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Arastirma Makalesi

Goénderilme: 20 Eyliil 2020
Diizeltme: 5 Aralitk 2020
Kabul: 15 Aralik 2020

Bu ¢alismanin amaci, 2016-2017 ogretim yilinda okutulan tiim ilkokul ve ortaokul Tiirkce
ders kitaplarindaki metinlerin, bulunduklar: temaya uygunlugunu incelemektir. Calismanin
onemi, metin ve tema uyumunu ele alan en genis kapsamli ¢alisma olmasidwr. Hem nitel,
hem nicel arastirma yontemlerinin kullamldigi bu ¢alismada oncelikle dokiiman analizi
yontemiyle temaya uygun olmayan metinler belirlenmis ve uygunsuzlugun nedenleri
agiklanmistir. Daha sonra, kitaplardaki temalar, icerdikleri metinlerin uygunluk oranlan

Anahtar kelimeler: bakimindan incelenmistir. Elde edilen bulgular, toplam metin sayisina gore az sayida da
Tiirkge ders kitaplar, olsa, tema ile kismen uyumlu ve tamamen uyumsuz metinlerin bu kitaplarda yer aldigin
Metin, gostermektedir.

Tema

Article Info Abstract

Research Article

Received:20 September 2020
Revised: 5 December 2020
Accepted: 15 December 2020

The aim of this study is to analyze the appropriateness of texts to themes in primary and
secondary school Turkish textbooks used in 2016-2017 school year. This study is significant
because its scope is the widest among other studies on text and theme appropriateness. In
this study, in which both qualitative and quantitative research methods are used, firstly, the
texts that are not appropriate to the theme are determined by the document analysis method
and the reasons for the inappropriateness are explained. Then, the themes in the books are

Keywords: examined in terms of the appropriateness rates of the texts they contain. The findings
Turkish textbooks, indicate that most of the texts are appropriate but there are also some texts that are partially
Text, appropriate or completely inappropriate.

Theme

1. Giris

Tiirkge dgretiminde tematik yaklasim 2005 ilkdgretim Tiirkge Dersi Ogretim Programi (1-5. Simflar) ve 2006
[Ikogretim Tiirkge Dersi (6,7, 8. Siniflar) Ogretim Progranminda esas alinmis, bu yaklagima gore her smif igin
zorunlu ve se¢meli temalar belirlenmis, bu temalara uygun olan metinlerin ders kitaplarinda yer almasi
amaglanmistir. Sonraki yillarda hazirlanan 6gretim programlart ve ders kitaplarinda da tematik yaklasim
benimsenmistir ve halen kullanilmaktadir. Tema, konu ve tinite kavramlar1 genellikle birbiriyle karistirilmaktadir.
Tematik yaklasimin esas alinmasindan 6nce ders kitaplarinda {initeler yer almaktaydi. Tematik yaklasimda ise
iinitelerin yerini “daha kapsamli 6grenme alanlarini igeren temalar” almistir (Danaci, 2011: 29). Zorunlu ve
se¢meli temalar belirlenmis; bu temalar ayrica alt temalara ayrilmig ve metinlerin temalara ve farkl: alt temalara
uygun olacak sekilde secilmesi hedeflenmistir. TDK Giincel Tiirk¢e Sozliikkte konu “konugmada, yazida, eserde
ele alinan diislince, olay veya durum, mevzu, siije” olarak tanimlanirken tema “asil konu, temel motif, ana konu”
olarak tanimlanmaktadir (TDK Giincel Tiirkge Sozliik, https://sozluk.gov.tr/). Uriindii (2011:5) temay1 bir “ana
fikir i¢inde One ¢ikan kavram” olarak tanmimlar. “Tema, ders kitaplarina alinacak metinlerin ana konusunu ifade

! Bu ¢alisma, 8-10 Eyliil 2017 tarihlerinde Ankara’da diizenlenen 4. Uluslararast Sosyal Bilimler & Egitim Aragtirmalari
Konferansinda sunulan “The appropriateness of texts to themes in Turkish textbooks” baglikli bildirinin genisletilmis halidir.

Kaynak Goster: Kurtoglu Zorlu, O. (2021). Metinlerin temalara uygunlugu bakimindan Tiirkge ders kitaplar iizerine bir inceleme.
International Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (1), 1-11 DOI: https://doi.org/10.24289/ijsser.797498
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etmektedir. Tema merkezli dil egitiminde 6gretmen ve 6grenciler belli bir konu veya metin {izerine ¢alismaktansa
birkag¢ konuyu veya metni i¢inde barindiran bir tema ¢ergevesinde ¢alisirlar” (Cecen ve Ciftgi, 2007: 42). Alt tema
ise metnin kendi temas1 anlamindadir ve alt temalar bir iist kavram olan ana temaya baghdirlar (Uriindii, 2011:6).

Ayn1 temada yer alan metinlerin art arda islenmesi yoluyla 6grencilerin islenen konuya dair bilgilerini
yapilandirmalarina yardimer olunabilecegini 6ne siiren Coskun ve Tas (2008:71), tematik yaklasimin esas
almmasinin, metin seg¢imine de etkisi oldugunu savunmaktadir. Arhan ve Giiltekin (2013) de, tematik yaklagimin
metin se¢imine etkileri oldugunu dile getirmis ve karsilagilan bazi olumsuzluklar ele almislardir. Buna gore, bazi
alt temalar, bulundugu temanm disinda baska temalar icin de alt tema olabilecek niteliktedir. Ornek olarak “Okuma
sevgisi” hem “Okuma Kiiltiirii” hem de “Sevgi” temalarinin alt temasi olabilir. Ya da “Cevremiz”, hem “Zaman
ve Mekan”, hem “Toplum Hayat1”, hem de “Doga ve Evren” temalariyla ilgilidir. Cegen ve Ciftgi (2011:451-456)
de, 7. Sinif Tiirkge ders kitabindaki metinlerin bulunduklar1 temay1 ya da alt temay1 yansitmakta yetersiz kaldigini,
bunun nedeninin programdaki tema-alt tema iliskisi oldugunu ifade etmistir. Metinlerin, bulunduklan tema ile
uygunluguna deginilen az sayida ¢aligsma vardir. Bu ¢alismalardan bazilarinda incelenen metinlerin bulunduklari
temaya uygun oldugu, bazilarinda ise uygun olmadigt sonucuna varilmistir. Bu farkliligin nedeni, incelenen
kitaplarin farkl tarihlerde basilmis, farkli simf diizeylerine veya farkli yaymevlerine ait kitaplar olmasidir.

2007-2008 6gretim yilinda okutulan 6. ve 7. Simif Tiirkge ders kitaplarindaki diizyazi metinlerini inceleyen
Uludogan (2008) bu metinlerin i¢inde yer aldiklar1 temaya ve alt temalara uygun oldugunu ifade etmistir.
[Ikdgretim 6. Simif Tiirkge ders kitaplarini inceleyen Batur (2010:210), tiim metinlerin temalara uygun oldugunu
belirtmis ancak bu metinlerin “temalarin golgesinde kalarak anlatim yogunlugu ve dil zenginligini vermede
yetersiz” kaldigini, edebi zevk vermekten uzak ve yasamdan kopuk oldugunu ifade etmistir. Asikcan (2012)
ogretmen goriislerine dayanarak Tiirkge ders kitaplarini degerlendirdigi calismada 1. simif Tiirkge ders kitabindaki
metinlerin ¢gogunun temalara uygun oldugu sonucuna ulagmistir. 2012-2013 6gretim yilinda okutulan 3. Sinif
Tiirkge ders kitabini inceleyen Alkis Kiigiikaydm (2013:195), metinlerin genellikle temalara uygun oldugunu ve
temalarin farkli boyutlarin igerdigini ancak Atatiirk temasindaki metinlerin, temanin farkli boyutlarini yansitma
acisindan yetersiz kaldigini ifade etmistir.

Uriindii (2011) 6-8. sinif Tiirkge ders kitaplarini tema tasarimlari, temalarin dagilimlar, temalarin alt temalarla
uyumlulugu ve metin tiirleri agisindan incelemistir. Bu calismada, Tiirkce Ogretim Programinda yer alan bazi
temalarin 6, 7 ve 8. Siif Tiirkce ders kitaplarinda bulunmadig, kitaplarda yer alan bazi temalarin ise iist siniflarda
tekrar ettigi, tekrar eden temalarin alt temalarinin da ayn1 oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu kitaplarda, belirlenen
temaya uygun olmayan bazi metinlerin bulundugu ve ayni1 metnin, farkli yayinevlerine ait kitaplarda farkli temalar
altinda yer aldig1 da saptanmigtir. Giindogdu (2011) ise Tlkégretim 8. simif Tiirkge gretmen kilavuz kitabinda yer
alan dinleme metinlerinde metin ve tema uyumunun ne diizeyde oldugunu arastirmis ve inceledigi 7 metinden
sadece 2’sinin tema ile yiiksek derecede uyumlu oldugunu, 2’sinin kismen uyumlu oldugunu, 3’{inlin uyumsuz
oldugunu ortaya koymustur.

1981, 2015 ve 2018 Tiirkge Ogretim Programlarina gére hazirlanan 6. Simf Tiirkge ders kitaplarim inceleyen
Pastutmaz (2019), bu kitaplarda bazi temalar ile alt temalarin uygun olmadigini tespit etmis; ayrica bazi metinlerin
konusu ile iginde bulundugu temanin birbirine uymadigina dikkati gekmistir. 2018 Tiirkge Dersi Ogretim
Programina gore hazirlanan, 2018-2019 6gretim yilinda okutulan 6. ve 7. Simif Tiirkge ders kitaplarini tema ve
metin tiirli agisindan inceleyen Civan (2019:102) da, bazi metinlerin i¢inde bulundugu temalara uygun olmadigin
tespit etmistir ve temalara uygun olmayan metinlerin oranimin % oldugunu ifade etmistir. Bu durum, metin ve
tema uyumu agisindan uygun olmayan metinlerin son yillarda da kitaplarda yer aldigim gdstermekte ve sorunun
devam etmekte olduguna isaret etmektedir.

Alanyazindaki ¢alismalar, (yalnizca 1. sinif, yalnizca 3. siuf ya da 6-8. sif gibi) belirli siif diizeyleri ile
sinirlandirilmig ¢alismalar oldugundan biitiinciil bir yaklagimla daha kapsamli bir incelemeye ihtiya¢ vardir. Bu
calismanm amaci, 2016-2017 6gretim yilinda okutulan tiim ilkokul ve ortaokul Tiirk¢e ders kitaplarindaki
metinlerin, bulunduklar1 temaya uygunlugunu incelemektir. Calismanin 6nemi, metin ve tema uygunlugunu ele
alan biitiinciil ve genis kapsaml1 bir ¢aligma olmasidir.

2. Yontem

Hem nitel hem de nicel aragtirma yontemlerinin uygulandig1 bu ¢alismada, 2016-2017 6gretim yilinda okutulan
tiim ilkokul ve ortaokul Tiirkce ders kitaplarindaki tiim metinler incelenmistir. Bu kitaplarda toplam 25 tema ve
315 metin bulunmaktadir. Oncelikle dokuman analizi yéntemiyle temaya uygunluk bakimindan incelenen bu

i) LR N3

metinler, “uygun”, “kismen uygun”, “uygun degil” bi¢iminde isaretlenmis ve temaya uygun olmayan metinlerin

Copyright © 2021 by IJSSER
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uygunsuzluk nedenleri agiklanmistir. Daha sonra temalar, i¢erdikleri metinlerin uygunluk oranlar1 bakimmdan
incelenmistir.

Bu calismada 2015 Tiirkge dersi 6gretim programina gore hazirlanmis olan ve 2016-2017 &gretim yilinda
okutulan Tiirk¢e ders kitaplar1 ele alinmigtir. Ancak ele alinan metinlerin uzunlugu nedeniyle burada kisaca
orneklemek miimkiin olmadigindan, bu béliimde yalnizca metinler iizerinde nasil bir inceleme yapildigim en kisa
metinlerden yararlanarak drneklendirmek igin, 2009 yilinda basilmis ders kitaplarinda bulunan, 2005 flkdgretim
Tiirkge dersi 6gretim programina gore hazirlanmis iki metin sunulmaktadir. Bu iki metin de Hayal Giicii temasinin
altinda bulunmaktadir. 2005 Tiirk¢e 6gretim programinda Hayal Giicii temasinin igerik ornekleri diisler, riiyalar,
kurgular, tasarimlar, uzaya yolculuk ve gokkusag: olarak belirtilmistir. “Gokkusagr” igeriginin “Hayal Glictii”
temasi altinda yer almasi, gokkusaginin hayal giicii ile iliskilendirilerek anlatilmas1 gerektigini ifade etmektedir.

Ornek (1), MEB yayinlan 1. Smuf Tiirk¢e ders kitabindan (Erol, A. ve dig. 2009:16) alinmustir. Bu siirde
“Ugabilsem keske / Ciksam goklere / Kaysam gokkusaginin iizerinden” dizelerinde gergek hayatta yapilamayacak,
hayallerde yapilabilecek eylemlerden s6z edilmektedir ve bu yoniiyle siir, Hayal Giicii temasina uygundur.

(1) GOKKUSAGI

Yedi renklidir gokkusagi,

Is1l 1511, civil civil.

Sari, turuncu, kirmizi,

Mavi, lacivert, mor, yesil...
Hepsi de sevdigim renklerden,
Gizel renkli gokkusagim.
Ugabilsem kesgke,

Ciksam goklere,

Kaysam gokkusaginin lizerinden,
Is1l 1511, civil civil renklerden,
Yedi renkli gokkusagim.

Ornek (2) ise Selt yaymlari 1. Smif Tiirkge ders kitabindan (Sahbaz Daglioglu ve Caglaroglu, 2009:64-65)
alinmustir. Bu metinde gokkusaginin nasil olustugu bilimsel olarak anlatilmaktadir. Metin, Hayal Giicti temast
altinda yer almasina ragmen, metinde hayal giicil ile ilgili hi¢bir sey yoktur. Bu nedenle bulundugu temaya uygun
degildir.

) GOKKUSAGI

Gokkusagi, gokyiiziinde yagmurlu gilinlerde goriiniir. Giines 1sinlari, heniiz yere diismemis yagmur
damlalarina garpar. Boylece gokkusagi ortaya ¢ikar. Gokkusagi, gokytiziine kurulmus bir kopriiye benzer.
Degisik renkteki ¢izgilerden olusur. Bu renkler; kirmizi, turuncu, sari, yesil, acik mavi, koyu mavi ve
mordur. Yalnizca renklerden olustugu icin gokkusagina dokunamayiz. Gokkusagina "Ebem kusagi" da
denir. Bazen seléle ve ¢aglayanlarin iizerinde de gorebiliriz.

Bu ¢alismada, 2016-2017 6gretim yilinda okutulan tiim ilkokul ve ortaokul Tiirk¢e ders kitaplarindaki metinler,
bulunduklar1 temaya uygun olup olmadiklar1 yoniinden yukarida orneklenen yontemle incelenmis, “uygun”,
“kismen uygun” ve “uygun degil” olarak isaretlenmistir.

3. Bulgular ve yorum

Saghk ve Cevre, Diinya ve Cevre, Doga ve Evren, Diinyamiz ve Uzay, Atatiirk, Atatiirk ve Milli Miicadele,
Milli Kiiltiviimiiz, Giizel Ulkem Tiirkiye, Iletisim, Masallar, Hayal Giicii, Okuma Kiiltiirii, Zaman ve Mekan,
Uretim, Tiiketim ve Verimlilik ve Kisisel Geligim temalarinda yer alan tiim metinler bulunduklar temaya uygundur
(Tablo 1). Tablo 1°de yer alan metinler, yalnizca metin-tema uyumu agisindan incelendiginde uygun bulunmustur
ama bu, diger yonlerden de uygun olduklar1 anlamina gelmemektedir. Baz1 metinler, farkli yayinevlerine ait ders
kitaplarinda, farkli simiflarda yer almaktadir. Ornek olarak, Uretim, Tiiketim ve Verimlilik temasinda yer alan
“Tutumluluk ve Para Biriktirme” basliklt metin, hem 2. smif ders kitabinda, hem de 3. simf ders kitabinda
bulunmaktadir. Bu metnin hangi simf diizeyine uygun oldugu konusunda bir tutarsizlik géze carpmaktadir.
Ayrica, 6grencilerin, ayn1 metni her iki sinifta da gérmeleri, gereksiz bir tekrar olacaktir.
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Tablo 1. Tiim metinlerin uygun oldugu temalar

Temalar

Simiflar ve Yayinevleri

Metinler

Saglik ve Cevre

2 Doku

Saglikli Yasamak, Kelebek, Cevreci Cop Bidonu ve Tirmik, Kutlama
Karti, Ben Bir Giirgen Daliyim

2 Kartopu Ece’nin Sevinci, Cevremiz, Saglik, Temizlik, Kar Tanesi
4 Ozgiin Gilimiis Tiiylii Marti, Bin Elli Yasindaki Agag, Tiiy Can, Hastane,
Minik Bir Kutucuk: Tohum
Diinya ve Cevre 5 MEB Balik Adamlar, Copler ve Geri Doniigiim, Parbat Daginin Esrari,
Agaclarimizi Takdim Ederim
Doga ve Evren 6 Dortel Yer Cekimsiz Yasam, Kirkikindiler, Oziir, Dogay1 Aglatmayin,
Kisla Ilkyaz
6 MEB Bos Arsa, Kinali Keklik, Orman Kiistii Bize, Hayvan Olimpiyatlari,
Yildizlar, Evren ve Galileo (Galile)
7 MEB Sular, Son Kuslar, Kutup Yildizi, Ormanda, Yesil Gozli Kardan
Adam
Diinyamiz ve Uzay 2 Doku Giines’in Aynast Ay, Astronot Olmak Istiyorum, Sonbahar, Giines,
Gokyiizii
Atatiirk 2 Doku Atatiirk’tin Hayati, Cumhuriyet, Atatiirk ve Cocuk, Biiylik Gazi ve
Cumbhuriyetin Tlam, Vatan Kurtarmaktan Dénen Mustafa Kemal
3 Kartopu Atatiirk’iin Hayat, Burada Bir Igde Agac1 Vardi, Ne Oldu?
29 Ekim, Cumhuriyetin flan, Atatiirk ve Cemil
4 Ozgiin Gazi’yi Karsiladim, Atatiirk’tin Hayatinda Cesitli Yonler, Atatiirk,
Babaevinde 15 ve 16 Mayis, Atatiirk Giiliimsedi
6 Dortel Mustafa Kemal Atatiirk, Atatiirk’ten Son Mektup, Atatiirk’ten
Anilar, Atatiirk ve Tarih, Atamiz Atatiirk, Atatiirk
6 MEB Mustafa Kemal Atatiirk, Atatiirk’iin Fikir Diinyasi, Atatiirk’ten
Anilar, 100. Y1l Atatiirk Marsi, Anadolu’nun Sesi
7 MEB Unutulmayan Hafta, Atatirk ve Tiirk Dili, Atatiirk ve Tiirk
Tiyatrosu,  Atatiitk’iin Okuttugu Mustata, Mustafa Kemal’i
Diisiiniiyorum
8 Dikey Onuncu Y1l Nutku, Atatiitk Kurtulus Savasi’nda, Atatiirk ve Milli
Egitim, Kuvayi Milliye Destan1’ndan, Sanatkarm Eli Opiiliir
8 MEB Iste Onun Evrensellik Anlayis1, Onuncu Y1l Nutku, Atatiirk ve Bilim,
Atatiirk’te Millet Sevgisi, Gazi
Atatiirk ve Milli 1 MEB Atatiirk’ii Anma Giinii, 23 Nisan,
Miicadele Katip Murat,
Atatiirk’iin Kitap Okumaya Verdigi Onem
5 MEB Atatiirk’iin Kiitiiphanesi ve Okuma Aski, Istiklal Mars1, Bayram
Toplantisi, O Geliyor, Tren Raylari
Milli Kiltiiriimiiz 5 MEB Anadolu, Komsuluk, Ben Bir Kii¢iik Kilimim, Nasreddin Hoca,
Atasozii Sevgisi
6 Dortel Gelir Nevruz Bayrami, Rumeli Hisari’nda Bir Sigir Derisi Toprak,
Sahnede Canlanan Oyuncak: Kukla, Canakkale icinde, Yasar Dogu
7 MEB Miras Kege, Oguz Destani, Mehmet Akif Ersoy, Tathh Bir Gelenek
Lokum, Bol Deyimli Bir Yazi
8 Dikey Neset Ertas, Hoca Bakkal, Tiirkiiler Dolusu,
Ninni, Mani, Tekerleme Ornekleri, Anadolu’da Kilim Demek
8 MEB Tirkiiler Dolusu, Evliya Celebi, Orta Oyunu, Yunus Emre,
Baglamactya
Giizel Ulkem 2 Doku Safranbolu, Tiirkiye’m, Kémiiriin Oykiisii, Daglar, Miizeler
Turkiye 4 Ozgiin Anadolu Ustiine, Ulkem’in Renkli Haritas1, Vatan,
Adana ve Cukurova, Gezgin Kaplumbaga Denizli’de
Tletisim 7 MEB Tatli Dil, Oyle Denmez, Bir letisim Bigimi Olarak Karikatiir, Yolcu
Konmaz Oteli, Oya
Masallar 3 Kartopu Kurbaga Prens, Masallarla Biiyliyen Cocuk, Masal Penceresinden,
Pinokyo, Uyuyan Giizel
Hayal Giicii 4 Ozgiin Hayalden Bilime, Diinyal1 Yaratiklar, Diis Martisinin Siiri, Yemelik
Masallar, Riiyalar Sana Neler Anlatryor?
Okuma Kiilttirti 6 Dortel Kitaba Hiirmet, Kiitiiphanelerden Geger, En Iyi Arkadas, Okumak,
Kitaplarim
6 MEB Kiittiphane, Cocuk Kitapliginda Sabah Tartismasi, Camm Kitap
Kitap, Vitrindeki Masal Kitab1
8 MEB Kitaplarla Kurulan Dostluk, Okuma Seriivenim Nasil Baglad1?

Sar1 Traktor, Okumak, Sozliikle Muhabbet
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Zaman ve Mekan 6 MEB Anadolu’da Bahar, Bayram Yeri, Hosgériiler Diyar1 Mardin, Insam
Selguklu Devrine Gotiiren Sehir: Kayseri, Atasozii ve Deyimlerde
Kalan Mahalleler
8 Dikey Igde Cicegi Kokan Sabahlar, Gar, Cocuklugum, Antalya Evleri,
Istanbul
8 MEB Giiney Illeri, Bir Gol Nasil Bingdl Oldu?

Zaman1 Kazanmak veya Kaybetmek, Tirk Evinde Tiirk Dili, Tiirk
Dilinde Tiirk Evi, Dagin Siiri

Uretim, Tiiketimve 2 Doku Kagit ve Kagit Yapima,
Verimlilik Ekmek, Mutsuzlugun Caresi, Tembel Ciftciler,
Tutumluluk ve Para Biriktirme
3 Kartopu Yol Ayrimu, Ciftei, Yerli Mali, Mutfaktakiler,
Tutumluluk ve Para Biriktirme
4 Ozgiin Ayakkabimn Oykiisii, Pazar Yeri, Semsiye,
Kagitlar Ulkesinde, Degirmenci
Kisisel Gelisim 8 MEB Empati ile Yasamak, Karanfiller ve Domates Suyu, Marti, Hellen

Keller, Adam Olmak

Tablo 2. Saglik, Spor ve Oyun temasindaki metinlerin uygunluk durumu

Simflar ve Uygun Kismen Uygun
Yayinevleri Uygun Degil
1 MEB Tavsan ile Kaplumbaga, Saklamba¢ Oyunu, Dislerimiz, Yikanmay1
Sevmeyen Mumu, Oyuncu Bulut
2 Doku Anadolu’nun Cirit Oyunlari, Hepimizin Oyuncaklari, Oyun Alani,
Ucurtmalar, Rengarenk Topacim
3 Kartopu Sporcu, Oyuncake1 Dede, Spor Deyince, Spor, Yesil Bisiklet
4 Ozgiin Bebek, Riizgar1 Yakalayin, Penalt: Atilirken, Oyun ve Arkadaslik,
Olimpiyat Oyunlar1
5 MEB Oyun Tasarimi, Spor, Babaannemin Soganlari Patates

Tablo 2’de goriildiigii gibi, Saglik, Spor ve Oyun temasinda incelenen 24 metinden biri “uygun degil” olarak
isaretlenmistir. Temaya uygun bulunmayan ‘Patates” baslikli metinde patatesin seklinden, ressamlarin
tablolarinda bulunmayisindan, yemeklere katilan bir sey olup tek basina pek fazla kullanilmadigindan dolay:
kisiliksiz bulundugundan s6z edilmektedir. Metinde patatesin saglikla ilgisi kurulamamustir.

Tablo 3. Vatandaglhik Bilinci temasindaki metinlerin uygunluk durumu

Simflar ve Uygun Kismen Uygun Uygun Degil

Yayinevleri

1 MEB Toplum Iginde Yasamak Agustos Bocegi ile Karinca, Televizyondaki
Reklamci Amca, Balike1 Osman

5 MEB Memleket Isterim, Odevsiz Gezegen Padisahin Kulak¢ibasisi, Diik Oldu Hodiik

Tiiketicinin Biling Giicii

Vatandaghk Bilinci temasi, metin-tema uyumu konusunda olduk¢a problemli goriilmektedir (Tablo 3).
Kitaplarda bulunan 9 metinden sadece 3’1 uygundur. “Agustos Bocegi ile Karinca” metninde sorumluluk, gérev
bilinci, galisma, iiretme metinde gegmektedir ama bunlar vatandaslik bilinciyle iligskilendirilmemistir. 2015 Tiirkce
Ogretim Programinda Vatandashk Bilinci temasimin konu drnekleri arasinda “paylasma” olmasina ragmen, bu
metinde “paylagsmama” durumu vardir. Karinca, agustos bocegiyle yiyecegini paylagmaz. “Televizyondaki
Reklame1 Amca” metni tutumluluk ve gereksiz tiiketimden kacinma ile ilgilidir. Tiiketici bilinci ile ilgilidir ama
vatandaglikla iligkisi kurulmamistir. “Balik¢t Osman” metninde ise denizden hurda g¢ikarip satan bir balike1
anlatilmaktadir. Bu metinde 6rneklenen davranisin da vatandaglik bilinci ile iliskisi kurulmamistir. Tiim bu
metinler, Uretim, Tiiketim ve Verimlilik temasina daha uygundur. “Padisahin Kulak¢ibasisi” da uygun olmayan
metinler arasindadir. “Diik Oldu Hodiik” metninde ise hayvan sevgisi ve sorumlulugu {izerinde durulmaktadir ve
bunlarin da vatandaslikla iliskisi agiklanmamistir.

Tablo 4’te goriildiigii gibi, Bilim ve Teknoloji temasindaki “Nil Soru Soruyor” metni kismen uygun
bulunmustur. Metinde merak konusu ele alinmig ama bunun bilim ve teknolojide ilerlemenin geregi oldugu
anlatilmamistir. Temaya uygun olmayan bir baska metin ise “Benim de Ugaklarim Var” siiridir. Bu siirde sozii
edilen ugak, bir ¢cocugun kagittan yaptig1 ucaktir; bir bulus degildir. “Nasil Yaparim?” metninde de bir gocugun
elindeki sopalarla bir oyuncak sal yapmasi anlatilmaktadir. Bilimle ve teknolojiyle iliskisi kurulamamaisgtir.
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Tablo 4. Bilim ve Teknoloji temasindaki metinlerin uygunluk durumu

Simflar ve Uygun Kismen Uygun Uygun Degil

Yayinevleri

1 MEB Ay’da, Bilgisayar Sevgisayar Nil Soru Soruyor Benim de Ugaklarim Var, Nasil
Yaparim?

5 MEB ilim Kendin Bilmektir, Yelkovan

Kuslarinin Efsanesi,
Perseid Goktast Yagmuru,
Bu Robotlarin Esin Kaynagi Hayvanlar

Tablo 5. Birey ve Toplum, Toplum Hayati, Sanat ve Toplum temalarindaki metinlerin uygunluk durumu

Temalar Simflar ve Uygun Kismen Uygun Uygun Degil
Yayinevleri
2 Doku Ogretmenim, Misafir Agirlamak ve Okul Ug Balik
Ugurlamak, Trafik
. 3 Kartopu Sami Ogretmen, Trafik Kurallari, Baris Benim Giizel
Birey ve . . ; .
Toplum _ Getlre_n Guvefc1f1, giorgu B Okulum
4 Ozgiin Gegmisten Giiniimiize Evler, Senlikli Bir
Aksam Yemegi, Karisik Hesap, Hayal
Cocuk, Barig Amca
7 MEB Odcu Haftas1 Senlikleri, Anadolu’da Osmanl Diiriistliigii,
Konukseverlik Gelenekseldir, Yalniz Kalmak  Bir Sekerli Bir
Toplum Ispanakl
Hayati 8 Dikey Dirse Han Oglu Boha¢ Han Boyu, Gelin Kayasi,
Misafirliklerimiz, Burcak Tarlas1 Hidrellez Bayrami
8 MEB Ergenekon Destan1, Misafirliklerimiz, imece,
Tasmal1 Giivercin, Seyfi Baba
5 MEB Sanatin En Kirilgan Hali, Sahibini Arayan Alfabe’den Kagan Osman Cemal
Sanat ve . e .. . .
Keman, Sinema Diiglerimizi Gergeklestiriyor ~ Harflerin Macerast Bey’in Nar
Toplum Hakk1

Tablo 5’te Birey ve Toplum, Toplum Hayati, Sanat ve Toplum temalarindaki metinlerin uygunluk durumu yer
almaktadir. Okul, her ne kadar bireylerin kiiltiirlendigi, sosyallestigi bir kurum olsa da 3. smif ders kitabindaki
“Benim Giizel Okulum” metninin toplumsal yasamla ya da bireyle ilgili bir iletisi yoktur. “Ug¢ Balik” metninin de
iletisi net degildir.

Tablo 6. Sevgi ve Duygular temalarindaki metinlerin uygunluk durumu

Temalar Simflar ve Uygun Kismen Uygun  Uygun Degil
Yayinevleri
3 Kartopu Sarmasik Giilii, Arkadaslarim, Annecigim Alt Kitap
Seninle, Atatiirk Cocuklart Severdi
6 Dortel Eskici, Tiirkiye, Insanlar Kardesim, Yeryiiziiniin
Sevgi Tk ve Tek Mucize Ailesi, Bayrak ve Cumhuriyet
6 MEB Soylu Bilgi Agaci, Eskici, Anadolu, Bayrak,
Forsa
8 Dikey Yurdum, Eskici, Bayrak, Oglumuz Agac Sevgisi
6 Dortel Robenson, Forsa, Bir Hilal Ugruna, Kiz
Kardesim, Ucun Kuslar
6 MEB Mese ile Saz, Dijon’dan Trabzon’a, Nasrettin
Yasamimizdaki Renkler, Sahibini Unutmayan Hoca
Duygular ..
Kopek
8 Dikey Dokuzuncu Hariciye Kogusu, Sevgilerde, Giil Hanim’in
Diilger Baligimin Oliimii, Giin eksilmesin Annesi
Penceremden

Toplum Hayat: temasina kismen uygun bulunan metinler, Degerlerimiz temasina daha uygun olduklari i¢in bu
sekilde igaretlenmistir. “Alfabeden Kagan Harflerin Macerast” metni Sanat ve Toplum temasina kismen uygundur.
Metinde “siir” anlatilmaya ¢alisilmis ama sanat ve toplumla iliskisi tam olarak agiklanamamuistir. “Osman Cemal
Bey’in Nar Hakki” metninde ise karincalar1 6ldiirmeden agactan uzaklastirmaya calisan insanlar anlatilmaktadir.
Sanatla da toplumla da dogrudan bir iliskisi yoktur.
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Tablo 6’da Sevgi ve Duygular temalarindaki metinlerin uygunluk durumu gériilmektedir. Sevgi temasinda yer
alan “Agag Sevgisi” Doga ve Evren ve Diinya ve Cevre temalarina daha uygundur. Benzer metinler bu temalarda
yer almaktadir. “Alt1 Kitap” metninde ise kitap tanitim1 yapilmaktadir. Bu temaya degil, Okuma Kiiltiirii temasina
uygundur. “Eskici” bagliklt metin, Dértel ve MEB yayinevleri 6. sinif ders kitaplarinda ve Dikey Yaymevi 8. simif
ders kitabinda Sevgi temasinda yer almaktadir. Temaya uygundur ancak metnin hangi sinif diizeyine uygun
diistiigli konusunda ders kitab1 yazarlan arasinda bir fikir birligi olmadig: goriilmektedir. Bir bagka dikkat ¢ekici
nokta ise, aym metnin kisaltilmig bigiminin Ozgiin yayimevine ait 4. sinif ders kitabinda Degerlerimiz temasinda
bulunmasidir. Genellikle Sevgi temasinda yer alan bu metnin, hangi sinif diizeyine ve hangi temaya uygun oldugu
konusunda ders kitaplarim1 hazirlayanlar arasinda bir goriis birligi saglanamadig1 gozlenmektedir. Bir 6grenci, ilk
kez 4. sinifta karsilastigi “Eskici” bagliklt metnin daha uzun bigimini hem 6. sinifta, hem de 8. sinifta okumaktadir.
Temalar farkli siniflarda pekistirmek amaciyla tekrar edebilir ancak aym temalar altinda farkli siniflarda aym
metinlerin yer almasi, 6grencilerde bikkinlik yaratabilir. Duygular temasinda uygun olmayan “Nasrettin Hoca”
basliklt metinde herhangi bir duygunun hakim oldugunu séylemek zordur. Bu nedenle “uygun degil” seklinde
isaretlenmistir.

Tablo 7. Kavramlar ve Cagrisimlar temasindaki metinlerin uygunluk durumu

Sinif ve

. Uygun Kismen Uygun Uygun Degil
Yayinevi
7MEB Hayata A¢ilan Kapilar, Tyimserlik Bakardim Giines Avuglarimda,
Kéttimserlik Pembe Incili Kaftan Anadolu’da Renkler Ustiine

Kavramlar ve Cagrisimlar temasinda kismen uygun bulunan metinler Hayal Giicii ve Iletisim temalarina daha
uygun olduklari i¢in bu sekilde isaretlenmistir (Tablo 7).

Tablo 8. (Biz ve) Degerlerimiz temasindaki metinlerin uygunluk durumu

Simif ve Uygun Kismen Uygun Uygun Degil

Yayinevi

2 Doku Bayram Yeri, Misafir Odasi, Ana Dilim, Giizel Tiirkgem, Anadolu
Bayragim Davulu

3 Kartopu Pehlivan, Oliimsiizlesen Bahge Anadolu, Nasrettin Hoca’nin Yasam

Ovykiisii, 23 Nisan

4 Ozgiin Insan ve Soz, Sevgi Giinesi: Bayram Anilart Eskici, Halay
Mevlana

5 MEB Karagdz ile Hacivat — Incelik, Istanbul’un Fethinden Dedemin Cep Saati
Sabir Sularinda Viyana Kapilarina

Degerlerimiz temasinda yer alan metinlerin bulundugu temaya uygunluk durumu Tablo 8’de goriilmektedir. 4.
sinif ders kitabinda bulunan “Bayram Anilar’” metni Kurban ya da Ramazan Bayrami gibi dini bayramlarin nasil
kutladigini, bayramlarda eskiden rutin olarak yapilan etkinlikleri ve bayram ziyaretlerini anlatmaktadir. 2015
Tiirkge Ogretim Programinda Degerlerimiz temasmin konu drnekleri arasinda bulunan “aile, biiyiiklerimiz, insan
iligkileri” konularin1 6rneklendirse de bu metin Degerlerimiz temasina kismen uygun bulunmustur ¢ilinki
“gelenekler” ve “dini bayramlar” konu orneklerinin yer aldigi Milli Kiiltiiriimiiz temasina daha uygundur.
“Istanbul’un Fethinden Viyana Kapilarina” metni ise Fatih Sultan Mehmet’in hayatinin bir boliimiinii ve
Istanbul’un fethini anlatmaktadir. Metinde Fatih Sultan Mehmet’in endiseye kapildigi, sabrmin tiikendigi ve
ofkelendigi zaman ona Aksemseddin’in destek oldugu ve Aksemseddin’in onu sabirli olmaya tesvik ederek
hedefine yonlendirdigi ifade edilmektedir. Ayrica Fatih Sultan Mehmet’in hayatinin anlatildigi boliimde aldigi
egitimlerin fazlalig1 ve ¢esitliligi diisiiniiliirse, onun ¢aliskan bir kisilige sahip oldugu ¢ikarimi da yapilabilir. Bu
bakimdan metin kismen ve dolayli da olsa sabir, ¢aliskanlik gibi degerlerle iliskilendirilebilir. Ancak metnin
biitiinii diistintildiigiinde “tarihi sahsiyetler” ve “6zellikli sehirler” konu 6rneklerinin yer aldig1 Milli Kiiltiiriimiiz
temasina daha uygun oldugu anlasiimaktadir.

“Ana Dilim, Giizel Tiirkgem”, “Anadolu Davulu”, “Anadolu”, “Nasrettin Hoca’mn Yasam Oykiisii”, “23
Nisan” ve “Halay” metinleri Degerlerimiz temasia degil, Milli Kiiltiiriimiiz temasina uygundur ¢linkii programda
Degerlerimiz temasi igin verilen konu ornekleriyle degil, Milli Kiiltiiriimiiz temasmni konu Ornekleriyle
ortiismektedir. Ozgiin yaynevine ait 4. sinif ders kitabinda Degerlerimiz temasinda bulunan “Eskici” metni ise
Sevgi temasina uygundur ve bu metnin daha uzun bigimi Dértel ve MEB yayinevleri 6. sinif ders kitaplarinda ve
Dikey Yaymnevi 8. smnif ders kitabinda Sevgi temasinda yer almaktadir. “Dedemin Cep Saati” siiri, bir gocugun
dilinden/bakis agisindan yazilmistir ve metinde ¢ocuk, Kurtulug Savasinda gazi olan dedesinin cep saatini
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anlatmaktadir. Milli miicadeleyle ilgili oldugundan Milli Miicadele ve Atatiirk temasinin konu Ornekleriyle
ortiismektedir.

Tablo 9. Igerdikleri metinlerin uygunlugu bakimindan temalarin durumu

Temalar Metin sayisi Uygun Kismenuygun Uygundegil Uygunluk oran
Atatiirk 41 41 0 0 %100
Milli Kiiltiiriimiiz 25 25 0 0 %100
Saglik ve Cevre 15 15 0 0 %100
Uretim, Titketim ve Verimlilik 15 15 0 0 %100
Doga ve Evren 15 15 0 0 %100
Okuma Kiiltiirii 15 15 0 0 %100
Zaman ve Mekan 15 15 0 0 %100
Giizel Ulkem Tiirkiye 10 10 0 0 %100
Milli Miicadele ve Atatiirk 9 9 0 0 %100
Diinyamiz ve Uzay 5 5 0 0 %100
Masallar 5 5 0 0 %100
Hayal Giicii 5 5 0 0 %100
Tletisim 5 5 0 0 %100
Kisisel Geligsim 5 5 0 0 %100
Diinya ve Cevre 4 4 0 0 %100
Saglik, Spor ve Oyun 24 23 0 1 %96
Sevgi 20 18 1 1 %90
Duygular 15 13 1 1 %87
Birey ve Toplum 15 12 1 2 %80
Toplum Hayatt 15 11 4 0 %73
Bilim ve Teknoloji 9 6 1 2 %67
Sanat ve Toplum 5 3 1 1 %60
Kavramlar ve Cagrisimlar 5 3 2 0 %60
(Biz ve) Degerlerimiz 19 9 2 8 %47
Vatandaglik Bilinci 9 3 1 5 %33
Toplam 325 290 14 21 %89

Degerlerimiz temasi ile ilgili temel sorun, bu kitaplarda yer alan birgok metnin Milli Kiiltiiriimiiz ya da Milli
Miicadele ve Atatiirk temalarmda yer alan konu Orneklerinin bir ya da birkagiyla Ortiismesi ancak Biz ve
Degerlerimiz temasinin konu drnekleriyle tam olarak drtiismemesidir. 2015 Tiirkge Ogretim Programinin konu
orneklerine bakilarak degerlendirildiginde, bu durum daha net olarak goriilmektedir. “Yurdumuz, o6zellikli
sehirler, yerler, kiiltiirel, tarih1 vb. 6nemli mekanlar, geleneksel sporlar, gelenekler, dini bayramlar, vatan, bayrak,
milli bayramlar, tarihi sahsiyetler vb.” Milli Kiiltiiriimiiz temasi i¢in programda yer alan konu drnekleridir. “Milli
miicadele, kahramanlik, cesaret, fedakarlik, Canakkale vb.” Milli Miicadele ve Atatiirk temasi igin programda yer
alan konu 6rnekleridir. Biz ve Degerlerimiz temasi igin programda yer alan konu 6rnekleri ise “aile, biiytiklerimiz,
insan iliskileri, dostluk, vefa, sadakat, merhamet, saygi, sevgi, paylasma, dayanisma, yardimlagma, arkadaslik,
sozlinde durma, ¢aliskanlik, dirtstlik vb.” olarak belirlenmistir. Milli Kiiltiiriimiiz ve Milli Miicadele ve Atatiirk
temalaria uygun olan bazi metinler, milli degerlerimize de deginen metinler olduklar i¢in Biz ve Degerlerimiz
temasina uyacagi diisiiniilerek ders kitaplarini hazirlayanlar tarafindan Degerlerimiz temasi igerisine yerlestirilmis
olabilirler. Ancak bu durumda bu kitaplar1 okuyan dgrenciler, milli degerlerle ilgili birgok metne ulasabilirken,
Degerlerimiz temasmin konu Orneklerinde yer alan evrensel degerler ile ilgili ¢cok daha az sayida metinle
karsilasmis olacaklardir. 2015 Tiirkge Ogretim Programimin genel amagclarinda “milli, manevi, ahlaki, tarihi,
kiiltiirel, sosyal, estetik ve sanatsal degerlere Onem vermelerini saglamak; milli duygu ve diisiincelerini
giiclendirmek” ve “Tiirk ve diinya kiiltiir ve sanatina ait eserler araciligryla milli ve evrensel degerleri tanimalarini
saglamak” amagclar1 yer almaktadir. Milli degerleri yansitan metinlerin yanisira evrensel degerleri yansitan
metinlerin de Degerlerimiz temasinda yer almasi programda belirtilen amaglara ulasilmasi i¢in gerekli ve
onemlidir.

Incelenen tiim ders kitaplarindaki tiim metinler ele alindiginda, toplam 325 metinden 290’1mn bulundugu
temaya uygun oldugu, 14’tiniin kismen uygun oldugu, 21’inin ise uygun olmadig1 goriilmektedir (Tablo 9). Tim
kitaplar degerlendirildiginde, metinlerin bulunduklar1 temaya uygunluk oraninin %89 oldugu goriilmektedir.

Vatandaslik Bilinci %33 ve Degerlerimiz %47 oraniyla en az uygun olan metinleri iceren temalar olarak karsimiza
¢ikmaktadir.
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4. Sonug

Tiirkce ders kitaplarinda her metnin bulundugu temaya uygun olmasi beklenir ancak bazi metinlerin
bulunduklar1 temayla tamamen ilgisiz oldugu, bazi metinlerin ise yalnizca kismen ilgili oldugu goriilmektedir.
Tiim metinlerin uygun oldugu temalar, Saglik ve Cevre, Diinya ve Cevre, Doga ve Evren, Diinyamiz ve Uzay, Milli
Miicadele ve Atatiirk, Atatiivk, Milli Kiiltiiriimiiz, Iletisim, Giizel Ulkem Tiirkiye, Masallar, Hayal Giicii, Okuma
Kiiltiirii, Zaman ve Mekan, Uretim, Tiiketim ve Verimlilik ve Kisisel Geligim temalaridir. Metin ve tema uyumu
agisindan en sorunlu temalar ise Vatandashk Bilinci ve Degerlerimiz temalandir. Vatandagslik Bilinci temasinin
programdaki konu 6rnekleri “esitlik, 6zgiirliikk, sorumluluk, gorev bilinci, adalet, hukukun ustiinliigli, ¢alisma,
iretme, paylasma, emegin degeri, vergi bilinci, tiiketici bilinci vb.” olarak belirlenmistir. Kitaplarda Vatandaslik
Bilinci temasi altindaki metinlere bakildiginda bu konulardan bazilarinin ele alindigr ancak “vatandaghk” ile
iligkisinin uygun bir baglam igerisinde net bir sekilde verilmedigi goriilmektedir. Degerlerimiz temasindaki birgok
metin ise Milli Kiiltiiriimiiz ya da Milli Miicadele ve Atatiirk temasinin konularina daha uygundur.

Bu ¢alismanin sonuglar1 alanyazindaki diger ¢aligmalar ile karsilastirilarak degerlendirilecek olursa sunlar
sOylenebilir: Uludogan (2008), Batur (2010), Asikcan (2012) ve Alkis Kiigiikaydin (2013) inceledikleri metinlerin
cogunun temalara uygun olarak segildigini belirtmislerdir. Ote yandan Giindogdu (2011) inceledigi metinlerin
¢ogunun metin-tema uyumunun disiik diizeyde oldugunu belirtmistir. Farkli yillarda okutulan kitaplarin
incelendigi, yalnizca 1. smif, yalnizca 3. smif ya da 6-8. sinif gibi belirli sinif diizeyleri ile sinirlandirilan, farkli
yaymevlerine ait kitaplarin ele alindig1, yalnizca diizyazi metinleri ya da yalnizca dinleme metinleri gibi farkli
tiirlerde metinlerin segildigi bu ¢aligmalarin sonuglarinin birbirinden farkli olmasi dogaldir. Alanyazinda biitiinciil
ve genis kapsamli bir ¢aligmanin eksikliginin goriilmesi nedeniyle yapilan bu ¢alismada, 2016-2017 6gretim
yilinda okutulan tiim ilkokul ve ortaokul Tiirkce ders kitaplarindaki metinler incelenmis ve metinlerin bulunduklari
temaya uygunluk oran1 %89 olarak tespit edilmistir. Vatandaslik Bilinci %33 ve Degerlerimiz %47 oranlariyla en
az uygun olan metinleri iceren temalardir. Tiirkge ders kitaplarinda tiim metinlerin bulunduklart temaya uygun
olmalar1 beklenir. Bu nedenle metin-tema uyumu diisiik olan temalarin tespit edilmesi ve gozden gecirilerek
gerekli diizeltmelerin yapilmas1 6nemlidir.

Alanyazinda metin-tema uyumu ile ilgili belirlenen temel sorunlar sunlardir: Kitaplarda metin-tema uyumunun
diistik diizeyde oldugu metinlere yer verilmesi (Glindogdu, 2011), ayn1 metnin farkli yayinevlerine ait kitaplarda
farkli temalara dahil edilmesi ve metinlerin baska bir temaya bulunduklar temadan daha uygun olmasi (Uriindii,
2011). Belirtilen bu sorunlar, bu ¢alismada da gdzlenmis ve metin-tema uyumu agisindan gelistirilmesi gereken
temalar oldugu goriilmistiir. Bunlarin basinda Vatandashik Bilinci ve Degerlerimiz temalar1 gelmektedir. Ayrica
Eskici basliklt metnin farkli yayinevlerine ait kitaplarda ve farkli siif diizeylerinde farkli temalara dahil edildigi
de gozlenmistir. Temaya uygun bulunmayan metinlerin bir kisminin uygunsuzluk nedeni, bir baska temaya ¢ok
daha uygun olmasidir.

Metin-tema uyumsuzlugu ile ilgili sorunlarin olasi nedenleri, bazi temalar ile alt temalarin uygun olmamasi
(Pastutmaz, 2019), Tiirk¢e dgretim programinda farkli temalar altinda ayni konularin yer almasi (Civan, 2019),
hem temaya, hem de alt temalara uygun metin bulmanin zorlugu (Cegen ve Ciftci, 2011) ve metinlerin temalara
yerlestirilmesinde metin-ana tema iliskisinin degil, konu ya da yardimci fikirlerin esas alinmasi (Civan, 2019)
olarak aciklanmistir. Bu ¢alismada da 2015 Tiirkce Ogretim Programinda verilen konu drnekleriyle drtiistiigii
halde ana temay1 yansitmayan ve farkli temalara daha uygun goriilen metinler oldugu goézlenmistir. Bu sorunun,
yukarida belirtilen nedenlerden kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Cegen ve Ciftci (2011), bu konuda su ¢6ziim Onerilerini sunmustur: (i) Alt temalarin hangi temalara ait oldugu
netlestirilebilir. (i) Metinlerin ait olduklar1 temalarin belirlenmesinde metnin kurgusundaki ana gergeve esas
almabilir. (iii) Tema sayist ¢ogaltilabilir. (iv) Alt tema belirleme zorunlulugu kaldirilabilir. (v) Programin
yapisinda degisiklige gidilerek temalar1 en az {i¢ okuma metninden olusan birer boliim olarak tasarlamak yerine,
kitaplarda belirli sayida metnin yer almasi kararlastirilip bu metinlerin temalarinin programda belirtilen tema ve
alt temalara uygun olacak sekilde se¢ilmesi istenebilir. Bu ¢aligmanmin bulgulant Cegen ve Cift¢i’nin (2011)
tespitleriyle ortiistiigiinden, ayni onerileri bu ¢alisma vasitasiyla bir kez daha yinelemekte fayda vardir. Tiirkge
ders kitaplarina metin segilirken, konuyla ilgili yapilmis ¢alismalarin sonuglariin goz 6niine alinmasi ve 6nerilerin
dikkate alinmasi, ders kitaplarinin daha nitelikli hale getirilmelerini saglayabilir.

Yazarlarin katki orani beyani

O. Kurtoglu Zorlu makalenin veri toplama, veri analizi, raporlastirma ve diger asamalarindan sorumlu tek yazar
oldugunu beyan eder.
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Extended abstract

For many years, thematic approach has been adopted in primary and secondary school curriculums. According
to this approach, compulsory and elective themes has been determined for each grade, and in the preparation of
textbooks, it has been aimed to select appropriate texts for these themes. However, some texts in these textbooks
has not been appropriate to the themes. There are few studies mentioning the appropriateness of the texts with the
theme. In some of these studies, the texts are found appropriate to the themes. Other studies conclude that there
are some texts which are partially appropriate or completely inappropriate. The reason for this difference is that
the books that are examined are published at different dates and they belong to different grade levels or different
publishing houses. Since the studies in the literature are limited to certain class levels (such as only the 1st grade,
only the 3rd grade or only the 6th-8th grades), a more comprehensive analysis is needed. Therefore, the aim of
this study is to examine the appropriateness of the texts to themes in all primary and secondary school Turkish
textbooks used in the 2016-2017 school year. The importance of the study is that it is a comprehensive study that
deals with appropriateness of texts to themes.

Both qualitative and quantitative methods are used in this study. Firstly, document analysis, which is one of
the qualitative research methods, is applied and the texts in Turkish textbooks which are prepared according to
2015 Turkish curriculum and used in 2016-2017 school year are analysed in terms of appropriateness to the themes.
25 themes and 315 texts are analysed and the texts are categorized as “appropriate” “partially appropriate” and
“inappropriate”. Then, the reasons of inappropriateness are explained. After that, a quantitative analysis is made
to find out the rate of appropriateness for each theme.

All the texts in Health and Environment, Earth and Environment, Nature and the Universe, Our Earth and
Space, Atatiirk, Atatiirk and the National Struggle, National Culture My Beautiful Country Turkey,
Communication, Fairy Tales, Imagination, Reading Culture, Time and Space, Production, Consumption and
Efficiency and Personal Development are appropriate to the themes that they are in. The rate of other themes in
terms of appropriateness of texts they include is as follows: Health, Sports and Play 96%, Love 90%, Feelings
87%, Individual and Society 80%, Community Life 73%, Science and Technology 67%, Art and Society 60%,
Concepts and Connotations 60%, (We and) Our Values 47% and Citizenship Consciousness 33%.

In Turkish textbooks, each text is expected to be appropriate to the theme, but it is seen that some texts are
only partially relevant and some texts are completely unrelated to the theme in which they are located. The most
problematic themes in terms of text and theme compatibility are Citizenship Consciousness and Our Values. In
the curriculum, the suggested topics for Citizenship Consciousness theme are determined as “equality, freedom,
responsibility, sense of duty, justice, rule of law, working, producing, sharing, value of labour, tax awareness,
consumer awareness, etc.” Some of these issues are discussed in the texts under the Citizenship Consciousness
theme in the books but their relationship with “citizenship” is not given clearly in an appropriate context. Many
texts in the theme of Our Values are more appropriate to the subjects of Our National Culture or the National
Struggle and Atatiirk themes.

If the results of this study are compared with other studies in the literature, the following can be concluded: In
some studies (Uludogan 2008, Batur 2010, Asikcan 2012, Alkis Kiiglikaydin, 2013), almost all texts that are
examined are found to be appropriate to the themes. However, in other studies (Uriindii 2011, Giindogdu 2011,
Pastutmaz 2019 and Civan 2019) some texts are found to be inappropriate to the themes. An overall analysis
provided by this study reveals that the majority of texts are appropriate to the theme in which they are found.
However, there are also some partially appropriate or inappropriate texts in some of the themes in these textbooks.
When all the texts in all the examined textbooks are considered, it is seen that 290 out of 325 texts are appropriate
to the theme, 14 are partially appropriate, and 21 are not appropriate. When all the books are evaluated, it is seen
that the rate of appropriateness of the texts to the themes is 89%. Especially, Citizenship Consciousness and Our
Values (47%) are the themes that contain the least appropriate texts.
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The main purpose of this study is to examine the tendency of consumers towards voluntary
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1. Introduction

Today, consumption has ceased to be a concept that only meets essential needs and it has become a necessity
that individuals have in order to gain a place in social life and express themselves. In this context, it can be stated
that a person turns towards consumption to reveal his / her social class, lifestyle, personality structure, psychology
and value judgments. Therefore, today the phenomenon of consumption is used as a communication tool. This
development has caused individuals to consume more and more every day with the effect of globalization and
technology. So much so that the difference between which product is essential and which product is unnecessary
has reached an incomprehensible dimension. Indeed, it is also among the most important factors that encourage
the consumers to consume more, offer a large number of options to the consumer, provide ease of payment, and
engage in marketing communication efforts that trigger the hedonic motives of consumers for businesses to earn
more profits.

However, there are a considerable number of people around the world who are aware of the fact that excessive
consumption causes environmental pollution and disrupts the ecological balance, suffers from consumption fa-
tigue, and seeks alternatives to consumption frenzy. It can be claimed that this conscious consumption state was
triggered more in the Covid-19 period. Facing with resource scarcity in situations such as epidemics, earthquakes
and disasters can be shown as a reason for this situation. It is thought that the difficulties that can be experienced
in case of resource scarcity will enable consumers to awaken against unnecessary consumption. Moreover, the
movements related to the voluntary simplicity lifestyle are not newly emerged movements. As a matter of fact, the
understanding of simple life based on essential consumption instead of the understanding of life based on excessive
consumption extends to the ancient Greek civilization and is among the core elements of many beliefs. The essence
of the simple life is to live simply externally and richly internally. This way of life is based on the desire to return
to more human scale living and working environments and to have higher human values in the society with others
(Elgin and Mitchell, 1977: 2). In other words, voluntary simplicity lifestyle is defined as the process of keeping
only the important things in one's life and reducing the rest (Mazza, 1997). Consumers, who adopt a voluntary
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simple lifestyle, are expected to purchase / use only the necessary and important products and exclude others from
consumption (Kurtulus et al., 2019).

The voluntary simplicity lifestyle means that individuals can be happy by purchasing less products voluntarily,
contrary to the belief that individuals can be happy by consuming too much (Babaogul and Bugday, 2012: 76). In
a sense, simplicity leads consumers to avoid unnecessary shopping. In this context, voluntary simplicity has cre-
ated a different market segment for businesses to consider when determining their marketing strategies (Argan et
al., 2012: 204). In this study, it is thought that the market segment in question increased in parallel with the
perception of resource scarcity in the consumer, especially at the very beginning of the Covid-19 period, and that
consumers turned to a more rational consumption style instead of excessive consumption, and the study was re-
vealed on the basis of this thought.

When the literature on voluntary simplicity lifestyle is examined, it is seen that the relationships between vol-
untary simplicity and variables such as socio-demographic characteristics, lifestyles, environmental movement,
consumer attitudes and motivations, value structures, hedonic consumption, materialist consumption, moral iden-
tity, shopping motivations, brand experiences and innovativeness are discussed. However, no research has been
found regarding the consumers’ general tendency of voluntary simplicity lifestyle in Covid-19 period. For this
reason, it is thought that the study will produce useful results in both academic and practical areas and can provide
important clues about the consumption style of consumers in the Covid-19 period. In the light of the aforemen-
tioned explanations, the main purpose of this study is to examine the tendency of individuals towards voluntary
simple lifestyle in the period of Covid-19. Within the scope of this purpose, in the study, firstly the literature on
the subject was searched and then, through the online survey method, it was tried to reveal the tendency of the
individuals towards the voluntary simplicity lifestyle in the Covid-19 period.

2. Literature review

Throughout history, the voluntary simple lifestyle, which has been popular and supported in various societies
and religions, has started to attract more consumers with the economic crises in the 1990s. This trend, which
attracts attention especially in developed countries and groups with good financial status, can be considered both
a threat and an opportunity for marketers with a suitable strategy. Although the voluntary simple lifestyle seems
at first glance to be a threat to the consumer society, as it foresees a decrease in consumption and smarter spending,
in fact, it can create an opportunity to create a new value proposition, product, price, distribution and communica-
tion strategies for the consumer group with high power to make purchases in this manner (Erdogmus and
Karapinar, 2015). Voluntary simplicity in terms of consumer behavior includes values such as conserving natural
resources, quality life, small is better, having quality products, owning products in proportion to the need, emphasis
on sustainability, interest in small shops and creative outlets, tendency to make your own product more and less
cooperative shopping (Shama, 1980).

The concept of voluntary simplicity was first used by Richard Gregg (1936) in the Indian magazine Visva-
Bharati Quarterly when examining Gandhi's lifestyle (Huneke, 2005). This concept, which was first used in 1936,
was forgotten after the Second World War. However, this concept once again attracted attention with the ac-
ceptance of nature-oriented lifestyle by many individuals in the 1960s (Kurtulus et al.,2019). Gregg (1936) de-
scribed voluntary simplicity as "a situation experienced both inside and outside". Target-oriented, sincerity, hon-
esty and avoiding crowds and excesses that are against the basic purpose of life” (Irge and Karaduman,2018).
Thus, the voluntary simplicity of life encompasses both internal and external situations for the individual. While
sincerity and honesty are aimed in the internal situation, it is advocated to avoid external confusions consisting of
acquiring material that is not related to the main purpose of life in the external situation (Uygun et al., 2018).
However, voluntary simplicity is accepted as an understanding that can change depending on the environment,
traditions, culture, and the character of the individual, rather than a harsh and rigid approach, such as making
people's life difficult by suppressing instincts (Gregg, 1936). According to Huneke (2005), the concept of volun-
tary simplicity basically refers to the relief of one's resources, including money and time, and limiting the con-
sumption of material resources in order to satisfy the non-material aspects of life. According to Zavestoski (2002),
one of the most important aspects of this movement is to reduce consumption. Voluntary simplicity is expressed
by Iwata (1997) as a movement that prefers to settle for less. The concept in question is seen by Alexander and
Ussher (2012) as a way of living with a higher quality by consuming less. On the other hand, Elgin and Mitchell
(1977) express voluntary simplicity in the shortest and clearest definition with the phrase "to be simple from the
outside and rich from within".
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In literature, studies examining the relationship between consumerism (Iwata, 2006), religiosity (Chowdhury,
2016), sustainability (Oates et al., 2008), consumer communities (Bekin et al., 2005), attitudes (Iwata, 1997), social
movements and politics (Alexander, 2011), business ethics (Hellore, 2008), environment (Craig-Lees and Hill,
2002), self-control (Sertoglu et al., 2016) and voluntary simplicity stand out. When studies in the field of market-
ing with voluntary simplicity lifestyle are examined, it has been observed that relations between purchasing habits
(Craig and Hill, 2002), renunciation of materialism (Moisander and Pesonen, 2002), consumer attitude and behav-
ior (Iwata, 1997), consumer perception (Iwata, 1999), consumption ethics (Zavestoski, 2002), sustainable con-
sumption (Ozgiil, 2010), conspicuous consumption (Babaogul and Bugday, 2012), innovation tendency (Koker
and Maden, 2012), hedonic consumption (Ozgiil, 2011) and voluntary simplicity lifestyle being examined. Con-
sidering the demographic data of those who tend to voluntary simplicity lifestyle in studies conducted on the
subject, it is observed that the leading determining factors are education level and income level (Zavestoski, 2002;
Umut et al., 2015; Karaca, 2013; Ergen, 2014; Cengiz,2014; Elgin,1993).

Additionally, it has been claimed that age and gender variables are associated with voluntary simplicity life-
style (Nolen,1994). Accordingly, the tendency of voluntary simplicity lifestyle increases as the education, income
level and age of the individual increase. Additionally, it could be argued that women tend to be more of a voluntary
simplicity lifestyle than men. In this study, it was investigated whether the tendency of voluntary simplicity life-
style differed in terms of the demographic characteristics of consumers in the period of Covid 19.

In order to reveal the evaluation of consumers’ voluntary simplicity lifestyle tendency in the covid-19 period,
it has benefited from the scale developed by Karaca and Giimiis (2018). The factors have been discussed in this
study are; planned shopping, simple life, longevity, self-sufficiency and material wealth. The following theoretical
foundations have been established for the mentioned factors.

Planned Shopping: Planned shopping involves the consumer making a shopping-related list before shopping
and not purchasing products that he doesn't really need. At this point, it can be stated that the consumer acts with
a conscious and rational motive. When comparing consumers with a simple voluntary lifestyle and other consum-
ers, it is observed that consumers with this lifestyle are those who consume much less resources, have environ-
mental awareness and environmental responsibility. The reason for this is that these consumers simplify their lives
and change their consciousness and consumption behavior towards environmental problems (Kaynak and Eksi,
2011). These consumers, who behave towards consuming less resources, prefer businesses that attach importance
to environmental, social and individual development when purchasing products and services and tend to quality
products and services (Bayat and Sezer, 2018). These consumers have the habit of planned shopping and prefer
fewer complex products instead of products with many functions (Ozgiil, 2010). Therefore, those who have a
voluntary simplicity lifestyle make planned shopping, make purchases according to their needs rather than pur-
chases for personal tastes and focus on the quality of consumption rather than the amount of consumption (Za-
ritska, 2015).

In Covid 19 period, it is thought that consumers turned to rational purchases instead of hedonic purchases and
that consumers mostly tried to buy the product they really needed. For this reason, in this study, it is claimed that
consumer tendency towards planned shopping lifestyle increased during Covid 19 period.

Self-Sufficiency: This concept includes the consumer's spending equal to his / her income and being self-
sufficient in consumption. In addition to these, self-sufficient consumers recycle more than other consumers and
even resort to turning their edible wastes into natural fertilizers. They also engage in civic activities that include
environmental activities and purchase environmentally friendly products (Ballantine and Creery, 2010). According
to the research, most consumers living in Turkey in "self-sufficiency" is the dominant factor (Bayat and Sezer,
2018). Iwata (1997) emphasizes the importance of self-sufficiency with little use of material and not being sup-
ported by poverty. As a result of their interviews with those who adopt self-sufficiency, it is observed that the self-
efficacy perception of the participants first focused on food products (Ballantine and Creery, 2010). Participants
prefer to shop directly from smaller producers rather than shopping at supermarkets with large supply chains. They
also tend to grow their own products. Under all these consumption habits, they emphasized the efforts made to
reach more fresh and natural products, as well as the guarantee that the products are fresh and natural (Kizilderili,
2020).

In the Covid-19 period, due to long-term home quarantines, consumers are thought to consume self-sufficient.
In addition, it has been observed that consumers tend to produce on their own, especially in terms of food (for
example, bread making) due to the idea that products sold abroad are unhealthy products. For this reason, it is
claimed in this study that consumer tendency towards self-sufficiency lifestyle increased during Covid 19 period.
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Material Wealth: Consumers, who embrace voluntary simplicity, abandon the traditional pursuit of material
wealth, and try to improve lifestyles that aim to minimize conspicuous consumption and acquiring an image or
status through property acquisition (Monopolis, 2010). By choosing a spiritual wealth lifestyle that aims to mini-
mize consumption and addiction, consumers also aim to maximize direct control over their daily activities (Iwata,
2006). According to this philosophy of life, personal and social progress is possible not by material wealth or the
striking appearance of status, but by increases in the qualitative richness of daily life, the development of relation-
ships and the existence of social, intellectual, aesthetic development and / or spiritual potentials (Alexander, 2011).
In postmodern societies where consumption is glorified and a luxurious life is appreciated, and brands stand out
in expressing people's selves and identities, it can be stated that it symbolizes a material, private and different
lifestyle.

On the other hand, with the Covid 19 pandemic, it can be argued that instead of seeing products as a means of
communication, consumers are seen as a tool that should only be used to continue life. It is believed that consumers
no longer tend to buy products as before the Covid 19 period in order to be liked, to be admired or to gain respect.
Thus, it is claimed in this study that consumer tendency towards material wealth lifestyle decreased during Covid
19 period.

Longevity: Longevity is a concept that includes using products for as long as possible. Consumption tendencies
of individuals who adopt a simple lifestyle are shaped differently than other consumer masses. These individuals
tend to consume products produced with functional, healthy, non-polluting, durable, repairable, recyclable or re-
newable raw materials (Elgin and Mitchell, 1977). It is among the findings that some of those who adopt the
longevity lifestyle use locally produced goods, that the energy they consume is renewable energy sources and they
prefer durable products. Those who adopt a more activist approach resist mass consumption against political con-
sumption practices with actions such as boycotting. It is also known that among the adopters there are those who
grow their own products. Considering these aspects, the longevity lifestyle movement can be perceived as a move-
ment compatible with a multidimensional sustainability perception (Peyer et al., 2017). In essence, when consid-
ered together with the concept of consumption, the longevity lifestyle movement provided a way of creating iden-
tity and seeking new meanings through limited and ethically modified consumption options in which individuals
seek meaning to their identities (Shaw and Moraes, 2009).

With the Covid 19 pandemic period, it is thought that individuals have increased their awareness of how much
unnecessary expenditure they spend and at the same time, environmental pollution has reached a scary level with
excessive consumption. It can be argued that this awareness leads consumers to long-lasting and sustainable prod-
ucts. Based on this idea, it is claimed in this study that consumer tendency towards longevity lifestyle increased
during Covid 19 period.

Simple Life: Simple life is about the adoption of a simple lifestyle instead of conspicuous consumption. It has
been observed that those who adopt a simple lifestyle act to share and rent their belongings with the desire to
reduce materialism. In addition, it has been determined that they also purchase second-hand goods for their con-
sumption. This concept, which includes elements such as competence, frugality, and moderation, is anti-hedonist
and avoids overconsumption. It is thought that by avoiding excessive consumption, more freedom can be achieved
and can have positive results both for the planet and for other people by living with less goods (Read, 2018). In
addition, Ezell (2019) concluded in his study that people concentrate more on elements such as family, friends,
hobbies and nature with the actions of reducing consumption as a result of adopting a simple lifestyle, and as a
result, they enjoy more life in the long term. The non-consumption-centered simple lifestyle movement is a life-
style that aims at happiness by reshaping life spiritually and socially (Moore, 2009). The essence of this lifestyle
is to be enriched in the inner sense while simplifying the outside world. This understanding includes a strong sense
of environmental sensitivity, the desire to return to a more humane living and working environment, and the desire
to realize one's inner potential by having higher human values, both psychologically and spiritually (Elgin and
Mitchell, 1977).

With the era of Covid 19, it is thought that consumers tend to enrich their inner worlds by turning to a simpler
lifestyle instead of consuming products that allow them to enjoy instant pleasure through hedonic shopping. At
the same time, although consumers turned to excessive consumption due to panic purchase at the beginning of the
Covid 19 period, it is thought that they tend to move away from excessive consumption in the later times of the
Covid 19 period. Based on this idea, it is claimed in this study that consumer tendency towards simple life lifestyle
increased during Covid 19 period.
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Since there was no study on the voluntary simplicity lifestyle trend in the Covid 19 period, it can be stated that
the study is original and therefore it is believed that it will have significant contributions to both academic and
practical fields.

3. Methodology

In this study an online survey method was used in order to measure the evaluation of consumers’ voluntary
simplicity lifestyle tendency in the covid-19 period. The total number of questions in the questionnaire is 18 and
consists of two parts. In the first part, demographic questions were asked to the survey participants. In the second
part, questions were asked in order to reveal the evaluation of consumers’ voluntary simplicity lifestyle tendency
in the covid-19 period. For this, it has benefited from the scale developed by Karaca and Giimiis (2018). The
factors have been discussed in this questionary are; planned shopping (PS), simple life (SL), longevity (L), self-
sufficiency (SS) and material wealth (MW). Likert type and equally spaced scales (1 = strongly disagree, 5 =
strongly agree) were used to measure the research variables. 387 people participated in the questionnaires. The
questionaries’ application lasted about 2 months.

3.1. Analysis of research data

"SPSS 16.0" package program was used to analyze the data obtained from the research. Through this program;
frequency analysis, descriptive statistics, validity and reliability analysis, factor analysis, T test and One-Way
ANOVA were performed. Accordingly, independent Samples T-Test and One-Way-Anova Test were performed
to measure whether planned shopping (PS), simple life (SL), longevity (L), self-sufficiency (SS) and material
wealth (MW) differ significantly according to demographic variables. For the other demographic variables One-
Way ANOVA test was performed. Because determine whether there are differences between 3 or more groups
based on a certain variable, One-Way Anova test was performed. In addition, the mean values for each item that
constitute the factors were examined in order to make a general assessment of the voluntary simplicity lifestyle
trend of consumers in the Covid 19 period.

3.1.1. Frequency distributions of demographic variables

According to the results obtained from the frequency analysis, the majority of the participants are between 18-
27 years old, female, single, with a monthly income between TL 0 and TL 2000 and are at the undergraduate level.
The results of the frequency analysis are given in the table below.

Table 1. Frequency analysis on demographic characteristics of participants

Measure Items Frequency
Gender Female 222 57,4
Male 165 42,6
Marital status Single 285 73,6
Married 102 26,4
Age 18-27 228 58,9
28-37 42 10,9
38-47 89 23,0
48 years and over 28 7,2
0-2000 219 56,6
Monthly income (TL) 2001-4000 66 17,1
4001-6000 33 8,5
6001 and above 69 17,8
Education level High school and below 92 23,8
Undergraduate 208 53,7
Postgraduate 87 22,5

3.1.2. The reliability and validity analysis of scales

In the study, internal consistency test was performed primarily in order to find out the result of whether the
scales are reliable or not. Questions about voluntary simplicity lifestyle tendency have been prepared using the
study conducted by Karaca and Giimiis (2018). In this scale, planned shopping (PS), simple life (SL), longevity
(L), self-sufficiency (SS) and material wealth (MW) factors are considered as factors that constitute the voluntary
simplicity lifestyle tendency. As a result of the internal consistency analysis, it can be stated that the scale is
reliable, since the alpha coefficients of the factors that make up the scale is higher than 0.70. Then, explanatory
factor analysis was performed in the study. The KMO value exceeding 0.60 in the scale indicates that the sample
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size is suitable. Additionally, the fact that p<.05 in Bartlett's Test of Sphericity. indicates that the expressions in
the scale are related to each other. The reliability and validity results of the factors in the study are summarized in
the table below.

Table 2. The reliability and the validity analysis of the scale used

Scale Cronbach’s Alpha Total Variance Explanation Rate (%)

Voluntary Simplicity Lifestyle .873 77,152
Planned shopping .859 64,349
Simple life 798 83.432
Factors on The Scale Longevity 935 93,884
Self-sufficiency .819 72,770
Material wealth 746 73,987

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy | ,816

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square: | 2,572E3
df: | 78
sig.: | ,000

In addition to the study, factor loads were evaluated in order to observe the relative value of each item that
constitutes the factor. Since the factor load values of each items are higher than 0.40, it can be stated that each
item in the factor measures the factor well. The factor analysis results obtained in the study are given in the table
below.

Table 3. Factor analysis results

Factor Name Items Factor Loads

1. Since the Covid-19 period, I started to think about whether a product is really ,741

necessary for me and shopping accordingly.

2. Even if | have money, I have stopped making unplanned purchases since the ,770

Covid-19 period.

3. Since the Covid-19 period, I have started to go shopping by making a list and ,768
Planned shopping not to buy products that are not on my list.

4. Since the Covid-19 period, I have started living a simple life and not buying ,875

products that are not very necessary.

5.. Since the Covid-19 period, I have started buying and consuming only the prod- ,849

ucts I need.

6. Since the Covid-19 period, I have come to believe that the simple lifestyle is ,834
Simple life better.

7. Since the Covid-19 period, I preferred to live a simple life rather than being in , 757

a flamboyant life.

8. With the Covid-19 period, I focused on using a product I bought as long as 913
Longevity possible.

9. Since the Covid-19 period, I've tried to use the products I have purchased as ,822

long as possible.

10. Since the Covid-19 period, my desire to live a self-sufficient life in the future ,969
Self-sufficiency has started.

11. With the Covid-19 period, I started to believe more in the necessity of being ,762

self-sufficient in terms of income-expenditure balance.

12. With the Covid-19 period, I started to give more importance to mental devel- ,728
Material wealth opment and success rather than material wealth.

13. Since the Covid-19 period, material wealth is no longer important to me. ,860

4. Findings

After the validity and reliability analysis, the mean values for each item that constitute the factors were exam-
ined in order to make a general assessment of the voluntary simplicity lifestyle trend of consumers in the Covid
19 period.

According to the data in the table above, it can be stated that consumers have been in a positive tendency in
planned shopping, simple life and longevity since the Covid 19 period. In addition, it can be argued that consumers
have a relatively positive tendency in self-sufficiency and material wealth with the Covid 19 period. Independent
Samples T-Test and One-Way-Anova Test were performed to measure whether planned shopping (PS), simple
life (SL), longevity (L), self-sufficiency (SS) and material wealth (MW) differ significantly according to demo-
graphic variables.
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Table 4. Descriptive statistics results

Factors Ttems Mean Values | Mean Values
of Items of Factors
1. Since the Covid-19 period, I started to think about whether a product 461
is really necessary for me and shopping accordingly. ’
2. Even if | have money, I have stopped making unplanned purchases 454
since the Covid-19 period. ’
Planned shopping 3. Slnce the Covid-19 period, I have started to go §h0pp1ng by making 4,09 44558
a list and not to buy products that are not on my list.
4. Since the Covid-19 period, I have started living a simple life and not 453
buying products that are not very necessary. ?
5.. Since the Covid-19 period, I have started buying and consuming 450
only the products I need. ’
6. Since the Covid-19 period, I have come to believe that the simple 437
Simple life lifestyle is better. ’ 4,4729
7. Since the Covid-19 period, I preferred to live a simple life rather 457
than being in a flamboyant life. ’
8. With the Covid-19 period, I focused on using a product I bought as 477
Longevity long as possible. ’ 4,7442
9. Since the Covid-19 period, I've tried to use the products I have pur- 472
chased as long as possible. ?
10. Since the Covid-19 period, my desire to live a self-sufficient life 3.74
in the future has started. ’
Self-sufficiency 1. With the Covid-19 period, I started to believe more in the necessity| 5 ¢ 3,3992
of being self-sufficient in terms of income-expenditure balance. ?
12. With the Covid-19 period, I started to give more importance to 3,67
) mental development and success rather than material wealth. 3,3101
Material wealth X ) X X . .
13. Since the Covid-19 period, material wealth is no longer important 2,95
to me.
Table 5. Independent samples t-test results
Measure Variable Group Mean Std. Dev. F Sig. t Df Sig. (2-tailed) Mean Diff.
Ps ; j’gﬁg gggz;‘ ,001 ,981 2,371 364,560 017 ,001
Gender SL 1];1 j’ggg }’égggg 3,871 ,050 1,539 376,428 125 3,871
L i/[ j’gzz g;ggi ,029 ,866 1,949 368,913 ,049 ,029
ss F 3,8851 195917
M 39182 82693 3,728 ,054 -355 376,559 723 3,728
MW F 3,3041 1,04476
M 33182 99556 ,056 813 -134 362,250 ,893 ,056
Measure Variable Group Mean Std. Dev. F Sig. t Df Sig. (2-tailed) | Mean Diff.
PS 4,4168 ,88014
Ma 45647 84638 ,189 664 -1,471 385 142 ,189
SL s 4,4053 1,07130
o 16618 17978 622 431 -2,020 385 044 1622
L S 4,7000 ,96250
Marital status v 48676 *§7293 3,169 ,076 -1,546 385 123 3,169
Ss S 3,9000 92100
Ma 38971 85982 1,369 243 ,028 385 978 1,369
MW s 3,6029 1,04434
o 32053 90197 4,538 ,034 -3,416 385 ,001 4,538
F: Female; M: Male; S: Single; Ma: Married

According to the test results, planned shopping and longevity tendency levels of men and female are different
from each other. Accordingly, female’s planned shopping and longevity tendency levels are higher than men. In
addition, the levels of simple life and material wealth tendency levels of married and singles are different. Accord-
ingly, married people’s simple life tendency level is higher than single people. On the other hand, single people’s
material wealth tendency level is higher than married people. For the other demographic variables One-Way
ANOVA test was performed. Because determine whether there are differences between 3 or more groups based
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on a certain variable, One-Way Anova test was performed. The results of the mentioned test are given in the table-

6.

Table 6. One-Way Anova test results

Measure Factors F Sig.
Planned shopping 1,863 ,035
Simple life ,201 ,896
Age Longevity 1,537 ,004
Self-sufficiency 1,086 ,355
Material wealth 1,543 ,023
Planned shopping 1,088 ,354
Simple life ,771 ,011
Monthly income Longevity 3,428 ,017
Self-sufficiency 1,014 ,386
Material wealth ,847 ,469
Planned shopping ,417 ,659
Simple life 2,879 ,047
Education level Longevity ,061 ,041
Self-sufficiency ,678 ,008
Material wealth 1,690 ,186
Table 7. Multiple comparisons results
Multiple comparisons result for age groups
Bsgzr;iifnt AGE (I) AGE (J) Mean Difterence (I-J) | Std. Error Sig.
28-37 -,31842 ,14605 ,031
PS 18-27 38-47 -,14651 ,10872 ,033
48 years and older -,08271 ,17418 ,015
18-27 28-37 -,12124 15777 ,009
38-47 -,24564 ,11743 ,018
48 years and older -,13910 ,18815 ,027
L 28-37 48 years and older -,30377 ,16921 ,046
MW 18-27 48 years and older -,12520 ,19585 ,039
Multiple comparisons result for monthly income (TL)
Dependent Monthly income (I) Monthly income (J) Mean Difference (I-J) | Std. Error | Sig.
Variable
SL 0-2000 2001-4000 -,21171 ,15533 ,023
6001 and above -,09708 ,15271 ,020
L 4001-6000 0-2000 ,48568* ,17418 ,028
6001 and above ,44071 ,19742 ,116
Multiple comparisons result for education level
SL High school and below , 36169 ,16448 ,037
Postgraduate Undergraduate ,07825 ,14043 ,043
L Undergraduate Postgraduate -,01636 ,12051 ,099
SS High school and below ,13818 ,13533 ,044
Postgraduate Undergraduate ,01945 ,11554 ,012

When the results are evaluated, planned shopping, longevity and material wealth tendency levels differ accord-
ing to age ranges. Simple life and longevity tendency levels differ according to the monthly income level. Finally,
simple life, longevity and self-sufficiency tendency levels differ according to education levels. Multiple compar-
isons values for the mentioned variables are shown in in the table above.

When the data in the table is evaluated, consumers aged 28-37,38-47 and 48 and over have, on average, more

planned shopping and longevity tendencies than consumers in the 18-27 age range. Consumers aged 48 and over
have, on average, more longevity tendencies than consumers in the 28-37 age range. Additionally, consumers aged
48 and over tend to have, on average, more material wealth than those aged 18-27. When the groups are evaluated
in terms of monthly income, consumers who earn TL 2001-4000 and TL 6001 and above have a simpler life
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tendency on average than those who earn TL 0-2000. In addition, consumers who earn between TL 4001-6000
have more longevity tendencies on average than those who earn TL 0-2000 and TL 6001 and above. When the
groups are evaluated in terms of education level; People with a postgraduate education level tend to have more
simple life and self-sufficiency on average than those with high school and below and undergraduate education
levels. Finally, consumers with postgraduate education have, on average, less longevity tendencies than those with
undergraduate education.

5. Conclusion and discussion

The consumption culture, which started to take shape with the product richness and diversity that emerged in
the markets towards the end of the 20th century, causes individuals to move away from simplicity and has a stim-
ulating effect on their hedonic behavior. Due to the characteristic of functional needs that narrow the differentiation
in the product, the consumption increase came with the fact that enterprises engage in production activities based
on hedonic needs. Being in an effort to show the place of individuals in society, their status and most importantly
the values they have with their consumption and the belief that individuals will be valued as much as their con-
sumption has carried humanity to a process that can be dangerous in many aspects both for society and environ-
ment. However, the voluntary simplicity lifestyle has come to the fore again with the increasing number of move-
ments that encourage and support simplicity in all areas of life. In modern and developed societies, excessive
consumption can be the root of the world's most critical problems, such as environmental degradation, global
poverty and consumer discomfort. For this reason, the need for transition from materialist consumption to a simpler
lifestyle is increasing day by day in order to transition to a sustainable and just society. In this sense, today the
voluntary simplicity movement stands out as a different social movement consisting of people who resist high
consumption lifestyles and adopt a lower consumption in various ways in order to have a higher life.

Particularly with the Covid 19 era, voluntary simplicity is considered to be an important component in the
transition to a fair, sustainable and developing human civilization. Indeed, voluntary simplicity allows the individ-
ual to focus on what is really needed. This situation helps the individual to be fed spiritually. The individual can
be spiritually enriched by preferring to live with less property, by developing intangible and satisfying resources,
by making deeper connections with the social and ecological community, and by consciously and carefully reduc-
ing consumption of goods and services. In the light of the aforementioned information, this study evaluated the
voluntary simplicity lifestyle tendency of consumers in the Covid-19 period.

When the literature on voluntary simplicity lifestyle is examined, it is seen that studies examining the relation-
ship between consumerism (Iwata, 2006), religiosity (Chowdhury, 2016), sustainability (Oates et al., 2008), con-
sumer communities (Bekin et al., 2005), attitudes (Iwata, 1997), social movements and politics (Alexander, 2011),
business ethics (Hellore, 2008), environment (Craig-Lees and Hill, 2002), self-control (Sertoglu et al., 2016) and
voluntary simplicity stand out. When studies in the field of marketing with voluntary simplicity lifestyle are
examined, it has been observed that relations between socio-demographic characteristics (Kizilderili,2020), con-
sumer decision styles (Irge and Karaduman,2018), consumer value structures (Kurtulus et al., 2019), moral iden-
tity (Bayat and Sezer, 2018; Shaw and Moraes, 2009), shopping motivations (Uygun et al., 2018), brand experi-
ences (Uygun et al., 2018), purchasing habits (Craig and Hill, 2002), renunciation of materialism (Moisander
and Pesonen, 2002), consumer attitude and behavior (Iwata, 1997), consumer perception (Iwata, 1999), consump-
tion ethics (Zavestoski, 2002), sustainable consumption (Ozgiil, 2010), conspicuous consumption (Babaogul and
Bugday, 2012), innovation tendency (Koker and Maden, 2012; Demireli, 2014), hedonic consumption (Ozgil,
2011) and voluntary simplicity lifestyle being examined. However, no research has been found regarding the
consumers’ general tendency of voluntary simplicity lifestyle in Covid-19 period. For this reason, it is thought that
the study will produce useful results in both academic and practical areas and can provide important clues about
the consumption style of consumers in the Covid-19 period.

According to the results of the research conducted, it can be stated that consumers have been in a positive
tendency in planned shopping, simple life and longevity since the Covid 19 period. In addition, it can be argued
that consumers have a relatively positive tendency in self-sufficiency and material wealth with the Covid 19 period.
Additionally, planned shopping and longevity tendency levels of men and female are different from each other.
Accordingly, female’s planned shopping and longevity tendency levels are higher than men. In addition, the levels
of simple life and material wealth tendency levels of married and singles are different. Accordingly, married peo-
ple’s simple life tendency level is higher than single people. On the other hand, single people’s material wealth
tendency level is higher than married people. According to another result obtained in the study, planned shopping,
longevity and material wealth tendency levels differ according to age ranges. Simple life and longevity tendency
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levels differ according to the monthly income level. Finally, simple life, longevity and self-sufficiency tendency
levels differ according to education levels. According to the last finding from the study, consumers aged 28-37,38-
47 and 48 and over have, on average, more planned shopping and longevity tendencies than consumers in the 18-
27 age range. Consumers aged 48 and over have, on average, more longevity tendencies than consumers in the 28-
37 age range. Additionally, consumers aged 48 and over tend to have, on average, more material wealth than those
aged 18-27. When the groups are evaluated in terms of monthly income, consumers who earn TL 2001-4000 and
TL 6001 and above have a simpler life tendency on average than those who earn TL 0-2000. In addition, consumers
who earn between TL 4001-6000 have more longevity tendencies on average than those who earn TL 0-2000 and
TL 6001 and above. When the groups are evaluated in terms of education level; People with a postgraduate edu-
cation level tend to have more simple life and self-sufficiency on average than those with high school and below
and undergraduate education levels. Finally, consumers with postgraduate education have, on average, less lon-
gevity tendencies than those with undergraduate education.

In the voluntary simplicity movement, the understanding of consumption is shaped differently than other con-
sumption conceptions and is more complex. For this reason, marketing management studies that require more
adaptation than other consumption approaches should be implemented. In this sense, marketing practitioners
should turn to product, price, promotion and distribution activities specifically for individuals who have a volun-
tary simplicity lifestyle. In terms of the product, the product should be simpler to use, longer lasting, environmen-
tally friendly and recyclable. Products that consumers can make themselves can also be introduced. In terms of
pricing, prices need to be kept as low as possible and competitive. In terms of promotion, the functionality, lon-
gevity and quality of the product should be emphasized rather than the hedonic contribution of the product in
marketing communication activities. In addition, print advertisements that cause unnecessary waste of paper
should be avoided as much as possible. Finally, social responsibility projects can be sponsored. In terms of distri-
bution, it can be said that distribution channels should be shortened, orders and sales should be carried out online
as much as possible, and distribution-related costs should be reduced.

The first limitation of the study is time and the study should be done in a longer period of time in order to
obtain more realistic results from the analysis. Another limitation of the study is that it is not possible to obtain an
equal number among demographic data due to convenience sampling method in the study in question. In future
studies, it can be examined whether there is a change in the tendency of the voluntary simplicity lifestyle of the
consumer between the end of the Covid 19 pandemic and the Covid 19 pandemic period. In addition, tendencies
regarding the voluntary simplicity lifestyle of the consumer during the Covid 19 era can be compared between
countries.
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Research Article News reports are regarded as a reflection of world reality. People around the world are
watching the news reports to get the first aid information about incidents or events they

Received:9 November 2020 need. Hence, languages in the news reports are, of course, considered neutral, impartial,

Revised: 9 December 2020 and unbiased. Thus, this paper attempts to provide a critical discourse analysis CDA of a

Accepted: 16 December 2020  news report in its online version taken from the Guardian newspaper regarding the mass
shooting of the Muslims in Christchurch, New Zealand. In this respect, Halliday’s systematic

Keywords: functional grammar is employed to explore the linguistic features along with two CDA’s
Mass shooting in Christ- tools (nominalization and passivization). Moreover, the researcher used these different tools
church, of discourse analysis to unfold the use of biased language in this news report. For achieving
Guardian newspaper, this goal, the paper attempts to define some theoretical background of the CDA approach
CDA'’s tools, with its tools initially. Afterward, there is an interpretation and discussion of the analysis
Halliday’s SFG, which is adopted based on CDA tools. However, the result of the analysis unfolded that
Linguistic features Guardian news reports concerning the two Mosques shooting in Christchurch, New Zealand

were not remained unbiased in reporting such sensitive issues. The implication for the jour-
nalists is to keep always their impartiality in advance while reporting any incidents or
events.

1. Introduction

It is a fact that in this contemporary world of technology people turned to various resources of information
like; social media, newspapers, and televisions to keep updated on the important incidents happening around the
world. In some countries, media is regarded as their pillar to reinforce democracy and freedom of speech. The
number of languages and discourses is being transmitted to people via different types of media which the role of
a newspaper is considered prominent in manipulation. Fowler (1991) indicates that newspapers are not impartial
in reporting the different events specifically when they follow a viewpoint. Therefore, when an event happens
around the world the news reports are different in terms of their ideologies and the terminologies they use to a
piece of specific news. However, news reports have recently been the center of much critical discourse analyst’s
attentions to unfold the language biased of the journalists in their reports.

The present paper aims to achieve its goal by using different analytical tools of critical discourse analysis CDA
to find out the linguistic features and the ideology of the news report about the Christchurch mosques shooting.
To achieve the objectives, this study is going to answer the following questions:

1.  What linguistic features are used in the news report of the Guardian about Christchurch mosques shooting
in New Zealand?

2. What ideology is covered behind the Guardian’s newspaper report?

In what follows, the researcher will introduce the paper initially with the theoretical background on which the
paper is based. Afterward, the paper will mainly focus on and analyze the article which is available on Guardian’s
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website in its online version. To do so, the report will be analyzed for Transitivity and, the researcher will go
through mainly two discourse analytical tools of CDA (nominalization and passivization) to analyze the article.
Finally, the analysis process will be carried out and the findings along with the conclusion will be discussed re-
spectively.

2. Literature review

News reports are increasingly analyzed by many discourse analysts in the last few decades. Mahfouz (2013)
analyzed two Egyptian news reports Al-Gomhuria and Al-Dostour which was mainly focusing on Police news.
He explored the ideological aspects of the two newspapers using the framework of critical discourse analysis.
The result of the study on these mentioned newspapers revealed that the language is manipulated in terms of the
beliefs of the newspaper’s audience (Mahfouz, 2013, p. 309). While another research was done by Ghannam
(2012) on six Lebanese newspapers, he aimed to identify the ideology laid behind the text that limits the freedom
of thoughts and choices of the newspaper’s author. The system of transitivity, activation, and passivization is
used in the article. The study revealed that different newspaper carries over different ideological aims through
language manipulation. Ghannam (2012) believed that a language is a tool that is intentionally manipulated to
interlace the covered interpretation of the newspaper's expectation.

Donkin (2012) explored online newspapers and applied three-dimensional models of Fairclough. She used
Existential, propositional and valuable tools to analyze the articles in terms of ideological constructs. The study
revealed that "online newspaper portrayals of the Chaplaincy Program are predominantly biased based upon the
assumptions made by journalists, and the people they choose to represent in their news articles" (p. iii). Similarly,
he investigated two Australian newspapers to determine the ideological constructs of racism using adopting a
critical discourse analysis CDA framework. The study concluded the ideology covered behind these two Aus-
tralian newspapers (The Daily Telegraph and The Sydney Morning) as the white majority dominate the other
ethnic groups of the Australian community. The result also has been revealed that two Australian news agencies
“reflect and reinforce the marginalization of the current Vietnamese immigrants into Australia” (Teo, 2012).

Finally, based on the literature reviewed above, we concluded that each literature comprises different ideo-
logies and different purposes are embedded in their reports based on different political ideologies. The literature
shows there is bias in the language of the news reports accordingly. According to critical discourse analysis
views, different news reports opposed different ideologies to demonstrate and report various events based on
social and political perspectives. To consider media in general and the online newspapers in specific are embed-
ded with covered ideologies and discourse structures are manipulated.

3. Theoretical background
3.1. What is “discourse”?

The concept of discourse has been defined differently by the researchers based on the contexts in which they
applied. The discourse researchers previously considered the concept of discourse from a linguistic viewpoint.
Van Dijk (1997) viewed “discourse as a form of spoken language”. Later, Van Dijk (1998) considered discourse
as part of language where the language is used in social contexts. Discourse requires social interaction, expressing
feelings, ideas, and beliefs through which language is used for communication (Van Dijk 1997). On the other
hand, Van Dijk (1997) is also dealing with discourse as a social dimension that illustrates the relationship between
society and language.

3.2. What is critical discourse analysis?

Critical discourse analysis CDA is considered both an approach and discourse analytical research tool to
uncover hidden ideologies and to reveal the issue of power. Critical discourse analysis CDA mainly focuses on
how language is related to society Ndambuki & Janks (2010: 73). As mentioned above, the main objective of
critical discourse analysis is to examine how power, ideology, and discourse are constructed by language as a
tool. Thus, Van Dijk as an efficient pioneer of critical discourse analysis CDA pointed out as analytical research
that studies “the way social power abuse, dominance, and inequality are enacted, reproduced and resisted by
text and talk in the social and political context (2001: 352). In this regard, the most well-known discourse analysts
like Fairclough, Van Dijk, Wodak, and Fowler primarily initiated this link.

CDA is also considered a multi-dimensional system that can allow different approaches to be used based on
its purposes. As the current paper investigates a news report, Fairclough’s linguistic approach will be used as one
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of the well-characterized approaches to CDA. This approach allows us to use different analytical tools in the
analysis of the news report. There are three dimensions of analysis characterized by Fairclough as follow:

- Discourse as text
- Discourse as a discursive practice
- Discourse as social practice

The first dimension which truly focuses on linguistic features of the text will be our concern in the present
paper. Concerning this, Halliday’s systematic functional grammar SFG was investigated by Fairclough in a dis-
course analysis Bloomaert (2005:29).

3.3. Systematic functional grammar SFG

Systematic functional grammar SFG has initially emerged from British and European language studies. Later,
Michael Halliday developed this approach and its focus is on the social context that is related to the structure and
forms. SFG is considered a basis for Fairclough’s approach to critical discourse analysis CDA. Therefore, SFG
is vital for CDA as it concerns and interprets language as meaningful behavior. Mayr (2008) argued that language
is socially constructed and embedded in the culture that can be useful for its application in CDA.

The systematic functional grammar suggests three meta-functions in language namely, the ideational func-
tion, the interpersonal, and the textual function. Ideational function refers to the experience and understanding of
the world. The interpersonal function is concerned with how we interact with other people, raise our thoughts,
beliefs, influence behavior, and judgments. Finally, the focus of the textual function is about the structure and
the organization of the language system which is called cohesion and coherence. In the present paper, we attempt
to use the ideational function of the meta-functional process mainly the transitivity system which involves pro-
cesses, participants, and circumstances. There are mainly six processes involved in the system of transitivity:
material, mental, behavioral, verbal, relational, and existential.

4. Methods

Critical discourse analysis is employed to explore the use of discourse concerning social and cultural problems
and questions whether the discourse is used in a specific way and what the ramifications of this form of use are.
The relation between the use of language and the social and political contexts in which it happens is discussed by
critical discourse research. It addresses topics such as gender, race, cultural differences, and ideology and explains
how all these are constructed and expressed in texts. The study of critical discourse considers the use of vocabulary
that is often social and represents and builds the social world (Rogers, 2004:5). Thus, the current paper draws on
Fowler, Halliday, and Fairclough's methods, and the elements set out below are used as a basis for research.

Therefore, the present critical discourse analysis paper has attempted to analyze a news article critically which
is available in its online version in Guardian’s newspaper based on Halliday’s systematic functional grammar and
CDA’s tools. This sample news is published on March 15, 2019, about shooting Muslims in two mosques in
Christchurch New Zealand. Hence, Halliday’s systematic functional grammar is employed to explore the linguistic
features and ideology covered in the sample news report. Thus, the focus is on the ideational function mainly with
the system of transitivity. Besides, two (CDA) tools, nominalization, and passivization are also employed to iden-
tify the hidden ideology covered in this news report.

5. Data analysis

This section involves the analysis of the discursive practices utilized in the news report of the Guardian’s
newspaper. The article is revolved around the recent shooting of Muslim mosques in New Zealand.

5.1. Transitivity

As a tool for ideological analysis, the following table is shown based on the system of transitivity to give a
clear idea of each process type which is used in the Guardian’s news report.

Table 1. Shows the total processes of the study

Material process  Relational process ~ Verbal process Mental process  Behavioral process  Existential process
80 73 31 17 9 6
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If we consider Table 1, we can easily identify that the material process is dominated and has a leading position
in this news report. According to Halliday, the material process is the process of acting and ‘doing’ something. It
shows how some entity does something or may be affected by some other entities. The following examples have
been taken out from the news article to show how the entity has done the action and who has been affected by
whom.

Table 2. Material process

Section number Actor Material process Affected
O PR shot Muslims
r Injured Muslims
3 Police Arrested e
4 Brenton Tarrant Shooting Muslims
w Killed Muslims

From Table 2 one can understand that all the affected people were Muslims in two mosques and the “actor”
was named as ‘killer’, ‘shooter’ and ‘man’. What is interesting in this sample news report, the actor is mentioned
with different names as pointed out in the preceding line. What is more, the reporter has mentioned the words
‘killed’ and ‘shot’ two times respectively in a different section. But there are no other words like ‘Muslim’ men-
tioned except in the first section. The witness also described the actor who killed dozens of people as a gunman
and shooter rather than any other sensitive words. To add more, the dead are described in the nominal form like
victims.

Based on the first sentence as described in the initial section of the news report, the writer attempted to show
the salience of the people who were killed and injured rather than mentioning who killed them. For instance:
“Forty-nine people have been shot dead and 48 injured in attacks targeting Muslims at two mosques”. To consider
this, the reporter depicted the victims as the affected people.

Table 3. Mental processes

Section number Experiencer (sensor) Mental process Experiencer (phenomenon)
3 Police Determined How they might be involved
18 They (Killer, shooter, See Religion
gunman)
22 Len Pencha, a witness Heard Dozens of shots, followed by people run-

ning away in terror.

As it is shown on Table 3, there are three mental processes used to reflect different perceptions. Concerning
the first one, police as the sensor or experiencer are not sure whether the killers are directly involved in killing the
Muslims or not. However, in the second mental process a witness as sensor depicted directly the gunman as an
extremist who killed the Muslims. He also accused the shooter as the one who sees religion rather than people. On
the other hand, Len Peneha another witnesses conservatively mentioned that a dozen shoots have been heard as
experiencers and phenomena. Since the Muslims are always indicated as the experience of the phenomenon, the
audience can illustrate the killer as an extremist and terrorist. Dealing with another type of process, some examples
of verbal processes are represented in the following Table 4.

Table 4. Verbal process

Section number ~ Sayer Verbal process Verbiage

2 Jacinda Ardern Described the atrocity as a terrorist attack

2 Police commissioner  Said explosive devices in a car had been defused
Mike Bush

2 Police commissioner Urged All mosques across the country to close their doors for
Mike Bush the time being.

8 Scott Morrison (The called the massacre a “right-wing extremist attack”
Australian prime min-
ister)

8 Jacinda Ardern Condemned the ideology of the people behind the shootings,

17 Mohammed, a Fijian Said his son-in-law was shot in the shoulder

The use of the verbal processes shows that different Sayers are involved in this news report and presented their
ideas from various angles. Therefore, I will try to take a look at two people who were directly involved and are
responsible. To do so, Jacinda Ardern the prime minister of New Zealand as the sayer described the atrocity as a
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terrorist attack. While Scott Morrison the Australian Prime Minister as sayer called the massacre a “right-wing
extremist attack”. Furthermore, Arden as Sayer condemned the ideology of the people behind the shooting as she
felt the sensitivity of the case. Finally, these verbiages allow the readers to illustrate the terms killer, shooter,
extremist, terrorist, and fundamentalist.

6. Nominalization

Nominalization is the process of changing a verb into a noun or its nominal form to keep the tense situation to
be secret. Journalists or newsmakers always use the technique of exploiting a nominal form of the word to manip-
ulate the role of participants. On many occasions, the writer used nominal words to prevent giving much infor-
mation. Here are some examples used in this news report which have been italicized.

1.  “Forty-nine people have been shot dead and 48 injured in attacks targeting Muslims at two mosques dur-
ing Friday prayers in Christchurch, in the worst mass shooting in New Zealand’s history.”

2. “The Prime Minister, Jacinda Ardern, described the atrocity as a terrorist attack and said Friday had been
“one of New Zealand’s darkest days”.

3. “New Zealand’s entire police arsenal and personnel were deployed throughout the country and end masse
in Christchurch, the South Island’s largest city, which is known to have an active white-supremacist subculture.”

4.  “As dusk fell, people who escaped the two shootings returned to the scene, where they waited.”

According to the above examples, the writer attempted to use nominal words on many occasions. Most of the
nominal words are used to avoid giving much information on various occasions. At the same time, the writer
expected to use these words to diminish the saliency of the action. On the other hand, the newsmaker tried to be
unbiased, independent, and keep his talent to be not explored. Furthermore, the aim of using these words can be
shown not fomenting to the sensitivity of the issue among Muslims and non-Muslims. In sum, these transforma-
tional techniques are used to reduce the gravity of the action in this news report.

7. Passivization

Mostly, the newsmakers use the passivization technique to hide the doer of the action in the following two
situations: a) to make it more salient and b) consciously, keeping the doer of the action secret. Concerning the first
sentence of the writer, two purposes can be detected as follow: “Forty-nine people have been shot dead and 48
injured in attacks targeting Muslims at two mosques during Friday prayers in Christchurch, in the worst mass
shooting in New Zealand’s history.” The first reason for using such a sentence is to keep the agent (doer) secret as
the audience can understand and infer who has killed these people but rather the writer used passive voice to make
the number of the dead and the injured people more salient.

The same process goes to another sentence that the writer passivizes the word not to hide the doer of the action
but to make the action itself more eminent. As can be seen in the following sentence: A “manifesto” was posted
online before the attacks.”

8. Interpretation and explanation

Several techniques have been used in this sample news report and the writer does ideological work on various
occasions. At the first stage, the use of material processes is dominant in this news report and allows the reader to
identify Muslims as victims affected by an extremely terrorist attack. Similarly, the use of mental processes circu-
lates on a different ideology of naming the killer as a terrorist or extremist. More specifically, these processes carry
the same ideology that the writer remained biased while using uncertain words for the terrorist, as the agent and
the affected Muslims as dead. Furthermore, the use of verbal processes portage different ideologies as the writer
viewed different opinions from different people. This can allow the reader to observe whether what to name the
killer or are these terms used in this news report are wielding as the right word? Or there is always something
hidden behind these reports.

This sample news report will be regarded as an inequitable report in the history of news reporting around the
world in terms of such mass shootings of innocent people based on our analysis. The reporter used different choices
of words to convey his ideological views from a particular position. For instance, he used the terms, killers, shoot-
ers, and gunmen for the terrorists and the use of all these choices may be considered to influence the readers toward
terrorism attacks by non-Muslims. Similarly, the writer of this sample news report has also illustrated
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inconspicuously the terrorists who killed tens of Muslims and injured tens of others. Therefore, the reflection of
ideology can be simply identified in this news report and it can be also considered as the example of ideological
biased conveyed by the writer.

As the last stage of the analysis, the current sample news reports is explained in terms of the journalisms
criteria. According to the journalisms rules and criteria a correspondent is expected to keep his or her impartiality
while reporting an incident whether it is war, peace, social and or even any related issues to the society. From the
above analysis, we figured out that news reporting is no easy task or the news reports are not self-sufficient for the
newsmakers. Thus, the result of this study shows that the writer of this report opposed his political ideologies
through language manipulation. Besides, language is used as a tool to be manipulated consciously to meet the
hidden ideologies and expectations of the writer. More generally, it is so difficult to find out any news report which
is not associated with governmental institutions and political parties.

9. Conclusion

The current paper employed the critical discourse analysis using a news article from Guardian’s newspaper in
its online version concerning the two mosques attack in Christchurch, New Zealand. The present paper has tried
to unfold the ideological bias of the author’s perspective regarding the perception of terrorism, extremism, and
racism concerning the mass shooting of the Muslims in New Zealand. It is identified that the language in the news
report of Guardian’s newspaper is by no means neutral concerning the mass shooting of the Christchurch Mosques.
The result of the current analysis also indicates that the Guardian’s news reporter reported this incident for the
interests of their own religious beliefs and thoughts. Most importantly, the study of this news article tells us that
critical analysis is of great importance in helping news readers not only to gain a deeper understanding of what
they are reading but also to learn more about the social and cultural context. To increase critical sensitivity and
understanding, critical analysis can benefit newsreaders. Besides, the result of different processes in analyzing the
report revealed that the writer of this report could not keep his impartiality and does some ideological biases.
Moreover, the first implication of the present paper shows that critical discourse analysis is an effective way to
allow the readers of the news report for a better understanding of what they read and for the journalists to keep
always their impartiality in advance while reporting any incidents or events. However, the second implication
helps the students in particular and the readers of newspapers in general, to be aware of the language manipulation.
Finally, the findings of this study suggest newsmakers and journalists remain unbiased in reporting such sensitive
incidents.
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APPENDIX
49 shot dead in attack on two Christchurch mosques

Mar 15, 2019, Eleanor Ainge Roy in Christchurch and Lisa Martin

The Guardian

Forty-nine people have been shot dead and 48 injured in attacks targeting Muslims at two mosques during Friday
prayers in Christchurch, in the worst mass shooting in New Zealand’s history.

The Prime Minister, Jacinda Ardern, described the atrocity as a terrorist attack and said Friday had been “one of
New Zealand’s darkest days”. Police commissioner Mike Bush said explosive devices in a car had been defused
and urged all mosques across the country to close their doors for the time being.

A man in his late 20s was arrested and charged with murder. He will appear in court on Saturday morning. Two
other armed suspects were being held in custody. Police said they were trying to determine how they might be
involved.

Police have not named any of the suspects, but a man identifying himself as Brenton Tarrant, a 28-year-old born
in Australia, broadcast live stream footage on Facebook showing him driving to a mosque, entering and shooting
randomly at people inside.

New Zealand’s entire police arsenal and personnel were deployed throughout the country and en masse in Christ-
church, the South Island’s largest city, which is known to have an active white-supremacist subculture.

Hotels in the inner city stationed security guards at their entrances and armed police protected landmarks of
significance, including the courthouse and Christchurch hospital, which is believed to have been a further target.
A Christchurch spokesperson told local media police were concerned the suspects had plans to target the victims
of the mosque attack as they were transported to the hospital.

A “manifesto” was posted online before the attacks, in which the suspected gunman espoused far-right and anti-
immigrant ideology.

The Australian Prime Minister, Scott Morrison, called the massacre a “rightwing extremist attack” and said one
suspect was Australian-born, without giving further details. Ardern condemned the ideology of the people behind
the shootings, saying: “You may have chosen us but we utterly reject and condemn you.”

New Zealand’s threat level has been raised from low to high. None of the suspects were on terrorism watchlists,
Ardern said.

As dusk fell, people who escaped the two shootings returned to the scene, where they waited at the police cordon
in an attempt to reach an unknown number of people still being held in a back room of Al Noor mosque, where
30 people were killed in the first attack. Ten people were later killed at the Linwood Islamic Centre, four miles
(6km) away.

Relatives of those inside estimated about 100 people remained locked inside the mosque.

A trickle of Christchurch residents stood with the victims keeping vigil, rubbing their shoulders, offering food
and logistical support. “We’re so sorry,” they repeated, and: “This is not us, this is not New Zealand.” Some in
typical New Zealand fashion were using black humour, evidently as a coping mechanism in the midst of an
overwhelming tragedy.

Hassan, 29, a Sri Lankan Muslim who has lived in New Zealand for six months, said he came to the country for
its “peace, and because there are no wars”. He did not wish to give his last name.

He was at the Linwood mosque’s Friday prayer service when the shooting began, and hit the floor as women
around him rose up and screamed at the gunmen “Do not come here,” some of them charging towards the gun-
man.

“The shooter was screaming a lot and waving the gun in every direction, shooting, shooting, shooting,” he said.
“I don’t know who of my friends is dead or alive now. I am waiting. Police told me: ‘I am sorrys; this is the first
time this has ever happened in this country.’”
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Hassan’s home is within the Al Noor police cordon, and he was unable to return on Friday night.

Mohammed, a Fijian Muslim who also did not wish to give his last name, was in Al Noor mosque when the
shooting started. He escaped through the back door, but said his son-in-law was shot in the shoulder and his
nephew was trapped inside

“I am happy that I am alive,” he said. “I am new to New Zealand and at the mosque you find your friends and
family. They are after the Muslims. They only see religion ... They don’t see people any more.

“We are not safe anymore. Where are we safe now?”

As shots rang out, police put the city in lockdown and evacuated nearby climate change protests, with children
separated from their relatives looked after by council staff until it was safe.

Those who live near the two mosques reported people climbing over fences to escape, and begging for help as
the massacre unfolded.

The gunman entered Al Noor mosque in central Christchurch and opened fire at 1.40pm local time. An estimated
400 people were inside for Friday prayers. Len Peneha, a witness, told Associated Press he saw a man dressed in
black go into the mosque and heard dozens of shots, followed by people running away in terror.

He said he saw the gunman flee before the emergency services arrived. Pencha said he went into the mosque to
try to help: “I saw dead people everywhere.”

Another man who was at the mosque told TVNZ he had not seen his wife, who was also in the mosque, since the
shooting. The man, who was in a wheelchair, pushed himself out to the car park.

“It was very peaceful, calm and quiet, as it is when the sermon starts, you could hear a pin drop. Then suddenly
the shooting started,” he said. “I saw about 20-plus people, some were dead, some were screaming. On the left
there were 10-plus people, some were dead.”

The killer or killers then moved on to the Linwood mosque and killed a further 10 people. In a statement just
after 4pm local time, the police said Christchurch was in lockdown and urged people to stay indoors.

A Christchurch hospital spokesman said some victims were being treated at the emergency department but he
could not provide numbers because the hospital was in lockdown.

The mayor of Christchurch, Lianne Dalziel, said the city was in shock: “This has come as a bolt from the blue ...
It just feels like it’s not what would happen in a place like New Zealand.”

Earlier, Ardern said many of those directly affected by the shooting might be migrants to New Zealand.

“They have chosen to make New Zealand their home, and it is their home. They are us,” she told reporters. “The
person who has perpetuated this violence against us is not. They have no place in New Zealand.”

Members of the Bangladesh cricket team, who were outside Al Noor mosque when the shootings occurred, were
unhurt. The team were due to play the final Test match of their New Zealand tour in Christchurch on Saturday.
The game was cancelled. The New Zealand cricket team sent its “heartfelt condolences™ in a post on Twitter.

All team members and staff caught up in the incident returned safely to their hotel, Bangladesh Cricket confirmed,
after taking refuge in the immediate aftermath of the attack in the dressing rooms at Hagley Oval.

The Australian Department of Foreign Affairs and Trade has urged Australians in Christchurch to follow the
instructions of local authorities, but has not changed its travel advice from normal safety precautions.

As the swell of family members grew outside the cordon at Al Noor mosque, local Christchurch residents began
walking to the scene on foot, carrying flowers and laying them beneath a tree, and approaching survivors offering
help.

Elsewhere, Christchurch seemed eerily deserted, the pubs and restaurants that would usually be bustling on a
Friday closed as the city mourned.
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Bu arastirmanin amaci, gida okuryazarligimn bilegenlerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi
olarak belirlenmistir. Arastirmanin deseni olarak, karma arastirma yéntemi icerisinde yer
alan agiklayici sirali karma desen belirlenmistir. Arastirmanin verileri, arastirmacilar ta-
rafindan literatiir taranarak olusturulan 81 maddelik form araciigryla 35 farkl iiniversitede
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This study aimed to determine and define the components of food literacy. The explanatory
sequential mixed design included in the mixed research method was determined as the re-
search design. The data of the study were obtained by the Delphi technique performed with
field experts from 14 different disciplines working in 35 different universities by using the
81-item form prepared by the researchers as a result of the literature review. As a result of
the descriptive analysis of the data obtained, the scope of food literacy was determined by
75 items, which included the item types of knowledge, skills, behavior, attitude, and value
and consisted of the dimensions of planning and management, selection, preparation, and
consumption. In the study, food literacy was defined as a whole of interrelated knowledge,
skills, attitudes, values, and behaviors, including the planning and management, selection,
preparation, and consumption processes for the food intake of individuals at a level to meet
their energy and nutrient needs.

1. Giris

Degiserek gelisen diinya standartlarinda, bireylerin ihtiya¢ duydugu temel gereksinimler mevcut statiistinii ko-

rumaktadir. Bireyin yasam siirecinde amaglarini gergeklestirebilmesi i¢in temel gereksinimlerini yeterli diizeyde
karsilamasi kaginilmazdir (Dolekoglu ve Yurdakul, 2004). Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde de belirtildigi
iizere en st basamak olan kendini ger¢eklestirme ihtiyaci i¢in 6ncelikle birinci basamak olan fizyolojik ihtiyagla-
rin giderilmesi gereklilik arz etmektedir. Belirtilen fizyolojik ihtiyaglarin temelini, metabolik faaliyetler i¢in ge-
rekli olan enerjinin kaynagini su ve besinlerin olusturdugu ifade edilebilir (Lester, 2013; Walsh, 2011).

Zihinsel ve bedensel agidan saglikl bir sekilde gelisim gostererek iiretken bir birey olarak yagamin siirdiiriile-
bilmesi i¢in gerekli olan besin dgelerinin viicuda alinarak metabolik faaliyetlerde kullamilmasi beslenme olarak

! Bu aragtirma “Gida Okuryazarligi: Bilesenlerin Tespiti, Tanimlanmasi ve Ogreg.im Programlarindaki Yeri” bashkh tez ¢alis-
masinin bir kismindan olusturulmustur. Bu arastirma, Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastir-
malar1 Etik Kurulu tarafindan etik agidan uygun bulunmustur.
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tanimlanabilir (Baysal, 2011). Her bireyin bedensel gelisimini ve yagamin saglikli bir sekilde devam ettirebilmesi,
dengeli sekilde beslenerek ihtiya¢ duyulan miktarda giivenli giday: tiiketmesiyle saglanabilir (Worsley, 2002).
Kisilerin giinliik enerji tiiketimleri, yasantt sekillerinden dolay1 farklilik gosterdiginden, giinliik olarak harcadig:
enerjiyi karsilayacak diizeyde enerjiyi saglamalidir (Bender, 2014; Kim ve Ahn, 2020). Thtiyag duyulan enerji
miktar kadar enerjinin viicuda alinmasina yeterli beslenme, tiim besin 6gelerini yeterli diizeyde icerecek sekilde
besin alimi ise dengeli beslenme olarak ifade edilebilir (Baysal, 2011; Erkmen, 2010; Worsley, 2002).

Giinliik enerji ihtiyacini karsilamaya yonelik fazla veya yetersiz besin tiiketimi obezite, tansiyon, diyabet gibi
saglik sorunlarina yol agabilmektedir (Aihara ve Minai, 2011; Diinya Saglhik Orgiitii, 2019). Tiim diinyada oldugu
gibi lilkemizde de degisen beslenme aligkanliklar ve fast food beslenme egiliminin etkisiyle kanser, diyabet, gut,
obezite gibi birgok kronik hastaligin erken yaslardan itibaren en biiyiik saglik sorunlari olarak yayginlastig: ifade
edilebilir (Ozkocak, Hingal, Bektas ve Giiltekin, 2018; Swinburn ve Vandevijvere, 2016; Ural ve digerleri, 2018).
Giliniimiizde tiim diinyada pandemi olarak ilan edilen covid-19 salgin hastaligina yakalanan bireylerin de beslen-
mesine oldukca dikkat etmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Yetersiz ve dengesiz beslenme ile bagisiklik sistemi
zayiflayabilir (Kim ve Ahn, 2020).

Bazi bireylerin genetik olarak kronik hastaliklara yakalanma riskini tasidiklar ifade edilebilir. Tiroit gibi me-
tabolizmay1 yavaglatici bezler enerji tiikketim kapasitesini diisiirebilir (Mozaffarian, 2016). Belirtilen saglik sorun-
larinin olugmasinda obezite medyator etki olusturabilir (Polsky ve Ellis, 2015). Genetik olarak kronik hastalik
egilimindeki bireylerin yeterli ve dengeli beslenmeye 6zen gostermeleri saglikli ve siirdiiriilebilir yasam agisindan
onem arz etmektedir. (Alp ve Yesilyurt, 2016; Polsky ve Ellis, 2015).

Birgok iilkede yasam standartlarinin degismesi ve gelisen teknolojiyle birlikte, beslenme sistemi karmasikla-
sarak farklilagsmaktadir (Vidgen ve Gallegos, 2014). Diizensiz niifus artis1, ekonomik sorunlar, yetersiz mevzuat,
altyap1 eksikligi, diizensiz tesislesme, ¢evre kirliligi gibi unsurlar giivenli gida erisimini engelleyici rol iistlenmek-
tedir (Diinya Saglik Orgiitii, 2019; Vidgen ve Gallegos, 2014). Teknolojinin hayattaki yeri ve dneminin gelisimiyle
birlikte beslenme aliskanliklariin da farklilastig1 ifade edilebilir (Lai-Yeung, 2011). Son yillarda 6zellikle sosyal
ortamlarda hazir olarak sunulan, diisiik besin igerigine ve yiiksek yag icerigine sahip besinlerin tiikketiminin yay-
ginlastig1 goriilmektedir. Bununla birlikte sosyal ortamlardaki gida isletmelerinde yaygin sekilde kullanilan mo-
nosodyum glutamat, bagimlilik yapic1 ve lezzeti artiric bir kimyasal olarak fast food beslenme egilimini artirmak-
tadir (Mansour ve Natoor, 2018; Veuphuteh, 2018). Isletmelerin kampanyalari ve kitle iletisim araglari araciligiyla
yapilan reklamlar da fast food beslenme aligkanligina yonelimi artirmaktadir (Austin, Austin, French ve Cohen,
2018; Effertz, Teichert ve Tsoy, 2019; Ozgen ve Siiren, 2019; Rounsefell ve digerleri, 2019).

Sosyal ve kiiltiirel degisimler, ¢calisma sartlari, egitim diizeyi, inanglar, liretim, ulasim, ekonomik diizey gibi
parametreler, toplumlarda beslenme sekilleri ve gida tiiketimlerini etkileyici faktorler olarak goriilebilir (Chaud-
hary, Gustafson ve Mathys, 2018). Gelismis ve refah seviyesinde bir toplum olusturabilmek i¢in nitelikli bireylere
ihtiya¢ vardir. Bu durumun saglanabilmesi i¢in oncelikle fizyolojik ihtiyaclarin yeterli diizeyde saglanmasi kagi-
nilmazdir (Ddlekoglu, 2003; Popkin ve Reardon, 2018). Bireylerin farkli psikolojik durumlarin iistesinden gele-
bilmek i¢in enerji ihtiyacindan fazla yemek yeme olay1 duygusal yeme olarak tanimlanmaktadir. Duygusal yeme-
nin, yetersiz ve dengesiz beslenme durumuna yol agtigindan sagliga olumsuz etkisi oldugu ifade edilebilir (Macht,
2008; Sevinger ve Konuk, 2013; Turton, Chami ve Treasure, 2017; van Strien, 2018). Fast food beslenme aliskan-
ligina ve beslenme sistemindeki olumsuz durumlara kars1 diinyada “slow food” hareketi baslatilarak biyogesitliligi
destekleme, hizli beslenme aligkanligimi terk etme, yerel iireticileri koruma, geleneksel yemek, yetistirme ve is-
leme metotlarini koruma gibi hedefler olusturulmustur. Ulkemizde de slow food hareketini destekleyici faaliyetler
uygulansa da fast food aligkanligini azaltabilecek bir seviyeye erisilememistir (Assatelli ve Davolio, 2010; Chung,
Kim, Lee ve Kim, 2018; Ozgen ve Siiren, 2019; Paksoy ve Ozdemir, 2014).

Herhangi bir gida maddesine iliskin dondurulmus, konserve, kurutulmus, organik, taze, salamura, sera gibi
farkli gida tiirleri olmakla birlikte bu tirlinlerin besin i¢erikleri de benzer sekilde farklilasabilmektedir (Brooks ve
Begley, 2014; Nizamlioglu ve Nas, 2019). Bu genis yelpaze icerisinde dogru karar1 verebilmek oldukga biiyiik
onem arz etmektedir. Bireylerin karsilastiklar bir gida maddesine iligkin farkli segeneklerden ideal olan gidaya
karar vererek giinliik besin 6gesi ve enerji ihtiyacim karsilayabilecek diizeyde beslenebilmesi dnemlidir. Farkli
sosyal ortamlarda, enerji tiiketim durumlarinda, beslenme diizenlerinde ve duygusal durumlarda, bireyin beslen-
mesini yoneterek dengeli ve yeterli beslenebilmesi iist diizey ve gerekli bir beceri olarak ifade edilebilir (Aktas ve
Ozdogan, 2016; Colatruglio, 2014; Vidgen ve Gallegos, 2011; 2014).

Tiirkiye, %32 ile Avrupa’nin en obez iilkesi olarak belirlenmistir (Diinya Saghk Orgiitii, 2018). Ebeveynlerin
beslenme aliskanliklart ve davranislar1 ¢ocuklart da dogrudan etkilemekte ve ebeveynlerdeki beslenme kaynakli
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sorunlar ¢ocuklarinda da goriilebilmektedir (Goodman, Joshi, Nasim ve Tyler, 2015). Sosyal beceriler ve kisilik
ozelliklerinin erken yaslarda sekillenerek yasam boyu siirdiiriilme egilimi oldugundan dolay1, ¢ocukluk donemle-
rinde bireylere dengeli ve yeterli beslenme aliskanliginin kazandirilmasi énemli bir durum olarak diisiiniilebilir
(Susar-Kirmizi, 2014). Dogru beslenme aligkanliginin kazandirilabilmesi, nitelikli egitim ve uygulama ile miim-
kiin olabilir. Belirtilen beceri, erken yas donemlerinde bireye kazandirilirsa yasam standardina doniiserek saglikli
ve siirdiirtilebilir yasamin temelini olusturabilir. Belirtilen yas donemlerinde ¢ocuklarin zamanlariin biiyiik bo-
liimii okulda gegtiginden okul ortamindaki beslenme standartlart da beslenme egitimi agisindan énemlidir. Okul-
lardaki beslenme sistemlerine iliskin devlet politikalarinin son yillarda olumlu girisimler igerisinde oldugu ifade
edilebilir. Devlet tarafindan tiim 6grencilere kuru iiziim, siit gibi saglikli gidalar {icretsiz olarak dagitilmis ve sag-
ikl beslenmeye tesvik saglanmaya calisilmistir (Ak¢ay ve Yildirimlar, 2018; Demir, Kaya ve Metin, 2012). 2016
yilinda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yaymmlanan 2852893 sayili genelgeyle saglhiga zararli ve yiiksek yag
icerikli besinlerinin satis1 yasaklanarak taze, dogal ve saglikli gidalarin satisina izin verilmistir. Ayrica 2020 yili
itibariyle Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 16476274 sayili genelgeyle okul gidasi logosu olmayan
ambalajl1 besinlerin satis1 yasaklanmistir. Sagliga zarar teskil etmeyecek {iriinlere ilgili logonun verilmesi karar-
lagtirtlmastir.

Bireyin kendi beslenme sorumlulugunu yeterli ve dengeli sekilde gerceklestirebilmesi, besinlere iliskin yeterli
bilgi ve beceriye sahip olmasiyla birlikte uygun davranis1 gosterebilmesiyle saglanabilir. Belirtilen bilgi, beceri ve
davranisglarin gergeklestirilebilmesi bireylerin gida okuryazari olabilmesiyle miimkiindiir (Zoellner, Connell, Bo-
unds, Crook ve Yadrick, 2009). Gida okuryazarligina iliskin literatiirde farkl kiiltiirlerde farkli tanimlamalarin ve
modellemelerin oldugu ifade edilebilir (Truman, Lane ve Elliot, 2017).

2. Literatiir

Gida okuryazarligina yonelik olarak Avusturalya ve Kanada basta olmak tizere farkl iilkelerde ¢calismalar yii-
riitiilmekte, toplumsal olarak beslenme sistemine uygun modeller ve tanimlamalar gelistirilmektedir. Ornegin Co-
latruglio (2014), Kanada’da tiniversite dgrencileri ile yapmis oldugu arastirma sonucunda gida okuryazarligin
bilgi ve beceriler ile tutum ve degerler olmak tizere iki temel baslikta modellemistir. Vidgen ve Gallegos (2012),
gida okuryazarligini, bireyin enerji ihtiyacini karsilamak amactyla besin alimina iligskin besinlerin planlanmasi ve
yOnetimi, se¢imi, hazirlanmasi ve tiiketimi agsamalari i¢in gereklilik arz eden birbiriyle iliskili bilgi, beceri ve dav-
raniglarin biitlinii olarak tanimlamiglardir. Pendergast, Garvis ve Kanasa (2011), gida okuryazarligini, beslenmeye
yonelik temel bilgi ve hizmetleri bilmekle birlikte, bu bilgileri ve saglig1 koruyucu var olan hizmetleri kullana-
bilme yeterliligi seklinde tanimlamislardir. Kimura (2011), gida okuryazarligini gida tercihi, diyet davranist ve
yemek yapmaya iliskin kisisellestirilmis bir anlayis seklinde tanimlamistir. Desjardins (2013), gida okuryazarli-
gini, bireylerin kendisi ve sosyal ¢evresi i¢in lezzetli, saglikli ve ekonomik yemek hazirlayabilmelerine yonelik
beceri ve dzellikler seklinde tanimlamistir. Benzer sekilde farkli toplumlarda gida okuryazarligina iliskin farkl
tamimlamalarin oldugu aragtirmalar mevcuttur (Brooks ve Begley, 2014; Chambers, 2012; Dyg, 2014; Kolasa,
Peery, Harris ve Shovelin, 2001; Moe, 2014; Ruge ve Mikkelsen, 2013; Skeaff ve O'Sullivan, 2015; Slater, 2013;
Song, 2014; Stinson, 2010; Thomas ve Irwin, 2011; Vaitkeviciute, Ball ve Harris, 2015; Van Der Vyver, 2013;
Vaughan, 2011; Zoellner, Connell, Bounds, Crook ve Yadrick, 2009). Truman, Lane ve Elliot (2017) gida okur-
yazarlhigina iliskin 1049 6zet ve 67 calismayi inceledikleri arastirmalarinda, literatiirde bulunan gida okuryazarligi
tanimlamalarinin temelde ortak boyutlarinin bulunmasiyla birlikte, toplumlararas: farkliliklarin bulundugunu ve
farkli toplumlarda gida okuryazarligina iligkin farkl unsurlara odaklanmildigim ifade etmislerdir.

Ulkemizde gida okuryazarligina iliskin arastirmalar incelendiginde, Durmus, Gokler ve Havlioglu (2019), yap-
mis olduklar1 ¢alismada, farkl: kiiltiirde hazirlanmis bir gida okuryazarligi 6lgeginin Tiirkge uyarlamasini gergek-
lestirmislerdir. Aktas ve Ozdogan (2016) arastirmalarinda, mevcut yurt dis1 yayinlarin derlemesini, Incedal-Son-
kaya, Balc1 ve Ayar (2018) ise 6grencilerin gida okuryazarligi ve gida giivenligine iliskin davranis ve tutumlarini
belirlemeyi amaglamigtir. Gergeklestirilen arastirmalarda kiiltiirel, ahlaki, milli ve manevi degerlerine bagl bir
anlayisa sahip olan Tiirk toplumunun (Y1lmaz ve Duman, 2018) kendi degerleri ile ortiigebilecek bir gida okurya-
zarlig1 tanimlamasina rastlanmamustir. Zengin bir mutfak kiiltliriine sahip toplumumuzda, inanglarimiz dogrultu-
sunda gida tiiketimi konusunda diger iilkelerle belirli noktalarda farklilik gosterebilmemiz kaginilmazdir (Akkaya,
Bayrakci ve Ozcan, 2018; Demirgiil ve Otel, 2018). Ornegin inanglarimiz dogrultusunda helal olarak hazirlanma-
mis gidalarin tiiketiminden kaginma davraniginin sergilenebilecegi ifade edilebilir. Gida iizerine olusturulmus is-
letmelerde helal gida sertifikasinin olmasi, gida tercihini dogrudan etkileyebilir. Farkli toplumlara kiyasla, belirti-
len 6rnekteki gibi durumlarda, gida okuryazarliginin tanimlanmasi hususunda farkliliklar igerebilecek bir toplum-
sal yapiya sahip oldugumuz ifade edilebilir (Giizel ve Kartal, 2017; Sahing6z ve Onur, 2017). Bu baglamda gida
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okuryazarliginin bilesenlerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi 6nemli hale gelmektedir. Dolayisiyla bu aragtirmanin
amacl, gida okuryazarliginin bilesenlerinin belirlenmesi ve tanimlanmasidir.

2.1. Arastirmanun literatiire katkisi

Birgok iilkede beslenme ve beslenme kaynakli hastaliklar, ¢agin en biiyiik saglik sorunu haline gelmektedir
(Diinya Saglk Orgiitii, 2019). Bireylerin kendi beslenmesini kontrol edebilmesi, viicudunun ihtiyaci olan enerji
ve besin dgelerini karsilayabilecek diizeyde yeterli ve giivenli giday1 alabilmesi beklenen bir beceridir. Bu beceri
gida okuryazar birey olmakla kazanilabilir (Vidgen ve Gallegos, 2014). Toplumlarin farkli beslenme sistemleri
oldugundan toplumlara 6zgii gida okuryazarligi tanimlamalari alanyazinda bulunmakla birlikte toplumumuza 6zgii
gida okuryazarlig1 tanimlamasi bulunmamaktadir (Truman, Lane ve Elliot, 2017). Kiiltiiriimiiz, geleneklerimiz,
adetlerimiz diger toplumlara kiyasla farklilik gosterdigi gibi beslenme aligkanliklarimiz ve beslenme sistemimiz
de toplumsal olarak farklilik arz edebilir (Y1lmaz ve Duman, 2018). Bireyin yasadig1 toplumun beslenme sistemine
uygun sekilde gida okuryazari birey olabilmesi saglikll bir toplum olusabilmesi agisindan 6nemlidir. Bu arastir-
mada toplumsal bir gida okuryazarlig1 tanimlamasi ve bilesenlerinin belirlenmesi amaglandigindan toplumsal agi1-
dan literatiire katki saglamakla birlikte diger toplumlarda mevcut olan gida okuryazarligi tanimlamalaryla karsi-
lastirabilme imkani saglanmaktadir. Ayrica toplumsal olarak yeterli ve dengeli beslenmeyi destekleyici egitim,
proje ve faaliyetlerde uygulamanin icerigine rehber tegkil edebilecek bir model saglamasiyla literatiire arastirma-
nin katki saglayacagi diistiniilmektedir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin modeli

Arastirmada gida okuryazarliginin bilesenlerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi amaglanmistir. Gida okurya-
zarligy ile iliskili olabilecek Milli Egitim Bakanligi’nin miifredatinda yer alan tiim derslerin 6gretim programla-
rinda yer alan kazanimlarin, arastirmadan elde edilen gida okuryazarliginin bilesenleri ile iliskisi devam ¢alisma-
sinda incelendiginden arastirmada agiklayict sirali karma desen benimsenmistir. Bu aragtirmada gida okuryazarli-
ginin bilesenlerinin belirlenmesi ve tanimlanmasina odaklanilmistir. Gida okuryazarligina iliskin daha anlaml ve
kapsamli sonuglar elde edebilmek ve derinlemesine bir anlayig gelistirebilmek amaciyla arastirmanin modeli agik-
layict sirali karma desen olarak belirlenmistir (Creswell, 2012; Creswell ve Plano-Clark, 2007; Johnson ve Onwu-
egbuzie, 2004; Terrell, 2011). Bu arastirma, Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde insan Aras-
tirmalan Etik Kurulu tarafindan 21.01.2020 tarihli ve 2020/01 toplantisinda degerlendirilerek 2020/24 protokol
numarasl ile etik agidan uygun bulunmustur.

3.2. Calisma grubu

Bu ¢alismada, gida okuryazarliginin bilesenlerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi amaciyla, gida okuryazarli-
gina iliskin alan uzmanl olarak kabul edilebilecek farkl disiplinlerdeki akademisyenlerden Delfi teknigi aracili-
Siyla veriler toplanmistir. 2018-2019 egitim-6gretim yil1 bahar déneminden itibaren ¢alismanin Delfi siirecine
uzman olarak katki saglayabilecegi ongoriilen farkli disiplinlerden 584 akademisyene ulagilmaya c¢alisilmistir.
Alan uzmanlarina, ¢aligjmaya uzman olarak katki saglama durumlarna iliskin elektronik posta araciligryla ulasil-
maya ¢alisilmistir. Uzman olarak arastirmaya katki saglamay1 kabul eden akademisyenler araciligiyla ¢aligma ger-
¢eklestirilmistir. Calismanin ilk Delfi agamasinda Tiirkiye’deki toplam 35 iiniversitede ve 14 farkli alanda aktif
sekilde gorevine devam eden akademisyenlerden 89 uzman, ikinci Delfi asamasinda ise gesitli sebeplerden dolay1
stirece devam etmeyen 4 akademisyen disinda kalan 85 uzman ile Delfi turlan gerceklestirilmistir. Calismaya katki
saglayan akademisyenlerin uzmanlik alanlar1 ve akademik unvanlar1 Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo-1 incelendiginde, arastirmanin birinci Delfi siirecine fen bilimleri (19), biyoloji (19), as¢ilik (8), bes-
lenme ve diyetetik (7), halk saglig1 (7), gida mithendisligi (6), gastronomi ve mutfak sanatlar1 (6), ziraat miihen-
disligi (5), ¢ocuk gelisimi (3), kimya (3), beden egitimi (3), aile ve tiiketici bilimleri (1), gida kalite kontrolii ve
analizi (1), veterinerlik (1) olmak iizere toplam 35 farkli {iniversiteden akademisyenler katilmistir. Birinci Delfi
stirecine katki saglayan alan uzmanlariin akademik unvanlarindaki dagilim incelendiginde, 32 alan uzmaninin
Profesér Doktor, 28 alan uzmaninin Dogent Doktor, 22 alan uzmaninin Doktor Ogretim Uyesi ve 7 alan uzmaninin
Ogretim Gorevlisi unvanina sahip oldugu ifade edilebilir.

Ikinci Delfi siirecinde gocuk gelisimi, beslenme ve diyetetik, halk saglig1, gastronomi ve mutfak sanatlari alan-
larindan birer akademisyen olmak tizere 3 Profesor Doktor ve 1 Dogent Doktor unvanina sahip 4 alan uzmani
arastirmaya devam etmemistir. Ogretim gorevlisi unvanina sahip alan uzmanlarinin tiimii, ascilik alaninda gérev
yapan akademisyenlerdir. Ayrica Delfi siirecinde, genetik ve biyomiihendislik, tarim ekonomisi ve tarimsal
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biyoteknoloji ve beslenme ve metabolizma alanlarina ait uzmanlara ulasilmasina karsin bu alanlardaki akademis-
yenler, ¢esitli sebeplerden kaynakli olarak Delfi siirecine dahil olmamiglardir.

Tablo 1. Calisma grubunun demografik 6zellikleri

Kriter Alt Kategoriler Birinci Delfi Ikinci Delfi
f % f %
Aile ve Tiiketici Bilimleri 1 1 1 1
Ascilik 8 10 8 10
Beslenme ve Diyetetik 7 8 6 7
Beden Egitimi 3 3 3 4
Biyoloji 19 21 19 22
Cocuk Geligimi 3 3 2 2
Fen Bilimleri 19 21 19 22
Uzmanlik Alani Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 6 7 5 6
Gida Kalite Kontrolii ve Analizi 1 1 1 1
Gida Miihendisligi 6 7 6 7
Kimya 3 3 3 4
Halk Saglig1 7 8 6 7
Veterinerlik 1 1 1 1
Ziraat Miihendisligi 5 6 5 6
Toplam 89 100 85 100
Profesor Doktor 32 36 29 34
Dogent Doktor 28 31 27 32
Akademik Unvan  poktor Ogretim Uyesi 22 25 22 26
Ogretim Gorevlisi 7 8 7 8
Toplam 89 100 85 100
Universite Say1 35 100 35 100

3.3. Veri toplama araci

Calismanin Delfi asamalarinda kullanilmak amaciyla arastirmacilar tarafindan ilgili alan yazin taranarak, farkli
toplumlarda yer alan gida okuryazarliginin bilesenleri belirlenmis, literatiirde bulunan bilesenler disinda toplumsal
olarak gida okuryazarliginin bileseni kabul edilebilecek maddeler de eklenerek 81 maddelik Likert tipi bir form
olusturulmustur. Madde havuzu ii¢ alan uzmani ve iki dil bilimcinin goriisleri dogrultusunda sekillendirilmistir.

Delfi siirecine alan uzmani olarak katilan akademisyenlerden, her bir maddeye yonelik olarak gida okuryazar-
liginin bileseni olma durumunu “kesinlikle gida okuryazarliginin bilesenidir” den “kesinlikle gida okuryazarligi-
nin bileseni degildir” e dogru besli Likert tipi derecelendirilmis ve ayn1 maddenin tiiriinii (bilgi, beceri, tutum,
deger, davranis) segebilecegi bir Excel formu olusturulmustur. Madde tiiriinde, birden fazla tiire ait isaretleme
yapilabilecegine iliskin agiklamalar yapilmistir. Ayrica alan uzmanlarindan, formda yer alan 81 madde disinda
gida okuryazarliginin bileseni olabilecek maddeler ekleyebilecekleri imkan saglanmistir. Delfi siirecinin ikinci
asamasinda, birinci asamadan elde edilen verilerin sonuglarn ile birlikte maddelerin gida okuryazarliginin bileseni
olma durumu “gida okuryazarliginin bilesenidir” ve “gida okuryazarliginin bileseni degildir” olmak tizere iki se-
¢enekli hale doniistiiriilmiis, madde tiirii birinci Delfi siireciyle aym sekilde sorulmustur. Ayrica gida okuryazarli-
ginin bileseni oldugu diisliniilen maddelerin, gida okuryazarliginin olas1 boyutlarindan hangileri kapsaminda
(planlama ve yonetim, se¢im, hazirlama, tiikketim ve diger) ele alabilecegine iliskin goriis belirtilebilecek ¢evrimigi
form haline doniistiiriilmiistiir. Madde tiirii ve boyutlara iligkin birden fazla se¢enegin tercih edilebilecegine yone-
lik agiklamalar yapilmustir.

3.3. Verilerin toplanmast ve analizi

Arastirmada veriler, bir grup alan uzmaninin gida okuryazarligi hakkinda sahip olduklar goriislere yonelik
olarak en giivenilir sekilde uzlasma saglamalar1 amaciyla Delfi teknigi kullanilarak toplanmistir (Clayton, 1997;
Cochran, 1983; Erffmeyer, Erffmeyer ve Lane, 1986; Powell, 2003). Elde edilen verilerin analizinde betimsel
istatistik kullanilmistir (Biiytikoztiirk, Cokluk ve Koklii, 2011). Arastirmanin birinci Delfi asamasinda 81 madde-
lik form Excel formatinda alan uzmanlarina elektronik posta araciligryla yonlendirilmis olup, her bir maddenin
gida okuryazarliginin bileseni olma durumu ve madde tiirtine iligkin goriis bildirmeleri istenmistir. Tiim maddelere
iliskin uzmanlar goriis belirttigi i¢in herhangi bir veri kayb1 yasanmamakla beraber, birinci Delfi siirecinin tamam-
lanmasi 185 giin stirmiistiir. Her bir maddenin gida okuryazarliginin bileseni olma durumuna iliskin ortalama puan
ve madde tiiriine iligkin uzmanlar aras1 uyum ytizdesi Excel paket programi araciligtyla hesaplanmistir. Uyum
ylizdesi alan uzmanlarin goriis birliginin tiim goriislere orani izerinden hesaplanmistir (Miles ve Huberman, 1994).
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Katilimcilarin Excel formatini kullanigl bulmamasindan dolay: ikinci Delfi agamasinda birinci Delfi sonuglariyla
birlikte her bir maddenin gida okuryazarliginin bileseni olma durumu, madde tiirii ve boyutunu belirlemeye yone-
lik ¢evrimici form olusturularak, ilgili link katilimcilara elektronik posta araciligiyla yonlendirilmistir. Dort kati-
limeimnin siirece devam etmemesini beyan etmesiyle ikinci Delfi siireci 63 giinde tamamlanmistir. Her bir madde
icin frekans degerleri ve katilimcilar aras1 uyum yiizdeleri belirlenmistir. Literatiirde farkli degerler bulunmasina
karsin uyum yiizdesine yonelik olarak referans degerinin genel olarak %60 olarak kabul edildigi ifade edilebilir
(Bikmaz-Bilgen ve Dogan, 2017; Hartmann, 1977; McHugh, 2012). Yapilan istatistiksel hesaplamalarin sonu-
cunda uyum yiizdesi %60’dan daha diigiik olan 6 madde aragtirmadan ¢ikartilmistir. Ayrica ilgili maddelerin gida
okuryazarliginin hangi boyutu kapsaminda ele alinmasi gerektigine iliskin alan uzmanlarinin ortak fikirde ve kabul
edilebilir uyum ytizdesinde goriis bildirmis olmalarindan dolay1 tigiincii Delfi siireci gergeklestirilmemistir. Alan
uzmanlarmin, ilk Delfi siirecinde goriis bildirdigi maddeleri tekrar cevaplamasi, gida okuryazarligina yonelik ola-
rak farkli disiplinlerden olusmasi, farkli akademik unvanlara sahip olmasindan kaynakli heterojen yapiya ragmen
fikirlerini belirgin sekilde kesigmis olmasi yapilan tanimlamanin gegerlik ve giivenirligini destekleyici etki olus-
turabilir (Cohen, Manion ve Morrison, 2002). Delfi sonuglari tablolar halinde raporlastirilmistir. Veri toplama ve
analiz siirecinin agsamalar1 Sekil 1’de goriilmektedir.

- - Madde Uzman Veri
Literatur o o e e . .
Taramasi 9 Havuzunun P Gorlsu P Analizi

Olusturulmasi (1. Delfi) (1. Delfi)
Gida \ 4
Okuryazarhiginin Veri Uzman
Raporlasgtirma < Bilegenlerinin 1= Analizi | Goriisii
Belirlenmesi ve (2. Delfi) (2. Delfi)
Tanimlanmasi

Sekil 1. Veri toplama ve analiz siireci

Sekil 1 incelendiginde literatiir taramasi sonucunda aragtirmacilar tarafindan madde havuzu olusturularak bi-
rinci Delfi siirecinin gergeklestirildigi, birinci Delfi sonuglari dogrultusunda ikinci Delfi siirecinin gergeklestiril-
digi, goriislerde yiiksek uyum degerinin ¢ikmasiyla birlikte verilerden hareketle gida okuryazarliginin bilesenleri-
nin belirlenerek tammlandig1 ve elde edilen bulgularin raporlastirildig: ifade edilebilir.

4. Bulgular

Aragstirmanin birinci Delfi siirecinde alan uzmanlarinin, 81 maddelik forma iliskin gida okuryazarliginin bile-
seni olma durumu ve madde tiiriine yonelik goriisleri Tablo 2’ de belirtilmistir.

Tablo 2 incelendiginde, alan uzmanlar birinci Delfi siirecinde 81 maddelik havuzda yer alan gida okuryazar-
ligina yonelik maddelerin biiyiik ¢ogunlugunu gida okuryazarliginin bileseni olarak kabul ettikleri ifade edilebilir.
Havuzda yer alan maddelerin ortalama puanlar1 5 {izerinden 2,77 ile 3,44 arasinda farklilik gosteren 13 maddeye
yonelik gida okuryazarliginin bileseni olma noktasinda alan uzmanlarmin kararsiz kaldiklar1 ifade edilebilir. Ha-
vuzda yer alan maddelerin biiylik ¢cogunlugunun davranis ve bilgi boyutlarinda olmasi gerektigine yonelik alan
uzmanlar1 goriis belirtmislerdir. Madde tiirlerine yonelik havuzda bulunan birgok maddenin bir madde tiirii altinda
ele alinabilecegine iliskin belirgin sekilde goriislerin kesistigi sdylenebilir. Buna karsin 11, 13, 22, 23, 28, 34, 37,
41, 47, 48, 52, 53, 56, 60, 64, 66, 68, 74, 79. maddelerin hangi madde tiirii altinda ele alinabilecegine iligkin alan
uzmanlarm kararsiz kaldiklar ifade edilebilir.

Ayrica ylizdelik degerler incelendiginde, bir¢cok alan uzmaninin bir maddeye yonelik birden fazla madde tii-
rlinii tercih ettigi ifade edilebilir. 19 maddenin madde tiiriine iliskin kararsizlik olmasina karsin en ytiksek yiizdeye
sahip madde tiirleri tizerinden havuzda yer alan mevcut 81 maddenin 39 maddesi bilgi, 29 maddesi davranis, 6
maddesi beceri, 4 maddesi tutum ve 3 maddesi deger madde tiirii altinda alan uzmanlari tarafindan ele alinmustir.
Bazi maddelerin madde tiiriine iliskin uyum yiizdelerinin %50 nin altinda oldugu, uzmanlarin biiyiikk ¢ogunlugu-
nun bu maddelere iligkin farkli gériislere sahip oldugu ifade edilebilir. Bundan dolayi ikinci Delfi siirecinin gerek-
liligi olusmustur. Ikinci Delfi siirecinde birinci Delfi asamasindan elde edilen verilerin sonuglari ile birlikte alan
uzmanlarma her bir maddenin gida okuryazarliginin bileseni olma durumu, madde tiirii ve gida okuryazarliginin
hangi boyutu altinda ele alinabilecegine iliskin alan uzmanlarindan goriis alinmistir. Elde edilen verilerin betimsel
analiz sonuglar1 Tablo 3°de belirtilmistir.
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Tablo 2. Birinci Delfi agamasinda alan uzmanlarinin maddelere iliskin goriisleri

g =] Madde Tiirii
)ED g
=5
([E] <
Madd R=] - . =
aade 2 | = § E &
o O = [ = 5 <
G M m = A A
X % % % % %
1-Beslenme i¢in gerekli olan zamani 6n planda tutar. 4,00 40 5 32 17 31
2-Besinlerin kalitesini degerlendirir. 4,44 73 39 12 9 19
3-En_er]1 1ht1}_1ac1n1 ka{sllamada (besm“lg:erl_klen, smirhiliklari, uygun 6giin ve 4.56 53 21 39 12 30
porsiyon belirleme) 6z-farkindalik gosterir.
4-Her mutfakta bulunan temel arag-geregleri etkin sekilde kullanir. 2,91 26 60 4 4 36
5-Cevre veya kosullardaki degisime karst diizenli olarak tiiketilen besin mik-
: . > S 4,09 49 29 19 5 34
tarina uygun sekilde temin edilecek besinleri belirler.
6-Gida giivenligine iliskin temel hijyen ve paketleme kurallarim bilir. 4,50 88 9 8 4 18
7-]_3u11_1ndugu ko_num_a (e\_/, okul, isyeri, jeopolitik konum vs.) uygun temin 3.91 62 40 135 30
edilebilecek besinleri belirler.
8-Beden kiitle indeksini uygun degerler arasinda tutacak sekilde beslenir. 4,35 44 19 27 8 65
9-§osyal (_)I_Tamda besin temin edilecek isletmenin inanglara uygunlugunu 3.53 34 3 32 56 12
degerlendirir.
10-Zamana gore mevcut besinleri kullanarak farkli yemekler hazirlar. 3,65 29 79 9 6 35
11(:1(;5:?21 once hi¢ tatmadig1 besinler hakkinda bilgi edinmeden tiiketmekten 3.50 21 4 5 14 51
12-Misafir agirlarken gerekli besin ihtiyacina uygun planlama yapar. 3,35 25 23 34 17 45
13-Enerji 1ht1yac_1n1 karsilamaya yonelik olarak uygun kaynaklardan besin 431 47 18 35 10 42
almaya karar verir.
14-Beslenmenin kisisel mutlulugu etkiledigini bilir. 3,77 51 327 23 18
15-Besinlerin hijyeninde gerekli temizleme yontemlerini uygular. 4,28 47 30 16 1 65
16-Bes1nleng farkl k_a_ynaklardan secilebilecegini ve bu kaynaklarin avantaj 4,44 38 9 12 1 17
ve dezavantajlarin bilir.
17- Farkli beslenme diizenlerinde (diyet, orug, vs.) giinliik enerji ihtiyacina 4,41 55 3 21 6 70
uygun davranir.
18-Besinlerin _ur_etlm sekhne_ gore (organ_lk, sera, dondurulmus, konserve, 435 53 19 29 12 35
vs.) beslenme i¢in uygun besine karar verir.
19-Besinleri hazirlarken gerekli giivenlik 6nlemlerini alir. 4,14 36 29 17 4 69
20-Gtinliik ihtiyaca uygun su tiiketir. 4,27 38 8§ 17 9 77
E;I;Ezriznladlgl Oglintin glinliik enerji ihtiyacinin ne kadarini karsiladigini he- 435 68 % 10 1 36
22-Farkl1 enerji tiiketim durumlarina (hareketsiz, cok hareketli, agir islerde 428 53 3110 4 45
¢alisma, spor vs.) uygun beslenme planlar.
23-Diyabete yol agabilecek beslenme sekillerinden kaginir. 4,19 49 5 32 9 51
24-Besinler halfklnda Fn_edya (TV, radyo, internet vs.) tarafindan yapilan 4,42 5 17 21 12 29
aciklamalar1 degerlendirir.
25-Besinlerin lezzetine gére beslenme siirecini planlar. 2,96 25 18 21 9 40
26-Alerjik reaksiyon olusturabilecek gidalari tilketmekten kaginir. 4,28 47 6 26 8 64
27-Inanglarma uygun besinleri tercih eder. 3,53 26 6 38 61 31
28-Besinleri uygun kosullarda saklar. 4,64 58 19 14 5 65
29-Tiiketecegi besinin igerdigi besin dgelerini ve miktarlarini belirler. 4,35 65 25 10 5 31
30-Aligveris igin uygun ortami (Semt pazari, organik pazar, bakkal, market, 3,79 26 6 32 8 68
kasap manav vs.) tercih eder.
31-Geleneksel yemekleri yapar. 2,83 17 22 17 25 49
32:Bes1nle.r.1n 1_g:enk}§r1_n1p_ne oldugunu, nereden geldiklerini, nasil saklana- 4,59 90 2 9 6 19
cagini ve tiiketilecegini bilir.
33-Besin 1ht1yz_1c1n1 karsilamaya yonelik olarak yeterli miktarda besin al- 435 5> 30 2 4 31
maya karar verir.
34-Mevcut malzemelerle saglikli 6giin hazirlar. 4,00 42 55 6 4 44
35-Gidalarin paketleme ve hijyen kurallarina uygun davranir. 4,32 45 22 12 6 73
36-Herhangi bir yemek tarifini gerceklestirir. 2,85 18 53 6 3 31
37-Obeziteye yol acabilecek beslenme sekillerinden kaginir. 4,37 49 6 45 9 060
38-Besin maddelerine ait etiketleri okur. 4,62 40 8 21 8 66
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39-Ozel giinlerde (bayram, misafirlik, diigiin vs.) ihtiyag duyulan besin de-
gerlerine uygun beslenir.

40-Besinlerin temini i¢in gerekli olan maliyeti 6n planda tutar.

41-Aclik diizeyine gore tiiketecegi besinlere ve miktarina karar verir.
42-Besin maddelerinin bozulup bozulmadigina karar verir.

43-Tiiketecegi bir besin maddesinin teminine iligkin birden fazla segenegi
karsilagtirir.

44-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin sahip olmasi gereken ser-
tifika (Helal Gida, Kosher,Okul Gidasi, BRC vs. ) ve belgeleri (HACCP,
TSE, ISO 22000 vs.) bilir.

45-Genetik hastaliklara gére beslenme siirecini planlar.

46-Besinlerdeki koruyucu, renklendirici ve katki maddelerini bilir.
47-Farkl1 besin maddelerini birlestirerek bir yemek hazirlar.

48-Sosyal gevrenin yonlendirmelerine karsin kendi beslenmesine karar ve-
rir.

49-Beden Kkiitle indeksini belirler.

50-Besinlerin iiretim ve son kullanma tarihine dikkat eder.

51-Seyyar saticilardan besin tiiketiminden kaginir.

52-Inanglaria uygun besinleri tiiketir.

53-Mevsimine uygun sebze ve meyve tiiketimine dnem verir.

54-Besinler hakkinda uzmanlar tarafindan yapilan agiklamalari degerlendi-
rir.

55-Farkl1 duygusal durumlarda (stres, liziintii, mutluluk vs.) enerji ihtiyacina
uygun beslenir.

56-Besinleri hazirlarken uygun mutfak gereglerini dogru sekilde kullanir.
57-Geleneksel beslenme aliskanliklarini degerlendirir.

58-Besinler hakkinda verilen yazili kaynaklar (gazete, brosiir, kitap, ma-
kale, dergi, vs.) degerlendirir.

59-Beslenmenin sosyallesmedeki 6nemini bilir.

60-Tlgili bakanliklarin (Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi, Saglik Ba-
kanlig1 vs.) onaylarim kontrol eder.

61-Tiiketilecek besine iligkin en saglikli pisirme yontemini bilir.

62-Tiim dgiinlere iliskin uygun besin tiirli ve miktarini belirler.

63-Farkl1 sosyal ortamlarda (tatil, gezi, okul, agik biife, piknik, vs.) enerji
ihtiyacina uygun beslenir.

64-Markasina gore besinleri tercih eder.

65-Bir besin maddesi ile farkli yemekler hazirlar.

66-Gida giivenligi bilgi sistemini (GGBS) kullanir.

67-Besin maddesinin kalitesi ve fiyat1 arasinda dengeyi kurar.

68-Yerli tiretim besin {iriinlerine dncelik verir.

69-Taze veya dondurulmus besinleri uygun yontemleri kullanarak hazirlar.
70-Gtinliik almasi gereken maksimum enerji miktarlarina uygun olarak bes-
lenir.

71-Ara ogiinlerde uygun besinlere karar verir.

72-Kendi besin maddelerini kendisi yetistirir.

73-ALO 174 Gida hattin bilir.

74-Kansere yol agabilecek besinlerden kaginir.

75-Beslenme siirecine iliskin ihtiya¢ duyabilecegi dogru bilgiye nereden ula-
sabilecegini bilir.

76-Besinleri temizleme yontemlerini bilir.

77-Kendisi i¢in uygun porsiyon miktarimi belirler.

78-Besinlerin icerik bilgisini anlar.

79-Tiiketilecek besine iligkin en saglikli pisirme yontemini uygular.
80-Beslenmeye iliskin devlet politikalarini degerlendirir.

81-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin sahip olmasi gereken ser-
tifika (Helal Gida, Kosher, Okul Gidasi, BRC vs.) ve belgeleri (HACCP,
TSE, ISO 22000 vs.) dikkate alir.
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Tablo 3. Ikinci Delfi asamasinda alan uzmanlarmin maddelere iliskin goriisleri

Madde Tiirii Gida Okuryazarliginin
Boyutu
£E £ =
52 3 i
s B S 350
Madde g = -~ a
S E Q 5
= z < «;
%’ .g = . & g g g g )
< | 5 O § % 5] e £ E o A
=21 =2 8 5 % 5| § 3 = Q
Oslm M = A Al~x vn T = O
% % % % % %N % % % % %
1-Beslenme i¢in gerekli olan zamani 6n planda tutar. 95 61 12 31 7 36 88 12 7 13 1
2-Besinlerin kalitesini degerlendirir. 100 81 26 14 5 15 21 77 6 24 0
3-Enerji ihtiyacini karsilamada (besin icerikleri, smirli-
liklar1, uygun 6glin ve porsiyon belirleme) 6z-farkinda- 96 66 8 37 13 25 65 32 16 22 1
lik gosterir.
4THer mutfakta bulunan temel arag-gerecleri etkin se- 30 13 80 6 2 2 9 14 75 5 12
kilde kullanir.
5-Cevre veya kosullardaki degisime kars1 diizenli olarak
tiiketilen besin miktarina uygun sekilde temin edilecek 100 75 24 17 5 31 38 75 15 13 0
besinleri belirler.
6-Gida gu_v;nhgme iliskin temel hijyen ve paketleme ku- 99 95 8 11 5 13 32 26 67 19 1
rallarini bilir.
7-Bulundugu k_onuma (e?v, okul, isyeri, Jeopohtlk konum 9 76 30 18 8 21 74 37 14 16 6
vs.) uygun temin edilebilecek besinleri belirler.
S-Beden kiitle _1ndeks1n1 uygun degerler arasinda tutacak 95 39 12 15 4 78 28 26 6 74 5
sekilde beslenir.
9-Sosyal ortavmda besvln temin _edllecek isletmenin inang- 33 3105 23 71 7 2 70 10 15 12
lara uygunlugunu degerlendirir.
10-Zamana gore mevcut besinleri kullanarak farkli ye- 89 31 80 8 5 29 23 25 79 14 7
mekler hazirlar.
1 l-Dahaionce hi¢ tatmadi181 besinler hakkinda bilgi edin- 85 201 70 2 32 8 29 6 65 13
meden tiikketmekten kaginir.
12-Misafir agirlarken gerekli besin ihtiyacina uygun 33 30 19 11 8 70 71 25 23 13 12
planlama yapar.
13-Enerji 1ht1yac1_n1 karsilamaya yor}ehk olarak uygun 99 71 14 24 8 33 34 72 13 29 1
kaynaklardan besin almaya karar verir.
14-Beslenmenin kisisel mutlulugu etkiledigini bilir. 88 79 2 12 8 12 21 21 7 61 10
1_5-_Bes1nlenn hijyeninde gerekli temizleme yontemle- 08 35 19 13 7 8 20 15 75 20 2
rini uygular.
16-Besinlerin farkh kaynaklardan_ seglleb_ll_eceglnl ve bu 08 99 12 9 s 12 30 8 13 11 1
kaynaklarin avantaj ve dezavantajlarim bilir.
1“7- Fark_l_l _be_slenme diizenlerinde (diyet, orug, vs.) giin- 95 37 20 21 4 80 37 25 7 72 4
liik enerji ihtiyacina uygun davranir.
18-Besinlerin iiretim sekline gore (organik, sera, dondu-
rulmus, konserve, vs.) beslenme i¢in uygun besine karar 99 8 17 17 6 33 29 77 14 26 1
verir.
211191;Bes1nlen hazirlarken gerekli giivenlik onlemlerini 90 38 12 11 4 8 29 13 70 10 6
20-Gtinliik ihtiyaca uygun su tiiketir. 96 32 6 13 4 87 12 15 2 8 4
21-Hazirladig: ogiintin giinliik enerji ihtiyacinin ne ka- 96 80 17 7 2 17 65 12 17 28 4
darim karsiladigim hesaplar.
22-Farkli enerji tiiketim durumlaria (hareketsiz, ¢ok
hareketli, agir islerde ¢alisma, spor vs.) uygun beslenme 96 76 21 11 5 39 8 19 15 15 2
planlar.
i?r-Dlyabete yol agabilecek beslenme sekillerinden kagi- 96 42 5 25 4 74 28 30 6 69 4
24-Besinler hakkinda medya (T\{, radyo_, internet vs.) ta- 08 80 8 13 8 26 71 29 5 11 0
rafindan yapilan aciklamalar1 degerlendirir.
25-Besinlerin lezzetine gére beslenme siirecini planlar. 55 17 13 14 5 39 42 19 14 15 31
26-Alerjik reaksiyon olusturabilecek gidalar titketmek- 08 39 7 23 4 8 21 37 5 76 2
ten kaginir.
27-Inanglarina uygun besinleri tercih eder. 83 20 2 19 73 15 11 70 6 25 15
28-Besinleri uygun kosullarda saklar. 96 41 13 13 4 89 28 12 67 22 2
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29-Tiiketecegi besinin icerdigi besin 6gelerini ve miktar-
larini belirler.

30-Aligveris i¢in uygun ortami (Semt pazari, organik pa-
zar, bakkal, market, kasap manav vs.) tercih eder.
31-Geleneksel yemekleri yapar.

32-Besinlerin igeriklerinin ne oldugunu, nereden geldik-
lerini, nasil saklanacagim ve tiiketilecegini bilir.
33-Besin ihtiyacim karsilamaya yonelik olarak yeterli
miktarda besin almaya karar verir.

34-Mevcut malzemelerle saglikli 6giin hazirlar.
35-Gidalarin paketleme ve hijyen kurallarma uygun dav-
ranir.

36-Herhangi bir yemek tarifini gerceklestirir.
37-Obeziteye yol acabilecek beslenme sekillerinden ka-
¢inir.

38-Besin maddelerine ait etiketleri okur.

39-Ozel giinlerde (bayram, misafirlik, diigiin vs.) ihtiyac
duyulan besin degerlerine uygun beslenir.

40-Besinlerin temini i¢in gerekli olan maliyeti 6n planda
tutar.

41-Aclik diizeyine gore tiiketecegi besinlere ve mikta-
rina karar verir.

42-Besin maddelerinin bozulup bozulmadigina karar ve-
rir.

43-Tiiketecegi bir besin maddesinin teminine iliskin bir-
den fazla segenegi karsilagtirir.

44-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin sahip
olmasi gereken sertifika (Helal Gida, Kosher,Okul Gi-
dasi, BRC vs.) ve belgeleri (HACCP, TSE, ISO 22000
vs.) bilir.

45-Genetik hastaliklara gére beslenme siirecini planlar.
46-Besinlerdeki koruyucu, renklendirici ve katki madde-
lerini bilir.

47-Farkl1 besin maddelerini birlestirerek bir yemek ha-
zirlar.

48-Sosyal ¢evrenin yonlendirmelerine karsin kendi bes-
lenmesine karar verir.

49-Beden Kkiitle indeksini belirler.

50-Besinlerin iiretim ve son kullanma tarihine dikkat
eder.

51-Seyyar saticilardan besin tiiketiminden kaginir.
52-Inanglaria uygun besinleri tiiketir.

53-Mevsimine uygun sebze ve meyve tiikketimine dnem
verir.

54-Besinler hakkinda uzmanlar tarafindan yapilan agik-
lamalar1 degerlendirir.

55-Farkl1 duygusal durumlarda (stres, {izlintii, mutluluk
vs.) enerji ihtiyacina uygun beslenir.

56-Besinleri hazirlarken uygun mutfak gereglerini dogru
sekilde kullanir.

57-Geleneksel beslenme aliskanliklarini degerlendirir.
58-Besinler hakkinda verilen yazili kaynaklari (gazete,
brosiir, kitap, makale, dergi, vs.) degerlendirir.
59-Beslenmenin sosyallesmedeki 6nemini bilir.
60-Tlgili bakanhklarin( Gida, Tarim ve Hayvancilik Ba-
kanlig1, Saglik Bakanlig1 vs.) onaylarmi kontrol eder.
61-Tiiketilecek besine iligkin en saglikli pisirme yonte-
mini bilir.

62-Tiim ogiinlere iliskin uygun besin tiirli ve miktarini
belirler.

63-Farkl1 sosyal ortamlarda (tatil, gezi, okul, a¢ik biife,
piknik, vs.) enerji ihtiyacina uygun beslenir.
64-Markasina gore besinleri tercih eder.

65-Bir besin maddesi ile farkli yemekler hazirlar.
66-Gida giivenligi bilgi sistemini (GGBS) kullanir.
67-Besin maddesinin kalitesi ve fiyat1 arasinda dengeyi
kurar.
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68-Yerli tiretim besin {iriinlerine dncelik verir. 86 10 2 63 23 12 7 71 1 10 14
69-Taze veya dondurulmus besinleri uygun yontemleri 95 27 26 5 0 71 16 14 77 5 5
kullanarak hazirlar.

70-Glinliik almas1 gereken maksimum enerji miktarla-

rina uygun olarak beslenir. % 27 2 12

\]

79 21 21 2 73 4

71-Ara 6glinlerde uygun besinlere karar verir. 94 72 12 11 1 24 22 68 5 24 6
72-Kendi besin maddelerini kendisi yetistirir. 44 10 19 5 1 45 24 20 21 5 45
73-ALO 174 Gida hattint bilir. 94 93 1 4 2 5 70 18 2 14 6
74-Kansere yol agabilecek besinlerden kaginir. 95 32 1 22 2 69 15 39 4 70 5

7_5-]_Seslenme siirecine _1hsk1}1_ 11_1t1yz_1(; duyabilecegi dogru 99 9% 6 5 5 6 76 29 1 7 1

bilgiye nereden ulasabilecegini bilir.

76-Besinleri temizleme yontemlerini bilir. 95 9 11 5 0 8§ 23 8 73 6 4
77-Kendisi i¢in uygun porsiyon miktarimi belirler. 96 76 15 7 0 24 26 13 12 65 4
78-Besinlerin igerik bilgisini anlar. 100 94 5 4 0 1 30 8 &8 17 0
79-Tiiketilecek besine iligkin en saglikli pisirme yonte- 04 24 18 4 o 71 10 11 81 6 6

mini uygular.

80-Beslenmeye iliskin devlet politikalarini degerlendi-
rir.

81-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin sahip
olmasi gereken sertifika (Helal Gida, Kosher, Okul Gi-
dasi, BRC vs.) ve belgeleri (HACCP, TSE, ISO 22000
vs.) dikkate alir.

93 80 11 10

[
—_
oo}

77 21 1 8 7

98 81 2 24 4 13 33 71 1 8 2

Tablo 3 incelendiginde, alan uzmanlarinin havuzda yer alan maddelerin gida okuryazarliginin bileseni olma
durumuna iligkin 75 maddeyi gida okuryazarliginin bileseni olarak gordiikleri ve %80 ile %100 arasinda degisen
dikkate deger diizeydeki uyum yiizdeleriyle ortak bir goriise sahip olduklar ifade edilebilir. Gida okuryazarliginin
bileseni olma durumuna iliskin katilimcilar arast uyum yiizdesi %44 ile %59 arasinda farklilik gosteren 25, 31,
36, 64, 65 ve 72. maddeler gida okuryazarliginin bileseni olmayan maddeler olarak kabul edilmistir. 81 maddelik
havuzda yer alan 75 maddenin gida okuryazarliginin bileseni olarak kabul edildigi, bu maddeler disinda farkli bir
maddenin de alan uzmanlar1 tarafindan 6nerilmedigi soylenebilir. Alan uzmanlar tarafindan dikkate deger uyum
ylizdesiyle gida okuryazarliginin bileseni olarak kabul edilen 75 maddenin 39 maddesi bilgi, 26 maddesi davranis,
4 maddesi beceri, 3 maddesi tutum ve 3 maddesi deger madde tiirii altinda ele alinabilecegine iliskin alan uzmanlari
goriis bildirmiglerdir. Gida okuryazarliginin bileseni olan 75 maddenin, madde tiirlerine iligkin alan uzmanlarinin
uyum ylizdeleri %61 ile %99 arasinda farklilasmakla birlikte goriislerin dikkate deger sekilde kesistigi ifade edi-
lebilir. Gida okuryazarliginin bileseni olan maddelerin biiyiik ¢ogunlugunun bilgi ve davranig madde tiirii altinda
ele alinmasi gerektigine iliskin alan uzmanlar goriis bildirmislerdir.

Gida okuryazarliginin bileseni olarak belirlenen 75 maddenin, gida okuryazarliginin hangi boyutu altinda ele
almabilecegine iliskin dikkate deger uyum yiizdesiyle alan uzmanlarmin gorislerinin kesistigi ifade edilebilir.
flgili 75 maddenin 22 maddesinin planlama ve y&netim boyutu, 20 maddesinin se¢im boyutu, 14 maddesinin ha-
zirlama boyutu ve 19 maddesinin tiikketim boyutu altinda ele almabilecegi alan uzmanlari tarafindan belirtilmistir.
Gida okuryazarliginin bileseni olan maddelerin gida okuryazarliginin boyutlar altinda ele alinmasina iligkin alan
uzmanlarmin uyum yiizdelerinin %61 ile %88 degerleri arasinda farklilastig1 ifade edilebilir. Ayrica alan uzman-
larindan, belirtilen boyutlar disinda gida okuryazarliginin boyutu olarak degerlendirilebilecek farkli kategori dne-
rilerinde bulunmalari istenmelerine karsin herhangi bir 6neride bulunulmamakla birlikte belirtilen boyutlarin uy-
gun oldugunu ifade etmislerdir.

Ikinci Delfi siirecinden elde edilen verilerin analizi sonucunda gida okuryazarhgmin bileseni olma durumu,
madde tiirii ve gida okuryazarliginin boyutuna iliskin alan uzmanlarinin uyum yiizdelerinin %61 ile %100 arasinda
farklilastig1 goriilmektedir. Uyum ylizdeleri gida okuryazarliginin boyutu olma durumuna iliskin daha yiiksek de-
gerlere sahip olmasina karsin madde tiirii ve gida okuryazarliginin boyutu olma durumlarinda bu degerin nispeten
daha diisiik seviyede kaldig1 ifade edilebilir. Madde tiirlerinin ve ilgili boyutlarin kendi i¢lerinde birbirinden ta-
mamen bagimsiz olmadigi, birbirleriyle iliskili oldugu, alan uzmanlarinin farkli alanlardan ve tiniversitelerden
heterojen bir grup olusturmasindan dolay1 belirtilen degerlerin giivenirlik agisindan kabul edilebilir degerler ol-
dugu ifade edilebilir (Bikmaz-Bilgen ve Dogan, 2017; McHugh, 2012). Heterojen bir yapiya sahip alan uzmanla-
rinin, ilgili maddelere iliskin dikkate deger diizeyde goriislerinin kesismis olmasindan ve birinci Delfi sonucunda
goriildiigii gibi maddelere iliskin ikilemler bulunmadigindan tgilincii Delfi siirecine gerek duyulmamistir. Gida
okuryazarliginin bilesenlerinin boyutlara iliskin dagilimi Tablo 4°de belirtilmistir.
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Tablo 4. Gida okuryazarliginin bilesenlerinin boyutlara gére dagilimi

Madde

Gida Okuryazarliginin
Boyutu

Planlama ve
YOnetim

X

Secim

Hazirlama

X

Tiiketim

X

1-Beslenme icin gerekli olan zamani1 6n planda tutar.

22-Farkl1 enerji tiiketim durumlarma (hareketsiz, ¢ok hareketli, agir islerde ¢alisma, spor vs.) uy-
gun beslenme planlar.

49-Beden Kkiitle indeksini belirler.

54-Besinler hakkinda uzmanlar tarafindan yapilan agiklamalari degerlendirir.

80-Beslenmeye iliskin devlet politikalarini degerlendirir.

75-Beslenme siirecine iligkin ihtiya¢ duyabilecegi dogru bilgiye nereden ulasabilecegini bilir.
7-Bulundugu konuma (ev, okul, igyeri, jeopolitik konum vs.) uygun temin edilebilecek besinleri
belirler.

58-Besinler hakkinda verilen yazili kaynaklar (gazete, brostir, kitap, makale, dergi, vs.) degerlen-
dirir.

12-Misafir agirlarken gerekli besin ihtiyacina uygun planlama yapar.

24-Besinler hakkinda medya (TV, radyo, internet vs.) tarafindan yapilan aciklamalar1 degerlendi-
rir.

45-Genetik hastaliklara gére beslenme siirecini planlar.

40-Besinlerin temini igin gerekli olan maliyeti 6n planda tutar.

73-ALO 174 Gida hattin bilir.

44-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin sahip olmasi gereken sertifika (Helal Gida,
Kosher,Okul Gidasi, BRC vs. ) ve belgeleri (HACCP, TSE, ISO 22000 vs.) bilir.

57-Geleneksel beslenme aliskanliklarini degerlendirir.

62-Tiim dgiinlere iliskin uygun besin tiirli ve miktarini belirler.

67-Besin maddesinin kalitesi ve fiyat1 arasinda dengeyi kurar.

29-Tiiketecegi besinin igerdigi besin dgelerini ve miktarlarini belirler.

3-Enerji ihtiyacini karsilamada (besin igerikleri, sinirliliklari, uygun 6giin ve porsiyon belirleme)
oz-farkindalik gosterir.

21-Hazirladig1 6giiniin giinliik enerji ihtiyacinin ne kadarimi karsiladigini hesaplar.

66-Gida giivenligi bilgi sistemini (GGBS) kullanir.

33-Besin ihtiyacin karsilamaya yo6nelik olarak yeterli miktarda besin almaya karar verir.
16-Besinlerin farkli kaynaklardan secilebilecegini ve bu kaynaklarin avantaj ve dezavantajlarini
bilir.

78-Besinlerin icerik bilgisini anlar.

60-Tlgili bakanliklarin (Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhg1, Saglik Bakanlig1 vs.) onaylarimni
kontrol eder.

30-Aligveris i¢in uygun ortami (Semt pazari, organik pazar, bakkal, market, kasap manav vs.) ter-
cih eder.

32-Besinlerin igeriklerinin ne oldugunu, nereden geldiklerini, nasil saklanacagin ve tiiketilecegini
bilir.

2-Besinlerin kalitesini degerlendirir.

18-Besinlerin iiretim sekline gore (organik, sera, dondurulmus, konserve, vs.) beslenme i¢in uygun
besine karar verir.

38-Besin maddelerine ait etiketleri okur.

5-Cevre veya kosullardaki degisime kars1 diizenli olarak tiiketilen besin miktarina uygun sekilde
temin edilecek besinleri belirler.

13-Enerji ihtiyacini karsilamaya yonelik olarak uygun kaynaklardan besin almaya karar verir.
43-Tiiketecegi bir besin maddesinin teminine iligkin birden fazla secenegi karsilagtirir.
50-Besinlerin iiretim ve son kullanma tarihine dikkat eder.

51-Seyyar saticilardan besin tiiketiminden kaginir.

68-Yerli tiretim besin {iriinlerine dncelik verir.

81-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin sahip olmasi gereken sertifika (Helal Gida,
Kosher, Okul Gidasi, BRC vs.) ve belgeleri (HACCP, TSE, ISO 22000 vs.) dikkate alir.
9-Sosyal ortamda besin temin edilecek isletmenin inanglara uygunlugunu degerlendirir.
27-Inanglarina uygun besinleri tercih eder.

46-Besinlerdeki koruyucu, renklendirici ve katki maddelerini bilir.

71-Ara ogiinlerde uygun besinlere karar verir.

42-Besin maddelerinin bozulup bozulmadi§ina karar verir.
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79-Tiiketilecek besine iligkin en saglikli pisirme yontemini uygular. 81
10-Zamana gore mevcut besinleri kullanarak farkli yemekler hazirlar. 79
34-Mevcut malzemelerle saglikli 6giin hazirlar. 79
69-Taze veya dondurulmus besinleri uygun yontemleri kullanarak hazirlar. 77
56-Besinleri hazirlarken uygun mutfak gereglerini dogru sekilde kullanir. 76
4-Her mutfakta bulunan temel arag-geregleri etkin sekilde kullanir. 75
15-Besinlerin hijyeninde gerekli temizleme yontemlerini uygular. 75
47-Farkl1 besin maddelerini birlestirerek bir yemek hazirlar. 73
76-Besinleri temizleme yontemlerini bilir. 73
19-Besinleri hazirlarken gerekli giivenlik 6nlemlerini alir. 70
61-Tiiketilecek besine iligkin en saglikli pisirme yontemini bilir. 70
6-Gida giivenligine iliskin temel hijyen ve paketleme kurallarim bilir. 67
28-Besinleri uygun kosullarda saklar. 67
35-Gidalarin paketleme ve hijyen kurallarina uygun davranir. 67
20-Gtinliik ihtiyaca uygun su tiiketir. 89
53-Mevsimine uygun sebze ve meyve tiiketimine dnem verir. 77
26-Alerjik reaksiyon olusturabilecek gidalari tilketmekten kagimir. 76
8-Beden kiitle indeksini uygun degerler arasinda tutacak sekilde beslenir. 74
37-Obeziteye yol acabilecek beslenme sekillerinden kaginir. 73
70-Gtinliik almas1 gereken maksimum enerji miktarlarina uygun olarak beslenir. 73
17-Farkl1 beslenme diizenlerinde (diyet, orug, vs.) giinliik enerji ihtiyacina uygun davranir. 72
63-Farkl1 sosyal ortamlarda (tatil, gezi, okul, agik biife, piknik, vs.) enerji ihtiyacina uygun besle- 70
nir.

74-Kansere yol agabilecek besinlerden kaginir. 70
23-Diyabete yol agabilecek beslenme sekillerinden kaginir. 69
39-Ozel giinlerde (bayram, misafirlik, diigiin vs.) ihtiyag duyulan besin degerlerine uygun beslenir. 69
55-Farkl1 duygusal durumlarda (stres, iizlintii, mutluluk vs.) enerji ihtiyacina uygun beslenir. 68
52-Inanglaria uygun besinleri tiiketir. 67
11-Daha 6nce hig¢ tatmadig: besinler hakkinda bilgi edinmeden tiiketmekten kaginir. 65
48-Sosyal ¢evrenin yonlendirmelerine karsin kendi beslenmesine karar verir. 65
77-Kendisi i¢in uygun porsiyon miktarimi belirler. 65
59-Beslenmenin sosyallesmedeki 6nemini bilir. 64
41-Aclik diizeyine gore tiiketecegi besinlere ve miktarina karar verir. 62
14-Beslenmenin kisisel mutlulugu etkiledigini bilir. 61

Tablo 4 incelendiginde gida okuryazarliginin bilesenlerinin gida okuryazarligimn boyutlar altinda dengeli se-
kilde dagildig1 ifade edilebilir. Ikinci Delfi sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda gida okuryazarliginin bi-
lesenlerinin 75 maddeden olustugu, gida okuryazarligina ait bilesenlerin bilgi, beceri, tutum, deger ve davranis
madde tiirlerini barindirdig, gida okuryazarliginin planlama ve yonetim, segim, hazirlama ve tiiketim olmak iizere
dort boyut altinda ele alindigi alan uzmanlarinin kesisen goriisleri dogrultusunda belirlenmistir. Buradan hareketle
arastirmacilar tarafindan gida okuryazarligi; bireyin enerji ve besin dgeleri ihtiyacini karsilayacak diizeyde besin
alimima yonelik olarak planlama ve yonetim, se¢im, hazirlama ve tiiketim siireclerini kapsayan birbiriyle iliskili
bilgi, beceri, tutum, deger ve davraniglar biitiinii olarak tanimlanmustir.

5. Sonug, tartisma ve oneriler

Arastirmada elde edilen veriler dogrultusunda, 14 farkli alan ve 35 farkl: iiniversitede gorev yapmakta olan
birinci Delfi siirecinde 89, ikinci Delfi siirecinde 85 alan uzmaninin ortak goriisleri dogrultusunda gida okuryazar-
liginin bilesenleri belirlenmis ve tamimlamasi yapilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda bilgi, davranis,
deger, beceri ve tutuma iliskin maddeleri kapsamakla birlikte planlama ve yonetim, se¢im, hazirlama ve tiiketim
boyutlar altinda bulunan 75 madde, gida okuryazar1 herhangi bir bireyin tasimasi gereken 6zellikleri ortaya koy-
maktadir. 81 maddelik havuzdan alan uzmanlarinin gida okuryazarliginin bileseni olmadigini diistindiikleri 6
madde gida okuryazarliginin bilesenleri diginda birakilmistir. Bu maddeler incelendiginde, herhangi bir gida mad-
desiyle birbirinden farkli yemekler hazirlayabilme, geleneksel yemekler hazirlayabilme ve mevcut bir yemek ta-
rifini uygulayabilmeye isaret eden maddelerin gida okuryazarliginin bileseni olarak goriilmedigi, gereksinim du-
yulan gidanin tiiketim seklinden ziyade tiiketilme durumunun dnemsendigi ifade edilebilir. Farkli toplumlarda
yapilan gida okuryazarlig1 tanimlamalarinda geleneksel yemekleri yapabilme ve mevcut bir yemek tarifini uygu-
layabilme durumlariin gida okuryazarliginin bileseni olarak kabul edildigi sdylenebilir (Colatruglio, 2014; Liao
ve Lai, 2017; Vidgen ve Gallegos, 2012;2014). Ornegin Vidgen ve Gallegos (2014) arastirmalarinda, Avusturalya
kdiltiirii baglaminda gelistirmis olduklar gida okuryazarligi tanimlamasinda, gida okuryazar bir bireyin, mevcut
malzemeleri kullanarak lezzetli bir yemek yapabilmesi, geleneksel yemekleri yapmasi, mevcut bir yemek tarifini
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gerceklestirebilecek nitelikte olmasi gerektigine vurgu yapmislardir. Herhangi bir yemek tarifini gerceklestirebil-
meyi ve geleneksel yemekler yapabilmeyi gida okuryazarliginin bileseni olarak gérmeyen arastirmalar da bulun-
maktadir (Gibbs, 2012). Yapilan bu arastirmada uygun olabilecek pisirme yontemlerini bilme, saglikli 6giinler
hazirlayabilme, malzemeleri kullanarak yemek yapabilme gibi maddelerin gida okuryazarliginin bileseni olarak
ele alindig1 diisiintiliirse, geleneksel yemek yapma, herhangi bir yemek tarifini ger¢eklestirme gibi spesifik durum-
larmn temel bilesen olarak diisiiniilmemesi beklenen bir durum olarak goriilebilir. Tiirkiye’nin tiim cografi bolge-
lerinde geleneksel yemeklerin farklilik gosterdigi diistiniiliirse, geleneksel yemek yapabilmeye yonelik maddenin,
gida okuryazar bireyin sahip olmasi gereken temel 6zellik olarak ele alinmamasi olasi bir durumdur.

Yeterli ve dengeli beslenmek amaciyla gereksinim duyulan giday1 uygun pisirme teknikleriyle hazirlamakla
birlikte, tiiketebilme durumunun ve tiiketilen gida miktarinin 6n planda tutuldugu ifade edilebilir. Literatiirde
bulunan aragtirmalarda da besinleri uygun porsiyonlarda ve uygun pisirme teknikleriyle hazirlanmis sekilde tiiket-
menin 6n planda tutuldugu sdylenebilir (Amin ve digerleri, 2019; Fordyce-Vorham, 2011; Perry ve digerleri, 2017,
Vidgen ve Gallegos, 2012). Bununla birlikte, genellikle yemeklerin anneler tarafindan yapildigy, aile iiyelerinin
geri kalanlarinin tiiketici rol iistlendigi beslenme sistemimiz dogrultusunda (Giildemir ve Isik, 2011) tiim birey
icin genel bir gida okuryazarlig1 taniminda, yemek yapilmasina yonelik olan spesifik maddelerin temel bilesenler
disinda birakilmasi toplumsal agidan beklenen bir durum olarak diisiiniilebilir. Farklilagarak karmasiklasan diinya
beslenme sisteminde, gida okuryazarliginmin bileseni olabilecek maddelerin de farklilik gosterebilecegi, 6zellikle
hazir gida tiiketiminin yayginlasmasiyla birlikte yemek yapmaya iliskin spesifik maddelerin gida okuryazarligi
disinda birakildig1 ifade edilebilir. Giderek gelisen ve degisen diinya beslenme sisteminde gida okuryazarligina
iligkin maddelerin de farklilagabilecegi, giincel beslenme sistemlerine uygun sekilde bilesenlerin giincellenebile-
cegi, bundan dolayi temel bilesen olarak yemek yapmaya iliskin maddelerin hazir gida tiikketiminin yayginlastig
beslenme sisteminde (Kaushik, Narang ve Parakh, 2011) temel bilesen olarak ele alinmamis olabilecegi ifade edi-
lebilir.

Bireyin kendi besinini kendisinin yetistirmesi gerekliligine yonelik maddenin de gida okuryazarliginin bileseni
olarak diisliniilmedigi sdylenebilir. Giinlimiiz standartlarinda, 6zellikle sehir hayatinda bireylerin kendi besin mad-
delerini yetistirebilecegi alt yapiya sahip olmadiklar gbz 6niinde bulundurulursa, belirtilen maddenin bir¢ok kisi
tarafindan gergeklestirilebilir 6zelik tasimamasindan dolay1 gida okuryazarliginin bileseni olarak ele alinmamustir.
Besin maddelerinin lezzeti ve markasina gore beslenme siirecinin yonetilmesine iliskin maddelerin de gida okur-
yazarliginin bileseni olarak goriilmedigi ifade edilebilir. Alan uzmanlarinin, tarafindan besin maddelerinin marka
ve lezzetinden ziyade, tiiketilecek besinin igerigi ve tasidig1 besin degerlerinin daha fazla 6nem tasidigina yonelik
diisiinceye sahip olduklart s6ylenebilir. Bu diisiincenin yeterli ve dengeli beslenme agisindan beklenen bir durum
oldugu ifade edilebilir. Tlgili literatiirde gida maddelerinin markasina gére gida tercihinin gida okuryazarliginin
bileseni olarak kabul edilmedigi ifade edilebilir (Brooks ve Begley, 2014; Colatruglio, 2014; Guttersrud, Dalane
ve Pettersen , 2012; Sumner, 2015; Thomas ve Irwin, 2011).

Arastirma sonucunda gida okuryazarliginin bileseni olarak belirlenen 75 madde incelendiginde, gida okurya-
zarliginin enerji ihtiyaci, besin igerikleri ve 6geleri, beslenme siirecinin yonetimi, besin segimi ve temini, besinle-
rin temizlenmesi ve hazirlanmasi, zaman, porsiyon belirleme ve besin tiikketimi temelinde yapilandirildig: ifade
edilebilir. Literatiir incelendiginde, gida okuryazarliginin belirtilen temel bilesenler etrafinda yapilandirilmakla
birlikte baz1 bilesenlerde farkliliklarin goriildiigi s6ylenebilir (Amin ve digerleri, 2019; Brooks ve Begley, 2014;
Colatruglio ve Slater, 2016; Desjardins, 2013; Thomas ve Irwin, 2011; Vidgen ve Gallegos, 2011; 2012). Buradan
hareketle, diinya beslenme sisteminde, gida okuryazarligi baglaminda toplumsal farkliliklar bulunmasina karsin
yeterli ve dengeli beslenebilme amaciyla temel evrensel bilesenlerin bulundugu ifade edilebilir. Cullen ve digerleri
(2015) gida okuryazarhigina iligkin 50 aragtirmayi inceledikleri ¢alismalarinda, gidaya erisebilme, zevk alma ve
hazirlama gibi becerilerle birlikte, bu becerilerin gida okuryazarligina olasi etkilerine yonelik olarak gida okurya-
zarligina yonelik arastirmalarda kapsayict vurgunun bulunmadigini ifade etmislerdir. Bu arastirmada belirlenen
gida okuryazarligina iligkin bilesenler incelendiginde, se¢im boyutunda gidaya erisime yonelik kapsamli madde-
lerin bulundugu, hazirlama boyutunda yemek hazirlamaya yonelik maddelerin bulundugu, tiiketim boyutunda ise
beslenmenin kisisel mutluluga ve sosyallesmeye etkisine iliskin maddelerin de zevk almay1 kapsayabilecegi ifade
edilebilir. Bu baglamda tanimlanan gida okuryazarlig bilesenlerinin alan yazindaki eksik noktalar1 tamamlayici
bir yapida oldugu soylenebilir.

[lgili maddelerin gida okuryazarhgmin bileseni olma durumuna iliskin uyum yiizdeleri %80 ile %100 arasinda
degisim gostermekle birlikte madde tiirli ve boyutlara iliskin uyum yiizdelerinin gorece daha diisiik oldugu ifade
edilebilir. Bireyin herhangi bir duruma ydnelik tutum veya davranis sergileyebilmesi, o duruma iliskin sahip ol-
dugu bilgiyle dogrudan iliskilidir. Bireyin bir duruma yonelik gosterecegi davranig, o duruma yonelik tutumundan
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da etkilenebilir. Bir duruma kars1 beceri gosterebilmek ancak bilgi sahibi olmakla miimkiindiir. Bir duruma yo-
nelik bireyin sahip oldugu deger yargilar sergileyecegi tutumu etkileyebilir. Madde tiirlerinin birbirinden keskin
cizgilerle ayrilmadigi ve birbirleriyle iliskili oldugu goriilmektedir. Bilesenlerin birden fazla madde tiiriiyle iligkili
olabilecegi soylenebilir. Benzer durumun gida okuryazarliginin boyutlar arasinda da oldugu ifade edilebilir. Bir
birey belirli kriterler ve planlamalardan hareketle bir siireci yonlendirebilir. Verilen kararlar ve planlamalar dog-
rultusunda olusan kriterler baglaminda se¢imini gerceklestirir. Tercih edilen iiriiniin iglenerek kullanilabilecek
forma déniistiiriilmesi kaginilmazdir. islenen iiriiniin amaca hizmet edecek nitelige sahip olmast beklenen bir du-
rumdur. Bu baglamda planlama ve yonetim, hazirlama ve tiiketim boyutlarinin birbiriyle iligkili olduklar1 ve bir
sonraki agama niteligi tasidiklar1 ifade edilebilir. Madde tiiriine ve boyutlara iligskin uyum yiizdelerini gida okur-
yazarliginin bileseni olma durumuna kiyasla gorece diisiik ¢ikmasi puanlayicilar arasindaki uyumsuzlugu goster-
medigi, ¢ikan degerlerin (%61 - %99) dikkate deger oldugu ifade edilebilir (Asem, Sabry ve Elfar, 2019; Bikmaz-
Bilgen ve Dogan, 2017; Hanlan, Fuller ve Wilde, 2006; Kenett ve Maisel, 1998; Levine ve Strube, 2012; McHugh,
2012).

Karar verme, anlama, bilme ve degerlendirmeye iliskin maddelerin bilgi madde tiirtinde oldugu, hazirlayabilme
ve kullanabilmeye iligkin maddelerin beceri madde tiiriinde, tercih ve 6nceliklere iliskin maddelerin tutum madde
tiirtinde, inanglara iliskin maddelerin deger madde tiiriinde ve uygulayabilme, yapabilme, beslenme ve kaginmaya
iligkin maddelerin davranis madde tiiriinde oldugu ifade edilebilir. Belirleyebilme, planlama, dikkate alma, bilme
ve degerlendirmeye iliskin maddelerin planlama ve yonetim boyutunda, tercihte bulunma, kiyaslama, kontrol
etme, gz oniinde bulundurma ve karar vermeye iliskin maddelerin se¢im boyutunda, kullanabilme, uygulama,
temizleme, saklama ve hazirlamaya yonelik maddelerin hazirlama boyutunda, beslenme ve kaginmaya yonelik
maddelerin tiiketim boyutunda ele alindig1 ifade edilebilir. Gida okuryazarligimin belirlenen boyutlar kapsaminda
ele alinan maddeler incelendiginde planlama ve yonetim boyutu; beslenme siirecinde etki olusturabilecek unsurlari
(para, zaman, konum, besin dgeleri, enerji ihtiyaci vb.) géz 6niinde bulundurarak planlama yapma, beslenme sii-
recini yonetebilme, besinlere iliskin bilgi sahibi olma ve mevcut bilgi veya yorumlamalar1 degerlendirebilme, g1-
dalara yonelik olusturulmus platformlarin 6nemini bilme durumlarini kapsayan boyut olarak ifade edilebilir. Se-
¢im boyutu; gidalarin kokenlerini ve temin edilebilecek kaynaklar arasindaki farklari, besin etiketlerini ve igerik
bilgisini anlayabilme, bulunulan sartlar igerisinde farkli segenekler arasindan beslenme yoniinden en uygun giday1
temin edebilme, gida iiriinlerinin ve isletmelerinin bulundurmas: gerekli olan onay, sertifika ve belgeleri g6z
oniinde bulundurarak uygun isletme ve gida iiriiniinii segme ve gidalarin kalitesini degerlendirebilme durumlarini
kapsayan boyut olarak ifade edilebilir. Hazirlama boyutu; mevcut durumda elde bulunan gida maddeleriyle en
saglikli pisirme yontemlerini kullanarak saglikli 6glin hazirlama, gida maddelerinin temizlenmesi, paketlenerek
saklanmasini saglayabilme, mutfakta bulunan temel ara¢ gere¢leri kullanabilmeyi, giivenlik onlemleri ¢erceve-
sinde yemek yapabilme durumlarini kapsayan boyut olarak ifade edilebilir. Tiiketim boyutu; yeterli ve dengeli
beslenmeye imkan saglayacak gidalarin tiiketimi, 6zel giinler, farkli sosyal ortamlar, beslenme diizenleri ve duy-
gusal durumlarda ihtiyag duyulan enerji miktarina uygun sekilde beslenme, genetik ve kronik hastaliklara sebep
olabilecek gidalarin tiiketilmesinden kaginma, inanglara dogrultusunda beslenme, beslenmenin kisisel mutluluga
etkisi ve sosyallesmedeki 6neminin bilincinde olabilme durumlarim kapsayan boyut olarak ifade edilebilir.

Gibbs (2012) ¢aligmasinda, gida okuryazarliginin temel matematik becerisi, makro besin, porsiyon biiytikliigii,
kidiltiir, besin etiketi, besin piramidi, beslenme ve saglik iliskisi ve gida tiiketimi boyutlarindan olusmasi gerektigi
sonucuna ulasmustir. Ifade edilen boyutlar altinda yer alan bilesenler incelendiginde, bu arastirmada belirlenen
planlama ve yonetim, se¢im ve tiiketim boyutlartyla benzerlik gosterdigi, hazirlama boyutuna iliskin bir boyutun
bulunmadig ifade edilebilir. Temel matematik becerisi, makro besin, kiiltiir, besin piramidi, beslenme ve saglik
iliskisi olarak tanimlanan boyutlarin planlama ve yonetim boyutu kapsaminda, besin etiketi boyutunun se¢im bo-
yutu kapsaminda, gida tiikketimi boyutunun tiikketim boyutu kapsaminda ele alinabilecegi sdylenebilir. Hazirlama
boyutuna iliskin herhangi bir boyut veya bilesene yer verilmemesi kapsamin daha kisith tutuldugunun gostergesi
olarak diistiniilebilir. Ayrica boyutlar altinda yer alan bilesenler incelendigine bu arastirmada ele alinan 75 mad-
delik gida okuryazarlig: bilesenlerinin Gibbs (2012) tarafindan belirlenen bilesenlerden daha detayli ve kapsamli
olusturuldugu ifade edilebilir. Vidgen ve Gallegos (2012) arastirmalarinda, benzer sekilde gida okuryazarliginin
planlama ve ydnetim, se¢im, hazirlama ve tiiketim olmak iizere dort boyut altinda yapilandirilmas: gerektigini
ifade etmislerdir. Belirlenen boyutlar kapsaminda ele alinan bilesenler incelendiginde, planlama ve yonetim, se¢im
ve tiiketim boyutlarina yonelik iiger bilesen, hazirlama boyutuna iligskin 2 madde bilesen olmak {izere 11 bilesen
ile gida okuryazari bireyin 6zellikleri belirlenmistir. Belirlenen bilesenlerin birden fazla yargi i¢erdigi goriilmekle
birlikte bilesenler incelendiginde, beden kiitle indeksi, jeopolitik konum, inanglara uygun beslenme, 6zel giinler
ve durumlara uygun beslenme, su tiikketimi, sosyal ¢evredeki isletmelerin degerlendirilmesi, mevsime uygun besin
tercihi, gidaya yonelik bilgi ve sikayet platformlarina iliskin herhangi bir maddenin yer almadig1 ifade edilebilir.
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Perry ve digerleri (2017) ¢alismalarinda, gida okuryazarliginin boyutlarini gida bilgisi, 6z-yeterlik ve giiven, gida
becerisi, ekoloji ve gida karar1 olarak belirlemislerdir. Literatiirde gida okuryazarligina iliskin farkli boyutlarda
ele alinan bilesenler ve farkli tanimlamalar yapilmis olmasma ragmen gida okuryazarliginin temelini olusturan
bilesenlerin tiim ¢alismalarda genelde ortiistiigii ifade edilebilir.

Elde edilen verilerin analizi sonucunda, alan uzmanlarinin ortak goriisleri ¢ergevesinde bilgi, beceri, davranis,
tutum ve deger madde tiirlerinin kapsayan, planlama ve yonetim, se¢im, hazirlama ve tiiketim boyutlar1 altinda
yapilandirilan 75 maddelik gida okuryazarliginin bilesenleri belirlenerek, ilgili bilesenlerden hareketle gida okur-
yazarliginin tanimlamasi yapilmistir. Bu baglamda, alan uzmanlarinin belirtmis olduklarn goriislerden hareketle,
bu arastirmada gida okuryazarligi; bireyin enerji ve besin dgeleri ihtiyacini karsilayacak diizeyde besin alimina
yonelik olarak planlama ve yonetim, se¢im, hazirlama ve tiiketim siireglerini kapsayan birbiriyle iligkili bilgi, be-
ceri, tutum, deger ve davranislar biitiinii olarak tanimlanmuistir.

Gida okuryazarliginin tanimi1 ve 75 maddeden olusan bilesenleri dogrultusunda gida okuryazar bir birey, giin-
liik yasantisindaki tiim 6giinlerde tiiketecegi gida maddelerinin igerdigi enerji miktari, besin 6gelerini ve porsiyon-
larin1 belirleyebilmeli, beslenme i¢in gerekli olan zaman, maliyet ve jeopolitik konumu dikkate alabilmeli, gida
maddelerine yonelik tiim kaynaklar1 degerlendirebilmelidir. Besinlerin farkli kaynaklardan temin edilebilecegini
ve bu kaynaklarin olumlu ve olumsuz yonlerinin farkinda olmalidir. Gida okuryazari bir birey, besinlerin kalitesi
ve igerigini degerlendirebilmeli, gida maddelerine ait besin etiketlerini analiz edebilmeli, besin maddelerinin pa-
zarlamasimi gergeklestiren isletmelerin bulundurmasi zorunlu olan belge, sertifika ve ilgili bakanlik onaylarini g6z
oniinde bulundurabilmeli, inan¢larina uygun ve yerli tiretim gida maddelerini tercih etmelidir. Gida hazirlama
stirecinde temel temizleme, giivenlik, paketleme ve saklama kurallarina uygun davranis sergileyebilmeli, mevcut
malzemelerle hazirlanacak olan gida maddesine uygun pisirme tekniklerini kullanarak saglikli 6gtinler olustura-
bilmeli, her mutfakta bulunan temel arag-gerecleri amacina uygun sekilde kullanabilecek beceriye sahip olmalidir.
Farkl1 enerji tiikketim durumlar ve beslenme diizenlerinde giinliik enerji ihtiyacim karsilayacak ve beden kitle in-
deksini saglik agisindan uygun referans degerler arasinda tutacak sekilde beslenebilmelidir. Ayrica, genetik ve
kronik hastaliklarin agiga ¢ikmasina sebebiyet verebilecek besinlerin tiikketiminden kaginilmali, beslenmenin kisi-
sel mutluluga etkisi ve sosyallesmedeki dneminin farkinda olunmali, giinliik ihtiyacini karsilayacak miktarda su
tiiketilmeli, mevsimine uygun meyve ve sebze tiiketimine dnem verilmelidir.

Literatiirde yer alan tanimlamalar ve bilesenler ile karsilastirildiginda, temelde benzer olduklari bilesenler ol-
makla birlikte bu ¢alismadaki gida okuryazarliginin kapsami 6zellikle ‘deger’ madde tiiriinde diger tamimlamalar-
dan farklilasmaktadir. Bu ¢alismada, toplumsal degerlerin beslenme sistemi lizerindeki etkisinden hareketle, inang
faktoriiniin gida okuryazarliginin bileseni olabilme hususunda biiyiik 6nem tasidig: ifade edilebilir. Toplumu-
muzda, baz1 deger yargilart dogrultusunda, inanglara aykiri besin maddelerinin tiiketiminden kaginma egilimin
oldugu ifade edilebilir. Ozdemir ve Yayli (2014) 18 yas ve iizerindeki 400 tiiketici ile gergeklestirdikleri calismada,
bireylerin helal olmayan igerige sahip gidalari tercih etmedikleri, domuz iiriinii veya helal sertifikast olmayan etleri
tiiketmedikleri, alkol tirtinlerinden uzak durduklari, helal olma durumuna iliskin siiphe uyandiran tirtinleri tiiket-
mekten kagindiklar1 sonuca ulasilmistir. Aktas ve Ozdogan (2016) ¢alismalarinda, gida okuryazarligmi, besinlere
iligkin kaynaklara erisim, analiz, degerlendirme, karar verme ve karar1 uygulama, yeterli ve dengeli beslenmeye
yonelik gida se¢imi, tiikketimi ve gilivenligine iliskin bilgi, beceri, davranis, yetenek ve tutumlarin birlesimi olarak
tanimlamislardir. Vidgen ve Gallegos (2012) ¢alismalarinda gida okuryazarligini, bireyin besin gereksinimini
karsilamak amacryla besin alimina iligkin besinlerin planlanmasi, yonetimi, se¢imi, hazirlanmasi ve tiiketimi asa-
malarimi gergeklestirebilmek i¢in gerekli olan birbiriyle iliskili bilgi, beceri ve davraniglar biitiinii olarak tanimla-
miglardir. Beslenme siirecine iliskin bireyin sahip oldugu tutum ve degerlerin etkin rol oynayabilecegi yadsinamaz
bir gergektir. Colatruglio (2014) calismasinda gida okuryazarligini, bilgi ve beceri ile tutum ve degerler olmak
iizere iki bilesen tizerinde yapilandirarak davranis madde tiiriinii goz ard1 etmistir. Davranisa doniismeyen higbir
bilginin bireye fayda saglayamayacag bir gergektir. Truman, Lane ve Elliot (2017) gida okuryazarligina iliskin
1049 6zet ve 67 ¢alismay1 inceledikleri ¢alismada elde edilen sonuglar dogrultusunda, literatiirde bulunan gida
okuryazarlig1 tamimlamalar1 ve bilesenlerinin saglik agisindan kapsamli sekilde ele alinmadigr belirtilmistir. Bu
arastirmada obezite, diyabet, kanser ve alerjik reaksiyona yol agabilecek besin maddelerinin tiiketiminden ka-
¢inma, genetik hastaliklar dikkate alinarak beslenme siirecini planlayabilme, gida maddeleri ve yemek hazirlama
stirecinde kullanilan malzemelerin temizlenmesi ve hijyenine dikkat edilmesi, seyyar saticilardan besin temininden
kaginma gibi bilesenlerin bulunmasi, gida okuryazari bireyin beslenme siirecinde sagliga yeterince 6nem vermesi
gerektigini karsilayacak kapsama sahiptir. Belirtilen durumlar dogrultusunda literatiire kiyasla bu arastirmada ta-
nimlanan gida okuryazarlig1 ve bilesenlerinin, daha kapsamli ve detayl olarak olusturuldugu ve diger tanimlama-
larda goz ard1 edilen parametreleri barindirdig1 ifade edilebilir. Bu baglamda bu ¢alismada tanimlanan ve bilesen-
leri belirlenen gida okuryazarliginin alan yazina katki saglayacagi, toplumumuzun genel beslenme sistemine
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uygun bir yap1 olusturdugu ve saglikli bireylerin bulundugu bir toplumsal yapi olusturabilmek adina teorik bir alt
yapt olusturdugu diistiniilebilir.

Gida okuryazari bir birey olabilmek nitelikli bir egitimle miimkiindiir. Bu baglamda 6gretim programlar1 gida
okuryazarlig1 agisindan degerlendirilebilir. Ayrica gida okuryazarligi segmeli dersi ile bireylerin yagsamlari bo-
yunca yeterli ve dengeli beslenmeye yonelik 6z farkindaligi saglanabilir. Birgok iilkede olmakla birlikte, {ilke-
mizde gida okuryazarligina iliskin 6zellikle uygulamali egitim modiilleri olusturulabilir. Kullanighilik agisindan
belirlenen tiim bilesenleri kapsayici, genel bilesenlerden olusturulmus bir gida okuryazarlik modeli olusturulabilir.
Sosyal esitsizliklerin oniine gecebilmek amaciyla 6zellikle okullarda devlet tarafindan karsilanan veya makul {icret
karsilig1 hizmeti saglanabilecek besin dgeleri ve enerji ihtiyaci agisimdan dengeli bir standart 6glen yemegi hiz-
meti olusturulabilir. Ozellikle ebeveynlerin hazirladiklar1 yemeklerin tiiketildigi toplumumuzda, velilerin gida
okuryazarligi egitimi saglanmalidir. Ozellikle kitle iletisim araglarinda toplum tarafindan takip edilen yemek
yapma ve beslenme igerikli programlarin gida okuryazarligi baglaminda farkindalik olusturacak sekilde planlan-
masl, halkin gida okuryazarligina iliskin bilinglenebilmesi agisindan dnemlidir.
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Extended abstract

It is important for all individuals to have adequate and balanced nutrition to meet the amount of energy they
consume in their daily life and the nutrients they need for a healthy and sustainable life. In the world, the nutrition
system is becoming different every day, the alternatives that can provide nutrients are increasing, and the manage-
ment of the nutrition process is becoming increasingly complex (Lester, 2013). Nowadays, it can be stated that
the fast-food dietary habit has become increasingly widespread. The time that individuals will allocate for their
nutrition in a busy schedule also becomes restricted. Individuals' dietary habits may also differ in their different
social environments, emotional states, energy consumption situations, special occasions, and diets. Furthermore,
it is necessary to avoid foods and dietary habits that may lead to genetic and chronic diseases (Bender, 2014). In
the complex nutrition system, each individual should prefer healthy and safe foods in a way to meet energy needs
by exhibiting self-awareness, should prepare them properly and within the framework of hygiene rules, and should
consume them at sufficient portions (Kim and Ahn, 2020; Mozaffarian, 2016).

Individuals are expected to have various knowledge, skills, behaviors, attitudes, and values to be able to man-
age and perform these stages properly. Based on the mentioned situations, it is necessary for each individual to be
food literate to be able to carry out the nutrition process correctly (Vidgen ve Gallegos, 2014). When the literature
is reviewed, it can be stated that although there are fundamental similarities concerning food literacy in different
societies, there are also different definitions. It can be stated that there are also differences between the societies
in the dimensions determined for food literacy. When the components under the dimensions are examined, it can
be said that different components are brought to the forefront in different societies and that there are factors that
are not taken into account in some societies (Truman, Lane and Elliot, 2017). Socially, arrangements have been
made for healthy nutrition, especially in schools, and it has been aimed to raise awareness about adequate and
balanced nutrition. Furthermore, it can be stated that programs related to nutrition and cooking have become wide-
spread in mass media. When it is considered that we have a social structure committed to its moral, national,
spiritual, and cultural values, it can be indicated that there are differences in our decision-making mechanism in
our nutrition process. This study aimed to determine and define the components of food literacy.

The explanatory sequential mixed design included in the mixed research method was determined as the re-
search design. In order to obtain more meaningful and comprehensive results and to develop an in-depth under-
standing of food literacy, the research model was determined as an explanatory sequential mixed design (Creswell
ve Plano-Clark, 2007). In the study, the data were collected using the Delphi technique so that a group of field
experts would reach a consensus on their views on food literacy in the most reliable way (Powell, 2003). Delphi
rounds were conducted with 89 experts from among academicians actively working in a total of 35 universities
and 14 different fields in Turkey in the first Delphi process of the study and 85 experts except for four academicians
who did not continue the process due to various reasons in the second Delphi process.

In the study, the components of food literacy in different societies were determined by reviewing the relevant
literature by the researchers to collect data, and an 81-item Likert-type form was developed by including the items
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that could be socially considered as components of food literacy, apart from the components in the literature. In
the first Delphi round, field experts were asked to express their views on the status of the relevant items being
components of food literacy and the item types (knowledge, skill, behavior, attitude, value). In the second Delphi
round, along with the data analyzed as a result of the first Delphi round, the participants were asked to express
their views on the status of the relevant items being components of food literacy, the item types, and the dimensions
of food literacy (planning and management, selection, preparation, consumption). As a result of the descriptive
analysis of the data obtained, it was determined that the views of field experts were significantly overlapped and
that the percentages of agreement of the components varied between 61% and 100%. Therefore, the third Delphi
process was not conducted.

As a result of the analysis of the data obtained at the end of the first Delphi round, it can be stated that the field
experts were undecided about whether 13 items with an average score of 2.77 to 3.44 out of 5 from the items in
the pool were the components of food literacy. Furthermore, it can be stated that there was uncertainty about under
which item type 19 components could be discussed. When the data obtained at the end of the second Delphi round
were examined, it can be stated that six items with percentages of agreement ranging between 44% and 59% were
excluded from the scope of food literacy and that 75 items with percentages of agreement ranging between 80%
and 100% were considered as the components of food literacy. The field experts stated that while 39 items of 75
components that were discussed within the scope of food literacy could be discussed under the information item
type, 26 items could be discussed under the behavior item type, 4 items could be discussed under the skills item
type, 3 items could be discussed under the attitude item type, and 3 items could be discussed under the value item
type. Furthermore, it was indicated by the field experts that while 22 items of the relevant 75 items could be
discussed under the dimension of planning and management, 20 items could be discussed under the dimension of
selection, 14 items could be discussed under the dimension of preparation, and 19 items could be discussed under
the dimension of consumption. Based on the components determined, food literacy was defined by the researchers
as a whole of interrelated knowledge, skills, attitudes, values, and behaviors, including the planning and manage-
ment, selection, preparation, and consumption processes for the food intake of individuals at a level to meet their
energy and nutrient needs. It can be stated that dimensions such as the effect of the belief factor on the nutrition
process, health, national capital, seasonal food consumption, which are ignored in the available definitions, are
within the scope of the value item type compared to the relevant literature, and that a more comprehensive defini-
tion was made. Furthermore, suggestions were made to raise food literate individuals and create awareness of food
literacy.
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Bolgesel kalkinma farkiiliklarimin giderilmesinde, sermaye giiciinii elinde bulunduran fir-
malarin etkin rol oynadigi diisiiniilmektedir. Firmalarin bolgelerin kalkinmasindaki etkisi-
nin yoniinii ve boyutunu belivlemek, bolgeler arasi kallkinmishk farklarimin azaltiimasi igin
uygulanacak politikalara yon verebilir. Bu ¢calismanin amaci bolgesel kalkinma ile kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Bu kapsamda, TRS5 Bati
Anadolu Bélgesinde faaliyet gosteren ve Torku ismiyle bilinen Konya Pancar Ekicileri Ko-
operatifinin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ve bu faaliyetlerin bolge kalkinmasina
etkileri incelenmistir. Calismada, nitel veri toplama yontemlerinden biri olan séylesi yon-
temi kullamlarak Kooperatifin iiretim faaliyetleri haklkinda bilgi edinilmistir. Birbirine en-
tegre olan ¢ok sayida tiretim tesisi yoluyla atiklar yeniden iiretime sevk edilerek, bir yandan
dogaya olast zararmn éniine gegilirken bir yandan da katma degeri daha yiiksek iiriinlere
déniistiiriilmektedir. Uretim siireglerinde yerellesmeye, beseri ve sosyal sermayenin gelis-
mesine, bolge potansiyelinin agiga ¢ikarimasina ve bélgenin iiretim hacminin artirilmasina
onemli 6lciide katki saglanmaktadir.
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1t is thought that the companies holding the power of capital play an effective role in elimi-
nating regional development differences. Determining the direction and size of the impact
of firms on the development of the regions can guide the policies to be applied to reduce the
development of disparities among the regions. The aim of this study is to put forth the rela-
tionship between regional development and corporate social responsibility activities. In this
context, the corporate social responsibility activities of Konya Beet Growers Cooperative,
known as Torku and operating in TR5 Western Anatolia Region, and the effects of these
activities on the development of the region were examined. In the study, information was
obtained about the production activities of the cooperative by using the interview method,
which is one of the qualitative data collection methods. Through a large number of inte-
grated production facilities, by wastes are sent backing to production again, on the one hand
preventing possible damage to the environment, and on the other hand transforming them
into products with higher added value. In production processes, a significant contribution
is made to localization, development of human and social capital, revealing the potential of
the region and increasing the production volume of the region.

'Konya Seker Basin ve Halkla iliskiler Miidiirii Yusuf inang’a ¢alismanin hazirlanmasinda sagladigi katkilar nedeniyle tesekkiir ederiz.
*Bu arastirma Konya Seker Basin ve Halkla ligkiler Miidiirii Yusuf Inang’m géniillii katilimn ile sdylesi yapilarak gergeklestirilmis
olup etik agidan uygun olmayan bir durum sz konusu degildir.

Kaynak Géster: Bahar, O., & Nas Y. (2021). Bolgesel kalkinmada kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin 6nemi: Torku
ornegi. International Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (1), 55-71. DOI: https://doi.org/10.24289/ijs-
ser.806180
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1. Giris

Kalkimma faaliyetleri tiim diinya toplumlari i¢in dnemini korumaya devam etmektedir. Gelismekte olan eko-
nomiler kadar gelismis ekonomiler de bolgesel kalkinma farkliliklarini ve kalkinma sorunlarini tam olarak gide-
rememistir. Kavramin i¢inde barindirdigi genis ve zengin tanim bu alanda yapilan faaliyetlerin bir sonunun olma-
digin; siirekliligi olan bir siire¢ oldugunu gostermektedir. Kalkinmanin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlar
basta olmak iizere birgok boyutu vardir. Toplumun kiiltiirel yapisi, siyasi yapisi, hukuki yapisi, ahlaki yapisi, egi-
tim diizeyi, beseri sermaye yapisi ve sosyal sermaye yapisi gibi birgok etmen, kalkinmayi etkileyen 6nemli boyut-
lardir. Kalkinma, nicel yapisinin yaninda 6zellikle nitel yapisinin da 6n planda oldugu ekonomik ve sosyal gelis-
melerin kiimiilatif ve kalict bir sekilde gelisme siirecini ifade etmektedir.

Tirk Dil Kurumu (TDK), kalkinma kavramini, ‘durumu diizeltmek, agamali bir bi¢imde gelismek, ilerlemek’
seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2020). Clark’a (1996) gore, kalkinmadan bahsedebilmek i¢in ekonomik biiyii-
menin yaninda sosyal ve siyasal agindan pozitif gelismelerin de yasanmasi gerekir (Ceken, 2008: 294). Ekonomik
biiyiime insanlarin yasamlarim zenginlestirir, ancak biiyiime ve kalkinma arasinda otomatik bir baglantt yoktur.
Biiylime ve kalkinma arasinda baglant1 kurulmus olsa bile, bu baglant1 diizenli olarak gii¢lendirilmedikge biiyiime
kalkinma baglantis1 zayiflayabilir. Benzer biiylime ve gelisme diizeylerine sahip tilkeler insani kalkinmada ¢ok
farkli ilerleme oranlarina sahip olabilmektedir (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi1 [UNDP], 1996: 5). Sadece
ekonomik biiyiime temelli meselelere bakmak, kaynak ve firsat israfina yol agar, ¢cevresel bozulmalara neden olur.
Bu nedenle kalkinma ve ¢evre birbirinden bagimsiz diisiiniilemez. Kalkinmanin 6nemi kadar, kalkinmanin siirdii-
riilebilirligi ve bolgeler arasindaki kalkinma farkliliklarinin giderilmesi de biiyiik 6nem tasimaktadir. Kalkinma
stirecinde, bugtiniin ihtiyaclar1 karsilanirken gelecek nesillerin imkanlar1 yok edilmemelidir (Diinya Cevre ve Kal-
kinma Komisyonu [WCED], 1987: 14). Liberallesen diinya ekonomisi ile birlikte, kaynaklarin tiikenmesi, iklim
degisiklikleri ve ekosistemin bozulmasi kalkinma sorununu her zamankinden daha 6nemli hale getirmistir (Haller,
2012: 66).

II. Diinya Savasindan sonra iilkeler, kalkinma yaklasimina daha fazla yogunlasmaya baslamislardir. Ayni do-
nemde liberallesme politikalarina bagli olarak firmalarin kapasiteleri ve karliliklart da artmis, aldiklari kararlarla
bir bdlgenin ya da tilkenin yapisin etkileyebilecek giice ulasmislardir. Bu baglamda firmalarin temel kurulus ne-
deni olan kar amac1 giiden faaliyetlerini ne sekilde yiiriittiikleri ve kar amaci glitmeyen toplum yararina faaliyetlere
ne derecede katilim sagladiklar sorgulanmaya baslamistir. Firmalarin kurumsal sosyal sorumlulugu olarak nite-
lendirilen bu faaliyetleri, Bowen, firmalarin kendi ¢ikarlarini ve toplumun ¢ikarlarim birlikte gozeterek toplumsal
iyilesmeyi saglayan sorumluklarinin biitlinii olarak tanimlamaktadir (Bowen, 1953:6). 1999 yilinda diizenlenen
Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansinda (UNCTAD), kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, hayir-
severlik ve hukuki davranmaktan daha otede; istikrarli, miireffeh ve adil bir diinya toplumunu hedefleyen tiim
faaliyetleri kapsayan bir olgu olarak tanimlanmistir. Toplumun ihtiyaglar1 ve hedefleri dikkate alinarak, firmalarin
iiretim siireglerine etkisinin gézden gegirilmesi gerektigi vurgulanmistir (UNCTAD, 1999: 2).

Gerek bolgesel kalkinma kavrami gerekse kurumsal sosyal sorumluluk kavrami muhteviyatlar itibariyle bii-
yiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, teorik ve pratik acidan her iki kavram arasindaki iligkinin a¢iga kavusturul-
masinin toplumsal refahin artmasinda belirgin katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu kapsamda, bolgesel kal-
kinma ve kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri arasindaki iliski degerlendirilerek bu alanda yapilmis ¢alismalar
ele alinacak, sonrasinda ise Torku kooperatifinin sosyal sorumluluga dayal faaliyetlerinin, bulundugu boélgenin
kalkinmasina ve iilke ekonomisine olan katkilar1 degerlendirilecektir.

2. Bolgesel kalkinma ile kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri arasindaki iliski

Firmalarin kurumsal sosyal sorumluluklar1 dogrultusunda iiretim kapasitelerini artirmalari ulusal geliri ve is-
tihdanm artirirken, enflasyon oranlarinin diismesine neden olur. Uretim maliyetlerini azaltmak maksadiyla gercek-
lestirilen yenilikler, teknolojik gelismeleri ve verimliligi de beraberinde getirir. Firmalar ekonomik biiyiimede kilit
rol oynamakta, reel {iretim miktarindaki artislara miiteakip ulusal gelir artiglar1 yasanmaktadir. Ozellikle serbest
piyasa ekonomisi geregi devletin ¢ok fazla miidahil olmadig1 ekonomik ortamda firmalarin kaynak kullanimlari
ve kar amagl faaliyetleri biiyiik 6l¢iide piyasa lizerinde etkilidir (Sarikaya ve Kara, 2007: 226). Firmalarin biiyi-
mesiyle birlikte yiiklendikleri sorumluluklar da artmaktadir. Ozellikle kiiresel firmalarin, geri kalmis ya da gelis-
mekte olan bir iilkenin yerel kalkinmasinda katalizor gorevi gérmesi beklenir. Bu firmalar beklentileri karsilaya-
madiklarinda itibar kaybeder ve hem miisterinin hem de isgiiciiniin ilgisi azalir (Gardberg ve Fombrun, 2006: 337).
Firmalarin tedarikgilerini, miisterilerini ve ¢alisanlarin1 da diigiinerek hareket etmesi, kazancin tiim paydaslarca
adil paylagimini ve piyasa gilivenini artirir. Bu durum bdlgesel ve ulusal ¢apta istikrara, belirsizliklerin ve giiven-
sizliklerin azalmasina katki saglayacaktir. Bu nedenle firmalarin, sosyal sorumluluklar1 geregi ¢alisanlarinin,
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miisterilerinin, hissedarlarinin, yatirimeilarin, devletin ve toplumun diger tiim kesimlerinin menfaatlerini dikkate
alarak hareket etmeleri beklenir (Omiir, 2010: 165).

Firmalarin hukuki sorumluluklari dogrultusunda mali yiikiimliiliklerini yerine getirmesi, merkezi otoritenin
biitge gelirlerinin artmasina neden olacaktir. Bu durumda elde edilen gelir, kamusal harcamalar yoluyla yeniden
piyasaya yonlendirilirken, diger yandan da sosyal devlet ilkesi geregince yapilan harcamalar yoluyla, gelirin da-
giliminda daha dengeli bir diizeye ulasilmasina olanak saglar. Toplumun ekonomik, sosyal, siyasal, kiiltiirel ve
hukuksal yapisi i¢ icedir ve tamami bireyler arasi iligkilerin eseridir. Saglikli bir hukuksal yapi, piyasa mekaniz-
masinin saglikli bir sekilde islemesine zemin olustururken; sagliksiz bir hukuksal yap1 da piyasa aksakliklarinin
artmasina ve ekonomik istikrarin bozulmasina neden olur (Baykal, 2008: 77). Firmalar kar amaciyla hareket et-
meleri nedeniyle kendilerine en yiiksek karlar saglayacak faaliyetleri yiiriitmekte istekli davranacaklardir. Ancak,
bu faaliyetleri yiiriitmeleri esnasinda dogal olarak yasalara uymalar1 beklenmektedir (Carroll, 1991: 42).

Firmalarin maliyetlerini azaltmak amaciyla gelistirecekleri yenilikler ayn1 zamanda kaynaklarin etkin ve ve-
rimli kullanimina da imkén verir. Kaynaklarin dikkatli kullanimina bagli olarak ¢evresel zararlar da azalmis ola-
caktir. Bu nedenle, biyolojik ¢esitliligin korundugu, atmosferin yapisinin bozulmadigi, ekonomik kaynak niteli-
ginde olmayan diger tiim kaynaklarin da géz ardi edilmeden korundugu bir ekosistemi dikkate alan bir kalkinma
anlayis1 olmalidir (Harris, 2000: 6). Siirdiiriilebilirlik hedefleri, 6zel sektor sirketlerinin sadece ekonomik deger
yaratmalar1 ve yagsam standartlarini artiran mal ve hizmetler sunmalar1 degil, ayn1 zamanda faaliyetleri yoluyla
ortaya cikardiklart farkli gevresel ve sosyal sorunlarin hafifletilmesine aktif olarak katilmalar1 gerektigini ortaya
koymaktadir (Hahn ve Scheermesser, 2006: 151).

Calisanlarin gelismesine yonelik olarak diizenlenen faaliyetler bir yandan bireylerin egitim seviyesini ve kiiltiir
diizeyini yiikseltirken diger yandan beseri sermayenin olusmasina neden olur. Uzmanlasma yoluyla ¢aligsanlar bi-
reysel tatmin duygusuna erigirken, firmalarin iiretim stire¢leri kisalir ve verimlilik artigina bagl olarak firma kar-
lihg: artar. Beseri sermayenin olusabilmesi igin insanin yetistirilmesi ve egitimi gerekir. Isgiiciiniin egitim diizeyi
ve deneyimi arttik¢a teknolojik gelismeler ve yenilikler de artis gosterir (Keskin, 2011: 125). Firmalarin kar amaci
disindaki egitim faaliyetlerini yiiriitmeleri kendilerine toplumun bir pargasi olarak uzun vadede karliliklarim arti-
rarak geri donmektedir (Giirel, 2010: 115). Firmalarin bulunduklari illerin ya da bdlgelerin problemlerini ¢ozmeye
yonelik olarak is birligi yapmalari, diger kurumlarla istisare yoluyla daha saglikli kararlar alinmasina il ve bolge
diizeyinde, sonrasinda ise ulusal diizeyde yonetisim yoluyla problemlerin ¢éziimiinde zaman kazanilmasina ve
sosyal sermaye birikimine zemin olugturacaktir. Kamusal yagam kalitesi ve sosyal kurumlarin performanst ile sivil
katilimlarm degerleri ve iligkileri arasinda giiglii bir bagin olduguna dair ¢ok sayida deneysel kanit vardir. Bu
nedenle sosyal aglar bir¢ok ekonomik sonug i¢in hayati dnem tagimaktadir (Putnam, 1995: 224). Maliyetlerini
azaltmalarinda, dogrudan sahip olduklar beseri sermaye ile bu sermaye ile birlikte olusturduklar1 sosyal sermaye
yapist etkilidir. Isgiiciiniin aidiyet hissi ve motivasyonu arttik¢a firmanimn verimliligi artacaktir. Bu iki duygunun
isgiiclinde olusabilmesi ise, sosyal sermayenin ii¢ unsuru ile dogrudan iliskilidir. Firma i¢i dikey ve yatay iliski-
lerde giivenin, iletisimin ve normlarin olmasi, firma i¢i motivasyonu ve ait olma duygusunu artiracak bu da ve-
rimliligi ve devaminda karlilig1 olumlu yonde etkileyecektir (Gersil ve Araci, 2011: 46).

2.1. Yazin taramasi

Iktisat disiplini ierisinde ele alinan bélgesel kalkinma kavramu ile Isletme disiplini igerisinde ele alman ku-
rumsal sosyal sorumluluk kavrami, toplumsal refahin 6nemli belirleyicilerindendir. Bélgesel kalkinma kavraminin
dogusu Mydral (1957) ve Hirschman (1958) tarafindan yayimlanan eserlere (Sinemillioglu, 2009; Seving, 2011);
kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin dogusu Bowen (1953) tarafindan yayimlanan esere dayandirilmaktadir
(Caliskan ve Uniisan, 2011; Akkoyunlu ve Kalyoncuoglu, 2014; Avci ve Akdemir, 2014). Bu tarihlerden itibaren
her iki kavram da kendi disiplinleri i¢inde farkli agilardan ele alinmaya baslamistir. Gerek yurt i¢i yazinda, gerekse
yurt dist yazinda, bolgesel kalkinma ve kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kavramlariin ele alindig1 ¢ok sayida
calisma mevcuttur. Bolgesel kalkinma iizerine yapilan ¢alismalarda, bolgesel kalkinma farkliliklari, bolgesel kal-
kinma ajanslari, bolgesel kalkinma farkliliklarmi gidermeye yonelik politikalar ve bolgesel kalkinma ile diger
kavramlar arasindaki iliskiler gogunlukla teorik agidan ele alinirken; KSS iizerine yapilan ¢alismalarda KSS’nin
teorik ¢ergevesi, firmalara getirileri, KSS projeleri ve KSS performans gostergeleri ele alinmistir. KSS faaliyetleri
ile bolgesel kalkinma iliskisi lizerinde degerlendirme yapan galisma sayisi yok denecek kadar azdir. Yurt iginde
yapilan ¢aligmalarda KSS faaliyetleri ile siirdiiriilebilir kalkinma arasindaki iliski teorik agidan ele alinirken; yurt
disinda yapilan ¢alismalarin bir kisminda uygulama sonucunda elde edilen bulgular yoluyla bolgesel kalkinma ile
KSS faaliyetleri arasindaki iliski ortaya konulmaya ¢aligilmistir.
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Tiirkoglu (2002), bolgesel kalkinmanim, KOBI’lerle iliskisini; Pinar ve Arikan (2003) devlet yardimlariyla
iliskisini; Goymen (2004), Zengin vd. (2014) yerel yonetimlerle iliskisini; Cetin (2006) sosyal aglarla iliskisini;
Bahar (2007), Ceken (2008), Seving ve Azgiin (2012), Ekiztepe (2012), Kaypak (2012), Kiinii vd.(2015), turizmle
iliskisini; Memis vd. (2007), Paksoy ve Aydogdu (2010), Karabat ve Sonmez (2012), Gokiis vd. (2013), Kasalak
(2014), Dogan (2015), Kan vd. (2016) gog, yerel {iriinler, sosyal, kiiltiirel yap1 ve girisimcilikle iligkisini; Ersungur
ve Yalman (2009) ihracat tesvikleriyle iliskisini; Isik ve Kiling (2011) Ar-Ge ve inovasyon iligkisini; Pirili (2011)
kamu yatirimlariyla iliskisini; Akbas (2015) yonetisimle iliskisini, makroekonomik verileri kullanarak teorik cer-
¢evede ele almislardir. Saritkaya ve Kara (2007), Kusat (2012), siirdiiriilebilir kalkinmada firmalarin roliinii ele
alirken, Yayli (2012), Ergiin ve Cobanoglu (2012), cevre etigi ile iliskisini teorik ¢ercevede ele almislardir. Ka-
ratag ve Cankaya (2010), Keskin (2011) kalkinma ile beseri sermaye iligkisini teorik ¢er¢evede incelemistir. Kii-
giikaltan vd. (2005), Dogan ve Yildiz (2007), Mesci ve Donmez (2016) bolgesel kalkinma ile turizm arasindaki
iliskiyi; Giilmez ve Yalman (2010), Sahin ve Uysal (2011), Yayar ve Demir (2012), Bakirct vd. (2014) bolgesel
kalkinma ile yatirim tesvikleri arasindaki iligkiyi anket yoluyla elde ettikleri verilerden yararlanarak ortaya koy-
muglardir. Kolk ve Tulder (2010), Bediik ve Ganiyusufoglu (2012), Engin ve Akgdz (2013), Heikkurinen ve Bon-
nedahl (2013), Popa (2015), lyigiin (2015), Kolk (2016) kurumsal sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilir kalkinma
arasindaki iliskiyi teorik ¢ergcevede ele almiglardir.

Rondinelli ve Berry (2000), 38 ¢cok uluslu firmanin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmak i¢in yaptiklar:
uygulamalari, gevresel performans raporlarim kullanarak icerik analizi yontemiyle incelemislerdir. Firmalarin sos-
yal sorumluluklarma dayali anlayislarindaki gelismelerin ve uygulamalarin siirdiiriilebilir kalkinma {izerinde
olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulagmislardir. Bilgin (2002), Isparta ve Burdur illerinde bulunan STK yonetici-
lerinden, merkezi yonetim temsilcilerinden, yerel yoneticilerden, 6zel sektdr temsilcilerinden ve tiniversite tem-
silcilerinden olusan toplam 120 kisiye bdlgenin kalkinma diizeyi, kalkinma sorunlari ve yerel yonetimin bolgenin
kalkinmasindaki pay1 sorulmustur. Elde edilen bulgularda bolgesel kalkinmada tiim kurum ve kuruluslarin etkisi-
nin ve ilgisinin oldugu sonucuna varilmistir.

Kayalak ve Kiper (2006) bolgesel politikalarin belirlenmesinde kullanilan sosyo-ekonomik gostergeleri kulla-
narak, kiimeleme ve diskriminant analizlerini uygulamistir. Elde edilen sonuglara gore, sosyo-ekonomik agidan
birbirine benzeyen illerin sekiz kiime olusturdugu ve gelismislik agisindan Ankara’nin dogusunda yer alan illerin,
batisinda yer alan illere gore farklilastigir sonucuna ulasmislardir. Ersungur vd. (2007), temel bilesenler analizini
uygulayarak bolgeler arast gelismislik farkliliklarinin diizeyini belirlemeye ¢alismislardir. Dokuz degiskenden ya-
rarlanilan ¢alismada Tiirkiye’nin batisi ile dogusu arasindaki geligmislik farki teyit edilmistir.

Streimikiene vd. (2008) Baltik tilkelerinde enerji sektdriinde faaliyet gosteren firmalarin kurumsal sosyal so-
rumluluk anlayislarinin gelisimini incelemislerdir. Firmalarin goniillii olarak sorumluluklarmni yerine getirmeleri-
nin siirdiiriilebilir enerjinin gelisimi lizerinde olumlu etkisinin oldugu, kalkinma hedeflerine ulasmada kamu-6zel
isbirligine bagl etkinligin artti1 sonucuna ulasmislardir. Gennaioli vd. (2011), Diinya genelinde 110 iilkenin veri
tabanini kullanarak bolgesel kalkinmanin belirleyicilerini analiz etmislerdir. Analizde bolgelerin cografi, kiiltiirel,
kurumsal ve beseri sermayelerini karsilagtirirken ayn1 zamanda bu bolgelerde bulunan tesislerin verimliliklerini
de incelemislerdir. Analiz sonucunda girisimcilik ve beseri sermayenin bdlgesel kalkinmada énemli derecede et-
kili oldugu sonucuna ulagsmislardir. Giir (2012), Tiirkiye Grameen Bankasi Mikrokredi Programi (TGMP), Toplum
Goniillileri Vakfi (TGV), Mikro Kredi Projesi ve Kadin Emegini Degerlendirme Vakfinin (KEDV) Tiirkiye ge-
nelindeki 38 subesinde yapilan anket sonuglarini degerlendirmistir. Elde edilen verilere gore KSS anlayis1 dogrul-
tusunda sivil toplum kuruluslari tarafindan saglanan mikro finansman kredilerinin bdlgedeki istihdami ve kadin
girisimcilerin sayisini artirarak siirdiiriilebilir kalkinmaya katki sagladigi sonucuna ulasilmistir. Adamek (2014)
firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini siirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal kalkinma i¢in arag olarak
degerlendirmistir. iki farkli bolgede yer alan 229 firmamin sosyal sorumluluk kapsamindaki faaliyetlerini incele-
digi calismada, KSS faaliyetlerin bolgesel rekabet giiciinii artirmada ve bdlgesel kalkinmada 6zel roliiniin oldugu
sonucuna varmistir.

Gorski vd. (2014), Romanya’da olusturulan merkez kalkinma bdlgesinde faaliyet gosteren firmalarin kurumsal
sosyal sorumluluk diizeylerini kiimeleme analizi yontemi ile incelemislerdir. Analiz sonucunda firmalarin kurum-
sal sosyal sorumluluk kavramim duymalarina ragmen uygulama agisindan heniiz yolun basinda olduklar: ve kal-
kinma merkezindeki rollerinin farkinda olmadiklar1 sonucuna ulagmislardir. Bucur vd. (2019), Romanya’daki ayni
merkez kalkinma bolgesinde yer alan 25 ticari sirketten elde edilen verileri kiimeleme analizine tabi tutmuslardir.
Firmalari kurumsal sosyal sorumluluk uygulama diizeylerini ve gesitlerini belirleyen ¢aligmada 6zel olarak olus-
turulmus olan kalkinma bdolgesinde firmalarin sosyal kalkinmadaki rollerine bagl olarak faaliyetlerini artirmaya
basladiklar1 sonucuna ulagsmislardir. Baah vd. (2015), ulusal kalkinma planlarini gézden gegirerek, Gana’daki
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firmalarin kurumsal sosyal sorumluluklarina dayali faaliyetlerinin ulusal kalkinmaya olan katkilarim1 degerlendir-
misler, bu dogrultuda firmalarinin web sitelerini igerik analizi yontemiyle incelemislerdir. Elde edilen bulgulara
gore Gana’daki firmalarin kurumsal sosyal sorumluluklart dogrultusunda yiirittiikleri faaliyetlerin iilkenin kal-
kinma ihtiyaglarini 6nemli 6l¢iide ihmal ettigi sonucuna ulagmislardir.

Fondevila vd. (2017), kurumsal sosyal sorumluluk ile yesil ekonomi arasindaki iligkiyi ele aldiklar1 ¢aligmala-
rinda firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ile siirdiiriilebilir kalkinma arasindaki korelasyonu ortaya
koymuslardir. Aragon (Ispanya) bolgesindeki 297 sirketin cevresel agiklamalari, gevresel performanslar ile yone-
tim yapisini belirleyici faktorleri de incelemislerdir. Yonetimsel olarak hesap verebilirlik ile ¢evresel performans
ve paydas katilimlar arasinda pozitif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Xia vd. (2018) 2000-2017 yillar1 arasinda
farkli dergilerde yayimlanan 67 makaleyi igerik analizi yontemiyle incelemislerdir. Insaat sektoriinde faaliyet gos-
teren firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ile stirdiirtilebilir kalkinma arasindaki baga vurgu yaparak,
KSS faaliyetlerinin siirdiiriilebilir kalkinmaya katkisinin artirilmasinda politika dnerisinde bulunmuslardir. Mbi-
lima (2019), Kuzey Bat1 Zambiya’da madencilik faaliyeti yiiriiten firmalarin KSS faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin
yerel kalkinma iizerindeki etkisini incelemistir. Calisma kapsaminda birincil ve ikincil, nitel ve nicel yapidaki
verilerden yararlanilmis, firmalarin KSS faaliyet kararlar1, KSS performanslari, paydaslarin katilim diizeyi, KSS
faaliyetlerinin yerel kalkinmaya etkisi gozlemler, goriismeler ve igerik analizi ile degerlendirilmistir. Elde edilen
bulgular KSS faaliyetleri ile kalkinma arasindaki olumlu yonlii iligkiyi teyit etmistir.

2.2. Literatiire katk

Gerek Bolgesel Kalkinma kavrami, gerekse KSS kavrami toplumsal refahi yiikseltmesi agisindan biiyiik 6neme
sahiptir. Bu nedenle her iki kavram iizerine ¢ok sayida ¢alisma yapilmistir. Ancak bolgesel kalkinmanin saglan-
masinda kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin etkisini belirlemeye yonelik ¢alisma sayis1 yok denecek kadar
azdir. Bu agidan ¢alismanin literatiire 6nemli bir katki saglayacag diistiniilmektedir.

3. Yontem

Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ad1 altinda ¢ok sayida firma tarafindan projeler yiiriitiilmekte ve bu pro-
jelerin bir kismi reklam ve benzeri kanallarla topluma duyurulmaktadir. Gontilliik esasina dayanan bu projelerin
icerikleri ve katkilar1, uygulama alanina ve sekline gore degisiklik arz etmektedir. Bununla birlikte; KSS projeleri
toplumun bir kesimi tarafindan takdirle karsilanirken; bir kesimi tarafindan da gosteris olarak nitelendirilmekte
hatta kapitalist ekonomik sistemin siirekliligini saglayabilmesi agisindan firmalarca yiiriitiilen bir strateji olarak
degerlendirilmektedir. Calismada, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri, bu kavram adi altinda yiiriitiilen pro-
jelerinden daha 6tede; Bowen’in (1953) tanimlamasi ve Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansinda
(1999) hazirlanan rapor ekseninde ele alinmaktadir. Bowen, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini firmalarin
kendi ¢ikarlarini ve toplumun ¢ikarlarim birlikte gézeterek toplumsal iyilesmeyi saglayan sorumluklarinin biitiinii
olarak tanimlarken; Konferans kapsaminda hazirlanan raporda, hayirseverlik ve hukuki davranmaktan daha 6tede,
tiim diinya toplumunun refahin1 gézeten ve hedefleyen faaliyetler biitiinii olarak tanimlanmaigtir.

3.1. Arastirmanmn amact ve 6nemi

Calisma, TRS Bat1 Anadolu Bolgesinde faaliyet gosteren ve ‘“Torku’ markasi ile bilinirlige sahip olan Konya
Pancar Ekicileri Kooperatifinin, kurumsal sosyal sorumluluga dayali faaliyetlerini yukarida verilen tanimlamalar
dogrultusunda ele alarak, bu faaliyetlerin bulundugu bodlgeye ve iilke ekonomisine olan katkisini ortaya koymay1
amaglamaktadur.

Bolgeler arasindaki kalkinma farkliliklarini gidermeye yonelik olarak ¢ok sayida tesvik politikasi gelistirilmis,
bolgenin kalkimmasini hizlandirmak maksadryla bolgesel kalkinma ajanslart kurulmus ve projeler hayata gegiril-
migstir. Ancak giincel duruma bakildiginda bolgesel kalkinma farkliliklarinin halen varligini korudugu goriilmek-
tedir. Bolgesel kalkinma farkliliklariin giderilmesinde, sermaye giiciinii elinde bulunduran firmalarin etkin rol
oynadig diisiiniilmektedir. Bu nedenle, firmalarin bolgelerin kalkinmasindaki etkisinin yoniinii ve boyutunu be-
lirlemek, bolgeler aras1 kalkinmislhk farklarinin azaltilmasi i¢in uygulanacak politikalara yon verebilmek agisindan
onemlidir.

3.2. Veri toplama

Torku’nun KSS sorumluluk faaliyetleri ile bulundugu bolgenin kalkinmasinda sagladig: katkilari ortaya koy-
mak amaciyla Kooperatifin Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirii Yusuf inang’la sdylesi gerceklestirilerek Kooperati-
fin kar amaci giiden ekonomik faaliyetleri ile kar amaci giitmeyen toplum yararina faaliyetleri hakkinda bilgi
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edinilmistir. SOylesi yontemi nitel veri toplama yontemlerinden biridir ve bireysel arastirmalarda 6grenme ve veri
toplama siirecinin temel unsurlarindan biri olarak goriilmektedir (Alan, 2016: 10). Farkl disiplinlerde gergekles-
tirilen bilimsel sdylesiler, bilgilendirme toplantist niteligindedir ve farkindalik olusturma g¢abasini giider (Girgin
ve Satmaz, 2019: 84).

4. Bulgular

Yukaridaki kisimda verilen tanimlamalar dogrultusunda ‘Torku’ ismiyle bilinirlige sahip olan Konya Pancar
Ekicileri Kooperatifinin faaliyetleri degerlendirildiginde, bolgenin kalkinmasina ve iilke ekonomisine katk1 sagla-
yan ¢ok sayida kurumsal sosyal sorumluluk faaliyeti oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

4.1. Kallinmanin ekonomik boyutu acisindan Torku nun KSS faaliyetlerine iliskin bulgular

1952 yilinda Konya Seker Fabrikasinin kurulmasiyla faaliyete baslayan Konya Pancar Ekicileri Kooperatifi,
kurulusundan itibaren gegen yaklasik 50 yillik siire i¢erisinde agirlikli olarak pancar sekeri iiretimi gergeklestirir-
ken, 2000’li yillardan itibaren yakalanan ivme ile birlikte ¢ok farkli yonlerden faaliyetlerini artirmaya baslamistir.
2000 yilinda, iiretim gelirlerinden yaratilan tasarruflarla Konya Seker Fabrikasinin teknolojisi ek finansman kay-
nagina bagvurmadan yenilenmis, akabinde 2004 yilinda Cumra Seker Fabrikast kurulmustur. Kooperatif biinye-
sindeki iki fabrikada gergeklestirilen pancar sekeri tiretimi, Tiirkiye’deki toplam iiretim miktariin ytizde 20’sini
olusturmaktadir. Son 20 yilda Kooperatifin 6z kaynaklar1 157 kat artarak 475 milyon TL seviyesine yiikselmistir.
2004 yilindan itibaren ticari ve sinai faaliyetler sonucunda elde edilen gelirler —ek finansman ihtiyact duyulmadan-
yeniden yatirima sevk edilerek, toplam yatirim tutari 3,8 milyar $ olan 45 {iretim tesisi kurulmustur. 2004 yilinda
istihdam edilenlerin say1s1 1236 iken; 2020 yilina gelindiginde yeni yatirimlarla birlikte istihdam edilenlerin say1s1
7,5 kat artarak 10.500 kisiye ulasmistir. Ayn1 donemde tarimsal iiriin alinan ve talep garantisi verilen iiretici say1s1
da 20 binden 50 bine yiikselmistir. Talep garantisi verilen ¢ift¢i say1sinin artmastyla beraber tarimsal tiretim hacmi
ve iirlin gesitliligi de biiyiik 6l¢iide artmustir.

Kooperatifin sosyal sorumluluga dayali almis oldugu tiretim kararlari ii¢ temel prensibe dayanmaktadir. Bun-
lardan ilki sifir atik prensibidir. Bu dogrultuda tiretim sonucunda ag13a ¢ikan atiklarin geri kazanimi igin ¢ok sayida
entegre tesis olusturulurken, iiretim esnasinda kaynaklarin etkin kullanimini saglayacak politikalar belirlenmekte-
dir. Ikincisi, bdlgenin potansiyelini aciga ¢ikaracak iiriin gruplarmin belirlenmesi ve iiretim siirecine bolge insam-
nin katiliminin saglanmasidir. Bu baglamda her bélgede 6n etiit ¢alismalar yapilarak en yiiksek verimin saglana-
cagt iiriinler belirlenmekte ve ciftcilere iiretim i¢in finansal, teknik, teorik ve lojistik destekler verilmektedir. Ugiin-
clisii ise egitim, enerji, sarf malzeme gibi liretim esnasinda duyulan ihtiyaglarda, bagimlilig1 azaltan ya da tamamen
ortadan kaldiran, lojistik destek sunacak diger tesislerin ve alt yapinin olusturulmasidir.

‘Sifir atik’ yaklasimi, kooperatifin tiretim kararlarmi belirleyen prensiplerin ilkidir. Kooperatifin kurulus amaci
olan Konya Seker Fabrikasi ve daha sonra kurulan Cumra Seker Fabrikasi, sifir atik anlayisi ile entegre edilen
iiretim tesislerinin baslangi¢ noktasim1 olusturmaktadir. Uretim maliyetlerinin diisiiriilmesi, iiretim sonucu elde
edilen mamullerin katma degerinin yiikseltilmesi ve iiretim sonrasinda agiga ¢ikan atiklarin yeniden ekonomiye
kazandirilmasi maksadiyla seker fabrikalarina entegre olan ¢ok sayida iiretim tesisi kurulmustur. Bu kapsamda ilk
olarak, sekerin hammaddesi olan pancar iiretiminde kota smnir1 koymamak ve katma degerini yiikseltmek igin ¢i-
kolata, atistirmalik, helva gibi seker icerikli {irlinler ve siv1 seker, art yemi, ilag sekeri gibi seker tiirevleri tiretilerek
pazar gesitlendirmesine gidilmistir. Boylelikle bir yandan iiretim kisitlamalarina gidilmezken bir yandan iiretimin
katma degeri artirllmaktadir. Pancar sekeri agisindan Tiirkiye’de dnemli bir potansiyel olmasina ragmen, ilag sa-
nayiinin talep ettigi ila¢ sekerinin tamamu ithalat yoluyla temin edilmekte ve yillik 5,5 milyon dolarlik dis alim
gerceklestirilmektedir. Kooperatif biinyesinde kurulan entegre tesislerde seker tiirevi olan ilag sekeri iiretilerek
ithalata olan bagimlilik ortadan kaldirilmistir.

Seker {iiretimi siirecinde kullanima baglt olarak 1sman suyun, yeniden iiretime dahil edilebilmesi i¢in enerji
kullanilarak sogutma kulelerinde sogutulmasi gerekmektedir. Enerji tiiketimini ve tiretim maliyetlerini artiran bu
sorunu ¢dzmek igin seralar ve balik iiretim ¢iftligi kurulmustur. Uretim sirasinda 1sinan suyun bir kismi seralarin
1sitilmasinda kullanilmakta ve dolagim sonrasinda soguyan su yeniden iiretim siirecine dahil edilmektedir. Isinan
suyun bir kismi ise sicak sularda yasayabilen ve verimliligi yiiksek olan bir balik tiiriiniin iiretilmesinde kullanil-
maktadir. Uretilen baliklar ihrag edilirken, seralarmn 1sitilmasinda da enerji maliyeti sifira inmektedir. Bunun ya-
ninda, seker fabrikalarina entegre edilen endiistriyel atik su aritma tesisi ile seker iiretimi esnasinda kullanilan su
miktarindan ylizde 50 oraninda tasarruf saglanirken, artilan su da tarimsal sulamada kullanilmaktadir. Ayrica
pancarla gelen topraklar aritma tesisinde yeniden depolanarak fidan dikiminde degerlendirilmektedir. Su aritma
stirecinde, atik aritma havuzlarinda agiga ¢ikan metan gazini degerlendirmek ve dogaya salimmini engellemek
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maksadiyla trijen santrali kurulmustur. Santral vasitasiyla metan gazi elektrik enerjisine donistiiriilmekte ve tesis-
lerinin 1sitilmasinda ve sogutulmasinda kullanilmaktadir.

Sekil 1. Kooperatif biinyesinde olusturulan pancar sekeri iiretimine entegre tesisler

Elektrik Aritma esnasinda Atik su aritma tesislerinde liidan
enerjisi olusan metan gazi biriken tarimsal toprak Uretimi
Atik: Uretim sii- ‘ Atik su aritma Tarimsal sulama
recinde kirlenen su tesislerinde temizlenen su
[ Seralarm 1sitilmasi ]
Uretim icin ( Utretim sonrasinda
kullanilan su L 1sinan su
[ Balik tiretimi tesisi ]
P:E:r?r Selle S Seker tiirevleri (ar1 yemi, ilag sekeri, sivi seker vb.) tiretimi
seke Sekerli urtinler (Atistirmalik, helva, vb. )tiretimi
uretim
tesisleri

Uretim sonrasinda agiga Kuru kiispe Et-siit entegre iiretim
¢ikan atik: Kiispe (Kaba yem) tesisleri, sektore arz

Uretim sonrasinda | Etanol

agiga ¢ikan atik: Melas ]
Uretim siirecinde ag13a ¢ikan atik: Silempe Organik giibre

j’[ Siv1 CO, tiretimi ]%[ Gazli igecek, demir gelik, vb. sektorlere arz ]
—|->[ Kuru buz tiretimi H Soguk zincir lojistigine arz ]

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Dezenfektan iireticilerine ve akaryakit tesislerine arz

Uretim siirecinde
ac¢iga ¢ikan atik: CO;

Pancarin sekere doniismesi sonucunda ‘kiispe’ ve ‘melas’ ad1 verilen iki tiir atik agiga ¢ikmaktadir. Kiispe,
entegre tesislerde buhar yoluyla kurutularak kuru kiispeye ¢evrilmektedir. Kullanim 6mrii alt1 aydan iki yila uza-
tilan kiispe kaba yem olarak hayvancilik sektoriinde kullanilmaktadir. Kiispenin kurutulmasinda, baska bir iiretim
stirecinin ati81 olarak agiga ¢ikan buhar kullanilmakta, kurutma siirecinde kullanilan buhar yeniden tiretime sevk
edilerek enerji kaybi sifira indirilmektedir. Kiispenin ates yerine buhar yoluyla kurutulmasi sonucunda dogaya
zararll gaz salimimi engellenmekte, kiispenin besin degeri korunmakta, is kokusu vb. etkenlerin ortadan kalkma-
styla siit ve et kalitesi artmaktadir.

Uretim esnasinda ag13a ¢ikan ikinci atik olan melas, katma degerini yiikseltmek i¢in yeniden iiretime sevk
edilerek biyoetanol tesislerinde dezenfektanlarin ana maddesi olan etanole doniistiiriilmektedir. Pandemi siirecinde
hayati 6nem tasidig1 goriilen etanoliin en biiyiik iireticisi konumunda olan Kooperatif, Tiirkiye’deki toplam iireti-
minin yiizde 56’sim1 gergeklestirirken, melasin etanole doniistiiriilmesi sirasinda agiga ¢ikan karbondioksit gazini
da hapsederek havaya salimimini engellemekte ve gevreye verilecek olasi zararin 6niine gegmektedir. Hapsedilen
karbondioksitin bir kismi, entegre iiretim tesislerinde sivi karbondioksite gevrilerek gazli icecekler, seracilik, de-
mir ¢elik sektorleri basta olmak tizere degisik sektorlere arz edilirken; bir kismi da kuru buza gevrilerek, soguk
zincir lojistiginde kullanilmak tizere arz edilmektedir. Melasin etanole doniistiiriilmesi sonrasinda agiga ¢ikan bir
diger atik olan ‘silempe’ den de organik giibre elde edilmektedir.

Tiirkiye'nin toplam ihracatinin ytizde 72’sinin karsilandigi dondurulmus parmak patates iiretim tesisleri, sifir
atik prensibine dayal1 olusturulmus bir bagka entegrasyon émegidir. Dondurulmug parmak patates iiretimi sonra-
sinda agiga cikan patates kabuklar1 biyogaz iiretiminde kullanilmakta, iiretilen biyogazla tesisin enerji ihtiyaci
karsilamaktadir. Bununla birlikte iiretimde kullanilamayacak kadar kii¢iik olan patatesler de patates nisastasi iire-
timinde kullanilmaktadir.
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Sekil 2. Kooperatif biinyesinde olusturulan dilimlenmis patates {iretimine entegre tesisler

Atik: Patates kabuklar1 Biyogaz enerjisi liretimi
Dogal soguk S Dilimlenmis Hazir gida
[ patzes ] hava depolar patates iiretimi sektoriine arz
Atik: Uretimde kullanilamayacak Patates nisastas1 Hazir gida
kiictikliikteki patatesler uretimi sektOriine arz

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye’de ilk ve tek olma 6zelligine sahip olan tesislerde {iretilen patates nisastasi, basta bebek mamalari
olmak {iizere gida sanayiinde kullanilmaktadir. Yeri geldiginde arz fazlasi nedeniyle patatesler ¢ope atilirken; pa-
tates nigastasi ihtiyact nedeniyle yillik 30 milyon dolarlik ithalat gergeklestirilmektedir. Tamamu ithalat yoluyla
karsilanan patates nisastasinda, Kooperatifin kurmus oldugu iiretim tesisiyle Tiirkiye’nin disa bagimlilig1 azal-
maya devam etmektedir. Uretim siirecine entegre olmus bir diger tesis dogal depolardir. Uretim &ncesi tonaj kay-
bin1 6nlemek i¢in kullamlan soguk hava depolar1 yerine, islenmeye miisait kayalik yapilara sahip daglik alanlarda
dogal depolar olusturulmustur. Dogal depolarin yaz kis 1sis1 degismemesi nedeniyle, 1sinin korunmasi igin her-
hangi bir enerji tiikketimine ihtiya¢ duyulmamaktadir. Boylelikle tiretim maliyetleri azaltilirken, bolge potansiye-
linden de yararlanilmaktadir.

Kooperatif biinyesinde kurulan ve Tiirkiye’nin en biiyiik tesisi konumunda olan, et-siit entegre tesisleri de bir
baska entegrasyon ornegidir. Agik ve kapali alanlara sahip olan tesislerde kiigiikbas ve biiyiikbag hayvan tiretimi
yapilmaktadir. Et-siit entegre tesislerinin kurulmasiyla birlikte bolgedeki canli hayvan ve siit iiretimi yiizde 50
oranlarinda artig gostermis, bdlge halkinin hayvanciliga tesviki saglanarak bolgedeki hayvan sayist artirtlmstir.
2010 yilinda Konya’daki biiyiikbas hayvan sayisit 500 bin civarindayken 2019 yilinda 900 bine yiikselmistir. Farkl
yerlerde kurulan ¢iftliklerde iireticilere ait biiyiikbaslara bakilmakta, tiim bakim masraflar: diistildiikten sonra siit-
ten elde edilen gelir iireticilerin hesabina yatirilmaktadir. Boylelikle hayvanlarin bakimi esnasinda yasanabilecek
birgok olumsuzluktan kaginilmakta, ayni ortam igerisinde bakilmasi nedeniyle maliyetler 6nemli 6lgiide azaltil-
maktadir. Bunun yaninda seker iiretimi sonrasinda agiga ¢ikan pancar kiispesi ile siviyag tiretimi sonrasinda ag18a
¢ikan aygicegi kiispesi, kaba yem olarak bu tesislerde kullanilirken, tesislerde agiga ¢ikan organik giibreler de
fidan dikimlerinde ve bitkisel iiretimde kullanilmaktadir.

Ilag sekeri ve patates nisastasinda oldugu gibi damla sulama sistemlerinde de kullamlan iiriinlerin tamamu it-
halat yoluyla karsilanmaktayken, fiyat pahaliligin1 ve disa bagimlilig1 ortadan kaldirmak ve iiretici ortaklara lojis-
tik destek saglamak amaciyla, Kooperatif biinyesinde damla sulama sistemleri iiretim tesisi kurulmustur. Uretilen
iiriinlerin arzina miiteakip damla sulama borularinin fiyatlar1 ayni yil yiizde 56 oraninda ucuzlamistir. Sonraki
donemlerde diger yerli iireticilerin de piyasaya girmesiyle bu alandaki disa bagimlilik biiyiik oranda ortadan kalk-
mistir. Mevcut donemde Kooperatif tarafindan tiretilen damla sulama sistemlerinin ihracati ger¢eklestirilirken,
sektoriin ve ¢iftgi ortaklarin ihtiyacini karsilamak maksadiyla, ¢uval, balya ipi, plastik kasa gibi farkl: irtinlerin
iretimi ve Torku markasi ad1 altinda piyasaya arz edilen iirlinlerin ambalajlarinin tiretimi de ayni tesislerde ger-
¢eklestirilmektedir. Ayrica, Kooperatif biinyesindeki tiim tesislerin enerji ihtiyacini karsilamak maksadiyla,
Cumra, Soma ve Kangal’da bulunan termik santraller Kooperatif biinyesine dahil edilmistir. Tiirkiye’deki elektrik
iiretiminin yiizde 3’ii bu santrallerde gerceklestirmektedir. Uretilen elektrik ile tesislerin ihtiyaci karsilanirken,
iretim fazlas1 da arz edilmekte ve elde edilen gelirler yeninden yatirimlara sevk edilmektedir.

4.2. Kallinmanin beseri ve sosyal sermaye boyutu agisindan Torku nun KSS faaliyetlerine iligkin bulgular

Kalifiye isgiiciinii artirmak maksadryla mesleki formasyona 6nem verilmistir. Meslek yiiksekokulu ve meslek
lisesi mezunu kalifiye is giicli oram yiizde 90’lara ulagsmigtir. Bunun yaninda 2016 yilinda Tiirkiye’de ilk ve tek
olan Gida ve Tarmm Universitesi kurulmustur. Universite kurulmadan énce Amerika, Avrupa ve Uzakdogu’daki
birgok tiniversite incelenmis, 6n aragtirmalar yapilmistir. Hollanda, Almanya, Japonya ve ABD’de faaliyet goste-
ren ve basarist herkesge bilinen iiniversitelere ziyaretler gerceklestirilerek protokoller imzalanmistir. Kurulan
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Universite ile gerek bdlgenin, gerekse iilkenin tarimsal alandaki nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesinde katk1 saglan-
maktadir. Universite’nin kuruldugu ilk yilda, tiim dgrencilere burs verilirken ayn1 zamanda is garantisi de veril-
migstir. Boylelikle tarimsal {iretimdeki beseri sermaye kapasitesi artirilirken, is garantisi verilerek beyin gogiiniin
onlenmesine yonelik de katki saglanmistir. Bolgede yerlesik halkta olusan giivene bagl olarak, kamu kurumlarin-
dan sonra iggiiciiniin ¢aligmak i¢in tercih ettigi kuruluslar igerisinde 6nlerde yer almaktadir.

Kooperatifin iiretici ortaklari olan ¢ift¢iler ve besicilere tarimsal ve hayvansal faaliyetler iizerine diizenli olarak
bilgilendirme yapilmakta, Kooperatif biinyesindeki ziraat miithendisleri araciligiyla ¢iftgiler iiretim siirecinde tek-
nik anlamda da desteklenmektedir. Uydu destekli tarim projesi kapsaminda topraklardan alinan numunelere bagh
olarak ¢iftciler; tohum ekimi, giibreleme, sulama ve ilaglama gibi konularda anlik bilgilendirilmektedirler. Belirli
araliklarla giftcilere yonelik egitim programlar diizenlenmektedir. Yerlilesme faaliyetlerinde Gida ve Tarim Uni-
versitesi, TUBITAK ile ortak projeler yiiriitiilerek isbirligi yapilmakta, yerel tohum, yerli maya, irk 1slahi gibi
konularda istigare ve yonetisim yoluyla etkili sonug¢lara ulasilmaktadir.

4.3. Kallainmanin sosyal ve ¢evresel boyutu agisindan Torku nun KSS faaliyetlerine iliskin bulgular

Vahsi sulama tekniginde kullanilan sulama suyu miktarindan tasarruf etmek amaciyla, iireticilerin sulama yon-
teminde damla sulama sistemlerini kullanmalar1 tesvik edilmistir. Boylelikle yasam kaynagi olan suyun kullanimi
koruma altina alinmis, sulama faaliyetleri de daha sistemli hale getirilmistir. Ayrica, damla sulama sistemlerinin
daha kolay temini i¢in kurulan entegre plastik iiretim tesislerinde, kullanilmis plastik iiriinler islenerek hammad-
deye dontistiiriilmekte, elde edilen hammaddeler plastik iiriinlerin tiretiminde kullanilmaktadir.

Seker iiretimi siirecinde kullanilan suyun atik su aritma tesislerinde aritilmasiyla yiizde 50 oraninda tasarruf
saglanmakta, aritilan su da tarimsal sulamada kullanilmaktadir. Uretim sonrasi agiga ¢ikan atiklar yeniden ekono-
miye kazandirilirken dogaya salinimi engellenerek gevresel zararlarin 6niine gegilmektedir.

Farkl1 tiretim siireglerinde agiga ¢ikan gazlarin havaya karigmasi da engellenmekte ya da gaz salinimi olacak
iiretim yontemleri yerine alternatif iiretim yontemleri belirlenerek gevresel zararin dogrudan dniine gegilmektedir.
Uretim siirecinde enerji kullaniminda gésterilen hassasiyetle ve iiretim sonrasinda agiga ¢ikan atiklarin yeniden
enerjiye donistiiriilmesiyle enerji kaynaklarmnin kullanimini en aza indirmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk
projesi kapsaminda ormanlik alanlarin olusturulmasi, bolgedeki sehirlerarasi yollarin agaglandirilmasi, bélgenin
iklimini ve ¢ehresini degistirmekte, yesil alanlarin ¢ogalmasina katki saglamaktadir. Kooperatif biinyesinde kuru-
lan biyoetanol tesisleri Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji alanindaki en biiyiik yatirimlarindan biridir. Tiirkiye’de
benzin tiirlerinde yiizde 3 oraninda kullanim zorunlulugu olan, gelismis ekonomilerde gevreci yaklagimlar dogrul-
tusunda kullanim oran1 daha fazla artis gosteren biyoetanol, akaryakit tesislerine satilmakta, kullanima bagl olarak
ylizde 74’e kadar egzoz emisyon degerlerini azaltabilmektedir.

Birgok hazir gida {ireticisi tarafindan, tiretim siireglerinde seker pancart kullaniminin daha maliyetli olmasi
nedeniyle, yasal olan ancak saglik agisindan zararlart bilinen tatlandiricilarin kullanildigi bu dénemde, Kooperatif
tarafindan insan saglhign ncelikli tutularak pancar sekeri iiretimine ve kullanimina devam edilmektedir. Uretilen
iiriinlerde besin degeri korunmakta, renklendirici yerine bitkisel iiriin kullanilmaktadir. Siit iiriinlerinde gercek
meyve kullanilirken seker ihtiva eden tiim iiriinlerde pancar sekeri kullanilmaktadir. Uretilen meyve sularinda
katki malzemesi kullanilmamaktadir, meyvenin suyu sikildiktan sonra dogrudan cam kaplara konularak kapatil-
makta ve tiiketiciye dogal haliyle arz edilmektedir. Ayrica tiim bu iiretim siireglerinde, kalifiye isgilicliniin yetisti-
rilmesine 6nem verilmesi, tiretici ortaklarin tarimsal faaliyetlerle ilgili olarak bilinglendirilmesi, iiretici ortaklarla
isbirligi icerisinde siirecin islemesi, Universite ve TUBITAK ile ortak projelerin yiiriitiilmesi, sosyal kiiltiiriin ge-
lismesini olumlu yonde etkilemektedir.

4.4. Kallinmanmin Ar-Ge boyutu agisindan Torku 'nun KSS faaliyetlerine iliskin bulgular

Uretim siirecinde hedeflenen ikinci nokta iiretimde yerlilesme ve kendi kendine yeterliliktir. Bu kapsamda
tohum 1slah merkezi ve embriyo iiretim tesisleri kurulmustur. Her iki tesiste yogun Ar-Ge faaliyetleri ytiriitiilmekte
olup hayvansal iiretimde 1rk 1slahi, bitkisel tiretimde tohum 1slahi ve yerlilesme ¢abalar siirdiiriilmektedir. Tohum
iiretim tesisinde bir¢ok tohum iiretilirken disa bagimlilik da belli oranda azalmstir. TUBITAK ve Gida ve Tarim
Universitesi ile yiiriitiilen isbirlikleri igerisinde, misir, bugday, domates, kavun tohumu, vb. birgok tohumda tama-
men yerlilesme ¢aligmalar1 devam etmektedir. Bunun yaninda Kooperatif biinyesinde kurulan yem fabrikasinda
iiniversite ve TUBITAK ile isbirligi yapilarak et ve siit iiretiminde daha fazla verimliligi saglayacak yem gesitle-
rinin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.
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Kooperatif, 2012 yilinda s1v1 yag ve kanola yag: iiretimine baslamistir. 2005 yilindan 2012 yilina kadar gegen
yedi yillik siire igerisinde 100’iin {izerinde deneme yapilmuis, bolge iklimine ve toprak yapisina en uygun, en yik-
sek verimin elde edilebilecegi aycicegi ve kanola tohumlar belirlenmistir. Yalnizca sivi yag ve kanola yagi tireti-
minde degil; tiim tarimsal tirlinlerin tiretiminde gelismesi ve kalkinmasi istenen bolgelerde en yiiksek verimin elde
edilecegi tiirler Ar-Ge faaliyetleri sonucunda belirlenmektedir. Boylelikle bir yandan o bolgedeki potansiyel ag1ga
¢ikarilirken bir yandan da iiriin verimliligin saglanacagi alanlara yatirim yapilmaktadir.

Yogurt, Tiirk kiiltiirine ait bir lezzet olmasma ragmen, mayasi ithal edilmektedir. Yogurt mayasi agisindan
Tiirkiye ithalata bagimlidir. Universite ile yiiriitiilen ‘Tiirk lezzetleri projesi’ kapsaminda yerli yogurt mayast iire-
timi gerceklestirilmistir. Farkli kdylerden toplanan kiiltiir 6rnekleri laboratuvar ortamlarinda analiz edildikten
sonra siirdiiriilebilir sekilde iiretilmeye baglanmustir.

Ar-Ge faaliyetleri sonucunda, tamamen ithalat yoluyla temin edilen damla sulama sistemlerinin, ilag sekerinin
ve patates nisastasinin yerli iiretimi, ilk defa Kooperatif tarafindan gergeklestirilmis, sivi yag, yagh tohum ve yo-
gurt mayasi gibi Urlinlerin tretilmesiyle ithalata olan bagimlilik azaltilmistir. Yiiriitiilen faaliyetler neticesinde
yerellesme noktasinda 6nemli 6l¢iide yol kat edilmistir.

4.5. Torku’nun bolgesel dengeli kalkinmaya katkisina iliskin bulgular

Kooperatif biinyesinde kurulan tesislerin biiylik ¢ogunlugu Konya’nin merkezinde ve Cumra ilgesinde yer al-
maktadir. Konya Seker Fabrikasi’nin ve Cumra Seker Fabrikasi’nin burada olmasi, entegre tesislerin de burada
kurulmasmi zorunlu hale getirmistir. Ancak, seker iiretim siirecine entegre olmayan diger {iretim tesislerinin ku-
rulmasinda, farkli yerlesim yerleri tercih edilerek bolgenin dengeli kalkinmasini saglayacak, bolge igerisinde yer
alan ilgeler arasindaki kalkinma farkliliklarini azaltacak yatirimlar yapilmistir. Bu anlayis dogrultusunda, dondu-
rulmus parmak patates entegre tesisleri i¢in Seydisehir ve Beysehir’in arasinda yer alan bir nokta belirlenirken,
aycicek yagi ve kanola yag: iiretimi i¢in Altinekin, bulgur tiretimi i¢in Karapinar, plastik entegre tesisleri igin
Cihanbeyli, sekerleme, susam vb. iiretimi i¢cin Karaman, meyve suyu ve tiirevlerinin iiretimi i¢in Sarioglan, Tas-
kent ve Hadim ilgeleri arasinda yer alan bir orta nokta belirlenmistir. Yatirim kararlarn verilirken bir yerlesim
yerinin digerine gore daha fazla gelismesine neden olacak kararlardan kaginilmis, birden fazla yerlesim yerinin
faydalanabilecegi ve kalkiabilecegi alanlar tercih edilmistir. Kurulacak tesislerin belirlenmesinde bolgenin po-
tansiyeli dikkate alinarak, yerlesik halkin {iretim siirecine dahil edilmesi tesvik edilmistir.

Dengeli kalkinmaya katki saglayacak en 6nemli adimlardan biri, Sarioglan, Taskent ve Hadim ilgelerinin po-
tansiyelini aci18a ¢ikarmaya yonelik olarak yapilan yatirimdir. Bu ilgeler, arazi yapisi agisindan birbirine benze-
mektedir, Toros daglarimin i¢ bolgelerinde kurulmus olmalar1 nedeniyle daglik yapidaki arazi kosullar1 tarimsal
faaliyetleri neredeyse olanaksiz hale getirmektedir. Bu durum ayni zamanda bolgede ulasim zorluklarmin yasan-
masina ve go¢ kaybina neden olmaktadir. Yalmzca kar amaciyla hareket eden firmalarin yatirim yapmaktan kagi-
nacag1 bu bolgeye, Kooperatif tarafindan yatirim yapilmistir. Tarimsal arazisi yok denecek kadar az olan bu bol-
genin, daglik yapidaki arazileri meyve agaci dikilerek degerlendirilmis, boylelikle {iretim hacmi artirilmigtir. Bol-
genin kalkinmasini saglamak adina yapilan 6n etiit ¢alismalarma miiteakip, yerlesik halkin, verimliligi yiiksek
olan iizim, elma ve nar gibi meyve tiirlerini dikmesi tesvik edilmis ve talep garantisi verilmistir. Yerlesik halk
tarafindan tretilen iirtinler Kooperatif tarafindan satin aliarak, bélgeye kurulan meyve suyu, sirke ve pekmez
iiretim tesislerinde katma degeri yiiksek olan iirlinlere dontistiiriilmektedir.

Farkli tarimsal iiriin igleme tesislerinin kurulmasina, iiretim i¢in talep garantisinin verilmesine, iiretici ortaklara
finansal, teknik, teorik ve lojistik destekler saglanmasina bagl olarak tiim bolgedeki tarimsal {irlin iiretiminde
biiyiik artiglar yaganmaktadir. Halihazirda, 32 ¢esit besin maddesinin ve bitkisel {iriiniin ortaklarca tiretimi sagla-
nirken, iretilen bu triinler Torku markasi ad1 altinda iiretilen atistirmalik gruplarinda ve hazir gida iiriinlerinde
kullanilarak katma degeri artirnnlmaktadir. Farkli alanlarda kurulan iiretim tesisleriyle birlikte, pancar, siv1 yag, et,
siit gibi birgok iirlinde iiretim miktar1 yiiksek oranlarda artmistir.

4.6. Kooperatif tarafindan yiiriitiilen KSS projelerine iligkin bulgular

‘Tiirkiye’ nin niifusu kadar aga¢’ ad1 altindaki sosyal sorumluluk projesi kapsaminda 2004-2019 yillar1 arasinda
20 milyondan fazla fidan dikimi ger¢eklesmistir. Konya ile il¢eleri arasindaki tiim yollarda ¢ift yonlii olarak diki-
len fidanlarin tutunmasini ve dayanikliligini saglamak maksadiyla atik iiretim tesislerinde elde edilen topraklar ve
giibreler dikim esnasinda kullanilmistir. Halihazirda, dikilen tiim fidanlarin bakim ve sulama faaliyetleri de Torku
tarafindan yiiriitiilmektedir. Belirlenen sosyal sorumluluk projesinin hedefine ulagsmasi baglaminda, yillik 3,5 mil-
yon fidan iiretim kapasitesine sahip olan fidan iiretim merkezi kurulmustur. Bu proje kapsaminda 67 ayr1 yerde
toplam 9400 dekarlik orman alanlar1 olusturulmus, bu alanlara birbiriyle uyumlu yaban hayvanlar1 salinmus,
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olusturulan ormanlik alanlardaki tozlasmay1 saglamasi ig¢in 500 kovan ar yerlestirmistir. Agaclar bolgenin yal-
nizca goriiniimiinii degil, iklimini de olumlu yonde etkilemeye baslamistir.

Diizenli olarak gergeklestirilen kan bagislarinin yani sira KSS projesi kapsaminda organ bagis1 kampanyasi
baslatilmis ve kurumsal anlamda yiizde 80 diizeyinde katilim saglanmustir. Ayrica kdylerde saglik taramasi ger-
¢eklestirmis ve ihtiyac sahiplerine tibbi destek verilmistir. Engelliler dernegi ile yapilan isbirligine bagl olarak
ihtiyag sahiplerine ulastirilmak {izere her yil akiilii tekerlekli sandalye yardimi yapilmaktadir. Konya Seker {1kog-
retim Okulunun 14 derslikli ek binas1 yapilmistir. 2017 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Gida ve Tarim
Universitesine devredilen ve 1500 6grencisi olan okulun tiim ihtiyaglarini karsilayan Konya Seker, ihtiyact olan
ogrencilere de maddi destek saglamaktadir. Kooperatif, Konya Spor futbol ve basketbol takimlarmin sponsorlu-
gunu ustlenmekte, her y1l 1000 gence profesyonel antrendrlerden egitim alma olanag: saglanmaktadir. Futbol ve
basketbolun yani sira bisiklet sporunu destekleyen sayili kuruluslardan biridir. Konya Torku Sekerspor, bisiklet
takimu ile uluslararasi turnuvalarda Tiirkiye’yi temsil etmektedir.

5. Sonug ve oneriler

Bu galigmanin amaci bolgesel kalkinma ile firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin pozitif yonlii
iliski igerisinde oldugunu ortaya koymaktir. Firmalarin sosyal sorumluluga dayali faaliyetleri arttik¢a bulunduklar
bolgenin ve sonrasinda iilkenin kalkinmasinda etkin rol oynayacagi diisiiniilmiistiir. Calisma kapsaminda soylesi
yontemi ile TRS Bat1 Anadolu Bolgesinde faaliyet gosteren Kooperatifin ekonomik faaliyetlerini yiiriitme yontemi
hakkinda bilgi edinilmistir. S6ylesi sonucunda, Torku ismiyle bilinen Konya Pancar Ekicileri Kooperatifinin, ba-
sarisizliklarla anilan kooperatiflerin aksine, kurulus amacina uygun olarak yardimlagmay1 ve dayanismayi esas
alan bir yaklasim1 benimsedigi gozlenmistir. Bir biitiin halinde Kooperatifin faaliyetleri degerlendirildiginde; kay-
naklarm etkin kullamminda hassasiyet gosterildigi, iiretim 6ncesi kararlarda 6n etiit ¢alismalartyla en yiiksek ve-
rimin elde edilecegi iiretim siireglerinin belirlendigi sonuglarina ulagilmaktadir. Bu siirecte, bolge ya da iilke ge-
nelinde yetersiz arzin oldugu ya da hig olmadig: {iriin gruplar1 éncelikli tutulmaktadir. Uretim sirasinda maliyetleri
azaltacak teknolojik yeniliklerden yararlanilmakta, atiklarin geri kazanimini saglayacak ve gevreye verilebilecek
zararlar engelleyecek yatirimlardan kaginilmamaktadir. Uretim sonrasinda agiga ¢ikan atiklar, en yiiksek katma
degerin saglanacagi sektdrler belirlenerek, yeniden tiretime sevk edilmektedir.

Kooperatif istihdam, ulusal gelir, dis ticaret, beseri sermaye, sosyal sermaye ve yerellesme basta olmak {izere
birgok yonden iilke ekonomisine katki saglamakta, bolgenin kalkinmasinda etkin rol oynamaktadir. Cok sayida ve
cesitlilikte tiretimi olan Kooperatifin, sosyal sorumluluga dayali faaliyetleri maliyetlerini azaltmakta, verimliligini
artirmakta, farkli alanlarda farkli tirlinlerle pazar payini artirmakta ve tiim bunlarin sonucunda karliligini artirmak-
tadir. Kaynak kullaniminda, {iretim atiklarinin ekonomiye kazandirilmasinda, ¢evrenin iyilestirilmesinde ve ¢ev-
reye verilecek zararlarin oniine gegilmesinde hassasiyet gosterirken, dogallagmay1 ve yerellesmeyi 6n planda tut-
masl, toplumsal itibarint ve giiven duygusunu artirmaktadir.

Tiim firmalarin faaliyetlerinin tek tek gézlenmesi ve bu faaliyetlerin bulunduklart bélgenin kalkinmasina olan
etkilerinin tespitinin ulagim ve zaman agisindan olduk¢a maliyetli olmasi nedeniyle, yalnizca Torku’nun faaliyet-
leri tizerinden bolgesel kalkinma ile kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri arasindaki iligskinin agiklanmasi bu
¢alismanin en dnemli kisitidir. Bununla birlikte kurumsal sosyal sorumluluk ve bolgesel kalkinma kavramlarina
iligkin ¢ok sayida ¢aligma bulunmasina ragmen bu iki 6nemli kavram arasindaki iligskiyi agiklamaya yonelik ¢a-
lisma sayisi olduk¢a azdir. Bu agidan ¢aligmanin, alan yazinina katki saglayacag diisiiniilmektedir. Sonraki ¢a-
ligmalarda farkli bolgelerde faaliyet gosteren ¢ok sayida firmadan elde edilen veriler yoluyla, bolgesel kalkinma
ile kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri arasindaki iliski istatistiksel olarak ortaya konulabilir.

Merkezi otorite tarafindan bolgesel kalkinmay1 ve bolgeler arasi kalkinma farkliliklarini azaltmay: hedefleyen
¢ok yonlii politikalar uygulanmakta, projeler yiiriitiilmektedir. Bu faaliyetler kapsaminda firmalara 6zellikle az
gelismis bdlgelerin ekonomik anlamda kalkinmasini saglamaya yonelik tesvikler diizenlenmektedir. Mevcut poli-
tikalara ilave olarak, bolgesel ve ulusal bazda kalkinmada firmalarin roliinii artirmaya yonelik yeni diizenlemeler
gerceklestirilebilir. Bu baglamda, firmalarin sifir atik prensibine dayali iiretim yapmalarim tesvik eden yasal dii-
zenlemeler yapilabilir. Firmalarin sifir atik prensibine dayali kuracaklari entegre tesislere gereken desteklerin sag-
lanmasi yoluyla ekonomik getiri, kaynak kullaniminda tasarruf, ¢cevreye olasi zararlarin 6niine gegilmesi gibi, kal-
kinmay1 ¢ok yonlii etkileyecek gelismelere zemin olusturulabilir.

Firmalarin i¢ paydaslarindan biri olan ¢alisanlarina kars1 daha fazla sosyal sorumluluk faaliyeti yiirtitmelerini
saglayacak yasal diizenlemeler gerceklestirilebilir. Calisanlarin ekonomik kosullarinin iyilestirilmesinden daha
otede; onlarin niteligini artiracak egitici ve dgretici uygulamalarin ve faaliyetlerin sayisini artirmayi tesvik eden
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politikalara agirlik verilebilir. Bolge kalkinma ajanslar1 yoluyla, bolgenin kalkinmasinda firmalarin roliini artir-
maya yonelik faaliyetlerin yogunlasmasi saglanabilir. Odalar, birlikler ve kooperatiflerin, bulunduklar: alanlarda
yonetigimi ve organizasyonu saglamada aktif rol almasin saglayacak hukuki diizenlemeler yapilabilir. Yerel yo-
netimler, merkezi otoritenin bdlge temsilcilikleri, bdlgenin iireticileri, bolgenin yerlesik halki ve bolgedeki 6gretim
kurumlarn arasindaki isbirliginin artirilmasim saglayacak diizenlemeler genisletilebilir.

Kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin toplumsal refaha olan katkisina gore siniflandirilmasi yoluyla vergi-
sel tesvikler de derecelendirilebilir. Boylelikle toplumsal refaha daha fazla katki saglayacak projelere firmalarin
yonlendirilmesi saglanabilir. Ayrica firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk projelerini yiiriitmelerinin yaninda ig
ve dis paydaslarina fayda saglayacak faaliyetleri yiiriitmeleri istenebilir.

Cok farkli boyutlarla tanimlanmaya ¢alisilan kalkinma kavrami, ekonomik, sosyal siyasal, ¢evresel, hukuksal
bir¢ok alani kapsayan iyilesmeleri ifade etmektedir. Bu gelismeler nicel gostergelerle delillendirilebilir. Ancak,
nicel olarak ifade edilen bu gostergelerin agiga ¢ikmasini saglayan nitel yapidaki davraniglardir. Bu baglamda
kalkinma bir iilkedeki insan kalitesinin artmastyla es zamanlh olarak gerceklesir. insan kalitesindeki artis kalkin-
manin boyutlari olarak ifade edilen ekonomik, sosyal, siyasal vb. alanlarda kendini gosterir. Oziinde insan davra-
niglar1 vardir ve insan, hayatin merkezinde olmasi nedeniyle tiim gelismelerin seyrini belirleyici konumdadir. Ha-
yat bir biitiindiir. Yalnizca ekonomik gelismeleri ve iyilesmeleri ele almak ne kadar yetersiz bir bakis agisi ise, tek
tarafli sosyal ya da cevresel gelismeleri ve iyilesmeleri ele almak da yetersiz kalacaktir. Zira insan kalitesindeki
artis sadece bir alana ya da bir bolgeye yansimaz; insanin irtibatli oldugu her alanda kendini agiga ¢ikarir.

Yatirim kararlarinda faiz oranlari ile sermayenin getirisi arasinda kiyaslama yapan, kar maksimizasyonu pe-
sinde kosan firmalar {izerinden normatif iktisat 6nerilerinde bulunmak, kalkinmay agiklamakta etkisiz ve yetersiz
kalacaktir. Firmalar yalnizca kar amaciyla hareket ettikleri takdirde, diger amaglar 6nemini yitirecek ve bu durum
ancak ekonomik iyilesmelere ve gelismelere olanak verecektir. Bolgesel ve ulusal temelde kalkinmanin gergek-
lesmesi i¢in tiim bireylerin 6nce kendisini ve daha sonra ¢evresini iyilestirmeye dayali bir anlayist benimsemesi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Firmalarin kar odakli yaklagimlari dogalarinda vardir. Ancak sosyal sorumluluga dayali
yriitiilen faaliyetler ilk asamada firmalara ek kiilfetler getirecek olsa bile uzun vadede karlarim artiracaktir. Tiim
insanliginin ortak istegi saglikli ve mutlu bir hayat stirmekse kendisi digindakilerinin mutsuz olacag: bir ortamda,
firmalarin naminda, firma sahiplerinin ve yoneticilerin mutlu olmasi olanaksizdir. Firmalarin kar odakli yaklagim-
lar1, kendilerine yalmzca gelir kaynakli imkanlar ve firsatlar artiracaktir. Bu durum daha giivenilir bir piyasanin
olugmasina, belirsizliklerin ortadan kalkmasina, toplumsal itibar kazanmaya, miisteri sadakatinin olugmasina
imkan vermeyecektir. Firmalar sermaye giiglerini dogru sekilde yonlendirdikleri zaman, bulunduklar1 bolgenin
kosullarimi degistirecek, karlilik ve refah es zamanl olarak gelisecektir. Toplumsal itibara sahip olan firmalarin en
onemli i¢ paydaslar olan ¢alisanlari, firmanmin sahip oldugu itibara bagli olarak dogal seyrinde motive olacaktir.
Bu durum dogrudan verimliligi artiracak ve verimlilikteki artisa bagl olarak maliyetler azalirken karliliklar da
artacaktir.

Her yil farkli kurumlarca hazirlanan listelerde Tiirkiye’nin en karli sirketleri arasinda on siralarda yer alan
ozellikle biiyiik 6lgekli firmalarin, faaliyetlerini sosyal sorumluluklarma bagli olarak yeniden gozden gegirmeleri
Tiirkiye’nin kalkinmasi agisindan bilyiik 6nem tagimaktadir. Sadece sosyal sorumluluk projeleri baglaminda kal-
mayip, basta i¢ paydaslari olmak iizere tiim paydaslarini dikkate alarak sorumluluga dayali davraniglarini artirma-
lar1, ekonomik getirinin yaninda sosyal kaliteyi de artiracaktir. Sermayedarlarin ve yoneticilerin, firmalarinin kar-
liliginda ve bugiinkii konumlarina gelmelerinde, yalnizca kendi ¢abalarinin olmadigini; iilkenin rekabet kosullari-
nin yetersizliginin de etkisinin oldugunu hatirlamalari yerinde olacaktir. Bu hatirlama bir yandan karliliklarmi
stirdiirmelerine imkan verirken bir yandan da tilkenin, her alanda kendine yeter konuma ulasmasinda ve her alanda
karlilik endiselerinden uzak, toplum sagligini ve refahini hukuki boyuttan daha 6tede, etik boyutta dikkate alan bir
anlayisa sevk edecektir. Sonucu itibariyle toplumsal refahtaki artis nihayetinde kendine de yanstyacaktir.

Bir iilkedeki kalkinmamn saglanmasinda toplumun tiim kesimlerinin sorumlulugu, katkisi ve 6nemi vardir.
Bununla birlikte ekonomik agidan giiglii olanlar, yonetim agisindan giiglii olanlar bir bagka ifadeyle ekonomik
karar birimlerinden biri olan merkezi otorite ve digeri olan firmalar, yonetim ve sermaye giiciinil ellerinde bulun-
durmalar1 nedeniyle gorece daha fazla sorumludurlar.

Yazarlarin katki orani beyani

O. Bahar ve Y. Nas makalenin veri toplama, veri analizi, raporlagtirma ve diger asamalarindan esit diizeyde
sorumlu oldugunu beyan ederler.
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Cikar Catigsmasi
Bu calismada yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi belirtilmemistir.

Etik Kurul Onay1

Bu arastirma Konya Seker Basin ve Halkla iliskiler Miidiirii Yusuf Inang’in goniillii katilim ile soylesi yapi-
larak gergeklestirilmis olup etik agidan uygun olmayan bir durum s6z konusu degildir.
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Extended abstract

It is a fact that is expressed by everyone that the development differences exist between the countries and the
regions within the borders of the country. By the central authorities, many and different policies are determined
and projects are implemented in order to ensure development on a national and regional basis. But, even in devel-
oped economies, regional development disparities couldn’t been fully eliminated. These differences are felt even
more intense in emerging economies such as Turkey. For this reason, the development activities are still up to date
and are among the priority issues of central governments. Besides, with the liberalization policies, the determining
role of companies in the markets has increased more and they have reached the power to affect the structure of a
region or country with the decisions which they take. For this reason, it has been begun to question how companies
carry out their profit-making activities and to what extent they participate in non-profit activities for the benefit of
the society. Bowen (1953) defines these activities, which are described as the social responsibility of companies,
as the whole of their responsibilities that ensure social improvement by taking into account their own interests and
the interests of the society.

The concept of regional development that handled within the discipline of economics with the concept of cor-
porate social responsibility that handled within the operating discipline are have great importance because of their
contents. There are many studies in both the domestic literature and the foreign literature in which the concepts of
regional development and corporate social responsibility (CSR) are discussed. However, there are almost no stud-
ies evaluating the relationship between CSR activities and regional development. However, there are almost no
studies evaluating the relationship between CSR activities and regional development. The aim of this study is to
reveal the relationship between regional development and corporate social responsibility activities. In this context,
the relationship between regional development and CSR activities was dealt with theoretically, and later, known
as Torku, the effects of Konya Beet Growers Cooperative's activities based social responsibility on the develop-
ment of the region and the country's economy were evaluated. In this context, a conversation was held with the
Press and Public Relations Manager of the Cooperative, Yusuf Inang, using the interview method, which is one of
the individual qualitative research methods, and comprehensive information was obtained about the Cooperative's
CSR activities. As a result of the interview, it was concluded that the Cooperative has many activities based on
corporate social responsibility and these activities significantly contribute to the development of the region and
the national economy.

Production decisions taken by the cooperative based on social responsibility are based on three basic principles.
The first of these is the zero waste principle. In this direction, while many integrated facilities are established for
the recycling of waste generated as a result of production, policies are determined to ensure efficient use of re-
sources during production. The second is to determine the product groups that will reveal the potential of the
region and to ensure the participation of the people of the region in the production process. In this context, prelim-
inary studies are carried out in each region to determine the products that will provide the highest yield, and farmers
are provided with financial, technical, theoretical and logistical support for production. The third is the establish-
ment of other facilities and infrastructure that reduce or completely eliminate dependency and provide logistical
support in order to fulfill the needs during production such as training, energy and consumables.

Through integrated facilities, the use of resources, especially electricity and water, is being significantly re-
duced, and possible damages of wastes to air and the environment are prevented. At the same time, products with
higher added value are produced by sending the wastes to production again. The use of additives harmful to public
health is avoided as much as possible in the products produced, and natural production is given importance. The
residents of the region are included in the production process, a qualified workforce is created through the univer-
sity that established and the producer partners are regularly informed with seminars. In production decisions, pri-
ority is given to the production of products that depend to imports. As a result of these, while playing an active
role in the development of the region, it also contributes to the national economy in many ways, mainly
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employment, national income, foreign trade, human capital, social capital and localization. While the activities of
the cooperative based on social responsibility significantly reduce production costs, it increases its profitability
due to the increase in productivity. Responsibility-based activities bring to itself sense of social reputation and
trust.

Making normative economy proposals over the companies that make a comparison between interest rates and
return on capital in investment decisions that pursue profit maximization will be ineffective and inadequate to
explain development. If firms act only for profit, other goals will lose their significance and this situation will only
allow economic improvements. It is of great importance that all individuals adopt an understanding based on im-
proving themselves first and then their environment in order to actualize development on a regional and national
basis. All segments of the society have responsibility, contribution and importance in ensuring the development
in a country. At the same time, one of the economic decision-making units, the central authority, and other one is
firms, are relatively more responsible because of they hold the management and capital power. Firms among the
most profitable companies of Turkey, especially large-scale firms’ reviewing again their activities that depended
to their social responsibilities have great importance in terms of Turkey's development.
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This study aimed to seek the attitudes of Persian, Pashtun, and Uzbek parents towards their

o daughters in learning English language in Takhar, Afghanistan. Research method was quan-
gjiiﬁ:sgé26€:;;i?rl;}egggfo titative. Researcher gathered data from 160 parents purposefully in Takhar. The study in-
Accepted: 29 January 2021 strument was a five- point Likert scale questionnaire. Researcher analyzed the data by SPSS

software version 25. The researcher used descriptive statistics to determine the frequency
and percentage and inferential statistics such as independent sample T-test to discover the
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E;y;‘i}?;z‘ s difference between gender attitudes and independent one way ANOVA test to determine the

Pafer; tv’ differences in the attitudes of parents according to their age, ethnicity, and level of education

Attitu dé’ toward their daughters in learning English language. Finding of the research revealed that

D ’ parents have positive attitudes toward their daughters in learning English language with no
aughter, o . d . N . L

Learning difference by gender, age, ethnicity and level of education. The finding of the study is vital

because it exposes that Muslim parents are not against their daughters in learning English
language

1. Introduction

The role of language in our life is very remarkable and outstanding. The impact of language is as great as it
distinguishes human beings from animals (Bloomfield, 1961). Knowledge of a language assists us to represent our
views, desires, and even dreams (Abidin, Pour-Mohammadi, & Alzwari, as cited in Eshghinejad, 2016). Different
factors affect the process of learning a language such as learning achievements, intelligence, personalities, moti-
vation, age, aptitudes, anxiety, and attitudes in a foreign educational setting (Shams, as cited in Eshghinejad, 2016).
The current age’s vital need and eagerness in learning English as a second language has made it essential to re-
search and discover causes that affect learning process. One of the most important factors is the attitudes of people
toward learning English language. According to Inal, et al (as cited in Alkaff, 2013), our feelings that make our
behaviors towards learning is the sense of attitude. Therefore, behavior is connected to attitude. Richards, et al (as
cited in Debnath, 2017), defined language attitude as the feeling which speakers of various language or language
varieties have towards each other’s language or to their own language. Thus, studying the attitudes of parents
toward their daughters in learning English language in Takhar, Afghanistan is considered very important to iden-
tify the position of that language among three Afghan ethnic parents (Persian, Pashtun and Uzbek,). Persian is an
ethnic group that forms the second largest ethnic population of Afghanistan. Pashtun is also an ethnic group that
is the first largest ethnic population of Afghanistan. Uzbek is as well an ethnic group that forms the third largest
ethnic population of Afghanistan.

1.1. Problem statement

Although English language is taught at schools and universities in Afghanistan and it is a requirement for
employment and higher education, many females in comparison to males are not capable to communicate in Eng-
lish language. This issue has decreased the chance of girls getting good jobs and doing higher studies in the

To cite this article: Daqiq, B. (2021). Attitudes of Persian, Pashtun and Uzbek parents toward their daughters in learning
English language in Takhar-Afghanistan. International Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (1), 72-81. DOI:
https://doi.org/10.24289/ijsser.852303

Copyright © 2021 by IJSSER

ISSN: 2149-5939




73
B. Dagiq

country. The factors that have created a barrier on the way of gitls to learn English language and boost it might
has deep root in their parents attitudes. Therefore, the purpose of current investigation is to figure out the attitudes
of Persian, Pashtun, and Uzbek parents towards their daughters in learning English language in Takhar, Afghani-
stan.

1.2. Research objectives

e To investigate attitudes of Persian, Pashtun and Uzbek parents towards their daughters in learning English
language.

e To discover whether there is any difference between attitudes of female and male parents regarding their
daughters in English language learning.

e To find out whether there is any difference in the perceptions of parents by their ages concerning their
daughters in English language learning.

e To detect whether there is any difference between parents’ ethnicity and their attitudes towards their daugh-
ters in learning English language.

e To find out whether there is any difference in the attitudes of parents by their level of educations towards
their daughters in English language learning.

1.3. Research questions

e What are the attitudes of Persian, Pashtun, and Uzbek parents towards their daughters in learning English
language?

e Is there any difference between parents’ gender and their attitudes towards their daughters in learning Eng-
lish language?

e [s there any difference in the perceptions of parents by their ages regarding their daughters in English
language learning?

e Is there any difference between parents’ ethnicity and their attitudes towards their daughters in learning
English language?

o [s there a difference in the attitudes of parents by their level of educations towards their daughters in English
language learning?

1.4. Hypotheses

e There is no significant difference in the attitudes of parents by gender concerning their daughters in English
language learning.

e There is no remarkable difference in the attitudes of parents by their ages regarding their daughters in
English language learning.

e There is no considerable difference in the perceptions of parents by their ethnicity about their daughters in
English language learning.

e There is no difference in the perceptions of parents by their level of educations towards their daughters in
English language learning.

1.5. Significance of the study

This investigation will be done on three various ethnic group parents such as Persian, Pashtun, and Uzbek in
Takhar, Afghanistan where the girls’ English language proficiency is weaker than the boys. This research is one
of the most important studies that is conducted in the field of exploring the attitudes of parents regarding their
daughters in English language learning. The outcomes of present research will assist ministries of education and
higher education to concentrate more on teaching English language to girls. Moreover, the outcome of this study
will present a real picture of Afghan parents’ attitudes and beliefs towards their daughters in learning English
language to other nations.

2. Literature review

The ability to communicate in many languages is a need which is existed across the world. The importance
of learning a foreign language for interaction is for some reasons. Based on a research, many parents stated that
it is very important to speak at least two languages in order to communicate with individuals from other
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nationalities. Also, it was stated that for finding a job, a foreign language as a means is essential to be learned. In
addition, it was believed that foreign languages learning is a need for educational and vocational reasons. For
instance, giving information to a tourist, using internet and finding a job in the future. Many parents exposed
their positive attitudes towards learning a foreign language because it is a pressing need in the current globe.
However, some parents had negative views towards learning foreign languages based on their beliefs those who
learn foreign languages imitate foreign culture. Based on the belief of some other parents, the benefit of learning
a second foreign language is that children might become familiar with other civilizations and traditions and that
would assist them to leave racist behaviors. Based on the research regarding the effectiveness of learning foreign
languages, male parents believed more strongly that learning a foreign language is an essential means for their
kid’s future than female parents (Grival & Chouvarda, 2012). The change of attitudes, description and influence
might be remarkable among genders and also cultural settings as well. For example, Women perceptions are
more positive regarding learning English language in Japan that, according to Kobayashi, might be because
women are marginalized in the society. Whereas, the attitudes of Iranian men are positive regarding learning
English language.

It is thought that the women who are marginalized in the community is not interested in learning other lan-
guage that gives them more speech liberty and/or various status. For example, the perceptions of women who
live in Turkey regarding learning English language are more positive although their socio-cultural positions are
much limited in their social actions. (Kobayashi, Soleimani, Hanafi, & Karahan, as cited in Penjak & Karnincic,
2015). Gardener (as cited in Petchprasert, 2014), stated that parents’ beliefs and attitudes regarding language
learning is one of influential factors in second language development for young children. Raja (2011), conducted
a research to discover the main causes of the challenges in learning ESL. His respondents were 400 students’
boys and girls. He tested the data through mean, T-test and ANOVA. He found that the leading challenges of
girls in learning English are environment and lack of reading and listening habits.

Based on finding of research, most of the parents acknowledged that English language is very necessary in
everyday life and also because of its function as a lingua franca. In addition, learning English is a vital means for
their children’s future academic and vocational development. Also, it was stated that English is widely applied
as a lingua franca in many sections like lyrics, mass media, technology and commerce (Grival & Chouvarda,
2012). The second or foreign language skill is regarded very essential for successful action in current globalized
universe in which there is raising mobility between countries for different purposes: education, work, tourism or
social purposes (Butler &Enever, as cited in Bago, 2018). Crystal (as cited in Estliden, 2017), stated that a
language truly reaches universal status when it develops a unique function that is known in all countries. The
manner that a language can reach to a desired position can be due to using and valuing by individuals in the
countries that is not their native language. Crystal suggests two manners for a language to achieve its status in
the society.

First of all, when a language is used as a means of communication in media, law courts, and educational
settings and in government, it can become the official language of a country. The manner which is suggested
secondly is that a language can get its high position in a country by spreading it dough the language does not
have a formal position in the country. Crystal argued that one of the main reasons for the spread of English is
that it has repeatedly been in the right place at the same time.

Al-Qahtani and Al zumor (as cited in Youssef Mtawaa, 2017), stated that parents’ perceptions function an
important role in the scope of their children education. Hence, they did an investigation to find out the perceptions
of Saudi parents toward application of English as means of teaching in international private elementary schools
and significance of English language. The findings of the research showed that the participants had positive
perceptions toward English and also they revealed their knowledge towards the importance of teaching their kids
the English language as a means of travel, trade and communication.

Research was carried out in India to explore the views of parents towards their children education and school-
ing. The outcome of the study illustrated that parents had positive attitudes towards education and schooling of
their children (Samal, 2012). Sarani and Khoshkhoonejad (n.d), conducted a study to find out the relationship
between Iranian parents’ motivations and their children English achievements and their English ability. Ques-
tionnaire was used for collecting data. The participants were 120 parents. The study outcome revealed that par-
ents’ motivations, attitudes, and the activities they have done at home toward the learning of English language
are indicative that children’s language achievement and school success are considerable and high. Kim (2020),
carried out a research to find out perceptions of South Korean parents toward learning English language. The
research method was survey method. The finding of the study exposed that parents regard English language very
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important for success in South Korea. However, they expressed their tiredness of extreme pressure put on learning
English language and social difficulties caused by it.

3. Methodology
3.1. Research design

This study is a quantitative survey research design. This design was selected because by this investigation
design, it was easier to have more participants and valid data. Descriptive and inferential statistics were used for
analyzing data. The researcher used descriptive statistics to determine frequency and percentage of the data anal-
ysis. If the researcher only presented raw data, it would be difficult to interpret the data. Hence, descriptive
statistics are important because they assist researchers to describe, display or summarize a large amount of data
in a meaningful manner. Researcher used inferential statistics to test the hypotheses and draw conclusions. They
are important because represent the population accurately. A five-point Likert scale questionnaire was used for
collecting data. The participants were needed to choose the answers of 14 statements ranged from strongly agree
to strongly disagree based on their attitudes regarding their daughters in learning English language and also their
demographic variables, i.e., gender, age, ethnicity and educational level.

3.2. Participants

The research participants were 120 fathers and 40 mothers from Talogan city of Takhar province in Afghan-
istan. They were totally 160 participants. Forty (40) of the fathers were Persian, forty (40) were Pashtun and
forty (40) were from Uzbek tribe. Twenty (20) of the mothers were Persian, ten (10) of them were Pashtun and
ten (10) of them were Uzbek. 29% of the respondents aged between 20 and 30. 51% of respondents aged between
31 and 40. 15% of the study subjects aged between 41 and 50 and 5% of the respondents aged between 51 and
60 years old. The participants were selected purposefully because they were parents and they were not in public
places like university or a party to select them randomly. Also, it was hard to find more eager parents to choose
a sample of them randomly. According to Tongco (2007), purposive sampling is very efficient and practical if
it is employed correctly.

Table 1. Participants’ demographic variables representation

Demographic Variables Frequency Percentage
Male 120 75%
Gender Female 40 25%
Total 160 100%
Master 8 5%
Bachelor 49 31%
. High School graduate 55 34%
Level of Education Secondary School Education 15 9%
Uneducated 33 21%
Total 160 100%
20-30 47 29%
31-40 81 51%
Age 41-50 24 15%
51-60 8 5%
Total 160 100%
Persian 60 38%
Ethnicity Pashtun 50 31%
Uzbek 50 31%
Total 160 100%

3.3. Instrument

A five-point Likert scale questionnaire instrument was employed for collecting data. The questionnaire was
adapted from Attitudes towards English Language Learning among EFL Learners at UMSKAL developed by
Ahmed (2015). The questionnaire contained 14 statements. The questionnaire was ranged from strongly agree to
strongly disagree. In the questionnaire, the participants selected their attitudes options regarding learning English
language by their daughters in the given five-point Likert scale questionnaire knowingly. According to Dornyei &
Taguchi (as cited in Ahmed, 2015), questionnaire is one of the most usual ways of collecting data in second lan-
guage research. Questionnaire is very common because it is easy for the researchers to collect more information
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in a short time. Based on Brown belief (as cited in Macky & Gass, 2005), questionnaire is any kind of written tools
which provides research participants some questions or statements to which they respond either by writing their
responses or choosing from among available responses.

3.4. Validity

The questionnaire was delivered to three of English lecturers who are teaching English language and literature
as official academic members in Takhar University in order to give feedback for revision and improvement. After
getting the commented questionnaire back, the errors and problems were edited. Then the English questionnaire
was translated into Dari language. The Dari questionnaire was delivered to two associate professors in the depart-
ment of Dari language and literature to give comment. After receiving the commented questionnaire, it was edited
based on the comments and distributed to research participants to collect data.

3.5. Reliability

According to Cohen, Manion, and Morrison (as cited in Orfan, 2020), the wording of the questionnaire is really
important and the success of a questionnaire depends on the issues that the investigator conduct a pretest (pilot).
A pretest was administered on 30 parents who were not the actual respondents of the research. The parents were
selected purposefully from Talogan City of Takhar, Afghanistan to measure the reliability of the statements of the
questionnaire. After responding the questionnaires by parents, the data were analyzed by using SPSS version 25.
The reliability of test in table 2 showed that the value of Cronbach’s Alpha is 0.8 which shows high reliability of
the questionnaire.

Table 2. Reliability test description

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items
0.890 0.860 14

3.6. Data collection procedure

First, a five-point Likert scale questionnaire was adapted and prepared. Then it was translated into Dari lan-
guage. After that, the male and female participants were specified. Next, forty questionnaires were given to my
wife to give them to forty Persian, Pashtun and Uzbek women to fill them in, and one hundred and twenty ques-
tionnaires were given for men by the researcher. It worth to be mentioned that my wife was instructed to guide the
female participants clearly to fill the questionnaires accurately. After that, It was asked the respondents whether
they are ready to take part in this study or not. After getting their permission, it was explained what the project
was. Next, a clear instruction was given. Then questionnaires were distributed to the participants in their houses
in Talogan City of Takhar, Afghanistan. After questionnaires completion, they were collected and analyzed for
finding the result of investigation

3.7. Analysis of data

Data analysis is the steps of examining and interpreting the gathered data via separating it into fundamental
elements to show its traits, structures and subject matters. According to O’Connor and Gibson (2003), the organi-
zation of data should be in a way that is easy to look at, and that helps the investigator to go through each point to
pick out concepts and issues. A survey was conducted on 160 fathers and mothers who were living in Talogan
City of Takhar, Afghanistan.

This study was done to find the parents’ attitudes towards their daughters in learning English language. The
data obtained from the questionnaires were analyzed by using the Statistical Package for the Social Science (SPSS)
version 25 software. For first question analysis, descriptive statistics approach was used to determine frequency
and percentage. For second question analysis, inferential statistics such as independent sample T-test was em-
ployed to discover the difference between gender attitudes. For questions number three, four and five, independent
one way ANOVA test was used to determine the differences in the attitudes of parents according to their age,
ethnicity, and level of education toward their daughters in learning English language.

4. Result

Table 3 illustrates the gender, level of education, age and ethnicity of the research respondents. As it is dis-
played in the table, there are males that make 75% of the research respondents and females that form 25% of the
participants. In the part of educational level, participants holding master degree make 5% of the research subjects.
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The participants holding bachelor degree form 31% of the investigation subjects. Individuals having high school
graduation certificate make 34% of the research participants. People with secondary school degree form 9% of the
study subjects. Individuals who are uneducated make 20% of the research participants.

Also, in table 3, the ages of research participants are displayed. As it shows, 29% of the participants are between
20 and 30 years old. 50% of the participants are between 31 and 40. 15% of the research subjects are between 41
and 50 and 5% of the participants are between 51 and 60 years old. As it is demonstrated in the table 3, more than
50% of the research participants are between 41 and 50 years old. Regarding ethnicity, there were three ethnic
groups such as Persian, Pashtun and Uzbek as research participants. As it is depicted in the table, Persian research
participants make 38% of the subjects. Pashtun participants form 31% of the research subjects and Uzbek partici-
pants make 31% of the research subjects as well.

Table 3. Participants’ demographic variables

Demographic Variables Frequency Percentage
Male 120 75%
Gender Female 40 25%
Total 160 100%
Master 8 5%
Bachelor 49 31%
. High School graduate 55 34%
Level of Education Secondary School Education 15 9%
Uneducated 33 21%
Total 160 100%
20-30 47 29%
31-40 81 51%
Age 41-50 24 15%
51-60 8 5%
Total 160 100%
Persian 60 38%
Ethnicity Pashtun 50 31%
Uzbek 50 31%
Total 160 100%

Table 4. Representation of output for first hypothesis test

Independent Samples Test
Levene's Test for t-test for Equality of Means
Equality of Variances
F Sig. t Df Sig. (2- Mean Std. Er- 95% Confidence In-
tailed) Differ- ror Dif- terval of the Differ-
ence ference ence
Lower Upper
Average | Equal vari- 1.541 216 .100 158 921 12535 -.23508 26008
ances as- 01250
sumed
Equal vari- .092 59.376 927 .01250 13525 -.25809 28309
ances not
assumed

Table 4 displays the outcome for independent sample T- test. It indicates that p value is greater than the
alpha value (P=0.9). Therefore, we accept the null hypothesis. In the result, there is no significant difference
between parents’ gender and their perceptions regarding their daughters in English language learning.

Table 5. Representation of output for second hypothesis test

ANOVA
|Average
Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups 1.665 3 555 1.189 316
Within Groups 72.821 156 467
Total 74.486 159
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Table 5 demonstrates the output for independent one-way ANOVA. It indicates that p value is greater than the
alpha value (P=0.3). Therefore, we accept the null hypothesis. In the result, there is not any significant difference
between parents’ age and their attitudes towards their daughters in learning English language.

Table 6. Representation of output for third hypothesis test

ANOVA
|Average
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1.528 2 7164 1.644 .197
Within Groups 72.958 157 465
Total 74.486 159

Table 6 shows the output for independent one-way ANOVA. It indicates that p value is greater than the alpha
value (P=0.19). Hence, we fail to reject the null hypothesis. In the result, there is no significant difference between

parents’ ethnicity and their attitudes towards their daughters in learning English language.

Table 7. Representation of output for fourth hypothesis test

ANOVA
|Average
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2.371 4 .593 1.274 283
Within Groups 72.115 155 465
Total 74.486 159

Table 7 displays the output for independent one-way ANOVA test. It indicates that p value is greater than the
alpha value (P=0.28). Therefore, we accept the null hypothesis. The result reveals that there is no significant dif-
ference between parents’ level of education and their attitudes towards their daughters in learning English lan-

guage.

Table 8. Descriptive statistics of parents’ attitudes toward their daughters in learning English language

Strongly Agree Neutral Disagree Strongly
Agree Disagree
F % F % F % F % F %
I encourage and support my daughters to learn Eng- 71 44 71 44 1 1 13 8 4 3
lish language that can find good jobs in the country
I encourage and support my daughters to learn Eng- 8 5 43 27 2 1 68 43 39 | 24
lish language that can do their higher education
abroad
I encourage and support my daughters to learn Eng- | 51 32 85 53 2 1 19 12 3 2
lish language so that they can translate religious
books from their native language into English lan-
guage that non-Muslims can use them
I encourage and support my daughters to learn Eng- 7 4 19 12 2 1 66 41 66 | 41
lish language in order that they can use the English
sources for increasing their knowledge bases
I do not allow my daughters to spend their valuable 0 0 12 8 6 4 63 39| 79 | 49
time for learning English language because it is not
incumbent according to our religion
I do not allow my daughters to learn English lan- 5 3 20 13 1 1 66 41 68 | 43
guage because it paves the way for imitation of
non-Muslim’s culture
I do not allow my daughters to learn English lan- 3 2 10 6 1 1 71 44 | 75 | 47
guage because it is time-consuming and wastes the
times of studying other subjects
I do not allow my daughters to learn English lan- 5 3 22 14 6 4 57 36 | 70 | 44
guage because it paves the way for non-Muslims to
change my daughters’ beliefs
I allow my daughters to learn English if their teach- 55 35 47 | 29 5 3 45 28 8 5
ers are females
I allow my daughters to learn English whether their 9 6 50 | 31 7 4 60 38 | 34 | 21
teachers are females or males
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The first item of the questionnaire that elicited the information on parents’ attitudes towards their daughters in
learning English indicates that 44% of the participants have strongly agreed and 44% agreed, 1% of the respond-
ents had no opinion, 8% disagreed and 3% strongly disagreed with the statement (I encourage and support my
daughters to learn English language that can find good jobs in the country). 5% of the respondents strongly agreed,
27% agreed, 1% had no opinion, 43% disagreed and 24% strongly disagreed with the statement (I encourage and
support my daughters to learn English language that can do their higher educations abroad). 32% of the participants
strongly agreed, 53% agreed, 1% had no opinion, 12% disagreed and 2% strongly disagreed with the statement (I
encourage and support my daughters to learn English language so that they can translate religious books from their
native language into English language that non-Muslims can use them). 4% of the respondents strongly agreed,
12% agreed, 1% had no opinion, 41% disagreed and 41% strongly disagreed as well with the statement (I encour-
age and support my daughters to learn English language in order that they can use the English sources for increas-
ing their knowledge bases). 8% of the participants agreed, 4% had no opinion, 39% disagreed and 49% strongly
disagreed with the statement (I do not allow my daughters to spend their valuable time for learning English lan-
guage because it is not incumbent according to our religion). 3% strongly agreed, 13% agreed, 1% had no opinion,
41% strongly disagreed and 43 disagreed with the statement (I do not allow my daughters to learn English language
because it paves the way for imitation of non-Muslim’s culture). 2% of the respondent strongly agreed, 6% agreed,
1% had no opinion, 44% disagreed and 47% strongly disagreed with the statement (I do not allow my daughters
to learn English language because it is time-consuming and wastes the times of studying other subjects). 3% of
the participants, strongly agreed, 14% agreed, 4% had no opinion, 36% disagreed and 44% strongly disagreed with
the statement (I do not allow my daughters to learn English language because it paves the way for non-Muslims
to change my daughters’ beliefs and mislead them). 35% of the participants strongly agreed, 29% agreed, 3% had
no opinion, 28% disagreed and 5% strongly disagreed with the statement (I allow my daughters to learn English
if their teachers are only females). 6% of the respondents strongly agreed, 31% agreed, 4% had no opinion, 38%
disagreed and 21% strongly disagreed with the statement (I allow my daughters to learn English whether their
teachers are females or males).

5. Discussion

Several researches reported a relationship between attitude and learning, specially learning English language.
Present investigation was aimed to seek the attitudes of Persian, Pashtun and Uzbek parents toward their daughters
in learning English language in Takhar, Afghanistan, and also it aimed to figure out whether variables such as
gender, age, ethnicity and level of education influence the attitudes of participants. 88% of the participants have
strongly agreed and agreed that they support their daughters to learn English language because of finding good
jobs. 67% of respondents strongly disagreed and disagreed that their daughters learn English for doing their higher
education abroad. 85% of participants strongly agreed and agreed that their daughters learn English to translate
religious books from their native language into English language that non-Muslims can use them. 82% of partici-
pants strongly disagreed and disagreed that their daughters learn English to use the English sources for increasing
their knowledge bases. 88% of the subjects strongly disagreed and disagreed that learning English is not necessary
in Islam religion. 84% of the participants strongly disagreed and disagreed that learning English language paves
the way for imitation of non-Muslim’s culture. 91% of the participants strongly disagreed and disagreed that learn-
ing English language is time-consuming and wastes the times of studying other subjects. 80% of the participants
strongly disagreed and disagreed that learning English paves the way for non-Muslims to change their daughters’
beliefs and mislead them. 64% of the participants strongly agreed and agreed that they allow their daughters to
learn English if their teachers be only females. 59% of the participants strongly disagreed and disagreed whether
their daughters are taught English by female or male teachers.

The data analyses showed that the overall attitudes of parents are positive toward their daughters in learning
English language. The outcome is identical with the findings of the studies conducted by Al-Qahtani and Al zumor
(as cited in Youssef Mtawaa, 2017), Butler and Enever, (as cited in Bago, 2018), Crystal (as cited in Estliden,
2017), Grival and Chouvarda (2012), Samal (2012), Kim (2020), and Sarani and Khoshkhoonejad (n.d). However,
it disaccorded with the point “some parents had negative views towards learning foreign languages based on their
beliefs those who learn foreign languages imitate foreign culture” narrated by Grival and Chouvarda (2012).
Moreover, the research displayed that there were not any considerable differences in the respondents’ attitudes by
their gender, age, ethnicity and level of education. It contradicted the findings of investigations carried out by
Grival and Chouvarda (2012) and Kobayashi, Soleimani, Hanafi, & Karahan (as cited in Penjak & Karninci¢,
2015).
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6. Conclusion

The principal purpose of the research was to explore the attitudes of Persian, Pashtun, and Uzbek parents
toward their daughters in learning English language in Takhar, Afghanistan. It also tried to seek the differences in
the attitudes of parents toward their daughters in learning English language by gender, age, ethnicity and level of
education. The outcome of the study is indicative that 88% of the participants were supportive of their daughters
to learn English language to find good jobs. 67% of respondents were opposite of their daughters in learning
English for doing their higher education abroad. 85% of participants had positive perceptions to their daughters in
learning English for translating religious books from their native language into English language that non-Muslims
can use them. 82% of participants were opposite that their daughters learn English to use the English sources for
increasing their knowledge bases. 88% of the subjects contradicted to statement ‘learning English is not necessary
in Islam religion’. 84% of the participants strongly disagreed and disagreed that learning English language paves
the way for imitation of non-Muslim’s culture. 91% of the participants opposed to the statement ‘learning English
language is time-consuming and wastes the times of studying other subjects. 80% of the participants strongly
disagreed and disagreed that learning English paves the way for non-Muslims to change their daughters’ beliefs
and mislead them. 64% of the participants strongly agreed and agreed that they allow their daughters to learn
English if their teachers be only females. 59% of the participants strongly disagreed and disagreed whether their
daughters are taught English by female or male teachers. The findings of the study reveal that the overall percep-
tions of parents are positive toward their daughters in learning English language. In addition, it indicates that there
are not any considerable differences in the perceptions of parents toward their daughters in learning English lan-
guage by gender, age, ethnicity and level of education.

7. Future implications

This investigation has some implications for the Ministry of Education, schools and government of Afghani-
stan. Although insecurity, female harassment, poverty, unemployment and also low quality of teaching in public
schools are vast in Afghanistan, the parents have positive perceptions toward their daughters in learning English
language. Hence, the government should provide job opportunities for those who have English language skills
because the study finding revealed that majority of parents encourage their daughters in learning English language
to find good jobs. On the other hand, ministry of education and schools should upgrade the quality of lessons that
girls can learn English in schools very well. In addition, the English subject should be included in the entrance
exam to university because it strongly persuades the exam applicants to do more effort in learning English lan-

guage.
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Covid-19’un kiiresel dlcekte turizm sektoriinii etkileyerek ozellikle otel endiistrisi iizerinde
ekonomik kayiplara sebep oldugu goriilmektedir. Pandemi siirecinde tiiketicilerin otel se-
cimlerini etkileyen faktérlerin bilinmesi otellerin uygulamalarim bu dogrultuda yeniden
go6zden gegirmelerine boylece sz konusu kayplarin giderilmesine katki saglayabilecektir.
Bu kapsamda arastirma ile pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil satinalma davranmgini etki-
leyen faktorlerin konaklama tesisi ve hizmetlerine yonelik tedbirler ¢ercevesinde degerlen-
dirilmesi amaglanmustir. Arastirma kapsaminda anket tekniginden faydalamlms olup aras-
tirma 791 yerli turist ile gergeklestirilmistir. Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil satinalma
karart iizerinde etkisine yonelik olugturulan 5 hipotezden 4ii desteklenmis 1°i reddedilmig-
tir. Covid-19’a yénelik, tesisin Covid-19 tedbirleri, tesisin ozellikleri, tesisin insan yogun-
lugu ve tesisin hizmet uygulamas tiiketicilerin tatil satinalma siirecinde otel segim kararim
etkilerken hizmet tercihlervinin bir etkisi olmadig1 goriilmektedir. Arastirmada pandemi ko-
sullar dikkate alinarak tiiketicilerin tatillerine iliskin konaklama tesisi ve ¢evresine yonelik
tedbirler 6nemli hale gelmektedir.
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1t is seen that Covid-19 affects the tourism industry on a global scale, causing economic
losses, especially in the hotel industry. Knowing the factors affecting the hotel choices of
consumers during the pandemic process may contribute to the hotels reviewing their prac-
tices in this direction, thereby eliminating the said losses. In this context, it was aimed to
evaluate the factors affecting the hotel choice behavior of consumers during the pandemic
process within the framework of measures for accommodation facilities and services. The
survey technique was used within the scope of the research and the research was conducted
with 791 domestic tourists. During the pandemic period, 4 of the 5 hypotheses created for
the effect of consumers on the hotel choice decision were supported and 1 was rejected.
Covid-19 measures of the hotel, the characteristics of the hotel, the human density of the
hotel and the service practices of the hotel affect the hotel choice decision of consumers, but
personal service preferences do not. Considering the pandemic conditions in the research,
the measures for the accommodation facility and its environment regarding the holidays of
the consumers become important.

1“By galigma Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimince Desteklenmis
olan “2020-CVD191-0062” numarali “Covid-19 ve Turizm: Salginin Sosyal, Beseri ve Ekonomik etkileri, sorunlar ve ¢dziim-
leri” isimli projeden {iretilmistir.

Kaynak Goster: Demir, M. ve Digerleri (2021). Covid-19 siirecinde tiiketicilerin otel se¢imini etkileyen faktorler. Interna-
tional Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (1), 82-94. DOI: https://doi.org/10.24289/ijsser.857679
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1. Giris

Covid-19 halk saglig1 agisindan bulasici bir hastalik olmasi ve yaygin bir risk olusturmasi sebebiyle diinya
capinda insanlarin yasamlarm etkileyen kosullar yaratmistir. Ulkeler, viriisiin yayilmasini yavaslatmak igin, halk
saglig: tesislerinin iyilestirilmesi, hedeflenen test sayilar ve hasta takibi, sokaga ¢ikma dnlemleri ve sinirlarin
kapatilmasi gibi bir dizi énlemi kapsayan politikalar uygulamaya koymuslardir (United Nations, 2020). izlenilen
politikalardan biri de Covid-19 nedeniyle diinyadaki tiim destinasyonlarin seyahat kisitlamalar getirmesi olmus-
tur. Getirilen kisitlamalar ve alinan 6nlemler birgok endiistriyi ve kisisel hizmetlerin sunumunu etkileyerek talep
(sinirlarin kapatilmasi, hareket 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi, misafirlerin enfeksiyon korkusu) ve arz yonlii (konak-
lama, yiyecek-igecek ve turizm igin kullanilan eglence tesislerinin kapatilmasi) olumsuz etkilere neden olmaktadir
(United Nations, 2020; Ugur ve Akbiyik, 2020). Ulusal ve uluslararasi diizeyde seyahat engelleri sdz konusu ol-
dugu andan itibaren biiyiik 6lgiide turistlere dayanan konaklama isletmeleri etkilenen ilk sektorlerden biri olmus
ve en son kurtarilan sektdrlerden biri olacagi ongdriilmektedir. Seyahatler Covid-19’un ortaya ¢ikmasindan alt1 ay
sonra biraz hizlansa da pandemi diinya ¢apinda bildirilmeye devam etmesinden dolay: otel sektdriiniin gelecegi
ile ilgili endiseler bulunmaktadir (Nicola vd., 2020).

Covid-19’un otel sektoriine yasattig1 is kayiplarinin turistleri ¢ekerek geri kazanilmasi ayn1 zamanda mevcut
durumda ve gelecekte hayatta kalmanin yolunun yeniden tasarlanmasi gerekmektedir. Olumsuz etkilenen otel sek-
toriiniin daha hizli iyilesme gosterebilmesi i¢in misafirlerin kendilerini giivende hissetmelerine ¢aligmak ve misa-
firleri bu konuda ikna edebilmek son derece 6nemli olmaktadir (Sengupta, 2020). Bu noktada tiiketicilerin tatil
satin alma siirecinde otel se¢imi kararlarini etkileyen faktorlerin neler oldugunun bilinmesinin dnemli oldugu dii-
stiniilmektedir. Bununla birlikte Covid-19’un tiiketicilerin davraniglarinda degisimlere neden oldugu, tatil satin
alma kararlarim ve otel se¢imlerini etkiledigi dikkati ¢cekmektedir (Chebli ve Said, 2020; Kilig, Aslan ve Gdvce,
2020; Jiang ve Wen, 2020). Dolayisiyla pandemi siirecinde tiiketicilerin otel se¢imlerini etkileyen faktorlerin bi-
linmesi otellerin uygulamalarint bu dogrultuda yeniden gézden gecirmelerine boylece s6z konusu kayiplarin gi-
derilmesine katki saglayabilecektir.

2. Literatiir

Kiiresel ¢apta yasanan ve kriz haline doniisen bu durum konaklama sektoriinii de onemli olgiide etkilemis
durumdadir (Eryilmaz, 2020). Bu siirecte otellerin diisiik doluluk oranlarina sahip olduklari, kapanmalar yagadik-
lar1 ve biiyiik otel zincirlerinin hisse senetlerinin fiyatlarinin da diistiigii goériilmektedir (Siddiquei ve Khan, 2020).
Bununla birlikte otellerin ¢ogu, ¢alisanlarini kalici veya gegici olarak isten ¢ikarmakta, bazi oteller gegici olarak
hastanelere doniistiiriilmekte ve saglik ¢alisanlarina ticretsiz konaklama imkam sunmaktadirlar (European Parlia-
ment, 2020a). Dolayisiyla gelirlerin oteller i¢in %50 oraninda diismesi beklenmektedir (European Parliament,
2020b). Diger yandan Covid-19 pandemisi nedeniyle uzun siiredir ¢esitli snirlamalarla karsi karstya kalan insan-
lar, vaka sayilarinin azalmasi ile birlikte normallesme siirecinde hem is amagli hem de tatil amaciyla tekrar seyahat
edecek ve otellerde konaklama ihtiyaci duyacaklardir (Ery1lmaz, 2020). Wanchyuni ve Kusumaningrum (2020)’un
calismalarinda, turistlerin %781 turlara ve %65’1 ise yakin vadede (0 ile 6 ay arasinda) 1 ile 4 giinliik doga turizmi
temelli turlara donme isteginde olduklar belirlenmistir. Bununla birlikte insanlarin seyahat etme egiliminde ol-
dugu ancak seyahat aligkanliklarinin degisecegi diisiiniilmektedir.

Covid-19'un seyahat aligkanliklarini etkileyerek insanlarin gruplar halinde seyahat etmekten ve bir grup insanla
¢evrili olmaktan kaginacaklar1 ve seyahat sigortasi olmadan seyahat etme riskine girmeyecekleri yoniinde bulgular
ortaya kondugu dikkati ¢gekmektedir (Chebli ve Said, 2020). Ayni1 zamanda turistlerin, kalabaliktan uzak kalmak,
hijyen ve temizligi kendi kontroliinde saglamak ve kendi yemeklerini hazirlamak gibi nedenlerden dolay1 karavan,
yat ve giinliik ev kiralamaya yoneldikleri goriilmektedir. Diger yandan turistlerin otel isletmelerinde konaklama
yoniinde tutum sahibi olduklan da dikkati ¢cekmektedir. Otel isletmelerinde konaklamak isteyenlerin, butik otelleri
ve zincir otel isletmelerini tercih etme egiliminde olduklari goriilmektedir. Butik otellerin ¢ok kalabalik olmaya-
cagmin ongoriilmesi ve zincir otellerin ise salgin kapsamindaki dnlemlere daha fazla dikkat edeceginin disiiniil-
mesi s0z konusu otellerin tercih edilme nedenleri olmaktadir (Kilig, Aslan ve Govcee, 2020).

Covid-19’un insanlarin dikkatini 6zellikle hijyen ve saglik konularina ¢ektigi goriilmektedir (Chebli ve Said,
2020). Otel temizliginin otelcilik sektoriinde misafir memnuniyeti ve tiilketim davranislar lizerinde biiyiik etkisi
bulundugu bilinmektedir. Otel yoneticileri igin zorluk, tesisin temiz olmasini ve konuklarin algisi tizerinde olumlu
bir etkiye sahip olmasini saglamaktir (Park vd., 2019). Otel temizliginin ve hijyeninin dneminin Covid-19 sebe-
biyle 6zellikle belirgin hale geldigi soylenebilir. Covid-19 salgini nedeniyle tiiketicilerin otel segimlerini etkileye-
cek en onemli faktorlerden birinin otellerin aldiklart saglik ve hijyen onlemleri olacagi, misafirlerin hijyen ve
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temizlik agisindan giiven verici konaklama hizmetleri ve konaklama iiriinleri sunan otelleri talep edecekleri diisii-
niilmektedir (Eryilmaz, 2020; Jiang ve Wen, 2020).

Otel isletmelerini tercih eden bazi tiiketicilerin, sertifikasyon kriterine ¢ok fazla 6nem verdikleri ve sertifikas-
yona sahip bir otelde konaklamak icin daha fazla icret ddeme egiliminde olduklar1 goriilmektedir ki bu durum
hijyene verilen dnemi gostermektedir (Kilig, Aslan ve Govce, 2020). Dolayisiyla otel isletmelerinin giivenlik ve
hijyen protokollerine ayni zamanda otelin tiim boliimlerinde yiiksek temizlik standartlarina baglilik gostermeleri
onem arz etmektedir (Jiang ve Wen, 2020). Endiseli bir miisteri ile kars1 karsiya kalan otel igletmelerinin misafir-
lerin giivenlerini yeniden kazanmak i¢in hijyen kosullarim iyilestirmeleri dnemli olacaktir (Chebli ve Said, 2020).
Bu kapsamda otel isletmelerinin 6ncelikleri; salgini onlemek igin gerekli dnlemleri almak, siireci yonetmek,
onemli gelismeleri miisterilerle paylasmak, onlarin yaninda olduklarini hissettirmek ve dogru bilgi aktarimini sag-
lamak olmalidir (Eryilmaz, 2020). Ayn1 zamanda otel isletmelerinin hijyen konusunda gosterdikleri hassasiyet
pandeminin yayilmasinin da oniine gegmeye yardimei olabilecektir (Jiang ve Wen, 2020). Bu noktada Hung ve
arkadaslariin (2018), Hong Kong'daki otellerin SARS ve HIN1 domuz gribi krizlerine nasil tepki verdigine dair
arastirmalarinda, ozellikle otel igletmelerinde hijyen gozetiminin bulasici hastaliklarin etkisini hafifletmeye yar-
dimc1 olabildigi belirlenmistir.

Covid-19 ve tiirevi salgin hastaliklar tiiketicilerin davranislarinda degisimlere neden olabilmektedir. Covid-19
sonras! tiiketicilerin davranislarinda yasanan degisimleri anlamak i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag oldugu go-
rilmektedir (Kilig, Aslan ve Govce, 2020). Bu dogrultuda arastirmanin amaci pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil
satinalma siirecinde otel se¢imi davranisini etkileyen faktorlerin konaklama tesisi ve hizmetlerine yonelik tedbirler
gercevesinde degerlendirilmesidir. Aragtirmanin hipotezleri asagidaki sekilde belirlenmistir:

Hi- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel se¢imini tesisin Covid-19 tedbirleri etkiler.
Ha - Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel segimini tesisin 6zellikleri etkiler.

Hs- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amactyla otel se¢imini tesisin insan yogunlugu etkiler.
Has- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amactyla otel se¢imini tesisin hizmet uygulamasi etkiler.

Hs- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel se¢imini kisisel hizmet tercihleri etkiler.

3. Yontem

Arastirma nicel veri toplama araglarindan yararlanilarak gerceklestirilen bir ¢alismadir. Arastirma verileri Co-
vid-19 tedbirleri gergevesinde maske, mesafe ve temizlik kurallarina uygun olarak otellerin sagladigi olanaklar
gercevesinde yiiz yiize goriismeler yapilarak elde edilmis olup arastirma yontemine iliskin ayrmtilar asagida belirli
basliklar halinde aciklannustir. Bu arastirma, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Etik Kurulunun 14.08.2020
tarih ve 27-2 sayili karart ile etik agidan uygun bulunan “Covid-19 ve Turizm: Salginin Sosyal, Beseri ve Ekono-
mik Etkileri, Sorunlar ve Coziimleri” baglikli projenin bir pargasidir.

3.1. Arastirma élgegi

Arastirmanin amacina uygun verileri toplayabilmek igin anket formu kullanilmistir. Anket formu iki boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerini, ikinci boliimde ise konu ile ilgili tutum ve
davraniglarini belirlemek amaciyla sorular yer almaktadir. Demografik verilere iliskin sorular nominal, tutum de-
giskenlerine iligkin sorular interval olarak hazirlanmistir. Tutum 6l¢iimiine iligkin sorular 5°li Likert derecelendir-
mesiyle (1: Kesinlikle Katilmryorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum)
olusturulmustur.

Aragtirmada tutum 6l¢iimiine iligskin dl¢ekler literatiirde yer alan bilgiler ve turizm isletmeleri yoneticileriyle
yapilan 6n goriismeler sonucunda genel gercevesi belirlenmis, sonraki asamada akademisyenler ve turizm islet-
meleri yoneticilerinin nihai degerlendirmesiyle uygulamaya hazir hale getirilmistir. Her ii¢ anketin ilk verileri (50-
80) tlizerinden bir pilot ¢calisma yapilmis ve bazi sorularin katilimeilar tarafindan tam olarak anlasilmamasi ya da
benzer anlamlara yol agmas1 nedeniyle anket formlari revize edilmistir. Olcekte toplam 6 adet demografik ve 40
adet tutum belirleyici ifadelere iliskin sorular yer almaktadir.

3.2. Veri toplama

Arastirma verileri katilimeilar ile yiiz yilize goriisme yapilarak toplanmistir. Pandemi siirecinde turistlerin tatil
satinalma siirecinde otel se¢imi davranisi aragtirilmistir. Anket turistlerin otele ilk girisinde dagitilmis, pandemi
tedbirleri gergevesinde biiyiik bir kismi ile yiiz ylize gorlisme yapilarak, bir kismmin da odalarina formlar
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birakilarak doldurulmasi saglanmistir. Odalara birakilan anketler ikinci gliniin sonunda doldurulmamis dahi olsa
geri toplanmustir.

3.3. Arastirma evreni ve orneklem

Yerli turistlerin olusturdugu evrenin belli olmamasi, veri toplama déneminin 6ncesi ve sonrasinda da seyahat-
lerin devam etmesi, pandemi nedeniyle tatil satinalma isleminin bireysel olarak internet {izerinden yapilabilmesi,
dogrudan otelden satin alinabilmesi vb nedenlerden dolay1 drneklem hesaplamasi yapilmamistir. Bunun yerine
sosyal bilimler i¢in kabul edilen %95 giiven araliginda ve %5 hata pay1 ile 683 6rneklemin evreni temsil edebile-
cegi (Bartlett, Kotrlik & Higgins, 2001; Kerlinger & Lee, 1999) yaklasimiyla 791 6rnekleme ulagilmistir. Burada
olasilikli 6rnekleme yontemleri iginde en basit ve sik kullanilan 6rnekleme yontemi olan basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi tercih edilmistir.

3.4. Veri analizi

Arastirmada verilerin analizinde 20.0 Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) programu ile analiz
edilmistir. Oncelikle 6lgek genel giivenirligi ve gecerligi test edilmistir. Ikinci asamada katilimeilarin demografik
ozelliklerinin frekans ve yiizde dagilimlar1 ¢oziimlenmistir. Uciincii asamada faktor analizi yapilarak degiskenler
gruplandirilmig ve parga giivenirligi test edilmistir. Dordiincli agamada faktor gruplari arasindaki iliskiyi belirle-
mek amaciyla korelasyon analizi, besinci asamada ise bagimli degiskenlerin olusturdugu faktor {izerinde bagimsiz
degiskenlerin olusturdugu faktorlerin etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.

3.5 Katilimcilarin demografik ozellikleri
3.5.1. Nicel verilere iliskin katilimcilarin demografik ozellikleri

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo 1’de sunulmustur. Tablo | incelendiginde erkek-
lerin %43,5 ve kadinlarin ise %56,5 oranina sahip oldugu goriilmektedir. Otellerde konaklayanlarin genel olarak
yaklagik %55-60 oraninda kadinlardan olugsmasi s6z konusudur. Bunun temel nedeni birgok otelde yalniz ya da
grup olarak kadimlar kabul edilirken “yalniz erkek” ya da “yalnizca erkeklerden olusan gruplarin” otele tatil amagh
kabul edilmemesidir. Katilimcilarin yas gruplart bakimindan %87,8’1 30 yas ve iizeri oldugu goriilmektedir. Me-
deni durumlari bakimindan yaklasik %801 evlidir. Katilimeilarin yaklasik %45°1 tiniversite ve lizeri egitim diize-
yindedir. Katilimcilarin tatil biitgesi i¢in yaklasik %36-38’1 2.501-5.000 TL belirlerken yaklasik %5°1i 10.001 TL
ve lizeri belirledigini beyan etmistir. Bu soruda katilimeilarm bireysel ya da aile olarak diistinitip cevapladigr ko-
nusunda bir degerlendirme yapmak miimkiin degildir. Arastirmada tatil biitgesi ile ilgili bir analiz yapilmayacag1
diisiiniildiigiinden 6nemsenmemis olup sadece bir fikir edinme agisindan sorulmustur. Genelde bireylerin parasal
konularda dogru bilgi veremeyecegine yonelik bir kan1 vardir. Diger yandan katilimcilarin yaklasik %55°1 tatil
satinalma islemini dogrudan otelden gergeklestirmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Degiskenler Say1 (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 300 43,5
Kadin 389 56,5
Yas 18-25 9 1,3
25-29 75 10,9
30-34 112 16,3
35-39 350 50,8
40 ve tizeri 143 20,8
Medeni Durum Evli 555 80,6
Bekar 134 19,4
Egitim Durumu Tkdgretim 28 4,1
Lise 341 49,5
Universite 237 34,4
Lisansiistii 83 12,0
Tatil biitgesi (TL) 2.501-5.000 254 36,9
5.001-7.500 221 32,1
7.501-10.000 176 25,5
10.001 ve iizeri 38 5,5
Tatil satinalma yeri Otel 390 56,6
Seyahat Acentast 235 34,1
internet 64 9.3
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4. Bulgular

Arastirma bulgularinda 6ncelikle kullanilan 6lgek giivenirligini ve gecerligini test etmek amaciyla analizler
gergeklestirilmistir.

4.1. Olgegin giivenirlik ve gecerlik bulgular

Giivenirlik ve gegerlik analizi 6l¢ege iliskin yapilan ilk test olup hem pilot ¢alisma ve hem de 6lgegin uygu-
lanmasina iliskin sonug tablo 2’de sunulmustur. Olgegin giivenirligini ifade edebilmek amaciyla Cronbach Alpha
katsayindan faydalanilmistir.

Tablo 2. Olgek giivenilirlik ve gegerlik dl¢iimleri

o P AVO Ort. SS n
Pilot galisma ,79 ,023 66,54 3,72 34,41 65
Olgek uygulama ,94 ,001 83,22 4,04 16,38 689

Olgege iliskin yapilan analizde pilot ¢alismada 0,79 olan Cronbach Alpha katsayisimin nihai 6lgek uygulama
degeri 0,94 olarak gergeklesmistir. Bu konuda diger 6l¢iim degerlerinin de pilot uygulamadan daha yiiksek gecer-
lilige sahip oldugu goriilmektedir. Olgegin anlamlilik diizeyi pilot ¢alismada 0,023 iken uygulanan 8lgekte 0,001
diizeyinde gerceklemistir. Ayn1 sekilde 6lgegin drneklem genisliginin artmasina bagli olarak standart sapmasi
16,38 olarak gergeklesirken uygulanan dlgegin agiklanan varyans oran1 %83,22 olmustur.

4.2. Agiklayict faktor analizi

Olgekte yer alan tutum dlciimiine yonelik degiskenlerin ¢oziimlenmesi igin faktor analizi uygulanmistir. Top-
lam 40 adet degiskenin analizi i¢in benzer 6zellikte olanlarin yorumlanabilmesi amaciyla gruplandirilmistir. Bu
degiskenlerden 29’u, 6zdegeri 1’in iizerinde olanlar, 6 grup altinda toplanmustir. Toplam 40 degiskenden 11’1
herhangi bir grup altina girmemis olmasi, genel yapiy1 bozmasi, faktdr yiiklerinin 0,40’1n altinda olmasi nedeniyle
degerlendirme disinda birakilmistir. Analiz dncesi olumsuz anlam yiiklii ve/veya ifade edilen degiskenler dondii-
riilmiis ve yeniden 1—5, 2—4 buna karsilik 5—1, 4—2 olarak kodlanmigtir. Faktorler literatiir ve aragtirma igeri-
gine gore Covid-19 tedbirleri, otel uygulamalarinda tiiketici tercihleri dikkate alinarak isimlendirilmistir.

Faktor analizi sonuglarina gore 6 grup olusmus ve birinci grup “Tesis Covid-19 Tedbirleri” olarak isimlendi-
rilmistir. Toplam varyans agiklama orani %36,66 olan ve 7 degiskenin yer aldig1 birinci faktdriin Cronbach Alpha
katsayis1 0=,97 ve anlamlilik diizeyi p=,005 olarak gergeklesmistir. Faktorii olusturan degiskenlerin konaklama
tesislerindeki pandemi tedbirlerini agiklayan ifadelerden olugmaktadir. Bu degiskenler Saglik Bakanlig ile Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi’nin belirledigi tedbirler, tesisin Covid-19 sertifikasi, tesisin temizlik ve hijyen kosullar ile
genel saglik tedbirleri ve uygulamalari, ¢calisanlarin saglik tedbirlerine uymasi ve tesisin fiziksel mesafe kurallarina
gore diizenlemeleri icermektedir. ikinci faktor “Kisisel Hizmet Tercihleri” olarak belirlenmis olup tatil siiresince
diger insanlardan uzak durma, siirekli tesis i¢inde kalmak istememe, oda temizligi istememe, havuz yerine denizi
tercih etme ve odatkahvalti konaklama hizmeti tercih etme tutumlarmi igeren 5 degiskenden olugmaktadir. Bu
degiskenlerin yer aldig1 faktoriin Cronbach Alpha katsayist a=,79 ve anlamlilik diizeyi p=,109 olarak ger¢eklesmis
ve toplam varyans agiklama orani %13,38’dir.

“Hizmet Uygulamas1” olarak belirlenen tigiincii faktor tiiketicilerin hizmet sunumu ve tesis iginde uygulama-
lardaki endiselerinin azaltilmasina yonelik degiskenleri icermektedir. Bu degiskenler tesisin girig-¢ikis kayitlarini
online yapmasini, teknolojik olanaklar1 ve otomasyonu kullanmasi, plaj ve havuz hizmetlerinde yogunlugu dnle-
mesi, giinliik saglik tedbirlerini eksiksiz uygulamasi ve restoranda alakart servisi olmasi tiiketicilerin endiselerini
azaltmak tizerine kurgulanmistir. Cronbach Alpha katsayisi 0=,96 ve anlamlilik diizeyi p=,001 olarak ger¢eklesen
ve 5 degisken ile temsil edilen faktoriin toplam varyans agiklama orant %9,42’dir. Dordiincii faktorii Cronbach
Alpha katsayist 0=,91 ve anlamlilik diizeyi p=,001 olarak gergeklesmis ve %8,63 toplam varyans agiklama oranina
sahip “Tesis Ozellikleri” olusturmaktadir. Bu faktorii olusturan degiskenler tesisin uluslararast marka olmast, aile
sirketi olmas, kiigiik 6l¢ekli olmasi, temizlik ve hijyen kosullarinin yeterli olmasi ve tatil siirecinde tesiste yabanci
turist olmamasi gibi tutum ifadelerini icermektedir.

Toplam 4 degisken ile temsil edilen ve “Otel se¢imi karari” olarak belirlenen besinci faktor tiiketicilerin sati-
nalma kararindaki tutum degiskenlerini icermektedir. Bu degiskenlerin tesisin saglikli ve giivenli olmasi, salgin
endisesinin tesis se¢imini belirlemesi, salgin yogunluguna gore sehrin secilmesi ve bu tatilin psikolojik bir rahat-
lama saglamasi agisindan dnemli olmasini ifade etmesi, ayni zamanda diger faktorlere de bagli oldugunu goster-
mektedir. Diger bir ifadeyle bunlar bagimli degiskenlerin yer aldigi faktorii olusturmustur. Cronbach Alpha
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katsayist 0=,89 ve anlamlilik diizeyi p=,001 olarak gerceklesen ve 5 degisken ile temsil edilen faktoriin toplam
varyans agiklama oram %7,45°dir. “Tesis Insan Yogunlugu” altinc1 faktér olarak belirlenmis ve 3 degisken ile
temsil edilmektedir. Cronbach Alpha katsayisi a=,96 ve anlamlilik diizeyi p=,001 olarak ger¢eklesen bu faktoriin
toplam varyans agiklama orant %9,42 olup degiskenler tesisin saglik alt yapisinin gelismis sehirlerde olmasi, te-
sisin vaka sayis1 yiiksek olmayan yerlerde olmasi ve tesisin kalabalik olmamasi ifadelerini icermektedir.

Tablo 3. Faktor analizi sonuglart

Degiskenler f{?il;tgr Olgiim Degerleri
Tesis Covid-19 tedbirleri
6-Tatil satin alirken tesisin ilgili bakanliklarin kurallaria uymasini énemserim ,907 Ozdeger =11,213
2-Tatil satin alirken tesisin Covid-19 i¢in sertifikas1 olmasini Snemserim ,901 AVO (%) =38,664
1-Tatil satin alirken tesisin temizlik ve hijyen kosullarini 6nemserim ,848 Standart Sapma =5,81
3-Tatil satin alirken tesisin saglik tedbirlerini Snemserim ,821 Ortalama =4,51
18-Tesisin ates 6lgme, maske vb tedbirleri uyguladigim bilirsem endiselenmem 775 =97
27-Tesiste ¢alisanlarin saglik tedbirlerine uymamasindan endiselenirim ,769 p=005
17-Tesisin fiziksel mesafe kurallarina gore diizenlendigini bilirsem endiselenmem ,662
Hizmet tercihleri
29-Tatil siiresince diger insanlardan uzak durmaya calisirim ,931 Ozdeger =3,880
28-Tatil siiresince siirekli tesiste kalmak istemem (T) 910 AVO (%) =13,380
30-Tatil siiresince odamin temizlenmesini istemem (T) ,888 Standart Sapma =4,19
32-Tatil siiresince denizi tercih ederim ,829 Ortalama =3,98
14-Tesisin odatkahvalti konaklama hizmeti vermesini énemserim 764 ;i’zg 9
Hizmet uygulamasi
21-Tesisin giris-¢ikis kayitlarini online yapmasi endisemi azaltir ,880 Ozdeger =2,732
19-Tesisin hizmetlerde teknolojik olanaklar1 ve otomasyonu kullanmasi endisemi 827 AVO (%) =9,420
azaltir > Standart Sapma =4,14
23-Tesisin plaj ve havuz hizmetlerinde yogunlugu dnlemesi endisemi azaltir ,807 Ortalama =4,19
22-Tesisin giinliik saglik tedbirlerini eksiksiz uygulamasi endisemi azaltir ,763 0=,96
20-Tesisin restoranda alakart servisi olmasi endisemi azaltir 736 p=,001
Tesis 6zellikleri
4-Tatil satin alirken tesisin uluslararast marka olmasini nemserim ,850 Ozdeger =2,505
11-Tatil satin alirken tesisin kiigiik 6lgekli olmasin1 6nemserim ,748 AVO (%) =8,638
16-Tesisin temizlik ve hijyen kosullarinin yeterli oldugunu bilirsem endiselenmem  ,713 Standart Sapma =4,06
5-Tatil satin alirken tesisin aile sirketi olmasim 6nemserim ,702 Ortalama =4,04
7-Tatil satin alirken tesiste yabanci turist olmamasini nemserim 642 OL:,(9)(1)1

’ P=.

Otel secimi
38-Saglikl ve giivenli tesis olmas tatil satinalma kararimi etkiler ,889 Ozdeger =2,163

36-Salgin endisesi tatil sehri segimimi etkiler 802 AVO (%) =7,457
39-Bu tatil psikolojik rahatlama i¢in 6nemlidir 157 332?5&535133 =
37-Salgin endisesi tatil i¢in tesis se¢imimi etkiler 718 0=.89 ’

p=,001

Tesis insan yogunlugu
10-Tatil satin alirken tesisin saglik alt yapisi gelismis sehirlerde olmasini 6nemse-

Ozdeger =1,642

rim 869 AVO (%) =5,662
9-Tatil satin alirken tesisin vaka sayisi yiiksek olmayan yerlerde olmasim 6nemse- 304 Standart Sapma =2,38
rim ’ Ortalama =4,32
25-Tesisin kalabalik olmasi endisemi arttirir 0=,94

,760 p=001

Genel a= 0,94; KMO Ol¢iimii=0,903; Barttlett’s Test of Sphericity= 24675,364; p<.001; Aciklanan Varyans Orani
(AV0O)=83.22; Genel Standart Sapma =16,38; Genel ortalama=4.04

4.3. Hipotez testine iligkin bulgular

Giivenirlik ve gegerlik analizleri yapildiktan sonra, hipotezlere iliskin korelasyon ve regresyon analizleri ger-
¢eklestirilmistir. Tablo 4’te korelasyon analizi sonuglari ve tablo 5’te regresyon analizi sonuglar1 sunulmustur.

4.3.1. Korelasyon analizi

Aragtirmanin bagimli degiskenlerinin olusturdugu “Otel se¢imi karar” faktoriiniin bagimsiz degiskenler ile
iliskisinin belirlenmesi amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi yalmzca degiskenler

Copyright © 2021 by IJSSER
ISSN: 2149-5939



38

International Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (2021)

arasindaki iliskinin varligini degil, ayn1 zamanda iliskinin yonii, kuvveti ve anlamlilik diizeyini de gosterir. Kore-
lasyon katsayist “1” ile gosterilir ve -1 ile +1 arasinda deger alir. Cohen vd. (2003:28) belirtmis oldugu gibi kore-
lasyon katsayisinin 1’e yakinligr iliski kuvvetini, art1 ya da eksi deger almasi ise yoniinii gosterir.

Tablo 4. Korelasyon analizi sonuglar1 (n=689)

1 2 3 4 5 6

1-Tesis Covid-19 Pearson korelasyon 1
tedbirleri Sig. (2-yonlii)

N 689
2-Tesis Ozellikleri Pearson korelasyon ,542%* 1

Sig. (2-yonlii) ,000

N 689 689
3-Insan yogunlugu Pearson korelasyon ,043%* ,558%* 1

Sig. (2-yonlii) ,000 ,000

N 689 689 689
4-Hizmet uygu-  Pearson korelasyon ,068%* ,0640%* ,710%* 1
lama Sig. (2-yonlii) ,000 ,000 ,000

N 689 689 689 689
5- Hizmet tercihi  Pearson korelasyon ,147 ,182% ,348%* ,254%* 1

Sig. (2-yonlii) ,178 ,047 ,000 ,000

N 689 689 689 689 689
6- Otel secimi ka- Pearson korelasyon ,744%* ,689%* ,730%* ,615%* ,103 1
rart Sig. (2-yonlii) ,000 ,000 ,000 ,000 ,186

N 689 689 689 689 689 689

#p<.05 **p<.01

Aragtirmada bagimli degiskenlerin olusturdugu “Otel se¢imi karart” faktoriiniin tiim faktorler ile bir iliskisinin
oldugu goriilmektedir. Ancak bu iligki her bir faktor ile ayni diizeyde anlamli olmadig1 gibi kuvveti de ayni degil-
dir. “Otel se¢imi kararr” faktoriiniin “Tesis Covid-19 tedbirleri” (r =,744; p <,01) “Tesis ozellikleri” (r = ,689; p
<,01) “Insan yogunlugu” (r =,730; p <,01) ve “Hizmet uygulama” (r = ,615; p < ,01) faktérleri ile pozitif yonli,
onemli diizeyde ve anlaml bir iliskisi bulunurken “Hizmet tercihi” (r =,103; p>,05) faktorii ile olan iligkisinin
anlamli olmadig1 goriilmektedir. Tiiketicilerin tatil satinalma siirecinde tesis hizmetleriyle ilgili kisisel tercihlerinin
sehir, otel ve tesis segimiyle iliskisinin olmamasi ulasilan ilging bulgulardan birisi olarak degerlendirilebilir.

4.3.2. Regresyon analizi

Bagimli degiskenlerin olusturdugu “Otel se¢imi karar1” faktoriiniin bagimsiz degiskenler ile iligkisinin olma-
masl, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni etkilemedigi anlamina gelmez. Ancak giivenirlik ve gegerlik ¢a-
lismast yiiksek bulgular ortaya koyan verilerin regresyon analizleri bulgularinin korelasyon analizi sonuglarini
destekleyecek sekilde ortaya ¢ikmasi beklenen bir durum olarak kabul edilir.

Tablo 5. Regresyon analizi sonuglart

Degiskenler Standartlagtirtlmamis katsayilar ~ Standartlastirilmis katsayilar t P
B St. hata B

Sabit 1,942 ,196 9,913  ,000
1-Tesis Covid-19 tedbirleri ,114 ,034 ,126 3,386,001
2-Tesis ozellikleri ,121 ,036 ,128 3,375  ,001
3-Insan yogunlugu ,154 ,037 ,163 4,143,000
4-Hizmet uygulama ,125 ,036 ,138 3,496 ,001
5-Hizmet tercihi ,058 ,035 ,062 1,645 ,105

Bagimli degisken: Otel se¢imi karar1, R=,530; R?>= 385; Diizeltilmis R?>=,379; F=33,013; p<,001

Bagimsiz degiskenler grubunun olusturdugu faktdrlerin bagimli degisken “Otel se¢imi karar1” iizerindeki et-
kisini belirlemeye yonelik regresyon analizi bulgular tablo 5’de yer almaktadir. Regresyon analizi bulgularina
gore bagimsiz degiskelerin olusturdugu faktorlerin “Otel se¢imi kararr” faktoriinii %39 oraninda anlaml bir se-
kilde etkiledigi goriilmektedir (R=0,530; R2=0,385; Diizeltilmis R2= 0,379; F=33,013; p<,001). Ancak faktorler
bazinda degerlendirildiginde tiim faktorlerin aynmi diizeyde “Otelse¢imi karari”mi etkilemedigi de agiktir. “Tesis
Covid-19 tedbirleri” (t=3,38; p=,001) “Tesis dzellikleri” (=3,37; p=,001) “Insan yogunlugu” (t=4,14; p=,000)
ve “Hizmet uygulama” (t=3,49; p=,001) faktorleri “Otel se¢imi karar1” faktorii tizerinde anlamli bir etkiye sahip
iken “Hizmet tercihi” (t=1,64; p= ,001) faktoriiniin anlamli bir etkisinin olmadigi goriilmektedir. Korelasyon
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analizinde de bu faktor ile “Otel se¢imi karari” arasinda anlamli bir iligki bulunmamisti. Regresyon analizi bulgu-
lar1 da bu iki faktoriin etkilesim gostermedigini ortaya koymasi arastirmada dogrulugun saglanmasi agisindan
onemlidir.

Tablo 6. Arastirmanin hipotez sonuglart

Hipotezler t p Sonug
H;- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel se¢imini tesisin Covid-19 Kabul
L 3,386 ,001
tedbirleri etkiler.
H, - Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amacryla otel se¢imini tesisin 6zellik- Kabul
S 3,375 ,001
leri etkiler.
H3- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel se¢imini tesisin insan yo- Kabul
< - . 4,143 ,000
gunlugu etkiler.
H;- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel secimini tesisin hizmet Kabul
. 3,496 ,001
uygulamasi etkiler.
Hs- Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil amaciyla otel se¢imini kisisel hizmet 1.645 105 Ret

tercihleri etkiler.

Tablo 6°da 6lgege iligkin hipotez testi sonuglar1 yer almaktadir. Pandemi siirecinde tiiketicilerin tatil satinalma
stirecinde otel se¢imi karari iizerinde etkisine yonelik olusturulan 5 hipotezden 4’1 desteklenmis 1’1 reddedilmistir.
Covid-19’a yonelik tesisin Covid-19 tedbirleri, tesisin 6zellikleri, tesisin insan yogunlugu ve tesisin hizmet uygu-
lamas tiiketicilerin tatil satinalma siirecinde otel se¢imi kararint etkilerken kisisel hizmet tercihlerinin bir etkisi
olmadigr goriilmektedir.

5. Sonug ve tartisma

Covid-19 pandemisi her alanda oldugu gibi turizm sektdriinde de etkisini ekonomik, sosyal ve psikolojik bo-
yutlariyla hissettirmis ve bireyleri, toplumlari, isletmeleri yasamsal zorluklarla karsi karstya birakmistir. Bu sii-
recte insanlar bir yandan saglik tedbirlerini alma diger yandan yasamlarini siirdiirme ¢abasi i¢inde tedirgin olmus-
lardir. Pandeminin seyrinin yavaglamasi nedeniyle yaz aylarinda hareketlenen turizm sektorii istthdam yaratmaya
calismakla kalmamis insanlarin tatil gereksinimlerini karsilamaya yonelik ¢alismalara baglamistir. Ancak insanla-
rin tatil gereksinimi olmasina ragmen pandemi nedeniyle tedirginlik yasamasi karar vermesini de zorlastirmakta-
dir. Ozellikle Covid-19 igin alinan genel saglik ve turizm alanindaki tedbirlerin insanlarm tatil satinalma siirecinde
otel se¢imi kararinda tesislerdeki uygulamalar ilk sorgulanan durumdur.

Insanlarin sosyal ve psikolojik agidan tatile gereksinim duymasi pandemi siirecinde daha belirgin hale gelmis-
tir. Ozellikle pandemi nedeniyle yasanilan kaygi ve endiseden kurtularak rahatlama isteginde olan insanlarin 6n-
celikle tatilini gecirecegi tesise yonelik tedbirleri sorgulamasi anlagilir bir davramstir (Lai, & Wong, 2020; Pappas
& Glyptou, 2020). Arastirmada otel isletmelerinin Saglik Bakanlig ile Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1’nin genelgeleri
(Demir, 2020) ve diger ¢aligmalari ¢er¢evesinde aldig1 tedbirlerin tiiketicilerin tatil oteli se¢giminde etkili oldugunu
ortaya koymasi bu konuda yapilan bazi ¢aligmalarla ortiismektedir (Kim & Lee, 2020; Lai, & Wong, 2020; Shin
& Kang, 2020). Ozellikle tesisin Covid-19 sertifikasi, temizlik ve hijyen kosullar1 ile genel saglik tedbirleri ve
uygulamalari, ¢alisanlarin saglik tedbirlerine uymasi ve tesisin fiziksel mesafe kurallaria gore diizenlemeleri ya-
parak hizmet sunmasina yonelik algilarin olumlu olmas tiiketicilere bir giiven yaratabilmektedir.

Otellerde hizmetlerin sunumuna iliskin bazi diizenlemeler, 6rnegin girig-¢ikis kayitlarinin online yapilmasi,
teknolojik araglarin ve otomasyon kullanmasi, plaj ve havuz hizmetlerinde yogunlugun énlenmesi, giinlik saglik
tedbirlerinin eksiksiz uygulanmasi ve restoranda alakart servisin olmasi tiiketicilerin Covid-19 bulas endiselerini
azaltabilecek uygulamalar olarak algilanmaktadir (Demir, Giinaydin & Demir, 2020). Tatil satinalma stirecinde
otellerin almis oldugu tedbirleri eksiksiz olarak uygulamasina yonelik algi insanlarin endigesini tam olarak ortadan
kaldirmasa bile 6nemli 6l¢lide azaltabilecektir (Jiang & Wen, 2020; Sam vd., 2020). Tatil satinalma siirecinde otel
secimi karari ile tesis hizmet uygulamasi arasindaki pozitif iliskinin yani sira bu tiir uygulama ve tedbirlerin tiike-
tici tercihlerini dogrudan etkilemesi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii bu tedbirler tiiketicilerin kaygilarim azaltict uygu-
lamalar olarak degerlendirilmektedir.

Uluslararas1 marka otellerin tiiketicilere sagladigi giiven yalnizca hizmet kalitesi ile ilgili degil ayn1 zamanda
belirli standartlar ve ilkelere uymasina, insan sagligin1 6nemsemelerine baglidir (Chiang & Jang, 2007; Lahap vd.,
2016). Bu o6zellik farkli kriz donemlerinde ya da yasanilan bu Covid-19 pandemisi siirecinde agik¢a ortaya ¢ik-
migstir. Bu siiregte donemsel de olsa uluslararast marka otellerin faaliyete devam ettigi goriilmiistiir. Diger yandan
pandemi siirecinde insanlar biiyiik otellerin karmagsiklig1 yerine kiigiik otellerin daha giivenli oldugunu diistinmek-
tedir (Hao, Xiao & Chon, 2020; Kourgiantakis, Apostolakis & Dimou, 2020). Bunun temelinde daha kontrollii bir
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hizmet sunumunun olmasi dnemli bir etkendir. Bu konuda tiiketicilerin 6nemsedigi bir diger konu kiigtik dl¢ekli
otellerin aile isletmesi 6zelliginde olmasidir. Kiiciik 6lgekli ya da aile igletmesi 6zellikli otellerin kriz donemle-
rinde olumsuz etkileri daha az hissedebilmeleri i¢in tiiketicilere koruyucu hizmet sunumunu énemsemesi bunun
bir gostergesidir (Ahmad, 2015; Orantes-Jiménez, Vazquez-Alvarez & Tejeida-Padilla, 2017). Ayrica kiigiik ve
aile otel isletmelerinde tesisin temizlik ve hijyen kosullariin yeterli olup olmadig: tiiketiciler tarafindan anlasil-
masi daha kolaydir. Hatta tiiketiciler biiyiik 6lgekli otellerde yabanci turistlerin daha fazla olacag: diisiincesiyle
pandemi doneminde kiigiik 6lgekli tesislere yonelmektedir. Zira bu durum yalmzca tiiketicilerin otel tercihleri
agisindan degil ayni1 zamanda igletmenin faaliyetlerini devam ettirebilmesi agisindan da dnemlidir. Arastirma bul-
gularinda tesis 6zelliklerinin tiiketicilerin tatil satinalma siirecinde otel se¢imi kararini etkiledigi sonucu literatiir-
deki benzer ¢aligmalarla desteklenmistir.

Pandemi siirecinde tiiketicilerin en ¢ok ¢ekindigi durumlardan birisinin kalabalik ortamlar oldugudur (Sigala,
2020; Kodera, Rashed & Hirata, 2020). Ozellikle Covid-19 bulas riskinin yiiksek olmasi nedeniyle insan yogun-
lugunun diisiik oldugu yerler daha giivenilir olarak degerlendirilmektedir. Tiiketicilerin tatil satinalma siirecinde
otel se¢imi karari lizerinde tesisin saglik alt yapisinin gelismis sehirlerde olmasi, tesisin vaka sayisi yiiksek olma-
yan yerlerde olmasi ve tesisin kalabalik olmamas1 gibi unsurlarin etkili olmasi arastirma bulgulariyla ortaya ko-
nulmustur. Ulasilan bulgulara benzer sonuglara bazi arastirmalarda (Hao, Xiao & Chon, 2020; Shin, & Kang,
2020; Yang, Zhang & Chen, 2020) da rastlamak miimkiindiir. Covid-19 pandemisinde iizerinde en ¢ok durulan
konularin baginda kalabalik ve kapali ortamlardan uzak durulmas: gelmektedir. Tiiketicilerin bu uyarilarn dikkate
alarak insan yogunlugunun fazla oldugu sehirler, bolgeler, tesislerden uzaklasmasi, daha sakin ve agik alanlarda
tatil yapmak istemesi pandeminin yarattigi korku ve viriis bulas endisesinin olusmasidir. Insanlar bu korku ve
endise ile yasamak istemeyecegi i¢in kalabalik ortamlarda bulunmaktan kaginmaktadir.

Thiketicilerin tatil satinalma siirecinde tesisteki bazi tedbirler, hizmetten yararlanma, sosyallesme vb konularda
deneyim yagamadan tutum ve davranislarina iligkin degerlendirmelerde bulunmasi pek kolay degildir. Tesislerdeki
insan yogunluguna gore kisisel tedbirlerini alacak olan tiiketiciler maske, mesafe ve temizlik kurallar1 geregi ka-
labaliktan uzak durmaya, havuz yerine denizi tercih etmeye, siirekli tesis i¢inde kalmamaya ¢alisacaktir. Yapilan
arastirmalarda tiiketicilerin pandemi siirecinde deniz temelli tatil tercihlerinde saglik ve giivenlik agisindan havuz,
sauna, hamam gibi yerleri pek kullanmadiklar1 (Bhakat, 2020; Budd & Ison, 2020) bunun yerine daha ¢ok denizi
tercih ettikleri ortaya ¢ikmis ve hatta her giin i¢in oda temizligi istemedikleri (Awan, Shamim & Ahn, 2020; Bag-
nera, Stewart & Edition, 2020; Rosemberg, 2020), daha ¢ok oda+kahvalti tatil (Aiello, Bonanno & Foglia, 2020;
Hofmeyr, 2020; Rosenthal vd., 2020) konseptini tercih ettikleri belirtilmistir. Olusan kaygi ve endise nedeniyle
diger insanlardan miimkiin oldugunca uzak durma egiliminde olan tiiketicilerin tatil zamanlarin1 daha ¢ok tesis
disinda gecirme diigiincesine sahip oldugu anlasilmaktadir.

Thiketicilerin tatil satinalma siirecindeki tutum ve davramislart ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak birgok
faktore baglhdir. Tatilin amaci, siiresi, biit¢esi, hizmet konsepti, destinasyonu vb bir¢ok kriter genel gecer bir du-
rum yaratsa da pandemi dénemlerinde farkli durumlar séz konusu olabilmektedir. Ozellikle insanlarin saglik ve
yasam Onceliklerine iliskin endige ve kaygilari bu siiregte daha belirleyici bir hal almaktadir. Bu nedenle arastir-
mada pandemi kosullar dikkate alinarak tiiketicilerin tatillerine iliskin konaklama tesisi ve ¢evresine yonelik ted-
birler 6nemli hale gelmektedir. Zira tatillerinin 6nemli bir kismim tesis hizmetlerinden yararlanarak gegirecek olan
tiiketicilerin Covid-19 tedbirlerini 6nemsemesi rasyonel bir davranistir.

Literatiir incelendiginde, Covid-19’un tiiketicilerin otel se¢imleri iizerine etkileri agisindan ele alinmis sinirh
calismanin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte ilk Covid-19 vakasinin goriildiigii andan bu yana uzun bir sii-
reci kapsayan pandemi kosullarinda tiiketicilerin tatil satin alimlari ile ilgili tercihleri siirekli degisebilmektedir.
Dolayisiyla tiiketici tercihlerindeki degisimlerin daha iyi goriiliip anlasilabilmesi agisindan konuyla ilgili giincel
calismalarin varligina ihtiya¢ bulunmaktadir. Béylece konunun otel isletmeleri agisindan ortaya konuldugu bu
calisma ile konuyla ilgili literatiire katki saglanacag diisiiniilmektedir. Otel endiistrisinin pandemi krizini basari
ile yonetebilmesi i¢in tiiketicilerin tercihlerinin bilinmesi son derece 6nemli olmaktadir. Tiiketicilerin otellerde
pandemi siirecinde dikkat ettigi hususlarin neler oldugunun bilinmesi, otellerin bu konularda hassasiyet gosterme-
leri ve varsa eksiklerini gidermeleri otellerin kayiplar yasamamalari agisindan gerekli goriilmektedir. Dolayisiyla
konuyla ilgili yapilan bu ¢alismanin, otellerin dikkat etmesi gereken hususlar konusunda aydinlatic1 olacagr ve
sektoriin kriz yonetimine katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Arastirmada belirli kisitlar bulunmaktadir. Bunlarin basinda arastirma amacina uygun olarak yapilan ilk kistt,
tatil satinalma siirecinde otel se¢imi davramsin etkileyen faktdrlerin konaklama tesisi ve hizmetlerine yonelik
tedbirler gercevesinde degerlendirilmesidir. Bunun temel nedeni veriler tatil satin almig tiiketicilere otelde anket
uygulanmast ve ancak tesise yonelik objektif bir degerlendirme yapilmasidir. Diger bir kisit yerli turistlere yonelik
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bir aragtirma olmasidir. Bunun nedeni ise, arastirma verileri toplanmaya baslandigi donem itibariyle bir¢ok iilke
ile Bodrum arasinda uguslar heniiz baslamamis olmasidir. Ayrica Bodrum’daki tesislerin almis oldugu tedbirlerin
birgogu Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin belirlemis oldugu konulara iliskindir. Dolayisiyla yabanc turistlerin bun-
lar1 bilmesi ve degerlendirmesi miimkiin olmayabilir. Bu kisitlar degerlendirildiginde ulasilan bulgularin tiiketici-
lerin tatil satinalma siirecinde konaklama tesislerine yonelik endise ve kaygilari iizerine yorumlanmasi daha dogru
olacaktir. Tiiketicilerin normal déonem disinda, pandemi siirecinde 6ncelikle konaklama tesislerine yonelik endi-
seleri, tedbirlere iligkin beklentileri, tesisin uygulamalar satinalma davranisi tizerinde daha etkili olmustur.
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Extended abstract
Introduction

It is seen that Covid-19 affects the tourism industry on a global scale, causing economic losses, especially in
the hotel industry. Knowing the factors affecting the hotel choices of consumers during the pandemic process may
contribute to the hotels reviewing their practices in this direction, thereby eliminating the said losses. This situa-
tion, which is experienced on a global scale and turned into a crisis, has also significantly affected the accommo-
dation sector. On the other hand, people, who have faced various limitations for a long time due to the Covid-19
pandemic, will travel again for both business and holiday purposes in the normalization process with the decrease
in the number of cases and will need to stay in hotels. However, it is noteworthy that Covid-19 causes changes in
the behavior of consumers, affects holiday purchasing decisions and hotel choices. Therefore, it is thought that it
is important to know the factors affecting the hotel choices of consumers during the pandemic process and to
review the practices of the hotels accordingly in order to eliminate the said losses. In this direction, the purpose of
the research is to evaluate the factors affecting the hotel choice behavior of consumers during the pandemic within
the framework of measures for accommodation facilities and services.

Methodology

A questionnaire form was used to collect data suitable for the purpose of the study. The questionnaire form
consists of two parts. In the first part, there are questions to determine the demographic characteristics of the
participants, and in the second part, in order to determine their attitudes and behaviors on the subject. In the re-
search, the scales for attitude measurement were determined as a result of the information in the literature and
preliminary interviews with tourism business managers, and in the next stage, they were made ready for application
with the final evaluation of the academicians and tourism business managers. A pilot study was conducted on the
first data (50-80) of each of the three questionnaires and the questionnaire forms were revised because some ques-
tions were not fully understood by the participants or caused similar meanings. The scale includes 6 demographic
and 40 attitude-defining questions. The sample calculation was not made due to reasons such as the uncertainty of
the stage created by the local tourists, the continuation of travels before and after the data collection period, the
ability to make holiday purchases individually on the internet due to the pandemic, and the ability to purchase
directly from the hotel, etc. Instead, 791 samples were obtained with the approach that 683 samples could represent
the universe with a 95% confidence interval and 5% margin of error accepted for social sciences. Here, the simple
random sampling method, which is the simplest and most frequently used sampling method among the probabil-
istic sampling methods, was preferred.

Results

In the analysis of the data in the research, the final scale application value of the Cronbach Alpha coefficient,
which was 0.79 in the pilot study in the analysis regarding the scale, was realized as 0.94. It is seen that other
measurement values in this regard have higher validity than the pilot application. Factor analysis was applied to
analyze the variables for attitude measurement in the scale. For the analysis of a total of 40 variables, those with
similar characteristics were grouped to be interpreted. 29 of these variables, those with an eigenvalue above 1 were
grouped under 6 groups. 11 out of 40 variables were excluded from the evaluation because they did not fall under
any group, they disrupted the general structure, and their factor loads were below 0.40.

Correlation analysis was conducted to determine the relationship between the "vacation decision" factor, which
is formed by the dependent variables of the research, with the independent variables. In the study, it is seen that
the "hotel choice decision" factor formed by the dependent variables has a relationship with all factors. "Hotel
Covid-19 measures" of the "hotel choice decision" factor (r =, 744; p <, 01) "hotel characteristics" (r =, 689; p <,
01) "human density" (r =, 730; p <, 01) ) and “service implementation” (r =, 615; p <, 01) factors have a positive,
significant and significant relationship. On the other hand, it is seen that its relationship with the factor "service
preference" (r =. 103; p> .05) is not significant. The fact that consumers' personal preferences regarding facility
services are not related to the choice of city, hotel and facility during the holiday purchasing process can be con-
sidered as one of the interesting findings.

According to the regression analysis findings to determine the effect of the factors formed by the independent
variables group on the dependent variable "hotel choice decision", it is seen that the factors formed by the inde-
pendent variables significantly affect the " hotel choice decision" factor by 39% (R = 0.530; R2 = 0.385; Adjusted
R2=0.379; F =33.013; p <, 001). "Hotel Covid measures" (t = 3.38; p =, 001) "hotel characteristics" (t=3.37; p
=, 001) "human density" (t = 4.14; p =, 000) and While "service implementation" (t = 3.49; p =, 001) factors have
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a significant effect on the "vacation decision" factor, it is seen that the factor "service preference" (t = 1.64; p =
.001) does not have a significant effect. In the correlation analysis, there was no significant relationship between
this factor and the " hotel choice decision". Regression analysis findings also reveal that these two factors do not
interact, which is important in terms of accuracy in the study. During the pandemic period, 4 of the 5 hypotheses
created for the effect of consumers on the hotel choice decision were supported and 1 was rejected. While the
Covid-19 measures of the facility for Covid-19, the features of the facility, the human density of the facility and
the service practices of the facility affect the hotel choice decision of the consumers, it is seen that personal service
preferences have no effect.

Conclusion

The fact that the facility has a positive perception of Covid-19 certification, cleaning and hygiene conditions,
general health measures and practices, compliance of employees with health measures and providing services by
planning according to physical distance rules of the facility can create a trust for consumers. Some regulations
regarding the provision of services in hotels, such as online entry-exit records, use of technological tools and
automation, prevention of congestion in beach and pool services, full implementation of daily health measures and
a la carte service in the restaurant are perceived as practices that can reduce the concerns of consumers about
Covid-19 contamination.

Consumers' attitudes and behaviors in the hotel choice during holiday purchasing process depend on many
factors economically, socially and psychologically. Although many criteria such as the purpose, duration, budget,
service concept, destination etc. of the holiday create a common situation, different situations may be in question
during pandemic periods. Particularly, people's concerns and concerns about health and life priorities become more
determinative in this process. For this reason, considering the pandemic conditions in the research, the measures
for the accommodation facility and its environment regarding the holidays of the consumers become important.
Covid-19 measures of the hotel, the characteristics of the hotel, the human density of the hotel and the service
practices of the hotel affect the hotel choice decision of consumers, but personal service preferences do not. Con-
sidering the pandemic conditions in the research, the measures for the accommodation facility and its environment
regarding the holidays of the consumers become important.
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Bu derleme ¢alismasimin amaci; pandemi siirecinin farkl gelisim donemleri iizerinde etki-
lerini travma sonrast geligim kapsaminda ortaya koymaktir. Konu ile ilgili makalelere ulas-
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The purpose of this review is; To reveal the effects of pandemic process on different devel-
opmental stages within the scope of post-traumatic development. COVID-19 and keywords
such as childhood, adolescence, adulthood, emerging adults, old age, post-traumatic growth
and development were searched on Pubmed, Scholar Google, Science Direct search engines
with the date of 2020 to access articles on the subject. This review study was prepared by
considering 38 articles that meet the inclusion criteria. In the studies conducted in this eval-
uation, there are more negative findings compared to the positive results of the pandemic
process for all age periods. Intergenerational interactions increased and relations were re-
structured in this period. The COVID-19 process is seen as an experience that can affect
different age groups positively or negatively in the following years.

1. Giris

Travma sonrasi gelisim kavramina iligkin ¢alismalar giin gegtikce artmakta ve konunun incelendigi 6rneklem-

ler ile birlikte ele alindig1 degiskenler gesitlenmektedir. Insanoglunun deneyimledigi stres yaratan durumlar bir
stire sonra literatlirde kendisini konunun travma sonrasi gelisim “dldiirmeyen ac1 giiglendirir” fenomeni kapsa-
minda yerini alabilmektedir.

Bu baglamda travma sonrasi gelisim “yiiksek diizey stres i¢eren yasam olaylarina bagli kisilerin olumlu yonde
gosterdikleri degisimleri” tanimlayan bir kavramdir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Travma sonrasi gelisim gosteren
kisiler, stresli olaylar sonrasi sorunlar yasasalar da yasanan kayb1 bir sigrama tahtasi olarak kullanabilmektedirler
(Tedeschi vd., 1998). Travma sonrasi gelisim kendilik algisinda yasanan degisim, kisilerarast iliskilerde yasanan

* Bu ¢aligma psikoloji alaninda “Derleme makale” oldugu i¢in Etik Kurulu Onay belgesi gerekmemektedir. Tiim sorumluluk
yazarlarina aittir.

Kaynak Géster: Ermis, E.N. & Bayraktar, S. (2021). Travma sonras1 gelisim perspektifinden gelisimsel egride yeni bir kusak
olarak COVID-19. International Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (1), 95-105. DOL
https://doi.org/10.24289/ijsser.832543
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degisim ve yasam felsefesinde yasanan degisim olmak iizere {i¢ ana grupta kendini gosterebilir (Tedeschi ve Cal-
houn, 1995). Bu kavram hakkinda literatiirde farkli modeller bulunmaktadir. Bu modeller iki baslik altinda topla-
narak ele alinabilir. Bunlardan ilki planli degisimleri tanimlayan modeller, digeri ise plansiz degisimleri tammla-
yan modellerdir. Planl1 degisimleri tanimlamaya yonelik modeller daha ¢ok psikoterapi araciligiyla yasanan degi-
simi anlatmaya yoneliktir. Ancak bu modellerde de degisim salt olarak terapétik degildir. Bu modeller; “Uziintiiye
Bagli Coziilme ve Gelisme”, “Psikoterapide Insamn Degisim Siireci”, “Kaos ve Gelisim” olmak iizere ii¢ baslk
altinda yer almaktadir (O’learly vd., 1998). Plansiz degisimleri tanimlayan modeller de bes baslik altinda toplan-
maktadir. Bu modeller kontrol edilemeyen digsal olaylarla miicadeleye kalkisma sonucu olan degisimi anlatmay1
amaglamaktadir (Tedeschi vd., 1998). (Bunlar; Kuantum Degisimi, Doniisiimsel bas etme, Yasam Krizleri ve Ki-
sisel Gelisim, Esneklik ve Gelisim ve Islevsel-Betimsel Modeldir (Tedeschi ve Calhoun, 1995; O learly vd., 1998).
COVID 19 pandemi siireci ile ilgili psikoloji-psikiyatri alanindaki literatiir incelendiginde, salgmnin kontroliimiiziin
disinda ve miidahale sansimizin kisitli oldugu, insanlarda plansiz ve belki de mecburi degisimler yaratan travmatik
bir unsur olarak yasantilandigi, dolayistyla bu siirecin psikolojik travma baglaminda ele alindig1 goriilmektedir
(6rn. Tamiolaki ve Kalaitzaki, 2020; Kalaitzaki vd., 2020). Bu baglamda travmatik deneyimlerin tiiriine ve etkile-
digi gruplara gore farkli sonuglar ortaya ¢ikarabilmesi sebebiyle, tiim diinya i¢in ciddi ve uzun siireli bir deneyim
olan COVID-19’un farkli yas donemlerine yonelik olan etkileri travma sonrasi gelisim kavrami kapsaminda ele
alinmaya c¢aligilmistir.

Aralik 2019°da Cin’nin Wuhan kentinde ortaya ¢ikan COVID-19 viriisii Mart 2020°de Diinya saghk Orgiitii
tarafindan salgin olarak ilan edilmistir. Bu salgin yas grubu ayirt etmeden tiim insanlar {izerinde ciddi bir yagam
stresi kaynag1 olmustur ve olmaya devam etmektedir (Tamiolaki ve Kalaitzaki, 2020). Yasamsal biiyiik streslerin
varligi, beraberinde insanlarin uzun vadeli durumlar i¢in 6ngorii becerilerinde birtakim bozulmalara ve dalgalan-
malara sebebiyet verebilir. Belirsizlik durumlarinda, olaganiistii ve zor zamanlarda insanlar dogal olarak kendile-
rinin ve baskalarmin sosyal davranislar igin agiklamalar ararlar. insanlar boylesi durumlarda sosyal diinyaya an-
lam vermek, stereotiplerin ve belli baslt kodlarin olusmasi ve benimsenmesi i¢in ¢aba gosterirler.

Nesiller ayn1 zaman diliminde dogan, kronolojik yas benzerlikleri nedeniyle, benzer yasam deneyimleri yasa-
yan bir grup insani ifade ederler. (Rudolph ve Zacher, 2020). Bu amagla, ge¢cmis “nesiller”in insast (o6rnegin,
“Bebek Boomers [Patlamast] ”: II. diinya savagindan sonra 1960°li yillarina kadar yillik dogum oramndaki biiyiik
artig veya “Millennials” olarak etiketlenen insan gruplary,) sosyal diinyalarimizi anlamamizin bir yolu olarak
insanlara klavuzluk ederler. Nesillerin basina gelen genel problemlerin, o nesilde yasayan insanlar {izerinde ko-
lektif tutumlar, degerler veya davranislar tizerinde ciddi genellestirilmis etkilerinin oldugu diisiiniiliir (Rudolph ve
Zacher, 2017). COVID-19 da, bir tiir kusak ismi olma yolunda tarihte yerini almis bulunmaktadir hatta cesitli
sosyal medya platformlarinda (Whalen, 2020) “Boomer kiyametgisi”, “Boomer budayic1” ve “Boomer sokiicii”
olarak etiketlenmistir. “COVID-19 Kusag1” yeni bir “bebek patlamas1” ismi ile dahi an1lmaktadir (Matchan, 2020)
¢linkii yaklasik 9 ay sonra karantinada uzun siire evde kalan ¢iftlerin yeni bir bebek patlamasim ortaya gikaracagina
dair sdylentiler vardir. Bu fikre gore ileride COVID-19’un kendisi bir kusak olarak tarihte amlmaya hazirlanirken,
bu siirecte diinyaya gelen kisilerin de belki COVID-19-Boomers seklinde yeni bir kusak ismi ile anilmasi olasilik
haline gelebilir.

Pandemi siirecinde kusaklarin birbirleri ile etkilesimsel deneyimleri fazlalasti. Boylece durumun bir¢ok olumlu
ve olumsuz yansimast ortaya ¢ikti. “X Kusag1” (1966-1979 yillar1 arasinda doganlar) iiyeleri bilindigi gibi ¢alis-
kan, gercekgi ve kanaatkar bireylerden olugmaktadirlar (Adigiizel, 2014). Siirekli degisen diinyaya kars: siipheci
ve giivensiz bir tutum igindedirler (Cetin ve Karalar, 2016). Bu kusagn iiyelerinin kariyerlerinin COViD-19'dan
ozellikle etkilenecegi yoniinde fikirler dogmustur (Fabbiano, 2020). Ayrica, X kusagi neslinin ¢ogu iiyesinin (No-
vack, 2020) COVID-19'un artmasiyla emekliye ayrilmalar1 da s6z konusu olabilir. “Z Kusag1” (1996 ve sonrasinda
doganlar) diger kusaklara oranla bilgiyi daha hizli ulagma ve onu en iyi sekli ile kullanabilme yetenegine sahiptir.
Teknolojinin hizli bir ivme gosterdigi donemde diinyaya geldikleri igin bilgisayarla da olduk¢a uzun saatler zaman
gecirirler. Ozgiivenli, hizli tiiketen ve diisiinen bir kusaktir. Ayn1 anda birgok is ile ugrasabilecek bir bilissel ka-
pasiteye sahiptirler (Cetin ve Karalar, 2016). Bu kusagin iiyelerinin is yerinde birbirlerine fiziksel temasta bulunma
olasilig1 diger nesillerin iiyeleriyle karsilastirildiginda daha az oldugu ve dijital teknolojiye uyumlart sebebiyle
¢alisma hayatinda devamliliklarinin daha randimanli olabilecegi diistiniilmektedir (Lepore, 2020). Tiim bu belirgin
kusaksal 6zelliklerle beraber COVID-19 pandemi siireci baz1 agilardan kusaklar arasi ¢atismay1 yogunlastirmis ya
da farklarin altim ¢izmisgtir. Pandemiden ortaya ¢ikan sonuglar kusaklar arasi destek i¢in de kanitlar saglamistir.
Ornegin, yash insanlara aligveris konusunda yardimei olan geng insanlarin gogalmasi (Gulland, 2020) veya biiyii-
kanne ve biiyiikbabalarin, ebeveynleri ¢alismak zorunda olan torunlarinin bakimima eglik etmesi gibi énemli bir-
lestirici ve baglayici etkilerden de séz etmek gerekmektedir (McAdams, 2020). COVID-19'u sadece kusaksal et-
kileri agisindan diisiinmek yerine, aragtirmacilar, bu durumu gelisimsel sonuglar agisindan da (6rnegin yasgla
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birlikte duygu diizenleme yeteneklerinde ne gibi farkliliklar olmustur) birgok psikolojik ¢iktiy1 incelemeye alma-
lidirlar (Rudolph ve Zacher, 2020). COVID-19’un, farkli yas gruplari arasinda nasil yankilarla tezahiir ettigini
ortaya koymak gelisimsel egri ve donemsel kiyaslamalar agisindan dneme sahiptir. Bu sebeple pandeminin gocuk-
lar, ergenler, beliren yetiskinler, orta yetiskinler ve son olarak da ileri yetiskinler {izerinde sirasiyla yansimalari
incelenmistir. Boylece salginin hem gelisimsel agidan bir tespiti yapilabilmis, hem de kusaklar arasinda ne denli
birlestirici veya ayristiric etkilere yol actig1 ortaya konulabilmistir.

2. COVID-19’un ¢ocuk ve ergenler iizerindeki yansimalari

Pandemi siirecinde her yas doneminin COVID-19’dan kendi iginde farkli bigimlerde etkilendigi goriilmiistiir.
Diinya Saghk Orgiitii’ne (2020) gore, bir pandeminin ortaya ¢ikmasi toplumda her yas grubu iizerinde salgiin
psikolojik etkileri agisindan en ¢ok strese neden olmustur. Ergenler ve 6zellikle ¢ocuklar yetiskinlerde oldugu
sekliyle donanimli bir bilissel yapiya heniiz ulasamadiklan i¢in bdylesi salginlarin sosyolojik ve de psikolojik
etkilerine karsi daha savunmasiz bir grubu temsil etmektedirler. Birgok ¢alisma, ¢ocuklarda olumsuz olaylara bagl
psikolojik stresin zararl etkilerinden sz etmistir. Anksiyete, depresyon, uyusukluk, sosyal etkilesim bozuklugu
ve istah azalmasi yaygin olarak bildirilen belirtilerdir. Aym1 zamanda stresin zararl etkileri karsisinda bagisiklik
sistemi de tehlikeye girebildigi aktarilmaktadir.

COVID-19 salgini sirasinda Shaanxi eyaletinde yapilan bir 6n ¢alisma, kiigiik yas grubundaki (3-6 yas) ¢ocuk-
larin daha biiyiik yas grubundaki ¢ocuklara gore daha fazla semptom gdsterme olasiligini ortaya koymustur. Semp-
tomlar arasinda aile iiyelerinin enfeksiyona yakalanma korkusu, dikkatsizlik ve siirekli sorgulama bulunmaktadir.
Aile bireylerine yapisma, dikkatsizlik ve sinirlilik, tiim yas gruplarinda ¢ocuklarin gdsterdigi en siddetli psikolojik
tepkilerdir. Bu tepkilerle basa ¢ikmada sosyal medya aktivitelerinin (bilgi edinmek, okumak ve spor amagl fiziksel
egzersiz yapmak konusunda) biiyiik 6l¢iide aileler tarafindan ¢ocuklarinin sikintisini hafifletmek ve yasadiklari
olumsuz durumla ilgili endiselerini gidermek igin basarili bir sekilde kullanildig1 sonucuna ulasilmistir (Jiao vd.,
2020). Akranlariyla sosyal temasi sinirlandirmaktan dolayr daha fazla sosyal baski yasayan ergenler arasinda bu
stire¢ 0zellikle 6nemlidir. Viriisiin siddetli semptomlarini yasama olasilig1 daha diisiik olan, ancak viriisiin yayil-
masina katkida bulunan ergenlerin davranislarinin psikolojik siireclerine bakildiginda; ergenlik, sosyal uzaklas-
tirma Onerileri géz o6nlinde de bulunduruldugunda, akran sosyal etkilesimlerinin ve 6zerkligin belirginlesmesi ile
karakterize edilen gelisimsel bir donemdir. Bu nedenle, ergenlerin enfeksiyonun yayilmasina katkida bulunma
olasiliklar1 daha yiiksektir.

ABD li ergenlerle ilgili yapilan bir ¢aliyjmada haberleri takip etme, sosyal uzaklagsma, dezenfeksiyon ve istif-
leme davranmislarinin psikolojik iligkilerini incelenmistir (Oosterhoff ve Palmer, 2020). Bu ¢alismadan elde edilen
bulgular, ergenlerin viriisiin ciddiyetine, sosyal sorumluluga ne dl¢iide deger verdiklerine, sosyal giivenlerine ve
bagkalarina karsi, kendi ¢ikarlarina dncelik verdiklerine dair inanglarinin haber izleme, dezenfekte etme, istifleme
davranisi ve sosyal mesafeyle iliskili oldugunu gostermektedir. Bu ¢alismadaki amag biraz da genglerde COVID-
19'un yansimalarinin siddetini vurgulamakla birlikte, kisisel ¢ikarlarinin 6tesinde sosyal sorumluluk ve digerleri-
nin ihtiyaglarin1 6nemsemeleri i¢in dnleyici davranislarin istikrar gosterebilir olmasini ve yavas da olsa degisme-
sini saglamaktir. Pandemi siireci, ergenlerin ¢evresindeki bireylere, saglik gorevlilerine ve hiikiimet tavsiyelerine
uyumunu gelistirebilir (Oosterhoff ve Palmer, 2020). Bu agidan bakildiginda zorlu bir donemin ergenler i¢in belirli
kazanimlara doéniisebileceginin de alt1 ¢izilmektedir.

Cocuklarin kiigiik hayal kirikliklarindan biiyiik yasam travmalarina kadar her seyi yonetmelerine yardimci olan
kisilik 6zelliklerinden biri olan “psikolojik dayaniklilik”, salginlar gibi birtakim felaketler tarafindan etkilenen
bolgelerde yasayan ¢cocuklarda ve genglerde, halk saglig1 programlar tarafindan desteklenmelidir. Saglik uzman-
lar, aileler ve okul ortami da dahil olmak {izere gocuklar ve ergenler diger sosyal baglantilar tarafindan da uygun
bir sekilde desteklenirse, zorlu ve sikintili donemlerin iistesinden gelebilir ve geriye doniik olarak da duygusal ve
fizyolojik agidan stabilize edilebilirler (Pettoello-Mantovani vd., 2019).

Cin'in Shaanxi Eyaletinde ¢alisan ¢ocuk doktorlari, gocuklarda ve ergenlerde psikolojik dayaniklilig1 artirma-
lar1 i¢in ailelere, ¢ocuklarm korku ve endiselerini gidermek i¢in ¢ocuklarla iletisimi arttirmak, yalmzligi hafiflet-
mek i¢in igbirlik¢i oyunlar oynamak, fiziksel aktiviteyi tesvik eden faaliyetlere yonlendirmek ve miizik terapisinin
etkisini vurgulayarak sarki sdylemenin 6nemine dikkat ¢ekmiglerdir. Ayrica, ebeveynlerin uyku zorluklarina ve
kabuslara dikkat etmeleri gerektigi ve gerekirse ¢ocuklariin giindiiz uykularini arttirmalarini 6nermislerdir (Jiao
vd., 2020).

Diinyanin bir¢ok yerinde pandemi doneminde en biiyiik degisim egitim-6gretim alaninda yasanmigtir. Milli
egitimdeki akis ve gesitli kurslar, ¢cevrimigi olarak iyi organize edilmis bir sekilde sunulmustur. Bu eylemler
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egitimin tamamen sekteye ugramamasim sagladig i¢in, birgok ebeveynin, ¢ocuklarinin egitim durumu ile ilgili
endiselerini hafifletmeye yardimci olmaktadir. Her ne kadar bu dnlemler ve ¢abalar son derece 6vgiiye deger ve
gerekli olsa da endigelenmek i¢in bagka sebepler de mevcuttur.

Salgin sirasinda uzun siireli okul kapanmasi ve ev hapsi gocuklari fiziksel ve zihinsel saglig1 tizerinde olumsuz
etkilere sahip olabilir (Branzandale vd., 2017). Baz1 ¢alismalar, ¢ocuklarin okul olmadig1 zamanlarda (6rnegin,
hafta sonlar ve yaz tatilleri), fiziksel olarak daha az aktif oldugunu, daha uzun siire ekran karsisinda zaman har-
cadiklarim, diizensiz uyku ritimlerine sahip olduklarim1 ve yeme diizenlerinin bozuldugunu ortaya koyar (Wang
vd., 2020). Salginin g¢ocuk ve ergenler tizerinde psikolojik etkileri fiziksel ve zihinsel etkilerine gore biraz daha
g6z ardi edilmistir. Uzun siire evde kalmak, enfeksiyon korkusu, umutsuzluk ve sikinti, bilgi yetersizligi, sinif
arkadaslar1 ve 6gretmenlerle yiiz yiize temas eksikligi, evde kisisel alan eksikligi ve ailedeki mali kayip korkular:
gibi stresler gocuklar ve ergenler lizerinde daha da sorunlu ve kalici etkiler yaratabilir (Brooks vd., 2020). Okullar,
sadece ¢ocuklara egitim materyalleri vermede degil, ayn1 zamanda dgrencilere, 6gretmenlerle etkilesim kurma ve
psikolojik damigmanlik alma firsat1 sunmada da kritik bir role sahiptir. Okullar siire¢ tamamlandiktan sonra aktif
olarak saglik bilincine sahip bir programi, olmasi gereken kisisel hijyen, fiziksel aktiviteler, uygun beslenme alis-
kanliklar1 ve iyi uyku aliskanliklarn gibi sagligi gelistirme materyallerini okul miifredatina daha fazla entegre et-
melilerdir (Branzandale vd., 2017).

Italya ve Ispanya’da ¢ocuk ve ergenlerle ilgili yapilan bir kiyaslama calismasinda, evde uzun siire kalmak,
kayg1 uyku sorunlar, fiziksel sikayetler ve endiseler gibi sorunlarin yan sira, diger akrabalarla tartigmak gibi aile
ici iliskileri iceren davranis problemlerini de artirabilecegini gostermektedir. Buna karsilik, italya grubundaki ¢o-
cuk ve ergenlerin belki de Italya'daki karantinanin Ispanya'ya kiyasla daha uzun siirmesi nedeniyle ebeveynleri
tarafindan daha sessiz isteksiz ve yalniz olarak degerlendirildigi bildirilmistir. Karantina sirasinda aile bireylerinin
bir arada yasamasi daha zor oldugundan aile igi stres seviyesi de daha yiiksek bildirilmistir. Cocuklarin davranigsal
sorunlarinin aile iklimini olumsuz yonde etkilemesi ve ayrica yiiksek diizeyde strese sahip ebeveynlerin gocukla-
rina daha tutarsiz bir disiplin uygulayabilmeleri de beklenmektedir. Her iki tilkeden ¢ocuklarin ve ergenlerin duy-
gusal ve davramssal belirtileri, ebeveynlerin refahiyla, 6zellikle stres diizeyleriyle olumlu olarak iligkili goriin-
mektedir (Orgiles vd., 2020).

Nepal’de 23 Mart'tan bu yana karantina altinda olan genglerle zihinsel saglik riskleri ve koruyucu faktorleri
iizerine bir ¢alisma yapilmistir. Nepalli genglerde COVID-19 ile iliskili baz1 ruh saghgi risk faktorleri belirlenmis-
tir. Bunlar: gengler i¢in finansal agidan yetersiz ruh sagligi hizmetleri; sosyal medya kullanimi, aniden uygulanan
bir karantina; (karantina kisitlamalarinin anlagilmamasi); ani i / 6grenci hayatt degisiklikleri; Ortadgretim Sina-
vinin (SSE) aniden ertelenmesi ve 2015 yilinda yikict depremlere maruz kalmig olma. Tiim bu risk faktorleri stres
ve depresyon gibi olumsuz ruh sagligi sonuclari ile iliskilendirilmistir. Bu siiregte sosyal medyada ve televizyon
kanallarinda dolasan geliskili bilgilerin de daha yiiksek stres seviyeleri ile iligkili oldugu saptanmustir (Toreles vd.,
2020).

Nepal gengleri, travma sonrast stres bozuklugu da dahil olmak tizere 2015’deki deprem sonrasi oldukga ytiksek
oranda ruh saglig1 sorunlar1 yasamislardir (Schwind vd., 2018). Yeni bir acil durum/kriz senaryosunun bu olumsuz
sonuclari tetikleyebilecedi veya yenilerini iiretebilecegi sdylenmektedir. Wuhan'da da COVID-19 salgininin orta-
sinda (Liu vd., 2020) ¢ok sayida travma sonrasi stres bozuklugu semptomlarn bildirilmistir. Nepal'de, genglere bir
destek sistemi saglayan orta ve genis aile yapilart yaygindir. Sonug olarak, gengler aile degerleri ve kiiltiirel kim-
likleriyle yeniden baglant kurmaya ¢aligmaktadirlar. COVID-19 baglaminda arkadas ve ailenin desteginin de art-
t181 bildirilmistir (Zhang ve Ma, 2020). Tiim bu sosyal destek sistemleri de bahsi gegen risk faktorlerine karsi
birer koruyucu faktor olarak diisiiniilmektedir.

Evde kalinan bu siirecte ebeveynler genellikle gocuklarin yardim isteyebilecegi en yakin ve en iyi kaynaktir.
Cocuklarla yakin ve agik iletisim, herhangi bir fiziksel ve psikolojik meseleyi tanmimlamanin ve ¢ocuklart uzun
stireli izolasyonda rahatlatmanin anahtaridir. Ebeveynler ¢ocuklarin performansini ve davraniglarini izlemenin
yanut sira, kimliklerine ve ihtiyaclarina da saygi gostermeleri ve ¢ocuklarin kendi disiplin becerilerini gelistirmele-
rine yardime1 olmalidir (DSO). Ayrica gocuklarini kendi yeterlilik becerilerini gelistirebilecek sekilde yonlendir-
melidirler (Perrin vd., 2016). Cocuklar siirekli salginla ilgili haberlere maruz kalmaktadir, bu nedenle bu konular
hakkinda ¢ocuklarla dogrudan goriismeler yapmak endiselerini hafifletebilir ve panik yapmay: énleyebilir (DSO).
Yapilan bir calismada kentsel alanlarda yasamak, ebeveynlerle yasamak, istikrarli bir aile gelirine sahip olmak,
ogrenciler igin COVID-19 salgim sirasinda yasanan kaygiya karsi koruyucu faktorlerdir. Bununla birlikte, CO-
VID-19 ile enfekte olan biri ile akraba olmak veya tanisikliga sahip olmak, yasanan endise igin birer risk faktorii-
diir. COVID-19 stres faktdrlerinden olan, ekonomik stresdrler, viriisiin giinliik yasam iizerindeki etkileri ve aka-
demik her tiirlii erteleme, Cinli 6grencilerin epidemi sirasindaki kaygi diizeyleri ile olumlu iligkili bulunmugken,
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sosyal destek ile 6grencilerin kaygi diizeyleri arasinda negatif bir iliskilenme gosterilmistir (Huang vd., 2020).
Cin'de yapilan bir bagka arastirma, dgrencilerin psikolojik dinamiklerini anlamak igin 2019 koronaviriis salgin
(COVID-19) sirasinda dgrencilerin bilissel ve psikolojik durumlarini, anksiyete ve depresyon diizeylerini arastir-
may1 amaglamistir. Salgin sirasinda Cin'deki dgrencilerin kaygi ve depresyon diizeyleri ulusal norm diizeyinden
daha yiiksek bulunmustur. Bu nedenle, 6grencilere ihtiya¢ duyulan psikolojik miidahalelerin yapilmasi ¢ok dnem-
lidir (Cao vd., 2020). COVID-19'un ortaya ¢ikmasinin, akut stres bozuklugu, travma sonrast stres bozuklugu, dep-
resyon ve intihar gibi psikolojik bozukluklara neden olacak gerginlik, kayg1 ve korku gibi genel psikolojik reak-
siyonlara neden olacag1 6ngoriilmektedir (Zhong vd., 2020).

Okul rutinleri ruhsal saglik problemleri olan gengler i¢in 6nemli birer basa ¢ikma mekanizmalaridir. Bu gengler
okullar kapatildiginda, yasamda bir dayanak kaybederler ve bu durum semptomlarinin tekrar etmesine sebebiyet
verebilir. Depresyonu olan bazi gengler igin, okul eski rutinine gegtiginde normal yagama dénme konusunda ciddi
zorluklar da yasanabilecektir. Otizm spektrum bozuklugu olanlar gibi 6zel egitim ihtiyaglart olan ¢ocuklar da risk
altindadir. Psikiyatrist Chi-Hung Au (Hong Kong Universitesi,) bu 6zel gereksinimli ¢ocuklarin giinliik rutinleri
bozuldugunda sinirli ve engellenmis hissedebileceklerinin altin1 gizer. Universite smavina girecek dgrenciler ara-
sinda viriisti kapacaklarina ve sinava giremeyeceklerine dair bir korku dalgas1 mevcuttur. Saglikli kalmak bagka
bir strese donligmiis durumdadir. 2014'ten 2016'ya kadar Bat1 Afrika'daki Ebola salgini gibi 6nceki halk sagligi
acil durumlarinda da ¢ocuk istismari, ihmali ve sdmiirii oranlarinda artig bildirilmistir. Bu salginin da 6zellikle
¢ocuk ve ergenlerde boyle sonuglara yol agabilecegi varsayimi arastirilmalidir. Bununla birlikte, biiyiik ¢apli has-
talik salginlarinin ¢ocuklar ve ergenler iizerindeki uzun siireli zihinsel saglik etkileri hakkinda ¢ok fazla sey bilin-
memektedir. Siddetli akut solunum yolu sendromunun (SARS) hastalar ve saglik c¢alisanlar: tizerinde psikolojik
etkileri {izerine bazi arastirmalar olsa da, siradan vatandaslar iizerindeki etkileri hakkinda ¢ok fazla sey bilinme-
mektedir. Bu tiir salginlarin sonuglarina dair arastirma kanitlar1 6zellikle ¢ocuklarda ve ergenlerde azdir. Bahsedi-
len gelisimsel donemleri arastirmak kanit boslugunu gidermek agisindan 6nemlidir (Lee, 2020). Her ne kadar
COVID-19 ile iliskili zihinsel saglik etkilerinin dniimiizdeki zamanlarda daha iyi degerlendirilmesi muhtemel olsa
da, bugiin salginin etkilerine maruz kalan ergenlerin ve geng yetiskinlerin COVID-19'dan sonra yillarca zihinsel
saglik komplikasyonlar1 tagimasini 6nlemek i¢in de yapilacak ¢alismalarin fazlalagmasina destek olunabilir.

3. COVID-19’un beliren yetiskinlik ve orta yetiskinlik iizerindeki etkileri

Belirsizlik, giivensizlik, bugiin ve gelecek igin istikrarsizlik ve azalmis 6zerklik ve 6z-yonliilik, COVID-19
zamaninda yaygin duygulardir. Bu agilar beliren yetiskinlikte olduk¢a dnemlidir. Tibbi raporlar, genglerin CO-
VID-19 enfeksiyonuna daha az yatkin olduklarini diisiindiirse de beliren yetiskinler psikolojik uyum agisindan
daha yiiksek risk altinda olabilir. Beliren yetiskinlikte anksiyete, stres ve endigeler yasamin diger evrelerine gore
daha diisiik olmasina ragmen, salgin halindeki kriz ortaminda anksiyete diizeyi yiiksektir (Barari vd., 2020).
COVID-19'un tehdidi, belirsizligi ve diisiik 6ngoriilebilirligi ile karantinanin getirdigi sosyal uzaklagma ve izolas-
yon, sadece insanlarin fiziksel sagligin tehdit etmekle kalmaz, ayn1 zamanda 6zellikle psikolojik uyumsuzluk
nedeniyle insanlarin zihinsel sagligini da etkiler.

Bir calismada beliren yetiskin bireylerin COVID-19 ile ilgili duruma basarili ve tatmin edici bir sekilde tepki
vermedeki zorluklan arastirilmistir (Germani vd., 2020). Ozellikle en ¢ok kisilerde anksiyete ve stres diizeylerinde
artislar gozlenmistir (Cao vd., 2020; Tabri vd., 2020). Beliren yetiskinler, olast asemptomatik tasiyict roliindeki
kisiler olarak COVID-19'un kendilerine olan etkisine karst giivende hissetmektense duruma karsi daha yiiksek
endiseler gostermiglerdir. COVID-19 ve psikolojik uyumsuzluga iliskin bu endiselerin kiiltiirel faktorlerle iliskili
olabilecegi diisiiniilmiistiir. Bireycilik ve toplulukguluk 6zellikleri dikkate alinarak italyan olan toplam 1183 beli-
ren yetiskinle bir arastirma yapilmistir. Sonuglar COVID-19 hakkinda kisilerin yakinlarina dair daha yiiksek en-
diseler tasidiklarim ardindan bunu daha genel / sosyal endiselerin izledigini gostermistir. En diisiik puan1t COVID-
19 ile ilgili kendilerine dair olan endiseleri olusturmustur. Durumluk kaygi ve stres seviyeleri normal kesimin
iizerinde Ol¢iilmiistiir. Toplulukgu yonelime sahip beliren yetigkinler daha yiiksek enfeksiyon riski algilamislardir.
Fakat diger yandan da daha diisiik psikolojik uyumsuzluk dngoriilmiistiir (Germani vd., 2020).

Toplulukguluk yonelimi, pandemi sirasinda onerilen kisitlama 6nlemlerine katilim konusunda daha bilingli,
duyarl1 ve bilgili olma gereksinimlerini arttirabilir. Ote yandan, aidiyet duygusu ve sosyal baglanti; kaygi, stres,
duygusal ve davranigsal zorluklar agisindan risklere ve psikolojik uyumsuzluga kars1 bir tampon gorevi gorebilir.
Bu nedenle, toplulukgu kiiltiirii benimsemis insanlar, gdzlenen bir risk karsisinda bireyci olanlardan daha fazla
risk algilayabilmelerine ragmen, bireysel olanlardan daha yiiksek bir etkinlik duygusuna sahip olma egiliminde-
dirler, yani gruplarinin birlikte ¢alisacagi ve kisilerin birbirlerini korumak i¢in hareket edecegine inanirlar. Boy-
lece bu koruyucu siireclerin koordine edilmesine de katki saglarlar (Kim vd., 2016).
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Enfeksiyon riskleriyle ilgili endiselerden bagimsiz olarak, izolasyon tehdidinin en ¢ok aidiyet ve baglilik hissi
hisseden insanlar tarafindan daha iyi karsilanabilecegi vurgulanir (Triandis, 2001). Calisma, COVID-19 salgini ile
miicadele etmek ve beliren yetiskinlikte psikolojik uyumsuzluk diizeylerini azaltmak i¢in, bireylerin ortak hedef-
lerini bagkalariyla paylasma, karsilikli baglilik ve sosyallesme gibi kiiltiirel yonelimlerin vurgulanmasi ve bunlarin
birer koruyucu faktor olarak tesvik edilmesi gerektigini 6nermektedir (Germani vd., 2020).

Sadece toplulukguluk gibi kiiltiirel yonelimler degil, birtakim kisilik 6zellikler de bagkalarini en az 6znel iyi
olusumuz kadar gézetmeye yardimci olur. Ornegin, Danimarka'da yapilan bir ¢caligmada insanlarin, yaslarinn,
duygusallik seviyelerinin ve kisiliklerinin karanlik yonlerinin COVID -19 ile miicadele i¢in kisisel kisitlamalar1
kabul etme isteklilikleri ile biiyiik 6l¢iide iliskili oldugunu bulunmustur. Yas ve duygusallik seviyesi pozitif yonlii
onemli birer yordayici olarak belirlenmistir. (Zettler vd., 2020). Yiiksek seviyedeki duygusalligin kisiyi endise,
korku ve baskalarina karsi empati kurmaya daha yatkin hale getirerek, olumsuz etkilere de daha agik bir ortam
hazirladigr iddia edilmistir (Ashton vd., 2014). Kisiligin karanlik taraflarinin da 6nemli bir negatif yordayic ola-
bilecegi soylenmistir. Ciinkii karanlik kisilik 6zellikleri kisinin kendi faydasini en {ist diizeye ¢ikarmayi amaglar-
ken “bagkalari igin hosnutsuzlugu g6z ardi etmek, ya da kabul etmek veya kotii niyetli bir sekilde durumu kigkirt-
mak” gibi bakis agilarinin benimsenebildigini gosterir (Moshagen vd., 2018).

Karantina yasam deneyimi olan beliren yetigkinleri temsil eden lisansiistii 6grencilerine yonelik bagka bir aras-
tirmada analiz sonucu dort ana tema belirlemistir: "olumsuz duygular, kanisiklik ve kdtiimserlik gelistirme", "be-
den ve yikama ile ilgili obsesif-kompiilsif davrams gelistirme", "aile saghig ile ilgili endiseler", "ekonomik ve
sosyal bakim ve viriis sonras1 zamanlar i¢in korku". Bu dort temanin kisiler iizerinde etkilerinin uzun zamanlara
yayilacagl savunulmaktadir. Karantinada yasayan 6grencilerin deneyimlerini, inanglarini ve tutumlarinin karma-
sikligin1 anlamak, saglik uzmanlar1 ve akil saglig1 profesyonellerinin de sonrasinda kapsamli planlar yapabilmesi

icin 6onemlidir (Khodabakhshi-Koolaee, 2020).

Ingiltere’de yetiskinlerle yapilan bir bagska galismada salgin sonras1 TSSB bulgularinda yiiksek ve oldukga
kompleks sonuclar elde edilmistir. Beklenmedik bir sekilde, erkeklerin TSSB oram kadinlardan daha yiiksektir.
Oysa epidemiyolojik ¢alismalarin ¢ogu kadinlar i¢in daha yiiksek TSSB oranlari bildirmektedir. Bunun nedenleri
¢ok net degildir, ancak COVID-19'un ortaya ¢ikardig1 saglik ve ekonomik alanlarindaki tehdidi, geleneksel erkek
cinsiyet rollerini baltaliyor olabilir veya Ingiltere’de COVID-19 salgini sirasinda erkekler igin daha yiiksek &liim
oranlarinin bildirilmis olmasimin da bu sonugta rol oynadig: diistiniilebilir (Shevlin vd., 2020).Geng yetiskinlerin
karantina durumundan daha yagli olanlardan biraz daha stresli, depresif ve endiseli bulunmasi (Filgueiras ve Stults-
Kolehmainen, 2020) literatiirle baz1 noktalarla celisir (Christensen vd., 1999). COVID-19'un ekonomik etkisinin
geng yetiskinler arasinda artan umutsuzluk egilimi (Qui vd., 2020) mevcut bulgular agiklayabilecek en énemli
sebeplerden biridir.

Salgn sirasinda Cinliler arasinda iilke ¢apinda psikolojik bozukluklar arastirmasinda en yiiksek travmatik si-
kintt indeksine 18-30 yas aras1 genglerin sahip oldugu kaydedilmistir (Qui vd., 2020). Benzer sekilde, ABD, Ka-
nada ve Belgika'daki ergenler ve gencler arasinda da yiiksek stres seviyeleri kaydedilmistir. Bu gruplar depresyon
ve intihar diislincesi i¢in en bilyiik risk altinda olan gruplardir. Cin'de gengler arasindaki stresin en biiyiik kayna-
ginin sosyal medyadan gelen bilgiler oldugu diisiiniilmektedir (Qui vd., 2020).

Yapilan baz1 ¢aligma sonuglarina gore karantinadaki ¢ocuklarin varligi yetigkin aile bireylerinde depresyona
yakalanmak konusunda koruyucu bir faktdrdiir. Karantina boyunca yanlarinda ¢ocuklari olan insanlar, gocuksuz-
lara gore daha az depresif semptom bildirmislerdir. Bu durum bir agidan sasirtict da bir bulgudur; ¢iinkii karanti-
nadaki ¢ocuklara bakmak da stresli bir durumdur (Timmer vd., 2011); ancak, bu anlamda, belki de ebeveynler,
¢ocuklarmin durumunun daha giivenli oldugunu algiladik¢a endiseyi azaltabilir veya mutlulugu arttirabilmislerdir
(Filgueiras ve Stults-Kolehmainen, 2020). Bulasici risk nedeniyle yash yakinlarini evde birakmak ve ¢alismak
zorunda olmak ama daha sonra geri donmek yetiskinlerde stresi arttiran bir diger faktor olarak saptanmistir. Bu
nedenle yaghlarla yasayan insanlar daha stresli hissetme egilimindedirler (DSO).

4. COVID-19’un yashlar iizerindeki etkileri

COVID-19 un kurumsal mekanlarda kalan (6rnek: yash bakim evleri gibi) yaslilar tizerinde ihmal, yalnizlik,
tecrit, depresyon, anksiyete ve istismar gibi sorunlar dzellikle bu giinlerde uygulanan sosyal mesafe uygulamasi
ile daha 6nemli bir hale gelmistir. (Banerjee, 2020). Salginin belirsizligi savunmasizliklarinin farkinda olduklari
igin yaslilarin zihinsel ve psikolojik sagliklari {izerinde artan bir etkiye sahiptir. Oliim korkulari dahil, sevdiklerini
kaybetme ve muhtemelen enfeksiyonun tastyicilart olma durumunda hissedecekleri sugluluk duygusu ile telenir.
Karantinanin etkileri, yalnizliga, kedere, anksiyeteye ve uzun siire devam eden kronik strese yol acan dnemli
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psikolojik ciktilara sebep olur. Simdiye kadar yapilan 6n arastirmalar yaslilarda, depresyon diizeyinde, travma
sonrast stres diizeyinde (TSSB) ve uyum reaksiyonlarinda bozulma artis1 oldugunu gostermistir (Banerjee, 2020).
Ayrica, yaslilarda halihazirda var olan intihar riski nedeniyle, intihar diisiincelerinin ve strese bagl girisimlerin
artmasi ilave bir endise kaynagi haline gelmistir. Yaslilarin birgogu, yalmz yasamaktadir. Yalnizlik, 6zellikle kro-
nik oldugunda ve pandemi siirecindeki kisithliklarla da beraber fiziksel aktivite eksikligi ile de birlesince depres-
yon igin giliglil bir risk faktoriine doniistir.

Birgok yasli, aileleri ile aralarindaki duygusal mesafeye bir derece katki saglayan dijital iletisimin dahi olma-
dig1 bir siirecten gegmektedir. Buna ek olarak, zaten var olan yaslt ayrimceiligr damgasini, COVID -19 salgini yash
kesimi daha da marjinal, ayriksi ve istismara agik bir grup haline getirmektedir. Bu durum da esneklik agisindan
onemli olan 6zerkligi ve kendine saygiyr engelleyebilir. Esasen yasli kesimi benzeri goriilmemis bu salgina
kars1 miicadeleye dahil etmek, umut ve bilgeliklerinden bir seyler 6grenmek, pandemi sonrasi daha iyi bir donem
gegirmek adina yardimer olabilir (Banerjee, 2020).

Italya salgindan en ¢ok etkilenen iilkelerin basinda gelmektedir. Yasam beklentisinin artmasi ve saglikli yasam
tarzlarmin yayilmastyla birlikte, Italya'da olduklarindan daha geng gériinen yagh insanlar cogunluktadir ve saglik
durumlar da ¢ok iyidir (Pili ve Petretto, 2020). Italya'da emekli olan yaklasik 4 milyon yash yetiskinin oldugu
bilinmektedir, ancak bu insanlar hala sistemde iiretken ve aktif bir rol oynamak istemektedirler. COVID-19'un
Italya'daki salgini sirasinda, medyanin odagi birkag nedenden 6tiirii daha ¢ok iilkedeki yasl insanlar olmustur.
Birgok yagli insan medeni bir sekilde toplumun salgina karsi savagsmasina yardim etmislerdir: “emekli doktorlar,
hemsireler, emekli bilim adamlari ve aragtirmacilar” islerine geri donmiis ve diger insanlara farkh sekillerde yar-
dim etmiglerdir. Acil durumlarda, yash italyan yetiskinler, kendileri ve aileleri igin enfeksiyon riski altinda bile
olsalar topluluklarla baga ¢ikma ve yardim etme konusunda biiyiik bir yetenek gostermislerdir. Ayrica, su anda
seksen ve doksan yasinda olan kisilerin ikinci Diinya Savasi'n1 ve sonraki “ekonomik patlama” y1 yasayanlar ol-
dugunu da hatirlamak 6nemlidir. Italya, gecmiste zor bir durumla nasil basa ¢ikilacagini ve bir tiir “travma sonras1
gelisimi” nasil gelistirilecegini 6§renmis olan ve simdi bunu yiiksek bir sivil toplum bilinci anlaminda gosteren
yasl ve sagduyulu kesimi miicadelenin i¢ine dahil edebilmis ve bu konuda basarili olmus bir iilke konumundadir
(Pili ve Petretto, 2020).

5. Tartisma ve sonug

Yukarida bahsi gecen tiim gelisimsel donemler agisindan COVID-19un ¢iktilarina bakildiginda en ¢ok hangi
spesifik yas doneminin etkilendigini sdylemek zordur. Her donem kendine has baglamsal, fiziksel ve psikolojik
ozellikleri agisindan bir takim olumlu katma degerler elde edebildigi gibi yikici sonuglarla da karsilasmistir. Ku-
saksal ve donemsel kiyaslamalar da verilen ¢alisma 6rneklerinde goriildiigii gibi; kisilerin i¢inde bulunduklar
kiiltiirel ¢evre, aile yapilari, kisilik 6zelliklerinden kaynakli mizagsal yatkinliklari, bulunduklar tilkenin tarihsel
yazgisinda yasanilan major olaylar (savas, hastalik ve go¢ gibi), ekonomik kaynaklarinin nasil yonetildigi ve egi-
tim- i yasami teknik alt yapisinin degisimlere ne derece esnek bir yapiyla hazirolusluguna gore farklilagmaktadir.
Bu sebeple, salgiin sonuglarinda birgok kisisel ve digsal degisken beraberinde etkili oldugu i¢in genel bir yargiya
varmak yerine, farklt donem ve farkli iilkelerde ne tiirde doniisiimler yarattigini ortaya koymak etkili olacaktir.

Biiytik felaketler sonrasinda var olan tiim risk faktorlerine ragmen bunu yasayan kisilerin o felaketin zararindan
¢ikan kara odaklanmasi salik verilir ¢ogunlukla. Ciinkii bu tiirdeki durumlarin tim yas gruplan agisindan farkl
tiirlerde islevsel doniistimlere, ruhsal biiyiimelere, gelismelere yol acabilecegi bilinmektedir. COVID-19 kapsa-
minda en azindan hastaligin belirsizliginin ortadan kalkmasi ve kendine alan yazinda tarihsel bir yer edinebilmesi
i¢in sadece durumu tanimlamak yeterli degildir. Bir de bu denli major ve kendine has bir travmanin doniistiiriicii,
iyilestirici, biitlinlestirici ve yeniden yapilandirici taraflarindan da bahsetmek gerekir ki hem nesiller igin ilerde
birer kaynak teskil edebilsin hem de ruh-beden saglig1 agisindan bagka ¢aligsmalara da ileride onciilliik edebilsin.

Pandemi siirecinin 6zellikle egitim ve 6gretim alaninda yaratt1g1 degisimler travma sonrasi gelisim kavramu ile
ele alindiginda oldukg¢a yeni 6grenme bigimleri ile var olan egitim modellerinin diginda yeni bir bilissel beceri
alan1 dogurmustur. Cogu is kolu da yetiskinler i¢in uzaktan ¢alisma basliginda yeni ¢alisma becerilerini zorunlu
kilmistir. Ayni ortak alamin i¢inde farkli yas gruplarina mensup aile bireyleri daha fazla vakit gegirmis ve de boy-
lece ya etkilesimin artis1 baglar kuvvetlendirmis ya da fazla yakinlik bireysel alanlara ve bireysel 6zgiirliige zarar
vermistir. Yasanmakta olan pandemi siireci farkli yasam donemlerindeki bireyleri farkli sekillerde olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Onemli olan bireylerin icinde bulunduklar1 bu deneyimleri bir sigrama tahtasi olarak kullana-
bilmeleri amaci ile onlar1 farkli psiko-sosyal miidahalelerle yonlendirebilmektir.

Copyright © 2021 by IJSSER
ISSN: 2149-5939



102

International Journal of Social Sciences and Education Research, 7 (2021)

Yazarlarin katki orani beyani

E.N. Ermis ve S. Bayraktar makalenin veri toplama, veri analizi, raporlastirma ve diger asamalarindan esit
diizeyde sorumlu oldugunu beyan ederler.
Cikar Catigsmasi

Bu calismada herhangi bir gikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay1

Bu caligma psikoloji alaninda “Derleme makale” oldugu i¢in Etik Kurulu Onay belgesi gerekmemektedir. Ttiim
sorumluluk yazarlarina aittir.
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Extended abstract

Studies about post-traumatic growth are increasing with different types of samples. Stressful situations expe-
rienced by human beings can take their place in the literature after a while under the phenomenon of post-traumatic
growth "pain that does not kill strengthens". In this context, post-traumatic growth is a concept that defines "the
positive changes that people show due to high-level stressful life events" (Tedeschi & Calhoun, 2004).

When the literature in the field of psychology-psychiatry related to the COVID 19 pandemic process is exam-
ined, it is seen that the epidemic is beyond our control and our chances of intervention are limited, it is experienced
as a traumatic element that creates unplanned and perhaps compulsory changes in humans, so this process is dis-
cussed in the context of psychological trauma. (exp. Tamiolaki & Kalaitzaki, 2020; Kalaitzaki, etc., 2020). In this
context, the effects of post-traumatic growth related to COVID-19 will be addressed from different perspectives
in every age period.

The COVID-19 virus, which emerged in Wuhan, China, in December 2019, was declared as an epidemic by
the World Health Organization in March 2020. This epidemic has been and continues to be a severe source of life
stress on all people, regardless of age group (Tamiolaki & Kalaitzaki, 2020). Major stressors may cause some
deterioration and fluctuations in people's prediction skills for long-term situations. In uncertainty and in extraor-
dinary and challenging times, people naturally seek explanations for their own and others' social behavior. In such
situations, people try to give meaning to the social world, forming and adopting stereotypes and specific codes.

Effects of COVID 19 on Children and Adolescents

During the pandemic process, it was seen that each age period was affected by COVID-19 in different ways.
According to the World Health Organization (2020), the emergence of a pandemic has caused the most stress in
terms of the psychological effects of the epidemic on all age groups in society. Adolescents and especially children
represent a more vulnerable group to the sociological and psychological effects of such epidemics, as they have
not yet attained an equipped cognitive structure as in adults.
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Many studies have mentioned the harmful effects of psychological stress in children due to adverse events.
Anxiety, depression, lethargy, social interaction disorder, and decreased appetite are commonly reported symp-
toms. At the same time, it is stated that the immune system can be endangered against the harmful effects of stress.

Effects of COVID-19 on early adulthood and middle adulthood

Uncertainty, insecurity, instability for the present and the future, and reduced autonomy and self-direction are
common feelings in the time of COVID-19. These perspectives are critical in early adulthood. While medical
reports suggest that teens are less prone to COVID-19 infection, early adults may be at higher risk for psycholog-
ical adjustment. Although anxiety, stress, and worries are lower in early adulthood than in other stages of life, the
level of anxiety is high in an epidemic crisis environment (Barari et al., 2020). With the threat, uncertainty, and
low predictability of COVID-19, social distancing and isolation brought about by quarantine threaten people's
physical health and affect people's mental health, mainly due to psychological disharmony.

Effects of COVID-19 on the elderly

Problems such as neglect, loneliness, isolation, depression, anxiety, and abuse on older people staying in insti-
tutional spaces (such as elderly nursing homes) of COVID-19 have become more critical, especially with the social
distance practice applied these days. (Banerjee, 2020). The uncertainty of the epidemic has an increasing impact
on older people's mental and psychological health, as they are aware of their vulnerability. Including fears of death,
the loss of loved ones is delayed by the guilt they would feel if they were carriers of the infection, and possibly.
Quarantine's effects lead to significant psychological outcomes that lead to loneliness, grief, anxiety, and pro-
longed chronic stress.

Preliminary studies have shown an increase in depression level, post-traumatic stress level (PTSD), and adap-
tation reactions in the elderly (Banerjee, 2020). Also, increased suicidal thoughts and stress-related attempts have
become an additional concern due to the pre-existing suicidal risk in the elderly. Many older people live alone.
Loneliness turns into a decisive risk factor for depression, especially when it is chronic and when combined with
the limitations of the pandemic process and the lack of physical activity.

The pandemic that is going on can negatively affect individuals in different life stages in different ways. The
important thing is to be able to guide individuals with different psychosocial interventions in order to use these
experiences as a springboard.
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