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Amag: Covid-19 pandemisi stresince verilen
uzaktan tip egitiminin, 63renciler Gzerindeki
etkilerinin nitel ve nicel yansimalari ile birlikte
degerlendirilmesi amaclandi.

Gereg ve Yontem: Calisma 217 tip fakiltesi
ogrencisi Uzerinde gerceklestirildi. Calismada,
uzaktan 6gretimin modellenmesi igin gelistirilen ve
35 soru iceren 'Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi’
kullanildi. Bu anket ile Istinye Universitesi Tip
Fakiiltesi 6grencilerinin ALMS tabanli uzaktan egitim
sistemiyle ilgili kayit islemleri, teknik destek ve
verilen egitim hakkindaki goriis ve deneyimleri elde
edildi.

Bulgular: Arastirmamiza katilan 217 gondlli
katihmcinin %63,1'i kadin ve %36,9'u erkek olarak
tespit edildi. Katilimcilarin % 86,6'lik kismi uzaktan
egitimi bilgisayar ile izlediklerinibelirttiler.
Katiimcilarin ¢cogunlugunun (% 54,2) uzaktan egitim
6grenme tekniklerini yakindan izledikleri, yine
%70,6'sinin uzaktan egitim ile ders iceriklerine hizli
bir bicimde ulasabildikleri goriildi. Ogrencilerin
%50,7'si uzaktan egitim sayesinde gerekli bilgilere
daha hizli erisilebildiklerini, %47,9'u uzaktan egitim
sayesinde zamanlarindan tasarruf ederek diger ilgi
alanlarina da yoénelebildiklerini belirttiler. Sanal sinif
uygulamasinin yiiz ylize egitim ile esdegerde oldugu
distincesi, 6grencilerin %66,4'0 tarafindan olumsuz
karsiland.

Sonug: Ogrenciler, genel olarak yéntemi
onayladilar, ancak 6gretici ya da teknik kaynakli
eksiklikleri iceren memnuniyetsizliklerini de
belirttiler. Calismamizdan da net bir bicimde anlasild
ki, cevrimici 6grenme ortamlari 6grencilerin
gereksinimlerini ve tercihlerini dikkate almadan etkili
olamaz ve gelisemez.

Anahtar sozciikler: Uzaktan egitim, Tip egitimi,
Cevrimici 6grenme, ALMS

Kabul/Accepted : 13.10.2020

Abstract

Objective: It was aimed to evaluate the effects of
distance education on medical students during the
Covid-19 pandemic together with its qualitative and
quantitative reflections.

Material and Method: The study has been
conducted among a total of 217 medical students.
In this study, the “Distance Education Satisfaction
Survey"”, developed for distance education
modelling and included 35 questions, was used.
Through this questionnaire, the opinions and
experiences of students at Istinye University Medical
School about the registration procedures, technical
support and education regarding the ALMS-based
distance education system were obtained.

Findings: 63,1% of all students who participate in
this study were women, and 36,9% of them were
men. 86,6% of participants stated they follow
distance education courses by computer. It was
observed that the majority of the participants
(54,2%) followed the distance learning techniques
closely, and 70,6% of them were able to access the
course contents quickly. 50,7% of the students
stated that the necessary information could be
accessed more quickly via distance education, and
47,9% of them stated that they could turn their
time to other interests by saving time. The idea that
virtual classroom application is equivalent to face-to-
face education was negatively welcomed by 66,4%
of students.

Conclusion: The students have generally approved
the method, however, they expressed their
dissatisfaction as well, about the instructor or
technique-related inadequacies. It was obviously
understood as a result of our study that online
learning platforms cannot be improved or be
effective without considering the needs and choices
of students.
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1. Girig

Uzaktan egitim fiziksel olarak okullarda
bulunmayan 6grencilerin gérdGgl bir egitim
metodudur (1). Uzaktan egitim programlari
tamamiyla uzaktan verilen egitimle ya da
geleneksel sinif egitimi ile uzaktan egitim
programlarinin kombinasyonu seklinde
uygulandigi karma ya da hibrid egitim seklinde
adlandirlan programlardan olusabilir (2,3).
Uzaktan egitim metodu bir egitmenin slayt ve
videolarla desteklenmis sunumlarla konuyu
anlattigi ve dinleyicilerin aktif bir bicimde derse
katilabildigi es zamanli (senkronize) uygulamalari
ve cevrimici materyallerin yer aldigi ve
katihmcilara istedikleri zaman izleyebilme firsati
saglayan es zamanl olmayan (asenkronize)
uygulamalar icermektedir (4).

Uzaktan egitim sisteminin bircok avantaji ve
dezavantaji bulunmaktadir (4). Ogrencilerin
cevrimici egitim kaynaklarina istedikleri zaman ve
internet bulunan her ortamdan ulagabilme
olanaklarinin olmasi, 6grencilerin dersleri tekrar
izleyebilme sanslarinin bulunmasi, 6grencilerin
egitim doneminde farkli is ya da aktivite
alanlarinda yer almasina engel olmamasi,
6grencilerin ulasim masraflarinin ortadan kalkmasi
uzaktan egitimin avantajlari arasinda yer
almaktadir (4-7). Ayrica uzaktan egitim fiziksel
ya da cesitli engelleri nedeniyle 6rglin 6gretime
katilamayan 6grenciler icin miikemmel bir egitim
olanagi sunmaktadir (8). Ogrencilerin sinif
arkadagslari ve 68reticiyle sahsen iletisim
kuramiyor olmasi, 6grencilerin sosyal olarak
birbirlerinden uzak kalmalari, uygulama
derslerinin ve laboratuvar etkinliklerinin
gerceklestirilemiyor olmasi, internet baglantisi ve
derse baglanilan teknolojik cihazla ilgili sorun
olmasi durumunda ortaya ¢ikan derslere
katilamama sorunu ise dezavantajlari arasinda
sayilabilir (4,5,9). Kisaca avantajlar egitime
ulasma kolayligini icerirken, 6grencilerin sosyal
yonden eksik kalmalari uzaktan egitimin temel
dezavantajidir. Bununla birlikte, Green ve
Witburn, geleneksel yiiz yiize egitimin uzaktan
egitime oranla 6zellikle deneysel 6grenme
agisindan daha kaliteli oldugunu ve 68rencilerin
geleneksel egitime uzaktan egitimden daha fazla
deger verdiklerini ifade etmektedir (10).

Glinimiizde Covid-19 salgininin olumsuz olarak
etkiledigi alanlardan biri de egitimdir. Bu salgin
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sebebiyle diinya capinda okullarin blyuk
cogunlugu egitime ara vermek zorunda kalmistir.
Bu durum Birlesmis Milletler'in son verilerine gore
770 milyon kisilik 6grenen kitleyi etkilemistir (11).
Bu sebeple bircok okul cevrimigi egitim vermeye
baslamistir. Covid-19 sireci 6ncesinde uzaktan
egitim yontemi yalnizca cesitli kurslar ya da 6rgiin
6gretim icinde yer alan bazi dersler igin tercih
ediliyor olmasina karsin, Covid-19 tiim egitim
strecini uzaktan ytriitmeyi zorunlu hale
getirmistir. Dlinya capinda bircok okul gevrimigi
uzaktan 6grenim amaciyla Zoom, Google Meet,
Google Hangout, Google Classroom, Cisco
Webex, Bigbluebutton ve Edgenuity gibi
platformlari kullanmaya baslamistir (12).
Turkiye'deki tniversiteler de bu slrecte erken
dénemde uzaktan egitim metotlarini kullanarak
egitim slrecini devam ettirmistir. Tlirkiye'de 18
Mart 2020 tarihinden itibaren Gniversitelerde
dijital olanaklar ile uzaktan 6gretim stireci
baglatilmasi karar alinmistir (13). Tirkiye'de
cesitli Gniversitelerde kullanilan cevrimigi
paltformlar arasinda ALMS (Advancity Learning
Management System), Zoom, Moodle, Adobe
Connect, Blackboard, Microsoft Team, Google
Classroom yer almaktadir (14).

Bu calismada “Uzaktan Egitim Memnuniyet
Anketi” kullanilarak, Covid-19 siiresince verilen
uzaktan egitimin etkinliginin ve
uygulanabilirliginin, 68rencilerin gbziinden
arastinlmasi amaglandi. Uzaktan egitimin
Universite 6grencilerinin bu strecteki egitimleri
hakkinda kaygilarini artirdigi olgusu (15) g6z
onlinde bulundurularak, bu ¢calismanin anket
katiimcilar olarak pratik egitimin ¢cok yogun
oldugu tip fakiiltesi 6grencileri tercih edildi.

2. Gerec ve Yontem

Literatlirde 6rgiin egitim ile uzaktan egitimin
karsilastinldigi ve iki egitim turtGnin de
avantajlarini ve dezavantajlarini iceren calismalar
bulunmaktadir. Literatiirde yer alan bu konu ile
ilgili anket calismalarinin incelenmesi sonucunda
calismamizda kullanilan anket igin Caligkan ve
ark.nin yaptigi calisma referans alindi (16).
Galiskan ve ark.nin yaptigi calismanin referans
alinmasinin nedeni, 6grencilerin uzaktan egitimi
degerlendirebildigi ve uzaktan egitim hakkinda
goruslerini belirtebildigi sorulari icermesidir. Anket
sahibinden alinan izin sonucunda anket sorulari
calismamizda kullanildi.
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2.1. Calisma tasarimi ve degerlendirme
stratejileri

Uzaktan egitim sisteminde kullanilan ders
icerikleri, istinye Universitesi Tip Fakiiltesi
biinyesinde bulunan cesitli anabilim dallarinda
calisan, alaninda uzman 6gretim tyeleri
tarafindan olusturuldu. Her bir dersin slresi
maksimum 50 dakika ile sinirlandirildi. Ogreticinin
istegine bagli olarak dersler 5 dakika ve katlari
seklinde uzatilabilir olarak tasarlandi.
Galismamizda uzaktan egitim sireci, “ALMS" ve
“Perculus Plus" yazilim sistemleri tizerinden
gerceklestirildi. Ogreticiler tarafindan kamera
6zelligi olan bilgisayar, tablet ya da mobil cihazlar
iizerinden dersler anlatildi. Ogrenciler istedikleri
zaman izin alarak sozel ya da goérsel olarak
interaktif bir bicimde derslere katilim
saglayabildiler. Ayrica ders akisi icerisinde sag-alt
tarafta yer alan kisimda, sorularini ya da yasanan
aksakliklar 6gretici ile paylasacaklar bir mesaj
kismi da mevcuttu. Ders bittikten sonra, anlatilan
icerikler otomatik olarak sistemde kaydedilerek
6grencinin sayfasina yansitildi. Cevrimigi ders
anlatimi esnasinda yazilimsal, donanimsal ya da
internet baglantisi kaybi ile ilgili yasanan
olumsuzluklar, cevrimici ya da ¢evrimdisi yeniden
anlatimlarla giderildi. Sistemde yasanmasi olasi
sorunlar ile ilgili teknik destek yine ayni yazilim
ekibi tarafindan karsilandi. Calismanin baslangi¢
kisminda tim katimcilara, gonilli olarak
calismaya dahil olabilecekleri ve gizlilik prensibinin
g6z 6niinde bulunduruldugu web Uzerinden yazili
olarak bildirildi. Onam alindiktan sonra anket
sorularini gérebilmeleri saglandi. Anket sorulari
Google Formlar araciligiyla sanal ortama ytiklendi.
Yiiklenen anket sorularini iceren internet
sayfasinin baglanti linki istinye Universitesi Tip
Fakiiltesi 6grencilerine yine sanal ortamdan
sunuldu. Duzenleme ve baslik olusturma icin
yaklasik on saat harcandi. Anket calismasi Covid-
19 sireci kapsaminda verilen uzaktan egitim
periyodunun 22.05.2020 ile 22.06.2020 tarihleri
arasinda uygulandi. Ankete katiim gdsteren
6grencilerin, anket calismasini uygun bigimde
doldurduklarindan emin olmak icin anket formu
iki farkh arastirmaci tarafindan detayl olarak
incelendi.

2.2. Katilimcilarin uzaktan egitim hakkindaki
goruslerinin degerlendirildigi anket

Uzaktan 68retimin modellenmesi icin gelistirilen
‘Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi' 35 soru
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icermekte;bunlara ek olarak calismanin basinda
verilen demografik 6zellikleri iceren sorular ve
calismanin sonunda verilen uzaktan egitim
sisteminde olumlu ve olumsuz bulunan Ulcer adet
sorular da yer almaktaydi. Calismanin anket
sorular, katiimcilarin kisisel bilgi ve gorGslerini
iceren demografik 6zellikler, uzaktan egitime kayit
islemleriyle ilgili sorular, teknik destek ile ilgili
sorular, uzaktan egitimi degerlendirme ile ilgili
sorular ve olumlu-olumsuz goérisleri iceren agik
uclu sorular olmak tizere 5 alt béliime ayrildi.
Galismaya katilanlarin degerlendirme
yapabilmelerini kolaylastirmak icin, kisisel bilgi ve
gorislerin alindigi ilk kisim ve agik uclu sorularin
soruldugu son kisim harig, begsli Likert tipi bir
olcege gore Olcek maddelerini kabul etmeleri ya
da anlasmazliklarini belirtmeleri istenildi. Bu
skalaya verilebilecek cevaplar: Kesinlikle
katiliyorum (5), katihyorum (4), kararsizim (3),
katilmiyorum (2) ve kesinlikle katiimiyorum (1)
seklinde belirtildi.

2.3. Katilimcilar

Bu calismaya, istinye Universitesi Tip Fakiiltesi'ne
kayith 217 6grenci gdnllli olarak katildi (Tablo
1). istinye Universitesi'nde 2019-2020 egitim
yilinin bahar déneminde Covid-19 pandemisi
nedeniyle 6rglin egitimle verilemeyen derslerin
tamami ALMS tabanli uzaktan egitim sistemi ile
cevrimici (online) olarak 6grencilere verildi. Bu
slirecte teorik derslerin tiimi ve sinavlar ALMS
Uzerinden gerceklestirildi.

2.4. Etik Kurul Onayi

u calismaya 2020/6 toplanti sayili, 04 karar
numarali ve 21.05.2020 tarihli istinye Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalan Etik Kurulu
karar ve izniyle baslanildi.

3. Bulgular

Anket ile istinye Universitesi Tip Fakiiltesi
ogrencilerinin ALMS tabanl uzaktan egitim
sistemiyle ilgili kayit islemleri, teknik destek ve
verilen egitim hakkindaki gorts ve deneyimleri
elde edildi. Calismamizin sistem ve cihaz ile ilgili
gorisleri iceren bélimiinde uzaktan egitimin
etkinligi, ALSM sisteminin aktif olarak kullanilip
kullanilmadigl ve uzaktan egitim derslerini takip
ettikleri cihazlar ile ilgili yoneltilen sorulara
6grencilerin verdikleri cevaplar Tablo 2'de
gosterildi.
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Tablo 1. Katiimcilarin demografik 6zelliklerine gére
dagilimlari

Ozellikler Kisi sayisi (n) Yiizde (%)

Yas

18-22 192 88,5

23-26 17 7,8

26-30 8 3,7

Cinsiyet

Kadin 137 63,1

Erkek 80 36,9

Sinif

1. Sinif 105 48,4

2. Sinif 46 21,2

3. Sinif 19 8,8

4. Sinif 47 21,6

Toplam 217 100,0

Katihmcilarin kayit islemleri hakkindaki gorislerine
bakildiginda, 6grencilerin % 73,2'sinin nasil
kaydolacagiyla ilgili sorun yasamadigi goraldi.
Kayit stiresinin isleyisi hakkinda 6grencilerin
%71,0'i bir sorunla karsilasmadiklarini belirtti.
Kayit stirecinde karsilagilan zorluklarda danisman
ile iletisim konusunda 6grencilerin %53,4'0
danismaniyla iletisime gegme konusunda sorun
yasamadigini belirtti. Kayit islemlerinin 6grenciler
tarafindan hizli ve sorunsuz bir bicimde
halledilmesi hususunda &grencilerin yarisina yakini
hicbir sorun yasamadiklarini belirtirken,

% 35,9'luk 6nemli bir grup kararsiz kaldiklarini
ifade ettiler. Ogrencilerin %68,2'si Perculus Plus
sisteminde gerekli derslere rahatlikla
kaydolabildiklerini ve bir zorlanma yasamadiklarini
ifade etti (Tablo 3).

Katiimcilarin teknik destek cevaplarini
inceledigimizde teknik sorunlar yasandiginda ilgili
birime sorunsuz bir bicimde ulasiimasiyla ilgili
6grencilerin dnemli bir kismi (% 46,0) sorun
yasamadigini belirtti. Ogrencilerin %55,8'i

uzaktan egitim ile alakali soru, fikir ve sikintilari
danismanlarina iletebilme konusunda olumlu
goris bildirdi. Duyuru ve bilgilendirme sisteminin
yetersiz oldugu gorlsiiniin (%41,0) de bu slrecte
agir bastigl goruldi. Danismanin ders ve kayit
konusundaki bilgilendirmesiyle ilgili, 68rencilerin
onemli bir kismi (%52,5) bilgilendirme
konusunda bir sorun belirtmediler. Perculus Plus
Ogretim Sistemi'nde bulunan bilgilendirici
videolar teknik acidan gereksinimleri karsilayip
karsilamadigi soruldugunda, 6grencilerin %46,0'i
karsiladigini, %23,0'0 gereksinimleri
karsilamadigini ve % 30,9'sI bu konuda
kararsizliklarini belirttiler (Tablo 4).

Katilimcilarin uzaktan egitimi degerlendirdigi
bélime baktigimizda ilk olarak cogunlugun
(%53,9) uzaktan egitim 6grenme tekniklerini
yakindan takip ettikleri, yine % 70,0'inin uzaktan
egitim ile ders iceriklerine hizli bir bigimde
ulasabildikleri gorildi. Uzaktan egitimin strekli
yineleme olanagi verme avantaji 6grencilerin
%70,5'i tarafindan olumlu gértldii. Ogrencilerin
%50,7'si uzaktan egitim sayesinde gerekli
bilgilere daha hizli erisilebildiklerini soylerken,
buna karsin %50,2'si daha hizli 6grenme
saglayamadiklarini belirtti. Yine énemli bir
cogunluk (%47,9) uzaktan egitim sayesinde
vakitlerinden tasarruf ederek diger ilgi alanlarina
da yonelebildiklerini sdyledi. Uzaktan egitimin
orglin egitimde yer alan tiim derslerde
kullanilabilecegi dlstincesine, tip egitimi alan
ogrencilerin 6nemli bir kismi (% 53,0)
katiimadiklarini belirtti. Ogrencilerin yalnizca

% 44,2'si mifredatlarindaki derslere ait canli
(online) dersleri diizenli olarak takip ettiklerini
bildirdi. Sanal sinif uygulamasinin yiiz ylize egitim
ile esdegerde oldugu diislincesi, 6grencilerin kahir
ekseriyeti tarafindan (% 66,4) olumsuz karsilandi.

Tablo 2. Katiimcilarin sistem ve cihaz ile ilgili gortsleri
Evet Hayir
n % n %
Sizce uzaktan egitim etkili bir 63renme bigimi midir? 88 %40,6 129 %59,4
ALSM (Advancity Learning Management System)
sistemini aktif olarak kullaniyor musunuz? 183 % 84,3 34 % 15,7
Bilgisayar Tablet Akill telefon
n % n % n %
Derslerinizi hangi cihazi kullanarak
takip ediyorsunuz? 188 86,6 28 12,9 41 18,9
ted. 2020 ¢ cilt volume 29 « sayl issue 5 ¢ 340-350 343



Tablo 3. Katiimcilarin kayit islemleri hakkindaki gorisleri

Kesinlikle |Katilmiyorum Kararsizim = Katiliyorum | Kesinlikle
katilmiyorum katihyorum
n % n % n % n % n %
1 Uzaktan egitim sistemine
nasil kayit olacagimi biliyorum 9 4.1 10 | 46 |39 180 | 38 17,5| 121 | 55,7
2 Uzaktan egitim kayit stirecinin
nasil isledigini biliyorum 9 4.1 13 | 6,0 41 18,9 44 20,3 | 110 | 50,7
3 Kayit déneminde karsilastigim/
karsilasabilecegim sorunlari nasil
¢ozecegimi biliyorum 27 12,4 23 |10,6 |73 33,6 | 50 23,0| 44 | 20,3
4 Kayit islemlerimde bir sorunla
karsilastigimda danismanim ile
iletisime ge¢cmekte sorun yasamiyorum | 21 9,7 26 (12,0 |54 249 | 49 225 67 | 30,9
5 Kayit islemlerimde bir sorunla
karsilastigimda ilgili birim ile iletisime
gecmekte sorun yasamiyorum 23 10,6 29 (134 |62 |286 | 53 24,4| 50 | 23,0
6 Kayit islemlerimi hizli ve
sorunsuz bir bicimde halledebiliyorum 16 7.4 20 | 9,2 78 35,9 51 23,56| 52 | 24,0
7 Kayit stireg tarihleri hakkinda
onceden bilgilendiriliyorum 17 7.8 20 | 9,2 71 32,7 | 52 240| 57 | 26,3
8 Perculus Plus sisteminde gerekli
derslere rahatlikla kayit olabiliyorum | 11 5,1 11 5,1 47 21,6 65 299 | 83 | 38,2
Tablo 4. Katiimcilarin teknik destek ile ilgili gortsleri
Kesinlikle | Katilmiyorum Kararsizim = Katiliyorum | Kesinlikle
katilmiyorum katihyorum
n % n % n % n % n %
1 Teknik sorunlar yasadigimda
ilgili birime sorunsuz bir
bicimde erisebiliyorum 27 12,4 25 |11,56 |65 29,9 60 276| 40 | 18,4
2 Uzaktan egitimle alakali soru,
fikir ve sikintilarimi danismanima
rahatlikla iletebiliyorum 16 7,4 18 | 8,3 62 28,6 54 249| 67 | 30,9
3 Uzaktan egitim derslerimle
alakali bilgilendirici e- posta
vb. aliyorum 42 19,3 29 [13,4 |63 290 | 42 19,31 41 | 189
4 Duyuru ve bilgilendirme sisteminin
yetersiz oldugunu distinilyorum 26 12,0 36 [16,6 |66 304 | 35 16,11 54 | 249
5 Danismanim ders ve kayit stiregleri
hakkinda beni bilgilendiriyor 18 8,3 30 | 13,8 |55 25,3 47 21,6 67 | 30,9
6 ALSM Sistemi'ni dtzenli
olarak takip ediyorum 13 6,0 17 | 78 47 (216 | 66 304 74 | 34,1
7 Perculus Plus Ogretim Sistemi'nde
an bilgilendirici videolar teknik
agidan ihtiyacimi karsiliyor 23 10,6 27 12,4 |67 309 | 60 27,6| 40 | 18,4
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Ogrencilerin %63,1'i uzaktan egitim sistemine
ylklenmis olan ders iceriklerini diizenli takip
ettiklerini s6yledi. Uzaktan egitim sisteminin isitsel
ve gorsel yonden desteklenmesi sayesinde
6grenimi kolaylastirdig diistincesine &grencilerin
%36,4'l olumlu, %32,7'si olumsuz goris
bildirirken, %30,9'u kararsiz olduklarini belirtti.
Uzaktan egitim sisteminin 6rgiin egitimde
karsilasilmayan materyaller sundugu diistincesi de
6grencilerin cogunda (% 53,0) karsilik bulmad.
Ogrencilerin %59,9'u Perculus Plus d3retim
sistemini karmasik bulmadiklarini séylerken, yine
%52,1'i Perculus Plus 6gretim sisteminde
istenilen bilginin rahatlkla bulunabilmesi ve
kullanighligr ile ilgili olumlu géris bildirdi (Tablo
5).

Galismanin son boéliminde katilimcilara uzaktan
egitimin 3 olumlu ve 3 olumsuz &zelliginin agik
uclu soru olarak yoéneltildigi bir bolim yer aldh.
Katiimcilar, uzaktan egitim ile ilgili kisisel gorus ve
onerilerini bildirdi. Tam fikirler tek tek
degerlendirildiginde olumlu ve olumsuz
ozelliklerde katiimcilar arasinda ortak fikir birligi
saglandigi gorildi. Ogrenciler uzaktan egitimin
olumlu 6zellikleri olarak dersin kayit altina
alinmasi, dersleri tekrardan dinleyebilme olanagi,
dokiimanlara erisimin hizli olmasi, bunun diginda
ev ortaminin rahathg ve 6zgurligu olcltlerini
belirttiler. Ogrencilerin sosyal yasamlar gz
6nline alindiginda, uzaktan egitimin sagladig;
zaman tasarrufu sayesinde 6grencilerin ilgi
alanlarina daha fazla vakit ayirabildikleri géralda.
istanbul trafigi ve ulagim sartlan diisiinildigiinde,
6grencilerin ulagim konusunun da uzaktan
egitimin olumlu yanlarindan birisi oldugunu
belirtmeleri beklenilen bir 6ngdrii olarak
degerlendirildi.

Ogrenciler tarafindan en sik hissedilen olumsuz
ozellik, tip faklltesinde uygulamali derslere
duyulan ihtiyactan dolayi uzaktan egitimde pratik
yapma olanaginin olmamasi olarak cevaplandi.
Hem 68retmenler hem &3renciler tarafindan
yasanan internet kesintileri ve bilgisayar sorunlari,
kisaca teknik aksakliklar da uzaktan egitimin
6grenciler tarafindan goriilen olumsuz 6zellikleri
arasinda yer aldi. Ogrenciler tarafindan aslinda en
sik dile getirilen olumsuz algilardan birisi de y(iz
ylize saglanan iletisim ve konsantrasyonunun
uzaktan egitim platformlarinda olusmadigi
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dustincesiydi. Ogrenciler, dersin evden takip
edilmesi ve 6gretim elemanlari ile dogrudan
iletisim kurabilme olanaginin olmamasinin,
derslere olan konsantrasyon yetenegini azalttigini
ve odaklanmada sorun yasadiklarini bildirdiler.

4. Tartisma

Ulkemizin egitim sistemi, firsat esitsizligi, nitelik
ve nicelik yetersizlik, kaynaklarin verimsiz
kullanilmasi ile yayginlk ve strdirdlebilirlik
noksanligi basta olmak lzere, ge¢misten
gliniimize birgok sorun barindirmaktadir.
Teknolojinin gelismesiyle birlikte bu sorunlar daha
gorundr hale geldi ve yeni 6gretim ortamlarinin
ortaya cikip gelismesi stirecini hizlandirdi. Tiim bu
gereksinimler dogrultusunda, &grencilerin talepleri
ve egitim odakl kuruluslarin da arz sorumlulugu
ile birlikte, geleneksel egitim anlayigindan
bagimsiz olarak uzaktan egitim siireci ciddi bir
ivme ve yer kazandi (17). Uzaktan egitimin, tip
egitimi de dahil olmak lzere yiiksekdgrenim
kurumlarinda giderek daha popdiler bir 6gretim
ybéntemi haline geldigi gorildi (18). Ozellikle
icinde bulundugumuz dénemi etkisi altina alan
Covid-19 pandemisi sonucunda, artik bu 6gretim
yontemi lzerinde daha ciddi durulacagi ve
uzaktan egitimin gelistiriimesine yonelik cabalarin
stratlenecegi goruldi.

Uzaktan egitimin, diger egitim formatlar ile
karsilastinimasi bir dizi potansiyel sonug
icermektedir. Kalicihk (6grenci okulu bitirir mi ya
da tamamlar mi?), memnuniyet ve maliyet
etkinligi gibi cesitli egitim konularinin yani sira,
6grencinin dersin igerigine hakim olup olmadig;
da dustinlebilir. Kritik soru, uzaktan égrenmenin
geleneksel 6grenme ortamlarina esit ya da daha
iyi sonuclar dretip tretmedigidir (19,20). Caligkan
ve ark.nin yaptiklar calismaya katilan 6grencilerin
onemli bir kismi (% 64,2) uzaktan egitimin etkili
bir 6grenme bigimi oldugu yorumunda bulundu
(16). Calismamiza katilan 6grencilerin ¢cogu ise,
uzaktan egitim sisteminin yliz yuze egitim ile
karsilagtirldiginda farkli ve heyecan verici
materyaller sunmadigi gorusiini dile getirdi.
O'Doherty ve ark.nin calismasinda, 6grencilerin
cogu (%88,0) tarafindan cevrimici ortamin
kolaylik ve esneklik icin, bir kismi tarafindan ise
bu konuyla ilgili merak, teknolojiden yararlanma
ya da materyal hakkinda diisinmeye zaman
ayirarak 6grenmenin kolaylastiriimasi gibi
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akademik nedenler éne sirilerek tercih edildigi
goruldi (21). Calismamiza katilan 6grenciler,
uzaktan egitim 6grenme tekniklerini yakindan
takip ettiklerini belirttiler. Bununla birlikte,
uzaktan egitim sayesinde daha hizli grenmenin
gerceklesmedigini ve sanal sinif uygulamasini yliz
ylize egitim ile esdegerde bulmadiklarini
belirttiler. Buna karsin “dersleri cevrimdisi olarak
izlerken durdurup geri alabilme sansimin olmasi,
anlamami ve notlarimi daha diizenli bir bicimde
almami kolaylastinyor”, “...ders iceriklerine ve
ders kayitlarina toplu bir bicimde ulasabiliyorum”
ve “dersler érgiin égretimle fazla farklar
olmayacak bicimde gerceklesti. Hatta dersin
kagirdigim kisminin dakikasini not alip, sonradan
yalnizca o kismi izleyerek notlarimin
tamamlanmasini sagladim. Bu bigimde vakit
kazanmis oldum” seklindeki olumlu 6grenci
donutleri de siklikla gorildi. Uzaktan egitimin
sagladigl avantajlardan birisinin de stirekli tekrar
etme olanag vermesi oldugu distincesi gui¢li bir
bicimde (% 70,5) desteklendi. Kurnaz ve
Erglin'lin calismalarinda da ¢evrimigi derslere
katilimin saglanmasi ve derslerin video
kayitlarinin istenilen bir zamanda izleme sansini
vermesi ile akademik basaryr artirdigi sonucuna
varldi (19).

Uzaktan egitim, bazi durumlarda, potansiyel
olarak mevcut olan bircok secenek arasinda bir
secenegi temsil edebilir. Soru, hangi formatin,
6grencilerin tercihi ve 6grenmesi icin bir arag
olarak aranmasi gerektigidir (20). Gormley ve
ark.nin calismasinda, 6grencilerin cogu, e-
6grenmenin 68retimi standartlagtirmaya yardimci
oldugunu (% 86,7) ve revizyon ile sinav hazirhig
(%95,9) agisindan ozellikle yararli oldugunu
soyledi (22). Klibanov ve ark., uzaktan egitimle
derslere katilanlarin 6rglin egitimle
kiyaslandiginda genel ders notlarinin daha dustk
oldugunu belirttiler (18). Buna karsin yaptigimiz
calismada, “...uzaktan egitimin her 6grenciye
derslerden esit bicimde yararlanma olanagi
saglamasinin, sinavlardaki basarimiza dogrudan
etkisi var” dugtincesinin hakim oldugu gortldu.
Ancak “...tam olarak hissettigimiz duyguyu
hocalara iletemedigimiz icin soru sormaktan
cekiniyorum” seklinde gorlslerin de gdz 6niinde
bulundurulmasi gerektigi gorildi. Bu
yaklagimlarin yaninda, tip egitimi yalnizca teorik

egitim agirlikh bir alan olmadigi igin, pratik
derslerin 6nemi de yadsinamayacak agirliktadr.
Bu durum da g6z 6nlinde bulundurularak,
calismamiza katilan 6grencilerin dnemli bir
cogunlugu 6grenilen bilgiler ile pratik yapma
olanagl bulamadiklarini ve bu durumun mesleki
yasamlarina olumsuz yansimalar olabilecegini
belirtti. Horzum'a gére de, uygulamali derslerin
bazilarinin uzaktan egitimle verilmesinde cesitli
sorunlar yasanmakta ve 6grenme saglkli bir
bicimde gerceklesememektedir (23).

Tip egitimcilerinin cevrimigi platformlar ve
teknolojiler hakkinda kapsamli bir bakis agisi
kazanmalar ve cevrimici ortama uyum saglamak
icin, 6gretime yonelik kendi pedagojik
yaklagimlarini degistirmeleri gerektigini anlamalari
gerekmektedir. Boyle bir 6gretim aracinin etkin
kullanimini saglamak icin, egitimcilere bu tir
araclara asina olma ve bunlarla etkilesime gecme
zamaninin da taninmasi ¢ok dnemlidir (24).
Coskun ve ark.nin ¢alismasinda, 6gretim
uyelerinin e-6grenme konusunda kendilerine
glivenleri ve e-68renmeye yonelik tutumlarinin
oldukca duslk, e-6grenmeye yonelik egitim
ihtiyaclarinin da yiksek oldugu gérilda (25).
Galismamizda yer yer “...bazi hocalarin
teknolojiyle arasinin iyi olmamasindan kaynakli
aksakliklar yasandi” gibi yorumlarla da
karsilagildi. Diger yandan, teknolojiyi kullanmaya
hazirliksiz 6grenciler de, ders igerigini kavramaya
calisirken ayni zamanda teknolojide
uzmanlasmalidir (20). Bununla birlikte, Horzum,
derslerin hazirlanmasi asamasinda 68retici ve
teknik ekip tarafindan daha ¢cok emek ve zaman
harcandigini, uzaktan egitim teknolojisini
bilmeyen ya da buna adapte olamayan
68rencilerin 6grenmede sorunlar yasadigini
belirtti (23). Bu minvalde, zamaninda yardim,
faydali geri bildirim ya da kolay iletisim gibi
Ogretici desteginin, 68renci merkezli bir 6gretim
olmasindan dolayi, uzaktan 6grenmede 6grenci
memnuniyeti icin hala énemli bir faktor oldugu
dustincesi glcli bir bicimde dogrulanmaktadir
(26).

Herhangi bir egitim deneyiminin kalitesi,
egitmene erisilebilirlik ve geri bildirim yeterliligi
gibi cesitli faktorlere baghdir (19,20). Bu
diistinceden yola cikarak, Dyrbye ve ark. 6grenci
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bazl calismalarinda, egitmenlerle yiiz yiize
gorlismenin olmamasinin, zaman zaman geri
bildirim kalitesini ve talimatlarin netligini olumsuz
yonde etkiledigini belirttiler (21). Calismamizda
da bu renkte fikirler cokca beyan edildi; “Uzaktan
egitimde zaman kisitlamasi olmasi, 6greticiyi dersi
daha hizli anlatmaya itiyor. Ayni zamanda yliz
ylize olmadigi icin dersler dinamik olmuyor”, *
bazi hocalarin ders anlatimindan ziyade slayt
okumaya yénelmesi bir olumsuzluk”, “hocalar
bizi gérmeden dersi anlatinca, performanslar yiiz
ylize egitime gére daha diistik oluyor” ve “soru
sorma olanagimizin yiiz yiize egitim ile
kiyaslandiginda ¢cok daha kisa olmasi eksikligini
yasadim”. Ayrica 6grencilerin yarisindan fazlasi
(%53,0), uzaktan egitimin 6rglin egitimde yer
alan tiim derslerde kullanilabilecegi
distincesinden uzak olduklarini bildirdi. Bunlarin
aksine gorusler de siklikla calismamizin icinde
gorildii; “ben ingilizce tip 6grencisi olarak, kendi
dersimden sonra Tiirkge tip derslerine de
katiliyorum ve kendi ders saatimde oturmayan ne
varsa ¢ok daha iyi anliyorum. Benim icin 6gretim
elemani cesitliligi artrmis oluyor ve daha iyi
anladigim hocayi secebiliyorum”.

Dyrbye ve ark.nin calismasinda, 6grencilerin
teknik destege ve acik talimatlara ihtiyaci,
zamaninda ve kapsamli geri bildirim arzusu ve
fakdlte icin cevrimici donit onerilerinin en iyi nasil
iletilebilecegine dair net bir ydnerge ihtiyaci
oldugu goérildi (21). Tim bilgilendirici ve dgretici
yonerge ve sanal derslere karsin calismamizda
6grencilerin yarnisi tarafindan sanal sinif
uygulamasinda zaman zaman teknik sorunlar ile
karsilagildig belirtildi. Bununla birlikte,
calismamiza katilan &grencilerin &nemli bir kismi
kayit islemleri dncesinde, sirasinda ya da
sonrasinda bir zorlukla karsilasmadiklarini, bir
sorun ortaya ciktiginda ¢céziime yonelik gerekli
yardimlari aldiklarini belirttiler. Yine cogu 6grenci,
danismanlarina ve sistem uzmanlarina erisimde ve
bilgilendirme akisinin strekliliginde énemli
sorunlar yasamadiklarini séyledi.

Yiz yuze egitim ile karsilastinldiginda 6grencinin
egitimi icin daha az masraf yapmasi ve derslerinin
iceriklerini 6grenmesi icin daha fazla zamana
sahip olmasi gibi ¢evrimici 6gretimin ek
avantajlari da goraldi (21). Bu ek avantajlara
ulasim, zaman yonetimi ve evdeki konforlu ortam
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alt bagliklari altinda calismamizda da siklikla
rastlanildi; “daha rahat ve konforlu bir ortamda
birebir egitim aliyormusum hissine kapiliyorum”,
“uykumu alabildigim igin daha kolay
kavrayabiliyorum ve evde daha saglkli
besleniyorum”, “bilgiye ulasmak icin trafikte 2-3
saat kaybetmiyorum, kalabalik toplu tasima
araglarinda siirekli yolculuk yapip gtine stresle
baslayip giinii stresle bitirmiyorum” ve “trafikte
kalma stiresinin azalmasi ile ders calisabilecegimiz
stirenin artmasini olumlu buluyorum”. Bir diger
konu da zaman yo6netiminin 68renciye kalmasi ve
dersleri zamana bélebilme rahathginin
kazaniimasiydi. Day ve ark.na gore, 68renciler
zaten bildikleri icerigi atlayabilir ve programlarina
gore Ozellestiriimis yeni icerik icin daha fazla
zaman harcayabilirler (27). Ogrencilerin nemli
bir kismi (% 48,0) bu durumu olumlu
karsiladiklarini ve uzaktan egitim sayesinde
zamandan tasarruf ederek diger ilgi alanlari ile
ilgilenebildiklerini belirttiler; “okula giderken,
yolda kaybettigim stireyi kendime
ayirabiliyorum”.

Uzaktan egitim yontemlerinin avantajlan, ézellikle
6grenci erisimi ve erisilebilirligi ile ilgili olarak
kolayca anlasilabilir olsa da algilanan bazi
dezavantajlar da vardir. (")grenciler, uzaktan
egitim suresince, genellikle geleneksel 6grenme
yontemlerine eslik eden kisilerarasi iletisim ve bazi
sosyallesme becerilerini gelistiremezler (28).
Kaplan ve Haenlein'e gore egitim, 6grencilerin bir
Universiteye gitmeye karar vermelerinin yalnizca
bir nedenidir. Diger nedenler arasinda
sosyallesme, yasam deneyimleri kazanma ve
profesyonel bir ag olusturma yer alir (1). Dyrbye
ve ark.nin galismasinda, yliz yiize etkilesimin
olmamasinin, iliski kurmayi engelledigi ve sonug
olarak 6grenme, gorevleri tamamlama, iletisim
kurma, 6grenci etkilesimleri olusturma, grup
gorevlerini miizakere etme ve ilerlemeyi izleme
durumlan agisindan olumsuz sonuglara sebep
oldugu tespit edildi (21). Horzum'a gore uzaktan
egitimin, aktif etkilesim olanaginin
barindirmamasindan dolayi, 6grencilerin
sosyallesmesi Gzerinde engelleyici bir rolii var
(23). Nitekim acik uclu olarak sordugumuz
sorularda, “...6z disiplini saglamak zor"”, “
temasi eksikligini fazlasiyla yasiyorum” ve
sorumluluk duygusunu hissetmekte
zorlaniyorum” seklinde cok sayida geri donls

...80z

i

sted « 2020 « cilt volume 29 » sayi issue 5 * 340-350



iletildi. Bununla birlikte sosyolojik olarak
yaklasildiginda, asosyal ya da utangag
6grencilerin soru sormada ve derse katiimda
daha cesur olduklar gézlemlendi; “normalde
dersin ortasinda aniden soramayacagim sorulari
sorabiliyorum”.

Tip egitiminde cevrimici grenme nispeten yeni
olmakla birlikte, hizla genisleyen 6nemli bir
kavramdir. Bu ylizden, lisansusti egitim
kurumlari, tip fakilteleri ve egitimcileri, 6grenim
tirtintin gelistirilmesi ve uygulanmasinin
ontlindeki engeller ve ¢ozlimlerin ve personel
arasinda g¢evrimici 6grenmenin kullanimini tesvik
etmeye ve desteklemeye calisan bir kiiltlire
ihtiyag duyuldugunun farkindadir. Bunu
yaparken, tip egitimcileri ve Z kusag;
diyebilecegimiz 6grenciler bu dijital cagda
karsilagilan zorluklara karsi daha hazirlikh
olacaklardir.

5. Sonucg

Bu calisma uzaktan 6grenmenin, geleneksel
yontemlerin tamamlayici bir bicimde yerini
alabilecegini dustindlirmektedir, ¢linkli 6grenme
stirecinde dnemli bir iyilesme vardir. Ogrenciler
genel olarak, yéntemi onayladilar, ancak 63retici
ya da teknik kaynakli eksiklikleri iceren
memnuniyetsizliklerini de belirttiler. Neticede net
bir bicimde anlasildi ki, cevrimici 6grenme
ortamlari 6grencilerin ihtiyaclarini ve tercihlerini
dikkate almadan etkili olamaz ve gelisemez.
Cevrimici 6grenme ortami hakkinda égrencilerin
geri bildirimlerini almak, bu ortamin basanl bir
bicimde tasarlanmasi ve uygulanmasi igin ¢ok
o6nemlidir. Tip 6grencilerinde, hastanelerde

6gretim faaliyetlerine gegmeden 6nce bunun gibi

girisimlerin kullanilmasini ve bu konuda daha
kapsamli ve uzun soluklu calismalarin yapilmasini
Oneriyoruz.

iletisim: Dr. ismet Demirtas
E-posta: ismetdemirtas21@gmail.com
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