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Editorden
Dergimizin degerli okuyuculari,

IGU Sosyal Bilimler Dergisi'nin yedinci sayisinda sizlerle birlikte
olmanin heyecanini ve akademik dergicilikte kisa siirede biiyiik yol almanin
hakli mutlulugunu yasiyoruz. Yayin hayatimizin dérdiincii yilina baslarken
belirledigimiz bilimsel yaklasim ve durusu hi¢ bozmadan devam ediyoruz.
Bilimsel dlglitleri ve akademik dergiciligin degismez kurallarini siki bir sekilde
uygulamamizin karsihigini, saygin akademik veri tabanlar1 tarafindan
taranarak almaktayiz. Dergimiz 2015 yilindan itibaren ULAKBIM TR Dizin ve
2017 yilindan itibaren SOBIAD tarafindan taranmaya baslamistir. Bu agidan
baktigimizda ylksek kaliteli akademik bir derginin ¢ikarilma zorlugunu
tamamen asmis goziikiiyoruz.

Dergimizin kisa siirede biiylik yol almasi ve taninmasi dergimize
gonderilen makale sayisinin her gecen giin artmasina neden olmaktadir.
Hakem degerlendirmelerinde gosterdigimiz 6zen, yayim siirecini
uzatabilmektedir. Bunun yaninda, yayin ilkemiz geregi en fazla sekiz makale
yayinlayabiliyoruz. Bu nedenle hakem siirecinden ge¢mis olsa bile yer darligi
nedeniyle yayimlayamadigimiz bir¢ok makale bulunmaktadir. S6z konusu
makaleler, derginin sonraki sayilarinda yayimlanmak iizere gonderildigi
tarihe gore siraya alinmaktadir.

Degerli “Sosyal Bilimler Dergisi” okuyuculari,

Bu sayimizda ilgiyle okuyacaginiz sekiz makale ve iki kitap incelemesi
bulunmaktadir. Dergimize makale ve kitap incelemesi gonderen degerli
akademisyenlere, arastirmacilara, kiymetli vakitlerini makaleleri incelemeye
ayiran hakem heyetine, dergi yayin ve danisma kurulu iiyelerine, yazi
kuruluna ve emegi gecen herkese tesekkiir eder, bir sonraki sayida bulusmak
lizere hepinize saygilar sunarim.

Dog. Dr. Ragip Kutay KARACA



Editor’s Note
Dear Readers,

We are excited to be with you again in our seventh issue. We are
rightfully glad to have come this far in academic publishing within a short
period of time. We continue to stand firm in our scientific approach and
position whilst moving towards to our fourth year in publishing. Our journal
gets the attention of various prestigious academic databases as a result of
applying the literal and uniform rules and scientific criterions of academic
publishing. Starting from 2015 onwards, our journal has been added to
ULAKBIM TR index and in SOBIAD index since 2017. This indicates that we
have successfully cleared the hurdle of publishing a high quality academic
journal.

The swift advancement of our journal results in high number of
applications for publication. The duration of the evaluation process might be
extended since we stand firm in being attentive of the evaluation of the
increased number of articles by reviewers. Considering that we publish eight
articles in each issue, there are extensive numbers of articles waiting in line
for publication even if they are formally accepted. These articles are put in
order for publication according to their date of submission.

Dear “Journal of Social Sciences” readers,

This issue is consisted of eight articles and two book reviews that we
hope you will read with interest. [ extend my sincere gratitude to scholars and
researchers who contributed to this issue by submitting an article or book
review, esteemed reviewers who devoted their valuable time for the
evaluation process, to our respected members of the editorial board of journal
and all contributors. | hereby pay my respects to our readers whilst hoping to
meet again in our next issue.

Assoc. Prof. Dr. Ragip Kutay KARACA
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15 July Coup Attempt in the Light of Civil-Military
Relations Theory and Former Military Interventions in
Turkey

Yavuz CILLILER®

Abstract

Failed coup attempt on July 15, 2016 in Turkey has been largely debated in
media releases within the framework of the “power struggle” between the AKP
(Justice and Development Party) government and the Gulenists, whereas very few
academic studies are available yet on it because of the novelty of the event. Therefore,
it is important to make contribution to reduce the lack of academic studies and to
identify the bases of the coup by transcending the “power struggle” narrative. This
paper aims to explain the reason(s) and aim(s) of the coup attempt in light of the Civil-
Military Relations theories and former military interventions in Turkey. In this
context, the international structure is highlighted as the most decisive factor
encouraging the plotters for the coup on July, 15, after analyzing domestic and
international dynamics inciting the military intervention into the politics. Besides, the
aim of the coup is emphasized especially in terms of its uniqueness in the history of
the Turkish Republic.

Keywords: Civil-Military Relations, 15 July Coup, Gulenists, Turkish Political
Life, Turkey

Sivil-Asker iliskileri Teorileri ve
Tiirkiye’deki Ge¢cmis Askeri Darbeler Isiginda 15 Temmuz Darbe Girisimi

0z

15 Temmuz 2016 tarihinde Tiirkiye’'de gerceklestirilen basarisiz darbe girisimi,
medya yayinlarinda AKP (Adalet ve Kalkinma Partisi) ile Giilencilerin gii¢ miicadelesi
cercevesinde genis bir sekilde tartisilmis olmakla birlikte, konuyla ilgili yeterli
akademik calisma vak’anin yeniligi sebebiyle henliz mevcut degildir. Bu nedenle,
akademik calismalardaki bu eksikligin giderilmesine katkida bulunmak ve “gii¢
miicadelesi” anlatisim1 asarak, darbenin esaslarini ortaya koymak oOnem arz
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etmektedir. Bu calismada, anilan darbe girisiminin neden(ler)inin ve amag(lar)inin,
Sivil-Asker liskileri teorileri ve Tiirkiye’deki gecmis darbeler 1s1g1nda agiklanmasi
amaglanmistir. Bu baglamda; askerin siyasete miidahalesini tesvik eden ulusal ve
uluslararasi dinamiklerin analizi neticesinde, 15 Temmuz darbe girisimini
gerceklestirenleri cesaretlendiren en belirleyici faktdr olarak uluslararasi yapinin alti
¢izilmistir. Bunun yaninda, Tiirkiye Cumhuriyeti tarihindeki benzersizligi acisindan
darbenin amaci da 6zellikle vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sivil-Asker iliskileri, 15 Temmuz Darbesi, Giilenciler, Tiirk
Siyasal Hayat, Tiirkiye

Introduction

Over-efficacy of the Turkish Armed Forces (TAF) on the politics unlike
its Western counterparts is a well-known phenomenon in the Turkish political
history. The military gets involved in politics sometimes directly with physical
force, and sometimes indirectly through declarations/implications of threat of
a potential coup, if its demands are not taken into the consideration.

Once again, a faction in the Turkish Armed Forces attempted a coup
with physical military means on July 15, 2016 and seized the Chief of Staff and
force commands’ headquarters, Turkish Radio and Television center, main
military and civil airports (Akinci Military Airport in Ankara, Ataturk
International Airport in Istanbul) and some roads in Ankara and bridges over
Bosporus in Istanbul. Fortunately, the government re-established its grip on
power in a couple of hours with popular and police support as well as with the
help of intra-military reaction against the interventionist forces.

Since then, many comments have been released in the domestic and
international media, while academic studies suffer the novelty of the event yet.
In an attempt to contribute to the elimination of the lack of academic studies
on the subject, this paper aims to explain the reason(s) and aim(s) of the coup
attempt in light of the related theories and former military interventions in
Turkey. In this context, this study begins by analyzing the general framework
of the military involvements in politics in the Turkish political life, and the
second section examines the domestic and international dynamics of the
coups retrospectively in light of the CMR theories. Finally, the last section
delineates the July 15 coup as an attempt to destabilize the country and
paralyze the political authority. Consequently, it is argued that the plotters
aimed to prevent any active military involvement of the Turkish Armed Forces
for security threats beyond its southern borders by inciting military and civil
strife within the homeland.



15 July Coup Attempt in The Light of Civil-Military Relations Theory and...

The problematic of this study is addressed descriptively with the help of
related theories and historical comparison reviewing the literature of
secondary sources.

The historical data used in the study are limited to the period of the
Republic, although the Janissary establishment conducted many military
interventions against the governance during the Ottoman Empire, the
predecessor of the Republic, as well. Yet, the negligence of these military
involvements would not entail a substantial gap in understanding into the
coup-dynamics because of the changing nature of the coup mechanisms in the
republican period.!

General Framework of the Coups in Turkey

Samuel Finer defines four different levels of military involvement in
politics. The first level of involvement is constitutional and legitimate. This is
followed by a level reflecting over-pressure than the predicted. Threats and
intimidation can be levied against political authorities, and this means the
violation of constitutional considerations. A more severe involvement is
displacement of government in favor of another. And the final level includes
the establishment of military government after the removal of civilian
authorities.2

In the history of the Republic since its inception, two direct
interventions using physical military means in 1960 and in 1980, which
resulted in military rule and two indirect interventions through 1971
memorandum and 1997 “postmodern coup”, which led governments to resign
were experienced. There are also a few failing coup attempts against the
government such as Aydemir cases in 1962-63, and design efforts of civil
politics by military institutions - for instance, e-memorandum on presidential
election in 2007 -.

Use of physical force is a common characteristic of military intervention
on July 15, 2016 and former interventions in 1960, 1962-63 and 1980, while
the constitutional considerations were violated in the rest by threat. In terms

1 Uprisings in the Ottoman Empire were firstly sprouted among the people due to
discontent against the governance and once the Janissary was convinced by people,
than the military intervention was carried out with collaboration of these two forces.
But in modern times, the contact between the military and the people was collapsed
by confining the military to its barracks and the mechanisms of intervention in politics
changed in nature. Serif Mardin, Turk Modernlesmesi [Turkish Modernization],
[stanbul, Iletisim Yayinlari, 1991, p. 113.

2 Samuel E. Finer, The Man on Horseback: The Role of the Military in Politics, London,
Pall Mall, 1962, p. 139.
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of the unity of the chain of command, the coup on July, 15 resembles the
interventions in 1960 and 1962-63, while other interventions were
implemented in hierarchical order. In 1960, a faction established itself as a
“Committee of National Union”, consisting of 38 officers - five generals, thirty
three (lieutenant) colonels, majors and captains - took over the government.
In 1962-63, Colonel Aydemir, former member of “the fourteen,”3 attempted a
coup with his followers outside the chain of command. Moreover, in terms of
success, coup attempt on July, 15 is similar to the attempts in 1962-63, which
were also put down by the government quickly.

Due to the failure of both coups and subsequent advantage of the
leading political parties, the leaders of related eras were subjected to criticism
by the dissidence for deriving advantage from the state of emergency. After
the coup was suppressed, Inonu was accused of supporting this initiative
deviously by a minister of the Republican Party and former Air Force
Commander Irfan Tansel. Aydemir’s case unexpectedly created a political
consensus in favor of Inonu and made it easier to implement his political
agenda.* The same approach can be traced in the declaration of the President:
“..this uprising is a gift from the God to us, because this will be a reason to
cleanse our army,”s delivered right after landing at Ataturk International
Airport on July, 16.

With a rough evaluation, many similarities can be established between
the July 15 initiative and the case of Aydemir, but one should not overlook that
there are also significant differences between them. The most noticeable
difference is the cause and aim relationship.

Ankara radio station center had been taken over by Aydemir supporters,
and various troops had begun to declare their support to the military
intervention. In fact, Fethi Gurcan, who was in charge of the Presidential
Guard Regiment during the meeting of the President, Prime Minister,
Ministers and Commanders in Cankaya, also reported his participation to the
plotters, and made his proposal to arrest the top brass, which was rejected by
Aydemir. In the general overview, the armed forces were divided into two
camps as the coup and government supporters, and a possibility of mutual
conflict emerged between them. But the final aim of the plotters was to ensure
the withdrawal of the military assignments confirmed by the government for
purging, not to topple the government. Thinking that the armed conflict would

3 There were different groups rivaling in military before and after the coup in 1960.
The radical plotters, “the fourteen” including nationalist and socialist subgroups, were
not willing to hand over the governance back to civilians.

4 Feroz Ahmad, Demokrasi Surecinde Turkiye, 1945-1980 [The Turkish Experiment in
Democracy], trans. by Ahmet Fethi, Istanbul, Hil Yayin, 1994, p. 217.

5 Jared Malsin, “Turkey’s Long Night of the Soul”, Time, August 1, 2016, p. 9.
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be the end of the patriots, Aydemir gave his directive to surrender to the
forces under control of the government.6

However, it is explicit that in the recent military intervention, the
plotters would not have hesitated to use it, if they had had such an
opportunity to arrest the civilian authorities. Therefore, understanding the
coup on July, 15 needs an accurate analysis of the cause and aim relationship
rather than a thesis of who is behind it.

Comparison of the Coups in Terms of Their Dynamics

In sermons to his proponents, Gulen, an Islamist preacher, says “you
must move in the arteries of the system, without anyone noticing your
existence, until you reach all the power centers,”” “until we have the power
and authority in all of Turkey’s constitutional institutions, every step is
premature.”8 In line with these statements, trying to explain the military coup
staged in July just with the struggle for power between the AKP (Justice and
Development Party) and Gulen® means to ignore a lot of academic studies in
the field of military interventions.

Researches into the dynamics of military coups constitute an important
part of the normative, empirical and theoretical academic studies regarding
civil-military relations. While some of the researches emphasize the impact of
internal factors, others focus on the external inputs inciting military
interventions.

Huntington asserts that ideologies and institutions - legal and
constitutional framework — within the society are the internal variables of
CMR.1® With close analogy to Huntingtonian “ideology” difference, Janowitz
describes the gap between values of civilian and military society as a main

6 Diren Cakmak, “Tiirkiye’de Asker-Hiikiimet iliskisi: Albay Talat Aydemir Ornegi
[Military-Civil Relations in Turkey: The Example of Colonel Talat Aydemir]”, Gazi
Akademik Bakis [Gazi Academic View], vol. 1, no. 2, Summer 2008, p. 45.

7 Adnan R. Khan, “The War of the Islamists”, Maclean’s Magazine, August 8, 2016, p. 37.
8 Dexter Filkins, “Turkey’s Thirty-Year Coup”, The New Yorker, 17 October 2016,
http://www.newyorker.com/magazine/2016/10/17 /turkeys-thirty-year-coup,
retrieved 15 November 2016.

9 Dale Sprusansky, “Experts React to Failed Turkish Coup Attempt”, Washington
Report on Middle East Affairs, vol. 35, no. 6, October 2016; Jonathan Gorvett, “Turkey’s
Long Hot Summer”, Washington Report on Middle East Affairs, vol. 35, no. 6, October
2016.

10 Samuel P., Huntington, Asker ve Devlet: Sivil Asker Iliskilerinin Kuram ve Siyasasi [The
Soldier and the State: The Theory and Politics of Civil-Military Relations, 1957], trans. by
Kazim Ugur Kizilaslan, Istanbul, Salyangoz Publishing, 2006, pp. 3-6.
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dynamic to military interventions.!! Considering conflicting social and political
bases, Perlmutter argues that social conditions - social polarity, lack of social
cohesion, low levels of social mobilization - and political circumstances -
negligence of periphery, ineffective political parties, lack of political
institutionalization - provide conducive environment for military coups.!2
Finer underlines the importance of political culture and lays stress on the
procedures for the transfer of power orderly - democratic exchange of
government -.13 Finally, according to Nordlinger’s study, illegal actions of
governments, economic failures and disorder/violence through eroding
government’s legitimacy can cause military intervention as well.14

Military intervention in 1960 in Turkey has several reasons according to
Karpat. He foremost identifies the clash between the increasing new elite from
the periphery through economic policies of Democratic Party and the
decreasing dignity and worsening income of the military having great
contribution in the foundation of the Republic.15 Economic problems such as
import-based trade, high inflation, dependence on foreign capital contributed
to instability in the country as well. In 1960, the cost of living reached eleven
times higher than it was in 1950-1953.16

As symptom of the gap in values, deviation from the national character
of the state and promotion of Islamism were also condemned by the military.
The government was accused of instrumentalizing religion for political
purposes and being non-secular.1”

The Democratic Party manipulated also the rules in order to retain its
hold on power and to cripple the Republican Party. The Republican Party’s
assets were confiscated and its leader was prevented from entering some
towns for the meetings of his party. The coalition efforts of the opposition

11 Morris Janowitz, The Professional Soldier: A Social and Political Portrait, London, The
Free Press of Glencoe Collier Macmillan Limited, 1960, p. 248.

12 Amos Perlmutter, “The Praetorian State and the Praetorian Army: Toward a
Taxonomy of Civil-Military Relations in Developing Polities”, Comparative Politics, vol.
1, no. 3, 1969, pp. 385-90.

13 Samuel E. Finer, The Man on Horseback: The Role of the Military in Politics, London,
Pall Mall, 1962, p. 21.

14 Eric A. Nordlinger, Soldiers in Politics. Military Coups and Government, New Jersey,
Prentice Hall, 1977, p. 93.

15 See Kemal H. Karpat, “The Military and Politics in Turkey, 1960-64: A Socio-Cultural
Analysis of a Revolution”, The American Historical Review, vol. 75, no. 6, Oct. 1970, pp.
1654-1683.

16 Feroz Ahmad, Demokrasi Surecinde Turkiye, 1945-1980 [The Turkish Experiment in
Democracy], trans. by Ahmet Fethi, Istanbul, Hil Yayin, 1994, pp. 133-154.

17 Metin Heper, Turkiye’nin Siyasal Hayati [Political Life of Turkey], Istanbul, Dogan
Egmont Yayincilik, 2011, p. 306; Emre Kongar, 21. yy.’da Turkiye [Turkey in the 21st
Century], Istanbul, Remzi Kitabevi, 1998, pp. 150-152.
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were counteracted through establishing the Fatherland Front (Vatan Cephesi).
The freedom of the press was curtailed, and criticizing the government and
organizing demonstrations were forbidden by severe laws. Furthermore, an
inquiry commission titled “Tahkikat Komisyonu” and equipped with judicial
power was formed in the assembly.18 There were strong internal dynamics
that could nurture any type of military intervention.

In case of Aydemir, he and his followers believed that the order to be
formed by the 1960 military intervention was not established yet, and thought
that the expected reforms by the coup in 1960 could not be executed with
elected civilians!® in general sense. But the actual reason driving them to
intervene into politics with warfare school students and armoured forces
under his command were the aggressive accusations by the new
government,2® and, congruent with that, the assignments to passive posts by
the Chief of Command for the purge of the radicals in the army including
Aydemir.21 New dynamics that would trigger these initiatives on the economic,
social and political grounds at the national level did not occur in this period,
which might explain the deprivation of popular support to the plotters unlike
those that intervened in 1960.

As for following coups in 1971 and 1980, military interventions were
triggered approximately by the same dynamics as in 1960 - economy, political
Islam and authoritarian approach of the government, etc. -, Additionally,
widespread ideology-based violence and political impasse escalating from
1969 to 1980 throughout the country created more unstable situation than
ever before. 3000 people were killed in just two years through terrorism.z2
Due to worsening internal unrest in 1980, military intervention was
welcomed by cheering crowds.23

Given the general situation before July 15 under the light of above
mentioned dynamics; any sharp change in the overall course of the economic
situation in the negative direction or any disorder/violence did not coincide
with the coup attempt. One can argue that secular sentiments of the military,
the terrorist attacks of ISIS in Turkey, the tension on Kurdish issue, the
intention on transforming the parliamentary system to a presidential one

18 See Birsen Gokce, Turkiye’nin Toplumsal Yapist ve Toplumsal Kurumlari [Social
Structure and Social Institutions of Turkey], Ankara, Savas Kitabevi, 2004; Feroz
Ahmad, Demokrasi... [The Turkish Experiment...].

19 Feroz Ahmad, Demokrasi... [The Turkish Experiment...], p. 187.

20 Kemal H. Karpat, Turk Siyasi Tarihi [Turkish Political History], Istanbul, Timas
Yayinlari, 2014, p. 169.

21 Diren Cakmak, “Tiirkiye’de Asker-Hiikiimet... [Military-Civil Relations...]”, pp. 42-43.
22 See Kemal H. Karpat, Turk Siyas... [Turkish Political...].

23 William Hale, Turkish Politics and the Military, London, Routledge, 1994, p. 281.

Sayfa/Page | 7

IGU J. Soc. Sci.,
4(1),2017,
pp. 1-17.



Sayfa/Page | 8

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(1),2017,
ss. 1-17.

Yavuz Cilliler

might have disturbed the stability and encouraged the plotters. None of them,
however, caused any strong political turbulence as to legitimize a coup. In
terms of the gap of values between civilian and military authorities, the
secular sentiments in the Armed Forces have been greatly diminished along
with the recent top brass.24 ISIS attacks and struggle against the PKK in the
Southeast cities have already lost their former level of violence. And it was a
remote possibility that the transition to the presidential system would trigger
a military coup by that day, while the AKP needed additional votes and could
not provide support from other parties for constitutional change. On the
contrary to these allegations, the majority government was seen as a
stabilizing factor across the country since the success of the AKP in elections
held a year ago.

As for international dynamics, Lasswell and later Huntington suggest
that external threat can undermine civilian control by passing all power to the
generals and creating the “garrison state.”25 The greater the external threat is,
the more the passion of the military to intervene into politics is. Burk presents
international actors such as North Atlantic Treaty Organization (NATO) and
the European Union (EU) as examples to be incorporated in CMR. The
expansion policies of both institutions presuppose that member states have
civilian control over the military.26 This point of view also implies that
international actors may be involved by any party of civil or military
authorities in related states for the sake of mutual interest.2” Additionally,
Huntington argues that political regimes tend to spread in temporal waves
throughout the world, that is, authoritarianism or democratization often
happen in the same period in different countries by means of “single cause,
parallel development, snowballing and prevailing nostrum” effects.28 The
snowballing effect among them explains how the change of the regime in any
place can trigger a similar change in other states. Finally, Desch offers a

24 Yavuz Cilliler, “Popular Determinant on Civil-Military Relations in Turkey”, Arab
Studies Quarterly, vol. 38, no. 2, p. 512.

25 See Harold D. Lasswell, “The Garrison State”, American Journal of Sociology, vol. 46,
no. 4, 1941, pp. 455-468, Samuel P., Huntington, Asker ve Devlet... [The Soldier and the
State...], pp. 3-6.

26 James Burk, “Theories of Democratic Civil-Military Relations”, Armed Forces and
Society, vol. 29, no. 1, Fall 2002, p. 20.

27 Huntington describes the political, economic, diplomatic and military interventions
of the United States conducted in other countries, sometimes for the purpose of
democratization (Carter’s tenure) and sometimes for the struggle against communism
(Reagan’s tenure) Samuel P. Huntington, Ucuncu Dalga: Geg 20. Yiizyllda Demokra-
tiklesme [Third Wave: Democratization in the Late 20th Century, 1991], trans. by Ergun
Ozbudun, Ankara, Kilit Yayinlari, 2010, pp. 107-108.

28 Samuel P., Huntington, Asker ve Devlet... [The Soldier and the State...], pp. 45-48
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structural theory that integrates international and domestic independent
variables and also puts out when one or the other is more decisive.29

Given the international structure before the coup in 1960, the Russian
threat was quite evident at the beginning of 1950's due to the Cold War. But
after Khrushchev came to power, the tendency to the “detente” between the
USA and the USSR was also reflected in the Turkish-Russian relations. In fact,
Adnan Menderes even made a peace visit to Russia in July 1959 upon the call
of Khrushchev. Ahmad argues that even the plotters in 1960 were afraid that
the USA would hinder them by citing the "protection agreement” made with
the Menderes government in 1959. Besides, the emerging crisis on Cyprus
since 1954 was also degraded by the London Treaty in 1959. Nevertheless, as
an international dynamic, there was no doubt that the coups in Iraq on 8
February and in Syria on 8 March encouraged the plotters in 196030 with
“snowballing” effect. Thus, one can conclude that low level of international
dynamics might have triggered the military intervention in 1960, but this
effect is not decisive when compared to domestic driving forces mentioned
above.

In the memorandum in 1971 and the coup in 1980, the influence of
international structure became more apparent than before. Protests of 1968
and the alleged “green belt project” against communism had tremendous
effects on some countries. Due to the occupation of Afghanistan by Russians
and the regime change in Iran, international problems before 1980 posed
intensive threat to security.3!

It is often said that the coups that have taken place so far in Turkey were
supported by another state, namely, the United States. Especially regarding
the military intervention in 1980; Air Force Commanders’ return to Turkey
from the USA on September 11 (one day ago before the coup), to be an
American official spokesman announcing the coup abroad first, the statements
of J. Carter at the end of his tenure,32 and Paul Henze’s statement (“Our boys
have done it,")33 are the main grounds for this argument. However, even if all
these allegations are accepted to be true, high level of political, economic,
social problems and violence before the memorandum in 1971 and the coup in

29 Michael C. Desch, Civilian Control of the Military: The Changing Security Environment,
London, John Hopkins University Press, 1999, p. 12.

30 Feroz Ahmad, Demokrasi... [The Turkish Experiment...], p. 189, 411, 418.

31 Bulent Tanor, “Siyasal Tarih: 1980-1995, Political History: 1980-1995”, Turkiye
Tarihi 5: Bugiinkii Tiirkiye 1980-2003 [Turkey History 5: Today’s Turkey 1980-2003] ed.
Sina Aksin, Istanbul, Cem Yayinevi, 2014, pp. 108-114.

3z Bulent Tanor, ibid, p. 33.

33 Mehmet Ali Birand, 12 Eyliil, [September 12], Istanbul, Karacan Yayinlari, 1984, p.
286.
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1980,3¢ which would legitimize military intervention throughout the country,
was as important as the international engagement.

As for the coup attempt on July, 15, in comparison to previous coups in
the Republican history, a surprisingly high level of violence was experienced
despite the non-existence of adequate domestic dynamics that could
encourage and legitimize a military intervention. According to Desch’s
theory,35 one needs to consider international environment in the absence or
low degree of domestic threats.

Turkish government is at odds with the EU on the deal of refugees and
with Germany on the Armenian issue; Turkish relations have not yet returned
to the former level with Russia due to the fall of the Russian jet and with Israel
since its attacks on the Freedom Flotilla. US-backed PYD in Syria is also a
source of tension.36 Among these tense relations, the nearest and most
important threat is thought to be the ongoing war in Syria. The Turkish
intervention in Syria was not desirable by the international structure - neither
by the United States and European countries that preferred to cooperate with
the PYD, nor by the Russian Federation that supported mainly Assad regime
throughout the crisis -. However, the Turkish government thought that
current developments have made its military intervention inevitable.

Coup on July, 15 as an Attempt for Destabilization

The gathering of the plotters under the name of "Peace at Home Council"
seems to be in harmony with the fact that they are not satisfied with
government’s foreign policy, because Syrian conflict has broken the tradition
of “Peace at home, peace in the World37”. Government’s approach to the Syrian
civil war has also been met with growing criticism of the pro-Gulen “Zaman” -
disbanded newspaper -.38 So, what exactly motivated a number of senior
military officers to attempt to overthrow the AKP government might be the
political struggle to engage the Turkish Armed Forces into Syrian conflict. In
line with international structure, the plotters’ goal might be to prevent

34 See Hasan Cemal, Kimse Kizmasin Kendimi Yazdim [May No One Get Angry, I Wrote
Mpyself], Istanbul, Dogan Kitapcilik, 1999; Mehmet Ali Birand, ibid; Erol Mutercimler,
Isyanlar, Ihtilaller, Darbeler [Uprisings, Revolutions, Coups], Istanbul, Asi Kitap, 2016.
35 Michael C. Desch, Civilian Control.., p. 12.

36 Zhang Bo, “A Failed Coup”, Beijing Review, July 28, 2016, p. 28.

37 This statement of Atatiirk has become a principle that the Armed Forces have
adhered to throughout the history of the Republic. As a matter of fact, the prominence
of a UN decision or at least a NATO resolution is always emphasized by military
authorities whenever governments had willingness to participate in any war such as
in 1991 and 2003 Iraq crises, and 2011 Libya campaign.

38 Francesco F. Milan, “Turkey: What Hides Behind a Failed Coup Attempt”, The Rusi
Journal, vol. 161, no. 4, September 2016, pp. 28-32.
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possible military operation into Syria. In this context, retired US Gen. Flynn’s
assessment of the coup as “worth clapping for”, the US Central Command
Commander Gen. Joseph Votel’s statement in a sense of expostulation “a
number of the US military’s closest allies in the Turkish military have been
placed in jail following the coup attempt”3® and the beginning of the Jarabulus
operation only one month after the coup attempt are striking. Besides,
international structure may also have incited the plotters considering the fact
that Western states put the “authoritarian stability thesis” back into practice
in the Middle East,40 and subsequent military takeover in Egypt might have
encouraged the plotters as a result of snowballing effect.

On the other hand, the resources employed by the plotters seem not to
have been sufficient to take control of a nation of 78 million with a well-
equipped military that included 575,000 armed personnel as well as a
250,000-strong police force. The plotters apparently saw themselves as a
stimulus that would incite more military units and popular support.4! But,
neither the Turkish people nor the officers supported the plotters, on the
contrary, they struggled to prevent this military faction. By the way, even after
it became clear that the plotters on the ground would fail, the Turkish National
Assembly was attacked by F-16 pilots and the plotters tried to assassinate the
President, which indicates that the aim of the plotters was to create a chaotic
environment. A paralyzed state can no longer implement any military
operation beyond its borders while dealing with domestic problems.

If the coup had been successful, it would have led to an intra-
organizational conflict within the army including still many officers adhered to
democratic processes, which could have spilled over into social strife and
clash later. Even if the coup had not been successful, it would have led to
growing dissent from thousands of people against oppressive measures to be
likely taken by the government and possible economic failure, which might
have caused a domestic turmoil and instability later. Therefore, takeover of

39 Kim Sengupta, “Having Donald Trump in the White House Will Be Good for the
President Recep Tayyip Erdogan”, The Independent, 24 November 2016,
http://www.independent.co.uk/news/world/europe/donald-trump-president-
erdogan-turkey-latest-white-house-michael-flynn-gulen-a7437276.html, retrieved 25
Nowember 2016; Damian Paletta, “Pentagon Allies Jailed in Turkey Amid Coup
Backlash, General Says”, The Wall Street Journal, 28 July 2016, http://blogs.wsj.com/
washwire/2016/07/28/pentagon-allies-jailed-in-turkey-amid-coup-backlash-
general-says/, retrieved 16 November 2016.

40 Saban Kardas, “15 Temmuz Darbe Girisimi: Demokratik Yansima Etkisi [Coup
Attempt on July, 15: Democratic Reflection Effect], Ortadogu Analiz [Middle East
Analysis], vol. 8, no. 76, September-October 2016, p. 8.

41 Jonathan Stevenson, “Turkey: The Attempted Coup and its Troubling Aftermath”,
Strategic Comments, vol. 22, July 2016, p. 3.
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the government was not so important for the plotters, either way the situation
would be destabilized after the coup attempt.

In brief, the plotters, who found themselves in agreement with the
international structure over the perils engendered by government’s Syrian
policy, wanted to create a chaotic environment and destabilize the country in
order to prevent the Turkish armed engagement in a cross-border operation,
which failed due to the absence of adequate socio-economic and political
dynamics in the country unlike former military interventions.

Conclusion

Many military interventions have been witnessed in the history of the
Turkish Republic since its inception. Some of them were welcomed by the
society at the beginning and some did not receive popular support at all. In
fact, popular support may determine who controls the other in civil-military
antagonism.#2 It means if there is domestically no social, economic and
political dynamics shifting popular support to the military side, the success of
an interventional attempt gets weaker as experienced in the case of Aydemir
and the intervention on July, 15.

As Finer suggested,*3 “Where civilian associations and parties are strong
and numerous, where the procedures for the transfer of power are orderly, and
where the location of supreme authority is not seriously challenged; the political
ambit of the military will be circumscribed.” Precisely because of this, the coup
attempt on July, 15 was suppressed and the civilian grip on power was
sustained in a couple of hours with popular and police support as well as with
the help of intra-military reaction against the interventionist forces.

Nevertheless, there were several international dynamics inciting the
recent military intervention in addition to the power struggle between AKP
and the Gulenists. Among the tense relations with some states, the most
important threat was the ongoing war in Syria, where the Turkish
intervention was not desirable by the international structure and the
Gulenists as well. What exactly motivated the faction in the military to
intervene was the government’s struggle to engage the Turkish Armed Forces
into the Syrian conflict. In line with the international structure, the plotters
who were also encouraged by the coup in Egypt tried to prevent possible
military operation into Syria. On the other hand, the insufficient power of the

42 Hans Born and Others, “Patterns of Democratic Governance of Civil Military
Relations”, Civil Military Relations in Europe: Learning from Crisis and Institutional
Change, ed. Hans Born and Others, Oxon, Routledge, 2006, p. 251.

43 Samuel E. Finer, The Man on..., p. 21.
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plotters and the continuation of provocative attempts even after the failure of
the coup indicate that the aim of the plotters was to create a chaotic
environment. Whether the coup attempt successful or not, they struggled to
cause a social strife, which could paralyze the state and make it incapable of
conducting military operation beyond its borders.

In these premises, even the failure of the plotters still poses a risk of
dissent from thousands of people due to the extensive measures taken by the
government, which may cause a domestic turmoil and instability later. For
instance, following the coup in 1960, 235 generals and 7000 lower ranking
officers were retired, who established the EMINSU organization (Association
of Retired Revolutionary Officers) and became a powerful pressure group to
compel the government to soothe their anger with concessions in their favor.44
By the same token in recent history, many officers who were sentenced to jail
or assigned to passive posts due to Ergenekon, Sledgehammer, Izmir
Espionage etc. cases founded KUMPASDER (Association of Cooperation and
Solidarity for Plot-Victims) in 2015 for their violated rights. Therefore, quick
and fair judgment is necessary in order not to create masses of victims though
the unique nature of the coup attempt on July, 15.

Another vital topic is the efficiency of the Turkish Armed Forces. In the
light of the normative literature, both the institutional (moderating the
command structure of the Armed Forces, civilizing the Supreme Military
Council, moving the peace deployment of the military troops to the periphery,
designing the police and gendarmerie as countervailing forces, etc.) and
sociological (politics of recruiting and promoting personnel sharing the
dominant ideology, altering the structure of military training, etc.) regulations
and arrangements are worldwide mechanisms designed by civilian authorities
to have control over the military, but some of these control mechanisms might
also lead to Huntingtonian subjective control and politicization of the army.
Changes in the political power and dominant ideology prevailing among
society in the future might produce internal unrest and trouble in the Armed
Forces. For this reason, constituting a politically neutral armed forces with
commitment to each forthcoming political authority becomes important in
terms of the efficiency in the long run.

44 Kemal H. Karpat, “The Military and Politics...”, p. 1675.
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Ozet

Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin yakin zamana kadar siyasi alana etkisinin
Bati’daki muadillerine oranla daha yogun olmasi, demokratiklesme vizyonu
acisindan Tiirk siyasal hayatinin trajik bir gercgegidir. Cumhuriyet tarihinde
yasanan muhtelif askeri darbelerin ardindan, 15 Temmuz 2016 tarihinde bir kez
daha bir grup asker tarafindan emir-komuta zinciri disinda bir askeri darbe
girisimi baglatilmis ve bu girisim sivil halkin, polisin ve demokratik degerlere
bagli darbe karsiti askerlerin katkilari ile bertaraf edilmistir.

Medyada olduk¢ca yogun tartisilan, ancak hakkindaki akademik
literatiiriin heniiz olgunlasmadigt 15 Temmuz darbe girisiminin aciklanmaya
calisildigi bu makalede; stirekli tekrarlanan bulgular yerine, “giic miicadelesi”
anlatisinin oOtesine gegcilerek, Sivil-asker iliskileri teorileri ve Tiirk siyasi
tarihindeki gecmis darbeler 1siginda darbe girisiminin nedenleri ve amaclari
lizerinde durulmusgtur.

Bu baglamda; birinci béliimde gegcmiste yasanan askeri darbelerin
karsilastirmali genel cercevesi olusturulmaya calisilmis ve fiziki giic kullanimi,
emir komuta zinciri ve basart durumu dikkate alinarak 15 Temmuz darbe
girisiminin, 1962-63 Aydemir vak’asi ile benzerlikleri tespit edilmistir. Ancak, bu
benzerliklerin yaninda her iki darbe girisiminin sebepler ve amag konusunda
farklilastiklart ve bu farklilik nedeniyle birinde silahli siddetten kacinilir iken,
digerinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nin bombalanmasinin dahi géze
alinabildigi ifade edilmistir.

Ikinci béliimde; Sivil-Asker iliskileri teorilerine gére askeri darbeleri
tetikledigi ileri stirtilen ulusal ve uluslararasi dinamikler 1siginda, Tiirk siyasal
hayatinda yasanan darbelerin sebepleri irdelenmistir. 1960 darbesinde,
uluslararast yapinin belirgin bir etkisine rastlanmamasina ragmen, ulusal
diizeyde sosyo-ekonomik ve ideolojik faktorlerin olduk¢a onemli rol oynadigi;
1971 ve 1980 miidahalelerinde de gecmisten itibaren stiregelen ulusal sebeplere
toplumsal siddetin de eklemlendigi, uluslararasi yapinin ise en az ulusal
dinamikler kadar etkin oldugu degerlendirilmigtir. 15 Temmuz darbe girisiminin
ise, ulusal diizeyde herhangi bir ekonomik veya ideolojik toplumsal tabana sahip
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olmadigi, uluslararast tehdidin arttigt bir dénemde uluslararast yapi ile
esglidiim icerisinde gerceklestirilmeye c¢alisilan bir kalkisma oldugu
vurgulanmistir. Bu agidan bakildiginda; anilan darbe girisiminin, G6zellikle
Tiirkiye’nin giiney sinirlarindaki gelismelere miidahil olma gayretlerinin arttigi
ve uluslararast diizeyde bdyle bir insiyatifin engellenmeye calisildigi bir
donemde gergeklesmesi; darbecilerin Atatiirk’iin “Yurtta sulh, cihanda sulh”
ifadesine génderme yaparak “Yurtta Sulh Konseyi” gibi sinir étesi bir harekata
karsithigi cagristiran bir slogan adi altinda érgiitlenmis olmalari ve basarisiz
darbe girisiminden sadece bir ay sonra Cerablus harekatinin baslamasi dikkat
cekicidir.

Son béliimde ise, 15 Temmuz darbe girisiminin seyri incelenerek,
darbecilerin amaci agciklanmaya cahsilmigtir. Oncelikle, Tiirk Silahli Kuvvetleri
igerisindeki Giilenci bu yapilanmanin bagarisizlik senaryosunu hi¢ diisiinmemis
olmasi olasi degildir. Ancak ulusal diizeyde giic miicadelesi anlatilarinin étesine
gecerek, uluslararast faktorlerin etkin oldugunu tespit ettigimiz bu darbe
girisiminin esas sebebini Suriye’deki gelismeler olarak belirledikten sonra,
darbenin bagarili olmasinin da hayati éneme haiz oldugu sdylenemez. Darbe
basarisiz da olsa, istikrarsizlasan ve i¢ sorunlari ile miicadele icinde olan bir
Tiirkiye, ulusal sinirlar1 étesindeki gelismelere tepkisiz kalabilecektir. Kaldi ki,
darbe girisiminin bagarisizligi gortiniir hale gelmeye bagsladiktan sonra bile,
bombolama ve suikast tesebbiislerinin devam etmesi, toplumsal bir ¢atisma
ortaminin yaratilmak istendigi diisiincesini destekler niteliktedir.

Sonug olarak; toplumsal bir tabana dayanmadigi icin, hi¢c bir sosyal ve
siyasal gruptan umdugu destegi alamayan 15 Temmuz darbe girisimi
bagsarisizliga mahkum olmugtur. Ancak basarisizligin dahi uluslararasi diizeyde
bir amaca hizmet ettigi diistiniiliir ise, 15 Temmuz sonrasti bir daha béyle olaylar
yasanmamasi adina yapilan/yapilacak siyasi diizenlemeler dikkatlice
tasarlanmalidir. Sivil-asker iligkileri teorilerinde; 6zellikle silahli kuvvetlerin sivil
otoriteler kontroliine alinabilmesine ydnelik diinya genelinde uygulanan
mekanizmalarin  bir kismi silahli  kuvvetlerin  siyasallasmasina neden
olabilmektedir. Dolayisiyla; bugiin ve gelecekte anayasal sinirlar igerisinde
Tiirkiye Cumhuriyeti'nde iktidara gelebilecek her siyasi anlayisa itaat eden
siyaset-dis1 bir silahli kuvvet tesis etmek, lilkenin demokrasi vizyonuna
yapilabilecek en yerinde katki olacaktir.
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Espiyonaj, kontr/espiyonaj, dezenformasyon, elektronik savas Kkabiliyeti,
psikolojik savas ve propaganda, siber saldir1 gibi faaliyet ve planlamalar1 kapsayan
genis bir siber savas kabiliyetine sahip olan Rusya Federasyonu (RF) sahip oldugu
siber etkinlik ve giicii, glinlimtizde dis politika hedeflerine ulasmak amaci i¢in baski
araci olarak kullanabilmektedir. 24 Kasim 2015 tarihinde Tiirk F-16’larinin hava
sahasini ihlal eden bir Rus Su-24 ug¢aginmi disiirmesi sonrasinda baslayan gerginlik
bilindigi lizere 14 Aralik 2015 tarihinde Tiirkiye'ye yapilan “DDoS” saldirilari ile yeni
bir asamaya tasinmistir. Zira bu saldirilarin ardindan kamuoyunda RF’nin, Tiirkiye ile
olan iliskilerinde enformasyon savasi stratejisi izledigi tartisilmaya baslanmistir. Bu
baglamda c¢alismamizda bu iddialar irdelenecek ve RF’nin sosyal medya
imkanlarindan azami ol¢lide faydalanan ve yerel enstriimanlardan da beslenen
kiiresel bir enformasyon savasi strateji ile birlikte Tiirkiye'ye yonelik ciddi ve etkili bir
siber propaganda faaliyeti stirdiiriip siirdiirmedigi analiz edilecektir.
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psychological war and propaganda, and cyber-attack activities and planning, is
capable of employing the cyber effectiveness and power which it owns as a pressure
tool towards achieving its political objectives. As it is well known, the tension which
had started after Turkish F-16 aircraft had downed a Russian Su-24 aircraft on 24
November 2015 after the aircraft had violated Turkish airspace was transferred to a
new stage after “DDoS” attacks to Turkey on 14 December 2015. The reason being that
following these attacks it was believed in the public opinion that RF was applying
information warfare strategy in his relations with Turkey. Within this context, we will
explicate these allegations in our work and analyze whether RF is applying a serious
and effective cyber propaganda activities towards Turkey, together with a global
information war strategy that takes full advantage of social media opportunities and is
nourished from local instruments.

Keywords: Russian Federation, Turkey, Cyber Attack, Information Warfare,
Hybrid War

Giris

“Enformasyon Savas1” kavraminin iizerinde uzlasilmis tek bir tanimi
bulunmamakla birlikte, en genis haliyle “birisinin hasmi lizerinde avantaj
saglamak amaciyla; bilgiyi indirgeme, dagitma, inkdr etme, koruma, transfer
etme ve toplama yéntemlerini ihtiva eden teknikler biitiinii olarak kullanmast”
seklinde tanimlanabilir.! RF ise 2000’li yillarin basindan itibaren siber uzay
olarak adlandirilan alanda, 6zellikle de enformasyon savasi kabiliyetinde
etkinlik saglamak amaciyla planlama ve stratejiler ortaya koymaktadir. Diger
bir deyisle tarihsel olarak Sovyetler Birligi doneminden giiniimiize kadar
ulasan stratejik ve teknolojik aklin da etkisiyle RF'nin siber kapasitesini saldir1
ve savunma yoniinde genisletme egiliminde oldugu ileri siiriilebilir.

Tarihsel siire¢ icerisinde RF'nin mevcut siber kapasitesinin olusmasinda
etkili olan ilk olay, 1979-1989 arasinda devam eden Afganistan Savasi'dir.
Savas esnasinda, Sovyet Ordusu’nun psikolojik savas tekniklerini uygulamada
ve Afganistan’daki saha birlikleri ile Moskova Riyaseti arasinda etkili bir
iletisimi saglama noktasinda yeterince basarili olamadigi goriilmiistiir.2

Benzer sekilde 1994-1996 yillarindaki Cecen Savasi sirasinda, internet
haberlesmesi ve bu haberlesmenin ortaya koydugu imkanlar, savas
esnasindaki olaylarin RF aleyhine yansitilmasi kapsaminda olduk¢a basarili

1 Megan Burns, Information Warfare: What and How?, http://www.cs.cmu.edu/~
burnsm/InfoWarfare.html (Erisim Tarihi 11 Kasim 2016).

2 Roland Heickerd, Emerging Cyber Threats and Russian Views on Information
Warfare and Operation, Swedish Defense Research Agency Press, March 2010, http://
www.foi.se/rapport?rNo=FO0I-R--2970--SE, Erisim Tarihi: 23 Haziran 2016), s. 15.
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olmustur.3 Diger bir deyisle RF, uluslararasi kamuoyu nezdinde Cecen
Savasr'nda insanlik dis1 yontemlere basvuran, savas sucu isleyen bir devlet
olarak kabul edilmistir.# S6z konusu iki olayin olumsuz etkisiyle Rus giivenlik
ve askeri blrokrasisinin, askeri ag teknolojileri ve enformasyon savasi
alanindaki planlamalar1 ve hazirliklar1 hizla gelismeye baslamistir. 1999
yiinda NATO'nun eski Yugoslavya’daki Sirp gliclerini bombalamaya
baslamasinin ardindan, Sirp ve Rus hackerler tarafindan bu planlamalarin ilk
sonucu olarak NATOQ’ya, liye devletlerin askeri haberlesme sistemlerine, ABD
Savunma Bakanligi’'nin alt yapilarina siber saldirilar gerceklestirmistir.5

Bu kapsamda, 2007 yilinda Estonya’ya, 2008 yilindaki Giircistan’a ve
Litvanya’ya, 2009 yilindaki Kirgizistan’a, 2014 yilinda Ukrayna’ya ve 2015
yilinda Tirkiye'ye yonelik siber saldirilar, enformasyon savasi baglaminda
degerlendirilebilir. Zira RF'nin glnlimiizde siber espiyonaj, siber
kontr/espiyonaj, dezenformasyon, elektronik savas, psikolojik savas ve
propaganda, siber saldir1 gibi faaliyet ve planlamalar1 kapsayan genis bir
enformasyon savasi kapasitesine sahip oldugu bilinmektedir.6 Bu baglamda
calismada, RF'nin sosyal medya imkanlarindan azami 6l¢iide faydalanan ve
yerel enstriimanlardan da beslenen kiiresel bir enformasyon savasi stratejisi
ile birlikte Tiirkiye'ye yonelik ciddi ve etkili bir siber propaganda faaliyeti
stirdiiriip siirdiirmedigi analiz edilecektir. Analiz kapsaminda 6ncelikle RF’'nin
siber uzay ile ilgili olarak 2000’li yillarin basi itibariyle ortaya koydugu resmi
ve gayri resmi doktrin ve belgeler, makalenin sinirhliklari icinde incelenmistir.

RF’nin Siber Giivenlik Kapsamindaki Strateji Belgeleri

Siber uzay ve siber giivenlik ile ilgili analizlerin uluslararasi literatiirde
yogun olarak tartisilmaya baslandigi 2000’li yillar ile birlikte, RF'nin “bilgi
gtivenligi” kelimesinin ilk kez kullanildig1 resmi belge, 24 Ocak 2000 tarihinde
yurirlige giren “National Security Concept of Russian Federation” (RF Ulusal
Guvenlik Konsepti) isimli dokiimandir. S6z konusu belgede, bilgi giivenligi
kavrami ile ilgili olarak? “RF’nin enformasyon alaninda vatandaslarinin
glivenligi ve ekonomik cikarlarinin saglanmasi noktasinda telekomiinikasyon

3 Salih Bicakey, 21. Yiizyilda Siber Giivenlik, [stanbul, Bilgi Universitesi Yayinlari,
Agustos 2013, s. 30.

4 Heickero, loc.cit.

5 Bigake, loc.cit.

6 James J. Wirtz, Cyber Warand Strategic Culture: The Russian Integration of Cyber
Power into Grand Strategy, NATO CCD COE Publications, Tallinn 2015,
https://ccdcoe.org/sites/default/files/multimedia/pdf/CyberWarinPerspective Wirt
z 03.pdf, (Erisim Tarihi 05 Mart 2016).

7 NATO Cooperative Cyber Defence Centre of Excellence, National Security Concept of
Russian Federation, https://ccdcoe.org/cyber-security-strategy-documents.html,
(Erisim Tarihi 23 Mart 2016). Ayrintili bilgi i¢cin bkz. http://www.scrf.gov.ru/
documents/99.html, (Erisim Tarihi 23 Haziran 2016).
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glivenligine 6nem vermesi ve bu alana yatirim yapmasi gerektigi, Rus ulusal
glivenligine yénelik olarak enformasyon teknolojileri kaynakli artan bir tehdit
yapilanmasinin bulundugu” belirtilmistir.

09 Eylil 2000 tarihli “Information Security Doctrine of the Russian
Federation” (RF Enformasyon Giivenligi Doktrini) ise RF’nin siber gii¢ olma
hedefi yolundaki ilk temel belgedir. Bu doktrin, RF'nin enformasyon giivenligi
konusundaki yol haritasini, prensiplerini, amaclarini ve konu kapsamindaki
resmi goruslerini genel hatlariyla ortaya koymaktadir8 Doktrinde, RF’nin
enformasyon gilivenliginin saglanmasi konusundaki ulusal ¢ikarlarinin
temelde ekonomik yapinin, sivil toplumun ve politik sistemin korunmasi ile
saglanabildigine isaret edilmektedir.

RF hiikiimeti tarafindan Mayis 2009'da yayimlanan “Russia’s National
Security Strategy to 2020” (2020’ye dogru Rus Ulusal Giivenlik Stratejisi) tiim
acikligy ile siber giivenlik meselesine odaklanmasi bakimindan dikkat ¢ekici
bir dokiiman olarak karsimiza ¢ikmaktadir.1® Anilan belgede, RF istihbarat ve
glivenlik giiclerine Rus toplumun ve Rus devletinin kritik altyapilarin
korunmasi noktasinda tedbirler alinmasi gerektigi isaret edilmek ile birlikte,
bahse konu tedbirlerin detayr ve mahiyetine iliskin bilgi verilmedigi
goritilecektir.

2011 yilinda agiklanan “Conceptual Views Regarding the Activities of the
Armed Forces of the Russian Federation in the Information Space” (Bilgi
Caginda Rus Silahli Kuvvetleri’nin Faaliyetlerine Iliskin Kavramsal Goriisler)
isimli dokiiman, siber giivenlik alaninda ciddi analiz, makale ve kitaplari ile
diinya genelinde taninirligi olan Keir Giles tarafindan: “Rus Ordusu’nun On
Siber Savags Doktrini” seklinde tanimlanmaktadir.!! Bu dokiimanda, diger resmi
RF stratejilerinin aksine bilgiyi merkeze alan bir bakis acisiyla siber
faaliyetleri operasyonel bir mantik ve catisma konsepti ile degerlendirme soz

8 Sergei A. Medvedev, Offence-Defence Theory Analysis of Russian Cyber Capability,
Naval Post-Graduate School, Master Thesis, Monterey, Colifornia,
https://www.google.com.tr/?gfe rd=cr&ei=qzHZVrreN7Go8wfMuYegDw#q=this+the
sis+represent+mikhail+tsypkin, (Erisim Tarihi 05 Mart 2016), s. 55.

9 Ministry of Foreign Affairs of the Russian Federation, Information Security Doctrine of
Russian Federation, http://archive.mid.ru//bdomp/nsosndoc.nsf/1e5f0de28fe77fdcc
32575d900298676/2deaa9eel15ddd 24bc32575d9002c442b!0OpenDocument, (Erisim
Tarihi 23 Mart 2016). Ayrintili bilgi icin bkz. http://www.scrf.gov.ru/documents/
99.html, (Erisim Tarihi 23 Mart 2016).

10 Rustrans Useful Translations, Russia's National Security Strategy to 2020,
http://rustrans.wikidot.com/russia-s-national-security-strategy-to-2020, (Erisim
Tarihi 23 Mart 2016).

11 Keir Giles, Russia’s Public Stance on Cyber space Issues, 4th International Conference
on Cyber Conflict, Tallinn, NATO Cooperative Cyber Defense Centre of Excellence,
2012, http://www.ccdcoe.org/publications/2012proceedings/2 1 Giles Russias
Publics, (Erisim Tarihi 23 Mart 2016), s. 68.
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konusudur.l2 Bu kapsamda belgede, enformasyon savasi kavrami, “bilgi
sistemlerine ve kaynaklarina zarar veren, toplumun ve hedef hiikiimetleri
psikolojik savas yodntemleri ile devirmeyi amaglayan, politik, ekonomik ve
kiiltiirel sistemin altini oyan faaliyetler”13 seklinde tanimlanmistir.

09 Kasim 2012 tarihinde RF Genelkurmay Baskanligi gorevine atanan
Valery Gerasimov'un 27 Subat 2013 tarihinde “Military Industrial Kurier
Dergisi'nde” yayinlanan “The Value of Science in Prediction” adli makalesinde
ortaya koydugu askeri yaklasim, ise ¢ok kisa bir siire icinde uluslararasi
iliskiler alaninda genis yanki bulmustur.1# Bu makale hakkindaki tartismalarin
glinlimiize kadar hararetli bir sekilde siirmesinin temel nedeni ise
Gerasimov’'un yaklasimina uygun bir tarzda, Rus Silahli Kuvvetleri (RSK)'nin
2014 yilindaki Ukrayna Miidahalesi esnasinda gosterdigi ¢ok yonli sicak
catisma performansidir. Zira RF, Ukrayna’da yiirittiigii yeni donem sicak
catisma konseptinin mini bir provasini 2008 yilinda Giircistan’da ortaya
koymustur. Bu kapsamda, RSK Ukrayna Miidahalesi sirasinda, organize bir
sekilde yonlendirilen ekonomik tedbirleri, siber saldir1 yontemlerini, yerel Rus
azinlikla koordineli bir sekilde gerilla faaliyeti gerceklestiren 06zel piyade
kuvvetlerinin operasyonlarini ve psikolojik savas yontemlerini kullanmistir.
Bu itibarla RF tarafindan Ukrayna Miidahalesi esnasinda ortaya konulan savas

performansi, kimi analistler tarafindan “hibrid savas, kirli savas, “non-linear”

war, yeni savas, bulanik savas konsepti” seklinde de tanimlanan yaklasimlarla
degerlendirilmistir.

Bu cergevede, Gerasimov Doktrini ile ortaya konan prensipler dahilinde
RF'nin, temel olarak askeri nitelige sahip olmayan yontemleri, askeri
kapasitesini dahil ederek, daha az konvansiyonel giic ile dolayisiyla da daha az
insan kayb1 ve maliyet ile sicak ¢atisma slireglerini yonlendirmeyi ve
yonetmeyi amagcladigl goriilmektedir. Bu baglamda, askeri bir miidahale
oncesinde, hedef bolge, lilke, topluluk ya da devlete yonelik olarak siber
saldirilar ile avantaj saglanmasi, hedefin yipratilmasi, psikolojik savas
yontemleri ile baski altina alinmasi, moralinin bozulmasi, savunma direncinin
kirilmasj, kritik altyapilarina zarar verilerek, ekonomisinin zarara ugratilmasi,
Gerasimov Doktrini ile ortaya konmak istenen hedefler arasinda yer
almaktadir.

Gerasimov s6z konusu askeri yaklasimi ile temel olarak, askeri olmayan
yontemlerin 21. yy sicak catismalarindaki artan énemine vurgu yaparak, RF

12 The Russian Ministry of Defense, Conceptual Views Regarding the Activities of the
Armed Forces of the Russian Federation in the Information Space, https://ccdcoe.org/
strategies/Russian Federation unofficial translation.pdf, (Erisim Tarihi 23 Mart
2016).

13 Tbid.

14 Medvedev, op.cit., p.55.

Sayfa/Page | 23

IGU J. Soc. Sci.,
4(1),2017,
pp. 19-40.



Sayfa/Page | 24

iGU Sos. Bil. Derg,
4(1),2017,
ss. 19-40.

A. Burak Daricili, Baris Ozdal

glivenlik bilirokrasine bu konuda tedbirler gelistirilmesini 6énermektedir.l> Bu
kapsamda Gerasimov Doktrini ile RF Silahli Kuvvetleri'niné “askeri olmayan
ve ézellikle siber saldirt yéntemlerini kullanan kapasite, planlama ve stratejilere
sahip olmasi, RF istihbarat servisleri ile koordineli bir sekilde planlanan ve hedef
tilkedeki dost-akraba topluluklardan da istifade eden gizli operasyonlar
gelistirmesi, gerilla taktiklerini kullanan ézel kuvvet birimlerini séz konusu
sekilde diizenlenmis olan hareket planlamalarina ddhil etme yetenegine
ulasmasi, asimetrik tehdit yaratan psikolojik savas ydntemlerine agirlik
vermesi” gerektigine vurgu yapilmistir.

2013 tarihli “Concept of the Foreign Policy of the Russian Federation” (RF
Dis Politika Konsepti) ise 12 Subat 2013 tarihinde RF Devlet baskani Vladimir
Putin’in onay1 ile kabul edilmis bir belgedir. Esas itibariyle, RF'nin dis
politikasinin gelecek donem hedefleri ile ilgili temel yaklasim ve prensipleri
ele alan s6z konusu belgede, enformasyon ve siber giivenlik alaninda da bazi
tespit ve degerlendirmeler mevcuttur.l? Bu kapsamda, anilan belgede
enformasyon alaninda yasanmakta olan yeni teknolojilerin ulusal glivenlik i¢in
tehdit oldugu vurgusu yapilarak, geleneksel yaklasimlarinin 6tesinde yeni
enformasyon teknikleri ve kiltiirel metotlarin modern dis politika
enstriimanlari arasinda kabul edilmesi gerektigi ifade edilmektedir.!8

2013 tarihli bir diger bir stratejik dokiiman olan “Basic Principles for
State Policy of the Russian Federation in the Field of International Information
Security” (RF Devlet Politikasinin Uluslararasi Enformasyon Giivenligi
Alanindaki Temel Prensipleri)’de RF’nin siber giivenlik kapsamindaki
uluslararasi girisim ve planlamalarinin devami kapsaminda goriilebilir.® Zira
so6z konusu belgenin baslangicinda, bu belgenin RF’nin ulusal kanunlar1 ve
gecmis donemde yayimlanan diger enformasyon giivenligine ait belgeler ile
uyumlu oldugu vurgusu yapilarak, hedeflenen temel amacin, “RF'nin bilgi ve

15 In Moscow’s Shadows, The Gerasimov Doctrine and Russian Non-Linear War, https:
//inmoscowsshad ows.wordpress.com/2014/07/06/the-gerasimov-doctrine-and-
russiannon-linear-war/, (Erisim Tarihi 24 Mart 2016).

16 Valery Gerasimov, Tsennos’ Nauki v Vredvidenii (Value of Applied Science),
Voyenno-Promyshlennyy Kuryer, Subat 27, 2013, https://inmoscowsshadows.
wordpress.com/2014/07/06/the-gerasimov-doctrine-and- russian-non-linear-war/,

(Erisim Tarihi 24 Mart 2016).
17 The Russian Ministry of Defense, Concept of the Foreign Policy of the Russian Federa-
tion, http://archive.mid.ru//brp 4.nsf/0/76389FEC168189ED44257B2E0039 B16D,

(Erisim Tarihi 24 Mart 2016). Ayrintili bilgi i¢cin bkz. http://archive.mid.ru//brp 4.
nsf/0/6D84DDEDEDBF7DA644257B16005 1BF7F, (Erisim Tarihi 26 Haziran 2016).
18 Tbid.

19 NATO Cooperative Cyber Defense Centre of Excellence, Basic Principles for State
Policy of the Russian Federation in the Field of International Information Security,
https://ccdcoe.org/sites/default/files/strategy/ RU state-policy.pdf, (Erisim Tarihi
24 Mart 2016). Ayrintil bilgi icin bkz. http://www.scrf.gov.ru/documents/6/114.
html, (Erisim Tarihi 26 Haziran 2016).
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telekomiinikasyon teknolojileri alaninda diinyanin diger onemli giicleri ile
esitligi saglayabilecegi sartlarin olusturulmasi” oldugu ifade edilmistir.2°

Genel ve soyut olarak aktardigimiz bilgilerden de anlasildig: iizere, RF
internetin ve ag teknolojilerinin hizla yayilmaya basladigi 2000’li yillar
sonrasinda siber uzaydaki gelismelerin verdigi avantajlari, uluslararasi
iliskilerde bir baski araci olarak kullanmak amaciyla stratejiler gelistirmistir.
Diger bir ifade ile RF, siber saldir1 kapasitesine yonelik yaptig1 yatirimlarin
yan1 sira internet teknolojileri kaynakl siber psikolojik savas yontemlerini de
gelistirerek glinlimiizde 6nemli bir siber giic konumuna gelmistir.

RF bu sebeple, siber savunma ve saldir1 kapasitesinde s6z konusu
gelismisligin bir sonucu olarak, wuluslararasi iligkilerde o6zellikle de
komsulariyla yasadigi sorunlarda siber giiclinii sofistike yontemlerle
kullanmaktan ¢ekinmemistir. Bu itibarla RF’nin 2007’de Estonya’ya, 2008’de
Gircistan’a, 2014’de Ukrayna'ya ve 2015'te ise Tirkiye'ye yonelik
gerceklestirdigi iddia edilen siber saldirilari oldukg¢a dikkat c¢ekicidir. So6z
konusu siber saldirilardan Tiirkiye’'ye yonelik olaninin, beraberinde genis
capli bir enformasyon savasi stratejisi ile birlikte icra edilmesinden dolayi, cok
daha nitelikli bir sekilde planlandigi ileri siirtilebilir.

RF Tarafindan Tiirkiye’ye Yénelik Olarak Gerceklestirildigi iddia
Edilen Siber Saldirilar

24 Kasim 2015 sabah saatlerinde Tiirk F-16’larinin, hava sahasini ihlal
eden bir Rus Su-24 ucagimi disiirdiigli haberi tiim diinyada sok etkisi
yaratmistir. Bu olay kisa siirede derinleserek, Tiirkiye ve RF arasinda etkileri
¢ok ciddi boyutlara ulasan bir gerginligin de baslangicin1 olusturmustur. Bu
siyasi gerginlik, 14 Aralikk 2015 tarihinde saat 12.00 itibariyle Tirkiye'ye
yonelik olarak “DDoS” saldirilar: ile yeni bir asamaya tasinarak, iki tlke
iliskilerindeki krizin derinlesmesine neden olmustur. S6z konusu siber saldiri
ile “tr” wuzantih adlarin tutuldugu sistemin kullandig1i bant genisligi
hedeflenerek, Tirkiye'nin bankacilik ve finans, kamu kurumlari, e-devlet
sistemini tegkil eden kritik altyapilarinin yipratilmasi hedeflenmistir. Bilindigi
lizere, “tr” uzantili adlarin tutuldugu sistem, “tr” uzantili alan adlarinin yerini
yonlendirmekte ve dolayisiyla sitelerin bulunmasini saglamaktadir. Eger bu
sistem ulasilamaz olursa, adlarin nerede oldugu bulunamadigindan, sitelere
erisim miimkiin olamamaktadir. Ayrica saldirilarin “DNS Amplification DDoS
Attack” seklinde planlanmis oldugu da ifade edilmektedir. 2!

20 Tbid.

21 Ayrintil bilgi icin bkz. “Altinci Gliniinde Nic.tr Saldirisi Siirtiyor ama Agiklama Yok-
Onun Yerine Yorumlar Var”, Tiirk Internet Sitesi, http: / /www.turk-internet.com/
portal/yazigoster.php?yaziid=51749, (Erisim Tarihi 24 Nisan 2016).
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Bu siire¢ sirasinda yasanan ilging ve 6nemli bir diger gelisme ise
Anonymous hacker grubu tarafindan 23 Aralik 2016 tarihinde yayinlanan bir
video ile saldirilarin {stlenilmesidir. Yayinlanan videoda, “saldirilarin
Anonymous tarafindan gergeklestirildigi, saldirinin Tiirkiye’'nin ISID’a verdigi
destege bir misilleme oldugu, Tiirkiye’nin ISID’tan petrol aldigi, 6rgiitii finansal
olarak destekledigi, ISID militanlarinin Tiirkiye’de tedavi gérdiigii ve saldirilarin
devam edecegi” belirtilmistir.22 Bu agiklamanin Rus istihbarat servisleri (RIS)
tarafindan planlanan “sahte bayrak (false flag)” operasyonunun bir pargasi

olmasi ise kuvvetle muhtemeldir.23

Bu itibarla “DDoS” saldirilarinin gercek planlayicisinin kimligi ile ilgili
olarak hicbir zaman net bir delillendirme yapilamayacak olmasina ragmen,
Tiirkiye'ye yonelik saldirinin en az 400.000 sitenin etkileyecek kapasitede
olmasi; bu sitelerin ise e-devlet, liniversite, askeri ya da yerel sirket siteleri
seklinde hedeflenmesi; RF ile Tiirkiye arasinda ucak diisiiriilmesi olayina bagh
olarak siiregelen gerginlik; saldirilar ile Tiirkiye’deki tiim sistemin degil de
sadece “tr” uzantilh adlarin hedeflenmesi; saldirilarin sadece mesai saatleri
icinde gerceklesmesi; RF'nin bu ve benzeri saldirilar kapsamindaki kabarik
sicili; saldirinin  RF  baglantih  bir sekilde planlama ihtimalini
kuvvetlendirmigtir.24

Daha teknik bir yaklasimla belirtirsek, saldirilarin basit bir formatta
hazirlanmis olmasinin, olayin arka plani gizlemek ve saldiriy1 bireysel bir
hacker grubu saldiris1 seklinde gosterme amacindan kaynaklandigi da
belirtilebilecektir. Bu kapsamda, saldirinin giinlerce stirmesi icin bir motor
sistemine ihtiyac duymasi, bu kapasitede sunucularin uzun siireli olarak
amatorler tarafindan galistirilmasinin teknik olarak mimkiin olmamasi, DNS
sorgulamasinda ac¢ik sunucu listelerine siirekli “aldatici (spoof)” istek
gondermek suretiyle “tr” DNS sunucularina yansitma saldirisi yapilabilmesi
icin belirli bir glice gerek duymasi, yapilan bu saldirilarda 30 Gbps saldir
trafigi lretebilmek icin siirekli olarak 5-10 Gbps aralifinda bir trafigin
varligini gerektirmesi, saldirinin 276.000 farkl adresten ve zaman zaman 30-

22 “Anonymous. Turkey reeling under cyberattack as government and banks websites
paralysed”, IB Times Internet News, http://www.ibtimes.co.uk/anonymous-turkey-
reeling-under-cyber-attack-government-banks-sites-paralysed-1534984, (Erisim
Tarihi 24 Nisan 2016).

23 Sahte Bayrak (False Flag) Operasyonu: Gizli 6rgiitlerin ya da istihbarat servislerinin
halk: kiskirtmak, yonlendirmek veya baska bir subversif (yikici/boliicii) amach olarak,
kendi yaptiklari bazi faaliyet ve operasyonlar1 hedefteki kisiler yiiriitiiyor gibi
gostererek kamuyu aldatmak i¢in tasarladiklari gizli planlamalara verilen isimdir.

24 Ayrintil bilgi icin bkz. “Could Cyberattack on Turkey be a Russian retaliation?”, The
Telegraph Online News,http://www.telegraph.co.uk/technology/internet-security/
12057478 /Could-cyberattack-on-Turkey-be-a-Russian-retaliation .html, (Erisim
Tarihi 24 Nisan 2016).
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40 GB boyuta erisen niteligi, bu teknik kapasitenin ise ancak bir devlet
organizasyonu destegi ile saglanabilecek diizeyde planlanabilecek olmasi
hususlar dikkate alindiginda, saldirinin RF destegi ile gerceklestigi ciddi bir
iddia olarak ileri siirtilebilir.25

Tiirkiye cevap olarak, saldirilarin ilk glintinde yurtdisi internet trafigini
kesmistir. Boylelikle yurtdisindan “tr” uzantili sitelere ulasim engellenmistir.
Ayrica, saldirilar esnasinda Tiirkiye hizmet saglayan operatorleri gezdirerek,
saldiriya ugrayan operatorleri adeta saldirilardan kacirarak kamu hizmetinin
devamini saglamaya calismistir. Bu asamada, “Siber Olaylarla Miicadele
Ekipleri” (SOME) 6nemli rol oynamistir.26 Bir diger tedbir ise saldiriya ugrayan
DNS sunucularinin gecici olarak Hollanda'ya kopyalanmasi seklinde alinmistir.
Boylelikle de saldirilarin boyutu hafifletilmeye calisiimistir.

S6z konusu siber saldirilarin etkisizlesmesi noktasindaki bir diger husus
ise Tiirkiye'nin internet altyapisinin zayiflig1 ile ilgilidir. Normalde, bu tiir
biiytiklikteki bir saldirinin misliyle bir cevap tliretmesi beklenirken, bu durum
Turkiye'de farkli gelismis ve saldirinin etkisi daha diisiik olmustur. Zira
glinlimiiz itibar1 ile Tiirkiye'nin fiber altyapisi 250.000 km’dir. Halbuki bu
rakamin Portekiz ile kiyaslanacak olursa 4 milyon km, Afrika’'nin bir tlkesi
olan Gana ile kiyaslasak olursak ise 3 milyon km. olmasi gerekmektedir.
Bunun yani sira Tiirkiye’de internet kullanimi olduk¢a pahalidir. Bu nedenle
de sunucu basi trafikler diisiik diizeyde kalmaktadir. Avrupa’da sunucu basi 1
Gbps olan trafikler, Tiirkiye’de 10 Mbps gibi diistintilebilir.27

Uluslararasi iliskiler agisindan ise Tiirkiye'ye yonelik siber saldirilar,
RF’nin bugiline kadar Estonya, Giircistan, Ukrayna, Kirgizistan ve Litvanya'ya
yonelik olarak gergeklestirdigi iddia edilen saldirlar ile benzer o6zellikler
icermektedir. Tiim bu saldirilarda oldugu gibi s6z konusu siber saldir1 da
“DDoS” ataklar1 seklinde ve Tiirkiye'nin kritik altyapisini olumsuz olarak
etkilemeye yonelik olarak planlanmistir. Daha o6ncede belirtildigi tizere
saldirinin baslangici 24 Kasim 2015 tarihli ucak diisiirme olayinin hemen
sonrasina denk gelmektedir. Bu saldiri ile RF’nin siber kapasitesini kullanarak,
Turkiye'yi diplomatik baskilar ve ekonomik tedbirlerle zorlamak istedigi
degerlendirilebilecektir. Saldirillar ile es zamanli bir bigcimde, RF’'nin
Tiirkiye'ye yonelik olarak sosyal medya olanaklarindan da istifade etmek
suretiyle agir bir psikolojik savas silireci de baslattigi ileri siirtilebilir. Bu

25 “Altinci Giintinde Nic.tr...”, Tiirk Internet Haber Sitesi, loc. cit.

26 “T{irkiye'ye Siber Saldirinin Arkasinda Ruslar Var”, Haberler Internet Haber Portali,
http://www.haberler.com/turkiye-ye-siber-saldirinin-arkasinda-ruslar-var-8006069-
haberi/, (Erisim Tarihi 25 Nisan 2016).

27 “6, Guintinde Nic.tr...”, Tiirk Internet Haber Sitesi, loc. cit.
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durum, RF’nin enformasyon savasi enstriimanlarini kullanma noktasinda
ulastig1 yeni asamay1 gostermesi bakimindan da oldukg¢a 6nemlidir.

S6z Konusu Siber Saldirilarin Enformasyon Savasi Boyutu

Uluslararasi sistemdeki etkili devletlerin, 1990’1 yillar ile birlikte siber
uzayin sagladigi imkanlardan askeri kapasitelerini destekleme ve dis
politikada bir baski araci olarak kullanma noktasinda faydalandiklari, ayrica
bu devletlerin iletisim ve telekomiinikasyon teknolojilerinde yasanmakta olan
gelismeleri bir enformasyon savasi teknigi seklinde okuyarak, bu alanda da
stratejiler gelistirdikleri bilinmektedir.

Bu kapsamda CNN’in 1991 yilindaki I. Kérfez Savasi esnasindaki yayin
performansi ile baslayan, daha sonra RF'nin 1994-1996 yillar1 arasindaki
Cecenistan Miidahalesi ile internetin bir propaganda yontemi olarak ilk kez
kullanilmasi ile devam eden, 2010 yilinda baslayan Arap Bahari1 olaylari
kapsaminda El Cezire'nin yayin politikasi ile birlikte daha da gelisen, 2013
Gezi Olaylar1 sirasindaki uluslararasi medya kuruluslari tarafindan yapilan
yayinlarla da ¢ok boyutlu hale gelen yeni nesil enformasyon savasi teknikleri,
sosyal medya olanaklarinin da muazzam katkisiyla son yillarda ciddi bir
uluslararasi miidahale araci olarak karsimiza ¢ikmistir.

Tiim bu gelismeleri de dikkate almak suretiyle RF'nin siber gilivenlik
stratejisinin bir parcasi olarak kendi enformasyon savasi stratejisini gelistirme
kapsamindaki gayretleri 2010 y1ili sonrasinda ivme kazanmistir. Bu ¢ercevede
Rusya Bugiin (Russia Today / Rossiaya Segodnya) Medya Toplulugu, 09 Aralik
2013 tarihinde Putin’in talimatiyla, RF’'nin uluslararasi enformasyon
alanindaki faaliyetlerini yiiriitmek amaciyla kurulmustur. Sputnik Multimedya
Haber Grubu ise 10 Kasim 2014 tarihinde Rusya’nin Sesi ve RIA Novosti Haber
Ajanslarinin birlestirilmesi ile tesis edilmistir. Gergekte, bu iki medya
toplulugunun kurulus nedeni, RF’'nin bir enformasyon savasi hamlesi olarak,
Batili medya organlarinin tek tarafli ve hegemonik yayinlarina Kkarsi
Moskova’nin yaniti olarak degerlendirilebilecektir.

Diger yandan, s6z konusu medya kuruluslar1 arasinda ozellikle
Sputnik’in Tirkiye'ye yonelik faaliyetleri ve yayin politikasi dikkat ¢ekicidir.
Bu itibarla hem haber ajansi hem de radyoyu kapsayan bir medya ag1 seklinde
yapilandirilan Sputnik, Tiirkiye’de bir internet haber portali, etkin bir sekilde
kullanilan sosyal medya ag1 ve Istanbul, Ankara, izmir, Antalya ve Bursa
merkezli olarak faaliyet gosteren radyo istasyonlari seklinde 6rgiitlenmistir.
Sputnik evrensel diizeyde ise “Sputnik” markasi altinda faaliyet gosteren,
Ingilizce, Ispanyolca, Cince ve Arapca haber merkezleri, multimedya icerikle
desteklenecek olan ve Rusga, Tiirk¢e, Abhazca, Afganca, Almanca, Arapga,
Azerice, Ermenice, Glirciice, Fransizca, Kazakea, Kirim Tatarca, Kirgizca, Cince,
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Kiirtce, Letonya dili, Moldova dili, Tacikce, Lehce, Farsga, Portekizce, Sirpga,
Ozbekge, Ukraynaca, Fransizca, Hintce, Estonya dili ve Japonca haber yayin
akislar ile Istanbul, Londra, Washington, Yeni Delhi, Kahire, Montevideo,
Pekin, Berlin, Rio de Janeiro, Paris, Buenos Aires, Belgrad, Helsinki, Minsk,
Kiev, Taskent, Astana, Biskek, Dusanbe, Sohum, Tshinvali, Tiflis, Erivan, Bakii
ve Kisinev'de bulunan yerel haber ofisleri seklinde organize olmustur. Diger
yandan yerel unsurlarla entegre bir sekilde, kiiresel 6lgcekte de genis bir
orgiitlenme ile dizayn edilmis olan Sputnik’in faaliyetleri ile ilgili olarak, Rusya
Bugiin (Russia Today) Genel Midiirii Dmitri Kisyelev: “Bugiin hem Bati'ya
hem de Dogu’ya kendi isteklerini empoze etmeye calisan birtakim devletlerin
miidahil oldugu cografyalarda yillarca siirecek i¢ savaslarin tohumlari atilarak
oluk oluk kan akmasina sebep olunuyor. Renkli Devrimler ile devletler
yikilmakta; tipki Irak, Libya, Glircistan, Ukrayna ve Suriye 6rneklerinde oldugu
gibi... Artik pek ¢ok insan bu olaylarda Amerikalilar gibi disiinmenin ve
olaylar1 onlarin penceresinden degerlendirmenin bir zorunluluk olmadigini
anlamis durumda. Rusya s6z konusu sartlarda insanligin yararina olacak yeni
bir model 6neriyor; biz ¢cok renkli bir diinya diizeninden yanayiz ve bu hususta
bizimle fikir birligi yapan bir¢ok miittefikimiz de bulunmakta. Bu sebeple
medya grubumuz, yeni bir diinya markasi olan Sputnik’i yaratmistir. Sputnik,
her {llkenin kendi ulusal onceliklerinin, geleneklerinin, kiiltliriiniin ve
tarihinin 6n planda oldugu ¢ok kutuplu bir diinya diizeninin aynasi olacaktir.
Bizim ¢ok uluslu ve ¢ok kutuplu medeniyet anlayisimizda Japonya‘da Japon,
Tiirkiye’de Tiirk, Cin‘de Cinli ve Rusya’da Rus olarak yer almaktadir. Biz hig
kimseye Rusya'nin ulusal menfaatlerine uygun olan bir yasami empoze
etmeye calismiyoruz. Bize gore her millet kendi degerleri dogrultusunda
yasam hakkina sahiptir ve boyle bir diinya diizeninin temel dinamigi de
uluslararasi hukuktur. Mevcut kiiresel diizende bugiin devam etmekte olan
yeniden sekillendirme stireci insanlifin yararina olacaktir. Faaliyet
gosterdigimiz hicbir Ullkede muhalif bir medya kurulusu anlayisi ile
calismiyoruz. Objektif yayin anlayisina uygun olarak toplumun tiim kesimleri
ile esit mesafede ve iyi iliskiler kuruyoruz. Sputnik’in yaymni tamamen
yurtdisindaki izleyici Kkitlesine yonelik olarak hazirland1” acgiklamasinda
bulunmustur. Bu beyanda da agik¢a vurgulandigi iizere RF'nin Sputnik’in
yayin sistematigi ile hedefledigi amagc, kiiresel 6lgekte ABD basta olmak tizere
Bati karsithg1 temelinde, etkili, yerel unsurlarla uyumlu, iyi orgiitli bir
propaganda mekanizmasini siber giivenlik stratejisin bir parcasi olarak
gelistirmektir.28

Sputnik adeta RF'nin bir enformasyon savas aparati olarak dizayn
edilmistir. Bu itibarla Sputnik’in geleneksel Sovyet propaganda tekniklerinin

28 Ayrintil bilgi icin bkz. “Rusya’dan Medya Atag1”, Milliyet Gazetesi, http://www.

milliyet.com.tr/rusya-dan-medya-atagi/dunya/detay /1968251 /default. htm, (Erisim
Tarihi 21 Nisan 2016).
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disinda, Kremlin'in dogrudan sesi olmak yerine, hedef alinan her tilkeye 6zgii
olarak, Rus cikarlar1 dogrultusunda kafa karistirici, yaniltici ve yonlendirici ve
manipiile edici bir yayin akisi benimsedigi de ifade edilebilecektir.29 Yani
Sputnik, bahse konu yayin akisi ile Kremlin’in bir nevi “medya silah1” olarak
goriilebilir.

Bu kapsamda, Tiirkiye'nin 24 Kasim 2015 tarihinde sinir ihlali yapan
RF’ye ait bir savas ucagini diisiirmesi sonrasinda Sputnik’in yayin politikasi
ozellikle, Tirkiye’nin “Irak ve Sam Devleti (ISID) (Devlet'iil Irak ve’s Sam /
DAES)"ne yardim ettigi seklindeki agresif bir yipratma propagandasina
doniismiistiir. Hatta Sputnik, Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) ve
Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan aleyhtarligini merkeze koyarak, sosyal
medyadaki imkanlardan da istifade etmek suretiyle Tirkiye'ye yonelik
olumsuz yayin politikasini 2016 Mart ve Nisan aylarinda zirveye ¢cikarmistir.
Bu noktada, Sputnik’in 01 Nisan 2016 tarihli maksatl ve yonlendirici “BM’ye
Tiirkiye-ISID Baglantisini Gosteren Belgeler...”30 baghkli haberinin, Tiirkiye'de
bazi medya gruplarinca kullanilma sekli dikkat cekicidir. Bu haberle es
zamanl bir sekilde, Tiirkiye’yi DAES ile irtibath gostermenin de 6tesinde, RF
yetkilileri tarafindan bu orgiitle kimi tst diizey Tiirk siyasetcilerin petrol
ticareti yaptigin1 iddia eden bazi beyanlar da giindeme getirilmistir. Benzer
sekilde, Rus halkini Tiirkiye aleyhine etkilemek amaciyla, Rus ulusal medya
organlarinda Tiirkiye'yi DAES ile irtibath gosteren ve ugak diistriilmesi
olayinda Tiirkiye'yi suclayan haberlere yer verilmistir. Ulusal ve uluslararasi
Rus medyasinda yer alan haberler, sosyal medyada yapilan olumsuz
paylasimlar ile birlikte, Tiirkiye kisa siirede yapilan tehdit degerlendirmesi
anketlerinde Rus halki goziinde “I numarali diisman lilke” konumuna
ulasmistir. Tiirkiye'ye yonelik bahse konu enformasyon savasinin arka planin
da yer alan neden ise V. Putin’in ugak diisiiriilmesi olayini firsata cevirerek, ic
politika da gii¢c kazanmak amaciyla Rus toplumunda nezdinde bulunan tarihi
Tirk dismanhigini koriiklemek istemesidir.31

Tiirkiye'nin RF tarafindan kendisine yonelik olarak baslatilan so6z
konusu enformasyon savasina cevabi ise genel olarak tansiyonun diistiriilmesi
amacina odaklanmis, gerginligi tirmandiric1 davranis ve beyanlarda miimkiin
oldugunca kaginilmistir. Bununla birlikte, Sputnik tizerinden yapilan olumsuz
haberlerin dozunun giderek artmasi neticesinde ise Tiirkiye, Sputnik’in

29 Edward Lucas ve Ben Nimmo, Information Warfare: What Is It and How to Win It,
Center for European Policy Analysis (CEPA), http://cepa.org/sites/default/files/
Infowar%?20Report.pdf, (Erisim Tarihi 20 Nisan 2016), s. 1.

30 “BM'ye Tiirkiye-ISID Baglantisini Gésteren Belgeler...”, Sputniknews Haber Portall,
http://tr.sputniknews.com/rusya/20160401/.../rusya-bm-turkiye-isid.html, (Erisim
Tarihi 15 Nisan 2016).

31 Ayrintil bilgi icin bkz. Salih Yilmaz, Rusya Neden Suriye’de?, Ankara, Yazar Yayinlari,
2016, s. 257-267.
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internet sayfasinin ve sosyal medya hesaplarinin erisimi engellenmis3? ve
Sputnik Turkiye Genel Miidiirti Tural Kerimov'un da Tiirkiye’ye girisi 26 Nisan
2014 tarihinde yasaklanmistir.33 Sputnik’e yonelik bu tedbirler ise 15 Temmuz
2016 darbe girisimi sonrasindaki stirecte, Cumhurbaskani Recep Tayyip
Erdogan’in RF’ye yapacagi ziyaretin hemen oOncesinde, iki iilke arasinda
gerginlesen iliskilerin iyilestirilmesine yonelik Tirkiye'nin arzusunu ifade
eden bir jest olarak, 08 Agustos 2016 tarihinde kaldirilmistir.

Sputnik ve diger RF medya kuruluslarinin Tiirkiye’ye yonelik olarak
baslattig1 enformasyon savasinin bir baska ayagi ise bahse konu medya
kuruluslarinin yerel unsurlarla isbirligi yaparak, kendi yayin akisina uygun
politikacilari, siyasi analizcileri, gazetecileri ve sosyal medyayr manipiile
etmesi amaciyla da parali trolleri34 kullanmasi seklinde planlanmistir.35 Bu
kapsamda, ozellikle AK Parti ve Cumhurbaskan1i Recep Tayip Erdogan
karsitligl temelinde birlesen Tiirkiye’deki muhalif baz1 ¢evreler bilerek veya
bilmeyerek, Rus medya kuruluslar1 tarafindan siirdiiriilen bu yayin
politikasinin birer vasitasi haline gelmislerdir. Bu itibarla bahse konu
donemde “Fuat Avni” takma adli Twitter hesabindan yapilan ve RF'nin soz
konusu iddialarini3¢ manipiilatif bir tarzda ele alan kimi paylasimlar3? dikkat
cekicidir. Yine benzer sekilde Halkin Demokrasi Partisi (HDP) tarafindan AK
Parti ile DAES irtibatina yonelik olarak RF iddialarini temel alan ve Tiirkiye
Biiylik Millet Meclisi'ne (TBMM) tasinan kimi soru 6nergeleris8 ile bu konuda

32 “Sputnik ve DiHA'ya Erisim Engeli Talebi Onayland1.”, Anadolu Ajansi,
http://aa.com.tr/tr/turkiye/sputnik-ve-dihaya-erisim-engeli-talebi-onaylandi-
/555880, (Erisim Tarihi 20 Nisan 2014).

33 “Kerimov’a Yasak”, HaberTiirk Internet Haber Portali, http: / /www.Haberturk.com
/gundem/haber/1227586-sputnik-turkiye-genel-muduru-tural-kerimova-giris-
yasagi, (Erisim Tarihi 20 Nisan 2014).

34 Trol: Iskandinavya folklorunda genellikle dev ya da ciice olarak resmedilen,
magaralarda yagayan efsanevi, cirkin bir yaratiktir. “Internet trolliigii”: insanlari tahrik
ederek ve kizginlikla yazilmis cevaplar vereceklerini umarak, e-posta veya ¢evrimigci
grup mesajlar1 gondermek seklinde tarif edilir. Trol olarak faaliyet gosteren sahislar,
internet ve sosyal medya ortaminda kasith olarak karsisindaki kisinin ya da toplumun
insan dogasindan kaynaklanan zayif noktalarini istismar edip, keyfini kagcirmaya ve
islerini aksatmaya ¢aligabilirler.

35 Ayrintil bilgi icin bkz. Lucas ve Nimmo, op.cit,, s. 8-12.

36 Ayrintil bilgi icin bkz. “Fuat Avni, Rus Ucadinin Diisiirtilecedini Nereden Biliyordu?”,
Sputniknews Haber Portali, https: //tr.sputniknews.com/columnists /2016072410240
55041-Rus-ucagi-darbe-pilot/, (Erisim Tarihi 08 Kasim 2016).

37 Ayrintili bilgi icin bkz. “WikiLeaks, Fuat Avni'nin Rus Ugag1 iddiasim Paylast1”,
Birgiin Net, http://www.birgun.net/haber-detay/wikileaks-fuat-avni-nin-rus-ucagi-
iddiasini-paylasti-97073.html, (Erisim Tarihi 08 Kasim 2016).

38 Ayrintil bilgi icin bkz. “HDP'li Kiirk¢ii Yanit Alamadigi ISID Petrolii Sorusunu
Yeniden Sordu”, Sputniknews Haber Portali, https://tr.sputniknews.com/turkiye/
201603301021838524-hdp-isid-turkiye-petrol-rt-belge/, (Erisim Tarihi 08 Kasim
2016).
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HDP’li milletvekilleri tarafindan verilen beyanatlarin da bu kapsamda 6énemli
ornekleri olusturdugu ileri strtilebilir.39

Bununla birlikte, RF'nin enformasyon savasi stratejisinde, sosyal
medyanin bir siber propaganda enstriimani olarak kullanmaya yo6nelik
kapasitesi de bizce ayrica analiz edilmelidir. RF tarafindan, sosyal medyanin
“ucak diisiirme” krizi esnasinda ve sonrasinda etkili bir enformasyon savas
yontemi olarak secilmesinde, sosyal medya olanaklarina ulasmanin herkes
icin kolay, hizli, anonim (kullanicisi belli olmayan), 6nemli oranda propaganda
materyalini ayn1 anda ve ¢ok kisa siirede yonlendirme kabiliyetine sahip ve
cografi sinir tanimayan yapisi etkili olmustur.4® RF’nin Tiirkiye ile iliskileri
kapsaminda sosyal medya imkanlarinin kullanilmasi, RIS ile irtibath kuvvetli
ve etkili bir troll ve blogger aginin ¢esitli ulusal ve uluslararasi sosyal medya
platformlarinda (Yandex.com, Youtube.com, Facebook.com, VKontakte.ru,
Odnaklassniki.ru, Twitter.com, Yaptriot.ru, Whowho.com.ua, Novorus.info,
Novorossia.ru vb.) Tiirkiye'nin Suriye’de bulunan DAES unsurlariyla irtibath
oldugunu gosteren dezenformasyon haberlerinin profesyonel imkanlarla
hazirlandigi belli olan goérsel dokiimanlar ile birlikte Rus ve diinya kamuoyuna
servis etmesi seklinde planlanmis ve gelistirilmistir. Ornegin, 24 Kasim 2015
tarihi sonrasi donemde RF’de gerceklestirilen sosyal medya paylasimlarinda
Putin’in konuyla ilgili ifade ettigi “sirtimizdan bigaklandik” ifadesi uzun bir
stire en ¢ok konusulan olaylar arasina yer almistir. Bu donemde Tiirkiye'ye
gitmeme cagrilary, “Terérist Tiirkiye” mesajlar1 ve Cumhurbaskan1 Recep
Tayyip Erdogan’in DAES’e yardim ederken gosterildigi c¢izimler sosyal
medyada siklikla paylasilmistir.4! Yine benzer sekilde bu dénemde Rus sosyal
medyasinda Tiirkiye, AK Parti ve Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan
aleyhine hazirlanmis sosyal medya gorsellerinin paylasiminda adeta bir
patlama yasanmigtir.42

Diger yandan s6z konusu sosyal medya paylasimlari ile uyumlu sekilde
ulusal Rus medyas1 da konuyu provokatif bir yayin politikasi ile ele alarak,
adeta kortiklemistir. Bu itibarla konu Vedomosti Gazetesi tarafindan; “Tiirkiye

39 Ayrintili bilgi icin bkz. “Demirtas: AKP Teror Ureticisi, ISID'in Siyasi Uzantis1”,
Sputniknews Haber Portall, https://tr.sputniknews.com/politika/20160220102101
6742-demirtas-akp-isid/, (Erisim Tarihi 08 Kasim 2016).

40 NATO Communications Centre of Excellence, “Social Media as a Tool of Hybrid War”,
http://www.stratcomcoe.org/social-media-tool-hybrid-warfare, (Erisim Tarihi 19

Ekim 2016), s. 24
#1“Rusya'nin Savag Ugaginin Diigiiriilmesi Uzerine Sosyal Medyada Tepki”, Birgiin Net,
http://www. birgun.net/haber-detay/rusya-nin-savas-ucaginin-dusurulmesi-uzerine-

sosyal-medyada-tepki-95978.html, (Erisim Tarihi 08 Kasim2016).
42“How Social Media Users Responded to Turkey’s downing of Russian warplane”,
WeirdRussia Haber Portall, http://weirdrussia.com/2015/11/26 /how-social-media-

users-responded-to-turkeys-downing-of-russian ~warplane /, (Erisim Tarihi 08 Kasim
2016).
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Rusya’yi sirtindan vurdu. Rusya bu isi sonugsuz birakmayacak”, Komsomolskaya
Pravda tarafindan “Biz bir ay énce Cumhurbaskant Erdogan‘in Rus ugagi
vurmaya hazirlandigini yazmistik”, 1zvestiya Gazetesi tarafindan; “Bizim ucak
Tiirkiyeyi tehdit etmiyordu. Sirtimizdan vurdular”’, Moskovskiy Komsomolets
Gazetesi tarafindan; “Ankara savunmaya gecti. Vurulan savas ucaginda kime ait
olduguna isaret eden tanitict isaretler bulunmadigini séyliiyor” seklindeki
mansetlerle giindeme getirilmistir43 Bu enformasyon savasi stratejisinin
agresifligi ise glintimiizde Tiirkiye ile iliskilerin seyrine bagh olarak stirekli
kontrol altinda tutularak ayarlanmakta ve siirdiiriilmektedir.

Sonug

Ginimiizde devletlerin gilivenligi ile ilgili konularin teknolojik
gelismelerle esgiidimli oldugu diisiiniildiigiinde, siber uzay alanindaki
teknolojilere sahip olamama halinin devletler acgisindan ciddi bir giivenlik
zafiyeti yaratacagi aciktir. Ayni1 sekilde devletlerin giivenliklerini saglama
noktasinda, geleneksel giivenlik anlayisina gore sekillenmis tim kurum ve
stratejilerini etkili bir siber saldir1 ve siber savunma kapasitesi yaratmak
adina yeniden organize etmesi de gerekmektedir.

Bu degerlendirme ile uyumlu sekilde, RF'nin Soguk Savas sonrasi
donemde, ozellikle de 2000°li yilarin basi itibariyle gerek ordusunu ve
istihbarat birimlerini gerekse de kurumsal yapilarini siber uzayin sagladigi
yeni imkanlar kapsaminda etkili bir siber saldir1 kapasitesine sahip olmak
amaciyla yeniden organize etmeye calistigl, bu organizasyonu kapsaminda da
yeni nesil enformasyon savasi planlamalarina 6zel énem verdigi ortadadir.
RF'nin yaklasik on yildir planli bir sekilde gelistirdigi siber saldiri
kapasitesinin en 6nemli ayagi olan yeni nesil siber propaganda imkanlari,
Soguk Savas doneminde enformasyon savasi alaninda SSCB tarafindan ortaya
konulan stratejinin ¢ok 6tesinde, artik oldukea sofistike niteliktedir.

Bu kapsamda, iddia edildigi lizere RF'nin 2007 yilinda Estonya’nin
bilisim sistemlerini ¢alisamaz hale getiren siber saldirilar ile konvansiyonel
bir savasin etkilerini propaganda ile destekledigi; 2008 yilindaki Giircistan
Savasi esnasindaki siber faaliyetleri; akabinde meydana gelen 2008 yilindaki
Litvanya’ya, 2009 yilindaki Kirgizistan’a yonelik siber saldirilari ile 2014
Ukrayna Miidahalesi esnasinda ortaya koydugu “yeni nesil” savas konsepti ve
ucak disiiriilmesi krizi sonrasinda 2015 Aralik ayinda Tiirkiye’ye yonelik
“DDoS” ataklari ile birlikte uygulama koydugu enformasyon savasi stratejisi bu
devletin siber uzaydaki kapasitesini gostermesi bakimindan kayda deger
orneklerdir.

43 “Ucak Krizi Diinya’da Manset”, Hiirriyet Gazetesi, http: / /www.hurriyet.com.tr/ucak-
krizi-dunyaya-manset-40018345, (Erisim Tarihi 08 Kasim 2016).
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RF'nin enformasyon savasi alanindaki giiclii ve agresif roli, Tiirkiye ile
yasadigl “ucak diisiirme” Kkrizi esnasinda net bir sekilde gézlemlenebilmistir.
Tlrkiye orneginde de goruldiigi lizere, RF'nin enformasyon savasini modern
glivenlik stratejisinin merkezine koydugu aciktir. Bu stratejik yaklasimin bir
sonucu olarak, RF merkezli medya kuruluslarinin, etkili ve yaygin bir sosyal
medya agiyla diinyanin her hangi bir boélgesinde ve o bolgedeki her bir tilkede
farkli bir enformasyon savasi yaklasimi gosterebilme kapasitesine sahip
olduklar1 da ortadadir. Bu kapsamda, RF’nin enformasyon savasi stratejisinin
sahip oldugu esnek yapisi ile birlikte, takip edilen politik amaclara uygun bir
sekilde Baltik tilkelerinde Rus azinliklar1 destekleyebilmekte ve Sovyet
donemi nostaljisi ile eski parlak gilinlere gondermeler yapabilmektedir. Benzer
sekilde s6z konusu enformasyon savasi kapasitesi ile RF, Tiirkiye’de AK Parti
mubhalifi ¢evrelerle uyumlu yayinlar izleyebilmekte ve bdylelikle AK Parti
iktidarinin toplum icindeki etkinligi yipratabilmekte; Azerbaycan’da Tiirkiye
aleyhtarlig1 yapilarak Azeri Tiirklerine 2008-2009 yillar1 arasinda yasanan
Tiirkiye-Ermenistan yakinlasmasini siirekli olarak hatirlatabilmekte; Slovakya
ve Cek Cumhuriyeti'nde ¢evreci ve anti-militarist bir egilimle yayin politikasi
belirleyebilmekte; Orta Asya’da Turkiye'nin Turanci politikalar stirdiirdigii
ifade edilerek, siirekli olarak Tirk ve Bati aleyhtar1 haberlere yer
verebilmektedir. 44

Sonug¢ olarak, Tirkiye ile ugak diisiirme krizi sonrasinda yasadigi
gerginlik boyunca RF'nin iyi planlanmis ve finanse edilmis, hedefe odakli,
yerellesmenin Oneminin farkinda olan bir enformasyon savas stratejisi
performansi sergiledigi ortadadir. Bu stratejinin temelini ise AK Parti ve Recep
Tayyip Erdogan aleyhtarligi maskesiyle manipiile ettigi yerel unsurlardan da
destek almak suretiyle, uluslararasi medya kuruluslar vasitasiyla stirdiirdigi
etkili, agresif yayin politikalari ve s6z konusu yayin politikalarini profesyonel
imkanlarla hazirlanmis goérsel imgelerle destekledigi sosyal medya
paylasimlari olusturmustur.

44 Bu konuda ayrintili bilgi icin bkz. Lucas ve Nimmo, op.cit, ss. 3-5.
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Summary

As a cyber power at the present day, the Russian Federation (RF) is in the
position of one of the most important players which dominate the cyber space.
The foundation of the details related to the systematic and planning of this
power can be analyzed on approximately qty. 10 official and non-official
doctrines, together with strategic documents which RF put forth during the early
2000’s related to the cyber space. RF which presently has a broad cyber warfare
capability consisting of activities and planning consisting of espionage, counter /
espionage, disinformation, electronic warfare, psychological warfare and
propaganda, and cyber-attack, is capable of employing its cyber effectiveness
and power, together with the new battle strategies revealed by following closely
the developments in cyberspace as a tool to apply pressure in order to achieve its
present foreign policies.

Within the context of the views which Chief Of Staff Valery Gerasimov had
put forward in his article, “Military The Value of Science in Prediction”, which he
had published on February of 2013, RF’s “cyber combat power” has transformed
into “mixed military operation strateqy” which is supported by “special force
operations” and “information warfare” planning. Through time, this new
military strategy has been conceptualized as “hybrid war, dirty war,” “non-linear

war,” “new war,” “blurred war” in international relations discipline.

Within the context of this doctrine, RF applied information warfare
strategy in her relations with Estonia, Georgia, Kyrgyzstan and Ukraine. The
tension which had started after Turkish F-16 aircraft had downed a Russian Su-
24 aircraft on 24 November 2015 after the aircraft had violated Turkish
airspace was transferred to a new stage after “DDoS” attacks to Turkey on 14
December 2015. The reason being that following these attacks it was believed in
the public opinion that RF was applying information warfare strategy in his
relations with Turkey.

When we consider that today subjects which are related to the security of
states, are closely coordinated with developments in technology, it is very clear
that state of not having technologies in the field of cyber space will create
vulnerabilities in the field of security. In the same manner, all of the
organizations and strategies which had been shaped in accordance with
traditional security approach of the states must be reorganized and reshaped in
order to create an effective cyber-attack and cyber defense capacity.

In compliance with this evaluation, it is very clear that during the post-
Cold War period and especially at the beginning of the 2000s, RF has tried to
reorganize both its army and intelligence units and corporate structures in
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order to obtain an effective cyber-attack capability within the context of the new
capabilities which are provided by the cyber space and that within the context of
this organization, RF gives great importance to new generation of information
warfare planning. The new generation cyber propaganda capabilities which is
the most important component of cyber-attack capability which has been
developed in a planned manner by RF for almost ten years, is much beyond the
strateqgy which had been put forward by the Union of Soviet Socialist Republics
(USSR) during the Cold War Period in the field of information warfare. It is now
quite sophisticated.

Within this context, as it is claimed RF’s support of the effects of a
conventional war with propaganda by means of cyber-attacks which made
Estonia’s computing systems inoperable in 2007; RF’s cyber activities during its
war against Georgia in 2008; following that its cyber-attacks which took place
against Lithuania in 2008 and against Kyrgyzstan in 2009 and the “new
generation” combat concept which RF put forward during its intervention to
Ukraine and following that “DDoS” attacks conducted against Turkey following
the crises related to shooting down of an aircraft are noteworthy examples of
this country’s capacity in space.

RF’s powerful and aggressive role in information warfare was able to be
clearly observed during the crises when a Russian aircraft had been “shot down”
by Turkish aircraft. As it can be seen in the Turkey example, it is very clear that
RF has placed the information warfare at the center of the modern security
strateqy. As a result of this strategic approach, it is also apparent that RF
centered media organizations are capable of displaying a different information
warfare in any region of the world and in every country in that region by means
of an effective and widespread social media network. Within this context, in
compliance with the political objectives which are pursued, together with the
flexible structure of RF’s information warfare structure, RF is capable of
supporting Russian minorities in the Baltic countries and make references to
bright old days with Soviet-era nostalgia. In a similar manner, by means of the
subject information warfare capability RF is able to observe compatible with AK
Party’s opposition circle and thus it is able to wear off AK Party’s effectiveness
among the people; it is able to continuously remind Azeri Turks about Turkey-
Armenia rapprochement during the years 2008-2009 and thus create
antagonism against Turkey in Azerbaijan; it is capable of determining
publication policy with an environmentalist and anti-militarist tendency in
Slovakia and Czech Republic; it is stated in Central Asia that Turkey is
continuing to pursue Turanist policies, and hostile news about Turkey and the
West are continuously given to the public.
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As a result, it is apparent that throughout the tension experienced with
Turkey following the crises caused by downing of an aircraft, RF has exhibited a
well planned and financed and target oriented information warfare strateqy
performance aware of decentralization. Effective and aggressive publishing
policies which were continued through international media organizations
supported by local elements which were manipulated under the mask of
opposition to AK Party and Recep Tayyip Erdogan and which was supported by
social media sharing supported by visual imagery prepared by professional
means comprised the foundation of this strategy.
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education sector for the purpose of observing the conflict between the working life
and the family life; its correlation to emotional labor and the effect of the leader as a
mediator in this relationship. The results of the study indicate a correlation between
the work-family conflict and emotional labor and that leader support does not play a
mediatory role in this correlation.

Keywords: Work-Family Conflict, Family Work Conflict, Emotional Labor,
Leader Support, Education Sector

1. Giris

Son yillarda kiiresellesme, rekabet, ekonomi, teknoloji, kiiltiir gibi
alanlarda yasanan degismeler, bireylerin rolleriyle ilgili algilarinda da
degisime sebep olmustur. Bilhassa, glinimiizde bir¢ok kadinin g¢alisma
hayatina girmesi, is ve aile rolleri arasinda bir karmasaya mahal vermektedir.

Ginimiizde, ¢alisma saatlerinin fazla olmasi, bireylerinin is giicii
piyasasina daha fazla katilmasi, aile yapilarinin degismesi, hayattan
beklentilerin artmasi gibi bir¢ok sebep kadinin is yasamina daha fazla dahil
olmasina, erkeklerinde c¢esitli aile faaliyetlerini yerine getirmekteki
ylukiimliliigiiniin artmasina neden olmaktadir. Boylelikle bireylerin duygusal
deneyimleri arasindaki farkliliklari, ortaya ¢cikartmaktadir.

Orgiitsel davranislar1 anlamada duygularin énemli oldugunun farkina
varilmasi ile birlikte duygularin gosterimi, is ve aile yasami i¢in 6nemli bir
bilesen olmugstur. Ozellikle miigterilerle yiiz yiize iletisim kurmay1 gerektiren
islerde, miisteri memnuniyetini saglamak icin gerekli olan duygularin ifade
edilmesinde, énemli bir yere sahip olmaktadir. is yasaminda sergilenen
duygular, miisterileri, yoneticileri genel olarak orgiitii ilgilendirirken, ev
yasamimizda gostermis oldugumuz duygular aile bireylerini etkilemektedir.
Boylelikle is aile catismasi ve duygusal emek arasindaki iliskinin giderek artigi
goriilmektedir.

Bu c¢alismada, duygusal emegin egitim sektorii iizerindeki etkisinin
arastirilmasiyla beraber, is aile ¢atismasinin duygusal emek {zerindeki
etkisini de aragtirmaktir. Duygusal emegi is-aile catismasinin oncelikli olarak
tanimlayan ve duygusal emek ile is-aile ¢atismasi arasindaki dogrudan iliskiyi
inceleyen sinirli sayida olsa da cesitli aragtirmalar bulunmaktadir. Genellikle
bati1 literatiirinde is ve aile yasamlar1 arasindaki iliskiye ilk olarak
Montgomery ve arkadaslar1 deginmistir.!

1 Anthony J. Montgomery, “Efharis Panagopolou and Alexos Benos, Labor at Work and
at Home Among Greek Health Care Professionals”, Journal of Health Organization and
Management, 2005, s. 36.
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Yaptiklar1 ¢alismada is odakli ¢alisan Hollandali isciler tzerinde
duygusal emegin is aile catismasina etkisi arastirilmistir. Yanchus ve
arkadaslari, duygusal emek ve is-aile catismasi arasindaki eksikligi dile
getirerek duygusal emegin is-aile ¢iktilar1 iizerindeki etkisini arastiran bir
arastirma yapmistir2 Cheung ve Tang, is-aile ¢atismasinin farkli duygusal
emek stratejileri ile iligkisini inceleyen bir arastirma yapmistir.3 Tiirkiye de
ise, is-aile catismasi ve duygusal emek iliskisini inceleyen c¢alismalarda
mevcuttur. Bu calismalar ise, Celik ve Turung, 2011 ve Morkog, 2014 tiir.

Ulkemizde son yillarda hizmet sektoriinde cahgsanlarin sayisinin
artmasiyla, duygusal emek bir¢cok hizmet alaninin icerisine girmektedir.
Yapilan ¢alismada bu hizmet alani igerisinde yer alan, duygusal emegin yogun
olarak yasandigi egitim ve 6gretim sektorii ele alinacaktir. Egitim ve 6gretim
sektoriinii bir hizmet alanmi olarak degerlendirirsek, miisteri (6grenci) ve
calisanlarin (6gretmen) memnuniyeti, mutlulugu ve refahi hizmet kalitesinin
saglanabilmesi ile miimkiindiir. Dolayisiyla 6Ogretmenlerin yliz yiize
iliskilerinde duygularini daha yogun kullanarak dgrencilere bilgi aktariminda
en list seviye performans gostermeleri beklenmektedir.

Bu kapsamda; egitim sektoriinde egitim sektoriinde is-aile yasam
catismasi- duygusal emek iliskisinin belirlenmesi ve bu iliskide lider
desteginin aracilik roliintin olup olmadiginin belirlenmesi ¢alismanin temel
sorunsalini olusturmaktadir.

2. Kavramsal Cerceve ve Hipotezler

Duygusal emek gerek birey gerekse isletme basarimi agisindan onemli
bir faktordiir. Duygusal emegin pozitif yonde artirllmasinda ya da duygusal
emegin Oniindeki engellerin kaldirilmasi yoneticiler i¢cin 6nemli bir sorun
alanidir. Ancak bu iliskide pek cok degisken rol almaktadir. Bu calisma
kapsaminda algilanmasi ve degerlendirilmesi konusunda ¢ok cesitli
tartismalar olan iki 6nemli degisken farkli bir bakis acisiyla irdelenmeye
calisilacaktir.

Z Nancy J. Yanchus, Lilian T. Eby, Charles E. Lance ve Sabrina Drollinger, “The Impact of
Emotional Labor on Work-Family Outcomes”, Journal of Vocational Behavior, 2010, s.
105.

3 Francis Yue, Lok Cheung ve Catherine So-Kum Tang, “Quality of Work Life as a
Mediator Between Emotional Labor and Work Family Interference”, Journal of
Business and Psychology, 2009, s. 245.
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2.1.Duygusal Emek

Calisanlar, orgltlerin duygusal kimlik ve iklimlerine uymak icin kendi
duygularini o6rgitiin istedigi duygular seklinde yonetmek ve gostermek
zorundadir.* Dolayisiyla miisteriler ve ¢calisanlar arasindaki duygusal etkilesim
duygusal yonetim stirecinde etkili olmaktadir.

Duygusal Emek kavrami, literatiire Amerikali Sosyolog Arlie
Hochscild'in “Yénetilen Kalp: insan Duygularinin Ticarilegtirilmesi” adh
kitabin yayinlanmasiyla ¢alisma yasamina girmistir. Hochscild duygusal emek
ile ilgili calismasini hostesler lizerinde gerceklestirmis olup, toplum yapisinda
gozlemlenebilen yliz ifadeleri ve bedensel gosterimleri diizenleme seklinde
ifade etmektedir. Hochscild bu ¢alismasinda emegin sadece hizmet sektoriinde
zihinsel ve bedensel faktor olarak gormemis duygularinda bir emek giicii
faktori oldugunu ifade etmektedir.s Duygusal emek kavrami cesitli
arastirmacilar tarafindan benzer yaklasim ve tanimlar olarak ifade
edilmektedir.

Ashforth ve Humphrey, uygun duyguyu sergileme bicimi olarak
duygusal emek kavramini tanimlamaktadir.6 Wharton, duygusal emegi,
miisteriler ile yakin iletisim ve etkilesim hali gerektiren ve calisanlarin 6rgiit
tarafindan belirlemis oldugu duygular1 goésterme c¢abasi olarak ifade
edilmektedir.” Bir diger tanima gore ise duygusal emek, orgiitiin bireyden
bekledigi arzu ettigi, calisanin Kkisiler arasi is siireglerinde, duygusal
davranislar: sergilerken gosterilen caba, planlama ve kontrol seklinde olarak
tanimlanmaktadir.8 Bununla beraber, Basbug ve arkadaslari duygusal emegi,
en genel bicimde tanimlayarak “calisanin isini yaparken duygularin
diizenlemesi” olarak ifade etmektedir.?

4+ Tugba Pala Morkog, Otel Calisanlarinda Duygusal Emek ve Is Aile Catismast Iliskisi:
[zmir Sehir Otelleri Ornegi. Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm
isletmeciligi Anabilim Dal, Turizm Isletmeciligi Programi, Doktora Tezi, izmir, 2014, s.
9.

5 Arlie Russell Hochschild, The Managed Heart: Commercialization of Human Feeling,
Berkeley: University of California Press, 1983, s. 7.

6 Blake E. Ashforth ve Ronald H. Humphrey, “Emotional Labor in Service Roles: The
Infuence of Identity”, Academy of Management Review, 18 (1), 1993, s. 90.

7 Amy S. Wharton, “The Affective Consequences of Service Work Managing Emotions
on the Job”, Work and Occupations, 1993, 20 (2), ss. 205-232.

8], Andrew Morris and Daniel C. Feldman, The Dimensions, Antecedents and
Consequences of Emotional Labor, Academy of Management Review, 1996, 21 (4), s.
987.

9 Gokge Bagbug, Engin Balli ve Zeynep Oktug, “Duygusal Emegin Is Memnuniyetine
Etkisi: Cagr1 Merkezi Calisanlarina Yonelik Bir Calisma”, Sosyal Siyaset Konferanslari
Dergisi, 2010, 58, s. 255.
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Duygusal emek olgusuna iliskin yapilan arastirmalarda, s6z konusu
olgunun ¢esitli sekillerde boyutlandirildigi goriilmektedir. Hochschild,
duygusal emek sarf ederken bireylerin yiizeysel davranis ve derinlemesine
davranis bicimi olan mekanizmalardan birini kullandigini ifade etmektedir.10
Ashforth ve Humphrey, Hochschild’dan farkli olarak davranisin altinda yattigi
diistiniilen duygulardan ¢ok, davranisin kendisi lizerinde durmayi tercih
etmektedir. Bununla beraber bu boyutlar ilizerine samimi davranisi da
ekleyerek ytlizeysel, derinlemesine ve samimi davranis olarak duygusal emegi
i¢ boyutta incelemektedir.!!

Kruml ve Geddes gore, ¢alisanin duygularini yogun olarak yasadigi emek
gliciiniin ise daha fazla sarf edildigi derin davranis bicimidir seklinde ifade
etmektedir. Derin davranis sergilemeye calisan birey, isin gereklikleriyle
gercekte hissettigi duygular1 goézden gecirerek uyum igerinde yapmaya
calismaktadir.!2 Kruml ve Morris ve Feldman duygusal emegi dort boyutlu bir
kavram olarak ele almaktadirlar. Bu boyutlar; duygularin sergilenmesinde ki
siklik, belirlenen davranis kurallarina gosterilen dikkat, yansitilmasi gereken
duygularin cesitliligi ve gercekte hissedilmeyen duygularin gosterimi ile
yasanan duygusal celiski olarak ele almaktadirlar.!3 Ogretmenler iizerine
yaptig1 duygusal emek oOl¢cegi calismasinda, duygusal emegi, derinden rol
yapma, yiizeysel rol yapma, otomatik duygusal diizenleme ve duygusal sapma
olarak dort boyut altinda incelemektedir.!4

Brotheridge ve Grandey, duygusal iscilik ile ilgili calismalarini ¢alisan
odakli ve 1is odakli duygusal emek yaklasimi olarak iki boyutta
incelemektedir.!5 Is odaklh duygusal emek calismalarinin temelinde, érgiitiin
bireyden istedigi meslegine dair gostermesi gereken duygusal taleplerini
yerine getirmelerini beklemektedir. Calisan odakli duygusal emek
calismalarinda ise isin gerektirdigi duygusal talep dogrultusunda galisanin
duygularini diizenlerken veya yansitirken ortaya koydugu c¢abalar ve
deneyimler én plana ¢ikmaktadir. Is odakli duygusal emek yaklasimi, duygusal
ifadenin sikligini, ¢esidini, siiresini ve yogunlugunu kapsamaktadir. Calisan

10 Hochschild, a.g.e, s. 35-42.

11 Ashforth, ve Humphrey, a.g.m., s. 90.

12 Susan M. Kruml, ve Deanna Gedddes, “Exploring the Dimensions of Emotional
Labor: The Heart of Hochschild's Work”, Management Communication Quarterly, 2000,
14 (1),s. 12.

13 Morris ve Feldman, 1996’dan akt. Lale Kéksel, [s Yasaminda Duygusal Emek ve
Ampirik Bir Calisma, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme
Anabilim Dali Yonetim ve Organizasyon Programi, Yiiksek Lisans Tezi, Manisa, 2009, s.
10.

14 Cem Safak Gukur, Ogretmenlerde Duygusal iscilik Olgegi Gelistirme: Gegerlik ve
Giivenirlik Calismasi, Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 2009, 9(2), s. 530.

15 Brotheridge ve Grandey 2002’den akt. Cukur, a.g.m., ss. 531-532.
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odakli duygusal emek yaklasimi ise, yiizeysel ve derinlemesine davranis
boyutunu olusturmaktadir.16

Duygusal emek kavrami ilk olarak Hochschild 1983 tarafindan ortaya
atildiktan sonra bu konuya iligskin {i¢ farkli yaklasim gelistirilmistir. Bu
yaklasimlarin hepsi duygusal emekle ilgili bir¢ok orglitsel ve bireysel
faktorlerin oldugunu sdylerken, literatiir de bazi ¢eliski yaratan farkliliklar da
sunmaktadir.

Hochschild, iki farkli davranis tlriiniin oldugunu ifade etmistir.
Bunlardan ilki, “yilizeysel davranma (surface acting)”, digeri ise,
“derinlemesine davranma (deep acting)”dir.17

Hochschild duygusal emegi; “miisterilerle etkilesim icinde olan
calisanlarin, daha iyi hizmet sunmak amaciyla, duygularini en iyi sekilde
yonetmeleri ve yoOnetme sirasinda gosterdikleri emek” olarak
tanimlamaktadir. 18

Ashforth ve Humphrey, ¢alisanlarin duygularini yansitma bigimlerinin
hizmet kalitesi, kisiler arasi etkilesimin niteligi ve ne tiir duygularin
hissedildiginin belirleyicisi olarak ifade etmislerdir. 19

Ashforth ve Humphrey, duygusal emegin gosterim siirecinde ki davranis
tliriine bir yenisi olan samimi davranis tiirtinti eklemistir. 20

Morris ve Feldman duygusal emegi, “kisiler arasi siire¢lerinde orgiitiin
arzu ettigi duygular1 yansitmada gerekli olan ¢aba, planlama ve kontrol”
olarak tanimlamislar.2! Bu yaklasima gore, birey gercekte hissettigi duygu ile
sergilemek zorunda kaldigi duygu birebir ortiisiiyor olsa bile, kurumun
istedigi duygusal davranisi tam olarak sergilemek amaciyla, daha fala emek
sarf etmesi gerekmektedir. Kurduklar1 modeli bir arastirma ile test eden
Morris ve Feldman duygusal emegin dort boyutunu da duygusal tiikenmislik
ve sadece duygusal celiskiyi is tatmini ile ters iliski bulmuslardir. Buna gore,
duygusal emek boyutlarinin tiimii arttikca duygusal tiikenmislik artmakta
fakat sadece duygusal ¢eliski arttikeca is tatmini azaltmaktadir.22

16 Morkog, a.g.t,, s. 11.

17 Hochschild, a.g.e, ss. 35-42.

18 Hochschild, a.g.e, s.7.

19 Ashforth ve Humphrey, a.g.m,, s. 8.

20 Ashforth ve Humphrey, a.g.m., s. 94.

21 Morris ve Feldman, 1996’dan akt. Eda Oz Unler, Duygusal Emek Davranislarinin
Calisanlarin [s Sonuglarina Etkisi, istanbul, Beta Yayincilik, 2007, s. 8.

22 Morris ve Feldman, 1997’den akt. Oz, ag.e., 2007,s. 10.
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Grandey yaklasimi, diger li¢ yaklasimi gézden gecirmis ve diger tiim
degiskenleri toplayarak biitiinciil bir bakis agis1 sunmustur. Grandey duygusal
emegi, “Orgiitiin beklentilerini gerceklestirmek amaciyla yerine getirmek
zorunda olduklar1 duygusal gosterim kurallarini ayarlama siirecindeki ¢aba”
olarak tanimlamaktadir.23

Grandey (2000) yaklasimin, duygusal emek kavramina bazi katkilari
olmaktadur. ilk olarak yiizeysel davranis bicimi ile derin davranig bigimini ayri
ayr1 incelemesidir. Ayristirilarak yapilan bu inceleme, duygusal emek
davranislarinin  sonuglarinin  olumlu ya da olumsuz olabilecegini
gostermektedir. Diger bir katkisi ise, psikoloji de yer alan duygu diizenlemesi
kavramidir. Duygu diizenlemesi, bireyin herhangi bir uyaranla karsilasmasi
halinde duygularini kontrol etmesi ve duygusal denge kurarak duruma uygun
tepkiler gelistirmesidir. Grandey yaklasima gore, is gorenlerin is yerlerinde
yaptiklari sey uygun duygular1 sergileyebilmek i¢in duygularini
diizenlemeleridir. 24

2.2.is-Aile Yasam Catismasi

Roller arasi bir catisma bi¢imi olan is-aile ¢atismasi, bir alandaki
yukiimliliiklerin yerine getirilmesi ile olusan baskilarin, diger alandaki
ylukiimliliiklerin ~ yerine getirilmesini  giligclestirmesi sonucu ortaya
cikmaktadir.25 Diger bir degisle is-aile c¢atismasi, is ve aile alanlarindaki
rollerin dengeli bir sekilde yerine getirilememesinden kaynaklanir. Bunun
yaninda, is ve aile aktivitelerinin farkl yerlere, farkli zamanlara farkli insan
gruplarina, farkli insan normlarina ve farkli duygusal ifade sergileme
bicimlerine donistiiglinii ve rol beklentilerinin birbirinden farklilastigi
soylenmektedir.26

Hizla degisen aile kavrami ve emek diinyasinda yer almasiyla her iki
rolii de basarili bir sekilde yiiriitmek giderek zorlasmaktadir.2” Dolayisiyla aile
bireyleri gerek bakim isleri gerekse flicretli olarak calistif1 is hayatlarinin
temel noktasinda yer alirlar. Bu nedenle ¢alisanlarin is ve aile yasam alanlari
sosyoloji, psikoloji, isletme yonetimi gibi arastirma alanlarinin konusu olmus

23 Alicia A. Grandey and Russell Cropanzano, “The Conservation of Resources Model
Applied to Work-Family Conflict and Strain”, Journal of Vocational Behvior, 1999, 54, s.
350.

24 Erhan Eroglu, “Orgiitsel iletisimin {5 gérenlerin Duygu Gosterimlerinin Yénetime
Olan Etkisi”, Selcuk Universitesi ileti,sim Fakiiltesi Akademik Dergisi, 2010, 3(6), s.23.
25 Jeffrey H. Greenhaus, Nicholas J. Beutell, “Sources of Conflict Between Work and
Family Roles”, Academy of Management Review, 1985, 10 (1), s. 77.

26 Sue Campell Clark, “Work/Family Border Theory: A New Theory of Work/Family
Balance”, Human Relations, 2000, 53(6), s. 749.

27 Jane Lewis, Work Family Balance, Gender and Policy, Edvard Elgar Publishing Inc,
Cheltenham UK, 2009, s. 1.
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ve bu konuda arastirmacilar cesitli kuramlar ve bakis acilari ile is ve aile
catismasini irdelemislerdir.28

Is-aile ¢atismasi ve aile-is c¢atismasi, is ve aile alanlarinin
sorumluluklarindan kaynaklanan rol baskisi olarak diisiiniilmektedir. Diger
bir ifade ile aile alanindaki faktorler de is alanini etkileyerek aile-is ¢catismasi
kavramini olusturmakta ve is-aile catismasi kavramini iki ayr1 konuma
yerlestirmektedir.2® Dolayisiyla bu iki catisma iki yonlii olarak ortaya
cikmaktadir.

Bu iki yonlii catismanin isin aile alanina miidahalesiyle is-aile
catismasini, ailenin is alanina miidahalesiyle aile-is ¢atismasini beraberinde
getirdigi goriilmektedir. Her iki yoniinde farkli dnciilleri ve sonuglar1 oldugu
icin, bu yonleri farkli kavramlar olarak ele alinmasinda fayda goriilmektedir.30
Dolayisiyla is aile yasam catismasi ifadesi kullanildiginda is yasaminin aile
yasami iizerindeki etkileri kastedilirken, aile-is yasam catismasi denildiginde,
aile yasaminin is yasami iizerindeki etkileri kastedilmektedir3!

Is-aile catismasinin ve aile-is catismasinin nedenleri ve sonuglarinin
farklilasmasiyla beraber, isle ilgili faktorlerin (is saatlerinin esnek olmasi, iste
gecirilen zaman, is stresi gibi) aile-is catismasina kiyasla is-aile ¢atismasiyla
daha iligkili olmasi, ayni sekilde isle ilgili olmayan ve aile hayatini ilgilendiren
faktorlerin de(medeni durum, aile yapis1 ve kiltiirdi, cocuk sayisi gibi) is-aile
catismasina Kiyasla aile-is catismasiyla daha iliskili oldugu kanitlanmistir.32

Is-aile ¢atismasi ile ilgili bircok kuram ortaya konulmaktadir. Bu
kuramlarin is ve aile ¢atismasini nasil etkiledigi ve bu etkilerin sonuglarinda
neler oldugu konulari izerinde galismalara deginilmistir. Diger bir ifade ile is-
aile catismasi ile ilgili kuramlarin hepsi is ve aile yasam alanlarinin birbirlerini
etkiledigi, toplumun ve bireylerin bu iki yasam alanlarindan herhangi birbirini
goz ard1 edemeyecegini gostermektedir Is-aile ¢atisma kuramlar1 arasinda,

28 T.D. Allen, D.E.L. Herst, C.S. Bruck & M. Sutton, vd., “Consequences Associated with
Work-to Family Conflict: A Review and Agenda for Future Research”, Journal of
Occupational Health Psychology, 2000, 4, s. 278.

29Y. H. Huang, vd., “The Relationship Between Work-To-Family And Family-To-Work
Conflict: A Longitudinal Study”, Journal of Family and Economic Issues, 2004, 25 (1), s.
80.

30 M. R. Frone, M. Russell ve M. L. Cooper, “Antecedents and Outcomes of Work-Family
Conflict: Testing a Model of the Work-Family Interface”, Journal of Appilied Psychology,
1992, 77(1), s. 66.

31 Morkog, a.g.t, s. 14.

32 Kristin, Byron, “A Meta-Analytic Review of Work-Family Conflict and Its
Antecedents”, Journal of Vocational Behaviour, 2005, 67, s. 171.
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ekolojik sistem kurami, tasma kuramj, telefi kurami, rol kurami, kaynaklarin
korumasi kurami, ¢atisma kurami ve sinir kurami yer almaktadir.33

Is-aile catismasi kapsaminda ¢atismanin boyutunu olusturan yénler
konusunda bir¢ok ¢alisma yapilmigtir. is-aile catismas ile ilgili kapsaml bir
calisma yapan Frone, Russel ve Cooper bu calisma sonucu bir model
olusturmaktadirlar. Model daha once cesitli ¢alismalara konu olmustur
(Bacharach, Bamberger ve Conley, 1991; Burke, 1988; Greenhaus ve Beutell,
1985; Greenhaus ve Parasuraman, 1986; Kopelman ve dig.1983). Fakat Frone
ve arkadaslarinin ortaya koydugu bu modelde diger ¢alismalardan farkli bir
yaninin bulundugunu soéylemislerdir. Bu farkin is hayatinda meydana gelen
olaylarin aile yasamini etkiledigi gibi, aile hayatinda meydana gelen
durumlarin da is hayatini etkilemesi sonucunda farkl sekillerde ¢atismanin
olusabilecegini ifade etmektedirler. Frone ve digerleri, bu iki yasam arasindaki
iliski boyutunu iki yonlii olarak ele almaktadir. Bu boyutlarin ilkini olusturan
is-aile catismasi boyutu, bireyin isi ile ilgili tistlenmesi gereken roliin, ailesi ile
ilgili sorumluluklarini yerine getirmesine engel tasiyorsa isten aileye yonelik
bir catisma olugacaktir. ikinci boyutu ise, aile-is catismasi, bireyin ailesi ile
ilgili sorumluluklar1 yerine getirirken, isi ile ilgili yukiimliiliikleri yerine
getirmesine engel tasimasi ise aileden ise yonelik bir catisma olusturacaktir.34
Bu iki yonlii boyutun is ve aile yasamlarinda catisma olusturmasi
kaginilmazdir.

Calisanlarin is hayatiyla ilgili olarak ortaya c¢ikan, uzun calisma saatleri,
esnek calisma programlari, fazla mesai gibi zamani kisitlayici nedenlerden
dolay1 birey ailesine ayirmasi gereken zamani azaltabilmektedir. Dolayisiyla is
yasami, bireyin aile yasamini olumsuz yonde etkileyecektir. Bunun sonucunda
ise is-aile yasam ¢atismasi kaginilmaz olacaktir. Is yasaminin ortaya cikardig
zaman kisitlar1 sebebiyle aile yasamina kendisinden beklenilen zamani
ayiramayan c¢alisan, hem aile yasamina daha fazla zaman ayirmak icin caba
sarf etmekte, hem de asil sebep olan is yasami kaynakli ¢atisma halini stirekli
olarak dongtisel bir sekilde yasamaya baslayabilir. Ayni durumu bu kez birey,
aile yasami igerisinde yasamakta ve ortaya c¢ikan hayal kirikligi, can sikintisi,
gerginlik ve sinirli ruh hali vb. gibi psikolojik nedenli duygularin ¢alisanin is
hayatini olumsuz etkilemesiyle beraber, is hayatinda ortaya ¢ikan sikinti ve
gerginliklerin bireyin aile yasami {lizerinde bu etkileri hissedebilir. Bu
durumda da is-aile yasam ¢atismasi boyutlar1 arasindaki iliskiyi déngtisel bir
iliskinin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir denilebilmektedir.35

33 Clark, a.g.m. ,s. 749.

34 Frone vd. 1992’den akt. Ibrahim Efe Efeoglu, [s-Aile Yasam Catismasinin [s Stresi, Is
Doyumu ve Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkileri: [lac Sektériinde Bir Arastirma.
(Yayimlanmamis Doktora Tezi), Adana Cukurova Universitesi, 2006, s. 19.

35 Efeogluy, a.g.t, s. 20.
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Is ve aile rollerinin ortaya ¢ikarmis oldugu uyumsuzluk hali caligan
lizerinde gerilim yaratmaktadir. Dolayisiyla is ve aile yasam dengesinin
bozulmasina sebep olmakta ve catigmay1 kacinilmaz kilmaktadir. Is rolleri ve
aile rolleri arasinda ii¢ tip ¢atisma tiirii tanimlar: zaman temelli ¢atisma,
sikinti (gerginlik) temelli catisma ve davranis temelli catismalardir.36

Zaman temelli is-aile ¢atismasi; bir rolii yerine getirirken ortaya ¢ikan
zaman baskisinin, diger rolii gergeklestirirken yasanan rol talep ve
beklentilerini engellemesi durumunda olusmaktadir.37 Gerginlik esasl is-aile
catismasi, bireyin is ve aile alanlarindaki istlenmesi gereken rolii
gerceklestirirken ortaya c¢ikan stres ve gerilimin, bireyin diger roliin
gereklerini yerine getirmesini engellemesi hatta aksatmasi olarak ifade
edilmektedir.3® Davranis temelli c¢atisma, bir rolde yerine getirilen
davranislarin diger rolde uyumsuz olmasi, uyumu giiclestirmesi ve uyum
saglayamamasi olarak ifade etmislerdir.39

2.3.Lider Destegi

Yoon ve Lim, yonetici destegini, en genel haliyle calisanin birincil
yoOneticisinin gosterdigi destek olarak tanimlanmaktadir.4® Bir baska tanima
gore amir destegi, amirlerin calisanlarina sicak, daha anlayish ve icten
davranarak yardim etmesi anlamini tasimaktadirtl. Netemeyer, vd. lider
destegi kavramini, liderin ¢alisana destek diizeyi ve ¢alisana lider tarafindan
verilen 6nem olarak tanimlamaktadir.42 Bhanthumnavin gore yonetici destegi,
ya da yoneticiden gelen destek, yonetici ile ¢alisan1 arasindaki olumlu is
iliskisidir.43 Ayrica Bhanthumnavin destekleyici bir yoneticiyi, astlarinin daha
ii performans gosterebilmeleri icin ihtiyaclar1 olani saglayan kisi olarak ifade
etmisgtir.

Liderlik siirecinin anahtar konusunun etkileme oldugu bir isletmede,
basta calisanlar olmak {tizere orgiit kiiltiiri ve orgiit yapisti da

36 Greenhaus ve Beutell, a.g.m., s. 78.

37 Greenhaus ve Beutell, a.g.m., s. 77.

38 Mahmut Ozdevecioglu ve Nihal Cakmak Doruk, “Organizasyonlarda is-Aile ve Aile [s
Catigmalarinin Calisanlarin Is ve Yasam Tatminleri Uzerindeki Etkisi”, Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2009, 33, s. 73.

39 Greenhaus ve Beutell, a.g.m,, s. 81.

40 Yoon ve Lim, 1999’dan akt. Deniz Muazzez Giray, "is Yeri Destegi: Orgﬁt, Yonetici ve
Calisma Arkadaslar Destegine Genel Bakis”, Is Giic Endiistri Iliskileri ve Insan
Kaynaklari Dergisi, 2013, 25 (3), s. 72.

410z, ag.e.,s.31.

42 Netemeyer, vd. 1997’den akt. Mazlum Celik ve Omer Turung, “Lider Desteginin
Calisanlarin is-Aile Yasam Catismasi ve {s Performansina Etkisi: Savunma Sektériinde
Bir Aragtirma”, Cukurova Universitesi [IBF Dergisi, 2010, 14 (1), s. 20.

43 Bhanthumnavin 2003’den akt. Giray, a.g.m., s. 72.
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etkilenmektedir.#4 Dolayisiyla, isletmenin i¢c ve dis cevresindeki pek cok
faktorle olan iligkilerde liderler belirleyici rol istlenirler. Liderler gerek
aldiklar1 kararlar gerekse davranislari ile isletmelerindeki her faaliyeti ve
bireyi etkileyebilmektedir. Bu énemli etkiden yola ¢ikarak liderlerin isletme
ciktilarinda temel belirleyici rol tstlendikleri diisiiniilmektedir. Liderler pek
cok degisken lizerinde dogrudan ve dolayli etkileriyle isletme basariminda
etkin bir rol iistlenmektedirler.45 Ayrica, liderin yonetim fonksiyonlarini icra
ederken sergiledigi liderlik tarzi, calisanlarin tutum ve davranislari iizerinde
degisime yol agmaktadir. Bu degisim isletmeye ait unsurlarin tamamini
dogrudan veya dolayl olarak etkilemektedir. Bu etkilesimin, liderin kisisel
basaris1 ve orgiit performansi iizerinde belirleyici role sahip oldugu
degerlendirilmektedir.46

Singh, destek saglayici liderler yiliksek seviyede yeteneklilik, adil ve
saygl ile davranma ozelligi, cift yonli iletisime cesaretlendirme o6zelligi ve
calisanlarin bireysel katkisin1 6nemseme 06zelligi ile belirlenebilmektedirler.4”
Podsakoff vd. isletmelerde calisanlar lider destegi ile birlikte destek saglayici
liderin ¢ogunlukla giivenilir oldugunu disiinmekte, is grubun etkin oldugunu
degerlendirmektedir. Bununla birlikte lider destegine sahip ¢alisanlarin
isletme hedeflerini basarmaya odakl ¢alistiklar: belirlenmigtir.48

2.4.is-Aile Yasam Catismasi-Duygusal Emek iliskisi

Is-aile catismas1 ve duygusal emek iliskisi yabana literatiirde, aracilik
etkisine sahip degiskenlerle birlikte incelenmektedir.# Eby ve arkadaslari, bu
degiskenleri gruplayarak ti¢ baglik altinda ele almaktadir. Bunlardan birincisi;
isten ve is yerinden kaynaklanan, yapilan isin niteligi, ¢alisma siirelerinin
esnekligi ve is stresi gibi faktérlerdir. Ikincisi; aile sorumlulugu, evde gecirilen
zaman, cocuk bakimi gibi is dis1 aktérlerin talepleridir. Ugiinciisii ise; kisilik,
davranislar, gelir, cinsiyet ve sikintilarla basa ¢ikma tarzi gibi degiskenleri de
icine alan demografik ve ya kisisel faktorlerdir.50

44 Gregory Moorhead ve Ricky. W. Griffin, Organizational Behavior Managing People
and Organizations, Sixth Edition. Hougton Mifflin Company, Boston New York, 2001, s.
360.

45 Celik ve Turung, a.g.m,, s. 20.

46 Akkoc Irfan, Omer Turung ve Abdullah Caliskan, “Gelisim Kiiltiirii ve Lider
Desteginin Yenilik¢i Davranis ve is Performansina Etkisi: [s-Aile Catismasimin Aracilik
Roli”, “Is Gii¢” Endiistri [liskileri ve Insan Kaynaklari Dergisi, 2011, 13 (4), s. 90.

47 Singh, 2000’den akt. Celik ve Turung, a.g.m., s. 21.

48 Podsakoff vd.1996’dan akt. Celik ve Turung, a.g.m.,, s. 21.

49 Cheung ve Tang, a.g.m, s. 245.

50 Eby ve arkadaslari, 2005’den akt. Mazlum Celik ve Omer Turung, “Duygusal Emek
ve Psikolojik Sikinti: is-Aile Catismasinin Aracilik Etkisi”, Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Dergisi, 2011, 40 (2), s. 231.
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Carlson vd., lstlerin kotii muamelesi ve is-aile ¢atismasi arasindaki
iliskiyi anlatmak i¢in olusturduklar1 modelde, duygusal emek ve tiikenmislik,
istlerin kotli muamelesi ile is-aile catismasinin her iki yonii arasindaki iliskide
aracilik etmektedir. Diger bir ifade ile calisanlara karsi iistlerin koti
muamelesi is-aile yasam catismasini ve aile-is yasam catismasini ytizeysel
davranis ve tiikkenmislik yolu ile artirtmaktadir.5!

Karim, Pakistan’da kamu sektoriinde hizmet veren isletmelerde
calisanlar tizerine yaptig1 bir arastirma da, duygusal emek, is-aile catismasi ve
psikolojik sikinti arasindaki iliskiyi incelemektedir. Arastirma bulgular:
duygusal emek sergileyen calisanlarin psikolojik sagliklarinda gozlenen
negatif etkilerinin is alaninda 6tesine gectigini gostermektedir.52

Yanchus vd., miisteri ile ¢alisan arasindaki etkilesim sikligy, ¢esitliligi ve
sliresini duygusal emegin boyutlarindan olan yiizeysel ve derinlemesine
davranisin onceli olarak ele almaktadir. Ayrica siklik, cesitlilik ve stireyi aile
bireyleriyle olan etkilesime tasiyarak ailedeki duygusal emek boyutlar
lzerinde etkili oldugunu o6ne silirmektedir. Aile ve is alaninda yasanan
duygusal emegin aile ve is alanindaki negatif ve pozitif duygular: etkiledigini,
bununla birlikte is-aile yasam catismasinin aile-is yasam ¢atismasina, is-aile
gliclenmesinin aile-is gliclenmesine etkisi oldugu alanlarda yasam, is doyumu
ve tilkenmisligi etkiledigini gosteren bir model olusturmustur.53

Yanchus vd., duygusal emek ve is-aile catismasi alaninda olusturdugu
modelin sonucunda, ¢esitli bulgulara ulasmaktadir. ik olarak, is ve aile
alaninda yasanan etkilesim sikliginin her bir alandaki duygusal emek
gosterimi ile ilgili oldugu; ikincisi, duygusal emegin is ve aile alanlarindaki
duygusal cevaplarda agiklayici giice sahip oldugu; ticlincii olarak, duygusal
emegin is ve aile yasaminda ortaya ¢ikan duygusal tepkilerin nasil oldugunu
anlamak icin, duygusal zekanin énemli bir bireysel farklilik degiskeni oldugu;
dordiinciist, derin ve yiizeysel danisin farkli duygusal deneyimler olarak is ve
aile yasamlarindaki duygusal yansimalarin da farkliik gostermis oldugu;
besincisi ise, olumlu ve olumsuz duygularin gésterimi is-aile catismasi ve is-
aile giiclendirmesi ile farkl iliski icerisinde oldugu ve son olarak, is-aile
catismas1 (is-aile zenginlestirmesi hari¢) calisanlarin tutumsal ve saghk
ciktilarinin onceli olarak tespit edilmis oldugu bulgulardir. Bu sonuglarin
neticesinde genel olarak, duygusal emek ve is-aile alanlarindaki iliskiler

51 Dawn Carlson, Merideth Ferguson, Emily Hunter ve Dwayne Whitten, “Abusive
Supervision and Work-Family Conflict: The Path Through Emotional Labor and
Burnout”, The Leadership Quarterly, 2012, 23, s.856.

52 Karim, 2009’dan akt. Morkog, a.g.t,, s.47.

53 Yanchus, N. ]. vd., “The Impact of Emotional Labor on Work-Family Outcomes”,
Journal of Vocational Behavior, 2010, 76, s.107.
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kiyaslandiginda, duygusal emegin iki alanda da farkli olarak ortaya ¢iktigi
goriilmektedir.54

Nwankwo vd. (2012), hemsireler iizerine yaptig1 arastirmada farkl yas
gruplarindan olan sekiz kadin hemsire katilmaktadir. Bu arastirma da
duygusal emegin ve psikolojik sikintinin is-aile ¢atismasinin o6nceli olup
olmadigina iligskin incelemeler yapilmistir.55 Yapilan ¢alismanin sonucunda ise,
duygusal emegin is-aile ¢atismasi lizerinde anlamli bir etkisi bulunmadig1 ve
duygusal emegin is-aile ¢atismasinin onceli olmadig1 kanaatine varilmistir.
Ayrica, psikolojik sikintinin is-aile ¢atismasi 6nceli oldugu arastirma
sonuncunda tespit edilmistir.56

Montgomery ve arkadaslari, saglik personeli {izerinde yaptigl
arastirmada, doktorlarin yiizeysel davranisi is ortaminda daha c¢ok
sergiledikleri goriiliirken, hemsirelerin ise aile ortaminda ylizeysel davranis
gosterdikleri saptanmistir.5? Dolayisiyla duygusal emegin alt boyutu olan
ylizeysel davranis biciminin is-aile ¢atismasi ve aile-is catismasi ile pozitif
iliskili oldugu goriilmiistiir.

Serry vd. is aile catismasi ve duygusal emek arasindaki iliskiyi
diferansiyel ¢ikinti talepleri ve kaynaklar modelini ele alarak incelemistir.
Serry ve digerlerinin yapmis oldugu arastirma sonucunda is-aile catismasi ve
duygusal emek arasinda pozitif ve anlaml bir iliski tespit edilmistir.58Bunun
yaninda Serry, vd., is ve aile alani literatiiriinde duygusal emek boyutu olan
ylzeysel davranisin is-aile yasam catismasinin dnceli mi yoksa sonucu mu
oldugunu net olarak belirmemistir.5

Ulkemiz literatiiriinde is-aile catismas1 ve duygusal emek iliskisini
dogrudan inceleyen calismalardan biri; Otel ¢alisanlarinda duygusal emek ve
is-aile catismasi iliskisi: Izmir sehir otelleri érnegi (Morkog, 2014) dir. Bu
calismada, duygusal emek boyutlar1 belirlenmeye calisilmis ve turizm
isletmelerinde 6nem teskil eden is-aile catismasi boyutlari ile birbirlerini nasil
etkiledigi arastirilmistir. Yapmis oldugu analizlerin sonucunda, duygusal

54 Yanchus, a.g.m, s. 113.

55 Barnabas E. Nwankwo, Gabriel C. Kanu, ve Tobias C. Obi, “Emotional Labour and
Psychological Distress As Predictors of Work-Family Conflict Among Nurses”, British
Journal of Advance Academic Research, 2012, 1(1), s. 68.

56 Nwankwo, a.g.m,, s. 77.

57 Montgomery, a.g.m., s. 395.

58 Brenda L. Serry, Elizabeth A. Corrigall ve Tammy Harpel, “Job-Related Emotional
Labor and Its Relationship to Work-Family Conflict and Facilitation”, Journal of Family
and Economic, 2008, 29, s. 461.

59 Serry vd. 2009’dan akt. Morkog, a.g.t, s. 55.
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emegin her bir boyutunun is-aile yasam c¢atismasi boyutlari ile pozitif iligkili
oldugunu gostermektedir.60

Yapilan diger bir arastirmada ise, duygusal emek ve is-aile ¢atismasi
iliskisi, aracilik etkisine sahip degiskenlerle beraber incelenmistir. Celik ve
Turung, kamu isletmesinde uyguladiklar: ¢alismada, ¢alisanlarin sergiledikleri
duygusal emegin, is-aile catismasi ve psikolojik sikinti tlizerindeki etkisini
incelemeye ¢alismistir.6! Cukur tarafindan uyarlanan, duygusal emek 6lcegine
yapilan dogrulayict faktér analizi sonucunda ylizeysel ve derinlemesine
davranis sekilleri arastirmaya dahil edilmemistir. Ortaya c¢ikan analizin
sonucunda, duygusal emek boyutlarinin, otomatik duygusal diizenleme
(samimi davranis) ve duygusal sapma (duygusal uyumsuzluk) boyutlar ile
iligkili olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica duygusal emek boyutlarinin is-aile
catismast ile anlaml bir iliskisi olmadig1 belirlenmistir.62

Yukarida ele alinan kavramsal gergekler farkli meslek gruplarinin
incelenmesi sonucunda ortaya c¢cikmistir. Hizmet sektori disindaki bircok
meslekte oldugu gibi, 6gretmenlik mesleginde de duygularin ve duygusal
emegin yeri dikkate alinmamaktadir. Fakat son zamanlarda yapilan ¢alismalar,
duygularin 6nemini ortaya c¢ikarmistir. Bu calismalar, duygusal emegin
ogretmenlik mesleginde 6nemli bir yer tuttugunu gostermektedir.63

Ogretmenler, hissettikleri duygulari farkli sekillerde sergilemek zorunda
kalabilirler. Ornegin; birey ailesiyle sikintilar yagamis olabilir fakat
ogrencilere ve okul yonetimine karsi giiler yiliz ve samimiyet gostermeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla birey is ve aile rollerini yerine getirirken giicliikk
cekmektedir. Parasuraman ve Simmers, bu durumu is ve aile rollerinin ayni
anda ortaya c¢ikmasi nedeniyle yasanan uyumsuzluk hali olarak ifade
etmigtir.o4

Frone ve Cooper’a gore de is ve aile yasamlar1 arasindaki iliski iki yonlii-
diir. Buna gore, kisinin aile yasami is yasamini etkileyebilecegi gibi, is yasami
da aile yasamini etkileyebilmektedir.e5

60 Morkog, a.g.t, ss. 109-111.

61 Celik ve Turung, a.g.m., s. 241.

62 Cukur, a.g.m., s. 556.

63 Cukur, a.g.m., s. 538.

64 Saroj Parasuraman and Claire A, Simmers, “Type of Employment, Work-Family
Conflict and Well-Being: A Comparative Study”, Journal of Organizational Behavior,
2001, 22 (5), s. 556.

65 Frone ve Cooper 1992‘den akt. Turung ve Celik, a.g.m,, s. 212.
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Bu c¢alismada ogretmenlerin is-aile ¢atismasi ve aile-is c¢atismasi
diizeylerinin duygusal emek diizeyleri tlzerindeki etkilerini test etmek
amaciyla asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

H1: Calisanlarin algiladiklart is-aile ¢atismasi diizeyi duygusal emek
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

H1a: Calisanlarin algiladiklari is-aile ¢atismasti diizeyi yiizeysel rol yapma
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

H1b: Calisanlarin algiladiklari is-aile catismasi diizeyi derinden rol yapma
negatifve anlaml olarak etkiler.

Hl1c: Calisanlarin algiladiklart is-aile ¢atismasit diizeyi dogal duygu
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

H2: Calisanlarin algiladiklart aile- is ¢atismasi diizeyini duygusal emek
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

HZ2a: Calisanlarin algiladiklari aile- is ¢atismasi diizeyi ytizeysel rol yapma
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

HZ2b: Calisanlarin algiladiklart aile- is ¢atismasi diizeyi derinden rol
yapma diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

H2c: Calisanlarin algiladiklart aile- is ¢atismast diizeyi dogal duygu
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

2.5.is-Aile Yasam Catismasi-Lider Destegi iliskisi

Is-aile catismasini; rollerin birbirinin 6éniinii kesmesi durumu olarak
tanimlayabiliriz. Bu durumda birey, isinden yansiyan nedenlerden dolay aile
sorumluluklarini aksatmaktadir. Major’a gore, is-aile ve aile-is catismasi
kavramlar1 farkli iki tanimdir. Dolayisiyla aile-is c¢atismasi, aileden
kaynaklanan nedenlerden dolayi, bireyin is sorumluluklarini aksatmasi
durumu olarak ifade edilebilir.66 Indovino, is-aile ¢atismas1 tanimlamalarina
iliskin olarak sacilma modelinin varligindan bahsetmektedir. Bu modele gore,
bireyin evinde ve ya isinde yasamis oldugu huzursuzlugun, yine bireyin evinde
veya isinde sergileyecegi davranislara yansimasi olarak ifade etmektedir.6”

Yapilan arastirmalarda, personelin ig-aile catismalarindan
korunabilmesinde en 6nemli roliin ilk yoneticide oldugu goriilmiistiir.68Bu
baglamda lider desteginin 6nemi ortaya cikmaktadir. Allen, lider destegini;
calisanin is ve aile sorumluluklarini dengeleme taleplerini karsilayarak,

66 Debra Major, “Contributors to Stress Resistance, Testing A Model of Women's Work-
Family Conflict”, Psychology of Women Quarterly, 2000, 24 (2), s. 170.

67 Lisa Indovino, “Work-Family Conflict, Work-Family Culture, and Organization
Citizenship Behavior Among Teachers”, Journal of Business &Psychology, 2005, 20(2),
s. 307.

68 Laurent, 2006: 177, Pearson, 2003: 187, Major, 2000: 176, Colquitt, 2004: 397’den
akt. Akin, a.g.m, s.153.
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calisanin isteklerine daha iliml yaklasan ve bireyin is ve aile rolleri arasindaki
uyumsuzlugun giderilmesine yardim eden Kkisi olarak tanimlamaktadir.69

Liderler, orgiit icerisinde calisanlarin performanslarini arttirmada ve
onlar1 hedefleri dogrultusunda yonlendirmede destekleyici rol oynarlar.7°
DeConinck ve Johnson, satis personeli iizerinde yaptig1 calismada, satis
miidiriniin desteklemesinden dolay: ¢alisanin performansini olumlu yonde
etkiledigi kanisina varmistir.”'Dolayisiyla lider desteginin is performansi
lzerinde etkisinin oldugu gorilmektedir. Celik ve Turung, savunma
sektoriinde yapmis oldugu calismada, is-aile yasam catismasinin ve lider
desteginin is performansi iizerinde anlaml bir etkiye sahip oldugunu ve is-aile
catismasinin bu etkide tam olarak aracilik roliinii istlendigini ifade etmistir.72

Adams vd., Byron, Michel vd., yonetici desteginin, is-aile ¢atismasi ve
calismaya tutkunluk ile ilgili iliskisini gozlemislerdir. Yonetici desteginin is-
aile c¢atismasini azalttigi ¢alismaya tutkunlugunun ise arttigini ifade
etmislerdir. Burada is-aile ¢atismasiyla ¢alismaya tutkunluk arasindaki iliski
aranirken, yonetici desteginin is-aile catismasi iliskisinin dengelenmesinde
verilen yardim olarak tanimlamis ve 6lgmiislerdir.”3 Bernas ve Major, haftalik
¢alisma stiresi 30 saat olan kadinlar iizerinde ¢alisma yapmistir. Bu ¢alismada
lider destegi ve is-aile catismasi ile ilgili ters yonli bir iliski oldugunu
vurgulamistir. Ayrica lider ve liye arasindaki ikili iligkilerin saglamligi, isle
ilgili stresi azalttigini ifade etmislerdir.’4+ Frye ve Breaugh, yapmis oldugu
calismada lider desteginin hem is-aile ¢atismasini hem de aile-is gatismasini
negatif ve anlaml olarak etkiledigini tespit etmistir.”5Lider desteginin iligkili
oldugu diger degisken gruplari arasinda stres, gerilim ve rol catismasi
gelmektedir. Calisanin yoneticisinden gordiigii destek algisi, is ortaminda
yasanan is-aile ve aile-is gibi meydana gelebilecek catismalarin ve stres,
gerilim gibi olumsuz durumlarin daha az yasanmasina yol agmaktadir.7¢

69 T.D. Allen, “Family-Supportive Environments: The Role of Organizational
Perceptions”, Journal of Vocational Behavio, 2001, 58 (3), s. 417.

70 Mine M. Afacan Findikli, “Algilanan Lider Destegi ve Algilanan Orgiitsel Destek il
isten Ayrilma Niyeti iliskisinde Orgiitsel Ozdeslemenin Aracilik Rolii: istanbul’da
Kamu Galiganlar1 Uzerine Bir Arastirma”, [U Isletme Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisti
Yénetim Dergisi, 2014, 25 (77), s. 140.

71 James Deconinck, Julie Johnson and James Busbin, “The Effects of Perceived
Supervisor Support, Perceived Organizational Support, and Organizational Justice on
Turnover Among Salespeople”, Journal of Personal Selling & Sales Management, 2009,
29 (4), s. 340.

72 Celik ve Turung, a.g.m.,, s. 19.

73 Adams vd., 1996, Byron 2005, Michel vd. 2010’dan akt. Tilay Turgut, “Calismaya
Tutkunluk: Is Yiikii, Esnek Calisma Saatleri, Yonetici Destegi ve [s-Aile Catismasi ile
lliskileri”, Atatiirk Universitesi [ktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2011, 25, s. 161.

74 Bernas ve Major, 2000’den akt. Celik ve Turung, a.g.m., s. 22.

75 Frye ve Breaugh, 2004’den akt. Celik ve Turung, a.g.m.,, s. 23.

76 Giray, a.g.m., s. 75.
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Anderson vd., Karatepe ve Kili¢, aragtirmalarina gore, yonetici destegi, roller
arasl catisma olarak kabul edilen is-aile ve aile-is catismalariyla da olumsuz
yonde iliskisi bulunmustur.”? Turung¢ ve Findikli, yaptigi calismada lider
desteginin, ig-aile ¢catismasi ve kendini isletmeden hissetme degiskenleriyle
arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu arastirma sonucunda lider desteginin, is-
aile catismasi iliskisinde kendisini isletmeden hissetmenin diizenleyici bir
roliinlin oldugu tespit edilmistir. Ayrica lider destegi, is-aile ¢atismasi
iliskisinin kendini isletmeden hissetme boyutunun diisiik oldugu durumlarda
negatif, yliksek oldugu durumlarda ise pozitif oldugu goriilmiistiir.”8

Yapilan arastirmalar neticesinde lider desteginin is-aile catismasi ve
aile-is ¢atismasi arasindaki iligkiyi arastiran ampirik calismalara yer
verilmistir. Bununla beraber farkli degisken gruplariyla incelenen lider
destegi, is-aile ve aile-is catismasi calismalar1 da ele alinmistir. Fakat yerli ve
yabanal literatiir taramasi ve arastirmasi sonucunda is-aile ¢atismasi ve aile is
catismasinin, lider destegi lizerindeki etkisini inceleyen herhangi bir kaynaga
rastlanmamustir. Orneklem gurubum olan 6gretmenlerin, is-aile catismasi ve
lider destegi arasindaki iliskisi ilk olarak tarafimca incelenmektedir.

Yukarida incelenen arastirmalarin biiylik cogunlugunda, lider desteginin
is-aile catismas1 lzerinde negatif bir etkiye sahip oldugu gorilmiistiir.
Bununla birlikte is-aile catismasinin lider destegi {lizerinde anlamli bir
etkisinin bulunduguna rastlanmistir. Bu kavramsal ve gorgiil arastirmalardan
yola c¢ikarak dgretmenlerin is-aile catismasi ve aile-is catismasi diizeylerinin
lider destegi diizeyleri lizerindeki etkilerini tespit etmek amaciyla asagidaki
hipotezler gelistirilmistir:

H3: Calisanlarin algiladiklari is-aile catismasi diizeyini algiladiklari lider
destegdi dtizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

H4: Calisanlarin algiladiklar: aile-is ¢catismasi diizeyini algiladiklari lider
destegi dtizeyini negatif ve anlamli olarak etkiler.

2.6.Lider Destegi- Duygusal Emek iliskisi
Is gorenler acisindan lider destegi, destekleyici ve dengeleyici bir énem

arz etmektedir. Kossek ve arkadaslari, lider destegini is gorenlere verilen
duygusal ve yonetsel destek diizeyi olarak tanimlamaktadir.”® Diger bir sekilde

77 Anderson vd. 2002; Karatepe ve Kilig, 2007’den akt. Giray, a.g.m., s. 75.

78 Omer Turung ve Mine M. Afacan Findikl, “Algilanan Lider Destegi ile is-Aile
Catismasi {liskisinde Kendini isletmeden Hissetmenin Diizenleyici Etkisi: Turizm
Sektorii Ornegi”, Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi KAU I[IBF
Dergisi, 2015, 6 (10), s. 113.

79 E.E. Kossek, S. Pichler, T. Bodner, L.B. Hammer, “Workplace Social Support and
Work-Family Conflict: A Meta-Analysis Clarifying The Influence of General and Work-
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ifade eden Eisenberger vd., liderlerin is gorenleri ve isletmeye sagladiklari
faydalar1 degerlendirmelerini ve onlarin refahina yonelik ilgilerini kapsadigini
ileri siirmiistiir. Buradan hareketle isveren ve is goren arasinda stirekli bir
aligveris gerceklesmektedir. Meydana gelen bu etkilesimi Peter Blau
Hizmetlerin Takasi kuramiyla ile agiklamigtir.80

Yonetici-Is goéren takasi, liderin is gorenlerin davranislarini nasil
etkiledigini ele almaktadir. Bu kurama gore liderler, calisanlarina giiven
saglayip informal iliskiler kurarak sosyal bir takas olusmasina mahal verirler.
Bu takas, c¢alisanlar yoniinden hissedilen bir yiikiimliiliik yaratir.8! Calisan,
minnet duygusuyla hareket ederek duygusal emek davranislarini
diizenlemeye calisir bunun yaninda, daha dogal, icten davranarak liderin
iletisimine cevap verir. Dolayisiyla, duygusal emek gosterimi ve etkileri,
liderin destekleyici ve motive edici tavirlariyla dogrudan iliski icerisindedir.

Duygusal emek boyutlar1 ve liderin ruh hali arasindaki iliski 6nem arz
etmektedir. Liderin sergiledigi pozitif ve negatif ruh hali ¢alisanlar iizerinde
etki olusturmaktadir. Bu etkiyi (George, 1995, Lewis, 2000, Sy, Cote ve
Saavedra, 2005, Gardner vd. 2009: 467) incelemislerdir. Arastirmalar
neticesinde, pozitif duygular sergileyen liderlerin c¢alisma guruplari,
miisterilere daha yiiksek seviyede hizmet sunmuslardir. Negatif duygular
sergileyen liderin iyeleri ise, daha alt seviyede performans sergilemislerdir.
Bu baglamda pozitif ruh haline sahip liderin tiyeleri isini severek yapmaktadir
ve miisterilerle kurdugu iliskide rol yapmaya gerek duymadan samimi veya
derinlemesine davranis sergileyebilmektedir.82

Oz, yapmis oldugu calismada duygusal emek davranmislarindan olan
ylzeysel davranis ile amir destegi arasindaki iliskiyi ele almistir. Bu iliski
neticesinde amir destegi goren is gorenlerin, yiizeysel davranis gostermesi
sonucunda meydana gelen duygusal celiskiden daha az etkilenecegini ortaya
koymustur. Bunun sebebi, amir destegi goren c¢alisanin is ve aile hayatinda
meydana gelen olumsuzluklar1 iistleriyle paylasabilmeleri olarak ifade

Family-Specific Supervisor and Organizational Support”, Personnel Psychology, 2011,
64 (2),s.292.

80 R. Eisenberger, F. Stinglhamber, C. Vandenberghe, I.L. Sucharski, L. Rhoades,
“Perceived Supervisor Support: Contributions to Perceived Organizational Support
and Employee Retention”, Journal of Applied Psychology, 2002, 87 (3), s. 567.

81 B. Erdogan R.C. Liden ve M.L. Kraimer, “Work Value Congruence and Intrinsic Career
Success: The Compensatory Roles of Leadermember Exchange and Perceived
Organizational Support”, Personal Psychology, 2004, 57, s. 395.

82 Melis Akbiy1k, Etkili Liderligin Duygusal Emek Davramslar: Uzerindeki Etkisi: Hizmet
Sektériinde Bir Uygulama. Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iliskiler ve
Tanitim Anabilim Dah Kisilerarasi letisim Yiiksek Lisans Programy, Yiiksek Lisans
Tezi, [zmir, 2013 s. 85.
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edilmistir83 Ayrica, amir desteginin is gorenler lizerinde ise baglihigini
arttiracagini, bir baska deyisle duygusal emek davranislarindan olan yiizeysel
davranisin ise baghlik tizerindeki olumsuz etkiyi azaltacagi, samimi ve
derinlemesine davranisin ise ise baglilik lzerindeki etkiyi arttiracagi ifade
edilmigtir.84

Duygusal emek ve ise baglilik iliskisinde aracilik rolii olan ve amir
destegini arastiran Giilova vd., li¢ devlet iiniversitesinde gorev alan 6grenci
isleri personeli tizerinde bir ¢alisma yapmistir. Bu ¢alisma sonucunda, amir
desteginin ylizeysel ve derinlemesine davranis ile arasinda pozitif yonlii bir
iliski oldugunu ve bu iliskilerin amir destegi arttikca daha da giiclendigini
tespit etmistir. Bununla beraber derin davranis ile ise baghlik arasinda pozitif
bir iliski bulunurken, yiizeysel davranis ile ise baglilik arasinda pozitif bir
iliskiye rastlanmamistir.85

Argon, ogretmenlerin duygu durumlar1 tlzerinde etkili olan
parametrelerin ve okul idaresindeki egitmenlerin duygu degisimlerindeki
etkileri ortaya cikarmak amaciyla nitel bir ¢alisma yiriitmistiir. Aragtirma
sonucunda, 6gretmenlerin duygu durumlarini etkileyen degiskenler arasinda
yoOneticilerin ve yoOnetsel siireglerin etkili oldugu ortaya c¢ikmstir.
Yoneticilerin 6gretmenlerin duygularini dikkate almamalari durumunda,
o0gretmenler gercek duygularini yansitamayip, mutlu ve huzurluymus gibi
sahte duygular sergiledigi gorilmiistiir.86

Egitimde duygulara yonelik calismalar incelendiginde duygularin
tiikkenmislik, umutsuzluk, is memnuniyeti, yalnizlik, yilginlik ve kaygi gibi
degiskenlerle (Uysal, 2007; Kayabasi, 2008; Avci ve Seferoglu, 2011; Basim,
Begenirbas, Yalcin, 2013; Ozgen ve Argun, 2003; Sisman ve Turan, 2004; Izgar,
2009; Bakioglu ve Korkmaz, 2014; Ensari, 2000) ele alinarak arastirildigi
gorilmektedir. Bununla beraber egitim calisanlarinin duygular1 Uzerine
yapilan arastirmalar; 6fke ve éfke kontrolii, (Cankaya ve Arabaci, 2010; Oztiirk
Can, Baykal ve Durmus, 2015) ve duygusal zeka, (Savas, 2012; Erdem ilgan ve
Celik, 2013; Yalcin, Seker ve Bayram, 2014) {lizerine yapilmistir. Gorildiigi
lizere duygularin calisma hayatindaki yeri oldukg¢a biiyiiktiir ve duygular
lizerine c¢alismalar dogrudan incelenmistir. Ayrica 6gretmenlerin duygu

83 0z, a.g.e, s. 31.

84 Asena Altin Giilova, Bedrettin Tiirker Palamutguoglu ve Aynur Terzi Palamutguogly,
“Duygusal Emek ile ise Baghlik Arasindaki iliskide Amir Desteginin Rolii: Universitede
Ogrenci isleri Personeline Yénelik Bir Arastirma”, Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2013, 28 (2), s. 57.

85 Glilova vd., a.g.m,, s. 41.

86 Tiirkan Argon, “Ogretmenlerin Sahip Olduklar1 Duygu Durumlarini Okul
Yéneticilerinin Dikkate Alip Almamalarina iliskin Goriisleri”, Abant Izzet Baysal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2015, 15 (1), s. 377.
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durumlarini dogrudan etkileyen faktorlerin arastirilmadigini da ortaya
koymustur.8? Arastirmalar neticesinde literatiir ile ayni1 dogrultuda olan
asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

5H: Calisanlarin algiladiklar1 lider destegi diizeyi duygusal emek
diizeyini pozitif ve anlaml olarak etkiler.

H5a:Calisanlarin algiladiklar: lider destegi diizeyi ylizeysel rol yapma
diizeyini pozitif ve anlaml olarak etkiler.

H5b: Calisanlarin algiladiklar lider destegi diizeyi derinden rol yapma
diizeyini pozitif ve anlaml olarak etkiler.

H5c: Calisanlarin algiladiklar1 lider destegi diizeyi dogal duygular
diizeyini pozitif ve anlaml olarak etkiler.

H6: Calisanlarin algiladiklar1 is-aile catismasi ile duygusal emek
arasindaki iliskide lider desteginin aracilik rolii vardir.

H7: Calisanlarin algiladiklar1 aile-is catismas1 ile duygusal emek
arasindaki iliskide lider desteginin aracilik rolii vardir.

3. Yontem

Egitim sektoriinde egitim sektoriinde is-aile yasam catismasi- duygusal
emek iliskisinin belirlenmesi ve bu iliskide lider desteginin aracilik roliiniin
olup olmadiginin belirlenmesine yonelik olan bu arastirmada Tarsus’taki
egitim sektdriinden elde edilen veriler(n=345) 1s1ginda olusturulan modele
iliskin analizler yapilmistir. Dogrulayici faktér analizlerinin ardindan Baron ve
Kenny (1986) tarafindan 6nerilen ii¢ asamali hiyerarsik regresyon analizi ile
hipotezler ve araci etkiler test edilmistir.88 Hipotezler ve yapilandirilan
arastirma modeli Sekil 1’de sunulmustur.

87 Argon, a.g.m, s. 380.

88 R.M. Baron & D.A. Kenny, “The Moderator Mediator Variable Distinction in Social
Psychological Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations”, Journal
of Personality and Social Psychology, 1986, 51, ss. 1173-1182.



Is-Aile Catismasi-Duygusal Emek Iliskisinde Lider Desteginin Rolii: EGitim Uzerine Bir...

N

LIDER
DESTEGI

Hi

iS-AiLE
CATISMASI

AILE-i$
CATISMASI

H2

Sekil 1: Arastirma Modeli

3.1. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin  evrenini Tarsus’taki egitim sektorii c¢alisanlari
olusturmaktadir. Arastirmanin o6rneklemini egitimciler arasindan basit
tesadiifi yontem ile secilen denekler olusturmaktadir. Bu kurumlarda yaklasik
3000 Kkisi calismaktadir. Ana kiitleden %95 giivenilirlik sinirlar igerisinde
%>5’lik bir hata pay1 dikkate alinarak érneklem biliyiikligii 341 kisi olarak
hesap edilmistir (Sekaran, 1986).89 Bu kapsamda kolayda oOrnekleme
yontemiyle tesadifl olarak secgilen toplam 500 kisiye anket uygulamasi
yapilmasi planlanmistir. Gonderilen anketlerden 367’si geri donmiis ve 351
tanesi analiz yapmak icin uygun bulunmustur. Yapilan u¢ deger analizinde
degiskenlere ait normal dagilimi bozan 6 veri seti cikartilmis ve 345
katilmcinin doldurdugu anket analizlere dahil edilmistir. Arastirmaya
katilanlarin %86’s1 kadin %100’ evlidir. Calisanlarin ortalama yasi 39,
ortalama ¢alisma siiresi 15 yildir.

3.2. Arastirmanin OlgekKleri

Egitim sektoriinde egitim sektoriinde is-aile yasam catismasi- duygusal
emek iliskisinin belirlenmesi ve bu iliskide lider desteginin aracilik roliiniin
olup olmadiginin belirlenmesine yo6nelik olan bu arastirmada kullanilan
Olceklere iliskin bilgiler asagida verilmektedir. Arastirmada kullanilan
Olceklere iliskin uyum iyiligi degerleri Tablo 1'de sunulmustur. Arastirmada

89 U. Sekaran, Research Methods for Business, Canada: John Wiley and Sons, Inc, 1992.
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olusturulan modelleri ve hipotezleri test etmek amaciyla hiyerarsik regresyon
analizi yapilmistir. Gizli degiskenlerle analiz yapmak icin arastirmadaki tiim
degiskenlerin oOlciilmesinde kullanilan biitiin 6l¢iim araglarinin gegerli ve
glvenilir olmasi gerekmektedir(Simsek, 2007: 19). Bu amagla, arastirmada
kullanilan biitiin o6lgeklere iliskin yapilan gecerlilik ve glvenirlilik
calismalarina iliskin sonuglar, her 6lgekle ilgili boliimiin sonunda verilmistir.
Tiim 6lceklerde KMO ve Barlett testleri kabul edilen standartlardadir. Ayrica
Olceklerde c¢oklu baglant1 testleri yapilmis olup ¢oklu baglanti sorunu
bulunmamaktadir. Olgekte cevaplar 571i likert olcegi ile alinmistir
(1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum). Olgekler arastirma
sonunda sunulmustur.

Duygusal emek délcegi: Ogretmenlerin duygusal emek diizeylerini
belirlemek icin Diefendorff ve arkadaslar1 (2005) tarafindan, Grandey (2003)
ve Kruml ve Geddes’'in (2000) duygusal emek 6lgeklerinin bazi maddelerinin
alinarak uyarlanmasi ve bazi maddelerin ise gelistirilmesiyle tasarlanan ve
gecerlemesi Basim ve Begenirbas (2012) tarafindan yapilan ¢ boyutlu
ytlizeysel rol yapma (6 md), derinden rol yapma (4 md.) ve dogal duygular (3
md.) boyutlu toplam 13 maddede olusan duygusal emek Olgegi
kullanilmistir.9® Diefendorff ve arkadaslar1 (2005) tarafindan yapilan
glivenilirlik analizleri sonucunda oOlcegin toplam Cronbach alfa giivenirlik
katsayis1 sirasiyla .92, .85, .83 olarak tespit edilmistir. Duygusal emek
Olceginin yap1 gecerliligini test etmek maksadiyla oncelikle kesfedici faktor
analiz yapilmistir. Analiz sonucunda verilerin 6lgegin 3 faktorlii yapisina uyum
sagladig1 belirlenmistir. Olgegin tek faktérlii tasarimi icin yapilan analizlerde 3
madde diistiik faktor yiikii nedeniyle analizden ¢ikarilmistir (D11,D12,D13).
Faktor analizi sonucunda verilerin Olgegin tek faktorlii yapisina uyum
sagladig1 tespit edilmistir. Olcegin uyum iyiligi degerleri Tablo 5'de
sunulmustur. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda o6lgegin Cronbach alfa
glivenirlik toplam 6lgek icin (13 md.), yiizeysel rol yapma (6 md), derinden
rol yapma (4 md.) ve dogal duygular (3 md) i¢in sirasiyla katsayis1 .85, .86,
.85, .84 olarak bulunmustur.

Is-aile yasam c¢atismast 6lgegi: Calisanlarin is-aile catismasi
diizeylerini 6lgmek iizere Netenmeyer ve arkadaslar1 (1996) tarafindan
gelistirilen ig-aile yasam catismasi élgegi kullanilmistir. Olgek, calisanlarin is
yasamindan kaynaklanan is-aile catismasi ve aile yasamindan kaynaklanan
aile-is catismasi diizeylerini 6lgmeyi amaglayan iki alt boyuttan olusmaktadir.
Olgekte iki boyuta iliskin 10 madde bulunmaktadir. Bu ¢calismada élgekler ayr
ayr1 kullanilmistir. Netenmeyer ve arkadaslar1 (1996) tarafindan yapilan
glvenilirlik analizleri sonucunda, is-aile yasam c¢atismasi Cronbach alfa

%0 Nejat H. Basim ve Memduh Begenirbag, “Calisma Yagaminda Duygusal Emek: Bir
Olgek Uyarlama Calismas1”, Celal Bayar Universitesi LI.B.F. Dergisi, 2012, 19 (1).
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giivenilirlik katsayis1 .88 olarak tespit edilmistir. Olcek Tiirkce’ye Efeoglu
(2006) tarafindan cevrilmistir.9! Yapilan giivenilirlik analizleri sonucunda
maddelerin Cronbach alfa giivenilirlik katsayisinin .83 oldugu belirlenmistir.

Is-aile yasam catismasi o6lgeginin yap1 gecerliligini test etmek
maksadiyla oncelikle kesfedici faktor analiz yapilmistir. Analiz sonucunda
verilerin Olcegin tek faktorlii yapisina uyum sagladigi belirlenmistir. Bu
analizlerin ardindan AMOS paket programi ile dogrulayici faktér analizi
yapilmistir. Faktor analizi sonucunda verilerin dlgegin tek faktorli yapisina
uyum sagladig1 tespit edilmistir. Olgegin uyum iyiligi degerleri Tablo 1'de
sunulmustur. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda o6lgegin Cronbach alfa
giivenirlik IAC ve AIC icin sirasiyla katsayisi1 .90 ve .85 olarak bulunmustur.

Lider destegi élgegi: Calisanlarin algiladiklar: lider destegini 6lgmek
lizere Netemeyer arkadaslar1 (1997) tarafindan gelistirilen 5 soruluk 6lcek
kullanilmistir. Bu c¢alismada Ackfeldt ve Coote (2005)'in ¢alismasinda
kullanilan o6lcegin Tiirkce gecerlemesi tarafimizdan yapilarak kullanilmistir.
Akko¢ ve arkadaslar1 (2012) tarafindan yapilan giivenilirlik analizleri
Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .92 olarak tespit edilmistir.92

Lider destegi 6lceginin yapi1 gecerliligini test etmek maksadiyla dncelikle
kesfedici faktdr analiz yapilmistir. Analiz sonucunda verilerin 6lcegin tek
faktorli yapisina uyum sagladigi belirlenmistir. Bu analizlerin ardindan AMOS
paket programi ile dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Faktor analizi
sonucunda verilerin olcegin tek faktorlii yapisina uyum sagladigi tespit
edilmistir. Olgegin uyum iyiligi degerleri Tablo 1'de sunulmustur. Yapilan
glivenirlik analizi sonucunda olcegin toplam sonucunda Cronbach alfa
glivenirlik katsayis1 .90 olarak bulunmustur.

3.3.Bulgular

Arastirma kapsaminda Oncelikle 6lceklere iliskin dogrulayici faktor
analizleri yapilmistir. Bu testlere iliskin bulgular Tablo1 ‘de sunulmaktadir.

91 [brahim Efe Efeoglu, Is-Aile Yasam Catismasinin Is Stresi, Is Doyumu ve Orgiitsel
Baghlik Uzerindeki Etkileri: Ilac Sektériinde Bir Arastirma, (Yayimlanmamis Doktora
Tezi), Adana Cukurova Universitesi, 2006.

92 Akkog Irfan, Omer Turung ve Abdullah Caliskan, “Gelisim Kiiltiirii ve Lider
Desteginin Yenilik¢i Davranis ve [s Performansina Etkisi: Is-Aile Catismasinin Aracilik
Rolii”, “Is Gii¢” Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklari Dergisi, 2011, 13 (4), ss. 83-114.
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Tablo 1. Dogrulayici faktor analizi sonucunda dlgeklerin uyum iyiligi degerleri

CMIN
FI NFI
X2 df / E 3 AGFI CFI 59 TLI RMSEA
DF ; 280 =2.90 6 2.90 <.08
Degiskenler <5

1.Duygusal Emek
(2.diizey)

2. Is-aile yasam
catismasi dlgegi 42,1 31 1,3 097 095 099 098 099 0.03
(1. diizey)

3. Lider destegi
(LD)

127,1 59 21 094 091 096 094 0.95 0.05

7,8 4 19 099 096 099 099 099 0,05

Not: Uyum iyiligi deger araliklar1 “kabul edilebilir” standartlara gore diizenlenmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilere SPSS ve AMOS programlarinda
analizler yapilmistir. Bu kapsamda, ilk asamada katilimcilarin algiladiklar is-
aile, aile is ¢atismasi, duygusal emek ve boyutlar1 ve lider desteginin iliskin
elde edilen verilerin ortalamalari, standart sapmalari ve aralarindaki
korelasyonlara bakilmistir. Analizin ikinci asamasinda Baron ne Kenny (1986)
tarafindan oOnerilen ii¢ asamali hiyerarsik regresyon analizi ile arac1 etkiler
arastirilmistir. Analiz sonucunda elde edilen ortalamalar, standart sapmalar
ve korelasyon degerleri tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2: Ortalama, S. Sapma ve Korelasyon Degerleri

S.

Degiskenler ort Sapma 1 2 3 4 5 6 7
Duygusal Emek 2,78 1,00 (.85)

Yiiz. rol yapma 3,63 096 89*  (.86)

Der. rol yapma 4,16 0,85 1% 33*% (.85)

Dogal duygular 2,80 1,10 -.07 -.19 16**  (.84)

iA¢ 2,14 0,87 .02 .00 .04 A1 (-90)

Ai¢ 3,66 093 dex 22% .01 -10 -.08 (.90)

Lider destegi 2,78 1,00 A8* 26%*  -.01 -20%  -19%  53*  (.85)

Not: Alfa giivenilirlik katsayilar1 parantez icinde gosterilmistir.
* p<.05. **p<.01

Tablo 2’'de de goriildiigii gibi arastirmaya konu edilen bazi bagimh ve
bagimsiz degiskenler arasinda anlamh iliskiler bulunmaktadir. Bu nedenle
degiskenler arasinda etkilesimler ongoriilebilmektedir. Duygusal emek ve
emek boyutlarini yordayan degiskenler icin regresyon analizleri yapilmisti.
Ancak bazi hipotezlerin testleri aracilik analizlerinde belirleneceginden
sadece Duygusal emek boyutlarini yordayan degiskenler lineer regresyon
analizi yapilarak Tablo 3 de sunulmustur. Tablo 3 de de goriildiigii tizere IAC
ve AIC'nin yiizeysel rol yapmay1 pozitif ve anlamli olarak etkiledigi, AIC'nin ise
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dogal duygular1 negatif ve anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Bu
kapsamda sadece H1a, H2a ve kismen H2c desteklenmistir.

Tablo 3: Duygusal emek boyutlarini yordayan degiskenler

Yiizeyselrol Derindenrol Dogal

yapma yapma Duygular
Degiskenler Rz B R? B R? B
IAC 0,22 0.22*+* 0,00 -0.01 0,01 -0.10
AiC 0.06 0.26*** 0.00 -0.01 0.04 -0.21***
LD 0.00 0.00 0.002 0.04 0.01 0.11*

*¥p<.001
Not: Bagimli degiskenleri yordayan degiskenler hiyerarsik olarak analize dahil
edilmemis olup sadece toplu gosterim kolaylig1 saglamak i¢cin amaciyla bu gosterim
sekli tercih edilmistir.

Algilanan is-aile catismasi (IAC) ve aile is catismasinin (AIC) duygusal
emek (DE) tlzerine etkisini ve bu etkide lider desteginin (LD) aracilik roliinii
aciklamak amaciyla, Baron ve Kenny (1986) tarafindan onerilen ii¢ asamali
regresyon analizi yapilmistir.93 Bu yonteme gore, bagimsiz degiskenin bagimli
degisken ve araci degisken lizerinde bir etkisi olmalidir. Araci degisken
bagimsiz degiskenle birlikte regresyon analizine dahil edildiginde, bagimsiz
degiskenin bagimh degisken tlizerindeki regresyon katsayisi diiserken, araci
degiskenin de bagimh degisken (DE) tlizerinde anlamh etkisi siirmelidir. Bu
kapsamda calisanlarin LD diizeyinin aracilik roliinii belirlemek amaciyla, 1AC,
AIC, LD ve DE arasindaki iliskiler hiyerarsik regresyon analizleri aracihg ile
incelenmis ve Sobel testleri yapilmistir. Aracilik testine iliskin bulgular Tablo 4
ve 5’de verilmektedir.

Aracilik testi kapsaminda ilk asamada bagimsiz degisken IAC, LD ile DE
arasindaki iliskilere bakilmigtir (Tablo 24). Bu asamanin ilk adiminda IAG'nin
DE'yi (B= .16, p<.01) anlamh olarak etkiledigi goriilmiigtiir. ikinci adimda
IAC'nin araciig1 arastirilan LD’e olan etkisi arastinlmistir. Analiz sonucunda
IAC’nin LD’i anlamh olarak etkilemedigi (B=- .08, p>.05) tespit edilmistir.
Analizin ikinci asamasinda LD’in DE {lizerindeki etkisine de bakilmistir. Analiz
sonucunda LD'in DE'i anlamli olarak etkilemedigi goriilmiistiir. (f=.02, p>.05).
Analizin son safhasinda son adiminda ise IAC ve araciigi arastirilan LD birlikte
analize sokulmus ve DE lizerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda
IAC'in LD ile birlikte analize sokulmasiyla IAC'in DE iizerindeki etkisi
degismemis (B= .16, p<.01), LD’'in de DE {izerindeki etkisinin olmadigi
gorilmistir (B= .03, p>.05). Bu durum aracilik kosullarinin saglanmadigini

93 R. M. Baron & D. A. Kenny, “The Moderator Mediator Variable Distinction in Social
Psychological Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations”, Journal
of Personality and Social Psychology, 1986, 51, ss. 1173-1182.
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gostermektedir. Bu bulgu IAC'nin DE’ye etkisinde LD’in araciik roli
USTLENMEDIGINi gostermektedir. Bu bulgu IAGnin DE'ye etkisinde LD’in
aracilik rolii OLMADIGINI goéstermektedir. Bu béliim analizleri sonucunda
H1'in kismen desteklendigi (anlamli ancak ters yonlii oldugundan) ve
H3, H5 ve aracihk hipotezi olan H6'min DESTEKLENMEDIGIi
goriilmektedir.

Tablo 24. Aracilik Testi Sonug¢lar:

B
LD DE
Test 1(H1)
IAC 16%*
R? .02
F 9,4%*
Test 2 (H3) LD-DE (H5)
] IAC -.08 .02
IAC R? .006 ,000
F 2.2 0.13
Test 3 (H6)
IAC 16%*
LD .03
R? .02
F 4.9%*

*p<.05 ** p<.01 *** p<.001

ikinci aracilik testi kapsaminda ilk asamada bagimsiz degisken AIC, LD
ile DE arasindaki iliskilere bakilmistir (Tablo 24). Bu asamanin ilk adiminda
AIC'nin DE'yi (B= .18, p<.001) anlamli olarak etkiledigi goriilmiigtiir. ikinci
adimda AIC'nin araciligl arastirtlan LD’ e olan etkisi arastirilmistir. Analiz
sonucunda AICnin LD’i anlamli olarak etkiledigi (B=- .19, p<.001) tespit
edilmistir. Analizin son safhasinda son adiminda ise AIC ve aracihig1 aragtirilan
LD birlikte analize sokulmus ve DE iizerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz
sonucunda IAC’'nin LD ile birlikte analize sokulmasiyla AIC’nin DE {izerindeki
etkisinin arttig1 (= .19, p<.001), LD’ in de DE {izerindeki etkisinin olmadig:
gorilmistir. (B= .05, p>.05). Bu durum aracihlk Kkosullarinin
SAGLANMADIGINI géstermektedir. Bu bulgu AIC'nin DE’ ye etkisinde LD’in
aracilik rolii OLMADIGINI géstermektedir. Bu béliim analizleri sonucunda
H1'in kismen desteklendigi (anlamli ancak ters yonlii oldugundan),
H4'ilin desteklendigi ve aracilik hipotezi olan H7’nin DESTEKLENMEDIGi
goriilmektedir.
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Tablo 25. Aracilik Testi Sonuglar:

B
LD DE
Test 1(H2)
AiC L18%**
R? .03
F 12.3%**
Test 2 (H4)
. AiC - 19%**
AlC R? .03
F 12.6***
Test 3 (H7)
AIC L1 9¥**
LD .05
R? .03
F 6.7%**

*p<.05 ** p<.01 *** p<.001

4. Sonug ve Tartisma

Ulkemizde yapilan literatiir taramasinda is-aile ¢atismasi ve duygusal
emek arasindaki iliskiyi dogrudan inceleyen sinirli sayida ¢alisma vardir.
Yabanc literatiirde ise, is-aile ¢atismasi ve duygusal emek arasindaki iliskiyi
dogrudan inceleyen bir calismaya rastlanamamasi ve yapilan ¢alismalarin
literatiirde smirli sayida olmasi, bu arastirmanin yapilmasina o6nciilik
etmektedir. Genellikle bati literatiiriinde is ve aile yasamlar1 arasindaki
iliskiye ilk olarak (Montgomery, vd. 2005: 36) deginmistir. Yaptiklari
calismada is odakli calisan Hollandali isgiler tizerinde duygusal emegin is aile
catismasina etkisi arastirilmistir. Yanchus ve arkadaslar1 (2010:105), duygusal
emek ve is-aile catismasi arasindaki eksikligi dile getirerek duygusal emegin
is-aile ciktilar1 lizerindeki etkisini arastiran bir arastirma yapmistir. Cheung ve
Tang (2009:245), is-aile catismasinin farkli duygusal emek stratejileri ile
iliskisini inceleyen bir arastirma yapmistir. Tiirkiye de ise, is-aile ¢atismasi ve
duygusal emek iliskisini inceleyen ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir (Celik ve
Turung, 2011:226 ve Morkog, 2014).

Arastirma sonucunda Tarsus bolgesinde faaliyet gosteren egitim
sektorii ¢alisan personelin is aile catisma diizeyleri ve aile-is ¢atismasi
diizeylerinin duygusal emek diizeyi lizerindeki etkileri ve bu etkilerde lider
desteginin rolii arastirilmistir.

Elde edilen bulgulara gére IAC ve AiC'nin duygusal emegi ve duygusal
emek boyutlarindan ylizeysel rol yapmayi pozitif ve anlaml olarak etkiledigi,
AiC'nin ise dogal duygular1 negatif ve anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir.
Bu bulgu Serry ve arkadaslarinin (2008:461) is-aile catismasi ve duygusal
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emek arasinda pozitif ve anlaml bir iligki tespit etmis oldugu calismasiyla
uyumludur. IAC ve AiC'nin bazi duygusal emek boyutlarini etkilememesi
beklenmedik bir bulgudur.

Arastirmanmn  bulgularina gére, IAC ve AiC'nin duygusal emek
boyutlarindan derinden rol yapma tizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise, c¢alisan derinden davranis
sergilerken duygularindan fedakarlik ederek orgiitiin istedigi duygular
sergilemesinden kaynaklanmaktadir diyebiliriz. Cheung ve Tang (2009), is-
aile yasam catismasi ile duygusal emegin negatif iliskili oldugunu diislinseler
de derinden rol yapma ve duygusal emek arasinda bir iliskinin bulunmadigini
belirtmislerdir.

Morkog, (2014) is-aile ¢atismasi ve duygusal emek iliskisini dogrudan
inceleyen calismalardan birini literatiire eklemistir. Bu calismada, duygusal
emek boyutlar: belirlenmeye calisilmis ve turizm isletmelerinde 6nem teskil
eden is-aile catismasi boyutlari ile birbirlerini nasil etkiledigi arastirilmistir.
Yapmis oldugu analizlerin sonucunda, duygusal emegin her bir boyutunun is-
aile yasam catismasi boyutlar ile pozitif iliskili oldugunu gostermektedir
(Morkog, 2014:109-111).

IAC ve AIC pek cok orgiitsel degisken lizerinde olumsuz etkileri olan
degiskenlerdir. Nitekim yapilan calismada IAC ve AIC'nin duygusal emegi
cogunlukla arttirdigi bulgusunun elde edilmesinin rasyonel bir aciklamasi
bulunmamaktadir. Bunun bir tesadiif olabilecegi de degerlendirilmesine
karsin Ogretmenlik mesleginin dogasi geregi duygusal emegin pek ¢ok
orgiitsel degiskenden bagimsiz olarak gorilebilir olmasi da goz ardi
edilmemektedir. Bunun nedeninin 6gretmenlerin her kosulda duygusal emek
sergilemeye egilimli oldugu ya da ¢atismanin 6gretmenleri daha ¢ok islerine
vermelerine neden olabilecegi diistiniilmektedir. Nitekim kdltiirel degerler ve
cocuk sevgisi pek ¢ok olumsuzlugu perdeleyebilecek giicte degerler olarak
karsimiza ¢ikabilmektedir.

Elde edilen bu bulgular IAC'nin cahsanlarin lider destegini algisini
anlaml olarak etkilemedigini, AiC'nin calisanlarin lider destegini algisini
negatif ve anlamli olarak etkiledigini gostermektedir. Bu bulgu beklendik bir
bulgudur. Nitekim aileden ise yansiyan sorunlarin olusturdugu catisma
algilanan lider destegini azaltabilmektedir. Karatepe ve Kilic (2007)
arastirmalarina gore, yonetici destegi, roller arasi catisma olarak kabul edilen
is-aile ve aile-is c¢atismalariyla da olumsuz yonde iliskisi bulunmustur
(Anderson vd. 2002; Karatepe ve Kili¢, 2007’den Akt. Giray, 2013: 75).

Arastirma sonuglarina gore araciigl arastirilan lider desteginin
duygusal emek ve boyutlar: {izerinde anlaml bir etkisine rastlanilmamistir.
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Tirkay vd. (2011), yaptiklar1 arastirma da benzer bir sonuca ulasmistir.
(Tirkay, vd. 2011’den Akt. Morkog, 2014:17). Bu beklenmedik bir bulgudur.
Nitekim algilanan lider desteginin olumlu davranislar: desteklemesi beklenen
bir olgudur. Giilova vd. (2013: 41), amir destegi goren is gorenlerin ylizeysel
ve derinlemesine davranis ile arasinda pozitif yonli bir iliski oldugunu ve bu
iliskilerin amir destegi arttikca daha da giiclendigini tespit etmistir. Bu
calismada rastlanilmamasi 6gretmenlerin bu olumlu davranislarinin lider ve
yoneticilerinden etkilenmedigini gostermistir.

Algilanan is-aile catismasi (IAC) ve aile is ¢catismasinin(AiC) duygusal
emek (DE) lizerine etkisini ve bu etkide lider desteginin (LD) aracilik roliinii
aciklamak amaciyla yapilan ii¢ asamali regresyon analizi sonuglarina gore
lider desteginin hem IAC duygusal emek iliskisinde hem de AiC-duygusal
emek iliskisinde aracilik rolii Ustlenmedigi belirlenmistir. Bu bulgu da
literatiirde benzeri olamamasina ragmen beklenmedik bir bulgudur. Nitekim
liderin olumsuz olan ¢atismalarin olumlu olan duygusal emek tzerindeki
etkisinde iyilestirici bir rolii olmas1 beklenen bir bulgu olmasina ragmen
ampirik olarak teyit edilememistir. Bu bulgunun kiiltiirel degerlerden ve
lizerinde arastirma yapilan Ogretmen oOrneklemden kaynaklanabilecegi
diistintilmektedir. Nitekim o6gretmenlik meslegi pek c¢ok toplumda zor
kosullara ragmen 6zveri ve emegi siirekli gerekli kilan bir meslek tiirtidiir.

Arastirmada daha oOnce arastirilmamis bir konunun ampirik olarak
calisilmis  olmasinin  yazina ve yoneticilere katki saglayabilecegi
diistiniilmektedir.

Calismanin ¢esitli kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirmanin tek sektérde ve
sinirli bir cografyada yapilmis olmasi ve ¢alismanin boylamsal olmamasi
calismanin en 6nemli kisitlaridir. Ancak arastirmanin, metodolojisini gtlincel
olmasi ve daha 6nce arastirilmamis bir konuyu ortaya koyarak nispeten farkli
bulgulara ulasmis olmasinin alana kati saglayacagi diistiniilmektedir.

Bundan sonra bu alanda arastirma yapacak olan arastirmacilara, IAC ve
AIC duygusal emek iliskisinde dagitim adaletinin diizenleyici etkilerinin
arastirmalar1 6nerilmektedir.
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Summary

In today’s competitive environments, the interaction between working life
and family life has increased. Direct and indirect influences posed onto the
family from the job and onto the job from the family constitute an effect on
workers’ attitudes and behaviors. The importance of emotions in working life
has increased and they affect worker’s performances. Especially in jobs that
require communicating with clients face to face, it has an important place in the
emotions necessary to ensure customer satisfaction. The feelings which displays
at work, customers, managers, is about the overall organization and the feelings
we have demonstrated in our lives affects the members of the family. So it has
increased the relationship between work-family conflict and emotional labor.
Work-family conflict, the conflict between the roles of key areas are considered
mutually incompatible role pressures resulting from the resposibilities of work
and family areas with each other. This two way conflict with the work-family
conflict areas of intervention in the family business, the family intervention to
the business of the family-work conflict seems to bring. The concept of emotional
labor, the organization expects from the individual employee’s interpersonal
business processes, efforts while exhibiting emotional behaviors, is defines as the
form of planning and control. In our country, with the increase in the number of
employees in the service sector in recent years, is entering into the emotional
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labor of many services. Located in the service area made in this study, the
emotional labor intensive in the educational and training sector will be
discussed. In this context; an empirical study has been conducted in education
sector for the purpose of observing the conflict between the working life and the
family life; its correlation to emotional labor and the effect of the leader as a
mediator in this relationship. With this purpose, a certain portion of the survey
to teachers who work in Mersin/Tarsus was delivered through the study and the
findings were analyzed by SPSS method. In this research, as data collection
methods, the survey method were used.

In this context, surveys were implemented face to face to the teachers. The
questionnaire consists of two sections and a total of 28 questions. The first
section is located 10 questions about demographic variables. In the second part,
there are leader support (1 size,5 md)and emotional labor scales (1 size,13 md)
and also the second section consists of 10 questions organizational work-family
conflict (2 size, 10md). In the study, explanatory and confirmatory factor
analysis to measure the scale of the structure and the effect has been applied.
However, correlation analysis, regression analysis, t test, anova and hierarchical
regression analysis was applied. As a result of research hypothesis has been
demonstrated and explained using a model. Totally, 16 hypothesis are
established supported by two of these hypothesis, five of them partially
supported and nine unsupported. Moving from the theoretical framework in this
study tried to find answers to the following questions. Is it varies emotional labor
level of the employees according to the their gender, marital statues, educational
levels, type of organization, type of school, number of children and number of
courses taken? Is there a relationship between the level of emotional
commitment and work-family conflict of employees? Is there support the role of
the leader in the relationship between emotional commitment and employees
with work-family conflict level? According to the survey by demograpic
characteristic of the participants included level of emotional labor, in our
research questions, have been discovered that the differences.

In the analysis results, levels of emotional labor wasn’t observed
differences according to the gender, marital statues, educational level, type of
school, number of children and number of courses /seminers. In conclusion, as a
first, it was seen positive effect on the emotional level of labor of work -family
conflict and family-work. Work-family conflict and family-work conflict have a
significant effect on the level of emotional labor. Secondly, it was seen negative
effects of family-work conflicts on support of leader, also 1t wasn’t seen effects of
work-family conflicts on support of leader. Thirdly, the leader support of
employees didn't effect the emotional labor. Finally, it wasn’t seen the effects of
leader support in the relationship between work-family and family-work conflict
with emotional labor. In addition to its contribution to the results of the
literature analysis, to raise awareness can have a positive impact on the
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education sector. In addition, changing the attitude of managers is intended to
create against those who work in the service sector. This research will contribute
to leaders, managers, employees and also the different branches of science.

Sayfa/Page | 76

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(1),2017,
ss. 41-76.




1800’lerin Kiiresel Krizleri, Biiyiik Depresyon ve
2008 Krizi

Mustafa Emre AKBAS"

0z

Finansal krizler diinya ekonomik diizenini sarsan afetlerdir. Bu afetler
toplumlarin yasam standartlarini da etkilemektedir. 18. yy.’dan itibaren ulus devletlerin
ortaya ¢ikist ulusal ekonomileri de birbirine yakinlastirmistir. Karsilikli ticaret ve buna
bagl: finans iliskilerin de artmast ulusal para ve finans kurumlarini da birbiri ile olan
baglantilarint hizlandirmistir. Fakat dénemin Klasik égreti anlayist par ve finans
piyasalarini  diizenleyecek ve denetim altinda tutacak yetkili kurumlari
olusturamamigstir. Bu yiizden 20. yy. kadar finansal krizler daha sik araliklarla
yasanmistir. 1930 sonrasi Biiytik Depresyon ve Keynesyen Devrim yetkili ulusal para
kurumlart olan Merkez Bankalarina miidahale yetkilerini vererek ulusal para ve finans
sahalarini diizenlemeleri icin tecriibe kazanmalarina olanak saglamistir. 20 yy. icinde
yasanan finansal krizler ise agirlikli iki nedenden dolayi ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi
kiiresel para ve finans sistemine hakim lilkenin hatali para ve finans politikalari
sonucunda cevresindeki iilkeleri de icine alacak sekilde ortaya cikmaktadir. Ikincisi ise
serbest dolasimli kiiresel finans akimlarinin diizensiz dagilimi ve yiikselen Pazar
ekonomilerindeki kontrolsiiz dalgalanmayla krizlerin ¢ikmasidir. Calismanin hedefi
finansal krizler éncesinde yasanan iktisadi stireclerin incelenmesi ve bu krizlere ne tiir
toplum ekonomisi hareketlerinin neden olabilecegini ortaya ¢ikarmaktir. Olast finansal
krizlere karsi nasil hazir olunabilecegi konusu da ayni zamanda tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Krizler, Uluslararasi Para Diizeni, Kiiresel Krizler,
Biiyiik Depresyon, 2008 Krizi
Jel Siniflamasit: GO1,E32,F02,E42
Global Crises of the 1800s, Great Depression and 2008 Crisis

Abstract

The financial crisis are the disasters that the world economic order have
convulsed. These disasters were affected infinitely the social living standarts. The
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emergence of the nation state from the 18th century, national economies are also closer
together. Bilateral trade has accelerated and connections with each other as well as with
financial institutions to increase the national currency and the related financial
relationships. But the era of the classical doctrine understanding money and to regulate
financial markets and to keep under control could create the appropriate authorities. So
20th Century up to the financial crisis were experienced more frequently. After the Great
Depression and the Keynesian Revolution in 1930 by the competent national monetary
authorities, the Central Bank has the authority to intervene to allow them to gain
experience in the field of national monetary and financial arrangements. 20 yy. Financial
crises are emerging in the mainly two reasons. First, global currency and the
surrounding countries as a result of faulty monetary and financial policy of the country
is emerging to dominate the financial system to include as well. The second is the free
circulation of the current global financial crisis with irregular distribution and the
emergence of uncontrolled fluctuations in emerging market economies. The object of this
work is study and resarch the ecomoic process before the financial crisis and to reveal
which social economic affairs are the reasons for financial crisis. Add to this object it will
be discussed how the financial actors can be on the alert towards the potential financial
crisis.
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Giris

19. yy. Sanayi Devrimi sonrasinda kiiresel ticaret ve finans aglari
birbirleri ile hizli bir entegrasyon siirecine girmis ve kapitalist evrimi
sekillendirmistir. Geride biraktigimiz iki asirlik siire¢ icinde kapitalist evrimin
sekillenmesinde yasanan finansal krizlerin kapitalizme olan olumlu ve
olumsuz katkilar1 taban tabana zit iki ayr1 goriis birligini hep karsi karsiya
getirmistir. Bir goriis yasanan finansal krizlerin kapitalizmi daha iyi
anlayabilecegimiz bir kivama getirerek en iyi performansin saglanacagini
iddia ederken karsi goriis ise her yasanan finansal krizin kapitalizmi gittikce
zayiflatarak ¢okiisiin kacinilmaz olacagini vurgulamaktadir. Enteresan olan ise
bu goriis birliklerine ait beyanatlarin krizlerin baslangi¢c donemleri ile ortaya
¢ikmas1 ve kriz sonucu olusan makro ekonomik biiyiikliiklerdeki hasarlarin
zayiflama siirecine kadar azalarak devam etmesidir. Bu ¢alismanin amaci;
gecmisten gelen finansal krizlerin nedenlerine odaklanilarak, bugiin ve
sonrasl icin olasi finansal krizlere karsi elde edecegimiz derslerin ne
olabilecegi konusuna 151k tutabilmektedir.

Calismanin ilk boliimii ekonomik krizin tanimi ve tirlerinin kisaca
aciklanmasiyla baslamaktadir. Boliim i¢inde Sanayi Devrimi ile beraber ticaret
aglarinin yayilmasi sonucu 18. yy. icinde finansal panikler olarak ortaya ¢ikan



1800’lerin Kiiresel Krizleri, Biiyiik Depresyon ve 2008 Krizi

ve krizler olarak devam eden ekonomik krizler 1929 Biiylik Depresyon’a
kadar incelenmistir. incelenen dénem icinde yer alan finansal krizler 1929
Biiyiik Depresyon’a gore dar bir yayilim ve etki alani yarattiklarindan tek bir
boliim icinde agiklanmistir.

ikinci boliim; tamamen 1929 Biiyiik Depresyon iizerine odaklanmistir.
1929 Biiyiik Depresyon kiiresel ekonomide kendisinden sonra olusmus
finansal krizler icin karsilastirma yapilabilecek nitelikte genis yayilim ve etki
alani yaratmis uzun vadeli bir finansal kriz oldugundan tek basina
incelenmistir.

Uciincii béliimde énce; Bilyiik Depresyon’un Avrupa Kitas: iizerindeki
etkileri arastirilmistir. DoOnemin bankaciik agisindan kuvvetli para
kurumlarina sahip Avusturya ve sanayi a¢isindan lider konumdaki Almanya
ornekleri secilmistir. Boliim Biiylik Depresyon'un nedenleri Uzerine
uluslararasi literatiirde kabul gérmis teorisyen goriisleri ile sonlanmaktadir.

Son boliimde ise; 2007-08 Krizi kiiresel ekonomide 1929 Biiyiik
Depresyon gibi uzun vadeli ve genis alan tlizerinde etkiler yarattigi icin Bliyiik
Depresyon’la bir karsilastirma niteliginde kisith teknik detay ve goriis iceren
nitelikte incelenmistir. Amag¢ ge¢cmisten giliniimiize finansal krizlerin mihenk
tast niteliginde gortlen 1929 Biiylik Depresyon ve 2007-08 Kiiresel Finans
krizi arasinda olustuklar1 dénem kosullarinin birebir ayni olmamasina ragmen
kiiresel para ve finans sistemi diizenlenmesinde gézden kagan eksiklikleri
tespit etmektir. Aynm1 zamanda gec¢mis finansal Kkrizlerden elde edilen
tecriibelerin sistem eksikliklerinin giderilmesinde ne kadar faydali
olabilecegine dair fikir liretmektir.

I.  EKONOMIK KRiZ VE BUYUK DEPRESYONA KADAR YASANAN
KRIiZLER

Kriz tanimi1 ekonomi alanindan énce daha ¢ok tip alaninda kullanilmis
ve birden beliren bir hastalik siirecinin baslangici olarak ve ya hastalik
durumunun tedavisi zor bir doneme girdiginin ifadesi olarak kullanilmistir.!
Sosyal bilimler icinde ise daha ¢ok ‘buhran’ ve ya ‘bunalim’ olarak kullanilmis,
glinliik dilde ise ekonomik, mali, siyasi, hiikiimet krizleri seklinde kavramlarla
kullanilmaktadir.2 Ekonomi alaninda kriz denildigi zaman ne sekilde
tanimlanmasi gerektigi konusunda farkli aciklamalar ve gorisler ortaya
cikmaktadir.

1 Coskun Can Aktan ve Hiiseyin Sen, Globallesme, Ekonomik Kriz ve Tiirkiye, TOSYOV
Yayinlari, 1999, s. 22.

2 7. Dina Cakmur Yildirtan, Finansal Krizler-Erken Uyari Sistemleri, Nobel Dagitim
Yayinlari, 2006, s. 39,
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Genel olarak ekonominin genlesme déneminde asir1 ylikselen fiyatlar,
krediler, liretim ve varlik degerlerinin siddetli bir ¢okiis siirecine girerek bir
noktada hareketsiz kalmasi krizlerin karakteristik 6zelligini olusturmaktadir.
Ekonominin en u¢ diisiik tlretim seviyesinde takili kalmasi, biiyliyen
likiditenin son bulmasi, zayif firmalarin piyasadan elenmesi ve ekonomik
biiylimenin iyimserlik siirecindeki biitiin kuralsizliklarin siirdiirtilemez
oldugunun anlasilmasiyla piyasalarin tekrar nefes almaya baslamak icin
piyasanin  temizlenme siirecine girmesi kriz  algisinin  temelini
olusturmaktadir.3 Kimi goriis yliksek enflasyonlu bir siireci kimisi ekonomik
durgunluk ile ortaya cikan deflasyonist bir siireci ekonomik kriz olarak
betimlerken isin icine finansal ya da reel sektdr krizleri tanimlar1 girince
ekonomik kriz taniminin net acgiklanmasi daha kafa karistirici bir hal
almaktadir. Biitiin bu ekonomik kriz tanimlama farkliliklarina ragmen genel
olarak tiiketici taleplerindeki azalmaya istirak eden ulusal ¢ikti degerlerinin
azalmaya baslamasi, yliksek oranl issizlik ve buradan kaynaklanan ortalama
yasam standartlarinin dismesi konjonktiirel dalgalanmalarin igindeki
ekonomik krizlerin en belirgin 6zelligi olmustur. Nobel 6diillii iktisat¢1 Paul
Samuelson’un ‘Kiiresel finansal kriz hakkinda bildigimiz sey, pek fazla bir sey
bilmedigimizdir’ ifadesi ekonomik krizler hakkindaki bulgu ve ¢ikarsamalarin
hep bulanik kalacaginin da bir gdstergesi olacaktir.* Kriz kelimesinin ekonomi
alaninda kullanilmaya baslanmasi ise genel olarak 19. yy. siirecine denk gelir.
Bu siireg¢ kiiresel ticaret aglarinin énem kazandigl ve uluslararasi ticaret ve
finans aglarinin 6nemli bir hizla kuruldugu bir dénemdir. Ekonomik krizler
tarihsel siire¢ icinde kendilerini daha ¢ok ticari sistemdeki ¢okiintiiler olarak
gostermislerdir. Krizler siddetli gelir dalgalanmalariyla beraber arkalarindan
¢okiintii siirecine girmis endiistri gruplari, iflas siirecine girmis sermaye ve
yoksullasmis emek giicli birakarak agir hasar vermislerdir. 5

Son iki ylz yil icinde krizlerin o6rneklenmesinde farkli olusum
nedenlerinden otiiri ¢ok sayida ekonomik ve finans kriz tiirleri
siniflandirilmistir. En fazla 6rneklendirmeye sahip olanlar ise para krizleri,
bankacilik krizleri, dis borg krizleri ve finansal krizlerdir. Para krizi herhangi
bir spekiilatif etki sonrasinda iilke parasinin deger kaybetmeye baslamasiyla
ortaya ¢ikabilir. Déviz kurlarindaki beklenmeyen yiiksek oranli hareketler ve
sermaye hesabindaki ani yon degistirmeleri de para krizinin en 6nemli
gostergeleri olarak gorilir. Bankacilik krizlerinde ise 6z sermaye degerlerinin
cok iistliinde kredi faaliyetlerini siirdiiren bankalarin iflaslar1 veya mevduat
sahiplerinin gliven eksikliginden kaynaklanan ytklii mevduat geri ¢ekisleri ilk

3 Wilhelm Ropke, Crises & Cycles, The Ludwig von Mises Institute Publishing, 2007, s.
28.

4 Mahfi Egilmez, Kiiresel Finans Krizi-Piyasa Krizinin Elestirisi, Remzi Kitabevi,
3.Baski, 2009, s. 48.

5 Edward David Jones, Economic Crises, General Books LLC, 2009, s. 1.
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dikkat c¢eken faktorlerdir. Finansal krizlerde finansal sistemin varhk
degerlendirmesi, kredi tahsisi ve 6demeler gibi 6nemli islevler kesintiye ugrar.
Ayrica likidite problemi de 6nem arz ederken spekiilatif hareketlerin yarattigi
baloncuklarin patlamasi da dikkat ¢eken bir baska unsurdur. Dis borg¢ krizleri
ise, bir lilkenin kamu ya da 6zel kesimden kaynaklanan bor¢ ddemelerini
gerceklestiremeyerek moratoryumun ilan edilmesi ile olusur.6

Finansal ¢okiislerin 19. yy.1n ikinci yarisindan itibaren Avrupa sinirlari
icinde yayilan Sanayi Devrimi ile baslamasi ve ticari baglantilarin yayildigi
diger kita lilkelerine sicramasi tesadiifi olarak algilanmamalidir. Tarih icinde
bilinen ilk finansal panik 1792 yilinda Amerika Sermaye Piyasasinda
gerceklesmistir. Iki hafta icinde hisse senedi degerlerinin yaklasik %25 gibi
deger yitirmesiyle sonuclanan 1792 Panigi ilk sermaye piyasasi iflasina 6rnek
gosterilmektedir. Donemin Hazine Sekreterligine atanan Alexander
Hamilton’'un ustaca miidahalesi sonucu, 1792 Finansal Panigi yeni ulusal
diizene girmis Amerika’da ciddi ekonomik hasar yaratan bir krize donmiistiir.
1792 Finansal Panigi sirasinda hisse senedi fiyatlarinin asir1 sismesi ve bu
sismenin finansal bir ¢okiis yaratmadan hangi yetkili kurum tarafindan nasil
kontrol altina alinabilecegi sorusu 6nem kazanmistir. Hazine YoOnetimi
Sekreteri Hamilton piyasa aktorlerini ikna yontemi ile ulusal bankalarin kredi
yaratabilmelerini kademeli sinirlandirmaya baslatmasi panigin atlatilmasinda
olumlu sonug vermistir. Bu tiir bir uygulama Avrupa ekonomisinde ortalama
seksen yil sonra Merkez Bankacilig1 kriz yonetimi {izerine dayali “Bagehot”
kurallarin yazilmasina da olanak vermistir.”

Amerika Sermaye Piyasasinin kalbi Wall Street odakli ikinci ulusal
bankalar panigi 1826 yilinda yasanmistir. 1826 yilinda yasanan bankalar
paniginin gerisinde 1824-1825 yillar1 aras1 New York bankalarinin spekiilatif
hareketleri sonucu genis kitlelere yogun kredi satisi yaparak parasal
genislemeye katkida bulunmalari yatmaktadir. 18. yiizyilin ilk donemlerinde
bankacilik sektoriinliin sanayi sektoriine gore kazangli olmasi dénemin
bankalarinin say1 olarak artmasina ve kredi toplama ve satis tekniklerinde de
denetleyici bir kurallar zincirine bagh olmadan yenilikler yapmalarina neden
olmustur. Bankacilik sektoriiniin disindaki sigorta sirketleri ise hamiline
posta ceki yapisina benzer ileri bir vadede 6denmek lizere bor¢ senetleri
tanzim etmistir. New York da faaliyet gosteren Hayat ve Yangin Sigorta Sirketi
(The Life and Fire Insurance Company) bu tiir bir hamiline posta g¢eki
karsiliginda 1824-1825 yillar1 arasi toplam degeri bir milyon dolarlik hamiline
posta ¢eki karsilig1 kredi toplayabilmistir. 1825 yilinin sonlarina dogru sigorta

6 Mustafa Ozer, Finansal Krizler, Piyasa Basarisizliklar1 ve Finansal Istikrart saglamaya
Yénelik Politikalar, Anadolu Universitesi Yayinlari, 1996, ss. 29-38.

7 Richard Sylla, R. Wright, D.Cowen, “Alexander Hamilton, Central Banker: Crisis
Management during the U.S. Financial Panic of 1792”, Business History Review, 83
(Spring 2009), s. 61, 64-65.
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sektoriiniin de darbogaza girmesi ve Hayat ve Yangin Sigorta Sirketi'nin
sermaye piyasasindaki yer alan hisse senetlerinin deger yitirmeye baslamasi
sonucu ellerinde bu sirkete ait hamiline senetleri tutanlar senet degerlerinin
paraya c¢evrilmesi icin sigorta sirketine hiicum etmislerdir. Ancak elinde
0deme yapmasi i¢in yeterli nakit varlig1 olmayan sigorta sirketi iflas etmistir.
Bu iflas New York Sermaye Piyasasi kanali ile birbirine bagh sigorta ve
bankacilik kurumlarini zincirleme bir reaksiyon halinde etkilemis, sonug
olarak bir dizi banka ve sigorta sirketi iflas etmistir. Bu olay kredi ve parasal
genisleme stireclerini ihtiyath takip edecek kurumlarin ve diizenleyici
kurallarin gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.8

1800’lii yillar gerek ingiltere gerekse Amerika kitasinda karsilikl ticaret
ve bankacilik sektdriiniin artan ticaret iliskileri ile birlikte biiytidigti bir
donem olmustur. Londra tabanli bankerlerinin ¢ogunun Amerikan kitasina
yonelik yatirim girisimleri ile New Orleans gibi gliney Amerika bolgeleri nitifus,
ticaret ve finans alaninda hizli bir biiylime siirecine girmislerdir. Bu donem
icinde ticareti ve finans 6deme sistemini kolaylastirmak i¢in kullanilan sterlin
cinsi keside edilmis 6deme senetleri (foreign bill of exchange) Amerikan
finans sahasi icinde bir 6deme araci olarak kullanimi arttik¢a yiizyilin ilk
onemli sayilabilecek finans carpikligi olan 1837 Panigi yasanmustir. Ilgili
donem icinde finansal saha kontrolleri ve regiilasyonlarinin hi¢ olmayisi
nedeniyle 6deme sistemlerinin aniden durmasi New Orleans- Londra- New
York liggenindeki panik ve kriz yayilimlarinin ilk 6énemli 6rneklerinden biri
sayilabilir. 1837 Panigi bu a¢idan bir gorls olarak bankaciligin ve finansal
faaliyetlerin giin gectikce kumar olaylar1 haline dénmesinin dikkate alinmasi
gereken bir evresi olarak diistiniilmektedir.?

18. yiizy1l baslarindan itibaren yasanan finansal panikler ve ¢okiisler,
finans sirketlerinin iflaslar1 donemin bazi ulusal para otoritelerinin kurumsal
diizenlemeleri almalarina neden olmugstur. Bilinen en somut érnek ingiliz
Merkez Bankasi’'nin uygulamalaridir. Finans alaninda sikintida olan mali
kurumlara yetkili para otoritesi olan Merkez Bankasinin teminatlar
karsiliginda kredi verilmesinin avantajini ortaya koyan Bagehot kurallarinin
yazilmasindan once 19. ylizyll icinde banka krizleri ile olduk¢a miicadele
etmeye calisan Ingiliz Merkez Bankasi, 1844 yilinda finans sahasinin daha
etkin kontrolil icin yeni bir yasa olusturmustur. Bu yeni yasanin en 6nemli
ozelligi ulusal Merkez Bankasin iki ayr iiniteye ayirmis olmasidir. ingiliz
Merkez Bankasi Banknot ve Bankacilik Departmani olarak birbirinden
bagimsiz iki yar1 initeye boliinmiistiir. Ozellikle Banknot Departmaninin

8 Eric Hilt, “Rogue Finance: The Life and Fire Insurence Company and Panic of 1826,
Business History Review, 83, (Spring 2009), ss. 87-100.

9 Jessica M. Lepler, The Many Panics of 1837-People, Politics and the Creation of
Transatlantic Financial Crisis, Cambridge University Press, 2013, ss. 20-42.
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banknot ihracinda bazi yetkilerinin kisitlanmasi para okullarinin asir1 banknot
ihracinin dnlenmesine yonelik hedeflerine sinirl sekilde uymaktaydi. Ne var
ki bu uygulama ingiltere’de yasanacak finansal krizlerde Ulusal Merkez
Bankasi'nin finansal sistemi rezervleri ile stabilize etmesinde gereken etkiyi
gostermemistir. Zira ulusal Ingiliz Merkez Bankasr’nin resmi olarak bu
rezervleri  kullanabilme  yetkisinin  olmamasi kriz  dénemlerinin
engellenebilmesini zorlastirmistir.10

18. ve 19 yy. finansal panik ve kriz analizlerinin c¢ikis noktasi ilgili
donem gozlemcileri tarafindan israrla sadece ulusal sinirlar icindeki igsel
faktorlerle agiklanmistir. Uluslararasi para sisteminde cift metal para
diizeninden giimiis degerinin c¢ikartilarak altina dayali bir para diizenine
gecisin Londra Para Piyasasi’'ndaki yarattig1 etki diger Avrupa Para Piyasasi
noktalarinda olumsuz etki yapmasina ragmen ilgili dénem icinde hep ulus ici
faktorler ile agiklanmaya calisilmistir. 1890 yilinda kuvvetli bir ingiliz ticaret
bankasi olan Baring’in iflasinin gerekeeleri Arjantin’deki dis borg krizi ile
baslayip New York sinirlarina ulasmistir. Fakat donemin gozlemcileri ulus igi
faktorlere dayali gerek¢e aciklama yoluna gitmislerdir.!? 19. yy. ikinci
yarisindan itibaren Ingiliz Bankas1 Arjantin, Uruguay gibi Latin Amerikan
tilkelerine yatirimlarinin finansmani igin yiiklii kredi satis1 yapmaya
baslamistir. Bu tilkelerdeki yatirimlarin hizl bir sekilde dis kredileri 6deyecek
nitelikte geri donmemesi sonucu Baring Bankasi 200 Milyon Sterlin
degerindeki borg yiikii ile iflas etmistir. Bankanin iflasiyla ile ticari iliskisi olan
New York Bankalari’'nda da panikler ve bir dizi iflaslar yaganmistir. 12 Dikkat
edilirse endiistriyel ve ticari aglarin yogunlasmasiyla beraber Avrupa ve
Amerika kitasinda 18. ylizyilin basindan itibaren finansal kirilganliklar
artmistir. Bu déonem yogun kirilganliklariyla beraber tahmin edilebilmesi zor
depresyon ve kriz siireglerini de baslatmistir.

19. yy. icinde demiryollar1 ve kitalar arasi deniz yollar1 ulasim aglarinin
artarak ticaret yollarini genisletmesi kiiresel pazar1 da biiyiitmustiir. Bliyiiyen
kiiresel pazar neticesinde Kita Avrupasindaki koruyucu giimriik duvarlari
Almanya ve Iskandinav iilkelerini yeni ekonomik giicler olarak kiiresel
sistemin icine sokmustur. Yeni ekonomik giiclerin olusumu ticaret ve finans
alanlarint yoneten Merkez Bankalar1 gibi yeni kurumsal aktdrlerin
yiikiimliliiklerini de artirmigtir. Ilgili yiizyll icinde bu yeni kurumsal
aktorlerin uluslararasi sermaye piyasast hareketlerini yonetebilecegi

10 Kenneth Kuttner, “Victorian Financal Crises and Their Implications for the Future”,
Business Economics, 2010, Vol: 45 no: 2, ss. 102-103.

11 Charles Poor Kindleberger, Historical Economics- Art or Science, Univercity of
California Press-Berkeley and Los Angeles, 1990, s. 310.

12 Sinan S6nmez, “Kalkinmanin Finansmani, Emperyalizm ve Finansal Serbestlik
Ucgeninde Dis Bor¢glanma”, Ekonomik Yaklasim, Cilt: 21, Say1 75, s. 126.
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umulmustur.l3 Krizlerin olusumunda ticari faaliyetleri yogunlasan iki kita
ekonomisi arasinda farkliliklarin olusu dénem krizlerin olusum gerekcelerini
de cesitlendirmistir. Amerika’da daha az bir sermaye degeri varken Avrupa
kitasinda fazla sermaye ve yiiksek mobilete, fiyatlarin etkilenmesi ve iktisadi
akimlarin ¢ogalmasina olduk¢a katkida bulunmustur. Amerika’da zayif
sermaye yapisl faiz oranlari lizerinde biiyiik artislara neden olurken abartili
bir girisimcilik akimi biiylimeyi hizlandirmistir.  Kaliforniya da altin
madenlerinin bulunmas1 ve go¢ akimlarinin hizlanmasi gibi faktorler
ylzlinden 19. yy.’a kadar Amerika kitasinda yasanan krizlerin gerekcelerini
diger yeni sanayi llkelerindeki krizlere gore farklilasmistir. 14

1857 krizi ise modern kapitalist tarihin ilk kitalar arasi finans krizi
olarak anilir. Daha énceki bazi kriz ve paniklerdeki gibi Ingiltere’nin ticaret
yaptig1 iilkeler ile arasinda olusan bir gelir veya ticaret hacmi dalgalanmasi
sonucu olusmamistir. Bunun disinda 1857 Krizi'nin ¢ikmasi icin savas, tarim
veya emtia piyasasindaki aksakliklar gibi siklikla rastlanan nedenlerden hi¢
biri mevcut degildi. Bu ylizden 1857 yilinda Amerika’da yasanan finansal kriz
ve depresyon siireci donemin tetikte bekleyen finansman yatirimcilarina bile
slirpriz niteliginde gerceklesmis ve 12 Ekim 1857’de 63 ticari bankadan 62
tanesi 6deme yapmay1 durdurmugtur. Bir ay icinde Ingiltere ve Avrupa kitasi
icindeki bir¢ok ulusal banka ve borsa kurumlar1 da 6édemelerini durdurarak
depresyon siirecini kendi topraklarina tasimislardir.5 1857 Krizi daha 6nceki
finansal bozukluklarla karsilastirildiginda ise ilk dikkati ¢eken ticaret
bonolarinda alisilmamis bir durgunlugun sonrasinda yasanmis olmasidir.
1857 Kriz analizinde dénemin ekonomistleri ve bankerleri farkli agilardan
gorls bildirmelerine ragmen dikkate ilk ¢eken 6zellik krizin ticari bono ve
senet islemlerindeki alisilmamis bir durgunluk sonrasi patlak vermis
olmasidir. Bazi bankerler New York City bankasinin on yillik periyotlar icinde
odiin¢g islemlerini nedensiz daraltarak finans sahasi {lizerinde stres
biriktirdigini iddia etmislerdir. Bu siirecte diger New York Bankalar1 da
mevduatlarin1 geri ¢ekerek finans alanindaki stresi artirmislardir. Dénem
icinde banka ve firmalarin asir1 spekiilasyonel davranislari da elestirilen bir
unsur olmustur. 1857 yiinmin ikinci yarisindan itibaren ingiltere’den
Amerika’ya yonelik sermaye akimlarinin zayiflamasinin sonucu olarak
Amerikan varlik fiyatlarinin inise gectigini ve bunun da 6nce Ohia Hayat
Sigortasi ve Bankasina (Ohia Life Insurance and Trust) sonra diger bankalara
yansidigl da iddia edilen goriislerden bir tanesidir. 1857 Finansal Krizinde
Dogu Eyaletlerindeki toprak spekiilasyonun azalmasiyla karlhilik oranlari

13 Harold James, “Globalizition and Great Depressions”, Foregin Policy Research
Instute, Winter 2002, www.elsevier.com, ss. 128-129.

14 Theodore E. Burton, “Financial Crises”, BiblioLife, LLC Publishing, Orginal Copyright
1902 by D. Appleton and Company, www.books.google.com, ss. 282-283.

15].R.T. Hughes, “The Commercial Crisis of 1857”, Oxford Economic Papers, New
Series, Vol: 8, No: 2, June 1956, s. 194.




1800’lerin Kiiresel Krizleri, Biiyiik Depresyon ve 2008 Krizi

diismiis ve demiryolu varlik yatirimlari hizla deger kaybetmistir. Bu varliklari
elinde tutan bir dizi banka ve para kurumlart iflas etmistir. 1857 Finansal Kriz
Amerika ve Avrupa Kitasinda bir¢ok ulusal bankanin domino etkisi ile
kapanmasina neden olmustur.16

Diinya ekonomi tarihi icinde olusan kriz ve paniklerin ¢ogunun
gerisinde finansal veya ticari c¢arpikliklar olmasina ragmen finansal
carpikliklarin olusumunda ¢ogu kez savaslar da aktif rol oynamislardir. 1856
yilil Kirim Savasi sonrasi Avrupa ve Amerika kitasi arasinda finansal sistem
carpikliginin yayilmasi hizlanmistir. Savas sonrast donemde Amerikan
bugdayina yonelik talebin ani azalmasi Amerikan bugday fiyatlarinin
¢akilmasiyla sonuglanmistir. Bu durumsa Avrupa’daki bugday iireticilerini
likidite sikisikligina sokmustur. Avrupa bankalarinin Amerikan bankalarindaki
mevduatlarin1 geri ¢ekmesiyle Amerikan bankalarinin rezervleri erimis ve
kredi verme giicleri azalmistir. Avrupa ve Amerika Kkitas1 arasindaki ekonomik
aktivite ve finans islemlerinin zayiflamasi beraberinde Amerikan demiryollari
hisse senetlerinde spekiilatif dalgalanmalar gostermistir. Bu zincirleme
reaksiyonlar Amerika’da Ohio Hayat Sigortas1 ve Bankasinin psikolojik bir
soktan otiri iflas etmesine neden olacak bir finansal krizin kosullarini
beraberinde getirmistir.l? Yukaridaki ornek krizlerin olusumunda ekonomi
tabanli faktorlerin disinda kalan siyasi ve politik etmenlerin de dikkate
alinmasini gerektirmektedir.

19. Yizyihn ilk yarisindaki finansal krizler uluslararasi ticaretle
baglantilari olan kisa vadeli krizlerdir. Buna karsin ytzyilin ikinci yarisindaki
krizler ise genis yayimli ve uzun vadeli krizlerdir. 1873 krizi bu tiir uzun
vadeli ve kitalararasi etki yaratan ilk finansal krizdir. 1873 yilinda Viyana’daki
bankalar panigi kisa siirede diger Avrupa finans sehirlerini de etkilemis ve
Amerika’'nin biiylime motoru olan demiryolu sektoriine yatirim yapan ulusal
sermaye piyasasinda c¢alkantilar baglatmistir. Amerikan ulusal sermaye
piyasasindaki deger kayiplar1 bir¢ok ulusal demiryolu projesinin iptaline
neden olurken yaklasik 5 yillik bir durgunluk siirecini baslatmistir. Bu kriz
ayn1 zamanda sanayi iilkeleri disinda yer alan Osmanli Imparatorlugu ve bir
dizi Latin Amerika devletini de bor¢ krizine sokmustur.l® 1870 yili sonrasi
yasanan krizlerin daha sert ve genis yayimli olmasindaki gerekgeler donemin
komplekslesen para ve banka sisteminin ve her iki kitada sayilar1 artan
entegre olmus para aktorlerinin varlig1 altinda incelenmelidir. Bu ytiizy1l icinde
diinya finansmani Londra ve Paris Para Piyasasi hakimiyeti altinda idi. Bunun

16 Charles W. Calomiris & Larry Schweikart, “The Panic of 1857: Origins, Transmission,
and Containment”, The Journal of Economic History, Vol: 51, no: 4, 1991, ss. 808-809.

17 Larry Allen, The Global Financial System: 1750-2000, Reaktion Books Publishing,
2001, s. 215.

18 Carlos Marichal, “World Financial Crises. Lessons of the Past”, Finance & The
Common Good/BIEN Commun, Volume II-III, 2009, ss. 37-38.
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disinda finans merkezleri ise Londra ve Paris Para Piyasalarinin uydulari
konumundaydi. Bu iki biiyiik finans merkezindeki dalgalanmalar kolayca diger
finans merkezlerini etkileyebiliyordu. 1873 Krizinde Avrupa Bankacilik ve
Finans Sistemindeki bir bozulma yatirim iliskileri icinde bulunulan Amerikan
Demiryollar1 Sektorii finansorlerini zayiflatarak her iki kitada domino
etkisiyle iflaslara neden olmustur. 1873 yilinda yasanan Finansal Kriz bu tiir
paniklerin kitalar arasi kiiresel finans piyasasinin asimetrik enformasyon
eksikliginden dolay1 ne kadar kirilgan olabilecegini gostermistir.l Amerikan
Demiryollar1 Sistemindeki aksaklik nasil Avrupa Yatirim Piyasasi aktorlerini
etkileyebilmis ise Avrupa Imar Sistemindeki iflaslar da aym sekilde Amerika
Yatirim Piyasasi aktorlerini etkilemistir. Finans sistemi i¢cindeki bu kirilganlhk
birbirleriyle siki ticaret ve finans baglari olan iki kita ekonomisini de sikintiya
sokarak 1873 krizinin boyutunu kitalar arasi genisletmistir.

19. Yiizyilin son 20 yili Avrupa’nin Amerikan kapitalizminin yakaladig:
ylksek hiza erismekle ge¢mistir. Donem Avrupa biiyiik sehirlerinin biyiik
imar projelerine imza attig1 bir donemdir ve Paris, Berlin, Viyana gibi biiyiik
Avrupa sehirlerinde ipotekli krediler kullanilarak biiyiik bir imar hamlesi
olusmustur. Amerika ise tarim ve hayvancilik sektori yliksek verimli tiretim
sergilediginden dolay1 Avrupa tarim sektorii rekabet giicii azaltmistir. Rekabet
glicli zayiflayan Avrupa’da ulusal gelirlerin diismesine bagli olarak kredi geri
O0deme giicii zayiflamistir. Kredi 6deme aksamalarinin artmasiyla beraber
problem Avrupa Emlak piyasasina siiratle yansimistir. Ingiliz Bankalarinin da
kredi musluklarini Avrupa i¢cin kapatmasi sonucu 1873 Avrupa
ekonomisindeki kriz kacinilmaz bir sekilde demiryollar1 sirketlerine yatirim
yapilan Amerikan ekonomisine de sigramistir. 1873 Krizi kiiresel finans,
ticaret ve sermaye diizenin kitalar arasi entegrasyonunda gelecekte finansal
kirilganliklarin boyutunun genisleyeceginin sinyalini netlestirmistir.20

1873 krizi arkasindan 1929 Biiyiik Krize kadar diinya ekonomisi 1884,
1890,1896 ve 1907 yillarinda risk iceren farkli siddetlerde agirlikli banka
iflaslar1 nedenli bir siirii finansal panik ve krizler ge¢irmistir. 1873 sonrasi
1890 Krizi de yine kendisinden onceki krizler gibi bir dizi olaylar serisi
sonucunda ortaya ¢ikmistir. Alman yatirimcilarin Arjantin’deki 3,5 Milyon
Sterlin degerindeki biiyiik su artima projesine verdikleri kredi destegini geri
cekmeleri neticesinde hem Arjantin Hiikiimeti hem de Arjantin Hiikiimeti'ne
destek saglayan Baring Brother Bankasi zor durumda kalmistir. Bu olayda
ingiliz Merkez Bankasi, Baring Brothers yetkililerini Arjantin’e yénelik kredi
kaynaklarini kisitlama konusunda uyarmis ama banka yetkililerin bu uyariy1

19 Frederic S. Mishkin, “Asymmetric Information and Financial Crisis. A Historical
Perspective” in Financial Markets and Financial Crises, Edited by R. Glenn Hubbard,
NBER Publishing, 1991, ss. 81-82.

20 Hayri Kozanoglu, Kiiresel Krizin Anatomisi, Agora Kitapligi, 2009, ss. 148-149.
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dikkate almamalar1 bankanin iflasi ile sonu¢clanmistir. Akabinde Ingiliz Merkez
Bankas1 ayni bugiin IMF'nin borg¢ yiikiinden dolayi iflasa gidebilecek tilkeler
icin yaptigr gibi, ticari bankalar1 birbirlerine bir garanti sistemi altinda
baglayacak bir organizasyon yapilandirmasina girmistir. 19.ytizy1l sonlarinda
Ingiliz Merkez Bankasinin yapmis oldugu faaliyet aslen giiniimiizde 1998 Asya
krizi siirecinde Amerikan Merkez Bankasi'nin (FED) hegemonik bir iktisadi
gli¢ niteliginde yapmis oldugu fonksiyonel gérevden aslen farkli olmamaistir. 21

Finansal panikler ve mali ¢okiisler 6zellikle 1929 Biiyiik Depresyon’a
kadar Amerikan ekonomisini yalniz birakmamistir. Bunda dénemin Amerikan
ekonomisinin genc ve biiyiiyen bir yap1 sergilemesinin pay1 oldukca biiytikttir.
1890 ortalarindan 1906 sonuna kadar yillik %7,3 gibi biiyiime rakami
sergileyen Amerikan ekonomisi biiylik miktarda yatirimci ve sanayici sayisina
kavusmustur. Bu durum ulusal sermaye piyasalarinda daha fazla sermayedar
ve dolayisiyla spekiilatoriin hareket etmesine de neden olmustur.19. yy. icinde
1800’tin lizerinde araci ve finansal sirket kurulmustur. Krizler tarihi i¢cinde
onemli bir tutan 1907 Panigi ve yasanan finansal kriz, endiistrilesme siirecine
eslik eden genlesmis bir sermaye piyasasi siirecinin aslinda ne kadar tehlike
yaratabilecek bir ortami dogal olarak olusturabilecegini de bu agidan
gostermistir. 1906 yilinda 6z sermayesine bagh olarak g¢alisan piyasa halen
cazibesini siirdiirmekte iken hisse senedi ve finansal sektor piyasasi reel
sektorii golgelemeye baslamistir. 1906 yiinin basindan sonuna kadar
diizensiz ama kuvvetli para talebi Wall Street ve diger finansal isletmeler i¢in
dengesiz parasal kosullar yaratmistir. Hisse senedi fiyatlar1 artarken tahvil ve
bono fiyatlarinin azalmasi parasal sektor icinde keskin bir ayrismaya neden
olmustur. Hisse senedi piyasasindaki bu fiyat hareketleri Amerikan
ekonomisinin hizli bliylimesinden kaynaklanan kredi talebi artisindan ve 1906
yilinin yliksek tarim getirisinden kaynaklanmistir.22

Hisse senetleri piyasasindaki sisme hareketler 1907 yilinda Knickbocker
Bankerlik Sirketi'ni zor durumda birakmis ve sirket Avrupa Bankalarina
yonelik 6demelerini durdurmak zorunda kalmistir. Bu yiizden 1907 Krizi
literatiirde Knickboxer krizi olarak da anilmaktadir. Bankerlik Sirketinin
o0demelerini durdurmasi gecelik faiz oranlarini %125’in iizerine ¢ikartmis ve
kredi piyasasi icindeki biitlin aktorler arasinda panik hareketi bas
gostermistir. “Knickbocker Krizi” giiven mekanizmasinin finans ve kredi
piyasasinda ne kadar onemli oldugunu ispatlayan krizlerden bir tanesi
olmustur.23 1907 Kkrizinin giiven bunalimlar1 disinda verdigi diger mesaj da
ulusal ekonomilerin biiylime slirecine girmeleri sonrasi finans ve para

21 Meghnad Desali, Financial Crises and Global Governance, Routledge Publishing, 2004,
ss. 11-12.

22 Robert F. Brunner & Sean D. Carr, The Panic of 1907-Lessons Learned from the
Market’s Perfect Storm, Published by John Wiley & Sons, New Jersey, 2007, ss. 7-17.

23 Wilhelm Ropke, a.g.m.,, s. 36.
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piyasalarindaki gelismelerin hassasiyetle takip edilme zorunlulugunu ortaya
cikarmistir. Gergekten de 1907 yilina dogru biiylik bir konjonktiirel genisleme
strecine giren Amerikan ekonomisi ayni gelisimi ulusal para ve finans
sektoriindeki gozetim ve denetleme asamasinda gosterememistir. 1907
yazinda ulusal para piyasasinin daralmasi ki bu dénem Amerika’daki emtia
ticaret hacminin hizl inis siirecine girdigi zamandir; sert finansal sikisikliklara
neden olarak araci bir kurumun iflas etmesi ve 6demelerini durdurmasiyla
finans ag1 icinde yer alan para kurumlarini panik havasina sokmustur. Hizli
biiylime siirecine giren Amerikan ekonomisi 1907 krizi sonrasi sert bir
yavaslama dénemine girmis ama buna ragmen kisa siireli bir durgunluk ve
gecikmeli tepki hareketlerinden kurtulamamistir. Bu panik bankacilik
reformlar1 tizerindeki tartismalar1 alevlendirirken 1913 ve 1914 yilinda
olusacak Federal Rezerv Sisteminin yaratilmasina onciiliik edecek Birlesik
Devletler Ulusal Para Komisyonu'nun kurulmasina gerekce dogurmustur.24

1907 Krizi donemin biylik banka sahiplerinden JP Morgan'in
bankalarindan birisinin diger bankalarin mevduat geri ddemelerini garanti
gostermesi ve finans piyasasi i¢indeki diger para kurumlarina giiven telkini
saglamasi ile son bulmustur. 1907 Krizi diger bankacilik Krizleri ile
karsilastirildiginda olduke¢a kisa siirede sona ermistir. Ayn1 zamanda 1908
yilinda Amerikan Kongresinde kabul edilen Aldrich-Vreeland Kanunu panik
durumunda finans sektériine acil para ve kredi temininin saglanmasina olanak
vermistir. 1907 Krizi bu evrelerle beraber ulusal bir Merkez Bankasinin
kurulmasina yonelik bir seri yasal diizenlemelerin de hizlanmasina neden
olmustur. Bu yasal diizenlemelerin ilk 6rnegi 13 Aralik 1913’te Amerika
Baskan1 Woodrow Wilson tarafindan imzalanan Federal Rezerv Yasasi'dir. Bu
kriz Amerikan hiikiimetinin yetkili organlari iizerinden ulusal borsa ve
sermaye piyasasi aktivitelerine daha fazla yogunlasmasina ve o6zellikle hisse
senedi manipiilasyonlarina karsi temkinli ve tepkili davranmasina da neden
olmustur.25

1907 Krizi'nde spekiilatif davranislarin hakim oldugu ahlaki finans
geleneklerinin disinda bir finans yonetimi sergilenmistir. Bankalari, sigorta ve
endiistri sirketlerini finansa eden yatirimcilarin fonlar1 hatali yonetmeleri ve
spekiilatif amaglar i¢in serbestce kullanmalar1 sonucu mevduat sahiplerinin
paniklemesine ve kredi sisteminin ¢dkmesine neden olmustur. Bu Amerikan
Borsa krizi artik Avrupali ekonomistlerin de krizlere karsi daha duyarh
sekilde ¢alismalarini bu alana dogru odaklanmalariyla sonuglanmistir. Bunun
en iyi bilinen 6rnegi Knutt Wicksell'dir. Wicksell 1907 Mayis'inda Oslo
Universitesinde ekonomik dalgalanmalara dayahh “The Enigma of Business

24 George Rich, The Cross of Cold-Money and the Canadian Business Cycle in 1867-1913,
Carleton Univercity Press, 1988, s. 164.
25 Rik W. Hafer & Scott E. Hein, The Stock Market, Greenwood Press, 2007, s. 17.
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Cycles” isimli dersi vermeye baslamistir. Bunu takip eden yil icinde 1907
Krizinin parasal ve reel etkilerini analiz eden ii¢ ayr1 makale c¢ikartmistir.
Wicksell kriz analizlerinde banka ve finans sektori icin {i¢ ayr1 nitelik tanimini
ortaya koymustur. Bunlar bor¢larin 6denebilme yetenegi, likitide ve
esnekliktir. Ona gore bir banka ya da para kurumu reel varlik ihracini giiven
icinde mevduat sahiplerine sunabiliyorsa ve kendisine yonelik 6demeler
herhangi bir olaydan otiiri aksasa bile reel varhklarinin degerini
koruyabiliyorsa o zaman 6deyebilme yetenegine sahiptir. Sayet banka giiniin
birinde talep edilirse ©6deme yapabilecek sekilde gorevini yerine
getirebiliyorsa o zaman likidite niteligine de sahip olacaktir. Son olarak banka
herhangi bir olay karsisinda makul biitiin kredi taleplerini kabul edilebilir faiz
oranlar1 bandaji i¢inde karsilayabiliyorsa o zaman esnek yapiya sahip
olacaktir. Wicksell 1907 krizinin 6zlinde Amerikan Finans kesiminde yer alan
para kurumlarinin yukarida sayilan {i¢ tanmimlayici nitelik agisindan
zayifliklarinin oldugunu ileri siirmiistiir.26

II. 1929 BUYUK DEPRESYON

1907 krizi sonrasinda gerek Amerikali gerekse Avrupali iktisatgilar
tarafindan ortaya ¢ikartilan bulgular krizleri 6nlemek ig¢in bir takim ulusal
diizenlemelere gidilmesine olanak vermis olmasina ragmen yasanilan
donemin hakim iktisadi diisiince yapisi ve bir¢ok iilkeyi icine ¢ekecek 1. Diinya
Savasinin yasanmasi nedeniyle, krizlerin etkin bir sekilde 6niline gecebilecek
iktisat politikalar1 olusmasini engellemistir. Savas sonrasi gelismis sanayi
toplumlar1 ve onlara eslik eden yenidiinya tlkeleri hizli bir kalkinma ve
biiylime siirecine girdiklerinden finansal kriz ve panikler ile ilgili endiseler,
¢oziim arayislar1 gecici olarak arka plana itilmislerdir. Lakin bu arka plana
itilmislik kiiresel finans sistemine tam olarak eslik edemeyecek
olgunlasmamis uluslararasi bir para sisteminin siirmesine neden olmustur.
1929 Biiyiik Buhran’a kadar para sistemleri ¢arpiklifi devam etmis ve diinya
ekonomisindeki en derin ve efsanevi kriz ‘Kara Persembe’ olarak anilan 24
Ekim 1929 Persembe giinii New York Borsasinda patlamistir. Kriz dalga dalga
yayilarak ilk hafta icinde sadece Amerika’da 4000 irili ufakli bankanin iflasina
ve biiylik mali, servet kayiplarina neden olmustur. Diinya ekonomisini ciddi
sarsan 1929 Biiyiik Buhran’in anlasilmasi i¢in diinya ekonomisi ve siyasi tarih
gelisimine sonra da Amerikan ekonomisine ve Amerika'nin i¢ politika siirecine
odaklanan on yillik bir siire¢ de incelenmelidir.

Birinci Diinya Savasi uluslararasi ticaret ve finans diizeninde ciddi
bozulmalara neden olmustur. Savas sirasinda uluslararasi sermaye
akimlarinin kesintiye ugramasi, mal ve hizmet akimlarinin kesilmesi ve altin

26 Mauro Boianovsky, “Wicksell on the American Crisis 1907”, Journal of History of
Economic Thought, Vol: 33, 2, 2011, s. 1-6.
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standardi sisteminin terk edilmesi bircok iilkede birbirleriyle uyusmayan
politikalarin aktiflesmesine neden olmustur. Savasa katilan bir¢cok tilkede
devletin liretimdeki rolii artmaya baslamis, para ve maliye politikas1 disiplini
gevsemistir. Savas ayn1 zamanda donemin imparatorluk gli¢leri arasinda bir
yer degisime de neden olmustur. Avrupa iilkeleri savasin etkisi ile zayiflarken
Amerika ve Japonya ekonomik giic olarak kuvvetlerini artirmislardir.
Uluslararasi finans sisteminin aktorleri 1925-1928 yillar1 arasinda altin para
sistemin yeniden diizenlemek istemislerdir. ingiliz Merkez Bankasi Birinci
Diinya Savas’indan 6nceki pozisyonundaki gibi tek bir Diinya Merkez Bankasi
niteliginde uluslararasi para ve finans sistemini kontrol edebilecek giiciinii
kaybetmistir. Fransa ve Amerika da diizenin yeni ve giiclii aktorleri olarak
yerlerini saglamlastirmislardir. Ne Fransa ne de Amerika eski uluslararasi
finans sisteminin kurallarina gore hareket etmiyor ve her iki lilke para
politikalarin1 rahatlatacak altina dayali sermaye akimlarini tesvik edecek
sekilde davranmislardir. Yeni sistemde daha biiyiik rezervlere ihtiya¢ vardi
fakat odiin¢g alan ve veren lilkeler arasindaki dengelerin degisimi sonucu
uluslararasi finans sisteminde da son o6diing veren merciin belirlenmesi
zorlasmistl. Fransa ve Almanya savas oncesi 6diing veren pozisyonunda iken
6diing alan konumuna diismiislerdi. Ingiltere’nin édiin¢ verebilme kapasitesi
azalirken Amerika 6diin¢ alinabilecek biliyiik ekonomilerden birisi olmustu.
1920’li yillarin basinda {ilkelerin gecirdikleri ekonomik stirecler
birbirlerinden farkhlasmistir. Belcika, Fransa ve Italya’da genisleyici para ve
maliye politikalar: fiyatlar genel seviyesini artirmasina ragmen hizli biiyiime
ve dusiik issizlik oranlar1 gerceklesmistir. Almanya biiyiik yatirimlarla hizli bir
biiyiime siirecini 1923 Hiperenflasyon deneyimindeki kirilma harig
stirdiirebilmistir. Iskandinav iilkeleri ise kendi aralarinda Bati ekonomisinin
tersine deflasyonist politikalar1 tercih etmislerdir. Ingiltere ise savas éncesi
sterlin paritesinde kalabilmeye yo6nelik politika tedbirlerinde 1srar etmistir.27

iki Diinya Savasi arasindaki dénemde Amerikan ekonomisi biiyiik bir
toplumsal kalkinma siirecinin yasamaktadir. Amerikan ekonomisinin ortalama
yilik %4,7 oraninda buyidigi, issizlik oranlarinin %3,7 yillik ortalamaya
sahip oldugu donem toplam gelirler icinde zengin sinifin %24 den %33,5'a
¢ikmasiyla biiyiik bir ekonomik patlama gecirmistir. Milyoner sayis1 1922
yilinda 7.000 civarinda iken 1929 yilinda 30.000’e ¢ikmistir. Otomobil sektorii
ylzyilin basindan itibaren 4 milyon arag iiretmis, banliyé mahallerinde btiytik
ve pahali konut projeleri artmis ve her lic Amerikan ailesinden ikisi sosyal
statii kimligi olarak arag sahibi olabilmistir. Genis tiiketici kitlesinin teknolojik
buluslar sayesinde sogutucular, elektrikli ev aletleri gibi yeni tiiketim
mallariyla tanismasi ekonomiye bir dinamizm kazandirmistir. Biiyiik fonlarin
taksitli krediler olarak tiiketicilere sunulmasi bu dinamik ekonomi icinde

27 Angus Maddison, “The World Economy In the 20th Century”, Development Centre
Studies, OECD Publishing, 1989, ss. 51-52.
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biiyiik bir alim gliciine neden olurken ayni zamanda toplumun ¢ogunu da
kredi bor¢lusu haline getirmistir.28 Asagidaki tablo bize 1920-1930 arasi
Amerika’da on yil icinde secilmis tiiketim mallar1 miilkiyet oranlarindaki
degisimi gostermektedir. Birinci Diinya Savasi sonrasi Amerikan sanayi
Urinleri artis1 tiliketicilerin ilgili donemin kosullarina goére daha fazla
teknolojik {iriin sahibi olabilmelerine imkan saglamistir.29

Tablo 1: Amerikalilarin Se¢ilmis Mal Gruplarina gore Miilkiyet oranlari

Mal kalemleri 1920 | 1930
Araba %26 | %60
Radyo %0 %46
Elektrikli Aydinlatma | %35 | %68
Camasir Makinesi %8 %24
Elektrikli Stipiirge %9 %30
Alafranga Tuvalet %20 | %51

Kaynak: Stanley Lebergott, “Pursuing Happines: American Consumers in the
Twentieth Century”, Princeton University Press, 1993, s: 102, 113, 130, 137.

Uretim ve tiikketim toplumu olarak getirilen ekonomik disiplin ulusal
cikt1 artislariyla ortalama degerlerin iistiinde seyrettikce reel sektoriin
disindaki alanlarda da varlik degerleri lizerinde spekiilatif hareket ve etkiler
artmistir. Finansal sahadaki bu varlik degerleri sismeleri siirerken reel
sektorde 1928 sonrasi ulusal ¢ikti artiglarini belirleyen etmenlerden biri olan
kisi basina diisen ulusal ¢ikt1 oranlar1 ise hizini1 kaybetmeye ve gerilemeye
baslamistir. Bu negatif sapma ise donem icginde piyasa mekanizmasina
duyulan giiven geregi bir ¢okiisiin 6n belirtisi olarak goriilmemistir. Asagidaki
grafik Bliyiik Depresyon Oncesi ve sonrasi kisi basina diisen ulusal ¢ikti
rakamlarini géstermektedir.30

28 Jon D. Wisman & Barton Baker, “Rising Inequality and Financial Crises of 1929 and
2008”, www.american.edu/cas/economics/, s. 1-34.

29 Stanley Lebergott, Pursuing Happines. American Consumers in the Twentieth Century,
Princeton University Press, 1993,s.102,113,130,137.

30 Timothy Kehoe, Edward C. Prescoot, “Great Depressions of the 20th Centrury”,
Review of Economic Dynamics 5,2002, www.idealibary.com, s. 2.
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Grafik 1. : Sanayi Ulkeleri Kisi Basina Diisen Ulusal Cikt1
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Kaynak: Timothy Kehoe & Edward C. Prescoot, “Great Depressions of the 20th
Century”, Review of Economic Dynamics 5,2002, www.idealibary.com, s. 2.

Amerikan ekonomisindeki ‘Altin Yillar’ olarak adlandirilan canlanma
kendini New York borsasinda da hissettirmeye baglamistir. Ozellikle menkul
kiymetlerin degerlerinin spekiilatif artarak sanayi endeks rakamlarinin iki
katina ¢ikmasina neden olmustur.3! 1927 ilkbaharindan itibaren ucuz banka
kredilerine ve banker 6diinglerine onay veren Amerikan Merkez Bankasi’'nin
bu tiir genisleyici para politikasi ¢ogu teorisyene goére menkul kiymetler
borsasinin spekiilatif patlamasinin nedeni olarak goriilmiistiir. 32 Spekiilatif
hareketlenmeler sonucu Amerikan toplumu icinde diisiik gelirli insanlar bile
tasarruf yaratarak ya da borglanarak borsada islem goren yiiksek getirili
menkul kiymet alimina baglamislardir. Menkul kiymetler borsasindaki bu
hareketlilik sonucu Amerika’daki farkli bolgelerde yer alan 29 tane borsa
piyasasi icinde 1.548.707 tane miisteri hesab1 olusmustur. 120 milyon
Amerikalinin yaklasik 30 milyonluk kismi aktif olarak bir sekilde borsayla bir
sekilde alim satim bagi bulunmaktaydi. Bunlarin i¢inden yaklasik bir milyon
kisi spekiilator olarak aniliyordu. Bu spekiilatorlerin yaklasik tgte ikisi ise
ellerinde hi¢ nakit para bulundurmadan agiga spot alim ve satim yapan
kisilerden olusuyordu. Borsadaki a¢iga alim ve satim ticaretinin biiyiimesi
menkul kiymet fiyatlarinin ytlkselmesine ve yatirim kredilerinin tehlike
yaratacak olclide artmasina neden olmustur. Geleneksel olarak hisse senetleri
licret ve maaslardan on kat daha fazla kazandirmis ve artik sermaye
kazanglar1 kendi basina deger kazanarak daha fazla yatirnm Kkredisi

31 Sumru Oz, “Kriz ve Korumacilik: Tarih Tekerriir Edecek mi?”, TUSIAD-KOC
UNIVERSITY ECONOMIC RESEARCH FORUM, Temmuz 2009, s. 11, www.ku.edu.tr/
EAF/0904.

3z Micheal Bordo & Olivier Jeanne, “Boom-Busts in Asset Prices,Economic Instability
and Monetary Policy”, NBER Working Papers, No: 8966, s. 6, www.nber.org/papers/
w8966
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yaratmistir. Tablo 2 1922 yilindan itibaren New York borsasi menkul
kiymetler fiyatlarinin spekiilatif nitelikte arttigini géstermektedir. 33

GRAFIK 2.:1922-1940 MENKUL KIYMETLER FiYATLARI
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Kaynak: Athanasios Orphanides, “Monetary Policy in Deflation: The Liquidity Trap in
History and Practice”, North American Journal of Economics and Finance, 15, 2004, s.
106.

Yatirim kredileri artisi 1920°li yillar sonralarina dogru bankacilik
sektoriinde de sikintilar dogurmustur. 1929 Biiylik Buhranda Menkul
Kiymetler Borsasi ¢okiisii banka sektoriiniin de krize girmesine neden
olmustur. 1920 sonrasi kirsal alanda faaliyet gosteren ufak 6lcekli bankalarin
¢ogu artan borg zararlarindan dolayi iflas etmistir.3¢ Yasanan bir siirii iflaslar
neticesinde 1930 yilindaki Amerikan sosyal hayatindaki manzara ise
ekonomik ¢okiisiin ac1 tablosunu sergilemektedir. Issizlik oram %25
seviyesini gecmis ve evsizlerin sayis1 artmustir. Ipotekli ev ve ciftlik aliminda
bulunanlarin ¢ogu geri 6deme yapamadiklari i¢in evsiz ve issiz kalmislardir.
Kirsal kesimde panikleyen mevduat sahipleri paralarini geri ¢ekmek icin
harekete gecmis ve yerel bankalarini kisa siirede iflasa stiriiklemislerdir.35
Kirsal alandaki bu banka iflaslari finans sebeke ag1 icindeki merkez sehir
bankalar1 da etkilemis ve biiylik banka paniklerine neden olmustur. Bir kisim

33 Murray N. Rothbard, America’s Great Depression, Mises Institute Publishing, 5.
Edition, 2000, ss. 214-215.

34 Gary Richardson, “Categories and Causes of Bank Distress During the Great
Depression, 1929-1933”, Explorations in Economic History, Volume 44, 2007,
www.sciencedirect.com, ss. 588-589.

35 Greg Hansen ve Dimitri Papadimitri, “Did the New Deal Prolong or Worsen the Great
Depression?”, Challenge, Vol: 53 No: 1, 2010, s. 64.
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teorisyen ortaya ¢ikan banka paniklerinde mevduatlarin geri c¢ekilmesini,
alacaklarin 6denememesini ve Federal Rezerv Bankasinin miidahaledeki
isteksizligini ash nedenler olarak gérmektedir. Bankacilik sektoriinde Biiytik
Depresyon oOncesi yasanan banka panikleri mevduatlarin c¢ekilmesiyle
sonuglanmistir. Nakde dayali hisse senetlerine yonelik varliklara artan ilgi
sonucu bankalardan g¢ekilen reel varliklar diger finans kurumlarina akmaya
baslamistir. Bu durum menkul kiymetler piyasasinda finansal balon yaratacak
kazanglari biiyiiterek daha 6ncede ifade edilen kontrolsiiz bir yatirim piyasasi
yaratmistir36 Bu kosullar altinda Amerikan Merkez Bankasi'nmin Biyiik
Depresyon oncesi ve sonrasindaki izleyebilecegi para politikalar: literatiir
icinde genelde iki ayr1 goriise dayanmaktadir. Birincisi Merkez Bankasi'nin
streci savsaklama ve oOnemsizlestirme niteligindeki basarisiz girisimleri,
ikincisi ise biirokratik eylem alanini genisletmeye ve bir takim menfaat
gruplarini tatmin edecek bilin¢li siki para politikalarina izin vermesine
dayalidir. Doénemin Merkez Bankasi yetkilileri de sermaye piyasasi
balonlarinin 6niine gegmek icin yapmis olduklar1 acik piyasa satislarinin ve
1skonto  oranlar1 artislarinin  iradi  bir enflasyon olusturacagini
distinmuslerdir. Para otoritelerinin iradi bir enflasyon yaratma
endiselerinden dolay1 varlik balonlarin {izerindeki bu tiir miidahalelerden
kacginilmistir37 Merkez Bankasina getirilen temel elestiri on yillik siire¢ icinde
sermaye piyasasi dalgalanmalarini dikkate almayip Borsa ¢okiisiiyle beraber
panik reaksiyon gostermesidir. 1929 yilinin i¢inde hisse senedi degerleri ile
faiz oranlar1 arasinda goze ¢arpacak bir negatif iliskinin varlig1 ve arkasindan
Merkez Bankasinin yiikselen hisse senedi degerlerine faiz oranlarini artirarak
reaksiyon gostermesi Amerikan ekonomi tarihi icinde degisim yaratacak bir
doniim noktas1 yaratmistir. Daha da dnemlisi menkul kiymetler piyasasindaki
yiksek volatilite politika yapicilar1 arasinda bir miidahalenin yapilip
yapilmamasi konusundaki fikir ayriliklarini da biiyiitmiistiir. Sonug¢ olarak
karar alma siirecindeki uyum eksikligi para politikalarinin = Biiytk
Depresyonun siddeti tizerindeki etkiyi zayiflatmistir.38

1929 Biiylik Depresyonun acgiklanmasina yonelik ¢alismalarin ¢ogunda
ise donemin para sistemi 6n plana ¢ikartilmistir. Calismalarin ¢ogunda Altin
Standardi sisteminin Biiylik Depresyonunun uzun ve siddetli stirmesine neden
oldugu konusunda hemfikir olunmustur. Sabit kur sistemine dayali altin
kambiyo standardi birgok teorisyene gore lilkeler arasi finansal kargasanin

36 Gary Richardson, a.g.e., s. 590.

37 Charles Calomiris & David Wheelock, “Was the Great Depression a Watershed for
American Monetary Policy” in The Defining Moment: The Great Depression and The
American Economy in the Twentieth Century, Ed. Micheal Bordo, NBER Onlinebook,
www.nber.org/chapters/c6887, 1998, ss. 24-26.

38 Pierre L. Siklos, “The Fed’s reaction to the stock market during the great depression:
Fact or artefact?”, Explorations in Economic History, Volume 45, 2008, s. 182,
www.sciencedirect.com
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yayllmasina ve para politikalarinin bu kargasay1 ¢6zmesine engel olmustur.
Amerika’'nin 1928 sonrasi izledigi siki para politikasi ise sik¢a kriz donemine
girilmesinin bir gerekcesi olarak elestirilmistir. Sorun Amerikan Merkez
Bankasi’'nin neden bdyle bir doniisiim niteliginde karar almasiyla ilgili
olmustur. Fransa Merkez Bankasi'nin diinya altin rezervlerindeki payini1 1927-
1932 arasi %7’den %27’ye ¢ikarmasi ve ‘altinin istiflenmesi’ rezervlerde
suni bir kitlik yaratmistir. Bu durum Amerika dahil bir ¢ok iilkeyi biiyiik bir
deflasyonist baskiya dogru itmistir. Fransa Merkez Bankasi’nin bu altin
istifleme stlireci Amerika’dan 1929-1933 aras1 yayilan deflasyon siirecinin ve
Amerikan Merkez Bankasi'nin tepki hareketlerinin bir nedeni olarak
goriilmektedir. Sayet Merkez Bankalar1 1928 yilindaki altin rezerv oranlarini
degistirmeden muhafaza etselerdi yayilan deflasyonun oniine gecilebilecegi
savunulmustur. Boyle bir durumda Amerikan Merkez Bankasinin Biiylik
Depresyona yonelik elestirilen tepkisel para politikasi hareketinin
gerceklesmeyecegi diistinlilmektedir3® Ticari Kapitalizmin sonu olarak
goriilen 1929 Biiylik Depresyon oncesi yasanan deflasyon yiiksek kapasiteli
calisan endistrilerin bile fiyat diisiirmelerine neden olmustur. Bunun
neticesinde sermaye varliklarinin finansmani i¢in alinan borg¢lar édenemez
hale gelmis ve issizlik oram1 %25 artarken varlik fiyatlar1 %85 deger
kaybetmistir. 1929 Biiyilik Depresyonun agiklanmasinda Minsky’'nin Finansal
Istikrarsizik Hipotezi de krizlere bakista yenilik yaratmistir. Finansal
istikrarsizlik hipotezine gore kapitalist ekonomilerde varlik fiyatlarinin
azalmasi sonucu olusan borg¢ deflasyonu borg¢ deflasyonlarini artirarak
zincirleme bir etki yaratmakta ve oOniine gecilmek icin alinan kamusal
tedbirler ise 1929 Biiyiik Depresyon 6rnegindeki gibi yetersiz kalmaktadir.40

Irving Fisher 1929 Biiyiik Depresyon’u “Bor¢-Deflasyon Teorisi” basligi
altinda incelemistir. Fisher’e gore iktisadi daralmaya giris déneminin
belirleyicileri asir1 borglanma ve deflasyon olgusudur. Ekonominin genlesme
donemlerinde yatirimcilarin biiyiik kazan¢ beklenti icinde olmalar1 onlari
daha yiiksek bir bor¢lanma ve varliklar lzerine yatirim yapmaya itecektir.
Gergeklesen yiiksek borclar ekonomide likitide sikisikligi sonucu panik havasi
yaratarak varlik piyasasindaki geri satis islemlerini hizlandiracaktir. Geri
satiglar arttikca varlik fiyatlarinin deger kaybi baslayacak ve borg¢lularin ytki
artmis olacaktir.4! Fisher Biiyiik Depresyon doneminde borg¢lanma ve
deflasyon iliskisi dogru varsayilsa bile fiyat seviyesi kontrol sorunun daha
o6nemli oldugunu ileri silirmiistiir. Fisher kontrol mekanizmasinda yetkili

39 Douglas A. Irwin, “Did France Cause the Great Depression?”, NBER Working Paper
No. 16350, September 2010, http://www.nber.org/papers/w16350, s. 1, 36.

40 Ersan Bocutoglu, “Hyman P. Minksy’'in Konjonktiir Teorisi 2007-2010 Kiiresel Krizi
Aciklamaya Uygun mu? Heterodoks Degerlendirme”, Bankacilar, Tiirkiye Bankacilar
Birligi Yayini, Say1 75, Aralik 2010, s. 10 ve 14.

41 Suat Oktar & Levent Dalyanci, “Finansal Kriz Teorileri ve Tiirkiye Ekonomisinde
1990 Sonrasi Finansal Krizler”, Marmara Universitesi [ LB.F. Dergisi, Cilt 19, 2010, s. 7.
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organ olarak Amerikan Merkez Bankas1 Yénetim Kurulu ve Hazine idaresinin
de yeni bir sorumluluk anlayisi tistlenmelerinin beklenildigi vurgulamistir..
Fisher'e gore fiyat seviyesi kontrolii dolar sahasinin kontrolii depresyon
siirecinin yegane ¢oziimii olamamaktadir. Istikrarll ideal bir dolar sahasi
gerceklesse bile maruz kalinan borg¢ sarmali, teknoloji donlistimii ve issizlik
sorunu, biriken tretici artiklari, fiyatlarin kaymasi (price dislocation) gibi
olaylarla karsi karsiya kalinmistir. Fisher biitiin bu problemlerin ¢6ziimii i¢in
dolarin kendileri tarafindan yok edilmesi i¢in arastirmacilarin uzun ugraslar
vermesi gerektigini savunmustur. Ayni1 zamanda bor¢ deflasyon teorisinin
gecmis ve gelecekteki depresyonlar icin bir deneyim teskil edecegine
inandigini da belirtmistir.42

1929 Biiylik Depresyonun agiklanmasinda altin para standardi
sisteminin varligi ve 1. Dlinya Savasi sonrasi yeni politik sinirlarin cizilmesiyle
savas tazminat taleplerinin getirdigi altin tabanh 6deme akimlarinin yon
degistirmesi de bir¢cok arastirmacinin iizerinde durdugu temel noktalardan
birisi olmustur. Baz1 arastirmacilar Biiyiik Depresyonu anlayabilmek i¢in
savas oncesi altin standardinin Ingiltere merkezli hegemonik bir sistem olarak
sorgulanmasinin da gerekli oldugunu ileri siirmektedirler. Iki savas arasi
dénemde Ingiltere’nin gii¢ kaybi, Amerika Birlesik Devletleri’nin yarattig1 yeni
hegemonik saha i¢indeki tecriibesizligi ve kendini yeni diizenden tecrit etme
girisimleri elestirilmistir. Yaratilan bu ortamda ulusal merkez bankalar
arasinda uluslararasi finans alaninin organizasyonu icin yeterli is birliginin
olusturulamamasi1 da para sistemi diizensizliginin bir gerekcesi olarak
gorilmektedir.43 Nitekim Charles Kindleberger de Biiylik Depresyon ile ilgili
analizlerinde 1. Dilinya savasi sonrasi Londra’nin uluslararasi ekonomiyi
stabilize edecek etkin bir finans merkezi olma becerisini kaybettigini ileri
stirer. Bu yiizden Amerika’nin bagi ¢cektigi ve Ingiltere’nin takip ettigi iki bash
finans liderligi sonucunda olusan etkinsiz hegemonik gii¢ eksikligi 1929
Depresyonun nedenlerinden biri olarak gorilmistiir. Kindleberger'e gore
hegemon tlkenin para otoritesinin yardima ihtiya¢c duyulan ekonomilere
yapacagi fon takviyeleri depresyonu engelleyecektir.

Biiylik Depresyonun tamamen parasal giiclerin hareketlerinin neden
oldugunu savunan Milton Friedman’a karsi Peter Termin konuya iliskin
eserlerinde Friedman’in tezine karsi ¢ikmistir. Altin standardinin korunma
zorunlulugu ile ortaya ¢ikan deflasyonist baskiya dikkati ¢ekmekle beraber
deflasyonun ekonomi {izerindeki etkilerinin tahmin edilebilmesinin zor
oldugunu ama gidilen istikametin depresyonu tetikledigini iddia etmistir.

42 [rving Fisher, “The Dept Deflation of Great Depressions”, Econometrica, No: 1, ss.
347-349.

43 Ben Bernanke & Harold James, “The Gold Standart, Deflation, and Financial Crisis in
the Great Depression: An International Comparison”, NBER Working Paper No: 3488,
October 1990, http://www.nber.org/papers/w3488, ss. 6-7.
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Galbraith “Biiytik Cokiis-1929” isimli kitabinda Depresyonun agiklanmasini
hisse senedi piyasasindaki spekiilatif hareketlere dayandirmaktadir. Tarihteki
biitiin spekiilatif hareketlerin er ya da ge¢ ekonomiyi hasara ugratacak bir
sonla bitecegini ifade etmistir. Bu goriisiiniin yaninda bir taraftan reel sektor
ve stok fazlalar lizerinde dururken diger taraftan ise ekonominin bes ayri
zayifliktan o6tlirii saglam temellere oturmadan gelisim silireci icinde
bulundugunu savunmustur. Bu bes zayiflig1 gelir dagilimindaki kotii dagilim,
koti sirket yapilari, zayif bankacilik yapisi ve bankacilik sisteminin kolay
kirilganligi, Amerika dahil dis ticaret bilanc¢olarin kirilgan yapisy, iilkeler arasi
dis ticaret dengelerinin tutarsizlifn ve 1929 Cokiisiine kadarki dngoriilerin
ekonomi bilgisi zayiflig1 nedeniyle gerceklere 151k tutacak nitelikte olmadigi
seklinde gruplandirmistir. Siireci gelir dagilimi agisindan inceledigimiz de
1920°li yillar sonrasi biliyiiyen Amerikan ekonomisinde en yiliksek gelir
diliminin niifus i¢cindeki pay1 ylizde bese esit iken bu ytizde beslik grup toplam
gelirin lcte birini elde etmistir. Donemin sirket yapilar1 sirket sahtekarliklar
ve dolandiriciliklar: icinde fazlasiyla barindirmaktaydi. Holdinglesme siireci
Amerika’da isletmelerin birbirlerinden ¢ok farkli sektorlerde faaliyette
bulunmalarina da izin vermistir. Bankalar agisindan durum ¢ok daha kot bir
durumda seyretmistir. Zira bankalarin sermaye yapilarinin zayifligi ve 6deme
problemleri sorununda kendilerini savunabilecek bir teminat mekanizmasinin
yoklugu domino etkisiyle bircok zayif ve kuvvetli bankanin iflasina neden
olmustur. Amerika ve diger iilkelerin dis ticaret bilangolar1 kotii yonetim
sonucu Amerika en biiyiik alacakli kreditor lilke konumunda kalirken diger
lilkeler ise ticaret dengelerinin agiklarini uzun bir donem kapatmak icin
miicadele ettiler. Bu siirece donemin ekonomi bilgisinin zayiflig1 ve
caresizliginin de ilave olmas1 Galbraith’e gore toparlanma siiresini
uzatmigtir.+4

Peter Termin Biiylik Depresyonla ilgili eserinde donemin altin standardi
sisteminin ve savas sonrasindaki tilkelerin yeni pozisyonlarinin 1929 yilindaki
¢okiintiiyle derin bir baglantisinin oldugunu savunmaktadir. Ona gore savas
sonrasindaki kosullarin altin standardi kurallarinda bir yeni diizenleme
yapilmasini zorlastirmistir. Termin’e gore 1. Diinya Savasinin yarattigl sok,
degismeyen uluslararasi kurumlar ve taviz vermez politik rejimler biiytk
depresyonu yaratmistir. 1925’ler sonrasi altin standardi kurallarinin
esnetilememesiyle beraber tiiketici ve liretici fiyat endeks degerlerinin azalma
stirecinde bulundugu tespit edilmistir. Grafik 2 1926 sonrasindan itibaren
Amerikan tiiketici ve iiretici fiyat endekslerinin nasil bir azalan seyir izledigini
ve deflasyon siirecinin yasandigini géstermektedir.45

44 John Kenneth Galbraith, Biiytik Kriz-1929, Pegasus Yayinlar1,2009, ss. 185-191.
45 Peter Termin, Lessons from the Great Depression, The MIT Press, 1989, s. 33.
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GRAFIK 3:
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Kaynak: Athanasios Orphanides, “Monetary Policy in Deflation: The Liquidity Trap in
History and Practice”, North American Journal of Economics and Finance, 15, 2004, s.
106.

1930°lu yillara dogru yasanan deflasyon siirecinde Milton Friedman da
Biiyiik Depresyonun aciklanmasinin arkasinda biri dizi ufak nedenlerin
oldugunu ama dikkate alinmayan bu ufak nedenlerin biiyliik sonuglar
dogurmus olduguna dayal agiklamalarda bulunmustur. Buna 6rnek olarak
Depresyonu 1928 yilinda New York Merkez Bankasi’nin altin standardi
sisteminin taraftar1 olan miidiirii Benjamin Strong'un olimi ile bile
iliskilendirmesidir. Friedman Lewis ile yaptig: ileriki ortak calismasinda ise
Depresyonun kaynaginin Amerika’daki olaylardan kaynaklandigini ve savas
sonrast Amerika’'yva akan yogun altinin Amerikan ekonomisinin sonunu
hazirladigini ifade etmistir. Bu goriis uzun yillar siddetle reddedilse de genis
bir goriis onay1 almistir. Altin standardinin bir ¢cikmaza girecegi fikrinin 1srarla
kabul edilmeyisi deflasyonist silireci uzatmis ve Biliyik Depresyonu
yaratmistir. Altin yillar olarak nitelendirilen 1920°li yillarin ilk yarisindan
itibaren tarim ve ham metal {liretim degerleri kapasitelerin tstiine ¢ikarak
asir1 bir iretim fazlaligi yaratmistir. Bu durum iiriin fiyatlarinin diismeye
baslamasina neden olmustur. Satin alim destekleme politikalarinin da fiyat
azalislarina ¢6ziim {liretememesi yiiklii miktarda stoklarin elde tutulma
maliyetlerini artirmistir. Ozellikle tarim ve maden stoklarini elde tutmaya
calisan isletmeler zaman icerisinde iflas ederek varliklarini kaybetmeye
baslamislardir.

Deflasyon siirecinin uzunlugu sadece Amerikan ekonomisinde degil
donemin diger Avrupa kitasi sanayi iilkelerinde de yasanmistir. Altin
standardinin birgok iilkede korunmak istenmesi Bliyiik Depresyonu yaratan
nedenlerden bir tanesidir. Sistemin uyarlanma siireci deflasyonist baskinin
goriilmemis siddette ve derinlikte diinya ¢apinda yayilmasina neden olmustur.
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Ayn1 zamanda bu baski ekonomik aktivitelerin belli araliklarla kesilmesinde
de etki gostermistir. Grafik 3 bize 1926 sonrasi donemin dort biytk giiclii
ekonomisinin nasil birbirlerini etkileyerek bir deflasyon siireci i¢ine girdigini
gostermektedir.46 Biiylik Depresyona yonelik Monetarist bakisin ileri gelenleri
de Amerikan Merkez Bankasinin daraltic1 politikalarin1 Biiyiik Depresyonun
ve deflasyonist etkinin uzamasinin baslica nedeni olarak gérmiislerdir. Buna
ek olarak giidiimlii uluslararasi altin standardinin 1.Diinya Savasi sonrasinda
bir dizi soklar yaratarak iilkelerin altin rezervlerini korumak igin birbirleriyle
celisen iktisat politikalarina yonelmeleri de olmustur.4”

GRAFIK 4: Biiyiik Depresyon Dénemi Gelismis Sanayi Ulkeleri Enflasyon
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Kaynak: Peter Termin, Lessons of Great Depression, MIT Press, 1998, s. 4.

Biiytik Depresyon oncesi basta Amerika ve Avrupa Kita iilkelerindeki
deflasyon siireci en goze batan sorunlardan bir tanesi olmustur. Depresyon
oncesi deflasyon siirecini gozleyen donemin kuramcilar1 ve politika
yapicilarinin bunu goz ardi etmeleri bir ihmal midir sorusu ancak dénemin
iktisat 6gretileri icinde degerlendirilmelidir. Hem “gériinmez el” ve “Pazar her
seyi ¢cozer” goriis birliginin gecerli olmasi hem de donemin Merkez Bankaciligi
taniminin ve fonksiyonelliginin tam yerine oturmayisi sonucu fiyat istikrarinin
altin kambiyo standardinin devamiyla saglanacagi diistincesine hakim
olmustur. Dénemin politikacilar icin ‘Depresyon’ ve ‘Enflasyon’ her zaman
birbirleriyle yer degistirilebilir kavramlar olarak algilanmistir. Bu alg1 20. yy.
icinde Amerikali politikacilar basta olmak iizere Avrupali politika yapicilari
icin gecerliligini uzun bir slire korumustur. Donemin Alman Sansolyesi
Heinrich Bruning’in ingiliz Bagbakani’'na “Ya deflasyonla yasamak zorunda
kalacagiz ya da paralarimizi devaliie edecegiz. Enflasyonsuz alt1 y1l basarili bir

46 Peter Termin, a.g.k,, s. 34, 38.
47 Paul Burkett, “Forgetting the Lessons of Great Depression”, Review of Social
Economy, Spring 1994, Vol: 52, Issue 1, ss. 70-71.
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slirecten sonra fiyatlar genel seviyesinin ufak adimlarla bile artmasina izin
vermemiz artik miimkiin degildir” konusmas1 dikkat cekicidir. Dénemin
politika yapicilarinin deflasyon gergek ve tehlikeli bir boyutta olsa bile
enflasyondan ne kadar korktuklarini gostermektedir. Depresyonun
derinliklerde yatan bu tiir iirkiitiicii gercekleri ise politik iktisat evriminin
saplantilarinda bulabilmekteyiz.48

1929 Biiyiikk Depresyonunun olusumunda Amerikan i¢ ekonomi
politikalar1 ne kadar 6énem igeriyorsa ayni zamanda 1893 Panik silireci ve
sonrasindaki i¢ politika siireci de bir o kadar 6nem tasimaktadir. 19. yiizyilin
ortasinda Amerika toplumu kirsal yasamdan endiistriyel kentli yasamina
kaymaya basladik¢a politik acidan bu degisim siddetle arzulanmistir. Uzun
zaman yoOnetimi elinde tutan Cumhuriyetgiler toplumun yeni politik
doniisiimii karsisinda yenilerek 1890 sonrasi yonetimi Demokratlara teslim
etmek zorunda kalmislardir. 1890 Amerikan secimleri Demokratlarin ulusal
secim tarihinde hem Beyaz Saray’'in kazanilmasi hem de Kongrenin
kurulmasinda ayni anda goreve geldikleri ilk se¢im olmasiyla farklilik
yaratmistir. Fakat 1893 Panik stireci Demokrat Partinin ciddi bir giivenoyu
kaybetmesine neden olmus ve 1894 secimlerinde iilke yonetimi 1930 yilina
kadar Cumhuriyetgilerde kalmistir. Tarihin bir tekerriirti olarak 1929 Krizi de
Cumbhuriyetcilerin aleyhine islemis ve secimlerde eyaletlerin ¢ogunda
Demokrat aday Herbert Hoover kazanmistirr Bu durum Amerikan
ekonomisindeki krizlerin olusum zamani ile politika yonetimi doniisiim
tarihleri arasinda bliyiik benzerliklerin oldugunu gostermektedir.49

III. Biiyiik Depresyon'un Belirli Avrupa Ulkelerindeki EtKisi
(Avusturya-Almanya Ornekli)

1929 Biiylik Depresyon Amerika ekonomisinde ciddi bir ¢okiis stireci
yasatmakla kalmamis bunu takip eden yillarda Avrupa kitasinda yer alan
sanayi llkelerinde de kademeli bankacilik krizlerine ve reel sektor
durgunluklarina yol agmistir. Avusturya Macaristan imparatorlugunun en
biiylik bankasi olan Credit-Anstaltin 1931 Mayisinda iflas etmesi Avrupa
kitasi icinde en dikkat ¢ekici 6rneklerden bir tanesidir. Credit-Anstalt 1855
yilinda uzun bir yilizyilin taninmis Rothschild ailesi tarafindan kurulmustur.
Banka sadece klasik bir 6diin¢g kurumu olmakla kalmamis, Amerika kitasi dahil
bir stri illkede seker iiretiminden araba yapimina kadar farkli sektoérde
isletmecilik ve yatirim ortakliklarina sahip olmustur. Boyle biiyiikk bir
bankanin ve ticaret kurulusunun iflas etmesi Kita Avrupasi i¢ginde yer alan bir

48 Barry Eichgreen, Harold James, Golden Fetters: The Gold Standart and the Great
Depression, 1919-1939, Oxford University Press, 1992, ss. 23-24.

49 Robert S. McElvaine, The Great Depression; America, 1929-1941, Three River Press,
2009, s. 62.
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¢ok finans kurumunun domino etkisiyle yikilmasina neden olmustur. Birinci
Diinya Savasi sonrasi ulusal dengelerin bozulmasina ragmen Credit-Anstalt
Bankasi’'nin eski ticari ve finans diizeninde kalma arzusunun Banka'nin
iflasina neden oldugu ileri siiriilmiistiir. Amerikan Bankacilik sistemine gore
daha zayif bankacilik diizenlemelerine sahip Avrupa’da sirket ortakliklari fazla
olan Credit-Anstalt ciddi zarar kayiplar1 ile karsilasmaya baslamistir. Bu
durum bankadan ciddi boyutlarda mevduat ¢ekilmesine neden olmustur.
Bankanin varliklarini yeniden degerlendirmeyi reddetmesi ve zarar
kayiplarini haftalar sonra agiklamasi banka iizerindeki giiven kaybini artirmis
ve mevduat cekislerini hizlandirmistir. Bu slre¢ Banka icin tasarruf
birakilacak kadar biliyiikk ama ayni1 zamanda iflas edecek kadar da biiyilik
tanimlamasini1 getirmistir (toto biy. to sav, toto biy. to fail).5¢ Cedit Ansal
Bankasinin Avusturya ekonomisi i¢in blyiikliigiinli sayilarla ifade etmek
gerekirse 1930 yilinda bankanin bilango degeri Avusturya hiikiimetinin kamu
harcamalar1 biiyiikliiglinde ve Avusturya sirketlerinin ylizde 69’u ile ticari
iliski icindeydi. Bu sirketlerin yiizde 15’inin ise bankaya ciddi miktarlarda
kredi borcu bulunmaktaydi. Bankanin basinda Rothschild ailesinden Louis
Rothschild'in olmasi bankaya biiyiik Alman bankalarindan daha fazla itibar
vermekteydi. Bankanin 1930 yili icindeki zarar kayiplar1 toplam bilangosunun
ylizde 7,5 una denk gelmekteydi ve bu da 6z sermayesinin %85’ine denk
geliyordu. Ortalama 140 Milyon Schilling ulusal para kaybinin oldugunu
gecikmeli agiklayan banka iflasiyla iltimaslarla biiytttiigli Avrupa kredi ve
finans sahasinda ¢ok ciddi bir domino etkisi yaratmistir.51

1929 Biiylik Depresyon etkileri sadece Avusturya sinirlari icinde Cedit
Anstalt Bankasi’'nin iflas1 ile sonuglanmamis, Alman Bankalar1 da finansal
yonden sikintiya girmislerdir. Alman Bankalar1 1920 sonrasi ulusal
tasarruflarin zayifligi ve kararsizligi nedeniyle agirlikli dis finansman
kaynaklari ile biiylime politikalarina yonelmislerdir. 1931 yilinda Almanya’da
bas gosteren finansal sikinti ise temelde iki unsura baglanmistir. 1924-1931
arast kuralsiz bankacilik islemlerinin artis1 istikrarsiz bankacilik alani
yaratmistir. Donemin bankalarinin islem politikalar1 6z sermaye ve likiditenin
glivence altina alinmasini saglayan bir mekanizma olmadan biiyiime yonliiydd.
Ulusal bankacilik sahasinda Berlin kokenli biiyiik bankalarinin aralarindaki
kredi satis rekabetinin artmasi hisse senedi islemlerindeki spekiilatif
hareketleri hizlandirmistir. Bu siirece uluslararasit kredi piyasalari
istikrarsizliginin  eklenmesi Alman Bankalari’nin 6deme giicliiklerini
artirmistir. Alman Banka sisteminin ulusal para sahasina verdigi kredilerin net

50 Peter Coy, “Message from Vienna, 1931”, in Bloomberg Businessweek, 25 Nisan-1
Mayis 2011, ss. 12-13.

51 Aurel Schubert, Credit-Anstalt Crisis 1931, Cambridge Univercity Press, 1991, ss. 7-
10.
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yatirimlara donme siireci de geciktiginden yurt dis1 kredilerinin geri 6denme
stirecinde ciddi tikaniklar yasanmistir.52

Almanya’nin 1923 yilinda altin standardina devam etmesi sonucu kredi
yaratabilme becerisi sinirli idi. Bu ylizden Alman Bankacilik Sektorii
finansman ihtiyacin1 yabanci kredilerden saglhiyordu. 1930'lu yillara
gelindiginde bankacilik sektoriindeki mevduatlarin %18’ini kisa vadeli
yabanci tasarruflar olusturmaktaydi.53 Almanya’'nin iki biiyiik bankasi
Dresdner ve Danatbank Amerika’dan gelen biiylik kredilerle ulusal
yatirimcilarina bor¢ vermeye basladilar. Bu iki banka aldiklar1 dis kredi
karsiliginda 6z sermaye degerlerinin ¢ok iistiinde 6diin¢ isleminde bulundular.
Dresdnerbank 6z sermayesinin %23 katini, Danatbank ise %39 katin1 6diing
vererek kredi piyasasinda yiiksek risk degeri yarattilar. Bu yiiksek risk
degerinin engelleyecek kanuni diizenleme Alman Bankacilik Sisteminde de
bulunmamaktaydi. 1929 New York Borsasi ¢okiisiiyle Alman Bankacilik
Sektoriindeki bliylime stireci Amerikali kreditorlerin  paralarin1  geri
cekmesiyle aniden durmus ve zayif 6z sermaye yapisina sahip Alman
Bankalari’'nin 6deme zorluklar1 yasamasina neden olmustur. Grafik 5 1923-
1933 arasinda Alman Bankacilik Sistemindeki kredi genislemesini ve geri
cekilisini ulusal finans sektoriniin likit degerlerini 6z sermaye giiclyle
birlestirerek gostermektedir. 54

GRAFIK 5: 1923-1933 Alman Finans Sektorii Verileri
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Kaynak: Heinrich Irmler, “Bankenkrise und Vollbeschaftigungspolitik (1931-1936)”, in
Wahrung und Wirtschaft in Deutschland 1876-1975, Deutsche Bundesbank
Publikation, 1976, s. 98.

52 Friedrich Wilhelm Henning, Das Industrialieserte Deutschland 1914 bis 1992, 8.
Auflage, Ferdinant Schoningh Verlag, Paderborn, 1993, ss. 97-99.

53 [sabel Schnabel, “The Role of Liquidity and Implicit Guarantees in the German Twin
Crisis of 1931”, Journal of International Money and Finance 28, 2009, s. 3.

54 KAZ, “Granatsplitter aus dem Alltaglichen Imperialismus: Zur Finanz und
Bankenkrise”, Ausgabe 222, 2011, www.kaz.online.de, ss. 60-61.
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1930 yilina kadar Alman Merkez Bankasi baskani olan Hjalmar Schacht
dis kredi finansmaninin ytiksek risk tehlikelerine defalarca uyari yaparak dis
kredi alimlarina sinirlandirilma getirilmesini talep etmistir. Blitiin uyar1 ve
cabalarina ragmen bu sinirlama sadece yerel yonetimlerin uzun vadeli dis
bor¢lanmalarinda uygulama alani1 bulabilmistir. Yan1 sira 1930 Eyliil'de
yapilan secimlerde Nasyonal Sosyalist Partinin parlamento ig¢indeki
milletvekili sayisim1 siirpriz sekilde 12’den 107’ye ¢ikarmasi yurtdisindaki
kreditorlerde huzursuzluk yaratmistir. Alacaklilarin bu huzursuzlugu
nedeniyle Alman Merkez Bankasi yiiklii miktarda altin ve déviz cinsi sermaye
¢ikisi  yapmak zorunda Kkalmistir. Alman finans sisteminden vadeli
mevduatlarin ¢ogunun geri dénmesi 1931 Haziran ayinda krediler ve
6demeler dengesinde ciddi tikanmalar yasatmistir.55 Bu ylizden iki y1l icindeki
biiyiik altin rezervleri c¢ikisi sonucunda Alman ekonomisi durgunlagmaya
baslamis ve artan issizlik, para arzinin c¢arpici bir sekilde daralmasi ve
fiyatlarin tepetaklak olmasiyla beraber ekonomi derin bir resesyonun
stirecine girmistir. 1931 yilindaki kriz 6ncesi politik sebeplere dayali iki ayri
finansal istikrarsizlik siireci yasanmustir. ilki 1929 ilkbaharinda savas
tazminatlar1 goriismelerinin kesilmesinden duyulan endise ve ikincisi ise Eyliil
1930 secimleri oOncesi Temmuz ayindaki hiikiimet krizinin finansal
istikrarsizlik yaratmasidir. Dénem igindeki diger bir krizde ise Almanya’nin en
biiytik ikinci sigorta sirketi FAV AG'nin iflas etmesiyle bir dizi banka
kapanmak zorunda kalmis ve makroekonomik biiyiikliikler izerinde olumsuz
etkiler bas gostermistir. 1931 krizi Almanya’da politik kargasanin hakim
oldugu bir ortamda gerceklesmistir. Politik kargasanin oldugu anda
bankalarin savunmasiz nitelikte oldugunu iceren kotii haberlerin yayilmasi
gelecek beklentilerini olumsuz etkilemistir. Avusturya’'nin en biiyiik bankasi
olan “Osterreichische Creditanstalt” ‘in biiyiik zarar kayiplar1 olduguna iliskin
haberlerin ¢ikmasiyla yapisal olarak zayif niteliklere sahip Alman Banka
sektoriinde de finansal panik havasi esmeye baglamistir. Savas tazminatlarinin
6denme vadesine az zaman kala Almanya’nin ikinci biiylik bankasi olan
“Danatbank” hakkinda da olumsuz dedikodularin yayilmasi ek olarak panik
strecini  hizlandirmistir. Kisa siirede Almanya’nin  biytk tekstil
fabrikalarindan olan “Nordwelle” isimli sirket icin de bu tiir sdylentilerin
dalgalanmas1 kredi alacaklisi olan “Danatbank ve Dresdnerbank” deki
mevduatlarin biiyiik bir kisminin geri ¢ekilmesine neden olmustur. Alman
Merkez Bankasi Reichbank’in kisa siireli reeskont politikasi bankalarin
fonlanmasi i¢gin ¢ok yeterli olmamis ve Reichbank likit provizyon islemlerini
daraltmistir. Bu durum daha =zayif bilangolu Danatbank’in ¢6kmesiyle

55 Heinrich Irmler, “Bankenkrise und Vollbeschaftigungspolitik (1931-1936)”, in
Wahrung und Wirtschaft in Deutschland 1876-1975, Deutsche Bundesbank
Publikation, 1976, ss. 284-285.
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sonuglanmistir. Alman Banka sistemi iki giin tatil ilan edilerek kapanmistir. Bu
banka paniginden dolay1 Alman Merkez Bankasi iki gecede altin rezervlerinin
%40'1n1 kaybetmistir. Banka hemen ulusal paranin altina g¢evrilme islemini
durdurarak sermaye kontroliinii diizenleme yoluna gitmistir. 1931 Alman
Bankacilik krizi onceki diger flilkelerde yasanan krizler gibi ekonominin
genisleme ve patlama slirecini iceren bir yapiya sahip olmustur. Kisa vadeli
yliksek dis borglarla finanse edilmeye calisilan bayindirlik harcamalari
ozellikle bankacilik sektdériinde sermayenin ani geri ¢ikisi ile hem bankacilik
sektoriinii hem de ulusal paray zayiflatmistir. Biiylik Depresyon sonrasi kamu
yetkileri bankacilik sektoriinde de devletin bu tiir kriz dénemlerinde tam
garanti saglayacak kurtarma planlarinin gerekliligine isaret etmisler ve ulusal
bankalarin iizerindeki denetim ve diizenlemeler yogunlasmistir.56

Alman Bankacilik Sistemindeki kriz diger iilkelerdeki bankacilik ve
finans krizlerindeki gibi para kurumlarinin 6z sermayeleri ve likit degerleri
lizerinde kredi yaratabilme becerilerini yeniden politika yapicilarina
sorgulatmistir. Ayni zamanda lilkedeki politik yonetim degisikliginin etkilerini
de g6z Oniine sermistir. Donemin Alman Hiikiimeti'nin siyasi zayiflig1 da krizin
derinlesmesinde 6nemli bir rol oynamistir. Kriz déneminde dikkat ¢ekilmesi
gereken bir husus da geriye cekilen yliklii Amerikan sermayesinin yaninda
Alman sermayesinin de Almanya sinirlarinin disina akmasinin gézden
kacirilmis olmasidir. Almanya’dan ¢ikan ulusal sermaye Almanya'ya yabanci
mevduatlar formunda 6diing olarak tekrar verilmistir. Bu durum Almanya’nin
hem altin tabanl ulusal para hem de yabanci para cinsi sermayesinin yabanci
kreditorleri alarma gecirmesine neden olmus ve ulusal sermaye daralmistir.
Ulusal bankacilik alanindaki diizenlemeler 1931 Mayis'inda baslamis ve
toplum fertlerinin ellerindeki nakit doévizler Alman Merkez Bankasi'na satilmis
ayni zamanda doviz cinsi alis veris yapimi yasaklanmistir. Alman Hiikiimetinin
alt1 aylik yurt dis1 borg¢ 6demeleri ise kesintiye ugramistir.5?

1929 Biiyiik Depresyon gerek Amerika gerek Avrupa kitasinda bir¢ok
tilkenin bankacilik ve finans sisteminde onemli kirilmalar yaratarak finansal
krizler tarihinde “ilk biiyiik hegemonik kriz” olarak tanimlanmistir. Bu kriz
siniflar ve iktisadi mekanizmay1 yukari iten iist siniflar arasinda iktisadi
biiyiimenin dogal sinirlarinin 6tesinde genisleme talebinden kaynaklanan
hegemonik miicadelenin sonuglari olarak tanimlanmalidir. Siire¢ uzunlugu ve
¢oklu yonlerinden otiirli yapisal krizlere 6rnek teskil eden Biiyiik Depresyon
‘Neo-Liberalizm ve Amerikan Hegemonyas1” icin etki alani1 en genis hegemoni
krizine 6rnek olmustur. Tarihi standartlara gore dusiik karlilik oranlarinin
yasandigl bir donemde gerceklesen Biiyiik Depresyondaki dikkat ceken bir

56 [sabel Schnabel, a.g.m.,, s. 4.
57 H.J.Braun, The German Economy in the Twentieth Century, Routledge Publishing,
1990, ss. 67-68.
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faktéor de yasandigi yilizyillin teknik organizasyon dontisiimiiyle beraber
isletmecilik ve sirketlesme yapisi devrimlerinin ayni anda gergeklesmis
olmasidir. Finansal mekanizmanin basta Amerika ve diger biitiin gelismis
sanayi Ulkelerinde kontrolsiiz bir genisleme siireci icine girmesi bankacilik ve
benzeri isletme sayisi olduke¢a artmistir. Bu durum 1929 Biiyiik Depresyonu
ve sonraki olusan krizlerin dikkat ¢ekici 6zelliklerinden bir tanesidir. Amerika
ve diger iilkelerde donem icinde finansal sektoriin ve makro ekonomik
istikrar1 saglayacak kurumsallasma ve mekanizmalar yayiliminin finansal
isletmecilik ve teknik inovasyon yayiliminin altinda kalmasi da yine Biiytlk
Depresyonu tetikleyen unsurlardan bir tanesidir. Buna ek olarak kredi ve
parasal alanda istikrar1 saglayacak kurumsallasmaya ve finansal
mekanizmanin ilimh genislemesine karsi yiliksek bir direncin varligi da bu
¢okiisii hizlandirmistir. Siire¢ analizine sosyolojik irdeleme ile devam edilirse
19. yy.’dan itibaren sinirsiz karlilik ve ytliksek gelir elde etme arzusu ve akimi
makroekonomik regiilasyon tabaninin kusurlu gelisiminde etkili oldugunu
Biiytik Depresyonla ispatlamistir.58

Amerikan Merkez Bankasi Baskanligi'mi iki kez iist liste yapan Ben
Bernanke 1995 yilindaki ¢alismasinda “Bliyiik Depresyonu anlamak” ifadesini
makroekonominin kutsal kasesi olarak tanimlamistir. Biiyiik Depresyonun
coklu yonleri kendisine boyle bir sonmeyen sohret kazandirmistir. Mamafih
Biiylik Depresyonun nedenleri hakkindaki tartismalar ve ¢éziim Onerileri es
zamanli olarak 2. Diinya Savasi sonrasi yeni bir uluslararasi ekonomi ve para
sisteminin sikintili bicimde belirginlesmesini zorunlu hale getirmistir. Biiytk
Depresyonun aciklanmasinda genel bir 6zet yaparsak 1960 yillarindan sonra
literatilir taramalarinda Friedman ve Schwartz'in Biiyiik Depresyonu parasal
soklar tabanli agiklamalar: 6n plana ¢ikmistir. 1970’li yillarda ise Tobin, Peter
Termin gibi teorisyenler grubu yatirim ve tliketim harcamalarindaki otonom
azalislar1 gerekge olarak gormeyi tercih ettiler. Her iki grup da Amerikan
ekonomisi odakli calismalarla bu sonuglara ulastilar. 1980°li yillarda ise Biiyiik
Depresyon hakkinda uluslararasi karsilastirmali yeni bir yaklasim dogdu ve
kendisinden 6nceki iki tartisma grubuna ait goriisleri ortadan sildi. Bagta Ben
Bernanke’'nin sayilabilecegi Biiylik Depresyon’un ‘Yeni Konsensiis’ yaklasimi
Ben Bernanke’nin asagidaki ifadeleri ile 6zetlenmektedir:

“Biiylik Depresyondaki onciil neden Amerika’da yasanan sok
dalgalardir. iki Diinya Savasi arasi gosterdi ki 1930 baslarina dogru diinya
capindaki parasal sinirlamalarin fazlalif1 tiretimin azalisina neden olacak bir
pasif tepki niteligi olarak goriilmemelidir. Parasal sinirlamalar daha ¢ok
birbirlerini etkileyen zayif para kurumlari, kisa vadeli politika yapimi ve
tahmin edilemez politik ve iktisadi énkosullarin sonucudur.”

58 Dominique Levy, Gerard Dumenil, Crisis of Neoliberalism, Harward University Press,
2011, ss. 265-278.
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20. yy./1n ilk yarisinda giimriik birlikleri ve uluslararasi ticarete dayal
iktisadi biitiinlesme {lizerinde 6nemli ¢alismalar yapan Jacop Viner Biiylk
Depresyonun olusumunda biiyiik sanayi giliclerinin 1920°li yillarin ikinci
yarisindan itibaren diinya fiyatlarini deprese ettiklerini ve depresyonun
tabanini hazirladiklarini ileri siirmiistiir. Amerikan Merkez Bankasi'nin 1929
ortasindan sonra olusturdugu siki para politikas1 dnlemleriyle efektif talep
yetersizligi yaratarak Depresyonu derinlestirdigini savunmustur. Amerikan
Merkez Bankasinin Depresyonun baslangiciyla beraber ilk dort yil enflasyon
pratigi yapmamasini elestirmistir. Yasadigi donemin temel iktisadi hakim
diistincelerine aykir1 gelen bu fikirlerine ragmen Viner Depresyonun sadece
ulusal faktorlere bagh kalinarak agiklanamayacagini da ilave etmistir. Ona
gore diinya genelindeki daraltict ekonomi politikalar1 da uluslararasi
ekonomik iliskileri zayiflatmis ve bu yiizden Amerika disindaki diger tilkeler
de derin bir depresyona girmistir. Nitekim bu goriis ilerde Peter Termin ve
Barry Eichgreen’in destekledigi uluslararasi kurumsal koordinasyonun
tabanini olusturmustur. 1922 Cenova Ekonomi Konferansi sonrasi Klasik Altin
Standart Sisteminden Altin-Kambiyo Sistemine gecis bazi iilkeler tarafindan
tercih edilmeyisi nedeniyle saglikli islemesi engellenmistir. Viner’e gore para
sistemindeki kusurlu yapi neticesinde altin ve para stokunun %70 gibi yliksek
bir kisminin Fransa ve Amerika’da toplanmasi uluslararasi para ve ticaret
politikalarinda sapmalar yaratmistir. Bu diislincesine ragmen Viner altin
kambiyo sisteminin varligini Biiyiik Depresyon’un agiklanmasinda etkili bir
faktor olarak gormemistir. Bilakis altin kambiyo sistemini destekleyerek doviz
kurlarinin istikrar saglayici 6zelliginin kurumsal sistemin ana mekanizma
pargasi olarak siirdiiriilmesini diinya ekonomisi geneli i¢in gerekli oldugu ileri
stirmistiir. Uluslararasi ticaretin canlanmasi ve deniz asir1 yatirimlarin
hizlanmasiyla Amerika ve diger lilke ekonomilerinin bir an 6nce kendine
gelmesini saglayacak para ve ticaret sistemi dnlemlerinin alinmasini siddetle
tavsiye etmistir.59

Biiytik Depresyonun aciklanmasi 20. Yiizyilin para sistemleri tarihcesi
icinde hakim olan neoklasik sentezin sinirlari icinde sekillenmistir. Bu
sentezin icinde 6ncelikle para arzi soklari, faiz elastikiyetiyle olusan tiiketim
ve yatirim talebindeki sirali degisimler ve sermaye akimlari kavramlari
siklikla incelenmistir. Bu sentezler icinde Biiylik Depresyonu tanimlamada
Frederic Mishkin literatiire yeni bir bakis getirerek aksak finansal piyasalar
tanimini katmis bir iktisat¢idir. Mishkin 1976 yilindaki ¢alismasinda borg
deflasyonu faktoriiniin tiiketici talebinin siirekli zayiflamasinda etkisinin
oldugu bir model yaratmistir. Arastirmalarinda sermaye piyasasi noksanliklari

59 Sebastiona Nerozzi, “From the Great Depression to Bretton Woods: Jacop Viner and
the International Monetary Stabilition”, European Journal History of Economic
Thought, 18/1, 2011, ss. 55-63.
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olarak sermayenin yeniden dagilim siirecindeki kusurlarin ve yiiksek
kaldiraclarin depresif etkileri iizerinde vurgulama yapmistir. Bu sekilde
finansal faktorlere dayal literatiirde 6nemli bir goriis farklihig1 yaratmistir.
Farkli bakis acilariyla incelenen 1929 Biyiilk Depresyon modern
makroekonomi i¢in her defasinda yeni dersler ¢cikarmaktadir.6°

Dikkatli bakilirsa 1929 Biiylik Depresyon ve Cokusiin gerekceleri farkl
acilardan irdelenmekle beraber hig biri tek basina tatmin edici net bir sebep-
sonug iliskisi verememistir. Bu agidan 1929 Amerikan Borsas1 Cokusi ve
yarattifi kriz akabinde nedenleri ve onlem tedbirlerinin sunulmasindaki
calismalar ilgi cekici entelektiiel bir yapboz oyununun parcalar1 haline
gelmistir. Donemin ekonomistleri ise yenilik¢i iktisadi fikirler yaratarak
sohretlenme silirecine girmislerdir.6!

IV. 1929 BUYUK DEPRESYONDAN 2008 KURESEL FiNANS KRiZiNE

2008 Krizi 2007 yilinda geri 6denmeme riski ytliksek alt gelir grubuna
yonelik krediler olarak tanimlanan subprime kredi krizi olarak baslamistir.
Amerika’da 2000 y1l1 basinda teknoloji sirketlerine ait hisse senetlerinin balon
etkisi yaratmasi ve arkasindan gelen 11 Eylul saldirilar1 ekonomiyi durgunluk
strecine sokmustur. Bu durgunlugun asilmasi icin ikinci el konut piyasasi
lzerinden yeni finansal araglar yaratilarak ekonomi canlandirilmaya
calisilmistir. Finans kuruluslari faiz oranlarinin da inmesinden cesaretlenerek
daha yiiksek riskli ipotekli konut kredi satislarina yonelmislerdir. Bu durum
konut fiyatlar1 balonlar1 yaratmakla kalmamis ayni1 zamanda reel degerlerin
¢ok lizerinde diinya genelinde yiiksek kiiresel likidite yaratmistir. Geleneksel
yatirim araglarindaki getiri riskli ipotekli konut kredileri {izerine dayali yeni
finansal tiirevlerin getirisinden diisiik oldugu icin yatirimcilar daha ¢ok risk
Ustlenip yiiksek getiri elde etme pesinde kosmuslardir. Riskli kredi
alacaklarinin tahsili yavaslayamaya ve Kkesilmeye basladikca da finansal
kazang diizeni iflas etmistir.62 Bu silirecin analizini ise Walter Bagehot’a ait
‘Lombard Street’ isimli eserinde gorebilmekteyiz. Ona gore finansal alanda
gizli bir ortii icinde biitlin kosullar her katilimcinin lehinde giderken piyasada
icinde bir araci kurum ya da bankanin zayiflamasi ve borg¢larini ¢eviremez hale
gelmesi finansal piyasalarda tedirginlik ve siiphe yaratacaktir. Olusan bu
stipheler bankacilik sektériiniin tiimiine olan giivencin yok olmasina neden

60 Charles W. Calomiris, “Financial Factors in the Great Depression”, Journal of
Economic Perspectives, Volume 7, Number 2, Spring 1993, ss. 61-80.

61 Micheal Bordo & Harold James, “The Great Depression Analogy”, NBER Working
Paper Series, Working Paper 155584, December 2009, www.nber.org/papers/
w15584, s. 4.,

62 Hiiseyin Ali Kutlu, Savas Demirci, “Kiiresel Finansal Krizi (2007-?) Ortaya Cikaran
Nedenler, Krizin Etkileri, Krizden Kismi Cikis ve Mevcut Durum”, Muhasebe ve
Finansman Dergisi, Ekim /2011, ss. 122-124.
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olacaktir. Bankalarin hangisinin ne kadar kotii durumda oldugunun
bilinmemesi 2007 yilinin sonunda finans sisteminin felg¢ gecirmesine neden
olmugtur.63 Ozet olarak 2000’li yillardaki gevsek para, kredi, mali ve
regiilasyon politikalar1 emlak fiyatlarinin patlamasina, kaldira¢ oranlarinin
yiikselmesine ve nihayetinde ipotek balonlarinin ¢okmesine neden olmustur.
Risk yoOnetim prosediirlerinin zayif regiilasyonu ile ‘goélge bankacilik’
sektoriiniin kontrolsiiz sekilde biliyiimesi krizle son bulan ‘cokecek kadar
biiyiik bir o kadar da basarisiz’ finansal saha yaratmistir. 64Bu sonuglarin
1s18inda 2000°li yillar sonrasi yasanan iktisadi olaylar zinciri géz oOniine
alindiginda 2008 Finansal Krizin normal bir konjonktiirel dalgalanmanin
dogal bir diisiis stireci veya varlik balonlarinin standart bir patlama evresi
olarak gorilmesi kabul edilmis bir diistince olmamistir. Bu uzun vadeli kriz
ekonomi tabanli olmakla beraber bunun disindaki politik tercih tabanli
faktorleri de 6n plana itmistir.65 Buna ek olarak devletin regiilasyon yetkisinin
zamanla kaybolmaya basladig1 Milenyum Yiizyilinda ayni zamanda regiilasyon
ve denetim kurumlarinin kendilerine yonelik inanglarinin da zayifladig
goriilmiistiir. Amerikan Merkez Bankasi Baskanlarin konut balonlarina ve
kaldira¢ oranlarindan kaynaklanan asir1 bor¢glanmaya rasyonel faiz politikalari
ile uzun bir déonem miidahale etmemeleri politik tercihli kararlar olarak
nitelendirilmelidir. Ayni1 dénemde regiilasyon kurumlari, finansal kurumlarin
asirt  biiylimesiyle batmalarina engel olabilecek hi¢bir ciddi tedbir
almamislardir. Piyasa tabanl finans aktorleri finansal kurumlarinin kendi
kendilerini denetleme yaparak daha iyi bir finans regiilasyonun saglanacagini
bile ileri siirmiislerdir.66

2008 Krizi gecmis tarihi krizlerin bir¢oguna ozellikle 1929 Biiyiik
Depresyonuna dikkat cekerek flizerine yogunlasilmasina neden olmustur.
2008 Kriziyle beraber finansal krizler tarihinin eski defter yapraklar: agilmaya
baslanmis ve 20. Yiizyilin stireklilik ve etki alani genisligi nedeniyle gelecekte
olusacak biitiin finansal krizlerin mihenk tasi1 sayilacak 1929 Biiyuk
Depresyon 2008 Krizi ile iliskilendirilmeye calisiimistir. Mevcut ¢alismalarin
bir kisminda her ne kadar 1929 biiyiik Depresyon Milenyum Yiizyilinin 2008
ilk Finans Kriziyle es degerlendirme i¢ine sokulsa da 1929 Biiyiik Depresyon
kendisinden sonra gelmis ve gelecek biitiin krizler icin zayif bir érnekleme
olacaktir. Ciinkii Biiylik Depresyon déneminin kosullari ile bugiiniin kosullari

63 Nouriel Robuni, Stephan Mihm, “Kriz Ekonomisi”, Pegasus Yayinlari, 2012, ss. 95-96.
64 Richard S. Grossman & Christopher Meissner, “International Aspect of the Great
Depression and The Crisis of 2007: Similarities, differences and Lessons”, Oxford
Review of Economic Policy, Volume 26, No: 3, www.elsevier.com, 2010, s. 332.

65 Jeffrey Friedman, “Capitalism and The Crisis. Bankers, Bonuses, Idealogy and
Ignorence” in What Caused the Financial Crisis, Edited by Jeffrey Friedman, University
of Pennsylavia Press, 2010, ss. 1-2.

66 Firat Demir, “Biiyiik Istikrar Déneminden Biiyiik Durgunluk Dénemine: Krizdeki
Kapitalizm veya Kriz Kapitalizmi”, Ulke Deneyimleri Isiginda Kiiresel Kriz ve Yeni
Ekonomik Diizen, der. Fikret Senses ve digerleri, iletisim Yayinlari, 2013, ss. 125-126.
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birbirinden olduk¢a farklilasmistir. Buna ragmen Biiylik Depresyon
doneminde yapilan iktisat politikalar1 hatalar1 glintimiize kadar siklikla tekrar
edilerek olusan basarisizliklar kritik politika degisimlerinin hangisinin sert
depresyonlara karsi daha etkili olabilecegi konusundaki belirsizligi daha da
artirmistir. Bunun de nedeni giiniimiiz ekonomisi 1929 yilina gére daha genis
sayida finansal inovasyonlar ve kurumsal ¢esitlilik iceren karmasik bir yapi
icindedir. Bu karmasik yapiya ragmen giinlimiiz ileri kapitalist tilkelerin para
otoriteleri gecmise gore daha esnek ve seri hareket edebilmektedir. Ama bu
esneklik ucuz kredi politikalari ile pompalanmis ekonomilerin hep ayni sonla
karsilasmalarina da neden olan faktorlerden bir tanesidir. Biraktigimiz 20. yy.
icinde ucuz para ve kredi politikalarinin finansal alan risklerini kolaylastirarak
artirdigini da gozlemekteyiz. Ulke ekonomilerini hareketlendirecek finansal
kolayliklar acgik pozisyonlari artirarak krizin diinyanin farkli bir késesinden
hizlica yayllmasina da neden olabilmektedir. Fakat bu kriz siireclerinin siklig1
ve sertligi asla kapitalizmin sonu olarak degil tam tersine gelisimi olarak
algilanmalidir.6?

1929 Biiyiik Depresyon kosullar1 her ne kadar 2008 Finansal Kriz
kosullari ile birebir ortiismese de finans krizlerinin mihenk tasi olarak goriilen
1929 Biiyiik Depresyon’dan elde edilen tecriibelerin 2008 Finansal Krizi icin
ne kadar faydali olabilecegi literatiirde en siklikla irdelenen arastirma konusu
olmustur. Zira biraktigimiz yiizyil icinde 2008 Krizini karsilastirabilecegimiz
ve sonuglar tiiretebilecegimiz yegane kriz érnegi 1929 Biiylik Depresyon’dan
baskasi degildir. 2008 Finansal Krizi ile 1929 Biiyiik Depresyon ve sonrasinda
yasanan krizler arasinda bir eslestirme yaptigimizda bazi benzerlikleri ve
farkliliklar1 belirleyebiliriz. 2008 Finansal Krizi dncekilere benzeten siiregler
soyle oOzetlenebilir. Kriz dncesi bir dizi iilkede varlik fiyatlar1 yiiksek bir
tirmanisa ge¢mistir. Gayrimenkul fiyatlar1 kriz 6ncesi %30’luk bir artisla son
18 ay icinde zirve yapmistir. Gelismis bir¢ok sanayi iilkesindeki uzun siireli
kredi genislemesinin yarattifi banka ve para krizleri gelismekte olan
piyasalara da yansimistir. Bu piyasalarda da emlak fiyat patlamalari
yasanmistir. Kredilerin hizli biliylimesi daha ¢ok tiiketicilerin aleyhine
gelismistir. Daimi yiikselmekte olan emlak fiyatlarina yetismek icin ek likidite
ihtiyaclar1 artmis ve borg yiikleri artis1 kredi piyasasindaki sistematik riski
tehlikeli sinirlara getirmistir. 2008 Finansal Krizini 6ncekilerden ayiran
farklilig1 ise dort acidan ele alinabilir. 2008 Krizinde seffaf olmayan ve daha
karisik finansal ara¢ genis bir alana yayillmistir. Finansal alanda Amerika
merkezli ulusal ve uluslararasi birbirine baghlik daha kisa siirede ciddi bir
artis gostermistir. Finansal kurumlarin kaldira¢ oranlar1 keskin bir sekilde
hizlanmistir. Bu krizde tiiketici sektorii merkez rol oynamistir. Agirlikh olarak
riskli ipotek kredilerinin limit degerlerinin agilmasindan kaynaklanmaktadir.

67 Richard Pomfred, “The Financial Sector and the Future of Capitalism”, Economic
System, 34, www.elsevier.com/locate/ecosys, 2010, ss. 22-37.
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Birgok Avrupa lilkesinde de tiiketicilerin borg-gelir oranlar: hizla ytlikselmistir.
Bu artisla finansal sektordeki ¢oziilme reel sektdre de yansimistir. Daha
onceki kriz donem verileri ile karsilastirma yapildiginda ge¢mis donem
krizlerinin ekonomik aktivite degerlerinin daha biiylik ve uzun sapmalar
gosterdigi tespit edilmistir.68

2008 Finansal Krizi sadece 1929 Biiylik Depresyon ile dar alanda
karsilastirildiginda benzerlikler ve farkliliklar olarak su sonuclara ulasabiliriz.
Benzerlikler agisindan siraladigimiz da her iki kriz déneminde de uzun
donemli ticaret hacmi daralmalar1 goze carpmaktadir. Biliyiilk Depresyon
stirecinde 1929-1932 arasi uluslararasi ticaret hadleri 27 6ncii iilkede yar1
yariya kayipla gerceklesmistir. 2008 sonrasinda ise diinya ticaret hadleri %20
azalis gostermistir. Her iki krizde de kendinden onceki selefleri gibi
makroekonomik biiyiikliikk balonlari patlamasi yasanmistir. Krizler agirlikh
Amerika icinde yasanmasina ragmen bircok sanayi ve yiikselen pazarlarda
derin etkisini gdstermistir. Olusum ve gelisim siirecleri agisindan her iki kriz
de benzerlikler olmasina ragmen 1929 Krizi olduk¢a zayif bir savunma
sistemini iceren finansal sahada gergeklesmistir. Finansal istikrarin
stirmesinde yetkili olan kurum ve organizasyonlarin ¢ogu o doénemde
bulunmamaktaydi. Etkinligi olmayan regiilasyon ve denetim vardi. Mevduat
sigorta fonlar1 olusturulmamisti. Son 6diing veren kurum olarak Merkez
Bankalar1 1929 yilinda tecriibesiz ve cesaretsizdiler. Bir¢ok agidan Biiyiik
Depresyon politika yapicilarina 6nemli dersler de vermis oldu. Politika
yapicilari krizlere miidahale etme asamasinda daha hizli ve etkin davranmak
zorunda olduklarini anladilar. Hiikiimetlerin ve Merkez Bankalarinin sira disi
eylem veya soOylevlerinin ayni Biiylik Depresyondaki gibi hizli bir ¢okise
neden olacagl daha kesinlesmistir. Bunlara ek olarak 2008 Krizi Japonya,
Avrupa ve Amerika para otoritelerinin daha uyumlu is birligi icinde
koordinasyonlu ¢alisma gerekliligini de ortaya koymustur.69

Krizler oncesi lilkelerde yasanan emsal olaylar serileri karsilastirilarak
benzerlikler bulunmaya ¢alisilmistir. 1929 Biiyiik Depresyon dncesi Amerika
disindaki bir¢ok sanayi iilkesinde %25’lere varan GSYIH azalglari, calisan
niifusun yine ayni oranlarda emek piyasasinin disinda kalmasi ve reel
licretlerin %30’lara varan kaybi bu emsal olaylar zincirindeki en dikkat ¢ceken
ortak ozelliklerden olmustur. Bir baska emsal olay benzetmesi 1929 sonrasi
Almanya’'nin resesyon silireci ile 1994 Meksika Peso Krizi arasinda
kurulmustur. Her iki iilke de ¢evrilmesi mimkiin olmayan yliksek
bor¢larindan otlrii uzun doénemli bir resesyonla bas etmek zorunda

68 Stijin Claessem, Ayhan Kose ve Marco E. Terrones, “The Global Financial Crisis. How
Similar? How Different? How Costly?”, Journal of Asian Economics, www.elsevier.com,
2010, ss. 248-264.

69 Richard S. Grossman, Christopher Meissner, a.g.m., ss. 324-330.
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kalmislardir. 1931 yilinda Avusturya’da baslayan Almanya iizerinden yayilan
Avrupa kitasindaki finansal kriz 1997-1998 willarinin ‘yiikselen pazarlar’
krizinin modern bir yansimasi olarak algilanabilir. Detayli bir incelemede
1931 yilinda Merkez Avrupa ve Almanya’daki bankacilik sistemindeki giiven
probleminin yarattigit krizin bor¢ yonetimleri iizerindeki sermaye
kontrollerini olduk¢a zorlastirdigini gormekteyiz. Bu durum Kkarsisinda
Ingiltere altin cinsi 6demelerini durdurmak zorunda kalmistir. Béylece 1929
Krizi Atlantik otesi llkelerde de sirali paniklerle devam etmistir. Boyle bir
emsal olaylar zincirinin etkileri 1997 yilinda Gliney Kore, Tayland ve
Endonezya'nin 100 Milyar Dolar cinsi 6demelerini durdurmasiyla da
yasanmistir. Asya tlilkelerinin paralar1 Dolar karsisinda hizli deger kaybi igine
girerken Asya’daki yeni yiikselen pazarlarin varliklarina olan giiveng
kaybolmustur. Bu giiven¢ kayb1 1998 Rusya ve iki y1l sonra Arjantin’de kriz
faktorii olarak kendini gostermistir. Bu tiir emsal olaylar zincirlerinin
karsilastirmasi her ne kadar tam bir kesinlik icermese de 1929-1932 yillar
arasl birbirini tetikleyen olaylar zinciri biraktigimiz 20. Yiizy1l icinde 1994
Meksika Peso Krizi ile yeniden baslamis, arkasindan 1997 ve 1998 Rusya krizi
ile devam etmistir. Yeni Milenyum Yizyilinda ise 2000 yilindan itibaren
sisirilen borsa balonlarinin patlamasiyla 2008 Kiiresel Finans Krizi
gerceklesmistir.70

2000°li yillara dogru son 20 yil icinde birbirinden bagimsiz olmakla
beraber benzer yonleri bulunan bagka finansal krizler de yasanmistir. 1990l
yillarda sanayi ve yiikselen pazar ekonomilerinde finansal kurumlar, bankalar
ve golge bankacilik niteligindeki araci kurumlar uzman yatirim danigsmanligi
niteliginde varlik satislar1 islemlerini yogunlastirmislardir. Fakat bu
davranislarindan o6tiirii regiilasyonun zayif oldugu bir¢ok iilkede varlik
balonlar1 patlamalar1 yaganmistir. Bu tiir varlik balonlari kaosunu yasayan
tilkelerden bir tanesi Japonya’'dir. 1986-1991 yillar1 arasinda Japonya'da bu
tiir spekilatif akimlar konut fiyatlar1 dahil bir ¢ok varlik fiyatini ortalama
%140 civarinda artirmistir. “Zombi Bankacilik” olarak denilen bu anlayisin
kotii sonuglarin1 Japonya ileriki yillarda derinlesen deflasyon baskisi ile
hissetmistir. Japonya’'nin kendi i¢cinde yasadig1 bu kriz bir sonraki 1997 Asya
Krizi ile olan bagimhlig tartisilsa da sisirilmis kredi ve para balonlarinin
zincirleme etkileri birka¢ yil aralarla farkli iilkelerde goriilmiistiir.”!
Yakalanma sekilleri farkli olsa da 1997 Asya Krizi ile 2008 Kiiresel Finans
Krizi de bazi acilardan benzerlikler géstermistir. Asya Krizinde bolgeye yiikli
miktarda sermaye akimlar1 dolar tabanli bor¢ enstriimanlar1 sayesinde
gelmistir. Bu sayede Asya Bankalar1 6zvarliklarinin ¢ok {izerinde borg-kredi

70 Liaquat Ahamed, “Lord of Finance-The Bankers Who Broke the World”, The
Penguin Press, 2009, ss. 438-440.

71 Assaf Razin & Steven Rosefielde, “Currency and Financial Crisis of the 1990’s”,
CESifo Economic Studies, Volume: 57, www.oxfordjournals.org, 3/2011, ss. 503-508.
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sarmalina girmislerdir. Dikkat edilirse her iki krizde de kriz oncesi ilgili
bolgeye yiiklii sermaye akimlari gelmesiyle emlak fiyatlar1 astronomik
balonlara neden olmustur. Ucuz kredi kanallarinin ¢ogalmasiyla da kaldirag
degerleri riski ylkselmistir. Malezya ve Asya Krizi'nde zayif bilangolu
bankalarin ve finansal kurumlarin oldukga yiiksek bir kaldira¢ orani ile islem
yapmalarinin yaratacagi sonuglar oldukca net anlasilmistir. Boyle bir siirecin
sonunda kiiresel finans serbestligi hareketine aykiri bulunsa da Malezya
Hiikiimeti yeni buluslarla donatilmis bir sermaye akimina karsi kendisini yasal
diizenlemelerle korumak zorunda kalmistir. Her iki krizi siirecinde finansal
saha erken uyar1 sinyalleri aslinda ortak nitelik gostermistir.72

2000’li yillar civarinda goriilen meta piyasalar1 patlamalar1 ve
iflaslarinin arkasinda meta Treticileri ve tiiketicilerinin yarattiklar1 pazar
manipiilasyonlar1 ve vadeli islemler piyasasindaki spekiilatif hareketler
oldugu inanci olduk¢a yaygindir. Bu ylizden bu tiir patlama ve iflaslar
neticesinde olusan krizleri anlamak icin vadeli islemlerdeki sozlesmelerin
glincel spot fiyatlari neden yukari dogru ittigi arastirilmistir. Meta patlamalari
ile iflaslarda vadeli spot fiyatlar arasi iligkinin disinda metalarin dar bir
bolgede iiretilirken genis cografik bir alanda tiiketime sokulmasina dikkat
cekilmistir. Arastirmalarda anahtar temel degiskenler olarak tarim ve enerji
Urin fiyat degisimlerinin vadeli islemler piyasasin1 sekillendirdigi ve
dogrudan spot fiyatlarina yansidigi belirlenmistir. Endeks spekiilatorlerinin
meta fiyatlarin1 zirve seviyelere itekledikleri go6zlenmistir. Giiniiniizde
anlasilmistir ki meta fiyatlar1 ders kitaplarindaki temel arz-talep dengesinden
ciddi bir ayrisma icgindedir ve spot fiyatlar artik vadeli islem fiyatlar
tarafindan belirlenmektedir. Gelecekteki fiyatlar alici ve saticilarin hedge
ettikleri fiyat risklerine gore etkilenirken klasik spekiilatorler sadece kisa
vadeli fiyatlar iizerindeki etkili olabilmislerdir. Mevcut arastirmalar varlik ve
meta fiyat balonlarinin tzerine dayal parasal bir ekonomi yaratmanin uzun
vadede getirecegi maliyetler lizerine dnemli ipuglar1 vermistir.73

Krizlerin 6nceden tahmin edilebilirligi icin izlenen 6ncii gostergelerin ne
kadarinin saglikli bir 6ngorii olusturacagina dair goriisler farklilasmaktadir.
Hicbir gostergenin tam bir netlik ifade etmemesine karsin bir takim
gostergelerin saglikl 6ngorii icin faydal olacag: da agikardur. ilgili calismalarin
bir kisminda Kkrizlerin tahmin edilebilmesine olanak saglayan ortak alt1 tane
degisken goéze carpmaktadir. Bunlar sirasi ile GSYIH degisimleri, endiistriyel

72 Rohana Othman, R. Abdulaziz, Isa Ibrahim, “A Perspective on the Subprime Crisis
2007: Lessons to be Learnt in Relation to the Asian Financial Crisis 1997”, European
Journal of Economics, Finance and Administrative Sciences, Issue 23, www.eurojournals
.com, 2010, s. 103.

73 L. Randall Wray, “Money Manager Capitalism and The Global Financial Crisis”, The
Levy Economics Instute Working Paper Collection, Nr: 578, www.levy.org, 2009, ss. 16-
18.
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liretim, ulusal paralarin depresyon degeri, sermaye piyasasi performanslari,
nakit rezerv kayiplari ve bir IMF programina katilim durumu gibi degiskenler
olarak siralanmaktadir. incelenen bu degiskenler icinde uluslararasi rezerv
kayiplari krizlerin tahmininde kullanilacak en faydali gosterge olmustur. Reel
doviz kurlarinin asir1 deger degisimleri de para piyasas1 ¢okiisiiniin
tahmininde kullanilan popiiler bir gosterge niteliginde ¢ikmistir. Daha dolayli
bir etki alani olarak tasarruflar ve kisa vadeli dis bor¢ 6deme ytikiimliiliikleri
artislar1 da krizin olusabilme olasiligini artiran faktorler olarak goze
carpmaktadir.74

Kiiresel Finans Krizi'nin olusumuna yo6nelik dngortler ise krizi tahmin
etme Ongorii faktorlerine gore oldukca daha genis bir yelpaze iginde
yayllmistir. Alan Blinder 2007 yaz sonrasi finansal karisikligin olusmasina
neden olan problemli donemin ana hatlarini séyle siralamaktadir:

1. Ozellikle konut balonlar ile sisirilmis varlik ve kiymetli evraklar
balonlarinin varhgi,

2. Finansal sistemdeki ytliksek kaldirag oranlari,

3. Finansal regilasyonlarin zayifligi, hem yasalarin daha az
regiilasyonlu finansal alan yaratma girisimleri hem de mevcut
regiilasyonlarin ytkiimliiliiklerini etkinsiz bicimde yerine getirme
¢abalari,

4. Ipotege dayali ve risk primi yiiksek kredilerde hatali bankacilik
islemleri,

5. Riski yiiksek ipotekler iizerine dayali regiilasyonsuz vadeli islemler
ve varliklarin gelisigiizel olusturulmasi,

6. Derecelendirme sirketlerinin kotii performansi,

7. Birgok finans ve araci kurumdaki yiiksek tabanli licretlendirmenin
fakirlige yol agmasi.

Ayni eserinde Blinder, 1997-2006 yillar1 arasinda emlak fiyatlarinin
%385’lik yiiksek bir artis gosterdigine ama 2006 sonrasi bu yiliksek artisin
kesilmesine ragmen gayrimenkul varlik fiyatlarinin artisinin hizh bir sekilde
devam ettigini belirtmistir. Amerikan Merkez Bankasi'nin 2001 y1li resesyonu
sonrasl beklenen toparlanmanin gerceklesmediginden uygulanan yeni para
politikalar1 sonucu ipotege dayali varlik senetlerinin getirisi %6,5 oranina
firlamistir. Fakat Merkez Bankasi'nin kendi varlik senetleri getiri orant %4,5
seviyesinde Kkaldigindan yatirimcilar riski onemsenmeye degmez denilen
ipotege dayali varlik senetlerine hiicum etmislerdir. Yurt i¢i ve dis1 bir siiri
yatirimcinin yeni kazang¢ alanina yigilmasi varlik balonlarinin tehlike arz
edecek limitlere ulasmasina neden olmustur. Bu duruma Wall Street’deki eski

74 Jeffrey Frankel, George Saraules, “Can Leading Indicators Asess Country
Vulnerability? Evidence from the 2008-2009 Global Financial Crisis”, Journal of
International Economics, 87, www.elsevier.com/jie, 2012, ss. 216-230.
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Biiytiik Besli olarak adlandirilan Lehman Brothers, Bear Stearns, Merrill Lnych,
Morgen Stanley ve Goldman Sachs adli yatirim bankalarinin riski yiiksek
kaldirac¢ oranlari ile islem yapmasi da eklenince finansal ¢okiis kacinilmaz ve
hasar verici sekilde ger¢eklesmistir. Gerceklesen bu olaylar zinciri Wall Street
sinifinin 2007-2008 Krizini kiiresel finans sisteminin ‘Minksy Ani’ olarak
adlandirmalarina neden olmustur.”s

2008 Kiiresel Finans Krizi dncesi Konut balonlari lizerine dikkat ¢ceken
isimlerden bir tanesi de Avusturya ekoliinden gelen iktisatgr Kurt
Richebacher’dir. Asya Krizi'ni ve Brezilya ekonomisi lizerine dayali dogru
tahminleri ile kendini gosteren Richebacher 2008 Finansal Kriz 6ncesi su
yorumda bulunmustur:

“Goriistime gore temel risk dev gibi biyiiyen konut balonlarinin
yaklasan patlamalar1 olacaktir. Konut sahipleri varlik portfoéylerinin aksine
toplumun agirlikli dogal elemanlaridir. Konut balonlarinin ¢atlamasi 2002
yilinda bas gosteren varlik fiyatlar1 ¢okiistinden daha zarar verici olacaktir
zira konut balonlar1 daha genis bir Amerikan kitlesinin canini acitacaktir.
Aynisi akabinde tahvil ve sermaye piyasasi icin de gecerli olacaktir. Diger bir
risk ise Dolar’in kendisidir.”

Richebacher finansal serbestligin uzun vadede biiylime ve kaynaklarin
dagilimi i¢in en ideal yol oldugunu savunmakla beraber finansal baskilarin
tabaninda nakit akimli bir ekonomiden varliga dayali menkul kiymetler
tabanli ekonomiye itilmisligin yattigini ileri stirmiistiir.7¢ Ona goére Keynesyen
kuramcilar  finansal baskilar1  artiracak  nitelikte = durumu daha
kotilestirmislerdir. Adam Smith’den beri tasarruflar gelirin harcanmayan
kismidir ve bitiin dillerde ayni ifadeyi icerir. Bu tanimdaki anahtar nokta,
gercek anlamdaki tasarruflar sadece kaynaklarin yoniinii tiiketim mallar
Uretiminden sermaye mallarinin {iretimine kaydirabilen 06zellige sahip
olanlardir. Richebacher giintimiiz tasarruflarinin gercek anlamda tasarruflar
niteliinde olmamasindan 6tiirii  balon ekonomilerinin yaratildigini
savunmustur.”?

2008 Finans Krizi’'nin arkasinda dikkat gekici bir sekilde sisirilmis varlik
fiyatlarinin varliginin olmasi kriz 6ncesi Amerika dahil birgok iilkede
bankacilik sektér kazanglarinin yiikselmesine yol agmistir. Ama finansal
aracilik hizmetindeki karlilik oranlari ise olduk¢a diisiik seyretmistir. Yeni ve

75 Alan Blinder, After the Music Stopped, The Financial Crisis,The Response and The
Work Ahead, The Penquin Press, 2013, s. 34-39, 48, 52, 70.

76 Kurt Richebacher, “An Unprecendented Speculative Spree”, Richebdicher Letters-23
March 2007, www.safehaven.com/author/kurtrichbcher/51.

77 Manuchehr Shahrokhi, “The Global Financial Crisis 2007-2010 and The Future of
Capitalism”, Global Finance Journal, no 22, www.elsevier.com, 2011, s. 201.
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farklilik yaratan yatirim bankacilifi anlayisi sonucu bilango siskinlikleri ile
yiksek kazanclar elde edilirken finansal sektoriin reel varliklar1 ile borg
yukiimliliikleri arasinda vade riskleri uyusmazlik géstermeye baslamistir.
Bunun bir sonucu olarak biiylik yatirinm bankalarinin kaldira¢ oranlari
kontrolslizce artmistir. Yatirim bankacilifl ve aract kurumlarin tabanini
olusturdugu Golge Bankaciliik sistemindeki regililasyon ve denetim
eksiklikleri ve ipotege dayali kredi piyasasindaki esnek ddiing standartlari ve
golge bankacilik sisteminin likidite sikisikliginda ihtiyaci olan fonlar1 klasik
bankacilik sistemindeki gibi son o0diing veren kurum olan Merkez
Bankalarindan yeteri kadar temin edememeleri Kiiresel Krizi tetikleyen
etmenler arasindadir. 5 Kasim 2008 tarihinde Ingiliz Kralicesi’'nin The
Telegraph gazetesine verdigi demecinde ‘Niye hi¢ kimse bugiline kadar kredi
sikisikliginin farkina varamadi?’ sorusu krizin olasi nedenlerini ag¢iklamaya
calisanlar icin en zor cevaplandirilacak soru olmustur.78

2008 Finansal Krizi iizerinde en dikkat ¢ekici sorunlar, Golge Bankacilik
Sistemi, regiilasyon zayiflig1 ve kisa ve yliksek risk alinan varlik piyasasi,
derecelendirme sirketlerinin birbirleri ile catisan menfaat iliskileri ve reel
ekonomiyi tehlikeli bir patlama noktasina getirecek kontrolsiiz karmasik
yapili finansal varlik yayilimi olarak 6zetlenebilir. Golge bankacilik sistemi
lzerindeki zayif regiilasyon risk alma davranislarini kiskirtarak ‘basarisiz
olacak kadar biiylk’ ifadesine uygun bir finans alani yaratmistir. Bu krizin
Amerikan merkezli olmasinin gerekeesi lilkedeki finansal buluslarin herhangi
bir regiilasyon agindan ge¢meden yayillmasi ve benimsenmesi ile finans
denetimcilerinin sistemi etkin diizenlemedeki yetenekleri arasindaki agik
farktan kaynaklanmaktadir. Golge bankacilik icinde yer alan yatirim bankalari
diger aract kurumlar gibi 6z sermayelerinin ¢ok iizerinde kisa vadeli yiiksek
kaldira¢g oranli varliklara sahip oldular. Bu kurumlardan bazilar1 hedge
fonlama sayesinde sisirilmis varlik portfoyleri ile islem yapmaya devam
ettiler. Bu sekilde golge bankacilik kurumlari borg ylikiimliiklerinin {stiini
daha iyi oOrtebilmislerdir. Bu kriz regiilasyon kurumlarinin biitiin finans
isletmelerine yonelik sorumluluklarini daha net gostermistir. Finans
kurumlarinin kendi kendini regiilasyon yo6ntemlerinin gelecek ddénem
krizlerde yeterli olamayacagl inancini kuvvetlendirmistir. Kendi kendini
regiilasyon politikalarinin ancak Kanada gibi yeni finansal buluslara fazla
itibar etmeyen klasik finans yapili llkelerde isleyebilecegini gostermistir.
Amerika gibi finansal yeniliklere daha cesaretli davranan iilkelerde ise kendi
kendine ig¢sel regiilasyon yonteminin riskleri algilamada yetersiz olacagi
ispatlanmistir. Asilmaya calisilan son kriz kredi derecelendirme kurumlarinin
da regiilasyon siirecine sokulmalarini gerekli hale getirmistir. Krizle beraber

78 Ricordo Cabral, “A Perspective on the Symptons and Causes of the Financial Crisis”,
Journal of Banking and Finance, Volume 37, www.elsevier.com/locate/jbf.,2013, s.
103-104.
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bir tarafta kamu menfaati diger tarafta yatirnm ve ipotekli kredi veren
bankalar ile derecelendirme kurumlar1 arasinda derin bir catisma oldugu
ortaya cikmistir. Kredi derecelendirme kurumlarinin gelirlerinin miisteri
varlik portféyler degerleri ile dogru orantili olmasi bu kurumlarin miisteri
odakli hizmet verebilme ihtimallerini artirmakta ve bu tiir aldatict menfaatler
catismast altinda alinan Onlemlerin Amerika’daki gibi etkin olmadig:
anlasilmistir. Bu ylizden regiilasyon odakli yapisal problemlerde Merkez
Bankalar’'nin finansal kriz atesini sondiirecek rolii 6n plana c¢ikmaktadir.
Merkez Bankalarr’nin regiilasyon ve denetim yetkilerinin artirilmasina yonelik
diistinceler yayginlasmakla beraber bunu diger gorevleri ile nasil entegre
halinde stirdiirecekleri konusunda endiseler de yaratmistir. 1929 Biiylk
Depresyon deneyiminden sonra Merkez Bankalari’'nin fiyat istikrar1 ve tam
istihdam hedefleri dogrultusunda hareket etmeleri stirerken son yirmi yil
icinde enflasyon hedeflemesi gorevleri daha agir basmaktadir. Bu kosullar
altinda Merkez Bankalarr’'nin yeni ytkiimliiliiklerini kendi icinde mi yoksa ayr1
bir (nite altinda daha etkin gerceklestirecegi sorusu giincelligini
korumaktadir. Merkez Bankasi’'nin finansal sistemi regiile edici gorevi ile fiyat
istikrar1 hedefini ayni1 anda siirdtirebilmesine iliskin siipheler vardir. Zira bu
iki amag arasinda Merkez Bankasi varlik fiyatlarinin denetimini de iistlenmis
olacaktir. Bu kosullar altinda Merkez Bankasi enflasyon hedeflemesine yonelik
faiz politikasi gelistirirken varlik fiyatlar1 ve faiz oranlari lizerinde de denetim
gliciinii nas1l sekillendirecektir sorusu teknik acidan net cevaplanmamaktadir.
ikili amag¢ dogrultusunda rasyonel bir faiz politikas1 yiiriitmek oldukca zor
gozilkmektedir. Merkez Bankalari’'nin bagimsizlik pozisyonu da bu tiir yeni
yukiimliikte zayiflayabilecektir. Krizin zayiflamaya basladigi bir dénemde
devam eden mali yardimlar kamu borcunu artirarak enflasyonist siireci
tirmandiracaktir. Boyle bir durumda Merkez Bankalar1 enflasyonist siirece
daha hos goriili yaklasmak ve devlet ekonomisi ile bagimsiz bir anti
enflasyonist politika arasinda secim yapmak zorunda kalacaklardir. Bu durum
bagimsizliklarini zedeleyecektir.

Cuikerman’a gore gelecekteki hicbir regiilasyon reformu asagidaki
kriterleri saglamayacaktir:

[.  Bitiin finansal sistemin regiilasyonu ve denetimi saglanmalidir.
Regiilasyonda bulunan kurumlarin sorumluluk sinirlar1 imtiyazlara
imkan vermemelidir.

II. Regililasyon kurumlar1 arasindaki bilgi akimlarinda sizinti
olmamalidir.

[II. Merkez Bankalari’nin regiilasyonla ytikiimlii tinitesi makro ihtiyath
regiilasyon yapabilecek merkezi ve bagimsiz pozisyonda olmalidir.”®

79 Alex Cuikerman, “Reflections on the Crisis and on its Lessons for Regulatory Reform
and Central Bank Policies”, Journal of Financial Stability, No:7, www.elsevier.com,
2011, ss. 27-34.
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2008 Finansal Kriz daha karmasik yapili hale gelen finansal yeniliklerin
dengesiz yayillimi sonucu risk faktorlerini artirdigini gostermistir. Sayet
kiiresel risk haritasi diinya capinda etkin bir kredi kayit sistemi ile takip
edilebilirse bankalarin finansal sistemdeki risk degerleri oldukca seffaf bir
sekilde izlenebilir. Boylece finans kurumlarinin icinde olusabilecek riskler
onceden tespit edilebilir. Makro sagduyulu gozetim ve denetim ytlkiimligiine
sahip kurumlar kiiresel kurallar cercevesinde Onlemler alabilir ve
uygulattirabilir. Makro ihtiyath gozetim ve denetimlerin stirekliligi ve dikkat
edilecek kriterlerin esnetilmeden izlenmesi bir sonraki olasi bir krizin
engellenmesi veya olasi hasarin en aza indirgenmesi icin énemli olacaktir.
Boyle bir siirecin varligl ise ancak her iilke finans alani i¢in gecerli olacak
ortak kiiresel kurallar ve makro ihtiyari gozetim ve denetim ytkiimliligiini
saygin bir sekilde yiiriitecek kurum veya kurumlarin 1s181nda gerceklesecektir.

Finansal sistem icinde siibjektif risk problemleri arttikca son Kkriz
sonrasi farkh oneriler tartigmaya acilmaktadir. ilk énerilen uygulanabilirligi
oldukga zayif olmakla beraber finans kurumlarinin boyutlar1 ve aktivitelerine
sinirlamalar koymaktir. Daha inandirici bir oneri ise finans kurumlarinin
sermaye ve likit varliklar lizerinde kati diizenlemelerin yapilmasidir. Ornek
olarak finans kurumlarinin toplam varliklarinin yiizde onuna denk gelecek
teminath bono ihra¢ etmelerine izin verilmesidir. Bu biiylidiikce artan
kirilganlik probleminin tam ¢6ziimii olmasa da finans kurumlarini potansiyel
soklar karsisinda kuvvetli tutacaktir.

Milenyum Yiizyilinin basindaki kriz gerek finansal sektorii gerekse
kapitalizmin dayanikliligini daha sorgulatir olmustur. Bu kriz ayn1 zamanda
serbest pazara duyulan giivenci de azaltmistir. Sliphesiz mevcut sistem baska
boyutlu yeni bir kriz yasanmadan hayatta kalmaya devam etmelidir zira
bulundugumuz konumda mevcut sistemin yerine gecerek ayakta kalacak
alternatif bir sistem mevcut degildir. Daha genis kapsamli bakimdan
gecirilmesi gereken bir finans sistemine ihtiyacimiz oldugu asikardir. Bu
sistem ayni zamanda uzun bir dénem gec¢mis finansal krizlerle bir daha
karsilastirma yapilmamasini da garanti altina almalidir. Sistemi reforme
edenlerin ise kisa ve dar alanli sahsi menfaatlerden arinmis olmasi
gereklidir.8o

Mevcut sistemin sorgulanmasinin arkasinda finansal piyasa
katilimcilarinin davranis analizleri de 6nemlidir. Katiimcilarin panikleme,
depresyon egilimli olmalar ve siirii etkisi hareketleri ile finansal ¢ilginliklarin
yarattig1 kisa kazanglar pesinde kosmalar1 ekonominin patlama dénemlerinde

80 Otmar Issing, “Some Lessons from the Financial Market Crisis”, International
Finance, 12 /3, www.eurojournals.com, 2009, ss. 432-438.
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asr1 risk almalarina neden olmaktadir. Volatilitenin arttigi donemlerde daha
fazla risk alma istegi dalgalanma ve ¢okiis slreglerini yayarak
hizlandirmaktadir. Karsilikli giivenin ¢okmesi varlik satislarini tepe noktalara
getirerek piyasadaki likiditenin aniden buharlagsmasina neden olmaktadir. Bu
tlir olaylarin bir daha tekrarlanmamasi i¢in 6ncelikle Amerika’da denetim ve
gozetim mekanizmalarinin ciddi bir revizyona ihtiyaci oldugu 6n goriilmiistr.
Bu 6n goriiye yonelik ilk hamle Amerikan Kongresi'nin Temmuz 2010 yilinda
yurirlige soktugu “Dodd Frank Wall Street Reform Yasasi1” ile beraber
kurulan “Finansal Hizmetler Konseyi” olmustur. Konsey denetim ve gozetim
yukiimliliikleri olan kurumlar arasinda koordinasyonu saglamakla sorumlu
olmaktadir. Bu siirecte Amerikan Merkez Bankasi makro ve mikro sagduyulu
denetim ve gozetim gorevini listlenmistir. Amerika disinda kalan finansal alan
hakimiyeti icin Uluslararasi Bankacilik Denetleme Komitesi ile Amerikan
Merkez Bankasi'nin BASEL 3 Kkriterleri altinda ortak makro sagduyulu
politikalarin da aktiflestirilmesi mevcut sistemin revizyonu i¢in dngoértlenler
arasindadir. Fakat bu tiir bir isbirligZinde makro sagduyulu denetimlerin
sistematik risk yonetiminde para politikalar1 ile nasil bir etkilesim iginde
olacagi tartisma konusudur. Para politikalarinin araglarinin ne genislikte
sistematik risklerin azaltilmasinda nasil koordine edilecegi ise netlesmemis
kiiresel tartisma konusu olarak devam etmektedir.8!

Krizin sorgulanmasinda Amerikan Bankacilik Sisteminin BASEL
kurallarinin ¢ogunu tamamlamamis olmasi kiiresel finans sisteminin odaginda
bulunan bir iilkedeki zayiflik olarak nitelendirilmektedir. Boyle bir eksikle
Amerikan yatirim bankalarin ekonomik hizlanmay1 artirabilmek igin
cikarttiklar1 yeni finansal triinler ¢ok yipranmis ikinci el araba ticaretine
(lemon trade) benzemektedir. Bu tiir aracglarin satisinda satict aracin
kusurunu bilmesine ragmen araci kusursuz bir araba fiyatindan satmayi
hedefler. Bu ytlizden iyi kullanilmis olan araglarin fiyati1 asla kusurlu araglarin
fiyat1 Gistiine ¢ikamaz. lyi konumdaki 2.el araglar kendi sahipleri tarafindan
kullanirken yipranmis 2. el araglar ise kusurlariyla beraber piyasa mal olarak
islem goriirler. Amerikan Finans Sektoriinde de bu tiir kusurlu finansal
triinler agirhik kazanirken klasik ve gilivenli finansal iirtinler piyasa disina
itilmistir. 2008 Kiiresel Finans Krizinin tabaninda kusurlu finansal {iriin
ticaretinin yogunluk kazanmasi krizi tetikleyen nedenlerden dikkat cekici
olanidir. Yatirim bankalarinin ve golge bankacilik sisteminin de mevduatlari
riski ve faiz orani daha yiiksek kusurlu finansal varliklara yoneltmesiyle krizi
cikartacak tehlikeli bir kumar alani yaratilmigtir.82

81 Janet L. Yellen, “Macroprudential Supervision and Monetary Policy in the Post-Crisis
World”, Business Economics, Volume: 46, no: 1, www.eurojournal.com, 2011, ss. 3-10.
82 Hans Werner Zinn, Casino Capitalism, How the Financial Crisis Came About, What
Needs to be Done Now, Oxford University Press, 2010, ss. 92-93.
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Kiiresel finans sisteminin istikrarina yonelik gelistirilen fikirlerin
gelecekteki bir krizi oOnleyici nitelikte kesinlik icermemesi kapitalizmin
algilanmasinda yeni boyutlar yaratmistir. Amerika’daki ekonomi alanl
yayimnlarda 20. yy.dan itibaren isletme Kkapitalizminin kiiresel finansal
kapitalizme dontstiigii siklikla vurgulanmistir. Kimi yazara gore de
kapitalizmin bu asamasi monopolist finans kapital evresi olarak
tanimlanmaktadir. Finans artik tliretken kapitalizmi yeniden yapilandirma
becerisine sahip bir gii¢ olarak kendini ispatlamistir. Boyle bir yaklasimi
Amerika’daki finans ve finans disi gelirleri karsilastirarak anlamak miimkin
goziikmektedir. 2004 yilinda Amerika’daki reel sektor gelirleri 534 Milyar $
iken finans sektorii gelirleri 300 Milyar $'in tlizerine ¢ikmistir. Finans sektorii
gelirlerin reel sektor gelirlerine yakinlasmasi her ne kadar reel sektor
lizerinde itici glic niteliginde olsa da finans sektor gelirlerinin dengesiz ve
kontrolsiiz dagilimi bir o kadar sistematik riskleri de yaninda getirmektedir.

Finansal krizin kokenlerinin arastirilmasinda Amerika ve Avrupa
ekonomisi disinda kalan 2000°li yillarin yeni ekonomik ve politik giiclerini
dikkate almak lazimdir. Zira son on yilda kiiresel {iretim degerlerinin %50’den
fazlas1 gelisen piyasalardan elde edilmistir. Uluslararasi denetim ve
danismanlik hizmeti veren kurumlarin gelecege doniik arastirmalarinda
Brezilya, Cin, Hindistan, Endonezya, Meksika, Rusya ve Tiirkiye'nin
olusturacagi E-7 taniml tilkelerin 2050 yilinda giiniimiiz G-7 iilkelerine gore
%25 daha biiyiik bir ekonomiye sahip olacagi ve kiiresel ekonominin
biiylimesini kontrol edebilme becerisinde olacag: ileri siirtilmektedir. Bu tiir
¢ok kutupluluk goriisii ise daha biyiik bir finansallasma ile kirilganhk
olasiligini tasiyacak yeni kiiresel krizlere agik kapi birakmaktadir. Strece
Ortadogu petrollerinde yiizyildir hak sahipligini birakmayan ‘Yedi Kiz
Kardesler’ tanimli Batili petrol sirketlerine Rusya, Cin, Brezilya ve Malezya gibi
gelisen lilkelerin yeni petrol devlerini ortak olarak eklenmeleri de g6z ardi
edilmemelidir. 2008 Finansal Kriz Amerikan'in nispi gii¢c kaybindan dolay1
yeni glic merkezlerinin olusmasina ve gelecekte kaynaklarin azalarak ekolojik
krizlerin ¢ikmasina yol acacaktir. Bu ylizden gelecek krizlerin petrol, tarim
Urinleri ve su kaynaklarinin boéliisiimii lizerine dayanmasi kaginilmaz
goziikmektedir.83

V. SONUC

19. yy. baslarindan itibaren kiiresel para ve finans sistemi i¢cinde diinya
ekonomisini bliyilk sikintilara sokan para ve finans tabanli krizler
yasanmaktadir. Sanayi Devrimi sonrasi siklasan krizlerin kiiresel ve finans
sisteminin daha siki entegrasyonu ile yayilim etkisi de artmistir. Bu krizler

83 Willam K. Tabb, “Four Crisis of the Contemporary World Capitalist System”, Montly
Review, Volume 60, Issue 05, www.monthlyreview.org, 2008, ss. 44-55.
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diinya ekonomisi icinde yer alan tlkelerin birbirleri ile olan ticari ve finansal
iliskileri arttikca daha hasarli ve uzun vadeli nitelik kazanmislardir.
Yasadigimiz yiliz yila kadar yasanan finansal krizler olusum gerekgeleri
acisindan benzer Ozelliklere sahip olmasina ragmen iki ayr1 evrede
incelenmesi daha dogru olacaktir. Her iki evredeki kiiresel kosullar ve iktisat
Ogretisindeki ayrismalar krizlerin olusum ve engellenmesine yonelik ¢6zim
onerilerini farklilastirmistir.

18. yy.’dan 1930’lu yillara kadar yasanan finansal krizler ve panikler
ortak kurallara bagh olmayan, denetim ve gozetim yetkisini eline almamis
ulusal para kurumlarinin varligl altinda gergeklesmistir. Zira ilk evrede
kiiresel para, finans ve krediler sistemini denetleme, gozetleme ve
yonlendirme yapabilecek ulusal veya uluslararasi kurumlarin noksanligi
mevcut idi. Bu ylizden para ve kredi kurumlar1 kendi sermaye gii¢lerinin
lizerinde kredi yaratabilme olanaklarina sahiptiler. Kiiresel finans diizeni
icinde yer alan para aktdrlerinden herhangi birinde bas gosteren kredi geri
0deyememe durumu panik yaratmis ve diger para aktorlerinin de domino
etkisi ile birbirlerine yakin araliklarla krizler yaratmalarina neden olmustur.
Pazarin tstilinliigii ilkesine dayal iktisat 6gretisi igcinde bu tiir panik ve krizler
de yetkili bir para kurumunun yapabilecekleri olduk¢a sinirhidir. 1929 Biiytik
Depresyon’a kadar hakim olan Klasik Iktisat Ogretisi icinde pazarin iistiinliigii
anlayisi para ve finans sahasini yonlendirecek yetkili kurumlarin miidahale
tecriibelerini uzun bir siire kisitlamigtir. Ikinci evre de ise Keynesyen Devrimle
iktisat oOgretisindeki yeni yapilanmalar kiiresel para ve finans sistemini
sekillendirebilecek yetkili mekanizmalarin kurulmasina olanak saglamistir.
ikinci evreyle beraber 20. yy. icinde ulusal ve ya uluslararasi para kurumlari
finansal krizleri engelleyebilecek tecriibe kazanmislardir. Para, kredi ve finans
politikalarinin sinirlarini kesfetmeye baslamislardir. Fakat bu evredeki krizler
ilk evredeki krizlere gére farkli nedenlerden otiirii ortaya ¢ikmaktadir. ilk
neden olarak kiiresel finans sistemini elinde tutan ulusal parasi kuvvetli
hakim iilkelerin hatali para ve kredi politikalar1 sonucu kendi iglerinde
gerceklesen ekonomik dalgalanmalarini 6rnek verebiliriz. Gliniimtzde kiiresel
finans sistemini elinde tutan hegemonik bir {ilkenin neden oldugu
konjonktiirel bir dalgalanma, diger iilkelerde resesyonlara ve krizlere neden
olabilmektedir. Ikinci neden ise kiiresel sermaye hareketlerinin Yiikselen
Pazarlar olarak tanimlanan iilkelere kontrolsiiz ve esit olmayan bir dagilimla,
giris ve cikis yapmasidir. Yiikselen Pazar olarak tanimlanan bir iilkeye reel
sektor gliciinlin lizerinde giren dolaysiz sermaye yatirimlar: belli bir donem
sonra tehlike arz ederek varlik balonlar1 yaratabilir. Bu varlik balonlarinin
patlamas1 sermaye girisi yapilan iilkeyi ve bu iilkeye yatirim yapan diger
tilkeleri finansal krize siiriikleyebilir. Ne var ki boyle bir kriz silirecinde
miicadele yontemleri oldukga yetersiz kalmaktadir. Zira 20. yy. i¢cinde krizlere
kars1 kazanilmis tecriibeler kiiresel finans sistemin yeni tiirev araglarla daha
karmasik hale gelmesine sebep olmustur. Buna karsin krizlerle miicadelede
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halen klasik para ve finans politikasi araglar1 kullanilmaktadir. Bu ytlizden
ontimiizdeki olasi krizlerde miicadele yontemlerimiz ve araclarimiz etkisini
yitirmektedir. Milenyum Yiizyilinda krizlerle miicadele yo6ntemleri ve
araclarda bir degisiklik olmadigi varsayimi altinda finansal krizlerin daha sert
ve uzun vadeli gececegini diislinebiliriz.

Icinde bulundugumuz Milenyum Yiizyilinda sadece finans ve ekonomi
tabanli degil ayn1 zamanda bunlarin disinda kalan faktorlerin de etkili olacagi
krizlerin varligi daha olasi goziikmektedir. 2007-08 Finansal Kriz ile
yasadigimiz bu siireci gelecekteki olasi siklasacak krizlerden dolay1 kiiresel
kapitalizmin basarisizlifi ve kirilma noktasi olarak nitelendirmek ileri
strilebilecek bir goriis olsa da problemin ¢oziimlerini yine kapitalist sistemin
inisli ¢ikish yollarinda arama zorunlulugumuz yadsinamaz bir gergekliktir.
Zira elimizde su an kapitalist sistemin yerine gececek alternatif dneri veya
oneriler demeti olmadigindan, en iyi secenek kapitalist finans sektorii ve hatta
uluslararasi nitelik kazanmis reel sektdr yapisinin hi¢bir 6zel veya kurumsal
kisilige ayrimcilik yapmadan ulus dUstii yasalar ve yeni kurumlar ile
diizenleyen mekanizmalar1 kurmaktir. Bu mekanizmalar ayni zamanda yeni
nesil kriz miicadele ve araglarini da barindirmalidir. Mekanizmalari isletecek
ve icinde biitiin ilkelerin temsilcilerini kapsayacak bir organizasyon
uluslararasi makro ihtiyari denetim ve regiilasyon yapabilen tek yetkili olarak
gorevlendirilmelidir. Clinkii bu tiir genis yetkileri ulusal Merkez Bankalari,
Amerikan Merkez Bankasi gibi kurumlara birakmak teknik ve politik acidan
zayifliklara neden olacaktir. Kiiresel finans sisteminin saghkli gelecegi icin
genis kattimli bir finans regililasyon konsorsiyumunun alacagi kararlar
finansal alanin geneline hitap ederek rasyonel kararlar igerecektir. Ancak bu
tiir genis katihmli finans regiilasyon konsorsiyumunun kurulmasi Kkiiresel
finans sistemini elinde tutan hegemonik kuvvetlerin ne kadar istekli
olduklariyla alakalidir. Uzun dénemli durgunluklarin asilmasi i¢in ulusal para
otoritelerinin finans aktorlerini ylksek risk alimlarini tesvik edecek
politikalardan uzak tutmasi ve finansal piyasalardaki kaldiragl islemlerin
genis katiliml uluslararasi finans konsorsiyumu tarafindan biitlin katilimci
tilkeleri icine alacak sekilde kurallara bagh diizenleyebilme yetkisinin varlig
finansal krizleri engelleyebilecek 6nlemler olarak goriilebilir. Yani sira kiiresel
alandaki finansal derinlesme arttik¢a olasi bir krizin yayillmasiyla yaratacagi
etkiler daha itinali arastirilmali ve finansal derinlesmenin sinirlari uluslararasi
platformda ¢izilmelidir.

Oniimiizdeki yillarda olusabilecek finans krizleri icin o6zellikle
biraktigimiz son yiiz yil icinde hep ayni soru giindeme gelmistir. “Krizler
Oonlenemez mi?” Bu sorunun cevabi ise ya kapitalizmin lehinde ya da
aleyhindeki goriislerle aciklanmaya calisilmistir. Gegmiste yasanan krizlerin
hepsi, arkasindan gelen krizler icin tecriibe taslari olmustur. Fakat buna
ragmen gorilmistir ki biylk krizler 6ncesinde finansal aktorlerin ve
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kurumlarin yapmis olduklar1 hatalar yeni hatalarla beraber elde edilen
tecriibelere ragmen tekrarlanmistir. Finans tarihindeki krizler, kapitalist
evrim tarihinin tekrarindan mi yoksa kisisel zafiyet tekrarindan mi karsimiza
¢ikacaktir sorusunun tartisilmasinin yerinde olacagini diisiinebiliriz.
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Summary

Since the 1800s, ever increasing severity of the global financial system is
experiencing economic crisis. These crises after the Industrial Revolution and the
closer integration of the global trading and financial system increased its
influence spread. Classical economics is dominated by the 1929 Doctrine
jurisdiction is quite limited until the monetary authorities to prevent the
financial crisis has led to the Great Depression more common in this period of
crisis. The development of Keynesian Doctrine of the intervention policy after
1930 and the new definition has expanded the jurisdiction of the Central
Banking monetary authority. In this way, monetary and financial field has been
primarily guided by national monetary authorities to voluntary organizations.
Although not frequently experienced by the financial crisis has come to an end.
20th century financial crises have become more long-term and widespread. In
particular, the financial crisis in a region under the conditions of the information
age affect other regions more quickly and increases the fragility of the global
financial system. The positive effects of the global cyclical weakness
implemented in periods of monetary and fiscal policy loses its power in every
crisis there is. So within the global financial system, the measures to be taken
should include all monetary institutions. It has been given alone can not fix the
global financial system of regional measures. of all countries within the system
to ensure harmonious compliance with the monetary and financial system
regulation will help to prevent the next financial crisis.

Sayfa/Page | 127

IGU J. Soc. Sci.,
4(1),2017,
pp. 77-127.






Sizofreni ve Bipolar Affektif Bozukluk Manik Epizod
Tanis1 Almis Hastalarin Rorschach Protokolii A¢isindan
Karsilastirilmasi

Elif GUNERI YOYEN*

0z

Sizofreni, gliniimiizde pozitif 6zellikli sizofreni olarak tamimlanan haltisinasyon,
hezeyan ve dezorganize davranisin hakim oldugu klinik tablosu ile bipolar affektif
bozuklugun manik epizodu arasinda semptomolojik olarak benzerlik bulunmaktadir.
iki hastallk grubunun exitasyon tablosunda diisiince, duygulamim ve davranis
ozellikleri benzerdir ve bu durum Klinisyenin ayirt edici tant koymasini
gliclestirmektedir. Bu arastirmada iki hastalik grubu Rorschach testi ile
karsilagtirilarak testin aywrict  tami  igin  diagnostik  6zelliginin incelenmesi
amagclanmistir. 200 hasta ile yapilan arastirma sonucunda bulgular; hastalarin bilissel
ve affektif siirecleri, ego fonksiyonlari, kisilerarasi ve sosyal uyum diizeyleri, nesne
iliskileri, immaturite, impulsivite ve anksiyete diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamhilik gostermistir. Regresyon diizeylerinde ise bir farklilik saptanmamistir.
Sonuglar, Rorschach testinin sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin protokollerini birbirinden belirgin olarak ayirabildigini ve Rorschach
testinin ayirici tan1 yapabildigini géstermektedir.
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disorganised behaviour and hallucination known as positive symptoms of
schizophrenia, dominate in today’s world. The two disease groups’ characteristic
patterns of thought, emotion and bahaviour are alike in the exitation picture and this
makes it difficult for a clinician to make a distinctive diagnosis. In this survey, it is
aimed to evaluate the diagnostic feature of the test for a distinctive diagnosis
comparing the two disease groups by use of the Rorschach Test. In consequence of a
survey of 200 patients, findings have beeen statistically significant in patients
cognitive and affective process, their ego functions, their level of interpersonal and
social adaptation, their object relations, their level of immaturity and impulsivity and
their level of anxiety; on the other hand their level of regression has not been
different. Results reveal that the Rorschach test is able to distinguish patients with
schizophrenia from those with a manic episode of bipolar affective disorder and that a
distinctive diagnosis can be made by the Rorschach test.

Keywords: Schizophrenia, Bipolar Affective Disorder, Rorschach, Mania,
Diseases.

Giris

Sizofreni, patofizyolojisi ve etiyolojisi hakkinda c¢ok az bilgi olan,
karmasik ve siddetli seyreden?, kognitif disfonksiyon ve zaman zaman pozitif
ve negatif semptomlarla karakterize kompleks bir hastaliktir2. Sizofreni
hastaligi; bireyin, diislince, davranis, algi, konusma, iletisim, sosyal iliskiler,
dikkat, diirtii denetimi, cevre ile olan etkilesim, duygusal ifadeler, motor
davranis alanlarinda belirtiler gosteren, gercegi degerlendirmenin bozulmus
oldugu, heterojen ozellik gosteren3, kisinin kendi i¢ diinyasina yonelerek, dis
cevreye kendini kapatmasiyla baslayan, diisiincelerini, algilamalarini,
davranislarini ve duygulanimlarini etkileyerek siiregiden, sadece kiside degil,
kisinin ailesi ve sosyal c¢evresinde de giicliiklere ve ¢ok yonlii yikimlara yol
acan, baslangici, semptomlar1 ve gidis sekli agisindan ¢ok farkli seyirler
izleyebilen bir psikiyatrik sendromdur+.

Bipolar affektif bozukluk, farkli durumlar arasinda doéniistimle
karakterize iki uclu bir hastaliktir. Siklikla cosku (mani) ve depresyon
ataklariyla birlikte ¢esitli bilissel ve davranissal semptomlar iceren kronik bir

1 Ronald Rapoport...et al., “The Neurodevelopmental Model of Schizophrenia: Update”.
Mol Psychiatry, 10 (5), 2005, ss. 434-49.

2 Jehannine Austin, “Schizophrenia: An Update and Review”, ] Genet Couns, 5, (14),
2005, ss. 329-340.

3 Mehmet Emin Ceylan ve Mesut Cetin, Arastirma ve Klinik Uygulamada Biyolojik
Psikiatri, istanbul, Yerkiire Tanitim ve Yayincilik Hizmetleri, 2005, ss.109-110.

4 Sahin Mehmet, “Sizofreni: Klinik Ozellikler, Tani, Ayirici Tam”, Psikiyatri Diinyas, 3,
1999, ss. 72-78.
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seyir gosterirs. Depresif donemlerle birlikte manik ya da karma epizodlarin da
bulundugu bipolar affektif bozukluks, nébetler arasinda kisinin saglikli duygu
duruma doénebildigi (6timi) bir duygudurum bozuklugudur 7.

Psikiyatride ayrici taninin en zor oldugu iki klinik tablo mani ve
sizofreni olagelmistir. Bunun nedeni siddetli mani tablolarini kesitsel olarak
sizofrenden ayirmanin bazen gergekten olanaksiz olmasidir. Maninin
sizofreniden ayirt edilmesindeki zorluk 6zellikle eger hastaligin hipomani ile
baslayan gelisme evreleri gozlenmemisse, hastada sanrilar, anlasilmaz
konusma ve siddetli taskinlik varsa ve hasta duygulanim bozuklugunun bu
belirtilerle ortildigi ileri bir evrede goriilmiisse giic olabilmektedirs.
Sizofreni ve mani arasinda ayrim yapmadaki giicliikte bir baska sebep, bu
bozukluklarda goriilen semptomlarin ortak olabilmesinden kaynaklanir
(grandioz ve persekiituar hezeyanlar, irritabilite, ajitasyon ve katatonik
semptomlar gibi)%. Sizofreni mani ayrimini giiclestiren bir diger faktor ise
sizofrenisi olan hastalarda goriilen bilissel kayiplara benzer kayiplarin bipolar
affektif bozuklugu olan hastalar i¢cin de gecerli olmasidir.

Hastaligin seyri sirasinda bir¢ok benzer niteligi ile dikkat ¢eken bu iki
hastalikta uzun dénem izlemleme ile ayirici tani yapilabilmektedir. Ancak
klinisyenin hastay1 exitasyon tablosunda interne ettigi ve hastane kogullari
icerisinde izleyebildigi gerceklerinden otiirii, ayirict tami gorildigi kadar
kolay degildir. Rorschach testinin diagnostik 6zelliginden hareketle, sizofreni
ve bipolar affektif bozukluk manik epizod hastalarinin test bulgularinin
incelendigi bu arastirmada, psikoz genel bashig1 icerisinde yer alan ve bu
sebeple birbirinden ayrimin gii¢ oldugu bu iki hastali1 ayirt edecek verilere
ulasmak amaglanmistir. Bu konuda yapilmis bir calismanin bulunmamasi
arastirmanin Onemini artirmaktadir. Asagida arastirma alt amagclarina ait
arastirma sorular1 yer almaktadir:

1. Rorschach testinin diagnostik 6zelligi sizofreni ve bipolar affektif
bozukluk manik epizod tanisi almis hastalarin ayirici tanilarini
yapabilmekte midir?

5 Charless Bowden, “Update on Bipolar Disorder. Epidemiology, Etiology, Diagnosis
and Prognosis”, Medscape Psychiatry Mental Health A Journal, 2 (3), 1997, ss. 6.

6 Amerikan Psikiyatri Birligi Psikiyatride Hastaliklarin Tanimlanmast ve Siniflandirilma
st Elkitabi (DSM-IV-TR), ¢ev. Ertugrul Kéroglu, Ankara, Hekimler Yayin Birligi, 2001, s.
163.

7 Casona Giovanni...et al., “The Bipolar Spectrum: A Clinical Reality in Search of
Diagnostic Criteria and Assessment Methodology”, ] Affect Disord, 54 (3), 1999, ss.
319-328.

8ICD-10,a.g.e, 101-123.

9 Ertugrul Koroglu, Psikonozoloji, Tanimlayict Klinik Psikiyatri, Ankara, Hekimler Yayin
Birligi, 2004, ss. 306-307.
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2. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin  bilissel siire¢lerinin  yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

3. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin  affektif siireglerinin  yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

4. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin ego fonksiyon diizeylerinin yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

5. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin  kisiler arast ve sosyal wuyum diizeylerini
yordanmasinda farklilik gostermekte midir?

6. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin nesne iligkisi diizeyinin yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

7. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin immatiirite diizeylerinin yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

8. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin impulsivite diizeylerinin yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

9. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin anksiyete diizeylerinin yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

10. Rorschach testi sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
hastalarinin regresyon diizeylerinin yordanmasinda farklilik
gostermekte midir?

Yontem

Bu arastirmada sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik epizod
tanist almis hastalarin Rorschach protokolii agisindan karsilastirilmasi igin,
genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli 10 kullanilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler, Haziran 2007-Subat 2008 tarihleri
arasinda Erenkoy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde
yatarak tedavi goren, DSM-IV-TR tani Olgiitlerine gore sizofreni ve bipolar
affektif bozukluk tanisi almis 200 kisilik bir 6rneklem grubu ile yapilmistir.
Calisma, hastaneye exitasyon tablosu ile getirilen Orneklem grubundaki
hastalarin, ilk sagaltim siireci, kapali servis adi verilen kismi izolasyonun
oldugu birimlerde gergeklestirdikten sonra, gorece hastalarin daha serbest

10 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yontemi, Ankara, Nobel Yayin Dagitim, 2010, ss.
79-81.
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olduklar1 agik servislere alinmalarinin ardindan, hastaneye yatislarinin 10.
glintinde gergeklestirilmistir. Uygulama yapilmadan 6nce arastirmaci hastanin
kapali servisteki sagaltim stirecine eslik etmis, hastalarin hekimleri ile isbirligi
icerisinde hareket ederek, sabah ve aksam olmak {izere giinde iki kez
vizitlerine katilarak hastalarin klinik siirecini gozlemlemistir. Uygulamaya
gecmeden Once hasta ve hasta yakinlari ile goriisiilerek ¢alisma hakkinda bilgi
verilmis, uygulamanin goniilliik esasina dayandig1 ifade edilmis, calismaya
katilmak isteyen hastalarin yakinlarina ekte sunulan anket formu
doldurtulduktan sonra, hastanin ilag¢ etkisinden en uzak olduklari saatlerde,
ilactn1 aldiktan 8 saat sonra, test uygulanmistir. Calisma grubunun
sinirliliklarini, hastanin 25-35 yas araliginda olmasi, ilkokul mezunu olmasi,
calismamasi (bir meslek icra etmemesi), 5 yildan daha uzun siiredir rahatsiz
olmasi, ilag kullaniminin diizensiz olmasi, kafa travmasi ve adli vaka
Oykusiiniin olmamasi ve son olarak bekar olmasi 6zellikleri olusturmaktadir.
Hastaligin prognozunu etkileyen faktorler olarak kabul edilen bu siirhiliklar
kontrol degiskeni olarak belirlenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Haziran 2007-Subat 2008 tarihleri arasinda
Erenkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde yatarak
tedavi goren ve DSM-IV-TR tani 6lciitlerine gore sizofreni ve bipolar affektif
bozukluk tanisi almis 1080 hasta olusturmaktadir. Calismaya katilan 6rneklem
grubu ise ayni donemde hastanede yatan ve c¢alismanin sinirhiliklar
kriterlerini tasiyan ve tesadiifi o6rnekleme yontemiyle secilmistir.
Arastirmanin o6rneklemini uygulamanin yapildigi doénemde hastanede
bulunan, arastirmaya katilmayr kabul eden, hastaliklarin prognozunu
etkiledigi icin c¢alisma smirliligl olarak kabul edilen hastanin 25-35 yas
araliginda olmasi, ilkokul mezunu olmasi, ¢alismamasi (bir meslek icra
etmemesi), 5 yildan daha uzun siiredir rahatsiz olmasi, ila¢ kullaniminin
diizensiz olmasi, kafa travmasi ve adli vaka oykiisiiniin olmamasi ve bekar
olmasi ozellikleri tasiyan 100 sizofreni, 100 bipolar affektif bozukluk manik
epizod tanisi olan toplam 200 hasta olusturmustur.

Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verileri i¢in arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi
formu ve arastirmaci tarafindan katilimcilara uygulanan Rorschach Testi ile
toplanmistur.

Kisisel Bilgi Formu: Hastalarin yasi, cinsiyeti, medeni durumu, egitim
durumu, hastaliginin baslangic zamani, tedavi siiresi, ilaclarinin diizenli
kullanimi, is hayati, kafa travmasi ve adli vaka oykiisii bilgileri bu form
aracilig ile toplanmistir.
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Rorschach Testi: Isvigreli psikiyatr Hermann Rorschach gelistirdigi bu
testll, 1921'de “Psikodiagnostik” isimli basyapitini yayinlamistiri2. Miirekkep
lekelerini algiy1 incelemek ilizere kullanirken, degisik hastalik gruplarindaki
insanlarin ayri tepkiler verdiklerini gozlemis ve lekeleri kisiligin dinamik
ozelliklerini anlamak ve taniya varmak i¢in kullanmaya baslamis olan
Rorschach13, algiy1 duyum, bellek ve ¢agrisimi kapsayan yorumsal bir siire¢
olarak tanimlamistir. Rorschach’a gore test edilen kisi miirekkep lekesini
gordiigiinde duyumlar1 kaydeder, onlar1 ge¢mis deneyimlerine dayanarak
imgelere doniistiiriir ve daha sonra benzer bellek izleriyle bunlari
birlestirerek bu imgelere bir anlam ytikler14. Rorschach test deneyi belirsiz ve
beklenmedik sekillerin 6zgiir bir sekilde yorumlanmasi esasina dayanir?s,
Rorschach testi Beck tarafindan gelistirilmis ve A.B.D.de tanitilmistir. Test
yetiskin ve cocuklara verilmekle birlikte kullanilan normlarda farkliliklar
gostermektedirl6. Rorschach protokoliindeki tepkiler; yer (biitiin, detay, vb.),
belirleyici (renk, bicim, hareket, vb.), kapsam (hayvan, insan, bitki vb.) ve
orijinalite agisindan puanlanir. Bu puanlarin yiizdeleri ve bu puanlarin
birbirleriyle olan iliskileri, tepkilerin soOylenisi, niteligi de testin
degerlendirilmesinde g6z oniine alinir. Hasta gruplarina uygulanabildigi gibi,
pedopsikiyatri alaninda ¢ocuklara, geriatri alaninda yaslilara, ndroloji
alaninda Alzheimer hastalarina, adli psikiyatri alaninda suglulara ve ordu
icerisinde askerlere uygulanabilmektedir!?”. Tiirkiye'de (Dingel, 1977,
Samurcay, 1978; inceer, 1982; Bakir, 1984; Giirel,1985; Oran, 1986; Ozaydin,
Kirecci, Taneli, 1987; Ebadi, 1988; Oguzkaya, 1991; Giicer, 1992, Uge, 1993;
Torun, 1994, Yiicel, 1998; Erdener, 2002; Pirim, 2002; Zabci, 2004) Rorschach
testi lizerine ¢alismalar yapilmistiris,.

Verilerin Analizi

Kisisel bilgi formu ve Rorschach Testi ile toplanan verilerin tiimii Sosyal
Bilimler icin istatistik Paketi (SBIP)-(Statistical Package for Social Sciences-
SPSS) programinin 12.0 strimii kullanilarak ¢6ziimlenmis, anlamhlik .05
diizeyinde sinanmis, diger anlamlilik diizeyleri ayrica belirtilmistir.

11 Is1k Savasir, Psikolojik Degerlendirme, Ed. Miicahit Orhan Oztiirk, Ankara, Feryal
Matbaasi, 2004, s. 159.

12 Tevfika Tunaboylu ikiz, Rorschach Testinin Psikanalitik Yorumu-I, istanbul, Baglam
Yayinlari, 2001, ss. 13-14.

13 Anne Anastasi, Psychological Testing, London, 1970, ss. 495-498.

14 Hermann Rorschach, Psychodiagnostics. A Diagnostic Test Based on Perception, New
York, Grime and Stratton, 1969, ss. 17-18.

15 Nurgtl Samurcay, Projektif Psikoloji ve Psikoanalitik Yaklasim, Ankara, Ankara
Universitesi Dil Tarih Cografya Fakiiltesi Ders Notlari, 1983, s. 19-52.

16 Cilfford Morgan, Psikolojiye Giris, cev. Isik Savasir, Ankara, Hacettepe Universitesi
Psikoloji Boliim Yayinlari, 1981, s. 284.

17 Tevfika Tunaboylu ikiz, a.g.e., s. 82-86.

18 Tevfika Tunaboylu ikiz, “Psikopatoloji ve Projektif Testler”, Yansitma Dergisi, 7 (8),
2007,s.12-14.
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Coziimlemede istatistiki analiz ydntemlerinden hastalik gruplarinin
karsilastirilmasinda Mann-Whitney U testi ile iki degisken arasindaki bagintiy1
gorebilmek icin Ki-kare testleri uygulanmis ve tiim veriler arastirmanin
amagclarina uygun olarak tablolar halinde verilmistir.

Bulgular

Tablo 1. Taniya Gore Hastalarin Biligssel Siireglerinin, Affektif
Siireglerinin, Kisiler Arasi Iliskiler ve Sosyal
Uyumlarinin, Nesne iliskilerinin ve Anksiyete Diizeylerinin Mann-Whitney U
Testi ile Analizi

Ego fonksiyonlarinin,

Sizofreni sira ort. Mani sira ort.
(n=100) (n=100) U
R 63.74 137.26 1324.000***
G 116.79 84.21 3371.000***
D 91.78 108.14 4136.000*
Dd 78.35 122.66 2784.500***
Dbl 93.31 107.69 4281.000*
C 94.92 106.08 4442.000
CF 86.14 114.86 3564.000***
FC 82.18 118.82 3168.000***
Ext. 87.77 113.23 3727.000**
F 114.97 86.04 3553.500***
F+ 102.21 98.79 4829.000
F- 96.99 104.02 4684.500
H+Hd 94.19 106.81 4369.000
Ban. 108.09 92.92 4241.500
Triade 95.83 105.17 4533.000
S.C. 80.13 120.88 2962.500***
Obj. 94.64 106.37 4413.500
Geog. 91.87 109.13 4137.000**
Nat. 90.24 110.77 3973.500**
PIt. 94.15 106.86 4364.500
Clob 99.59 101.42 4908.500
FClob 95.70 105.30 4520.000
ClobF 93.02 107.99 4251.500**
KClob 100.61 100.40 4989.500
*p<.05, **p<.01, **%p<.001

Tablo 1 analiz edildiginde; hastalarin bilissel siireclerini degerlendiren
R,G, D, Dd ve Dbl kodlarinda; manik hastalarin R ve Dd tepki sayisinin
sizofrenik hastalarin R ve Dd degerinden P<.001, D ve Dbl degerlerinin ise
p<.05 oraninda anlamh farkhlik gosterdigi, sizofrenik hastalarin ise G
degerinin manik hastalardan p<.001 oraninda farklilastig1 goriilmektedir.
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Hastalarin affektif siirecleri C, CF ve FC ve Ext. kodlarn ile
degerlendirilmistir. Buna gére manik hastalarin CF ve FC degerleri sizofrenik
hastalarin CF ve FC degerinden p<.001 diizeyinde, Ext. degerleri ise p<.01
diizeyinde anlaml olarak farklilasmaktadir. Her iki tan1 grubunda C degeri ise
anlaml bir farklilik géstermemektedir.

Hastalarin ego fonksiyonlarini gésteren F, F+ve F- kodlarinda, sizofrenik
hastalarin F degeri manik hastalardan p<.001 diizeyinde anlamli bir farklilik
olustururken, F+ ve F- degerlerinde bir farklilik saptanmamaistir.

Kisiler arasi iliskiler ve sosyal uyumu gosteren kodlamalardan H+Hd,
Ban. Triade taniya gore anlamli bir farkliik gdstermemis ancak manik
hastalarin S.C. degerinde sizofrenik hastalardan p<.001 diizeyinde anlaml bir
farklilik saptanmustir.

Hastalarin nesne iligkilerini gosteren Obj., Geog, Nat. ve PIt.
degerlerinde; manik hastalarin Geog. ve Nat. degeri sizofreni hastalarinin
Geog. ve Nat. degerinden p<.01 diizeyinden anlamh bir farklilik
gostermektedir. Buna karsin her iki tan1 grubunda Obj. ve Plt. degerlerinde
anlaml bir farklilik saptanmamaistir.

Anksiyetenin degerlendirildigi kodlarda manik hastalarin ClobF
degerinin p<.01 oraninda, Dd. degerinin ise p<.001 oraninda sizofrenik
hastalara gore anlamlilik gosterdigi, FClob, Clob ve KClob degerlerinde ise
manidarlik bulunmadigi saptanmistir.

Tablo 2. Taniya Goére Hastalarin Affektif Immaturite, Erlebnis (K/C),
Regresyon (Kadinsky) Diizeylerinin Ki-Kare Testi ile Analizi

Sizofreni | Mani X2 Sd | P
Affectif immaturite N % | N %
< 63 63 78 78
= 27 27 8 8 12.58 | 2 .002
> 10 10 14 14

Erlebnis (K/C) Introversif | 8 8 3 3

Erlebnis (K/C) Extratansif | 58 | 58 | 83 | 83 | 28.26 | 3 | .000

Erlebnis (K/C) Ambiequal | 10 10 13 13

Erlebnis (K/C) Coarte 24 |24 |1 1

Regresyon (Kadinsky) < 30 30 |39 39

Regresyon (Kadinsky) = | 43 43 27 27 5.63 2 .06
Regresyon (Kadinsky) > | 27 | 27 | 34 | 34
Toplam 100 | 100 | 100 | 100

P<.05, P<.001
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Tablo 2 analiz edildiginde; affektif immaturite i¢in, sizofrenik hastalarin
%630 “>" tepkisi, %27’si “=" tepkisi, %10'uise “>” tepkisi verdigi; manik
hastalarin %78’i “<” tepkisi, %81 “=" tepkisi, %14’l ise “>” tepkisi verdigi
goriilmektedir. Sizofreni ve mani hastalarinin “<” “=” ve “>” tepKkileri
arasinda anlamli farklilk bulunmustur (Ki-kare=12.58 p<.05). Manik
hastalarin “<” ve “>” yanitlar1 sizofrenik hastalarindan p<.01 diizeyinde
anlamh  bir farklihik gostermektedir. Taniya gore Erlebnis (K/C)
degerlendirmesinde; sizofrenik hastalarin %8'i introversif, %58'i extratansif,
%10’u ambiequal, %24’l ise coarte olarak tespit edilmistir. Manik hastalarin
ise %3’l introversif, %83’li extratansif, %13’ ambiequal, %1'i coarte
cikmistir. Buna gore sizofrenik hastalar ile manik hastalarin Erlebnis (K/C)
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml farklhilik vardir (Ki-kare= 28.26
p<.001). Sizofreni hastalarinin “introversif’ ve “coarte” yanitlari maniklere
oranla daha yiiksek iken, mani hastalarinin ise “extratansif’ ve “ambiequal”

yanitlari sizofreni hastalarindan daha yiiksektir.

Taniya gore regresyon (Kadinsky) degerlerinde; sizofrenik hastalarin
%30'u “<”, %430 “=", %27’si “>” tepkisi; manik hastalarin ise %39'u “<”,
%27’si “=", %340 “>” tepkisi verdigi ve iki hastalik grubu arasinda anlaml
bir farklilik bulunmadig1 saptanmistir (Ki-kare=5.63, p>.05).

Tartisma

Arastirma bulgularinin ilki sizofreni ve bipolar affektif bozukluk manik
epizod hastalarinin bilissel siireclerinin karsilagtirilmasi ile elde edilmistir.
Bilissel siirecler icin toplam cevap sayisi (R), global yanitlar1 (G), detay
yanitlar (D), detay detay yanitlar (Dd) ve detay blans yanitlar (Dbl) analiz
edilmistir. Buna gore mani hastalarinin R ve Dd tepki sayisi sizofrenik
hastalarin R ve Dd degerinden P<.001; D ve Dbl degerleri ise p<.05 oraninda,
sizofrenik hastalarin ise G degeri manik hastalardan p<.001 oraninda anlaml
farklilik gostermektedir.

R puaninin mani lehine artmasi literattir ile uyumludur. Manik durumun
kognitif isleyisinin sinirsiz ve hizi artan diisiince akisiyla sekillendiginil9,
hastalarin konusmasinin araya girip kesilemedigini, hizli ve béliinmesinin zor
oldugunu?¢, konusmanin bir sel gibi aktig1 ve hastanin daldan dala atladig
2r22, geveze oldugu?3 siirekli olarak bir konudan digerine gectigi ve genelde

19 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, Klinik Psikiyatri, ¢cev. Ercan Abay, [stanbul,
Nobel Tip Kitabevleri, 2004, s. 169.

20 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, a.g.e., ss.159-161.

21 Orhan Miicahit Oztiirk, a.g.e., s. 319.

22 Olcay Yazicy, Psikiyatri Temel Kitabi, Ed. Ertugrul Kéroglu, Ankara, Hekimler Yayin
Birligi, 1997, ss. 429-438.
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cimlenin son Kkelimesinin ikinci bir cilimlenin baslangicin1 ¢agristirdigi
literatiirde yer alan bilgilerdir24'25’26, Manik hastanin ¢agrisimlarindaki bu
artis R puaninin artisina neden olmus olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmada sizofreni hastalarinin daha fazla G yanit verdigi buna
karsilik manik hastalarin daha fazla D ve Dd yanit verdigi saptanmistir. Manik
hastanin artan dikkat seviyesi, ¢cagrisimlarinin hizlanmasi ve fikir ugcusmalari,
konusma miktarinin artmasi, dis uyaranlara duyarliliginin yiikselmesi, buna
karsin sizofreni hastasinin bilissel islevlerinde 6zellikle dikkat seviyesindeki
azalma, konusma miktarinin azalmasi, ilgisizligi ve daha somut ifadelere
yonelmesi bu tabloyu aciklayabilir. Bu baglamda bulgumuz literatiir ile
uyumludur. Manik hastalarin dikkatlerinin ¢ok daginik ve diisiincelerini belli
bir konu iizerinde yogunlastirmalarinin olanaksiz oldugunu, ¢linkii dikkat
stirelerinin ¢ok kisa oldugu, hastanin yarisan diisiinceler, diisiince ugusmalari
icerinde oldugu?7°28'29’30’31 pelirtilmektedir.

Rorschach testinde G yanitlarindaki artma diislincede rigidite
belirtisidir ve formalist diisiince yapisina gonderme yapar. Bu baglamda
sizofreni hastalarinda G puanin artmasi hastanin bilissel bozukluklar1 ve
ozellikle azalan dikkat seviyesi ile D ve Dd yanitlarindan uzaklagsmasi
sonucunda uyarani tekil ve biitilinciil olarak algilama egilimi ile agiklanabilir.
Bulgumuz literatlir ile uyumludur. Sizofreni hastaliginin karakteristik
semptomlari yiiksek kortikal islev sahalarindaki yaygin bozulmaya baghdirsz.
Sizofreni hastalarinda goriilen zaman i¢inde meydana gelen olaylar1 ve algilari
biitiinlestirme, planlama, amaca yonelik davranisi siirdiirebilme ve
davranigsal esneklik konusundaki bozukluklarin yani sira33, bu hastalar
farklilik ve benzerlikleri kavrama yetenegi yitirilebilir3+. Genel bir ilgisizlik

23 Ertugrul Kéroglu, a.g.e., ss. 294-295.

24 Adnan Ziyalar, Eriskin Psikopatolojisi, [stanbul, Yiice Yayim, 2006, s. 280-282.

25 Amerikan Psikiyatri Birligi Psikiyatride Hastaliklarin Tanimlanmasi ve Siniflandiril-
masi Elkitabi (DSM-IV-TR), a.g.e., ss.151-189.

26 |CD- 10. Ruhsal ve Davranissal Bozukluklar Siniflandirmasi, Klinik Tantimlamalar ve
Tani Klavuzu, a.g.e., ss. 104-123.

27 Ertugrul Kéroglu, a.g.e., ss. 294-295.

28 Amerikan Psikiyatri Birligi Psikiyatride Hastaliklarin Tanimlanmasi ve Siniflandiril-
masi Elkitabi (DSM-IV-TR), a.g.e., ss.151-189.

29 ICD-10. Ruhsal ve Davranissal Bozukluklar Siniflandirmasi, Klinik Tanimlamalar ve
Tani Klavuzu, a.g.e., ss. 104-123.

30 Orhan Miicahit Oztiirk, Ruh Sagligi ve Bozukluklari, Ankara, Feryal Matbaas, 2005, s.
291-342

31 Adnan Ziyalar, a.g.e, ss. 280-282.

3z Mario Maj ve Norman Sartorius, Psikiyatride Kanita Dayali Yaklasim ve Deneyim, gev.
Mehmet Zihni Sungur, [stanbul, CSA Medikal ve Paramedikal, 1999, ss. 1-37.

33 Sirel Karakas, “Yénetici islevlerin Ayristirllmasinda Multidisipliner Yaklasim:
Bilissel Psikolojiden Nororadyolojiye”, Klinik Psikiyatri, 3 (4), 2000, s. 215-227.

34 Cagatay Karsidag...et al,, “Yeti Yitimi Kavrami ve Ruhsal Hastaliklarda
Rehabilitasyon”, Diistinen Adam, 13 (4), 2000, ss. 225-230.
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nedeniyle hafizada ve diger bilissel fonksiyonlarinda bozulma oldugu
goruliir3s, hastanin ilgi azligina ve dikkat daginikligina bagh olan bu
bozulma3sé, diisiincenin akisinda durmalar (blok) ve diislince sikismasina
sebep olur 37 bilgisi sizofreni hastalarinin G yanitlarindaki artisi agiklayabilir.

Arastirmada Dbl mani hastalar1 lehine artmistir. Detay blans (Dbl)
muhalefete ve agressiviteye delalettir. Karsi koyucu bir tutum (negativizm),
yapilmasi gerekeni yapmama durumu so6z konusudur, bununla birlikte
denegin kendi fikrini savunmasini, kanitlama c¢abalarini ve i¢ dinamizmini
gosterebilir 38, Bulgumuz literatiir ile uyumludur. Mani hastalarinin emotif
ozellikleri arasinda irritabilite39, siklikla da o6fkenin egemen oldugu; sik
gortlen ofkeli, kifiircii bazen saldirgan tutumlarin hasta engellenince ortaya
ciktigl; asir1  nesesini, hareketliligini durdurmaya calisanlara g¢abuk
kizabileceklerini ve  saldirgan  olabilecekleri4, =~ mani  hastasinin
duygulanimindaki asir1 nese ve keyif halinin en ufak bir nahos uyaran
karsisinda birden yerini sinirlilige ve 6fkeye birakabilecegini ve hastanin
agresif ve zarar verici olabilecegi; mizactaki yiikselme ve mizagtaki ani
sicramalari ile hastanin, hareketliligi engellemek isteyenlere karsi acimasiz
davranabilecegi4! bilgileri Dbl yanitlarindaki artistan sorumlu tutulabilecek
klinik semptomlardir.

Arastirmada elde edilen ikinci bulgu iki hastalik grubunun affektif
stireclerinin karsilastirilmasi ile elde edilmistir Buna goére manik hastalarin CF
ve FC degerleri sizofrenik hastalarin CF ve FC degerinden p<.001 diizeyinde,
extratansivite (Ext.) degerleri ise p<.01 dilizeyinde anlaml olarak
farklilasmaktadir. Mani hastalar1 lehine ylikselen CF ve FC tepkileri mani
hastalarinin duygulanim stireclerinde goriilen ylikselme ile, sizofreni
hastalardan ise affektif durgunluk veya kiintliik ile aciklanabilir. Bulgularimiz
literatiir ile uyumludur. Mani hastasinda duygulaniminda coskunun ve asiri
nesenin egemen oldugunu, hastanin cevresindekiler tarafindan eglenceli
bulundugunu, hastanin nesesinin ¢evresindekilere de bulastigini, ytikselen bir
duygudurum igerisinde oldugu#42, mani hastasinin emosyonel 06zelliklerinin

35 Mehmet Emin Ceylan ve Mesut Cetin, a.g.e., ss. 109-110.

36 Yusuf Alper...et al., Herkes icin Psikiyatri, Sorunlar ve Oneriler, istanbul, Era
Yayincilik, 1997, s.113.

37 Levent Mete, “Sizofrenide Klinik Belirtiler”, Sizofreni Dizisi, 1 (1), 1998, s. 23-28.

38 Yani Anastasiadis, Rorschach Seminer Notlari, Istanbul Universitesi Yayimlanmamis
Ders Notlari, istanbul, 1975.

39 Ertugrul Kéroglu, a.g.e., ss. 294-295

40 Orhan Miicahit Oztiirk, a.g.e., s. 319.

41 Adnan Ziyalar, a.g.e., ss. 280-282.

42 Olcay Yazicy, a.g.e., ss. 133-142
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taskin, kabarmis, elesyonda, 6forik, irritabil, degisken (labil) oldugunu bilgisi
literatilirde yer almaktadir 4344,

CF ce FC tepkilerinin sizofreni hastalarinda daha diisiik olarak
saptanmis olmasi da literatiir ile uyumludur. Kraepelin’e gore sizofreni
hastalarinda emosyonel aktivitelerde zayiflama 45 goriilmektedir. Jackson ise
pozitif/negatif sizofreni ayrimi1 yaparken negatif belirtiler olarak
duygulanimda kintliik ve emosyonel ice ¢cekilmeye* yer vermistir. Uzun’a
gore de sizofreni hastalarinin duygulanim ve duygudurum alaninda
bozukluklar vardir. Bu bozukluklarda uygunsuz duygulanim %20, diiz
duygulanim veya kiint duygulanim %50, degismeyen yliz ifadesi %53, affektif
yanitsizlik %30 oraninda yer almaktadirt’. Duygulanimda kiintliik#8, affektif
diizlesme 49, duygulanimin diiz, kiint, uyumsuz ve uygunsuz olmasi5° sizofreni
hastaliginda karakteristik semptomlar arasinda yer alir.

Extratansivite degerinin (Ext.) manik epizod hastasi lehine artmasi,
mani hastasinin impulsif dogasini agiklayabilir. Bulgularimiz literatiir ile
uyumludur. Alan yazininda manik hastalarin diirtii denetimlerinin azaldigj,
impulsif davranma potansiyellerinin artift ve impulsif dogalarinin
kendilerinin intihar, araba kazalari, hipersekstialite gibi davranislarinda
o6nemli oldugu bilgisi yer almaktadir51’s2.

Arastirmada elde edilen tgiincii bulgu iki hastalik grubunun ego
fonksiyonlar1 agisindan Kkarsilastirilmasi ile elde edilmis ve sizofrenik
hastalarin F degeri manik hastalardan p<.001 diizeyinde anlamli bir farklilik
olustururken, F+ ve F- degerlerinde bir farklilik saptanmamaistir.

Sizofreni hastalarinin F puanlarindaki yilikselme affeksiyon yanitlarinin
(renk yanitlarinin) hi¢ olmamasi ya da az olmasi (Bkz. Tablo 1) arastirma
bulgusuyla uyumludur. Ayni zamanda F yanitlarinin sizofreni lehine

43 Amerikan Psikiyatri Birligi Psikiyatride Hastaliklarin Tanimlanmasi ve Siniflandiril-
masi Elkitabi (DSM-IV-TR), a.g.e., ss. 151-189.

44]1CD-10. Ruhsal ve Davranissal Bozukluklar Siniflandirmasi, Klinik Tanimlamalar ve
Tani Klavuzu, a.g.e., ss. 104-123.

45 Mehmet Emin Ceylan ve Mesut Cetin, a.g.e,, s. 83.

46 Mario Maj ve Norman Sartorius, a.g.e., ss. 1-37.

47 Onder Uzun, Arastirma ve Klinik Uygulamada Biyolojik Psikiatri, Ed., Mehmet Emin
Ceylan, [stanbul, Yerkiire Tanitim ve Yayincilik Hizmetleri, 2005, s. 643.

48 Nahit Ozmenler ve Salih Battal, “Sizofreni Tarihgesi”, Sizofreni Dizisi, 1 (1), 1998, ss.
5-16.

49 Jeffrey Cummings, Néropsikiyatri ve Davranis Nérolojisi, cev. Akdal Glilden ve Yener
Gorsev, Ankara, Cizgi Tip Yayinevi, 2003, ss. 41-47.

50 Erdal Isik, Sizofreni Kitabi, Ankara, Kent Matbaacilik, 1997, ss. 1-64.

51 Erdal Is1k, Depresyon ve Bipolar Bozukluk, istanbul, Gérsel Sanatlar Matbaasi, 2003,
ss. 463-510.

52 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, a.g.e., s. 190.
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ylkselmesi, sizofreni  hastalarindaki formalist diislince  yapisini
aciklamaktadir. Bu baglamda F puanina iliskin bu bulgu diisiincede rigidite
bulgusunun verildigi G yanitlarinin yiikselmesi ile de uyumludur (Bkz. Tablo
1). Sizofreni hastalarinda F puaninin artmasi literatiir ile uyumludur.
Rorschach testinde 6nemli isimlerden Exner (1986), “yanlis algilama” ve
“yetersiz diisiince bicimi” kriterlerinin sizofreni hastalarina 6zgii oldugunus3
belirtmektedir. Sizofrenideki baslica bozuklugun bir ego organizasyon
bozuklugu oldugunu ileri siiren psikoanalitik kurama gore egonun
dezorganizasyonu gercekligin yorumunu ve dirtiilerin denetim altinda
tutulmasini etkilemektedir 5¢. Paul Federn’'de sizofreninin bir ego hastaligi
oldugunu belirterek, libido enerjisinin ego sinirlarina olan yatiriminin kaybi
ya da azalmasi ile egonun igsel ve dissal sinirlarinda ortaya ¢ikan
zayiflamalarin ilkel ego durumlarinin ortaya ¢ikmasina ya da zihinsel diinya
ile dis gercek diinya arasindaki sinirin ortadan kalkmasina neden oldugunu
belirtir5s. Sizofreni hastalarinin affektif tepkilerinin azlig1 ise literatiir ile
uyumludur. Yavas yavas dis diinya gerceklerinden kopan ve ego sinirlari
parcalanmaya baslayan hasta, hastalik ilerledik¢e duygusal yasaminda gittikce
artan kisitlanma, siglik, azalma ve donukluk sergiler 56. Hastanin duygularin
disavurumunda ve duygusal tepki vermede bir yetersizlik s6z konusudur57’ss,

Arastirmanin dordiincii bulgusu iki hastalik grubunun kisiler arasi
iliskiler ve sosyal uyumlarinin karsilastirilmasi ile elde edilmistir. Mani
hastalarinin sosyal kontak (S.C.) diizeyi sizofreni hastalarindan p<.001
diizeyinde anlamli bir farklilik géstermektedir.

Bulgu literatiir ile uyumludur. Sizofreni hastalarinda kisiler arasi
iliskilerin ve sosyal uyumun bozulmasi hastaliin prodromal ve prognostik
stirecinde karakteristik bir belirtidir. Hastanin aile bireylerine nefret duymasi
ile baslayip daha sonra gittikce kendi i¢ alemine ¢ekilmesi, uyum sorunlariyla
baslayip yikimla sonlanan bir ice kapanma tablosu, toplumsal izolasyonunun
sizofreninin hem bir nedeni hem de bir belirtisi oldugunu39, sizofreni
hastaliginin  kisiyi alisilagelmis algillama ve yorumlama bicimlerine
yabancilastiran, i¢cinde yasadigi toplumdan kopararak kendi i¢ diinyasinin

53 John Exner, The Rorschach: A Comprehensive System Basic Foundations, Amerika,
John Wiley & Sons Publishing, 1986, s. 418.

5¢ Sigmund Freud, Psikopatoloji, cev. Atalay Hakan, Istanbul, Payel Yayinlari, 1999, ss.
193-211.

55 Thomas Mcglashan ve Ralph Hoffman, Schizophrenia: Psychodynamic To
Neurodynamic Theories, Comprehensive Textbook of Psychiatry, Baltimore, Williams
and Wilkins Publishing, 2000, ss. 1159-1169.

56 Erdal Isik, a.g.e., ss. 1-64.

57 Levent Mete, a.g.m., ss. 23-28.

58 Orhan Miicahit Oztiirk, a.g.e., 2004, ss. 234-242.

59 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, Comprehensive Textbook of Psychiatry,
NewYork, Lippincott Williams and Wilkins, 2000, ss. 1096-1231.
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derinliklerine siiriikleyen bir hastalik oldugué®é! alan yazininda
belirtilmektedir.

Arastirmanin besinci bulgusu iki hastalik grubunun nesne iliskilerinin
incelenmesi ile elde edilmistir. Nesne iliskilerinde manik hastalarin cografya
(Geog.) ve natural (Nat.) degeri sizofreni hastalarinin Geog. ve Nat degerinden
p<.01 diizeyinden anlaml bir farklilik géstermektedir.

Rorschach testinde cesitli cografi sekillerin verildigi Geog. yanitlar1 disa
yonelmis agression gostergesidir. Dogaya ait tanimlamalarin yapildig1 Nat.
yanitlari ise regresif bir infantil affektivite bulgusudur. Bu baglamda Geog. ve
Nat. yanitlarinin mani hastalar1 lehine yiikselmesi literatiir ile uyumludur.
Koroglu'nun ifadesiyle hastanin duygu durumu labil ve daha ¢ok oforiktir
ancak zaman zaman irritabilite ortaya cikabilir, duygudurumlar: instabil,
ofkeli ya da agresif olabiliré2, Oztiirk’e gére mani hastasinin duygulaniminda
cosku, asir1 nese ve siklikla da 6fke egemendir. Sik gortlen ofkeli, kiifiircii
bazen saldirgan tutumlar hasta engellenince ortaya ¢ikar ve hasta
hareketliligini durdurmaya ¢alisanlara ¢abuk kizar, saldirgan davranabilire3.
Ziyalar ise mani hastasinin duygulanimindaki asir1 nese ve keyif halinin en
ufak bir nahos uyaran Kkarsisinda birden yerini sinirlilige ve ofkeye
birakabilecegini ve hastanin agresif ve zarar verici olabilecegini belirtiré4.

Arastirmada elde edilen altinci bulgu sizofreni ve mani hastalarinin
immatiirite diizeyleri arasinda p<.01 oraninda anlaml bir farklihik
bulunduguna iliskindir (Ki-kare=12.57 p<.05). Bu bulgu mani hastalarinin
diirtiisel tepkilerinin kontrol etme yeteneklerinin biiyiik oranda zayiflamasi
olarak diisliniilmektedir. Bulgumuz literatiir ile uyumludur. Bir¢ok kaynakta
mani hastasinda diirtii denetiminin azaldig1 ve impulsivitenin belirgin oldugu,
bu impulsif dogaya uygun yasanti icerisinde bireyin amaca yonelik davranislar
sergiledigi, dezinhibisyonun ortaya c¢ikabilecegi, sosyal frenlerin ortadan
kalkmasinin sonucunda hastanin toplumsal kurallara uygun davranmadigi,
cinsel acida uygun olmayan davranislar sergileyebildikleri, azalan diirtii
kontrolii ile biliyiik ve tehlikeli islere girisebilecekleri, para harcamalarinin
arttigl, hatta intihar veya cinayet goriilebilecegi, bu c¢ekiniksiz dogalarinin
telefonu asir1 kullanmalarina, uzun uluslararasi goriismeler yapmalarina,
patolojik kumar ve halka acik alanlarda soyunma egilimi, alkol kullanim

60 Alan Breier, a.g.e., s.5.

61 Michael Goldstein, ABD'de Sizofreni Tedavisi Kapsaminda Ruhsal-Egitsel Aile
Programlari, gev. Nurcan Sen, Istanbul, Sizofreni Yazilan Sizofreni Hastalar1 ve
Yakinlar1 Dayanisma Dernegi Yayin Organy, 1 (1), 2000, ss. 20-26.

62 Ertugrul Kéroglu, a.g.e., ss. 294-295.

63 Orhan Miicahit Oztiirk, a.g.e., 2004, s.319.

64 Adnan Ziyalar, a.g.e., ss. 280-282.
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oraninda artis gibi bircok alanda davranmislar sergilemelerine yol
acabilecekleri bildirilmektedirss’ e,

Arastirmada elde edilen yedinci bulgu iki hastalik grubunun impulsivite
diizeylerinin karsilastirilmasi ile elde edilmistir. Hastalarin impulsivite
diizeyleri, erlebnis degerlendirilmesi (K/C faktoriiniin) Ki-kare analizi ile
yapilmistir. Analiz sonucunda sizofreni hastalarinin “introversif” ve “coarte”
yanitlar1 mani hastalarina gore daha yiliksek oldugu; mani hastalarinin ise
“extratansif” ve “ambiequal” yanitlar1 sizofreni hastalarindan gore daha
yliksek oldugu ve anlamlilik diizeyinin p<.001 oldugu goriilmektedir (Ki-kare=
28.26 p<.001).

Rorschach testinde introversif tip rigidite, affektif kuruluk, realite ile
iliskileri ve baglar1 kesme ile karakterize iken, extratansif tip ise frensiz bir
labilite, explozite, ayn1 zamanda agresif bir irritabilite, anxiete, maturite
eksikligi ve regresif bir infantil affektivite gosterir. Coarte tip, hislerin disa
vurulmasini inhibe eden, prodiiktivite kabiliyeti zayif, affektif iliskileri ve
ilgileri ¢ok sinirl bireyleri tanimlarken, erlebnisin ambiequal diizeyi saglikli
bireylerde affeksiyondaki denge halini, psikotik vakalarda ise affektif
ambivalans1 tanimlamaktadiré?”. Bu bilgiler 1s1ginda sizofrenik hastalarin
introversif ve coartatif, manik hastalarin ise extratansif ve ambiequal yanitlari
literatiir ile uyumludur. Alan yazininda sizofrenik hastalarin diisiincede
rigidite (formalist diisiince yapisi), affektif kiintlikk ya da uygunsuz bir affekt
ile ice ¢ekilmis, duygulanimini dile getirmeyen, kendi i¢ diinyasinda yasayan,
sosyal iligkilerden izole bir yasam siiren, realite ile iligkilerini ve baglarini
kesmis bir klinik seyrettigi; manik hastalarin ise labil bir affekt, agresif bir
irritabilite, anxiete, explozite, maturite eksikligi ve regresif bir infantil
affektivite ve affektif ambivalans gosterdikleri bilgisi yer almaktadirt8’e9’ 70,

Arastirmanin sekizinci bulgusu iki hastalik grubunun anksiyete ve
angoisse diizeylerinin karsilastirilmasi ile elde edilmis; manik hastalarin ClobF
diizeyleri p<.01, detay detay (Dd) diizeyleri ise p<.001 oranla sizofreni
hastalarina gore anlamli olarak saptanmis; FClob, Clob ve KClob degerlerinde
istatistiksel bir farklilik belirlenmemistir.

Sizofrenik ve manik hastalarin anksiyete diizeylerine iliskin literatiirsel
bir yaziya rastlanmamakla birlikte, ClobF ve Dd degerinin maninin lehine

65 [s1ik Erdal, a.g.e, 2003, ss. 467-509.

66 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, a.g.e., 2003, s. 190.

67 Yani Anastasiadis, Rorschach Seminer Notlari, istanbul, istanbul Universitesi
Yayimlanmamis Ders Notlari, 1975.

68 Cagatay Karsidag...et al, a.g.m., ss. 225-230.

69 Ertugrul Kéroglu, a.g.e., ss. 294-295.

70 Adnan Ziyalar, a.g.e., ss. 280-282.
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ylkselmesi, manik hastalarin lehine ytlikselen Geog. ve Nat. cevaplarinda
oldugu gibi (Bkz. Tablo 1), anksiyete ve kacis cevaplari olarak yorumlanabilir.
Sizofreni hastalarinda ise cevap sayisinin az olmasi ve F cevaplari ile formalist
diistince yapisina sahip olmalarinin Dd tepkilerinin diismesinde (Bkz. Tablo 1)
ayrica affektif kiintliik ya da uygunsuz duygulanim (Bkz. Tablo 1.) nedeniyle
de ClobF tepkisini az sayida olmasinda etken oldugu diisiiniilmektedir. Bu
bulgu arastirmanin diger bulgular1 ve literatiir ile uyumludur. Anksiyete
diizeyinin ytliksek oldugunun bir ifadesi olarak ClobF ve Dd puanlarinin mani
hastalar1 lehine ytlikselmesi literatiir ile uyumludur. Literatiirde anksiyete,
genellikle gelecekle ilgili insani1 iizen ve sikan bir bekleme hali olarak
tanimlanir. Titreme, terleme, carpinti ve yiliksek nabiz gibi fiziksel
semptomlarla ortaya ¢ikan giivensizlik duygusu ile karisik bir heyecan
durumu olarak tanimlanan anksiyete’!, icten veya disardan gelebilecek bir
tehlike beklentisinin neden oldugu kaygi ve endise durumu ve tehdide karsi
gelistirilen bir tepkidir’2. Mani hastasinda distraktibilitenin (dikkat
daginikligl) olmasi, fikir ugcusmalar1 ya da diisiincelerin sanki yansiyor gibi
birbirlerinin pesi sira gelmesi yasantisi’3, dikkat ve dikkati toplama yetisinin
bozulmasi, ylizeylerin ve dokularin ince ayrintilart ile ugrasma7+
semptomatolojik diizeyde tanimlanmaktadir. Ayni1 zamanda bir¢ok yazar mani
hastasinin ¢agrisimlarinin hizlandigini, fikir ucusmalarinin gorildiigini ve
dikkatin azalip kolay celinebilir oldugunu belirtmektedir 75.

Arastirmanin dokuzuncu bulgusu iki hastalik grubunun regresyon
diizeylerinin Kkarsilastirilmas1 ile elde edilmistir. Buna goére Kadinsky
formiiliinde hastalarin regresyon diizeyleri incelenmistir. Uygulanan Ki-kare
analizlerinde hastalarin regresyon diizeylerinde agisindan anlamhli bir fark
saptanmamistir. Bununla birlikte mani hastalarinin regresyon tepki sayisi
(%39) sizofreni hastalarindan (%30) daha biiytktiir.

Bulgu regresyonun sizofreni hastasina 6zgii olmadigi, manik hastalarin
da regresyonun sergileyebilecegi seklinde diistiniilmektedir. Literatiirde
Kaplan'in “manik hastalar gerileyebilirler ve idrar ya da diskilariyla
oynayabilirler”76 ifadesi de bulgumuzu desteklemektedir. Bununla birlikte
bipolar hastalarin islevselliklerinde zaman icinde olusan kayiplar da
regresyon olarak degerlendirilebilir. Bir¢cok yazar mani hastasinin i¢ goériiden

71 Zehra Demet Ust...ve 6te., “Dogum Eyleminde Gebelerin Anksiyete Diizeylerinin
Incelenmesi”, Anadolu Hemgirelik ve Saglik Dergisi, Cilt 16, No 2, 2013, s.111.

72 Ethem Erdal Ersan...ve 6te., “Fibromiyaljili Hastalarin Anksiyete Diizeylerinin
incelenmesi”, Sempozyum, Cilt 1, No 3, 2014, s.31.

73 Amerikan Psikiyatri Birligi Mental Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi
(DSM-1V), a.g.e., ss. 151-189.

74 [CD-10. Ruhsal ve Davranigsal Bozukluklar Siniflandirmasi, Klinik Tanimlamalar ve
Tani Klavuzuy, a.g.e., ss. 104-123.

75 Orhan Miicahit Oztiirk, a.g.e., 2005, ss. 291-342.

76 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, a.g.e., 2004, ss.165-167.
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yoksun ve muhakeme yeteneklerinin bozulmus oldugunu bildirmektedir 77’ 78,
I¢ gorii yoksunlugunun ve muhakeme yeteneginin kaybinin da bir regressif
semptom olarak kabul edilebilecegi diistiniilmektedir.

Bu arastirma exitasyon tablosu ile hastaneye getirilen ve 6nce kapali
ardindan agik servise alinan, 25-35 yas araliginda, ilkokul mezunu,
calismayan (bir meslek icra etmeyen), 5 yildan daha uzun siiredir hastalik
tanis1 almis olan, ila¢ kullanimi diizensiz olan, kafa travmasi ve adli vaka
Oyklsi bulunmayan hastalar ile yapilmistir ve bu sartlar arastirmanin
kisithliklarini  olusturmaktadir. Ayni zamanda arastirmacinin hastalarin
tanisini biliyor olmasinin, Rorschach Testi'nin kodlanmasi sirasinda istemsiz,
stibjektif kodlama hatasi olusturmus olabilecegi de aragtirmanin bir kisitlilig
olarak diisiiniilmektedir.

Sonug

Rorschach testinin diagnostik o6zelligi sizofreni ve bipolar affektif
bozukluk manik epizod tanist almis hastalarin ayirict  tanilarini
yapabilmektedir. Hastalik gruplarinin test protokolleri birbirinden belirgin
olarak farkli olup, hastanin Kklinigiyle ortiisen belli alanlarda yogunlasma
gorilmektedir. Test kendi alt testleri ile hastanin klinigini desteklemektedir:
Sizofrenik alevlenme manik alevlenmeye gore bireyin bilissel siireclerini daha
olumsuz etkilemektedir. Bireyin ego fonksiyonlar1 sizofreni hastaliginda
bipolar affektif bozukluk hastallk donemine goére daha olumsuz
etkilenmektedir. Bipolar affektif bozukluk hastalarinin affektivitesindeki
ylikselme sizofreni hastalarininkinden fazladir. Sizofreni hastalarinin kisiler
arasl iliskileri ve sosyal uyumu bipolar affektif bozukluk hastalarindan daha
fazla bozulmustur. Sizofreni hastalarinin nesne iligkileri bipolar affektif
bozukluk hastalarinin nesne iliskilerinden daha fazla bozulmustur. Bipolar
affektif bozukluk hastalarinda anksiyeteyi kontrol edememe diizeyi sizofreni
hastalarindan daha yliksektir. Sizofreni hastalar1 bipolar affektif bozukluk
hastalarindan affektif kiintlilk bulgusuyla ayrilir. Sizofreni hastalarinin
impulsivite diizeyi mani hastalarindan dusiiktiir. Sizofreni ve bipolar affektif
bozukluk regresyon diizeyleri arasinda fark yoktur.

77 Harold Kaplan ve Benjamin Sadock, a.g.e., 2005, 5.190.
78 Ertugrul Kéroglu, a.g.e., ss. 294-295.
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Summary

In this study, in which schizophrenia and a amnic episode of bipolar
affective disorder have been examined. In the context of the diagnostic feature of
the Rorschach test, it is aimed to produce data to distinguish these two diseases
which are hard to choose from due to the fact that they are the areas of
psychosis. For this purpose, the patients’ cognitive anf affective process, their ego
functions, their level of interpersonal and social adaptation, their object
relations and their level of immaturity, impulsivity, anxiety and regression have
been examined. In the research, in which relational screening model was used,
the data were produced act of a sumple group at 200 inpatients in Erenkdy
Psychiatric, Training and Research Hospital between June of 2007 and February
of 2008; and criteria were as follows: that the patient was between the ages of
25-35; that he/ she finished primary school; that he/she didn’t work; hat he/she
was ill for more than 5 years; that he/she took medicine on an irregular basis;
that he/she didn’t live through a head travma or a judicial case and that he/she
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was single. The data were collected by use of the Rorschach test applied by the
researcher to the participants and by used of knowledge form arrenged by the
researcher and they were tested with the Mann-Whitney U test ( .05 level of
significance) and the Ki-Kare analiysis by using SPSS 12.0.

The results are as folows: The diagnostic features of the Rorschach Test is
capable of making a distinctive diagnosis for patients with schizophrenia and a
manic episode of bipolar affective disorder; the test protocols of the disease
groups are distinct from each other and certain areas which are the same of the
clinical case of the patients. The test supports the clinical case of the patient with
its sub-tests. Schizophrenic relapse affects the individual’s cognitive process
more negatively than manic relaps does. The individual’s ego functions in
schizophrenia are affected more negatively than in bipolar affective disorder.
The rise in the affectivity of the patients with bipolar affective disorder is higher
than the are in the affectivity of those with schizophrenia. The interpersonal and
social adaptation of the patients schizophrenia is worse than those with bipolar
affective disorder. The object relations of the patients with schizophrenia are
worse than the ones of those with bipolar affective disorder. The level of the
ability not to control anxiety in the patients with bipolar affectivity disorder is
higher than the one in those with schizophrenia. The patients with schizophrenia
are distinguished from those with bipolar affective disorder in terms of affective
blined. The impulsivity level of patients with schizophrenia is lower than the one
of those with mania. There is no difference between the levels of schizophrenia
and bipolar affective disorder regression.

In consideration of the fact that true diagnosis leads to the most suitable
way of treatment, making a disctinctive diagnosis for the patient is likely to be of
use in several areas from pharmacotherapy to psychosocial therapy from raising
awareness in the patients as weel as in the family to the patient’s process of
treatment and rahabilitation. What’s more, a distinctive diagnosis is certain to
prevent not only various phases of treatment in hospital (medicine, laboratory
procedures, psychometric measures) but also economic and labour losses. In this
sense, the Rorschach test can be used to distinguish the two disease groups.
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26 Nisan 1986’da Cernobil niikleer enerji santralinde meydana gelen kaza
sonucunda olusan niikleer serpinti, aralarinda Tiirkiye'nin de bulundugu pek ¢ok
tilkeyi etkilemistir. Sonuglan itibariyle ¢evresel problemlerin sinir asan niteligini
gosteren bir 6rnek olan Cernobil kazasi, agirlikli olarak insan sagligi ve cevreyle ilgili
problemlere yol agmistir. Ekonomik ve dis politikaya dair yansimalariyla birlikte
uluslararasi bir sorun halini alan bu kaza, kisa siirede siyasi bir krize donlismiistiir.
Kazanin 6grenilmesinden sonra etki altinda kalan tilkelerin birbirinden farkl acil
durum ve Kriz yonetimi siiregleri s6z konusu olmustur. Bu makale, s6z konusu krizde
Tiirkiye'nin tutumunu, acil durum ve kriz yonetim stireglerini ve kazanin Tirk dis
politikasina yansimalarini analiz etmektedir
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Environment and Foreign Policy Relations:
Chernobyl Accident and Its Reflections on Turkish Foreign Policy

Abstract

Many countries including Turkey were affected by the nuclear accident that
took place at the the Chernobyl nuclear power plant on April 26, 1986. Regarding its
consequences, Chernobyl accident, which was an example of the transboundary
nature of environmental problems, have mainly caused human health and
environmental problems. This accident, which became an international problem with
its economic and foreign policy reflections, soon turned into a political crisis. After
learning the accident, the affected countries went through different emergency and
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crisis management processes. This article analizes Turkey’s attitude, emergency and
crisis management processes, and the reflections of this accident on Turkish foreign
policy.

Keywords: Chernobyl, Nuclear Accident, Emergency Management, Crisis
Management, Turkish Foreign Policy.

Giris

Cernobil niikleer enerji santralinde meydana gelen kaza, etkiledigi genis
alan ve sebep oldugu zararlar bakimindan niikleer enerjinin bariseil kullanimi
tarihindeki en biiylik kaza olarak tanimlanmaktadir.! Cernobil 6rneginde
kazanin yarattig1 cevresel kirliligin yaninda s6z konusu edilmesi gereken diger
bir unsur da niikleer enerji santrali kazalarinin diger tilkelere etkileri, alinan
onlemler ve uluslararasi iliskiler boyutudur. Cernobil radyoaktif serpinti krizi,
yalnizca kamu saglig ile ilgili bir problem degil, ayn1 zamanda ekonomik ve
dis politikaya dair yansimalariyla birlikte uluslararasi bir sorundur.2

26 Nisan 1986’da Ukrayna'nin kuzey bolgesinde bulunan Cernobil
niikleer enerji santralinde meydana gelen kaza ve bu kazanin sonucu olan
niikleer serpinti aralarinda Tiirkiye'nin de bulundugu pek c¢ok ilkeyi
etkilemistir. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB) ilk giinlerde kazaya
dair hicbir agiklama yapmamistir. Kazadan sonraki iki giin igerisinde
radyasyon diizeylerinde tespit edilen artis sonucunda Cernobil kazasindan
tlim diinya haberdar olmustur.

Calismanin ana konusunu Cernobil kazasinin agiklanmasindan sonra
radyasyon bulutundan etkilenen iilkelerden biri olan Tiirkiye’nin, SSCB’ye
karsi tutumunun nasil oldugu ve Tirk dis politikasinda Cernobil krizine
yonelik siirecin nasil isledigi olusturacaktir. Cevre ve dis politika iligkisi
cercevesinde bolgesel nitelikte bir ¢evresel krize yol acan Cernobil kazasinin
Tiirk dis politikasina yansimasi iki ana bashk altinda incelenecektir. Once
dénemin genel siyasi durumu, dis politika anlayisi1 ve SSCB ile iliskiler, bunun
yaninda Cernobil kazasinin meydana gelisi s6z konusu edilecektir. Daha sonra
ise Cernobil kazasinin etkileri, farkli boyutlari, etkilenen {ilkelerin tepkileri ve
alinan oOnlemler ele alinacaktir. Ayrica Turkiye’deki Cernobil kazasi
sonrasindaki acil durum ve kriz yonetimi siirecgleri ele alinacaktir. Bu
baglamda baslangicta acil durum yonetimini gerektiren siirecin nasil bir dis
[ekonomik] politika krizine doniistigi tartisilacaktir.

1 Vladimir M. Chernousenko, Chernobyl: Insight from the Inside, ¢ev. John G. Hine,
Springer-Verlag Berlin Heidelberg, 1991, s. 1.

2 Eric K. Stern, Crisis Decisionmaking: A Cognitive Institutional Approach, Stockholm,
Swedish National Defence College, 2003, s. 127.
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CEVRE ve DIS POLITIiKA iLISKiSi

Bazi cevre sorunlar1 ulus-asir1 etkilere sahiptir.3 Sonuglar1 bakimindan
“cevre felaketi” olarak adlandirilan Cernobil kazasi sonucu olusan radyoaktif
bulutun riizgar arayiciligiyla baska iilkelere tasinmasiyla birlikte, kazanin bu
tilkelerde yarattigi kirliligin yol a¢tig1 sorunlar ve s6z konusu sorunlara ¢6ziim
arayislari, cevre-dis politika iliskisinin bir érnegini olusturmaktadir. Cernobil
kazasi biiylik ¢apta niikleer kirlilige sebep olan ilk ve simdiye kadarki en
biiyiik niikleer reaktor kazasidir.* Reaktorlerden birinde patlama olmus ve
niikleer bulut riizgar araciligiyla Avrupa’nin biiyiik béliimiine yayilmistir.
Cernobil kazasi sonrasinda radyoaktif kirliligin atmosfere yayilimi gevre
tilkelerde yasam alanlarinda degisik olciilerde kirlenmeye neden olmustur.6

Cernobil kazasi sonucunda olusan cevresel kirlilik gibi sorunlarin
¢oziimi ulusal ¢abay1 gerektirdigi kadar; ikili, bolgesel ve ¢cok-tarafli diizeyde
uluslararasi isbirligini ve aktif katilimini gerekli kilmaktadir. Nitekim 1972
yilindaki “Stockholm Konferansi”’ndan sonra cevre ve ekonomik gelisme
arasindaki catismalarin ¢6ziimiine iliskin uluslararasi c¢abalar artarak
stirmistiir. Cernobil niikleer enerji santralinde meydana gelen kazanin yol
actig1 cevresel kriz ulusal diizeyde acil durum yonetimini gerektirmistir.
Cernobil kazasi sonrasinda kaza yerinin ve radyoaktif kirliligin nereden
kaynaklandiginin tespiti siirecinden baslayarak {iilkelerin ortak cabalar1 s6z
konusu olmustur.

Tiirkiye, karmasik bir nitelik gosteren ve sosyo-ekonomik konularla
baglantili olarak karsimiza c¢ikan c¢evresel sorunlarin ¢6ziimii icin farkli
diizeylerde pek ¢ok uluslararasi sozlesmeye taraf olmustur. Ayrica cevre
politikas1 temel dis politika konularindan birini olusturmaktadir.” Burada
calismanin ana sorunsali olan Cernobil niikleer santral kazasinin Tiirk dis

3 [brahim Mazlum, “Kiiresel Siyaset ve Cevre”, Evren Balta (der.), Kiiresel Siyasete
Giris: Uluslararasi ili$kilerde Kavramlar, Teoriler, Stirecler, [stanbul, iletisim Yayinlari,
2014, s. 459.

4 Steven G. Kaplan, “Compensating Damage Arising From Global Nuclear Accidents.
The Chernobyl Situation”, Loyala of Los Angales International and Comparative Law
Review, Cilt 10, No 1, 1988, http://digitalcommons.lmu.edu/cgi/viewcontent.cgi?arti
cle=1133&context=ilr (Erisim Tarihi 08 Nisan 2016), s. 241. Chernousenko, a.g.e, s. 44.
5 Lena Gustafsson, “Environmental Crisis as Drivers of the State and Use of Swedish
Forests”, External Drivers Affecting Swedish Forest and Forestry, Future Forest
Working Report, 2009, s. 13.

6 Gamze Varol Saragoglu, “Son Yirmi Yilda Cernobil Kazasi Sonrasi Diinyada
Yasananlar”, Cernobil Niikleer Kazasi Sonrasi Tirkiye’de Kanser, Ankara, Tiirk
Tabipleri Birligi Yayinlari, 2006, s. 11.

7 http://www.mfa.gov.tr/uluslararasi-cevre-konulari.tr.mfa (Erisim Tarihi 07 Aralik
2015).
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politikasina yansimasini ve bu yansima bi¢iminin temellerini agikladigi
kadariyla, kazanin yasandigi dénemde diinyada ve Tiirkiye’de genel siyasi
duruma deginmek gerekmektedir.

Donemin Genel Siyasi Durumu, Dis Politika Anlayis1 ve SSCB ile
iliskiler

Cernobil kazas1 SSCB’nin blok liderlerinden biri oldugu iki kutuplu bir
diinyada ve Soguk Savas’'in yeniden tirmandigi donem igerisinde vuku
bulmustur. 1980’lerde Tiirkiye'de pazar ekonomisine gecilirken, SSCB’de de
benzer nitelikteki “perestroyka” ve “glasnost” politikalarinin uygulanmasina
tanik olunmustur.8 Cernobil kazasinin yasandigi tarihi de kapsayan 1980-90
arasi donemde Tiirkiye, serbest piyasa ekonomisine geg¢en bir iilke olarak
ticaret yaptig1 ilkelerin sayisini arttirmistir. Bu ilkeler icerisinde one
¢ikanlardan biri de SSCB olmustur. Bu donemde Tiirkiye ve SSCB arasindaki
siyasal alanda da iliskileri pekistiren etkileri oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ve
SSCB arasindaki iliskiler 1960°’larin ortalarindan itibaren ekonomik temelde
iyilesmis, bu durum siyasal alana da yansimistir. SSCB'nin “ideoloji”den
uzaklastig1 ve ekonomik alanda yeniden yapilanma ¢abalari icerisinde oldugu
bu doénemde Tirkiye’de ekonomik alanda bir yeniden yapilanma
strecindedir.?

Bu donemde Tiirkiye ve SSCB arasinda kimi zaman siyasal iliskilerde
durgunluk yasansa da ekonomik iliskilerin kesintisiz sekilde stirdiigi
gorilmektedir. 1981 yilinda Tiirkiye’nin SSCB’ye ihracat1 1924’den sonraki en
ist diizeye ¢cikmis, benzer sekilde 1983’de gerceklestirilen ithalat da 1924’den
sonraki en iist diizeyde olmustur. Buna ek olarak birinci ve ikinci Ozal
hiikiimetinin programinda SSCB’yle iliskilerin o6zellikle ekonomik alanda
gelistirileceginin vurgulandigr goriilmektedir.l® Donemin dis politikasinda
oncelikle serbest piyasa ekonomisine ge¢isin gerekleri iizerinde yogunlasan
bir anlayis goze ¢carpmaktadir. 12 Eyliil 1980 askeri darbesi sonrasi ilk se¢cim
olan 6 Kasim 1983’de Turgut Ozal''n kurdugu Anavatan Partisi iktidar
olmugtur. Ozal dénemi, dis politikanin yapihisina getirdigi farkliliklar acisindan

8 Erel Tellal, “SSCB'yle Iliskiler”, Baskin Oran (ed.), Tiirk Dis Politikasi: Kurtulus
Savagindan Bugiine Olgular, Belgeler, Yorumlar, c.2, 4. bs, istanbul, iletisim Yayinlar,
2002, s. 166.

%a.g.e,s. 163.

10 a.g.e,s. 161-165. Bu amagla ilgili olarak atilan adimlardan biri, 18 Eyliil 1984’de
imzalanan Dogal Gaz Anlagmast’dir. Dogal Gaz Anlasmasi Tiirkiye-SSCB ikili
iliskilerinde bir déoniim noktasi olmustur. Bu anlasma miiteahhitlik hizmetleri ve ticari
isbirligi konusunda yeni olanaklar yaratmistir. Tiirkiye 1987’den itibaren 25 y1l
boyunca serbest doviz karsiliginda SSCB’den dogal gaz almay1 kabul ederken, SSCB de
bu satistan elde ettigi gelirin ylizde 70’ini Ttirkiye’den mal ithal ederek kullanmay1
kabul etmistir. A.g.e, s. 163.
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bir kirilma noktasi olusturur. O zamana kadar Tiirk dis politikas1 diplomatik,
askeri, siyasi konular ekseninde yiiriitiiliiyorken ve ekonominin belirgin bir
agirlig1 yokken, Ozal ekonomik dis politikaya agirhk vermistir.11

Cernobil Kazasi

SSCB’nin Ukrayna boélgesinin Kiev kentine 130 km mesafede kurulan
Cernobil Niikleer Enerji Santrali'nin insasina 1970 yilinda baslanmistir. ilk
reaktor 1977’de, diger ii¢ reaktor ise 1978, 1981 ve 1983 yillarinda
tamamlanmistir.l2 Cernobil kazasi “hatali bir dizaynin, yasal olmayan bir
operasyonun ve izinsiz bir deneyin!3 6liimciil kombinasyonuyla”14 26 Nisan
1986’da saat 01.24’de meydana gelmistir.15

Cernobil Niikleer Enerji Santrali'nde ist iste iki patlama olmustur.16
Gergeklesen patlamalar ile santralin bin ton agirhigindaki catis1 6nce
gokylizliine firlamis ardinda da santralin {izerine diismiistiir.l? Bu kaza
sonucunda reaktdr kalbinin tamami, binanin da biyltk bir kismi hasar
gormustiir. Kaza sonrasinda ¢ikan yangin ancak 9 Mayis 1986’da
sondiiriilebilmistir.18 Yanginin séndiiriilmesi siirecinde SSCB, Isve¢ ve Federal

11 Ozal dénemi Tiirkiye’nin dis politikasina dair ayrintili bir inceleme i¢in bkz. Giilistan
Giirbey, Arizali Demokrasilerde Dis Politika: 1983-1993 Ozal Déneminde Tiirkiye’de
Toplumsal Talepler ve Karar Siirecleri, Ankara, ODTU Yayincilik, 2010, s. 74-90.
Giilistan Giirbey, “Ozal’'in Dis Politika Anlayis1”, Thsan Sezal, fhsan Dagi (ed.), Kim Bu
Ozal? Siyaset, iktisat, Zihniyet, 2.bs, Istanbul, Boyut Yayincilik, 2003, s. 285-306. Ozal
dénemi ve biyografisi i¢in bkz. Hikmet Ozdemir, Turgut Ozal: Biyografi, istanbul,
Dogan Kitap, 2014. M. Ali Birand, Soner Yal¢in, The Ozal: Bir Davanin Oykiisii, Istanbul,
Dogan Kitap, 2001.

12 Wil Mara, The Chernobyl Disaster: Legacy and Impact on the Future of Nuclear
Energy, Newyork, Marshall Cavendish, 2011, s. 34.

13 Cernobil kazasinin uluslararasi kurallara gére yapilmasina izin verilmeyen bir
deney yapilmasi sonucunda meydana geldigi belirtilmektedir. Hamit Palabiyik, Hikmet
Yavas ve Murat Aydin, Tiirkiye’de Niikleer Santral Kurulabilir mi?: Catismadan Uzlasiya
Niikleer Enerji ve Sosyal Kabul, Ankara: Uluslararasi Stratejik Arastirmalar Kurumu,
2010, s. 186. Chernousenko, kazaya neyin sebep olduguna dair farkli yorumlarin
oldugunu ifade etmektedir. Sovyetlerin ¢alisan hatasi olarak ifade edilebilecek olan
hiikmiiniin tersine, ingiliz uzmanlar dizayn hatasinin felakete sebep oldugunu
soylemektedir. Chernousenko, a.g.e, s. 74. Tlrkiye Atom Enerjisi Kurumu, “Cernobil
Niikleer Santralinin Ozellikleri ve Kazanin Olusumu”, Cernobil Serisi, no. 4, 2. bs,
Ankara, 2007, s. 9.

14 Varol Saragoglu, a.g.e, s. 18.

15 Mara, a.g.e, 94.

16 Stern, a.g.e, s. 220.

17 Alpaslan Tirkkan, “Cernobil Niikleer Santral Kazasinin Tiirkiye’ye Etkisi”, Cernobil
Niikleer Kazasi Sonrasi Tiirkiye’de Kanser, Ankara: Tiirk Tabipleri Birligi Yayinlari,
2006, s. 46. Niikleer santraller kapali(bat1 tipi) ve acik(dogu tipi) olmak tizere iki tip
olarak insa edilmektedir. Bati tipinde reaktor kalpleri kapali bir beton kubbe i¢ine
yapilirken, dogu tipinde ise reaktdr kalpleri acik olarak insa edilmistir. Palabiyik,
Yavas ve Aydin, a.g.e, s. 182.

18 TAEK, a.g.e, s. 13.
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Almanya’dan yardim talebinde bulunmustur.1® isveg, Sovyetler’in talebinden
santralde yakit bulunan depolarin bir kisminin ya da tamaminin eridiginin
anlasildigim1  aciklamistir.20 Cernobil kazasindan hemen sonra kazanin
sebeplerini arastirmak iizere kurulan SSCB hiikiimet komisyonu2?!, 1986
yiinin Haziran ayinda Cernobil'in doérdiincii iinitesinin uzun siireli
korunmasina dair bir yonetmelik c¢ikarmistir. Cernobil icin planlanan ve
oldukca maliyetli olan yeni korunak binasi bir¢ok iilkenin katilimiyla
strmektedir.22

CERNOBIL KAZASININ ETKIiLERI

Niikleer reaktor kazasi, bir reaktoriin icindeki radyoaktivitenin bir
bollimiiniin ¢evreye yayillmasi anlamina gelmektedir.22 Cernobil kazasi
sonrasinda aciga c¢ikan radyoaktif maddeler 1200 metreyi asan yiikseklige
¢ikmis ve olusturdugu radyoaktif bulutlar ile atmosfere yayillmistir. Yayilan
radyasyonun yiizde 25’i ilk anda yakin cevreyi etkilemistir. 2¢ Ilk etapta
santrale 4 km mesafede bulunan Pripyat kasabasindan ve Cernobil’den gelen
itfaiye ekipleri ve santral ¢alisanlar1 ¢ok yiiksek diizeyde radyasyona maruz
kalmistir.25 Radyoaktif tozun hemen hemen yaris1 30 km’lik capa sahip alani
(bu alan ayni zamanda en ¢ok kirlenmenin oldugu bolgedir26), geriye kalani ise
bulutlarla birlikte diinya cevresinde dolasarak yagmur seklinde suya ve
topraga karisarak cok daha genis bir alami kirletmistir.2? Niikleer serpinti
yalnizca kazanin yasandigl bolgeyi degil, radyoaktif bulutun riizgarla
tasinmasiyla ¢ok uzak bolgeleri de kirletmistir.28

19 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/WaVeZ/date/1986-04-29 (Erisim Tarihi 13 Aralk
2015).

20 http://www.gecmisgazete.com/haber/tepemizde-olum-bulutu-dolasiyor (Erisim
Tarihi 13 Aralik 2015).

21 Celestine Bohlen, “Soviet Secrecy in the Face of Calamity”, David Erik Nelson (ed.)
Perspectives on Modern World History: Chernobyl, Farmington Hills, Greenhaven
Press, 2009, s. 38.

22 TAEK, a.g.e, s. 18-22. On binlerce is¢i tarafindan 206 giin icinde yaklasik 400000 m?
beton ve 7000 ton metal malzeme kullanilarak bir koruma binasi(lahit) insa
edilmistir. Cernobil kazasinin etkilerinden korunmak amaciyla uluslararasi diizeyde
¢abalar hala devam etmektedir.

23 Pelin Ozcan Kara ve Emel Ceylan Giinay, “Cernobil Kazas: ve Etkileri”, M. U. Tip
Fakiiltesi Lokman Hekim Tip Tarihi ve Folklorik Tip Dergisi, cilt 3, no 2, 2013, s. 32.

24 Pripyat sehri 1970 yilinda Cernobil niikleer santrali ¢calisanlari ve aileleri igin
kurulmustur. Mara, a.g.e, s. 34.

25 Ozcan Kara, Giinay, a.g.m, s. 33.

26 Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu, “Cernobil Kazasinin Ulkeler Uzerindeki Etkileri”,
Cernobil Serisi, no. 5, 2. bs, Ankara, 2007, s. 5.

27 Tirkkan, a.g.m, s. 46.

28 Stern, a.g.e, s. 220. Bu konuda bkz.; Julia A. Schwartz, “International Nuclear Third
Party Liability Law: The Response to Chernobyl”, International Nuclear Law in the
Post-Chernobyl Period, OECD Nuclear Energy Agency, 2006, s. 37, https://www.oecd-
nea.org/law/chernobyl/SCHWARTZ.pdf (Erisim Tarihi 04 Nisan 2016).
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Kazanin Duyulmasi, Uluslararasi Etkileri ve Tepkiler

Soguk Savas ortaminda SSCB kazayi ilk etapta saklamaya c¢alismistir.
Cernobil kazasi Sovyet yonetimi tarafindan Isve¢’ten gelen kaza anonsuna
kadar gizli tutulmustur. Oyle ki, Belarus’un bir kasabasinda yetkililer sigir
sturilerinin tahliye edilmesine karsilik kazayla ilgili olarak hi¢bir sey
sOoylememistir.29 Yani yalnizca diger iilkeler degil, kendi vatandaslar1 da kaza
hakkinda bilgilendirilmemistir. SSCB vatandaslar1 kazay1 ancak 7 Mayis
1986’da 6grenebilmistir.3° Kiev'de ilk defa yerel bir gazete 3 Mayis 1986’da
niikleer santralde yangin ¢iktig1 bilgisini vermistir.3!

Daha 6ncede belirtildigi gibi kazay1 diinyaya duyuran haber Isve¢’ten
gelmistir.32 28 Nisan 1986 saat 07.00’de Stockholm’iin 120 km kuzeyinde
bulunan Forsmark Niikleer Santrali’nde tesis disinda ¢alisan personelin rutin
radyasyon denetimi sirasinda is kiyafetlerinde (6zellikle ayakkabilarinda
yiiksek diizeyde) tespit edilen anormal diizey iizerine Isvegli yetkililer bunun
Isvec’te bulunan baska bir santraldeki bir sizintidan kaynaklanabilecegi
konusunda endiselenmistir.33 Arastirma sonunda bdyle bir durumun olmadigi
anlasilinca, Isvec lizerindeki hava akiminin kékenini bulmak icin meteoroloji
raporlar1 incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda radyasyonun SSCB’nin

Niikleer serpintinin cevresel etkileri 6zellikle tarimsal tirlinlerin radyoaktif kirlilige
maruz kalmasindan dolayi, kazadan etkilenen iilkelerde ekonomik kayiplara neden
olmustur. Kaza sonrasinda niifusu 14.000 olan Cernobil sehri biiyiik oranda, niifusu
49.400 olan Pripyat ise 27 Nisan 1986’da tamamen terk edilmistir. Ayrica 30 km’lik
yasak bolge olusturulmustur. Bkz.; Ekonomi ve Dis Politika Aragtirmalar Merkezi,
Sinan Ulgen (ed.), Niikleer Enerjiye Gegiste Tiirkiye Modeli, istanbul, 2011, s. 58.
Kazanin boyutlarini en iyi Birlesmis Milletler insani Yardim Koordinasyon Ofisi’'nin
bildirdigi belirtilmektedir. Ofis; Rusya, Ukrayna ve Belarus’da yaklasik 8.4 milyon
insanin radyasyona maruz kaldigin, yaklasik 150.000 km*lik alanin kirlendigini,
yaklasik 52.000 km?*lik tarimsal alamin harap hale geldigini ve 400.000 insanin
yeniden yerlesime tabi tutuldugunu belirtmistir. Cernobil kazasi sonrasindaki 1 ay
boyunca ¢evreye yayilan radyoaktif kirlilik, o giine kadar patlatilmis olan tiim atom
bombalarindan, niikleer santraller ve uranyum madenlerinden dogal ya da kaza ile
salinan tiim radyasyondan daha fazladir. Cernobil kazasinda ortaya ¢ikan
radyasyonun Hirosima ve Nagazaki’'nin atom bombasi ile bombalanmasinda agiga
¢ikandan 200 kat daha fazla oldugu belirtilmektedir. Bkz.; Chernousenko, a.g.e., s. 18;
Tiirkkan, a.g.m.,, s. 52, 45, 46.

29 Varol Saragoglu, a.gm., s. 14.

30 Ali Cimen, Tarihi Degistiren Giinler, 3. bs, [stanbul, Timas Yayinlari, 2013, s. 219.
31 Tirkkan, a.g.m., s. 47.

3z Radyasyon diizeyindeki artis ilk olarak Finlandiya tarafindan tespit edilmesine
ragmen yetkililerin tam olarak ne oldugunu dogrulamadan komsu iilkelere radyasyon
diizeylerindeki artis1 bildirmemelerinden dolay: isvegli yetkililerin alarmina kadar
radyasyon yiiksekliginin nedeni analiz edilmemistir. Stern, a.g.e., s. 220. [sve¢’in
baslattig: siireg icerisinde Danimarka, Finlandiya ve Norveg de yiiksek radyasyon
oranlar1 tespit ettiklerini bildirmistir. Bohlen, a.g.m., 38.

33 Stern, a.g.e., s. 130.
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Ukrayna boélgesinden kaynaklandigi tespit edilmistir. Bunun iizerine Isveg
resmen SSCB’den konu hakkinda bilgi istemistir.34 Sovyet yetkililer o zamana
kadar kazay1 hem kendi vatandaslarindan hem de diger tilkelerden saklarken,
Isve¢’in bilgi talebi iizerine Kieviin 130 km kuzeyindeki Pripyat irmagi
kiyisinda bulunan Cernobil Niikleer Enerji Santralinde bir kaza meydana
geldigini aciklamistir35 Ancak kazanin boyutlar1 ve nedenleri daha sonra
acikliga kavusmustur.

INCREASED RADIATION DOSE ACROSS EUROPE - 3 MAY 1986 CAESIUM DEPOSITION
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Sekil 1: 3 Mayis 1986 itibariyle Radyoaktif Serpintinin Etki Alani36

SSCB’nin kaza hakkindaki resmi agiklamasindan sonra kaza haberi
diinya capinda gazetelerin ilk sayfasinda yer almis ve bircok tilkede yogun
cevresel radyasyon ol¢lim programlari baslatilmistir. Cernobil niikleer enerji
santralindeki kazadan en c¢ok etkilenen iilke SSCB’dir. SSCB disinda
meteorolojik kosullar ve kaza yerine uzaklik basta olmak iizere cesitli
faktorlere bagh olarak Avrupa iilkelerinin hemen hepsi degisik diizeylerde

34 [sveg, Moskova’daki el¢iligi aracihgiyla Sovyet disisleri bakanligina kazanin
nedenleri, boyutlari, durum tespiti ve sonuglar1 hakkinda bilgi talebinde bulunmustur.
a.g.e, ss. 228-229.

35 Ahmed Yiiksel Ozemre, Cernobil Komplosu, istanbul, Bilge Yayincilik, 2004, s. 20.
SSCB kaza hakkindaki resmi agiklamay: 28 Nisan 1986’da yapmistir. TAEK, a.g.e., s. 27.
28 Nisan 1986’da SSCB’nin resmi haber ajansi TASS (Telegraph Agency of the Soviet
Union), Cernobil niikleer santralinde kaza oldugunu, kazanin etkilerini gidermek i¢in
gereken 6nlemlerin alindigini ve kaza kurbanlarina gereken yardimin baslatildigini
bildirmistir. http://ayintarihi.byegm.gov.tr/WaVeZ/date/1986-04-29 (Erisim Tarihi
13 Aralik 2015). TASS reaktorlerden birinin hasar gérdiigiinii ve olay1 sorusturmak
icin hiikiimet komisyonunun kuruldugunu agiklamistir. Bohlen, a.g.m,, s. 37.

36 http://news.bbc.co.uk/2 /shared/spl/hi/guides/456900/456957 /html/nn3pagel.
stm (Erisim Tarihi 12 Mayis 2016).
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etkilenmistir.37 Kazanin yasandigl tarihte riizgarin kuzey-bati1 yéntinde olmasi
nedeniyle Iskandinavya, Hollanda, Belcika ve ingiltere’de birikimler
gorlilmiistiir. Sonrasinda riizgarin yoniinin glineye dogru degisimiyle
Avrupa’nin giiney ve orta bolgeleri ve Akdeniz’in kuzeyi ve Balkanlarin bazi
bolgelerinde radyoaktif birikim meydana gelmistir.38

Cernobil’den kuzeye dogru esen riizgarlarla radyoaktif bulut 28 Nisan
da iskandinavya’ya ulasmistir.3 Riizgara bagh olarak seyreden radyasyon
bulutlar1 kuzey yar1 kiirede bircok iilkeyi etkilemistir. Radyoaktif bulutlarin
Avrupa tlizerinden gecisi sirasinda yagmur alan Avusturya, Dogu ve Giiney
Isvicre, Giiney Almanya’'nin bir béliimii ve Iskandinav iilkelerinde kirlenme
diger bircok tlilkeye gore ¢cok daha fazla olmustur.4° Kuzey yar1 kiirede yasayan
insanlarin ¢ogu cesitli diizeylerde radyasyona maruz kalmislardir. SSCB
disindaki yerlerde halkin radyasyona maruz kalmasinin ana kaynagi kirlenmis
gidalar olmustur.4

30 Nisan 1986’da Federal Almanya Disisleri Bakani Hans Dietrich
Genscher’in, Bat1 Avrupa tilkeleri disisleri ve savunma bakanlarinin iki giin
siiren toplantis1 sonunda yaptig1 aciklamada, SSCB’yi kazanin yasandigi
Cernobil santrali tiriindeki bitin santralleri kapatmaya ¢agirdigi
belirtilmektedir. Ayrica SSCB’'nin facianin nedenleri hakkinda bilgi vermesini
ve merkezi Viyana’da bulunan Uluslararast Atom Enerjisi Ajansi'nin
Cernobil’'de incelemeler yapmasina izin vermesi istenmistir.42 14 Mayis
1986’da Sovyetler Birligi Komiinist Partisi Genel Sekreteri Mihail Gorbacov
Moskova’da yaptig1 aciklamada, kazaya Cernobil niikleer santralindeki bakim
calismalar1 sirasinda meydana gelen ani bir patlamanin neden oldugunu

37 Cernobil kazas1 Dogu Avrupa tilkelerini de etkilemistir. AET’in Dogu Avrupa
tilkelerinin tarimsal iiriinlerini ambargosu, turist trafiginde azalma, gesitli niikleer gii¢
istasyonlarinin tamamlanmasinda gecikmeler, niikleer reaktorlerde gilivenlik
onlemlerinin arttirilmasi ¢abalar1 Dogu Avrupa lilkelerinde ekonomik kayiplara neden
olmustur. Cernobil kazasi ayrica bu iilkelerin enerji politikalarini da etkilemistir ancak
niikleer enerjiden vazgecilmemistir. Cernobil kazasinin Dogu Avrupa tilkeleri
(Bulgaristan, Cekoslovakya, Estonya, Alman Demokratik Cumhuriyeti, Macaristan,
Letonya, Litvanya, Polonya, Romanya ve Yugoslavya) iizerindeki etkileri, kazayi ele
alis bigimleri, halkin bilgilendirilmesi ve resmi makamlarin kazanin etkileri
konusunda aldiklar1 tavirlar konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. “Chernobyl and Eastern
Europe: One Year After the Accident”, Radio Free Europe Research,
http://osaarchivum.org/files/holdings/300/8/3/pdf/69-7-122.pdf (Erisim Tarihi 01
Nisan 2016).

38 TAEK, a.g.e, s. 6.

39 Ozcan Kara, Giinay, a.g.m., s. 33.

40 Radyoaktif bulutun hareketini atmosfer kosullar ve riizgar belirlerken, radyoaktif
kirlenmeyi belirleyen en 6nemli etken bulutun gecisi sirasinda olusan yagistir. Bu
konuda bkz.; TAEK, a.g.e, s. 6.

“lag.e,s. 33.

42 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/WaVeZ/date/1986-4-30 (Erisim Tarihi 13 Aralik
2015).
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soylemistir.43 Calismanin smirhliklar1 dahilinde kazadan etkilenen biitiin
tilkelerin nasil tepki verdikleri, acil durum ve kriz yonetimini nasil
gerceklestirdikleri lizerinde ayrintili bir sekilde durulmayacaktir. Yalnizca
kazay tespit eden iilke olan ve Cernobil kazasini bir kriz olarak ele alip acil
eylem plani dahilinde hareket eden Isvec ve Isve¢’in verdigi tepkiden farkl
olarak kazanin etkilerinin kiiciik gorildiigii ve iyimserligin hakim oldugu
belirtilen Ingiltere 6rneklerine deginilecektir.

Isvecli yetkililer Cernobil kazasi sonrasinda Cernobil kaynakli radyoaktif
serpintinin iilkeleri {lizerindeki sonuclarini hem ulusal hem uluslararasi
boyutlariyla birlikte bir kriz olarak ele almislardir. Isve¢’in kazaya tepkisi
uluslararasi cevresel kriz yonetiminin bir 6rnegini sergilemektedir. Krizin
¢oziimiine yonelik sistemli ve kapsamli politikalar gelistirilmistir. Krizin
gerektirdigi karar alma siirecinin ¢oklu, birbirine bagiml siyasal ve kurumsal
alanda gercgeklestigi goriilmektedir.44 Kriz yonetimi konusundaki karar alma
strecleri asamalar halinde belirlenip her bir sorunun nasil ele alinip
cozillecegi ve sorunun ¢oziimiine yonelik hangi adimlarin atilacagi
belirlenmistir. Ayrica ulusal ve uluslararasi kuruluslar ve kazadan etkilenen
diger iilkelerle bilgi alisverislerinde bulunulmustur. SSCB’yle resmi diizeyde
temaslarda bulunulmus, kazanin boyutlari ve kamu saghg konusundaki
sonuglariyla alakali olarak kazadan sorumlu iilke olan SSCB’den tazminat
talebi konusunda tartismalar s6z konusu olmustur.45

Ingiltere’de denizasin bir niikleer kazaya kars1 hazirlikh olunmadig: ve
acil eylem planinin bulunmadigi gorilmiistiir.#6 6 Mayis 1986’da Ingiltere
parlamentosunda Cevre Bakanligi sekreteri “bu bulutun etkileri dnceden
kestirilmistir ve Birlesik Krallik halkinin sagligina etkisi yoktur” demistir. 13
Mayis 1986’da yine ayni yetkili “bu stirecte Cernobil kaynakli ek bir bozukluk
yasanmamistir. Olay hafta sonu itibariyle bu iilke i¢in bitmis olacak gibi
durmaktadir” demistir.4’” Dolayisiyla Ingiltere’de kaza sonrasi giinlerde
yetkililer nezdinde bir iyimserligin hakim oldugu gorilmektedir. Ancak
sonraki giinlerde daha yiiksek kesimlerdeki alanlarda radyasyon diizeylerinin
arttig tespiti iizerine hiikiimet ¢esitli 6onlemler almistir. Kiiglikbas hayvan eti
tiiketimi yasaklanmis, halka yagmur sularinin tiiketilmemesi tavsiye

43 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/turkce/date/1986-05-18 (Erisim Tarihi 13 Aralik
2015). Gorbagov, Sovyet halkina hitaben yaptig1 24 dakikalik TV konusmasinda

niikleer giivenlik ve Cernobil kazasina dair bilgi vermistir. Gorbagov ayrica, niikleer
gilivenlik konusunda uluslararasi igbirligi rejiminin olusturulmasi ¢agrisinda
bulunmug ve SSCB’nin bu konuyla ilgili girisimleri desteklemeye hazir oldugunu
soylemistir. Cernobil kazasina Bati'nin verdigi tepkiyi elestirmis ve ahlak dis1 ve anti-
sovyetizm olarak nitelendirmistir. Stern, a.g.e., s. 249.

4*ag.e,s. 219.

45 a.ge,s. 123-154.

46 Varol Sarac¢ogly, a.g.m., s. 14.

47a.g.m., s. 14.
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edilmistir. Pek cok Avrupa iilkesi kamu sagligini korumak adina 6nlem olarak
inek siitiine gore daha fazla etkilenmis olan koyun sttiiniin tiiketimini
yasaklamistir.#8 Kazadan iki hafta sonra Ingiltere’nin Galler bélgesinde tespit
edilen radyoaktif kirlilik nedeniyle yesil alanlar hayvanlarin girmesine engel
olmak amaciyla dikenli tellerle ¢evrilmistir.49

Sonug olarak birgok iilkede hakim olan kaza sonrasi saskinlik ve buna
eslik eden sessizlik doneminden sonra genis kamu o©nlemleri alinmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Tarihin en biiyiik niikleer kazasi olarak Cernobil,
bu boyuttaki bir kazaya hazirlikli olunmamasi, kazanin erken safhalarinda
kazaya dair bilgilerin azlig1 gibi nedenlerle50 kazadan etkilenen iilkelerin
onlem almakla gorevli yetkili otoriteleri tlizerinde 6nemli o6lciide baski
yapmistir.5!  Cernobil kazasindan etkilenen iilkelerde yasanan durum,
etkilenme alanlari ve sonuclari kisaca su sekilde 6zetlenebilirs2:

e (Cevre ve gida maddelerinin kirlenmesi: Radyoaktif serpinti ¢cevre ve gida
maddelerinin kirlenmesine neden olmustur.

e Saglik ve sosyal kriz: Radyasyon kaynakli saglik sorunlari, psikolojik
etkiler ve sosyal aksakliklar saglik ve sosyal krizlere neden olmustur.

e Ekonomik gelisimin engellenmesi: Radyoaktif serpintiden etkilenen
bolgelerin varligi tarimda sinirh alanlara c¢ekilmeye neden olmus ve
tarimsal iirtinlerin radyasyonlu olmasi endisesinin getirdigi olumsuz imaj
ekonomik sorunlara yol agmistir.

ACIL DURUM, KRiZ YONETiMi SURECLERi ve DIS POLITIKA
ACISINDAN TURKIYE'NIN TEPKISi

Kaza sonrasinda Tiirkiye'nin ii¢ farkli diizlemde faaliyetlerini yiirtittigi
goriilmektedir; yasamsal oneme sahip tehditleri ortadan kaldirmaya doniik
acil durumu kontrol altina almak, ¢ikar ve oncelikleri tehdit eden konularda
siyasa olusturmak, uluslararasi iliskilerinde giivenlik, ¢ikar ve 6nceliklerini
korumak i¢in isbirligi yapmak. Asagida bu siirecler ele alinacaktir.

Tiirkiye Cernobil kazasindan 3 giin sonra televizyon araciligiyla
haberdar olmustur.53 30 Nisan 1986’da Hiirriyet Gazetesi'nin mansetinde yer

483.gm,s. 15.

49 Tiirkkan, a.g.m., s. 54.

50 Harry Otway, “The Media and Crisis Manegement”, Boris Segerstahl(ed.), Chernobyl:
A Policy Respond Study, Laxenburg, International Institute for Applied Systems
Analysis, 1991, s. 134.

51 TAEK, a.g.e.

52 Varol Saragoglu, a.gm., s. 34.

53 Ozemre, 29 Nisan 1986 Sali aksami son TV haberlerinde Kiev yakinlarinda bulunan
Cernobil niikleer santralinin 4 numarali reaktor {initesinde {i¢ giin 6nce biiyiik bir
niikleer kaza meydana gelmis oldugunu 6grendigini belirtmektedir. Ozemre, a.g.e., s.
15-16.
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alan “Tepemizde Oliim Bulutu Dolasiyor NUKLEER ALARM” bashkli haberde,
Cernobil niikleer santralinde meydana gelen kazanin ilk acgiklamalarda
radyasyon sizintis1 olarak yansitildigi ancak santralde patlama oldugunun
kesinlestigi bilgisi verilmistir. Ayni haberde olayr zamaninda duyurmayan
SSCB’nin kinandig1 belirtilmektedir.54

Kazanin yasandigl donemde Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu (TAEK)
Baskani olan Prof. Dr. Ahmed Yiiksel Ozemre’ye gére “Kus ucusu Edirne’ye
1090 km, istanbul’a 1130 km ve Ankara’ya da 1250 km kadar uzaklikta kuzey-
bati yoniinde vuku bulan bir niikleer kazanin Tiirkiye'yi etkilememesi
miimkiin degildi.”ss> Ozemre’ye gére meteorolojik sartlarla ilk 6énce
Iskandinavya’ya ulasmis olan radyasyon bulutu eger ilk giinlerde Tiirkiye'ye
ulasmis olsaydi, Tirkiye Atom Enerjisi Kurumunun o giinkii altyapisiyla
bunun tespit edilmesi miimkiin degildi. Ozemre ayrica dénemde Tiirkiye’nin
elinde az sayida radyasyon olgcer hassas cihaz oldugunu belirtmektedir.
Radyasyon olger cihazlar yalnizca TAEK'te degil askeri birliklerde de
bulunuyordu. Ozemre’nin belirttigine gore askeri birliklere dagitilmis olan
1050 adet radyakmetre vardi. Bunlarin Soguk Savas doénemi icerisinde
muhtemel bir niikleer bomba tehlikesinin ortaya ¢ikaracagi ytliksek radyasyon
degerlerini 6lcmek ilizere tasarlanan ve hemen hemen her birlikte bulunan
cihazlar oldugu ifade edilmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda ¢ikarilabilecek sonug,
Tiirkiye'nin olasi1 bir niikleer kazaya karsi hazirlikli olmadigidir. Soguk Savas
donemi icerisinde olasi bir radyoaktif serpintiye karsi -yalnizca niikleer silah
kullanimina karsit oldukca siirli sayidaki radyasyon olcer cihaza sahip
olmanin disinda- bir hazirligin ve kurumsallasmanin olmadig1 goriilmektedir.

Cernobil kazasinin meydana geldigi 26 Nisan 1986 tarihinden TBMM’de
17. débnem 3. yasama yilinin son birlesimi olan 10 Temmuz 1986’ya kadarki
olan tutanaklar incelendiginde, Cernobil kazasinin yalmizca 30 Nisan
1986’daki birlesimde s6z konusu edildigi gorilmektedir. 56 30 Nisan 1986’da
TAEK baskani Ozemre kazayla ilgili olarak Istanbul’da bir basin toplantisi

54 http://www.gecmisgazete.com /haber/tepemizde-olum-bulutu-dolasiyor (Erisim
Tarihi 13 Aralik 2015). Kazanin Tiirkiye'yi etkileme boyutlarinin bu tarihte hentiz
glindemde olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye SSCB’yi kinayan iilkeler
arasinda degildir. http://fotoanaliz.hurriyet.com.tr/galeridetay/45429/4369/4/25-
yil-onceki-mansetler (Erisim Tarihi 13 Aralik 2015).

55 Ozemre, a.g.e., s. 16.

56 Bu birlesimde Agr1 Milletvekili Pasa Sarioglu, “Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler
Birligi'nin Ukrayna Cumhuriyeti’'nde Cernobil Niikleer Santrali’'ndeki patlama
dolayisiyla meydana gelen niikleer radyasyon” hakkinda giindem dis1 bir konusma
yapmistir. Pasa Sarioglu konugsmasinda patlamanin muhtemel nedenleri, radyasyon
yayilmasi ve etkisi konusunda bilgi vermis ve kazanin Tiirkiye ile ilgili sonuglari
hakkinda hentiz resmi bir agiklama yapmayan hiikiimete ¢agrida bulunmustur. TBMM
Tutanak Dergisi, Donem 17, Toplant1 99, c. 28, (Nisan, 1986): s. 230-232.
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diizenleyerek o ana kadar kazanin Tirkiye've yansimadigini ve o6lglimlere
devam edildigini bildirmistir.57

Tiirkiye’'de ilk kez 30 Nisan 1986’da radyasyon o6l¢iimlerinde ytikseklik
tespit edilmistir.58 Kazadan bir hafta sonra 3 Mayis 1986 cumartesi giinii
radyoaktif bulut Bulgaristan ve Yunanistan Uzerinden Trakya Bolgesi'ne
ulasmistir.5® Radyoaktif serpintiden 4-5 Mayis'ta Bat1 Karadeniz, 7-9 Mayis
1986’da da Dogu Karadeniz bolgesi etkilenmistir.6° Radyoaktif bulutun gegctigi
sirada Dogu Karadeniz'de 6zellikle findik, tiitiin ve ¢ay iiretimi yapilan tarim
alanlarinda yagis olmasi radyoaktif kirliligi arttirmistir.6! Karadeniz bolgesine
ait dogal radyasyon diizeyleri 8-10 mikro rontgen/saat diizeylerinden, 4-5
Mayis 1986 giinleri 30-50 mikro rontgen/saat diizeylerine ulastigl
belirtilmektedir. En ytliksek radyasyon degeri ise 150 mikro rontgen/saat
olarak Bat1 Karadeniz kiyisindaki Karasu boélgesinde oOl¢iilmiistiir.62 Cernobil
kazasi lizerinden 10 giin gectiginde radyoaktif parcaciklarin farkli oranlarda
tim Tirkiye'ye yayildig1 belirtilmektedir.63 Radyoaktif serpintinin etkisi
bolgeden bolgeye degismistir. Yapilan oOlglimler sonucunda radyasyondan
korunmak i¢in 6nlemler alinmasi zorunlu hale gelmistir. Bunun {izerine bir
dizi 6nlemler alinmigtir.64

Acil Durum ve Kriz Yonetimi, Allnan Onlemler

Kriz, “beklenmedik, ani, ilgili tarafi hemen tepki vermeye zorlayan
durum”é5 olarak tanimlanmaktadir. Béyle bir durumda siireci algisal diizeyde
kriz olarak tanimlayan aktor, bu siirecten daha fazla zarara ugramadan ¢ikmak
adina uygun onlemler ve yontemler konusunda kararlar almaya ve aldigi
onlemleri uygulamaya zorlanir. Bu baglamda kriz, kritik secimler yapilmasini
gerektirir. Ozemre, Tiirkiye’de Cernobil kazasi sonrasi yaganan siireci

57 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/turkce/date/1986-04-30 (Erisim Tarihi 13 Aralik
2015).

58 Ozemre, a.g.e., s. 22.

59 Cernobil kazasi sonrasinda Tiirkiye'nin radyoaktif serpintiden etkilenme diizeyini
belirlemek iizere Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan 1-10 May1s
1986 tarihleri i¢in hazirlanan bolgesel yagis bilgilerini gosteren haritalar i¢in bkz.
TAEK, a.g.e, s. 12-16.

60 Tiirkkan, a.g.m., s. 46-50.

61 Ozcan Kara, Giinay, a.g.m., s. 35.

62 Tlirkiye Atom Enerjisi Kurumu, “Saglik Bakanlig: Bilimsel Kurul Raporu ve
Universite Gériisleri”, Cernobil Serisi, no. 2, 2. bs. Ankara, 2007. Radyasyon 6l¢iim
degerleri hakkinda ayrintili bilgi i¢cin bkz. Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu, “Tiirkiye’'de
Cernobil Sonrasi Radyasyon ve Radyoaktivite Ol¢iimleri”, Cernobil Serisi, no. 6,
Ankara, 2006.

63 Tiirkkan, a.g.m., s. 50.

64a.gm.s. 51.

65http://tdpkrizleri.org/index.php?option=com seoglossary&view=glossaries&ltemid
=188&catid=1&lang=tr (Erisim Tarihi 10 Nisan 2016).
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“Cernobil krizi” olarak nitelendirmektedir.6¢6 Kaza krizi, teknik ve hukuki
anlamda “kaza” olarak algilanabilecek bir gelismeden kaynaklanir.6? Bu tiir
krizler beklenmeyen, provoke edilmeyen ve tesadiifi olarak bir kaza sonucu
ortaya cikan krizlerdir.68 Bu baglamda Cernobil krizi niteliksel anlamda bir
kaza krizidir, krizin kaynagini Cernobil niikleer santralinde yasanan kaza
olusturmaktadir. Cernobil kazasi sonrasinda Tiirkiye’de acil durum
yonetiminden, kriz yonetimi siirecine gecen zamana yayilmis bir kriz yonetimi
s0z konusudur. Acil durum, toplumda normal hayat ve faaliyetleri kesintiye
ugratan ya da durduran, hizli ve etkili miidahaleyi gerektiren olaylarin
yasandigl durumsal degisiklikleri ifade etmektedir. Bu baglamda niikleer
kazalar acil durum yonetimini gerektiren durumlardandir.69

Kriz yonetimi degerlendirilirken, genellikle kriz evreleri dorde ayrilarak
analiz edilmektedir.”® Tiirkiye’de karar alicilarin Cernobil krizini nasil
algiladiklari, hangi ara¢ ve yontemleri kullandiklarini gézlemlemek amaciyla
kriz yonetim slireci; kriz oncesi evre, kriz tirmanma evresi, kriz yumusama
evresi ve kriz sonrasi evre olmak iizere dort evrede incelenecektir.

Cernobil krizi bir kaza sonucunda ve ani olarak ortaya ¢iktig1 icin kriz
oncesi evre soz konusu degildir. Krizin baslangici, 26 Nisan 1986’da meydana
gelen Cernobil kazasidir. Krizin tirmanma evresini Tiirkiye’de Cernobil kazasi
sonrasinda yuriitilen acil durum yonetimi ve Kkriz yoOnetimi siireci
olusturmaktadir. Cernobil kazasina Tirkiye'nin ilk tepkisi TAEK'in gozetimi
altinda kurulan kontrol programidir. Acil durum ydnetimi siirecini ytriiten ve
karar alict konumunda olan kurum TAEK'tir. 29 Nisan 1986 aksaminda kaza
haberi alinir alinmaz teyakkuz durumuna gecildigi’! ve TAEK tarafindan
radyasyon Ol¢limlerine baslanildigi belirtilmektedir. Trakya, Marmara,
Karadeniz kiy1 seridi, Ankara ve Istanbul basta olmak iizere iilke ¢capinda
baslatilan radyasyon 6l¢iim programi, TAEK’in Radyasyon Saglig1 ve Giivenligi

66 Ozemre, a.g.e., s. 28.

67 http://tdpkrizleri.org/index.php?option=com k2&view=item&id=229:kriz-c-karan-
taraf-n-niyeti-veya-roluene-goere-tuerkiye-nin-d-s-politika-krizleri&Itemid=103&
lang=tr (Erisim Tarihi 10 Nisan 2016), http://tdpkrizleri.org/index.php?option=com
seoglossary&view=glossary&catid=1&id=17&Itemid=111&lang=tr (Erisim Tarihi 10
Nisan 2016).

68 Haydar Cakmak, Uluslararasi Krizler ve Tiirk Silahli Kuvvetleri, Ankara, Platin, 2004,
s. 40.

69 Recep Sait Arpat, Acil Durum ve Kriz Yénetimi: NATO, AB, ABD, Birlesik Krallik
Analizleri ve Tiirkiye Modeli, Ankara, Gece Kitapligl, 2016, s. 144-147.

70 Ayrintil bilgi icin bkz. Michael Brecher, Crisis in World Politics. Theory and Reality,
Oxford, Pergamon Press, 1993, s. 25-27.

71 Ozemre'nin belirttigi izere meteorolojik sartlarin degismesi halinde radyasyon
bulutunun Tiirkiye’nin neresini, ne 6l¢iide etkileyecegini 6ngdrmek miimkiin degildi
ve bundan dolay1 da hizli bir sekilde 6nlemler almak ve bir strateji belirlemek
gerekiyordu. Bunun lizerine ilgili birimlere gerekli gortilen talimatlarin verildigi
belirtilmektedir. Ozemre, a.g.e,s.16-17,279.
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Dairesi(RSGD), Cekmece Niikleer Arastirma ve Egitim Merkezi (CNAEM) ve
Ankara Niikleer Arastirma ve Egitim Merkezi(ANAEM) tarafindan
yuritilmiistiir.”2 Meteorolojik verilerin incelenmesi sonucunda kritik bolgeler
olarak degerlendirilen Trakya ve Dogu Karadeniz bolgesine gezici radyasyon
Olciim birimleri gonderilmistir. TAEK tarafindan niikleer serpintinin etkili
oldugu bolgelerde yasayan vatandaslarin uymalar1 gereken onlemler ilan
edilmis ve gezici radyasyon 6l¢iim birimleri kurulmustur. ilk olarak 29 Nisan
1986’da Cekmece Niikleer Arastirma ve Egitim Merkezi'ne bagh ekipler
Istanbul'un Karadeniz kiyilarinda havadaki radyasyon miktarini saptamaya
yonelik 6lctimlere baslamislardir.”3

Tehlike durumu TAEK tarafindan yonetilmis, kirlilik olan ya da olmasi
beklenen bolgelerde 24 saat ¢alismak lizere ekipler gorevlendirilmistir. TAEK
radyasyon bulutu hareketleri hakkinda diizenli bilgi almak iizere Devlet
Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii ve “mevcut imkanlarim kullanarak
yaptiklar1 radyasyon o6l¢ciim sonuclarini TAEK’e bildirmek iizere Genelkurmay
Baskanligi ile koordinasyon saglanmistir.”74 Sivil Savunma Genel
Mudirliigii'niin imkanlarindan da yararlanilmistir.’s Uluslararasi iliskiler de
TAEK tarafindan yiriitilmiistiir.’6 Cernobil kazasi meydana geldiginde bir
niikleer kaza durumunda uygulanmak iizere hazirlanmis tehlike durum plani
ve organizasyonu bulunmuyordu. Bu nedenle Tiirkiye’nin radyoaktif kirlilige
maruz kaldig1 6grenildigi giinden itibaren, ol¢iimler ve kirlilik olan bolgelerin
tespiti icin TAEK'in mevcut elemanlar1 ve teknik donanimi cercevesinde
organizasyonlar yapilmis ve faaliyete gecirilmistir. TAEK, radyasyon
diizeylerindeki artislar tespit edip bir dizi 6nerilerde bulunmustur. Buna gore
radyasyondan etkilenen bolgelerde yagmur suyunun icilmesi yasaklanmus,
biiylikbas hayvanlarin acik alanlarda otlatilmasi1 yasaklanmis, taze siit

72 TAEK, a.g.e.

73 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/turkce/date/1986-04-29 (Erisim Tarihi 13 Aralik
2015). May1s 1986’dan itibaren TAEK tarafindan Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin de
imkanlari kullanilarak Tirkiye capinda havadaki radyasyon diizeyi 6l¢timleri giinde
iki defa yapilmis ve analiz sonuglar1 TAEK’e bildirilmistir. Meclis Arastirmast Komisyon
Raporu, https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem19/yil01/ss455.pdf, (Erisim Tarihi
13 Aralik 2015), s. 12.

74 TAEK, no. 5.

75 TAEK, no. 6.

76 Uluslararasi kuruluslarla ve kazadan etkilenen diger tilkelerle bilgi alisverisi
yapilmistir. Ozemre, a.g.e., s. 288. Kaza sonrasinda iiyesi olunan Viyana’daki
Uluslararasi Atom Enerjisi Ajansi(IAEA) ve Paris’teki Ekonomi Isbirligi ve Kalkinma
TeskilatI’'nin(OECD) Niikleer Enerji Ajansi ile temasa gegilip ellerindeki bilgilerin rutin
olarak TAEK’e ulastirmalari istenmistir. a.g.e., s. 23. Uluslararasi diizeyde isbirligi
icinde olunan baslica kurulus Uluslararasi Atom Enerjisi Ajansi’dir. Palabiyik, Yavas ve
Aydin, a.g.e, s. 96. Uluslararasi Atom Enerjisi Ajans1 hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz.
https://www.iaea.org/
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tiikketimi yasaklanmis ve 4000’den fazla biiylikbas hayvan karantina altina
alinmigtir.”?

TAEK’in Cernobil kazasiyla ilgili resmi bildirisi 3 Mayis 1986 gecesi
radyo ve televizyondan yayinlanmistir’8 TAEK baskan1 Ozemre tarafindan
Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu ve Anadolu Ajansi araciliiyla alinmasi
gerekli dnlemler konusunda kamuoyu agiklamasi yapilmistir. Edirne Valiligi
konu hakkinda bilgilendirilmistir.”® Bildiriden sonraki giinlerde biiyiikbas
hayvanlarin karantinasina iliskin madde hari¢ biitiin tedbirlerin kaldirilmis
olduguna dair ikinci bir duyuru yayinlanmistir.80

TAEK’in yurittiigii acil durum yonetimi siirecinde radyasyon
diizeylerinin halka ac¢iklanmamasi ilkesi benimsenmistir. Ozemre, TAEK
biinyesinde alinan Onlemler arasinda radyasyon diizeylerinin halka
aciklanmamasi ilkesinin bulundugunu ifade etmektedir.8! Ayrica Cernobil ile

77 Enis Ozyar, “Effects of Chernobyl Accident on Turkey”, http://link.springer.com/
chapter/10.1007%2F978-94-007-0975-1 13#page-1 (Erisim Tarihi 24 Kasim 2015).
Daha sonraki siirecte TAEK'’in Onerisi lizerine devletin bunlarin sahiplerine tazminat
odedigi belirtilmektedir. Ozemre, a.g.e., s. 288. Dolayisiyla niikleer kazalar nedeniyle
dogabilecek tazminat haklarinin 6denmesini saglamak icin gerekli ulusal tazminat
rejiminin olmadig gortilmektedir.

Radyasyondan etkilendigi tespit edilen bolgelerde siit haricindeki gidalarda Avrupa
Ekonomik Toplulugu (AET) limitlerinin asagisinda radyasyon tespit edilmesi sonucu,
siitten radyasyona maruz kalma durumunu engellemek amaciyla stitiin tiiketimi
engellenmesi amaglanmis ve bunlardan peynir yapilmasi suretiyle radyasyonun
tamamen yok olana kadar bekletilmesi yoluna gidilmistir. Meralardaki hayvanlarin
radyoaktif kirlilikten etkilenmis olan taze otlar1 yemesini engellemek i¢in ahirda
tutulmalari, saman ve suni yem ile beslenmeleri saglanmaya ¢alisilmistir. Bkz.;
Tiirkkan, a.g.m.,, s. 51.

78 Ozemre, a.g.e, s. 34. “Radyasyon bulutunun Edirne ve civarini etkisi altina almis
oldugunun tespit edilmis oldugu, panige kapilmak i¢in tehlikeli bir durumun mevcut
olmamakla birlikte” ikinci bir bildiriye kadar baz tavsiyelerde bulunulmustur:
Miimkiin oldugu kadar yagmur altinda kalinmamasi, gamurlanan ayakkabi ve
elbiselerin stirekli akan bir suyun altina tutularak temizlenmesi, sebze ve meyvelerin
akan suyun altinda uzun stire yikandiktan sonra yenilmesi, biiylikbas hayvanlarin
ahirlarda karantina altinda tutulmasi tavsiye edilmistir. a.g.e., s. 32.

79 TAEK, no. 5, s. 31.

80 Ozemre, a.g.e., s. 288.

81 Ozemre, radyasyon diizeylerinin halka agiklanmasim bir niikleer kazada en
yapilmamasi gereken sey olarak nitelendirmekte ve 1957 yilinda Ingiltere’nin
kuzeyinde Windscale niikleer santralindeki kaza sonrasinda her giin 6l¢iilen
radyasyon degerlerinin Ingiliz Atom Enerjisi Kurumu tarafindan halka agiklanmasinin
olumsuz etkilerinden s6z etmektedir. Radyasyon diizeylerinin ne anlam ifade ettiginin
isin uzman kisiler disinda yorumlanamayacaginin ve radyasyon diizeylerinin kamuya
aciklanmasinin halkin panige kapilmasina yol agcacaginin altini ¢izmekte ve bununla
ilgili de Cernobil kazasi sonrasinda radyasyon diizeyini giinii giiniine halka agiklayan
tilkelerden cesitli 6rnekler vermektedir. a.g.e., s. 45-46.
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ilgili kamuoyu bilgilendirilmesi konusunda TAEK baskani Ozemre ve Sanayi ve
Ticaret Bakani Cahit Aral'in resmi yetkili konumunda oldugu goriilmektedir.82

Ozemre’nin belirttigi gibi radyasyon konusunda Tiirkiye’de o dénemde
2690 sayili kanun83 geregi tek yetkili kurum TAEK'tir.8¢ Ozemre, Cernobil
kazas1 sonrasinda alinmasi gereken onlemlerin TAEK'in yetki sinirlarini
astigin1 ifade etmektedir. Ornegin TAEK'in giimriiklerdeki ithal ve ihrag
edilecek mallarda radyasyon 6l¢iimii yapip gonderim ya da alim durumlarina
karar yetkisi yoktu. Bu ve benzeri konularda yetki tikanikliklarinin asilmasi
amaciyla ve ilgili birimler arasinda koordinasyonu saglayacak bir
organizasyonun gerekli goriilmiistiir. Disisleri Bakanligi'nin tavsiye yazisina
dayanarak Basbakan'in emriyle 26 Mayis 1986’da Cernobil kazasinin
Tiirkiye'deki etkilerini, ilgili ve yetkili kuruluslarin koordinasyonuyla
¢oziimlemeye yonelik olarak Tirkiye Radyasyon Glvenligi Komitesi
kurulmustur.8> Meclis Arastirmasi Komisyon Raporu’'nda belirtildigi lizere bu
komite kazanin ekonomik ve siyasal boyutlar kazanmasi nedeniyle
kurulmustur. Silahli Kuvvetler, miilki amirlikler ve ilgili bakanliklar ile isbirligi
saglanmistir. Ancak mevcut teknik eleman ve cihaz potansiyelinin yetersizligi
nedeniyle radyoaktif kirlenme diizeylerinin belirlenmesi ve o6l¢iilmesinde
yetersizlikler olmustur.86

82 Kaza sonrasinda Tiirkiye kamuoyunda radyasyondan etkilenmis Karadeniz
bolgesinde liretilen ¢aylarin i¢ piyasaya siiriildiigii ve bunun kamu sagligi agisindan
zararl oldugu iddialarina karsin resmi yetkililerin bu alginin ve korkunun yersiz
oldugunu gostermek i¢cin ciddi ¢aba harcadig1 goriilmektedir. Sanayi ve Ticaret Bakani
Cahit Aral'in basin 6niinde ¢ay icerek algiy1 degistirmeye ¢alismasi bu yondeki
cabalardan biridir. Ayrica Ozemre, kitabinda basinin kamuoyunu yanlis yénlendiren
haberlerden dolay1 yasamis oldugu zorlugu ayrintilariyla anlatmaktadir. Bu konuda
bkz.; Ozemre, a.g.e. “Cayc1 Bakan”, Milliyet, 09 Aralik 1986, s.7.

83 [1gili kanun i¢in bkz. http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2690.pdf

84 Ozemre, “Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu Kanunu”, 1985 tarihli “Radyasyon
Gilivenligi Tuzligl” ile Cernobil kazas1 meydana geldiginde her ikisi de gecerli olan
1968 ve 1975 tarihli “Radyasyon Saglig1 Yonetmeligi” tetkik edildiginde, iilkenin
radyasyon saglig1 ve glivenligi temin gorevinin bilimsel sorumlulugunun ve yetkisinin
yalnizca TAEK’e ait oldugunu ve kurumun ekonomik-siyasi yetki ve sorumlulugunun
olmadigini belirtmektedir. Ozemre, a.g.e., s. 278. Ozemre’nin 21 Subat 1993 tarihinde
TBMM'ne Cernobil kazasi ile ilgili yaptig1 agiklamanin tam metni i¢in bkz. a.g.e., ss.
269-320.

85 Greenpeace’in 26 Nisan 1996 tarihli raporunda belirtildigi {izere, 14 May1s 1986’da
Disisleri Bakani Vahit Halefoglu Basbakanliga yazdig1 “Gizli” damgali mektupla
Tiirkiye Radyasyon Giivenligi Komitesi'nin kurulmasini istemistir. Bu mektupta Dogu
Blogu iilkelerinden gida maddeleri ithalati izerine 31 Mayis 1986’ya kadar gecerli
AET yasagindan da s6z edilmektedir. Greenpeace Raporu, Nisan 1996, http://www.
greenpeace.org/turkey/Global/turkey/report/2012 /04 /cernobilin-turkiye-
uzerindeki-etkileri.pdf (Erisim Tarihi 15 Aralik 2015).

86 Meclis Arastirmast Komisyonu Raporu, https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem19
/yil01/ss455.pdf,90. 15.02.1994 tarihli T.B.M.M Tutanak Dergisi'nde yer alan (10/77,
78, 82, 84) esas numarali meclis arastirmasi komisyonu raporu. Cernobil kazasindan 7
y1l sonra 6zellikle Dogu Karadeniz'de yasayanlarda Cernobil’le baglantili kanser
iddialariyla ilgili tartismalar tizerine “Cernobil faciasinin verdigi zararlarin tespiti ve
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Kriz Yonetim Siirecine Gecis

Acil durumun yonetilemedigi ya da yetersiz kaldigi durumlarda kriz
yonetimi baslamaktadir. Komitenin kurulmasi amaci baglaminda, Tiirkiye
Radyasyon Giivenligi Komitesi'nin kurulmasiyla birlikte acil durum
yonetiminden kriz yonetimine gecilmistir. Ozemre’nin ifadesiyle “olagan dis
bir kriz komitesi” olan Tiirkiye Radyasyon Gilivenligi Komitesi'nin baskani
Sanayi ve Ticaret Bakani Cahit Aral’dir. Komitede Basbakanlik, Disisleri
Bakanligi, Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi, Tarim, Orman ve Koyisleri
Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligy, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin yaninda
TAEK’in, Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’'nin, Cevre Genel Miidiirligii’'niin
ve ITU’niin yiiksek kademe gorevlileri bulunmustur.8’? Komitenin hedefleri;
Cernobil’'in radyoaktif etkilerini diizenli 6l¢iimlerle yakindan incelemek, 6l¢iim
sonuglarini i¢ ve dis kamuoyuna duyurmak, radyasyon giivenligi konusunda
alinmasi gereken kisa ve uzun vadeli tedbirleri tespit etmek ve Tiirkiye’nin
ihracati ve turizmi iizerinde olumsuz sonugclara yol agabilecek izlenimlerin
bertaraf edilmesi olarak belirtilmektedir.88

Tiirkiye’de Cernobil kazasinin yasandigl donemde bir radyasyon erken
uyar1 sistemi ag1 bulunmuyordu. Ozemre bundan dolay: radyasyon vurgununu
aninda tespit etme imkaninin olmadigini belirtmektedir. Radyasyonun varligi
ancak bolgeye gidip Olciim yapilarak sonradan tespit edilebilmektedir.89
Dolayisiyla Cernobil kazasinin yasandigi donemde Tiirkiye’de olasi bir
radyoaktif kirlenme halinde aninda devreye girmeye hazir bir uyari ve 6nlem
mekanizmasi olmadig1 goriilmektedir. 29 Mayis 1986’da Tiirkiye Radyasyon
Giivenligi Komitesi'nin ilk toplantisinda, “Onlem ve Tehlike Durum Plani”
hazirlanmas1 konusunda TAEK’'in gorevlendirilmesi kararlastirilmistir.
Turkiye Radyasyon Giivenligi Komitesi’'nin 3 Temmuz 1986’daki ikinci
toplantisinda ise radyasyon erken uyari sistemlerinin kurulmasina karar
verilmistir.20

Tirkiye Radyasyon Giivenligi Komitesi'nin 29 Mayis 1986’da yapilan ilk
toplantisinda Tiirkiye’de her tiirli gida maddesinin radyasyon sagligi
bakimindan bir sakincasi bulunmadiginin tespit edildigi bildirilmistir.

giderilmesi i¢in alinacak 6nlemleri belirlemek amaciyla” T.B.M.M genel kurulunun
19.01.1993 tarihli 56. birlesiminde Meclis Arastirmasi Komisyonu kurulmustur.

87 Ozemre, a.g.e., s. 66.

88 Greenpeace Raporu, Nisan 1996, http://www.greenpeace.org/turkey/Global/turkey
/report/2012/04/cernobilin-turkiye-uzerindeki-etkileri.pdf (15 Aralik 2015).

89 Ozemre, a.g.e., s. 60.

90 Meclis Arastirmast Komisyonu Raporu, https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem
19/yil01/ss455.pdf, s. 94. RESA hakkinda bilgi i¢in bkz. http://www.taek.gov.tr/
radyasyon-izleme/radyasyon-erken-uyari-sistemi-agi-resa.html
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Toplantida Tiirkiye’de radyasyon seviyesinin dogal seviyede olduguna dair
Tiirkiye Radyasyon Gilivenligi Komitesi baskanligi tarafindan i¢ ve dis
kamuoyuna agiklama yapilmasi kararlastirilmistir.9! Tiirkiye’de tlkenin biiyiik
bir kisminin Cernobil kazasindan hemen hemen hig etkilenmedigi ya da kayda
deger bir kirlenme yasanmadigl kabul edilmistir.2 Komitenin 3 Temmuz
1986’daki ikinci toplantisinda SSCB’nin atmosfere ve yeraltina sizan
radyasyonun Oniline gecildigi dair ac¢iklamalar1 degerlendirilmistir. Ayrica
cesitli uluslararasi kuruluslarin bu gibi olaylarin 6nlenmesi i¢in g¢alismalar
baslattig1 bildirilmistir.93 Komitenin her iki toplantisindaki giindem maddeleri
ve alinan kararlar incelendiginde; Cernobil kazasi sonucunda ortaya ¢ikan
radyoaktif Kkirlilikten etkilenen Tiirkiye'de, radyasyon diizeylerinin normal
degerlere indigi ve insan saghgi ve cevre acisindan sakincali bir durumun
olmadiginin tespit edildigi goriilmektedir. Komite toplantilarinda durum
tespiti yapilmasi, 6l¢ciim sonuglarinin analiz edilmesi ve tehlike durumunun
sO6z konusu olmadigina kanaat getirilmesi, bunun yaninda kazanin kontrol
altina alindigina dair SSCB’den gelen aciklamalar krizin yumusama evresini
olusturmaktadir.

Cernobil Kazasimin Tiirk Dis Politikasina Yansimasi

30 Nisan 1986’da SSCB biiytikelcisi Disisleri Bakanligi'na Cernobil kazasi
ile ilgili bilgi vermistir.9¢ Diinya Saghk Orgiitii Tirkiye’nin 29-30 Nisan
1986’da radyasyon bulutu etkisi altina girdigini saptamistir. Calisma
ekseninde yapilan arastirmalarda Tiirkiye'nin Cernobil kazasi dolayisiyla
SSCB’ye nota verildigi bilgisiyle karsilasilmamistir.

9 Mayis 1986’dan itibaren Disisleri Bakanligi araciligiyla cesitli
biiyiikelcilikler Tiirkiye’den radyasyon dizeyleri ile ilgili diizenli bilgi
istemeye baglamistir. Ozemre’'nin belirttigi iizere “karsihk esasina dayal
olmak {izere” bu bilgiler kendilerine verilmistir. Tiirkiye bu sekilde diger
tilkelerdeki radyasyon diizeyleri hakkinda bilgi sahibi olmustur. Dolayisiyla
Tiirkiye’'nin Cernobil kazasindan etkilenen iilkelerden de dogrudan bilgi
talebinde bulunmadig1 soylenebilir. Tiirkiye ayrica liyesi oldugu Uluslararasi

°la.gr.,s. 16-17.

92 Ozyar, a.g.m.

%3 a.gr.,s. 18.

94 Basbakanlik Basin Yayin Enformasyon Genel Miidiirliigii'niin verilerinde 30 Nisan
1986’da SSCB’nin Ankara Biiyiikelgisi Vladimir Lavrov’'un Disisleri Bakanligi Siyasi
Islerden Sorumlu Miistesar Yardimcisi Ecmel Barutgu’yu ziyaret ederek, Cernobil’de
meydana gelen kaza ve radyasyon sizintisi nedeniyle ortaya ¢ikan tehlike hakkinda
bilgi verdigi ve Tiirkiye’'nin Karadeniz sahillerinde radyasyon 6l¢limi yapmasini ve
alinan sonuglarin kendilerine iletilmesini istedigi bildirildigi belirtilmektedir.

http://ayintarihi.byegm.gov.tr/turkce/date/1986-04-30 (Erisim Tarihi 15 Aralik
2015).
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Atom Enerjisi Ajansi’'na ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)
Niikleer Enerji Ajansi’'na da radyasyon diizeylerini bildirmistir.?5

Tiirkiye'nin Cernobil kazasinin ekonomik yansimalarina karsi stratejiler
gelistirdigi gorilmektedir. Ozellikle stratejik mallarin {iretim alanlarinin
radyoaktif kirlilikten etkilenmesinden dolay1r bu iiriinlerin diger iilkelere
ihrac1 konusunda sorunlar yasanmistir. Ticari 6neme sahip tarimsal iirtinlerle
ilgili konularda radyasyonlu ¢ay krizi, findik krizi gibi vb. seklinde “kriz”
nitelemesini kullanilmistir.96 Radyasyondan etkilenen bolgelerdeki tarimsal
tirtinler konusunda hem Tiirkiye icin de hem de bunlarin diger iilkelere ihraci
boyutlariyla ekonomik anlamda krize neden oldugu goriilmektedir. Cernobil
kazasinin ekonomik boyutu daha ¢ok ticari iliskiler icinde olunan {ilkelerin
ithal edecekleri tarimsal iiriinlerde radyasyon sinir1 belirlemeleri seklinde
goriilmektedir. Bu siire¢ icerisinde belirlenen radyasyon sinirinin iilkeden
tilkeye degistigi?? ve her iilkeye ayni simirin uygulanmadigindan
bahsedilmektedir. Ornegin, Avrupa Ekonomik Toplulugu Tiirkiye’den alacag
gida maddeleri i¢cin 600 Bq/kg'lik radyasyon sinirin1 kabul ederken, liyeleri
arasindaki ithalatta bu degeri 1200 Bq/kg olarak belirlemistir.?8 Tiirkiye
Radyasyon Giivenligi Komitesi'nin ilk toplantisinda gida maddelerinin
ithalatinda AET’nin belirledigi radyasyon sinirinin altindaki gida maddelerinin
ithalatina izin verilmesi ve ihracatcilarin da “Radyasyondan Aridir” belgesi
almadan ihracat yapmamalari karara baglanmistir.?9

AET 30 Mayis 1986 giin ve 1707 sayil karari ile 1 kg’da 600 bekerelin
lizerinde radyasyon tasiyan gida maddelerinin kullanimini ve ticaretini
yasaklamistir. Turkiye 9 Temmuz 1986’da dis tlilkelere 600 bekerel radyasyon
sinirina uyacagl giivencesini vermistir. 9 Mayis 1986’da Suudi Arabistan, 14
Mayis 1986’da da Avusturya asiri radyasyon nedeniyle Turkiye’den gida
alimini durdurmustur. 23 Kasim 1986’da Almanya’ya ihrag¢ edilmis olan 40 ton
findik 1264 bekerel radyasyon icerdigi gerekcesiyle iade edilmistir. 29 Kasim
1986’da Hollanda saglik bakami Tiirk cayinda 35000 bekerel radyasyon
oldugunu resmen bildirmistir. 13 Aralik’ta KKTC, 18 Aralik’ta Bat1 Almanya ve
Isvigre Tiirkiye’den cay, findik ve tiitiin ithalatin1 yasaklamistir.100 Yapilan
Olciimler sonucunda 12500 Bq/kg’lik limiti astig1 saptanan cay, CAYKUR’a ait

95 Ozemre, a.g.e., s. 46.

% a.g.e.

97 Tlirkiye Radyasyon Giivenligi Komitesi'nin ikinci toplantisinda yaptig1 agiklamada
Ozemre; insan saghigina zarar vermeyen radyoaktivite limitlerinin belirlenmesinde
diinyada belli bir standardin olmadig ve Diinya Saglik Orgiitii, Uluslararas1 Atom
Enerjisi Ajans1 ve AET’in birbirinden farkl standartlarn kullandigini belirtmistir. A.g.r.,
s. 18.

98 Tlirkkan, a.g.m., s. 55-56.

99 Ozemre, a.g.e., s. 75.

1003.gr,s. 1.
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depolarda muhafaza edilmis daha sonra gomiilerek imha edilmistir.101 7
Haziran 1986’da Bahreyn Cernobil kazasini gerekce gostererek aralarinda
Tirkiye'nin de bulundugu bazi tlkelerden gida iriinleri ithalatini
durdurmugtur.02 10 Kasim 1986'da Ingiltere Saghk Bakanhgi AET
standartlarinin ¢ok iizerinde radyasyon tasidigl gerekcesiyle Tiirkiye'den
gelen 40 ton findiga giris yasagi koymustur.103

Kriz sonrasi evrede 19 Ocak 1993 tarihinde “Cernobil faciasinin verdigi
zararlarin tespiti ve giderilmesi i¢cin alinacak onlemleri belirlemek” amaciyla
kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu calismalarinda Cernobil’in Tiirkiye
lzerindeki etkileri yeniden gozden gecirilmistir. Uluslararasi diizeyde ise
alinan ortak onlemler, yeni korunak binasi yapiminin saglanmasi gibi ortak
fonlar, kriz donemindeki zarar/ziyanin nasil karsilanacagi gibi konular
glindeme gelmistir. Kaynak iilkeden mi tazminat talep edilecegi yoksa
tilkelerin kendi fonlarini94 mi kullanacaklari tartisilmistir. Kazadan etkilenen
bazi tilkelerin tazminat arayislari s6z konusu olmustur. Cernobil krizinin dis
politika/uluslararas1 kriz boyutu dikkate alindiginda devletten devlete
islemesi gereken bir slireci ortaya ¢ikartmaktadir. Tiirkiye, niikleer serpinti
sonucu ugramis oldugu zarar/ziyanin tazmini konusunu SSCB’den istemekte
sessiz kalmistir. Federal Almanyal® ve Avusturya SSCB’den zararlarinin
tazminini talep etme girisimlerinde bulunmuslardir. Isve¢ ve Ingiltere10¢ gibi
lilkelerde de SSCB’den tazminat talebi konusu tartisilmistir. Ancak Cernobil
kazasinin diger iilkelerde sebep oldugu zarar/ziyanin tazmini konusuna
dayanak olusturacak herhangi bir s6zlesmeye SSCB'nin taraf olmamasindan
dolay1!07 sonug¢ alinamamistir.

101 T{irkkan, a.g.m, s. 51.

102 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/turkce/date/1986-06-7 (Erisim Tarihi 15 Aralik
2015).

103 http://ayintarihi.byegm.gov.tr/turkce/date/1986-11-10 (Erisim Tarihi 15 Arahk
2015).

104 Bat1 Almanya ulusal yasal diizenlemelerinin sorumlulugu dahilinde siit iireticileri,
ciftciler ve avcilarin tazminat taleplerini kendi fonlariyla 6demistir. Werner Eich, “The
Compensation of Damage in Germany Following the Chernobyl Accident”,
Indemnification of Damage in the Event of a Nuclear Accident, Workshop Proceedings
Paris, France 26-28 November 2001, s. 89-99.

105 Bat1 Almanya Basbakan1 Helmut Kohl, tilkesi tizerinde Cernobil felaketinin sebep
oldugu zararlarin SSCB’den tazmini konusunu giindeme getirmistir. SSCB’nin resmi
haber ajansi TASS Kohl'un iddiasini “tamamen dayanaksiz” olarak nitelendirmistir.
“Readers Offer Help to Chernobyl Victims”, Observer-Reporter, 19 Mayis 1986.
https://news.google.com/newspapers?id=9yxiAAAAIBA]&sjid=vnYNAAAAIBA]&pg=1
126%2C2434306 (Erisim Tarihi 09 Nisan 2016).

106 ee Stokes, “Britain may Press for Chernobyl Compensation”, United Press
International, 30 Haziran 1986. http://www.upi.com/Archives/1986/06/30/Britain-
may-press-for-Chernobyl-compensation/5060520488000/ (Erisim Tarihi 09 Nisan
2016).

107 Kazanin meydana geldigi donemde niikleer sorumluluk konusunda var olan ti¢
uluslararasi s6zlesmenin (1960 tarihli Paris Sozlesmesi, 1963 tarihli Viyana ve
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Tablo 1: Cernobil Krizine Dair Kronoloji

KRONOLOJi

26 Nisan 1986: Cernobil Niikleer Santrali’nin
dordiinci tinitesinde kaza meydana gelmistir.
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iGU Sos. Bil. Derg, . . . .
4(1), 2017, | B AN 28 Nisan 1986: Isvec¢’te bulunan Forsmark niikleer
ss. 151-179. santralindeki rutin radyasyon kontrollerinde tespit

edilen radyasyon Kkirliginin kaynaginin Cernobil

CRLEVENLBYSGEGER niikleer santrali oldugu agiklanmistir.

Gelmesi 29 Nisan 1986: Tiirkiye’de son TV haberlerinde

Kiev yakinlarinda bulunan Cernobil niikleer

e Kontrol santralinin dért numarali reaktor iinitesinde ii¢

Programinin giin once biyiik bir niikleer kaza meydana gelmis

RENERINGED oldugu bildirilmistir. TAEK teyakkuz durumuna

gecirilmistir.

e Koordinasyon 30 Nisan 1986: TAEK tarafindan radyasyon 6l¢iim

Komitesinin programi baslatilmistir.

Kurulmasi 30 Nisan 1986: SSCB biiyiikelcisi Disisleri

Bakanligi'na Cernobil kazasi ile ilgili bilgi

vermistir.

30 Nisan 1986: Cernobil niikleer santralindeki

kaza haberi gazetelerde yer almistir.

30 Nisan 1986: TAEK baskani Ahmed Yiiksel

Ozemre Istanbul’da basin toplantisi diizenlemistir.

30 Nisan 1986: CNAEM’de yapilan ol¢limlerde

ytikseklik tespit edilmistir.

3 Mayis 1986: Radyoaktif bulut Bulgaristan ve

Yunanistan  lizerinden = Trakya  Bolgesi'ne

ulasmustir.

3 Mayis 1986: TAEK'in Cernobil kazasiyla ilgili

resmi  bildirisi radyo ve televizyondan

yayinlanmistir.

7 Mayis 1986: Radyoaktif serpintiden Dogu

Karadeniz bolgesi etkilenmistir.

9 Mayis 1986: Disisleri Bakanlig1 araciligiyla cesitli

biiytikelgilikler Tiirkiye’den radyasyon diizeyleri

ile ilgili diizenli bilgi istemeye baslamistir.

Briiksel S6zlesmesi) hi¢ birine SSCB taraf degildir. Stern, a.g.e., s. 150, 249-250.
Richard E. Levy, “International Law and the Chernobyl Accident: Reflections on An
Important but Imperfect System”, Kansas Law Review, Cilt 36, say1 8, 1987, s. 90-96.
Schwartz, a.g.m,, s. 38.
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26 Mayis 1986: Disisleri Bakanlig’'min tavsiye
yazisina dayanarak Basbakan’'in emriyle Cernobil
kazasiin Tiirkiye’deki etkilerini, ilgili ve yetkili
kuruluslarin  koordinasyonuyla ¢oziimlemeye
yonelik olarak Tiirkiye Radyasyon Giivenligi
Komitesi kurulmustur.

29 Mayis 1986: Tiirkiye Radyasyon Gilivenligi
Komitesi’'nin ilk toplantisi yapilmistir.
Yumusamaya yonelik ilk emareler burada
gorilmeye baslanmistir.

3 Temmuz 1986: Tiirkiye Radyasyon Gilivenligi
Komitesi'nin ikinci toplantisinda radyasyon
diizeylerinin ~ Cernobil  kazasi  oncesindeki
degerlerinde oldugu bildirilmistir.

19 Ocak 1993: “Cernobil faciasinin verdigi
zararlarin tespiti ve giderilmesi icin alinacak
onlemleri belirlemek” amaciyla TBMM Genel
Kriz Sonrasi Evre Kurul'unun 56. birlesiminde Meclis Arastirmasi
Komisyonu kurulmustur.

15 Subat 1994: Meclis Arastirmas1 Raporu TBMM
Tutanak Dergisi’'nde yayinlanmistir.

Yumusama Evresi

Cernobil kazasi o donemde mevcut niikleer sorumluluk rejiminin ne
kadar eksik oldugunu gostermis ve kaza sonrasinda kazanin gerceklestigi
iilkeyle sinirli olmaksizin niikleer kaza magdurlarinin zarar/ziyaninin tazmini
ve sinir asan cevresel zararlarin sorumlulugu ile ilgili uluslararasi diizenleme
yapilmasi glindeme gelmistir. Bir¢ok iilke ulusal tazminat rejimlerinin yaninda
sinir Otesi etkileri olan bir niikleer kazadan tazminat talebini saglamak tizere,
sorumluluk ve tazminat rejimlerini tesis eden cesitli uluslararasi s6zlesmelere
taraf olmustur.108

Cernobil kazasindan sonraki slirecte boylesi bir kaza durumunda
Cernobil deneyiminde yasanan sorunlarin yasanmamasi adina uluslararasi
¢abalar s6z konusu olmus1% ve Tiirkiye de bir takim uluslararasi s6zlesmelere
taraf olmustur. Cernobil kazasini takiben kabul edilen sézlesmeler “Niikleer
Kaza Halinde Erken Bildirim Sozlesmesi”110, “Niikleer Kaza ve Radyolojik Acil

ve-nukleer-silahlarin-yayilmasinin-onlenmesi.html (Erisim Tarihi 10 Nisan 2016).
109 Levy, a.g.m., s. 81-82.

110 Sozlesme metni icin bkz. http: //www.taek.gov.tr/attachments/article/769/137

erken bildirim tr.pdf (Erisim Tarihi 06 Nisan 2016).
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Hallerde Yardimlagsma Sézlesmesi”’11l ve “Niikleer Enerji Alaninda Uciincii
Sahislara Karsi Hukuki Sorumluluga iligkin Paris Sézlesmesi’ni Yenileyen 1982
Ek Protokolii”112 diir.

SONUC

Cernobil kazasinin diinya glindemine oturmasi yol actig1 felaketin
biiyiikliigiinden ve radyoaktif serpintinin etkiledigi alanin genisliginden
kaynaklanmistir. Bu tiir kazalarda radyasyon yayilimi iilke sinirlarindan
bagimsizdir. Cernobil kazasi ile niikleer radyoaktif yayilimin sinir tanimazligi
goriilmiistiir. Bu baglamda Cernobil kazasi “ulusal sinirlar1 asan niikleer
felaket”113 olarak adlandirilmaktadir. Kaza sonrasi olusan niikleer serpintinin
birincil etkisi can giivenligi ve saglik iizerine olan etkisidir. Dolayisiyla ulusal-
uluslararasi diizlemde acil durum yénetimi gerekmistir. ilerleyen siirecte ise
cevrenin kirlenmesi ve 6zellikle tarimsal iirtinlerin serpinti sonucunda zarar
gormesi ekonomik ve ticari kayiplara neden olmustur.

Cernobil kazasi sonuglar1 ve etki alani goz oniine alindiginda aslinda
uluslararas1 bir krizdir, nitekim kazadan etkilenen bazi Avrupa iilkeleri
tarafindan cevresel, siyasal ve ekonomik bir kriz olarak ele alinmistir. Bu
baglamda Cernobil kazasi, kazadan etkilenen iilkelerde saglik ve cevresel
sorunlarin yani sira kriz yonetimine iliskin sorunlar1 da giindeme getirmistir.
Bunun yaninda Cernobil kazasi yalnizca SSCB’nin degil, kazadan etkilenen pek
cok iilkenin de kendi sinirlar1 disinda meydana gelebilecek bir niikleer kazanin
etkilerini azaltacak oOnlemleri almakta yetersiz kaldiklarini ortaya
¢ikarmigtir.114

Sovyet hiikiimeti kazanin iizerinden yaklasik 64 saat gectikten sonra
kazay1 kabul etmistir. Sovyetlerin kazayla ilgili daha fazla bilgi vermemesi
tilkelerin kriz yonetimini engellemistir.115 Kazanin duyulmasiyla birlikte
ozellikle niikleer serpintiden etkilenen/etkilenecek iilkelerde medya, siyasi
liderler ve vatandaslar biyiik bir endiseye kapilmislardir. Cernobil’de tam
olarak ne olduguna dair SSCB’nin diinyay bilgilendirmemesi, sessiz kalmasi ve
kaza hakkinda ayrintilar1 paylasmamasi yogun bir sekilde elestirilmistir.116

111 Sozlesme metni icin bkz. http: //www.taek.gov.tr/attachments/article/770/136
kaza yardimlasma tr.pdf (Erisim Tarihi 06 Nisan 2016).

112 Sozlesme metni icin bkz. http: //www.taek.gov.tr/attachments/article/762 /907
paris 1982 tr.pdf (Erisim Tarihi 06 Nisan 2016).

113 Chernousenko, a.g.e.

114 TAEK, no. 5.

115 Otway, a.g.m., s. 135.

116 Mara, a.g.e., s. 54. Bohlen, a.g.m,, s. 38.
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Tiirkiye’de Cernobil niikleer santralindeki kaza sonucunda olusan
niikleer serpintiden etkilenen iilkeler arasindadir. Acil durum yonetimi siireci
TAEK tarafindan yiritiilmustiir. Siire¢ icerisinde kazanin sonuglarinin farklh
boyutlar kazanmasiyla birlikte, Tiirkiye kazanin etkileriyle bas etmek iizere
stratejilere ihtiya¢ duymustur. Bunun sonucunda ilgili birimler arasinda
koordinasyonu saglamak i¢in ad hoc nitelikte bir kriz komitesi olarak Tiirkiye
Radyasyon Giivenligi Komitesi kurulmus ve acil durum yoénetiminden Kkriz
yOnetimine gecis s6z konusu olmustur.

Soguk Savas’'in siirdiigii bir tarihsel kesitte ve Tiirkiye ile SSCB
arasindaki ekonomik iliskilerin gelistigi bir ortamda meydana gelen Cernobil
kazasi, Tiirkiye tarafindan resmi diizeyde SSCB'nin sorumlu tutuldugu bir olay
olarak ele alinmamistir. Cernobil Turkiye ve SSCB arasindaki ikili iliskilerde
bir kirillmaya neden olmamistir. Cernobil kazas1 Tiirk dis politikasina siyasal
bir kriz olarak yansimamistir. Kazanin ekonomik sonuclariyla bas etme
yonilindeki politikalardan hareketle ekonomik bir kriz olarak algilandigi
goriilmektedir. Cernobil kazasindan sonra bdylesi bir kaza durumunda
Cernobil deneyiminde yasanan sorunlarin yasanmamasi adina bir takim
uluslararasi ¢abalar s6z konusu olmustur ve Tirkiye’de bu siirece dahil
olmustur.
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Summary

Accident occurred at the Chernobyl nuclear plant in Ukraine on 26 April
1986, has affected many countries in the northern hemisphere. In this study, the
attitude of Turkey, one of the countries affected by the nuclear fallout, the
emergency and crisis management processes it involved and the reflections on
its foreign policy have been investigated.

The problems caused by the radioactive cloud formed as a result of
accident, which moved to other countries through wind, and the search for
solutions to these problems constitute an example of environment-foreign policy
relations. The solution of problems faced after the Chernobyl accident required
not only a national effort but an international cooperation, too. In this study, the
overall political situation of the period, understanding of foreign policy, relations
with the USSR and the occurence of the accident have been discussed. In
addition, the effects of the Chernobyl accident with different dimensions and the
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measures taken have been concerned. Emergency and crisis management
processes in Turkey after the Chernobyl accident have also been examined. The
study also discusses, how the processes requiring emergency management at
first turned into a foreign (economic) policy crisis. The study finds out that the
environmental effects of nuclear fallout has led to economic problems, due to
exposure to radioactive contamination of agricultural products and that the
Chernobyl accident was not perceived as a political crisis in Turkish foreign
policy. Instead, Turkey prefered to develop strategies against the economic
repercussions of Chernobyl accident.
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Bélgelerin Birbirlerinin ihracat Deseni Cesitliligine
Etkisi: Diizey2 Bolgeleri Uzerine Bir Mekansal
Panel Veri Analizi

Mehmet AYDINER®

0z

Bu calismanin amaci Tiirkiye'deki 26 IBBS Diizey2 bélgelerinin birbirlerinin
ihracat iirtinii deseni ve ihracat pazar gesitliligine etkisini arastirmaktir. Mekansal
Panel Veri Yontemi kullanilarak yapilan ¢alismada 26 Diizey2 bolgesinin 2002-2015
doénemindeki ¢eyrek dilim ihracat ve ithalat verileri kullanilmistir. Mekansal Agirlik
Matrisi Vezir Komsulugu kuralina gore olusturulmustur. Mekansal etkinin olup
olmadiginin tespiti ve Mekansal Gecikmeli Model (SAR) ile Mekédnsal Hata Modeli
(SEM) modelleri arasinda uygun modeli segmek i¢in LM testi kullanilmistir. LM testi
sonucglar1  Dilizey2 bolgeleri arasinda mekansal bagimlihigin  bulundugunu
gostermektedir. Hausman Testi sonuglarina gére uygun model Sabit Etkiler Modeli,
LM testi sonuglarina gore uygun Mekansal Ekonometrik Model ise Mekadnsal Hata
Modelidir. Hausman testi sonuglar1 da Sabit Etkili Modelin ¢alisma i¢in en uygun
model oldugunu gostermektedir. Sabit Etkili Panel Mekédnsal Hata Modeli ile yapilan
tahmin sonuglarina gore, Diizey2 boélgeleri arasindaki mekansal otokorelasyon
katsayis1 A 0.08’dir. Dlizey?2 bolgeleri i¢cin ithalatin %1 artmasi tiriin gesitliligini %0.15
artirmaktadir. ihracatg firma sayisinin %1 artmasi cesitliligi %0.19 artinrken,
ihracatin %1 artmas1 ise ¢esitliligin %0.16 artmasini saglamaktadir. Bolgelerin
birbirlerinin ihracat pazar sayisi iizerine etkisi bulunmamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ihracat, ihracat Cesitliligi, Mekansal Panel, Mekansal
Bagimlilik, Mekansal Hata, Mekansal Gecikme Modeli
Effect of Regions on Each Others’ Export Composition Diversity:
An Spatial Panel Data Analysis for NUTS2 Regions

Abstract

The purpose of this study is to examine whether NUTS2 regions have spatial
effect on each others’ export product and export market diversity. The study uses
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2002-2015 quaterly export, import, investment and exporter data of the regions. The
method used in the study is Spatial Panel Data. Spatial Weight Matrix was constructed
by using queen contiguity rule. LM test was employed to determine existence of
spatial effect among regions and to choose the right spatial model between Spatial Lag
Model (SAR) and Spatial Error Model (SEM). LM test results show that there exists
spatial effect among NUTS2 the regions and the best model is SEM. Hausman test
results indicate the best model for the study is fixed effect panel model. Spatial
autocorrelation coeeficient A for NUTS2 is 0.08. The estimation results of SEM Panel
Model for NUTS2 suggests that while 1% increase in total import rise total export
0.15%, 1% incraese in number of exporter and investments increase total export
0.19% and 0.16% respectively. There is no spatial effect for number of export market
of the regions.

Keywords: Export, Export Diversity, Spatial Panel, Spatial Dependence, Spatial
Error Model, Spatial Lag Model

Giris

Son 30 yildir ihracata dayali biiylime modeli uygulayan Tiirkiye bu
modele bagh politikalar kapsaminda ihracat1 artirmak i¢in degisik tesvik ve
yardim sistemleri uygulamaktadir. Thracatin artirilmasina yénelik bu tesvikle,
destekler ve politikalar olumlu sonuglar vermistir. Tiirkiye'nin ihracat1 2010
yili sonrasi donemde 150 milyar dolar seviyelerine ulagmistir.

fhracatin artirilmasinin yanl sira ihracat iriinlerinin deseni, iriin
sepetinin cesitliligi, tirtinlerin katma degerinin yiiksek olmasi ve ¢ok sayida
pazara ihracatin gerceklestirilmesi de ¢cok énem arz etmektedir. Uriin ve
pazar cesitlendirilmesi hem ihracatin artmasini saglarken hem de ihracatin dis
tlkelerdeki olas1 gelismelerden etkilenmesini ve kirilganligini da
azaltmaktadir.

Thracatta iiriin cesitliliginin artirllmasina yonelik olarak degisik destek
ve tesvik politikalar1 uygulanirken, pazar cesitliliginin artirilmasi i¢in de
fuarlara katilim, tanitim vb. faaliyetler i¢in firmalara destekler saglanmaktadir.
Tiirkiye 2014 yilinda 243 iilke veya serbest bolgeye ihracat gerceklestirirken
97 fasilda triin ihrag etmistir. 2007 yilinda 44.700 olan ihracate1 firma sayisi
2014 yilinda 61.000 seviyesine ulasmistir.
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Tablo 1: Yillara Gore Toplam ihracatci Firma Sayisi ve Toplam Ihracat
(Milyar Dolar)

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Firma
Sayisi 48.668 50.453 53.140 56.440 60.119 63.587

fhracat
(Milyar $) 1021 113.8 134.9 152.4 151.8 157.6

ithalat
(Milyar$) | 1409 | 1855 | 2408 |2365 |251.6 | 242.1

Kaynak: TUIK

fhracatin  artirllmasinda, ihra¢ {riinleri deseninin ve pazarin
cesitlendirilmesinde uygulanan tesvik politikalarinin yaninda c¢ok sayida
faktor etkili olmaktadir. Firmalarin pazarlama ve iirtin gelistirme stratejileri,
yonetim anlayislari, kurumsal yapilar1 gibi i¢sel faktor iriin ve pazar
¢esitliliginin artirilmasinda etkili olabilmektedir.

Uriin deseni ve pazar cesitliliginin artinlmasinda firmalarin
bulunduklar1 sektor ve yerlesik olduklar1 bolge de etkili olabilmektedir.
Ornegin énemli bir tekstil ihracatgisi olan Denizli iline komgsu Aydin ilinde son
yillarda tekstil iiriinii lireten ve ihrag eden firma sayisi artarken tekstil ihracati
da artmistir. Ayni sekilde Denizli ili 6nemli miktarda kablo ihracati
yapmaktadir. Aydin ilinde son yillarda bu sektore yonelik tesisler kurulmus 50
milyon dolardan fazla ihracati olan firmalar ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde
Aydin ilinde yillardir faaliyet gosteren gida isleme tesisleri bulunmaktadir. Son
yillarda Denizli ilinde ayni tarim ve gida iirlinlerini isleyen firma sayisi
artarken ilin bu sektérdeki ihracati da artmistir. Bu 6érnekleri Istanbul-
Tekirdag, Bursa- Bilecik, Kocaeli- Sakarya, Denizli- Usak, Izmir-Manisa, Konya-
Karaman bazinda ¢ogalmak ve a¢mak miimkiindiir. Bu o6rnekler 6zelde
firmalarin, genelde bolgelerin ihracatta birbirini etkiledigini ve birbirlerinden
o0grendigini gostermektedir.

Yukarida bahsedilen drneklerden bir bolgenin ihracat performansinin,
ihracat tliriin deseni ve pazar gesitliliginin komsu bolgeleri etkiledigi ve komsu
bélgelerden etkilendigi goriilmektedir. Ihracatta bilgi tasmasi olarak
tanimlanan bu etki konusunda degisik {ilkeleri  -6zellikle bolgelerin
birbirlerinin ihracat performanslarina etkisi iizerine- inceleyen ¢ok sayida
calisma bulunmasina karsin Turkiye {lizerine yapilmis c¢alisma
bulunmamaktadir.

Bu calismada Tiirkiye’de bulunan 26 Diizey2 bdlgesinin birbirlerinin
ihracat tUriin deseni cesitliligine mekansal etkilerinin bulunup bulunmadigi,
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varsa etkinin ne diizeyde oldugu arastirilmaktadir. Calismada Mekansal Panel
Veri Yontemi kullanilmistir.

Literatiir

Dis ticarette bilgi tasmasi veya mekansal etki konusunu ele alan
literatlirdeki c¢alismalar genel olarak bolgelerin birbirlerinin ihracat
miktarlarina yani ihracat performanslarina etkisini veya bolgelerdeki
firmalarin birbirlerinin ihracat¢i olmalarina etkisini incelemistir. Bu
calismanin konusu olan bolgelerin birbirlerinin ihracat iiriin cesitliligine
etkisini inceleyen calismaya rastlanilamamistir. Bu sebeple literatiir
taramasinda ulasilan ¢alismalar genelde iiriin ¢esitlendirmesi ve bilgi tagmasi
digsalliklarini inceleyen calismalardir.

Uriin ¢esitlendirmesinin ihracat performansina etkisi literatiirde ¢ok az
incelenmis bir konudur. Uriin ¢esitlendirmesinin net tanimi1 bulunmamasinin
yaninda, ¢esitlendirmenin o6lgiitii olarak degisik kriter ve endeksler
kullanilmaktadir. Bu kriterlerden en yaygin olani yogunluk endeksidir.
Yogunluk endeksi bir lilkenin ihracat gelirinin biiyiik kisminin hangi triinler
veya {iriin gruplarindan elde edildigini 6lgmektedir. ihracat yogunluk olarak
veya genis kapsamlilik olarak biiyliyebilir. Yogun biiyiime hali hazirda ihrag
edilen irlnlerden elde edilen gelirin artmasi, kapsamli biiylime ise ihrag
edilen iiriin sepetinde iirlin sayisinin artmasi olarak tanimlanabilir.

Uriin ¢esitlendirmesinin 6l¢iimii ve ihracat performansina etkisi
konusunda literatiirde degisik tiilkeler {izerine ¢alismalar bulunmaktadir. Bu
calismalarda iirlin cesitlendirmesi ile ihracat gelir artisinin dogrusal iliskiye
sahip olmadiginyi, iliskinin dogrusal olmayan bir iliski oldugunu gosterilmistir.
Cesitlilikteki artis orani ile ihracat gelirindeki artis orani ayni degildir.2Sili
lizerine yapilan ¢alismada dis ticarette yapilan reformlarin ve déviz kurundaki
deger kaybinin ihracat iiriinii ¢esitliligini artirdigini bildirilmistir.3

Bu c¢alismanin amaci {riin ¢esitlendirmesinde mekansal etkiyi
arastirmak oldugundan iriin cesitliligi ve ¢esitlilik artisinin ihracat
performansina etkisi lizerine calismalarin yaninda dis ticarette mekansal
etkiyi arastiran ¢alismalarda incelenmistir. “Yeni ekonomik cografya” tezinde

1 Qliver Cadot, Celine Carrere ve Vanessa Strauss-Kahn, “Export Diversification:
What's behind the Hump?”, Review of Economics and Statistics, Vol.93, No:2, 2001, ss.
590-605.

2 Jean Imbs ve Romain Wacziarg, “Stages of Diversification,” American Economic
Review, 93 (1): 2003, ss. 63-86.

3 Sheila Gutierrez de Pineres ve Michael Ferrantino, “Export Diversification and
Structural Change: Some Comparisons for Latin America”, 1997, SSRN Working Paper
No. 36321.
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bazi sektorlerin belli bir bolgede yerlesmesinin “birbirlerinden 6grenme ve
bilgi tasmasi dissalliklar1” yoluyla firmalarin ihracat yapma ihtimalini
artirdigini ileri stirilmiisttr.4

“Yerel lhracat Tasmas1” hipotezinde bir firmanin ihracatgl olma
ihtimalinin ¢evresinde ¢ok sayida ihracat¢i bulunmasi halinde daha yiiksek
oldugu ileri siirtilmiistiir. Cevrede ¢ok sayida ihracat¢1 firmanin olmasi dis
pazarlar hakkinda bilgi saglarken, ihracat faaliyetine destek saglayan
danisman firmalarinin da bu bdlgede artmasina neden olmakta dolayisiyla
firmanin ihracat¢1 olmasini kolaylastirmaktadir.5Fransa’daki firmalar tizerine
yapilan calismada yerel mekansal etkinin oldugunu ve ¢evrede ihracatgi
firmalarin bulunmasinin diger firmalarin da ihracat faaliyetine baslamalarina
olumlu katki yaptig1 sonucuna ulasilirken, bu cevresel etkinin firmalarin
ihracat performansi iizerine etkisi olmadigini bildirilmistir.6Macaristan’daki
firmalar tUzerine yapilan calismada ulasilan sonuclar c¢evrede ihracatel
firmalarin bulunmasinin diger firmalarin ihracat¢1 olmalarini tesvik ettigini,
mekansal etkisinin olumlu yénde katki yaptigin1 géstermistir.”isve¢’te bulunan
firmalar icin, ¢evrede ihracat¢i firmalarin bulunmasinin ticari aglar veya
mekansal bilgi yayilmasi sayesinde yerel firmalarin ihracat faaliyetine girme
maliyetini disiirdiigi, bu imkan sayesinde kiiciik firmalarin ihracatel
olmalarinin daha kolay hale geldigi gosterilmistir.3

Meksika’daki iiretim tesisleri verilerini kullanan arastirmada, bir
bolgede ihracat¢i firmalarin kiimelenmesinin olmasinin ihracatg¢i olmayan bir
firmanin ihracatgi olmasina katkisinin olmadigini tespit edilmistir.? Birlesik
Kralliktaki firmalar icin cografi bilgi tasmalarinin firmalarin ihracat¢i olmalari
ihtimalini artirmadig1 sonucuna ulasilmistir.1 italya’nin Diizey3 bolgeleri icin
yapilan arastirmada ¢evredeki bolgelerde ihracatgi firma bulunmasi sayesinde
olusan mekansal ihracat bilgi yayilmalarinin diger bolgelerdeki firmalarin

4 Paul Krugman, “Increasing Returns and Economic Geography”, The Journal of
Political Economy, Vol. 99, No. 3. 1991, ss. 483-499.

5 Brain Aitken, Gordon Hanson ve E. Ann Harrison, "Spillovers, Foreign Investment,
and Export Behavior", Journal of International Economics, 43, 1997, ss. 103-132

6 Pamina Koenig, "Agglomeration and the Export Decisions of French Firms", Journal
of Urban Economics, 66: 2009, ss. 186-195

7 Peter Harasztosi, “Export and Import Spillovers in Hungary” http://www.eea-
esem.com/files/papers/ Eea-Esem/2011/2142/LocalSpillovers 2011.pdf

8 Martin Andersson ve Hans Lodf, “Learning-by-Exporting Revisited: The Role of
Intensity and Persistence", Scandinavian Journal of Economics, 111,2009, ss. 893-916.
9 Brain Aitken, Gordon Hanson ve E.Ann Harrison, "Spillovers, Foreign Investment,
and Export Behavior", Journal of International Economics, 43, 1997, ss. 103-132.

10 Andrew Bernard ve Bradford Jensen, "Why Some Firms Export", The Review of
Economics and Statistics, 86: 2004, ss. 561-569.
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hem ihracat¢i olmalarina katki sagladigini, hem de ihracate1 olan firmalarin
ihracat miktarlarinin artmasina olumlu katki verdigini tespit edilmistir.11

Mekansal Ekonometrik Model

Mekansal analizin 6zilinii “Bir bolgede meydana gelen sey (olay, faaliyet
vs.) komsu boélgede meydana gelen sey (olay, faaliyet vs.) ile iligkilidir.”
seklinde tanimlamak mimkiindiir. Bu durumu daha 6zli ve kisa olarak
Cografyanin Birinci Kanunu olarak “Her sey baska her sey ile iliskilidir, ancak
birbirine yakin olan seyler daha ¢ok” seklinde tanimlamigtir.12

Mekansal etki oldugunda “EKK hata terimlerinin iliskisiz oldugu
varsayimi” gecersiz hale gelmektedir. Diger taraftan bagimsiz gozlemler
varsayimi da ihlal edilmektedir. Sonucta elde edilen tahminler etkin degildir
ve yanli bir Kestiricidir. Bu sebeplerle ekonometrik analizlerde mekansal
etkinin de dikkate alinmasi gerekmektedir.13

Mekansal Agirlik Matrisi

Mekansal etkilesim veya bagimlilik, mekansal agirlik matrisi (W) ile
ifade edilir. Wy, komsu bolgelerdeki bagimli degisken y’'nin ortalama mekansal
agirhgin1 gostermektedir. Komsuluk durumuna goére veya uzakliga gore
olusturulan (NxN) boyutundaki agirlik matrisindeki elemanlar satir ve
stitunlardaki ogelerin sinirdas veya komsu olup olmadigini géstermektedir.
Mekansal bagimlilig1 ekonometrik analize dahil etmek icin mekansal gecikme
operatori kullaniir ve bu gecikme operatorii, komsu konumlardaki rassal
degiskenlerin agirliklandirilmis bir ortalamasidir.14

Mekansal Agirlik Matrisi [Wy] = Z]N=1 wij; yj seklindedir. (1)

Bu ¢alisma i¢in vezir komsuluk kurali esas alinarak Diizey2 Bolgeleri
icin 26x26boyunda agirlik matrisi olusturulmustur. Panel veri modellerinde
yatay Kesit veri i¢in olusturulan agirlik matrisinin karesi alinarak panel veri
agirlik matrisi olusturulmasi gerekmektedir Bu ¢alismada Panel Veri Yontemi
icin kullanilan agirlik matrisleri ise hazirlanan esas itibariyla yatay kesit veri
icin hazirlanmis olan 26x26 boyutundaki agirlik matrislerinin Stata Programi
ile genisletilerek olusturulmustur.

11 Mariasole Bannd, Diego Giuliani ve Enrico Zaninotto, “The Nature of Export
Spillovers on Trade: An Analysis at the Nuts 3 Level in Italy”, Applied Economic Letters,
2015, Vol 22, No 15, ss. 815-819.

12 Fatma Zeren, “Mekansal Etkilesim Analizi”, Ekonometri ve Istatistik Sayi, 12 2010, ss.
18-39.
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Mekansal Bagimliligin Modellenmesi

Mekansal Bagimlilik Mekansal Gecikmeli Siire¢ ve Mekansal Hata Stireci
olmak tizere iki ana siire¢ lizerinden modellenebilir. Yatay kesit veri Mekansal
Gecikmeli Stireg,

vi= pWyi+ Bx + u u;~N(0,0%) (3)
seklinde tanimlanabilir.

Mekansal ekonometrik modeller olusturulurken gecikmeli bagimh
degisken, aciklayici degisken olarak modele dahil edilir. Y, (nx1)boyutlu
konumlar boyunca gozlenen bagimlh degisken vektoridiir ve x, (n x k)boyutlu
aciklayic1  degiskenler vektoridir. W,(nxn)boyutlu mekansal agirhik
matrisidir. p komsu konumlardaki y’lerin ilgili konumdaki y tzerindeki
etkisini Olgen otoregresif parametredir ve ¢ogu durumda -1 <p<1 kabul
edilir.15

Mekansal Hata Stireci ise,

vi= Bxi+u (4)
u; = AWu; + g, ~N(0,0%2) olarak tanimlanabilir.

Ailgili konumun hata terimi ile komsu konumlarin hata terimleri
arasindaki mekansal bagimliligin derecesini olcer ve genellikle 1’den
kiciiktiir.

Model

Bolgelerin ihracat iiriin deseni cesitliligi ¢ok sayida dissal faktore,
ihracate1 firmalarin yapisi, yonetim ve pazarlama politikalar1 gibi ¢ok sayida
da i¢sel faktore baghdir. Bu ¢alismada bu faktdrlerin bolgeler i¢in ayni oldugu
kabul edilerek bolgelere 6zgili degerler alan degiskenler kullanilarak bir model
olusturulmustur.

Tiirkiye’'nin ihracatinin yogun olarak ithal ara girdi mallarina bagh
olmasi nedeniyle bolgelerin ihracat triinii gesitliligi ithalat miktarindan
etkilenmektedir. Bolgelerdeki ihracat¢i firma sayisinin artmasi da Uriin
cesitliligini etkilemektedir. Bu sebeplerle asagidaki model olusturulmustur.

Bolgelerin ihrag trini c¢esitliligi Armonize Sistem HS6 bazinda ¢eyrek
donemde ihrag ettikleri iiriin sayisi olarak alinmistir. Bolgelerin HS6 bazinda

5 Ag.e.
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10 Bin Dolarin tlizerinde yaptiklar1 ihracatlar degerlendirmeye alinmistir.
Resmi adi Armonize Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi (The Harmonized
Commodity Description and Coding Systems) olan Armonize Sistem,
uluslararasi ticarete konu olan tiim mallar i¢in kullanilan uluslararasi bir ticari
Sayfa/Page | 188| siniflandirma sistemidir.
iGU Sos. Bil. Derg,,
4(1),2017, Armonize Sistem (Tarife Cetveli) 21 boliim ve 96 fasildan olugsmaktadir.
ss.181-196.)  Fasillar 2'li kodlara, her bir fasil 4'lii kod olan pozisyonlara ve her bir pozisyon
ise 6'l1 kod olan alt pozisyonlara ayrilmistir. Her iilkenin tarife cetvelindeki
2'li, 4'li ve 6'li kodlar: tiim diinyada aynidir. Armonize Sistem'de 6'li koddan
sonraki boliimleri, lilkeler kendi ihtiyag¢larina (detayh istatistik almak ve
glimriik vergilerini daha detay iiriin bazinda uygulamak igin) gore
detaylandirabilmektedir. Tiirkiye'de lriinler en detay bazda 12'li kodla
siniflandirilmaktadir. Tiirkiye, Avrupa Birligi ile Ortak Giimriik Birligine sahip
olmasindan dolayi, Tiirkiye'nin 8'li bazdaki kodlar1 ve {iriin gruplar1 Avrupa
Birligi tilkeleri ile aynidir.16

PD;; = IM;; + FS;i¢ + EXj¢ (5)

EXi : i Bolgesinin t Donemindeki [hracati Logaritmasi

IM;; : i Bolgesinin t Dénemindeki ithalati Logaritmasi

FSi : i Bolgesindeki t Dénemindeki ihracatgi Firma Sayis1 Logaritmasi

PD : i Bélgedeki t Dénemindeki HS6 Bazinda Ihracat edilen Uriin Sayisi
Logaritmasi

Calismada ayni zamanda bolgelerin birbirlerinin ihracat pazari
cesitliligine etkisi de incelenmistir. Pazar sayisi tespit edilirken bolgelerin
ceyrek donem icinde 10 Bin Dolar iizerinde ihracat yaptiklar iilke veya
serbest ticaret bolgeleri dikkate alinmistir. Modelde bagimh degisken olarak
Pazar Sayisi (PS) kullanilmistir.

Veri

Tiirkiye’de bulunan 26 Diizey2 Bolgesinin 2002-2015 (son iki ¢eyrek
hari¢) donemine ait ¢ceyrek dilimlerdeki ihracat, ithalat, ihracatei firma sayisi,
ihrac iirlin sayist ve pazar sayisi verileri kullanilmistir. 2015 yili i¢in ilk iki
ceyrek olmak ilizere toplam 54 ceyrek donem veri bulunmaktadir. Veriler
TUIK, Giimriik ve Ticaret Bakanhig (GTB) ve Ekonomi Bakanligindan temin
edilmistir. Verilerin logaritmasi alinarak degiskenlerin hassasiyetleri hakkinda
yorum yapilabilmesi de amaglanmistir. Diizey2 bolgelerine iliskin 2014 yih
bazi dis ticaret verileri Tablo-2’de verilmistir.

16 http://www.gtb.gov.tr/2014-yili-gumruk-tarife-cetveli.
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Tablo 2: Diizey 2 Bolgelerinin Bazi Dis Ticaret Verileri (2014)

ihracatcr ihracat | ithalat
Bolee | ller ihracat ithalat Fir::f: | Fasil Fasil
8 (Milyon $) | (Milyon $) Savisi Sayis1 | Sayisi
y (HS2) | (HS2)
TR10 | Istanbul 82.047 136.021 26 581 97 97
TR21 | Tekirdag, Edirne, 1.439 1.336 2007 83 89
Kirklareli
TR22 | Balikesir, Canakkale 687 590 1528 73 80
TR31 | izmir 9,615 9.931 4509 96 97
TR32 | Aydin, Denizli, Mugla 3.902 2.549 3407 90 90
TR33 | Manisa, Afyon,
2.793 3.910 3832 81 87
Kiitahya, Usak
TR41 | Bursa, Eskigehir, 10.300 9.079 7582 95 96
Bilecik
TR42 | Kocaeli, Sakarya, 12.039 11.591 3982 95 96
Diizce, Bolu, Yalova
TR51 | Ankara 8.102 1.098 5712 96 96
TR52 | Konya, Karaman 1.849 1.460 3550 93 86
TR61 | Antalya, Isparta, 1.364 880 1912 91 91
Burdur
TR62 | Adana, Mersin 3.625 3.862 2957 95 94
TR63 | Hatay,
Kahramanmaras, 3.115 5.493 1909 93 82
Osmaniye
TR71 | Kinikkale, Aksaray, 428 350 1143 73 72
Nigde, Nevsehir
TR72 | Kayseri, Sivas, Yozgat 1.993 1.783 2292 86 82
TR81 | Zonguldak, Karabiik, 733 1.819 361 59 61
Bartin
TR82 K.astamonu, Cankir, 138 166 550 60 61
Sinop
TR83 | Samsun, Tokat, Corum, 844 1148 1840 82 86
Amasya
TR90 | Trabzon, Ordu, 2.129 247 1390 91 75
Giresun, Rize, Artvin
TRA1 | E , Erzi )
rzurum, Erzincan 40 59 356 65 48
Bayburt
TRA2 | Agn, Kars, Igdir, 207 85 199 87 66
Ardahan
TRB1 Malaty'fl, Elaz1g, Bingo], 553 111 991 73 69
Tunceli
TRBZ | Van, Mus, Bitlis, 427 118 324 75 50
HakKkari
TRC1 i , A )
C1 | Gaziantep, Adiyaman, | /.- 5.890 3082 92 87
Kilis
TRC2 | Sanlwrfa, Diyarbakir 505 305 866 72 69
TRC3 | Mardin, Batman, 1.686 256 407 88 65

Sirnak, Siirt

Kaynak: TUIK
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Modelde bulanan ihracat (IHR), ithalat (ITH), Ihracatgi Firma Sayisi (FS),
Uriin Sayisi (PD) ve Pazar Sayisi (PS)degiskeleri icin énce birim kék testleri
uygulanmis ve degiskenlerin dilizeyde duragan olmadigi, birinci farklar
alindiginda duragan hale geldikleri goriilmiistiir. Serilere Panel Esbiitiinlesme
Testi de uygulanmistir. Birim kok testi ve esbiitliinlesme testi sonuglari
asagidaki tablolarda verilmistir. Sonuclara gore, degiskenler arasinda
esbiitiinlesmenin bulundugu goriilmektedir. Bu sonu¢ modele dahil edilen
degiskenlerin uygun oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Tablo 3: ihracat Uriin Sayis1 Panel Birim Kék Testi Sonuglar

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin & Chu 0.1656 0.0000
Im, PesaranandShin W- 0.1765 0.0000
ADF - FisherChi-square 0.1866 0.0000
PP - FisherChi-square 0.1734 0.0000

Tablo 4: ithalat Panel Birim Kék Testi Sonuglar:

Test Diizey P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin & Chu 0.1652 0.0000
Im, PesaranandShin W- 0.1564 0.0000
ADF - FisherChi-square 0.1890 0.0000
PP - FisherChi-square 0.1920 0.0000

Tablo 5: Firma Sayis1 Panel Birim Kok Testi Sonuglar:

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin & Chu 0.9990 0.0000
Im, PesaranandShin W- 0.2218 0.0000
ADF - FisherChi-square 0.1280 0.0000
PP - FisherChi-square 0.1360 0.0000

Tablo 6: ihracat Birim Kok Testi Sonuglar:

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin & Chu 0.0799 0.0000
Im, PesaranandShin W- 0.9210 0.0000
ADF - FisherChi-square 0.9549 0.0000
PP - FisherChi-square 0.9010 0.0000
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Tablo 7: Pedroni Esbiitiinlesme Testi (Uriin, ithalat, Firma Sayis},
ihracat)

Statistic P W. Statistic P
Panel v-Statistic 0.007555 0.4877 -1.702488 0.9230
Panel rho-
Statistic 1.42022 0.9188 1.636667 0.9477
Panel PP-Statistic | -1.793458 0.0288 -3.461985 0.0001
Panel ADF-
Statistic -2.322211 0.0110 -4.653520 0.0000
Grouprho- - -
Statistic 3.997675 0.0070
Group PP- - -
Statistic -3.422290 0.0001
Group ADF- - -
Statistic -4.328880 0.0000

Bulgular

ihracat Uriin Cesitliligi

Diizey 2 bolgelerinin birbirlerinin ihracat iriin cesitliligi {izerine
etkisini arastirmak i¢in énce (5) numarali model kullanilmistir. Once En
Kiiciik Kareler (EKK) tahmini yapilmistir. Daha sonra Mekansal Hata Modeli
(SEM) ve Mekansal Gecikme Modeli (SAR) tahmin edilmistir. Sonuglar
Langrange Carpani (LM) Testi Mekansal Hata Modelinin gegerli oldugunu;
yani bolgelerarasi korelasyonel iliskiyi ifade eden mekansal bagimliligin ana
modelde degil; hata terimlerinde oldugunu gostermektedir. LM test sonuglari
Tablo-8'de verilmistir.

Tablo 8: Mekansal Bagimlilik Testi Sonuglari
Deger P-Degeri
LMyac 0.2422 0.4118
LMRpa¢ | 0.2004 0.5899
LMerr | 52.6627 | 0.0000
LMRerr | 51.1888 | 0.0000

Mekan etkisinin tespit edilmesinden sonra ise, Sabit Etkiler ve Rastsal
Etkiler Panel Modellerinden hangisinin gecerli oldugunu tespit etmek icgin
Hausman Testi uygulanmistir. Tablo-9’da verilen sonuglar uygun modelin
Sabit Etkiler Mekansal Panel Veri Modeli oldugunu géstermektedir.

Rastsal Etkiler Mekansal Gecikmeli Panel Modeli'nin fonksiyonel formu
soyledir:

PDic = B9 +pWPD;; + B1ITH;c + B1FS it + B3EXic + u it (6)
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Rastsal Etkiler Mekdnsal Hata Panel Modeli'nin fonksiyonel formu ise

soyledir:
PDic = o + B1ITH;c + B1FS it + B3EXic + U it (7)
u it=)\WUit+git, E(S it] = 0, Var (S it] =0?

Tablo 9: Tahmin Sonuglari
P-OLS SAR-FE SAR-RE SEM-FE SEM-RE
1.453228 1.02267 1.5551

C (0.000) (0.120) (0.001)
0.176320 0.13336 0.137400 0.179002 0.157599

ITH; (0.000) (0.054) (0.059) (0.000) (0.000)
0.211156 0.143239 0.13880 1.2111 0.199340

FSi (0.000) (0.120) (0.179) (0.000) (0.000)
0.212346 0.16663 0.160500 0.16220 0.166001

EXit (0.000) (0.019) (0.032) (0.0478) (0.010)

0.085990 0.084977
Aut. (A) | e | e e
SpatAut. (A) (0.001) (0.000)
0.099100 0.09453
SpatAut. (p) | ----- | T | IS e
patAut. (p) (0.000) (0.000)
R2 0.88022 0.8600 0.8522 0.8900 0.8998
Hausman Test 34.50 (0.0000)

Sabit Etkili Mekansal Panel modeli tahmin sonuglarina goére, mekansal
otokorelasyon katsayisi (A) 0.08’dur. Katsayinin isareti pozitif oldugundan boélgelerin
birbirlerinin iirtin ¢esitliligi sayis1 arasinda ¢ok az da olsa pozitif yonlii bir etki
bulunmaktadir. Ancak etkinin ¢ok kiiciik oldugu goriilmektedir. Komsu bolgelerde
ihrag liriinii sayisinin artmasi soz konusu bir bolgedeki ihrag liriin sayisinin artmasina
katki saglamaktadir. Dlizey2 bélgeleri i¢in ithalatin %1 artmasi {iriin gesitliligini
%0.15 artirmaktadur. ihracatgi firma sayisinin %1 artmasi cesitliligi %0.19 artirirken,
ihracatin %1 artmasi ise triin ¢esitliliginin %0.16 artmasini saglamaktadir.

ihracat Pazar Cesitliligi

Bu bolimde bolgelerin birbirlerinin ihracat pazar sayisina etkisi
incelenmistir. Onceki béliimde oldugu gibi veri serileri icin birim kok testi ve
esbiitiinlesme testi uygulanmistir. Test sonuglar1 serilerin diizeyde duragan
olmadigini ancak birinci fark alindiginda duragan hale geldigini
gostermektedir. Degiskenler arasinda uzun doénemli bir iliski yani
esbiitiinlesme bulunmaktadir. Test sonuglar1 asagidaki tablolarda verilmistir.
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Tablo 10: Pazar Sayis1 Panel Birim Kok Testi Sonuclar:

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin & Chu 0.999 0.0000
Im, PesaranandShin W- 0.999 0.0000
ADF - FisherChi-square 0.999 0.0000
PP - FisherChi-sauare 0.999 0.0000

Tablo 11: ithalat Panel Birim Kok Testi Sonuglar

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin &Chu 0.999 0.0000
Im, PesaranandShin W- 0.999 0.0000
ADF - FisherChi-square 0.999 0.0000
PP - FisherChi-square 0.999 0.0000

Tablo 12: Firma Sayis1 Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin &Chu 1.0000 0.0000

Im, PesaranandShin W- 1.0000 0.0000

ADF - FisherChi-square | 0.9700 0.0000

PP - FisherChi-square 0.9100 0.0000

Tablo 13: ihracat Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Test Diizev P-Degeri Birinci Fark P-Degeri
Levin, Lin &Chu 0.4568 0.0000

Im, PesaranandShin W- 0.5899 0.0000

ADF - FisherChi-square 0.9022 0.0000

PP - FisherChi-square 0.9512 0.0000

Tablo 14: Pedroni Esbiitiinlesme Testi (Pazar, ithalat, Firma Sayisi,
ihracat)

Statistic P W. Statistic P
Panel v-Statistic -0.680799 0.7520 -2.184843 0.9855
Panel rho-Statistic | 1.554994 0.9400 3.816753 0.9999
Panel PP-Statistic | -9.038174 0.0000 -5.476083 0.0000
Panel ADF- -10.20723 0.0000 -7.663721 0.0000
Statistic
Grouprho-Statistic | 7.276543 0.9989 - -
Group PP-Statistic | -8.771021 0.0000 - -
Group ADF- -8.628986 0.0000 - -
Statistic

Bolgeler arasinda mekéansal etkinin olup olmadigi tespit etmek ve uygun
modeli se¢mek icin Langrange Carpani (LM) Testi uygulanmistir. Sonuglar
Dilizey2 bolgeleri arasinda pazar sayist konusunda mekansal etkinin
olmadigini géstermektedir. Bolgelerin birbirlerinin ihra¢ pazar1 sayisina etki
etmemektedir. LM test sonuglar1 Tablo-15"te verilmistir.
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Tablo 15: Mekansal Bagimlilik Testi Sonuclar:

Deger P-Degeri
LMiac 8.7640 0.2344
LMRpag 8.1711 0.1500
LMggrr 38.3299 0.2110
LMREgrr 37.7661 0.1812

Model En Kiigiik Kareler yontemi ile tahmin edilmistir. Sonuglar Tablo-
16’da verilmistir.

Tablo 16: Tahmin Sonuglar

C ITHie FSit EXit

0.005545 (0.000) | 0.0867868 (0.000) | 0.0469912 (0.001) | 0.09956 (0.005)

Bu durumda uygun model Havuzlanmis-EKK modelidir. Bu model
sonuglarina gore, ithalatin, ihracatgi firma sayisinin ve ihracatin %1 artmasi
ihracat pazar sayisini sirasiyla %0.08, %0.04 ve %0.09 artirmaktadir. Etkiler
ihmal edilebilecek kadar diisiik diizeydedir.

Sonug

Bu calismada Diizey2 boélgelerin birbirlerinin ihracat iriin gesitliligini
etkileyip etkilemedikleri, bolgeler arasinda mekansal etkinin olup olmadigi
arastirilmistir. Bu kapsamda Tiirkiye'deki 26 Diizey2 bolgesi arasindaki etki
Mekansal Panel Veri Yontemi kullanilarak incelenmistir. Mekansal agirlik
matrisi vezir komsulugu kuralina gore olusturulmustur.

Diizey2 bolgeleri icin yapilan LM testi sonuclari uygun Mekansal
Ekonometrik Modelin Mekansal Hata Modeli (SEM) oldugunu gostermektedir.
Bolgeleraras1 korelasyonel iliskisi yani mekansal bagimhiligin ana modelde
degil; hata terimlerindedir. Hausman Testi sonuglarina gore ise uygun panel
veri modeli ise Sabit Etkili Panel Veri Modelidir. Sabit Etkili Mekansal Panel
Veri Modeli tahmininden elde edilen sonuglara gore; mekansal otokorelasyon
katsayisi (A) 0.084’tlir. Katsayinin isareti pozitif oldugundan bolgelerin ihracat
Uriin sayilar1 arasinda pozitif yonli bir etki bulunmaktadir.. Katsayinin ¢ok
kiiciik olmasi etkinin de ¢ok kiiciik oldugu gostermektedir. Komsu bolgelerde
ihrac iirtind sayisinin artmasi soz konusu bir bélgedeki ihrag iiriin sayisinin
artmasina katki saglamaktadir. Diizey2 boélgeleri icin ithalatin %1 artmasi
{iriin ¢esitliligini %0.15 artirmaktadir. ihracatgi firma sayisinin %1 artmasi
cesitliligi %0.19 artirirken, ihracatin %1 artmasi ise c¢esitliligin %0.16
artmasini saglamaktadir

LM testi sonuglarina gore, Diizey2 bolgelerinin birbirlerinin ihracat
pazar sayilarina etkisi bulunmamaktadir. Mekansal etki bulunmadigindan H-
EKK tahmini yapilmistir.Diizey2 bolgeleri geneli icin ithalatin, ihracatgi firma
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sayisinin ve ihracatin %1 artmasi ihracat pazar sayisim sirasiyla %0.08,
%0.04 ve %0.09 artirmaktadir. Etkiler ihmal edilebilecek kadar dusiik
diizeydedir.

Bolgelerin birbirlerinin ihracat iriini c¢esitliligine ¢ok az da olsa
etkisinin bulunmasi iilkenin genel ihracatinin ve ihra¢ iiriinii sayisinin
artirilmasina olumlu katki yapabilecek bir husustur. Boélgelerin birbirlerinden
ogrenmesini kolaylastiracak politikalar gelistirilmesi, bu yonde destek ve
tesvikler saglanmasi hem firmalara hem de iilkeye ¢ok yararl olacaktir. Genel
olarak tilke icin yatay cesitlendirme olan bu etkinin inovasyon yoluyla dikey
cesitlendirmeye de donistirilmesi de {ilkenin ihracat performansini
artiracaktir. Bu sebeple dikey cesitlilige yonelik ARGE ve firiin gelistirme
desteklerinin artirilmasi icin politikalara 6nem verilmesi gerekmektedir.
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Summary

The purpose of this study is to examine whether NUTS 2 Regions in Turkey
affect eachothers’ export product diversity by using Spatial Panel Data Method.
Study uses quarterly export, import data of the regions. Spatial Weigh tMatrix
was constructed by using queen contiguity rule. LM test was employed to
determine existence of spatia leffect among regions and to choose the right
spatial model between SpatialLag Model (SAR) and Spatial Error Model (SEM).
LM test results show that there exists spatial effect among NUTSZ2 the regions
and the best model is SEM. Hausman test results indicate the best model for the
study is fixed effect panel model.

The results indicate NUTSZ2 regions have very weak spatial effect on
eachothers export product diversitywhich means regions learn from eachother.
This effect can be called as export spilover effect or positive externality in foreign
trade. Exporter firms in the neighboring regions can diversify their export
product basket by learning from each other which increases export of the
country. Study did not find any spatial effect for export market diversification.
NUTSZ2 regions do not have any effect on each others’ export market diversity.
That result also shows that while product information can diffuse among the
regions, it is not possible to see market information spillover among them.
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The Effect of Technology Using in Logistics Service Providers Companies
on Decision Making Mechanisms

Abstract

The technology use has a great effect on executive mechanism on logistics
companies. The important factors are considering technological features while taking
executive decisions, usage level of the technology and approach of the employees to
the technology. During this study, the interest and tendencies on usage of technology
of the active logistics companies and the variance of these tendencies based on the
ownership structure and titles of the employees have been displayed. In addition, the
investigation of the fields that would ease the work-flow by increasing technological
usage. The surveys have been completed in person or through email. The effect of
ownership structure on thoughts of manual systems being more productive, the effect
of ownership structure on support of technological usage, the effect on the thought of
the usage of technology by the employees causing the reduction on customer service
costs and the effect on the thought that the technological integration of the employees
ease billing operations have been investigated and the results have been displayed.

Keywords: Logistics, Technology, Technology Usage in Logistics, Information
Technology, IT.

1. Giris

Yasanilan ¢agin getirmis oldugu kolayliklarin basinda istedigimiz bilgiye
¢ok kisa bir silirede bulundugumuz yerden tek tus ile ulasabilmek
gelmektedir.! Bu durum kiiresellesmenin ve diinyanin evrensel bir kdy halini
almasinin dogal sonucudur.2 Insanlarin bilgiye bu kadar kolay ulasabiliyor
olmasi, bilgisayar, tablet, cep telefonu vb.3 elektronik cihazlar ile bircok giinliik
ihtiyaclarin1  karsilayabilmeleri hayati daha pratik hale getirdigi gibi
isletmeleri de bu yonde kendilerini gelistirmeye mecbur birakmistir.# Bu
durum hizmet bi¢imlerinden baslaylp misteri iligkileri yonetimine ve
misterilerin kisisel beklentilerine kadar bir¢ok alanda koklii degisiklikler

1 Mark W. Johnson, Greg W. Marshall, Sales Force Management Leadership, Innovation,
Technology, Twelfth Edition, Newyork, 2016, s. 29.

ZA. Karaaslan & H. Altay, “Kiiresel Ekonomik Sisteme Entegrasyon Stirecinde Tiirkiye
Ekonomisinin Kiiresel Rekabet Giicii”, Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi,
2015,s. 7.

3 A. Giirbiiz & M. Ince, “Kiiciik ve Orta Olgekli Konaklama Isletmelerinde Bilgi
Teknolojilerinin Yeri ve Rekabet Giiciine Etkisi: Karabiik Ornegi”, Uluslararast Yénetim
Iktisat ve Isletme Dergisi, 12 (28), 2016, ss. 61-84.

+Y, Ozcam & E. Coskun, “Tiirkiye’de Faaliyet Gésteren Isletmelerin Is Zekasi Kullanim
Diizeylerinin Incelenmesi Uzerine Bir Arastirma”, Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8 (1), 2016, ss. 73-81.
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meydana getirmistir.> Bu noktada isletmeler mevcut yonetsel yapilarinda ve
isleyis bicimlerinde revizyona giderek kendilerini gelistirme yolunu
se¢mislerdir.6 Giinlimiizde diinyanin artik neredeyse tek bir iilke haline gelen
ekonomik yapisy,’? ticari yapisi® ve pazar anlayisinin® temelinde gelismis ve
hizla gelismekte olan lojistik sektorii bulunmaktadir. Bu baglamda birbiri ile ig
ice gecmis olan ve birbirlerinin desteklenmesini ve gelismesinin saglayan iki
sektor olan lojistik ve teknolojinin birbirleri iizerindeki etkilerine lojistik
sektoriinde teknoloji kullanimi iizerinden ulasilmaya calisimistir. Lojistik
kavrami insanoglunun varolusundan beri mevcut olan bir kavramdir.10
Lojistik kavrami her gecen gilin gelisme ve degisme gostermektedir.l!
Ginimiiz ekonomik diizeni ve gelismeleri kapsaminda teknolojik araglarin
lojistik operasyonlarda kullanilmasi kaginilmaz bir son olarak karsimizda
durmaktadir. Lojistik operasyonlar kullanilan teknolojik iirtinlerin basinda,
Uretim kontrol ve envanter yonetimi faaliyetlerinin kontroliinii ve
planlanmasini saglayan MRP (Material Requirements Planning) sistemi
bulunmaktadir.l2 MRP’nin yaninda; iirlinlerin radyo dalgalari ile tatbikini ve
tespitini saglayan RFID (Radio Frequency Identification) teknolojisi3,
kurumsal kaynak planlamasi asamalarinda makine, isgiici malzeme gibi
kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini saglayan ERP (Enterprise
Resource Planning) teknolojisil4, ara¢ takiplerinin yapilmasini saglayan GPRS

5E. Sevim, M. Koseoglu & A. Z. Acar, “The Effects of Technology Based Control Systems
on Workplace Behavior of the Workers in Logistics Sector”, Journal of Management
Marketing and Logistics, 2 (1), 2015.

6 E. Solak & D. S. Korkut, “Ornek Bir Isletmede Gergeklestirilen Kalite Kontrol
Uygulamalart”, Selcuk Teknik Online Dergi, 14 (2), 2015, ss. 104-115.

7 F. Mike & M. M. Laleh, “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Istihdam Uzerine Etkisi:
Secili Ulkeler Uzerine Bir Uygulama”/"The Effect Of Information And Communication
Technologies On Employment: An Empirical Study Upon Selected Countries”, Atattirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 20 (2), 2016.

8V. Ratten, “The Development of E-Commerce Management for the Book

Industry”, Encyclopedia of E-Commerce Development, Implementation, and
Management, 2016, s. 164.

9D. Morschett, H. Schramm-Klein & J. Zentes, Strategic International Management,
Springer, 2015, ss. 453-476.

10 M. Christopher, Logistics & Supply Chain Management, Pearson Higher Ed., 2016, ss.
10-20.

11 A, Utz, ]. Wilberg & U. Lindemann, “Design for Logistics: Development of A Process
Model”, Ds 85-2: Proceedings of Norddesign 2016, Volume 2, Trondheim, Norway,
10th-12th August 2016, ss. 126-136.

12 B, Fleischmann, H. Meyr & M. Wagner, “Advanced Planning”, In Supply Chain
Management and Advanced Planning, Springer Berlin Heidelberg, 2015, (ss. 71-95).
13T, Papadopoulos, A. Gunasekaran, R. Dubey & M. Balta, “Big Data and RFID in Supply
Chain and Logistics Management: A Review of the Literature. Supply Chain
Management In The Big Data Era, 2016, s. 108.

14 7. Lin, L. Yuegang, K. Jing, S. Zhanqun & B. Andrew, “Development of Transportation
Supervision Information System of Frozen Seafood Processing Enterprises Based on
Erp”, Journal of Applied Science and Engineering Innovation, 3(1), 2016, ss. 18-21.
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(General Packet Radio Service) teknolojisil5, iirtinlerin kodlanmasini ve
ayrilmasini saglayan barkod teknolojisil¢ lojistik faaliyetlerde kullanilan
baslica teknolojik sistemlerdir. Lojistik faaliyetler oldukca karisik ve i¢ ice
gecmis siireclerden olusmaktadir. ilgili faaliyetlerden 6zellikle iiriinlerin
stoklanma ve dagitim amaci ile iyi bir lokasyonda bulunmasi gereken ve
Uriniin Ozelliklerine gore sartlarinin belirlenmesi gereken depolama
faaliyetil? , dis alim yada tiretim yolu ile elde edilen yar1 mamiil, mamiil yada
hammaddenin kullaniminin yapilmadan yada nihai tiiketiciye iletilmeden 6nce
elde bulunmasi gereken miktarina karar verme bu stlirece iliskin
mekanizmalar1 yonetildigi stok yonetimi siireci!8, miisterilere iliskin bilgileri
takip etmek icin yararlanilan bir gesit veri tabani olup ve miisterileri elde
tutmak ve dogru hizmeti verebilmek icin kullanilan bir yonetim bi¢imi olan
Miisteri iliskileri yonetimi (MIY), Customer Relationship Management (CRM)
stirecil? ve olduk¢a karmasik ve hataya acik olan lojistik siireclerin tam tersi
bir siire¢ seklinde nihai tiiketiciden fireticilere dogru geri gelen iirlinlerin
elden gecirilmesi ve iirlinlerin tekrar stoklastirilmasi siireglerinin yonetildigi
Reverse Logistics yani Tersine Lojistik olarak anilan siireglerdir.2°

llgili makale calismasi danismanligimi Yard. Dog. Dr. Firat BAYIR’ 1n
yaptig1 Lojistik Hizmeti Veren Firmalarda Teknoloji Kullanimi ve Bir
Uygulama adl Isletme Yonetimi Yiiksek Lisans Tezimden iiretilmistir.

1. Literatiir Taramasi

I1gili arastirmanin temelini olusturan hipotezler daha énce yapilmis olan
calismalar ve sektoriin genel durumu go6z oniinde bulundurularak ve
toplumdaki genel kanilarda dikkate alinarak belirlenmistir. Hipotezler
belirlenirken hem akademik hem de sektorel anlamda katki saglayacak ve
firmalarin yonetim politikalarina ve gelismelerine yarar saglayacak sekilde
degerlendirmelere yer verebilecek sekilde belirlenmistir. Belirlenen
hipotezlerdeki kavramlar yapilan literatiir arastirmasi neticesinde farkli
calismalarda ortaya konan arastirmalarin birlestirilmesi ile ortaya
konulmustur. Ortaya konan hipotezler literatiirde bulunan bilgi teknolojileri

15Y. Wang & Z. Lin, “Design of A Logistics Flow-Direction Control System Based on
Lock-Control Technology”. In Liss 2013, Springer Berlin Heidelberg, 2015, (ss. 1053-
1058).

16N. Aydin & M. Koseoglu, “Logistics Service Provider Selection Criteria For
Companies”, Journal of Management Marketing and Logistics, 3 (2), 2016.

17 Michael Ten Hompel, Thorsten Schmidt, Springer, Depo Yonetimi/Ware House
Management, Nobel Yayincilik, Istanbul, 2014, s. 2-7.

18 Adem Oztiirk, Stok Yonetimi, Performans Yonetimi ve Kalite Gelistirme Daire
Bagskanligy, 13-14/08/2009, Ankara, 2009, s. 2.

19 Omer Baybars Tek ve Engin Ozgiil, Modern Pazarlama Ilkeleri, 1zmir, 2005, s.23.

20 Omer Baybars Tek, llkay Karaduman, Lojistik Yénetimi: Tedarik Zinciri Bakis Acisiyla
Kiiresel Yénetimsel Yaklasim Ttirkiye Uygulamalari, 1zmir, Ihlas Kitabevi, 2012, s. 27.
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ya da bilisim teknolojileri iizerine yapilan arastirmalar, lojistik sektorii ve
lojistik sektoriiniin bilisim teknoloji kullanimina iliskin arastirmalarin ve
eserlerin incelenmesi sonucunda ortaya c¢ikmistir. Manuel sistemlerden
teknolojik sistemlere gecis karari verilirken bu karar1 verecek olan sirketin iist
yonetimi ya da sirket ortaklaridir. Bilisim teknolojilerine gecis stirecine karar
verilirken ya da teknoloji kullaniminin verimli gergeklestirilmesine iliskin
olarak yapilan yatirimlar ve uygulama siireclerine iliskin olarak karar verme
mekanizmasinda sirket ortaklarinin kararinin etkili olduguna dair goriis ve bu
baglamda yapilan uygulamanin arastirma sonuglarina “Burcu ADIGUZEL,
Bilisim Sistemlerinin Lojistik Yonetiminde Etkin Kullanimi ve Buna iliskin Bir
Uygulama, 2005” yiiksek lisans tez ¢alismasinda rastlanmistir. Yine ayni tez
calismasinda ve bununla birlikte “Macharia Ngombo WILSON & Dr. Mike A.
IRAVO, Ondabu Ibrahim TIRIMBA, Dr. Kepha OMBUI, Effects of Information
Technology on Performance of Logistics Firms in Nairobi Country” adl
calismada, “Hasan BULBUL, Rekabet Ustiinliigii Saglamada Uriin ve Siire¢
Yeniligi: Bilisim Teknolojileri Uygulamasi, 2003, Konya”; “Nazan UGUR, Bir
Ugiinii Parti Lojistik Sirketinde Kalite Fonksiyonu Yayihimi Uygulamasi, 2007,
Istanbul” adli yiiksek lisans tez calismalarinda bilgi teknolojileri kullaniminin
miisteri iliskileri yOnetimini, faturalama-odeme ve banka islemlerini
kolaylastirdigr bulgularina rastlanmistir. Yapilan literatlir arastirmasinda
birden ¢ok kaynakta rastlanilan miilkiyet yapilarinin yabanci menseili olan
firmalarin teknoloji kullanimina yerli firmalara gére daha erken dénemde
gecis yapmalar1 ve bununla birlikte ilgili sistem kullaniminin ve teknoloji ile
stire¢ kontroliiniin daha 6ziimsenmis olmasi bilgisine dayanilarak online
sistemlerin daha verimli olusu ve yoOnetimin teknoloji kullanimina destek
vermesi olgular1 arastirmanin hipotezlerine bagimsiz degisken olarak dahil
edilerek sektdrde faaliyet gosteren firmalarin ve ilgili alanda ilerleyen
dénemde yapilacak arastirmalarda goz oniine alinmasi gereken bir gercek
olarak ve degerlendirme kapsaminda tutulmasi gereken bir olgu olarak
arastirma kapsamina dahil edilmistir. Hem sosyolojik anlamda giinliik hayat
icerisinde ve literatlirde yapilan arastirmalar neticesinde kisilerin sorumluluk
alanlar1 arttikca kontrol mekanizmalarinin kurulmasi ve daha ¢abuk
ulasilabilir olmasi noktasinda gerceklikler ile karsilasilmaktadir. Bu bilgiler
neticesinde teknoloji kullanimi hem siireclerin sorunsuz islenmesi hem de
kontrol noktalarini artirmasi ve bu noktada daha saglikli bir kontroli
saglamasi nedeniyle teknoloji kullaniminin desteklenmesi ya da bu noktada
taleplerin ¢ogalmasi noktasinda kisilerin unvanlarinin bagimsiz bir degisken
olacag1 ongorisii goz oniinde bulundurularak arastirmanin hipotezleri
olusturulmustur.
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3. Metodoloji
3.1. Amag

Ilgili calisma ile giiniimiizde yiikselen iki sektor olan lojistik ve teknoloji
sektorlerinin birbiri ile olan iliskileri arastirilmak istenmistir. Lojistik
sektoriinde teknoloji kullanimina iliskin olarak sirketlerin miilkiyet yapisi,
calisanlarin yetki ve sorumluluk alanlari, yaslari ve tecriibeleri gibi etkenlerin
teknoloji kullanimina etkileri arastirilmak ve bunlar neticesinde ¢ikan
sonuglarin degerlendirilmesi amaglanmistir.

3.2. Model

llgili calisma nicel arastirma yéntemlerinden tarama modeli ile
yapilmistir. Ge¢miste ya da o anda var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyen, tanimlamay1 amaglayan arastirma yaklasimidir. Arastirmaya
konu olan her neyse onlar1 degistirme ve etkileme ¢abasi yoktur bu modelde.
Bilinmek istenen sey meydandadir. Amag o seyi dogru bir sekilde gozlemleyip
belirleyebilmektir. Asil ama¢ degistirmeye kalkmadan gozlemektir 21. Ilgili
arastirmada lojistik sektoriinde faaliyetler gosteren firmalarin teknoloji
kullanimina olan bakis agilarini belirlenmeye calisiimistir.

3.3. Hipotezler

H1: isletmenin miilkiyet yapisi (yerli - yabanci) ile manuel sistemlerin
daha verimli oldugu diisiincesi arasinda anlamh bir farklilik bulunmaktadir.

H2: Isletmenin miilkiyet yapisi (yerli - yabanci) ile yénetimin teknoloji
kullanimina destek vermesi arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir.

H3: Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji kullaniminin miisteri
hizmetleri ¢alisan maliyetlerini azalttig1 diisiincesi arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir.

H4: Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji entegrasyonunun
faturalama islemlerini kolaylastirdigi diisiincesi arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir.

3.4. Veri Toplama Araci

llgili arastirmada verilerin toplama arac olarak “Lojistik Firmalarinda
Teknoloji Kullanimina iliskin Degerlendirme Olgegi” kullanilmigtir. ilgili 6lgek
daha o6nce 2015 yilinda Nairobi'de “Bilgi Teknolojileri Kullaniminin Lojistik
Firmalarinin  Performanslarina  Etkisi” ismiyle uygulanan 0dlgekten

uyarlanmistir. 2015 yilinda Nairobi’ de uygulanan arastirma dl¢egi toplamda 5

21 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yéntemi, Ankara, Tas Kitapgilik ve Teknik Basim,
1982.
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boliim 56 adet sorudan olusmaktadir. Daha 6nce Nairobi'de uygulanmis ve
glivenilirligi test edilmis ve yakin tarihte uygulanmasi nedeniyle gecerliligini
koruyan uygulama o6lcegi oncelikle olarak Tiirkce'ye cevrilmesi noktasinda
teknik dil ve c¢evirmenlik konusunda uzman kisilerden destek alinarak
Tiirkce’ve cevrilmistir. Yapilan c¢eviri isleminin ardindan ilgili o6lgegin
Tiirkiye’de ve Tirkiye lojistik sektdriinde uygulanmasi noktasinda herhangi
bir sorun ile karsilasilmamasi adina Lojistik, Bilgi Teknoloji, Dis Ticaret,
Isletme Yonetimi, Yénetim ve Organizasyon, Halkla iliskiler ve Uluslararasi
lliskiler alaninda akademisyenler ile yiiz yiize yapilan goriismeler neticesinde
uygulama 6lceginin Tiirkiye’de uygulanabilirligi konusunda bir sorun olmadigi
kiiltiirel ya da sektorel anlamda anlasiirlik konusunda bir sorun tegkil
etmedigi soncuna varilmistir. S6z konusu siirecin devaminda sektorde faaliyet
gosteren 10 firma ile yapilan yliz ylize goriismeler neticesinde ozellikle
finansal verilerin alinmasi noktasinda yasanan sikintilar ve ilerleyen
stireclerde yasanilacak sikintilarda goz onilinde bulundurularak ve
arastirilmak istenen konu basliklar1 ve hipotezler neticesinde 6lgek 2 boliim
ve toplamda 34 sorudan olusacak sekilde olmasi noktasinda tekrar daha dnce
gorlslerine basvurulan akademisyenlere danisilarak nihai halini almistir.
Arastirmanin ilk boliimde bulunan “sirketteki unvaniniz”, “calistiginiz sirketin
miilkiyet yapist” gibi sorular ile birlikte ‘Kisisel Bilgiler’ bashigi altinda
demografik degerlere ulasilmaya calisilmistir. Olgcegin ‘Teknolojinin Lojistik
Performans Uzerindeki Etkisi’ isimli ikinci boliimiinde dogrudan kurulmus
olan hipotezlere yonelik cevaplarin alinabilecegi “yonetim bilgi teknolojileri
kullanimin1 desteklemektedir”, “kargo takip sistemi maliyetli oldugundan
karliligi diistiriir”, “manuel sistemler online sistemlere gére daha verimlidir”,
“teknoloji kullanim1 miisteri hizmetlerinin ¢alisan maliyetlerini azaltmaktadir”
ve “teknoloji entegrasyonu ana tedarikciler ile olan faturalandirma islemini
kolaylastirir” gibi sorular bulunmaktadir.

3.5. Evren ve Orneklem

llgili calismanin evrenini Tirkiye’de faaliyet goésteren lojistik
firmalarinin firma ortaklari, yoneticileri ve ¢alisanlari olusturmaktadir.

llgili cahsma kapsaminda toplanan veriler, yiiz yiize anket uygulamasi
ve mail yolu ile cevaplama yontemleri ile toplanmistir. Bu kapsamda mail yolu
dahil olmak tlizere 350 kisiye ulasilmis bunlarin arasindan 169 kisiden geri
doniis alinmis ve verilerin tam oldugu ve degerlendirme kapsamina
alinabilecek 145 6rneklem iizerinden degerlendirme yapilmistir.

Arastirmaya katilanlarin sirket unvanlarina iliskin bilgiler Cizelge 3.1'de
bulunmaktadir.
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Cizelge 3.1: Unvana gore katilimcilarin dagilimi

Katilim Yiizde
Sirketortagr 9 6,2
Beyaz yaka 93 64,1
Mavi yaka 43 29,7
Toplam 145 100,0

Anket katilimcilarinin %6,2’si sirket sahiplerinden, %64,1’i beyaz yaka
¢alisanlarindan ve %29,7’si de mavi yaka ¢alisanlardan olusmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin firmalarindaki departmanlar1 Cizelge 3.2'de
bulunmaktadir.

Cizelge 3.2: Departmana gore katilimcilarin dagilimi

Katilim Yiizde
ithalat 6 4,1
fhracat 12 8,3
Lojistik 95 65,5
Diger 32 22,1
Toplam 145 100,0

Anket katilmcilarinin %4,1’i ithalat departmaninda, %8,3’li ihracat
departmaninda, %465,5'i lojistik departmaninda ve %22,1'i de diger
departmanlarda gorev almaktadir.

Arastirmaya katilanlarin yas dagilimlari Cizelge 3.3’te bulunmaktadir.

Cizelge 3.3: Yas degiskenine gore katilimcilarin dagilimi

Katilim Yizde
18-26 53 36,6
27-35 59 40,7
36-45 23 15,9
46-55 6 4,1
56-+ 4 2,8
Toplam 145 100,0

Anket katilimcilarinin %36,6’s1 18-26 yas arasi, %40,7’si 27-35 yas
arasi, %15,9'u 36-45 yas arasi, %4,1’i 46-55 yas arasi ve %2,8'i de 56 yas Ustii
katilimcilardan olusmaktadir.
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Arastirmaya katilan firmalarin miilkiyet yapilar1 Cizelge 3.4’ te
bulunmaktadir.

Cizelge 3.4: Sirket miilkiyet yapilari

Katilim Yiizde
Yerli 101 69,7
Yabanci 31 21,4
Diger 13 9,0
Total 145 100,0

Anket katilimcilarinin %69,7’si miilkiyeti yerli olan firmalarda, %21,4 ‘i
miilkiyeti yabanci olan firmalarda ve %9’ u ise diger miilkiyet yapisina sahip
firmalarda gorev almaktadir.

Arastirmaya katilan firmalardaki ¢alisanlarin tecriibe durumlari Cizelge
3.5’ te bulunmaktadir.

Cizelge 3.5: Sirket calisanlarinin sirketteki tecriibe stireleri

Katilim Yiizde
3 yildan az 62 42,8
3ile 5 yil aras1 |58 40,0
6 ile 7 yil arasi |14 9,7
8 yildan fazla |11 7,6
Toplam 145 100,0

Anket katilimcilarinin %42,8’ i 3 yildan az stiredir, %40’ 1 3 ile 5 y1l arasi,
%9,7’ si 6 ile 7 yil aras1 ve %7,6’s1 ise 8 yildan fazla siiredir firmalarinda
calismaktadir.

3.6. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Lojistik Firmalarinda Teknoloji Kullanimina iliskin Degerlendirme
Olgeginin giivenilirliginin hesaplanmasinda i¢ tutarhhik analizi yapilmistir.
Yapilan analizler sonrasinda dlgegin Cronbach’s Alpha i¢ tutarhlik katsayisi
0,88'dir. Cikan katsay1 dikkate alindiginda olcek degerlendirilmeye uygun
glivenilir aralikta saptanmistir. S6z konusu arastirmada kullanilan 6l¢ek yakin
donem icerisinde -2015 yilinda- uygulanmis olan akademik gecerliligi
bulunan bir 6l¢ektir. Yakin donemde uygulanmasi nedeniyle 6lcekte mevcut
olan arastirma sorular1 da hem sektér hem akademik anlamda giincelligini ve
gecerliligini korumaktadir.
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3.7. Verilerin Analizi

Lojistik  firmalarinin teknoloji  kullanimina iliskin  goriislerinin
belirlenmesi amaciyla anket uygulamasi ile elde edilen veriler dijital ortama
aktarilarak SPSS 20 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Analizlerde
sorulara verilen cevaplarin sikliklarini bulabilmek i¢in Frekans analizi,
demografik gruplarin hangi soruya hangi cevabi verdigini ve anlamlilik
diizeyini belirlemek icin descriptives ve crosstabs analizleri yapilmistir.

3.8. Analiz Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

llgili bélimde arastirma kapsaminda toplanan verilerin istatistiksel
yontemler kullanilarak sonucu elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3.8.1. Siklik Analizi ve Tamimsal istatistikler
Elde edilen veriler iizerinde yapilan Siklik Analizi neticesinde ilgili

veriler Cizelge 3.6’da belirtilmistir.

Cizelge 3.6: Bilgi teknolojileri kullanim saatleri

Bilgi Teknolojileri Kullanim Saatleri Sikhik Yiizde
0-5 saat 54 37,2
6-10 saat 74 51,0
10 ve tlizeri 17 11,7
Toplam 145 100,0

Bilgi Teknolojileri Kullanimina Yénetim

Destegi Sikhik Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 48 33,1
Katiliyorum 41 28,3
Kararsizim 19 13,1
Katilmiyorum 21 14,5
Kesinlikle katilmiyorum 16 11,0
Toplam 145 100,0

Uriin Takip Servisi Kullanimi Sikhik Yizde
Evet 138 95,2
Hayir 7 4,8
Toplam 145 100,0
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Miisteri Sikayetlerinin Online Olarak Daha

Kolay Yapilmasi Sikhik Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 67 46,2
Katiliyorum 34 23,4
Kararsizim 18 12,4
Katilmiyorum 17 11,7
Kesinlikle katilmiyorum 9 6,2
Toplam 145 100,0

Teknoloji Entegrasyonunun Faturalandirma

islemini Kolaylastirmasi Sikhik Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 60 41,4
Katiliyorum 42 29,0
Kararsizim 28 19,3
Katilmiyorum 8 55
Kesinlikle kararsizim 7 4,8
Toplam 145 100,0

Teknoloji Entegrasyonunun Odeme islemini

Kolaylastirmasi Sikhik Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 37 25,5
Katiliyorum 54 37,2
Kararsizim 35 24,1
Katilmiyorum 14 9,7
Kesinlikle katilmiyorum 5 34
Toplam 145 100,0

Yapilan analiz sonucunda firmalarda giinliik isleyis icerisinde bilgi
teknolojileri kullanim saatlerine iliskin analiz neticesinde 6-10 saat arasinda
bilgi teknolojileri kullanarak giinliik islerini devam ettirenlerin orani1 %51 ve
10 saat lizerinde bilgi teknolojileri kullanarak gilinlik islerini devam
ettirenlerin orant %11,7’dir. Giinlik isleyis icerisine bakildiginda 6 saat
lizerinde islerini bilgi teknolojilerini kullanarak devam ettirenlerin orani
%62,7’dir. Giliniimiiz lojistik firmalarina baktiimizda artik birgok
departmanda islerin biiyiik ¢cogunlugunun teknoloji kullanimi ile yapildigini
bu analiz neticesine rahatlikla gorebilmekteyiz. Yapilan arastirma neticesinde
firmalarda teknoloji kullanimina iligkin olarak yonetimin destekleme oraninin
degerlendirilmesinde ilgili soruya kesinlikle katiliyorum cevabini verenlerin
orani %33,1 ve katihyorum diyenlerin orani ise %28,3 ‘diir. Ilgili oranlar goz
o6nlinde bulundugunda ankete cevap verenlerin biiyiikk bir ¢ogunlugu yani
%61,4’i yonetimin teknoloji kullaniminin destekledigini diisiinmektir. Ankete
katilanlarin ¢alismis oldugu firmalarin yiliksek yiizdeli bir ¢ogunlugu olan
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%95,2’si firmalarinda arac¢ takibi, sofor takibi, yakit takibi ve rotalama,
planlama ve haritalama gibi tiriin takip sistemleri kullanilmaktadir. Bu durum
g6z onilinde bulunduruldugunda glintimiiz lojistik firmalarinin miilkiyet yapisi
ya da firma sahibi 6zellikleri ne sekilde olursa olsun artik neredeyse hepsi bir
sekilde iiriin ya da maliyet kontrolii adina teknoloji kullanimini tercih
etmektedir. Ankete katilanlar miisterilerin teknoloji kullaniminin baglatilmasi
ile sikayetlerini online olarak kolaylikla eristirebilirler sorusuna %46,2’si
kesinlikle katiliyorum ve %23,4’ii katiliyorum cevabini vermistir. {lgili soruya
olumlu cevap verenlerin orani %69,7 oranina ulasmaktadir. Bu durum sikayet
hatlarinin ve miisteri hizmetleri servislerinin son doénemde Onem
kazanmasinin nedenini ortaya koymaktadir. Teknoloji entegrasyonu ana
tedarikcilerle olan faturalandirma islemini kolaylastirir sorusuna ankete
katilanlarin %41,4’i kesinlikle katiliyorum ve %29 ‘u katiliyorum cevabu ile
toplamda %70,3 oraninda olumlu cevap vermektedir. Teknoloji
entegrasyonunun 6deme islemlerini kolaylastirildigina iliskin olarak sorulmus
olan soruya ankete katilanlar %25,5’i kesinlikle katiliyorum ve %37,2'i ise
katiliyorum cevabini vererek %62,8 oraninda olumlu cevap vermistir.

Tanimsal Istatistiklere iliskin olarak elde edilen veriler Cizelge 3.7’de
belirtilmistir.

Cizelge 3.7: Tanimsal istatistik analizi

Standart
Ortalama Sapma
Yonetim bilgi tel-molop kullanimini 24207 136763
desteklemektedir
Sirketinizde bilgi teknolojileri kullanimi
3,1655 1,35408
oldukca diisiik seviyededir
lisanlar bilgi teknoloji kull

C_a 15an z.a.r bilgi te no. 0ji kullanimina 27724 130035
direnc¢ gostermektedir
Teknolojik eki lar sirketini

e .no .011 ekipmanlar sirketinizde 31379 132613
verimli kullanilmamaktadir
§1rk(_at1nlzdek1 biitiin aktiviteler bilgisayar 3,0000 131762
lizerinden yapilmaktadir

eslimat s_erxfls-lnm kah:ce& tek.no-lou 27862 131332
kullanimi ile iyilesme gostermistir

ketini rin taki i kull
Sirketinizde iirtlin takip servisi kullaniyor 1,0483 21509
musunuz?
S_lrketlmz_d? hangi takip sistemini ya da 22826 124975
sistemlerini kullaniyorsunuz
K Kip Si - malivetli oldus

argo takip SvlSte"IIl.ll Ir.l_a iyetli oldugundan 29517 137098
dolay1 karlilig1 diisiiriir
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Standart
Ortalama Sapma
TaKip Sistemi misteri eivenini

akip Slf emi musteri guve.r_nm aTrtlrlr 2 4690 123634
buna bagl olarak satislar ytkselir
online k takip sistemi —

n 1ne" arg.o. a .1p sistemi ve yonetimi 26000 130916 Sayfa/Page | 209
daha giivenilirdir .
Online kargo sistemi ve yénetimi daha L Sos el

& Y 3,2000 1,28344 4 (1), 2017,

kolay karisikliga neden olabilir pp. 197-224.
Online kargo sistemi daha kolay, daha
hizl1 ve daha 6ngoriilebilirdir

2,7931 1,31707

Tedarik zincirindeki biitiin calisanlar

riskleri yonetebilirler 29379 1,25400

Misteriler teknoloji kullaniminin
baslatilmasi ile sikayetlerini online olarak |2,0828 1,27205
kolaylikla eristirebilirler

Musteriler online servisi daha ¢ok tercih

2,4207 1,01837
ederler

Teknoloji kullaniminin artmasi teslimat
zamanin1 kisaltir

Teknoloji kullanimi miisteri hizmetlerinin
calisan maliyet azalmaktadir

2,4966 1,21977

2,7379 1,26393

Manuel sistemler online sistemlerden

daha verimlidir 3,3862 1,30270

Sirketinizin sistemi miisterileriniz ve
biiytlik tedarikeilerinizim sistemi ile 1,5724 ,49644
entegre halde midir?

Teknoloji entegrasyonu ana tedarikgilerle

2,034 1,12
olan faturalandirma islemini kolaylastirir 0345 678

Teknoloji entegrasyonu miisteriler ile

2,282 1 2

olan 6deme iliskisini kolaylastirir /2828 0587
Sisteme entegre olan miisteriler ile
iliskilerin yontemi daha kolaydir 2,5448 1,16058
Sist t 1 ikgil h

is emc? entegre o an tedarikciler daha 24759 108706
kolay hizmet verebilirler
Sist " tosli

is .em. ejrvl_te_grasyonu miisteri teslimat 25862 121670
verimliligini artirir
Sist t i

istem entegrasyonu organizasyon 26828 131076

kontroliina arttirir

Yapilan analizler neticesinde yonetim bilgi teknolojileri kullanimini
desteklemektedir sorusunun cevap ortalamasi X=2,42, sirketinizde bilgi
teknolojileri kullanimi oldukea diisiik seviyededir sorusunun cevabi X= 3,16,
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calisanlar bilgi teknolojileri kullanimina diren¢ gdstermektedir sorusunun
cevab1 X= 2,77, teknolojik ekipmanlar sirketinizde verimli kullanilmamaktadir
sorusunun cevab1 X= 3,13’dir. Bu sonuglara gére firmalarda bilgi teknoloji
kullanimi konusunda sirket yonetimi ve c¢alisanlar nezdinde olumlu bir
izlenim oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Yine ayn1 bulgulara goére her ne
kadar calisanlarin teknoloji kullanimina direng gosterme ortalamalari
neredeyse yariya yakin olmasina ragmen c¢ogunluk teknolojik ekipmanlarin
verimli olarak kullanildigini belirtmektedir. Bu noktada teknolojiye yar1 yariya
yakin bir diren¢ gostergesi olmasina ragmen teknoloji ile karsilasildig:
noktada kullanimda olumlu reaksiyon alindig1 gézlemlenmektedir.

Online kargo sistemi ve yonetimi daha kolay karisikliga neden olabilir
sorusunun cevab1 X= 3,20, online kargo sistemi daha kolay, daha hizli ve daha
ongorebilirdir sorusunun cevabi X= 2,79, tedarik zincirindeki biitiin caliganlar
riskleri yonetebilirler sorusunun cevab1 X= 2,93'diir. ilgili sorular ve cevaplari
arasinda anlamli bir iliski bulunamamaistir.

Manuel sistemler online sistemlerden daha verimlidir sorusunun cevabi
X= 3,38, teknoloji entegrasyonu ana tedarikgilerle olan faturalandirma
islemlerini kolaylastirir sorusunun cevabr X= 2,03, teknoloji entegrasyonu
miisterilerle olan 6deme iligkisini kolaylastirir sorusunun cevab1 X= 2,28'dir.
I1gili sorular arasinda anlaml bir iliski tespit edilmistir. Ozellikle muhasebesel
islemlerin entegre sistemler Tlzerinden ve bilgi teknoloji ile yapilmasi
neticesinde siire¢ yonetiminin daha kolay oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

3.8.2. Manuel Sistemlerin Daha Verimli Oldugu Olgeginin
isletmenin Miilkiyet Yapisi Degiskenine Gore incelenmesi

Isletmelerin miilkiyet yapilarina bagh olarak firmalarin yénetim
sekillerinde ve teknolojiye olan bakis acilarinda farklilik gézlenebilme ihtimali
bulunmaktadir. Ortaya konulan hipotez dogrultusunda isletmelerin miilkiyet
yapilar1 ile manuel sistemlerin daha verimli oldugu diislincesi arasinda
anlamh bir farkliik oldugu diisiincesi ortaya konulmustur. Hipotezin SPSS
analizi ile test edilebilmesi i¢in dncelikle analizin ilk adimi1 olarak homojenlik
testi yapilmistir. Cizelge 3.8'de homojenlik testine iliskin veriler
bulunmaktadir.
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Cizelge 3.8: Isletmenin miilkiyet yapisi (yerli-yabanci) ile manuel sistemler
online sistemlere gore daha verimlidir diisiincesine iliskin homojenlik testi analizi

Levene

istatistigi dfl| df2 p.
Manuel sistemler online
sistemlerden daha ,822 2 142 441
verimlidir.

llgili hipoteze iliskin olarak yapilan SPSS analizinde ilgili soruya cevap
verenler s6z konusu hipoteze iliskin olarak dogru degerlendirmeleri
yapabilecek sekilde homojen olarak dagihm géstermislerdir. Ilgili hipoteze
iliskin olarak yapilan homojenlik degerlendirmesinde p: 0,441 (p>0,05) olarak
tespit edilmistir. Bu nedenle anlamlilik testine devam edilebilmis ve Anova
analizi yapilabilmistir.

Yapilan varyans analizine iliskin olarak Cizelge 3.9 asagidadir:

Cizelge 3.9: isletmenin miilkiyet yapisi (yerli - yabanci) ile manuel sistemler
online sistemlere gore daha verimlidir diisiincesine iliskin Varyans analizi

df F p-
] ] Gruplar Arasi 2 3,403 | ,036
Manuel sistemler online Grup ic 142
sistemlerden daha verimlidir. up 161
Toplam 144

I1gili hipoteze iliskin olarak yapilan Anova analizinde p:0,036 (p<0,05)
olarak tespit edilmistir. Bulunan bu “p” degeri neticesinde isletmenin miilkiyet
yapist yani yerli ya da yabanci olusu ile manuel sistemlerin daha verimli
oldugu diisiincesi arasinda anlaml bir fark tespit edilmistir. Bulunan bu sonug
neticesinde daha detayli sonucu ortaya koyabilmek adina Tukey post hoc testi

yapilmistir.

Yapilan Tukey Post Hoc testine iliskin olarak Cizelge 3.10 asagidadir:
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Cizelge 3.10: Isletmenin miilkiyet yapisi (yerli - yabanci) ile manuel sistemler
online sistemlere gore daha verimlidir disiincesine iliskin Post Hoc Analizi

Anlaml
(D 1)) Farklihk
Sayfa/Page|212| | Bagl) Degisken miilkiyet miilkiyet | (I-]) p.
iGU Sos. Bil. Derg,, _ yabanci -66305* 1034*
4 (1),2017, yerli —
ss. 197-224. diger -40746 ,529
Manuel sistemler yerli 66305 034*
online sistemlerden yabana e J55cg ols
daha verimlidir. 18er ’ ’
N yerli ,40746 ,529
diger
yabanci -,25558 ,818

* %95 giiven araliginda anlamli

Ilgili hipoteze iliskin olarak yapilmis olan Tukey Post Hoc analizinde
yerli ve yabanci firmalarin karsilastirilmasinda p: 0,034 (p< 0,05) degeri tespit
edilmistir. Bu durum iki degisken arasinda anlamli bir fark bulundugu
hipotezini dogrulamaktadir.

3.8.3. Yonetimin Teknoloji Kullanimina Destek Vermesi Olgeginin
isletmenin Miilkiyet Yapisi Degiskenine Gore incelenmesi

Isletmelerin miilkiyet yapilarina bagh olarak firmalarin yénetim
sekillerinde ve teknolojiye olan bakis acilarinda farklilik gézlenebilme ihtimali
bulunmaktadir. Ortaya konulan hipotez dogrultusunda isletmelerin miilkiyet
yapilari ile yonetimin teknoloji kullanimina destek vermesi arasinda anlaml
bir farklilik oldugu diisiincesi ortaya konulmustur. Hipotezin SPSS analizi ile
test edilebilmesi icin Oncelikle analizin ilk adimi olarak homojenlik testi
yapilmistir. Cizelge 3.11’ de homojenlik testine iliskin veriler bulunmaktadir.

Cizelge 3.11: isletmenin miilkiyet yapis1 (yerli-yabanci) ile yonetimin
teknoloji kullanimina destek vermesine iliskin homojenlik testi analizi

Levene

istatistigi df1 df2 p.
Yonetim bilgi teknoloji
kullanimini 1,043 2 142 ,355
desteklemektedir

l1gili hipoteze iliskin olarak yapilan SPSS analizinde ilgili soruya cevap
verenler s6z konusu hipoteze iliskin olarak dogru degerlendirmeleri
yapabilecek sekilde homojen olarak dagihm géstermislerdir. Ilgili hipoteze
iliskin olarak yapilan homojenlik degerlendirmesinde p: 0,355 (p>0,05) olarak
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tespit edilmistir. Bu nedenle anlamlilik testine devam edilebilmis ve Anova
analizi yapilabilmistir.

Yapilan Anova Analizine iliskin olarak veriler Cizelge 3.12' de
verilmistir:

Cizelge 3.12: isletmenin miilkiyet yapisi (yerli-yabanci) ile yonetimin
teknoloji kullanimina destek vermesine iliskin Varyans analizi

df | F p.
Gruplar A 2| ,043[ 958
Yonetim bilgi teknoloji kullanimini G;upla; : r.a51 .
desteklemektedir uplar I¢l
Toplam 144

I1gili hipoteze iliskin olarak yapilan Anova analizinde p: 0,958 (p>0,05)
olarak tespit edilmistir. Bulunan “p” degeri neticesinde isletmenin miilkiyet
yapisi yerli ya da yabanci olusu ile yonetimin teknoloji kullanimina destek
vermesi arasinda anlaml bir fark tespit edilememistir. Bu nedenle ilgili

hipotez dogrulanamamaistir.

3.8.4. Teknoloji Kullaniminin Miisteri Hizmetleri Calisanlarinin
Maliyetlerini Azaltmaktadir Olgeginin Unvan Degiskenine Gore
incelenmesi

Isletmelerde calisan kisilerin unvanlarn yiikseldikge kisilerin sorumluluk
alanlar1 arttign gibi isletmeye daha genis pencereden bakmalari
gerekmektedir. Isletmelerde yiiksek unvanlarda bulunan kigiler ya da
kurumsal yapidaki sirketlerin ortaklar1 belirli bir birikime sahip
konumdalardir bu nedenle sirketin her boliimiinii ve en énemlisi de finansal
kaynaklari miimkiin olan en verimli sekilde kullanmak istemektedirler.
Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji kullaniminin miisteri hizmetleri
calisan maliyetlerini azalttift diisiincesi arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir hipotezi ortaya konulmustur. ilgili hipoteze iliskin olarak
yapilan SPSS analizine iliskin olarak homojenlik testine iliskin olarak veriler
Cizelge 3.13’ te sunulmustur.
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Cizelge 3.13: Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji kullaniminin
misteri hizmetleri ¢alisan maliyetlerini azalttigina iliskin homojenlik testi
analizleri

Levene

istatistigi df1 df2 p.
Teknoloji kullanimi
miisteri hlz.metlerlnln 2515 5 142 084
calisan maliyet
azalmaktadir

l1gili hipoteze iliskin olarak yapilan SPSS analizinde ilgili soruya cevap
verenler s6z konusu hipoteze iliskin olarak dogru degerlendirmeleri
yapabilecek sekilde homojen olarak dagihm géstermislerdir. Ilgili hipoteze
iliskin olarak yapilan homojenlik degerlendirmesinde p: 0,084 (p>0,05) olarak
tespit edilmistir. Bu nedenle anlamlilik testine devam edilebilmis ve Anova
analizi yapilabilmistir.

Yapilan Anova Analizine iliskin olarak Cizelge 3.14 asagidadir:

Cizelge 3.14: Calisanlarin sirketteki unvanlar1 ile teknoloji kullaniminin
miisteri hizmetleri ¢alisan maliyetlerini azalttigina iliskin Varyans Analizi

df | F p-
Teknoloji kullanimi miisteri Gruplar Arasi 2 3,887| ,023
hizmetlerinin ¢alisan maliyet Grup Ici 142
azalmaktadir Toplam 144

Ilgili hipoteze iliskin olarak yapilan Anova analizinde p:0,023 (p<0,05)
olarak tespit edilmistir. Bulunan bu “p” degeri neticesinde ¢alisanlarin
unvanlari ile teknoloji kullaniminin musteri hizmetleri calisan maliyetleri
azalttigl diisiincesi arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Bulunan bu
sonug neticesinde daha detayl sonucu ortaya koyabilmek adina Tukey Post

Hoc testi yapilmistir.

Yapilan Tukey Post Hoc testi verilerine iliskin Cizelge 4.15 asagidadir:
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Cizelge 3.15: Calisanlarin sirketteki unvanlar1 ile teknoloji kullaniminin
miisteri hizmetleri ¢alisan maliyetlerini azalttigina iliskin Post Hoc Analizi

Anlamlilik

Bagh Degisken (I) iinvan (J) iinvan Farki (I-]) p-
) . beyaz yaka -1,08602* ,0357
sirket ortagi - . .
Teknoloji kullanimi mavi yaka -1,26357 017
miisteri hizmetlerinin sirket ortagl 1,08602° ,035]

) beyaz yaka
calisan maliyet mavi yaka -,17754 ,718
azalmaktadr. _ sirket ortagi | 1,26357" 017"
mavi yaka

beyaz yaka , 17754 ,718

* %95 giiven araliginda anlamli

Ilgili hipoteze iliskin olarak yapilmis olan Tukey Post Hoc analizinde
isletmelerde calisanlarin unvanlarina gore (sirket ortagi, mavi yakal calisan
ve beyaz yakali ¢alisan) karsilastirilmasinda c¢ikan sonuglarda sirket ortag ile
mavi yakali calisan arasinda p: 0,017 (p< 0,05), sirket ortag ile beyaz yakali
calisan arasinda p: 0,035 (p< 0,05) degerleri tespit edilmistir. Cikan sonug
neticesinde sirket ortagi ile mavi yakali ¢alisan ve beyaz yakali calisan
arasinda anlamlh bir fark tespit edilmistir. Mavi yakali ile beyaz yakal
calisanlar arasindaki degerlendirmede p: 0,718 (p> 0,05) degeri tespit
edilmistir. Bu durumda hipotez degiskenlere iliskin olarak ortaya konulan
hipotez dogrulanmistir.

3.8.5. Teknoloji Entegrasyonunun Faturalama Islemlerini
Kolaylastirdigi Olgeginin Unvan Degiskenine Gore incelenmesi

Isletmelerde calisan kisilerin unvanlarn yiikseldikge Kisilerin sorumluluk
alanlar1 arttigt  gibi daha genis pencereden bakmalari
gerekmektedir. Isletmelerde yiiksek unvanlarda bulunan kigiler ya da
kurumsal yapidaki sirketlerin ortaklar1 belirli bir birikime sahip
konumdalardir bu nedenle sirketin her boliimiinii ve en énemlisi de finansal
kaynaklari miimkiin olan en verimli sekilde kullanmak istemektedirler.
Isletmelerde o6zellikle faturalandirma konusu biiyiik énem arz etmektedir.
Hem faturalandirma islemi hem de faturalandirilan islemleri takibi agisindan
teknolojiden yararlanilmasi denetim acisindan da isletmelere biiyiik avantaj
saglamaktadir. Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji entegrasyonunun
faturalama islemlerini kolaylastirdig1 diisiincesi arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir hipotezi ortaya konulmustur. ilgili hipoteze iliskin olarak
yapilan SPSS analizine iliskin olarak homojenlik testine iliskin olarak veriler
Cizelge 4.16’ te sunulmustur.

isletmeye
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Cizelge Hata! Belgede belirtilen stilde metne rastlanmadi.16: Calisanlarin
sirketteki unvanlar1 ile teknoloji entegrasyonunun faturalama islemlerini
kolaylastirdigina iliskin homojenlik testi analizleri

Levene dfl df2 Sig.
istatistigi
Teknoloji entegrasyonu
ana tedarlk(;ller.le ola'n | 3213 5 142 043
faturalandirma islemini
kolaylastirir.

llgili hipoteze iliskin olarak yapilan homojenlik degerlendirmesinde p:
0,043 (p<0,05) olarak tespit edilmistir. Bu nedenle anlamlilik testine devam
edilememis ve Anova analizi yapilamamistir. Calisanlarin sirketteki unvanlari
ile teknoloji entegrasyonunun faturalama islemlerini kolaylastirdig: diistincesi
arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir hipotezi homojenlik testi
yapilamadigli i¢cin dogrulanamamistir.

Yukarida hipotezlere iliskin olarak yapilan degerlendirmeler haricinde
yapilan Capraz Tablolama analizlerinde asagidaki bazi hususlara da
ulasilmistir:

- Arastirmaya katilan sirket ortaklarinin yarisindan fazlasi
¢alisanlarinin teknoloji kullanimina direng gosterdigini
diistinmektedir. Bu sekilde diisiinmeyen sirket ortaklarinin orani
sadece 1/9 oranindadir. S6z konusu durum mavi yaka ve beyaz yaka
calisanlar icinde ayni1 dogrultuda olmakla birlikte oransal olarak sirket
sahiplerine gore daha diisiik seviyededir. Sirket sahiplerinde ilgili oran
%>55,5 iken, mavi yakalilar da ilgili oran %41,8 ve beyaz yakalilar da
%43,01 oranindadir. llgili oranlara ve istatistiksel bilgilere
bakildiginda sirketteki sorumluluk alani genislemesi yani unvan
artmasi ile teknoloji kullanimina gosterilen diren¢ algisi arasinda
paralel bir ylikselis gozlikmektedir. S6z konusu oranlara bakildiginda
isletmelerde teknoloji kullanimina diren¢ gosteren Kkisilerin bu
durumu islerini kaybetme korkusu ile yaptiklar1 ya da yeni teknoloji
kullaniminin ve o6grenilmesinin zor gelmesi durumlar1 g6z o6ntine
alinarak boyle bir direnc¢ ortaya ¢iktigini diisiinmektedirler.

- Arastirmaya Kkatilan sirket ortaklarinin tamamina yakini takip
sistemleri kullanmanin miisteri giivenini artirdigini ve buna bagh
olarak satiglarin yiikseldigini diisiinmektedir. ilgili soruda mavi yaka
ve beyaz yaka calisanlarda sirket sahipleri kadar yiiksek oranda
olmamakla birlikte olumlu diisiinceye sahiptirler. Sirket sahiplerinin
%388,8 ‘i, mavi yakali ¢alisanlarin %53,4’li ve beyaz yaka ¢alisanlarin
%151,6’s1 takip sistemleri kullaniminin miisteri giivenini artirdigini ve
buna bagh olarak satislarin yiikseldiginin diisiinmektedir. ilgili oranlar
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g6z O6nlinde bulunduruldugunda sirketteki sorumluluk alani ve unvan
artisina paralel olarak takip sistemleri kullaniminin miisteri giivenini
artirdigini ve buna bagh olarak satislarin yilikseldigi goriisii arasinda
paralel bir yiikselis goziikmemektedir.

- Arastirmaya katilan sirket ortaklarinin yarisindan fazlasi online kargo
sistemlerinin daha kolay karisikliga neden oldugu goriistine
katilmamaktadir. Mavi yaka ve beyaz yaka calisanlar agisindan ise
oran sirket sahiplerine gore daha disiik seviyededir. Her ne kadar
hem mavi yaka ¢alisanlarda hem de beyaz yaka calisanlarda ilgili
Olcege katilmayanlarin orani katilanlarin oranina goére daha yliksek
olsa dahi kararsizlar goz 6niine alindiginda yaridan daha az bir oranda
kalmaktadirlar. Sirket ortaklarinin %55,5 ‘i, mavi yaka calisanlarin
%48,8'i ve beyaz yaka calisanlarin %39,7’si online sistemin daha kolay
karisikliga neden oldugu élgegine olumsuz yanit vermektedir. Ilgili
sonuglar neticesinde online sisteminin daha az karisikliga neden
oldugu algisi ile sirketteki sorumluluk alani ve unvan artis1 arasinda
paralel bir yiikselis goziikmemektedir.

- Arastirmaya katilan 18-26 yas aralifindaki calisanlarin %49'u, 27-35
yas araligindaki calisanlarin  %50,8'i, 36-45 yas araligindaki
calisanlarin %65,2’si, 46-55 yas araligindaki calisanlarin %66,6’s1 ve
56 yas lzeri ¢alisanlarin %50’si sisteme entegre olan tedarikgilerin
daha kolay hizmet verebildigi goriisiine sahiplerdir. ilgili sonuglar
neticesinde tiim yas kategorilerinde tedarikciler ile olan sistem
entegrasyonunun ciddi oranda olumlu karsilandigini gérebilmekteyiz.
Kararsiz kalanlar1 degerlendirme dis1 biraktigimiz da olumlu
diistinenlerin orani olumsuz diisiinenlerin oraninin bir hayli izerinde
goziikmektedir.

- Arastirma katilanlara sorulan sirketinizdeki biitiin aktiviteler
bilgisayar lizerinden yapilmaktadir sorusuna mevcut sirketinde 3
yildan az calisanlarin %40,3’ti, 3 ile 5 yil arasinda ¢alisanlarin
%32,7’si, 6 ile 7 y1l arasinda calisanlarin %35,7’si ve 8 yildan fazla
calisanlarin %42,8’i olumlu cevap vermistir.

4. Sonug ve Oneriler
4.1. Arastirmanin Sonu¢ Degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda anket uygulamasi éncesinde ortaya konan “H1:
Isletmenin miilkiyet yapisi (yerli-yabanci) ile manuel sistemlerin daha verimli
oldugu diislincesi arasinda anlamli bir farklilk bulunmaktadir.” Hipotezi
yapilan arastirma neticesinde dogrulanmistir. Yapilan homojenlik testi, Anova
Analizi ve devamindaki Post Hoc Analizlerinde isletmenin miilkiyet yapisi ile
manuel sistemlerin daha verimli oldugu diisiincesi arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Bunun neden ortaya c¢iktigina ve bu anlamh
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farklihigin bulunmasina neden olan sebeplere baktigimizda miilkiyet yapisi
yabanci ortaklik yapisi ile olusan isletmeler yurtdisi ile daha ¢ok baglantili
durumdadir ve yurtdisinda online sistemlere gecis ¢cok daha 6nceki donemlere
dayanmaktadir. Genellikle kurumsal yapi icerisinde g¢alismalarini siirdiiren
ilgili firmalarda calisanlarda sistemlerin kisilere bagli olmasini ¢ok fazla
desteklememektedir. Manuel sistemlerde cogunlukla yapilan is ya da bilgiler
kisiye bagh olarak ilerlemektedir. Bu nedenlerle miilkiyet yapisi yabanci olan
firmalar tavrini kurumsallasmadan yana kullanmakta ve manuel sistemler ile
stirecleri yiirtitmek istememektedir. Yerli firmalarda durum biraz daha
farklilk  gostermektedir. Yerli ortaklik yapisina sahip isletmelerin
kurumsallasma diizeyleri oldukca diisiik seviyededir. Belirli bir biiyiiklige
erismis olan firmalarda dahi hala bir aile sirketi yapisi s6z konusu oldugu i¢in
patron-isci iliskileri de eski sistem ile devamlilik géstermektedir. Bu durum
calisanlardan bazilar1 tarafindan online sistemlere geciste siireci yavaslatma
acisindan bir avantaj olarak goriilebilmektedir. Bu durum kisinin gecis
slirecinde isini kaybetme korkusu sebebiyle de olabilmektedir.

Arastirma kapsaminda anket uygulamasi éncesinde ortaya konan “H2:
Isletmenin miilkiyet yapisi (yerli-yabanc) ile yénetimin teknoloji kullanimina
destek vermesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.” Hipotezi yapilan
arastirmalar neticesinde dogrulanmamistir. Ancak anlaml bir farkin ortaya
¢ikmis olmamasit firmalarin kanaatlerinin aksi yonde oldugunu
gostermemektedir. Arastirmaya katilan firmalarin %69,6’s1 yerli miilkiyet
yapisina sahip firmalarda, %21,3’i ise yabanci miilkiyet yapisina sahip
firmalarda c¢algmaktadir. llgili firmalarda c¢ahsanlara sorulan bilgi
teknolojileri kullanimini yonetim desteklemektedir sorusuna yerli firmada
calisanlarin %60,3’li olumlu cevap verirken yabanci miilkiyet yapisina sahip
firmalarda calisanlarin %64,5 oraninda olumlu yanit vermistir. S6z konusu
sonuglar neticesinde yurtdisi ile yonetimsel olarak irtibati olan firmalarin
yoneticilerinin  teknoloji  kullanimina daha fazla destek verdigi
diistiniilmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda ki temel nedenlerden bir
tanesi yurtdisinda faaliyet gosteren firmalar teknoloji kullanimina daha énce
gecis yapmislardir ve kisiye bagh bir sistem kullanma konusunda son derece
isteksizlerdir. Teknoloji kullanimina daha once gecis gosterilmesi hem
sistemlerin kullanilmas1 a¢isindan hem de sistemlerin maliyetleri acisindan
fazla avantaj gostermektedir. Ozellikle yurtdisi menseili firmalarda
yurtdisindaki ilgili kisilerin her daim {ilkemize gelip kontrolde bulunmasi
miimkiin olan bir durum degildir ve bu durum neticesinde kontrolii kisilerin
ifadeleri yerine teknoloji kullanarak zaman kisitlamasi olmadan yapabilmeleri
yoOneticiler agisindan ciddi bir yonetim ve denetim avantaji saglamaktadir.

Arastirma kapsaminda anket uygulamasi 6ncesinde ortaya konan “H3:
Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji kullaniminin miisteri hizmetleri
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calisan maliyetlerini azalttift diisiincesi arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir.” Hipotezi yapilan arastirma neticesinde dogrulanmistir.
Yapilan homojenlik testi, Anova Analizi ve devamindaki Post Hoc
Analizlerinde Calisanlarin sirketteki unvanlari ile teknoloji kullaniminin
miisteri hizmetleri ¢alisan maliyetlerini azalttig1 diisiincesi arasinda anlaml
bir fark tespit edilmistir. Bunun nedeni aciklamak istedigimiz takdirde,
Isletmeler kar amaciyla kurulan ve yonetilen organizasyonlardir. Sirket
sahipleri oncelikle olarak kar etme duygusuyla hareket etmektedirler. Kar
edebilmenin en 6nemli noktalarindan bir tanesi miisterinin istekleri dogru bir
bicimde kavrayabilmek, miisteriler ile olan iligkileri sicak tutabilmek ve
bununla birlikte teknolojinin karsilikli etkilesim avantajindan yararlanarak
glincel olarak miisteri istekleri ve beklentilerini takip ederek dogru
degisimleri yakalayabilmektir. Teknoloji kullanimi isletmelerin bircok
anlamda oldugu gibi miisteri hizmetleri yonetiminde de bazi maliyetlerden
kurtarmislardir. Birden ¢ok personel ile yiiriitiilen bir siire¢ teknolojinin
stirece dahil olmasi ile birlikte bir kisi tarafindan bile rahatlikla yapilir bir hal
almistir. Yapilan arastirmada da sirket sahiplerinin teknoloji kullaniminin
miisteri hizmetleri calisan maliyetlerini azalttigini diisiinmektedir. Mavi yakal
calisanlar ile beyaz yakali ¢alisanlar arasinda ayni durum bulunmamaktadir.
Bunun nedeni beyaz yakali ¢alisanlarin misteri hizmetlerinin 6neminin
farkinda olmasi ve teknoloji kullanimi ile birlikte c¢alisan sayisinin
azalmasindan dolay1 miisteriye opsiyonel ve kisisellestirilmis hizmet sunma
imkanlarinin kisitlanabilecegi diisiincesi ve bunun neticesinde yonetici olarak
miisteri memnuniyetsizligi sorumlulugunun kendisinde olacagi diisiincesidir.

Arastirma kapsaminda anket uygulamasi éncesinde ortaya konan “H4:
Calisanlarin sirketteki unvanlar1 ile teknoloji entegrasyonunun faturalama
islemlerini kolaylastirdig1 diisiincesi arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir.”
Hipotezi yapilan arastirma neticesinde dogrulanamamistir. Arastirmaya
katilan firmalarin %69,6’s1 yerli milkiyet yapisina sahip firmalarda, %21,3’i
ise yabanc1 miilkiyet yapisina sahip firmalarda ¢alismaktadir. ilgili firmalarda
calisanlara sorulan teknoloji entegrasyonu ana tedarikcilerle olan
faturalandirma islemini kolaylastirir sorusuna yerli firmalarda galisanlarin
%73,2’si olumlu yanit verirken yabanci miilkiyet yapisina sahip firmalarda
calisanlarin  %64,5'i olumlu yanit vermistir. Bunun nedeni iizerinde
diistindiiglimiizde yabanci firmalarin bu noktada desteginin daha diisiik
cikmasinin sebebi yerli firmalardaki sistemlerin yetersiz olusu ve
entegrasyonunun zor olusu sebebiyle yasanilan aksakliklardan dolay1 yerli
firmalar ile olan entegrasyonunun efektif kullanilamiyor olusu olabilmektedir.
Yerli firmalarda ise destegin daha yiiksek ¢cikmasinin sebebi ilgili yerli firmalar
kurumsallasma yolunda olan firmalar olusu ve 6zellikle sirket sahiplerinin ve
yoneticilerin bireysel olarak olaylar1 takip edebilecekleri biiyiikliikleri asmis
durumda olmalaridir. Bu nedenle 6zellikle parasal konular1 daha kolay takip
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edebilmek adina faturalama islemlerinin sistemler iizerinden yapilmasini
daha olumlu karsilamaktadir. Ayn1 durum 6deme teknoloji entegrasyonunun
o6deme iligkilerini kolaylastirir 0Olceginin sirket miilkiyet yapisina gore
degerlendirilmesine iliskin olarak degerlendirilmesinde de ortaya
cikmaktadir. llgili firmalarda calisanlara sorulan teknoloji entegrasyonu
miisterilerle olan 6deme iliskisini kolaylastirir sorusuna yerli firmalarda
calisanlarin %65,3'1i olumlu yanit verirken yabanci miilkiyet yapisina sahip
firmalarda ¢alisanlarin %54,8’i olumlu yanit vermistir.

Yapilan uygulama neticesinde teknoloji kullaniminin artik yerli firmalar
tarafindan da oOneminin anlasildigl gorilmektedir. Teknoloji kullanimi
ozellikle lojistik gibi siireclerin ¢ok hizli ilerledigi bir sektérde biiyiik 6nem arz
etmektedir. Firmalardaki kurumsallasma yada dis diinya ile irtibat arttik¢a
firmalarin teknoloji kullanimina verdikleri 6nem ve uygulama istekleri daha
yogun bir bicimde ortaya ¢ikmaya baslamistir. Firmalarin faaliyet siireclerinde
yapmis olduklar1 biitlin aktiviteleri kontrol altinda tutabilmeleri ve dogru
noktalarda kontrol alanlar1 yaratabilmeleri teknoloji kullanimi ile miimkiin bir
hal alabilmekte ve daha net sonuglar ortaya koyabilmektedir. Bu dogrultuda
firmalar artik is akis stireclerinde teknoloji kullanimini gz ardi edemeyecek
konuma gelmistir. Firmalarin teknoloji kullanimina iliskin olarak yasamis
oldugu tecriibeler goz oniinde bulundugunda teknoloji kullaniminin getirmis
oldugu kolaylik ve giivenlik-denetim ac¢isindan ciddi avantajlar saglamaktadir.
llgili sonuglar neticesinde firmalarin kurumsallasma yolunda teknoloji
kullanimini 6n planda tutmasinin artik yadsinamaz bir gercek olarak
karsimizdadir. Isletmeler ilgili arastirma neticesinde firmalarin hangi
degiskenler kapsaminda teknoloji kullanimina yoéneldigi ya da hangi
degiskenlerin teknoloji kullanimina firmalar1 tesvik ettigi noktasinda
firmalara 6n goriiler sunmaktadir.

4.2. Arastirma Neticesinde Sunulan Oneriler

Giliniimiiz ticaret diinyasi icerisinde ekonominin kiiresellesmesi diinya
global bir koy halini almistir. Tilirkiye’'de faaliyet gosteren ticari isletmelerin
glin gectikce dinya ile olan entegrasyonunu yiikselen ivme kazanmistir.
Bunun yaninda yabanci firmalarin da Tiirkiye olan yatirimlarini her gegen giin
¢ogalmistir. Ticaretin hizinin yiikselmesi ve uluslararasi ticaretin éneminin
artmast ile birlikte yeni bir kavram olan lojistik kavramini énemini her gegcen
glin artirmaktadir.

Teknoloji kullanimi giiniimiizde bireyler ile birlikte sirketler tarafindan
da oldukga biiylik bir hizla artis gostermektedir. Kisiler alisverislerinden,
banka islemlerine ve hatta sosyal paylasimlarini bile teknoloji yardimi ile
yapmaya baslamislardir. Tim bu gelismeler neticesinde yeni ticaret diizeni
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icerisinde artik sirketler ne teknoloji kullanimini ne de lojistigin 6nemini
yadsiyabilirler. Bu perspektiften baktigimizda geng ve dinamik bir sektor olan
lojistik ile teknoloji kullaniminin birbirinden ayr1 ayr1 disiiniilmesi soz
konusu degildir.

Yapilan arastirma ile teknoloji kullaniminin lojistik firmalar1 agisindan
onemi ortaya konulmaya calisilmistir. Bu arastirmanin o6lgegini olusturan
sorulan sorularin tamami bir hipotez olarak karsimiza ¢ikabilecek
durumdadir. Arastirma neticesinde teknoloji kullaniminin isletmenin her
evresinde rahatlikla kullanilabilecegi ve bununla birlikte uygulanmasinin
neredeyse kac¢inilmaz bir son oldugu durumu ortaya ¢ikmaktadir.

llgili aragtirmada isletmelerin finansal biiyiikliiklerine iliskin veriler
bulunmamaktadir. Bu durum firmalarin finansal verilerini paylasmak
istememeleri ve bu nedenle saglikli bir degerlendirme yapilamayacak olmasi
nedeniyle calisma kapsaminda tutulmamistir. ilgili ¢alisma neticesinde
sektorel anlamda isletmelerin teknoloji kullaniminin avantajlarini daha net bir
bicimde gorebilecekleri bir tablo ortaya konulmaya calisilmis ve ozellikle
kontrol ve kurumsallasma agisindan teknolojinin 6nemli olduguna iliskin
olarak tavsiyelerde bulunmaya ¢alisilmistir.

llerleyen donemlerde ilgili alanda ¢alisma yapacak olanlarin sirketlerin
miilkiyet yapilarini, kisilerin sorumluluk alanlarini goéz ardi etmeden
degerlendirmelerini yapmalari hususu ilgili calisma neticesinde tavsiye
edilmektedir. Ilgili ¢alisma kapsaminda icinde bulunulan sartlar nedeniyle
sadece Istanbul’daki firmalar ile yiiz yiize gériisme sansi olmus ancak bunun
yaninda diger illerde bulunan firmalara arastirma elektronik posta yolu ile
ulastirilmak zorunda kalmistir. Bu noktada ytiz yiize gortsiilmesi durumunda
daha fazla geri doniis alinabilecegi hususu nedeniyle ilerleyen calismalarda
ylz ylize anket uygulamasinin daha yogun sekilde kullanilmasinin olumlu
olacag1 diisiiniilmektedir. Ilgili ¢calismada yapilan analizlerde isletmelerin
finansal verilerini paylasmak istememeleri nedeniyle ekonometrik
degerlendirmeler yapilmamustir. ilerleyen donemlerde yapilacak ¢alismalarda
lojistik firmalarinda teknoloji kullaniminin ekonomik ve finansal yonden
firmalarin gelismesine ne yonde etki ettigi ekonometrik veriler agisindan
incelenmesi noktalarinin arastirilabilecegi 6nerisinde bulunulmustur.
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Summary

Turkey can be the commercial base of the world as a result of its
geopolitical and geographical location. Turkey is an important market for
logistics, based on its geopolitical location, the development of its economy,
young population and its investments on both private and public fields.

In this study, the theoretical part includes the definition of logistics and its
theory as well as the historical developments in logistics. The theoretical part
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also includes the information about use of technological developments which is
the basis of this study.

The questionnaire of this study consists of two sections and thirty-four
questions. Related questionnaire is adopted from the questionnaire which was
used in Nairobi in 2015 called “The Impact of the Usage of Information
Technology on the Performance of Logistics Companies”, While first part of the
questionnaire which is called Personal Information includes questions regarding
the demographics, the second part which is called “The impact of the technology
in logistics performance” includes the questions about the effects of the
technology in logistics performance. Related questionnaire applied to the
companies that are operating in logistics market either face to face or by email.
The total of 350 questionnaires have been sent to the people who are white
collar workers, blue collar workers and partners. It has been seen that 145 of the
returned questionnaires are complete and eligible for the assessment and those
questionnaires have been used.

In this study, logistics companies’ interests and trends regarding to the
usage of technology have been presented and how these trends and interests
change based on the ownership structure of the companies and titles of the
employees. In addition, it has been investigated that what kind of technological
usage ease the workflow of the company. In this study, the influence of the
ownership structure on the idea of manual systems’ efficiency, the influence of
the ownership structure on the support of technology usage, the influence of the
technological usage of different employee levels on the idea of reducing
customer service costs and the idea of easing the billing procedures.

In the study, Frequency Analysis, Homogeneity Test, Analysis of Variance,
ANOVA Test and post-hoc analysis (Tukey test) have been used in order to obtain
meaningful results by SPSS 20 software.
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Giris

2. Diinya savasindan sonra Almanya, ekonomisini yeniden toparlamak
icin yabancl isci kabul etmek durumunda kalmis ve bu iilkeye 1955’'lerden
sonra bir isgiicii go¢li baglamistir. Bugiin Almanya’da 3 milyon Tiirk basta
olmak tUzere 7 milyon gé¢cmen yasamaktadir. Go¢menlerin siyasal ve
ekonomik agidan 6nemli bir unsuru teskil ettigi Almanya’da Tirkler elli yili
askin bir yasam tecriibesine sahip olmustur. Bu durum, go¢, kimlik ve
entegrasyon konulari ile birlikte ¢ok kiltiirlilik, ¢cogulculuk gibi kavramlari
degerlendirme agisindan arastirmacilara énemli imkanlar sunmaktadir.

Kita Avrupa’sindaki gé¢men nifusun en fazla yasadigi tlke! olan
Almanya’ya gore Turk ve diger Miisliman go¢menler neyi ifade etmektedir?
Tirkler bu iilkede ne tiir kimlik sorunlar1 yasamaktadir? Gelecekten
beklentileri nelerdir? Biitiin bu vb. konular, yurtdisinda yasayan vatandaslarin
problemlerine yonelik Tiirkiye’de son yillarda artan politik farkindalikla
beraber akademik cevrelerde daha ¢ok tartisilmaya baslanmistir.

Kitap incelemesi (Book Review)

* Uzman, Abant izzet Baysal Universitesi, Bolu, Tiirkiye, E-posta:
mehmetakyuz@ibu.edu.tr

L http://www.turkeyinfonet.com/ (Erisim tarihi: 17 Aralik 2014)
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Burada tanitim ve degerlendirilmesi yapilan kitap, konuyu niceliksel ve
niteliksel saha arastirmalarinin 1s181nda ilgili literatiir esliginde degerlendiren
farkli bir akademik ¢alismadir. Almanya’ya Tiirkiye’den go¢ eden bir ailenin
mensubu olarak, mastir 6grenimini bu iilkede tamamlayan ve 1995-2003
yillar1 arasinda Yabancilar Meclis Baskanligi gibi temsil gorevlerinin yani sira
cesitli Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) goniilli faaliyetlerde bulunan
Mustafa Gencer, kitabinda akademik anlamda ampirik ve teorik yaklasimi
biitlinlestirerek kronoloji esliginde konuyu irdelemektedir.

Almanya’ya kimler, neden gitmeye karar vermistir. Bu iilkede hayat
hikayeleri nasil sekillenmis, ikinci ve {i¢iincii nesiler, sosyal ve kiiltiirel olarak
ne gibi degisimlere ugramis hangi zorluklar1 yasamistir? Kitap; tiim bu
sorulara Almanya’da Tiirklerin etrafinda birlestikleri STK temsilcileriyle
yapilan genis capli miilakatlarla cevap aramakta, Almanya’daki Tiirk
toplumunun kimlik, aidiyet, uyum ve dislanma ile asimilasyon konularinda
o6nemli veriler sunmaktadir.

Tiirkler'in Almanya’ya Gdocii ve Entegrasyon Siiregleri

82,5 milyon niifusu ile Avrupa Birligi'nin (AB) en fazla niifusuna sahip
Almanya’ya olan Tiirk gogii, kitapta kronolojik olarak ii¢ safhada
degerlendirilmektedir:

- Birinci Dénem (1960-1973): Almanya’daki ikametlerini gecici olarak
addeden geng isciler safhasi.

- Ikinci Dénem (1973-1980): Tiirkiye’ye déniisiin kisa siirede miimkiin
olmadiginin anlasildigt ve bunun sonucunda aile birlesimlerinin
basladigi donem.

- Uglincii Dénem (1980-...): Almanya’da yerlesme ve daimi ikamet
donemi.

Tiirkiye ile Almanya arasinda Misafir Isgiicii Alm Anlagmasi, 30 Ekim
1961 yilinda imzalandi. Donemin karisik siyasi portresi ve kotii ekonomik
kosullarini diisiinerek gelecek kaygisi tasiyan insanlar, kamuoyunda estirilen
kolay ve ¢abuk para kazanma riizgariyla “kendini kurtarmak” icin bu tarihten
itibaren Almanya’'ya gitmeye basladi. Go¢ siirecinin ilk kusaginin temel
diistincesi, Tiirkiye’deki istihdam sorunlar1 nedeniyle daha iyi bir gelecek icin
gurbet sartlarina tahammiil ederek en kisa zamanda anavatana geri doniis
yapmakti. Bu siire¢ zarfinda olabildigince fazla tasarruf yaparak Tiirkiye'deki
gelecek planlari garanti altina alinacakti. Goclin bu ilk yillarinda insanlar,
dislanmanin her tiirli formunu sineye c¢ektiler ve zorluklar karsisinda
kendilerini feda edercesine beklentilerini canl tutmaya ¢alistilar.
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Diinya genelinde yasanan ekonomik darbogaz ve petrol krizi sebebiyle
Almanya, 1973 yilinda is¢i gé¢iinii durdurdu. Bu karar en ¢ok Tiirkleri etkiled.i.
Ozellikle bu iilkeye daha gec¢ gelen ve zenginlik hayalinin heniiz basinda
olanlar, Almanya’da go¢menlerle ilgili sertlesen yasal diizenlemelere ragmen
Tiirkiye’deki ailelerini yanlarina almaya karar verdiler.

Kimlik, toplumsal statii, aidiyet sorunlar1 ve kiiltiirel dontisiimlerin
derinlestigi bu ikinci donemde Tiirkler’in tasarruf yapma diistince ve hayalleri
devam etti. Aileler, diger Tiirk ailelerin yasadig1 mahallelere yakin olan, ucuz
ve eski evler kiralayarak, yabanci bir toplumda yasamanin getirdigi psikolojik
zorluklar ve Almanya’da hissettikleri sosyal tecridi asmak i¢in ¢abaladilar.

1980 ve sonrasinda da Tiirkler, kendilerine soruldugunda bir giin
Tilrkiye'ye donecekleri cevabini vermeyi siirdiirdiiler. Ne var ki Alman
toplumu icinde yavas yavas yeseren Tiirk hayat tarzi, etkileri ancak yillar
sonra kavranabilecek sosyolojik bir gercege doniismeye basladi. Geri doniis
karari, yeni sebeplerle her seferinde ertelenmeye devam ederken ¢ogu aile
Almanya’da uzun vadeli bir hayat icin planlar yapmaya baslad1.

Almanya’da Tirkler’in siire¢ icinde yasam standartlari, Tiirkiye’dekilere
nazaran iyilesti. Turkiye'deki akrabalar1 ise “Alamanci”, “Gurbetci”
yakistirmasiyla bir nevi kiskanglikla onlar1 dislama ¢abasina girdi.

Almanya’daki Tiirklerin 50 yillik hikayesi; vatanda da gurbete de “oteki”
olarak algilanmanin acisinin duyuldugu ve bu psikoloji ile basa ¢ikmanin bir
miicadelesi oldu.

Kimlik ve Din

Gelisen Kkonjonktiirde giderek agir basan Almanya’da kalict olma
diistincesi, Tirklerin, Tiirkiye oryantasyonunu arka plana itmistir. Cocuklari
Almanya’da dogup, biiyiimiis bir¢ogu dil ve kiiltiir baglaminda kendi tilkesine
yabancilasmistir. Bu doniistim, ailelerin savunma mekanizmalar1 ve
aliskanliklarinin degismesine de sebep olmustur. Aileler artik daha iyi evlerde
ikamet etmeye, Alman mevzuatina tabi hayat sigortasi ve uzun vadeli krediler
gibi ekonomik enstriimanlar kullanmaya baslamistir.

Kitapta, Almanya’daki 6zellikle ii¢lincii neslin kimlik aidiyeti anlaminda
yasadigi bu bulaniklik dort baslikta tanimlanmaktadir (s. 43-51):
- Iki Kiltirli Kimlik: (Ben Yar1 Alman, Yari Tiirkiim)
- Etnik Kimlik: (Biz Farkliy1z)
- Kimlik Kayb1 (Ben her yerde yabanciyim)
- Fonksiyonel Denklik: (Biz intibak ettik)
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Kitapta yer alan miilakatlarda, sahislarin bu basliklara tekabiil eden
duygu ve diisiincelerden izler yer almaktadir. Bu hissiyati en net sekilde
Almanya’da Milletvekilligi yapmis Hakki Keskin’in ifadelerinde goérmek
miimkiinddr:

“Gégmenlerin biiyiik bir kisminin biyografisi, icinden ¢ikilan ve gég edilen
vatan, toplum ve kiiltiir arasinda kesin bir ¢izgi cizilememesini icinde barindirir.
Kendi gelisimimden gérdiigiim kadariyla, Tiirkiye’'de gecirdigim 20 yil benim
biyografimden koparilmayacak bir kisimdir. Almanya’da kabul ve takdir
problemi yasamadim, ancak bu toplum ve siyasetin beni onyargisiz kendinden
biri olarak algilamast konusunda sikintilart oldugu hissinden de bir tiirlii
kurtulamadim.”?

Uyum saglamaya doniik atilan adimlara ragmen Almanlar, 6zelde
Tiirkleri genelde tilkesinde yasayan tiim Miisliman gé¢menleri, esit haklara
sahip bir vatandas olarak goérmek yerine her defasinda bu insanlarin “uyum”
eksikliklerini dillendirmeyi tercih etmektedir. Bu yaklasim tarzi Almanya’da
ozellikle is hayatinda bir ¢esit ayrimciliga doniismiis durumdadir. Nitekim
Almanya Ayrimcilikla Miicadele Dairesi Baskani Christine Liiders'in,
Almanya'daki go¢menlerin sorunlar1 hakkinda Anadolu Ajansina yaptigi
aciklama bu konuda bir itiraf niteligi tasimaktadir: “Burada yasayan gdgmen
Tiirkiye kékenliler, Almanya'da dogmus ya da Alman pasaportuna sahip.
Kendilerini Alman olarak hissediyorlar, calisiyorlar ve vergi édiiyorlar. Ne yazik
ki yabanci isime sahip olduklari icin is piyasasinda egsit firsatlara sahip
degiller."s

Bu genel bakis acisinda dini aidiyetligin agirligi, 6zellikle 11 Eyliil
saldirilarindan sonra agirlik kazanmistir. Almanya’daki Turkler, misafir isciden
Miisliiman gdgmene doniismiis, Tiirkler de nispeten kendilerini bu sekilde
tanimlamaya baslamistir.

2011 yiinda Basbakanlik Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar:
Baskanligi’'nin yaptirdigl arastirmadan elde edilen sonuglar bu goriisii
desteklemektedir. Arastirmaya gore, yurtdisinda yasayan Tiirklerin %31,4’i
kendilerini Avrupali Misliiman-Tiirk olarak tanimlamaktadir. Kendilerini
Avrupa’da yasayan Tiirk olarak tanimlayanlar %24,5 oranindadir. Arastirma,
Tiirklerin yasadiklari iilkelerde karsilastiklar: problemler kapsaminda yabanci
diismanhgini (%54,1) en 6nemli sorun olarak algiladiklarin1 géstermektedir.
Bunu sirasiyla, issizlik (%45,7), dil sorunu (%32,7), firsat esitligi (%26,9),

2 Akt. Mustafa Gencer, Almanya’da Tirkler ve islam: Kanaat Onderlerinin Kimlik,
Uyum ve Gelecek Tasavvurlari, Bursa 2014, ss. 33-34.

3 http://www.trthaber.com/haber/dunya/goc-ulkesi-almanyanin-ayrimcilik-sorunu-
156434.html (Erisim tarihi: 17 Aralik 2014).
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¢ocuklarin egitimi (%12,6), kusak catismasi (%11,2), aile birlesimi (%10,1),
uyusturucu/alkol kullanimi (%9,5) ve orgiitlenme eksikligi (%6) takip
etmektedir.

Avrupa’da kiltirel farkliklarini koruyarak birlikte yasanabilecegini
diistinen Tiirklerin oran1 %70 ile oldukca yiiksektir. Esit haklar ve firsat
esitligi konularinda ciddi sorunlar yasamalarina ragmen, kimligini tanimlama
konusunda Avrupali Miisliiman-Tiirk liclemesini her ti¢ kisiden birinin tercih
etmesi dikkat cekmektedir.*

STK'larin Rolii

Go¢  slirecinde yukarida  Ozetlenmeye calisilan  zorluklarin
goguslenmesinde Tiirklerin kurduklar1 STK’lar 6nemli bir islev gérmiistiir. Her
seyden once Tirklerin kurdugu STK’lar Alman toplumsal diizenine ve yeni
cevreye alismak durumunda olan bireylere bir siginak olmustur. Bu
orgiitlenmeler, Tiirkler arasinda yardimlasma ve fikir alisverisinin yani sira
psikolojik agidan emniyet ve giiven hissi vermistir.

Ozellikle egitim, kiiltir ve dini ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla
kurulan dernekler, vakiflar, kuliipler ve benzeri sivil olusumlarin sayisi siireg
icerisinde gittikce artmistir. Tlrklerin kurduklar: sivil toplum kuruluslarinin
etkinlik alanlari, tyelik bicimleri, toplum Uzerindeki etkileri farklilik
gostermektedir. S6z konusu kuruluslar hemseri derneklerinden yerel spor
kultiplerine, is ve dayanisma kurumlarindan Avrupa genelinde orgiitlenen sivil
toplum kuruluslarina kadar uzanan bir cesitlilik gostermektedir.

STK’lar gerek Alman ve gerek Tiirk makamlar1 nezdinde girisimlerde
bulunarak bir¢cok sorunun ¢6ziimiine yardimct olmuslardir. Toplumu
bilgilendirerek sadece Tiirkiye’de degil artik yasadiklari iilkelerde de s6z
sahibi olmalari, iilkelerin ekonomilerinde ve politikalarinda rol almalarini
saglamistir. Bugiin Turkler, Alman toplumunda siyasal olarak temsil
edilmektedirler. Tlrk kokenli milletvekili, is adami, doktor, mithendis, hakim
ve avukat gibi meslek grubundan insana rastlamak miimkiindiir. Ancak, bugiin
Alman parlamentolarina giren Tiirkiye kokenli bazi1 parlamenterlerin, icinden
ciktiklar1 toplumun duyarliliklarin1 dikkate almadiklar1 ve bu yoéniyle
soydaslarinin yasadiklari sorunlarin ¢éziimiinde sonug alici bir gayretten uzak
olduklar1 da gézlemlenmektedir.

* Avrupa’da Yasayan Tiirkler, Yaz Tatili Déneminde Tiirkiye’ye Gelen Tiirkler Ornegi
Saha Arastirmasi, T.C Bagbakanlik Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi,
Ankara, 2011.
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Yazar, kitabinda bu stlireci hem tarihsel hem de sosyolojik olarak
aciklayan detaylar vermektedir. Gogiin ilk zamanlarinda kurulan sivil toplum
kuruluslarinin dini 6zelligi ve cemaat bagliliklar1 6n plandadir. Dini vecibeleri
yerine getirmek maksadiyla kurulan camilerde bir araya gelen Tiirkler, bu
birlikteligi 6nce bolgesel birliktelige daha sonra bolgeler tistii federasyonlar ve
nihayetinde tilke dlgekli ¢cat1 organizasyonlara dontstiirmiislerdir. Kitapta dini
yonelimleriyle 6n plana ¢ikan yedi biiyiik yapilanmanin (Diyanet Isleri Tiirk
Islam Birligi, Islam Toplumu Milli Goériis, Avrupa Ulkiici Dernekleri
Federasyonu, Avrupa Tirk Islam Birligi, Alevi Dernekleri, Siileymancilar,
Nurcular) énde gelen temsilcilerine, Islam kimligi ve dini inanislari
baglaminda Almanya’da yasadiklar1 entegrasyon sorunlar1 ve gelecek
hakkindaki yorumlar1 hakkinda sorular sorulmaktadir. Sorulara verilen
cevaplar ise konunun derinlemesine degerlendirilmesi, sosyal ve psikolojik
sondajlar yapilarak farkli akademik g¢alisma imkanlar1 sunmasi bakimindan
kitabin 6nemini ortaya koymaktadir.

Sonug

Almanya’ya olan Tiirk goct, gog tarihi ve sosyolojisi agisindan oldukea
0zgiin bir karakteristige sahip olmasina ragmen bu alanda Tiirkiye’de ¢ok az
saylda akademik ¢alisma bulunmaktadir.

Go¢c konusunda yapilan c¢alismalarda daha ¢ok entegrasyon ve
asimilasyon kavramlar1 6n plana ¢ikarken, gogmenlerin yasadiklar: iilkenin
kiltiirine uyum saglamakla birlikte kendi kiiltlirlerini de devam
ettirebilmelerini igeren “entegrasyon” kavrami glinlimiizde agirlik kazanmaya
baslamistir.  Entegrasyon, farkli ¢alismalarda farkli  boyutlariyla
degerlendirilmekte gen¢ nesillerin kiiltiirel kimligi ve toplumsal statiileri
acisindan ¢alisilmasi gereken bir konu olarak on plana ¢ikmaktadir.

Mustafa Gencer’in, calismamiza konu olan Almanya’da Tiirkler ve Islam:
Kanaat Onderlerinin Kimlik, Uyum ve Gelecek Tasavvurlari Kitabi, Almanya’daki
Tirklerin Miisliiman olarak diger dinlere mensup Kkisi ve toplumlarla ve genel
olarak Almanlarla iligkilerini, bir arada yasamanin getirdigi sorunlar ve
bunlarin ¢6ziimiine iliskin girisimlere dayanak tegkil edecek dnemli veriler
icermektedir.

Kitabin kapak gorseli olarak Tiirk ve Alman bayraklar: ve ortasinda bir
minare resmedilmesi, icerikle biitlinliik arz ederken ayrica kitapta dizin,
kronoloji, Tiirkiye ve Almanya haritalarina yer verilerek okuyucuya kolaylik
saglanmaktadir.
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Yazarin biyografisi dikkate alindiginda eser, konu hakkinda teorik
bilgilerin yani sira yasanilan tecribeleri de icermesi bakimindan orijinal
nitelik tasimakta ve bu 6zelligi ile Tiirkiye’de konuyla ilgili birka¢ haftalik
ziyaret ve salt literatiire dayali yapilan calismalarla kiyaslanmayacak olciide
deger tasimaktadir.
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OSMANLI'NIN SON 4.0 YILINDA
T —— RUMELI TURKLERI VE MUSLUMANLARI
RUMELI TURKLERI 1878-1918
VE

MUSLUMAN LARI

Yazar: Hasip SAYGILI
Osmanlr’nin Son 40 Yilinda
Rumeli Tiirkleri ve Miisliimanlar1 1878-1918
Istanbul, ilgi Kiiltiir Sanat Yayincilik,
2016, 256 sayfa,
ISBN: 9786054977734

Rumeli; bir zamanlar ismine kanip kolaylikla Rumlarin vatani diye
yaftalanabilecek bir yer degildi. Tiirk niifusunun Anadolu ile boy o6l¢lstigi
Evlad-1 Fatihan’a mesken olmus giizide bir Tiirk vataniydi. Ne olduysa Balkan
Savaslar1 sonrasi oldu. Once topragi vatan yapan o niifusumuzu kaybettik.
Sonrasinda koca toprak parcalari1 Osmanhnin kayip hanesine yazildi. iste o
zaman adi Rum kendisi Turk olan Rumeli, adiyla saniyla baskalarinin oldu.
Balkan tarihi konusunda ki 6nemli ¢alismalariyla adindan bahsettiren Dog. Dr.
Hasip Saygili son calismasiyla bu kayiplarin arka planina isik tutmaya ¢alismis.
Cesitli akademik dergilerde yayimlanan makalelerini bir araya toplayarak,
onemli bir eser viicuda getirmis.

Eser 1878-1908 yillar1 arasinda Balkan Tarihi i¢in 6nemli noktalara
temas eden, 9 makaleyi icermektedir. Sunus kismini takiben bu makalelere yer
verilirken epilog kismiyla kitap tamamlanmistir. Eserin ilk makalesi
Balkanlarda gorevli Osmanli biirokratlarinin durumunu gostermesi agisindan
onemli bir 6rnek olusturan, Miisir Mehmet Ali Pasa’nin Berlin Kongresinden
katline kadar ki yasami mercek altina alinmistir. Siyasi bir cinayete kurban

Kitap incelemesi (Book Review)
* Yiiksek Lisans Ogrencisi, Firat Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Genel Tiirk
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giden Tiirk biirokratin hayat hikdyesinden bahsedilirken, 6mriiniin son anlari
faaliyetleri cergevesinde cok iyi bir sekilde dile getirilmistir. Katledilmesini
izleyen silire¢, bunun siyasi etkileri, genis bir perspektifle okuyucuya
sunulmustur.

Makalelerde anlatilan bazi vakalar tetikleyici etkisinden dolayi, basit
tarihi olaylar kapsaminda degerlendiremeyecegimiz bir gorinim
sergilemektedir. Bolge cografyasi icin donliim noktasi diyebilecegimiz bu
tarihi olaylar irdelenirken, olayin 6ncesi, sonrasi ve tiim yonleriyle ele alinarak
genis capli sonuclar1 tiim etkileriyle ortaya konulmustur. Halen {ilkeler
arasinda onemli diplomatik krizlere neden olabilen, siyasi cinayet ve
suikastlar gegcmiste Balkan cografyasinda da goriilmiistiir. Eserde bu minvalde
iki Rus konsolosunun katledilmesi, tiim yonleriyle ele alinmistir. Bu siyasi
cinayetler tahlil edilirken sadece olay orgilisiiniin anlatimi ile kalinmamuis,
adeta iizeri kapali bir cinayet dosyasi tekrardan a¢ilmis farkl kaynaklar takip
edilerek, olayin mevcut tablosu zenginlestirilerek, konunun c¢ercevesi
cizilmistir. Basit manada cinayet olayi ele alinirken, olay1 izleyen dénem icinde
karmasiklasarak ana olaya eklemlenen olaylar dizisi ¢ok iyi sentezlenerek
sunulmustur. Ornegin; ilk asamada Konsolos’un éldiiriilmesini izleyen olaylar
zinciri Rus Donanmasinin Karadeniz’'e ¢ikmasina varincaya degin kusursuz
anlatilmistir. Makaleleri bu nedenle bir tarihi olayin incelenmesinin nasil
yapilacagi hususunda ders teskil edecek bir konuma yiikseltebiliriz.

Kirk yillik stirec¢ icerisinde (1878-1908) Diinya’nin en karisik bolgesi
olma ozelligini gosteren Balkanlar, “Hiiseyin Hilmi Pasanin Rumeli Miifettisligi
Déneminde (1902-1908) Rus Diplomatik Misyonlari ile Bulgar Komitacilarin
[liskileri” ve “Rumeli MiifettisliGi Déneminde (1902-1908) Makedonya’da Yunan
Komitacilart ve Osmanli Devleti” isimli makalelerle daha a¢ik bir konuma
kavusturulmustur. Balkanlardaki bu kozmopolit yapiy1 ortaya c¢ikaran
cetelerin birbirleriyle ve iist dlizey siyasi mekanizmalarla iliskileri ele alinarak
siyasi tablo ve golgede kalmis gizli iliskiler netlestirilmistir. Balkan tarihi ile
ilgili ayr1 bir arastirma konusu olabilecek cetecilik faaliyetleri bu makalelerle
nester altina yatirihirken, donemi anlatan tarih literatiiriine 6nemli bir katki
saglanmistir.

Kitapta yer alan “Balkan Harbinde Osmanli Bozgununun Karanlk Yiizii:
Dénemin Taniklarinin Géziiyle Miisliiman Ahalide Insan Kalitesi ve Sosyal
Céziilme Problemi” isimli makale ise Osmanlinin igerisinde bulundugu birgok
vahim durumun sebebinin ne olduguna gayet acik cevaplar veriyor. Osmanl
Devletini yikima gotiiren sebepler tahlil edilirken, geri planda kalan sosyolojik
faktorler su yiiziine ¢ikarilarak, konunun 6nemine dikkat cekilmistir. Sadece
Balkan hezimetleri agisindan degil; bircok muvaffakiyetsizligin sebebi olarak
gosterilebilecek insan  kalitesizliginin  zararli etkileri bu yondeki
olumsuzluklarin yasanmamasi adina, kitaptan ¢ikarilabilecek derslerin
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merkezinde yer aliyor. Makalenin bu yoniiyle devlet politikalarini {ireten
mekanizmalarin hizmetine sunulmasi ve iyi idrak edilmesi kitabin kiymetinin
fark edilmesini saglayacaktir.

Kitap bu minvalde ilerlerken, Balkanlardaki kiiltiirel varligimizin su
altinda kalmis hazinelerinden birinin su yiiziine ¢iktifina sahit oluyoruz.
“Balkan Bozgununa Prizren’den Agit: Sultan Resat Tiirkiisii” isimli makale bir
hezimetin ruhsal buhranini ¢ok iyi yansitan agiti icermesi yoniiyle diger
makalelerden ayriliyor. Vefa hissinin Balkan insaninin yilireginde dolup
cagladigini anladigimiz, bu tiirkiiyii Prizren’den savasa katilan iki Osmanli
neferinin evraklar1 tamamliyor. Gorseline yer verilen bu evraklar ve tiirki,
Balkanlardaki Osmanli izlerini silme c¢abalarina iyi bir cevap olabilecek
niteliktedir. Prizren’den iki neferin Osmanl ordusuna katildig1 asikar olmakla
beraber, 1. Diinya Savasi esnasinda Balkanlardan Islam’in son kalesini
savunmak adina Osmanli ordusuna 6nemli katilimlarda olmustur. Bu konu ise
“Birinci Diinya Harbinde Rumeli’den Osmanli Ordusuna Miisliiman Goéniillii
Katilimlar1” makale basgligiyla ele alinmistir. Resmi kayitlar ¢ok iyi sekilde
kullanilarak, akildaki soru isaretleri boylelikle giderilmistir.

Balkanlardaki Miisliiman varliginin en énemli unsuru olan Arnavutlar
ise “20. Yiizyilin Baslangicindan Giiniimiize Arnavutlarda Osmanl ve Tiirkiye
Algist” adli makale ile islenmistir. Miiellifin 2009-2010 yillarinda Arnavut
niifusun mesklin oldugu Kosova’da askeri bir gorevi yerine getirmek
maksadiyla bulunmasi ise makalelerin ehemmiyetini arttirmaktadir. Zira
tarihi siireg icerisindeki olaylarin gelecege yansimalari, yazar tarafindan daha
iyi bir tahlille okura sunulmustur. Yazarin gézlemlerine ve anilarina bu sekilde
yer vermesi okuyucuya ge¢misle gelecek arasinda kiyas yapabilme olanagini
saglamaktadir. Ayrica kitabin sonuna ekledigi epilog kismiyla bolgede gorev
yaptig1 doneme ait faaliyet raporu, miellifin etkin yoniini goéstermesi
acisindan 6nemlidir.

Donemle ilgili kaynaklarin biitlin makalelerde oldugu gibi ¢ok iyi
kullanilmasi, arsiv kayitlarinin tarihi bilgilerle harmanlanarak sunulmasi,
konunun bir¢ok detayina hakimiyet saglamaktadir. Bazen doneminde yazilmis
siyasi bir gazeteyi okuyormus izlenimi uyandiran ve arastirmanin kiymetini
arttiran bu yoni, eseri tstlin kilan bir 6zellik olarak kendini gdstermektedir.
Ayrica kaynaklarin yapbozun parcalar1 gibi anlatilan konuya yerlestirilmesi
konu Dbitinligini sagladigi gibi, okuyucunun konudan kopmasim
engellemistir. Kisaca bilimsel muhtevasi gayet doyurucu olan bu eser her tiirlii
ovglyi hak ediyor.

Sonug olarak; Osmanli Balkanlar1 kaybederken aslinda ge¢misini yitirdi.
Balkan sehirlerine ruhuna kazidigi, 6zene bezene meydana getirdigi, uzun
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yillar boyunca kemale erdirdigi, kiltiiriinii kaybetti. Tarihini kaybeden bir
milletin gecmisini yitirdigi yerde aramasi gayet dogaldir. Bu arayisin en
o6nemli adimlarindan biriside tarih ilminin rehberligi ile yapilanidir. Bu
anlamda tarih ilmi, gegmisin tozlu raflarina sikismis gercekleri, gozler 6niine
serme gorevini ifa eder. Hasip Saygili bu gorevi layikiyla yerine getirerek, ince
eleyip sik dokumus, tarih ilmini en deger kazanacagl kulvarda
anlamlandirarak, gelecege rehber olacak sekilde kiymete doniistiirmiistiir.



YAYIN ILKELERI ve YAZIM KURALLARI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, i¢erik ve Tamimlar

Tanimlar:

Dergi: Istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’ni,

Derginin Sahibi: Universite kurucu vakfi adina istanbul Gelisim Universitesi
Rektorini,

Yayin Kurulu: iiSBF Dekanlig1 tarafindan belirlenen, Sosyal ve Beseri Bilimler
alaninda gorev yapan, alaninda bilimsel ¢alismalariyla 6ne ¢ikan ve dergide gorev alan
6gretim tyelerini,

Hakem Kurulu: Alaninda uzmanlasmis, yayin kurulu tarafindan en az bes
farkli tiniversiteden se¢ilmis 6gretim iiyelerini,

Editér: Istanbul Gelisim Universitesi 1ISBF Dekanligi tarafindan
gorevlendirecek 6gretim iiye ve/veya dgretim liyelerini,

Editér Yardimcilar:: 1iSBF Dekanhi§ tarafindan ilgili béliimlerden belirlenen
6gretim tyelerini,

Yazi Kurulu: Editor tarafindan belirlenen 6gretim elemanlarini ve dgrencileri
ifade etmektedir.

Amac ve Kapsam:

1. Amag, istanbul Gelisim Universitesi [ISBF biinyesinde yer alacak olan Sosyal
Bilimler Dergisi'nin (IGUSBD) yayinina iliskin esaslar1 diizenlemektir.

2. Derginin amaci Iktisadi ve Idari Bilimler, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
iliskiler vb. beseri bilimler biinyesindeki farkli disiplinlerden ortak bir akademik
platform olusturmaktir. Bununla birlikte dergide kitap tanitimi ve incelemesine de yer
verebilmektir.

3. Dergide, iktisadi ve idari Bilimler, Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iliskiler,
Hukuk, Sanat Tarihi, Arkeoloji, iletisim Bilimleri, Dil Bilimi, Glizel Sanatlar, Tarih,
Sosyoloji, Psikoloji, Tiirk Dili ve Edebiyati, Felsefe, Cografya, Glivenlik ve Egitim
Bilimleri alanlarindaki bilimsel yazilar yayimlanir.

4. Dergi, yilda iki kez (Nisan ve Ekim aylarinda) yayimlanir.

5. Dergi uluslararasi hakemli bir dergidir.

Igerik:

Dergiye gonderilen yazilar;

1. Alana 6zgli uygun arastirma, yontem ve modeller kullanilarak hazirlanmis ve
alana bir katkida bulunabilme nitelige sahip olmaldur.

2. Daha 6nce yayinlanmis bir yaziy1 degerlendiren, elestiren, bu konuda yeni ve
dikkate deger goriisleri ortaya koyan arastirma veya inceleme 6zelligi tasimalidir.
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3. Dergide, bir kavramin ya da teorinin tartisildig, elestirildigi ya da agiklandig:
tiirden arastirma, biyografi ve derleme makalelere, bilimsel alana katki niteligindeki
cevirilere yer verilebilir.

4. Dergi yayim esaslarina uygun yazim ilkeleri ve formatinda olmalidir.

5. Yukarida siralananlarin yani sira dergide kitap tamitimlarina ve/veya
incelemelerine de yer verilebilir.

iKiNci BOLUM
Gorevler

Derginin isleyisini saglayan kurullar:
1. Yayin Kurulu’'nun Gérevleri:

a. Olagandisi durumlar harig yilda iki kere toplanir.

b. Yayin Kurulu, dergiye gonderilen yazilari, bicim ve alan uygunlugu a¢isindan
inceleyerek, akademik camiada yazinin uzmanlarini (tezler, yayinlar ve uzmanlik
sahasini esas alarak) tespit eder, uygun hakem degerlendirmesine sunulmasini saglar.

c. Hakem degerlendirmelerine gore, makalenin yayinlanip yayimlanmayacagina
karar vererek, hakemden kabul alan makalelerin yayin siralamasini yapar.

¢. Ozel say1 ¢ikarllmasina salt ¢ogunlukla karar verir.

2. Hakem Kurulu:

Hakemler, gdnderilen yazilari yontem, igerik ve 6zgiinliik agisindan inceleyerek,
yayina uygun olup olmadigina karar verir. Makalelerin konusuna gore her sayida
degisiklik gosterebilir.

3. Editor:

a. Yayin Kurulu tiyeleri arasindaki koordinasyonu saglar.

b. Dergiye gelen yazilarin 6n degerlendirmesini yapabilmek icin 6zel donemler
hari¢ Yayin Kurulu'nu yilda iki kez toplantiya ¢agirir.

c. Yayin Kurulu adina editoryal sorumluluk alir.

¢. Goreviyle ilgili olagandisi durumlarda, c¢alismalarin aksamamasi ig¢in
yardimcilarindan birini yetkilendirir.

4. Editér Yardimcilar:

Yayin Kurulu tyeleri arasindaki koordinasyonun saglanmasi, yazilarin hakem
stirecinin takip edilmesi, hakemlerin raporlarinin degerlendirilmesi konularinda
editore yardimci olur.

5. Yazi1 Kurulu:

a. Teknik konularda ve yazilarin takibinde editére yardimci olur.

b. Dergiye gonderilen yazilarin dizeltmelerini yapar ve dergiyi basima hazir
hale getirir.
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UCUNCU BOLUM
Degerlendirme

1. Dergi Yayin Kurulu tarafindan bi¢cim ve alanlar agisindan uygun bulunan
yazilar degerlendirme yapilmasi icin konunun uzmani iki hakeme gonderilir. Hakem
degerlendirmelerinin ikisi de olumlu ise ¢alisma yayina kabul edilir. Biri olumlu, digeri
olumsuz ise makale ii¢ciincli bir hakeme gonderilir. Yayinlanmasi i¢in diizeltilmesine
karar verilen yazilarin, yazarlar1 tarafindan en ge¢ (posta siiresi dahil) 20 giin
icerisinde teslim edilmesi gereklidir. Dlizeltilmis metin, Dergi Yayin Kurulu'nun gerek
gordigl durumlarda, degisiklikleri isteyen hakemlere tekrar génderilir.

2. Gonderilen yazilar iki alan uzmaninin "yayimlanabilir" onayindan sonra,
Yayin Kurulu'nun son karar ile yayimlanir. Yazarlar, hakem ve Yayin Kurulunun
elestiri, degerlendirme ve diizeltmelerini dikkate almak durumundadir. Katilmadigi
hususlar olmasi durumunda, yazar bunlar1 gerekeeleri ile ayr1 bir sayfada bildirme
hakkina sahiptir.

3. Hakem oluru alan makaleler, Yayin Kurulu tarafindan derginin konu icerigi
esas olmak lizere, hakem raporlarinin tamamlanma tarihlerine gore siraya konarak
yayinlanir.

4. Dergiye gonderilen yazilar yayimlansin veya yayimlanmasin iade edilmez.

5. Kabul edilmeyen makalelerin yazarlarina e-posta yoluyla bilgi verilir.

DORDUNCU BOLUM
Kurallar

Dergide yer alacak makaleler, asagidaki maddelerde yer alan kurallar
tasiyor olmahidir:

1. Dergi, "Uluslararas1 Hakemli Dergi" statiisiine uygun, Nisan ve Ekim
aylarinda olmak tizere yilda iki say1 olarak yayimlanmaktadir. Gerekli hallerde Yayin
Kurulu'nun salt cogunluguyla Ozel Sayi olarak da yayinlanabilir.

2. Dergiye gonderilen makaleler daha 6nce baska bir yerde yayimlanmamis ya
da yayimlanmak iizere génderilmemis olmalidir.

3. Dergiye yayinlanmak i¢in génderilen yazilar:

a. Ozgiin Arastirma Makalesi: Bilime yenilik getiren, daha 6nceki tezleri
clriiten veya yeni bir bakis agis1 getiren, yeni belgeler ortaya koyan ¢alisma,

b. Derleme Makale: Tartismali veya muglak halde olan bir konuda, biitiin
bibliyografyayi tenkit ederek bir sonuca baglayan ¢alisma,

c. Kitap tamitimi: Dergi, kendi yayim alanlanyla ilgili giincel ve yeni
yayimlanmis kitaplarin tanitimina iliskin ¢alisma,

¢. Kitap Incelemesi: Dergi, kendi yayim alanlariyla ilgili giincel ve yeni
yayimlanmis kitaplarin incelemesine yonelik calismalara agiktir.

d. Tum eserlerin yayimlanip, yayimlanmayacagina yayin kurulu karar
verecektir.

4. Dergide yayinlanan yazilarin, telif hakki dergiye aittir. Yazar, dergide
yayimlanmasina onay verilen yazisinin her tiirlii telif hakkini devretmis oldugunu
kabul eder. Yazi kurulu, telif hakk: karsilifinda yazarlarina bes adet dergi gonderir.
Yayinlanmis yazinin baska bir yayimda tekrar yayimlanmasi derginin iznine baghdir.
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5. Dergiye gonderilen terclime edilmis yazilar i¢in, yazinin sahibinin yayin izni
ve metnin orijinali gereklidir. Ayrica terciime calismalar1 da telif ¢alismalar1 gibi
hakem onayina gonderilir.

6. Dergide yayimlanan makalelerdeki gorisler, yazarlarinin sahsi gorisleri
olup; Istanbul Gelisim Universitesi'nin ve dergi kurullarinin resmi gériisleri niteligini
tasimaz.

7. Yazardan diizeltme istenmesi durumunda, diizeltinin en ge¢ 20 giin iginde
yapilarak, Yayin Kurulu'na ulastirilmasi gerekmektedir.

8. Yazarlar unvanlarini, gorev yaptiklari kurumlari, haberlesme adresleri ile
telefon numaralarini ve elektronik posta adreslerini mutlaka bildirmelidir.

9. Yayimlanacak makalelerde esasa iliskin olmayan diizeltmeler Yazi1 Kurulunca
yapilabilir.

10. Dergiye gonderilen makaleler intihal tarama araci ile de incelenir.

Yazim Kurallarina iliskin Esaslar:

1. Dergide, derginin icerigiyle ilgili 6zgiin ve bilimsel nitelik tasiyan tiim
makalelere, hakem heyetinin degerlendirmeleri neticesinde yer verilmektedir

2. Yazim dili Tirkge, ingilizce, Fransizca, Almanca ve Rusga’dir. Yazim ve
noktalama ile kisaltmalarda Tiirk Dil Kurumu imla Kilavuzunun en son baskisi esas
alinir. Génderilen yazilar dil ve anlatim agisindan bilimsel odlgililere uygun, agik ve
anlasilir olmalidir.

3. Yaymnlanmak {lizere gonderilen yazilar, istisnai durumlar disinda 6zet ve
kaynakga dahil yaklasik 8.000 kelimeden fazla olmamalidir.

4. Makalenin ana boliimlerinde yaz1 karakteri Cambria, 11 punto, dipnotlar 10
punto yazilmalidir.

5. Yazar adi, sag koseye, italik koyu, 11 punto olarak yazilmali; unvani, gérev
yeri ve elektronik posta adresi dipnotta (*) isareti ile 10 punto yazilarak
belirtilmelidir. Diger agiklamalar i¢in yapilan dipnotlar metin icinde ve sayfa altinda
numaralandirilarak verilmelidir.

6. Makalenin baslangi¢ kismina (150 kelimeyi gegmeyecek sekilde), Tiirkce ve
Ingilizce makalelerde Tiirkge ve ingilizce 6z (abstract); diger dillerdeki makalelerde
ise 6zgiin dil disinda Ingilizce ve Tiirkge 6z ile bes adet anahtar kelime yazilmalidur.
Makalenin sonuna, 750 kelimeyi gecmeyecek sekilde, Tiirkce makalelerde Ingilizce,
ingilizce makalelerde Tiirkce o6zet (summary) eklenecektir. Diger dillerdeki
makalelerde de Tiirkge ve Ingilizce 6zet ayr1 ayr1 metne eklenmelidir.

7. Sekil, resim, grafik ve tablolar numaralandirilmaldir. Sekil, resim ve grafik
adlar altinda; tablo adi tablonun iizerinde yer almalidir. Sekil, resim, grafik ve tablo
icerisindeki yazi ve rakamlar 8 punto yazilmalidir.

8. Yaz1 icinde kullanilan grafikler WINDOWS ortaminda agilabilecek bir grafik
formatinda, fotograflar da JPG formatinda ve 300 piksel ¢oziinirligiinde
gonderilmelidir. Dergiye gonderilen yaz1 ve grafiklerin (resim, tablo, ekler vs.) dijital
kayitlan bir CD ile gonderilmelidir. Makalenin konusuyla ilgili belge ve fotograflarin
orijinalleri veya baskiya uygun nitelikte olanlari se¢ilmelidir. Fotograf altina ve sekil
kenarina yazar adi belirtilmelidir.

9. Dilbilgisi ve anlatim yo6niinden yiiksek oranda hata iceren makaleler
degerlendirilmeye alinmayacaktir.
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10. Latin alfabesi kullanilan dillerde isim orijinal haliyle verilmelidir. Diger
dillerde yazilan isimler ise Ingilizce veya Tiirkge transliterasyonuyla kullanilmahdir.

11. Makaleler, ULAKBIM DergiPark sitemine yiiklenmelidir (Adres:
http://dergipark.gov.tr/igusbd). Génderim sirasinda “IGUSBD Etik Beyan ve Telif
Devir Formu” da mutlaka doldurulup sisteme ytliklenmelidir. Zorunlu hallerde,
bilgisayar ortaminda Microsoft Word siiriimlerinde bir CD’ye kayit edilerek posta
yoluyla veya elektronik posta yoluyla igusbd@gelisim.edu.tr adresine gonderilebilir.

Sayfa Diizenine iliskin Esaslar:

1. Paragraf yazisy, ilk satir 1 cm, paragraflar arasi 6nceki 3 nk, sonra 3 nk, iki
yana dayaly, satir aralig1 bir buguk olmalidir.

2. Sayfa dlzeni normal, sayfa yapisi iistten 2,5 cm, alttan 2,5 c¢m, sol 4 cm, sag
2,5 cm, cilt pay1 0, tist bilgi 1.25 cm. alt bilgi 2,5 cm olmalidir.

3. Metin i¢indeki basliklar 1 cm igceride olmalidur.

4. Sayfa numaralari alt ortada verilmelidir.

Metin icinde Referans ve Géndermelerin Yazimina iliskin Esaslar:

1. Gondermeler (referanslar), sayfa altinda numaralandirilarak verilecektir.

2. Dipnotlarda yayin adlar (Kitaplarda kitap adi, makalelerde dergi adi) italik
yazilacak, atiflarda alint1 yapilan sayfa numarasi mutlaka belirtilecektir.

3. Ayni1 kaynaga yapilan atiflarda kitaplar igin, a.g.e., makaleler i¢in a.g.m., tezler
icin a.g.t, raporlar i¢cin a.g.r. ayni sayfa i¢cin aym yer kisaltmalari italik olarak
kullanilmalidir.

4. Dipnot yaziminda uyulacak kurallar asagida, “Dipnot Yazim Kurallar1” baslig1
altinda, detayll bir sekilde verilmekte olup; yazarlarin bu diizene uymalari
gerekmektedir.

Dipnot Yazim Kurallar1

a-Tek yazarh kitap ya da makale

i-Kitap:

Cagr1 Erhan, Tiirk-Amerikan ili,skilerinin Tarihsel Kékenleri, Ankara, imge
Kitabevi, 2001, s. 55.

ii-Makale:

Gokhan Cetinsaya, “Essential Friends and Natural Enemies: The Historic Roots
of Turkish-Iranian Relations”, Middle East Review of International Affairs, Cilt 7, No 3,
2003, s.116-132.

b-iki yazarh kitap ya da makale
i-Kitap:

Giilten Kazgan ve Natalya Ulgenko, Diinden Bugiine Tiirkiye ve Rusya, Istanbul,
Bilgi, 2003, s. 32.
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ii-Makale:
Thomas G. Mahnken ve James R. FitzSimonds, “Revolutionary Ambivalance:

Understanding Officer Attitudes Toward Transformation”, International Security, Cilt
28,No 2,2003,s.122-135.

c-Ugten fazla yazarh Kkitap ya da makale

i-Kitap:

Mehmet Gonliibol...[ve 6te.], Olaylarla Tiirk Dis Politikasi, 1919-1995, Ankara,
Siyasal Kitabevi, 1996, s. 129.

ii-Makale:

David Dranove..[et al.], “Is More Information Better? The Effects of “Report
Cards” on Health Care Providers”, Journal of Political Economy, Cilt 11, No 3, 2003, s.
25.

d- Kitapta makale

Joseph Turow, “A Mass Communication Perspective on Entertainment
Industries”, James Curan ve Michael Gurevitch (der.), Mass Media and Society, Londra,
Edward Arnold, 1991, s. 160-167.

e- Ceviri kitap
Meltem Miiftiiler Bac, Tiirkiye ve AB: Soguk Savas Sonrast lliskiler, ¢ev. Simten
Cosar, istanbul, Alfa, 2001, s. 41.

f- Gazete Yazisi
Hasan Cemal, “Fiyasko ve Cikis Yolu”, Milliyel, 18 Aralik 2003, s. 7.

Yazari belli olmayan gazete yazilari:
“Basbakan Washington Yolcusu”, Cumhuriyet, 22 Aralik 2003, s. 8.

g- Yazar belli olmayan resmi ya da 6zel yayinlar, raporlar vb.
Enerji Teknolojileri Politikast Calisma Grubu Raporu, Ankara, TUBITAK, Mayis
1998, s. 35.

h- Arsiv belgeleri
Basbakanlik Cumhuriyet Arsivi, Basbakanlik Hususi Kalem, 33218, 10 Aralik
1943.

i- Internet’ten alinan kaynaklar

Mustafa Aydin, “ABD Diinyadan Ne Istiyor”, 23 Mart 2003,
http://www.haberanaliz.com/detay.php?detayid=325 (Erisim Tarihi 19 Aralik 2003),
s. 1.

j- Soylesi

IIber Ortayli, Ankara, 10 Ekim 2003, kisisel goriisme.
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k- Yiiksek Lisans-Doktora Tezleri

Mustafa Pulat, Avrupa Giivenlik ve Savunma Politikasi: Tiirkiye’nin Avrupa
Savunmasindaki  Gelecegi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2002, s. 10.

Kaynak¢a Yaziminda Uyulacak Esaslar:

1. Atifta bulunulan kaynagin tam kimligi verilecektir. Atifta bulunulmamis
eserler kaynakcada gosterilemez.

2. Kitaplar, makaleler, raporlar, gazeteler, arsiv belgeleri vd. ayr1 ayr1 kendi
icinde alfabetik sira ile verilecektir.

3. Kaynakc¢ada yazar soyadi biiyiik ve basta; ad1 ise kiiciik harflerle yazilacaktir.
Varsa diger yazarlar makaledeki siraya gore ad-soyad biciminde (soyadlar biiyiik
harflerle) verilecektir.

4. Makalelerin yer aldig1 sayfa araligl tam olarak belirtilecektir.

Asagida érnek bir kaynakca gosterilmigstir:

KARABULUT, Bilal, “Avrupa Birligi-israil iliskileri”, Gazi Akademik Bakis
Dergisi, Cilt 1, Say1 2, Yaz 2008, ss. 1-18.

KARACA, Ragip Kutay, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Yayinlari, Iistanbul 2008.

SANDIKLI Atilla, “Atatiirk Donemi Tiirk Dis Politikasi Isiginda Avrupa Birligi'ne
Giris Siireci”, Istanbul Universitesi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkildap Tarihi Enstitiisii,
Istanbul 2007 (Yayimlanmamis Doktora Tezi).

Belge, Tablo, Sekil ve Grafiklerin Kullaniminda Uyulacak Esaslar:

1. Ekler (belgeler), yazinin sonunda verilecek ve altinda belgenin igerigi
hakkinda kisa bir bilgi ile bilimsel kaynak goésterme o6lciitlerine uygun bir sekilde
kaynak yer alacaktir.

2. Diger ekler (Tablo, Sekil ve Grafik) normal yaz1 disindaki gostergelerin ¢ok
olmasi durumunda Tablo, Sekil ve grafik icin basliklar; Ek Tablo: 1, Ek Grafik: 3 ve Ek
Sekil: 7 gibi yazilmaly, ekler, kaynaklardan sonra verilmelidir.

Bu eklere metin igerisinde yapilan atiflarin mutlaka Ek Tablo:1, Ek Grafik: 3
veya Ek Sekil: 7 seklinde yapilmalidir. Tablo, sekil, grafik ve resim alint1 yapilmissa,
mutlaka kaynak belirtilmelidir.

KAYNAKCA Yazimu ile ilgili Esaslar:

A. KITAP
- Tek Yazarl Kitap:
Ragip Kutay Karaca, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Yayinlari, istanbul 2008.

- Iki Yazarh Kitap:
Atilla Sandikli, ilhan Giillii, Gelecegin Siiper Giicii Cin, Tasam Yayinlari,
istanbul, 2005.
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- Ug ve iicten Fazla Yazarh Kitap:
Selcuk Esenbel..[ve ote.], Tiirkiye’de Cin’i Diisiinmek, Bogazici Universitesi
Yayinevi, Istanbul 2013.

- Ceviri Kitaplar:
Bernard Lewis, Modern Tiirkiye’nin Dogusu, (¢cev. Metin Kirath), TTK yayini,
3. Baski, Ankara 1991.

- Yazar veya Editor Adi Bulunmayan Kitap:
Tarihi Yaratan 1000 Biiyiik Adam, Milliyet yayini, istanbul 1985.

- Birden Fazla Ciltten Olusan Yayinlar
Enver Ziya Karal, Osmanlh Tarihi, Cilt V, TTK Yayinlari, Ankara 2007.

B. MAKALE

- Derleme Kitaplarda Makale

Firat Purtas, “Rusya’nin Demografik Krizi ve Rusya Tiirklerine Etkileri”, Necdet
Oztiirk, Ali Satan, der., Tirk Diinyasinin Problemleri ve Céziim Onerileri, IQ
Yayinlari, istanbul, 2007, ss. 85-97.

- Dergilerde Yazari Belli Olan Makale

Niu Song, “The Strategic Partnership between South Korea and the United Arab
Emirates”, Giivenlik Stratejileri Dergisi, Say1:17, Nisan 2013, ss. 132-136. (varsa cilt
numarasi da yazilir.)

- Dergilerde ve Gazetelerde Yazari Belli Olmayan Makale
“Balkanlarda Tiirk Varlig1”, Toplumsal Tarih, cilt: X, say1: 7, Mayis 1990,
Ankaras. 8.

- Giinliik Gazetelerden Alinmis Makaleler
Fuat Keyman, “Tirkiye’yi bekleyen ciddi tehlikeler”, Milliyet, 4 Eyliil 2013, s. 9.

- Internet Dergisinde Makale
islam Halidov, “Kirgizistan Devrimlerinde Son Durum”, Akademik Bakis, Say:
38 Y1l: 2013, ISSN: 1694-528X, http://www.akademikbakis.org/38/07.htm.

C. RAPOR

- Yazan Belli Olan Rapor

Salih Akyiirek, Mehmet Ali Yilmaz, “Tiirk Silahli Kuvvetlerine Toplumsal Bakis”,
BILGESAM Raporu, istanbul, 2013.

- Yazar1 Belli Olmayan Bir Kurum, Firma ya da Enstitiiniin Yazar1 Oldugu
Rapor

“Biitiin Boyutlariyla Suriye Krizi ve Tiirkiye”, BILGESAM Raporu, 27 Kasim
2012,s.33.



Yayin llkeleri ve Yazim Kurallar

D. ANSIKLOPEDI MADDESI
“Turkiye’'ye Savas Denizden Geliyor”, I. Diinya Savasi Ansiklopedisi, C.1,
stanbul 1976, ss. 76-79.

E. TEZLER

Yayinlanmamis Tezlerin bagsliklart i¢in italik kullanilmayacaktir.

Hakan Tung, “Wallerstein’e Gére Modern Diinya Sistemi”, Beykent Uni., [stanbul
2010 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

F. INTERNET

- Kamu Kurumlarinin Internet Sayfalari

T.C. Disisleri Bakanlig Resmi Internet Sayfasi, “G20 Zirvesi kapsaminda
Suriye’deki insani durum ele alind1.”, http://www.mfa.gov.tr/default.tr.mfa

- E-Posta Yoluyla Tartisma Gruplarina, Forumlara vb. Génderilen Mesajlar

Abdulvahap Kara, “Kazak Mitolojisinin Dildeki Yansimalar1”, (Mesaj: 25), 10
Temmuz 2007, http://groups.google.com/group/turktarihciler/browse thread/
thread/f8cef971cca8fd7b

G. KONFERANSLARDA SUNULAN TEBLIGLER

Cagr1 Erhan, “Cok Tarafli {s Birligine Gegis Siirecinde Tehdit Algilamalar ve
Uluslararast Mukabele Yontemleri”, Kiiresellesme ve Uluslararast Giivenlik
Sempozyumu, Bildiriler, 29-30 May1s 2003, ATASE yayini, Ankara 2003, ss. 84-101.

H. BROSUR
Alev Keskin, 1877-78 Osmanli-Rus Harbi Harp Tarihi Brosiirii, ATASE Yayinlari,
Ankara 2000, s.7.

i. RESMI YAYINLAR
Yusuf Sarinay, Ottoman Archives and Ethio-Ottoman Relations, Basbakanlik
Basimevi, Ankara 2001.

J. HARITALAR VE SEMALAR
Kayseri Turizm Haritasi, Harita, Kayseri Valiligi Yayini, 2003.

K. BULTEN

Sami Selguk, “Tiirkiye'de uzlasma Kkiiltiirii yok”, Atatiirk Universitesi Haber
Biilteni, Atatiirk Universitesi yayinlari, Erzurum, 2008, ss. 10-11.

L. ARSIV BELGELERI
BOA,, Y.AHUS,, D: 512, G: 72, Belge no (lef): 3, ATASE.,, BHK,, K: 685, A: 6-8288,
D: 5, F: 2.
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PUBLICATION PRINCIPLES and GUIDELINES

CHAPTER
Objective, Scope, Contents and Descriptions

Descriptions:

Journal: Istanbul Gelisim University Journal of Social Sciences,

Owner of the Journal: Rector of Istanbul Gelisim University on behalf of
University’s founding Foundation;

Publication Board: Faculty members who are determined by the Dean of
Economics, Administrative and Social Sciences, working in the field of Social Science
and Humanities, and have an outstanding scientific work.

Referee Board: At least five faculty members selected from different
universities who are specialised in the field.

Editor-in-Chief: Faculty member(s) appointed by the Dean of the Economics,
Administrative and Social Sciences Faculty of Istanbul Gelisim University.

Assistant Editors: Faculty members designated by the Dean of the Economics,
Administrative and Social Sciences Faculty from related departments.

Editorial Board: Students and teaching members determined by the editor.

Objectives and Scope:

1. The objective is to regulate principles for the publication of Istanbul Gelisim
University Journal of Social Sciences (IGU]SS) which will take place under
the aegis of the Faculty of Economics, Administrative and Social Sciences.

2. The aim of the journal is to create a common academic platform from the
different disciplines within the humanities such as Economics,
Administrative Sciences, Political Science and International Relations etc.
Additionally, the journal also publishes book reviews and presentations.

3. The journal publishes scientific articles on Economics and Administrative
Sciences, Political Science and International Relations, Law, History of Art,
Archaeology, Communication Sciences, Linguistics, Fine Arts, History,
Sociology, Psychology, Turkish Language and Literature, Philosophy,
Geography, Security and Education Sciences.

4. Thejournal is published twice a year (April and October).

5. IGUJSS is an international refereed journal.

Content:

Articles submitted to the journal;

1. Must be prepared by using relevant research methods and models to their
own field, and must have the ability to contribute to the field.
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Must be a research or study which assesses, criticizes, presents new and
interesting views about a formerly-published work.

The journal may also include research, statement, biography or compilation
papers, translations or book criticisms of contribution to scientific field in
which a concept or theory is discussed, criticized or explained.

Publication in the journal should be in accordance with the format and
publishing principles.

In addition to these, journal may publish book promotions and reviews.

CHAPTER II: Responsibilities
Rules Determining the Functioning of the Journal

Responsibilities of the Publishing Board:

Meets twice a year except in unusual circumstances.

Publication Board examines the papers to the journal in terms of relevancy of
form and field, identifies experts of literature in the academy (based on
theses, publications and the field of expertise), and submits them to relevant
referee assessments.

It decides whether the paper will be published or not according to referee
decisions, and makes the ordering and list of papers to publish for those
approved by the referee.

It decides on the publication of special issue with absolute majority.

Referee Board:

Referees examine the papers submitted as to methodology, scope and

originality, and decide whether they are appropriate for publication. They may change
in each issue depending on the content of the article.

1.
a)
b)

<)

d)

a)

b)

Editor-in-Chief

He/she ensures coordination among members of the Publication Board.
He/she calls the Publication Board to meet at certain times, except for special
times, in order to make a pre-assessment of papers to the journal.

He/she takes up the editorial responsibilities on behalf of the Publication
Board.

He/she assigns one of the vice editors in extraordinary circumstances on
matters related to his/her responsibilities in order prevent disruption of
work.

Assistant Editors: They assist editor-in-chief in ensuring coordination
between the members of the publication board, following up referee process
of the papers, and examining the referee reports.

Publication Board:

They assist the editor-in-chief in technical matters and the follow up of the
papers.

They correct the manuscripts submitted to the journal and make the journal
ready for printing.
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CHAPTERIII
An Assessment

1. Publication Board of the Journal sends to two referees of expertise the
papers it has found relevant in terms of form and fields for assessment. The paper is
accepted for publication if both of the referees are positive. If one referee report is
positive while the other one is negative, the paper is sent to a third referee. The papers
which have been decided to be reviewed shall be submitted by the author(s) within no
later than 20 days (including the duration of postal service). The revised text may be
re-examined by the demanding referees should the Journal publication board find
necessary.

2. The papers submitted shall be published within the final decision of the
Publication Board following the “can be submitted” approval of the two experts in the
field. Authors shall take into account criticisms, assessments and revisions of the
referees and the Publication Board. If the author has any points he/she does not agree
with, he/she has the right to specify these issues in a separate page within the
justification thereof.

3. The papers, following the approval by the referees, are ordered by the
Publication Board, based on dates of completion of referee reports and also based on
the scope of the journal.

4. The papers submitted to the journal shall not be given back whether
published or not.

5. Authors of the papers that are not accepted for publication are informed
by e-mail.
CHAPTER IV
Rules

Papers to be published on the article must bear the following rules in the
articles below:

1. Journal shall be published in two editions annually, as April and
October editions in line with the status of an ‘International Refereed
Journal'. It may be published as a Special edition if necessary if
Publication Board decides by absolute majority.

2. Papers submitted to the journal should not have been published or
sent for publication elsewhere.
3. The papers submitted to the journal must be one of the following:

a. Original Research Article: a study which brings innovation to
science invalidates former arguments or brings a new perspective,
presents new documents.

b. Review Article: a study on a controversial or ambiguous issue
which discusses all eth bibliography and makes an argument.

c. Book Promotion: a study on the promotion of a newly published
work in the related field.

d. Book Review: a study on the review of newly published books in
the relevant field
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e. Publication of all articles submitted to the journal depends on the
decision of the Publication Board.

4. The copy right of the papers published in the journal belongs to the
journal. The author agrees to transfer all copy rights of the paper
which has been approved to be published in the journal. Editorial
Board sends five copies of the journals to the author in exchange of
the copy right. Any re-publication of the published work is subjected
to the approval of the journal.

5. For translations submitted to the journal, publication permission of
the author and original of the text are required. Translations shall also
be submitted to the approval of the referee similar to copy right

issues.

6. The views in the papers published in the Journal are personal views of
the authors, and do not represent the official views of the IGU]JSS.

7. Revision on the papers should be sent to the Editorial Board latest
within 20 days, should the author is requested.

8. Authors’ titles, institutions, and correspondence addresses, telephone
numbers and e-mail addresses must be reported.

9. Meritorious corrections to the articles accepted for publication are
done by the Editorial Board.

10. The articles submitted to the journal are also reviewed by the

plagiarism screening tool.

Principles as to the Editorial Board

1. All the articles to the Journal which are related to the content of the
journal, original and have scientific quality are published based on the assessments of
the Referee Board.

2. Language of publication is Turkish, English, French, German, and
Russian. The most recent edition of the spelling guide of Turkish Language Institution
is taken into account for language use, punctuation and abbreviations. The texts
submitted must be clear and understandable, and be in line with scientific criteria in
terms of language and expression.

3. The texts submitted to be published (excluding for exceptions) must be
no longer than 8,000 words including the abstracts and references.

4. The type character should be Cambria with a font size of 11 pt. in the
main parts of the article, and 10pt in footnotes.

5. Name of the author must be placed at the right corner in bold italics, in
11 type size; his/her title, place of duty and e-mail address must be indicated in the
footnotes with (*) in 10 type size. Footnotes for other explanations must be provided
both in the text and down the page in numbers.

6. At the beginning of the articles written in Turkish and English, abstracts
in Turkish and English (not exceeding 150 words); for the articles written in French,
Russian or German, abstracts in Turkish, English and an abstract in the original
language along with five keywords should immediately precede the text. At the end of
the article, a summary in English (not exceeding 750 words) for texts written in
Turkish; a summary in Turkish for the texts written in English; and summaries in
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Turkish and English for the texts written in French, Russian or German should
immediately follow the text.

7. Figures, pictures, graphs and tables should be numbered and must be
written in 8pt. The figure, picture and graph names should be placed under them,
while table name should be placed above the table.

8. Graphs used within the text should be sent in a format that can be
opened in WINDOWS environment, while photographs should be submitted in JPG
format and at a resolution of 300 pixels. Texts and graphs submitted to the article
(picture, table, attachments etc.) should also be sent in a CD with their digital records.
Among the documents and original photos related to the content of the article, those
ones appropriate for publication should be selected. Name of the author should be
indicated at the edge of the figure or below the photo.

o. Articles with significant errors in grammar and expressions will not be
taken into the assessment process.

10. For languages using Latin alphabet, the name should be provided in
original writing. Names written in other languages should be provided together with
English or Turkish translations.

11.  The articles should be uploaded to the ULAKBIM JournalPark web site.
(Address: http://dergipark.gov.tr/igusbd). At the time of submission, "IGU]JSS
Declaration of Ethical Responsibility and Copyright Transfer Form" must be
completely filled in and loaded into the system. In case of necessity, it can be saved in
a CD in Microsoft Word versions on a computer and sent via mail or by e-mail to
igusbd@gelisim.edu.tr

Principles as to Page Layout

1. Indentation must be, for the first line, 1 cm; spacing before must be 3
pt., after must be 3 pt,, justified, and line spacing must be 1, 5.
2. Page layout should be normal, page set up must be 2,5 cm from top, 2,5

cm from bottom, 4 cm from left, 2,5 cm from right, glutter 0, header 1.25 cm. footer
2,5 cm.

3. Sub-headings must be within 1 cm from the preceding heading.

4. Page numbers must be placed at the bottom centre.

Principles as to References and Citations within the Text

1. References and citations shall be given down the pages in numbers.

2. Name of the publications in footnotes (Book name in books and journal
name in articles) shall be indicated in italic; page numbers cited shall be absolutely
specified.

3. With regard to citations to the same resource, “Ibid” shall be used in
italic the same place for the same page.
4. The rules pertaining to footnotes are presented in details in the attached

box under the heading of “Rules as to Footnotes”; authors must abide by these rules.
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Principles as to Writing Bibliography:

1. Full identity of the resources cited shall be given; any un-cited resource
shall not be presented in the references.

2. Books, articles, reports, newspapers, archival documents...[et al.] will be
given separately in alphabetical order in their own kind.

3. In bibliography, surname of the author will be written first and in
capitals; and the name will be written in small letters. Other authors will be given in
the form of name-surname (surnames in upper case) according to the order in the
article.

4. Exact page numbers of the papers should be specified.

A Sample Bibliography is presented below:

KARABULUT, Bilal, “Avrupa Birligi-israil iliskileri”, Gazi Akademik Bakis
Dergisi, Volume 1, Number 2, Summer 2008, pp. 1-18.

KARACA, Ragip Kutay, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Publishing, Istanbul 2008.

SANDIKLI, Atilla, “Atatiirk Dénemi Tiirk Dis Politikasi Isiginda Avrupa Birligi'ne
Giris Siireci”, Istanbul Universitesi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkildap Tarihi Enstitiisii,
Istanbul 2007 (Unpublished Doctorate Thesis).

Principles to Abide By in Using Documents, Tables, Figures and Graphs:

1. Attachments (documents), shall be presented at the end of the text and
down below shall be a brief information as to the content of the document and proper
citation in line with the relevant criteria.

2. Other attachments (Table, Figure, Graphs) shall be presented as
Additional Table: 1, Additional Graph: 3 and Additional Figure 7 if indicators other
than the text are too many in number; attachments shall be presented after the
REFERENCES.

References to these attachments in the text shall absolutely be made as
Additional Table: 1, Additional Graph 3 or Additional Figure 7. If citation has been
made for table, figure, graph or picture, resource shall absolutely be indicated.

Principles as to the Writing of BIBLIOGRAPHY:

A. BOOKS
- Works with single author:
Ragip Kutay Karaca, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Publishing, Istanbul 2008.

- Works with two authors:
Atilla Sandikli, ilhan Giillii, Gelecegin Siiper Giicii Cin, Tasam Publishing,
Istanbul 2005.

- Books with three or more authors:
Selcuk Esenbel..[et al], Tiirkiye’de Cin’i Diisiinmek, Bogazici Universitesi
Publishing, Istanbul 2013.
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- Translated Books:
Bernard Lewis, Modern Tiirkiye’nin Dogusu (trans. by Metin Kirath), TTK
Publishing, 3rd Edition, Ankara 1991.

- Books with Name of Author or Editor Non-Specified:
Tarihi Yaratan 1000 Biiyiik Adam, Milliyet Publishing, istanbul 1985.

- Books with More Than One Edition:
Enver Ziya Karal, Osmanlh Tarihi, Volume V, TTK Pub., Ankara 2007.

B. PAPERS

- Paper in Compilation Books

Firat Purtas, “Rusya’nin Demografik Krizi ve Rusya Tiirklerine Etkileri”, Necdet
Oztiirk, Ali Satan, (der.) Tiirk Diinyasimin Problemleri ve Coéziim Onerileri, 1Q
Publishing, istanbul 2007, pp. 85-97.

- Paper with Author Specified in Journals

Niu Song, “The Strategic Partnership between South Korea and the United Arab
Emirates”, Giivenlik Stratejileri Dergisi, Number: 17, April 2013, pp. 132-136. (If
available, the volume number is also written.)

- Paper with Author Non-Specified in Journals and Newspapers
“Balkanlarda Tiirk Varlig1”, Toplumsal Tarih, Volume: X, Number: 7, Mayis
1990, Ankara p. 8.

- Papers from Daily Newspapers
Fuat Keyman, “Tirkiye'yi bekleyen ciddi tehlikeler”, Milliyet, 4 September
2013, p. 9.

- Paper from Internet Journal
Islam Halidov, “Kirgizistan Devrimlerinde Son Durum”, Akademik Bakis,
Number: 38 Year: 2013, http://www.akademikbakis.org/38/07.htm.

C. REPORTS

- Report with Author Specified

Salih Akytirek, Mehmet Ali Yilmaz, Tirk Silahli Kuvvetlerine Toplumsal Bakis,
BILGESAM Report, Istanbul 2013.

- Report of an Institution, Company or Institute with Author Non-Specified
“Biitiin Boyutlariyla Suriye Krizi ve Tiirkiye”, BILGESAM Report, 27 November
2012, p. 33.

D. ENCYCLOPEDIA ARTICLES
“Turkiye’ye Savas Denizden Geliyor”, I. Diinya Savas1 Ansiklopedisi, V.1,
Istanbul 1976, pp. 76-79.

E. THESES
No italics shall be used for headings of non-published Theses
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Hakan Tung, “Wallerstein’e Gére Modern Diinya Sistemi”, Beykent Uni., [stanbul
2010 (Unpublished Master Thesis).

F. INTERNET

- Web Pages of Public Institutions

Official Website of Ministry of Foreign Affairs of the Republic of Turkey, “G20
Zirvesi kapsaminda Suriye’deki insani durum ele alindi.”, http://www.mfa.gov.tr/
default.tr.mfa

- Messages Sent to Discussion Boards, Forums etc by E-Mail

Abdulvahap Kara, “Kazak Mitolojisinin Dildeki Yansimalalar1”, (Message: 25),
10 July 2007, http://groups.google.com/group/turk-tarihciler/browse thread/thread
/f8cef971cca8fd7b

G. PAPERS PRESENTED IN CONFERENCES

Cagr1 Erhan, “Cok Tarafli {s Birligine Gegis Siirecinde Tehdit Algilamalar ve
Uluslararasi Mukabele Yontemleri”, Kiiresellesme ve Uluslararast Giivenlik
Sempozyumu, Presentations, 29-30 May 2003, ATASE Publishing, Ankara 2003, pp.
84-101.

H. BROCHURES
Alev Keskin, 1877-78 Osmanli-Rus Harbi Harp Tarihi Brosiirii ATASE
Publishing, Ankara 2000, p. 7.

i. OFFICIAL PUBLICATIONS
Yusuf Sarinay, Ottoman Archives and Ethio-Ottoman Relations, Basbakanlik
Printing, Ankara 2001.

J. MAPS AND FIGURES
Kayseri Turizm Haritasi, Harita, Kayseri Valiligi Publishing, 2003.

K. BULLETINS

Sami Selguk, “Tiirkiye'de uzlasma Kkiiltiirii yok”, Atatiirk Universitesi Haber
Biilteni, Atatiirk Universitesi Publishing, Erzurum, 2008, pp. 10-11.

L. ARCHIVE DOCUMENTS

BOA,, Y.AHUS, D: 512, G: 72, Belge no (lef): 3, ATASE., BHK,, K: 685, A: 6-8288,
D:5, F:
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Yaym Yazar ad1 Eser ad1 ISBN
No
. Aesthetic Th fB It Brech
1 0g. Gor. Emel Tozlu esthetic Theory of Bertolt Brecht | 478 605-62823-0-0
and Cinema
. Dog. Dr. Aybik
2 Yrd. Dog. Dr. Aybike  { o i von: Alternatif Evren 978-605-62823-1-7
Serttas Ertike
Dogumunun 400. Yilinda Uluslararasi
Haz.) Yusuf Ak
3 (Haz) Yusuf Akgay Evliya Celebi Sempozyumu Bildirileri | 978-605-359-479-6
Meslek Yiiksekokullar i¢in isletme
4 0g. Gor. C Y Yénetimi - 1 (IKMEP Icerigi
0g. Gor. Oznur Yaman onetimi -1 ( cerigine 978-605-62823-2-4
Uyumlu)
Yrd. Dog. Dr. Alaattin | Yeni Tiirk Ticaret Kanunu (6102
5 Firat, Ar. Gor. Fatih Sayili Kanun): Ticaret Hukuku ve
-605-62823-3-1
Gokbayrak Sirketlerine Getirilen Yenilikler 978-605-62823-3
6 0g. Gor. Semiye Tiirkiye’'nin Denim Giysi [hracatinin
Bottan Ulkelere Gore Tasarim Farkhliklar 978-605-62823-4-8
7 Og. Gor. Tarik Batik Sanat 978-605-62823-5-5
Babayigit
.Dr. A. i i: 1
8 PFOf, Dr. A. Kazim P?zarllama Ilkeleri: Global ve 978-605-62823-8-6
Kirtis Yonetimsel Yaklasim
9 Prof. Dr. A. Kazim Dis Ticaret Islemleri Muhasebesi:
Kirtis Teorik ve Uygulamal 978-605-62823-6-2
Prof. Dr. A. K P 1 Yonetimi: Global
10 Fo. r azim ?zar.ama onetimi: Global ve 978-605-62823-9-3
Kirtis Yonetimsel Yaklasim
11 Dog. Dr. Oguz Ekonometri: Matris Cebiriyle
Feyzioglu Ayrintili Teori ve Uygulamalar 978-605-4827-00-8
12 Dr. Ali Orhan Aydin Yapay Zeka: Biitlinlesik Bilise Dogru 978-605-4827-03-9
. Bilingalti1 Rekl lik ve Iletisi
13 O, Gor. Sefer Daricr | - ne@ t Reklamailik ve fletisim 978-605-4827-04-6
Teknikleri
Genel ve Temel Hukuk K
14 Prof. Dr. Cevdet Atay | —cc Ve temetiiukukifaviam ve 978-605-4827-13-8
Kurumlar
978-605-4827-14-5
15 Prof. Dr. Sinan Cagdas | Miihendislikte Mekanik-Statik
Diinya Bankasi’nin Onerdigi Yapisal
Yrd. Dog. Dr. ismail Uyum Programlarinin Azgelismis
- - -605-4827-01-
16 Cem Ay Ulkelere Etkilerinin Ulke Ornekleriyle 978-605-4827-01-5
incelenmesi
Dog. Dr. Ulas B
17 o¢. Dr.UlagBasar | p.):c el Bilimler Elkitabs 978-605-4827-15-2
Gezgin
18 Prof. Dr. Osman Diinyada ve Tiirkiye’'de Lojisti 978-605-4827-08-4

Zekayi Orhan

Sektoriiniin Gelisimi
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Prof. Dr. Osman

Tiirkiye’'de Biitce ve Maliye

-605-4827-11-4
19 Zekayi Orhan Politikalar 978-605-4827
20 Prof. Pr. Osman Keyn.ezyen ve Monetarist Istikrar 978-605-4827-07-7
Zekayi Orhan Politikalar1
Prof. Dr. Osman Gumruk. Birligi S“ur.ecmde Tirk .
21 Zekavi Orhan Otomotiv Sanayiinin ve Otomotiv Yan
¥ Sanayiinin Rekabet Glicli 978-605-4827-09-1
Prof. Dr. Osman Sinir Ticaretinin Tiirkiye
-605-4827-10-
22 Zekayi Orhan Ekonomisine Etkileri 978-605-4827-10-7
Prof. Dr. Osman Tiirkiye’de Tarimsal Destekleme ve
2 -605-4827-12-1
3 Zekayi Orhan Taban Fiyatlar Politikasi 978-605
Prof. Dr. Osman Baslica Enflasyon Teorileri ve
24 78-605-4827-05-3
Zekayi Orhan Tiirkiye’de Enflasyon ?
. ) Basel Kriterleri Cercevesinde
25 ZZ‘:H lioc- Dr.Ismail | ik Finans ve Bankacilik 978-605-4827-02-2
Y Sektoriiniin Yeniden Diizenlenmesi
Yrd. Dog. Dr. Hasan il
Engelsiz Bil 201
26 Tinmaz - Yrd. Dog. Dr. | Cn8eisiz Bilisim 2013 Sempozyumu o0 (00 4597 174
. Bildirileri (Uluslararasi Katihmli)
Ilker Yakin (ed.)
27 Pr(jf. Dr. M. Sinan Sekil Degistiren Cisim Mekanigi: 978-605-4827-19-0
Cagdas Mukavemet I
28 Esra Koten: !Engelh Gengler, Sosyal Dislanma ve 978-605-4827-20-6
Baris Erdogan Internet
Assoc. Prof. Dr. R.
Sino-Turkey Relations: C t,
29 | KutayKaraca - Prof, [ PO (TEEYE A IONE O 978-605-4827-18-3
Dr. Wang Li (eds.) P
30 Pr(jf. Dr. M. Sinan Sekil Degistiren Cisim Mekanigi: 978-605-4827-21-3
Cagdas Mukavemet I
Uretim Isletmelerinde Insan
31 Leman Kuzu Kaynaklari ve Calisan Personelin 978-605-4827-22-0
Motivasyonu
Yrd. Dog. Dr. Sinem Approaches on New Media: 978-605-4827-28-2
32 Tuna, Yrd. Dog. Dr. Proceedings of 1st International New
Deniz Akgay (ed.) Media Conference (May 21, 2015,
Istanbul, Turkey)
33 Yrd. Dog. Dr. Elif Akil Hastaliklar1 ve Siddet: Siddetin 978-605-4827-23-7
Giineri Insanhigimdan, Deliligimden Degil!
Yrd. Dog. Dr. Alaattin | Dis Ticaret ve Tiirkiye'nin Dis 978-605-4827-06-0
34 Firat, Ar. Gor. Fatih Ticareti
Gokbayrak
35 Yrd. Dog. Dr. Elif Rorschach Testi: Dinamik-Diagnostik | 978-605-4827-25-1
Glineri Yaklasim
Prof. Dr. M. Sinan Uygulamali SAP2000: Yap1 978-605-4827-26-8
Cagdas Sistemlerinin Modellenmesi:
36 Projelendirmede Cubuk (Frame),
Kabuk (Shell) Asolid, Solid Elemanlar
Kullanima: Statik ve Dinamik Analiz
37 Yrd. Dog. Dr. Elif Kayip Ulkeler: Sizofreni-Bipolar 978-605-4827-24-4
Glineri Affektif Bozukluk (Mani)
28 Prof. Dr. Naci Yiicefer | insaat Mithendisligine Giris: Temel 978-605-4827-16-9

Konular, Elalti Bilgileri, Ornekler
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0g. Gor. Isik Akin The Impact of Credit Risk 978-605-62823-7-9
39 Management on the EU Banks
Performance
40 0g. Gor. Unsal Tazegiil | Giires Anilar1 ile Atatiirk 978-605-4827-29-9
41 Yrd. Dog. Dr. Nazl Sermaye Piyasalari ile Siirdiiriilebilir | 978-605-4827-30-5
Gamze Sansar Kalkinma
42 Istanbul Gelisim istanbul Gelisim Universitesi: 978-605-4827-31-2
Universitesi Stratejik Plan: 2016-2020 978-605-4827-32-9
43 Prof. Dr. M. Sinan Bilgisayar Uygulamalari ile Rijitlik 978-605-4827-27-5
Cagdas Matrisleri Metodu
Yrd. Dog. Dr. Deniz Crossroads of Representations: 978-605-4827-33-6
Akgay, Yrd. Dog. Dr. Proceedings of 2nd International
Sinem Tuna (ed.) New Media Conference (April 21,
44 2016, Istanbul, Turkey)
45 Dog. Dr. Veysel Yilmaz | Eozinofilik Pnomoniler 978-605-4827-34-3
Dog. Dr. Veysel Yilmaz | Akciger Kanseri ve PET /BT deki 978-605-4827-35-0
46 Yanhs Pozitifligin irdelenmesi
Dog. Dr. Erol Yildir Uccello’dan Gericault'ya Avrupa 978-605-4827-39-8
47 Resminde At Imgesi
0g. Gor. ipek Fatma Graphic Design in Television Decor 978-605-4827-36-7
48 Cevik
49 Prof. Dr. Rasim Kale Antrenman Bilgisi: Ders Kitab1 978-605-4827-37-4
Yrd. Dog. Dr. Sahin Approaches, Methods and 978-605-4827-38-1
50 Gok Techniques in Teaching Writing

Kitaplarimizi temin etmek icin Pandora’nin asagidaki iletisim bilgilerinden
yararlanabilirsiniz. Ayn1 zamanda yayinlarimizi tiim sec¢kin yaynevlerinden
edinebilirsiniz.
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