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Ozet

COVID-19 salgm siireciyle birlikte zorunlu olarak uzaktan egitime gecilmistir. Ilkokul 6grencilerinin gelisimsel 6zellikleri ve
okul tecriibeleri diisiiniildiigiinde uzaktan egitim siirecinin incelenmesi 6nem tagimaktadir. Bu c¢alismanin amaci smif
ogretmenlerinin COVID-19 salgini siirecinde uzaktan egitimde Tiirk¢e dersinde neler yasadigini ortaya koymaktir. Caligmada
nitel aragtirma yontemlerinden durum deseni tercih edilmistir. Veriler, arastirmacilar tarafindan olusturulan dokuz soruluk agik
uclu soru formuyla toplanmistir. Formlar dijital ortama aktarilarak goniillii olarak katilmak isteyen ve farkli simif kademelerinde
gbrev yapan 0gretmenlere ulagtirilmistir. Yapilan icerik analizi sonucunda arastirmacilarin goriis birligi yiizdesi %80’in {izerinde
cikmistir. Caligma sonucunda uzaktan egitimde kontrol zorlugu, hareketsizlik, eksik katilim, diisiik motivasyon sorunlari
yasandigi, ogrencilerin konusmak istemedikleri ve yazma iiriinii olusturamadiklari, teknolojinin aksayan yonlerinin uzaktan
egitime zarar verdigi ortaya ¢ikmustir. Ayrica 6gretmenler, firsat esitligi saglanarak dogru etkinlik tasarimryla yapilacak uzaktan
egitimin etkili olacagini ifade etmektedir. Edinilen sonuglardan yola ¢ikilarak 6grenme eksiklerinin tamamlanacagi telafi
egitimleri ile dijital yetkinligi ve firsat esitligini saglama caligmalarinin yapilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Uzaktan egitim, tiirkge 0gretimi, sinif gretmeni.

Opinions of classroom teachers on Turkish lesson in distance education during
the covid-19 pandemic

Abstract

With the COVID-19 outbreak process, compulsory distance education has been introduced. Considering the developmental
characteristics and school experiences of primary school students, it is important to examine the distance education process. The
aim of this study is to reveal what the primary school teachers experienced in the Turkish lesson in distance education during the
COVID-19 epidemic. In the study, the case design, one of the qualitative research methods, was preferred. The data were collected
with a nine-question open-ended questionnaire created by the researchers. The forms were transferred to the digital environment
and delivered to teachers who wanted to participate voluntarily and who worked at different grade levels. As a result of the content
analysis, the consensus percentage of the researchers was over 80%. As a result of the study, it has been revealed that there are
difficulties in control, inactivity, incomplete participation, low motivation problems in distance education, students do not want
to talk and cannot create writing products, and the disruptive aspects of technology harm distance education. In addition, teachers
state that distance education with the right activity design will be effective by providing equal opportunities. Based on the results
obtained, it is recommended to carry out compensatory trainings to complete the learning deficiencies and to ensure digital
competence and equal opportunity.

Keywords: Distance education, turkish teaching, primary school teacher.
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Giris

Cesitli nedenlerden dolayr egitim Ogretim etkinlikleri zaman zaman Kkesintiye
ugrayabilmektedir. Hizla yayilan salgin hastaliklar, yikic1 depremler, olumsuz hava kosullar
gibi nedenler okullarin uzun siire kapanmasina neden olabilmektedir. Okullarin kapanmasi
egitim etkinliklerinin aksamasina neden oldugu icin bu konuda farkli ¢oziimler iiretilmistir.
Uzaktan egitim, teknolojik gelismelerin de getirdigi olanaklar kullanilarak yagamin bir pargasi
haline gelmigtir. COVID-19 salgini bitse bile uzaktan egitim olanaklarindan vazgegilmesi pek
de olas1 goriilmemektedir (Ozgiil, Ceran ve Yildiz, 2020). COVID-19 salginindan &nce belirli
alanlarda sunulan uzaktan egitim, salginla birlikte her yas grubunu, egitimin her kademesini
ilgilendirir olmustur. Yiiz ylize egitime devam edilmesinin zor oldugu giinlere hazirlikli olmak
adina uzaktan egitim ¢aligmalari lizerinde bir takim planlar yapilacagi ongoriilebilir.

COVID-19 viriisiiniin bilinmeyen bir zatiirre sekline neden oldugu ilk olarak Hubei
Eyaletinin bagkenti Wuhan'da tespit edilmistir. Cin, bu durumu 31 Aralik 2019'da Wuhan'daki
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ofisine rapor halinde bildirmistir. Aralik 2019’da Cin’de
baglayarak tiim diinyaya yayilan ve zamanla diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgin1 her
alanda oldugu gibi egitim alaninda da etkisini gostermistir. Virlisiin yayildig: iilkeler, egitim-
ogretim siireglerinde insanlarin birbiri ile temasini en aza indirmek ve hastaligin yayilmasini
onlemek amaciyla okullar: tatil etmistir. Nisan 2020’de diinya genelindeki 6grenci niifusunun
%92’sini olusturan 188 iilkede egitime ara verilmis ve 63 milyondan fazla 6gretmen bundan
etkilenmistir (Can, 2020; McAleer, 2020; Ozer, 2020). UNICEF (2020a) bu durumu, modern
tarihte egitimde en biiyiik kitlesel kesinti olarak tanimlamaktadir. Daha sonra ise bireylerin
egitim gereksinimlerinin karsilanmasi icin uzaktan egitime gecilmistir. Ulkemizde Mart
2020’de baslayan uzaktan egitim, siire¢ i¢erisinde kademeli olarak okulu agma girisimleri olsa
da devamlilik saglanamamistir. Ulke capinda alinan kararlar ¢ergevesinde 2020-2021 egitim
ogretim y1l1 birinci yartyili uzaktan egitimle tamamlanmistir. ikinci donem ise kirsal bolgelerde
haftada 5 giin, sehir merkezlerinde 2 giin olmak iizere yliz yiize egitime ge¢is denemeleri
olmustur. Ancak salginin seyri nedeniyle okullar yeniden kapatilmis ve uzaktan egitime
gecilmigtir.

Uzaktan egitim, bireylerin c¢esitli nedenlerle yiiz yiize egitim alamadigi veya ayni
ortamlarda bulunamadig1 durumlarda yapilan mekandan bagimsiz olarak bireysel ¢alismanin
on plana ¢iktig1 dgretim seklidir. Ogrenme siirecinin biiyiik kisminda 6grenen ve dgreten ayri
ortamlarda bulunmaktadir (Akyiirek, 2020). Keskin ve Ozer Kaya (2020) uzaktan egitimi,

gelisen bilgisayar ve ag teknolojilerinin yardimi ile egitimin 6grencilere web tabanli bir sekilde
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aktarilmasi olarak tanimlamaktadir. Uzaktan egitimin ilk uygulamalar1 ¢esitli nedenlere
(cografi yapi, uzaklik, sosyo-ekonomik durum vb.) bagli olarak 6grencilerin ve egitim
kurumlarinin bir araya gelememesinden kaynaklanmaktadir. Son yillarda uzaktan egitimi
avantajli yapan nedenlerden birisi de bilgi iletisim teknolojilerinin gelisip yayginlasmasi olarak
goriilmektedir.

Arastirmalar, uzaktan egitimin diinyada 1700’1l yillarda basladigini ve 20 Mart 1728
yilinda Boston Gazetesi’nde ilan edilen uzaktan egitimle “Steno Derslerini” ise bir 6rnek
oldugunu ifade etmektedir (Kirik, 2014). Tiirkiye’de 1924 yilinda baslamis, 1982-1983 egitim-
ogretim yilinda Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesinin kurulmasiyla fakiilte
diizeyine yiikselmistir (Karatepe, Kiigiikgencay ve Peker, 2020; Sar1, 2020). Zaman igerisinde
teknolojinin gelismesi ve yayginlagmasi, 6gretim elemani eksikligi vb. nedenlerle farkli
iiniversiteler de derslerin bir kismin1 uzaktan egitimle siirdiirmeye baslamistir (Barig, 2015).
Bilgi iletisim teknolojileri alaninda meydana gelen gelismeler, uzaktan veya yiiz yiize fark
etmeksizin egitim 6gretim ortamlarin1 da etkilemektedir. Jacobs ve Ivone (2020), ¢evrimici
ogrenme olanaklar1 sunan modern uzaktan egitimin, yazisma dersleri diye de adlandirilan ve
posta yoluyla yapilan uzaktan egitimden farkli bir noktada oldugunu vurgulamaktadir. Bilgi
iletisim teknolojilerinin gelisimi uzaktan egitimde biiylik degisimlere yol agmakta, 6grenme-
ogretme siirecinde biiylik doniisiimlerin ortaya g¢ikmasini saglamaktadir. Sosyal medya
araglari, e-posta, bloglar, ¢oklu platform, mobil mesajlasma ve web konferans uygulamalari
uzaktan egitimde en sik kullanilan bilgi iletisim teknolojileri olarak goriilmektedir (Martinez,
Camacho, Guillen-Gamez ve Agapito, 2020). Tiirkiye’de temel egitimde uzaktan egitim genel
olarak ¢oklu egitim platformu olan EBA (Egitim Bilisim Ag1) ve TRT (Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu) tarafindan acilan televizyon kanallar1 iizerinde kurulmustur. Teknolojik
gelismeler 0grenene bagimsiz ¢alisma, bireysel hizda ilerleme, web 2.0 araglar ile etkilesimli
ogrenebilme olanaklar1 sunmaktadir. Fakat uzaktan egitimin dijital avantajlarini
yakalayabilmek i¢in kisilerin belirli bir bilgisayar donanimi ve alt yap1 sahibi olmasi gerektigi

unutmamalidir.
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COVID-19 Salgim Siirecinin Firsat Esitligi Uzerindeki Etkisi

Salgin siireciyle birlikte egitim Ogretim ortamlari, dijital araclarla uzaktan egitime
aktarilmistir. Fakat egitim ¢agindaki her ¢ocuk uzaktan egitime erisebilecek dijital araglara
veya bunu alabilecek ekonomik olanaga sahip degildir. Egitim, is ve istihdam boyutlariyla
degerlendirilen firsat esitligi sorunu, salgin siireciyle ¢ok onemli bir sorun haline gelmistir
(Kang, 2020). Salgin 6ncesinde bile pek ¢ok tilkede ilkokul 6grencilerinin okula gidememe
nedenlerinden en belirgin olan1 yoksulluktur (UNICEF, 2019). Salginla birlikte 6grenciler
arasindaki firsat esitsizligi daha belirgin bir boyut kazanmistir.

Uzaktan egitimin gerektirdigi temel dijital araglar, alt yap1 ve maliyet gibi nedenler
egitim silirecindeki firsat esitsizligini arttirmaktadir. Cin’de yapilan deneysel c¢aligsmalar,
uzaktan egitimin yayginlasmasiyla daha az gelismis bolgelerdeki egitim esitsizliginin
kotiilestigini gostermektedir (Bouznad ve Ibourk, 2020). UNICEF (2020b), COVID-19 salgin1
stirecinde sosyo-ekonomik seviyesi diisiik bolgelerde yasayan ¢ocuklarin uzaktan egitimden
yararlanamamasini iki temel nedene baglamaktadir. Bunlardan birincisi ebeveynlerin biiyiik
olasilikla igsiz kalmasi, ikincisi ise 0grencilerin daha az dijital kaynaga sahip olmasi olarak
aciklanmaktadir. Bu raporlar uzaktan egitim siirecinin diisiik sosyo-ekonomik sartlara sahip
cocuklar i¢in firsat esitligi saglanamadigini géstermektedir.

Dijital platformlar lizerinden yapilan uzaktan egitimde Ggrencilerin internete erisimi
onem tasimaktadir. Fakat diinyada 25 yas altindaki ¢ocuk ve genglerin {igte ikisinin (2.2 milyar
cocuk) internete erisimi bulunmamaktadir. Internet erisim orani yiiksek gelirli ailelerde %87
iken diisiik gelirli ailelerde %6 oranindadir (UNICEF, 2020a). Ciinkii internet erisiminin en
biiylik belirleyicisi ailenin gelir seviyesidir (UNICEF, 2020c). Bu oranlar diinya genelinde
uzaktan egitimdeki firsat esitsizligini gostermektedir. Tiirkiye’de niifusun demografik yapisi,
hemsericilik ve kira fiyatlar1 gibi nedenlerle diisiik gelirli ailelerin sehir merkezlerinde kenar
mabhalleleri tercih ettigi bilinmektedir. Ancak biiyiik sehirlerin kenar mahalleleri ve kdylere
internet alt yapisi ile hiz1 yeterli oranda saglanamadig: i¢in dijital araglara sahip olan 6grenciler
de cevrimici derse girerken sorun yasamaktadir (Demiréren Haber Ajansi, 2020). Bu soruna
yonelik olarak MEB (Milli Egitim Bakanlig1), alt yapist yeterli olan okullarda EBA siniflar1
olusturarak 6grencilerin derse okulda baglanmasini saglamaktadir.

Tiirkiye’de okullarin kapanmasiyla birlikte egitimin uzaktan egitim platformlarindan
devam etmesi planlanmistir (Ozer, 2020). 2019-2020 egitim 6gretim yilinin ikinci ddneminde
ilkokul dgrencileri TRT Ilkokul kanalindan derslerine devam etmistir. Oysa uzaktan egitimde

basar1 saglamanin en etkili yollarindan birisi yakinlagtirma stratejisi olan 6gretmen ve dgrenci
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arasindaki etkilesimi arttirmaktir (Ayda, Bastas, Altinay, Altinay ve Dagli, 2020). Bu stratejiye
gore Ogretmenlerin de kendi aralarinda goriigmeler diizenlemesi motivasyonu arttiracaktir.
Uzaktan egitimin teknoloji yardimiyla 6gretmen ile 6grenci arasindaki kopriiyii olusturmasi
gerekmektedir (Karatepe, Kiiciikgencay ve Peker, 2020). Ulkemizde de yapilan
degerlendirmeler sonucunda 2020-2021 egitim-6gretim yilnin ilk déneminden itibaren
ogrencilerin dersleri TRT ilkokul kanalinin yaninda 6gretmenleriyle mobil 6grenmeyle devam
edilmesi kararlagtirilmistir. Alinan karar geregi dersler, EBA ve diger uygulamalar {izerinden
cevrimici olarak yiiriitilmiistir.

Uzaktan egitimin; ekonomiklik, erisilebilirlik, genis kitleye yayilma, zaman ve
mekandan bagimsizlik, bireysel 6grenme hiz ve yontemi ile yagsam boyu 6grenmeye uygunluk,
cinsiyet esitligi saglamasi gibi olumlu yonleri bulunmaktadir. Ancak 6grenen ile dgreten
etkilesiminin kisitli olmasi, dikkat dagimikligi, motivasyon eksikligi, belirli bir iletisim alt
yapisini gerektirmesi ve teknik sorunlarin her zaman muhtemel olmas1 gibi dezavantajlar1 da
bulunmaktadir (Karakus, Ucuzsatar, Karacaoglu, Esendemir ve Bayraktar, 2020). Salgin
donemiyle zorunlu olarak gec¢ilen uzaktan egitimin etkililigi tartisma konusudur. Ciinki
genellikle uzaktan egitim yliz yiize egitime bir segenek olarak goriilmektedir (Basar, Arslan,
Giinsel ve Akpinar, 2019).

Tiirkce dersinde konugma, dinleme, okuma ve yazma becerilerinin uygulamalar
icerisinde gelistirilmesi gerekmektedir. Bazi ¢alismalar bu beceri alanlarinin teknoloji ile
desteklenmesi gerektigini de belirtmektedir(Yaman, 2007). 2000 yilindan sonra dogan Z
kusagi teknolojik aygitlarla biitiinlesmeye fazlasi ile hazirdir. Teknoloji destekli egitim 6gretim
ortamlarinda Tiirk¢e dersinin verimliligi artmaktadir (Katranci ve Uygun, 2013). Teknolojinin
sundugu yenilikler onlar i¢in oldukea ilgi ¢ekicidir Tiirk¢e derslerinde de Z kusaginin bilisim
becerilerini gelistirmeye yonelik c¢aligmalara yer verilmelidir (Altunbay ve Bigak, 2018;
Kavalci ve Unal, 2016; Ozgiil, Ceran ve Yildiz, 2020). COVID-19 salgiinda uzaktan egitimin
bu becerilere fazlasi ile etki ettiini sdylemek miimkiindiir. Yalniz COVID-19 salginina
hazirliksiz yakalanilmasi, egitim 6gretimin bir anda ¢evrim i¢ine doniismesi bu etkinin olumlu
yonde olmasina engel olmustur. Daniel’e (2020) gore egitim kurumlart COVID-19 salgimi
devam ettigi siirece ¢cevrim i¢i 6grenmelere devam etmelidir. Ancak salgin sona erdikten sonra
ogrencilerin 6grenme kayiplarint  gidermek adina esnek yollara ve programlara
basvurulmalidir.

Cevrim ici 6grenmelerde 6grencinin bu §grenme ortamina iliskin tutumu biiyiik bir 6nem

tagimaktadir. Cevrim i¢i 6grenmelerde 6grencinin dijital yetkinligi ve teknolojik aygitlara olan
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bakis agis1 basartya ulasmada olduk¢a 6nemli bir boyuttur (Atmojo ve Arif Nugroho, 2020;
Gonzalez ve Louis, 2018). Cevrim i¢i 6grenmenin 6grenciler tizerindeki etkisini aragtirmaya
yonelik olarak ¢ok sayida nicel ve nitel aragtirma yapilmis olsa da (Gonzalez ve Louis, 2018)
COVID-19 salgini siirecinde gergeklestirilen uzaktan egitim etkinliklerinin dil 6grenmeye
etkisine yonelik ¢alismalar oldukca yetersiz oldugunu sdylemek miimkiindiir (Atmojo ve Arif
Nugroho, 2020). COVID-19 salgini siirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim ¢aligmalarinin
Tiirkge dersinin beceri alanlar1 {izerindeki etkisinin arastirilmasi kisa siirede pek miimkiin
goriilmemektedir. Bu zaman zarfinda salgin tedbirlerinden dolay1 6gretmen, 6grenci ve velilere
ulasmanin zorlugu, yalnizca teknolojik olanaklarla ulasma sinirliligi arastirmalarin
yapilmasinda zorlayici bir etken olarak ongoriilebilir.

Salgin donemi Oncesinde de uzaktan egitim bir egitim ydntemi olarak diinyanin her
bolgesinde kullanilmaktaydi ancak COVID-19 salgmi siirecinden farkli olarak belirli konu
iceriklerine gore yiiriitiilmekteydi. Bei, Mavroidis ve Giosos (2019), esnek bir yapida olan
uzaktan egitimi belirli talepleri karsilamaya yonelik ve 6grenciyi bireysel 6grenmeye motive
eden bir egitim yontemi olarak ifade etmektedir. Salgin donemiyle birlikte talep ve konu farki
gozetmeksizin ilkokul 6grencileri tiim derslerini uzaktan egitimle islemeye baglamistir. Oysaki
ilkokul 6grencileri, kendi basina 6grenmek yerine cogu zaman akranlariyla birlikte 6gretmen
liderliginde tartismalara katilarak ve materyallerle etkilesimli olarak 6grenmek istemektedir
(Jacobs ve Ivone, 2020). Ugiincii simif dgrencileri {izerinde yapilan bir arastirmada dgrencilerin
matematik ve okuma alanindaki yeterliliklerinin okullarin agik olmasiyla dogrudan iligkili
oldugu belirlenmistir (Bouznad ve Ibourk, 2020). Ogrencilerin seviyesi, yasi ve konu igerikleri
de hesaba katildiginda uzaktan egitim siirecinde ¢esitli problemlerin ortaya ¢ikma olasiligi
kacinilmaz olarak disiiniilebilir. Bu problemler egitim 6gretimin paydaslarindan 6grenci,
ogretmen, okul ydnetimi ve aile boyutlarinda yasanmaktadir. ilkokullarda Tiirkce derslerinde
uzaktan egitimde olumlu ve olumsuz olmak iizere farkli durumlar yasanmustir. Tiirk¢e dersinde
yasanan bu durumlarin tespit edilmesi, bilimsel bir bakis agis1 ile irdelenmesi 6gretmenlerin ve
ogrencilerin i¢inde bulundugu durumun anlasilmasi agisindan 6nemli olabilir. COVID-19
salgin1 bittikten sonra da uzaktan egitim, okullara dogrudan ulagma olanagi olmayan dgrenciler
icin iyi bir segenek ve etkin bir yol olarak goriilebilir. Yapilan ¢calismanin sonuglari ilkokullarda
Tiirkge derslerinde uzaktan egitim siirecinin planlanmasinda yol gosterici olabilir. UNICEF’in
(2020b) COVID-19 salgimi siirecinde egitim ile ilgili hazirlamis oldugu raporda sosyo-
ekonomik diizeyi diisiik ailelerin ¢ocuklarinin ciddi anlamda firsat esitligi ilkesinden

uzaklastig1 belirtilmistir. Yoksul, isci, issiz, mevsimlik is¢i, miilteci ailelerin cocuklari
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ekonomik ve sosyal nedenlerden dolay:1 egitim siirecinin diginda kalmistir. Bu ¢alismanin
sonuglart Tiirkiye’de salgin siirecinde firsat esitsizligi yasayan 6grencilerin durumu i¢in de
bilimsel veriler sunabilir. Tim bunlardan yola ¢ikarak bu calismanin amact “sif
ogretmenlerinin COVID-19 salgim1 siirecinde uzaktan egitimde Tiirkce dersinde neler
yasadigini” tespit etmektir. Bu amaca bagli olarak su alt problemler belirlenmistir:

1. Smuf ogretmenlerinin COVID-19 salgininda, Tiirkge Ogretiminde “ders isleme
siirecinde yasanan sorunlara” iligkin goriisleri nelerdir?

2. Sinif 6gretmenlerinin COVID-19 salgininda, Tiirk¢e 6gretiminde “beceri alanlarinda
yasanan sorunlara” iligkin goriisleri nelerdir?

3. Smf Ogretmenlerinin COVID-19 salgininda Tiirkge &gretiminde “cevreden
kaynaklanan sorunlara” iligkin gortisleri nelerdir?

4. Smif 6gretmenlerinin COVID-19 salgininda Tiirk¢ce 6gretiminde “olmasi gereken

durumlara” iliskin goriisleri nelerdir?

Yontem
Bu arastirma 6gretmenlerin goriislerini tespit etmeye yonelik oldugu i¢in nitel arastirma

yontemi tercih edilmistir.

Arastirma Modeli

Calisma, nitel aragtirma yontemlerinden durum c¢alismast temel alinarak
gergeklestirilmistir. Durum ¢alismasi desenlerinden de “biitiinciil tek durum deseni” ile ¢alisma
ylirlitiilmistir. Durum ¢alismalari, giincel bir konuyu etkili oldugu yasam ¢ercevesi i¢inde ve
derinlemesine inceleyen, kesin sinirlarmin olmadig, “nasil” ve “ni¢in” sorularini temel alan
desendir (Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmacilar, ¢alisma siirecinde sinirlandirilmis durum
veya durumlar hakkinda ¢oklu bilgi kaynaklarmma bagvurarak durumun betimlenmesini
saglamaktadir (Creswell, 2018). Durum c¢alismalarinin belirgin 6zelligi, derinlemesine
arastirma yapmak ve konuyu biitiinciil bakis agisi ile ele almak seklinde ortaya ¢ikmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2018).
Calisma Grubu

Bu calisma, COVID-19 salgininda uzaktan egitim siirecinin devam ettigi 2020-2021
egitim 6gretim yili giiz yariyilinda, Afyonkarahisar ilinde yapilmistir. Arastirma, diger biitiin
derslerde oldugu gibi Tiirk¢e dersini de uzaktan egitimle yiiriiten, farkli sinif kademelerinde

gorev yapan ilkokul 6gretmenlerinin katilimiyla gergeklestirilmistir.
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Calisma grubunun belirlenmesinde, nitel arastirmalarda sik¢a kullanilan amagh
ornekleme yontemlerinden “kolay ulasilabilir durum Orneklemesi” tercih edilmistir. Kolay
ulagilabilir durum 6rneklemesi; genellikle cografi yakinlik, belirli bir zamanda uygulanabilirlik
ve katilma istegi gibi nedenlerle veri toplamay1 kolaylagtirmaktadir (Etikan, Musa ve Alkassim,
2016). Ayrica kolay ulagilabilir durum Orneklemesi arastirmaya hiz ve pratiklik
kazandirmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018). Calismanin veri toplama siirecinde ise salgin
siireci tedbirlerine sik1 sikiya baglh kalinmistir. Ogretmenler, grenme dgretme etkinliklerini
evlerinden gerceklestirdigi i¢in arastirma internet ortaminda hazirlanan form {izerinden
yurilitilmistiir. Aragtirmaya katilmak isteyen 6gretmenler 6rneklemi olusturmustur. Calisma
grubu il, ilge ve kdyde gorev yapan 6gretmenlerden olusmaktadir. Arastirma alt1 farkli okuldan
15 6gretmenle (kadin=8; erkek=7) yiiriitiilmiistiir. Ogretmenlerin altis1 kdy, dordii kasaba, besi

ise sehir merkezinde calismaktadir.

Veri Toplama Araclar

Arastirma verilerinin elde edilmesinde arastirmacilar tarafindan gelistirilen agik uglu
soru formu kullanilmistir. Oncelikle konu ile ilgili olarak yapilan arastirmalar dogrultusunda
12 agik uclu soru olarak hazirlanmistir. Olusturulan sorular uzman goriisii alinmasi amaciyla
alaninda uzman iki 6gretim eleman ve iki sinif 6gretmenine sunulmustur. Uzmanlardan gelen
doniitler dogrultusunda islevsel olmayan ii¢ agik uglu soru formdan ¢ikarilmistir. Ayrica diger
maddeler de dilbilgisine ve anlatima yoOnelik olarak yeniden diizenlenmistir. Katilimeilarin
demografik 6zelliklerini belirlemek amaci ile kisisel bilgiler formu olusturulmustur. Kisisel
bilgilere yonelik sorular ve aragtirmaya yonelik dokuz soru bir araya getirilerek forma son sekli

verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma verilerinin elde edilmesinde COVID-19 salginina yonelik olarak alinan saglik
tedbirlerine bagh kalinmistir. Bu nedenle veriler internet {izerinden 6gretmenlere ulasilarak
elde edilmistir. COVID-19 salgininda, uzaktan egitim siirecinde sinif 6gretmenlerinin Tiirkge
dersinde neler yasadigini belirlemek amaci ile olusturulan agik uclu soru formu internet
ortaminda katilimcilarin erisimine sunulmustur. Arastirmaya katilma konusunda goniillii olan
ogretmenler formu dijital olarak doldurmustur.

Ogretmenlerin vermis oldugu yanitlar nitel veri setini olusturmaktadir. Verilerin analizi

icin igerik analizine basvurulmustur. Katilimcilarin verdigi yanitlar her iki arastirmaci



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 4, 1-30 Bulut ve Susar Kirmizi

tarafindan biiyiik bir duyarlilikla okunmus ve arastirmanin kodlar1 belirlenmistir. Tespit edilen
kodlardan iliskili olanlar bir araya getirilmis ve temalar ortaya cikarilmistir. Tespit edilen
kodlarmn tutarligini tespit etmek amaciyla da Miles ve Huberman’in goriis birligi formiiliine
bagvurulmustur. (Giivenirlik Formiili: Goriis Birligi/ Goriis Birligi+Gortis Ayrilig)*100
formiilii ile elde edilen goriis birligi yiizdesinin %80 iizerinde olmasi istenmektedir (Miles ve
Huberman, 1994). Goriis birligi yiizdesi tespiti i¢in yapilan ¢alisma sonrasinda, gilivenirlik
katsayis1 alt problemler i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmistir. Buna gore giivenirlik formiilii sonucu
birinci alt problemde 83.76, ikinci alt problemde 82.43, ii¢lincii alt problemde 86.12 ve
dordiincii alt problemde 94.27 olarak hesaplanmustir. Ogretmenlerin yamitlarindan yola
cikilarak yapilan alintilar i¢in bir takim kisaltmalar kullanilmistir. Goriisiilen 6gretmen sirasi
(1, 2, 3, 4 vb.); cinsiyeti (Erkek- E, Kadin-K); sinif diizeyi (1. Sinif, 2. Sinif, 3. Sinif, 4. Sinif);
gorev yeri koy, kasaba (Ks.) ve sehir merkezi (Sm.) seklinde kisaltma yapilarak kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda olusturulan kod ve temalar Tablo 1.’de sunulmustur.

Tablo 1

COVID-19 Salgiminda, Tiirkce Ogretimi Siirecine Iligkin Olarak Olusturulan Tema ve
Kodlar.

Tema Kod Kod Tekrar
Kontrol Zorlugu 15
Hareketsizlik 10
. Diisiik Motivasyon 9
Ders Siireci Dikkat Eksikligi 9
Verimliligin Azalmasi 5
Eksik katilim 2
Konugma Sorunu 14
. Yazma Sorunu 13
Beceri Alanlari Okuma Sorunu 10
Dinleme Sorunu 1
Teknolojinin Olumsuz Etkisi 15
Cevresel Etkenler Aile Etkeni 3
Firsat Esitligi 13
Gereklilikler Etkinlik Tasarimi 8
Dijital Yetkinlik 2

Yapilan icerik analizi sonucunda 15 kod olusturulmustur. Frekanslar incelendiginde “Kontrol
Zorlugu” ve “Teknolojinin Olumsuz Etkisi” en ¢ok tekrar edilen (N=15), “Dinleme Sorunu”
ise en az tekrar edilen (N=1) kod olmustur. Kodlara bagli olarak ise “Ders Siireci”, “Beceri

2 13

Alanlar1”, “Cevresel Etkenler” ve “Gereklilikler” seklinde dort tema belirlenmistir. Kodlar
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aciklanirken katilimcilarin kisisel bilgilerinden ve yanitlarindan yola ¢ikilarak dogrudan
alintilara yer verilmistir.
Bulgular ve Yorumlar
Bu bolimde arastirma kapsaminda olusturulan alt problemler yanitlanmistir. Bu

cergevede olusturulan kod ve temalara iliskin agiklamalara yer verilmistir.

Birinci alt probleme iliskin bulgular ve yorum

Calisma kapsaminda simif 6gretmenlerine COVID-19 salgini siirecindeki uzaktan
egitimde Tiirkce dersinde yasadiklar1 sorunlarin neler oldugu sorulmustur. Ogretmenlerin
yanitlarindan yola c¢ikilarak “kontrol zorlugu, hareketsizlik, diisiik motivasyon, dikkat
eksikligi, verimliligin azalmas1 ve eksik katilim” kodlar1 olusturulmustur. Kodlardan yola
cikilarak ise “ders siireci” temasina ulasilmistir. Olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2

“Ders Siireci” Temasina Iliskin Frekanslar.

Tema Kod Kod tekrar
Kontrol Zorlugu 15
Hareketsizlik 10
. Diisiik Motivasyon 9
Ders Stireci Dikkat Eksikligi 9
Verimliligin Azalmasi 5
Eksik Katilim 2

Tablo 2’de de goriildiigii gibi “kontrol zorlugu” kodu katilimcilar tarafindan 15 kez tekrar
edilmistir. Katilimeilarin verdigi yanitlardan bazilart asagida sunulmustur.

“Gerekli hazirlik, ilgi ¢ekici materyaller hazirlandiktan sonra dersler iglenebilir. Fakat
kontrol etme, birebir yanliglarini diizeltebilme, aninda doniit verebilme miimkiin olmuyor.” (6,
K, 4. Sinif, Sm.)

“Takibim ve kontroliim daha zorlasti. Takip edemedigimden haliyle yol da
gosteremiyorum.” (8, K, 2. Siif, Sm.)

“Dogru okuma sorunu olanlar: diizeltemiyoruz ¢iinkii araya girdigin anda ses kesiliyor
gelmiyor vb. vakit geciyor.” (15, E, 4. Smif, Koy)

Alitilarda da goriildiigii gibi 15 sinif 6gretmeni ¢evrim i¢i derslerde dgrencilerini ve
ogrencilerinin ¢alismalarini kontrol edemediklerini dile getirmistir. Derslerde yasanan baglanti

sorunlari, ayni anda konugsmadan kaynaklanan ses problemleri kontrol etme siirecini

10
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zorlastirmaktadir. Ayrica 6grenci Uriinlerinin ekranda net olarak goriilmemesi de zorlastiric
bir etken olarak belirtilmektedir.

Tablo 2 incelendiginde “hareketsizlik” koduna iligkin olarak 10 sinif 6gretmeninin goriis
bildirdigi goriilmektedir. Bu koda yonelik olarak elde edilen yanitlardan yapilan alintilar
asagida sunulmustur.

“Ozellikle drama gibi 6grencinin fiziki performansini sergilemesi gerektigi durumlarda
uzaktan egitim yetersiz kalmistir.” (2, E, 3. Simif, Sm.)

“Ogrenciler beden dili hi¢ kullanamiyor.” (7, E, 4. Sif, Kdy)

“Ders kitabinda yer alan canlandirma etkinliklerini sinif ortamindaki kadar basarili bir
sekilde ilerletemedik” (3, K, 3. Sinif, Kdy)

Alintilar incelendiginde de COVID-19 salgini siirecinde gergeklestirilen ¢evrim igi
Tiirkge 6gretimi derslerinde genel olarak eylemde bulunamama sorunu yaganmigtir. Bu durum
ogrencilerin beden dilini kullanamama sorununu da beraberinde getirmigstir. Ayrica ders
stirecinde hareketsiz olarak kalmalar1 6grencilerin dikkatinin dagilmasina da yol agmustir.

Tablo 2’de “diisiikk motivasyon” kodunun 6gretmenler tarafindan dokuz kez belirtildigi
goriilmektedir. Ogretmenlerin ifadelerinden bazilar1 asagida sunulmustur.

“Derse olan motivasyonlarinin yiiz yiize egitime gore diisiik oldugunu diistintiyorum” (2,
E, 3. Sinif, Sm.)

“Bu donemde belki de en ¢cok yaptiklari sey dinlemek. Ama dinleme sirasinda zihinlerinin
aktif oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii sordugum sorulari en az iki kez tekrarlyyorum hatta bazi
ogrencilerin mikrofonu agilinca aynt anda TV izledikleri icin arkadan TV sesi geldigine sahit
oluyorum.” (14,E, 4. Sinif, Kdy)

“Uzaktan egitim siirecinde 6grenci ve ogretmenlerin ¢ogu zaman birbirlerini takip
edememeleri 6grencilerin siiregte moralini bozmakta ve konusma istegini kirmaktadwr.” (11,E,
4. Sinif, Ks.)

Uzaktan egitim siirecinde 0grencilerin sinif ortaminin digina ¢ikmis olmasi derse karsi
ilgilerinin azalmasina neden olmustur. Alintilar incelendiginde de Ogrencilerin
motivasyonlarinin diisiik oldugu ifade edilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde &zellikle
rekabet, sosyal kabul, 6gretmenin takdirini kazanma gibi digsal motivasyon bilesenleri etkisini
yitirmektedir. Ogrenciler derse katilim konusunda isteksizlik gdstermektedir.

Tablo 2 incelendiginde “dikkat eksikligi” kodunun katilimecilar tarafindan dokuz kez
tekrar edildigi goriilmektedir. Katilimcilarin  verdigi  yanitlardan bazilar1 asagida

sunulmaktadir.

11
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“Metin okuma ve anlama ¢alismalar: swrasinda ogrencinin kontrol edilememesinden
dolayr dikkatlerini yogunlastiramamalarina bagh olarak istenilen zaman ve siirede ders
bitirilememektedir.” (11,E, 4. Smif, Ks.)

“Ogrenciler odaklanma problemi yasiyor.” (5,K, 1. Sinif, Kdy)

“Uzaktan egitimden dolay1 ogrencilerin dikkatinin siirekli dagildigi bir ortam mevcuttur.
Bu da dikkatli dinlemeyi azaltiyor” (7, E, 4. Sinif, Kdy)

Alintilarda da goriildiigii gibi kullanilan aracin sahip oldugu uyaricilar ve ders siirecinde
yasanan aksamalar nedeniyle 6grencilerin dikkatleri azalmaktadir. Ders siirecinde yasanan ses
iletim sorunu, goriintli donmasi, sistemden ¢ikma, internet agik oldugu i¢cin gelen medya
dosyalar1 gibi nedenlerle 6grencinin dikkati ¢alismalarin {izerinde olsa bile dersten farkl
unsurlara kayabilmektedir. Ogrencilerin ders icerigi yerine ders dis1 unsurlara odaklanmasi
o0grenme 6gretme siirecini olumsuz etkilemektedir.

Tablo 2’ye bakildiginda “verimliligin azalmas1” kodunun 6gretmenler tarafindan bes kez
tekrar edildigi goriilmektedir. Ogretmenlerin ifadelerinden bazilar1 asagida sunulmustur.

“Birinci sinif oldugum igin. Ses verme, yazdirma ve uygulama kisimlarinda biiyiik
sorunlar yasiyoruz. Istenilen hizda ve verimlilikte ilerlemek pek miimkiin degil. ” (5, K, 1. Smif,
Kdy)

“Bu asamada hemen hemen tim yazma calismalar: dikteye dondii. Ogrencilerin
kendilerinin olusturacagr bir yazma c¢alismast yapilmadi. Bu durum ozellikle bagimsiz
vazabilecek 4. siniflart olumsuz etkiledi.” (14, E, 4. Sinif, Kdy)

“Teknolojiyi fazla kullandiklar: i¢in yazi ¢alismalarina onem vermedikleri, yazi
glizelliklerinin bozuldugu ve diisiinerek yaziyla anlatim yapmak yerine kisa yoldan sonucu
gormeye ¢alistiklarim diigiiniiyorum.” (1, K, 3. Smif, Ks)

Almtilar incelendiginde uzaktan egitimin sahip oldugu dezavantajlar nedeniyle yiiz yiize
egitime gore verimliligin azaldig: ifade edilmektedir. Etkinliklerin kontroliiniin azalmasu, siire
ve katilim eksikligi calismalarin 6zensizce yapilmasina yol agmaktadir.

Tablo 2°de “eksik katilim” kodunun iki kez tekrar edildigi goriilmektedir. Bu koda iligkin
olarak dgretmenlerin belirttigi ifadeler asagida sunulmustur.

“Ayni 6grenciler devam etmedigi icin stireklilik olmadi her giin baska 6grenciyle ders
isledim.” (15, E, 4. Sinif, Kdy)

“Ogrenciler derse eksik katildilar.” (14, E, 4. Sif, Kdy)

Katilimeilarin ifadelerinde de goriildiigii gibi 6grencilerin bazilarmin derse katilmadig:

bazilarimin ise katilimda siireklilik saglamadigi belirlenmistir. Bu durum 6grencilerin bir

12
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kisminin derse katilimda sorun yasadiginin bir gostergesi olarak goriilebilir. Ayrica eksik
katilim koduna yonelik olarak yanit veren dgretmenlerin kdyde calistyor olmasi da kirsal

bolgelerde uzaktan egitimde ciddi aksamalar yasandigin1 gostermektedir.

ikinci alt probleme iliskin bulgular ve yorum

Sinif 6gretmenlerinden elde edilen yanitlar 15151nda COVID-19 salgini siirecinde uzaktan
egitimde, Tiirk¢e dersinin beceri alanlarina yonelik olarak yasanan sorunlar tespit edilmistir.
Bu c¢ercevede “dinleme sorunu, konugma sorunu, okuma sorunu, yazma sorunu” kodlari
belirlenmis ve bunlar bir araya getirilerek “beceri alanlar1” temasina ulagilmistir. Olusturulan
Tema ve Kodlar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

“Beceri Alanlar1” Temasina Iliskin Bilgiler.

Tema Kod Kod tekrar
Konusma Sorunu 14
) Yazma Sorunu 13
Beceri Alanlari Okuma Sorunu 10
Dinleme Sorunu 1

Tablo 3’te sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitimle Tiirk¢e dersinde beceri alanlarina ait
yasadiklar1 sorunlara iliskin veriler bulunmaktadir. “Konugsma sorunu” kodu 6gretmenler
tarafindan 14 kez tekrar edilmistir. Alinan yanitlardan bazilar1 asagida sunulmustur.

“Zamamin kisith olmasi nedeniyle sézlii anlatimda sorunlar yasadik. Ogrenciler kisa,
mutsuz ve isteksiz konusuyor.” (4, K, 4. Smif, Sm.)

“Uzun ve anlaml ciimleler kurmak yerine kendilerini ifade etmek icin kisa ciimleler
kullanmaya bashyorlar.” (1, K, 3. Sinif, Ks.)

“Uzaktan egitimde sosyallesme olmadigi icin gelecekte kelime dagarciklar: kisitl olacak
biiyiik ihtimalle.” (5, K, 1. Smif, Koy)

Alitilar incelendiginde 14 siif 6gretmeninin uzaktan egitim siirecinde “konugma
sorunu” yasadigini ifade ettigi goriilmektedir. Ogrenciler sinif ortaminda bulunmadiklari igin
kendilerini ifade etmede giiclilk yasamaktadir. Derse sozlii olarak katilmak istememekte ve
detayli anlatim yapmamaktadir. Iletisimde yasanan aksakliklar nedeniyle ogrencilerin
konusma istegini kaybettikleri sdylenebilir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi “yazma sorunu” kodu katilimcilar tarafindan 13 kez tekrar

edilmistir. Katilimeilarin verdigi yanitlardan bazilart asagida sunulmustur.
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“Okuma yazma siirecinde yazma becerilerin gelistirilmesinde sorun yasadim.
Osrencilerin yanlislarina aninda doniit veremedim. Bu yiizden yazilari kéti. (13, E, 1. Smif,
Ks)

“Yazma c¢alismalarini uzaktan yapmak zor. Ogrenciler uzaktan metin olusturmada
sorunlar yasadilar.” (14, E, 4. Smif, Koy)

“Ogrencinin kendini yazili olarak ifade etmesi énceden de ¢ok zordu. Simdi de bu zorluk
katlanarak devam etmektedir.” (12, K, 4. Sinif, Kdy)

Alintilarda da gorildigli gibi 6gretmenler Ogrencilerin yazma becerisi ile ilgili
caligmalarda zorlandigini belirtmistir. Oturum siirelerinin siirli ve yazmanin zaman alici bir
calisma olmasi, 6gretmenlerin yazili iiriinleri kontrol edememesi nedeni ile uzaktan egitim
siirecinde 0zgiin yazili {riinler olusturulamamistir. Yazma c¢aligmalarina 6gretmenler
tarafindan doniit verilmesi konusunda zorluklar yasanmistir. Ayrica uzaktan egitim
caligmalarinda 1. smif O&grencilerine harflerin yaziminin 6gretilmesinde de zorluklar
yasanmigtir.

Tablo 3’e bakildiginda 6gretmenler 10 kez “okuma sorunu” koduna iligkin goriis
belirtmistir. Goriislerden bazilar1 asagida sunulmustur.

“Teknolojik yetersizlik ile gorsel ve isitsel araglarin elverigsizligi yiiziinden okunan metin
anlasiimamaktadir.” (11,E, 4. Smif, Ks.)

“Dogru okuma sorunu olanlar: diizeltemiyoruz ¢iinkii araya girdigin anda ses kesiliyor,
gelmiyor vb. vakit geciyor. Dolayisiyla dogru okuyamayan dogru anlayamaz.” (15, E, 4. Sinif,
Kdy)

“Serbest okumalar yaptirarak daha ¢ok okudugunu anlamalarina yardimct oluyorduk
onceden. Ama simdi bu okumalara ¢ok yer veremiyoruz.” (12, K, 4. Sinif, Kdy)

Ogretmenlere gore uzaktan egitim calismalarinda siirenin yetersiz olusu, 6grenicinin ev
ortaminda olusu gibi nedenlerden dolay1 okuma becerisine iliskin olarak etkinlikler daha az
yapilmistir. Ayrica okuma ¢aligmalarina iliskin olarak 6grencilere doniit verilmesi konusunda
da zorluklar yasanmis ya da hi¢ doniit verilmemistir. Uzaktan egitimde aninda diizeltme yapma
olanaginin az olmasi, okuma sirasinda seslerin farkli bir sekilde gitmesi gibi ¢esitli sorunlardan
dolay1 yanlis okumalarin tekrarlanmasi durumu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3’e bakildiginda “dinleme sorunu” kodu katilimcilar tarafindan bir kez ifade
edilmistir. Koda iliskin katilimeinin verdigi yanit asagida sunulmustur.

“Dinleme becerileri tabii ki sikintili. Internet ortaminda bir siirii giiriiltii, evin icinde de

oyle. Etkin dinleyemiyorlar.” (5, K, 1. Sinif, Kdy).
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Yanutlar igerisinde dinleme becerisine iligkin sadece bir 6gretmenin sorun yasadigini
belirtmis olmast dinlemenin genel olarak uzaktan egitimden etkilenmedigini gostermektedir.
Uzaktan egitimde dersler ¢ogu kez diiz anlatimla islenmistir. Ogrenciler, derslerin dnemli
boliimiinde dinlemeye yer vermistir. Bu konuda bir 6gretmen “anlamak i¢in 6grencinin iyi
dinlemekten baska segenegi yok™ ifadesine yer vermistir. Yanittan yola ¢ikilarak uzaktan

egitim ¢aligmalarinda derslerin dinleme agirlikli olarak gerceklestirildigi sdylenebilir.

Uciincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlere, COVID-19 salgm siirecindeki uzaktan egitimde Tiirkge dersi dgretimine
etki eden g¢evresel etkenlerin neler oldugu sorulmustur. Elde edilen verilerden “teknolojinin
olumsuz etkisi, aile faktorii” kodlar1 olusturulmus ve “cevresel etkenler” temasina ulagilmistir.

Tema ve kodlara iliskin bilgiler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

“Cevresel Etkenler” Temasina Iliskin Bilgiler.

Tema Kod Kod tekrar
Teknolojinin Olumsuz Etkisi 15
Aile Etkeni 13

Cevresel Etkenler

Tablo 4’te goriildiigii gibi “teknolojinin olumsuz etkisi” kodu katilimcilar tarafindan 15
kez tekrar edilmistir. Katilimeilarin verdigi yanitlardan bazilar asagida sunulmustur.

“Ogretmenin konusmasini anlayamadiklar: icin yazi ¢alismalarinda sorun yasadik.
Ekran paylasimi yapip yazarak onlara yazma ¢alismast yaptirabildim. Okuma yaparken sesler
karisti.” (1, K, 3. Sinif, Ks.)

“Ogrenciler bir yandan kamera ve telefonla da ilgilendikleri icin rahat konusamiyorlar.
Cogu kez elleri telefona bagh konusuyorlar.” (14, E, 4. Smif, Koy).

“Ogrenciler ile iletisimde bazen kopukluklar yasadim.” (2, E, 3. Sinif, Sm.)

Alintilarda da goriildiigii gibi 6gretmenler, teknolojiden kaynakli sorunlarin uzaktan
egitim siirecini aksattigini ifade etmektedir. Cevrimi¢i programlarda ayni anda birden ¢ok kisi
konusmasi ile ses karigikliklarinin yasanmasi, dijital aygittan ya da sistemden kaynaklanan
nedenlerle seslerin dogru iletilmemesi gibi sorunlar yasanmistir. Bu durum 6gretmen 6grenci,
arasinda ve Ogrenciler arasinda iletisim sorunlari yaganmasina neden olmustur. Telefon ve

tabletle baglanan 6grenciler, araglar1 tutmak ve seslerinin daha iyi gitmesi konusunda g¢aba
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gostermek durumunda kaldiginda da beden dilini kullanilamamasi sorunu da ortaya ¢ikmustir.
Ayrica alt yapr sorunlarindan kaynakli olarak istenmeyen zamanlarda/durumlarda dersten
kendiliginden ayrilma durumlar1 da yasanmustir.

Tablo 4’e bakildiginda 6gretmenlerin, “aile etkeni” kodunu 13 kez tekrar ettikleri
goriilmektedir. Ogretmenlerin verdigi yanitlardan bazilari asagida sunulmustur.

“Bazi 6grencilerim veli yanlarinda olunca konusmaktan ¢ekiniyorlar ve kendilerini ifade
edemiyorlar.” (8, K, 2. Sinif, Sm.)

“Bulundugu ortam ders i¢in uygun hale getirilmis ise bir problem olmuyor. Degil ise
saglikli bir sekilde ders dinlenmiyor.” (6, K, 2. Sinif, Sm.)

“Cogu ogrencinin kendisine ait odasi ve c¢alisma masasinin olmamasi, evlerin kis
mevsiminde soba ile isinmasit ve buna baglh olarak biitiin aile aynmi odada oturmalar
ogrencilerin dikkatlerini dagitmakta ve dersin akisini bozmaktadr.” (11,E, 4. Siif, Ks.)

Uzaktan egitimle 6grenciler, 6gretmenlerinin yani sira okulun sagladigi nitelikli grenme
ogretme ortamindan da yoksun kalmistir. Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ailelerde ¢cocuklarin
kendilerine ait bir masasi ya da odas1 bulunmamaktadir. Cesitli nedenlerden dolay1 ev halkinin
ayni oday1 kullantyor olmasi 6grencinin 6grenme Ogretme siirecine olumsuz etki yapmuistir.
Ortaya ¢ikan bu durum ogrencinin akademik basarisin1 ortaya koymasinda ve 6grenme

etkinliklerini gergeklestirmesinde sorunlara neden olmustur.

Dérdiincii Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorum

Calisma kapsaminda uzaktan egitimde karsilasilan sorunlari en aza indirmek ve siireci
daha verimli yiiriitebilmek i¢in yapilmasi gerekenler arastirilmistir. Bu cergevede “firsat
esitligi”, “etkinlik tasarim1” ve dijital okuryazarlik” kodlar1 olusturulmustur. Kodlar bir araya
getirilerek “gereklilikler” temasi olusturulmustur. Olusturulan tema ve kodlar Tablo 5°te

verilmistir.

Tablo 5

“Gereklilikler” Temasina Iliskin Bilgiler.

Tema Kod Kod tekrar
Firsat Esitligi 13

Gereklilikler Etkinlik Tasarimi 8
Dijital Yetkinlik 2
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Tablo 5’e bakildiginda “firsat esitligi” kodu katilimcilar tarafindan 13 kez tekrar
edilmistir. Katilimcilarin yanitlarindan bazilar asagida sunulmustur.

“Uzaktan egitim i¢in ogrencinin ev ortaminin ve internet alt yapisinin iyi olmasi lazim
oncelikle. Bir de video ve fotograf gibi destekleyici egitim materyallerinin zenginlestirilmesi.”
(5, K, 1. Sinif, Kdy)

“Kesinlikle 10 kisiyi ge¢cmeyen kiiciik gruplarla devam etmeli. Kameralar her iki
tarafinda agik olmali. Ayrica internet ve bilgisayar alt yapisi gelistirilmelidir.” (14, E, 4. Sinif,
Koy)

“Tiim ogrencilerimizin imkanlarinin egit olmasi gerekir.” (10, K, 4. Sinif, Kdy)

Alintilarda, 6gretmenlerin (13 katilimci) basarili bir uzaktan egitim siireci icin firsat
esitligi saglanmasi gerektigini onerdigi goriilmektedir. Ciinkii uzaktan egitim siireci teknoloji
temelli olarak yiiriitiilmektedir. Teknolojik arag ve altyap yetersizlikleri 6grencilerin katilimini
azaltmaktadir. Katilmcilara gore COVID-19 salgini siirecindeki uzaktan egitimde firsat
esitligine uymayan durumlar fazlasiyla yasanmstir. interneti, bilgisayar1 ya da hem interneti
hem de bilgisayar1 olmayan 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde yer almasi pek miimkiin
olmamistir. Bu durumun 6grencilerde 6grenme kayiplarina neden olabilecegi dngoriilebilir.
Ayrica dgrencilerin uzaktan egitim sartlarinin iyilestirilmesi derse katilim sorununu da belli
boyutlarda ¢ozebilecektir.

Tablo 5’te goriildiigii gibi “etkinlik tasarim1” kodu katilimcilar tarafindan sekiz kez tekrar
edilmistir. Katilimeilarin verdigi yanitlardan bazilart asagida sunulmustur.

“Ozellikle égrencilerin dikkatini ¢ekecek etkinlikler tasarlanmalidir. Ornegin; kisa
videolar, animasyonlar ve ilgi ¢ekici slaytlar ders bazli hazirlanip tema tema 6gretmenlerin
kullanimina sunulmalidir.” (2, E, 3. Smif, Sm.)

“Daha ¢ok etkilesimli ve ona gore hazirlanmis materyaller olmalidir. Bazi konusma veya
vazma boliimleri yiiz yiize egitime gore tasarlanmis ama uzaktan olarak uygulaniyor.” (15, E,
4. Smuf, Kdy)

“Onceden hazirlanmis sunular olmali. Hayal diinyalarini ve enerjilerini kullanabilecek
etkinliklere yer verilmeli. Oyunlastirarak, kesfettirerek ogretmeye calisilmalidir.” (6, K, 2.
Sinif, Sm.)

Arastirmaya katilan sekiz Ogretmen bazi etkinliklerin uzaktan egitim siirecinde
kullanilmaya uygun olmadigini ¢iinkii bunlarin yiiz yiize dersler icin gelistirilmis oldugunu
belirtmistir. Bu nedenle 6gretmenler bu etkinliklerin uygulanmasinda sorun yasamaktadir.

Uzaktan ve yiiz yiize egitim kendi i¢inde farkliliklar tagimaktadir. Bu nedenle uzaktan egitimde
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kullanilabilecek oyunlastirilmis, etkilesimli ve teknoloji destekli etkinlikler verimliligin
artmasina katki saglayabilir.

Tablo 5’e bakildiginda “dijital yetkinlik” kodunun iki kez tekrar edildigi goriilmektedir.
Katilimcilarin koda iliskin yanitlart asagida sunulmustur.

“Ogrencilerin ve velilerin uzaktan egitimde teknoloji bilgilerinin daha fazla olmasi
gerekiyor.” (1, K, 3. Sinif, Ks.)

“En basta uzaktan egitim konusunda ogretmenlerin uzman olmalari; nerede, ne zaman,
neyi nasil yapacaklarini ¢ok iyi biliyor olmalar: gereklidir. Ogretmenin, ogrencinin dikkatini
toplayacak, onun merakint uyandiracak her tiirlii tedbiri dijital ortamda onceden almasi ve
olast bir sorunda ne yapabilecegini bilmesi gereklidir.” (11, E, 4. Sinif, Ks.)

Alintilarda da goriildiigi gibi 6gretmenlerden ikisi dijital yetkinlik kavramini ifade
etmektedir. Katilimcilara gore 6gretmen, 6grenci ve veliler dijital yetkinlik konusunda sorun
yasamaktadir. Dijital araglarin 6grenme ortaminda sundugu olanaklardan yararlanma ve olasi
sorunlara ¢0ziim iiretebilmenin ders siirecini etkiledigi vurgulanmaktadir. Etkili bir uzaktan

egitim siireci i¢in 0gretmen ve 0grencilerin dijital araglar1 kullanabilmeleri gerekmektedir.
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Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular incelendiginde salgin siirecinde yasanan
uzaktan egitimle Tiirk¢e dersinde, 6gretmenlerin ders siireci igerisinde yasadiklar1 sorunlar
belirtilmigstir. Uzaktan egitim siirecinde Ogretmenler (n=15) kontrol zorlugu, hareketsizlik
(n=10) ve diisik motivasyon (n=9) sorunlar1 yasadiklarimi ifade etmislerdir. Ogrenciler
tarafindan yapilan etkinlikleri kontrol etmek ve doniit vermek kisitl diizeyde miimkiin
olmaktadir. Ogrenciler, elleri dijital araglara bagl olarak derse katilmaktadir. Ders boyunca
hareket edememekte, konusma sirasinda beden dilini kullanamamaktadir. ilkokul
ogrencilerinin ders boyunca hareketsiz kalmalar1 gelisim 6zelliklerine aykiridir. Biitiin bunlar
ogrencilerin dikkatinin dagilmasina neden olmaktadir. Bu durum onlarin 6grenme
motivasyonlarinin diismesine neden olabilmektedir. Elde edilen bu sonuglar daha 6nce yapilan
caligmalar1 destekler niteliktedir. Daha 6nce yapilan c¢alismalara gore arkadaslarindan ayri
ortamlarda ders isleyen oOgrencilerin rekabet, taktir edilme, calisgkan olma gibi digsal
motivasyon duygulari ortadan kalktig1 icin derse yonelik ilgilerinde azalma olmaktadir. Cogu
kez ders dinlemenin yaninda bagka seylerle de ugrastiklar1 6gretmenlerce fark edilmekte ve
yoneltilen sorular tekrar edilmektedir. Bu siiregte benzer olarak oOgrencilerin derse
katilimlarinin az ve motivasyonlarinin diigiik oldugunu ve bunlarin ytikseltilmesi gerektigini
vurgulayan c¢aligmalar bulunmaktadir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Balaman ve Hanbay-Tiryaki,
2021; Bozkurt, 2020; Canpolat ve Yildirim, 2021; Karaca, Karaca, Karamustafaoglu ve Ozcan
2021). Putri ve digerleri (2020) yaptiklar1 ¢aligmayla Endonezya’da, ilkokullarda, COVID-19
salgin1 stlirecinde ¢evrim i¢i derslerde yasanan sorunlari tespit etmeyi amaglamistir.
Arastirmada 15 6gretmen, 2 veli ile goriismeler yapilmistir. Calismanin sonuglarina gore
ogrenciler ¢evrim igi derslerde uzun siire hareketsiz kaldiklar1 i¢in bedenlerini kullanamama
sorunu yasamislardir.

Atmojo ve Arif Nugroho (2020) Endonezya’da ortaokullarda gérev yapan 16 ingilizce
ogretmeni ile bir arastirma yapmustir. Bu calisma ile ortaokullarda gorev yapan Ingilizce
ogretmenlerinin COVID-19 salginindaki uzaktan egitimde Ingilizce 6gretiminde karsilastiklart
sorunlar tespit edilmeye calisilmistir. Ogretmenler es zamanli yaptiklari derslerde dgrencileri
kontrol etmenin zorlugunu dile getirmistir. Kurnaz ve Sergemeli (2020) de cevrimici derslerde
tiniversite 6grencileriyle etkilesimin az oldugunu bundan dolay: 6grencileri ve ders siirecini
kontrol etmekte zorlandiklarini dile getirmistir. Kontroliin zor olmasi da 6grencilerin ilgisini

azaltmaktadir.
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Ogretmenler, uzaktan egitimde dikkat eksikligi (n=9), verimliligin azalmasi (n=5) ve
eksik katilm (n=2) sorunlar1 yasadigmni belirtmistir. Ogretmenlerin goriislerine gore ders
stirecinde Ogrenciler televizyon izlemekte, sorular1 yanitsiz birakmakta ve derse
odaklanmamaktadir. Benzer sekilde Avci ve Akdeniz (2021), 6grencilerin uzaktan egitimde
dikkat sorunu yasadigini ifade etmistir. Yurtbakan ve Akyildiz (2020) ise uzaktan derslerde
verimliligin azaldigmi ortaya koymaktadir. Verimliligi azaltan nedenlerden birisi de
ogrencilerin birbiriyle iletisim kurmadan ders iglemeleridir. Kamera ve sesin kapatildigi
durumlarda 6grenciler ders dis1 etkinliklerle ilgilenebilmektedir. Ogrenciler, arkadaslariyla
iletisim kuramadig1 i¢in yalnizlik hissine kapilip depresyona girmektedir (Balaman ve Hanbay-
Tiryaki, 2021; Baloran, 2020). Etkilesim miktarin1 arttirmak, bireylerdeki izolasyon
duygusunu en aza indirmekte ve etkin katilimi arttirmaktadir (Yildiz, 2020). Uzaktan egitim
stirecinde 6grenciler; bagimsiz ¢aligma yapamamakta, 6gretmen kontrolii olmadig1 ve aileler
denetim mekanizmalarini etkin kullanamadigi i¢in 6zenli calismamaktadir. Ayrica ¢evrimici
derslerde, her oturumda farkli katilimcilar yer alabilmektedir. Bu da derslerin 6grenilmesinde
stireklilik saglanamamasi ve verimliligin azalmasi sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sonuglar
Karaca ve digerlerinin (2021) ¢aligmasini desteklemektedir. Tiirkge 6gretmenleri ¢evrimici
derslerin karne notuna katkis1 ve devam zorunlulugu olmamasi nedeniyle katilimin zamanla
azaldigini belirtmektedir (Bayburtlu, 2020). Erkoca (2021), iiniversite dgrencilerinin ilk iki
hafta ¢cevrimigi derslere katildigin1 daha sonra derse katilim ve ilginin giderek azaldigin dile
getirmistir. Final sinavlar1 dncesinde 6grencilerin %25°1 derslere katilmaya devam etmektedir.
Sonuglar uzaktan egitimde stirekli katilim sorununun egitimin her asamasinda oldugunu
gostermektedir.

Arastirma, uzaktan egitimde Tiirk¢e dersi kapsamindaki beceri alanlarinda g¢esitli
sorunlar yasandigini ortaya koymustur. Ogretmenler, dort temel dil becerisi icerisinde sirastyla
konusma (n=14), yazma (n=13), okuma (n=10) ve dinleme (n=1) becerilerinde sorun
yasadiklarini ifade etmistir. Sirem ve Bas (2020) ise uzaktan egitimde okuma giicliigii yasayan
ogrencilerin yazma liriinleri olustururken zorlandiklarini ancak okuma becerilerinin gelistigini
belirtmistir. Yine okuma yanliglarinin aninda diizeltilememesi ve yazma c¢aligmalarina doniit
verilememesi uzaktan egitimin sorunlar1 olarak vurgulanmistir. Ayrica bu nedenlere bagl
olarak 1. sinif 6gretmenleri ilk okuma-yazma 6gretimi siirecinde daha ¢ok zorlanmistir. Kamal,
Zubanova, Isaeva ve Movchun (2021) Birlesik Arap Emirlikleri ve Rusya’da iki ayri
iiniversitede 103 dgrenci ile Ingilizce 6grenimine yonelik olarak survey calismasi yapmistir.

Bu calisma ile COVID-19 salgiminda egitim siirecindeki biligsel yeteneklerdeki ve akademik
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performanstaki degisikliklerin belirlenmesi amaglanmistir. Yapilan c¢alismaya gore
ogrencilerin konugma, yazma ve okuma ile ilgili gérevleri yerine getirmede salgin siirecinden
oncesine gore diisiisler oldugu belirlenmistir. Kavuk ve Demirtag (2021), arastirmalarinda
birinci sinif gretmenleriyle ilgili benzer sonuglara ulasmustir. iletisim kopukluklari, zamanin
kisith olmasi 6grencileri kisa ve isteksiz konugmaya itmistir. Canpolat ve Yildirim’in (2021)
aragtirmasinda da 6gretmenler, 1. siniflarla yapilan uzaktan egitimde sorunlar yasadiklarini dile
getirmistir. Katilimeilar, ¢6ziim olarak cevrimici derslerde tartisma ortami olusturarak
ogrencilerin yorumlarin1 dinlemeyi se¢mistir. Calisma kapsaminda beceri alanlarina iliskin
belirlenen sorunlar 6nceki arastirmalarla ortlismektedir. Aydin ve Erol (2021) da yaptiklari
caligma ile birinci smif 6gretmenlerinin COVID-19 siirecindeki uzaktan egitimde alt yap1
yetersizliginden dolayi teknolojik sorunlar yagadigini belirtmistir.

Uzaktan egitimde teknolojinin olumsuz etkisi (n=15) kodu kapsaminda gerek sistem
gerekse dijital aygitlardan kaynaklanan sorunlar yasandig: tespit edilmistir. Uzaktan egitim,
teknoloji temelli ytiriitiilmektedir. Ders igerisinde sayfalarin geg yiiklenmesi, baglanti kopmasi,
kullanilan uygulamalarin yetersizligi gibi sorunlar yasanmstir. Keskin ve Ozer-Kaya (2020),
ogrencilerin yaridan fazlasinin ¢evrimigi derslerde sorun yasadigini ifade etmektedir. Ayni
sekilde Gokbulut (2021), internet tabanli uzaktan egitimde birtakim derse katilim sorunlari
yasandigin1 dogrulamaktadir. Ogrenciler, ders icerisinde dijital araclara gelen bildirimlerle
ilgilenmistir. Atay ve Mahmoudi (2021) yaptiklar1 nitel ¢alismada 177 hukuk fakiiltesi
ogrencisine ulagsmis ve Ogrencilerin COVID-19 salginindaki uzaktan egitimde yasadiklar
sorunlar tespit etmeye calismustir. Ogrencilerin goriislerine gére derslerde telefon ve diger
cevrimi¢i uygulamalar nedeniyle teknik sorunlar yaganmistir. Fauzi ve Khusuma (2021) 45
ortaokul 6gretmeni ile yaptiklar1 aragtirmada 6gretmenlerin COVID-19 siirecindeki ¢evrim igi
derslere iliskin degerlendirmelerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonuglarina gore
ogretmenler teknolojik engellerden (internet baglantisi, internet kotasi, alt yapi yetersizligi vb.)
dolay1 derslerde sorun yasamistir. Ariyanti (2020) sekiz iiniversite Ogrencisi ile yaptigi
goriismelerde COVID-19 salgimi siirecinde yasadiklar1 sorunlar1 tespit etmeye calismistir.
Arastirmanin sonucuna gore 6grenciler ¢evrim i¢i derslerde internet baglantist konusunda
sorun yasamislardir.

Arastirmadan elde edilen baska bir sonuca gore aile etkeni (n=13) kodu kapsaminda ev
ortamindan kaynaklanan sorunlar yasandigi belirlenmistir. COVID-19 salgindaki uzaktan
egitimde ev ortaminda ders gérme ve ailenin sahip oldugu olanaklar siireci etkilemistir.

Mevsim sartlar1 nedeniyle ayni odada birden ¢ok kisinin bulunmasi, velilerin yargilayici
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tutumlar1 6grencilerin konu disindaki etkenlerle ilgilenmesine ve iletisim kuramamasina neden
olmustur. Bu sonuglara benzer olarak 6grencilerin, aile bireyleriyle ayn1 odada bulundugu i¢in
dikkatlerinin dagildigi, kardes, vb. yakinlarinca rahatsiz edildigi ve ailelerin uzaktan egitime
uygun ortam hazirlayamadigi ortaya ¢ikmistir (Aver ve Akdeniz, 2021; Kavuk ve Demirtas,
2021). Bayburtlu (2020), velilerin bilgilendirilmesinin uzaktan egitim siirecini daha etkili hale
getirecegi sonucuna ulagsmistir. Atay ve Mahmoudi (2021) de COVID-19 salginindaki
cevrimigi derslerin zaman zaman aile liyeleri tarafindan kesintiye ugratildig: belirlenmistir. Bu
durum dgrencilerin derslerine odaklanmalarina engel teskil etmistir. Ogrencinin bulundugu
cevrenin ve ailenin sosyo-ekonomik durumunun uzaktan egitim siirecinde ¢ok etkili oldugu
sonucu onceden yapilan ¢alismalar1 destekler niteliktedir. Efriana (2021) yaptig1 ¢alisma ile
COVID-19 salgimm siirecinde Ingilizce 6gretmenlerinin 6grenci ve velilerle cevrim igi
ogrenmede ¢esitli zorluklar yasadigini belirlemistir. Putri ve digerleri (2020) yaptiklar
aragtirmada veliler COVID-19 siirecindeki ¢evrim i¢i derslerde Ogrenme disiplinini
saglayamadiklarini belirtmistir.

Arastirmanin sonuglarmma gore uzaktan egitim silirecinde firsat esitliginin sosyo-
ekonomik diizeyi diisiik ailelerin ¢ocuklarinda bozuldugu (n=13); siirecin yapisina uygun
etkinlik tasariminin yeterli sayida olmadigir (n=8); dijjital yetkinlik konusunda Ogretmen,
ogrenci ve velilerin sorun yasadigi (n=2) ortaya ¢ikarilmigtir. Ogretmenlere gdre sosyo-
ekonomik diizeyi diisikk ailelerin c¢ocuklar1 uzaktan egitim siirecinden yeterince
yararlanamamustir. Cilinkii bu aileler gerekli dijital aygitlara ya da internete sahip degildir.
Firsat esitligine uymayan kosullarda uzaktan egitime katilamayan ya da az katilan 6grencilerin
cok biiyiik dl¢iide 6grenme kaybi1 yasadigi ongoriilebilir bir durumdur. Bu konuda elde edilen
sonuclar yapilan diger calismalar1 da destekler niteliktedir. Bu aragtirmalar da 6grencilerin
bilgisayar ve internete ya da ikisinden birine erisemedikleri i¢in derslere katilamadiklarini
gostermektedir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Balaman ve Hanbay-Tiryaki, 2021; Bayburtlu,
2020; Bozkurt, 2020). Baska bir arastirmada {iniversite 6grencilerinin %37’sinin evinde
internet olmadig1 ve ¢evrim i¢i derse girmeyenlerin %75’inin internet yetersizligi nedeniyle
derslere katilamadigi belirlenmistir (Karadag ve Yiicel, 2020). Sezgin ve Firat (2020)
tarafindan dijital ugurum olarak belirtilen bu durum, 6grencilerin yasadig: firsat esitsizliginin
gerekgelerini arttirmigtir. Sosyo-ekonomik nedenler, cografi nedenler gibi gerekgelerin yanina
teknolojik nedenler boyutunun da eklendigi belirtilmistir. Arastirma verileri birbirini destekler
niteliktedir. Ancak tniversite O0grencileri ile yapilan bagka bir aragtirmada, 6grencilerin

neredeyse tamaminin uzaktan egitime baglanabilecek bir dijital araca (telefon, tablet, bilgisayar
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vb.) ve internet hattina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu durumun nedeni olarak da
ogrencilerin yas diizeyinden dolay1 telefon sahibi olmasmin etkili oldugu belirtilmistir
(Karatepe, Kiigiikgencay ve Peker, 2020). Uzaktan egitimde kullanilan ders materyalleri yiiz
yiize egitime yonelik tasarlandig1 i¢in uyum sorunlar1 yaganmaktadir. Bu nedenle siirece uygun
etkinlik tasarlanmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Yildiz (2020), ¢evrim i¢i ortamlarda
topluluk hissi saglanmasi ve 6gretimin gergeklesmesi i¢in materyal tasariminin etkili oldugunu
ifade etmektedir. Isbirligi, etkilesim ve giiven ortaminin saglanmasinda dgrencilerin ilgisine
gore yapilan tasarimlarin etkili olacagi belirtilmistir. Atmojo ve Arif Nugroho (2020) da
yaptiklar1 ¢alismada Ogretmen goriislerine gore COVID-19 siirecinde ¢evrim i¢i derslere
velilerin ilgisiz kaldigimi belirlemistir. Veliler 6zellikle ¢ocuklarmin ¢evrim ig¢i derslere
katilmasini ve bunu siirdlirmesini yeterince takip etmemistir.

Katilimeilara gore O6gretmen, Ogrenci ve ailelerin dijital yetkinlige sahip olmasi,
kullanilan araglarin egitim-6gretim ortamlarinda sundugu olanaklardan yararlanma agisindan
onemlidir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular daha once yapilan g¢aligmalar1 destekler
niteliktedir. Arslan, Gorgiilii-Ar1 ve Hayir-Kanat’in (2021) arastirmasinda veliler, teknoloji
kullanim1 konusundaki eksikliklerinin uzaktan egitim siirecini aksattigini belirtmektedir. Bu
konuda yapilan diger ¢alismalar da teknoloji kullanimini belirli bir diizeyde bilmenin uzaktan
egitimdeki dnemine vurgu yapmaktadir. Bu ¢aligmalarda 6gretmen, 6grenci, velilerin uzaktan
ogrenme ve bilisim teknolojileri konusunda egitilmesinin siirecin daha saglikli yiiriitiilmesine
katki saglayacagi ifade edilmektedir (Can, 2020; Canpolat ve Yildirim 2021). Uzaktan
egitimde dijital araglarin kullanimiyla ilgili 6gretim elemanlarina egitim verilmistir. Deneysel
calisma sonucunda &gretim elemanlarinin 6z yeterliliklerinin yiikseldigi goriilmiistiir (Ak,
Gokdas, Oksiiz ve Torun, 2021). Ogretmen, &grenci ve velilerin teknoloji kullanimi
konusundaki yetkinlikleri gerek salgin siirecinde gerekse salgin sonrasinda onlara biiyiik
kolayliklar saglayabilir. Ariyanti (2020) liniversite 6grencileri ile yaptig1 arastirmada COVID-
19 salgini siirecindeki cevrim i¢i derslerde dijital uygulamalarda sorun yasandigini
belirlemistir. Putri ve digerleri (2020) ilkokul 6grencileri ile yaptigi calismada 6zellikle 4. Sinif
ogrencilerinin teknoloji becerileri eksikliginden dolay1 ¢cevrimici derslerde sorun yasadiklarini

belirlemistir.
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Arastirma sonuglaria gore asagidaki oneriler sunulmustur.

e COVID-19 siirecinde ve sonrasinda dijital yetkinligin 6nemi goz Oniline alinarak
ogretmen, veli ve 6grencilere egitimler verilmelidir.

e Uzaktan egitim ile ilk okuma yazma 6grenen 6grencilerin harflerin yazim ydnlerini ne
kadar iyi bildigine iliskin aragtirmalar yapilmali ve gerekirse bu konuda telafi egitimleri
verilmelidir.

e Firsat esitliginin saglanmasi adina uzaktan egitim siirecinde devam sorunu yasayan
ogrenciler i¢in 6zel bir telafi programi hazirlanmali ve ilerleyen egitim kademelerinde
eksiklerini tamamlayamayanlar i¢in gerekli caligmalar yapilmalidir.

e Uzaktan egitimi daha etkili bir hale getirmek i¢in Ogrenciler arasinda etkilesimi
arttiracak etkinlikler diizenlenmelidir. Siire¢ icerisinde Ogrenmelerin daha etkili
gerceklesmesi icin MEB destegi ile egitim materyalleri hazirlanmalidir.

e Arastirmacilar, fakli 6gretim kademelerine gore uzaktan egitimde yasanan sorunlari ve

tespit etmek icin yeni ¢aligmalar yapmalidir.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye nin farkli bolgelerinde gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi siirecinde
O0grenme ve Ogretme siireglerinde yagamis olduklari deneyimlere dair karsilagtirmali bir aragtirma yapmaktir. Bu amaglar
dogrultusunda okul oncesi 6gretmenlerinin, Covid-19 pandemi ilanindan sonra uygulanan uzaktan egitim hakkindaki genel
goriisleri ve deneyimleri incelenmistir. Bu arastirma durum caligmasi ile desenlenmis bir nitel arastirma olarak tasarlanmigtir.
Katilimeilar aktif olarak okul 6ncesi 6gretmeni olarak gorev yapan, Tiirkiye’ nin ¢esitli bolgelerinden goniillii olarak katilmay1
kabul eden 253 okul 6ncesi 6gretmenidir. Bu ¢alisma icin gelistirilen anket formu ile veriler toplanmistir. Bulgulara gore, okul
oncesi 0gretmenleri uzaktan egitim hakkinda gesitli olumlu, olumsuz ve yansiz ifadeler ortaya koymuslardir. Farkl: etkinliklerin
kullanimina firsat vermesi, teknoloji bilgisini artirmasi, veli-6gretmen isbirligi uzaktan egitim hakkinda olumlu ifadelerden
bazilaridir. Odaklanma problemi ¢ikarmasi, takipteki giicliik, motor becerilerin gelisimine katki sunmamasi, veli isteksizligi ve
veli yetersizligi gibi ifadelerde uzaktan egitim konusunda olumsuz ifadeler olarak ¢alismada yer almaktadir.

Anahtar Sézciikler: Okul Oncesi Egitimi, Uzaktan Egitim, Covid-19 Pandemisi, Durum Calismasi

An examination of preschool teachers' opinions towards the Covid-19 pandemic
process

Abstract

The purpose of this research is to conduct a research on the experiences of preschool teachers working in different regions of
Turkey in learning and teaching processes during the Covid-19 pandemic. In line with these purposes, the general views and
experiences of preschool teachers about distance education after the declaration of the Covid-19 pandemic were examined. This
research was designed as a qualitative research patterned with a case study. The participants are 253 preschool teachers who are
actively working as preschool teachers and who agreed to participate voluntarily from various regions of Turkey. Data were
collected with the questionnaire form developed for this study. According to the findings, preschool teachers put forward various
positive, negative and neutral statements about distance education. Allowing the use of different activities, increasing technology
knowledge, parent-teacher cooperation are some of the positive statements about distance education. Expressions such as causing
focusing problems, difficulty in following up, not contributing to the development of motor skills, unwillingness of parents and
inadequacy of parents are included in the study as negative statements about distance education.
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Giris

Cin Halk Cumhuriyeti’nin Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 adi verilen viriisiin
tiim diinyay: etkisi alttna almasi sonucunda, 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saghk Orgiitii
([WHO], 2020) pandemi ilan etmistir. Bu siirecte, diinyanin biiyiik bir boliimiinde bir¢cok
sektorde verilen hizmetler durdurulmugtur. Pandeminin ilaniyla olumsuz etkilenen en 6nemli
alanlardan bir tanesi de kugkusuz egitimdir. UNESCO (2020)’un yayiladig1 rapora gore diinya
genelinde 1,6 milyar 6grencinin egitim hayati bu durumdan etkilenmistir. Ulkeler egitim-
ogretim faaliyetlerinin durmamasi amaciyla uzaktan egitim bagsta olmak lizere bir¢cok tedbir
karar1 almiglardir. Rapora gore, diinya genelinde 826 milyon Ogrencinin egitim-Ogretim
faaliyetlerinde kullanabilecegi herhangi bir teknolojik araca sahip degildir. Ayrica, uzaktan
egitime dahil olmanin 6n sart1 kabul edilen internet baglantilarindaki yetersizlikler, 56 milyona
yakin Ogrencinin verilen uzaktan egitim derslerine baglanmada sorun yasamalarina neden
oldugu bu raporda belirtilmektedir.

Bunlara ek olarak, yapilan arastirmalar gostermektedir ki uzaktan egitimin her yastan ve
seviyeden 0grenciye ve bunlarin ihtiyaclarina gore bastan sona detaylica planlanmasi gereken
bir siirectir (Daniel, 2020). Pandemi doneminin dogurdugu bir diger sorun ise 6gretmen
yeterlikleridir. Darling-Hammond ve Hyler (2020)’a gbre ogretmenlerin pandemi siirecinin
hizlandird1g1 uzaktan egitimin getirdigi yeni rollere mutlak suretle hazir olmalidirlar.

Teknoloji kullanimin hizla artti§i bir zamanda, cocuklarin bu araglara ulasimi da
kolaylasmistir. Okul Oncesi ¢aginda baslayan bu tanisiklik, cocugun gelisim &zelliklerine
uygun ve dogru araglarla yapilmalidir (Sayan, 2016). Giin igerisinde bir¢ok etkinlik i¢in tablet,
bilgisayar, akilli telefonlar vb. ¢ocuklar tarafindan kullanilmaktadir. Bu araglarin yerinde
kullaniminin ¢esitli olumlu yanlariin oldugu bilindigi gibi, gereginden fazla kullanimina bagh
olarak c¢ocuklarda cesitli saglik ve gelisim sorunlarinin ortaya c¢iktig1 arastirmalarla
belirlenmistir (Caliskan ve Ozbay, 2015; Demir ve Ozmantar, 2013). Yasayacaklar1 muhtemel
psikolojik ve fizyolojik travmalardan uzak kalmalari, bu donemde yapilacak dogru
planlamalarla miimkiin olacaktir (Akkas-Baysal, Ocak ve Ocak, 2020). Teknoloji kullaniminin
olumsuz sonucglarini en aza hatta yok etme boyutuna indirip, olumlu yonlerini ortaya
cikarabilmek Covid-19 pandemi siirecinde daha biiyiik bir 5nem kazanmistir. Bu dénemde okul
oncesi 6gretmenleri ¢esitli programlar, yazilimlar ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA) {izerinden,
cocuklarin egitim Ogretim faaliyetlerinden geri kalmamalar1 i¢in c¢aba gdosterdikleri
bilinmektedir. Ebeveyn kontroliinde yapildigr bilinen bu uzaktan egitim siirecinde,

ogretmenlerin siireci dogru bir sekilde yiiriitebilmeleri biiyiikk 6énem kazanmigtir. Egitim-
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ogretim etkinliklerinin aksamamasi adina yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde, okul 6ncesi
Ogretmenlerinin gorilislerini ve deneyimlerini incelemek, ileride yasanabilecek benzer
durumlarda yapilmasi gerekenleri belirlemede 6nemli bir durumdur. Bu nedenle yasanilan
Covid-19 pandemisinde okul oncesi Ogretmenlerinin deneyimlerinin ve goriiglerinin

incelenmesi amag¢lanmustir.

Arastirma Sorunsal

Bu arastirmanin amaci, Tirkiye’nin farkli bolgelerinde gorev yapan okul Oncesi
O0gretmenlerinin pandemi siirecinde O8renme ve Ogretme siireclerinde yasamis olduklari
deneyimlere iligkin bir analiz yapmaktir. Bu amaclar dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmigtir:

1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin, Covid-19 pandemisi siirecinde uygulanan uzaktan egitim
hakkindaki genel goriisleri ve deneyimleri nelerdir?

1.a. Okul 6ncesi 0gretmenlerinin, uzaktan egitimin yapilmasinin gerekli olduguna iligkin

goriisleri nelerdir?

1.b. Okul Oncesi Ogretmenlerinin, uzaktan egitimin yapilmamasinin gerekli olduguna

iligkin goriisleri nelerdir?

2. Okul oncesi Ogretmenlerinin, uzaktan egitimde veli katilimma iliskin diistinceleri

nelerdir?

Tlgili Alanyazin

Ulkemiz dahil diinyanin bir¢ok yerinde, gretmenlerin, egitimi yonetenlerin, velilerin ve
ozellikle 6grencilerin Covid-19 pandemi siirecine ne kadar hazir olduklarmna iligkin yapilan
arastirmalar hizla artmaktadir (Demir ve Ozda§, 2020; Fauzi ve Khusuma, 2020; Garbe vd.,
2020; Kim, 2020; Korkmaz ve Toraman, 2020; Reimers ve Schleicher, 2020; Sirem ve Bas,
2020). Yapilan bu caligmalarmin sonuglari incelendiginde; pandemi siirecine hazirliksiz
yakalanmak, kullanilan yazilimlara iligkin bilgi ve deneyim eksiklikleri, 6grencilerle etkili
iletisim kuramamak, kullanilan materyalleri yeni duruma uygun hale getirmemek, dersleri
kontrolde giicliikler yasamak, yalnizlik hissinin artmasi ve firsat esitsizligi Covid-19
pandemisinin egitim lizerinde birakti1 olumsuz etkiler olarak belirlenmistir.

Bu aragtirmanin merkezinde yer alan okul Oncesi egitiminin, pandemi doneminde
uzaktan egitimden nasil etkilendigine dair arastirmalar incelendiginde, sonuglarin yukarida

belirtilenlerden farkli olmadigi gormekteyiz goriilmektedir. Ornegin, Can (2020) yaptigi
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calismada, Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamasinda kullanimi artan Egitim Bilisim A1
(EBA) sisteminin sinirli diizeyde kaldigini, 6zellikle okul dncesi 6grencilerine yonelik icerigin
yetersiz oldugu sonucuna ulasmistir. Benzer sekilde, Inan (2020) birgok alanda uzaktan
egitimin yetersiz kaldigini ve bundan en az seviyede etkilenmeleri 6nemli oldugunu belirtmis,
okul Oncesi egitiminin yeniden yapilandirilmasini tavsiye etmigtir. Tarkogin, Alagéz ve Boga
(2020) ise yaptiklar1 arastirmada pandemi sonrasi okul Oncesi ¢ocuklarinin dijital araclari
kullanim sikli8inin daha da arttigin1 ve cocuklarin rutinlerinin bozulmasina bagl olarak “kaygi,
korku, agresif/ofkeli/saldirgan davraniglar, asir1 hareketlilik, kardes kiskanclig1, anne-babaya
bagimlilik” (s.1033) gibi olumsuz durumlarin ortaya ¢iktigini belirlemislerdir.

Cocugun gelecekteki akademik bagarilarint 6nemli Olgiide etkileyecegi bilinen okul
oncesi egitimde ¢cocugun yasayacagi sorunlar, ileride bir¢ok olumsuz durumla kargilagmasina
neden olabilmektedir. Schweinhart’a (2020) gore kaliteli erken ¢ocukluk egitiminden gecen
cocuklarin gelisimi ve egitimi olumlu yonde etkilenir. Yasanan bu pandemi doneminde,
cocuklarin aldigr uzaktan egitimin, bu egitimi vermekle yiikiimli olan okul Oncesi
O0gretmenlerinin goriiglerinin ve deneyimlerinin incelenmesi, ilerleyen donemde uzaktan
egitimin kalic1 bir hale gelmesine ihtimaline kars1 alinmas1 gereken tedbirlerin belirlenmesi

adina 6nem arz etmektedir.

Yontem

Bu aragtirma nitel arastirma modeline uygun, durum calismasi olarak desenlemistir. Nitel
arastirma “gdzlem, goriisme, dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yoOntemlerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekci ve biitiinciil bir bicimde ortaya
konmasia yonelik nitel bir siirecin izlendigi” (Yildirim ve Simsek, 2018, s.41) bir aragtirma
tiirii olarak agiklanmaktadir. Durum c¢aligsmasi bir ya da birden fazla durumun detaylandirilarak
incelenmesi ve “bir duruma iligkin etkenler (ortam, bireyler, olaylar, siirecler vb.) biitiinciil bir
yaklagimla arastirilmasi ve 1ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil
etkilendikleri lizerine odaklanilmas1” (Yildirim ve Simsek, s.73) olarak aciklanmaktadir. Bu
calisgma Covid-19 nedeniyle ililke genelinde verilen uzaktan egitime iligkin okul Oncesi
Ogretmenlerinin goriiglerinin incelenmesi hedeflendiginden durum c¢aligmasi desenine uygun

olarak planlanmigtir.
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Katihmcilar

Aragtirmada amacsal orneklem yaklasiminin kartopu drnekleme yontemi kullanilmigtir
(Biiyiikoztiirk vd.,2020, s.92; Creswell,2012,5.209). Bu 6rneklem yontemine gore, aragtirmaci
caligmanin amacina uygun katilimcilardan bir kismina ulagir ve bu katilimeilarin amaca uygun
diger katilimcilar1 Onermeleriyle katilimci sayisini arttirmaktadir. Calismanin katilimcilari
aktif olarak okul Oncesi Ogretmeni olarak gorev yapan, Tirkiye nin c¢esitli bolgelerinden
goniillii olarak katilmay1 kabul eden 253 kisiden olugmaktadir. Hazirlanan ¢evrimi¢i formu
once 308 kisinin doldurdugu tespit edilmistir. Sorulara verilen cevaplarin sorularla uyumsuz
oldugu, sorularin bir ya da birkacina yanit vermeyen katilimcilarin goriisleri ¢calismaya dahil
edilmemistir. Kullanilmasinda sakinca goriilmeyen formlari dolduran 6gretmenler, 001,002,
003......, 00253 seklinde gercek isim verilmeden kodlanmustir. Katilimcilarin demografik

bilgileri tablo 1°de verilmisgtir.

Tablo 1

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler N %

Cinsiyet Erkek 24 95
Kadin 229 90,5

Mesleki Kidem Ik y1l 18 7,1
2-5 Y1l Arast 46 18,2
6-10 Y1l Aras1 56 22,1
11-15 Y1l Arasi 60 23,7
16-20 Y1l Arasi 26 10,3
21 Yildan Fazla 47 18,6

Bagli Bulundugunuz Kurum Resmi Kurum 198 783
Ozel Kurum 55 21,7

Egitim Seviyesi Lisans 209 82,6
Yiiksek Lisans 44 174

Toplam 253 100

Tablo 1’e baktigimizda, katilimc1 okul Oncesi dgretmenlerinin 229(%90,5)’u kadin,
24(9,5)’1 erkek ogretmenlerdir. Meslek kidemine gore 0gretmenlerimizi incelediimizde, en
yiiksek katilim mesleginin 11-15 y1l aralifinda ¢alisan okul 6ncesi 68retmenleri (n=60, %23,7)
olurken, en az katilimin mesleginde 16-20 y1l arasini ¢alisan okul oncesi 6gretmenleri (n=26,

%10,3) oldugu goriilmektedir. Resmi kurumlarda gorev yapan okul Oncesi Ogretmenleri
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%78,3’le (n=198), 6zel kurumlarda gorev yapan okul Oncesi Ogretmenlerine gore (n=55,
%21,7) daha fazla katilim goOstermiglerdir. Egitim seviyelerine gore katilimcilarimizi
inceledigimizde, lisans mezunu okul Oncesi O0gretmenleri (n=209, %82,6), yiiksek lisans

mezunlarina gore (n=44, %17 ,4) daha fazla katilim gostermislerdir.

Veri Toplama Araci

Bu ¢alismanin 6zelinde gelistirilen yazili goriis formu ile veriler toplanmistir. Caligmada
yer alan sorular, cesitli demografik bilgiler ile okul 6ncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitimle
iliskin goriislerini incelemek amaciyla olusturulan sorulardan olusmaktadir. Bu ¢alismaya 6zgii
gelistirilen yazili gorlis formuna ait sorular, katilimecilarin demografik 6zellikleri belirlemeye
yarayan olgusal, katilimcilarin bir konudaki bilgilerini belirlemek i¢in bilgi sorularindan
olusturulmustur (Biiyiikoztirk vd., 2020). Bu soru sekilleri géz 6niinde bulundurularak,
aragtirmada okul oncesi 6gretmenlerinin Covid-19 pandemisinde uygulamaya konan uzaktan
egitim stirecinde iliskin deneyimleri ile ilgili goriislerini incelemek amaciyla gelistirilen sorular

kullanilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmacilar tarafindan olusturulan anket formu, caligmaya katilmaya goniillii okul
oncesi O0gretmenlerine 20.12.2020-30.12.2020 tarihleri arasinda olusturulan ¢evrimi¢i form
araciligiyla ulastinlmistir. Burada gelen goriislerle beraber arastirmacilar analiz siirecine
baglamis olup, sik tekrarlarin olmaya bagladig1 fark edildikten sonra veri doygunlugu

saglandig1 diisiiniildiigiinden, veri kabulii durdurulmustur.

Verilerin Analizi

Bu ¢aligmanin verileri igerik analizi ile degerlendirilmistir. Icerik analizinin tiimevarimci
analiz yaklagimiyla incelenen veriler, Yildinm ve Simgsek (2018) tarafindan belirlenen;(i)
verilerin kodlanmasi, (ii)temalarin bulunmasi, (iii)verilerin kodlara ve temalara gore
diizenlenmesi ve (iv) bulgularin yorumlanmasi (ss.243-251) basamaklari takip edilerek analiz
edilmistir. MAXQDA programi kullanilarak yapilan bu islemlerden sonra elde edilen kodlarla,
gorsel bir sekilde kodlari yogunlugunun gosterilmesi amaciyla kelime bulutlar1 (word cloud)
olusturulmugtur. Daha sonra kodlarin bir araya gelmesiyle olusan temalar tablolar halinde

sunulmustur.
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Gecerlik ve Giivenirlik

Acik uglu anket sorular1 Covid-19 donemine iligkin kargilagiimas1 miimkiin durumlar géz
oniinde bulundurularak hazirlanmistir. Katilimer teyidi ve uzman incelemesi ile gecerlik ve
giivenirligi belirlenmistir. Analizler ile ortaya ¢ikan temalar, alt temalar ve kodlar arastirmada
yer alan aragtirmacilar tarafindan ve iki farkli alan uzmaninin incelemesi ve alman geri
bildirimlerle benzerlikler ve farkliliklar ortaya konulmustur. Ortaya c¢ikan farkliliklar
konusunda goriigmeler yapilarak ortak bir diisiincede bulugsma saglanip, daha sonra 6gretmen
goriislerine bagvurulmustur. Dokuz aktif olarak gorev yapan okul ©Oncesi 6gretmeni bu
donemde ortaya c¢ikan durumlara iligkin olusturulan temalari, alt temalart ve kodlari
inceleyerek, bunlarin uygun olup olmadig1 konusunda diisiincelerini bildirmigslerdir. Bulgular
kisminda katilimcr okul Oncesi 6gretmenlerinin beyan ettikleri fikirlerden direkt alintilarla

gecerlik ve giivenirlik saglanmak istenmistir.

Bulgular ve Yorumlar

Uzaktan Egitime Dair okul Oncesi Ogretmenlerinin Goriisleri ve Deneyimleri
Aragtirmanin birinci alt probleminde okul ©Oncesi Ogretmenlerinin uzaktan egitim
stirecine iligkin goriisleri ve deneyimleri incelenmis olup, elde edilen kodlar sekil 1’deki gibi

gosterilmektedir.

’ daklar runt
Pmasz | a n S | Zl | Kecccomie
Veliisteksizlig -\ Dijital Arag, Eksiklig

Dijital Arag Eks k\g

Etk‘ls.lz.BlrUyguIama\(q(| siz Interaktif Yazilimlar T PlEREE Ik
Dljltal Arac Eksikli glm.ghglklsl.

Dijital Ara¢ Eksikligi:..- ~Veli |StekS|Zl|g|

““Etkisiz Bir Uygulama

Fazla Is Gucu. 4! LU‘ Arag Kullanim Bilgisi Dérs Siirelerinin Uzunlugti:

Inisli-Cikisl

Odaklanma’ Sérint ~Yetersiz Interak ai
Plansizhk
Plansizli

~Takip Guclugi Fazla s GUcU

Sekil 1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitime iligkin genel goriislerinin kod dagilimi
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Sekil 1°de okul 6ncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecine iligkin goriiglerinin ve

deneyimlerinin incelenmesiyle ortaya ¢ikan kelime bulutu yer almaktadir. Kelime bulutlar:

olusturulurken goriislerde en fazla yer alan ifade, digerlerine gore daha biiylik puntolarla

gosterilerek, katilimcilarin goriiglerinin en ¢ok hangi kavram etrafinda dondiigiinii géstermek

amaglanmaktadir. Buradan yola ¢ikarak, okul oncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitimi etkisiz

olarak gordiiklerine iliskin goriislerin agir bastig1 ¢ikmaktadir. Tablo 2’de bu goriislerden elde

edilen alt temalar ve temalar yer almaktadir.

Tablo 2

Okul Oncesinde Uzaktan Egitime Dair Ogretmen Diisiinceleri

Temalar Alt temalar Kodlar f (Kod Sayis1) %
Egitim-Ogretim Olumsuz ifadeler Etkisiz Bir Uygulama 140 30,6
Etkinliklerinden Odaklanma Sorunu 14 3.1
Kaynakli Durumlar Takip Giigliigii 17 3,7

Motor Becerilerin 19 4.1
Gelisiminde Eksiklikler
Olumlu Ifadeler Farkli Etkinliklerle 17 3,7
Motivasyonu Arttirma
Yiiksek Dijital Arag 21 4.6
Kullanim Bilgisi
Veli-Ogretmen Isbirligi 28 6,1
Yetkililerden Olumsuz Ifadeler Plansizlik 21 4.6
Kaynaklt Durumlar Ders Siirelerinin uzunlugu 19 4.1
Yetersiz Interaktif 21 4.6
Yazilimlar
Dijital Arag Eksikligi 37 8,1
Fazla Is Giicii 23 50
Yansiz Ifadeler Inisli-Cikish 12 2,6
Aileden Kaynakl Olumsuz ifadeler Veli Isteksizligi 17 3,7
Durumlar Veli Yetersizligi 24 52
Toplumdan Kaynakli | Olumsuz Ifadeler Sosyallesme Eksikligi 28 6,1
Durumlar
Toplam 458 1000

Okul dncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitime dair genel goriislerinin yer aldig: birinci

arastirma sorusunun bulgularimi inceledigimizde, 6gretmenlerimizin bu siirece iligkin olumlu,

38



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 4, 31-54 Aktan Acar, Erbas ve Eryaman

olumsuz ve yansiz ifadelere yer verdigini gormekteyiz. Burada ortaya ¢ikan kodlar “Egitim-
Ogretim Etkinliklerinden Kaynakli Durumlar, Yetkililerden Kaynakli Durumlar, Aileden
Kaynakli Durumlar ve Toplumdan Kaynakli Durumlar” olmak iizere dort ana tema altinda
toplanmigtir. Bu siirece iligkin en olumlu goriisiin “veli-6gretmen igbirligi (n=28, %6,1)”
oldugunu, en olumsuz goriigiin ise “etkisiz bir uygulama (n=140, %30,6)” oldugunu
gormekteyiz. Ogretmenlerimizin bazilarina ait goriisler asagidaki gibidir:

“Erken ¢ocukluk doneminde esas olan uzaktan egitim doneminde ¢ocugun arkadaglar
ve ogretmenleri ile duygusal bagimin devamliligimi saglamak ve giivende mutlu hissetmesini
saglamaktir, bu yas grubunu saatlerce bilgisayar basinda sabit tutmak onlarin enerjilerine ters
bir durum olacaktir, o yiizden olabildigince aktif ve saatleri cok uzun olmayan bir online egitim
sistemi kurulmali.” (00114, K)

“Okul oncesi icin uzaktan egitim ¢ok sikintili bir siire¢c. Cocuklarin dikkat siirelerini ve
cabuk sikilmalarin diisiiniirsek bu yas grubu icin uzaktan egitim ¢ok da verimli sayilamaz.
Gegen donem yaptigim uzaktan egitim calismalarina dayanarak veli isteginin de ¢cok onemli
oldugunu diigiiniiyorum. Ciinkii cocuk istekli ve ogrenmeye acik olsa bile veli katilim
saglamiyorsa ne yazik ki cocuk uzaktan egitimden mahrum kaliyor.” (00150, K)

“Uzaktan egitimde ogrencilerim ¢ok mutlu oluyorlard:r ve katilim ¢cok iyiydi. Her gece
etkinliklerimizi yapiyor, sohbet ediyor ve hikayemizi okuyordum. Okul oncesi doneme canli
ders konulabilir. Ben zoom programindan yaptim.” (00199, E)

“Egitim iletisim gerekli derslerde arkadaslarint 6gretmenini goriip mutlu olduklarin
gozlemliyorum. Evden disart ¢ikamadiklarindan bu yontemle en azindan moral motivasyon
oldu.” (00212,K)

Goriildiigi tizere katilimeilar ders siirelerinin ¢cok uzun tutulmasinin ¢esitli becerilerin
gelisimine olumsuz etki gosterecegini, bununla beraber bu pandemi siirecinde sosyallesme
yolu olarak uzaktan egitimin kullanilabilecegine deginmislerdir. Ozellikle veli katiliminin
desteklenmesinin, bu siiregte ortaya ¢ikabilecek muhtemel sorunlar1 azaltacagina iligkin goriis

bildirmislerdir.

Uzaktan Egitimin Neden Yapilmasi Gerektigine Iliskin Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Goriisleri

Aragtirmanin birinci alt probleminin ilk boliimiinde okul 6ncesi 68retmenlerinin uzaktan
egitimin neden yapilmasi gerektigini belirten iligkin goriisleri ve deneyimleri incelenmis olup,

elde edilen kodlar sekil 2’deki gibi gosterilmektedir.
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Sekil 2. Okul 6ncesi 6gretmeninin uzaktan egitim yapilmasina iligkin kodlarin dagilimi

Sekil 2°de yer alan kodlar1 incelendiginde okul Oncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitimin,
egitimde devamliligin 6nemli olmasindan dolayr uygulanmasi gerektigini belirten goriis,
digerlerinden daha fazla belirtilmigtir. Tablo 3’te bu goriislerden elde edilen kodlarin

birlesmesiyle elde edilen temalar yer almaktadir.

Tablo 3

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimin Neden yapilmasi Gerektigine Iliskin

Diisiinceleri

Temalar Kodlar f (Kod Sayisi) %

Teknoloji Temelli Gerekceler Hibrit Model 20 6,1
Bilisimle Tanigma 26 7.8

Toplumsal Temelli Gerekgeler Aktif Ev Hayati 65 195
Cevrimici Sosyallesme 26 7.8
Risksiz yasam 91 275

Egitim Temelli Gerekceler Egitimde Devamlilik 104 31,3

Toplam 332 100

Okul oOncesi Ogretmenlerinin uzaktan egitimin neden yapilmasi gerektiine iligkin
goriisleri incelediginde, bu modelin egitimde devamlili§in esas olmas1 ve bunu gergeklestirmek

adina uzaktan da olsa egitimin devam etmesi gerektigi, teknolojik araglarin egitim amach
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kullanimiyla tanigmak adina giizel bir firsat oldugunu, evde kalinmas: gerektigi bu donemde
aktif olarak cocuklarin bir ugraginin olacagini, internet araciligiyla olsa da bir sosyallesmenin
olacagi, cocuklarin yalnizlasmayacagi, ne olursa olsun saghgm riske atilacak bir durum
olmadigint ve cocuklarin evden egitim alabilecegini, son olarak egitimi desteklemesi adina
bazen siif i¢i bazen sif dig1 uygulamalarla hibrit olarak uygulanmasi gerektigini belirten
goriisler ortaya koymuslardir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin bu goriislerinden bazilar1 agagida
gosterilmistir:

“3-5 yas araligindaki cocuklar pandemi doneminde evde ilgisiz ve asosyal kaliyor,
internette kontrolsiizce ¢ok vakit geciriyor. Bu donem c¢ocuklarimin egitimleri konusunda
velilerin desteklenmesi ve uzaktan egitimlerin aksatilmamasi gerekir.” (003, K)

“Cagumizda cocuklar biligim teknolojisini zaten siklikla kullaniyor ve diinya da egitim
bence bu yone dogru ilerliyor. En azindan cocuklar bu agi yararli kullanabilsin.” (0054, K)

“Okul oncesi egitimde sosyal mesafe-maske-hijyen kurali wygulamak ¢ok zordur. Hijyen
kismi olarak belki ama digerleri hastaligin yayilarak tasinmasina sebep olur. Bu nedenlerle bu
siirecte uzaktan egitimle cocuklarimiza ulasmaliyiz.” (0061, K)

“Bu donemde ne ogretmenleri ne de ogrencileri riske atmamaliyiz. Hastanelerin
kapasitesi belli. Cocuklarini ¢ok ozledim ancak kronik hastaligi olan bir insan olarak hem
kendinin hem ailemin hem cocuklarin saghigindan endige ediyorum.” (0069, K)

“Okul bagini koparmamak, ogretmen dgrenci ve arkadas iletisimindeki paylasimlari icin
vapilabilir. Bilissel gelisimini destekliyor. Yas gelisimine uygun etkinlik secimi onemli.”
(0099, K)

“Hayatin gercegine sagliktan daha 6nemli bir olgu yoktur. Pandemi donemi tiim diinyay1
es zamanli olarak tiim yas grubunu etkilemistir. Insanoglu yeni duruma wyum saglayabilme
giiciine sahiptir. Ogretmen ve Ogrenci de birey olarak oncelikle kendini giivende hissetme
ihtiyacina sahiptir. Ekran karsisindan da olsa oncelikle giiclii bag kurulmali, alaninda yetkin
ogretmenler iyi bir planlama ile dgretim siirecine ortaklik etmelidir.” (00115, K)

“Cocuklar hi¢ egitim almanus olmasindan iyidir diye diigiindiigiimden. Ayrica dijital
ortamda bile olsa akranlari ile bir araya gelmeleri cocuklar: duygusal olarak destekleyecektir.
Kisa siireli egitim araliklar ile de olsa azicik okul disiplinine kavusacaklardir” (00119, K)

“Heniiz sonuclart ya da gidisatimin ne olacagint bilmedigimiz, tiim Diinya’yt durduran
bir hastalik ile bas etmeye calisiyoruz. Boyle bir donemde okula doniisiin ozellikle Avrupa
iilkelerinde negatif geri doniisleri oldugu da bir gercek. Cocuklar en korunmasiz gruptalar.

Kendileri hasta olmasalar dahi tasiyict olmalart bu kararda biiyiik rol oynuyor.” (00127, E)
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“Evet olmasi gerektigini diigiiniiyorum. Kiiciik yas grubu ile calistgimiz icin gecen 5
bucuk 6 ay kadar olan bu siire cocuklarin sinif ortamindan ve arkadaslarindan uzaklasmalart
icin yeterli oldugundan gecen her giin ¢cocuklart biraz daha okuldan uzaklastirdigint ve uyum
problemi ile karsilasmamizi giiclendirdigini diigiinmekteyim.” (00168, K)

“Yasanu siirdiirebilmek icin bir amag gerekli. Ogrencinin heyecan duyacag bir program
diizenlenirse, ogrenci kendi sorumluluklarimi alarak egitime kismen de olsa devam eder.
Akademik beklentiyi diisiik tutarak bol etkinlikli, paylasimli calismalar yapilmali. Ancak
ilkokulda aile destegi sart.” (00194, K)

“Erken cocukluk donemindeki cocuklarin kendilerini koruyabilecek sekilde maske
mesafe ve hijyen sartlarimt saglayabileceklerini diisiinmiiyorum. Ayrica belirtisiz olarak
tagiyict olmanin ihtimali olan ¢ocuklarin hastaligin yayilmasinda biiyiik rol oynayacagin
diisiiniiyorum bu yiizden uzaktan egitim olmali.” (00220, K)

Bu goriisler incelendiginde, okul 6ncesi 0gretmenlerinin dijital araclarla erken yasta
tanisildiginin farkinda olduklarini, boylece Covid-19 pandemi siirecinde bu tanigmanin

avantaja doniistiirebilecegine iligkin goriisler bildirmislerdir.

Uzaktan Egitimin Neden Yapilmamasi Gerektigine Iliskin Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Goriisleri

Aragtirmanin birinci alt probleminin ikinci boliimiinde, okul Oncesi 6gretmenlerinin
uzaktan egitimin neden yapilmamasi gerektigini belirten iligkin goriigleri ve deneyimleri
incelenmis olup, elde edilen kodlar sekil 3’teki gibi gosterilmektedir.
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Sekil 3. Okul 6ncesi 6gretmeninin uzaktan egitim yapilmamasina iligkin kodlarin dagilimi
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Sekil 3’te goriildiigii lizere, uzaktan egitimin yapilmamas: gerektigini belirten okul
oncesi 0gretmen goriislerinin biiyiik bir cogunlugu yaparak-yasayarak 6grenmedeki eksiklikler
goriistiniin etrafinda toplanmustir. Tablo 4’te bu goriislerden elde edilen kodlarin birlegmesiyle

elde edilen temalar yer almaktadir.

Tablo 4

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimin Neden Yapilmamasi Gerektigine Iligkin

Diisiinceleri

Temalar Kodlar f (Kod Sayisi) Y%

Teknoloji Temelli Gerekceler Dijital Ortam yetersizligi 39 31,3

Toplumsal Temelli Gerekgeler Firsat Esitsizligi 18 6,3
Ekran Bagimlilig1 18 6,3

Egitim Temelli Gerekceler Yaparak-Yagsayarak Ogrenmede Eksiklik | 62 215
Fiziksel Aktivite Eksikligi 22 7,6
Sosyal Duygusal Gelisim 44 153

Aile Temelli Gerekceler Veli Katilim Sorunu 54 18,8
Iletisim Eksikligi 31 10,8

Toplam 288 100

Okul Oncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitimin neden yapilmamas: gerektifine dair
goriislerini inceledigimizde, 6grencilerin yeterince dijital araclara sahip olmadigini, firsat
esitsizlifine neden oldugunu, ekran bagimhligim1 arttirdifini, okul Oncesi egitimin
temellerinden olan yaparak-yasayarak ogrenme eksikliginin oldugunu, fiziki etkinliklerin
yapilamamasini, ¢ocuklarin hem sosyal hem de duygusal gelisimlerine darbe vurdugunu,
velilerin yeterince katilim gostermeyerek egitimi sekteye ugrattiklarini ve iletisim kurmada ¢ok
ciddi sikintilarin yasandigini belirten goriisler ortaya atmiglardir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin
bu goriislerinden bazilar1 agagida gosterilmistir:

“Erken cocukluk egitimi okulda yaparak yasayarak anlam kazanacagim diisiiniiyorum.
Somut yasant: yaratimali diye diisiiniiyorum.” (001, K)

“Oyunla 6grenme donemindeki cocuklari ekran basinda saatlerce oturtup birbirlerini
gormeden simif ortami kurmaya calismak miimkiin degildir.” (0012, K)

“Uzaktan c¢cocugun konsantrasyonu saglanamadigi icin ¢ok verimli olmadigin

diisiiniiyorum.” (0026, K)
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“Oyunla 6grenme donemindeki cocuklari ekran basinda saatlerce oturtup birbirlerini
gormeden simif ortami kurmaya calismak miimkiin degildir” (0030, K)

“Okul oncesi donemde her giin uzaktan egitim yapmak hem cocuklart hem aileleri hem
de égretmenleri olumsuz etkileyecektir diye diigiiniiyorum.” (0051, K)

Uzaktan egitim yapilmasi ¢ok zorlu bir siire¢c ve bu siirecin etkili oldugunu
diisiinmiiyorum. Ne yazik ki koylerde ulasamadigimiz bircok ¢cocuk var. Doniisiimlii olarak yiiz
yiize egitim yapilabilir. “0071, K)

“Ogrenci- ogrenci, 6grenci- ogretmen etkilesiminin daha saglikli saglanmasi, sosyal
veterliliklerinin diigiik kalmamasi icin uzaktan egitim belli bi seviyeden sonra yapilamaz.”
(0081, E)

“Zorunlu olarak yasanan bu siirecte egitim materyali herkese egit ve adil olarak
dagitilamiyorsa, ogrencinin yaninda bulunan yetiskinin farkli islerinin olmast, ilgilenememesi,
bireysel destek verilmemesi bu siireci anlamsizlastirryor.” (00101, K)

“Okul oncesinde etkilesim ne kadar az olursa gelisimde o oranda az olacaktir. Bu yiizden
uzaktan egitimin iglevsel oldugunu diigiinmiiyorum.” (00110, K)

“Bu yas grubunda mutlaka veli devreye girmesi gerekiyor. Velilerde calistigi icin
ugrasmak istemiyorlar. Ayrica bu yas grubunda doniit almak ¢ok zor oldugu icin yapilmasinin
cok faydasi olmadigini diisiinmekteyim.” (00135, K)

“Erken ¢ocuklukta yiiz yiize iletisim, sosyallesme ¢ok onemlidir bu da uzaktan bir sekilde
miimkiin degildir. O yastaki bir ¢ocuk kesfederek gorerek ogrenir. Bunu online bir sekilde
kazandirmak ¢ok zor” (00162, K)

“Uzaktan egitim birebir egitim etkisini asla gostermez ozellikle ilkokul ¢cagr cocuklarinin
ogrenme, sosyallesme ve sosyal davranmissal gelisimi adina. Ayrica yurdumuzda her dgrenci ve
ogretmenin fiziki teknik imkanlart uzaktan egitime erisime engel olmaktadir. Yapilamaz

demiyorum yapilir ama etkisi cok azdir.” (00189, K)

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimde Veli Katihmma Iliskin
Diisiinceleri

Aragtirmanin ikinci alt probleminde okul Oncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitimde
velilerden bekledikleri desteklere iliskin goriisleri ve deneyimleri incelenmis olup, elde edilen

kodlar sekil 4’teki gibi gosterilmektedir.
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Sekil 4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin uzaktan egitime veli destegine iliskin kodlarm dagilimi

Sekil 4’te goriildiigii lizere, uzaktan egitimde okul 6ncesi 6gretmenleri velilerden en ¢cok
etkinlikleri yiirtitme konusunda destek bekledikleri ortaya ¢ikmigtir. Tablo 5’te bu goriislerden

elde edilen kodlarin birlesmesiyle elde edilen temalar yer almaktadir.

Tablo 5
Okul Oncesi Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimde Veli Katilimina Iliskin Diisiinceleri
Temalar Kodlar f (Kod Sayis1) | %
Ebeveyn Temelli Destekler Devamlilik 17 5,6
Materyal Temini 15 49
Motivasyon 14 4.6
Ebeveyn Katilimli Etkinlik 24 79
Dersi Ortak Yiiriitme Becerisi 26 8,6
Diizenli Katilimin Temini 22 72
Gelisim Temelli Destekler Dil Gelisimini Destekleme 35 115
Oz-Diizenleme Becerilerini Destekleme | 15 49
Teknoloji Temelli Destekler Teknolojiye Erisim Destegi 26 8,6
Ogretmen Rolii Temelli Destekler | Planlama Ortaklig: 16 53
Etkinlikleri Yiiriitme 39 12,8
Ders Dis1 Planlamalar 16 53
Sesli Okuma 21 69
Disiplin Saglama 18 59
Toplam 304 100
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Okul 6ncesi 0gretmenlerinin yasanan bu uzaktan egitim siirecinde veli-68retmen isbirligi
kapsaminda velilerin neler yapmasi gerektigini belirten goriislerini inceledigimizde, 6grencinin
derse katilimim takip etmelerini, uzaktan egitim dersleri i¢in gerekli arag-gerecleri evde hazir
bulundurmalarini, 6grenci ile birlikte gerekli motivasyona sahip olmalar1 gerektigini,
ogretmenler birlikle es zamanl dersi yiiriitebilme becerilerine sahip olmalari, ¢cocuklarin dil
gelisimlerine destek olmalarini, ¢cocuklarin ders icin gereken teknolojik araclara ulagimim
saglamalarini, dersleri beraber planlamayi, etkinlikleri cocuklarin yapip yapmadigint kontrol
etmelerini, ders dig1 gocugu aktif tutan etkinlikler planlamalarini, giin icerisinde ¢cocuklara sesli
okumalar yapmalarimi ve uzaktan egitim dersleri siirecinde gereken disiplini saglamalarimi
sOyleyen ifadeler yer almaktadir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin bu goriislerinden bazilari
asagida gosterilmistir:

“Bilgiye ve arastirmaya agik bir bicimde oOgretmenlerin plan ve programina dahil
olabilirler.” (001, K)

“Velilerimi belirli araliklar ile motive etmem gerekti. Siirecteki 6nemlerinden bahsettim
stk sik. Okul oncesi egitimin onemi hakkinda bilgilendirme ve evdeki dogadaki materyaller ile
etkinlik yapabilme konusunda egitim verilebilir.” (007, K)

“Ebeveynlerin egitimli, ogretmen ya da lisans ve devamindan mezun olanlarin destegini
fazlasi ile gordiim. Ancak digerleri sadece gonder bakariz. Geri doniit istemeyin.
Ugrasamiyoruz, sekilde bir yaklasim sergiledi. Bakanlik diizeyinde bir zorunluluk ve “notla
degerleme” oldugunda velilerde siirece katilacaknir.” (0028, K)

“Ogretmenlerini takip edebilirler. Kitaplar okuyup cocuklara érnek olabilirler. Evde
neler yapilabilecegi konusunda fikirler iiretip programlayabilirler. Tvden, instagramdan
uzmanlart dinleyebilirler.” (0065, K)

“Ebeveynler verilen c¢alismalart titizlikle takip etmeli ve ¢ocuguna da bunu
gostermelidir. Bu sekilde son giine kadar calistigim velilerim var ve égrencilerim evde dahi
cok kaliteli vakitler gecirdiler sabah kalktiklarinda etkinliklerimizi yapalim diyerek uyanan
ogrencilerim oldu bunun etkisinin ben kadar velimde de oldugunu diisiiniiyorum. Egitim sadece
ogretmen ve oOgrenci degildir tiim kurum kurulus ve kisilerin cabast istegi ve titizligini
gerektiriyor. Bunu bagarabilen iilkeler ise gelisiyor.” (0094, K)

“Ogrenciye sumf ortami olusturulamasa bile muhakkak ona ézel bir ders kisesi
hazirlanmali. Muhakkak ders takibi yapimali. Yalnizca pandemi doneminde degil her
durumda ogrenci iletisimde olup ders disi birlikte verimli zaman gegirme, ailecek kitap okuma,

film seyretme vs gibi etkinlikler yapilmalr.” (00123, E)
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“Ogretmenle is birligi halinde olmalar siireci iyi yonetmeleri gerektiginin farkinda
olmalari ve kesinlikle cocuklarina zaman aywrmalart gerekli.” (00132, K)

“Telefon iizerinden iletisim aglarim aktif kullanmalart gerekir. Ogretmen ile etkili
iletisim kurarak cocuklarinin 6grenme becerileri diri tutulabilir. Ogrencilerin okul ve 6grenme
siirecinden bagimsizlagsmamali ebeveynlerin sorumlulugunda bulunmaktadir bu siirecte.
Ogretmenin verdigi sorumluluklar: cocuklarimn yapmas: icim destek olmalart gerekiyor.”
(00176,K)

“Cocuklarla beraber derslerimize sessizce katilabilirler, dinleyip ders islenigi
konusunda fikir edinebilirler. Verdigimiz gorevlerin yapilip yapimadigin (siir ezberleme,
defterlerin diizenli kullanimi, gorev ve sorumluluklarin kontrolii saglamalilar.” (00211, E)

“Cocuklariyla ogretmen olmadan, dikte etmeden evde oyun oynayarak, ihtiyaclarina
saygi gostererek, bir birey olarak temel degerlerine ve isteklerine saygi duymalari

gerekmektedir. Onem verilen cocuk basarma duygusunu daha hizli kesfedebilecektir.”

(00232,K)

Sonugclar

Yapilan arastirmanin bulgular1 incelendiginde, okul Oncesi 6gretmenlerinin uzaktan
egitime iliskin genel goriislerinin cogunlukla olumsuz ifadelerden olustugu goriilmektedir.
Uzaktan egitimin 6zellikle okul 6ncesi ¢ocuklarinda istenen diizeyde bir etki birakmadigi,
cocuklarin islenen derslere karg1 odaklanma sorunu yasadigini, cocuklarin gelisimlerini takip
etmenin giic oldugunu, derslerin plan dahilinde ilerleyemedigini, dersin en Onemli
ihtiyaglarindan biri olan dijital araglarin eksikligi, ortaya cikan fazla is giicii gerekliligi,
velilerden kaynaklanan sorunlar ve sosyallesme eksikligi bu siirece dair okul Oncesi
ogretmenlerinin genel goriisleri olarak yer almaktadir. Covid-19 pandemisinin tiim diinyay1
etkisi altina aldif1 andan itibaren diinyanin bir¢ok iilkesi egitim-Ogretim faaliyetlerine
cevrimici araclarla devam etme karar1 almig, bunun sonucunda uygulamaya konan bu ¢evrimici
egitimi ve etkilerini belirleme amaci tasiyan aragtirmalar yapilmaya baglanmistir. Dayal ve
Tiko’nun (2020) yapti81 arastirma incelendiginde, Covid-19 pandemi siirecinde okul dncesi
ogretmenlerinin bu donemde cesitli kaygilar yasadiklart bulgularma erisilmektedir. Okul
oncesi 6gretmenleri cocuklarin yeterli saglikli ve giivenli bir ortamda bulunmalar1 gerektigine
iliskin diisiincelere rastlanmaktadir. Bununla beraber alanyazinda Covid-19 pandemisi
dahilinde yapilan arastirmalarin sonuglari incelendiginde, sonuglarin yapilan bu aragtirmanin

bulgulariyla cgesitli benzerlikler gosterdigi goriilmektedir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Erbas,
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2021; Sar1 ve Nayir, 2020; Yurtbakan ve Akyildiz, 2020). Ornegin, Sar1 ve Nayir (2020) Covid-
19 pandemi sonrasinda UNESCO, Diinya Bankas1 ve Reimers ve Schleicher tarafindan egitim
hakkinda hazirlanan ii¢ rapora iligkin yaptiklar1 incelemede, diinya genelinde pandemiden
kaynakli ortaya c¢ikan wuzaktan egitime karsit Ogretmenlerin ve velilerin hazirliksiz
yakalandiklarini, uzaktan egitimi siirdiirmede zorluklarin yasandigini, toplumdan
soyutlanmalara neden oldugunu, program iceriklerinin ve teknolojik altyapilarin yetersiz
oldugunu, 6grenmede kayiplarin ortaya ciktigini, firsat esitsizlifinin daha da arttigini ve
velilerle iletisim noktasinda ciddi sorunlarin oldugunu belirlemiglerdir. Yurtbakan ve
Akyildiz’in (2020) ¢alismasinda da uzaktan egitimde 6gretmen ve Ogrenciler arasinda yeterli
etkilesimin olmamasi, Ogrencilerde var olan bireysel farklihklarin gozetilememesi,
ogrencilerin  ¢ogunlukla dinleyen durumunda kalip pasif olmalari, Ogrencilerin
motivasyonlarinin diisiik olmas1 ve ders siirelerinin yetersizligi uzaktan egitimin ortaya
cikardig1 olumsuzluklar olarak belirtilmigtir.

Okul 6ncesi donemde ¢ocuklarin aktif bir katilimei olarak egitim-68retim etkinliklerine
katilmasi biligsel, duyussal ve devinigsel gelisimleri a¢isindan son derece 6nemlidir. Yapilan
arastirmada ¢ocuklarin motor becerilerin gelisimine, sosyal-duygusal gelisimlerine, 6zbakim
becerilerinin kazanilmasina, iletisim becerilerine olumsuz yansiyabilecegi Ogretmenler
tarafindan dile getirilmigstir. Yapilan bu caligmada Ogretmenlerin velilerden bu konularda
cocuklarinin gelisimlerine katkida bulunmalarini istedikleri belirlenmistir. Benzer sekilde,
Kadan, Aysu ve Aras (2020) yaptiklar1 aragtirmada, okul dncesi donemdeki ¢ocuklara 6z-
bakim becerilerinin kazandirilmasi, hareket ve oyun ihtiyaglariin kargilanmasi ve akranlariyla
nasil iletisim kuracaklari tiirlinden becerilerin mutlaka kazandirilmas: gerektigi, yasanan bu
Covid-19 pandemi siirecinde okul 6ncesi donemde olan ¢ocuklara kars: velilerin neler yapmasi
gerektigini belirlemiglerdir. Buna gore, velilerin mutlaka ¢ocuklarinin pandemi ile ilgili ne
diizeyde bilgiye sahip olduklarini ve varsa yanlis bilgilerini diizeltmeleri gerektigi, oyunla veya
cesitli hikayelerle siireci anlatmalari, korku ve kaygilarin1 onemsemelerini tavsiye etmiglerdir.

Ekran bagimlilig1, yasanan Covid-19 pandemi siirecinde aragtirmacilar tarafindan en ¢cok
tespit edilen kaygilardan biridir (Akkas- Baysal, Ocak ve Ocak, 2020; Basaran ve Aksoy, 2020;
Kadan, Aysu ve Aras, 2020; Mart ve Kesicioglu, 2020). Son yillarda okul 6ncesi donemde
cocuklarin yasadig: dijital bagimlhilik tiirlerine, bunlarin a¢iklamalarina ve alinmasi gereken
onlemlere iligkin ¢calismalarda artisin yasandig1 goriilmektedir (Almourad, McAlaney, Skinner,
Pleva ve Ali, 2020; Erbas, 2020; Hazar ve Hazar, 2017, Smahel, Wright ve Cernikova, 2015;
Wolfling, Beutel, Dreier ve Muller, 2014). Gegen bir y1l boyunca, bu konudaki kaygilarin daha
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da artt1g1, egitim OZretimde sz sahibi olan biitiin paydaslarin bu konuda tedbirler almalari
gerektigi caligmalarda siklikla tavsiye edilen bir durum halini almistir (Bayburtlu, 2020; Gokler
ve Turan, 2020; Kazan-Kizilkurt ve Dilbaz, 2020; Kiiciik-Bicer ve Ilhan, 2020;).

Ailelerin de bu siirecte cocuklarin egitimlerine katkisi her zamankinden daha fazla
oldugu bilinen bir gercektir. Pandemi 6ncesi yapilan arastirmalar incelendiginde, ailelerin okul
oncesi egitim siirecinde aktif katilimimin ¢ocugun gelisimine ve egitimine katki sagladigim
gosteren ¢aligmalar da alanyazinda yer almaktadir (Aslanargun, 2007; Atakan, 2010; Cakmak,
2010; Ekinci-Vural, 2012; Goktas, 2015; Kartal, 2005). Yapilan bu calismada da ailelerin
ailelerin pandemi siirecinde etkin katilim gostermesinin Ogretmenin isini kolaylastirdigimi

gosteren bulgulara rastlanmaktadir.

Oneriler

Elde edilen bu sonuglardan yola ¢ikilarak, okul dncesi egitimde 6gretmenlerin, velilerin
ve yetkililerin yapmasi gerekenlere iliskin asagidaki onerilerde bulunabiliriz;

1. Ogrencilerin daha aktif olacagi ve katilmi artirmaya yonelik etkinlikler
hazirlayarak, cocuklarda uzaktan egitime karsi ¢cocuklarda olusan ilgisizligi ve odaklanma
sorunlar1 en aza indirgenebilir.

2. Ogretmen ve velilerde eksik oldugu ortaya cikan, teknolojiyi egitim-6gretim
amactyla miimkiin oldugunca kaliteli kullanabilme becerilerini arttirmaya yonelik egitimler
verilebilir.

3. Veli-6gretmen igbirligini artiracak, kimi zamanlarda ortaya c¢ikan veli
ilgisizligini azaltacak, velileri bilinclendirmeye yonelik egitimler planlanabilir.

4. Ozellikle okul ©ncesi cocuklarmin gelisim diizeylerine uygun olarak
yazilimlarin hazirlanmas1 veya var olan yazilimlarin bu ihtiyaglar dogrultusunda
giincellenmesine oncelik verilebilir.

S. Ortaya c¢ikmasi muhtemel ekran bagimliligina karsi ders siireleri cocuklari
minimum seviyede ekranda tutacak sekilde planlanabilir.

6. Ailelere evde ders dig1 yapilabilecek, ¢ocuklarin yapmaktan zevk alacagi
etkinliklere dair bilgiler verilebilir.

7. Bu siiregte uygulanan uzaktan egitimde Ogretmen-veli igbirligi icerisinde
o0gretmenle beraber etkinliklerin planlayicis1 ve uygulayicisi olarak velilerden yararlanmak,

cocuklarin yasayabilecegi olumsuzluklar: azaltacak tedbirlerden biri olabilir.
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Calismada nitel aragtirma desenlerinden durum calismasi kullanilmistir ve veriler yari yapilandirilmig goriisme yontemi
kullanilarak toplanmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubu Tiirkiye’nin batisinda bulunan bir iiniversitenin egitim fakiiltesinin
bilgisayar ve 6gretim teknolojileri egitimi boliimiiniin tiglincii sinifinda 6grenim goren 27 gretmen adayidir. Katilimcilar amagsal
ormekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemine gore belirlenmistir. Goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi
yontemiyle analiz edilip kodlanmistir. Calisma sonucunda 6gretmen adaylarinin iletisim saglama, kullanim kolaylig1, kaynaklara
ulasim, ders takibi, 6grenme kolayligi, bilgiye erisim, geribildirimin hizi, 6dev yiiklemede kolaylik, sorumluluk bilinci saglamasi
acisindan derslerde egitsel sosyal ag kullanimi1 hakkinda olumlu goriislerinin oldugu goériilmistiir. Caligmaya katilan 6gretmen
adaylar1 arayiiz ile ilgili sorunlar, internet problemi, amag dis1 kullanim, aninda geri déniit verilmemesi, 6dev teslim sorunlar1 ve
dosya boyutu sorunu agilarindan olumsuz goriisler belirtmiglerdir.

Anahtar Sézciikler: Web 2.0 Araglar, Egitsel Sosyal Ag, Ogretmen Aday1, Goriis.

Opinions of pre-service teachers on the use of an educational social networks in
lessons

Abstract

The aim of this study is to determine the opinions of pre-service teachers on the use of an educational social network in lessons.
Case study, one of the qualitative research designs, was used in the study and the data were collected using semi-structured
interview method. The study group of the research are 27 pre-service teachers studying in the third year in the department of
computer education and instructional technology from a faculty of education at a university located in the west of Turkey.
Participants were determined according to the criterion sampling method, one of the purposive sampling methods. The data
obtained from the interviews were analyzed and coded by the content analysis method. As a result of the study, it was seen that
the pre-service teachers had positive opinions about the use of educational social network in their lessons in terms of
communication, ease of use, access to resources, course follow-up, ease of learning, access to information, speed of feedback,
ease of submitting homework, and sense of responsibility. However, the pre-service teachers who participated in the study stated
negative opinions in terms of interface problems, internet problem, misuse, not giving immediate feedback, problems in
submitting homework, and file size problem.
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Giris

21. yiizyilin baglar itibariyle sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisin hizli bir
sekilde artmasiyla birlikte bilisim teknolojilerinde yeni gelismeler ve degisimler gdzlenmistir.
Olusan gelisim ve degisimler ¢calisma ortamlarini ve iletisim araglarini etkiledigi gibi sosyal
yasantimizi da etkilemektedir (Ajan & Hartshorne, 2008). Yasanan gelismeler ve degisimler
neticesinde yeni ve farkli olanaklar sunan ortamlar olusmus ve bu ortamlarda bireylerin
rollerinde degisiklik goézlenmistir. Olugsan bu ortamlarin ortaya ¢ikmasinda ve yaygin
kullaniminda Web 2.0 olarak adlandirilan internet teknolojileri gelmektedir (Conole & Culver,
2010). Web 2.0 araclar1 bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisim ve gelismenin en
bliylik gostergesidir. Web 2.0 araglarinin ortaya ¢ikmasiyla beraber bireyler bulunduklar ag
ortaminda kendi goriisiinii ifade edebildigi ortamlarin olugmasi ve bu sayede bireylerin etkin
bir rol almaya bagladig1 gortilmiistiir. Web 2.0 araglari, kullanicilarin paylasim yapmalarina ve
is birligi icerisinde hareket etmelerine olanak saglayan, igerisinde internet araglari ve
uygulamalarin1 barindiran uygulamalar olarak tanimlanmaktadir (Arroyo, 2011). Web 2.0
teknolojisinin ortaya ¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte son zamanlarda en sik kullanilan
terimlerden birisi olan sosyal ag kavrami ortaya ¢ikmistir. Sosyal aglarin kullanimi, hayatin
birgok noktasini etkiledigi gibi egitim-0gretim faaliyetlerinde de etkisini gostermistir
(Balasubramanian ve digerleri, 2014; Cankaya ve digerleri, 2014; Durak, ve digerleri, 2017).
Bireylerin birbirleri ile olan iletisimini sanal ag ortamlarina tagiyan sosyal medya araclari
egitim sistemini de etkilemig bunun neticesinde sosyal medya araglarinin egitim araci olarak
kullanimini artmistir (Dere ve digerleri, 2016).

Sosyal ag ortamlar1 6gretmen ve §grenci arasindaki etkilesimi artirma, hizli ve kolay geri
doniit, kaynaklarin paylasimi, zaman ve mekandan bagimsiz isbirligi igerinde ¢aligma ve
iletisim kurma imkan1 saglamaktadir (Al-Rahmi ve digerleri, 2018; Balakrishnan ve digerleri,
2015; Mao, 2014; McLoughlin & Lee, 2008; Prestridge, 2019; Thongmak, 2013; Trust, 2017).
Sosyal aglar 6grenciyi aktif hale getiren, yaratic1 ve isbirlikli ¢aligmay1 destekleyen yapisi ile
ogrenmeyi kolay hale getirmenin yani sira esnek ve kolay kullanimi sayesinde sinif ortami
disinda etkilesime de olanak saglamaktadir (Sirakaya, 2014). Diger taraftan sosyal ag
kullaniminin 6grenci basarisint diisiirdiigiinii (Junco, 2012; Kirschner & Karpinski, 2010),
ogretmen ve 6grenci rollerinin karigmasi nedeniyle 6gretmenin otoritesinin zayif hale geldigini
(Warner & Esposito, 2009), 6grenciyi takip etmenin gii¢ hale geldigini (Chugh & Ruhi, 2018),
motivasyonun devamliliginin saglanamadigi (Dinger, 2017; Shapiro ve digerleri, 2017) ve

bireylerin arasindaki etkilesimin tam kurulamadigimni (Muilenburg & Berge, 2005) ortaya
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koyan sosyal ag kullaniminin olumsuz sonuglarini belirten ¢aligmalar da mevcuttur. Bu nedenle
ogrencilerin sosyal ag kullanma amaclarinin farkli sonuglar dogurabilecegini sdylemek
miimkiindiir.

Ogretimde sosyal aglarin kullanimu ile ilgili yapilan calismalar sonucunda egitsel sosyal
ag kullanimi kavrami gelistirilerek, sosyal ag ortamlarmin ozelliklerine sahip ancak ifade
edilen olumsuzluklar1 tagimayan sistemler gelistirilmistir (Durak ve digerleri, 2014). Bu
sistemlerden biri olan Edmodo arayiiz tasarimi agisindan Facebook ile benzerlik
gostermektedir (Edmodo, 2021; Sarrab ve digerleri, 2016). Bu sayede Facebook kullanan
ogretmen ve dgrenciler Edmodo sosyal 6grenme ortamini kolaylikla kullanabilirler. Egitsel
sosyal ag olan Edmodo 2008 yilinda kurulmus ve 2011 yilinda Amerika Okul Kiitiiphaneleri
Birligi (American Association of School Librarians) [AASL] tarafindan 6grenme ve 6gretim
alaninda en 1yi 25 web sitesinden biri olarak se¢ilmistir (AASL, 2011). Edmodo, 6gretmenin
olusturabildigi, 6dev verebildigi ve not takibi yapabildigi bir sosyal 6grenme platformudur.
Edmodo sayesinde dgretmen 6grencileriyle sanal ortamda iletisime gecebilir, belirli giin ve
saate gore Odevler verebilir, 6devleri kimin teslim ettigini ve igerigini gorebilir ayn1 zamanda
odevi puanlayabilir, eksik veya hatali olan yerler i¢in geribildirimlerde bulanabilir
(Balasubramanian ve digerleri, 2014; Kongchan, 2012; McLean ve digerleri, 2017). Edmodo
ortaminda 6gretmenler kendi branglarindaki veya diger branslardaki 6gretmenlerle iletisime
gecebilir bu sayede fikir aligverisinde bulunabilir. Edmodo’ya erisim diziistii ve masaiistii
bilgisayarlardan, Android ve IOS isletim sistemli mobil cihazlardan iicretsiz bir sekilde
saglanabilmektedir. Edmodo platformu reklam igcermemektedir. Edmodo egitsel amaglar i¢in
hazirlanmis giivenilir sosyal aglar icerisinde en iyi 6rneklerden biri olarak diisiiniilebilir (Porcel
ve digerleri, 2018; Weber, 2012). Edmodo egitsel sosyal 6grenme ag1, 6grencilere 6gretmenleri
gbzetiminde giivenilir bir ortam saglamaktadir.

Alanyazin incelendiginde egitsel sosyal ag olarak Edmodo’nun kullanimi ile ilgili
aragtirmalarin son yillarda arttig1 goriilmiistiir. Kazez ve Bahgeci (2016), derslerinde Edmodo
kullanan egitim fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi [BOTE] béliimii ikinci
smif 6grencileriyle yaptigi caligmada hizli gergeklesen geribildirimin derse olan ilgiyi artirdigi
ve O0dev hazirlama konusunda motive edici oldugu sonucuna ulasmistir. Trust (2017),
ogretmenlerle gergeklestirdigi calismasinda matematik dersinde Edmodo platformunu
kullanmalarinin ~ 6gretim uygulamalarin1  gelistirmek i¢in motivasyon kazandirdigi,

uygulamalarda degisiklik yapilmasi gereken kisimlarda uygulamay1 gelistirme adina kendini
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daha 1yi hissettikleri, bu sayede 6grenci merkezli ve yenilik¢i uygulamalar1 hayata gegirme
konusunda olumlu ifadeler kullandiklari sonucuna varmistir. Dere ve digerleri (2016),
ilkogretim Ogrencilerinin Edmodo platformunun 6zellikleri ve derste kullanimi ile ilgili
gorlislerini almak amaciyla gerceklestirdikleri ¢alismada, 6grencilerin Edmodo platformunu
kullanmalarinin 6grenme siirecini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Kurt
(2017), egitim fakiiltesi ilkdgretim matematik 6gretmenligi boliimii ligiincii sinif 6grencileriyle
gergeklestirdigi ¢alismada Edmodo’dan yararlanarak 6grencilere giinliik tutma, zihin haritalari,
haftalik quizler gibi etkinlikler yapmistir. Sonug¢ olarak, Ogrencilerin arkadaslar1 ve
ogretmeniyle etkilesimini 6n planda olacak sekilde tasarlanmig harmanlanmig Ogretim
etkinliklerine olanak saglamanin yaninda etkilesimli olmasiyla da yiliz yilize yapilan
etkinliklerle harmanlanmasinin 6grenme siirecini destekleyici oldugu sonucuna varmistir.
Kuzgun ve Ozding (2017), Edmodo platformunun orta seviyede bir kullanilabilirlige sahip
oldugunu ve Tiirk¢e dil ve yonlendirme destegi yaninda Tiirk¢e yardim paneli 6zelliklerinin
gelistirilmesinin gerekliligini belirtmistir. Hamutoglu ve Kiyic1 (2017), derslerinde Edmodo
kullanan egitim fakiiltesi birinci sinif 6grencileriyle gerceklestirdikleri ¢aligmada 6grencilerin
Edmodo platformunun derse odaklanmayi arttirdigi, 6grenme siirecine katki sagladigi,
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak kaynaklara kolay ulagim sagladig: seklinde gortisleri
oldugunu bulmustur. McLean ve digerleri (2017), velilerin Edmodo platformu kullanarak
cocuklarinin alt1 haftalik bir zaman dilimi ig¢erisinde oynadiklar1 oyunlar ile ilgili diigiincelerini
paylagmalar1 i¢in kullanmiglardir. Calisma sonucunda ¢ocuklarin oynadiklari oyun tiirlerinde
farkli bakis acilarina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Aldemir ve digerleri (2018), tasarlamis
olduklar1 avatar ve rozet gibi oyun 6gelerini Edmodo platformu icerisinde dahil ederek ve
sohbet kanallar1 olusturarak Ogrencilerin  birbirleriyle haberlesmelerini amaglayarak
ogrencilerin algilarini belirlemislerdir. Giinbas & Yildiz (2020) matematik 6gretmen adaylari
ile gerceklestirdigi c¢alismada matematik Ogretim programi dersinde Edmodo kullanimi
hakkindaki goriisleri incelemistir. Calismada 6gretmen adaylari Edmodo hakkinda olumlu
gorlisler yaninda olumsuz goriisler de belirtmislerdir. Alanyazinda incelenen caligmalarda
farkli seviyelerdeki 6grencilerin egitsel sosyal ag kullandiklari, egitsel sosyal ag kullaniminin
ogrencilerin ders bagarilarin1 ve motivasyonlarint artirdigi, zamandan ve mekandan bagimsiz
ogrenmeyi saglamanin yaninda kaynaklara ulasimin kolay ve hizli olmasi nedeniyle
ogrencilerin egitsel sosyal ag kullanimi hakkinda olumlu goriislerinin oldugu goriilmiistiir.
Alanyazin incelendiginde derslerde sosyal ag kullanimi ile ilgili goriislere yer veren

caligmalarin ¢ok fazla olmadig1 goriilmiis ve 68retmen adaylarinin derslerde egitsel sosyal ag
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kullanimma iliskin goriislerini belirlemek amaciyla bu c¢alismanin yapilmasina karar
verilmistir. Derslerde egitsel sosyal ag kullaniminin 6nemli Ol¢iide arttig1 giiniimiizde, bu
caligmanin egitsel sosyal ag kullanim1 konusunda 6gretmen adaylariin bakis agisindan olumlu
ve olumsuz ortaya ¢ikan yonleri ayrintili olarak ortaya koymak acisindan alanyazina katki
getirecegi disiiniilmektedir. Aragtirmanin problemi “6gretmen adaylarimin derslerde egitsel
sosyal ag (Edmodo) kullanimina iliskin goriisleri nasildir?” seklinde belirlenmistir. Arastirma
problemine yanit bulmak i¢in belirlenen alt problemler su sekildedir:

1. Ogretmen adaylarinin derslerde Web 2.0 araclarin1 kullanma hakkindaki goriisleri
nasildir?

2. Ogretmen adaylarmin dgrenim gordiikleri 6gretim yariyilindan énce Edmodo’yu
kullanma durumlari nasildir?

3. Ogretmen adaylarmin Edmodo’yu kullanmadan 6nceki beklentileri ve Edmodo’yu
kullandiktan sonraki goriisleri nasildir?

4. Ogretmen adaylarmin Edmodo’yu kullanmak icin tercih ettikleri bilisim teknolojisi
araglar1 ve bu araclari tercih etme nedenleri nelerdir?

5. Ogretmen adaylarinin derslerde Edmodo kullanmanin olumlu ve olumsuz oldugunu
diistindiikleri yonler nelerdir ve Edmodo kullanirken gérdiikleri olumsuzluklarin giderilmesine
yonelik gortisleri nasildir?

6. Ogretmen adaylarinin dersler disinda kullandiklari sosyal ag ortamlari ile Edmodo’yu

karsilastirma agisindan goriisleri nasildir?

Yontem

Arastirma Modeli

Calisma nitel arastirma modellerinden durum calismas1 modeline gore yiiriitiilmiistiir.
Nitel aragtirma, degiskenler bilinmedigi durumlarda incelemeler sonucunda degiskenlerini
tanimlandig1 ayn1 zamanda arastirma sorularinin cevaplarinin bulundugu en uygun ve en sik
kullanilan yontem olarak ifade edilmektedir (Creswell, 2007). Durum g¢alismalari, yasanan
cesitli deneyimler, olaylar ve durumlarin derinlemesine ve ayrintili bir sekilde anlasilmasi igin
gergeklestirilen arastirmalardir (Yildinnm & Simsek, 2011). Calismada 6gretmen adaylarinin
derslerde egitsel sosyal ag kullanimina iligkin goriislerinin ayrintili olarak ortaya konmasi
amaglandigindan durum caligmas1 modeli kullanilmistir. Durum ¢aligmasi arastirmalarinda
odaklanilan konuya iliskin deneyimleri, olaylar1 ve durumlar1 ortaya koyabilecek kisiler veri

kaynag1 oldugundan goriigme baslica veri toplama ydntemi olarak belirtilmistir. Zengin veriler
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toplanmasina olanak sagladig1 ve esnek oldugu i¢in nitel arastirmalarda yar1 yapilandirilmig

goriisme yontemi tercih edilmektedir (Yildirim & Simsek, 2011).

Arastirmanin Calisma Grubu

Calisma grubu Tiirkiye’nin batisinda bulunan bir {iniversitenin egitim fakiiltesinde
BOTE béliimiiniin iigiincii sinifinda 6grenim géren ve derslerinde Edmodo egitsel sosyal ag
ortamin1 kullanan 27 6gretmen adayindan olusmaktadir. Katilimcilar amagsal 6rnekleme
yontemlerinden 6l¢iit drnekleme yontemi ile belirlenmistir. Olgiit drnekleme ydntemdeki
amag, Onceden belirlenmis kistas1 veya kistaslar1 karsilayan durumlarin tizerinde ¢alisilmasidir.
Kistas ya da kistaslar arastirmaci tarafindan olusturulabildigi gibi dnceden hazirlanmig bir
kistas listesi de kullamlabilir (Yildirnm & Simsek, 2011). Ornekleme yontemindeki olgiit
ogretmen adaylarmin derslerinde Edmodo egitsel sosyal ag ortamini aktif olarak kullaniyor

olmalaridir. Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1

Katilimcllarin Demografik Ozellikleri

S Cinsiyet

Ozellikler Kadin Erkek Toplam

Kisisel bilgisayara sahip olma durumu | Evet 9 16 25
Hayir - 2 2

. S . Evet 6 14 20

Internet erigimine sahip olma durumu Hayir 3 n 7

Sosyal aglar1 kullanma durumu Evet 2 18 27
Hayir - - -
Toplam 9 18 27

Verilerin Toplanmasi

Calismada veriler yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile toplanmistir. Bu amagla
yart yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Yari yapilandirilmis goriisme formunda
amag, 6zel bir konuda derinlemesine soru sorma ve soru agik degilse daha acgiklayici hale
getirmektir (Cepni, 2007). Goriisme formundaki sorular hazirlanirken ilgili alanyazinda yer
alan ¢aligmalar incelenmistir. Goriisme sorular1 hazirlandiktan sonra BOTE alaninda uzman
olan iki akademisyene incelemeleri i¢in verilmistir. Uzmanlarin yapmis olduklar1 oneriler
dogrultusunda sorular ve goriigme formu son seklini almistir. Gorlisme formunda, 6gretmen

adaylarmin kisisel bilgisayarlarmn olup olmadigy, ihtiya¢ duyduklarda kullandiklari Internet
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baglantilarinin bulunup bulunmadigi, sosyal aglar1 aktif olarak kullanip kullanmadiklar
seklindeki sorularin yani sira derslerde Edmodo’yu kullanma hakkindaki goriislerini 6grenmek
amaci ile sorulmus sorulara yer verilmistir. Goriismeler esnasinda Edmodo’yu kullanma ile

ilgili 6gretmen adaylarina yoneltilen sorular bulgular boliimiinde ifade edilmistir.

Verilerin Analizi

Gorligmelerden elde edilen veriler yazili hale getirilmis ve birinci aragtirmaci tarafindan
icerik analizi uygulanarak incelenip kodlanmustir. Igerik analizinin amaci toplanan verileri
aciklayict hale getirebilecek kavramlara ve iligkilere ulasmaktir (Yildirnm & Simsek, 2011).
Arastirmanin giivenirligi i¢in yazili hale getirilen verilerden rasgele se¢ilen dort katilimciya ait
olanlar, ikinci arastirmaci tarafindan kodlanmistir. Kodlayicilar arasindaki uyusum Miles ve
Huberman (1994) tarafindan belirtilen Giivenirlik = [Goriis birligi olan kodlarin sayis1 / (Gorlis
birligi olan kodlarin sayis1 + Goriis ayriligi olan kodlarin sayis1)] x 100 formiilii kullanilarak
hesaplanmistir. Kodlayicilar aras1 uyusum orani 25/125x100=%80 olarak bulunmustur. Miles
ve Huberman (1994), iki farkli kodlayicinin uyusumu i¢in %70 iizerindeki degerlerin
kodlayicilar aras1 gilivenirlik i¢in yeterli oldugu belirtmistir Buna gore yapilan kodlamalarin

giivenilir oldugu soylenebilir.

Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin birinci alt problemi olan “6gretmen adaylarinin derslerde Web 2.0
araglarmi kullanma hakkindaki goriisleri nasildir?” sorusuna yanit bulmak i¢in katilimcilara
“Derslerinizde Web 2.0 araglarini kullantyor musunuz? Kullandiginiz araglarin isimleri
nelerdir?” sorular1 yoneltilmistir. 21 katilime1 en az bir Web 2.0 aracini ismini belirtmistir. Alti
katilimct ise herhangi bir Web 2.0 arac1 ismi belirtmemistir. Katilimeilar tarafindan belirtilen
Web 2.0 arag isimleri incelendiginde, Edmodo (13 katilimc1), Kahoot (5 katilime1), Socrative
(3 katilimci), PowToon (2 katilimci), LearningApps (2 katilimci), Emaze (2 katilimci),
Aurasma (HP Reveal) (2 katilime1), Facebook (2 katilimci), Padlet (1 katilimei), Prezi (1
katilimci), karekod (1 katilimei), Quiver (1 katilimet), AnswerGarden (1 katilimcr), Wikipedia
(1 katilimer), Word (1 katilimei), Excel (1 katilimc1), Powerpoint (1 katilimei1) seklindedir.
Soruya verilen yanitlarda en ¢ok bahsi gecen Web 2.0 aracinin Edmodo olmasi, 6gretmen
adaylarinin Edmodo’yu bir Web 2.0 arac1 olarak gordiikleri seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “6gretmen adaylarinin 6grenim gordiikleri 6gretim

yartyllindan 6nce Edmodo’yu kullanma durumlari nasildir?” sorusuna yanit bulmak icin
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katilimcilara “Bu 6gretim yariyilindan 6nce Edmodo kullandinmiz mi1? Kullandiysaniz hangi
ders/derslerde kullandiniz?” sorusu yoneltilmistir. Soruya katilimecilarin verdikleri yanitlar
analiz edildiginde, 27 katilimcinin daha 6nce Edmodo’yu kullandig1, bunlarin 13’{iniin birinci
smifta, 14’tUniin ise ikinci simifta kullandigr goriilmiistir. Katilimeilarin  Edmodo’yu
kullandiklarin belirttikleri ders isimleri Programlama Dilleri (21 katilime1), Egitimde Materyal
Tasarimi ve Kullanimi (12 katilime1), Uzaktan Egitim (11 katilimci), Ogretim Tasarimi (6
katilimer), Internet Tabanli Programlama (5 katilimci), Ozel Ogretim Yéntemleri (4 katilimci),
Ogretim ilke ve Yontemleri (4 katilimci), Egitimde Bilisim Teknolojileri (3 katilimer), Html’ye
Giris (2 katilimc1), Coklu Ortam (2 katilime1), Coklu Ortam Tasarimi ve Uretimi (2 katilimer),
Egitimde Grafik ve Canlandirma (2 katilimci), Bilimsel Aragtirma Yontemleri (2 katilimet),
Web Tasarimi (2 katilimei), Veri Tabani Yonetim Sistemleri (1 katilimci), Bilgisayar
Donanimi (1 katilime1), Bilim Etigi (1 katilimei) seklindedir. Soruya verilen yanitlara gore
ogretmen adaylarinin Edmodo’yu alan derslerinde, alan egitimi derslerinde, egitim derslerinde
ve genel kiiltiir derslerinde yaygin olarak kullandiklari seklinde yorum yapilabilir.
Aragstirmanin {iglincii alt problemi olan “6gretmen adaylarinin Edmodo’yu kullanmadan
onceki beklentileri ve Edmodo’yu kullandiktan sonraki goriisleri nasildir?” sorusuna yanit
bulmak i¢in katilimeilara “Edmodo'yu kullanmadan 6nceki beklentileriniz nelerdi? Edmodo'yu
kullandiktan sonraki gériisleriniz nasildir?” sorulari yoneltilmistir. Ogretmen adaylarinin
Edmodo’yu kullanmadan onceki beklentileri ile ilgili verdikleri yanitlarin analizinden elde

edilen bulgular Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2
Edmodo Kullanmadan Onceki Beklentiler

Kategori Kodlar Yanit sayis1
Arayiiz kullanim 5

Olumsuz beklentiler Iletisim 5
Yeni deneyim 1
Iletisim 9

Olumlu beklentiler Sosyal medyaya benzerlik 3
Kullaniglilik 3
Beklenti yok 5

Tablo 2 incelendiginde, bes katilimcinin “arayiiz kullanim1” ile ilgili, bes katilimecinin
“iletisim” ile ilgili, bir katilimcinin “yeni deneyim” ile ilgili olumsuz olarak kodlanan beklentisi

oldugu goriilebilir. “Arayiiz kullanimi1” ile ilgili olumsuz beklenti ifade eden katilimcilar, “yeni
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program oldugu igin meniilere alisma konusunda endisem vardi” (Katilimei 1) ve “ilk olarak
biraz karisik gelmisti, arayiiz olarak tasarimi” (Katilimeir 19) seklinde agiklamalar
yapmuslardir. “iletisim” ile ilgili olumsuz beklenti ifade eden katilimecilar “doniit sorunlar:
yasayabilecegimi diisiiniiyordum” (Katthme1 24) ve “Ingilizce olmasi, anlayamiyorum”
(Katilimet 25) seklinde yanitlar vermistir. “Yeni deneyim” olarak kodlanan olumsuz beklenti
ifade eden katilimc1 “yeni deneyim kazanacagim igin endiseleniyorum ” (Katilimc1 17) seklinde
gorlis ifade etmistir. Tablo 2 incelendiginde, dokuz katilimcinin “iletisim” ile ilgili, ii¢
katilmcimin “sosyal medyaya benzerlik™ ile ilgili, ti¢ katilimemin “kullamighlik™ ile ilgili
olumlu olarak kodlanan beklentisi oldugu gériilebilir. “Iletisim” ile ilgili olumlu beklenti ifade
eden katilimcilar “ayni platformda arkadaslarimla derslerle ilgili daha iyi iletisime ge¢mek ve
paylasimlar yapmak”(Katilimc1 15) ve “ders déneminde arkadaslarim ve 6gretmenimle
gerekli iletisimi saglamas:” (Katilimer 7) seklinde agiklama yapmiglardir. “Sosyal medyaya
benzerlik” olarak kodlanan olumlu beklenti ifade eden katilimcilar “sosyal medya sitelerine
benzedigi i¢cin yabancilik ¢ekmedim” (Katilimc1 19) seklinde, “kullaniglilik™ ile ilgili olumlu
olarak kodlanan beklenti ifade eden katilimcilar “kolay alisilabilir bir platform” (Katilimer 5)
seklinde goriisler ifade etmislerdir. Ogretmen adaylarinin Edmodo’yu kullandiktan sonra

PR

gorlislerinin nasil degistigi sorusuna verdikleri yanitlardan elde edilen bulgular Tablo 3’te

gosterilmistir.

Tablo 3

Edmodo ’yu Kullandiktan Sonraki Goriigler

Kategori Kodlar Yanit sayis1
Iletisim 6
Kullanim kolaylig1 5

Olumlu
Amacina uygunluk 5
Odev hatirlaticisi 4

Olumsuz Odev teslim etme zorlugu 7

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin Edmodo’yu kullandiktan sonraki goriislerinin
olumlu (20 katilimci) ve olumsuz (7 katilimci) olarak kategorisinde oldugu gdriilebilir.
Edmodo’yu kullandiktan sonraki goriisleri olumlu kategorisinde olan katilimcilardan yanitlar

“kullanim kolaylig1” olarak kodlananlar “kullanmaya alisttim rahat ve kolay sekilde
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kullantyorum” (Katilimer 20), “kullamimi ¢ok kolay” (Katilimci 2) ve “gayet rahat ve
kullamglh” (Katithme1 25) seklinde yanitlar vermislerdir. “Iletisim” olarak kodlanan
katilimcilar “bilgi ve fikir iletisimi bakimindan kolaylik saglyor” (Katilimct 5), “Edmodo
beklentimi  karsiladi.  Istedigim zaman iletisim  kurabiliyorum” (Katithmc1 7) ve
“Ogretmenlerimin herhangi bir durumda mesajlarini, bilgi paylagimini ogrenebiliyorum”
(Katilmer 10) seklinde yanit vermislerdir. Yanitlar1 “amacina uygunluk” olarak kodlanan
katilimcilar “amacina uygun” (Katilimcr 13) ve “amacina uygun etkili bir ortammuis”
(Katilime1 12) seklinde yorum yapmislardir. Olumlu yanitlar1 “6dev hatirlaticisi” olarak
kodlanan katilimcilar “daha ¢ok aktif kullaniyoruz ve bekledigim kadar yararh. En azindan
odevlerimizi hatirlamamiza yardimci oluyor” (Katilimce1 9) ve “dersler ve 6devieri rahat takip
edebiliyorum” (Katilimct 25) seklinde yanitlar vermistir. Goriisleri olumsuz kategorisindeki
katilimcilarin yanitlar1 “6dev teslim etme zorlugu” olarak kodlanmistir ve bu katilimcilar “ddev
teslim edemiyorum ¢iinkii bazen yiiklenmiyor” (Katilimci 4) ve “odevimi teslim ederken bazen
sisteme yiiklemiyor” (Katilimci 1) seklinde goriisler ifade etmislerdir.

Arastirmanin dordiincii alt problemi olan “6gretmen adaylarinin Edmodo’yu kullanmak
icin tercih ettikleri bilisim teknolojisi araglar1 ve bu araglari tercih etme nedenleri nelerdir?”
sorusuna yanit bulmak i¢in katilimcilara “Edmodo'yu kullanmak igin tercih ettiginiz bilisim
teknolojisi araclar1 nelerdir? Bu araglari tercih etme nedeniniz nedir?”” sorular1 yoneltilmistir.
Yanutlar incelendiginde Edmodo'yu kullanmak i¢in 21 katilimcinin telefonu tercih ettigini, 16
katilimcinin bilgisayari tercih ettigini ve 10 katilimeinin her iki araci da tercih ettigini belirttigi
gorlilmiistiir. Edmodo’yu kullanmak i¢in tercih edilen araglarin tercih edilme nedenleri Tablo

4’de gosterilmistir.
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Tablo 4
Edmodo yu Kullanmak igin Tercih Edilen Araglarin Tercih Edilme Nedenleri
Tercih edilen araglar Tercih edilme nedeni Yanit sayis1
Erisim kolaylig1 16
Telefon
Neden yok 5
Dosya indirme veya yiikleme 4
Kullanim kolaylig1 3
Bilgisayar
Teknik yetersizlik 3
Neden yok 6

Tablo 4 incelendiginde, 16 katilimcinin Edmodo'yu kullanmak i¢in telefonu tercih etme
nedeni olarak “erisim kolaylig1” olarak kodlanan yanitlar verdikleri goriilebilir. Katilimcilar
“telefon iizerinden daha rahat ulasabiliyorum” (Katilimc1 7), “telefondan daha ¢ok
kullantyorum ¢iinkii bildirimler geliyor ve devamli olarak takip edebiliyorum” (Katilimei 14),
“telefondan olmasi bildirimlerin aninda olmasi a¢isindan rahat oluyor” (Katilimci 17),
“telefon ciinkii bilgisayar siirekli yanmimda degil” (Katilime1 24), “telefon iizerinden ¢iinkii
telefon elimizin altinda ve siirekli aktif bir sekilde kullanabiliyorum” (Katilimc1 22) ve
“telefondan daha c¢ogunlukla ¢iinkii siirekli agik oldugundan daha kolay” (Katilimci 27)
seklinde yanitlar vermiglerdir. Tablo 4 incelendiginde, Edmodo'yu kullanmak i¢in bilgisayar1
tercih etme nedeni olarak dort katilimcinin “dosya indirme veya yiikleme”, ii¢ katilimcinin
“kullanim kolaylig1”, li¢ katilimcinin “teknik yetersizlik” olarak kodlanan yanitlar verdikleri
goriilebilir. Yanitlart “dosya indirme veya yiikleme” olarak kodlanan katilimcilar “édev teslim
va da bir yiikleme yapacagim zaman bilgisayart tercih ediyorum” (Katilimer 19), “odevleri
vapmak i¢in bilgisayardan kullaniyorum” (Katilimci 26), seklinde yanitlar vermislerdir.
Yanitlar1 “kullanim kolaylig1” olarak kodlanan katilimcilar “bilgisayar iizerinden genelde.
Kullanimi daha kolay” (Katilime1 8), “bilgisayar iizerinden daha kolayima geliyor” (Katilime1
12), “bilgisayar iizerinden kullanmay: tercih ediyorum. Kullanimi daha rahat oluyor”
(Katilmer 23) seklinde goriisler belirtmistir. Yanitlar1 “teknik yetersizlik olarak” kodlanan
katilimcilar “bilgisayar iizerinden kullanmay: tercih ediyorum. Telefonum olmadigi icin”
(Katihmer 1), “bilgisayar iizerinden ¢iinkii telefonumun marka modeli kotii” (Katilimer 16) ve
“bilgisayardan kullanmay: tercih ediyorum. Telefondan bazi sekmelere ulasamiyorum”™

(Katilme1 10) seklinde yanitlar vermislerdir. Edmodo’yu kullanmak icin telefon ve
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bilgisayarin ikisini tercih ettiginin belirten katilimcilar “duruma gére degisiyor. Hangisi
vakimimdaysa onu kullaniyorum” (Katthme1 4), “her ikisinden de kullaniyorum. Dosya
indirmem gerekirse PC’den, ufak bir sey ise telefondan” (Katilimci 6), “her ikisinden de
kullantyorum. Yapilan her seyi ddevieri, sinaviari anlik gorebilmek i¢in telefondan
kullaniyorum” (Katihme19), “ikisinden de kullanmayt tercih ediyorum daha ¢ok telefonumdan
kullantyorum gelen bildirimler aninda” (Katilmc1 18), “her ikisinden de kullaniyorum.
Telefondan bildirimleri goriip aninda okuma firsatim oluyor” (Katilimci 25) seklinde yanitlar
vermislerdir.

Arastirmanin besinci alt problemi olan “Ggretmen adaylarinin derslerde Edmodo
kullanmanin olumlu ve olumsuz oldugunu diisiindiikleri yonler nelerdir ve Edmodo kullanirken
gordiikleri olumsuzluklarin giderilmesine yonelik goriigleri nasildir?” sorusuna yanit bulmak
icin katilimcilara “Derslerinizde Edmodo kullanmanin olumlu ve olumsuz oldugunu
diistindiigiiniiz yonler (iletisim ve kaynak paylasma, 0grenme siireci, doniit alma, ddev
yiikleme agisindan) nelerdir? Edmodo kullanirken gordiigiiniiz olumsuzluklar: gidermek igin
onerileriniz nelerdir?” sorular1 yoneltilmistir. Katilimcilarin Edmodo kullanimi hakkindaki

goriislerinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5
Edmodo Kullanimi Hakkindaki Goriisler
Kategori Kodlar Yamt
Sayisi
[letisim saglama 12
Iletigim ve kaynak Kullanim kolaylig1 9
paylasimi
Kaynaklara ulagim 6
Bilgiye erisim 9
Ogrenme siireci Ders takibi 11
Olumlu goriisler -
Ogrenme kolaylig1 7
Geribildirim hiz1 13
Doniit _
Iletisim saglama 14
) Kolaylik 13
Odeyv yiikleme
Sorumluluk 11
Tletisim ve kaynak Arayliiz ile ilgili sorunlar 12
paylagim Internet problemi 5
Ogrenme siireci Amag dis1 iletigim 9
Olumsuz goriigler Doniit Am.nda gert donit 10
verilmemesi
Odev teslim sorunlart 9
Odev yiikleme Dosya boyutu sorunu 6
Odevlerin goriilmemesi 4

Tablo 5 incelendiginde, 12 katilimecimin “iletisim ve kaynak paylasimi” kategorisinde
“iletisim saglama” olarak kodlanan olumlu goriisler belirttigi goriilebilir. Bu katilimcilarin
gorisleri “mesajlara aninda cevap verebilme olasiligt var. Not eksigini belirttiginiz zaman
arkadaslarda varsa paylagabiliyorlar” (Katihime1 8), “her an telefona girip bakabiliyorum.
Istedigim 6gretmene ve égrenci arkadasima ulasabiliyorum” (Katithme1 17), “istedigimizde
ulagma, hocayla iletisim” (Katilimc1 24) seklindedir. Dokuz katilimcinin yanitlari “iletisim ve
kaynak paylasimi” kategorinde “kullanim kolaylig1” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar
“6devlerden haberdar olma yoniinden iyi. Kullanisi da basit” (Katilimc1 9), “egitim i¢in
kullanilmasi kolay paylasim imkant sunmasi” (Katihime1 14), “kolaylikla dosya aligverisi

vapabiliyor ve arkadaslarimizin paylasimlarina yorumlar yapabiliyoruz” (Katilimc1 23)
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seklinde yanitlar vermistir. Alti katilimcinin goriisleri “iletisim ve kaynak paylagimi”
kategorisinde “kaynaklara ulasim” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar “bence gayet ¢ok giizel,
tiim iceriklere o dersle ilgili olan orneklere bilgilere kolayca ulasabiliyoruz” (Katilime 1),
“duyurulart ana kaynaktan 6grenebiliyoruz” (Katilimc1 5), “bence gayet iyi bir 6zellik herkes
ders ile ilgili materyallere rahatlikla ulagabiliyor” (Katilime1 23) seklinde goriisler ifade
etmiglerdir. Yanitlar1 “68renme siireci” kategorisinde “bilgiye erisim” olarak olumlu kodlanan
katilimcilarin sayisinin dokuz oldugu Tablo 5’te yer almaktadir. Bu katilimcilar “bilgiye kolay
erisim sagliyor” (Katilimct 4), “tiim bilgilere buradan ulasabildigimiz i¢in ders konularinda
bir eksiklik yasamiyorum” (Katilimc1 6), “notlara ve ders takibine daha kolay ulasim”
(Katilme1 16) seklinde yanitlar vermislerdir. 11 katilimcinin yanitlart “6grenme siireci”
kategorisinde “ders takibi” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar “derslerimi takip ediyorum.
Diizenli olarak mail ve bildirim geliyor” (Katilimci 3), “sunumlari sik sik takip edip tekrar etme
firsatim oluyor” (Katilimer 25) seklinde goriis belirtmislerdir. Yedi katilimcinin yanitlari
“O6grenme siireci” kategorisinde “6grenme kolaylig1” seklinde kodlanmistir. Bu katilimcilar
“hazwr bulunusluk diizeyini artirtyor ve daha kolay ve hizli ogreniyorum” (Katilimec1 15),
“ogrenmeyi pratiklestiriyor” (Katilimc1 12) seklinde yanitlar vermislerdir. “Doniit”
kategorisinde “geribildirim hiz1” olarak olumlu kodlanan yanitlarin sayisinin 13 oldugu Tablo
5’te goriilebilir. Bu katilimcilar “verilen doniitler zamanindadir” (Katihmer 14), “aninda
doniit veriliyor” (Katilime1 16), “bazen aninda doniit veriliyor” (Katilime1 18), “zamaninda ve
tam anlasilir doniitler aliyorum” (Katilimei 24) seklinde yanitlar vermislerdir. 14 katilimeinin
yanitlar1 “doniit” kategorisinde “iletisim saglama” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar
yanitlarina Srnekler “doniitler sayesinde bilmedigim konular aydinlaniyor” (Katilimci 15),
“doniitte ogrencinin eksikliklerini gidermesi ac¢isindan olumlu oluyor” (Katilimci 23)
seklindedir. 13 katilimer “6dev yiikleme” kategorisinde “kolaylik” olarak kodlanan olumlu
gorlsler belirtmistir. Bu katilimcilar “yiiklenmesi basit ve kolay” (Katilime1 9), “zaman kaybi
degil. Masraftan kurtarici kagit, kalem, proje hazirlarken kullanacagimiz materyal rahatca
odevi sanal ortamda hazirla, yiikle ve teslim et” (Katilime1 17), “teslim etme konusunda
kolaylik saglyor” (Katilimci 20) seklinde goriisler ifade etmislerdir. 11 katilimci “6dev
yiikleme” kategorisinde “sorumluluk” olarak kodlanan olumlu goriisler belirtmistir. bu
katilimcilar“ odevleri kendimizin yiiklemesi daha onemli, sorumluluk bilinci kazandirur”
(Katilmet 5), “odev yiikleme ogrenciye sorumluluk bilinci katryor” (Katilimc1 7), “herkes

kendi 6devinden sorumlu” (Katilime1 13) seklinde yanitlar vermistir.
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Tablo 5 incelendiginde, 12 katilimecimin “iletisim ve kaynak paylasimi” kategorisinde
“arayiiz ile ilgili sorunlar” olarak kodlanan olumsuz goriisler belirttigi goriilebilir. Bu
katilmecilarin gorisleri “goriiniis gelistirilebilir. Farkly ozellikler katilabilir” (Katilimer 7),
“bildirim geldiginde mail iizerinden geliyor. Direkt ekranda a¢ilmryor” (Katilime1 17), “profil
fotografi giincellemede sikintilar yasanabiliyor” (Katilimcei 27) seklindedir. Bes katilimcinin
yanitlar1 “iletisim ve kaynak paylasimi” kategorisinde “Internet problemi” olarak olumsuz
olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar “internetiniz yoksa sikint1” (Katilimci 15), “internet
stkintist oldugu zaman etkin kullanilamryor” (Katilime1 20), “internet erigsim olmadigi yerlerde
stkinti dogurabilir” (Katilme 22) seklinde goriisler belirtmistir. Dokuz katilimcinin yanitlari
“O0grenme siireci” kategorisinde “amac dist iletisim” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar
“bilgisayar veya telefon iizerinden giris yapildig icin bir siire sonra internette baska yerlere
girmeye baslyoruz ve zaman kaybt oluyor” (Katihme1 8),“mesaj yorum yazmada fazla
gereksiz seyler oldugunu diigiiniiyorum” (Katilmec1 19) seklinde yanitlar vermislerdir. 10
katilimcimin yanitlar1 “doniit” kategorisinde ‘“aninda geri doniit verilmemesi olarak”
kodlanmistir. Bu katilimcilar “geri doniit bazen ¢ok uzun zaman sonra gergeklesiyor”
(Katilme1 7), “aninda doniitiimii alamiyorum” (Katilime 15), “bazen ise ¢ok uzun siirede geri
doniit veriliyor” (Katilimei 18) seklinde goriisler belirtmislerdir. Dokuz katilimcinin yanitlari
“0dev yiikleme” kategorisinde “6dev teslim sorunlari” olarak kodlanmigstir. Bu katilimcilar
“bazen yiikleme sorunlart olugsuyor” (Katilimcei 4), “yiiklenirken yiikleme sorunu yasanmast”™
(Katilhme1 14), “dosyamin eksiksiz sekilde karsi tarafa ulastigini géremedigimizden bazen
stkinti ¢ikiyor. Dosya agimiyor vs.” (Katilimci 20) seklinde yanitlar vermislerdir. Altt
katilmcimin yanitlar1 “6dev yiikleme” kategorisinde “dosya boyutu sorunu” olarak
kodlanmistir. Bu katilimcilarin yanitlart “sinirlt boyut sikintisi” (Katihmet 8), “dosya boyutu
smirt” (Katihmer 11), “dosyalart yiiklerken belli bir biiyiikliigii gecmemesi” (Katilimer 14)
seklindedir. dort katilimcinin goriisleri “6dev  yiikleme” kategorisinde ““0devlerinin
goriilmemesi” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar “diger ogrencilerin odevlerini de onlarin
izniyle gormemiz miimkiin olsaydi daha giizel olurdu” (Katihime1 3), “édev herkese agiksa
baskalarinmin da senin ¢alismalarindan haksiz yere faydalanmasi” (Katilimer 19) seklinde
goriisler ifade etmislerdir.

Arastirmanin besinci alt problemi i¢in katilimcilara yoneltilen “Edmodo kullanirken
gordiigiinliz olumsuzluklar1 gidermek i¢in Onerileriniz nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin

analizinden elde edilen bulgular Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6

Edmodo Kullanirken Goriilen Olumsuziuklara Iliskin Oneriler

Kategori Kodlar Yanit sayis1
[letisim ve kaynak paylagimi [letisim saglama 6
Ogrenme siireci Online test zelligi 3
Doniit Hizli geribildirim 5
Odev yiikleme Dosya boyut artirimi 4

Tablo 6 incelendiginde, alt1 katilimcinin “iletisim ve kaynak paylagimi1” kategorisinde
“iletisim saglama” olarak kodlanan Oneriler belirttigi goriilebilir. Bu katilimecilarin 6nerileri
“online ¢evrimici kismi olabilir. Hocalarimizla daha rahat iletisim icin” (Katilimci 10), “sms
bildirimi eklenebilir” (Katilimci 13), “sohbet panosu ve dgretmenimizin ¢evrimici olanlari
gorebilmesi” (Katilime1 23) seklindedir. Ug katilimce1 “dgrenme siireci” kategorisinde “online
test 6zelligi” olarak kodlanan goriisler ifade etmislerdir. Bu katilimcilarin dnerileri “daha ¢ok
uygulama ve test konabilir” (Katilimc1 5), “festler, kisa bilgi yarismalar: eklenebilir”
(Katilime1 10), “quiz yapmak” (Katilimei 26) seklindedir. Bes katilimei “doniit” kategorisinde
“hizl1 geribildirim” olarak kodlanan onerilerde bulunmustur. Bu katilimcilarin Onerileri
“online mesaj kutusu yapuabilir” (Katilimc1 10), “goriiliip gériilmeyen kisilere tekrar
mesajlart atilabilir (WhatsApp mavi tik gibi)” (Katilimct 11), “yorum tekniklerini gelistirmek
icin 6rnek olarak emoji kullanilmasi” (Katilimer 19) seklindedir. Ug katilimeinin dnerisi “6dev
yiikleme” kategorisinde “dosya boyut artirim1” olarak kodlanmistir. Bu katilmecilar “dosya
kapasitesi artirtlabilir” (Katilime1 3), “dosya yiiklemesi yaparken daha hizli olmali ve 100
MB’dan daha biiyiik dosyalarda atilabilmeli” (Katilimci 6) seklide goriigler ifade etmislerdir.

Aragtirmanin  altinci alt problemi olan “Ogretmen adaylarmin dersler disinda
kullandiklar1 sosyal ag ortamlar1 ile Edmodo’yu karsilastirma agisindan goriisleri nasildir?”
sorusuna yanit bulmak icin katilimcilara “Dersler disinda kullandiginiz sosyal ag ortamlari
(Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp, vb.) ile Edmodo’yu karsilagtir misiniz?” sorusu
yoneltilmistir. Katilimeilarin bu soruya verdikleri yanitlarin analizinden elde edilen bulgular

Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7
Sosyal Ag Ortamlart ile Edmodo 'nun Karsilastirilmasina Iliskin Gériisler

Kodlar Yanit sayis1
Ogrenme siireci 14

Olumlu goriisler Kullanim kolaylig1 7
Iletisim 5

Olumsuz goriisler Iletisim 10

Tablo 7 incelendiginde 14 katilimcinin “6grenme siireci” olarak kodlanan olumlu goriis
ifade ettikleri goriilebilir. Bu katilimcilar “cok fark yok. Birisi egitim agirlikli” (Katilime1 5),
“Edmodo egitim icin yapilmis ve amacinin disina ¢ikmayan site” (Katilimer 13), “Edmodo 'da
sohbet disinda kullanimi ¢ok iyi ve kolay. Facebook’a benziyor fakat Facebook’ta édev verme
gibi ozellikler yok” (Katihmec1 23), seklinde goriisler ifade etmislerdir. Yedi katilimei
“kullanim kolaylig1” olarak kodlanan olumlu goriisler ifade etmistir. Bu katilimcilar
“Facebook daha dikkat dagitict ama Edmodo sadece ders, proje odakli oldugu igin oraya
odaklanmak daha kolay” (Katilimec1 17), “kullanimi ¢ok basit hatta bir¢ok platformdan daha
sade” (Katilimcer 24), “kullanmimi kolay, iletisim kurma imkanlari egitim agisindan yararh
¢linkii kisitlama var” (Katilmei 26) seklinde goriiler ifade etmistir. Bes katilimeinin goriisleri
“iletisim” olarak kodlanmistir. Bu katilimcilar “ders grubuna kaydolan ogrencilerin
birbirleriyle iletisim kurmalari gayet kolay oluyor. Ders grubunun yoneticisiyle de iletisime
gecmek basit” (Katilimet 1), “digerleri ile ayni. Hizli iletisim kurmamizi sagliyor” (Katilimei
4) seklinde yanitlar vermislerdir. Tablo 7 incelendiginde 10 katilimcinin “iletisim” olarak
kodlanan olumsuz goriis ifade ettikleri gortilebilir. Bu katilmecilar “Edmodo da iletisim siklig
daha kisith. Cevrimici bir ortam yok” (Katihmeci1 10), “Facebook mesela goriintiilii
konusabilme firsati vardir. Yada ¢ok kolay bir sekilde mesajlasma ve aktif durumunun
goriilmesi. Edmodo’ya da gériintiilii konusma ve e-6grenme tizerinden sinifa ¢evrimici ders
anlatimi olabilir” (Katilime1 22), “iletisim kurma imkani pek yok. Odevden édeve, nottan nota
gibi kolay. Herkes bireysel bu iyi bir sey. Ancak goriintiilii ders imkani olsa iyi olurdu”
(Katilime1 25) seklinde goriisler ifade etmislerdir.
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Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu ¢aligmada Tiirkiye’nin batisinda bulunan bir iiniversitenin egitim fakiiltesinin BOTE
boliimiiniin tiglincii sinifinda 6grenim goren ve derslerinde Edmodo egitsel sosyal ag ortaminm
kullanmakta olan 27 &gretmen adaymin goriisleri alinmistir. Nitel aragtirma desenlerinden
durum c¢aligmast desenine gore yliriitillen ¢aligmada veri toplama ydntemi olarak yari-
yapilandirilmis goriisme kullanilmigtir. Goriismelerde katilimcilara ilk olarak Web 2.0
araclarin1 kullanma durumlan ile ilgili bir soru sorulmustur. Katilimcilara daha sonra
derslerinde Edmodo’yu kullanma durumlari, Edmodo’yu kullanmadan 6nceki beklentileri ve
kullandiktan sonraki goriigleri, Edmodo’yu kullanmak i¢in tercih ettikleri bilisim teknolojisi
araglart ve bu araglan tercih etme nedenleri, Edmodo kullanmanin olumlu ve olumsuz
oldugunu diistindiikleri yonler, Edmodo kullanirken gordiikleri olumsuzluklarin giderilmesi,
dersler disinda kullandiklari sosyal ag ortamlar1 ile Edmodo’nun karsilagtirilmas: konusunda
sorular yoneltilmistir.

Web 2.0 teknolojileri ile kullanimi yaygin hale gelen sosyal aglar her yastan bireyin
katilmiyla yaygin olarak kullanilan ortamlar haline gelmistir (Sirakaya, 2014). Esnek ve
kullanictya kolaylik saglamalari (Ozmen ve digerleri, 2012), isbirlikli 6grenme ortamlarinin
kullanilabilirligi (Giilbahar ve digerleri, 2010), 68renciyi aktif hale getirerek grenme siirecini
kolay hale getirmeleri (Togay ve digerleri, 2013), 6gretmen ve dgrencinin sinif ortami diginda
da iletisim halinde olmalarina olanak saglamasi (Kilickaya, 2012) gibi avantajlar
olusturmasindan dolay1 sosyal aglarin egitimde kullanimi ¢ok hizli bir sekilde artmistir. Bunun
sonucu olarak Edmodo platformu gibi sosyal aglarin tiim avantajlarini i¢erisinde barindiran ve
sadece egitim amacl kullanima olanak saglayan egitsel sosyal ag platformlari ortaya ¢ikmigtir.
Calismadan elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun Web 2.0 araci
olarak Edmodo’dan bahsettikleri gorilmistiir. Ayn1 zamanda katilimcilarin  Edmodo
platformunu alan derslerinde, alan egitimi derslerinde, egitim derslerinde ve genel kiiltiir
derslerinde yaygin olarak kullandiklari1 sonucuna varilmistir. Edmodo platformunun arayiizii
sik kullanilan sosyal aglardan biri olan Facebook’un arayiizii ile benzerlik gostermesi nedeniyle
katilimcilara kolay geldigi ve bu sayede katilimeilarin zorlanmadig ve rahatlikla kullandiklar
sonucuna ulagilmstir.

Katilimeilarin Edmodo kullanmanin olumlu oldugunu diisiindiikleri yonlerin, iletisim
saglama, kullanim kolaylig1, kaynaklara ulagim, ders takibi, 6grenme kolayligi, geribildirimin
hizi, 6dev yiiklemede kolaylik, sorumluluk bilinci saglama oldugu goriilmiistiir. Ulasilan bu

sonu¢ Hamutoglu ve Kiyici (2017) tarafindan yapilan g¢alismanin sonucuyla benzerlik
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gostermektedir. Ayni zamanda yapilan ¢alismada katilimcilarin iletisim kolayligi, zamandan
tasarruf, kagit ve kalem gibi proje hazirlarken kullanilacak olan materyallerden ziyade 6devini
sanal ortamda hazirlayip teslim etmenin maddi agidan rahatlama saglamasi, katilimcilarin
Odevlerini sisteme kendilerinin yiliklemesinin bireyde sorumluluk bilincini kazandirmasi,
Edmodo’nun smif igerisindeki etkilesimi, 6grenme siirecine katkisi, geribildirimleri, ders ile
ilgili kaynaklarin Edmodo tizerinden paylasilmasi ve ddev/projelerin Edmodo’ya yiiklenmesi
ile ilgili katilimc1 goriisleri neticesinde dgretmen adaylari olumlu goriisler ifade etmislerdir.
Dersin kaynaklarma ulasim ve ddevleri Edmodo iizerinden teslim etmeleri zaman tasarrufu
yapmalarina olanak saglamistir. Bu sonuglar alanyazindaki sonuglarla ile benzerlik
gostermektedir (Giinbas & Yildiz, 2020; Kiligkaya, 2012; Sirakaya, 2014). Ogretmen
adaylarinin dersin 6gretmeni ile iletisim kurma amaciyla Edmodo’yu derste kullanmasinin
faydali oldugu, 6gretmen Ogrenci etkilesimini arttirdii yoniinde sonuglara ulagilmistir. Bu
sonu¢ alanyazinda yer alan c¢alismalarin sonuclariyla benzerlik gostermektedir
(Balasubramanian ve digerleri, 2014; Giinbas & Yildiz, 2020; Kongchan, 2012; Sanders, 2012;
Sirakaya, 2014). Ogretmen adaylarinin 6dev teslim siirecinde Edmodo’yu kullanmalari
zamandan tasarruf sagladigi gibi verilen geribildirimler sayesinde ddevlerinde bilinmeyen
konularin aydmlanmasi ve eksikliklerin giderilmesi ac¢isindan olumlu goriisler ifade
etmislerdir. Bu durum 6gretmen adaylarinin Edmodo’nun 6dev araglarini begendigi sonucuna
ulasan Cankaya ve digerlerinin (2014) calismasinda ulasilan sonuglarla tutarlilik
gostermektedir. Ayrica Edmodo platformuna o6devleri yiliklemenin daha sonra istenilen
zamanda tekrardan O6devlere donmeyi ve yeniden gormeyi kolaylastirdigi bu sayede de
ogrencinin kendi Ogrenmesinin sorumlulugunu almasini sagladigi sonucuna ulasilmistir.
Ogretmen adaylarinin kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu almasi durumu Sanders’m (2012)
caligmasindaki sonugla benzerdir.

Katilimeilarin Edmodo kullanmanin olumsuz oldugunu diisiindiikleri yonlerinin, arayiiz
ile ilgili sorunlar, internet problemi, amag dis1 iletisim, aninda geri doniit verilmemesi, 6dev
teslim sorunlari, dosya boyutu sorunu ve d&devlerinin goriilememesi seklinde oldugu
goriilmiistiir. Edmodo platformu ile ilgili yapilan ¢alismalarda platformun dilinin Ingilizce
olmasmin (Giinbas & Yildiz, 2020; Kazez & Bahgeci, 2016; Kuzgun & Ozding, 2017) ve
internet erisim sorununun (Bastug ve digerleri, 2016) 6nemli problemler oldugu rapor
edilmistir. Alanyazindaki ¢alismalarda rapor edilen bu problemlerle bu ¢aligma elde edilen
sonuglar benzerlik gostermektedir. Katilimcilar ayrica bilgisayar veya telefon {izerinden

Edmodo platformuna giris yapildiginda bir siire internette bagka sitelere girilmeye baslandigi
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bunun sonucu olarak amag dist kullanima ortam hazirladigi, 6dev tesliminde dosyanin eksiksiz
bir sekilde kars1 tarafa ulasip ulasmama durumunun kontroliiniin saglanamamasi, belirli bir
dosya biiytikliigii iizerinde dosya génderimine izin vermemesi, ddev ylikleme alaninda 6devini
yiikleyen katilimcilarin bilgisinin ve ilgili dokiimanin goriilememesinin olumsuz oldugu
seklinde goriisler ifade etmislerdir. Edmodo kullaniminda karsilasilan problemleri
giderilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmas1 gerektigi onerisi yapilabilir.

Ogretmen adaylarmin Edmodo platformunu gelistirmeye yonelik, sms bildirimi
eklenmesi, sohbet paneli olusturulmasi, 6gretmenin ¢evrimici olanlar1 gorebilmesi, mesajlarin
gorililiip gorilmeme durumuna gore tekrar mesaj gonderilmesi ve bunun kontrolii igin
WhatsApp platformundaki mavi tik isaretlemesine benzer yapinin olusturulmasi, yorum
teknikleri gelistirilmesi i¢in yorumlara emoji eklenebilmesi, dosya yiikleme kapasitesinin hiz
ve boyutunun artirilmasi, goriintiilii konugma olanagi saglanmasi, platformun ¢evrimigi ders
islemek icin uygun hale getirilmesi seklinde Oneriler iceren goriisler ifade etmislerdir.
Ogretmen adaylarmin belirttikleri dnerilerin uygunlugu konusunda ¢alismalar yapilabilir.

Sonug olarak, ¢alismanin katilimcisi olan 6gretmen adaylarinin goriislerine gére Edmodo
platformunun her ders kapsaminda kullanilabilir oldugu, iletisim, kullanim kolayligi,
kaynaklara ulasim, ders takibi, 6grenme kolayligi, bilgiye erisim, geribildirimin hizi, 6dev
yiiklemede kolaylik saglamasi agilarindan olumlu yonlere sahip oldugu belirtilebilir. Fakat
Edmodo platformunun, arayiiz ile ilgili sorunlar, internet problemi, amag dis1 kullanim, aninda
geri doniit verilmemesi, 6dev tesliminde yasanan sorunlar, dosya boyutu sorunu ve 6devlerin
goriilememesi acilarindan olumsuz ydnleri oldugu ve goriilen sorunlarin giderilerek Edmodo
platformunun kullanimi yayginlastirilmasi gerektigi sdylenebilir.

Bu ¢alisma egitim fakiiltesi BOTE béliimii iigiincii sinifta 6grenim goren 27 6gretmen
aday1 ile gerceklestirilmistir. Farkli bir calismada baska boliimlerde 6grenim gérmekte olan
ogretmen adaylariyla calisma tekrarlanabilir. Bu calismada elde edilen sonuglardan yola
cikilarak daha biiyiik orneklemlerde c¢alismak amaciyla bir Olgek gelistirme g¢alismasi
yapilabilir. Calisma kiigiik ¢alisma grubu ile yiiriitillerek sonuca varilmigtir. Béylece daha
biiylik ¢alisma gruplariyla ayni ¢alisma yiiriitiilerek katilimcilardan nitel veriler disinda nicel
veriler toplanabilir. Katilimeilarin Edmodo kullanimlarimin gézlem yoluyla incelendigi bir

caligma yapilmasi da onerilebilir.
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Ozet

Tiim diinyada gerceklesmekte olan kiiresellesme, dijital doniisiim, artan rekabet, yiikselen bilgi ekonomisi gibi unsurlar egitimde
de doniisiimii tetiklemistir. Bu durum yeni 6grenme bigimlerinin ve ¢ok farkli 6grenen profillerinin ortaya ¢ikmasina, 6gretmeden
o0grenmeye dogru bir gecise, yeni ortam, arag ve becerileri gerektiren yeni mesleklere is giicii saglama ihtiyacina yol agmistir. Bu
ihtiyaglarin karsilanmasinda énemli rol iistlenen Agik ve Uzaktan Ogrenme (AUQ) zaman ve mekandan bagimsiz, 6grenen odakl,
firsat esitligi yaratmay1 hedefleyen, bireysel 6grenmeyi destekleyen, bireyleri hizla degisen bilgi toplumunda yepyeni mesleklere
hazirlayan bagimsiz bir 6grenme yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada AUO siireglerinde yer alan yonetim,
ogrenme, teknoloji ve degerlendirme boyutlar: ilgili alanyazin kapsaminda degerlendirilmistir. Bu baglamda, sinirli siire
ierisinde ogrenenlere bilgi toplumunda etkili olabilecekleri yetenekleri kazandirabilmek igin AUO hizmeti saglayan
yiiksekogretim kurumlarinda yapilabilecekler tartigilmustir.

Anahtar Sézciikler: Acik ve uzaktan 6grenme siiregleri, Yonetim, Ogrenme, Teknoloji, Degerlendirme.

Management, learning, technology and evaluation dimensions of open and distanc:
learning processes

Abstract

Factors such as globalization, digital transformation, increasing competition, and the rising knowledge economy, which are taking
place all over the world, have also triggered the transformation in education. This has led to the emergence of new learning styles
and diverse learner profiles, a shift from teaching to learning, and the need to provide recruit for new jobs that require new
environments, tools and skills. Open and Distance Learning (ODL), which plays an important role in meeting these needs, emerges
as an independent, learner-oriented, and with no time and space limitation lesarning method that aims to create equal
opportunities, supports individual learning, and prepares individuals for brand new professions in the rapidly changing
information society. In this study, the dimensions of management, learning, technology, and evaluation in the ODL processes
were evaluated within the scope of the relevant literature. In this context, actions that can be taken in higher education institutions
that provide ODL service in order to provide learners with skills that they can be effective in the information society in a limited
time have been discussed.

Keywords: Open and distance learning processes, Management, Learning, Technology, Evaluation
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Giris

21. ylizyilin beraberinde getirdigi gereksinimler zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme,
yasam boyu 6grenme, daha demokratik egitim, firsat esitligi, daha cesitli ve esnek icerikler gibi
kavramlarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu ihtiyag¢larin kargilanmasinda 6nemli rol iistlenen
Acik ve Uzaktan Ogrenme (AUO) giderek yaygilasmustir. Ogrenenlerin toplumun cok gesitli
bireylerinden olugmast ve sayilarmin toplumun biiyiik kismma ulagsmasi daha farklh
gereksinimleri, destek ihtiyacin1 ve grenen sorunlarini beraberinde getirmistir (Moore ve
Kearsley, 2012). Farkli bireyler, farkli ihtiyaclar, yeni teknolojiler, yeni 6gretim teknikleri
AUOQ' deki yonetimin, 6grenmenin, teknolojinin ve degerlendirmenin de farklilasmasina yol
acmaktadir. Bu kadar ¢ok ¢esitlilik AUO' niin en iyi sistem yaklasimiyla saglanabilecegine
isaret eder. Bu sistemin boyutlar1 arasinda sayilabilen yonetim, O0grenme, teknoloji ve
degerlendirme sisteme dahil edilirken sosyal, ¢evresel, ekonomik, fiziksel, psikolojik, kiiltiirel
ve politik olmak tizere ¢ok farkli unsurlari etkiler ve bu unsurlardan etkilenir. Uygulamada tiim
bu boyutlar ne kadar birbirleri ile uyumlu olarak birlestirilirse AUO organizasyonunun
etkinligi o derece artacaktir. Daha da Onemlisi bu boyutlar kuramsal olmaktan ziyade
uygulamaya doniik, gercekei, toplumun genel kabul ve goriisii ile ¢celismeyen, kiiltiirel 6geleri
benimseyen, baglamsal kosullarla uyumlu, toplumun beklentilerine somut cevaplar verebilecek
niteliklere sahip bir yaklagimla hayata gecirilmelidirler. Ancak bu sekilde AUO' niin iistlendigi

onemli rolii basariyla gergeklestirebilmesi miimkiin olabilecektir.

Calismanin Amaci ve Yontemi

Yiiksekogretim kurumlarinda AUQ’ye yonelik dinamik bir sistem yaklagimi
benimsendiginde Ogrenenleri dijital cagda gelecege hazirlayabilen, onlara bireysel olarak
uyarlanabilen, akademik deneyimlerini kisisellestirebilecekleri 6grenme ortamlar1 saglamak
miimkiin olabilmektedir. Bu calismanimn amaci sistem yaklasimiyla ele alman AUOQO
stireclerinin yonetim, 6grenme, teknoloji ve degerlendirme boyutlarina dikkat c¢ekerek

boyutlarin nasil bir yaklasimla ele alindiginda etkili sonuglara ulasilabilecegini incelemektir.
Calismada bu amaca yonelik geleneksel alanyazin taramasi benimsenmistir. Bu teknikte
ilgili konu hakkinda iiretilmis olan bilgilerin amagl bicimde incelenmesi ve degerlendirilmesi
s0z konusudur. Alanyazin taramasi hem sorunun tespiti ve ifade edilmesinde, hem de

bulgularin sentezlenerek tartisilmasinda 6nemli islevler goriir (Creswell 2008).
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Yonetim Boyutu

Kisa tanimiyla yonetim islerin etkili ve verimli bir sekilde yapilma siirecinde ilgili
faaliyetleri istenilen hedeflere varmak {izere kontrol altinda tutmayr kapsar. YOnetim,
planlama, organizasyon, yoneltme ve denetleme fonksiyonlarindan olusur. Yonetim yoluyla
ulagilmak istenenler; amaglar, ¢celisen hedefler arasinda denge kurulmasi, etkinlik ve verimlilik
saglamadir (Ozalp vd., 1996). Basaril1 bir yonetimin ilk sart1 iyi bir planlamadir. Bu asamada
ulagilmak istenen hedefler net olarak belirlenmeli ve her bir hedefe ulagsmak i¢in kullanilacak
programlar, politikalar ve stratejiler gelistirilmelidir. Planlamalar mutlaka sonug¢ odakli,
gelecege yonelik, zihinsel siiregler igeren, secenekler arasinda se¢im yapma olanagi sunan ve
belirsizlikleri ortadan kaldirabilir nitelikte olmalidirlar. Basarili bir yonetimin ikinci sarti ise
organizasyondur. Mevcut organizasyonun yapisi, kaynaklari ve amaclara ulasmak i¢in hangi
eylemlere ihtiya¢ duydugunu tespit etmek {izere ¢aligma gruplar1 kurulmali ve sorumluluklar
en basta belirlenmelidir. Iyi bir organizasyonda yetkiler, sorumluluklar tanimlanir ve kesismez,
dogru kisiler dogru gorevlerle yetkilendirilir, is ahengi, egitim ve etkin iletisim yer alir. Basaril
bir yonetimin dnemli bir diger Ol¢iitli ise yoneltmedir. Calisanlarin yiirlitmekte olduklari
islerine yonelik motivasyonlarinin yiiksek tutulmasini saglama, planli ve uyumlu ¢aligmalarina
imkan veren ortam yaratma, g¢abalarini biitlinlestirme, denge ve istikrar saglama temel
hedeflerdir. Son olarak iyi bir denetleme ile basaril bir yonetim saglanmis olur. Denetleme en
basta olusturulan planlarla yiiriitilmekte olan eylemlerin Ortlislip Ortlismedigi, amag¢ ve
hedeflerin gerceklestirilmesinde yardimci olma, kaynak kullanimi, sorumlulugun dengeli
dagitimi, ¢alisan moralinin yiiksek tutulmasi 6nem tasir.

AUO baglaminda ise ydnetim daha farkli boyutta ele alinmalidir. AUO' de ydnetimin
sorumlulugu sadece kurumun liderlerinin tizerinde degildir. Kurum biinyesinde gorev alan tiim
personel en az yoneticiler kadar yonetimden sorumludur. Alisilagelmis anlayista oldugu
sekliyle yonetim, en iist diizeydeki liderlerin tiim siirece yon vererek karar verici rol iistlenmesi
seklinde gergeklestirilmemelidir (Panda, 2003). Boylesine bir yaklagim organizasyonu
basarisizliga siiriikler. Ciinkii AUO tipk1 bir elektrik devresinde yer alan devre elemanlar1 gibi
cok cesitli birimlerin; 6rnegin egitim uzmanlari, iletisim uzmanlari, teknoloji uzmanlari,
psikologlar, sosyologlar, alan uzmanlar1 gibi ¢ok farkli birimlerin gerekli goérevleri belirli
siireler icinde iistlenmelerini gerektirir. Bu 6zelliklerin yani sira AUO dinamik, esnek ve
gelisime dayali oldugundan yodnetimin bu ozellikleri benimseyerek ayni sekilde degisken,
esnek, gelismeye agik bir yaklagimla gerceklestirilmesi onemlidir. Y6netim her biriminde karar

verme mekanizmasinin etkili bir iletisimle tam zamaninda ¢alisabilmesi ve AUO'iin esnek,
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dinamik ve yenilik¢i yapisina uygun olmasi gerekmektedir. AUO baglaminda yonetim her bir
birimin karar verme siirecinde etkin rol alarak onceden belirlenmis hedeflere, siire¢ i¢inde
degisen daha dogrusu degismek zorunda kalan hedeflere ve yine siire¢ dahilinde ortaya ¢ikan
cesitli yeni hedeflere ulasmada ortak sorumluluk almasi anlamma gelmektedir. AUO'niin en
onemli bilesenlerinden olan Ogrenenlerin degisken ihtiyaglarinin, tercihlerinin, degisen
toplumsal ihtiya¢larin, 6ngoriilemeyen hizli degisimlerin en kisa zamanda en etkili sekilde
siiregte yer almasini ancak isbirlik¢i yaklagimi benimsemis bir yonetimle saglamak miimkiin
olabilir. Bu zengin ¢eside sahip yapida yonetim agisindan yapilabilecek en saglikli uygulama
bir Yénetim Bilgi Sistemi (Powar, 2003) kurarak siirecin gozlemlenmesini saglamak olabilir.

AUO baglaminda yonetimin en 6nemli dzelliklerinden biri hazir bulunurluktur. Bu
hazir bulunurluk kurum ag¢isindan, fakiilte agisindan ve 6grenen agisindan dogrulanan bir hazir
bulunurluk olmalidir (Simonson vd., 2015). Y 6netimin sorumluluklarinin basinda hem 6grenen
hem fakiilte agisindan bu hazir bulunurlugu tetikleyici unsurlar1 devreye sokmak gelir. Bunu
somut olarak orneklendirmek gerekirse yonetim toplumsal, ekonomik ve teknolojik degisimleri
yakindan takip ederek gereksinimleri ortaya koymali, secenekler sunmali ve bunlart tiim
paydaslara hizl bir sekilde duyurarak farkindalik yaratmalidir.

Bu hazir bulunurlugun saglanabilmesi i¢in 6grenme siireclerinin baslamasindan ¢ok
once gerekli ciddi bir analiz ve sonrasinda tasarim yapilmasi gereklidir. Her ne kadar 6grenen
merkezli bir AUO'de klasik 6gretim modellerinden bahsedilmesi dogru bulunmasa da AUO
ortami1 i¢in modernize edilmis ADDIE yaklagimindan bahsedilebilir (Constancio vd., 2018;
Simonson vd., 2015). Bu yaklasimda sirasiyla analiz, tasarim, gelistirme, degerlendirme ve
veniden gozden gegirme asamalart yer alir. Hizla degisen dinamik yapidaki toplumsal
gereksinimleri tespit ederek bu gereksinimlerin kimlere ait oldugu, giderilebilmeleri i¢in
gerekli olanlar, karsilasilabilecek olasi sinirliliklar analiz edildikten sonra fasarim agamasina
gecilmelidir. Tasarimda hedef kitle yani 6grenenlerin, nasil, ne zaman, kimler tarafindan, ne
kadar maliyetle, hangi gereksinimlerinin karsilanacagi somut olarak ortaya konmalidir
(Romiszowski, 2016). Bunun saglanabilmesi i¢cin AUQ'de her birimin liderlik ederek etkili ve
hizl1 bir bigimde isbirligi yapmasi énemlidir. Geleneksel anlayistaki gibi toplumun iist diizey
yoneticilerinin yon vermesiyle ortaya konan 6grenme hedeflerinden ziyade birincil kaynak
olarak 6grenenlerle gerceklestirilen giiclii bir iletisimle degisen ihtiyaglar ortaya konmali ve
ogrenme sliregleri bu dogrultuda tasarlanmalidir. Bu asamada sadece arastirmalar esnasinda
mevcut olan gereksinimlere odaklanmakla kalinmamali, ayn1 zamanda piyasa arastirmalari

yapilarak yakin gelecekte ortaya cikacak olasi gereksinimler de Ongoriilmelidir. AUO
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yonetiminin bu noktada vizyon sahibi olmasi ¢ok 6nemlidir. Tasarimin ardindan gelistirme
asamasinda yonetim hangi stratejilerle, hangi tiir medya kullanimiyla ve hangi yontemle
hedeflere ulasilacagi konusunda farkli birimlerden alanlarinin uzmanlariyla birlikte
caligmalidir. Bu siire¢ sonucunda ortaya ¢ikan Ogrenme programi hangi Ogrenme
kaynaklariin, nerede, nasil kullanilacagi, 6grenenlerin geribildirim ve destek alma siiregleri,
degerlendirme, basar1 ve basarisizlik sonuglari gibi oldukg¢a detayli bilgi icermelidir (Molenda,
2003). Uygulama agamasinda ise yonetim gereken tiim insan giicii, malzeme ve kaynagin tam
zamaninda ve yerinde kullanildigini yakindan gozlemlemeli, 6grenenlerin ilerleme ve
performans kayitlarini igeren detayli verinin olusturulmasini saglamali ve daha saglikli
geribildirim alabilmek adina 6grenenlerden anket veya goriisme yoluyla veri toplanmasini
saglamalidir. Degerlendirme siirecinde AUO yonetimi hedeflere ulasmada planlarin ne kadar
etkili olduguna dair toplanan tiim geribildirimleri, kayitlar1 gézden gegirmelidir. Daha da
onemlisi yonetim degerlendirme asamasinda tiim birimlerin siire¢ hakkindaki goriislerini net
ortaya koyabilecekleri ortami saglamis olmasi gerekmektedir. Tiim birimlerde isleyen ve
islemeyen noktalar hakkinda goriislerini sunabilmeleri igin bireyler tesvik edilmelidir. Iyi bir
iletisimin oldugu ortamda sorunlarin tespit edilebilmesi ve ¢6ziim Onerilerinin
degerlendirilebilmesi ¢ok daha kolay olacaktir. Bunun saglanabilmesi i¢in yonetimin ¢ok
cesitli iletisim kanallarini birimlerine saglamasi énemlidir. Son olarak tiim siirecin detayli
olarak masaya yatirildig1 yeniden gozden gegirme asamasinda yonetim esnek bir yaklagimla
degisime veya gelistirmeye ihtiyaci olan noktalarin tespit edilmesini saglamalidir. Bu noktada
esneklik 6nemlidir (Simonson vd., 2015). Basarili olmasina ragmen, artik toplumdaki
gereksinimlerden biri olmayan, bireyler tarafindan tercih edilmeyen ya da gelisen teknoloji ile
artik yepyeni bir boyut kazanmis olan bir program kolayca gdzden ¢ikarilabilmelidir. AUO
Ogrenenlerin  tim  O6grenme  siireglerinde otonom olarak  yaptiklart  tercihlerle
gerceklestirildiginden, onlarin tercihleri goz ardi edilerek programlarin hazirlanmasi ve

sunulmas1 amacina ulagmayan bir yaklasim olacaktir.

Ogrenme Boyutu
AUQO'de &6grenme boyutundan bahsetmeden once &grenenlerin kimler oldugunu
netlestirmek gereklidir. Ciinkii AUO'de dgrenmeyi baslatan ve sekillendiren &grenenlerin
kendileridir. Bu nedenle dgrenenlerin tanimi1 AUO'de 6grenme konusunda daha saglikli fikir
edinmeyi saglayacaktir. AUO ortamina katilan dgrenenler beraberlerinde ¢ok ¢esitli 6zellikler

getirirler. Bunlar arasinda farkli yas gruplari, meslek gruplari, katilim amaci (kisisel ilgi,
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kariyer vb.), farkli cografyalar, farkli etnik koken, sosyo-ekonomik diizey gibi ¢ok ¢esitli
ozellikler siralanabilir. Bunlara ek olarak AUQ siniflar1 alisilmis siniflardan ¢ok daha kalabalik
olabilmektedir. Bu noktada bireylerin §grenme ortamlar1 planlanirken tiim bu unsurlar dikkate
alinmalidir. Ornegin eszamanli bir derse katilim saglanabilmesi i¢in 6grenenlerin tiimiiniin
gerekli teknik altyapiya sahip oldugundan emin olunmalidir. Miimkiin olmadig1r durumlarda
derslerin kayitlar1 tutulmali ve eszamansiz olarak dilediklerinde 6grenenlerin erisimine agik
olmalidir.

Televizyonla egitim donemindeki Ogreten-merkezli yaklasim bilgisayar ve internet
odakl1 teknolojilerin geligsmesiyle yerini 6grenen-merkezli yaklagima birakmistir (Simonson
vd., 2015). Bu gelismeler 6grenenlerin 6grenme siireclerinde daha etkin katilim saglamalarina,
O0grenme malzemeleri iizerinde kontrol sahibi olmalarina ve diger 6grenenlerle etkilesim igine
girerek isbirligi yapmalarmna olanak saglamistir. AUO'de 6grenme gerceklesebilmesi igin
ogrenenlerin kendilerince bireysellestirebildikleri, bilgiyi liretebilecekleri, kesfedebilecekleri,
yaratabilecekleri, zaman ve mekan sinirlari olmadan aktif katilim ve isbirligi yapabilecekleri,
gerektiginde danisip uzman destegi alabilecekleri 6grenme ortamlarinin sunulmasi 6nemlidir.
Cok ¢esitli yas gruplar1, meslek gruplari, teknoloji okuryazarlig1 seviyelerine sahip bireylerden
olusan bu zengin 6grenenler grubu i¢in ciddi bir planlama ve hazirlanma siireci gerekmektedir.
Ayrica AUO hizmeti veren kurumlar mezunlarma 21. yiizy1l becerilerinin kazandirilmas:
konusunda gerekli planlamay1 yapmalidir. Bu beceriler arasinda elestirel diisiinme, problem
cozme, etkili iletisim, yaraticilik, yenilik¢ilik, liderlik, profesyonellik ve is ahlaki, ekip
caligmasi ve isbirligi, proje yonetimi, bilgi islem, iletisim teknolojileri ve medya okuryazarligi
siralanabilir. “Yakin zamanda once gelen Bilgi Cagimizda, baglantili bilgi igeren ¢aligma
diinyamiz, kiiresel pazarlar, tele-baglantili vatandaslar ve harmanlanmis kiiltiirel gelenekler
yeni bir dizi beceri gerektirmektedir” (Trilling ve Fadel, 2009, s. 16). Eger AUO siiregleri bu
becerileri 6grenene kazandirmada basarili olabilirse 6grenenler dijital caga uyumlu mezunlar
olarak gelecege hazirlanabilirler. Bilindigi iizere bir e-6grenme derisinin ADDIE modeline
gore desenlenmesinde Ogretim yontemleri ve dagitim yontemlerinden bahsedilebilir. Bu
asamada dgretim i¢eriginin hangi kanal araciliiyla sunulacagi ve hangi 6gretim yontemlerinin

kullanilacagi belirlenmektedir (Babayigit ve Dogan, 2015).
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Ogretim yontemleri ii¢ farkl1 yontem seklinde karsimiza ¢ikar (Ghirardini , 2011). Bunlar;

Aciklayict  yontemler:  Iginde  sunumlarm, o6rnek olay  calismalarinm,
canlandirmalarinin bulundugu yeni bilginin 6ziimsenmesine odaklanan yontemlerdir.
Ogrenenlerin dinleme, okuma ve gdzlemleme becerilerini kullanmalarini saglarlar.
Icinde testler, kisa alistirmalar ve pekistirmeyi saglayacak etkinlikler barindirabilirler.
Temel konulardan daha karmagik ve detayli konulara gegmek icin zemin hazirlayan
bilesenleri olustururlar.

Uygulama yontemleri: I¢inde durum temelli etkinliklerin, proje calismalarinimn,
simiilasyonlarin, canlandirmalarin bulundugu 6grenenlerin aktif olarak 6grendiklerini
kullanip bunlardan yeni seyler yapilandirmalarma odaklanan ydntemlerdir. Ik énce
Ogreten tarafindan sunulan bir etkinlik sonrasinda 6grenenlerden yazilim ya da sistem
izerinde etkilesim ile benzer bir ¢alisma yapmalart istenir.

Isbirlikgi yontemler: Icinde isbirlik¢i ¢alismalarin, bicimlendirilmis online
tartigmalarin  bulundugu, 6grenmenin sosyal boyutuna odaklanan ve Ogrenenler
arasinda bilgi paylasimi ve igbirligi i¢inde 6grenmeyi tesvik eden yontemlerdir. Ders
yardimcilari ile 6grenenler arasinda diyaloglar ve tartismalar seklinde gergeklestirilir.
Ogrenme deneyimlerine sosyal boyut katarak sosyal yapilandirmacilik ve isbirlikci
ogrenme ilkelerini uygularlar. Ogrenenlerin birbirlerinden &grenebilecekleri ortamlar

hazirlanir.

Tasarim adiminin alt bagliklarindan biri de Dagitim Y 6ntemleridir.

Dagitim Yontemleri belirlenirken (Ghirardini , 2011):

Ogrenenlerle ilgili etkenler: Ogrenenlerin hangi dagitim kanallar1 (sesli/video
konferanslar, forumlar, tartisma panolari, e-posta) ile daha rahat ettikleri, teknoloji
okuryazarlik seviyeleri, etkinliklere ayirabilecekleri zamanlari ve bulunduklar
bolgelerdeki saat farkliliklar: hesaba katilmalidir.

Teknoloji boyutu: Ogrenenlerin teknoloji okuryazarlik seviyelerine gére kullanilacak
teknolojiyi secerken dgrenenlerin sahip olduklar1 bilgisayarlar ve yazilimlar, internet
baglantilar;, baglanti hizlar1 gibi durumlar hesaba katilmalidir. Sinirli Internet
erisiminin oldugu durumlarda CD-ROM gibi ¢evrimdist formatlar yardimi ile
Ogrenenlerin tiim dersin igerigine ¢evrimdisi erisebilmeleri ve kendi hizlarinda siirecte
yer alabilmeleri saglanmalidir.

Planlama ile ilgili gereksinimler; zaman ve biit¢e dikkate alinmalidir. Kendi hizinda

ogrenme ile ¢oklu medya kullaniminin s6z konusu oldugu bir ders i¢in sanal siniftan
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cok daha fazla 6n hazirlik siireci gerekebilecektir. Bu tiir dersler daha ¢ok uzun vadede
ogrenme c¢iktilarint hedeflerken, kisa vadeli hedefler i¢in sanal siniflarin hazirlanmasi
daha elverislidir (Ghirardini , 2011).

AUO ortaminda 6grenme denince akla e-6grenme, daginik 6grenme gibi teknolojinin
yogunlukla kullanildig: 6grenme siiregleri gelmektedir. Ancak burada unutulmamasi gereken
bir ayirim yapilmalidir. Teknoloji geleneksel egitimde yer alan derslerin bir uzantis1 ya da
onlarin bire bir kopyasi seklinde algilanmamalidir. AUO'de hedeflenen bireylerin bilimsel ve
akilc1 diistinme becerisine sahip, arastirmaci ve sorgulayici olmasi, ezberleyen degil bilgiye
ulagabilen, bilgiyi kullanip paylasabilen, iletisim kurma becerilerine sahip, teknolojiyi etkin
kullanabilen, kendini gergeklestirebilen, insanligin ortak degerlerini sahiplenmis, yaratici,
iiretken, takim calismasmna yatkin olmalarmi saglayabilmektir (Balaban, 2012). AUO
stireclerinde yer alan ¢evrimici topluluklar 6grenenlerin iletisim teknolojileri ve sosyal medya
aracilifiyla olusturdugu bagi ve sosyal etkilesimi ifade eder. Bu topluluklarda bireyler bir gruba
ait olduklar1 duygusunu ve katkilarinin takdir edilerek saygi duyuldugunu hissedebilmelidir
(Tu ve Corry, 2001). Bunlarin gergeklestirilebilmesi i¢in 6grenenin 6grenmenin merkezinde
oldugunu her agsamada hissetmesini saglayacak 6grenme ortamlar tasarlanmali, 6grenenlerin
aktif olarak bu ortamlarda secimler yapabilmelerine, ortamlar1 sekillendirerek
bireysellestirmelerine ve diger 6grenenlerle iletisim kurabilmelerine olanak saglanmalidir.
Ogrenenler agisindan otonominin yogunlukla var oldugu AUO'de gerekli teknolojik altyapi ve
ogrenme malzemeleri hazirlanirken siirekli olarak 6grenenlerden geribildirim alinarak dinamik
ve gelisime acik bir bakis ag¢isi benimsenmelidir. Bunun yani sira dgrenenlere bireysel
ihtiyaclar1 ve kisisel 6grenme stratejileri dogrultusunda segenekler sunulurken tek bir kanaldan
degil ¢ok gesitli kanallardan ierik ve ydnlendirme saglanmalidir. Ornegin basili materyaller,
interaktif testler, etkilesimli kitaplar, e-semineler, ya da e-6grenme ortamlar1 gibi araclardan
yalnizca bir tanesini sunmak 0grenenlerin se¢me sansini ortadan kaldirabilecegi gibi 6gren-
merkezli yaklasimdan uzaklasmis olmak anlamina gelir. Cok ¢esitli ihtiyag, ilgi, giidii
kaynagma ve ¢ok ¢esitli 6grenme diizeyleri ve altyapisina sahip bireylerden olusan AUO'de

ogrenenlere secenekler dahilinde igerik saglamak 6grenmenin siiphesiz kalitesini artiracaktir.
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Teknoloji Boyutu
Acik ve uzaktan 6grenmenin teknoloji baglaminda mektup ile baglayan tarihinde

zamanla yaygin olarak kullanilan kitaplar gibi basili materyaller yaninda kitle iletisim araclari
da devreye girmistir. Teknolojinin gelismesiyle agik ve uzaktan egitimde kullanilan araclar da
cesitlenmis, ve zaman icinde tek yonlii etkilesim saglayan basili malzemeler, radyo ve
televizyona ek olarak  ¢ift yonlii etkilesim olanagi taniyan internet tabanli 6grenme
malzemeleri, video konferans dersleri, mobil uygulamalarla erisilebilen e-6grenme
malzemeleri ve etkilesimli TV'ler 6grenme siireclerinde yayginlasmistir. Cift yonlii etkilesimi
destekleyen bu e-6grenme malzemeleri enformasyon ve iletisim teknolojilerini ise kosarak
zaman ve mekan smirlarimi ortadan kaldirarak bireylere esnek Ogrenme deneyimleri
saglayabilmektedir. AUO hizmetleri saglayan yiiksekdgretim kurumlarinda teknoloji ve
dijitallesme konularinda unutulmamasi gereken bir nokta ise bu siireclerde teknolojinin sadece
zemini hazirladig1 ve sadece bir ara¢ olarak kullanilmasi gerektigi gercegidir. Bu noktada
karsimiza ¢ikan bir yanilg1 vardir. AUO sadece gelismis teknolojilerin 6grenme ortamlari ile
biitiinlestirilmesi isi olarak algilanmamalidir (Kurubacak, 2013).
1.Teknoloji ve Pedagoji: Etkili bir 6grenmenin en 6nemli yap1 taslarindan biri siiphesiz
pedagojidir. Bu baglamda pedagoji teknolojiden daha ¢ok 6nem tasir (Beetham ve Sharpe,
2007). Ogretim ilke ve teorilerinin géz ardi edildigi ve teknolojinin tiimiiyle &n plana
¢ikarildig1 bir 6grenme ortaminda anlamli 6grenmenin gergeklesmesi beklenemez. Ogrenenler
teknolojiden 6grenmez, teknolojiyi arag olarak kullandiklarinda 6grenme yapilandirilmis olur.
2. Tasarim: Basarili bir uzaktan 6grenme ortami olusturmak i¢in, pedagojik unsurlar kadar
teknolojik boyutla ilgili bir planlama ve tasarim da 6nem tasir. Yeterince iyi planlanmamais ve
zayif bir tasarim Ogrenen-igerik etkilesimini ya da Ogrenene-6greten, Ogrenen-0grenen
etkilesimini engelleyebilir. Bu durumda gelistirilen tasarimin etkili bir O6grenmeyle
sonuclanacagi diisliniilemez. Tasarim asamasinda:

a. Ogretim sistemlerinin tasarimi

b. mesaj tasarimi

c. Ogretim stratejileri

d. o6grenen ozellikleri

e. teknolojik ve lojistik destekler
dikkate alinmasi1 gereken unsurlardir. Teknolojinin yogunlukla kullanildigt 6grenme
ortamlarinda bu unsurlar yeterince dikkate alinmadiginda AUO ortamindaki iletisim iizerinde

negatif etkilerinin smif igi dgretim ortamlarma gére daha fazla olacagi bilinmektedir. Iyi
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tasarlanmamis, d6grenme-6gretim ilkeleri dikkate alinmamis ve pedagojik acidan zayif bir
teknolojik 6grenme ortami tek basina ileri teknoloji ile anlamli bir 6gretim ortami olusturmada
yetersiz kalir. Basarili bir AUO'de dgrenenlerin 6grenme siireclerine aktif olarak katilimini
tesvik eden, Ogrenenlerin bilgiyi sadece hatirlamalarina degil yapilandirmalarina olanak
tantyan ve bu dogrultuda en uygun 6gretim yontem, teknik ve teknolojilerini ige kosan 6gretim
tasarimlarina ihtiyag oldugu sdylenebilir.

3. Dijital Boliinme: Giinlimiizde enformasyon ve iletisim teknolojileri ekonomik ve sosyal
faaliyetlerle neredeyse her yoniiyle i¢ ice gegmis ve dogru kosullarin saglanmasiyla daha fazla
yenilik ve gelisme firsati sunma vaadinde bulunmaya devam etmektedir (Van Welsum vd.,
2013). Bu teknolojilerin potansiyeline karsin iilkeler ve bolgeler arasindaki dijital esitsizlik
onemli bir tehdit olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dijital bliinmeyi "hem BIT'e erisim firsatlart hem
de interneti ¢ok ¢esitli amaclar i¢in kullanmalar1 bakimindan farkli sosyo-ekonomik diizeylerde
bireyler, haneler, isletmeler ve cografi alanlar arasindaki bosluk" olarak tanimlamak
miimkiindiir (Cooper ve Weaver, 2003). Egitimde firsat esitligi saglamak, bireylerin yasam
boyu 6grenme yolculuklarinda destek olmak ve mesleki kariyer gelisimlerinde rehberlik etmek
gayesiyle yola ¢ikan AUO icin dijital boliinme daha da biiyiik bir tehdit olusturmaktadir. Dijital
boliinme sadece enformasyon ve iletisim teknolojilerine erisim firsat1 agisindan esitsizlik
olarak disiinlilmemelidir. Dijital bolinme aym1 zamanda bireylerin bu teknolojileri
kullanabilme yeterlilik diizeyleri arasindaki esitsizlige de isaret eder. Dijital boliinme sorununa
¢6ziimiin sadece AUO kurumlarimin gabalariyla saglanmas1 miimkiin olmayacaktir. Ulkeler ve
kurumlar birlikle ¢alismalidir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde erisim esitsizligi bant
genigligini artirilarak ¢ozebilir. Internet baglantilari igin yeterli giivenilir bant genisligi,
uzaktan egitim siniflart i¢in gerekli teknolojiyi yiikselteceginden, bant genisligini artirmak
dijital boliinmeye yardimei olur. Uygun fiyatli genis bant erisimi, uzaktan egitim siireclerine
erisimi kolaylastirabilir. Kablosuz Aglar, uygulama maliyetinin kablolu aga gore daha ucuz
olmasi gibi avantajlar1 nedeniyle dijital ugurumu kapatmak i¢in kullanilabilir ve bir¢ok uzaktan
egitimcinin bulundugu kirsal alanlar i¢in idealdir. Kablosuz aglarin kurulumunu nispeten
kolaydir ve diisiik maliyetli olmasi ¢oziimii kolaylastirabilir. Dijital boliinmenin yogunlukla
goriildiigii bolgelerde AUO kurumlarinin girisimleriyle bireylere dijital yetkinlik becerilerini

kazandirmay1 amaglayan egitim programlari olusturularak yeterlik diizeyleri artirilabilir.
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Degerlendirme Boyutu

AUO'iin de iginde bulundugu kiiresel 6grenme baglamimnin hizla degisen, dinamik bir
baglam oldugu gériilmektedir. Ogrenme programlari tasarimcilari, kurumlar ve topluluklar
hizli degisimi sekillendirmek, ya da degisimden olumlu yonde etkilenebilmek i¢in dnemli
kararlar1 vakit kaybetmeden verme ihtiyaci i¢indedirler. Bu kararlarin saglikli verilebilmesinde
degerlendirme onem tasir. AUO geleneksel 6grenmeden farkli olarak belli smirlar iginde
gerceklestirilmediginden degerlendirme kavrami bu baglamda zor ele alinabilecek bir kavram
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bunun bir nedeni olarak hizla gelisen teknoloji karsisinda
kurumlarin deneyimsiz olmast ya da kendilerini degisime hazirlayamamis olmalar
diisiiniilebilir. Bir diger nedeni olarak ise AUO'de dgreten ve 6grenen arasindaki etkilesimin
geleneksel egitime gore farkliliklar gostermesi ve bazi smirlar igermesi diisilintilebilir
(Puspitasari 2010). Geleneksel egitimden farkli olarak AUO'de ¢ok farkli yas gruplarindan,
farkli mesleklere sahip 6grenenlerin gesitli 6grenme malzemelerine sahip olmalar1 ya da
olmamalari, programlara kayit olmada farkli hedeflere ve giidiilere sahip olmalari
degerlendirme siirecini zorlagtiran unsurlardan bazilaridir. Degerlendirmeyi giiclestiren bir
diger unsur dijital ¢ag ile birlikte 6grenenlere sunulan igerikler ve bunlarin sunulma yontemleri,
sekilleri geleneksel yontemden oldukc¢a farkli hale gelmis olmasidir. Geleneksel yontemlerle
sunulan iceriklerin 6grenme ¢iktilar1 boyutunda degerlendirilmesi kolayken bu yeni alternatif
kanallarla sunulan igeriklerin ve O0grenme siireglerinin kalitesini belirlemek oldukg¢a gii¢
goriinmektedir. AUO'de degerlendirmeyi akademik basarinin dl¢iilmesi ve program basarisinin
Ol¢iilmesi olmak iizere iki agidan ele almak miimkiindiir. Akademik basarinin 6l¢iilmesine
yonelik degerlendirmede AUO'nin dogasi geregi icinde barmdirdigi bireysel, girisimci,
yenilik¢i, paylasimci, otonom, 6grenmeyi 6grenen ve kendini gerceklestirebilen dgrenenler
geleneksel degerlendirme anlayisina maruz kaldiklarinda dogru soru dogru zamanda dogru
kisilere sorulmamis olacaktir. Bu degerlendirmede tercih edilen yontemler arasinda yazili
odevler ve testler karsimiza ¢ikmaktadir. Akademik basariya yonelik degerlendirme siirecinde
iki farkli degerlendirmeden soz edilebilir. Bunlar; bicimlendirme amagh ve diizey belirleme
amacli degerlendirmelerdir. Bi¢gimlendirme amagh degerlendirme 6grenme etkinlikleri ile es
zamanl gerceklestirilirken diizey belirleme amagh degerlendirme 6grenme etkinliklerinin
sonunda gerceklestirilmektedir. Bigimlendirme amagli degerlendirmeye 6rnek olarak ddevler,
ogreten geribildirimleri, kisa testler siralanabilir. Diizey belirleme amagli degerlendirmeye
ornek olarak donem sonu sinavlari, belli bir not agirligina sahip édevler ve performans sinavlari

siralanabilir (Morgan ve O’Reilly 1999). Simonson vd. (2015) ise akademik basar1 amach
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degerlendirmeyi Olgmede kullanilan araglarin Ozelliklerine gore iki farkli acidan ele
almislardir. Bunlar objektif (nesnel) ve subjektif (6znel) olarak siiflandirilmislardir. I¢inde
coktan se¢meli testlerin bulundugu nesnel yaklasimla yapilan objektif degerlendirmenin 6znel
degerlendirmeye kiyasla uygulamasi daha kolaydir. Bu tiir testler 0grenme yonetim
sistemlerinde kolaylikla uygulanabilmekte ve kalabalik Ogrenen gruplart iizerinde
uygulanabilmektedir. Ayrica bu testlerin bazilar1 6§renme siireclerinin degerlendirilmesini
bireysellestirebildiklerinden AUO'iin dogasima son derece uygundur. Son yillarda yaygin
olarak kullanilan ve bireylerin 6grenme sekillerine 6zgii, dinamik ilerleyen, bagar1 ve yetenek
kestirimine yeni bir yaklasim getiren bilgisayar ortaminda bireysellestirilmis testler
(Computerized Adaptive Tests) bireysel objektif degerlendirmeye Ornek olarak verilebilir.
Geleneksel testlerdeki 0grenenlerin diizeyine uygun olmayan maddeler zaman, dikkat ve
motivasyon kaybina yol agmakta ve bazi bireyler i¢in zor olan maddelerin sorulmasi, rastgele
yanit verme ihtimalini arttirmaktadir. Bunlarin sonucu olarak kestirimdeki hata orani
yiikselmekte ve gegerlik konusunda sorunlar ortaya cikabilmektedir. Bilgisayar ortaminda
bireysellestirilmis testler ise test esnasinda dgrenenin her yanitindan sonra yetenek kestirimini
giincelleyerek ve bu yetenek kestirimi ile siradaki maddeyi belirleyerek bu sorunlara bir ¢6ziim
olarak gelistirilmistir (Kalender, 2011). Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde artik
daha fazla kullanilma olanag1 olan (Ozkanal ve Ozgiir, 2017) baz1 subjektif degerlendirme
araglar1 arasinda projeler, arastirma makaleleri, tartismalar, e-portfolyolar (Simonson vd.,
2015), sdzlii sunumlar (Ngar vd., 2012), internete dayali ddev, kampanya hazirlama (Ozkanal
ve Ozgiir, 2017) gibi uygulamalar siralanabilir. AUO'de akademik bagartya yonelik
degerlendirmede sadece ¢oktan se¢meli testler degil daha farkli 6lgme segme yontemlerinin
gelistirilmesi onemlidir (Ozkanal ve Ozgiir, 2017).

AUO'de degerlendirme sadece hedeflenen &grenme ¢iktilarna ulasilip ulasilmadigin
Olgmek anlamina gelmez. Degerlendirme ayni zamanda fayda-maliyet Ol¢iimii, erigim
yogunlugu, kalite ve verimlilik, stratejik planlama ve karar verme konular1 agisindan 6nem
tasir. Degerlendirme siirecini giiglestiren unsurlar hem akreditasyon sirketlerini hem de AUO
saglayan yliksekogretim kurumlarini zor durumda birakmaktadir. Saglikli bir degerlendirme,
degerlendirmeyi dogru sorulart dogru sekilde sorarak alinan cevaplari dogru sekilde kullanarak
gerceklestirilebilir. Degerlendirme siirecinde uygun degerlendirme aracini segerek kullanmak
degerlendirilen siireci yakindan ilgilendirir. Saglikli bir degerlendirme paydaslara uygun
degerlendirme araglarinin ise kosulmasiyla gerceklestirilebilir. Duning vd.'nin (1993) ifade

ettigi gibi "Ne ile dlcliyorsak ona dontisiiriiz". Sosyo-kiiltiirel 6zelliklerden, ekonomik, cografi,
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fiziksel kosullardan bagimsiz bir degerlendirme dogru cevaplari almamiz1 saglamayacaktir.
AUO siireclerinde cesitli gorevler iistlenen ¢ok sayida uygulamaci yer aldigindan
degerlendirmeye ihtiya¢ duyulan bircok boyutun varligindan séz edilebilir. Bu nedenle, AUO
ortamlarindaki degerlendirmede takim g¢alismasi dnemlidir (Yasar ve Kaya, 1997). Ayrica
degerlendirme siirecinde degerlendirme sonuglarindan birinci derecede etkilenecek ve
degerlendirmenin diizenlenmesinde etkin rol oynayan paydaglarin varliindan da soz
edilmelidir. Bu paydaslar arasinda:

e Programin planlayicilart

o Katilimcilar

e Ogretenler

e Yoneticiler

e Programin uygulanmasi i¢in maddi destek saglayan kisi ya da kurumun temsilcileri.

e Programla ilgili kurumun yetkilileri

e Program yiiriitiilmesine ayrilan kaynaklarin farkli sekilde kullanilabilecegine inananlar

e Degerlendirmeden etkileneceklerine inananlar

e Benzer degerlendirmeleri maddi olarak destekleme yeterliligine sahip bagis kurumlari,

sayilabilir (Kaya, 2002).

AUO'de degerlendirme kurumsal ve program diizeyinde ele alinabilir. Inglis'e (2003)
gore kurumsal diizeyde degerlendirme su unsurlari igerir: ise kosulan teknolojiler, sunum
sisteminin etkililigi, politikalar ve siiregler. Program diizeyinde degerlendirme ise ders
malzemelerinin gelistirilmesi, 6gretim yontemleri, 6grenme ¢iktilarinin Sl¢tilmesi, 6grenme
malzemelerinin kullanilabilirligi ve 6grenen destek hizmetlerinin yeterligi gibi alanlara 151k
tutacak nitelikte olmalidir. Simonson vd. (2015) AUO'de program degerlendirmesinin dért
asamasindan bahseder. Bu asamalara yéneltilen sorular "Begendiler mi?", "Ogrendiler mi?",
"Ogrendiklerini kullanacaklar mi1?", "Bu kullanim fark yaratacak mi1?" seklinde siralanmistir.
Bu agamalar s0yle 6zetlenebilir.

a. Tepkiler (Begendiler mi?): Bu asamadaki degerlendirme katilimcilarin ilgili 6grenme
stirecinden tatmin olup olmadiklarina yonelik siire¢ i¢inde tekrarlayan geribildirimler
seklinde gerceklestirilir. Acik uc¢lu sorular, Likert tipi Olcekler, kontrol listeleri
kullanilan araglardan bazilaridir.

b. Ogrenme: Bu degerlendirme 6grenenlerin bilgi, beceri ve tutum agisindan siiregten ne

derecede kazanim sagladiklarini Olgmeye yoneliktir. Bu asamada nesnel Slgme-

92



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 4, 80-98 Tagkiran

degerlendirme testleri, takim degerlendirmesi ya da 6z-degerlendirme yontemleriyle
gergeklestirilebilir.

c. Aktarma: Ogrenenlerin siirecte edindikleri bilgi, beceri ve tutumlari ¢alisma alanlarina,
yasantilarina ve diger 6grenme etkinliklerine ne derece aktarabildiklerini belirlemeyi
amaglayan bir degerlendirme asamasidir. Bu asamada en zorlu noktalardan biri
degerlendirme zamanlamasidir ¢iinkii aktarmanin ne zaman ve ne kadar siirede olacagi
belirsizdir.

d. Sonu¢: Bu asamada O6grenme siirecinin bireyin yasantisindaki tretkenligi, verimi,
kaliteyi, kazanci ne derecede arttirdigma yonelik basaris1 6lgiiliir. Ogrenme
deneyiminin birey, organizasyon, kurum ya da birey basarisi lizerinde dogrudan ya da
dolayli olarak ne kadar etkisi oldugu dl¢lilmeye calisilir. Degerlendirmede bir sonraki
programa kayitlarin sayisi, 6grenen motivasyonu ve akademik bagar1 gibi alanlardan
yola ¢ikilir.

Sonuc ve Oneriler

Dijital ¢agin dinamik yapisiyla icinde bulundugumuz bilgi toplumunda her an eskiyen ve
kendini yenileyen bilgiyle kars1 karsiyayiz. Bu baglamda, sinirlt siire icerisinde 6grenenlere
bilgi toplumunda etkili olabilecekleri yetenekleri kazandirabilmek yasam boyu Ogrenme
yaklasimiyla acik ve uzaktan egitim hizmeti saglayan yliksekdgretim kurumlarinin en 6nemli
hedefleri arasinda olmalidir. Basarili bir AUO yaklasimi 6grenen merkezlidir. Bu nedenle,
ogrenenlerin  degisken ihtiyacglarinin, tercihlerinin, degisen toplumsal ihtiyaglarin,
ongoriilemeyen hizli degisimlerin en kisa zamanda en etkili sekilde siirecte yer almasi ancak
isbirlik¢i yaklasimin benimsendigi, yonetim bilgi sistemleriyle siirecin gbzlemlenebildigi bir
yonetimle gergeklesebilir. AUQO'de basarili bir yénetim toplumsal, ekonomik ve teknolojik
degisimleri yakindan takip ederek gereksinimleri ortaya koyabilmeli, ¢oziimlere yonelik
stratejiler gelistirerek tiim paydaslarda farkindalik yaratabilmelidir. Birincil kaynak olarak
ogrenenlerin benimsendigi bir yonetimle hem gergek ihtiyaglara yonelik hem de yakin
gelecekte ortaya gikabilecek gereksinimlere yonelik etkili 6grenme siiregleri tasarlanabilir.

Bagsarili bir AUO siirecinde 6grenme boyutu ele alindiginda yine dgrenen-merkezli bir
yaklasim benimsenmelidir. Ogrenenlerin etkin katilim saglayabildikleri, 6grenme malzemeleri
tizerinde kontrol sahibi olabildikleri, 6gretenlerle ve diger 6grenenlerle etkilesim igine girerek
isbirligi yapabildikleri 6grenme siirecleri basarili sonuglar getirir. Otonominin desteklendigi
AUO o6grenme siireclerinde &grenenlerin bilgiyi kesfedebilmeleri, bireysellestirmeleri,

iretebilmeleri, yaratabilmeleri ve paylasabilmeleri zaman ve mekan smir1 olmadan ve
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gerektiginde uzman destegi alarak saglanabilmelidir. Siirekli yenilenen, hizla eskiyen ve
stirekli artan bilginin var oldugu dijital ¢agda sinirsiz bilgi kaynagi arasinda yolunu bulabilme,
en giivenilir bilgiye en hizli yoldan erisebilme, bilgiyi siniflandirabilme, elestirel bakis agisiyla
analiz ederek Ogrenileni hayata gecirebilme becerilerinin kazandirilmasina olanak taniyan
ogrenme siiregleri tasarlanmalidir. Bilgi toplumuna uyum saglamada etkili olabilecek bilgiye
ulagma, bilgiyi kullanip paylasma, etkili iletisim, etkili teknoloji kullanimi, uyumlu takim
caligmasi, elestirel diisiinme ve sorgulama gibi beceriler ancak 0grenen merkezli ve iyi
tasarimlanmis 6grenme siiregleri ile miimkiindiir.

Bilgi teknolojileri 6grenme siireclerinin vazgecilmez bileseni olarak kabul edilse de {ist
diizey teknolojinin bagarili bir 5grenme siirecini garantileyecegi yanilgisina diismeden AUO'de
esitlik¢i bir yaklasimla, siirdiiriilebilir teknolojilerin 6grenme siireclerinde ise kosulmasi
gereklidir. Hizli teknolojik gegicilikle karsilastigimiz dijital ¢agda hizla eskiyen ve degisen
teknoloji secenekleri son derece degisken bir ortam yaratmaktadir. Bu baglamda AUO
kurumlarinda etkili oldugu kadar verimli ¢oziimlerin saglanmasi ile siirdiiriilebilir 6grenme
stirecleri yaratilmalidir. Hem akademik personel hem de dgretenler i¢in dijital egitim liderleri
destegiyle dijital okuryazarlik, BIT okuryazarligi, medya okuryazarhigi, dijital okuryazarlik
gibi becerilerin kazandirilmasia yonelik planlamalar yapilmali, stratejiler gelistirilmelidir.
Ogretim teknolojileri AUO pedagojisi ¢ergevesinde kullanildiginda, 6gretim ilke ve
yontemleri, 0grenme kuramlar1 dikkate alinarak ders tasarimlari yapildiginda kisacasi
ogrenenler teknolojiyi ara¢ olarak kullandiklarinda 6grenme yapilandirilmis olur.

AUO siireglerinde belirli zaman sinirlarmin olmamasi, dgrenen profilindeki gesitliligin
fazla olmasi, 6grenme siireclerinin farkli platformlar tizerinden gergeklestirilebilir olmasi, bilgi
toplumunda var olmaya c¢alisan Ogrenenlerin hizla degisen gereksinimleri ve farkli
motivasyonlar1  degerlendirme boyutunu geleneksel degerlendirme  siireclerinden
farklilastirmaktadir. Basarili AUQ siiregleri i¢in sonug odakli degil siire¢ odakli bicimlendirici
degerlendirmeler tercih edilebilir. Bireylerin gelistirdikleri becerilerini sergilemelerine olanak
taniyan projeler, arastirma makaleleri, tartismalar, e-portfolyolar, sozlii sunumlar, internete
dayali 6dev, kampanya hazirlama, akran degerlendirme gibi uygulamalar big¢imlendirici
degerlendirme secenekleri arasinda sayilabilir. Ayrica, nesnel degerlendirme amach olan ve
bireylerin 6grenme sekillerine 6zgii, dinamik ilerleyen, basar1 ve yetenek kestirimine olanak
tanityan bilgisayar ortaminda uyarlanabilir testlerin kullanilmasi kalabalik 6grenen gruplarinin
oldugu 6grenme yonetim sistemlerinde kolaylikla ve giivenilir bir sekilde uygulanabilmektedir.

Bu testler sayesinde 6grenen ihtiya¢ duydugu anda ihtiya¢ duydugu kadar aninda bigimlendirici
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geri bildirim alabilmektedir. AUO'de degerlendirme sadece hedeflenen dgrenme ¢iktilarina
ulagilip ulagilmadigin1 6lgmeyi kapsamaz. Degerlendirme daha biitiinciil bir bakis agisiyla
fayda-maliyet 6l¢iimii, erisim yogunlugu, kalite ve verimlilik, kullanict memnuniyeti, stratejik

planlama ve karar verme konular1 agisindan de ele alinmalidir.
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