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TURKIYE ILE IRAK KURDISTAN BOLGESEL YONETIMI (IKBY) ARASINDAKI
TICARI ILISKILER UZERINE BIR ANALIZ

AN ANALYSIS ON COMMERCIAL RELATIONS BETWEEN TURKEY AND
KURDISTAN REGIONAL GOVERNMENT OF IRAQ (KRGI)

Ziilfii DAGDEVIREN!

0z

Dus politikada siyasi ve ticari iliskilerin birbirini destekleyecek sekilde yonetilmesi esastir. Bu dinamik siireg,
ticari iligkileri dis politikanin etkin bir 6gesi yapmustir. Bu baglamda ¢caliymanin amaci, Tiirkiye-IKBY arasindaki
ticari iliskilerinin 1983 yilindan giiniimiize kadar tarihsel gelisimini ve giiniimiizde ticari iliskilerin yeniden
insasint karsilikli bagimlilik ve bélgesel is birligi kuramlari ¢ergevesinde analiz etmek ve her iki tarafinda
faydasina olacak ortak ¢oziimler sunmaktwr. Elde edilen sonuglar sunlardw. Tiirkiye, 1983-1992 ve 2008-2021
yvillart arasinda, IKBY 'ne karsi geleneksel giivenlik odakli mesafeli tutumunu bir tarafa birakarak, ticari iliskileri
gelistirme odakl politikalar izlemistir. Irak’ta 2005'ten itibaren yeni bir siyasal sistem olarak federal yonetim
uygulanmigtir. IKBY 2005 'te anayasal haklara sahip resmi bir federe birim statiistine kavugmustur. IKB'nin savag
nedeniyle yeniden imar edilmesi, ticari olarak devletlerin bélgeye ilgisini artirmistir. 2008 yilindan itibaren IKBY
ile yasanan politik yumugama ile taraflar, ticari iliskilere yogunlasmistir. Ticari iligkilerin is birligi temelinde
yeniden insa edilmesinin taraflarin avantajina olacagi, bununda éncelikle terér ve bir¢ok siyasi sorunlarin

¢oziimiine katkr saglayacagi degerlendirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Irak Kiirdistan Bélgesel Yonetimi (IKBY), Ticari Iliskiler, Karsilikli Bagimlilik,
Bolgesel Is Birligi.

ABSTRACT

In foreign policy, it is essential to manage political and commercial relations in a way that supports each other.
This dynamic process has made commercial relations an active element of foreign policy. In this context, the
purpose of the study is the historical development of commercial relations between Turkey-KRGI from 1983 to the
present day and reconstruction of commercial relations at the present time, have been analyzed in the framework

of interdependence and regional cooperation theories and to offer common solutions that will benefit both sides.

! Dr. Abant izzet Baysal Universitesi, Uluslararasi iligkiler Boliimii, ibrahimgn02@gmail.com Orcid no: 0000-0002-5145-
6097



Tiirkiye {le Irak Kiirdistan Bélgesel Yonetimi (Ikby) Arasindaki Ticari liskiler Uzerine Bir Analiz

The results obtained are as follows. Turkey, between the years 1983-1992 and 2008-2021, Leaving aside its
traditional security-oriented distant attitude towards KRGI, it followed policies focused on developing commercial
relations. Since 2005, the federal government has been implemented as a new political system of Iraq. The KRGI
has gained the status of an official federated unit with constitutional rights in 2005. The reconstruction of the IKB
due to war has increased the commercial attention of states in the region. With the political softening which have
been experienced with KRGI since 2008, both sides have focused on commercial relations. It has been assessed
that the reconstruction of commercial relations on the basis of cooperation will be to the advantage of the both

sides and this will primarily contribute to the solution of terrorism and many political problems.

Key Words: Turkey, Kurdistan Regional Government of Iraq (KRGI), Commercial Relations, Interdependence,

Regional Cooperation.
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1.GIRIS

Dis ticaret iliskileri devletlerin dis politikasinin en 6nemli unsurlarindan biri oldugu i¢in siyasi ve
ticari iliskilerin birbirini destekleyecek sekilde yonetilmesi esastir. Bu dinamik siireg, ticari
iligkileri dis politikanin en etkin 6gesi yapmistir (Davutoglu, 2004: 24). Ticari iliskiler, iliski
kurulan tarafin davranislarii etkileme ve yonlendirme yetisi kazandirmakta, ayrica birgok siyasal
sorunun ¢ozliimiinde etkili bir ara¢ olmaktadir (Ari, 2013: 405). Soguk Savas sonrasi
kiiresellesmenin etkisiyle dis ticari iligkilerin artmasi, kiiresel rekabetin edilgen durumundaki
bolgesel alanlar1 yakindan etkilemistir. Kiiresellesme, pazarlarin birlesmesini ve biiyiik 6l¢eklerin
olusmasini saglamistir. Cografi yakinligin sagladig1 avantajlar1 kullanarak komsularla ticarette is
birligini gelistiren taraflar, ekonomik fayda saglarken, yasanan biiyiik degisime hazirlikli

olmayanlar ise zarara ugramigtir.

Bu calismada, Tiirkiye-IKBY arasindaki ticari iliskilerin, 1983 yilindan giinlimiize kadar tarihsel
gelisimi ve giiniimiizde ticari iligkilerin yeniden insas1 karsilikli bagimlilik ve bolgesel is birligi

kuramlari ¢er¢evesinde analiz edilmistir.

Calismanin ikinci bdliimiinde, 1983-1993 yillar1 arasinda Turgut Ozal liderliginde ekonomik
karsilikli bagimhilik yaklasimi ve ekonomik is birligi i¢in olusturulan kurumsal altyap1
incelenmistir. Uciincii boliimiinde, Tiirkiye acisindan biiyiik ekonomik kayiplara yol acan 1993-
2002 yillar1 arasinda zayiflayan ticari iliskilerin nedenleri iizerinde durulmustur. Ddrdiincii
boliimiinde, 2002-2008 yillar1 arasinda yasanan siyasi gelismelerden, IKBY "nin® 2005 tarihli Irak
Anayasasi ile federe birim statiisiinii elde etmesi ve Tiirkiye'nin, 5 Kasim 2007 mutabakatindan
sonra giivenlik eksenli politikalarini terk etmesinin, taraflar arasinda ticari iligkilerin tekrar
canlanmasina olan katkis1 incelenmistir. Besinci boliimiinde ise taraflarin, birgok giic dengesinin

gozetilmesini gerektiren zorluklart birlikte agsmak igin iist diizeyde karsilikli ziyaretler

2 Trak'ta Kiirtlerin yasadig1 bolge igin Tiirkiye’de farkli zamanlarda “Kuzey Irak”, “Irak’mn Kuzeyi”, “Kuzey Irak Kiirt
Yonetimi” gibi ¢esitli tanimlamalar yapilmigtir. Uluslararasi hukuka gore, isimlendirme, Birlesmis Milletler ve Irak
Anayasasina gore yapilmaktadir. 15 Ekim 2005 tarihli Irak Anayasanin 117. maddesinde bélge “Kiirdistan Bolgesi”
olarak tanimlanmigtir. Tiirkiye iligkilerini bu anayasa cercevesinde siirdiirdiigii i¢in, ¢alismada bdlgenin adi Irak
Kiirdistan Bolgesi (IKB), yonetimin adi ise Irak Kiirdistan Bolgesel Yonetimi (IKBY) tercih edilmistir.
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gergeklestigi, 2008-2021 yillar1 arasindaki ticari iliskiler ve taraflar arasinda yapilan ticari

sozlesmelerin uluslararasi ve i¢ hukuk agisindan degerlendirilmesi yapilmistir.
2. TURKIYE-IKBY TiCARI ILISKILERI (1983-1993)

Anavatan Partisi (ANAP), 1983 yili genel se¢im sonucunda iktidar olmustur (Hale, 2003: 164).
Tiirkiye'de Turgut Ozal'n gelistirdigi ve ekonomik yasama "24 Ocak Kararlan" olarak gegen,
ekonomide yapisal degisim ile devletin ekonomideki etkisinin azaltilarak ithal ikameci ekonomik
yapidan, dis ticaretin serbestlestigi bir doneme gecis baslamistir (Hale, 2003: 317-321). Tiirkiye'de
1983 yilindan itibaren baslayan "ekonomi agirlikli dis politika" sdylemi dogrultusunda, karar alma
mekanizmalarinda 6nemli degisimler yasanmistir. Bu donemde dis ticaret konularinda kararlar,

dogrudan Basgbakanlik tarafindan verilmistir (Gonliibol, 1996: 627-628).

9 Kasim 1989'da Cumhurbaskan:1 olarak goreve baslayan Ozal, dis politikada birgok sorunun
kaynagi olarak gordiigii dis ticaret konularina agirlik vermistir (Balci, 2015: 158-162). Tiirkiye bu
donemde dis politikasinin temelini, ticari iliskilerin arttirilmasi {izerine kurmus ve IKB ile ticari
iligkilerini yapisal paradigma degisikliginin perspektifinde gelistirmistir. Ozal'a gore bir iilkenin
dis siyasetinde, ekonomi %80 agirliktadir ve oncelik dis ticari iligkilerin inga edilmesinde olmalidir.
Bu ihracata dayali ekonomi stratejisinin ana hedefi doviz gelirlerini artirmakti. Bu planinin
unsurlarini, engelleri azaltan, tesviki arttiran diizenlemelerin yapilmasi ve girisimcilerin tilke digina
yonlendirilmesi olusturmustur. Ozal bu cercevede yurt dis1 gezilerine is adamlarini ve ekonomi
temsilcilerine dahil ederek bu diislincenin pratikte uygulanmasini da saglamistir (Sonmezoglu,

2006: 386-387).

Dis ticari iligkilerde is birliginin temel amaci; bariscil bir iligkiyi tesis etmek, kapasiteleri arttirmak
birbirini tamamlayici ekonomik iligkileri gelistirmektir. Taraflari is birligine sevk eden ise is birligi
sonucunda taraflara kazang saglayacagi beklentisidir (Haas, 1964: 34-35). Dis ticarette taraflar
arasindaki is birliginin hedefleri test edilebilir. Karsilikli bagimlhiligin olup olmadig, taraflar
arasindaki ticaret hacmine, seyahat miktarina, iletisim araglari vasitasiyla kurulan iliskinin
boyutlarima ve ortak kazanmimlarin varligina bakilarak karar verilebilir. Literatiirde komsuluk
dendiginde ilk akla gelen cografi yakinlik, iletisim ve ulasim kolayligi nedeniyle firsat olarak
degerlendirilmektedir. Bu donemde vizeler kaldirilarak, Tiirkiye'nin Habur sinir kapisindan giris

ve cikislar kolaylastirilmigtir. Habur Sinir kapisindan gecerek, Irak’a malzeme gotiiren ve
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doniislerinde ucuz petrol tasiyan aracglardan Kiirtler, gegis ticreti olarak 20 dolar almislardir. Bu

dénemde IKB’nin temel gelir kaynagi bu vergi geliri olmustur (McDowall, 2004: 511-512).

Ayrica bu donemde kolaylik saglanan sinir ticareti taraflar i¢in 6nemli bir gelir kaynagi olmustur.
Diinyada cesitli sekillerde uygulamalar1 bulunan sinir ticareti ilke olarak, smirm iki tarafinda
bulunan halkin hem ihtiyaclarin1 gideren hem de gelir saglayarak istihdam olusturma 6zelligi olan
bir ticaret ¢esididir (Orhan, 2014: 1-3). Tiirkiye'nin diger cografi bolgelerine nazaran daha az
gelismislik diizeyi olan Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerine katki saglayan sinir ticareti,
bolge halkinin ihtiyaglarinin diisiik maliyetle karsilamasina imkan saglamistir (Ozcan, 2003: 15).
Ekonomik kalkinma planmin 6n kosulu, dis siyasette baris ve istikrar saglamaktir. Ozal bu
baglamda oncelikle, ekonomik iligkileri engellememesi i¢in giincel siyasi anlagsmazliklari séylem

disinda tutmustur (Cemal, 2004: 126-127).

Bolgesel is birligi yaklagiminda deginilen diger bir nokta ise bolgesel is birliginin kiiltiirel degerler
iizerinden de temellendigidir (Katzenstein, 2004: 104-118). IKBY ile Tiirkiye arasinda bir¢ok
bagin olmas1 diger bolge iilkelerine nazaran Tiirkiye ile daha fazla iliski kurabilmesine olanak
saglamistir. Tirkler ve Kiirtleri bolgenin diger toplumlarindan farkli kilan ortak paydalar, ortak
tarthi gecmis, dil ve inang yapisidir. Bu durum iki toplumun iliskilerini diger toplumlarla olan
iligkilerinden ¢ok daha farkli boyutlara tagimaktadir. Mustafa Barzani 1968'de donemin Tiirkiye
liderlerine yazdig1 mektuplarda Tiirk toplumuna yonelik iltifatlarda bulunmus, Osmanli'dan gelen
ortak tarih ve kadere atifta bulunmus, Kiirtlerin yapilan anlagsmalardan dolay1r Tiirkiye
topraklarindan ayr1 kaldigin1 ve duydugu hicab1 paylasmistir (Turgut, 1969: 120-135). 1992°de
Celal Talabani, Esref Bitlis'e Kiirtlerin Tiirkiye’ye Ozbek ve Kirgizlardan daha yakin oldugunu,
Birinci Diinya Savasi esnasinda Osmanliya ihanet etmeyen tek azinligin Kiirtler oldugunu ve Kibris
Tiirk Federe Devleti gibi gériilmeleri gerektigini ifade etmistir (Oznur, 2003: 495). Ozal, Temmuz
1992'de Barzani ve Talabani’yi Tiirkiye'ye davet etmis (G6zen, 2000: 10), goriisme neticesinde
parti temsilcilerinin Ankara'da bulunmasina olanak saglamis, Barzani ve Talabani’ye diplomatik
pasaport verdirmistir (Gunter, 1997: 7-11). Goriismelerin ardindan Ozal Bakanlar Kurulu’nda
IKB’de yasayan Kiirtlerin, Tiirkiye ile akrabalik baglarinin bulundugunu, Osmanli vatandasi olan
Kiirtlerin tarihi gergeklerle bagdasik olmayan sinirdan dolay: Tiirkiye disinda kaldiklarini ve Kibris
Tirkleri gibi yakin goriilmeleri gerektigini ifade etmistir (Y1ldiz, 2004: 251).
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Kiirt toplumunda muhafazakar yap1 hakimdir. Siinni Miisliiman Kiirtlerin giindelik yasaminda ise
din 6nemli bir yer tutmaktadir. Fakat din radikallesmis bir ideoloji degil, geleneksel degerlerin
yapitasidir. IKB’de yaygin kullanilan dil Kurmanci diyalektigi, Tiirkiye'deki Kiirtlerinde
konustugu dildir. IKB cografya bakimindan da Anadolu'nun uzantisi niteligindedir. Bolgede 1926
Ankara Anlagmasiyla c¢izilen siyasi sinirin yapayligi en temel sorundur. Sinirin olumsuz etkisi,
bolgede insanlarin, fikirlerin, tiriinlerin hareketliliginin saglanmasi ile asilabilir. Taraflar sinirlar
esneterek etki alanini artirabilir. Boylece smirlar bir engel olmaktan ¢ikip, bir etkilesim hatt1

olabilir (Davutoglu, 2004: 140).

Sonug olarak Ozal déneminde ekonomik is birligi taraflar arasinda ¢ok avantajli bir seviyeye ve
onemli olciide basariya ulasmustir. Ozal'n baris1 dnceleyen sdylemleri, sorunlar1 diyalog ve
taraflarin kazancin1 maksime ederek ¢6zmek konusunda 1srarci olmasi ve ekonomide is birliginin
siirekliligini saglamak i¢in insa ettigi yapi, Tirkiye- IKBY iligkilerinde 2008 yili1 yakinlagma

doneminin onciisii olmustur.
3. TURKIYE-IKBY TiCARI ILISKILERI (1993-2002)

Ozal'm 6liimiinden sonra siyasi iliskilerin kesintiye ugramasiyla, Tiirkiye ve IKBY ticari iliskileri,
1993-2008 yillar1 arasinda konjonktiire dayali olarak kesintiye ugramis ve istikrarsiz bir seyir
izlemistir (Aydin ve Aras, 2005: 30). Keohane ve Nye, devletin giivenligiyle ilgili bir sorun
olmadig1 takdirde askeri gii¢ ve giivenligi birinci siraya koymanin anlamli olmadigini
belirtmektedirler (Dalar, 2015: 52). Tiirkiye'nin petrole, IKBY 'nin ise petrole dayali ekonomik gelir
sistemine olan bagimlilig1, ekonomik is birligini gerekli kilmasina ragmen taraflarin siyasi iligkileri
genelde geleneksel giivenlik perspektifiyle gormeleri iliskilerin seviyesini asagiya ¢ekmistir
(Dalar, 2016: 160). Bu donemde Tiirk dis politikasi, geleneksel giivenlik odakli yaklagimi iizerine
temellenmis dislayici yaklasimla asker ve sivil biirokrasi tarafindan belirlenmistir. Bu yaklagima
gore, IKBY'nin bagimsiz olma amaci ve PKK teror orgiitiiniin IKB'de bulunmasi, Tiirkiye i¢in
iliskileri sonlandirmak i¢in yeterli tehditler olarak goriilmiistiir. Tiirkiye bu yillarda bir tarafin
kazancinin digerinin mutlak kaybi olarak algilandigr ve bolge ile iliskileri baska devletlerin
araciligtyla yapan bir yaklagim icine girmistir. Tiirkiye ve IKBY agisindan bu donem, iki toplum
iizerinde krizleri derinlestiren siyasi olaylarin yasandigi bir donem olmustur. Bunun etkileri
olumsuz yonde ticari iliskilere de sirayet etmistir (Firat ve Kiirk¢tioglu, 2003: 552). Bu donemde

sinirlarin tehlike altinda oldugu paradoksu c¢ergevesinde gelistirilen glivenlik odakli yaklasim,
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yikic1 yoniiyle anlagsmazliklar1 ¢6zmek bir yana koriikleyici bir hal almistir (Aydin ve Aras, 2004:
103-128). Tiirkiye, bolgesel degisimleri degerlendiremeyerek bolgesine yabancilasmistir. IKB ile
ilgili konulara uzak duran Tiirkiye hem Kiirt halkina yabancilasmis hem de bdlgede yeni bir boyut
kazanan ticari firsatlardan uzak kalmistir. Tiirkiye’nin ekonomisinde meydana gelen krizleri
yasamasinda, bu yaklasimin ve bolge kaynaklarina ve potansiyeline uzak kalmasinin da etkileri

olmustur.

Askeri ¢oziimleri one siirmek iilke menfaatlerini her zaman korumadig gibi, IKB'de Tiirkiye'yi
oteki olarak algilayan bir kimlik olusturmustur (Pamir, 2004: 63-66). Tiirkiye, Ozal doneminde {ist
seviyelerde seyreden ekonomik iliskilerin devamini saglayamamistir. Tiirkiye'nin ihracati bu
donemde belirli iiriin ve belirli lilke grubu cercevesine sikigsmistir. Bu donem Tiirkiye acisindan
biiylik ekonomik kayiplara yol agmustir (Nacos, 2002: 141). Mayis 1994'te Kiirt liderlerin
anlasmazliklar1 IKB’de i¢ savas boyutunda silahli ¢atismaya neden olmustur (Ozdag, 1999: 95).
Bu anlagsmazliga; Tiirkiye'den Irak'a giden kamyonlardan elde edilen yaklasik yillik 14 milyon
dolar gelirin paylasilamamasi neden olmustur (McDowall, 2004: 511-512). Kiirtler arasindaki bu
silahli catisma, Paris, Dublin, Ankara ve Washington goriismeleri sonunda 1998 yilinda
durdurulmugtur. IKB’de bir devletin kurulmasi niteliginde olan Washington Mutabakatinin
faaliyete gegirilecegi bilgisi lizerine Tiirkiye, IKB'de Kiirt devletinin ilaninin savas nedeni
sayilacagi belirtilmistir (Ergan, 2001: 1). Tiirkiye, KDP'nin kontroliindeki Habur simir kapisini
kapatarak, Tiirkiye, Suriye ve Irak siirlarinin kesistigi bolgede ikinci kapi alternatifini glindeme

getirerek Kiirtleri ekonomik olarak zor durumda birakma tehdidinde bulunmustur.

Kiirt liderler, Ecevit’in bu kararinin temelinde Abdullah Ocalan'm yakalanmasi ve PKK'nin ateskes
ilan etmesiyle, Tirkiye'nin Kiirtlere ihtiyact kalmadigi diisiincesinin oldugunu belirtmislerdir.
Tiirkiye, Tirkiye Kiirtlerin Bagdat yonetimine bagl kalmalar1 i¢in Haziran 2001'de vize sartini
getirmistir. Bu vize, IKB'ye giris ¢ikislarda Habur sinir kapisini kullananlardan gecenlerden
istenmistir. Bu degisiklikten dnce Habur sinir kapisindan gegislerde pasaport yeterliyken, artik Irak
konsoloslugundan vize alinmasi sart kosulmustur. Tiirkiye vize sartiyla IKB'yi ekonomik anlamda
zayiflatmak istemis, fakat bu ticaretten gelir elde eden kendi vatandaslar1 daha fazla zor durumda

kalmistir.

Bu donemde giivenlikgi politikalar disaridaki sorunlar1 daha fazla ¢6ziimstiz biraktig1 gibi igerdeki

sorunlarin ¢ozliimiinii de zorlastirmistir (Dalar, 2015: 66). Transit kara tasimaciligi ve gelir
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potansiyeli yliksek sinir ticaretinin sonlandirilmasi, bolge halkinin ekonomik refah diizeyini
diisiirmiistiir. Issiz kalan énemli say1da insan, drgiitlenmesini tamamlayarak faaliyetlerine baglamis
olan PKK terdr orgiitii saflarina katilmistir. On iki yildan fazla siiren bu siire¢ Tiirkiye'yi yaklasik

50 milyar dolar zarara ugratmistir (Ar1, 2006: 455).
4. TURKIYE-IKBY TiCARI ILISKILERI (2002-2008)

AK Parti, 3 Kasim 2002 secimleriyle iktidara gelmis, IKB ile iliskilerin giivenlik ¢ercevesinde
sekillendigi devlet politikasinin aksine AK Parti’nin temel metinlerinden biri olarak kabul edilen
ve Ahmet Davutoglu tarafindan kaleme alinan Stratejik Derinlik eserinde ¢ergevesi ¢izilen politika
yaklasimi benimsenmistir. Davutoglu, 2003-2009 yillar1 arasinda Dis Politika Basdanismani olarak
Tirkiye'nin dis politikast iizerinde etkili olmustur. 1 Mayis 2009'da Disisleri Bakani olarak
gorevlendirilmesi ile birlikte mimar1 oldugu dis politikanin siyasi sorumlulugunu tistlenmistir

(Yesiltas ve Balci, 2011: 12-18). 2014-2016 yillar1 arasinda ise Bagbakan olarak gorev yapmustir.

Davutoglu’na gore IKBY ile iligkilerde, glivenlik bakis agisinin araglar1 degil diyalog ve ekonomik
acilimlar gibi yumusak araglar kullanilmalhidir (Davutoglu, 2008: 77-79). Tiirkiye problemleri
biiyliterek bunlarin lizerinden menfaat saglayan yaklasimi reddetmeli, problemlerin kalic1 olarak
¢Ozlimii i¢in taraflara kazang saglayan ticari iligkiler kurmalidir. Tiirkiye kroniklesen korkusu dort
tarafinin diisman oldugu hezeyanindan ve bu korkunun refleks olarak gelistirdigi ice kapanik bir
dis ticaret anlayisindan kaginip bolgesel is birligi kurabilmelidir. Ekonomik iligkilerin kazan-kazan
yaklasimi ¢ercevesinde artirilmasi bolgede, yonetimlerin insa ettigi suni gerilimleri azaltacaktir
(Davutoglu, 2013: 145-146). Komsularla Sifir Sorun kurgusu, taraflar arasindaki sorunlarin
tamamen bitirilmesi degil, bir niyet ve irade beyani olarak is birligi olanaklariin 6ne ¢ikarilmasini

ve dort tarafin diismanla ¢evrildigi mantalitesinden kopusu ifade etmektedir (Canbolat, 2003: 64).

Ayrica Tiirkiye genel olarak cevre iilke roliinii iistlenmistir. Bu kabugu kirip tarihi sorumlulugun
bilinci ve konumunun sagladigi giicle atil durumda olan bircok iliski yontemini terk etmelidir
(Davutoglu, 2008: 77-78). Tirkiye'nin uluslararasi sistemin edilgen/¢evre unsuru konumundan
kurtulmas: igin, ticari iligkilerin arttifi bolgesel etki alani olusturmasi ve uluslararasi konumunu
gliclendirmek icin bolgesel etki alanlarin1 kademeli bir sekilde genisletmesi gerekir (Davutoglu,
2004: 407). Tiirkiye yap1 igerisinde, Batili bir hegemonya siliphesini barindiran Dogu ile Bati
arasinda baglant1 kuran yaklasimindan vazge¢melidir. Tiirkiye eski roliinii terk edip merkezi bir

konumda politikalar insa eden bir konumda yer edinmeye ¢aligmalidir (Davutoglu, 2008: 79).
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Mitrany'e gore, savaslarin temel nedeni siyasal ve ekonomik istikrasizliklardir. Aktorler arasinda
siyasi kaygilar1 diglayan yaklasimla kurulacak is birligi, bolgede istikrar saglayacaktir (A¢ikmese,
2004: 12). Karsilikli bagimliligi esas alan taraflar arasinda is birligi, catismalar tetikleyen
milliyetgilik fikirleri dahil bir¢ok olumsuz yaklagimin ortaya ¢ikisini engelleyecektir (Bock, 1992:
534). Tiirkiye'nin uzun vadeli hedef ve ¢ikari, yapidan kaynaklanan problemlerin yegane ¢oziimi,
IKB'de Tiirkiye'ye dost ve Tiirkiye ile ticari olarak entegre olmus bir yapidan gegmektedir (Pamir,
2004: 63-66). Bolgeyi analiz eden bir¢ok uzmana gorede IKB'nin imha edilmesi degil insa
edilmesi daima Tiirkiye'nin yararina olmustur (Tan, 2015: 219-311). Davutoglu’da bu baglamda,
Tirkiye IKBY ticari iliskilerinin basarili olmasi i¢in Bolge ile ticari is birligini olumsuz yonde
etkileyen zihinsel engellerin ortadan kaldirilmasi, karsilikli bagimlilig1 artiracak yeni menfaat
alanlar1 olusturulmasi ve iliskilere tehdit olabilecek asir1 milliyetcilik sahibi bloklagmalarin 6niine
gecilmesi gerektigini belirtmistir (Davutoglu, 2004: 452-453). Celal Talabani’de ayn1 dogrultuda,
Tiirkiye ile ticari iliskiler kurulmasi gerektigini belirtmistir (Talabani, 2003: 1). ABD, Irak" isgal
edip 2005'e kadar Irak'ta yeni diizeni tesis etmeye c¢alismasiyla dengeler bozulmus, Kiirt liderleri
ve IKB'yi Tiirkiye'nin etkisinden uzak tutmaya ¢aligsmistir. Bu durum, Tiirkiye'nin IKB'ye yonelik
ekonomi politikasinda hareket alanin1 daraltmistir (Oktav, 2010: 57).

Irak’ta 2005 yilinda Anayasanin kabul edilmesiyle, IKBY, Irak'in federal bir birimi haline
gelmigtir. 2005 Referandum sonrasi IKBY lideri Mesud Barzani, Hiikiimet Baskani sifatiyla
ABD'ye davet edilmis, Tiirkiye de bu goriismeden sonra Barzani'yle IKBY Bagkan sifatiyla
diyalog baslatmigtir. IKBY, 2006'dan sonra, piyasa ekonomisine gecis agisindan énemli ilerlemeler
kaydetmistir. IKB'de yapilacak yabanci sermaye yatirimlarina 6nemli tesvikler verilmistir. Yerel
ve yabanci yatirimcilara esit haklar taniyan Yabanci Sermaye Yatirimlarini Tesvik Kanunu
yasalagsmistir. Yatirimeilar, tiretim yapmaya baslamalariyla on yil vergi muafiyeti istisnasina sahip
olmustur. Projeleri igin ithal ettikleri hammadde ve techizatlar i¢in, bes yi1l boyunca giimriik

vergisinden muaf tutulmuslardir (KRG, 2012: 18).

4.1. 5 Kasim 2007 Erdogan ve Bush Goriismesi

Erdogan ve Bush, 5 Kasim 2007’te bir araya gelerek gelecek donemde uygulanacak politikalara

zemin olusturacak kararlar almiglardir. Tirkiye ve IKBY iliskilerinde yiiriitiilen normallesme
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siirecinin doniim noktas1 olarak kabul edilen ve "tarihi uzlagsma" olarak nitelenebilecek 5 Kasim
Mutabakati sayesinde, Tiirkiye ile IKBY arasinda diplomatik iligkilerin gelistirildigi yeni bir
dénem baglamistir (Oktav, 2010: 57).

5 Kasim mutabakatinda alinan, kararlar 28 Aralik 2007 tarihli MGK sonug bildirisine de yansimis
ve Tiirkiye'nin IKBY politikasinda, diplomasi ve ticari iliskilerin 6n planda olacagi belirtilmis ve
Tiirkiye geleneksel giivenlik odakli "kirmizi ¢izgi" politikasini terk etmistir (Aras, 2009: 38). IKBY
yaptig1 aciklamada elde ettikleri kazanimlart PKK nedeniyle kaybetmek istemedigini agiklamistir
(Oktav, 2010: 57). ABD Tiirkiye’nin IKBY ile uzlasmasi tavsiyesinde bulunmustur.

AK Parti, 6zetle bu donemde, IKBY ile iliskileri askeri biirokrasinin daha az etkili olabilecegi sivil
bir platforma tasimaya ve bolgeye yonelik politikayr psikolojik engellerden ve kroniklesen
korumaci reflekslerden arindirmaya calismistir. 2007 yilina kadar askeri biirokrasi ile iktidar
arasinda yasanan tartismalar nedeniyle bir ilerleme kaydedilmemistir. Tiirkiye bu donemde dis
ticaret iligkilerin teorigini insa etmis, 2008'den itibaren ise uygulamistir. Tiirkiye Askeri
biirokrasinin siyasal alandan tasfiyesiyle, 2008'den itibaren IKBY ile ticari iliskilerini gelistirmeye

baslamistir (Balci, 2015: 120).

118



Cilt.4, Say1.2 Dagdeviren 2021

5. TURKIYE-IKBY TiCARI ILISKILERI (2008-2021)

Daha oOnce uygulanan giivenlik yaklasimi sonucunda, ticari iligkilerde gelisim ivmesinin
engellendigini deneyimleyen taraflar, yasanan ekonomi sorunlarmin goriiniirliigiiyle de is birligi
yapmamanin dezavantajlarin1 daha yakindan tecriibe etmislerdir. Bu nedenle Tiirkiye ile IKBY
arasinda siyasi ayriliklar bir tarafa birakilarak, 6nce dis ticaret alaninda is birligine gidilmis ve

Federal Yonetim’in engellemelerine ragmen tist diizey ziyaretler gerceklesmistir.

Karsilikli bagimlilik ile is birligi birbirini tegvik eden siireclerdir (Keohane, 2002: 27-29). Taraflar
arasinda ticari iligskilerde yapilan is birligi, karsilikli ¢ikarlar1 optimize ederek, is birligini
gliclendirmektedir (Ari, 2013: 403). Ticari alanlarda baslatilan ortak is birligi arkasindan diger
alanlarda da is birligini saglayacaktir. Is birliginin bu sekilde, ¢ogalmasma yayilma (spill-over)
denilmektedir (Cakir, 2001: 36-37). Siyasi olmayan ticari konularda is birligi yaklasimin temelidir
(Toprak, 2013: 5). Belli alanlarda yasanan is birliginin avantajlari, diger alanlarda da ayni tecriibeyi
tesvik edecektir (Haas, 1964: 495). Bu is birliginin yayilmasi karsilikli bagimlilik iliskisinin
olugsmasini da saglayacaktir (Toprak, 2013: 7). Bu baglamda IKB’nin ekonomik pazar yapisinin
Tiirkiye'nin ekonomisine ¢ok dnemli imkanlar sunabilecegi degerlendirilmis ve IKBY ile iliskiler

iist siralarda yer almistir.

Ahmet Necdet Sezer'in Cumhurbaskanligit doneminde uygulanan diplomatik ambargo nedeniyle
Irak Cumhurbagkan1 Celal Talabani Tiirkiye'ye gelememistir. 27-28 Subat 2008 tarihlerinde
Bagdat'ta bulunan heyet (Basdanisman Ahmet Davutoglu, Irak Ozel Temsilcisi Murat Ozgelik ve
MIT Miistesar Yardimcis1 Hakan Fidan), Celal Talabani'ye, Abdullah Giil'iin davet mektubunu
gotiirmistiir. Bu davet, Tiirkiye'nin IKBY ile iligkilerini PKK ile miicadele ipotegi altina sokan
siyasi ve psikolojik esigin asilmast baglaminda, ©nemli bir doneme¢ olmustur.  Irak
Cumhurbagkan1 Celal Talabani 7-8 Mart 2008 tarihlerinde Tiirkiye'ye gelmistir. Talabani yaptigi
aciklamada Tirkiye ile basta ticaret ve enerji olmak lizere biitiin alanlarda iliski kurmay1
istediklerini, Tiirkiye ile IKBY 06zelinde ekonomik iligkilerin artmasinin, giivenlik, siyasi ve
kiiltiirel ve alanlarda da biiytik bir is birligi saglayacagini belirtmistir. Cumhurbaskani Abdullah
Giil konusmasinda, Talabani ile bdlgenin gelecegi noktasinda ortak bir vizyona sahip olduklarini
ve karsilikli ziyaretler ile is birligi calismalarma devam edeceklerini dile getirmistir

(Cumhurbagkanligi, 2008: 1). 2008 yilindan itibaren Tiirkiye-IKBY iliskileri dis ticaret temelinde
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sekillenmistir. Giiclii bir is birligi olusturabilmenin 6n kosulu olan, taraflar arasinda ortak ¢ikarlarin

bulunmasi da buna ivme kazandirmustir (Ozcan, 2009: 96-101).

Tirkiye'nin IKBY politikasindaki degisimin nedenleri arasinda; Tiirkiye'nin bolgede istedigi her
seyi, diyalogsuzlugun yerini goriismeler almadik¢a, ABD iizerinden goriismek zorunda kalmasi,
Tirkiye'de dis politikay1 belirleyen aktorlerin degisimi, giivenlik anlayisinin degismesi, askerin dig
politika etkisinin tedrici olarak azalmasi, IKBY ile is birligi sayesinde giivenliginde saglanabilecegi
diisiinmesi yer almas1 (Balci, 2014: 10-11), IKBY'yi destekleyen ABD'nin askeri giiclinii Aralik
2011 sonuna kadar Irak'tan cekme karariyla, iran'in bdlgede etkisini arttiracagi, IKBY 'nin bdlgede
Tirkiye'nin destegine olan ihtiyacinin artmasi sayilabilir. IKBY ise bolgedeki ABD miittefiki olan
ve Avrupa Birligi'ne {iyelik basvurusu olan Tiirkiye'yi kendilerini Batiya gétiirecek bir yol olarak
gordiigii i¢in Tiirkiye ile sinir komsusu olmanin avantajlarin1 kullanmak istemistir (Dalar, 2015:

59-60).

Irak Cumhurbaskani Celal Talabani'nin 7 Mart’ta gergeklestirdigi Tiirkiye ziyaretinde glindeme
getirilen is birligi konseyi, 10 Temmuz 2008'de Basbakan Erdogan'in Irak ziyaretinde imzalanan
"Tiirkiye-Irak Yiiksek Diizeyli Stratejik Is birligi Konseyi Anlasmas1" ile hayata gecirilmistir.
Anlasma ile ekonomi konularinda 6nemli kararlar alinmistir (Disisleri Bakanligi, 2018: 1). Bu
donemde Tiirkiye’den yetkililer, IKBY yoneticileri ile sikca resmi goriisme yapmistir. Bu
goriismeler iligkilerin diplomatik bir zemine oturmasinda olduk¢a 6nemli bir rol oynamistir. Bu
ge¢ verilmis kararin faturasinin on milyar dolar oldugu, IKB'nin ekonomik potansiyelinin goz ard1

edilmemesi gerektigi ifade edilmistir (Ates, 2008: 1).

Ust diizey ziyaretlerle hayata gegirilen bu degisimin bir adimi da Davutoglu ve Negirvan Barzani
arasinda Mayis 2008'de gerceklesmistir. Bu goriismede Tiirkiye-IKBY iligkilerinde, arzu edilen
amaclar1 gergeklestiremeyen geleneksel yontemler sorgulanmis, Mart 2009'te Cumhurbaskani
Abdullah Giil'iin Irak ziyaretiyle de IKBY iliskilerinde is birligi siireci hizlanmistir (Erkmen, 2009:
6-13).

Mayis 2009'da yapilan hiikiimet degisikligi sonrasinda dis politikanin teorik mimar1 olarak kabul
edilen Davutoglu'nun Disisleri Bakani olmasi ile sdyleme hakim olan "komsularla sifir sorun" ve
bolgesel is birligi politikalari, Tiirkiye'nin IKBY ile iligkilerinin arka planini olusturmustur.
Davutoglu, yedi yilin sonunda komsularla sifir sorun politikasinin basarisin1 ""Biz artik sifir

sorununda otesine gegtik ve bolgede azami is birligini amagliyoruz" seklinde ifade etmistir (Aras
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ve Karakaya, 2007: 471-478). Tiirkiye-IKBY iligkileri Mayis 2009'da Davutoglu Bakan olduktan
sonra ivme kazanmustir. Disisleri ve Dis Ticaretten sorumlu Bakanlar1 bolge ile ticari iliskileri
goriismek tizere 1s adamlariin da katildigi bir heyetle bolgeye gitmislerdir (Erkmen, 2015: 178).
Davutoglu, bu ziyaretinde, bolgede yasayan tiim halklarla bolgenin tekrar inga edilmesi gerektigini

ifade etmistir (Miiderrisoglu, 2009: 1).

Ekim 2009'da Davutoglu, Barzani ile goriismesinde, Tiirk-Kiirt catigmasi gibi senaryolarin
yazildigini, bu senaryolarin iki yil i¢inde iflas ettigini, diplomatik iligkilerle iyi bir noktaya
gelindigini, karsilikl is birliginde gelisme kaydedildigini ve bu sayede arada engel gibi goriinen
sinirin, refah, giiven ve istikrar anlamina geldigini ifade etmistir. IKBY Baskan1 Barzani, "Sizin bir
senede yaptiginizi yiiz senede kimse yapamadi" ifadesiyle iligkilerde gelinen noktadan duyduklari

memnuniyeti ifade etmistir (Diinya Gazetesi, 2009: 1).

Taraflar arasindaki ekonomik iligkilerin gelistirilmesinin siyasi iligkilerinin iizerinde belirleyici
etkisi oldugu bir gercektir. Avrupa Birligi projesinin hayata gecirilmesi asamasinda Fransa ve
Almanya arasindaki yakinlagsma ve sonrasindaki is birligi ¢alismalar1 buna 6rnektir (Keohane ve

Nye, 1975: 2-3).

Tiirkiye ve IKBY arasinda yakin bir gelecekte Avrupa Birligi benzeri bir yapinin kurulmas: uzak
goziikse de ekonomik karsilikli bagimlilik temelli yakinlagsma, bir¢ok alanda is birligini artirmistir.
Uzmanlar, bolgenin gii¢lii ekonomisi olan Tiirkiye'nin IKBY ile ekonomik is birligi i¢ine girmesi
gerektigini savunarak, ortak bir ekonomik pazar olusturulmasi, giimriiklerin kaldirilmasz, kisilerin,
mallarin, hizmetlerin serbest dolagimlarinin saglanmasi, Tiirk lirasinin bolgede gecerli kilinmast

gibi bircok ekonomik is birligi aracinin yiiriirliige konulmasini 6nermistir (Erhan, 2010: 181).

Davutoglu bu baglamda, uzun yillar savas halinde olan Almanya ve Fransanin AB yapis1 i¢inde
bir araya geldigini, Tiirkiye IKBY arasinda da benzeri bir ticari birlikteligin kurulabilecegini ve
aradaki sinirm Onemini yitirecegini ifade etmistir (Bila, 2009: 1). Tiirkiye ile IKBY arasindaki

iligkilerinin hedefi siyasi entegrasyondan ziyade, is birligidir.

Ekonomik is birliginin 6ngdrdiigii amaglarin asamalar sirasiyla; Tercihli Ticaret Bolgesi, Serbest
Ticaret Bolgesi, Giimriik Birligi ve Ortak Pazar olusturmaktir (Gavin ve Lombaerde, 2005: 73-74).
Bu baglamda Bakan Caglayan, yaptig1 konusmasinda bolgede 500'e yakin Tirk is adamimin

bulundugunu, insaatlarin %70-80'inin Tiirk miiteahhitleri tarafindan yapildigin1 vurgulamus, iki

121



Tiirkiye Ile Irak Kiirdistan Bélgesel Yénetimi (Ikby) Arasindaki Ticari Iliskiler Uzerine Bir Analiz

iilke arasinda serbest ticaret anlagmasi, organize sanayi bolgeleri kurulmasi ¢alismalarinin ve iki

yeni giimriik kapisinin agilmasinin giindemde oldugunu belirtmistir (Cumhuriyet, 2009: 1).

Bolgede uzun vadeli barisin saglanmasi i¢in Tiirkiye, IKBY'ye yonelik her alanda iliskilerin
artacagi bir yaklasim benimsemistir. Karsilikli giivensizliklerin ve psikolojik engellerin agilmasi
gerektigi lizerinde durulurken, gerginliklerin ve bdlgesel sorunlarin ekonomik araglarla
coziilebilecegi savunulmustur. IKB'ye yonelik askeri araglarin, tanklarin yerine ticaret filolarimin
tercih edilmesi gerektigi, IKB'nin Tiirkiye acisindan onemli bir ekonomik ag¢ilim alani1 oldugu
inanct gliclenmistir (Kutlay, 2011b: 67-88). IKBY ile iligkilerin derinlesmesi aradaki ticari
hareketlenmeyi de beraberinde getirmistir. 2008’de Habur sinir kapisindan bir ayda ortalama 800
tir ge¢is yaparken, bu say1 2009'da ortalama 3000 tira kadar ¢ikmistir (Oktav, 2010: 58).

Taraflarin ¢ikarlari, ortak hareket etme yoniinde degismistir. Bu nedenle hiikiimetler, ulusal ¢ikar
anlayislarini, artan karsilikli bagimlilik nedeniyle gézden gegirmek durumunda kalmistir (Toprak,
2013: 11). Davutoglu'nun 2010'da Tiirkiye'nin Erbil Konsoloslugunun agilis1 ve yaptigi

goriismeler, siirecin mihenk taglarindan biri kabul edilmistir.

Maliki'nin etkisinin daha acik goriildiigii 2010 segimleri sonrasinda Iran'n artan etkisi ile
cevrelenen IKBY i¢in Tiirkiye, zorunlu ¢ikis kapisi konumuna gelmistir. IKBY 'nin ii¢ taraftan Sii
blogu ile ¢evrili olmasi Tiirkiye ile ittifak olmay1 gerekli kilmistir (Giines, 2012: 11-12). Taraflarin
Maliki yonetimi ile yasadig1 gerginlik de Tiirkiye ile IKBY'nin yakinlagmasini saglamistir (Balei,
2014: 15). IKBY Baskani1 Mesud Barzani'nin 4 Haziran 2010’da Ankara’da yaptig1 konusmada,
IKB'nin ticaret yapilmasi i¢in giivenli bir alan oldugunu, Tiirkiye'nin Basra korfezine ulasmasinda
IKBY'nin is birligine hazir oldugunu ifade etmistir (Barzani, 2010: 1-2). 5 Haziran 2010'da IKBY
yoneticileri Tiirk Sanayicileri ve Is Adamlart Dernegi (TUSIAD) heyeti ile goriismiis, yasalar
cergevesinde yatirimceilara saglanan kolayliklar ifade edilmis ve Tiirkiye’den yatirimcilar bolgeye
davet edilmistir. TUSIAD Baskan1 bolgenin biiyiik potansiyeller barindirdigmi ve ticareti
gelistirme kararhiginda olduklarim belirtmistir (Ozdabak, 2010: 1).

Barzani bu dénemde, PKK'nin silah1 birakmasini, siyaset ve diyalogu tercih etmesi gerektigini
belirtmistir (Yasli, 2014: 138). Barzani'nin ¢6ziim siirecine verdigi destek ve PKK'yla miicadele
konusunda ortak tutumun saglanmasi ticari is birliginin gelismesine katki sunmustur. Negirvan
Barzani, Tiirkiye ve IKBY'nin tamamlayici iistiin taraflar1 bulundugunu, Kiirtlerin kiiresel

pazarlara ve denize ulasmasinin Tiirkiye nin destegiyle olabilecegini ve taraflarin ticari iligkilerinin
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is birligi ¢ercevesinde yapildigini ifade etmistir (Candar, 2012: 1). Davutoglu bu gelismeleri
degerlendirirken, Irak'a thracatin %70'inden fazlasinin IKB'ye yapildigini ve Tiirkiye-IKBY ticari
1 birliginin gelismesinin, PKK ile miicadele agisindan da 6nemli oldugunu belirtmistir (AK Parti,

2013: 1).

5.1. IKBY’nin Yaptigi Ticari Sozlesmelerin Uluslararasi ve I¢ Hukuk Baglaminda

Degerlendirilmesi

IKBY'nin, 2005 yilindan sonra dnceligi ekonomik kaynaklarini artirmak olmustur. Bu maksatla
IKB'de yabanci yatirimcilar tesvik edilerek ticari canliligi saglamak, yer alt1 kaynaklarindan gelir
elde etmek ve yabanci sirketler araciligi ile Irak’ta ve uluslararasi alanda siyasi destek bulmak
istemistir. Bu donemde Tiirkiye sirketlerinin Irak Federal YOnetimine ragmen IKBY ile ticaret
sozlesmeleri imzalamasi Tiirkiye ile Irak arasinda gerginlige sebep olmustur. Federal Yonetim,
IKBY nin sirketlerle yapacagi sozlesmeler igin yaptig1 yasal diizenlemelerin kendilerine
danisilmadigi i¢in anayasanin 110. maddesini (Federal otorite dis iktisat ve ticaret politikasini,
Maliye politikas1 ve glimriik rejimini belirler, bolgelerin sinirlarindan yapilan ticaret politikasini

diizenler) ihlal ettigini ifade etmistir (Bell ve Saunders, 2006: 3).

Uzman yorumlarina gore, 110. maddedeki bu hususlarin genel politikalar ile bu politikalarin
uygulanmasi adina genel stratejilerin ve mekanizmalarin ortaya konulmasma yonelik oldugu
savunulmustur (Zedalis, 2009: 43). Ornegin 110. maddenin 1. fikrasi, 6teki devletlerle yapilacak
uluslararasi so6zlesme, diplomatik temsilcilik ve dis politika ile ilgili hiikiimleri icermektedir. Bu
nedenle 110. madde icerisindeki dis egemen ibaresi sirketleri degil diger devletlerle iligkileri
kapsamaktadir. Bu baglamda 110. maddenin ticari sirketlerle yapilan sdzlesmeleri kapsadigi
anlamini ¢ikarmak zorlayici bir yaklasimdir (Zedalis, 2009: 255). Bununla birlikte 115. ve 121.
maddelerde Federal Yonetim'in yetki alaninda olmayan konularda bolgesel yonetimlerin yiiriitme
ve yasa ¢ikarma yetkisinin oldugu ve bu konularin ihtilafi durumunda iistiinliik, bolgesel yonetim
diizenlemelerinde oldugu belirtilmistir. Bu nedenle IKBY'nin diger iilke sirketleriyle sdzlesme

yapmasi anayasal dayanagi vardir sonucuna ulasilabilir (Zedalis, 2009: 53).

Tirkiye Enerji Bakani, 18 Subat 2013'te verilen soru 6nergesine; IKB'nin biiyiik potansiyele sahip
yeni bir ticari pazar oldugunu, Tirkiye'nin bolgeye ilgi duymasi gerektigini, ticari iligkilerin
uluslararas1t hukuk ve anayasal gercevede yiiriitiildiigiinti, IKBY ile Tiirkiye’den giden firmalar

arasindaki iliskinin ticari s6zlesmeler niteliginde oldugunu, bu sozlesmelerin 6zel hukuk
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hiikiimlerine tabi oldugu ve antlagsma statiisiinde olmadigini ve firmalarin IKBY ile ticari s6zlesme
yapmasinda her hangi bir yasal engellin olmadig1 cevabini1 vermistir. Ayrica Irak'in federe bir
birimi olan IKBY'nin anayasal yetkileri bulundugunu, 6teki devletler tarafindan IKBY ile yapilan

sozlesmelerin benzerlerini Tiirkiye’den giden sirketlerin yaptigini ifade etmistir (Yildiz, 2013: 1).

Uluslararas1 hukukta, devletin kamu ve 6zel firmalarinin yaptig1 sézlesme uluslararasi antlasma
niteligi tasimaz. Ayni sekilde farkli egemen devletlerin aralarinda yaptig ticaret sdzlesmeleri de
antlagsma olarak kabul edilmemektedir (Pazarci, 2007: 43-44). Ayrica bu tiirden sdzlesmeler niteligi
sebebiyle Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa’sinin 90. maddesine gére TBMM veya Bakanlar
Kurulu’'nda onaylanmasi gerekmemektedir. Sonug olarak firmalarin IKBY ile yaptigi ticari

sozlesmeler, uluslararasi ve i¢ hukuk ag¢isindan yasaldir (Dalar, 2015: 65-66).

Buna ragmen Irak Federal Yonetimi, Irak Anayasa’sinin 93. Maddesini dayanak gostererek Federal
Irak Yiiksek Mahkemesine basvuruda bulunmus ve IKBY’ye yaptirim talep etmistir. Yiiksek
Mahkemenin 23 Haziran 2014 tarihli oybirligi ile aldig1 kararda Federal Yonetimin, IKBY ile
firmalar arasinda yapilan ticari sozlesmeleri engelleme istegini ve yaptirimlar uygulamasini
reddetmistir. Kararin gerekcesinde, Federal Yonetimin 110. maddeyi 2003 6ncesi yasalar1 gerekge
gostererek hatali yorum yaptiini, Anayasaya gore IKBY'nin ticari s6zlesme yapmada yetkisinin
bulundugunu belirtmistir. Bu Yiiksek Mahkeme kararinin kesin olmasi ve itiraz edilememesinden
dolay1, IKBY ’nin uygulamalarina mesruiyet saglanmis ve Federal Yonetimin yaptirim uygulama
tehdidi ortadan kalkmistir. Anayasa baglaminda kesin ve uyulmasi gereken bu karar, ortaya ¢ikan
tartigmalart da noktalayarak soruna agiklik getirmistir. Yiiksek Mahkeme'nin bu karariyla IKBY
hukuki dayanak elde etmis ve Irak Federal Ydnetiminden, karara uygun hareket etmesini, IKBY

ile ticari s6zlesme imzalayan firmalara yaptirim uygulama tehdidinde bulunmamasini talep etmistir

(KRG, 2014: 7).

Tirkiye, baslangigta IKBY ile Bagdat yonetimi arasindaki hukuki sorunlara miidahil olmamis
sorunlarin ¢éziimiinii beklemistir. Yiiksek Mahkeme’nin, IKBY’yi hakli bulmas1 hem Irak i¢inde
ve uluslararast alanda IKBY'yi giiclendirmis hem de Tiirkiye ile sorunsuz ticari anlagsmalar
yapmasina olanak saglamistir. Bu kararla Tiirkiye’nin de eli giiclenmis ve yapilacak ticari

sozlesmeler icin yasal bir zemin olusturmustur (Dalar, 2015: 64-66).

Kargilikli bagimlilik iligkileri sadece hiikiimet temsilcileri araciligiyla degil, sivil kisiler, 6zel ve

kamusal kurum ve kuruluslari tarafindan da yiiriitiilebilmektedir. Bu aktorler ayni zamanda
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hiikiimetlerin politikalarin1 yakinlastiran ve aralarindaki anlagmazliklar1 giderebilen islevlere de
sahiptirler (Dalar, 2015: 49-52). IKBY ticari iliskilerin zamanla daha giiclii siyasi iligkilere yol
acacagl dusiincesiyle Tiirkiye’den is adamlarini, bolgelerine yatirnm yapmaya davet etmistir.
IKBY, ihalelerde, Tiirkiye'den gelen sirketlere yakin ilgi géstermis ve dncelik tanimistir. Tiirkiye
IKBY'nin bu iliskileri artirma istegine kayitsiz kalmamis, IKB'nin yeniden yapilanmasi
kapsaminda, Tiirkiye biitiin kurumlariyla aktif olarak yer almistir. Bu baglamda yoneticiler
arasinda yumusamanin saglanmasiyla, sayisi hizla artan Tiirk girisimcileri, IKB'ye yonelik ticaret

ve yatirimlarini artirmiglardir.

Taraflar ekonomik karsiliklt bagimlilik iliskilerinde hedeflenen politikalar konusunda uzlasmada
zorlandiklarinda, iki tarafta belirli imtiyaz vererek, ortak ¢ikarlar bulup uzlasmaya calismaktadirlar
(Burley ve Walter, 1993: 55-56). Bu yaklasima gore hiikiimet dis1 (piyasa) aktorler daha fazla
onemsenmelidir. Ekonomik iliskiler siiresince, piyasa ticaret aktorleri aktifken, devlet veya
hiikiimet ise pasif bir durumda bulunmaktadir. Taraf hiikiimetlerinin vazifesi bu asamada,
genellikle i¢ veya dis baskilar1 engellemektir. Bu donemden sonra, iligkilerin yonlendiricisi ticari
aktorler olmus ve dis ticaret iligkilerinin gelisiminde 6zel sektoriin biiyiik bir katkist olmustur
(Onis, 2011: 55). Ozel sektorii temsil eden bu kuruluslarin basinda meslek odalar1 gelmistir
(Kutlay, 2011b: 67-88). Kamu kurulusu olarak da 6zellikle Dis Ticaret Miistesarligi (glintimiizde
Ekonomi Bakanlig1) dis politikanin ekonomi iligkilerine destek veren etkili bir kurum roliine
bilirlinmiistiir. Tirkiye bu donemde ekonomik dinamiklerle dis politikasini sekillendirme
noktasinda irade ortaya koymus ve Serbest Ticaret Anlagsmalar1 (STA) imzalamistir. Bu yatirimlar
sonucunda Tiirk dis ticaret hacminde, IKB'nin pay1 giderek artmustir. Istatistik verilerine gore,
2007'de Tiirkiye IKBY arasindaki ekonomik hacim 1,4 milyar dolar iken, 2011'de 5,1'e, 2013'te
ise 8 milyar dolara ulagsmistir. IKBY'de bes yliziin altinda bulunan Tiirkiye kékenli firma sayzsi,
2013'te bin bes yiiziin iistiine ¢cikmistir (Cagaptay, Fidan ve Sagikara, 2015: 2-3). 2017-2018-2019
yillarinda ise ortalama 9 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Bu ticaret hacminin 20 milyar dolara

yiikseltilmesi hedeflenmistir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2020: 13).

Taraflar arasinda ticaretin temeli, bolgeden ithal edilen petrol ve Tiirkiye'nin ihrag ettigi insaat,
sanayi ve hizmet sektOriiniin bilesenlerine dayanmaktadir. IKB biiyiik 6l¢lide ithalata bagiml
durumda oldugu i¢in ihtiyaclarinin biiyiik boliimiinii Tiirkiye'den saglamaktadir. Tiirkiye ile IKBY
ticaretinde tiiketim tUriinlerinin pay1 yiiksektir. IKB'deki tiilketim mallarinin yaklagik %80'1 Tiirkiye

merkezlidir. IKBY'nin Tiirkiye'den ithal ettigi iirlinlerin biiylik kismi ihra¢ edilen mallardan
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bircogu bolgede miiteahhit firmalarinin ingaat malzemeleri, makine ve insaat tiriinleri, temel gida
ve temizlik maddeleri ile elektrik ve elektronik iirlinlerdir. Bu iiriinlerin disinda tekstil, mobilya,
gida, elektrik, elektronik, gibi liriinler yer almaktadir. IKB tiiketicisinin Tiirk iiriinlerinin kalitesi
ile ilgili olarak olumlu bir yaklagimi vardir. Tiirkiye menseli tirtinler IKB'de kaliteli goriilmektedir
(Ustiin, 2013: 4-5). Irak'in diger bolgelerinden, cok daha giivenli olan IKB'de, Tiirk sirketlerine
Tirk yatinmcilarina su ana kadar bilinen bir saldiri, baski ve tehdit olmamistir. Tiirkiye'den giden
binlerce insan IKB'de is¢i veya isveren olarak calismaktadir. Bu durum, Giineydogu bolge
ekonomisinin gelismesine de Onemli katki saglamistir. IKB'de faaliyet gdsteren sirketlerin
cogunlugu Tiirkiye kokenli olup, insaat, enerji, ulasim, bankacilik gibi sektorlerde yatirim yaparak

faaliyetlerini siirdirmektedirler (Dalar, 2015: 59).

Insaat alaninda Tiirk firmalar1, bdlgenin yeniden yapilandirilmasinda énemli rol {istlenmislerdir.
IKBY savas sonrasinda tahrip olan yapiy1 yeniden insa etmek, Tiirk firmalarina avantajli alanlar
saglamistir. Yapr sektorii icin en biiyiilk maliyet gideri olan bedelsiz arsalar tesis etmistir.
Tirkiye'nin biiyilk yap1 firmalar1 IKB'de giiglii bir rekabet potansiyeline sahiptir. Nakliye
maliyetlerini diisiirmek i¢in IKB'ye daha yakin olan Dogu ve Giiney Dogu Anadolu bolgelerinde
bir¢cok yap1 malzemesinin iiretimini yapacak fabrikalar ve tesisler kurmuslardir. Bu durum Habur'a
yakin sehirlerde Serbest Organize Sanayi Bolgeleri'nin insa edilmesini saglamistir. Tiirkiye'nin
yakaladig1 siyasi istikrarin bir getirisi olan ekonomik gelismeler, dis ticarette yeni pazarlara agilma
ve yeni ticaret havzalari ile iligkiler kurmasina olanak saglamistir. Pazar ¢esitlenmesinin artisi ile
birlikte alternatif politikalar {iretme konusunda basarili 6rnekler sergilenmistir (Kutlay, 2011a:

101-127).

Diinyanin ¢esitli cografyalarinda bulunan, bolgesel gii¢ler kalkinmalarini hizlandirmak igin ¢esitli
is birligi modellerinde birlik olusturmaktadirlar. Is birligi cercevesinde taraflar, serbest ticaret
anlagmalari ile sanayi, tarim, hizmet sektorii, ulastirma, enerji, ¢evre, fikri miilkiyet haklar1 ve
uluslararasi ticaret miizakereleri gibi konularda ortak stratejiler gelistirmeyi Ongdrmiistiir. Bu

baglamda Tiirkiye ile IKBY arasinda da taraflarca yeni projeler iiretilmektedir.
Tiirkiye-IKBY ekonomik iliskileri, Tiirkiye'nin toplam ticareti icerisindeki yeri, cografi yakinligin
sagladigr avantajlara ragmen oldukca diisiik seviyededir ve heniiz sahip oldugu potansiyele

ulasmamistir. Tiirkiye-IKBY iliskileri is birligi ekseninde heniiz stratejik ortaklik seviyesine

¢ikamamustir.
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SONUC

Elde edilen veriler biitiinciil olarak degerlendirildiginde tespit edilen olgular sunlardir; Hizla ivme
kazanan kiiresellesmenin etkisiyle artan dis ticari iligkiler ve bununla dogru orantili olarak artan
karsilikli bagimlilik, bolgesel is birligini gerekli kilmistir. Bu nedenle uluslar kendi ekonomik
yapilarin1 bolgesel is birligine uygun bir duruma getirmeye ¢alismaktadirlar. Ticari iliskiler "kazan
kazan" iliskisi temelinde insa edildigi takdirde, iki toplumun daha fazla yakinlasacagi, asimetrikte
olsa karsilikl ticari iligkilerin biitiinlesmeye yol acacagi, bunun taraflarin avantajima bir durum
olusturacagi ve basta terdr gibi sorunlar olmak iizere siyasi nitelikli gibi goriinen bir¢ok sorunun

coziilecegi degerlendirilmistir.

Genel olarak ithal ikameci ekonomik bir yapilanma iginde olan Tiirkiye, 1983 ten sonra ihracata
dayanan ekonomik bir yapilanma dogrultusunda politikalar gelistirmistir. Ozal déneminde ticari is
birligi taraflar arasinda ¢ok avantajli bir seviyeye ulagsmistir. 1983-1993 yillar1 arasinda ekonomi
karsiliklt bagimlilik yaklasimi ve ekonomik is birligi i¢in olusturulan kurumsal altyapr Tirkiye-

IKBY iligkilerinde 2007 sonras1 yakinlasma doneminin onciisii ve baslangic noktasi olmustur.

Tiirkiye, Ozal déneminde iist seviyelerde seyreden ekonomik iliskileri 1993’ten sonra ayni
seviyede tutamamistir. Tiirkiye'nin ihracati bu donemde belirli iirlin ve belirli iilke grubu
cergevesine sikismistir. Bu donem Tiirkiye agisindan biiyiik ekonomik kayiplara yol agmuistir.
Tiirkiye uzun siire (1993-2008) IKB ile ilgili konulara kayitsiz kalarak hem bdlgeye yabancilagmis
hem de bolgenin zengin ekonomik yapist {izerinde yeterince etkili olamamustir. Tiirkiye'nin
Kiirtlere kars1 Haziran 2001'de vize sart1 uygulamasiyla IKB'nin ekonomik olarak zayiflamasini
hedeflenirken, sinir ticaretinden gec¢imini saglayan kendi vatandaslarini daha ¢ok zor durumda

birakmustir.

Irak’ta 2005 Anayasa kabulii ile federal yonetim sistemine gecilmistir. IKBY ise federe birim
olarak kabul edilmistir. IKBY bu tarihten sonra hizla bolgedeki ticareti canlandirmaya ¢alismistir.
Bu ticari pazar varligr diger devletlerinde ilgisini bolgeye cekmistir. Tirkiye, Irak’ta merkezi
otoritenin yeniden gliglenecegini umut etse de 2005 yilindan sonra IKBY ile komsu oldugunu
kabullenmistir. Tiirkiye'nin, 5 Kasim 2007 mutabakatindan sonra gilivenlik eksenli politikalarini
terk etmesinden sonra, yasanan politik yumusama ve is ¢evrelerinin artan agirhigi ile taraflar, ticari

iligkilere yogunlagmustir.
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AK Parti’nin biirokrasinin disinda ekonomik ¢evrelerin katkilarindan istifade etme uygulamalari
Ozal'm yaklasimiyla benzesmektedir. Bu dénemden sonra Tiirkiye’den yetkililer, Barzani ile daha
fazla resmi goriismeler yapmustir. Birgok giic dengesinin gozetilmesini gerektiren bu iliski, s6z
konusu zorluklar1 asabildigi 6l¢iide taraflar ticaret hedeflerine ulasacaklardir. Taraflar bu zorluklari
birlikte agmak i¢in riskleri paylasma konusunda kararl1 gériinmektedirler. Ciinkii baskiya ragmen
bu iliskiden vazge¢memis ve daha ileriye tasmmslardir. Ust diizeyde taraflarin karsilikli

ziyaretleriyle daha fazla pekismeye devam etmektedir.

2005 secimi sonrasinda iktidara gelen Sii agirlikli kadronun Irak'ta giiciinii artirmasi 6zellikle
Maliki'nin etkisinin daha acik goriildiigii 2010 segimleri sonrasinda Iran'n artan etkisi ile
cevrelenen IKBY icin Tiirkiye, zorunlu ¢ikis kapis1 konumuna gelmistir. Bagdat yonetimi ile olan
gerginlik Tirkiye ile IKBY'yi birbirine yakinlastirmistir. IKBY, bolgede ABD miittefiki olan ve
AB'ye tiiyelik bagvurusu olan Tiirkiye'yi kendilerini Batiya gotiirecek bir yol olarak gordiigii i¢in
Tiirkiye ile sinir komgusu olmanin avantajlarini kullanarak iliskilerini arttirmak istemistir. Irakl
Kiirtlerin Arap unsurlara kars1 kendilerini yalniz hissetmeleri, IKBY'yi Tiirkiye'ye daha fazla 6nem
vermeye yoOneltmistir. Ekonomik iligkilerin zamanla daha giicli siyasi iliskilere yol acacagi
diisiincesiyle Tiirk is adamlarini, bolgelerine yatirim yapmaya davet etmislerdir. IKBY, ihalelerde
Tiirkiye'den gelen sirketlere yakin ilgi géstermis ve oncelik tanimustir. Tiirkiye IKBY'nin bu
iliskileri artirma istegine kayitsiz kalmamis, IKB'nin yeniden yapilanmasi kapsaminda Tiirkiye

biitiin kurumlariyla aktif olarak yer almistir.

Tirkiye kamu ve 6zel kuruluslar ile IKBY arasindaki ticari iligkiler uluslararas1 hukuk ve Irak i¢
hukuku cergevesinde incelendiginde yapilan anlagmalarin ticari sdzlesmeler niteliginde olmasi
nedeniyle 6zel hukuk hiikiimlerine tabi oldugu ve IKBY ile ticari sdzlesme yapilmasinin 6niinde

hukuki bir engel bulunmadig tespit edilmistir.

Ticaretin is birligini artirma potansiyeli nedeniyle taraflar1 karsilikli olarak is birligine raz1 edecek
cok sayida faktorii barindirmaktadir. Tiirkiye'nin bolgesel gii¢ olma hedefi, IKBY'ye merkezi bir
konum kazandirmistir. Iliskilerde degisimin en énemli dinamigi olarak devreye giren ekonomik
iliskiler, IKBY'nin ekonomisini gliglendirirken Tiirkiye'yi bdlgede etkin bir aktdr konumuna
tagimistir. Giiglii bir is birligi olusturabilmenin 6n kosulu olan, taraflar arasinda ortak ¢ikarlarin
bulunmasi da buna ivme kazandirmistir. Tiirkiye-IKBY arasindaki ticaret hacmi ortalama 9-10

milyar dolardir. Bunun 20 milyar dolara yiikseltilmesi hedeflenmistir.
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Tirkiye'nin uzun vadeli hedefleri, yapidan kaynaklanan problemlerin yegane c¢oziimii burada
Tiirkiye ile ticari olarak entegre olmus bir yapidan gegcmektedir. IKB'nin imha edilmesi degil insa
edilmesi daima Tiirkiye'nin yararina olmustur. Tiirkiye sirketleri IKB'de ticari faaliyet gosteriyorsa
Tirkiye'nin menfaatleri bolgede korunuyor denilebilir. Cografi yakinligin sagladig avantajlari
kullanarak ekonomide karsilikli bagimlilik iligkisini gelistiren taraflar, daha biiyiik kapasitelere
ulagmaktadir. Tiirkiye'nin IKBY ile dis ticareti cografi yakinligin sagladig1 avantajlara ragmen
oldukc¢a diistik seviyededir ve heniiz sahip oldugu potansiyele ve stratejik ortaklik seviyesine

ulagsmamustir. )
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MANUFACTURING PROCESSES AND THE EFFECTS OF THIS CHANGE ON
THE WORKFORCE STRUCTURE
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0z

Otomasyonun? iiretim siireclerinde yayginlasmast ile birlikte oniimiizdeki yillarda isgiicii yapisinda onemli
degisimler yaratacagi diisiiniilmektedir. Bu degisimin isgiicii piyasasinda isgiicii talebinin yani sira reel iicretleri
de onemli oranda degistirecegi dngoriilmektedir. Bu kapsamda bu ¢alismanin temel amact otomasyonun ortaya
ctkardig isgiicii yapisindaki degigimlerin bir sonucu olarak mesleki diizeyde (diisiik-orta-yiiksek vasifli) yaptigi
degisimleri incelemektir. Bu ¢alismada, yar: yapilandrilmis soru yontemi kullanilarak Mardin Organize Sanayi
Bdélgesi imalat sanayide faaliyet gosteren bir fabrikanin vaka analizi yapimistir. Elde edilen bulgulara gore diisiik
vasifli meslek diizeyleri iiretim siireclerinde kullanilan otomasyon teknolojisinden az etkilenirken yiiksek vasifli
meslekler daha ¢ok etkilenmektedir. Bununla birlikte kapasite artirimi gerceklestirilse dahi diisiik vasifli iscilerin

istihdam edilmesine ihtiya¢ duyulmadigi gériilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Teknolojik Degisim, Otomasyon, Istihdamin Yapisi, Vaka Analizi

ABSTRACT

With the spread of automation in production processes, it is thought that it will create significant changes in the
workforce structure in the coming years. This change is projected to significantly change real wages as well as
labor demand in the labor market. In this context, the main purpose of this study is to examine the changes made
at the professional level (low-medium-high skilled) as a result of the changes in the workforce structure caused by
automation. In this study, case analysis of a factory operating in the manufacturing industry of Mardin Organized

Industrial Zone was carried out using semi-structured question method. According to the findings, low-skilled

! Doktora Ogrencisi. Mardin Artuklu Universitesi , Tktisat Boliimii, sedat.deger@yahoo.com, Orcid no: 0000-0001-9448-
9924

2Bu ¢aligmada kullanilan otomasyon, otomasyon teknolojisi, teknolojik gelismeler, robot, endiistriyel
robotlar, robot teknolojisi ve yapay zeka kavramlari birbirinin yerine kullanilirken iiretim siireglerinde
yagsanan teknolojik gelismeleri ifade etmektedir.
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occupational levels are less affected by automation technology used in production processes, while highly skilled
professions are more affected. However, even if capacity increases are carried out, it has been observed that there

is no need to employ low-skilled workers.

Key Words: Technological Change, Automation, Structure of Employment, Case Analysis.
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1.GIRIS

Son yillarda endiistriyel robotlarin hizla artmasina paralel olarak robotlarin isgiler tarafindan
gerceklestirilen gorevleri devralmasi iscilerde gelecege doniik is ve tlicret kaygisina neden
olmaktadir (Acemoglu ve Restrepo, 2020). Ancak bu kaygi giliniimiiz is¢ilerine has bir durum
degildir. Teknolojik degisimlerden kaynakli olarak iscilerin islerini kaybetme endisesi sanayi

devrimine kadar uzanmaktadir.

18. ylizyilin ortalarindan itibaren tarim devriminden uzun bir siire sonra glinden giine meydana
gelen bir dizi sanayi devrimi iiretim siireglerinde koklii bir degisim yaratmistir (Schwab, 2018, s.
15). Bu degisim; hayvan, insan ve riizgar enerjisinin degisen teknoloji ile ikame edildigi bir siire¢

seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (inan, 2012, s. 206).

19. ylizy1lda yasanan birinci sanayi devriminin meydana getirdigi degisimler insanlarin ilk kez
yiyecek aramaktan vazgecip yiyecek iiretimine gectigi neolitik cagdan veya yazili tarihin
baslangicindan sonra meydana gelen devrimlerden bu yana goriilmemis biiyiikliikte olmustur
(Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 323). Birinci sanayi devriminin etkisiyle modern diinyamizi
sekillendiren ii¢ sanayi devrimi daha gerceklesmistir. Bunlar sirasiyla; elektrigin simgeledigi 19.
yiizyilin ikinci yarisinda gerceklesen ikinci sanayi devrimi, 1945 yilinda baslayip 6zellikle bilisim
ve iletisim alaninda teknolojik patlamanin yasandigi {li¢iincii sanayilesme devrimi ve son olarak da
1980'lerden sonra kisisel bilgisayarlarin yayginlagmasi ile baglayan ve internetin yayginlagsmast ile

devam eden sliregte dordiincii sanayi devrimi yaganmuistir.

Sanayi devrimlerinin yasanmasin saglayan farkli gelismeler olmakla birlikte (Acemoglu ve
Robinson, 2015; Basalla, 2013; Chang, 2003; Schwab, 2018) devrimlerin temelini teknolojik
degisimlerin olusturdugunu sdyleyebiliriz. Teknolojik degisim ise; insanlarin temel biyolojik
ithtiyaglarinin karsilanmasi adina yapilan icatlar ve uzun bir siire kullanilan insan {iriinii nesnelerin
cesitlilik gostermesinden kaynaklandigi goriilmektedir (Basalla, 2013, s. 8). Sanayi devrimlerini

baslatan teknolojik degisimler ayn1 zamanda derin toplumsal kirilmalara sebep olmustur.

Teknolojik degisimlerin istihdam iizerindeki etkisi, teknolojinin toplum iizerindeki temel etki

alanlarindan birisini olusturmaktadir. icatlar ve iiriin ¢esitliligiyle birlikte yasanan teknolojik
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degisimler mesleklerin yapisini biiyiikk Olclide etkilemistir. Bu baglamda bu calismada son
donemlerde literatiirde sikc¢a ¢alisilan teknolojideki degisimlerin meslekler diizeyinde yarattigi
degisimleri ele alan literatiir (bkz: Autor, 2015; Autor ve Dorn, 2013; Ellingrud, Gupta ve Salguero,
2020; Foote ve Ryan, 2014; Jerbashian, 2019; Maloney ve Molina, 2019; MGI, 2017a; Siu ve
Jaimovich, 2018; WEF, 2020) dogrultusunda Mardin’de gida sektdriinde faaliyetini siirdiiren bir
isletmede {iretim siirecindeki teknolojik degisim ile istthdam arasindaki iliskinin nasil

deneyimlendigi analiz edilecektir.

Bazi arastirmalara gore teknolojideki degisimlerle birlikte bazi meslekler yok olurken yeni
meslekler meydana gelmektedir. Uluslararasi bir arastirma kurulusu olan McKinsey'in (2017a)
raporunda olusturdugu bir senaryoya goére 2030 yilina kadar 75 milyon ila 375 milyon iscinin

(kiiresel iggiiciiniin yilizde 3 ila 14'li) meslek kategorileri arasinda gegis yapacagi tahmin ediliyor.

Bir diger arasgtirma kurulusu olan PwC'nin; egitim diizeylerini baz alarak farkli mesleklerde
gergeklestirilen farkli gorev tiirlerinde yaptig arastirmasinda, 2030 yilina kadar makine operatorii
ve montajcilari'nin %64', biiro elemanlarinin %55'inin otomasyona karsi risk altinda oldugunu
belirtmektedir (2018, s. 22). Diinya Ekonomik Forumu tarafindan 2020 yilinda yayimlanan "Future
of Jobs" baslikli raporunda otomasyona karsi risk altinda olup talebi azalan mesleklerden
bazilarini; bilgisayar operatorii, yonetici asistani, yazici, santral operatorleri ve muhasebeci/denet¢i
seklinde siralamaktadir. Yeni olusan ve talebi artan bazi mesleklere ise; veri analisti, yapay zeka
ve makine 6grenmesi uzmani, biiyiik veri analisti, dijital pazarlama ve strateji uzmanini1 (WEF,

2020, s. 30) ornek gostermektedir.

Arntz, Gregory ve Zierahn (2017) yaptiklar1 ¢alismada; onilimiizdeki 20 yil igerisinde toplam
isgiicliniin yarisinin otomasyona karsi risk altinda oldugunu belirtmektedir. Uluslararas1 Robotik
Federasyonu'nun 5 Ocak 2021 tarihli yazisindaki tahminine gore ise oniimiizdeki 10 yil i¢erisinde
tiretim siireclerinde robotlarin kullanim orani1 yiizde 50'yi gegecektir. Robotlarin kullanim alani ise
rutin, ergonomik olmayan makinelerin geri beslemesi, yiizeyleri parlatma gibi tekrarlayan ve

yiiksek hassasiyet gerektiren gorevleri yerine getirmek olacaktir (Bieller, 2021).

Yasanan bu degisimin bir sonucu olarak insanlar ya meslek degistirmek ya da mesleki agidan yeni
nitelikler kazanmak zorunda kalacaklardir. Nitekim meslekleri makineler tarafindan devralinmis

is¢iler glivencesiz ¢alisma kosullarina mahkum oluyor. Teknolojik {iretim araclarinin
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yayginlagmasina paralel olarak makinelerin kullanim alan1 genisledik¢e daha fazla meslegin yok

olma tehlikesiyle yiiz yiize kaldig1 goriilmektedir (Bridle, 2020, s. 121).

Otomasyon teknolojisinin iiretim siire¢lerinde yayginlagmasi ile isgiicli yapisinda derin degisimler
meydana gelmistir. Bu ¢alismada otomasyon teknolojisinin mesleki diizeyde isgiicii iizerinde
yaratt1ig1 degisimlere odaklanilmistir. Bu amagla Mardin Organize Sanayi Bolgesinde gida imalati
sanayinde faaliyet gdsteren bir firma lizerine vaka analizi yapilmistir. Arastirma, firmanin tiretim
stireclerinde otomasyon teknolojisinin kullanilmasiyla birlikte istthdam yapisinin bu siirecten nasil

etkilendigini anlamay1 amaglamaigtir.
2. TEKNOLOJIK DEGIiSIMIiN TARIHSEL CERCEVESI

Teknolojik degisimin tarihsel ¢ergevesine gecmeden Once teknolojinin aslinda neyi ifade ettigine
bakmamiz gerekmektedir. Inan (2012, s. 112) teknolojiyi; "insanlar tarafindan iiretilen ve dogal
toplumsal cevreyi kontrol etmek ve doniistiirmek icin kullanilan teknikler, araclar ve siirecler"
seklinde tanimlamaktadir. Buna karsin Bridle (2020, s. 21); teknolojinin alet yapmak ve
kullanmaktan ibaret olmadigini, bir alet yaparken diinyayla ilgili belirli bir diislincenin
somutlastirildigi ve onda bir takim etkiler olusturabilecek bir anlayisin meydana getirildigini

belirtmektedir.

Yapilan bu tanimlarla birlikte teknolojiyi agiklayan genel kabul goérmiis yaklasim, neredeyse her
zaman zorunluluk ve fayda kavramlarimi one c¢ikarmistir. Bu baglamda teknoloji, insanlara
yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmeleri icin ihtiyag duyulan faydali nesneler ve yapilar sunar
(Basalla, 2013, s. 15). Ancak fayda saglayan bir icadin ortaya ¢ikmasindan sonra baslangicindaki
kullanim1 zamanla déniisiimler sergiler. Ornegin, ilk buhar makinesi madenlerde biriken suyun
pompalanmasi i¢in icat edilmisti (Basalla, 2013, s. 222). Daha sonralar ise iiretim siireglerinde

kullanilarak is giicii yapisinda koklii degisimler yaratilmasini saglamstir.

Teknoloji insanlik tarihi kadar eski olmakla birlikte modern diinyay1 sekillendiren 6nemli
teknolojik doniisimler, 15. yiizyila kadar uzanmaktadir. 15. ylizyilda ilk defa, o donemin mevcut
teknolojisinin dtesine gegen makineleri kapsayan bilime dayali arastirmalar yapilmaya baglanmis
(Basalla, 2013, s. 114) ve yapilan bu arastirmalar bazi tarihsel kirilmalara yol agmistir. Modern

diinyay1 bigimlendiren bu kirilmalar belirli donemler igerisinde degerlendirilmekte (bkz. sekil 1)
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ancak her donemsellestirme ¢abasi birtakim riskler igermektedir. Doniim noktasina yogunlagmak,
cogunlukla arka planda sabit kalmaya devam eden pek ¢ok devamliligi gz ardi etmeye neden
olmaktadir. Her yeni olayin veya olgunun tohumlar1 bir 6nceki donemde atildigindan, tam ortaya
cikis aninin kesin olarak tarihlenebilmesinin (Huws, 2018, s. 19) zorluklar1 nedeniyle literatiirde
dort sanayi doneminin tarihsel araliklari farkliliklar gostermektedir (farkli tarihlendirmeler igin

bkz: Beaud, 2016; Dowd, 2008; Heaton, 2017; Inan, 2012; Schwab, 2018; Yeldan, 2013).

Bu calismada donemler; Newton sonrasindan 1860'lara kadar uzanan siire¢ birinci sanayilesme
donemi, elektrigin simgeledigi 19. ylizyilin ikinci yarisindan ikinci diinya harbinin sonuna yani
1945 yilina kadar uzanan siire¢ ikinci sanayilesme donemi, 1945 yilinda baslayip 6zellikle bilisim
ve iletisim alaninda teknolojik patlamanin basladigi 1980 yilina kadar olan siire¢ iigiincii
sanayilesme donemi ve son olarak da 1980'lerden sonra kisisel bilgisayarlarin ve sonrasinda
internetin ~ yayginlasmasi1 ile devam eden donemi olarak

siireg  dordiincli  sanayi

siiflandirilmaktadir.

Sekil 1: Endiistriyel Devrimlerin Tarihsel Gelisimi
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elekirik enerjili kitlesel
dretimin devreye girisi
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Su ve buhar enerjili
mekanik Gretim
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Zaman [
18. yozyilin
sonu

20. yuzyihin
baglangici

1970 'lerin basi Bugin

Kaynak: https://www.endustri40.com/endustri-tarihine-kisa-bir-yolculuk/ (erisim:30.11.2020)

2.1. Birinci Sanayi Devrimi

Modern diinyanin bigimlendirilmesinde birgok farkl1 etken rol oynamustir. Ozellikle birinci sanayi

devrimi ile baslayan teknolojik yenilikler insanlik tarthinde bir doniim noktas1t meydana getirmistir
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(Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 323). Teknolojik doniisiimler sanayi devriminin merkezinde yer
alarak sonraki sanayi devrimlerinin itici giicii haline gelmistir. Bu dénemde Ingiltere'nin
onciiliigiinde gerceklesen emperyalizm ve kolonilesme, teknolojinin yayilmasini saglayan 6zel

kiiltiirel temas bi¢imleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir (Basalla, 2013, s. 126).

Acemoglu ve Robinson (2015, s. 54) 19. yiizyilda meydana gelen muazzam esitsizligin, tarimsal
verimlikteki farkliliklardan kaynaklanmadigini, modern diinyay1 sekillendiren sanayi teknolojileri
ve imalat iriinlerinin dengesiz dagilimindan kaynaklandigini, belirtmektedir. 19. yiizyilda
meydana gelen sanayi teknolojilerindeki degisimin temelleri ise biiyiik dl¢iide Ortagagin su enerjisi

teknolojisiyle atilmistir (Basalla, 2013, s. 231).

Newton sonrasindan 1860'lara kadar uzanan siireci igeren birinci sanayi devrimi, buhar giicli ve bu
giicii meydana getiren enerji kaynagi yani komiir ile simgeleniyordu. Sanayi devriminin ilk
yillarinda madencilikte kullanilan su pompalar1 ve tekstil alaninda el ile gergeklestiren iiretimde
buhar enerjisi ile ¢calisan makineler kullanilmaya baglanmistir. Buhar makinelerinin kullanilmaya
baslanmasiyla atdlye diizeninden fabrikalasmaya gecilmistir. Takip eden yillarda ise demir ¢elik
sanayileri yer almaya baglanmis bununla birlikte denizde buhar enerjisi ile ¢alisan gemiler karada
buharli lokomotiflerin ¢ektigi trenler, demiryollar1 dénemin belirleyici iiriinleri olmustur (inan,
2012, ss. 205-206). Kisacas1 bu donemde biiyliimeyi saglayan motor sanayiler denilebilecek dallar;
pamuk, dokme demir, demir yolu raylariyd: (Beaud, 2016, s. 132).

Thomas Newcomen'in ¢alisir durumundaki madenlerde su tahliyesi isinde kullanilan (Basalla,
2013, s. 222) atmosferik buhar makinesini 1712 yilinda icad etmesinden sonra James Watt’'m 1775
yilinda basarili bir buhar makinesini tamamlamasina kadar atmis yildan fazla siire ge¢mistir
(Basalla, 2013, s. 62). Watt'in bu siire zarfinda gelistirdigi buhar makinesi endiistriyel gelismenin
akisii degistiren teknolojik bir yenilik olmustur (Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 327). Tas komiiri
ve buharli makinelerin yayginlagan kullanimi, makinelesmenin verimini énemli oranda artirirken,
buna paralel olarak ucuz, bol ve savunmasiz bir ig giicliniin varlig1 iiretilen miktarlarin hizla

artmasini saglamistir (Beaud, 2016, s. 132).

Yasanan bu gelismeler, evde yapilan iiretimi bitirirken buhar giiciiyle ¢alisan yiin imalathaneleri
devreye almmmastyla birlikte 19. yiizyilin basinda insan giicliyle yapilan dokumacilik verimlilikte

geri kaldigr i¢in, buhar giicliyle calisan dokuma tezgahi devreye girmistir. Buhar makinesinin
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1815'te iplik biikme makinesiyle birlestirilmesi ve pamuklu dokumacilikta buharla ¢alisan dokuma
tezgahlarinin kullanilmasiyla birlikte, diinyanin ilk modern fabrikasi da ortaya ¢ikmistir (Dowd,
2008, s. 43). Modern iiretim siireclerinin merkezi konumuna gelen fabrikalar koklii toplumsal
doniisiimlere neden olurken geleneksel mal ve hizmet degisiminin yerini para ekonomisi almistir.
Buna paralel olarak meydana gelen endiistriyel ve kent temelli bir isgiici de geleneksel kirsal
koyliiliigiin karsisinda yeni bir ¢alisan simif olusturmustur (Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 333).
Bununla birlikte fabrikalarin yayginlagmasinin bir sonucu olarak zanaata dayali mesleki kimlikler

bozulmaya baslamistir (Huws, 2018, s. 32).

Ortaya ¢ikan fabrika sistemi, biiyiik 6l¢lide kadin ve ¢ocuk emegini biinyesinde barindiran bir
makine sistemine (Beaud, 2016, s. 141) dayali iken liretim daha ¢ok niteliksiz ve yari nitelikli emek
giiciine dayaliydi (Inan, 2012, s. 189). Biitiin bu alanlarda degisimlerin yasandig1 en belirgin iilke

ise Ingiltere'ydi.

Her ne kadar bazi ¢alismalar kapitalizmin ilk kez Britanya'nin aksine ortagag Italya'sinda veya 17.
yiizy1l Hollanda'sinda meydana geldigini soylese de kar amagh ticaret ve {iretim agamalarinin arka
planini meydana getiren iligkiler biitiinii olarak iktisadi ve sosyal stire¢ler kapitalizmin, 18. yiizyilin
Britanya'sinda 6ne ¢ikmasini saglamistir (Dowd, 2008, s. 19). Acemoglu ve Robinson (2015, s.
101), sanayi devriminin Ingiltere'de baslamasinin tesadiifi bir olay olmadigini, devrimi meydana
getiren teknolojik yeniliklerin® karli bir bicimde satilip kullamldig1 pazarlar bulabilmesi ile sanayi
devriminin gelistigini belirtmektedir. Chang (2003, s. 34), Britanya'nin basarisini serbest piyasa ve
serbest ticaret politikalarinin Gistlinliigiine baglamaktadir. Bu politikalar ulusun girisimci enerjisini
ortaya ¢ikarmus, eski korumaci merkantilist tedbirleri terk ederek Ingiltere'yi yeni olusan liberal
diinyanin hakimi ve mimar1 konumuna getirmistir. Dowd (2008, s. 37) ise; daha genel bir ¢erceve
cizerek Ingiltere'nin basarisin1 uygun kaynaklarin varligina, modern sanayiyi olusturan sanayi
devriminin arka planina, diinya ticaretindeki payina, biiyiik somiirgelere ve akigskan bir toplumsal

siirece baglamaktadir.

Yasanan bu devrim Ingiltere' de toplam sanayi iiretimi icinde {iretim araglarinin paymm 1783'te

%29'dan, 1812'de %3l'e, 185I'de %40'a ve nihayet 1881' de %47'ye yiikseltmis (Beaud, 2016, s.

3 Fikri miilkiyet haklarinin getirdigi giivenceyle JamesWatt buhar makinesini, Richard Trevithick ilk buharl
lokomotifi ve Richard Arkwright iplik egirme makinesini icat ettiler (Acemoglu ve Robinson, 2015, s. 101).
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135) ve kurdugu sémiirge imparatorlugu ile ingiltere'yi George Macartney'in kullandig1 "giines
batmayan iilke" konumuna getirmistir (Yaz, 2020, s. 223).

2.2. ikinci Sanayi Devrimi

19. yiizyilin ikinci yarisindan ikinci diinya savasinin sonuna kadar uzanan siire¢ ikinci sanayi
devrimi donemini kapsamaktadir. Bu dénemin 6n plana ¢ikan belirgin temel 6zelligi elektrik
enerjisinin sanayi alaminda kullamlmasidir. Ikinci 6zelligi ise enerji kaynag alaminda komiir
kullantminin  yerini petroliin almasi olarak degerlendirilebilir. Otomasyon agisindan
degerlendirilecek olursa bu donem mekanik otomasyondan zihinsel otomasyona ilk gecis olarak
ele alinabilir (Inan, 2012, s. 206). Bunun sonucu olarak iiretim siireclerinde kullanilan otomasyon
teknolojisinde yasanan gelismelerle birlikte birgok sektorde iiretim siirecinde gerekli olan emek

giiclinlin miktar1 azalmistir.

Elektrik enerjisinin yani1 sira ikinci sanayi devriminin ivme kazanmasini saglayan gelisme montaj
hattinin ortaya ¢ikardigi seri iiretim olmustur (Schwab, 2018, s. 16). Bu sayede ticari amagh ilk
elektrikli tagitlar 1894°te tiretilmis (Basalla, 2013, s. 307) ancak meydana getirdigi giicli ve hizi

dolayistyla yerini benzinli araglara birakmak zorunda kalmistir.

1900'lerin baglarinda gelistirilen ve seri iiretimin yapilmasini saglayan montaj hattinin ilk
kullanildig1 yer, 1913 yilinda Michigan’in Dearborn sehrinde Henry Ford'un kurmus oldugu
otomobil fabrikasidir. Montaj hatt1 sayesinde Ford, tasarladigi Model T otomobillerden bir giin
icerisinden birden fazla iiretebiliyordu (Basalla, 2013, s. 312; Onal, 2007, s. 4). Bir iiretim sistemi
olarak Fordizm, 6nce ABD'de sonrasinda ise tiim iilkelerde kullanilmaya baglanmistir. Ancak
Frederick Winslow Taylor tarafindan gelistirilmis ve iirlin tasarimindan iiretim siireclerinin kontrol
mekanizmasima kadar kontrol mekanizmasinin barindirdig1 iicret ve istihdam politikalarindan
olusan bir yonetim bigiminden farkli bir bulus olarak diisiiniilmemelidir. Bu baglamda Fordist
iretim sistemi "ig Orgiitlenmesinin Taylorist ilkeler dogrultusunda yeniden diizenlenmesi olarak

aciklanabilir" (Onal, 2007, ss. 4-5).

Bu dénemin baglarinda laissez faire sanayi politikalar ile mal, sermaye ve isgiicii hareketlerine
getirilen engellerin ortadan kaldirilmasi, altin standard: ile saglanan makroekonomik istikrar ve

denk biitce prensibi daha once goriilmemis bir zenginlesme saglamistir (Chang, 2003, s. 35). Bu
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zenginlesme ile birlikte iiretim tekniklerinde yasanan teknolojik gelisme dalgasi {iriinlerde
cesitliligi saglamistir. Seri tiretimle birlikte topluca iiretilip tliketilen buzdolabi, otomobil, telefon,

radyo ve daha birgok mamuliin iiretildigi bir donem olmustur (Dowd, 2008, s. 147).
2.3. Uciincii Sanayi Devrimi

Teknolojik doniisiimlerin hizlanmasiyla birlikte sanayilesme devrimi daha kisa donemlerde etkisini
gostermis ve bunun bir sonucu olarak {igiincii sanayilesme donemi iletisim ve bilisim alanlarinda
yasanan degisimlerle 40-45 y1l gibi kisa bir donemde gerceklesmistir. Schwab (2018, s. 16) liglincii
sanayi devrimini yar1 iletkenlerin etkisiyle yasanan gelismeler sonucu kisisel bilgisayarlarin ortaya

cikmasindan dolay1 bilgisayar devrimi veya dijital devrim olarak adlandirmaktadir.

Bu donemde meydana gelen teknolojik yenilikler iiretim stireglerinde yepyeni olanaklar saglarken
rutin insan emegini yikima ugratabilecek bir giicii barindirmaktadir (inan, 2012, s. 23). Bunun yam
sira iiretim siireclerinde kullanilmaya baglanan malzemeler 6nceki doneme gore oldukca hafif ve
cok amagli olmaya baslamistir. Yayginlasan bilgisayar ve internet agi ile birlikte iletisim hiz
kazanmistir. Bunun bir sonucu olarak iirlin tasarimi yapan is¢ilerin is birligi yapma olanagi
artmistir (Tiirkkorkmaz, 2020, s. 52). Bu dénem boyunca iiretim hattinda kullanilan teknolojiler
gelistikge, bu teknolojileri kullanilan iscilerin tiretkenlikleri de artmustir (Ford, 2019, s. 10).

Sanayi devrimleriyle birlikte enerji ihtiyacini karsilamak icin kullanilan fosil yakit kullanima,
hammaddenin sinirli olmasi ve ¢evre kirliligine sebebiyet vermesi gibi nedenlerden dolay1 yerini
yeni enerji kaynaklar1 arayisina birakmistir. Bu donemde giines enerjisi, riizgar enerjisi, jeotermal

enerji gibi yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanilmaya baslanmistir.
2.4. Dordiincii Sanayi Devrimi

Dordiincii sanayi devrimi, bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte akilli
fabrikalarin meydana geldigi dijital devrim olarak nitelendirilen 1980 sonrasi donemi
kapsamaktadir. Bu dénem biitlin sektorleri etkileyen, koklii degisimlerin yasandigi, yeni is
modellerinin ortaya ¢ikmasina paralel olarak yerlesik kuruluslarin bozulmaya ugradigi ve nakliye
sistemlerinin yeniden sekillendigi bir donem olarak dikkat gekiyor. Ugiincii sanayi devriminden

ayrildig1 noktalar ise hiz, genislik-derinlik ve sistem etkisi (Schwab, 2018, ss. 10-11) seklinde
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siralanabilir. Bu dénemde fark yaratan hiz kavramu ile kasit Moore Yasasma* gore teknolojik
ilerlemelerin iistel bir sekilde gergeklesmesidir. Schwab (2018), toplumun tamaminin dijital bir
devrim tlizerinde yiikselmesini ve koklii degisimlere neden olmasini genislik ve derinlik kavramiyla
belirtmektedir. Sistem etkisi ile diinyadaki biitiin sistemlerin degisimi ile diinya tizerindeki tiim

faktorlerin etkilenmesini tanimlamaktadir.

Dordiincii sanayi devrimi, ayrica bilgiye dayali teknolojinin meydana getirdigi bir toplumsal
orgiitlenme modeli seklinde tanimlanmaktadir. Uretilen mallarmn icine kadar giren sensorler ve
yazilimlar ile akilli sistemlerin olusturdugu bir iiretim sekli bilgi toplumunun baslangicini
olusturmaktadir (Inan, 2012, s. 11). Bilgi toplumuna gegis ile artik piyasalar daha ¢ok donanim
iireten sirketlerin boyundurugu altina girmekle birlikte bazi is alanlarindaki glic kaymalari siradan
yaratict isgilerin, bagka is alanlarmin {rlinlerine "igerik {reticileri" olarak yeniden

konumlandirilmasina neden olmaktadir (Huws, 2018, s. 13).

Bilgi toplumuna gecis ile katma de§er yaratacak emegin iyi egitim almig ve yaratict olmasi
gerekmektedir. Onceki sanayi devrimlerinden farkli olarak dérdiincii sanayi devriminin meydana
getirdigi iirlin ¢ogaltma maliyetleri ¢ok diisiik oldugundan, {iriin maliyetinin neredeyse tamamini
basta tasarim olmak iizere sabit maliyetler olusturmaktadir. Bunun bir sonucu olarak rekabette 6ne
cikabilmek i¢in satis miktarinin oldukc¢a fazla olmasi gerekmektedir. Bu ise sektoriin dogal tekel

olmasina sebebiyet vermektedir (inan, 2012, ss. 185-7).

Bu donemde 6n plana ¢ikan bazi teknolojik gelismeler sirasiyla akilli telefonlar, nesnelerin
interneti (IoT), biiyiik veri, yapay zeka ve blokzincir seklindedir. Bunlarin yani sira birgok sektérde
uygulamast olan 5G, robotik teknoloji, sinirsel bilgi islem, sanal ger¢eklik, kuantum bilgi islem
gibi agik kaynak yazilimlar1 da dahil olmak {izere su anda devam eden dijital doniistimiin temelini

olusturan diger bir¢ok teknoloji bir¢ok yenilik sunmaktadir (OECD, 2017, ss. 9-10).

4 "Moore Yasasi, Intel sirketinin kurucularindan Gordon Moore'un 19 Nisan 1965 yilinda Electronics Magazine

dergisinde yayinlanan makalesi ile teknoloji tarihine kendi adiyla gegen yasa. ... Yasa temel olarak bir tiimlesik

devrenin fiziki boyutunun devreyi olusturan transistdr sayisinin karesiyle degistigi anlamina gelir.”( Kaynak:
https://tr.wikipedia.org/, erisim:07.01.2021)
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Dordiincii sanayi devrimi biiylik yararlar sagladigi kadar biiyiik tehditler de icermektedir. Artan
esitsizlikler 6nemli bir endise kaynagi teskil etmektedir. Yenilikler ve bozulmalar yasam
standardini hem olumlu hem de olumsuz yonde etkilemektedir (Schwab, 2018, s. 21). Her ne kadar
teknolojik yenilikler iiretimi artirsa da (Autor, 2015; Bessen, 2019; Graetz ve Michaels, 2018)
neden oldugu esitsizligin yan sira istihdam ve isgiicli piyasasinda aksakliklara sebep olmaktadir.
Aligveris merkezlerinde kullanilan otomatik O6deme giselerinden borsalarda kullanilan
algoritmalara, fabrikalarda artan robot sayilarindan siiriicilisiiz arabalarin kullanilmaya

baslanmasina kadar ¢ok genis bir alanda istihdami tehdit etmektedir (Bridle, 2020, s. 121).

3. TEORIK CERCEVE

3.1. Otomasyon Teknolojisinin Isgiicii Yapisina Etkileri

Degisen teknolojinin bir sonucu olarak iiretim siireglerinde kullanilan otomasyon teknolojisi
iscilerin yerini aldikea is¢ilerin kitleler halinde issiz kalacaklar1 bir gelecek 6ngoriisii, gegmiste de
donemsel olarak iscilerin korkmasina neden olmustur. Bu korkunun izleri 1812 de ingiltere'de
mekanik iiretim sonucu issiz kalan is¢ilerin yaptig1 Luddite ayaklanmasina kadar siiriilebilir (Ford,
2019, s. 49). Bu ayaklanma, sanayi devrimiyle hiz kazanan teknolojik gelisimin sonucu olarak
mekanik iiretimin yayginlagmasiyla igsizligin artmasi ile meydana gelmistir. Ayaklanma, ismini
makineleri tahrif eden Leicester'i dokumaci Ned Ludd'tan alan Ludizm akiminin etkisiyle baslamis
(Acemoglu ve Robinson, 2015, s. 85) ve 1813 yilinda usta iscilere ve zanaatkarlara verilen sert

cezalarla bastirilmistir (Inan, 2012, s. 367).

Luddist ayaklanmasinin kokenleri yaklasik yiiz yil 6ncesine dayanmaktadir. 1700'lerin baslarinda
dokumacilik, el ¢ikrig1 ve el tezgdhindan ibaretti. Yaklasik 30 y1l sonra mekanige dayali yiin isleme
teknolojisi kullanilmaya baslanmustir. Iplik egiriciliginde verimliligi artirmasi dolayisiyla egirme
tekerlegi icat edilmis. Bunu su carki icadi takip etmistir. Bu durum 1780'lerde de dokumacilikta
kullanilan iki icadin birlesimiyle iplik biikme makinesi meydana getirmisti. Ancak yasanan bu
gelismelere paralel olarak iiretim siireglerinde hayati 6neme sahip olan sey buhar makinesiydi.
Buhar makinesi komiir tiretimini tetiklemis, demiryolu ve buharli gemilerin yapimini saglamus, seri

iiretimin yapildig: fabrikalar insa edilmesine olanak saglamisti (Dowd, 2008, ss. 43—46).
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Bu siire¢ igerisinde teknolojik ilerlemenin meydana getirdigi isgilici ikamesine zanaatkar ve
iscilerin sert tepkisi séz konusuydu. Uretimin mekanize olmasmin bir sonucu issiz kalan bu
insanlar, islerini ellerinden alan makineleri kirip fabrikalar1 atese veriyorlardi. Yasanan bu
ayaklanma, tcretlerin diismesine, calisma siirelerinin uzamasina ve c¢alisma kosullarinin

kotiilesmesine engel olamadi (Beaud, 2016, s. 158).

Iscilerin issiz kalmasina sebep olan mekanik agirlikl1 teknolojiler ilk olarak tarim sektdriinde daha
sonra ise imalat sektoriinde kullanilmaya baglanmistir. Otomasyon teknolojisi kullaniminin
yayginlagsmasina paralel olarak tarim sektoriinden imalat sektoriine daha sonra ise imalat
sektoriinden hizmet sektoriine isgiicli kaymalar1 yasanmistir. Yasanan bu siire¢ neredeyse 200
yildan fazla siirmiis ve hala da bircok iilkede siirmektedir (Inan, 2012, s. 21). Bu siire zarfinda

isgiicli kaymalar1 gergeklesirken is alanmi (sektor) kayiplar da yasanmustir.

Ornegin, 1850'li yillarda tarimsal {iretim alanlarinda atli celik sabanlar kullaniliyordu. 150 yil sonra
tarimsal mekanizasyonun yayginlagsmasiyla tarimda ¢alisan emegin pay: toplam emegin %?2'sinin
altina diismistiir. Bu dramatik donilistim benzinli traktorlerin tarimsal tiretimde kullanilmasiyla
gergeklesmistir. 1910'da ABD'de toplam 25 bin traktor varken bu say1 Fordist iiretim teknikleri ile
1920 yilinda 246 bine ulasirken 1940'larda 1.6 milyonu ve 1960'larda 4.7 milyonu agmistir. Daha

sonrasinda ise ABD'de tarimsal iiretimde at kullanimi son bulmustur (Inan, 2012, s. 219).

1930 yilinda Lohn Maynard Keynes'in yazmis oldugu “Torunlarimiz Igin Ekonomik Olanaklar”
baslikli makalesinde teknolojik igsizlik kavramini kullanmigtir. Emek kullanimin1 daha ekonomik
hale getirmek i¢in emek kullanim siirecinde kesfedilen araglarin iggiicii bulma hizina agir bastigini
belirtmektedir. Bunun bir sonucu olarak teknolojik igsizligin meydana geldigini vurgulamistir
(Keynes, 1963, s. 364). 1950'ler ve 1960'larda ise teknolojinin ilerlemesiyle makinelerin is¢ilerin
yerine ikame edilmesi artinca teknolojik issizlik konusu ABD'nin 6nde gelen diisiiniirleri tarafindan
da dile getirilmeye baslanmisti (Ford, 2019, s. 49). Bu gelismelere paralel olarak iiretim
siireclerinde robotlar kullanilmaya baslanmistir. Nitekim endiistriyel anlamda ilk robot 1961
yilinda General Motors'un Trento'daki fabrikasinda kapi ve pencere kollar, vites saplari,
aydinlatma armatiirleri ve otomotiv i¢c mekanlari i¢in diger donanimlar lireten bir iiretim hattinda

5

kullanilmigtir. ° Daha sonraki siire¢lerde farkli sektorlerde de kullanilmaya baglanmistir.

5 Kaynak:International Federation of Robotics, https://ifr.org/robot-history (erisim:20.01.2021)
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Gilinitimiizde ise operasyonda kullanilan endiistriyel robot sayisi 2.7 milyonu gecerek iiretim
siireclerinde kullanim alanini genisletmistir. Daha da onemlisi son on yildaki artis yiizde 167

oraninda gergeklesmistir (bkz Grafik 1).

Grafik 1 : Operasyonda Kullanilan Endiistriyel Robot Sayis1 (Bin)

2,440
2,125
1,838
1,472
H ﬁ i I i

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018 2019

2,722

Kaynak: International Federation of Robotics (2020a).

Teknolojinin gelismesi sadece gergeklestigi iilke icinde teknolojik issizlige neden olmamaktadir.
Moore yasasini gbz Oniine bulundurdugumuzda azalan teknolojik maliyetlerle firmalar daha ¢ok
otomasyon teknolojilerine yonelmektedir. Gelismis iilkelerde robot teknolojisine yapilan yatirimlar
konfeksiyon ve tekstil gibi emek yogun sektorlerde faaliyet gosteren fabrikalarin iilkelerine
donmelerine (reshoring) neden olmaktadir. Bu durum diisiik iscilik maliyetlerinden dolay1 tercih
edilen gelismekte olan iilkelerde igsizligin artmasina sebep olmaktadir (De Backer, DeStefano,

Menon ve Suh, 2018, s. 14).

Genel olarak literatiire baktigimizda (bkz. bolim 3.2.) otomasyon teknolojisinin {iretim
siireglerinde yayginlasmasiyla iki farkli gorlis on plana c¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi,
otomasyon teknolojisinin ¢alisanlarin yerini almayacagi ancak tamamlayicisi olacagidir. Bundan
kaynakli emek talebinde artis olacagi ongoriilmektedir. Baska bir deyisle teknolojik degisimlerin
iretim silirecinde verimliligi artirmasiyla birlikte iicret karsiliginda calismanin degil bazi

mesleklerin yok olacagini soylemek miimkiindiir. Verimliligin artmasiyla birlikte iiriin fiyatlarinin
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diismesine paralel olarak alim giicii ve talebin artmasi ile gerek yeni is alanlarinin agilmasi ile yok
olan is alanlarinin yerine yenilerinin olusmasini saglayacaktir (inan, 2012, s. 218). Ikincisi ise,

otomasyon teknolojisinin daha hizli ve hatasiz (dogru) bir sekilde iiretim maliyetlerini

Deger

2021

diisiirmesinin bir sonucu olarak calisanlarin yerini almasi beklenmektedir.

Uretim maliyetlerini diisiirmesinin yami sira firmalarm {iretim siireglerinde insanlarin yerine
robotlarin tercih etmelerinin nedenlerini (bkz Tablo 1) Ivanov (2017, ss. 2-3) c¢alismasinda
belirtirken robonomics kavramini tiiretmektedir. Robonomics kavramini ise insan emegi yerine
iretim faktorleri olarak robotlar, yapay zeka ve (hizmet) otomasyon teknolojileri kullanilan bir
ekonomik sistem olarak tanmimlamaktadir. Uretimde kullanilan robotlar sayesinde 7/24 calisabilen,

kendini yazilimlarla giincelleyebilen, benzer, rutin, sikici1 ve tehlikeli islerde ve duygu

barindirmadan ¢aligan bir sistem yaratildu.

Tablo 1: insan Yerine Robotlarin Calistirilmasinin Nedenleri

Neden Robotlar?

Neden Robotlar Degil?

v Robotlar 7/24 saat ¢alisabilir

v’ Robotlar giincellestirilebilen yazilim ve
donanim sayesinde ¢esitli gorevleri yerine
getirebilir ve etki alanin1 genisletebilir

v Robotlar islerini rutin bir sekilde ve kalitesini
artirarak gerceklestirilebilir

v’ Robotlar islerini dogru bir sekilde ve tam
zamaninda yerine getirebilir

v Robotlar rutin isleri siirekli yapabilir

v Robotlar sikdyette bulunmaz, hastalanmaz,
greve ¢ikmaz, dedikodu yapmaz, ayrimcilik
yapmaz, haber vermeden isten ¢ikmaz, negatif
duygular beslemez, isten kagmaz

v Robotlar yaraticiliktan yoksundur

v Robotlar yakin bir gelecekte biitiinliyle insan
denetimi olmadan ¢alisamayacak

v Robotlar kisisel yaklagim sergileyemez

uyum sagliyabilir

v Robotlar ¢alisanlar tarafindan tehlike olarak
algilanabilir/algilanacak (6rnegin; Neo-Ludizm
akimi)

Kaynak: Ivanov (2017, s. 3).
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3.2. Literatiir Taramasi

Akademik literatiire bakildiginda, 6zellikle son yillarda yabanci literatiirde teknolojik degisimlerin
isglicli yapist iizerinde yarattigi degisim iizerine onemli ¢alismalar yapildigi goriilmektedir. Buna
karsin, ayn1 durum Tiirkge literatiir i¢in s6z konusu olmadig1 goriilmiistiir. Bu baglamda otomasyon
teknolojisinin isgiicii yapisi lizerinde meydana getirdigi degisimleri inceleyen bazi ¢aligmalarin

bulgular1 asagida verilmistir.

Webb (2020), teknolojinin meslekler iizerindeki etkisini tahmin etmek i¢in bir ydntem
gelistirmistir. Yontemde mesleklerin otomasyona maruz kalma o6lg¢iisiinii belirlemek i¢in mesleki
gdrev tamimlar1 ve patent tanimlari arasindaki benzerlikler kullanilmistir. {1k olarak yazilim ve
endiistriyel robotlarin iliskisini incelemistir. Sonuglar, yapay zekanin yazilm ve endiistriyel
robotlardan farkli olarak farkli meslek ve isgileri etkiledigini gostermistir. Diisiik vasifli meslekler
robotlara maruz kalirken, orta vasifli meslekler daha ¢ok yazilima ve yiiksek vasifli meslekler
yapay zekaya maruz kalmaktadir. Bunlara ek olarak yapay zekanin diger teknolojik etkilere kiyasla

egitimli ve yasl iscileri etkileme olasiliginin ytliksek oldugu tespitine ulagilmistir.

Acemoglu ve Restrepo (2020), 1990 ve 2007 yillar arasinda endiistriyel robot kullanimindaki
artisin ABD isgiicii piyasalari tizerindeki etkisini analiz ederek robotlarin iscilerle rekabet ettigi bir
model olusturmustur. Model, robot teknolojisinin istihdam ve iicretler iizerinde gii¢lii olumsuz
etkilerini tahmin etmektedir. Elde edilen bulgular robot teknolojisindeki gelismelerin istihdam ve
ticretleri azaltabilecegini gostermektedir. Bin is¢i basina diisen her bir ek robot istihdami niifusa
oran1 yaklasik 0.2 puan, {icretleri ise ylizde 0.42 oraninda azaltiyor. Bununla birlikte ¢calismada,
rutin islerin yayginligi, Cin ve Meksika'dan yapilan ithalatin etkileri, yapay zeka teknolojisi ve
iiretimin baska tlilkelerde yapilmasi (offshoring) ile zayif bir sekilde iligkili oldugu tespit edilmistir.

Bessen (2019), iiretimde yasanan verimlilik artiginin yiizyil ve daha fazla bir siire siirdiigtinii ancak
artan verimlilik artisinin istihdamin azalmasini getirdigini belirterek bunun nedenlerini
incelemektedir. ABD'nin tekstil, ¢elik ve otomobil endiistrilerinin 200 yillik verilerini kullanarak
isgiicii talebi tam esnek oldugundan dolay1 otomasyon teknolojisinin baslangicta istihdam artigini
tesvik ettigini ancak daha sonra isgiicii talebi doyma noktasina ulastiktan sonra istthdam
kayiplarina sebep oldugunu belirtmektedir. Giiniimiiz teknolojileri ile baz1 endiistrilerin yok

olmasina ve bazilarinin biiylimesine neden oldugunu aciklayarak otomasyonun kitlesel issizlige
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neden olmadigini ancak is¢ilerin endiistriler aras1 yikici gegisler yaptigini ve iscilerin yeni beceriler

ve mesleklere ihtiya¢ duydugunu belirtmektedir.

Jerbashian (2019), isttihdamda kutuplagma hipotezini kullanarak 10 Bat1 Avrupa iilkesinden gelen
verileri ele almistir. Yaptig1 ¢alisma bilgi teknolojileri (BT) fiyatlarindaki diisiisiin orta iicret
mesleklerinde istthdamin daha diisiik bir pay ve ytiksek iicretli mesleklerde istthdamin daha yiiksek
bir payla iligkili oldugunu kanitlamaktadir. Yani; yiiksek ticretli mesleklerde istihdam payimnin BT
fiyatlarindaki diisiisle arttigini tespit ediyor. Buna karsilik, BT fiyatlarindaki diisiisiin en diisiik
iicretli mesleklerde istihdam paymi etkiledigine ve benzer sonuglarin yas, cinsiyet ve egitim

diizeyindeki gruplar i¢cinde yer aldigina dair sistematik bir kanit bulunamamustir.

Siu ve Jaimovich (2018), ABD emek piyasasinin 35 yilin1 inceleyerek yiiksek, orta ve diisiik vasifli
meslek gruplarmin istihdamdaki azalan payimi incelemektedir. Caligmada bu dénem boyunca
istthdam kutuplasmas1 (job polarization) ve mesleksiz toparlanma (jobless recoveries)
kavramlarinin  6n plana c¢iktigin1  belirtmektedir. Mesleksiz toparlanmanin  istihdam
kutuplagsmasiyla baglantili oldugunu géstermektedir. Ilk olarak rutin orta vasifli mesleklerin
istihdam kaybinin ekonomik diisiislerde yogunlasti1 sonucuna varmaktadirlar. ikinci olarak, rutin
mesleklerin ortadan kalkmasinin mesleksiz toparlanmanin hesaba katildigin1 gostermektedir. Bu
durum, durgunluk sirasinda toplam istthdamdaki daralmanin neredeyse tamaminin rutin
mesleklerde (toplam istihdamin 6nemli bir kismini olusturan) is kayiplarina baglanabildigi ve
istthdam kutuplasmanin baglamasindan sonra sadece kaybolan mesleklerde mesleksiz

toparlanmaya dayanmaktadir.

Graetz ve Michaels (2018), panel veri seti yontemini kullanarak 17 iilkede 1993-2007 yillar1
arasinda enddistrilerdeki robot kullanim miktar1 ve robotlarin belirli goérevlerdeki karsilastirilmal
avantajina dayanan bir model olusturmustur. Modelde artan robot kullaniminin yillik isgiicii
verimliligi artisina yaklasik ylizde 0,36 puan katkida bulundugu bulgusuna ulasilmistir. Ayni
zamanda toplam faktor verimliligini artirdigin1 ve iiretim fiyatlarini diistirdiiglinii géstermektedir.
Model tahminine gore robotlarin toplam istihdami 6nemli Olciide azaltmadigi, daha ¢ok diisiik

vasifli is¢ilerin istihdam payini azalttigi sonucuna ulagilmistir.

Carbonero, Ernst ve Weber (2018), robotlarin yiiksek gelirli iilkelerde ne 6lgiide off-shoring'i
etkiledigi ve bunun orta ve diisiik gelirli iilkelerde istihdam agisindan 6nemli olup olmadigini
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degerlendirmektedir. Orta ve diisiik gelirli iilkelerde otomasyonun yayginlasmasi yiiksek gelirli
iilkelerdekine benzer olmakla birlikte, gelismekte olan {ilkeler, sinirl isgiicii piyasasi kurumlari,
yiiksek kayit disilik, tarimda istihdamin biiyiik pay1 gibi nedenlerle bu iilkelerde istthdam {izerinde
daha biiyiik olumsuz etkiye bagli olabilecek cesitli isgiicii piyasas1 zayifliklar sergilemektedir.
Caligmada ulastiklar1 sonuclardan ilkine gore, robotlarin gelismekte olan ekonomilerde gelismis
iilkere kiyasla on bir kat daha giiclii kiiresel diizeyde istthdam artis1 lizerinde zararli bir etkiye
sahiptir. Ikinci olarak, robotlarn istihdam {izerindeki etkisi gelismis ekonomilerdeki isgiicii
yogunlugu seviyesinden etkilenmezken, bu tiir monoton olmayan etkilere iligkin kanitlar
gelismekte olan ekonomiler i¢in belirsizlik sergilemektedir. Genel olarak, ¢alismadaki tahmin,
2005 ve 2014 yillar1 arasinda robot sayisinin %24 oraninda artmasi nedeniyle istthdamda yaklagik
%1,3'lik bir diisiise isaret ediyor. Gelismis iilkelerde istihdamdaki bu diisiis %0,5'in biraz
iizerindeyken, gelismekte olan ekonomilerde bu diisiis neredeyse %14'e ulasiyor ve iiglincii olarak,
gelismis iilkelerdeki robotlar, 2005 ve 2014 yillar1 arasinda gelismekte olan ekonomilerde

istihdami1 %S5 oraninda azaltiyor.

Aydin (2018), calismasinda 1981-2015 yillar1 aras1 Tiirkiye’de teknolojik ilerlemenin istihdam
yapist ile iligkisini ARDL yontemini kullanarak analiz etmektedir. Y 6ntemde teknolojik ilerlemeyi
ifade etmek i¢cin AR-GE harcamalarini ve bilgi iletisim teknoloji ihracat verisi, istihdam yapisini
ifade etmek i¢in yliksekogretim mezunu istihdam verisi kullanilmistir. Analizde elde ettigi bulgular

neticesinde teknolojik ilerlemenin artmasinin yiiksekdgretim istthdamini artirdigi goriilmiistiir.

Arntz, Gregory ve Zierahn (2017), analizlerinde islerin gorev igerigi hakkinda ayrintili bilgiler
kullanarak otomasyonun etkilerini tahmin etmeye g¢aligmaktadir. Otomasyonun mesleki riskine
iliskin uzman temelli degerlendirmeleri bireysel is gorevleri ve 6zelliklerine bagladiktan sonra,
otomasyon potansiyelini iki senaryoda tahmin etmektedir. Ik senaryoda, meslekler i¢inde homojen
gorevler iistlenen verilerle eski calismalarin sonuglar1 kullanilmaktadir. kinci senaryoda ise,
meslekleri {ist veri seklinde kullanarak isyerlerindeki goérevler arasinda farkliliklara izin
vermektedir. Sonug olarak, isyeri farkliliklarina izin verirken ABD'deki islerin otomasyon riskinin
%38'den % 9'a diistiigii goriilmiistiir. Bundan dolay1, otomasyona maruz kalmanin meslekler yerine

1§ dlizeyinde Olclilmesi gerektigini vurgulamistir.
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Acemoglu ve Restrepo (2017), yiiksek ve diisiik vasifli calisanlarin tiretim stireglerindeki gorevleri
baz alinarak makinelere karsi yaristigr gorev tabanli bir model olusturmustur. Otomasyonun her
zaman dogrudan etkiledigi emek tiiriinli yerinden ettigini ve {icretini baski altina aldigin1 ve buna
paralel olarak tiim faktorlerin maliyetlerini artirarak olumlu bir verimlilik etkisi yarattigini
belirtmektedir. Bunun yani sira model, uzun dénemde otomasyonun sermaye birikimini tesvik
ettigini ve bunun bir sonucu olarak verimliligin arttigim1 gostermektedir. Sonug¢ olarak,
otomasyonun yiiksek ve diisiik vasifli iggiicii tiirliniin reel iicreti diisliremeyecegini, ancak yine de

dogrudan etkilenen faktdr maliyetlerinin iicretleri diisiirebilecegini tespit etmislerdir.

Autor (2015), makalesinde otomasyonun son iki yiizy1l boyunca islerin ¢ogunu silip siipiirmemis
olmasinin nedenlerini agiklamaktadir. Otomasyonun diisiiniildiigiiniin aksine emegin yerini
tutmadigini iddia etmektedir. Buna karsin otomasyonun emegin tamamlayicist oldugunu, iiretim
miktarini, isglicine daha yiiksek talep saglayacak sekilde yiikselttigini ve isgiicli arzini

dengeledigini soylemektedir.

Autor ve Dorn (2013), 1980 ve 2005 tarihleri arasinda diisiik vasifli hizmet mesleklerinin biiyiimesi
ve ABD istithdami ve ticretlerinin eszamanlh istihdam kutuplagmasinin bir analizini yapmaktadir.
Istihdam kutuplagsmasmnin, gesitliligi uzmanlasmaya tercih eden tiiketici tercihleri arasindaki
etkilesimden ve rutin, kodlanabilir i gérevlerinin otomatiklestirilmesinden kaynakli olarak diisen
maliyetlerin bir sonucu oldugunu iddia etmektedir. Rutin gérevlerde uzmanlasmis yerel iggiicii
piyasalar1 bir sekilde bilgi teknolojisini benimseyerek, diisiik vasifli hizmet mesleklerinde istthdam
kutuplagsmasinin yasanmasina sebep olmustur. Bununla birlikte diisiik, orta ve yiiksek vasifli
meslek gruplarinda iicret kutuplagsmasi s6z konusudur. Yasanan bu doniisiimden kaynakli olarak

yiiksek vasifli mesleklere olan talep artmustir.
3.3. Vaka Analizi

Caligmanin 6nceki bolimlerinde belirtildigi gibi otomasyon teknolojisinin gelismesi ve
yayginlasmasi ile isgiicii yapisinda derin degisimler meydana gelmistir. Bu degisimler aym
zamanda bazi toplumsal degisimlerle birlikte hayatin her asamasinda kirilmalar yaratmistir. Bu
calismada teknolojinin isgiicii tizerinde yarattig1 degisimlere odaklanilmistir. Bu kapsamda Mardin
Organize Sanayi Bolgesinde gida imalat1 sanayinde faaliyet gosteren bir firma {izerine vaka analizi

yapilmistir. Vaka analizi bir mahalle veya bir isletme baska bir deyisle orgiit gibi dogal bir ¢evre
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icinde gergeklestirilir ve ¢alismaya konu olan ortam veya olaylarin biitiinciil yorumunu hedefler
(Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirma, bir firmanin iiretim siireclerini teknolojik degisimlere nasil
eklemledigini ve istthdam yapisinin bu siirecten nasil etkilendigini anlamayr amaclamistir.
Dolayisiyla arastirmanin amaci belirli bir firmanin s6z konusu deneyimlerini derinlemesine

anlamak oldugundan vaka analizi arastirma i¢in uygun bir yontem olarak kabul edilmistir.

Aragtirmada, fabrikada yapilan yatirimlarla {iretim siireclerinin otomasyon teknolojine gegmesiyle
mevcut calisanlarin mesleki diizeyleri géz oniinde bulundurularak nasil etkilendigi anlagilmaya
calisilmistir. Bundan dolay1r Mardin’de faaliyet gosteren iiretim kapasitesi yliksek ve otomasyon
teknolojine dayali iiretim siirecini kullandig1 i¢in bu isletme secilmistir. Vaka ¢alismasinda sirketin

yonetici ve is¢ileriyle bir goriisme gerceklestirilmistir

Oncelikle firmanin otomasyon teknolojisine gegme nedenlerini ve otomasyon teknolojisine gegiste
yasanan deneyimleri anlamak icin firma yoneticisiyle bir goriisme gerceklestirilmistir. Goriismede

yar1 yapilandirilmis sorular kullanilmistir.

3.4. Otomasyonun Uretim Siireclerinde Yarattigi Degisim ve Bu Degisimin Isgiicii Yapisi

Uzerindeki Etkileri

Endiistriyel iiretim siire¢lerinde robotik sistemlerin veya otomasyona bagli sistemlerin yaygin
olarak kullanilmaya baslanmasinin nedenleri farkli kategorilerde degerlendirilebilir. Birinci ve en
temel nedeni insan emegiyle karsilastirildiginda otomasyonun daha etkin olmasidir (Kurt ve
Bozuklu, 2019, s. 27). Bu kapsamda firmanin 6ncelikli hedefinin maliyetleri azaltmasidir.. Maliyet
tasarrufuna ek olarak, firmanin otomasyona gec¢is nedenleri arasinda otomasyonun is hacmini ve

iretkenligi artirmasi da yer almaktadir.

Otomasyona gecisimizin temel amaci, maliyetleri azaltmak, hem standart kalite elde
etmek hem de kalifiye eleman bulma sikintisindan biraz daha siyyrilma agik¢ast (Firma

Yoneticisi).

Uretim hatti acisindan diger fabrikalardan farkly ¢alisiyoruz. Nihai iiriin acisindan
benzer iiriinler iiretsek de verimliligi artiracak, randimani etkileyecek, personel

ihtiyacini etkileyecek noktalarda farklilik gosteriyoruz (Firma Yoneticisi).

154



Cilt.4, Say1.2 Deger 2021

Teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi ve yatirnm maliyetlerinin azalmasina paralel olarak
otomasyon teknolojilerinin kullanimi artmistir (IFR, 2020a, s. 8). Teknolojinin ayn1 zamanda
toplam faktor verimliligini artirdigr ve tiretim fiyatlarimi diistirdiigii (Graetz ve Michaels, 2018)
tespit edilmistir. Firmanin otomasyon teknolojine gegmesinin temel nedenlerinden biri verimlilik
ve dolayisiyla iiretim agisindan performansidir. Bu baglamda firma otomasyon teknolojisine
gecisle birlikte iiretim kapasitesi yaklasik iki kat artarken calisan sayisi yariya diismiistiir.
Otomasyondan kaynakli olarak fabrikanin iiretim kapasitesi artmis ve fabrika vardiya sistemiyle
gece giindiiz ¢alisir duruma gelmistir. Bunun yani sira devletin vermis oldugu tesvik otomasyona
gecis slirecini hizlandirmis ve firmanin otomasyon teknolojine kolay ulagmasini saglamistir.
Otomasyon teknolojisi is¢ilerin iiretkenligini artirsa da kapasite artis1 durumunda yeni is¢i alimina
ihtiya¢ duyulmamustir. Bununla birlikte otomasyon teknolojisinin yaratmis oldugu yeni bir is alani

da olmamustir.

Onceki fabrikamiz giinliik 60 ton kapasiteyle calisirken simdiki fabrika 360 ton
kapasiteyle ¢calisabiliyor. Ilk kurdugumuzda giinliik iiretimi 180-200 ton kapasiteye
¢tkardik. Eski sistemde kirim béliimiinde tek vardiyada 3 is¢i bir genel usta vardi.
Toplam gece giindiizde 7 kigi ¢alisirdi. Orda su anda gece giindiizde 4 kisi ¢alisiyor.
Yani yariya diismiis oldu. Kapasitesi ise 60 tondan 360 tona ¢ikmis oldu. Obiir hatti
da devreye alsak 120 ton daha artirabiliriz. Otomasyon sistemi olmamis olsaydi su

anda orda 20 is¢i olmast gerekiyordu (Firma Yoneticisi).

Fabrika kurulumunda yatirim tegvikten yararlandik. Ancak devlet destegi olmasaydi
da otomasyon sistemlerine gecilecekti kararliydilar. Devlet destegi tegvik edici oldu.

Bir ka¢ makineyi kirsal kalkinmadan hibe aldik (Firma Yéneticisi).

Insan yerine robotlarin tercih edilmesini robotlarin islerini dogru bir sekilde ve tam zamaninda
yerine getirebilmesi ve rutin isleri siirekli yapabilmesine baglayabiliriz. (Ivanov, 2017, s. 3). Bunun
yan1 sira robotlarin, is¢ilere gore daha kolay yonetilebilir olmasi tercih edilme nedenleri arasinda
gosterilebilir Nitekim firma calisanlardan kaynakli iiretim aksamalarini minimuma indirmek ve
finansman akisindan kaynakli sikintilart gidermek icin otomasyon teknolojisini tercih etmistir.

Boylece otomasyon teknolojisi ile ¢alisan 4 is¢inin giinliik 800 gramlik paketler halinde 16-16.5
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ton seviyesinden 2 is¢i ile 24-25 ton seviyesine c¢ikmistir. Otomasyon teknolojisinin is¢inin

iretkenligini artirdi@ini gozlemlemekteyiz.

Makinenin belli bir kapasitesi vardi. Isginin karsilayamamasindan dolay1 kapasitenin
ancak %30 %40 ma ulasiliyordu. Personel yavas ¢alisiyor. Morali bozuktur. Evde
durumlart iyi degildir. Personelin morali bozuk olunca o zaman en yiiksek kapasite
16-17 tondu. 14 tona diisebilirdi niye diistii hi¢ bir sebep yoktu ortada. Yani makine
arizaya girmedi. hammadde de sikinti yagamadik. Ambalajda sikinti yasamadik ama

14 tona diistii. adamin cam sikkin yavas ¢calismis (Firma Yoneticisi).

Artik otomasyona gegtikten bazi noktalara otomasyon kurduk. Bazi seyleri daha net
gordiik. Kapasitenin tistiine bile ¢iktik. Makinelerde ¢ok sikinti yokmus. Makinelerin cant

stkilmyyormus aslinda (Firma Yéneticisi).

800 gr ambalajlama boliimiinde 4 kisi vardi. Oradan alabilecegimiz maksimum tonaj
16-16,5 ton olurdu da isgiler giinlerinde olurlarsa. Simdi net kag tonaj ¢ikacagini
bilmedigimiz i¢in sonraki giiniin programint yapmak da sikinti. Bu da para doniistinde
stkinti yaratiyor. Uriin gitmedigi icin pesin ¢alistiysa sitkinti ¢ikiyor. Otomasyon
sistemine geginde 23 ton mal garanti verebiliyorum. Sonraki giin teslim de ediyorum.
2 kisi ile calistyorum. Yani 2 adamla 24-25 tonlara ¢ikmis olduk. Obiir yandan 6
adamla 16-17 ton iyi giinlerinde aliyorduk kétii giinlerinde ise 13-14 tona

diigebiliyorduk. Kiiciik paketlerin ambalaj maliyeti yiiksek olur (Firma Yoneticisi).

Teknolojiyi kullanarak {iretim gergeklestiren diisiik vasifl igcileri tiretim ve tlretkenlik agisindan
daha fazla sey elde etmektedir. Buna karsin diisiik vasifli is¢ilerin sayisal anlamda ¢oklugu g6z
oniine alindiginda isciler licret baskis1 yasayabilmektedir (MGI, 2017b, s. 19). Firma yasanabilecek
iicret baskisin1 gidermek icin genel ve ikame edilebilir becerilere sahip bir {iretim siirecine gegis
yapmustir. Nitekim belli bir isi yerine getirmek i¢in gereken becerinin diizeyi ve bu beceriye sahip
is¢1 sayisinin az olmasindan dolay1 iscilerin pazarlik yapma kabiliyeti artmaktadir. Ancak genel
becerilere sahip is¢i c¢alistirmak ucuzdur, zorluk ¢ikartirsa yerine gececek birileri kolayca
bulunabildiginden, ondan kurtulmasi da kolaydir (Huws, 2018, s. 32). Bunun temelleri Henry Ford
tarafindan gelistirilen ve 1900’lerin baslarina kadar dayanan seri liretimin yapilmasini saglayan

montaj hattina dayanmaktadir. Montaj hattinda tiretilen T model otomobil toplam 7882 parca isten
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olugsmaktaydi, ancak bu islerin sadece 949 tanesi giiclii kuvvetli ve fiziksel olarak kusursuz isgiicii
gerektirmekteydi. Kalan iglerden ise 670 tanesinin bacagi olmayan 2637 tanesinin tek bacakli 2
tanesinin kolsuz 715 tanesinin tek kollu ve 10 tanesinin gorme engelli is¢ilerle
gergeklestirilebilmekteydi (Inan, 2012, s. 225). Seri iiretim hattinda iiretilen T model otomobilin
bir pargas1 oldugu Fordist iiretim sisteminin kullanilmaya baslanmasindan 120 y1l sonra teknolojik
ilerleme sayesinde calisanlar1 algoritmalara indirgemek baska bir deyisle salt hareket eden ve
siparig takip eden bir robota indirgemek calisanlar1 ise almayi, isten atmayir ve somiirmeyi
kolaylastirmaktadir (Bridle, 2020, s. 124). Firma; otomasyon teknolojisi ile basite indirgenmis
iretim sisteminde, calistirdigr usta nitelikli iscinin bilgisi olmaksizin isleyebilecek bir sistem
kurmustur. Boylece usta nitelikli is¢inin tahakkiimii ve becerisi olmadan niteliksiz personel dahi

kisa bir egitim siirecinden sonra kendi kendine karar verebilecek duruma getirilmistir.

Yani benim bir boliimiimde 4 personel vardi. Cok yiiksek bir zam talebi ile geldiler.
Dordii  birleserek. Artik biz ¢alismiyoruz dediler. Onlar sistemin duracagini,
calisamayacak hale gelecegini diisiindiiler. Yani dayattiklarint kabul edecegimizi

diistindiiler aslinda ama devir degisti eskisi gibi degil (Firma Yoneticisi).

Otomasyona gegis doneminde ben patron is¢i olmasa dahi iiretim hattini ¢aligsabilir
duruma getirdik. Oncelikle giindiiz vardiyasinda ¢calisan iscileri yeni fabrikaya aldik
ve onlart egittik. Boylece isin icinden ¢iktik. Ilk 1-2 yil biraz daha miidahil olduk
sonrasinda kendi karar verebilecek duruma getirdik. Ciinkii daha dnce hep ustayla
calismiglar hep ustamin dedigi olur mantigiyla ¢alisiyorlardr. Kendileri inisiyatif
alamiyorlardi. Usta olmadan ben burayr agamam, degistiremem gibi bir mantik vardi.
onu yikmak biraz zaman aldi bizim icin. Zaten sistemde onlari ¢ok giizel bir sekilde

uyartyor. Su anda en zayif halka bile miidahale etme durumunda (Firma Yoneticisi).

Gaziantep'ten ustalar ¢alisiyor bu bélgede. Genelde buralarin ustalar: Anteplidir ve
ustalart biraz farkl ¢alistyor. Yani hep patronu korkutma, hep ben olmasam sistem
¢oker mantiginda yiiriiyorlar. Biz bunu biraz daha otomasyona yiiklemeye ¢alistik.
Yani A adamu gitti sistem durdu diye bir olay birakmamak istedik o donemde. Yeni bir
personel bulma egitme noktasinda belli bir siire¢ alsa da bir sikinti yasamam (Firma

Yoneticisi).

157



Otomasyon Teknolojisinin Uretim Siireclerinde Yaratt1ig1 Degisim Ve Bu Degisimin Isgiicii Yapis1 Uzerindeki Etkileri

Otomasyon sonrasinda azalan personele bir miktar maag artisi yaptik hem moralleri

daha yiiksek hem de maliyetlerimiz daha diisiik (Firma Yéneticisi).

Firma nitelikli personelin yiliksek maliyetini azaltmak i¢in iiretim hattinin rutin bakimini {iretim
hattinda calisan personele yaptirirken parca degisimi i¢in mekanikgi istihdam (eski ¢alisan) ediyor.
Buna karsin yazilimla ilgili sikintilar1 uzaktan miidahaleyle gideriyor. Nitekim Diinya Ekonomik
Forumu tarafindan 2020 yilinda yayinlanan "Future of Jobs" baslikli raporda dijitallesmenin hiz
kazanmasuyla ile birlikte uzaktan galigmanin 6neminin artacagini belirtilmektedir (WEF, 2020, s.

5).

Makinelerin giinliik bakimlarimi iiretim hattinda ¢alisan personel yapiyor ayrica
mekanik¢imiz de var. Yaglamast ve parcalarin degistirilmesini personelimiz yapiyor
ancak daha biiyiik arizalarda mekanik¢imiz miidahale ediyor. Yazilimla ile ilgili bir

stkintt ¢iktigr zaman uzaktan miidahale ediyorlar (Firma Yoneticisi).

Firmalar, ani talep artislarma yanit verebilmek i¢in iiretim hatlarin1 bir araya getirme olanagi
saglayan otomasyon teknolojileri kullanmaktadirlar. Programlanabilen robotlar, sezgisel ara yiizler
ve isciyi yonlendirebilen ekranlar ile birlikte birkac saatlik bir egitimden sonra becerisi dahi
olmayan is¢inin liretim hattina uyum saglamasi kolaylagsmakta (IFR, 2020b, s. 4). Bundan dolay1
imalat siireclerindeki hizli degisikliklere uyum saglayabilen esnek teknolojiler avantaj
saglamaktadir (Ford, 2019, s. 29). Bu baglamda firma Covid-19 salginin neden oldugu ani talep
artisina karsin giinliik 360 ton kapasiteli liretim hattin1 fazladan bir is¢iye dahi ihtiya¢ duymadan
40 ton artirarak giinliik 400 ton kapasiteyle ¢alisabilmistir.

Covid-19 ile birlikte insanlarin gida stoklamasi dolayisiyla iiretimi artirdik.
Kapasitemizi artirdik. Giinde 400 ton kapasiteyle ¢calistik. Tiirkiye genelinde kapasite
anlaminda ilk 3 siradayiz. Pazar payi olarak 4. 5. siradayiz. IThracat agirlikh

calisiyoruz. IThracatta Tiirkiye sampiyonuyuz (Firma Yoneticisi).

Bir gorevde otomasyon teknolojisine gecilebilmesi i¢in iiretim siirecinin her agamasinin ayrintil
bir sekilde bilinmesi ve ayrica bu siirecin nasil standartlagtirilacaginin da bilinmesi gerekmektedir.
Bunun yan1 sira siirekli tekrarlanacak bu siirecin otomasyon teknolojisinde nasil

programlanacagina tam anlamiyla hakim is¢ilerin bilgi birikiminden faydalanilmasi
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gerekmektedir. Bu fayda saglandiginda, bu is¢ilerin bilgi ve deneyimi devre disi birakilabilir.
Boylece otomasyonu calistirabilecek daha ucuz ve daha diisiik vasifli is¢iler, halihazirda var olan
is¢ilerin yerlerine ikame edilebilir (Huws, 2018, s. 34). Nitelikli personelin yetersiz olmasi firmay1
iretim siirecindeki gorevleri basitlestirmeye sevk etmistir. Otomasyon teknolojisi ile birlikte
ekonomik kaygilar ve iscilere duyulan giiven gibi nedenlerden dolayr mevcut iscilere egitim
verilmistir. Verilen egitim is¢ilere iiretim stirecini takip etme ve otomasyonda ¢ikabilecek arizalari

otomasyonun yonlendirmesiyle giderme vasfi kazandirilmistir.

Otomasyon teknolojisine gegis siirecinde otomasyondan anlayan, bilgisayardan
anlayan  personel dahi yok diyebilirim. Bu anlamda personel yeterli
degildi.Otomasyonu mevcut personele hazir hale getirmek istedik. Agik¢asi biraz
basitlestirmek istedik. Ilk basta bakinca biraz karigik bir sistem gibi duruyor. Bundan
dolayr mevcut personelimizi gelistirme pozisyonuna c¢ektik. Ciinkii bolgemiz biraz
stkintil1 bir bélge. yani otomasyondan anlayacak yada kalifiye eleman bulmakta zorluk
gekiyoruz. Mevcut ustalarimizi da kendimiz yetistirdik. Ekonomik kaygilar ve

giivenilirlikten dolay: tercih ediyoruz (Firma Yoneticisi).

Yani kendi kendine yetebilecek bir sistem yaratmaya ¢alismisiz ama illaki de bir insan
gticti hala bir noktada var. Daha ¢ok personel takip etme isinde gorevli. Otomasyonun
bizi uyardigi noktalari dogru okuma, bir ariza oldu niye oldugunu bulma ve

tekrarlamasint minimuma indirmek i¢in personel lazim oluyor (Firma Yoneticisi).

Otomasyon teknolojisinin gelismesiyle el becerisi gerektiren istifleme, delme, kesme, nakliye gibi
rutin gorevlerde otomasyon is¢ilerin yerini almistir (De Backer ve digerleri, 2018, s. 10). Bununla
birlikte imalat sektoriindeki iiretim siirecleri genel olarak rutin6 ve tekrarli olmasindan dolay:
(Ford, 2019, s. 15) isgiicli yapis1 lizerinde onemli degisiklikler yaratmistir. Son yillarda dikkat
cekici bir degisiklik ise otomasyonun, emegin ikamesi veya tamamlayicisi olmasidir. Bunun bir
sonucu olarak isgiicli piyasasinda licret kazanglar1 niteliksiz is¢ilere degil, orantisiz bir sekilde
nitelikli is¢ilere gitmistir. Bunu da isgiicli piyasasinin kutuplagmasi olarak nitelendirebiliriz (Autor,

2015, s. 5). Buna paralel olarak otomasyon teknolojisinin toplam istthdami 6nemli Olgiide

6 Rutin islerde otomasyon teknolojisinin ig¢ilere karsi karsilastirmali avantaja sahip (Autor, 2013, s. 5) oldugunu
belirtmeliyiz.
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azaltmadigi, daha c¢ok diisiik vasifl iscilerin istihdam payin azalttig1 (Graetz ve Michaels, 2018,
s. 753) yapilan analizlerle ortaya konmustur. Genel olarak baktigimizda tiim mesleki diizeylerin
otomasyondan etkilenecegi bilgi ve beceri diizeylerinin farklilasacagi gériilmektedir. Bu baglamda
firma otomasyon teknolojisine gegtikten ve gerekli standardizasyonu sagladiktan sonra iiretim
hattinda yliksek okul, iiniversite mezunu vb. egitimli is¢inin yani sira nitelikli usta dahi
calistirllmasina ihtiya¢ duymamaktadir. Otomasyonun diisiik vasifli meslek diizeyine herhangi
olumsuz bir etki yaratmadig1 goriilmektedir. Aksine kapasite artirimina gitse dahi diisiik vasifli

is¢iyl istthdam etmesine gerek duymadigini belirtmektedir.

Uretim hattinda ortaokul lise mezunu var. Universite mezunu yok ya da yiiksek okul

mezunu da yok (Firma Yoneticisi).

Okuyan bir adam i¢in isi ¢ok zor degil, zaten otomasyon yapryor her seyi (Firma

Yoneticisi).

Kapasite artirimina gitsek dahi is¢i artisina ihtiyag yok gibi duruyor. Is¢i almak

durumunda kalsak dahi egitime a¢ik olmasi yeterli bizim igin (Firma Yoneticisi).
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SONUC

Uretim siireglerinde otomasyon teknolojisinin kullanimini, is¢ilerin ¢alisma kosullarma etkilerini,
is tiretkenligini, birim maliyetleri, yeni i3 yaratim: ve mesleki diizeyde isgiici yapisini
kapsamaktadir. Bu kapsamda firmanin otomasyon teknolojisine ge¢cmesindeki oncelikli hedefi
maliyetleri azaltmak olmustur. Uretimde verimliligi arttirarak emek maliyetlerini diisiirmiistiir.
Maliyet tasarrufuna ve is tliretkenligine ek olarak firma otomasyon ile birlikte is hacmini
arttirmistir. Bu sayede is¢ilerden kaynakli tiretim aksamalarint minimuma indirerek {iriin teslimati
icin yapilan planlamaya sadik kalinmistir. Bununla birlikte firma yasanabilecek iicret baskisini

gidermek i¢in genel ve ikame edilebilir becerilere sahip bir liretim siireci inga etmistir.

Iscinin beceri diizeyi genellestirilerek emek ikamesi daha olanakli bir hal almistir. Bu sayede
iscinin yeri kolayca ikame edilebilmistir. Boylece usta nitelikli is¢inin tahakkiimii ve becerisi
olmadan niteliksiz personel dahi kisa bir egitim siirecinden sonra kendi kendine karar verebilecek

duruma getirilmistir.

Otomasyon teknolojisinin iiretim siireglerinde kullanimi sonucu meydana gelen 6nemli bir diger
sorun da otomasyonun farkli mesleki diizeylerin istihdam iizerindeki etkisidir. Iscilerin yerine
otomasyon teknolojileri kullanilarak emege dayali iiretim siire¢leri mekaniklesmistir. Bu

mekaniklesmenin bir sonucu olarak yeni is¢ilerin isgiicii piyasasina dahil olmasi giiclesmistir.

Firmanin tiretim siirecinde kullandig1 otomasyon teknolojisinin mesleki agidan isgiicli yapisinda
yaptig1 degisime bakildiginda ise otomasyon teknolojisine gegildikten ve gerekli standardizasyon
saglandiktan sonra liretim hattinda daha ¢ok vasifli is¢ciye ihtiyacin azaldig1 goriilmiistiir. Bagka bir
deyisle diisiik vasifli meslek diizeyleri liretim siireclerinde kullanilan otomasyon teknolojisinden
az etkilenirken yliksek vasifli meslekler daha ¢ok etkilenmektedir. Bununla birlikte kapasite
artirnm1  gerceklestirilse dahi diisiik vasifli iscilerin istihdam edilmesine ihtiyag duyulmadigi
goriilmiistiir.. Otomasyon teknolojisi iscilerin tiretkenligini artirsa da kapasite artis1 durumunda

yeni is¢i alimina ihtiya¢ duyulmamastir.
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1.GIRIS

Soguk Savas ve sonrasi donemde daha fazla 6n plana ¢ikan terdr kavrami, uluslararasi bir sorun
olarak da sistemde yer etmeye baslamistir. Soguk Savas, dogu ve bat1 bloklariin birbirine kars,
basta ideolojik olmak iizere; ekonomik, askeri ve teknolojik iistiinliikk kurma miicadelesi seklinde
gecmistir. Aslinda karsilikli bir psikolojik savastan bahsedilse de Soguk Savas donemi siddet
iceren ¢atigmalart da beraberinde getirmistir ve 21. yiizyilda 6nemli bir uluslararasi sorun olan teror
de bu catigmalarin bir unsuru olarak ortaya ¢ikmaistir.

21. yiizyilda teroriin temel ¢atisma unsuru oldugu en 6nemli olay, Amerika Birlesik Devletleri’ne
(ABD) kars1 geceklestirilen terdr saldirilart olmustur. 11 Eyliil Saldirilari, giiglii devletlerin de
tehdit edilebilme potansiyelini gostermis ve devletlerin giivenlik politikalarin1  yeniden
sekillendirmistir. Terdriin ne kadar ciddi bir glivenlik sorunu oldugu ortaya ¢ikmis ve terére olan
bakis doniismiistiir. Ozellikle ABD merkezli terdrle miicadele, uluslararasi sistemde terdre kiiresel
bir boyut kazandirmistir. Bununla birlikte giinlimiiz diinyasinda terdr halen baslica giivenlik
tehditlerinden biri olmaya devam etmektedir.

Bu calismada oncelikle teror nedir, ne degildir sorusuna literatiirdeki ve doktrindeki bazi tanimlar
cergevesinde yanit aranmistir. Bu soru lizerine devletlerin egemenlik yetkilerinden vazge¢cmek
istememelerinin bir sonucu olarak dis politika stratejisine gore tanimladigi teror kavraminin yaniti
basit, anlasilir ve kisa olmamakla birlikte gelecekte de terdriin karmasik yapisinin devam edecegi
varsayimina varilmistir. Doktrindeki bazi uluslararasi terér tanimlari ve literatiir taramalari
izerinden terdr anlatilmaya c¢alisilmis ve terdriin nedenleri siyasi, kiiltiirel, psikolojik ve sosyolojik

agidan acgiklanmuistir.

2. TERORUN TARIHSEL ANALIZi VE TANIM SORUNU

2.1. Teroriin Tarihsel Arka Plam

Teror, gegmisten giiniimiize bireyleri, toplumlari, devletleri ve hatta devlet {istii yapilari tehdit eden
bir unsurdur. Ne yasadigi doniisiim ne de gecirdigi evreler terdriin bir tehdit unsuru olma 6zelligini

degistirmistir. Bununla birlikte olduk¢a uzun bir gegmise sahip olan teroér kavraminin ilk kullanimi

ile bugiinkii arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
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Teroriin tarihsel arka planini analiz etmeyi amaglayan bu boliimde, oncelikle kavramin gerek
barindirdigr anlam gerekse ortaya g¢ikardigi etki bakimindan son derece 6nemli oldugu kabul
edilmektedir. Kavramin s6z konusu 6nemi, Adem’den giiniimiize dek gelen bir gelenek olmasi
itibariyle de asikardir (Yiiksel, 2004: 44-45). Bu noktada belirtilmelidir ki terériin tarihsel arka
plani onu nasil tanimladiginizla da yakindan ilgilidir.> Bu ¢alismada da kabul edildigi haliyle teror,
Habil-Kabil rekabeti sonrasinda gelisen kardesin kardesi dldiirmesiyle baglamistir. Bir kiskanglik
sonucu ortaya ¢ikan bu hadise, terdriin yapisi ve olusumundan ¢ok uzak degildir. Nitekim kisinin
cikarinin baskasinin hakkindan iistlinmiis gibi algilanmasi ve bunun sonucunun siddet temelli bir

faaliyetle sonuglanmasi terdriin olusum temellerinden birini temsil etmektedir (Casin, 2008:35).

Ter6riin insanlik tarihi kadar eski olduguna dair 6n kabul, tarihsel siirece dair detayli bir analiz
yapmay1 zorunlu kilmaktadir. Tarihte terore dair ilk 6rnek aslinda hi¢ de sasirilmayacak sekilde
Ortadogu cografyasinda goriilmektedir. ilk sistemli ve organize terdr faaliyetinin Filistin’de bir
yapilanma tarafindan gerceklestirildigi bilinmektedir. Sicarii olarak bilinen bu yapilanmanin M.S.
50 -70 yillar1 arasinda faaliyet gosterdigi ve yaklasik iki bin kisinin 6liimiine sebep oldugu tahmin
edilmektedir (Gérard Chaliand&Arnaud Blin, 2007: 55-56). S6z konusu 6rnek ilk organize teror
faaliyeti olmasinin disinda, gelecek bin yilin terdr niteligini de belirlemistir. Bu durum David C.
Rapport’un teroriin gelisimine dair ele aldig1 ¢calismasinda da kendine yer edinmistir. Her ne kadar
Rapport, teroriin tarihsel gelisimindeki dalgalar1 19. yiizyilldan baglatsa da 12. yiizyildaki dinsel
motifli terdr faaliyetlerine de deginmistir. S6z konusu yillar din ve terdriin yan yana anildigr ilk

yillar olarak dikkat ¢ekmektedir.

Ter6riin modern zamandaki gelisiminin 19. yilizyi1lda basladig1 kabul edilmektedir. Bu donemde
terdr, ilk kez giinlimiizdekine yakin bir anlamda kullanildigi gibi 6zellikle Fransiz Devrimi
sirecinde genel toplum yapisinin tarifi icin de kullanilmaktadir. Nitekim Fransiz
cumhuriyetciliginin devrimden sonraki donemi genel itibariyle “terdr donemi” olarak
bilinmektedir (Celik, 2013: 107-122). Bu dénemde devrim sonrasinda binlerce mubhalifin
oldiiriilmesi ise terdr yiizyilinin baslangicini temsil etmektedir (Tilly, 1995:241).

2Calismada terdre dair kavramsal analiz bir sonraki bdliimde ele almacaktir.
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Sekil 1: Terorizmin Tarihsel Gelisimi ve Dalga Teorisi

Terorizmin Tarihsel Gelisimi ve Dalga Teorisi

) Anarsizm Milliyetgi Devrimci Radikal Postmodern
Dm.sel. ve ve Etnik Terdr ve Etnik ve Terdrizm ve
motifli Modern Icerikli Gerilla Dini Asimetrik

ilk ve Bireysel Terdrizm Savag
orta ¢ag Terorizm( (1914- (1989- ...)
terorii 1879- 1960)

Savaslari Ter6rizm
(1960- (1980-

1914) 1979) )

Kaynak: Rapport, 2001, s. 419-424.

Rapport terdriin gelisimini dort dalga tizerinden ele alirken bu dalgalarin ilkini, Carlik Rusya’sinda
Car II. Alexander’in 6lmesi sonucu ortaya c¢ikan “Narodnaya Volya” (Halkin Iradesi) eylemleri
olusturmaktadir. Rapport ilk dalgay1 anarsizm ve modern bireysel teroriin baslangici olarak ifade
etmektedir. Tkinci dalga, sémiirgecilik donemini kapsarken somiiriilen toplumlarin ayaklanmalari
ve bagimsizliklarina kavusmalar ile tamamlanmistir. Bu dalgada daha ¢ok milliyetci ve etnik
igerikli terér 6n plana ¢ikmaktadir. Devrimci terdr ve gerilla savaslarini kapsayan {i¢iincii dalga,
donemin giindemini olusturan iki olayla hayat bulur: Vietnam Savasi ve Filistin Meselesi. Teroriin
tarihsel gelisimindeki son dalga ise -6zellikle 11 Eyliil sonrasinda da sikga ifade edildigi sekilde-
radikal, etnik ve dini terérizm olarak donemsellestirilmistir. Bu dénemde iran Devrimi, Sovyetler
Birligi'nin Afganistan isgali ve Afganistan’in direnisi ve Israil-Filistin Savaslar1 etkili olmustur.

(Rapport, 2001: 419-424). Ayrica Rapport’un dalga teorisinde, postmodern terérizm ve asimetrik
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savag baslikli bir dalga daha bulunurken, bu siire¢ halen devam ettigi icin besinci dalga olarak

isimlendirilmemistir.
2.2. Teroriin Tanim Sorunsah

Soguk Savas sonrasinda terdrizm, uluslararasi bir dnem kazanmistir. Diinya diizeninin
degismesi ve uluslararasi iliskilerdeki farkliliklar neticesinde Soguk Savas metotlar1 agirlikla yer
almistir. Soguk Savas’in sonunda ortaya ¢ikan psikolojik savas cesidi terdr kavramini da ortaya
cikarmistir. Soguk Savas bu noktada onemli bir doniim noktast olmustur (Tezer, 2012: 31-32).
Kiiresellesmeyle birlikte bulundugu iilkenin sorunu olmaktan ¢ikmis, tiim insanlig1 etkileyen bir
problem olarak uluslararasi bir boyut kazanmistir. Teorik ve kavramsal olarak terdr iizerine
yapilmis pek ¢ok tanim ve ¢alisma mevcuttur. Terdr giiniimiizde siklikla kullanilan bir kavram
olmasina ragmen yerlesmis bir tanim1 yoktur. Bu kavram karsisindaki en dnemli sorun, devletler
tarafindan kabul edilmis ya da onaylanmis bir taniminin yapilamamasidir. Bu durum devletler
arasinda 6nemli bir problem olusturmakta ve terdrle miicadeleyi gliglestirmektedir. Siyasal rejim
farkliliklar1 sebebiyle devletler farkli stratejilerle hareket etmekte ve terdrii farkl

tanimlamaktadirlar.

Literatiirde John Deutch, terdriin orta ¢cag donemindeki veba hastaligina benzedigini ve bu salgin
hastaligin yayilma riskine mukabil ilacinin heniiz bulunamadigini ileri siirmiistiir. Deutch, terdriin
kontrol altina alinabilmesi i¢im, hukuk ve istihbarat birimleri arasinda ulusal ve uluslararasi
diizlemde yeni is birligi mekanizmalarinin kurulmasi gerektigini savunmustur. Bu tespite gore,
medeni 6zgiirliikklerin korunabilmesi i¢in, terdrle miicadelenin etkin savunma ve taarruz yontemleri

gelistirmesi gerektigi ileri siirtilmiistiir (Aktaran: Casin, 2008:92).

Terdr kavraminin tanimsal olarak gesitlilik gostermesi, meydana gelen teror olaylarinin fakli
sekillerde cereyan etmesinden kaynaklidir. Terdr, bazen devlet terdrii, bazen de kiiresel, radikal,
etnik ya da siber teror olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu konuda dikkat edilmesi gereken nokta,
terdr kavraminin 1789 Fransiz Devrimi ile siyasi kavram niteligi kazanmis olsa da insanligin ilk
giiniinden bu zamana kendini gostermesidir (Aydogan, 2012). “Ter6r” ve “terdrizm” kavramlari,
uluslararasi alanda ¢ok sik kullanilmakla birlikte fikir birligine varilmig bir tanimdan s6z etmek
miimkiin degildir. Ancak kavramlarin kokeni konusunda ortak bir goriis hakimdir. Latince

“terrere” kelimesinden gelen terdr, bireysel psikolojik bir ruh hali olan korkutmak, dehsete
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diisirmek, korkudan titremeye sebep olmak, korkutup kagirmak, caydirmak gibi anlamlari
sebebiyle Terdr kavraminin kokeninin kabile donemine kadar uzanmasi miimkiindiir (Zafer,

1998:9).

Evans ve Newnham’a gore terdr, uluslararasi iligkiler ile baglantili olarak politik emeller
dogrultusunda siddet odakl1 bir eylemken; Robertson teroriin siyasal igerikli bir siddet olmasina
vurgu yapmustir (Karacasulu ve Ovali, 2014:54). Friedlar’a gore ise terdr, siddetli bir eylem ya da
s0z konusu eylemin tehdidi sonrasinda olusan korku hali i¢in kullanilan teknik ya da taktiktir

(Treadway, 1998:3).

Bu noktada terorii diger siddet eylemlerinden ayiran siddet eyleminin siyasi bir amagla islenmis
olmasidir (Bal, 2006: 10-13). Teror kavrami politik bir hedef olarak ilk defa Fransiz Devrimi
zamaninda ortaya ¢ikmustir; ancak bu donem, Fransa’da “terér donemi” olarak adlandirilmustir.
Fransiz burjuvazisi i¢in terdr iilkeyi korumanin en etkin yontemi olarak kullanilmistir. Ayni
zamanda bu kavram olumlu bir anlama karsilik gelecek sekilde kullailmistir (Tezer, 2012:17). 1937
tarthinde imzalanan Cenevre Sozlesmesi’nde ise terorizm, bir devlete yonelik olarak toplumda
korku halini olusturmak amaci ile gerceklestirilen siddet fiili olarak tammlanmaktadir (Oktem,
134-135). Siyasal bir kavram olarak kullanilmasi sonrasinda degisime ugrayan terér kavrami 9.
yiizyildan giiniimiize kadar cesitli anlamlar1 icerecek sekilde kullamlnmustir. ilk olarak isci
hareketleriyle iligkilendirilen terdr kavrami, sonrasinda bagimsizlik hareketleri ile ve 21. ylizyil

uluslararasi sisteminde ise giivenlik kavramu ile iligkilendirilmistir (Bal, 2006:9).

Tanim cesitliligine katki saglamak amaciyla oncelikle literatiirdeki 6nemli sézliiklere yer vermekte
fayda vardir. Oxford sozligl terorii korku, dehset, korkutan olay ya da kisi olarak agiklarken
(Oxford Learner’s Dictionaries); Temel Britannica kisilerin, 6rgiitlerin veya hiikiimetlerin politik
bir hedef maksadiyla kars1 tarafa karsi, planl siddet iceren eylemleri olarak tanimlamistir (Ana
Britannica, 549). Biiyiik Larousse Ansiklopedisi ise terorii bir hiikiimet tarafindan ihdas edilen

siddet rejimi olarak dar bir ifadeyle ele almistir (Grand Larousse Encylopedique, 1968: 261).

Teror kavraminin kullanildig1 birgok ¢alismada tanimlama zorlugu yaganmis ve var olan tanimlar
kullanilmigtir. Yapilan bu tanimlarin en kapsamli olanlarindan biri de Hollandali siyaset bilimci
Alex P. Schmid’e aittir. Schmid’e gore teror kisi, orgiit veya devlet aktorleri tarafindan bireysel

veya siyasal nedenlerle korkutmak ve endise yaymak maksadiyla tekrarlanmis siddet olaylari
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seklinde tanimlanmistir. Bu eylemlerin hedefleri asil magdurlar degildir. Siddet araciligiyla mesaj
vermek amaci kullanilarak rastgele veya onceden belirlenmis hedefler olarak segilmektedirler.
(Aktaran: Bese, 2002: 13). Bu tanimlamada yer alan en 6nemli unsur, terérizmin siddet merkezli
bir eylem barindirmasidir. Benzer bir noktadan terdr ayn1 zamanda baski, siddet veya tehdit yoluyla
mevcut diizenin bozulmasi, bireylerin ve toplumun birgok kesiminin korku ic¢inde birakilmasi
amaciyla siddet kullamlmasi seklinde tanimlanmaktadir (Ana Britannica, 549). Ozellikle
uluslararast hukuk literatiiriinde terdr, terdrizm, terdrist kavramlarinin tanimlanma giicligi

devletlerin ideolojileriyle yakindan iligkilidir.

Terorli tanimlama denemeleri, dini, siyasi veya ideolojik sebeplerle birlikte ele alinabilmektedir.
Bu minvalde kapsayici1 bir tanim Onerisi yapan Zafer’e gore terdr, ihtilalci veya anarsist stratejiler
sebebiyle bagvurulan, korku uyandiran fiillerin toplami olarak ele almaktadir (Zafer, 1999: 6). Yine
terorii korku odakli tanimlayan Weber’e gore ise terdr kavrami, sosyal ve oOzellikle siyasi
uyusmazliklarda, kisilere veya nesnelere yonelik siddet hareketleriyle ve 6zellikle de genel tehlike

yaratan faaliyetlerle diigmanin korkutulmasini ifade etmektedir.

Ter6r kavramini tarihi agidan ele alan Daniker’e gore; siyasi, ideolojik veya sosyal ihtilalci
amaclar1 ve diistinceleri kabul ettirmek icin belirli bir noktaya veya belirli bir alana siddet
uygulamak suretiyle hiikiimetlerin, halk gruplarmin veya tiim halkin sistematik olarak
sindirilmesidir. Teror, genellikle saygi, kabul, mesruiyet veya giic kazanmak i¢in yiiriitiilen dolayl
bir miicadele seklidir (Aktaran: Zafer, 1999:7). Ergil’in tanimina gore ise teror; tehdit edilen,
saldirilan veya korkutulan insanlar araciligi ile genis bir kesimi sindirip, korkutma yoluyla
caydirmaya ¢alisarak, planli bir sekilde uygulanan eylemler biitiinlidiir. Dolayisiyla terdr, bu
amacla eylemi gergeklestiren bir orgiitiin, sistemli bir sekilde siddete yonelmesi veya buna yonelik

tehdit halidir (Ergil, 1998:140).

Bozdemir’e gore terdr olgusu, genel olarak politik hedeflere yonelik orgiitsel, sistematik ve siddet
odakl1 bir yontemle ilerleyen stratejik bir anlayistan ibarettir (Bozdemir, 1981:526). Bozdemir’in
taniminin kapsamini oldukga genisleten Lizardo’ya gore ise terorizm sadece siyasi degil dini ya da
ideolojik bir amag¢ da tasiyabilir. Dolayisiyla s6z konusu amag¢ ugruna biiyilik bir kitleyi tehdit
ederek, etkileyen eylemler biitiinii terérizmi ifade etmektedir (Lizardo, 2008: 93).
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Terorizmin ¢oklu tanimlamalarinin oldukga karmasik olmasi sasirtict degildir. Nitekim ¢alismada
daha once de ifade edildigi iizere terérizmin tanimlanmasi son derece zordur. Dolayisiyla gerek
politika yapicilar gerek kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar gerekse bu alanda ¢alisan
arastirmacilar tarafindan ortak bir tanima ulagsmak oldukga giictiir (Drinkwine, 2009:2). Terorizm
kavraminin evrensel nitelikte bir tanimmin olmamasi terdrizmin tanimlanamaz olmasindan
kaynakli degil, bu kavramin hukuki, ekonomik, siyasi, sosyolojik, psikolojik ve uluslararasi
boyutlara sahip ¢esitli ve karmasik bir yapiya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica
devletlerin farkli siyasi amaglara ve hedeflere sahip olmasi bu farklilikta 6nemli bir noktada yer
almaktadir. Hiikiimetler yapmis olduklar1 bir tanimla, dnceliklerine ve kendilerine bir sinirlandirma

getirilmesini kabul etmemektedirler (Topal, 2004:132).

Son olarak literatiirde de 6nemli bir karmasaya sebebiyet veren terér ve terérizm kavramlari
arasindaki farkliliga deginmek gerekmektedir. Yukaridaki tanimlar silsilesinden bir 6z ¢ikarilacak
olursa terdr; siddet, dehset, korku yaratan bir eylemi ifade etmektedir. Terdrizm ise siyasal bir amag
i¢in terdriin bir yontem olarak kullanilmasi halidir. Bu ayrimdan hareketle terérizm, diplomatik
yollarla ya da savas ile kazanilmayan sonuglar1 elde etmek, halki veya otoriteyi sindirmek,
bastirmak veya korkutmak maksadiyla bir ilkeye, felsefi diisiinme ve farkl fikirlere dayanilarak
siyasi bir amag i¢in teror eylemleri ve siddet fiilinin sistemli ve planl bir bigimde kullanilmasidir

(Emniyet Genel Mudiirliigli Arsivi).

Temel olarak, terdriin ortak bir taniminin olmamasinin dogurdugu en biiylik sonug, eylemin tam
olarak ifade edilememesi nedeniyle bu eylemi gergeklestirenin de tanimsiz kalmasidir. Teroriin “ne
oldugu” konusunda hemfikir olunmadigi miiddetce, “terdrist”in kim oldugu konusunda fikir
birligine varmak pek de miimkiin gériinmemektedir (Kaya, 2005: 9-25). Diger taraftan terdre
yonelik ortak bir tanim iizerinde uzlasilamamasi sebebiyle terdrist eylem, saldiri, siyasi sug, silahli
saldir1 gibi kavramlar arasindaki anlasilmazlik artmakta ve hangi eylemlerin ne olarak
adlandirilacagi konusundaki belirsizlik uluslararas1 hukuk alaninda da devam etmektedir (Tezer,

2012:19).

3. TERORUN GENEL OZELLIKLERI VE ORTAYA CIKIS GEREKCELERI

Terore iliskin tanimlarda en sik kullanilan ve tekrarlanan noktalar, terdriin siyasal amaclara

ulagsmak maksadiyla sistemli bir sekilde kullanilan siddet igeren sOylem ve stratejiyi ifade
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etmesidir. Ayni sekilde kavramin dogasinda korku hali, panik, siddet, telas ve dehset duygulari
barindirmasi da yinelenen noktalardir. Bununla birlikte terérle ilgili tartismalarin biiyiik bir kismi
sonug ve araclar arasinda bir ayrim yapilamamasindan kaynaklanmaktadir. Her ne kadar terérizmin
tanim1 konusunda fikir birligi saglanamamis olsa da en azindan terérizmin 6zellikleri konusunda

ortak bir noktada bulusulmustur.

Terdrizmin 6zellikleri, kavramin oldukga genis bir etki alan1 olusturmasi nedeniyle sayica fazladir.

Ancak literatiir incelendigi zaman terdrizmin genel 6zellikleri soyle siralanabilir:
. Terorizm giivenlik odakli bir strateji tiirtidiir.

. Zafer hedefli vaatler verir ve bu vaatlerini propaganda ile hedef kitlesine ulastirir.

Propaganda, terérizmin kendini gelistirmesi ve varligini idame ettirmesi i¢in dnemlidir.

. Terdrizm siyasi merkezli bir orgiit temelinde hareket eder ve siddet yoluyla fikirlerini

uygulamaya koyar. Bu siddet korkuyu ve toplumsal huzursuzlugu beraberinde getirir.

. Genellikle devletin karsisinda yer alirlar ancak yeni ve bagimsiz bir devlet kurma

potansiyeli de tagirlar.

. Terdrizm bash basma yasa dis1 bir olgu oldugundan, terériin devaminda hayati olan mali

kaynaklar da yasa dis1 yollardan saglanir. Kagak¢ilik bu yollarin basinda gelir.

. Teroristler kendilerini diger insanlardan daha bilingli goriirler. Hedef kitleyi de bilingli bir

kurtulus miicadelesine davet ederler.

. Terorizmin en temel kaynagi insandir (Alkan, 2002: 17-18; Giindiiz, 1996: 54-57; Alkan,
2002: 17-18; Tacar, 1999: 47-48; Uludag, 2012: 10-11).

Teroriin bu genel o6zelliklerinin yaninda, 6zellikle siddet temelinde bazi farkli yaklasimlar da
mevcuttur. Bunlardan James ve Brenda Lutz, her siddet eyleminin terorizm olamayacagini, bunun
icin bazi sartlar gerektigini ifade etmektedir. Onlara gore terdr politik bir amag ve eylemleri kapsar.
Terorizm bu amaclarim1 siddet ya da siddet tehdidi ile gostermektedir. Teroérizm hedef kitle
tizerinde korku yaratmayr hedefler ve hedefleri dogrultusunda devlet disi aktorleri de
kullanabilmektedir. Siddet eylemleri cogu zaman gii¢ gosterisi, propaganda, etki alanlarini arttirma

amaclar1 icermektedir (J. Lutz & B. Lutz, 2004: 10).
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Terore yonelik yaklagimlarin ¢esitliligine ragmen, terdriin genel unsurlari su sekilde siralanabilir.
Teroriin, kisi ya da kisilere siddet kullanilmasi veya siddetin kullanilaca—gina iligkin bir tehdidin
bulunmas1 haline karsilik gelmesi gerekmektedir. Ilgili kisi veya kisilerin, siddet unsurlari
kullanilmayan siyasi amaglar1 ve eylemlerini, terdér anlaminda siyasi amacl fiiller olarak kabul
etmek mimkiin degildir. Glinlimiizde terérden bahsedildiginde siddet kullanma ihtimali ¢ok

yiiksek olan bir orgiitsel yap1 akla gelmektedir.

2003 yilinin haziran ayinda Norveg’in baskenti Oslo’da Uluslararas1t Uzman Toplantisi yapilmis,
“Terorizmin Temel Nedenleri” konulu toplantida terérizmin temel nedenleri ele alinmistir. Ayni
adi tastyan “Terdrizmin Temel Nedenleri” adli konferansta incelendigi lizere ele alinan bu 6ncelikli

nedenlerin terérizmin ortaya ¢ikisina dncelik ettigi iizerinde durulmustur.

Demokratik siire¢, insan haklari, sosyal adaletsizlik, bireysel ozgiirliikkler ve hukuki diizen
eksiklikleri, giicsiiz, geri kalmis ve gelismemis bir iilke, hizla ilerleyen modernizasyon donemi,
ileri boyutta yer alan dini ideolojiler terdriin ¢ikis sebepleri arasindadir. Gegmiste yasanan i¢
savaglarin, siddetin, darbelerin veya diktatorliikklerin tarihsel izleri, giiclii, somiiren devletler
tarafindan ezilme, dini ve etnik farkliliklar sebebiyle toplumun diger kesimi tarafindan ayrimciliga
maruz kalma, gii¢ esitsizligi veya ustiinliik saglama, mesru olmayan hiikiimetler ve bunlari
destekleyen dis aktorler de bu sebepleri etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu sebeplere
ek olarak, devletin farkli fikirlere sahip olan gruplarin isteklerini ve toplumsal biitlinligii

saglamada basar1y1 saglayamamasi da 6nemli bir etken olarak yer almaktadir (Bal, 2006).

Terorizm, politik olarak glidiilenmekle birlikte, kendini ve eylemlerini bir su¢ unsuru olarak kabul
etmemektedir; ancak terérizm, ayn1 zamanda psikolojik bir savas araci olarak goriilmelidir. Amaci,
hemen ulasilmasi diisiiniilen hedefi yok etmek degil, bunun yerine siddet korkusunu kullanarak bir
korku ve gerilim havasi olusturarak, bu duygusal olusumun politik davranislar1 etkilemesini
saglamaktir. Bu baglamda bakildiginda ise terérizm ilk olarak psikolojik bir taktiktir (Casin, 2008:
412). Terore basvuran kisi veya kisilerin niyetleri, amaglari, i¢ diinyalar1 da psikolojik, psikiyatrik
acilardan incelenmelidir. Bu kisiler ugradiklarini diisiindiikleri haksizliklar1 tespit edip bunlarin
propagandalarini yapma konusunda ilerlerken, terdriin temel sebepleri ile nasil glivenlik kaygisi

olusturan bir tehdit haline geldigi arasindaki iliskinin pek de incelenmedigi goriilmektedir.

Devlet ve bazi otoriteler tarafindan olusturulan, insanlarin en énemli ihtiyaclarinin basinda gelen

giivenligin en bliylik tehdidi terdrdiir. Diizeni saglayan otorite zaman zaman toplumu olusturan

174



Cilt.4, Say1.2 Kemik 2021

bireylerin ihtiyaglarini tamamiyla karsilamada yetersiz kalabilmektedir. Bireylerin ihtiyaclari ile
celiski icinde olmasi, duygulari ve istekleri tam olarak saglanamayan kisileri ortaya ¢ikartmaktadir.
Bu kisilerin yoneldigi amaglar ve teroriin ortaya ¢ikmasina neden olabilecek etkenler; ekonomik,

siyasal, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik etkenlerdir.

Ekonomik Etkenler: Teror yukarida yapilan tartismalarda da goriildiigii izere ekonomi odaklr bir
ama¢ tasimamaktadir. Bununla birlikte terériin ekonomik bir amacimnin olmamasi, olumsuz
ekonomik kosullardan faydalanmayacagi anlamina gelmez. Bir toplumda gelir adaletsizligi varsa
ve geliri yliksek kesim ile diisiik kesim arasindaki fark, toplumda huzursuzluga yol agiyorsa, o
toplumda terérizmin ortaya ¢ikmasi daha kolaydir. Ekonomide kurumlarin yetersizligi,
enflasyonun ortaya c¢ikmasi, yiikselmesi ve kontrole alinamamasi, ekonomik acidan disa
bagimlilik, isten ¢ikarmalarin artisi teroriin ekonomik boyutlar1 arasinda yer alir. Devletin ekonomi
iizerindeki kontroliinii kaybetmesi, ekonomide kurumlarin yetersizligi, toplu grevlerin ve
isyanlarin artmasi, enflasyonun ortaya c¢ikmasi, yilikselmesi ve kontrole almmamamasi, issizlik
oraninin yildan yila artmasi gibi ekonomik sartlarin zorlugu insanlarin temel ihtiyaglarini
karsilamasina engel olmaktadir. D1s bor¢larin artmasi sebebiyle iilke iizerindeki baskilarin artmasi
da terore sebep olan ekonomik faktorler arasinda yer almaktadir (Tiirkiye Barolar Birligi, 2006:

177).

Siyasal Etkenler: Bireylerin terdr eylemlerine karigmalar1 ve terorist faaliyetlerde bulunmalari,
siyasal ve sosyal ¢evre ile yakindan ilgilidir. Terdriin siyasal yonii; ortak goriislere, inanclara,
kimliklere ve hedeflere sahip bireylerin organize olup bir 6rgiit ¢atis1 altinda toplanmasini igerir.
Mevcut siyasi otoritelerin yanlis strateji ve uygulamalari, terdr Orgiitlerinin faaliyet ve eylem
alanlarin1 genisletmekte, orgilite katilimi artirabilmektedir. Bu baglamda insanlar; ulusal veya
uluslararasi kosullarin etkisiyle radikal orgiit gruplari ile temasa gegebilmekte, rejime muhalif fikir

akimlarindan veya olumsuz baskilarindan etkilenebilmektedirler (Casin, 2008:160).

Sosyo-Kiiltiirel Etkenler: Teroriin toplumsal, kiiltiirel, sosyal ve gevresel etkenleri her topluma
gore farkliliklar arz etse de bazi ortak 6zellikler mevcuttur. Egitim ve 6gretim sistemi, ulusal birlik,
beraberlik ve biitiinliik bilinci her toplumda farklilik gostermektedir. Bu noktada bazi insanlarin
toplumun temel degerlerine karsi farkli bakis agisina sahip olmasi 6nemli bir etkendir. Ayrica
bireyin devlete kars1 olan vatandaslik sorumluluklar1 noktasinda yeterince bilgi sahibi olmamasi

da terére yonelme yaklasiminin gelismesine ve sekillenmesine sebep olmaktadir (Yildirim, 2010:
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30-40). Toplumlarda gecerli olan deger yargilari, sahip olunan biitiinliik bilinci ve bunlarin
benimsenmesi zaman igerisinde degisiklige ugramaktadir. Sayet bu degisiklik cok ani gelisirse ve
toplumun ¢ogunlugunu kapsayacak bir nitelik tasimazsa, sosyal diizen bozulabilecektir (Casin,

2008: 286). Bu durum da terore yonelmede 6nemli bir unsur olarak kendini gosterecektir.

Psikolojik Etkenler: Terorizmin psikolojik etkenleri genellikle terdrizme meyilli kisilerin
kendilerini toplumda farkli bir noktada gormesi ile yakindan iliskilidir. Toplumda sayginlik
kazamadigin diistinen, kendini gelistirmek i¢in dogru yolu bulamayan ve bu konuda toplumdan da
destek goremeyen kisi bu psikolojisini siddet yoluyla gidermeye calisir. Bu noktada, birey
toplumdaki dislanma halini gidermek adina siddet eylemlerine basvurur. Ayni konumda
bulunduguna inandig1 (veya buna inandirilan) diger bireylerle iletisim halinde olan birey, kendisini
toplumdan soyutlar ve dahil oldugu terérist grubun biinyesinde aktif olarak eylemlere katilim
saglar. Bu birey topluma karst kendisinde olusan bu ruh hali {izerine mantiksiz, uyumsuz,
kompleksli ve saldirgan igerikli davranis bi¢cimlerini benimser. Bireyin bu ruh halinin temelinde
ise giivensizlik duygusu yatmaktadir. Nitekim dislanma halinin getirdigi gilivensizlik, icinde
bulundugu terdrist grubun da psikolojik baskisiyla birlikte siyasi elite ve giivenlik gii¢lerine kars1
nefret igerikli davraniglar1 beraberinde getirir (Casin, 2008: 289).

3.1. Teroriin Amaclari

Siyasi bir amag¢ dogrultusunda terdriin, mevcut siyasi durumu veya ulagmak istedigi siyasi amaci
fark etmeksizin, mevcut siyasi yapiy1 degistirmek veya onu kendi ¢ikarlar1 ugruna yok etmek i¢in
kendi ideolojisi disindaki halka, siddette bulunmasi ya da siddet tehdidi olusturmasi gerekmektedir.
Terorii diger siddet eylemlerinden ayiran en Onemli Ozelligi siddetin fiili siyasi amagla
gergeklesmis olmasidir. Eylemcilerin siyasi amaci, siyasi terérizmin énemli unsurlarindan birisini
olusturmaktadir. Bu amaglar1 dogrultusunda gercgeklestirdikleri eylemler bazilarina gore ayni
devlette ter6r eylemi olarak algilanmakta bazilarina gore de bir mesru savunma, Ozgiirliik

miicadelesi seklinde algilanabilmektedir.

Terérizmin birincil hedefi propaganda yoluyla varligim1 hissettirmek ve ideolojik amaglarina
yonelik bir alg1 olusturmaktir. Bu algi ile teror orgiitleri, hedef kitlelerini daha kolay saflarina
katabilecek ve potansiyel eylemlerini devlete karsi bir bagkaldiriya doniistiirebileceklerdir (Zafer,
1996: 96). Teror orgiitleri para kazanmak gibi maddi bir beklenti i¢inde degildir. Ele alinan

amaglar1 disindaki tim eylem ve faaliyetlerini birer ara¢ olarak kullanmaktadir. Terdr
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eylemlerinde, siireklilik ve sistematik hareket etme onceligi mevcuttur. Kisilere uygulanan siddet
fiilleri ve buna binaen yapilan tehditlerin siireklilik gostermesi, terdriin planli ve sistemli olarak

ilerledigini gostermektedir.

Teroriin emelleri hem barindiklar iilkelere hem de destek aldiklari kurumlara gore farklilik
gostermektedir. Ancak yine de literatiirdeki yaklagimlara gore teroriin amacinin; hedef olarak
goriilen diizenin siddet kullanilarak etkisiz hale getirilmesi ve yerine kendi yaklagimina gore yeni
bir idare kurmak oldugu sdylenebilir (Alkan, 2002:1). Buna gore teror orgiitlerinin toplumsal bir
diizeni, karisiklik ¢ikararak yikmaya calistiklar1 sdylenebilir. Teror orgiitleri ve terdristler igin
korku hali yaratmak oldukg¢a kullanisli bir yontemdir. S6z konusu yontem, vatandaslarinin
huzurunu saglama sorumlulugu bulunan hiikiimetlere karsi kullanilir ve bdylece hiikiimetlerin
islevsiz kalmasi amaglanir. Bu yiizdendir ki toplumu derinden sarsacak ve hiikiimeti caresiz
birakacak; kamu binalarini bombalamak, kalabalik mekanlar1 silahla taramak vb. gibi eylemlere

girismektedirler (Korkmaz, 1999:17).

Olaylarla herhangi bir iligkisi bulunmayan kisilere siddet kullanilarak zarar verilmesi veya siddetin
kullanilaca—gina iligkin tehditte bulunulmasi ile bu kisiler tehlikeye maruz birakilarak korkutulup,
sindirilmektedir. Ele alinan bu fiillerle, toplumun ve dolayisiyla toplumu yonetenlerin direncini
kirmak ve kamu diizeninin sarsilmasi amaglanmaktadir (Doner, 2005: 2). Ote yandan, terdrizm
ilerde daha ayrintili ele alinacagi tlizere psikolojik bir ama¢ da giitmektedir. Yarattigi korku
atmosferi ile halk ve devlet arasindaki giiveni sarsmak, halki zorunlu bir degisime siiriiklemek,

toplumsal huzuru bozarak kendi lehine bir ¢ikar saglamak terérizmin diger amaglarindandir.

Teroriin belirtilen bu amaglarinin temeli, gerceklestirdikleri eylemler vasitasiyla toplum genelinde
korku halinin var olmasini saglamaktir. Dolayisiyla terdriin baslica amacinin, toplumda yayilmis
olan bu psikolojik siddetin devamli olarak kalmasi oldugu sdylenebilir. Teroriin diger amaclari ise
su sekilde aktarilabilir: Teror Orgiitlerinin varligini gosterme, gergeklestirilen eylemlerle sesini
duyurma, devlete karsi giic gosterisi yapma, diizeni bozarak dikkat ¢ekme, toplumda yanki
uyandirarak iiye kazanma seklinde siralanabilir. Ayrica yapilan eylemi iiyelerine ve destekcilerine
moral kaynagi olarak gdsterme, kendi tarafinda olmayanlar1 tehdit etme, mevcut hiikiimetin
sagladig1 diizeni bozma, devleti halka kars1 zor kullanmaya tesvik etme gibi noktalar da terdriin

amaclar1 arasindadir (Saran, 2009: 92).
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Terorizmin Oziimseyip kullandigr bir diger amaci ise, toplumda karisiklik meydana getirerek
bireylerin karsi koyma giiclinii yok etmek, gili¢siizlestirmek ve var olan diizendeki insanlarin
destegini siddet uygulayip, insanlar1 korkutarak zayiflatmaktir. Teror orglitleri ve orgiit iiyelerini
destekleyenler terdrist suglamasini kabul etmemekle birlikte kendilerini bu amacgta hakli
gostermeye caligmaktadirlar. Terdr Orgiitii tiyeleri ya da destekgileri yasadiklar1 diizende devletin
kendilerine esit haklar sunmadigini, diger vatandaslar arasinda ayrimciliga ugradiklarini ileri
stirerek eylemlerini gergeklestirmektedirler. Var olmadigini savunduklart haklarin1 alma
miicadelesi i¢cinde ‘0zgiirliik savag1’ ad1 altinda eylemlerini gergeklestirerek ulusal ve uluslararasi
alanda kendilerini hakli gostermeye c¢aligmaktadirlar; ancak hakkini aradigini iddia eden bu
orgiitler diger taraftan sugsuz pek ¢ok insan1 dldiirmektedirler. Birbiri ile ¢elisen yargilar ile teror,
bazi1 giigler tarafindan fayda saglamak ve ¢ikarlarini elde etmek maksadiyla kullanilmaktadir. Bu
gibi durumlarda ise terdriin amaglar arasinda, verilmedigini savunduklari haklarini elde etmek i¢in

miicadele etme amaci da yer almaktadir (Bal, 2006).

Biitiin bu etkenlerin yol agtig1 terorizm; asil amaci olan topluma korku salma ve giivensizlik
asilama islevini yerine getirmis olur. Her ne kadar devletler bireylerin giivenliklerini saglamak igin
birtakim onlemler almis ve alacak olsa da terdr; ekonomik, siyasal, sosyokiiltiirel ve en dnemlisi
psikolojik etkenlerle toplumdaki giivenlik algisin1  sarsmaktadir. Siddet eylemlerini
gerceklestirenlerin kullandig1 en ¢ok kullanilan yontemler psikolojik yontemlerdir. Ciinkii teror
olaylarmin amaci insanlar1 etkilemek ve onlarin kararlarmi degistirmek kendi saflarinda yer
almalarm saglamaktir. Insan psikolojisine gore eylemlerini olusturmak, sekillendirmek ve
yonetmek teroristlerin izledigi yol ve yontemdir. Bu siddet eylemlerinden insanlarin
etkilenmesinin, bu yola bagvurmasimin pek ¢ok sebebi vardir. Onlar1 bu eylemlere siiriikleyen
sebeplerin neler oldugunu ele almak terorle miicadele agisindan oOnemli bir yoldur

(ttp://www .tuicakademi.org/teror-ve-psikolojik-boyutu/ ).

4. BIRLESMIiS MILLETLER VE ULUSLARARASI HUKUK CERCEVESINDE
TERORUN ELE ALINISI

Terorizmin ulusal sinirlart asan etkileri mevcuttur. Bu sebeple terdrizmin uluslararasi hukuk

cergevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir. Terdrizm sorunsalina uluslararasi hukuk acisindan
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bakildigr zaman teror saldirilari, insan hak ve ozgiirliiklerine yonelik eylemleri kapsadigi i¢in
yasadig1 faaliyetler olarak nitelendirilmektedir. Bu sebeple terdrizmin olumsuz etkileri iizerine
teroriin Onlenmesi ve terorden goriilen zararin en aza indirilmesi konusu hukukun ¢6ziim
arayiglarini hareketlendirmistir. Degisime ugrayan diinya dengeleri ve uluslararasi iliskilerdeki
giivenlik kavraminin farklilasmasi sonucunda yeni tehdit ve riskleri de beraberinde getirmistir.
Terore bakis agilarinin ¢ok farkli ve ¢esitli olmasi, diinya devletleri tarafindan da kabul edilmistir.
Kiiresellesmeyle birlikte, terér sadece ortaya ¢iktigi iilkenin sorunu olmaktan ¢ikmis ve tim
insanlhi@1 tehdit ederek uluslararasi bir boyut kazanmistir. Uluslararasi arenada ortak bir teror
tanimlamasinin yapilamamasi, sorunun ¢oziimiinii daha da zorlagtirmaktadir. Ortak bir tanimin

olmamasi sebebiyle neyin, kimin, ne zaman terér oldugu problemleri ortaya ¢ikmustir.

Devletler uluslararast hukuk gercevesinde, kendi iilke smirlari disinda meydana gelen ya da
gelebilecek siddet eylemlerine karsi ne sekilde onlem alabileceklerini, miidahale edebileceklerini
belirleyen cesitli diizenlemeler meydana gelmistir. Uluslararas1 hukuk temelinde de halen tiim
devletler tarafindan kabul goren veya bircogunun iizerinde hem fikir olabildigi genel kabul edilen
bir terdr tanimlamasima ulasilamamistir. Devletlerin ilgili soruna dair i¢ hukuk sistemlerinde,
uluslararasi orgiitlerin ise pek ¢ok anlasma ve s6zlesmelerinde yapilan terdr tanimlar1 mevcuttur.
Birlesmis Milletler terérizmi insanliga tehdit olarak algilamis ve uluslararasi terdrii engelleme
cabasi i¢inde olmustur. Birlesmis Milletler, Soguk Savas dncesi donemde terorizm iizerine genel
kabul goren bir tanim yapma cabasi i¢inde olmustur; ancak iliye devletlerin self determinasyon
olarak bilinen yani kendi gelecegini tayin etme hakki ve ulusal olarak ytriittiikkleri bagimsizlik
miicadelesi konularinda meydana gelen farkliliklar bir sonuca varilmasina engel olmustur. Bu
siddet eylemleri 6zgiirliik miicadelesi veren gruplar tarafindan kullanilmistir. Bu gruplar etnik, dini,
ideolojik ve siyasi eylemlerini ulusal bagimsizlik miicadelesi adi altinda gerceklestirerek bu
eylemlerinin terorist eylemler olarak nitelendirilemeyecegi fikrini ileri stirmiislerdir (Bese, 2002:

68-70).

Birlesmis Milletler, terdrizm ile ilgili problemleri, Genel Kurul ve Giivenlik Konseyi biinyesinde
ele almistir; ancak Soguk Savas dénemindeki “Iki Kutuplu” sistem terdrizme karsi dnlem alinmasi
ve ter0rizmin taniminin yapilmasini engellemistir. 11 Eyliil 2001 sonrasinda Konsey, terérizmin
tanimin1 yapmak yerine, iiye devletlere kendi ulusal i¢ hukuk diizenlerinde terdrizmi tanimlama

hakkinin taninmasi yolunu se¢mistir.

179



Terorii Tartismak: Tanim Sorunu, Genel Ozellikleri ve Uluslararast Hukuk Acisindan Analiz

Teroriin tanimini1 Birlesmis Milletler Uluslararasi Terorizm Komitesi ise su sekilde yapmaktadir:
Uluslararas1 alanda fikir farkliliklart agisindan bu farkliligin istenilen tarafta gelismesini ve
ilerlemesini gerceklestirmek maksadiyla iiglincii bir devletin sinirlar1 i¢cinde yabanci bir kimsenin
kendi uyrugunda olmayan bir baskasina uyguladigi baski, korku ve ¢atisma halidir. Terdr, yabanci
kisilere ve devletlere kars1 uygulandiginda ya da birden fazla devletin ortak unsuru haline

geldiginde uluslararasi bir boyut kazanmaktadir (TUIC Akademi, 2012).

11 Eyliil sonrasinda, hiikiimet dis1 aktorler ve orgiitler tarafindan gergeklestirilen saldirilarin,
Birlesmis Milletler Antlagmasi’nin 51. Maddesi kapsaminda degerlendirilmesi giindeme gelmis ve
bir devletin sinirlar1 disindan yoneltilen terér eylemlerine karst mesru miidafaa hakkini kullanmasi
yoniinde bir goriis birligi olusturulmustur (Tasdemir, 2006: 171). Ayrica anlasmada yer alan
Birlesmis Milletler tiyelerinden birinin silahli bir saldir1 etkisinde kalmasi durumunda, Giivenlik
Konseyi uluslararasi baris ve glivenligin korunmasini saglamak i¢in gerekli 6nlemleri alana kadar
saldirtya ugrayan bu devletin sahip oldugu mesru savunma hakkina golge diistirecek bir hiikkmii
yoktur. Uye devletlerin sahip olduklari bu mesru savunma hakkini kullanirken aldiklari dnlemler
Giivenlik Konseyi’ne bildirilir. Giivenlik Konseyi’nin anlagsma uyarinca uluslararasi baris ve
giivenligin saglanmasini ya da bu diizenin yeniden insa edilmesi i¢in uygun gordiigli sekilde
hareket etme yetki ve gorevini belirlemesini hicbir sekilde etkilememektedir (BM Anlasmasi,

1945).

BM Anlagmasi’na gore mesru savunma hakkinin kullanimi temel olarak; silahli ve siddetli bir
saldir1, acil durum, zorunlu sart ve kosullan ile bir smirlandirma s6z konusudur. Bu sart ve
sinirlandirilmalarin bir boliimi Birlesmis Milletler Anlasmasi’ndan kaynaklanirken bir kismi da
diger uluslararasi hukuk metinlerinden kaynaklanmaktadir (Tezer, 2012:44). 11 Eylil sonrasinda
alman Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi’nin kararlar1 da incelendiginde 6nceki yaklagim
biciminden ayrildig1 goriilmektedir. Giivenlik Konseyi, silahli eylem kavraminin devlet
miidahaleleri ile sinirli olmadigin1 destekler nitelikte ve terdrizme karst daha duyarli bir politika
izlemistir. Konsey, siddetine ve uluslararasi etkilerine bakmaksizin, her tiirlii terorist saldiriyi,

uluslararasi giivenlik ve barisa yonelik bir tehdit kaynagi olarak kabul etmistir (Casin, 2008:776).

NATO’nun ise terdr eylemlerini gerceklestiren kisilere karsi mesru savunma hakkinin
kullanilmasin1  kuvvet kullanma yasagi kapsaminin bir farkliligi olarak degerlendirdigi

belirtilmistir. Ozellikle 11 Eyliil saldirilarinin ardindan, saldirinin iilkeye “disaridan” ydneltilmis
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olmasini yeterli bir 6l¢lit olarak kabul etmis ve farkli bir nitelikte degerlendirmistir (Tasdemir,
2006:173). Doktrinde pek c¢ok yazar ise, devlet dis1 aktorlerin gerceklestirdigi siddet eylemli
saldirilarinin, mesru miidafaa hakkini doguracagi goriislinii savunmaktadir. Buna gore terdr
eylemlerinin silahli saldir1 olarak degerlendirilmesinin miimkiin oldugu konusunda bir fikir birligi
mevcuttur. Bununla birlikte mesru savunma hakki kapsaminda yer alan kuvvet kullanimina sebep
olacak teror eyleminin, hangi durumlarda silahli eylem adi altinda kabul edilip edilmeyecegi

konusunda bir goriis birligi yoktur.

Terdriin ulusal boyutlar1 asan sinir Gtesi etkileri uluslararasi terér kavraminin olusmasina neden
olmustur. Giiniimiizde uluslararasi terorii engelleme agisindan devletlerin imzaladig 12 tane
evrensel anlagsma bulunmaktadir. 2001 senesinde ele alinan 1373 sayili Birlesmis Milletler
Giivenlik Konseyi Karar1 tiim devletlere bu anlagmalara taraf olma ve bu anlagmalar1 uygulama
zorunlulugu getirmistir >. Bu anlasmalar su sekildedir: Ucaklarda Islenen Suclar ve Diger
Eylemlerle ilgili Sozlesme (1963), Ugaklarin Yasadisi Olarak Ele Gegirilmesinin Onlenmesi
Sézlesmesi (1970), Sivil Havacihigin Giivenligine Karsi Kanunsuz Hareketlerin Onlenmesi
Sézlesmesi (1971), Uluslararast Korunan Kisilere Karsi Islenen Suglarm Onlenmesi ve
Cezalandirilmasi1 Sozlesmesi (1973), Rehin Alma Olaylarina Kars1 Uluslararast S6zlesme (1979),
Niikleer Maddelerin Fiziksel Korunmasi Hakkinda Sozlesme (1980), Denizcilik Seyriisefer
Giivenligine Kars1 Yasadis1 Eylemlerin Onlenmesi Sozlesmesi (1988), Kita Sahanligi Uzerinde
Bulunan Sabit Platformlarin Giivenligine Karst Kanunsuz Eylemlerin Onlenmesi Protokolii
(1988), Uluslararas1 Sivil Havaciliga Hizmet Veren Hava Alanlarinda Kanunsuz Siddet
Eylemlerinin Onlenmesi ile Ilgili Protokol (1988), Plastik Patlayicilarin Tespit Edilmesi Amaciyla
Isaretlenmesi Hakkinda Sozlesme (1991), Terdrist Bombalamalarin Onlenmesi Uluslararasi
Sozlesmesi (1998), Terdrizmin Finansmanmin Onlenmesi Uluslararasi Sozlesmesi (1999)

(Semercioglu, 2016: 102-104).

Pek cok uluslararasi antlasma terdrizmi onlemek amaciyla diizenlemeler yapmis olsa da higbiri
terorii tanimlamamaigtir. Terorist eylemlerin engellenmesine yonelik olarak yapilan bu Birlesmis

Milletler anlagmalart terdrle iligkili pek ¢ok konuyu i¢inde barindirmaktadir. Bu konular arasinda

31373 sayili Birlesmis Milletler (BM) Giivenlik Konseyi Karari,
http://www.uhdigm.adalet.gov.tr/uhamer/Ter%C3%B611e%20%C4%B01gili%20Uluslararas%C4%B1%20Belgeler/b
irle%C5%9Fmi%C5%9F %20milletler/BM%20G%C3%BCvenlik%20K onseyi%201373%20Say%C4%B11%C4%B
1%20Karar%C4%B1.pdf
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deniz ve hava ulasimi, terdrist bombalarin 6nlenmesi, rehineler, diplomatik koruma altindaki
kisiler, plastik patlayicilar, niikleer maddeler ve terdriin finansmani gibi terorle ilgili pek ¢ok konu
dahilinde ele almistir. Bu anlagmalarda terérizmin tanimini yapilmamis olmakla birlikte, bunlardan
bircogu terdr terimini de kullanmamis yalnizca bazi 6zellikleri belirtilerek neye isaret ettigi ile

yetinilmistir (Casin, 2008: 756-760).

Kiiresellesmenin yiikselen olumsuz degerlerinden birisi kitle imha silah {iretimi ve temini
konusunda engellerin azaltmasidir. Oyle ki hem teknolojinin gelisimi hem iki kutuplu diinyadaki
silahlanma yaris1 teror saldirilarinin 6niinti agmistir. Terdrizmin ulusal olarak etki sinirlarini agan
boyutlarinin sinir  Gtesine taginmasi, sorunu uluslararasi1 hukuk alaninda ele almayi

gerektirmektedir.
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SONUC

Uzun bir gegmise sahip olan terdr, planlar1 ve eylemleri itibariyle glinlimiiz diinyasinin en énemli
problemlerinden biri olmaya devam etmektedir. Bu kavram {iizerinde rastlanan en Onemli
sorunlardan biri de terdriin biitliin kesimlerce tizerinde uzlasilan ortak bir taniminin olmamasidir.
Bu durum o6zellikle uluslararasi sistemde, hiikiimetler arasi iliskilerde dnemli bir sorun ortaya
cikarmaktadir. Cilinkii kabul goren, ilizerinde hem fikir olunan bir tanimin yapilamamasi terorle

miicadeleyi giliglestirmektedir.

Ter6rizm, yerkiirenin ¢ogu noktasinda o6liimlere ve yaralanmalara, dogal hayat standartlarinin
kaybina, psikolojik hasarlara yol agmaktadir. Bununla birlikte terdr eylemleri {ilkelerin ekonomik
acidan da dikkat ¢ekici diizeyde hasar almasina yol acarken, 6zellikle devletlerin giivenliklerini
saglamak adina yapti§1 savunma harcamalari giiniimiizde en iist diizeye ¢ikmaktadir. Ozellikle 11
Eyliil saldirilar, devletlerin ve diger aktorlerin terdrizme bakisini kokten degistirmis ve terore karsi
alinan 6nlemler artmigstir. Biitlin diinyada goriilen bu etkiler, terérizm ve terér kavramlarinin 11

Eylil’le birlikte kiiresellestigini gézler oniline sermistir.

Terorizm, anlagilmasi ve anlamlandirilmasi zor bir kavram oldugu i¢in teorik kapsamda da pek ¢ok
farkl1 goriis vardir. Uluslararasi sistemde hiikiimetlerin ve sivil toplum orgiitlerinin de terdre karsi
bakis acilar1 degisiklik gostermektedir. Bu nedenle kesin olarak hemfikir olunan bir terér
tanimlamasi yapilamamaktadir. Diinyada yasanan teror olaylarinin kaynagi ve hedefi konusunda
ve hangi eylemlerin terdrizm, hangilerinin miicadele, kimlerin terdrist, kimlerin bagimsizlik
kahramani oldugunun somut bir sekilde belirlenememesi konusunda birbirine zit diisiinceler,

yaklasimlar mevcuttur.

Bu ¢aligmada da teroriin tanimi1 yapilamamakla birlikte, doktrindeki tanimlar1 incelenerek yapilmis
olan terér tanimlari ile terdrizm ve uluslararasi terérizmden ne anlasildigi ortaya konulmaya
calisilmistir. Kavram konusunda ortak bir tanim yapilamamistir. Bu ¢alismadaki kavram sorunsali,
meseleye hangi taraftan baktiginizla alakali olarak degisiklik gostermektedir. Terdrizm sorunsali
uluslararast hukuk cercevesinde de degerlendirilmistir. Birlesmis Milletler terdrii insanlik i¢in
tehdit olarak gormiis ve terdrle miicadele ¢abasinda olmustur. Bir¢ok uluslararasi sdzlesme ve
antlasma ter0rizmle miicadeleye yonelik diizenlemeler yapmigsa da devletlerin milli

egemenliklerinden taviz vermekten kaginmasi sebebiyle higbiri terdrii tanimlamamistir. Birlesmis

183



Terorii Tartismak: Tanim Sorunu, Genel Ozellikleri ve Uluslararast Hukuk Acisindan Analiz

Milletler’in terdriin ve terdrizmin evrensel bir tanimini yapabilme konusundaki caligmalar1 da
bugiine kadar hi¢bir sonu¢ vermemis, bu kavramlar devletlerin i¢ hukuk diizenlemelerine

birakmustir.

Sadece teroriin tanimsal anlamda ne oldugu konusunda degil, terdrii meydana getiren sebepler
dogrultusunda da pek ¢ok farkli arastirmalar yapilmistir. Mutlaka terdr eyleminin birden fazla ve
birbirini etkileyen sebepleri vardir. Cilinkii yapilan terér eylemlerinin arka planinda birbirinden
farkli sebepler bulunmasi olagandir. Sonugta terdr eylemleri bir insan davranisidir ve bu noktadan

yola ¢ikarak farkli yaklagimlar agisindan teroriin sebepleri ele alinmalidir.

Devletlerin toplumsal ve ekonomik yonden gelismesi ve terdrizm tehdidini ortadan
kaldirabilmeleri veya faaliyetleri kisitlamak i¢in ilk olarak terdr orgiitlerinin varligini olusturan
gengleri korumak ve bu yola bagvurmalarin1 engellemek amaciyla tilkedeki 6gretim ve egitim
sisteminin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve toplumdaki bilincin artirilmas1 gerekmektedir. Bununla
beraber insan haklari, esitlik, demokrasi, kisi dokunulmazligi, yasama hakki, 6zgiirliik, adalet, baris

gibi temel degerlerin devletler arasi diizenlemelerde dncelikli sirada yer almasi gerekmektedir.
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CROWDFUNDING IN NON-PROFIT ORGANIZATIONS
(Field Study on Organizations in Northern Syria)

Salah Alddin ALJASEM!

0z

Arastirma, STK'lar icin yeni ve tamamlayici bir finansman kaynag: olarak Kitle Fonlamasina isik tutmayi
amaglamaktadir. Nitel veriler, Suriye'nin kuzeyinde faaliyet gosteren STK'larin ¢alisma ornekleminin iiyeleriyle
yart yapuandirilmig bireysel gériismeler yoluyla toplanmusti: "Molham Géniilliiliik Ekibi", "Suriye Gurbet¢i
Tabipler Birligi (SEMA)" ve "Uluslararasi Yardim ve Kalkinma Dernegi (ONSUR)". Bulgular, Kitle fonlamast
STK'larin finansman kaynaklarini ¢esitlendirmesine yardimct oldugunu gosteriyor ve Kisith finansmanla iliskili
riskleri azaltiyor, bu ara¢ aym zamanda STK'larin gercek ihtiya¢ degerlendirmesine dayali projeler se¢mesine
olanak tanwr. Cesitli kitle fonlamasi kampanyalarint karakterize ve analiz etmek igin tamimlayici yaklagim
kullamilmistir. Bulgular, Kitle Fonlamasmin STK'larin finansman kaynaklarini ¢esitlendirmesine ve kisitl
finansmanla iliskili riskleri azaltmasina yardimci oldugunu, ancak tiim ihtiyaglarini karsilamadigini gosterdi. Ayni
zamanda STK'larin pazarlama c¢abalarini da destekler. Ayrica kitle fonlamasi, STK'larin gercek bir ihtiyag

degerlendirmesine dayali projeleri segmesine olanak tanir.

Anahtar Kelimeler: Finans, Kitle fonlamasi, Pazarlama, STK lar, Fintech.

ABSTRACT

This study aims to shed some light on crowdfunding as a new and complementary financial source for NGOs.
Qualitative data was collected through semi-structured individual interviews with the members of the study sample
of NGOs operating in northern Syria, namely: "Molham Volunteering Team", "Syrian Expatriate Medical
Association (SEMA)" and "International Association for Relief and Development (ONSUR)". The descriptive
approach was utilized to characterize and analyse the various types of crowdfunding campaigns for the study

sample. The findings indicated that Crowdfunding helps NGOs diversify their funding sources and reduce the risks

!Yiiksek Lisans Ogrencisi, Gaziantep Universitesi- Sosyal Bilimler Enstitiisii - Uluslararasi Ticaret ve Finans Boliimii,
salahaddiena@gmail.com, Orcid no: 0000-0001-5853-9138
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associated with restricted financing, but does not cover all their needs. It also supports the marketing efforts of

NGOs. Furthermore, crowdfunding allows NGOs to select projects based on a real need assessment.

Key Words: Finance, Crowdfunding, Marketing, NGOs, Fintech.
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Fiyat istikrarini saglamak tiim iilkeler icin onemli bir iktisat politikasi amacidir. Bu dogrultuda iktisat politikasi
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1.GIRIS

Fiyat istikrarini saglamak tiim tilkeler i¢in cok 6nemli bir iktisat politikas1 amacidir. Bu dogrultuda
ekonomi otoriteleri enflasyonu kontrol altinda tutmak i¢in ¢esitli iktisat politikalari izler ve bunun
icin politika araglarini kullanirlar. Politika yapicilarinin, fiyat istikrarsizligina sebep olan faktorleri
tespit edip buna gore nasil bir iktisat politikas1 izleyeceklerine karar vermeleri ve una gore politika

araglarini segmeleri hayati onem tagimaktadir.

Calismanin temel amaci, Tiirkiye’de 2003:02 ile 2021:07 déoneminde aylik verileri kullanarak
enflasyonu etkileyen faktorlerin tespit edilmesi amaciyla enflasyon ile para arzi, faiz orani ve reel
doviz kuru degiskenleri arasindaki uzun donemli iliskinin incelenmesidir. Bu dogrultuda
calismada, degiskenlerin duraganlik analizleri i¢in Zivot-Andrews (1992) birim kok testi,
degiskenler arasindaki uzun donem iliskinin analizi i¢cin ARDL sinir testi ve degiskenler arasindaki
nedensellik iliskisinin analizi i¢in Toda-Yamamoto (1995) nedensellik testi yoOntemleri

kullanilmistir

Bu c¢aligmada dort boliim bulunmaktadir. Giris boliimiiniin sonra ikinci boliimde enflasyonu
belirleyen faktorlere iliskin teorik cergeve iizerinde durulmustur. Ugiincii béliimde, konu ile ilgili
Tiirkiye’deki literatiire yer verilmistir. Dordiincii boliimde olan ekonometrik analiz ve metodoloji

yer almistir. Calisma, sonug ve degerlendirmelerin oldugu dordiincii boliimle sonlandirilmastir.
2. ENFLASYONU BELIRLEYEN FAKTORLERE iLiSKiN TEORIK CERCEVE

Tim ekonomiler i¢in enflasyon 6nemli bir sorundur ve farkli belirleyenleri vardir. Ancak
enflasyonu etkileyen s6z konusu faktorler genellikle “talep kaynakli faktorler”, “arz yonlii
faktdrler”, “parasal faktdrler” ve “digsal faktdrler” olarak dért grup halinde toplanabilir (Ozcan,

2014:35).

Bir ekonomide fiyatlar genel diizeyinin siirekli yiikselmesine enflasyon denilmektedir. Nedenleri
acisindan bakildiginda, baslica iki tiir enflasyon vardir: Talep enflasyonu ve arz enflasyonu.
Ekonomide agik finansman politikas1 izlenmesi yani merkez bankasinin karsiliksiz para basmasi,
kredi hacminin biiylimesi, bireylerin ya da kurumlarin daha 6nceden altinda tuttuklar1 paralari
dolagima sokmalar1, 6demeler dengesinin fazla vermesinden kaynaklanan gelir artislari ve tiiketim

harcamalarinin artmasi gibi sebeplerle toplam talebin artarak toplam arzi agsmasi ile ortaya c¢ikan
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fiyatlar genel seviyesindeki siirekli artislara talep enflasyonu denilmektedir. Bir ekonomide emek
piyasasindaki is giicii licretlerinin artmasi, ani genel olarak iiretim faktorlerinin fiyatlarinin artmasi
(maliyet enflasyonu), disa bagimli bir ekonomide ithal girdi fiyatlarmin yiikselmesi (ithal
enflasyon), firmalarin piyasada rekabetin aksamasi sonucunda karlarini arttirmak i¢in mallarinin
satig fiyatlarii arttirmasi (kar enflasyonu) seklinde ortaya ¢ikan ve toplam arzin toplam talebin

altinda kalmasina neden olan enflasyona arz enflasyonu denilmektedir (Bocutoglu, 2021:95-96).

Teorik olarak bakildiginda, enflasyonu etkileyen faktorlerin iktisadi diisiince okullarinda farkli
bakis acilar ile tartisildigi goriilmektedir. Klasik iktisadi diisiincede, bu durum Fisher’in (1930)
miktar teoremi ile agiklanmaktadir. Bu teori, ekonomideki fiyatlar genel seviyesindeki degisimi
para arzinin miktarma baglamaktadir. Para arzinin artirilmasi fiyatlar genel diizeyini artirarak
enflasyonun olusmasina neden olmaktadir. Para arz1 yalnizca dolasimdaki paradan ibaret degildir,
ayn1 zamanda kaydi para yaratilmasi suretiyle bankalardaki mevduatlar da para arzinin ok nemli
bir bilesenidir. Bu dogrultuda, para arzindaki bir artis faizlerin diismesine ve bankalardaki
mevduatin ¢ekilip harcamaya doniismesine sebep oldugu icin enflasyon olgusunu ortaya
cikarmaktadir (Taban e Sengiir, 2016: 49). Fisher’in miktar teorisie gore para miktarindaki

degisiklik ayn1 yonde ve ayn1 oranda fiyatlar genel seviyesine yansimaktadir.

Keynesyenlerdeki enflasyon modeli ise, “enflasyon agigi modeli” seklinde isimlendirilmektedir.
Toplam talepteki beklenmedik bir artis, tam istihdam seviyesinde fiyatlar genel seviyesinde artisa
sebep olur ve firmalara beklenmedik kar imkanlar1 saglar. Bu durum, firmalarin emek taleplerini
ve dolayisi ile {icret seviyesini arttirir. Reel iicretlerin artmasi ise harcamalarin artmasina ve mal
piyasasinda fiyatlarin tekrar ylikselmesine yol acar. Sonugta, licret-fiyat sarmali ortaya ¢ikar. Bu
sarmal ise yalnizca toplam talebi kisici politikalarin izlenmesi (vergi artiglar1 ya da hiikiimet

harcamalarindaki azalis) ya da iicret katiliklarinin azaltilmasi ile kirilabilir (Kibrit¢ioglu, 2002:48).

Monetaristlere gore ise, para arzinin ¢ok yiiksek seviyede artis1 enflasyonun temel kaynagidir.
Friedman (1970) reel ekonomik biiylimenin {izerinde olan bir para arz1 genislemesinin enflasyonu
dogurdugunu savunmustur. Monetaristlere gore, ekonomide enflasyon oraninin artacagi yoniindeki
beklenti, harcamalarin artmasina ve elde tutulmak istenen para miktarinin azalmasina neden olur,
bu da paranin dolagim hizinin artmasi anlamina gelmektedir. Friedman’in miktar teorisinde paranin
dolasim hizi, “siirekli gelir diizeyi’nin yani uzun donem gelirinin istikrarli bir fonksiyonudur.

Modern miktar teorisi olarak da ifade edilen Friedman’in miktar teorisine gore para arzindaki artig
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yine fiyatlar genel diizeyinde aynm1 yonde ama daha yiiksek oranda bir artisa neden olmaktadir.
Bunun sebebi de, paranin dolagim hizin1 kisa donemde degisir olarak gérmeleri ve para talebinin
fiyatlar1 artis yoniinde etkilemesidir. Bu nedenle, enflasyonu asagi ¢ekmek isteyen iilkeler, para

arzinin artis hizin1 yavaslatmak mecburiyetinde kalacaklardir.

Yapisalcr iktisadi yaklasim ise enflasyonu maliyet agisindan degerlendirmektedir. Bu iktisadi
diistinceye gore, enflasyon 6zel sektoriin birim maliyetini ve kar unsurlarini degistirmesi ile ortaya
cikan arz yanh bir olgudur (Sahinoglu vd., 2010: 31). Vergilerdeki artis ya da girdi fiyatlarindaki
yiikselis firmalarin irettikleri mallarin maliyetleri attirir dolayisiyla fiyatlariin yiikselmesini
kacinilmaz hale getirir. Bu dogrultuda, bizim gibi iiretiminin biiyiik bir kism1 ham madde ve ara
mal1 ithalatina bagli olan gelismekte olan bir iilke i¢in doviz kurlarindaki artis da maliyetleri

artirdig1 icin yine fiyatlar genel seviyesinin artmasina neden olacaktir.

Déviz kuru ve yurt dis1 faiz oranlari gibi enflasyonu etkileyen diger bir faktor olan dissal unsurlari
icermektedir. Doviz kurundaki artig, ithal mallarin fiyatlarinin yiikselmesine sebep oldugu i¢in
enflasyon iizerinde etkili oldugu diistiniilmektedir. Bu dogrultuda, yerli paranin degerlenmesi
ithalat1 daha ucuz hale getirdigi icin ithalatin artmasina, yani net ihracatin azalmasina neden
olmakta ve toplam talep egrisini sola dogru kaydirmaktadir. Bu durumda, toplam arz veri iken
fiyatlar genel seviyesinin diigmesine sebep olmaktadir (Narayan vd., 2011: 924). Diger yandan,
yerli paranin deger kaybetmesi ithalati daha pahali hale getirdigi icin ithalatin azalmasina, yani net
ihracatin artmasina sebep olmakta ve toplam talep egrisini saga dogru kaydirmaktadir. Bu durumda

da, toplam arz veri iken fiyatlar genel diizeyinin yiikselmesine yol agmaktadir.

Lucas'a (1972) gore, “mevcut bilgi ve beklentiler arasindaki iliskiye dayanan rasyonel beklentiler
hipotezi adaptif beklentiler yaklasimina kiyasla ¢cok daha tatmin edicidir”. Dolaysiyla rasyonel
beklentilerden hareket eden yeni klasik iktisat¢ilara gore, ancak beklentilerde bir hata olursa, para
ve maliye politikalar1 kisa donemde etkili olabilir. Yani eger yeni politikalar beklentiler dahilinde
ise higbir reel etki s6z konusu degildir. Ayrica, beklentilerde bir hata olmusgsa bile, bu sadece kisa
donemde etkili olacak ve ekonomi yine eski hasila seviyesindeki uzun donemde dengesine geri
donecektir (Islatince, 2007: 208). Yeni klasik iktisadi akima gore, eger merkez bankasi
beklenmedik bir sekilde parasal genislemeye bagvurursa, boyle bir durum karsisinda ekonomik
birimlerin taleplerinin artmasina neden olacak ve fiyatlar genel seviyesini ¢ok kisa dénemde

yiikseltecektir. Bu durumda, gergeklesen fiyat diizeyi beklentileri de asacaktir. Uzun donemde ise
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iktisadi birimler bu beklenmeyen para arzindaki artis1 idrak etmeye ¢alisacaklar, beklentiler de fiyat
artislaria gore olusacaktir. Diger bir deyisle, belirli orandaki beklenmeyen para arzindaki artis,

ayn1 oranda enflasyona yansiyacaktir (Taban ve Sengiir: 2016: 50).

Yeni klasik modele bir elestiri niteliginde dogan yeni keynesyen yaklasimda, fiyat ve iicret
katiliklar1 mikro ekonomik sebepler zerinden agiklanmaya calisilmis ve makro ekonominin mikro
temelleri {izerinde durulmustur (Islatince, 2007: 211). Bu yaklasima gbre, uzun dénemli
sozlesmeler ve mal piyasasinda firmalar arasindaki aksak rekabet, kisa donemde fiyatlarin yapiskan
olmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, bu goriise gore, para arzindaki degisiklikler enflasyonu
arttirmamaktadir. Fakat, nominal ticretlerde ve fiyatlardaki bu yapiskanlik uzun déonemde devam
etmeyecek ve yeni kosullara gore ayarlanacaktir. Siiresi dolan sozlesmeler yeni duruma uygun
sekilde yenilenecektir. Sonugta, para arzinin attirilmasi ve sonrasinda gelen bir talep artisi
karsisinda uzun donemde nominal ticretler ve fiyatlar ayni sekilde artacaktir (Taban ve Sengiir:

2016: 50).
3. LITERATUR TARAMASI

Enflasyon, faiz orani, doviz kuru ve para arz iligkisini agiklamaya ¢alisan farkli iilkeler i¢in farkli
yontemlerle yapilan ¢ok sayida akademik caligsma yapilmasina karsilik bu konuda tam olarak bir
fikir birligi saglandig1 sOylenemez. Pek cok arastirmaci, 6zellikle Tirkiye icin doviz kuru ve
enflasyon iligkisi, faiz oran1 ve enflasyon iliskisi ya da enflasyon ve para arz: iligkisini incelemistir.
Literatiire bakildiginda, agirlikli olarak para arzi ile doviz kurunun enflasyonun belirleyicileri
olarak kullanildig1 sdylenebilir. Fakat bu degiskenleri ayn1 anda Tiirkiye i¢in ele alan akademik
calisma sayis1 ¢ok azdir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin enflasyon, faiz orani, déviz kuru ve para arzi

iligkisini birlikte ele almas1 hasebiyle zengin oldugu diisiiniilmektedir.

Girginer ve Yenilmez (2005) ise 1981 ile 2002 yillar1 arasinda Tiirkiye'de hangi makroekonomik
degiskenlerin enflasyonu etkiledigini aragtirmislardir. Para arzi, doviz kuru, nominal iicretler,
petrol fiyat1 ve kamu biitce ac1g1 ile enflasyon gostergesi olarak GSMH deflatorii arasindaki iliski
incelenmistir. Enflasyon i¢in en agiklayici degiskenin para arzi oldugu, ikinci etken unsurun déviz

kurundaki degismelerin oldugu goriilmiistiir.

Saatgioglu (2005), yaptig1 caligmada Tiirkiye'de 1988:01 ile 2004:05 doéneminde enflasyonun

nedenlerini Johansen egbiitiinlesme testini kullanarak incelemistir. Neticede enflasyon orani, doviz
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kuru, i¢ krediler, bono faizi ve iicret degiskenleri arasinda uzun dénemde bir iliski oldugu sonucuna

ulasilmustr.

Gl ve Ekinci (2006) yaptiklar1 caligmada, 1984:01 ile 2003:12 arasinda Tiirkiye’de enflasyon
oran1 ve doviz kuru iligkisini incelemistir. Caligmalarinda Johansen esbiitiinlesme ve Granger
nedensellik testleri kullanilmistir. Yaptiklar1 analizlerde nominal déviz kurundan enflasyon

oranina dogru tek yonlii uzun dénemde bir iliski oldugunu bulmuslardir.

Altintas vd. (2008), ¢aligmalarinda 1992:01 ile 2006:12 arasinda Tiirkiye’de enflasyon, M2 para
arz1 ve biitce acigr iliskisini ARDL sinir testi ile incelemislerdir. Calismalarinda enflasyon ile
parasal genisleme arasinda kisa ve uzun donemde pozitif bir iliski oldugunu, biitge acig1 ile

enflasyon orani arasinda ise anlamli bir iligki olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Yilanci (2009), yaptig1 calismada 1989:01 ile 2008:01 arasinda Tiirkiye’de faiz orani ve enflasyon
oranlar1 arasindaki iligkiyi Fisher hipotezi ¢ergevesinde dogrusal olmayan KSS esbiitiinlesme testi
ve Engle-Granger (1987) esbiitiinlesme testi araciligi ile incelemistir. Analizlere gore faiz ile

enflasyon arasinda uzun donemde bir iligki yoktur.

Oktayer (2010), calismasinda 1987 ile 2009 donemi i¢in Tirkiye’de biitce acigi, para arzi ve
enflasyon arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismada Johansen esbiitiinlesme testini kullanilmistir.
Sonug olarak, degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligki oldugu ve biitge agiklarinin enflasyon

oranini dogrudan etkileyebilecegi ifade edilmistir.

Selim ve Giiven (2014), yaptiklar1 calismada 1990 ile 2012 déneminde Tiirkiye’de TUFE’den
hareketle hesaplanan enflasyon ile doviz kuru ve issizlik orani arasindaki iliskiyi esbiitiinlesme ve
nedensellik analizleri incelemiglerdir. Sonug olarak, degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski
olmadigin1 ve reel doviz kurundan, igsizlige ve enflasyona dogru nedensellik iligkisi bulundugunu

gozlemlemislerdir.

Dogan vd. (2015), Tirkiye’de 2003:02 ile 2015:02 arasinda enflasyon orami ile faiz orani
arasindaki iligkiyi egbiitiinlesme ve nedensellik analizleri ile incelemistir. Analizleri sonucunda
degiskenler arasinda uzun donemli bir iligkiye rastlamamuslar, fakat enflasyondan faize dogru tek

yonlii bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Taban ve Sengiir (2016), Tiirkiye'deki enflasyon kaynaklarini 2003:02'den 2014:12'ye kadar aylik

veri seti lizerinden incelemistir. Nominal faiz orani ile enflasyon degiskenleri arasindaki iliskiyi
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VAR blok Granger nedensellik, etki-tepki ve varyans ayristirmasi yontemlerini kullanilarak analiz
etmislerdir. Faiz oraninin enflasyon iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigina dair bulgular elde

edilmistir.

Islatince (2017) Tiirkiye 1988 ile 2016 yillar1 arasinda enflasyon, para arzi, licret degiskenleri
arasindaki iligkiyi incelemistir. Genisletilmis Dickey — Fuller (ADF) testi ve Phillips — Peron (PP)
testinin kullandig1 analizlerin sonucunda, para arzi ile fiyatlar arasinda ¢ift yonli bir iligki

goriiliirken, fiyatlardan iicretlere dogru ¢alisan nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Korkmaz (2017) enflasyonun belirleyicileri lizerine Tiirkiye i¢in 1998:01 ile 2015:04 arasindaki
donemi kapsayan bir ¢alisma yapmistir. Calismada, se¢ili ekonomik biiyiikliiklerin enflasyon
izerindeki etkisi regresyon analizi aracilifiyla agiklanmaya calisilmistir. Sonugta, faizin kisa ve
uzun donemde enflasyonu etkiledigi, reel doviz kurunun kisa donemde enflasyon iizerinde etkili

oldugu ve ekonomik biiylimenin uzun dénemde enflasyonu etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Afsal vd. (2018), Tiirkiye i¢in 2004:01 ile 2018:05 arasindaki verileri kullanilarak enflasyon, faiz
oranlari, doviz kuru ve biitce dengesi arasindaki iliskiyi asimetrik smir testi (NARDL) ile
arastirmistir. Calismanin  sonucunda, degiskenler arasinda uzun donemli asimetrik bir

esbiitiinlesme iliskisi oldugu belirlenmistir.

Kilavuz ve Altindz (2020), para arzi, faiz oran1 ve doviz kuru ile enflasyon orani arasindaki iliskiyi
Tirkiye i¢in 2006:4C ile 2018:4C doneminde ait ii¢ aylik veriler iizerinden ARDL sinir testi
yontemi ile incelemistir. Calisma sonucunda, faiz ile enflasyon arasinda uzun dénemde ¢ok zayif
anlaml1 ve pozitif yonlii bir iliski, para arzi ile enflasyon arasinda ise uzun donemli zayif anlaml

ve pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.
4. EKONOMETRIK ANALIZ VE METODOLOJI

Aragtirmanin analiz kisminda, teoriye uygun olarak enflasyona sebep oldugu diistiniilen faktorler
ile enflasyon arasindaki iligki Tiirkiye ekonomisi tizerinden incelenmistir. Bu dogrultuda, ilk 6nce
kurulan hipotez baglaminda kullanilacak degiskenler, veri seti ve model tanitilmigtir. Devaminda
ise hipotez testlerinde kullanilacak analizlerin teorik ve kavramsal ¢ergevesi sunulduktan sonra
analizler gergeklestirilmistir. Analizlerden elde edilen bulgularin yorumlanmas: ve politika

onermeleri ile ¢alisma sonlandirilmustir.
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4.1. Veri Seti ve Model

Calismada “enflasyon oranlart ile para arzi, faiz orani ve reel doviz kuru degiskenleri arasinda
vapisal kirtlmalar ile birlikte uzun donemli iliski vardir” hipotezi test edilmistir. Belirtilen hipotez
icin enflasyon ile miicadele eden Tiirkiye drneklem olarak secilmistir. Arastirmanin yonteminde

ise yapisal kirilmaya izin veren zaman serisi analizleri kullanilmistir.

Caligmada, belirtilen 6rneklem ile veri araliginda olusturulan model, denklem 1 deki gibi

kurgulamaigtir.
INF, = By + B1LNM2; + [,LNIR; + B,LNFX,¢&;; (1)

Modelde kullanilan degiskenlere ait genel bilgiler ise Tablo 1’de yer almaktadir. Calismada,
enflasyon (INF) bagimli degisken olarak modellenmistir. Para arz1 (M2), faiz orani (IR) ve reel
doviz kuru (FX) bagimsiz degiskenler olarak belirlenmistir. Modelde yer alan para arz1 (M2), faiz
(IR) ve reel doviz kuru (FX) degiskenlerinin logaritmasi alinarak analizlerde kullanilmistir.

Enflasyon (INF) degiskeni ise diizey degerinde kullaniimstir.

Tablo 1: Degiskenler ve Kaynaklari

Degisken Aciklamasi Kaynak
INF Enflasyon orani TUIK
M2 Para arz1 TCMB
IR Faiz orani TCMB
FX Reel efektif doviz kuru TCMB

Modele dahil edilen degiskenlere iliskin bilgiler asagida yer almaktadir:

> Bagiml degisken seklinde modellenen enflasyon orani olarak TUFE’den hareketle

hesaplanan aylik enflasyon verisi mevsimsellikten arindirilarak kullanilmistir.

» M2 para arzina, M1’e daha az likit olan para benzerlerinin eklenmesiyle ulasiimaktadir.
Bireylerin harcama yapma istekleri sahip olduklari toplam likiditelerine bagli oldugundan
dolayi, para arzina para benzerlerinin ilave edilmesi, ikisadi faaliyetlerdeki degismeleri
aciklamada aslinda daha iyi bir para arzi1 tanimi sunmaktadir (Parasiz, 2009:18). Friedman
ve Schwartz (1963) Nobel 6diilii kazandiklar1 ABD 'nin Parasal Tarihi isimli tinlii

calismalarinda, ekonomik faaliyet seviyesinin M1’e gére M2 para arz1 degismelerine daha
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duyarli oldugunu bulmuslardir. Dolayisiyla bu ¢alismada para arzi olarak M2

kullanilmustir.

» Faiz orani olarak, TL {izerinden agilan ve 1 aya kadar vadesi olan mevduatlar igin

uygulanan faiz orani kullanilmistir.

> Déviz kuru olarak TUFE bazli reel efektif doviz kuru kullanilmistir. Reel efektif doviz
kurunun artis1 TL nin reel olarak degerinin arttigini, baska bir ifadeyle yerli mallarin

yabanci mallar cinsinden fiyatlarinin yiikseldigini ifade etmektedir.
4.2. Ekonometrik Yontem

Enflasyon ile para arzi, faiz oram1 ve reel doviz kuru arasindaki iliskinin 2003:02-2021:07
déneminin aylik verileri ile analiz edildigi calismada, yapisal kirilmalar dikkate alan Zaman Serisi

Analiz teknikleri kullanilmis olup metodolojik siralama su sekildedir;
v" Degiskenlerin dncelikle zamanla degigimi gérmek i¢in grafiksel degisiminin incelenmesi,
v" Degiskenlere ait bir takim tanimlayici istatistiklerin hesaplanarak yorumlanmasi,

v' Degiskenlerin duraganlik analizleri i¢in Zivot-Andrews (1992) birim koOk testine

bakilmasi,
v Degiskenlerin uzun dénemli iligkisinin analizi i¢in ARDL sinir testinin uygulanmasi,

v' Degiskenlerin arasindaki nedensellik iligkisinin analizi i¢in Toda-Yamamoto (1995)

nedensellik testinin kullanilmasi.
4.2.1. Degiskenlere Ait Grafiksel Degisim

Enflasyon ile diger degiskenler arasindaki iligkinin analiz edildigi ¢calisma 2003:02 ile 2021:07
donemi arasindaki veriler ile yapildig1 ig¢in degiskenlerin grafiksel degisimi yillar itibariyle
incelenmesi Onemlidir. Analizlerde kullanilan modellerdeki degiskenlerin zamansal olarak

grafiksel degisimi ise Sekil 1°de goriilmektedir.
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Sekil 1. Degiskenlere Ait Grafiksel Degisim Gostergeleri
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Grafikler incelendigi zaman emtia fiyatlarindaki ylikselme ile birlikte gii¢lii i¢ talep, TL’deki deger

kayb1 ve vergi artislarinin etkisiyle 2011 yilinin son ¢eyreginde enflasyonu olumsuz etkilemistir.

2018 yilmin tigilincii ceyreginde ise kiiresel finansal piyasalarda artan risk algisinin gelismekte olan

iilkelerden sermaye ¢ikislarin1 hizlandirmasi ve bu iilkelerin doviz kurlar1 iizerinde baskiyi

arttirmasi ile maliyetleri olumsuz etkilemesi ve ABD-Cin arasindaki ticaret savasi enflasyonun

artmasina neden olmustur. LNIR degiskeni 2008 kiiresel ekonomik kriz ve 2018 yilindaki

konjonktiirel dalgalanmanin etkisi ile bu yillarda istikrarsizlagsmistir. LNFX degiskenine

bakildiginda ise yillar i¢cinde dalgalanmalar goriilmesine karsin 2008 kiiresel ekonomik krizin

ardindan gilinlimiize kadar genel olarak TL nin bir deger kaybi i¢inde oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Son olarak LNM2 degiskeninin grafigi incelendiginde, para arzinin siirekli olarak bir artis trendi

icinde oldugu goriilmektedir.
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4.2.2. Degiskenlere Ait Tammlayici Istatistikler
Kurulan hipotezin test edilmesi i¢in olusturulan modeldeki degiskenlere ait tanimlayici istatistikler,
analizlerin seyrine yonelik genel bilgiler verebilmektedir. Bu nedenle calismada bazi temel

istatistiki testler hesaplanarak Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Degiskenlere ait Tammlayic1 Istatistikler

3
= s £ = s =< 22 b
= — —
: |E| E E z £ =z 2 &
§ 5| : |2 | 2 | & | E |3 |t
2 [©C | & S = & S 2 5
H
452.3499
INF | 222 [0.808954 | 6.304738 | -1.442919 | 0.864195 | 1.256258 | 9.526099
(0,0000)
28190.78
LNIR | 222 |2.572848 | 10.94861 | 1.660891 | 0.846546| 6.201467 | 56.79423 (0,0000)
9.776155
LNM2 | 222 [20.25521 | 22.05951 | 17.93732 | 1.060451 | -0.433327 | 2.447016 (0,0075)
50.34154
LNFX | 222 [4.597893 | 4.849762 | 4.089165 | 0.186472 | -1.145185 | 3.443318 (0,0000)

Not: Parantez i¢indeki degerler olasilik degerleridir.

Degiskenlerin basiklik degerinin {igten biiyiik olmasi serinin sivri oldugu, ligten kiigiik olmasi ise
serinin basik oldugu seklinde ifade edilmektedir. Diger yandan, carpiklik degeri sifirsa serinin
normal dagilimda oldugu, carpiklik degeri sifirdan biiylikse serinin sola (pozitif yonde) ¢arpik
oldugu, sifirdan kiigiikse serinin saga (negatif yonde) carpik oldugu seklinde ifade edilebilir
(Kapusuzoglu ve Karan, 2010:61-62).

Analiz sonucunda, basiklik degerine géore LNM2 degiskeninin basik diger tiim degiskenlerin ise
sivri oldugu seklinde yorumlanabilir. Ayrica carpiklik degerine bakildiginda, INF ve LNIR
degiskenlerinin sola (pozitif yonde) ¢arpik oldugunu, LNM2 ve LNFX degiskenlerinin ise saga
(negatif yonde) ¢arpik olugu sdylenebilir. Serinin normal dagilimini belirlemek amaciyla JB testi
uygulanmustir. Testin sifir hipotezi hata teriminin normal dagildigi, alternatif hipotez ise hata

teriminin normal dagilmadigr bi¢cimindedir. Bu bakimdan, Tablo 2’deki degiskenlerin tamami JB

216



Cilt.4, Say1.2 Palanci 2021

testi olasilik degerlerine bakildiginda %35 anlamlilik diizeyinde 0.05’ten biiyiik olmas1 hasebiyle

hata terimi normal dagilmistir denilebilir
4.2.3. Ziwot — Andrews Birim Kok Testi

Ekonometrik ¢aligmalarda, degiskenler arasindaki uzun donem iliskinin analiz edilebilmesi i¢in
modeldeki degiskenlerin ayni mertebeden duragan olmasi gerekmektedir. Granger ve Newbold
(1974), zaman serisi analizlerinde birim kok testlerinin yapilmasinin temel gerekgesi olarak sahte
regresyon problemini bertaraf etmek oldugunu ve birim koklii degiskenler ile yapilan analizlerin
dogru sonuglar vermeyecegini belirtmistir. Literatlire bakildiginda, zaman serisi analizlerinde en
kullanilan birim kok testlerini Genisletilmis Dickey-Fuller (1981) ve Philips-Perron (1988)
analizleri oldugu goriilmektedir. Ancak bu testler icinde bulundugumuz kiiresel diinyada
yasanabilecek krizler ve konjonktiirel dalgalanmalar gibi kirilmalar1 dikkate almadan analizleri
gerceklestirmektedir. Buna karsilik, kiiresel hareketler, geligmis iilkelerin aldig1 kararlar, savaslar,
salginlar, krizler gibi bircok faktor yapisal degisikliklerin ¢ikisinin sorgulanmasini sart
kosmaktadir (Arouri vd., 2007: 9-10). Dolayisiyla, zaman serisi analizlerinde karsilasilan bu
sorunlarin ¢éziimlenmesi i¢in yapisal kirilmaya izin veren testler gelistirilmistir. Calismada Zivot-
Andrews tarafindan gelistirilen ve kirilmayi i¢sel olarak hesaplayan tek yapisal kirllmaya izin veren
birim kok testi kullanilmistir. Gergeklestirilen test sonrasi elde edilen t istatistik degerleri Zivot-
Andrews tarafindan hesaplanan kritik degerlerle karsilastirilarak serinin duraganligr ile ilgili karar
verilebilmektedir. Eger hesaplanan t istatistik degerinin mutlak degeri kritik degerlerden biiyiikse
seri yapisal kirilmayla birlikte duragandir (Korkmaz vd., 2008: 27).

Tablo 3. Zivot-Andrews Birim Kok Testi Sonuclari

Model A Model C
(Sabitte Kirilmali Model) (Sabitte ve Trendde Kirilmali Model)
Degiskenler Min. t stat. Kirilma 1 Min. t stat Kirilma 1
INF -7.79% 2017/10 -7.77* 2017/10
LNIR -5.16%* 2009/02 -5.33%* 2013/01
LNM2 -6.24* 2005/12 -4.53%* 2006/01
LNFX -3.28 2017/10 -3.82 2014/10

Not: *, ** ye *** degerleri sirastyla %1, %5 ve %10 anlam seviyelerinde serilerin yapisal kirilmayla birlikte
duraganliklarim gostermektedir. Kritik degerler Model A i¢in %1, %5 ve %10 icin kritik degerler sirastyla -5.34, -4.93

ve -4.58, Model C igin kritik degerler %1, %5 ve %10 i¢in sirasiyla -5.57, -5.08 ve -4.82°dir.
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Tablo 3’e bakildiginda, degiskenlerin aymi diizeyde duragan c¢ikmadigi goriilmiistiir. ENF ve
LNM2 degiskenleri model A’da %1 anlamlilik seviyesinde, LNIR degiskeni ise model A ve C’de
%S5 diizeyinde duragandir. Ayrica INF degiskeni model C’de %1 diizeyinde, LNM2 degiskeni ise
model C’de %5 diizeyinde duragandir. LNFX degiskeni ise her iki modelde birim kokli ¢ikmustir.
Modele dahil edilen degiskenler diizey degerlerinde birim kokli ¢ikmayip, ayni mertebeden

duraganlastirilamadigi icin esbiitiinlesme iliskisi ARDL sinir testi ile analiz edilmistir.
4.2.4. ARDL Simir Testi

Pesaran vd.’nin (2001) tarafinda gelistirdigi ARDL sinir testi yaklasimi, Engle ve Granger (1987)
ve Johansen (1988) tarafindan gelistirilen diger esbiitiinlesme analizlerine gore daha etkin ve
kullanighdir. ARDL, duraganlik dereceleri farkli olan seriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisinin
varligini analiz edebilmektedir. Once olarak degiskenler arasinda uzun dénemli test edilirken, daha
sonra egbiitiinlesme iliskisi varsa, sirasiyla uzun ve kisa donem elastikiyetleri incelenir (Narayan

ve Smyth, 2006: 337)

Hesaplanan F istatistigi alt sinirdan kiiclikse degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi yoktur, alt
sinirdan biliylikse esbiitiinlesme iliskisinden bahsedilebilir, alt ve {ist sinirlar arasinda yer
almaktaysa, esbiitiinlesmenin varligina iliskin herhangi bir yorum yapilamaz (Yilanci ve Ozcan:
2010). Bu ¢alismada hesaplanan F test istatistik degerinin (22.40) iist sinirdan (5.61) biiyiik olmas1

degiskenler arasinda egbiitiinlesme iliskisinin oldugu sonucunu ¢ikarmaktadir.

Tablo 4. Sinir Testi Sonuclari
k F Istatistigi Alt Smur 1(0) Ust Sinir I(1)
3 22.40011 4.29 5.61

Not: k bagimsiz degisken sayisidir. Kritik degerler Peseran vd. (2001:300)’den alinmis olup %1 anlamlilik
diizeyindeki degerlerdir.

Hipotezde uzun dénemli iliski incelendigi i¢in uzun donem katsayilarina bakilmistir. Tablo 5
incelendiginde uzun dénem katsayilarindan LNIR ve LNM2 degiskenlerinin katsayist istatistiksel
olarak anlaml degilken, LNFX degiskeninin katsayisi istatistiksel olarak anlamlidir. Sonug olarak

enflasyon ile reel doviz kuru arasinda uzun donemde negatif yonde bir iliski oldugu sdylenebilir.
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Tablo 5. Uzun Donem Katsayilan

Degiskenler Katsayilar t-istatistik degeri | Olasilik degeri
LNIR 0.042102 0.744 0.4573
LNM2 -0.028797 -0.450 0.6526
LNFX -1.2256 -3.547 0.0005

4.2.5. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi

Enflasyon ile secili diger degiskenler arasindaki iliskinin Tiirkiye ekonomisi i¢in test edildigi
calismada, degiskenler arasinda uzun dénemli iliskinin goriilmesinin ardindan, modele dahil edilen
degiskenlerin nedensellik iligkisinin varlig1 ve yonii iizerinden analizler gerceklestirilmelidir. Bu
dogrultuda, yeni nesil ekonometrik testlerden Toda-Yamamoto (1995) testi tercih edilmistir.
Bunun gerekgesi ise bu testte degiskenler arasinda esbiitiinlesme sartinin aranmamasidir. Toda-
Yamamoto nedensellik testinde, gecikmesi arttiritlmis VAR yontemi kullanilarak degiskenler
arasinda esbiitiinlesme 1iliskisinin varligt aranmamakta, sadece modelin dogru belirlenmesi ve
degiskenlerin maksimum biitiinlesme derecesinin bilinmesi yeterli olmaktadir (Kizilgdl ve

Erbaykal, 2008: 356).

Belirtilen nedenlerden dolayr 6ncelikle INF, LNM2, LNFX ve LNIR arasindaki nedensellik
iligkisinin incelemesi i¢in biitlinlesme derecesinin hesaplanmasi gerekmektedir. Modelde
kullanilan degiskenler 1(0) ve I(1) diizeylerinde oldugu i¢in dmax=1 alinmistir. dmax degerinin
hesaplanmasindan sonra ikinci olarak degiskenlerin gecikme uzunlarinin belirlenmesi gerekir. Bu
dogrultuda, en biiyiik gecikme uzunlugu 8 olarak secilirken, Akaike (AIC), Schwarz (SC) ve
Hannan Quinn (HQ) gibi kritik degerleri en kiiciik yapan gecikme uzunlugu belirlenmeye

calisilmistir.

Tablo 6’daki sonuglara gore SC bilgi kriterine gére gecikme uzunlugu 1 iken AIC ve HQ’e gore
gecikme uzunlugu 3 olarak belirlenmistir. Fakat degiskenlerin birim kok testlerinde SC bilgi kriteri

kullanildigi i¢in, gecikme uzunlugu SC bilgi kriterinin belirlemis oldugu 1 olarak kullanilmistir.
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Tablo 6. VAR Modeli Bilgi Kriterlerine Gore LM-LGE Uygun Gecikme Uzunlugu

Gg;‘yli;‘l‘e LR FPE AIC SC HQ
0 NA 0.007432 | 6.449506 | 6.512421 | 6.474929
1 2003.548 5.93e-07 | -2.987.316 | -2.672739* | -2.860.199
2 63.76810 5.04e-07 | -3.148.847 | -2.582.608 | -2.920.036
3 82.89138 3.88e-07* | -3.411709% | -2.593.809 | -3.081204*
4 19.22154 4.09¢-07 | -3.359.748 | -2.290.186 | -2.927.549
5 15.27204 439e-07 | -3.289.345 | -1.968.121 | -2.755.452
6 35.21287 424e-07 | -3.326.124 | -1.753.238 | -2.690.537
7 28.33024* | 4.24e-07 | -3.329.728 | -1.505.180 | -2.592.446
8 11.82223 4.62¢-07 | -3.245.511 | -1.169.301 | -2.406.536

Belirlenen VAR modelinin gecikme sayisina (k=1), modele giren degiskenlerin maksimum
biitiinlesme derecesi (dmax=1 ) 1 eklenerek (1+1) elde edilen 2. dereceden VAR modeli
cergevesinde nedensellik testi uygulanmistir. Olusturulan VAR modeli SUR metodu ile tahmin
edilerek Tablo 7°deki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 7. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuclar:

Gecikme -
Temel Hipotez Uzunlugu . P-Degeri Sonug¢
KL dpe 1 Istatistigi
INFLNIR 2 0.5230 0.76999 | Nedensellik iliskisi yoktur.
LNIR#INF 2 0.0140 0.9930 |Nedensellik iligkisi yoktur.
INFALNM2 2 3.7669 0.1521 |Nedensellik iligkisi yoktur.
LNM2#INF 2 0.7169 0.6987 | Nedensellik iligkisi yoktur.
INFALNFX 2 21.7544%* 0.0000 |Nedensellik iliskisi vardir.
LNFX#INF 2 6.8617** 0.0324 | Nedensellik iligkisi vardir.

Toda-Yamamoto nedensellik analizi sonucunda, INF ile LNFX degiskenleri arasinda ¢ift yonlii
nedensellik iliskisi goriiliirken, diger degiskenler arasinda herhangi bir nedensellik iligkisine

rastlanmamustir.
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5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Enflasyon ekonomik istikrarsizlik kaynag: olarak goriildiiglinden dolay1, politika yapicilar i¢in
fiyat istikrarini saglamak en 6nemli iktisat politikas1 amaglarindan biridir. Bu dogrultuda ekonomi
otoritelerinin enflasyonla miicadelede basariya ulasabilmek i¢in enflasyona neden olan faktorleri
tespit etmeleri ve buna uygun olarak politika araclarini segmeleri gerekmektedir. Teorik ¢cergcevede
iizerinde duruldugu iizere enflasyonun cesitli nedenleri vardir. Iktisadi akimlar da bu konuda farkli
yaklasimlar gelistirmisler ve enflasyonun ¢ok farkli belirleyicileri olabilecegini ifade etmislerdir.
Tim bunlar degerlendirildiginde, ¢aligmada enflasyon (INF) ile para arz1 (M2), faiz orani (IR) ve
reel doviz kuru (FX) arasindaki iliski arastirilmistir. Bu arastirma 2003:02-2021:07 donemi i¢in

Tirkiye iizerinden yapilmistir.

Degiskenlerin duraganlik analizleri i¢in Zivot-Andrews (1992) birim kok testi kullanilmistir ve
sonucunda degiskenlerin ayni diizeyde duragan ¢ikmadigi goriilmiistiir. Modele dahil edilen
degiskenler diizey degerlerinde birim koklii ¢ikmayip, ayn1 mertebeden duraganlastirilamadig igin
esbiitiinlesme iliskisi ARDL sinir testi ile analiz edilmistir. ARDL sinir testinin sonuglaria gore
sadece enflasyon ile reel doviz kuru arasinda uzun donemde negatif yonlii bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Son olarak yapilan Toda-Yamamoto nedensellik analizi testine gore sadece enflasyon
ile reel doviz kuru degiskenleri arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmis, diger

degiskenler arasinda ise herhangi bir nedensellik iliskisine rastlanmamuistir.

Reel doviz kurundaki diisiis TL’ nin reel olarak deger yitirdigini géstermektedir. Diger bir deyisle,
doviz kurlarindaki artis ithal mallarin TL cinsinden fiyatlarini arttirmakta, daha sonra da ithal girdi
fiyatlarinin artmasina neden olarak ithal girdi kullanilarak iiretilen mallarin yurtici fiyatlarinin da
artmasina neden olmakta ve ayni zamanda enflasyon beklentisinin de artmasina yol agmaktadir.
Dolayisiyla bu tii¢ kanal aracilign ile doviz kurundaki artis enflasyonu olumsuz sekilde
etkilemektedir. Doviz kurundaki artis, 6zellikle kroniklesen enflasyona sahip olan ekonomilerde
enflasyonda artis beklentisine yol agtig1 ve yerli paraya giivenin azalmasina ve dovize talebin
artmasina sebep olmaktadir. Doviz talebinin artmasi ise tekrar doviz kurunun yiikselmesine neden
olabilmektedir. Bu dogrultuda, iilke doviz kuru — enflasyon sarmali riski ile karsi karsiya
kalabilmektedir. Sonug olarak, Tiirkiye de gecmiste enflasyonla miicadele etmis bir {ilke olarak

izledigi iktisat politikalarinda disiplinini bozmadan doviz kuru — enflasyon iliskisini de goz 6niinde
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bulundurmalidir. Bu baglamda, Merkez Bankasi’nin uzun dénemde fiyat istikrarin1 saglamaya

calisirken, doviz kuru seviyesini de dikkatle izlemesinde ¢ok biiytlik fayda vardir.
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MEDIKAL TURIZMDE DiJITAL PAZARLAMANIN ROLU

THE ROLE OF DIGITAL MARKETING ON MEDICAL TOURISM

Didem DEMIR!

0z

Medikal turizm her gegen giin tiim diinyada hizla artmakta ve yayimaktadir. Sektoriin dongiisii genel olarak
gelismiy iilkelerden daha az gelismiy iilkelere tedavi amagli gelen ve giden medikal turistler tizerine kurulmugtur.
Medikal turizm faaliyetlerinin dijital pazarlama kanallarinda giderek daha goriiniir hale gelmesi ile medikal
turizm giintimiizde oldukca o6nemli bir sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadwr. Dijital platformlarda diizenlenen
pazarlama kampanyalart ile daha ¢ekici ve daha erisilebilir hale getirilen medikal turizm iilkelerin ekonomilerinde
ihracat etkisi yaratmasi nedeni ile olduk¢a onemlidir. Saglk kuruluslarinin dijital pazarlama faaliyetlerinin etkin
olmasi farkl iilkelerden gelen medikal turist sayilarindaki artisin gerceklesmesi agisindan olduk¢a énemlidir.
Kavramsal olarak tasarlanan bu ¢alismanmin amact farkl iilkelerde yiiriitiilen dijital pazarlama faaliyetlerinin
medikal turizme olan etkilerini incelemek, karsilastirmak ve ortaya ¢ikan problemlerle ilgili ¢oziim dnerileri
sunabilmektir. Konu ile ilgili farkl: iilkelerde yapilan arastirma sonuglarina gére medikal turizm faaliyetlerini
yiiriitebilme potansiyeli olan bélgelerin dijital pazarlama faaliyetleri ile desteklenmesi medikal turizm pazarmin

biiyiimesini saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: medikal turizm, dijital pazarlama, iletisim

ABSTRACT

Medical tourism is rapidly increasing and spreading all over the world day by day. The cycle of the sector is
generally based on medical tourists coming and going from developed countries to less developed countries for
treatment purposes. With the increasing visibility of medical tourism activities in digital marketing channels,
medical tourism emerges as a very important sector today. Medical tourism, which has been made more attractive
and more accessible with marketing campaigns organized on digital platforms, is very important due to its export
effect in the economies of countries. The effectiveness of digital marketing activities of health institutions is very

important in terms of the increase in the number of medical tourists from different countries. The purpose of this
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theocratically based study is to examine and compare the effects of digital marketing activities carried out in
different countries on medical tourism and to offer solutions for emerging problems. According to the studies
reached on the subject, supporting the regions that have the potential to carry out medical tourism activities with

digital marketing activities will ensure the growth of the medical tourism market.

Key Words: medical tourism, digital marketing, communication
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1.GIRIS

20. ylizyilin sonlarina dogru dijital ¢agin baslamasi ile isletmeler operasyonlarini daha iyi
yiirlitebilmek i¢in mevcut olan en son teknolojik ekipmanlari benimsemeye baslamigslardir.
Glinimiiz diinyasinda bir¢ok isletme, faaliyetlerini verimli bir sekilde yiiriitebilmek i¢in hem
sosyal medya hem de diger internet tabanli uygulamalar ile baglantilar kurmaktadirlar. isletmelerin
maliyetlerini daha diisiik tutabilmeleri i¢in sosyal ve dijital medyanin benimsenmesi gerekmektedir
(Nuseira vd., 2020). Bilgi ve iletisim teknolojileri (IT) turizm dahil ticari faaliyetlere siirekli olarak
katkida bulunmaktadir (Alves vd., 2020). Dijital medya geleneksel tanitim kanallarinin aksine,
sosyal medya etkilesimli pazarlama i¢in de giiclii bir ara¢ olarak algilanmaktadir. Turizm
pazarlamasi i¢in 6nemi gz dniine alindiginda tiiketicilerle etkilesime yol acan ve etkilesimi tegvik
eden sekillerde kullanildiginda IT Onemli bir potansiyele sahiptir (John wvd., 2018).
Kiiresellesmenin artmasi, rekabetin yogunlagmasi ile ulagim, iletisim ve bilgi teknolojilerinin
ilerlemesi de smir Otesi saglik hizmetlerinin biiyiimesini ve medikal turizm kavraminin ortaya
cikmasimi saglamistir (Chuang, 2014). Uzaktan internet tabanli teshis de dahil olmak {izere,
medikal turizm hizmetlerini gergeklestirmek i¢in gerekli olan tiim 6n hazirliklarin internet
iizerinden saglanabiliyor olmasi ve turistlerin hastalik siireleri boyunca internet araciligiyla
doktorlartyla fiilen iletisim halinde kalabilmelerine olanak tanimasi dijital platformlarin 6nemini

ortaya koymaktadir (Bouzaabia vd., 2018).

Carrera ve Bridges (2006) saglik turizmini genel saglik ve esenlik seklinde tanimlarken, medikal
turizmi tibbi, cerrahi veya dis tedavisi almak {izere bir kisinin kendi iilkesinden farkl bir iilkeye
seyahat etmesi seklinde tanimlamaktadir. Medikal turizm genellikle hem sistem hem de bireysel
diizeyde ekonomik bir sorun olarak algilanmaktadir. Altyapi, iist yapi, hiiklimetlerin tutumu,
uygulanan politikalar ve diizenlemeler, uygulanilmasi diisiintilen uzmanlik alanlartyla ilgili insan
giicii, medikal turizm ile ilgili her konuda gergeklestirilecek olan yatirim potansiyeli, gelen medikal
turistlerle kurulacak olan yabanci dil diizeyi ve iletisim sekli ile turistik yerlerde sunulacak olan
faaliyetlerde yasanacak olan aksakliklar medikal turizm faaliyetlerine engel olusturmaktadir
(Heung vd., 2011). Medikal turizm hastalarin karsilanmamus ihtiyaglari, aranan hizmetlerin dogasi
ve tedaviye erisilme sekli nedeniyle daha karmagsiktir (Runnels ve Carrera, 2012). Hem 6zel hem

de kamu saglik ve turizm hizmetlerinde ortak bir ¢erceve ¢izilmesi, hiikiimetler tarafindan verimli
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bir sekilde yonetilmesi gereken medikal turizm endiistrisinin gelisimi i¢in gerekli olan en 6nemli
unsurlarindan biridir (Ganguli ve Ebrahim, 2017). Medikal turistler, maliyet, zaman,
organizasyon, tibbi tercihlere erisilebilirlik, kalite, eglence turizmi ve bilgi mevcudiyeti gibi bircok
faktore bagli olarak ikamet ettikleri alanin disinda saglik hizmeti aramaya motive olmaktadirlar
(Mun ve Musa, 2012: 5). Medikal turistlerin motive olabilmeleri ve katilim saglamalari i¢in hem
devlet hem de ozel sektorde medikal turizm pazarlama stratejileri belirlenmeli ve medikal
turistlerde deger yaratacak pazarlama planlarinin ¢iktilar dijital platformlarda potansiyel medikal
turistlere iletilmelidir. Kavramsal olarak tasarlanan bu ¢alismanin amaci daha 6nce farkli iilkelerde
medikal turizmde dijital pazarlamanin etkilerini arastiran ¢aligmalari inceleyip karsilastirarak
problemleri ve ¢oziim Onerilerini belirleyebilmektir. Bu ¢alismada medikal turizm pazarlamasi ve
medikal turizmde dijital pazarlama kavramlar1 agiklanmaya ¢alisilmis ve konu ile ilgili literatiir
taramasi yapilmustir. Ozellikle medikal turizm pazarlamasi ile ilgili bilimsel galismalar yapacak
olan akademisyenlere ve medikal turizm sektdriindeki uygulayicilara teorik bir temel olusturulmasi

amaclanmaktadir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Medikal Turizm

Saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesi, kisilerin saglik kaynaklarina esit derecede erisememeleri,
teknolojinin saglik alaninda hizla ilerlemesi ve 6zellikle hem saglik hizmetlerinin hem de turizmin
hizl1 bir sekilde kiiresellesmesi medikal turizmin faaliyetlerinde artis saglamaktadir (Connell,
2006). Saglik yardimlarindaki azalmalar sebebiyle hastalar; ¢ogunlukla ortopedik cerrahi,
oftalmolojik bakim, dis cerrahisi, kalp cerrahisi ve diger tibbi miidahaleler i¢in kendi tilkelerinden
diger iilkelere uygun fiyatli tibbi bakim almak tizere gitmektedirler (Turner, 2007). Medikal turizm
pazarlamas1 marka konumlandirmasi, saglik hizmeti tesisi, saglik hizmeti kalitesi, turistik noktalar
ve yatay entegrasyon stratejisi olarak bes farkli noktada kendini gostermektedir (Yang, 2013).
Konumlandirma, “bir iirliniin tiiketiciler tarafindan 6nemli 6zelliklerine gore tanimlanma seklidir”
(Kotler, 1999). Konaklama ve turizm sirketlerinin yani sira yerel yonetimler ve 6zel sektordeki
paydaslarin, kiiresel medikal turizm pazarindan pay alabilmeleri i¢in kendilerini
konumlandirmalar1 gerekmektedir. Ayrica medikal turizmde pazarlama faaliyetlerini yiirliten
firmalarin Oncelikle farkli avantajlar sunabilecekleri miisteri grubunu belirlemeleri daha sonra

sunulacak iriinii veya hizmeti tiiketicilerin zihninde farklilastirmalar1 gerekmektedir. Yatay
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entegrasyon ise deger zincirinde var olan ayni seviyedeki firmalarin resmi bir ticari faaliyeti
yiiriitebilmek icin {iriin gelistirme, tanitim veya dagitim kanallarinda is birligi igerisinde
bulunmalar1 seklinde tanimlanmaktadir (Perry vd., 2004). Lee vd. (2012) ise kozmetik ve estetik
tedavi merkezleri olan tatil koylerinin veya saglikli gida satis yerleri olan kurumlarin turistik cazibe
merkezi olarak tanitilmalar1 gibi yatay entegrasyonun bazi yonlerini gelistirmelerinin de medikal

turizm pazarlamasina pozitif yonde katkida bulunacagini belirtmektedirler.

Heung vd. (2010) medikal turizme hem arz hem de talep perspektifinden yaklasmistir. Talep
tarafinda, potansiyel medikal turistler, reklam ve dagitim kanallar1 araciligiyla tedavileri igin
sececekleri saglik personeli ile hastane ve iilke secimi hakkinda bilgilendirilmektedir. Medikal
turizmin arz tarafinda ise medikal turizmi kapsayan altyap1 ve {istyapr calismalari, tanitim, kalite
ve iletisim gibi unsurlar bulunmaktadir. Potansiyel medikal turistlerin medikal turizm
destinasyonlarin1 degerlendirebilmeleri i¢in yapacaklar1 kontrol listesini ise ‘tesisler ve altyapi,
doktorlarin nitelikleri ve sertifikalari, basar1 ve basarisizlik oranlari, 6liim ve hastalik oranlart’

olusturmaktadir (MacReady, 2007: 1850).

1997 Asya mali krizinden sonra Giineydogu Asya'da medikal turizm biiyiik bir artis géstermistir.
Ozellikle Singapur, Malezya ve Tayland yabanci hastalar1 ¢ekebilmek icin bilingli pazarlama
stratejileri gelistirmislerdir. Son yillarda kiiresel medikal turizmin biiylimesi, bir¢ok {lilkenin ama
ozellikle Asya'daki tlilkelerin katilimiyla artis géstermektedir. Diisiik maliyetler, bekleme siiresinin
olmamasi, tibbi hizmetlerin kalitesi, bilgilendirici web siteleri, yiiksek tibbi teknoloji, turizm
merkezleri ve ayrica cografi iklim Asya lilkelerinde medikal turistleri ¢ekme stirecini etkileyen
faktorlerdendir. Bu nedenle, saglik sigortasi kapsaminda bulunmayan Amerika ve Avrupa’da
yasayan bir¢ok kisi, kendi iilkelerine kiyasla daha ucuz olduklari i¢in kabul edilebilir kalitede tibbi
hizmetler alabilecekleri gelismekte olan iilkelere seyahat etmektedirler (Zarei ve Maleki, 2019: 4).
Turizm pazarlama ¢alismalarinda medikal turizmi Oncelik haline getiren ve medikal paketler sunan
iilkeler ugak bileti, tibbi turistler ve refakatgileri i¢in konaklama, yerel kara yolculugu, tibbi
giizergah koordinasyonu, ameliyat sonrast bakim, turistik turlar ve eglence gibi birgok konuda

hizmet vermektedirler (Sandberg, 2017).

Wong vd. (2014) SWOT analitik modelini kullandiklar1 arastirmalarinda Malezya, Tayland,
Singapur ve Hindistan’ da medikal turizm destinasyonlariyla ilgili karsilastirmali analiz

yapmislardir. Her destinasyon, tibbi turistlerin taleplerini karsilamak tizere farkli stratejiler
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belirlemis Malezya ve Tayland’da tedavi, koruyucu saglik ve turizm i¢in iyi bir hizmet sunulurken,
Singapur ve Hindistan’ da bu unsurlarin bazilarinin daha fazla gelistirilmesinin gerekli oldugu
sonucu ortaya ¢cikmistir. Chee (2007) Malezya’da medikal turizmin gelisimini incelemis ve devleti
tarafindan saglanan pazarlama, standardizasyon, akreditasyon ve vergi destekleri ile satis

tesviklerinin medikal turizme pozitif etki sagladig1 sonucuna ulagsmstir.

Guiry vd. (2013) ABD' li (Amerika Birlesik Devletleri) medikal turistlerin kisisel degerleri ile
onlarin ABD disindaki saglik tesislerinde sunulan hizmet kalitesi ile ilgili beklentileri ve algilari
arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 calismada kurulan sicak iliskinin, basart duygusunun, giivenligin,
kendine saygiin ve heyecanin hizmet kalitesine iliskin beklentileri ve algilart 6nemli Olgiide
etkiledigi sonucuna varmislardir. Gergeklestirilen ¢calismadan ¢ikan sonuctan hareketle medikal
pazarlamada kisisel degerlerin dikkate alinmasinin medikal turistlerde pozitif etki yaratabilecegi
ongorilmektedir. Dijital medyada reklamlarin ve diger iceriklerin metin ve gorsellerinde
doktorlarin, hemsirelerin, destek personelinin ve ydneticilerin samimiyet ve yetkinlik boyutlarina
odaklanilabilir ve misafirperverligi tanimlayan pazarlama iletisimi bigimleri kullanilabilir (Guiry
ve Vequist, 2015). Medikal turistlerin beklentilerini ve gereksinimlerini karsilamak veya
beklentilerinin de iistiinde hizmet saglayabilmek ve deger yaratabilmek icin hem ydnetim ve

organizasyonda hem de 6zellikle dijital pazarlamada etkin olunmas1 gerekmektedir.
2.2. Dijital Pazarlama

Basaril1 isletmeler erigsimlerini arttirmak ve pazarlama planlarindan etkin sonuclar alabilmek i¢in
dijital pazarlama kanallarin1 kullanmaktadirlar. Isletmeler miisterileriyle uzun vadeli iliskiler
kurmak, gelistirmek, sunduklar1 mal veya hizmetlerin bilinirliligini, artisin1  saglamak,
miisterilerinden geri bildirim almak ve onlara teknik destek saglayabilmek i¢in dijital pazarlama
kanallarin1 kullanmaktadirlar (Subramaniam vd., 2019). Internet kullanimmi gerektirmeyen
kanallar da dahil olmak iizere internet pazarlamasinin da Gtesine gecen dijital pazarlama yaygin
olarak kullanilan bir pazarlama tiiriidiir (Yasmin vd., 2015: 69). Dijital pazarlama akilli telefon
uygulamalarini, sms ve mms kanallarini, sosyal medya pazarlamasini, goriintiilii reklamciligi,
arama motoru pazarlamasini ve diger bir¢ok dijital medya bi¢imlerini igermektedir. Sosyal medya,
genis cografi mesafelerde medikal turizm tedarikc¢ilerinin miisterileriyle yenilik¢i iletisim
bi¢imlerini yiiriitebilmelerine olanak tanimaktadir ayrica sosyal medyada medikal turizm

hizmetlerinin pazarlanmasi1 miisterilerin katilimlariyla gerceklesmektedir (John wvd., 2018).
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Miisteriler, destinasyonlarin fotograflar1 veya videolar1 sayesinde internet araciligiyla her tiirlii
bilgiye aninda erisebilmektedirler, firmalar ise internet aracilifiyla gorsel cekicilik yoluyla
sunduklart tirtinlerinin tliketiciler i¢in anlam ifade eden faydalarini vurgulayarak ozelliklerini

tanitmaktadirlar (Gupta, 2019).

Geleneksel pazarlama, pazar arastirmasi siireciyle tiiketicilerden veri toplamayr ve ardindan
tiiketicilerin ihtiyaglarini daha iyi anlayabilmek i¢in toplanan verileri analiz etmeyi igermektedir.
Dijital platformlarda ise elektronik ortamdaki tiim etkilesimler internetin dogasi geregi takip
edilebilmekte, tliketici davranislarinin analizleri ve pazarlama faaliyetlerinin dSlgiilmesi
gergeklestirilmekte ve dijital ortamda elde edilen bu verile ile dijital pazarlama aglarinin yonetimi
gergeklestirilmektedir (Batini¢, 2015). Dijitallestirilmis teknolojilerin  benimsenmesi ise
uluslararasi firmalarin rakiplerine kars1 6nemli bir avantaj saglamaktadir (Katsikeas vd. 2019).
Finansal anlamda ise dijital pazarlama faaliyetlerinin medikal turizm sektoriinde uygulanmasi kar
artis1 saglayacaktir. Bulut tabanli bir pazarlama otomasyon platformu olan Knorex XPO’dan alinan
verilere gore e-posta pazarlamasina harcanan her 1 ABD dolariin getirisi 44,25 ABD Dolaridir

(Knorex.com).
3. BULGU VE TARTISMA

Saglik kuruluslar1 sagladiklar1 tedavi yontemleri ve tesislerinin tanitimu ile ilgili agiklanmalarin,
kalite giivencelerini ve daha 6nce gelen hastalarin deneyim paylagimlarini dijital platformlarda
medikal turistlerle etkilesimde bulunarak saglamaktadirlar. Mevcut tibbi tedavi yontemleri ile ilgili
farkindaliklarii dijital platformlarda etkin bir sekilde paylasan saglik kuruluslar1 da potansiyel

medikal turistlerde giiven olusturmaktadirlar (Rerkrujipimol ve Assenov, 2011).

Maifredi (2010) italya’daki hastanelerin web sitelerinin iceriklerinin dzellikleri ve kullamcilarin
yonelimi iizerine yapmis olduklar1 ¢alismada hastanelerin biiyiik bir ylizdesinde resmi web
sitelerinin  olmadigi sonucunu ortaya koymustur. Ayrica g¢alismanin neticesinde, italyan
hastanelerinin  olusturduklar1 web sitelerinin, kullanici ve hastane arasindaki iletisimi

saglamadigini sadece kabuller ve hizmetler ile ilgili aracilik yaptigin1 gdstermektedir.

Samadbeik vd. (2017)’nin yapmis olduklar1 nitel arastirma sonucunda web siteleri tasarlanirken
dikkat edilmesi ve medikal turistlere iletilmesi gereken bilgilerin konu basliklarint su sekilde
belirtmiglerdir: ‘hastanenin tanitimi, sehirdeki turistik yerlerin tanitimi, yabanci hastalar igin

hastanede otelcilik hizmetlerinin tanitimi, hastane ve turizm alanlarina erisim ic¢in haritalarin
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saglanmasi, sehirdeki oteller, restoranlar ve diger taninmis eglence yerlerinin tanitimi, hastanedeki
hekimlerle ilgili bilgiler , hastane birincil maliyetlerinin diger rakip iilkelerle karsilastirilmasi,
turistler icin sigorta soézlesmelerinin listesi, taleplerin ve 6zel sorularin kaydi, web sitesinde
cevrimi¢i hastane randevu planlamasi, randevu saatini degistirme veya iptal edebilme imkani,
yabanci hastalarin memnuniyetinin siirekli izleme imkani, tibbi prosediirlerle ilgili en yeni
haberler, ameliyat fotograflari, turistik yerlerin fotograflari, tesislerin ve verilen hizmetlerin

fotograflari, hastane iletisim numaralari, hastane e-posta adresi, hastanenin tam adresi’.

Alghizzawi vd. (2019) Urdiin 6lii denizde medikal turistlerle yapmis olduklar1 arastirmada
Facebook ‘un ozelliklerinin ve Facebook araciligiyla reklam yapilmasinin medikal turistler
tarafindan algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligina ve medikal turizm davraniginin
benimsenmesinde olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagsmislardir. Rerkrujipimol ve
Assenov (2011) Tayland’da medikal turizm pazarlamasi iizerine yaptiklari ¢alismada biiytlik
hastanelerin web sitelerinde katilmisg olduklar1 fuarlarin, sergilerin, seminerlerin, konferanslarin
sunduklart {iriinlerin, hizmetlerin ve tesislerin kalitesini onaylayan JCI, ISO gibi uluslararasi
kuruluslardan aldiklar 6diillerin, akreditasyonlarin ve saglik personelinin niteliklerinin paylagimi
ile medikal turistleri tesvik etmeye calistiklarini ifade etmislerdir. Web kanallar1 {izerinden
gerceklestirilen bu tarz tanitim faaliyetleri sadece ziyaret¢i sayisinin artmasini degil ayni zamanda
Tayland''n medikal turizm destinasyon imajin1 da olumlu sekilde etkileyecegi sonucuna

ulasilmstir.

Taheri vd. (2020)’in iran’da gerceklestirdikleri arastirmanin neticesinde, medikal turistler
tarafindan algilanan saglik hizmet kalitesinin olusturdugu degerin agizdan agiza pazarlamayi
onemli Olclide ve dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir. Yeoh vd. (2013) medikal sektorde
viral pazarlamanin 6nemini goz dniinde bulundurarak gergeklestirdikleri arastirmanin neticesinde;
medikal turistlerin en az bir refakatciyle yaklasik yedi giinlerini hastanelerde gecirmekte
olduklarint ve arkadaslari, aileleri, akrabalari ile doktorlarin tavsiyelerinden oldukca
etkilendiklerini ifade etmislerdir. Crooks vd. (2011) uluslararas1 medikal turistlerin 6zellikle de
gelismekte olan tilkelere seyahatleri ile ilgili hazirlanan tanitim materyallerinin potansiyel
hastalarin yakinlar1 tarafindan da kullanilmak iizere ileri teknoloji diisliniilerek tasarlanmasi,
giivenli ve gelismis tedavi tesislerinin sunumuna yer verilmesi, yerine getirilemeyecek ve ayrica
algilanan kalite degerini diisiirebilme ihtimali olan maliyet tasarrufu igeren mesajlardan

kacinilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bir medikal turizm {iriinii tasarlanirken refakatgiler i¢in
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saglikli yemeklerin sunuldugu restoranlarin veya estetik hizmetlerinin sunuldugu paket turlarinin
tanitima dahil olmas1 medikal turizm faaliyeti saglayicilarina firsat olarak onerilmektedir (Lee vd.,

2012).

John vd. (2018) kiiresel medikal turizm faaliyetlerinin hemen hemen %40’ min gerceklestigi
Tayland’ da bulunan hastanelerin web siteleri iizerinden igerik analizi gerceklestirmislerdir.
Arastirmanin sonucuna gore hem Facebook’ da hem de Twitter' da giincellemelerin sik olmamasi
ve miisterilerden gelen sorular yanitlanirken yorumlarda tutarsizlik olmasi tiiketiciler tarafindan
problem olarak algilanmaktadir. Ayrica ayni sosyal medya platformunda birden fazla hesap olmasi,
yetersiz miisteri etkilesimleri, miisteri geri bildirimi toplama ¢abasinin olmamasi ve dil se¢genegi
sunulmamasi da gergeklestirilen arastirmanin sonucundaki sorunlar olarak ifade edilmektedir.
Farkli dil segenekleri sunmak, dijital medya kullanicilar1 ile hastaneler arasindaki etkilesimi
kolaylastiracak ve kullanicilarin hastanelerin web sitelerinde daha fazla zaman gecirmelerini
saglayacaktir. Estetik acidan cekici 6gelerin kullanimi (6r: resimler, renkler ve grafik diizeni)

farkindalik yaratacak ve kullanicilarin ilgisini arttiracaktir (Moghavvemi vd., 2017).

Tanitim materyallerinin iceriginde diisik maliyetin, diisiik giivenlik veya kalite ile
iligkilendirilebilecegi goz oOniinde bulundurulmali ve sadece hastanelerin akreditasyon bilgisi
yerine doktorlar araciligiyla sunulan teknolojilinin tanittimi yapilmalidir (Crooks vd., 2011).
Maliyet tasarrufu, fiyatlandirma ve belirli para birimlerinden bahsetmeyen jenerik tanitim
malzemelerinin de daha genis bir dagitimla farkli mekanlarda kullanilabilirligi artacaktir (Crooks
vd., 2011). Momeni vd. (2018) saglik merkezlerinin web sitelerinde tiim tibbi harcama
kalemlerinin giincellenmesi ve farkli dil segenekleriyle sunulmasina olanak verilmesi gerektigini
belirtmektedir. Kim (2013) Tayland’da yapmis oldugu bir arastirmanin sonucunda medikal
turizmde herhangi bir iilkeden turistleri ¢ekebilmek icin gerceklestirilen tutundurma stratejilerinin
herhangi bagska bir lilkeden gelebilecek potansiyel hastalar i¢in ise yaramayabilecegini, ¢linkii
hastalarin  beklentilerinin ve ihtiyaclarmin ilkelere gore farklilik gdsterebilecegini ifade
etmektedir. Yazdanpanah vd. (2018) yaptiklar1 arastirma sonucunda dijital pazarlama ile medikal
turizm arasinda pozitif bir iliski oldugunu ayrica fiziksel iirlinler, hizmet, reklam, yer, bireyler,
fiziksel kanitlar, fiziksel olanaklar, fiyat ve medikal turizm ile ilgili faktorler arasinda da bir iligki

oldugu sonucuna varmiglardir.
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Gergeklestirilen literatiir taramasi sonucunda internetin sadece iletisim i¢in degil kademeli olarak
satis ve dagitim kanallar1 ile miisteri iligkilerinin yonetildigi bir platforma doniistigli sonucuna
varmak miimkiindiir. Bugiine kadar gerceklestirilen arastirmalarin sonucu olarak ilerleyen zaman
siiresince pazarlama faaliyetleri ile ilgili kararlarin alinma sekli degisiklige ugramis ve her bir
miisteri i¢in gercek zamanl inceleme ile 6zellestirilebilen bir sistemin gerekliligi ortaya ¢ikmustir.
Diinya genelinde hem tiiketicilerin hem de isletmelerin artan taleplerini karsilayabilmek igin
teknoloji uygulamalarmin kullanilmasi gerekmektedir. Isletmelerin interneti sadece taktiksel
pazarlama yOnetimi i¢in degil biitiinsel bir yonetim i¢in de pazarlama stratejilerine dahil
etmelerinin elektronik ortamdaki pazarlama faaliyetlerinin basarisina onemli olgiide katkida
bulunacag diisiiniilmektedir. Medikal turizm sirketleri, tur operatorleri, seyahat ve turizm kurullari
ile sektordeki diger kuruluslar da dahil olmak iizere tiim paydaslar arasindaki sosyal medya
uygulamalarinin incelenmesi ve diger iilkelerdeki medikal turizm saglayicilarinin sosyal medya

pazarlama faaliyetleri ile karsilastirilmasi nerilmektedir.
4. SONUC

Gelismis tilkelerden ve gelismekte olan iilkelerden gelen potansiyel uluslararasi hastalar igin
ozellikle demografik ve kiiltiirel faktorlere bagli olarak 6zellestirilmis brosiirlerin ve kitapciklarin
iretilmesi ve dijital ortamlarda paylasilmasi oOnerilmektedir. Hazirlanacak olan promosyon
malzemelerinde dil segeneklerinin ¢ogaltilmasi ve medikal turistlerin irtibata gegmeleri durumunda
gerekli bilgileri aktarabilecek dil yeterliligi olan personellerin istihdam edilmesi, hastanelerin web

sitelerinin giincel olmasi, ilgili grafikler ve gorsellerle giiclendirilmesi tavsiye edilmektedir.

Incelenen arastirmalarin sonucuna gore iilkelerin potansiyel yatirim haritalarmin ¢ikarilmasi
medikal turizm ile ilgili stratejik kararlarin alinmasini kolaylastiracaktir. Buna ilave olarak dijital
ortamda sunulacak medikal turizm haritalar1 vasitasiyla sehirlerin iizerini tiklayan turistlere o
sehirlerde bulunan medikal hastanelere, doktorlara, konaklama bilgilerine, yerel ulagim bilgilerine,
turistik destinasyonlara ulagabilme bilgisinin saglanabilmesi ise Oneriler dahilindedir. Hastanelerle
seyahat acentelerinin tanitim faaliyetleri i¢in ortak ¢alisma yapmalar1 ve yapilan ¢calismalarin dijital
ortamlarda e-mail pazarlamasi, sosyal medya pazarlamasi ve her tiirlii dijital medya kanallari
aracilifiyla duyurulmasi 6neri olarak sunulmaktadir. Medikal turizm alaninda gerekli becerilere
sahip personelin arttirilmasi i¢in iiniversitelerin saglik boliimlerinde turizm ve dijital pazarlama

derslerinin miifredatta yer almasi gerekliligi de yine oneriler dahilinde sunulmaktadir.
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Saglik kuruluslarimin dijital platformlarda paylastiklart igeriklerde saglik ekiplerinin basar1 ve
odiillerini ve hastalarda giliven olusturacak ulusal veya uluslararasi resmiyete dayali belgelerin

paylasilmasi da medikal turistlerinin motivasyonlar1 arttiracaktir.

Medikal turizm olgusunun itici gili¢lerinden biri olan saglik kuruluslari internet araciligiyla
olusturduklar1 web sitelerinden bilgi ve reklam akisi saglamaktadirlar. Medikal hizmetlerin
tanittminin sadece hedeflenen hastalara degil, ayn1 zamanda hastalarin sosyal aglarindaki bireyler
de g6z Oniinde bulundurularak gergeklestirilmesi dnerilmektedir. Medikal hizmet sunan saglik
kuruluslarinin, medikal turist ve medikal turizm endiistrisi lizerinde dogrudan etkiye sahip olan
seyahat acenteleri ile is birligi i¢erisinde olmalar1 ve seyahat acentelerinin web sitelerinde saglik

kuruluslarinin tanitimlarin1 yapmalar1 pozitif etki yaratacaktir.

Uygun sigorta poligelerini benimseyerek, vize uygulamalarii basitlestirerek, diger iilkelerle is
birligi yaparak, tip endiistrisine yabanci yatirimcilarn gekerek, ulasimi gelistirerek, sosyal ve

kiiltiirel altyapiy1 iyilestirerek medikal turizmin gelisimi saglanabilir.

Gergeklestirilen bu calismada medikal turizm, medikal turizm pazarlamasi, dijital pazarlama
kavramlari belirlenmeye calisilmis ve bugiine kadar yapilan calismalarin sonuglari teorik ¢ergevede
aktarilmistir. Yapilan literatlir taramasi sonucunda medikal turizm alaninda dijital pazarlama
uygulamalarinin arttirilmasinin gelen medikal turist sayilarinin artigina ve iilke imajina olumlu etki
saglayacag yoniindedir. ileride su anda var olan talebi veya potansiyel bélgelerde olusabilecek
talepleri belirlemek iizere hem medikal turistlerle hem de medikal turizm calisanlar1 veya

yoneticileri ile ampirik ¢aligmalar yapilmasi dnerilmektedir.
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