o Ay
Ay
N My
~

.= Akdeniz Universitesi
Egitim Fakiiltesi
Dergisi

Akdeniz University z.
Journal of
Education

Yil: 2021, Cilt: 4, Sayi: 2 / Year: 2021, Volume: 4, Issue: 2
ISSN 1304-5105



Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 4(2)

- < v Pa

Akdeniz Universitesi
z Egitim Fakiultesi Dergisi

..
w Akdeniz uUniversity

- Journal of Education
Sy

]
-— ULUSAL HAKEMLI DERGI
— ]
l -
#

Yil / Year: 2021 ay P~

"‘ﬂt 4, Sayi: 2 / Volume: 4, Issue: 2 ~

ISSN: 1304-5105
I

77
'l'.'

ITe
W

Akdeniz Universitesi Egitim Fakiltesi
Dumlupinar Bulvan Kampis-ANTALYA

¥ Dumlupi ulvz is-A
i i 0 242 3106
+90 0(242) 3101527 hitp://basi .akdeni

ajedergif@gmail.com




Akdeniz Journal of Education 4(2)

Sahibi

Akdeniz Universitesi Rektérlign
Egitim Fakiiltesi Dekanhg Adina
Prof. Dr. Cengiz TOKER

~
Y

Editdr
Dog. Dr. Harun Sahin

Editor Yardimaos:
Dr. Ogr. Uyesi Rabia Vezne

Dil Editari
Dog. Dr. Bekir DIREKCI

M

Yabano Dil Editord
Prof. Dr. Binnur GENC iLTER

— Alan Editérleri
ﬂ Prof. Dr. Sait BULUT
Doc. Dr. Bilal Bang ALKAN

. -ﬂm;. Dr. Ayzenur KUTLUCA CANBULAT

' Dog. Dr. Ahmet Zeki GUVEN
' ,‘ Dog. Dr. Mustafa CANER

|

Dog. Dr. Mustafa USLU
Dog. Dr. Nadire Emel AKHAN
Dog. Dr. Ramazan KARATAS
Doc. Dr. Sabahat BURAK
Bac, Dr. Sdleyman KARATAS
Dog. [ irayD :

.E

Prof. Dr. Fatma UNAL

Prof. Dr. Gabil ADILOV

Prof. Dr. ilhan GUNBAYI
Prof. Dr. Binnur GENC ILTER
Dog. Dr. Bekir DIREKCI

| )

v

Owner
On behalf of Akdeniz University Chancellor's
Faculty of Education Dean's Office
Prof. Dr. Cengiz TOKER

Editor
Assoc. Prof. Dr. Harun Sahin

Associate Editor
Asst, Prof. Dr. Babia Vezne

Language Editor
Assoc. Prof. Dr. Bekir DIREKCI

Foreign Language Editor
Prof. Dr. Binnur GENC ILTER

',..:
o

-

—

—-
—

[ |

.y

Field Editors

Prof. Dr. Sait BULUT
Assoc. Prof, Dr. Bilal Bang ALKAN |
Assoc. Prof. Dr. Aysenur KUTLUCA CANBU .
Assoc. Prof. Dr. Ahmet Zeki GOVEN %
Assoc. Prof. Dr. Mustafa CANER .
Assoc. Prof. Dr. Mustafa USLU ~
Assoc. Prof. Dr. Madire Emel AKHAN

Assoc. Prof. Dr. Ramazan KARATAS

Assoc. Prof. Dr. Sabahat BURAK

Assoc. Prof. Dr. Sileyman KARATAS

Prof. Dr. Miray DAGYAR

Assoc. Prof. Dr. Nesrin SONMEZ

Prof. Dr. Uyesi Hifzi TOZ

Dr. Sirin KUGUK AVCI

Dr. Yakup YILDIRIM

Assl




Kapak Tasanim
Dog. Dr. Nazan DUZ

Yaym Dili
Turkce ve ingilizce

Yaymn Sikhg
Yilda iki say: (Giiz ve Bahar)

Damisma Kurulu

Prof. Dr. Sener BUYUKOZTURK
Prof. Dr. Hiilya KELECIOGLU
Prof. Dr. Zekeriya NARTGUN
Prof. Dr. Nurettin OZTURK
Prof. Dr. Mecati DEMIR

Prof. Dr. Muammer NURLLU
Prof. Dr. Dogan GUNAY
Prof. Dr. Faik KANATLI

Prof. Dr. Zeki KAYA

Prof. Dr. Zeki ARSAL

Prof. Dr. Tiirkan ARGON
Prof. Dr. Ozgir Erdur BAKER
Prof. Dr. Ayse Rezan CECEM EROL
Prof. Dr. Erdal HAMARTA
Prof. Dr. Mehmet Engin DENIZ
of. Dr. Mesrin KALYOMNCU
Prof. D gur TURKMEN
O, LT, A Lan

*rofe O, 1F aVUIZ

.
of. Dr. ik DIKE
Prof. Dr.El
Prof. Dr. Abide G

Prof.

Prof. Dr.is ARTAN

Prof. Dr. Gékalp Gzmen GULER
Prof. Dr. Abdurrahman AKTUMSEK

Sekretarya
Ars. G, Ertung UKSUL
Ars. Gor. Dr. Gilnar OZYILDIRIM

Prof. Dr. ﬁﬁm
TEM

Secretanat

Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 4(2)

—"-""'-

Cover Design
Assoc. Prof, Dr. Nazan DUZ

Publication Language
Turkish & English

Publication Frequency
Two times in a year (Autumn & Spring) -

-
Editorial Board —_—_
Prof. Dr. Sener BUYUKGZTURK [ —
Prof. Dr. Hiilya KELECIOGLU
Prof. Dr. Zekeriya MARTGUN —
Prof. Dr. Murettin OZTURK

Prof. Dr. Mecati DEMIR

Prof. Dr. Muammer MURLU

Prof. Dr. Dogan GUNAY

Prof. Dr. Faik KANATLI

Prof, Dr. Zeki KAYA

Prof. Dr. Zeki ARSAL

Prof. Dr. Termel CALIK

-
Prof. Dr. Salih Pasa MEMISOGLU .
Prof. Dr. Tarkan ARGON .

Prof. Dr. Ozgiir Erdur BAKER
Prof. Dr. Ayse Rezan CECEMN EROL
Prof. Dr. Erdal HAMARTA
Prof. Dr. Mehmet Engin DENIZ
Prof. Dr. Nesrin KALYONCU
. Ugur TURKMEN
of. Dr. Ahmeat Serkan ECE
Prof. Dr. ilyas YAVUZ
Dr. Siiha YILMAZ
Pro ibrzhim Halil DIKEN

i vhide KARGIN
lif TEKIM IFTAR

I

Research Assistant Ertung L

Research Assistant Dr. Giilnar 5‘1



ICINDEKILER / CONTENTS

Hiiseyin MUTLU, Asil DERIN KILIC, Zerrin BOLUKBASI MACIT
Iikokul Cocuklarimn Korkulari: Bir Durum Calismas: | Fears of Primary School Children: A Case Study 1-12

Mehmet Ali Pinar, Giildem DONEL AKGUL
Sanal ve Geleneksel Laboratuvar Uygulamalarimn 7. Sumf Ogrencilerinin Kuvvet ve Enerji Unitesiyle Ilgili
Derse Tutum ve Motivasyonlarina Etkisinin Karsilastiriimasi | Comparison of the Effects of Virtual and Traditional

Laboratory Practices on the Attitudes and Motivation of the 7th Grade Students about Force and Energy Unit ~ 13-25

Asil DERIN KILIC, Emine ER

Rehber Ogretmenleri ile Rehber Ogretmen Adaylarimn Ozel Egitimde Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Hizmetlerine fliskin Oz-Yeterlik Algi Diizeylerinin Incelenmesi / An Investigation of the Self-Efficacy Perception
Levels of School Counselors and School Counselor Candidates Regarding Guidance and Psychological Counselling

Services in Special Education 26-44

Birol SUSAM, Mehtap BAYRAKCI
Simif Ogretmenlerinin Ozel Ogrenme Giigliigii Yasayan Ogrencilerin Ozelliklerine ve Egitimlerine Yonelik
Goriisleri | Views of Classroom Teachers on the Characteristics and Education of Students with Special Learning

Difficulties 45-56

Ramazan ERTURK
Okul Yoneticilerinin Hizmetkdr Okul Liderligi Davramslan Ile Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Algilar
Arasindaki Iliski | The Relationship Between School Administrators’ Servant Leadership Behaviors and Teachers’

Perceptions of Organizational Citizenship 57-72

iv



ilkokul Cocuklarinin Korkulari: Bir Durum Calismasi

Hiiseyin MUTLU?
Asil DERIN KILIC?
Zerrin BOLUKBASI MACIT?
Ozet

Bu ¢aligsma ilkokul ¢ocuklarmin ne gibi korkular yasadiklarinin 6grenilmesi amaciyla yapilmistir. Calisma nitel
arastirma yontemlerinden biri olan durum calismasi teknigi ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin galigma grubu,
[zmir ili Kemalpasa ilgesinde bulunan, Milli Egitim Bakanligi’na bagli Sekiz Eyliil Ilkokulu’nda 6grenim géren
ve ¢aligmaya goniillii olarak katilan 8 ilkokul 6grencisi ve bu 6grencilerin annelerinden olusmaktadir. Caligmanin
verileri, agik uglu 6 sorudan olusan yari yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir. Yart yapilandirilmis
goriigme formunda yer alan sorular ¢alisma grubunda yer alan 6grenciler ve annelerine yiiz yiize goriisme seklinde
yoneltilmis ve yanitlar ses kaydi olarak alinmigtir. Toplanan veriler ¢ocuklarin goriisleri ve annelerin goriisleri
olmak {iizere ayr1 ayr1 analiz edilmis ve cesitli temalar altinda toplanmistir. Aragtirma bulgularina bakildiginda
cocuklarin korkularinin karanlik, tibbi islem, ylikseklik, vahsi hayvanlar oldugu goriilmektedir. Korkularm
nedenlerinin ise yasantisal ve diisiinsel faktorler oldugu belirlenmistir. Korku aninda c¢ocuklarin ortami terk
etme/kagma, kendini rahatlatmaya c¢aligma, ebeveynden yardim isteme ve aglama gibi davraniglar

gerceklestirmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Korku, ¢ocuklar, ilkokul ¢cag

Fears of Primary School Children: A Case Study
Abstract

This study was conducted to learn what kind of fears primary school children experience. The study was carried
out using the case study technique, which is one of the qualitative research methods. The study group of the study
was composed of 8 elementary school students and their mothers who voluntarily attended the Sekiz Eyliil Primary
School, which is affiliated to the Ministry of National Education, located in Kemalpasa district of Izmir. The data
of the study were collected with a semi-structured interview form consisting of 6 open-ended questions created
before the research. The questions in the semi-structured interview form were directed to the students and their
mothers in the study group in the form of face-to-face interviews, and the answers were recorded as audio. The
collected data were analyzed separately and collected under various themes, namely children's views and mothers'
views. Looking at the research findings, it is seen that the children's fears are darkness, medical procedures,
altitude, wild animals. It has been determined that the causes of fears are experiential and intellectual factors. It
was learned that in times of fear, children performed behaviors of leaving / running away, trying to relax

themselves, asking for help from their parents and crying.

Keywords: Fear, children, primary school

! Dokuz Eylil Universitesi Ozel Egitim Bélimi, hmutlu145@gmail.com, ORCID: 0000-0002-1036-9528
2 Kafkas Universitesi Ozel Egitim Bolimu, sevdakilic@yahoo.com, ORCID: 0000-0003-1522-654X
3 Eskisehir Osmangazi Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Bélimdi, zerrinbm@gmail.com, ORCID: 0000-0002-1942-4431



Giris
Psikoloji biliminin énemli konularidan biri olan korku kavrami, bir¢ok arastirmaci tarafindan ele alinmig
ve genel olarak; goriiniir (gerg¢ek) ya da goriinmeyen (gergek disi) tehlike ve tehdit edici durumlar karsisinda
verilen duygusal bir reaksiyon olarak tanimlanmistir (Gullone, 2000). Korkularin temelde iki kaynagi olduguna
isaret edilmistir. Bunlardan biri dogal korku digeri ise 6grenilmis korkudur. Dogal korkular dogumla baslar ve

insan dogasinin bir parcasidir. Ogrenilmis korkular ise, bireyin dogal yasam siirecinde uyaranlar sonucunda ortaya

¢ikan korkulardir (Zulliger, 2005).

Birgok kuramci tarafindan, insanm temel duygularindan biri kabul edilen korkunun, bireyin hayatta
kalmasini saglama islevinin olmasi nedeniyle énemli oldugu belirtilmektedir (Mineka ve Ohman, 2002). Bu
islevsel yonii nedeniyle korkular normal gelisimin bir pargasi oOlarak kabul edilmistir. Yapilan ¢aligmalarla da bu
goriis desteklenmis ve ozellikle gocukluk ¢aginda, korkularin goriilme sikliginin ve gesitliliginin yiiksek oldugu
vurgulanmigtir (Burnham, Lomax ve Hooper, 2012; Serim-Yildiz, Erdur-Baker ve Bugay, 2013; Zisenwine,
Kaplan, Kushnir ve Sadeh, 2013).

Cocukluk ¢ag1 korkulari, her ne kadar gelisimin dogal bir parcasi olarak kabul edilse de, yasanan
korkularin seviyesi, cocuklarm yasam islevselligine ket vurabilmektedir (Visagie ve Loxton, 2014). Korkularin,
normal gelisimin bir pargasi oldugu ve zamanla kendiliginden ortadan kalkacagina iliskin normallestirme egilimi
bazen yasamsal islevsellige verdigi zararin gézden kagirilmasma ve korkunun bir anksiyete bozukluguna ya da
fobiye donlismesine neden olabilmektedir (Muris, Merckelbach, Gadet ve Moulaert, 2010). Korku duygusu bu
yoniiyle kaygi ve fobi duygulari ile iliskilidir ve ¢ogu zaman bu duygularla i¢ ice gecmis bir sekilde
algilanmaktadir (Kim, 2017). Korku ile ayirt edilmesi zor olan ve ¢ogu kez korku duygusu ile karistirilabilen fobi
ve kaygi duygulari, korku ile yakindan iligkili olsalar da aslinda farkli duygu durumlarini ifade etmektedirler
(Muris ve dig., 2010; Di Riso, Salcuni, Chessa ve Lis, 2010). Fobi ve korku duygu durumunu birbirinden ayiran

ii¢ temel nokta vardir;
(a) korkunun yas ve gelisim dénemi ile uyumlu olmamasi,
(b) giinliik yasamin korkuya gore diizenlenmesi ile bireyin islevselligine biiyiik 6l¢lide zarar vermesi ve

(c) normal oldugu diisiiniilen ¢ocukluk ¢ag1 korkularina gére ¢cok daha uzun siirmesi fobileri korkudan

ayiran en temel ozellikleridir (Ollendick, King ve Muris, 2002).

Kaygi da korku ile ¢ok yakindan iligkili olan bir diger duygudur. Gegtan (2016), kaygi ve korkularin ortak
bir noktadan hareketle ortaya ¢iktiklarini ve benzer fiziksel tepkilere neden olabileceklerini ifade etmektedir.
Horney (2014) ise, kaygilar1 subjektif korkular olarak tanimlamaktadir. Bu benzerlikler nedeniyle i¢ ice gegmis
bir durumda olan kaygi ve korku duygulari aslinda birbirlerinden farkli duygulardir. Korku, tehlikeli bir durum ya
da uyaran karsisinda verilen duygusal bir tepki iken; kaygi, gergek bir tehlike olmaksizin kisisel diigiincelere dayali
bir tehdit senaryosu kurgusu ile verilen duygusal bir tepkidir (Muris ve dig., 2010).

Birg¢ok duygu ile benzerlik gosteren korkunun literatiirde pek ¢ok kavram ile iliskilendirilerek arastirildigi
goriilmektedir. Korkular; yas, cinsiyet, sosyoekonomik ve kiiltiirel durum, etnik koken, sosyal iligkiler, dogum
siras1 ve kisilik yapisi, yasanilan ortam ve cografi konum gibi bir¢ok faktor ile iligkilendirilmistir (Burnham ve
dig, 2012). Cocuk ve ergen korkularinin gelisiminde yas en 6nemli degiskenlerden biri olmakla birlikte bu

baglamda bir¢ok arastirma gelisim siirecine de deginmektedir (Marks, 1987). Warren ve Sroufe (2004), okul
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c¢aginda olan 6 ve 10 yas arasindaki ¢ocuklarin okula uyum siirecinde daha ¢ok okul, fiziksel tehlike ve
yaralanmalardan korktuklarini; 10 ve 12 yaslar1 arasindaki ergenlik oncesindeki ¢ocuklarin, sosyal anlayis ve
arkadashigin gelismesini izleyen sosyal hayatla ilgili korkulara sahip olduklarmi ve 13-18 yas arasi ergenlerin,
kimlik, cinsel iligki ve fiziksel degisimlerin gelismesiyle ilgili olarak sosyal hayattan korktuklarini ileri

siirmiislerdir.

Gelisim donemlerine gore birtakim degisiklikler gosteren korkular Muris ve Merckelbach (2000)
tarafindan daha kapsamli bir sekilde ele alinmis alinmistir. 0-/ yas korkular:: destek kaybi, yiiksek sesler, ani
hareketler, yabancilar, biiylik nesnelerin aniden ortaya ¢ikmasi, ayrilik, yenilik, yiikseklik, ebeveynden ayrilma,
zarar gorme, tuvalet vb.; 1-3 yas korkular:: biiyiik hayvanlar, karanlik oda, biiyiilk nesne ve makineler, yilanlar,
yalniz kalma, ebeveynden ayrilma vb.; 3-6 yas korkulari: gece duyulan ses, ebeveynden ayrilma, karanlik oda,
vahsi hayvanlar, yilan, hayali seyler, fiziksel yaralanma, kotii kisiler (hirsiz, katil, ¢ocuk kagiran vb.) ve riiyalar,
hayaletler, canavarlar, cadilar, yalmiz kalmak, gok giiriiltiisii vb.; 6-12 yas korkulari: karanlik, firtina, kaybolmak,
kacgirilmak, yalniz kalmak, kotii kisiler, canavarlar, hayvanlar, fiziksel tehlike ve yaralanma, kotii riiyalar, kaza
gecirmek, ceza, yabancilar, hastalanmak, sosyal korkular, savas, ac1 ¢ekmek, sinav, smifta kalmak, okulda
basarisiz olmak vb.; 13-18 yas korkulari: sug, incitilmek veya kagirilmak, yalniz kalmak, sinav, sinifta kalmak,
okulda basarisiz olmak, cezalandirilmak, kisileraras: iliskiler, elestirilme, savas, uyusturucu maddeler,
bombalanmak, yalniz olmak vb. sekilde siralanmaktadir. Gelisimin dogal bir parcasi olan bu korkularin yasa gére
degisen bircok kaynagi vardir. Bunlarin basinda o6ncelikle biiyiime ve olgunlasma gelir. Cocuklar biiyiidiikce
ortaya ¢ikabilecek tehlikelerin farkina varirlarken korkulariyla da nasil bas edebileceklerini 6grenmeye baslarlar.
Cocuklarim korkulariyla bas etme yontemlerini 6grenmesiyle birlikte kendilerine olan giivenleri artar ve

dolayistyla da korkularinda azalma olur (Szpunar ve Young, 2012).

Cocukluk ¢agi korkularinin cinsiyete gore farkliliklar gosterdigi de birgok calismada ortaya konulmustur.
Literatiirden elde edilen bilgiler dikkate alindiginda kiz ¢cocuklarin erkek cocuklarina gére daha ¢ok korktuklar:
belirtilmistir (Gullone, 2000). Alanyazin incelendiginde c¢ocukluk ¢agi korkularmin genel olarak, cinsiyet
(Burnham, 2005; Burnham ve dig, 2012; Marasuna ve Eroglu, 2013; Muris, Meesters ve Knoops, 2005), yas
(Burnham, 2005; Burnham ve dig., 2012; Gullone, 2000; Muris ve dig, 2010), dzel gereksinimli olma durumu
(Bellini, 2004; Tippey ve Burnham, 2009, Zantinge, Van Rijn, Stockmann, Swaab, 2018) ve kiiltiirler arast
Jarkliliklar (Axia ve Weisner, 2002; Burnham ve dig., 2012; Gartstein, Carranza, Gonzalez-Salinas, Ato, Galian,

Erickson ve Potapova, 2016; Li ve Prevatt, 2007) gibi degiskenlerle iliskili olup olmadig arastirilmistir.

Alanyazin incelendiginde iilkemizde ilkokul dénemindeki ¢ocuklarin korkularina iliskin ¢aligmalarin
sinirl sayida oldugu dikkati cekmektedir. Ilkokul cagi Erikson, Freud, Piaget gibi kuramcilara gére dncelikle
ergenlik dénemi ve sonrasinda yetiskinlige gecis siireci agisindan énemli bir dénemdir (Ozdemir, Giizel-Ozdemir,
Kadak ve Nasiroglu, 2012). Bu nedenle ilkokul dénemindeki ¢ocuklarin korkularinin ve bu korkular1 ortaya
¢ikaran etmenlerin belirlenmesinin, ¢ocuklarin gerek simdiki yaslarinda gerekse de ileriki yaslarda yasam

islevselliklerinin saglikli olmasi agisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu diisiinceden yola ¢ikarak bu calismada ilkokula devam eden 7-10 yas arasi cocuklarm ne gibi
korkularinin olduguna iliskin hem g¢ocuklardan hem de annelerinden bilgi alinmasi amaglanmigtir. Caligmada

¢ocuklarin korkularna iliskin goriisleri agsagida yer alan agilardan incelenmistir:



1. Cocuklarin nelerden korktuklarina iligkin goriisleri nelerdir?

2. Cocuklarm nelerden korktuklarina iliskin annelerinin goriisleri nelerdir?

3.  Cocuklarin korkularinin neden olustuguna iliskin goriisleri nelerdir?

4. Cocuklarin korkularinin neden olustuguna iliskin annelerin goriisleri nelerdir?

5. Cocuklarm bir seyden korktuklar1 zaman neler yaptiklarina iliskin goriisleri nelerdir?

6. Cocuklarin korkular: nedeniyle yapamadiklari davranislara iligskin annelerin goriisleri nelerdir?

Yontem

Arastirma nitel bir durum g¢aligmasi olarak planlanip yiiriitiilmiistiir. Durum c¢alismalari, ‘nasil’ ve ‘nigin’
sorularini temel almakta, arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da olay: derinligine incelenmesine olanak

vermektedir (Yildirim ve Simsek 2011).
Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubun Izmir ili Kemalpasa ilgesinde bulunan Sekiz Eyliil ilkokulu’na devam eden
8 ogrenci ve anneleridir. Arastirmanin ¢aligma grubu amaclh drnekleme yontemlerinden biri olan “maksimum
cesitlilik 6rnekleme” teknigi kullanilarak belirlenmistir. Amagh 6rnekleme zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen
durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir (Yildirim ve Simsek 2011). Maksimum cesitliligin
saglanmasi adina her sinif diizeyinden (1, 2, 3, 4) ikiser dgrenci ¢alismaya alimmistir. Ayrica alman ikiser
ogrencinin biri kiz biri ise erkek &grenci olarak belirlenmistir. Gerek anneler gerekse de cocuklarla yapilan
goriismeler yeterli goriildiigiinden diger bir deyisle veri doyumuna ulasildigina karar verildiginden yapilan

goriismelerin arastirma agisindan yeterli oldugu degerlendirilmistir.

Tablo 1. Katilimer Cocuklarin Ozellikleri

Katilimcilar Cinsiyet Sinif Diizeyi Yast
Ogrenci 1 K 1 7
Ogrenci 2 E 1 7
Ogrenci 3 K 2 8
Ogrenci 4 E 2 8
Ogrenci 5 K 3 9
Ogrenci 6 E 3 9
Ogrenci 7 K 4 10
Ogrenci 8 E 4 10




Tablo 2. Katilimer Annelerin Ozellikleri

Katilimcilar Yas Cocuk Sayisi Egitim Diizeyi
Anne 1 43 3 [lkokul

Anne 2 43 2 Ilkokul

Anne 3 40 2 Universite
Anne 4 41 1 Universite
Anne 5 38 2 Lise

Anne 6 40 3 Ilkokul

Anne 7 39 4 Lise

Anne 8 33 1 Lise

Veri Toplama Araglari

Aragtirma verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmustir.
Calismada anneler i¢in ayr1 ¢ocuklar icin ayr1 goriisme formlar1 hazirlanmistir. Her bir gdriisme formunun 6n
yiiziine bilgilendirilmis onam, demografik bilgiler ve katilimcilar arastirmaya goniillii sekilde katildiklarmni
gosteren imza bolimii konulmustur. Tiim anne ve c¢ocuklar ¢alisma konusunda bilgilendirilmis ve izinleri
almmustir. Calismayr birakmak istediklerinde birakabilecekleri sdylenmistir. Verilerin eksiksiz kaydedilebilmesi

icin ses kayd1 yapilacagi sdylenmis ve izinleri alinmistir.

Veri toplamak icin hazirlanan goriisme formlar1 Eskisehir Osmangazi Universitesi Psikolojik
Danigmanlik ve Rehberlik Boliimii ve Kars Kafkas Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Boliimii'nde
gorev yapmakta olan iki dgretim {iyesine goriisleri alinmak iizere gonderilmistir. Uzmanlar gériisme formlarinin
uygun oldugu belirtmislerdir. Bununla birlikte galismaya alinan ¢ocuklarin smif 6gretmenlerinin de goriisme

formlar1 konusunda goriisleri alinmistir.
Verilerin Analizi

Calismaya katilan velilere oncelikle telefonla ulagilmis ve okula davet edilmislerdir. Yapilan 6n
goriismede ¢alisma anlatilmis ve izinleri alinmistir. Daha sonra bir goriisme takvimi belirlenmistir. Gorlismeler
okul rehberlik servisinde gergeklestirilmistir. Veri toplama siirecinde her bir katilimci ile ortalama 10 dakika siiren
goriismeler gergeklestirilmistir. Goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alindiktan sonra yazili dékiimleri

cikarilmistir.

Toplanan veriler icerik analizi ile ¢dziimlenmistir. icerik analizinde temel amag, toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Icerik analizi kapsaminda verilerin kodlanarak
kategorilestirilmesi, temalarin bulunmasi, verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi ve tanimlanmasi,
bulgularm yorumlanmasi asamalari birbirini izlemektedir (Yildirrm ve Simsek 2011). igerik analizine yazili
dokiimii yapilan verilerin tekrar tekrar incelenmesiyle baglanmistir. Inceleme siireci iki arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir. incelenen verilerde éne ¢ikan ve dnem tasidig1 degerlendirilen yonler belirlenerek énce kodlar
sonra da kategoriler elde edilmistir. Ardindan her iki arastirmaci tarafindan ayr1 ayri tiretilen kod ve kategoriler
karsilastirilarak kod ve kategoriler netlestirilmistir. Temalar kodlar1 belirli kategoriler altinda toplayan yapilardir.

Igerik analizinde kullanilan temalar ise benzer kodlarin bir araya getirilip yorumlanmast ile meydana gikarilmistir.



Veri toplama ve analizi islemlerinin gegerliginin saglanmasi amaciyla toplanan verilerin kendi i¢inde
tutarli ve anlamli olmalarina dikkat edilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci, veri toplama araci ve veri analizi
arasindaki tutarlik siirekli goz oniinde bulundurulmustur. Arastirmada kullanilan veri toplama araglari ise alan
yazin taramasina dayanilarak hazirlanmis, uzman goriislerine sunularak ve deneme goriismelerinde denenerek
sekillendirilmistir. Ayica gerek kodlamanin yapilmasi gerekse temalarm belirlenmesi islerinin iki arastirmaci
tarafindan ayr1 ayri1 yapilarak karsilastirilmasi ile de veri analizi isinin gegerlik ve giivenirligi artirilmaya
calistlmustir. Iki arastirmaci tarafindan ayri ayr1 yapilan igerik analizi sonucunda arastirmacilar arasi giivenirligin

%97 oldugu goriilmiistiir.
Bulgular

Asagida arastirma siirecinde elde edilen bulgular aragtirma sorulart ve arastirmanin temalar1 dogrultusunda

sunulmaktadir.
Cocuklarin nelerden korktuklarina iliskin goriisleri
Cocuklarm korkularma iliskin goriisleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 3. Cocuklarina Korkularina Iiskin Frekans Tablosu

Korkular
Karanlik
T1bbi islem
Yiikseklik

Vahsi hayvanlar
Kopekler

Yabanci insanlar
Anneden ayr1 kalmak
Maskeler

Yakin bir kiginin 6lmesi
Cehennem azabi

Nefessiz kalmak
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Sinif arkadaglarindan ayrilmak

Cocuklarm nelerden korktuklarina iligkin goriislerinden 6rnekler su sekildedir:

“En ¢ok yilan, aslan, kaplan ayidan korkuyorum. Bunlardan baska kocaman koépeklerden korkarim. Bagka,
karanliktan ¢ok korkarim ben. Bagka ¢ok yiiksekte durmaktan korkuyorum. Baska da kan aldirmaktan ¢ok
korkarim” (O1).

“Bir tanidigimin 6lmesinden korkarim. Annem, babam, ablalarim, akrabalarim. Bir de yanardaglardan korkarim.
Aslinda yanardag hi¢ gérmedim ama aslinda ben cehennem azabindan korkuyorum. Yanardaga benziyor ya,

ondan” (O6).

“Korkung bir film izledigimde karanliga bakinca o filmdeki korkung ytizlii maskeleri goriirtim. Ondan korkarim.

Sonra annemden ayrilmaktan korkarim. Bir de sinifimdan ayrilmaktan korkarim” (O3).



Cocuklarin korkularina iliskin annelerin goriisleri
Cocuklarm korkularma iliskin annelerin goriisleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4. Cocuklarin Korkular Ile Iigili Annelerin Goriislerine Iliskin Frekans Tablosu

Korkular

Yakin bir kiginin 6lmesi

Anneden ayr1 kalmak

Karanlik

Yikseklik

T1ibbi islem

Arkadaslik iligkilerinin bozulmast
Yalniz kalmak

Kalabalikta kaybolmak
Elektronik aletlerden uzak kalmak
Hayalet

Hayvanlar

Basarisiz olma

Yabanci kisiler
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Birisinin kizmasi

Cocuklarm nelerden korktuklarina iligkin annelerin goriislerinden 6rnekler su sekildedir:

“Bizi kaybetme korkusu var. Kaybetme derken 6lmemizden korkuyor. Siz 6liirseniz biz ne yapariz, nasil
yapariz. Acaba sen 6liirsen babam yeniden evlenir mi? Babam o6liirse sen ne yaparsin gibi sorulari sik sik soruyor.

Bundan bagka karanliktan korkar. Kedi kopeklerden korkar. Bagka da bildigim bir korkusu yok™ (A1).

“Yani ailesine bagli bir ¢ocuk. Anne babasini kaybetme korkusu cok belirgin degil ama bazen
hissedebiliyorum bunu. Ben anne babami ¢ok kotii bir trafik kazasinda kaybettim. Dolayisiyla ister istemez
cocuklarima yansidi iste o zaman biiyiik kizzm vardi. Oyle bir sey olabilir. Onla ilgili. Bir de elektrik kesilmesi
onda ¢ok biiyiik bir korku yaratiyor. Cilinkii bilgisayar ve telefonsuz kalamiyor. Zaten saatle ayarli programimiz

var. Bu konuda ceza almaktan korkuyor ki bu hafta sonu bilgisayarla oynayabilsin. En biiyiik cezamiz bu” (A6)

“Bence beni kaybetmek korkusu var. Kaybetme derken, onu yalniz birakacagim korkusu. Baska iste
babam kizacak, ablam kizacak, annem kizacak, kizma korkusu var. Bir de gece ablasi 6yle hayalet mayalet falan

gibi seylerden bahsediyormus, onlardan korkuyor” (A3).
Cocuklarin korkularinin neden olustuguna iliskin goriisleri
Cocuklarin korkularinin neden olustuguna iliskin goriisleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 5. Cocuklarimn Korkularimn Nedenlerine Iliskin Frekans Tablosu

Korkularin Olusma Nedeni f
Diisiinsel nedenler 8
Yasantisal nedenler 6




Cocuklarin korkularinin nedenlerine iligkin goriislerinden 6rnekler su sekildedir:

Kot hayaller gordiigtim igin. Akhimda canlandirdigim igin kotii seyler hayal ediyorum. Kurdu
ormanlarda hayal ediyorum. Mesela ay1 da Oyle. Ormanda bir giin amcamla ikimiz kalmistik. Orada aksam
olmustu. Orada ay1 ¢ikar diye ¢ok korkmustuk. Karanlikta da birden ortaya bir sey ¢ikacak. Ya da ben diglerimi
firgalarken arkama bakacagim bir sey ¢ikacak ya da kapiya bakacagim bir sey ¢ikacak dyle. Mesela Spiderman
cikacak, dyle seyler” (04)

“Kiigiikken tek basima bir seyde, tuvalette kilitli kalmistim. Elektrikler gitmisti. Ondan sonra hep
korkmaya basladim. Karanlikta garip garip hayaller geliyor gibi oluyor. Birisi evin iginde bize bakiyor gibi oluyor.
Karanligin i¢inde gérmedigim bir seylerin oldugunu disiinityorum. Sevdiklerimin &lmesi ile ilgili bir sey olmadi

ama annemle ilgili 61dii riiyalar1 gordiim birkag kere. Sonra basladi 0” (07)
Cocuklarin korkularinin neden olustuguna iliskin annelerin goriisleri

Tablo 6. Cocuklarin Korkular Ile Iigili Annelerin Gériislerine Iliskin Frekans Tablosu

Korkularin Olusma Nedeni

Yasantisal nedenler

Ebeveynlerden kaynaklanan nedenler
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Diisiinsel nedenler

Cocuklarm korkularimin nedenlerine iligkin annelerin gériislerinden 6rnekler su sekildedir:

“Yani tahminimce anlamlandiramiyor. Anlamlandiramayinca da bir iki konustugumuzda da iste

karanlikta da anne sanki bir sey olacak gibi hissediyorum, diyor. Biri varmig gibi hissediyorum diyor” (A4)

“Korkularm nedenleri birazcik benden kaynaklaniyor hocam. Cocuklugumda gengligimde ¢ok kotii
giinler gecirdim. Ailemden ayr1 kalmam, ¢ok kétii bir evlilik gegirmem. Ister istemez ailemle aramdaki sorunlar
ona da yanstyor. Biiyiidii artik cocuk anliyor artik. Ben onu biraz dert ortagim gibi gériiyorum herhalde. Oyle

yapinca da bensiz olamayacagini diisiiniiyor, ben 6liirsem kendisi kalir diye korkuyor” (A7).

“Cevre faktorii, insanlar, kuralsizlik. Biz bir yere gittigimiz zaman hep sunu grettik. Insanlara saygili ol,
kurallara uy, parkta belirli kurallar vardir, yapilmasi gereken yapilmamasi gereken ya da yolda belli kurallar vardir.
Okulda belli kurallar vardir. Bizim ¢ocugumuz kurallar {izerine gidiyor. Ama karsidaki kurallari ¢ignedigi igin
kendini bir tehdit altinda goriiyor. Merdivenlerde kosturuyorlar, itekliyorlar, atliyorlar ve biz onu anasmifindan
oncesinden beri yasiyoruz. Ilk mesela ben buraya gelmeden &nce Cumhuriyet Ilkokulu’na c¢ocugumu
yazdirmistim. Okulun ilk giinii cocuk ¢ok hevesliydi. Sabah erken kalkmayan ¢ocuk kendi kalkti, beni kaldirdu.
Anne hadi ge¢ kalmayalim. Okuldan iceriye girer girmez yapistt bacaklarima anne beni buradan gotiir diye. Kaos

gordii. Iste o zaman basladi bu kalabalik icindeki korkular1” (A5).



Cocuklarin korktuklarinda neler yaptiklarina iliskin goriisleri

Tablo 7. Cocuklarin Korktuklarinda Neler Yaptiklarina Iliskin Frekans Tablosu

Korku Aninda Yapilan Davramslar

Ortam1 terk etme/kagma
Ebeveynden destek isteme

Disiinsel olarak korkudan uzaklagsma/kendini rahatlatmaya ¢alisma

= w ~ O -

Aglama

Cocuklarin korktuklarinda neler yaptiklarmna iligskin goriislerinden 6rnekler su sekildedir:

“Ben korktugum zaman aglarim. Annemi diigiinde kaybettigimde ¢ok aglamistim. Bir de oradan hemen

kagmaya ¢alisirm” (O2).

“Korktugum zaman hemen su igmek isterim. Birazcik korkumu gegiriyor. Ciinkii o an kalbim falan ¢ok
hizlaniyor, canim hicbir sey istemiyor. Bir de baska bir yerde oturup sakin bir sekilde beklemek isterim. Otururken

korkulacak bir sey yok derim kendime” (O5).

“Korktugum zaman bir seyin altina girerim. Mesela geceleri isterse hava elli derece olsun. Cok sicak
olsun yine de battaniyenin altindan ¢ikmiyorum korktugun zaman. Panik olurum, hemen mum, 1s1k falan ararim.

Bazen gozlerimi kapatiyorum, gérmemek icin. Bir de direkt annemin yanina kosuyorum” (O8).
Cocuklarin korkulari nedeniyle yapamadiklar: davramslara iliskin annelerin goriisleri

Tablo 8. Cocuklarin Korkular: Nedeniyle Yapamadiklar: Davranislarla Ilgili Anne Gériislerine Iliskin Frekans
Tablosu

Korku nedeniyle yapilamayan davramslar

Yabanci kisilerle iletisime gecememe
Yalniz basina disar1 ¢tkamama
Anneden ayr1 kalamama

Karanlik bir yerden gecememe

Geceleri yalniz yatamama

P N W W w w

Alternatif etkinlik diistinememe

Cocuklarm korkulart nedeni ile yapamadiklari davranislara iligkin annelerin gériislerinden 6rnekler su
sekildedir:

“Mesela okulda yalniz kalmaktan korkuyor. illa ki benim de okulda onu beklememi istiyor. Bir de kendi

basina sokaga ¢ikamiyor. Benimle ¢ikarsa ¢ikiyor” (A2)

“Ilk etapta alternatif bir seyler diisiinmiiyor. Diisiinmiiyor. {1k bir bocaliyor, eyvah ne olacak simdi diye.
Cok morali bozuluyor. Daha sonra diger oyuncaklariyla aslinda daha ¢ok vakit geciriyor bilgisayarla ama bunun

farkinda olmuyor” (A6).

“Yani soyle sdyleyeyim. Kapinin niine yalniz ¢ikip da bisiklet siiremez. Yoldan birisi gectigi zaman

kosa kosa eve geliyor, anne yoldan birisi gegti diyerek. Bizim evimiz ana yolda bir de kosa kosa eve geliyor yani.
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Iki giin dnce falan okulun surada biraktim, oglum git bakalim gidebiliyor musun, ben arkanda olmadan dedim. Bir
baktim kosa kosa geri geldi. Anne bugiin okulun éniinde ¢ok insan var dedi. insanlar her zaman var, neden bdyle
diisiiniiyorsun dedim. Hayir sen de gel dedi. O da iste hep beni gordiigii icin olabilir. Bir de gece asla bensiz
yatamaz. Biz zaten o dogdugundan beri esimle ayr1 yatiyoruz. Ben oglumla yatiyorum. Ama bunun bilinmesinden
de ¢ok rahatsiz oluyor. Eve misafir gelince kosa kosa yastigini benim yatagimdan kendi yatagina tasiyor birisi

benimle yattigini anlar diye” (AS).
Tartisma ve Sonu¢

Aragtirma sonuglarina bakildiginda, ¢ocuklarin nelerden korktuklarna iliskin sorulan soruya yanit olarak
verilen karanlik, tibbi islemler ve yiikseklik korkularinin daha yiiksek sayida oldugu goriilmektedir. Ancak
cocuklarm ifade ettikleri korku cesitliliginin oldukg¢a genis oldugu goriilmektedir. Konu ile ilgili yapilan diger
¢alismalarin sonuglarmma bakildiginda da c¢ocuklarin bu calismadaki sonuglara benzer yanitlar verdikleri
goriilmektedir. Salcuni ve digerleri (2009) ¢alismalarinda 6-10 yas arast ¢ocuklarin 6liim, vahsi hayvanlar, aci
¢ekmek, yabanci kisiler gibi korkularinin oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir. Muris ve digerleri (2000) de 4-12 yas
arasi ¢ocuklar, ebeveynden ayr1 kalma, vahsi hayvanlar, hayali yaratiklar, fiziksel yaralanma, koti kisiler (hirsiz,
katil, cocuk kagiran vb.), yalniz kalma, gok giiriiltiisii, kaybolma, kagirilma, koétii rityalar, ceza alma, yabancilar,
savas, acl ¢cekmek, okulda basarisiz olma gibi korkularmin oldugunu belirtmislerdir. Bu arastirmada ¢ocuklarin
verdigi yanitlar arasinda tibbi islemler, cehennem azabi ve anneden ayri kalma gibi korkularin oldugu goériilmektir.
Bu korkularin gelisimsel olarak dogal korkular arasinda olmadigi, ebeveynlerin ya da ¢evrenin etkisi ile olusmus
olabilecegi diistiniilmiistiir. Bu nedenle ¢cocuklarm korkularinin olusmasinda ebeveynlerin de etkili oldugu izlenimi

edinilmistir.

Calismada annelere de kendi ¢ocuklarinin korkularinin neler oldugu sorulmustur. Anneler de genel olarak
cocuklarm belirttigi korkulari ifade etmislerdir. Ancak goriismelerde ¢ocuklarin ifade ettikleri korkularla annelerin
ifade ettigi korkular arasinda farkliliklar oldugu da gézlemlenmistir. Ornegin korkularindan birinin cehennem
azabi oldugunu sdyleyen katilimcinin annesinin, gocugunun en biiyiik korkulari arasinda elektronik aletlerden uzak
kalma korkusu oldugunu séylemistir. Anne ve ¢ocuklarin yanitlar1 arasindaki farkliliklarin olmasi, cocuklarin bazi

korkularini ailesi ile paylasmadigini diistindiirmektedir.

Calismada ¢ocuklara korkularinin neden olustuguna iliskin goriisleri de sorulmustur. Belirtilen korkularin
nedenleri korku nesnesi ile gercek kotii bir olay yasama ve korku nesnesi ile kétii bir olay/durum yasama ihtimalini
diistinme olarak kodlanmistir. Her iki neden de g¢ocuklar tarafindan yiiksek oranda verilmistir. Cocuklarin
korkularinin nedenlerine iliskin annelere de soru sorulmustur. Anneler de kotii bir olay yasama, kotii bir olay
yasama ihtimalini diigiinme temalar1 ile kodlanan yanitlar vermislerdir. Ancak ek olarak kendilerinden de
kaynaklanan nedenler oldugunu belirten anneler de olmustur. Alanyazinda ¢ocuklarin korkularinin nedenlerine
iligkin farkli kodlamalar goriilmektedir. Du ve digerleri (2008) yaptiklar1 ¢alismada korkunun biyolojik, ¢evresel
ve zihinsel faktorlerin etkilesiminden kaynaklandigini sdylemislerdir. Korkunun nedenlerine iliskin en temel
caligmalar1 gergeklestiren arastirmacilarindan biri olan Rachman (1977) ise korkunun klasik kosullanma, model
alma ve olumsuz bilgi transferi (olumsuz anlatim) gibi {i¢ bilesenin tek tek ya da kombine bir sekilde etkisi ile
ortaya ¢iktigini belirtmistir. Serim-Yildiz ve digerleri (2013) de ¢aligmalarinda Rachman’in smiflandirmasindan
yola ¢ikarak cocukluk korkularinin nedenlerini arastirmiglardir. Calisma sonunda katilimcilarin korkularmin

nedeni olarak en fazla model almayi, ikinci olarak olumsuz bilgi aktarimini, {iglincii olarak da kosullanmay:
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gordiikleri ortaya ¢ikmigtir. Goriismeler sirasinda bazi annelerin de kendi kaygilar ile birlikte gocuklarina karsi
yogun sekilde korumact davrandiklar: bu nedenle de gocuklarin anneden ayri kalma, yabanci kisiler tarafindan
zarara ugrama, kalabalik ortamlarda basina kotii seyler gelecegini diisiinme gibi korkularinin oldugu izlenimi

edinilmistir.

Korktuklarmda ne gibi davranislar sergilediklerine iliskin sorulan soruya ise ¢ocuklar, ortami terk
etme/ka¢ma, kendini rahatlatmaya ¢alisma, ebeveynden yardim isteme ve aglama davraniglarii belirtmislerdir.
Gartstein ve digerleri (2016) de ¢alismalarinda kagma, aglama ve yardim igin ¢iglik atma davraniglarinin korku
sirasinda en ¢ok verilen tepkiler oldugunu belirtmislerdir. Alanyazindaki sonuglar ile bu ¢aligmadaki sonuglarin

genel olarak benzer oldugu goriillmektedir.

Son olarak annelere ¢ocuklarin korkulari nedeniyle hangi davranislari gergeklestiremedikleri sorulmustur.
Annelerin en ¢ok yabancilarla iletisime gegememe, yalniz basina disar1 ¢ikamama, anneden ayr1 kalamama,
karanlik bir yerden gegememe, geceleri yalniz yatamama ve alternatif bir etkinlik diisiinememe yanitlarini
verdikleri goriilmistiir. Bu yanitlara bakildiginda korkulara yonelik basa ¢ikma davranislarinin genel olarak yagam
islevlerine ket vuran davranislar oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara bakildiginda ebeveynlerin gocuklarinin
korkularma iligkin saglikli ve islevsel ¢oziimler gelistirme konusunda yetersiz olduklari, genellikle korkulara

yonelik korumaci tavir aldiklar1 diisiiniilmektedir.
Bu sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulabilir:

- Okullarda ebeveynlere gelisimsel siiregler ve anne baba tutumlar ile ilgili aile egitimi etkinlikleri

yapilabilir.

- Arastirma daha biiyiik calisma gruplari ile yapilabilir. Bununla birlikte korkulara iligkin yas, cinsiyet,
koy-kent, ebeveyn-gocuk karsilastirmali galigmalar yapilabilir.
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Sanal ve Geleneksel Laboratuvar Uygulamalarinin 7. Simif Ogrencilerinin Kuvvet ve Enerji Unitesiyle

Ilgili Derse Tutum ve Motivasyonlarina Etkisinin Karsilagtiriimasi®

Mehmet Ali Pinar?
Giildem DONEL AKGUL?
Ozet

Fen egitiminde laboratuvar, 6grenmenin etkili bir sekilde gerceklestigi, yaparak yasayarak uygulamalarin meydana
etkili olan laboratuvar ortamlarinin maalesef etkin bir sekilde kullanilmamasinin 6niinde, bir takim engellerin
oldugu tespit edilmistir. Sanal laboratuvarlar, geleneksel laboratuvarlarda ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesinde

onemli bir ag1g1 kapatmakla birlikte uygulama alanlar1 her gegen giin artmaktadir.

Bu calismanm amaci, sanal ve geleneksel laboratuvarda yapilan uygulamalarin 6grencilerin ders tutum ve
motivasyonlarina etkisini belirlemektir. Caligma 2019- 2020 egitim 6gretim yili giiz doneminde Dogu Anadolu
bolgesinin bir ilinde sosyoekonomik bakimdan alt diizeydeki bir ilkdgretim okulunda yer alan yedinci smif
diizeyinde egitim goren 30 dgrenci lizerinde gergeklestirilmistir. Calisma i¢in iki deneysel grup olusturulmus olup,
gruplarm birine Kuvvet ve Enerji tinitesi ile ilgili simiilasyonlar ders etkinligi olarak uygulanmistir. Diger gruba
ise laboratuvar ortaminda uygulamali etkinlikler yapilmistir. Calismada veri toplama araci olarak tutum ve
motivasyon Olgekleri 6n test ve son test olarak uygulanmistir. Verilerin analizinde, “SPSS 17.0” istatistik paket
programi ile bagimsiz t-testi analizleri uygulanmistir. Ayrica dort hafta siiren uygulamalardan sonra 6grencilerin

uygulamaya iliskin goriislerini almak i¢in a¢ik uglu goriisme formu yoneltilmistir.

Aragtirma sonunda sanal laboratuvar uygulamasinin yapildigi grup ile geleneksel laboratuvar uygulamasinin
yapildig1 grup arasinda fen dersine yonelik tutum ve motivasyonlarinda anlamli bir farklilik gériilmemistir. Tutum
ve motivasyonun her iki grupta ayni oranda degiskenlik gostermesi, laboratuvar uygulamalarimm 6grenciler
tarafindan daha kolay anlagilmasindan, kendilerini her iki ortamda rahat hissetmesinden kaynakli oldugu
diistiniilebilir. Deneysel grup 6grencilerine yoneltilen goriisme formlarinda elde edilen sonuglarda 6grencilerin her

iki uygulamadan zevk aldiklarini ifade etmislerdir.
Anahtar kelimeler: Sanal laboratuvar, geleneksel laboratuvar, tutum, motivasyon

Comparison of the Effects of Virtual and Traditional Laboratory Practices on the Attitudes and

Motivation of the 7th Grade Students about Force and Energy Unit
Abstract

In science education, the laboratory emerges as the learning environments, where the learning takes place
effectively, the practices occur by living, and the permanence of knowledge affects positively. It has been found

that there are some obstacles to the effective use of laboratory environments that are so effective. Although virtual

1Bu galismanin bir kismi, 16-19 Eylul 2020 tarihlerinde Diyarbakir’da diizenlenen Uluslararasi Pegem Egitim Kongresinde s6zlu bildiri olarak
sunulmustur.

2 Wil Egitim Bakanligi, malipinar82@hotmail.com, 0000-0002-7209-1998

3 Erzincan Binali Yildirim Universitesi, gdonel@erzincan.edu.tr, 0000-0003-4853-0855
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laboratories close an important gap in eliminating the problems that arise in traditional laboratories, their
application areas are increasing day by day.

The aim of this study is to determine the effect of the practices in the virtual and traditional laboratory on the
students' attitudes and motivation. The study was carried out on 30 students attending seventh grade in a
socioeconomically low level primary school in a province of Eastern Anatolia in the fall semester of 2019-2020
academic year. Two experimental groups were formed for the study and one of the groups was applied simulations
related to the Force and Energy unit as a course activity. In the other group, practical activities were performed in
the laboratory. In the study, attitude and motivation scales were used as pre-test and post-test as a data collection
tool. In the data analysis, SPSS 17.0 statistical package program and independent t-test analyzes were applied. In
addition, after four weeks of practice, an open-ended interview form was directed to students to get their views on

the practice.

At the end of the study, there was no significant difference in the attitudes and motivation towards science course
between the group where the virtual laboratory application was performed and the group where the traditional
laboratory application was performed. Attitude and motivation in both groups showed the same rate of variation,
easier to understand the laboratory applications by students, it can be thought to be caused by feeling comfortable
in both environments. In the results obtained in the interview forms directed to the experimental group students,

they expressed that they enjoyed both applications.

Keywords: Virtual laboratory, traditional laboratory, attitude, motivation

Giris

Giinliikk yagamdaki olaylara bilimsel gozliikle bakmamiz1 saglayan Fen Bilimleri dersi 6grencilere soyut ve
karmagik gelmektedir. Bu durum ise 6grencilerin fen konularmi kavramasini zorlastirmaktadir (Ayas, Cepni &
Akdeniz, 1994). Ogrencilerin konular1 daha iyi anlayabilmeleri igin ders ici etkinliklerde deney yapmanin biiyiik
O6nem arz ettigi bilinmektedir. Ancak ne var ki imkéansizliklar ve laboratuvar kullanimmna yonelik bilgi
eksikliginden kaynakli olarak fen derslerinde deneyler istenilen sekilde yapilmamaktadir. Oysa Fen Bilimleri
dersinde deney yapilmasinin ¢ok 6énemli oldugu yapilan birgok arastirmada da ortaya konulmustur (Aycan, Ar1 &
Tirkoguz, 2001; Aydogdu, 2000; Bayraktar, Erten v& Aydogdu, 2006; Berg, Bergendahl, Lundberg & Tibell,
2003; Callica, Erol, Sezgin & Kavcar, 2001; Cepni & Ayvaci, 2006; Domin, 1999; Ergin, Akgiin, Kiiciikozer &
Yakal, 2001; Giizel, 2000; Hall & McCurdy, 1990; Hofstein & Mamlok-Naaman, 2007; Lang, Wong & Fraser,
2005; Ocak, Kivrak & Ozay, 2005; Taskim Ekici, Ekici & Taskin, 2002). Fen deneyleri ile 6grenciler yeni bilgiler

edindikleri gibi, var olan bilgilerinin dogrulugunu da test etme imkani bulmaktadir (Korkmaz & Kaptan, 2001).

Fen Bilimleri derslerinde deneylerin 6nem arz etmesiyle, Fen 6gretiminde laboratuvar kullaniminim gerekliligi
on plana ¢ikmaktadir (Cinici, Sozbilir ve Demir 2011). Fen bilimcileri de derslerin laboratuvar ortaminda
islemesini 6grenmenin daha nitelikli olarak gerceklesecegini; hatta deney yapilmayan derslerde konularin tam
olarak 6grenilmeyecegini ifade etmislerdir (Hofstein & Lunetta, 1982; Cepni & Ayvact, 2006). Killermann (1998)
bir ¢alismasinda, gosteri ve anlatim yontemiyle ders islenen siniflarla deneyi bizzat kendileri yapan 6grencilerin
ders basarilarmi karsilagtirmis ve deney etkinliklerine dogrudan katilan 6grencilerin ders bagarilarinin daha yiiksek

oldugunu gozlemlemistir. Arslan ve digerleri (2006) ise gorsel materyallerle desteklenen anlatim yontemiyle
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laboratuvar yontemini karsilagtirmis ve laboratuvar yonteminin Ogrenci basarisi lizerinde daha etkili oldugu

sonucuna varmigtir.

Son yillarda teknoloji alanindaki hizli ilerleme egitim alanina da yansimalari olmustur. Okullarda geleneksel
laboratuvarlarla birlikte sanal laboratuvarm kullanimi hizla artmigtir. Dénel Akgiin, Gegikli, Konan ve Konan’m
(2018) sanal laboratuvara yonelik 6gretmen adaylariyla yaptiklari ¢alismalarinda sanal laboratuvar uygulamasinin
Ogretmen adaylarinca begenildigi, laboratuvar imkanlar1 kisitl olan okullarda uygulamanin faydali olacagi
yoniinde goriisler ortaya ¢ikmustir. Unlii (2011) ise yaptig1 bir calismada bilgisayar simiilasyonu ile laboratuvar
etkinliklerini kiyaslamis, ¢aligma sonucunda her iki uygulama da 6grenci basarisint ayni diizeyde artirdigini ve
bilgisayar simiilasyonlarinin kullanilmasi &grencilerin  bilgisayara karst olumlu tutum gelistirdigini
gozlemlemistir. Azar ve Aydin (2010) da bilgisayar destekli egitim ile laboratuvar destekli egitimleri
karsilastirmig, caligma sonucunda fizik 6gretiminde bilgisayar destekli egitim laboratuvar destekli egitim kadar

etkili oldugu gozlemlemistir.

Yapilan ¢alisma bulgular1 incelendiginde sanal laboratuvar uygulamalar1 geleneksel laboratuvar uygulamalari
kadar etkili oldugu goériilmektedir. Ayrica tiim bu ¢aligmalar fizik alanina yogunlastigi da goriilmektedir (Akkagit
& Tekin 2012; Azar & Aydin, 2010, Bilir & Uyanik, 2019; Borgi, 1991; Bozkurt & Sarikog, 2008; Cinici, Ozden,
Akgiin, Ekici & Yalcin, 2013; Mircak-Karagoz & Saka, 2016; Pektas et al., 2009; Ulukdy, Celik & Sari, 2013;
Wilson & Redish, 1989). Ciinkii Fizik dersi sayisal bir ders olup anlagilmasi zor soyut kavramlart barindiran bir

derstir. Ogrenciler kendilerine zor gelen bu derse kars1 olumsuz tutum gelistirdikleri de yadsinamaz bir gercektir.

Fizik alaninda sanal laboratuvar ile ilgili galigmalar incelendiginde kuvvet ve enerji konusuyla ilgili bir
caligmaya rastlanmamigtir. Bu g¢alismada, kuvvet ve enerji tnitesiyle ilgili sanal ve geleneksel laboratuvar
uygulamalarmimn 7. smif dgrencilerinin ders tutum ve motivasyonlari karsilastirilacaktir. Ozellikle ilkogretim

kurumlarma yo6nelik bdyle bir ¢aligma literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Problem Ciimlesi

Bu calismada, sanal laboratuvar ile geleneksel laboratuvarda yapilan uygulamalarmn 7.sinif 6grencilerin fen

dersine karsi tutum ve motivasyonlarini nasil etkilemektedir, sorusuna cevap aranmustir.
Alt Problemler

1-  Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum 6l¢egi 6n
test puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

2-  Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik motivasyon
Olgegi On test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

3-  Sanal laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum olgegi 6n test, son test puanlari
arasinda anlaml bir fark var midir?

4-  Geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum dlgegi 6n test, son test puanlari
arasinda anlamli bir fark var midir?

5-  Sanal laboratuvar grubu grencilerinin fen bilimlerine yonelik motivasyon 6lgegi 6n test, son test puanlari
arasinda anlaml bir fark var midir?

6- Geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik motivasyon 6lgegi on test, son test

puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?
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7-  Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum 6lgegi son
test puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

8- Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik motivasyon
Olcegi son test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

9-  Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin yapilan uygulamalar ile ilgili goriisleri

nelerdir?
Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, yedinci siniflarda “kuvvet ve enerji” Unitesi ile ilgili sanal ve geleneksel laboratuvarda

yapilan uygulamalarin 6grencilerin ders tutum ve motivasyonlarina etkisini incelemektir.

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu ¢alismada karma (mixed) yontem arastirmalarindan agiklayici desen kullanilmistir. Arastirmada ilkin nicel

veriler analiz edilmis, daha sonra nicel verileri desteklemek amaciyla nitel veriler analiz edilmistir.

Calismada nicel veriler analiz edilirken arastirmacilarin kontroliinde olan yar1 deneysel desen modellerinden
On test — son test uygulanmigtir. Calismanin nitel agamasinda ise durum calismasi deseni kullanilmigtir. Durum
¢alismasinda aragtirmaci birden fazla durumu kendi iginde biitiinciil olarak arastirir ve daha sonra bu durumlari

birbiriyle kiyaslar (Yildirim & Simsek, 2011).
Cahisma Grubu

Aragtirmanm ¢aligma grubunu 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Dogu Anadolu bolgesinin bir ilinde
sosyoekonomik bakimdan alt diizeydeki bir ilkogretim okulunda yer alan yedinci siif diizeyinde egitim goren iki
subeye ayrilmis 30 6grenci ile calisilmistir. Calismanin yapildig 6rneklem, ulagilmasi kolay olan uygun drnekleme
(convenience sampling) yontemi ile se¢ilmistir (Yildirim & Simsek, 2011). Calisma i¢in iki deneysel grup seckisiz

olarak belirlenmistir. Ogrencilerin cinsiyet degiskenine gore dagilimi Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Cinsiyet Ozelliklerine Gore Grup Biiyiikliikleri Ve Yiizde Degerleri.

Gruplar Cinsiyet N %

Geleneksel laboratuvar grubu Erkek 8 26,7
Kiz 7 23,3

Sanal laboratuvar grubu Erkek 5 16,7
Kiz 10 33,3

Tablo 1 incelendiginde deneysel gruplarda kiz 6grenci (%56,6) sayist erkek Ogrenci (%43,4) sayisindan

fazladir.
Veri Toplama Araglari

Caligmada tii¢ adet veri toplama aract kullanilmistir. Giines Kog¢ (2013) tarafindan gelistirilen giivenirlik kat
sayisini 0,85 olarak buldugu Fen Bilimleri Tutum Olgegi ¢alisma dncesinde ve sonrasinda dgrencilerin derse karsi

tutumlarini belirlemek amaciyla on test, son test olarak uygulanmistir. Ayni sekilde Atay (2014) tarafindan
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gelistirilen giivenirligi 0,773 olarak 6lgiilmiis 6grencilerin fen 6grenmeye yonelik motivasyonlarini belirlemek
amactyla On test, son test uygulanmistir. Son olarak 6grencilerin uygulamaya iliskin goriislerini belirlemek

amactyla 3 sorudan olusmus agik u¢lu sorular da sorulmustur.
Uygulama Siireci

Caligmada 7. Smif A ve B subeleri kura yontemiyle sanal laboratuvar grubu ve geleneksel laboratuvar grubu
olarak iki deney grubu olusturulmustur. Uygulamalar dncesinde her iki subeye ders tutum ve motivasyon dlgekleri
on test olarak uygulanmustir. Sanal laboratuvar grubu olarak belirlenen 7/A subesinde “Kuvvet ve Enerji” {initesi
Colorado Universitesi Fizik Egitim Teknolojisi (PhET) projesi kapsaminda gelistirilen Kuvvet ve Enerji
simiilasyonlar1 (Wieman, Adams & Perkins, 2008) 4 hafta boyunca sinifta iglenmistir (Sekil 1).

Applied Force

Sekil 1. Kuvvet ve Enerji iinitesine iligkin drnek simiilasyonlar.

Geleneksel laboratuvar grubu olan 7/B subesi ise “Kuvvet ve Enerji” tnitesi ile ilgili deney etkinliklerini

laboratuvarda 4 hafta boyunca islemistir (Sekil 2).
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Sekil 2. Kuvvet ve enerji iinitesine iliskin laboratuvar etkinlikleri.

Sanal ve geleneksel laboratuvar gruplarina 4 hafta boyunca etkinlikler yapildiktan sonra Fen dersi tutum ve
motivasyon Olgekleri son test olarak tekrardan uygulanmustir. Son olarak her iki subeye yapilan uygulamalarla

ilgili 6grenci goriislerini almak i¢in agik uglu sorulardan olugmus miilakatlar yapilmistir.
Verilerin Analizi

Caligmada nicel ve nitel aragtirma yontemleri kullanilmis olup, nicel verilerin analizinde “SPSS 17.0” istatistik
paket programi kullanilarak ¢6ztimlenmistir. Deneysel gruplara iliskin bulgular1 belirlemek i¢in bagimsiz gruplar
t testi analizleri yapilmistir. Nitel verilerin analizinde ise betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Ayrica Nitel veriler
yorumlanirken 6grencilerin isimleri kullanilmamustir. Bunun yerine geleneksel laboratuvar grubundaki 6grenciler

G1’den G15’¢ kadar, Sanal laboratuvar grubundaki 6grenciler de S1’°den S’15°e kadar kodlar verilmistir.

Bulgular
1. Alt Probleme iliskin Bulgular

Deneysel gruplarin Fen Bilimlerine yonelik tutum 6lgegi 6n test puanlari arasmnda anlamli bir fark olup

olmadigmi gérmek i¢in bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Deneysel Gruplarin Fen Bilimlerine Karsi: Tutumlarinin On Test Puanlarina Iliskin t Testi Sonuglart.

Grup N X Ss Sd t P
Sanal laboratuvar grubu 15 61,6 5,32 28 ,232 ,818
Geleneksel laboratuvar grubu 15 62,2 7,11
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Tablo 2 incelendiginde sanal laboratuvar grubunun 6n test puan ortalamasi X=61,6 iken, geleneksel laboratuvar
grubunun On test puan ortalamasi ise X= 62,2 olarak bulunmustur. Deneysel gruplarin 6n test puanlar1 arasinda
istatiksel olarak anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir (tee)=,232; p>,05). Buna gore deneysel gruplarin

uygulamalardan 6nce derse yonelik tutumlari birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
2. Alt Probleme iliskin Bulgular

Deneysel gruplarin Fen Bilimlerine yonelik motivasyon dlgegi 6n test puanlari arasinda anlamli bir fark olup

olmadigmi gérmek i¢in bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Deneysel Gruplarin Fen Bilimlerine Karsin Motivasyonlarimin On Test Puanlarina Iliskin t Testi

Sonuclart.
Grup N X Ss Sd t P
Sanal laboratuvar grubu 15 90,0 9,17 28 ,430 ,670
Geleneksel laboratuvar grubu 15 91,5 10,32

Tablo 3’te deneysel gruplarimn 6n test puan ortalamalar1 birbirine yakin olup anlamli bir sekilde farklilagmadig1
gorillmektedir (tps=,430; p>,05). Bu durum sanal laboratuvar grubu ile geleneksel laboratuvar grubunun derse

karst motivasyonlarinin baslangigta ayni oldugu sdylenebilir.
3. Alt Probleme iliskin Bulgular

Sanal laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum &lgegi On test, son test puanlari arasinda

anlaml1 bir fark olup olmadigma iligskin bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Sanal Laboratuvar Grubunun Fen Bilimlerine Yonelik Tutumlarinin On Test, Son Test Puanlar

Arasindaki Hiskinin t Testi Sonuclart.

Olcek N X Ss Sd t P
Tutum GSlgegi 6n test 15 61,66 5,32 14 4,401 ,001
Tutum GSlgegi son test 15 66,40 3,88

Tablo 4’te sanal laboratuvar grubunun derse yonelik tutumlarmnin 6n test, son test puanlari arasinda
anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir (t14y=4,401; p<,05). Tablodaki verilere gore, sanal laboratuvar

uygulamasinin Fen Bilimleri dersine karsi olumlu tutum gelistirdigi s6ylenebilir.
4. Alt Probleme iliskin Bulgular

Geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum 6lgegi 6n test, son test puanlari

arasinda anlaml bir fark olup olmadigia iligkin bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5. Geleneksel Laboratuvar Grubunun Fen Bilimlerine Yonelik Tutumlarinin On Test, Son Test Puanlar

Arasindaki Iigkinin t Testi Sonuclart.

Olcek N X Ss Sd t P
Tutum 0Slgegi 6n test 15 62,20 7,11 14 1,46 ,165
Tutum 6lcegi son test 15 63,86 4.47

Tablo 5’te geleneksel laboratuvar grubunun derse yonelik tutumlarinin On test, son test puanlari arasinda

anlamli bir fark olusmamustir (t14=1,46; p>,05).
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5. Alt Probleme iliskin Bulgular

Sanal laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik motivasyon 6lgegi 6n test, son test puanlari

arasinda anlamli bir fark olup olmadigna iliskin bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Sanal Laboratuvar Grubunun Fen Bilimlerine Yénelik Motivasyonlarinin On Test, Son Test Puanlar

Arasindaki Higkinin t Testi Sonuglar.

Olcek N < Ss Sd t P
Motivasyon olgegi On test 15 90,0 9,17 14 6,04 ,000
Motivasyon 6lgegi son test 15 98,4 6,11

Tablo 6 incelendiginde sanal laboratuvar grubunun derse yonelik tutumlarmin 6n test, son test puanlar1 arasinda
anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir (t14=6,04; p<,05). Sanal laboratuvar uygulamasi Fen Bilimleri dersine

karst olumlu tutum gelistirdigi gibi 6grencilerin derse yonelik motivasyonlarini da artirdig1 gézlemlenmektedir.
6. Alt Probleme iliskin Bulgular

Geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik motivasyon 6lgegi 6n test, son test puanlari

arasinda anlaml bir fark olup olmadigma iliskin bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Geleneksel Laboratuvar Grubunun Fen Bilimlerine Yénelik Motivasyonlarimin On Test, Son Test

Puanlart Arasindaki [liskinin t Testi Sonuclart.

Olcek N X Ss Sd t P
Motivasyon olgegi 6n test 15 91,53 10,32 14 2,03 ,061
Motivasyon olgegi son test 15 97,93 6,98

Tablo 7°de gorildiigi gibi geleneksel laboratuvar grubunun derse yonelik motivasyonlarinin 6n test, son test

puanlari arasinda anlamli bir fark olugsmamustir (t14=2,03; p>,05).
7. Alt Probleme iliskin Bulgular

Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin fen bilimlerine yonelik tutum 6lgegi son test

puanlari arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iligskin bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 8’de g6sterilmistir.

Tablo 8. Deneysel Gruplarin Fen Bilimleri Dersine Karsi Tutumlarimn Son Test Puanlarina Iliskin t Testi

Sonuglar
Grup N X Ss Sd t P
Sanal laboratuvar grubu 15 66,40 3,88 28 1,65 ,109
Geleneksel laboratuvar grubu 15 63,86 4,47

Tablo 8 incelendiginde sanal laboratuvar grubunun son test puan ortalamasi X=66,40 iken, geleneksel
laboratuvar grubunun son test puan ortalamasi ise X= 63,86 olarak bulunmustur. Deneysel gruplarin son test

puanlari arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark olusmadig: tespit edilmistir (t(2sy=1,65; p>,05).
8. Alt Probleme iliskin Bulgular

Sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerinin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon
6lgegi son test puanlari arasinda anlaml bir fark olup olmadigima iliskin bagimsiz gruplar t testi sonucu Tablo 9’da

gOsterilmistir.
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Tablo 9. Deneysel Gruplarin Fen Bilimleri Dersine Karsi Motivasyonlarinin Son Test Puanlarina Iliskin t Testi

Sonuclart
Grup N X Ss Sd t P
Sanal laboratuvar grubu 15 98,40 6,11 28 ,195 ,847
Geleneksel laboratuvar 15 97,93 6,98
grubu

Tablo 9’da goriildiigii gibi deneysel gruplarm son test puan ortalamalari birbirine yakin olup anlamli bir sekilde
farklilagsmadigr goriilmektedir (tg)=,195; p>,05).

9. Alt Probleme iliskin Bulgular

Sanal ve geleneksel laboratuvar uygulamalari ile ders igleyen 6grencilere uygulamalara yonelik goriislerini

almak i¢in agik u¢lu sorular sorulmus ve dgrencilerin yanitlart betimsel analiz teknigiyle yorumlanmuistir.

Sanal laboratuvar uygulamasini kullanan 6grencilere uygulamaya iligkin beklentilerinin neler oldugu sorulmus,
S2 rumuzlu 6grenci kafasinda tasarladigi etkinliklerin oyun ve eglenceye yonelik olmasi ve sanal laboratuvar
uygulamast ile tiim bu tasarimlarin gergeklesmesinden duydugu memnuniyeti ifade etmistir. S9 rumuzlu dgrenci
“.ashinda ders gibi bekliyordum ama hig de yle degilmis. Cok eglenceliymis” seklinde sagkinligini ifade etmistir.
S11 rumuzlu 6grenci de “once nasil yapacagim diye korktum, sonradan nasil kullamldigim dgrenince ¢ok zevk
aldim.” seklindeki ifadesi ile korkusunu yenerek yeni bir seyler 6grenmenin verdigi duyguyu anlatmig, S6 rumuzlu
ogrenci de “Ben tahtada daha once sanal laboratuvar gérmedim. Hocamiz bize sanal laboratuvar: gosterince ¢ok
begendim” ifadesi ile memnuniyetini belirtmistir. Geleneksel laboratuvar grubu 6grencileri de laboratuvarda
yapilan etkinliklere yonelik memnuniyetlerini ifade etmislerdir. G10 rumuzlu 6grenci “laboratuvarda ders

isleyecegimiz icin ¢ok sevindim. Bazi deney araglart dogrusu beni heyecanlandirdi.”

Sanal laboratuvar grubu dgrencilerine uygulama ile diisiincelerinde bir degisim olup olmadig1 sorulmus, S1
rumuzlu 6grenci “yaptigimiz uygulamadan sonra siirekli yapma istegim artti” seklindeki ifadesi ile uygulamanin

stirekli tekrarlama arzusu dogurdugunu ifade etmis, S2 rumuzlu 6grenci de diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Yani derste genelde yazi yazip tahtadan test ¢ézerdik. Ama artik tahtada sanal laboratuvart kullaminca ¢ok

>

mutlu oluyorum, bazi deneyleri yapamayinca da iiziiltiyorum. Yani duygularim birbirine karisiyor bazen..’

Geleneksel laboratuvar grubu 6grencileri ozellikle sinifta ders islemenin yarattigi monoton havanin yerini
meraklarini giderebildikleri ve eglenebildikleri laboratuvar ortaminda ders islemeye yonelik diisiincelerini su

sekilde ifade etmislerdir:

“Ben siniftansa laboratuvarda ders islemeyi ¢ok seviyorum. Ciinkii laboratuvarda daha eglenceli ders

isleniyor.” (G4 rumuzlu 6grenci)

“Onceleri dersleri tam anlamiyordum. Laboratuvara geldikten sonra ¢ok iyi anltyorum ve ¢ok egleniyorum.”

(G9 rumuzlu 6grenci)

“Laboratuvar ici ¢ok giizel. Icinde degisik seyler var. Smifta degil de laboratuvarda ders yapmak benim ¢ok

hosuma gitti.” (G12 rumuzlu 6grenci)
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Sanal ve geleneksel laboratuvar grubu 6grencilerine begendikleri etkinliklerin neler oldugu sorulmus, sanal
laboratuvar grubu &grencileri kaykay ile adam kaydirmaca etkinligini ¢ok begendiklerini, bunun yaninda halat
¢ekme etkinliginden de hoslandiklarini ifade etmiglerdir. Geleneksel laboratuvar grubu dgrencileri ise araba
yarigtirma etkinliginden ¢ok hoslandiklarini, ayrica dinamometre ve terazi ile dl¢iim yaparak kiitle ve agirlik
kavramlarini ayirt etmeyi de 6grendiklerini ifadelerine eklemislerdir. G8 rumuzlu &grenci laboratuvarda yapilan

etkinliklere yonelik diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Laboratuvarda dersleri ¢ok etkileyici bir sekilde anliyoruz. Sinifta dinamometre denilince aklimizda kalict

olarak kalmwyor, ama laboratuvarda hepsini gérerek yapryoruz.”

Tartisma ve Sonu¢

Arastirmada, sanal laboratuvar uygulamasi ile geleneksel laboratuvar uygulamasmin &grencilerin Fen Bilgisi
dersine kars1 tutum ve motivasyonlari iizerindeki etkileri arastirilmis ve her iki uygulama da 6grencilerin ders
tutum ve motivasyonlar1 {izerinde olumlu etkisi oldugu gdzlemlenmistir. Ayrica her iki uygulamanin son test
puanlar1 arasinda anlamh bir fark olusmamugtir. Unlii (2011) yaptig1 bir caligmada bilgisayar simiilasyonu ile
laboratuvar etkinliklerini kiyaslamis, ¢alisma sonucunda her iki uygulamada 6grenci basarisi ayni1 diizeyde artig:
ve bilgisayar simiilasyonlarmm kullanilmas1 &grencilerin bilgisayara karsi olumlu tutumlar1 gelistirdigi
belirtilmistir. Aydin (2018) da yaptig1 bir ¢alismada sanal laboratuvar ile geleneksel laboratuvar uygulamalari
arasinda 6grenci basarilari lizerinde anlamli bir fark olugsmadig1 sonucuna ulagmigtir. Ayrica dgrencilerle yapilan
goriismeler sonucunda, sanal laboratuvarin 6grencilerin 6grenmelerine katki sagladigi ve derslerin daha zevkli

gectigi yoniinde ifadelerde bulunulmustur.

Literatiir incelendiginde, sanal laboratuvarin geleneksel laboratuvara gore zamandan kazang saglamasi,
giivenlik riski olmamasi, maliyetinin diisiik olmast, etkinliklerin eglenceli ve oyun seklinde algilanmasi gibi bir¢cok
avantajdan bahsetmek miimkiindiir (Akin & Karakose, 2003; Cinici et al., 2013; Domingues et al., 2010; Georgiou,
Dimitropoulos & Manitsaris, 2007; Gershenson et al., 2000; Kirlar, 2007; Mueller & Erbe, 2007; Richards,
Barowy & Levin, 1992). Deniz, Bulancak ve Ozcan (2003) arastirmalarinda ise; geleneksel laboratuvar ile sanal
laboratuvar elle tecriibe etme, gerceklik hissi, deney ve bigim 6zgiirliigii, 6gretmen destegi, teknik destek, erigim
zamanlari, erisim smirlari, denetleme, ilerleme kontrolii ve egitimsel yiikseltme gibi Ozellikleri yOniinde
karsilastirmistir. Yapilan bu ¢alismalarinda her iki laboratuvarin da faydali yonleri olabilecegi gibi eksiklikleri de
s6z konusu olabilecegi yoniinde bulgulara rastlanmistir. Rutten, Joolingen ve Van der Veen (2012) de
simiilasyonlarin fen egitimindeki etkilerini arastirmak i¢in ERIC, Scopus ve ISI Web of Knowledge’de taranan
2001-2010 yillar1 arasinda yayimlanmis toplam 510 makaleyi incelemislerdir. Arastirmada incelenen tiim
makalelerde simiilasyonlarin kullanimmin olumlu sonuglar verdigi goriilmiis, ancak simiilasyonlarin gergek
laboratuvar ortamlarina hazirlik asamasinda kullanildiklarinda laboratuvardaki gorevleri kavramada daha olumlu

etkileri olacag1 yoniinde ifadeleri mevcuttur.
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Oneriler
Arastirma sonuglarindan elde edilen bulgular géz oniine alinarak su 6nerilere yer verilebilir:

1- Bu ¢alisma, Kuvvet ve Enerji konusu ile ilgili uygulamalar1 kapsamaktadir. Bagka ¢aligmalarda Fizik, Kimya
ya da Biyoloji derslerinin baska konulari igin sanal laboratuvar ve geleneksel laboratuvar uygulamalarin etkileri

incelenebilir.

2- Sanal laboratuvar uygulamalari 6grenciler i¢in eglenceli uygulamalar olarak diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada
ortaokul 6grencilerine yonelik uygulamalar yapilmis olup, bu ¢aligmanin benzeri ilkokul 6grencilerine yonelik de

gelistirilebilir.

3- Fen Bilimleri dersinde 6grencilerin deney ve gozlem yapmalart 6nemlidir. Bunun igin fen 6gretiminde
laboratuvar kullaniminin gerekliligi 6n plana c¢ikmaktadir. Ancak laboratuvari olmayan ya da deney
malzemelerinin eksik oldugu bir¢ok okul mevcuttur. Laboratuvari olmayan ya da deney materyal sikintisi ¢eken

bu okullarda sanal laboratuvar uygulamalar1 yapilabilir.

4- Yenilenen Fen Bilimleri ders programlarinda sanal laboratuvar uygulamalarina daha fazla yer verip, bunun

icin okullara gerekli donanim ve programlar Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan saglanabilir.
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Rehber Ogretmenleri ile Rehber Ogretmen Adaylarimin Ozel Egitimde Rehberlik ve Psikolojik Damsma

Hizmetlerine iliskin Oz-Yeterlik Alg1 Diizeylerinin Incelenmesi

Asil DERIN KILIC!
Emine ER?

Ozet

Genel tarama modelinin kullanildigi bu arastirmada rehber 6gretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarinin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeylerinin incelenmesi
amaglanmigtir. Arastirma grubunun olusturulmasinda 2 ayri 6rneklem kullanilmigtir. Nitekim bu baglamda,
Kars’ta gorev yapan 19 rehber &gretmeni ile Kafkas Universitesi'nde Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
boliimiinde okuyan 122 son sinif Ogrencisi arastirmaya katilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak,
arastirmacilar tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu” ve 2009 yilinda Aksoy ve Diken tarafindan gelistirilen
“Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz-Yeterlik Olgegi (RO-OEOYO)” gerekli izinler almnarak kullanilmstir.
Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde RO-OEOYO’den alinabilecek en yiiksek puan Max=200.00
iken; rehber dgretmenlerin 6z-yeterlik algi diizeyi aritmetik ortalamasi X=164, rehber 6gretmen adaylarinimn ise
X=145.76 olarak hesaplanmustir. Dolayisiyla rehber 6gretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarinin 6z-yeterlik alg
diizeylerinin ortalamanin iistiinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6gretmen ve dgretmen adaylarmim yer
aldig1 toplam orneklemde 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarinin cinsiyet, aile ve/veya yakin gevrede 6zel
egitim ihtiyaci olan bireylerin varligi, ders ve/veya egitim alma durumu, hizmet siiresi, yas ve c¢alisilan kurum
degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi saptanirken, ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gérme ve

ogretmen aday1 veya 6gretmen olma durumlarina gore anlamli diizeyde farklilastigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmeti, Ozel Egitim, Oz-Yeterlik Algis

An Investigation of the Self-Efficacy Perception Levels of School Counselors and School Counselor

Candidates Regarding Guidance and Psychological Counselling Services in Special Education
Abstract

In this study, in which the general survey model was used, it was aimed to review the self-efficacy perception
levels of school counselors and school counselor candidates regarding guidance and psychological counselling
services in special education. 2 separate samples were used to create the research group. Thus, in this context, 19
school counselors working in Kars and 122 senior students studying at the Department of Guidance and
Psychological Counselling at Kafkas University participated in the study. In the study, as the data collection tool,
the “Personal Data Form” created by the researchers as well as the “School Counselors’ Self-Efficacy Scale
regarding Special Education” (SCSSSE) developed by Aksoy and Diken in 2009 were used with necessary
permissions. Looking at the findings obtained from the study, while the highest score that could be obtained from
SCSSSE was Max=200.00, the arithmetic mean of the self-efficacy perception level of school counselors was
calculated as X=164, and of school counselor candidates as X=145.76. Therefore, it was concluded that the self-

1 Kafkas Universitesi, sevdakilic@yahoo.com
2 Kafkas Universitesi, mtsoe94@gmail.com
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efficacy perception levels of school counselors and school counselor candidates were above average. Furthermore,
in the total sample of teachers and teacher candidates, while it was observed that the total scores of self-efficacy
perception level did not significantly vary based on the variables of gender, presence of individuals in need of
special education in the family and/or near surroundings, course taking status, length of service, age, and school
type, it was observed that the total scores of self-efficacy perception level significantly varied based on the

variables of courses adequacy, and being a teacher or teacher candidate statuses.

Keywords: Guidance and Psychological Counselling Service, Special Education, Self-Efficacy Perception

Giris

Ozel gereksinimleri olan bireyler ve aileleri egitim, saglik, sosyal, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
gibi farkli tiirlerde, birbiriyle iliskili ve olduk¢a da genis kapsamli destek ve hizmetlere ihtiyag duyarlar. Ozel
gereksinimleri olan bireylerin ve ailelerinin alabilecedi bu destek ve hizmet tiirleri farkli uzmanlik alanlarina hitap
eden yaklasimlart icermektedir. Bu baglamda nasil bir hizmetin saglanacagi; bireyin ve ailesinin gereksinimleri
basta olmak iizere yasanan sorunlara, bu sorunlarm kapsamina ve diizeyine gore farklilik géstermektedir (Kuzgun,
2016). Ozel gereksinimleri olan bireylerin birbirinden farkli kisisel, sosyal ve akademik ihtiyaglar1 géz 6niinde
bulunduruldugunda, bu bireylerin ve ailelerinin rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri agisindan énemli bir
grup olduklar1 belirtilirken; bu bireylere sunulacak olan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde ise rehber
ogretmenlerin basat rolii dikkat cekmektedir. Nitekim bu baglamda rehber 6gretmenlerin yetersizlikten etkilenme
tiirlerinin belirlenmesi ve 6grencilerin gerekli testler i¢in yonlendirilmesinin (Cannella, 2015) yani sira kademeler
arasi gegislerde 6zel gereksinimleri olan Ogrencilerin okula uyumlar1 ve egitime erisimleriyle ilgili gerekli
tedbirlerin alinmasi ve Rehberlik ve Aragtirma Merkezlerinin planlamasi dogrultusunda 6gretmenler, yoneticiler,
aileler ve ogrenciler icin gerekli bilgilendirme calismalarinin yapilmasi noktasinda énemli bir rol oynadiklar

goriilmektedir (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018).

Egitim reformuyla birlikte son yillarda rehber 6gretmenlerin rolleri 6nemli 6lgiide degismistir (Bemak ve
Chung, 2008; Bryant ve Constantine, 2006; Herr, 2002). Sayis1 her gegen giin artan, 6zel egitim ihtiyaci olan
ogrencilere uygun bir sekilde hizmet edebilmek igin yeni bir roliin benimsenmesi gerekliligi; giiniimiizde rehber
Ogretmenlerin yaygin olarak karsilastigi sorunlardan biri olarak goriilmektedir (Mitcham, Agahe-Portman ve Afi-
Dean, 2009). 14 Agustos 2020 tarihinde yayimlanan Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Y dnetmeligi’nin
5. maddesinde yer alan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri “Tiim dgrencileri kapsayacak sekilde geligimsel
ve onleyici yaklagimi esas alir.” ilkesi (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2020), farkli potansiyel, fiziksel
ve/veya zihinsel 6zellik ve yetenege sahip bireyleri igeren cesitli popiilasyonlara sahip ¢agdas okul sistemlerine
vurguda bulunmaktadir. Dolayisiyla 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin sayisi her gecen giin artmaya devam
ettikce rehber 6gretmenler de dahil olmak {izere tiim egitimcilerin farkli potansiyel ve 6zellikteki bu 6grencilerin
gereksinimlerini karsilayabilecek nitelikte olmalar1 gerekliligi ve 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Grskovic ve Trzcinka,

2011; Hsien, 2007; Titone, 2005).

Ilgili alanyazinda kimi zaman “kaynastirma” ve “biitiinlestirme” kavramlarinin birbirlerinin yerine kullanildig:

goriilmektedir. Ancak bu iki kavramin birbirinden farkli uygulamalar oldugu bilinmektedir. Kaynastirma egitimi,
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“Ozel egitime ihtiyact olan bireylerin egitimlerini, destek egitim hizmetleri de saglanarak yetersizligi olmayan
akranlan ile birlikte resmi ve o6zel; okul dncesi, ilkogretim, orta dgretim ve yaygin egitim kurumlarinda
siirdiirmeleri esasina dayanan ézel egitim uygulamalaridir.” (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2006) seklinde
tamimlanirken, biitiinlestirme egitimi ise “Her birey i¢in bireysel farkiiliklart ne olursa olsun, sosyal, kiiltiirel,
egitimsel, yasamsal aktivite ve firsatlardan tiim toplum dyelerinin esit diizeyde yararlanmasini éngaéren bir st
kavram ...” (MEB, 2013) olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlardan hareketle 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin
ayr1 kurumlarda veya smiflarda egitim gordiikleri gegmisteki yerlestirilmelerinden farkli olarak genel okul
sistemlerine tam anlamiyla dahil edilmeleri ve sosyal, duygusal ve akademik gelisimlerinin desteklenmesi
gerekliligi sonucuna ulasilmaktadir. Bu baglamda kaynastirma ve biitiinlestirme uygulamalari, 6zel gereksinimleri
olan g¢ocuklarin egitim ve ogretim haklarini higbir ayrim goézetmeksizin kullanabilmelerinde “firsat esitligi”
amacia hizmet etmektedir. Ozel gereksinimleri olan ¢ocuklarin nitelikli egitim almalarmin 6n kosulu ise brans

fark etmeksizin genel egitim ortamlarinda ¢alisan ve bu amaca hizmet eden tiim egitimcilere baglidir.

Ozel gereksinimleri olan &grencilerin, bireysel degerlendirme gerektiren benzersiz ihtiyaglari vardir. Bu
noktada kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda bu 6grencilerle calisan egitimcilerin karsilastiklar1 zorluklara
uyum saglayabilmeleri i¢in yaklagimlarmi degistirmeleri 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir (Thomas ve
Woods, 2003). Yetersizlikten etkilenen 6grencilerin normal gelisim gosteren akranlarina oranla daha olumsuz bir
akademik benlik kavrami sergiledikleri (Zeleke, 2004), ayrica bu 6grencilerin anti-sosyal davranis ve depresyon
gibi ruhsal saglikla ilgili sorunlar acisindan risk altinda oldugu ifade edilmektedir (Dickson, Emerson ve Hatton,
2005; Dreikurs, Grunwald ve Pepper, 1998; Fristad, Topolosky, Weller ve Weller, 1992). Bu nedenle rehber
ogretmenler de dahil olmak iizere tiim okul personelinin &zel egitim ihtiyact olan &grencilerle etkin bir sekilde

calisabilmeleri noktasinda gerekli egitimleri almalart bilyiik bir 6nem arz etmektedir.

Etkili bir rehber 6gretmenin; farkli potansiyel, fiziksel ve/veya zihinsel dzelliklere sahip bireylerin basarisinda
6nemli bir rol oynadig: belirtilmektedir (Downing ve Cornett, 2006). Ayrica 6grenciler, ebeveynler, uzmanlar ve
toplum arasinda bir koprii gorevi goren rehber 6gretmenler (Downing ve Cornett, 2006; Milsom ve Dietz, 2009),
Ozel egitim ihtiyact olan Ogrencilerin benlik saygisini artiran gelisimsel O6z-yeterlik stratejilerini saglama
becerilerine sahip bireyler olarak goriilmektedir (Margolis ve McCabe, 2004). Ustelik kariyer gelisimi ve yasam
hedeflerini sekillendirmede Gnemli bir rol oynayan rehber 6gretmenler (Milsom ve Dietz, 2009), 6zel egitim
ihtiyaci olan &grencileri 6zel gereksinimleri hakkinda egitebilir ve onlara yardimci olabilecek mevcut kaynaklar
hakkinda bilgi saglayabilir (Rothman, Maldonado ve Rothman, 2008). Ayni zamanda, ilgili alanyazinda rehber
ogretmenlerin 6zel egitim ihtiyact olan 6grenciler ilizerindeki olumlu etkilerine odaklanilmis olmakla birlikte
aragtirma bulgular1 rehber Ogretmenlerin bu 6grencilerin yasamlar1 {lizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
gostermektedir (Aykara, 2011; Babahanoglu ve Bager, 2017; Cowden, 2009; Owens, Thomas ve Strong, 2011;
Ozkan ve Kilig, 2014; Satcher, 1993; Sparks, Humbach ve Javorsky, 2008; Vaughn, Hogan, Kouzekanani ve
Shapiro, 1990).

Rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algisi; 6z
farkindalik, tutum, algilanan bilgi diizeyi ve oOzel egitim ihtiyaci olan bireylerle calisma becerilerinden
olusmaktadir. Ozel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg: diizeyi yiiksek
olan rehber 6gretmenlerin, 6zel gereksinimleri olan bireylerle ilgili yasalar ve uygulamalar hakkinda daha fazla

bilgi sahip olduklar1 ve dolayisiyla da bu bireylere yeterli diizeyde danigmanlik hizmeti saglayabildikleri ifade
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edilmektedir. Ayrica 6zel gereksinimleri olan bireylerle ¢alisma konusunda deneyim kazanmis olan rehber
Ogretmenlerin, 6zel egitim alaninda kendilerini daha yeterli hissettikleri belirtilmektedir (Strike, Skovholt ve
Hummel, 2004). Dolayisiyla rehber 6gretmenlerin gereksinimleri olan bireylerle ilgili egitim ve deneyimleri
artikca Ozel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerinin de aymi

dogrultuda artabilecegi diisiiniilmektedir.

Rehber oOgretmenlerin belirli bir gorevi yerine getirme yeteneklerine iliskin algilarinin, goreve iliskin
performans sonuglarmi etkileyebilecegi belirtilirken (Bodenhorn, Wolfe ve Airen, 2010), “6z yeterlik” olarak
adlandirilan bu kavram Bandura (1986) tarafindan bireylerin verilen bir goreve iligskin kendi yeteneklerini fark
edebilmeleri seklinde tanimlanmaktadir. Rehber 6gretmenlerin belirli popiilasyonlarla calisirken belirli gérevleri
nasil yerine getirebileceklerine iliskin goriislerini etkileyen, egitim ve deneyim yoluyla gelistirilebilen 6z-yeterlik
kavrammin (Holcomb-McCoy, Harris, Hines ve Johnston, 2008), 6zellikle 6zel gereksinimleri olan bireylere
danigmanlik siirecinde énemli bir rol oynayacagi diisiiniilmektedir. Ulkemizde rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerini inceleyen sinirli sayida ¢aligsmaya
rastlanmaktadir (Aksoy ve Diken, 2009; Arsit, 2019; Bayar ve Dogan, 2021; Deniz, 2016; Giirbiiz ve Bozgeyikli,
2014; Kola, 2012; Sénmez, Kogyigit-Ozyigit ve Giirel-Selimoglu, 2020; Yilmaz-Bingdl, 2018; Yiiksel, Diken,
Aksoy ve Karaaslan, 2012). flgili alanyazinda ise gogu yurt dis1 olmak iizere rehber dgretmenlerin 6zel egitime
iliskin yetersiz diizeyde egitim aldiklar1 (Arsit, 2019; Dunn ve Baker, 2002; McEachern, 2003; Milsom, 2002;
Milsom ve Akos, 2003; Nichter ve Edmonson, 2005; Studer ve Quigney, 2005; Siit¢ii, 2007), okul psikolojik
danigmanlarmin 6zel egitim yasa ve prosediirlerine iligkin sinirli diizeyde bilgiye sahip olduklar1 (Fossey ve Hosie,
1995; Katsiyannis ve Conderman, 1994; Romano, Paradise ve Green, 2009) ve bu durumlarm ise rehber
ogretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeylerini
olumsuz yonde etkiledigi diistiniilmektedir (Studer ve Quigney, 2004). Arastirma sonuglari birlikte ele alindiginda,
rehber 6gretmenlerin/okul psikolojik danigmanlarinin 6zel gereksinimleri olan bireylerle c¢alisma konusunda

yeterli bilgi diizeyine sahip olmadiklar1 sonucuna ulagilmaktadir.

Rehber 6gretmenlerin ve/veya rehber 6gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerine gére bu 6gretmen ve/veya 6gretmen adaylarinin 6zel egitimde
rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerini yiiriitiirken karsilasacaklar1 giicliiklerle bas etme durumlarinin
degisebilecegi diisiincesinden (Aksoy ve Diken, 2009) hareketle aragtirmaya halihazirda okullarda gérev yapan
rehber 6gretmenleri ile kisa bir siire sonra goreve baslayacak son sinif rehber 6gretmen adaylari dahil edilmistir.
Ayrica lilkemizdeki smirh sayidaki ¢alismadan hareketle dncelikle rehber 6gretmenlerin ve/veya rehber 6gretmen
adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iliskin 6z yeterlik algi diizeylerinin tespit
edilmesine yonelik ¢alismalarin varligina ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Bu 6nem ve gereklilikten hareketle bu
arastirmada rehber 6gretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik alg1 diizeylerinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, arastirma

kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmustir.
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1) Rehber 6gretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarmin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeyleri nedir?
2) Rehber 6gretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeyleri;
a) cinsiyete,
b) aile ve/veya yakin ¢evrede 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin varligina,
¢) ders ve/veya egitim alma durumuna,
d) alman ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gorme durumuna,
e) Ogretmen veya 6gretmen aday1 olma durumuna gore anlamli diizeyde farklilasmakta
midir?
3) Rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligskin 6z-yeterlik
alg1 diizeylerinin;
a) hizmet siiresine,
b) yasa,

c) calisilan kuruma gére anlamli diizeyde farklilagmakta midir?
Yontem

Bu bdlimde arastirma grubu, arastirma modeli, veri toplama araglari ve verilerin analizinde kullanilan

istatistiksel teknikler agiklanmustir.
Arastirma Grubu

Aragtirmada 2 ayr1 drneklem kullanilmigtir. Her iki érneklem grubunun belirlenmesinde zaman, para ve isgiicii
kaybini onlemeyi temel amag edinen kolay ulagilabilir 6rnekleme yontemine (Bilyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,

Karadeniz ve Demirel, 2016) bagvurulmustur. Bu 6rneklem gruplarina iligkin bilgilere agsagida verilmistir.
Orneklem 1

Dede Korkut Egitim Fakiiltesi’'nde 2019-2020 egitim 6gretim yilinda 6grenim goren 122 rehber 6gretmen aday1

arastirmaya dahil edilmistir. Aragtirmaya katilan tiim 6gretmen adaylar1 son sinif 6grencisidir.
Orneklem 2

Kars’ta gorev yapan 19 rehber 6gretmene arastirma kapsaminda ulasilmistir. Ogretmenlerin yas ortalamasi

29.3’tiir.

Aragtirmaya katilan rehber 6gretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarinin demografik 6zellikleri Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet
Katihmeilar Kadin f/ (%) Erkek f/ (%) Toplam f/ (%)
OA 60 (%49.18) 62 (%50.82) 122 (%86.52)
0 12 (%63.16) 7 (%36.84) 19 (%13.48)
GT 72 (%51.06) 69 (%48.94) 141

Kisaltmalar: OA: Ogretmen Adayi; O: Ogretmen; GT: Genel Toplam (OA+0)
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Tablo 1 incelendiginde, arastirma grubunun 122°si (%86.52) 6gretmen adayi; 19°u (%13.48) 6gretmen olmak
iizere toplam 141 katilimcidan olustugu goriilmektedir. Ayrica arastirmaya katilan 6gretmen adaylarmin 60°1n1in
(%49.18) kadin, 62’sinin (%50.82) erkek katilimcidan olustugu goriiliirken; 6gretmenlerin ise 12’sinin (%63.16)
kadmn, 7’sinin (%36.84) erkek katilimcidan olustugu goriilmektedir.

Arastirma Modeli

Rehber ogretmenleri ile rehber &gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigsma
hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik algi diizeylerinin incelendigi bu aragtirmada tarama (betimsel, survey) modelinden
faydalanilmigtir. Tarama arastirmalarinda gegmis olaylara iliskin olgu bulma, iliski kurma ve yargilarda
bulunabilme amaciyla kanitlarin toplanmasi ve degerlendirilmesi yer almakla birlikte var olani degistirmeye
kalkmadan gézlemlemek de 6nemli bir husus olarak degerlendirilmektedir. Var olan bir seyi degisik boyutlariyla
incelemeye yonelik olarak genellikle ne idi?”, “nedir?”, “ne ile ilgilidir?”” ve “nelerden olusmaktadir?” gibi soru
ciimleleri kullanilmaktadir (Kincal, 2015). Tarama arastirmalari, farkli sekillerde siniflandirilabilmektedir
(Biyiikoztiirk vd., 2016). Bu siniflandirmalar arasindan ise genel tarama modeli tercih edilerek evren hakkinda

genel bir yargiya ulasilmasi amaglanmistir (Karasar, 2012).
Veri Toplama Araclari

Aragtirmada gerekli olan verilerin toplanmasi amaciyla arastirmaci tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi
Formu” ve Aksoy ve Diken (2009) tarafindan gelistirilen “Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz-Yeterlik Olcegi (RO-
OEOYO0)” kullanilmustir.

Kigisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu rehber &gretmenler ve rehber 6gretmen adaylarina yoénelik olusturulmustur. Rehber
ogretmenlerine yonelik olusturulan Kisisel Bilgi Formunda cinsiyet, yas, hizmet siiresi, ¢caligilan kurum, ailenizde
ve/veya yakin ¢evrenizde Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin varligi, ders ve/veya egitim alma durumu ve alinan
ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gorme durumuna iliskin 7 soru yer alirken; 6gretmen adaylarina yonelik
olusturulan Kisisel Bilgi Formunda ise cinsiyet, sinif, ailenizde ve/veya yakin ¢evrenizde 6zel egitim ihtiyaci olan
bireylerin varligi, ders ve/veya egitim alma durumu ve alinan ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gérme

durumuna iligkin 5 soru yer almaktadir.
Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz-Yeterlik Olcegi (RO-OEOYO)

Rehber ogretmenlerin 6zel egitimde 6z-yeterlik algt diizeyini belirlemeye yonelik Aksoy ve Diken (2009)
tarafindan gelistirilen RO-OEOY(’i kullanilmustir. Aksoy ve Diken (2009) yapmis olduklari ¢alismada 6lgegin
rehber 6gretmen adaylarina da uygulanabilecegini belirtmistir. Olgek 5°li likert tipinde derecelendirilen 40
maddeden ve tek boyuttan olugmaktadir. Katilimcilar her bir maddede belirtilen yeterlige sahip olusuna iligkin
gOriigiinii; “Tamamen Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum” ve “Tamamen Katiliyorum”
seceneklerinden birini isaretleyerek belirtmektedirler. Olgekte tersten puanlanan madde bulunmamasinin yani sira
Olcekten alabilecek en diisiik puan 40 iken; en yiiksek puan 200°diir. Puan artisi, rehber 6gretmenin 6zel egitimde
rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik algisinin yiiksek oldugunu gostermektedir. 277
katilimeidan elde edilen veriler iizerinden dlgegin gegerlik ve giivenirlik bulgulari incelendiginde ise iki uygulama
arasindaki Pearson korelasyon katsayisi, r=0.96, p<0.001 olarak saptanmisken; Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi
.98 olarak bulunmustur (Aksoy ve Diken, 2009). Bu arastirma kapsaminda hesaplanan Cronbach Alfa degerleri
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ise tim Orneklem grubu igin .97 iken; 6gretmen drneklem grubunda .97, 6gretmen adayr 6rneklem grubunda
.96”dir. Bu sonuglar; RO-OEOYO’nin gegerlik ve giivenirliginin yiiksek oldugunu, rehber dgretmenlerin ozel
egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik algilarint belirlemede kullanilabilecek

gegerli ve glivenilir bir ara¢ oldugunu ortaya koymustur.
Verilerin Analizi

Arastirmadan toplanan verilerin anlamli hale getirilmesi noktasinda 6ncelikle eksik ve/veya yanlis doldurulan
formlar ve 6lgekler aragtirma disinda tutulmus, gegerli ve kabul edilebilir nitelikte olanlar ise SPSS 24 (Statistical
Package for Social Scientists for Windows Release) paket programinda degerlendirilmek {izere kodlanarak

bilgisayar ortamina aktariimistir.

Kisisel Bilgi Formundan elde edilen verilerin anlamli hale getirilmesi asamasinda yalnizca betimsel
istatistiklerden (frekans dagilimlar1, merkezi egilim ve degiskenlik dlciileri) yararlanilirken, RO-OEOYO’den elde
edilen verilerin anlamli hale getirilmesi asamasinda ise betimsel istatistiklerle birlikte anlam ¢ikartict
istatistiklerden de yararlanilmistir. Bu baglamda uygun anlam ¢ikartici istatistik tekniginin belirlenmesi
asamasinda oncelikle her bir degiskene ait dagilimin normalligini test etmek i¢in gerekli olan 6n analizler (Shapiro-
Wilk, Kolmogrov-Smirnov degerlerinin incelenmesi) yapilmis ve yapilan bu analizler sonucunda veri setlerinin
normal dagilim gostermedikleri saptanmig olup non-parametrik testler kullanilmistir. Ayrica 6zel egitimde
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligskin 6z-yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlari 6gretmen adayi,
ogretmen, 6gretmen aday1 ve d6gretmenin yer aldigi toplam 6rneklem igin ayri bir sekilde belirlenmistir. Nitekim
bu baglamda, SPSS programmin split file segenegi kullanilmis olup uygun anlam cikartici istatistik teknigi

kullanilirken de ayn1 se¢enekten yararlanilmigtir.

Ogretmen ve dgretmen adaylarmin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-
yeterlik alg1 diizeylerinin cinsiyet, hizmet siiresi, ailenizde ve/veya yakin ¢evrenizde 6zel egitim ihtiyaci olan
bireylerin varligi, ders ve/veya egitim alma durumu, alinan ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gérme durumu
ve Ogretmen veya Ogretmen adayr olup olmama durumu degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilasip
farklilasmadigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi uygulanirken; 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetlerine iligskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerinin yas ve calisilan kurum degiskenlerine gore anlamli bir

sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere ise Kruskal Wallis H testi uygulanmustir.

Bulgular

Rehber ogretmenleri ile rehber 6gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerine iligskin 6z-yeterlik algi diizeylerinin belirlenmesini ve gesitli degiskenler agisindan incelenmesini
amaglayan arasgtirmanin bu boliimiinde elde edilen bulgular, her bir arastirma sorusu kapsaminda ayr1 bir baglik

dahilinde ele almmustir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve Ogretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma

hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarinin betimsel istatistikleri Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Ogretmen ve Ogretmen Adaylarimin Oz-Yeterlik Alg: Diizeyi Toplam Puanlarina Iliskin Betimsel
Istatistik Dagilimlar:

Degiskenler n Min. Max. X Ss Carpikhik Basikhik
OAOYTP 122 42.00 186.00 145.76 20.25 -1.24 5.91
O0YTP 19 132.00 200.00 164.00 18.86 .64 -.26
GT 141 42.00 200.00 148.22 20.96 -.90 4.99

Kisaltmalar: OAOYTP: Ogretmen Adayr Oz-Yeterlik Toplam Puani; OOYTP: Ogretmen Oz-Yeterlik
Toplam Puani; GT: Genel Toplam (OAOYTP+OOYTP)

Tablo 2 incelendiginde, genel toplama iligkin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puaninin en diisiik Min=42, en
yilksek Max=200 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda 6gretmen adaylarimin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam
puanlarinin en diisiitk Min=42, en yiiksek Max=186 oldugu bulgulanirken; 6gretmenlerin 6z-yeterlik algi diizeyi
toplam puanlarinin ise en diisik Min=132, en yiiksek Max=200 oldugu bulgulanmistir. Ayrica Ggretmen
adaylarinin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarma iliskin aritmetik ortalama degerinin X=145.76, standart
sapma degerinin ise Ss=20.25 oldugu goézlenirken; 6gretmenlerin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarina iliskin
aritmetik ortalama degerinin X=164, standart sapma degerinin ise Ss=18.86 oldugu gériilmektedir. Elde edilen bu
degerler dogrultusunda 6gretmenlerin 6z-yeterlik algi diizeyleri puanlarina iligkin aritmetik ortalama degerinin

ogretmen adaylarindan daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Ogretmen ve dgretmen adaylarmin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-
yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasma durumunu ortaya

koymaya yonelik gergeklestirilen Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Ogretmen ve Ogretmen Adaylarinin Oz-Yeterlik Algt Diizeyi Toplam Puanlarimn Cinsiyet Degiskenine
Gore Mann Whitney U Testi Sonuglar

Cinsiyet n Sira Sira U p
Ortalamasi Toplam
OAOYTP Kadin 60 62.37 3742.00 1808.00 .790
Erkek 62 60.66 3761.00
Toplam 122
OO0YTP Kadin 12 9.54 114.50 36.50 .641
Erkek 7 10.79 75.50
Toplam 19
OAOYTP Kadmn 72 72.02 5185.50 2410.50 762
OO0YTP Erkek 69 69.93 4825.50
GT 141

Kisaltmalar: OAOYTP: Ogretmen Aday1 Oz-Yeterlik Toplam Puani; OOYTP: Ogretmen Oz-Yeterlik
Toplam Puani; GT: Genel Toplam (OAOYTP+OOYTP)

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarinin cinsiyet

degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi goriilmektedir (p>.05).
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Ogretmen ve dgretmen adaylarmin &zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-
yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin aile ve/veya yakin ¢evrede 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin varligina
gore anlaml diizeyde farklilagma durumunu ortaya koymaya yonelik gerceklestirilen Mann Whitney U testi

sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Ogretmen ve Ogretmen Adaylarimn Oz-Yeterlik Alg: Diizeyi Toplam Puanlarimin Aile ve/veya Yakin
Cevrede Ozel Egitim Ihtiyact Olan Bireylerin Varligina Gore Mann Whitney U Testi Sonuglar:

Ailenizde ve/veya yakin n Sira Sira U p
cevrenizde ozel egitim Ortalamasi Toplam

ihtiyaci olan birey var m1?

OAOYTP Evet 17 49.62 843.50 669.50 921
Hayir 80 48.87 3909.50
Toplam 97
O0YTP Evet 4 8.00 32.00 22.00 .650
Hayir 13 9.31 121.00
Toplam 17
OAOYTP Evet 21 59.07 1240.50 943.50 .809
O0YTP Hayir 93 57.15 5314.50
GT 114

Kisaltmalar: OAOYTP: Ogretmen Adayr Oz-Yeterlik Toplam Puan;; OOYTP: Ogretmen Oz-Yeterlik
Toplam Puani; GT: Genel Toplam (OAOYTP+OOYTP)

Tablo 4 incelendiginde, 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarmmn aile
ve/veya yakin g¢evrede Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin varligina gore anlamli diizeyde farklilasmadigi

gorillmektedir (p>.05).

Ogretmen ve dgretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin &z-
yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin ders ve/veya egitim alma durumuna gére anlamli farklilagma durumunu

ortaya koymaya yonelik gerceklestirilen Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 5°te yer almaktadir.
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Tablo 5. Ogretmen ve Ogretmen Adaylarimn Oz-Yeterlik Alg: Diizeyi Toplam Puanlarimin Ders ve/veya Egitim

Alma Durumuna Gére Mann Whitney U Testi Sonuglart

Ders ve/veya Egitim Sira Sira U p
Alma Durumu Ortalamasi Toplan
OAOYTP Evet 60.74 6864.00 255.00 .307
Hayir 46.00 276.00
Toplam
O0YTP Evet 9.75 136.50 31.50 745
Hayir 10.70 53.50
Toplam
OAOYTP Evet 69.01 8764.50 636.50 .626
O0YTP Hayir 75.14 826.50
GT

Kisaltmalar: OAOYTP: Ogretmen Adayr Oz-Yeterlik Toplam Puani; OOYTP: Ogretmen Oz-Yeterlik
Toplam Puani; GT: Genel Toplam (OAOYTP+OOYTP)

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmen ve ogretmen adaylarinin 6z-yeterlik algt diizeyi toplam puanlarinin ders

ve/veya egitim alma durumuna gore anlaml diizeyde farklilagsmadigi goriilmektedir (p>.05).

Ogretmen ve dgretmen adaylarmin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-

yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin alinan ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gérme durumuna gore anlamh

diizeyde farklilasma durumunu ortaya koymaya yonelik gerceklestirilen Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo

6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Ogretmen ve Ogretmen Adaylarinin Oz-Yeterlik Alg: Diizeyi Toplam Puanlarimin Alinan Ders(ler)i

velveya Egitim(ler)i Yeterli Gorme Durumuna Goére Mann Whitney U Testi Sonuglar

Alman Ders(ler)i ve/veya n Sira Sira U p
Egitim(ler)i Yeterli Gérme Ortalamas1  Toplam
Durumu
OAOYTP Evet 60 61.49 3689.50 900.50  .002*
Hayir 46 43.08 1981.50
Toplam 106
OO0YTP Evet 2 7.50 15.00 10.00 .842
Hayir 11 6.91 76.00
Toplam 13
OAOYTP Evet 62 66.54 4125.50 1361.50 .031*
OO0YTP Hayir 57 52.89 3014.50
GT 119

Kisaltmalar: OAOYTP: Ogretmen Adayr Oz-Yeterlik Toplam Puan;; OOYTP: Ogretmen Oz-Yeterlik
Toplam Puani; GT: Genel Toplam (OAOYTP+OOYTP)
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Tablo 6 incelendiginde, 6gretmen adayi ve genel toplama iligkin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarinin
alman ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gorme durumuna gore anlamli diizeyde farklilastigi goriilmektedir
(p<.05). Alinan ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli géren 6gretmen adaylariin sira ortalamasi 61.49 iken; alinan
ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gormeyen 6gretmen adaylarin sira ortalamasi ise 43.08°dir. Bu baglamda
alinan ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli géren 6gretmen adaylarinin sira ortalamasinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmaktadir. Benzer sekilde 6gretmen ve dgretmen adaylarinin yer aldigi toplam érneklemde de alinan
ders(ler)i velveya egitim(ler)i yeterli goren katilimcilarin sira ortalamasinin (66.54), alinan ders(ler)i ve/veya
egitim(ler)i yeterli gormeyen katilimcilardan (52.89) daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin 6z-
yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin ise aliman ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli gorme durumuna gore

anlamli diizeyde farklilagmadigi goriilmektedir (p>.05).

Katilimeilarin 6gretmen adayr veya 6gretmen olma durumuna gore ozel egitimde rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarinin anlamlh diizeyde farklilasma durumunu

ortaya koymaya yonelik gergeklestirilen Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Ogretmen ve Ogretmen Adaylarinin Oz-Yeterlik Alg: Diizeyi Toplam Puanlarimn Ogretmen veya

Ogretmen Adayr Olup Olmama Durumuna Gore Mann Whitney U Testi Sonuglart

Katilhmceilar n Sira Ortalamas1  Sira Toplamm U p
OAOYTP 122 66.09 8062.50 559.50 .000*
O0YTP 19 102.55 1948.50
GT 141

Kisaltmalar: OAOYTP: Ogretmen Adayr Oz-Yeterlik Toplam Puan;; OOYTP: Ogretmen Oz-Yeterlik
Toplam Puani; GT: Genel Toplam (OAOYTP+OOYTP)

Tablo 7 incelendiginde, 6gretmen aday1 veya 6gretmen olma durumuna gore 6z-yeterlik algi diizeyi toplam
puanlarinin anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmektedir (p<.05). Bu baglamda 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin
sira ortalamalar1 incelenecek olursa Ogretmenlerin sira ortalamasmin (102.55), Ggretmen adaylarmin sira

ortalamasindan (66.09) daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Ogretmenlerin hizmet siiresi degiskenine gére 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine
iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin anlamli diizeyde farklilasma durumunu ortaya koymaya yonelik

gergeklestirilen Mann Whitney U testi sonucu Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Oz-Yeterlik Alg Diizeyi Toplam Puanlarinin Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Mann
Whitney U Testi Sonuglart

Hizmet Siiresi n Sira Ortalamas1  Sira Toplam U p
1-5 yil 11 8.77 96.50 30.500 467
5 yil ve iistii 7 10.64 74.50
Toplam 18

Tablo 8 incelendiginde Ogretmenlerin hizmet siiresi degiskenine gore Oz-yeterlik algi diizeyi toplam

puanlarinin anlaml diizeyde farklilagmadig: goriilmektedir (p>.05).
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Ogretmenlerin yas degiskenine gore 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-
yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarmin anlamli diizeyde farklilagma durumunu ortaya koymaya yonelik

gergeklestirilen Kruskal Wallis H testi sonucu Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Oz-Yeterlik Algt Diizeyi Toplam Puanlarimin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi Sonuglari

Yas n Sira ortalamasi sd X2 p
25 ve alt1 6 10.58 2 1.53 .466
26-33 10
33 ve iistii 3
Toplam 19

Tablo 9 incelendiginde, 6gretmenlerin yas degiskenine gore 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarmm anlamh

diizeyde degismedigi goriilmektedir (p>.05).

Ogretmenlerin galigilan kurum degiskenine gore 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine
iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarmnin anlamli diizeyde farklilagsma durumunu ortaya koymaya yonelik

gerceklestirilen Kruskal Wallis H testi sonucu Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Oz-Yeterlik Toplam Puanlarimin Calisilan Kurum Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi Sonuclar

Cahsilan Kurum n Sira ortalamasi sd X2 p
Anaokulu 2 13.25 3 1.475 .688
flkokul 2 8.50
Ortaokul 7 9.93
Lise 7 8.29
Toplam 18

Tablo 10 incelendiginde, 6gretmenlerin ¢alisilan kurum degiskenine gore 6z-yeterlik algi diizeyi toplam

puanlarinin anlamh diizeyde degismedigi goriilmektedir (p>.05).

Tartisma ve Sonu¢

Egitimde “firsat esitligi” temelinde 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerinden yararlanabilmeleri ve olumlu deneyimler yasayabilmeleri noktasinda okul lideri konumunda olan
rehber Ogretmenlerin (Reis ve Colbert, 2004), 6zel gereksinimleri olan Ggrencilerin ve ailelerinin ihtiyag
duyduklar1 gesitli hizmetlere ulasabilmeleri noktasinda yetkin olmalarini1 zorunlu kilmaktadir (Lofaro, 1982;
Milsom, 2006; Milsom ve Akos, 2003; Scarborough ve Deck, 1998). Dolayisiyla bu galismada rehber 6gretmenleri
ile rehber 6gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi

diizeylerinin ¢esitli degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmustir.

Aragtirmaya 19’u 6gretmen, 122’si son sinif 6gretmen adayr olmak tizere toplam 141 katilimei dahil olmustur.

RO-OEOYO’den alinabilecek en yiiksek puan Max=200.00 olup &gretmen adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve
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psikolojik danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeyi aritmetik ortalamasi X=145.76 olarak
hesaplanirken, dgretmenlerin ise X=164 olarak hesaplanmistir. Bu baglamda dgretmen ve 6gretmen adaylarinin
ozel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik algi diizeylerinin ortalamanin
iistiinde oldugu sonucuna varilabilir. Ozgdzgii, Bektas, Arikan ve Simsek (2017) tarafindan 348 rehber 6gretmenin
dahil oldugu arastirmada da katilimcilarin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligkin 6z-
yeterlik alg1 diizeylerinin ortalamanin iizerinde oldugu saptanmistir. Buna ek olarak ilgili alanyazinda okullarda
gorev yapan rehber 6gretmenlerin/psikolojik danigmanlarin 6zel egitim ile ilgili rol ve sorumluluklarina iligkin 6z-
yeterlik algi diizeylerinin orta diizeyde oldugu bulgulanmistir (Bayar ve Dogan, 2021; Deniz, 2016; Haksiz,
Baglama, Sakalli-Demirok ve Yikmus, 2017; Yiiksel, vd., 2012).

Yapilan bu arastirmada 6gretmen aday1 ve 6gretmen olma durumuna gore dzel egitimde rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeyi toplam puanlarinin anlamli diizeyde farklilastigi sonucuna
ulagilmigtir (p<.05). Sira ortalamalar1 géz 6ntinde bulunduruldugunda 6gretmenlerin sira ortalamasinin (102.55),
6gretmen adaylarinm sira ortalamasindan (66.09) daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Is deneyiminin
ogretmenlerin oz-yeterlik alg: diizeyleri tizerinde olumlu bir etkisinin oldugu ifade edilirken (Gilat ve Rosenau,
2012), rehber 6gretmenlerin 6zel egitim siire¢ ve hizmetlerine aktif katilimlarinin 6zel egitimde rehberlik ve
psikolojik danigma hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik algi diizeyleri iizerinde olumlu bir etki yaratabilecegi
diistiniilmektedir. Tiirkiye’de 2018 yilinda giincellenen Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans Programinin
incelenmesi durumunda ise zorunlu dersler kapsaminda yalmzca iki saatlik teorik “Ozel Egitim ve Kaynastirma”
dersinin yer almasi bu diisiinceyi destekleyici niteliktedir (Yiiksekdgretim Kurulu [YOK], 2018). Bu baglamda
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans Programinda 6zel egitimle ilgili sayili derslerin yer almasinin ve 6zel
egitim ihtiyact olan Ogrencilerle sinirli ya da hicbir deneyime sahip olmama durumunun rehber §gretmen
adaylarinin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeylerinin

ogretmenlere oranla daha diisiik olmas1 noktasinda etkili bir faktor olabilecegi diisiintiilmektedir.

Aragtirmadan elde edilen bir diger sonug ise 6gretmen ve 6gretmen adaylarmin 6zel egitimde rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin cinsiyet degiskeni agisindan
anlaml diizeyde farklilasmamasidir (p>.05). Rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerine iligkin yapilan diger arastirmalarda da 6z-yeterlik algi diizeyinin
cinsiyet degiskeni acisindan anlamli diizeyde farklilasmadigi saptanmistir (Aksoy ve Diken, 2009; Cosgun ve
Ilgar, 2004; Deniz, 2016; Giirbiiz ve Bozgeyikli, 2014; Ozgiin, 2007; Kola, 2012; Vural-Batik ve Firmci-Kodaz,
2018; Yilmaz-Bingol, 2018; Yiyit, 2001). Benzer sekilde 6gretmen ve Ogretmen adaylarmin ozel egitimde
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeyi toplam puanlarinin aile ve/veya yakin
gevrede Ozel egitim ihtiyact olan bireylerin varhigi durumuna gore de anlamh diizeyde farklilasmadig
bulgulanmistir (p>.05). 1lgili alanyazinda rehber 6gretmenlerin &zel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeylerini aile ve/veya yakin ¢evrede 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin
varhigina gore inceleyen ¢ok sayida arastirmaya rastlanilmamis olup yapilan bir arastirmada 35 ilde bulunan
Rehberlik Arastirma Merkezlerinde gorev yapan 254 rehber 6gretmenin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeyinin ailelerinde engelli bireylerin varligina gore anlamli diizeyde
farklilastigr sonucuna ulasilmistir (Giirbiiz ve Bozgeyikli, 2014). Arastirma sonuglar1 arasindaki bu farklilik,
arastirmalarda 6rneklem ve katilimer sayilarinin degismesi durumunda farkli bulgularin elde edilebilecegi seklinde

yorumlanabilir.
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Ogretmen ve dgretmen adaylarinin ders ve/veya egitim alma durumlarina gore ozel egitimde rehberlik ve
psikolojik danigma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik alg: diizeyi toplam puanlarinin anlamlt diizeyde farklilagmadigi
ise aragtirmadan elde edilen bir bagka sonucu olugturmaktadir (p>.05). Arastirmada 6gretmen ve 6gretmen adaylari
tarafindan alman ders ve/veya egitim sayisinin dzel egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin
oz-yeterlik algi diizeyinde tek basina bir belirleyici olmadigr diisiincesinden hareketle katilimcilarin almig oldugu
derslerin yeterligine iliskin goriislerinin de dikkate alinmasi gerekliligi géz oniinde bulundurulmustur. Bu
baglamda arastirmada &gretmen adaylarinin ¢ogunlugunun (n=60) almis oldugu ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i
yeterli gordiigii; d6gretmenlerin ¢ogunlugunun (n=11) ise almis oldugu ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yetersiz
gordiigii sonucuna ulagilmasmin yani sira 6gretmen ve O0gretmen adaylarinin yer aldigi toplam o6rneklemde
ders(ler)i ve/veya egitim(ler)i yeterli goren katilimcilarin sira ortalamasmm (66.54), yeterli gérmeyen
katilimcilardan (52.89) anlamli diizeyde yiliksek oldugu goriilmektedir. Aktif olarak alanda g¢alisan rehber
ogretmenlerin almis olduklari ders(ler)i ve/veya egitim(ler)in uygulamadaki yeterligini kiyaslama imkania sahip
olmalarinin; bu sonucun ortaya ¢ikmasinda etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica derslerin yeterligine iligkin
farkli goriislerin ortaya ¢ikmasmin bir baska nedeni olarak da egitim fakiilteleri ve ders sorumlusu 6gretim
elemanlarmm ders igerigi sunusu bakimmdan farklilagabilecegi diisiincesidir. Dolayisiyla bu durum 6zel egitim
ihtiyaci olan dgrencilerle calisma konusunda daha fazla egitim ve deneyime sahip olan rehber 6gretmenleri ve
rehber 0gretmen adaylarmin, 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerinin de daha yiiksek olabilecegi seklinde

yorumlanmaktadir.

Benzer sekilde ilgili alanyazinda da rehber 6gretmenlerin 6zel egitim konusunda yeterli nitelik ve nicelikte
ders ve/veya egitimlere dahil olmalarmnin, 6zel gereksinimleri olan 6grencilerle ¢alismalar1 noktasinda kendilerini
daha yetkin hissetmelerine katki saglayabilecegi ifade edilmektedir (Aksoy ve Diken, 2009; Arsit, 2019; Kiigiiker,
Kargm ve Akc¢amete, 2002; Milsom, 2002; Milsom ve Akos, 2003; Nichter ve Edmonson, 2005). Buna karsin
arastirmalarda Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans Programinda 6zel egitime iligkin yeterli ders igeriginin
bulunmadigi (Dunn ve Baker, 2002; Frantz ve Prillaman, 1993; Helms ve Katsiyannis, 1992; McEachern, 2003;
Milsom, 2002; Milsom ve Akos, 2003; Nichter ve Edmonson, 2005; Studer ve Quigney, 2005) ve stajlarda 6zel
egitim ihtiyact olan 6grencilerle yeterli etkilesim olanagmmin saglanmadigi bulgulanmustir (Frantz ve Prillaman,
1993). Siit¢ii (2007) tarafindan yapilan arastirmada rehber oOgretmenlerin 6zel egitim konusunda aldiklari
egitiminin smirliligima deginilmis olup daha ¢ok uygulamali derslere ihtiya¢ duyuldugu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica Arsit (2019) tarafindan yapilan arastirmada da rehber 6gretmenlerin ¢ogunlugunun lisans egitimlerinin ve
hizmet igi egitimlerinin yetersizligi nedeniyle kendilerini 6zel egitim alaninda yeterli gérmedikleri sonucuna
ulagilmistir. Bu noktada rehber Ogretmenlerin 6zel egitim alanindaki 6z-yeterlik algi diizeylerinin lisans
egitiminden etkilendigi sonucuna varilabilir. Anlasilacagi {izere birgok aragtirma Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Lisans Programlarinin ozel egitim agisindan yeterince kapsamli olmadigi gergegini ortaya

koymaktadir.

Rehber ogretmenlerin 6zel egitim ihtiyaci olan Ogrencilerle calisabilmeleri noktasinda lisans egitim
programlarinin 6nemi goz oniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’deki Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans
Programinda zorunlu dersler kapsaminda yalnizca iki saatlik teorik “Ozel Egitim ve Kaynastirma” dersi
bulunmaktadir. Bunun yani1 sira segmeli dersler kategorisinde ise 6zel egitimle iligkili olarak “Dikkat Eksikligi ve
Hiperaktivite Bozuklugu, Kapsayict Egitim, Ogrenme Giigliigii, Isaret Dili, Dezavantajli Gruplarla Kariyer
Danigmanhig, Ozel Yetenekli Cocuklar ve Egitimi” derslerinin yer aldig1 goriilmektedir (YOK, 2018). Buradan
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zorunlu dersler kapsaminda 6zel egitime iliskin yalnizca bir dersin her egitim fakiiltesinin programinda yer alacag
ve oOzel egitime iliskin se¢meli derslerin ise her egitim fakiiltesinde farklilik gosterebilecegi sonucuna
ulagilmaktadir. Bu durumun ise bazi rehber 6gretmen adaylarinin segmeli dersler dahilinde belirli diizeyde 6zel
egitim bilgisine ulagsmasini miimkiin kilarken, bazi rehber 6gretmen adaylarinin ise 6zel egitime iligkin yeterli ders

ve deneyime ulagsmasi noktasinda engel teskil edebilecegi diisiiniilmektedir.

Son olarak arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin ¢alisilan kurum ve hizmet siiresine gore 6z-yeterlik algi
diizeyi toplam puanlarinin anlamh diizeyde farklilasmadigi sonucuna ulasilmis olup yapilan 6nceki arastirmalarda
da rehber 6gretmenlerin 6zel egitim alanindaki 6z-yeterlik alg1 diizeylerinin gorev yeri degiskenine gore anlaml
diizeyde farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir (Arsit, 2019; Kola, 2012). Ayrica bu arastirmada hizmet siiresi 5 yil
ve Ustii olan 6gretmenlerin sira ortalamasinin (10.64), hizmet siiresi 1-5 yil arasi olan 6gretmenlerden (8.77) daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde, mesleki deneyimin rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iligkin 6z-yeterlik alg1 diizeylerini artirdigina iligkin benzer aragtirma

sonuglarinin yer aldig1 goriilmektedir (Giirbliz ve Bozgeyikli, 2014; Sutton ve Fall, 1995; Yiyit, 2001).

Sonug olarak, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin “Tzim ggrencileri kapsayacak gsekilde gelisimsel
ve onleyici yaklasim: esas alir.” (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2020) ilkesinden hareketle gerek olagan
gelisim Ozelikleri gosteren gerekse de 6zel egitim ihtiyaci olan &grencilerin bilissel, fiziksel, sosyal ve duygusal
gelisim ve 6grenme alanlarinin desteklenmesi noktasinda rehber &gretmenlerin bilyiikk bir 6nem arz ettigi
diisiiniilmektedir. Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin ve ailelerinin kendilerine 6zgii, farkli tiirlerde rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerine gereksinimlerinin olmasi; rehber 6gretmenlerin bu ihtiyaclar1 karsilayabilmeleri
noktasinda yetkin olmalarini zorunlu kilmaktadir.

Yukarida yer alan arastirma sonuglari incelendiginde rehber 6gretmen ve 6gretmen adaylariin 6zel egitime
iliskin egitim ve deneyimlerinin artmast durumunda 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine
iliskin 6z-yeterlik alg1 diizeylerinin de ayni dogrultuda arttign goriilmektedir. Bir baska deyisle rehber
ogretmenlerin 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerle yetkin bir sekilde calisabilmeleri noktasinda lisans ve hizmet
i¢i egitim programlarinin 6zel egitimle iligkili yeterli igerikte olmasi gerekmektedir. Buna karsin genel olarak
lisans programlarinda 6zel egitime iliskin derslerin yetersiz oldugu ifade edilirken (Rivas, 2020; Rivas ve Hill,
2018; Smart ve Smart, 2006), bu durum Tirkiye’de uygulanan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans
Programinda da benzerlik gostermektedir. Nitekim bu baglamda rehber 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6z-yeterlik algi diizeylerini artirmaya yonelik bazi
Oneriler asagida siralanmistir:

e Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans Programina ozel egitimle iliskili ¢esitli derslerin zorunlu
olarak dahil edilmesi ve bu ders igeriklerinin aile egitimi, yasa ve yonetmelikler, degerlendirme araclari,
bireysellestirilmis egitim programi, akademik ve sosyal becerilerin desteklenmesi, 6zel egitim ihtiyaci
olan bireylere yonelik tutumlarin degistirilmesi ve kariyer danismanligi gibi igerikler dahilinde
hazirlanmasinin,

e Halihazirda Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans Programinda yer alan gelisim psikolojisi,
davranis bozukluklari, meslek etigi, yasam donemleri ve uyum sorunlar1 gibi zorunlu derslerin
iceriklerine 6gretmen adaylarim 6zel egitim bilgi ve becerilerini artrmaya yonelik senaryo, 6rnek

olaylar gibi uygulamalar eklenerek revizyonlarinin yapilmasinin,
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e  “Okullarda Rehberlik ve Psikolojik Danisma Uygulamalar1” dersi kapsaminda okullara staj
uygulamasina giden 6gretmen adaylarina, rehber 6gretmenlerin 6zel egitim ihtiyaci olan &grencilerle
nasil ¢alistiklarini gézlemleme firsatlarinin saglanmasimin,

e Ozel egitim ihtiyac1 olan dgrencilerin gelisim ve 6grenme alanlarmin desteklenmesi noktasinda rehber
ogretmenlerin belirli araliklarla hizmet i¢i egitim kapsaminda 6zel egitime yonelik ¢esitli kurslara dahil
olmalarmin,

e Rehber 6gretmenlerin 6zel egitim ihtiyact olan dgrencilerin sorunlarini ve ¢6ziim &nerilerini ele alan
calistay ve kongrelere katilimlarinin,

e Illeriki arastirmalara iliskin alanda galisan rehber 6gretmen ve rehber 6gretmen adaylarinm 6zel egitime
yonelik bilgi ve becerilerini artirmak amaciyla deneysel arastirmalarim yiiriitiilmesinin,

e Rehber 6gretmenlerin 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerle ¢alisma deneyimlerini ortaya koyan nicel ve
nitel aragtirma yontemlerinin birlikte kullanildig1 karma arastirmalarin yiiriitiilmesinin faydali olabilecegi

disiiniilmektedir.
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Simif Ogretmenlerinin Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerin Ozelliklerine ve Egitimlerine

Yonelik Goriisleri

Birol SUSAM?
Mehtap BAYRAKCI2
Ozet

Ozel 6grenme giigliigii yasan ogrenciler tipik gelisim gdsteren akranlariyla ayni veya daha fazla zekaya sahip
bireylerdir. Bu bireyler okuma-yazma, matematik ve konusma gibi alanlarda diger akranlarina gére daha yavas
gelisim gostermelerinden dolay: farklilasmaktadirlar. Ozel dgrenme giicliigii yasayan dgrencilerin dzelliklerine
ve egitimlerine yonelik 6gretmen goriislerini incelemeyi amaglayan bu arastirma nitel aragtirma yontemlerinden
“olgubilim” desende planlanmugtir. Arastirma verilerini toplamak amaciyla gerekli literatiir taramasi yapilarak
ve uzman goriigii alinarak yari yapilandirilmig gériisme sorulart olusturulmustur. Olusturulan gériisme formlari
kullanilarak yapilan gériismeler ile veriler toplanmistir. Elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi
teknigi kullanilmistir. Analiz sonucu elde edilen bulgulara bakildiginda ise 6gretmenlerin ¢ogunun 6zel 6grenme
giicliigli yasayan 6grencilerin egitiminde kendilerini yeterli bulduklar: ve bunun yaninda mesleki bilgiye ihtiyag
duyduklari, 6zel 6grenme giicliigli yasayan &grencilerin en fazla Tirkce ve Matematik derslerinde zorluk
yasadiklar1, 0gretmenlerin 6zel 6grenme giicliigii yasan 0grencilerinin egitiminde ¢ogunlukla birebir ¢alisma
teknigi kullandiklari, &grencilerin en fazla sosyallesme sorunlari yasadiklari ve Ogretmenlerin en fazla

bagvurdugu problem ¢dzme teknigi olarak aile isbirligini gordiigii karsimiza ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Ogrenme Giigliigii, Ozel Egitim, Kaynastirma

Views of Classroom Teachers on the Characteristics and Education of Students with Special Learning
Difficulties

Abstract

Students with special learning difficulties are individuals who have the same or more intelligence as their
normally developing peers. These individuals differ from their peers due to their slower development in areas
such as literacy, mathematics and speaking. This research, which aims to examine teachers' views on the
characteristics and education of students with Special Learning Disability, was planned in the "phenomenology"
pattern, which is one of the qualitative research methods. In order to collect the research data, semi-structured
interview questions were formed by scanning the necessary literature and taking expert opinion. Data were
collected through interviews conducted using the created interview forms. Content analysis technique was used
to analyze the obtained data. Considering the findings obtained as a result of the analysis, it was concluded that
most of the teachers found themselves competent in the education of students with special learning difficulties,
and that most teachers needed professional information about special learning disabilities. In addition, it was
observed that students with special learning difficulties had the most difficulty in Turkish and Mathematics
lessons. It is seen that teachers mostly use one-to-one study technique in the education of students with special

1 samsun il Milli Egitim Mudurlugu, birolsusam@gmail.com, 0000-0003-4963-551X
2 Mmillli Egitim Bakanligi, mehtap-aydogan@hotmail.com
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learning difficulties, students experience socialization problems the most, and teachers see family cooperation as

the problem solving technique they use most.

Keywords: Special Learning Disability, Special Education, Inclusion

Giris

Egitim bireyin hayatin1 daha etkili siirdiirebilmesinde, topluma uyumlu olmasinda, meslek edinmesinde ve
toplum tarafindan kabul gormesinde 6nemli bir etkendir. Egitim verilen ortamlarda tipik gelisim gosteren
ogrenciler oldugu gibi 6zel gereksinimi olan &grencilerde yer almaktadir. Tipik gelisim gosteren bireyler de
oldugu gibi 6zel gereksinimi olan bireylerin de toplumsal hayata katilmalarinda egitimin katkis1 oldukg¢a fazladir
(Deniz, 2019). Ozel gereksinime sahip olan dgrenci gruplarindan biri de dzel dgrenme giicliigiidiir. Bireylerin
egitimlerini olumsuz etkileyen 6zel 6grenme giigliigii (OOG); yazma, matematik, okuma, anlama ve konusma
gibi alanlarda her ogrencide kendisini farkli olarak gostermektedir. Ogrenciler kalem tutmada, sozciikleri
tanimada ya da yazili ifade becerilerinde giicliik yasamaktadirlar. Yasanilmasi muhtemel bu sorunlarin
gerceklesmeden Once belirlenmesi ve Onlenmesi igin ilkogretim diizeyinden baslayarak bazi miidahaleler
gergeklestirilmelidir (Tlker ve Melekoglu, 2017). Ozel dgrenme giigliigii, bir tiir nérogelisimsel bozukluk olup
verimli okumay1 zorlagtirmaktadir. Bunun yaninda bireyin zekasinin normal olmasina ragmen 6grenme, yazma

veya matematiksel hesaplamalarda zorluklar yasamasma neden olmaktadir (Karande, Sholapurwala ve Kulkarni,
2011).

OOG yasayan dgrenciler yazili anlatim, okuma ve matematik gibi alanlarin en az birinde sorun yasamakta ve
bu nedenle 6zel egitim hizmeti almaya gereksinim duymaktadirlar (Gérgiin ve Melekoglu, 2019). OOG tanist
olan dgrenciler diisiinme, dinleme, anlama ve kendini ifade etmede sorunlar yagamaktadirlar (Dogmaz ve Girli,
2017). Tiirkiye’de OOG yasayan &grenciler okul 6ncesi donemde g¢ocuk psikiyatristleri tarafindan fark
edilebilmektedir. Ancak tanilama siireci i¢in yasal zeminin olusmamasindan dolayt c¢ocuklarin ilkokul
donemlerini bekledikleri sdylenebilir. Tiirkiye’de bu 6grencilerin tanilama siireci ilkokul 1. sinifta baslanan ilk
okuma yazma egitiminde akranlarindan daha geride kalmasi ile 6gretmenler ve ailelerin bu durumu fark
etmeleriyle baslar (Deniz, 2019). Oncelikle hastanede ¢ocuk psikiyatri ya da noroloji béliimlerinde
degerlendirilmekte, OOG olarak tanilanmakta daha sonra rehberlik ve arastirma merkezine (RAM) giderek orada

yapilan degerlendirmeler sonucunda kaynastirma egitimi almasi seklinde yonlendirilmektedir.

OOG tanis1 almis dgrenciler i¢in normal egitim kurumlarindan farkli egitim kurumlari yoktur. Bu dgrenciler
tanilanmasindan sonra egitimine daha 6nce devam ettikleri okullarda kaynastirma 6grencisi olarak egitimlerine
devam ederler. OOG yasayan ogrencilerin genellikle tam zamanli kaynastirma uygulamalari ile siiflarinda
akranlar1 ile birlikte egitim aldiklar1 bilinmektedir. Ancak kaynastirma 6grencilerinin bulunduklari smiflarda
gbrev yapan ogretmenlerin kaynastirma hizmeti, OOG olan &grenciler ile diger yetersizlik gruplari hakkinda
bilgi yeterliklerinin olmadig1 diisiiniilmektedir (Deniz, 2019). Gelisimsel bozukluk olan OOG yasayan birey dili
anlama, okuma, yazma ve hesaplama alanlarinda zorluk yasamakta ve geleneksel egitim i¢inde yeterli firsatlar
yakalayamamaktadir (Singh vd., 2017). OOG yasayan dgrencilerin akademik olarak basarili olabilmeleri icin

etkili 6gretim ve smif yonetimi yontemleri kullanilmalidir. Bir ya da birkag¢ farkli disiplin alaninda giicliik
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gosteren 6grencilerin birebir destek egitime gereksinimleri olabilir. Bu 6grencilere yonelik destek 6zel egitim

hizmetlerinin saglanmasi gereklidir (Kog, 2012).

OOG yasayan ogrencilerin giicliiklerini giderebilmek igin; dgrencilerin birbirinden farkli ortam ve hizda
ogretimin bireysellestirilmesini gerektirir. Bireysellestirilmis 6gretim ile dgrencilerin farkindalik seviyelerine
uygun oOgretim gerceklestirilerek karsilagilmast muhtemel giicliikler en aza indirgenir. Ancak planlanan
bireysellestirilmig 6gretim yapilabilmesi igin yardimci ¢alisma arkadaslarina gerek vardir. Ayrica smif bireysel
O0gretime uygun siralar, programli 6gretim materyalleri ile donatilmali ve 6gretim programlari bireysellestirilmis
ogretime gore yeniden diizenlenmelidir (Ozyiirek, 1981). OOG yasayan ogrencilerin egitim ortamlarmin
diizenlenmesi ve egitiminin yiiriitiilmesindeki bas aktér sinif 6gretmenidir. Smif 6gretmenleri Ogrencinin
akademik ve sosyal gelisimini izler ve 6grenciyle yeri geldiginde birebir ilgilenerek egitime devam eder. OOG
yasayan Ogrencilerin egitimlerini vermekle yiikiimli olan smif Ogretmenleri bu oOgrencilerin yasadiklar
zorluklar1 ve uyum siirecinin en yakin takipgisidir. Bu noktadan yola ¢ikarak arastirmada sinif 6gretmenlerinin
ozel dgrenme giicliigli yasayan Ogrencilerin Ozelliklerine ve egitimlerine yonelik goriislerinin incelenmesi

amaclanmaktadir.
Yontem
Arastirmanmin Modeli

OOG yasayan dgrencilerin yasadiklar1 uyum sorunlarma iliskin 6gretmen goriislerini incelemeyi amaglayan
bu aragtirma nitel arastirmada yontemi kullanilmustir. Nitel arastirma teori olusturmayr hedefleyen bir bakis
acistyla sosyal olgulari, yasam alani icinde anlamlandirmaya calisan bir yaklasimdir (Yildirim, 1999). OOG
yasayan Ogrencilerin yasadiklari sorunlari dogal sinif ortamlarinda inceleyen bu arastirma olgubilim desende

planlanmustir.
Orneklem / Arastirma grubu

Bu arastirmaya katilan calisma grubu 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Samsun ilinde bulunana ilkokullarda
gorev yapan 20 smif dgretmeninden olugmaktadir. Calisma grubunu olusturan &gretmenlerin tamami lisans
mezunu, 11’1 kadin 9’u erkek, 1. Sinifi okutan 1 6gretmen, 2. ve 3. Smifi okutan 4’er 6gretmen, 4. Sinifi okutan
11 6gretmenden olugmaktadir. Ayrica katilimeir 6gretmenlerin kidem yillarmma bakildiginda 6-10 yil arasi 1

ogretmen, 11-15 yil arasi 3 gretmen, 16-20 y1l aras1 7 6gretmen ve 21 yil tizeri 9 6gretmen seklindedir.
Veri Toplama Araclar

OOG yasayan dgrencilerin yasadiklari uyum sorunlarina yonelik 6gretmen goriislerine ulasmak amaciyla yari
yapilandirilmig goériisme sorulart kullanilmigtir. Veri toplamak amaciyla olusturulan yari yapilandirilmis
gorligmeler hem basit cevaplamayr hem de arastirilmasi planlanan konu ile ilgili derinlemesine veri elde
edilmesini birlestirebilmektedir (Biiyiikoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017). Yar
yapilandirilmig goriisme sorularini olusturmak amaciyla gerekli literatiir taramasi yapilmis ve uzmanlardan goriis
almmistir. Uzman goriisleri sonrasi revize edilen goriigme sorularmin son haline ulagilmistir. 5 acgik uglu

sorudan olusan goriisme sorular1 agagida siralanmustir.
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1-Ozel 6grenme giiliigii yasayan dgrencilerin egitimi konusunda kendinizi yeterli bulma durumunuz nedir?
2- Ozel 6grenme giicliigii yasayan dgrencileriniz en ok hangi derslerde ne tiir zorluklar yastyorlar?

3- Ozel 6grenme giicliigii yasayan dgrencilerinizin derslerinde yasadig1 zorluklar1 asmalari igin

uyguladigmiz yontem ve teknikleriniz nelerdir?
4-Ozel 6grenme giicliigii yasayan dgrencilerinizin akranlari ile iliskilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

5-Ozel 6grenme giicliigii yasayan dgrencilerinizin yasadigi sorunlarm giderilmesine yonelik ¢oziimleriniz
nelerdir?

islem / Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri 30 dakika ile 45 dakika arasinda siiren ve yar1 yapilandirilmis gériigme formu kullanilarak
aragtirmacilar tarafindan yapilan birebir goriismeler yoluyla elde edilmistir. Calisma grubunu olusturan
ogretmenlerle yapilan goriismeler 12 6gretmen ile yiiz yiize 8 6gretmen ile de online olarak yapilmistir. Gériisme

sirasinda bilgisayara kaydedilen goriismeler katilimciya okutularak onaylamasi istenmistir.
Verilerin Analizi

Yar1 yapilandirilmis gériismeler yoluyla elde edilen verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir.
Verilerin analizin de kullanilan bu yontem belirlenmis kurallara bagh olarak kodlamalar yoluyla metnin kiigiik
icerik kategorileriyle ozetlendigi analiz teknigi olarak tanmimlanabilir (Biiyiikoztirk vd., 2017). Ayrica bazi
kategoriler ile ilgili 6ziine sadik kalinarak dogrudan katilimeilarin goriigleri ifade edilip yorumlanmustir.

Verilerin giivenirligini saglamak amaciyla iki farkli analiz yapilmis ve birbiriyle karsilastirilmistir.
Etik ve Uygunluk
Bu arastirma Bafra Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’niin 03.09.2020 tarihli yazis1 ile belirmis oldugu 7354743-
160.99-E. 12036725 karar numarali iznine dayanarak etik kurallara uygun sekilde yiirtitiilmiistiir.
Bulgular

Ogretmenlerin Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerin Egitimi Konusunda Kendilerini Yeterli

Bulma Durumlarina Ait Bulgular

Katilimer smif dgretmenlerinin OOG yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendilerini yeterli bulma

durumlar1 Tablo1 ve Tablo2’de verilmistir.

Tablo 1: Ogretmenlerin Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerin Egitimi Konusundaki Goriisleri

Kategoriler n f

Yeterli Bulma 20 10
Kismen Yeterli Bulma 20

Yetersiz Bulma 20 3

Ogretmenlerin kendilerini OOG yasayan &grencilerin egitimi konusunda yeterli bulma durumlari katilimei

cevaplarma gore yeterli bulma, kismen yeterli bulma ve yetersiz bulma seklinde {i¢ ana kategoriye ayrilmistir.
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Tablo 2: Ogretmenlerin ozel 6grenme giicliigii yasayan égrencilerin egitimi konusunda kendilerini yeterli bulma

durumlart
Kategoriler n f
Hizmetici egitimlerden yaralanmasi 10 5
OOG hakkinda bilgi ihtiyaci 10 4
Mesleki tecriibe 10 3

OOG yasan dgrencilerin egitimi konusunda kendisini yeterli bulma konusunda yanit veren dgretmenlerin
cevaplari; hizmetigi egitimlerden yaralanmasi, OOG hakkinda bilgi ihtiyac1 ve mesleki tecriibe seklinde

kategorilere ayrilmistir.

OOG yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendisini yeterli bulan ve bu &grenciler hakkinda bilgiye

ihtiyag duyan katilimcinin verdigi yanit asagida verilmistir.

02:” Ozel ogrenme giicliigii yasayan dgrencilerin egitimi konusunda kendimi yeterli buluyorum. Ancak
¢ogu zaman kendimi yeterli bulmak ise yaramiyor. Simifimda bu taniyr alan her dgrencinin diizeyi
birbirinden farkli ve hepsine ayni yaklasimla egitim verilebilecegini diisiinmiiyorum. Ogrencileri ayri ayri
tamimanmin ve seviyelerine uygun yaklasimlarda bulunarak egitim vermenin daha yeterli olacagini

diisiiniivorum.” (Kadin, Simif Ogretmeni, Hizmet siivesi: 16-20 yil, Mezuniyet: Lisans).

OOG yasayan Ogrencilerin egitimi konusunda kendisini yeterli bulma durumunu mesleki tecriibesine

dayandiran bir katilimcinin verdigi yanit asagida verilmistir.

09: “Yillarin verdigi tecriibe sonucu karsima ¢ikan 6grenme giicliigii yasayan cocuklar hakkinda bilgi
sahibi oldum. Rehber dgretmenlerimin 1s1ginda arastirma yaparak elimden geleni yapmaya ¢alistim.
Meslegimin ilk yillarinda evet yeterli degilim diyebilirdim ama su an meslegin verdigi tecriibe ile yeterliyim

diyebiliyorum.” (Kadin, Sumif Ogretmeni, Hizmet siiresi: 21 ve iizeri, Mezuniyet: Lisans).

Tablo 3: Ogretmenlerin 6zel 6grenme giicliigii yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendilerini kismen

veterli bulma durumlan

Kategoriler

n f
OOG yasayan dgrencinin bireysel farklilig: 7 2
OOG hakkinda bilgi eksikligi 7 5
Mesleki yetersizlik 7 2

OOG yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendisinin kismen yeterli bulma konusunda yanit veren
ogretmenlerin cevaplar; OOG yasayan 6grencinin bireysel farkhiligi, OOG hakkinda bilgi eksikligi ve mesleki

yetersizlik seklinde kategori haline getirilmistir.

OOG yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendisini kismen yeterli bulan ve OOG hakkinda bilgi

eksikligi hakkinda goriis bildiren katilimcinin yanit1 asagida verilmistir.

O8: “Bu konuda ¢ok da iyi olmamakla birlikte kendimi kismen yeterli hissediyorum. Ciinkii bu konuda
yeterli egitimi almadan yasadiklarimizla deneme-yanilma yoluyla bazi seyleri ogrendik.” (Kadin, Simif

Ogretmeni, Hizmet siiresi: 21 ve iizeri, Mezuniyet: Lisans).
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Kendisini kismen yeterli bulan ve OOG yasayan 6grencinin bireysel farkliligi hakkinda goriis bildiren

katilimemin yanit1 asagida verilmistir.

019: “Yeterliligim ¢ocuktan ¢ocuga degisiyor ashnda. Bu konuya dair bir egitimim yok. Cocugun
durumuna gore arastrmalar yapwp kendim dgrenmeye ¢alistyorum. Bir ¢ocugun yetersizligi benim
halledebilecegim seviyede ise evet yeterliyim diyorum ama bazi ¢ocuklarla ilgili yetersiz kaldigim oluyor.

Beni asan durumlarda rehber 6gretmenden ya da dzel egitim 6gretmeni arkadaslardan yardim aliyorum.’

(Kadin, Simf Ogretmeni, Hizmet siiresi: 21 ve iizeri, Mezuniyet: Lisans).

Tablo 4: Ogretmenlerin ozel ogrenme giicliigii yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendilerini yetersiz

bulma durumlar:

Kategoriler n f

Lisans egitiminin yetersiz olmasi 3 1
OOG hakkinda yeterli bilgisi olmamasi 3 3
Ogrenciye yeterli zaman ayiramama 3 1
Alan uzmani dgretmen ihtiyaci 3 2

OOG yasayan ogrencilerin egitimi konusunda kendisini yetersiz bulan ve bu konuda goriis bildiren
ogretmenlerin cevaplari; lisans egitiminin yetersiz olmasi, OOG hakkinda yeterli bilgisinin olmamasi, yeterli

zaman aylramama ve alan uzmani dgretmen ihtiyaci seklinde kategori haline getirilmistir.

Kendisini OOG yasayan dgrencilerin egitimi hakkinda yetersiz goren ve bu konuda lisans egitiminin yetersiz

oldugu hakkinda goriis bildiren katilimcimnin goriisii asagida verilmistir.

03: “Kendimi yeterli bulmuyorum agcikcast. Universitede zamamnda bu tarz tanili ¢ocuklarla ilgili bir
egitim almadik. ~ Ogrencinin kendisinin bir Ogrenme yéntemi kesfedebilmesi icin gereken yerlere
yonlendirebilir, ona ben de yardimci olabilir ve sonuclarini takip edebilivim.” (Kadin, Sinif Ogretmeni,

Hizmet siiresi: 11-15 yil, Mezuniyet: Lisans).

OOG yasayan dgrencilerin egitimi konusunda kendisini yeterli bulmayan ve alan uzmani 6gretmen ihtiyaci

oldugu konusunda goriis bildiren katilimeimnin goriisii asagida verilmistir.

O17: “Kendimi yeterli bulmuyorum. Ozel 6grenme giicliigii de sonucta ézel egitime giren bir dal. Bu
nedenle ozel ogrencilerin ogretmenleri de 6zel egitim almali ve bu alanda bilgi sahibi olmali, egitimler
verilmeli. Ben bu alanda egitim almadim bu yiizden yeterli oldugumu soyleyemem.” (Kadin, Simif

Ogretmeni, Hizmet siiresi: 21 ve iizeri, Mezuniyet: Lisans).
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Ogretmenlerin Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerin Zorlandigi Dersler ve Konulara Ait
Bulgular

Tablo 5: Ogretmenlerin ézel ogrenme giicligii yasayan ogrencilerin zorlandigi dersler ve konular ile ilgli

goriisleri
Kategoriler n f
Matematik dersi dort islem 20 5
Matematik dersi problem ¢ézme 20 5
Fiziksel beceri gerektiren dersler 20 2
Sayisal soyut diisiinmeyi gerektiren dersler 20 7
Tirkee dersi imla ve yazim konulart 20 2
Tiirkge dersi okudugunu anlama 20 6
Tiirk¢e dersi okuma yazma 6grenme 20 3

OOG yasayan ogrencilerin zorlandiklar1 dersler ve konular hakkinda goriis bildiren 6gretmenlerin en fazla
tekrar eden goriisii sayisal “soyut diisinmeyi gerektiren dersler” seklindedir. OOG yasayan o&grencilerin
zorlandiklar1 ders ve konular hakkindaki diger goriisler ise; matematik dersi dort islem, matematik dersi problem
¢ozme, fiziksel beceri gerektiren dersler, Tiirkge dersi imla ve yazim konulari, Tiirk¢e dersi okudugunu anlama

ve Tiirkce dersi okuma yazma §grenme seklindedir.

OOG yasayan ogrencilerin daha ¢ok Matematik dersinden ve dért islem konusunda zorluk yasadigini

sOyleyen bir katilimcinin goriisii asagida verilmistir.

Ol: “Daha ¢ok matematik ve fiziksel yeterlilik gerektiren derslerde zorlandiklarini gézlemliyorum.
Matematikte dort islemde ve ézellikle ¢arpim tablosunu 6grenmede zorluk yagiyorlar. Fiziksel anlamda da
koordinasyon becerilerinde sikinti var.” (Erkek, Simf Ogretmeni, Hizmet siiresi: 16-20 yil, Mezuniyet:

Lisans).

Ogrencilerin daha ¢ok Tiirkce dersinden ses ve harfleri 6grenme Matematik dersinden ise kavram ve

terimleri 6grenme konusunda zorluk konusunda oldugunu sdyleyen katilimcinin goriisii asagida verilmistir.

016: “Genel olarak Tiirkce ve matematikte zorlandiklarim gozlemliyorum. Tiirkcede harfler ve sesler
arasindaki ogrenmede zorlaniyorlar. Seslerden kelime iiretirken de zorlamiyorlar. Sesleri ya da heceleri
yanlis yaziyorlar. Matematikle ilgili kavramlar: ogrenirken zorluk gekiyorlar. Yeni becerileri ogrenirken de
akranlarina gére zorlandiklarini gériiyorum.” (Erkek, Sumf Ogretmeni, Hizmet siiresi: 16-20 yil, Mezuniyet:

Lisans).
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Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerinizin Derslerinde Yasadig Zorluklar1 Asma

Yontemlerine Ait Bulgular

Tablo 6: Ozel dgrenme giicliigii yasayan ogrencilerin derslerinde yasadigi zorluklart asmak amaciyla

uygulanan yontemler

Kategoriler n f

Aile igbirligi 20 5
Birebir ¢alisma 20 14

BEP hazirlama 20 7

Bireysel 6dev ve sinavlar 20 5

Akran dgrenmesi 20 4

Gorsel arag kullanma 20 4

Farkl bir yontem uygulanmamasi 20 2

OOG yasayan ogrencilerine derslerinde yasadiklar1 sorunlarim1 asmaya yonelik cevap veren katilimcilara
gore bu yontemler; aile isbirligi, birebir caligma, BEP hazirlama, bireysel ddev ve sinavlar, akran &grenmesi,

gorsel arag¢ kullanma ve farkli bir yontem uygulanmamasi seklinde kategorize edilmistir.

Ogrencilerin yasadig1 sorunlar1 agsmada birebir zaman ayirma yontemi kullanan dgretmenin goriisii asagida

verilmistir.

019: “Ozel bir yontem uygulamiyorum. Sevgi ve ilgiyle yaklastyorum. Yapabileceklerine dair giiven
veriyorum. Kendilerine giivenmelerini séyliiyorum. Geri kaldigi zamanda bire bir zaman ayiryorum.
Oncelikle isteyip istemedigini soruyorum oOgrenmeye istegi var mi 6grenmeye agik mi ona bakiyorum,
o6grenmeyi gergekten talep ediyorlar mi benden. Ciinkii isteksiz ¢ocukla bir sey yapmak ¢ok miimkiin
olmuyor. Her zaman ben dili ile yaklasiyorum. Onu takdir etmek icin firsat kolluyorum. Bu konuda bir¢ok
ogrenciyi kazandigima inamyorum.” (Kadin, Simf Ogretmeni, Hizmet siiresi: 21 ve iizeri, Mezuniyet:

Lisans).

OOG yasayan dgrencilerin yasadiklar1 sorunlar1 asmada birebir destek, aile ile isbirligi ve rehberlik destegi

alan katilime1 6gretmenin goriisii asagida verilmistir.

O3: “Birebir gretim teknigi uygulandi. Aile ile isbirligi halinde ilerledi ¢alismalarimiz. Sinifta ortaya
¢tkabilecek olumsuz tutumlar: onlemek amaciyla grup rehberlik calismalar:t yapildi.” (Kadin, Simif

Ogretmeni, Hizmet siiresi: 6-10 yil, Mezuniyet: Lisans).
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Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerin Akranlan lle iliskilerine Ait Bulgular

Tablo 7: Ozel 6grenme giicliigii yasayan 6grencilerin akranlart ile yasadiklar sorunlar

Kategoriler n f
Sosyallesme sorunu 20 14
Iletigsim kuramama 20 3

Akran zorbalig 20
Sorun yasanmamasi 20

Katilimeilara gore OOG yasayan ogrencilerin akranlariyla en fazla sosyallesme sorunu yasadigi bunun
yaninda iletisim kuramama, akran zorbaligi gibi sorunlarinda yer aldigi ve buna ek olarak hicbir sorunun

yasanmamasi durumu siralanabilir.

Ogrencilerin daha ¢ok sosyallesme sorununu yalnizlik hissine baglayarak agiklayan ogretmenin goriisii

asagida verilmisgtir.

O12: “Iliskileri giinden giine zayifliyor. Ozellikle su salgin doneminde daha da zayifladi bence. Kendilerini
yalmz hissediyorlar. Kendilerine olan giivenleri zayifliyor.” (Erkek, Sinif Ogretmeni, Hizmet siiresi: 16-20

yil, Mezuniyet: Lisans).

OOG yasayan dgrencilerin iliski kurmada zorluk yasadiklari icin sosyallesme sorunu yasadigindan bahseden

katilimer goriisii asagida verilmistir.

O17: “Cogu zaman arkadaslart ile iliski kurmada zorlaniyorlar. Diger dgrencilerin onlart kabullenmeleri
olduk¢a onemli. Bunu saglayabilirsek iliskiler de gelisebiliyor. Ben de bu iliskinin gelismesi i¢in ortam
sagliyorum ve zamanla kabul etmeleri icin elimden geleni yapryorum. Ogretmen cok etkili burada.
Kabullendirecek olan da égretmen diglanmalarina neden olacak da 6gretmen.” (Erkek, Simf Ogretmeni,

Hizmet siiresi:21 yil ve iizeri, Mezuniyet: Lisans).

Ozel Ogrenme Giicliigii Yasayan Ogrencilerin Yasadigi Sorunlarin Giderilmesine Yénelik Coziim

Onerilerine Ait Bulgular

Tablo 8: Ozel 6grenme giicliigii yasayan ogrencilerin yasadiklar: sorunlara yonelik ¢oziim onerileri

Kategoriler n f
Aile igbirligi 20 17
Rehberlik servisinden destek alinmasi 20 4
Destek egitim 20 8
Akran igbirligi 20 5
Yeteneklerinin 6n plana ¢ikarma 20 4
Birebir ¢alisma 20 3
Seviyesine uygun kaynak hazirlama 20 4
Ozel egitim uzmani dgretmen 20 3
Ogrenciye uygun yontem ve tekniklerin
20 3
kullanilmast
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Arastirmaya katilan dgretmenlerin OOG yagayan dgrencilerin yasadiklart asamaya yonelik ¢oziim onerileri
arasinda en fazla tekrar eden goriis aile isbirligi olmustur. Bunun yaninda sorunlara ¢oziim olarak sunulan
yontemler; rehberlik servisinden destek alinmasi, destek egitimden faydalanmasi, akran isbirligine gidilmesi,
yeteneklerini 6n plana ¢ikaracak caligmalarin yapilmasi, birebir calisilmasi, seviyelerine uygun kaynaklarin
hazirlanmasi, 6zel egitimde uzman &gretmenlerden yardi alinmasi, 6grenciye uygun yontem ve tekniklerin

kullanilmast seklinde siralanmistir.

OOG yasayan dgrencilerin yasadiklar1 sorunlara ¢oziim olarak ¢ocuga uygun ortamda egitim yapilmasi,
somutlastirmalar yapilmasi ve derslerde egitsel oyunlar kullanilmasindan bahseden katilimci goriisii asagida

verilmistir.

Ol11: “Ogrencilerimin yasadigi sorunlari onlara ve arkadaslarina hissettirmeden, sen onlardan farklisin
duygusunu yaratmadan ilerlemek onceligimdir. Bu sebeple birebir ¢alismalar uygun ortam ve uygun
zamanda yapilmalidir. Sozel pekistirecler vermek sunif icinde onurlandirmak da gelisimleri i¢in ¢ok faydal
oluyor. Ayrica ders ¢oklu zeka tiirlerine hitap etmeli, somutlastiriimali, egitsel oyunlara sik¢a yer
verilmelidir. Bir rehberlik ¢alismasi olarak simif icinde birbirlerini tanima, anlama ve anlatma, iletisim,
sevgi, saygt odakl oyunlastirilmus etkinlikler planlanmahdir.” (Kadin, Sinif Ogretmeni, Hizmet siiresi:6-10
yil, Mezuniyet: Lisans).

Ogrencilerin yasadiklart uyum sorunlarina ¢dziim olarak akran igbirligini ¢oziim olarak sunan &gretmen

goriisleri asagida verilmistir.

O16: “Oncelikle hepimizin bu siireci kabullenmesi gerekiyor. Ailenin de benim de arkadaslarimn da. Farkl
oldugunu, farkl égrendigini, 6grenmede yavas olabilecegini herkes kabul ederse ¢oziim icin herkes bir
seyler yapabilir. Sinif icinde etkilesimli olmak gerekiyor. On siraya oturtmak ya da yamna basarili bir
akranmim oturtmak ige yarayabilir. Bireysel hizina uygun egitim vermemiz lazim, normal miifredat bu

cocuklarda islemez. Veli de evde ¢alisacak, ddevlerine yardimci olacak, bire bir zaman ayiracak her giin.’

(Erkek, Simif Ogretmeni, Hizmet siiresi:16-20 yil, Mezuniyet: Lisans).

Tartisma ve Sonu¢

Aragtirmaya katilan sinif &gretmenlerinden cogunun OOG yasayan &grencilerin egitimi  konusunda
kendilerini yeterli bulduklar1 anlasilmaktadir. OOG yasayan dgrencilerin egitimi konusunda kendilerini yeterli
bulan &gretmenler genellikle hizmetigi egitimlerden faydalanarak OOG konusunda mesleki yeterlilik
kazanmuslardir. Kendilerini kismen yeterli bulan ve yetersiz hisseden dgretmenlerin ise OOG hakkinda bilgi
yetersizligi duyduklari anlasilmistir. Salman, Ozdemir, Salman ve Ozdemir (2016)’e gore giiniimiizde OOG
yasayan cocuk sayisi oldukca fazladir, hatta her egitim siifinda en az bir 6grenci OOG yasamaktadir. Bu
ogrenciler ne egitimcileri ne de aileleri tarafindan tam anlamda anlasilamadiklarindan, egitim hayatlar1 boyunca
zorluklarla karsilasmaktadirlar. Sakiz, Sart ve Ekinci (2016)’ye gore simf dgretmenleri, uygulamalarmi OOG
tanist almis ¢ocuklarin da dahil olabilecegi sekilde organize etmeli ve miimkiin oldugunca bu 6grencilerin dahil
olabilecegi sekilde etkinliklerini uygulamalidir. Tamamen ayr1 egitim programi, miifredat veya kazanimlarin
cocuklar1 ayristirabilecegi ve hem sosyal-duygusal hem de akademik zorluklar yagamalarma sebep olabilecegi

ongoriilmelidir.
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OOG olan o6grencilerin, tipik gelisim gosteren arkadaslarina gére okudugunu anlamada daha fazla
zorlandiklari, iglemleri daha fazla siirede tamamladiklari, daha az sayida islemi dogru ¢ozdiikleri gdriilmiistiir
(Kumas, Dada ve Yikmis, 2019). Ogrenme giicliigii normalde zeki bir ¢ocugun yeteneklerini engelleyen
durumdur (Shaxwitz. 1996). OOG yasan &grencilerin en fazla soyut diisiinmeyi gerektiren ders ve konularda
zorlandiklar1 anlagilmistir. Yine bu 6grenciler Matematik dersinde dort islem ve problem ¢dzme konularinda
oldukga fazlaca zorlanmaktadirlar. Diger zorlanilan ders ise Tiirk¢e dersi ve okudugunu anlama konusudur.
Ogrenciler ayn1 zamanda fiziksel aktivite gerektiren ve yazma becerileri gerektiren derslerde de
zorlanmaktadirlar. OOG yasayan ogrencilerin derslerde yasadiklari sorunlarm asiimasinda dgretmenlerce en
fazla kullanilan yontem ogrenci ile birebir calisma olmustur. Ogretmenlerin bu égrencilerin derslerde yasadiklart
sorunlar1 agsmada kullandiklar1 diger yontemler, aile ile is birligi, BEP hazirlama, farkli 6dev hazirlama, akran
destegi saglama ve gorsel araglarin kullanilmasi seklindedir. Arastirmaya katilan iki dgretmenin ise OOG

yasayan o0grencilere yonelik farkli yontem kullanmadigi anlasilmaktadir.

Ogretmen goriislerine gore OOG yasayan dgrencilerin en fazla yasadiklarr sorun akranlariyla sosyallesme
sorunudur. Bu &grenciler sosyallesme sorunu yaninda iletisim kuramama sorunu da yasamaktadirlar. Ayrica
OOG yasayan ogrencilerin akran zorbaligi yasadigi da belirtilen sorunlar arasinda yer almistir. Arastirmaya
katilan 4 dgretmenin ise OOG yasayan ogrencilerin akranlariyla hicbir sorun yasamadigi konusunda goriis
belirttikleri de anlagilmistir. Sakiz, Sart ve Ekinci (2016)’ye gore 6grenme giicliigiiniin 6grenciler lizerinde ¢ogu
alanda etkili oldugunu, bu alanlarmn, genel olarak varsayildigi gibi, sadece akademik degil, sosyal, duygusal ve

biligsel yonden yasanan zorluklari da igerdigini gostermistir.

OOG yasayan o&grencilerin tespit edilmesi, oOgrencilerin ihtiya¢ duydugu alanlarda desteklenmesi,
ogretmenlerin ise ogrencilerin bireysel gereksinimlerini karsilayacak sekilde 6gretimi planlamalar1 ve gerekli
uyarlamalar1 yapmalar1 6nemlidir (Kumas, Dada ve Yikmus, 2019). Katilimc1 6gretmenlere gére OOG yasayan
Ogrencilerin yagadiklari sorunlara en biiyiik ¢6ziim Onerisi aile ile isbirligi olmustur. Basar, Goncii ve Baran
(2020)’a gore dgrenme giicliigli yasayan c¢ocuklarm egitim siirecine veli katiliminin tiim siireci olumlu yonde

etkiledigi sonucuna varilmistir.

Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlara ¢oziim olarak goriilen diger katilime1 6gretmen onerileri; okul rehberlik
servisinden destek alinmasi, Ogrencinin destek egitime yonlendirilmesi, akran igbirliginin saglanilmasi,
dgrencinin yeteneklerinin 6n plana cikarilmasi, OOG yasayan dgrenciyle birebir calisma, dgrenci seviyesine
uygun kaynak hazirlanmasi, OOG yasayan dgrencilerin egitimlerinin dzel egitim dgretmenlerince verilmesi ve
OOG yasayan ogrencilerin derslerinde bu &grencilere 6zel ydntem ve tekniklerin kullanilmasi seklinde

siralanmugtir.
Oneriler

Bu boliimde yapilan aragtirma bulgularindan elde edilen sonuglara yonelik onerilere yer verilmistir. Yapilan

arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki 6neriler yapilabilir:

e OOG konusunda tiim 6gretmenlerin mesleki egitimlere katilmalar1 saglanmalidir. Ayrica her okulda bir
ogretmenin OOG konusunda uzmanlasmasi saglanarak gelismeleri okuldaki diger Ogretmelere

aktarmasi saglanmalidir.
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e Egitim fakiiltelerinde egitim géren Ogretmen adaylarmm OOG ve kaynastirma ile ilgili derslere
katilmasi saglanmalidir.

e Ogzellikle Matematik ve Tiirkge derslerinde OOG yasayan oOgrencilerin destek egitim odasindan
faydalanmasi saglanmalidir.

e Cocuguna OOG tanisi koyulan veliler 6zel bir aile egitim programma dahil edilmeli, bu program
dahilinde 6gretmen aile igbirligi saglanmalidir.

e Normal gelisim gosteren dgrencilere OOG yasayan dgrenciler ile ilgili farkindalik kazandiriimal ve

olasi uyum sorunlarinin 6niine ge¢ilmelidir.
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Okul Yéneticilerinin Hizmetkar Okul Liderligi Davramslari ile Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk
Algilar1 Arasindaki Iliski®
Ramazan ERTURK?

Ozet

Bu arastirmanim amaci 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik davraniglari iizerinde okul yoneticilerinin hizmetkar
liderlik davraniglarinin anlamli bir yordayici olup olmadigmi belirlemektir. Arastirma, iliskisel tarama
modelinde tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma evrenini Bolu il merkezinde bulunan ilkokullarda gérev yapan
toplam 425 6gretmen olusturmus olup 316 6gretmenden doniit saglanmistir. Arastirmanin verileri hizmetkar
okul liderligi ve orgiitsel vatandaglik 6lgekleri kullanilarak toplanmistir. Veriler normal dagilim gosterdigi i¢in
parametrik analizler kullanilmigtir. Arastirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda okul
yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davraniglart gelistirme boyutunda diisiik diizeyde; 6l¢ek toplam puani
ile hizmet anlayis1 ve yonetim becerisi boyutlarinda orta diizeyde; iletisim ve diiriistlik boyutlarinda yiiksek
diizeyde tespit edilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk algilarmm yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Ogretmen goriislerine gore, okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislar1 ile
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik algilar1 arasinda pozitif yonlii yitksek diizeyde bir iliski; hizmetkar okul
liderliginin Ogretmenlerin orgiitsel vatandashik algilar1 lizerinde anlamli bir yordayici oldugu saptanmustir.
Ogretmenlerin orgiitsel vatandaghik davranisi sergilenmesine onemli bir yordayict olan hizmetkar okul
liderliginin 6gretmenler tarafindan orta ve diisiik diizeyde algilanmasi dikkat edilmesi gereken bir durum olup
okul yoneticilerinin 6gretmenlerin gelistirilmesi, hizmet etme ve yonetim becerisi konularinda yeterliliklerinin

sorgulanmasini da gerektirmektedir.

Anahtar sozciikler: Liderlik, hizmetkdr okul liderligi, orgiitsel vatandaslik, ogretmen, okul yoneticisi.

The Relationship Between School Administrators’ Servant Leadership Behaviors and Teachers’

Perceptions of Organizational Citizenship

Abstract

The aim of this study is to determine whether school administrators' servant leadership behaviors are a
significant predictor of teachers' organizational citizenship behaviors. The research was designed in relational
screening model. The study population of the research consisted of 425 teachers working in primary schools in
Bolu city center, and feedback was obtained from 316 teachers. The data of the study were collected using
servant school leadership and organizational citizenship scales. Parametric analyzes were used because the data
showed a normal distribution. According to the findings of the study, in line with the opinions of the teachers,
the school administrators' servant school leadership behaviors were developed at a low level; medium level in
terms of scale total score and service understanding and management skills; communication and honesty
dimensions were determined at high levels. It has been determined that teachers' organizational citizenship

perceptions are at a high level. A high level of positive correlation between school administrators' servant

! Bu arastirma, 23-28 Agustos 2021 tarihlerinde gevrimigi olarak dizenlenen Profesyonel Egitim Konferansinda sézlu bildiri olarak
sunulmustur.

2 Milli Egitim Bakanligi, koroglu522 @hotmail.com, 0000-0002-8140-0895
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school leadership behaviors and teachers' perceptions of organizational citizenship; It was determined that
servant school leadership was a significant predictor of teachers' perceptions of organizational citizenship. The
medium and low perception of servant school leadership by teachers, which is an important predictor of
teachers' organizational citizenship behavior, is a situation that needs attention, and it also requires questioning

the competence of school administrators in terms of teacher development, serving and management skills.

Keywords: Leadership, servant school leadership, organizational citizenship, teacher, school administrator.

Giris

21. yilizyllda artik otoriter yonetim anlayisi yerini ¢alisanlarla etkilesim icinde olan, onlarin beceri ve
yeteneklerini gelistirmeye c¢alisan, calisanlarin ihtiyaglarini belirleyip karsilamaya calisan, c¢alisanlarin
amaglarin1 orgiit amaclartyla biitiinlestirerek onlarin amaglarina ulagmalarini isteyen bir anlayisa birakmistir.
Bu anlayis, okullarda da kendini géstermekte ve hizmetkar okul liderligini 6n plana c¢ikarmaktadir. Okul
yoOneticisinin hizmet anlayisi, 6gretmenleri gelistirme igin ¢aba gostermesi, okulda saglikli ve olumlu bir
iletisim ortami1 olusturmasi, diiriist olmasi ve yeterli diizeyde yonetim becerisine sahip olmasi 6gretmenlerin
daha ¢ok caba gostermelerini saglayacaktir. Ayrica iletisim ve etkilesimin olduk¢a 6nemli oldugu okullarda
odak noktasi ¢alisan olan hizmetkar liderligin etkili olmasi beklenmektedir. Egitim 6gretim faaliyetleri ne
kadar planli yapilsa da her an Ogretmenin ekstra etkinlikler diizenleyecegi ekstra goérev ve sorumluluk
alabilecegi durumlar olugabilmektedir. Emreden ve bu emirlerin mutlak yerine getirilmesini isteyen bir
yoneticinin lider yonetici olmasi zor olacaktir. Ciinkii liderligin temelini ikna etme ve etkileme
olugturmaktadir. Yoneticiler 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki saglayan, 6gretmenlerle etkili bir iletisim
kurarak onlarin motivasyon diizeylerini artirmayr amag¢ haline getiren, 6gretmenlerin basarisint 6nemseyen,
kigisel ¢ikarlarini arka planda tutan okul liderleri olmalidirlar. Sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik
iyilesmeler, toplumlarin mevcut kiltirel yapisini degisime ugratmistir. Degisime ugrayan unsurlardan
etkilenen kusaklarin zaman igerisinde farklilagan o6zellikleri, orgiit biinyesinde ¢alisan-ydnetici iligkilerinde
hissedilmeye baglanmis ve lider iiye etkilesimi de s6z konusu durumdan etkilenmistir. Bu anlamda ¢agin
gereksinimlerine en uygun liderlik anlayisi arayigina girilmis ve bu bosluk "Hizmetkar Liderlik" anlayisi ile
doldurulmaya calistlmistir (Tugyan, 2017). Dolayisiyla okullarda stratejik ve merkezi bir konumda olan
ogretmenlerin resmi gorevlerinin yaninda ekstra rol sergilemelerinde okul yoneticilerinin hizmetkar yoénelimli

liderlik davranislarinin olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Hizmetkar liderlik teorisini "Lider Olarak Hizmetkdrlik" baslikli makalesinde literatiire kazandiran
Greenleaf (1970; Akt. Dal ve Corbacioglu, 2014), kavramsal agidan hizmetkar liderlik kavramini kullanan ilk
arastirmacidir  (Joseph ve Winston, 2005). Lider olarak igten gelen bir goérev bilinciyle calisanlarin
yeteneklerinin gelistirilmesi ve tesvik edilmeleri amaciyla calisanlara sans verilmesi gerekliligine olan inangla
birlikte ortaya cikan (Oter ve Dagli, 2020) hizmetkar liderlikte hizmetkarlik ve liderlik uyum igerisindedir
(Greenleaf, 2002). Hizmetkar liderlik anlayisi, egoizm ve kendini begenmisligin yerine digerlerine hizmet
etmeyi temel alan farkli bir vizyonu yiicelterek (Taylor, 2002) ortak iyilik ve hedefler ulasmay1 ve galigsanlarin
gelisiminin saglanmasina odaklanmakta (Page ve Wong, 2000), ¢alisanlarin gereksinimlerinin karsilanmasinin

yaninda sirdiirilebilir bir orgiitsel gelecegin iist yoneticilerin sorumlulugunda oldugunu o6ziimseyerek
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yoneticilige sorumluluga vurgu yapmaktadir (Taylor & Pearse, 2009). Calisanlarin en iyi yonlerini ortaya
¢ikarmaya calisan hizmetkar liderler ¢alisanlarla etkili bir iletisim kurarak onlarmn arzu, ihtiyag, amag¢ ve
yeteneklerini  belirleyerek potansiyellerini ortaya ¢ikarmalari ig¢in ¢alisanlar1 destekler ve onlarin
ozgiivenlerinin ylikselmesini saglamaktadir (Liden, Wayne, Zhao ve Henderson, 2008). Bu paradigma ile
hizmetkar liderlik, liderlerin konular1 digerlerini bakis agist ile ele almasim ve liderin kendisini digerlerine
adamasini, "ben" yerine "sen" veya "biz" kavramlarmi 6énemsemeyi gerektirmektedir (Findik¢i, 2009). Hizmet
etmeyi benimsemis bireylere ve Orgiitlere hizmeti yaymada 6ncii olan (Hill, 2008) hizmetkar lider, gii¢lii bir
yetenege sahiptir ve bu yeteneklerinin birlestirebilen (Trompenaars ve Voerman, 2009) kendi ¢ikarlarimi arka
planda tutarak caliganlarin ¢ikarlarini ve iyiligini 6n planda tutan benlik ¢ikmazinda kurtulmus, algak goniilli,
sevgi dolu ve ahlak sahibidir (Patterson, 2003). Hizmetkar liderler, ¢alisanlarin kendisini memnun etmelerini
beklemeksizin onlarin memnun olmalarini saglamak ve c¢alisanlarin yasamlarinda farklilik olusturmaya

¢aligsmaktadirlar (Vinod ve Sudhakar, 2011).

Hizmetkar liderler orgiitiin karsilastigi zor durumlarda sorumluluk alir, yapici elestiriyi kabul eder ve
calisanlarnda bu bilinci uyandirmaya calisirlar. Yasanan olumsuz durumlart erdemle bertaraf ederek
savusturabilir, kin giitmez ve yapici olurlar. Kendi basarilarindan ¢ok ¢alisanlarin basarilarini 6n plana ¢ikarir
takdir beklemezler. Calisanlarin kendilerini gosterebilmesi i¢in firsat verirler ve gerekirse kendilerini geri
planda tutarlar (Tugyan, 2017). Hizmetkar liderler kosulsuz sever, takipgilerini gercekten takdir eder ve
caliganlarmi 6nemser (Russell, 2001; Russell ve Stone, 2002). Hizmetkar liderin kigisel degerlerinden ya da
erdemlerinden kaynaklanan bu sevgiyle hizmetkar liderler umut ve cesaret verir. Ayrica hizmetkar lider,

insanlara saygi duymay1 ve onlari onurlandirmayr amaglar (Patterson, 2003).

Hizmetkar liderlik arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde boyutlandirtlmistir. Laub (1999) insanlara
deger verme, insanlar1 gelistirme, birlik olusturma, otantik tavir sergileme, liderlik saglama, liderligi
paylasmak; Patterson (2003), etik ve ahlaki boyutlari ile incelemis, erdemli ydneticinin iyi ahlakli ve ahlaki
miikemmeliyet sahibi oldugunu belirtmis ve sevgiyi kanitlama, algak goniilliiliikk, fedakarlik, vizyonerlik,
giiven, giiclendirme ve hizmet etme; Page_ve Wong (2000) giiglendirme ve gelistirme, miitevazilik, calisanlara
hizmet etme, ilham veren liderlik, igten ve katilimei liderlik, vizyonerlik ve diiriistliik; Barbuto ve Wheeler
(2006) fedakarlk, karsiliksiz iyilik yapma, ikna etme becerisi, hikmet ve orgiitsel yonetim becerileri; EKinci
(2015), empati, dzgecil davramslar, algak goniilliiliik, adalet ve diiriistliik; Oter ve Daglh (2020), hizmet
anlayisi, gelistirme, iletisim, diiriistliik ve yonetim becerisi olarak boyutlandirmigtir. Bu arastirmada hizmetkar

okul liderligi Oter ve Dagli'nin (2020) boyutlandirdig: sekilde ele almmustir.

Hizmetkar liderin takipgileri, herkesin iyiligi igin gorevlerini basarmak ve hedeflerine ulagmak isterler;
hizmetkar lider de bu siirecte 6ncelikli olarak takipgilerinin gelisimlerine ve iyilik hallerine yatirim yaparak
onlara hizmet etmektedir (Page ve Wong, 2000). Samimi olarak takipg¢ilerine hizmet etmeye odaklanmig olan
(Greenleaf, 1977; Stone vd., 2004) hizmetkar liderler adanmis olduklar1 ve giivenilir olduklar1 i¢in takipgileri
tarafindan destek goriirler (Greenleaf, 1998). Bu da takipcilerin ellerinden gelenin en iyisini yapmalari i¢in bir
ortam hazirlar. Eger herhangi bir sebeple amaclara ulasilamiyorsa, bir baska ifadeyle takipginin ¢alistigi
pozisyon yeteneklerine uymuyorsa hizmetkar lider insani bir sekilde nazikge o ¢alisani farkli bir yone
yonlendirip yeteneklerini kullandirmayr bagarabilmelidir (Vinod ve Sudhakar, 2011). Hizmetkar liderlik

anlayis1 ile yonetilen okullarda bencilligin yerini, baskalarina faydali olmak ve goniillii fedakarlikta bulunmak
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alir. Boylece herkes zamanini, daha ¢ok egitimsel hedeflere yonelik faaliyetlere ayirir. Okuldaki tiim ¢alisanlar,
sahip olduklar1 okul gelisimine destek olma tutkusunu diger tiim ihtiyaglarin 6niinde tutarak okulun hedefleri
icin goniilden c¢aligirlar (Hardin, 2003). Bu baglamda c¢alisanlarin resmi gorevleri diginda ekstra davranis
sergilemelerinde yoneticilerin hizmetkar liderlikleri oldukg¢a 6nem tagimaktadir. Okullarda yapilmasi planlanan
faaliyetlerin gerceklestirilmesinde ogretmenlerin gorevleri diginda davranig sergilemeleri gerekebilmektedir.
Ciinkii farkli bilgi, beceri, yetenek ve ozellikle sahip olan 6grencilerin bulundugu okullarda standart egitim
Ogretim faaliyetlerin uygulanmasi 6grenci basarisii ve &grencilerin yeteneklerini ortay ¢ikarilmasmi ve
yeteneklerinin gelistirilmesini engelleyebilir. Bu anlamda farkli 6zellikler bulunan &grenciler i¢in farkli ve ek
etkinlikleri yerine getirilmesi ortaya ¢ikmaktadir Bu durum 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandashik davraniglarim

gerekli kilmaktadir.

Orgiitsel Vatandashk; giiniimiizdeki rekabet odakli ¢alisma platformunda is gorenlerden yalnizca formel is
tanimlar igerisinde bulunan gorevleri yapmalar1 oOrgiitlerin ayakta durabilmeleri igin yeterli degildir. Bu
anlamda orgiitlerin bagariy1 elde etmelerinin i gorenlerin formel goérev tammlarmin Gtesinde kalan ve
goniilliilige dayali davraniglar gostermelerine bagli oldugu sdylenebilir. Belirtilen davranislar orgiitsel
vatandaslik davranislaridir (Karaman ve Aylan, 2012). Orgiitsel vatandaslik davranisi ile ilgili galismalarin
temeli Barnard (1938), Katz ve Khan (1966)’in arastirmalarina dayanmaktadir. Fakat orgiitsel vatandagshk
kavrami ilk kez Bateman ve Organ (1983) tarafindan ifade edilmis olup, Organ (1988) tarafindan
boyutlandirilmis ve kavramsallastirilmistir (Celik ve Ustiiner, 2020).

Orgiitsel vatandaslik davranisi, calisanin orgiit tarafindan belirlenen bigimsel zorunluluklarin dtesine
gecerek istenenden daha fazlasimi yapmasi (Greenberg ve Baron, 2000), orgiitiin beklentisinin iistiinde resmi
gorevleri disinda ekstra rol performansi (Kumari ve Thapliyal, 2017), is tanimlarinda zorunlu tutulmayan,
ihmali halinde ceza gerektirmeyen, bicimsel olarak odiillendirilmeyen ve orgiitiin verimliligini arttirmaya
yonelik (Podsakoff, MacKenzie, Paine ve Bachrach, 2000), orgiitiin sosyal ve psikolojik ¢evresine katki
sunarak Orgiite ait hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in yardim eden bireysel davraniglardir (Lievens ve Anseel,

2004).

Orgiitsel vatandashik davramslari; orgiitiin saglikl isleyisini engelleyen yikici ve istenmeyen davranislari
ortadan kaldiran, calisanlarin yetenek ve becerilerini gelistiren, etkili bir esgiidim sistemi olusturma
nitelikleriyle 6rgiitiin verimliligi ile ¢alisanlarin performansini artirmay1 amaglayan davranislari kapsamaktadir.
Bireyler orgiit i¢i tutum ve davraniglarini, kendilerinden kaynaklanan yani kisisel olan faktorlerin yani sira,
orgiit igindeki dinamiklere yonelik algilamalarma gore olusturmaktadir (Songiir, Basim ve Sesen, 2008).
Calisanlari caligtiklar1 veya bagli olduklar1 6rgiitlerde, bigimsel ddiil sistemini dikkate almadan, bir biitiin
olarak orgiitiin fonksiyonlarini verimli bigcimde yerine getirmesine yardimci olan, goniilliiliik esasina dayali
birey davranisi olarak tanimlanan orgiitsel vatandaslik davranisi gostermeleri, hem kendileri hem de orgiitleri
acisindan performansi ve basariyr artirict etkiler yaratmaktadir (Ozdevecioglu, 2003). Orgiitsel vatandashik
davranislari, yéneticilerin islerini kolaylastiran goniillii davranislardan olusur. Orgiite yeni katilan bireylerin
adaptasyonu, ¢aligma saatlerine uygun olarak mola verme, toplantilara diizenli olarak istirak etme, is ile ilgili
gerekli durumlarda fazladan sorumluluk alma ve bir sorunla karsilasildiginda diger ¢aliganlara goniillii olarak
yardim etme gibi davraniglari igermektedir. Bu davranislarin ortak 6zelligi, gosterilen bu davranislarla ilgili

bireylerin sézlesmelerinde herhangi bir madde olmayisidir (Acar, 2006). Orgiitsel vatandashik davranisi is
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tanimlarinin bir pargasi olmamakla birlikte 6diil beklentisi ve ceza korkusuyla yapilan davranislar degildir.
Istege bagli olarak ortaya ¢ikan orgiitsel vatandaslik davranisi egitimlerle gelistirilemez. Orgiitiin isleyisi
acsindan olduk¢a 6nemli olan bu davranislar ¢alisanin inisiyatifine bagli olarak sinir1 belli olmayan insancil

degerlerden olugmaktadir (Celik, 2007).

Orgiitsel vatandaslik davranismi boyutlandirmaya yonelik olarak yapilan ilk calismada Smith, Organ ve
Near (1983) orgiitsel vatandaglik davraniginin en az iki ayr1 boyut icerdigini gérmiislerdir. Bu boyutlardan
birincisi 6zgecilik ya da digerlerini diisiinme olarak, ikincisi ise genellestirilmis uyum yani sahsi olmayan
vicdani vatandaslik bi¢imi olarak adlandirilmistir. Organ (1988) ise ekstra rol davranislari tanimini gelistirmis
ve Orgiitsel vatandaslik davranigi kavramini ortaya koyarak bes boyutlu bir yapi ortaya koymustur. Bunlar
ozgecilik, vicdanlilik, nezaket, sivil erdem ve centilmenliktir. Podsakoff ve MacKenzie (1989) tarafindan bu
boyutlar1 6l¢en bir 6lgek gelistirilmis ve birgok arastirmact bu 06l¢egi arastirmalarinda kullanmistir (Akt.
Goksal, 2017).

Ozgecilik, Ozgecilik calisanm is arkadaslarinin kendi islerinde yaptiklar1 islemler ile ilgili olarak kendisinin
tercihi ve istegi dogrultusunda yardimda bulunmasmi ifade etmektedir (Karaaslan, Ozler ve Kulaklioglu,
2009). Goreve gelemeyen veya o an igin derse giremeyecek olan calisma arkadasmnin isini {istlenen bir

Ogretmenin davranigi bu boyuta 6rnek verilebilir (Karaman, Yiicel ve Donder, 2008).

Vicdanhiik. Calisanlarin, is taniminda yapilmis olan isleri ve rolleriyle ilgili yapmasi gerekli olanlarm
haricinde, orgiitiin isleyisinde goniillii olarak katki yapmalari (Bolat, Bolat, ve Seymen, 2009), iistlenilen roliin
asgari diizeydeki gereklerinin 6tesindeki davranislari igeren; is siiresini verimli degerlendirme ve galisma

ortami i¢in koyulan kurallara bagl kalma gibi davranislarin sergilenmesini esas alir (Sanal, 2013).

Nezaket, bireylerin davranigta bulunmadan 6nce diigiinceli ve kontrollii hareket etmesi (Allison, Voss ve Dryer,
2001), birbirleriyle etkilesim halinde olan ¢alisanlarin, yapilan is ve alinan kararlarla ilgili birbirlerini haberdar
etmeleri seklinde gelisen olumlu davranislardir (Demirdz, 2014). Bir eylemi gerceklesmeden once bu
eylemden etkilenebilecek kisileri dnceden haberdar etmek ve diisiincelerini 6grenmek, planlanan ¢alismalari
zamaninda bildirmek gibi davraniglar nezaket boyutuna 6rnek olarak gosterilebilir (Podsakoff, Mackenzie,
Paine ve Bachrach, 2000).

Sivil Erdem, orgiit icindeki toplantilara ve tartigmalara katilim saglamak, 6rgiit icindeki yenilikleri yakindan
takip ederek bu kazanimlarin diger 6rgiit {iyelerince benimsenmesinde 6nder olmak, orgiitiin yapisi ve isleyisi
ile ilgili konularda kendi fikrini beyan etmek, bu konular iizerine kafa yormak, bunlar1 diger ¢aligsanlarla
paylasmak sivil erdem boyutunda tanimlanabilecek davranislar olarak siralanabilir (Isbasi, 2000). Sivil erdem
davraniglar1 kiginin kendi grubunu olaylardan haberdar edebilmesi anlamina gelen bilgi saglayici sivil erdem
davranis1 ve calisanlarin diger caliganlarla gerekli iletisime girip Orgiit igerisindeki degisim ve yenilik
caligmalarma uyum saglayici davraniglarini ifade eden etki uyandirici bir sivil erdem davranisi olmak tizere iki

kategoride degerlendirilmektedir (Graham ve Van Dyne, 2006).

Centilmenlik, ¢alisanlarin 6rgiitte yasanabilecek olumsuzluklari problem etmeme zihniyetleri (Schnake ve
Dumler, 2003) karsilasilan problemlere karst olumlu bir tutum sergilemeleridir(Giirbiiz ve Dikmenli, 2007).
Calisanlarm gerek yoneticiler ile gerekse diger calisanlarla aralarindaki rahatsizlik ve zorluklara hosgorii

gostermesini ve gerginlik yaratabilecek olumsuz davraniglardan kaginmasini ifade eder. Bu boyut is siirecinde
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gergeklesen rahatsizlik ve zorlama konusunda duyarli olma, olumsuz gelismeler karsisinda pozitif kalabilmek,
farkli diisiincede olanlara saygi gosterme, grup calismalarinda istekli olma gibi eylemleri kapsamaktadir.

(Demirel, Seckin, Oz¢nar, 2011).

Orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiit kaynaklarmin korunmasi, orgiit ici iletisimin artirilmasi ve ortaya
konan ¢iktmin artirilmasi gibi konularda yardimeidir. Orgiitsel vatandaslik davranisi orgiitte meveut vakit ve
enerjinin, dogru zamanda dogru yone kanalize edilmesini saglayarak, orgiit agisindan 6nemli bir tasarruf ve
karlilhik saglar. Ayrica oOrgiitsel vatandashk davranisinin yaygin goriildigii orgiitlerde isi birakma niyeti,
baskalarina is yikma davranisi ve goéreve devamsizlik yapma gibi durumlar daha az goriilmektedir (Polat,
2007). Orgiitsel vatandaslik davranisi yoneticilerin performansini arttirabilir, diger calisanlarin iiretkenligini
gelistirir, orgiitteki gruplarm hem kendi iginde hem de diger gruplarla olan uyumunu gelistirerek verimliligi
arttirir. Kaynaklarin daha verimli kullanilmasina firsat sunan orgiitsel vatandaglik davranisi, yonetsel igler igin
duyulan kaynak ihtiyacin1 azaltir. Orgiitte daha nitelikli, ¢alisanlarm calismak ve kalmak isteyecegi arzu
edilebilir bir ortam yaratir. Orgiitsel verimliligin devamlihgmi saglar. Orgiitiin ¢evredeki degisimlere uyum

saglama becerisini gelistirir (Podsakoff vd., 2000).

Orgiitsel vatandaslik davranisi, okullarda daha hassas ve énemli bir konudur. Okullarinin gelecekteki insan
kaynaklarinin egitimindeki ve iilkelerin kapsamli gelisimindeki rolii, yiiksek orgiitsel vatandaslik davranisina
sahip &gretmenlerin gerekliliginin temel nedenidir (Oplatka, 2009). Ogretmenler gogunlukla dgrencilerin
basarisi igin fazladan ¢aba harcamakta, bazen hafta sonlarmda 6grencilere akademik anlamda destek olmakta,
gorev tanimlarinda belirtilmese de gorevine yeni baslayan meslektasina elinden geldigi kadar yardim
etmektedirler. Ogretmenlerin bu davranislar1 orgiitsel vatandaslikla ilgili olup okullardaki verimliligi ve
basariyr arttirmaktadir (Balci, Baltaci, Fiden, Cereci ve Acar, 2012). Calisanlara gercek anlamda tatmin
olmalarini saglayabilecek gorevler verildiginde ya da kendilerine ilham veren liderlere sahip olduklarinda ve
bunlarm bir sonucu olarak da iglerinden memnuniyet duyan ve orgiitlerine kars1 baglilik duygusu ile hareket
eden bireyler bilyiik ihtimalle resmi is gereklerinin 6tesinde davranislar sergilemeye baslayacaklardir (Bolino,

Turnley ve Bloodgood, 2002).

Egitim ogretim faaliyetlerinde 6nemli bir noktada bulunan Ggretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranisi
sergilemeleri bir anlamda onlarin yoneticiler tarafindan etkilenmesine baghdir. Bu baglamda okul
yoneticilerinin hizmet yonelimli davraniglar1 6gretmenleri etkileyecek ve onlarin resmi gorevlerinin yaninda
daha ¢ok gorev iistlenip sorumluluk almalarimni saglayacaktir. Dolayisiyla okul yoneticilerinin hizmetkar okul
liderligi davraniglarinin Ggretmenlerin Grglitsel vatandaslhik davranislarmi etkileyecegi diistiniilmekte olup
etkisinin belirlenmesi hem ydnetim literatiirine hem de uygulayicilara saglayacagi katkinin énemli oldugu
distiniilmektedir. Ayrica alanyazin incelendiginde hizmetkar liderlik ve 6rgiitsel vatandaslik arasindaki iliskiye
yonelik yapilan calismalarin (Vondey, 2010: Dinger ve Oksiiz, 2011; Giicel ve Begeg, 2012; San1 vd., 2013;
Kog¢ ve Ozyillmaz, 2020) ozellikle egitim orgiitlerinde sinirh sayida oldugu goriilmektedir. Bu anlamda bu
arastirmada okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislarnin o6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik

davranislarina etkisini belirlemek amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1- Ogretmenlerin okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davramslarina ve orgiitsel vatandaghga yonelik

algilar1 ne diizeydedir?
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2- Ogretmenlerin okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislarina iliskin algilar1 ile orgiitsel

vatandaslik algilar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?

3- Ogretmenlerin okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davramislarina iliskin algilari dgretmenlerin

orgiitsel vatandaglik algilarinin anlaml bir yordayicis1 midir?

Yontem
Arastirmamn Modeli

Aragtirma, okul yoneticilerinin (miidiir ve miidiir yardimcilari, Ertiirk ve Akgiin, 2021) hizmetkar okul
liderligi davraniglarinin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik algilar1 {izerindeki yordayicilik giiciinii ortaya

koymak tizere iliskisel tarama modelinde tasarlanmistir.
Cahisma Evreni

Aragtirmanm g¢aligma evrenini Bolu il merkezinde bulunan 25 ilkokulda gorev yapan toplam 550 6gretmen
olugturmugtur. Aragtirmada ¢aligma evreninin tamamina ulagilmast hedeflendiginden 6rneklem alimmamustir.
Ancak arastirmada kabul edilebilir 6gretmen sayisina ulagsmak i¢in Ural ve Kili¢ (2005)"'in belirttigi evren ve
orneklem biiyiikliikleri dikkate alinarak merkez ilgede buluna 25 ilkokulda ¢alisan 550 6gretmenden en az 226
ogretmene ulasilmaya ¢alisilmistir.Bu kapsamda calisma evrenini temsil eden 316 6gretmenden gecerli veri

saglanmustir.
Veri Toplama Araglari
Hizmetkdr Okul Liderligi Olgegi;

Oter ve Dagh (2020) tarafindan gelistirilmis olan 6lgek, bes boyuttan ve 35 maddeden olusmaktadir.
Hizmet anlayig1 boyutu 6; gelistirme boyutu 7; iletisim boyutu 6; diriistliik boyutu 10; yonetim becerisi boyutu
6 maddeden olusmaktadir. Olgek Hi¢ Katilmiyorum (1) Cok az Katiliyorum (2) Orta Diizeyde Katiliyorum (3)
Biiyiik Oranda Katiliyorum (4) Tamamen Katiliyorum seklinde besli Likert tarzda diizenlenmistir. Oter ve
Dagli (2020) giivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 6l¢ek genelinde .97; hizmet
anlayist boyutunda .89; gelistirme boyutunda .90; iletisim boyutuna .90; diiriistliik boyutunda .92; y6netim
becerisi boyutunda .87 olarak tespit edilmistir. Bu aragtirmada Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 6lg¢ek
genelinde .93; hizmet anlayisi boyutunda .92; gelistirme boyutunda .94; iletisim boyutuna .93; diiriistliik
boyutunda .91; yonetim becerisi boyutunda .93 olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla 6lgegin toplam puaninda ve

boyutlarinda giivenirlik diizeyinin oldukga yiiksek oldugu sdylenebilir.
Orgiitsel Vatandashk Olgegi;

DiPaola, Tarter ve Hoy'un (2005) gelistirmis oldugu 6lgegin Tiirk¢e uyarlamasini Tasdan ve Yilmaz (2008)
yapmistir. 12 maddeden olusan 6l¢ek tek boyutludur. Besli Likert tarzda olusturulan dlgek, 1.00-2.60 Diisiik;
2.61-3.40 Orta; 3.41-5,00 Yiksek seklinde degerlendirilmektedir (Ertiirk, 2018). Tasdan ve Yilmaz (2008)
tarafindan Slcegin giivenirligine yonelik yapilan Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .87 olarak saptanmistir
Bu arastirmada 6lgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .88 olarak tespit edilmis olup dl¢egin giivenirlik
katsayisinin yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Verilerin Analizi

Verilerin normalligi Kolmogorov-Smirnov testi ile incelenmis verilerin (p>.05) normal dagilim gosterdigi
belirlenmigtir. Bu baglamda verilerin analizinde parametrik testlerden yararlanilmis olup okul yoneticilerinin
hizmetkar liderlik davraniglari ve Ggretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilarmni belirlemede ortalama, okul
yoneticilerinin hizmetkar liderlik davranislar1 ile dgretmenlerin oOrgiitsel vatandaslik algilarini arasindaki
iliskiyi belirlemede pearson momentler ¢arpimi katsayisi korelasyon analizi, okul yoneticilerinin hizmetkar
liderlik davraniglarmm 6gretmenlerin orgiitsel vatandashk algilar1 {izerindeki etkisini belirlemede basit

regresyon analizi yapilmustir.

Bulgular

Bu bolimde oOgretmenlerin okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderlik davraniglarina ve orgiitsel
vatandasliga yonelik algilari, okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislart ve 6rgiitsel vatandaslik
arasindaki iliski, okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davraniglarinin Ogretmenlerin orgiitsel

vatandaslik algisina etkisine yonelik elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Ogretmenlerin okul yéneticilerinin hizmetkar okul liderligi davraniglarina ve drgiitsel vatandasliga yonelik

algilar1 Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Okul Yoneticilerinin Hizmetkdr Okul Liderligi Davranislar: ve Orgiitsel Vatandashga
Yénelik Algilar

Olgek ve Boyutlari n X SS

Hizmet Anlayisi 316 3.12 0.62
Gelistirme 316 2.48 0.36
[letisim 316 4.02 0.44
Diiriistliik 316 3.94 0.52
Yonetim Becerisi 316 2.93 0.48
Hizmetkar Okul Liderligi Toplam 316 3.26 0.40
Orgiitsel Vatandaslik 316 4.15 0.63

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi
davraniglar1 gelistirme boyutunda (X=2.48) diisiikk diizeyde; hizmetkar okul liderligi 6lgegi toplam puani
(x=3.26) ile hizmet anlayis1 (X=3.12) ve yonetim becerisi (x=2.93) boyutlarinda orta diizeyde; iletisim (x=4.02)
ve diiriistliik (x=3.94) boyutlarinda yiiksek diizeyde saptanmustir. Ogretmenlerin 6rgiitsel vatandaslik algilari
(x=4.15) yiiksek diizeyde tespit edilmistir. Bu bulgular 6gretmenlerin goriislerine gore okul yoneticilerinin
ozellikle gelistirme boyutunda hizmetkar liderlik davranislarinin yetersiz oldugu anlamina gelmektedir. Ayrica
hizmetkar liderligin temelini olusturan hizmet anlayis1 ile hizmetkar okul liderligi 6l¢egi toplam puani ve
yonetim becerisi boyutunda orta diizeyde saptanmasi da okul yoneticilerinin istenen diizeyde hizmetkar liderlik
davranis1 sergileyemedikleri seklinde yorumlanabilir. Ancak, okul yoneticilerinin okuldaki faaliyetlerin

gergeklestirilmesinde ve saglikli bir okul kiiltiirii ve ikliminin olusturulmasinda olduk¢a 6nemli bir yeri olan
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iletisim ve diiriistliik boyutlarinda yiiksek diizeyde hizmetkar liderlik davranisi sergilemeleri olumlu bir durum

olarak yorumlanabilir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislar1 ve érgiitsel vatandashga yonelik

algilar arasindaki iligkiye yonelik pearson korelasyon analizi Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2. Ogretmen Gériislerine Gore Okul Yoneticilerinin Hizmetkar Okul Liderligi Davranislart ile Orgiitsel
Vatandaglik Algilart Arasindaki lliskiye Yonelik Pearson Korelasyon Analizi

Orgiitsel Vatandaslik
Hizmet Anlayisi r .7180**
Gelistirme r .864**
fletisim r J13**
Diriistliik r 152**
Yonetim Becerisi r .842**
Hizmetkar Okul Liderligi r 181**
*p 0.00

Mutlak deger olarak korelasyon katsayis1 0.71-1.00 arasinda yiiksek; 0.70-0.31 arasinda orta; 0.30-0.00 arasinda diigiik
diizeyde bir iliskiyi isaret etmektedir (Biiylikoztiirk, 2011).

Tablo 2 'de okul yoneticilerinin hizmetkar liderligi ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik algilar1 arasindaki
iliskilerin varligi, yonii ve derecesi verilmistir. Tablo incelendiginde; hizmetkar liderlik Slgegi toplam puani
(r=.781; p<0.05) ve hizmet anlayis1 (r=.780; p<0.05), gelistirme (r=.864; p<0.05), iletisim (r=.713; p<0.05),
dirtstliik (r=.752; p<0.05), yonetim becerisi (r=.842; p<0.05) boyutlar1 ile 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandaglik

algilar1 arasinda pozitif yonlii yitksek diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

Okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik algisina

etkisine yonelik regresyon analizi Tablo 3'te yer almaktadir.

Tablo 3. Ogjrefmen Goriislerine Gore Okul Yoneticilerinin Hizmetkdr Okul Liderligi Davranislarimn
Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandaghk Algisina Etkisine Yonelik Regresyon Analizi

_Bagimh Degisken

Orgiitsel Vatandashk
Bagimsiz Degisken ] t p
Hizmetkar Okul Liderligi
Sabit 1,22 3,32 0.00*
Hizmet Anlayist 0.65 3.43 0.00* F 84.15
Gelistirme 1,41 3,82 0.00* p 0.00*
fletisim 1.71 2.48 0.00* R2 0.88
Diirtstliik 1,82 3,72 0.00*
Yonetim Becerisi 0.67 2.86 0.00*
Hizmetkar Okul Liderligi 1,60 2,23 0.00*

Tablo 3 incelendiginde; hizmetkar okul liderligi 6l¢egi toplam puaninin ve alt boyutlarinin 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik algilarinin (F=84.15; p<0.01) anlaml yordayicilar1 oldugu tespit edilmistir. Hizmetkar
okul liderligi 6lgegi toplam puami ve alt boyutlari Ggretmenlerin 6rgiitsel vatandaslik algilarinda toplam

varyansimn % 88'ini (R?=0.88) agiklamaktadir. p degerleri incelendiginde hizmetkar okul liderligi 6lgegi toplam
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puaninin ve alt boyutlarinin her birinin 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandaghk algilarini anlamli olarak yordadigi
tespit edilmistir (p< 0.01). Bu bulgular, okul yoneticilerinin hizmetkar liderlik davranigi sergilemeleriyle
birlikte 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglarmin da yiikselecegi anlamina gelmektedir. Bir baska
ifadeyle okul yoneticilerinin hizmetkar liderlik davramglar1 arttikca Ogretmenlerin orglitsel vatandaglik
davraniglar1 da artmaktadir. Egitim Ogretim faaliyetleri ne kadar planli yapilirsa yapilsin ekstra gorev ve
sorumluluklarin ortaya ¢ikmasi 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davramiglarimi gerekli kildigindan okul
yoneticileri hizmetkar liderlik davranislar: sergileyerek 6gretmenlerin ortaya ¢ikan bu gorev ve sorumluluklari

basariyla sonuglandirmalarini saglayabilir.
Tartisma ve Sonu¢

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilar1 {izerinde hizmetkar okul liderligi anlamli bir yordayicidir. Okul
yoneticilerinin hizmetkar liderlik davraniglar: iletisim ve diiriistliik boyutlarinda yiiksek, hizmet anlayist ve
yonetim becerisi boyutlarinda orta, gelistirme boyutunda disiik diizeyde saptanmustir. Okul yoneticilerinin
ogretmenleri karar alma siirecine katmasi, ortak degerlere dayali, 6grenme ve gelismeye tesvik edici bir okul
kiiltiirii olusturabilme, sosyal sorumluluklarini yerine getirme, okul ve 6gretmenlerin kazanimlarmi dengeleme
gibi yonetim becerilerinin orta diizeyde olmasi; 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin saglanmasinda stratejik
bir konumda olan okul yoneticilerinin dgretmenlerde 6z denetimin gelistirilmesi, 6gretmenlere yetki ve
destegin verilmesi, mesleki gelisme olanak saglama ve yeni fikirleri destekleme gelistirme anlaminda diisiik
diizeyde liderlik davraniglarinin bulunmasi dikkat g¢ekici ve diistiniilmesi gereken bir konudur. Okul
yoneticilerinin hizmetkdr okul liderligi davranislarinin gelistirme boyutunda diisiik diizeyde olmasi
ogretmenlere saglanacak olan rehberlik hizmeti mesleki gelisimlerini saglamasi agisindan istenmeyen bir
durum olarak nitelendirilebilir. Ciinkii okul yoneticilerinin denetim gorevleri de g6z Oniinde
bulunduruldugunda, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katki sunmak siirekli 6grenmelerini saglamak icin
gelistirme anlaminda yetkinlik sahibi olmalar1 ve bu yetkinliklerini davraniga doniistirmeleri oldukca
onemlidir. Ciinkii okul midiirlerine verilen ders denetimlerinde, yeterligi olmayan bir okul yoneticisinin
denetimi gergek amacina ulastirmasi da beklenemez. Denetim, yonetim gibi uzmanlik isteyen bir alan olup, bu
alanda egitim almis yeterlik sahibi kisiler tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Bu anlamda okul yoneticilerinin
denetim anlaminda yeterliklerini olmasi okul yoneticilerini se¢iminde denetim rolleri geregi adaylar bu
kapsamda da degerlendirilmelidir (Ertiirk ve Argon, 2018). Bu baglamda denetim sisteminin yap1 ve isleyis
bakimindan yeniden yapilandirilarak 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin saglanmasina yonelik rehberlik ve
gelistirme ¢alismalarma odaklanilmasi iyi olacaktir. Ayrica hizmet yonelimli liderligin bireylerin
gelistirilmesinde hizmet etmeyi esas alan bir yaklagim oldugu igin ve egitimin de ¢ocuklarin gelistirilmesine ve
yetistirilmesine yonelik bir faaliyet olmasi birlikte diistiniildiigiinde, okullardaki sergilenmesi gereken liderlik

ile uyumlu oldugu sdylenebilir. (Cerit, 2008).

Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk algilari yiiksek diizeydedir. Alanyazin incelendiginde &gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranislarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulagan ve bu aragtirmanin sonucunu
destekleyen aragtirmalara (Altinkurt ve Yilmaz, 2012; Cinay, 2015; Bayrak, 2017; Sénmez ve Cemaloglu,
2017; Akdemir, 2018; Ertiirk, 2018; Alargin, 2020) rastlamak miimkiindiir. Ogretmenlerin fedakarca rol

gereklerinin disinda sergilemis olduklar1 davranislarin 6grenci basarisina sunmus oldugu katki ve 6grencilerin
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okula daha fazla baglanmalarini saglayan etkili 6gretmen davranislari, egitim 6gretim faaliyetlerinin nitelikli
olmasinda oldukca dnem tagimaktadir (Mercan, 2006). Orgiitsel vatandaslik davranislari, digerlerine yardim
etme, Orgiitii koruma, hafta sonlar1 calisma, potansiyelinin iizerinde performans gdsterme, iste yasanan
olumsuzluklar1 gérmezden gelme, vb. davramslar1 igermekte (Podsakoff, MacKenzie, Paine ve Bachrach,
2000) oldugundan 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilarinin yiiksek diizeyde olmasi olumlu bir durumdur.
Cunkii Ogretmenlik, yiiksek performans gerektiren bir meslek olup stirekli ¢alismayr gerektirmektedir.
Okullarin insan iligkilerinin yogun olarak yasandigi kurumlar olmasi dolayisiyla yasanabilecek sorunlarin
oldukga fazla olmasi ve 6gretenlerin bu sorunlarla basa ¢ikmalari, yeteri kadar kaynak saglanamayan okullarda
ogretmenlerin bu durumu sorun yapmaksizin c¢aligmalar1 oldukga onemlidir. Bu anlamda Ggretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davranislarmin yiiksek diizeyde olmasi tiim bu davranislarin ortaya ¢ikmasini
saglayacaktir. Ayrica Ogretmenlerin girdikleri dersler i¢in hazirlanmalari, okul igerisindeki vakitlerini iyi
degerlendirmeleri, teneffiis siiresini agmamalari, ekstra yiikiimliiliik almalari, isi ¢ok olan dostlarina ve gérevde
yeni olan 6gretmen arkadaglarina yardimci olmalari, gelismeleri izleyip aktarmalar: gibi orgiitsel vatandaslik
davramslarini gostermeleri okulun etkililik ve verimlilik diizeyini yiikseltir (Karacan, 2017). Orgiitsel amagclara
ulasmada gerekli olan calisan davraniglarinin tiim boyutlarina formal gérev taniminda yer verilmesi oldukga

giictiir. Bu nedenle orgiitsel vatandaslik davranisi orgiitiin verimliligi i¢in oldukg¢a Snemlidir (Berber, 2010).

Okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislar1 ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilari
arasinda pozitif yonli yliksek diizeyde bir iliskinin ve &gretmenlerin orgiitsel vatandashik algilar: {izerinde
hizmetkar okul liderliginin anlamli bir yordayici olarak saptanmasi Ogretmen goriislerine goére okul
yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislarinin genel anlamda ve hizmet anlayisi ile yonetim becerisi
boyutlarinda orta, gelistirme boyutunda diisiik diizeyde olmasi yine 6nemli bir sonugtur. Ciinkii 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davranigi sergilenmesine 6nemli bir yordayict olan hizmetkar okul liderliginin 6gretmenler
tarafindan orta ve diisiik diizeyde algilanmasi dikkat edilmesi gereken bir durum ve okul yoneticilerinin
ogretmenlerin gelistirilmesi, hizmet etme ve yonetim becerisi konularinda yeterliklerinin sorgulanmasini da
gerektirmektedir. Okul ydneticilerinin yonetsel yeterliklerinin yeterli olmamasi, yonetici segme ve
yetistirme uygulamalarmin insan kaynaklari yonetiminin 6nemli ilkelerinden birisi olan yeterlik
ilkesine uygun olmamasindan kaynaklandig: ifade edilebilir. Literatiirde hizmetkar liderlik ve orgiitsel
vatandaglik arasinda anlamli ve pozitif iliski oldugu sonucuna ulasan ¢aligmalarinin yaninda (Baytok ve Ergen,
2013; Trong Tuan, 2017) hizmetkar liderligin 6rgiitsel vatandaslik tizerinde anlamli bir yordayici oldugu
sonucuna ulagilan ve bu arastirmanin sonucunu destekleyen arastirmalara (Ehrhart, 2004; Liden vd., 2008;
Walumbwa, Hartnell ve Oke, 2010; Vondey, 2010; Dinger ve Oksiiz, 2011; Giicel ve Begeg, 2012; Amah,

2018; Luu, 2019) rastlamak miimkiindiir. Belirtilen ¢alismalar bu arastirmanin sonucunu destekler niteliktedir.

Aragtirma sonucuna gore, okul yoneticilerinin 6gretmenlerin karar alma siirecine katmasi, ortak degerlere
dayali, 6grenme ve gelismeye tesvik edici bir okul kiiltlirii olusturabilme, sosyal sorumluluklarini yerine
getirme, okul ve Ogretmenlerin kazanimlarmi dengeleme gibi yonetim becerilerinin orta diizeyde olmasi;
Ogretmenlerin  mesleki gelisimlerinin saglanmasmda stratejik bir konumda olan okul yoneticilerinin
ogretmenlerde 6z denetimin gelistirilmesi, 6gretmenlere yetki ve destegin verilmesi, mesleki gelisme olanak
saglama ve yeni fikirleri destekleme gelistirme anlaminda diisiik diizeyde liderlik davraniglarmin bulunmasi

dikkat cekici ve distniilmesi gereken bir konudur. Ciinkii yonetim becerisi yeterli diizeyde olmayan bir
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yoneticinin 6gretmenler arasindaki isbirligi ve koordinasyonu saglamada, motivasyon diizeylerini artirmada,
saglikli bir okul kiiltlirii ve iklimi olugturmada, ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki sunmada ve karara

katilimlarini saglamada yetersiz kalacagi sdylenebilir.

Oneriler

Arastirmanin bulgular1 ve sonuglar ¢ergevesinde asagidaki oneriler gelistirilmistir:
1- Okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislarinin artirilmasi igin;

a) Gelistirme boyutunda; Ogretmenlerin yeni fikirlerini gelistirmeleri igin tesvik edebilir, 6gretmenlerin
kendilerini gelistirmelerine firsat ve destek verebilir, 6gretmenlerin islerini en iyi sekilde yapmalari igin

yetkilendirme yapabilir ve gerekli destegi saglayabilir.

b) Hizmet anlayisi boyutunda; 6gretmenlerin ihtiyaglarina odaklanabilir, 6gretmenlerin duygu ve diisiincelerine
onem vererek Ogretmenler bireysel olarak ilgi gosterebilir. Okul vizyonunu belirlerken 6gretmenlerin

vizyonunu da dikkate alabilir. Gii¢ ve yetkisin 6gretmenlerin yararma kullanabilir.

C) Yonetim becerisi boyutunda; 6gretmenlerin karar alma siirecine katilimlarini saglayabilir, okulda 6grenmeyi
ve gelismeyi tesvik eden ortak degerlere dayali bir kiiltiir olusturabilir, sorunlarin farkinda olarak ve bu
sorunlar1 6gretmenlerle birlikte ¢cozmeye ¢aligmalidir. Okulun sosyal sorumluluklarini yerine getirmesine dnem

vermelidir.

2- Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilar1 iizerinde hizmetkar okul liderligini anlamli bir yordayici olmasi
ve aralarindaki yiiksek diizeyde iliskini varligi; okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davraniglarinimn
ogretmenlerin resmi gorevlerini disinda ekstra caba gostermelerini saglayacagindan okul yoneticilerinin

hizmetkar liderlige yonelik bilgilerinin artirilmasina yonelik calistay seminer vb. katilimlart saglanabilir.

3- Okul yoéneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislarinin ortaya ¢ikarilmasma yonelik farkli yontem ve

calisma evrenini iceren ¢alismalar yapilabilir.

4- Yonetici segme ve yetistirmede insan kaynaklar1 yonetiminde yeterlik ilkesi uygulanarak once etkili yonetici

ve daha sonra etkili liderler yetistirilebilir.
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