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Abstract

Motivation, which means influencing individuals with emotional and cognitive aspects to fulfill their functions in
prescribed quality and quantity, is a phenomenon with internal and external aspects. Job satisfaction, which is
defined as the satisfaction that people feel from their jobs, is the whole of general attitudes and behaviors that show
the peace and comfort of individuals towards working life. The job satisfaction of employees who want to get paid
for their work and carry out their duties in a harmonious environment is likely to be affected by the motivation that
increases the desire of the employees to do business. In this study, it is aimed to examine whether the motivation
levels of the employees have an effect on their job satisfaction. For this purpose, a survey was conducted with
university students studying at a state university in the Eastern Mediterranean Region, and research data were
obtained from 410 participants who participated in the survey. Frequency, correlation and regression analyzes were
performed with the SPSS program with the data obtained as a result of the survey. As a result of the research, it was
found that there is a positive relationship between the intrinsic and extrinsic motivation levels of the students
studying in higher education and their job satisfaction.

Extended Abstract

Introduction: Motivation is a term used by practitioners and researchers alike to describe individuals' intensity,
direction, and persistence toward work. Motivation can be seen as a personal internal state. It is defined as a set of
energy forces that arise both within and beyond to initiate behaviors related to an individual's activities and
determine its shape, direction, intensity and duration. In the most general form, job satisfaction, which expresses the
attitude of people about the activities they have carried out; It is expressed as a positive mood about the activities of
the individual as a result of his experiences. In a broader sense, job satisfaction is defined as the mood in which the
individual appreciates and carries positive emotions if he or she captures the values related to their activities; Job
dissatisfaction, on the other hand, is defined as the negative emotional state that occurs due to the disappointments
experienced when the individual is prevented from reaching the values he/she aims at. While previous studies have
shown that much research has been done on the topic of motivation, much less focus has been placed on academic
motivation than on other factors. In this study, the effect of students' motivation levels on job satisfaction was
investigated. Since the relationship between these two variables in students is not a subject of much research in
Turkey, it was decided to conduct this study with the idea of determining students' perceptions of these two
variables in order to contribute to the motivation and job satisfaction literature. In the research, firstly, the concept of
motivation was explained and job satisfaction behaviors were defined. Then, the relations between them were
examined and the field research on the subject was included.

Method: The main purpose of this study is to investigate the effect of intrinsic and extrinsic motivation, which are
sub-dimensions of motivation, on job satisfaction. In this context, a survey was conducted with students studying in
higher education in Kahramanmaras, and internal and external motivation characteristics and job satisfaction
perceptions of 410 participants who participated in the survey were tried to be determined. University students were
chosen as the universe of the research in order to measure the effect of the motivation levels of the students on their
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feelings of satisfaction during their education and training. The total number of students forming the universe is
5206. The ideal sample size of the study was found to be 385 people within the 95% confidence limit. In line with
this information, the results of 410 questionnaires, which were found suitable for evaluation, were accepted as
sufficient in terms of representing the universe. Questionnaire was used as a data collection technique in the
research. The convenience sampling method was used in the study. In the survey questions created from the
literature on the subject, Likert style propositions were included along with open and closed-ended questions. Two
scales were used to determine the relationship between the Likert-style propositions in the questionnaire and the
motivation and job satisfaction variables found in the aim of the study. To measure motivation, a scale consisting of
two sub-dimensions (internal and external) and 24 questions was used, originally created by Mottaz (1985: 366) and
developed by Diindar, Ozutku & Taspinar (2007: 108). The motivation scale was also used and found reliable in
studies conducted by Ertan (2008: 94) and Ersar1 & Naktiyok (2012: 90). For job satisfaction, a scale consisting of
36 statements developed by Spector (1994: 1) was used. The scale was also used by Asan & Erenler (2008: 210) and
accepted as reliable. The scales were arranged according to a five-point Likert scale as “1: Strongly disagree, 2:
Disagree, 3: Undecided, 4: Agree and 5: Strongly agree”. Frequency, correlation and regression analyzes of the data
obtained as a result of the survey were performed with the SPSS program. Literature studies on motivation show
that motivation has positive reflections in many areas. Considering these findings, the following main hypotheses
were developed in the study between motivation sub-dimensions and job satisfaction:

H1: Intrinsic motivation has a significant and positive effect on job satisfaction.
H2: Extrinsic motivation has a significant and positive effect on job satisfaction.

Findings: When the demographic characteristics of the participants were examined, it was seen that the majority of
them were female and single, the weighted average age was between 20-25 years, and the majority of individuals
with undergraduate education. When the mean values of the variables were examined, the individuals expressed a
positive opinion, mostly between "I am undecided" and "I agree", but closer to "I agree” to the questions about
measuring their intrinsic motivation. On the other hand, their views on extrinsic motivation and job satisfaction
expressed a positive opinion, between "I am undecided" and "I agree", closer to "l am undecided". The variable with
the lowest mean was observed as job satisfaction. According to the correlation analysis findings, it was observed
that there were positive, statistically significant relationships at the p<.01 level between intrinsic motivation,
extrinsic motivation, which are the sub-dimensions of motivation, and job satisfaction. According to the regression
analysis findings; It has been found that the independent variables of intrinsic and extrinsic motivation, which are
the sub-dimensions of motivation, have a significant and positive effect on job satisfaction, which is the dependent
variable, at the level of 11.7% (B= .343) and 35.0% (B= .592), respectively. According to these findings, extrinsic
motivation, which is the independent variable, has the power to explain the perception of job satisfaction, which is
the dependent variable, at the rate of 35.0%, and the intrinsic motivation has the power to explain the job satisfaction
at the rate of 11.7%, and it is statistically significant.

Conclusion and recommendations: It can be said that extrinsic motivation (35.0%) is more effective than intrinsic
motivation (11.7%) in the positive development of job satisfaction in individuals. In line with all these findings, it
can be stated that the job satisfaction of individuals with high levels of intrinsic and extrinsic motivation also
develops positively. In line with all these findings, it can be stated that the job satisfaction of individuals with high
levels of intrinsic and extrinsic motivation also develops positively. It can be stated that individuals whose intrinsic
and extrinsic motivation are raised to high levels will love their job and their satisfaction with the work they do will
increase, and accordingly, their job satisfaction can develop in a positive way. In line with these findings, it can be
concluded that raising the internal and external motivation of people will have positive reflections in every field, if it
is thought that the positive moods of people with high internal and external motivation will develop depending on
their job satisfaction and this situation will have an effect on establishing a peaceful working environment in
institutions.

Key Words: Intrinsic Motivation, Extrinsic Motivation, Job Satisfaction, Student, Field Research.
Jel Classification: M10



The Effect of Intrinsic and Extrinsic Motivation on The Job Satisfaction: A Field Study & I¢sel ve Dissal Motivasyonun Is
Tatminine Etkisi: Bir Alan Arastirmasi

Ozet

Duygusal ve biligsel yonleri de olan bireyleri 6ngoriilen nitelikte ve nicelikte islevlerini yerine getirmesi i¢in
etkilemek anlamina gelen motivasyon, i¢sel ve digsal yonleri olan bir olgudur. Kisilerin islerinden duyduklari
Mmemnuniyet olarak tanimlanan is tatmini ise bireylerin ¢alisma hayatina kars1 duydugu huzur ve rahathig1 gosteren,
genel tutum ve davraniglarin biitiinlidiir. Yaptig1 isin karsiligini almak ve uyumlu bir ortamda gorevlerini yiirtitmek
isteyen calisanlarin is tatmininin, ¢alisanlarin is yapma arzusunu artiran motivasyondan etkilenmesi muhtemeldir.
Bu aragtirmada, c¢alisanlarin motivasyon diizeylerinin onlarin is tatminleri iizerinde etkisinin olup olmadigini
incelemek amaclanmistir. Bu amagla Dogu Akdeniz Boélgesi’ndeki bir devlet iiniversitesinde 6grenim goren
iiniversite 6grencileri ile anket yapilmig, ankete katilan 410 katilimcidan aragtirma verileri elde edilmistir. Anket
sonucu elde edilen verilerle SPSS programu ile frekans, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Arastirma
sonucunda yiiksek ogretimde Ogrenim goren Ogrencilerin igsel ve digsal motivasyon diizeyleri ile is tatminleri
arasinda pozitif yonde 6nemli iligkilerin oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: i¢sel Motivasyon, Digsal Motivasyon, Is Tatmini, Ogrenci, Alan Arastirmasi
Jel Simiflandirmasi: M10

GIRIS

Motivasyon hem uygulayicilar hem de arastirmacilar tarafindan bireylerin ise dogru yogunlugunu,
yoniinii ve kalicih@mi agiklamak i¢in kullanilan bir terimdir. Motivasyon kisisel bir i¢ durum olarak
goriilebilir. Bireyin faaliyetleri ile ilgili davraniglart baglatmak ve onun seklini, yoniinii, yogunlugunu ve
stiresini belirlemek icin hem kendi iginde hem de Otesinde ortaya g¢ikan bir dizi enerji giicli olarak
tanimlanmaktadir (Gallstedt, 2003: 449). En genel sekliyle kisilerin yiiriitmiis olduklar1 faaliyetleri ile
ilgili olarak tutumunu ifade eden (Bakan & Biiyiikbese, 2004: 6) is tatmini ise bireyin deneyimlerinin
sonucunda ortaya ¢ikan faaliyetleri ile ilgili olumlu ruh héli olarak ifade edilir. Daha genis bir ifadeyle is
tatmini, kisilerin faaliyetleri ile ilgili degerlerini yakalamasi durumunda bireyin takdir ettigi ve olumlu
duygular tasidigi ruh hali olarak tanimlanirken (Karadal, Merdan & Koyuncu, 2018: 306).

Onceki caligmalar motivasyon konusu {izerine birgok arastirmanin yapildigini gosterse de akademik
motivasyona diger faktorlerden ¢ok daha az odaklanilmigtir. Akademik motivasyon, 6grencinin akademik
basarisinda en Onemli etkenlerden birsidir. Egitim uzmanlar1 (Kemahli & Alper, 2006: 191;
Kosterelioglu, Celen, Kosterelioglu & Ahiska, 2019: 674; Haslaman & Askar, 2007: 110; Ekinci &
Ekinci, 2011: 233) 6grencinin akademik basarisinda oncelikle uygun pedagojik yaklasimla &grenciyi
ogrenmeye yonlendirmek gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Ogrenmeyi bir ihtiya¢ gibi algilamayan,
Ogrenmenin zevkli bir ugras olduguna inanmayan ve tam aksine 6grenmeyi fobi olarak géren 6grencinin
akademik basar1 gostermesi neredeyse imkansizdir. Literatiirde akademik motivasyon konusunda
arastirma yapan Atoum ve Shalalfeh (2018: 2) akademik motivasyonu, belirli akademik hedeflere
ulasmay1 amaglayan faaliyetlerin siirekliligini destekleyen bir siire¢ olarak tanimlamis, yeterlilik elde
etmek i¢in 0grenci alanindaki akademik materyallere artan istek, azim ve dikkat olarak ifade etmislerdir.
Jones (2009: 272) ise akademik motivasyonu, hedefe yonelik fiziksel veya zihinsel aktivitenin
baslatilmas1 ve siirdiiriilmesi olarak belirtmis ve akademik motivasyonun Ogrencilerin yiiksek diizeyde
Ogrenmelerine ve bagsarmalarina yardimci olacak bir kavram oldugunu ileri slirmiistiir. Ayrica Karatas ve
Erden (2012: 985) akademik motivasyonu akademik isler i¢in gerekli enerjinin iiretilmesi olarak
tanmimlamistir. Bu baglamda, 6nemli bir konu olan akademik motivasyonun {iniversite diizeyinde egitim
alan Ogrenciler iizerinde calisilmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Ayrica, &grencilerin motivasyon
diizeylerinin 6grenim tatminlerini ne diizeyde etkiledigi de Onemli bir arastirma sorunsali olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrencilerde bu iki degisken arasindaki iliski Tiirkiye'de arastirmalara fazla konu
olmadigindan, motivasyon ve is tatmini literatiiriine katki saglamak i¢in 6grencilerin bu iki degisken ile
ilgili algilarinin belirlenmesi diisiincesiyle bu ¢alismanin yapilmasina karar verilmistir.
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Ogrencilerde is tatmininin dl¢iimii, firmalarda ¢alisan is gorenlerin is tatminlerinin &lgiimlenmesi gibi
diistiniilmemis, ogrencilerin akademik ortam ve uygulamalar karsiliginda algiladiklar1 olumlu duygusal
durum, onlarin is tatmini olarak kabul edilmistir. Bu baglamda, O6grencilerin akademik tatmin
diizeylerinin, onlarin motivasyonlariyla iligkilendirildigi bir aragtirma olarak konuya farkli perspektiften
bakilma olanagi bu ¢aligma sayesinde saglanmigtir. Literatiir aragtirmasi yapildiginda genellikle evren ve
orneklem &grencilerden belirlenmis ise “yasam tatmini” (Ornegin Uka, 2014: 6; Suldo & Huebner, 2006:
179) degiskeni arastirma degiskeni olarak tanimlanirken, 6grencinin akademik ortam ve faaliyetlerden
tatmininin Sl¢limlendigi ve motivasyonla iligkilendirildigi yeterli sayida arastirmaya rastlanilmamustir.
Oysa yasam tatmini bireyin yasamindaki genel tatmin diizeyini ifade ederken, &grenim ortam ve
faaliyetlerindeki tatminden daha genis kapsamli bir kavramdir. Yagsam tatmini, bir kisinin gelecege iliskin
beklentileri ile simdiki sahip olduklarinin karsilastirilmas: sonucu ortaya ¢ikan duygu durumu (Ozer ve
Karabulut, 2003: 72) veya hayatin tiim unsurlar1 hakkinda duyulan his ve mutlulugun bir gdstergesidir
(Veenhoven, 1996: 2). Baska bir ifade ile insanlarin yasamlarindan bir biitiin olarak hissettikleri
memnuniyetlerini diigiindiiklerinde yaptiklari biligsel bir degerlendirme olarak kavramsallastiriimaktadir
(Suldo & Huebner, 2006: 180). Tanimlardan da anlagilacag: ilizere yasam tatmininin bireyin 6gretim
ortami1 tatminin ¢ok daha ilerisinde ve genis kapsamli bir tatmin diizeyini irdeledigi agiga ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla bu ¢aligmanin, 6grencilerin 6grenim tatmin diizeylerini konu alip, motivasyon diizeyleriyle
igkillendirerek alana bir katki sagladigi diisiniilmektedir. Arastirmada oncelikle motivasyon kavrami
aciklanmis olup, is tatmini davraniglart tanimlanmistir. Daha sonra aralarindaki iliskiler incelenerek
konuyla ilgili yapilan alan arastirmasina yer verilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Motivasyon

Bireylerin verimliligi ve etkinligini arttiran motivasyon konusu hem psikolojinin hem de yonetim
biliminin en ©6nemli konularindan biri haline geldiginden psikologlar ve ydnetim bilimcilerinin
arastirmalari bu konu tizerine yogunlasmistir. Bu konuda birbirinden farkli veya benzer birgok iddia,
yargl ve teorinin varligi bu durumun bir gdstergesidir. Motivasyon teorilerinin fazlaligi, bu teorilerin
anlasilir kilinmasini saglamak ve benzer kaynaga vurgu yapan teorileri bir araya getirmek icin bu alanda
arastirma yapan bilim adamlarinca bazi siiflandirilmalar ve gruplandirmalar yapilmistir (Ozdash &
Akman, 2012: 74). Latince movere, Ingilizce ve Fransizca motive kelimelerinden tiiretilen hareket etmek,
tesvik etmek veya harekete gecirmek anlamina gelen motivasyon, belirli bir amag igin istekleri, arzulari,
ihtiyaglari, diirtiileri ve ilgileri kapsayan, ¢aba baglatan ve harekete geciren bir gii¢ olarak tanimlanabilir
(Roos & Eeden, 2008: 55; Demirtas & Canpolat, 2017: 28). Bireylerin belirli bir amaca ulagabilmek i¢in
kendi istek ve arzulari ile harekete ge¢meleri ve ¢aba gostermeleri seklinde de ifade edilen motivasyon,
bireylerin beklenti ve ihtiyaglari, amaglari, davranislar1 ve performans diizeyleri ile ilgilidir. Motivasyon,
herhangi bir davranisa sebep olan cesitli psikolojik, fizyolojik, sosyolojik etkileri olan ve bireyin
davraniglariin gozlenmesi ve degerlendirilmesi ile {izerinde fikir iiretilen bir olgudur (Kogel, 2015: 730).
Motivasyon eylem ve calismalarda itici giic uygulayan bir faktor olup, belirli bir hedefe ulasmak i¢in
davraniglari etkileyen ve yonlendiren farkli siireglerin birikimidir (Danish & Usman, 2010: 159). Motive
etmek, bireyleri bir seyler yapmaya yonlendirmek demektir. Bu nedenle harekete gegmek icin herhangi
bir itici gli¢ veya ilham hissetmeyen bir kisi motivasyonsuz olarak nitelendirilir. Oysa enerji verilen veya
bir sona dogru aktive olan biri motive edilmis olarak kabul edilir. Motivasyonun yonlendirilmesi, eyleme
neden olan altta yatan tutum ve hedeflerle; yani eylemlerin nedenleriyle ilgilidir (Ryan & Deci, 2000: 54).
Bir insanin veya grubun faaliyetlerinde uyarilma ve yonlendirmede itici giic olarak kabul edilen
motivasyon, kiiltlirel unsurlar ile birlestirilen tatmin etme kabiliyetiyle yonetilen, belirlenen hedeflere
ulagmak i¢in yiiksek ¢aba gosterme istegi ile biitiinlestirilmis bir terimdir (Brislin, Kabigting, Macnab,
Zukis & Worthley, 2005: 88). Bireyin uyarilmasini, yonlendirilmesini ve bu davranislarin stirdiiriilmesini
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saglayan itici giic olan motivasyon, kisinin igsel ve dissal kaynaklarina bagli olarak olusur (Ersar1 &
Naktiyok, 2012: 82). insanlar1, belirli bir hedefe ulasmasini saglamak icin harekete geciren ve bu eylemin
devamliligini saglayan, bireyin igsel ve digsal diinyasindan kaynaklanan enerjilerinin biitiinii motivasyon
olarak kabul edilmektedir. Bireyin ¢evreden gelen bir etkileyici olmadan kendini motive etmesi igsel
motivasyonu, ¢evreden gelen tetikleyicilerle giidillenmesi ise digsal motivasyonu ifade eder. Motivasyon,
amaglara yonelik gergeklestirilen faaliyetleri birgok yonden etkiler (Timuroglu & Balkaya, 2016: 91).
Motivasyon, Mottaz (1985: 366) tarafindan i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon olmak tizere iki alt
boyut altinda tanimlanmaistir.

I¢csel Motivasyon: Genel olarak i¢sel motivasyon, bir faaliyete yalnizca faaliyetin gerceklestirilmesinden
dolayi olusan zevk ve memnuniyeti ifade eder. Bir kisi 6ziinde motive oldugunda, maddi odiiller veya dig
kisitlamalar olmadan davranisint goniillii olarak gergeklestirir. Bireylerin yeterlilik ve kendi kaderlerini
tayin etme duygularimi algilamasini saglayan faaliyetler igsel motivasyon ile gergeklesir. Bireyin
ogrenme, kesif ya da yeni bir seyi anlamaya calisirken yasadig1 zevk ve memnuniyet igin bir aktivite
gerceklestirmesi i¢sel motivasyon olarak tanimlanabilir (Pelletier, Fortier, Vallerand, Tuson, Brikre &
Blais, 1995: 37). i¢sel motivasyonun yiiksek oldugu durumlarda birey genellikle diger kisiler ile kisisel
iliskiler kurar, kendi isine ve cevresine yonelik olumlu duygular tasir (Kreps, 1997: 360). Icsel
motivasyon, dig baskilar ya da odiiller yiiziinden ortaya ¢ikan zorluklarla karsi karsiya kalindiginda
yasanir. Kendini motive eden ¢aliganlara sahip olmak, herhangi bir kurulus icin 6zellikle de yonetim igin
en biiyiik varlik olabilir. i¢csel motivasyon ve is tatmini rekabet avantajina giden iki temel faktordiir. Bir
bireyin kendi igsel memnuniyeti i¢in davranisini benimsemeye veya degistirmeye iten olgu olan igsel
motivasyon (Masvaure, Ruggunan & Maharaj, 2014: 490), bireyin davramsini digsal bir kontrol
olmaksizin diizenleyen ve motivasyon kaynagi igin kendisi olan, dogrudan isin dogasiyla ilgili olup isin
iceriginden beslenen bir olgudur. I¢sel motivasyon kaynaklari olarak iste bagimsizlik, isin calisan
acisindan onemi, ige katilim, sorumluluk, ¢esitlilik, yaraticilik, kisinin yetenekleri ve becerileri sayilabilir
(Ersar1 & Naktiyok, 2012: 82). Psikologlar, insan kaynaklart yonetimi uzmanlari ve sosyologlar, uzun
zamandir birgok sosyal ve ekonomik etkilesimde icsel motivasyonun oynadigi merkezi rolii
vurgulamislardir (Benabou & Tirole, 2003: 516). i¢sel motivasyon, bir aktiviteyi yapan insanin
aktivitenin kendisinden tatmini ile olusan motivasyondur. Insanlarin faaliyete duydugu ilgi ile harekete
gecen i¢sel motivasyon davranisi 6zerktir (Gagne & Deci, 2005: 331). Akademik igsel motivasyonun alt
tiirleri olarak, yeni seyler 6grenmenin zevkine dayanan bilmeye yonelik i¢sel motivasyon ve yeni seyler
yaratmaya dayanan basarmaya yonelik igsel motivasyonlar gosterilebilir (Park, Chung, An, Park, Lee,
Kim, Lee & Kim, 2012: 142).

Dissal Motivasyon: Kisinin ¢evresinden gelen etkileri iceren digsal motivasyon, bireyin yaptigi faaliyetin
karsiligini almasi, terfi etmesi ve yoneticisi tarafindan takdir edilmesi gibi faktorlerden beslenir. Digsal
etmenler motivasyonun yiikselmesinde etkili bir role sahip olsa da icsel faktorler olmadan ¢ogu zaman
istenilen motivasyonu saglayamazlar (Ersar1 & Naktiyok, 2012: 82). i¢sel motivasyonun aksine dissal
motivasyon, kendi iyiligi i¢in degil bir amag¢ i¢in ugrasan ¢ok cesitli davraniglarla ilgilidir. Digsal
motivasyon bireyin kendisinin belirlemedigi digsal kosullarin yol agabilecegi davramiglar olarak
diistiniilmektedir; yani maddi ddiiller veya baskalarinin dayattigi kisitlamalar gibi dis kaynaklar tarafindan
kontrol edilen davranislar, literatiirde genel olarak belirtildigi gibi digsal motivasyona tekabiil eder
(Pelletier et al.. 1995: 37). Dissal motivasyon, faaliyetin kendisinden degil, faaliyetin yol agtigi digsal
sonuglardan gelir; yani kiginin digsal durumsalliklariyla baglatilir ve siirdiiriiliir (Gagne & Deci, 2005:
331). Digsal motivasyon aktivitelerinin igsel motivasyonu etkileyen yonleri de vardir. Bir kisinin verilen
odiilleri degerlendirmesi farkli sekillerde olabileceginden, kisinin i¢sel motivasyonu iizerinde farkl
etkilere yol agabilir. Bu yiizden farkl: tiirdeki dis ddiillerin verilmesinde bireylerin 6zelligine gore ayrim
yapilmasi gerekmektedir (Deci, 1972: 113). Digsal motivasyon, ¢evresel faktorlerden veya bir sorumluluk
duygusundan kaynaklanan diirtiiden gelisebilir (Park et al., 2012: 142).
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1.2. Is Tatmini

Sosyal bilimler alaninin 6énemli konularindan biri olarak kabul goren is tatmini, bireyin faaliyeti ile ilgili
olarak tagimig oldugu duygu ve diisiincelerin bir biitiini olarak ifade edilir (Saravani & Abbasi, 2013:
474); yani is tatmini, bilimsel anlamdaki en genel tanimi ile bireyin igine kars1 genel tutumu (Bakan &
Biiyiikbese, 2004: 6) veya kisinin faaliyeti ve bulundugu ortamin kosullart hakkinda hissettigi duygu ve
diisiincelerin  biitiinii olarak tamimlanir (Antonakia & Trivellasb, 2014: 356). Bu sekildeki bir
degerlendirme, kisinin isi hakkindaki olumlu duygu ve algilarmin diizeyini tespit etmeye yoneliktir.
Kisiler yiirlitmiis oldugu faaliyetler konusunda olumlu bir diisiinceye sahipse bu yaptig1 isi sevdigini ve
isini 6nemsedigini gosterir. Isi hakkinda olumlu diisiinceye sahip olan birinin genel olarak mutlu ve
iiretken bir kisi oldugu kabul edilir (Chahal, Chahal, Chowdhary & Chahal, 2013: 11). Kisilerde ¢aligma
sartlari, terfi, ise katilim veya ticret gibi faktorler hakkinda olusan olumlu duygular is tatmini olarak ifade
edilebilir; yani bireylerin igleri hakkinda tasimis olduklari memnuniyet hisleri olup, bunun gelismesi i¢in
isin Ozellikleri ile bireyin beklentilerinin uyumluluk gostermesidir (Yavuz & Karadeniz, 2009: 508;
Karadal et al., 2018: 306). Kisinin isi hakkindaki duygusal degerlendirmesinin bir goéstergesi olan is
tatmini, bireylerin yirittiigii faaliyete yonelik olarak olumlu ve olumsuz gesitli tutumlarina bagli olusur.
Bu yiizden ¢esitli psikolojik ve cevresel faktorlerin etkisinde olan is tatmini ¢ok boyutlu bir kavramdir. s
tatmini, calisanlarin genel yasami iizerinde de etkili oldugundan ve insanlar hayatimin 6nemli bir
boliimiinii ¢alisma ortaminda gecirdiginden, isi hakkindaki diislinceleri 6nemlidir; ¢linkii memnun bir
calisan huzurlu ve mutlu bir birey anlamina gelir (Adhikari & Deb, 2013: 22). Bireylerin is tatmini;
performans degerlendirme kriterleri, diger Kkisiler, yonetim iligkileri ve gelisim c¢alismalar1 gibi
faktorlerden etkilenebilir (Chahal vd., 2013: 11). Bir kisinin is tatmini diizeyi, onun basarisi, diger
bireyler ve yoneticiler ile olan iliskileri, performansi, kiiltiirel yap1 ve demokratik ortami hakkinda bir
gosterge olarak degerlendirilebilir (Girma, 2016: 35). Bir bireyin yaptig1 faaliyet hususunda duyacag:
memnuniyet onun nese kaynagi olarak kabul edilir ve memnun bir kisinin en iyi faaliyette bulundugu
reddedilemez bir gercektir (Chidambaram & Rama, 2006: 64). Bireylerin c¢alismalarindan memnun
olmalar1 halinde, etrafindaki kisilerin de memnun olma ihtimali yiiksektir (George & Zakkariya, 2015:
317). Rekabet ortaminin 6n plana ¢iktigi ¢agimizda, kisilerin verimliligini arttirmak igin islerinden tatmin
olmalarini saglamaya yonelik ¢alisma ve arastirmalar yapilmaktadir (Devi & Sunjea, 2013: 93). Biitiin bu
arastirmalara karsin birgok faktoriin etkili oldugu is tatmini konusunda yine de arastirmalarin yapilmasi
gerekliligi giiniimiiziin bir gergegidir (Jegan & Gnanadhas, 2011: 1).

1.3. Motivasyon ve Is Tatmini iliskisi

Insan kaynaklar1 bir kurulusun sahip oldugu tiim kaynaklar arasinda en &nemlisidir. Motive olmus
calisanlar, bir kurulusun rekabetci bir sekilde daha fazla katma degerli ve karli olmasina yardimci
olabileceginden, buna bagli olarak bireylerin is tatmin diizeyleri de artabilir (Danish & Usman, 2010:
159). Motive edici faktorler, ¢alisanin i memnuniyetini arttirmada 6nemli bir rol oynamaktadir.
Universite calisanlari ile yapilan bir arastirmada, motivasyonel faktorlerin ¢alisanin is tatmini ile anlamh
bir iligkiye sahip oldugu bulunmustur (Ahmed, Nawaz, Igbal, Ali, Shaukat & Usman, 2010: 70). Yapilan
diger bir arastirmada da motivasyonun i memnuniyeti {izerine anlamli ve olumlu bir etkisinin oldugu ve
ddiillendirmenin motivasyonu tetikleyici 6zelligi bulundugu goériilmiistiir (Danish & Usman, 2010: 159).
Liu & Tang (2011: 718) tarafindan bireylerin para sevgisinin motivasyon ile is tatmini arasindaki iliskiyi
sekillendirdigi, para sevgisi giiclii olan kigilerin motivasyonlar1 ve is tatmini arasinda daha belirgin bir
sekilde iligskinin oldugu ifade edilmistir. Masvaure vd., (2014: 488) tarafindan g¢aligsanlarin is tatmini ve
i¢gsel motivasyonu arasinda bulunan pozitif iligki, igsel motivasyonun ve is memnuniyetinin arttirilmasi
icin insan kaynaklar1 miidahalelerinin gerekli oldugu, i¢sel motivasyon ve ise bagliligin is tatminini
artirabilecegi, is tatmini konusunda c¢alisanlarin dahili olarak motive olmalarinin énemli oldugu seklinde
ifade edilmistir. Stringer, Didham ve Theivananthampillai (2011: 161) tarafindan yapilan bir arastirmada
da igsel motivasyon ve licret ile is tatmini arasinda pozitif iliski gézlenmistir. Bu ¢alismalara ek olarak
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bazi arastirmacilar tarafindan motivasyon ve is tatmini arasinda pozitif ve anlamli iliskilerin oldugu
ortaya konulmustur (Hadi & Adil, 2010: 294; Yperen & Hagedoorn, 2003: 344; Roos & Eeden, 2008: 61,
Wagner & French, 2010: 152). Tim bu arastirmalar dogrultusunda icsel ve digsal motivasyonun,
bireylerin is tatminini olumlu sekilde etkileyebilecegi sdylenebilir.

Akademik personellerin motivasyon ve is tatminleri {izerine yapilan arastirmada, yiiksek motivasyonlu
akademik personellerin, islerini diisitk motivasyonlu personellere gore daha iyi yaptiklar1 ve is
tatminlerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Motivasyon faktorlerinin, tniversite akademik
personelinin i tatminini etkileyen en dikkate deger konu oldugu ve motivasyonun, is tatmininde hayati
bir rol oynadig belirtilmistir. Bu kapsamda iiniversite yonetimine, akademik personelin is performansini,
memnuniyetini ve verimliligini artirmak i¢in personel motivasyonuna 6nem vermeleri Onerilmigtir
(Osakwe, 2014: 50). Akademik personelin is tatmininin ve motivasyonunun kurumlarin kalitesine ve
ogrencilere olumlu katkilarda bulundugu sonucuna ulasilmistir. Akademisyenlerin islerine ve galigtiklar
kosullara iliskin kaygilarina ve memnuniyetsizliklerine karsi duyarli olunmasi Onerilmistir; ¢linkii
ulasilmasi1 gereken temel amag, kurum ve 6grenciler icin motivasyon, is tatmini ve dolayisiyla en iyi
sonuglara ulagsmaktir (Machado, Soares, Brites, Ferreira & Gouveia, 2011: 1723). Universite dgretim
iiyelerinin motivasyonu ile is tatmini arasinda anlamli iliskiye bagli olarak o6gretim elemanlarinin
motivasyonunun siirekliligi 6nerilmistir (Munyengabe, Haiyan, Yiyi & Jefei, 2017: 6416). Calismalarina
yiiksek diizeyde motive olan iiniversite akademik personelinin (profesor, dogent ve yardimci dogent) is
tatminlerinin de yiiksek oldugu bulunmustur. Is tatminini artirmanin yolunun iste motivasyonu artirmak
oldugu, terfi, denetim, ¢aligma prosediirleri ve is arkadaslariyla iligkilerin is memnuniyetinin ana
belirleyicileri oldugu belirlenmistir. Universitedeki akademik personel motivasyonunun 6n planda
tutulmasinin ¢alisanlarin is tatmini ve organizasyon i¢in yiiksek verimlilik saglayacagindan her iki taraf
i¢cin de kazanimlara yol agacagi ifade edilmistir (Stankovska, Angelkoska, Osmani & Grncarovska, 2017:
163). Ogretmelerin motivasyonu ve is tatmini arasinda dogrusal yonlii énemli bir iliski bulunan
aragtirmalarda, 6gretmenlerin performanslarini ve is tatminini yiikselten i¢sel ve digsal faktérlerin oldugu,
bu yilizden kurum yoneticileri tarafindan hem ig¢sel hem de digsal motivasyon uygulanmalarina énem
verilmesi gerektigi tavsiye edilmektedir (Davis & Wilson, 2000: 352; Ghenghesh, 2013: 463; Ali, Dahie
& Ali, 2016: 24). Ogretmenler ve dgrenciler ile yapilan diger bir arastirmada ise 6grenci motivasyonunun
Ogretmenlerin is tatmininden olumlu yonde etkilendigi bulunmustur. Bulgulara gore, 6gretmenlerin is
tatmini ile 6grencilerin motivasyonlar1 arasindaki iliskinin daha iyi anlasildigi ve 6gretmenlerin islerine
iligkin algilarinin iyilestirilmesi gerektigi onerilmistir (Hadi & Elham, 2015: 1).

2. ARASTIRMA YONTEMIi VE MODELI

Bu ¢alisgmanin temel amaci motivasyonun alt boyutlart olan i¢sel ve digsal motivasyonun is tatmini
iizerindeki etkisini aragtirmaktir. Bu kapsamda Kahramanmarag’ta yiiksek 6grenimde okuyan 6grenciler
ile bir anket ¢aligmasi yapilmis, ankete katilan 410 katilimeinin igsel ve digsal motivasyon 6zellikleri ve is
tatmini algilar1 belirlenmeye calisilmuistir. Ogrencilerin egitim ve 6grenim gordiikleri siire igerisinde
motivasyon diizeylerinin tatmin olma duygular iizerindeki etkisini dlgebilmek i¢in arastirmanin evreni
olarak iiniversite 6grencileri secilmistir. Evreni olusturan toplam 6grenci sayisi 5206’dir. Arastirmanin
ideal orneklem biiyiikliigii %95 gilivenilirlik sinirlar igerisinde 385 kisi olarak bulunmustur. Bu bilgi
dogrultusunda degerlendirmeye uygun bulunan 410 anket sayisi sonuglar1 evreni temsil etme yoniinden
yeterli kabul edilmistir

Arastirmada veri toplama teknigi olarak anket uygulanmistir. Calismada kolayda 6rekleme yontemi esas
almmustir. Konu ile ilgili literatlirden olusturulan anket sorularinda agik ve kapali uglu sorular ile birlikte
Likert tarzi onermelerde yer almistir. Ankette yer alan Likert tarzi énermeler ile ¢aligmanin amacinda
bulunan motivasyon ve is tatmini degiskenleri arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in iki dlgek kullanilmistir.
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Motivasyonu 6lgmek icin orijinali Mottaz (1985: 366) tarafindan olusturulan, Diindar, Ozutku & Taspinar
(2007: 108) tarafindan gelistirilen, “Okudugum bdliimiin saygin olduguna inanirim.”, “Acil durumlarda
izin almadan dersten rahatlikla c¢ikabilirim.”;, “Okumakta oldugum okulun ileriki yillarda su anki
durumundan daha iyi olacagina inanmirim.”, “Arkadaslarim beni basarilarimdan dolay1 takdir eder.”,
“Okudugum boliimiin okumaya deger bir boliim olduguna inanirim.” ve “Basarimdan dolay1 ¢evremden
cok fazla 6vgili alinm.” 6nermelerini de iceren, iki alt boyut (igsel ve dissal) ve 24 sorudan olusan 6lgek
kullanilmistir. Motivasyon dlcegi; Fidan ve Oztiirk (2015: 905) ve Okcu ve Anik (2017: 69) tarafindan
ogretmenler, Ertan (2008: 94) ile Ersar1 ve Naktiyok (2012: 90)’un isgorenler ile yaptig1 aragtirmalarda
kullanilmis ve giivenilir bulunmustur. Is tatmini icin ise Spector (1994: 1)’in gelistirdigi 6lcek
kullanilmistir. Arastirma verileri 6grencilerden toplanacagi icin 6lgekteki 6nermeler, 6grencilerin 6grenim
yasamlarina uygun Onermeler olarak uyarlanmistir. Bu uyarlama yapilarak, is tatmini genelde
isletmelerde calisan isgorenler agisindan Ol¢iimlenirken, 6grencilerde is tatmininin nasil Slglimlendigi
sorunsalinin da ortadan kaldirilmasini saglamistir. Dolayisiyla, uyarlamasi yapilmis 6lgek sorulariyla
Olclimlenen aslinda 6grenci tatminidir; ancak literatiirde is tatmini olarak genel kabul gérmiis degisken
oldugu icin bu calismada da kavram kargasasi olusturmamak adina &grenci tatmini yerine ig tatmini
kavrami kullanilmigtir. Uyarlamasi yapilmig olunan 6lgekler incelendiginde, 6nermelerin 6grencilere
yonelik ve onlarin rahatlikla degerlendirebilecekleri 6nermeler oldugu anlasilacaktir. Bu uyarlama iglemi
yapildiginda, alanin uzmani olan 6gretim elemanlariyla goriisiilerek onlarin da uygun goriisleri alinmustir.
Uyarlamast yapilmis ve oOlgekte yer alan Onermelere 6rnek olarak; “Sinavlarimda hak ettigim notu
aldigima inantyorum.”, “Smifimdaki insanlar1 severim”, “Ogretim elemanlar1 bana kars: adil davranr.”,
“Okudugum boliime iliskin meslegimde yiikselme olanaklarindan memnunum.”, “Ustlendigim gorev ve
sorumluklardan dolay: takdir edildigime inaniyorum.” ve “Gdstermis oldugum ¢abalarin karsiligini
aldigim diisiiniiyorum” dnermeleri verilebilir. Olcekte 36 ifade yer almaktadir. Orijinal 6lcek, Cote ve
Morgan (2002: 952) ve Domino, Wingreen ve Blanton (2015: 459) tarafindan 6grenciler ile Asan &
Erenler (2008: 210)’in akademisyenler ile yaptiklar1 arastirmalarda da kullanilmis ve giivenilir kabul
edilmistir. Olgekler, “1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum ve 5:
Kesinlikle katiliyorum” seklinde besli Likert 6lgegine gore diizenlenmistir. Anket sonucu elde edilen
verilerin SPSS programui ile frekans, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Mevcut literatiirde
kabul edilen ve yaygin olarak kullanilan olgekler bu arastirmada tercih edildigi igin faktor analizi
yapilmasina gerek duyulmamigtir.

Motivasyon iizerine yapilan literatiir arastirmalari, motivasyonun birgok alanda olumlu yansimalarinin
oldugunu gostermektedir. Elde edilen bu bulgular géz oniinde tutularak ¢alismada motivasyon alt
boyutlart ile is tatmini arasinda asagidaki ana hipotezler gelistirilmistir:

H1: I¢sel motivasyonun is tatmini iizerine anlaml ve pozitif bir etkisi vardir.
H?2: Dissal motivasyonun is tatmini tizerine anlamli ve pozitif bir etkisi vardur.

Belirlenen hipotezler dogrultusunda calismanimm modeli Sekil 1°de gosterilmistir. Olusturulan model
degiskenler arast dogrusal ve nedensel iliskiye dayanmaktadir. Arastirmada, modelin bagimsiz
degiskenleri olan ig¢sel ve digsal motivasyonun bagimli degisken olan is tatmini iizerindeki etkisi
belirlenmeye ¢aligilmistir.

Icsel Motivasyon

I BN

—>

Dissal Motivasyon

Sekil 1. Aragtirma Modeli
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3. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmada kullanilan Slgeklerin giivenirliligi Cronbach’s Alfa degeri ile belirlenmistir. Arastirmacilar
tarafindan Cronbach’s Alfa degeri 0,70 ve iizerinde (0,70 < a < 1) bulundugunda giivenilir olarak kabul
edilmektedir (Tavakol & Dennick, 2011: 54). Yapilan olgiimler sonucunda kullanilan 6lgeklerin
giivenilirligi kabul edilebilir diizeyde bulunmustur (Tablo 1).

Tablo 1. Arastirma Degiskenlerinin Giivenilirligi

Degiskenler Cronbach Alfa Degeri Onerme Sayilar
Igsel Motivasyon ,840 9
Digsal Motivasyon ,760 15
Is Tatmini ,924 36

Aragtirmaya katilanlarin demografik ozellikleri Tablo 2’de verilmistir. Katilimcilarin demografik
ozellikler incelendiginde, ¢ogunlugunun kadin ve bekar, agirlikli yas ortalamasinin 20-25 yas araliginda
oldugu ve lisans egitimi alan bireylerin cogunlugu olusturdugu gorilmiistiir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Gruplar Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet

Erkek 184 449
Kadin 226 55,1
Yas

16-19 16 3,9
20-25 374 91,2
26-30 12 2.Eyl
31-35 6 1,5
36-40 2 0,5
Medeni Durum

Bekar 388 94,6
Evli 16 3.9
Diger 6 1,5
Egitim Diizeyi

Lisans 407 99,3
Lisansiistl 3 0,7

Hipotezlerde ongoriilen ve modelde yer alan bagimsiz ve bagimli degiskenlerin aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri Tablo 3’te gosterilmistir. Degiskenlerin ortalama degerleri incelendiginde,
bireyler igsel motivasyonunu 6l¢meye yonelik sorulara agirlikli olarak “Kararsizim” ve “Katiliyorum”
arasinda ancak “Katiliyorum”a daha yakin olmak iizere olumlu yonde goriis bildirmislerdir. Dissal
motivasyon ve is tatmini hususundaki goriisleri ise “Karasizim” ve “Katiliyorum” arasinda “Kararsizim”a
daha yakin olmak iizere olumlu yonde goris belirtmislerdir. En diisiik ortalamaya sahip degisken is
tatmini olarak gdzlenmistir.

Tablo 3. Arastirma Degiskenlerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degiskenler Ortalama S.S.
kzsel Motivasyon 3,85 ,634
Digsal Motivasyon 3,25 ,532
Is Tatmini 3,12 ,589

Motivasyonun alt boyutlar1 ve is tatmini arasindaki iliskiyi incelemek amaci ile yapilan korelasyon analizi
bulgular1 Tablo 4’te verilmistir. Korelasyon analizi bulgularina gére motivasyonun alt boyutu olan i¢sel
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motivasyon ve digsal motivasyon ile is tatmini arasinda pozitif yonde, p<,01 diizeyinde istatiksel olarak
anlaml iligkilerin oldugu goriilmiistiir. Korelasyon bulgulari arasinda bir kiyaslama yapilirsa, digsal
motivasyon ile is tatmini arasinda igsel motivasyona gore daha giiclii bir iliski gézlenmistir. Korelasyon
analizi sonuglar1 arastirmanin hipotezlerini destekler bulunmustur. i¢sel ve dissal motivasyon ile is
tatmini arasindaki bu iligkiler Davis ve Wilson (2000: 352), Danish ve Usman (2010: 159), Liu ve Tang
(2011: 718) ve Masvaure vd. (2014: 488) tarafindan elde edilen bulgular ile uyumlu bulunmustur.

Tablo 4. Arastirma Degiskenlerinin Korelasyon Degerleri

Degiskenler Is Tatmini I¢sel Motivasyon Disgsal Motivasyon
Is Tatmini 1,00

I¢sel Motivasyon ,343** 1,00

Digsal Motivasyon ,592** A426%* 1,00

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Aragtirmada belirlenen hipotezleri test etmek i¢in yapilan regresyon analizi bulgulari Tablo 5°’te
verilmistir. Regresyon analizi bulgularina gore; motivasyonun alt boyutu olan igsel ve digsal motivasyon
bagimsiz degiskenlerinin bagimli degisken olan is tatminini sirasiyla (=,343) %11,7 ve (= ,592) %35,0
diizeyinde anlamli ve pozitif yonde etkiledigi bulunmustur. Bu bulgulara gore bagimsiz degisken olan
dissal motivasyon, bagimli degisken olan is tatmini algisin1 %35,0 oraninda ve igsel motivasyon ise i
tatminini %11,7 oraninda agiklama giiciine sahip olup istatiksel olarak anlamlidir. Bu bulgulara gore,
bireylerde is tatmini algisinin gelisiminde, dissal motivasyonun %35,0 oraninda, igsel motivasyonun ise
%]11,7 oraninda etkili oldugu sdylenebilir. Bu bulgular dogrultusunda H1 ve H2 hipotezleri kabul
edilmistir. Bu sonuglar; daha 6nce motivasyon ve is tatmini arasindaki iligkiyi aragtiran Stringer vd.
(2011: 161), Hadi ve Adil (2010: 294), Yperen ve Hagedoorn (2003: 344), Roos ve Eeden (2008: 61) ve
Wagner ve French (2010: 152)’1n bulgularini destekler bulunmustur.

Tablo 5. Motivasyon Alt Boyutlarinin is Tatmini Uzerindeki Etkisine Yo6nelik Regresyon Analizi

Degiskenler Beta t degeri P degeri
f¢sel Motivasyon 343 5y o0
¢sel Motivasyo AR?= 117 F=54,127

' 592 14,812 ,000
Digsal Motivasyon AR?= 350 F=219,385

SONUC VE DEGERLENDiRME

Arastirmada, kisileri 6ngdriilen nitelikte ve nicelikte islevlerini yerine getirmesi i¢in etkilemek anlamina
gelen, onlar1 belirli bir hedefe dogru harekete gegirmek i¢in yapilan faaliyetler olarak ifade edilen, igsel
ve digsal yonleri olan motivasyonun; bireylerin isini sevme ve yaptigi faaliyetlere duyduklart memnuniyet
ve olumlu ruh hali olarak tanimlanan is tatmini {izerindeki etkisi incelenmistir. Bu amaci gerceklestirmek
i¢in arastirma modeli kurgulanmig ve arastirma hipotezleri gelistirilmistir. Arastirmanin amacina uygun
olarak gelistirilen hipotezleri test etmek i¢in veriler anket teknigi ile elde edilmistir. Bagimli degisken
olan is tatmini ile bagimsiz degiskenler olan igsel ve digsal motivasyon arasinda anlamh iligkiler olup
olmadigini test etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan korelasyon analizinde hipotezleri
destekler yonde bagimli ve bagimsiz degisenler arasinda istatistiksel olarak anlamh (p<.01) iliskiler
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirma hipotezlerini test etmek i¢in regresyon analizi yapilmistir.
Regresyon analizi bulgularina gore, i¢sel ve digsal motivasyonun is tatminini anlamli ve olumlu yonde
etkiledigi goriilmiistiir. Arastirma verilerinin analiz sonuglaria gore, kisilerde is tatmininin olumlu yénde
gelisiminde digsal ve i¢sel motivasyonun etkilerinin oldugu; ancak digsal motivasyonun (%35,0) igsel
motivasyondan (%11,7) daha yiiksek diizeyde bir etki olusturdugu bulgusuna ulasilmigtir. Biitiin bu
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bulgular dogrultusunda, i¢sel ve dissal motivasyon diizeyi yiiksek olan bireylerin is tatmini duygularinin
da olumlu yonde gelistigi ifade edilebilir.

Aragtirma bulgusu literatiirde mevcut olan ¢esitli aragtirma bulgularin1 destekler yonde aciga ¢ikmustir.
Ornegin, Danish ve Usman, (2010: 159), Davis ve Wilson (2000: 352) ve Ahmed vd. (2010: 70)
tarafindan motivasyonun ig tatmini {izerine etkisini arastirmaya yonelik olarak yapilan ¢aligmalarda,
motive edici faktorlerin bireylerin is tatminini arttirmada 6nemli bir rol oynadigi, anlamli ve olumlu
etkisinin oldugu ve odiillendirmenin motivasyon {iizerinde biiylik etkiye sahip oldugu belirtilmistir.
Benzer sekilde, Liu & Tang (2011: 718), Masvaure vd. (2014: 488), Stringer vd. (2011: 161) Roos ve
Eeden (2008: 61) ve Wagner ve French (2010: 152) tarafindan yapilan arastirmalarda da motivasyon ve is
tatmini arasinda pozitif ve anlamli iligkilerin oldugu sonucuna ulagilmigtir. Literatiirde yer alan
caligmalarda, isletmelerde aktif gorev alan is gorenlerin is tatmini Ol¢imlenmisken, bu galisgmada
potansiyel isgoérenler olarak Ogrencilerin tatmin diizeyleri (egitim-Ogretim ortam ve faaliyetlerinden
tatmin) ile i¢sel ve digsal motivasyonlar1 arasindaki iligki incelenmis ve benzer sonuglara ulagilmigtir.

Sonug olarak; i¢sel ve digsal motivasyonu yiiksek diizeylere ¢ikarilan bireylerin, islerini sevecekleri ve
yaptiklart ise duyduklari memnuniyetin artacagi, buna bagli olarak is tatminlerinin olumlu yonde
gelisebilecegi ifade edilebilir. Bu bulgular dogrultusunda igsel ve digsal motivasyonlari iist diizeyde olan
kisilerin, is tatminine baglh olarak olumlu ruh héllerinin gelisecegi ve bu durumun kurumlarda huzurlu bir
calisma ortaminin yerlesmesini saglamada etkisinin olacagi disiiniiliir ise kisilerin igsel ve digsal
motivasyonlarinin yiikseltilmesinin her alanda olumlu yansimalariin olacagi sonucuna varilabilir.

Bu arastirma yalnizca bir ilde yapildigindan, arastirma bulgularinin genellestirilebilmesi igin farkli illerde
benzer calismalar yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica is tatmini genelde isletmelerde caliganlardan elde
edilen verilerle dl¢limlenirken, bu calismada aragtirma verileri iiniversite dgrencisi olup potansiyel is
goren adaylar1 olarak Ogrencilerden toplanan verilerle dlgiimlenmistir. Universite dgrencileri agisindan
dahi arastirma verilerinin genellestirilebilmesi, verilerin yalnizca bir {iniversitede egitim goren
Ogrencilerden toplandigi i¢in miimkiin gériinmemektedir. Bu baglamda da genellestirme yapilabilmesi
icin farkli iiniversitelerde benzer calismanin yapilmasi bulgularin genellestirilmesine onemeli katkilar
sunacaktir. Arastirma verileri yalmzca anket teknigi ile elde edilmis olup, nitel veri toplama
tekniklerinden miilakat, odak grup toplantisi gibi teknikler de kullanilarak arastirma bulgularn
desteklenebilirdi.

Etik Kurul Onayi: Bu arastirmada kullanilan yontem ve veri toplama araglart i¢in Kahramanmaras
Siitcii Imam Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 02.04.2020 tarihli ve 9/4 sayili karar
ile etik kurul onayr alinmustir.

Catigsma Beyani: Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢catismast yoktur.
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Abstract

It is aimed to examine some features of postgraduate theses on nursing emotional habitus in Turkey. Search terms
included “emotion, emotional labour, habitus, emotional habitus, capital, emotional capital, cultural capital, social
capital, psychological capital, symbolic capital, nurse, and nursing” were used separately and together on the
database of the National Council of Higher Education Thesis Center. The Thesis Evaluation Form was developed by
the researcher. With the keywords emotion, emotional labour, emotional habitus, social capital, psychological
capital 64 postgraduate theses which were conducted with nurses and nursing students were reached. It is
understood that there are many studies on the nursing emotional habitus with indirect concepts. These concepts are
related to nursing capitals and emotional labour on which emotional habitus is based and shaping. 78.1% of theses
are master's theses. 25% of these theses are in business administration, 21.9% are in nursing departments, mostly in
Hacettepe and Ondokuz Mayis Universities (7.8%), 2019 (32.8%) it was built in the year. 95.3% of theses are
quantitative studies. Emotional labor was studied mainly at the Institute of Health Sciences, and psychological
capital was studied at the Institute of Social Sciences. The greatest variety of subjects is the psychiatry and mental
health nursing training program. 21 theses on emotional labor and 8 theses on psychological capital were conducted
with nurses. 12 of the theses conducted with the health personnel are on psychological capital and 2 on social
capital. The theses was conducted with student nurses at the department of nursing and the program of child health
and disease nursing. Only 4 of the thesis in which nurses are sampled are doctoral theses. It was determined that the
majority of theses were master's thesis, they were made in a quantitative research design, and 1 thesis was conducted
directly with the concept of emotional habitus. It is expected to lead researchers who will study on emotional
habitus.

Extended Abstract
Introduction: To conceptualize habitus in the field of care work, the concept of emotional habitus was formed from
Bourdieu’s concept of sociology and Arlie Russell Hochschild’s concept of emotional work or emotional labor.
Emotional labor is to understand others, show empathy and feel what others feel. Emotional habitus is defined as
caregivers’ ability to understand patients’ needs on an empathetic level. Emotional habitus is the basis of caregivers’
ability to react to patients’ needs. Emotional habitus is defined as the internalization of emotion management and
conscious emotion management. Emotional habitus explains the creation and expression of emotions in a
sociological environment. Emotional habitus is shaped by emotional rules and basic ethical values, and it requires
their internalization by caregivers. Emotional rules are used to determine the expectations of social propriety in the
management of emotions in the field of care work. Emotional habitus provides communicative tendencies (habitus)
that can be referred to as therapeutics and auxiliary communication skills. Nurses can provide psychosocial care by
understanding and managing both their own and patients’ emotions after acquiring emotional habitus. Because it is
stated in the literature that the professional accumulation (capital) obtained as a result of theoretical knowledge and
experience can only be realized with the acquisition, reproduction and change of emotional habitus. For this reason,
it is necessary to conduct many studies with the concept of nursing emotional habitus. Thus, nurses' emotional
habitus can be discovered and both nurses' health, quality of care and patient satisfaction will increase. However,
when we look at the thesis studies in Turkey, it is understood that there are many studies on the nursing emotional
habitus with indirect concepts. These concepts are related to nursing capitals (social capital and psychological
capital) and emotional labor on which emotional habitus is based and shaped. Social capital is based on structural,
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relational and cognitive dimensions that are fundamentally related and encourage collaboration to achieve goals.
Psychological capital can be developed through the use of social capital. Psychological capital is constantly
influenced by the interactions of individuals with each other, as well as by social norms, common values, and
mutual understanding that lay the groundwork for the cooperation of individuals in society or in the network of
relationships. Psychological capital is a fundamental concept of positive psychology that aims to develop positive
approaches in the management of individuals' own resources. Psychological capital includes the motivation to
achieve representative goals, all with internalized control.

Aim: This study is aimed to examine some features of postgraduate theses on nursing emotional habitus in Turkey.

Method: Search terms included “emotion, emotional labour, habitus, emotional habitus, capital, emotional capital,
cultural capital, social capital, psychological capital, symbolic capital, nurse, and nursing” were used separately and
together on the database of the National Council of Higher Education Thesis Center. The Thesis Evaluation Form
was developed by the researcher. With the keywords emation, emotional labour, emotional habitus, social capital,
psychological capital 64 postgraduate theses which were conducted with nurses and nursing students were reached.
SPSS statistical package program were used to analyze the data obtained within the scope of the research. The data
were summarized by making number and percentage calculations.

Findings: It is understood that there are many studies on the nursing emotional habitus with indirect concepts.
These concepts are related to nursing capitals and emotional labour on which emotional habitus is based and
shaping. 78,1% of theses are master's theses. 25% of these theses are in business administration, 21,9% are in
nursing departments, mostly in Hacettepe and Ondokuz Mayis Universities (7,8%), 2019 (32,8%) it was built in the
year. 95,3% of theses are quantitative studies. Emotional labor was studied mainly at the Institute of Health
Sciences, and psychological capital was studied at the Institute of Social Sciences. The greatest variety of subjects is
the psychiatry and mental health nursing training program. 21 theses on emotional labor and 8 theses on
psychological capital were conducted with nurses. 12 of the theses conducted with the health personnel are on
psychological capital and 2 on social capital. The theses was conducted with student nurses at the department of
nursing and the program of child health and disease nursing. Only 4 of the thesis in which nurses are sampled are
doctoral theses. It was determined that the majority of theses were master's thesis, they were made in a quantitative
research design, and 1 thesis was conducted directly with the concept of emotional habitus.

Conclusion and recommendations: The name, purpose, findings, results, author name and year of the theses on
nursing emotional habitus are explained to the readers in a table. It is expected that this study will lead researchers
who will study on emotional habitus. Emotional habitus is very important for nurses. Because, as a result of the
nurse's gaining the communication predisposition (habitus), which can be called therapeutic and helpful
communication skills in the field of care, the nurse provides psychosocial care by understanding and managing her
own and patient's emotions in patient-nurse interaction. In addition, it is understood that emotional habitus is also
effective in spiritual care. Nurses' psychological and social capital have an increasing effect on their work
engagement and a reducing effect on their burnout. The capitals that nurses need to acquire in the context of
emotional habitus acquisition will be social capital and psychological capital.

Keywords: Emotional habitus, Emotional labour, Social capital, Psychological capital, Nurse, Postgraduate nursing
education

Ozet
Tiirkiye’de hemsirelik duygusal habitusu kavrami tizerine yapilmis lisansiistii tezlerin incelenmesi amaglanmistir.
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda “duygu, duygusal emek, habitus, duygusal habitus,
sermaye, duygusal sermaye, kiiltiirel sermaye, sosyal sermaye, psikolojik sermaye, simgesel sermaye, hemsire,
hemgirelik” anahtar kelimeleri ayri ayr1 ve birlikte kullanilarak tarama yapilmistir. Tez degerlendirme formu
arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Anahtar sozciiklerden duygu, duygusal emek, duygusal habitus, sosyal
sermaye, psikolojik sermaye ile ilgili hemsireler ve Hemsirelik 6grencileri ile yiiriitilen lisansiistii 64 teze
ulastlmigtir. Dolayli kavramlarla hemsirelik duygusal habitusu hakkinda birgok alanda ¢aligmanin var oldugu
anlagilmaktadir. Bu kavramlar duygusal habitusun temellendigi ve sekillendirdigi hemsirelik sermayeleri ve
duygusal emek ile ilgilidir. Tezlerin %78.1 yiiksek lisans tezidir. Bu tezler %25 oraninda Isletme, %21.9 oraninda
Hemsirelik ana bilim dallarinda; ¢ogunlukla Hacettepe ve Ondokuz Mayis iiniversitelerinde (%7.8), 2019 (%32.8)
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yilinda yapildig1 goriilmiistiir. Tezlerin %95.3’1 nicel ¢alismadir. saglik bilimleri enstitiilerinde agirlikli olarak
duygusal emek, sosyal bilimler enstitiilerinde psikolojik sermaye ¢alisilmistir. En fazla konu ¢esitliligi Psikiyatri ve
Ruh Sagligi Hemsireligi egitim programidir. Duygusal emek konusunda 21 ve psikolojik sermaye konusunda 8 tez
hemsirelerle yiiriitiilmiistir. Hemsirelerin dahil oldugu saglik personeli ile yiiriitiilen tezlerin 12’si psikolojik
sermaye ve 2’si sosyal sermaye konularindadir. Ogrenci hemsireler ile yiiriitiilen tezler Hemsirelik Ana Bilim Dali
ve Cocuk Sagligi ve Hastaliklar1 Hemsireligi Programidir. Hemsirelerin drneklem oldugu tezlerin sadece 4’
doktora tezidir. Tezlerin biiyiik cogunlugunun yiiksek lisans tezi oldugu, nicel arastirma deseninde yapildigi,
dogrudan duygusal habitus kavramiyla 1 tez yiiriitildigii saptanmistir. Duygusal habitus konusunda galigma
yapacak olan arastirmacilara yol gosterici olmasi beklenmektedir.

Anahtar Sozciikler: Duygusal habitus, Duygusal emek, Sosyal sermaye, Psikolojik sermaye, Hemsire, lisansiistii
hemsirelik egitimi

GIRIS

Hemsirelik arastirmalari hemsirelik biliminin gelismesi ve hemsirelik hizmetlerinin giliglenmesi i¢in
onemli ve gereklidir (Polit & Beck, 2004). Bu baglamda hemsirelik arastirmalarinin profesyonellik
kapsaminda dikkatle ele almmasi ve arastirma sonuglarinin uygulamaya yansitilmasina gereksinim
duyulmaktadir (Karabulut, Giirgayir & Aktas, 2019). Bunun i¢in arastirma Onceligi gerektiren alanlara
yonelmek gereklidir. Arastirmalara ayrilan siirli kaynaklar da géz oniine alindiginda, iilkelerde arastirma
onceliklerinin bilinmesi ve olusturulmasi olduk¢a 6nemlidir (Polit & Beck, 2004); ancak Tiirkiye’de
hemsirelikte arastirma Onceliklerinin belirlenmesine yonelik bilimsel arastirmalar oldukc¢a sinirhdir.
Bilimsel yaymlarin hazirlanmasinda onceki c¢alismalardan dogru bir bi¢imde yararlanilmast ve
kaynaklarin elestirel olarak degerlendirilmesi aktif bir siirectir (Karabulut, Glircayir, Aktas, 2019).
Arastirmalarda 6zellikle az bilinen konulari tanimlamak hemsirelere, olasi hemsirelik bilim ve uygulama
¢iktilarin1 6ngdrmek, istenmeyen ¢iktilarin bulunmasi ve istenilen hemsirelik davranis degisikliklerinin
gerceklestirilmesi i¢in olanaklar sunmaktadir (Karagdzoglu, 2006; Savci, Serbetci & Ozel, 2021).

Literatlir degerlendirildiginde hemsirelik arastirmalarinda Bourdieu kuram ve kavramlari oldukca az
kullanilmaktadir. Oysa Bourdieu kurami hemsirelere olgu ve olaylar1 biitiinciil bir perspektifle
degerlendirme olanagi saglamaktadir (Souza & Silvino, 2018; Malak Akgiin, 2019). Bourdieu kuraminda
gelistirilen kavramlar; alan, habitus, doksa, illusio, sermaye(ekonomik, toplumsal/sosyal, kiiltiirel ve
simgesel sermayeler)’dir (Bourdieu, 2006; Bourdieu & Wacquant, 2012). Bu kavramlar, hemsirelik
uygulamalarina iligkin iletisimsel sorunlari ¢dzmeye yonelik kuramsal bir ¢ergceve olusturmayi
saglayabilir (Malak Akgiin & Oz, 2017). Bu iletisim sorunlarindan bazilari ise bireylerin duygularina
yaklagma ve kaginma motivasyonlari, bireylerin duygularini fark etme, birey ve kendi duygularini kontrol
etme becerisi ve duygu ifadesi becerisidir. Bu beceriler hdlihazirda var olan alanin sermayesini kullanarak
kazanilir. Hemsirelik alanina ait duygu ifade sermayesi bu iletisim sorunlarinin kaynagi olabilir (Malak
Akgiin & Oz, 2017; Aloglu, 2017; Sezer & Gegkil, 2018; Dogan & Aslan, 2018; Karatepe, Kuscu &
Karaman, 2019; Cigeklioglu, 2020; Karaman, Macit & Karatepe, 2020; Zisan, 2021). Literatiirde sosyal
sermaye, psikolojik sermaye ve duygusal habitus kavramlari ile bu iletisim sorunlarinin kaynagi
arastirilabilir ya da hemsgirelerin sosyal sermaye, psikolojik sermaye ve duygusal habituslar1 anlagilarak
iletisimlerinde giiclii olduklar1 ve bakim kalitelerini arttiran degiskenler saptanabilir; ¢iinkii duygular,
insanlarin davraniglarina yon veren en Onemli etkenlerden birisidir. Saglik alaninda hemsirelerin
davraniglaria yon vermesi nedeniyle duygularin incelenmesi olduk¢a 6nemlidir (Tiiresin Tetik & Kdse,
2017; Akdemir & Acan, 2017; Aloglu, 2017; Malak Akgiin & Oz, 2017; Sezer & Gegkil, 2018; Dogan &
Aslan, 2018; Sezer & Gegkil, 2018; Ataman & Barig, 2019; Karatepe, Kuscu, Karaman, 2019; Sahin &
Yilmaz, 2020; Cigeklioglu, 2020; Karaman, Macit & Karatepe, 2020; Zisan, 2021).
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Gecmiste profesyonel hemsirelik i¢cin duygularin gizlenmesi ve aklin 6n plana ¢ikarilmasi egilimi kabul
gormesine ragmen, ironik olarak, hemsirelerin profesyonel bir strateji olarak hastalarla en iyi duygusal
yakinlik veya samimiyet gelistirme yetenegine sahip saglik personeli oldugu belirtilmistir (Savage, 2004;
Theodosius, 2008). Bu gergeklerin ortaya c¢ikmasiyla duygular ile duygularin yonetim ve kontrolii
konularim1 kapsayan duygu kavramlari literatiirde Onem kazanmaya baglamistir. Duygu kontrolii
sayesinde hasta hemsire etkilesimi etkili bir sekilde yonetilerek hem hemsirelerin sagliklar1 korunabilir
hem bakim kalitesi arttirilabilir. Bu durum ise hemsirenin basarisini, verimlilik ve performansini olumlu
yonde etkileyerek kendi hayatina, mesleginin imajina ve g¢alistigt kuruma faydali olmasini saglayabilir
(Theodosius, 2008; Husso & Hirvonen, 2012; Malak Akgiin & Oz, 2017).

Tiirkiye’de hemsirelerin duygulari ile ilgili ilk tez, doktora tezi olup 1988 yilinda yapilmistir (Yurt, 1988).
Gecmisten giiniimiize hemsirelik duygular1 konusunda yiiriitiilmiis tezlerin gézden gecirilmesi, var olan
durumun ortaya konmasi, aragtirma Onceliklerinin belirlenmesinin énemli oldugu 6n goriilmektedir. Bu
nedenle calismanin hemsirelerin duygusal habituslart ile yiiriitillecek olan aragtirmalara 11k tutacagi
ongoriilmektedir. Ayrica yiritilen c¢alismalar ileri hemsirelik aragtirmalart ig¢in bir temel
olusturabilecektir. Duygusal habitus konusunda yapilmis olan caligmalarin ve tezlerin 6zelliklerini ve
egilimlerini belirlemede yardimci olabilecek bir kaynak olmasi bakimindan lisansiistii tezlerden
yararlanilabilir. Konu ile ilgili yapilan iilkemizdeki ilk hemsirelik tezinin 2015 yilinda yapildig
goriilmektedir (Malak Akgiin, 2015).

Bu calismada Tiirkiye’de duygusal habitus konusunda yapilmis olan hemsirelerin de dahil oldugu
orneklem, hemsireler ve Hemsirelik Ogrencileri ile yiiriitiilen lisansiistii tezler belirli Olgiitlere gore
siniflandirilarak mevcut durumlarina yonelik bir degerlendirme yapilmistir. Buna gére konuyla ilgili
tezlerin lisansiistii diizeyleri, hangi yillarda, hangi iiniversite, enstitii ve ana bilim dallarinda, ne tiir
konularda ve hangi evren igerisinde yogunlastigi, tezlerin yontem ve teknikleri acgisindan mevcut
durumlar1 incelenmistir. Konu ile ilgili lisansiistii tezleri toplu sekilde gérmeye olanak saglayan bu
calismanin, gelecekte duygusal habitus konusunda aragtirma yapacak olan aragtirmacilara yol gosterici
olmasi beklenmektedir. Ayrica bu ¢alismayla ileride duygusal habitus konusu ile ilgili lisansiistii diizeyde
arastirmada bulunacak olan aragtirmacilara yapacaklari ¢alismalarda ¢alisma konu ve amaglarina karar
vermelerine yardimci olmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda arastirmanin sorulari sunlardir;

1. Tiirkiye’de duygusal habitus konularinda yapilan lisansiistii tezlerinin mevcut durumlart
ve genel profilleri nedir?

2. Tiirkiye de lisansiistii tezlerinden hemsirelik mesleginin duygusal habitusu hakkinda
hangi bilgilere ulasabiliriz?

3. Tiirkiye 'de duygusal habitus kavrami ¢ergevesinde hangi kavramlar lisansiistii tezlerinde
incelenmistir?

Kuramsal Cerceve

Duygusal habitusu anlayabilmek i¢in o6ncelikle Hochscild’in (1979) duygusal emek kavramimi ve
Bourdieu’nun (2006) eylem kuramini anlamak gereklidir. Hochscild duygusal emegi, herkes tarafindan
gbzlemlenebilir yliz ve bedensel gosterim ile baskalarinda belirli bir zihin durumu tiretmek seklinde
tanimlamistir (Hochschild, 1979). Ashforth ve Humphrey (1993) ise duygusal emegi uygun duyguyu
sergileme eylemi olarak tanimlamigtir. Morris ve Feldman (1996)’a gore ise duygusal emek, kisilerarasi
iligkileri yiiriitme sirasinda, orgiitsel olarak istenen duygusal davranislarin gosterilmesi i¢in gerekli olan
plan, kontrol ve c¢aba olarak tanimlanmigtir. Duygusal emek, hislerin ne zaman ifade edilip
edilmeyecegini degerlendirme, duygularin uygun olarak nasil ifade edilebilecegi bilme, duygularin
ifadesinin diizenlenmesi ve yonetimi konularini igermektedir (Malak Akgiin & Oz, 2017). Bireylerin
gostermis olduklari bu duygu ifadeleri bazen ger¢ekten hissedilen duygularin ifadesi olabilecegi gibi
kisilerin o an gercekte hissettikleri duygular1 bastirma ya da degistirme mecburiyetinde bulunarak rol
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yapmalar1 seklinde de olabilmektedir. Bu noktada arastirmacilar da duygusal ifadelerin davranisa
yansiyan bu gosterimlerinin altinda yatan nedenleri aciklayabilmek i¢in bazi davranis modelleri 6ne
stirmiislerdir (Hochschild, 1979; Ashforth & Humphrey, 1993; Morris & Feldman, 1996; Theodosius,
2008; Malak Akgiin & Oz, 2017).

Bakim alaninda yer alan hemsire habitusu (egilimi, yatkinlig1), Ogrenilen ve depolanan hissetme
aligkanliklarini igerir (Malak Akgiin, 2019). Hissetme aliskanliklar1 hissetme kurallar1 gergevesinde
sekillenir. Hissetme kurallari, duygu gosterim kurallart ve duygu bilimi gibi terimler duygularin
yonetiminde toplum gorgii kurallarinin beklentilerini belirtmek i¢in kullanilmistir (Theodosius, 2008). Bu
nedenle, hissetme kurallar1 Bourdieu’niin doksa (kural) kavramina karsilik gelebilir (Malak Akgiin & Oz,
2017). Bourdieu’niin (2006) doksa diye adlandirdigi kavram Hochschild (1979) tarafindan hissetme
kurallar1 diye adlandirilir. Bu yolla duygusal emek ve habitus arasinda baglantilar vardir. Bu baglanti
aracilig1 ile duygusal habitus kavram olusturulmustur (Husso & Hirvonen, 2012; Malak Akgiin & Oz,
2017).

Bakim alaninda bakim ¢aligmalarina ait hissetme kurallarina ve temel etik degerlerine uygun sekillenen
duygusal habitus (Malak Akgiin & Oz, 2017), bakim sunanlarin bu kural ve degerleri igsellestirmesi
anlamia gelir; yani sosyolojik ortamda duygularin olusumu ve ifade edilme egilimini agiklar (Virkki,
2008a). Virkki (2008a, 2008b) duygusal habitusu, duygu yonetmenin igsellestirilmesi ve bilingli duygu
yonetimi gergeklestirme olarak tanimlamistir. Baska bir ifadeyle duygusal habitus, hemsirelerin klinikte
var olan hissetme kurallarin1 ve hemsirelik etik degerlerini i¢sellestirmesi; yani klinikte duygularinin
olusmasi ve bu duygularin hastalara ifade edilme egilimleri olarak agiklanabilir (Husso & Hirvonen,
2012; Virkki 2008a).

Hemsire habitusu kazanmak igin hemsirelige yeni baslayanlarin tibbi bilgi gibi sembolik sermayeleri
kazanma stratejileri gelistirdikleri (Bourdieu & Wacquant 2012; Legrow et al., 2014); ¢alisanlarin ve
yoneticilerin ise entellektiiel, biligsel yeteneklerini, duygusal zekalarimi gelistirmeleri, duygularinin
farkinda olmalar1 ve onlar1 yonetmeleri yoniinde tesvik edildikleri saptanmistir (Knights & Surman,
2008). Bu tesviklerle zaman ig¢inde bakim sunanlarin bilgi ve deneyimleri artmig ve uygulamalara
yansimistir (Theodosius, 2008; Husso & Hirvonen, 2012). Bakim sunanlarin bilgi ve deneyimleri artmis
alan sermaye artis1 olarak ifade edilebilir. Bu sermayeler sosyal sermaye ve kiiltiirel sermayedir. Kiiltiirel
sermaye ise egitim yoluyla 6grenilmis tiim kabulleri, davranig kaliplarini, kisacasi toplumun 6ziinii igerir.
Sosyal sermaye, toplum igerisindeki iligskiler biitiiniinii yansitir (Bourdieu, 2010). Sosyal sermaye,
temelde iligki kaynakli ve hedeflere ulagsmak i¢in isbirligini tesvik eden (Bourdieu, 1985) yapisal, iliskisel
ve biligsel boyutlar {izerine kuruludur (Nahapiet & Ghoshal, 1998). Sosyal sermayenin kullanim ile
psikolojik sermaye gelistirilebilir. Bu sermaye artis1 psikolojik sermaye (Ghasemzadeh, Zavvar & Rezaei,
2015; Ghashghaeizadeh, 2016) ve duygusal sermaye (Scheer, 2012) i¢in de sdylenebilir.

Sosyal ve kiiltiirel gevre, sosyal yetenek ve biligsel becerilerin gelisimini etkileyecek sekilde bireylerin
kacinilmaz sekilde geri bildirim aldiklari, yasamlarinin 6énemli bir pargasidir (Fry, 1995). Bu baglamda
psikolojik sermaye, bireylerin birbirleriyle etkilesimlerinden ve aymi zamanda toplumdaki veya iliski
agindaki bireylerin is birligine zemin hazirlayan sosyal normlar, ortak degerler ve karsilikli anlayistan
stirekli etkilenmektedir (Luthans & Youssef, 2004; Luthans, Avolio, Walumbwa & Li, 2005; Luthans,
Avolio, Avey & Norman, 2007; Luthans, Youssef & Avolio, 2007).

Psikolojik sermaye, bireylerin 6z kaynaklarinin yonetiminde olumlu yaklagimlar gelistirmeyi amaclayan
pozitif psikolojinin temel bir kavramidir (Luthans, Avolio, Walumbwa & Li, 2005). i¢sellestirilmis bir
kontrolle temsili hedefleri ger¢eklestirme motivasyonunu barindirir (Luthans, Youssef & Avolio, 2007).
Mevcut ve olasi basarilarina dair kendini giiven i¢inde hissetmesi (iyimserlik); zorlu gorevlerde basariya
ulasmak i¢in gerekli yetkinligin gosterilebilecegi konusunda kendine giiveni olmasi (6z-yeterlik);
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basariya ulagmak i¢in hedefler dogrultusunda dayaniklilik gostermesi (umut); sorunlar ve sikintilarla karst
karsiya kaldiginda basariya ulagmak icin dirayet gostermesi ve kendini yeniden toparlamasi (psikolojik
dayaniklilik) ile boyutlandirilmis kisiligin pozitif psikolojik kaynaklarin1 temsil eder (Luthans, Avolio,
Avey, Norman, 2007).

1. ARASTIRMANIN YONTEMI
1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci Tirkiye’deki {niversitelerde duygusal habitus konularinda yapilan lisansiistii
tezlerinin mevcut durumlarim1 ve genel profillerinin incelenmesi amaciyla tanimlayict olarak
ylritilmistiir. Arastirma konusunu olusturan tezler, yayin tarihleri, lisansiistii diizeyleri, {liniversite,
enstitii, ana bilim dallar, konulara gore dagilimi, aragtirma teknik ve yonetime gore dagilimi gibi
kategoriler gergevesinde analiz edilmeye ¢alisiimustir.

1.2. Veri Toplama Araclar

Aragtirmacilar tarafindan literatiir dogrultusunda hazirlanan “Tez degerlendirme formu” veri toplama
araci olarak kullanilmistir. Veriler; yiiksek lisans ve doktora tezi, yayimlandigi yil, {iniversite, ana bilim
dali, amaci1 ve yoOntemi (arastirma tiirii, evren, orneklem, veri toplama araglar1) olmak iizere konu
bagsliklar1 altinda toplanmis ve gruplandirilmistir.

1.3. Verilerin Toplanmasi

Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi web sitesine “Duygu, duygusal emek, habitus,
duygusal habitus, sermaye, duygusal sermaye, kiiltiirel sermaye, sosyal sermaye, psikolojik sermaye,
simgesel sermaye, hemsire, hemsirelik” anahtar sozciikleri ile tarama yapilmis ve toplam 67 adet
lisansiistii teze ulasilmistir. Bu tezlerden toplam 3 adedi izinsiz oldugu icin inceleme kapsami disinda
birakilmistir. Arastirma kapsamina giren tez sayisi toplamda 64 adet olarak belirlenmistir.

1.3. Verilerin Degerlendirilmesi

Tezlerden elde edilen verilerin istatistiksel analizi SPSS 25 programi ile gergeklestirilmistir. Verilerin
say1 ve ylzde hesaplamalari tanimlayici istatistikler gergeklestirilerek 6zetlenmistir.

2. BULGULAR

Aragtirma amact dogrultusunda tarama yapilan anahtar sozciiklerden sadece duygu, duygusal emek,
duygusal habitus, sosyal sermaye, psikolojik sermaye ile ilgili hemsireler, hemsirelerin de dahil oldugu
orneklem ve Hemsirelik 6grencileri ile yiiriitiilen lisansiistii tezlere ulasilmistir.

Tezlerin 50°si (%78,1) yliksek lisans, 13’1 (%20,3) doktora ve 1’i (%1,6) uzmanlik tezidir. En ¢ok tez
yaymmlanan yil 21 (%32,8) tez yaymmlanarak 2019 yili olmustur. Tezlerin 52’si (%81,3) devlet
iiniversitesi, 12’si (%18,8) vakif {liniversitesi enstitiilerinde yayimlanmistir. Konu ile ilgili en fazla tez
yayimlayan tiniversiteler 5’er (%7,8) tezle Hacettepe ve Ondokuz Mayais iiniversiteleridir. Saglik bilimleri
enstitlilerinde 31 (%48,4), sosyal bilimler enstitiilerinde 26 (%40,6), lisansiistii egitim enstitlilerinde 4
(%6,3), tip fakiiltelerinde, fen bilimleri enstitiilerinde ve isletme enstitillerinde 1’er (%1,6) tez
yayimlanmistir. Isletme Ana Bilim Dalinda 16 (%25) adet, Hemsirelik Ana Bilim Dalinda 14 (%21,9)
adet, Saglik Yonetimi egitim programinda (%12,5) 8 adet, Psikiyatri ve Ruh Sagligi Hemsireligi ile
Hemsirelikte Yonetim egitim programlarinda 6’sar (%9,4) adet tez yayimlanmugtir. Hemsirelik Ana Bilim
Dalinda konu ile ilgilenen diger programlar Cocuk Saghgi ve Hastaliklari Hemsireligi, Hemsirelik
Esaslar1 ve Yonetim dallaridir. Hemsirelik Ana Bilim Dali dis1 diger ana bilim dali tezleri Psikoloji,
Saglik Yonetimi, Halk Sagligi, Sosyoloji, Endiistri Miihendisligi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iligkileri ana bilim dallaridir.
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Evaluation of Postgraduate Theses on Nursing Emotional Habitus & Hemsirelik Duygusal Habitusu ile Ilgili Lisansiistii
Tezlerin Degerlendirilmesi

Tezlerin 61°1 (%95,3) nicel aragtirma deseninde, 1’1 (%]1,6) nitel ve 2’si (%3,1) de karma arastirma
desenlerinde dizayn edilmistir. Tezlerin 6rneklemleri incelendiginde 6rneklemi hemsire olanlar 39
(%60,9) adet, hemsire 6grenci olanlar 6 (%9,4) adet, hemsirelerin de dahil oldugu saglik personeli olanlar
15 (%23.,4) adet, hemsirelerin de dahil oldugu karma meslek gruplari olanlar 3 (%4,7) adet, akademisyen
hemsire olanlar 1 (%1,6) adettir.

Duygusal habitus kavrami gergevesinde duygusal emek konusunda 22 (%34,4) adet, duygusal emek ve
duygusal habitus kavramlarini birlikte degerlendiren 1 (% 1,6) adet, psikolojik sermaye ve duygusal emek
kavramlarim birlikte degerlendiren 1 (%1,6) adet, psikolojik sermaye ve sosyal sermaye kavramlarini
birlikte degerlendiren 2 (%3,1) adet, sosyal sermaye konusunda 2 (%3,1) adet, psikolojik sermaye
konusunda 24 (%37,5) adet, duygular ile ilgili olan 2 (%3,1) adet, duygusal durumlara yaklasma ve
kag¢inma konusunda 1 (%1,6) adet, duygu kontrolii, yonetimi ve duygular diizenleme konusunda 6 (%9,4)
adet, duygu temelli egitim programinin duygular1 fark etme, ifade etme ve empati becerilerine etkisi
konusunda 1 (%1.) adet, duygu gereksinimleri konusunda 1 (%1.6) adet, duygu ifadesi konusunda 1
(%1.6) adet tez calismasi bulunmaktadir.

Universitelere gore enstitii dagilimi incelendiginde devlet {iniversitelerinde en ¢ok saghik bilimleri
enstitiilerinde konu ile ilgili tez savunulmustur. Bu say1 24’tiir. Ikinci siray1 21 tezle sosyal bilimler
enstitiileri almaktadir. Universitelere gore orneklem dagilimi incelendiginde konu ile ilgili devlet
tiniversitelerinde 30 ve vakif {iniversitelerinde 9 tezde drneklem hemsirelerdir. Hemsirelerin de dahil
oldugu saglik personeli ile devlet iiniversitelerinde 13 tez gerceklestirilmistir. Akademisyen hemsireler ile
sadece 1 adet caligma yiiriitiilmiis olup bu tez de devlet tiniversitesinde gerceklestirilmistir.

Enstitlilere gore lisansiistii tezlerin dagilimina bakildiginda sosyal bilimler enstitiilerinde 7 ve saglik
bilimleri enstitiilerinde 6 doktora tezi savunulmustur. En fazla yiiksek lisans tezi 25 tezle saglik bilimleri
enstitiilerine aittir. Sosyal bilimler enstitiilerinde 19 yiiksek lisans tezi bulunmaktadir. Lisansiistii egitim
enstitlilerine ait tezlerin ana bilim dallarina bakildiginda bu ¢aligmalarin ikisinin Hemsirelikte Ydnetim,
birinin Hemsirelik ve birinin Saglik Yonetimi egitim programlarinda oldugu anlagilmaktadir.

Enstitiilere gore drneklem dagilimmna bakildiginda saglik bilimleri, sosyal bilimler, lisansiistii egitim
enstitiilerinde ve tip fakiiltelerinde yogunluklu olarak hemsirelerin 6rmeklem oldugu tezler
gerceklestirilmistir. Hemsirelerin 6rneklem oldugu tezlerden 22 tezle saglik bilimleri enstitiileri en fazla
tez uretilen enstitiilerdir. Akademisyen hemsirelerin ve 6grenci hemsirelerin 6rneklem oldugu tezler de
saglik bilimleri enstitiilerine aittir.

Lisansiistii tezlere gore orneklem dagilimi ise sdyledir; yiiksek lisans tezlerinde yogunluklu olarak
hemsirelerin 6rneklem oldugu tezler gergeklestirilmistir. Hemsirelerin 6rneklem oldugu tezlerin sadece
4’ii doktora tezidir. Ogrenci hemsirelerin érneklem oldugu tezlerden 4’ii yiiksek lisans tezi, 2’si doktora
tezidir.

Egitim programlarina gore 6rneklem dagilimi incelenecek olursa, agirlikli olarak 6rneklem hemsireler
olarak secilmistir. Bunlarin 12’si Hemsirelik Ana Bilim Dalinda, 6’s1 Hemsirelikte Yonetim, 5°i Isletme
Programinda, 3’1 Psikiyatri ve Ruh Sagligi Hemsireligi Programinda gergeklestirilmistir. Hemgirelerin de
dahil oldugu saglik personeli ile yiiriitiilen tezlerin 8’i Isletme ve 5’i Saglik Y&netimi programlarinda
gerceklestirilmistir. Ogrenci hemsireler ile yiiriitiilen tezler Hemsirelik Ana Bilim Dal1 ve Cocuk Saghg:
ve Hastaliklar1 Hemsireligi programlaridir.

Enstitiilere gore ¢alisma konusu dagiliminda saglik bilimleri enstitiilerinde agirlikli olarak duygusal emek
(17 adet tez) calisilmistir. Dogrudan duygusal habitusun calisildigr enstiti de saglik bilimleri
enstitiileridir. Saglik bilimleri enstitiilerinde ikinci olarak en fazla ¢alisilan konu duygu kontrolii, yonetimi
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ve duygular1 diizenleme konularidir. Sosyal bilimler enstitiilerinde ise agirlikli olarak psikolojik sermaye
(18 adet tez) calisilmistir.

Egitim programlarma gore calisma konusu dagilimi incelendiginde, Isletme Programinda 14 adet
psikolojik sermaye, Hemsirelik Ana Bilim Dalinda 8 adet duygusal emek konusunda tez calismasi
bulunmaktadir. Psikiyatri ve Ruh Sagligit Hemsireligi egitim programinda dogrudan duygusal habitus
kavrami calisilmigtir. En fazla konu ¢esitliligi olan egitim programi da 6 adet farkli konu calisarak
Psikiyatri ve Ruh Sagligi Hemsireligi egitim programindir.

Yiiksek lisans tezlerinin 19 adeti duygusal emek, 18’1 psikolojik sermaye iizerinedir. Doktora tezlerinin
6’s1 psikolojik sermaye ve 1’1 duygusal habitus ile ilgilidir. Duygusal emek konusunda olan tezlerin 21’1
ve psikolojik sermaye konusunda olan tezlerin 8’i hemsireler ile yiiriitiilmiistiir. Ogrenci hemsirelerin
orneklem oldugu caligsmalar duygusal durumlara yaklasma ve kacinma konusunda 1 adet, duygu kontroli,
yonetimi ve duygulart diizenleme konusunda 3 adet, duygu temelli egitim programinin duygular1 fark
etme, ifade etme ve empati becerilerine etkisi konusunda 1 adet, duygu ifadesi konusunda 1 adettir.
Hemsirelerin de dahil oldugu saglik personeli ile yiiriitiilen tezlerin 12’si psikolojik sermaye ve 2’si
sosyal sermaye konularindadir.

Ek olarak Tablo 1°de hemsirelik duygusal habitus iizerine gerceklestirilen tezlerin adi, amaci, bulgulari,
sonugclari, yazar adi ve yili yer almaktadir. Lisansiistii tezlere bakildiginda dolayli kavramlarla hemsirelik
duygusal habitusu hakkinda bir¢ok alanda ¢aligmanin var oldugu anlagilmaktadir. Bu kavramlar duygusal
habitusun temellendigi ve sekillendirdigi hemsirelik sermayeleri ve duygusal emek ile ilgilidir. Duygusal
habitus, hemsgireler i¢in ¢ok dnemlidir; ¢linkii bakim alaninda var olan terapétik ve yardim edici iletisim
becerileri olarak adlandirilabilecek iletisim yatkinligini (habitusu) hemsirenin kazanmasi sonucunda hasta
hemsire etkilesimde hemsirenin kendinin ve hastanin duygularini anlayarak ve yoneterek psikososyal
bakim sunmasini saglar (Bahanur Malak Akgiin 2015 (4)). Ayrica duygusal habitusun manevi bakimda da
etkili oldugu anlasilmaktadir (Hilal Kurt Sezer 2018 (49), Aysun Cidem 2020 (20). Hemsirelerin
duygusal habitus kazanimi baglaminda elde etmeleri gereken sermayeler sosyal sermaye ve psikolojik
sermaye olacaktir (Tablo 1).
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Tablo 1. Duygusal Habitus Uzerine Gergeklestirilen Tezlerin Adi, Amaci, Bulgulari, Sonuglari, Yazar Adi ve Yili

Yazar Adive Yii

Tezin Ad1

Calismanin Amaci

Bulgular / Sonu¢ (Duygusal Habitus Uzerine)

Seda Degirmenci
2010

Hemsirelerin Duygusal Emek Davranisi
ve Etkileyen Faktorler

Hemsirelerin duygusal emek davranis1 ve
etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla
tanimlayici ve iligki arayici tasarimda

Hemsirelerin en ¢ok derinlemesine, en az ise bastirma davranigim kullandiklar: ve duygusal
emek davranis dlgeginin ii¢ alt boyutu olan derinlemesine, rol yapma ve bastirma
davranislart ile bagimsiz degiskenler (kisisel-mesleki 6zellikler) arasinda anlamli iligkilerin

(1) gerceklestirilmistir. oldugu saptanmistir.

Pervin Tung Yogun Bakim Hemsirelerinin Hastalarla ~ Hemygirelik bakim emegindeki empati diizeyinin ~ Hemgirelerin ¢alisma sistemi ile duygusal emek boyutlarindan duygusal ¢aba arasinda

2012 Tliskilerinde Duygusal Emek Olarak duygusal emek arasindaki iligkisi analiz anlamli farkliliklar saptanmustir. Yogun bakim hemsirelerinin empati diizeylerinin daha
Empati edilerek, hemsirenin duygusal emek stratejileri yiiksek olmadigi, duygusal emek stratejilerinden derinlemesine davranis: daha fazla

2 ve rol oynayan etmenler arasindaki iliskiyi kullanmadiklar ve yasam kalitesi algilamalarinin daha olumsuz oldugunu gostermistir.

saptamak amactyla gerceklestirilmistir.

Hemsirelerin, is ortamina ait bazi stres kaynaklarindan etkilendigini ancak gorevlerini
yaparken duygusal emek vermeye ve bunu yaparken de duygusal kaynaklarini tiiketmeye
devam ettiklerini diigiindiirmiigtiir.

Dilek Ev Kocabasg
2014

Hemsirelerde Duygusal Emek ve
Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iligki:
Isparta [l Merkezindeki Hastanelerde Bir

Kamu hastanelerinde ¢alisan hemsirelerin
duygusal emek diizeyleri ile orgiitsel sinizm
tutumlart arasindaki iligski incelenmistir.

Hemsirelerin duygusal emek davranisi ile orgiitsel sinizm tutumlart bir iliski elde edilmistir.
Duygusal emek davraniginin alt boyutu yiizeysel davranis ile 6rgiitsel sinizmin alt boyutu
biligsel tutum arasinda pozitif anlaml bir iliski tespit edilmistir. Duygusal emek

®3) Arastirma davraniginin alt boyutlar1 derinden rol yapma ve dogal duygular ile 6rgiitsel sinizmin alt
boyutu duyussal tutum arasinda negatif anlaml bir iligki tespit edilmistir.
Bahanur Malak Akgiin ~ Hemygirelerin Duygusal Emek, Duygusal ~ Hemsirelerin duygusal emek, duygusal Aragtirma bulgularma goére, hemsirelerin yiiksek diizey “duygusal tiikenme”, orta diizey
2015 Ozyeterlik ve Titkenmislik Diizeylerinin  6zyeterlik ve tiikenmislik diizeylerinin duygusal ~ “duyarsizlasma”, diisiik diizey “kisisel basar1 hissi” yasadiklari ve orta diizey duygusal
Duygusal Habitus Baglaminda habitus baglaminda incelenmesi amaciyla iki Ozyeterlik algisina sahip olduklar1 saptanmistir. Duygusal emek alt boyutlar yiizeysel
(@) Incelenmesi asamada gergeklestirilmistir. davranis ile duygusal caba harcama ve duyarsizlagma diizeyleri arasinda olumlu y6nde bir

iliski oldugu, yiizeysel davranis ile duygusal tiikenme arasinda da benzer bir iliskinin
oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte duygusal 6zyeterlik algisi ile duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma arasinda olumsuz, kisisel basar1 hissi arasinda ise olumlu yonde bir iligki
oldugu saptanmistir. Ayrica duygusal dzyeterlik algis1 ile derinlemesine davranig, duyusal
¢aba harcama ve gergek duygulari bastirma arasinda olumlu yonde bir iliski vardir.
Aragtirmanin ikinci agamasinda ise tilkenmislik diizeyi yiiksek olan 201 hemsireden 39 ile
yar1 yapilandirilmis derinlemesine bireysel goriigmeler yapilmistir. igerik analizi ile
duygusal habitus, duygusal habitusa y6nelik sorun alanlari, bu sorun alanlarinin sonuglari,
hemsirelerin duygu ifadesindeki en uygun davraniglari ve bu ifadeleri kazanmak igin
Onerilerine ait toplam yirmi temaya ulagilmustir.

Evre Yilmaz
2016

®)

Dahili Kliniklerde Calisan Hemgirelerin
Tiikenmislik Diizeyi ve Duygusal Emek
Davranst ile fliskisi

Dahili kliniklerde ¢alisan hemgirelerin
tiikkenmislik diizeyleri ve duygusal emek
davranis puanlarini belirlemek amaciyla
tanimlayici iliskisel olarak yapilmustir.

Duygusal emek alt boyutlarindan yiizeysel davranis ile kisisel basari alt boyutlari arasinda
pozitif yonde ve zayif bir iliskinin oldugu bulunmustur. Derinlemesine davranis ve
duygusal ¢aba alt boyutu ile tiikenmislik 6lgegi alt boyutlari arasinda pozitif yonlii zayif
iliski bulunmustur. Bu sonuglar dogrultusunda; hemsirelerin tiikkenmislik durumlariimn orta
diizeyde oldugu, tikenmislik diizeyi ile duygusal emek davranislart arasinda pozitif yonde
iliski oldugu fakat bu iligkinin zay1f diizeyde oldugu bulunmustur.

Seda Degirmenci
2016

(6)

Hemgireler i¢in Duygusal Emek
Davranisi Olgeginin Gelistirilmesi

Hemsirelerin duygusal emek davraniglarinin
belirlenmesine yonelik dlgek gelistirilmesi
amactyla metodolojik tasarimda ve dlgek
madde havuzunu olusturmak tizere hemsirelerin
duygusal emek davranigina iligkin goriis ve
tutumlarmin belirlenmesi amacina yonelik
olarak niteliksel aragtirma yontemleri
kullanilarak tanimlayici tasarimda
gerceklestirilmistir.

Hemsirelerin Duygusal Emek Davranisi Olgegi 24 madde ve 5°li Likert tipinde
degerlendirilen dlgek olup, yiizeysel, derinlemesine ve samimi davranis alt boyutlar1 olmak
tizere 3 alt boyutundan olusan gegerli ve giivenilir bir 6lgektir.
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Mehmet Giilsen
2017

0]

Hemsirelerin Duygusal Emek
Davranslari ile Is Doyumlari Arasindaki
iliskinin Incelenmesi

Hemsirelerin duygusal emek davranislari ile is
doyumlari arasindaki iliskiyi incelemek
amaglanmigtir.

Hemsirelerin duygusal emek davranislari ile is doyumlari arasindaki iligki
degerlendirildiginde derinlemesine davranma ile i¢sel doyum ve genel doyum alt boyutlari
arasinda negatif yonde ve zayif bir iliski, derinlemesine davranma ile digsal doyum arasinda
negatif yonde ¢ok zayif iligki oldugu saptanmuistir.

Naide Meltem Bilen
2018

®)

Zorunlu Vatandagslik Davranisi ile
Duygusal Emek Arasindaki
iliskinin Arastirilmasi: Hemsireler
Uzerinde Bir Caligma

Hemygirelerin zorunlu vatandaglik ve duygusal
emek diizeylerini ve bu iki kavram arasinda
iliski olup olmadigini belirlemek amaciyla
tanimlayici ve iliski arayici tipte tasarlanmustir.

Duygusal emek davranis1 agisindan sonuglar degerlendirildiginde hemsirelerin yiizeysel
davranis diizeylerinin oldukea yiiksek, derin davranis ve samimi davranig diizeylerinin ise
daha diisiik olmakla birlikte, yine de ortalamanin iizerinde oldugu anlasilmistir. Caligmada
hemsirelerin hem zorunlu vatandaslik diizeylerinin hem de duygusal emek diizeylerinin ve
boyutlarinin bazi kisisel ve mesleki 6zelliklere gore fark gosterdigi saptanmuis, ayrica
zorunlu vatandaslik diizeyi arttik¢a samimi davranig diizeyinin azaldig: belirlenmistir.
Hemsirelerin yiiksek diizeyde zorunlu vatandaslik davranisi sergileme durumunda
kaldiklar1 anlagilmugtir.

Ozge Onem
2018

©)

Hemsirelerin Duygusal Emek
Diizeylerinin Is Doyumuna Etkisinin
Incelenmesi

Hemygirelerde duygusal emek diizeylerinin is
doyumuna etkisinin incelenmesi amactyla
tanimlayici olarak yapilmustir.

Hemygireler iyi bir hemsirenin 6zelliklerini en fazla sabirli (% 97), hosgériilii (% 91,3) ve
fedakar (% 88,1) olarak belirtmislerdir. Duygusal emek 6l¢egi alt boyutlar incelendiginde;
en yiiksek puan ortalamasinin bastirma alt boyutuna ve en diisiik puan ortalamasinin
derinlemesine davranis alt boyutuna yonelik oldugu goriilmistiir. Hemgirelerin is doyumu
puan ortalamasinin 3,51 + 0,59 oldugu saptanmustir. Is doyumu 6lgegi alt boyutlari
incelendiginde i¢sel doyum puan ortalamasinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Hemgirelerin duygusal emek davranislar ile is doyumu arasinda anlaml ancak zayif bir
iliski oldugu saptanmustir.

Betiil Yilmaz

Hemsirelerde Duygusal Emek ile

Hemsirelerde duygusal emek ile psikolojik

Hemygirelerin % 50,9 unun hemsirelik yapmaktan memnun oldugu, % 76’smnn ¢alistig1

2019 Psikolojik Belirtiler Arasindaki Iliski belirtiler arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla  kurumdaki sosyal iliskilerden memnun oldugu saptanmustir. Hemsirelerde duygusal emek
gergeklestirilmistir. davranis ile psikolojik belirtiler arasinda anlaml bir iliski olmadig1 belirlenmistir. Cinsiyet,
(10) egitim durumu, meslekten ve sosyal iligskilerden memnun olma durumuna gére
hemygirelerde duygusal emek davranisi 6lgegi alt boyut puan ortalamalari arasinda anlamli
bir fark oldugu bulunmustur.
Tuge Okan Hemsirelerin Duygusal Emeklerinin Hemsirelerin duygusal emeklerinin 6rgiitsel Hemgirelerin duygusal emek kullaniminin orgiitsel sinizm iizerinde anlaml etkisi
2019 Orgiitsel Sinizme Etkisi sinizm tizerindeki etkisini belirlemektir. Bu saptanmamistir. Bununla birlikte duygusal emegin alt boyutlarindan yiizeysel rol yapmanin
kapsamda, duygusal emek davranislarinin alt orgiitsel sinizmi pozitif ve anlaml etkiledigi saptanmistir. Dogal duygularin ise orgiitsel
(11) boyutlar1 olan yiizeysel rol yapma, derinden rol  sinizmi negatif ve anlamh etkiledigi belirlenmistir. Sonuglara gore, yiizeysel rol yapan
yapma ve dogal duygularin 6rgiitsel sinizm ¢aliganlarin daha sinik tutum ve davranislar sergiledigi; dogal davrananlarin ise 6rgiitleri
iizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirma hakkinda daha az olumsuz tutum ve davranislar sergiledikleri s6ylenebilir. Derinden rol
tanimlayici ve kesitsel olarak yapilmustir. yapma ve orgiitsel sinizm arasinda anlamli korelasyon goriilmemistir. Duygusal emek ile
demografik 6zellikler arasinda anlamli fark bulunmamistir.
Tuba Biisra Altin Cocuk Hemgirelerinin Duygusal Emek Cocuk hemgirelerinin duygusal emek Duygusal emek davranis 6lgegi yiizeysel davranis, derinlemesine davranig, samimi davranis
2019 Davraniglari ile Cocuk Sevme Diizeyleri ~ davraniglar ile gocuk sevme diizeyleri alt boyutlari ile Barnett’s cocuk sevme 6lgegi arasinda pozitif yonlii anlaml iligki tespit
Arasindaki fligkinin Incelenmesi arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir. edilmistir. Adimsal regresyon analizinde olusan modellerin sonuncusuna gore; cocuk
(12) sevmeyi; tek basina yiizeysel davranis % 38, cocuk kitaplarini okuma % 6, samimi davranis
% 6, klinikte toplam ¢aligsma siiresi % 3,4, medeni durum % 2,3, kurumdaki pozisyon %
1,6, tekrar ayn1 meslegi segme durumu % 1,3 oranlarinda agiklamaktadir.
Kiibra Coskun Duygusal Emegin Tiikenmislik Duygusal emek — tikkenmislik iligkisinde Psikolojik sermayenin yalmizca umut boyutunun tilkenmislik (duygusal tilkenme,
2018 Uzerindeki Etkisinin Psikolojik Sermaye  psikolojik sermayenin diizenleyici (moderator) duyarsizlagsma, duygularin bastirilmasi) izerinde diizenleyici etkiye sahip oldugu tespit
Baglaminda Incelenmesi: Saglik etkisi olup olmadig saglik ¢alisanlar {izerinde edilmistir.
(13) Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma arastirllmistir.
Rukiye Azra Hemsirelerin Duygusal Emek ve Hemsirelerin sarf ettikleri duygusal emek ve Hemsirelerin duygusal emek diizeyi, tiikenmislik diizeyini yalnizca hastalara kars1 gergek
Budunoglu Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki tiikkenmislik diizeyleri arasindaki iligkinin tespit ~ duygulari ile degil rol yaptiklar1 zaman ¢ok az etkilemektedir. Hemsirelerin hastanelerinde
2019 Iliskinin Belirlenmesi edilmesi amaciyla gergeklestirilmistir. orta diizeyde duygusal emek harcadiklari, ancak tiikenme tehlikesi altinda olduklari
saptanmistir. Hemgirelerin duygusal emek ve tiikenmis diizeyleri arasinda bir iliski
(14) saptanmanustir. Duygusal emek 6l¢eginin rol yapma alt boyutu ile tiikenmislik arasinda ¢cok
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zay1f, negatif yonde bir iligki bulunmustur.

Aysegiil Tugba Yildiz
2019

Hemsirelerin Duygusal Emek
Davranislari ve Duygusal Emege Iliskin
Goriislerinin Incelenmesi

Arastirma tanimlayici olarak hemsirelerin
duygusal emek davraniglarinin ve duygusal
emege dair goriislerinin incelenmesi amaciyla

Hemygirelerin ¢ogunlugu hastalara bakim verirken duygusal olarak etkilendiklerini, ancak
duygularii kontrol ederek profesyonel davranmaya ¢alistiklarmi belirtmektedir.
Hemygirelerin yaridan fazlasi ise duygularini kontrol etme konusunda yéneticilerinin

(15) gergeklestirilmistir. beklentisi oldugunu ifade etmistir. Hemsirelerin derinlemesine duygusal emek puanlari,
yiizeysel duygusal emek puanlarindan anlamli diizeyde daha yiiksektir. Hasta bakimi
sirasinda duygusal olarak etkilendigini belirten hemsirelerin digerlerine gore daha fazla
duygusal emek davranigi sergiledigi saptanmustir.

Aysenur Tezcan Cocuk Kliniginde Calisan Hemsirelerin Cocuk kliniginde ¢alisan hemsirelerin duygusal ~ Hemsirelerin duygusal emek puan ortalamalarmimn 3.73 (ss=0.84), yiizeyel davranis puan

2019 Duygusal Emek Davranislari ve emek davranislari ve tiikenmislik diizeylerini ortalamalarmin 3.50 (ss=1.00), derin davranis puan ortalamalarinin 3.94 (ss=0.94),

Tikenmislik Diizeyleri saptamak amaci ile vaka-kontrol tiiriinde duygularin dogal yolla ifadesi puan ortalamalarmin 3.64 (ss=0.88) oldugu; tiikkenmislik

(16) gergeklestirilmistir. puan ortalamalarinin 3.43 (ss=0.48), duygusal tilkkenmislik puan ortalamalarinimn 3.60
(ss=0.76), duyarsizlasma puan ortalamalarinin 2.34 (ss=0.94), kisisel basarida diigme puan
ortalamalarmin 3.90 (SS=0.53) oldugu saptanmustir. Cocuk kiniginde ¢alisan hemsirelerin
sadece duygusal tiikkenmislik puan ortalamalarinin diger kliniklerde ¢alisan hemsirelerden
yiiksek oldugu saptanmustir.

Elif Aylin Yiice Yoriik  Bir Universite Hastanesi Yogun Bakim Yogun bakim hemsirelerinin duygusal emek ve  Yogun bakimlarda hemsirelerin orgiitsel stres kaynaklarindan asirt is yiikii, sorumluluk ve

2019 Hemsirelerinde Duygusal Emek ve orgiitsel stres kaynaklarini belirleyerek iligkili gorev gatigmasi 6ne ¢ikmaktadir. Duygusal emek davranislarindan en fazla derinlemesine

Orgiitsel Stres ile Tliskili Faktorler faktorleri tespit etmek amaciyla eyleme bagvurmaktadirlar. Duygusal emek alt boyutlarinin higbirisinde bagimsiz

17 gergeklestirilmistir. degiskenlerle anlamli iliski tespit edilmemistir. Calisanlarin orgiitsel stres diizeyleri;

stresorler, sosyal degiskenler ve psikolojik gerginlikler boyutlarinin hepsinde orta diizeyde
bulunmustur. Hemsirelerin yogun bakimlarda orgiitsel stres kaynaklarmdan asiri is yiikii,
sorumluluk ve gorev ¢atigmasi one ¢ikmaktadir. Duygusal emek alt boyutlarindan
derinlemesine eyleme en fazla, sahte duygulara en az bagvurduklart bulunmustur.

Siileyman Acu
2019

(18)

Hemsirelerin Duygusal Emek Davranisi
ve Tiikenmislik Diizeyinin Belirlenmesi

Hemsirelerin duygusal emek davranisi ve
tilkenmislik diizeyini belirleyerek aralarindaki
iliskiyi incelemek amaci ile tanimlayici ve iligki
arayici bir tiirde planlanmistir.

Hemsirelerin yiizeysel davranis puan ortalamasinin 3,89+0,48, derinlemesine davranig puan
ortalamasinin 3,87+0,53 ve samimi davranig puan ortalamasinin 3,96+0,50 puan oldugu,
her ii¢ davranis bigiminde de puan ortalamalarinin orta diizeyin tizerinde oldugu, bazi
kisisel ve mesleki ozelliklerin duygusal emek 6lgegi alt boyut puan ortalamalarini etkiledigi
goriilmiistiir. Hemgirelerin duygusal emek 6lgegi alt boyut puan ortalamalari ile tiikenmislik
Olgegi kisisel basari alt boyutu puan ortalamasi arasinda pozitif yonde, duyarsizlasma ve
duygusal tiilkenme alt boyutlar1 puan ortalamalar1 arasinda negatif yonde ve istatiksel olarak
anlamli bir iligki oldugu saptandi. Hemsirelerin en fazla samimi davranis sergiledigi,
duyarsizlasma ve duygusal tiikkenme durumlarinin yiiksek oldugu, duygusal emek davranist
arttikca tiikkenmislik diizeylerinin azaldigi belirlenmistir.

Sevgi Sahin

Hemsirelerin Duygusal Emek

Hemsirelerin duygusal emek davraniglari ve

Aragtirma sonucunda hemsirelerin duygusal emek davranigi ve duygusal zeka diizeyleri orta

2019 Davraniglar1 ve Duygusal Zeka duygusal zeka diizeylerinin belirlenmesi diizeyde oldugu saptanmustir.
Diizeyleri amactyla yapilmistir.
(19)
Aysun Cidem Hemygirelerin Maneviyat ve Manevi Hemsirelerin maneviyat ve manevi bakim Hemygireler i¢in duygusal emek davranis 6lgegi toplam puan ortalamasinin 4.02+0.44,
2020 Bakim Diizeyleri ile Duygusal Emek diizeyleri ile duygusal emek davranislarini ve yiizeysel davranis puan ortalamasinin 3.97+0.51, derinlemesine davranis puan
Davranislari bunlar arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla ortalamasinin 4.01+0.49, samimi davranis puan ortalamasinin 4.09+0.52 oldugu
(20) tanimlayici ve analitik tipte yapilmusgtir. saptanmigtir. Maneviyat ve manevi bakim diizeyleri yiiksek olan hemsirelerin duygusal
emek davranig puanlarmim daha yiiksek oldugu bulunmustur. Hemsirelerin maneviyat ve
manevi bakim diizeyleri arttikca manevi destek algist diizeylerinin de arttig1, maneviyat ve
manevi bakim diizeyleri ile manevi destek algis1 diizeyleri arttikga manevi bakim hakkinda
fikir sahibi olmalarina ve manevi gereksinimlere nem vermelerine ragmen manevi bakimi
uygulayamadiklari icin duygusal emek davranisi diizeylerinin de artti§1 saptanmustir.
Buket Kaya Hemsirelerde Orgiitsel Sessizlik Hemsirelerde orgiitsel sessizlik diizeyinin Hemsirelerin duygusal emek davranisi alt boyutlar ile 6rgiitsel sessizlik davranisi alt
2020 Diizeyinin Duygusal Emek Uzerine duygusal emek tizerine etkisinin arastiriimasi boyutlar1 arasinda; kabul edilmis sessizlik alt boyutu ile yiizeysel davranis, derinlemesine

Etkisinin Arastirilmasi

amaglanmustir.

davranig, duygusal caba ve gercek duygulari bastirma degiskenleri arasinda pozitif yonde
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(21)

¢ok zayif diizeyde bir iligki bulunmustur. Savunma amagh sessizlik alt boyutunun
derinlemesine davranis ve duygusal ¢aba degiskenleri arasinda pozitif yonde ¢ok zayif
diizeyde bir iliski bulunmustur. Orgiit yararina sessizlik alt boyutu ile duygusal emek
davraniginin alt boyutlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamigtir.

Beyza Nur Erel Yenidogan Yogun Bakim Hemsirelerinin ~ Yenidogan yogun bakim hemsirelerinin Hemsirelerin duygusal emek 6lgegi alt boyutlarinin puan ortalamalar sirastyla gercek
2020 Duygusal Emek Diizeylerinin Palyatif duygusal emek diizeylerinin palyatif bakima duygulari bastirma 3,020+0,836, yiizeysel davranis 2,138+0,678, derinlemesine davranig
Bakima Yonelik Tutumlarina Etkisi yonelik tutumlarina etkisini belirlemek 2,087+0,934 ve duygusal ¢aba harcama 1,967+0,679 seklinde oldugu bulunmustur.

(22) amaglanmustir. Hemsirelerin duygusal emek 6lcegi yiizeysel davranis alt boyutu ile yenidogan yogun
bakim ol¢egi kaynaklar alt boyutu arasinda negatif yonde, gergek duygulari bastirma alt
boyutu ile yenidogan yogun bakim 6l¢egi klinik alt boyutu arasinda ise pozitif yonde bir
iliski oldugu sonucuna varilmistir.

Murat Cagatay Hemsirelerde Duygusal Emek Hemsirelerde duygusal emegin is stresi lizerine ~ Hemygirelerin duygusal emek davranisi 6lgeginden elde edilen toplam puanlarin ortalamasi

Sonkaya Davramginin Incelenmesi: Bir Universite  etkisini belirlemek amactyla tanimlayici bir 3,8+0,49, yiizeysel davranis alt boyutundan elde edilen toplam puanlarin ortalamasi

2018 Hastanesi Ornegi arastirma olarak planlanmustir. 3,94+0,61, derinlemesine davranis alt boyutundan elde edilen toplam puanlarin ortalamasi
3,68+0,59, samimi davranis alt boyutundan elde edilen toplam puanlarin ortalamasi

(23) 3,924+0,70 olarak saptanmigstir. Duygusal emek davranist 6lgegi puan ortalamalart ile
cinsiyet, yas, medeni durum, ¢alisilan pozisyon arasinda anlamli bir fark saptanmamigtir.
Duygusal emek davranisi 6lgegi puan ortalamalari ile egitim durumu, ¢alisilan birimde
gorevlendirilme sekli ise istatistiksel olarak anlamli saptanmistir.

Ismail El Psikolojik Sermaye ve Sosyal Amag, psikolojik sermaye ve sosyal sermayenin ~ Hemygirelerin psikolojik sermaye ve sosyal sermayelerinin ise adanmisliklari tizerindeki

2019 Sermayenin Hemsirelerin Ise etkilesimli olarak saghk sektorii ¢alisanlarinin artirict ve titkenmislikleri tizerindeki azaltict etkisi saptanmustir. Sosyal sermayenin ise

Adanmislik ve Tiikenmislik Duygusu kendilerini islerine olan adamisliklar1 ve adanmislik ve tiikenmislik duygusu ile olan iliskisi arasinda psikolojik sermayenin kismi

(24) Uzerindeki Etkileri tilkenmislikleri tizerindeki etkileri ile psikolojik  araci role sahip oldugu sonucu elde edilmistir.

sermayenin sosyal sermaye tizerindeki araci
roliiniin tespit edilerek dogrulanmasina katk1
saglayacak bilgiler elde etmektir.

S. Didem Kaya
2012

Psikolojik Sermaye ve Mesleki Baglilik
Tliskisine Kariyer Planlamasinin
Etkilerinin Belirlenmesine Yonelik Bir

Hemgirelerin psikolojik sermaye diizeyleri
(umut, iyimserlik, 6zyeterlilik, dayaniklilik) ile
mesleki baglhilik diizeylerini (duygusal, devam,

Psikolojik sermaye boyutlari ile mesleki baghilik arasinda pozitif iliski bulunmaktadir.
Meslek yasamlarmim hem gegmisinden memnun, hem de geleceklerinden umutlu olan ve
iyimser bakis agisina sahip bireylerin mesleki bagliliklarmin yiiksek oldugu

(25) Model Onerisi normatif) belirleyerek bu diizeylerin bireysel distiniilmektedir. Saglik hizmetlerinde yasanan degisim ve gelisimler dogrultusunda,
kariyer planlamasina etkilerinin belirlenmesine modern yonetim ve organizasyon anlayisinin yerlesebilmesi ile ilgili yapilan ¢alismalarin
yonelik bir model 6nerisi sunmak basaril olmasinda biinyesinde barindiran hemsirelik meslegi grubunun psikolojik sermaye
amaglanmustir. diizeyleri ve mesleki bagliliklar1 ve bu dogrultuda olusturduklari kariyer planlamalarinin

onemi biiyiik olmaktadr.

Gizem Kaya Pozitif Psikolojik Sermayenin Tammlayict ve iliski arayicr tipteki bu ¢alisma,  Pozitif psikolojik sermaye lgegi puan ortalamasi 3,97+,49; isgoren sesliligi 6l¢egi puan

2020 Calisanlarin Seslilik ve Sessizlik hemsgirelerin pozitif psikolojik sermaye ortalamasi 4,07+,58 ve Orgiitsel sessizlik 6lgegi puan ortalamasi 2,85+,59 olarak

Davranislartyla Iliskisi: Hemsirelerde diizeyleri dlgtimlenerek, orgiit iginde bulunmustur. Hemsirelerin pozitif psikolojik sermaye 6lgiimleriyle isgoren sesliligi
(26) Bir Aragtirma sergiledikleri seslilik ve sessizlik arasinda pozitif yonlii, zayif ve ¢ok ileri derecede anlamli iliski oldugu saptanmustir. Pozitif

davranislariyla iligkisini incelemek amaciyla
gergeklestirilmistir.

psikolojik sermaye ol¢iimleriyle orgiitsel sessizligin alt boyutlarindan bireysel sessizlik alt
boyutu ile negatif yonlii ve ¢ok zayif giicte, iliskisel sessizlik alt boyutu ile pozitif yonlii ve
zayif giigte ¢ok ileri derecede anlamli iliski olmasina karsin, orgiitsel sessizlik dlgegi
toplamiyla arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 belirlenmistir.
Hemygirelerin pozitif psikolojik sermaye dlgtimleri iizerinde sadece pozisyonlari ve mesleki
deneyimlerinin istatistiksel olarak anlamli fark olusturdugu, diger kisisel ve mesleki
ozelliklerinin (yas gruplari, cinsiyetleri vb.) istatistiksel olarak anlamli fark olusturmadigi
saptanmustir. Hemsirelerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttiginda, orgiitiin yararina
olan fikir, diisiince ve bilgilerini paylasma egilimlerinde de artis olacag1 sdylenebilir. Diger
yandan pozitif psikolojik sermayesi yiiksek olan hemsireler bireysel nedenlerle daha az
sessiz kalmay1 tercih ederken, tam tersine iliskileri korumak adina daha fazla sessiz kalmayi
tercih edebilmektedir.
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Sema Polatci
2011

@7

Psikolojik Sermayenin Performans
Uzerindeki Etkisinde Ts Aile Yay1limi ve
Psikolojik Iyi Olusun Rolii

Psikolojik sermayenin performans iizerindeki
etkisinde is aile yayilimi ve

psikolojik iyi olug kavramlarinin rolii
aragtirllmigtir.

Bireyin sahip oldugu psikolojik sermaye performans: 6nemli 6l¢tide etkilemektedir. Ayrica
bu etkinin psikolojik iyi olus ve is aile yayilim1 boyutlarindan pozitif ig-aile yayiliminin
etkisi ile arttig1 tespit edilmistir. Negatif ig-aile yayilimu ise psikolojik sermayenin
performans iizerindeki etkisini azaltmaktadir. Is aile yayilimi kavraminin is ve aile hayati
arasindaki etkilesim siirecini bir biitiin olarak icerisine aldig1 anlagilmustir.

Oncel Naldemirci
2009

(28)

Bakim ve Duygular: Bir Onkoloji
Boliimiindeki Hemsirelerin Cinsiyetli
Deneyimleri

Hemsirelik pratigini, Istanbul’da bir devlet
hastanesinin onkoloji boliimiinde
gergeklestirilen etnografik bir aragtirma
sirasinda toplanan anlatilar araciligiyla
aydmlatmaya calismustir.

Hemsirelerin 6zel bakim iliskilerinde nasil hareket ettigini, duygularini nasil
yonlendirdiklerini, etik bir repertuarin nasil olusturuldugunu ve meslek olarak bakim ve aile
bakim arasinda kolektif ve yaratici bir alanin nasil agildigin1 arastirmistir. Hemgirelerin
hastalara baglanmamasi; duygularin belirli bir sekilde gosterilmemesi ve hemgirelerin
kendilerini pratikleri esnasinda diigsiinmesi olarak incelenmis ve 6zel bir duygusal emek
olarak tartisilmistir. Ayrica, anlati olarak bakim etigi, bakimin degisken, baglamla ve
iliskiyle ilintili dogasini gostermek i¢in ele alinmistir. Bu tezdeki temel argiiman,
hemsirelerin mesleklerinin (ve mesleklesme siireclerinin) bosluklarini; bilme, deneyimleme
ve uygulama sekilleriyle tamamladig1 ve bu deneyimlerin hem mesleki hem de kisisel
anlamda toplumsal cinsiyetle baglantili oldugudur.

Mustafa Yilmaz
2019

(29)

Pozitif Psikolojik Sermaye ile Mesleki
Tiikenmislik Arasindaki Iliskinin
Analizi: Hemsireler Uzerinde Yapilan
Bir Arastirma

Hemygirelerin psikolojik sermayeleri ile mesleki
tiikenmislikleri arasindaki iliskiyi incelemek
amaglanmugtir.

Hemsirelerin psikolojik sermaye diizeyi ile tiikenmislik diizeyi arasinda negatif bir iliski
bulunmaktadir. Yas ve aylik gelir yiikseldik¢e umut, 6z yeterlilik ve psikolojik
dayanikliliginda yiikselecegi, tilkenmislik diizeyleri iizerinde ise diisiik diizeyde etkisinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Toplam mesleki ¢aligma siiresi arttik¢a pozitif psikolojik
sermaye alt boyutlarindan umut, 6z yeterlilik, psikolojik dayaniklilik ve psikolojik sermaye
diizeyinin de artacagt, toplam mesleki ¢aligsma siiresi azaldikg¢a kisisel basar1 duygusundaki
azalma, duyarsizlasma ve tiikenmislik diizeyinin artacagi bulunmustur. Calisilan
hastanedeki ¢aligma siiresi arttik¢a 6z yeterlilik ve psikolojik dayanikliligin artacagi,
caligilan hastanedeki calisma siiresinin azalmast ile duyarsizlagmanin artacagi sonucuna
ulasilmistir. Disa doniik olan hemsirelerin umut, 6z yeterlilik, psikolojik dayaniklilik ve
psikolojik sermaye ozellikleri ice doniik hemsirelere gore daha yiiksek oldugu, ige doniik
hemsirelerin disa doniik olanlara nazaran kisisel basar1 duygusunda azalma, duyarsizlasma
ve titkkenmigligi daha fazla yasayacaklar1 saptanmistir. Calisma ortamindaki memnuniyet,
mesleki yeterlilik durumu, kisisel basar1 duygusunda azalma ve toplam tiikenmislik
diizeyinin yordayicilart oldugu bulunmustur.

Hanife Salur
2019

(30)

Bir Egitim Arastirma Hastanesinde
Calisan Hekim ve Hemsirelerde
Psikolojik Sermaye ile Merhamet
Yorgunlugu Arasindaki Tliski

Merhamet/esduyum yorgunlugu ve psikolojik
sermaye diizeyini etkileyen faktorleri
belirlemek ve merhamet/esduyum yorgunlugu
ile psikolojik sermaye arasindaki iliskiyi
incelemek amaglanmustir.

Katilimcilarin merhamet/egduyum yorgunlugu puan ortalamasi 18,37+9,23 (1-50),
psikolojik sermaye toplam puan ortalamasi 3,48+0,52 (1,62-4,71) olarak bulunmustur.
Caligsma sonuglarina gore merhamet/esduyum yorgunlugunun; 6n lisans mezunlarinda,
meslektaglariyla iligskisinden memnun olmayanlarda anlaml diizeyde yiiksek oldugu, diger
bagimsiz degiskenlerin etkili olmadigi bulunmustur. Merhamet/esduyum yorgunlugu ile
psikolojik sermayenin sadece psikolojik dayaniklilik/esneklik alt boyutu arasinda negatif
yonde anlaml1 bir iligki oldugu tespit edilmistir. Merhamet/esduyum yorgunlugunu
katilimeilarin meslektaglariyla iliskiden memnun olmamasinin 2,5 kat, psikolojik
dayanikliligin diisiik olmasinin 2,14 kat artirdig: tespit edilmistir. Hasta ile iliskilerin yani
sira meslektaslar arasindaki iliskinin merhamet/egduyum yorgunlugu ve psikolojik sermaye
acisindan onemli olabilecegi goriilmiistiir. Merhamet/esduyum yorgunlugunu azaltmada
saglik profesyonellerinin psikolojik dayanikliligini artirmanin etkili olabilecegi
anlagilmustir. Hekimlerde hemgirelere gére merhamet/esduyum yorgunlugu yiiksek,
psikolojik sermayenin diisiik oldugu belirlenmistir.

Elif Hasdemir
2019

3L

Psikolojik Sermayenin Prososyal Hizmet
Davranisina Etkisi: Hemsireler Uzerine
Bir Arastirma

Hemygirelerin demografik 6zellikleri, psikolojik
sermaye diizeyleri, prososyal hizmet davranigt
sergileme diizeyleri ve bu degiskenlerin
birbirleri ile iligkilerinin analizi amag¢lanmstir.

Hemsirelerin psikolojik sermayeleri prososyal hizmet davranisi sergilemelerini pozitif ve
anlamli olarak etkilemektedir.

Evren Kiran
2017

Orgiitsel Sinizm ve Ise Gomiilii Olmanin
Psikolojik Sermaye ile Isten Ayrilma

Calismada demografik degiskenlerden yas,
mevcut kurumda caligma siiresi ve toplam

Psikolojik sermayenin orgiitsel sinizme ve ise gomiilii olmaya ve bunlarin da isten ayrilma
niyeti lizerindeki etkileri anlamli ¢ikmakla beraber orgiitsel sinizme ve ise gémiilii olmanin
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Niyeti Arasindaki iliskideki Aracilik

¢aligma siiresinin kavramlar tizerinde etkisi ve

aracilik rolleri tespit edilememistir. Doktorlar, hemsireler ve 6gretmenler agisindan

(32) Rolii: Kamu Calisanlar Uzerine Bir meslek itibariyle bir farklilik olup olmadig: da modeldeki yol katsayilarinin farklilastigi da bulunmustur.
Arastirma incelenmistir.
Sarigiil Yildiz Cakir Pozitif Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Calisanlarin sahip olduklar pozitif psikolojik Pozitif psikolojik sermaye ile 6rgiitsel vatandaslik davranisi arasinda anlamli diizeyde iliski
2015 Vatandaslik Davranist Arasindaki {liski: sermaye ile orgiitsel vatandaslik davranist bulunmustur. Ayrica yas, cinsiyet, medeni durum, hastanede ¢alisma siiresi gibi demografik
Saglik Calisanlar1 Uzerinde Bir arasindaki iliskiyi incelemek amaglanmistir. degiskenlerle pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda anlaml
(33) Aragtirma bir farkliligin olmadig, hastanede ¢aligilan boliimiin ise anlamli bir farklilik meydan geldigi

tespit edilmistir. Orgiitsel vatandaslik davranisina ait digerkdmlik, vicdanlilik ve nezaket
boyutlart ile psikolojik sermaye boyutlari arasinda zayif iligki, centilmenlik ve sivil erdem
ile psikolojik sermaye boyutlari arasinda ise orta diizeyde iligki saptanmustir.

Nazli Berberoglu
2013

Psikolojik Sermayenin Orgiitsel
Vatandaslik Davranisi Uzerine Etkisi:
Bir Alan Arastirmasi

Bu caligsma orgiit i¢indeki insanin sahip oldugu
kaynaklardan psikolojik sermayesinin orgiitsel
vatandagligina etkisini 6lgmek amaciyla

Psikolojik sermayeleri ile orgiitsel vatandaslik davranislart arasinda .7 diizeyinde giiglii ve
pozitif yonlii bir iliski saptanmustir.

(34) hazirlanmustir.

Ulke Hilal Celik Psikolojik Sermaye Baglaminda Olumlu ~ Olumlu psikolojik iklim algisinin ige angaje Hemgirelerin sahip olduklart olumlu psikolojik iklim algilarinin igse angaje olmalarinda,

Agirman Psikolojik iklim Algisinin Ise Angaje olma, profesyonellik ve yasam doyumu profesyonel davranis sergilemelerinde ve yasam doyumlar {izerinde olumlu ve anlaml bir

2018 Olma, Profesyonellik ve Yasam tizerindeki etkisinde psikolojik sermayenin etkisi oldugu ve benzer bir etkiyi hemsirelerin psikolojik sermayelerini artirarak da ortaya
Doyumuna Etkisi roliinii incelemek amaglanmugtir. ¢ikardigi belirlenmistir

(39)

Sengiil Sart Hizmet Sektoriinde Psikolojik Psikolojik sermayeni ¢aligan performansi Psikolojik sermaye ile ¢alisan performansi arasinda yiiksek diizeyde, pozitif yonlii bir

2020 Sermayenin Calisan Performansi tizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmistir.  iliskinin oldugu ve psikolojik sermayenin alt boyutlariyla beraber ¢alisan performansindaki
Uzerine Etkisinin Incelenmesi: Saglik degisimin % 56’11 agikladig1 tespit edilmistir.

(36) Calisanlar1 Uzerinde Bir Arastirma

Canerhan Atakisi
2020

Lider Uye Etkilesiminin Orgiitsel
Ozdeslesmeye Etkisi Pozitif Psikolojik
Sermayenin Araci Rolii: Kafkas

Amag lider iiye etkilegiminin 6rgiitsel
ozdeslesme ile olan iliskisi incelenirken bu
iliskide pozitif psikolojik sermayenin araci

Lider tiye etkilesiminin orgiitsel 6zdeslesme ile pozitif yonlii bir iliskisi oldugu, bununla
beraber pozitif psikolojik sermayenin aracilik roliinii oldugu saptanmigtir.

(37) Universitesi Ornegi roliinii belirlemektir.

Emrehan Kiigiik Bilingli Farkindalik ve Psikolojik Kaynaklarm korunmasi kurami (Hobfoll, 1989)  Bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu arasindaki iligkide pozitif psikolojik sermaye kismi

2019 Sermayenin Calisanlarin fyi Olus Hali ve 0z belirleme kurami (Ryan ve Deci, 2000) aracilik rolii gdrmektedir. Iyi olus modeli 6znel iyi olus, is yeri iyi olusu ve psikolojik iyi
Uzerindeki Rolii gergevesinde, bilingli farkindalik ve pozitif olus gibi farkli iyi olug gostergelerinin incelenmesine olanak saglamistir. Pozitif psikolojik

(38) psikolojik sermayenin ¢aliganlarin iyi olus hali sermaye bilingli farkindalik ve ig yeri iyi olusu arasindaki iliskide tam aracilik rolii

tizerindeki rolii incelenmistir. goriirken; bilingli farkindalik-6znel iyi olus ve bilingli farkindalik-psikolojik iyi olus
iliskisinde ise kismi aracilik rolii gormektedir.

Yekta Sahin Pozitif Psikolojik Sermaye’nin, Ts Pozitif Psikoloji ve onun &rgiit psikolojisi Pozitif psikolojik sermaye diizeyi ile i becerikliligi arasinda olumlu birbirlerini destekleyen

2017 Becerikliligi ve Uretkenlik Karsit1 Is alanina yansimalarinin etkisi bir taraftan kiginin ~ 6zellikler bulunurken iiretkenlik karsit1 is davranisi bunlar karsisinda negatif iligki
Davranislari Uzerindeki Etkileri pozitif yonlerini ve bunlarin gelistirilmesini gostermektedir. Katilimeilarin sosyo-demografik 6zellikleri pozitif psikolojik

(39) giiclii yanlarin 6ne ¢ikmasini savunurken, sermayelerini, ig becerikliliklerini ve liretkenlik karsiti i davraniglarini etkilemektedir.

tretkenlik karsit1 is davranislari bu noktada
kisilerin ¢aligma hayatlarinda tiretkenlik karsiti
is davranislarini gosterip gostermediklerini
aciklamaya galismaktadir. Her iki kuramda
birbirlerinden oldukga farkl yerlerde
bulunmaktadirlar. Mevcut ¢calismada kuramsal
olarak ikisinin de incelenmesinin yani sira is
becerikliligi araciligtyla da bir iliskinin
kurulmasi bu ¢aligma icerisinde aragtirilmustir.

Selen Uygungil
2017

(40)

Pozitif Psikolojik Sermaye ile Calisan
Tutumlari Arasindaki Iliskilerin
Incelenmesi:

Adana ilinde Bir Uygulama

Pozitif psikolojik sermayenin olumlu ¢alisan
tutumlart olarak orgiitsel baglilik ve is tatmini;
olumsuz ¢alisan tutumlari olarak 6rgiitsel
sinizm ve isten ayrilma niyeti tizerindeki

Pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel baglilik ve is tatmini {izerinde pozitif ve orgiitsel
sinizm lizerinde negatif yonlii etkisi belirlenmistir. Pozitif psikolojik sermaye ile isten
ayrilma niyeti iliskisi ise tespit edilememistir.
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etkileri arastirilmstir.

Hilmiye Tiiresin Tetik
2016

Psikolojik Sermaye, Lider-Uye
Etkilesimi ve Is-Aile Catismasi
Arasindaki Iliskilerin Hizmet Sektoriinde

Arastirmada, psikolojik sermaye, lider-iiye
etkilesimi ve is-aile ¢atigma diizeyleri
arasindaki iligkilerin, etkilerin ve bu

Psikolojik sermayenin boyutlarindan en yiiksek puani alan “6z yeterliliktir. Ancak, diger
boyutlarin da ortalamanin tizerinde deger aldiklar1 bulunmustur. Psikolojik sermaye, lider-
tiye etkilesimi, ig-aile ¢atigmasi ve alt boyutlarinin arasinda anlamli iliskiler tespit

(41) Aragtirilmasi degiskenlerin demografik 6zellikler agisindan edilmistir. Psikolojik sermayenin, lider-iiye etkilesimini pozitif etkiledigi bulunmustur.
farklilik gosterip gostermedigi bes meslek Dayaniklilik, iyimserlik, umut boyutlar: da etki, sadakat, katki ve mesleki sayg1 boyutlarini
grubundan (polis, askeri personel, bankaci, pozitif etkilemektedir. Lider-iiye etkilesiminin sadakat ve mesleki saygi boyutlarmin, stres
hemsire, hekim) katilimcilar ile incelenmistir. tabanl is-aile catismasini azalttig1 ispatlanmustir.

Mustafa Gokhan Onciilleri ve Sonuglari ile Psikolojik Psikolojik sermaye merkezi bir konumda ele Duygusal zeka ve orgiitsel destegin psikolojik sermayeyi olumlu ve anlamli bir sekilde

Bitmis Sermaye: Saglik Calisanlar1 Uzerine Bir ~ almarak onu tetikleyebilecek bireysel ve etkiledigi goriilmiistiir. Psikolojik sermaye de orgiitsel baglilik ve bireysel performansi

2014 Arastirma orgiitsel degiskenler; psikolojik sermayenin anlaml1 ve olumlu yonde etkilerken tiikkenmislik diizeyini ise anlamli ve ters yonde
etkiledigi sonug degiskenleri biitiinciil bir etkilemektedir. Ayrica bu ¢calismada psikolojik sermayenin aracilik etkisi hem Baron ve

(42) model gergevesinde incelenmistir. Kenny (1986) yaklasimi hem de 6nyiikleme yontemi ile degerlendirilmistir. Buna gore

psikolojik sermaye; duygusal zeka ile orgiitsel baglilik ve tilkenmislik degiskenleri
arasindaki iliskilerde tam araci, duygusal zeka ile bireysel performans degiskenleri
arasindaki iligki de ise kismi aracilik rolii oynamaktadir. Ayni sekilde psikolojik sermaye;
algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel baglilik ve tiikenmislik degiskenleri arasindaki
iliskilerde kismi araci, algilanan orgiitsel destek ile bireysel performans degiskenleri
arasindaki iliski de ise tam aracilik etkisine sahiptir.

Ozgiir Metin Hemsgirelik Ogrencilerinin Empatik Hemygirelik 6grencilerinin empatik egilim Ogrencilerin cinsiyeti, mezun oldugu lise ve saglik giivencesi ile duygusal durumlara

2015 Egilim Diizeyleri ile Duygusal diizeyleri ile duygusal durumlara yaklagma ve yaklasma motivasyonlari; ailesiyle, ¢cevresindeki insanlarla iletisimi ve ekonomik durumu

Durumlara Yaklasma ve Kaginma kaginma motivasyonlarini belirlemek amaciyla,  ile duygusal durumlara kaginma puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark

(43) Motivasyonlart tanimlayici arastirma desenine gore bulunmustur.
gerceklestirilmistir.

Emel Aktiirk Hemsirelik Son Smif Ogrencilerinin Hemsirelik son siuf 6grencilerinin duygu Ogrencilerin duygu kontrolii ortalama puani (45,81+9,02), 6grencilerin duygularmi gogu

2015 Duygu Kontrolii ve Yasam Kalitelerinin kontrol durumlarinin ve yasam kalitelerinin zaman bilingli olarak bastirma egiliminde olduklarini ve ifade etmekten gekindiklerini

Incelenmesi incelenmesine yonelik tanimlayici/iligki arayict  diisiindiirmiistiir. Duygu kontroliinii etkileyen sosyodemografik 6zellikler; cinsiyet,
(44) tiirde yapilmustir. barinma, duygu kontrolii/yasam kalitesi konusunda egitim alma durumudur. Sosyal iligkiler

puani yiiksek olan, sosyal iligkiler ve ¢evre alaninda yagsam kalitesi iyi olan dgrencilerin
mutsuzluk, kaygi dahil duygularini ifade edebildikleri, duygularimi bilingli olarak bastirma
egiliminde olmadiklar1 saptanmustir. Ruhsal alan puan ortalamas: yiiksek olan 6grencilerin
(pozitif distinceleri olan, kendine giiveni olan, beden imaji iyi olan) kaygilarini kontrol
edebildikleri, duygularini bilingli olarak bastirma egiliminde olmadiklari saptanmugtir.

Fatma Nevin Sigman
2016

Duygu Temelli Egitim Programinin
Hemsirelik Ogrencilerinin Duygulart
Fark Etme, Ifade Etme ve Empati

Duygu temelli egitim programinin Hemsirelik
ogrencilerinin duygular fark etme, ifade etme
ve empati becerilerine etkisini incelemek

Duygu temelli egitim programimin Hemsirelik 6grencilerinde duygularn fark etme, ifade
etme ve empati becerilerinin gelistirilmesinde uygulanabilir ve etkili bir program oldugu;
etkilesim grubu uygulamasinin duygular fark etme ve ifade etmede uzun siireli etkili

(45) Becerilerine Etkisi amactyla, randomize plasebo kontrol gruplu, olmadig1, empati becerilerini gelistirmede ise yetersiz kaldig1 saptanmustir.
tekrarlayan ol¢timlii deneysel bir ¢aligma olarak
gerceklestirilmistir.
Tlknur Hemgirelerde Duygu Yonetim Beceri Hemsirelerde duygulari yonetme beceri Hemsirelerin duygu yonetme becerilerinin (95,38) iyi diizeyde oldugu, 6l¢ek alt boyutu
Arslan Diizeylerinin Belirlenmesi diizeylerinin belirlenmesi amaciyla tarama olumsuz bedensel tepkileri kontrol edebilme becerileri puaninin, diger alt boyut
2017 modelinde kesitsel ve tanimlayici olarak puanlarindan diisiik diizeyde oldugu saptanmistir. Duygular1 yonetme beceri lgegi alt
gergeklestirilmistir. boyutlari ile cinsiyet, egitim durumu ve yas degiskenleri arasinda anlamli sonuglar elde
(46) edilmistir.
Goniil Dénmez Hemysirelerin Duygu Durumlar ile Calismanin amaci hemsirelerin duygu Hemygirelerin pozitif duygu durumu diizeyi arttik¢a hastalarin hemsirelik bakimi
2018 Yatarak Tedavi Goren Hastalarin durumlart ile yatarak tedavi goren hastalarin memnuniyeti diizeyleri de artmakta oldugu saptanmustir.
Memnuniyet Diizeyleri Arasindaki memnuniyet diizeyleri arasindaki iligkiyi
47 iliskinin Incelenmesi aragtirmaktir.
Kiibra Sonat Pediatri Hemsireligi Dersini Alan Pediatri hemsireligi dersini alan 6grencilerin Ogrencilerin biligotesi farkindalik ile bilisel duygu diizenleme durumlar akademik
2018 Ogrencilerin Biligotesi Farkindalik ile bilisotesi farkindalik ile biligsel duygu basarilarini ve klinik stres diizeylerini etkilemektedir.
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(48)

Bilissel Duygu Diizenleme Durumunun
Pediatrik Klinik Stres ve Akademik
Basari Diizeylerine Etkisi

diizenleme durumunun pediatrik klinik stres ve
akademik basar1 diizeylerine etkisini belirlemek
amaciyla gerceklestirilmistir

Hilal Kurt Sezer
2018

(49)

Pediatri Hemsirelerinin Duygu
Gereksinimleri ile Maneviyat ve Manevi
Bakim Hakkindaki Goriiglerinin
Incelenmesi

Pediatri tinitelerinde ¢alisan hemsirelerinin
duygu gereksinimleri ile maneviyat ve manevi
bakim hakkindaki gériislerinin incelenmesi
amactyla yapilmistir.

Duygusal olaylara yaklastigini belirten, hastalarinin manevi bakima gereksinimi oldugunu
diisiinen, lisans ve iistii egitim diizeyindeki hemsirelerin duygusal gereksinim puan
ortalamalari digerlerinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmusgtur. Hemsirelerin manevi
bakim puani ile duygusal olaylara yaklagsma veya kaginma puanlar arasinda anlamli bir
iliski saptanmustir. Hemsirelerin manevi bakim algis1 arttik¢a duygulara yaklagma
motivasyonu artmakta, duygulardan kaginma motivasyonu ise azalmaktadir.

Ilhami Ulger
2018

(50)

Acil Serviste Calisan Hemsirelerin
Duygu Yiikleri ve Duygu Yonetim
Becerilerinin Belirlenmesi

Acil servislerde ¢alisan hemsirelerin olumlu-
olumsuz duygu yiiklerini belirlemek ve duygu
yonetimlerini incelemek amaciyla tanimlayici
arastirma desenine uygun olarak yapilmistir.

Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi alt boyutu olumsuz bedensel tepkiler ortalamasi
erkek hemsirelerde, meslegi isteyerek segmeyen hemsirelerde, hizmet i¢i egitimlere hig
katilmayan hemsgirelerde daha yiiksek saptanmustir. Diger bir alt boyut sozel ifade edebilme
alt boyut puan ortalamasi ¢alistig1 boliime atamayla gelen hemsirelerde daha yiiksek
saptanmustir. Pozitif duygu yiikii ortalamasi, on lisans mezunu hemsirelerde ve negatif
duygu yiikii ortalamasi siirekli gecede ¢alisan hemsirelerde daha yiiksek ¢ikmugtir.

Sinan Vatansever
2019

()

Bir Ruh Saglig1 ve Hastaliklar
Hastanesinde Calisan Hemsirelerin
Duygusal Durumlara Yaklasma ve
Kagimma Motivasyonlarinin Bazi
Degiskenler Agisindan Incelenmesi

Bir ruh saghig: ve hastaliklar1 hastanesinde
¢aligan hemgirelerin duygusal durumlara
yaklasma ve kaginma motivasyonlarinin bazi
degiskenler agisindan incelemesi amaciyla
gerceklestirilmistir.

Hemgirelerin duygularini ifade etmede yeterli oldugunu diisiinme degiskeninin duygusal
durumlara yaklagma motivasyonuna; duygular tanimakta yeterli oldugunu diisiinme, sosyal
yasamda duygu yogunlugu yiiksek ortamlarda ¢ekimser kalma, ruhsal hastalig1 olan
bireylerin tehlikeli olduklarm diisiinme ve ruhsal hastaliga sahip bireylerle calisirken
zorluk yasama degiskenlerinin ise kacinma motivasyonuna etki ettigi sonucuna ulagiimistir.

Gizem Beycan Ekitli
2019

Miizikte Ritim Caligmalariyla
Biitiinlestirilmis Gross Duygu
Diizenleme Modeli’nin Ogrenci

Miizikte ritim bileseninin Gross duygu
diizenleme modeli ile biitiinlestirilerek
yiuritillecek 6fke diizenleme programinin, 6tke

Miizikte ritim ¢aligmalariyla biitiinlestirilmis Gross duygu diizenleme modeli girisimleri;
ogrencilerin 6fke yasama egilimleri ve 6fkeyi uygunsuz disa yansitma davranislarini diger
yontemlere oranla daha etkili sekilde azaltirken, 6fke duygusunun kontrol edilme becerisini

(52) Hemsirelerin Ofke ifadesi ve Tarzlarina duygusu agisindan risk altinda oldugu de gelistiren en etkili girisim olmustur. Biitiinlestirilmis girisimler 6fkenin ice dondiiriilmesi
Etkisi taramalarla belirlenen 6grenci hemsirelerde egilimini olumlu sekilde azaltmasina ragmen, ortaya ¢ikardig: etki bilissel-davranige: olarak
ofke ifadesi ve 6fke tarzlari lizerindeki etkisinin ~ sunulan girisimlerin gerisinde kalmistir. Bulgular miizikte ritim ¢alismalariyla
belirlenmesi amaciyla yiiriitiilmiistiir. bitinlestirilmis Gross duygu diizenleme modeli girisimlerinin kisa ve uzun donemde
ofkenin her boyutunda etkili sekilde kullanilabilecegini gostermektedir. Bu girisim aracinin;
duygunun siddeti, kontrolii ve disa vurumu agisindan dncelikli olarak tercih edilebilir etkide
ve benzer girisimsel érneklerine gore daha giiclii bir 6zellik tagidigi goriilmiistiir.
Gozde Uysal Hemsirelerde Baskalarmin Duygularmi Hemsirelerin baskalariin duygularini yénetme  Olgek alt boyutlarindan duygu durumu iyilestirme boyutu ile medeni durum, galisilan
2020 Yonetme Becerisi: Olgek Uyarlama becerilerini belirlemek amaciyla Skills of kurum, mesleki ve kurumsal deneyim; duygu durumu kétiilestirme boyutu ile cinsiyet,
Caligmast Managing Others Emotion Scale’in Tiirkge'ye medeni durum, ¢alisilan kurum, mesleki ve kurumsal deneyim; gercegi yansitmamak/rol
(53) gecerlik ve giivenirliginin saglanmasi yapmak boyutu ile yas, kurum, mesleki ve kurumsal deneyim; duygusal becerilerde

amaglanmustir.

yetersizlik boyutu ile yas, medeni durum, mesleki deneyim ve ¢aligilan birim; yonlendirme
boyutu ile yas, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki ve kurumsal deneyim degiskenleri
arasinda anlamli fark bulunmugtur. Arastirmada duygular gizleme alt boyut puan
ortalamalari ile hemsirelerin kisisel ve mesleki 6zellikleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunamanmustir.

Ibrahim Halil Eroglu
2020

Hemsirelik Ogrencilerinin Sosyal Sorun
Cozme ve Psikolojik Iyi Olma
Durumlar1 Arasindaki Iliskide Duygu

Hemsirelik 6grencilerinin sosyal sorun ¢dzme
ve psikolojik iyi olma durumlar arasindaki
iligkide duygu ifadesi ve benlik saygisinin

Sosyal sorun ¢6zmenin psikolojik iyi olma {izerinde anlamli bir etkisinin oldugu
bulunmustur. Sosyal sorun ¢6zmenin duygu ifadesi iizerinde dogrudan etkili oldugu, duygu
ifadesinin psikolojik iyi olma iizerinde dogrudan etkili oldugu, duygu ifadesi ile benlik

(54) Ifadesi ve Benlik Saygisinin Aracilik aracilik roliiniin incelenmesi amaglanmistir. saygist arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu; sosyal sorun ¢6zmenin benlik
Roli saygisi tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1, benlik saygisinin psikolojik iyi olma

iizerinde anlaml bir etkisinin olmadig1 bulunmustur. Sosyal sorun ¢6zmenin psikolojik iyi
olma tizerindeki etkisinde duygu ifadesi araci roliiniin kismen etkili oldugu, sosyal sorun
¢6zmenin psikolojik iyi olma tizerindeki etkisinde benlik saygisi araci roliiniin olmadig:
bulunmustur.

Nadiye Baris Eren Hemsirelik Lisans Programlarinda Bu tanimlayict ve iliskisel arastirma, Akademisyenlerin en fazla dogal, samimi duygular sergiledigi, onu sirasiyla derinden rol

2021 Gorevli Akademisyenlerin Duygusal Hemsirelik lisans programlarinda gérevli yapma ve yiizeysel rol yapmanin takip ettigi belirlenmistir. Hemsire akademisyenlerin,
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Emek Diizeyleri ve Duygusal Emek, Is

akademisyenlerin duygusal emek diizeyleri ve

tiikenmislik ve is doyumu ile ilgili elde ettigi en yiiksek puan ortalamalari "Is ile ilgili

(55) Doyumu ve Tiikenmislik Arasindaki duygusal emek, is doyumu ve tiikkenmislik tiikenme" ve "Igsel is doyumu" alt boyutlardadir. Duygusal emegin tikkenmislik ve is
Iliskinin Incelenmesi arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla doyumunu etkileyen bir belirleyici oldugu saptanmustir. Yiizeysel rol yapma ile tiikkenmislik
gergeklestirilmistir. tiim alt boyutlar arasinda pozitif, dogal duygular ile tiikenmislik arasinda negatif iliski
oldugunu gostermistir. Derinden rol yapmanin ve dogal duygularin, is doyumunu artirdig:
tespit edilmistir.
Fevzi Yetim Kisi-Orgiit Uyumu ve Psikolojik Amag, kisi-Orgiit uyumu ile psikolojik sermaye  Kisi-6rgiit uyumunun psikolojik sermaye ve alt bilesenleri olan umut, 6zyeterlilik,
2019 Sermaye Arasindaki fliski: Saglik arasindaki iliskiyi saglik sektoriinde iyimserlik ve dayaniklilik kavramlari ile pozitif yonlii ve anlaml bir iliski oldugu tespit
Sektoriinde Bir Uygulama arastirmaktir. edilmistir.
(56)
Necibe Kaya Sosyal Sermaye Algisinin Bireysel Sosyal sermaye algisinin bireysel performans Saglik calisanlarinda sosyal sermayenin bireysel performans ve yasam tatmini algilarini
2019 Performansa ve Yasam Tatminine Etkisi:  ve yasam tatmini tizerindeki etkileri pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Sosyal sermaye 6lgegi yapisal ve iliskisel sosyal
Saglik Calisanlart Uzerine Bir Arastirma  arastirilmistir. sermaye alt boyutlarmin bireysel performans algisini pozitif yonde etkiledigi saptanmistir.
(57) iliskisel sosyal sermaye alt boyutunun yasam tatmini algisin1 pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Bireysel performans diizeyinin algilanan yasam tatmini tizerinde pozitif
yonlii bir etkisi oldugu saptanmustir.
Ayse Hilal Ozgiin Sosyal Sermaye, Entelektiiel Sermaye, Bu calismada 6rgiitsel sosyal sermayenin Sermayenin seri ¢oklu aracilik etkisi ve bu etkinin olumlu ve istatiksel olarak anlamli
2019 Inovasyon ve Performans liskisi: Saghk  6rgiitsel performans iizerindeki etkileri oldugu tespit edilmistir. Kamu hastanelerinde gergeklestirilen inovasyon ¢alismalarinin
Kurumlari Uzerine Bir Arastirma arastirlmaktadir. Orgiitsel sosyal sermayenin hastanenin sosyal sermayesinden olumlu yonde etkilendigi, bu ¢aligmalar neticesinde yeni
(58) orgiitsel performansi dolayli olarak orgiit entelektiiel sermayenin meydana geldigi ve entelektiiel sermayenin de hastanenin
icerisinde gergeklestirilen inovasyon ¢aligmalart  performansini olumlu yonde etkiledigi saptanmistir. Sosyal sermaye ve performans arasinda
ve entelektiiel sermaye araciliiyla etkiledigi entelektiiel sermayenin tam aracilik rolii ve inovasyon ¢aligmalarinin sosyal sermaye ve
diistiniilmektedir ve bu seri goklu aracilik entelektiiel sermaye arasindaki kismi aracilik rolii belirlenmistir.
iliskisi arastirilmaktadir.
Esra Akgiimiis Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Saglik sektoriinde yer alan saglik ¢alisanlarmimn Psikolojik sermayesi ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda pozitif yonde ve orta
2019 Vatandaslik Davranis1 Arasindaki iliski:  psikolojik sermaye ve drgiitsel vatandaslhk diizeyde bir iliski saptanmustir. Psikolojik sermayenin tiim alt boyutlari ile 6rgiitsel
Saglik Calisanlarina Yénelik Bir davranigi diizeylerinin ve aralarindaki iliskinin vatandaglik davranisi tiim alt boyutlari arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski tespit
(59) Arastirma incelenmesi amaglanmustir. edilmistir. Calisanlarin yas, medeni durum, egitim durumu, meslek, aylik gelir, saglik
sektoriinde calisma siiresi ve simdiki kurumundaki ¢alisma siiresi degiskenlerine gore
psikolojik sermaye algilamalarinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Saglik ¢alisanlarinin
psikolojik sermaye diizeyinin artis1 durumunda, orgiitsel vatandaslik davranis diizeyi de
artig gosterebilmektedir.
Mustafa OZAL Saglik Calisanlarinda Psikolojik Pozitif Caligmanin amaci pozitif psikolojik sermaye, 6z  Degiskenler arasinda giiclii bir iliski bulunmaktadir. Psikolojik sermaye, 6zdegerlendirmeyi
2019 Sermaye, Ozdegerlendirme ve Yasam degerlendirme ve yagam doyumu arasindaki ve yasam doyumunu pozitif yonde etkilemektedir. Psikolojik sermaye ve 6zdegerlendirme
Doyumu iliskisinin Incelenmesi iliskiyi ortaya koymak ve psikolojik sermayenin  birlikte degerlendirildiginde yasam doyumunu pozitif yonde etkilemektedir.
(60) yasam doyumuna etkisinde 6zdegerlendirmenin  Ozdegerlendirme medyator olarak kullanildiginda psikolojik sermayenin yasam doyumuna

araci roliinii belirlemektir.

etkisine pozitif yonde katki saglamaktadir. Cinsiyet, yas, egitim durumu ve gorev yapilan
birime gore psikolojik sermaye, 6zdegerlendirme ve yasam doyumunda herhangi bir
farklilik bulunmamasina karsilik; medeni durum ve galisma siireleri bakimmdan yagam
doyumunda anlamli bir fark bulunmaktadir. Psikolojik sermaye, 6zdegerlendirme ve yasam
doyumunu etkiledigi igin kisilerin psikolojik durumu kendilerini degerlendirmesi ve yagam
kalitesini yiikseltmeleri agisindan dnemlidir.

Mesut Karaman
2018

(61)

Psikolojik Sermaye ve Maneviyat
Algisinin Algilanan Performansa EtKisi:
Saglik Calisanlarinda Bir Uygulama

Saglik kurumlarinda ¢aligsan saglik personelinin
psikolojik sermaye ve maneviyat algisinin
algilanan performansa etkisinin belirlenmesi
amaglanmustir.

Saglik calisanlarinda psikolojik sermayenin ve maneviyat algisinin algilanan performansi
pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Psikolojik sermaye 6lgegi alt boyutlarinda ise; umut
ve 0z yeterliligin performans algisini pozitif yonde etkiledigi saptanmistir. Psikolojik
sermayenin maneviyat algisin1 anlaml bir sekilde ve pozitif yonde etkiledigi saptanmistir.
Olgek alt boyutlarmdan umut ve psikolojik dayanikliligin maneviyat algisini pozitif yonde
etkiledigi belirlenmistir.

Suzan Urgan 2018

Sosyal Sermaye ve Pozitif Psikolojik

Bu ¢aligma ile kiiltiirel zeka kavrami pozitif

Saglik calisanlarinin sosyal sermayeleri ve pozitif psikolojik sermayeleriyle kiiltiirel
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Sermayenin Kiiltiirel Zekayla Iliskisine

psikolojik sermaye ve sosyal sermaye

zekalart arasinda pozitif ve anlamli iliskiler ortaya ¢ikarilmistir. Demografik faktorler ve alt

(62) Yonelik Saglik Sektoriinde Uluslararasi kavramryla uluslararasi diizeyde ele alinmistir. boyutlar arasindaki iliskiler dikkate alinarak iilkeler arasinda siralama yapilmis ve
Bir Calisma Tiirkiye’nin meveut durumu ortaya konulmustur. Biligsel ve motivasyonel kiiltiirel zeka
boyutlar1 agisindan Tiirkiye, Romanya, Giiney Kore ve Isvec siralamasi ortaya gikmistir.
Pozitif psikolojik sermaye alt boyut diizeyleri bakimindan Tiirkiye iyimserlik diginda son
sirada yer alirken sosyal sermayenin alt boyutlari agisindan dort tilke arasinda ortada oldugu
tespit edilmigtir.
Giil Kayali Kalmaz Saglik Kurumlarinda Psikolojik Sermaye  Saglik ¢alisanlarinin psikolojik sermaye ve Orgiitsel 6zdeslesme ile 6z yeterlilik, psikolojik dayaniklilik, iyimserlik, umut arasinda bir
2016 ve Orgiitsel Destek ile Orgiitsel orgiitsel destek ile orgiitsel 6zdeslesme iliski bulunmazken, bireysel ilerleme tarafli destek ve karsilikli olma normu dayanmig
Ozdeslesme Arasindaki Iliski: Istanbul arasindaki iliski hakkindaki algilarinin destekleme arasinda bir iligki oldugu goriilmiistiir.
(63) Egitim ve Arastirma Hastanesi Uzerine belirlenmesine yonelik inceleme yapilmistir.
Bir Calisma
Bengii Hirlak Otantik Liderlik, Insan Kaynaklar1 Otantik liderligin insan kaynaklar1 yonetimi Otantik liderlik boyutlarmin (6z farkindalik, iliskisel seffaflik, karar almada bilginin dengeli
2015 Yonetimi Uygulamalar ve Psikolojik uygulamalari, calisanlarm psikolojik degerlendirilmesi, igsellestirilmis ahlak anlayis1) insan kaynaklar1 yonetimi boyutlarim
Sermaye Avrasindaki iligki: Saglik sermayeleri, isten ayrilma niyetleri ve (secim, egitim, performans degerlendirme, kariyer planlama, ¢alisan katilimi, is tanim,
(64) Sektoriinde Bir Arastirma performanslan tizerindeki etkisini ortaya ticretlendirme), psikolojik sermaye boyutlarini (6zyeterlilik, umut, iyimserlik, psikolojik

koymak ve bu arasgtirma degiskenleri arasindaki
iligkilerin yoniinii ve diizeyini tespit etmek
amaglanmustir.

dayaniklilik), ¢aligan performansini olumlu yonde etkiledigi, isten ayrilma niyetini ise
olumsuz yonde etkiledigi; insan kaynaklart yonetimi boyutlarinin tamaminin psikolojik
sermaye boyutlarinin tamamini, ¢alisan performansimni olumlu yénde etkiledigi, isten
ayrilma niyetini ise olumsuz yonde etkiledigi; psikolojik sermaye boyutlarinin tamaminin
caligsan performansini olumlu yonde etkiledigi, isten ayrilma niyetini ise olumsuz yonde
etkiledigi; isten ayrilma niyetinin ise ¢alisan performansin etkilemedigi tespit edilmistir.
Arastirma degiskenleri arasinda pozitif yonde anlamli iligkilerin oldugu tespit edilmistir.
Yalnizca aragtirma degiskenleri ile galiganlarin isten ayrilma niyetleri arasinda negatif
yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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TARTISMA

Bireylere bir duygusal durumu edinmede yardimci olan duygu eylemleri; aligkanliklar, rittieller, giinliik
ugrasilardir. Bir duygusal durumu edinmede 6nemli etkiye sahip duygu ifade etme davraniglari/bigimleri
terimi, ¢aligmalarda siklikla terimin etkileri veya kuramsal ge¢misi ayrintili tartisilmadan kullanilir. Bu
nedenle c¢aligmada Tirkiye’deki {iniversitelerde duygusal habitus konusunda erisime acik (izinli)
durumunda olan lisansiistii tezler incelenerek, tezlerin mevcut durumlari ve duygusal habitus kavraminin
kuramsal ge¢misi ortaya konulmaya ¢alisilmustir.

Amag dogrultusunda anahtar sozciikler ile gerceklestirilen tarama sonucunda duygu, duygusal emek,
duygusal habitus, sosyal sermaye, psikolojik sermaye ile ilgili hemsireler, hemsirelerin de dahil oldugu
orneklem ve Hemsirelik 6grencileri ile yiiriitiilen lisansiisti 64 teze ulasilmigtir. Saglik bilimleri
enstitiilerinde agirlikli olarak duygusal emek, sosyal bilimler enstitiilerinde psikolojik sermaye
calisilmistir. En fazla konu g¢esitliligi Psikiyatri ve Ruh Sagligi Hemsireligi egitim programidir. Bu
programda dogrudan duygusal habitus kavramiyla 1 doktora tezinin, karma arastirma desenine gore
hemsireler ile yuriitildigii saptanmistir. Dogrudan duygusal habitus kavramiyla farkli 6rneklemlerde
farkll arastirma desenleriyle birgok tez ¢aligmasi yiriitiilmesine gereksinim vardir. Bdylece hemsirelerin
duygusal habituslar1 kesfedilebilecek ve hem hemsire sagligi hem de bakim kalitesi ve hasta memnuniyeti
artis gosterebilecektir; ancak tezlere bakildiginda dolayli kavramlarla hemsirelik duygusal habitusu
hakkinda bir¢ok alanda ¢alismanin var oldugu anlasilmaktadir. Bu kavramlar duygusal habitusun
temellendigi ve sekillendirdigi hemsirelik sermayeleri ve duygusal emek ile ilgilidir. Literatiirde teorik
bilgi ve deneyimler sonucunda elde edilen mesleki birikimin(sermayenin); ancak duygusal habitus
kazanimi, yeniden {iiretimi ve degisimi ile gerceklesebilecegi belirtilmistir (Scheer, 2012; Theodosius,
2008). Malak Akgiin (2015) tez calismasinda mesleksel gelisim Onerilerinde hemsirelerin mesleki
bilginin arttirilmast Onerisinde bulunarak mesleki sermayelerine verdikleri énemin ve bu sermayeyi
arttirarak duygusal habitus kazanimi ve degisiminin olabileceginin farkinda olduklarini belirtmistir.

Duygusal emekte duygularin igsellestirilmesi ve duygusal habitus kazanilmasi, hissedilenle sergilenen
duygular arasindaki uyumsuzlugu azaltmaya yardimci olmaktadir. Hemsirenin hasta ile iletisiminin
hemsirelerin duygusal habituslar1 agidan degerlendirmesi bakimin kalitesini olumlu olarak etkileyebilir;
¢linkii hemsireler saglikli bireylerden ¢ok hastalarla ¢alismakta; hizmet verirken kontrollii, empatik,
anlayisli, yansiz olmalari, ilgi gibi kendi gercek duygularii yonetmeleri ve iyi goriinmeleri
beklenmektedir. Bu nedenle duygusal emek ve dolayisiyla duygusal habitus, hemsireler ic¢in ¢ok
onemlidir. Duygusal habitus, bakim alaninda var olan terapdtik ve yardim edici iletigim becerileri olarak
adlandirilabilecek iletisim yatkinligin1 (habitusu) hemsirenin kazanmasi sonucunda hasta hemsire
etkilesimde hemsirenin kendinin ve hastanin duygularimi anlayarak ve yoneterek psikososyal bakim
sunmasini saglar (Malak Akgiin & Oz, 2017). Ayrica duygusal habitusun manevi bakimda da etkili
oldugu anlasilmaktadir (Sezer & Gegkil, 2018; Karaman, 2018; Cidem, 2020).

Literatiire gore psikolojik ve sosyal sermayeleri yiiksek olan hemsirelerin, ¢aligma yerinin olumsuz
etkileriyle etkin bir sekilde miicadele ederek tiikenmislige karsi kendilerini korumalar1 ve kendilerini
islerine daha ¢ok adamalar1 beklenmektedir (Aloglu, 2017; Sezer & Gegkil, 2018; Dogan & Aslan, 2018;
Karatepe, Kuscu, Karaman, 2019; El, 2019; Cigeklioglu, 2020; Karaman, Macit, Karatepe, 2020; Zisan,
2021). Hemsirelerin psikolojik sermaye ve sosyal sermayelerinin ise adanmigliklari tizerindeki artirict ve
titkenmislikleri lizerinde azaltici etkisi bulunmaktadir (El, 2019). Hemsirelerin duygusal habitus kazanimi
baglaminda elde etmeleri gereken sermayeler sosyal sermaye, kiiltiirel sermaye, simgesel sermaye,
duygusal sermaye ve psikolojik sermaye olacaktir.

[liskilerin dogasinda yer alan sosyal sermaye, iliski agina mensup kisiler arasinda baglilig1 tesis ederek is
birligini tesvik eder. Bireylerin bir topluluga ait olma duygusu gelistirmelerini, uyum i¢inde ¢alismalarini
ve ortak hedeflere ulagsmalarim saglar (Coleman, 1988; Bourdieu 1985; Nahapiet & Ghoshal, 1998).
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Dahasi, benzer diisiinceye sahip ¢alisanlardan olusan bir sosyal iligski agi, ayni zamanda, daha yiiksek
uyum yaratarak, ortak cikarlar dogrultusunda meslek iiyelerinin birbirine tutunmalarini saglar. Ayrica
giiven, uzun siireli bir iliski kurmanin temelini olusturdugu icin siirdiiriilebilir bir baglilik saglar. Bu
baglamda, hemsirelerin giivenilebilir aglara katilimi, ayn1 zamanda giivenle baglandiklar1 bir sosyal aga
ait olduklar i¢in giivende olduklarini hissetmelerini saglar. Boylece hemsireleri yalnizlik, yalitilmislik,
yabancilasmighk ve digerleri ile baglantisi kopmusluk hissine karsi savas verebilmis olur. Bu nedenle,
yliksek sosyal sermayeli hemsireler, islerinde tiikkenmislik duygusunu daha az hissedecek ve kendilerini
islerine daha fazla adayacaklardir. Insanlara yardim gerektiren diger tiim mesleklerde oldugu gibi, yiiksek
fiziksel ve duygusal gereksinimi sonucu, saglik hizmeti sektoriinde tiikkenmislik nispeten daha yaygindir.
Duygularin tiikenmesi, hemsirelerin duygusal kaynaklarinin tiikkenmesi anlamina gelir. Kisisel kapasitenin
azaldig1 hissi, hemsirelerin kendi isini yapma konusunda yetkin olma hissinin azalmasi anlamia gelir.
Duyarsizlasma, kisinin normal temasta oldugu digerlerine karsi duyarsiz ve kayitsiz bir yanit gostermesi
anlamina gelir (Maslach & Jackson, 1981; Maslach & Goldberg 1998; Maslach, Schaufeli & Leiter,
2001). Sosyal sermayenin ise adanmiglik ve tiikkenmiglik ile olan iliskisi arasinda psikolojik sermayenin
kismi araci role sahip oldugu belirtilmistir (El, 2019); ¢iinkii psikolojik sermaye diizeyi yiiksek calisanlar,
is hayatinda neleri yapip neleri yapamayacaklarina dair inanglar1 yiiksek olan, yasadiklari zorluk ve
sikintilara ragmen kendilerini negatif durumdan hizlica g¢ikarip toparlanabilen, hedef ve amaglarina
odaklanip yollarina devam edebilen, yeri geldiginde kendi kendini motive edebilen bireylerdir (Luthans &
Youssef, 2004; Luthans, Avolio, Walumbwa, Li, 2005; Luthans, Avolio, Avey & Norman, 2007;
Luthans, Youssef, Avolio, 2007). Psikolojik sermaye igsyerinde deneyimlenen stres yiikleyiciler (Luthans
& Jensen, 2005) ve beraberinde hissettirdigi tilkenmislige kars1 ¢alisanlarin kendilerini korumalarinda
aktif rolii olan bir 6z kaynak olarak kabul edilmektedir (Yilmaz, 2019; El, 2019). Arastirmalar, psikolojik
sermayenin isle ilgili stres belirtilerini dnemli 6lgiide azalttigin1 (Luthans & Youssef, 2007) ve esenligi
artirdigim1 (Avey, Luthans, Smith, & Palmer, 2010) gostermistir. Bu nedenle, yiiksek is talepleri gibi
isteki stres ylikleyicilere ve tiikenmislige karsi ¢alisanlarin psikolojik sermayesi azaltici rol oynayacaktir.
Ayrica, ortak ¢alisma, karsilikli destek, ortak hedefler ve paylasilan degerlerin titkkenmislik riskini azaltma
derecesi dikkat c¢ekicidir (Kowalski, Ommen et al., 2010). Bu nedenle calisanlar, igyerindeki sosyal
iligkileri sonucu ortaya ¢ikan sosyal sermayeyi isle ilgili strese ve tiikenmislige karsi kalkan olarak
kullanabilirler. Arastirmalar, sosyal sermayenin stresin etkisini tamponlamak igin igyerinde aktif rol
oynadigini (Sapp, Kawachi, Sorensen, La Montagne, & Subramanian, 2010) ve beraberinde tiikenmislige
kars1 yatistirict etkisi oldugunu dogrulamistir (Boyas et al., 2012; Farahbod et al., 2015).

SONUC VE ONERILER

Anahtar sozciiklerden duygu, duygusal emek, duygusal habitus, sosyal sermaye, psikolojik sermaye ile
ilgili hemsireler, hemsirelerin de dahil oldugu 6rneklem ve Hemsirelik 6grencileri ile yiiriitiilen lisansiistii
64 teze ulasilmistir. Psikiyatri ve Ruh Sagligi Hemsireligi egitim programi en fazla konu gesitliliginin
oldugu programdir. Bu programda dogrudan duygusal habitus kavramiyla 1 doktora tezinin, karma
arastirma desenine gore hemsireler ile yiritildigi saptanmistir. Dogrudan duygusal habitus kavramiyla
farkli 6rneklemlerde farkli arastirma desenleriyle birgok tez calismasi yiiriitiilmesine gereksinim vardir.
Boylece hemsirelerin duygusal habituslar kesfedilebilecek ve hem hemsire sagligi hem de bakim kalitesi
ve hasta memnuniyeti artig gosterebilecektir. Ancak tezlere bakildiginda dolayli kavramlarla hemsirelik
duygusal habitusu hakkinda birgok alanda ¢aligmanin var oldugu anlasilmaktadir. Bu kavramlar duygusal
habitusun temellendigi ve sekillendirdigi hemsirelik sermayeleri ve duygusal emek ile ilgilidir.

Hemsirelik duygusal habitus iizerine gerceklestirilen tezlerin adi, amaci, bulgulari, sonuglari, yazar adi ve
yil1 bir tabloda okuyuculara a¢iklanmistir. Calismanin duygusal habitus konusunda c¢alisma yapacak olan
arastirmacilara yol gosterici olmasi beklenmektedir. Duygusal habitus, hemsireler i¢in ¢ok 6nemlidir;
clinkii bakim alaninda var olan terapétik ve yardim edici iletisim becerileri olarak adlandirilabilecek
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iletisim yatkinligini (habitusu) hemsirenin kazanmasi sonucunda hasta-hemsire etkilesiminde hemsirenin
kendinin ve hastanin duygularin1 anlayarak ve yoneterek psikososyal bakim sunmasini saglar. Ayrica
duygusal habitusun manevi bakimda da etkili oldugu anlasilmaktadir. Hemsirelerin psikolojik sermaye ve
sosyal sermayelerinin ise adanmisliklar iizerindeki artirici ve tiikenmiglikleri iizerinde azaltici etkisi
bulunmaktadir. Sosyal sermayenin ise adanmislik ve tiikkenmislik duygusu ile olan iligkisi arasinda
psikolojik sermayenin kismi araci role sahip oldugu belirtilmektedir. Saglik ¢alisanlarimin sosyal
sermayeleri ve pozitif psikolojik sermayeleriyle kiiltiirel zekalar1 arasinda pozitif ve anlamli iligkiler
bulunmaktadir.

Kamu hastanelerinde gergeklestirilen inovasyon ¢alismalarinin hastanenin sosyal sermayesinden olumlu
yonde etkilendigi, bu ¢aligmalar neticesinde yeni entelektiiel sermayenin meydana geldigi ve entelektiiel
sermayenin de hastanenin performansini olumlu yonde etkiledigi agiklanmistir. Sosyal sermaye ve
performans arasinda entelektiiel sermayenin tam aracilik rolii ve inovasyon ¢aligmalarinin sosyal sermaye
ve entelektiiel sermaye arasindaki kismi aracilik rolii belirlenmistir. Hemsirelerin duygusal habitus
kazanimi baglaminda elde etmeleri gereken sermayeler sosyal sermaye ve psikolojik sermaye olacaktir.

Arastirmamin Etik Yénii: Arastirmaci tarafindan YOK Ulusal Tez platformundan elde edilen veriler,
Uygun tammlama saglanarak temin edilebilir. Bu ¢alismada toplanan tiim bilgiler kamuya ait oldugu ve
calismada katilimcilarla herhangi bir etkilesime girilmedigi icin etik kurul onayi gerekmemigtir.

KAYNAKLAR

Akdemir, B. & Acan, A. M. (2017). Psikolojik sermaye ve is tatmini iliskisini belirlemeye yonelik bir
arastirma. Akademik Yaklagimlar Dergisi, 8(2), 57-79.

Aloglu, O. G. N. (2017). Sosyal sermayenin tiikenmislik {izerine etkisi: Kahramanmaras’ta bir alan ¢alismas.
International Journal of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies, 3(4), 328-343.

Ashforth, B. E. & Humphrey, R. H. (1993). Emotional labor in service roles: The influence of identity. Academy of
Management Review, 18(1), 88-115.

Ataman, E. & Baris, 1. (2019). Sosyal sermaye iiriinii olarak taziye kiiltirii ve kurumsal bir hizmet olarak yas
danigmanlig: Tiirkiye-Almanya 6rnegi. Artvin Coruh Universitesi Uluslararast Sosyal Bilimler
Dergisi, 5(2), 93-112.

Avey, J. B., Luthans, F., Smith, R. M. & Palmer, N. F. (2010). Impact of positive psychological capital on employee
well-being over time. Journal of Occupational Health Psychology, 15(1), 17.

Bitmis, M. G. (2014). Onciilleri ve Sonuglart ile Psikolojik Sermaye: Saglik Calisanlar Uzerine Bir Arastirma
(Yaymmlanmamis Doktora Tezi). Hacettepe Universitesi/ Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Bourdieu, P. (1985). The social space and the genesis of groups. Social Science Information, 24(2), 195-220.
Bourdieu P. (2006). Pratik Nedenler: Eylem Kurami Uzerine. Hiilya Ugur Tanridver (Cev.). Hil Yaymlar1.

Bourdieu, P. (2010). Sermaye Bigimleri, Derleyenler: M. M. Sahin ve A. Z. Unal, Sosyal Sermaye, Istanbul,
Degisim, s. 45-75.

Bourdieu, P. & Wacquant, L. (2012.) Diigiiniimsel Bir Antropoloji I¢in Cevaplar. Nazli Okten (Cev.). Iletisim
Yayinlari.

Boyas, J., Wind, L. H. & Kang, S. Y. (2012). Exploring the Relationship between Employment Based Social
Capital, Job Stress, Burnout, and Intent to Leave among Child Protection Workers: An Age-Based Path
Analysis Model. Children and Youth Services Review, 34(1), 50-62.

Coleman, J. S. (1988). Social capital in the creation of human capital. American Journal of Sociology, 94, S95-S120.

Coskun, K. (2018). Duygusal Emegin Tiikenmislik Uzerindeki Etkisinin Psikolojik Sermaye Baglaminda
I_{acelenmesi: Saghk Calisanlar: Uzerine Bir Arastirma (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Glimiigshane
Universitesi/ Sosyal Bilimler Enstitiisii, Glimiishane.

Cigeklioglu, H. (2020). Psikolojik sermayenin lider iiye etkilesimine etkisi: saglik sektoriinde bir alan
aragtirmast. Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (41), 192-208.

35



Evaluation of Postgraduate Theses on Nursing Emotional Habitus & Hemsirelik Duygusal Habitusu ile Ilgili Lisansiistii
Tezlerin Degerlendirilmesi

Cidem, A. (2020). Hemsirelerin Maneviyat ve Manevi Bakim Diizeyleri ile Duygusal Emek Davranislar:
(Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Okan Universitesi/ Saghk Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Dogan, S. & Aslan, M. (2018). Psikolojik sermaye, i¢sel motivasyon ve is tatmini iliskisi. Omer Halisdemir
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11(3), 112-125.

El 1. (2019). Psikolojik Sermaye ve Sosyal Sermayenin Hemsirelerin Ise Adanmishk ve Tiikenmislik Duygusu
Uzerindeki Etkileri (Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Orta Dogu Teknik Universitesi/ Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara.

Farahbod, F., Chegini, M. G., Eramsadati, L. K. & Mohtasham-Amiri, Z. (2015). The association between social
capital and burnout in nurses of a trauma referral teaching hospital. Acta Medica Iranica, 53(4), 214-219.

Fry, D. M. (1995). Reproductive effects in birds exposed to pesticides and industrial chemicals. Environmental
Health Perspectives, 103(suppl 7), 165-171.

Ghasemzadeh, A., Zavvar, T. & Rezaei, A. (2015). Impact of psychological capital and social capital on the job
stress and deviant behaviors in clinical staff. International Journal Hospital Research, 4(4), 149-154.

Ghashghaeizadeh, N. (2016). The study of effectiveness of training of psychological capital on dimensions of social
capital among women teachers of elementary schools. Journal of Psychological Studies, 12(1), 125-140.

Hochschild, A. R. (1979). Emotion work, feeling rules, and social strucuture. American Journal of Sociology, 85,
551-75.

Husso, M. & Hirvonen, H. (2012). Gendered agency and emotions in the field of care work. Gender, Work and
Organization, 19, 29-51.

Karabulut, N., Giirgayir, D. & Aktas, Y. Y. (2019). Hemsirelik arastirma tarihi. Actbadem Universitesi Saglhk
Bilimleri Dergisi, (2), 121-128.

Karagézoglu, S. (2006). Bilim, bilimsel arastirma siireci ve hemsirelik. Hacettepe Universitesi Hemgirelik Fakiiltesi
Dergisi, 13(2):64-71.

Karaman, M. (2018). Psikolojik Sermaye ve Maneviyat Algisimn Algilanan Performansa Etkisi: Saglik
Calisanlarinda Bir Uygulama (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Kahramanmaras Stit¢ti Imam
Universitesi/ Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kahramanmaras.

Karaman, M., Macit, M. & Karatepe, H. K. (2020). Psikolojik sermayenin is performansina etkisi: saglik
caliganlarinda bir uygulama. Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 7(1), 127-146.

Karatepe, H. K., Kuscu, F. N. & Karaman, M. (2019). Psikolojik sermayenin bireysel performansa etkisi:
Hemygireler tizerinde bir arastirma. Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7, 105-114.

Knights, D. & Surman, E. (2008). Editorial: Addressing the gender gap in studies of emotion. Gender, Work and
Organization, 15(1), 1-8.

Kowalski, C., Ommen, O., Driller, E., Ernstmann, N., Wirtz, M. A., Kohler, T. & Pfaff, H. (2010). Burnout in
nurses—the relationship between social capital in hospitals and emotional exhaustion. Journal of Clinical
nursing, 19(11-12), 1654-1663.

LeGrow, K., Hodnett, E., Stremler, R., McKeever, P. & Cohen, E. (2014). Bourdieu at the bedside: briefing parents
in a pediatric hospital. Nursing inquiry, 21(4), 327-335.

Luthans, F. & Youssef, C. M. (2004). Human, social, and now positive psychological capital management: Investing
in people for competitive advantage. Organizational Dynamics, 33(2), 143-160.

Luthans, F. & Youssef, C. M. (2007). Emerging positive organizational behavior. Journal of Management, 33(3),
321-349.

Luthans, F., Avolio, B. J., Walumbwa, F. O. & Li, W. (2005). The psychological capital of Chinese workers:
Exploring the relationship with performance. Management and Organization Review, 1(2), 249-271.

Luthans, F., Avolio, B. J., Avey, J. B. & Norman, S. M. (2007). Positive psychological capital: Measurement and
relationship with performance and satisfaction. Personnel Psychology, 60(3), 541-572.

Luthans, F., Youssef, C. M. & Avolio, B. J. (2007). Psychological capital: Developing the human competitive edge.
Oxford University Press.

36


https://www.sid.ir/en/Journal/JournalList.aspx?ID=17897
https://www.sid.ir/en/Journal/JournalListPaper.aspx?ID=230645

Luthans, K. W. & Jensen, S. M. (2005). The linkage between psychological capital and commitment to
organizational mission: A study of nurses. Journal of Nursing Administration, 35(6), 304-310.

Malak Akgiin, B. (2019). The field of care work and habitus. Psikiyatri Hemgireligi Dergisi, 10(2), 143-148.
Malak Akgiin, B., & Oz F. (2017). Hemsirelikte Duygusal Habitus. Nobel T1p Kitabevi.

Akgiin, B. M. (2015). Hemgirelerin Duygusal Emek, Duygusal Ozyeterlik ve T likenmiglik Diizeylerinin Duygusal
Habitus Baglaminda Incelenmesi (Yayimlanmamig Doktora Tezi). Hacettepe Universitesi/ Saglik Bilimleri
Enstitiisii, Ankara.

Maslach, C., Schaufeli, W. & Leiter, M. P. (2001). Job burnout. Annual Review of Psychology, 52, 397-422.

Maslach, C. & Jackson S. E. (1981). The measurement of experienced burnout. Journal of Occupational Behaviour,
2,99-113.

Maslach, C. & Goldberg J. (1998). Prevention of burnout: New perspectives. Applied and Preventive Psychology, 7,
63-74.

Morris, J. A. & Feldman, D. C. (1996). The dimensions, antecedents, and consequences of emotional
labor. Academy of Management Review, 21(4), 986-1010.

Nahapiet, J., & Ghoshal, S. (1998). Social capital, intellectual capital, and the organizational advantage. Academy of
Management Review, 23(2), 242-266.

Polit, D. F. & Beck, C. T. (2004). Nursing Research: Principles And Methods: United States Of America. Lippincott
Williams Wilkins.

Sapp, A. L., Kawachi, I., Sorensen, G., LaMontagne, A. D. & Subramanian, S. V. (2010). Does workplace social
capital buffer the effects of job stress? A cross-sectional, multilevel analysis of cigarette smoking among US
manufacturing workers. Journal of Occupational and Environmental Medicine/American College of
Occupational and Environmental Medicine, 52(7), 740.

Savage, J. (2004). Researching emotion: The need for coherence between focus, theory and methodology. Nursing
Inquiry, 11(1), 25-34.

Savci, C., Serbetei, G. & Hacer, 0. (2921) Hemsirelerin bilimsel aragtirma siirecine iligkin deneyimleri ve
karsilastiklar1 engeller. Indnii Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu Dergisi, 9(2), 694-705.

Sezer, H. K. & Gegkil, E. (2018). Pediatri hemsirelerinin duygu gereksinimleri ile maneviyat ve manevi bakim
hakkindaki gériislerinin incelenmesi. Hacettepe Universitesi Hemgirelik Fakiiltesi Dergisi, 7(2), 167-174.

Scheer, M. (2012). Are emotions a kind of practice (and is that what makes them have a history)? A Bourdieuian
approach to understanding emotion. History and Theory, 51, 193-220.

Souza, D. F. & Silvino, Z. R. (2018). The sociology of Pierre Bourdieu: theoretical potential for the subfield of
nursing. Revista Brasileira De Enfermagem, 71, 2055-2059.

Sahin, M. M. & Yilmaz, O. (2020). Sosyal sermaye, motivasyon ve is tatmini arasindaki aracilik etkisi: Batman
Universitesi drnegi. Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 27(3), 587-606.

Theodosius, C. (2008). Emotional Labour in Health Care: The Unmanaged Heart of Nursing. Routledge.

Tiiresin Tetik, H. & Kose, S. (2017). Psikolojik sermayenin lider-iiye etkilesimi tizerindeki etkisinin hizmet
sektoriinde arastirilmasi. Suleyman Demirel University Journal of Faculty of Economics & Administrative
Sciences, 22(2), 341-378.

Virkki, T. (2008a) Habitual trust in encountering violence at work: Attitudes towards client violence among Finnish
social workers and nurses. Journal of Social Work, 8(3), 247-67.

Virkki, T. (2008b). The art of pacifying an aggressive client: ‘Feminine” skills and preventing violence in caring.
Work Gender, Work and Organization, 15(1), 72-87.

Yilmaz, M. (2019). Pozitif psikolojik sermaye ile mesleki tiikenmislik arasindaki iliskinin analizi: Hemgireler
iizerinde yapilan bir arastirma (Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Nisantagt Universitesi/ Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Yurt, V. (1988). Mastektomi Ameliyati Olan Hastalarin Oncgsi ve Sonrast Dénemindeki Duygusal Tepkileri ve
Hemsirelerin Bu Tepkilere Iliskin Bilgi Diizeylerinin Incelenmesi (Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi).
Hacettepe Universitesi/ Saglik Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

37



Evaluation of Postgraduate Theses on Nursing Emotional Habitus & Hemsirelik Duygusal Habitusu ile Ilgili Lisansiistii
Tezlerin Degerlendirilmesi

Zisan, D. A. (2021). ideal calisanin olusmasinda sosyal sermaye, hizmet @.novasyonu ve bilgi pay}a@1m1n1n Onemi:
Ise baglilik degiskeninin aracilik rolii. Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Faliiltesi Dergisi, 23(1), 163.

38



ACU International Journal of Social Sciences
Year:2021, Vol:7, Issue:2, pp. 39-48

ACU Uluslararast Sosyal Bilimler Dergisi
Yil: 2021, Cilt: 7, Sayi:2, ss. 39-48

Acrticle type / Makale tiirii; Research / Arastirma

Views of Sports Management Department Students on the Course of Sports Law

*kxk

Spor Yéneticiligi Boliimii Ogrencilerinin Spor Hukuku Dersine Yonelik Goriisleri

Dr. Ogr. Uyesi Seda Sabah
Amasya Universitesi, Egitim Fakiiltesi, sabah.sda@gmail.com
ORCID: 0000-0002-7386-0314

Prof. Dr. Soner Cankaya
Ondokuz May1s Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, scankaya@omu.edu.tr
ORCID: 0000-0001-8056-1892

Ogr. Gor. Dr. Aydan Ermis
Ondokuz Mayis Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu, aydanak@omu.edu.tr
ORCID: 0000-0003-2285-7980

Ars. Gor. Haci Ali Cakici
Ondokuz May1s Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, cakicihaciali@gmail.com
ORCID: 0000-0001-9439-1118

Ogr. Gor. Mehmet Derelioglu
Avrasya Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, mehmetderelioglu61@hotmail.com
ORCID: 0000-0003-3873-3202

Abstract

The aim of this study is to put forth the opinions of students studying at the department of Sport Management on the
course of Sports Law. In this context, the study is a case study, which is a type of qualitative research design. The
sample group of the study consists of 6 students studying at Ondokuz Mayis University, Department of Sport
Management. 8 semi-structured questions were prepared to find out students’ opinions about the course of sports
law. The data obtained were transferred to Nvivo program and analysed with descriptive analysis method. The codes
found as a result of the analysed data were assigned to appropriate themes and reported. As a result of the study, it
was found that students did not follow legal regulations on sport most of the time; they attached great importance to
the course of sports law; they thought sports law courses they received at university were not efficient and faculty
members had sufficient knowledge but could not transfer their knowledge to students effectively. Therefore, it is
recommended that students follow up-to-date developments on sports law, teaching staff considers the views of
students while teaching and course hours are increased if necessary.

Extended Abstract

Introduction: The increase in sport activities and the stakeholders of sports have brought along the view that sports
and its subjects should be organized within the framework of certain rules. Therefore, in parallel with this
development, sports law has been considered as a branch of law that is expected to respond to the requirements and
needs of sport (Pepe, 2009). In other words, various problems have emerged besides the development of sports day
by day. Solving the problems that emerged in this process and eliminating conflicts has been considered possible
with sports law, which is a part of private law. In this context, since sports law is a part of private law, private law
provisions will be applied to relations arising from sports activities and the process will be resolved in judicial courts
(Ding, 2009).

Method: The study has a case report design, which is a type of qualitative research method. The aim of case study is
to show the results related to a particular situation. The sample group of the study consists of 6 students who were
taking sports law course and who were selected with criterion sampling method. A semi-structured interview form
consisting of 8 questions were prepared by the researchers to find out the views of students towards sports law
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course. Data collection process was provided through the internet (e-mail), which is one of the qualitative research
data collection methods. The data obtained were transferred to Nvivo program and analyzed with descriptive
analysis method.

Findings: In the study, it was found that students mostly did not follow legal regulations on sports, but the sports
course was very important for them to learn about learning legal rights, knowing about laws and becoming
conscious. While most of the students reported that the sports law courses they took were not efficient and taught
superficially and therefore they could not get sufficient information, others stated that the courses were efficient and
this situation was related with students’ showing effort. In addition, the students expressed their views and
recommendations that courses should be taught with support from case studies experience, seminars should be
organized within the scope of the course and information should be provided on legal issues related to sports law.

Conclusion and recommendations: The fact that most of the students thought sports law course was not efficient
may be one of the negative effects that the courses are taught online. The fact that instructors had to teach online
during this process may make it difficult for students to understand subjects completely and instructors to control
whether students participate actively in courses. At the same time, the fact that most of the students do not follow
legal developments about sports law actively may also be another factor affecting that the courses were not efficient.
Especially prospective sports managers should have the required knowledge and equipment while performing their
profession in the future. In this context, the quality and adequacy of the education received at university is
important. In addition, course contents of sports law courses should be up-to-date, and instructors should be
individuals who make researches on the related department and sports law. It is also thought that students’ following
up-to-date developments about sports law will contribute to teaching sports law courses in a healthy way.

Keywords: Sports, Sports Law, Sport Management

Ozet

Bu calismanin amaci, spor yoneticiligi bdlimiinde 6grenim goéren ogrencilerin Spor Hukuku dersine yonelik
goriiglerini ortaya koymaktir. Bu kapsamda caligma nitel arasgtirma desenin bir g¢esidi olan durum c¢alismasi
modelindedir. Calismanin 6rneklem grubunu Ondokuz Mayis Universitesi Spor Yéneticiligi Béliimiinde 6grenim
gdren 6 dgrenci olusturmaktadir. Ogrencilerin Spor Hukuku ders siirecine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla
yar1 yapilandirilmig (8 soru) goriigme formu hazirlanmistir. Elde edilen veriler Nvivo programina aktarilmis ve
betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir. Coziimlenen veriler sonucunda ortaya ¢ikan kodlar uygun temalara
atanmis ve raporlastirilmistir. Calisma sonucunda 6grencilerin; Spor Hukuku konusuna iligkin yasal diizenlemeleri
¢ogunlukla takip etmedikleri, Spor Hukuku dersini yeterince 6nemsedikleri, tiniversitede aldiklar1 Spor Hukuku
derslerinin yeterli diizeyde verimli ge¢medigi, 6gretim elemanlarinin yeterli bilgiye sahip olduklari; ancak
kendilerine aktarmada etkili olamadiklar1 seklinde goriiglerinin oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla dgrencilerin
ders disinda Spor Hukuku’na iliskin giincel gelismeleri takip etmesi, 6gretim elemanlarmin ders isleme siirecinde
Ogrenci goriislerini dikkate almasi, gerekli goriildiigii takdirde ders saatlerinin arttirilmasi nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Spor Hukuku, Spor Y 6neticiligi

GIRIS
Hukuk, belli kurallar ¢ercevesinde sosyal olaylar1 dogru veya yanlis olarak belirleyen ve ayni zamanda

yaptirrma baglayan, toplumda insanlar arasindaki hukuki diizeni saglayan disiplin olarak
adlandirilmaktadir (Ertas & Petek, 2005).

Spor faaliyetlerinde ve sporun paydaslarinda meydana gelen artis, sporun ve siijelerinin belli kurallar
cercevesinde diizenlenmesi gerekliligi gorlisiinii beraberinde getirmistir. Dolayisiyla bu gelisime paralel
olarak Spor Hukuku, sporun gerekliliklerine ve ihtiyaglara cevap vermesi beklenen bir hukuk dali olarak
goriilmustiir (Pepe, 2009). Sporun giinden giine gelisim gostermesiyle birlikte ¢esitli sorunlar da ortaya
cikmigtir. Bu siirecte ortaya ¢ikan problemlerin ¢dzlime ulastirilmasi, uyusmazliklarin ortadan
kaldirilmas1 6zel hukukun bir parcasi olan Spor Hukuku ile miimkiin gorilmiistiir. Bu baglamda Spor
Hukuku, 6zel hukukun bir parcasi oldugundan, sportif faaliyetlerden dogan iliskilere 6zel hukuk
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hiikiimleri uygulanmakta ve adli mahkemelerde siire¢ ¢6ziime kavusturulmaktadir (Ding, 2009).

En eski etkinliklerden biri olan spor yarismalarinin, insanoglunun sosyal hayatinda biiyiik yer edindigi
bilinmektedir. Diger yandan gilinlimiizde spor olgusunun Onemi gittikge artmakta olup sporun
gelistirilmesi, spor hizmetlerinin uygulanmasi ve sporun bir kiiltiir haline getirilmesi hususunda spor
alaninda cesitli ¢aligmalar yiiriitiilmektedir (Ermis ve ark., 2020; Sabah ve ark., 2020; Ekici, 2012;
Mobley, 2006). Spor faaliyetlerine olan ilgi arttikga sporun belli kurallar kapsaminda yiiriitiilmesi de bir
ihtiyag haline gelmistir. Kiiresel anlamda bu zaruretin giderilmesi i¢in birtakim diizenlemeler yapilmistir.
1894 yilinda kurulan Uluslararast Olimpiyat Komitesi’nin gérevlerinden bir tanesi de uluslararasi spor
oyun kurallarin1 gelistirerek diizenli bir hale getirmektir (Haas &Martens 2012). Spor kurallart
kurumsallagarak hem haksiz rekabetlerin 6niine gecilmekte hem de sporun daha sistematik bir yapiya
biirlinmesinde biiyiik rol oynamaktadir.

Kiiresellesmenin hizli yasandigi giiniimiizde sporun igerisinde de hukuki olaylarla karsilagilmaktadir.
Ornegin, Avrupa Birligi Adalet Divani’nin yaymladigi Bosman Kararlari’nin verilmemesinden &nce
futbolcularin serbest dolasimlarinda hukuki bir engel bulunmaktaydi. Bosman Kararlari’yla birlikte,
Avrupa Birligi’nde yer alan futbolcularin biraz daha rahat hareket etme olanaklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Bosman Kararlar1 gibi baz1 yaptirimlara gelen elestiriler neticesinde, spor alaninda hem ulusal hem de
uluslararast hukuk diizenlemelerine ihtiya¢ duyularak kiiresel bir hukuk disiplini olan Lex Sportiva
kavranu ortaya ¢ikmustir (Ozcan 2010). Bunlarin yaninda, spor alanindaki kurallarin uygulanmasinda ve
uyusmazliklarin ¢oziimlenmesinde, 1983 yilinda kurulan Uluslararasi Spor Tahkim Mahkemesi’nin
(CAS) islevselligi giderek artmistir (Gergeker, 2016). Ad1 gecen kuruluslarla birlikte; Diinya Dopingle
Miicadele Ajanst (WADA), Uluslararasi Futbol Federasyonlar1 Birligi (FIFA) ve Avrupa Futbol
Federasyonlar1 Birligi (UEFA) gibi spor birliklerinin spor kurallarinin kurumsallasmasinda biiyiik etken
olduklari ifade edilebilir.

Uluslararas1 alanda oldugu gibi iilkemizde de spor, ¢esitli siireglerden gecgerek simdiki yapisina
kavusmustur. Ayn1 zamanda bu siirecte, Tiirk spor alaninda pek ¢ok yasal diizenlemelerin de yapildig:
bilinmektedir. Cumhuriyet dncesi donemde spor tekkeleri, Ahi teskilati, vakiflar ve imece gibi yapilar
tarafindan sporun yayginlastirilmasi ve genglerin spora yonlendirilmesi hususunda cesitli ¢alismalar
yapildig1 goriilmektedir. Cumhuriyet doneminde kurulan spor teskilatlari da ayn1 amaci tasimaktadir.
Tiirkiye'de spor, kamu hizmeti olarak devlet tarafindan desteklenmektedir. Tiim vatandaglarin genel refah
ve saglhigini giivence altina almak devletlerin ulusal ve yerel sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir
(Mabley, 2006).

Ilk olarak spor, 3530 sayili Beden Terbiyesi Kanunu ile devlet korumasma almmustir. Tiirkiye
Cumhuriyeti 1982 Anayasasi’nin 59. Maddesi’nde “Devlet, her yastaki Tiirk vatandaslarinin beden ve ruh
saghigmi gelistirecek tedbirleri alir, sporun kitlelere yayilmasimi tesvik eder. Devlet basarili sporcuyu
korur.” ifadesi ile spor vasitasiyla toplum sagligin1 korumak, sporu bir kiiltiir haline getirmek ve insanlar1
spora yoOnlendirmek amaglanmistir. Spor egitimi veren yiliksekogretim kurumlarinda Spor Hukuku
dersleri; sosyal haklar, etik kurallar, yerel spor teskilatlar1 ve ayni zamanda uluslararasi spor teskilatlari
hakkinda bilgi sahibi olma, sorunlar1 ¢6zebilme, yorumlayabilme vb. konulara iligkin bilgi ve becerilerin
kazanimina katki saglamaktadir. Gelecegin spor yoneticisi adaylarinin bu bilingle yetistirilmesi ve Spor
Hukuku alaninda yeterli diizeyde bilgi sahibi olarak insanlar1 bu ilkeler dogrultusunda yonlendirmesi
gerekmektedir. Qlgili literatiir incelendiginde konuyla iliskili nicel galismalarin oldukg¢a sinirli oldugu,
Spor Hukuku dersine iligkin nitel aragtirmaya rastlanilmadigi belirlenmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma Spor
Yoneticiligi Boliimiinde 6grenim gdren dgrencilerin Spor Hukuku dersine yonelik goriislerini inceleme
amacini tasimaktadir.

41



Dr. Ogr. Uyesi Seda Sabah & Prof. Dr. Soner Cankaya & Dr. Aydan Ermis & Ars. Gor. Hact Ali Cakict & Ogr. Gor. Mehmet
Derelioglu

1. GEREC VE YONTEM
1.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismada, Ondokuz Mayis Universitesi Spor Yoneticiligi Boliimii ikinci 6gretim 4. siif dgrencileri ile
gorliismeler yliritiilmistir. Calismanin 6rneklem grubu 6l¢iit 6rnekleme yoluyla secilen Spor Hukuku
dersi alan 6 6grenci kapsamindadir. Olgiit drnekleme tiiriinde s6z konusu 6lgiit veya dlgiitler arastirmaci
tarafindan olusturulabilir veya 6nceden hazirlanmis 6lgiit listesi kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016).
Dolayisiyla bu ¢alismada 6rneklem grubundaki 6lgiit ise 6grencilerin dordiincii sinifta Spor Hukuku dersi
almas1 ve spor yoneticiligi boliimiinde 6grenim goérmesi kosuludur.

1.2. Verilerin Toplama Siireci

Veri toplama siireci Subat 2021 - Nisan 2021 tarihleri arasinda yiiriitiilmiistiir. Ogrencilerin Spor Hukuku
dersine yonelik goriislerinin belirlenmesi amaciyla arastirmacilar tarafindan 8 soruluk yar1 yapilandirilmig
gdriisme formu hazirlanmistir. Ogrenciler Spor Hukuku dersini, haftada iki saat teorik olarak almaktadir
(AKTS-4). Calismada ogrencilere; spor alaninda yapilan hukuksal diizenlemelere iligskin &rnekler, ders
isleme stireci, 6gretmenin bilgiyi aktarimdaki yeterligi, dersin gerekliligi, giincel gelismeler, Spor Hukuku
dersinin islenis siireciyle ilgili goriis ve Onerilere yonelik sorular sorulmustur. Veri toplama siireci nitel
arastirma veri toplama ydntemlerinden internet yoluyla (e-posta) saglanmustir. Ogrencilerle siirekli irtibat
héalinde olunmus gerektiginde e-posta araciligiyla tekrar iletisim saglanmistir. Covid-19 sebebiyle
Ogrencilerin iiniversitelerde bulunmamasi, verilerin nitel veri toplama ydntemlerinden olan internet
araciligryla toplanmasinda kolaylik saglamistir; ¢iinkii normal kosullarda ulasilamayan alan veya
mekanlara internet araciligiyla erisilmesi arastirmacilarin goriisme yapabilmelerine imkan saglamaktadir.
Dolayisiyla veri toplama siiresince ses kayitlari, videolar, diksiyon ve sOylem sorunlari olmadan
Ogrenciler tarafindan cevaplanan formlar metne doniistiirilmiis bir sekilde gonderildigi i¢cin Nvivo
programina aktarilmigtir.

1.3. Verilerin Degerlendirilmesi

Nvivo programina aktarilan veriler betimsel analiz yontemi ile ¢Oziimlenmistir. Betimsel analizde
goriisiilen kisilerin diisiincelerini yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilmektedir. Bu tiir
analizde amag, elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bir bigimde okuyucuya sunmaktir
(Yildinim ve Simsek, 2016). Betimsel analiz yontemi ile ¢6ziimlenen veriler sonucunda olusturulan kodlar
uygun temalara atanmistir. Kod listesindeki uyusma oranini tespit etmek amaciyla toplamda iki kisilik
(alanda iki uzman) ekip olusturulmustur. Kodlama siirecinde ayn isaretlemeler goriis birligi farkli olan
isaretlemeler ise goriis ayriligi olarak belirlenmistir. Giivenirlik hesaplamasi “Goriis birligi/goriis birligi +
goriis ayriligr x 100” formiilityle %87 olarak hesaplanmistir. Bu oran istenilen kriterin (%70) iistiindedir
(Miles and Huberman, 1994). Sonug olarak temalara atanan kodlar 6grencilerin vermis olduklar1 cevaplar
dogrultusunda raporlastirilmis ve alintilarla desteklendirilmistir.

2. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde elde edilen verilerin analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilara Yonelik Kisisel Bilgiler

Katilimcilar Yas Cinsiyet Simf Brans Diizenli spor yapma durumu
K1 22 Erkek 4 Futbol Evet
K2 22 Kadin 4 Voleybol Evet
K3 22 Kadn 4 Futbol Hayir
K4 23 Kadn 4 Voleybol Hayir
K5 21 Kadin 4 Bocce Hayir
K6 24 Kadin 4 Tenis Evet
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Tablo 1'de Spor Yoneticiligi Boliimiinde 6grenim goren (4. sinif) Ogrencilerin kisisel bilgileri yer
almaktadir. Calismaya katilan 6grencilerin yaslar1 21-24 yaslarinda degiskenlik gdostermektedir. Ayrica
Futbol, Voleybol, Bocce ve Tenis branslarina sahip olan 6grencilerin yarisi aktif olarak spor yapmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Spora Yonelik Yasal Diizenlemeleri Takip Etme Durumu

Tema Ismi Katihmcilar Kod Kelimesi Toplam Kod Konusu

Birebir takip etmiyorum

Dersten 6tiirli ediyorum

Siklikla takip etmiyorum

Mecburen

Yasal Geligmeleri Spor Yoneticiligi o5

Takip Boliimii Ogrencileri Yeteri kadar takip etmiyorum

Goriirsem arastiririm

Elimden geldigi siirece ederim

Takip etmiyorum

Takip etmeye ¢alisiyorum

Tablo 2'de Ogrencilerin spor hususunda yasal diizenlemeleri takip etme durumlarina iligkin 6grenci
goriisleri almmustir. Ogrenciler yasal gelismeleri ¢ogunlukla takip etmediklerini, eden grencilerin de
Spor Hukuku dersinden o6tiirii gelismelerden haberdar olmak, mecburiyetten (Covid-19 evde kalma
durumu) veya denk gelme seklinde bilgi edindiklerini bildirmektedirler.

Katilimcilarin sorulara yanitlari incelendiginde 6rnegin;

K1: “Sporla ilgili yasal gelismeleri Spor Hukuku dersinden dtiirii takip ediyorum. Bu yénde bilgi
sahibi olmak her sporcunun her beden egitimcinin bilmesi gerektigini diigiiniiyorum. Sporla
ilgili yasalart bilmek herhangi bir durumda ne yapacagini bilmek kisinin kendini

>

gerceklestirme agisindan oldukga onemlidir.”

K4: “Sporla ilgili yasal gelismeleri yeteri kadar takip etmiyorum; ancak bu konuda bilgiye acik

>

oldugumu diistintiyorum.’

K6: “Takip ettigim haber sayfalarinda goriince atlamadan okuyup bilgi sahibi olurum. Onun
disinda birebir takip etmiyorum.”

Tablo 3. Katilimcilarin Spor Hukuku Dersini Onemseme Durumu

Tema ismi Katilimeilar Kod Kelimesi Toplam  Kod Konusu

Olumsuz davraniglarin 6nlenmesi

Sporun yonetimi ve yayimi
Kurallar ve arasindaki iliskileri
bilmek

Yaptirimlar1 bilmek

Yasalar1 bilmek

Spor Yoneticiligi 35

Dersin Onemi e s
Boliimii Ogrencileri

Sporun geligebilmesi

Haklarin korumasi

Bilinglenmek
Hukuksal anlamda haklar1 bilmek
Donanima sahip olmak

Brang ve haklarla ilgili bilgi sahibi
olmak
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Tablo 3'te dgrencilerin Spor Hukuku dersinin gerekliligine yonelik goriisleri alinmistir. Ogrencilerin
tamami bu dersin yasalari, yaptirimlari, kendilerine verilen haklar hakkinda yeterli donanima sahip olup
bilinglenmek, olumsuz davraniglarin 6nlenmesi ve sporun yayginlastirilmasi vb. nedenlerden &tiirii Spor
Hukuku dersinin kendileri igin 6nemli oldugunu belirtmektedirler.

Katilimeilarin sorulara yanitlar incelendiginde drnegin;

K1: “Katilacagimiz herhangi bir spor miisabakasinda basimiza gelebilecek bir kaza igin
sponsorluk sozlesmeleri, spor organizasyonlarindaki maddi ve yasal diizenlemeler gibi
konularda hukuksal sorunlar yasayabiliriz ve bilgili olmamiz gerekli. Kendi bransimizi ve
haklarimizi bilecek ve bunun arkasinda olacak kadar donamima sahip olmaliyiz. Bunda da
Spor Hukuku dersinin katkis1 biiyiik.”

K2: “Spor Hukuku, spor yapan, sporla ilgilenen ve bu béliimde okuyup egitim alan bir¢ok bireyin
almasi gereken bir derstir. Spor da kendi icerisinde kurallara dayali oldugundan bunlarin
toplumda yayilmasit ve yonetilmesi igin dogru aktarilmasi gerekmektedir. Bu yiizden bence
cok onemli oldugunu diigiiniiyorum.”

K5: “Her seyden énce bireylerin hukuksal anlamda haklarini bilmesi gereklidir. Ozelliklede
okullarda bu dersin verilmesi ogrencilerin bilinglenmesi agisindan onemli.”

Tablo 4. Universitede Verilen Spor Hukuku Ders Igeriginin Yeterligine fliskin Ogrenci Goriisleri

Tema ismi Katihimcilar Kod Kelimesi Toplam Kod Konusu

Yeterli egitim aldigimi
diisiinmiiyorum

Aktarilamadigini diigiinliyorum

Verimli gectigini diisiiniiyorum

Kurumda Verilen Spor Y oneticiligi Yeterli bilgi ve ilgi yok
Egitimin Yeterligi Bolimii 31
& £ Ogrencileri Verimli gectigini diistinmiiyorum

Bagsarili gectigini diigiiniiyorum

Maddeler birer kez okunup geciliyor

Ogrenen kisi de ¢aba sarf etmeli

Tablo 4'te Ogrenciler 6grenim gordiigli liniversitede Spor Hukuku dersinin islenis diizeyiyle ilgili
goriislerini belirtmektedirler. Ogrenciler ¢ogunlukla Spor Hukuku dersinin gerektigi sekilde verimli
geemedigini, bu derste yeteri kadar bilgi sahibi olamadiklarini, 6rnekler verilmeden maddelerin yiizeysel
olarak okunup gecildigini, derste ayni zamanda &grencinin de ekstra bir ¢aba sarf etmesi gerektigini
bildirmektedirler.

Katilimeilarin sorulara yanitlar incelendiginde drnegin;

K1: “Spora dair bilgilerin, simf ortaminda ¢ogu insamn ilgi alamna girdigine eminim. Derslerin
verimli ge¢cmesinde dgreten kiginin yani sira dgrenen kisilerin de bu yonde ¢aba sarf etmesi

’»

gerekir.

K3: “Spor Hukuku’na yénelik yeterli bilgiye sahip olunmadiginmi diisiinmiiyorum, fakat bize

bl

aktartlamadiginm diistiniiyorum.’

Ko6: “Hayw, diistinmiiyorum. Bu ders okulumuzda hakkiyla islenmiyor. Yeterli bilgi ve ilgi yok ders
veriliyorken. Sadece one ¢ikan bilgiler ile tistiin korii gegiliyor. Bu yiizden de Spor Hukuku

’

konusunda yeterli donanima sahip olamiyoruz.’
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Tablo 5. Katilimcilarin Spor Hukuku Dersini Yiiriiten Ogretim Elemanlarinin Yeterligine liskin Goriisleri

Tema ismi Katiimeilar Kod Kelimesi Toplam Kod Konusu

Yeterli egitim aldigim diisiinmiilyorum

Aktarilamadigini diisiiniiyorum

Hukuk Dersine Spor Yoneticiligi Verimli ge¢tigini diisiiniiyorum
liskin Ogretmen Bolimii 20 —
Yeterligi Ogrencileri Yeterli bilgi ve ilgi yok

Verimli gectigini diisiinmiityorum

Basarili gectigini diisiinliyorum

Tablo 5'te 6grenciler Spor Hukuku derslerine giren 6gretim elemanlarinin kendileri tarafindan algilanan
yeterligine iliskin goriislerini belirtmektedirler. Ogrencilerin cogunlugu dgretim elemanlarinim bilgi sahibi
olduklarimi; ancak bunu kendilerine yansitmada ve aktarmada yeterli diizeyde etkili olamadiklarini,
maddeler héalinde ilerleyen konularin bir slire sonra akilda kalmadigi seklinde goriislerini
bildirmektedirler.

Katilimcilarin sorulara yanitlari incelendiginde 6rnegin;

K1: “Kendi aragtirmalarim sonucu spora ait maddeleri, uluslararast kurumlarin gorevleri, Spor
Hukuku vb. konularda ornekler verebilir ve Spor Hukuku'na dair konugabilirim. Bunda
hocamizin katkis1 onemli. Daha sonra onemli olan, hocamizin bu konuda teknik olarak
yeterli diizeyde bilgiye sahip olmasi ve bu bilgileri basarali bir sekilde bize aktardigidwr.”

K2: “Ders igerisinde anlatabilecekleri konu ve bilgilerin yeterli olabilecegi diisiiniiliip maddeler

’

halinde ilerlediklerini diigiiniiyorum.’
K5: “Yeterli bilgiye sahip olsa bile bilgiyi bize yansitamadiklarin diistiniiyorum.”

Tablo 6. Spor Hukuku Dersine Yénelik Ogrencilerin Kendilerini Yeterli Bulma Durumu

Tema Ismi Katihmcilar Kod Kelimesi Toplam Kod Konusu
Yeterli diizeye ulastigimi
diisiinmiiyorum
Hukuk Dersine o Uygulama olarak bir faaliyet yapilmiyor
Tligkin Orenci Spor Yoneticiligi 16
$xin Vg Boliimii Ogrencileri Haklarimi savunacak kadar
Yeterligi

Orta diizeyde

Yeterli bulmuyorum

Tablo 6'da o6grencilerin Spor Hukuku derslerinde yeterliklerine yonelik goriislerine iliskin bilgileri
verilmistir. Ogrencilerin cogunlugu Spor Hukuku derslerinde ortalama bir bilgiye sahip olduklarini; ancak
bu durumun kendileri igin yeterli olmadigin1 bildirmektedirler.

Katilimeilarin sorulara yanitlar incelendiginde drnegin;

K1: “Ashnda biraz bu durum ogrencide de bitiyor. Fakat uygulama anlaminda bir faaliyet yapilsa
orada sorun var. Maalesef yapilmiyor; ama tam anlamuyla yetersiz oldugumu séyleyemem.”

K4: “Spor Hukuku 'na yénelik bir¢ok konuda bilgi sahibi oldugumu diisiiniiyorum,; ancak kapsam
bir ders sonucta. O yiizden yeterli diizeye ulastigint diistinmiiyorum agik¢asi.”

>

K5: “Ortalama bir bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum. Haklarimi savunacak kadar.’
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Tablo 7. Spor Hukuku Dersine Yénelik Ogrencilerin Goriis ve Onerileri

Tema ismi Katihmcilar Kod Kelimesi Toplam  Kod Konusu

Etkili bir sekilde anlatilmali

Ornek olaylar iizerinden yasalar
islenmeli

Ogrenciye gore anlatmali

Teknik ve taktik diizeyde kendini
gelistirmeli

Dersler, iistii kapali anlatilip
gecilmemeli

Seminerler

Spor Y dneticiligi

Goriis ve Oneriler Boliimii Ogrencileri

58 Giincel olaylar anlatilmali

Tecriibe edinilen bilgiler verilmeli

Bilgilerini iyi aktarabilecek 6gretim
elemanlari derslere girmeli

Kendini savunabilecek diizeyde
Ogrenciler yetistirilmeli

Orneklere daha cok yer verilmeli

Dersler branglara 6zgii detayl: bir
sekilde iglenilmeli

Haklarin korumasi 6gretilmeli

Tablo 7'de dgrencilerin Spor Hukuku derslerine yonelik goriis ve onerileri yer almaktadir. Ogrenciler
Spor Hukuku konusunda giincel olaylar dogrultusunda konularin yiizeysel degil branslara ozgii,
gerektiginde Ornek olaylara dayandirilarak detayli bir sekilde anlatilmasi, tecriibe edilen bilgilere yer
verilmesi, bu konuda seminerler diizenlenerek ogrencilerin bilgilendirilmesi, 6grencilerin haklarini
bilerek kendilerini savunacak diizeyde yetistirilmesi seklinde goriis ve onerilerini belirtmektedirler.

Katilimcilarin sorulara yanitlari incelendiginde 6rnegin;
K2: “Dersler, iistii kapal bir sekilde anlatilip gecilmemeli. Seminerler diizenlenerek anlatilmali.”

K3: “Spor Hukuku'na ait bilgiler bir¢ok yerden arastirilip okunulabilirv;, ancak bilginin daha
verimli aktarilabilmesi ve kalict olabilmesi i¢in daha giincel olaylarla ve tecriibe edinilen
bilgiler verilerek ve konunun bu bilgilerle desteklenerek aktarimasimin daha etkili
olabilecegini diistiniiyorum.”

K6: “Gerekirse branslara 6zgii detayli bir sekilde islenilmeli. Daha ¢ok sporcunun katilacag
miisabaka veya organizasyonlarda kendini kurtarabilecek gsekilde bilgilendirilmeli.
Sporcularin  hukuksal konularda sessiz kalmamasi gerektigini ve haklarimi korumay

>

ogretmeliler.’

SONUC

Calismada gerceklesen goriismeler sonucunda Ogrencilerin spor alanindaki yasal diizenlemeleri
¢ogunlukla takip etmedikleri; ancak Spor Hukuku dersinin kendileri igin yasal haklar1 &grenme,
yaptirimlari, kanunlar1 bilme ve bilinglenmeleri agisindan olduk¢a 6nemli oldugu tespit edilmistir.
[laveten &grencilerin gogunlugu, iiniversitede aldiklar1 Spor Hukuku derslerinin gerektigi sekilde verimli
geemedigini yiizeysel olarak islendigini, yeterli diizeyde bilgi sahibi olamadiklarimi bildirirken bazi
ogrenciler ise derslerin verimli gegtigini ve bu durumun 6grencinin ¢aba sarf etmesi ile iligkili oldugunu
ifade etmektedir. Bunun yam sira Ogrenciler, derslerin 6rnek olaylar ve tecriibe edinilen bilgilerle
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desteklenerek anlatilmasi, ders kapsaminda seminerler diizenlenmesi, Spor Hukuku’yla ilgili yasal
konular hakkinda brans bazinda bilgi verilmesi seklinde gériis ve Onerilerini bildirmektedirler. Tlgili
literatiir incelendiginde bu konuyla ilgili olarak ¢ok fazla g¢alismaya rastlanilmamaktadir. Calismada elde
edilen bilgiler 1s18inda ¢aligma sonucuyla ortiisen veya farklilik gésteren diger ¢aligmalar incelendiginde;
katilimeilarin Spor Hukuku dersine yonelik orta diizeyde bilgi sahibi olduklar1 (Pepe, 2019); spor egitimi
veren kurumlarin biinyesindeki biitiin béliimlerde Spor Hukuku dersine yer verilmesi ve Spor
Hukuku’nun giincel olarak takip edilmesi gerektigi (Atici, 2009); sporcularin Spor Hukukuna yonelik
yiiksek diizeyde bilgiye ihtiya¢ duyduklar1 (Ding, 2009); sporcularin Spor Hukuku bilgi diizeylerinin
cogunlukla yetersiz oldugu; bu konunun Oneminin bilincinde olduklari, ancak bu hususta yeterli bir
egitim almadiklar1 (Inan, 2009) seklinde sonuglara ulasilmaktadir. Ayrica Parlar ve Con (2020: 2935)
Yasar Dogu Spor Bilimleri Fakiiltesi Spor Yoneticiligi programindaki meslek derslerinde sinif i¢i aktif
ogrenme tekniklerinin yeterli diizeyde uygulanamadigi sonucuna ulagmaistir.

Calismada ogrencilerin ¢ogunlugunun Spor Hukuku dersinden verim alamadiklar1 goriisiinde olmasi,
derslerin ¢evrimici islenmesi durumunun olumsuz etkilerinden biri olabilir. Ogretim elemanlarinin bu
siirecte derslerini ¢evrimici sekilde vermek zorunda kalmasi, konularin Ogrenciler tarafindan tam
anlamiyla anlagilmasini ve Ogrencilerin bu siiregcte derse aktif katilip katilmama durumlarini kontrol
etmelerini giiclestirebilir. Ayn1 zamanda 6grencilerin ¢ogunlugunun Spor Hukuku konusunda yasal
gelismeleri de aktif olarak takip etmeme durumu da dersten verim alinmasini etkileyen bagka bir faktor
olarak gosterilebilir. Ozellikle gelecegin spor ydneticisi adaylarmin ileride mesleklerini icra ederken
gerekli bilgi ve donanima sahip olmasi gerekmektedir. Bu baglamda {iniversitede alinan egitimin kalitesi
ve yeterligi 6nem tasimaktadir. Ogrencilere verilen Spor Hukuku ders igeriginde branslara 6zgii hukuk
alaninda detayli bilgilere yer verilmelidir. Aym1 zamanda 6grencilerin sporla ilgili yasal diizenlemeleri
takip etmeleri i¢in tesvik edici (6dev, kanaat, sunum vb.) tedbirler alinmalidir.

Spor Yoneticiligi Bolimii 6grencilerinin Spor Hukuku’na hakim, yeterli donanima sahip bir diizeyde
mezun olmalari; atandiklar1 kurumlarda da sporun, sporculara ve tiim topluma tanidigi haklarin bilincinde
olmasi; aym1 zamanda sporun yayginlastirilmast ve bu ilkeler dogrultusunda yonlendirmesi agisindan
olduk¢a Onem tagimaktadir. Buna bagli olarak spor alaninda gelecegin karar vericileri olacak spor
yoneticisi adaylarinin ileride mesleklerini icra ederken gerekli bilgi ve donanima sahip olmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla ogretim elemanlarinin ders isleme siirecinde 6grenci goriislerini dikkate
almasi; 6grenciler tarafindan ders siiresi yetersiz goriililyorsa ders saatlerinin arttirilmasi gerekmektedir.

Buna ilaveten ozellikle 2021-2022 egitim 6gretim yilinda YOK tarafindan alinan karar dogrultusunda
miifredattaki derslerin %40’1 ya da herhangi bir dersin %40’ma kadar olan kisminin uzaktan egitim
yontemleriyle islenebilecegi bildirilmistir (YOK, 2020: 3). Bu doénemde &zellikle Spor Hukuku
derslerinin hem uygulamali hem de teorik olarak brang bazinda giincel gelismeler dogrultusunda kapsamli
bir sekilde islenilmesi, ders iceriklerinin giincel olmasi, derse girecek dgretim elemanlarinin ilgili ana
bilim dali ve Spor Hukuku fiizerine arastirmalar yapan kisilerden olmasi durumuna dikkat edilmesi
gerekmektedir. Ayn1 zamanda 6grencilerin ders disinda da Spor Hukuku’na iligkin giincel gelismeleri
takip etmesinin, Spor Hukuku derslerinin daha saglikli bir sekilde siirdiiriilmesi hususunda katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Etik Kurul Onayi: Arastirmamin yiiriitiilmesi hususunda Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve
Begseri Bilimler Etik Kurul Karari (Karar no: 2020/813) ile onay alinmistir.

Catisma Beyant. Bu calisma ile ilgili olarak yazarlarin herhangi bir ¢ikar ¢atigsmast arz edecek
durumu yoktur.
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Abstract

The development of technology during industrial revolution 4.0 is an inevitability. Therefore, this conceptual paper
aims to analyze the influence of consumer information and knowledge in the digital era. The research method used
is qualitative descriptive, namely conducting a literature review sourced from scientific articles and books related to
the research object of this conceptual paper. Based on the research results on this conceptual paper, in today's digital
era, consumer behavior has undergone significant changes where digital platforms have become a source of
information for the public in making decisions. In addition, the information available on electronic social media can
be received differently depending on the knowledge of the consumer.

Keywords: Digital Era, Consumer, Behavior, Information, Knowledge
JEL Codes: D12, D82, D91

Ozet
Endiistri 4.0 devrimi ile birlikte teknolojinin gelismesi kagmilmaz olmustur. Dolayisiyla makale, dijital ¢agda
tiiketici bilgisinin etkisini analiz etmeyi amaglamistir. Kullanilan arastirma yontemi nitel tanimlayicidir. Bu sebeple,
aragtirma kKonusu ile ilgili olarak bilimsel makalelerden ve kitaplardan bir literatiir taramas1 yapilmistir. Arastirma
sonuglarina dayanarak, giinlimiiz dijital ¢aginda, dijital platformlarin karar vermede toplum i¢in bir bilgi kaynagi
haline geldigi ve tiiketici davramiglarinin 6nemli degisikliklere ugradigi soylenebilir. Ayrica sosyal medyada
platformlarinda yer alan bilgiler, tiiketici bilgisine bagli olarak farkli sekilde algilanabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Cag, Tiiketici, Davranis, Bilgi
JEL Kodlar: D12, D82, D91

INTRODUCTION

The development of technology is an inevitability and cannot be avoided. This is because human
knowledge is always evolving and produces an innovation that aims to improve the value and
performance of human activities (Boyd & Holton, 2018; Mokyr et al., 2015). The industrial revolution
demonstrates the development of human knowledge and innovation in business and industrial activities.
The industrial revolution is the stages of innovation of the human mind that then impact the industrial and
business sectors to contribute to the world's economic, social, and cultural conditions (Morrar et al.,
2017). The stages of the industrial revolution that occurred in the world began with the discovery of tools
that replaced human and animal activities or commonly called mechanization. The industrial revolution,
early-stage or so-called industrial revolution 1.0 is indicated by changes in behavior in the use of tools
such as steam engines as tools that support the production of goods, the use of steam engines to assist
fishermen in sailing, and so on (Slusarczyk, 2018).

Furthermore, the industrial revolution 2.0 was demonstrated by human innovation related to electricity as
a means of power generation. This invention of electricity changed the behavior of humans who
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previously used a lot of steam power in their activities, then turned it into electricity as the primary source
of power in the production process (Oziidogru et al., 2018). Factories in the industrial revolution 2.0 show
this phenomenon has implemented assembly lines in making goods such as car factories, weapons
factories, electronics factories, etc. Human knowledge is dynamic that it is constantly evolving and
finding computers as tools that can replace instructions carried out by humans. Industrial Revolution 3.0
changed human behavior, which had previously used humans as instructions in industrial processes
replaced with computers such as semiconductors, transistors, and integrated chips (Vaidya et al., 2018).

Moreover, the development of industrial revolution 4.0 resulted from the invention of the internet that
combines computer technology with mechanization. As a result, there are discoveries related to computer
applications that can replace human activities (Witkowski, 2017). Some examples of discoveries in the
industrial revolution 4.0 in Indonesia cases are Go-Jek, Traveloka, Tokopedia, etc. (Mumtaha & Khoiri,
2019). This has an impact on changes in human behavior that rely on applications in daily activities and
work.

Human dependence on technology in the industrial revolution 4.0 in all human activities is called the
digital era. The digital age provides technology that helps all aspects of human life. Human dependence
on technology in the digital age is getting stronger. Almost all human work activities today depend on e-
mail, the internet, computers, etc. Therefore, the development of digital technology has a significant
impact on changes in economic activity in the world. As one of the countries with the largest population
and in the industrialization phase, Indonesia has used the internet to support business and economic
activities.

Referring to information submitted by the Indonesian Internet Service Providers Association of
Indonesia’s total population in 2019 amounting to 264 million people, as many as 64.8% have used
internet services or a total of 171.07 million people (Pramono, 2019). In addition, based on the results of
the survey from Kasyfi (2018), Internet use in economic activity includes:

= Price search and compare the price of a product amounting to 45.14% of the population or a total of
77.22 million people;

= Helps manage businesses at 41.04% of the population or 70.21 million people;

= Seeking information related to products and services amounting to 37.82% of the population or a
total of 64.70 million people;

= Make online purchases amounting to 32.19% of the population or a total of 55.07 million people;
= Looking for job openings amounting to 26.19% of the population or a total of 44.80 million people;

= Conducting banking transactions amounting to 17.04% of the population or a total of 29.15 million
people;

= Online buying and selling amounted to 16.83% of the population or a total of 28.79 million people.

Referring to the data mentioned above and the number of internet users based on the purpose of internet
users based on economic activity, it can be known that the majority of internet use is to find information.
For example, the information that the public is looking for using internet media is to look for the price of
a product amounting to 77.22 million people or 45.14%, looking for information related to the
management of companies and businesses amounting to 70.21 million people or 41.04% and looking for
information related to products and services amounting to 64.70 million people or 64.70%. Thus, based
on these data, most people in Indonesia in the current digital era have used the internet to seek
information to make decisions in economic activity.
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Furthermore, information is input from knowledge; the more information a person receives, the more
knowledge the person will receive (Brucks, 1985; Radecki & Jaccard, 1995). On the other hand,
companies must continue to innovate to develop their products and services based on the needs and
desires of consumers and society in general. Therefore, in the making, marketing, and selling a product or
service, the company must understand consumer behavior (Grunert & Valli, 2001; Jansson et al., 2011).
Meanwhile, the consumer's behavior is influenced by his knowledge and the information obtained (Mak
& Braspenning, 2012; Mura et al., 2013). Based on this phenomenon, the formulation of the problems in
this article is as follows: (i) How can knowledge influence consumer behavior in the digital age?; (ii)
How can consumer knowledge consumer decisions?

Furthermore, based on the formulation of the problem, the purpose of this conceptual article includes (i)
analyzing the factors that influence consumer behavior in the digital era; (ii) analyzing the relationship
between knowledge and consumer behavior and decision-making.

Furthermore, this article contributes to the characteristics of strategic management to be used as input
from stakeholders and academics in strategizing in developing company products and services to be on
target. Meanwhile, academics can be used as a reference in research and scientific work related to the
management of corporate strategies to develop products and services according to the wants and needs of
consumers in particular and society in general.

Furthermore, this article contributes to the characteristics of strategic management to be used as input
from stakeholders and academics in strategizing in developing company products and services to be on
target. Meanwhile, academics can be used as a reference in research and scientific work related to the
management of corporate strategies to develop products and services according to the wants and needs of
consumers in particular and society in general.

METHOD

The method used in this conceptual paper is descriptive in that conducting research objects based on
phenomena and scientific literature related to research objects. In addition, to support the descriptive
method, the study also used secondary data that is quantitative and has been published by institutions that
have the authority to support the arguments in this study. Furthermore, the analysis technique in this study

uses miles and Huberman models illustrated in the following image:
Collecting
Data

Data
Reduction

Figure 1. Miles and Hubermen Analysis Techniques (Emzir, 2016).

Based on figure 1 above, then in this conceptual paper, the stage is to collect data from previous scientific
studies following the conceptual paper. If data is not appropriate, then data have to reduction. So that the
data collected is appropriate and adequate to make decisions in the conceptual paper. Therefore, to limit
the discussion on the conceptual paper, the research question of this research includes (i) How can
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knowledge influence consumer behavior in the digital age?; (ii) How can consumer knowledge influence
consumer decisions?

Nevertheless, this article contributes to the characteristics of strategic management to be used as input
from stakeholders and academics in strategizing in developing company products and services to be on
target. Meanwhile, academics can be used as a reference in research and scientific work related to the
management of corporate strategies to develop products and services according to the wants and needs of
consumers in particular and society in general.

FINDINGS
Consumer Knowledge and Consumer Behavior in the Digital Age

Consumer knowledge is an essential asset for a company's business. This is because knowing consumer
knowledge is the company's first step to developing its business by developing quality and product and
service features so that customers meet their needs and desires (Rowley, 2002). Furthermore, consumer
knowledge is all information owned by consumers related to various products and services and other
information related to these products and services. In addition, there is also a definition that states that
consumer knowledge is related to changes in the behavior of individuals or consumers as a result of the
consumer's experience in using the product or service (Kotler & Pfoertsch, 2007). While according to J.
Paul et al. (1999) divide consumer knowledge into three criteria which include: (i) Consumer knowledge
related to the specifications and attribute characteristics of a product or service; (ii) Consumer knowledge
relating to the usefulness and benefits of a product or service; (iii) Consumer knowledge is concerned
with experience and satisfaction with the use of a product or service.

With the current extraordinarily tight business competition conditions, companies need to know about
their consumers. If the company has no or has little experience with consumer knowledge management,
then the company is advised to perform the four stages described by the pyramid below:

Individual/Employee

Figure 1. Pyramid of Knowledge Management (Wilde, 2011)

Referring to figure 1 above, the stages of the company to be able to analyze the knowledge (needs and
desires) of consumers are as follows (Wilde, 2011):

= Conducting analysis related to knowledge of products or services owned by the company both in
terms of consumers, suppliers, and employees (for example, by using questionnaires);

= Increase awareness of the results obtained from an analysis that aims to increase the needs and
benefits of the company's products or services (e.g., by evaluating and correcting errors that have
been made);
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= Based on the results of the evaluation, the company must make strategic and planning initiatives
and implement them (e.g., by introducing knowledge databases or regular training);

= With the information that the company has related to the needs and desires of consumers, suppliers,
and employees, the relevant information must be disseminated to relevant parties or work units that
have the opportunity to improve the quality and benefits of the goods and services of the company
(by using the database of goods and services of the company).

The development of internet use is now an inevitability, so that it can be said that companies face new
challenges in this digital era. To survive in this digital era, the relationship with consumers becomes very
vital. Relationships with consumers can be built through marketing services and marketing
communication. In line with the digital era, the company is required to develop E-Business. E-Business is
an application or channel used to find out the experience of consumers in using the products and services
of the company. In addition, the company must increase the use of E-Business by knowing the needs and
desires of consumers based on the knowledge or information they have. Therefore, the company must
consider several things related to the information needed, namely:

Knowledge of the consumer, which may include knowledge of potential consumers and their
segmentation as well as knowledge of individual consumers;

The knowledge possessed by consumers is related to product ranges, such as compatibility between
computer hardware components or the efficacy of a particular drug, and about the context and broader
market in which products and services are provided.

Thus to be able to know the knowledge of consumers to maintain relationships, and perform marketing
services (marketing services) and marketing communication (marketing communication) in the digital
era, then a company needs to carry out information technology systems that accommodate the following
functions:

=  E-commerce;

= Channel automation software;

= Collaborative commerce software;
= Online storefront;

= Multichannel customer management;
= E-service;

= E-mail response management;

=  Guided selling and buying;

= Product configuration;

=  Order management;

= Electronic agents;

= Catalog management;

= Content management;

= E-customer;

= Fulfillment software; and

= Self-service.

Therefore, the technology information system must be integrated into the company's operational or
business activities. Furthermore, the information system technology will translate data into knowledge
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that increases customer value, without human intervention. In general, data is not information and indeed
not knowledge. Data needs to be processed to turn it into information or knowledge to impact
organizational learning and change organizational behavior. (Rowley, 2002).

Furthermore, consumer behavior is the action of consumers in determining the choice or decision-making
process to choose a product or service that suits their needs and desires. Some theories related to the
notion of consumer behavior based on previous research are as follows:

= Consumer behavior is a process of stimulation to prospective consumers to motivate prospective
consumers to make purchases. In addition, consumer behavior also includes experience in using
products and services so that there is feedback or evaluation for the process of developing these
products and services (Nicosia, 1966);

= Consumer behavior is a system device that includes: process stimuli, information processing,
decision-making process, information search process, post-decision evaluation process, and related
external factors (Kollat et al., 1972);

= Consumer behavior includes mechanisms: input variables in the form of external stimuli and
internal stimuli, output variables in the form of attention, attitudes, and desires, which are
supported by learning and the formation of perception. In addition, there are also exogenous
variables in the form of satisfaction and choice over the products and services offered (Howard &
Sheth, 1969);

= Consumer behavior includes mechanisms: input variables in the form of external stimuli and
internal stimuli, output variables in the form of attention, attitudes, and desires, which are
supported by the process of learning and the formation of perception. In addition, there are also
exogenous variables in the form of satisfaction and choice over the products and services offered
(Bettman, 1979);

= Consumer behavior includes several processes that include: input process, namely the process of
disbursement of information in the form of exposure, perception, and retention; the decision-
making process, which is the process of analyzing and evaluating the information that subsequently
produces a decision; and variables that affect the individual, social and cultural character that a
person believes in (Sheth, Newman, & Gross, 1991).

Consumer decision-making parameters in the digital age have undergone significant changes from
previous eras. Today consumers have a sensitivity to several variables such as price and quality. The
existence of the internet has empowered the community and is aware of the availability of products of
better quality at affordable prices. As a result, the Internet has impacted the development of E-Commerce.
E-Commerce is an online sales transaction that includes online retail sales, online banking transactions,
and online shopping.

Previous research has also stated that the internet has become a significant source of information when
making purchasing decisions (Kim et al., 2008; Teo & Yeong, 2003). In today's digital era, almost all
goods and services can be sold online through the internet, ranging from cars, homes, motorcycles, used
goods, electronics to food and beverages, even reflexology. Nevertheless, according to Luo et al. (2011)
dan Sexton et al. (2002), some sectors are most exposed or affected, namely the education, entertainment,
and consulting services sectors. Following these conditions, the company is required to adjust its sales
strategy through online media. Refer to research conducted by Choi et al. (2002), who compares the use
of the web-online and those who do not use the web-online in the sales process in a company, it is known
from the results of his research that shows that companies that sell their goods using the web-online have
doubled compared to companies that have not used web-online in their sales mechanism. In addition, the

54



The Role of Information for Consumers in The Digital Era (Indonesia Case)

banking industry in the UK has a 15% share of insurance sales online (Chaffey & Smith, 2013). This is
because most people in the digital era buy products and services purchased because they look for
information online. Before consumers decide to buy, those prospective buyers will conduct an online
search to gather price information and special offers before visiting stores and showrooms or calling by
phone to negotiate a better deal. Therefore, in the current digital era, companies must provide sales
mechanisms or information related to their products and services online. The addition of these facilities
will accommodate the needs of the public in the digital era to make purchases and search for information
online. This is evidenced by the BMW company, that about 50% of prospective buyers who do test drives
are generated from their website (Chaffey & Smith, 2013). In addition, electronic social media has a
significant contribution to the development of online transactions (Hansen et al., 2018).

The Role of Consumer Knowledge in Decision Making

According to Yulianti (2016), lack of information will reduce the public's interest to use products or
services offered by a company or organization. So that information has a vital role in decision making to
choose goods or services according to needs and wants. Furthermore, there are several definitions related
to information, among others:

= Information is data that has been processed into something valuable and essential for the recipient
and its users and valuable to take alternative decisions that are right for now or in the future
(Amalia, 2013; McLaughlin et al., 1983);

= Information is data or facts that have been processed and processed systematically, thus producing
relevant information. Therefore, information can be used to reduce uncertainty and have benefits in
choosing alternative decisions with the lowest risk (Anggadini, 2014);

= According to McLeod & MacDonell (2011), information is one of the data sources processed using
an application or computer whose results can systematically solve existing problems.

= Following the definition above, information is the result of systematic data processing so that the
data has value to be used in decision making. Furthermore, information with knowledge has a close
relationship. Knowledge is the ability to decide that the alternatives of information obtained can be
used appropriately to provide solutions and reduce the risks. Thus, the more information that a
person has, it will impact increasing the knowledge he has. According to Purnamasari (2013),
knowledge is information that a person has, so it can be said to process and access data into
information. In addition, knowledge is also obtained from the process of education and experience
of a person (Futri & Juliarsa, 2014). Therefore, when connected between data, information,
knowledge, experience, and education, it can be illustrated in figure 2 below:

Data Process Information Knowledge Decision
-
[ S5
-_— L3
-—
Experienced Consideration Education

"> 518 ¢

Figure 2. Decision-Making Process (Author).
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The right decision helps solve the problem and has minimal risk for the future, requiring a mechanism as
shown in figure 2 above. Furthermore, for a product or service to be in demand by prospective buyers or
the public, activity is needed to disseminate, convey and communicate the information using verbal,
audio, and visual media (Gumilar & Zulfan, 2017). Therefore, the promotion has a vital role in marketing
a product or service because promotion is one of the determinants of the success of a marketing program
in a company. According to (Indah & Yulianto, 2011; Maimunah et al., 2012), promotion is a form of
marketing communication to the public or prospective users of products and services that seek to
disseminate information, influence or persuade and remind the target market of its products and services
to be willing to accept and loyal to the products or services offered by the company concerned. Thus,
promotion is an internal effort of the company to communicate information on the products or services it
has to be accepted and used by the community. In addition, promotion can also be a tool in competing to
convey the advantages of products and services owned by a company compared to its competitors.

Knowledge means everything that is known to be related to information (Bairizki et al., 2021; Hidayah et
al., 2020; Nisak et al., 2013). Knowledge is also information about specific or universal methods,
processes, patterns, and resource structures (Nugroho et al., 2018; Yazdi, 2012). Knowledge is influenced
by many things, including formal education and informal education. A person's knowledge of an object
contains two aspects, namely positive and negative aspects. These positive and negative aspects will
determine a person's attitude. The more positive aspects, the more positive the attitude of prospective
customers towards the object. Knowledge related to the product or service refers to the statement Peter et
al. (1999), include:

= Knowledge related to the characteristics or attributes of a product or service for customers and the
public;
= Knowledge related to the benefits of products or services for customers and the public;

= Knowledge related to adding value and satisfaction provided by-products or services for customers
and the public.

Knowledge related to adding value and satisfaction provided by-products or services for customers and
the public Kotler (1994) Interest is a person's situation before taking action, which can be used as a basis
for predicting a person's behavior or actions. For example, the interest in partnering with Islamic banks
assumed to be an interest in using Islamic bank products and services is behavior that arises in response to
objects that indicate the consumer's desire to use them. Knowledge is an external factor for the
organization or company so that the information received is positive so that their interest in using the
company's products and services also increases. The relationship between promotion, information,
knowledge, and interest can be illustrated in figure 3 below:

Promotion Information Knowledge Interest

W-0-9->2
)

Positive Information Consideration Negative Information

CREILIO

Figure 3. Promotional Relationships, Knowledge, and Interests to Attract Customers (Author).
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Referring to figure 3 above, promotion helps increase the dissemination of information related to the
products and services of a product and service so that the public can receive positive information based on
the knowledge they have that can ultimately increase interest in using products and services. The
increasing interest in the use of products and services of a product and service will impact the decision of
consumers to become buyers of products or service users. In today's digital era, promotional channels no
longer go through traditional media such as radio, television, magazines, etc., but have proliferated
through electronic media. Internet marketing is one of the tools in marketing communication that is
currently widely used as a new medium in marketing. One of which is by utilizing the popularity of social
media as a medium of promoting (Lestari, 2015).

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

In today's digital age, consumer behavior has undergone significant changes where digital platforms have
become a source of information for people to make decisions. In addition, the information available on
electronic social media can be received differently depending on the knowledge of the consumer.
Furthermore, to increase the probability of using a company's products and services required promotion to
affect one's attitude and motivation to buy the products and services offered. However, the process of
consumer behavior is not only limited to the process of purchasing decision making but also the process
of knowing the experience of the buyer that can be used as an input and evaluation to improve the
products and services under the needs and desires of the community today and in the future.
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Abstract

The aim of this study is to develop a motivation scale that can be used to determine the motivation levels
of secondary school students for a science course. This study was conducted in accordance with
guantitative research survey, and accessible populations of the study consisted of fourth district secondary
school students in Melikgazi district of Kayseri province, and 386 secondary school students in the
sample. Based on “Social Cognitive Theory” in this study, the scale was developed to determine students '
motivation levels for the science. It was ensured that there were sufficient substances of all sizes on the
scale and the necessary corrections were made by checking two science education experts throughout the
process. Validity and reliability of the draft scale applied to the sample group were analyzed. Within the
scope of construct validity, EFA and CFA were performed. As a result of EFA, the KMO value of the
scale was calculated as 0.95, and it was found that the scale elements explain 59% of the total variance.
The reliability analysis was repeated over the remaining 21 questions after the substances removed during
the factor analysis and calculated as 0.93. As a result, a valiable and reliable measurement tool has been
developed that can be used by both researchers and teachers to determine the motivation levels of
secondary school students for a science lesson.

Extended Abstract

Introduction: According to Social Cognitive Theory, the set of interactions between environmental
contexts and other factors influence human behavior. Motivation is defined in this theory as an internal
state that arouses, directs and supports goal-directed behavior. Learning in social cognitive theory; student
characteristics, behaviors and learning environments are examined interactively. This study is based on
“Social Cognitive Theory” developed by Bandura (1997). Science motivation is difficult to measure
because the structure and components of motivation are not directly observable variables, therefore these
variables are called “latent variables” (Glynn, et al., 2011). The latent variables of this study, namely the
sources of motivation Glynn, et al. (2011); intrinsic motivation, self-efficacy, self-determination, grade
motivation and career motivation.

It is important to determine the motivation, which is one of the factors affecting the learning status of the
students. When the motivation scales in the literature are examined, it is seen that these scales are a
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translation of the scale developed for the students of another country (lIsin, Akcay, & Kapici, 2020) or it is
a measurement tool developed more than 10 years ago and for all primary school students (Dede &
Yaman, 2008) detected. Also, Glynn, et al. (2011), although the application of the motivation scale
developed by university students was made on university students, the statement that it was readable for
the sixth grade level was found to be insufficient. For these reasons, it was deemed necessary to develop a
current motivation scale suitable for the Turkish education system for the purpose of determining the
motivation levels of secondary school students for science lessons.

For this purpose, the research question is "Is the scale developed to determine the motivation levels of
secondary school students for science lesson valiable and reliable?" has been determined. For this reason,
answers to the following sub-problems will be sought;

1- Is the developed scale valiable in determining the motivation level of secondary school students?
2- Is the developed scale reliable in determining the motivation level of secondary school students?

Method: In this study, which was carried out to determine the motivation levels of secondary school
students towards science lesson, survey design was preferred among the quantitative research designs.
The accessible population of the study consists of the fourth region secondary school students in
Melikgazi district of Kayseri province, and the sample consists of 386 secondary school students studying
in this region. The 386 students forming the sample were selected from the accessible population through
simple (non-selective) sampling.

In this study, the "Science Motivation Draft Scale" (FBMO), which was created by the authors as a result
of the literature review, was used as a data collection tool. The scale was created by scanning the relevant
literature (Bektas & Vurgun, 2019; Dede & Yaman, 2008; Glynn, et al., 2009; Glynn, et al., 2011) based
on the social cognitive theory on which the research is based. These dimensions are; intrinsic motivation,
self-efficacy, self-determination, grade motivation and career motivation. In addition to the items taken
from the literature, 13 items written by the authors were added to the draft scale.

As a result of the literature review of the "Science Motivation Scale”, items suitable for five sub-
dimensions were placed. During item selection, the whole process was checked by a science education
specialist. In order to ensure the construct validity of the draft scale, care was taken to have at least five
items (items 15, 8, 7, 13, 11) in each sub-dimension. It was ensured that approximately 30% (18 items) of
the scale consisted of reverse coded items. In addition, EFA and CFA were performed.

Due to the pandemic, the draft scale prepared was transferred to the "Google Forms™ application by the
researcher, and the link was delivered to the students studying in secondary schools in the sample group
through the teachers. With the transition of schools to face-to-face education, the draft scale was printed
out and applied directly to the students in the classroom environment, and the answers of the participants
were transferred to Google forms by the researcher. The "Voluntary Consent™ section was added to the
first part of the form and it was tried to ensure that the participants voluntarily participated in this study.
In order not to leave the items in the scale blank, it has been made mandatory to mark all items. Before
proceeding to the application step of the draft scale, necessary permission applications were made. The
data collection process took approximately three months and was completed on 20/06/2021 and 386
participants were reached. Data received from Google forms in “Microsoft Office Excel” format were
transferred to SPSS.26 package program.

Discussion and Conclusion: In order to test the validity of the measurement tool; Content validity and
construct validity studies were carried out. Within the scope of scope validity; The whole process, such as
creating an item pool, selecting items from the pool, and arranging the selected items, was carried out
under the control of a science educator who is an expert in the field. Afterwards, the draft scale was
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checked by the second expert and necessary corrections were made under the title of "Construct Validity".
In order to determine the factor structure of the measurement tool, first EFA and then CFA were
performed. This is one of the differences of this study from the existing scale development studies in the
literature. As a result of the EFA, a four-factor 21-item structure with a KMO value of 0.95 was revealed
and it was determined that this structure explained 59% of the total variance. This factor structure was
also confirmed by CFA. The KMO value obtained and the explained variance ratio were higher than the
scales prepared to measure the motivation levels of secondary school students in the literature (Dede, &
Yaman, 2008; Isin et al., 2020).

In order to reveal whether the scores obtained from the measurement tool are reliable or not, the
Cronbach Alpha reliability coefficient was calculated for both the first version of the scale in which all of
the items were included and the final version after the analysis was completed. The reliability coefficient
of the scores obtained from the 21-item final version of the scale was calculated as 0.93. According to
Cronbach, (1951), it can be said that the items in the draft measurement tool are perfectly reliable. Ray, et
al. (2020) reached similar results by finding 0.92 in the translation scales. Considering both the validity
and reliability analyzes, it can be stated that a measurement tool has been developed that can be used by
secondary school teachers who aim to measure the motivation levels of their students.

The idea of this study is to guide researchers who have just started working in this field, since it is written
transparently and in detail in the findings section that which items from the draft scale were decided to be
discarded or left during which analysis and for what reasons.

As a result, a valid and reliable measurement tool has been developed that can be used by both
researchers and teachers to determine secondary school students' motivation levels for science.

Keywords: Science education, Social cognitive theory, Motivation, Scale development, C8, Data
Collection, Data Estimation.

Ozet

Bu c¢alismanin amaci, ortaokul &grencilerinin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon diizeylerinin
belirlenmesinde kullanilabilecek bir motivasyon o0l¢egi gelistirilmektir. Bu c¢alisma nicel arastirma
desenlerinden taramaya dayali yiiriitiilmiis, ¢alismanin 6rneklemini Kayseri ili Melikgazi ilgesindeki
dordiincii bolge 6grenim gdren 386 ortaokul &grencisi olusturmaktadir. Orneklem secimi segkisiz
ornekleme yontemine gore yapilmistir. Bu ¢alismada “Sosyal Bilissel Teori” temel alinarak, 6grencilerin
fen bilimlerine yonelik motivasyon diizeylerini belirlemek i¢in 6lgek gelistirilmistir. Alanyazin taramasi
sonucunda olusturulan 118 maddelik soru havuzundan 41 madde segilmis, 13 madde de yazarlar
tarafindan yazilarak taslak dlgege 54 maddelik son hali verilmistir. Olgekte her boyuttan yeterli madde
olmasi saglanmis ve siire¢ boyunca iki fen egitim uzmaninin kontroliinden gegirilerek gerekli diizeltmeler
yapilmistir. Orneklem grubuna uygulanan taslak dlgegin gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmustir.
Yap1 gegerligi kapsaminda, faktor analizleri yapilmistir. Agimlayici faktoér analizi sonucunda olgegin
Kaiser-Meyer-Olkin degeri 0,95 olarak hesaplanmig toplam varyansin %59’unu agikladigi belirlenmistir.
Faktor analizleri sonucu g¢ikarilan maddelerden sonra kalan 21 soru iizerinden giivenirlik analizi
tekrarlanmis ve Cronbach giivenirlik katsayis1 0,93 olarak hesaplanmistir. Sonug¢ olarak ortaokul
Ogrencilerinin fen dersine yonelik motivasyon diizeylerini belirlemek i¢in hem arastirmacilar hem de
ogretmenler tarafindan kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fen egitimi, Sosyal biligsel kuram, Motivasyon, Olgek gelistirme, C8 (Veri
Toplama, Veri Tahmini).
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GIRIS

Teknolojik gelismelerle beraber hizli bir artis gdsteren bilimsel okuryazar bir toplumun yetistirilmesi
gerekliligi, her iilkenin kendi egitim felsefesi i¢inde &gretim programlarimi yapilandirmalari ihtiyacim
dogurmustur (Feinstein, 2011). Benzer sekilde Tiirk egitimin sisteminin temel amacit ¢agin gereklerine
uygun bilgi ve becerilerle donatilmis, bilgiyi dogrudan almaktan ziyade kendi bilgi ve becerisi ile
yapilandiran bireyler yetistirmektir (MEB, 2018). Bu baglamda pek cok iilke gibi Tiirkiye de fen
egitimine dnem vermistir (Turkmen & Bonnstetter, 2007). Tiirk egitim sisteminin amaglart dogrultusunda
fen egitimi; ¢ocugun ilgi ve ihtiyaglari, gelisim diizeyi, istekleri, ¢evre imkanlari gbz Oniine alinarak,
uygun yontem ve tekniklerle, uygun 6grenme ortamlarinda yapilmalidir. Fen egitimi &grencinin fen
okuryazar1 bir birey olarak, yaraticilik becerisini artirarak kendisine 6zgii yeni bilgiler inga etmesine
olanak saglar (Hanger, Sensoy & Yildirim, 2003). Bu baglamda fen 6gretim programinin hedeflerinden
biri de 6grencilerin; biligsel, duyussal ve psikomotor becerilerini gelistirmektir (Demirbas & Yagbasan,
2004). Bununla beraber programin biligsel boyutu 6gretmenler tarafindan daha fazla Gnemsenmekte; fakat
duyussal boyutu geri plana atilmaktadir. Ogretmenler tarafindan duyussal dzellikler bilissel 6zellikler
kadar iyi tanimnamamaktadir ve dgrencilerin sahip oldugu duyussal 6zellikleri belirlemek i¢in herhangi bir
dlgme degerlendirme calismasi yapilmamaktadir (Demirbas & Yagbasan, 2004). Ogrenmeyi etkileyen ic
faktorler; ilgi, tutum, giidilenme, deger, inang, 6z yeterlilik ve motivasyon gibi duyussal faktorlerdir
(Dede ve Yaman, 2008; Demirtas, 2010). Ogrenmeyi etkileyen duyussal faktorlerden biri olan
motivasyon; hedefe yonelik aktivitelerin devam etmesini saglayan bir siireg, bir itici giictiir (Fortus &
Touitou, 2021). Psikoloji agisindan, davramigsal degisim i¢in motivasyon gereklidir ve Ogrenme
davranigsal degisimin bir parcasidir (Brunner et al., 2010). Brophy (2004)’e gére motivasyon; zaman
icinde davranisi tesvik etmek, yonlendirmek ve siirdiirmek icin harekete gecirebilecek gereksinimler,
giicler ve arzular kiimesidir.

Motivasyon, insanlarin belirledikleri ve ulagsmak istedikleri hedefe ulagmalarini saglayan, onlardaki
hedefe ulasma davramisini uyandiran ve ydnlendiren igsel bir siirectir. Ogrenme motivasyonunu
incelerken arastirmacilar, 6grencilerin neden belirli hedefler i¢in ugras gosterdiklerini, ne kadar yogun
caba gosterdiklerini ve bu siirecte hangi duygu ve duygularin onlar1 harekete gecirdigini agiklamaya
calisirlar (Glynn et al., 2009). Motivasyon, 6grenmenin gerceklesebilmesi i¢in ihmal edilemeyecek bir 6n
kosuldur, bu sebeple 6gretim ortamlarindan ayri diisiiniillemez (Dede & Yaman, 2008).

Insanlar farkli motivasyon seviyelerine ve farkli motivasyon tiirlerine sahiptirler. Bu motivasyon tiirleri,
i¢sel motivasyon ve digsal motivasyondur. Her iki tiir de esit derecede dnemlidir ve bu iki faktor egitimde
ve insan gelisiminde kritik rol oynamaktadir (Leong et al., 2018). Dissal motivasyon, 6diil almak veya
cezadan kagimmmak i¢in davranista bulunmak anlamina gelirken; i¢sel motivasyon, zevk almak ya da
kendini memnun edecek davranista bulunmaktir (Leong vd. 2018). Ornegin bir 6grencinin herhangi bir
ders veya konu ilgisini ¢ektigi i¢in, kendini tatmin etmek i¢in yaptig1 arastirmalar ve ortaya cikardigi
uriinler i¢csel motivasyondan kaynaklidir. Ayni1 davranigi sinifi gegmek, yiiksek not almak, 6gretmeninin
goziine girmek gibi amaglar icin yapiyorsa bu davramislarin digsal motivasyondan kaynaklandigi
sOylenebilir (Deci ve Ryan, 2000; Leong et al., 2018). Benzer sekilde bir 6grenci yeni seylere merak ve
ilgi duydugu igin motive olurken, baska bir 6grenci 6gretmeninin veya ailesinin begenisini kazanmak igin
O6grenmeye karsi motive olabilir. Baz1 6grenciler, basarili olmak hoslarina gittigi i¢in bazilar1 ise yeni
yetenekler kazanmak i¢in motive olurlar (Deci & Ryan, 2000). Bu sebeple 6grencilerin sahip olduklari
motivasyon diizeyi ve tiirlerinin belirlenmesinin, egitim siirecinin ydnlendiricisi olan O6gretmenlere
yardimci olacag diistiniilmektedir.

Alanyazinda farkli arastirmacilar tarafindan gelistirilen farkli motivasyon teorileri bulunmaktadir.
Beklenti-Deger Kurami (Expectancy-Value Theory), Yiikleme Kurami (Attribution Theory), Oz-
Belirleme Kurami (Self- Determination Theory), Oz-Yeterlilik Kurami (Self-Efficacy Theory), Basar
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Hedefleri Kurami (Achievement Goal Theory) ¢agdas motivasyon kuramlar1 kapsamindadir (Isin, Ak¢ay
ve Kapic1 2020; Karatas & Erden, 2012). Oz yeterlilik dgrencinin azmi, ¢abasi ve motivasyonunu
etkileyen temel yapilardan biridir (Bandura, 1997). Ogrencilerin kendilerini etkili ve yeterli hissettikleri
etkinliklere katilma olasiliklar1 daha yiiksektir (Cetin Dindar, 2015). Bir baska motivasyon teorisi olan
“Sosyal Biligsel Teori” Bandura (1997, 2001) tarafindan gelistirilmistir. Bu teoriye gore cevresel
baglamlar ve diger faktorler arasindaki karsilikli etkilesimler dizisi insan davraniglarini etkiler.
Motivasyon, bu teoride, hedefe yonelik davranisi uyandiran, yonlendiren ve destekleyen igsel bir durum
olarak tanimlanir. Sosyal biligsel teoride 6grenme; 6grenci 6zellikleri, davranislart ve 6grenme ortamlari
etkilesimli olarak incelenir. Bu ¢alismada Bandura (1997) tarafindan gelistirilen “Sosyal Biligsel Teori”
temel alimmistir. Fen motivasyonunun Ol¢lilmesi zordur; ¢linkii motivasyonun yapi ve bilesenleri
dogrudan gozlemlenebilir degiskenler degildir bu nedenle, bu degiskenler “gizil degiskenler” olarak
adlandirilirlar (Glynn, et al., 2011). Bu c¢alismanin gizil degiskenleri; yani motivasyonun kaynaklar
Glynn, vd. (2011) tarafindan belirlenen igsel motivasyon, 6z yeterlilik, 6z kararlilik, not motivasyonu ve
kariyer motivasyonu olarak belirlenmistir. Igsel motivasyon; bireyin kendini tatmin etmek icin icsel bir
istek duymasidir. Oz kararlilik; bireyin dgrenmek igin zaman harcamasi, gaba sarf etmesi ve bdylece
ogrenme diizeyinin artacagmma inancidir. Oz yeterlilik; bireyin kendini yeterli gdrmesi,
basarisizliklarindan kendisini degil dis faktorleri sorumlu tutmasi, bir dersin kapsaminda hazirlayacagi
O0dev ve projeleri basarili bir sekilde yiiriitebilecegine olan inancidir. Kariyer motivasyonu ve not
motivasyonu ise digsal motivasyonlardir. Kariyer motivasyonunda birey 6grendigi konularin kendisine
kariyer getirecegine inanir, not motivasyonunda ise birey yiiksek not alarak tatmin olur (Glynn et al.,
2011; Isin et al., 2020). Sosyal biligsel teori diger motivasyon teorilerine gére motivasyon kaynaklarin
belirlemek icin daha kapsayict bir zemin olusturdugu i¢in ve alanyazinda bu teori diger arastirmacilar
tarafindan gelistirilerek (Glynn vd, 2009; Glynn et al., 2011; Isin et al., 2020) daha kabul goren héle
getirildigi i¢in mevcut arastirmada da bu teori tercih edilmistir.

Alanyazinda motivasyon 6lgegi gelistirme ¢alismalar1 bulunmaktadir (Dede & Yaman, 2008; Glynn et al.,
2009; Glynn et al., 2011; Tuan et al., 2005). Ornegin, Glynn vd. (2009); sosyal bilissel grenme teorisine
uygun olarak 30 maddeden olusan besli Likert tipinde “Fen Motivasyon Olgegi’ni gelistirmislerdir. Bu
Olcek maddeleri fen 6grenmek icin motivasyonu alti boyut ac¢isindan kavramsallastirmigtir: igsel
motivasyon, digsal motivasyon, fen 6grenmenin kisisel onemi, fen 6grenmeye karst 6z kararlhilik, fen
ogrenmeye kars1 6z yeterlilik ve fen degerlendirmesi. Olgegin uygulamasi iiniversite dgrencileri ile
yapilmstir.

Glynn, vd. (2009)’un gelistirdikleri 6lgegin faktor analizi sonucunda revize edilmesi gereken kisimlar
oldugu i¢in Glynn, vd. (2011) tarafindan “Fen Motivasyon Olgegi 2” gelistirilmistir. Orijinal &lgekte
motivasyon ¢esitlerinden digsal motivasyon yeni 6l¢ekte not motivasyonu ve kariyer motivasyonu olmak
lizere iki gesit motivasyona ayrilmistir. Olgegin dayandigi kuramsal felsefeye uygun olarak 44 maddelik
madde havuzu olusturularak ve bu maddelerin bir dizi 6n analizden gecirilmis, en uygun 6zelliklere sahip
olan maddeler 6lgekte yer almistir. Olgegin 2009 yilinda gelistirilen ilk halinden 16 maddenin alinmus;
fakat bu maddelerde okunabilirligi artirmak agisindan bazilarinda séz dizilim sirast degistirilmistir.
Olgege dokuz yeni madde eklenmesi ile 25 maddelik son halini almistir. Bu 25 maddenin bes faktore
(icsel motivasyon, 6z yeterlilik, 6z kararlilik, not motivasyonu ve kariyer motivasyonu) esit dagildig
belirtilmis olup Flesch-Kincaid formiilii ile 6lgegin altinct simif diizeyinde okunabilir oldugunun tespit
edildigi belirtilmistir. Glynn, vd. (2011) tarafindan gelistirilen “Fen Motivasyon Olgegi 2 Isin, Akcay ve
Kapici (2020) tarafindan Tiirkgeye cevrilmistir. Olcegin giivenirlik katsayis1 0,83 olarak hesaplanmis olup
ortaokul Ggrencilerinin fen dersine yonelik motivasyonlarimi 6lgmede gegerli ve giivenilir bir 6lgek
oldugu belirtilmistir.
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Ogrencilerin 6grenme durumunu etkileyen faktdrlerden birisi olan motivasyonun belirlenmesi énemlidir.
Alanyazinda var olan motivasyon 6l¢ekleri incelendiginde bu dlgeklerin bir bagka {ilkenin 6grencileri i¢in
gelistirilen Olgegin cevirisi oldugu (Isin, Akgay ve Kapict 2020) goriilmiis veya 10 yildan fazla zaman
once ve ilkdgretim 6grencilerinin tamami igin gelistirilmis bir 6lgme araci (Dede & Yaman, 2008) oldugu
tespit edilmistir. Ayrica Glynn, vd. (2011), tarafindan gelistirilen motivasyon dlgeginin uygulamasinin
iiniversite Ogrencileri iizerinde yapilmis olmasia ragmen altinci sinif diizeyi i¢in okunabilir oldugu
ifadesi yetersiz bulunmustur. Nitekim i¢sel ve digsal boyutlar1 olan motivasyonun kiiltiirel faktoérlerden
etkilendigi bilinen bir gercektir (Demir & Tarhan, 2009; Varshalomidze, 2019). Dolayistyla, ortaokul
ogrencilerinin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon diizeylerinin belirlenmesi amaciyla giincel ve
Tiirk milli egitim sistemine uygun bir motivasyon 6lgegi gelistirilmesi gerekli gortilmiistiir.

Bu amagla arastirma sorusu “Ortaokul ogrencilerinin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon
diizeylerini belirlemek igin gelistirilen olgcek gecerli ve giivenilir midir?” olarak belirlenmis, agagidaki alt
problemlere cevap aranacaktir:

1- Ortaokul ogrencilerinin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon diizeylerini belirlemek igin
gelistirilen 6l¢ek gegerli midir?

2- Ortaokul ogrencilerinin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon diizeylerini belirlemek icin
gelistirilen 6l¢ek giivenilir midir?

1. YONTEM

Ortaokul 6grencilerinin fen dersine yonelik motivasyon diizeylerini belirlemek amaciyla yiiriitiilen bu
calisma nicel arastirma desenlerinden tarama (survey) deseni tercih edilmistir. Tarama caligsmalarinin
temel amaci, durumlarla ve olaylarla ilgili olarak nicel veriler ve gesitli istatistikler tiretmektir. Gegerligi
ve glivenirligi yliksek arastirma sonuclari elde edebilmek icin aragtirmaci ele aldig1 aragtirma sorusu ile
yontemi arasindaki uyumu iyi saglamalidir (Starks & Brown Trinidad, 2007). Bu ¢alismada da gecgerlik
ve giivenirlik analizleri yapilirken gesitli istatistikler iiretileceginden ortaokul 6grencilerinin fen dersine
yonelik motivasyon diizeylerinin belirlenmesinde tarama deseninin uygun olduguna karar verilmistir.

1.1. Cahisma Grubu

Ortaokul dgrencilerinin fen dersine yonelik motivasyon diizeylerini belirlenmek amaciyla yiiriitiilen bu
calismanin hedef evrenini Kayseri ilinde bulunan ortaokul 6grencileri, ulagilabilir evrenini Kayseri ili
Melikgazi il¢esindeki dordiincii bolge ortaokul 6grencileri, 6rneklemini ise bu bolgede 6grenim goren 386
ortaokul 6grencisi olugturmaktadir. Arastirma 6rnekleminde 201 kiz, 185 erkek 6grenci bulunmaktadir.
Ayrica bu dgrencilerin 115’1 besinci; 85’1 altinci; 142’si yedinci ve 44’1 sekizinci sinifta 6grenim
gormektedir. Orneklemi olusturan 386 dgrenci, ulasilabilir evrenden basit (seckisiz) drnekleme yoluyla
secilmistir. Veriler gevrimici olarak toplanacagindan 6rneklem igerisinde yer alacak kisilerle dogrudan
iletisim kurma imkan1 sinirh oldugu icin bu 6rnekleme tiirii kullanilmistir. Orneklem olusturulurken
ulagilabilir evrenin %10’u, 6l¢ekteki madde sayisinin 10 kati1 ya da G-power analizi sonucunda ortaya
¢ikan Orneklem sayisi baz alinir (Pallant, 2020). Bu c¢alismada madde sayisinin 10 kati1 katilimciya
ulagsmak hedeflenmis olup 386 katilimciya ulasilabilmistir.

1.2. Veri Toplama Araclari

Bu calismada veri toplama araci olarak kullanilabilecek, yazarlar tarafindan alanyazin taramasi
sonucunda olusturulan “Fen Bilimleri Motivasyon Taslak Olgegi” (FBMO) gelistirilmistir. Olgek
maddeleri olusturulmadan 6nce motivasyon, dl¢ek gelistirme, motivasyon 6lgegi, motivation, motivation
scale gibi anahtar kavramlar kullanilarak alanyazin taramasi yapilmistir (Bektas & Vurgun, 2019; Dede &
Yaman, 2008; Glynn, et al. 2009; Glynn, et al., 2011). Arastirmanin dayandig1 sosyal biligsel teoriye
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dayanarak bes alt boyuttan olusacak sekilde ilgili madde havuzu incelenmistir. Bu boyutlar, igsel
motivasyon, 0z yeterlilik, 6z kararlilik, not motivasyonu ve kariyer motivasyonudur. Her bir alt boyut i¢in
alanyazin incelemesi sonucu oOl¢egin Tirk milli egitim sistemine uygunlugu da goz Oniinde
bulundurularak, uygun maddeler bir araya getirilerek Tablo 1’de goriildiigii gibi 118 maddelik madde
havuzu olusturulmustur. Madde havuzunda yer alan tiim ifadeler fen egitimi alaninda iki uzmanin
incelemesinden ge¢mis olup, gelen doniitler neticesinde bazi maddeler degistirilmis, bazi maddeler de
taslak dlgekten g¢ikartilmistir. Taslak Ol¢ege alanyazindan alinan maddelere ek olarak yazarlar tarafindan
fen bilimlerine yonelik motivasyon ve sosyal biligsel kuramin bahsi gegen bes boyutu dikkate alinarak
yazilan 13 madde de eklenmis; 6rnek maddeler kapsam gegerligi boliimiinde verilmistir. Dolayisiyla 54
maddeden olusan taslak Slgekte igsel motivasyon boyutuna yonelik “Fen bilimlerinin yasantumin bir
pargast olduguna inanirim.”; kariyer motivasyonuna yonelik “Fen bilimlerinin gelecekte iyi bir is
bulmamda yardimer olacagini diisiiniiriim.”; 6z kararlilik boyutuna yonelik “Ogretmenimizin soyledigi
onemli bilgileri edinmek igin ¢aba sarf ederim.”; 0z yeterlilik boyutuna yonelik “Swnif tartismalarinda
fikir ortaya atma konusunda kendime giivenirim.” ve not motivasyonu boyutuna yonelik “Fen
Bilimleri nden okulda en yiiksek notu almak benim igin 6nemlidir.” gibi maddelere yer verilmistir.

Tablo 1. Taslak Olgek Maddeleri Olusturulurken Yararlanilan Kaynaklar

Kaynak Madde Havuzu Madde Sayisi
Glynn vd, 2009 30 8
Glynn vd, 2011 22 19
Dede ve Yaman, 2008 23 7
Bektas ve Vurgun, 2019 43 7
Yazarlar tarafindan olusturulan - 13
Toplam 118 54

1.3. Gegerlik ve Giivenirlik

Olgme aracinin dogru sonuglar verebilmesi, farkli kisilerce farkli drneklemler {izerinde yiiriitiildiigii
zaman benzer sonuglar vermesi istenir. Bu durumun saglanmasi o 6lgme aracinin giivenilir bir 6lgme
arac1 oldugu anlamima gelmektedir. Olgme aracinin giivenilir olup olmadigina her bir dlgek maddesi ile
yiriitillen gilivenirlik analizi sonucunda karar verilebilir. Cronbach alpha, &lgegin giivenilirligini
arastirmak i¢in kullanabilecek kullanish ve esnek bir aractir (Secer, 2013). Giivenirlik katsayisinin 0,70
ve lizerinde olmas1 6lgme aracinda yer alan maddelerin giivenilir oldugu anlamina gelmektedir (Pallant,
2020). Cronbach (1951)’a gore ise d6lgme aracinin 0,70 ve tizerinde giivenilirlik katsayisina sahip olmasi
“kabul edilebilir’ derecede giivenilir, 0,80 ile 0,89 aras1 “iyi” derecede ve 0,90 ve tizerinde “miikemmel”
derecede giivenilir oldugu anlamina gelmektedir. Giivenirlik analizi sonucunda “Diizeltilmis Madde-
Toplam Korelasyon” siitununda bulunan maddelerden 0,3 ve altinda olanlar testten ¢ikarilabilir. Ayni
zamanda Cronbach's Alpha “eger madde silinirse” siitunu bu madde ¢ikarildiginda giivenirlik
katsayisinin hangi deger olacagi hakkinda bilgi verir. Sadece giivenirlik analizine bakarak madde atmak
cok dogru degildir, faktdr analizi ile desteklenmesi gerekmektedir. Faktor analizi sonucuna da bakilarak
maddeler ¢ikarildiktan sonra kalan maddelerin giivenirlik katsayisi yeniden hesaplanmistir.
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Gecerlik kavrami Olgiilmek istenen davramisin baska ozelliklerle karistirilmadan, dogru bir sekilde
Ol¢iilmesi iken giivenirlik kavrami ise ardi ardina yapilan dl¢iimlerin tutarli olmasi anlamina gelmektedir
(Kimberlin ve Winterstein, 2008). Gegerlik tiirleri; kapsam gecerligi, dlciit gecerligi ve yap1 gecerligidir.

Kapsam Gecerligi (Ozyeterlik ve kariyer motivasyonu icin)

“Fen Bilimleri Motivasyon Olgegi” ilgili alanyazin taramas1 sonucu bes alt boyutuna uygun olan maddeler
yerlestirilmistir. Madde se¢imi esnasinda tiim siire¢ bir fen egitimi uzmaninin kontroliinden gegirilmistir.
Ornegin, “Fen bilimlerinin yasantimin bir parcast olduguna inaniyorum.” ifadesi “Fen bilimlerinin
yasantimin bir par¢ast olduguna inanirim.” olarak degistirilmis olup simdiki zaman ifade kaliplar1 yerine
genis zaman kaliplari tercih edilmistir. “Fen dersine ait bir konu iizerinde saatlerce ¢aligabilirim.” ifadesi
once “Fen bilimlerine ait bir konu iizerinde saatlerce ¢alisabilirim.” olarak degistirilmis sonra bu
maddeye benzeyen bagska maddeler oldugundan gereksiz goriiliipp Ol¢ekten ¢ikarilmistir. “Fen
deneylerinde ve projelerinde basarii olacagim konusunda kendime giivenirim.” maddesi “Fen
deneylerinde basarili olacagim konusunda kendime giivenirim.” ve “Fen projelerinde basarili olacagim
konusunda kendime giivenirim.” seklinde ikiye boliinmiistiir. Not motivasyonunda yer alan “Fen Bilimleri
sinavlarinda diger 6grencilerden daha basari olmak isterim.” maddesinden hareketle diger motivasyon
tiirleri icin de smav ile ilgili maddeler olusturulmustur. Ornegin i¢sel motivasyon icin “Fen Bilimleri
smavlarina ¢alismak isterim.” maddesi, 6z kararlilik motivasyonu i¢in “Fen Bilimleri sinavlarina hazurlik
siirecimde ¢ok zaman harcarim.” ifadesi yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Ikinci uzmandan gelen déniitler neticesinde; “Fen bilimlerindeki buluslar hakkinda meraklyyimdir.”
ifadesi ortaokul G&grencilerinin daha kolay anlayabilecegi “Fen bilimleri buluslarini merak ederim.”
ifadesi ile degistirilmistir. “Ogrendigim fen bilimleri benim icin aldigim nottan daha énemlidir.” maddesi
daha anlagilabilir olmasi i¢in “Benim icin fen bilimlerini ogrenmek, aldigim nottan daha onemlidir.”
seklinde degistirilmistir. “Fen bilimlerini iyi 6grenmemi saglayan stratejiler kullamirim.” ve “Fen
Bilimleri dersinde ogrendigim bilgiler sayesinde yeni bir iirtin geligtiririm.” maddeleri 6z kararlilik
boyutundan igsel motivasyon boyutuna alimmigtir. Not motivasyonundaki bazi maddeler “Grade
Motivation” kelime anlamindan yola ¢ikilarak sinifta derece yapmak ve okulda derece yapmak anlaminda
degistirilmistir.

Yap1 Gegerligi

Bilimde yap1; nesneye ait 6zellikler, bu 6zellikleri ifade eden kavramlar ve bunlar arasinda var olan
iligkileri i¢inde barindiran sistemlerdir (Tanriogen, 2009). Taslak dl¢egin yap1 gegerligini saglamak i¢in
her bir alt boyutta en az bes madde (madde 15, 8, 7, 13, 11) olmasina dzen gosterilmistir. Olgegin
yaklagik %30’unun (18 madde) ters kodlu maddelerden olusmasi saglanmustir.

Olgme aracinin yapisinin belirlenmesinde faktdr analizi en ¢ok kullanilan tekniktir. Faktdr analizi
sayesinde dlgme aracinin 6l¢tiigii diisiiniilen niteligi 6l¢lip 6lgmedigine iliskin fikir sahibi olunur (Baykul,
2000). Faktor analizi, agimlayic1 faktor analizi ve dogrulayict faktdr analizi olmak iizere iki gesittir:

Agimlayici faktor analizi (AFA)

Olgek maddelerinin benzer 6zelliklerine gore gruplandirilarak, eldeki verilerin azaltilmasi ve daha kolay
yorumlanabilir hale getirilmesi anlamina gelmektedir. Faktor analizi ile 6lgek maddelerinden herhangi bir
faktor altina girmeyenler ¢ikarilir, boylece kalan maddelerle daha anlamli sonuglar elde edilebilir. Faktor
analizi olgegin yap1 gegerligini saglamak amaciyla yapilir (Tanriégen, 2009). Faktor analizi sonucunda
elde edilen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 6rneklem yeterliginin saglandiginin gostergesidir. KMO
degerinin 0,60 ve iizerinde olmasi gerekmektedir (Pallant, 2007: 179-199). KMO tablosunda bulunan
anlamlilik degerinin 0,05 ten kii¢lik olmasi eldeki veri setinin faktor analizi yiiriitmek i¢in uygun oldugu,
verilerin 6rneklem sayisinin yeterli oldugu anlamina gelmektedir. Bu iki sart saglaninca faktor analizi
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verileri yorumlanabilir. Faktor analizinde madde ¢ikartmaya karar vermek 6nemli bir noktadir. Toplamlar
tablosundaki ¢ikan degerlerin her bir soru i¢in 0,3 ve ilizerinde olmasi1 gerekmektedir. Bu degerin altinda
olan maddeler faktdr analizinden ¢ikarilmalidir. Bir baska madde atilmasi gereken husus binisikliktir.
Bilesen matrisi tablosunda bir madde birden fazla faktore yiiklenmisse ve en yiiksek iki faktor yiikii
arasindaki fark 0,1’in altindaysa madde binisik anlamina geleceginden o madde olgekten atilmalidir
(Biiytikoztiirk, 2013). Faktor sayisini belirlemek de yine faktor analizinin 6énemli konularindan birisidir.
Bu noktada baslangic 6z degerine bakilir ve bu degeri bir ve iizerinde olan faktdr sayisina bakilabilir. Tyi
bir faktor toplam varyansin %5’ini agiklamalidir, agiklanan varyans degeri de fakt6r sayisini belirlemede
kullanilabilir. Tiim faktérlerin toplam varyansin en az %40’ 1n1 agiklamasi beklenir (Biiyiikoztiirk, 2002;
Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010). Faktor sayisimi belirlemek i¢in yamag birikinti grafigi de
incelenebilir. Grafikte agiklanan varyansin yataydan dikeye gectigi kirilma noktasi anlamli faktor sayisini
verecektir. Faktorler arasinda iliski bulundugu i¢in egik dondiirme tekniklerinden direct oblimin tercih
edilmigtir (Yurdabakan & Ciim, 2017: 119).

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA)

Onceden belirlenen faktor yapisim dogrulamak igin kullanilan analiz tiiriidiir. Acimlayic1 faktdr analizi
sonucunda elde edilen faktor yapisinin veriye uygunlugunu kontrol etmek amaci ile kullanilan bir
analizdir (Baykul, 2000). AFA’da her bir faktor altinda yer alan maddelerin aslinda ne oranda o faktore
ait oldugu DFA ile saglanmaktadir. Alanyazinda dogrulayici faktor analizinin, agimlayic1 faktor
analizinin yiiriitildiigii 6rneklemden bagka bir 6rneklem grubu ile veya ayni 6rneklem grubu iizerinde
yiiriitiilmesi gerektigine dair iki farkli fikir 6ne c¢ikmaktadir. Ote yandan, aymi veri setinin farkl
yazilimlarla analiz edilmesinin de faktor yapisinin dogrulanmasi agisindan yeterli oldugu belirtilmektedir
(URL 1; Yashoglu, 2017). AFA sonucunda elde edilen faktor yapisinin DFA’da dogrulanabilmesi i¢in
“Ki kare/ Serbestlik derecesi” degerinin 5’ten kii¢iik olmasi ve faktér yapisinin toplam varyansin en az
%4011 agiklamasi beklenir (Seger, 2013). Orneklem sayis1 arttikga ki kare degerinde artis meydana
geldiginden dolay1 ki kare/ serbestlik derecesi onlenemez artis gostermekte bu durum da 6lgme aracinin
faktor yapisinin uygun olup olmadiginin belirlenmesinde aragtirmacilar1 kararsizliga siiriiklemektedir. Bu
sebeple farkli uyum indeksi degerleri ortaya atilmis ve kullanilmaktadir (Tabachnick & Fidel, 2001).

1.4. Veri Toplama Siireci

Pandemi sebebi ile dogrudan 6grencilere ulagsma imkani olmadigindan hazirlanan taslak 6l¢ek arastirmaci
tarafindan “Google Formlar” uygulamasina aktarilip, hazirlanan link 6gretmenler aracilifiyla 6rneklem
grubu igerisinde bulunan ortaokullarda 6grenim goren Ogrencilere ulastirilmigtir. Okullarin yiiz yiize
egitime gecmesi ile birlikte taslak dlgek cikti alinarak 6grencilere dogrudan sinif ortaminda uygulanmig
olup katilimcilarin cevaplari arastirmaci tarafindan Google Formlar’a gegirilmistir. Formun ilk kismina
“Goniillii Olury” bolimii eklenip katilimcilarin bu ¢alismaya goniillii olarak katilimlar saglanmaya
calistimustir. Olgekte yer alan maddelerin bos birakilmamasi adina tiim maddelerin isaretlenmesi zorunlu
hale getirilmistir. Taslak Olgegin uygulama basamagina ge¢ilmeden Once gerekli izin basvurulari
yapilmistir. Veri toplama siireci yaklasik olarak ii¢ ay siirmiis olup 20/06/2021 tarihinde tamamlanmis
olup 386 katilimciya ulasilmistir. Google Formlar’dan “Microsoft Office Excel” formatinda alinan veriler
SPSS.26 paket programina aktarilmistir.

1.5. Verilerin Analizi

Ham veriler sayisal olarak kodlanarak SPSS.26 paket programinda analiz edilmistir. Olgekteki 18 madde
(8,9, 11, 16, 18, 24, 25, 26, 30, 33, 34, 35, 39, 43, 48, 49, 50 ve 52) ters kodlanmistir. Taslak ol¢ekten
katilimeilarin aldig1 puanlar toplanarak “toplam” degiskeni olusturulmustur. Yiriitillen ¢alisma gegerli ve
giivenilir bir Olgek gelistirme calismast oldugu igin glvenirlik analizi, agimlayici faktér analizi,
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dogrulayici faktor analizi ve korelasyon analizleri yapilmis olup oncesinde tek tek maddelerin normal
dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir.

2. BULGULAR

2.1. Normal Dagihm Analizi Bulgulari

Taslak dlcekte yer alan maddelerin ortalama, ortanca ve mod degerlerinin birbirine yakin oldugu, basiklik
ve carpiklik degerlerinin -2 ile +2 degerleri arasinda oldugu belirlenmis; normalligin saglandigi
bulgusuna ulasilmistir (Seger, 2013).

Tablo 2. Taslak Olgek Maddelerinin Betimsel Istatistik Degerleri

Standart

Madde Ortalama Ortanca Mod Sapma Varyans Carpikhik Basiklik Ranj
S1 4,0311 4,0000 5,00 1,07344 1,152 -1,139 0,729 4,00
S2 4,1943 4,0000 5,00 0,96218 0,926 -1,558 2,464 4,00
S3 3,8860 4,0000 5,00 1,00774 1,016 -0,612 -0,127 4,00
S4 4,3731 5,0000 5,00 1,03482 1,071 -2,053 3,848 4,00
S5 4,0285 4,0000 4,00 0,95167 0,906 -1,038 0,921 4,00
S6 3,9741 4,0000 5,00 1,04911 1,101 -0,776 -0,064 4,00
S7 4,0078 4,0000 5,00 1,18757 1,410 -1,166 0,449 4,00
S8 3,5984 4,0000 4,00 1,24708 1,555 -0,569 -0,767 4,00
S9 3,8109 4,0000 5,00 1,33989 1,795 -0,869 -0,500 4,00
S10 4,3135 5,0000 5,00 1,00785 1,016 -1,792 2,918 4,00
S11 3,8264 4,0000 5,00 1,30271 1,697 -0,865 -0,461 4,00
S12 3,7513 4,0000 5,00 1,15559 1,335 -0,630 -0,380 4,00
S13 4,1347 4,0000 5,00 1,03572 1,073 -1,414 1,633 4,00
S14 4,2876 4,0000 5,00 0,91322 0,834 -1,650 3,032 4,00
S15 4,1062 4,0000 5,00 1,03528 1,072 -1,259 1,313 4,00
S16 4,2513 5,0000 5,00 1,12887 1,274 -1,650 1,898 4,00
S17 3,9689 4,0000 5,00 1,05882 1,121 -0,980 0,406 4,00
S18 4,0699 4,0000 5,00 1,18334 1,400 -1,384 1,081 4,00
S19 3,8575 4,0000 4,00 1,08731 1,182 -0,933 0,286 4,00
S20 3,6321 4,0000 5,00 1,20147 1,444 -0,508 -0,758 4,00
S21 3,7798 4,0000 5,00 1,06939 1,144 -0,602 -0,148 4,00
S22 3,9922 4,0000 5,00 1,05064 1,104 -0,916 0,285 4,00
S23 3,8264 4,0000 4,00 1,08037 1,167 -0,743 -0,029 4,00
S24 3,9819 4,0000 5,00 1,22620 1,504 -1,112 0,203 4,00
S25 3,9404 4,0000 5,00 1,17510 1,381 -0,965 0,024 4,00
S26 3,8990 4,0000 5,00 1,23063 1,514 -1,000 0,012 4,00
S27 4,0674 4,0000 5,00 1,13303 1,284 -1,285 0,997 4,00
S28 4,1969 5,0000 5,00 1,08237 1,172 -1,547 1,875 4,00
S29 3,5181 4,0000 3,00 1,15811 1,341 -0,417 -0,579 4,00
S30 3,9974 4,0000 5,00 1,20497 1,452 -1,132 0,354 4,00
S31 3,7850 4,0000 4,00 1,03089 1,063 -0,689 0,125 4,00
S32 3,7073 4,0000 5,00 1,22942 1,511 -0,649 -0,502 4,00
S33 3,6762 4,0000 5,00 1,29386 1,674 -0,761 -0,519 4,00
S34 3,6788 4,0000 5,00 1,17126 1,372 -0,611 -0,425 4,00
S35 3,6114 4,0000 5,00 1,41027 1,989 -0,622 -0,971 4,00
S36 4,3420 5,0000 5,00 1,02039 1,041 -1,756 2,664 4,00
S37 4,1321 5,0000 5,00 1,12153 1,258 -1,229 0,677 4,00
S38 2,9171 3,0000 2,00 1,35928 1,848 0,107 -1,198 4,00
S39 3,6554 4,0000 5,00 1,26817 1,608 -0,560 -0,722 4,00
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S40 3,8601 4,0000 5,00 1,19788 1,435 -0,767 -0,445 4,00
S41 3,9585 4,0000 5,00 1,09466 1,198 -0,885 0,084 4,00
S42 4,2798 5,0000 5,00 1,00361 1,007 -1,529 1,959 4,00
S43 3,6036 4,0000 5,00 1,25082 1,565 -0,601 -0,533 4,00
S44 3,7642 4,0000 5,00 1,32660 1,760 -0,855 -0,445 4,00
S45 3,4378 4,0000 4,00 1,25564 1,577 -0,412 -0,820 4,00
S46 2,6425 2,0000 1,00 1,47416 2,173 0,384 -1,261 4,00
S47 3,4870 4,0000 3,00 1,20436 1,450 -0,386 -0,750 4,00
S48 3,9663 4,0000 5,00 1,18493 1,404 -1,055 0,224 4,00
S49 3,9326 4,0000 5,00 1,28351 1,647 -1,015 -0,094 4,00
S50 2,9611 3,0000 3,00 1,41826 2,011 0,036 -1,282 4,00
S51 3,8990 4,0000 5,00 1,18766 1,411 -0,954 0,019 4,00
S52 2,4404 2,0000 1,00 1,37428 1,889 0,596 -0,857 4,00
S53 2,4197 2,0000 2,00 1,30136 1,694 0,657 -0,694 4,00
S54 2,7720 3,0000 1,00 1,42877 2,041 0,235 -1,257 4,00

2.2. Yap1 Gegerligi Bulgulari
AFA Bulgular

Taslak 6lgege goniillii olarak katilan 386 katilimeinin verdigi cevaplar lizerinde SPSS. 26 paket programi
kullanilarak 54 soru ile AFA analizi yiiriitiilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular asagida
sunulmustur:

Tablo 3. Birinci Faktor Analizi KMO Degeri

Kaiser-Meyer-Olkin Measure (KMO) ,932
Ki Kare 9868,549
Bartlett Testi Serbestlik Derecesi 1431
Anlamlilik ,000

Tablo 2’ye gére KMO degeri 0,60’1n iizerinde ve Barlett testinin anlamlilik degeri 0,05’ten kiiciik oldugu
icin faktor analizinin yiiritiilebilecegi goriilmektedir. Yapilan analizler sonucunda 6lgekte yer alan tiim
maddelerin 6z degerinin 0,3’iin iizerinde oldugu bulunmustur. Olgegin faktdr sayisin belirleyebilmek igin
yamag birikinti grafigi incelenmistir.

Tablo 4. Olgek Maddelerinin Oz Degerleri

Madde Oz degeri nlliﬂn?gf:m Oz degeri ml\l/llsgf:ﬂ Oz degeri
S1 0,537 S19 0,568 S37 0,607
S2 0,654 S20 0,566 S38 0,634
S3 0,611 S21 0,712 S39 0,629
S4 0,689 S22 0,583 S40 0,648
S5 0,674 S23 0,49 S41 0,693
S6 0,634 S24 0,478 542 0,723
S7 0,596 S25 0,588 S43 0,527
S8 0,556 S26 0,672 S44 0,593
S9 0,615 S27 0,649 S45 0,649
S10 0,66 S28 0,622 S46 0,529
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S11 0,388 S29 0,617 S47 0,625
S12 0,552 S30 0,679 S48 0,649
S13 0,552 S31 0,603 S49 0,594
S14 0,676 S32 0,495 S50 0,641
S15 0,659 S33 0,646 S51 0,658
S16 0,573 S34 0,581 S52 0,445
S17 0,655 S35 0,588 S53 0,451
S18 0,615 S36 0,658 S54 0,598
Scree Plot
1]

1 4 7T 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52

Component Number

Sekil 1. Yamag Birikinti Grafigi
Sekil 1 incelendiginde anlamli faktor sayisinin dort oldugu goriilmektedir.

Verilerin analizi kisminda da bahsedildigi gibi faktor analizinde madde ¢ikarilip gikarilmayacagina karar
vermek Onemlidir. Binisik olan 35, 46, 20, 44, 54, 53, 43, 52, 48, 11, 40, 29, 24, 7 ve 42. maddeler
¢ikarilarak analiz tekrarlanmistir. Binisik olan maddeler ¢ikarilarak ikinci faktor analizi yapilmisg, binisik
olan (49, 8, 39, 25, 9, 33) maddeler tespit edilmis analiz tekrarlanmistir. Ugiincii faktor analizinde binisik
olan (50, 32, 45, 26, 47, 41) maddeler tespit edilmis, analiz tekrarlanmistir. Dordiincii faktdr analizinde
binigik olan (34, 30, 18, 16) maddeler tespit edilmis, analiz tekrarlanmigtir. Besinci faktor analizinde
binisik madde tespit edilmemistir. Ug faktorlii yapiya ulasilmis ve bu faktdrler toplam varyansin %353 {inii
aciklamistir. Altinct faktor analizinde dayanilan motivasyon teorisine uygun olarak bes faktore
sinirlanmis ve 38. maddenin binigik oldugu tespit edilmistir. Yedinci analizde 38. madde ¢ikarilmis bes
faktorlii yap1 ile devam edilmistir fakat besinci faktore bir madde girdigi goriildiigi icin dort faktore
sinirlandirilarak analiz tekrarlanmigtir. Sekizinci faktor analizinde elde edilen faktor yapisina ait bulgular
asagida verilmistir.

Tablo 5. Binisiklik Bulgulari

Madde 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
S14 725
S2 ,720
S10 ,715
S4 ,702
S15 ,686
S22 ,675
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S27
S17
S37
S31
S1
S21
S26
S13
S19
S6
S51
S36
S41
S28
S5
S16
S47
S18
S30
S3
S23
S33
S9
S25
S34
S12
S39
S42
S49
S7
S45
S24
S29
S40
S11
S32
S48
S52
S43
S53
S54
S38
S50
S44
S8
S20
S46
S35

665
646
634
632
631
619
612
612
611
608
606
604
603
599
588
568
557
556
555
554
553
550
533
521
520
515
506
498
487
479
A74
462
455
430
424
423
422
-,340
437
-311

,337
,410
,353

,349

-,358

-,374
-,343

-,396
-,360
-,368
-,313
-,371

-,391

-,391

-,367

-,401

- 444
419
335
321

,335
-,367

,319

,439

,386

,308

,342

,581
,549
,345

,340
-,372
321
,353
-,358
,385
,358
,364
-,355
,360
,415
,353
-,319
,363
-,399
,379
,319 ,315
,316 ,335
,318
,310
-,321
,508
380 364
,341
=377
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Tablo 6. Faktorler Arast iliski

Bilesen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 1,000 -093 -031 -100 -070 -065 -,098 122 ,048 ,101 -,041
2 -,093 1,000 ,003 -211  -185 -218 -126 ,138 -,300 ,129 ,246
3 -,031 ,003 1,000 -148 -018 -040 -134 ,062 ,030 -,031 ,144
4 -100 -211 -148 1,000 ,289 ,238 ,286 -,252 ,148 -226  -,149
5 -070 -185 -,018 ,289 1,000 ,281 ,289 -, 247 ,082 -179  -126
6 -065  -218 -,040 ,238 ,281 1,000 ,298 -,245 ,061 -301  -,203
7 -098 -126 -134 ,286 ,289 298 1,000 -,290 ,027 -244 - 119
8 122 ,138 ,062 -252  -247 -245 -290 1,000 -,046 ,327 ,108
9 ,048 -,300 ,030 ,148 ,082 ,061 ,027 -,046 1,000 ,011 -,169
10 ,101 ,129 -031  -226 -179 -301 -244 327 ,011 1,000 ,037
11 -,041 ,246 ,144 -149  -126 -203 -119 ,108 -,169 ,037 1,000

Tablo 7. KMO Degeri Ilk Hali

Kaiser-Meyer-Olkin Measure (KMO) ,949
Ki Kare 4161,620
Bartlett Testi Serbestlik Derecesi 231
Anlamlilik ,000

Tablo 7’ye gére KMO degerinin 0,60’1n iizerinde olmasi sebebi ile 6rneklemin yeterli oldugu, normal
dagilimin saglandig1 ve Barlett testinin anlamlilik degerinin 0,05’in altinda olmasi sebebi ile faktor
analizinin yiiriitillebilecegi anlasilmistir.

Tablo 8. Toplam Agiklanan Varyans ilk Hali

Baslangic Oz deger Kare Yiiklerinin Toplami
Faktor
Toplam Varyans Yiizdesi Kiimiilatif =~ Toplam Varyans Yiizdesi Kiimiilatif

1 9,712 44,143 44,143 9,712 44,143 44,143
2 1,338 6,083 50,227 1,338 6,083 50,227
3 1,036 4,710 54,937 1,036 4,710 54,937
4 ,913 4,149 59,086 ,913 4,149 59,086
5 ,842 3,826 62,912
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Tablo 8’e gore her bir faktdr toplam varyansin en az %4’linii aciklamakta olup tamami toplam varyansin
%359’unu agiklamaktadir. Bu oran %40’1n iizerinde oldugu i¢in uygundur.

Scree Plot

Eigenvalue

)

12 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 16 19 20 21 22

Component Number

Sekil 2. Yamag Birikinti Grafigi ilk Hali
Yamag birikinti grafigine gore yine dort faktor anlamli géziikmektedir.
Tablo 9. Faktor Yiik Degerleri

Fakto
Madde aktor

S28 ,789

S17 779

S5 725

S14 ,558 ,352

S2 521

S19 ,483 ,389
S13 ,419

S51 377 ,308

S3 ,835

S6 ,816

S31 ,611

S21 ,576

S15 575

S37 723

S1 ,695

S36 ,588

S4 ,570

S10 ,358 ,492

S27

S23 ,653
S12 ,630
S22 ,305 377
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Tablo 9 incelendiginde faktor yiik degerlerine gore her bir faktdrde hangi maddelerin yer aldigi tespit
edilmistir. Buna gore; 1. faktorde 28, 17, 5, 14, 2, 19, 13, 51.; 2. faktérde 3, 6, 31, 21, 15.; 3. faktorde 37,
1,36, 4, 10. ve 4. faktorde 23, 12, 22. maddeler yer almaktadir. Ote yandan, 27. madde ise hicbir faktoriin
altina girmemistir. Ikinci ve dérdiincii faktdrde yer alan maddeler 6z yeterlilikle, birinci faktdrde yer alan
maddeler 6z kararlilikla, Gi¢iincii faktdrde yer alan maddeler ise i¢sel motivasyonla ilgilidir. AFA ile elde
edilen dort faktorlii 21 maddeli yapi DFA ile test edilmistir.

DFA’ya Ait Bulgular

AFA ile elde edilen faktor yapist LISREL programi ile dogrulanmaya ¢alisilmistir. Elde edilen yol (path)
diyagrami Sekil 3’te verilmistir.

0.59 313
0.44 315
0.57 2l
0.84 et
0.55 331
0.53 FEL
0.73 537
0.s2 351

Sekil 3. DFA Yol Diyagrami

Ki kare/ serbestlik derecesi 2,32 olarak tespit edilmis olup 3’ten kiiciik bir deger oldugu goriilmektedir.
RMSEA degeri ise 0,08’den kii¢lik oldugu icin kabul edilebilir sinirda yer almaktadir.

Tablo 10. Uyum Indeksi Degerleri

Uyum indeksi Kabul Edilebilir Simir Gozlenen Deger
Ki-Kare/ Serbestlik Derecesi <3.00 2,32
GFlI >0.85 0,90
AGFI >0.85 0,88
NFI >0.90 0,98
NNFI >0.90 0,98
CFlI >0.90 0,98
RFI >0.90 0,96
RMSEA <0.05 veya <0.08 0,06
RMR <0.50 veya <0.80 0,05
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Tablo 10’da uyum indeksi degerleri ve kabul edilebilir sinirlar yer almaktadir (Secer, 2013). Tablo
incelendiginde tiim uyum indeksleri istenen araliklarda yer almaktadir. AFA ile elde edilen 21 maddeli
dort faktorlii yapt DFA ile dogrulanmistir.

Giivenirlik Analizi Bulgular
Olgegin 54 maddelik ilk halinin giivenirlik analizi yapilmis olup elde edilen bulgular sunulmustur.

Tablo 11. Guivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha Standartlastirilmis Maddeler Madde Sayisi

,926 ,935 54

Tablo 11 verileri incelendiginde Cronbach (1951)’a gore taslak 6lgme aracinda yer alan maddelerin
mitkemmel derecede giivenilir oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Gegerlik analizleri sonucu elde edilen dort faktorlii 21 maddelik yapida yer alan maddelerle giivenirlik
analizi tekrarlanmistir.

Tablo 12. Giivenirlik Analizi Son Hali

Cronbach's Alpha Standartlastirilmis Maddeler Madde Sayisi

,934 ,935 21

Cronbach (1951)’a gore taslak dlgme aracinda yer alan maddelerin mitkemmel derecede giivenilir oldugu
sOylenebilir.

SONUC ve TARTISMA

Ortaokul Ogrencilerinin fen bilimleri dersine yonelik motivasyon diizeylerinin belirlenmesinde
kullanilabilecek bir o6lgek gelistirmek amaciyla vyiiriitilen bu calisma O6lgme arac1 gelistirme
basamaklarina uygun olarak yiriitilmiistiir. Bu bakimdan ilgili alanyazin taranarak madde havuzu
olusturulup, maddelerin uzman kontroliinden gecirildikten sonra taslak olgekte yer almalarna karar
verilmistir. Taslak 6lgegin 6grencilere uygulanmasinin ardindan 6lgme aracinin gegerlik ve giivenirlik
analizleri yapilmstir.

Olgme aracinin gegerligini test etmek amaciyla kapsam gegerligi ve yapi gegerligi g¢aligmalart
yiirtitilmiistiir. Kapsam gegerligi kapsaminda; madde havuzu olusturma, havuzdan madde segme, segilen
maddelerin diizenlenmesi olarak tiim siire¢, alaninda uzman bir fen egitimcisinin kontroliinde yapilmistir.
Daha sonra hazirlanan taslak 6lgek, ikinci uzmanin kontorliinden gegirilerek “Yap: Gegerligi” bagliginda
anlatilan gerekli diizeltmeler yapilmistir. Alanyazinda dlgek gelistirme c¢aligmalarinin birgogunda 6lgiit
gecerligine iliskin analizlere rastlanmanustir (Dede & Yaman, 2008; Isimn et al., 2020). Sahin ve Oztiirk
(2018), Turkiye’de yaymmlanan 6lgek gelistirme ¢alismalarinin igerik analizini yaptiklar1 ¢aligmalarinda
inceledikleri makalelerin %91’inde Olgiit gecerligi ¢alismasi yapilmadigi sonucuna ulagmiglardir. Bu
calismada da olgiit gecerligi yapilamamasinin nedeni, pandemi kosullar1 sebebiyle d6grencilere dogrudan
ulasma imkaninin olmamasi ve ¢evrimigi olarak paylasilan anketlere katilim oraninin ¢ok diisiik
olmasidir. Olgme aracinin faktor yapisini belirlemek amaciyla énce AFA sonra da DFA yapilmistir. Bu
¢alismanin alanyazinda var olan dlgek gelistirme galismalarindan farklarindan birisi de budur. Yiritiilen
AFA sonucunda KMO degeri 0,95 olan dort faktorlii 21 maddeli yap1 ortaya cikarilmis ve bu yapmin
toplam varyansin %59’unu agikladigi tespit edilmistir. Bu faktér yapisi da DFA ile dogrulanmustir.
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Ayrica faktdr analizlerine gecilmeden Once her bir Olcek maddesinin normal dagilim gosterip
gostermedigi de incelenmistir. Yine bu kisim 6lgek gelistirme ¢alismalarinda ya yapilmayan ya da yapilsa
bile raporlanmayan kisim olarak bilinmektedir. Elde edilen KMO degeri ve agiklanan varyans orani alan
yazinda ortaokul 6grencilerinin motivasyon diizeylerini 6lgmek amaci ile hazirlanan Slgeklerden daha
yiiksek diizeyde ¢ikmistir (Dede & Yaman, 2008; Isin et al., 2020).

Faktor analizleri ile dort faktorlii yapi tespit edilmistir; fakat uygulama oOncesinde Olgme araci
motivasyonun sosyal biligsel teoriye gore bes alt boyutunu kapsayacak maddeler igerecek sekilde
tasarlanmigtir. Elde edilen faktor yapisinda 6z kararlik, 6z yeterlilik ve i¢csel motivasyonda yer alan
maddelerden olustugu goriilmiis olup not motivasyonu ve kariyer motivasyonu olarak adlandirilan digsal
motivasyon maddelerinin bu dlgekte galigmadig gériilmiistiir. Bu durumun sebebinin 6rneklem grubunda
ortaokul seviyesinde bulunan 6grencilerin 6lcek maddelerini doldururken gergekleri oldugundan daha
farkli degerlendirmelerinden kaynakli olabilecegi disiiniilmektedir. Bu duruma ek olarak pandemi
kosullar1 sebebi ile katilimcilara dogrudan ulasamamanin etkisi olabilecegi diisiiniilmektedir. Alanyazinda
var olan motivasyon Olcegi gelistirme calismalarinin faktor yapisi incelendiginde Dede ve Yaman
(2008)’1n bes faktorlii yapiya ulastiklart ve bu faktorlerin “Arastirma Yapmaya Yonelik Motivasyon,
Performansa Yénelik Motivasyon, Iletisime Yonelik Motivasyon, Isbirlikli Calismaya Yonelik Motivasyon,
Katilima Yonelik Motivasyon” oldugu goriilmiistiir. Aym ¢alismada “Performansa Yonelik Motivasyon”
ve “Katilima Yénelik Motivasyon” faktorleri digsal motivasyon kaynagi olarak belirtilmis ve yiiritiilen bu
calismadan farkl olarak 6grencilerin fen 6grenmeye yonelik motivasyonlarinin digsal faktorlere de bagh
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Dede ve Yaman (2008)’1n faktor sayisina benzer olarak Glynn, vd. (2011)
de bes faktorlii yapiya ulasmislardir.

Olgme aracindan elde edilen puanlarin giivenilir olup olmadigini ortaya koymak adina hem o&lgek
maddelerinin tamaminin dahil edildigi ilk halinin hem de analizler tamamlandiktan sonra kalan son
hélinin Cronbach Alpha giivenirlik katsayist hesaplanmistir. Olgegin 21 maddelik son halinden elde
edilen puanlarin gilivenirlik katsayisi 0,93 olarak hesaplanmistir. Cronbach (1951)’a gore taslak 6lgme
aracinda yer alan maddelerin milkemmel derecede giivenilir oldugu sOylenebilir. Isin ve arkadaglar
(2020) ceviri Olgeklerinde de 0,92 bularak benzer sonuglara ulasmislardir. Hem gecerlik hem de
giivenirlik analizleri gbz Oniine alindiginda, 6grencilerinin motivasyon diizeylerini 6l¢gmeyi amaglayan
ortaokul dgretmenleri tarafindan kullanilabilecek bir 6l¢gme aracinin gelistirildigi ifade edilebilir.

Bu ¢aligmanin, taslak 6lgekten hangi maddelerin hangi analizler esnasinda hangi gerekgelerle atilmasina
ya da kalmasina karar verildiginin bulgular kisminda seffaf ve ayrintili olarak yazilmasinin sebebi ile bu
alanda yeni ¢aligmaya baslayan arastirmacilara yol gosterici olma diisiincesidir.

Sonug olarak, ortaokul dgrencilerinin fen dersine yonelik motivasyon diizeylerini belirlemek i¢in hem
aragtirmacilar hem de Ggretmenler tarafindan kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci
gelistirilmigtir.

Oneriler

Olgek gelistirme ¢aligmasi yapilirken madde havuzu belirlenmeden &nce ilgili 6rneklem grubunda
bulunacak olas1 katilimcilarla 6n goriismeler yapilabilir.

Gelistirilen o6lgek kullanilarak 6grencilerin motivasyon diizeylerine etki edebilecek degiskenler lizerine
nicel ¢aligmalar yiiriitiilebilir.

Pandemi kosullar1 sebebi ile tamami yiiz yiize uygulanamayan Olgek, daha saglikli kosullarda sinif
ortaminda ortaokul 6grencilerine tekrar uygulanarak faktor yapisi yeniden degerlendirilebilir.

Gelistirilen 6lgegin Ogrencilerin motivasyon diizeylerini belirlemek amaciyla 6gretmenler tarafindan
kullanilmasi dnerilmektedir.
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Fen dersine yonelik motivasyon 6l¢egi maddeleri, genel ifadeler icerecek sekilde diizenlenerek diger
dersler i¢in de kullanilabilecek hale getirilebilir.

Etik Kurul Izin Bilgisi: Bu arastirma, Erciyes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun
29/06/2021 tarihli 298 sayuli karar ile alinan izinle yiiriitiilmiistiir.

Catisma Beyani: Bu ¢alisma ile ilgili yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢catismast soz konusu degildir.
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Fen Bilimleri Motivasyon Ol¢egi

Degerli Ogrenci,

Asagida sizin Fen Bilimleri dersine yonelik motivasyon diizeylerinizi belirlemek amaciyla 21 maddeden
olusan bir 6lgek yer almaktadir. Sizlerden ricamiz, tiim maddelere cevap vermenizdir. Burada verdiginiz
cevaplar kimse ile paylasilmayacaktir. Her bir maddeye katilma oraniniza gore uygun puani vermeniz
gerekmektedir. Arastirmaya katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz.
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1. | Fen bilimlerinin yasantimin bir parcasi olduguna inanirim. 112131415
2. | Fen bilimlerini 6grenebilmek igin gerekli ¢abay1 gosteririm. 11213 ]4]|5
3. | Fen deneylerinde basarili olacagim konusunda kendime giivenirim. 112131415
4. | Fen bilimlerini 6grenmeyi isterim. 112]13]14]|5
5. | Fen bilimlerini 6grenmek i¢in ¢ok ¢aligirim. 112131415
6. | Fen projelerinde basarili olacagim konusunda kendime giivenirim. 112131415
7. | Fen bilimlerinde beceriler kazanmay1 isterim. 112131415
8. | Simif tartigmalarinda fikir ortaya atma konusunda kendime giivenirim. 112131415
9. | Fen bilimlerini 6grenmemi saglayacak yontemler kullanmay1 isterim. 112]13]14]|5
10. | Ogretmenimizin sdyledigi dnemli bilgileri edinmek icin ¢aba sarfederim. | 1 | 2 [ 3 | 4 | 5
11. | Fen bilimlerini 6grenebilecegimden eminim. 112131415
12. | Fen bilimlerinde yeni fikirleri 6grenmek istemem 112131415
Fen Bilimleri dersinde belirledigim hedefe ulagmak i¢in yapmam
13. . 1123|415
gerekenden fazlasini yapmak i¢in ugragirim.
14. | Fen 6devlerimi yapma konusunda kendime giivenmem. 112 ]3|4]|5
15. | Fen bilimlerini iyi 6grenmemi saglayan stratejiler kullanirim. 1123 |4]|5
16. | Fen Bilimleri sinavlarinda yiiksek not alacagimdan eminim. 1123 |45
Fen Bilimleri dersi ile ilgili bir gérevi yerine getirirken icimdeki basarma
i . 1123 |45
istegi en list seviyede olur.
Fen bilimlerinde dnceden 6grendigim konulari yeni 6grendiklerim ile
18. | ... o 1123 |4]5
iligkilendirebilirim.
19. | Fen Bilimleri dersinde verilen ddevleri yapmak isterim. 1123 |45
20. | Fen Bilimleri’nde projeler yapmak istemem. 1(2(3|4]5
21. | Fen Bilimleri sorularinda dogru sonuglara ulasacagima eminim. 11213415
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Abstract

The aim of this research is to try to offer solutions by determining the risks that students who reach primary schools
in Rize's Findikli district center on foot may encounter on their way to school. In the study, since it is aimed to
reveal in depth the interrelated risk factors that may endanger the lives of students on the way to school, the nested
single-case design, one of the qualitative research methods, was used as the analysis unit. The data were collected by
the oral application of the interview form containing two semi-structured questions developed by the researcher to
24 participants and interpreted by subjecting it to content analysis. As a result of the research, the participants stated
that motor vehicles on the way to school pose a great risk for children, there is not enough awareness among citizens
about the use of common living spaces, and the current measures taken for the safety of students are insufficient. It
is concluded that raising the awareness of citizens about the more efficient use of common living spaces in order to
prevent the aforementioned negativities, taking environmental precautions, increasing the number of traffic signs
and physical traffic restrictions, intensifying inspection activities, making the city more livable for children will
contribute to the safe transportation of children.

Extended Abstract

Introduction: While the comfort that technology adds to life provides individual convenience, it makes it inevitable
to carry out crowded life with rules in an orderly manner. Children's difficulties in complying with the life rules that
adults adapt without difficulty harms their sense of trust and belonging to the society. Streets that are unsafe for
children make it compulsory for them to stay at home with the effect of technology. Due to the addiction to
technology that develops over time, children have difficulties in experiencing life. Their families, who are aware of
this situation but adapt to the silent deterioration, can do nothing but feel fear and anxiety. Because of this
desperation of families, more work falls on schools than ever before. Schools are places where children socialize,
learn knowledge and skills, and take their first steps towards socialization. The first place where education starts at
school is actually the school road. The school road has started to gain the feature of being the only place where
children seek solutions in life on their own and gain experiences. On the road to school, children get to know their
environment and friends, become aware of dangers, and learn to protect themselves through their senses. The fact
that our country has a young population and this young population's transportation to schools for education five days
a week brings along the possibility of some accidents, along with the existing benefits. It is thought that by
determining the risks that may endanger the lives of children on the way to school, possible accidents can be
prevented.

Method: In the study, since it is aimed to reveal in depth the interrelated risk factors that may endanger the lives of
students on the way to school, the nested single-case design, one of the qualitative research methods, was used as the

Makale gonderim tarihi / Received: 26.11.2021, Kabul tarihi / Accepted: 27.12.2021
DOI: https://doi.org/10.22466/acusbd. 1028750



Seckin Yildiz & Prof. Dr. Fatih Bektag

analysis unit. The sample group of the study consists of 24 participants selected according to the criterion sampling
method, who are the parents of a student studying in at least one of the primary schools in Rize's Findikli district
center, who walk to school with their child, who experience the risks on the way to school and can meaningfully
describe these risks with awareness. The data obtained with 2 semi-structured questions directed to the participants
were first tested on 3 participants. After it was concluded that the 2 semi-structured questions posed as a result of the
answers received were clearly understood by the parents, the 4-question interview form, which was created with 2
questions added in order to determine the demographic characteristics, was applied to the participants in the form of
a face-to-face interview. The answers given were recorded as an audio file via a mobile phone and then converted
into a written document using the Microsoft Word program.

Findings: Risks that may endanger the safety of children; are categorized as risks arising from vehicles, pedestrians
and the environment. When the frequency scores of the meanings attributed to these categories that pose a risk to
children's safety are examined; vehicle density, creek edges, bridge edges, stray animals, constructions and irregular
immigrants codes are seen to have high frequency scores. When the frequency scores of the meanings attributed to
the categories dealing with the precautions to be taken against situations that pose a risk to the lives of children are
examined; It is seen that the codes of restricting traffic during school entrance and exit hours, making the pavements
safer, applying the speed limit application throughout the district (30 km/h), taking measures regarding pedestrian
and vehicle safety at intersections, ensuring the safety of side of bridges and creeks, finding solutions to stray
animals and registering refugees and integrating them with the society have high frequency scores.

Conclusion and recommendations: As a result, it is concluded that various educational campaigns should be
carried out in order to prioritize the safety of children in the design of the environment, to control the risks arising
from vehicles, and to raise safety awareness in all stakeholders in traffic. So, it is thought that it would be beneficial
for city planners, universities, municipalities, security forces and non-governmental organizations to work together
on the safety of children in our country.

Keywords: Safe school, School road route, Space philosophy, Road to school

Ozet

Bu aragtirmanin amaci, Rize’nin Findikli ilge merkezindeki ilkokullara yiiriiyerek ulasim saglayan grencilerin okul
yolunda karsilasabilecegi riskleri belirleyerek ¢oziim Onerileri sunmaya ¢aligsmaktir. Calismada, 6grencilerin okul
yolunda hayatint tehlikeye sokabilecek birbiriyle iligkili risk faktorlerinin derinlemesine agiga c¢ikarilmasi
amaglandigindan analiz birimi olarak nitel arastirma yontemlerinden i¢ ice gegmis tek durum deseni kullanilmistir.
Veriler, aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig iki sorunun bulundugu goriisme formunun 24
katilimciya sozlii olarak uygulanmasiyla toplanmis ve igerik analizine tabi tutularak yorumlanmistir. Arastirma
neticesinde katilimcilar; okul yolunda motorlu tasitlarin g¢ocuklar i¢in biiyiikk risk olusturdugunu, ortak yasam
alanlarmin kullanilmas1 konusunda vatandaslarda yeterli bilincin olmadigini, 6grencilerin giivenligi igin alinan
mevcut 6nlemlerin yetersiz oldugunu belirtmistir. Belirtilen olumsuzluklar1 6nlemek i¢in ise ortak yasam alanlarinin
daha verimli kullanilmas1 konusunda vatandaglarin bilinglendirilmesi, ¢evreyle ilgili tedbirlerin alinmasi, trafik
isaretleri ile fiziki trafik kisitlayicilarin sayisinin arttirtlmasi, denetim faaliyetlerinin siklastirilmasi, sehrin ¢ocuklar
icin daha yasanabilir hale getirilmesinin gocuklarin giivenli ulasim saglamasina katki saglayacagi sonuglarina
ulasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Giivenli okul, Okul yolu rotasi, Mekan felsefesi, Okula giden yol

GIRIS

Sosyoekonomik sebeplerin insanlar arasindaki esitsizligi arttirmasi ve gelisen sanayinin de etkisiyle kente
gbglin artmasi, toplu halde yasanilan alanlari arttirmaktadir. Buna bagh olarak kentlerde yasam, kent
disinda yasayan insanlara daha cazip gelmektedir. Kent yasamim daha kolay ve cazibeli bulan insanlarin
kente akin edisinin Oniine de gecilememektedir. Olusan bu durum karsisinda ¢6ziim olarak ise yeni
konutlar ve yollar yapilmaya devam edilmektedir. Beton duvarlarla ve demir parmakliklarla dis diinyadan
soyutlanan siteler; esyalarin giivenligini saglarken insan ruhunu duvarlarin ardina hapsetmekte,
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sosyallesmenin Oniline adeta set ¢cekmektedir. Mekanlarin insan ruhuna ve duygularina koydugu bu
engelden siiphesiz ki en ¢ok da cocuklar etkilenmektedir (Birol-Ozerk, 2014).

Cocukluk cag1; daima 6zlem duyulan, kisilik ve karakterin ilk seklini aldig1, yasamin en 6zgiir ve anlamli
donemlerinden biridir. Bu donemin ilk yillarinda 6grenme ve sosyallesme ihtiyaglarini ailesi ve
yakinlariyla karsilayan ¢ocuklarin gelisiminde yasadig1 ¢evrenin, vakit gecirdigi mekanlarin da bir hayli
onemli oldugu anlagilmaktadir (Isiklar ve Kirci, 2016). Hizli ve bilingsiz sehirlesme; kentlerin
tasariminda insanlarin yarattig1 etkiyi azaltarak estetik anlayista kayiplara neden olmus, kent tasarimina
gelisen teknoloji ve yasam tarzi dinamikleri yon vermeye baslamistir. Kontrolsiiz biiyliyen kentler
nedeniyle niteligi ve niceligi artan yollarin yarattign giivenlik kaygis1 sonucunda ¢ocuklar sokaklarda
Ozgiirce hata yapabilme firsatin1 kaybetmeye baslamistir (Tandogan, 2016). Cocuklar, birbiriyle iliskili
durumlar arasindaki baglantilar1 biiylikler kadar hizli algilayamayabilir, trafigin akisin1 okumakta
zorlanabilir, bedensel olarak kiigiik olduklar1 i¢in duran araglarin ardini gérmekte giiclik ¢ekebilirler
(Kahya, 2018). Yapilan arastirmalar ¢cocuklarin;

e Hiz ve mesafeyi tahmin etmekte giicliik ¢cektiklerini,

e Disanida dikkat ¢ekici ¢ok fazla uyaran olmasindan dolay1 kolayca dikkatlerinin dagilabildigini,
e Iclerinden gelen diirtiilere gore hareket ettiklerini,

e Biiyiiklere gore tasarlanan yasam kosullarina ayak uydurmakta zorlandiklarini,

e Oyuna odakli olduklarin,

e Tehlikeyi ve 6liimii anlamakta zorluk ¢ektiklerini,

e Dikkatli ama kaygisiz olduklarini,

e Deneyim eksikligi nedeniyle hayatlarina mal olabilecek hatalar yapabilme olasiliklarinin
bulundugunu,

e Akran baskisi nedeniyle birdenbire araglarin Oniine atlayabileceklerini gostermektedir (WEBI,
2021).

Biiyiiklerin zorlanmadan ayak uydurdugu kosul ve kurallara cocuklarin uymakta giiclilk ¢ekmeleri
topluma karsi olan giiven ve aidiyet duygularina zarar vermektedir (Tandogan, 2014). Nitekim Maslow,
insanlarin fizyolojik temel ihtiyaglarindan sonra gelen giivenlik ihtiyacin1 karsilamadan aidiyet, sevgi,
saygi1 gibi sosyal ihtiyaclara gecmelerinin miimkiin olmayacagini belirtmektedir (Maslow, 1943). O hélde
cocuklarin da birer insan olduklan disiiniildiigiinde tasarim ve trafik nedeniyle onlara giivensiz gelen
sokaklarda sosyallesmelerini beklemek dogru bir yaklasim olmayacaktir. Bununla birlikte teknolojinin
cocuklart eve hapsetmesi ve buna bagli olarak zamanla olusan teknoloji diiskiinliigii nedeniyle ¢cocuklar
hayat1 deneyimlemekte gecikmeye baslamistir. Bu durumu bilen; ama sessiz bozulmaya uyum saglayan
ailelerinin korku ve kaygi duymaktan baska ellerinden bir sey gelmemektedir. Bas (2016) calismasinda,
cocuklarin toplum igerisinde birey olmayr oOgrenebilmeleri igin yetiskin hayatin1 rahatca
gozlemleyebilecekleri kamusal alanlar1 giivenlik endigesi olmadan 6zgiirce kullanabilmelerinin gerekli
oldugunu vurgulamis; ancak giliniimiiz kent yasaminin ¢ocuklarda ve ebeveynlerinde olusturdugu
giivensizlik nedeniyle alan tercihlerinin, yetiskin hayatindan izole edilmis, sinirlandirilmis 6zel mekanlara
dogru kaydigimi ifade etmektedir. O halde, sosyallesmenin, egitimin ve giivenli kosullarin bir arada
bulundugu okullara her zamankinden daha fazla is diismektedir.

Okul; ¢ocuklarin sosyallestigi, bilgi ve beceri 6grendigi, toplumsallasma yolunda ilk adimlarim attig
yerlerdir (Sabanci, 2016). Okullarda egitimin basladig1 ilk yer aslinda okul yoludur. Okul yolu, ¢ocuklarin
kendi basmma yasamda ¢Oziimler aradigi, deneyimler elde ettigi tek yer olma o&zelligi kazanmaya
baslamistir. Cocuklar okul yolunda duyular1 araciligiyla cevresini ve arkadaglarimi tanimaya baslar,
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tehlikelerin farkina varir, kendini korumay1 dgrenir. Ulkemizin geng niifus yapisina sahip olmasi ve bu
geng niifusun haftanin bes giinii egitim i¢in okullara ulagim saglamasi, mevcut faydalarla birlikte birtakim
kazalarin da yasanabilecegi endisesini beraberinde getirmektedir. Ebeveynlerin bu endiselerini
giderebilmek icin kazalara neden olabilecek riskleri tespit ederek gerekli Onlemleri almanin, siireg
icerisinde uygulanacak teknik ve yontemlerin verimliligini Olgebilmek ic¢in pilot bolgelerden ise
baslamanin, alinacak onlemleri stratejik bir plan dahilinde yayginlastirmanin daha etkin ve verimli
olacag: diisliniilmektedir. Bu baglamda arastirmanin konusunu olusturan durumlarin Rize’nin Findikli
ilgesi i¢in de gecerli oldugu degerlendirilmektedir.

Findikli, Rize ilinin doguya dogru son ilgesidir ve il merkezine 60 km uzakliktadir. Dogusunda Arhavi,
batisinda Ardesen, kuzeyinde Karadeniz ve gilineyinde Artvin ilinin Yusufeli ilgesi yer almaktadir.
Toplam 409 km?1lik alana ve 13 km kiy1 seridine sahip Findikli’da 23 kdy ve 8 mahalle bulunmakta bu
kdy ve mahallelerde yaklagik 16.000 kisi yasamaktadir (WEB2, 2021). Engebeli bir arazi yapisina sahip
olan il¢e iki vadi arasina kurulmustur. Halkin gecim kaynagini basta ¢ay ve findik olmak iizere balikeilik,
narenciye, aricilik ve hayvancilik olusturmaktadir. Yerlesiminde temel malzemesi ahsap ve tas olan (goz
dolma) tarihi konaklarin ve kemer kopriilerin énemli pay iistlendigi Findikli, Dogu Karadeniz’e 6zgii
mimari tarziyla gorsel solen sunan bir ilce olma 6zelligi tasimaktadir (WEB3, 2021). Egitim 6gretim
yapisi incelendiginde ise okul Oncesi egitimi veren 2 anaokulu, ilge merkezi ve kdylerde 6 ilkokul, 6
ortaokul, 4 lise, 1 halk egitim merkezi ile 1 dgretmenevi bulunmaktadir (WEB4, 2021). Ilge merkezinde
bulunan Findikli flkokulu, 11 Mart Ilkokulu ve Aksu Atatiirk Ilkokulunda 6grenim géren yaklasik 650
Ogrencinin 250’sine yakimimnin tagimali sistemle, geriye kalan yaklagik 400’e yakin 6grencinin de
okullarina yiiriiyerek veya velilerinin 6zel araglartyla ulasim saglamaktadir. Tiim bunlardan hareketle
hayatlariin biiytlik bir boliimiinii okula gidis ve gelisle gegiren ¢ocuklara daha konforlu, daha tehlikesiz
yasam alanlan tasarlamak, saglikli birer yetigkin olabilmeleri i¢in 6nem arz etmektedir. Dolaysiyla bu
arastirmanin amaci, Rize’nin Findikli ilge merkezindeki ilkokullara yiiriiyerek ulagim saglayan
Ogrencilerin okul yolunda hayatini tehlikeye sokabilecek riskleri katilimcilara yoneltilen asagidaki
arastirma sorulari esliginde ¢6ziime kavusturmaktir:

1. Findikly merkezinde bulunan ilkokullara yiiriiyerek ulasim saglayan égrencilerin, okul yolunda
yasamni tehlikeye sokabilecek riskler nelerdir?

2. Okul yolundaki risklere karst onlem almaya yetkili olsaydiniz nasil 6nlemler alirdiniz?

1. YONTEM

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinin sik kullanilan bir deseni olan i¢ i¢ce gegmis tek durum deseni
ile kurgulanmistir. Bu desenin tercih edilmesinin nedeni, okul yolunda 6grencilerin hayatini tehlikeye
sokabilecek bir¢ok risk faktdriiniin bulunmasi ve birbirine bagli bu risk faktoérlerinin ortadan kaldirilmasi
i¢in birbirine baglh ¢dziimlere ihtiya¢ duyulmasidir. I¢ ice ge¢mis tek durum deseninde amag tek bir
durum i¢inde olabilecek birbiriyle iliskili baskaca alt durumlar1 derinlemesine agiga ¢ikarmaktir (Yildirim
& Simsek, 2018).

1.1. Arastirma Grubu

Aragtirmanin verisi Tablo 1°de goriilen Rize’nin Findikli ilge merkezindeki ilkokullardan en az birinde
egitim goren bir Ogrencinin velisi olan, okula cocuguyla birlikte yiirliyerek ulagim saglayan, okul
yolundaki riskleri deneyimleyen ve farkinda olarak anlamli bir bigimde betimleyebilecek, Olgiit
ornekleme yontemine gore sec¢ilmis 24 katilimci olusturmaktadir. Baltaci’ya (2018) gore, dlgiit ornekleme
yontemi, onceden belirlenmis bir dizi dlgitii karsilayanlarin katilimcir olarak segildigi yontemdir. Bu
Olciitleri saglayan 24 katilimcidan elde edilen ham veriler analiz Oncesinde inceleme islemine tabi
tutulmustur. Yapilan incelemede, arastimanin veri doygunluguna ulastigi konusunda arastirmacilar
arasinda olusan goriis birligiyle veri toplama islemine son verilerek analiz islemine gegilmistir. Arastirma
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orneklem grubunun Findikli ilgesinden olusturulmasinin nedeni arastirmacinin Rize’nin Findikli ilgesinde
aktif gdrevli polis memuru olmasi, ¢ocuklarin okul giris ve ¢ikis saatlerinde yasadiklari sorunlari sik
gbzlemlemesi, ilce merkezindeki okullarin birbirine yakin olmasi, verilerin daha ekonomik ydntemlerle
toplanabilir olmasi, benzer durumlarla birgok defa karsilagan velilerin tepkilerinin kolay gézlemlenebilir
olmasidir.

Tablo 1. Ogrencilerin Okul ve Sinif Bilgileri

Katilimer V1-V2 V3-V4 V5-V6 V7-V8 V9-V10 V11-V12

Os inin Okul Aksu Atatiirk 11 Mart Findikl1 Aksu Atatiirk 11 Mart Findikl1
grencinm LUl ilkokulu ilkokulu ilkokulu flkokulu flkokulu ilkokulu

Ogrencinin Sinifi 1 1 1 2 2 2

Ogrencinin Sinifi 3 3 3 4 4 4

O3 inin Okul Aksu Atatiirk 11 Mart Findikl1 Aksu Atatiirk 11 Mart Findikl1
grencinm Dkulu ilkokulu ilkokulu ilkokulu flkokulu flkokulu flkokulu

Katilimei1 V13-V14 V15-V16 V17-V18 V19-V20 V21-V22 V23-V24

1.2. Veri Toplama Araci

Aragtirma verileri aragtirmacinin hazirladigi yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla elde
edilmistir. Gorligme formunun olusturulmasinda arastirmacinin aktif gorevli polis memuru olmasi,
cocuklarin okul giris cikislarinda olumsuzluk yagsamamalart icin siklikla gorevlendirilmesi, bu
gorevlendirilmelerde katilimer gézlem yaparak risklerin farkinda olmasi ve bu riskleri 6nlemek amaciyla
¢Oziim Onerileri sunmak istemesi etkili olmustur. Goriisme formlarinin hazirlanmasinda aragtirma
konusuna benzer konularda literatiir taranmis ve alaninda uzman akademisyen goriisiine bagvurulmustur
(Yildiz & Bektas, 2021). Arastirma konusu ve hazirlanan sorularin arastirma amaciyla Ortiistigi
konusunda varilan goriis birliginin ardindan verileri toplamak i¢in olusturulan yari1 yapilandirilmis
aragtirma sorular1 3 katilimeci {izerinde test edilmistir. Alinan yanitlar neticesinde, yoneltilen 2 yan
yapilandirilmis sorunun veliler tarafindan net anlasildigi kanisina varilarak demografik o6zellikleri
belirlemek amaciyla eklenen 2 soruyla birlikte toplam 4 soruluk goériisme formu olusturulmustur.
Arastirmaya katilan katilimcilara gdriisme sorular1 yoneltilmeden dnce verecekleri yanitlarin yalnizca
bilimsel amagl olarak bu aragtirma i¢in kullanilacagi, arastirma igerisinde kendilerine “V” kodu ile
kaginci katilimei oldugunu belirten numara verilecegi sozl1ii olarak bildirilmis ve yazili onaylart alinmistir.
Aragtirma veri toplama araci, Trabzon Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulunun 22.10.2021 tarih ve E-81614018-000-883 sayili karari ile etik agidan uygun bulunmustur.

1.3. Veri Toplama Siireci

Veriler, 2021 Ekim ay1 igerisinde katilimeilarla yiiz yiize miilakatlar yapilarak toplanmustir. Oncelikle
Rize’nin Findikli ilge merkezindeki ilkokullara yiirliyerek ulasim saglayan Ogrencilerin yogunluk
olusturdugu giizergahlar belirlenmistir. Daha sonra ¢ocugunu sabah okula birakan, aksam da okul ¢ikisi
almaya gelen birinci, ikinci, liglincli ve dordiincii smifa giden ikiser 6grenci velisinden Onceden izin
almak suretiyle arastirma hakkinda gerekli bilgilendirme yapildiktan sonra sorular yoneltilmistir. Verilen
yanitlar cep telefonu vasitasiyla ses dosyasi olarak kaydedilmis daha sonra Microsoft Word programi
kullanilarak yazili belge haline doniistiiriilmiistiir.
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Tablo 2. Veli Goriisme Siireleri

Katilimer V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9 V10 V11 V12

2'18"  2'34" 216" 2'38" 316" 241" 1'58" 2'29" 2'11" 303" 304" 1'43"

Kayit Siiresi (dk.
sn.)

3'02" 1'55"  2'32" 2'07" 222" 2'12"  1'39"  2'32"  2'40" 2'07" 2'12" 2'38"
Katilimer V13 V14 V15 V16 V17 V18 V19 V20 V21 V22 V23 V24

1.4. Verilerin Analizi

Aragtirma bulgular1 yar1 yapilandirilmig goriisme sorularina verilen birbiriyle ilintili yanitlarin igerik
analizine tabi tutulmasiyla olusturulan kod, tema ve ana temalarin Microsoft Excel programi vasitasiyla
kategorize edilmesiyle elde edilmistir. Ik olarak katilimcilarm ifadelerinden olusturulan kodlar daha
kapsayici temalar altinda toplanmus, alt temalar ise daha kapsayici birer ana tema igerisinde gruplanarak
analize baglanmistir. Arastirmanin giivenirligini arttirmak, saglikli veri elde edebilmek amaciyla veriler
ilkokul birinci, ikinci, {igiincii ve dordiincii sinifa giden ikiser 6grenci velisinden yiiz yiize goriisiilerek
elde edilmis, baz1 riskler ve ¢ozlimler fotograflarla desteklenmistir. Arastirmanin giivenirligini arttirmak
ve i¢ tutarhigini yiiksek tutmak amaciyla kodlama islemi konusunda hassasiyetle durulmus, aragtirmacinin
bireysel etkisinden korunmak maksadiyla veriler 2 aragtirmaci tarafindan es zamanh olarak kodlanmistir.
Yapilan bu islemin giivenirliligini 6lgmek amaciyla Miles ve Huberman’in (1994) “Giivenirlik kat sayisi
= GOoris birligi saglanan kod + (Goriis birligi saglanan kod + Goriis ayriligi olan kod) x 100” formiilii
kullanilmistir. Bu formiile gore kodlayicilar arasindaki goriis birliginin en az %80 olmasi beklenmektedir.
Yapilan hesaplama neticesinde (290+320x100) arastirmanin %90,62 oranminda giivenilir oldugunun
anlasilmas1 iizerine goriis ayriligi olan kodlamalar birbiriyle birlestirilerek benzer temalar altinda
gruplanmig, yapilan analizlerden elde edilen sonuglar tablolar haline doniistiiriilmiistiir. Fotograflar ile
tamamlayici nitelikte olan verilerin birbiriyle tutarliligi hakkinda 6n degerlendirme yapmak ve yapilan
yorumlarin ¢aligma biitiinliigiinii yansitip yansitmadigimi kontrol etmek amaciyla veri elde edilen 2
katilime1 veliye calisma okutulmustur. Velilerden alinan olumlu doniitlerin ardindan Findikli ilge
merkezinde bulunan, evren ve Orneklem grubunu olusturan ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlere
calisma degerlendirmeleri maksadiyla gonderilmistir. Okul idarecilerinden ve Ogretmenlerden alinan
olumlu geri bildirimler sonucunda son olarak ¢alisma, incelenmesi amaciyla Findikl1 Belediyesi Fen Isleri
Miidiirligiinde gorevli, alaninda uzman ¢evre miihendisine elektronik posta aracilifiyla génderilmistir.
Miihendis incelemesinde bazi terim adlarimin hatali kullanildigi belirtilerek diizeltilmesi i¢in Oneriler
sunulmustur. Sunulan 6nerilerin diizeltilmesiyle analiz islemi son bulmustur.
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Aragtirma amacinin
belirlenmesi
[ Literatiir taramasi ]

Nitel Sleme aracinin
{ hazirlanmasi )

Arastirma deseninin
kararlastiriimasi1
Oleme aracimn én

uygulamasi )

& N ™
Olcme aracinin katilimeilara
uygulanmasi

Verilerin iki aragtirmaci
L tarafindan eg zamanl analizi )

1. Arastirmacinin analiz sonuclarn 2. Arastirmacinin analiz sonuclari
(fcerik analizi) (icerik analizi)

Analiz sonuclarinin kargilagtirilmas:
ve goriis ayrilig1 olan kodlarin benzer
temalar altinda gruplanmasi

' '
Analizlerin raporlagtiriimas:
ve bulgularin yazilmasi

- ) . . 3
Tartigma, sonug ve dnerilerin
yazilmasi )

\

~
Calisma biitiinligiiniin

kontrol edilmesi maksadiyla
paydaglara okutulmasi

( Déniit ve diizeltme |

A

Sekil 1. Arastirma Siireci

2. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci dogrultusunda toplanan bulgular bulunmaktadir. Yapilan
icerik analizi neticesinde Findikli ilge merkezinde bulunan ilkokullara yiiriiyerek ulasim saglayan
Ogrencilerin, okul yolunda yasamim tehlikeye sokabilecek riskler ve ¢dziim Onerileri bu bdliimde yer
almaktadir. Analiz sonucu ortaya ¢ikan kod ve temalarn dogrulugunu giiglendirmek maksadiyla bazi
katilimcilarim goriislerine de yer verilmistir.
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2.1. Birinci Arastirma Sorusuna fliskin Bulgular

“Findikli merkezde bulunan ilkokullara yiiriiyerek ulasim saglayan ogrencilerin, okul yolunda yasamim
tehlikeye sokabilecek riskler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlara yiiklenen anlamlari iceren kod ve
temalar Tablo 3’°te gosterilmistir.

Tablo 3. Okul Yolunda Kargilagilan Olumsuzluklar

Ana Kategori Alt Kategoriler ~ Kodlamalar f  Katihmcilar
Arac Yosunlus 18 V1, V2 V3, V4, V5, V6, V7, V8, V10, V11, V13,
Araglardan ¢ roguniugu V15, V16, V17, V18, V20, V21, V24
Kaynaklanan Agir Tonajli Araglar 11 $3 V4, V5, V6, V9, V10, V11, V15, V16, V20,
Riskler
Tehlikeli Stirticiiler 7 V1,V3,V6, V8, V19, V21, V24
Dere Kenatl 17 V1,V2,V3,V4, V6, V7, V9, V10, V1L, V12, V13,
cre Benarian V14, V15, V17, V18, V20, V21
insaatlar 10 V3,V4, V6, V7, V9, V16, V17, V20, V21, V22
Kaldirm Isgali 1 x;z V\fﬁ 4\/5, V8, V10, V11, V14, V17, V18, V19,
_ Ezvrneiﬁ‘;nan Kéorii Kenarlar 15 VL V3, V4, V5, V6, V7, V10, V12, V13, V15,
Riskler Risykler P V18, V21, V22, V23, V24
Sokak Havvanlar 14 V2,V3,V4,V6, V7, V8, V9, V10, V1L, V14, V15,
okak Hayvania V20, V23, V24
Yaya Gegidi Yetersizligi 9 V1, V2, V4, V7, V11, V14, V15, V18, V21
Gvensiz Yaya 7 V3,V5, V13, V14, V15, V18, V24
Kaldirimi
Okul Konumu 1 V15
. Vava S 13 V1 V2, V6 V7, V8, V9, V10, V1L, VI3, V16,
Insanlardan aya dSaygisi V18, V20, V22
Kaynaklanan
Riskler Dizensiz Gomenler 14 V1 V2, V3, V5, V8, VIO, V1L, V12, V13, V14,
V15, V17, V22, V24
Frekans (f) Toplam 148

V6: Okul giris ve ¢ikis saatlerinde okul giizergdhinda ¢ok fazla ara¢ hareketliligi oluyor (Arag
Yogunlugu).

V10: Cok fazla kamyon gegiyor. Kamyonlarin kor noktalart ¢ok, aksam haberlerinde de ¢ocuklarin
kamyon altinda kalmasindan dolayt 6ldiigii gériintiileri sik¢a izliyoruz ve korkuyoruz (Agir
Tonajli Araglar).

V1: Gengler ¢cok hizli araba kullaniyor. Patinaj yapryorlar (Tehlikeli Striictler).

V2: Cocuklarimiz Arili ve Aksu derelerinin yamindaki yolu kullaniyor. Cok korunakl degil (Dere
Kenarlar).

V7: Findikli gelismekte olan bir ilge ve insaat hi¢ eksik olmuyor. Insaattan tahta diisebilir, 1ssiz
yerlere ¢ocuklarimiz gétiiriilebilir (Insaatlar).

V8. Cumhuriyet ve Muammer Cicekoglu caddelerinde esnafin kaldirim isgali séz konusu.
Kaldirimlarda ¢ocuklar rahat yiiriiyemiyor, yola inmek zorunda kaliyorlar (Kaldirim Isgali).

V12: Aksu Kopriisii basta olmak iizere tiim kopriilerin korkuluklar: zayif. Ogrenci istese asagt
atlayabilir. Korkuluklarmn yiikseltilmesi lazim (Koprii Kenarlari).

V15: Kopeklerden yolda yiiriiyemiyoruz. Hadi biz biiyiigiiz pek ilgilenmiyoruz; ama c¢ocuklar
kopekten kacacagiz diye arabalarin dniine atliyor, cocuklarin pesine takilyyor hayvanlar
(Sokak Hayvanlarr).
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V11:

V13:

V15:

V10:

V14:

2.2. Ikinci Arastirma Sorusuna Iliskin Bulgular

Daha fazla yaya gegici yapimasit gerek ve yaya gegitlerinin hiz kesicilerden hemen sonra
yvapilmalari gerek diye diisiiniiyorum (Yaya Gegidi Yetersizligi).

Kaldirimlar ¢ok alcak ve araglar kaldirimlara park ediyor. Bazi yerlerde onlem alinmus;
fakat bizim buralarda kamyonet ¢ok var. Kamyonetlerin de alti yiiksek, kaldirimlara park
ediyorlar. Bu da ¢ocuklart tehlikeye sokuyor (Giivensiz Yaya Kaldirimi).

Okullarin konumundan kaynaklanan sikintilar var (Okul Konumu).

Bizim buralarda yaya bilinci eksik. Disaridaki yayalar siirticiilerin umurunda degil (Yaya
Saygisi).

Afganistan’da savastan kacan delikanlilar buralarda ¢alisiyor, ekmek parast kazaniyorlar;
fakat farkl: kiiltiire sahipler. Korkuyoruz agikgast Afganlardan (Diizensiz Go¢menler).

“Okul yolundaki risklere karsi onlem almaya yetkili olsaydiniz nasil onlemler alirdiniz?” sorusuna
verilen yanitlara yiiklenen anlamlar1 igeren kod ve temalar Tablo 4°te gosterilmistir.

Tablo 4. Okul Yolundaki Olumsuzluklar: Onlemek i¢in Yapilmas: Gerekenler

Ana Kategori Alt Kategoriler Kodlamalar f Katihmcilar
Agir Vasita Denetimi V5, V9, V10, V11, V15, V16, V20, V21
Okul Girisi ve Cikist Trafigi 15 V1, V2, V3, V4, V5, V6, V8, V9, V11, V13,
Kisitlama V13, V15, V17, V20, V23
Trafik Yo6netimi Trafigi Denetleme 9 V1,V4,V8, V10, V13, V14, V17,V22, V24,
.. . V4, V5, V9, V10, V13, V14, V15, V19, V20,
Giivenli Yaya Kaldirim 11 V22, V24
Okuldan Uzak Otomobil Parki 8 V1,VI10, V11, V14, V15, V17, V20, V24
Hiz Sinirt Boleesi 13 V2, V4, V5, V7, V10, V11, V14, V16, V17,
0'8es V18, V20, V21, V22
Butonlu Trafik Lambasi 8 V2,V6, V8, V9, V10, V16, V19, V24
Giivenli Yaya Gegidi 7 V3,V8,V13, V15, V18, V20, V22
N .o V1, V2, V5, V6, V7, V9, V10, V12, V13,
Dere Kenar1 Giivenligi 11 V19 V23
“ = V4, V7, V10, V11, V12, V13, V16, V19,
Onlem Kavsaklarda Onlem 10 V20, V23
. . . V1, V2, V5, V6, V7, V11, V12, V15, V16,
Koprii Kenart Giivenligi 12 V17, V20, V23
Yayalarin Giivenlik Bilinci Olusturma 6 V7,V8,V11,V12,V14,V24
Giivenligi Insaatlara Tedbir ve Denetim 9 V3,V6,V7,V9, V13, V15, V17, V20, V21
Kaldirim 1sgalinin Onlenmesi 7 V2,V5,V8, V10, V14, V18, V19
I~ V2, V3, V6, V7, V10, V11, V14, V15, V16,
Sokak Hayvanlarma Coziim 14 V17, V20, V21, V22, /24
V1, V2, V3, V5, V7, V8, V10, V11, V12,
Sigmmacilarin Kontrolii 19 V13, V14, V15, V16, V17, V20, V21, V22,
V23, V24
Stpheli Sahislarin 5 V6, V11, V15, V19, V23
Denetlenmesi
Frekans (f) Toplam 172

V15: Kamyon, kamyonet, tir gibi araglart kullananlar denetlenmeli. Bu araglart kullananlar yetkili

kimseler mi? Bu konuda énlemler alinmali (Agir Vasita Denetimi).

V2. Okul giris ve ¢ikis saatlerinde ¢ok arag oluyor ve ¢ocuklar bu araglarin arasindan gegerek

ilerliyor. Giris ve ¢ikis saatlerinde trafige bir tedbir getirilmeli (Okul Girisi ve Cikisi Trafigi
Kisitlama).
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Va4: Ozellikle ¢ikis saatlerinde trafigin de yavaslatilmas: adina denetimler yapilmali; patinaj
yapan, arabayt bagirtan siiriiciiler tespit edilmeli (Trafigi Denetleme).

V 9: Kaldirimlar araglarin ¢ikamayacag sekilde yiiksek yapiimali. Bilerek ¢ikmasalar da bir kaza
aminda arag kaldirimdakilere zarar verememeli (Giivenli Yaya Kaldirimi).

V10: Herkes ¢ocugunu okulun hemen girisinde indirmek, bindirmek ve beklemek istiyor. Bu yiizden
ortalik arag kayniyor. Okul bahgesinin bir béliimii veya belirlenecek bazi alanlarin arag
parkina ¢evrilmesi gerekiyor (Okuldan Uzak Otomobil Parki).

V18: Cocuklar okuldan ¢iktiginda ilge genelinde bir 6grenci hareketliligi olusuyor. O yiizden
ilgede araglarin belli bir hizin iistiine ¢tkmasinin yasaklanmasi gerekir (Hiz Sinir1 Bolgesi).

V6: Yaya gecitlerinin hemen yamna ve tiim trafik lambalarina ogrencilerin gegecegi zaman
diigmeye bastiginda kirmizrya donecek trafik lambasi olmasi lazim (Butonlu Trafik Lambasi).

V8. Yaya gecitleri yetersiz de olsa var;, ama yaya gegidinde insana yol veren siiriicii yok.
Gecitlerde soforleri durmak zorunda birakacak, ¢ocuklarin giivenle karsiya gecebilmelerini
saglayacak onlemlerin alinmasi gerekiyor (Giivenli Yaya Gegidi).

V7: Iki adet uzun ve cevresinde yerleskenin oldugu deremiz var. Bu derelerin kenarlarindan
cocuklar dereye diisebilir. Dere kenarlarimin ¢ocuklarin diisemeyecegi sekilde tasarlanmast
gerekiyor (Dere Kenari1 Giivenligi).

V11: Ozellikle Aksu Mahallesi’nde yeni yapilan kavsakta hiz kesici yok. Kavsaklar kontrolsiiz,
bana gére bu sorun giderilmeli (Kavsaklarda Onlem).

V5: licemizden iki adet dere denize dokiiliiyor. Dereleri kopriiyle gegiyoruz; fakat derelerin asil
karayla birlestigi noktalarin hemen bitiminde, kenar kisimlarda énlem zayif- Cocuklar ¢ok
pratik ve hizlilar, bir anda diisebilirler (Koprii Kenar1 Glivenligi).

V12: Trafigi kullanan tim insanlarin giivenle yollari kullanabilmesinin 6gretilmesi gerekiyor
(Giivenlik Bilinci Olusturma).

V13: Findikli gelismekte olan bir ilce ve dogal olarak insaat ¢ok. Insaat dendiginde 1ssiz ve
cocuklarin kolay taciz edilebilecegi yerler aklimiza geliyor. Ayrica insaatlardan cesitli
malzemelerin diiserek cocuklar: yaralama hatta 6ldiirme ihtimali var (Insaatlara Tedbir ve
Denetim).

V14: Ozellikle Merkez Mahallesi'nde kaldirimda yiirimek imkdnsiz gibi. Kaldirima masa ve
sandalye koyan kafeler, satis icin iiriin koyan isletmeler var (Kaldirim Isgalinin Onlenmesi).

V3: Sokaklarda basibos ¢ok kopek var. Cocuklarin pesine takilyyor ve ¢ocuklar kopeklerden bazen
kaciyor. Hatta biz biiyiikler bile tedirgin oluyoruz. Buna bir ¢6ziim bulunmali (Sokak
Hayvanlarina C6ziim).

V5: Afganistan’daki savastan kacarak buraya gelen gen¢ insanlar var. Kiiltiiriini, Oorfiinti
bilmedigimiz insanlar. Tuhaf bakiyorlar, bu insanlara tedbir alinmali. (Siginmacilarin
Kontroli).

V11: Okul énlerinde ¢ocugunu almaya gelen veliler zaten hemen belli oluyor. Findikli'da
uyusturucu kullanildigimi ¢ok sik duyuyoruz. Cocuklarimiza yayimasindan ¢ekiniyoruz. Bu
gibi  kotiiliikleri  yapabilecek insanlarim tespit edilmesi lazzim (Stpheli Sahislarin
Denetlenmesi).
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TARTISMA ve SONUC

Cocuklarin giivende olma diisiincesi ile sokaklardan soyutlanmasinin ¢ocuk olmanin 6niindeki en biiyiik
engel oldugu diisiiniilmektedir. Cocuklar1 kendi giivenlikleri i¢in dig diinyadan soyutlamak yerine
giivenlik endisesi yaratan unsurlar1 ortadan kaldirmak, 6zgilirce yasamalarina alan agmak gerektigini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Buradan hareketle, okul yolunda ¢ocuklarin yasamini tehlikeye
sokabilecek riskleri belirleyerek bu riskleri nétrlestirmek amaciyla goriis belirten katilimcilarin
ifadelerine yiiklenen anlamlar fotograflarla desteklenerek literatiir 1s18inda agiklanmaya caligilmistir.
Katilimeilarin ifadelerinden olusturulan ana kategorilerin, alt temalarin ve kodlarin igerikleri analiz
edilerek yorumlanmustir.

Birinci aragtirma sorusuna iliskin (Findikli merkezde bulunan ilkokullara yiiriiyerek ulasim saglayan
ogrencilerin, okul yolunda yasaminmi tehlikeye sokabilecek riskler nelerdir?) verilen yanitlardan
olusturulan kod ve temalara yiiklenen anlamlar asagida agiklanmuistir.

“Araclardan Kaynaklanan Riskler” kategorisinin igerigi incelendiginde;

Sekil 2. Aksu Atatiirk ilkokulu Giris Saati Trafik Yogunlugu

“Ara¢ Yogunlugu” ile ilgili olarak 6zellikle okul giris ve ¢ikis saatlerinde okul 6nlerinde arag¢ yogunlugu
olustugu, ¢ocugunu okulun giris kapisina en yakin noktada birakmak isteyen veliler nedeniyle trafigin
bazen kilitlenme noktasina geldigi, okula yiiriiyerek ulasim saglayan 6grencilerin bu araglarin arasindan
geemek zorunda kaldigi anlasilmaktadir. Okul giriglerinde, erken saatlerde uykularindan yeni kalkmis ve
giin boyu ders gorerek zihinleri yorulmus 6grencilerin bu araglarin arasindan gegerken yasayabilecekleri
bir anlik dalginligin yaralamali ve 6liimli kazalara neden olma olasilig1 yiiksektir. Sekil 2 incelendiginde
bu durum agik¢a goriilmektedir.
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Sekil 3. Agir Tonajli Araglarin Arasindan Yolun Karsisina Gegmeye Calisan Ogrenciler

“Agir Tonajli Araglar” ile ilgili olarak ozellikle ilk ve son ¢ay siirlimiiniin okul donemine denk
gelmesinden dolay1 ¢ay tasiyan agir vasita araglarin merkezde bulunan ¢ay fabrikalarma cay satmak
amaciyla sehir merkezindeki yollar1 ¢ok sik kullandigi, koy yollarmin yapimi, dere 1slah1 galismalar
nedeniyle beton mikserlerinin ilge merkezinden sik gecmesi, agir vasita aracglarm goriis agist olmayan
(kor nokta) kisimlarinin fizik olarak kiigiik olan ¢ocuklar igin tehlike olusturdugu, yine yiiksek motor
giicline ve havali kornaya sahip bu araglarin motor ve korna seslerinin ¢ocuklar tedirgin ettigi, yiiksek
motor sesinden bir an evvel uzaklagmak isteyen c¢ocuklarin hizli hareket ederken kaza yasayabilme
olasiliginin yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Sekil 3 incelendiginde agir tonajli araglarin arasindan
Ogrencilerin karstya gecmeye calistigi gortilmektedir.

“Tehlikeli Siriictiler” ile ilgili olarak okul giris ve c¢ikis saatlerinde bazi siiriiciilerin siiratli arag
kullandiklari, modifiyeli araglarla yiiksek hizda giderek trafik giivenligini tehlikeye diislirecek sekilde
ara¢ kullandiklari, yiliksek sesle miizik dinleyerek okul dnlerinden gegtikleri, araglarinin egzozlarindan
yiiksek ses ¢ikmasini saglayarak ¢ocuklarin ¢ikis saatlerinde okul onlerinde dolasarak tehlike yarattiklart
anlagilmaktadir.

Bucak ve Cetinkaya (2008) Ankara’nin Cankaya il¢esindeki okullarin trafik agisindan risk potansiyelini
belirledigi ¢aligmasinda, okullarin gevresindeki yaya gecidi, yol, kaldirim ve trafik isaretlerinin eksik
oldugunu, c¢ocuklarini 6zel araglariyla okula gotiiren velilerin otomobillerini okul bolgesine gelisigiizel
park etmesinin trafikte yogunluga sebep oldugunu bu durumun o boélgede yaya olarak dolagan herkesin
yasamint tehlikeye soktugunu belirlemistir. Araglarin ¢ocuklar iizerinde olusturdugu risklerle ilgili
bilgilerin yer aldig1 bu kategorinin icerigi incelendiginde atif yapilan ¢alisma sonuglariyla yiiksek oranda
benzerlik gosterdigi goriilmektedir; ancak atif yapilan ¢alismada agir tonajli araglarin yarattigi tehlikeli
durumlardan s6z edilmedigi goriilmektedir. Agir tonajli araglardan olusan bu farkin, Cankaya’nin
gelisimini bilylik oranda tamamlamis bir sehrin ilgesi olmasi, Findikli’nin ise kalkinmada &ncelikli
sehirler arasinda bulunan Rize nin (WEBS, 2021) gelismekte olan kiigiik bir ilgesi olmas1 ve ¢ay tariminin
yapilmasindan Otlirli tasiyici araglara olan ihtiyacin fazla olmasindan kaynaklandigi seklinde
yorumlanabilmektedir.
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“Cevreden Kaynaklanan Riskler” kategorisinin igerigi incelendiginde;

Sekil 4. Findiklr’da Ogrencilerin Sik Kullandig1 Giivensiz Okul Yolu

“Dere Kenarlar1” ile ilgili olarak Findikl ilgesinde bulunan derelerin kiyisi boyunca uzanan yerlesim
yerlerinden okullarina yiiriiyerek ulasim saglayan g¢ocuklarn bu ulasimi dere kenarindaki giivensiz
kisimdan sagladiklari, bir kopek kovalamasi veya oyun esnasinda bir anlik dalginlik sonucu dereye diisme
risklerinin bulundugu anlasilmaktadir. Sekil 4 incelendiginde onlem alinmamis dere boyunca uzanan
konutlarda ikamet eden Ogrencilerin bir anlik dalgmmlik sonucu yasayabilecegi tehlike acikca
goriilmektedir.

Sekil 5. Findiklr’da Ogrencilerin Stk Kullandig1 Yol Uzerindeki Insaatlar

“Insaatlar” ile ilgili olarak Findikli ilgesinin gelismekte olan yapisindan dolay1 ¢ok sayida yeni yapilan
konutun insaat halinde oldugu, velilerin bu insaatlarin 1ssiz olusundan otiirli taciz gibi adi suglarin
meydana gelebilme ihtimalinden korktuklari anlagilmaktadir. Yine insaatlardan malzeme diismesinin
cocuklarin yasamini tehlikeye sokabilecegi, ingaat ¢evrelerinde acilmig derin ¢ukurlarin igine gocuklarin
diisebilecegi, ucu sivri ve keskin malzemelerin ¢ocuklara zarar verebilme olasiliginin da velilerde
endiselere neden oldugu sdylenebilir. Sekil 5 incelendiginde okul yolunda bulunan ingaat gevrelerinde
koruyucu standart tedbirlerin yerine getirilmedigi agikc¢a goriilmektedir.
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Sekil 6. Okul Yolunda Kaldirima Park Etmis Araglar

“Kaldirm Isgali” ile ilgili olarak okul yolunda bulunan bazi caddelerde otomobil satic1 ve tamircilerinin
kaldirimlar1 iggal etmesi sonucu ¢ocuklarin bu bdéliimlere geldiklerinde araglarin gectigi yola inerek
yiirtidiikleri, yol iizerinde ara¢ ¢arpmasina bagli tehlikeler yasayabilecekleri anlagilmaktadir. Sekil 6
incelendiginde araglarin kaldirimlara park ettigi ve ylirliyecek bir alanin kalmadigi, kaldirimin bittigi
nokta ile arag¢ seridinin birbirine ¢ok yakin olmasindan dolay1 kaldirimdan yola inecek bir 6grenciye arag
carpma ihtimalinin yliksek oldugu agik¢a goriilmektedir.

Sekil 7. Ogrencilerin Sik Kullandig1 Aksu K&priisii

“Koprii Kenarlar1” ile ilgili olarak ilge merkezini derelerin iistiinden birbirine baglayan c¢ok sayida
kopriiniin korkuluklarinin kisa oldugu, &grencilerin okul yolunda sakalagirken koprii kenarlarindan
asagiya diisme olasiligimin bulundugu sdylenebilir. Sekil 7 incelendiginde koprii korkuluklarinin yatay
araliklarmin bir ¢cocugun sigabilecegi genislikte oldugu, korkuluklarin yanindaki yiirlime alaninin bir
insanin yiiriiyebilecegi genislikte olmadigi, korkuluklarin algak seviyede oldugu agikca goriilmektedir.
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Sekil 8. Sokak Kdpeginin Yanindan Gegen Ogrenci

“Sokak Hayvanlar1” ile ilgili olarak Findikl il¢esinde basibos gezen bir¢ok sokak kdpeginin bulundugu,
bu sokak kopekleri nedeniyle ¢ocuklarin bazen korktugu, peslerine takilan kopeklerden dolayi arag
yoluna aniden atlayabilecekleri bu durumun da kazalara neden olabilecegi sOylenebilir.

Sekil 9. Yaya Gegidi Olmayan Okula Giris Yapmaya Calisan Ogrenci
“Yaya Gegidi Yetersizligi” ile ilgili olarak ilge merkezinde yaya gecitlerinin sayisinin az oldugu, yaya
gegitlerinde bazi arag siiriiciilerinin gegislere miisaade etmedigi anlasilmaktadir. Sekil 9 incelendiginde
Findikli ilgesinde faaliyet gosteren bir okulun girisi goriilmektedir. Goriintiide okuluna giris yapmak
isteyen bir Ogrencinin aracin gecisini beklemek zorunda oldugu ve yerde yaya gecidi ¢izgilerinin
bulunmadig1 agik¢a goriilmektedir.
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Sekil 10. Giivensiz Yaya Kaldirimi

“Gilivensiz Yaya Kaldirim1” ile ilgili olarak okul 6nlerindeki ve okul yollarindaki kaldirimlarin yiikseklik
olarak yere yakin oldugu bu sebepten bir¢ok aracin okul 6nlerinde kaldirimlara park ettigi goriilmektedir.
Kaldirimlarin arag yolu ile ayni hizada ve algak yapida olmasinin kontrolden ¢ikan araglari engellemekte
yetersiz kalacagi, koruyucu tedbirlerin yeterli olmamasimin katilimcilarda “kaldirimlarin gilivensiz
oldugu” algisina yol agtig1 sonucuna ulagilmaktadir. Sekil 10 incelendiginde okul ¢ikisi evine dogru giden
bir 6grencinin o sirada yiiriidiigii kaldirimin 6grenciye gore sol tarafinda insaatin yer aldigi, 6grencinin
ilgisini ¢eken insaati seyretmeye daldigi ve beton mikserinin ise geri manevra yaptigr acgikca
goriilmektedir. Kaldirimin yiiriiylis alaninda bulunan ingaata ait kesici delici aletlerin 6grenciye zarar
verip vermeyecegi de kesin olarak bilinememektedir.

“Okul Konumu” ile ilgili olarak yalnizca bir katilimcinin Findikli ilge merkezindeki okullarin konumunun
ogrencilerle ilgili risk olusturdugunu belirttigi goériilmektedir. Orneklem grubunun okul konumlari
incelendiginde Aksu Atatiirk Ilkokulu ile Findikli Ilkokulunun ana cadde iizerinde yer aldigi, bu
caddelerde okulla ilgisi olmayan giinliik sehir i¢i trafik akiginin da &grenciler lizerinde fazladan risk
olusturabilecegi anlagilmaktadir.

”- - hid m.'f-: _
Sekil 11. Yaya Gegidinde Araglarin Yol Vermesini Bekleyen Ogrenciler
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“Yaya Saygis1” ile ilgili olarak arac¢ siiriiciilerinin bircogunun yaya Oncelikli trafik anlayisim
benimsemeyerek yaya gecitlerinde Ogrencilere gegis hakki tanimadigi, ilge merkezindeki trafik
lambalarina ve trafik isaretlerine uyum gdstermedigi, yaya gegitlerine arag park ederek yayalarin
gecislerini engelledigi bu kuralsizliklarin da yaralamali ve Sliimlii trafik kazalarina neden olabilecegi
sOylenebilir. Sekil 11 incelendiginde 6grencilerin 6glen arasinda evlerine gitmek tlizere okuldan ¢iktigi;
fakat araglarin uyarici isaretler olmasina ragmen O&grencilerin gecisine miisaade etmedigi agikca
goriilmektedir.

Mahmutoglu, Cimen ve Cobanoglu (2018) Tiirk trafik egitiminin, yasalarinin insan odakli olmaktan ¢ok
arag¢ ve kural odakli olmasi nedeniyle insan unsuruna verilen degerin diisiik oldugunu, trafikte bu nedenle
yayalara saygi duyulmadigini belirtmistir. Yaya saygisinin olmayisinin {ilkenin trafik sisteminden
kaynaklanan genel bir sorun oldugu diistiniildiigiinde yayalara oncelikli geg¢is hakki tanimanin, trafik
isaret ve isaretgilerine uyumun diisiik olmasinin Findikli i¢in de normal karsilanmasi gereken bir durum
oldugu seklinde yorumlanabilmektedir.

Rize'D€E KANLI ARBEDE:
AFGANLAR BIRBIRINI BICAKLADI

Sekil 12. Afgan Siginmacilarin Basina Konu Olan Siddet Olaylar1 (WEBS, 2021)

“Diizensiz Go¢menler” ile ilgili olarak Afganistan Devleti’ndeki siyasi krizden o&tiirii iilkemize yasadist
yollardan gb¢ eden, kayitsiz olduklar i¢in sayilar1 net olarak belirlenemeyen siginmacilarin ¢ay tarimi
nedeniyle Findikli’da fazla sayida bulunduklari, Afganlarin farkli kiiltiir yapist ve yasam tarzlar
nedeniyle 6grenci velileri ile Findikli il¢e sakinleri lizerinde tedirginlik olusturdugu anlagilmaktadir. Sekil
12 incelendiginde Afganistan uyruklu sahislarin iilkelerindeki savastan kacarak geldikleri Rize’de
vatandaslarla ve birbirleriyle yasadiklar1 siddet olaylariyla sik sik giindeme geldikleri, bu olaylarin basina
da sikga yansidig1 goriilmektedir.

Karasu (2018), Suriyeli siginmacilarin iilkelerindeki i¢ karisiklik nedeniyle egitimsiz kalmasi, toplumlar
arasi sosyal ve kiiltiirel farklar nedeniyle dislanmalarinin bulunduklar1 kentlerde giivenlik riski yarattigini
ifade etmektedir. Arastirma bulgular1 incelendiginde ise tipki Suriyeli siginmacilar gibi Afgan
siginmacilarm da egitimden uzak olmalarinin, farkli kiiltiire sahip olmalarinin diglanmalara neden olarak
Findikli halki ile siginmacilar arasinda gerginlikler ¢ikmasina neden olabilecegi konusunda benzerlikler
gosterdigi goriilmektedir.

Ikinci arastirma sorusuna iliskin (Okul yolundaki risklere karsi onlem almaya yetkili olsaydiniz nasil
onlemler alirdiniz?) verilen yanitlardan olusturulan kod ve temalara yiiklenen anlamlar asagida
aciklanmigtir:
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“Trafik Yonetimi” kategorisinin icerigi incelendiginde;

“Agir Vasita Denetimi” ile ilgili olarak tir, kamyon, kamyonet, otobiis, midibiis, minibiis ve okul
servislerinin polis ekipleri tarafindan denetlemesinin okul yolunda cocuklarin yasayabilecegi olasi
kazalar1 6nlemede etkili olabilecegi sdylenebilir.

“Okul Girisi ve Cikist Trafigi Kisitlama” ile ilgili olarak okul giris ve ¢ikis saatlerinde polis ekiplerinin,
okul giivenlik gorevlilerinin ya da g¢esitli teknolojik donanimlarin trafigi yavaslatmasinin veya
kisitlamasinin olas1 kazalarin 6niine gegmede etkili olabilecegi sdylenebilir.

“Trafigi Denetleme” ile ilgili olarak okul giinlerinde bilingsiz ve tehlikeli ara¢ kullanan siiriiciilerin tespit
edilebilmesi icin okul giris ve ¢ikis saatlerine yakin zamanlarda trafik ekiplerinin denetimler
gergeklestirmesinin, kent giivenlik sistemleri ile tehlikeli siiriiciilerin siirekli izlenmesinin gocuklarin
giivenle ulagim saglamasina katki sunacagi sdylenebilir.

“Giivenli Yaya Kaldinmi” ile ilgili olarak okul 6nlerindeki yaya kaldirimlariin arag trafiginden daha
izole olarak diizenlenmesi gerektigi, kaldirimlarin ara¢ yolundan yiiksek yapilmasi durumunda ¢ocuklara
genis gorlis acis1 sunma avantaji saglayacagi sdylenebilir. Tehlikeli ara¢ kullanan siiriiciilerin yaptigi
kazalar incelendiginde bu kazalarin genellikle kontrolden ¢ikan araglarin yayalarin iizerine savrulmasiyla
gerceklestigi gortilmektedir (Sungur vd., 2014). Yaya kaldirimlarinin kontrolden cikabilecek tasitlarin
Ogrencilere zarar vermeyecegi sekilde saglam beton yapilarla desteklenmesinin olasi can kayiplarim
onlemede etkili olabilecegi diisliniilmektedir. Katilimcilarda yaya kaldirimlarinin yiiksek olmasinin
giivenlik algisi yarattig1 da goze carpmaktadir.

“Okuldan Uzak Otomobil Parki” ile ilgili olarak okul giris ve ¢ikis saatlerinde ¢ocuklarini kendi 6zel
araclartyla okula getirip gotiiren velilerin gelisi gilizel arag park etmesi sonucu olusabilecek trafik
yogunlugunu engellemek, yiiriiyerek ulasim saglayan ogrencilerin giivenle okula giris ve ¢ikisini
saglayabilmek maksadiyla otomobilsiz bir alan yaratmak igin giris kapisindan uzakta otopark
yapilmasinin karmasay1 onleyerek 6grencilerin daha saglikli ulasimina katk: saglayacagi sdylenebilir.

Sekil 13. Aksu Atatiirk Ilkokulu Yolunda Hiz Smirim1 Gésteren Trafik Isareti

“Hiz Smirt” ile ilgili olarak ¢ocuklarin okula ulagim sagladigi vakitlerde ilge genelinde 6grenci ve arag
hareketliliginde artis oldugu, bu nedenle ilge genelinde tipki Avrupa lilkelerinin bir¢ogunda oldugu gibi
cocuklarin okula ulasim sagladig1 giizergdhlarda araclara yonelik olarak 30 km/s hiz limitinin
koyulmasinin 6liimlii ve yaralanmali trafik kazalarini biiyiik oranda azaltacagi sonuglarina ulasilmaktadir.
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“Yayalarin Giivenligi” kategorisinin igerigi incelendiginde;

“Butonlu Trafik Lambas1” ile ilgili olarak yaya gegitlerine ve kavsaklara karsiya gegmek isteyenin aktif
olarak kullanabilmesi amaciyla butonlu trafik lambasi yapilmasinin yaya giivenligini arttiracagi, yaya
olmadiginda ise trafik akigim1 durdurmayacag diisiiniildiigiinde ilge sakinlerine zaman ve yakit tasarrufu
saglayacagi sOylenebilir.

Sekil 14. Hiz Kesicili Yaya Gegidi (WEB6; 2021)
“Glvenli Yaya Gegidi” ile ilgili olarak yaya gegitlerinde araglarin yol verme oranlarinin diisiik
olmasindan otiirii yayalara yonelik daha koruyucu gegitlerin yapilmasimin giivenligi saglamada etkili
olabilecegi sOylenebilir. Yaya gecitlerinden 6nce ve sonra ardi ardina hiz kesicilerin konulmasinin, ii¢
boyutlu yaya gegcitlerinin yapilmasinin ve genis bir hiz kesici iizerine yaya gegisinin saglanmasinin bu
konuda olumlu katkilar1 olacagi sdylenebilir.

Sekil 15. U¢ Boyutlu Yaya Gegidi (WEB7; 2021)
“Dere Kenar1 Giivenligi” ile ilgili olarak dere kenarlarinin bilimsel yontem ve tekniklerle, manzarasina ve
dogal yapisina olabildigince sadik kalinarak, ¢ocuklarin dogrudan diismesini engelleyici nitelikte alinacak

tedbirlerin giivenligi saglamada etkili olabilecegi sdylenebilir.

“Kavsaklarda Onlem” ile ilgili olarak kontrolsiiz es diizey kavsaklara yaklasirken hiz kesicilerin, yaya
gecitlerinin, tlimsek aynalarin, doniis agisini gosteren kesik ¢izgilerin ve trafik lambalarinin konulmasinin
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kazalar1 azaltacagi soOylenebilir. Kavsaklar diizenlenirken engelli bireylerin ve ¢ocuklarin hareket
kabiliyetleri de g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Sekil 16. Aksu Atatiirk Tlkokulu Yolundaki Koprii Kenari

“Koprii Kenar1 Giivenligi” ile ilgili olarak dere iistlerinden geg¢isi saglayan kopriilerin baslangic ve bitis
noktalarindaki kenar kisimlara ¢ocuklarin bilerek veya bilmeyerek gegislerini engelleyici tedbirlerin
alinmasinin ¢ocuklarin bu kisimlardan asag1 diigmesi sonucu yasanabilecek kazalar1 6nleyecegi sonucuna
ulagilmaktadir. Sekil 16 incelendiginde Aksu Atatiirk Ilkokulu yolunda bulunan ve &grencilerin sik
kullandig1 kopriiniin giris kisminin hemen solunda yer alan tehlikeli bosluga ¢ocuklarin bir anlik dalginlik
sonucu diisebilecegi agikca gorilmektedir.

“Giivenlik Bilinci Olusturma” ile ilgili olarak okul idaresinin ¢ocuklarin giivenligiyle ilgili olarak 6grenci
velilerinin taleplerini toplayarak ilgili kurum ve kuruluslari harekete ge¢irme konusunda rol {istlenmesinin
Ogrenci gilivenligini saglamada etkili olabilecegi sOylenebilir. Cesitli kampanya ve afis ¢alismalar
yapilarak, okul giris ve ¢ikislarinda velilerin kendi cocuklar1 olsun ya da olmasin “sanki kendi
¢ocuklartymis gibi” dgrencilere yardim etmesinin saglanmasinin olasi giivenlik agiklarini 6nlemede etkili
olabilecegi soylenebilir.

Avrupa iilkeleri basta olmak {iizere ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri’ndeki yol giivenligi ile ilgili
calismalar incelendiginde Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler’in destekledigi “Yol Giivenligi Haftasi,
Gilivenli Okul Yolu Rotas1” gibi kampanyalarin 6ne ¢iktigi, bu kampanyalarin amacinin ise trafik
olgusunu olusturan, ortak yasam alanlarinin kullanilmasinda esit haklara sahip tiim paydaslarin
farkindaliginin arttirilmasi oldugu goriilmektedir.

Trafikte bulunan en 6nemli paydaslarda; yani ¢cocuklarda yol giivenligi bilinci olusturmak i¢in
e Yol giivenligi ile ilgili ¢izgi filmler seyrettirmek,

e Simificerisinde trafik giivenligi ile ilgili senaryolar1 tamamlamalarini saglamak, sonra grup olarak
sonugclari tartigmak,

e Trafik giivenligi ile ilgili resim ve boyama etkinlikleri yapmak,

e Parlak kiyafetler giymenin 6éneminden bahsetmek,

e Emniyet kemerinin kurtariciligiyla ilgili deneyler yapmak,

e Sinificerisinde karsidan karsiya giivenle nasil gecilebilecegini tartismak,

e Oliimiin ve yaralanmanin ciddiyetini anlamalar1 icin grup olarak tartismalarini saglamak,
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e Siiriiciilerin kurallari nasil ¢igneyebilecegini tartismalarini saglamak,

e Cocuklarin sokaklarda hayatini tehlikeye sokabilecek senaryolar1 tartigmak,

e Uzaktaki bir arabanin yaklagma siiresini tahmin etme oyunlar1 oynamak,

e Motorlu tasitlarin geri vites lambalarinin iglevini tartigsmak,

e Farkli hizlarda giden araglarin fren mesafelerini deneyimlemelerini saglamak,

e Ani fren yapan araglarin igerisinde neler yasandigini deneyimlemelerini saglamak,

e Trafikte risk olusturan, cocuklarin korktugu ve ¢ekindigi tiim senaryolar1 ebeveynlerinin
cocuklariyla birlikte sik sik deneyimlemelerini saglamak gerekmektedir (WEB1, 2021).

“Insaatlara Tedbir ve Denetim” ile ilgili olarak yapimu siiren insaatlarin olusturabilecegi olumsuzluklarimn
denetlenmesinin ¢ocuklarin giivenligi agisinda fayda saglayacagi sdylenebilir.

“Kaldirim Isgalinin Onlenmesi” ile ilgili olarak okul yolunda yayalara ayrilmis kaldirimlarin esnaflar
tarafindan isgalinin Onlenmesinin, tasitlarin kaldirimlara park etmesine miisaade edilmemesinin
ogrencilerin kaldirimlarda rahat yiirimesine olanak saglayarak ara¢ kazalari riskini azaltacagi
sOylenebilir.

“Sokak Hayvanlarina Coziim” ile ilgili olarak yerel yonetimlerin ve sivil toplum orgiitlerinin is birligi
icerisinde sokak hayvanlarinin varligina ve sagligina saygi gostererek beslenme, bakim ve saglikla ilgili
tedbirleri almalarmin ¢ocuklarin hayvanlardan korkarak gecirebilecekleri kazalar1 onlemede etkili
olabilecegi soylenebilir. Katilimci ifadelerinde goze carpan 6nemli bir nokta da sokak hayvanlarinin
sokaklarda gezmesinin olumlu yaninin olduguna yoneliktir. Cocuklar, korku duyduklar1 seylerin
kendilerine zarar vermeyeceginden emin olmak isterler (Omeroglu, 2012). Cocuklarin sokak kdpekleri ile
okul yolunda sik karsilagmalarinin korkmalart noktasinda bir duyarsizlagma saglayabilecegi de
belirtilmistir.

“Sigmmacilarm Kontrolii” ile ilgili olarak Afgan siginmacilarin kagak yollarla gelerek cay ciftgiligi
yaptiklart Findikli’da kiiltiirel uyumsuzluk gektikleri, bu uyumsuzlugun Findikli sakinlerinde cesitli
kaygilar yarattigi gozlenmektedir. Bu korku ve kaygilarin oniine gegebilmek icin Afgan siginmacilarin
kayit altina alinmasi, insanlik onuruna yakisir sekilde yasam kosullari olusturulmasi, iki kiiltiirtin birbirini
yakindan tanimasma olanak saglamak maksadiyla cesitli sanatsal ve sportif faaliyetlerle kiiltiirel
kaynasma ortami yaratilmasinin Findikli sakinlerinin korkularini giderecegi sdylenebilir.

“Siipheli Sahislarin Denetlenmesi” ile ilgili olarak emniyet ekiplerinin okul dnlerinde siipheli sahislarla
ilgili ¢alisma yapmasi, okul idaresi, 6grenci velileri ve 6grencilerin de okul 6nlerinde gordiikleri stipheli
sahislar icin ¢ekinmeden polis ihbar hattin1 arayabilecekleri konusunda biling olusturulmasinin olast
riskleri azaltacagi sOylenebilir.

Goniiltag (2013), cinsel istismar magduru cocuklarin biiylik bir boliimiinii ilkokul c¢ocuklarinin
olusturdugunu, okul ¢ag1 ¢ocuklarinin 6zellikle okul ¢ikist eve doniis yolunda siipheli sahislarca rahatsiz
edici yaklagimlara maruz kaldigini, boyle bir rahatsizlik hissettiklerinde bu rahatsizliklarini kime ve nasil
bildirmeleri gerektiginin Ogretilmesinin c¢ocuklara yonelik suglar1 Onlemede etkili oldugunu ifade
etmektedir.

Sonu¢ olarak c¢ocuklar, gelecege yon verecek birer yetiskin adayidir. Onlarin {ilkemizi c¢agdas
medeniyetler seviyesine ulastirabilmeleri biraz da biz biiyiiklerin dogru yonlendirmesine baglidir.
Cocuklar tizerinde; bireyde 6zgiirliik¢ii, toplumda ise koruyucu ortak bir kiiltiir olusturarak alinacak tiim
tedbirlerin aslinda toplumu gelistirici yatirimlar oldugu unutulmamalidir.
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Oneriler

Arastirma kapsaminda ¢ocuklarin sokaklar1 daha giivenli ve verimli kullanabilmelerine yardimei1 olmak
amaciyla ¢ocuklarla birlikte yetiskinleri de etkileme giiciine sahip bazi 6neriler sunulmustur.

Siiriiciiler ve yerel halkin goziinde farkindalik olusturmak amaciyla ii¢ aylik dénemler halinde
Ogrencilerden ve goniilli velilerden olusan, bir yiiriiylis organize etmenin etkili olabilecegi
sOylenebilir.

Okul bolgesi kavraminin yalnizca okul dnlerini kapsamamasi, “okul bolgesi” isaretlerinin “okul
yolu rotas1” seklinde kapsaminin genisletilerek, belirlenecek giizergahlar boyunca goriiniir sekilde
yerlestirilmesinin, polis ekiplerinin de uyum siirecinde konunun ciddiyetinin anlagilmasi
maksadiyla okul yolu rotas1 boyunca radarli hiz denetimi yaparak ihlalde bulunanlara gerekli yasal
islemleri uygulamalarinin motorlu ara¢ kaynakli kazalari azaltacagi sdylenebilir.

Yol giivenligi ile ilgili etkinliklerin, cocuklarin yasamini tehlikeye sokabilecek olumsuzluklarin ve
cocuklarin hayatini kolaylastiracak diizenlemelerin tiim vatandaslar tarafindan dogrudan yetkililerle
paylasilmasina olanak saglayacak sosyal medya hesaplari olusturulmasimin farkindalik olugturmada
etkili olabilecegi sdylenebilir.

Ogrencilerin okul yolunda sik kullandig1 yaya gegitlerinin rengarenk boyanmasmin farkindalik
olusturmada etkili olabilecegi sdylenebilir.

Okul servisleri ile yiik ve yolcu tasiyan ticari araclara, bu araclarin siiriicii ve yolcularinin
dikkatlerini dagitabilecek mobil cihazlari, aracin motorunun ¢aligsmasi itibariyle kullanim dis1 héle
getirecek sinyal kesici diizeneklerin entegre edilmesi, dikkat dagmiklii nedeniyle ortaya
cikabilecek trafik kazalarin1 6nlemede etkili olabilecegi sdylenebilir.

Park algilayicis1 ve geri goriis kamerasi gibi donanimlarin agir vasita araglarda zorunlu hale
getirilmesinin fiziksel olarak kiigiik yapida olan ¢ocuklarin kor nokta kaynakli kazalarda yaralanma
ve hayatim1 kaybetme risklerini azaltacagi sdylenebilir. Bu konuda Softrler ve Esnaf Odalarmin,
Sivil Toplum Kuruluglarinin ¢alisma yapmasi dnerilmektedir.

[lkokullarda mevcut sosyal kuliiplerin okul yolu giivenligi ile ilgili faaliyetler yapmasmin
farkindalik yaratmada etkili olabilecegi sdylenebilir.

Trafikte ara¢ ve ceza odakli uygulamalardan bir an evvel uzaklasilarak insan odakli uygulamalarin
getirilmesinin tiim paydaslarda birbirine olan saygiy1 arttiracagi diisiiniilmektedir.

Trafikte o6diil sistemine gecilerek kurallara uyan vatandaslara g¢esitli vergi ayricaliklarin
saglanmasinin dogruyu yiicelterek tiim siiriiciilerin kurallara uymasi1 konusunda pekistirici rol
istlenecegi diisliniilmektedir.

Etik Kurul Onayv: Bu arastirmada kullanilan yéntem ve veri toplama araglart icin Trabzon Universitesi
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Abstract

Throughout history, people have been curious to learn the unknown. This curiosity led him to some activities in
pursuit of knowing some events of the universe or his own future. The tradition of fortune-telling is one of these
activities. With the word fortune-telling which defines all mysterious activities that aim to give information about
the future and human character the tradition of tefa'ul, which means to tire of goodness and expresses rather
optimistic expectations has emerged. The answer to the question of whether a job to be started, a wish to be realized
or a journey to be embarked on is beneficial is sought with tefa'ul. Tefa'ul can be done with different methods such
as horoscope, flower fortune, palmistry and sand fortune. However from the book, tefa'ul is the most frequently
performed. After some rituals such as making ablution and praying, an answer is sought to the question of whether
the intention is good or evil which is kept from some books such as the Holy Qur'an and Masnavi as well as some
books such as Hafiz and Orfi divans and Sa'di's Giilistan. Apart from these there are also tefa'ul books written. The
printed work named Su’dl ve Cevabli Tefe'iil-ndme Ydhiid Kolay Remiller is one of them. In this study, the
emergence of the tefa'ul tradition and its examples in Ottoman poetry will be discussed in general terms. Then the
purpose of writing the work in question its form and content will be examined and at the end of the study the
transcript of the work will be included.

Keywords: Fortune looking, tefa’ul tradition, classical Turkish literature, Ebunniyazi Nazmi

Extended Abstract
Mankind wants to know the unknown about himself and those around him and what the future will bring to him.
It attracts the curiosity that is hidden or ambiguous. The sense of wonder and inquisitiveness inherent in man has
led him to learn about the unseen and the future since the day he was created. The person tried to satisfy her
curiosity about understanding the purpose of creation and the secrets of the world / universe underlying this
feeling with different methods. Fortune telling is at the forefront of these methods.

Fortune, a word of Arabic origin, means to make sense of what will happen in the future by looking at various
things to inform about the future. Fortune telling is used to make predictions and make comments about the
future with certain tools or methods. People who are called fortune tellers or caretakers do certain things and
look at various things. Different types of fortune-telling have emerged according to the tools and techniques
applied. Fortune telling is strictly prohibited in the Qur'an, as they are perceived as ruling destiny or trying to
learn about the unseen. However despite this, the tradition of fortunetelling with the Qur'an was first seen in the
Arab society. Later Iranians and Turks also created works related to Qur'anic fortune telling.

There are different methods of making tefa'ul from the Qur'an. In the letter-based tefa'ul the first letter of the verse
that is encountered first on the right page of the page that is randomly opened for an intention is interpreted. In the
same way tefa'uls made by interpreting suras and verses are also encountered. Apart from the Qur'an it is seen that
some other works are also used for tefa'ul. In our classical literature, there are many copyright and translation books
and fal-name written in Arabic, Persian and Turkish. It is seen that these works are generally written in a
plain
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language without any artistic purpose. However there are also some other tafa’uls that are written in a literary
language from the nature of works of art. The work named Su’dl ve Cevibli Tefe'iil-ndme Ydihiid Kolay Remiller is
one of them.

In this study issues such as the reason for the publication of the work in question its author and shape features are
emphasized. Then the content of the work is discussed under the titles in order. At the end of the study the transcript
of the work is included.

Our information about Ebu'n-Niyazi Nazmi, who published his work and the work is limited to what is given under
the title of ifdde-i mahsusa right at the beginning of the work. The reason for the publication of the work is also
stated here. A book given to him by a Nazmi friend, he says that he first published it in Turkish thinking of
publishing it later in every language with this name. This is how Nazmi explains how the work in question came
into existence. Therefore it would not be correct to show Nazmi as the author of the work. Nazmi did not share any
information about who gave the book to him and in what language it was copyrighted. However the expression used
just before how to tefa'ul shows that the author of the work is not alive. It is understood that the book was printed in
Nazmi's printing house on Cagaloglu slope in Dersaadet (Istanbul) in 1328/1910. The work is in the library of the
Grand National Assembly of Turkey and the library of Istanbul Municipality Atatiirk. It is also possible to find the
printed work in other libraries.On the cover page of the book, it is written that Ebu’n-Niyazi Nazmi was published.
Just below it, there is an expression belonging to Hz. Ali. It is possible to come across such expressions at the
beginning of every tefa'ul book. Expressions like these are meant to draw attention to the fact that the work done is
not hoping for good or doing good.

The work written entirely in prose does not contain any verse sections. The work, which consists of six titles, begins
with a section on how to perform tefa'ul. On a piece of paper about fifteen or twenty points are left in eight rows
starting from the right as in the figure without counting. Then each row of these points is divided by nine, again
starting from the right, and the points to the left are counted. Nazmi intends to publish such a book in order to save
people who have to pay for fortune-telling every time he goes, from this burden and trouble. The work which has
been examined in detail in terms of its content, contains important traces of the social life of the period in which it
was published. It is aimed to bring the work which does not have any literary aspect to the literature by translating it
into Latin letters and to witness the social life of the period.

Ozet

Tarih boyunca insan, bilinmeyeni 6grenme meraki i¢inde olmustur. Bu merak onu evrenin kimi hadiselerini ya da
kendi gelecegini bilme pesinde bazi faaliyetlere siiriiklemistir. Fal bak(tir)ma gelenegi bu faaliyetlerin basinda
gelmektedir. Ozellikle gelecek ve insan karakteri hakkinda bilgi verme amaci tasiyan biitiin gizemli faaliyetleri
tanimlayan fal kelimesiyle, hayra yorma manasma gelen ve daha ziyade iyimser beklentileri dile getiren tefe’iil
gelenegi ortaya ¢cikmistir. Tefe’iil ile baslanilacak bir isin, gergceklesmesi istenen bir dilegin ya da cikilacak seferin
hayirli olup olmadig1 sorusuna yanit aranir. Tefe’iil yildiz fali, ¢igek fali, el fali ve kum fali gibi farkli metotlarla
yapilabilmektedir; ancak kitaptan tefe’iil, en sik bagvurulanidir.

Abdest alip dua etme gibi birtakim ritiiellerden sonra Kur’dn-1 Kerim ve Mesnevi basta olmak iizere Hafiz ve Orfi
divanlari ile Sa’di’nin Giilistdn’1 gibi baz1 kitaplardan tutulan niyetin hayir m1 ser mi oldugu sorusuna cevap aranir.
Bunlarin disinda yazilmig tefe’iil kitaplar1 da bulunmaktadir. Su'al ve Cevabli Tefeiil-ndme Yahiid Kolay Remiller
isimli matbu eser de bunlardan biridir. Bu ¢aligmada 6nce tefe’iil geleneginin ortaya ¢ikisi ve Osmanli siirindenki
ornekleri genel hatlariyla ele alinacaktir. Daha sonra s6z konusu eserin yazilis amaci, sekil ve muhteva hususlart
incelenecek, calismanin sonunda ise eserin transkribe metnine yer verilecektir.

Anahtar Kelimeler: Fal bakma, tefe’iil gelenegi, klasik Tiirk edebiyati, Ebunniyazi Nazmi.
GIRIS

Gizli ya da miiphem olan, meraki celbeder. Insanoglu kendisi ve cevresindekiler hakkinda bilinmeyeni,
istikbalin ona neler getirecegini bilmek ister. Insanin fitratinda bulunan merak ve tecessiis duygusu,
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yaratildig1 glinden beri onu gayb1 ve gelecegi 6grenmeye sevk etmistir. Kisi bu duygunun temelinde yatan
yaratilis gayesini ve diinyanin/evrenin sirlarin1 anlamaya dair merakini farkli metotlarla gidermeye
caligmustir. Fal bakma da bu metotlardan biridir.

Kokeni Mezopotamya’ya kadar dayandirilan fal, Bati Avrupa’dan Cin’e yayilmis; boylece antik
caglardan Orta Cag’a ve gilniimiize kadar uzanmigtir (Giir, 2012: 202). Misliimanliktan O6nceki
donemlerde Tiirkler, dini térenlerinde ve giinliik hayatlarinda fali kullanmaktaydi. Orta Asya Tiirkgesinde
fal, Divanii Liigdti 't-Tiirk’te de gegtigi gibi wk s6zciigi ile karsilanmaktaydi (Aydin 1995: 136).

Arapga kokenli bir kelime olan fal, gesitli seylere bakarak gelecekte olacaklar hakkinda anlamlar ¢ikarma,
gaipten haber verme anlamina gelir (Ayverdi, 2010: 368). Birtakim alet veya yoOntemlerle tahminde
bulunma, gelecekle ilgili yorumlar yapma isi i¢in fal bakma tabiri kullanilmistir. Falc1 ya da bakici olarak
adlandirilan ve bu isi yapan kisiler, belirli islemler yapip baz1 seylere bakarlar. Kullanilan ara¢ ve
tekniklere gore degisik fal tiirleri ortaya ¢ikmistir. Eldeki cizgilerden hareketle el fali, kuslarin ugus sekli
ve seslerinden kus fali, tizerinde muhtelif sekiller bulunan kagitlarin 6zel tekniklerle agilip dagitilmasiyla
kagit fali, kum ve cakil taslari ile tesadiifen tespit edilen belli noktalar {izerine yorumlar yapilmasiyla kum
fali (remil) gibi fal tiirleri olugsmustur (Aydin, 1995: 135). Bunlarin yaninda bir kitaptan bakilan kitap fali
da yer almaktadir. Kitaptan fal bakma; yani tefe il etme, basta Kur’'dn-1 Kerim olmak iizere kutsal
kitaplarin yan1 sira Fuzili, Hayali, Hafiz, Orfi ve Enveri gibi ¢ok¢a okunan divan sairlerinin veya dini-
tasavvufi eserlerin bir niyetle rastgele agilarak ilk géze ¢arpan ifadenin yorumlanmasiyla yapilir (Dikmen
ve Cetin, 2016: 193).

Fala bakmak ve falcilik, kadere hiikmetmek ya da gaybi 6grenmeye calismak olarak algilandigr igin
Kur’dn-1 Kerim’de' kesin bir dille yasaklanmistir; ancak buna ragmen Kur’dn ile fal bakma gelenegi ilk
olarak Arap toplumunda goriilmiistiir. Daha sonra Iranlilar ve Tiirkler de Kur’'dn fallariyla ilgili eserler
meydana getirmistir. Osmanli doneminde Fatih Sultan Mehmed’in Molla Hiisrev’e Kur’dn fali baktirmasi
(Dikmen ve Cetin, 2016: 193) ve Seyhiilislam Ebussuud Efendi’nin Kur’dn’la fala bakana seri
hiikiimlerce bir ceza verilmesine gerek olmadig1 yoniindeki fetvasi (Sezer, 1998: 13), bu hususta dinen bir
sakinca goriilmedigi seklinde yorumlanabilir. Kur’dn’da yasaklanmig olmasina ragmen Miisliiman
toplumlarda bu tiirde telif edilen eserlerde Kur’dn fallarimin Ca’fer-i Sadik’a dayandirilmasi zihinlerdeki
soru igaretlerini gidermeye, dncesinde abdest alma gibi birtakim dini vecibelerin uygulanmasi da fala -
Ozellikle de Kur’dn falina- kutsal mahiyet kazandirmaya yoneliktir. Yine bu eserlerin hemen basinda
zikredilen “Gayb1 ancak Allah bilir” (Neml, 65) ayeti, yapilan tefe’iiliin esasinda isleri hayra yormaktan
ibaret oldugunu vurgulamak icindir. Kur’dn-1 Kerim’den tefe’iil yapmanin farkli usulleri vardir. Harfe
dayali tefe’iilde bir niyet {izere rastgele agilan sayfanin sag yapraginda ilk karsilasilan ayetin ilk harfi
yorumlanir. Ayni sekilde sure ve ayetlerin yorumlanmasiyla yapilan tefe’iillerle de karsilasilmaktadir.
Kur’dn-1 Kerim disinda diger bazi1 eserlerin de tefe’iil i¢in kullanildig1 goriilmektedir. Mesnevi, Giilistan,
Enveri ve Hafiz Divani gibi Farsca kaleme alinmis eserlerin yani sira Muhammediye, Ahmediye ve
Envarii’l-Asikin gibi dini muhteval eserler ile Hayali, Orfi, Riydzi ve Vecdi Divin: da yine tefe’iil yapilan
eserlere 6rnek gosterilebilir (Uzun, 1995: 144-145).

Fal bakmak amaciyla anlasilir bir dille yazilmis resimli ve resimsiz, tibbil folklorik telkine dayanan
kitaplar (Sanli, 2003: 165), klasik Tiirk ve Fars edebiyatinda fal-ndme adi verilen bir tiirii meydana
getirmistir (Giir, 2012: 204). Klasik edebiyatimizda Arapga, Fars¢a ve Tiirkce kaleme alinmis telif ve

1 (Kur’an-1 Kerim 5: 90) “Ey iman edenler! I¢ki, kumar, dikili taslar ve fal oklar1 ancak, seytan isi birer pisliktir.
Onlardan kag¢inin ki kurtulusa eresiniz.

(Kur’an-1 Kerim 6: 59) “Gaybin anahtarlar1 O'nun katindadir, onlar1 ancak O bilir.”

(Kur’an-1 Kerim 27: 65) De ki: “Goktekiler ve yerdekiler gaybi bilemezler, ancak Allah bilir.”
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tercime pek c¢ok remil kitab1 ve fal-ndme bulunmaktadir. Bu eserlerin genellikle sanat amaci giitmeden,
sade bir dille yazildig1 goriiliir; ancak sanat eseri mahiyetiyle edebil bir dille kaleme alinanlar da
mevcuttur (Uzun, 1995: 141). Dede Omer Riseni’nin Miskin-ndme’si, Cem Sultan’in Fdl-1 Reyhdn’y,
Zati’nin Fal-i Murgan’1, Hamdullah Hamdi ve Erzurumlu Ibrahim Hakki’nin Kiyafet-ndme’si bu tiirde
kaleme alinmis miistakil eserlere drnek gosterilebilir. ismail Hikmet Ertaylan Istanbul, Anadolu ve
Avrupa kiitliphanelerinde tespit edebildigi 24 fal-ndme niishasinin listesini vermistir. Golpinarli Topkapi
Saray1 Miizesi Kiitiiphanesi’nde bazi fal-ndme niishalarini tanitmis, Mevlana Miizesi Kiitiiphanesi’nde iki
fal-name’ niishas1 oldugunu dile getirmistir (Ertaylan ve Gélpmarli’dan akt. Uzun 1995: 145). Bunlar
yaninda fal-name ve fal gelenegi {izerine tez, makale ve kitap vb. pek ¢ok calisma yapilmistir. Ayse
Duvarc’nin (1987) fal gelenegi, falcilar ve fal gesitlerini ayrintili olarak ele aldig1 doktora tezi; Ozer
Senddeyici ve Halil Kosik’in (2017) Kur’dn fallar1 ve fal bakma usullerinin anlatildig1 giristen sonra
Uzun Firdevsi’ye ait bir fal metnini ele aldig1 kitabi ile Abdulkerim Giilhan’in (2016) 33 bendlik manzum
bir fal-nime metnini inceledigi makalesi; Ismet Sanli’nin (2003) Feddyi Divdan: sonunda yer alan Fal-
ndme-i Kur’'an-1 ‘Azim’i isimli 78 beyitlik fal-ndime manzumesini inceledigi makalesi ve Mehmet
Temizkan’in (2007) Arap alfabesine gore tefe’iil bakmanin yorumlandigi makalesi bu minvalde
nesredilen ¢aligsmalardan birkagidir (Yesilbag, 2020: 371).

1328/1910 tarihinde Ebu’n-Niyazi Nazmi tarafindan nesredilen Su’dl ve Cevabli Tefe iil-name Yahud
Kolay Remiller isimli eser de fal-name tiiriinde verilmis eserlerin bir 6rnegidir. Bu ¢aligmada s6z konusu
eserin once nesredilme sebebi, miiellifi ve tavsifi gibi hususlar iizerinde durulmustur. Ardindan eserin
muhtevasi, eserdeki bagliklardan hareketle sirayla ele alinmigtir. Calismanin sonunda ise eserin transkribe
metnine yer verilmistir.

1. Eserin Nesredilme Sebebi, Miiellifi ve Tavsifi

Eseri nesreden Ebu’n-Niyazi Nazmi ve eser hakkindaki bilgilerimiz, eserin hemen basinda ifdde-i
mahsiisa baghiga altinda verilenlerle sinirlidir. Eserin nesredilme sebebi de yine burada ifade edilmektedir.
Verilen bilgilere gore Nazmi, 1305/1887 yilinda devlet memurlugu hizmetine girmis ve bu gorevde
dogrulukla ve sadakatle galigmistir; ancak onu gorev yaparken koruyacak kimsesi olmadigi igin dnce
devletin iicra koselerine tayin edilmis, daha sonra vazifesine son verilmistir?. Tyiden iyiye ge¢im zorlugu
cekmeye baslayan Nazmi, Istanbul’a gelerek sugsuz oldugunu anlatmay1 ve gérevine iadesini istemeyi
denemigse de bir sonu¢ alamamistir. Cevresindekiler Nazmi’ye icinde bulundugu durumun nereye
evrilecegini 6grenmek icin falciya/bakiciya gitmesini telkin etmis hatta bizzat alip onu gotiirmiislerdir.
Her gidisinde para karsiliginda falina baktirip teselli olmaya calismustir. Bu vesileyle Galata, Uskiidar ve
Bogazici’nde ylizlerce bakici oldugunu, sadece Miisliimanlarin degil Hristiyan ve diger ecnebilerin de
falcilarin kapisinda sira bekledigini goérmistiir. II. Mesrutiyet’in ilaniyla devletin iizerindeki kara
bulutlarin dagildigini ve sahsi girisimleriyle yeni bir ig kurabilecegini diisiinen Nazmi, nesi varsa satarak
matbaacilifa baslamistir; fakat bu sefer de 31 Mart Vakasi vukli bulmus, sermayesi zaten az olan
Nazm1’nin igleri yeniden durmustur. “Bir memuriyet vazifesi alabilecek miyim?” sorusuna cevap almak
icin bakicilara tekrar miiracaat etti§inde ayni sebeple bakici kapisina gelen yiizlerce kisi oldugunu
gormiig, bana sira gelmez diisiincesiyle bundan vazgecmistir. Nazmi, bakici/falct arayan halki masraf ve
eziyetten kurtarmak i¢in bu maksatta bir kitap basmaya karar vermistir.

! Fal-ndmeler hakkinda ayrintili bilgi igin bk. Celebi 1995, Aydin, 1995, Uzun 1995.
2 Bu noktada Ziya Pasa’nin “Milyonla ¢alan mesned-i izzette ser-efriz/Birkag kuriisi miirtekibin céyr kiirektir”
(Yorulmaz 2017: 141) beytine atif yapilmas: dénemin adaletsizligini ifade i¢indir.
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Nazmi, sevdigi bir dostunun kendisine hediye ettigi bir kitabi, Su’dl ve Cevabli Tefe iil-ndme-Yahid
Kolay Remiller! ismiyle daha sonra her dilde basmay1 diisiinerek evvela Tiirk¢e olarak nesrettigini soyler.
S6z konusu eserin nasil meydana geldigi bu sekilde agiklanmaktadir. [fade-i mahsusa béliimiinde
aktarilan bu bilgiler, eserin telif degil terciime oldugu kanaatini uyandirmaktadir. Dolayisiyla Nazmi’yi
eserin miiellifi olarak g6stermek dogru olmayacaktir. Nazmi, ehibbd-yi e ‘azzimdan bir zatin yani aziz bir
dostunun bu kitab1 kendisine verdigini ifade etmis, bu zatin kim olduguna ve eserin hangi dilde telif
edildigine dair herhangi bir bilgi paylasmamuistir; ancak nasil tefe’iil edilecegine gegmeden hemen 6nce
kullanilan ibtidd su kitdbun miiellifine bir fdtiha ifadesi, eserin miiellifinin hayatta olmadigim
gostermektedir.

Kitabin kapak sayfasinda tdbi’i ve nasiri Ebu’n-Niydzi A. Nazmi yazmaktadir. Yine eserin kapaginda hayr
ile tefe’iil et, nd’il-i hayr olursun ifadesi yer almakta, onun hemen altinda da bu s6ziin Hz. Ali’ye ait
oldugu belirtilmektedir. Her tefe’iil kitabinin basinda bu tiirden ifadelere rastlamak miimkiindiir. Bu gibi
ifadeler, yapilan isten hayir umma ya da o isi hayra yorma olduguna dikkat ¢ekmek igindir.

Kapak sayfasindaki bilgiye gore, kitabin 1328/1910 yilinda (Istanbul) Dersaadet’te Nazmi’nin Cagaloglu
yokusunda bulunan matbaasinda basildigr anlagilmaktadir. 20x14 cm boyutlarinda 24 sayfadan
miitesekkil olan eser; TBMM Kiitiiphanesinde 2014-09-23T13:10:22Z, IBB Atatiirk Kitaphig
Kiitliphanesi’nde ise OE TK 01211 demirbas numarast ile kayithidir. Matbu olan eserin bagka
kiitliphanelerde bulunmasi da miimkiindiir.

2. Eserin Muhtevasi

Isminden de anlasilacag iizere eser, bir tefe’iil kitabidir; ancak klasik donemde yazilan tefe’iil ve remil
kitaplarindan farklidir ve daha yiizeyseldir. Eserde remil ve fala dair herhangi bir ilmi bilgi
bulunmamaktadir. Mukaddime mahiyetinde yazilan ifdde-i mahsiisa bolimiindeki bilgilerden, kitabin
giinliik ihtiyac1 karsilamak, insanlarin gelecege yonelik merakini gidermek amaciyla nesredildigi
anlagilmaktadir. [fdde-i mahsiisa bolimiinde gegen Karamanli Kimi ve Ziya Pasa’nin birer misrasini
Nazmi’nin kaydettigi varsayilirsa, Kemal Ahmed Pasa’nin bir beyti disinda, eser bastan sona mensur
olarak yazilmigtir. Alt1 basliktan olusan eseri, bu basliklar altinda sirayla soyle ele almak miimkiindiir:

2.1. ifade-i Mahsiisa’

Eserin nesredilme sebebinin anlatildig1 béliimdiir. Bu boéliimde aktarilan bilgilere gére Nazm1i, memuriyet
gorevine son verilmesiyle istikbalinin nasil olacagini bakicilara giderek 6grenmeye ¢alisir; ancak kendisi
gibi yiizlerce insanin bakici kapisinda giinlerce hatta aylarca bekledigini goriir. Her gidisinde fal bakma
karsiliginda para vermek zorunda kalan insanlar1 bu kiilfetten ve zahmetten kurtarmak i¢in Nazmi, boyle
bir kitap basmaya niyetlenmistir.

2.2. Ta’rif

Bu boliimde nasil tefe’iil edilecegi anlatilir. Verilen bilgilere gore, dnce idilecek niyydt ya ‘ni hall olinacak
mesa 'il-1 muhtelife bashigi altinda verilen on alti niyet okunur ve goniildeki niyete uygun olan segilir.
Daha sonra bir kagit lizerine saymadan sagdan baslayarak sekiz sira hélinde sekildeki gibi on bes yirmi
civarinda nokta birakilir. Sonra bu noktalarin her sirast yine sagdan baslanarak dokuza boliiniir ve solunda

! Bu eserde kullanilan metot ve tefe’iil igin verilen cevaplarin Savaskan Cem Bahadir’in Matbu Bir Remilndme
Ornegi isimli makalesinde (2020) tanittig1 esere ok benzedigi anlasilmistir. Bu iki matbu eserin miiellifinin ayn
kisi olmasi1 kuvvetle muhtemeldir.

2 Bu béliim eserin miiellifi ve nesredilme sebebi bashigi altinda ayrmtili olarak ele alindig1 igin dzet bilgilerle iktifa

edilmistir.
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kalan noktalar sayilir. Kalan noktalarm adedi tek sayi ise nokta (.), ¢ift sayida ise hat (-) konur. Bir
ornekle anlatmak gerekirse; alttaki sekilde birinci sirada sekiz nokta kaldigi goriilmektedir. Sekiz ¢ift say1
oldugu i¢in karsisina hat (-) birakalir.

1]
i
24y Hwﬁ-,l‘;

Kalan sayilarin tek veya ¢ift olma durumlarina goére diger siitunlar i¢in de aynisi yapilir; yani ikinci sirada
on iki kaldig1 i¢in (-), iiclincii sirada on bir kaldigi i¢in (.), dordiincii sirada dokuz kaldigi i¢in (.), besinci
sirada yedi kaldigi igin (.), altinct sirada sekiz kaldigi igin (-), yedinci sirada alt1 kaldigi i¢in (-), sekizinci
sirada dokuz kaldig1 i¢in (.) birakilir. Boylece alt alta nokta ve gizgilerden olusan sekiz sirali bir sekil elde
edilir. Bu seklin tam ortasindan bir ¢izgi cekilir. Bu sekiller de kendi iginde hat (-) ¢ift, nokta (.) tek
olarak kabul edilerek toplanir. Toplamada ise kural sudur: Bir hat bir nokta tek, iki hat ¢ift, bir nokta bir
hat tek, iki nokta ¢ift, etmektedir. Bu kurala gére yukaridaki sekilde elde edilen hat ve noktalardan birinci
ile besinci, ikinci ile altinci, tigiincii ile yedinci, dordiincii ile sekizinci toplanir ve su sekil —| :'fﬁ elde
edilir.
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2.3. Cedvele Miiracaat

Bir onceki boliimde elde edilen sekil ve tutulan niyet ile cedvel {i eskal tablosuna bakilir. Bu tabloda
yatay olarak siralanmig sekillerle dikey olarak siralanmig rakamlarin kesigme noktasindaki harf bulunur.
Verilen 6rnekte Y numaraya; yani “yiiregimde icraya kardr virdigim (...) su is hakkimda haywl mi degil

mi?” sorusuna niyet edilmisti. ¥ rakami ile -} T}~ seklinin cedvel tablosunda kesistigi noktada () harfi
bulunur.

2.4. Niyeti Hall ve Cevab Ahz1

() harfli cevap sayfalarindan —f +-;-$eklinin karsisindaki “vakt i hal tebeddiil itmeyince kardan ziyade
zarar vardur” ile tutulan niyete ce_\'/ap alinmig olunur. Mesela 4 numaraya; yani “alacagim kadinin ve ya
varacagim ademiifi ahlak nasil olacakdur?” Sorusuna niyet edilmis olsaydi cedvelde dokuz rakamiyla

~| =|-seklinin birlestigi yerde (_=) harfini bulacaktik. (=) harfli cevaplar sayfasinda elde ettigimiz isaret
sirasindan tutulan niyete “zeki ve fatin ve sertii’l-intikal olacakdur” cevabi alinmig olacakti.
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2.5. Edilecek Niyyat Ya‘ni Halli Murad ve Matliib Olan Mesa’il-i Muhtelife

Tefe’iiliin hangi niyet {izerine yapilacagmin belirlendigi tablodur. Tabloda on alt1 soru ve her sorunun
basinda bir rakam bulunur. Bu sorular ger¢eklesmesi istenen arzunun nasil olacagi, yapilmak istenen isin
hayirlt olup olmayacagi, evlenilecek kigide hayir goriiliip goriilmeyecegi, diismanin azlig1 ya da goklugu,
riiyanin tabiri ve ¢ikilacak seyahatin hayirli olup olmayacagi gibi sorulardir. Kisi tablodaki sorulardan
birine niyet eder ve niyetin basindaki rakama gore tefe’iil yaparak cevabini arar.

2.6. Cedvel ve Eskal Tablosu:

Ust siitununda tarif boliimiinde uygulanan yontemle bulunabilecek sekiller yer alir. Bunlar 6rnekten elde
edilen —! :'fﬁsekline benzeyen on alt1 farkli sekildir. S6z konusu sekillerin Hz. Danyal’in remil sekilleri
oldugu bilinmektedir (URL1). Siitunlarin sag kdsesinde ise alt alta siralanan on alt1 rakam bulunur. Bu
rakamlar da niyet tablosunda tutulan niyetin rakamlaridir. Rakamlarla {ist siitunda bulunan kesisme
noktalarinin her birinde sirastyla ¢ s 0 J 3 < g & ua s 2z < harfleri bulunur. Sekil ve rakamlarin
kesistigi noktadan elde edilen harfe gore tefe’iil edilen niyete cevap aranir.

2.7. Sekil ve Cevab Tablolar1

Tefe’iiliin son agsamasinda miiracaat edilen tablolardir. Cedvel ve eskal tablosundaki on alt1 Arap harfinin
her birine karsilik bir tablo bulunur. Bir 6nceki tablodan hangi harfe ulasilmissa, o harfin tablosuna
bakilir. Harf tablosunda da en basta elde edilen seklin karsisindaki cevap ile tefe’iil tamamlanmis olur.

SONUC

Insanoglunun gelecegi ve olacaklari 6grenme merakinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ve kokeni
Mezopotamya’ya kadar dayanan fal bakma, Miisliiman toplumlari arasinda da kullanilmigtir. El fali, kus
fal, kagit fali ve kum fali gibi farkli metodlar altinda fal bakmanin birgok yontemi bulunmaktadir; ancak
en sik kullanilani kitaptan fal bakma olmustur. Bunlar i¢inde en ¢ok bagvurulan yontem ise Kur’dn’dan
tefe’iil etme olmustur. Klasik edebiyatta fal bakmanin yansimasi fal-ndme, tali-ndme, segir-name, yildiz-
name gibi farkli isimlerle kaleme alinan fal metinleri ile olmustur. Bu tiirde Arapga, Farsca ve Tirkce
kaleme alinmis telif ve terciime ¢ok sayida remil ve tefe’iil kitab1 bulunmaktadir. Dede Omer Riiseni’nin
Miskin-ndme’si, Cem Sultan’in Fdl-t Reyhdn-1 Cem’i, Hamdullah Hamdi ve Erzurumlu Ibrahim
Hakki’nin Kryafet-ndme’si fal-name tiiriinde yazilmis miistakil eserlerdendir.

1328/1910 yilinda Ebun’Niyazi Nazmi’nin Sudl ve Cevabli Tefe iil-ndme-Yahiid Kolay Remiller ismiyle
kendi matbaasinda nesrettigi eser de bir tefe’iil kitabidir. Eser ve Nazmi hakkindaki bilgiler eserde yer
alan ifade-i mahsusa boliimiinde verilenlerle sinirlidir. Bu bilgilere gére Nazmi, memuriyet gorevinden
ayrildiktan sonra gelecegi hakkindaki endisesini gidermek icin bakicilara/falcilara gittiginde yiizlerce
insanmn kapida bekledigini gérmiistiir. Insanlar1 bu kiilfetten kurtarmak isteyen Nazmi, falcilara ihtiyag
duymadan herkesin kendi falina bakabilmesi icin bu eseri nesretmistir. Kendi ifadesine gore ehibbd-y1
e ‘azzimdan bir zat tarafindan ona hediye edilen kitab1 Nazmi, Tiirk¢e olarak nesretmistir. Bu zatin kim
olduguna dair bir bilgi yoktur. Eserin hangi dilde telif edildigi ile eseri hediye eden kisinin eserin miiellifi
olup olmadig1 da yine net degildir; ancak kitabin hemen baginda miiellifi i¢in fatiha istenmesi, onun
hayatta olmadigin1 gdstermektedir. Ozetlemek gerekirse Nazmi, asil miiellifi bilinmeyen ve kendisine
hediye edilen (muhtemelen Arapga) bir tefe’iil kitabini insanlarin faydasi igin Tiirk¢e olarak nesretmistir.
Klasik donemde yazilmis ayni tiirdeki eserlere gore oldukca yiizeysel olan eserde, birtakim hazir
sorulardan hareketle tefe’iile niyet edilmektedir. Ardindan noktalarin bir metoda gore boliinmesiyle elde
edilen -| j'lﬁ benzeri sekillerin yine ¢ s 0 d 3¢ - 4= v 2z <V harfleri altinda siralanan cevaplarina
gore tefe’iil edilen niyetin karsiligi bulunmaktadir.
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Mubhtevasi yoniiyle ayrintili olarak incelenen eser, nesredildigi donemin toplumsal hayatina dair 6nemli
izler barindirmaktadir. Donemin insanimin falcilara gokga ragbet gdstermesi ve bu sebeple giinliik ihtiyact
karsilamaya yonelik bir tefe’iil kitab1 nesredilmesi oldukca ilgingtir. isminde tefe ‘iil-ndme ibaresi ge¢mesi
eserin manzum olabilecegini ¢agristirsa da eserde, Kemil Ahmed Pasa’nin bir beyti disinda manzum
kisim bulunmamaktadir. Herhangi bir edebi yone haiz olmayan eserin Latin harflerine g¢evrilmesiyle
literatiire bir tefe’1il kitab1 kazandirilmasi ve dénemin sosyal hayatina taniklik edilmesi amaglanmistir.

Etik Kurul Onayi: Calisma “Etik Kurul Onay1” gerektiren bir veri setine sahip olmadigindan dolay etik
kurul onayr alinmamigtir.
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Eserin Transkribe Metni

[1] [Kapak Sayfasi]

SU’AL VE CEVABLI
TEFE UL-NAME
YAHUD
KOLAY REMILLER

*kkkkk

{Hayr ile tefe’iil et — Na’il-i hayr olursun}
Hazret-i ‘Ali Kerrema’llahu Veche
*hkkkkk
Tabi‘ ve Nasiri: Ebu’n-Niyazi A. Nazmi
Her Hakki Mahfazdur
Tabi iin Miihri ile Mehmiir Olmayan Niishalar Sahtedir.
*khkkkk
Dersa‘adet
1328
Matba‘a-i Ebu’n-Niyazi
Bab-1 ‘Al Civarinda Cagalogh Yokusunda Numero 26
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[2] IFADE-i MAHSUSA!

1305 senesinde hidmet-i devlete dehalet ederek her seyden evvel bu isde kemal-i sadakat ve istikamet
elzem idiigiini ta'lim eyledim. Ve da’ima o nokta-i nazardan ifa-y1 vazife etdim ki: Bunmi kendileriyle
arkadashik etdigim riifeka-y1 kiramum dahi tasdik ederler. Va-esefa ki bir yetim oldugum ve Allahdan
bagka kimsem dahi olmadig: ecilden da‘ima ef hiicra yerlere siiriiklene siiriiklene efi sofira da istibdadifi
bir darbe-i miidhisi “birka¢ gurusu miirtekibifi cay1 kiirekdir”? beni vadi-i ‘azle kadar atdi. Kesir olan
‘d‘ilemle birlikte dersa‘adete geldim. Ma siimiyetime mebni vicdanim, fakirligime binaen emr-i
ma‘isetimdeki 1ztirabim beni biitiin giin deva’ir-i ‘aliyeye miiraca‘ata icbar eyledi ve biitiin giin icab
idenlere miiraca‘at etdim. ... Varak-1 mihr i vefay1 kim okur kim difiler”® Kat' iyyen semeredar olmadi.
Bu aralik bir¢ok sevdiklerim beni tekyelere, tiirbelere gotiirlip birgok du‘alar telkin etdiler ve birgok
ahibba ve bildiklerim de istanbul, Galata, Uskiidar, Bogaziglerinde ne kadar kdselerde islam, Hristiyan ne
kadar bakicilar varmis, bifileri miitecaviz! Yiizlerce bakicilara gotiirdiiler. Hatta kendi kendime de ¢ok
def‘a giderek her def‘asinda birer gurus verdim. Ikbalime bakdirip miiteselli oldum. Iste bu sebeble
gordiim ki Islam, Hristiyan hatta bircok ecnebiler bile bakicinifi ikametgahina gelip nevbet bekliyorlar.
Beyoglunda bir mahalde benden evvelkilerden sofira sira kendime gelmek tizere kapuda ismimi bile kayd
etdirdim. Vakta ki iki bucuk sene sofira ufk-1 vatandan her nev' zulumat ref* oldi. Hursd-i hiirriyet ve
megritiyet ‘dlem-i Osmaniyani tenvir etdi. Artik her nev‘ tesebbiis-i sahsinifi siras1 geldigini ve her diirlii
mevani‘ifi [3] ortadan kalkdigini disiinerek ecdadimdan kalmig neyim varsa satip savdim. Matba‘aciliga
heves ederek ise de basladim. Temam isler yolunda gitmege, eksigin bir dereceye kadar ikmaline
muvaffak olup da bir etmek parasi ¢ikarabilmek iimidinifi heniiz uyandigi sirada o menhiis 31 Mart
hadige-i irtica‘iyesi bas gostermesiyle birdenbire isler durdi. Ser-mayemiz zaten bes on gurusdan ‘ibaret
oldugundan andan ve istikbal timidlerimizden bile eser kalmadi. “Bir me ‘miriyet alabilecek miyim,
alamayacak miyim” diye yavas yavag tekrar bakicilara miiraca‘at etmege basladim. Bir de ne goreyim;
tensikatlar ¢ikmis, kadrolar tanzim edilmis. Bakici ikametgahlarina yiizlerce kadin, erkek miiraca‘at
ediyor. Bize sira bile gelmiyor.

Iste bu ikinci sefer halki bu zahmetden kurtarmak hem hosca teselli olinmastygiin bir hidmet edebilmek
ve hem de bu vesile ile kendilerine bir ¢ok (kirk para) lar tasarruf etdirmek ve tasra ahalisini de sirf bir
sey bakdirmak lizere “bakic1” aramak kiilfetinden kurtarmak maksadina mebni bdyle bir kitabifi tab‘ina
delalet eylemegi geregi gibi tasmim ederek ehibba-y1 e‘azzimdan bir zatifi ihda eyledigi su kitabi (su’al ve
cevabl tefe’lil-name — yahud kolay remiller) tesmiyesiyle ileride her lisandan tab‘ olunmak iizere ol
emrde Tiirk¢esini tab“ ve nesr eyledim.

Kari’'in ve miitefe’ilin-i kiramdan: Verdigi bir gurusi i‘zam etmeyip belki birka¢ dane de alarak
sevdiklerine hediye gondermelerini ve birbirlerine tavsiye etmelerini rica ve niyaz eylerim.

Tabi‘ ve nasir: Ebi’n-Niyazi A. Nazmi
[4] E ‘Gizubi’llahimine’s-seytani’r-racim
Bi’smi’llahirrahmani’r-rahim

Elhamdiili’llahi Rabbi’l-‘alemin ve’s-salavatu ve’s-selamu ‘ala seyyidina Muhammedin ve ‘ala alihi ve
ashabihi ecma ‘in.

Miitefe’ilin-i kiramdan!

! Nesredildigi tarih (1910) dikkate alinarak eser, giiniimiiz imlasina uygun okunmustur.
2 “Milyonla galan mesned-i izzette ser-efraz/Birka¢ kuriis1 miirtekibin cdyi kiirektir” (Yorulmaz, 2017: 141)
3 “Giile ghs itdiiremez yok yire biilbiil inler/Isk destAnini simdi kim okir kim dinler” (Kilig, 2010: 718)
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Ibtida su kitabii mii’ellifine bir fatihecik ihsanin1 ba‘dehii hullis-i kalbi rica ederim. Ve nasil tefe’iil
edilecegini de ber-vech-i zir ta rif eylerim.

TARIF

Evvelen: yedinci sahifede (edilecek niyyat) ya'ni hall olunacak mesa’il-i muhtelife) yi birden on alt1
‘adedine kadar birer birer okuyup hangisi yiiregindeki murad ve makstidina muvafik ise ani niyet etmeli
ya‘ni su’al ‘add eylemeli.

Saniyen: ‘Adedlerini saymayarak bir kagid lizerine sagdan bed’ ile be-her siras1 tahminen on bes yirmiyi

miitecaviz, her birinifi arasinda biraz fasila ile sekiz sira nokta atmali.

{ Noktalar Bu Vechile Atilir }

..................

< da

[5] Sofira bu noktalar1 her sirasin1 sagdan dokuz dokuz ifraz etmeli. Sekilde isaret-i mahsisa ile ifraz
olundugi gibi. Solda miitebaki noktalar1 saymali; tek gelirse hizasima bir nokta { * } ¢ift gelirse keza bir
hat {—} koymali. Simdi hisab edelim:

Birinci sirada miitebaki sekiz nokta, sekiz ‘adedi ¢ift oldugundan bir hat ve ikinci sirada miitebaki 12
‘adedi cift bir hat, iiglinci sirada 11 ‘adedi tek bir nokta, dordiinci sirada 9 “adedi tek bir nokta, besinci
sirada 7 ‘adedi tek bir nokta, altinci sirada 8 ‘adedi ¢ift bir hat, yedinci sirada 6 ‘adedi cift bir hat,
sekizinci sirada 9 ‘adedi tek bir nokta koymali ki:

........
......................

L B Il |

Misfin Bir Hat ile BSlmeli w
................

...............

'

L)

'

'

:
" s
yL )0

..................

su sekil hasil olur. Dordi yukarida, dordi asagida kalmak iizere de ortasindan bir ¢izgi ile ikiye taksim
olunur. Simdi bu sekilleri cem edecegiz. Soyle ki: Hatta ¢ift, noktaya tek diyecegiz. Bir hat bir nokta; bir
cift bir tek demekdir ki cem i tek eder. iki hat iki ¢ift demekdir ki cem‘i ¢ift eder. Bir nokta bir hat, [6] bir
tek bir cift demekdir ki cem‘i tek eder. Iki nokta iki tek demekdir ki cem‘i yine ¢ift eder. iste bu siiretle
baladaki iki sekli birinci ile besinciyi, ikinci ile altinciyi, tglinci ile yedinciyi, dordiinci ile sekizinciyi
cem" edersek sekli hasil olur. —t =i -

{ Cedvele Miiraca‘at }

Cedvele miiraca‘at ederiz, niyyetimiz Y rakamli idi. Sagdan Y rakamini, ¢ikan remel sekli [Z;
idi. An1 da cedvelifi balasinda goriiriiz. Sagdan sola togr1 ¥ rakami hizasindan, yukarida | =21 sekli
hizasima kadar gideriz. Yukaridan da Y rakami hizasina kadar ineriz. Ikisinifi birlesdigi noktada () harfini
buluruz.
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{ Niyyeti Hall ve Cevab Ahz }

Cevab sahifelerinden balasinda ya (s) harfi olan sahifedeki cevablardan birinifi saginda kismetimize
gelen {==1} seklini bulup sol taraf hizasinda (vakt ve hal tebeddiil etmeyince kardan ziyade zarar
vardir) diye cevabini aliriz. Mesela bu niyyet 4 inci1 niyyet-i su’al olsa cedvelde tokuz rakamiyla +f = |
isaretinifi birlesdigi mahalde (u=) harfini buluruz. (u=) harfi sahifesinde == |+ sekli sirasindan (zeki
ve fatin ve serit’l-intikal olacakdir) diye cevab aliniz. Bi’l-farz evvelce )¢ rakamli niyyet tutulmus
olsaydi cedvele ber-vech-i ta‘rif miiraca‘atla (J) harfinden (insandir memerr-i vukii ‘at-1 nik i bed-sabr et
Kemal mihnete in-niz be-giizered) diye bir giizel cevab alinir. Artik ciimlesi bufia kiyas olunur.

[7] { Idilecek Niyyat }

{ Ya‘ni Halli Murad ve Matliib Olan Mesa’il-i Muhtelife }

‘Aded Su’al
1 Hasil olmasini arza etdigim (...) filan mes’ele nasil olacak?
2 Yiiregimde icraya karar verdigim (...) su is hakkimda hayirli mi1, degil mi?
3 Diyar-1 ahirde ikamet etmek kaderimde var mi, yok mu? Tkamet etdigim halde felegifi bana tevecciihi
olacak mi?
4 Diyar-1 ahirde bulunan (...) filan kimse ile miilakat edecek miyim?
5 (...) filan mahalden mektiib alacak miyim ve me’ali hakkimda hayirli m1, degil mi?
6 Filan kimsenifi hakkimda gosterdigi mu‘amelat-1 dostaneye emniyet ve i‘timad etmeli miyim?
! Filanifi bana izhar etdigi muvalat-1 ‘asikaneye i‘timad etmeli miyim?
8 Te’ehhiil etdigim halde (zevcem ve ya zevcim) olacak Kimse ile hos gecinebilecek miyim?
9 Alacagim kadinifi ve ya varacagim ademii ahlaki nasil olacakdir?
10 Evladim olacak mi, olmayacak m1?
11 Goiilimde karar verdigim seyahat hakkimda hayirli mi, degil mi?
12 Diismanim ¢ok mi ve yahtid nasil ademlerdir?
13 Benim i¢in neden havf ve ihtiraz etmek lazimdir?
14 Bir kederim zuhtirinda ne vechile hareket etmeliyim?
15 Rii’yamufi ta‘biri nedir?
16 ‘Akibetim ve ahir dmriim nasil olacakdir?
[8]
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[91{'} ELiF HARFi
Sekil Cevab
: Me’milifiden ziyade iyi olacakdir.
w= | Da’ima togrulukda ve ‘akilane oldukca ‘akibetifi diinya ve ahiretce iyi olacakdir.
-
=t | Hanece bir kedere di¢ar olmafuz melhiiz ise de her halde hakkifiizda hayirli olmasini
. cenab-1 Hakdan niyaz eylemefiz 1azimedendir.
- Akraba ve ehibbafizi sikca ziyaretle miiteselli olmafiiz gerekir.
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Size tehlike getirecek bir sevdaya diigmekden ¢ekinifiiz.

Diismanifuziii mikdart c¢ok ise de birinifi hakkifiizda muzirreti ziyade olup ancak
‘indyet-i Bari ile galebefiiz me’ miildur.

Niyet etdigifiiz seyahatda hayr olmadigindan sarf-1 nazar etmek evladir.

Evladifiiz olmamakda kustir sende degil Allaha miitevekkil ol.

Ahlaki ahlak-pesendidefiize mutabik olmak me’mildur.

Hiddet mizacindan izdivac edecegifi kimsene ile fena gecineceksifi.

Anin miivalat-1 dostane ve ‘asikanesine emniyet etmeyesifl.

Anif miivalat-1 dostanesi halisane degildir; suridir.

Hayli miiddetden sofra eline bir mekttib gegerek me’alinden maziiz olacaksifiiz.

Senden gayri iimidi olmayan gaibdeki ademe imdad ve i‘ane et, hali fenadur.

Diyar-1 ahirde ikamet kaderifide vardir; kadinlardan hazer etmelisifi.

LT Sl T | O R A R 1

[10] { @} BA HARFI

Sekil Cevab

Zarar etmenif pek ihtimali vardr.

Hamakatifiden nasi maslahat baska diirlii olacakdir.

Gengliginde adem gibi gecinir isefi ‘akibet iyi olacakdir.

Bu rii'ya hakkifiizda pek hayirhdir.

Fukaraya sadaka verdigifi halde, ma‘nen teselli bulursufi.

Safia ziyade izhar-1 muhabbet eden bir sahisdan havf ve ihtiraz etmelisifi.

Ahlak ve etvar-1 memduhafiiz cihetiyle diismenlerifiize galib geleceksifiiz.

Niyet edilen siyaset pek hayirhdir, isiflizde tekasiil etmeyesifiiz.

Evladifiiz olacakdir. Ancak ya valide ve ya pederden mahriim olacaklardir.

Ahlaki giizel olacak ise de ‘omri kisadir.

Ian Ilu u“ tttl It“ o"l Iul qu o‘¢| teae
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Peder ve valideiiiizii nasihatlerince giderseifiiz hos gegineceksifiz.

Sizi ziyade sevip muhabbet eder.

Anifi sevdasi sahtedir, miidahene eder.

Bu giinlerde mektub alacaksiiiiz, fakat me’alinden memniin olmayacaksifiiz.

Her ne kadar ol canibde iligki varsa da yakinda donecekdir.

‘lll I‘ l‘ .I.. ‘I I. Ill‘ II .I

Diyar-1 ahire gitmek kaderifide vardir. Lakin orada goriisecegiii sahsa emniyet
etmeyesifl.

[11] { ¢ } CIM HARFI

Sekil

Cevab

Gitmemen gitmenden evla ve ahsendir.

Bab-1 tevekkiilde olmak da’ima hayirlidir.

Pek fena ve tehlikeli olacakdir.

Diyar-1 ahirde vefat itmek kaderifide vardir.

Isbu rii’ya hanefiizde zevk ve siirlir1 gdsterir.

Bizden ziyade bi-gare olanlardan ‘ibret almaliyiz.

Kemal-i ikbalden havf itmek 1azimdir.

Diismaniii her ne kadar az ise de izdiyad etmemesinifi ¢aresine bak.

Bu seyahatde kar bulacagifiiz me mildur.

Bir kiz ile bir erkek evladiii olacakdir.

Vesveseli ve kiskang olacakdir.

Hos ge¢inmeiiiz hiisn-i etvarifiiza tevakkuf eder.

Sevdasi ¢ok ise de ¢abuk gececekdir.

O sahsifi mu‘amelat-1 dostanesine pek de emniyet etme.

R A I S AR

Alacagiii mektiib ge¢ gelecek, me’alinden hosniid olacaksifiiz.
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— Kendisi bu tarafa gelecek, size pek ¢ok hediye getiirecekdir.
—

[12]{ 2} DAL HARFI
Sekil Cevab

Pek gec gelecekdir.

Muhataral: firkalardan ihtiraz idersefiiz felek safia miisa‘ade edecekdir.

Bir tarafdan galebe edip diger tarafdan magliib olacaksifiiz.

Yapdigini iyi bilen adem higbir vakitde $a’ib etmez.

‘Akabetifi ve ahir ‘omrifi iyi olacakdir.

Isbu rii’yadan na’il-i mansitib olacagifiiz anlasiliyor.

Zuhuri melhiiz olan ba‘z-1 vukii‘at u tebdilatdan miiteselli olacaksiii.

‘An-karib vukii‘t me mul olan halatdan ihtiraz etmelisifl.

Diismanifi bir danedir. Seni vartaya diisiirmek ister, andan hi¢ korkma.

Vazgeg¢ bu seyahatden yolda hirsiz ve korsan var.

Hic evlad sahibi olmayacaksifi.

Miilahham ve ekl olacakdir.

Gengligifide hiffeti terk etdigifi halde felek safia yar olacakdir.

Isbu sevdaya emniyet etme.

Anin mu ‘amalat-1 dostanesi temelluk ve miidaheneden ‘ibaretdir.

Me’mill etmedigifi seyleri havi bu yakinda mektib alacaksifi.

‘lll I.l‘ OIN qII.o I“. ".I |u¢ "N §0|I ONI |t|| tIIl ‘ool quli o‘#l (11T ]

[13] { } RA HARFI

Sekil Cevab
. Me’mul etdigifi mektiib gecce elifie vasil olacakdir.

-::— Gaybiibetde olan zat evvelki halde olmayarak bu giinlerde gelecekdir.

e

. Seyahat kaderifide var fakat burada ¢ekdigifi zahmet ve mesakkati ol canibde dahi
: ¢ekeceksifl.
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Kendifii muhafaza eyle, zira bilmedigif vartaya diisersif.

Goiitilden istedigiii nesne temam olup andan ¢ok mesriir olacaksiii.

Din ugruna kendiii feda edeceksii.

Bu rii’yadan aflasiliyor ki; safa iyi haberler gelecekdir.

Bir evladifi diinyaya gelmekle miiteselli olursufi.

Diismanifi olacak dostlarindan birinifi hilesinden korkmalisifi.

Safia cihan hased etdiginden diismanlarifi her giin artmakdadir.

Isbu yolcilik hakkiiida fenadir.

Belki ikinci nikahda ziirriyet sahibi olursui.

Sebatsiz ve miistehzi olacakdir.

Sefahatifiden nasi, felek safia miisa‘id olmayacakdir.

Sevdigif zati tezvic ideceksifl.

Anifi dostligt halisanedir. Fakat cok gecinmeytip biri birifiizden ayrilacaksifiiz.

““ Icla ‘I" ¢II¢ I“o ".I Iou "u -H|I ml It“ t"l I"I

[14] { o« } SIN HARFI

Sekil Cevab

Bu diirli tath sdyleyenlere i‘tibar etme.

Me’mil etmedigifi bir mahalden da‘vet olunacaksifi.

Hayli miiddetden ve birgok mevani‘den sofira anifila miilaki olacaksii.

Ol mahalde ¢ok vakit oturmayacaksiii.

Ibtida andan pek az fa’ide gorecek, sofira hosniid olacaksidl.

Matliib etdigifi vechile olacakdir.

Genglikde idareli ve miimsik olmadigifidan seyhiihetde rahat umma.

Niyyat ve makasidina halel gelecegi anlasiliyor.

Na’il-i mansib olmagila meteselli olursufi.

"u u“ ml Io“ llll Iul ule olol e
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Seni harab edecek bir dostufidan havf ve hazer etmelisifi.

Diismanifi ¢ok ise de climlesi safia dost olacakdir.

Seyahati gelecek aya ta‘lik etmelisifi.

Evladifidan pek ¢ok Zarar goreceksifi.

Ahlaki pek de pesendide degildir.

Geng iken evlendigifi sebeble felek safia yaver olacakdir.

Isbu sevdadan vazgeg, kendifii vartaya diisiiriirsiif.

ll“ Il. l‘ .I.. QI I‘ Ill‘ II .I I..*

[15] { o=} SAD HARFI

Sekil Cevab

Seni candan sever, yalfuz ortadaki kimselere emniyet etme.

Dostlugt sahte oldigini sen de aiilarsifi.

Alacagifi mektabuii me’ali pek fenadir.

Her bulundugufi mahalde dikkatli ¢aligdigiii halde nan-1 ‘azize muhtac olmazsid.

Meram ve maksuduii hasil olacakdir.

Bab-1 tevekkiilde olup ‘akilli tavranur isefi icra-y1 meram edebiliirsifi.

‘Akabetifi ve ahir ‘Omriifi eyi olmasim ister isefi karincalardan ‘ibret al.

Dostlarinii biri da‘vasimi ga’ib edecegi istihrac olunur.

Senden fena halde bulunan kimselerden ‘ibret al da miiteselli ol.

Goriisecegifi eshasiii birinden havf ve hazer etmelisifi.

Dost zann etdigin kimseler diigmanlarifidir.

Isbu seyahatde mutazarrir olacaksif.

Hi¢ evladii olmayacakdir.

Zeki, fatin, seriii’l-intikal olacakdir.

R a0 R R T R TR ARt
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W

Birbirifiize emniyet eder, hos gecinir isefiiz felek de size miisa‘ade eder.

[16] {1} TI HARFI

Sekil

Cevab

Ikinci nikahda halifi degisecekdir.

Seni istihza ediyorlar.

Dostlig sahtedir.

Me’mul etdigifi mahalden bir dostufi ma‘rifetiyle mekttub alacaksif.

Seni gdrmegi pek arzii eder.

Heman bu ay girmezden evvel hareket eyle.

‘Aklin1 basifia topla, yenemedigii eli 6p de basifia koy.

(El-“abdu yiidebbir va’llahu yukaddir) tedbirinde noksan etme.

(ve-te‘aveni)® emr-i celilini nazar-1 dikkatde tutarak imrar-1 ‘omr edenifi ‘akibeti
hayirhdir.

Safa hediyeler gelecegi aflasiliyor.

Miiteselli olmak i¢in biraz da seyahat itmek lazimdir.

Diismanifi olan akrabalarmin birinden ziyade korkmalisif.

Vicdani pak olanin diismani hak olur.

Cok gezeniii hali o kadar iyi degildir.

Evlad sahibi olmaniz me’miildur.

YR AN e R At

Pek giizel ve azade olacakdir.

! Tebdir kulundur, takdir Allah’indur.
2 (Kur’an-1 Kerim 5: 2) “lyilik ve takva iizere yardimlasin.”
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[17]1{ &} ‘AYN HARFi

Sekil Cevab

Ahlaki pek mu‘tedil olacakdir.

Cok mal sahibi olmayacak isef de geginmekde zartiret de gekmeyeceksin.

Isbu sevdadan vazgegmefiiz hakkifiizda hayirl gériiniiyor.

Anif dostligi halisanedir.

Mektublariii 6teye beriiye gezdiriliyor. (sabret)

Felek safia miisa‘ade etdigi halde o dahi yanifia gelecekdir.

Kaderifide yolculuk vardir. Fakat akrabafndan ayrilma.

Uykuda olan (hayye) nifi basina basma.

Me’miulifiden gayri bir siiret kesb edecekdir.

Ahir ‘6mriifi eyi olmasim ister isefi te’ehhiil etmemefi lazimdir.

Sa‘adet ve ikbalifi gortisdiigiin ademlerden nes’ et eder.

Miiteselli olmak icin bab-1 tevekkiilde olmalisifi.

Ga’ib edecegif bir da‘vanifi netayic-i vahimesinden havf etmelisifi.

Dost zann etdigin kimesneler diismaniiidir.

Kar edemeyecek isefi de zarar da olmayacakdir.

Torunlariii pek yaramaz olacakdir.

““ I.l‘ olu ¢|Io Ill. ".I I.u "u N“ ONI It“ tlll Iul Qilf o‘#l e

[18} { <} FA HARFI

Sekil Cevab
: Az evladif olacaksa da pek giizel ve muti olacaklardir.

om— Ahlaki pek terbiyeli ise de azicik ¢irkince olacakdir.

e
. Hamakatinden nasi nikahda felek safia miisa‘id olmayacakdir.
s

—_— Seni ziyade sever.

=—= | Hiirmet ve ri‘ayete sayan bir sahisdir.
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Bekledigin mektublarii me’ali pek iyi degildir.

Amn ‘avdet etmekden bir ‘alaka men" eder.

Tasraya gider isen hakkifida iyi olur.

Icrasi kederifiizi, te’hiri siirirufiuzi miicib olacakdur.

Me’mill olmayan bir vefat her sey’i tebdil edecekdir.

Cocuklarifia iyi terbiye verdigifi halde ahir ‘omriifi iyi olacakdir.

Rii’yaf felegifi safia yaver olacagini ima ider.

Bu derde sabirdan gayri tedbir ve ¢are yokdur.

Bir ‘arz eksikliginden havf ve hiras etmelisid.

Sana her kim ziyade miidahene eder ise ol senifi diismanindir.

‘Omriifide etdigifi yolculuklardan bu ziyade hayirli olacaginda siibhefi olmasin.

[19] { 3} KAF HARFi

Sekil

Cevab

-
-
-
-

Bu yolculukdan vazge¢meiiiz hakkifiizda hayirl goriiniir.

Birgok vakitden sofira bir kizinl diinyaya gelecekdir.

Pek kiskang olacagindan iyice ge¢inmefiiz pek me ' miil degildir.

Ictinab edecegifi sahsiii ahlak: iyi olacak ise de istedigifi gibi zengin olmayacagindan
emr-i ta‘ayyiisde zahmet ¢ekeceksiil.

Isbu sevda sahte oldugunda siibhefi olmasin.

Ol sahsiii muhabbeti halisane ve sadikanedir.

Alacagifi mektiibuil me’ali hakkifiizda pek hayirlidir.

Gurbetde olan sahis agirca haste oldugundan ‘avdeti muhakkak degildir.

Bu yolculuk hakkinda pek hayirlidir. Heman hareket etmege bak.

Kar yoksa da zarar da me’mil degildir.

b R 1] 4

Me’miltifiden ziyade ahsen bir stiretde husil bulacakdir.
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‘Akibet ve ahir ‘dmriifii simdiki ge¢inmeiiize kiyas ve nisbet edifiiz.

Rii’yadl gitdikge dostlarinifi tezayid etmekde olduguni ta‘bir eder.

Yeii gelecek giderlere hazirlanmalisii.

Giizelligini mahv edecek bir hastalikdan havf etmelisifi.

Tedbir-i hasenefiiz hasebiyle diismanlarifiiza galebe ¢alacaksifiiz.

T IRaRn

[20] { J} LAM HARFI

Sekil Cevab

Diismanlarifia ita‘at itmez isen mikdar1 azalacakdir.

Ol mahalle gider isen akge degil i‘tibar kazanmaga sa‘y eyle.

Cok evladifi olacakdir lakin ekserisi yasamayacaklardir.

Ahlaki me 'mil etdigifiden baska diirlii olacakdir.

Sofiralar felegifi miisa‘idesine na’il olacaksifi.

Anifi agki ziyade ise de sen aldanmakdan kendini muhafaza eyle.

Anifi dostlugi kendi menfa‘atine olduguni sen dahi iyice bilirsifi.

Alinmasi arzii olinan mektub degildir.

Senifi tezkiren bozuk oldugundan bir daha ‘avdet etmemesi melhtizdur.

Ba‘z-1 halat iktizasindan isbu yolculukdan vazgegmeniz muhtemeldir.

Eger iktiza iden esbaba geregi gibi tesebbiis eder isen temettu etmeniz me mildur.

Isbu maslahatdan zarar ve keder gérmeniz muhtemeldir.

Istedigifi cah ol kadar iyi goriinmez.

Rii’yanii ta‘biri: Dostlarifidan birinin vefat edecegini ima eder.

Insandir memerr-i vukii ‘at-1 nik i bed - Sabr et Kemal mihnete in-niz be-giizered®.

Iild ’I" QIII' Ill# ".I IQH IIN 'Nll O"I |0-I| tlll Iul ¢t|¢ o‘#l bR

! Bursali Mehmed Tahir Bey’e (Yavuz ve Ozen, 1972: 201) gére bu beyit, 19. asir sairlerinden Ahmed Kemal
Pasa’ya aittir. Insan iyi ve kétii hadiselerin ge¢idi gibidir. Ey Kemdl mihnetlere sabr et, bu da geger.
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Karar verdigifi yolculukdan havf u hazer etmelisin.

[l

[21] { » } MIM HARFI

Sekil Cevab

Bed ve ‘acayib sozden feragat ediip korkmalisidi.

Diigsmanlarifi ¢ok ise de anlar senden ihtiraz ederler.

Bu yolculuk senin hakkinda pek fenadir.

Biri birinden daha giizel iki kizifi olacakdir.

Pek ma‘liimath ve zeki olacakdir.

Dostlarifit diigmanlarifidan ayirabilir isen felek safia yaver olacakdir.

Seni ziyadesiyle sever ise de beyhiide sa‘y edersiii. Cilinki anin akrabasi seni bir diirlii
istemez.

Safia miidahene eder, bi-vefadir.

Goniilden ¢ikarip seni unutdular.

‘Avdetini ¢cok arzii ve temenni edeceksifi.

Gurbetde ziyadesiyle kar ve temettu‘ edeceksifi.

Cesaretifiden karli ¢ikmafiiz ziyade muhtemeldir.

Isbu maslahatifi 6niifide keder sofiralar mesriiriyeti miicib olacakdir.

Ahir ‘6mriifi pek iyi olacakdir.

Isbu rii’yai mansiba na’il olmanizi ima eder.

““ I'Ull ‘I" 0IIO Illt ll.l IQH IIH -H'|I O"I It“ tlll INI ¢t|¢ o‘ol Har

Senden fena halde bulunanlardan ‘ibret almalisifi.

[22] { &} NUN HARFI

Sekil Cevab

Kederifi zuhiirinda def” i¢in fukaraya sadaka vermekle miiteselli olursufi.

hay

Hakkinda hayirli olacagini me’miil etdigin isin neticesinden korkmalisifi.
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Dostlar arasinda gizlenen diismanlarindan ihtiraz etmelisifi.

Na’il-1 meram olacaksifi.

Zirriyetifi olmayacakdir.

Gavgali olacakdur.

‘Ays [u] ‘isrete miibtela olur isen ma‘isetde zartret ¢ekersifl.

Seni gizliice tezyif ediyorlar.

Safia pek i°‘tibar ederler.

Alacagii mektiibuii me’alinden ziyade memiin olacaksi.

Gurbetde olan zat bu tarafa gelmege hazirlanmakdadir.

Dostlanfidan diir olmaga dikkat edesifi.

‘Aleyhifiden ¢ok kimse var lakin korkma meramifida 1srar et.

Hamakatinden tolay1 maslahat diger-giine olacakdir.

Akrabasindan uzak vefat edenifi hali ma‘lamdur.

Bu nev' rii'yalar mi‘de fesadindan nes’et eder.
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[23]1{ s} VAV HARFI

Sekil Cevab

‘Aklinda olan sey’i insan rii 'yasinda dahi gortir.

Baska kedere diigar olmamagi cenab-1 Hakdan istemelisifi.

Miidaheneler seni harab edecekdir.

Diismanlarifii sen iyi bildigifiden anlardan uzak durmak iktiza eder.

Bu siyasete karar virdi isefi de emniyet etdigifi birini beraber almalisifi.

Yaliuz bir erkek evladifi olacakdir.

Miikeyyifata pek miibtela olacakdir.

Diigiiniifi oldugi giin ‘azim bir miinaza‘a olacakdir.

Valideynifie hiirmet ve ri‘ayet eder isen felek de safa yar olur.

o A

Dost edindigifi kimselere dikkat etmelisifi.
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Sen bu aralik mektiib me’miil etme.

Yanifia gelmek {izere yola ¢ikacakdir.

Ibtida valideynifiden ayr1 yasayacak, sofira birlikde sa‘adet siireceksifi.

Andan ol kadar hayr me 'mil etme.

Pek gevsek tavrandigiii cihetle kazanamayacaksiii.

R TR

Cii Aheng-i reften kuned can-i pak, ce ber-taht miirden ¢e ber-riiy-i hak*

[24] { s } YA HARFi

Sekil

Cevab

Ahir ‘6mriifi diismanlarifi matliib1 vechile olmamak ¢aresine bak.

Rii’yafi hanedanifi hakkinda ‘aca’ib seyler zuhiir edecegini gosterir.

Yeiii zuhtir edecek kederlere kendini hazirla.

Bir karmifi fitnesinden korkmalisifi.

Diismanlanifi yalfiiz iki kisi ise de ¢ok kisinifi yerini tutarlar.

Hareket eder isefi pesiman olursiii.

Evladiii olmamak hakkifida olmakdan hayirhdir.

lleriide pek sefih olacaksi.

Tecriibe-dide insandan zarar gelmez.

Emniyete sayeste olan bir sahs degildir.

Yalfiiz eglenmek i¢in seniii iilfetini ister.

Aniil safia yolladigi mektiib diigmanlariii eline gegmisdir.

Bulundugi mahalden daha uzak gitmisdir.

Ol mahalle gider isefl dah1 kar me’'mal etme.

Vakit ve hal tebeddiil etmeyince kardan ziyade Zarar vardir.

L R el R IR AR

Beyhtide emek sarf itme, diigmanlarifi senden ziyade kutludur.

!Can gitmeye azmettiginde tahtin iizerinde ya da toprak iizerinde 6lmek arasinda fark yoktur.
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