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ON SOZ

Merhaba degerli okuyucular;

2022 yilin1 karsilamaya hazirlandigimiz bu giinlerde Diinya tizerindeki tiim
uluslar COVID-19 salgininin olusturdugu etkilerle miicadele etmektedir. Yak-
lagitk 2 yildir insanlig1 esir alan salgin, bir taraftan agilarin yayginlagmasi bir ta-
raftan da maske, mesafe ve temizlik kurallarina uyum saglanmasi ile bir nebze
de olsun hafiflemis gériinmektedir. Umuyorum ki, gelecek sene salgini hayati-
mizdan tamamiyla cikartabiliriz. Ulkemizde bu konuda énemli adimlar aul-
makta, bilimsel, biirokratik ve siyasi irade bir biitiinliik icerisinde evrensel ilke
ve degerlerin dngdrdugii ¢ercevede hazirliklarini siirdiirmekee ve uygulamaya
gecirmektedir. Bunun en bariz érnegi bizzat iilkemiz bilim insanlar tarafindan
gelistirilen TURKOVAC asisidir. Ne mutlu bizlere ki, kendi iirettigimiz asiy1
uygulayabiliyoruz. Bilimsel bilginin, aragtirmanin ve {iretmenin ne kadar saygi
deger bir unsur oldugunu i¢sellestirmis bir toplumda yagamanin hakli gururunu
yasamaktayiz. Nitekim bilimi hedefleme, hakikate ulagma arzusu bizim kiiltiirel
kodlarimizda mevcuttur. Peygamber Efendimiz Hz. Muhammed'in (s.a.v.) “Be-
sikten mezara kadar ilim 6greniniz” hadis-i serifi bu hususun en giizel, en bariz
ornegidir.

Iste bu ditsturdan yola ¢ikarak hazirladigimiz Ombudsman Akademik dergi-
miz de 15. sayisina ulagmis bulunmaketadir. Editdr ve danigma kurullari, hakem-
leri ve yazarlari ile bityiik bir aile olan dergimiz ¢aga uygun sekilde yenilenmekte
ve gelistirilmektedir. Bu siirecte sizlerden aldigimiz geri bildirimleri de dikkate
alarak akademik ilkeler dogrultusunda kamusal alanda bilimsel katkiy1 destekli-

yor ve bu dogrultuda ¢aligmalarimizi siirdiiriiyoruz.

Degerli okuyucular, 15. sayimizda sekiz adet birbirinden degerli makaleyi
sizlerle bulusturmanin heyecanini yastyoruz.

Dergimizin ilk ézgiin yazisi, Namik Kemal OZTURK tarafindan kaleme
alinan "Biirokrasinin Verimliligi Hakkinda Sosyalist ve Liberal Gériigler” adli
makaledir. Eser, birokrasinin etkinligi ve verimliligi konusundaki ideolojik bakis
agisinin giiniimiizde bile olduk¢a dnemli bir etkiye sahip oldugunu vurgulamak-
ta ve ideolojiler ¢cag1 son buldu iddialarina ragmen insanlarin hareketlerine yon
veren degerler tasidiklar1 ve siyaseti onemli Slciide etkilediklerini ileri siirmek-
tedir.



Ergin ERGUL tarafindan yazilan "Tbn Haldunun Temel Kavramlarinin
Devlet Teorisi Isiginda Cevirisi” adli makale, Mukaddime adli anitsal eserinin
konusunu olusturan “toplum ve medeniyet bilimi” (ilm-i umran) ¢ercevesindeki
goriiglerin devlet teorisi alaninda, hem evrenselligine hem de giincelligine iliskin
kavramsal agiklamalar yapmakradir. Ote yandan Ibn Haldun'un toplumsal ve
siyasal alanda gozlemledigi bir dizi evrensel olguya da agiklik getirmekeedir.

Mutlu SESLi'ye ait “Tiirkiyede Ombudsman Kurumunun Bilinirlik ve Ee-
kinlik Agisindan Katilimer Demokrasiye Katkisinin Degerlendirilmesi” adli
¢alismada, Turkiyede Kamu Denetciligi Kurumunun son faaliyet raporundaki
bazi hususlar degerlendirilerek kurumun bilinirlik ve etkinlik agisindan katilimer

demokrasiye ve demokrasi kiiltiiriine olan katkisi incelenmistir.

Arzu DILAVEROGLU tarafindan yazilan "Cocuk Haklarinin Korunma-
sinda Kamu Denetciligi Kurumu'nun Rolii adli eserde Kurumun ¢ocuk hak-
larinin korunmasi ve gelistirilmesi noktasinda etkinliginin ve vermis oldugu
katkinin ortaya konulmasini amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda kurum
tarafindan hazirlanmis olan yillik raporlar icerik analizi ydntemi ile ele alinmus,
¢ocuk haklar1 baghg: altinda yer alan sikiyetler ve bu sikdyetlere iliskin karar

tiirleri analiz edilmistir.

Enver KASLI'nin kaleme aldig1 "Kamu Denetgiligi Kurumu Tarafindan Di-
siplin Cezalarinin Denetimi” adli ¢alisma, KDK kararlarindaki degerlendirme-
ler; disiplin sorusturmasi agilmasi, sorusturmaci yetkileri, savunma hakki, disip-
lin sorugturma raporu, disiplin cezasi verilmesi, zamanagsimi, idareye tavsiyeler
basliklarina uygun olarak sistematik bir bicimde incelenerek disiplin hukukunun

gelisimi agisindan bir¢ok dnemli husus agiklanmistir.

Beyza ERKOC un yazdig1 "Sosyal Hizmet Perspektifinden Mobbing" adli
eserde, mobbing literatiirii ve mobbinge karsi neler yapilabilecegi konusu sosyal
hizmet bakis acisiyla ele alinmig ve konuya iligkin dneriler getirilmistir.

Omer YUREKLI tarafindan yazilan "On Incelemeciler Cumhuriyet Savcila-
rinin Yetkilerini Kullanabilirler Mi?" adli ¢calismada, 4483 sayili Kanunun kabul
edilmesinden sonra yiiriirliige giren CMK'da arama, el koyma, sahislar1 zorla
getirtme gibi temel hak ve 6zgiirliikleri dogrudan ilgilendiren koruma tedbirleri-



ne bagvurmanin kati kurallara baglandig ifade edilmis olup, bu baglamda konu
eklektik bir yaklasimla degerlendirilerek énerilerde bulunulmustur.

Bu sayimizin son makalesi Zelal Begiim BAYRAM ve Murat TUGLUCA
tarafindan kaleme alinan, "Selanik’ten Asitﬁne’ye Yakinma: 18. Yiizyilin Ortasin-
da Sikayet Mekanizmasinin Biirokratik Isleyisi" adli ¢aligmadir. Eserde, Osmanli
sikiyet mekanizmasinin biirokratik isleyis siirecinde kapsamli bir degisime sebe-

biyet verip vermedigi hususu ele alinmistir.

Ombudsman Akademik Dergisinin 15. sayisinda da yine zengin bir igerik
olusturduk. Dergimiz i¢in bizlerden destegini esirgemeyen degerli hakemlerimi-
ze, makaleleri ile ¢calismalarimiza katkisi saglayan tiim akademisyenlere, aragtir-
macilara ve emegi gecen tiim ¢aligma arkadaslarima tesekkiirlerimi sunuyorum.
Dergimizin herkese faydali olmasini temenni ediyorum. Bir sonraki sayida bu-
lugsmak umuduyla iyi okumalar diliyorum. 31/12/2021

Seref MALKOC

Kamu Bagdenetcisi
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Socialist and Liberal Views on the Efficiency of Bureaucracy

Prof. Dr. Namik Kemal OZTURK*
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0z

Biirokrasinin etkinligi ve verimliligi konusunda-
ki ideolojik bakis acisi giinimiizde bile oldukga
onemli bir etkiye sahiptir. Cinkd ideolojiler ¢ag
son buldu iddialarina ragmen halen daha insanla-
rin hareketlerine yon veren degerler tagidiklan ve
siyaseti onemli dlciide etkiledikleri agiktir. Ayrica
bu etki sadece giincel bir etki olmayip ge¢misten
gelen disiincelerin giiniimiize yansimasi seklinde
olmaktadir. ABD. kamu yénetiminin geldigi nokta
bakimindan liberal distnirlerin fikirleri oldukca
etkili olmustur. Benzer sekilde sosyalist diistiniir-
lerin goriisleri Eski Rusya'nin kurulusunda oldukga
etkilidir. Hatta etkinlik ve verimlilige gereken 6nem
verilmedigiicin bu ilkenin 1991 yilinda yikildigi da
soylenebilir. Biirokrasinin verimsiz gorildagi ka-
pitalist tilkelerde piyasa mekanizmasi devreye gir-
digi icin sistem bakimindan ekonomik bir ¢okiinti
yasanma riski azdir. Oysa devlet planlamacihiginin
hakim oldugu bir ekonomik modelde istesenizde
biirokrasiyi azaltmaniz ve karar aliminda etkisini
sinirlamaniz miimkiin degildir. iste bu nedenden
dolayr kati planlamacili§in hakim oldugu tilkelerde
ekonomik etkinlik gittikce azalir ve siyasi sistemin
stirekliligi tehlikeye girer.

Anahtar Kelimeler: Biirokrasi, verimlilik, et-
kinlik, siyasal ideolojiler

Abstract

The ideological perspective on the efficiency and
productivity of the bureaucracy has a significant
impact even today. Because despite the claims
that the age of ideologies has come to an end, it is
clear that they still carry values that guide people’s
movements and that they significantly affect
politics. In addition, this effect is not only a current
effect, but also a reflection of the thoughts from
the past to the present. The ideas of liberal thinkers
have been quite influential in terms of the point of
public administration in USA. It should be said that
the same is true for the former Soviet Union. It can
be said that this country collapsed in 1991 because
the necessary importance was not given to efficiency
and productivity. In capitalist countries, where
bureaucracy is seen as inefficient, the risk of an
economic collapse in terms of the system is low, as
the market mechanism comes into play. However, in
an economic model dominated by state planning, itis
impossible to reduce bureaucracy and limit its impact
on decision-making. For this reason, in countries
dominated by strict planning, economic activity
gradually decreases and the continuity of the political
system is endangered.

Keywords:Bureaucracy, productivity, efficiency,
political ideologies.

* Mugla Sitki Kogman Univ. TIBF. Kamu Yénetimi Boliimii, nkozturk@mu.edu.tr, ORCID ID:0000000272644791
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BUROKRASININ VERIMLILIGI HAKKINDA SOSYALIST VE LIBERAL GORUSLER

GiRiS

Biirokrasinin verimliligi, halkin devlet hizmetlerinden memnuniyetini ifade
eder. Etkinligi ise siyasal sistemin isletligi ve siirekliligi tizerinde etkide bulunur.
Bu nedenle biirokratik verimlilige iliskin ideolojik bakis agilarinin belirlenmesi
onem tasir. Bu ¢aligmanin tizerinde odaklandigi temel konu biirokratik verim-
liligin ideolojiler bakimindan nasil algilandigini ortaya koymakeir. Bunun icin
oncelikle verimlilik ve etkinlik kavramlarinin anlamlari ve tarihsel gelisim siireci-
ne deginilecektir. Bu iki kavrami birlikte ele almanin aralarindaki iliskiyi gérme-
miz bakimindan zorunlu oldugunu diisiinmekteyiz. Ciinkii sadece verimliligin
ele alinmasi etkinlik gibi gittikce 6nem kazanan ve verimlilikten ayr1 diistinii-
lemeyecek olan bir kavramin g8z ardi edilmesine yol acabilir. Bu iki kavramin
aralarindaki farkliligin ne zaman ortaya ¢iktidi belirlendikten sonra ideolojilerin
biirokrasinin verimliligi hakkindaki yaklagimlari incelenecektir. Ideolojik yakla-
simin acik bir sekilde ortaya konulabilmesi icin liberal ve sosyalist diisiiniirlerin

biirokrasinin verimliligi tizerindeki fikirleri tizerinde durulacaker.

1. BUROKRATIK VERIMLILIK KAVRAMI VE KISA TARIHCESi

Verimlilik ve etkinli§in ne zamandan beri bilingli bir sosyal ve yonetsel sorun
oldugunu belirleyebilmek biiyiik dl¢iide bu kavramlarin nasil tanimlandigiyla
ilgilidir'. Sayet verimlilik en genis anlamuyla iiretimin artirilmasi olarak diisii-
niiliirse, bu kavramin ok eskilere gittigi sdylenebilir. Bazi akademisyenler eski
medeniyetlerin tiretim sekilleri ve bunlardan kaynakli problemler tizerinde du-
rarak verimlilikle ilgili analizler yapmuslardir. Ornegin Nash, M.O. 1100'lerde
Misir medeniyetinin yok olmasinin nedenleri arasinda yonetsel sistemlerinin et-
kinliklerinin gittikce azalmasi ve yoneticilerin dinsel formalizme, esnek yonetsel

uygulamalardan daha fazla 6nem vermelerinin etkili oldugunu belirtmekeedir?.

Gladden ise daha islevsel yaklasarak 9000 yil 6nce tarimin yiikselmesi so-

nucunda toplumlarin lider, yonetici ve is¢i olmak tizere tiglii bir sinif meydana

! Tammlar icin bkz. E.Berman, (1998). Productivity in Public and Nonprofit Organizations, Sage Publications Thousand
Oaks.CA; Oztiirk, N.K., (2004a), “Devlet Yonetiminde Etkinlik ve Tiirkiye”, Tiirk idare Dergisi, 442(1), Y1l:84, s5.1-17; G.W.
Downs, P.D. Larkey, 1986, The Search for Government Efficiency, Random House, New York.; N. K. Oztiirk, (2004b), “Kamu
Yénetiminde Verimlilik”, Tiirk idare Dergisi, S.445(1), Yil:76, 5.3-5.

2 G.D. Nash, (1969), Perspectives on Administration: The Vistas of History, Institute of Governmental Studies, University of
Calilornia, Berkeley,s.8.
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getirdiklerini ileri siirmektedir. Stimerler ve eski Yahudi kabilelerinde tarimin
on plana ¢ikmasi ve toprak kullanimi sonucunda, aralarinda belirgin kimlik
farkliliklarinin oldugu ti¢ degisik sinifin olustufunu ve bu ayrimlagmanin daha
sonraki jenerasyonlara da intikal ettigini belirtmektedir®. Bu gériisler verimlili-
gi medeniyetler tizerinde etki eden 6nemli faktdrlerden biri olarak degerlendir-
mekeedirler. Verimliligin bdyle genis anlamiyla ele alinmasi aslinda pek faydali
degildir. Ciinkii tiretim ve verimlilik kavramlar1 birbitleriyle ilgili kavramlardir
ama birbirinin ayni degildirler. Yeterli bir tiretim en etkin araglar kullanilmadan
gerceklesebilir veya tersine, bazen en etkin teknikler kullanilsa bile kaynaklarin
kithigr sorunu ile kargilagilabilir. Bu bakimdan verimliligin tiretim artis1 olarak

genis bicimde tanimlanmasi etkinligi ifade etmez.

Giiniimiizde etkinlik ve verimlilik islerin yapilma sekli tizerinden tanimlan-
makeadir. [slerin dogru yapilmasi verimlilik olarak nitelendirilirken dogru islerin
yapilmasi etkinlik olarak degetlendirilmektedir®. Verimlilik ile etkililik arasinda-
ki farki belirtmek i¢in genellikle Druckerin bu ayrimi kullanilmaktadir. Yani,
verimlilik girdiler ve ¢iktilarla ilgilenirken, etkinlik ¢iktilar, sonuglar ve bunlarin
etkileriyle ilgilenir. Gergekten de, verimlilik tiretim kaynaklarinin ne kadar iyi
kullanildigini élgerken, etkinlik amaglarin ne él¢iide gerceklestigini belitler. Bir
isin verimli olmasi onun etkili oldugu anlamina gelmez. Bir isin verimli fakat az

etkili olmasi da miimkiindiir®.

Tarihsel anlamda bilingli bir etkinlik tanimlamasi yoktur. Bu kavram ya-
kin zamanlarda ortaya ¢ikmis ve degisik agilardan ele alinmustir. Ornegin eski
Yunanda, siyasal karar alma yapilarinin olusturulmasinda olduk¢a mesafe alin-
mustir ancak, verimlilik bakimindan her hangi bir yaklasim ortaya konmamustir.
Romalilar teknoloji ve arazinin kullanimi bakimindan ¢ok ileriye gitmislerdi ama
verimlilik anlayis1 giiniimiizden olduk¢a uzakuni®. Benzeri durumlarin eski Misir
ve eski Cin agisindan da gegetli oldugunu belirtmek gerekir.

3 E.N. Gladden, (1972), A History of Public Administration, Vol. 1. Frank Cass, London, s.2.
¢ N. K. Oztiirk, (2015), Yénetim, Paradigma Akademi Yayinlan, Canakkale, 5.152.

> R. Kilavuz, (2000),"Etkililik-Verimlilik Kavramlarinin Analizi ve Kamusal Mal-Hizmet Sunumunda Etkililik”, Tiirk idare
Dergisi, Y1L:72, S.428, 5.152.

© D.W. Martin (1992), “Management Classics and Public Productivity” Public Productivity Handbook, ed. Marc Holzer, Mar-
cel Dekker Inc. New York, s.50
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Rekabetci bir diinya, tanim geregi kaynaklarin kit oldugunu ima eder. Do-
layisiyla, kaynaklarin gelistirilmesi yasamin devam edebilmesi i¢in gerekli-
lik olusturur. Bu ytizden gerek devletin gerekse ozel kesimin, etkin ve verimli
tiretim yOntemleri bulma konusunda medeniyetin baslangicindan itibaren bir
¢aba icinde olduklarini séylemek ¢ok da yanlis olmaz. Aslinda, eski ya da ilkel
dénemlerde bile tiretimle ilgilenmemis bir topluluk diisiinmek olduk¢a zordur.
Hobbesun kurguladig: ilkel dénemde kaynaklarin kit olmasindan dolay1 “insan
insanin kurdu” (homo homini lupus) olmustur. Daha ¢ok ve daha iyi kaynaklara
ulagma ihtiyact beraberinde sert ve acimasiz kosullar1 getirmistir. Benzer sekil-
de Rousseau dogal yasam halinin niifus artisiyla birlikte insanlarin ihtiyaglarini
karsilayamaz hale geldigini, insanlarin tarim ve zirai faaliyetlere yoneldigini ve
sonugta miilkiyet kavraminin ortaya ¢iktigini ve toplumdaki kavgalarin bundan
sonra bagladigini séyler.

Verimlilik gelistirme ¢abalarina devletler tarafindan genellikle ekonomik si-
kintlarin yasandig1 donemlerde bagvurulur. Ornegin Chackerian devlet capinda
reorganizasyon ¢alismalarinin nadir oldugunu ve yaklagik olarak 25 yilda bir ya-
pildigini ve bu caligmalarin daha ¢ok ekonomik ¢8kiis ddnemlerinde gerceklesti-
rildigini ileri siirmekeedit’. Siyasetgilerin biirokrasi tizerindeki kontrollerini arti-
rabilmek i¢in bu yondeki ¢alismalara el attiklari da ifade edilmektedir®. ABD'de
1980li yillardan itibaren siyasetgilerin biirokrasiyi verimsiz olarak gérmelerinin
altinda bu husus yatmaktadir.

Kamu yonetiminde verimliligin yaklasik yiiz yirmi yillik bir tarihinin oldugu
sOylenebilir. Verimlilik genellikle farkl: donemler ele alinarak agiklanmaya cali-
silir. Ornegin Berman verimlilik gelistirme stratejileriyle ilgili olarak bes farkls
dénemi ele almaktadir®. Bouckaert ise devletin hizmet araci olan kamu yoneti-
minde etkinlik ve verimlilik bakimindan tarihsel olarak bes 6nemli dénemin al-
tin1 ¢izmektedir'’. Hemen hemen ayni donemlerin ele alindig1 bu yaklagimlarda

Berman daha ¢ok kalite yonetimi agisindan bakig: icin 1970l yillardan glinii-

7 R. Chackerian, (1996), “Reorganizasyon of State Governments: 1900-1985", Journal of Public Administration Research
and Theory, 6 (1) ss.25-47

8 K. Chi, (1992) “Trends in Executive Reorganization”, Spectrum: The Council of State Governments, 65 (2), ss. 33-40; J.
Garnett, (1980). Recorganizing State Government: The Executive Branch, Westview Pres, Boulder, CO.

° E.Berman, (1998). Productivity in Public and Nonprofit Organizations, Sage Publications Thousand Oaks.CA.

0 G. Bouckaert, (1992). “Public Productivity in Retrospective”, Public Productivity Handbook, edit. Marc Holzer, Marcel
Dekker Inc. New York, s.29.
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miize gelisimleri kalite agisindan incelemistir. Bu dénemler 1900-1939, 1940-
1945, 1945-1970, 1970-1980 ve 1980den giiniimiize kadar dénemler halinde
belirtilebilir.

Endiistrilesmenin birinci ddnemi (1900-1939) genis organizasyonlara ydne-
limi ifade eder. Bir¢ok kamu kurumu kendi fonksiyonunu gelistirme déneminde
ve daha sonralari hiyerarsik bir yapilanmaya yonelmislerdir. Ayni sekilde bityiik
organizasyonlardaki i siirecinin rasyonellestirme yontemleri de gelistirilmistir.
Kamu ydnetiminin siyasetten farkli kendine 6zgii bir yapisinin oldugu iddia-
lartyla gegen ilk donemlerde 6zellikle ABD'de daha iyi yonetimi ararken tize-
rinde durulan temel konu verimlilik arayislariydi. Verimlilik etkin bir yonetim
tarafindan saglanacaketi. Devlette etkinlik arayislari igcinde bu birinci dénemde
(1900-1940) uzmanlar énemli roller iistlenmislerdi. Onlarin kurumsal etkinlik
bakimindan odaklastiklar: noktalar arasinda politika/idarenin birbirinden ayril-
mast ve yonetimin (bilimsel) ilkelerinin kamu yonetiminde uygulanmas: sayila-
bilir. Esasinda bu tarihler tam olarak ideolojik diisiincenin verimliligi ele aldig

ve degerlendirmelerde bulundugu bir dénem olmas: bakimindan da énemlidir.

Tkinci dénem ise II. Diinya Savasi (1939-1945) ile ayn1 tarihlerde olusmus-
tur ve bu donemde hizli ve daha kaliteli iiretime yonelinmesi séz konusudur.
1940'lar ydnetim siyaset iliskileri ve yonetim prensiplerinin uygulanmasinda dii-

zensizligin ve karmaganin hakim oldugu savas sonrasi donemdir.

Ugiincii dénem “kontrollii genisleme” dénemidir (1945-1965). Bu dénemde
genisleyen/yayginlasan biirokrasinin secilmis siyasetciler ve iist diizey yonetici-
lerce kontroliiniin saglanmaya ¢alisildig1 sdylenebilir. Bu dénemde “¢oziim” per-
formans ve program biitceleme olarak ortaya ¢cikmistir. Bu ydntemler giiniimiizde
performans dl¢iim sistemlerinin olusturulmasinda kullanilmaktadir. Dénemin
sonlarina dogru birbirleriyle rakip pozisyondaki yonetim bilimi ve siyaset bilimi
ayriligi netlesmeye baslamistir: siyaset bilimi olarak kamu yénetimi (1950-1970)
ve yonetim bilimi olarak kamu ydnetimi (1956-1970). Bu dénemde bilimsel y&-
netimden genel yonetim yaklagimina dogru bir kayma olmakla birlikte etkinlik
temel amaglar arasinda yer almistir'’. Teknisyen ve yoneticiler (administrator)
politika gelistirmede daha ¢ok rol iistlenmisler, yeni biitce teknikleri ve sistemleri

(PPBS, MBO, ZBB gibi) gelistirmislerdir. Bu yeni ydnelim icerisinde daha iyi

1 N. Henry, ( 1975), “Paradigms of Public Administration”, Public Administration Review, 35(4), 5.280-382.

P
KAMU DENETCILIGI KURUMU KB 17



BUROKRASININ VERIMLILIGI HAKKINDA SOSYALIST VE LIBERAL GORUSLER

yonetime ¢ok dnem verildigi sdylenemez. Bundan ziyade harcamalarin kontro-
liiniin 6ne ¢iktigini sdylemek daha dogrudur. Kamu harcamalarindaki artisin

onemli oranlara yiikselmesi, verimlilik arayiglarini tekrar giindeme getirmistir'?,

1970den 1980% kadar olan dénemde yonetim/siyaset ayrilig1 varligini koru-
maktadir. Kamu sektdriinde “yoneticilik” meslek olarak goriilmiis ve kamu ydne-
ticisi meslegi ortaya ¢tkmustir. Ozel sekedrden esinlenme ve 6zel sektor yontem
ve tekniklerini uygulama istegi yeni bir déneme yol agmistir: Kamu yoneticile-
rinin (Government by Administrators) ydnetimi, profesyonellerin ydnetimine
(Government by Managers) déniismiistiir. Bu déniisiim profesyonalizm, yara-
ticilik, yenilikeilik ve rekabet gibi 6zel sektdr yontemleri olarak kabul edilen bir
atmosferde gerceklesmistir. Bu donemde biitge siirecleri ve degisim yoluyla ve-
rimlilifin saglanmasi tizerinde durulmustur. Kamu ydnetimi ve kamu yéneticili-
ginin ¢ok gdzde oldugu bir dénemdir. 1980-90 arasi ddnem ise dzellestirmelerin
yogun olarak yasandigi ve hatta moda oldugu bir dénemdir. Biitge agiklar: ve
se¢menlerin baskilan sonucunda verimlilik arayiglar1 yeniden giindeme gelmistir.
Vatandaglar ve is adamlary, siyasetgiler tizerinde baski olusturarak, onlarin devle-
tin kiiciiltiilmesi veverimliligin artirilmasi yolunda arayislara yonelmelerini sag-
lamustir. Birok tilke kamu ydnetimi reformlarini bu dénemde yeniden yapmis-
tir. ©zelle§tirme veya kamu yonetiminde 6zel sektdr tekniklerinin uygulanmas,
devlet bakimindan uygun bir alternatif olarak degerlendirilmistir. Bu anlayisin
hala daha baskin oldugunu séylemek yanlis olmaz.

Yukarida da deginildigi gibi, yirminci ytizyila gelinceye degin, verimlilik ve
etkinlik kavramlarinin es anlamli olarak kullanilmasi bunlarin birbirinden ayirt
edilememesinden kaynaklanmaktaydi. Dolayisiyla ideolojilerin biirokrasinin ve-
rimlilifine yaklasimini bu bakis acisindan degerlendirmenin daha dogru oldugu
sdylenebilir. Ciinkii ideolojilerin biirokrasiyi degerlendirdigi dénemde etkinlik
ve verimlilik birbirinden ayrilabilir olarak gériilmemekteydi. Izleyen dénemlerde
bu ayrim gerceklesmis olsa bile bu konu tizerinde ¢alisanlar degerlendirmelerini
daha dnceki yazarlarin goriislerini ele alarak yaptiklari i¢in onlarin ¢alismalarin-

da da benzeri bir ayrim gérmek miimkiin degildir.

2 R. Moe, (1982), “A New Hoover Commision: A Timely Idea of Misdirected Nostalgia?”, Public Administration Review,
42(3):270-277.
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2. SIYASAL iDEOLOJILER VE BUROKRASI™

Biirokratik yapilar liberal demokratik ve liberal olmayan demokratik yonetim
sistemleri seklinde yapilmus klasik siniflandirmalarin igine kolayca yerlestirile-
mezler. Ciinkii her iki yap1 icinde de oldukga etkindirler ve birbirine benzer islev-
ler yerine getiritler. Genel olarak biitiin buirokrasiler, faaliyet gosterdikleri siyasal
sisteme bakilmaksizin islevlerine gore orgiitlenitler. Bununla birlikee ideolojik
sistemler arasinda énemli biirokratik farkliliklarin oldugu séylenebilir'*. Sosya-
list teori bakimindan kapitalizm insan uygarh@inin ulastigi sondan bir énceki
evreyi meydana getirir. Bu bakimdan sosyalizm ile arasinda énemli diyalektik
farkliliklar vardir. Bu farkliliklar her iki ideolojinin biirokrasiye yaklasimi baki-
mindan da kendini gésterir. Ayrica biirokrasinin verimliligi ve tiretkenligi konu-
sunda her iki ideoloji arasinda 8nemli yaklagim farklari bulunmakeadir.

2.1. BUROKRASI VE LiBERALIZM

Kat bir biirokratik yonetim kesinlikle liberalizmle uyusmaz. Liberalizmin
biirokrasiye yaklagimi bir ara¢ fonksiyonu olmanin 6tesinde degildir. Liberal de-
mokraside biirokrasi halkin isteklerinin siyasetciler tarafindan kargilanmasi i¢in
yardimer mekanizma olarak goriiliir. Biirokrasinin bu arag fonksiyonunun digina
¢ikarak siyaset yapmast liberalizmle bagdasmaz ve mesru kabul edilmez. Libera-
lizm, bireysel 8zgiirligii savunarak devletin sinirlanmasini, daha acik sdylemek
gerekirse, devletin amaglari i¢in bireyin feda edilmemesini savunur. Biirokrasi-
ye yonelik liberal elestiri onun hiyerarsi, uzmanlik ve kurallara siki baglilik gibi
ozelliklerinin bireysel gelisimi olumsuz etkiledigi yolundadir.

Kamu kurumlarinin yapmis oldugu faaliyetlerden dolay1 sorumluluk kural
olarak siyasetgilere aittir. Siyasetciler kendilerine bagli olan kurumlarin islem ve
hatalarindan dolay: halka kars: sorumludurlar. Liberal bir devlette biirokratlarin
hiikiimetlere, bakanlara ve diger politikacilara kars: tarafsiz olmalar1 beklenir.
Dolayisiyla iktidar degisikliklerinde hiikiimetler biirokrasiden daha énceki hii-

kiimetlere nasil davranilmis ise kendilerine de o sekilde davranmalarini beklerler.

5 Bu kismin yaziminda Oztiirk, N.K., Biirokrasi Siyaset iliskileri ve Tiirkiye, (2017), adli eserden yararlamlmistir.
Bkz.s.165-187.

% A, Ball, veG. Peters, (2007), Cagdas Siyaset ve Yonetim, 1. Basim, Yayin Odas1, Istanbul, 5.173.
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Biirokrasinin tarafsiz olmasi siyasetgilerin tarafsizligini gerektirmez. Bu ne-
denle aralarindaki iliskide bazen dnemli gerilimler ortaya ¢ikabilir. Ciinkii si-
yasetciler genellikle kendilerinin bir dénem daha segilmelerini saglayacak kisa
doénemli politikalara agirlik verirler. Oysa biirokratlar daha uzun siireli gorevle-
rinde kaldiklari icin siyasetgilere gore daha uzun dénemli bakis agilarina sahip
olabilirler. Bu nedenle aralarinda gerilimli bir iliski ortaya ¢ikar. Biirokratlar, yap-
tiklar1 isin yanls oldugunu bile bile politikacilarin isteklerine boyun egme duru-
munda kalabilirler. Ciinkii demokrasilerde siyasetciler birincil konumdaditlar.
Biirokratlar ise siyasetcilerin belirledikleri veya verdikleri emitleri yerine getiren
ikincil konumdaki kamu gérevlileridirler. Dolayisiyla aralarinda bir rekabetten
ziyade astlik iistliik iliskisi vardir. Liberal demokrasinin dogasinda secilmislerin
atanmuslara karg1 tistiinliigti vardir. Biirokrasi, siyasal iktidarla veya secilmislerle
rekabet etmenin bir arenasi degildir. Siyasi rekabetin yolu, serbest ve yarigma-
c1 se¢imlere girmek ve halktan mesru yonetim yetkisini almaktan gecer. Bunun
disinda siyasetcilere kars1 direnis ve rekabet biirokrasinin dogasina aykiridir. Si-
yasetcilerden farkli diisiinen biirokratlarin yapmalari gereken sey ya istifa etmek
veya siyasetgileri ikna etmeye ¢aligmakar. Ister asker isterse resmi yetkili bir bii-
rokrat olsun siyasetgilerden bagimsiz politika icra edemez. Politika tespit etmek
yetkisi halk tarafindan siyasetgilere verilmistir. Biirokratlarin bu yonde faaliyet

gdstermeleri demokrasinin ethosuna aykiridir’®.

Liberalizm agisindan énemli bir nokta biirokrasinin hukuk devletiyle uyum
icinde bulunmasidir. Hukuk diizeni keyfi yonetimin tersi demeketir. Biirokratlar,
kendilerine taninan alanlarin disina ¢ikarak keyfi diizenlemelere ve uygulamala-
ra gidemezler. Bu bakimdan sadece biirokratlar degil, siyasetcilerin de kanunlara
uygun hareket etmesi gerekir. Hayek, kanunlarla hitkiimetlere de sinirsiz yetki
verilemeyecegini diigsiinmektedir. Ona gore hitkiimetlerin kanunla bile olsa si-

nirsiz yetkilerle donatilmasi, en demokratik diizeni bile despotizme ¢evirebilir'®.

Biitiinciil olmayan bir ideoloji olarak liberalizmi digerlerinden ayiran en
onemli farklilik onun belli bir sosyal tabaka iizerine oturmamasidir. Herhangi
bir toplumsal tabaka tizerine oturmadig icin devlet bakimindan tarafsizlig: se¢-
mesi anlagilabilir bir durumdur. Liberalizm bakimindan sinirli ve tarafsiz devle-

ti saglamanin yolu, devletin anayasal zeminde ele alinmasindan gecer. Anayasa,
g y y geg y

% Qztiirk, 2003, 5.56.
6 F.A. Hayek, (1999), Kélelik Yolu, (Cev. Turhan Feyzioglu, Yildiray Arslan), Liberte Yayinlan, s.113.
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toplum i¢inde belirli kesimlerin giiclenerek diger kesimler tizerinde siyasal ta-
hakkiim kurmalarina ve dzgiirliikleri yok etmelerine engel olacak bir giivence
olusturur'’.

Devletin biiytimesiyle siyaset yapma tarzlarinda degisiklikler olmaktadir.
Giiglenen bazi birey ve gruplar, gerceklestirmek istedikleri seyleri artik devlet
iktidarini ele gegirerek yapmaya ydnelmektedirler. Siyasal toplum i¢inde birbirle-
riyle rekabet halinde bulunan biirokrasi (askeri/resmi), sendikalar, ¢ikar gruplar:
gibi farkli kesimlerin temel hedefi siyasi iktidar: etkilemekeir. Ancak bazen bu
etkileme cabalar1 mesru demokratik sinirlar1 asmakea ve otoriter yonetimlerin
ortaya ¢tkmasina neden olabilmektedir. Devlet iktidarini ele geciren grup, onu
kendi ¢ikarlar ve amaglar1 dogrultusunda kullanmaya baglayarak rakip gruplar:
elimine etme arayislarina girmektedir. Devletin temel icra araci olan biirokrasi,
her tiirden uzman1 ve bilgiyi biinyesinde tasidig1 i¢in onu kontrol edenler ba-
kimindan gercekten de biyiik bir gii¢c sunmaktadir. Biirokrasinin bu potansi-
yeli 6zellikle modern devletin ortaya ¢ikmasiyla iyice pekismistir. Eski kraliyet
memurlar1 ile giiniimiizdeki modern memurlar arasinda en 6nemli fark diizenli
maagslarinin ve darbe yapabilme giiglerinin olmasidir. Modern devletin ortaya
¢ikmastyla biirokratik temelli darbeler ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan liberaliz-
min minimal devlet anlayisi, devlet biirokrasisinin gereginden fazla biiyiimesine

engel olarak biirokratlarin darbe yapabilme potansiyelini de sinirlar.
2.1.1.John Locke

Liberalizm ve devlet iliskisinin anlagilabilmesi bakimindan John Lockeun
goriigleri 5Snemlidir. Liberalizmin babasi olarak kabul edilen Locke (1632-1704)
birey ozgtirligii ile devlet giictiniin sinirlanmasi hakkinda 6nemli fikirler ileri
stirmiistiir. Lockeun devletin ortaya ¢ikisini anlattigi sézlesme teorisi bu bakim-
dan son derece 6nemlidir. Ona gére kargasa ve diizensizlikten kurtulup ada-
let ve miilkiyeti giivence altina alabilmek i¢in insanlar bir araya gelerek devletle
sozlesme yapmuslar ve sahip olduklari cezalandirma hakkindan toplum lehine
feragat etmislerdir. Bu hakki: devlete veren insanlar bunun kargiliginda adalet ve
giivenligi koruyacagina, insanlarin diger haklarina miidahale etmeyecegine dair

devletten s6z aldilar'®. Lockea gore insanlar, varsayima da dayansa benzersiz bir

7 A.Yayla, (1998), Siyaset Teorisine Giris, Siyasal Kitabevi, Ankara, s.140.
1 Oztiirk, 2015, s.222.

-
KAMU DENETCILIG KURUMU KB 21



BUROKRASININ VERIMLILIGI HAKKINDA SOSYALIST VE LIBERAL GORUSLER

sozlesme ile siyasi iktidar1 olusturdular ve ardindan ¢ogunluk oyuyla hitkiimeti
meydana getirdiler".

Lockea gore gergek egemenlik halktadir ve siyasi iktidar se¢ilmis kisilerden
olusan bir parlamentonun denetimi altinda olmalidir. Devlet, piyasada serbest
etkilesimler sonucu olusan fiyat ve faizlere miidahale etmemelidir. Onun asil
gdrevi hayat, hiirriyet ve miilkiyeti giivence altina almak olmalidir. Bireyin ve
halkin mutlulugu icin ti¢ hususa riayet edilmesi gerekir: Degerden bagimsiz
sekiiler ve sinirli devlet, hukukun hikimiyeti ve piyasalarda serbestce kulla-
nilan miilkiyet hakki. Locke, halkin devlete degil, devletin halka ait oldugunu
dolaysiyla 6zgiir bireylerden olusan insanlarin kendilerini gelistirmeleri ve
ozglirlitklerden daha ¢ok istifade etmeleri icin devletin sinirlanmas: gerekei-
gini sdylemektedir®. Devlet, rizaya dayanan parlamentolarin belirledi§i vergi
disinda kisilerin 6zel miilkiyetinden bir sey alma hakkina sahip degildir. Idare-
cilerin ve kanun yapicilarin 6zel miilkiyeti gaspettikleri bir ortamda hukukun

varligindan sz edilemez*'.

Lock'un fikirleri “6zgiirliik’, “esitlik” ve “miilkiyeti” savunan 1789 Fransiz
Insan Haklar1 Beyannamesinde agikga yer aldi. “Kardeslik” ilkesi sonradan
miilkiyetin yerine koyuldu. Kuvvetler ayriligi, devletin din ve degerden nétr
olmasi, hukuk &niinde esitlik, miilkiyet hakk: ve sinirli devlet gibi goriisleri
ABD Bagimsizlik Bildirgesi ve daha sonra yapilan tadilatlar ile ABD Anaya-
sasina ilave edildi*. Onun miilkiyete iliskin vurgusu siyaset teorisinin tarihi
bakimindan benzersiz bir katkidir. Madison, Hamilton ve diger kurucu je-
nerasyonun Locke'un fikirlerinden énemli dl¢iide etkilendikleri ve kurduklar:
devleti bu ilkeler dogrultusunda diizenledikleri fikri genel bir kabul gdriir®.
Griffith, Amerikan kamu yénetiminin yapi, ¢evre ve islev bakimindan John
Lockeun ilkelerinden énemli dl¢iide etkilendigini ve bu etkinin giintimiizde
bile siirdiigii sdylemektedir®.

° J. Alder, (2002), General Principles of Constitutional Law, Fourth Edition, Palgrave-McMillan, London, 5.28-29.

20 V. Kasper, (2004), “John Locke: Ozgiirliik Filozofu”, (Cev. Atilla Yayla), Liberal Diisiince Dergisi, Y1l:9, Say1:36, 5.289.
2 Kasper, 2004, 5.290.

2 Kasper, 2004, 5.291.

2 M. F. Griffith, (1997), “John Locke’s Influence on American Government and Public Administration”, Journal of Manage-
menet History, Vol.3(3), MCB University Press, 5.228-229.

% Griffith, 1997, s.235.
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2.1.2. John Stuart Mill'in Gérugleri

Liberal teorinin biirokrasi konusundaki yaklasiminin sekil kazanmasinda
John Stuart Mill'in (1806-1873) gériisleri dnemlidir. Mill, “Politik Ekonominin
Prensipleri’, "Ozgﬁrliik Ustiine” ve “Temsili Hiikiimet Uzerine Goriisler” adlt
eserlerinde siyasi otorite ve bireysel dzgiirlitkler hakkindaki gdriislerini ortaya
koymustur. Bu eserlerinde Mill, gittikce biiyiiyen bir devletin 6zgiirliikler yo-
niinden tehlikelerine isaret etmis ve toplumdaki biitiin Srgiitlii giiciin biirok-
rasinin tekelinde birlesmesine karsi ¢tkmistir. Mill'in bakis agisina gére devletin
yetkilerinin artmasi birey 6zgiirliiklerinin aleyhinedir. Insan yagaminin bireyi
ilgilendiren kismi ile devleti ilgilendiren kismu arasinda ayrim yapmak gerekir.
Devlet, bireysel alana miidahale ederse 6zgiirliige miidahale etmis olur. Devlet
miidahalesini hakli kilan sey, bireyi kendinden daha kuvvetli olan bagka kisilerin
miidahalesinden korumasidir. Demokrasi ile bireysel ozgiirliikler arasinda her
zaman olumlu bir iliski yoktur ve demokrasi bireysel dzgiirliiklere zarar verebil-
me potansiyeline sahiptir. Dolayisiyla Mill demokrasiye inanmakla beraber onun

ozgiirliiklere zarar verebilecegi endisesini tasimakeadir™.

Mille gére hiikiimet, bireyin gelismesini ve gayretlerini engellememeli aksine,
ona yardim etmeli ve bireyin 6niinii agmalidir. Ona gére yonetim isinin profes-
yonel yoneticilerin elinde olmasi biirokrasi demektir. Béyle bir yonetim, dene-
yimleri bir araya getirir, bilgiler toplar ve bunlar1 asil yonetim isini ytiriitenlere
sunar. Mill, biirokrasilerin éliim nedeni olarak rutinlik ve kurallarin sabitligini
ileri siirmeketedir. Tarihteki Cin ve Rus ydnetimlerinin basina gelenler biirokra-

sinin rutin ve duraganliginin bir sonucudur®.

Mill, ézgiirlitk ve otorite arasinda bir denge kurma arayisindadir. Insanlar
baskalarina zarar vermedigi miiddetce devletin onlarin eylemlerine sinirlar ge-
tirmesi dogru degildir. Zira eski demokrasilerde cogunlugun tiranligina yol agan
uygulamalar, onun bireyin 6zgtirligiinti 6n planda tutmasina neden olmustur®.
Kisaca belirtmek gerekirse Mille gore liberal demokrasilerde bireyler diger in-
sanlar agisindan tehlikeye yol agacak davraniglara girmedikleri miiddetge devle-

tin onlara miidahale etmesine gerek yoktur. Devlet miidahalesi bagkalarina zarar

2 M. Erdogan (2015), Anayasal Demokrasi, 12. Baski, Siyasal Kitabevi, Ankara, s.286.
2 B. Eryilmaz, (2010), Biirokrasi ve Siyaset, Alfa Yayinlan, Istanbul, 5.32.
77 https://en.wikipedia.org/wiki/On_Liberty 22 11 2020.
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verecek eylemleri dnlemekle sinirlandirilmigtir. Sorun devletin ve biirokrasinin
varhginda degil, onun hareket alaninin bireysel &zgiirliikleri ortadan kaldirma-
yacak sekilde nasil diizenlenecegindedir.

2.1.3. Max Weber'in Yaklagimi

Aslinda Weber (1864-1920), biirokrasi teorisini sadece devletin idari aygits
tizerinde konumlandirmaz. Aksine biirokrasi bakimindan olduk¢a karmasik ve
genis bir bakis agisina sahiptir. Weber, biirokrasiyi cok boyutlu ve genel bir feno-
men olarak algilar. Ancak kabul etmek gerekir ki, onu yorumlayanlar genellikle
onun devlet aparati tizerindeki goriislerini ele alirlar. Oysa bu bakas acis1 gercegin
sadece bir yoniinii ortaya koyar. Ozellikle Marksist yazarlarin goriislerine bakin-
cabu durum daha net bir sekilde ortaya ¢ikar. Ciinkii onlar paradoksal da olsa li-
berallerden daha dikkatli bir sekilde Weber'i incelemislerdir. Marksist yazarlarin
¢ogu onun biiyiik endiistriyel girisimlerdeki biirokratik stireglere de dikkat gekti-
gini gormiislerdir (Marx bu hususa gerekli 6nemi vermemistir). Ozellikle “Eko-
nomi ve Toplum” adli eserinin bir¢ok yerinde biirokratizasyonun sadece devlet
yonetiminde olmadigini kapitalizmin ve genis 8lcekli organizasyonlarin biirok-
ratik nitelikli oldugunu sdylemektedir®. Ona gére endiistriyel gelisimle birlikce
uzmanlik, matematiksel model ve hesaplamalar ile tahmin yapabilme kapitalist
ekonomi bakimindan 6nemli ve gerekli temel iki dzelliktir ve biirokrasi bu ihti-
yact kargilama bakimindan uygun bir ara¢tir. Weber'in yazilarinda biirokratik
doniistim, kapitalist rasyonalisazyon siireciyle birliktelik gosterir®. Max Weber
deyim yerindeyse biirokrasi kuramini verimlilik iizerine oturtmustur. Ekonomi
ve Toplum adli eserinde biirolarda ussallik ve verimliligi sdyle ifade eder®: Dene-
yimler evrensel olarak gdstermistir ki saf biirokratik yonetsel érgiitlenme tiirii-
baskadeyisle biirokrasinin monokratik ¢esidi- tam teknik bir bakis acisindan, en
tist diizeyde verimliligi gerceklestirebilir. Bu nedenle de bicimsel olarak insanlar

tizerinde kullanilan bilinen otorite araglarindan en ussal olanidir.

Devlet miidahalesinin &ézel girisim alanini daraltmasi ve rekabeti bozmasi
gibi nedenlerden dolay: diistinsel planda biirokrasinin kapitalizmle uyum i¢inde
olmadig1 sdylenebilir. Oysa Avrupada kapitalistlesmenin ortaya ¢ikmas ile bii-

2 B. Hibou, (2015), The Bureaucratization of The Wold in the Neoliberal Era, Palgrave Mcmillan, New York, s.14.
2 Hbou, 2015, 5.15.

T, Ergun, (1997), Postmodernizm ve Kamu Yénetimi”, Amme Idaresi Dergisi, 30(4), s.11.
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rokrasinin gelisimi dogrusal baglantilidir. Feodal sistemden merkezi imparator-
luklara gecis asamasinda biirokrasi de yapisal olarak degisime ugramistir®’. Bu
gecis asamasinda sadece tiretim araglari bicim ve sahip degistirmekle kalmamus,
toplumsal iliski bi¢imleri de ¢ok yénlii olarak degismistir. Yeni sistemle birlikte
yeni iliski bi¢imleri dogmus ve toplumsal iliski bigimleri gittikce karmagik bir
yapt kazanmistir®, Kapitalistlesmeyle birlikte yasanan siyasal degisim netice-
sinde devlet kralin kisisel miilkii olmakean ¢ikmistir. Kralin yerini drgiitlenmis
kamu otoritesi almistir. Biitiin vatandaslar kamu islerine esit sekilde katilma
hakkini kazanmistir. Ticari ve toplumsal iliskilerin istikrarli ve giivenli bir sekil-
de islemesi i¢in genis kapsamli yasal diizenlemelere gidilmis, sonugta biirokrasi
onemli bir kurum olarak ortaya ¢ikmistir®, Siyasal bakimdan biirokrasi memur-
lar tarafindan yonetimi ¢agristirir. Memurlar tarafindan y6netim ise biirokratla-
rin halkin temsilcilerinin gériislerine direnmelerini ima eder. Weber, biirokratik

yonetimin halk: dislama egiliminde oldugunu soyler™.
2.1.4. Mises'in Biirokrasiye Bakis

Liberalizmin biirokrasiye bakisinin belirlenmesinde bir diger énemli isim
Ludwig von Misestir (1881-1973). Oncelikle Mises, biirokrasiyi 6zel sektor ve
piyasa ile kargilastirmalar yaparak tanimlamakeadir®. O, biirokrasiyi, neticesi pi-
yasa fiyatiyla dl¢iilebilecek nitelik tagimayan idari hizmetleri gormek tizere bas-
vurulan usiil; hizmetlerin iktisadi hesaba gore belirlenmedigi bir idare sistemi;
islerin yiiksek makamlarca ayrintili olarak saptandig: kurallara gére yonetilmesi;
ozel girisimin yerine hitkiimet kontroliiniin ge¢mesi gibi degisik sekillerde anlat-
maktadir. Mises, biirokrasiyi piyasa disi, devlete iligkin bir yap1 olarak gordiigi
icin onun verimlilikten uzak niteligine dikkat cekmektedir®.

Mises, “Biirokrasi” adli eserini 1940’11 yillardaki gelismeleri goz oniine alarak
yazmustir. Dolayisiyla degerlendirmelerini bu yillar1 géz 6niinde bulundurarak

»

Bkz. H. Jacoby, (1976), Bureaucratization of the World, University of California Press, London.

8

M. Tataroglu, (1997) Tiirkiye'de 12 Eyliil 1980 Sonrasi Siyasi iktidar Biirokrasi iliskileri, Doktora Tezi (Yayinlanmamis),
DEU. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Yonetimi Anabilim Dal1, Izmir, 5.34.

8

Eryilmaz, 1993, Biirokrasi, s.11.
Jacoby, 1976, 5.149.

W
®

&

Ludwig von Mises, 2010, Biirokrasi, Liberte Yayinlan, Uciincii Bask1, Ankara, 5.21.
Eryilmaz, 2010, s.33.
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yapmak gerekir. Mises o yillarda soyle demekeedir:*” “Bugiin, siyaset hayatinda,
tesebbiis serbestisi yerine devlet kontroliinii ikame etmek istikametinde bir te-
mayiil vardir. Kuvvetli siyasi partiler ve niifuzlu ziimreler; iktisadi hayatin dev-
let kontrolii altina alinmasini, faaliyetin hiikiimet tarafindan planlastirilmasini
ve isletmelerin devletlestirilmesini hararetle istemekteditler. Egitim islerinin
hiikimet murakabesi altina sokulmasi ve tip mesleginin devletlestirilmesi 1dzim
geldigi ileri stiriilmektedir. Her sahada, devlet miidahalesi zaruri miidafaa edil-
mektedir. Onlara gdre; devlet kontrolii her derde devadir... Kanaatlerine gore;
sosyalizm lehindeki gelismeden kaginmak kabil degildir. Tarihi tekdmiil, zaruri
olarak, insanlig1 sosyalizme siiriikler. Karl Marx ile birlikte belirttikleri gibi; sos-
yalizm tabiatin bertaraf edilmesi miimkiin olmayan mukadder bir kanunudur.
Hususi miilkiyet, serbest tesebbiis, kapitalizm ve kir sistemi ortadan kalkmaga
mahktmdur.“Zaman’, insanlif1 mutlak bir hitkimet kontroliiniin hitkiim stire-
cegi bir diinya cennetine dogru gotiirmektedir. Totaliterlik cereyaninin 6nciileri,
kendilerini “terakki sever” diye adlandirmaktadirlar. Insan kudretinin durdut-
maga muktedir olamayacag1 sanilan sosyalizm cereyanina karst mukavemet gos-
termege ¢alisanlara ise, “miirteci” damgasi vurulmakeadir... Solcularin “miirteci”
diye vasiflandirdiklar1 kimseler, hususi islerinde maruz kaldiklar1 miidahaleler-
den miiteessir olmakta ve biirokratlarin ehliyetsizlik ve israflarini ac1 tenkitlere
hedef tutmakeadirlar. Lakin, biirokrasi ile miicadele edenler, kiigiik bir ekalliyet-
ten ibarettir”,

Mises, belli durumlarda biirokrasinin varligini demokrasi agisindan zorun-
lu gormektedir. Onun temel olarak karsi ¢iktigi sey biirokrasinin bizzat ken-
disi degildir, o devletin kutsallastirilmasina ve 6zel sektoriin alanina girmesine
kars1 ¢tkmakeadir®®: “Biirokrasiyi tenkit edenlerin en biiyiik hatalari, hiicum-
larini hastaligin hakiki amiline degil, zahiri belirtilerine tevcih etmeleridir. Asil
miicadele edilmesi gereken illet, totaliterlik temayiilleridir. Tktisadi faaliyeti idari
disiplin altina alan tedbirlerin parlamentodan gegirilmis kanunlarla veya idari
kararlarla temin edilmesi arasinda higbir fark yokrur. fcra makamlarinin sali-
hiyetlerini genisletmek maksadiyla bagvurulan teknik formalitelerin mahiyet ve
nevileri fazla bir ehemmiyet tasimaz. Parlamentonun tegrii salihiyetlerinden icra

kuvveti lehine feragat edip etmemesi, tali bir hidisedir”.

3 Mises, 2010, s.22-24'den naklen.
3% Mises, 2010, s.9.
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2.1.5. James Burnham'in Biirokrasiye Bakig

James Burnham Managerial Revolution (1941) “Yonetsel Devrim” adli ki-
tabinda olaya biraz daha farkli agidan yaklagmakta ve kapitalist toplumdaki
devlet miidahalesindeki artigin sonuglarina odaklanmaktadir. Ona gore biirok-
ratik yoneticilerin tiretim araglari tizerindeki kontrolleri, miilkiyet hakkindan
degil devleti kontrol etmelerinden kaynaklanir. Devlet miilkiyeti ve kontroliiniin
yayginlasmasiyla birlikte ekonominin kontrolii kapitalistlerden devlette ¢alisan
yoneticilere (biirokrat) geger. Burnham, devlet miilkiyeti ve kontroliiniin artma-
sin1 kapitalizmden “managerial societiy”ye (yonetsel toplum) gecis siireci olarak
gdrmektedir. Bu toplumda ekonomik yapinin temeli devlet miilkiyetine dayanur.
Boyle bir toplum sosyalist olarak adlandirilmamalidir ¢iinkii sosyalizm ekono-
mik bakimdan sinifsiz bir toplumu ifade eder. Oysa devlet-miilkiyetli ekonomiler
sinifsiz degildirler. Aksine, Burnham'a gore devlet miilkiyeti yonetici bir sinifin
topluma hikimiyet kurmasina neden olmakeadir. Kapitalist bir devlette parla-
mentetler 8zgiirliige sahiptirler, yonetsel toplumda ise biirokratlar dzgtirdiirler™.
Burnham, yéneticilerin egemen konuma gelmesinin demokrasiyle celistiginin
farkindadir. Ona gdre demokratik sistemlerde parlamentolarin biirokrasiler le-
hine giictinii yitirmesi ve tistiinliiiin idari biirolara ge¢mesi bu ¢eliskiyi agik¢a
ortaya ¢ikarmakeadir. Belirtmek gerekir ki, Burnham yéneticilerin konumunu
biraz abartmaktadir. Ciinkii soyledigi donemde bile siyasetciler politika belitle-
mekte dnemli bir pozisyondadirlar ve istedikleri anda biirokratlar: gérevlerinden
alma haklar1 vardir®.

2.2. Biirokrasi ve Sosyalizm*

Sosyalist teoride biirokrasinin nasil algilandigi hususu olduk¢a 6nemlidir.
Zira sosyalistler sinifsiz topluma ulagmak i¢in son asamada devletin ve bu arada
biirokrasinin ortadan kalkmas: gerektigini sdylerler. Hatta bircok Marxist diisii-
niir, halk ile siyasal ydneticiler arasinda biirokratik iliskiler olmadan ydnetimin

miimkiin olup olmayacagini tartigir. Marxist kuramin biirokrasiye yaklasimi ge-

39 Smith, 1998, s. 26-27.
“ (nder, 2013, 5.103-104.

“ Qztiirk, 2003, 5.67-77'den dzetlenerek yazilmistir. Ayrica bkz. Lipow, 1996, 5.128-134; B. Giimiis, (2011), “Biirokratik
Aygit’, Siyaset Biliminde Kuram-Yontem-Giincel Yaklagimlar, Edit. Baran Dural, Kriter Yayinlan, Istanbul, 5.75-78; R.
Bendix, (1950), “Socialism and the Theory of Bureaucracy”, The Canadian Journal of Economics and Political Science, Vol.
16, No. 4 (Nov., 1950), ss. 501-514.
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nellikle tiretim bicimleri ve devlet arasindaki iliski iizerinden ele alinir. Bu ba-
kimdan temel olarak tizerinde duracagimiz konu Marxist prensiplere uygun bir
devlet yapilanmasi iginde biirokrasinin konumudur. Bu konumu belirlemek i¢in
oncelikle Hegel'in biirokrasi yaklasimi kisaca agiklanacakur. Ciinkii Marx bii-

rokrasinin elestirisine Hegel'in gériislerini elestirerek baglamakeadir.

Hegel'in biirokrasiye yaklasiminda genel ve zel ¢ikar arasindaki zitlik 5nem-
li bir rol oynar. Ona gore devlet genel ¢ikarin temsilcisidir. Diger kuruluslar ise
ozel ¢ikarlarin temsilciligini yaparlar®. Hegel, idealist bir bakis acisiyla devleti
toplumun tistiinde yiice ve nihai bir varlik olarak nitelemistir. Ona gdre biirok-
rasi uygar toplum ile devlet arasinda bir képrii konumundadir®. Giiniimiizde
biirokrasi literatiiriinde yaygin olarak kullanilan nesnellik, tarafsizlik, gayri-sah-
silik (kisilik-dig1) gibi kavramlarin Hegel (1770-1831) kaynakli oldugu sdylenir.
Ona gore evrensel bir gerceklik olan devlet, aile ve sivil toplumun bir sentezidir.
Aile ve sivil toplum agamalar: tamamlanip gecilince devlet agamasi ortaya ¢ikar.
Yani bu agama bir sentez agamasidir. Bu asamada farkliliklar, geliskiler ve zitliklar
¢oztimlenerek devlet icinde erime ve kaynagma saglanir. Devleti gercek 6zgiirlii-
giin kurucusu olarak goren Hegel onun ara¢ degil, aksine bir amag oldugunu ve
bu bakimdan bireylerden bazi fedakirliklar yapmasini isteyebilecegini soyler*.

Biirokrasiyi yiiriitme giicii seklinde ifade eden Hegel, onun devlet ve sivil top-
lum (meslek birlikleri, ticari birlikler, yerel yonetimler vb.) arasinda arabuluculuk
yapan evrensel bir sinif oldugunu sdylemektedir. Bu evrensel sinif kamu yarari-
nin belirlenmesinde herkesten daha yeteneklidir. Biirokrasinin birinci islevi sivil
toplumun gdzetemedii genel yarari gdzetmek ve devletin savunucusu olmakur.
Hegel'in devlet algilamasinda biirokrasi, toplumun 8zel istek ve ¢ikarlarina ha-

kim konumdadir®.
2.2.1. Marx'in Biirokrasiye Bakisi

Hegel'in aksine Marx, biirokrasiyi evrensel ¢ikarlarin degil, toplumda hakim
konumda bulunan burjuva sinifinin ¢ikarlarinin savunucusu olarak gérmekeedir.

Hatta Hegel'in biirokrasiyi evrensel bir sinif olarak gormesini belli hikim sinif-

“ N, P. Mouzelis, (2003), Orgiit ve Biirokrasi, (Gev. Bahadir Akin), Cizgi Yayinlan, Konya, s.10.
4 Saylan, 1974, 5.36.

“ Onder, 2013, s.41-42.

4 Eryilmaz, 2010, 5.22-23; Mouzelis, 2003, 5.10; Saylan, 1974, 5.36.
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larin gikarlarini gizlemek i¢in ideolojik bir kalkan olarak degerlendirmekeedir.
Ona gore biirokrasi kendi 6zel ¢ikarlarini ve isbirligi yaptigi hikim siniflarin ¢1-
karlarini korumak i¢in onlarla ittifak icindedir®. Biirokrasi sinif miicadelesinin
bir aracidir. Burjuva isbitlikgileri ve temsilcileri biirokrasiyi kullanarak toplumun

diger simuflar1 tizerinde gii¢ ve tahakkiim kurarlar®.

Marx, biirokrasinin ytiriitmenin etkili bir formu oldugu diisiincesini tama-
men reddeder. Ona gdre biirokrasinin temel zelliklerinden biri beceriksiz olma-
sidir. Bu beceriksizlikleri onlarin toplumsal bakimdan sorumluluk tistlenmeleri-
ne engel olur. Marx biirokratlarin girisim ve hayal giicinden yoksun oldugu i¢in
kamu hizmetlerinin verimsiz ve yetersiz oldugunu sdyler. Ona gére bu durum
burokratlarin kendi iktidar ve imtiyazlarini gelistirmelerine engel teskil etmez*,

Marx’a gdre emeki kitleler kapitalist sistemin baskis altinda ezilmekeedir.
Kapitalist sistemde, 6zel sektdrde ve kamu sektoriiniin yasama, yiiriitme, yar-
g1 ve ordu gibi diger alanlarinda hizmet veren ¢ok sayida ezilen emekgi vardir.
Sosyalizm sartlarinda bu baski ortadan kalkacak ve biirokrasi problemi ¢6ziime
kavusacakur. Ciinkii proleterya devriminden sonra devlet zorlama araglarina ih-
tiya¢ duymayacagi icin ¢ok sayida insan baskidan kurtulacak ve biirokratik isler-
de calisanlarin sayisi oldukea azalacakeir®. Kapitalist tiretim sartlarinda emekei
kitleler yonetici sinifin baski ve sindirmesine maruz kalirlar. Bu bask: o kadar
siddetlidir ki, onlarin insani kapasitelerini bile tahrip eder. Bu baskiya dayana-
mayan kitleler kapitalist toplumu yikacaktir. Ciinkii bu insanlar, kapitalizmin
onlar1 insanliktan ¢ikardigina ve insani kapasitelerini gelistirmelerine engel ol-
duguna inanmakeadirlar. Devrim sonucunda ¢alisan emekgi kitleler yaptiklari is-
lerin planlamasina ve ydnetimine katilacaklar, kapitalizmin a¢tif1 yaralari tedavi
edecekler ve insanliklarina geri doneceklerdir. Sosyalist toplumda kitlelerin gii-
venlik problemi olmayacag: i¢in biirokraside ¢alisan sayisinda dnemli bir diisiis
meydana gelecek, bdylece ydnetime katilanlarin sayisi artacag icin siyasi giiciin

kotiiye kullanilmasi 6nlenmis olacakeir™.

4 Mouzelis, 2003, s.10; Rafet Cevikbas , (2014), “Biirokrasi Kuram ve Yonetsel Islevi”, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalan
Dergisi, Cilt:3, Say1:2, 5.89.

“ Hbou, 2015, 5.14.

“¢ Mouzelis, 2003, s.12.

“ Bendix, 1950, 5.502-503.
% Bendix, 1950, 5.503.

-
KAMU DENETCILIG KURUMU KB 29



BUROKRASININ VERIMLILIGI HAKKINDA SOSYALIST VE LIBERAL GORUSLER

Marxizmin biirokrasiye bakisinda yabancilagma kavraminin 6nemli bir yeri
vardir. Marxist terminoloji bakimindan yabancilagma insanin insandan ve insa-
nin dogadan uzaklagmasi demekeir. Marksist yaklagim biirokrasiyi “yabancilas-
manin’ temel nedenlerinden biri olarak gérmektedir®’. Marx'a gére yabancilagma,
isboliimii, 6zel miilkiyet ve isgiiciintin metalagmasi (piyasalagmasi) sonucunda
insanlarin kendi tirettikleri tiriinler tizerindeki denetimlerini yitirmeleri, onlara
karsi yabancilagmalar1 anlamina gelir®>. Marxa gore emekgiler kapitalist toplum-
da yasayabilmek i¢in emek giiglerini satmak zorundadirlar. Bu durumda emek ve
¢aligma onun gereksinmelerinin ve kisiliginin bir ifadesi olmaktan ¢ikar ve ona
dayatilan bir zorunluluk haline gelir. Bunun sonucunda emekgiler, kendi emek

ve iiriinlerine karsi yabancilagir™,

Ona gore biirokrasi genel yabancilasma siirecinin kendine has, 6zel bir 6r-
negini olusturur. Biirokratik Srgiitler ice kapali, gizli, kendi ¢ikarini koruyan
ve vatandastan uzak bir yapiya sahiptir®. Biirokrasi baskici bir gii¢ oldugu i¢in
vatandaslar ondan uzak durmayi tercih ederler. Bu uzak durma vatandas ile
birokratik kurumlar arasinda bir yabancilasmanin dogmasina neden olur. Bu
yabancilagsma hissi, gizlilik ve ulagilmazlik ile birleserek biirokratik imtiyazlar:
giiclendirmektedir. Sosyal ve ekonomik hayati diizenleyen biirokrasi, insanlarin
karsisinda kendisini yalniz hissettigi gizemli ve gizli bir kast olarak sirlarini ve
imtiyazlarini koruyan bir yap: seklinde ortaya ¢ikar. Biirokrasinin genel ¢ikarlar
savunmadigs, toplumun giiclii kesimlerinin ve kendi ¢ikarlarinin koruyucusu ol-
dugunun anlasilmasiyla birlikte onun asalak ve baskici oldugu toplum tarafindan
iyice anlagilir ve sonugta yabancilasma gittikce artar®.

1871 tarihli Paris Komiinii, Marxin biirokrasi konusundaki gériislerinin se-
killenmesinde nemli bir rol oynamistir. Ona gére komiin, yasama ve yiiriitme
fonksiyonunu biinyesinde tastyan, islerligi olan bir kurumdu. Sinifsiz bir toplu-
ma ulagabilmek icin 6nce 6zel miilkiyeti ortadan kaldirmak gerekiyordu. Komiin

bu agidan son derece dnemli islevler gorecekti®®. Komiin, 6zel miilkiyeti ortadan

1 Saylan, 1974, s.37.

2 Lipow, 1996, 5.120-134.

% Eryilmaz, 2010, s.25.

* Eryilmaz, 2010, s.25; Mouzelis, 2003, s.11.
55 Onder, 2013, 5.46; Mouzelis, 2003, 5.11-12.
% Jacoby, 1976, 5.90-91.
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kaldiracak, daha sonra biirokrasi ile miicadele baslayacakti. Biirokrasinin orta-
dan kaldirilmast esasinda devletin ortadan kaldirilmast demekti. Biirokrasinin
somiiriicii ve baskici karakteri ve insanlar1 ydnetmeketen ibaret asalak yapisi artik
esyalar1 ydnetmeye dontisecektir. Marx'a gore sosyal siniflarin ve sémiiriiniin ol-
mayacag1 komiinist toplumda biirokrasiye de ihtiya¢ olmayacaktir. Bu kaybolus,
toplum i¢inde biirokrasinin kademeli olarak yok edilmesiyle saglanacakeir. Daha
acik sdylemek gerekirse, biirokrasinin yapmis oldugu isler asalak olmayan bir
tarzda tiim toplum tiyelerince yapilacaktir. Ona gore gercek bir demokratik dev-
lette biirokrasi agilacak, sivil toplumun kendisi yiirtitme fonksiyonunu (biirok-
ratik isleri) {istlenecektir. Yonetim ve kamusal isler, biirokratlarin 6zel isletmeleri

olmaktan kurtarilacakeir™.

Biirokrasideki bu radikal déniisiim Marx'in komiinist toplum kavramiyla
yakindan baglantilidir. Bu toplumda isbéliimii diye bir sey yoktur. Ciinkii isler,
herkesin her seyi yapabilecegi bir sekle doniistiiriilecektir. Is bolimiiniin bitmesi
yabancilasmanin sona ermesini ve bireysel dzgiirlitk ¢aginin baglamasini miij-
deleyecektir. Gergek demokratik bir yonetim ancak bu sekilde kurulabilecektir.
Boyle bir demokrasinin vatandas: olan is¢i ayni zamanda hem segen ve secilen
hem de yoneten ve ydnetilen olacaktir. Bu tiir bir “otoydnetimle” devlet ortadan
kalkacak ve halkin yonetimi gercek temellerine kavusmus olacaktir®®. Bagka bir
ifadeyle sinifsiz toplumun kurulmasiyla devlet ortadan kalkacak dolayisiyla bii-
rokrasiye ihtiya¢ duyulmayacakur.

2.2.2. Lenin'in Biirokrasi Hakkindaki Goriisleri

Lenin, tipki Marx gibi biirokrasinin proletarya devriminden sonra gittikge
zayiflayacagini ve bir kalintiya doniisecegine inanmaktadir. Lenine gére devrim
siirecinde proleteryanin devletle iliskisinin temelinde biirokratik ve askeri maki-
nenin par¢alanmasi vardir. Ona gore devrim siirecinde siradan insanlar eskiden
imtiyazli biirokratlarin yapabilecekleri isleri yapar hale gelecekleri i¢in biirokrat-
lara ihtiya¢ ortadan kalkacaktir. Biirokrasi, “ilkel demokrasi” ye déniiserek yiki-
lacak ve devlet fonksiyonlari toplumun her bir bireyi tarafindan yapilabilecektir.
Lenin bu soylediklerinin miimkiin olduguna gercekten inaniyordu. Ciinkii dev-

letin yonetimsel fonksiyonlarinin biiyiik bir cogunlugu dylesine basitlestirilecek-

7 Mouzelis, 2003, s.13.
% Mouzelis, 2003, s.13.

-
KAMU DENETCILIG KURUMU KBX 31



BUROKRASININ VERIMLILIGI HAKKINDA SOSYALIST VE LIBERAL GORUSLER

ti ki, kaydetme, form doldurma ve listeleme gibi rutin islere doniisecekti. Dolay1-
styla yonetim ve biirokratik isler okuma yazma bilen herkesin yapabilecegi bir is
olacaktr’®. Bu bakimdan ydnetsel fonksiyon yapan herhangi birine verilen ticret
iscilere verilen ficretten fazla olmayacakei. Ust diizey memurlarin 6zel 3denekleri
ve diger ekonomik imtiyazlar1 ortadan kalkacake. Istisnasiz biitiin memurlarin
ticretleri is¢i ticretlerine indirilecek ve bdylece biitiin isci ve koylillerin ¢ikarlar:
birleserek kapitalizmden sosyalizme geciste bir képrii fonksiyonu gorecekei®.

Eski biirokratik makinenin yerine yenisi kurulacak yeni makine emir komuta
zinciri i¢inde ¢alismayacak, aksine basitlestirilmis rutin isler yapacaktir. Dolay1-
styla tedrici bir gecis degil, siirece yayilmis total bir gecis séz konusu olacaker.
Lenin, sosyalizmin bir devlet bi¢imi oldugunu kabul etmektedir. Fakat onun
devlet fonksiyonlar1 farkli bir sekilde organize edilmistir. Buna gére devlet artik
sdmiirmeyecek ve burjuva toplumundan tamamen bagimsiz olacakeir. Béylece
yoneticilerin digerleri tizerindeki imtiyazli konumlari sona erecektir. Eski biirok-
ratik makine devletin baski aleti konumundadir. Dolayisiyla sadece polis ve ordu
degil, bankalarin, fabrikalarin, akademilerin ve sendikalarin islemleri proleter-
yanin temsilcileri tarafindan sékiiliip yikilacak ve bu faaliyetler kapsamli olarak
tilkenin biitiintine yayilacaktir. Eskiden burjuva devletinin hizmetinde olan bir-
¢ok kurum ortadan kaldirilacak ve 6zel miilkiyetin elindekilere el konulacakeir®.

“Devlet ve Devrim” adli eserinde Lenin, biirokrasiyle nasil miicadele edilece-
gini ele almaktadir®. Yeni rejimde ortalama ticret alan ydneticiler her tiirden ve
her dereceden bilgiye sahip olacaklardir. Lenin, yonetim ve yoneticilere ihtiya¢
oldugunu kabul etmektedir. Ancak bunlar, niifus icinde ézel bir tabaka olustur-
mayacaklardir. Devletin fonksiyonlar1 basitge is¢ilerin kendilerinin yaptig1 rutin
hesap ve kontrollere doniistitkge kamu fonksiyonlar: politik karakterlerini kay-
bedecekler ve basit yonetsel fonksiyonlara déniisecektir. Bununla birlikte tek-
nik personel ortadan kalkmayacakeir. Lenin, yonetimsel kontrol ve muhasebe ile
bilimsel olarak egitilmis mithendis, ziraatc1 gibi personeli birbirinden ayirmak-
tadir. Bu ikinci tiir personel birer 6ncii gibi ¢alisacaklar ama is¢i kurumlarinin
denetimi altinda olacaklardir.

* Bendix, 1950, 5.503.

€ Smith, 1988, 5.85; Bendix, 1950, 5.504.
1 Smith, 1988, 5.85-86.

2 Mouzelis, 2013, 5.13-14.
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Opysa gelismeler Lenin'in ngordiigii gibi olmadi. Gerek devrim siiresinde ve
gerekse sonrasinda yasananlar biiyiik bir basarisizliga isaret ediyordu. 1920'lerin
baslarinda Lenin, Sovyet biirokrasinin beklenen performans: gostermekten uzak
oldugunu kabul etmek durumunda kaldi. Calisan iscilerin yonetim deneyimi
yoktu. Bolsevik liderligin bile milyonlarca insan1 kapsayacak organizasyon tire-
tim ve dagitim konusunda bilgisi yeterli degildi. Lenin biitiin eksikliklerin isleri
organize eden ve yonetenlerin yetersizliginden kaynaklandigini séylemekteydi.
Komiinist liderlik ydnettigini zannediyordu. Fakat aslinda yénetiliyordu. Bun-
dan dolay1 yénetim konularina daha fazla ¢alismalari gerekiyordu. Ekonominin
gittikce bozulmasi sonucunda Lenin, uzmanligin ve ydnetimin zannettiklerin-
den daha fazla énemli oldugunu kavradi. Lenin, son dénemlerinde Amerikal:
mithendis E. W. Taylor'un verimliligi artiran teknikleriyle yakindan ilgilenmisti.
Ona gdre uzmanlar sosyalizm altinda iyi motive edilirlerse, kapitalizmde oldu-
gundan daha iyi hayat sartlarina sahip olabilirlerdi. Dolayisiyla Lenin, uzman
ve yoneticileri en azindan gelismenin u¢ noktalarina varincaya kadar énemli bir

sosyal tabaka olarak gérmekteydi®.
2.2.3. Rizzi ve Djilas'in Goriigleri

Rizzi, Sovyet biirokrasisinin kapitalistler kadar proletaryayr somiirdiigiini
ve ona egemen oldugunu sdylemektedir. Ona gére Sovyetler Birliginde tiretim
araglari sosyallesmemis aksine devletlesmistir. Uretim araglari halka degil, devle-
te ve onun sahibi olan biirokrasiye aittir. Kapitalistlerin yaptig1 somiiriiniin ben-
zeri Sovyet diizeninde biirokrasi tarafinda yapilmakeadir. Iscilerin emegi olan
‘artik degeri” kapitalistler degil, biirokrasinin iist basamaklarindaki (teknisyen,
miidiir, uzman vb.) memurlar almaktadir®.

Rizzi'ye gore bu yondeki gelismeler sadece Sovyetler Birliginde degil, fasist
tilkelerde ve refah devleti uygulamasi yapan birgok kapitalist iilkede de goriil-
mekeedir. Rizzi'ye gore bu devletlerde biirokrasi hikim siniflarin bir arac1 degil,
bizzat kendisi hikim siniftir. Biitiin Diinyanin biirokratiklesmesi mutlu sonun
yaklastigina dair 6nemli bir isarettir. Sinifsiz topluma geciste biirokratik kollek-
tivizmin kurulmas: gerekir. Biirokratik kollektivizm, kapitalizmden sosyalizme

geciste bir ara kademe olarak en son “sémiirii ddnemini” olusturur. Béylece Rizzi,

% Smith, 1988, 5.87-88.
5 Eryilmaz, 2010, 5.29; Onder, 2013, 5.101; Mouzelis, 2003, s.32; Cevikbas, 2014, 5.92.
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Marxist diyalektik plani gecersiz ilan etmektense ona bir ara kademe ilave ederek
bu gecersizligi zamana yaymaya ¢alismakeadir®.

Djilas (1911-1995), Weber'in fikitlerini Sovyetlere uygulayarak “Yeni Si-
nif ” adli kitabinda totaliter komiinizmin elestirisini yapmustir. 1936 yilinda eski
Rusyada yeni anayasa yayinlandiginda Stalin “somiiren sinif "in yok edildigini
duyurmustu. Eski toplumsal siniflar ve kapitalistler yok edilmisti ama bunlara
benzemeyen yeni bir sinif yaratilmisti®. Djilasa gore bu “yeni sinif “ biirokrasinin
kendine has bazi ézelliklerinin yaninda 6nceki egemen siniflarin 6zelliklerini de
biinyesinde tagimaktadir. Siyasi kontrol giiciinden dolay: idari tekele ve 6zel ay-
ricaliklara sahip olan yeni sinif konforlu bir hayat siirer. Ancak bu yeni sinif tam
olarak bir biirokrasi olarak nitelendirilemez ¢linkii bu sinif i¢inde biirokrat ve
devlet gorevlileri degil, parti tiyeleri hikim konumdadir. Djilasa gére komiinist
rejimlerde biirokrasinin giicii tiretim araglarini kontrol etmesinden kaynaklanr.
Bunun anlami ise komiinist sistemin gittike devlet kapitalizmi formuna benze-

yecegidir®’.

Sovyet sistemindeki 6zel imtiyaz ve ayricaliklar1 analizinin hareket noktasina
yetlestiren Djilas, bu konumda olan biirokratlari “yeni sinif " olarak adlandirmis-
tir. Ona gére proleterya diktatorltigii imtiyazli bir sinif formunda biirokrasiyi
ortaya ¢ikarmistir. Biirokrasiye tam olarak sinif géziiyle bakmasa da onun tiretim
ve dagiim tizerindeki tekel konumu onun imtiyazli ve ekonomik ayricalikli bir
yap1 arzettigini acikca ortaya koymakeadir. Ona gére biirokrasi bir sinif degil,
kapitalizmden komiinizme ge¢is asamasinda reaksiyoner anti-sosyalist egilim
icindedir. Djilas yeni sinif icine biitiin sosyalist memurlar1 degil, sadece parti bii-
rokrasisi ile iiyelerini ve politik biirokrasiyi dahil etmektedir. Genel yaklasimi
bakimindan Lenin'in formiilasyonuna uygun olarak, komiinist olmayan rejim-
lerde biirokratlar, secilmis siyasilerin emri altinda calisirlar ve siyasetciler onlarin
tizerinde yetkiye sahiptitler kanaatindedir. Komiinist rejimlerde ise ne siyasi tis-

tadlar1 vardir ne de onlara emir veren siyasi amirleri vardir®,

% (Onder, 2013, 5.101-102; Eryilmaz, 2010, 5.29; Mouzelis, 2003, 5.32.

% Alev Alatl, (2010), Batiya Yon Veren Metinler, IV, Kapadokya MeslekYiiksek Okulu Yayinlar, s.1648.
¢ Onder, 2013, 5.104-105.

% Smith, 1988, 5.110-111.
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SONUC

Biirokrasinin asagilanmasi, yabancilasma ve burjuvayla ittifak gibi hususlar-
da Marxin analizleri 6nemlidir. Marx biirokrasiyi, kapitalist diizenin kendisine
sagladig ayricaliklar karsihiginda kurulu iktidar yapisini koruyan ve devam et-
tiren asalak bir mekanizma olarak gérmektedir. Oysa Weber, Marks'tan farkli
olarak biirokrasiyi parazit bir organizma olarak degil kapitalizmin islerligi icin
zorunlu rasyonel isleyen bir 6rgiit olarak gérmektedir. Kapitalizmin ihtiya¢ duy-
dugu uzmanlik ve teknik bilgiye sahip érgiitlenme modeli olarak biirokrasiye
yaklagmakeadir. Ona gore rasyonalizasyon siireci, uzmanlagma gereksinimi, yazi-
lilik ve kurallara dayanma gibi biirokratik 6zellikler modern toplumun gelismesi

bakimindan olduk¢a 6nemlidir ve biirokrasi bu imkani sunmakeadir.

Kapitalist ve komiinist rejimlerde uzmanligin ve profesyonelligin ka¢inil-
mazlig1 agik olarak kabul edilmistir. Eski Sovyetlerde ve Dogu Avrupa iilkele-
rinde ve eski Cinde komiinizmin olusum sekli birbirinden farkl: olsa da hepsin-
de gozlenen ortak 6zellik uzmanlarin énemli bir sosyal tabaka olarak én plana
¢ikmig olmalari ve yonetim araglari tizerinde kontrol kurmus olmalaridir. Ancak
Marxist biirokrasi teorilerinin énemli eksikliklerinden biri sosyalist sistemler-
deki biirokratizasyona fazla ilgi gostermemeleri ve kapitalizm tizerinde odak-
lanmalaridir. Marx ve Engels agisindan sorun sinifsiz bir topluma ulasildiginda
devletle birlikte biirokrasinin de ortadan kalkmastyla ¢oziilecektir. Oysa sosyalist
toplumlarda isgciler hicbir zaman kapitalist iilkelerde sahip olduklar: demokratik
haklara kavusmamuglardir. Marx biitiin siyasi giicii tekelinde tutan devlet olarak

biirokrasinin bu denli hikimiyet kuracagini diisiinmemekteydi.

Mises serbest girisimi savunarak biirokrasiye yogun elestiriler getirmekte ve
onu serbest girisimi kontrol eden hiikiimet bigimi olarak gdstermektedir. Biirok-
rasi seytan degildir ama onun genislemesi ve biirokratik yonetimin uygulanmasi
biiyiik sakincalara yol agar. Esasinda Mises biirokrasiyle demokrasinin uyusma-
yacagi fikrine katilmaz. Aksine biirokrasi idaresinin demokrasiler i¢in zaruri ol-
dugunu ileri siirer: Ona gore biirokrasi tek bagina ne iyi ne de kétiidiir. Ancak
devlet ydnetimi biirokrasiyi zorunlu kilmakeadir.

Biirokrasi, Marxist diisiintitlerin tizerinde durdugu kapsamdan daha genis ve
karmasik bir sosyal olgudur. Weber, iiretim araglarinin toplumsallastirilmasinin
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devlet biirokrasisine bagimliligi giindeme getirecegini soylemistir. Biirokrasiyi
birey agisindan pranga olarak degerlendiren Weber bu sekilde ortaya ¢ikan sos-
yalizmin vahim bir kolelige ve somiiriiye yol acacagi dngériisiinde bulunmustur.
Daha o tarihte biirokrasinin yiikselisini is¢inin degil, memurun diktatorligi
olarak nitelemesi ilgingtir. Weber, yasadif1 dénemde etkili olan sosyalist hare-
ketlerin devlet biirokrasisinin etkinligini artiracagini ve sonunda totaliter rejim-
leri ortaya ¢ikaracagini tahmin etmistir®. Nitekim 20. ve 21. yiizyilda yasanan
deneyimler, Marxist uygulamada biirokrasinin ihmal edilmesinin nasil biyiik
hata oldugunu ortaya koymustur. Sosyalist diisiincenin énemli teorisyenlerin-
den olan Lenin'in bu yondeki gelismeleri kavradigi sdylenebilir. Ancak kapitalist
sisteme sahip liberal tilkelerle yasanan siki rekabet onun bu gercegi gormezden
gelmesine ve uzmanlara ve teknisyenlere imtiyaz tanimasina neden olmustur.
Lenin bu imtiyazli durumun ilerleyen yillarda ortadan kaldirilacagini sdylese de
bu hicbir zaman gerceklesmemis aksine uzmanlarin etkileri gittik¢e artmustir.
Rizzi ve Djilasin tizerinde durduklari husus iste tam olarak bu soziinii ettigi-
miz teknisyen ve biirokratlarin partiyi ele gecirme ve kendi iktidarlarini kurma
olgusudur. Weber'in belirttigi gibi biirokrasi bir kez kurulduktan sonra kaldiril-
mast en zor olan (hatta miimkiin olmayan) orgiittiir uyarisi tarihsel agidan ger-
ceklesmis ve Sovyetler Birligi yikilana kadar komiinist partinin yonetimi altinda
kalmugtir. Verimlililigi ve etkinligi goz oniinde bulundurmadan iilkeyi yoneten
parti drgiitii belli bir siire sonra kaynaklarin kétii kullanimi nedeniyle iilkenin
iflasina ve parcalanmasina neden olmustur. Sovyetler birli§inin yikilmasinin ar-
dindan “tarihin sonu"nu ilan eden Fukiyamanin iddialari uzun bir siire tartigil-
mustir. Fukiyama kapitalizmden sonra sosyalist-komiinist toplum déngiisiiniin
gerceklesmedigini ve liberalizmin insanligin ulastigi en yiiksek deger olarak tarih
sahnesinde zafer kazandigini iddia etse de ideolojilerin insanlarin sorunlarina
¢ozlim lreten goriisler olarak hicbir zaman ortadan kalkmayacagini belirtmek

gerekir.

Bu bakimdan genel olarak liberal diisiintitler biirokrasinin minimal tutul-
masi kaydiyla devleti ydnetmek i¢in rasyonel isleyen bir mekanizma oldugunu
diistiniirken sosyalist diistiniirler onun verimsiz ve asalak bir ara¢ oldugunu ileri
stirerler. Liberallere gore biirokratik temelli darbeler ve totaliter ydnetimler bii-

rokrasinin gereksiz yere yayginlastirilmasi sonucunda ortaya ¢ikar. Devlet asil

 Eryilmaz, 2010, 5.30.
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yapmasi gereken gdrevleri yaptigi miiddetce biirokrasinin verimsizligi bir sorun
olusturmaz. Ciinkii devlet faaliyetleri sinirlandig1 i¢in ¢ok fazla biirokrat istihda-
mina gerek goriilmez. Oysa sosyalist diisiiniirler, biirokrasiyi verimsiz ve kapi-
talistlerin dolap gevirme aparat1 olarak gérmelerine ragmen kurduklar diizende
bitiin isleri memurlara yaptirarak etkin olmayan bir devlet yonetimi kurdukla-

rinin farkina varamamiglardir,

-
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IBN HALDUN'UN TEMEL KAVRAMLARININ
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The Translation of Ibn Khaldun's Fundamental Concepts in the Light of State
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ibn Haldun (1332-1406), Arapca kaleme aldi§i
Mukaddime adli anitsal eserinin konusunu olus-
turan "toplum ve medeniyet bilimi" (ilm-i umran)
cercevesindeki goriigleriyle devlet teorisi alaninda,
evrenselligi ve giincelligi vurgulanan bir daisiintir-
diir. Distiniir, Mukaddime'de toplumsal ve siyasal
alanda gozlemledigi bir dizi evrensel olguyu kav-
ramsallagtirmig ve bu kavramlan eserinde tutarl
bir sekilde kullanmada biyik bir dzen ve ftitizlik
gbstermigtir. Bu kavramlar arasinda hem ibn Hal-
dun'un toplum ve medeniyet teorisinde hem giini-
miiz devlet teorisinde bazi kavramlar biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bunlar; ictima (sosyal yagam), umran
(toplum ve medeniyet), asabiya (sosyal gii¢ dayanis-
masl), vazi (otorite), tegallub (egemenlik), mulk (ik-
tidar), devle (devlet), kahr (zor) ve sultan (hiikiimet)
kavramlan olarak siralanabilir. Mukaddime belli
basli diinya dillerine, bazilarina birden fazla olmak
lizere cevrilmig evrensel bir eserdir. Tirkce'de de
birden fazla cevirisi vardir. Ancak cok sayida ceviri
ibn Haldun'un devlet teorisi iizerine calisma yapa-
cak akademisyenlerin isini kolaylastirmamaktadir.
Ciinkii ibn Haldun'un kullandigi temel kavramlanin
terciimeleri ceviriden geviriye farklilik gostermek-
tedir. Hatta bazi cevirilerde ayni kavram icin farkli
terimler kullanilabilmektedir. Tiirkce cevirilere ba-
kildiginda 6zellikle bazilaninin dilinin eskili oldugu

Abstrack

lbn Khaldun (1332-1406) is a thinker whose
universality and actuality are emphasized in the
field of state theory with his views within the
framework of “science of society and civilization"
(ilm-i umran), which is the subject of his monumental
work Mugaddimah, which he wrote in Arabic. The
philosopher conceptualized a series of universal
phenomena that he observed in the social and
political field in the Mugaddimah and showed
great care and diligence in using these concepts
consistently in his work. Some concepts are crucial in
Ibn Khaldun's theory of society and civilization and
today's state theory. These concepts can be listed as;
ijtima (social life), umran (society and civilization),
asabiya (social power solidarity), wazi (authority),
tagallub (sovereignty), mulk (power), dawla (state),
gahr (force) and sultan (government). Mugaddimah
is a universal work that has been translated into major
world languages, some more than once. It also has
more than one translation in Turkish. However, many
translations do not make it easier for academics
to research Ibn Khaldun's state theory. Moreover,
because the translations of the basic concepts used
by Ibn Khaldun differ from translation to translation,
in some translations, different terms may be used
for the same concept. When we look at the Turkish
translations, it is seen that some of them are old,
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ve orijinal kavramlann evrilmeksizin aynen kul-
lanildi1, bazilarinda ise dilinin yeniligine ragmen
teknik ve bilimsel kavramlarin 6zenli kullanilmadig
goriilmektedir. Bu durum iyi derecede Arapca bil-
meyen akademisyenler acisindan Mukaddime'den
istifadeyi giiclestirmektedir. Calisma, s6z konusu
temel kavramlanin Tiirkce, ingilizce, Fransizca ve
Ispanyolca cevirilerdeki karsiliklanni aragtirmakta
ve kavramlarin karsilik geldigi olgulann ginimiiz
devlet teorisi ve kamu hukukundaki karsiliklarini
dikkate alarak, her bir kavram icin en uygun geviriyi
ortaya koymayi amaclamaktadir.

and the original concepts are used precisely without
translation, and in some, despite the novelty of the
language, technical and scientific concepts are not
used carefully. This situation makes it difficult to
benefit from the Mugaddimah for academics who
do not know Arabic well. The study investigates
the equivalents of these basic concepts in Turkish,
English, French and Spanish translations and aims
to reveal the most appropriate translation for each
concept, taking into account the equivalents of the
phenomena to which the concepts correspond today's
state theory and public law.

Anahtar Kelimeler: ibn Haldun, Mukaddi-
me, Devlet Teorisi

Keywords: Ibn Khaldun, Mugaddimah, State
Theory

GiRiS

Ibn Haldun (6.1406), 14. yiizyilda modern oncesi bir dénemde yasamus,
ancak insanligin en 6nemli sosyal diisiiniirlerinden birisi olarak kabul edilen
bir Miisliiman hukukeu diistintirdiir. Anitsal eseri Mukaddime'yi inceleyen yo-
rumcularin ¢ogunlugu Ibn Haldun'un yasadigi dénemin aksine sosyal ve siyasi

olgular1 gézlemleme ve analiz metodunun sasirtici bir modernlik ve 6zgiinlitk

igerdigini ve Orta Cag sonrasi Bat1 diisiincesinden birkag yiiz yil ileri oldugunda

hemfikirdir.

“Diinya tarihinin baska énemli diisiiniirleri gibi Ibn Haldun da, hem ken-
di déneminin, toplumunun ve kiiltiiriiniin tiriinti hem de kendi ¢agin1 agan bir
diisiiniirdiir. Bazi yorumcularin énerdiginin aksine, Ibn Haldun “bedeviligi” ve
“Islam& has olan1” degil; evrensel bir veri olarak iktidari, toplum ve medeniyetin

vardigi son agama olan devletin kurulusunu ve ¢okiisiinii ele almakeadir.”!

Ibn Haldun, insan toplum ve medeniyeti alaninda umran adli bir bilim dal
kurucusu olarak, toplumsal ve siyasal alanda gozlemledigi bir dizi evrensel olgu-
yu kavramsallastirmis ve bu kavramlari eserinde tutarli bir sekilde kullanmada

biiyiik bir 6zen ve titizlik gdstermistir.?

1 Hamit Bozarslan (2016). Liiks ve Siddet, ibn Haldun’da Tahakkiim ve Siddet, cev. Melike Isik Durmaz, iletisim Yayinlan,
Istanbul, s.13

2 Ergin Ergiil (2018). Hukukgu ve Siyaset Bilimci Kimligiyle ibn Haldun, Adalet Yayinevi, 3. Bas1, Ankara, s.5.
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“Ibn Haldun'un anahtar kavramlarinin 6zelligi, baska zaman ve mekanlarda
tiretilen diger kavramlar gibi ebedi olmalaridir. Onun kavramsallagtirmasi, tam
anlamiyla bir tutarlilik ve anlam arayiginin hizmetindedir. Anlatisinda kullandi-
g1 tarihsel 6rnekler ne kadar ¢ok olsa da, kullandig1 anahtar kavramlar yaklagik

yirmi ile sinirhidir”?

Dalenin yerinde tespitiyle, ‘cogu ¢agdas tarihgi ve sosyal bilimci, onun dnet-
digi yeni bilimi agiklamak icin yineleyerek hatirlattig: felsefi kelime dagarcigy,
kavramlar ve ydntemlere asina degildir. Oysa bu bilgiden yoksun olan akademis-

yenlerin bu metni belitli bir seviyenin 6tesinde anlamalari miimkiin degildir"*

Mukaddime'nin Fransizcaya, 2002 yilinda tigtincii gevirisini yapan Abdesse-
lam Cheddadinin ifade ettigi gibi, Mukaddime'nin temel kavramlarinin yanls
kullanimi, onun tiim toplum, siyaset ve devlet teorisinin eksik ve yanlis yorum-

lanmasina yol agabilmeketedir:

Merkezi bir siyasal iktidarm ve belli biiyiikliikte bir biirokrasinin oldugu her
kiiltiirel alanda oldugu gibi, klasik donemin Arap imparatorlugunda (8-9 ile
11-12. yizydlar arasmda) bir iktidar ve devlet idaresi teknik sozliigi olustu-
rulmustur. Bu kelime dagarcigs siyasi ve taribsel literatiirde oldugu kadar giinii-
miizde kamu hukuku dedigimiz konuya karsilik gelen hukuk alaninda da kay-
dedilmistir. Tbn Haldun, agitka bu mirast siyasi ve sosyal teorisini agiklarken,
ama daha 6zel olarak kurumlarla ugrasirken kullanir. Ancak, tam anlamuyla
sosyolojik bir diizeye gectigimizde bu kelime dagarcigi yetersiz kalmaktadr.
Ibn Haldun, kendi kavramlarm ifade etmek icin, Antik Cag filozoflarmdan
beri teorisyenlerin asina oldugu bir yonteme basvurmustur; bir terimi mevcut
kullantmindan daha smirls bir teknik anlam vermek icin degistirmis ve daba
nadir olarak da yeni terimler icat etmistir. Bunlar, ictimd insani (insan sosyal
yasamt), miilk (iktidar), umran (medeniyet), tevabhus (kent halkindan uzak
yasam), teenniis (kent merkezinde veya yakinmda yasam), asabiyye (daya-
nisma, kabile rubu, sosyal giic), vazi’ (baglayici otorite), bedavet (kirsal sosyal
yasam bicimi, kirsal uygarlik), hadaret (kent sosyal yasam bicimi, kent uygar-
lig1), ma'as (gecim kaynagr), a'mal (is), meleke (aligkanlik, 5grenme sonucunda
edinilen beceri) vb. Bu kavramsal cerceve ¢ok onemlidir ve anlami tam olarak
kavranlmadiginda, Ibn Haldun'un tim sosyal ve siyasi teorisi iizerinde ger-
cekten yanlis yorumlamalar yapma riski vardir®

3 Bozarslan (2016), s. 27-28
4 Stephen Frederic Dale (2018). ibn Haldun ve insan Bilimi, Cev. Aysecan Ay, Canan Dogan, Say Yayinlan, Istanbul, s. 13

° Abdesselam Cheddadi (2006). Actualité d'Ibn Khald{in-Conférences et entretiens, Reconnaissances d'Ibn Khaldin,
Maison des Arts, des Sciences, Temara, 5.190
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Giintimiizde kamu hukuku, devlet teorisi, hukuk sosyolojisi, siyaset sosyolo-
jisi ve siyaset biliminin temel kavramlar1 arasinda yer alan “iktidar’, “egemenlik” ve
‘devlet” Ibn Haldun sonrasi modern ¢agda terim ve igerik olarak belirginlestigi
varsayilan kavramlardir.® Bu kavramlarin Ibn Haldun tarafindan kullanilmas: ve
kullanimin giincelligi tizerinde bir degerlendirmede bulunabilmek i¢in hersey-
den dnce, bunlarin terim olarak diisiiniir tarafindan nasil kullanildig1 ve olgusal
boyutlarinin nasil agiklandigi ile nasil kavramsallastirildiginin belitlenmesi ge-
rektigi asikardir.

Mukaddime, belli bash diinya dillerine ¢evrilmis evrensel bir eserdir. En fazla
cevirisi de Tiirk¢e'ye yapilmustir. Tuirkceye ilk cevirisi olan 1730 tarihli Pirizide
cevirisi” disinda, birisi Fransizcaya yapilan ikinci ¢eviriden (Monteil, 1967) ce-
viri olmak tizere ¢eviri veya yayina hazirlama seklinde alt1 yayin daha mevcuttur.
Bir ¢ok diinya diline gevrilen Mukaddimenin Fransizcada tig, Ispanyolcada iki
ve Ingilizcede bir gevirisi vardir. Ancak ¢ok sayida ceviri Ibn Haldun'un devlet
teorisi tizerine ¢alisma yapacak kamu hukukcularinin ve siyaset bilimcilerin isi-
ni Tiirkgede olsun diger dillerde olsun kolaylastirmamakradir. Ciinkii fbn Hal-
dun'un kullandig1 temel kavramlarin terciimeleri ceviriden ceviriye farklilik gos-
termekte ve bu farkliliklarin tutarli ve iizerinde mutabik kalinan bir agiklamas:
da bulunmamakeadir.

Tiirkee cevirilere bakildiginda 6zellikle bazilarinin dilinin eskiligi ve orijinal
kavramlarin cevrilmeksizin aynen kullanilmasi, bazilarinda ise dilinin yeniligi-
ne ragmen teknik ve bilimsel kavramlarin 6zenli kullanilmamas, iyi derecede
Arapca bilmeyen akademisyenler agisindan Mukaddimeden istifadeyi gii¢lestir-
mekeedir.®

¢ (Ornek olarak bu tespiti Beris sdyle ifade eder: Her toplumda yéneten ve yonetilen aynsmasi bulunsa da 15. yiizyilla
beraber islevsel bir aygit olarak beliren modern devlet, insanlik tarihi g6z oniinde bulunduruldugunda gérece yeni bir
olgudur. Egemenlik de modern devletin bir kavram, dolayisiyla modernitenin yarattigi toplumsal, ekonomik ve siyasi
iligkilerin sonucudur. Hamit Emrah Beris (2006). Kiiresellesme Caginda Eg lik, Lotus Yayinlan, Ankara, s.31.

7 Bkz. Pirizdde Mehmed Sahib (2015). Terciime-i Mukaddime-i ibn Haldun, 1. Cilt, Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Bagkan-
b, Istanbul

& Bkz. Oktay Uygun (2008), ibn Haldun’un Toplum ve Devlet Kuramm, XII Levha, Istanbul, s. 4, Ergiil, 2018, s.VIL. En yay-
gin kullamlan cevirilerden birinin elestirisi icin bkz. Mehmed Hayri Kirbasoglu. (1986), “ibn Haldun’un Mukaddimesi’nin
Yeni Bir Cevirisi Uzerine”, Ankara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 27: 363-398. Ayrica dort ceviriyi bir paragraf
lizerinden degerlendiren daha kisa bir makale igin bkz. Celalettin Divlekci, “Bir Kitap, Dort Ceviri”, https://dergipark.org.
tr/tr/download/article-file/485588
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Opysa Ibn Haldun, Mukaddimede sosyal bilimler alaninda umran (toplum
ve medeniyet bilimi) adin1 verdigi yeni bir bilim dali kurucusu olarak, toplum-
sal ve siyasal alanda gdzlemledigi bir dizi evrensel olguyu kavramsallagtirmis ve
bu kavramlari eserinde tutarli bir sekilde kullanmada biiyiik bir 6zen ve titizlik
gostermistir. Ozellikle genel kamu hukuku / devlet teorisi disiplini agisindan ba-
kildiginda egemenlik (tegalliib), iktidar (miilk) ve devlet (devle) bu kavramlarin
en énemlileridir. Ayrica“toplum ve medeniyet” (umran), “sosyal gii¢c dayanismasi”
(asabiyet), “otorite” (vaz1'), “zor” (kahr) ve hitkiimet (sultan) terimleri Ibn Hal-
dun'un s6z konusu temel kavramlarinin anlagilmasi agisindan énem tasimakta-
dir. Dolayistyla séz konusu terimlerin herbirinin, sézciik anlami, kavramsalligy,
kullanildigi baglam ve kapsami dikkate alinarak, giincel kavramlar ile baglantil
sekilde hedef dile ¢evrilmesi 6nem tagimakeadir.’

Bu agidan ilk olarak, birinci baglik altinda Ibn Haldun'un toplum ve mede-
niyet bilimi kadar, giiniimiiz kamu hukuku bakimindan da temel 6nem tasiyan
egemenlik, iktidar ve devlet kavramlari ile Ibn Haldunun bunlarla baglantils
olarak kullandig1 “toplum ve medeniyet’, “sosyal yasam’, “sosyal gii¢ dayanismast’,
‘otorite” ve “zor” terimlerinin Mukaddimedeki orijinallerinin Tiirkgedeki ¢evi-
rilerde (Ugan, 1986-ilk baski 1949; Belli, 2014; Uludag (hazirlayan), 2017-ilk
bask: 1982; Tekin (derleyen), 2017, Dursun, 2017 ve Kendir, 2018) nasil kulla-
nildig1 belirtilmistir."

Daha sonra ikinci baslik altinda ise ayni terimlerin Ingilizce (Rosenthal, 2015
—ilk bask1 1958), Fransizca (Slane, 2015 -ilk baski 1863-; Monteil, 1997, -ilk
baski 1967; Cheddadi, 2002) ve Ispanyolca (Trabulse, 2011) gevirilerde nasil
karsilandig tablo tizerinde gésterilmistir. Ardindan ti¢iincii baslik altinda kamu
hukuku ve devlet teorisi perspektifinden s6z konusu kavramlarin Mukaddimede
nasil yer aldigy, gerekeiginde Ibn Haldun'dan énceki ve sonraki diisiiniirlerle bag-
lant1 kurularak ele alinmistir. Son olarak da bizim arastirmamizdan ¢ikan ve me-
tinde Ibn Haldundan yaptigimiz alintlarda da kullandigimiz karsiliklar ayr1 bir
tablo olarak verilmistir.

¢ Calismamizda Mukaddime’den yapilan alintilanin gevirileri, 6zellikle asagidaki Arapca baski ve Fransizca son geviri dik-
kate alinarak ve kavramlarin cevirisine iliskin varilan sonuglar 1s1§inda tarafimizdan yapilmstir: Ibn Khaldun (2001),
Mukaddime ibn Haldun, Hazirlayan Ahmed Zagbi, Daru’l-Erkam, Beirut: Ibn Khaldun (2002), Le Livre des Exemples, I,
Autobiographie, Mugaddima, Texte traduit, Présenté et Annoté par Abdesselam Cheddadi, Gallimard, Paris

5

Sozkonusu gevirilerin tam isimleri igin bkz. Kaynakca

P
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1. TEMEL KAVRAMLARIN TURKCE CEVIRILERINDEKi KARSILIKLARI

Calismaya konu olusturan temel kavramlarm Arapgalarinin Turkee yazimlar:

ile Tiirkge cevirilerde yer alan karsiliklart asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1: Tiirkce Cevirilerde Temel kavramlar

Mukaddime’deki
terim (tekilve
cogul olarak)

Tiirkge ceviriler

ictima

ictima (Pirizade, c.1, 2015: 169), ictimai hayat (Ugan, c.1, 1997: 100), toplumsal
yasam, insan toplumu (Kendir, c.1, 2018: 69, 70, 117), toplum, toplu halde yasama,
toplumsal yasam (Belli, 2014, c.1, 105, 115, 116), toplumsal yasam (Dursun 2017:
107,122), ictimat hayat (Tekin, c.1, 2017: 125), insan cemiyeti, ictima (insanlarn
toplum halinde yasamalan) (Uludag, 2017: 199-213).

Umran

Umran (Pirizade, c.1, 2015: 145), Diinyay1 imar (umran), umran (Ugan, 1997: 82-100),
toplumsal yasam, toplum ve uygarlik (Kendir, c.1, 2018: 57), uygarlik (Belli, c.1, 2014:
105, 113), Gimran, bayindirlik/uygarlik ve toplumsal yasam (Dursun 2017: 107, 117,
123), umran (Tekin, c.1, 2017: 125), umran/ medeniyet (Uludag, 2017:199, 208).

Vaz’

Def” ii men edici, hakim (hiikmeden) (Pirizade, c.1, 2015: 172,173), yasakg (hiikiimet
ve hakim) (Ugan, 1997: 103,104, 353), fren, gem, durdurag, yatistina/gemleyici (Belli,
2014, c.1,113, 116, 117), diizenleyici (Dursun, c.1, 2017: 116, 123), diizeni tesis edip
koruyacak bir yonetici, yonetici ve diizen saglayial (Kendir, c.1, 2018: 70, 71), yonetici,
otorite (Tekin, c.1, 2017: 127, 309), vaz1" (hakim ve yasaka otorite), miieyyide (yasak
koyan, engel olan) (Uludag, 2017: 215, 417)

Asabiyye (cogul:
Asabiyyat)

Asabiyyet (Pirizade, c.1, 2015: 238, 399), asabiyet (Ulgan, c.1, 1997: 82), asabiyet

(Tekin, c.1, 2017: 107, 309), asabiyet (Kendir, c.1, 2019: 5.69), kabile dayamsmas1,

kabile baglilign, klan birligi anlayis1 (Belli, c.1, 2014: 105, 225, 259), soya ve gesitli

nedenlere bagl topluluk, yakinlik bad, yakinlar birligi (Dursun, c.1, 2017:107, 273,
299), asabiyet (Uludag, 2017:199)

Tegallub (gogul:
Tegallubat)

Tegalliib (Pirizade, c.1, 2015: 145, 425), tagalliip (Ugan, c.1, 1997: 82), hakimiyet
(Tekin, c.1, 2017: 107), hakimiyet, galip gelme (Kendir, c.1, 2018: 57, 205), egemenlik
(Belli, c.1, 2014: 105), insanlarn birbirleri tizerinde baskilan, yengiler ve yenilgiler
(Dursun, ¢.1, 2017: 107), insanlann yekdigerine galib olma yollan, tagalliib (Uludag,
2017:199-364)

Miilk

Miilk i saltanat (Pirizade, c.1, 1730: 173, 425), Devlet, devlet ve hiikiimet, hiikiimdarlik
(Ugan, 1997: 82, 104, 353), devlet (Tekin, c.1, 2017: 107) hiikiimdarlik (devlet) (Kendir,
c.1,2018: 57,71, 205, 206), iktidar, monarsi, krallik, tek erkli hiikiimdarlik, krallik
iktidan (Belli, c.1, 2014: 105, 114, 117, 239, 240), miilk, egemenlik, devlet (Dursun,
c.1,2017:107, 117, 299,337), devlet, hiikiimdarlik (Tekin, c.1, 2017: 107, 121, 309,
400), hiikiimdar (miilk ve distiin otorite), miilk (Uludag, 2017:199, 2015)

Devle (gogul: Diivel)

Devlet (Pirizade, c.1, 2015:, 427), Devlet (Ugan, 1997: 82), devlet (Tekin, c.1, 2017:
107), hanedan (Belli, c.1, 2014: 105,257), devlet (Dursun, c.1, 2017: 107), hanedanlik
(Uludag, 2017: 199), devlet (Kendir, c.1, 2018: 57)

Kahr

Kahr (Pirizade, c.1, 2015: 173, 425), Kahir ve siddet (Ugan, 1997: 353, 386), baski, ezicilik
(Dursun, ¢.1, 2017: 299, 329), zor kullanma (Tekin, c.1, 2017: 309), zora bagvurma, zor
kullanma (Kendir, c.1, 2018: 205), kahr (Uludag, 2017: 367, 417)

Sultan

Hakim/yoneten (Pirizade, c.1, 2015: 172), baskan (Ugan, 1997: 97), baskan, saltanat,
iktidar (Tekin, c.1, 2017: 120, 121, 128 ), hiikiimdar (Kendir, c.1, 2018: 65), otorite
(Belli, c.1, 2014: 113), egemen (Dursun, c.1, 2017: 116), otorite (bas, baskan), sulta
(Uludag, 2017: 208, 215).
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2. TEMEL KAVRAMLARIN iINGILiZCE, iSPANYOLCA VE FRANSIZCA
CEViRILERDEKi KARSILIKLARI

Calismaya konu olusturan temel kavramlarin Arapgalarinin Ingilizce yazimla-

riile Ingilizce, Ispanyolca ve Fransizca cevirilerde yer alan karsiliklarina asagidaki

tabloda yer verilmektedir.

Tablo 2: Ingilizce, Ispanyolca ve Fransizca Cevirilerde Temel Kavramlar

Mukaddime’'deki
terimler

ingilizce, ispanyolca ve Fransizca geviriler

Tjtima’

Social organization/sosyal drgiitlenme (Rosenthal, 2015: 35, 45), estado social/
toplum durumu, congregacién de los hombres en sociedad / insanlann toplum
halinde bir araya gelmesi, vivir en sociedad/toplum halinde yasama (Trabulse, 2011:
141, 149, 152), 'état social de 'homme/ insanin toplum durumu, société/toplum
(Slane, 2015: 138, 150), société humaine/insan toplumu, réunion des hommes en
société/Insanlann toplum halinde bir araya gelmesi, vivre en société/toplum yasami
(Monteil, 1997:11, 55, 67, 150), société/toplum (Cheddadi, 2002: 259, 261)

‘Umran

Civilization/medeniyet (Rosenthal, 2015: 35), urbanizacion y civilazicion/
sehirlesme ve medeniyet, estado social/ toplum durumu, sociedad/toplum,
sociabilidad humana/ insan sosyalligi (Trabulse, 2011: 141, 150, 151) civilisation/
medeniyet, |'état social/toplum durumu, société/toplum (Slane, 2015: 138, 147,
149, 150), civilisation/ medeniyet (Monteil, 1997: 8), civilisation/medeniyet
(Cheddadi, 2002: 8, 251, 259)

’

Waz

Someone to exercise a restraining influence/kisitlayici etki kullanan kisi, some
autority to exercise a restraining influence / kisitlayici bir etki uygulayan bir otorite
(Rosenthal, 2015: 47), autoridad/otorite, control potente/ giiglii kontrol (Trabulse,
2011: 149, 153) un contrdle puissant/gdiclii bir denetim, modérateur / diizenleyici
(Slane, 2015: 152), frein/engelleme, moderateur/ diizenleyici (Monteil, 1997: 61,
69), autorité/otorite (Cheddadi, 2002: 263)

‘Asabiyya
(Asabiyat)

Group feelings/grup duygusu (Rosenthal, 2015: 35, 107), coligacion agnaticia/
yakinlik bag, asabiya/asabiyet (Trabulse, 2011: 141, 296), 'esprit de famille et
de tribu/aile ve kabile ruhu (Slane, 2015: 138), esprit de clan/kabile ruhu, esprit
tribal/kabile ruhu (Monteil, 1997: 55), les formes des solidarité /dayanisma
bicimleri (Cheddadi, 2002: 251)

Taghallub
(Taghallubat)

Superiority/dstiinliik (Rosenthal, 2015: 35), supremacia/distiinliik, dominacion
/tahakkiim (Trabulse, 2011: 141, 296), supériorité/ iistiinliik, souveraineté/
egemenlik (Slane, 2015: 138, 152), domination/tahakkiim, supériorité/dstiinliik
(Monteil, 1997: 55, 215), domination/ tahakkiim (Cheddadi, 2002: 251).

Mulk

Royal authority/krallik otoritesi (Rosenthal, 2015: 8, 35), los imperios/
imparatorluklar, gobierno o soberania /hiikiimet veya egemenlik, monarquia/
monarsi (Trabulse, 2011: 141, 150, 153, 296), empire/imparatorluk, souveraineté/
egementlik, royauté/krallik, (Slane, 2015: 93, 138, 147), pouvoir royal/krallik
iktidar, monarchie/ monarsi, pouvoir monarchique/ monarsik iktidar (Monteil,
1997: 63, 65, 215), pouvoir /iktidar (Cheddadi, 2002:9, 251).

-
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Mukaddime’'deki
terimler

ingilizce, Ispanyolca ve Fransizca geviriler

Dawla (Duwel)

Dynasty/ hanedan (Rosenthal, 2015: 35), dinasti/ hanedan, gobierno dinastico/
hanedan yonetimi (Trabulse, 2011: 141, 150), dynastie/ hanedan gouvernement
dynastique/hanedan hiikiimeti, (Slane, 2015: 138 147), dynastie/ hanedan
(Monteil, 1997: 55), Etat/devlet (Cheddadi, 2002: 251, 260).

Force/giic, zor (Rosenthal, 2015:108), fuerza/ giig, coercer/ zorlama (Trabulse,

Qahr 2011: 296), force/gii¢ (Slane, 2015: 298), force/gii¢c (Monteil, 1997: 215),
contrainte/zor (Cheddadi, 2002: 396)
Government/ hiikiimet (Rosenthal, 2015:8), gobierno/ hiikiimet (Trabulse, 2011:
Sultan 149), gouvernement/hiikiimet (Slane, 2015: 147), gouvernement/hiikiimet,

pouvoir établi/kurulu iktidar (Monteil, 1997: 9, 43), autorité/otorite (Cheddadi,
2002: 9, 259)

3. TEMEL KAVRAMLARIN MUKADDIME'DE ELE ALINISI
3.1. Genel Olarak

Mukaddimenin giris boliimii asagidaki paragrafla baglamakeadir:

Gergekte tarib, diinya iizerindeki “toplum ve medeniyetten” (umran)
ibaret olan insanin sosyal yasami (insani ictima) hakkinda bizi bilgilen-
dirir. Bu da, diinya toplumu ve medeniyeti (umranii'l-dlem) ve bunun
dogasindan kaynaklanan -izole gruplar olarak- dogal yasam (tevabhus)
ve toplum yasami (teenniis) ile sosyal giic dayanismalarmdan (asabiyet-
lerden) bahsetmek, insanlarn birbirine egemenlik (tegalliib) cesitlerin-
den ve bundan dogan iktidar (miilk), devletler (diivel) ve bunlarmn idari
hiyerarsik yapilanmalari/biirokratik teskilatlart (meratibi), insanlarm
is ve calismalariyla elde ettikleri kazang, gecim yollars, bilimler, zanaat-
lar ve sair konular olmak dizere toplum ve medeniyetin (wmran) dogasin-
da olusan kosullar: aktarmaktir.!

S6z konusu paragrafta Tbn Haldun'un toplum ve medeniyet bilimi gerceve-
sinde devlet teorisinin temel kavramlarini bir zincirin halkalar1 gibi kullandi-
g1 goriilmekeedir. Bu kavramlar arasinda “toplum ve medeniyet’, “sosyal yasam’,
“sosyal gii¢ dayanismasi’, “egemenlik’, “iktidar” ve “devlet” terimleri devlet teorisi

baglaminda ozellikle 6nem tagimaktadir. Calismamiza konu kavramlardan ic-

1 Thn Khaldun (2001), Mukaddime ibn Haldun, Hazirlayan Ahmed Zagbi, Dar el Erkam, Beyrut 2001, 5.66; Ibn Khaldun
(2002), Le Livre des Exemples, I, Autobiographie, Mugaddima, Texte traduit, Présenté et Annoté par Abdesselam Ched-

dadi, Gallimard, Paris, s. 252
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tima, umran, asabiyet, tegallub ve devlet kavramlari bir giris ile alt boliimden
olusan Mukaddimenin daha giris béliimiiniin ilk paragrafinda yer alir. Geriye
kalan kavramlardan vazi’ ve sultan kavramlar: da ilk olarak giris boliimiiniin so-
nuna dogru insan1 diger varliklardan ayiran 6zellikler arasinda arabulucu otorite
(el-hakemii’l-vazi’) ve zor kullanan hitkiimet (sultanii’l-kahir) olarak gecer. Bu
durum Ibn Haldun'un anilan kavram ve olgulari yeni bilimininin ana konulari
arasinda gordiigiinii gostermektedir.

Séz konusu kavramlarin siralamasi Ibn Haldun'un toplum ve medeniyet bili-
minin konusunu olugturan toplumsal yasam i¢inde sosyal gii¢ dayanismasindan
hareketle egemenlik ve iktidar yoluyla devlete ulasan 6zgiin devlet teorisini yan-
sitmaktadr.

Bu genel giristen sonra kavramlarin Mukaddimedeki tanim ve agiklamalari-
na gegebiliriz.

3.2. Ictima (Sosyal Yagam)

Bu terim, gevirilerde genelde ictim, i¢timai hayat, toplumsal yasam, toplum,
insan toplumu, insan cemiyeti, sosyal orgiitlenme, toplum durumu, insanlarin
toplum halinde biraraya gelmesi gibi terimlerle kargilanmakeadir.”

Ibn Haldun tarih biliminin konusunu ele aldig1 yukaridaki paragrafta um-
ran yani ‘toplum ve medeniyet” ile “sosyal yasam” kavramlarinin igerigini ayni
gdrmekeedir. Onun agisindan insani faaliyetlerin temel kaynagi sosyal yasamdir.
Ancak o sosyal yasamin zorunlulugunu agiklarken kullandig ictima kavrami ye-
rine sosyal yasamin agamalari ve tiirleri sézkonusu oldugunda kendi terimi olan

umran kavramini tercih etmekeedir.

“Sosyal yasam” (ictima) kavramu, Islam siyaset diisiincesinin kurucu filozofu
Farabi'nin (870-950) toplum teorisinin temelinde yer alir. Farabi, Ibn Haldun'un
Mukaddimede sekiz defa ismini andigi ve ‘en meshur Islam filozoflarindan bi-
ri"? olarak nitelendirdigi bir diisiiniirdiir. Farabi sosyal yasam cevirisini tercih
ettifimiz ictima terimini, 6zellikle “Erdemli Ulke"(el—Medinetii—l—Fazlla) “Siyasi
Rejim” (es-Siyasetii’l-medeniyye) ve Mutlulugun Kazanilmasi” ( Tahsilii's-saade)

2 Bkz. Tablo 1 ve 2
3 ibn Haldun (2017). Mukaddime, Hazirlayan: Siileyman Uludag, Dergah yayinlan, 14. Baski, istanbul, 5.952

-
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adli eserlerde insanin sosyal yasama duydugu dogustan kaynaklanan ihtiyacini
aciklamak icin kullanir. Ayrica sosyal yasamin kiigiik, orta ve biiyiik seklindeki
cografi tiirlerini sosyolojik yaklagimla ictima terimini kullanarak siniflandirir.™*
Kavram Farabinin kullaniminda sosyolojik yonii agir basan bir kavramdir. Ni-
tekim giintimiiz Arapgasinda da sosyoloji i¢in “ictima bilimi” (ilmu'l-ictima) **
terimi kullanilir.

Ibn Haldun agisindan insan ancak bir toplum iginde var olabilir ve onun bii-
tiin faaliyetlerinin, basarilarinin temel sarti, kaynag: felsefecilerin ictima kavrami
ile ifade ettigi sosyal yasamdir.' Dolayisiyla kavram Farabide oldugu gibi Ibn

Haldun'da da“sosyal yasam” anlami tagimakeadir.
3.3.Umran (Toplum ve Medeniyet)

Ibn Haldunun Mukaddimenin giris paragrafinda ilk teknik kavram olarak
kullandig1 ve kurucusu oldugunu belirttigi yeni bilimine de adint verdigi “umran”
kavrami, Tirk¢ede aynen kullanildigi gibi genellikle, toplumsal yasam, toplum,
uygarlik ve medeniyet olarak, yabanci dillerde ise cogunlukla medeniyet'” bazen
de kiiltiir'® ya da toplum' olarak ¢evrilmektedir.

Farabi, Platon Kanunlarinin Ozii” adli eserinde yeryiiziinde toplum ve me-
deniyetin ortaya ¢ikisi ile siyasi rejimlerin ve tilkelerin ortaya ¢ikisini agiklarken
“toplum ve medeniyet” anlaminda “imar” terimini kullanir.”® Bu kullanim ayn:
kékten gelen Ibn Haldun'un umran’a verdigi anlam ve kapsama ¢ok benzemek-
tedir.

Sosyal yasam igin Ibn Haldun'un “ictima” kavramini kullandigini beliremis-
tik. Bugiinkii anlamda toplum kelimesinin en yakin karsiligi da umrandan ziya-

=

Farabi (2019), el-Medinetii’l-Fazila, Tanr Alem insan, 2. Bask, Litera Yayincilik, Istanbul, 5.186

Rohi Baalbaki (2003). el-Mawrid, Trilingual Dictionary, Arabic, English, French, Daru’l-lim li'l-melayin, Beirut, 5.38
Ahmet Arslan (2017). ibn Haldun, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlan, Ankara, 76
Bkz. Tablo 1 ve 2

8 (rnek olarak, Muhsin Mehdi'nin ilk olarak 1957de yayinlanan klasik eseri Ibn Haldun’un Tarih Felsefesi: Kiiltiir Biliminin
Felsefi Kurulusunun ncelenmesi (Ibn Khaldunss Philosophy of History: A Study in the Philosophic Foundation of the
Science, of Culture, Routledge, 2017) ismini tasimaktadir. Goriildiigii gibi burada “Umran Bilimi” “Kiiltiir Bilimi” olarak
karsilanmistir. Arslan, umran teriminin genel anlamda kullamldiginda kiiltiir, sehir umranm gibi 6zel anlamda kullaml-
diginda ise uygarlik veya sehir uygarligi olarak karsilanmasimin daha uygun oldugu goriisiinii ileri siirmektedir. Arslan
(2017), 5.79

Ornek olarak Nassar. Nassif Nassar (1967). La pensée réaliste d’Ibn Khaldiin, Presses Universitaires de France, Paris

2

3

Farabi (2018), Platon Kanunlarimin 0zii, Hazirlayan: Fahrettin Olguner, Aktif Diisiince Yayinlan, istanbul, s.42
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de séz konusu “ictima” veya Ibn Haldun'un birkag yerde kullandigi*! ve bugiinkii
Arapgada toplum kargilig1 kullanilan “miictema”™ terimi olabilir.

Kiiltiir kavram olarak, “Taribsel, toplumsal gelisme siireci icinde yaratilan biitiin
maddi ve manevi degerler ile bunlart yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullan:-
lan, insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin dlgiisiini gosteren araglarn
biitiing” anlami tagir.??

Medeniyet ise, “Bir iilkenin, bir toplumun, maddi ve manevi varliklarmn, fikir,
sanat ¢calismalarvyla ilgili niteliklerinin tiimind” ifade eder.** Medeniyetin kiiltiir-
den daha genis bir kavram oldugu ve kiiltiirii de icerdigini savunanlar yaninda
tersini diisiinenler de vardir. Modern kullanimda kiiltiir kavraminda ulusalligin,

medeniyet kavraminda ise evrensellifin 6ne ¢iktig1 gézlenmektedir.”

Giiniimiizde medeniyet terimi Yunan ve Miisliiman filozoflarin kullandig: se-
kilde sehirlesme (temeddiin) ile baslayan bir siireci ifade etmektedir. Bu Aristo ve
Platonda polis ve politea, Miisliiman filozoflarda medine veya medeni siyasi top-
lumdur (medeniyye). Ibn Haldun diisiincesinde medeniyet sehir toplumsal ya-
samiyla baglamaz. Ibn Haldun'un sehir toplumu ve medeniyeti olarak kavramsal-
lastirdig1 “hadara” medeniyetin ilk asamasi ya da kaynag: degildir. Medeniyet ayni
zamanda diisiiniitlerin anladig1 ve giiniimiizde de kabul géren anlayisin aksine se-
hir medeniyeti ile esdeger degildir. Ondan énce bu medeniyet agamasina kaynaklik
eden bir kirsal medeniyet tiirii ve agamast vardir. Tarih bu iki medeniyet tiiriiniin
rekabeti ve kesintisiz doniisiimii etrafinda cereyan etmekredir. bn Haldun sehir-
lesme ve yerlesik kiiltiir anlaminda genelde “temeddiin” kavramini tercih eder.”

Ibn Haldun ictima ve umran kavramlar1 arasindaki iliskiyi soyle agiklar:

Kuskusuz, sosyal yasam (ictima insani) bir gerekliliktir. Filozoflar bu

hususu “insan, dogasi geregi medenidir” sozleriyle ifade etmislerdir. Yani

b4

Ibn Khaldun (2001), s.153.

Baalbaki (2003), 1511

TDK, “kiiltiir”, https://sozluk.gov.tr/
TDK, “uygarlik”, https://sozluk.gov.tr/

Kavramlarin aynntili bir karsilastirmasi icin bkz. Serafettin Turan (1990), Tiirk Kiiltiir Tarihi, Ankara: Bilgi Yayincilik,
s.11-20.
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Olivier Carré (1973). “A propos de la sociologie politique d'Ibn Khalddn
14-1, p. 117.

Revue francaise de sociologie / Année 1973 /

-
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Filozoflarin terminolojisinde medeniyet (sehir hayatr) anlamina gelen

umranin karsiligi olan sosyal yasam (ictima) bir zorunluluktur.”

Miisliiman filozoflarin Aristodan aldiklari ve Ibn Haldun'un da benimsedigi
bu ifade insanin kaginilmaz olarak “Polis’ denilen kendi kendine yetetli sosyal ve
siyasi 6rgiitlenmenin {iyesi ve sosyal ve siyasi bir canli oldugu anlami tasir. Ibn
Haldun'un yukaridaki paragrafini ve Mukaddimede umran terimini kullandig:
diger baglamlari dikkate aldigimizda, giintimiizde tasidiklari anlamlar cerceve-
sinde tek basina toplum, kiiltiir ve medeniyet gibi terimler bu ézgtin kavrami
ifade etmekte yetersiz kalmakeadir.

Ibn Haldun umranin temeline insanin sosyal yasamini koymakea, bunun
kapsamina ise basta Srgiitlenmis toplumun kendisi olmak iizere sosyal hayatin
sonucu olarak ortaya ¢ikan olgu ve kurumlari dahil etmektedir. Dolayisiyla Ibn
Haldun agisindan umran sadece sosyal yasam degil ayni zamanda medeni sosyal
yasamdir.”®

Umran bir toprak tizerine yerlesme fikrini, bu yerlesimi gerceklestiren bir nii-
fusu ve bu niifusun hayatini siirdtirmek i¢in yiiriitttigii tiim faaliyetleri icermek-
tedir. Ayrica bu yerlesimin ve faaliyetlerin maddi goriiniimlerini anlatmaktadir.
Ibn Haldun, iste bu anlamda umranin gelismesinden veya ¢okiisiinden bahset-
mekeedir. Kirsal (bedevi) umran ve sehir (hadari/medeni) umrani arasinda tipo-

lojik ayrim, bunun ¢ok daha somut bir seviyeye yiikselmesine imkin vermekte-
dir?

Insan toplumu ve medeniyeti iki cesittir; kirsal olana agik alanlarda,
ovalarda, daglarda, ¢ollerde kumluk bolgelerin kenarinda, otlaklarm
arayisinda gocebelerin hareketli kamp yerlerinde rastlantr. Sehir mede-
niyetiyle ise, baskentler, kiy ve kasabalar, kentler ve sigmma ve surlart
arkasinda korunma imkan saglayan yerlesim yerlerinde karsilagilir.®

2 Ibn Khaldun (2001), s. 66, Ibn Khald(n (2002), 5.262

2 Giuliana Turroni (2014), ‘Umran: la civilisation dans la théorie khaldinienne”, in Houari Touati (éd.), Encyclopédie de
I'humanisme méditerranéen, printemps 2014, URL = http://www.encyclopedie-humanisme.com/?Umran
2 Ibn Khaldun (2002), 5.69

30 Ibn Khaldun (2001), s.72, Ibn khalddn (2002), s5.260.
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Ibn Haldun kamu makamlarinin insan haklarinin ihlaline yol acan eylem-
lerinin zararlarindan séz ederken umranin yani toplum ve medeniyetin kaderi

ile devletin gelecegi arasinda kurdugu iliski son derece modern bir yaklagimdr:

Insanlarin haklarini (hukuku'n-nas) engelleyenler zalimdirler. Halkin
malint zorla alanlar zalimdirler. Biitin bunlardan devlet zarar goriir;
ciinkii bunlar devletin temeli olan toplum ve medeniyetin (umran) ¢Sk-

mesine neden olur.>!

Adaletsizlik (zulm&insanlarm haklarmmn cignenmesi) toplum ve me-

deniyetin ¢6kmesi (umran) sonucunu dogurur, toplum ve medeniyetin

¢okiisii de devlette yozlasma (fesad) ve yikimla sonuglanir.’?

Dolayisiyla umran terimi medeniyet ve kiiltiir yaninda, hatta ondan daha faz-
la, bu iki terimin igerdigi unsurlarin kendisinden dogdugu insanin érgiitlenmis
sosyal yasamini yani toplumu da ifade etmekeedir. Tek basina “toplum bilimi”
terimi®> de yetersiz bir nitelendirme olur. Nitekim yukaridaki paragrafta Ibn
Haldun'un kullandig1 “diinya iizerindeki “toplum ve medeniyetten” (umran) ibaret
olan insanin sosyal yasam (insani ictima)”* ifadesi bu goriistimiizii teyit etmek-
tedir. Diger yandan Ibn Haldun'un kendisi de toplum ve medeniyet olgularina
kaynaklik eden &geleri iceren bir umran tanimi yapmnaktadir. Buna gore;

Umran, toplumsal egilimlerini tatmin etme, ibtiyaclar: gidermek ama-
ctyla sehirde yerlesmek veya kirsal bolgelerde konaklamak ve oralarda
birlikte hareket etmekten ibarettir. Bunun sebebi, ileride aciklayacagimiz

sekilde gecimlerini saglamak icin dogalarinda isbirliginin varligidir

Bu bakimdan “toplum ve medeniyet” kelimelerinin birlikte kullanilmas: Ibn
Haldun'un umran kavraminin icerigini ¢ok daha iyi ifade etmekeedir.’® Boyle bir
¢eviri onun toplum, siyaset, devlet ve medeniyet teorilerinin daha iyi anlagilma-

sin1 saglayacaktir.

»

Ibn Khaldun (2001), s. 322
Ibn Khaldun (2001), 321; Slane, II: 89 ; Ibn Khaldun (2002): 614.

Alatas gibi kimi yazarlar da umranm “insan toplumu” (human society ), yeni bilimi de buna bagli olarak “insan toplumu
bilimi” (science of human society) olarak ifade etmektedirler. Syed Alatas (2006), “Ibn Khaldun and Contemporary Soci-
ology”, International Sociology , 782-795, s. 792

Ibn Khaldun (2001), s.38, Ibn khaldan (2002), s.25.
Ibn Khaldun (2001), .71, Ibn khaldan (2002), s.259.

Benzer bir adlandirmayi Dhaouad yapmaktadir: “Medeniyet ve insan Toplumu Bilimi” (science de la civilisation et la
société humaine). Dhaouadi (2013), 5.175
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Ibn Haldun Mukaddimenin igeriginden ve orjinalliginden bahsederken
“onda, “toplum ve medeniyetin” (umran) kosullarini, sebir kiiltiirini/yasam tarzi-
nt (temeddiin) ve insanin sosyal yasaminin temel niteliklerini agikladim™” demek-
tedir.

Goriildiigii tizere Ibn Haldunun terminolojisinde “toplum ve medeniyet’,
“kentlesme” ve “sosyal yasam” farkls terimlerle ifade edilmekredir. Ibn Haldunun
toplum ve medeniyetle sosyal yasami esdeger, adeta bir madalyonun iki yiizii
gibi gdrmesi de tutarhidir. Ciinkii sosyal yagsamin oldugu yerde toplum halinde
orgiitlenme ve buna eglik eden kiiltiiriin de bir parcast oldugu toplum ve mede-
niyet, bunlarin oldugu yerde de insanin sosyal yasami agik¢a gdzlenen kaginil-
maz olgulardir.

Ibn Haldun toplum ve medeniyetin iki tiiriinden bahsetmekeedir: lki igin
“karsal toplum ve medeniyeti” (umranii’l-bedevi), ikincisi icin ise kent toplumu
ve medeniyeti (umranii’l-hadari) kavramlarini kullanmakeadir. Bu ikisini iceren
kavram ise onun beseri umran (umranii’l-beseri) olarak ifade ettigi“insanlik top-

lum ve medeniyetidir”.

Ibn Haldun'un s6z konusu paragrafta ayrica gegmisteki olaylarin, milletlerin
durumlarinin, yoneticilerin hayatlarinin akcarilmasi anlaminda tarih ile bir bilim
olarak tarih arasinda ayrim yaptigini gérmekteyiz. Bilim olarak tarihin konusu
‘toplum ve medeniyet” diger ifadeyle insanligin sosyal yasami ve buna bagli ola-
rak ortaya ¢ikan bir dizi sosyal, siyasi, hukuki, ekonomik, bilimsel olgudur.

Ibn Haldun tarihe yaklagiminin yeniliginin farkindadir ve daha sonraki bs-
liimde, Mukaddime'ye konu yaptig1 ydntembilim ve modeli yeni bir bilim dali
olarak “toplum ve medeniyet (umran) bilimi” olarak adlandiracaktir. Mukaddi-
me, Bat1 dillerinden ilk olarak Fransizca'ya gevrildikten sonra onu okuyan bir
¢ok bilim adami tarafindan hakli olarak Ibn Haldun'un umran bilimi ile Batrda
ancak 19. yiizyilda felsefeden bagimsiz bir bilim halini alan sosyoloji bilimi ara-
sinda benzerlik kurulacakeir.®®

¥ Tbn Khaldun (2001), s. 38, Ibn khalddn (2002), 5.8
%% Horrout (2006), 5.70; Mohammed Talbi (1967), « Ibn Khalddn et le sens de L'Histoire », in Studia Islamica, XXVI, s.6.

56 €Ok KAMU DENETCILIGI KURUMU



Dog. Dr. Ergin ERGUL

3.4. Vazr’ (Otorite)

Bu terime, cevirilerde, hitkmeden, yasakgi, fren, diizenleyici, diizeni tesis edip
koruyacak bir yonetici, yonetici, miieyyide (yasak koyan, engel olan), kisitlayici
etki kullanan kisi, gii¢lii kontrol, arabulucu, engelleyici, otorite gibi kargiliklar
verilmektedir.*

Chedadinin vurguladig: tizere, Rosenthal'in Ingilizce Mukaddime ¢eviri-
sinde bu terime verdigi “restraining force” (sinirlayict gii¢)* kavramu, bunun Ibn
Haldun tarafindan siyasi terim olarak kullanimini yansitmamakeadir.*' Bu ba-
kimdan terimin en uygun karsilik giiniimiiz siyaset bilimi ve devlet teorisindeki
otorite terimidir.*

Ibn Haldun'un sosyal yasam (ictima) olgusunu agiklarken, bu olgunun ortaya
¢ikisini izleyen zorunlu bir olgudan bahseder. Onun otorite (vazi’) olarak kav-
ramsallagtirdigi bu olgunun kirsal/basit toplum ve medeniyetin siyasi ve hukuki
boyutunu ifade ettigi anlagilmakeadir. Tktidar olgusunu ortaya gikartan kent or-
taminda yani kentsel toplum ve medeniyette ise zor kullanan bir hiitkiimet sz
konusudur. Dolayistyla Ibn Haldun'un devlet teorisinin temel olgu ve kavramlari
birbirini izleyen bir siire¢ ve zincir olarak s8yle olmaktadir: Sosyal yasam -sosyal
gli¢c dayanismast -otorite- egemenlik- iktidar- zor kullanan biikimet-devlet (ii¢ un-
surlu soyut bir olgu olarak).

Otorite kavramui bakimindan Tiirkee ve yabanci ¢eviri kargilagtirmalarimiz
icin agagidaki ti¢ paragrafi goz niine alacadiz:

Insan oteki canlilardan sadece kendisine 6zgii olan bazi nitelikleriyle
ayrilir. Bunlarm ilki hem insant hayvanlardan ayirt eden hem de onu
yaratilanlar i¢inde onurlu (serefli) yapan diisincenin (akil) driini olan
bilim ve sanatlardwr. Ikincisi arabulucu bir otoriteye (el-hakemii’l-va-
zt") ve zor kullanan® bir hiikiimete (es-sultanu’l-kahir) olan ibtiyagtir.

8

Bkz. Tablo 1 ve 2

Ibn Khaldun, The Mugaddimah, An Intnduction to History, Edited by N. J. Dawood, Translated by Franz Rosenthal,
Introduction by Bruce B. Lawrence, Princeton University Press, New Jersey, s. 47

Ibn khaldan (2002), s.1306, not 17

IS
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Nitekim Kirbasoglu, Uludagin Mukaddime gevirisinin elestirisinde, vaz1” kelimesi icin kullamlan “yasakg” kelimesinin
yerine gliniimiizde kullanilan otorite kelimesi kullamlsa daha yerinde olurdu. Bu ifade metni tam olarak aktarmaktadir
ve glinlimiiz Tiirkgesine daha uygundur” demektedir. Kirbasoglu (1986), s. 379

“Zor kullanma yetkisine sahip” olarak da gevrilebilir. Ibn Khaldun (2002), s.259.
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Ciinkii diger biitin canlilar arasinda varligi bunsuz miimkiin olmayan
yalmzca insandir. Arilarda ve cekirgelerde de boyle oldugu sdylenir, béyle
olsa bile, onlar icgiidii ile hareket ederler, diisiince ve diisiinme ile degil.
Ugiinciisii gecim icin ¢aba gosterme, bunun icin uygun yol ve yontemleri
arastirmadur. Ciinkii Allab yasamast ve varligim siirdiirmesi icin insant
beslenmeye ibtiyac duyacak ozellikte yaratmus, besin arzusu ve arayism-
da ona yol gostermistir. Kuran'da,” Rabbimiz, her seye yaratilisini veren,
sonra ona dogru yolu gosterendir (Taha, 20/50) buyrulur. Son olarak
“toplum ve medeniyet" (umran); Toplumsal egilimlerini tatmin etme ih-
tiyaglarnt gidermek amactyla sebirde yerlesmek veya kirsal bolgelerde
konaklamak ve oralarda da birlikte hareket etmekten ibarettir. Bunun
sebebi, ileride agiklayacagimiz sekilde gecimlerini saglamak icin dogala-

rinda isbirliginin varligidir.®

Kuskusuz, insanm sosyal yasami (ictima insani) bir gerekliliktir. Filozof-
lar bu bususu “insan, dogasi geregi medeni (sosyo-politik) bir varliktir”
soziiyle ifade etmiglerdir. Yani filozoflarn terminolojisinde toplum ve
medeniyet anlamina gelen umranin karsiligs olan sosyal yasam (ictima)

bir zorunluluktur.®

Sonra bu sosyal yasam -agikladigimiz gibi- meydana gelince ve diinya-
da toplum ve medeniyet (umran) somutlagmea, insanlars birbirine karst
koruyacak bir otorite (vaz1') gereklidir. Ciinkii insanlarm hayvansal do-
galarmda saldirganlik ve bagkalarmm haklarn ¢igneme (adaletsizlik/
zulm) egilimi vardur.*®

Anilan kavramlarin ortaya ¢ikigini bir siralamasini yaparsak, ilk énce toplum
ve medeniyetin ilk sekli yani basit formu ortaya ¢ikacaktir. Dogal olarak bu basit
ve kii¢iik toplumun genelinde sosyal gii¢ dayanigmasi aileler ve ayni soydan ge-
lenler arasindadir. Bu toplumsal yasam bi¢imindeki yonetim bi¢imi arabulucuk
isleviyle belirginlesen otorite kullanimina dayali sefliktir. Sosyal yasamdaki ge-
lisme ile basit toplumdan toplum ve medeniyetin gelismis formu olan kent top-
lumuna gegis siireci ve buna bagli ihtiyaclar sefin zor kullanma yetkisi olmadan

gdrevini yerine getirebilmesini imkansiz kilacakeir.

“ Tbn Khaldun (2001), s. 71, Ibn khaldan (2002), s. 259.
“ Ibn Khaldun (2001), s. 66, Ibn khaldiin (2002), s. 262.
¢ Ibn Khaldun (2001), s. 74
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Dolayisiyla toplum ve medeniyetteki kaginilmaz degisim, doniisiim ve gelis-
me siyasal bakimdan da degisim ve gelismeyi beraberinde getirecektir. Bdylece
sefin sosyal gii¢ dayanismasinin destegiyle arabuluculuk fonksiyonu olarak isle-
yen otorite, egemenin zor (siddet tekeli) yoluyla ydnetmesini saglayan egemenlik
kullanimi ile karakterize olan siyasal iktidara dogru evrileceketir.

Bu bakimdan kirsal toplum ve medeniyette, topluluk iiyelerinin birbiriyle ilis-
kisini diizenleyen ve onlar1 diger topluluklardan gelecek saldirilardan korumay:
amaglayan seflik, sehir medeniyetinde ortaya ¢ikacak olan iktidarin ilk ve en ilkel
formudur. Kan bagindan kaynaklanan yakinlik duygusuna dayali sosyal gii¢ da-
yanismasi ve sefin bu sosyal gii¢ dayanigmasina dayali ahlaki otoritesi, egemen-
ligin iktidar ilkesine ge¢isinin temelini olusturmaktadir. Zira kirsal toplum ve
medeniyeti bir arada tutan sosyal gii¢ dayanigmasindan dogan yakinlik duygusu
ve ahlaki otorite, igerigi ahlaki ama formu siyasal olan bir 6rgiitlenme bigimine

isaret etmektedir.””
3.5. Asabiyye (Asabiyet/Soyal Gii¢ Dayanismasi)

Bu anahtar terim, Tiirkce ve yabanci dillerdeki cevirilerde bazen aynen kul-
lanildig: gibi kabile dayanigmasi, soyal ve ¢esitli nedenlere bagh topluluk, grup

duygusu, yakinlik bag: /aile ve kabile ruhu kabile ruhu, dayanisma gibi terimlerle
ifade edilmektedir.*

Ibn Haldun sosyolojisinin temel kavrami olan bu terimin bagka dillerde tam
gevirisinin olmadig1 ifade edilmekredir.*® Ancak Ibn Haldun'un Mukaddimede
terimi kullanilmasinin izi siiriildiigiinde, baslangicta soy ve kabileden gelen da-
yanismay1 ifade eden terimin giiniimiizde oldugu gibi genis toplumlardaki cesitli
sosyal giiclerin dayanismasini icerdigi goriilmektedir®® Bu nedenle “sosyal gii¢
dayanismasi” en iyi karsilik olmakeadir.

“Farabi Platon Kanunlarinin Ozii” adli eserinde, adet ve kanunlarin dogusu-
nu anlatirken ailelerin ¢ogalmasiyla sosyal dayanigmanin ortaya ¢ikigini asabiyet

47 Zerrin Kurtoglu (2013). islam Diisiincesinin Siyasal Ufku. iletisim Yayinlan, istanbul: s.259
“ Bkz. tablo1ve2

4 “Kavranmasi oldukca gii¢ olan anlamliiginm koruyabilmek igin, dayanmsmac birlik ruhu ya da grup dayanismasi olarak
terclime etmek yerine, asabiyet sozciigiinii kullanmak gerekir.” Bozarslan (2016), s. 50

0 Cheddadi “terimin “sosyal giicten gelen dayanisma ydniine isaret etmekte, ancak cevirisinde baglama gére, “dayanmisma”,
“kabile ruhu”, kabile giicii gibi karsiliklar kullandigim belirtmektedir. Ibn Khaldiin ( 2002), s. 1305, not 2

-
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terimi ile ifade eder ve asabiyeti yasama faaliyetinin yani pozitif hukukun varlik
nedeni ve temeli olarak aciklar®' Sosyal yasamda otorite olgusunu takip eden
siyasi gelismeleri ele aldig1 tasagidaki paragraf, Ibn Haldun'un “sultan” terimi di-
sinda biitiin kavramlarini (asabiyet, tegalliib, miilk ve kahr) icermektedir:

Gergekten, toplumda korunma, savunma, hak arama girisimi ve her
cesit toplumsal faaliyetler sosyal giic dayanismast (asabiye) ile mimkiin
olur. Dogalart geregi, insanlar her sosyal yasamda birbirlerine saldir-
mamak icin bir otorite (vazr’) ve arabulucwya (hakim) ibtiyag duyarlar.
Bu arabulucy, sosyal gii¢c dayanigmasindan destek alarak zorunly olarak
digerlerine egemen (miitegallibe) olmalidir. Yoksa gorevini yerine getir-

mede yetersiz kalir.

Bu egemenlik (tegalliib), iktidardir (miilk). Bu basit bir seflikten (ri-
yaset) daba iistiin bir otoritedir. Seflikte, sadece sézii dinlenilen ancak,
kararlarm zor (kahr) yoluyla uygulayamayan bir sef s6z konusudur.
Iktidar (miilk) ise egemenliktir (tegalliiptiir) ve zor kullanarak (kahr)
yénetme olgusudur.?*

Giiclii bir kabileden birisi soziine uyulan bir sef konumuna ulagirsa, ger-
ceklestirme imkant varsa egemenlik (tegallitb) ve zor (kabr) kullanmak-
tan geri kalmaz, ¢iinkii bu insanm arzuladigs bir seydir. Ama baskala-
rint da ona itaat etmeye zorlayan sosyal giic dayanigmasmm  yardim:
olmadan bunu basaramaz. Demek ki iktidara dayali egemenlik, sosyal
gii¢ dayanismasinin nihai hedefidir.

Goriildiigii izere [bn Haldun biri devletin heniiz ortaya ¢ikmadigs kirsal sos-
yal yasamda rastlanan ve kendi kendine (spontane) olusan otorite, digeri kentsel
toplumsal yasamda sosyal gii¢lerce iradi olarak olusturulan ve zaman icinde ku-
rumsallasarak devlete ulasan siyasal iktidar olmak tizere iki tiir siyasi diizenden

s6z etmektedir,>*

Ibn Haldun yukaridaki alintida modern siyaset bilimindeki dért temel kav-
rami, yani otorite, iktidar, zor (siddet tekeli) ve egemenlik kavramlarini karsi-

lagtirmali olarak kamu hukukuna ve siyaset bilimine kendi 6zgiin katkisi olan

1 Farabi (2018), 5.43.
52 Thn Khaldun (2001), 5.168, Ibn Khaldan (2002), s. 396
% Tbn Khaldun ( 2001), s. 219; Ibn Khaldiin (2002), s. 466

5 Hamide Topguoglu (1969), Hukuk Sosyolojisi (Sosyoloji Agisindan Hukuk) (Konu, Problemler, Onciiler), c.1, 3. Baski,
Istanbul, 5.340.
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sosyal gii¢ dayanigmasi kavramu ile baglantili olarak agikliga kavusturmakea ve
tanimlamakeadir.

Ibn Haldun agisindan sosyal gii¢ dayanismast sosyal yasamda egemenlik,
iktidar, siyasal rejim ve devlet olgularinin kaynag: ve itici gtictidiir. Asagidaki
satirlarda Tbn Haldun sosyal gii¢ dayanismasindan hareketle gegmiste mutlak
monarsinin, giiniimiizde otoriter rejimlerin nasil gelistigini agiklamakeadir. Vur-
gulamak gerekir ki Ibn Haldun mutlakiyeti olmast gereken ideal bir rejim olarak
tasarlayan Jean Bodin'in aksine, onu sosyolojik bir olgu olarak tasvir etmekeedir:

Bunun sebebi, daha once degindigimiz gibi, iktidarin ancak sosyal gii¢
dayanismast ile elde edilmesidir. Sosyal giic dayanigmast ise (alt derece-
deki) pek ¢ok sosyal giic dayanismasma sabip gruplardan olusmaktadir.
Diger hepsinden daha kuvvetli olan bu gruplardan biri, digerlerine iis-
tinliik saglayarak onlar iizerinde hakimiyet kurar ve onlart kendi cati-
st altinda birlestirir. Boylece diger insanlara ve devletlere galip gelecek
bir birliktelige ulasirlar. Bunun béyle olmasindaki sir sudur: Sosyal gii¢
dayanismast tipkt varliklarm olusumundaki karakter (mizag) gibidir.
Karakter, pek cok unsurun bilesiminden olusmaktadir. Daha énce de-
ginildigi gibi, karigimdaki biitin unsurlar esit olursa, esasen ortaya bir
olusum ¢tkmaz. Bu yiizden unsurlardan birinin diger bepsinin iizerinde
hékim durumda olup onlar: toplamasi ve birbirine kaynastirmas: gere-
kir. Ancak bu sekilde biitiini kusatan tek bir sosyal gii¢ dayanmismasina
donidisebilirler. Ortaya ¢ikan bu tek ve biiyiik sosyal giic dayanismasinin
baskanligs, onlar icinde yer alan tek bir siilalenin (banedanin) elinde
bulunur. Baskamn ise o siilale icindeki en dstiin ve digerleri iizerinde
hakim durumda olan tek bir kisinin olmas: gerekir. Boylece baskan olan
bu kisi, kendi (alt) sosyal grubunun digerleri dizerinde dstinliik sagla-
masmdan dolay, diger biitiin sosyal giic dayanismalarimn da (yani bii-
yiik sosyal grubun) baskant olur. Bu makama geldikten sonra (insanda
mevcut olan) hayvani tabiatin bir sonucu olarak biiyiiklenme ve kibirlen-
meye kapilir, iktidart kimseyle paylasmaya yanasmaz ve onlar dizerin-
de bask: uygulayarak (tahakkiimle) mutlakiyete yonelir. Diger yandan
siyaset otoritenin tek kisi tarafindan kullanmilmasim gerektirir. Birden
fazla kisi arasmda paylagilirsa, bu durum bepsinin sonunu hazirlar.
Baylece diger sosyal grublara yonetimde hicbir séz hakki tanmmaz ve
tabakkiim altinda olmalarmdan dolayr onlarm da yonetime katilma
ve bunun icin miicadele etme cesaretleri yok olur. Sonucta baskan giicii

yettigi oranda yonetimi tek basma ele alir ve bu hususta bi¢ kimseye
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s6z hakk: tanimaz. Bu biyikliik ve giice tek basina tamamen kendisi
sahip olur ve digerlerinin bu konuda kendisine katilmalarina engel olur.
Ilk devlet baskaninin (yonetimde sadece kendisinin soz sahibi oldugu)
bu konuma gelmesi miimkiin olsa da, genellikle bu durum, diger sos-
yal giiglerin giiclerini kirmaya bagli olarak ikinci ve digiincii baskanlar
zamaninda gerceklesmektedir. Ancak sonugta, devletler icin bu durum
mutlaka gerceklesmektedir.>

Sosyal gii¢c dayanigmasi (asabiyet) iktidar (miilk) olgusunun kaynagidir.

Bayle bir olusum (iktidar) i¢in de bir sosyal gii¢c dayamsmast gereklidir;
Ciinkii, bir takim hak talepleri ile ortaya atilmalar ve birlikte savunma-
lar, sosyal gii¢ dayanismasi olmadan sonuca ulasamaz. Bu iktidar, goril-
digii dizere, onurly bir gorevdir. Herkes ona karst hak talepleri yoneltir
ve birlikte savunmalara da gerek duyulur. Bunlarm hicbiri de, yukarida
da gegtigi gibi sosyal gii¢ dayanigmalar: olmadan gerceklesemez. Sosyal
giigler cesitlidir. Her sosyal grubun kendisini izleyen toplumuna (kavmi-
ne) ve asiretine karst baskt uygulama (tabakkiim), egemenlik saglama
(tegalliib) cabast olur.>®

Goriildigi tizere sosyal giic dayanigmast niteligi ne olursa olsun her tiirlii
iktidarin olusumunda belirleyici etkendir. Asabiyet kavramini sosyal gii¢ daya-
nigmast olarak ¢evirdigimizde, Ibn Haldun'un buna iliskin teorisi, devlet &ncesi
kabile ve agiret gibi topluluklardan kent devleti, feodal devlet, imparatorluk, ulus
devlet gibi tiim toplumsal érgiitlenmelerdeki iktidar olgusunu ve hatta modern
devlette mikro ve makro diizeyde ortaya ¢ikan iktidar olgularini agiklayabilecek
kapsam ve esneklik tagimaktadir.

3.6 Tegalliib (Egemenlik)

Bu terime, cevirilerde tagalliip, hikimiyet, egemenlik, insanlarin birbirleri
tizerinde baskilari, yengiler ve yenilgiler, insanlarin yekdigerine galib olma yollari,

tisttinliik, tahakkiim gibi kargiliklar verilmektedir.”’”

Batida egemenlik olgusunun gézlenmesi ve kavramlastirilmasinin, tarihsel

sirecte Makyavel, Bodin, Hobbes ve Rousseau gibi diisiiniirlerin yasadiklari ¢a-

% Ibn Khaldun (2001), Ibn Khalddn ( 2002), s. 415
* Ibn Khaldun (2001), 5.219, Ibn Khalddn (2002), s. 466
7 Bkz. Tablo 1ve 2
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gin iktidar iligkilerini ¢dziimlemeye, anlamlandirmaya ¢alismalarinin sonucu ol-
dugu belirtilmektedir.”® Oysa Ibn Haldun, s6z konusu diisiiniirlerden ¢ok daha
once toplumu siyasal ve hukuki yapisi i¢cinde gozlemlerken iktidar olgusunun
yanusira 8zel olarak egemenlik olgusunu da gézlemlemis bunu teknik bir kavram
ve terim olarak tegalliib kelimesi ile karsilamistir. Ibn Haldun'un terimi sosyal
yasamda sosyal giiglerin iktidari elde etme miicadelesinde, en yiiksek dayanis-
maya sahip sosyal giiciin digetleri iizerinde en iistiin gii¢ olmasi yani egemenlik
kurmas: anlaminda kullandig: gériilmekeedir.

Tegalliib terimi Ibn Haldun'dan énce Farabi tarafindan Platon ve Aristonun
siyasi rejimler siniflamasindaki “tiranlik rejimini” ifade ederken tegalliib rejimi

olarak kullanilmugtir. Farabi bu iilke ve siyasi rejimin tanimlarken s6yle der:

Halkinin amact baskalarinin kendileri iizerinde zor/baskt (kabr) kul-
lanmasint onleyerek bagkalarnt bask: altina almaktir. Onlarm amact

sadece bu dstiinliikten (galebe) kendilerine ulasan zevktir.”

Ibn Haldun da Farabi gibi zor kullanmay1 egemenligin bir niteligi olarak gor-
mektedir. Ancak egemenligi bir siyasi rejim tiirii olarak degil de iktidar ve devlet
olgusununun bir araci olarak grmesi ile Farabiden farklilasmakeadir.

Giris bélimiinde verdigimiz Mukaddimenin ilk paragrafinda diisiiniir ..
insanlarin birbirleri iizerindeki egemenliklerinin (tegalliibat) cesitlerine ve bundan
dogan iktidarin (milk) ve devletlerin (ditvel) ve bunlarm idari teskilatlarmmn...”
ifadesiyle tegalliib terimini bireyler arasinda iktidar iliskisi, iktidarin ve kurumsal

siyasi toplum olarak devletin bir unsuru olarak ise egemenlik anlaminda kullanir.

Bu kavram ayrica Mukaddimede degisik yerlerde metin ierisinde, ti¢ boliim
basliginda aynen, iki béliim bashiginda ise kelimenin fiilinin ¢ekimli halleri ile
gecer.”’ Bunlar1 soyle dzetleyebiliriz: Birinci béliimiin on altine: faslinda terimi
“sebirli olmayan milletler egemenlige digerlerinden daha muktedirler” der. Burada
kelimeyi kir toplumu 6zelliklerini yitirmemis gii¢lii sosyal gii¢ dayanigmasina
sahip milletlerin baska milletler Gizerinde egemen olmasi anlaminda kullanir.

“Sosyal gii¢ dayanismasimin nibai bedefi iktidardir” bashgini tagtyan ayni boli-

8 Beris, (2006), s. 18
59 Farabi (2019), el-Medinetii’l-Fazila, Tann Alem Insan, 2. Baski, Litera Yayinallik, Istanbul, s.207
€ Mukaddime’de tegalliib kelimesi 47 defa, bunun gekimli fiil halleri de 45 defa gegmektedir. Ergiil (2018), 5.85, dpn. 207
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miin on yedinci faslinda, terimi kirsal sosyal yasamdaki seflik otoritesi ile sehir
toplumundaki devlet iktidari (miilk) farkini anlatmak tizere kullanir. Basta seflik
otoritesi ile yonetilen bir toplum diger sosyal grub dayanigmalari tizerinde ege-

menlik kurarak kendi siyasal iktidarini kurmakeadir.

Yirmi besinci béliimde “Bedevi Araplar, yalnizca diiz ovalara egemenlik sag-
layabilirler (yetegallabune)™", ayrica yirmi altinci béliimde “Bedevi Araplarin ege-
menliklerine aldiklar: (tegallabi) iilkeler cabuk yikintrya ugrar” “*derken, egemen
olma fiilinin genis ve ge¢mis zamanlarini kullanir.

Kavramin Fransizca Mukaddime cevirilerinde yaygin karsiligi “domination”
kelimesidir. Bunun Tiirk¢e karsiligi ise tahakkiimdiir. Oysa agagrdaki alintuda
goriilecegi tizere Ibn Haldun tegalliib ve tahakkiim terimlerini ayr1 kavramlar
olarak kullanmakeadir.

Kendi halkindan baska bir grup iizerinde egemenlik kuran sosyal gii¢
dogal olarak kendisinden uzaktaki baska sosyal giicler iizerinde de ege-
menlik kurmak isteyecektir. Eger miicadele ettikleri onlara denk olur ve
kendilerini savunurlarsa, bunlar dinyada daginik olarak yasayan ka-
bileler ve uluslar gibi sadece kendi uluslarinda ve bolgelerinde egemen
olmaya devam ederler. Fakat eger bu sosyal giic distiin gelir ve miicadele
ettigi grubu da biinyesine katarsa egemenliginde giiciine giic katmis olur
ve ilkinden daba yiiksek ve uzak bir egemenlik (tegalliib) ve tabakkiimii
hedefler.®

Terimin karsilik geldigi olgu dikkate alindigi ve Ibn Haldunun bu olgu ile
iktidar ve devlet olgular1 arasinda kurdugu iliski dastintildagi taktirde, onun
egemenlik olgusunu kargilamak tizere tegalliib kavramini kullandi§1 agik¢a an-
lasilmaktadir.

Toplumda ortaya ¢ikan sosyal gii¢ dayanigmalar: nihai olarak iktidar: ele ge-
¢irme amact tasir.®* Sosyal gii¢ dayanigmasi kendi i¢inde ve kendi diginda zor
kullanmaya dayali egemenlik sayesinde toplumda ve iilkede en tistiin gii¢ halini

alarak iktidara sahip olabilir.

¢t Ibn Khaldun (2001), s. 178

2 Tbn Khaldun (2001), 5.178

© Ibn Khaldun (2001), s.168: Ibn Khalddn (2002), s. 396

¢ “Sosyal glic dayamsmasimn yoneldigi amag iktidardir”. Ibn Khaldun (2001), s.168: Ibn Khaldan (2002), s.396
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Bununla birlikte, gercekte iktidar, ber sosyal grubun eline gecmez, yal-
nizca halk: kendine tam olarak baglayabilen, mal ve vergi toplayabilen,
elgiler gonderebilen, sinirlars koruyabilen ve kendinin dizerinde baska
hicbir zor kullanan gii¢ (el-yedir’-kabir) bulunmayan kimsenin eline ge-
cebilir. Iste iktidarmn anlami ve meshur gercegi budur. Oyleyse simirlar:
korumak, mal ve vergi toplamak, elgiler gondermek gibi islerden bir kis-
mint yapmaya giig yetiremeyen bir iktidar (miilk), tam olmayan (eksik)
bir iktidardir. Onda iktidar tam gerceklesmis degildir.®

Bilindigi iizere egemenligin tanimlanmasindaki bu “Gstiin gii¢ olma” niteligi
Bat1 diinyasinda Ibn Haldunun ortaya koydugu aciklikta ancak, 150 yil sonra
Bodin (1530-1596) tarafindan dile getirilmistir. %

3.7. Miilk (iktidar)

Cevirilerde, zihinlerde en fazla kargasaya yol acan ve cogu zaman Tiirkceye de
miilk olarak ¢evrilen bu kavrama, monarsi, krallik, hitkiimdarlik, krallik iktidari,
saltanat, devlet, iktidar, egemenlik gibi anlamlar verilmektedir. Ibn Haldun asa-
biyetin nihai hedefi olarak nitelendirdigi miilk terimini gercekte genel anlamda
“fiziki zor kullanimi ile karakterize edilen genel olarak iktidar anlaminda kulla-
nir.%” Asagidaki alintilarda tam da bunu ifade etmekeedir:

Kimsenin bir baskasma saldiramamast igin bu otorite (vazr’) insanlarn
kendi aralarmdan ve insanlarn hepsinin iizerinde distin (galebe), yii-
riitme giiciine (sultan) ve zor kullanma yetkisine sabip (el-yedii'|-kabire)
biri olmalidir. Iste siyasal iktidarm (miilk) anlams budur.

Bununla birlikte, gercekte iktidar, her sosyal gii¢ dayanismasinin (asabi-
yetin) eline gegmez, yalnizea (...) kendinin iizerinde zor kullanan gi¢
(el-yedit’l-kahir) bulunmayan kimsenin eline gecebilir.”

Iktidar egemenliktir ve zor kullanarak yonetme olgusudur.”

&

Ibn Khaldun (2001), 219, Ibn Khaldun ( 2002), p. 466
Topguoglu (1969), s. 343, dp.35

Gilbert Achcar (1999), “La sociologie du pouvoir chez Ibn Khaldoun: Une lecture webérienne”, Cahiers Internationaux
de Sociologie, Nouvelle Série, Vol. 107, les métamorphoses de la sociologie allemande (Juillet-Décembre 1999), p.375

Ibn Khaldun (2001), s.74.
Ibn Khaldun (2001), s.219
Ibn Khaldun (2001), s.168, Ibn Khaldiin (2002), s. 396
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Ikeidar ve yiiriitme giic, siyaseti uygulayanin (siis) zor kullanabilen
bir otorite (vazi’ bi'l-kahr) olmasini gerektirir. Aksi takdirde siyaseti

diizgiin islemez.”

Bazi yazarlar, miilkin egemenlik terimiyle karsilanabilecegini belirtseler de,”
bu Tbn Haldun'un egemenlik anlaminda tegalliib kelimesini kullandigini gézden
kagirmak olur.

Ibn Haldunun iktidar anlaminda kullandigi “milk” terimi Mukaddimede
644 defa gecer. Bunun 17 si iktidar ve hiitkiimet (sultan) seklinde, 6 yerde iktidar
ve devlet, 5 yerde iktidar ve devletler seklinde gecer. 7

Diistintiriin “milk” terimini, siyasi anlamda genel olarak iktidar olarak kul-
landigin1 ifade eden”™ ve bunu ¢evirinde de goz dniine alan Cheddadi'nin isabetle
belirttigi iizere, Ibn Haldun'un teorilerinin yanhs anlasilmasinda en biyiik pay
Ingilizce ve Fransizca gevirilerde iktidar anlamina gelen mulk kelimesinin yanls

cevrilmesindendir.

“Miilk” kelimesine gelince, hem Fransizca hem Ingilizce cevirmenlerce
monarsi, krallik, kral iktidart olarak cevrilmistir. Ton Haldun'un bu
kelimeyi bazen by anlammda kullandigr dogru olsa da, aslinda o bu
kelimeyi genel olarak iktidar anlaminda kullanmaktadir. Vincent Mon-
teil'in yaptigr gibi Mukaddime terciimesinde miilk terimini sistematik
olarak krallik otoritesi veya monarsi olarak cevrilmesi Ibn Haldun'un
toplum ve siyaset teorisinin anlasiimasmda biyik karigikliklara sebep
olmaktadir. Gercekte miilk kavrami by teorinin odaginda yer almakta

olup umran terimi ile skt sikrya bagldw” 7

Miilk terimi Tiirkgede gerek bazi cevirilerde ve gerekse bazi akademik ¢alig-
malarda devlet terimi ile kargilanmakeadir. Ornek olarak Hassana gore, “Miilk
kavrami ve bunun incelenmesi Tbn Haldun'un siyaset teorisinin maddesini olustu-
rur. Miilk, otoriteye sabip, belli bir yonetimi saglayan ve egemen olan siyasal orgiit-

7

Ibn Khaldun (2001), s. 181

Achcar (1999), s.375

Ergiil (2018), 5.69, dip.166; Hassan, a.g.e, s. 200, dipnot: 84;
Ibn Khaldun (2002), 1305, not 5

Abdesselam Cheddadi, “Reconnaissances d’Ibn Khaldin” (Entretien), http://www.esprit.presse.fr/ article/cheddadiab-
desselam /reconnaissances-d-ibn-khaldun -entretien-13408

7

2
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lerdir””® “Mukaddimede miilk kelimesinden baska devlet (devle) kelimesi de gec-
mektedir. Bu durum “devlet”in miilkten farkl bir anlam tagir bicimde gelistirildigini
ve bagimsizlastigini gostermemektedir.”’

Uludag da, “Ibn Haldun, devlet ve miilk sézii ile daha cok belli bir silalenin
kurdugu hanedanlik bicimindeki devletleri, emirlikleri ve miilkleri kastediyor” ve
“Ibn Haldun, milk soziinden devleti, melik kelimesinden de hitkimdart anlar” 7
demektedir. Giirkan da,“Gériiliiyor ki, [bn Haldun, devleti hiikiimdara baglamak-
ta, devlet-hiikiimdar ve egemenlik kavramlarini birbirinden aywrmadan incelemek-

tedir” tespitinde bulunmakeadir. 7

Bu gériislere katilinmasi miimkiin degildir. Ciinkti Bu yorumlar diisiintiriin
sosyal yasamin olgu ve kurumlarina rasyonel ve kavramsal yaklagimiyla temelden
celisir. Ayrica onun toplum ve medeniyet teorisinin hukuk ve siyaset sosyolojisi
boyutunun kavranilmast 6niinde ciddi bir engel olusturur. Ibn Haldun'un ikti-
dar ve devleti birbirinin yerine kullandigini diisiinmek Ibn Haldun'u siradan bir
tarih¢i gibi gormek, onun bilimsel, olgusal, sosyolojik metodunu goz ardi etmek
olur. Tbn Haldun kuskusuz yasadig1 ¢agda ve 6rnek aldigi Mesudi ve Taberi gibi
tarihgilerin esetlerinden hanedanlik ve monarsi tiirti devletleri gézlemlemistir.
Ama onun gézlemci ve analizci kisiligi ve bunun Mukaddimedeki yansimalar:
onun tarihten, Farabi ve Ibn Riisd gibi siyasi filozoflarin eserlerinden ve siya-
si gozlemlerinden baska devlet tiitlerinin de varligini bildigi hususunda kus-
ku birakmaz. Daha da énemlisi Mukaddimedeki yontemi tarihten ve ¢agindaki
gbzlemlerinden hareketle somut hanedanliklar: degil; iktidar ve devleti olgusal,
soyut ve teorik olarak inceledigini gostermektedir. Dolayisiyla onun egemenlik
gibi iktidar ve devleti de toplumsal hayat ve medeniyet icinde gerceklesen olgu-
lar olarak ele aldigini ve kavramsallagtirdigini ve diger yakin kavramlardan ayirt
ettigini kabul etmek gerekir.

Ibn Haldun'un iktidar (miilk) kavramint ele alis ve analizine bakugimizda
agiklamalarinin ¢agdas siyaset sosyolojisi ile uyumu oldukea dikkat cekicidir. Ibn
Haldun miilk kelimesi ile ifade ettigi iktidari, global toplum diizeyinde yani dev-

76 Jmit Hassan (2011), Ibn Haldun, Metodu ve Siyaset Teorisi, 5. Baski, Dogu Bati Yayinlan, Istanbul, 47
77 Hassan (2011), s. 200, dipnot: 84
78 Uludag (2017), Giris, s.108.

79 Ulker Giirkan (1967), “Hukuk Sosyolojisi Agisindan ibn Haldun”, AUHFD, 24 (1), 5.223-246, 1967, 5.237 http://dergiler.
ankara. edu.tr/ dergiler/38/336/3416.pdf
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letin tamaminda ortaya ¢ikan ve onu toplum tizerindeki en iistiin gii¢ olarak
diger sosyal ve siyasal orgiitlerden ayiran, siddet tekeline sahip iktidar anlaminda

kullanir.

Ibn Haldun basit (kirsal) toplumdan gelismis (medeni) topluma gegisi, zor
kullanma yetkisine sahip ydneten (siyasi iktidar) ve s6z konusu yetkiyi kabullen-
mis ydnetilen (toplum) ayriminin ortaya cikist ile agiklar:

Gergekten, toplumda korunma, savunma, hak arama girisimi ve her
cesit toplumsal faaliyetler sosyal giic dayamsmast ile miimkiin olur. Do-
galart geregi, insanlar her toplumsal 6rgiitlenmede kamu diizenini siir-
diirmek igin bir otorite (vaz1’) ve arabulucuya (hakim) ibtiyac duyarlar.
Bu arabulucy, sosyal gii¢c dayanigmasindan destek alarak zorunly olarak
digerlerine (yonetilenlere) egemen (miitegallibe) olmalidir. Yoksa gore-
vini yerine getirmede yetersiz kalir. Bu egemenlik (tegalliib), iktidardir
(miilk). Bu basit bir seflikten (riyaset) daha fazla bir seydir. Seflikte,
sadece sozii dinlenilen ancak, kararlarim zor yoluyla wygulayamayan bir
sef s0z konusudur. Iktidar ise egemenliktir (tegalliiptiir) ve zor kullana-
rak (kabr) yonetme olgusudur.®®

Giiclii bir kabileden birisi séziine wyulan bir sef konumuna ulasirsa,
gerceklestirme imkdni varsa egemenlik (tegalliib) ve zor (kabr) kul-
lanmaktan geri kalmaz, ¢iinkii bu insanmin arzuladigs bir seydir. Ama
baskalarini da ona itaat etmeye zorlayan bir sosyal gii¢c dayanismasimn
(asabiyetin) yardimi olmadan bunu basaramaz. Demek ki iktidar kulla-
narak egemenlik sosyal giic dayanismasinin nihai hedefidir.®!

Goriildigii tizere, diisiiniire gore, seflikee, sefin aldig1 kararlar1 kendisine tabi
olanlara zorla tatbik etme ya da baski yaparak kabul ettirme durumu s6z konusu
degilken, iktidarin basinda bulunan egemen aldig1 kararlari, kendisine tabi olan-
lara zorla kabul ettirmektedir. # Ciinkii sefin hiikiimlerine itaat toplumun ortak
onayinin iriiniidir.® Seflikte, digsal bir dayatmadan, fiziksel gii¢ kullanmak su-
retiyle riza devsirmekten ziyade icsel bir kabullenme s6z konusudur. Bu yiizden

8 Tbn Khaldun (2001), 5.168, Ibn Khalddn (2002), 5.396.
8 Tbn Khaldun (2001), 5.168, Ibn Khaldun (2002), s.397.
8 fbn Haldun (2017). Mukaddime. (Haz. Siileyman Uludag), Istanbul: Dergah Yaymnlan, s.350
8 Lokman Gilingir (2009). Farabi ve ibn Haldun'da Siyaset. Arastirma Yayinlan, Ankara:, 5.117
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seflik yonteminin lideri olan reis, tistiin veya kutsal 6zellikleri olan birisi degil,

“esitler arasinda birinci” olandir.3

Béylece Ibn Haldun, otoritenin temel olarak devlet ncesi veya devlet-alt
toplumsal gruplasmalara karsilik gelen rizai bir bigimi yani reislik ile temel ola-
rak siyasi bir bicimi, yani hem 6zel olarak hiikiimdarlik ve hem fiziki gii¢ kullani-
mi (kabr) ile ayird edilen genel olarak iktidar anlaminda miilk arasinda bir ayrim
yapmaktadir. Bu ayrim Max Weber'in genel olarak grup (verband) ile siddetin

spesifik arac1 oldugu siyasi grup ayrimini hatirlatmakeadir. #

Gériildigii gibi, basit (kirsal) toplumda, siyasi gii¢ otoriteye dayanir. Bu oto-
riteye sahip sef medeni toplumdaki iktidara sahip olmak istediginde, bu otori-
teyi egemenlik aracihigiyla iktidara doniistiirmek zorundadir. Bu ise yalniz reis-
lik otoritesi ile gerceklestirebilecegi bir olay degildir. Ancak kendisine bu yolda
yardimei olacak bir sosyal gii¢ dayanismasi destedi séz konusu olursa bu hedefe
ulasabilecektir.

Ibn Haldun iktidarin hukuk yoluyla sinirlanmasi geregine de deginir. Sinirli
olmayan bir iktidarin toplumda adaletsizlige ve insan haklar: ihlaline yolagaca-
gina vurgu yapar.

Gergekte iktidarin anlami (gercegi) insan icin zorunlu bir toplum hayat:
ve geregi de hayvanlik vasfinin ve dfkenin iiriinii olan egemenlik ve zor
kullanmadur. Iktidar sabipleri buyruklariyla, cogunlukla halka, hukuk-
tan uzak ve kendi amag ve arzulart dogrultusunda giic yetiremeyecekleri
yiikiimlilikler getirdiginden, yonetimleri altindaki halkmn diinya islerin-
de haksizliga ugramalarina yol acar. %

3.8.Devle (Devlet)

Ibn Haldun'un bu kavrami gevirilerde, devlet yaninda, hanedanlik, hanedan,
hitkiimdarlik, hanedan yonetimi gibi terimlerle karsilanmakeadir. Bilindigi gibi
devlet tarihi bir olgu ve fenomendir. Insanlik tarihinin ¢ok bityiik bir kisminda

8 Hassan (2015), s5.220
& Achcar (1999), 5.375.
& Thn Khaldun (2001), s.221, Ibn Khalddn (2002), s. 469
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devlet mevcut degildi. Tlk devletler tarihin son 5300 yili iginde ortaya ¢ikmistir.¥’
Bundan sonra ise, insanlik tarihini devletler ve onlarin miicadeleleri belirlemistir.

Devlet,” stato” terimini modern anlamda devlet kargiliginda ilk kullanan kisi-
nin “Hitkiimdar” (Il Principe) (1513 ) isimli eserinde Niccolo Machiavelli (1469-
1527) oldugu kabul edilmektedir. Mavchiavellinin inlii eseri su ciimleyle baslar:
“Insanlar iizerinde emretme yetkisine sahip olan veya olmus olan biitiin haki-

miyetler, devlet ismini alirlar ve bu devletler ya cumhuriyettir, ya da krallikeir"®

Batida heniiz devlet terimini ilk defa kullanacak Makyavelden yaklasik yiiz
yil 6nce acaba Ibn Haldun devletin sosyolojik, antropolojik, siyasi ve hukuki vb.
boyutlar tagiyan devlet teorisinde, devlet kavramini nasil kullanmistir? Sorusu
icin Mukaddimeye bakugimizda fbn Haldun'un olguyu eserinde bugiinkii an-
lamina yakin sekilde ve ayn1 kelime yani Arapga “devle” terimi ile ifade ettigini
gdrmekeeyiz. *

Distintiriin kullandigi devlet terimi, gliniimiiz anlaminda kurum olarak
devleti ifade etmektedir ve Mukaddimenin ¢ok sayida béliimiinde ayrintili bir
analizi yapilmaktadir.”® Daha Mukaddimenin girisinde, “taribin devletlerden ha-
ber verdigi”™' ve"“diinyadaki devletlerin ve milletlerin gecmisleri” ifadelerini kullanir.
Tarih biliminin 8neminden bahsederken “Hiikiimdarlarmn devletlerinde ve siyaset-
lerinde cesitli durumlars 6gretmesinden”™? bahseder.

Devlet kelimesi Mukaddimede 594 defa gecer. 7 yerde devlet ve hiikiimet
(sultan) seklinde, yine 7 yerde iktidar ve devlet, 6 yerde ise iktidar ve devletler
seklinde gecer.”” Hiikiimdarin kisiliginden bagimsiz bir millete ait devlet kavra-
muini tutarh bir sekilde Mukaddimenin bir¢ok yerinde kullanir.

Tiirkge ve yabanc: Mukaddime cevirilerinde, devlet kelimesinin genelde mo-
narsi veya hanedan olarak terciime edildigi goriilmektedir. Carré bu ydntemi
hakli ¢ikarmak i¢in $Syle bir gerekge gelistirir: “Fransiz Mukaddime cevirme-

8 Uygun (2015),s. 1

8  Kemal Gézler (2007), Devletin Genel Teorisi, Ekin Kitabevi Yayinlar, Bursa, s.8.
8 Tbn Khaldun (2001), s.411, Ibn Khaldun (2002), s.751.

% Tbn Khaldiin (2002), 5.1269, note 7
% Tbn Khaldun (2001), 5.36

% Tbn Khaldun (2001), s.41

9 Ergiil (2018), 5.66., dipnot.159
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ni Monteil, Ibn Haldun'un devlet olarak kullandig, gimiimiiz Fransizca'sindaki
“Etat” kelimesi yerine, hanedan, krallik, imparatorluk kelimelerini kullanmustir.
Ciinkii Fransizca da bu terim ulus devletin hukuki ve Avrupali teorisine referans
yapmaktadir. Zira Ortadogunun siyasi antropolojisi kelimenin Avrupai anlamin-
da, ‘devletsel/ étatique” degildir”**

Opysa Cheddadinin de belirttigi iizere, “Ibn Haldun bu kavrami baglama gore
hanedan veya devlet anlaminda kullaniy’® Bir sosyolog olan Alatasa gére de,“Ibn
Haldun'a gore devlet terimi hem bugiin bizim devlet olarak anladiguimiz kavrama
hem de “hanedanliga” isaret eder.””® Mukaddime'ye hakim olan sosyolojik diizey-
deki agiklamalarinda diisiintiriin  bu terimi giiniimiizdeki kullanimina benzer
sekilde devlet kavramina kargilik gelen kurumsal siyasal iktidar anlaminda kul-
landigini kabul etmek gerekir. Dolayisiyla cevirilerde devlet kelimesinin sistema-
tik olarak hanedan seklinde kullanilmas: hatalidir. Ger¢ekten de Ibn Haldun'un
devlet kavramini Batili devlet diisiiniirlerinden ¢ok daha énce bugiinkiine yakin
anlamda kullanmasinin bilingli olarak gozardi edilmesi, onun devlet teorisinin

tam olarak anlagilmasini engeller.

Ibn Haldun'un s6z konusu kullanimi1 déneminde Islam diinyasinda gozlem-
ledigi devlet olgusundan bagimsiz da degildir. Ibn Haldun'un Islam tarihinde
ve yasadigi donemde gézlemledigi ve bir ogunda siyasi gorevler aldigr devletler
merkezi devlet ézelligi tasimakeaydi. Ibn Haldun'un ¢aginda Islam diinyasinda
hitkiimdarin kisisel siyasal iktidarindan bagimsiz, stirekli bir siyasi iktidar olarak
devlet kavramu bilinen ve kullanilan bir kavramdi. Khemeri'inin ifadesiyle Orta
Gagda feodalitenin hakim oldugu Avrupanin aksine “Islam iilkelerinde, birey her
alanda ve giiniin her saatinde devlet kontroliiyle temas halinde bulundugundan, bir

devlet diisiincesi olusmugstu.” >’

Diisiintir, Mukaddime'nin devlet kavramini en sik kullandig: tigiincti boli-
miinde, kurulusundan gelismesine ve ardindan kaginilmaz olarak zayiflayarak
¢okiistine kadar, devletin olgusal gériiniimiiniin adeta filmini ¢eker. Buna gdre

©
?

Carré (1973), 5. 117

Ibn Khaldun (2001), 5.1305

Syed Farid Alatas (2020), ibn Haldincu Sosyoloji, Kayip Bir Gelenegin Ihyasi, cev. Kamuran Gékdag, Enes Ates, Kiire
Yayinlan, Istanbul

Khemeri, T. (1936), “ibn Haldun’un Mukaddimesindeki Asabiyye Mefhumu”, cev. Hiiseyin Zamanlili, Der islam, Bd. XXIII,
1936, 5.182

8

8

<
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ozetle; iktidar gibi devlet olgusunun da kaynag sosyal gii¢ dayanismasidir. Din
veya dini bir hareket sosyal gii¢ dayanigmasinin giiciine ilave bir katk: saglaya-
rak daha biyiik ve gii¢lii bir devletin kurulusunu saglayabilecektir. Her devletin
sinirlarini genisletebilecegi bir dogal ve beseri bir sinir vardir. Kisiler gibi devlet-
lerin de dogal bir 6mrii vardir. Refah ve gelisme baslangicta devlete ek bir giic
saglarken zaman i¢inde siyasi ve sosyal yozlagma yoluyla ¢okiisiine giden siireci
de baslatacaktir.”®

Ibn Haldun'un genel devlet tanimi ve Mukaddimede devlet kelimesini kul-
landig1 baglamlar dikkate alindiginda diistintiriin bu terimi mulk yani ikeidar
olgusundan ayri ve bu olguyu da niifus ve iilke 8geleri yaninda ayr1 bir unsur
olarak iceren giiniimiizdeki anlamda soyut bir kavram olarak kullandig1 anla-
stlmakeadir. Onun “genel devlet” tanimi ise bir ulus ve/veya din dayanigmasina
dayanan uzun 6miirlii ve genis topraklara egemen devlet ve imparatorluklar:
kapsamaktadir. Araplarin, Farslarin, Romalilarin, Tiirklerin devletleri gibi.”
Ayrica, ayn1 hanedanin uzun siire iktidarlarini da devlet kavrami ile ifade eder.
Ornek olarak Emeviler (Umeyye ogullari) ve Abbasiler (Abbas ogullari), Arap
devletinde iktidar1 kullanmis hanedanlardir. Fakat hiikiimdarlarin uzun siire
birbirini izlemis olmast nedeniyle Ibn Haldun bunlar1 da“Emevi devleti, Abbasi
devleti olarak nitelendirir. Nitekim giiniimiizde de Abbasi Devleti, Emevi Dev-
leti ya da Sel¢uklu ve Osmanli devleti gibi kullanimlar [bn Haldunun mantigina
dayanmaktadur. Disgiiniir karizmatik ozellik gésteren hitkiimdarlarin iktidarina
ise “kisisel devlet” der. Ancak ilging olan husus, genel devlet ve dzel devlet ce-
sitlerinin devletteki egemenligin siirekliligi olgusuyla belirginlesmesidir. Sosyal
gii¢ dayanigmasi ve kamu kudreti varligini siirdiirdiikge iktidarin basindakilerin
degisikligi devlet icindeki degisiklikler olarak kalacak, toplum ve devlet hayatini
kokeen etkilemeyecekeir. Ancak yeni bir asabiyet ve kamu kudretinin egemen ol-

mast medeniyeti ve onun bicimi (formu) olan devleti ciddi bicimde etkileyecekir.

Medeniyetteki en teblikeli bozulmalar, sadece genel devletin ¢okmesin-
den ileri gelir. Genel olarak Roma devleti, Fars devleti ve Arap devleti
veya (dzel olarak) Umeyye ogullar: (Emevi) ve Abbas ogullar: (Abbasi-
ler) rneklerinde oldugu gibi. Ancak, Nusirevan, Heraklius, Abdulmelik
bin Mervan veya Harun Resid gibi kisisel devletlerin (bireysel yonetim-

% Bkz. Mukaddime’nin Uciincii Boliimiinde 1, 2, 3, 7, 14 ve 17 nolu basliklar
% TIbn Khaldun (2002), s.1325, not 1
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lerin) bozulmast ise medeniyetin bozulmasma ¢ok biiyiik etki yapmaz.
Ciinkii sabislar (biikiimdarlar) birbiri ardinca gelirler ve genelde de bir-
birlerine benzedikleri icin medeniyet varligmi mubafaza eder. Ciinkii
medeniyetin maddesindeki (6ziindeki) devlet denen etkili gii¢, aslinda
sadece sosyal giic dayamsmasi (asabiyet) ve kamu giicii (sevket) siiriip
gider. Ancak bir sosyal giic dayanismasi tamamen gidip, yerine onu saf
dist eden bir baska sosyal gii¢ gelirse, iste daba once séyledigimiz gibi,
kamu giicinii kullananlarin tamami gider ve bunun medeniyet iizerin-

deki etkisi ve bundan kaynaklanan bozulma ok biiyik olur.'®

3.9.Kahr (Zor)

Bu terim, i¢in ¢evirilerde kullanilan kargiliklar, kahr, kahir, basks, ezicilik, zor

kullanma, zora bagvurma, gii¢, zorlama ve zor gibi kelimelerdir.

Ibn Haldun'un devlet teorisinde bu kavram daha énce ele aldigimiz otorite,
iktidar ve en son ele alacagimiz hitkiimet kavramu ile dogrudan baglantlidir. Tbn
Haldun bu kavramu ilk olarak insanin otoriteye ve “zor kullanma yetkisine sahip
bir hitkiimete (es sultan el kahir) ihtiyacini dile getirirken kullanir. Buna iliskin
alintiy1 vizi' (otorite ) kavramini agiklarken vermistir. Daha sonra ise otorite ile
iktidar kavramlar: arasindaki fark: olsturan iki unsurdan biri olarak aciklar.

Ikinci olarak bu kavramu iktidar olgusunun bir unsuru ve otorite ile iktidar

birbirinden ayiran iki unsurdan birisi olarak takdim eder:

Tkeidar ise egemenliketir (eagalliiptiir) ve zor kullanarak (kabr) yénetme
101

olgusudur.
Giiclii bir kabileden birisi soziine uyulan bir sef konumuna ulagirsa, ger-
ceklestirme imkdni varsa egemenlik (tegalliib) ve zor (kabr) kullanmak-

tan geri kalmaz, ciinkii bu insanin arzuladigs bir seydir**

Ikridar ve yiiriitme giic, siyaseti uygulayanin (siis) zor kullanabilen
bir otorite (vazi' bi'l-kabr) olmasini gerektirir. Aksi takdirde siyaseti

diizgiin islemez. 1

100 Thn Khaldun, (2001), s. 412.

101 Thn Khaldun (2001), s.168, Ibn Khalddn (2002), s.396
192 Thn Khaldun (2001), s. 168, Ibn Khaldun (2001), 5.397
193 Thn Khaldun (2001), s. 181
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Gergekte iktidarmn anlami (gercegi) insan icin zorunlu bir toplum bha-
yatt ve geregi de dogasinin hayvanlik niteliginin ve éfkenin diriinii olan
egemenlik (tegalliib) ve zor kullanma (kabr) olunca, iktidar sabiplerinin
kanunlar: da, cogunlukla hukuktan uzaklastigmdan, diinya islerinde
bunlara tabi olan halkin zararma yol agar. 1

105

Yonetim ve onun kanunlars zor (kabr), giic (satvet)'® ve korkutmaya

dayamirsa, bu durumda, ezilenlerde gelisen tembellikten dolayr halkn
cesareti kirilir ve direnci yok olur.'%

Giiniimiiz siyaset bilimi ve kamu hukukunda bu terim tek bagina kullanildig
gibi, diger ikeidar tiplerinden ayirmak icin siyasal iktidar veya egemen iktidar
olarak da kullanilmaktadir. “Siyasi iktidar” iilke icindeki en iistiin iktidardir. En
onemli maddi karakeeristigi, onun fiziki kuvvet ve zor kullanma giiciine sahip
olusunda goriiliir. Baska deyisle siyasi iktidar fiziki zorlama giicii tekelini elinde
bulundurur*"”

3.10. Sultan (Hiikiimet)

Bu terimin genelde, sultan, bas, bagkan, otorite, sulta, egemen, hitkiimdar ve

hiikiimet gibi karsiliklarla cevrildigi gériilmektedir.'®®

Bilindigi iizere modern kamu hukunda devlet ve hiikiimet ayrimi vardir.
Buna gore, devlet hukuki bir kisiliktir, tilkesinde yasayan milletten bagimsiz bir
varliktir. Hitkiimet ise genis anlamda devletin siyasi kurumlarinin toplamudir.
Dar anlamda siyasi iktidar anlaminda hiikiimet devletin bir parcasi ve bazi agi-
lardan en dnemli parcasidir. Devlet devamli ve kalic1 bir olusumdur. Buna karsin
hiikiimet gecicidir. Farkli devlet fonksiyonlarini yiiriiten hitkiimet, devletin varli-
gin1 devam ettirmesine hizmet eder. Bu nedenle bu siyasi kurumlar ister devrim
yoluyla, ister anayasa degisiklikleri ile degissin devlet varligi stirdiiriir. Dolayistyla
devletin sekli kolay kolay degismez.'”

104 Thn Khaldun (2001), s. 222. Ibn Khaldin (2002), s. 469.

105 Mukaddime’de cok gecen bu terim, giig, niifuz, otorite, egementlik, hegomonya gibi anlamlara gelir. Bkz. Baalbaki (2003),
s. 951

106 Thn Khaldun (2001), s. 154, Ibn Khaldun (2002), s.378.

07 Miinci Kapani (2013)., Politika Bilimine Girig, Bilgi Yayinevi, 33. Basim, Ankara, s.52
108 Bkz. Tablo 1 ve 2

19 Ergin Ergiil (2021), Ilk Cag'dan Giiniimiize Devlet Teorisi, Ankara, Adalet Yayinevi, s. 61
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Mukaddime'de sultan terimi 260 defa gecer. Sultan Baybars 6rneginde ol-
dugu gibi hitkiimdar anlamindaki kullanimlar diginda, genelde hiikiimet anla-
minda kullanilmasi yaninda hiikiimet gérevleri (vezaifu's-sultaniyye), hitkiimet
yasalar1 (ahkamii's-sultaniyye)), hitkiimet kademeleri (meratibu's-sultaniyye),
hitkiimet isleri (umuru’s-sultaniyye) gibi tamlamalarda da kullanilir. Ayrica, 17
yerde “iktidar ve hiikiimet, 7 yerde devlet ve sultan seklinde kullanilir."

Insan kendine has ozellikleriyle, diger biitin hayvanlardan ayrilir. Orne-
gin onu diger bayvanlardan ayiran ve yaratiklarin en sereflisi kilan, en
basta diisiinme yeteneginin bir sonucu olan bilimler ve zanaatlar sadece
insana ozgii ozelliklerdir. Ikincisi, arabulucu (hakem) bir otoriteye ve
zor kullanacak bir hiikiimete (sultan) ibtiya¢ duymasidir. Bunlar diger

hayvanlar arasinda yoktur.!!

Kimsenin bir baskasina saldiramamast icin bu otorite insanlarin kendi
aralarmdan ve insanlarm hepsinin dizerinde istiin (galebe), yiiritme
giiciine (sultan) ve zor kullanma yetkisine sabip (el-yedii’l-kahire) biri

olmalidur. Iste siyasal iktidarm (miilk) anlami budur.'*2

Ciinkii devlet ve hitkiimet (sultan), umranin (toplumsal hayatim ve me-
deniyetin) bir sureti (sekli) oldugundan, esas madde bozuldugunda, zo-
runlu olarak kendisi de bozulur.'??

Sebirlerde ve kentlerde, insanlarmn birbirlerine saldirganligini yargiclar
ve devlet engeller. Onlar yetki alanlarmdaki berkesin elini tutabilir.
Birbirlerinin haklarn: ¢ignemesini onleyebilir. Bu durumda sebir hal-
ki birbirlerinin haklarini cignemekten yargiclar ve hiikimet (sultan) ile

dizginlenmislerdir*

Hak cigneme (zulm) fiilleri sadece otorite ve iktidara sahip olanlar (ebli
kudret ve sultan) tarafindan islenebilir. Bu yiizden insanlarmn haklarin:
cigneme (zulmetme) potansiyeli tastyan kisinin vicdan: harekete gegsin
diye, hak iblalini (zulmii) kétiilemenin ve ona dair olan tehditlerin tek-

rart abartilmistir.'t

110 Tarafimizdan Mukaddimenin Arapca metninde arama yapilarak tespit edilmis rakamlardir.
11 Thn Khaldun (2001), 5.71, Ibn Khaldun (2002), 5.259

112 Thn Khaldun (2001), s.74

113 Thn Khaldun (2001), s.320, Ibn Khaldun (2002), s.613

14 Thn Khaldun (2001), 5.156, Ibn Khaldun (2002), 5.380

15 Thn Khaldun (2001), s.322, Ibn Khaldun (2001), 5.615
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4. TEMEL KAVRAMLARIN DEVLET TEORiSi BAGLAMINDA CEViRiLERi

1 ve 2 nolu tablolar 1siginda ve Ibn Haldun'un ¢alismaya konu olusturan te-
mel kavramlar1 kullanimi gozetilerek, devlet teorisi agisindan uygun diisen kar-

siliklar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3: Devlet Teorisi Baglaminda Temel Kavramlar

Mukaddime’deki terimler Bize gore cevirileri

Umran Toplum ve medeniyet

Ictima Sosyal yasam

Asabiyye (Cogulu:Asabiyat) Sosyal gii¢ dayamsmasi

Vazi’ Otorite

Tegalliib (Cogulu: Tegallubat) Egemenlik

Miilk iktidar

Devle (Cogulu: Diivel) Devlet

Kahr Zor

Sultan Hiikiimet (yirttme)
SONUC

Ibn Haldun ok yonlii bir ditsiiniir olmakla bitlikte, devlet teorisyeni ve siya-
set bilimei kimligi onun tinlii eseri Mukaddimesinde en fazla 6ne ¢ikan yénleri
arasindadir. Ondan bu alanlarda yararlanmak isteyen akademisyenler, Arap¢a
bilmedikleri takdirde, eserinin Tiirkge, inglizce, Fransizca ya da ispanyolca gibi
dillerdeki gevirilerine bagvurmak durumundadirlar.

Ibn Haldun, toplum ve medeniyet bilimi (umran ilmi) ad altinda yeni bir
bilim dali kurdugunu belirten bir bilim insani olarak gériislerini eserinde tutarli

bir sekilde kullandig1 kavramlar aracilifiyla temellendirmekeedir.

Ancak, gerek Tiirkce gerekse inceledigimiz dillerdeki Mukaddime cevirilerde
Ibn Haldun'un devlet teorisi kapsamindaki temel kavramlarinin terciimelerinde
bir karmasa gozlenmekeedir. Tiirkee cevirilerde sorunun kaynaginda genel olarak
ya ‘miilk”“asabiyet’, “tegalliib” ve “kahr” 6rneklerinde oldugu gibi terimin oldugu
gibi kullanilmasi veya devlet 6rneginde oldugu gibi diisiiniiriin kastettigi anlam-
dan uzaklastirilarak hanedan veya krallik olarak cevrilmesi ya da ayn1 terim i¢in
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gelisigiizel birden fazla kargilik kullanilmasinin yol a¢tig: tutarsizlik bulunmak-
tadir.

Opysa, diisiiniiriin “toplum ve medeniyet” (umran) teorisinin giincelligi ve de-
geri ancak temel kavramlari dogru cevrilerek ve anlagilarak kavranabilir. Calis-
mada ulagilan kavramsal kargiliklar 1s1ginda incelediginde Ibn Haldun'un teori-
lerinin kamu hukuku ve siyaset bilimi anlamindaki 8zgiinliigii ve zamanini asan
evrenselligi acik bir sekilde goriinmektedir.

Soz konusu karsiliklari dikkate aldigimizda Mukaddimede genel olarak
sOyle bir teorik cerceve belirmektedir: Sosyal yasamin (ictima) drgiitlenmesi ve
somutlagmasi olan toplum ve medeniyetin (umranin) temelinde insan ve onun
varhigini siirdiirmesi icin gerekli ihtiyaglari (sirasiyla beslenme, yirtict hayvanlara
karst savunma, birbirinin saldirganligini ve adaletsizligini engelleme, iktidar ve
devletin bireylerin yasam ve miilkiyet bagta olmak tizere temel haklarinina sayg:
gostermesi) yer alir. Toplumsal yasam ve onda olusan toplum ve medeniyet adi
altinda ifade edilen sosyal, ekonomik, siyasi, kiiltiirel, bilimsel, sinai, mimari vs.

tiim gelismeler insan iradesi ile ortaya konulan zorunlu ve dogal olgulardir.

Isbirligine dayali sosyal yasam gerceklestiginde ortaya cikan siyasi otorite
(vazr'), insanin giivenlik ve yasam hakkini teminat altina alacak toplumsal ve
hukuksal diizenin gozeticisidir. Sosyal gii¢ dayanismasi (asabiyet) buna sahip
olan sosyal giicii, egemenlik (tegalliib) ve zor kullanma yetkisi/siddet tekeli
(kabr) vasitasiyla iktidara (miilk) gétiiriir. Global toplum diizeyindeki kurumsal
iktidar “devlet” adin1 alir. Medeni sosyal yasam (hadari umran) siyasal iktidar-
la gerceklesir. Siyasal iktidar, hiikiimet (sultan) tarafindan kullanilir. Medeni
toplum ile iktidar ve devlet arasinda siki bir bag s6z konusudur: Toplumsuz ve
medeniyetsiz bir iktidar ve devlet tasavvur edilemez. Devletsiz ve iktidarsiz bir
toplum ve medeniyet de imkAinsizdir. Toplumun bekasi ve medeniyetin yagsamasi
devletin bekasina, devletin devamu kurallar1 herkesi baglayan hukuk diizenine ve
adalete baglidir. Adaletsizlik, toplumsal yasami, medeniyeti ve devleti ¢Skerten,
insanhiin yerytiziindeki varligini tehlikeye atan en biiyiik insan haklar: ihlalidir
(zuliimdiir).

Gorildiigii tizere, Ibn Haldun odaginda iktidar ve devlet olan toplum ve

medeniyet teorisinde sosyal yasam, otorite, sosyal gii¢c dayanismasi, egemenlik,
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iktidar, hitkiimet, zor kullanma ve devlet olgularini farkl: terimlerle ifade etmis,
aralarindaki farklari ve iliskileri analiz ve izah etmistir.

Diistiniiriin temel kavramlarinin kendinden énce gelen Farabi ve daha sonra
gelen Makyavelli, Bodin, Hobbes, Locke ve Weber gibi siyaset ve devlet dusii-
niitlerinin kavramlari ile kargilagtirilmasi onun devlet teorisinin gercekiligi ve
sasirtict modernliginin anlagilmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu baglamda
Ibn Haldun Farabinin de kullandigi bazi siyasal kavramlara daha teknik bir
igerik kazandirmustir. Diistiniir, modern devletin ayiricr niteli§i olarak goriilen
egemenlik kavramini genel olarak glintimiizdeki gibi iktidarla iliskisi baglaminda
kullanmistir. Egemenligin en iistiin gii¢ olma ve zor kullanma ve siireklilik nite-
liklerini tinlti Fransiz kamu hukukgusu ve siyaset bilimci Bodinden 6nce ortaya
koymustur.

Ibn Haldun otorite ve iktidar olgu ve terimleri arasindaki fark ve iliskiyi mo-
dern anlayisa benzer sekilde agiklamistir. Keza devlet kelimesini terim olarak
modern devlet teorisinin énciisii sayilan Makyavel den 6nce, siddet tekeline sahip

kurumsallagmus siyasi iktidar tanimlamak i¢in ise Weberden 6nce kullanmugtir.

Giiniimiizde kendisi ve eserleri hakkinda en ¢ok yayin yapilan diisiiniirler
arasinda yer almasina ragmen, Ibn Haldun'un temel kavramlarinin gevirilerinde-
ki yanlighklar ve eksiklikler, onun devlet teorisi alanindaki teorilerinin giincelli-

ginin ve degerinin anlagilmasinin dniinde en biiyiik engel olarak durmakeadir.
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Bu calismada Tiirkiye'de Kamu Denetgiligi Kuru-
munun son faaliyet raporundaki bazi hususlar
degerlendirilerek kurumun bilinirlik ve etkinlik
agisindan katilimc demokrasiye ve demokrasi kiil-
tiriine olan katkist incelenmistir. Kurumun yayim-
ladigr raporlardaki rakamlarin mevcut demokrasi-
nin ruhunu yansittgr distintlmektedir. Diger bir
ifadeyle kurumun vatandaslar tarafindan bilinir ve
etkin olmasi mevcut demokrasi hakkinda bilgiler
vermektedir. Bu nedenle kurumun bilinirliligi ve
etkinliginin katilimc demokrasiye etkisi calisma-
nin amaclari arasindadr.

Kamu yénetiminde denetim gdrevi Gistlenen Kamu
Denetciligi Kurumu bilinirligi ve etkinligiyle de-
mokrasinin kalitesini yiikselttigi gibi basvuru sayisi-
nin fazla olmasi kamu yonetiminde islerin dogru ve
zamaninda yapiimadigini da gésterebilir. Bu durum
iktidar sahiplerine yénetimin isleyisi hakkinda bilgi-
ler vererek aksayan yonlerin diizeltilmesi icin ipucu
verebilir. Bu ylizden denetim yonetimin saglikli isle-
yisinde 8nemli bir yere sahiptir ve yénetimin temel
ve vazgecilmez ilevidir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Denetciligi Kuru-
mu, Ombudsman, Denetim, Demokrasi, Katilimci
Demokrasi

Abstract

In this study, some issues in the last activity report of
the Ombudsman Institution in Turkey were evaluated
and the contribution of the institution to participatory
democracy and democracy culture in terms of awareness
and effectiveness was examined. It is thought that the
figures in the reports published by the institution reflect
the spirit of current democracy. In other words, the fact
that the institution is known and effective by the citizens
gives information about the current democracy. For this
reason, the effect of the awareness and effectiveness of
the institution on participatory democracy is among the
aims of the study.

The Ombudsman  Institution, which undertakes the
task of auditing in public administration, increases
the quality of democracy with its awareness and
effectiveness, and the high number of applications may
also indicate that the works in public administration are
not done correctly and on time. This situation can give
information about the functioning of the administration
to the power holders and give clues to correct the
deficiencies. Therefore, auditing has an important place
in the healthy functioning of management and is the
basic and indispensable function of management.

Keywords: The Ombudsman Institution,
Ombudsman, Audit, Democracy, Participatory
Democracy.
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TORKIYE'DE OMBUDSMAN KURUMUNUN BILINIRLIK VE ETKINLIK ACISINDAN
KATILIMCI DEMOKRASIYE KATKISININ DEGERLENDIRILMES

GiRiS

Insanlarin bir arada yasama gegmeleri ortak amaglara ulasma ¢abasini bera-
berinde getirmis ve o da ydnetim kavramini dofurmustur. Kavram bir amacin
oldugu tiim alanlarda kullanir olmustur. Diger bir deyisle bir arada yasamin zo-

runlu kildig1 “toplumsal s6zlesme” ile “hukuk’un i¢ ice olmasi yonetim anlayigini

bazen re'sen de meydana getirmistir (Glingdr ve Acar, 2020: 107).

Devlet ve devlet digindaki kurumlarin ydnetilmesi yani sadece yénetim olay1-
nin gerceklesmesi tek basina yeterli olmamaktadir. Yénetim faaliyetlerinin kar-
magiklagmasi bu faaliyetin amaglarina ulasilip ulasilmadiginin kontroliinii ge-
rektirmektedir. Denetim kurumlarin saglikl igleyisinde dnemli bir yere sahiptir.

Denetim yonetim iglevinin temel ve vazgecilmez bir gesidir.

Kamu yénetiminin temel amaglarindan birisi ve de belki de en énemlisi va-
tandaslara hizmet gétiirmek ve onlarin hayatini kolaylastirarak daha yasanabilir
bir toplumun 6niinii agmakar. Devletin giin gectikge karmagik bir hal alan ve
biiyiiyen yapust icerisinde kamu yonetiminin, idarenin, yapist da ona bagl ola-
rak biiyiimiis ve girift iliskiler yonetimin etkinligini ve verimlilifini azaltmaya
baslamustir. Devletin bir par¢asi olan kamu yonetimini, toplumdan soyut ve ba-
gimsiz distinmek miimkiin degildir. Yonetim, yonetim isini {istlenen insanlar
tarafindan, kamu hizmetlerinin islemesini zorlastiran, engelleyen bir mekanizma
haline getirilebilmektedir. Ozii itibariyle, hizmet gétiirdiigti kitlenin yarari icin
caligmasi gereken ydnetim, zamanla yozlasarak liyakatsiz yoneticilerin ellerinde
topluma faydadan ¢ok zarar getiren bir kurum haline gelebilir. Bdyle bir konuma
gelmemesi i¢in kamu yonetimi etkin bir sekilde denetlenmeli, aksayan ve aksa-
maya yliz tutan yonleri ele alinmali ve diizeltilmelidir.

Kamu yénetimin yaninda devletteki demokrasi de, duragan bir sey degildir
ve siirekli olarak beslenmesi ve korunmasi gereken bir olgudur. Saglikli demok-
rasiler, yiiriitme, yasama ve yarg: diizeyinde bir kontrol ve denge sistemine sa-
hiptir ve bunlarin her biri, bu demokratik dengede kendine 6zgii ve hayati bir
rol oynar. Ombudsmanlik kurumu da saglikli demokrasiler icin hayati kurum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ombudsman faaliyetleri ile ¢ogulcu demokrasiyi
ve hukukun tistiinliigtini temel ilkeler olarak kabul ederek anayasal diizenin ka-
litesini artirir ve bunun siirdiiriilmesine yardimei olur. Bu yiizden ¢aligmada teo-

84 €Ok KAMU DENETCILIGI KURUMU



Dr. Ogr. Uy. Mutlu SESLI

rik agiklamalarla birlikte Ombudsmanlik kurumunun faaliyet raporlari etrafinda
bu kurumun demokrasiye diger bir deyisle katilimer demokrasiye olasi katkist
irdelenmeye ¢aligilmakeadir. Faaliyet raporlarindaki bagvuru sayilari, tavsiye ka-
rarlar1 ve bu kararlara uyma oranlar1 kurumun etkinlik ve bilinirligine etki ettigi
gibi iilkedeki demokrasi seviyesini de isaret etmektedir. Diger bir deyisle kuru-
mun yayimladigi raporlardaki rakamlarin demokrasinin ruhunu yansittg: dii-
stiniilmektedir. Ayrica Ombudsmanlik demokrasinin kalitesini yiikselttigi gibi
basvuru sayisinin fazla olmasi bilinirliliginin yaninda kamu yonetiminde islerin
dogru ve zamaninda yapilmadigini da gésterebilir. Bu durum iktidar sahiplerine
yonetimin isleyisi hakkinda bilgiler vererek aksayan yonlerin diizeltilmesi i¢in
ipucu verebilir. Bu yonde tablolar iizerinde yapilacak degerlendirmelerin alana
katk: saglayacag diistintilmekeedir.

1. KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVE: DEMOKRASI, KATILIMCI
DEMOKRASI VE OMBUDSMANLIK

Demokrasi Yunancada ‘halk’ anlamina gelen demos ve ‘yonetmek anlamina
gelen “kratos” sdzciiklerinin birlesmesi ile olugsmus ve ‘halkin yénetimi’ anlamina
gelmektedir (Gozler, 2015:103). Eski Yunanda halk (demos) bir mevki veya riit-
besi olmayan tiim insanlar anlaminda kullanilirdi. Demokrasinin klasik anlami
da, eski Yunanda polis diizeni {izerine temellendirilmistir (Yayla, 1999: 67-68).
Atinadaki demokrasi o zaman ve bugiin bilinen en eski demokrasi 6rnegidir.
Siyasi felsefe tizerinde kiyas kabul edilemez etkisi olmustur ve daha sonralar1 sik-
likla, halk katiliminin, baska bir deyisle katilimc1 demokrasinin ilk 6rnegi olarak
gésterilmistir (Dahl, 2001: 12). Demokrasinin ilk uygulama bi¢imine eski Atina
site devletlerinde, halkin belirlenen alanda toplanarak alinacak kararlarda gériis-
lerini bizzat bildirerek oy kullanmasi sonucu gergeklesen dogrudan demokrasi
uygulamalari érnek olarak gdsterilebilir. Ancak bu demokrasi 6rnegi sinirli bir
demokrasidir. Cinkii bu uygulamaya yurttas olarak adlandirilan belli bir yagin
tistiindeki erkekler katilabilmektedir. Kélelerin, yabancilarin ve kadinlarin hi¢bir
sekilde byle bir haklari bulunmamakeadir. Tam bir demokratik bir uygulama
olmasa bile tek bir kisinin mutlak ve sinirsiz yetkilere sahip olmasi da s6z ko-
nusu degildir (Tung, 2008:1116). Bu nedenle demokrasi ve aslinda tiim siyasal
yonetim teorileri, ideolojik sinirlar1 agar. Tiim ideolojiler de demokrasiye déniik

olarak belli bir yonelise sahiptir ve pek cogu da demokratik yonetimin nasil ger-
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ceklestirilecegiyle ilgili olarak farkli anlayislara dayanir (Yayla, 1999: 679). De-
mokrasi uygulanan yerlerde agik, adil ve esit tarzda isletilmedikge, dar anlamda

hiikiimetleri secen bir yontem olarak yorumlanmakta ve demokratik megruiyet

tiretememektedir (Sitembélitkbasi, 2001: 141).

Giiniimiizde demokrasi sadece halk tarafindan yonetim olarak degil, halk icin
ydnetim olarak da tanimlanmaktadir. Abraham Lincoln'in ifadesi ile demokrasi
“halkin, halk tarafindan, halk icin yonetimi'dir (Gézler, 2015:103). Demokrasi
kavraminin giintimiizde pek ¢ok tanimi olsa da en bilinenlerde birsi Schumpe-
ter'n yapti§1 tanimlamadir. Ona gére demokrasi “Siyasi karalar almak i¢in ya-
pilan bireylerin, halkin destegini kazanmak amaciyla yarismaci bir ugras sonu-
cunda karar alma giiciinii elde ettikleri kurumsal diizenlemelerdir” (2003: 269).
Normatif anlamda demokrasi bir ideali, olmas: gerekeni yansitir. Bu anlamda bir
rejimin demokratik olabilmesi i¢in halkin biitiiniin arzularina tam olarak uymas:
gerekir. Halkin egilimlerine tamamen uyan bir yonetim tiirii hicbir zaman olma-
mustir. Normatif anlamda demokrasi, demokratik rejimlerin ulasmak istedikleri
bir idealden bagka bir sey degildir (Gozler, 2015:103). Katilimer demokrasi de
“temsili demokratik sistemi gerekli kilan tiim kogullar: dikkate alan ve temsil sis-
teminin isletilmesine yardimei olan mekanizmalari kabul eden bir anlayis i¢inde
dogrudan demokrasi talebini miimkiin olan en iist diizeyde dile getirme, var olan
demokratik yapilar1 daha katilimer bir sisteme olabildigince yaklastirma cabasi-
dir” (Yaman, 2021: 136). Bu demokrasi tiiriinde se¢imler disinda vatandagla-
rin yonetimde daha ¢ok sz sahibi olabilmelerinin artirilmasinin saglanmasi ve
yonetime katilimlar1 hedeflenmektedir. Diger bir deyisle vatandaslar kararlarin
alinmast, uygulanmasi ve denetlenmesi agamalarinda s6z hakkina sahiptir. Kati-
lime1 demokrasi konunun taraflarina esit diizeyde gdriisme ve tartisma olanad:
verir ve ihtiya¢ duyulan dogru bilgiye vatandaslar seffaf bir sekilde ulasir (Zen-
gin, 2019: 26; Yaman, 2021: 136).

Genel olarak demokrasinin uygulandig: yerlerde sunlar mevcuttur.
a. Diktatorlerin ydnetimi ele gecirmesinin niine gecilmis olur.

b. Demokrasi bireylere demokratik olmayan sistemlerin saglamadig1 ve sag-
layamayacag1 pek ¢ok temel hakk: verir. Katilim hakks, tartigma hakks,
ifade ozgiirligii v.s.
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c. Demokrasi ile yonetilen bir devlet vatandaglarina demokratik olmayan
devletlerden daha fazla bireysel 6zgiirliik saglar ve onlarin temel haklarini
korur.

d. Demokratik bir devlet, bireylere kendi kaderlerini tayin ézgiirliiklerini ya-
sayabilmeleri icin azami firsati tantyabilir.

e. Sadece demokratik bir hitkiimet ahlaki sorumluluklarin yerine getirilebil-
mesi i¢in bireylere azami firsati tanir.

f. Demokrasi insanin gelisimini destekleyerek politik bir esitlik saglar (Dahl,
2001).

Ayrica demokrasinin uygulandig: yerlerde bireylerin kurmus olduklar: go-
niillillitk esasina dayali, devletin iktidar alaninin disinda ve ondan &zerk 6rgiit-

lenmis sivil toplum yapilart bulunmaktadir (Ozkiraz ve Arslanel: 2015: 22).

Ombudsman sézciigii ise kdkenini Isveggeden alir. Diinyaya Isveg'ten yayil-
mis olan Ombud, bu dilde temsilci ya da gorevli, baska bir kisi tarafindan onun
adina hareket etmeye yetkili kilinan kimse anlamlarinda kullanilmakeadir (Kap-
lan, Giiven ve Macit, 2019: 12). Isve¢te Ombudsmanligin kurulmasinda Os-
manli Devletindeki seyhiilislamlik kurumunun etkisinin oldugu distintilmek-
tedir. Isve¢ Krali XII. Charles (Demirbas Sarl) 1709 yilindaki savasta Ruslar
karsisinda almis oldugu yenilgi sonrasi Osmanli Devletine siginmigtir. Osmanli
Devletinde yaklasik 5 yil kaldig1 dsnemde Osmanli Devletinin adalet sistemin-
den etkilenen Kral Sarl, 1713 yilinda ferman yayinlayarak kendisinin basinda
bulundugu bir biironun kurulmasini emretmistir. Bu biironun gorevi, iilke
icinde kanunlara uyulmasini ve kamu gorevlilerinin yiikiimliiliiklerinin yerine
getirmesini gozetmektedir. Isve¢te Ombudsman 1809 yilinda resmi bir organ
olmustur (Riksdagens Ombudsmin, 2021; Eryilmaz, 2013:390).

Ombudsmanligin temelleri Osmanli Imparatorlugundaki Seyhiilislamlik
kurumuna dayandiranlarin yaninda Divan-i Mezalim, Kazasker Kurumu, Dar'iil
Adl, ve Ahilik Teskilat1 gibi kurumlara dayandigini ileri siiren goriisler de mev-
cuttur (Zeren, Tekin ve Ozdek, 2020: 38). Osmanli Devletinde seyhiilislamlik
kurumunun, yargiy1 ve idareyi denetim altinda tutarak sistemi diizenlemekteydi.
Bu islemlerinde siyasi sorumlulugu yoktu. Gérevi sadece kendisine bagvuruldu-
gunda gdriisiinii ve kararini bildirmekten ibaretti (Eryilmaz, 1993: 919).

-
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Tiirkcede Ombudsman’a karsilik olarak, Kamu Denetgisi kavrami kullanil-
maktadir. Ydnetimin eylem ve islemleri hakkinda halkin yakinmalarini kabul

eden ve bunlari aragtirarak sonuca baglayan kisi ya da kuruma karsilik gelmekte-

dir (Bozkurt ve Ergun, 1998: 185).

Ombudsmanin siireg icerisinde bir¢ok tanimi yapilmistir. Bu tanimlar birbi-
rine benzerlikler gdstermektedir. Ombudsman, anayasa, yasa veya yerel hukuk
tarafindan kurulmus; hitkiimet gorevlilerinden, memurlardan ve ¢aligmalardan
sikdyetci olanlarin sikdyetlerine muhatap olan ve aragtirmaya dogru tavir tavsiye
etmeye ve rapor hazirlamaya yetkisi olan, bagimsiz, yiiksek diizeyli bir gérevli
tarafindan yénetilen bir kurum anlamindadir (Kenes, 1998: 790). Ombudsman;
“halkin sikiyetlerini izleyen memur anlamina geldigi gibi yurttas ile ydnetim ara-
sindaki anlagmazliklarda da bir ¢esit hakem rolii oynamakla gérevli kisi anlami-
na da” gelmekeedir (Kaplan, Macit ve Ozcan, 2014: 79). Ombudsman, devlet
kurumlari ile bireyler arasinda meydana gelen olumsuzluklarin anlagma yolu ile
¢Oziime kavusturmay1 amaglayan arabuluculuk vazifesini iistlenmis bagimsiz bir
kurumdur (Kazanci, 2016:385). Tiirkiyede KDK (Kamu Denetgiligi Kurumu)
6328 numarali Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu'nda su sekilde tanimlanmus-
.

“..kamu hizmetlerinin igleyisinde bagimsiz ve etkin bir sikdyet me-
kanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirlii eylem ve islemlerle
tutum ve davranmislaring; insan haklarma dayali adalet anlayis iginde,

hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve
onerilerde bulunmak idizere...” (KDKK, Madde:1) kurulan kurum

olarak belirtilmistir.

Yukarida verilen Ombudsman tanimlarindan da anlagilacad: tizere Ombu-
dsman, siyasi tarafsizlifa haiz bir temsilcidir ve yasama organi tarafindan atanir.
Ombudsman, vatandaslar1 biirokrasinin haksiz uygulamalar1 kargisinda koru-
may1 amag edinir (Capozzola, 1968: 289). Giiniimiizde Ombudsmanlik, ileri de-
mokrasilerin etkin isleyen kurumlarindan olup iilkelerin demokrasi standardinin

gdstergesidir. (KDK, 2020: 486).

Tiim bu 6zelikleri ile Ombudsmanlik, demokrasinin iyi isledigi yerlerde faali-
yetlerini yerine getirir ve uygulanan demokrasiyi daha da giiglendirir ve katilim-
c1 demokrasinin dntinii agmaktadir. Dolayisiyla demokrasi ve Ombudsmanlik
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arasinda giiclii bir iligki vardir. Demokrasinin olmadig yerlerde Ombudsman-
lik faaliyetleri gibi diger denetim faaliyetleri de verimli yiiriitiilemez. Demokra-
tik iilkelerde hukuk diizeni haksiz yonetsel eylemlere karsi korunmak icin pek
¢ok onlem almistir. Haksiz ydnetsel eylemlere hukuk diizeni i¢inde daha st
idareye veya idari yargiya bagvurma imkani bulunmakeadir. Fakat bu yontem-
ler yavas ve pahali olmaktadir. Haklarini aramak isteyenler kisiler agisindan bu
yontemlerden kaginarak bir sey yapilamayacagi kanisina varmakeadir. Bu ytizden
Ombudsman denetimi yonetim hatalarin kargisinda caresiz kalanlara saglanmis
olan bir yardimdir (Pickl, 1986: 38). Insan haklarinin korunmasi, vatandagin
yonetim kurumlarinca haksiz uygulamalara maruz kalmasinin énlenmesi gibi
konular, Ombudsman’in temel varlik sebeplerin arasindadir (Ozden, 2005: 52).
Bireylerin insan haklari ve haysiyetini korumay1 6nemli bulan demokrasi agisin-
dan devletin ve biirokratlarin uygulamalarinin hukuka uygunlugunu saglamak

onemlidir (Capozzola, 1968: 289).

2. TURKIYE'DE KAMU DENETGILIGi KURUMU’NUN ETKINLIK VE
BiLINIRLiK ACISINDAN KATILIMCI DEMOKRASIYE ETKisi

Tirkiyede son 20 yillik siiregte hizmetlere daha kolay ve hizli erisimin sag-
lanarak hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, dijital hizmetlerin artirilarak, seffaflik,
hesap verebilirlik, acik devlet gibi kavramlarin dne ¢ikmasini saglamak icin yeni
kurumlar ortaya ¢ikmis, var olan kurumlarda kendilerini yenileyerek iyi yonetim
kapsaminda degisikliklere gitmistir (Erdogan, 2020: 223). Yeni kurumlarin ba-

sinda da Kamu Denetciligi Kurumu vardir.

Ombudsmanlik, katlimer demokrasi idealinin gergeklesmesine katki sagla-
mak amaglar1 arasindadir. Ombudsmanlik bireylerin yonetim ile ilgili sorunlar:
devletin ilgili mercilerine iletmelerini saglamaktadir. Bireyler idarenin denetlen-
mesine katilarak idarenin hukuka aykir1 eylem ve islemlerinin azalmasina diger
bir deyisle kotii yonetim nedeniyle haksizliga ugramis bireylerin yonetim 6niin-
de haklarini savunarak, idareden kaynakli hakkaniyetsiz durumlarin diizeltilme-
sine yani kotii ydnetimin niine gegmektedir. Ciinkii iyi yonetim ve demokrasi
arasinda zorunlu bir iliski vardir (Efe ve Demirci, 2013: 63-65). Iyi yonetimin
oldugu yerde demokrasi seviyesinin yiiksek seviyede oldugu soylenebilir. Ciinkii
iyi yonetim idare ve vatandas arasindaki sorunlar etkin bir sekilde ¢ozerek bii-
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rokratik hantalligin 6niine ge¢mek ve hizmet kollarini akeif bir sekilde yonetime

dahil eder (Giingdr, 2019).

Kamu Denetciligi Kurumu, anayasal diizenin, hukukun tstiinliigiintin, in-
san haklarinin ve demokrasinin siirdiirebilmesi i¢in énemli bir mekanizmadir.
Ombudsmanlik demokratik ydnetimlerde eksik katilim ve idareyle vatandas
arasindaki iligkileri artirarak demokratik hukuk devletinin yerlesmesine katkida
bulunmaktadir. Ayrica devlet faaliyetlerinde hukuku tstiin kilarak demokratik
hukuk devletinin tilkede tesis edilmesine katki saglamaktadir (Efe ve Demirci,

2013: 63-65).

Kamu Denetciligi Kurumu her seyden 6nemlisi iilkemizde bes yilda bir yapilan
se¢imler disinda vatandagin devlet yonetimine katilimini saglayarak katilimer de-
mokrasinin bir araci olmus ve demokrasinin giiclenmesini saglanustir. Ulkemizde
genel olarak demokrasi ve insan haklarinin korunmasi yéniinde Kamu Denet-
¢iligi Kurumu'na bagvurulara bakagimizda 2020 yilinda 90.209 olmak tizere
2013 yilindan itibaren toplamda 170.744 bagvuru yapilmistir. Tablo incelendi-
ginde goriilecektir ki 2013'ten itibaren gitgide artan bir bagvuru gerceklesmistir.

Tablo 1. Yillar Itibariyle Basvuru Sayilar

il 2013|2014 |2015 |2016 |2017 |[2018 |2019 |2020 | Toplam
g;';‘i’ft 7.638 | 5.639 |6.055 |5.519 |17.131 |17.585 | 20.968 | 90.209 | 170.744

Kaynak: (KDK, 2021: 66).

Diger yandan KDK'ya 2020 yilinda yapilan bagvurularin 2019 yilindaki bag-
vurularla kargilastrildiginda %330,22'lik biiyiik bir artis oldugu goriilmektedir.
Bu yiizdelik biiytime ve yillar itibariyle bagvuru sayisinin artmasi kurumun va-
tandaslar tarafindan bilinir oldugunun ve kurumun kamusal etkinliginin artti-
ginin da gostergesidir. 2021 yilinda yapilan bir saha aragtirmasi da bu goriisii
desteklemektedir. Yapilan arastirmada katihmeilarin %70,1 kurumu bildigini
belirtmektedir (Dursunoglu, Boyali ve Giindogdu: 2021: 79). Kamu Denetciligi

Kurumu'nun vatandaslar tarafindan taninir olmasi ve bu hak arama yénteminin
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alternatif ¢oziim yolu olarak diisiiniilmesi ayni zamanda yargi mekanizmasinin

is yiikiinii hafifletecegi diistintilmektedir.

Tablo 2. 2019-2020 Yillan Sikayet Basvuru Sayilarimin Karsilagtirilmasi

Kargilastinlan Donem | 2019 2020 %Degisim
Toplam Sikdyet Sayis1 | 20.968 90.209 %330,22

Kaynak: (KDK, 2021: 66).

Tiirkiyede internet kullaniminin giderek yayginlagmast bireylerin ve kurum-
larin islerini bilgisayar baginda cevrimici ve ¢evrimdist yapmalarina olanak sagla-
mustir (Yildiz ve Kéroglu, 2021: 105). Bu gelisme KDK'ya yapilan bagvurularda
kendini gostermektedir. $oyle ki KDK'ya 2020 yilinda da yapilan bagvurularin
ise %95,48'si E-Bagvuru, %3,631l ise posta vasitasi ile gerceklestirilmistir. Bas-
vurularda en fazla artig %456,07'lik oranla E-Basvuru ile bagvuruda yasandig
goriilmekeedir. Yasanan bu artista Covid-19 salgin siirecinin etkili oldugu diisii-
niilmektedir. Bu oran sikéyetcilerin biiyiik cogunlugunun e-devlet uygulamala-
rint kullandsgs icin rahatlikla bagvuru yapabildigini, en 6nemlisi bu uygulamanin
katilime1r demokrasinin gerceklesmesi icin nemli bir ara¢ oldugunu gostermek-
tedir.

Tablo 3. 2019-2020 Yillar Sikayetlerin Basvuru Sekillerine Gore Dagilim

Basvuru Sekli | 2019 % 2020 % %Degisim
Faks 81 %0,39 74 %0,08 % -8,64
E-Posta 320 %1,53 82 %0,09 % -74,38
Elden 1.739 %8,29 645 %0,72 %-62,91
Posta 3.339 %15,92 3.279 %3,63 % -1,80
E-Basvuru 15.489 %73,87 86.129 %95,48 %456,07
Toplam 20.968 %100 90.209 %100 %330,22

Kaynak: (KDK, 2021: 69).

KDK’ya 2020 yilinda yapilan toplam 90.209 sikiyet basvurusu idareler ba-
zinda degerlendirildiginde en fazla bagvuru %76,25lik oranla Banka ve Finans
Kuruluglarina yonelik gerceklesirken, bunu %2,42 ile Adalet Bakanlig1, %2,22 ile
Mabhalli Idareler, %2,06 ile de Universite ve Fakiilteler, %1,91 ile Saglik Bakanlig,
%1,40 ile Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve %1,26 ile de Milli Egi-

tim Bakanligina yonelik sikdyetler takip etmistir. Banka ve finans kuruluslarina

-
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bu kadar yiiksek derecede sikayet olmasi kurumun etkinligine ve islevselligine
isaret ermektedir.

Tablo 4. 2020 Y1l Sikayet Basvurulanimn Idarelere Gore Dagilimi (ilk 10)

idarenin Ad1 Say %
Banka ve Finans Kuruluslan 68.720 %76,18
Adalet Bakanlig 2.205 %2,44
Mahalli idareler 2.013 %2,23
Universite ve Fakiilteler 1.830 %2,06
Saglik Bakanhg 1.732 %1,92
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhig 1.256 %1,39
Milli Egitim Bakanhig 1.138 %1,26
Kisi, Belirtilmeyen, Ozel Sektor, Diger 1.131 %1,25
Bankaailik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Baskanbigr | 1.059 %1,17
Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi 1.030 %1,14
Valilik - Kaymakamlik 533 %0,59

Kaynak: (KDK, 2021: 71).
KDK'ya 2020 yilinda yapilan bagvurular konu bazli degerlendirildiginde

en fazla bagvuru %80,82 ile ekonomi, maliye ve vergi alaninda yapilmis, bunu
%4,10 ile kamu personel rejimi, %3,36 ile adalet, milli savunma ve giivenlik,
%2,01 ile egitim-6gretim, genglik ve spor alani takip etmistir. Bagvurular 2019
yili ile kargilastirildiginda en fazla bagvuru yapilan ilk 6 konu ayni kalmistir.
Bagvurularda en fazla artig %4518,49 ile ekonomi, maliye, vergi ve %504,24 ile
sosyal hizmetler alanlarinda yasanmistir. Ekonomi, maliye ve vergi alaninda
yasanan bu artista Covid-19 salgin déneminde devletin almis oldugu tedbir-
lerden olumsuz etkilenen vatandaslarin yaptigi bagvurularin oldugu diisiiniil-
mekeedir. Bu tablo haksizliga ugradigini diisiinen vatandaslarin ¢éziim yolu
olarak kurumu gérmesi kurumun bilinirligine ve etkinligine isaret etmektedir.
Yine 2021 yilinda yapilan arastirma bu verileri desteklemektedir. Arastirmaya
katilanlarin % 65,5 kurumun birey ve devlet iliskisinde bireyin haksizliga ug-
ramasinin dniine ge¢mesi gerektigini, % 29. 5'inin ise haksizliklari engellemek
gdrevinin oldugunu belirtmektedir (Dursunoglu, Boyali ve Giindogdu: 2021:
81).
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Tablo 5. 2019-2020 Yillan Sikayet Basvurularinin Konularina Gére Dagilimi

Konu/Yil 2019 % 2020 % % Degisim
Ekonomi, maliye ve vergi 1.568 %7,48 72.418 %80,82 %4518,49
Kamu personel rejimi 4.656 %22,21 3.703 %4,10 % -20,47
Adalet, milli savunma ve 3.250 %1550 | 3.032 %3,36 %-6,71
giivenlik

Egitim-6gretim, genclik ve spor | 1.782 %8,50 1.813 %2,01 %1,74
(Idarede isci statiisiinde

cahsanlann Is Kanunundan |, | %2,45 1.548 %1,72 %201,17
ve is akdinden kaynaklanan

haklanina iligkin alt konular)

Mahalli idarelerce yiiritilen | ; o/, %9,40 1.418 %1,57 % -28,06
hizmetler

Calisma ve sosyal giivenlik 2.366 %11,18 1.325 %1,47 % -44,00
Sosyal hizmetler 165 %0,79 997 %1,11 % 504,24
Saghk 427 %2,04 701 %0,78 % 64,17
Ulastirma, basin ve iletisim 1.188 %5,67 498 %0,55 % -58,08

Kaynak: (KDK, 2021: 70).
2020 Yili Karar Tiirlerine Gére Dagilima (Tablo-6) bakildiginda 2020 y1-

linda 68.832 adet tavsiye karar1 alinmis bu tavsiye kararlar: da kurumun verdigi
toplam kararlar icinde (%76,52) ¢ok sinirli diizeyde kalmistir. Kurumun karar-
larini baglayici olmayan tavsiye karari sekilde vermesi kurumun idare tizerindeki
yeterli etkinligi gdsterebilmesine olanak saglamamaktadir. Kurumun kararla-
rinin baglayici olmast kurumun hem etkinligini hem de bilinitligini artiracak-
tir. Bu durumu destekleyecek 2021 yilinda yapilan bir saha arastirmasinda da
katilimeilarin % 96,1t kurumun kararlarinin hukuki nitelikte olmasi ve kamu

kurumlarina yaptirimda bulunma etkinligine sahip olmasi gerektiginin ifade et-

mektedir (Dursunoglu, Boyali ve Giindogdu: 2021: 82).

Tablo 6. 2020 Yil1 Karar Tiirlerine Gore Dagilim

Karar Tiirleri 2020 %
Gonderme Karan 8.555 %09,51
incelenemezlik Karan 9.254 %10,29
Basvurunun Gegersiz Sayilmasi 164 %0,18
Birlestirme Karan 87 %0,10
Ayirma Karan 20 %0,02
Dostane (6ziim Karan 1.808 %2,01
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KvYo 284 %0,32
Tavsiye Karan Sayisi 68.128 %75,74
Ret Karan 941 %1,05
Kismen Tavsiye Kismen Ret Karan 704 %0,78
Karar Toplam 89.945 %100
Birlestirme Karan ile Sonuglanan Dosya

Sayis (+) 1.155

Sonuglanan Toplam Dosya Sayisi 91.100

Kaynak: (KDK, 2021: 79).

Yillar tibariyle Tavsiye, Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar Dagilimlari ( Tab-
lo-7) incelendiginde ise 2013-2017 yallar1 arasinda toplam 792 tavsiye karari ve-
rilmisken; 2018 yilinda 5 yillik dénemin toplamindan daha fazla tavsiye karar:
verilerek say1 946 olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda da verilen tavsiye karari
sayisinda artis yasanarak 1.270% ulasmistir. 2020 yilinda ise; 68.128 tavsiye, 704
kismen tavsiye kismen ret olmak tizere toplam 68.832 tavsiye karari verilmis
olup, gecen yilla gore tavsiye kararlarinda biiyiik bir artis yakalarken; kismen tav-
siye kismen ret kararlar ise %71,71 oraninda artmistir.

Tablo 7. Yillar Itibariyle Tavsiye, Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar Dagilimlar

Karar Tiirii 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 %Degisim
Tavsiye Karan | 64 93 56 62 245 | 677 |860 |68.128 | %7821,86
Kismen

Tavsiye 11 26 26 32 177 | 269 |410 |704 %71,71
Kismen Ret

Karan

Toplam 75 119 |82 94 |422 |946 |1.270 | 68.832

Kaynak: (KDK, 2021: 97).

Kamu Denetciligi Kurumu'nu idarenin eylem ve islemleri ve kamu gorevlile-
rinin tutum ve davraniglar: karsisinda haksizliga ugradigini diigiinen herkes sa-
dece bagvuru halinde isletebilmektedir. Fakat Ombudsmanin anavatani sayilan
Iskandinav iilkelerinin timiinde Ombudsman re’sen harekete gegebilmektedir
(Dursun, 2021: 412). Turkiyedeki kurumun sadece bagvuru iizerine harekete
geg¢mesi kurumun etkinliine olumsuz yonde etki yapmaktadir. Kurum ozellikle
insan onuruna yakigmayacak ve insanin onuruna saygiy1 zedeleyen, temel insan
haklarinin korunmasi noktasinda re'sen harekete gegebilmelidir. Kurumun re'sen

yetkiye kavusmasi tilkedeki demokrasi kalitesini yiikseltecegi diistintilmekeedir.
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Ayrica 8zellikle insan haklari konusunda re'sen harekete gegmesi kurumun hem

bilinirligini ve etkinligini artiracaktir (Duran, 2021: 18).

Kamu Denetgiligi Kurumu sadece kendisine gelen sikayetlerle demokrasi ve
insan haklarini korumaz. Kendisine sunulan raporlari degerlendirerek de de-
mokerasi ve insan haklarini korur. Ornegin Ceza Infaz Kurumlari ve Tutukevleri
Izleme Kurullar: Kanunu'na gére izleme kurulu Ceza infaz kurumlar1 ve tutu-
kevleri ile ilgili tespitlerini ve aldiklar: bilgileri degerlendirerek en az dort ayda
bir diizenledigi raporu Kamu Denetciligi Kurumuna sunmak zorundadir. Bu
rapor sayesinde kurum, cezaevlerindeki ydnetim isleyisini, infaz uygulamalarini,
mahktimlarin sevk ve nakil islemleri, sagliklar: ile nerede ve hangi ortamlarda
muayene ve tedai olduklarini rahatlikla degerlendirebilmektedir. Ciinkii izleme
kurullar1 kanunun 6. maddesinin 2. fikrasina gére “Hiikiimlii ve tutuklularin
naklinde kullanilan araglar ile adliye binalarinda bekletildikleri veya saglik ku-
ruluslarinda tedavi gordiikleri béliimleri yerinde gérmek, incelemek, yonetici ve
gorevlilerden bilgi almak, hiikiimlii ve tutuklular1 dinlemek” gérevleri arasinda-
dir. Kurul bu konudaki raporunu dért ayda bir Kamu Denetgiligi Kurumu'na da
sunmak zorundadir,

Tablo- 8. Yillar Itibariyle Tavsiye Kararlarina Uyma Oranlan

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Uyum Oram %

20 39 37 42 65 70 75 76,38

Kaynak: (KDK, 2021: 99).

Kamu Denetciligi Kurumu'nun 2020 yili raporu genel olarak incelendiginde
2013 yilindan bu yana sikayetlerin artmasi katilimer demokrasi yolunda 8nem-
li oldugu kadar sikayetlerin her yil artarak ilerlemesi kamu yonetiminde islerin
yolunda gitmedigi yoniinde olumsuz bir tabloyu da yansitabilmektedir. Idarenin
her tiirlii isleminde haksizliga ugradigini diisiinen kisilerin idareyi sikayet etmesi
yonetim kademesindeki kanun uygulayicilarinin iglerini hukuk devleti ilkelerine
gdre yapmadigi sonucunu ¢ikartabilir. Bunu engellemek i¢in kurulan Kamu De-
net¢iligi Kurumu'nun tavsiye kararlarina uyma oraninin gitgide artmasi da hem
etkinlik ve taninirlik hem de katilimer demokrasi yolunda ¢ok 6nemli bir kurum
oldugunu gostermektedir. Bu ézelligi ile kurumun etkin is gorme sorumlulugu

-
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da artmaktadir (Coskun ve Sen, 2017: 1357). Bu nedenle kararlarini adil, hizli
bir sekilde vermesi bilinir ve etkinligine katki saglayacaker. Ciinkii en iyi adalet
bekletmeyen adalettir.

Kamu denetgiligi kurumunun raporlari 151§1inda idare ve halk nezdinde tani-
nirlig1 ve etkinligi her gecen giin artsa da tavsiye kararlarina uyma orani istenilen
diizeyde olmadigi agiktir. Kurum idarelerin tavsiye kararlarina uymasini sagla-
mak i¢in bazi tedbirler alma gayretindedir. Ornegin yillik raporlarinda tavsiye
kararlarina uymayan kurumlarin gerekgelerine ayrintili olarak yer vermekte ve
Tiirkiye Bityiitk Millet Meclisinde diizenlenen yillik toplantilarda ilgili idareler
davet edilerek kararlarina uymama gerekeeleri sozlii olarak da dinlenmektedir.
Bu faaliyet kurumun tavsiye kararlarinin etkinligini daha da artirmakeadir. Kuru-

mun kararlarina olumlu yaklagilmasini getirerek yargi yoluna gidilmeden masrafsiz
¢oziimler gerceklesmistir (KDK, 2020: 445; Duran, 2021: 19).

SONUC

Demokratik teorinin kalbinde temel bir 6nerme yatar: insanin onuru ve bi-
reysel haklari. Ombudsmanlik, idarenin her tiitlii eylem ve islemleri ve kamu
personelininin tutum ve davranislarindan zarar goren vatandasi koruyan diger
bir ifadeyle kamu kurumlari ve vatandas arasindaki sorunlari insan haklarina
dayali adalet anlayis1 icinde ¢6zmeye yardimei olan bir kurumdur. Bu dogrultuda
kurum yéneten ydnetilen iliskisinin saglikli bir zeminde yiiriimesine yardimci
olmaktadir. Ombudsman, adli kontrollerin, yasama denetiminin ve yiiriitme
kontrollerinin mevcut olmasina ragmen, daha az resmi bir siirecle bireyin hakla-

rin1 korumada gii¢lii bir anayasal aractir (Peka, 2021).

Ombudsmanlik kurumu, anayasal diizenin, hukukun tstiinltigiiniin, insan
haklarinin ve demokrasinin siirdiirebilmesi i¢in énemli bir mekanizmadir. Ay-
rica hak arama kiiltiiriintin yayginlagmasina ve i¢sellestirilmesine yardimei olur.
Ombudsman kurumlara tamamen yeni bir normatif sistem olusturmazlar, an-
cak iyi yonetimin ilgisini artirmaya yardimei olurlar. Iyi isleyen bir yarg sistemi-
nin yoklugunda, Ombudsman kurumunun demokrasinin kalitesini iyilestirme
kapasitesi zayiflar (Batalli, 2015: 236). Yani iyi isleyen bir yarg: ile beraber de-

mokrasinin kalitesini artirir.
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Ombudsmanin temel amaci, iyi yonetimin tesvik edilmesidir. Diger bir de-
yisle yonetimde hesap verebilitligi, verimliligi ve seffaflig1 tesvik etmekeir (Batalli,
2015:236). Birey ve devletin farkli organlari arasindaki iliski dengesini korumay:
veya yeniden kurmay1 amaglar (Tamburini, 2019: 19). Ombudsman kurumu,
insan haklar1 ve hukukun tstiinligiine saygi gibi degerleri her tarlt suiistimal
veya keyfilige karg1 savunmay1 amaglar. Ombudsman yénetimin havasini kontrol
ederek demokrasinin sagligin1 kontrol eder. Yasalara uyulup uyulmadigini, ayn
zamanda insanlara adil davranilip davranilmadigini, yonetimin adil, etik ve he-

sap verebilir oldugunu kontrol eder (O’Reilly, 2015).

Ombudsman yasalari yapanlarin ve yasalari yonetenlerin, bu yasalarin gergek-
te insanlara nasil hissettirdigini bilmelerini saglamak amaci tagir. Yapilan sika-
yetletle eksikliklerin ve adaletsizliklerin tespit edilip bunlarin nasil giderilecegi
konusunda &nerilerde bulunarak devletin demokratik yasam kalitesi artirmak
gibi bir gérevi bulunmakeadir. Iyi isleyen bir Ombudsmanlik sistemi, insanlarin
demokratik bir devletten ne beklemeleri gerektigini bilmelerini saglar. Acik ve
adil bir kamu yonetimine katkida bulunur. Modern demokrasiler ayrica kamu
otoritelerinin eylemlerini incelemek, onlardan hesap sormak ve bilgi, analiz ve
tazmin saglamak icin siirekli hesap verebilitlik kurumlari gelistirmistir. Kuru-
mun hem hesap verebilitli§i ve aktif vatandaghg tegvik ederek hem de dolayls
olarak hukukun tistiinligiinii ve dolayisiyla demokrasinin ¢ok belirgin bir 6zelli-
gini olusturan esitlik ve 8zgiirlitk arasindaki dengeyi giiclendirerek demokrasinin

kalitesinin korunmasina ve iyilestirilmesi saglamakeadir (Diamandouros, 2021).

Ulkemizde son zamanlara kadar devlet yonetiminde gizlilik ve disa kapalilik
ilkeleri egemen durumda idi. Yénetim dahilinde yapilmakta olan bir¢ok uygula-
ma hikmet-i hitkiimet gerekgesi ile sir gibi saklanmakea idi. Daha seffaf, hesap
verebilir ve denetime acik ve iyi bir yonetime sahip olabilmek i¢in bir¢ok diizen-
leme yapilmistir. Kamu Denetciligi (Ombudsmanlik) kurumu da bu kapsamda
hayata gecirilmis bir diizenlemedir. Kamu Denetciligi Kurumu her yil meclise
sundugu raporlarla demokrasinin gelismesine katkisi ve vatandaglara daha etkin
bir denetim olanag1 saglamasi bakimindan énemlidir. Bu raporlar ayni zamanda
kurumun bilinirligine ve etkinligine de katki saglamaktadir. Kurumun her yil
kamuoyuna acikladigi tablolar sadece rakamlardan olugsmamakeadir. Bu tablo-
larda belirtilen rakamlar demokrasi ruhuna isaret etmektedir. Diger bir deyisle

rakamlar katilimer demokrasi ruhunu ve seviyesine isaret etmektedir. Bunun ya-
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ninda rapotlar kamu yonetiminde islerin yolunda gidip gitmedigine dair iktidar
sahiplerine bilgi vermeketedir.

Ulkemizde Kamu Denetgiligi Kurumu'nun son raporu 1siginda yillar iti-
bariyle kuruma yapilan bagvuru sayilari, tavsiye karatlari ve bu kararlara uyma
oranlari degerlendirildiginde bilinirlik ve etkinlik noktasinda énceki yillara naza-
ran iyi bir noktaya geldigi sdylenebilir. Kurumun vatandas tarafindan taninirhig
ve idareler tarafindan tavsiye kararlarina uyma oranlarinin gitgide artmasi ayni
zamanda mevcut demokratik anlayisini da gelistirdigi sdylenebilir. Kurumun
kararlarinin baglayici olmamasi tavsiye karar1 olmast kurumun idare tizerindeki
yeterli etkinligi gdsterebilmesine olanak saglamamaktadir. Kurum imajin1 giig-
lendirmek, bilinir ve etkinliini artirmak i¢in ¢6zdgii meseleler kamuoyu ile
paylasilmali ve sosyal ve gorsel medyada goriiniirliigiiniin artirilmasi gerekmek-
tedir. Bunun yaninda egitim birimlerinde bu kurumun bilinirligini artirmak i¢in
miifredatlarda kurumun gérev ve faaliyetlerinden bahsedilmesi gerekmektedir.
Son olarak Kamu Denetgiligi Kurumu &zellikle temel insan haklarinin korun-
masi noktasinda re’sen harekete gecebilmeli ve bu konuda baglayici karar verme-
sinin 6nii agilmalidir. Bu yondeki bir diizenleme kurumun bilinirlik ve etkinligi-
ni daha da artiracakeir.
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Tarihte ilk megine Isvec'te rastladigimiz Ombu-
dsmanlik Kurum'u Tiirkiye'de Kamu Denetciligi
Kurumu (KDK) adiyla 2012 yilinda kurulmus, 2013
yilinda bagimsiz bir denetim mekanizmasi olarak
faaliyetlerine baslamistir. Kurum calisma, sosyal
giivenlik, personel rejimi, saglik, ulastirma gibi
pek cok konuya iliskin basvuruyu inceleme ve ka-
rar verme sorumlulugunu iistlenmistir. inceleme
konularindan bir digeri de cocuk haklarina iligkin
bagvurulardir.

Bu calisma Kurumun cocuk haklarinim korunmasi
ve gelistirilmesi noktasinda etkinliginin ve vermig
oldugu katkinin ortaya konulmasini amaglanmakta-
dir. Buamag dogrultusunda kurum tarafindan hazir-
lanmis olan yillik raporlar icerik analizi yontemi ile
ele alinacak, cocuk haklari baghgr altinda yer alan
sikayetler ve bu sikayetlere iliskin karar tiirleri analiz
edilecektir. Calisma, cocuklanin kuruma dogrudan
basvuru yapmasi icin kurulan kdkcocuk.gov adh
internet sitesinin kurulus yih (2014) olmasi dolay!-
siyla 2014-2020 yillar arasini kapsayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Denetim, Cocuk
Ombudsmani, Cocuk Haklan, Kamu Denetciligi
Kurumu.

Abstract

The Ombudsman institution, the first example of
which we encountered in Sweden in history, was
established in Turkey in 2012 under the name of
Ombudsman Institution of Turkey and started its
activities as an independent Control mechanism
in 2013. The institution has taken responsibility of
examining the application and deciding on many
issues such as work, social security, personnel
regime, health, transportation. Another subject of
investigation is applications related to children's
rights.

This study aims to reveal the effectiveness of the
Institution and its contribution to the protection and
development of children’s rights. For this purpose,
the annual reports prepared by the institution will
be discussed with the content analysis method, the
complaints under the title of children’s rights, and the
types of decisions regarding these complaints will
be analysed. The study will include the years 2014-
2020, since the website called kdkcocuk.gov, which
was established for children to apply directly to the
institution, is the year of establishment (2014).

Keywords: Child, Control Mechanism, Child
Ombudsman, Children's  Rights, Ombudsman
Institution of Turkey.
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GIRIS
Yénetimin temel fonksiyonlarindan biri olan denetleme, ydnetim siirecinin
temel unsurlarindan biridir. Orgiitiin kat hiyerarsik yapilanma ile dizayn edil-

mesi ya da daha esnek birakilmasi denetim fonksiyonu ortadan kaldirmaz. An-

cak denetleme bigiminin farklilagmasina sebep olabilir.

Yénetim yaklagimlarinda, Klasik Yénetim yaklasimindan, Post Modern ys-
netim yaklagimlarina dogru yasanan déniisiim sonucu kat1 hiyerarsik yapilanma-
lar yerine daha esnek ve farkli akeorlerin siirece dahil olmasini dnceleyen ydne-
timlerin 6nem kazandig: bilinmektedir. Bu degisim stireci icerisine kurumlarin
verimliligi ve etkinliginin degerlendirilmesi ve denetlenmesinde resmi denetleme
bigimleri olan yasama, yiiriitme ve yargt denetiminin disina ¢ikilmus, vatandas,
STK, medya vb. resmi denetim mekanizmasi olmayan paydaslarda siirece dahil
edilmistir. Bu ¢alismada, denetleme siirecinde ¢ocuklarin dogrudan bagvuru ya-
pabilecekleri tek kurum olan KDK tizerinde durulacakeir.

Calisma dort ana boliimden olusacak olup ilk béliimde denetim fonksiyonu
ve ombudsmanlik sistemi ele alinacakeir. Tkinci béliimde yasal zemin gergevesin-
de KDK'nin yapist ve isleyisi hakkinda bilgi verilecekeir. Ugiincii béliimde Om-
budsmanligin 6zel bir bi¢cimi olan ve ¢ocuk haklarinin korunmasi kapsaminda
faaliyette bulunan Cocuk Ombudsmanlig: tizerinde durulacaktir. Son bsliimde
ise KDK yillik raporlarinin icerik analizi ile nicel ve nitel goriiniimii hakkinda

bilgiler verilecek ve genel bir degerlendirme yapilacaktir.

1. DENETIM FONKSIYONU VE OMBUDSMAN KURUMU

Yonetim esitli fonksiyonlarin bir araya getirilmesi ile gergeklestirilen bir sii-
rectir. Bu fonksiyonlarin temeli Fayol tarafindan, planlama, érgiitleme, yiiriitme,
koordinasyon, kontrol seklinde atilmistir (2016: 31). Devletin resmi aktdr ola-
rak tek bagina ydnetim fonksiyonlarini icra ettigi geleneksel yonetim dénemi,
1990 sonrasi diizenlemelerle yonetisim anlayisina dogru déniismeye baslamistir.
Bu doniisiimle amaglanan, ortaklik modeline dayali yonetim siirecini insa et-
mektir. Diger bir ifade ile bu déniigiim siireci yonetim fonksiyonlarini ortadan
kaldirmamis ancak bu fonksiyonlarin isletilme bigimlerinin degismesine neden
olmustur. Nitekim planlama, devletin kendi i¢ cevresini esas alarak yapilacak bir
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fonksiyon olmaktan ¢ikmis, bunun yerine planlama siirecinde dis paydas analiz-
leri ile daha isabetli amag ve hedefler belirlenmesi saglanmistir. Yonetimin temel
fonksiyonlarindan biri olan “Kontrol/Denetleme fonksiyonu ile ilgili de zamanla
degisiklikler olmustur. Yonetim yaklagimlarinda gerceklesen degisimlere bagl
olarak, Devlet kamusal faaliyetlerin tek denetleyicisi olmaktan ¢ikmis, denetim-
de farkli i¢ ve dis paydaslara yer verilmesi 6nemli hale gelmistir.

Kontrol, Fayol tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir: “Her seyin, yapilan
plana, verilen emirlere ve kabul edilen ilkelere uygun olarak yiiriiyiip yiirtimedi-
gini denetlemektir”. Bu fonksiyonla amaglanan hatalar1 ve yanlslar: tespit ede-
rek gerekli diizeltmeleri yapmak ve tekrarlanmasina mani olmakar (2016: 165).
Buradan hareketle denetleme fonksiyonu ile amaglananin, kurumun etkinlik ve
verimliligine katki saglamak, belirlenen standartlara uygun hareket edilerek her
tiir kaynagin (beseri, fiziksel) israfinin dnlenmesi ya da hatalarin tekrarinin en-

gellenmesi oldugunu séyleyebiliriz.

Bagarili bir denetim siireci gerceklestirebilmek i¢in belli hususlara dikkat et-
mek gerekmekeedir. Bu hususlardan bazilarini su sekilde siralayabiliriz (Eryil-
maz, 2018: 389-390):

0 Denetim, tarafsizlik ilkesi dikkate alinarak, 6zerk bir yapi tarafindan ger-
ceklestirilmelidir

O Denetimin nesnelligi ve olciilebilirliginin saglanmasi i¢cin denetim ve

kamu hizmet standartlarinin énceden belirlenmis olmasi gerekmektedir
O Denetim raporlari seffaf olmali, kamuoyu ile paylagilmalidir

¢ Denetim sonucunda uygulanacak yaptirimin, usulsiizlitkle elde edilen

menfaatten daha fazla olmasi, denetimin etkinligini saglamak icin énem-

lidir

Kamu yonetiminde, denetim fonksiyonun isletilmesinde cesitli yontemler
kullanilmakeadir. Bunlari; yasama, yiiriitme ve yargi denetimi seklinde siralaya-
biliriz. Hazirladig1 raporlari yasama organina sunma sorumlulugu bakimindan
siyasi denetim icerisinde ele alabilecegimiz Ombudsman denetimi (Eryilmaz,

2017: 185-205) de kamu ydnetiminin denetimi agisindan ayri bir dneme sa-

p
KAMU DENETGILIGI KURUMU KB 105



COCUK HAKLARININ KORUNMASINDA KAMU DENETCILIGI KURUMU'NUN ROLU

hiptir. Kamu yonetiminde gergeklestirilen bu denetimler dénemsel ya da siirekli
olmak tizere resen ya da sikayet dogrultusunda gerceklesebilir.

Ombudsman denetimi yasama, yargs, idari denetleme yontemlerine alterna-
tif bir yontem olarak kurulmamistir. Bu denetleme yontemi esasen digerlerini
tamamlayici bir niteliktedir (KDK, 2014: 20). Calismamizda énemli bir dis de-
netim mekanizmasi olan ve isleyis bakimindan tilkelere gére cesitli farkliliklara

sahip olan ombudsman tizerine odaklanilacaktir.

Ombudsman kelime anlamu itibariyle “cesitli biirokratik yapilarca kendi is-
lerine iligskin olarak yapilan islemler hakkinda halkin yakinmalarini gdtiirdiigii
ozel bir biiro ya da 6zel bir memur” anlamina gelmektedir (Pickl, 1986: 37).
Ombudsman, toplumu yine toplumun kendi organlarina karsi koruyan bir
kurumdur. Bu kurum vatandaslarin ¢esitli otoritelerle ilgili sikayette bulunma
hakkini kullanmasini saglar. Bu hakkin kullanilabilir olmasi demokrasinin de
gostergelerinden biridir (Bexelius, 1967: 176). Nitekim, Késeoglu'nun da ifade
ettigi gibi “Ombudsman kurumu, devletin sinirlandirilmasi, kamu yonetimi ile
halk arasinda kargilikli giivenin saglanmasi, yonetsel gizliligin ortadan kaldiril-
mas, idarenin eylem ve islemlerinden dolay: sorumlu kilinmast ve bireylerin hak

ve ozgiirliiklerinin korunmasi gibi demokratik ilke ve pratiklerle uyusmakeadir”

(2010: 37).

Ombudsmanlikla ilgili ilk adim Isve¢ Krali tarafindan adalet ofisinin 1713
yilinda kurulmas: ile baslamistir (Bexelius, 1967: 171). Bu ofisin kurulmasinin
altindaki temel gerekge, Ruslara karsi yenilgi sonras: Kralin (XII. Charles) Os-
manliya siginmast sirasinda iilkesinde olusan diizensizligi gidermek istemesidir.
Kurulan ofisle yargiclarda dahil olmak tizere tiim kamu gorevlilerinin etkinlik-
lerinin gozetilmesi saglanmaya ¢alisilmistir. Kralin bu ofisin kurulmasinda Os-
manlida faaliyet gosteren “Kadilkuzat” makamindan etkilendigi soylenmektedir
(Pickl, 1986: 39). Kurulan bu ofisin krala bagli olusu, bagimsizliginin sorgulan-
masina sebep olmus ve bunun sonucu olarak 1809 yilinda bagimsiz ombuds-
manhk kurulmugtur (Bexelius, 1967: 171). Isve¢ ardindan Ombudsmanlik sis-
teminin kuruldugu ikinci tilke 1919 yilinda Finlandiya olmustur. Tkinci Diinya

Savagi sonrasina kadar diger iilkelerde yeni ombudsmanliklar kurulmamstr.

! Tiirk Basyargic Biirosudur. Basyargig, sultan dahil tiim kamu gdrevlileri karsisinda vatandasin dinleyen ve sikayetlerini
inceleyen bir makamdir (Pickl, 1986: 39).
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Danimarka, Almanya, Ingiltere, ABD, Endonezya gibi érnekler ancak 1950'li
yillardan sonra goriilmeye baslanmistir ( Jagerskiold, 1961: 1077). Giiniimiizde
ise statii, yetki, gérev, makamin ismi, secilme usulleri vb. agilarindan tilkelerde
farkliliklar olmakla birlikte neredeyse tiim Avrupa iilkelerinde Ombudsmanlik
makami bulunmakeadir. Ornegin bu makam Ingilteréde Parlamento Komiseri
olarak adlandirilirken, Fransada Arabulucu olarak adlandirilmakeadir. Isleyise
dair farkliliklara 6rnek olarak da fsve¢'te ombudsman sisteminin resen ya da bas-
vuru lizerine hareket etmesi miimkiin oldugu, Ingiltere’de ise yalnizca bagvuru
iizerine hareket edebilmesi gésterilebilir (Bryilmaz, 2017: 209-10). Ulkemizde
Kamu Denetgisi adiyla Anayasal olarak faaliyette bulunan ombudsman sistemi
de Ingilterede oldugu gibi bagvurular tizerine inceleme ve arastirma yapabilmek-
tedir.

Ulkelere gére farkliliklart bulunan Ombudsman sisteminin yiiriitme karsi-
sinda bagimsiz statiisii, sikayetlerin vatandaslarca yapilmasi ve idarenin isleyi-
sindeki bozukluklara yonelik degerlendirme yapip dneri gelistirmesi bu sistemin
tiim mevcut uygulamalardaki ortak &zellikleri olarak gosterilir (Tortop, 1998:
4).

Ombudsmanligin, 20.yyin son c¢eyreginden yayginlasmasinda etkili olan
Uluslararast (Uluslararast Ombudsman Kurulusu, Uluslararast Ombudsman
Kurumu) ve bolgesel dlcekte (Avrupa Birligi) faaliyet gdsteren drnekleri bulun-
maktadir (Késeoglu, 2010: 37).

Ombudsmanin gdrevi genel olarak kendisine yapilan sikayetleri incelemek,
yonetimin aksayan ydnlerini ortaya ¢ikarmak, kamu gérevlileri ile taraflar ara-
sinda arabuluculuk yapmak ve sonuglari ilgili makamlara ve kamuoyunun bilgi-
sine sunmakutir (Eryilmaz, 2017: 205). Bununla birlikte ombudsmanlik kurumu
yonetici ve vatandas arasindaki iligkileri gelistirmek, vatandasin yonetime kar-
st giiven duymasini saglamak, kamusal hizmetlerin etkinlik, seffaflik, vatandas
odaklilik vb. ilkeleri esas alacak sekilde siirdiirtilmesini saglamaya doniik fonk-
siyonlar1 da yerine getirmeyi amacladig sdylenebilir (Késeoglu, 2010: 36). Bu
baglamda Ombudsman vatandas agisindan biirokrasinin iyi, hizli, adil bicimde
islemesini saglayan bir aractir. Biirokrasi acisindan ise biirokratik islemlerle il-
gili hatalarin tespiti ve diizeltilmesine olarak saglayan yanlislardan arinma de-
netimidir. Elbette vatandas sikayetleri her zaman hakli degildir. Ombudsman
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bu durumda vatandasa idarenin yaptigi eylemin yanls olmadigini agiklayarak,
vatandasla yonetim arasinda halkla iliskiler gorevlisi olarak faaliyette bulunmus
olur (Pickl, 1986: 37, 43). Bu durumda ombudsman kurumunun hem vatandas
hem de yonetim agisindan iki yonlii yarar sagladigini ifade edebiliriz.

2. TURKIYE'DE KAMU DENETCILIGi KURUMU’NUN (OMBUDSMAN)
YAPI VE iSLEYiSi

Ulkemizde Kamu Denetgiligi Kurumu'nun kurulmasina yénelik en énem-
li adimlardan biri 5548 Sayili Kamu Denetgiligi Kurulmas: Kanununun kabul
edilmesidir. Bu kanun Cumhurbagkaninca ilk vetosunun ardindan mecliste ye-
niden kabul edilmis ve 13 Ekim 2006da Resmi Gazete yayinlamustir. Yayinlan-
manin ardindan Anayasaya aykirilik gerekgesi ile Cumhurbagskani ve 123 Millet-
vekilinin bagvurusu ile Anayasa Mahkemesinde dava agilmistir. Dava sonucunda
5548 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu'nun tiimii, 25.12.2008 giin-
lia, E. 2006/140, K. 2008/185 sayili kararla iptal edildiginden, bu Kanun'un,
uygulanmasindan dogacak sonradan giderilmesi gii¢c veya olanaksiz durum ve
zararlarin nlenmesi ve iptal kararinin sonugsuz kalmamasi icin kararin Resmi
Gazetede yayimlanacag giine kadar yiirtirliigiiniin durdurulmasina, 25.12.2008
giiniinde oybirligiyle karar verilmistir” (www.hukukeurk.com). Yiiriirlitkteki Ka-
nunun, Anayasaya aykirilik teskil ettigi iddiasiyla iptalinin ardindan 5982 sayili
kanunla 2010 yilinda Anayasanin 74. Maddesinde® yapilan degisiklikle birlikte
kamu denetciligi kurumu Anayasal bir nitelik kazanmistir. Ardindan 2012 tarih
(14.06.2012) ve 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu onaylanarak

yliriirliige girmistir.

Kanunun yiirtrltge girisi 36. maddede belirtildigi tizere, 17. Madde igin ya-
yin tarihinden (29.06.2012) 9 ay sonra, diger maddeleri ise yayin tarihidir. Ka-
nunun temel amaci, 1.maddesinde; “kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz ve
etkin bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiitlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayis1 icinde,
hukuka ve hakkaniyete uygunluk yénlerinden incelemek, arastirmak ve éneriler-
de bulunmak tizere Kamu Denetgiligi Kurumunu olusturmaktir” seklinde ifade
edilmistir. Bu kapsamda merkezi Ankara olan, tiizel kisilige sahip, 6zel biitgeli

2 Dilekge hakki olan kenar bashigi, “dilekge, bilgi edinme ve kamu denetgisine basvurma hakki” olarak degistirilmistir.
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Kamu Denetgiligi Kurumu kurulmustur (madde 4). Yasama ve yarg1 yetkisinin
kullanilmasina yonelik islemler ile Tiirk Silahli kuvvetlerinin sirf askeri nitelik
tastyan faaliyetleri digindaki sikayetlerin incelenmesi, arastirilmasi ve ilgili ida-
relere tavsiyelerde bulunulmasi esastir (madde 17). Gelen sikiyetlerin bagimsiz
ve tarafsiz bir bicimde incelenebilmesi Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun
Uygulanmasina [liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 47. maddesinde
diizenlenmistir. Ilgili maddenin birinci fikrasinda “Hicbir organ, makam, merci
veya kisi, bagdenetciye ve denetcilere gdrevleriyle ilgili olarak emir ve talimat ve-
remez, genelge gonderemez, tavsiye ve telkinde bulunamaz” seklinde diizenleme
yer almaktadir. Ayni maddenin diger fikralarinda ise tarafsizlig1 korumak ilkesi-
nin saglanmast i¢in kurumun bagdenetci, denetci ve genel sekreterinin kendileri,
esleri ile kan (3.derece dahil) ve kayin hisimlarinin sikayetlerini incelemesi ve
siyasi partilere tiyeli§i yasaklanarak tarafsizlig1 korumaya yénelik diizenleme hii-
kiim altina alinmustir.

Ilgili ydnetmeligin 7. maddesine gore, idarenin eylem, islem, tutum ve dav-
ranislar1 sonrast menfaati ihlal edilmis olan gercek ya da tiizel kisilerin sikayet
basvurusu degerlendirilir. Diger bir ifade ile menfaati ihlal edilmemis olan iigiin-
cti kisilerin bagvuru yapmast durumunda bagvurular incelemeye alinmayacakur.
Ancak sikayet konusunun “insan haklari, temel hak ve dzgiirliikler, kadin haklari,
¢ocuk haklar1 ve kamuyu ilgilendiren genel konulara” iliskin olmasi durumunda
dogrudan menfaati ihlal edilmemis olanlarin da bagvurulari incelemeye alinmak-
tadir. Yonetmeligin 11.maddesine gore sikayetin kisinin kanuni temsilcisi ya da
vekili araciligs ile gergeklestirilmesi de miimkiindir. {lgili kanunun 17. madde-
sine gore sikayetin incelenebilmesi icin bir diger 6nemli husus, sikayete konu
olayla ilgili idari bagvuru yollarinin titketilmis olmasi zorunlulugudur. Ancak bu
konuda da ayni madde “Kurum, telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmasi ih-
timali bulunan héllerde, idari bagvuru yollar: titketilmese dahi bagvurular: kabul
edebilir” seklinde istisna icermektedir.

Sikayetlerin yapilma usulii ile ilgili bes farkli yontem bulunmaktadir. Bunlar
yonetmeligin 8. ve 10. maddelerinde posta yolu, elden teslim, elektronik ortam
(e-bagvuru, e-posta), faks, miilki idari amir araciligiyla yapilabilir seklinde sira-
lanmakeadur.
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Kanun 18. ve 20. maddelerine gore gelen sikayetlerden incelemeye uygun
olanlarla ilgili kurum denetim siireci baslatir. Bu siirecte ilgili kurumlardan belge
ve bilgi istenir. Istenilen belge ve bilgiler denetgiye verilmek zorundadir. Bununla
birlikte devlet sirr1 ya da ticari sir niteligi olan bilgi ve belgeler gerekgesinin be-
lirtilmesi kosuluyla verilmeyebilir. Ancak bu tiir bilgi ve belgelerin yerinde ince-
lemeye agilmast ile denetim gergeklestirilebilir. Incelemelerin evraklar tizerinden
yapilmasi yaninda kanunun 19. maddesine gére bilirkisi tayini ya da tanik din-
lemesi de yapilabilir. Tlgili yénetmeligin 31. maddesine gore inceleme sonrasinda
“tavsiye karari, ret karari, dostane ¢dziim karari, karar verilmesine yer olmadig:”
seklinde kararlarin verilmesi gerekir. Yine ilgi ydnetmeligin 36. maddesine gore

karar verme siiresi sikayet tarihinden itibaren en ge¢ alt1 ay olarak belirlenmistir.

3. COCUK HAKLARI VE COCUK OMBUDSMANLIGI

Bitlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesmesi, ocugu ‘daha erken
yasta resit olma durumu harig, on sekiz yasina kadar her insan cocuk sayilir”
seklinde tanimlamakeadur. I¢ hukuk incelendiginde de gocugun tanimi degisme-
mektedir. Cocuk, anne babasindan ayr1 bir bireydir ve yasalarla korunan“yagama,
gelisme, korunma ve katilim haklar1” gibi ¢esitli haklara sahiptir. Ancak bu hakla-
rin ailesi, akrabalari, akranlari vb. cevresi tarafindan ihlal edildigi gériilmektedir.
Bu sebeple bu haklarin korunmasi, gelistirilmesi ve ihlal edilmesi halinde ulusal
ve uluslararast hukuk cercevesinde devlete cesitli yiikiimliiliikler® diismekeedir.
Bu yiikiimliilitk bagta Anayasal olarak giivence altina alinmalidir. Nitekim 1982
Anayasasi basta yasam hakkini 17. madde ile “Kisinin dokunulmazligi, maddi
ve manevi varlifi” ile giivence altina almaktadir. Bununla bitlikte ¢ocugun ko-
runmasini dzel olarak vurgulayan 41. maddede “Devlet, her tiitlii istismara ve
siddete karg1 ¢ocuklar1 koruyucu tedbirleri alir” seklinde diizenleme mevcuttur.
Cocugun gelisimi icin gerekli olan egitim hakkinin giivence altina alinmasinda
devletin ticretsiz egitim olanaklarindan, maddi yardima ve 8zel egitime ihtiyag
duyan ¢ocuklarin gereksinimlerini kargilama sorumlulufu da Anayasanin 42.

maddesinde diizenlenmistir.

Cocugun katulma hakk: ise diisiincesini agiklama 8zgiirliigi ile dogrudan
baglantilidir. BM Cocuk haklarina dair sézlesmede bu konu 12. maddede“Taraf

Devletler, goriislerini olusturma yetenegine sahip ¢ocugun kendini ilgilendiren

3 Bkz. Cocuk Haklarn Kanunu ve BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesmesi

110 €O KAMU DENETCILIGI KURUMU



Dr. Ogr. Uye. Arzu DILAVEROGLU

her konuda goriislerini serbestce ifade etme hakkini bu griislere cocugun yas
ve olgunluk derecesine uygun olarak, gereken ézen gdsterilmek suretiyle tanirlar”
seklinde diizenlenmistir. Ayn1 sdzlesmenin 14. Maddesi ile bu hakkin taraf dev-
letlerce korunma zorunlulugu bulunmaktadir. Katilim hakkinin gelistirilmesi ve
haklarinin korunmasi konusunda kamusal isleyise dair ¢ocuklarin sikayetlerini
dikkate alan, degerlendiren ve ¢dziime kavusmasinda etkili olan bir cocuk ombu-
dsmaninin varligi gereklidir. Mamur Isik¢i'nin ifade ettigi gibi tilkemizde ¢ocuk-
lar oy hakkini sahip degildir ve politika yapim siireclerinde yer alamamakeadir.
Bununla birlikte kendilerini hukuksal alanlarda dogrudan temsil edememeleri
ve yetiskinlere gore daha giigstiz olmalar1 gibi gerekgelerle cocuklar i¢in 6zel
olarak kurumlarin olusturulmasi énem tasimaktadir. Bu tiir kurumlar ¢ocuklart
dogrudan dinleyen kurumlar olmasi ve gocuklara ait sorunlarin goriiniirliigiiniin

artmasini saglamasi bakimindan 6nem tagimakeadir (2016: 132).

Bu noktada hareket eden ilk ¢ocuk ombudsmani 1981 yilinda Ombuds-
manlik Yasasinin kabuliiniin ardindan Norve¢'te kurulmustur. Norve¢ Cocuk
Ombudsmanligi, hem 6zel hem kamusal alanda ¢ocuklarin ¢ikarlarini korumak
adina resen ya da sikayetler iizerine faaliyetlerini siirdiirmektedir (www.regjerin-
gen.no). Norve¢'in ardindan ikinci olarak Cocuk Ombudsmanligi Kosta Ricada
kurulmustur. Siire¢ icerisinde ¢ocuk ombudsmanliginin kuruldugu tilkelerin
basinda Avrupa ve Latin Amerika iilkeleri gelmektedir. 2000'lerin ortalarindan
itibaren, Afrika ve Asyada da uluslararas: standartlara uyum gdstermek amaciyla

¢ocuklar icin bagimsiz insan haklari kurumlar1 kurulmaya baslanmistir (UNI-

CEEF, 2012: 8).

Ulkemizdeki duruma bakuigimizda genel gorevli olan kamu denetgiligi ku-
rumu icerisinde, ¢ocuklara yonelik sikayetleri inceleyen ve degerlendiren kamu
denetgcisi bulunmaktadir. Bu denetginin inceleme ve arastirma alaninda, “caligma
sosyal giivenlik, engelli haklari, insan haklari, kadin haklari, sosyal hizmetler ve
ailenin korunmasi” gibi sikayet konular1 da yer almaktadir. Bu baglamda Norve¢
orneginden farkli olarak tilkemizde bir ihtisaslasmanin olmadigini ve kurumun
resen hareket etmedigini, sikayetler tizerinden inceleme yapilabildigini ifade ede-
biliriz. Ancak Kurumun 2020 yillik raporunda da belirtildigi tizere iilkemizde
¢ocuklarin dogrudan bagvurularini alan ve inceleyen tek kurum olmasi bakimin-
dan dnemli bir gelisme olarak goriilebilir. Kurum faaliyet gdstermeye basladig
giinden itibaren ¢ocuk haklarina yonelik sikayetleri almis, 2014 yili itibariyle ta-
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sarlanan ¢ocuk web sayfasi ile (https://kdkcocuk.gov.tr) hedef kitleye ulasma

noktasinda daha etkin bir yol olusturulmustur.

Cocuklar i¢in bagimsiz bir ombudsman mi yoksa genis tabanli insan haklar:
kurumuna entegre sekilde calisan bir ombudsman m1? Bunun kararini verirken
bazi hususlara dikkat etmek gerekir. Bunlardan biri “uzmanlasma” kriteridir. Ge-
nis tabanli insan haklar1 kurumu tiim insan haklari konular ile ilgilenirken, ¢ocuk
ombudsmanlari ¢ocuklar konusunda uzmanlagmus bir yapiy1 ortaya ¢ikarir. Diger
bir husus haklarin korunmast ile ilgili tiim ¢alismalarin ayni ¢ati alinda toplanma-
sinin “kasitlayict yetki, sinirli kapasite ve yetersiz yonetici” gibi esitli riskleri bulun-
maktadir (UNICEE 2012: 15). Cocuklar icin 6zel olarak kurulacak bu yapilanma
Danimarkada oldugu gibi genel gorevli ombudsmanlik icerisinde ilgili kanunda
degisiklikler yapmak suretiyle bagimsiz “Cocuk Kamu Denetgisinin” olusturulmas:
seklinde kurulabilir. Bununla birlikte Norveg, Finlandiya gibi Iskandinav iilkele-
rinde oldugu gibi 6zel bir ¢ocuk ombudsmanligi kanunu hazirlanarak bu kapsam-
da bagimsiz bir ombudsmanlikta olusturulabilir (Onen ve BErgiizel, 2021: 60).

Ombudsman makaminin yap1 ve igleyisine dair tilkeden tilkeye farklilik ol-
dugunu belirtmistik. Benzer farkliliklar Cocuk Ombudsmanligs icin de mevcut-
tur. Ornegin Norveg Cocuk Ombudsmanligs resen ve sikayet iizerine hareket
edebilme 6zgiirligiine sahiptir. Ulkemizde ise Kamu Denetgiligi Kurumu ken-
diliginden degil, sikayet tizerine hareket edebilmekte, inceleme yapip karar ala-
bilmektedir. Ancak ¢ocuklarin sikayet hakkini kullanmasinin 6niinde birtakim
engeller bulunmakta ve ¢ocugun maruz kaldig1 durumlarin tamaminin yetkilile-
re aktarilmast miimkiin olmamakta ve haklar1 ihlal edilmektedir. Ozellikle sid-
det karsisinda ¢ocuklar sessiz kalmakta ve UNICEF in raporunda da belirtildigi
gibi ¢ocuklara uygulanan siddet genellikle agi§a ¢ikmamakeadir. Bunun cesitli
nedenleri bulunmaktadir. Bunlardan ilki cocugun ¢ok kiigitk yaslarda olmasi
sebebiyle yasadig1 problemi bildirme imkaninin olmamasidir. Bagka bir neden
¢ocugun yasadigi durumu baskalarina anlatmasi halinde durumunun daha da
kotiilesmesinden korkmasidir. Bununla birlikte kimliksiz, kayitsiz, cezaevlerin-
de ya da bakim evlerinde kalan ¢ocuklarin maruz kaldig: siddeti kayda geciren
tilke say1sinin az olmasidir. Ayrica toplumun, ¢ocuga uygulanan siddeti cocukluk
déneminin kaginilmaz bir gercegi olarak normallestirmesi de siddet karsisinda
genellikle sessiz kalinmasina ve ¢ocugun maruz kaldigi durumun agiga ¢ikma-
masina neden olmaktadir (2007: 10-11).
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Halbuki, yapilan arastirmalar ¢ocuklara uygulanan kétii muamelenin son de-
rece yiiksek oldugu géstermekeedir. UNICEF verilerine gdre ¢ocuga kars1 yapi-

lan siddetin bazi gdstergeleri su sekilde siralanabilir (www.unicef.org):
O 13-15 yas arah@indaki her 3 6grencinin 1'i zorbalifa ugramakea,

0 15-19 yas arahigindaki 15 milyon kiz cocugu yasamlari boyunca cinsel sid-
dete ugramakeadr,

¢ 5 yasindan kiiciik her 4 cocugun 1'i siddete ugrayan bir anne ile yagamak-
ta,

O 2-4 yas arahi@indaki her 4 cocugun 3'ti bakicilarinin siddetine ugramakea,

¢ Ve diinyadaki ¢cocuklarin %10unu fiziksel cezadan koruyan yasalar bu-
lunmamakeadir.

Kisaca siddet sosyolojik ve hukuksal boyutlar: olan ciddi bir sorundur. Bu
sorun, ¢cok yonlii denetimler ve incelemelerle ortaya ¢ikarilmasi ve miicadele edil-

mesi gereken bir konudur.

Ulkemizde de TUIK Cocuk Istatistiklerinde “Giivenlik Birimine Gelen ve
Getirilen Cocuk Istatistikleri” bakildiginda gocuklarin hem suga siiriiklendigini
hem de sugtan etkilendigini gérmekteyiz. 2019 verilerine gore suga siiriiklenen
168.250 ¢cocuk bulunmakta olup bu say1 bir dnceki yila gére artig gostermistir.
Bu ¢ocuklarin en biiyiik kismi (%31,7) yaralama ve yine biiyiik bir kism1 (%25,6)
hirsizlik sugunu islemistir. Su¢ magduru olarak giivenlik birimine getirilen ¢ocuk
sayist ise 206.498dir. Bu ¢ocuklarin yaridan fazlasi (%57,6) yaralanma nedeniyle
ve dnemli bir kismi ise (%15,2) cinsel suglardan dolayr magduriyet yasamakeadir.

Istatistiklerden de anlagilacag gibi ¢ocuklar fiziksel olarak magduriyet ya-
samalarinin yaninda kendilerini psikolojik olarak da etkileyen siireglerle kars:
karsiya kalmaktadirlar. Temelde ¢ocugu koruma ve kollama ile gérevli olan ai-
ledir. Ancak ailenin bizzat siddetin uygulayicisi oldugu ya da ¢ocugu koruya-
madigy, siddetin toplumsal olarak mesrulastirildigs ve cocugun haklarinin ihlali
durumunda devletin ¢ocugun bakimini ve korunmasini iistlenme gorevi bulun-
maktadir. Ancak bunun i¢in durumun tespiti gerekmekte bunun olabilmesi i¢in
de cocugun sikayet hakkini kullanmasi son derece dnem arz etmekeedir. Ancak
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UNICEFinde belirttigi gerekcelerden hareketle siddetin ¢ocuk tarafindan orta-

ya ¢ikartilmasinin 8niinde cesitli engeller bulunmakeadr.

Bu sebepledir ki tilkemizde ¢ocuklar s6z konusu oldugunda KDK'ya bagvu-
ru i¢in dogrudan menfaatlerin ihlal edilmesi sarti aranmamakeadir. Ebeveynler,
ogretmenler, akranlar, komsular, STK lar ve yabancilar dahi ¢ocuklarin hak ihlali
yasadigi durumda ombudsmana bagvuru hakkini kullanip, kurumu durumdan

haberdar edebilme hakkina sahiptir.

4. KDK YILLIK RAPOR ANALIZi: COCUK HAKLARI

Calismanin bu béliimiinde KDK raporlari icerik analizi yontemi ile incele-
necektir. Yillik olarak yayinlanan raporlarda KDK'ya yapilan sikayetlerin genel
toplami, ¢ocuk haklari 6zelinde yapilan sikayetler, cocuk haklari basghg: altinda
yer alan sikayet icerikleri ve karar sekilleri tizerinde durulacaktir. Yapilan analizle
KDK'nin ¢ocuklarda kurumla ilgili farkindalik olusturma ve ¢ocuk haklarinin
korunmasina iliskin tistlenmis oldugu roliin degerlendirilmesi amaglanmakeadir.

4.1. Sikayetlerin Genel Toplam icerisinde Dagilimi ve Tiirleri

2013-2020 yillar1 arasinda kuruma yapilmis olan toplam bagvuru sayisi ve
¢ocuk haklarinin ihlaline yonelik sikayetlerin nicel gériiniimii Tablo 1de yer al-
maketadr.

Tablo 1. Bagvuru Dagilim*

Rapor yih Toplam sikayet Cocuk haklan konulu sikayetler
2013 7.638 32

2014 5.639 40

2015 6.055 103

2016 5.519 137

2017 17.131 245

2018 17.585 786

2019 20.968 459

2020 90.209 351

Toplam 170.744 2153

4 Butablo yillik raporlar dikkate alinarak yazar tarafindan hazirlanmistir. Kadin ve cocuk haklarnailiskin sikayetler Kamu
Denetgilerinin Isbdliimiine iliskin Yonerge kapsamindan 2016 yilina kadar istatistikler tek bir baslik altinda yer almistir.

114 €O KAMU DENETCILIGI KURUMU



Dr. Ogr. Uye. Arzu DILAVEROGLU

Tabloda goriildiigii tizere toplam bagvurularda yillar itibariyle artig oldugu
goriilmekeedir. Cocuk haklari ile ilgili sikayetlerde ise en dnemli artisin 2018
yilinda oldugu ve o yil toplam sikayetler icindeki payinin yaklasik %4,5 oldugu
goriilmekeedir. Bu oran ¢ocuklar 6zelinde faaliyet gdsteren Norveg Cocuk Om-
budsmani ile kiyaslandiginda oldukea diisitk kalmakeadir. Nitekim Kurumun
2020 yillik raporu incelendiginde 2018 yilinda 5.597, 2019da 3.985 ve 2020
yilinda 3.384 inceleme yaptig: goriilmektedir (www.barneombudet.no). Sadece
bir yilda yapilan inceleme sayisi dahi tilkemizdeki ¢ocuk haklarina iliskin bas-
vuru toplamindan ¢ok daha yiiksektir. Bu durumun Norve¢ Cocuk Ombuds-
manliginin kurulus tarihi agisindan kokli olusu, kurumun taninithginin yiiksek
olmasi ve kurumla ilgili farkindalik olugmasindan kaynakli oldugunu séyleye-
biliriz. Ancak Diinya Bankast verilerine (2020) bakildiginda Norve¢'in toplam
niifusu 5.379.48dir. Bu say1 bizim tilkemizdeki ¢ocuk sayindan (22 milyon 750
bin 657)° daha diisiiktiir. Cocuklara iliskin adli ve idari vaka sayilari da dikkate
alindiginda tilkemizdeki bagvuru sayisinin ¢ok daha fazla olmas: beklenmektedir.
Sikayet sayilarindaki artig tek bagina diistintildiigiinde elbette ki olumlu degildir
nitekim bu durum kamu yénetiminin isleyisindeki bozukluklarin habercisidir.
Ancak kurumla ilgili farkindalik olusturmak ve kamunun isleyisine dair hesap
verme siireclerini isletebilmek icin ¢ocuklarda ve yetiskinlerde kurumun yapisi
ve fonksiyonlar1 hakkinda farkindalik olusturmak faydali olup, kuruma basvuru
sayisini etkileyecektir. Aksi durumda kurum beklenen etkiyi gosteremeyecektir.
Bu nedenle ozellikle ¢ocuklara ulasma ve yasal olarak sahip olduklari haklara ve
bu haklarin ihlallere iliskin bagvuru yapacaklari kurumun varligina iliskin biling
olusturmak gerekmektedir. Bu baglamda yillik raporlar (2014, 2018, 2020) in-
celendiginde kurumun tanitimina yonelik faaliyetler yapildigini gormekteyiz. Bu
faaliyetlerden bazilar1 sunlardir:

¢ Cocuk internet sayfasinin kurulmasi,

O Sosyal medya hesaplarinin agilmasi (Facebook, Twitter, Instagram, You-

tube),

0 Okul ziyaretleri (Cocuklarin sahip oldugu haklar, hak arama kiiltiirii ve
KDK hakkinda bilgilendirmeler),

52020 ADNKS sonuclarina gore 83.614.362 kisi olan Tiirkiye Niifusunun %27,2'si cocuklardan olusmaktadir (TUIK, 2020).
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0 ﬂké’)gretim ders kitaplarinda KDK hakkinda béliimler eklenmesi,

<

Ilkégretimde zorunlu Insan Haklari, Yurttaslik ve Demokrasi” ve segmeli

“Demokrasi ve Insan Haklar1” derslerinin okutulmasi,
Cocuklara 8zgii tanitim filmleri,
Paydas ziyaretleri ve toplantilar,

Televizyon ve gazete réportajlar

S 0 O

Biilten ve dergi ¢aligmalar:

Gériildigii gibi kurum tarafindan tek yonlii bir tanitim siireci izlenmemek-
tedir. Tanitimlar alternatif medya kanallar1 (geleneksel, yeni medya) dikkate ali-
narak gergeklestirilmekeedir. Ozellikle internet kullanimin yayginlasuig: giinii-

miizde sosyal medya mecralarinin dikkate alinmasi yerinde bir karardir.

Sikayetlerin konulara ve yillara gére dagilimlari ise Tablo 2de siralanmakta-
dir. 5 farkli kategoriye gére verilen sikayet konulari igerisinde bagvurularin biiytik
bir kisminin “diger” secenegi icerisinde birlestirildigini gdrmekteyiz. Bu nedenle
¢alismanin sonraki asamasinda yillik raporlarda yer alan sikayet konular: igerik
analizi yonetimi ile ele alinarak konu dagilimlar1 daha ayrintili sekilde gdsteril-
meye cahisilacakur.

Tablo 2. Cocuk Haklarina Iliskin Sikayet Konu ve Sayilan®

Gocuk Korunmaya, cgﬁill(il:ra Cocuklara
haklarnina | bakimave y Cocuk
Basvuru s sosyal ; . kars1
b iligkin yardima hizmet ihmali ve nefret Toplam
v diger muhtag istismaraibigr . .
Konular ocuklar ve yardim soylemleri
¢ faaliyetleri
2016 112 2 8 14 1 137
2017 217 8 9 7 4 245
2018 748 3 12 14 9 786
2019 423 13 3 18 2 459
2020 296 27 16 10 2 351

¢ Bu tablo yillik raporlar dikkate alinarak yazar tarafindan hazirlanmistir. 2013-2015 tarihleri arasinda gocuk haklarnna
yonelik sikayet istatistikleri kadin haklan ile birlikte verildiginden, bu tarih araligina tabloda yer verilmemistir.
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4.2. Sikayet Konulari ve Karar sekli

KDK yillik raporlari incelendiginde ¢ocuk haklarina iliskin yapilan sikayet-
lerin en 8nemli kisminin MEB'in (Milli Egitim Bakanlig1) gérev alanina giren
konulardan olustugu goriilmekeedir.

Bagvurularin konu dagilimina bakildiginda MEB kaynakl sikiyetlerde egi-
timde firsat esitli§i engelleyen maddi yetersizliklerin ortadan kaldirilmasi, 6g-
retmenlerin ¢ocuda yonelik siddet ve ayrimcilik iceren davranislari, akran zor-
baligina iliskin konular yer almaktadir. Ayrica kantin, oyun alanlari, binalarin
giivenligi, ekipman eksiklikleri gibi okulun fiziksel durumlarina iliskin konular-
da bagvurularda yer almakeadir. Cocuk sikayetlerinde yer alan énemli bir konu
da cevre duyarliligi ve hayvanlara kars1 gelisen farkindalikla ilgilidir. Cocuklar
gelisimleri i¢in temiz ve saglikli bir cevrede yasama talebinde bulunurken, sokak
hayvanlarinin beslenmesi ve korunmasi i¢in yetkililerden destek istemektedir.

Sikayetler daha ¢ok ¢ocuklar tarafindan yapilmakla bitlikte, ebeveynler ve
STKlarin yapig1 bagvurularda bulunmaktadir. Yapilan bagvurularda ¢ocuklarin
en fazla internet sitesi aracilifi ile yani elektronik bagvuru yolunu tercih ettigi

goriilmiistiir.

Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasima Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda farkl karar tiirlerinin yer aldigini be-
liremistik. On inceleme sonrast aragtirma ve inceleme yapilmasi uygun bulunan
sikayetler icin yerinde inceleme, taraflarla gdriisme, taraflarin iletisim kurmasini
saglayarak farkli kararlarin verildigi goriilmiistiir. Ilgili kurum ve ¢ocuk arasinda
kurulan talep ve bilgi paylasgiminin siirece olumlu yansidig1 ve cocugun yénetim
stireclerine katilim hakkinin gerceklestirilmesi i¢in énemli adimlar oldugu séy-

lenebilir.

Calismanin bundan sonraki kisminda 2014-2020 KDK yillik raporlarinda,
Cocuk haklarini ilgilendiren konularda yapilan sikayetler ve ilgili kurum arasin-
da ortaya ¢ikan uyusmazliklarin incelenmesi sonucu verilmis olan 6rnek kararlar

icerik analizi ydntemi ile ele alinacak ve tablolar” halinde sunulacakir.

7 Tablolar yazar tarafindan KDK Yallik Raporlar dikkate alinarak olusturulmustur.
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4.2.1. Dostane Coziim Karari

Dostane ¢oziim tiirii 02.03.2017 itibari ile ydnetmelige eklenmistir. Uygu-
lamanin bagladig1 yil raporu incelendiginde, o yil toplam kararlarin %10,68'inin
dostane ¢oziime kavusturulmus oldugu gériilmiistiir (2017, 134). Bu karar tii-
riinde kurum kendisine iletilen sikayeti inceler ve sikayetci ile ilgili kamu idare-
sinin sorunu ¢dziime kavusturmasini saglar. Bu yontemde, ydnetmelikte (33/A)

belirtildigi tizere taraflarin gerceklesen ¢oziimii kuruma iletmesi gerekmekeedir.

Cocuk haklarina iliskin yapilan sikayet icerikleri ve dostane ¢dziim Srnekleri

Tablo 3de yer almaktadir.

Tablo 3. Dostane Kararla Sonuglanan Sikayetler

ilgili . | e - - Karar
kurum Sikayetci | Sikayet icerigi Coziim yib
Cocugunun akran zorbaligi sebebi ile P
MEB Ebeveyn okula devam etmek istememesi Simf dedisikligi yapilmistir 2017
Gitmek istedigi okulun ilgili
TEOG sonucunda yerlesmek istedigi bélimiin agilmasina kadar
MEB Cocuk béliimiin kapanmasi ve magduriyet (insaat siireci devam ediyor) 2017
yasanmasi gecici olarak baska bir okula
kayd1 yapilmistir
Cocugun 6gretmeni ile yasadign el
MEB Cocuk sorunlar Simif degisikligi yapilmistir 2017
MEB Cocuk Okul ders kitaplarinin verilmemesi K1taplar1n.t(?sl1fm. 2017
gerceklestirilmistir
Otomasyon teknolojileri
ogrencilerinin kig donemi isletme Kontenjan problemi ¢oziilmiis,
MEB Cocuk goreviicin MEB hatasi nedeniyle staja yerlestirilmistir 2017
kontenjan gikarilmamasi
Doktor muayenesinde gerekli Cocuk, ilgili hastaneye
SB Cocuk tetkikler yapilmadan sorun cagnlarak gerekli tetkik ve 2017
olmadigimn sdylenmesi muayene yapilmstir
. .. . Yapimi devam eden tesis
Flektrl.k Cocuk Evinin oldugu s.okakt.a h.er I:lafta tamamlandiktan sonra elektrik | 2017
Idaresi yasanan elektrik kesintileri T
kesintileri sonlanmistir
Cocuk destek merkezinde o Cocuk kendi durumuna
kalan cocuklan hakkinda bilgi avaun ve ailenin vasadia il
ASHB Ebeveyn | alamadiklan, iletisim kuramadiklan V9 . y. sadig . 2017
; o . merkezine yakin bir cocuk evine
ve cocugun kendilerine teslim . .
. K verlestirilecektir
edilmesi
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flgiti . < s . - Karar
kurum Sikayetci | Sikayet icerigi Coziim yib
Ceza infaz kurumunda kalan ¢cocugun
intihar girisimi sonras1 psikolojik N . .
AB CISST® destek verilerek saglik ve yasam Cocugun nakl yavp1[m1§, psiko 2018
. sosyal destek saglanmistir
hakkinin korunmasina yénelik idari
islemlerin incelenmesi talebi
Akran zorbaligi nedeniyle simf
degisikligi talebinde bulunmus P
MEB Cocuk olmasina ragmen okul idaresimin Simf degisikligi yapilmistir 2018
bunu kabul etmemis olmasi
Okul bahgesindeki bina projesi igin
50 agacin kesilerek, yesil alanmin Ek binann vapilacadn alan
Valilik Cocuklar | ve oyun alaninin daralacagim bu e e s yap J 2018
. o . dedistirilmistir
nedenle proje alanin degistirilmesi
teklifi
Uzun siiredir ugrasmasina ragmen Bashekim randevu sisteminde
SB Cocuk dras 9 sorunlar oldugu belirtilmis, 2018
hastane randevusu alamamis olmasi N O
cocuga randevu verilmistir.
MEB Cocuk .Bapas1 isten gikanldigiicin kirtasiye | Okul 1(.1ares1 tar.aﬁnfian. cocuga 2018
ihtiyacim karsilayamamas kirtasiye paketi verilmistir
Cocuga ulasilarak yasadig
Belediye | Cocuk Kedi barinagi yapilmasi talebi mahalleye kedi evi kurulacag 2018
bildirilmistir
Okul &niinde ¢ok sayida kaza Yaya yolu belirginlestirilmis,
Belediye | Cocuk yasandigiigin gerekli onlemlerin sinyalizasyon sistemi kurulmus, | 2019
alinmasi talebi uyar tabelalan konulmustur.
= - . Saglik midiirliigi ile temasa
0Ozel gereksinimli olmasina ragmen R .
SB Cocuk N gecilmis ve raporun yazildig 2019
saglik raporu alamamas S
bilgisi abnmstr.
Yetistirme yurdunda kaldigini ve Kurulustan, 5 giinliik saglik
ASHB- yasadigi saglik sorunu nedeniyle raporunun okula iletildigi
Cocuk raporsuz olarak okula gidemedigini, | bilgisi alinms. Devamsizliktan 2020
MEB -
bu nedenle devamsizliktan kalma durumunun olmadigim
kalabilecegi endisesiile destek talebi | belirtmistir.
Otizmli 6grencilerin uzakta olan tek | Cocuklarin mevcut okullarinda
bir okula toplanmak istenmesinin kaldiklan ancak bir sonraki
MEB Ebeveyn | cocuklann dislanmasina sebep dénem ilcede orta okul olmadign | 2020
olacadi endisesi ve nakil igin icin diger okula gonderilecekleri
gosterilen okula girmek istememesi | bildirilmistir.
MEB Cocuk simflanndaki alall tahtanin Tahta galisir hale getirilmistir 2020
calismamasi
EBA'va airmek istemesi ve vardim Okul idaresi tarafindan gocuk
MEB Cocuk yag y icin gereken destegin verilecegi | 2020
talebi A
bildirilmistir

8 Ceza Infaz Sisteminde Sivil Toplum Dernegi
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4.2.2. Gonderme Karar

Yonetmeligin 20. maddesine gore idari bagvuru yollarini titketmeden kuru-
ma yapilan bagvurular, ilgili idareye gonderilir. Kurum sikayetle ilgili dogrudan
inceleme yapmasa da, sikayeti yapan ile kurum arasinda kdprii vazifesi iistlenmis
ve incelemenin yapilmasina aracilik etmis olmaktadir. Kurumun génderme ka-
rar1 ile sonuglanan kararlar: Tablo 4de yer almaktadir.

Tablo 4. Gonderme Karar ile Sonuglanan Sikayetler

flgili Kurum | Sikayetci | Sikayet icerigi ;,(,1: o
Belediye Cocuklar Oyun alam ve okul yakininda iist gecit yapilmasi, sokaklarin 2014

temizlenmesi

Otizmli ve isitme engeli olan gocugun Multi-engelli olmasi sebebi
CSGB - ile Saglik Uygulama Tebliginde degisiklik yapilarak kullandign 2014
tibbi cihaz igin verilen maddi destedin daha sik gerceklestirilmesi

%90 gorme engeli olan ve kaynastirma simifinda egitim alan
cocugun, 5378 sayili kanunun 15. maddesine istinaden tahtayr

MEB Cocuk rahat gérmek ve ders materyallerini okuyabilmek icin renkli 2014
dokiiman biiyiitiicii talebi
MEB Cocuk (Ogretmenin cocuga kars1 kotii muamelede bulunmas 2017
MEB Cocuk Ogrenim gdrdiigii lise binasimn iyilestirilmesi 2017
AB Cocuk Ceza evinde bulunan annesi ile gériisme kosullarinda ihlal 2017
oldugu
Beledive Cocuk Cocugun yasadigr semtte yikilan sosyal tesisin yerine yapilacak 2017
Y kapali havuz projesinin baslamamas
Babasinin hastaligindan dolay 13 yasindan beri kiiciik kardesine
bakmak zorunda kalan ve okula devamsizliklarn nedeniyle
MEB-ASHB Cocuk kurallar geregi agik 6gretime kayit yaptirmak zorunda kalan 2018
cocugun, 6zel durumu dikkate alinarak 6rgiin egitime devam
etmek istemesi
Kiiglik yastaki cocuklarin kullandigr sosyal medya uygulamasina
BTK-ESB9 Cocuk 30-60 yas arasindaki kisilerin girerek cocuklar igin tehlike 2018
olusturmas
BTK-ESB Cocuklar® Cevrim ici oynan ve cocuklan intihara siiriikleyen oyunun 2018

incelenmesi

Kapali kurumlardaki hiikiimli ve tutuklu cocuklann tim
AB - ziyaretlerini agik goriis yontemi ile yapmasticin ilgili 2018
yonetmelikte degisiklik yapilmas

° Erisim Saglayicilar Birligi

10 | Cocuk Haklan Komitelerinde Gorevli Cocuklar
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Ilgili Kurum | Sikayetgi | Sikayet icerigi ;(Ia::ar
L Tipi Ceza Infaz Kurumunda kapasite iistiinde ve usulsiiz cocuk

AB - barindirmasinin ¢ocuklar ve kurum gérevlileri agisindan tehlike 2018
olusturmasi

MEB Cocuk Suriye’den gelen ¢ocugun, 6grencilerden ve 6gretmenden siddet 2018

gormesi

Yasadigiilin igme suyundan kaynakli hastaneye kaldirilan
Belediye Cocuk sayisimin arttigim, gozle goriiliir 5nlem alinmadig gibi ayrintily 2018
aciklamada yapilmadig

MEB-Belediye | Cocuk Okul bahgesine oyun parki yapilmasi 2018

Cocuk destek merkezlerine uzman personel eksikliginin

i 11
ASHB KIKAP giderilmesi talebi 2018
Acil serviste cocuklarin personel tarafindan yonlendirilmedigi ve
SB Cocuk doktor sayisinin az olmasi nedeniyle hizmetin alinmasinin uzun 2018
slirmesi
MEB Cocuklar | Okuldaki bilgisayar eksikligi ve bu eksikligin giderilmesi talebi 2018
MEB Cocuk Hichir okula yerlesemedigi gerekgesi ile yapilan basvuru 2019
MEB Cocuk Kantinin fiziki sartlannin yetersizligi nedeniyle sogukta uzun 2019

kuyruklar olustugu, kantinin fiziki sartlannin iyilestirilmesi talebi

Yasadig1 bolgedeki hava kirliliginin en 6nemli sebebinin
- Cocuk gerekli 6nlemleri almayan kireg fabrikasi oldugu, bu fabrikanin 2019
kapatilmasi ya da gerekli dnlemlerin aldirnlmas talebi

Bina yapim sebebi ile ikili egitim yapan okulda 6nce blok
egitim yapildig, valilik karan ile bu sistemin uygulanmadigini,
MEB Cocuk derslerin uzun siirmesi nedeniyle eve ge¢ dondiigiinii 6devlerini | 2019
yetistiremedigini, sosyal aktivitelerde bulunamadig gerekgesiyle
blok sistem talebi

Yasadig1 yerde hurda toplama alanlarn olmasi dolayisiyla kendini

glivende hissetmedigi ve gerekli tedbirlerin alinmas talebi 2019

Belediye Cocuk

Okula gittigi saatte havanin karanlik olmasi ve etrafin
1B Cocuk bahgelerden olusmasi nedeniyle korku yasamasi ve sabah 2019
saatlerinde bekgi gorevlendirilmesini talebi

Ceza evinde kalan annenin ¢ocugu, icra yoluyla goriisme icin aile
AB-IB-ASHB | Ebeveyn | tarafindan alinmis ancak geri getirilmemistir. Annenin, idareye 2019
basvurusu sonugsuz kalmistir

Kaynastirma 6grencisi olan cocuk YOK 8grenci alim sinavinda

meslek yiiksekokuluna sinavsiz gegis talebi 2019

MEB Cocuk

(Ozel halk otobiislerinde uygulanan iicret tarifelerin cok yiiksek
oldudu, serbest kart kullanan engelli ve yaslilarin soforlerin
Belediye Cocuk alayar tavirlan ile karsilastigim belirtmis. Ucretlerde indirim 2019
ve soforlerin denetlenmesi ve bilinglendirilmesi igin egitim
talebinde bulunulmus

11 Karadeniz Illeri Kadin Platformu Dernegi
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cocuk, oyun parki talebinde bulunmus

Ilgili Kurum | Sikayetgi | Sikayet icerigi ;(I:::ar
Devlet korumas altinda kalan ¢ocuk harglannin zamamnda

ASHB Cocuk yatmadidn, carsiya gitmek icin servis bulunmadigini ve yolun giivenli | 2019
olmadigini ve ara dgiinlerde pasta, kek vb. yapilmadigini belirtmis

MEB Cocuk Ogr.etmgmn verimli ders islemedigini ve kendisini tehdit ettigini 2020
belirtmis

ASHB Cocuk Egitimi icin maddi destek talebi 2020

ASHB- Salgin nedeniyle is bulamadigim sdyleyen anne, ¢ocugu igin

KaymakamUlik Ebeveyn maddi destekte bulunmus 2020

ASHB Cocuk Maddi ye“tersu.hk. ne.demyle liniversite hazirlik kitaplarim 2020
alamadigim bildirmis

ASHB Cocuk (;ocukda.n.1§manvtems1lc1h§;1 segmler.mde haksizlik yapildigr 2020
gerekgesi ile magdur oldugunu iletmis
Lisenin pansiyonunda kalan cocuk, telefonlann hafta ici

MEB Cocuk toplandigi, hafta sonu geri verilmesi ile ilgili sikdyette bulunmus 2020

MEB Cocuklar Okul kantinlerinde sagl1.I§lT.beslgnme haklarinin guvencesi olarak 2020
okul gidas1 logosu olan iirlinlerin olmasini talep etmis
Okulda akill tahtasi olmayan tek sinifin kendi sinmiflan oldugunu,

MEB Cocuk bu sistemin kendi simflarinda kurulmasini talep etmis 2020

MEB Cocuk EBA sistemine giremedigi gerekgesi ile yardim istenmis 2020
Okula gitmek icin kullanilan otobiis hattinin cok yogun oldugu

Belediye Cocuk bu sebeple evden sabahlar ¢ok erken ¢tkmak zorunda oldugu, 2020
aksamlan ise cok geg gelebildigini ve seferlerin artinlmasini talebi
Bina yetersizligi nedeniyle sabah¢i ve 6dlenci olarak egitim
goren 6grencilere, ikinci donem bu durumun degisecedi

MEB Cocuk bildirilmis olsa da, bunun dedismedigi ve 6glencilerin highir 2020
etkinlige katilamadig iletilmis
Depremde hasar goren okul binasimin yikimindan vazgecilerek

MEB- Valilik | Cocuk gliglendirme yapilacagini duydugunu, can giivenligi nedeniyle 2020
okula donmek istemediklerini dile getirmisler

Belediye Cocuk Sokak hayva.nlarma bakmaya calisan gocugun, mama konusunda 2020
destek talebi

MEB Cocuk Okullarina kapali spor salonu yapilmasi talebi 2020

GSB-Beledive | Cocuk Yasadigi ilcede spor aktivitesi ya.pacak yer olmadigim, glires spor 2020
salonunun tekrar agilmas talebi

MEB Cocuk Okullarnina kapali spor salonu yapilmasi talebi 2020

GSB-Belediye | Cocuk Aktivite yapacaklan yerlerin yapilmasini talebi 2020

Belediye Cocuk Oyun parki olmadign icin kayaliklarda oynadiklarini belirten 2020
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Ilgili Kurum | Sikayetgi | Sikayet icerigi ;(Ia::ar
Cocuklarin dilendirildigini géren bagvuran belediyeyi arayip
yardim istemis ancak konun belediye degil, polisin isi oldugu

Belediye - personelce sdylenmis. Belediye personelinin 6z verili olmadig 2020
ve bu konularda personele egitim verilmesi konusunda talepte
bulunulmus

Aile Cocuk Cocuk abisinin zorbahklanr.]a maruz kalmakta, ailesi de bu 2020
durumla bag edememektedir

KTB Cocuk Ilcede b"ulunfm kiitliphanenin (;ah;ma saatlerinin uzatilmasi ve 2020
Pazar giinlerinde agik olmasi talebi

BTK- Belediye | Cocuk \t(:{;g;namn catisinda bulunan baz istasyonunun kaldirlmasim 2020

Raporlar incelendiginde ¢cok sayida gonderme karari oldugu goriilmiistiir. Bu

kararlarda fakli kurum ve kurum personeli sikayete konu olurken, aile bireyleri

ile ilgili yasanan sorunlarin da kuruma iletildigi goriilmiistiir. Esas olarak KDK,

kamu kurumlari ile kisiler arasindaki uyusmazliklar: ve sikayetleri degerlendir-

mekee, kisiler arasindaki sikayetleri incelememektedir. Ancak sikayet¢inin ¢ocuk

olmasi nedeniyle aile bireyleri ile ilgili sikayetlere iliskin incelemeler yaptig: ve

karar verdigi de goriilmektedir.

4.2.3.Tavsiye Karari

Yonetmeligin 32 maddesine gore; kuruma yapilan sikayetin yerinde oldugu-

na kanaat getirilmesi durumunda ilgili kamu idaresine, “zararin tazmini, islemin

geri alinmasi, kaldirilmasi” gibi tavsiyelerde bulunulur.

Tablo 5. Tavsiye Karariile Sonuglanan Sikayetler

Ilgili . e . Karar
kurum Sikayetci | Icerik Tavsiye karan yil
K?drolu ogretm.emn geaa Kadrolu 6gretmen atanmas
gorevlendirme ile bagka bir okulda .
MEB Cocuk . - konusunda tavsiyede 2014
calismasi nedeniyle cocuk 7 gegici
. i bulunulmustur
6gretmen degistirmis
Otizmli olan ¢ocugun 6zel durumu Engelli bireylerin 6zel
dikkate alinmadan yetenek sinavina | durumlan dikkate alinarak
MEB Ebeveyn alinmasi dolayisiyla egitim hakkinin | sinav sistemlerinde degisiklik 2014
engellenmesi yapilmasi tavsiye edilmistir.
Atipik otizm hastasi olan gocugun Ayl saat miktanmn
okul dncesi destek egitimi icin uluslararas standartlara
MEB Ebeveyn devietin yapmms oldl?_c']u ayhtli saat uygun sekilde artinlmastigin | 2015
. . ilgili mevzuatta degisiklik
miktarinin artinlmas talebi . A
yapilmasi tavsiye edilmistir.
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ilgili . A : Karar
Kurum Sikayetci | Igerik Tavsiye karan yib
Bosanma sonrasi ¢ocuklarniicra laili kurumlara cocudun
yoluyla gdren kisi, bunun kendisine Ugcﬂn aranmn Iforut?mam
AB- ASHB- ve cocuklarina maddi ve manevi Jstun yararimin koru .
Ebeveyn e igin siirecin iyilestirilmesi 2018
TBB zararlar verdigini, bu konuda yasal, konusunda tavsive karan
idari tedbirlerin alinmas1 gerektigi . nea tavsly
talebi gonderilmistir.
Cocugunu icra yolu ile gordiigiind, Cocugun icra sistemi
icra bedelini 6demekte zorluk icerisinden ¢ikanlmas
yasadigini ve bu sebeple ¢ocugunu ve diger gerekli 6nlem ve
AB Ebeveyn diizenli géremedigini belirten diizeltmelerin alinmas igin 2019
kisinin yasal ve idari diizenleme ilgili idareye tavsiyelerde
talebi bulunulmustur.
Kapaliinfaz kurumlarinda
cocuklarin yetiskinlerle ayn sekilde
(kapali) goriisme yapabildigi, g:?:./li.lljinjir;t; tiﬂghg]
yabanci uyruklu olanlarinise vegll1a§kka§rjﬁ ete LvaUn
AB - acik goriisiine izin verildigi oldudu erik esi%'gl!eil i 2019
bunun aynmaliga neden oldugu 6negtmglikteqde“1' ikligll<
belirtilmis. Cocuk goriismelerinin ya \mas: tavsi Ssdilmi tir
acik sekilde yapilmasiigin ilgili yap Y sur.
yonetmelikte diizenleme talebi
Yasadiklan koyde yikilan okul Oyun oynamak cocuklarigin
. arazisine engelli yegeni ve diger bir hak oldugundan bu talebin
Belediye | Akraba cocuklarigin park insa edilmesi karsilanmasi konusunda 2020
talebinin gergeklesmemis olmasi tavsiyede bulunulmustur
Cocugun raporunda yer alan
Tip-1 diyabet hastasi olan ¢ocugun, vgfs ;Eﬁfil:lldgeiﬁt?;tml
ASHB Cocuk f;/lciebibaklm ayligindan faydalanma dikkate alinarak talebinin 2020
gerceklestirilmesi yoniinde
tavsiye kararn alinmistir.
Covid doneminde ekonomik
durumlannmin kotiilesmesi sebebiyle Bankava oladaniistii
okul 6demesi icin bankalardan art[az da d?kkatealarak
kredi talebinde bulunulmus. Ancak sart -
Banka Cocuk o kredi talebinin tekrar 2020
talep reddedilmis. Durumun tekrar dederlendirilmesi tavsive
degerlendirilmesiicin bankayla ed?lmi tir Y
kurumumuzun iletisime gegmesi :
talep edilmis

Kurum tarafindan yapilan inceleme neticesinde hak ihlalleri oldugunun tes-

piti durumunda kuruma almasi gereken kararla ilgili tavsiyelerde bulunulmak-

tadir. 2020 yillik raporu incelendiginde kurumun faaliyet gostermeye basladig

2013 yilindan 2015 yilina kadar 792 tavsiye karari aldig: goriilmekeedir. Bu say:

2020 yilinda 68.832 ye yiikselmistir. Alinan tavsiye kararlarina karsi uyum orani
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da yillar itibari ile artig gdstermis, 2013 yilinda verilen tavsiye kararlarina uyum
orani %20 iken bu oran artarak devam etmis ve 2020de %76,38e yiikselmistir.

Kurumlarin bu tavsiyeleri dikkate aldigini gésteren bagvuruya iliskin ¢ok
sayida 6rnek bulunmaktadir. Bu 6rneklerden biri Tablo 5de ilk sirada yer alan
bagvurudur. Kadrolu 8gretmen olmamasindan kaynakl: sikayeti inceleyen KDK
gecici gdrevlendirme ve vekil olarak yapilan gérevlendirmelerin ilgili mevzuata
aykarilik teskil etmedigini ancak siirekli 8gretmen degistirmenin ¢ocugun egitim
hakkinin ihlaline sebep olacagi kanaatine varmistir. Bu sebeple kadrolu 8gret-
menle egitime devam edilmesi gerektigini MEB'e tavsiye etmistir. MEB ise yeni
dénemde yeniden gecici gorevlendirme talebinde bulunan 8gretmenin talebini
reddederek, egitimin kadrolu olan &gretmenle devam etmesini saglamis, bdylece
¢ocugun bagvurusu olumlu sonuglanmistir.

4.2.4. incelenemezlik Karari

Kurum, bagvuruyu 6n incelemeye'? tabi tuttuktan sonra gerekli sartlar1 tasi-
yan bagvurulart degerlendirip, inceleme ve arastirma yapar. On inceleme sonu-
cunda ilgili bagvurunun gereken sartlari tasimadig: tespit edilir ise incelenemez-
lik karar verilir. Ornek karar Tablo 6da verilmistir.

Tablo 6. incelenemezlik Karan ile Sonuclanan Sikayet

ilgili | Sikayetci | Icerik Cevap ;ahrar
Sosyal medya hesabindaki .
N Basvuran ¢ocuk ve ebeveynlerine
fotograflan kopyalanarak adina - s
- Cocuk sahte hesap agilmis, tespiti ve yasal siiregle ilgili damismanlik 2018
cezalandinlmalan talebi yapilmistir

Tablo 6da yer alan 6rnek bagvuru yasal islem yapilmasini gerektirdiginden
kurum tarafindan incelenemezlik karari verilmistir. Ancak siirecte yapmalari ge-
rekenlerle ilgili bilgilendirme yapilarak ¢ocugun yiiksek yarari korunmaya ¢ali-

silmustir.

2 MADDE 19 - “(1) Sikayet bagvurusu, inceleme ve arastirmaya gecilmeden 8nce 6n incelemeye tabi tutulur. On incelemede
sikayet bagvurusu; a) Kurumun gérev alamina girip girmedigi, b) Siiresi icinde yapilip yapilmadign, ¢) Kurumda incelen-
mekte ve arastinlmakta olan bir sikdyet basvurusuyla sebepleri, konusu ve taraflaninin ayni olup olmadigi, ¢) Kurum
tarafindan daha 6nce sonuglandinlan bir sikayetle sebepleri, konusu ve taraflarinin aym olup olmadign, d) Yargi organ-
laninda gériilmekte olan veya yargi organlarinca karara baglanmis uyusmazliklara iliskin olup olmadig, e) idari basvuru
yollanmn tiiketilip tiiketilmedigi, f) 8 incimaddenin birinci fikras1 kapsaminda yapilip yapilmadigi, g) Belli bir konuyu
icerip icermedigi, §) Kanuna gore sikdyet basvurusunda bulunmasi gereken bilgilerin yer alip almadigi, h) Menfaat ihlali
icerip icermedigi, yonlerinden incelenir”.

p
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4.2.5. Karar Verilmesine Yer Olmadigina iliskin Karar (KVYO)

Yonetmeligin 34. Maddesine gore, sikayetcinin bagvurusundan vazgegmesi,
gercek kisinin oliimii ya da tiizel kisiligin sonlanmasi, inceleme devam ederken
konunun yargiya tasinmast durumunda karar verilmesine yer olmadig: karari ve-

rilmektedir.

KDK'nin taraflar arasinda uzlagma saglamasi ve bagvuru konusu olan hata-
I islemin diizeltilmesi durumunda da KVYO karari verilebilmektedir (KDK,
2014: 50). Tablo 7de bu karar tiiriine iliskin 6rnekler siralanmigtir.

Tablo 7. KVYO Seklinde Sonuglanan Sikayetler

Ilgili R o | s s e Karar
karum Sikayetci | Sikayet icerigi Cevap yih
Bakim ve rehabilitasyon Nakil yapilmamasinin sebebi
ASHB Cocuklar merk.ezmde' kalan goc'uk.larm, o!.arak‘kar.)amtf:mn yetersiz olusu . 2014
sevgi evleri ve kiz yetistirme gosterilmis, bir ayin sonunda nakil
yurtlanna nakil talepleri gergeklestirilmistir
Konu, belediye aydinlatma
: Okul ¢ikan sokaklarda komisyonun giindemine alinmis ve
Belediye | Cocuk aydinlatma yapilmas talebi aydinlatma direklerinin yapilmasi 2014
karar alinmstir
Kaynastirma raporu olan atipik
otizm teshisi olan gocugun, flge Ozel Egitim Hizmetleri Kurulu
MEB Ebeveyn | yonlendirildikleri 3 okula da tarafindan yonlendirilen okula kayd1 | 2014
cesitli gerekgelerle kaydimin yapilmistir
yapilamamis olmasi
Suriye uyruklu ¢cocuk kazandig
okula kayiticin 6 aylik
ikametgah iznine ve kimlik
MEB Cocuk numarasina ihtiya¢ duymakta, | Talepidarece yerine getirilmistir 2014
islemlerin gecikmesi halinde
egitim bursunu ve yil
kaybedecegini bildirilmesi
Siddetine maruz kaldig
6gretmenin uzaklastinlmasim
saglayan cocuk, diger Hem ilgili idare hem de ¢ocukla
6gretmenlerin ve miidiir goriismeler yapilmis, cocuktan artik
MEB Cocuk yardimaisimin kendisini kendisini glivende hissettigine dair 2016
rahatsiz ettigi gerekgesi geri bildirim alinmistir
ile miidiir yardimaisinin
uyarilmasin talebi
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ilgili . o | el A Karar
kurum Sikayetci | Sikayet icerigi Cevap yib
235?221;2::53:@@ {T;'S Okulidaresi velinin daha énce
.. N boyle bir talepte bulunmadigim
MEB Ebeveyn I:I:::algﬁb?“vr l;i;ﬁ?f;;fnug iletmis, yapilan goriisme neticesinde | 2016
islem uygljla?'nmadan azmn gocugiun simifinin dedistirilmesine
sintfinin degisimini talebi yonelik karar alinmstr.
Cocugun tedavi gordiigii psikiyatri
. e klinigi, rehber ve simf 6gretmeni
Babasmda.n §1ddeEgv;ordugu. ile goriigmeler yapilmistir. Cocugun
R ve babasile sinif 6gretmenin PRI . N .
Aile Cocuk davramslan hakkinda bilingli bir aileye sahip oldugu ve aile | 2016
konu mzm talebi terapisi almalarina gerek olmadig
g anlasilmis olup, baba ile simf
6gretmenin goriismesi saglanmistir.

4.2.6. Kismi Tavsiye Kismi Ret Karar (KTKR)

Kuruma yapilan sikayet incelendiginde iddialarin bir kisminin yerinde, bir

kisminin ise yerinde olmadig: seklinde karar verilmesi durumunda karar tiirii
kismen tavsiye kismen ret seklinde sonuglanmaktadir (KDK, 2020: 78). Arastir-
ma kapsamindaki raporlar incelendiginde bu tiirde verilen karar drnekleri Tablo

8de siralanmstir.

Tablo 8. KTKR Kararile Sonuglanan Sikayetler

ilgiti . A Karar

kurum Sikayetci | Igerik Karar yib
Devlet parasiz yatiilik ve burs-

Luluk smav.l.annda og'retmen Egitimde firsat esitligine aykin oldugu
cocuklanna 6zel kontenjan ve- - R -
A -, | gerekgesiile gerekli diizeltmelerin
MEB - rilmesi, cocuklar arasinda esit Lo . 2015
- | yapilmasiigin ilgili idareye tavsiyede
yansmayr engelledigi gerekgesi
e . bulunulmustur
ileilgili yonetmelikten 6gretmen
cocugu ibaresinin gikarilmas
Cocugun hayati tehlikede oldugunu be-
lirtmesi nedeniyle kurum ve cocukla ye-
rinde goriismeler yapilms olup cocugun
Cocuk destek merkezinden merkezdekilerle iyi iliskiler iginde oldugu
hayati tehlikesi oldugu goriilmis, yakin zamanda resit olacad
gerekgesiile baska bir igin nakilinin uygun olmayacag degerlen-

ASHB Cocuk merkeze nakil istemis dirilmistir. Ciddi psikolojik destege ihtiyag | 2016
olmasina ragmen ilgili duydugu tespit edilen cocugun Universite
idarenin talebini yerine hastanesinde psikiyatrist tedavisine bas-
getirmemis olmasi lanmis. Cocugun istedi ve meslek edinme-

mis olmast durumunda ¢ocugun 20 yasina
kadar merkezde kalmasi ve tedavi ve tera-
pisinin devam ettirilmesi tavsiye edilmistir.
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Ilgili s P P Karar
kurum Sikayetci | Icerik Karar yib
Makul ve mantikl bir gerekce
. olmaksizin ve degisikli igin durumun
Koruyucu aile olarak - .
. belgelendirilmemis olmasi, mevzuattan
baktiklar ¢ocugun, cocuk . . .
- AR kaynakli takdir yetkisini kullanarak iki
hizmet modeli degisikligi ve s - - o e
N o ayicinde gocukla ilgili statii degisikli
Koruyucu | °CU94™ eviat edinilmeye apmasinit KDK uygun bulmamstir.
ASHB oruy uygun hale geldigi bu nedenle yap hoh e - sur. - 2016
Aile . Koruyucu ailenin evlat edinme talebinin
kurum tarafindan ¢ocugun : .
- - - A reddine, ancak sartlar uygun ise bu
teslim edilmesi istenmistir. . .
- N : aileye koruyucu aile olarak ¢ocuk
Ailenin ¢ocugu evlat edinme : - .
. verilmesi tavsiyesinde bulunulmustur.
talebi .
Kurum tavsiyeye uygun hareket
edecedini belirtmistir.
4.2.7. Ret Karan

Yonetmeligin 33. maddesinde belirtildigi tizere incelemeler ve arastirmalar

sonucunda yapilan sikayetin yerinde olmadigina kanaat getirilmesi durumunda

ret karar1 verilmektedir. Tablo 9da ret karari verilmis sikayetler yer almaktadir.

Tablo 9. Ret Kararile Sonuglanan Sikayetler

ﬂg:::m Sikayetci | icerik Ret gerekgesi ;T:ar
Ret karan su sporu yapmamasinin
cocugun yasam hakkr gézetilerek
Otizmli cocugunun havuz verilmis, cocugun b'.ncelikle s.alon .
Belediye | Ebeveyn | egitimialmas talebi sporlarna kabu.L ed1%ergk geligmesi 2015
reddedilmis uzmanlarca takjp edi L(?h.kten vs.on.ra
su sporlarina yonlendirilecedi aileye
bildirilmistir. Bu nedenle basvuru ret
edilmistir
Okul pansiyon dicretleriigin Mevzuat n destek vapildidindan
MEB Ebeveyn | yapilan destegdin artinlmasi evzuata uygun destekyapridiginda 2015
talebi talep ret edilmistir
Ter6r olaylarindan dolay
sokaga cikma yasag Ter6r olaylan nedeniyle gegici olarak
ilan edilen il ve ilgelerde egitime ara verilmesi sokaga gikma
MEB Cocuklar 6gretmenlerin hizmet yasag uygulanmasi mesru olup, telafi 2016
ici egitime cagnlmalan egitimleri yapilmasi nedeniyle egitim
nedeniyle egitimlerin hakkinin ihlal edilmedigine karar
yapilmadigi ve bunun hak verilmis olup, sikayet reddedilmistir.
ihlali olarak incelenmesi
?#:?E:funmbuer:j:?/2?:;;:6‘ Mevzuata gore cocugun stiin yararnna
AB Anne kalan kazimin, 6 yas siiresince aykn'jhk tegkil ett.igi jgi.n talebin 2020
de yaminda kalmasinin talebi reddine karar verilmigtir
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SONUC

Devletin, insan haklar1 ihlallerinin dnlenmesinde pozitif ve negatif yiikiim-
liliikleri bulunmaktadir. Toplumun psikolojik, ekonomik ve fiziksel olarak de-
zavantajli gruplar1 arasinda yer alan ¢ocuklarin hak ihlalini 6nlemek, bu hakla-
rin gelisimini saglamak, ¢ocuklarin kamusal isleyis siireclerine dahil olmasina
imkan tanimak, devletlere ulusal ve uluslararasi hukuk kapsaminda verilmis
olan yiikiimliiliiklerdendir. Cocugun yasadigi durumun bir hak ihlali oldugunu
farkina varacak kadar miimeyyiz olmas: durumunda katilim hakkini kullanarak
yetkililere dogrudan ulasabilecegi mekanizmalarin olusturulmasi da son derece
onemlidir. Bu noktada pek ¢ok tilkede faaliyet gosteren ¢ocuk ombudsmanli-
g1, cocugun diisiincelerini agiklamasi ve yiiksek yararinin korunmasi i¢in gerekli

mekanizmalardan biridir.

Cocuk haklarinin korunmasina yonelik faaliyet yiiriiten cocuk ombudsman-
lig1 tilkemizde ayri bir ombudsmanlik olarak faaliyet géstermemekle bitlikee,
KDK'nin bagvuru almaya basladig1 2013 yilindan itibaren ¢ocuk haklarina ilis-
kin sikayetler incelenmektedir. 2014 yili itibariyle dogrudan ¢ocuklarin bagvu-
ru yapabilecekleri kdkcocuk.gov.tr internet sayfasinin kurulmasi, yiiz yiize ve
medya kanallar1 vasitasiyla yapilan tanitimlarla ¢ocuklarin haklarini 6grenmesi
ve ihlali durumunda sikayet haklarini dogrudan kullanmalari konusunda farkin-
dalik olugturmak icin cesitli faaliyetlerde bulunulmustur. Yapilan faaliyetler neti-
cesinde ¢ocuklardan gelen sikayet sayilarinin arttig goriilmistiir. Yillik raporlar
incelendiginde ¢ocuklarin en fazla MEB'in gorev alanindaki konulara iliskin bas-
vuruda bulundugu gériilmektedir. Bununla bitlikte saglik hizmetleri, yasadiklar:
cevreye iliskin genel konularda (temizlik, aydinlatma, sokak hayvanlari, ulagim,
oyun ve aktivite alanlar1 vb.) bagvurulari da bulunmakeadr.

Yasal diizenlemelerle 3. kisilerin de ¢ocuk haklarinin ihlali durumunda si-
kayetinin incelemeye alinmasi ¢ocuklara ait haklarin korunmasinin saglanmasi
agisindan dnemlidir. Bu baglamda yillik raporlar incelendiginde dogrudan ¢o-
cuklar tarafindan yapilan bagvurularla birlikte, ebeveynler, akrabalar, sivil toplum
kuruluglar: tarafindan yapilan sikayetlerin incelendigi, gerekli birimlerle irtibat
kuruldugu ve siirecin takip edildigi goriilmektedir.

p
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Cocuk ombudsmanliginin yapist ve isleyisinde iilkeden iilkeye farkliliklar
oldugunu belirtmistik. Bunlarin en énemlilerinden biri Norve¢te oldugu gibi
¢ocuk ombudsmaninin gikayetler disinda resen hareket etme yetkinin olmasina
karsin, Tiirkiyede sadece sikayetler tizerinden faaliyette bulunulmas: gésterilebi-
lir. Ancak ¢ocuklarin ¢ok kiiciik yasta olmast, sikayet etmenin bir hak oldugunun
bilincinde olmamasi, sikayet mekanizmalarini tanimiyor olmasi ya da sikayet
sonrast kendisine uygulanan siddetin devamindan ve kimliginin agiga ¢ikmasin-
dan korkmasi gibi durumlar s6z konusudur. Bu nedenle Ombudsman makami-
nin kendiliginden hareket etmesi ¢ocuk haklarinin ihlaliyle miicadelede énemli
bir adim olacaktir. Ulkemizdeki ¢ocuk sayisi ve cocuklarin genel durumlarina
iliskin istatistikler de dikkate alindiginda bagimsiz bir ¢ocuk ombudsmaninin
kurulmasinin bir ihtiya¢ oldugunu séyleyebiliriz. Bununla birlikte mevcut genel
yetkili KDK icerisinde ¢ocuk sikayetleri ile ilgilenen 6zel bir birimin kurulmasi,
uzmanlagmanin artirilmasi da ¢ocuk refahinin artmasina katki saglayacakar. Ni-
tekim tilkemizde ¢ocuk haklarini inceleyen Kamu Denetgisi tek bir konu baghg:
altinda galismamaketadr.

Hesap veren, seffaf, ortaklik modeline uygun bir kamu ydnetimi anlayisinin
yerlesmesi, gelen sikayetler dogrultusunda yapilan hatalarin gériilmesi, gerekli
diizenlemelerin yapilmasi ve en 6nemlisi bu siirecte dogrudan ¢ocuk katilimin
saglanmasi agisindan ¢ocuk bagvurularini dikkate alan KDK, kamu yénetiminin
etkinlik ve verimlilifine ciddi katk: saglamaktadir. Bu baglamda KDK'n varli-
gin1 devam ettirmesi ve daha fazla ¢ocuga erisebilmesi igin tanitim faaliyetlerini
gelistirmesi, toplumda kurumla ilgili daha ytiksek bir farkindalik olusturmasi
gerekmektedir.
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Disiplin cezalari, mevzuatla belirlenmis kurallarin
ihlal edilmesi durumunda olugan disiplin sucuna
karsi idare tarafindan memurlara yonelik olarak
uygulanan yaptinmlan ifade etmektedir. Disiplin
cezalar, hukuki niteligi itibariyle bireysel idari
islemdir. idarenin yaptigi bireysel idari islem nite-
ligindeki disiplin cezasinin hukuka uygun olmasi
icin yetki, sekil, sebep, konu ve amag bakimindan
hukuka uygunlugun bir arada bulunmasi gerek-
mektedir. Kamu ydnetiminde etkinligi saglamanin
onemli bir asamasini "denetim” olusturmaktadir.
Denetimin amaci, hukuka aykin durumlari 6nleye-
rek daha iyi yonetimi saglamaktir. Disiplin cezalari,
idari bagvuru veya yargisal basvuru olmak tizere iki
yolla denetlenebilirken 2010 anayasa degisikligi
sonrasinda disiplin cezalaninin Kamu Denetgiligi
Kurumu(KDK) tarafindan da denetlenmesi miim-
kiin olmustur. Disiplin hukukuna iliskin mevzuatta
yeteri kadar dizenleme olmadigi dikkate alindi-
ginda KDK kararlarinda disiplin cezalarina iligkin
sikayetler denetlenirken yargr kararlarina uyumlu
idareye yon gosterici olabilecek bircok degerlen-
dirme yapilmaktadir. Bu calismada KDK kararla-
rindaki degerlendirmeler; disiplin sorusturmasi
acilmasi, sorusturmaci yetkileri, savunma hakki,
disiplin sorusturma raporu, disiplin cezasi veril-

Abstract

Disciplinary penalties refer to the sanctions imposed
on state officers by the administration against the
disciplinary offense that occurs in case of violation
of the legal regulations. Disciplinary penalties are
individual administrative actions in terms of their
legal nature. In order for the disciplinary punishment
which is an individual administrative act made by
the administration, it is necessary to comply with the
law in terms of legal authority, legal form, reason,
subject and purpose. "Audit” constitutes an important
stage of ensuring efficiency in public administration.
The purpose of the audit is to provide better
management by preventing unlawful situations. While
disciplinary punishments can be audited in two ways:
administrative application or judicial application, it has
been possible to monitor disciplinary punishments
by the Turkish Ombudsman Institution after the
2010 constitutional amendment. Considering that
there is not enough regulation in the legislation on
disciplinary law, many evaluations are made that
can guide the administration in compliance with the
judicial decisions while auditing complaints about
disciplinary punishments in the decisions of the Turkish
Ombudsman Institution. In this study, the evaluations
of Turkish Ombudsman Institution about the filing of
a disciplinary investigation, investigative powers, and
the right of defense, the disciplinary investigation
report, and the imposition of disciplinary punishment,
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mesi, zamanasimi, idareye tavsiyeler baslklarina
uygun olarak sistematik olarak incelenerek disip-
lin hukukunun gelisimi agisindan bircok énemli
husus aciklanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Denetciligi Kuru-
mu, disiplin cezasi, disiplinsizlik, disiplin sorustur-
masl, disiplin hukuku, idare.

the statute of limitations, and recommendations to
the administration were systematically examined and
many important issues in terms of the development of
disciplinary law have been explained.

Keywords: Turkish Ombudsman Institution,
disciplinary ~ penalty, indiscipline,  discipline
investigation, discipline law, administration.

GiRis

Disiplin olduk¢a genis ve ¢ok yénli bir kavramdir. Kékenine bakildiginda
disiplin kelimesinin Tiirk¢eye Fransizcadan(discipline) girdigi gorilmekeedir. Bu
kavrama karsilik olarak Tiirkge Sézliikte “siki diizen, diizence, diizen bagi, zap-
turapt” gibi Tiirkee kargiliklara yer verilse' de disiplin kavrami, hem giindelik
dile hem hukuk diline yerlesmistir. Disiplin, hem kamu sektoriinde hem 6zel
sektdrde basarili bir yonetimin vazgecilmez unsurudur. Disiplinle ilgili kuralla-
rinin ihlal edilmesi durumunda ortaya disiplin suglar1 ¢ikmakea, disiplin suglari-
na kargilik uygulanan yaptirimlara disiplin cezasi denilmektedir. Disiplin cezasi,
hem kamu sektdriinde hem 8zel sektdrde ortak bir kavram olmakla birlikte bu
alanda yapilan ¢aligmalarin dnemli bir kism1 kamu yénetimini ilgilendiren idare

hukuku kapsaminda kalmaktadir.

Cok sayida kamu personelinin ¢alistigi kamu kurumlarda, mevzuatta belirle-
nen gorevlerin hukuka uygun olarak yerine getirilmesi icin personelin yiikiimlii-
litklerine uygun davranip yasaklardan kaginmasi gerekmektedir. Disiplin suglari,
memur statiisiindeki kisilerin goreviyle ilgili kusurlu fiilleri olarak tarif edilmek-
tedir.? Disiplin suglari, disiplin sorusturmasi, disiplin kurullari, disiplin cezala-
r1 gibi disipline iliskin mevzuat hitkiimleri bir biitiin olarak disiplin hukukunu
olusturmaktadir. Disiplin hukukuna iliskin hukuki diizenlemeler, Tiirk huku-
kunda daginiktir. Disiplin hukukuna iliskin genel hitkiimler 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununda(DMK) bulunmakla birlikte gesitli mesleklere ve hizmet
siniflarina ydnelik bircok 6zel hitkiim iceren mevzuat bulunmakeadir.

Disiplin hukuku, idare hukukunun i¢inde yer aldigindan dolay: disiplin ce-

zalari, idari bagvuru veya yargisal bagvuru olmak tizere iki yolla denetlenebil-

! Tiirk Dil Kurumu (2021). “Disiplin”, Giincel Tiirkge Sozliik, https://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi 10.09.2021).
2 Kemal Gozler ve Giirsel Kaplan (2021). Idare Hukuku Dersleri, Ekin Kitabevi Yayinlari, 23. Baski, Bursa, 5.595.
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mektedir.” Idari bagvuru yolunu olusturan itiraz, disiplin cezast veren amir veya
kuruldan farkli kanununun gdsterdigi baska bir makama yapilmaktadir. Yargisal
basvuru yoluyla denetim ise idari islemin hukuka uygunlugu ile sinirli olarak
idare mahkemeleri tarafindan yapilmaktadir. Itiraz yoluyla yapilan denetimde
hem yerindelik hem hukuka uygunluk agisindan denetim yapilabilirken yargisal
denetim de sadece hukuka uygunluk denetimi yapilabilmektedir.

2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile idari ve yargisal bagvurunun yan
sira disiplin cezalarinin Kamu Denetgiligi Kurumu'na(KDK) yapilan sikayetler
yoluyla denetlenmesi miimkiin olmustur. Disiplin amitleri ve kurullari, disiplin
sug ve cezalari(DMK m.124-126), zamanasimi(DMK m.127), savunma hak-
ki(DMK m.130) gibi belitli temel diizenlemeler disinda disiplin sorusturmasi-
nin yapilmasina iliskin DMKda diizenleme olmadig: bilinen bir gercektir.* Bu
¢aligma ile yargisal i¢tihatlara da yer verilen KDK kararlarinda disiplin cezalarina
iliskin sikayetler denetlenirken idareye disiplin hukuku agisindan yon gésterici
olabilecek degerlendirmeler sistematik olarak incelenmis olup ilk olarak disiplin
cezalarinin hukuka uygunlugu, ardindan disiplin cezalarinin KDK tarafindan
denetlenmesinden bahsedilerek calisma sonug kismiyla tamamlanmugtir.

1. DiSiPLIN CEZALARININ HUKUKA UYGUNLUGU

Sozlitkte disiplin “Bir toplulugun, yasalarina ve diizenle ilgili yazili veya yazi-
s1z kurallarina titizlik ve 6zenle uymasi durumu” anlamina gelmektedir.” Disip-
lini bozan fiiller veya durumlar kanunla belirlenmektedir. Disiplin sucu olarak
da ifade edilen disiplinsizlik durumlari ortaya ¢ikuiginda ilgili memura yetkili
disiplin amiri veya kurulu tarafindan maddi veya manevi etkileri olan disiplin
cezalar1 uygulanmaktadir.® Dolayisiyla disiplin cezalari, nceden belirlenmis ku-
rallarin ihlal edilmesi durumunda olusan disiplin sucuna karsi idare tarafindan
memurlara yonelik olarak uygulanan yaptirimlar ifade etmektedir.” Meslekten

ve devlet memurlugundan ¢ikarma haric disiplin cezalari, anayasal giivence altina

3 Gozler ve Kaplan (2006). Idare Hukuku Dersleri, s.603; A. Seref Goziibilyiik ve Turgut Tan (2013). Idare Hukuku Genel
Esaslar, Turhan Kitabevi, C. 1, 9. Bas1, Ankara, s. 889; Selman Sacit Boz, Abidin Kadir ince, Gizem ELif Biiyiikyildinm ve
Enis Acar (2021). Kamu Personel Hukuku, Adalet Yayinevi, Ankara, s.444-445.

4 Ramazan Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, Adalet Yayinevi, 7. Baski, Ankara, s.542.

®  Tiirk Dil Kurumu (2021). “Disiplin”, Giincel Tiirkge Sozliik, https://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi 10.09.2021).
6 Gozler ve Kaplan (2006). Idare Hukuku Dersleri, 5.596.

7 Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, s.525.
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alinmis temel hak ve hiirriyetleri sinirlandirici olamaz. Disiplin cezalari, memu-

run kariyeri ve memuriyetten kaynaklanan haklari tizerinde etkilidir.®

Disiplin cezalari, hukuki niteligi itibariyle bireysel idari islemdir.” Idarenin
yaptigi bireysel idari islem niteligindeki disiplin cezasinin hukuka uygun olmasi
icin yetki, sekil, sebep, konu ve ama¢ unsurlari bakimindan hukuka uygunlu-
gun bir arada bulunmas: gerekmeketedir. Yetki, herhangi bir kisi veya makama
mevzuat tarafindan idare adina irade agiklama yapabilme ehliyeti verilmesidir."’
Yetki; kisi, konu, yer ve zaman bakimindan hukuka uygun olmalidir. Disiplin
cezalarinda sorusturma agma, sorusturmacinin yapabilecegi islemler, disiplin ce-
zas1 verme, zamanagimy, disiplin cezasina itirazi inceleme gibi islemler mevzuatta
yetki sinirlarina uygun olarak yapilmasi gerekmekrtedir. Idari islemin sekil unsu-
ru, usulii de kapsayacak sekilde kullanilmakeadir. Sekil, idare adina agiklanacak
iradenin agiklanmasina iliskin izlenmesi gereken yollar anlamina gelmektedir.
Disiplin cezalar verilirken disiplin islemlerinin yazili olmasi, hakkinda sorus-
turma yapilan personelin savunmasinin istenmesi gibi islemler sekil bakimindan
hukuka uygun olmalidir. Sebep; idari islemin yapilmasina neden olan durum
anlamina gelmektedir. Memura disiplin cezasi verilmesinin sebebi, memurun
disiplin sugu islemesidir. Konu, idari islemin ortaya ¢ikardigi hukuki sonugtur.
Disiplin cezalarinin konusu memura disiplinsizlik nedeniyle disiplin cezasi uy-
gulanmasidir. Bir memur hakkindaki sikayetle ilgili gérevlendirilecek sorustur-
macinin belirlenmesinde, disiplin sucuna karsilik disiplin cezas: verilmesinde, alt
ceza uygulanmasinda idarenin takdir hakk: bulunmakeadir. Amag, idari islemle
elde edilmek istenen sonugtur. Disiplin cezalarinin amaci kamu hizmetinin ge-

regi gibi yiiriitiilerek kamu yararini saglamaker.!!

Disiplin cezalarina yonelik olarak KDK'ya yapilan sikayetlerle ilgili kararlarda
disiplin cezalari hakkinda hukuka uygunluk bakimindan yapilan incelemelerde
idare mahkemeleri ve Danistaya benzer degerlendirmelerde bulunulmaktadr.
Disiplin cezalarinin siibjektif ve bireysel etkileri bulunan kamu hizmetinin yii-
riitiilmesi i¢in objektif ve kamusal 6neme sahip oldugu sdylenmekeedir. Disiplin
cezalari, belli usul ve esaslara tabi oldugu vurgulanmakeadir(yetki ve sekil un-

& Gozler ve Kaplan (2006). idare Hukuku Dersleri, s.596.

9 Goziibilyiik ve Tan (2013). idare Hukuku Genel Esaslar, 5.887.

10 Gozler ve Kaplan (2006). idare Hukuku Dersleri, s. 274.

1 {dariislemin unsurlan konusunda bkz. Gézler ve Kaplan (2006). Idare Hukuku Dersleri, 5.273-342.
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suru). Disiplin cezalarinin mevzuatta belirlenen yiikiimliiliiklere uymayan veya
yasaklanan isleri yapan memurlara uygulanabilecegi belirtilmektedir(sebep un-
suru). Disiplin cezalarinin durumun niteligine ve agirlik derecesine gére verile-
bilecegi belirtilmektedir(konu unsuru). Disiplin cezalarinin kamu hizmetlerinin
geregi gibi ifa edilmesini amaciyla alinan dnlemler oldugu séylenmektedir(amag

unsuru).'?

2. DiSiPLIN CEZALARININ KAMU DENETCILiGi KURUMU(KDK)
TARAFINDAN DENETLENMESI

Kamu yonetiminde etkinligi saglamanin énemli bir agamasini “denetim”
olusturmaktadir. Denetimin amaci, hukuka aykir1 durumlar: énleyerek daha iyi
yonetimi saglamaktir. Hali hazirda kamu ydnetiminin yasama denetimi(siyasi
denetim), yiiriitme denetimi, yargi denetimi, basinin denetimi, kamuoyu dene-
timi, uluslararas: denetim ve kamu denetgiligi kurumu denetimi olmak tizere
yedi farkli yontemle saglandig1 belirtilmektedir."> KDK denetimi, ombudsman-
lik denetimi olarak da adlandirilmakeadir ve diinyada yayginlasan bir denetim

modelidir.'*

KDK'nin gdrevi idarenin her tiirlii eylem ve islemlerini hukuka ve hakka-
niyete uygunluk ydnlerinden incelemek, arastirmak ve onerilerde bulunmakar.
KDK idarenin her tiirlii eylem ve islemlerinin yani sira idarenin tutum ve davra-
niglarini da denetleyebilmektedir. KDK'nin denetimi hukuka uygunlukla sinirh
olmayip insan haklarina ve hakkaniyete uygunluk agisindan da gerekli inceleme-
leri yapabilmektedir."” KDK'ya yapilan sikdyetler neticesinde yapilan incelemede
herhangi bir ihlal bulunamamigsa bagvuru hakkinda “ret” karari, bagvuran hak-
Ii bulunmussa “kabul” karar1 verilerek ilgili idareye tavsiyede bulunulmaktadir.
KDK tarafindan verilen tavsiye kararlari idareyi, yarg: kararlar1 gibi baglayici ol-
masa bile seffaf ve hesap verebilir bir ydnetim ile idarenin daha iyi isleyisine katk:

saglayabilmektedir. KDK'nin tavsiye kararlarinda hukuka uygunluk yéniinden

1

KDK 2020/96893 sayili basvuru, 20. paragraf; KDK 2018/604 sayili basvuru, 14. paragraf; KDK 2019/17074 sayili bagvu-
ru, 10. paragraf; KDK 2018/176 sayili basvuru, 10. paragraf.

Hasan Tahsin Fendoglu (2016). “Cumhurbaskanlig Sisteminde Ombudsman Denetimi: Idarenin Kamu Denetciligi Tarafin-
dan Denetlenmesi”, Ombudsman Akademik, S. 5, 5.17-19; Halil Kalabalik (2019). idare Hukuku Dersleri, Seckin Yayinci-
Uik, C.2, 4. Baski, Ankara, s.407-422.

Abdullah Yilmaz ve Duru Sahyar Akdemir (2020). “Ombudsmanlik Kurumunun Etkinliginin Kurum Kararlan Uzerinden
Incelenmesi”, Ombudsman Akademik, Say1 13, 5.16.

R

Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu m.1.
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inceleme yapildigindan dolay1 dava yoluna bagvurmadan 6nce uyusmazhikla ilgili
hukuki durumun tespitine de yardimei olabilmektedir.'®

Disiplin cezalari, idari bagvuru veya yargisal bagvuru olmak tizere iki yolla
denetlenebilirken 2010 Anayasa degisikligi sonrasinda disiplin cezalarinin KDK
tarafindan da denetlenmesi miimkiin olmustur. Disiplinsizlik nedeniyle bir dev-
let memuru hakkinda disiplin cezasi uygulanmas icin bircok idari siirecin ta-
mamlanmasi gerekmektedir. Disiplin cezasina giden siirecte; disiplin sugunun
ogrenilmesi, disiplin sorusturmasi agilmasi, disiplin sorusturmasi yapilmasi,
disiplin dosyasinin yetkili disiplin amiri/kurulu tarafindan degerlendirilmesi,
yetkili disiplin amiri/kurulu tarafindan ceza verilmesi ve disiplin cezasina itiraz
asamalar1 bulunmakeadir. Disiplin usulii, ceza hukukundan esinlenmis olsa bile
yargisal olmayip idari bir usuldiir.'” Dolayisiyla disiplin cezalari, KDK tarafin-
dan denetlenirken bahsedilen tiim siireler idare mahkemeleri gibi idari islemin
unsurlar1 agisindan hukuka uygunluk yéniinden denetlenmektedir. Nitekim
KDK'nin bir¢ok kararinda Danistay kararlarina atif yapilmakeadir. KDK dene-
timinin en gii¢lii 6zelliklerinden birisi idari davaya konu olmayacak islemlerle il-
gili inceleme yapmasi ve sikdyete konu olan idari islem veya eylemin yani sira ile-
riye doniik olarak benzer uyusmazliklarin yasanmamas: i¢in idarenin isleyisine
dair tavsiyelere de yer verilebilmesidir.'"® Bazi kararlarda belirtildigi tizere KDK,
idari uyusmazliklarda mahkemeden 6nceki son duraketir. Verdigi kararlarla hem
idarelere hem de vatandaslara rehber olmaktadir. Ayni zamanda kararlariyla, yo-
netimde iyi yonetim ilkelerinin'® yerlesmesine katki saglamaktadir.® Bu amagla
KDK kararlarinda® idareye disiplin hukuku agisindan yon gésterici olabilecek
degerlendirmeler sirayla ikaz yazilari, disiplin Sorusturmanin Agilmasi, disiplin
Sorusturmalarinda muhakkik ve miifettis yetkileri, savunma hakk, disiplin so-

Onur Kaplan (2020). “Kamu Denetgiligi Kurumu Tarafindan Verilen Tavsiye Kararlanimn Hukuki Islevi Ve Etkisi”, Ombuds-
man Akademik, Say1 13, s. 96-97, 111.

Gozler ve Kaplan (2006). Idare Hukuku Dersleri, 5.600.

Onur Kaplan (2020). “Kamu Denetciligi Kurumu Tarafindan Verilen Tavsiye Kararlarinin Hukuki Tslevi Ve Etkisi”, Ombuds-
man Akademik, Say1 13, 5.104, 112.

Tyi ynetim ilkeleri konusunda genis bilgi icin bkz. Kamu Denetgiligi Kurumu(Ombudsmanlik) (2019). Iyi Yonetim ilkeleri
Rehberi, Kamu Denetgiligi Kurumu Yayim, Ankara.

KDK 2019/17850 sayili basvuru 23-2. paragraf; KDK 2019/5857 sayili basvuru 19-6. paragraf.

Bu makalede yer alan tiim KDK kararlarina Kamu Denetgiligi Kurumu Kararlar Bilgi Bankas iizerinden ulasitmistir. Atif
yapilan tiim kararlara “https://kararlar.ombudsman.gov.tr/Arama/Index” adresinde yer alan arama filtreleme kismina
yil ve basvuru numarasi eklenerek ulagilabilir.
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rusturmasi raporu, disiplin cezasi verilmesi, zamanagimi, disiplin cezalarinin geri

alinmast ve silinmesi ile idareye tavsiyeler bagliklar: altinda ele alinacakeir.
3.1. ikaz Yazilar

Disiplin cezalar, kanunla diizenlenmektedir. Her ne kadar kanunlarda “ikaz”
seklinde bir disiplin cezasi yer almasa bile idarenin isleyisinde ist memurlarin,
astlarina gérevinde daha dikkatli olmasini yazili olarak bildirdigi “ikaz” yazilarina
basvurulabilmektedir. [kaz yazilar1 herhangi bir kanuna dayanmasa da hiyerarsi
yetkisinden kaynaklandig1 soylenebilir. Tkaz yazilari, disiplin cezasi olmadif1 ve
kisinin memuriyeti tizerinde etkili olmadig: i¢in iptal davasina konu edilmesi
miimkiin degildir. [kaz yazilari igin disiplin sorusturmasi gibi hukuki bir siire-
ce de bagvurulmamaktadir. KDK idarenin her tiitlii eylem ve islemlerinin yan:
sira idarenin tutum ve davraniglarini da denetleyebilmektedir. Dolayisiyla idari
tutum ve davranislar kapsaminda degerlendirilebilecek ikaz yazilari, dogrudan
dava konusu olamasa bile KDK tarafindan denetlenebilmektedir.??

Tkaz yazilari, uygulamada disiplin sorusturmasi agilmasindan énce uyari
amagli olarak diizenlenmektedir. Tkaz yazilari, disiplinsizlik olarak degerlendiri-
lebilecek bazi durumlarda disiplin sorusturmast agma islemine alternatif olarak
uyari i¢in de diizenlenebilmektedir. Amirin emrindeki memura gérevlerini hatir-
latmas, islerin daha dikkatli ve diizenli ytiriitiilmesi gerektigini belirtmesi ve ha-
tali iglerin bir daha yapilmamasi amaciyla ikaz yazilarina bagvurulmas: hukuka
uygundur. Bununla birlikte ikaz yazilarinin ceza araci olarak kullanilmamasi ve
amirin kisisel degerlendirmelerinden ibaret olmamas: gerekmekeedir.”? Dogru-
dan hizmetin sevk ve idaresiyle olmadig: acik olan haksiz ikaz yazilarinin geri

alinmast tavsiyesinde bulunulmustur.”*
3.2. Disiplin Sorusturmasinin Agilmasi

Disiplin cezasi verilmeden énce disiplin sorusturmast agilmast zorunludur.”
Disiplin sorusturmasi, disiplin sucu isledigi iddia edilen memur hakkinda ta-
rafsiz bir sorusturmaci tarafindan boyle bir fiilin islenip islenmediginin agik¢a

2 Onur Kaplan (2020). “Kamu Denetciligi Kurumu Tarafindan Verilen Tavsiye Kararlanimin Hukuki Islevi Ve Etkisi”, Ombuds-
man Akademik, Say1 13, s. 112.

# KDK 2017/1645 sayil basvuru, 12. paragraf.
2 KDK 2017/1645 sayil basvuru, 13. paragraf.
2 Ali D. Ulusoy (2021). Yeni Tiirk idare Hukuku, Yetkin Yayin Yayinlan, 4. Baski, Ankara, 5.599.
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ortaya konulmasi i¢in yapilan aragtirma siirecidir. Disiplin sorusturma siirecinin
ilk agsamas: disiplin su¢unu isledigi iddia edilen memur hakkinda disiplin so-
rusturmasi agilmasidir. Disiplin sorusturmasinin agilmasiyla baglayan ve disiplin
cezasinin memura tebligiyle sona eren siireci disiplin usulii olarak tanimlamak-
tadir? Disiplin sorusturmasi, disiplin amirinin yazili emri olup bu emirde so-
rusturulmasi istenen disiplinsizlik oldugu iddia edilen fiil ve fail hakkinda bilgi-
ler bulunmakeadir.

Disipline aykar1 fiilin islendigi veya boyle bir halin ortaya ¢iktigi égrenildi-
ginde yetkili disiplin amiri tarafindan disiplin sorusturmasina baglanmasi gerek-
mektedir.”” Sorusturmaya yetkili amir, sorusturma karari verirken takdir yetki-
sine sahip oldugu belirtilmektedir.?® Disiplinsizlik isledigi iddia edilen memur
hakkinda disiplin sorusturmasi bizzat disiplin amiri tarafindan yapilmiyorsa so-
rusturma emri verilerek, sorusturmaci gérevlendirilmesiyle disiplin sorusturma-
st agilarak sorugturma asamasina gecilmektedir.?® Bir memur hakkinda disiplin
sorusturmast agmaya yetkili disiplin amitleri mevzuatla diizenlenmistir. Bu yet-
kilerin, mevzuatta belirlenen makamlar tarafindan kullanilmas: gerekmekeedir.
Mevzuatta yetki verilmeyen makamlar, disiplin amiri makamlardan tist makam
bile olsa agilan disiplin sorusturmas: hukuka aykiridir.*®

Disiplin sorusturmasi agilirken disiplinsizlik olusturan fiille ilgili tiim fail-
ler hakkinda esit davranilmasi gerekmektedir. Disiplinsizlik isleyen bazi failler
hakkinda disiplin sorusturmasi yapilirken digerleri hakkinda sorusturma yapil-
mamasi durumunda objektiflik ve tarafsizlik ilkelerine aykirt davranildigi igin
verilen disiplin cezalar1 sakatlanacaktir.”® Ayrica disiplin sorusturmasi esnasinda
ortaya yeni disiplinsizliklerin ¢tkmasi halinde sorusturmayi yiiriiten muhakkik
veya miifettisler, yetkili disiplin amirini bilgilendirerek daha 6nceden agilmis di-
siplin sorusturmasina eklenmesi i¢in disiplin sorusturmasi baglatan makamdan

2

Gozler ve Kaplan (2006). idare Hukuku Dersleri, 5.600.
KDK 2019/21047 sayil basvuru, 23. paragraf.

Boz ve digerleri (2021). Kamu Personel Hukuku, s.435
KDK 2019/17850 sayili basvuru, 15. paragraf.

KDK 2017/15140 sayil basvuru, 14 ve 15. paragraf.
KDK 2019/8908 sayili basvuru, 20. paragraf.
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ek onay almasi gerekmektedir.’?> Disiplin sorusturmasi acilirken sorusturma ona-
y g P $ ¢ $

yinda yer verilmeyen bir olayla ilgili disiplin cezas1 verilmesi hukuka aykiridir.”?

Disiplin cezalarinin amaci kamu hizmetlerinin geregi gibi yiiriitiilmesini sag-
lamaker. Bu agidan bakildiginda disiplin sorusturmasi agilirken disiplinsizlik
olarak iddia edilen durumun kamu hizmetinin geregi gibi yiiriitiilmesi amacina
uyumlu olmas: gerekmektedir. Hukuka aykur: sekilde disiplin sorusturmast agil-
masi mobbing olarak degerlendirilebilmektedir. Kasitly, siirekli ve sistemli olarak
gecici gdrevlendirme, unvanin gerektirdigi gorevleri vermeme, atama, disiplin

sorusturmast agilmasi gibi fiiller mobbinge neden olabilecegi degerlendirilmek-
tedir.**

Disiplin sorusturmast agilmasi icin disiplinsizlikten zarar gdren tigiincii ki-
siler de KDK'ya bagvurabilmektedir. Bir kararda zarar gdren kisinin bagvurusu
tizerine disiplinsizlik iddiasiyla ilgili agikliga kavusturulmas: gereken hususla-
rin bulundugu degerlendirildiginden dolay: ilgili memurlar hakkinda mevzuata
uygun olarak disiplin sorusturmasi yapilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.?®
Ancak disiplin sorusturmas: tamamlandiktan ve ceza kesinlestikten sonra, ida-
relerin yeni deliller ortaya ¢ikmaksizin yeniden sorusturma agmasi mimkiin bu-

lunmamaktadir.®
3.3. Disiplin Sorugturmalarinda Muhakkik ve Miifettis Yetkileri

Disiplin sorusturmas: ytriitiliirken sorusturmaci atanmasi bir zorunluluk
olmayip yetkili disiplin amiri bizzat disiplin sorusturmasini yiiriitebilir.’” Disip-
lin sorugturmalari, bizzat disiplin amiri tarafindan yapilmiyorsa disiplin ami-
rinin yazili olarak gdrevlendirdi§i sorusturmacilar tarafindan yiiriitiilmektedir.
Disiplin sorusturmasi agilirken disiplinsizlik iddiasiyla ilgili gerekli aragtirmalar:

yapmak tizere muhakkik veya miifettis olarak sorusturmaci personel gorevlen-

8

KDK 2018/13992 sayili basvuru 27. paragraf.

KDK 2020/64846 sayil1 basvuru, 12. paragraf; KDK 2019/10274 sayil bagvuru, 15. paragraf.
KDK 2020/6294 sayil bagvuru, 15. paragraf.

KDK 2020/3794 sayil bagvuru 22. paragraf.

KDK 2019/11038 sayil basvuru 13, 14 ve 15. paragraf.
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Boz ve digerleri (2021). Kamu Personel Hukuku, s.436. Disiplin sorusturmalarnimn gérevlendirilen muhakkik ya da tef-
tis, denetim ve sorusturma yapmakla gorevli memurlar eliyle yapilacadi belirtilmektedir bkz. Devlet Memurlan Disiplin
Yonetmeligi m.28.
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dirilmektedir.*® Sorusturma yapmaya yetkili kisiye iliskin bilgilere sorusturma
olurunda yer verilmektedir. Disiplin sorusturmacilar1 gorevlendirilirken; olayla
ilgisinin bulunmamasina, sorusturma konusu fiilden zarar veya fayda gérme-
mesi, sorusturmanin taraflarindan etkilenmeyecek bir kisi olmasi, kidem(riitbe)
veya gorev bakimindan hakkinda sorusturma yapilan personel ile ayni seviyede
veya list diizeyde bulunmasi gerekmektedir.’® Sorusturmacilar tarafindan disip-
linsizlikle ilgili deliller toplanmakta, hakkinda sorusturma yapilan personelden
savunma alinmakea ve sorusturma kapsaminda yapilan tiim iglemler sorusturma

raporu” adli belgeyle yetkili disiplin amiri veya kuruluna sunulmakeadir.

Disiplin sorusturmasinda olayin siipheye yer vermeyecek sekilde somut de-
lillerle ortaya konulmas: gerekmektedir.* Disiplin sorusturmasi, “delile” gore
ilerledigi icin disiplin sorusturmacisinin delil elde edebilmesi icin baz: yetkilere
ihtiyact bulunmaktadir. DMK'da disiplin amitleri ve kurullari, disiplin sug ve
cezalari (DMK m.124-126), zamanasimi(DMK m.127), savunma hakki(DMK
m.130) gibi belitli temel diizenlemeler mevcut olsa da disiplin sorusturmasinin
yapilmasina iliskin DMKda diizenleme olmadig: bilinen bir gergekeir.*" Disip-
lin sorusturmacilarinin yetkilerine iliskin 6zel hitkiimlerde tanik dinleme, kesif
yapma ve bilirkisiye bagvurma gibi bazi yetkilerden bahsedilmektedir.*> KDK
tarafindan yapilan degerlendirmelere gére disiplin sorusturmalarinin tarafsiz
bir sekilde hukukun genel ilkelerine uygun olarak olay1 incelemek, memurun
lehine ve aleyhine tiim delilleri toplamak, konuyla ilgili kisilerin ifadelerinin ve
memurun savunmasinin alinarak yapilmasi gerekmekeedir.” Disiplin sorustur-
malarinda olayla ilgili maddi gercegin ortaya ¢ikarilmasi hedeflendiginden dolay1
sorusturmacilarin sorusturma konusuyla sinirli olmak tizere evrak inceleme, ilgi-
lilerden bilgi ve belge istemeye, tanik dinlemeye, olay mahallinde kesif yapmaya,
hakkinda sorusturma yapilan memurun ifadesini almaya yetkili oldugu belirtil-

3
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KDK 2019/17850 sayili basvuru 15. paragraf.
KDK 2020/98705 sayili basvuru 19. paragraf.
KDK 2019/17850 sayili basvuru 15. paragraf.

Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, s.542; Devlet memurlan hakkinda yapilacak disiplin sorusturmalanyla ilgili 29
Nisan 2021 tarih 3935 sayili Cumhurbaskani karanyla yiiriirliige giren Devlet Memurlan Disiplin Yonetmeliginde hiikiim-
ler mevcuttur.
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Tiirk Silahli Kuvvetleri Disiplin Kanunu m.7; Genel Kolluk Disiplin Hiikiimleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Kabul Edilmesine Dair Kanun, m.14; Yiiksekdgretim Kurumlan Ogrenci Disiplin Yonetmeligi m.14.

KDK2019/17850 sayil1 bagvuru 14. paragraf; KDK2018/11110 sayili bagvuru 11. paragraf; KDK 2020/67944 sayil bagvu-
ru 18-1. paragraf.
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mekeedir.* Disiplin sorusturmasini yiiriiten muhakkikler ve miifettislerin, za-

managimina iliskin diizenlemeleri dikkate almas: gerekmektedir.*

Bir fiil hakkinda disiplin sorusturmasinin yani sira ceza sorusturmast da ya-
pilabilmektedir. Konuyla ilgili olarak “Ayni olaydan dolay: memur hakkinda ceza
mahkemesinde kovusturmaya baslanmig olmasi, disiplin kovusturmasini gecik-
tiremez. Memurun ceza kanununa gére mahkiim olmasi veya olmamas halleri,
ayrica disiplin cezasinin uygulanmasina engel olamaz’ (DMK m.131) hitkmiine
gore disiplin sorusturmasi ve ceza sorusturmasinin birbirinden bagimsizlig: be-
nimsenmistir.* Disiplin sorusturmasi kapsaminda olayla ilgili tespit yapilirken
yargi organlarinca yapilan sorusturma veya kovusturma kapsamindaki tespitle-
rin dikkate alinmasi gerekmektedir.”

3.4, Savunma Hakki

Disiplin sorusturmasinda memurun savunma hakk: anayasal giivence al-
tindadir.*® Hakkinda disiplin sorusturmasi yapilan memura savunma hakk: ve-
rilmesi hukuka bagli idarenin &zelliklerinden ve adil yargilanma ilkesinin un-
surlarindandir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun m.130a gore devlet
memuru hakkinda savunmasi alinmadan disiplin cezasi verilemeyecegi hitkiim
altina alinmis, savunma vermesi i¢in memura 7 giinden az olmamak tizere siire
verilmesi zorunlu kilinmigtir.*” Savunmanin disiplin sorusturmasinin basi yerine

belirli siire gecip sorusturma olgunlasinca tebli§ edilmesi daha uygun olacakeir.”

Hakkinda disiplin sorusturmasi yapilan personel sorusturmact éniinde
kendini savunmasi “ifade’, yetkili disiplin amiri veya kurulu éniinde kendini sa-

vunmast ‘savunma’ olarak kabul edilmektedir.”’ Memurun ifadesi, siiphesiz ki

IS
S

KDK2018/13992 sayil1 bagvuru 30. paragraf; KDK 2020/1593 say1li basvuru 13. paragraf; KDK 2018/11110 sayili basvuru
12. paragraf; KDK 2019/19411 sayili basvuru, 12. paragraf; KDK 2020/3794 sayili bagvuru 20. paragraf. Kesif yapma
ve yaptirma, yemin tamk ve bilirkisi dinleme yetkisinin Yiiksek Disiplin Kurulunda oldugu belirtilmektedir bkz. Devlet
Memurlar Disiplin Yonetmeligi m.21/4.

KDK 2020/4492 sayil1 bagvuru 12. paragraf.
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&

Ceza mahkemesi ve diger adli kararlarn disiplin cezalarina etkisi konusunda bkz. Enver Kasli (2020). Polis Disiplin Hu-
kuku, Adalet Yayinevi, Ankara, s.213-218.

KDK 2020/20411 sayil basvuru 9. paragraf.
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Anayasa m.129.
KDK 2019/19637 sayil basvuru,11. paragraf.
KDK 2019/21047 sayil basvuru, 26. paragraf.
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kendini savunmanin 8nemli bir aracidir. Disiplin sorusturmasini yiiriiten sorus-
turmacilar, memura kanunda belirtilen siirelere uygun olarak ifade hazirlama
imkani tanimali ve memurun kendi lehine olan delilleri toplamalidir. Savunma
hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi icin yoneltilen disiplin suglamas: biitiin
yonleriyle memura bildirilmelidir. Memur hakkindaki disiplinsizlik iddiasi, bu
iddianin dayandig: deliller, disiplin sugunun hukuki nitelendirmesi ve dnerilen
disiplin cezasinin bildirilmesi gerekmektedir.*> Memurun savunmasi alindiktan
sonra sorusturma devam ederken yeni bilgi ve belgeler ortaya ¢ikmasi halinde bu
gelismelere yonelik olarak da memurun savunma yapmasina imkan verilmelidir.”®
Savunma yapmadan dnce memurun disiplin sugu olusturan fiilleri agik¢a ortaya
konulmalidir. Memura savunma imkani disiplin sorusturmas: tamamlandiktan
sonra ve disiplin cezasi verilmeden dnceki asamada da yetkili disiplin amiri veya
kurulu tarafindan verilmelidir. Memura son savunma hakki taninmadan sadece
disiplin sorusturmasi esnasinda alinan ifadesi savunma olarak degerlendirilerek
ceza verilmesi durumunda savunma hakki kisitlanmis olmaktadir.”* Hakkinda
disiplin sorusturmast yapilan personelin sorusturmaciya verdigi ifadeyi savunma
yerine ifade olarak degerlendirerek savunma hakkinin sorusturmaci tarafindan
sorusturma raporunun sunulmasindan sonra yetkili disiplin amiri veya kurulu
tarafindan dngdriilen disiplin cezasinin hangisi oldugunun agik¢a belirtilmesi
suretiyle alinmasi gerekeigini de ifade etmektedir.”® Savunma siiresiyle ilgili ka-
nunda asgari olarak yedi giin siire taninmis olup savunma igin iist siire sinir
belirtilmemistir. Savunma siiresi, disiplinsizlik diizeyine bagli olarak makul bir

siire verilebilir.”®
3.5. Disiplin Sorusturmasi Raporu

Disiplin sorusturmasina gizlilik ilkesi hakimdir”” Disiplin sorusturmaci-
lar, memur hakkindaki disiplinsizlik iddialariyla ilgili aragtirmalarini tamam-
ladiktan sonra yaptiklar: islemlerle ilgili olarak “disiplin sorusturmasi raporu”

adindaki belgeyi hazirlayarak yetkili disiplin amiri veya kuruluna resmi yazi ile

2 KDK 2019/17074 sayili bagvuru, 13-4. paragraf.

3 KDK 2019/19637 sayili bagvuru,11. paragraf.

% KDK 2019/19637 sayili bagvuru,12. paragraf.

* KDK2018/11110 sayili bagvuru,30. paragraf.

5 Caglayan (2019). Idare Hukuku Dersleri, s.547.

57 Ender Ethem Atay (2021). Idare Hukuku, Turhan Kitabevi, 7. Bas1, Ankara, 5.866.
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sunmaktadir. Disiplin sorusturma raporunun, ceza muhakemesi hukukundaki
iddianameye benzedigini sdylemek miimkiindiir. Disiplin sorusturma raporun-
da; disiplinsizlik olusturan fiilin yasal unsurlari agik ve ayrintili bir sekilde agik-
lanmalidir, hakkinda disiplin sorusturmasi yapilan memurun ifadesi, disiplin
sorusturmasinda magdur, tanik, ihbarci gibi kisilerin ifadeleri ile sorusturma es-
nasinda toplanan deliller bulunmalidir. Raporda hakkinda disiplin sorusturmas:
yapilan memurun lehine ve aleyhine olan delillerin disiplin sucu agisindan ayr1
ayri tartisilmasi, sorusturulan olaya uygulanacak hukuk kurallarinin belirlenme-
si, memurun cezalandirilmasinin gerekli olup olmadig: hususunun irdelenmesi
ve disiplinsizlifin siipheye yer vermeyecek sekilde saptanmasi gerekmektedir.
Disiplin sorusturma raporu biitiin sorusturma konularini kapsayacak sekilde
dogru ve eksiksiz hazirlanmali, raporun béliimleri arasinda herhangi bir celiski
olmamalidir. *®

Sorusturmacilar, cezalandirmaya iliskin degerlendirmelerinde zamanasimina
iliskin diizenlemelerle ilgili degerlendirmelerine de sorusturma raporunda yer
vermelidir. Hem sorugturma hem ceza zamanagimu siireleri, idare agisindan ce-
zalandirma yetkisini sinirlandiran siirelerdir. Dolayisiyla sorusturma raporunda
disiplinsizlik olusturan fiilin gerceklestigi ve ayni fiilin islendiginin 8grenildigi
tarihlerin miimkiin oldugu kadar yil, ay ve giin olarak tam tarihinin belirtilme-
sine dzellikle dikkat edilmelidir. Dolayisiyla disiplin sorusturmast raporlarinda
fiilin gerceklesme ve dgrenilme tarihlerinin hukuki olarak agik¢a yazmasi gerek-
mektedir.”’

Sorusturma rapotlarinda netice olarak hakkinda disiplin sorusturmasi yapi-
lan personel tarafindan disiplinsizlik islendigi veya islenmedigi iddias: dosyada
yer verilen delillere siibut buldugu veya bulmadigi degerlendirilmektedir. Di-
siplin hukuku ve ceza muhakemesi hukuku farkli kural ve ilkelere tabi olmakla
birlikte disiplin hukukunda, ceza muhakemesinde gegerli olan “siipheden sanik
yararlanir” ilkesi disiplin sorusturmasinda da gegerli sayilmakta® ve olayin siip-
heye yer vermeyecek sekilde somut delillerle ortaya konulmasi gerekmektedir.®’

8 KDK 2020/3794 sayil bagvuru, 20. paragraf; KDK 2020/1593 sayil basvuru, 14. paragraf; KDK 2018/13992 sayili basvu-
ru, 31. paragraf; 2020/71380 sayili basvuru, 9. paragraf; KDK 2019/17074 sayili basvuru, 9. paragraf; KDK 2019/11038
say1li basvuru, 11. paragraf.

0 KDK 2018/7957 sayili basvuru, 10. paragraf.
€ KDK 2020/20411 sayili bagvuru, 20. paragraf.
1 KDK 2019/10274 sayil bagvuru, 10. paragraf.
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Bu ilkeye gore disiplin cezasi verilebilmesi i¢in disiplin sorusturma kapsaminda
alinan ifadeler, tanik beyanlari, kamera kayutlar1 gibi toplanan tiim delillerle fiilin
islendiginin sabit oldugunun siipheye yer vermeyecek sekilde ortaya konulmas:
esastir.”” Baska bir ifadeyle “siipheden sanik yararlanir” ilkesi disiplinsizlik olus-
turan fiilin islendigine yonelik tiim siipheleri yenebilecek diizeyde ispatlanama-
mast veya hukuken gecerli olarak kabul edilmeyecek deliller disinda bagka delil
olmamas1 halinde disiplin cezas1 verilemeyecegi anlaminda yorumlanmakeadir.

Disiplin sorusturma raporunda yer verilen delillerin ispata faydali olmas: ge-
rekmektedir. Bu deliller; hukuka uygun ve ispata faydali olmas: kosuluyla disip-
lin sorugturmast veya ceza sorusturmasi esnasinda toplanmis olabilir. Olayin so-
rusturmasina faydali olmayacags bilinen bir delilin toplanmamast hukuka aykir:
degildir.** Ayrica olayin nitelifine gore karsilikl taraf beyanlari ispat icin yeterli
olmayabilir.” Ceza sorusturmasi ve disiplin sorusturmasi birbirinden bagimsiz
ilerleyen siirecler olsa bile ceza sorusturmasina konu maddi olaylarin disiplin
hukuku hiikiimlerine uygun olarak idare tarafindan disiplin sorusturmasi agi-
sindan degerlendirilmesi ve bu degerlendirme sonucunda ulagilacak kanaate gore

islem tesis edilmesi miimkiindiir.*®
3.6. Disiplin Cezasi Verilmesi

Disiplin cezalar1 disiplin amirleri veya disiplin kurullar1 tarafindan verilmek-
tedir.” Disiplinsizlik iddiasiyla ilgili disiplin sorusturmasi tamamlandiktan son-
ra yetkili disiplin amiri veya kurulu tarafindan hakkinda disiplin sorusturmas:
yapilan personel hakkinda disiplin cezast verilip verilmeyeceginin degerlendirile-
cegi asamaya gecilmekeedir. Disiplin cezalari verilirken, ceza hukukundan esinle-
nerek yargi kararlariyla gelistirilen ilkeler bulunmaktadir.®® Disiplin cezalar1 ala-
ninda kanunilik ilkesi, bir disiplin sugunun bir kez cezalandirilmasy,® dl¢iiliilitk

ilkesi, siipheden yararlanma ilkesi, daha hafif ceza verilebilmesi, disiplin cezasina

6

KDK 2020/20411 sayil basvuru, 20. paragraf.

KDK 2019/8908 sayil basvuru, 14. paragraf; 2019/1035 sayili bagvuru, 16. paragraf.

KDK 2019/22782 sayil basvuru, 10-2. paragraf.

KDK 2020/20411 sayil basvuru, 12. paragraf.

KDK 2020/98997 sayili basvuru, 15. paragraf; KDK 2020/20411 sayili bagvuru, 13. paragraf.

Bahtiyar Akyilmaz, Murat Sezginer ve Cemil Kaya (2009). Tiirk idare Hukuku, Seckin Yayincilik, Ankara, 5.596.
Gozler ve Kaplan (2006). Idare Hukuku Dersleri, s.596.

Atay (2021). Idare Hukuku, 5.866.
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kars1 bagvuru yollarinin gosterilmesi, sendika temsilcisinin disiplin kurulunda
bulunmas: gibi ilkeler gecerlidir.” Yetkili disiplin amiri veya kurulu, disiplin so-
rusturmasi raporunda disiplinsizligin siibut buldugunun belirtilmesi halinde
kanuna uygun olarak disiplin cezasi veya disiplinsizligin siibut bulmadig1 belit-
tilmesi halinde disiplin cezasi verilmesine yer olmadigina karar verilebilmektedir.
Bununla birlikee yetkili disiplin amiri veya kurulu, takdir yetkisi ¢ercevesinde
sorusturma raporu ile bagl olmaksizin gerekgelerini agiklamak sartiyla disiplin

cezast vermeyebilmektedir.”

Disiplinsizlik iddiasi ile ceza vermeye dayanak kanun maddesinin tipiklik il-
kesine uygun olarak értiismesi disiplin hukukunun bir geregidir.” Yine disiplin
cezasi verilirken disiplinsizlik ve disiplin cezasi arasindaki denge gdzetilmelidir.
Disiplinsizligin islenis bi¢imi, ortaya ¢ikan zararlarin degerlendirilerek disiplin
cezasinin tarafsiz ve objektif esaslara uygun sekilde uygulanmasi, adalet ve hak-
kaniyete uygun davranilmas: disiplin hukukunun ilkelerindendir.” Disiplin ce-
zasinin adalet ve hakkaniyete uygun olmasi, disiplin amitleri ve disiplin kurullar
tiyelerinin olay1 tarafsiz degerlendirmesine baglidir. Dolayisiyla disiplin amitleri
ve disiplin kurullar: tiyelerinin hakkinda sorusturma yapilan memurlarla arasin-
da husumet bulunmamaly, disiplin sugundan zarar veya yarar gérmemeli, sorus-

turmada taraf olmamalidir.,”*

Disiplin amitleri veya kurullar1 tarafindan verilen disiplin cezalarinin hukuka
uygun olmasi icin yetki konusunda sakatlik bulunmamalidir. Disiplin cezasini
vermeye yetkili amir veya kurul belirlenirken asil ceza dikkate alinmalidir.”> Di-
siplin kurullariyla ilgili bazi mevzuatlarda belitli bir siirede karar verilmesi gerek-
tigine iliskin diizenlemeler bulunmaktadir. Bu diizenlemeler hak diisiiriicii bir

siire olmay1p diizenleyici siire olarak degetlendirilmektedir.”

70 Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, s.530-539; Goziibiiyiik ve Tan (2013). idare Hukuku Genel Esaslar, 5.881-885.

71 KDK 2020/3794 sayili bagvuru, 20. Paragraf; Bahtiyar Akyilmaz, Murat Sezginer ve Cemil Kaya (2009). Tiirk idare Huku-
ku, Seckin Yayinailik, Ankara, s.596.

72 KDK 2020/93150 sayili bagvuru, 15-7. paragraf.

* KDK 2020/103920 sayil1 bagvuru, 19. paragraf; 2019/1035 sayili basvuru, 16. paragraf; KDK 2018/11355 sayili basvuru,
14. paragraf.

7 KDK 2019/10274 sayili bagvuru, 17.p; 2019/17850 sayili bagvuru, 23-4. paragraf.
> KDK 2020/99774 sayili bagvuru, 13. paragraf.
76 KDK 2020/70839 sayili bagvuru, 10-1. paragraf.
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Disiplin cezasi verilirken alt ceza uygulamast ve tekerriire iliskin degerlendirme
yapilmasi gerekmektedir. Disiplin cezasi belirlenirken bir alt ceza verilip verilme-
yecegi tartigilmalidir. Memurun ge¢mis hizmetleri ile basar: durumunu dikkate ali-
narak alt ceza ile cezalandirilip cezalandirilmamasi konusunda bir degerlendirme
yapilmasi, alt ceza uygulamasi uygun gérillmemisse bunun gerekgesinin kararda
belirtilmesi gerekmektedir.”” Birden fazla memur hakkinda disiplin sorusturmasi
yapilmugsa disiplin kararinda her bir memur hakkinda alt ceza uygulanip uygulan-
mayacad1 konusunda ayr1 ayr1 degerlendirme yapilmas: gerekmekeedir.”® Alt ceza
uygulamasinin idarenin takdirinde olsa bile alt cezanin neden uygulanmadigini ge-
rekcelendirilmesi gerekmektedir.” Tekerriirle ilgili olarak 6zel tekerriir(disiplin ce-
zas1 verilmesine sebep olan disiplinsizli§in, ayn1 mahiyette ve ayni derecede cezay:
gerektirir sekilde, cezalarin sicilden silinmesine iliskin siire icinde tekrar islenmesi)
ve genel tekerriir(ayni derecede cezay: gerektiren fakat ayr1 disiplinsizlikler nede-
niyle gerceklesen tekerriir) hali olmak {izere degerlendirme yapilmasi gerekmek-
tedir.®® Disiplin cezasina karst memurun haklarini kullanabilmesi i¢in bu islemin

ilgiliye yazili olarak teblig edilmesi gerekir.®'
3.7.Zamanagimi

Zamanasimi siireleri, idare acisindan cezalandirma yetkisini sinirlandi-
ran kamu diizenine iliskin siireler olup bu siireler gecirildikten sonra yapilan
disiplin sorusturmasi esas alinarak verilen disiplin cezalari hukuka aykiridir.**
Disiplin hukukunda sorusturmaya baslama ve ceza verme olmak iizere iki tiir
zamanagimi bulunmakeadir.® Disiplin sorusturmasina baslanilmasi ve disiplin
cezasi verilmesine iliskin siireler gectikten sonra disiplin sorusturmasi agilmasi
ve ceza Snerilmesi miimkiin degildir. Disiplin sorusturmalarinda disiplinsizligin
gerceklestigi ve disiplinsizligin islendiginin 6grenildigi tarihlere dikkat edilmesi
gerekmektedir. Sorusturmaya baslama zamanasimi incelenirken disiplinsizligin
ogrenildigi tarihle sorusturmaci gorevlendirilmesi arasinda gegen siiredir. So-

rusturmanin agilip agilmayacagina veya hangi merci tarafindan agilacagina ka-

7

KDK 2018/11110 sayil basvuru, 27. paragraf; KDK 2019/10274 sayili bagvuru, 16. paragraf.

KDK 2018/11110 sayili basvuru 29. paragraf.

KDK 2020/93150 sayili basvuru 15-6 paragraf.

KDK 2020/66583 sayili basvuru 11. Paragraf; DMK m.125.

Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, s.552; Boz ve digerleri (2021). Kamu Personel Hukuku, s.441.
KDK 2020/98997 16.paragraf.

DMK m.127.
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rar verilmesi icin yapilan yazigmalar ve 6n incelemeler de bu siireye dahildir.**
Zamanasimu siirelerinin gecirilmesi hizmetin kétii islemesinden dolay1 idarenin
kusuru olarak nitelendirilmektedir.> Ceza zamanasimu siiresi gegcmesine ragmen
disiplin cezasi verilmesi durumunda memur tarafindan cezanin kaldirilmas: ta-
lep edildiginde idarenin, disiplin cezasini geri almas: gerekmektedir.®

Mahkemeler tarafindan disiplin cezalarinin iptal edilmesi durumunda ka-
rarda belirtilen gerekgeler dogrultusunda yeni disiplin cezasi verilebilmektedir.
Disiplin cezasinin mahkeme tarafindan iptal edilmesi durumunda zamanagimi-
nin kesilecegi ifade edilmektedir.”” Iptal gerekgesine bagli olarak idare, ilgiliden
yeniden savunma alarak disiplin cezasi verebilmektedir.*® Zamanagsimi siireleri
incelenirken ilk disiplin islemi géz niinde alinmaktadir. Iptal davast kararlarinin
gerekcesinde idareye yeni bir disiplin islemi tesis etme yetkisi taninmasi halinde,
makul bir siirede yeni bir disiplin islemi tesis edilmesi halinde zamanasimi hii-
kiimleri dikkate alinmamakeadir.%’

3.8. Disiplin Cezalarinin Geri Alinmasi ve Silinmesi

Disiplin cezalary; sicilden silinme, geri alma, mahkemenin iptal karar1 veya af
yoluyla ortadan kalkabilmektedir.”® Disiplin cezalarinin geri alinmasi, dgretide
tartisilmakla birlikte disiplin cezalarinin, Danistay uygulamasina gére idare ta-
rafindan resen geri alinamayacag kabul edilmektedir. Danistay'in bu tutumunun
aksine hukuka aykirilig1 tespit edilen disiplin cezasinin idarece geri alinmasinda
hukuki bir engelin olmadig1 degerlendirilmektedir.”* Eger idare, bir memura ve-
rilen disiplin cezasinin hukuka aykir1 oldugunu tespit ederse, hukuka aykiri olan
bu islemini siireye bagli olmadan geri alabilir. Disiplin cezasinin kesin olmasinin

yapilan islemin geri alinmasina da engel olmayacag: degerlendirilmektedir.””

8
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KDK 2929/51876 sayili bagvuru 12. paragraf; KDK 2018/13992 sayili bagvuru 19. paragraf; 2020/71380 sayili basvuru,
11. paragraf; KDK 2020/67944 sayili bagvuru 13. paragraf.

KDK 2020/71380 sayil basvuru, 12. paragraf.

KDK 2019/8365 sayili bagvuru, 13. paragraf.
Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, 5.552.
KDK 2019/10733 sayil basvuru 10. paragraf.

KDK 2020/3504 sayil bagvuru 10. paragraf.
Caglayan (2019). idare Hukuku Dersleri, 5.559-561.
KDK 2019/9733 sayil1 bagvuru 22. paragraf.

&

2

g

®
3

8

©
s

2

8

KDK 2019/8892 sayili bagvuru 13. paragraf. Bununla birlikte kesinlesmis disiplin cezalaninin kanuni diizenleme ile yargi
kararlan disindaki durumlarda geri alinamayacagi yonetmelik diizeyinde benimsenmistir bkz. Devlet Memurlan Disiplin
Yonetmeligi m.34.
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Disiplin cezalari, kanunda belirtilen siireler sonunda memurun davranislari
dikkate alinarak yetkili amir tarafindan sicilinden silinebilmektedir. Disiplin ce-
zalarinin silinmesiyle ilgili mevzuat hitkmii geregince memurun atamaya yetkili
amire bagvurmasi durumunda ilgili disiplin cezasinin ilgili memurun kanundaki
stireler igindeki davraniglar: da dikkate alinmak suretiyle verilen disiplin cezala-
rin silinebilecegi hususu diizenlenmistir.”> Kanundaki siireler gecmeden ve bu
siireler icinde davranislarinda olumlu yonde herhangi bir diizelme olmayan kisi
hakkinda disiplin cezas: silinmemektedir.”

3.9. idareye Tavsiyeler

KDK tarafindan disiplin islemleri denetlenirken en 6nemli hususlardan bi-
risi de yargi yolundan farkli olarak ileriye doniik benzer uyusmazliklarin yasan-
mamast i¢in verdigi kararlarla idareye rehber olacak sekilde idarenin isleyisine
dair tavsiyelere yer verilebilmesidir.”” Ayni zamanda kararlariyla, ydnetimde iyi
yonetim ilkelerinin yerlesmesine katki saglamaktadir.”® Mesela bir bagvuruyla
ilgili olarak bagvuranin yemekhane hizmetlerinden merkez teskilat1 personeli
gibi yararlandirilmaya devam ettirilmesi, ayrica muvafakati olmadan maasindan
kesilen miktarin bagvurana iadesi tavsiye edilmistir.” Baska bir kararda ise rutin
sinavlardan farkli bir sistemin uygulandigi sinava iligkin resmi talimatlarin ve
isleyisin yazili olarak ilan1 ve ilgililere tebligi hem hukuk devleti ilkesinin hem iyi
yonetim ilkelerinin geregi oldugu vurgulanmistir.” Yine disiplin cezalarinin 8§-
renci sicilinde siiresiz olarak kalmasi ve nasil silinecegine iliskin belirsizlik olmas:
hususlarinin hukuka ve hakkaniyete aykir1 oldugu sonucuna varildigs belirtilerek
ogrenci disiplin cezalarina iligkin sicillerin tutulmasi ve belli kosullar ¢erceve-
sinde silinebilmesi i¢in acik ve net diizenlemeler yapilmasi hususunda tavsiyede
bulunulmustur.”

9.

KDK 2018/11355 sayili basvuru, 15. Paragraf; DMK m.133.
KDK 2018/11355 sayili basvuru, 18. paragraf.
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Onur Kaplan (2020). “Kamu Denetciligi Kurumu Tarafindan Verilen Tavsiye Kararlarinin Hukuki Tslevi Ve Etkisi”, Ombuds-
man Akademik, Say1 13, s. 104, 112

KDK 2019/17850 sayili basvuru 23-2. paragraf; KDK 2019/5857 sayili basvuru 19.6. paragraf.
KDK 2018/13992 sayili basvuru.

KDK 2018/176 18 sayili basvuru.

KDK 2019/16150 sayil basvuru 21-3. paragraf.
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Disiplini bozan fiiller veya durumlar kanunla belirlenmektedir. Disiplin sugu
olarak da ifade edilen disiplinsizlik durumlar1 ortaya ¢iktiginda ilgili memura
yetkili disiplin amiri veya kurulu tarafindan maddi veya manevi etkileri olan di-
siplin cezalar1 uygulanmaketadir. Disiplin cezalari, hukuki niteligi itibariyle bi-
reysel idari islemdir. Idarenin yaptig1 bireysel idari islem niteligindeki disiplin
cezasinin hukuka uygun olmas i¢in yetki, sekil, sebep, konu ve amag bakimin-
dan hukuka uygunlugun bir arada bulunmasi gerekmektedir. Disiplin suglari,
disiplin sorusturmasi, disiplin kurullari, disiplin cezalar1 gibi disipline iliskin
mevzuat hitkiimleri bir biitiin olarak disiplin hukukunu olusturmaktadir. Di-
siplin hukukuna iliskin hukuki diizenlemeler, Tiirk hukukunda daginik oldugu
gibi 6zellikle disiplin sorusturmasina iliskin diizenlemelerin yeterli oldugunu
séylemek miimkiin degildir.

Disiplin cezalari, idari bagvuru veya yargisal bagvuru olmak tizere iki yolla
denetlenebilirken 2010 anayasa degisikligi sonrasinda disiplin cezalarinin KDK
tarafindan da denetlenmesi miimkiin olmustur. Disiplin hukukuna iliskin mev-
zuatta yeteri kadar diizenleme olmadig: dikkate alindiginda KDK kararlarin-
da disiplin cezalarina iliskin sikayetler denetlenirken yarg: kararlarina uyumlu
idareye yon gosterici olabilecek bircok degerlendirme yapilmaktadir. KDK'nin
gorevi idarenin her tiirlii eylem ve islemlerini hukuka ve hakkaniyete uygunluk
yonlerinden incelemek, arastirmak ve onerilerde bulunmakeir. KDK, idari da-
vaya konu olmayacak islemlerle ilgili inceleme yapmasi ve sikdyete konu olan
idari islem veya eylemin yani sira ileriye doniik olarak benzer uyusmazliklarin
yasanmamast i¢in idarenin isleyisine dair tavsiyelere de yer verebildigi icin idare-
nin isleyisi acisinda ¢ok énem tasimaktadir. Sonug olarak KDK kararlarindaki
degerlendirmeler sistematik olarak incelendiginde disiplin sorusturmas: agilma-
s1, sorusturmaci yetkileri, savunma hakki, disiplin sorusturma raporu, disiplin
cezasi verilmesi, zamanagimi, idareye tavsiyeler konularinda uygulamada yasa-
nabilecek bir¢ok tereddiitle ilgili adalet ve hakkaniyete uygun degerlendirmeler
yapilarak idareye rehberlik yapildig1 kanaatine varilmugtir.

p
KAMU DENETGILIGI KURUMU KB 153



KAMU DENETGILiGi KURUMU TARAFINDAN DISIPLIN CEZALARININ DENETIMI

KAYNAKCA

AKYTLMAZ Bahtiyar, Murat Sezginer ve Cemil Kaya (2009). Tiirk Idare Hukuku,
Seckin Yayincilik, Ankara.

ATAY Ender Ethem (2021). Idare Hukuku, Turhan Kitabevi, 7. Basi, Ankara.

BOZ Selman Sacit, Abidin Kadir Ince, Gizem Elif Bityiikyildirim ve Enis Acar (2021).
Kamu Personel Hukuku, Adalet Yayinevi, Ankara.

GAGLAYAN Ramazan (2019). Idare Hukuku Dersleri, Adalet Yayinevi, 7. Basks, An-

kara.

GOZLER Kemal ve Giirsel Kaplan (2021). Idare Hukuku Dersleri, Ekin Kitabevi Ya-
yinlary, 23. Bask, Bursa.

GOZUBUYUK A. Seref ve Turgut Tan (2013). Idare Hukuku Genel Esaslar, Turhan
Kitabevi, Cilt 1, 9. Basi, Ankara.

KALABALIK Halil (2019). Idare Hukuku Dersleri Cilt I1, Segkin Yayincilik, 4. Baski,
Ankara.

KAMU DENETCHJGI KURUMU(OMBUDSMANLIK) (2019). Iyi Yénetim I-
keleri Rehberi, Kamu Denetgiligi Kurumu Yayini, Ankara.

KAPLAN Onur (2020). “Kamu Denetciligi Kurumu Tarafindan Verilen Tavsiye Ka-
rarlarinin Hukuki fslevi ve Etkisi’, Ombudsman Akademik, Say1 13, ss. 93-119.

KASLI Enver (2020). Polis Disiplin Hukuku, Adalet Yayinevi, Ankara.

TURK DIL KURUMU (2021),“Disiplin’, Giincel Tiirkge Sozliik, hteps://sozluk.gov.
tr/ (Erisim Tarihi 10.09.2021).

ULUSOY Ali D. (2021). Yeni Tiirk idare Hukuku, Yetkin Yayin Yayinlari, 4. Basks,
Ankara.

YILMAZ Abdullah ve Duru SAHYAR AKDEMIR (2020). “Ombudsmanlik Ku-
rumunun Etkinliginin Kurum Kararlari Uzerinden Incelenmesi’, Ombudsman

Akademik, Say1: 13, ss. 15-55.

154 KO KAMU DENETCILIGI KURUMU



ARASTIRMA

SOSYAL HiZMET PERSPEKTIFINDEN MOBBING

Mobbing From Social Work Perspective

Dr. Ogr. Uyesi Beyza ERKOG*

GeligTarihi: 30.09.2021 | Yayina Kabul Tarihi: 03.12.2021

0z

Mobbing baska bir ifadeyle is yerlerinde bireylere
uygulanan psikolojik siddet giinimiiz diinyasinin
is ortamlarinda sikca yasanmasina karsin, tespit
edilmesi farkli sebepler nedeniyle giic olan bir ko-
nudur. Mobbing, sadece magdur olan ¢alisanin sag-
hidini ve yasamini olumsuz etkilemekle kalmaz ayni
zamanda is yerlerinin verimliliklerini de disirerek
toplumun ekonomik ve sosyal hayatina zarar verir.
Mobbing vakalaninda yasanan artig, olgunun farkli
disiplinlerce ele alinmasi zorunlulugunu ortaya ¢I-
karmigtir. Bireylerin, gruplarin ve toplumlarin refah
seviyelerini yiikseltme, biyolojik, psikolojik ve sos-
yal yénden tam iyilik halinde olmalarini saglama,
esitlik, adalet, hakkaniyet ve insan onurunu degeri-
ni yliceltme gayesi ile calisan sosyal hizmet meslek
ve disiplininin mobbing olgusunun yasanmamasi,
yasanilan vakalann etkilerinin en aza indirilmesi
adina mikro, mezzo ve makro boyutta calismalar
yapmasi gerekmektedir. Bu makalede, mobbing
literatlirii ve mobbinge karsi neler yapilabilecegi
konusu sosyal hizmet bakig acisiyla ele alinmis ve
konuya iliskin 6neriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Psikolojik ve
Duygusal Siddet, Sosyal Hizmet.

Abstract

Although mobbing, in other words, the psychological
and emotional violence applied to individuals in
the workplaces, is frequently experienced in the
business environments of today's world, it is a
problematic issue to detect due to different reasons.
Mobbing negatively affects the health and life of the
victimized employee and damages the economic
and social life of society by reducing the productivity
of the workplace. The increase in mobbing cases
has revealed the necessity of dealing with the
phenomenon by different disciplines. Micro, mezzo,
and macro scale studies are required by the social
work professionand discipline, which works intending
to increase the welfare of individuals, groups, and
societies, ensuring their biological, psychological,
and social well-being, to promote equality, justice,
fairness, and human dignity, in order to prevent the
mobbing phenomenon and to minimize the effects
of the experienced cases. In this article, the mobbing
literature and what can be done against mobbing are
discussed from the perspective of social work, and
suggestions are made on the subject.

Keywords: Mobbing, Psychological ~and
Emotional Violence, Social Work.
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Son zamanlarda ¢alisanlara yonelik giivenlik kavrami iilkemizde biiyiik 6ne-
me sahip olmustur, fakat ¢alisan giivenligi daha ¢ok ¢alisanlarin is yerlerinde
maruz kaldiklar fiziksel, kimyasal ve biyolojik etmenler tizerine odaklanmus,
psikososyal etmenleri geri plana atmustir (Ataman, 2012: 159). s yerlerindeki
psikososyal faktorlerin bireylerde fiziksel ve psikolojik hastaliklarin olusma ris-
kini etkiledigi ve bireylerin saghginin bozulmasina neden olduguna iliskin kanit-
lar mevcuttur (Marmot, Siegrist ve Theorell, 200: 119). Bireylerin isyerlerinde
fiziksel ve psikolojik sagliklarina zarar veren faktdrlerden bir tanesi mobbing

olgudur.

Mobbing, eski tarihlerden bu yana olan, fakat bilimsel agidan 1980'lerden
sonra ele alinan, 2000'li yillardan sonra énemi daha ¢ok artan, ¢alisan bireyleri
fiziksel ve psikolojik ydnden titkenmislige iten, korkutan, yipratan taciz metodu
ve oldukea yaygin orgiitsel bir sorundur. Mobbing ¢alisanlarin verimliligini dii-
stirmesi, ekip ruhunu bozmasi, ise yabancilasmaya, isten sogumaya, devamsizhik
yapmaya, ise gelmemeye, isten ayrilmaya neden olmasi gibi gozle gériiliir olum-
suz sonuglara sebep olabilmektedir. Mobbing nedeni ile kurumlar tecriibeli is
gorenlerini kaybedebilmekte, bu yasananlar geride kalanlar ¢alisanlarin psikolo-
jilerinde olumsuz etkiler dogurabilmekte ve boylece érgiite olan baghlik duygusu
ve motivasyon azalabilmektedir. Yonetimsel kademe, tecriibe, yas, unvan, cinsiyet
vb. fark etmeksizin mobbing tiim kiiltiirlerde kamu, 6zel ve sivil toplum olmak
tizere tiim kurumlarda griilebilmektedir. Bagka bir ifade ile mobbing magduru
olmak her calisan icin ortaya ¢ikabilecek bir olgudur (Ozkul ve Carikei, 2010:
496).

Terim olarak mobbing ilk olarak hayvan davraniglari tizerine ¢alisan Kon-
rad Lorenz tarafindan 1960'larda dile getirilmistir. Kavram Lorenz tarafindan
biyiitk bir hayvana karsi kiigitk hayvan gruplarinin toplu bi¢imde saldirmasi
durumunu anlatmak i¢in kullanmugtir. Konrad Lorenzden sonra ayn1 kavrami
yalniz bir ¢ocufa ¢ocuklardan olusan bir grubun tavir alarak zarar vermesini
agiklamak i¢in kullanmistir. Tki kullanim ortak noktast, sayica ¢ok olanin tek
olana zarar vermesidir. Daha sonraki yillarda Amerika merkezli kurumsal ¢alis-
malarin yiiriittildiigii arastirmalarda, askeri birimler, egitim birimleri ve is yerle-

rindeki drgiitsel saldirlar i¢in farkli kavramlar kullanilmaya basglanmistir. Egitim
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birimlerinde yasanan orgiitsel siddet vakalari icin bullying kavramy, is yerlerinde
yasanan orgiitsel siddet vakalar icin ise mobbing denmesi uygun bulunmustur
(Ataman, 2012; Gedikkaya, 2019: 55). Tiirkiyede de orgiitlerde yasanan psi-
kolojik tacizi agiklamak i¢in farkli kavramlar kullanilmakeadir. Psikolojik taciz
basta mobbing kavramu ile agiklanmaktadir. Bunun yaninda ayni veya yakin an-
lama gelen baska terimler de vardir. Bunlara 6rnek olarak isyerinde zorbalik, psi-
kolojik taciz, psikolojik suiistimal, duygusal taciz, duygusal suiistimal, isyerinde
psikolojik terdr, isyeri sendromu, psikolojik siddet, yildirma, isyeri terdrii, duy-
gusal yildirma, zorbalik, duygusal zorbalik, taciz vb. verilebilir. Ulkemizin yasal
diizenlemelerinde psikolojik taciz kavraminin tercih edilmektedir. 2011/2 sayili
Bagbakanlik Genelgesinde ve 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun psikolojik
taciz kavrami kullanilmigtir.

Caligma yasaminda mobbing 1980l yillarin basinda ilk defa, Heinz Ley-
mann tarafindan kullanilmustir. Tsvegli bir endistri psikologu olan Leyman, is
gorenler arasinda benzer sekilde uzun siireli diismanca ve saldirgan sekilde ger-
ceklestirilen davranislarin varhiina iliskin yaptigi saptamalar sonucunda mob-
bing kavramini kullanmistir (Tinaz, 2006). Leyman (1996) mobbing davranis-
larin1 kisilerin kendilerini ifade etmelerine engel olmak icin yapilan saldirilar,
kisilerin sosyal iligkilerini bozmak i¢in yapilan saldirilar, kisilerin sosyal itibarina
zarar vermek icin yapilan saldirilar, kisilerin is ve yasam kalitelerini bozmak i¢in
yapilan saldirilar ve kisilerin direk saghgina zarar vermek icin yapilan saldirilar
olmak {izere bes grupta toplamustir (Leymann, 1996: 170). Ozellikle son yillar-
da Amerika ve Avrupada tizerinde ¢ok ¢alisilan konular arasinda olan mobbing
kavramsal olarak kusatma, psikolojik siddet, rahatsiz etme, taciz etme, psikolojik
yildirma, baski kurma ya da sikinti verme vb anlamlari icerir (Ataman, 2012).
Mobbingin siirecinde rol alan ti¢ tiir aktdr vardir. Bunlar mobbingi uygulayan-
lar, mobbingden magdur olanlar ve mobbingi izleyenlerdir (Yigitbas ve Develi,
2015: 24). Mobbingin is ve sosyal hayatin her alaninda kisilere zarar verici etki-
lerinden dolay1 mobbing tizerine yapilan aragtirma sayilar1 giin gegtikge cogalmis
ve bir¢ok iilkede, mobbinge karsi farkindaligin arttirmasi ve miicadele edilmesi
giderek 6nem kazanmustir (Carikei ve Yavuz, 2009: 51).

Mobbingin tanisini koymak icin birka¢ belirte¢ vardir. Birincisi mobbing
uygulayicisinin eyleminin kurbani etkilemesi, ikincisi bu etkinin magdura zarar

vermesi, igiinciisii ise mobbingin devam etmesine yénelik davraniglarda israrci-
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liktir. Bu noktada en ilging olan durum mobbingi uygulayanin verdigi zarar hak-
kinda farkindaliginin olmamasi, olanlarin suglusu olarak kurbanin uyumsuz-
lugunu gostermesidir. Mobbing uygulayicilari, kendilerine takinilan tavra karsi
onlem olarak goriirler. Mobbing vakalarinda pasif saldirganlar akeif saldirgan-
lara gére daha tehlikelidir. Bunun nedeni pasif saldirganlarin uygun ortamlarda
davraniglarini 6remek icim samimi ve anlayigh tavir takinmasidir. Magdurlar ise
gitmek istememekete, islerine is stresi ytki ile baglamaktadirlar. Yasadig1 caresiz
durum magdurun saghiini bityiik élciide etkiler. Magduru en fazla etkileyen du-
rum mobbingin siiresi, siklig1 ve tekraridir. Bireysel farkliliklardan tiirii mob-
bingin vermis oldugu zarar kisiden kisiye degisiklik gosterebilmektedir (Ataman,
2012). Mobbingin; cinsel taciz vakalarina oranla ii¢ kat daha fazla yaygin olusu,
kurumun en kalifiye elemanlarinin magdur olabilme ihtimalleri ve bunun kurum
adina biiyiik bir maliyet dogurabilme riski tagimasi, ortaya ¢ikartilabilmesi adina
bilgi mekanizmalarinin, kanitlarin taniklarinin olusu ve son olarak ¢ok vahim

sonuglar ortaya ¢ikarma ihtimali nedeni ile igverenlerin mobbinge karsi savas

vermesi zorunludur (Namie, 2003: 5; Sloan vd., 2010: 88; Tiinde, 2012: 419).

Akademik bir disiplin ve bir meslek olarak sosyal hizmet, sosyal degisimi, ge-
lisimi, uyumu, kisilerin giiglendirilmesini, ézgiirlestirilmesini tesvik eder. Insan
haklari, sosyal adalet, sorumluluk paylasimi ve farkli olana sayg: gibi konular sos-
yal hizmetin esaslarini teskil eder. Sosyal hizmetin temelleri farkli kaynaklardan
elde edilen kuramsala dayanir. Bu kaynaklar sosyal hizmetin kendisine ait olan,
diger sosyal ve beseri bilimlerden gelen ve yerel bilgilerden olusan kuramlardir.
Hayatin sorunlarina odaklanma, refahin arttirilmasi, esitlik, adalet, insan hak-
lar1, insan degeri ve onurunun arttirilmasi gibi konularda sosyal hizmet kisileri,
gruplari ve toplumlari ydnlendirir. Sosyal hizmetin hedef kitlesini icerisinde ya-
sadiklar1 toplumun tiim bireyleri olusturur, fakat her meslekte oldugu gibi sosyal
hizmet miidahalelerinde ve uygulamalarinda éncelik verilmesi gereken bir takim
gruplar mevcuttur. Bu gruplara drnek olarak yoksullar, engelliler, yaslilar, afetze-
deler, cocuklar, kadinlar, yashlar, go¢menler, siginmacilar, miilteciler, insan ticare-
ti magdurlari, eski hiikiimliiler vb. verilebilir. Is yerlerinde mobbinge bagli yasa-
mis olduklari travmalardan &tiirti mobbing magdurlar: da sosyal hizmet meslek
ve disiplininin 6ncelikli gruplarindandir. Ayni zamanda mobbing magdurlarinin
cevresi, mobbingin uygulandigi kurumlar, mobbing vakalarinin yasandig: top-
lumlar da boylesi vakalarinin éniine gegilebilmesi adina sosyal hizmet meslek ve

disiplininin hedef kitlesi arasindadir. Tiirkiyede mobbing vakalar siklikla yasan-
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maktadir, buna kars1 sosyal hizmet alaninda tartisilan bir konu olmasina ragmen
kavramin genel olarak sosyal hizmet perspektifinden tartigildigi kaynak eksik-
ligi séz konusudur. Bu ¢ercevede ¢alismanin amaci, sosyal hizmet baglaminda
mobbing literatiiriiniin ve mobbinge karsi neler yapilabileceginin ele alinmasi
ve konuya iliskin onerilerin gelistirilmesidir. Caligma igerisinde 6ncelikle mob-
bingin tanimi, agamalari, belirtileri, sonuglari ele alinacak, daha sonra mobbinge
iliskin sorumlu kamu kuruluslari ve yasal diizenlemeler agiklanacak, son olarak
ise mobbingin sosyal hizmet baglaminda incelenmesine ve miidahalelerin nasil

yapilmasi gerektigine iliskin bilgilere yer verilecektir.

1. KAVRAMSAL ACIDAN MOBBING

Mobbing kavramina iliskin tizerinde fikir birligine varilmig standart bir ta-
nimlama mevcut degildir, fakat tanimlamalar benzer iceriklere vurgu yaparlar.
Asagida literatiirde verilen mobbinge iliskin farkli tanimlamalara yer verilmistir.

Is yasaminda psikolojik taciz ya da mobbing, bir veya daha fazla birey tarafin-
dan diger bir bireye uygulanan ve o bireyi zor duruma ve savunmasiz sekle geti-
ren ve faaliyetlerin siiregelmesi ile bireyin bu zor durumdan ¢ikmasini engelleyen
diismanca ve ahlaka aykir1 ve davraniglari iceren bir kavramdir. Bu davranislarin
mobbing olarak degerlendirilmesi i¢in belirli bir siklikta (istatistiksel agidan en
azindan haftada bir kez) ve uzunca bir zaman siirecinde (en az alti aylik bir
siirede) yapiliyor olmasi gerekir. Uygulanan diigmanca davraniglarin siklikla ve
uzun siire yapiliyor olmasi sebebiyle, bu olumsuz muameleler magdurda biiyiik
ruhsal, psikosomatik ve sosyal problemlere neden olur (Leyman, 1996: 168).
Mobbing, fiziksel temas, sézlii taciz, dislama ya da diger olumsuz eylemler yo-
luyla bagka bir kisiye kasten yaralama veya rahatsizlik vermeyi iceren zorlayic1 bir
kisileraras: etkilesim bicimi olarak diisiiniilebilir (Forsyth, 2010: 225). Mobbing
terimi yaygin olarak bir calisanin, amirin veya ydneticinin is arkadaslari, astlari
veya Ustleri tarafindan sistematik olarak ve tekrar tekrar kétii muameleye ma-
ruz kaldig1 ve magdur edildigi tiim durumlari tanimlamak i¢in kullanilir. Terim,
belirli bir stire boyunca bir bireye kars: tekrarlanan saldirgan ve hatta siddet ice-
ren davranislarin ydnlendirildigi durumlarda yaygin olarak kullanilir (Einarsen,
2000: 380). Bireyler iizerinde 6nemli él¢iide psikolojik, psikosomatik ve sosyal
sorunlarla sonug¢lanan mobbing, “cetelesme” anlamina gelir ve isyerinde magdur
olan ¢alisanlarin bildirilen deneyimleriyle uyumludur (Namie ve Namie, 2009:
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202). Mobbing is yerlerinde bir ¢alisana yonelik bir veya daha birden fazla kisi
tarafindan sistematik olarak etik olmayan ve diismanca davranislardan olusur.
Magdur ¢alisan mobbing nedeniyle savunmasiz ve caresiz olur (Cetin ve Bagc1
Kurt, 2014: 113). Psikolojik taciz, agagilamayz, cinsel tacizi, azarlamayi, hakaret
etmeyi, imali konugmalari, yildirmays, izolasyonu ve kiigiik diistirmeyi iceren ve
buna benzer bir¢ok olumsuz tutumlari ve davranislari icerisine alan olabildigin-
ce kapsamli bir kavramdir (Akgeyik, Giingdr, Usen ve Omay, 2009). Mobbing,
uygulayan kisilerin hedef aldiklari bireyleri yipratma, yildirma ve isten uzak-
lastirma adina sistematik olarak yerine getirdikleri tutumlar ve davranislardir
(Mercanlioglu, 2010). Mobbing, karmasik davranislar ile karakterize, kurum-
larda kargilagilan bir durum olarak ifade edilebilen, bir kisiye karst uygulanan
olumsuz davranislar ve baskilar seklinde tanimlanabilir. (Giirdogan, 2012: 71).
Mobbing kurumsal, bireysel ve sosyal bir¢ok sebebi olan karmasik bir sorundur
(Kayhan, 2018: 54). Mobbing is gorenlerin psikolojik tacize maruz kalmasidur.
Bu taciz is gorenlere karsi cinsten de gelebilir hemcinslerden de gelebilir. Tlaveten
psikolojik siddet, yildirmak, caydirmak, bezdirmek girisimleri is gorenlere tistleri
tarafindan uygulanabildigi gibi, astlar1 tarafindan ve mesai arkadaglar: tarafindan
da uygulanabilir (Yavuz ve Giirdogan, 2013: 4). Kurumlarda hem kisileri hem
de tiim organizasyonu negatif yonde etkileyen mobbing ya da diger bir ifadey-
le psikolojik taciz, bireyin kendini gostermesini ve iletisimini, sosyal iliskilerini,
itibarini, yasaminy, is konumunu ve sagligini hedef alan saldir1 davraniglarindan
olusur. Mobbingin yasandi§1 ortamlarda, is gorenleri motive eden, onlara gii-
ven veren, orgiitsel ¢calisanin kurumuna kars1 hissettigi aidiyet duygusu zayiflar,
magdurun is hayat1 ve 6zel yasamina kars1 soguma hisleri artar ve isten ayrilma
niyeti giiclenir (Tutar ve Akbolat, 2012: 20). Keashly ve Jagatic (2003) mob-
bingi, magdurun kendisini yetkin bir ¢alisan olarak algilamasini olumsuz yénde
etkileyecek sekilde genellikle fiziksel olmayan, tekrarlanan diismanca sézlii ve
s6zlii olmayan davraniglarla karakterize edilen is yeri ¢alisanlari arasindaki et-
kilesimler olarak tanimlamistir (ake. Matthiesen ve Einarsen, 2007: 86). Tinaza
(2008) gore psikolojik taciz, i gdrenlere tistleri, astlar1 ya da ev mevkide ¢alisan
is arkadaslarinca sistematik sekilde uygulanan, her tiirden kotii muameleyi, teh-
didi, siddeti, asagilamay1 ve buna benzer davranislari iceren bir tiir psikolojik
terdrdiir (Tinaz, 2008).

Bireysel tanimlamalarin yaninda kurumsal olarak yapilan tanimlamalar da
mevcuttur.
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Uluslararast Caligma Orgiitiiniin mobbing tanimlamasi, bir ¢alisana ya da
bir grup calisana kars1 intikam giiderek, acimasizca ya da kétii niyetli olarak adil
olmayan ve siirekli olumsuz tavir ve elestirilerde bulunmak, sosyal ortamindan
izole etmek, hakkinda dedikodu yapmak ya da yalan séylentiler yaymak yoluyla
zayiflatmak veya asagilamak amaci giiden eziyet edilmeyi iceren bir psikolojik
taciz seklindedir (Ulusoy, 2013: 131). Diinya Saglik Orgiitii'niin mobbinge ilis-
kin tanimlamas, kisi ya da gruplara kars gii¢ kullanarak, onlarin ruhsal, fiziksel,

sosyal ve ahlaki gelisimlerine zarar veren tutum ve davranislardir (Mercanlioglu,

2010: 39).

Yukarda verilen tanimlamalarda gdriildiigii tizere evrensel bir tanimlama bu-
lunmamakla birlikte yapilan tiim tanimlamalar birbirine ¢ok yakindir. Her ta-
nim bireylere verilen psikolojik ¢okertmeyi, psikolojik ve duygusal saldiriy1 igerir.
Bu saldir1 bireyi siirekli elestirerek, dislayarak, iftira ederek, tacizde bulunarak,
baskalarr ile iletisim kurmasina engel olarak, haksiz yere hata bularak ve buna
benzer bir fiil yanli davranis sergileyerek gerceklesir. Dikkat edilmesi gereken
husus giinlitk yasanan atigmalar, tesadiifi yasanan tartigmalar, i geregi yasanan
kisa siireli cekismeler mobbing dahilinde degildir. Bir vakanin mobbing tanim-
lamasina uymasi olabilmesi icin stirekli olmali ve sik sik yasanmali (en az 6 ay ve

haftada bir), ayn1 zamanda gii¢ dengelerinde degisime neden olmalidir.

2. MOBBiING TURLERI

Olusum siire¢lerine gére mobbing diisey, yatay ve dikey mobbing olmak tize-
re {i¢ tiir olarak kargimiza ¢ikabilir. Kurumlarda bu tiirler tek tekte goriilebilir,
farkl: tiirler ayni zamanda da goriilebilir. Kurumda gérev olan sosyal hizmet uz-
maninin hangi tiir mobbing yasanir ise yasansin siirecin farkinda olmasi, mag-
duru desteklemesi, mobbing uygulayicisina ise gerekli uyarilarin ve yaptirimlarin
yapilmasini desteklemesi gerekmektedir. Sosyal hizmet miidahalesinde asil olan
koruyucu 6nleyici sosyal hizmet temelini mobbinge karsi kurumlarda olugtur-
mak ve boylesi vakalarin hi¢ yasanmamasini saglamaya ¢alismaker. Bu ortamin
saglanmasi da iyi bir yénetim, psikososyal ydnden tatminkar is yeri ortamu ve is
arkadaslarina karsi saygili, hosgoriilii ve mobbing konusunda bilingli ¢alisanlarla
miimkiindiir. Sosyal hizmet uzmanlar1 bahsi gecen yonetimsel, kurumsal ve is
goren Ozelliklerinin saglanmasi adina ¢alismalar yapmalidir. Ancak vaka sayilari
dikkate alindiginda bu siireg i¢in ge¢ kalindigini séylemek yanlis olmaz. Bu nok-
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tada mobbing krizinin yikic1 etkisini yok etmek yada etkiyi minimum seviyeye
¢ekmeye calismak ta sosyal hizmet uzmaninin gorevleri arasindadir.

2.1. Diisey Mobbing

Ust diizeyde yer alanlarin galisanlarin ast calisanlara karsi o gerceklestirdik-
leri mobbing tiirtdiir. Bu tiir mobbingde iist diizeyde bulunan kisiler kurumsal

gii¢lerini, astlarini ezmeye, onlar1 kurumdan disari itmeye yonelik kullanitlar.
2.2.Yatay Mobbing

Bu mobbing tiiriinde mobbingi uygulayanlarda mobbing magdurlar1 da ben-
zer olanaklara ve gdrevlere sahip ayni konumda calisan is arkadaglaridir. Mob-
binge cekememezlik, rekabet, hosnutsuzluk, ¢ikar catismasi vb. sebepler neden
olur.

2.3. Dikey Mobbing

Calisanlarin yoneticilere yapmis oldugu mobbing tiirtidiir. Bu mobbing tiirii

nadiren gériiliir. Ornegin, calisanlarin ydneticiyi kabul edememesi, dnceki yone-
ticiye duyulan bag, kiskanma vb. (TBMM Raporu, 2010: 162-163, Akgeyik vd.
2009).

3. MOBBING BELIRTILERi

Bireylerin mobbing magduru oldugunun birtakim gdstergeleri mevcuttur. Bu
gostergeler bireysel belirtiler ve kurumsal belirtiler olmak tizere iki grupta topla-
nabilir. Sosyal hizmet uzmanlarinin asagida maddeler halinde agiklanacak olan
bahsi gecen belirtilerin farkinda olmasi ve mobbinge iliskin her tiirlii ipucunu
fark etmesi gerekmektedir. Bazen bu ipuglari dogrudan, daha acik, griilebilir,
fark edilebilir nitelikteyken bazi durumlarda vakay: fark etmek daha zor ola-
bilmektedir. Ornegin mobbing magdurunun bilgi vermesi, vakaya iliskin tanik
olmast vakanin teshis edilmesini kolaylastirir. Magdurun yasadiklarinin farkinda
olmamasi, bildirim yapmamas, bildirim yapsa bile kazanim elde edemeyecegi
ya da isini kaybetme korkusu yasiyor olmasi, tanik olmamasi, kanitlarin yok
edilmesi gibi durumlarda sosyal hizmet uzmanlar1 vakayi tespit etmek i¢in daha
dikkatli olmasi ve dolayli olarak nitelendirilebilecek kanitlar: takip etmesi ge-
rekmekeedir. Bu durum sosyal hizmet uzmanlarinin yabanci oldugu bir durum
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degildir. Ornegin siddet vakalarinda siddetin tiiriine gore belirtiler mevcurtur.
Fiziksel siddette yaralar, morluklar, kiriklar vb., duygusal siddette psikolojik
ruhsal sikintilar, cinsel siddette cinsel davranis bozukluklari, ekonomik siddette
para saklamalar goriilebilmektedir (Polat, 2016: 5). Siddet magdurunun bildi-
rim yapmasi, olayin tanifinin olmasi sosyal hizmet baglaminda siireci hizlan-
dirirken zaman zaman dolayli belirtilerin takibi zorunlu hale gelir. Magdurun
viicudunda bulunan gézlenebilen belirtilerin, davraniglarinin, séylemelerinin, ta-
virlarinin, olaylara, durumlara, seslere verdikleri tepkilerin incelenmesi sonucun-
da bireylerin siddet magduru olup olmadigi ve hangi tiir siddete maruz kaldig:
yorumlanabilir. Verilen érnekte oldugu gibi sosyal hizmet uzmanlari mobbing
vakalarinda da dolayli belirtileri incelerken ¢ok iyi bir gézlemci olmali, kurum
icerisinde sdylentilere kulak vermeli, potansiyel magdurlarla ayrica ilgilenmelidir.
Mobbing vakalarinin siklikla yasandigina iliskin bilgilere ulastig1 is birimlerinde
gerekirse dogru raporlar tutabilmek adina daha fazla vakit gecirmelidir. Potansi-
yel magdurlarla calisirken sosyal hizmet uzmani planli miidahale siireclerinden
tanigma, on degerlendirme siirecini mobbing vakasini ortaya ¢ikarmak adina en
etkin sekilde gecirmelidir. Bireylerin durusu, konusmasi, tepkileri, mimikleri,
ruh hali, is ortamina, is arkadaslarina, aile ve sosyal ortamlarina iliskin vermis ol-
dugu bilgiler mobbing magduru olup olmadig1 konusuna isik tutacak bilgilerdir.
Bu bilgilerin agik, anlagilir ve diizenli sekilde raporlanmasi ve en dogru sekilde
yorumlanmasi gerekmektedir.

3.1. Bireysel Belirtiler

Mobbing vakalarinin yasandigina iliskin bireylerde gozlemlenebilecek bir ta-
kim belirtiler vardur.

0 Beyinle ilgili belirtiler: Sikinti, depresyon, panik atak, bas donmeleri, hafi-
za kayby, yarim bas agrisi, uykusuzluk, dikkati toplayamama vb.

0 Deriyle ilgili belirtiler: Pullanma, kasinti, kizarma, pullanma ya da dé-
kiintii vb.

O Gozlerle ilgili belirtiler: Ani g6z kararmalari, gérmede bulanikliklar vb.
O Boyun ve sirtla ilgili belirtiler: Boyunda a ve sirtta agrilar, kasilmalar vb.

0 Kalple ilgili belirtiler: Ritim bozukluklari, kalp krizi vb.
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O Eklemlerle ilgili belirtiler: Agrilar, bacaklarda halsizlik duygusu, titreme,

terleme, kas agrilar1 vb.

0 Sindirim sistemiyle ilgili belirtiler: Midede yanma, eksime, agr1, hazimsiz-
lik, tilser, gastrit, agizda yaralar, vb.

0 Solunum sistemiyle ilgili belirtiler: Solunum sorunlari, nefessiz kalma

hissi yasama, nefes alamama vb.

O Bagisiklik sistemiyle ilgili belirtiler: Immiin sistemde bozulma, hastalikla-
ra karg1 daha savunmasiz hale gelme vb.

3.2. Kurumsal Belirtiler

Bir kurumda mobbing vakalarinin yasaniyor ise belirtileri gormek

mimkiindiir.

¢ Calisana ait esyalar (telefon, bilgisayar vb. gibi) birdenbire bozulur ya da
kaybolur ve esyalarin yerine yenileri gelemez.

0 Calisanin is arkadasi ile tartismalari rutinde gerceklesenlerden ¢ok daha
fazla hale gelir.

¢ Calisanin sigara kokusu rahatsiz olmasina karsin en yakinina sigara icen

bir kisi yerlestirilir.

¢ Calisan is arkadaglarinin ofisine girdigi zaman konusma hizla kesilir ya da
konugulan konu degistirilir.

¢ Calisan ise dair Snemli gelismelere dahil edilmez.

¢ Calisanin hakkinda dedikodular ¢ikartilir ve bu dedikodular herkese ya-
yilir.

¢ Calisana yetenek ve becerilerinin altinda ya da uzmanlig: disinda isler ve-

rilir.
0 Calisan yaptig1 her isin yavas yavas incelendiginin farkindadir.

¢ Calisanin kuruma girisi- ¢ikiss, telefon gériigmeleri, molalar1 ayrint sekil-

de denetlenir.
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¢ Calisan, diger calisanlar tarafindan siirekli kiigtimsenir ya da elestirilir.
¢ Calisan sozlii ya da yazili sorularina ve taleplerine cevap alamaz.

O Calisan tistleri, astlar1 ya da is arkadaslari tarafindan kontrolii disinda tep-
ki vermesi i¢in kiskirtilir.

¢ Calisan kasith olarak kurumun &zel kutlamalari ya da diger sosyal faali-
yetlerine ¢agrilmaz.

¢ Calisanin dig goriiniisii ya da giyim tarzi alay konusu olur.
¢ Calisanin ise iliskin hic bir dnerisi kabul gérmez.

¢ Calisan kendinden daha diisitk mevkide calisan diger kisilerden daha dii-
stk ticret alir (Tinaz, 2008).

4. MOBBING NEDENLERI

Mobbingin ortaya nedenleri ¢ikma literatiirde ii¢ grupta toplanmistir. Bu ne-
denler bireysel nedenler, is yerine bagli nedenler ve sosyal nedenlerdir.

4.1. Bireysel Nedenler

Yapilan arastirmalara gore mobbing magdurlary; diiriist, ¢aliskan, kendileriy-
le barigik, yiiksek dzgiivene sahip, girisken yapida, kalifiye, az yargilayici olan,
baskalarini suglayici olmayan, bireylerden ve olaylardan ziyade diisiincelerle ug-
rasan, iist diizeylerde ¢alisan kisilere tehdit olugturan kisilerdir. Ayni zamanda
duygusal zekilar1 yiiksek olan, kendisini degerlendirebilen, yasananlar karsisinda
esneklik gosterebilen, hassas, empati kurabilen, farkli bakis ailarina sahip,yeni fi-
kirleri iretebilen, diinyada yasananlari yorumlayabilen kisilerdir (Cukur, 2009).

Ayrica calismalara gére mobbing uygulayicilars; narsist, kisilik yapisi sorunlu,
tist yonetimde olmasi sebebiyle her seyi kendisinin hakk: géren, sisirilmis ben-
merkezci, cocukluk déneminde sorunlar yasamas, aile ve toplum baskisina ma-
ruz kalmis ya da iistesinden gelemedikleri farkli olaylar yasamus kisilerdir (At-
man, 2012).
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4.2.1s Yerine Baglh Nedenler

Orgiitteki hiyerarsik 6rgiit yapisi gogunlukla otoriter ydnetim tarzini berabe-
rinde getirir. Otoriter yonetim mobbing vakalarina elverisli bir zemin olusturur.
Ayrica bu orgiit yapist mobbingi uygulayanin saklanmasi agisindan uygun bir
ortam olusturur. Bdylesi durumlarda mobbing bir siire sonra ydnetim seklinin
olagan bir parcasina déniisebilir (Tinaz, 2008).

Yatay orgiitlenmelerde hiyerarsik drgiit yapisi tabiiyeti olmadigindan, bityiik
ol¢iide esneklik vardir. Dénem dénem is goren ayni anda farkli yoneticilere baglh
olarak ¢calisabilmekte buda yetki ¢atigmalarinin yaganmasina sebep olabilmekte-
dir. Yatay 6rgiitlenmelerde hiyerarsik drgiitlere gore daha fazla belirsizlik vardir.
Yatay orglitlenmede, mobbingin kaynagi kurumlardaki belirsizlik ortamlaridir
(Leymann, 1990). Iyi olmayan ydnetim anlays, iletisimsel kopukluklar, liderle-
rin yetersizligi, stresli calisma ortamy, bireylerin beklentileri karsilayamamasi, ye-
niden yapilanma siireci, rekabete bagli isini kaybetme korkusu, konumu koruma
icgtidiisii, yeni fikirlerin iiretilmesinde yetersizlik, rutin tekrarlar vb. gibi durum
ve davraniglar mobbing vakalarina yol agabilir. Ayni zamanda tist yonetimin ku-
rumda mobbingin olduguna inanmamalari, s6z konusu vakalarin devamliligina

neden olabilir (Atman, 2012).
4.3.Sosyal Nedenler

Mobbing vakalarinin yasanmasi ve ne siklikla yasandigy, icinde bulunulan
toplumun kiiltiirel yapisi, ekonomik durumu, sosyal yapisi, ahlaki norm ve de-
gerleri ile yakindan iliskilidir. Mobbingin olusmasina zemin hazirlayan toplum-
sal etmenlere rnek olarak; 6z giiven yetersizligi, gd¢, yabancilasma, isyerlerinde
liyakate deger verilmeyisi, hemserilik bagy, gii¢liiniin zayifi olani ortadan kaldir-
ma diisiincesi, kisilerin kapasitelerinin tizerinde gorev ile calistirilmalari, birlikee
calisma ve baskasina karg1 duyarlilik hissetme kiiltiirtiniin yok olmasi, degisim-
leri (teknolojik, ekonomik vb.) ve yeniliklerin i gérenlerin aleyhine gelismesi vb.
verilebilir (Atman, 2012).

5. MOBBING SONUCLARI

Mobbing yalnizca magdur bireye zarar veren bir olgu degildir. Magdur bi-

reyin yasadiklari tiim hayatina sirayet eder. Bunun aninda mobbing kurumsal
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yapilara ve toplumun sosyal ve ekonomik diizenine de zarar veren bir durumdur.
Asagida mobbingin sonuglar1 ayrintli sekilde verilmeye ve 6rneklendirilmeye ¢a-
listlmigtir (Atman, 2012; Tinaz 2006; Cukur, 2016).

5.1. Bireysel Sonuclar

Mobbingin bireysel sonuglari ekonomik sonuglar, sosyal sonuglar ve ruhsal ve
fiziksel sagliga iliskin sonuglar seklinde gruplandirilmigtir.

5.1.1. Ekonomik Sonuclar

Mobbing yasayan ¢alisanin maruz kaldigi ekonomik problemler bu grupta
ele alinabilir. Ornegin yasananlara dayanamayip isten ayrilan galisanin is kaybr
nedeni ile diizenli gelirini kaybetmesi, yasadig1 fiziksel ve ruhsal travmalarin te-

davisi i¢in harcanan saglik giderleri vb. verilebilir.
5.1.2. Sosyal Sonuglar

Magdurun mobbing neticesinde sosyal hayatinda yasanan bozulmalar bu
grupta yer alir. Ornek olarak sosyal imajinin zarar gormesi, depresif tavirlarindan
otiirii diglanma yasamasi, mesleki kimliginin kérelmesi, aile igerisinde basarisiz

damgasina maruz kalmasi vb. bu gruptadr.
5.1.3. Ruhsal ve Fiziksel Saghga iliskin Sonuclar

Magdurun psikolojik ve fiziksel sagligina mobbingin olumsuz yansimalari bu
grupta degerlendirilir. Depresyon, panik atak, tansiyon, kalp rahatsizliklari, dik-
kat daginikligy, ellerde terleme-titreme, ozellikle sirt-bas agrilari, mide-bagirsak
sendromlary, istahsizlik ya da agir1 istah, zgtiven-6zsaygi kaybi, cilt problemleri,
sok, bayilma, travma sonrast stres bozuklugu vb. durumlar bu gruba érnek ola-
rak verilebilir.

5.2. Kurumsal Sonuclar

Igerisinde mobbing vakast yasanan kurumlar mobbingin olumsuz etkilerinden
fazlasiyla etkilenir. Bu ytizden kurumlarin gelecegi agisindan mobbinge karst en
fazla dikkatli olmasi gereken kesim yoneticileridir. Mobbingin kurumlarda neden
oldugu olumsuz sonuglara; personelin hastalik izinlerinin, saglik raporlarinin sa-

yisinin artmas, yetkin personellerin isi birakmasi, is devir hizinin artmasi, yeni
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personel alimi ve oryantasyon siirecinin maliyeti, genel verimlilik, kalite ve per-
formansta diisiis, issizlik maliyeti, calisanlara 6denen tazminatlar, yasal siireclerin

maliyetleri, erken emeklilik i¢cin 6demeler, kurumun olumsuz imaji vb. verilebilir.
5.3.Toplumsal Sonuglar

Mobbingin olumsuz yansimalari genel toplumsal yapida da kendisin gdste-
rir. Mobbing toplumun genel ekonomik yapisinin bozulmasinin yaninda sosyal
diizende de yikimlara neden olabilir. Mobbingin toplumsal yansimalarina rnek
olarak; magdurlarin saglik giderlerinin artmast, sigorta masraflarinin artmasi, is-
sizlik, yetenekler ve nitelikler altinda calistirilmaktan ortaya ¢ikan vergi kayiplari,
sosyal yardimlara talep artisi, erken emeklilik oranlarinda artis, nitelikli is giicti
kayby, aile yapilarinda bozulmalar, mutsuz kisiler, mutsuz aileler, mutsuz is or-
tamlari, giiven kayiplari vb. verilebilir.

6. MgBBiNGE iLiSKiN SORUMLU KAMU KURULUSLARI VE YASAL
DUZENLEMELER

Calisma hayatinin diizenlenmesi, denetlenmesi, ¢alisanlarin giivenli ve sag-
likl: bir ortamda ¢aligabilmeleri ve haklarinin korunmasi adina Tiirkiyede hem
kamusal kurumlar hem de Tiirkiyenin de taraf oldugu ulusal ve uluslararas: ya-
sal diizenlemeler mevcuteur. {lgili kamu kuruluslarinin ve ulusal ve uluslararast
yasal diizenlemelerin sosyal hizmet uzamani tarafindan yakindan takip edilmesi
sosyal hizmet uygulamalari agisindan ¢ok elzemdir, ¢iinkii vakalarin bildirilmesi,
tespit edilmesi, denetlenmesi, magdurun hakkinin aranabilmesi, desteklenmesi,
uygulayicilarin cezalandirilmasi vb. gibi siireclerde bu kamu kurum ve kurulus-
lar1 ve yasal diizenlemeler magdura, siireci yonetenlere ve sosyal hizmet uzma-
nina yol haritasi niteligindedir. Ayni zamanda bu kuruluslar yasal diizenlemeler
1is181nda mobbing vakalarinda esgiidiimlii ¢alisarak bireylerin iyilik halini maksi-
mize etmek adina birlikte hareket ederler. Ornegin is yerinde mobbinge maruz
kaldig: iddiasi ile sosyal hizmet uzmanindan destek isteyen bir calisanin magdur
oldugu ispatlanir ise; yasal haklarinin neler oldugu, nereye bildirim yapilacags,
tedavi ve rehabilitasyon siirecinde destek kamu kuruluglari, yasal siireclerin nasil
isleyecegi, uygulayici hakkinda bildirim, denetim ve yaptirimlarin neler oldugu
ve hangi kamu kurumunun bunu takip edecegi gibi konular ilgili kamu kurulus-
larinin ve yasal diizenlemelerin 1s1§1nda gerceklestirilir.
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6.1. Sorumlu Kamu Kuruluslar

Is yasamuna iliskin diizenleme, denetleme yapmak, politikalar gelistirmek,
is yasaminda kargilagilan sorunlarin ¢6ztimiinii saglamak, istthdami artirmak,
kalifiye is giicii kaynagini olusturmak, sosyal giivenligi yayginlastirmak icin ted-
birler almak, is saghg ve giivenligi anlayisini gelistirmek ve ¢alisan tiim bireylerin
giivenli ve saglikli bir ortamda ¢alismalarini saglamak sorumlulugu Tiirkiyede
Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina aittir. Calisan bireylerin giivenligini ve
sagligini tehdit eden mobbing vakalarinda da ilk sorumluluk Caligma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligindadir.

Is yerlerinde ¢ok yaygin gériilen mobbing vakalarinin énlenmesi, toplumun
bu konu hakkinda bilin¢lenmesi amaciyla tiim ¢alisanlari icerisine alan 2011/2
sayili Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi Basbakanlik Genelgesi 27879
sayili Resmi Gazetede 19.03.2011 tarihinde imzalanarak yiiriirlige girmistir.
Ulusal mevzuat diizenlemelerinden olan bu genelgenin 5. maddesine istinaden
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: icerisinde ilgili taraflar ve sivil toplum
kuruluslarinin katilimi ile Psikolojik Tacizle Miicadele Kurumu kurulmustur.
Kurumun gorevi, i gorenlerin maruz kaldigi mobbingin éniine ge¢mek adina
vakalar1 incelemek, degerlendirmeler yapmak ve vakalarin yasanmamas igin 6n-
leyici politikalar gelistirmeketir.

Mobbing gibi bireylerin biyolojik, psikolojik ve sosyal sagliklarina zarar veren
bir olguda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin yaninda farkli kamu ku-
rumlarinin da sorumluluklart vardir. Ornegin vakalarin yasandigi kurumlar ve
o kurumlarin bagl olduklar: bakanliklar sorumlulukta paydastir. Benzer sekilde
bireylerin yasamis oldugu bu olumsuz durumun etkilerinden kurtulabilmele-
ri adina gorevli olan kamu kuruluglar: da paydaslar arasindadir. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1, Saglik Bakanligi, Adaler Bakanligs, I¢ Isleri Bakanlig1 bagta
olmak tizere tiim kamu kurum ve kuruluslart sorumlulugu Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanligi ile paylagmakeadir.
6.2. Uluslararasi Diizenlemeler

Calisma hayatina iliskin Turkiyenin taraf oldugu uluslararasi sézlesmeler
vardir. Bunlardan bir tanesi 2007/11907say1s1yla 26488 sayili Resmi Gazetede
09.04.2007 tarihinde yayinlanarak yiiriirliige giren Avrupa Sosyal Sartidir. Av-
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rupa Sosyal Sartinin 26. maddesinde “tiim ¢alisanlar onurlu ¢alisma hakkina
sahiptir” denilmektedir.

Mobbingin insan hakki ihlali oldugunu belirten ve Tiirkiyenin de taraf oldu-
gu diger uluslararasi diizenlemeler; Avrupa Insan Haklar: Sézlesmesi, Uluslara-

rast Caligma Orgiitii (ILO) Prensipleri, Insan Haklar1 Beyannamesi seklindedir.
6.3. Ulusal Diizenlemeler

Tirk Hukuk Sistemi icerisinde mobbing ile iliskili bagimsiz kanun diizen-
lemesi olmamakla birlikte 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
Kanunu ve 6098 sayili Turk Bor¢lar Kanunu'nda mobbinge iliskin diizenleme
yer alir. Bu kanunlarin diginda, psikolojik taciz kapsaminda ele alinan saldir1 dav-
raniglari, mevzuatn farkli alanlarinda daginik sekilde bulunur. Bu fiillere dair
mevzuat mobbing ile iliskilendirilebilir (Gedikkaya, 2019: 55). Mevzuata iliskin
bilgiler asagida verilmistir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg Bilgilendirme
Rehberi, 2017).

¢ Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi: Mobbing magdur bireyin kisilik hakla-
rina ve onuruna saldiridir. Bu kapsamda mobbing Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasinin temel hak ve hiirriyetlerin niteligini belirleyen 12. maddesi
ve bireylerin dokunulmazligi, maddi ve manevi varligini diizenleyen 17.

maddelisine aykir1 bir davranistir.

¢ Tirk Medeni Kanunu: Bireylerin haklarina yonelik saldir1 niteliginde
olan mobbing, 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu'nun 2., 23. ve 25. mad-
deleriyle giivence altina alinan kisiligin korunmasina yonelik hiikiimlere

aykarilik teskil eder.

¢ Turk Ceza Kanunu: Bu kanunun temel amaci bireylerin hak ve 8zgiirliik-
lerinin korunmasidir. Hak ve &zgiirliiklere saldir1 niteliginde olan mob-
bing Tiirk Ceza Kanunu'nun 96., 105, 106., 107., 117., 122, 123, 124,,
125, 132., 133., 134. ve 135. maddeleri ile iligkilidir.

0I5 Kanunu: Bu kanunda mobbing uygulayanlara nasil yaptirim yapilaca-
gina iliskin maddeler bulunmaktadir. Mobbing uygulayicisi isveren ise 5.
ve 24, maddeler kapsaminda, diger ¢alisanlar ise 24. madde kapsaminda
degerlendirilmekeedir.
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¢ Devlet Memurlar: Kanunu: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore
yoneticiler memurlarina esitlik ve hakkaniyet icerisinde davranmalidir
(madde 10). Yine ayni kanunun 21. maddesi magdurun sikayet yapabil-
mesini, 125. maddesi mobbingi uygulayana verilecek cezay1 ve 135. mad-
desi itiraz hakkini garanti altina alir.

0 15 Sagligi ve Giivenligi Kanunu: 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanu-
nu igverene is gdrenlerinin ise dair saglik ve giivenliklerini saglama sorun-

lulugunu yiikler (madde 4).

¢ Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu: 6328 sayili Kamu Denetgiligi Ku-
rumu Kanunu, kamu hizmetlerinin sunumunda etkin ve bagimsiz sikayet
sistemi kurmak suretiyle, yonetimin biitiin islem, eylem, tutum ve davra-
nislarini, insan haklarina uygun adalet anlayisiyla, hakkaniyet ve hukuka
uygunluklarinin incelenmesi, aragtirilmasi ve oneriler gelistirilmesi amaci-
na hizmet eder (madde 1).

0 Is Yerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi Genelgesi: 2011/2
sayili bu genelge kamu ve 6zel sektdr kurum ve kuruluglarinda gerceklesen
psikolojik tacizin énlenmesi amaciyla ¢ikartilmistir. 8 maddeden olusan
bu genelge psikolojik tacizin 6nlenmesi adina isverenlere, tiim ¢alisanlara,
toplu sozleme metinlerine, ALO 170 destek hattina, Psikolojik Tacizle
Miicadele Kurulunun kurulmasina, denetimlere, is ve islemlerin 6zel ha-
yatin gizli§i esasiyla yapilmasina, farkindalik arttiric galismalara ve kim-
lerin bunu yapmasi gerektigi konularina atifta bulunmustur.

Tiirkiyede mobbinge iliskin her tiirlii bilginin alinabilecegi, sikayetlerin ve
bagvurularin yapilabilecegi fakli mekanizmalar mevcuttur. Bu mekanizmalar;
dilekge ile Tuirkiye Biiyitk Milet Meclisi ile yetkili idari makamlar, Cumhurbag-
kanligi Tletisim Merkezi (CIMER), ALO 170 hatti, Kamu Denetgiligi Kurumu
(Ombudsman), Tiirkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurumu ve yargi yolu seklinde

siralanabilir.

7. MOBBING VE SOSYAL HiZMET

Sosyal hizmet, insanlarin dogayla ve diger insanla yasadiklari celiskilerin ¢6-

ziimiine yardim etmeyi amaglayan; bahsi gecen yardimi birey, grup ve toplum
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diizeylerinde degisim yaratarak gerceklestirmeye calisan bir meslektir (Kongar,
1972). Diger bir tanima gdre sosyal hizmet “toplumsal degisimi, gelisimi, sosyal
uyumu, insanlarin gii¢lendirilmesini ve dzgiitlestirilmesini ilke edinen uygula-
ma temelli bir meslek ve disiplin olarak tanimlanmaketadir. Sosyal adalet, insan
haklari, ortak sorumluluk ve farkliliklara saygi, sosyal hizmetin merkezindedir”
(IFSW, 2014). Tanimlarda goriildiigii tizere sosyal hizmet meslek disiplininin
olmazsa olmaz ihtiyaci olana yardim etmekten gecer, fakat burada kasit klasik
maddi yardimdan ¢ok daha fazlasini igerir. Bireylerin, gruplarin ve toplumlarin
yasamis olduklari sorunlarla nasil basa ¢ikacaklarinin, nasil giiclii olacaklarinin,
hangi noktalarda degisim gerektiginin onlara 6gretilmesi ve yasanacak baska so-
runlarla da bu gii¢lerle bas etmelerinin saglanmasidir. Bunun yaninda sosyal hiz-
metin amaglarini; problem ¢6zme siireclerini etkin kilarak bireylerin bas etme ve
gelisim kapasitelerini arttirmak, bireyleri kaynaklarla, firsatlarla ve hizmet sunan
sistemlerle bir araya getirmek, bireylere kaynak, firsat ve hizmet sunan sistem-
lerin etkin ve insanca ¢alismalarini tesvik etmek, sosyal politikalar gelistirmek,
bireylerin ve toplumun refahini yiikseltmek seklinde siralayabiliriz (NASW,
1982). Sosyal hizmet uzmanlari farkli alanlarda bu amaglari yerine getirmek icin
hizmet verir. Sosyal hizmet uzmanlarinin is ortamlarinda bahsi gecen amaca
yonelik olarak yerine getirmeleri gereken gorevler; cocuk bakim destegi, ailevi
problemlere destek, kurum ici esitlik ve adalet faaliyetleri, emeklilik planlarina
destek, bagimliklarla miicadele konusunda danismanlik, personel gelisimi, egi-
tim ¢aligmalari, tehlikeli ¢alisma kosullar: ile miicadele, fiziki ve sosyal cevre
kosullar1 hakkinda danigmanlik, yonetim ¢alisan uyumunun saglanmas: varsa
uyusmazliklarda arabuluculuk vb. seklinde siralanabilir (Zastrow, 2013). Ayn1
zamanda sosyal hizmet uzmanlari ¢aliganlarin biyopsikososyal sagliklarina zarar
veren mobbing gibi olumsuz durumlarla da savagir.

Mobbing konusu bireylerin, gruplarin ve toplumlarin iizerinde duygusal ve
diger olumsuz etkileri nedeni ile sosyal hizmet agisindan énemli bir konudur.
Saygt ve itibar gérme her bireyin hakkidir. s yerlerinde bireylere nasil davranil-
dig1 bu agidan temel insan hakk: sorunu olarak diisiiniilebilir (Ozmete ve Lale-
oglu, 2013: 24). Bir insan hakki ihlali olan mobbing vakalarina karg: tilkemizde
sosyal hizmet alaninda yapilan ¢ok fazla calisma oldugunu séylemek ne yazik ki
miimkiin olamamaktadir. Ancak farkli iilkelerde cesitli uygulama programlar:
kapsaminda is yerinde sosyal hizmet faaliyetleri aktif olarak hizmet vermektey-
ken, Tiirkiyede sosyal hizmet mesleginin dahil ge¢ kurumsallasmasi nedeni ile is
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yerinde sosyal hizmet faaliyetleri gerceklestirilememekeedir (Yanardag ve Zuba-
roglu Yanardag, 2020: 2270). Bu agi§in hizla kapatilmast ve tilkemizde de uygu-
lamanin hizlica hayata gegirilmesi gerekmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin
her kuruma istihdaminin yapilmamasi, yapilan istihdamlarda gorev tanimlarinin
ve sorumluluklarinin belli olmasi ve is yiiklerinin ¢ok fazla olmasi kurumlarda
mobbing vakalarinda aktif gdrev alabilmelerinin dniindeki en biiyiik engellerdir.
Ornegin saglik kuruluslarina atanan sosyal hizmet uzmanlar1 gérev ve sorum-
luluklar: Tibbi Sosyal Hizmet Uygulama Yonergesi ile belirlenmistir. Yonerge
icerisinde sosyal hizmet uzmanlarina ¢ok fazla is yiikii diismekte buna karsilik
istihdam sayilar1 yetersiz olmakeadir. Béylesi durumlarda sosyal hizmet uzmani
hastane icerisinde yasanan mobbing vakalarinda ve ¢alisanlara zarar veren farkli
vakalarda aktif gorev alamamaktadir. Bunun yaninda iilkemizde yapilan ¢alisma-
lar dogrultusunda sosyal hizmet uzmanlarinin da mobbing vakalarinda magdur
oldugu gériilmekeedir (Ozmete ve Laleoglu, 2013; Uzun ve Artan: 2020).

Sosyal hizmet meslek ve disiplininin profesyonel uygulayicilar: olan sosyal
hizmet uzmanlarinin her vakada oldugu gibi mobbing vakalarina kars1 yapmasi
gereken bir dizi miidahale vardir. Sosyal hizmet miidahaleleri sosyal hizmette
planli miidahale siireci olarak adlandirilan tanigma, 6n degerlendirme, planla-
ma, uygulama, son degerlendirme, sonlandirma ve izleme siireclerden olusur. Bu
asamalar sayesinde sosyal hizmet uzmani mobbing magduru bireyle daha kolay
ve daha cabuk iletisim kurabilir. Sosyal hizmet uzmanlar1 miidahalelerini ger-
ceklestirirken sosyal hizmet degerlerine (hizmet, sosyal adalet, kisinin onuru ve
degeri, insan iligkilerinin dnemi, giivenirlilik ve yetkinlik) ve etik ilkelerine (sos-
yal hizmet uzmanlarinin dncelikli amaci, destege ihtiya¢ duyan bireylere yardim
etmek ve sosyal problemleri ele almak, sosyal adaletsizlikle savagmak, bireylerin
dogusla elde ettikleri degerlerine ve onuruna saygi duymak, bireyler aras iligki-
lerin 6nemini kabul etmek, tiim bireylere giivenilir bicimde davranmak, bireysel
yeterlilik alanlarinda miidahalelerde bulunmak ve mesleki alanini genislemek)
riayet etmek zorundadir. Ciinkii bu degerler ve etik ilkeler miidahale siirecide
uzmana profesyonel bakis acist ile 11k tutar. Uzmanin etik bakimindan hata
yapmasinin Sniine gecer, mobbing magduru bireyin en yiiksek yarari icin na-
sil profesyonel hareket tarzi gerekli bu konuda uzmani destekler, ayni zamanda
etik ikilem yaganmasi s6z konusu ise uzmanin nasil karar vermesi gerekeigi ko-
nusunda uzmana kaynak sunar. Mobbing vakalarina miidahale siirecinde sosyal

hizmet uzmanlarinin verilen bilgilere ilave olarak bir takim rolleri ve islevleri
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yerine getirmesi beklenir. Bu roller; baglant1 kurucu, savunuculuk, egiticilik, vaka
yoneticiligi, danismanlik ve sosyal degisim ajanlig: rolleridir (sosyal hizmet uz-
manlarinin rolleri mobbing vakas: 6zelinde degerlendirilmistir tiim rollerine bu-
rada yer verilmemistir). Bahsi gecen palanli miidahale siireci, degerler ve etik ku-
rallar ve roller mobbing vakalarinda her diizeyde miidahale i¢cin (mikro, mezzo

ve makro) gecerlidir (Duyan, 2014; Sheafor ve Horejsi, 2015; Zastrow, 2013).

Mikro miidahalelerin hedefi direkt mobbing magdurlaridir. Magdurun yasa-
mus oldugu travmadan sagaltilmasi, stresle bas etmesi, icindeki giiciinii kesfetme-
si, hayata, isine yeniden uyum saglayabilmesi adina bu miidahale tiirii gercekles-
tirilir. Ornegin mobbing magduru bir ¢alisanin performansinda ve ise devamda
azalama, akut stres bozuklugu, kaygy, anksiyete, depresyon, daha uzun vakalarda
travma sonrast stres bozuklugu goriilebilir. Boylesi bir vakanin yaganmasi duru-
munda kurumda gérevli sosyal hizmet uzman biligsel davranisei terapi ydntemi
ile magdur ¢aliganin kok inanglarinda degisim saglamaya ve yasadiklarini sagalt-
maya c¢aligabilir. Sanat terapisi yontemi ile magdurun bilingaltinda kalan direk
dile getiremedi§i olumsuz tecriibelerin farkli sanat alanlarinin kullanilarak diga-
riya ¢ikartilmasi saglayabilir. Egitici rolii yardimiyla magdurun iletisim ve ifade
yeteneginin gelisimini, potansiyellerini kesfedebilmesini, giiglendirilmesini des-
tekleyebilir. Danigman roliiyle her daim kendisine destek olacak ve yol gosterecek
bir kisinin kurumda varligini hissettirebilir. Arabulucuk rolii ile magdur calisan:
ihtiya¢ duydugu kaynaklarla bir araya getirebilir. Savunuculuk rolii ile magdur
¢aliganin hakkini her mecrada savunurken vaka yéneticiligi rolii ile magdur ¢a-
lisanin degetlendirilmesini, hizmetlerin planlanmasini, uygulamalarin takip ve

koordinasyonun saglayabilir.

Mezzo miidahaleler kiigitk grup miidahalelerini igerir. Ornegin mobbing
magdurlarinin bir araya getirildigi bir grup ¢alismasi yapilmast ya da mobbing
magduru ¢alisanin ailesi ile yapilacak bir uygulama da mezzo miidahale grubun-
dadir. Bu miidahale tiiriiniin amacit mobbingin vakasinin kiiciik grup tizerindeki
olumsuz etkilerinin yok edilmesidir. Grup ¢alismasi, bireysel olarak kendisini
ifade etmekte giiclitk ceken bireylerin benzer sorunlar yasayan kisiler arasinda
kendisini daha rahat ifade etmeleri bakimindan ve zaman, mekan, performans
bakimindan da daha az maliyetli olmasi agisindan avantajlidir. Fakat sosyal hiz-
met uzmaninin mobbing magduru ile ya da magdurun yakinlar1 ile grup ¢alis-

masi planlamasi yaparken onlarin grup ¢alismasina uygun olup olmadigini ¢cok
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iyi degerlendirmesi gerekir. Makro miidahalelerde sosyal hizmet uzmani danig-
man, egitici, savunucu, baglant kurucu rollerini yerine getirir.

Makro miidahaleler mobbinge karsi daha genis kitlelere yonelik gerceklesti-
rilmesi gereken miidahale yontemidir. Topluma yonelik farkindalik kazandirma,
kamuoyu olugturma, politikalara destek verme, projeler gelistirme, tiim kuru-
ma yonelik bilinglendirme vb. miidahaleler makro miidahaleye 6rnektir. Sosyal
hizmet uzmanlari makro miidahale siireclerinde sosyal degisim ajanlig1 roliinii

iistlenir.

SONUC VE ONERILER

Tarihi ¢ok eskilere dayanan mobbing olgusu, 1980li yillardan sonra incelen-
meye baslanmuig, 2000]i yillardan sonra kavrama verilen 6nem daha fazla aremug-
tir. Mobbing kisileri psikolojik ve fiziksel olarak yipratan, bezdiren, titketen, kor-
kutan, yildiran bir kavramdir. Mobbing is yasaminda is gorenlerin ve drgiitlerin
sagliklari, refah seviyeleri ve gelismeleri oniinde ¢ok biiyiik bir engel teskil eder.
Yapilan aragtirmalar mobbing vakalarinin kurumlarda ve ¢alisanlarda; zaman
kayiplarina, performanslarda diigmelere, isin niteliginde ve kalitesinde azalmala-
ra, Orgiitsel bagliligin yok olmasina, isten ayrilmalarin artmasina, is géren devir
hizlarinin yiikselmesine, mobbing nedeniyle bosalan yerlere gelen yeni persone-
lin maliyetlerinin (egitim, sigorta, oryantasyon vb maliyetler) artmasina, saglik
maliyetlerinde ve hastalik izinlerinde artmalara, ise devamsizliklarina, Srgiitsel
imajinin ve iklimin bozulmasina, ¢alisanlar arasindaki iligkilerin bozulmasina vb.
gibi olumsuz etkilere neden olur, bu ytizden mobbing vakalarinin dnlenmesi i¢in
bilingli miicadele verilmesini gereklidir. Mobbingin éniine gegilmez ise, ¢alisan-
lar kurumsal degerlere ve normlara kayitsiz kalirlar. Bunun sonucunda érgiitsel
anomiler ve yabancilagmalar yasanir (Yilmaz, Ergun Ozler ve Mercan, 2008:
352; Erdem ve Parlak, 2010: 267; Tengilimoglu ve Akdemir Mansur, 2009: 83;
Ozkul ve Carikgr, 2010: 483).

Calisanlar genellikle yavas gelismesi sebebiyle mobbing siirecinin baslarinda
yasadiklar1 problemi tanimlama ve sorunun nedenlerini belirlemede zorlanirlar.
Calisanin uzunca bir siire ve belirli araliklarla kurumdaki davraniglari ve hayat
tarz1 diger kisilerin dniinde alay konusu olur, ¢alisan agagilanir, calisanin bag-
kalariyla iletisim kurmasina engel olunur veya yapug isler elestirilir. Mobbing

p
KAMU DENETGILIGI KURUMU KBk 175



SOSYAL HiZMET PERSPEKTIFINDEN MOBBING

magduru ¢alisan, kendisine yoneltilen sinsice ve diigmanlik besleyen davranislara
karsilik vermekte zorlanir, kendisini ¢aresiz ve savunmasiz hisseder. Magdur ¢a-
lisanin kisilik 6zelligi, is giivencesizligi, mobbingi uygulayan kisi ya da kisilerin
kurum icerisindeki gii¢lii konumlari, mobbing vakasina taniklik eden kisinin ol-
mamasi veya taniklarin tehdit gibi yollarla susturulmus olmalar vb. gibi farkls
nedenlerle magdur calisan sorumlu tutuldugu suglamalardan kendisini aklaya-
maz ve savunamaz. Ayrica magdurun savunmasiz hali psikolojik siddeti ve bu
siddetin etkilerini yeniden iiretir. Sonug olarak psikolojik siddet siireci, magdur
¢alisanin kurumdaki konumunu, zihinsel, fiziksel ve sosyal saghgini tizerindeki
olumsuz etkiler (Ozen Col, 2008: 110). Bu kisir dongii siirekli devam eder.

Mobbingle miicadelede kapsaminda kurumlarin ilk yapmasi gereken sey far-
kindaligin artirilmasidir. Bahsi gecen farkindaligin, hem magdur tarafindan hem
de igveren, diger calisanlar ve tiim toplum tarafindan saglanmis olmasi gereklidir.
Mobbingle miicadele edilebilmesi adina herkesin bir seyler yapmasi zorunlu-
dur. Miicadelenin dogru sonuglar vermesi konunun tam olarak anlagilmast ile
miimkiindiir. Bu noktada konunun tam olarak ifade edilebilmesi i¢in kamuoyu
bilgilendirmeleri, duyarliliklarin arttirilmasi ¢alismalari, oryantasyon egitimle-
ri, hizmet ici egitimler, yasal diizenlemeler, denetlemeler, seffaflik vb. konular
ok elzemdir. Ayni zamanda biitiin is gorenlerin birbirlerine saygi duyduklar:
isyeri kiiltiirii olusturmak, mobbingin meydana gelme riskini minimum seviyeye
indirgemeye yardimect olur. Ust yénetimin her daim kurumlarda béylesi isten-
meyen durumlara kargt hazirlikli olmasi ve personellerinin béylesi durumlardan
muzdarip olmamalari i¢in ¢alismalar yapmasi da zorunludur. Ciinki mobbing
magdurlarinin yasadiklari ile tek baglarina miicadele etmeleri ¢ok zordur. Yaga-
diklar1 travmalar hayatlarinin her noktasina sirayet edecektir.

Mobbing, érgiitler i¢in kanser ya da bulagici hastalik gibi diisiiniilebilir. Bu
sebepten dtiirii mobbing vakalarinin dncelikle erken teshis edilmesi, daha sonra
ilerlemesinin dnlenmesi ve tedavi edilmesi ¢ok mithimdir. Dogru tedavi ydntem-
lerinin uygulanmamasi, vakanin geg teshis edilmesi, vakanin kurumlarda farkl
alanlara sirayet etmis olmasi hastalifin 6niine gecilemeyecek boyutlara ulagma-
sina ve hayati alanlara zarar vermesine neden olabilir. Mobbing magdurlarinin
yasadiklari konusunda suglu olmadiklarini, bunlari hak etmediklerini bilmesi
gerekir. Bu siirecte magdurlarin psiko-sosyal yonden desteklenmesi, sorunlar-

la bas edebilmeleri i¢in i¢lerinde bulunan potansiyel giiciin ortaya ¢ikartilmasi
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gerekmektedir. Orgiitlerin de mobbingin yasanmadigy, adil, esitlikgi, seffaf, hak-
kaniyetli kurumlar olmast i¢in gerekli diizenlemeler ve denetlemelerin yapilmasi
onemlidir. Bu noktada kurumlarda sosyal hizmet uzmanlarinin siireci kontrol ve
takip edebilmeleri i¢in istihdami elzemdir. Tipku is yeri hekimleri gibi kamu, 6zel
ya da sivil toplum kurulusu fark etmeksizin belli bir ¢alisanin tizerinde hizmet
veren tiim kurumlara sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam edilmesi énerilmek-
tedir. Sosyal hizmet isyerinde yasanan sorunlarin tistesinden gelmeye ve boylece
calisan herkes i¢in daha onurlu bir ¢alisma ortaminin olusumuna ve buna katk:
saglamaya destektir (Bates ve Thompson, 2007: 283). Is yerlerinde sosyal hizmet
uygulamalar kapsaminda mobbinge kars1 sosyal hizmet uzmanlari her tiirlii 6n-
lemi almaly, takibi yapmali ve kurumlari insan onur ve degerine yarasir, personel
tatmini maksimum olan, verimli, kaliteli tiriinlerin ortaya ¢ikarildig: yerlere do-

niistiirmek i¢in ellerinden geleni yapmalidirlar.

Ayni zamanda mobbingin tiim kurumlarda yasanan bir sorun oldugu diisii-
niilldiigiinde ¢8ziim siirecinde de tiim kurumlar yer almalidir. Bagta Calisma ve
Sosyal Guivenlik Bakanligi olmak tizere tiim Bakanliklari dahil edildigi mobbing
vakalarinin takip edilebilecegi bir veri tabani ve magdurlarin bilgilerinin gizli kal-
masi koguluyla platformlar olusturulmali, veriler diizenli olarak kontrol edilmeli,
en fazla vakalar hangi kurumlarda tespit edilerek bu vakalara sebep olan mob-

bing uygulayicilar: hakkinda gerekli islemler yapilmalidur.
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0z

Memurlarve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanma-
st Hakkinda Kanunun yiiriirlige girdigi 04.12.1999
tarihine kadar yirirliikte kalan Memurin Muhake-
mati Hakkinda Kanunu Muvakkat (MMHKM), 1913
yilinda kabul edilmis gecici bir kanundur. Memur-
larin yargilanma usuliini diizenleyen MMHKM'nin
kabul ettigi sistem sorugturma sistemidir. Bu siste-
me gdre memurlarin yargilanabilmesi icin idarenin
sorusturma yaparak, kovusturma agilmasina veya
yargilama yapilmasina karar vermesi gerekmek-
tedir. Dolayisiyla sorusturma sisteminde idari
merciinin gorevlendirdigi muhakkik Cumhuriyet
savist yetkilerini kullanabilmekte idi. 4483 sayili
Kanununun kabul ettigi sistem ise izin sistemidir.
Buna gére memur hakkinda Cumhuriyet savcsi
tarafindan hazirlik sorusturmasi yapilabilmesi ve
bunun sonucuna gére de kovusturma agilabilmesi
icin, yetkili idari merciinin sorusturma izni verme-
si, sorusturma izni vermeden énce de mutlaka 6n
inceleme yapilmasi gerekmektedir. Bu noktada 6n
incelemecinin  Cumhuriyet savasinin  yetkilerini
kullanip kullanamayacagi giindeme gelmekte ve
4483 sayili Kanunun 6'nci maddesinde  yer alan
"4483 sayili Kanunda hiikim bulunmayan hallere
Ceza Muhakemesi Kanununa (CMK) gore islem

Abstract

Provisional Law on Prosecution of Public Servants
(PLPPS), which remained in force until 04.12.1999,
when the Law on the Prosecution of Civil Servants
and Other Public Officials came into force, was a
temporary law adopted in 1913. The system adopted
by PLPPS, which regulates the procedure for the trial
of civil servants, is the investigation system. According
to this system, in order for the civil servants to be
tried, the administration must make an investigation
and decide whether to prosecute or to judge.
Therefore, the investigator, who was assigned by the
administrative authority in the investigation system,
could use prosecutor powers. The system adopted by
Law No. 4483 is the permission system. Accordingly,
in order for the public prosecutor to carry out a
preparatory investigation and to prosecute according
to the outcome of this, the authorized administrative
authority must give an investigation permit and a
preliminary examination must be carried out before
the investigation permit. At this point, it comes to
the fore whether the preliminary examination can
use the powers of the public prosecutor and the
comments are made within the framework of the
provision that “it can be processed according to the
Criminal Procedure Law (CPL) in cases where there
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yapilabilecegi” yolundaki hiikiim cercevesinde yo-
rum yapilmaktadir. Bu hiikmii genis yorumlayanlar
oldugu gibi cok dar yorum yapanlar ve ilimli yorum
yapanlar da bulunmaktadir. Mezkur hiikiim yorum-
lanirken, sorusturma sisteminden izin sistemine
gecilmis olmasi, muhakkikin veya 6n incelemeci-
nin yaptigi calismanin hazirlik sorusturmasi éncesi
bir calisma olmasi hususlannin dikkate alinmasi,
4483 sayil Kanunda CMK'ya yapilan atif dolayisiyla
kanun koyucunun iradesinin mutlaka hesaba ka-
tilmasi gerekmektedir. Ayrica 4483 sayili Kanunun
kabul edilmesinden sonra yiiriirlige giren CMK'da
arama, el koyma, sahislan zorla getirtme gibi temel
hak ve 6zgiirlikleri dogrudan ilgilendiren koruma
tedbirlerine basvurmanin kati kurallara baglandi-
g1 gorilmektedir. Bu baglamda, konu eklektik bir
yaklasimla degerlendirilerek onerilerde bulunul-
maktadir.

Anahtar Kelimeler: On inceleme, On incele-
meci, Sorugturma Sistemi, Izin Sistemi, Cumhuriyet
Savcisi

GiRis

is no provision in the Law No. 4483" in the article 6
of the Law No. 4483. There are those who interpret
this provision broadly as well as those who make
very narrow comments and moderate comments.
While interpreting the provision, the issues of the
transition from the investigation system to the
permission system, the fact that the work carried out
by the investigator or the peliminary examiner is a
work before the preparatory investigation must be
taken into account, and the will of the lawmaker must
be taken into account due to the reference to CPL in
the Law No. 4483. In addition, it is observed that the
application of protection measures directly related
to fundamental rights and freedoms such as search,
confiscation, subpoena in CPL, which came into force
after the adoption of Law No. 4483, is bound by strict
rules. In this context, the subject is evaluated with an
eclectic approach and suggestions are made.

Keywords: Peliminary Examination, Peliminary
Examiner, Investigation System, Permission System,
Public Prosecutor

Tiirkiye, memurlarin gorevleri ile ilgili olarak isledikleri iddia edilen suglar

dolayistyla

yargilanmalarinda Osmanli Devleti doéneminden baslayarak idari

giivence sistemini kabul etmistir. Bunun nedeni memurlari asilsiz isnat ve ifti-
ralardan korumaktir. Ayrica memurlarin her suglama vesilesiyle kovusturmaya
tabi tutulmasinin, kamu hizmetlerinin isleyisinde aksamalara neden olabileceg,
bunun da kamu otoritesinin sayginhgini zedeleyebilecegi diisiincesi de bir bas-
ka nedendir. Dolayisiyla memutlari gérevlerini yaparken maruz kalabilecekleri
haksiz su¢lamalardan korumak, bu suretle de kamu hizmetlerinin aksamadan

yiiriitiilmesini saglamak amaci séz konusudur.

Idari giivence sistemi igerisinde de farkli alt sistemler bulunmaktadir. Os-
manli déneminde kabul edilen ve Tiirkiye Cumhuriyetinde 1999 yilina ka-
dar yiriirlikte kalan Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunu Muvakkatin
(MMHKM) kabul ettigi sistem sorusturma (tahkik) sistemidir. Bu sistemin
ozelligi geregi memurlarin yargilanmazdan 6nce idari merciler tarafindan hazir-
lik sorusturmasinin yapilmasi gerekmektedir. Uygulamada hazirlik sorusturmasi
idari merciler tarafindan gérevlendirilen muhakkikler (sorusturmacilar) tarafin-

dan yapilmistir. Muhakkikler, yaptiklari ¢alismanin hazirlik sorusturmasi yeri-
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ne gecmesi ve bu siirecte Cumhuriyet savcisinin gorevinin olmamasi nedeniyle

Cumhuriyet savcilarinin yetkilerini haiz olmuslar ve bu yetkileri kullanmiglardir.

04/12/1999 tarihinde yuiriirliige giren 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanunun kabul ettigi sistem ise, Ana-
yasanin 129uncu maddesinde diizenlenen izin sistemidir. Izin sistemine gore,
memurun veya difer kamu gorevlisinin gérevleri dolayisiyla isledikleri iddia edi-
len suglardan dolay1 hazirlik sorusturmasi yapilabilmesi ve bunun sonucuna
gore yargilanabilmesi i¢in idari merciinin izninin olmasi gerekmektedir. Bir bas-
ka ifadeyle kovusturma yapilabilmesi i¢in gérevleri dolayisiyla isledikleri iddia
edilen suglamalar kapsaminda yetkili mercilerce sorusturma izni verilmesi ve
Cumhuriyet savaisinin hazirlik sorusturmas: yaparak dava agmasi gerekmekte-
dir. Dolayisiyla bu sistemde, 4483 sayili Kanunun mer’i oldugu dénemde genel
kabul goren kavramla ¢n incelemecinin (6teden beri kullanilan kavramlar so-
rusturmact, muhakkik) roliiniin degismesi s6z konusudur. Burada ortaya ¢ikan
soru sudur: MMHKM déneminde Cumhuriyet savcisinin yetkisini kullanan
muhakkik, 4483 sayili Kanunun kabul etti§i izin sisteminde bu yetkiyi kullana-

bilecek midir?

Bu noktada, 4483 sayili Kanunun 6" n1 maddesinde, “bu Kanunda hikiim
bulunmayan hususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabi-
lirler” seklinde Ceza Muhakemesi Kanununa yapilan (CMUK'un yerine kabul
edilen kanun Ceza Muhakemesi Kanunu oldugu i¢in bu isim kullanilmistir) auf,
olayin pif noktasini olusturmaktadir. Goriildiigii tizere bu ifade agik ve net de-
gildir. On inceleme gorevlisi, Ceza Muhakemesi Kanununda (CMK) diizen-
lenen hangi yetkileri kullanacak veya hangi maddelere gére islem yapacaktir?
Bu sorunun cevab: konusunda ¢ok farkli yorumlar olmakla birlikte, zikredilen
ifadede agik ve net bir cevap gozitkmemektedir. Ancak genelde yapilan yorumlar
Cumhuriyet savaisinin hazirlik sorusturmasina iliskin yetkileri noktasinda yo-

gunlagmakeadir.

Bu baglamda, yukarida zikredilen CMK'ya yapilan atiftan ne anlamak gerek-
mektedir? Genelde yapilan yorumlarda séz konusu oldugu gibi, 6n incelemeci
Cumhuriyet savcisinin yetkilerini kullanabilir mi? Kullanabilirse hangi yetkileri
kullanabilir? Makalede bu sorulara cevap aranmakeadir.
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1. MEMURLARIN YARGILANMASINDA UYGULANAN SISTEMLER VE
TURKIYE'DE TARIHSEL GELISIMI

On incelemecilerin Cumhuriyet savcilarinin yetkilerini kullanip kullanama-
yacaklar1 konusuna zemin olusturmasi agisindan bu baglik altinda, diinyada me-
mur yargilamasinda uygulanan sistemler, konunun Tiirkiyede tarihsel gelisimi

ve izin sistemi kisaca agiklanacakair.
1.1. Genel Olarak Memurlarin Yargilanmasinda Uygulanan Sistemler

Tarihsel siireci de dikkate aldigimizda diinyada memur yargilamasinda iki
temel sistem oldugu gériilmekeedir. Bu sistemler yargisal giivence ve idari gii-
vence sistemi olarak adlandirilabilir ( Yildirim, 2008:8-9; Utku, 2001:5-6; Koran
2016: 22).

1.1.1. Yargisal Giivence Sistemi

Bu sistemde memur yargilamasina iliskin 6zel hitkiimler bulunmamaktadir.
Sorusturma evresinden kovugturma evresine kadar memur yargilamasindaki sii-
regler yargi mercilerince yerine getirilmektedir. Ingiltere’ de gelisen bu sistemin
yargi mercilerine olan itimadin ¢ok fazla oldugu Anglo-Amerikan hukukuna

ozel bir sistem oldugu ifade edilebilir (Caglayan, 2003: 105).

Yargisal giivence sisteminde memurlarin yargilanmasi genel hitkiimlere tabi-

dir. Dolayisiyla memurlar1 koruyacak herhangi bir ¢zel diizenleme séz konusu

degildir.
1.1.2. idari Giivence Sistemi

Bu sistemde memurlar icin 6zel yargilama usulii bulunmakeadir. Bir baska
ifadeyle memurlar gorevleriyle ilgili olarak isledikleri suglar i¢in yargilama usulii
olarak genel hitkiimlere tabii degildir. Idare memurun yargilama siirecinde rol
almakeadir. Idarenin memurun yargilanma siirecindeki etkisi esas alinarak bu
sistemi {i¢ alt sisteme ayirarak incelemek miimkiindiir. Bunlar yargilama, sorus-

turma ve izin sistemi olarak adlandirilabilir.

Yargilama sisteminde, memurun sorusturulmasi ve yargilanmasi idare tara-
findan yapilmakeadir. Tanzimat Déneminde 1872 tarihli Memurin Muhake-
matina Dair Nizamnamenin uygulandigi dénemde uygulanan sistem budur.
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Anilan nizamnameye gore ilk sorusturma ve son sorusturma idari merciler tara-
findan yapilmaktaydi. Ayrica hiikiim aleyhine yapilacak bagvuru yollar: da idare-
ye kars1 yapilmaktayd: (Pinar, 1987: 4-5).

Sorusturma sisteminde, memurun gérev sugu isleyip islemedigi hususu iki
ayr1 sorugturma sonrasinda tespit edilmekteydi. Bu sorusturmalardan birincisi
6n sorusturma iken, ikincisi son sorusturmadir. On sorusturma idare tarafin-
dan yapilmaktaydi. Son sorusturma, mahkeme tarafindan sonuglandirilmakeay-
di (Koran, 2016: 25-26). Tahkik sistemi olarak adlandirilan bu sistem, MMH-
KM nin kabul ettigi sistemdir.

Izin sisteminde, memurun gbrev nedeniyle isledigi iddia edilen suglardan do-
lay1 hakkinda adli sorusturma agilabilmesi i¢in idari mercilerden izin alinmas
gerekmektedir (Baskdy, 2002: 30). 4483 sayili Kanunun kabul ettigi sistem izin

sistemidir.
1.2.Tiirkiye' de Memur Yargilamasinin Tarihsel Gelisimi

Tanzimat'tan énceki dénemlerde Osmanh Imparatorlugunda memurlarin is-
ledikleri biitiin suglar, ister gdrevden kaynaklansin, ister kaynaklanmasin, idari
kurullar tarafindan muhakeme edilmistir. Merkezdeki memurlar Divan-1 Hii-
mayunda, eyaletlerdeki memurlar ise Eyalet Divaninda yargilanmugstir. Kadilar
bu kurullara sadece bir iiye olarak istirak etmislerdir. Divan-1 Hiimayunda ka-

zasker, Eyalet Divaninda ise kadi hazir bulunmus ve gériislerinden faydalanil-
migtir (Comert, 2006: 13-14).

IIL. Selim ve II. Mahmut zamanindan itibaren Osmanli Imparatorlugunda
yenilesme hareketleri baglamistir. Tanzimat déneminde  devlet bat1 rnekleri
esas alinarak yapilandirilmaya calisilmistir. Bu noktada memurlarla ve memur-
larin yargilanmastyla ilgili diizenlemeler de yapilmistir. Burada Tanzimat do-
neminden itibaren yapilan tiim diizenlemelerden bahsetmek yerine, en dnemli
diizenlemeler olan 1872 tarihli Memurin Muhakematina Dair Nizamname ve
1913 tarihli Memurin Muhakemat1 Hakkinda Kanunu Muvakkat ele alinacak-

tir.

1872 tarihinde ¢ikartilan Memurin Muhakematina Dair Nizamname, me-
murlarin  yargilanmasi hususunda tutarli ilkeler getirmistir. Memurin Muha-
kematina Dair Nizamnamede diizenlenen yargilama ydntemi basit hiikiimleri
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iceriyordu. Nizamnamede yer alan hiikiimlere gore memur hakkinda gorevle
ilgili sugundan dolay1 “tahkikati evveliye” denen bir sorusturma yapilirdi. Bunun
maksadi son sorusturma evresine gecilmesine gerek olup olmadiginin belirlen-
mesiidi. Nizamnamede ¢esitli memurlar hakkinda hangi mercilerde sorusturma

yapilacag gosterilmistir. Bunlar genellikle memurun ¢alistigi daire veya bakanlk
olarak belitlenmistir (Keyman, 1962: 175; Yayla 2011: 20).

Anilan Nizamname hiitkiimlerine gére memur hakkinda son sorusturmanin
acilmasi karari verilmesi halinde, son sorusturma da idari mercilerce yapilir, veri-
len hitkme kars1 yine nizamnamede gosterilen idari mercilerde temyiz isteminde
bulunulurdu. Dolayisiyla memur suglarinin takibi, hazirlik sorusturmasindan

hitkmiin kesinlesmesine kadar idari mercilerin gérev ve yetkileri kapsaminda idi

(Keyman, 1962: 175).

1913 yilinda memurlarin igledikleri iddia edilen suglarla ilgili olarak yargi-
lama usuliinii yeni bir mantikla diizenleyen Memurin Muhakemati Hakkinda
Kanunu Muvakkat (MMHKM) ¢ikartilmistir. 1876 Anayasast déneminde
¢ikartilan bu kanun, hitkiimet tarafindan ¢ikartilmasi ve meclis tarafindan onay-
lanmamasi nedeniyle “muvakkat kanun” adin1 almistir.

MMHKM, bir memurun gérevi dolayisiyla ya da gérevini yaparken isledi-
gi sucu gorev sucu olarak kabul etmistir. Kanun, béyle bir sugu isleyen memur
hakkinda yapilacak ceza tahkikatinin son sorusturmaya kadar olan evresinin
yonetim i¢inde, son sorusturmanin agilmasi ve hiikiim evresinin ise adli mahke-
melerde cereyan etmesini hiikiim altina almistir (Yildirim, 2008: 5). Dolayisiyla
MMHKM, Memurin Muhakematina Dair Nizamnameden farkl: bir sistem be-
lirlemistir. Memurin Muhakematina Dair Nizamnamede memur yargilamasina
iliskin tiim siirecin idarenin kendi i¢inde tamamlanmasina ragmen, MMHKM
sadece ilk sorusturmay1 idareye, son sorusturmanin agilmasi ve hitkiim asamasi-

n1 mahkemelere birakmuistir.

4 Subat 1329 (1913) tarihli MMHKM, Cumhuriyet déneminde de uzun
stire uygulanmugs ve 4483 sayili Kanunun yiirirliige girdigi 4/12/1999 tarihine
kadar mer'iyette kalmistir.

MMHKYV, yiiriirlitkte oldugu dénemlerde yogun elestirilere konu olmus-

tur. Sorusturma siirecindeki asamalarin ¢ok oldugu, ilk sorusturma siirecinde
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yer alanlarin yetersizligi nedeniyle siirecin uzadigi ve siiriincemede kaldig1, bazi
suglarin siireg ierisinde zaman agimina ugradigs (Sinik, 2011: 1), yolsuzluklarin
kalkani haline geldigi (Yayla, 2011: 24), gorev sirasinda islenen, ancak gorev-
le ilgisi olmayan suglarin da bu Kanun kapsaminda degerlendirildigi, Tuirkiye
Biiyitk Millet Meclisinin 8.8.1941 tarih ve 1255 sayili yorum karar1 gere§ince
Tiirk Ceza Kanununun memur saydigi kisilere de uygulandii, baska bir deyisle,
memuriyet statiisiinde olmayan kisileri de kapsayacak sekilde genisletildigi, do-
layisiyla ¢ok genis bir personel grubunun sisteme dahil edildigi (TBMM, 1999:
2) vb. elestiriler yogun olarak yapilmistir. 4483 sayili Kanunda bu elestirilerin
de dikkate alindig1 goriilmektedir. 1982 Anayasasinin 129uncu maddesinde yer
alan “Memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda isledikleri iddia edilen sug-
lardan &tiirii ceza kovusturmasi agilmasi, kanunla belitlenen istisnalar disinda,
kanunun gésterdigi idari merciin iznine baghdir” hitkmiine uygun bir diizenle-
me yapildig1 goriilmektedir.

4483 sayili Kanun, MMHKM{den farkli olarak memur yargilama siirecin-
de idari merciden izin alinma zorunlulugu getiren, memurun yargilanmasi veya
yargilanmamasina iliskin siireci hizlandiran ve bu siirecte sonuca etki eden son
karar1 bityiik oranda yargi mercilerine birakan bir yasadir. Kanuna gére hazirlik
sorusturmast idari merciler yerine Cumhuriyet savcilarinca yerine getirilmekee,
Cumhuriyet savcist hem hazirlik sorusturmasini yiiriiten merci durumunda,
hem de memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda yetkili idari merciinin so-
rusturma izni vermemesi kararina itiraz yapan merci pozisyonundadir. Kanu-
nun, MMHKM{den gii¢lii olan bir yonii de diger kamu gorevlisi kavraminin
sisteme dahil edilmesidir (Koran, 2016: 15-16).

MMHKM gérev sirasinda islenen, ancak gérevle alakasi bulunmayan suglar:
da kapsiyordu. 4483 sayili Kanun sadece gorevle ilgili suglar1 kapsama alarak,
alan1 daraltmigtir. Ayrica 6n incelemeye siire getirmek suretiyle siireci hizlandir-

mistir.

Kanunun temel amacinin, kamu yonetiminin zaafa ugramasina firsat ver-
meden ve kamu gérevlilerinin gérevleri nedeniyle isledikleri iddia edilen suglar-
da kovusturma evresine gecilmezden énce yapilacak olan sorusturmanin basit,

etkili ve hizli bir sekilde islemesini temin etmek ve suglarin cezasiz kalmasini

onlemek oldugu anlagilmaketadir (TBMM, 1999: 3).
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1.3. izin Sistemi

Yukarida belirtildigi tizere 4483 sayili Kanunun getirdii sistem izin sistemi-
dir. Buna gére memur ve diger kamu gorevlisinin gorevleri dolayisiyla isledikleri
iddia edilen suglar nedeniyle haklarinda Cumhuriyet savcisi tarafindan hazirlik
sorusturmast yapilabilmesi i¢cin ve bu hazirlik sorusturmasinin sonucuna gore
yargilanabilmesi i¢in idari merciinin izin vermesi gerekmektedir. Bu izin verilme-
digi takdirde haklarinda hazirlik sorusturmasi yapilmasi, dolayisiyla kovusturma

yapilmasi miimkiin olmamaktadir.

4483 sayili Kanunun genel gerekgesinde, devletin ve diger kamu tiizel kisile-
rinin genel idare esaslarina gore yiiriittiikleri kamu hizmetlerinin gerekeirdigi asli
ve siirekli gorevleri kamusal yetki ve usuller kullanmak suretiyle ifa eden memur-
larin ve diger kamu gorevlilerinin bu gérevleri nedeniyle isledikleri suglar nede-
niyle dogrudan dogruya ceza kovusturmasina tabi tutulmalarinin, kamu hizme-
tinin isleyisinde aksamalara ve kamu otoritesine sayginligin zedelenmesine yol
acabilecegi, bu sakincalari gidermek, memurlar ve diger kamu gorevlilerini asilsiz
isnat ve iftiralar karsisinda korumak i¢in bunlarin gdrevleri sebebiyle isledikleri
iddia edilen suglar hakkinda adli makamlarin kovusturma yapmasindan énce
idarenin bir inceleme yapmasinin ve bu incelemenin sonucuna gore olayin yetkili

ve gorevli adli mercilere intikal ettirilmesinin s6z konusu olacag: belirtilmistir

(TBBM, 1999: 2, Kayar, 2011:534).

Literatiirde izin sisteminin veya 8zel yargilama usuliiniin gerekli olup ol-
madif1 Steden beri tartisma konusu olmustur. Sistemi savunanlar oldugu gibi,
elestirerek kaldirilmasi gerektigini vurgulayanlar da bulunmakeadir.

Izin sistemini savunanlar genel olarak, memurlar ve diger kamu gorevlileri hak-
kinda &zel sorusturma usulii éngériilmesi ile korunanin kamu yarari oldugunu,
idari ve adli makamlarin birbirinde bagimsiz olmalarini saglamak ve birbirini et-
kilememeleri i¢cin bdyle bir mekanizmanin gerektigini, memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin gorevlerini yerine getirirken gelisigiizel sikayetlerle mahkeme niine
¢ikartilmasinin devletin otoritesini sarsacagini, memurlar ve diger kamu gérevlile-
rinin isledikleri iddia edilen suglarin incelenmesinin ve anlasilmasinin uzmanhk
gerektiren teknik bir konu oldugunu, bu nedenle idari makamlar ve onlarin go-
revlendirecekleri n incelemecilerin isin geregini daha iyi bilmeleri nedeniyle daha
saglikli karar alinacagini ifade etmekeedirler (Giinerbiiyiik, 2010: 90).
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Memutlar ve diger kamu gorevlileri icin  6zel sorusturma usulii getirilmesi-
ni elestirenler, sorusturmayi yapan kamu gérevlilerinin bagimsiz olmadiklarini,
ceza uyusmazliklarinin yonetsel bir sistem i¢inde karara baglanmasinin kuvvetler
ayriligi ilkesine dayanan Anayasa sistemine aykir1 bulundugunu, oysa yapilan so-
rusturmalarin gergekte bir yargisal faaliyet oldugunu ve dolayisiyla ydnetim ma-
kamlarina verilmemesi gerektigini, vatandagin yapilan sorusturmalara ve alinan
kararlara gtiven duymadigini, sorusturmalarin yargi¢ giivencesi olmayan kisilerce
yapildigini, bu yiizden memurlar igin 6zel ve farkli bir sorusturma sisteminin
getirilmesinin Anayasanin esitlik ilkesi ve yarg: birligi ilkesine aykirilik olustur-
dugunu belirtmektedirler (Sahin 2015: 252-253). Ayrica 8zel sorusturma usulii
nedeniyle devlet idaresi aleyhine islenen suglarin énlenmesinde olumsuz etkiler
yaratildigy, sug faillerinin saklanmasina neden olundugu, tahkikat1 yapanlarin ve
karar alanlarin bir kisminin hukuki suurdan mahrum bulunabilecegi, bunun ya-
ninda siyasi faktdrlerin ve amirlerinin etkisi altinda kalabilecekleri, sahsi hislerin
de tahkikatta rol oynayabilecegi ileri siiriilmektedir (Eryilmaz, 2014: 122,124).

Ote yandan Anayasanin 129uncu maddesinin son fikrasina gére, memutlar
ve diger kamu gorevlileri hakkinda isledikleri iddia edilen suglardan &tiirii ceza
kovusturmasi agilmasi, kanunla belirlenen istisnalar disinda, kanunun gésterdigi
idari merciin iznine baglidir. Her ne kadar doktrinde izin sisteminin veya me-
murlar i¢in &zel yargilama sistemi getirilmesinin Anayasada benimsenen giigler
ayrihigy ilkesi ile esitlik ilkesine aykiri oldugu ifade edilmekte ise de, zikredilen
fikra nedeniyle Anayasa Mahkemesi anayasaya aykirilik iddialarini reddetmek-
tedir.

Diinya 6rnekleri incelendiginde, demokratik hukuk devleti ilkesini benimse-
mis olan iilkelerde bu tiir diizenlemelerin olmadigi veya kaldirildig1 gériilmekee-
dir. Tanzimat déneminde kamu ydnetim sisteminden etkilendigimiz Fransada,
kamu gorevlilerinin gorev suglarina iliskin adli sorusturma veya yargilama énce-
sinde izin sistemi, 1870 yilinda kaldirilmistir. Bu tarihten beri, kamu gérevlileri
herkes gibi genel hukuk kurallarina tabidirler (TESEV, 2017: 42). Giiniimiizde
italya, Amerika Birlesik Devletleri, ingﬂtere, Bel¢ika, Almanya, Ispanya, Porte-
kiz, Danimarka, Isveg, Norveg, Finlandiyada memutlar i¢in 6zel yargilama usulii
bulunmamaktadir (Yolagar, 2016: 20-25).
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Tiirkiyenin demokratik hukuk devleti olmasi, gelismis bati demokrasilerini
ornek almasi hususlar: dikkate alindiginda, evrensel kabul géren giicler ayriligs
ilkesi ile esitlik ilkesine agik¢a aykiri olan, kamu gorevlilerinin korundugu yo-
niinde izlenim uyandiran, gelismis tilkelerde terk edilmis olan izin sisteminin ve
bunun dayanag: olan Anayasanin 129uncu maddesinin son fikrasinin yerinde

olmadig: anlagilmakeadir.

2. ON iNCELEMECILERIN YETKILERIi
2.1. MMHKM'ye Gére Sorusturmacinin/Muhakkikin Yetkileri

1913 tarihli MMHKM' nin getirdigi sistem tahkik (sorusturma) sistemidir
(Sahin 2015: 251). Bu sistemin &zelligi ilk sorusturmanin idare tarafindan, son
sorusturmanin ise mahkemeler tarafindan yapilmasidir.

Tahkik sistemini kabul eden MMHKM'nin 2'nci ve 6'nct maddeleri cerceve-
sinde tahkikat: iptidaiyenin (ilk sorusturmanin) CMUK hiikiimlerine uyularak

yapilmasi/icra edilmesi gerekmektedir.

[lk sorusturma sirasinda ve son sorusturmanin agilip agilmamasi hususunda
karar verilirken, MMHKMde aciklik olmayan hususlarda CMUK?2 gore islem
yapilacaktir. Esas olan islemlerin CMUK hiikiimlerine gore yiiriitiilmesidir.
Ancak MMHKM herhangi bir konuyu bagka bir sekilde hitkme baglamissa,
ona gre islem yapilmast gerekmektedir. Ornegin siiphelinin sorguya gekilmesi,
taniklarin dinlenmesi CMUK hiikiimlerine gore yapilacaktir. Buna kargin son
sorusturmanin agilmasina karar verilmesi halinde, karar aleyhine itiraz MMH-

KM hiikiimlerine gdre yapilacaktir (Keyman, 1962: 192).

MMHKM'ye gére sorusturmacilar (muhakkikler) tanik ¢agirmak, dinle-
mek, gerekli bulduklari lizumlu evrakin asil veya suretlerini almak, bilgileri top-
lamak ve gerekli gordiikleri kisilerle goriismek yetkisine sahiptirler. Bu yetkinin
bir sonucu olarak ¢agirdiklar: kisi ya da kisilerin ifade vermek tizere gelmemele-
ri veya istediklerini yerine getirmemeleri durumunda CMUK' un 45 ve 46'nc1
maddelerinde yazili tedbirleri uygulayabilirler. Ayrica CMUK’ un 78nci madde-
si uyarinca kesif yapmak, 86-93'tincii maddeleri uyarinca zapta karar verme yet-

kilerine sahiptiler (Milli Egitim Bakanlig1 Teftis Kurulu Bagkanligi, 1993: 139).
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Buna siiphelinin tutuklanmasini talep etme yetkisini de ilave etmek miimkiin

goriilmekeedir (Saglik Bakanhg Teftis Kurulu Baskanligs, 1999: 79).

21.05.1985 tarihli ve 3206 sayili 1412 Sayili Ceza Muhakemeleri Usulii Ka-
nununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun yiriirlige girmeden 6nce MMH-
KM'in 2'nci ve 6nct maddeleri cercevesinde muhakkikler sorgu hakimlerinin
yetkilerini haizdiler ve ilk sorusturmayi yapiyorlardi. Prensip olarak muhak-
kik sorgu hakiminin tiim yetkilerini kullanabilirdi. Ancak tutuklama, el koy-
ma (zapt) ve arama gibi islemler icin hakime bagvurmas: gerekiyordu (Selguk,

1997:111, Saglik Bakanlig: Teftis Kurulu Bagkanligi, 1999: 79).

Yukarida belirtilen 3206 sayili Yasanin 83'incii maddesi uyarinca ilk so-
rusturma kalkagindan ve ilgili kanunlarda gegen ilk sorusturma hazirlik so-
rusturmast olarak anlagilacagindan, muhakkikleri sorgu hakimi olarak degil,
Cumhuriyet saveisi, yaptiklar: sorusturmayi ilk sorusturma olarak degil, hazirlik
sorusturmasi olarak gérmek gerekmektedir (Selguk, 1997:111).

2.2. On inceleme Yapanlarin Yetkileri

On inceleme yapanlarin yetkileri 4483 sayili Kanunun 6'nci maddesinde dii-
zenlenmistir. Bu maddenin birinci fikrasina gdre, 6n inceleme ile gérevlendiri-
lenler, bakanlik miifettigleriyle kendilerini gérevlendiren merciin tiim yetkilerine
sahip olup, 4483 sayili yasada hitkiim bulunmayan konularda CMUK?2 gére
islem tesis edebilirler. Hakkinda 6n inceleme yapilanlarin ifadesini de almak su-
retiyle yetkileri cercevesinde gerekli bilgi ve belgeleri toplayip, bir rapor diizen-
leyerek sorusturma izni vermeye yetkili makama tevdi edetler.

Bu maddede diizenlenmis olan yetkiler asagida iki baslik altinda incelenmis-
tit.

2.2.1. Bakanlik Miifettisleriyle Kendilerini Gorevlendiren Merciin Tiim
Yetkilerini Kullanabilme

Mubhakkiklerin, bakanlik mifettisleriyle kendilerini gérevlendiren yetkili
mercilerin kullanabilecekleri yetkileri, verilen gdrevle ilgili inceleme veya sorus-
turma islemlerine iliskin yetkiler olarak degerlendirmek gerekir. Ornegin, yetkili
merciler arasinda yer alan valinin atama, diizenleme yapma, disiplin cezas1 ver-

me, gérevden alma vs. seklinde idari gdrevleri de bulunmakeadir. Dolay1siyla“On
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inceleme ile gdrevlendirilen kisi veya kisiler, bakanlik miifettigleri ile kendilerini
gdrevlendiren merciin biitiin yetkilerini haiz olup” ifadesini zikredilen vb. yonet-
sel yetkileri de kapsayacak sekilde yorumlamanin uygun olmayacag: degerlendi-
rilmekeedir.

Uygulamada vali, kaymakam, atamaya yetkili amitlerle bakanlik ve genel mii-
diirlitk miifettislerinin sahip olduklari gérevden uzaklastirma yetkisi ¢cok tarti-
silmistir. Parlamenter sistem déneminde Tiirkiye' de mevcut olan miilga Bas-
bakanlik Teftis Kurulunun hazirladigi 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gérevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda Kanuna Dair Uygulama Esaslarinda, én
incelemede gorevlendirilen kisilerin bakanlik miifettigleriyle kendilerini gorev-
lendiren merciinin biitiin yetkilerine sahip olduklar: hususuyla ilgili olarak, on
incelemecilerin inceleme yaptiklar: kisiler hakkinda gdrevden uzaklastirma yolu-
na gidebilecekleri belirtilmistir. Ornegin Belediye Miifettisleriyle kontrolorlerin
657 sayili Devlet Memurlar: Kanununun ilgili maddesine gore gérevden uzak-
lastirma yetkilerinin olmamasina ragmen, on incelemeyle gorevlendirilmeleri

halinde bu yetkiyi kullanabilecekleri ileri siiriilmiistiir (Tarhan, 2006: 48).

Ancak DANISTAY n bu hususta son noktay1 koydugunu ifade edebiliriz.
Danistay 1. Dairesinin 17.04.2000 tarih ve E.2000/29 sayili istigari kararina
gore, gorevden uzaklastirma karar1 ydnetsel bir islem olup, 6n incelemecilerin
657 sayili Yasanin 138'inci maddesinde belirtilen gorevliler olmas: halinde go-
revden uzaklastirma tedbirini uygulayabilmeleri normaldir. On incelemecilerin
zikredilen 138'inci maddede sayilan gorevliler olmamalari halinde, sadece 4483
sayili Kanun cercevesinde bir sugun ortaya ¢ikartilmasi maksadina yénelik islem

yapma yetkileri olmasi sebebiyle yonetsel islem niteligini tasiyan gorevden uzak-
lagtirma yetkileri bulunmamakeadir ( Tarhan, 2006: 67).

Gorildigii tizere, Danigtay L. Dairesinin 17.04.2000 tarih ve E.2000/29 sa-
yili istisari kararinda, 6n incelemecilerin, 657 sayili Kanunun 138'inci madde-
sinde belirtilen gorevlilerden olmamasi halinde yonetsel islem niteligini tasiyan
gdrevden uzaklastirma yetkisini bizzat kullanamayacaklar1 belirtilmistir.

2.2.2. 4483 Sayili Kanunda Hiikiim Bulunmayan Konularda CMUK'a Gore
islem Yapabilme
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Yukarida belirtildigi tizere 4483 sayili Kanunun 6 nct maddesinde, “bu Ka-
nunda biikim bulunmayan bususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore
islem yapabilirler” seklinde hitkiim bulunmaktadir. Bu ifadeden goriilecegi tize-
re, 6n inceleme yapmakla gorevlendirilenlerin, CMK'nin (Ceza Muhakemeleri
Usulii Kanunu kaldirilarak yerine CMK yiiriitlige girdiginden bu isim kullanil-
mustir) hangi maddelerine veya boliimlerine gore islem yapacaklari, hangi merci-
lere taninan yetkileri kullanabilecekleri agik ve net olarak belirtilmemistir. A¢ik
ve net olan husus ise “yapabilirler” sézciigtiniin kullanilmasi nedeniyle CMK hii-
kiimlerine gore islem yapilmasinin 6n incelemecinin veya muhakkikin takdirine
birakilmasidir.

On incelemecinin  CMK'dan kaynaklanan yetkileri konusundaki tiim yo-
rumlar bu ifadeden veya ibareden kaynakli olarak yapilmakeadir. Ifade acik ol-
madigindan dolay1 eski uygulama da yorumlarda dikkate alinmaketadir. Bu konu-
daki gdriislerin bazilar1 asagida belirtilmistir.

Baskoy' e gdre (2002: 162), CMK' ya yapilan yukarida zikredilen atifdan,
4483 sayili Kanundan énceki uygulamalarda oldugu gibi CMK'nin hazirlik so-
rusturmasinin yiiriitiilmesiyle alakali olmak tizere Cumhuriyet savcilarina verdi-
gi yetkilerin anlasilmasi gerekmekeedir. On inceleme gorevlileri, zabita makam
ve memurlari vasitasiyla tahkikat yaptirmak ve inceleme ile ilgili olarak zabitaya

talimat vermek yetkisine sahip bulunmaktadir.

Miilga Bagbakanlik Teftis Kurulu Teftis Kurulu Baskanlhiginin hazirladi-
g1 4483 sayih Kanuna Dair Uygulama Esaslarina gore, her ne kadar maddede
on incelemecilerin CMUK'nin hangi maddelerini uygulayacaklari konusu agik
degilse de, daha onceki uygulamalardaki gibi mezkur Kanunun hazirlik so-
rusturmasinin yiiriitiilmesiyle ilgili olarak Cumbhuriyet savcilarina verdigi yetkiyi
anlamak lazimdir. Zira CMUK'ta yer alan diger hiikiimler yargicin yetki alan:
kapsaminda kaldigindan bu yetkilerin 6n incelemeciler tarafindan kullanilmas:

Anayasaya uygun olmayacaktir (Tarhan, 2006: 47-48).

Danistay 1. Dairesinin 17.04.2000 giin ve E:2000/29, K:2000/59 sayili Isti-
sari Goriis Kararina gore, 6n incelemeci, CMUK'nin kamu davasinin hazirlan-
mast kapsamindaki hitkiimleri ¢ercevesinde Cumhuriyet saveisinin yetkileri da-
hilindeki islemleri yapabilecek, olay: aydinlatabilecek kanitlari, bilgi ve belgeleri
toplayacak, gerekli ifadeleri alabilecek, liizumu halinde kesif yapacak ve bilirki-
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si gorevlendirebilecektir (Tarhan, 2011: 62-63; Saglik Bakanhg: Teftis Kurulu
Baskanligi, 2000: 40).

Sahine gére, 6n incelemeciler 4483 sayili Kanunun 6'nc1 maddesinin 1" inci
fikrasinda belirtilen bakanlik miifettisleri ile kendilerini gorevlendiren mercile-
rin yetkileri disinda, yine ayni Kanunun anilan maddesi hitkmii geregince 5271
sayith CMK'daki yetkilerden de faydalanacaktir. CMK geregince 6n incelemeci-
lerin kullanabilecegi yetkiler 43 ile 173’ iincii maddeler arasinda yer alan hitkiim-

lerden kaynaklanmaktadir (2004: 99).

[gdeler ve Suntay’ a gére, 6n inceleme yapmak tizere gérevlendirilen kisi ya
da kigiler, MMHKMnin uygulandigi  hazirlik sorusturmasinda esas oldugu
gibi, CMK'da yazili bulunan yetkileri kullanabileceklerdir. Ancak yapilan islemin
bir inceleme oldugunun géz dniinde bulundurulmasi gerekmekeedir (2000: 22).

Yiicel, 4483 sayili Kanunun 6'nc1t maddesinde yer alan “bu Kanunda biikim
bulunmayan bususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabi-
lirler” hitkmiintin, Cumhuriyet savcisinin yetkilerinin neredeyse tamaminin kul-
lanilabilecegi seklinde yorumlanabilecegini ifade etmekeedir (2013:27) . Yiicele

gdre, on incelemeci arama, ihzaren getirtebilme ve el koyma islemi yapabilir.

Saglik Bakanligi Teftis Kurulu Baskanliginin hazirladigi Inceleme ve Sorus-
turma Rehberine gore; 4483 sayili Kanunun 6'nct maddesinde 6n incelemecilerin
CMUK'un hangi maddelerine gére islem yapacaklari agik olarak ifade edilmemis
ise de, 6n incelemenin hazirhk sorusturmasindan énceki islemleri kapsamasi
nedeniyle, Cumhuriyet savcilarina sorusturma evresinde verilen kamu davasinin
agilmasi digindaki diger yetkilerinin anlagilmas: gerekir. (Saglik Bakanhg Teftis
Kurulu Basgkanligs, 2010: 108).

Yildirima gore, on incelemeyle gorevlendirilenler, bakanlik miifettigleri ve
kendilerini gorevlendirilen merciin tiim yetkileriyle birlikte CMUK'da yazili bii-
tiin yetkileri kullanabileceklerdir (2008: 57).

Topuza gdre (2005: 179, 180-196), én inceleme yapmakla gérevlendirilen
muhakkik CMUKun kamu davasinin hazirlanmasiyla ilgili hitkiimleri kap-
saminda Cumbhuriyet bagsavcisinin yapmakla yetkili oldugu isleri yapabilecek,
olay1 aydinlatabilecek delilleri, bilgi ve belgeleri toplayabilecek, tanik ve diger
kisilerin ifadelerini alabilecek, kesif yapip bilirkisi gdrevlendirebilecektir. Topuz
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(2005:180-196), tanik dinlemek, bilirkisiye bagvurmak, kesif yapmak, zotla el
koymak, arama yapmak, memur ve diger kamu gorevlisinin tutuklanmasini talep
etmek, her tiitlii bilgi ve belgeleri gorevlilerden almak, istikeap (karsilastirma)
yaptirmak, zabit katibi bulundurmak, istinabe suretiyle ifade almak, hakim veya
Cumhuriyet savcisi tarafindan yapilacak bir sorusturmaya gerek goriilmesi ha-
linde durumu hakime veya Cumbhuriyet savcisina bildirmek, hakkinda inceleme
yapilanin ifadesini almak, zorla getirtmek gibi Cumbhuriyet saveilarin kullanabi-
lecegi yetkileri muhakkikin kullanabilecegini belirterek, kitabinda ayrintili ola-
rak agiklamistir.

Karavaizogluna gore (2010: 88), 4483 sayili Kanun'un kabul ettigi sistemde
yonetimin iglevi, memurun goreviyle ilgili olarak islemis oldugu suclar sebebiyle
sorusturmanin baglayabilmesine izin verip vermemektir. Bu sistemde sorustur-
ma Cumbhuriyet savcisi tarafindan bizzat yapilmakta, ydnetim sorusturma yapil-
masinin gerekli olup olmadigina karar vermektedir. Dolayisiyla  6n incelemeci-
lerin, sorusturma izni verilmesi evresinde kullandiklar1 yetkilerin, sorusturma
evresinde kullanilabilecek yetkilerden farkli oldugu, CMK'ya gore yapacaklar:
islemlerin de, Cumbhuriyet savcilarinin yetkileri kapsaminda kalan  islemler-
den farkli oldugu goriilmekeedir. Anilan Kanunun 6'nci maddesinde “yetkileri
dabilinde bulunan gerekli bilgi ve belgeleri toplayacaklari” seklindeki hitkiimle, 6n
incelemeciye verilen yetkilerin, sorusturma konusuyla ilgili bilgi ve belgelerin
toplanmasiyla sinirli oldugu vurgulanmustir. Bu durum cercevesinde inceleme
elemany, iddia konusu suca iliskin delillerin elde edilebilmesi i¢in arama yapil-
masini, tanidin zorla getirtilmesini veya hakkinda sikayet bulunan kisinin tu-
tuklanmasini, dogrudan yargitan talep edemeyecek, ancak yetkili Cumhuriyet
savcisindan bu ydnde talepte bulunabilecektir. Karavaizoglu  6n inceleme ele-
maninin CMK'dan dogan yetkilerini; muhbir, sikayetci ve tanik dinleme, sikayet
edilenin ifadesini alma, bilirkisiye bagvurma, kesif yapma seklinde siralamaktadir

(2010: 89).

Koran’a gore, doktrin ve ictihatlar dogrultusunda 6n incelemecinin yiirattigi
gdrev itibariyle Cumbhuriyet savcisina ait olup, CMK'dan dogan yetkilerin tii-
miinii kullanabilecegine iliskin goriisiin daha fazla kabul gdrdiigii soylenebilir.
Buna gore 6n inceleme gorevlisi, CMKdan dogan yetkilerini kullanmak baki-
mindan itham edilen konumda olan kisinin ifadesini alabilecek, konu ile ilgili ta-
nik dinleyebilecek, istinabeye bagvurabilecek, bilirkisi incelemesi yaptirabilecek,
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delil toplayabilecek, kesif yapabilecek, yakalama, arama, el koyma, gibi koruma
tedbirlerine bagvurabilecektir (2016: 84). Koran, 4483 Sayili Kanunun 4incii
maddesinde Cumbhuriyet savcilarina, izin vermeye yetkili merciinin kararini
verene kadar kaybolma ihtimali olan delillerin tespitinden baska her hangi bir
islem yapma yetkisinin verilmedigini, bu durumda, iddialara muhatap kisinin
ifadesine dahi bagvurmadan sorugturma izni vermeye yetkili olan mercie elinde-
ki evraki ve belgeleri gondermek zorunda olan Cumbhuriyet savcisinin, sorustut-
ma izni i¢in ek siire dahil kirk bes giin boyunca siirece miidahil olamayacag: gibi
bir sonucun séz konusu oldugunu, bundan dolay1 6n incelemede ek siire dahil
toplam kirk bes giinliik izin siirecinde, ilgilinin ifadesine dahi bagvuramayan
Cumhuriyet savcisina CMKda taninmis olan yetkilerin ancak 6n incelemeci
tarafindan kullanilmasinin miimkiin oldugunu, 6n incelemecinin yuriittiigi go-
rev itibartyla CMKda Cumhuriyet savcisina verilmis olan yetkilerinin tiimiini
dogrudan kullanabilecegini savunan gériisiin daha isabetli oldugunu ileri siir-

mekeedir (2016: 85-86).

Pinar’a gére, 6n inceleme gorevlisi CMK'nin kamu davasinin hazirlanmasina
yonelik hitkiimleri kapsaminda Cumhuriyet savcisinin yapmakla yetkili oldugu
islemleri yapabilir, stiphelinin lehine ve aleyhine olanlar da dahil olmak tizere
konuyu aydinlatabilecek kanitlari, bilgi ve belgeleri toplayabilir, gerekli ifadeleri
alabilir, gerektiginde kesif yapabilir ve bilirkisi incelemesi yaptirabilir. On incele-
mecinin yapmasi gereken en dnemli is, hakkinda 6n inceleme yapilan memur ya
da diger kamu gdrevlisinin tizerine atilan sugu isledigi hususunda delil bulunup
bulunmadigini tespit etmektir (2009: 439). Pinar, gecikmesinde sakinca bulu-
nan hallerde 6n inceleme gérevlisinin Cumhuriyet saveist gibi arama yapabile-
cegini, el koyma islemini gerceklestirebilecegini savunmaktadir. Ona gére 6n
inceleme yapmakla gdrevli kimseler Cumhuriyet savcilar gibi hakkinda 6n in-
celeme yaptiklari memur veya diger kamu gérevlisinin tutuklanmasini sulh ceza

yargicinda isteyebilir (2009: 444).

Aslan ve Altundag, 6n inceleme gorevlisinin, 4483 sayili Kanunda hikiim
bulunmayan durumlarda CMK'ya gore islem yapabilecegini, muhbir, sikayet-
¢i ve hakkindan 6n inceleme yapilani dinleme yetkisine sahip oldugunu, esasen
hakkinda inceleme yapilanin ifadesini almanin bir yiikiimliilik oldugunu, kamu
gorevlisinin ifadesine bagvurmak icin CMKdaki imkanlari kullanabilecegini,

hakimden ilgilinin zorla getirilmesini talep edebilecegini, kamu kurum ve ku-
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ruluslarindan belge talep edebileceklerini, gerektiginde bilirkisiye bagvurup kesif
incelemesi de yapabileceklerini savunmaktadir (2019: 159).

Kosar, 4483 sayili Kanunda hitkiim bulunmayan durumlarda CMK'ya gore
islem yapilabilecegi seklindeki diizenlemenin, bazi yazarlar tarafindan 6n in-
celemecinin Cumbhuriyet savcilarinin tiim yetkilerini kullanabilecegi seklinde
yorumlanmakla  birlikte bu gériise katilmadigini, bunun gercekei olmadigini
ve 6n incelemecinin yetkilerinin bu kadar genis olmadigini, bu diizenlemenin
Cumbhuriyet savcisinin tiim yetkilerine sahip olacagi seklinde degil, yaptiklari
islemlerde CMK'daki usul kurallarinin gegerli olacag: seklinde yorumlanmas:
gerektigini savunmaktadir (2019: 59-60). Ona gére, 6n incelemeciler, hakkinda
on inceleme yapilanin beyanini almak zorundadir. Bunun disinda tanik, muhbir
ve sikayetciyi dinleme, kurum ve kuruluglardan bilgi ve belge isteme yetkisine
sahiptir. Gerektiginde bilirkisiye bagvurabilir, olay yerinde inceleme ve kesifte
bulunabilir (2019: 60).

Akyildiz' a gére, 6n incelemeci, eskiden oldugu gibi gergekligi arastiran bir
adli gorevli degil (muhakkik), belli él¢iiler cercevesinde bir kanaatin ortaya ¢ik-
masina ¢alisan ydnetsel bir gorevlidir. Bu durumda Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanununda (CMUK) belirlenen kurallara uyma mecburiyeti yoktur. Yonetim
hukukunun kurallari icerisinde inceleme yapan bir gérevli durumunda oldugu
sOylenebilir. Bu nedenle kanunda CMUK4 yapilan yollamayi, uyulmasi zorun-
lu olan usul kurallar1 olarak degil, ihtiyag hasil oldugunda bagvurulabilecek —ta-
biidir ki bagvuruldugunda da usuliine uyulacak- yetki kurallar1 olarak anlamak
kanunun ruhuna daha uygun olacakur (2001: 154-221).

Gokean ve Artug, 4483 sayili Kanunun 6nci maddesinde verilen yetkinin
Cumbhuriyet savcisinin yetkisi olmadigini, Kanun koyucunun dileseydi Cumhu-
riyet savcisi yetkilerini haiz oldugunu agikea ifade edecegini, 6n inceleme gorev-
lisinin fonksiyonun tiim delilleri eksiksiz toplamak degil, iddianin yargilamaya
deger nitelikte ve dayanakta olup olmadigini agikliga kavusturmak oldugunu,
arama yapilmasi, el konulmasi gereken vb. durumlarda hakimden dogrudan ta-
lepte bulunamayacagini, ancak Cumhuriyet savcisindan istemde bulunabilece-
gini ileri siirmekteditler (2012: 526-529). Ad1 gecen yazarlar 6n incelemecinin
kullanabilecegi yetkileri su sekilde siralamaktadirlar: Muhbir ve sikayetciyi din-

leme, hakkinda 6n inceleme yapilan kisinin dinlenmesi, tanik dinleme, bilirkisi
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gdrevlendirme, kesif yapilmasi, diger kurum ve kuruluglarda bulunan belgeleri

isteme (2012: 529-538).

Sahine gdre, 4483 sayili Kanunun izin sistemini benimsemesi nedeniyle
sorusturma yapilabilmesi i¢in izin verilmesi gerekmektedir. Bu sebeple sorus-
turma Cumbhuriyet savcist tarafindan yapilacakeir. Idari mercilerin Cumhuriyet
savcilarinin sorugturma evresinde sahip olduklari yetkilere sahip olduklarini
iddia etmek dogru degildir. Ciinkii heniiz sorusturma asamasi baglamamstir.
Ayrica Kanunun 6'nct maddesinde 6n inceleme yapacaklarin Cumhuriyet sav-
csinin yetkilerine sahip oldugu belirtilmemistir. 4483 sayili Kanunda hitkiim
bulunmayan hallerde CMK'ya yapilan atif cercevesinde kullanabilecegi yetkiler:
Sahit dinlemek, hakkinda én inceleme yapilan sahsi dinlemek, kanitlar1 topla-
mak, kesif yapmak, bilirkisi gorevlendirmektir (2015:288-289, 292-306). Sahin,
sorusturma izni verip vermeme hususunda yetkili mercie rapor sunmak ve bu
kapsamda yetki kullanmaktan ibaret olan 6n incelemecinin yakalama, goz altina
alma, el koyma, arama yapma, zorla getirtme, adli kontrol, haberlesmenin kont-
rol edilmesi gibi temel hak ve 6zgiirlitklere miidahale 6zelligi tasiyan koruma
tedbirlerine bagvurmasinin uygun olmayacagini, hatta Cumbhuriyet savcisi vasi-
tasiyla da bagvurmasinin uygun olmadigini ifade etmekeedir (2015: 311).

3. CUMHURIYET SAVCISININ GOREV VE YETKILERi

Ceza muhakemesinde sorusturma asamasinin tek yetkili ve gérevli makami
olan savalik kurumunun 6zel hukuk alaninda, infaz hukuku alaninda ve idari
alanda da gorevleri bulunmaktadir. Asagida Cumbhuriyet saveilarinin gorev ve
yetkileri CMK disindaki gorev ve yetkileri ve CMK'daki gérev ve yetkileri baglig:

altinda incelenmistir.
3.1. Cumhuriyet Savasinin CMK Disindaki Gérev ve Yetkileri

Tiirk hukuk sisteminde saveilik kurumunun temel faaliyet alani ceza muha-
kemesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte &zel hukukta ve infaz hu-
kukunda yerine getirmesi gereken bazi gérevleri de bulunmakeadir. Tlave olarak
Cumbhuriyet savcisinin idari nitelikte sayilabilecek gorevleri de mevcuttur. Bu
cerceve icerisinde Cumhuriyet savcilarinin; zel hukukta diizenlenen bazi dava-
larin agilmasi veya agilmis bazi davalarin durusmasina katilma, cezalarin infazi,

infaz kurumu personeli tizerinde disiplin amirligi, infaz kurumlarinin teftis ve
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denetimi, icra ve iflas dairelerinin teftis ve denetimi, noterlerin denetimi, ema-
net dairesinin denetimi, nezarethane ve ifade alma odalarinin denetimi, temsil

ve uluslararasi sézlesmelerden kaynaklanan gorevleri bu kapsam igerisinde yer

almaktadir (Isik, 2018: 384).
3.2. Cumhuriyet Savasinin CMK'da Tanimlanan Gorev ve Yetkileri

Cumhuriyet savcisinin ceza muhakemeleri usulii bakimindan esas gorevi sug
islenmisse sucu ve su¢luyu ortaya ¢ikarmak, kamu davasini agmak, davanin so-
nucu kesinlesinceye kadar davay: takip etmekeir (Kantar, 1946: 1).

CMKda sorusturma agamast net olarak tanimlanmistir. Kanunun 2'nci mad-
desine gore sorusturma, kanuna gore yetkili mercilerce sug siiphesinin 8grenil-

mesinden, iddianamenin kabuliine kadar gecen evredir.

Sorusturmanin, devletin ve kollugun sug siiphesiyle ilgili olarak gerceklestir-
digi ilk islemle baslayarak, iddianamenin hazirlanmasini da kapsayacak sekilde
anlagilmasi gerekir. Stiphenin yenilmesi i¢in, arastirma ve iddianame hazirlama
kararlariyla isleme baslanir. Bunun i¢in baslangic siiphesi olmalidir. Yani belirli
bir kimsenin, belirli bir fiili isledigine dair siiphe olmalidir. Cumhuriyet savei-
sinin yaptid1 faaliyetin temelini sorusturma agamasi olusturur. Sorusturmanin

yOnetimi savciya aittir. Bundan sonraki asamada muhakemenin kontrolii mah-

kemeye gecer (Giindiiz, 2016: 121).

Genel olarak ceza yargilamasi, sorusturma evresi ve kovusturma evresi olarak
incelenmektedir.

3.2.1.Cumhuriyet Savasinin Sorugturma Evresindeki Gorev ve Yetkileri

Cumhuriyet saveilarinin sorusturma evresindeki gérev ve yetkileri asagida
ozetlenmistir:

a) Cumhuriyet savcisy, ihbar, sikayet ya da baska bir sekilde bir su¢un islen-
digini 6grenince kamu davasi agilmasina gerek olup olmadigina karar vermek
icin gercekligi arastirmaya baslar. Konuyla ilgili gerekli aragtirma ve sorusturma-

y1 yiiriitme yetkisini haizdir (CMK m. 160-161).

b) CMK'nin 161'inci maddesine gére Cumhuriyet savcist maddi gercegin or-
taya ¢ikartilabilmesi ve adil bir yargilamanin yapilabilmesi i¢in dogrudan dogru-
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ya veya adli kolluk vasitasiyla her tiirlii aragtirmay: yapabilir. Bu cercevede biitiin
kamu gérevlilerinden her ¢esit bilgi ve belge isteyebilir (Gokeen, vd., 2017: 217).
Bagka bir yargi cevresinde islem yapma gereksinimi ortaya ¢ikarsa, o yargi cev-
resinde gorevli Cumhuriyet savcilarindan gerekli gordiigii islemin yapilmasini

talep edebilir (CMK m. 161/1).

c) Adli islerde kollugun amiri Cumhuriyet savcist olup, emirlerini yerine ge-
tirmek zorundadir (Oztiirk, vd., 2019: 221). Saver emirlerini yazili olarak, ivedi
durumlarda sézlii olarak verebilir. Sézlii emitlerin gecikmeksizin yazili hale dé-

niistiiriilmesi gerekir (CMK m. 161/2-3).

¢) Kamu gdrevlileri, Cumhuriyet savcilarinin yapmakta olduklari sorusturma
cercevesinde talep ettikleri her tiirlii bilgi ve belgeyi zamaninda veya gecikmek-
sizin temin etmek zorundadirlar (CMK m.161/4).

d) Cumbhuriyet saves, adliislemlere iliskin gdrevlerini ktiiye kullanan veya

bu konuda ihmalleri olan kolluk gérevlileri hakkinda dogrudan sorusturma ya-

pabilir (CMK m. 161/5).

e) Yukarida belirtilen sorusturma gdrevi kapsaminda Cumhuriyet saveilari-
nin her tiirlii inceleme yapma ve delilleri toplama, ifade alma (miisteki, tanik,
stipheli), bilirkisiye bagvurma vb. yetkileri bulunmaktadir.

f) Gézlem altina alinma, kimlik tespiti, yer gosterme, 8liiniin kimligini tespit
etme, adli muayene, otopsi, yeni doganin cesedinin adli muayenesi ya da otopsi
gibi arama tedbitleri konusunda Cumhuriyet savcilarinin yetkileri bulunmakea-
dir. Aragtirma faaliyeti adli kolluk tarafindan yapilacak olsa bile Kanundaki
sartlarin ve dzellikle Cumhuriyet saveisinin emriyle uygulanabilen tedbitler ba-
kimindan Cumbhuriyet savcisinin emri aranmaktadir (Giindiiz, 2016: 142-143).

g) Cumbhuriyet saveisy, yetkisizlik karari sonucunda kendisine gelen bir so-
rusturmada, yetkisiz oldugu gériisiine varirsa yetkisizlik karar1 vererek yetkili
savciligin belirlenmesi i¢in dosyay: ilgili agir ceza mahkemesine gdnderebilir

(CMK m. 161/7).

g) Cumbhuriyet savcilar: kisilerin temel hak ve zgiirliiklerine miidahale ni-

teligi tastyan koruma tedbirlerine bagvurabilmekeedir. Koruma tedbirlerinin bir
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kismina bizzat kendileri karar vermekte, bir kisminda ise sulh ceza hakiminden

talepte bulunabilmektedirler (Isik, 2018: 230).

Kisilere sug islerken rastlanmas, sugiistii bir eylemden dolay izlenen sahsin
kagma ihtimalinin olmast ya da  hemen kimligini tespit etme imkaninin ol-
mamast durumunda kollugun yakalama yetkisi s6z konusudur (CMK m. 90).
Kolluk, yakalama iglemini en kisa siirede Cumhuriyet savcisina bildirmek duru-
mundadir. Bu durumda Cumbhuriyet savcisy, kisinin saliverilmesi veya gozaltina
alinmast talimati verebilir (Istk, 2018: 232). Cumhuriyet savcisinin, sorusturma
agisindan zorunlu olmast ve sug siiphesini gdsteren somut kanitlarin mevcut ol-

mast halinde yakalanan kisinin gdzaltina alinmasina karar verme yetkisi bulun-

maktadir (Isik, 2018: 234).

CMK'nin 119uncu maddesindeki diizenleme cercevesinde, gecikmesinde
sakinca bulunan hallerde Cumbhuriyet savcisinin yazili emri tizerine arama yapi-
labilmektedir. Benzeri bir sekilde CMK'nin 127'nci maddesine gore, el koyma
yetkisi bulunmaktadir.

Cumbhuriyet savest sulh ceza hakiminden tutuklama (CMK m. 101) tale-
binde bulunabilir.

Cumhuriyet savcist sorusturma evresinde adli kontrol tedbirine karar veril-
mesi i¢in sulh ceza hikimliginden talepte bulunabilir (Isik, 2018: 240; CMK m.
110).

Cumhuriyet savcilarinin, CMK(da belirtilen cerceve icerisinde kalmak kay-
diyla gecikmesinde sakinca bulunan durumlarda dinleme, iletisimi kayda aldir-
ma, gizli sorusturmaci gdrevlendirme, siiphelinin kullandig1 bilgisayar ve bilgisa-
yar kiitiikleri tizerinde arama yapma, bilgisayar kayitlarindan kopya ¢ikartilmasi,
teknik araglarla izleme yaptirma vb. yetkileri bulunmaktadir (CMK m. 134, 135,
139, 140).

h) Uzlagmaya tabi suglarda, Cumhuriyet savcisinin uzlasma ile ilgili gérevle-
ri bulunmaktadir. Uzlagma teklifi uzlagtirma biirosu tarafindan gérevlendirilen

uzlagtirmaci tarafindan yapilir. Saver uzlagma teklifini agiklamals tebligat ya da

istinabe yoluyla da yapabilir (Gokeen, vd., 2017: 219; CMK m. 253).
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1) Ceza muhakemesinde kural olarak kamu davasi agma tekeli Cumhuriyet
savisina ait bulunmakeadir (Ozeiirk, vd., 2019:224). Cumhuriyet savcist ihbar
veya baska bir suretle bir sugun islendigi haberini aldiktan sonra, kamu davasini
agmaya yer olup olmadigina karar vermek tizere isin gerce§ini arastirir. Bu aras-
tirma/sorusturma sonucunda yeterli su¢ siiphesi goriirse kamu davasi agmak
zorundadir. Yeterli sug siiphesi elde edilemezse kovusturmaya yer olmadigina
iliskin karar vermekle yetinir.

3.2.2. Cumhuriyet Savasinin Kovusturma Evresindeki Gorev ve Yetkileri

CMKda kovusturma, “Iddianamenin kabuliiyle baslayip, hitkmiin kesinles-
mesine kadar gegen evre” olarak tanimlanmistir (m. 2). Iddianamenin kabul edil-
mesiyle kamu davasi agilmig olmakeadr.

Kamu davasi agildiktan sonraki agamada Cumhuriyet saveisinin iki temel
gdrevi bulunmaktadir. Birincisi durugmalara katilmak, ikincisi esasa iliskin go-
ritglerini sunmaya devam etmektir. Savci bu evrede talep eden konumundadir ve

miitalaasini sunmaya devam eder (Giindiiz, 2016: 211).

Cumhuriyet savcilari, bir tiir sentez niteliginde olan hiitkiim ortaya ¢ikana
kadar iddia gorevlerini yerine getirirler. Kamu davasini yiiriitme gérevi savcinin
ne olursa olsun iddiasinda 1srar etme yitkiimliligii oldugu seklinde anlagilma-
malidir. Eger saver muhakemenin gelisiminde isnadinin yersiz oldugu kanisina
varmigsa mahkumiyette 1srar etmeyebilir ve beraat talebinde bulunabilir (Giin-
diiz, 2016: 211-212). Dolayisiyla savcilarin durusmaya katilmak ve esas hakkin-
da miitalaada bulunmak, kovusturma asamasindaki temel gérevleri olmaktadir

(CMK, m. 189, 289).

Cumhuriyet savcis;, durusma sirasinda saniga, taniklara, bilirkisiye, durug-

maya davet edilen diger sahislara dogrudan soru sorabilir (CMK m. 201).

Cumhuriyet savaisinin diger dnemli bir gérevi yasal yollara bagvurmaker.

Amag¢ maddi gercekligin ortaya ¢ikartilmasi oldugundan, saver sanigin lehine

veya aleyhine kanun yoluna bagvurabilir (Isik, 2018: 377-380).

Muhakeme neticesinde verilen ve kesinlesen mahkumiyet kararlarini infaz

etmek de savcinin gorevleri arasinda yer almaktadir (Toroslu ve Feyzioglu, 2019:
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137).13.12.2004 tarihli ve 5275 sayili Yasanin 5'inci maddesi cercevesinde ceza-
nin infazi Cumhuriyet savcisi tarafindan takip ve kontrol edilir.

4. DEGERLENDIRME

MMHKMMin getirdigi memur yargilama sistemi, sonrasinda 4483 sayili
Kanunun getirdigi yargilama sistemi, muhakkikin/én incelemecinin/sorustut-
macinin  yetkileri, bu yetkiler konusundaki farkli goriigler ve Cumhuriyet sav-
cisinin yetkileri yukaridaki béliimlerde ayrintili olarak agiklanmigtir. Burada
esas sorunsalimiz olan ‘6n incelemecilerin Cumhuriyet savcilarinin yetkilerini
kullanip kullanamayacaklari, kullanacaklarsa hangi yetkileri kullanabilecekleri”
hususu tartigilacakerr.

04/12/1999 tarihine kadar uygulanmis olan 4 Subat 1329 (1913) tarihli
MMHKMin getirdii sistem, tahkik (sorusturma) sistemidir ve bu sistemin
temel 8zelligi ilk sorusturmanin idare tarafindan, son sorusturmanin ise mah-
kemeler tarafindan yapilmasidir. Mezkur Kanunun 2 ve 6'nci maddelerinde
Kanunda hitkiim bulunmayan hususlarda CMUK hiikiimlerine gore islem ya-
pilmas: dngdriilmistiir. 21.05.1985 tarihli ve 3206 sayili 1412 sayilh CMUKda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile ilk sorusturma kalktigindan ve bunun
yerine hazirlik sorusturmasi getirildiginden, muhakkiklerin yaptiklar1 sorus-
turma hazirlik sorusturmas: olarak adlandirilmistir. Buna gére yapilan ¢alis-
ma, hazirlik sorusturmasi oldugundan, muhakkiklerin Cumhuriyet savcilarinin
hazirlik sorusturmasindaki yetkilerini kullanabilecekleri genel kabul gérmiis ve
uygulama bu sekilde yapilmistir. Yukarida da belirtildigi tizere Kanunun 6ngér-
diigii sistem sorusturma sistemidir ve literatiirde bu sisteminin karsihigini da
dikkate aldigimizda muhakkikin, Cumhuriyet savcisinin CMUKdaki yetkileri-

ni kullanmasini dogal gérmek gerekmekeedir.

04/12/1999 tarihinde yiiriirliige giren 4483 sayili Kanunun getirdigi sis-
tem ise Anayasada ongériilmiis olan izin sistemidir. Bu sistemin tanimi/manti-
g1 geregi, saveinin hazirlik sorusturmasi yapmadan 6nce idareden izin alinmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla hazirlik sorugturmas: tahkik sisteminde muhakkik
tarafindan yapilirken, bu sistemde hazirlik sorusturmasi Cumhuriyet saveisi ta-

rafindan yapilmakeadir.
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Bu noktada 6n inceleme, Danistay 2. Dairesinin 12.03.2004 tarihli ve
E.2004/137 sayili kararinda da belirtildigi tizere (Danistay 2. Dairesi, 2004) ha-
zirlik sorusturmasi degildir, hazirlik sorusturmasina esas bilgi ve belgelerin top-
lanmasindan ibaret bir ¢alismadir. Dolayisiyla muhakkikin yaptig: ¢alisma, ha-
zirlik sorusturmasi 6ncesinde gergeklestirilen bir inceleme veya 6n sorusturma
durumuna dontigmiis olup, artik hazirlik sorusturmasi yerine gegmemekeedir
ve hazirladig: rapor, Danistay 1. Dairesinin 13.11.2014 tarihli ve E. 2014/1507
sayili kararinda da vurgulandig: gibi (Danistay 1. Dairesi, 2014) yetkili merci
tarafindan sorusturma izni verilip verilmemesi noktasinda 6neri olarak deger-
lendirilmektedir.

Bu baglamda 4483 sayil: Kanuna gdre 6n inceleme yapan muhakkikin (6n
incelemeci, sorugturmact) yetkileri konusu giindeme gelmistir. 4483 sayili Ka-
nunun 6'nct maddesinde yer alan “bu Kanunda biikiim bulunmayan bususlarda
Ceza Mubakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabilirler” seklinde hitkmiin
verdigi yetkinin Cumhuriyet savcilarinin yetkilerini kapsayip kapsamayacags tar-
tistlmigtir. 4483 sayili Kanundan 6nceki dénemde uygulanan tahkik sisteminde-
ki uygulamanin da bu tartigmalar: etkiledigi goriilmekeedir.

Oncelikle sunu ifade etmek gerekir: Yukarida belirtilen 4483 sayili Kanunun
6'nc1 maddesinde yer alan hiikiim, muhakkike CMK'ya gore islem yapma konu-
sunda takdir yetkisi tanimaktadir ( Akyildiz, 2001: 154-221). Bir bagka ifadeyle
muhakkik CMK'ya gére islem yapmak zorunda degildir. Bu husus net olarak
anlagilmaktadir.

Ancak bu hitkiimden, muhakkikin, CMK'ya gore islem yapmaya karar ver-
mesi durumunda hangi maddeleri uygulayabilecegi, hangi hiikiimlere gére is-
lem yapabilecegi net olarak anlagilamamaktadir. CMK'da diizenlenen hakimlere
ait yetkileri mi, Cumhuriyet savcilarina ait yetkileri mi veya kolluk gliglerine ait

yetkileri mi kullanacakeir? Bu sorunun Kanunda net bir cevabi olmamakla bir-

likte pek ok yorum mevcut bulunmaktadir (Yiirekli, 2014: 125).
4.1. Yorumlarin Tasnifi

4483 sayili Kanunun 6'nci maddesinde yer alan “bu Kanunda hiikiim bulun-
mayan hususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabilirler”
seklindeki hiikiimle ilgili literatiirde yer alan yorumlar, kendi aralarinda da kis-
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men farkliliklar gostermekle bitlikte, baskin yonleri itibariyle tasnif edilerek
asagida ti¢ baslik altinda zikredilmistir.

4.1.1. Genis Yorum

4483 sayili Kanunun 6'nci maddesinde yer alan “bu Kanunda biikiim bulun-
mayan hususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabilirler”
hitkmiinii genis yorumlayanlar, dnceki Kanun dénemindeki tahkik sistemindeki
uygulamanin da etkisiyle muhakkiklerin, CMK'nin kamu davasinin hazirlan-
masina iliskin hitkiimleri cercevesinde Cumhuriyet savcilarinin yetkilerini kul-
lanabileceklerini ileri siirmektedirler (Ornek; Topuz, 2005: 180-196; Baskay:
2002:162; Igdeler ve Suntay, 2000:22; Yiicel, 2013: 27; Yildirim, 2008: 57; Ko-
ran, 2016: 86; Saghk Bakanlig: Teftis Kurulu Baskanligi, 2010:108 vs.). Miil-
ga Bagbakanlik Teftis Kurulu Baskanliginin hazirladigi 4483 sayili Memurlar
ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanuna Dair Uygula-
ma Esaslarinda yer alan goristin ve Danistay L. Dairesinin 17.04.2000 giin ve
E:2000/29, K:2000/59 sayili Istisari Goriis Kararindaki goriisiin de bu gerceve-
de oldugu goriilmektedir (Tarhan, 2006: 47-48, 66).

Doktrinde 4483 sayili Yasanin, CMK'ya yaptig1 yukarida zikredilen atifi cok
genis yorumlayan bazi yazarlar tarafindan, 6n incelemecinin Cumhuriyet savci-
sinin haiz oldugu yargictan tutuklama talebinde bulunma gibi yetkileri de kul-
lanabilecegi ileri siiriilmekeedir (Karavaizoglu, 2010: 88).

Ornek vermek gerekirse; Baskoy (2002:162), CMK'ya yapilan yollamadan,
CMK nin hazithik sorusturmasinin yapilmasiyla ilgili Cumbhuriyet savcilarina
verdigi yetkilerin anlasilmasi gerektigini, 6n incelemecinin zabita makam ve me-
murlari vasitasiyla tahkikat yaptirmak ve inceleme ile ilgili olarak zabitaya tali-
mat vermek yetkisine sahip oldugunu, zorunlu hallerde aramanin (o anda arama
yapilmadigi takdirde kanitlarin yok edilmesi olasiligi varsa) kullanilabilecek bir
yetki oldugunu ileri stirmektedir. Yiicel, n incelemecilerin arama ve el koyma
yollarina bagvurabilecegini, ¢cagrildigi halde gelmeyenleri ihzaren getirtebilece-
gini ifade etmekeedir (Yiicel, 2013: 27). Topuz (205:180-196) gecikmesinde
sakinca bulunan hallerde Cumhuriyet savcisi ile bunlarin muavini sifatiyla emir-
lerini yerine getirmekle gérevli olan zabita memurlarinin hakim karari olmadan
zabt islemi yapabildiklerini, ayni durumda saver yetkisini sahip olan sorustur-
macilarin da el koyma yetkisini haiz olduklarini, hakim veya saver tarafindan
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yapilacak bir sorusturmaya gerek goriilmesi halinde durumu hakime veya sav-
ciya bildirebilecegini savunmaktadir. Keza Piar (2009: 439, 444) ve Malkog
(2006:258-283) da benzeri goriisleri savunmakeadirlar.

4.1.2. DarYorum

4483 sayili Kanunun 6'nct maddesinde yer alan CMK'ya yapilan atfi (yolla-
may1) dar yorumlayanlar, getirilen sistemin izin sistemi oldugunu, én inceleme
gérevlisinin yaptigi calismanin idari bir gérev oldugunu, 6n inceleme elemanlari-
nin Cumbhuriyet savcisinin sorusturma asamasinda sahip oldugu yetkilere sahip

olduklarini iddia etmenin dogru olmadigini ileri siirmektedirler.

Gériisleri bu kategoriye daha yakin olan Akyildiza gére (2001: 154-221),
on incelemede biitiin ama¢ suglamanin ciddi olup olmadigi hususunda yetkili
yonetsel mercide bir kanaat olusturmaktan ibarettir. Bu nedenle 6n inceleme
calismalarinda, 6n incelemecileri CMUKda yer alan kat1 hazirlik sorusturma-
st kurallariyla baglamak, gergeklikle értiismez. On incelemeciye verilen ok kisa
siire nedeniyle bu dogru da olmaz. Akyildiz (2001:154-221), kanunda CMK'ya
yapilan yollamayi, uyulmasi zorunlu olan usul kurallari olarak gérmek yerine,
ihtiya¢ duyulduguna bagvurulabilecek — bagvuruldugunda ise usuliine uyula-
cak- yetki kurallar1 olarak anlamanin kanunun ruhuna ve isin mantgma daha

uygun olacagini savunmakeadir.

Sahin'e gore; 6n inceleme gorevlisinin koruma tedbirlerine bagvurmasi uygun
degildir. On inceleme agamasinda yapilan is idari bir incelemeden ibarettir ve
hazirlik sorusturmasi degildir. Bu nedenle siki sartlara baglanmis olan 6nlemlere
savct vasitastyla da olsa bagvurulmamasi gerekir (2015: 311). Sahin (2015:303),
CMK'nin 54'incii maddesine gére yemin verme yetkisinin yalnizca hakime ta-
nindidiny, istisnai olarak bu yetkinin ceza sorusturmasi yapmakla gérevli Cum-
huriyet savcisina verildigini, 6n inceleme evresinde heniiz bir sorusturmanin
baslamadigini, bu nedenle 6n incelemecinin sahitleri yeminsiz olarak dinlemesi

gerektigini ileri siirmektedir.

Yukarida bahsedilen Kosar’ in goriiglerinin de bu kategoriye yakin oldugu
sdylenebilir (2009:60).
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4.1.3. llimh Yorum

4483 sayili Kanunda CMK'ya atif yapilan hitkmii, sinirlari, ayrintilar ve ge-
rekgeleri net olarak belirli olmamakla birlikte ilimli yorumlayanlar da bulunmak-
tadir. Ornegin goriisleri yukaridaki béliimlerde zikredilen Karavaizoglunun,
makalenin kaynaklari arasinda yer alan tezinde zikredilen gériisleri bu kategori
icinde kabul edilebilir. Karavaizogu, 6n inceleme gorevlisinin CMK'dan kaynak-
lanan yetkilerinin mubhbir, sikayetci ve tanik dinleme, sikdyet edilenin ifadesini
alma, bilirkisiye bagvurma, kesif yapma seklinde siralanabilecegini; iddia olunan
sugla ilgili delillerin elde edilebilmesi i¢in arama yapilmasi, sahidin zorla getirtil-
mesi, hakkinda sikdyet bulunan kisinin tutuklanmas: gibi hususlarda dogrudan
hakimden istemde bulunamayacagini, ancak yetkili Cumhuriyet savcisindan bu
yonde talepte bulunabilecegini (2010: 88-89) savunmaktadir.

4.2. Gorugiimuz

CMK'ya yapilan auf konusunda genis yorum yapan yazarlarin, MMHKM
déneminde uygulanan sorusturma sisteminde muhakkikin Cumhuriyet savei-
st yetkisine sahip olmast hususundaki gériisii devam ettirdikleri gériilmektedir.
4483 sayili Kanunun getirdi§i sistemin izin sistemi oldugu, artik muhakkikin
hazirlik sorusturmasi yapmadigy, hazitlik sorusturmasinin Cumhuriyet saveist
tarafindan yapilacags, 6n incelemenin hazirlik sorusturmas: dncesinde idari sii-
recte yapilan bir incelemeden (veya tahkikat, sorusturma) ibaret oldugu, 5271
sayill CMK'da koruma tedbirlerine bagvurmanin énceki Kanun dénemine goreli

olarak daha siki kurallara baglandig1 gerceginin goz ardi edildigi gériilmekeedir.

Dar yorumlarda ise, “bu Kanunda hikiim bulunmayan hususlarda Ceza Mu-
hakemeleri Usulis Kanununa gore islem yapabilirler” seklindeki hitkiim neredeyse
dikkate alinmamaktadir. Her ne kadar bu hiikiim meclisteki goriisme sirasinda
ilave edilmis de olsa, Kanun koyucunun iradesini yansitmaktadir. Kanunun ge-
rekcesinde bu konuda bir agiklama olmamakla birlikte, Kanun koyucunun bu-
radaki iradesi bos veya gecersiz gorillemez. Bdylesine bir hiikiim konuldugunda
gbre yorumlarla bu irade yok sayilamaz ve mutlaka dikkate alinmasi gerekir.
Ugiincii kategorideki griisiin ise daha mutedil bir yorum oldugu anlagilmak-
tadir.
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Bu baglamda mevzu bahis atif yapilan hiitkiimle ilgili yorum yapilirken, Ka-
nun koyucunun iradesinin yok sayilmamasi, Tiirkiyede olusmus olan ve hatta
Meclisin iradesine de yansimis olabilecek tarihsel birikimin g6z ard: edilmemesi,
4483 sayili Kanunun getirdigi yargilama siteminin izin sistemi oldugunun ve
on incelemenin hazirlik sorusturmasi ncesinde yapilan bir inceleme oldugu-
nun dikkate alinmasi ve 4483 sayili Kanun yiiriirliige girdikten sonra temel hak
ve dzgiilitkler alaninda ¢ok énemli gelismeler oldugunun hesaba katilmas: ge-
rekir. Ozellikle 4483 sayili Kanunun yiiriirliige girdigi 4/12/1999 tarihinden
sonra, 4/12/2004 tarihli ve 5271 sayili CMK c¢ikartilarak 17/12/2004 tarihli
ve 25673 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak, 01.06.2005 tarihi itibariyle yii-
riirliie girmistir. Bu kanunda temel hak ve ézgiirliikleri ilgilendiren koruma
tedbirlerine bagvurulmasi ¢ok siki kurallara baglanmistir. Dolayisiyla yapilacak
yorumlarda bu hususun da dikkate alinmasi gerekir.

Bu ¢erceve icerisinde asagida belirtilen tespitler veya degerlendirmeler yapi-

labilir:

4483 sayili Kanunun 6 nc1 maddesinde yer alan “bu Kanunda hikiim bulun-
mayan hususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabilirler”
seklindeki hitkiimden, 6n incelemecinin CMK'ya gére islem yapmasinin, 6n in-
celemecinin takdirine birakildigi anlagilmakeadir. 4483 sayili Kanunda hitkiim
bulunan hallerde ise bu Kanun hiikiimleri cercevesinde islem yapilmasi gerek-
mekeedir.

Ancak bu atf dolayisiyla 6n incelemeci CMK'ya gore islem yapmak isterse,
anilan kanunda gdrev ve yetkileri belirtilen hangi siijelerin yetkilerini kullanacak-
tir? Veya Kanunun hangi maddelerine dayanarak islem yapacaktr?

- On inceleme gorevlisinin CMK'da yer alan hakimin yetkilerini kullan-
mast, kuvvetler ayrilig: ilkesine, dolayisiyla Anayasaya aykiri olacagindan

(Tarhan, 2006: 48) hakime ait yetkileri kullanamaz.

- Yayla (2011:101-102), 6n inceleme yapanlarin hazirlik sorusturmasinin
birinci sathasi olan kolluk arastirmasi agamasini gergeklestirdiklerini, bu
sebeple kullanacaklar: yetkiler agisindan da kismen kolluk yetkilerine sa-
hip olacaklarini ileri siirmekte ise de, bu gériis doktrinde kabul géren bir

gorits degildir. Kaldi ki 6n incelemeci kolluk degildir. Adli ve Onleme
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Aramalar1 Yénetmeliginde sadece polis, sahil giivenlik, jandarma ve gtim-
ritk muhafaza gorevlileri kolluk olarak tarif edildiginden ve genel kabul de
bu cercevede oldugundan (Yiirekli, 2014: 126), 6n inceleme gdrevlilerini
kolluk gibi degerlendirmek miimkiin goriilmemektedir. Bu durumda ge-
riye Cumhuriyet savcilarina ait yetkiler kalmakeadir.

On inceleme gérevlisinin yaptigt islem, hazirlik sorusturmast éncesinde
sorusturma benzeri bir islemdir veya bir incelemedir. Tarihsel birikimi de
dikkate aldigimizda kollugun yaptig1 gérevden ¢ok, Cumhuriyet savcisi-
nin yaptidi goreve daha ¢ok benzemektedir. Zaten literatiirde ve idari i¢-
tihatlarda 6teden beri yapilan yorumlar Cumbhuriyet savcilarinin yetkileri

kapsaminda yapilmaktadir.

Mevcut durumda 6n inceleme gérevlilerinin CMK'da Cumbhuriyet sav-
cilari i¢in dngoriilen bazi yetkileri kullanabilecegi sonucu ortaya ¢ikmak-
tadir. Ancak Cumhuriyet savcilarina ait hangi yetkileri kullanacakeir?
Yukarida ti¢tincii boliimde Cumbhuriyet saveilarinin gorev ve yetkileri ay-
rineili olarak izah edilmistir. On incelemecinin bu gérevlerden sorustur-
ma siirecindeki gérevleri disinda kalan yargilama siirecindeki yetkileri ile
ozel hukuktan ve infaz hukukundan kaynaklanan yetkilerini kullanmalar
miimkiin degildir. Danistay 1. Dairesinin istisari goriisiinde de belirtildigi
(Tarhan, 2006: 66) iizere kamu davasinin hazirlanmasina iliskin hiikiim-
ler cergevesinde yetki kullanabilir. Dolayisiyla 6n inceleme gérevlisinin
kullanabilecegi yetkiler sorusturma siirecindeki yetkiler olabilecektir.

On inceleme gérevlileri Cumhuriyet savcilarinin sorugturma siirecinde-
ki tiim yetkilerini mi kullanabileceklerdir, yoksa sinirli bazi yetkileri mi
kullanabileceklerdir? Bu konuda yukaridaki béliimlerde ayrintili olarak
belirtildigi tizere ¢ok farkli yorumlar bulunmakeadir. Oncelikle ifade et-
mek gerekir ki Kanunun 6'nct maddesinde CMK'ya yapilan yollama yok
sayilamaz ve yok sayacak sekilde yorum yapilamaz. Zira Kanun koyucu-
nun bu diizenlemeyi gereksiz yere yaptig1 iddia edilemez ve sdylenemez.
Dolayisiyla CMKda yer alan bazi yetkilerin veya maddelerin kullanilmas:
Kanun koyucunun iradesine daha uygun olacaktir. Ote yandan Kanun
koyucu, MMHKM ve sorusturma sistemini ortadan kaldirmus, yerine

izin sistemini getirmis, muhakkikin gérevi hazirlik sorusturmasi yapmak
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iken, hazirlik sorusturmasi dncesi bir incelemeye/én incelmeye/sorus-
turmaya déntigmiistiir. Bu da Kanun koyucunun iradesidir. Bu baglamda
“bu Kanunda biikim bulunmayan bususlarda Ceza Mubakemeleri Usulii
Kanununa gore islem yapabilirler” hitkmiinii, 6n inceleme gorevlilerinin
Cumbhuriyet savasinin hazirlik sorusturmasindaki tiim yetkilerini kulla-
nabilecekleri seklinde yorumlamak kanunun ruhuna aykiri oldugu gibi,
bu hitkmiit CMK'daki hi¢bir hitkmii veya yetkiyi kullanamaz seklinde yo-
rumlamak ve uygulamak da Kanunun ruhuna aykari olacakeir. Buna gore
hazirlik sorusturmasi siirecindeki bazi yetkilerin kullanilabilecegi ortaya
¢ikmakeadir.

- Yukaridaki agiklamalardan da anlagilacag: tizere 6n inceleme gorevlisi,
hazitlik sorugturmasi siirecinde Cumbhuriyet savcisina ait bazi yetkileri
az yetki kullanmasi gerektigi ¢ikarimi yapilabilir. Zira 6n incelemecinin
yaptgi galisma hazirlik sorusturmast yerine gecmemekeedir. Ote yan-
dan CMK'da hangi sijelerin kullanabilecegi ayrintili olarak belirtilen
ve sitki kurallara baglanan yetkiler bulunmakea olup, bunlari ilgili mad-
dede/maddelerde sayilanlarin kullanmalari gerekir. Ornegin CMKnin
119'uncu maddesindeki diizenlemeye gére; yargic karari iizerine ya da
gecikmesinde sakinca olan durumlarda Cumbhuriyet savcisinin, Cumhuri-
yet savcisina ulagilamayan durumlarda ise kolluk amirinin yazili emri ile
kolluk gorevlileri arama yapabilitler. Kanun burada sayma suretiyle arama
islemini kimlerin yapacagini belirlemistir. Keza el koyma islemi ile ilgili
olarak da CMK'nin 127'nci maddesinde benzeri bir diizenleme yapilmis-
tir. Bunlarin igcinde muhakkikler veya 6n inceleme gorevlileri sayilmamis-
tir. Dolayisiyla kimlerin kullanilabilecegi sayilmak suretiyle belirtilen ve
stki kurallara baglanan yetkileri, sayilanlarin disindakilerin kullanmama-
lar1 gerekir. Bu noktada 6rnegin arama yapma ve el koyma yetkilerini 6n
incelemecilerin (muhakkiklerin) kullanmamalar1 gerekmekredir. Ote yan-
dan 4/12/2004 tarihli ve 5271 sayili CMK ile temel hak ve ézgiirliikleri
ilgilendiren koruma tedbirlerinin uygulanmasi konusunda kat: kurallar
getirilmistir. Sahine gdre (2015:306, 311) kisisel 8zgiirliikleri ve haklari
etkileyen zorlayic1 tedbirler, kisisel biitiinliigii etkileyen zorlayici tedbirler,
miilkiyeti etkileyen zorlayici tedbitler ve mahremiyeti etkileyen zorlayici

tedbirlere bagvurulmasi, son care, zorunluluk, somut kanit ve kuvvetli
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stiphe gibi kriterleri gerektirmekte ve 6n incelemecilerin bunlara bagvur-

mamast gerekmekrtedir.

- Yukarida belirtilen koruma tedbirleri gercekten de cebir iceren, temel
hak ve ézgiirliklere miidahale niteligi tasiyan tedbirlerdir. Bu yetkileri
CMKda sayilmayan idari mercilerin kullanmasi Anayasaya aykirilik tes-
kil edebilir. O nedenle 6n incelemecilerin kendiliginden koruma tedbir-
lerine bagvurmalari hukuka uygun olmayacaktir. Ancak béyle bir durum
s6z konusu oldugunda Cumhuriyet savciligina bagvurmak suretiyle gere-

ginin yapilmasi i¢in girisimde bulunabilirler.

Bu noktada Kanun koyucunun iradesini dogru anlamak icin eklekeik bir
yaklasimla yorum yapmak gerekmektedir. Buna gore, 6n inceleme gérevlisinin
Cumbhuriyet savcisina ait bazi yetkileri (muhbir, miisteki, tanik ve hakkindan
on inceleme yapilanin ifadesini alma, istinabe yoluyla ifade alma, bilirkisi atama,
yeminli zabit katibi gérevlendirme, karsilagtirma yapma, kesif yapma, inceleme
yapma, her tiirlii bilgi ve belgeyi talep etme, CMK'da diizenlenen usul kurallarini
uygulama vb.) kullanilabilecegi, ancak arama, el koyma, sahuslar1 zorla getirtme
gibi temel hak ve dzgiirliikleri direke etkileyen islemlerde dogrudan yetki kulla-
namayacagl, tam olarak Cumbhuriyet savcist gibi hareket edemeyecegi, bununla
birlikte s6z konusu islemlerin yapilabilmesi icin Cumhuriyet Bagsavciligina bas-

vurabilecegi degerlendirilmektedir.

SONUC

1982 Anayasasinin memur yargilamasinda kabul ettigi sistem izin sistemidir.
Buna gdre, memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda hazirlik sorusturma-
st yapilabilmesi ve bunun sonucunda yargilama yapilabilmesi icin yetkili idari
merciinin sorusturma izni vermesi gerekmektedir. 4483 sayili Kanunun getirdigi
izin sisteminden dnceki sistem ise sorusturma sistemi idi ve bu sistemde ha-
zirlik sorusturmast muhakkik tarafindan yapilmakea ve muhakkik dogal olarak
Cumhuriyet savcisinin yetkisini kullanmakta idi. 4483 sayili Kanunun getirdigi
izin sisteminde ise, 6n incelemecinin Cumhuriyet savcisinin yetkilerini kullanip
kullanamayacagi hep tartisma konusu olmustur. Zira bu noktada 4483 sayili
Kanunun 6n incelemecinin yetkilerini diizenleyen 6'nc1 maddesinde CMK'ya
atif olmakla bitlikte, atifta netlik bulunmamaktadir. Bir baska deyisle 4483 sa-
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yili Kanunda hitkiim bulunmayan hallerle ilgili olarak s6z konusu maddede “bu
Kanunda hikiim bulunmayan bususlarda Ceza Mubakemeleri Usulii Kanununa
gore islem yapabilirler” ifadesi yer almaktadir. CMK'ya yapilan bu atfin tam ola-
rak ne anlama geldigi, 6n incelemecinin CMKda yetkileri diizenlenen kollugun
mu, Cumhuriyet savcisinin m1 veya hakimin mi yetkilerini kullanacag: veya
CMK'nin hangi maddelerine gore islem yapacadi acik ve net degildir. Hitkiim
acik ve net olmayinca farkli yorumlar yapilabilmektedir. Yapilan yorumlarda or-
tak nokta CMK hiikiimlerine gore islem yapmanin takdire birakilmis olmas:
gercegidir. Bu zaten ciimlede yer alan “yapabilirler” sézctigiinden net olarak an-
lagilmaketadir. Bu hususta konuyla ilgili yorum yapan tiim yazarlarin bitlestigi
sdylenebilir. Hakimlerin yetkilerini kullanamayacagi konusunun da ortak nokta
oldugu ifade edilebilir. Zira hakimin yetkisini kullanmak, Anayasada diizen-
lenen giicler ayrihig ilkesine aykiri olmaktadir. Literatiirde kollugun yetkisini
kullanabilecegi noktasinda bir gériise rastlanilmistir. Ancak bu gériis doktrinde
kabul géren bir goriis degildir. Ote yandan kollugun tanimu ilgili mevzuatta net
olarak yapilmistir. Buna gére kolluk kavraminin i¢ine jandarma, polis, sahil gii-
venlik ve giimritk muhafaza gorevlileri girmektedir. Genel kabul de bu sekildedir.
Dolayisiyla 6n inceleme gérevlisi kollugun tanimi i¢ine girmemektedir. Bu du-
rumda 6n incelemeci kollugun yetkilerini kullanamayacagina gére, geriye Cum-
huriyet savcisinin yetkileri kalmakeadir.

Literatiirde 6n incelemecinin genelde Cumbhuriyet savasinin yetkilerini
kullanmasi giindeme gelmekle birlikte, farkli goriisler s6z konusudur. Maka-
lenin ieriginde farkli goriisler incelenerek kategorize edilmistir. Buna gére ge-
nig yorum, dar yorum ve ilimli yorumlar s6z konusudur. Genis yorum yapanlar,
CMK'ya yapilan yollanmanin, 6n incelemecinin Cumbhuriyet savcisinin CMKda
diizenlenen hazirlik sorusturmasina iliskin yetkilerini kullanabilecegi anlamina
geldigini ileri siirmekeedirler. Miilga Basbakanlik Teftis Kurulu bu gériistedir.
Keza Danigtay 1. Dairesinin istisari gériisit bu dogrultudadir. Ayrica konuy-
la ilgi yorum yapan yazarlarin pek ¢ogu bu goriise mensup bulunmaktadir.
CMK'ya yapilan atfi dar yorumlayanlar, 4483 sayili Kanunun getirdigi sistemin
izin sistemi oldugundan bahisse 6n inceleme gorevlisinin yaptig1 caligmanin idari
bir gorev oldugunu, 6n inceleme elemanlarinin Cumhuriyet savcisinin sorustur-
ma asamasinda sahip oldugu yetkilere sahip olduklarini iddia etmenin dogru ol-
madigini ileri siirmekeedirler. Sinirlari, ayrintilari ve gerekeesi net olarak ortaya

konulmamus olmakla birlikte iki kategori arasinda ilimli yorum yapanlar da bu-
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lunmaktadir. CMK'ya yapilan atif konusunda genis yorum yapanlarin, MMH-
KM déneminde uygulanan sorusturma sisteminde muhakkikin Cumbhuriyet
savcst yetkisine sahip olmasi hususundaki gériisii siirdiirdiikleri, 4483 sayili
Kanunun getirdi§i sistemin izin sistemi oldugu, arttk muhakkikin hazirlik so-
rusturmasi yapmadigl, hazirlik sorusturmasinin Cumbhuriyet saveist tarafindan
yapilacagi, 6n incelemenin hazirlik sorusturmasi dncesinde idari siirecte yapilan
bir incelemeden (veya tahkikat, sorusturma) ibaret oldugu, koruma tedbirlerine
bagvurmanin CMK(da kat1 kurallara baglandi§: gercegini goz ard: ettikleri an-
lasilmaktadir. Dar yorumlarda ise, “bu Kanunda hiikiim bulunmayan hususlarda
Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore islem yapabilirler " seklinde CMK'ya
yapilan atfin neredeyse dikkate alinmadigi goriilmektedir. Her ne kadar bu
hikkiim meclisteki gériigme sirasinda ilave edilmis de olsa, Kanun koyucunun
iradesini yansitmaktadir. Kanunun gerekgesinde bu konuda bir agiklama olma-
makla birlikte, kanun koyucunun buradaki iradesi bos veya gecersiz goriilemez.
Boylesine bir hiikiim konulduguna gére yorumlarla bu irade yok sayilamaz ve
mutlaka dikkate alinmasi gerekir.

Bu noktada 4483 sayili Kanunun 6'nct maddesinde CMK'ya yapilan atfi
yorumlarken; kanun koyucunun iradesinin yok sayilmamasi, Turkiyede olus-
mus olan ve hatta Meclisin, 4483 sayili Kanuna bahis konusu auf yapilirken,
iradesine de yansimis olabilecek tarihsel birikimin géz ardi edilmemesi, 4483
sayih Kanunun getirdigi yargilama sistemin izin sistemi oldugunun ve 6n incele-
menin hazirlik sorusturmasi dncesinde yapilan bir inceleme oldugunun dikkate
alinmasi, 4483 sayili Kanun yiiriirliige girdikten sonra temel hak ve zgiiliikler
alaninda ¢ok dnemli gelismeler oldugunun hesaba katilmasi, 6zellikle 4483 sa-
yili Kanunun yiirirlige girdigi 4.12.1999 tarihinden sonra 01.06.2005 tarihi
itibariyle yiirtirliige giren CMK'da temel hak ve 6zgiirliikleri ilgilendiren koruma
tedbirlerine bagvurulmasinin  ¢ok siki kurallara baglanmis oldugu hususunun
yapilacak yorumlarda mutlaka goz éniinde bulundurulmas: gerekir. Bu ¢erceve-
de icerisinde eklektik bir yaklagimla yorum yapildiginda, 6n inceleme gorevlisi,
Cumhuriyet saveisinin CMK disinda kalan yetkileri ile kovusturma evresindeki
yetkilerini  hicbir sekilde kullanamayacak, CMK'ya gére yapilan hazirlik so-
rusturmasinda Cumbhuriyet savcisina ait olan bazi yetkileri (muhbir, miisteki,
tanik ve hakkindan 6n inceleme yapilanin ifadesini alma, istinabe yoluyla ifade
alma, bilirkisi atama, yeminli zabit katibi gérevlendirme, kargilastirma yapma,

kesif yapma, inceleme yapma, her tiirlii bilgi ve belgeyi talep etme, CMK'da dii-
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zenlenen usulii kullanma vb.) kullanilabilecektir. Ancak sorusturma siirecinde
veya hazirlik sorusturmasi asamasinda kalmakla birlikte temel hak ve 6zgiirlitk-
lerle dogrudan ilgili olan koruma tedbirlerini igeren, zor kullanmay1 iceren yet-
kileri dogrudan kullanamayacags, bu yetkilerin kullanilmasi gereken durumlarda
Cumhuriyet Bagsavciligindan talepte bulunabilecegi degerlendirilmeketedir. Bir
baska ifadeyle arama, el koyma, sahuslar1 zorla getirtme gibi temel hak ve 6zgiir-
liikleri direke etkileyen islemlerde dogrudan yetki kullanamayacagy, tam olarak
Cumhuriyet saveist gibi hareket edemeyecegi, ancak bu islemlerin yapilabilmesi
icin Cumhuriyet Bagsavciligina bagvurabilecegi degerlendirilmektedir. Ote yan-
dan makaleye konu edilen sorunsalin, eklektik bir yaklagimla, ele aldigimiz cer-
ceve icerisinde 4483 sayili Kanunun 6'nc1 maddesinde yasal degisiklik yapilmak

suretiyle kesin olarak ¢6ziilmesi 6nerilmektedir.

216 KO KAMU DENETCILIGI KURUMU



Omer YOREKLI

KAYNAKCA

AKYILDIZ, Ali (2001).“Memur Yargilamasinda Idari Siire¢’, Hact Bayram Universi-
tesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 5, Say1: 2, ss. 154-221.

ASLAN, Zahreddin ve Halil Altndag (2012). Memurlarin Disiplin ve Ceza Sorus-

turmast, Seckin Yayinlari, Ankara.

BASKQY, Sabri (2002). Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargilanmast
Hakkinda Kanun ve Uygulamasi, Ankara.

COMERT, Ali Nivit (2006). 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin
Yargilanmas1 Hakkindaki Kanunda Sorusturmaya Izin Vermeye Yetkili Met-
ciler Sisteminin Tartigilmasi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Univer-

sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

CAGLAYAN, Ramazan (2003). “Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargilan-
masina {liskin 4483 Sayili Kanun Hakkinda Bir Deneme’, AUEHFD, Say1:1-2,
ss. 105-128.

DANISTAY 1. DAIRESI (2014). T: 13.11.2014, E: 2014/1507, K: 2014/1562 (Lex-
pera Hukuk Bilgi Sistemi).

DANISTAY 2. DAIRESI (2004). T: 12.03.2004, E: 2004/137, K: 2004/240 (Lexpera
Hukuk Bilgi Sistemi).

ERYILMAZ, Nevin (2014). Devlet Memurlarinin Ceza Yargilamasi ve izin Siste-
mi, Yayinlanmamis Yitksek Lisans Tezi, Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Istanbul.

GOKCAN, H. Tahsin ve Mustafa Artug (2012). Ceza Hukukunda Kamu Gérevlisi
ve Ozel Sorusturma Usulleri, Seckin Yayinlari, Ankara.

GOKCEN, Ahmet, Mehmet Emin Alsahin ve Kerim Cakir (2017). Ceza Muhakeme-
si Hukuku I, Adalet Yayinevi, Ankara.

GUNDUZ, Nurcan (2016). Ceza Muhakemesinde Saveilik, Yayinlanmamis Dokto-

ra Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

GUNERBUYUK, Uygar (2010). Ceza Muhakemesi Hukukunda Kovusturma Sart:
Olarak [zin Kavrami ve [znin Denetimi, Yaymnlanmamis Yitksek Lisans Tezi,

Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

p
KAMU DENETGILIGI KURUMU KBk 217



ON INCELEMECILER CUMHURIYET SAVCILARININ YETKILERINI KULLANABILIRLER Mi?

ISIK, Hiiseyin (2018). Tiirk Adli Yarg: Sisteminde Savcilik Kurumu, Yayinlanmamus
Doktora Tezi, Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Diyarbakur.

IGDELER, Serdar ve Yusuf Suntay (2000). “Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin
Yargilanmasi1 Hakkinda Kanun Uygulamasi’, Tiirk idare Dergisi, Say1: 426, ss.
1-36.

KANTAR, Baha (1946). Ceza Muhakemeleri Usulii Tkinci Kitap-Muhakeme Usu-
lii, Istanbul.

KAYAR, Nihat (2011). Kamu Personel Yonetimi, Ekin Yayinevi, Bursa.

KEYMAN, Selahattin (1962). “Memurin Muhakemati Kanunu’, Ankara Universite-
si Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Say1:19, ss. 173-200.

KARAVAIZOGLU, Tiirker (2010). 4483 Sayili Kanun'un Ongérdiigii Sorusturma
Usulleri, Yayinlanmanus Yitksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilim-

ler Enstitiisii, Istanbul.

KORAN, Emrah (2016). Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargilanmas:
I¢in 4483 Sayih Kanunun On Gérdiigii Sorusturma Usulii, Yayinlanmans
Yiiksek Lisans Tezi, Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

KOSAR, G.C. Demir (2019). Kamu Gérevlileri Hakkinda Sorusturma Izni Islem-
leri, Seckin Yayinlari, Ankara.

MALKOG, Ismail (2006). 4483 Agiklamali-Gerekgeli Memur Yargilamasi, Malkog
Kitabevi, Ankara.

MILLI EGITIM BAKANLIGI TEFTIS KURULU BASKANLIGI (1993). Idari ve
Adli Sorusturma Rehberi, Teftis Kurulu Bagkanlig: Yayinlari, Ankara.

OZTURK, Bahri, Durmus Tezcan, M. Ruhan Erdem vd. (2019). Nazari ve Uygula-
mali Ceza Muhakemesi Hukuku, Editér: Bahri Oztiirk, Seckin Kitabevi, An-

kara.

PINAR, Ibrahim (2009). 4483 Sayili Kanuna Gére Memurlar ve Diger Kamu Gé-
revlileri Hakkinda Ceza Sorusturmasi, Seckin Kitabevi, Ankara.

PINAR, Ibrahim (1987). Agiklamali-i¢tihatli Memur Suglarinda Idari Sorusturma,
Seckin Kitabevi, Ankara.

SAGLIK BAKANLIGI TEFTIS KURULU BASKANLIGI (2010). inceleme ve So-

rusturma Rehberi, Ankara.

218 KB KAMU DENETCILIGI KURUMU



Omer YOREKLI

SAGLIK BAKANLIGI TEFTIS KURULU BASKANLIGI (2000). Memutrlar ve
Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanunun Uygulanmas:
ile Tlgili Olarak Saglik Bakanliginca Yiiriitiilecek Islemlere fliskin Yonerge ve
4483 Sayili Kanun, Ankara.

SAGLIK BAKANLIGI TEFTT$ KURULU BASKANLIGI (1999). Inceleme ve So-
rusturma Mevzuati Muhakkiklik Hizmet I¢i Egitim Semineri Ders Notlari,
Ankara.

SELCUK, Sami (1997). Memur Yargilamas1 Hakkinda, TUSTAD Yayinlary, fstanbul.

SAHIN, Ilyas (2015). “4483 Sayili Kanunda Ongériilen On Inceleme Gérevlisinin
Yetkileri ve Bu Cergevede Izin Sisteminin Gerekliligi Hakkinda Degerlendirme”,
Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Say1: 19, ss. 249-319.

SAHIN, M. Faruk (2004).“On Inceleme Yapmakla Gorevlendirilenlerin Yetki ve So-
rumluluklart’, SAYISTAY Dergisi, Say1: 55, ss. 95- 119.

SINIK, B. (2011).“4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargillanmast
Hakkinda Kanun ve Getirdigi Yenilikler’, Idare Hukuku ve Ilimleri Dergisi, 13
(1), 399-412.

TARHAN, R. Biilent (2011). Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Sorusturul-
masi Usulleri, Adalet Yayinevi, Ankara.

TARHAN, R. Biilent (2006). 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin
Yargilanmas: Hakkinda Kanun, Ilgﬂi Mevzuat ve Kararlar, Basbakanlik Mii-
fettigler Dernegi Yayinlari, Ankara.

TBMM (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi) (1999). “Memurlar ve Diger Kamu Gérevli-

lerinin Yargﬂanmasl Hakkinda Kanun Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu’,

https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/ donem21/ yil01/ss198m.htm (Erisim Tari-
hi: 30.09.2019).

TESEV (Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakf1) (2017). Kamu Gérevlilerinin
Yargilanma Ayricaliklar: ve Hesap Verebilitlik, TESEV Yayinlari, Istanbul.

TOPUZ, Ibrahim (2005). Memur ve Diger Kamu Gérevlilerinin Sorusturma ve
Yargllama Usulleri, Savas Yaymlarl, Ankara.

TOROSLU, Nevzat ve Metin Feyzioglu (2019). Ceza Muhakemesi Hukuku, Mahalli
dareler Dernegi Yayinlari, Ankara.

p
KAMU DENETGILIGI KURUMU B)% 219



ON INCELEMECILER CUMHURIYET SAVCILARININ YETKILERINI KULLANABILIRLER Mi?

UTKU, Eray (2001). Memur Yargilanmasi ve 4483 Sayili Yasa, Yayinlanmamus Yiik-
sek Lisans Tezi, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mugla.

YAYLA, Kazim (2011). Tiirkiye’ de Memutlarin Yargilanmasi ve 4483 sayili Kanun,
Yayimlanmamus Yitksek Lisans Tezi, Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii-
sii, Nigde.

YILDIRIM, A. Hatib (2008). 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin
Yargilanmas: Hakkinda Kanuna Goére Memur Yargilamasi, Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya.

YOLAGCAR, Nevzat (2016). Kamu Gérevlilerinin Yargilamasinda Izin Sistemi, Ya-
yinlanmamus Yitksek Lisans Tezi, Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii-
sii, Kirikkale.

YUCEL, Bilal (2013).“Kamu Gérevlileri Hakkinda 4483 sayili Kanuna Gére Yapilan
On Inceleme Siirecindeki Bosluklar, DENETIM Dergisi, Say1: 122, ss. 23-31.

YUREKLI, Omer (2014). “Kamu Denetim Elemanlar1 Denetim Gérevleri Cerceve-
sinde Ozel Isyerlerinde Arama Yapabilirler mi?’, Tiirk Idare Dergisi, Say1: 478,
ss. 109-129.

220 KB KAMU DENETCILIGI KURUMU



ARASTIRMA

SELANIK'TEN ASITANE'YE YAKINMA:
18. YUZYILIN ORTASINDA SIKAYET
MEKANIZMASININ BUROKRATIK ISLEYISI®

Grievance from Thessaloniki to Asitane: the Bureaucratic Functioning of the
Complaint Mechanism in the Mid-18" Century

Zelal BEGUN BAYRAM" - Dog. Dr. Murat TUGLUCA™

GeligTarihi: 14.10.2021 | Yayina Kabul Tarihi: 10.12.2021

0z

18. ylzyilin ortasinda, sikayet hiikiimlerini kaydet-
mek Gzere "ahkam defteri” adiyla ve eyaletlerin
isimleriyle yeni bir defter serisi olusturulmustur.
Aynca Divan-1 Hiimayun biirokrasisi icerisinde "sika-
yet kalemi” aduyla yeni bir biiro ihdas edilmistir. Bu
iki uygulamanin Osmanli sikayet mekanizmasinin
birokratik isleyis stirecinde kapsamli bir degisime
sebebiyet verip vermedigi bu calismanin temel so-
rusudur. Bu soruya cevap verebilmek amaciyla calis-
mada Selanik'ten istanbul'a gelen sikayetlere iliskin
biirokratik stireler incelenmistir. Zaman zaman
onceki dénemlerdeki isleyislerle de karsilastirmalar
yapilarak uygulamada dénemsel bir farkliligin olup
olmadigina goz atilmistir. Bu maksatla Selanik'ten
gelen sikayetler icin nasil bir basvuru yontemi izlen-
digi, bagvurularin kabuli, sikayetcilerin kendilerini
hakli gostermek icin yanlaninda getirdigi resmf bel-
geler, sikdyetin ¢oziimiinde kullanilan yontemler
ve meselenin sonuca baglanma bigimi 7 Numarali
Rumeli Vilayet Ahkam Defteri ile bu defterle ayn
dénemde kaleme alinmig dilekceler zerinden

Abstract

In the middle of the 18th century, a new series of
registers named according to provinces was created
to record the provisions of complaints under the
title of Ankam Defteri. In addition, a new office was
established underthe name of complaint office within
the bureaucracy of Divan-1 Himayun. Whether or not
these two practices caused a comprehensive change
in the bureaucratic functioning of the Ottoman
complaint mechanism arouses interest. In line with
this interest, the bureaucratic processes regarding
the complaints coming from Thessaloniki to Istanbul
were examined in this study. They were compared
with the previous processes on occasions to observe
whether there was a periodic difference in practice.
Furthermore, what kind of application method is
followed for the complaints from Thessaloniki, the
acceptance of applications, the official documents
brought by the complainants to justify themselves,
the procedure in the resolution of complaints and
the way the matter is resolved were investigated via
Rumeli Vilayet Ahkdm Defteri (Rumelia Provincial
Judgement Book) No. 7, as well as the petitions
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incelenmigtir. inceleme neticesinde; 18. yiizyilin
ortasinda sikayetlerin ¢dziilmesi icin yiratilen bi-
rokratik siireclerin dnceki donemlerden anlamli bir
bicimde aynsti§ini gosterir bir veriyle karsilagiima-
migtir.

Anahtar Kelimeler: Osmanli Devleti, Rumeli,
ahkam defteri, sikayet kalemi, biirokrasi

written in the same period with this book. As a
result of the investigation, no data show that the
bureaucratic processes carried out in the middle of
the 18th century for the resolution of complaints
differed significantly from the previous periods.

Keywords: Ottoman State, Rumelia, ahkam
records, complaint office, bureaucracy

GiRis

Osmanli Devleti, devlet gelenegi ve anlayis1 geregi adaleti saglamak adina te-
baasina sikdyet hakk: tanimistir. Bu yaklagimin siyasi, idari ve hukuki tezahiirleri
oldugu gibi toplum nezdinde de baz tezahiirleri olmustur. Osmanli Devletinde
sikdyet hakkinin kullanimi, tiim siiregleri ile biirokraside bir mekanizma sek-
linde varlik gosterirken toplumsal diizeyde de kiiltiirel bir olgu olarak kendini
gdstermistir. Bu ¢aligmanin temel konusu da bu baglamda Selanik 6rnedinde
18. yiizyil ortast Osmanlisinda sikdyet kiiltiiriniin® biirokratik isleyisinin izle-
rini stirmektir. Osmanli tebaasi, ¢esitli kanallar ile kadi mahkemelerine, tagrada
bulunan divanlara, idari mekanizmanin esas merkezi olan Divan-1 Hiimayuna
ve padisaha kadar bircok mercie ulasabilmis ve sikdyetlerini dile getirebilmis-
tir.* Ortaya ¢ikan belge ve kayitlar bunu gdstermektedir. Bu ¢alismada 18. ytizyil
ortasinda Selaniklilerin sikdyetlerinin merkez biirokraside ge¢irdigi siiregler ele
alinarak biirokratik isleyis ortaya konulmaya ¢alisilmugtir.

Osmanli devlet teskilatinin askeri (seyfiye), ulema (ilmiye) ve biirokrasi (ka-
lemiyye) olmak tizere ti¢ gruptan olustugu bilinmekeedir. Devletin biirokratik
isleri kalemiyye grubu tarafindan ve kalem denilen biirolarda yiiriitiilmiis, siireg
igerisinde ihtiyaglar dogrultusunda yeni biirolar agilmistir (Afyoncu, 1999: 182-
186). Bu kalemler Divan-1 Hiimayun kalemleri, Bab-1 Asafi kalemleri ve Bab-1
Defteri kalemleridir. 18. ytizyilin ortasinda Bab-1 Asafinin giiglenmesi ile Di-
van-1 Himayunun gérdigi isler bu teskilata gegmis, 1844'te Bab-1 Ali'nin kuru-
lusuna kadar da siirmiistiir (Temelkuran, 1975: 129, 131). Merkeze ulasan sika-
yetler de bu biirokratik ag icerisinde islem gormiis ve ¢dziime kavusturulmustur.

1 Sikayet kiiltiirii ifadesinden ne anlasilabilecedi hususundaki genis agiklama igin bu metne temel teskil eden mezkar yiik-
sek lisans tezine bakilabilir.

2 Bu konuda yapilmis calismalar icin bkz. Inalcik 2005, Saryildiz 2010, Baldwin 2012, Tugluca 2016, Oztiirk 2018.
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Esasen 17. yiizyil ortalarindan itibaren devlet isleri pasa kapisina dogru in-
tikale baslamisti ve siire¢ icerisinde Divan-1 Hiimayun biirokrasisinin biiyiik
kismi1 buraya aktarilmisti. Bu intikale biirokrasinin basinda bulunan nisancinin
dahil olmamast Bab-1 Asafi'ye gegen reisiilkiitcabin etkinligini arcarmistir. Re-
istilkiittab Divan biirokrasisinde subelesmeye ve kalemlesmeye temel olustur-
mustur. Bu subeler tahvil, rufis ve beyliktir. Taraf olarak adlandirilan bu kisimlar
18. ylizy1l itibariyle subeleserek kalem haline gelmistir. Her kalem kendi miidii-
rit olan kisedar tarafindan idare edilmesine ragmen her ti¢ kalem de beylik¢iye
baglidir. Bu sebeple aralarinda hiyerarsik bir ayrim s6z konusu degildir. Mali
konular disindaki bir¢ok biirokratik islem beylik kaleminin ilgi ve yetki alaninda
kalmigtir (Ahushali, 2001: 71-79). Biirolar arasi i¢ iletisimin yasandig: divan ka-
leminde (beylik), gelen sikdyetler ve onlara iliskin uygulanan biirokrasi yer alirdi
(Baldwin, 2012:504). Sik4yet konusunda 18. yiizyilin ilk yarisinda Osmanl: bii-
rokrasisinde énemli bir gelisme gériilmiistiir. 1742 yilinda Reisiilkiittab Ragip
Efendi, eyalet ahkdm defterleri uygulamasini baslatmistir (Emecen, 2007: 125).
Imparatorluk sathindan gelen sikayetler bu defterlere kaydedilmeye baslamustir.
Aslinda sonraki siiregte de sikdyet defterleri varligini stirdiirmeye devam etmis-
tir. Bu gelismenin yaninda ayni yil bir baska uygulama olarak sikayet kalemi kar-
stmiza ¢ikmaktadir. Sikiyet kalemi, biirokrasideki gelisme ve sikdyet sayisinin
artmast ile sadece sikdyetleri ele almak ve evraklar: arsivlemek tizere olusturul-
mus bir departman olarak gorev yapmisa benzemekeedir (Baldwin, 2012: 504).
Yine bu dénemde (1739da) Divan-1 hiimayun kalemi tarafindan yapilan islem-
lerin imla diizeni ile sikdyetlere iliskin belgeleri incelemek ve kanunlara uygun
olup olmadigini denetlemek tizere “sikiyet miimeyyizi” adiyla bir gérevli de tayin

edilmistir (Ahishali, 2001:161, 162).

Bu ¢alismada; yapilan yeni diizenlemelerin mekanizmanin merkezdeki bii-
rokratik isleyisine nasil bir etkide bulundugu anlagilmaya ¢alisilmistir. Diizenle-
meler, biirokratik ihtiyaglar dogrultusunda ortaya konulmus ve artan is yiikiine
bir ¢are yahut da artan is yiikiine ragmen isleyisin daha etkin ve islevsel olmasina
imkan tanimak tizere hayata gecirilmis olmalidir. Defter sayilar1 ve defterlerdeki
hiikiim sayilarina iliskin dogrudan bir ¢aligma olmasa da kabaca yapilacak bir
gdzlemle bile bu tarihlerden itibaren sistemin trettigi isin/sikdyet hiikiimleri-
nin sayilarinin arttig1 anlagilabilir. Ancak bu ¢alisma, sayisal artigtan ziyade, yeni
diizenlemelerin biirokrasinin sikayetlere ¢oziim tiretirken uyguladigi ydntemle-
rin degisimine sebebiyet verip vermedigiyle ilgilenmektedir. Yani burada mezkir
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biirokratik diizenlemelerin, sistemin igleyis bicimini de etkileyecek veya degis-
tirecek boyutlara erisip erismedigi incelenmistir. Bunun disinda sayisal agidan
biiytime ve buna bagli bir sekilde sikdyet hitkiimlerinin defterlerde daha fazla yer
edinmesi, yeni diizenlemeler cercevesinde ve elbette sebep-sonug iliskisi bagla-
minda yapilabilecek baska calismalarin konusu olabilir.

Divan-1 Hiimayun kalemlerinin tamamen miistakil, birbirinden bagimsiz
calismadigi bilinmeketedir. Bazen bir dilekge icin birden fazla kalemde islem ya-
pildig1 vakidir (Kiitikoglu, 1994: 312). Merkeze sunulan arzlar, sikiyetler, tas-
ra idarecileri ve merkez arasindaki talep-emir icerikli yazigmalar da beylik ka-
leminin alanina girdiginden (Ahishali, 2001: 82) her ne kadar sikdyet kalemi
mevcut ise de bu konuda biirokrasinin biiyiik oranda beylik kalemi ¢ercevesinde
yiriidiigii gorillmekeedir. Sikdyet kalemine ait belgeler de argivde “Divan Kalemi
(Beylikgi) ve Bagli Birimlere Ait Belgeler” tasnifinde yer almaktadir. Bu durum
kalemlerin koordineli ve biitiinlesik ¢calistigini, dogal olarak kalemler arasi keskin
ayrimin yapilamayacagini gostermekeedir.

Bu sistem, giintimiizde sikdyet calismalarinda kullanilabilecek bazi kayat tiir-
leri birakmustir. Bunlar icerisinden bu ¢alismada temel arsiv kaynag: olarak 7
Numarali Rumeli Ahkdm Defteri (bu ¢alismada BOA, RAD/7 olarak zikre-
dilecektir) kullanilmistir. Defterin kaydedildigi tarih araligi Haziran-Temmuz
1749 ve Ocak-Subat 1751dir. Defter Rumeli eyaletine ait oldugu i¢in incele-
nen dénemde Rumeli Eyaletinde bulunan Manastir Pasa sanca§ olmak tizere
(Uzungarsily, 2011: 247) Selanik, Késtendil, Tirhala, Yanya, Delvine, flbasan,
Iskenderiyye, Avlonya, Ohri, Alacahisar, Dukakin, Prizrin, Uskiip ve Vulgitrin
sancaklarindan (Kilig, 1999: 91)° gelen sikayetlerden olusmaktadir. Rumeli va-
lileri ise genelde Sofya, Filibe ve Edirnede oturmuslardir (Uzungarsili, 2011:
247). Ancak asagidaki grafikten de goriildiigii tizere defterde en fazla Selanik
sancagina hitkiim génderilmistir (Grafik 1).

* Bu sancaklar disinda Sofya, Edirne, Filibe, Belgrad, Vidin, Bosna, Cirmen, Ozi ve Karliili gibi sancak ve kazalara ait hii-
kiimler de mevcuttur. Bagl olduklan sancaklarin tespit edilemedidi yerler “Diger” olarak belirtilen grupta degerlendiril-
mistir. Ayrica baska eyaletlerden Aksaray, Aydin, Ankara, Erzincan, Hiidavendigar, Karaman, Kengiri (Cankirt), Kayseriyye
(Kayseri), Sinop ve Sivas gibi sancaklar ile Kepsut, Kursunlu, Giizelhisar, Seyhli gibi kazalara ait hiikiimlerin sehven bu
deftere kaydedildigi, ancak “kayd-1 terkin” ile iptal edildikleri goriilmektedir. Bu hiikiimler istatistiklere dahil edilmemis-
tir.
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Grafik 1. Hiikiimlerin gonderildigi merkezler (BOA, RAD 7)
Incelenen defterde Selanik ve Selanik'e bagli kazalardan toplamda 492

hitkiim bulunmakeadir. Caligmanin sinirlari geregi bu hitkiimlerin tamami degil,
sadece dogrudan Selanik sancak merkeziyle ilgili hitkiimler kullanilmis, Sela-
nikin alt idari birimlerine gdnderilen hitkiimlerle ilgilenilmemistir. Bu sekilde
162 hitkiim bulunmaktadir. Ancak bunlardan bir tanesi orijinalinde yarim bi-
rakilmis oldugu, iki tanesi de anlam ¢ikarilabilecek diizeyde okunamadig i¢in
kullanilamamis, dolayisiyla 159 hiikiim ile calisilmistir.

Sistemin tirettigi bir diger kaynak tiirii ise sikdyet dilekgeleridir. Bugiin Bas-
bakanlik Osmanli Arsivinde “Sikdyet Kalemi Belgeleri” ad1 altinda dosya usulii
ile muhafaza edilen, 1742-1821 tarihleri araligina ait 292.614 belge mevcuttur
(Geng,vd., 2010: 278-279). Calismada sikdyet dilekgeleri tizerindeki muameleleri
takip etmek icin bu belgelerden istifade edilmistir. Bu tasnif igerisinden 7 Numa-
rali Rumeli Ahkam defteriyle ayn: ddneme tekabiil eden 147, 150, 152, 153, 154,
155, 157, 158, 159, 160, 162, 165 ve 167 numarali dosyalar taranarak Selanik'ten
geldigi tespit edilen arz, arzuhal ve mahzar tiirtindeki belgeler kullanilmistir.

Asagida eldeki belgeler cercevesinde, Selanik'te sikiyete sebep olan temel bazi
hususlar iizerinde durduktan sonra asil olarak bir sikdyetin merkeze ulagmasin-
dan sonra nasil bir yontemle ¢éziime kavusturuldugu ele alinacakur.

1. SIKAYET SEBEBI

7 Numarali Rumeli Ahkidm Defterinde yer alan Selanike iliskin hitkiimler-
den bir drnekleme, sikiyet kiiltiiriiniin toplum nezdindeki tezahiiriinii ya da

~
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sikdyeti gerektirir durumlari yahut da ahaliyi sikéyete iten saikleri kabaca orta-
ya koyacak niteliktedir. Incelenen kayitlarda dergih-1 mualla ¢avusu ve gediklisi
olan Ahmedpasazade Yusuf 'un zeametine d4hil kdylerden birisi olan Ayvatlidan
bes adet sikiyet geldigi tespit edilmistir. Kayitlar, konu ve muhteva bakimindan
hitkiimlerin bir devamlilik arz ettifine isaret etmekeedir. Bir koyden bu sekilde
sikdyetler dizisinin gelmesi, sikiyet hakkinin kullaniminin toplumdaki yansima-
sina giizel bir 6rnek olarak goriilebilir. lgili sikdyet hitkiimlerinin tarihleri ile
deftere kayit siralar1 ortiismemektedir. Ancak igeriklerinden yola ¢ikarak olay

orgiisiinii yakalamak miimkiin gériiniiyor (BOA, RAD/7; 16-57).*

K&y ahalisinin sikdyetlerini iletmek tizere kendilerine vekil tayin ettigi Fenaki
ve Dimitro ile baz1 kisiler Divana gidip sikdyetlerini iletirler. Ahali eskiden beri
vergilerini 6demekte ve bir sorun yagamamaktadir. Ancak ayan ve zalimlerin zul-
mil yliziinden Hazinedarzade Mustafa Aga, Ali Efendi, Hasan Aga ve Abdullah
Hamid Aga'ya borglanirlar. Borglarini bir kerede 6deyemedikleri icin alacaklilar,
borglar1 bahane ederek ve mal ele gegirmek icin ahalinin tizerine birtakim adam-
lar salar. Bu adamlar kendileri i¢in kolcu akgesi adiyla ikiser, tiger yiiz akgelerini
alirken alacaklilar da kendi keyiflerine gore borglara zam ekler. Ahalinin hali pe-
risan olunca ziimleri Ahmedpasazade Yusuf'un iltimasi ile bor¢larinin taksit-
lendirilmesi yoniinde bir emr-i serif almay1 bagarirlar. KSye salinan adamlar da
gitmek zorunda kalir. Ancak borglarini 3dedikten sonra da dertleri bitmez. Daha
once borglarina yapilan zamlardan bahsisi olan ve ahalinin bu kadar borglan-
masina sebep olan Marko, Dimitro ve Aleksi adli zimmiler, zalim alacaklilar ile
bir olup tekrar ve eskisinden de fazla eziyete baslarlar. Kéydeki ayan ve zalim-
ler, bu durumdan menfaatleri oldugu icin yapilan eziyetleri desteklemekten geri
durmazlar. Adi gegen zorbalar, ahali bunlari islerini gdrmek tizere kendilerine
vekil tayin etmedigi halde kendi kendilerine kocabasilik, kabz-1 mallik ve vekillik
iddiasinda bulunurlar. 1157 (M.1744) yilindan beri her sene vergilerin tevziinde
ahalinin 6demesi gereken vergi miktarina ek olarak sekizer, dokuzar bin akge
fazladan yazarak ve ahalinin igleri icin tek bir ak¢e harcamadiklar: halde “yilda
15-20 kese ak¢e masrafimiz oldu” diyerek para alirlar. Bu sebeplerle ahali tekrar
borca batar. Perisan olan ahali, zorbalar ile muhasebe olup aldiklar1 akeeleri ne-

4 Sikayetlerden birisi digerlerinden bagimsiz miistakil bir vaka olarak goriiniiyor ve kdyiin zdiminden gelmistir. Zaim, vergi
konusunda koy ahalisinden bazilanm sikayet etmistir. Z&im, tiziim baglanm tasarruf edenlerden liziimiin 6sriinii talep
etmistir. Ancak bunlann bag icin resm-i doniim ddedikleri gerekgesiyle Gsiir vermeyi reddettikleri anlagiliyor. Bunun ize-
rine zaim, vergilerin tam ddenmesi emrini igeren bir hiikiim talebi ile Divan-1 Hiimayun’a bagvurmustur (BOA, RAD, 7, s.
16, h. 57).
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reye harcadiklarini sormak ve fazladan aldiklari akgeleri geri almak istediginde
ise tiirlii iftira ve eziyetler ile kars1 karsiya kalirlar. Zorbalar, ahalinin kendilerine
asil vekil tayin ettigi Fenaki ve Dimitro'yu éldiirtmek icin de firsat kollar. Biitiin
bu haksizliklar ve eziyetler karsisinda ahali, zdimleri Ahmedpasazade Yusuf'tan
zorbalarin eziyetlerinin sonlandirilmasi ve ahaliden fazladan ve zorla aldiklar:
onca akeenin iade edilmesi yoniinde emir almak i¢in ricada bulunurlar. Zaim
ricalar iizere arz ve ilamda bulunur. Arzi geregi davranilmasi yoniinde bir hitkiim
alinir. Ancak ahalinin sorunlari yine sona ermez. Bu sefer de cinayet iftirasi ile
karsilagirlar. Reayadan Damgo adli bir zimmi karye baglarindaki bir mahalde
yaralanarak oldiiriiliince Marko, Dimitro ve Aleksi adli zorbalar, makeiilii “siz
oldiirdiiniiz” diye iftira edip Damgonun varislerini ahali aleyhine tahrik edetler.
Murafaa olurlar, reaya aklanip zorbalar haksiz bulunarak ellerine hiiccet verilir.
Ancak hiiccete ragmen eziyetler sonlanmaz ve zorbalar 1160 (M.1747) sene-
sinde ahaliden bazilarinin 600 kurusunu gasp ederler. Bu son sikdyet de mahal-
linde gériilmesi yoniinde hiikiim alir ancak hemen arkasindan bir baska sikayet
daha gelir. Bu sikéyette Sldiiriilen adamin ogullar: ve karisinin, fitne ¢ikartan
ti¢ zorbanin tahriki ile ahaliyi cinayetle su¢lamasinin ardindan yasananlara ilig-
kindir. Olen adamin ailesinin ahaliyi Selanik sancagi mutasarrifina sikayet et-
mesiyle mutasarrif huzurunda yapilan murafaadan ahali aklanarak ¢ikar. Ancak
mahkeme siirecinde masraflar1 olmusgtur. Cinayet kdy icinde yasandigindan ve
gercek katil belli olmadigindan tiim kdy diyet demek zorunda kalir. Mahkeme-
de aklanmanin ardindan siire¢ boyunca yapilan masraflar1 da kdy ortak ddeye-
cektir. Nitekim koyiin geri kalan ahalisi 6demeyi kabul ve taahhiit eder. Ancak
her zaman fitne ¢ikaran bu ii¢ zorba (Marko, Dimitro ve Aleksi) kdy ahalisini
tahrik edip engeller ve s6z konusu meblag: kendi aralarinda paylastirip masraf
yapanlara 3demelerine mini olurlar. Bunlar da masrafi kargilamak icin mecbu-
ren muribahacilardan faizle bor¢ almak zorunda kalir. Alacaklilar da hem ver-
dikleri paray1 hem de faizini talep edince zor durumda kalirlar ve careyi tekrar
Istanbul’a bagvurmakea ararlar. Dilekgelerinde davanin mahallinde ser'le goriiliip
masraflar1 olan meblagin kdy ahalisinden tahsil edilmesini ve Marko, Dimitro ve
Aleksi'nin miidahalelerinin de sonlandirilmasini talep ederler. Talepleri dogrul-
tusunda davanin gdriilmesi yontinde hitkiim ¢ikarilmisur (BOA, RAD/7; 30-
101, 35-120, 55-203, 126-467).

Bir kdyden ¢ikan dort sikdyetten genel olarak sikdyet konularini, toplumsal

sorunlari ve sikdyet konularinin hukuktaki kargiliklarini bulmak mimkiindir.

p
KAMU DENETGILIGI KURUMU KBk 227



SELANIKTEN ASITANE'YE YAKINMA: ‘
18.YUZYILIN ORTASINDA SIKAYET MEKANIZMASININ BUROKRATIK ISLEYISi

Ancak daha 6énemlisi, bir hukuksuzluk ile kars1 karsiya kalan insanlarin hangi
yollardan, neleri referans alarak ve kimleri araci tayin ederek sikiyette buluna-
caklarinin bilincinde olmalaridir. Ahali Divana giderek, arzuhal ederek, ziimle-
rinden arz ve ilam sunmasini isteyerek veya yerel mahkemede muhakeme olarak
haklarini aramaya, sikdyetlerini iletmeye ¢alismiglardir. Elbette bu girisimlerin
merkez tarafindan cevaplandirilmasi da bu egilimi giiglendirmistir. Osmanli top-
lumunda bir mekanizma igerisinde sikdyet hakkini kullanabilme farkindaligi ve
yeterliligi seklinde karsimiza ¢ikan sikdyet kiiltiiriiniin gerek reaya gerekse askeri
ziimre mensuplar1 olmak tizere toplumun geneline yerlesmis bir davranis bigimi
olarak goriildiigii sdylenebilir. Bu kiiltiiriin pratigine daha detayli bakmak ama-
ciyla asagida defterde yer alan hiikiimler; sikiyetin taraflari, Divana ulastirilma
kanallari, sikdyetin goriisiilmek tizere Divana girisi, Divanca iiretilen ¢8ziimiin
dayanaklar, biirokratik prosediir ve hitkmiin verilisi yonleri ile ele alinacakeir.

2.TARAFLAR

Divan-1 Hiimayun hem askeriye hem de reayaya agik bir merci oldugundan
her iki sinifin de bu hakkini kullandig: bilinmektedir. Asagidaki grafik reayanin
bu hakki daha fazla kullandigini gdstermektedir. Bir sonraki grafik de reayanin
sikdyet edilme bakimindan da 6nde oldugunu gosteriyor. Yani reaya hem daha
fazla sikdyet etmis hem de daha fazla sikéyet edilmistir.

Askeri
37%

Grafik 2. Ziimrelere gore sikayet etme oram
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Grafik 3. Ziimrelere gore sikayet edilme oram

Bu iki grafik reayanin daha fazla sayida sikiyet ile bu hakkini kullandigini
acikca gosteriyor. Sikdyet hakkinin reayaya ait oldugu, askerilerin bagvurusunun
bir cesit dzlitk hakk: olup olmadig: tartigmasi (Tas, 2007: 193) ile gelen sika-
yet sayisina gore degil de ziimrelerin niifus icerisindeki oranlar1 dogrultusunda
degerlendirme yapilmas: gerekeigi konusu (Tugluca, 2016: 60) bir yana birakil-
diginda hem reayanin hem de askerilerin sikiyet kiiltiiriine sahip ve sikdyet hak-
kini kullanarak mekanizmaya dahil olduklar: tespitiyle yetinilebilir.

Asagidaki grafik sikdyet edenler kadar sikdyet edilenlerin de en fazla reaya
oldugunu géstermekeedir. Esasen Osmanli sikdyet mekanizmasi, yonetici konu-
mundaki askeri karsisinda zayif durumda bulunan reayay: zulme kars1 koruya-
bilmek maksadiyla kurgulanmustir. Dolayisiyla bu kurgu, teorik olarak; en fazla
sikdyet eden ziimrenin reaya sikdyet edilen ziimrenin ise askeri olmasi beklen-
tisini dogurmaketadir. Halbuki uygulamaya bakildiginda grafikten de gériildiigi

lizere reaya agik ara en fazla sikiyet edilen grup olmustur.

Askeri-Asker] |
| 11%

_| Diger ;

8%

Askeri-Reaya
26%

Reaya-Reaya
41%

Reaya-Askeri
! 14%
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Grafik 4. Simfici ve simflar arasi sikayet etme oram

Yukaridaki grafik, sikiyetcilerin hangi ziimreleri sikdyet ettifini gormek
tizere hazirlanmistir. Bu grafigi daha anlagilir kilan grafikler ise asagida olustu-
rulmugtur. Bu iki grafikte reaya ve askeri ziimrelerinin sikiyetleri tek basina ele
alinmugtir. Buna gore ilk grafikte (Grafik 5.) reayanin %75 oraninda yine reayayu,
%25 oraninda da askerlyi sikyet ettigi goriilmektedir. Reayanin reayay: sikdyeti
en fazla bor¢ konusunda olmustur. Ancak haksiz fiil, miras ve tasarruf hakk: da
reayanin birbirini sikdyet ettigi konulardandir. Reayanin askerileri sikdyet etme-
sinde ise temel konu gelir kaynaklarinin idaresidir.

Askeri
25%

m Reaya m Askeri

Grafik 5. Reayanin sikayet ettigi simiflar

Grafik 6da ise askerilerin sikiyetlerinde kimin hedef alindigina bakilmstir.
Burada askerilerin %66 reayay1, %34 askeriyi sikdyet ettigi goriilmektedir. As-
kerinin hem reayaya hem de askeriye yonelik sikdyetinde en yaygin konu gelir
kaynaklarinin idaresi olmustur.
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Asker?
34%

= Reaya = Askeri

Grafik 6. Askerinin sikayet ettigi siniflar

Reayanin kendi arasindaki anlasmazliklarda Divana bagvurusunda oranin bu
denli yitksek olmasi dikkat cekicidir. Zira séz konusu sikyetler kadi mahkeme-
lerinde ¢oziilebilecek tiirdendir. Ayni durum 17. yiizyilda savas ortaminda da
goriilmiistiir. Sz konusu dénemde reayanin Divana bagvurusunda yerel mah-
kemelerden tatmin edici sonuglar alamamis olmasi bir gerekge olabilir. Ayrica
savas ortaminda kadilarin gorevlerini yerine getirmekte zorlanmalarinin da do-
neme has bir sebep oldugu diisiiniilebilir (Tugluca, 2016: 61). Ancak 1749-1750
Selanik bazinda yapilan bu ¢alismada da baris déneminde olunmasina ragmen
reayanin daha fazla Divana bagvurdugu ve daha fazla sikdyet edildigi goriilmek-
tedir. Bu itibarla reayanin birbirleriyle ilgili meselelerini Divana gétiirme sikligini
belirli donemlerle iliskilendirme konusunda ihtiyath davranmakta fayda goriinii-
yor.

Genele bakildiginda sikéyetlerde taraflarin ¢ok biiyiik bir béliimiiniin erkek
oldugu gériilmektedir. Kadinlar ise %8-9 oraninda sikdyetlerde taraf olarak yer
almuglardir. 17. ytizyilin savas déneminde dahi %7 gibi bir oran ile sikdyet hak-
kini kullanan kadinlar (Tugluca, 2016: 64), baris ortaminin yasandig1 18. ytizyil
Selanik’inde %8 oraninda sikyet hakkini kullanmislardir.
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Grafik 7. Cinsiyete gore sikayet etme oram

Sikdyet eden taraflarin dini mensubiyetlerine gelince; bilindigi gibi Osmanli
toplumu genis cografyasinin dogal sonucu olarak din ve millet agisindan gesit-
lilik arz etmektedir. Bu cesitlilik sikdyet kayitlarina da yansimistir. Sikdyet etme
ve edilme agisindan dini mensubiyete bakildiginda taraflarin Miisliiman, Hristi-
yan veya Yahudi gibi farkli dinlerden oldugu gériilmeketedir. Kayitlarda ¢ok nadir
olarak Hristiyan veya Yahudi denmis, gayrimiislimler icin genel olarak zimmi
ifadesi kullanilmistir. Bu sebeple gruplandirmada taraflari Miisliiman ve gayri-
miislim seklinde ayirmak yerinde olacakeir.

Gayrimiislim-
Gayrimiislim
10%

Gayrimiislim-
Miisliiman
16%

Miisliiman-
Miisliiman
62%

Miisliiman-
Gayrimiislim
12%

Grafik 8. Din ici ve dinler arasi sikayet etme oram
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Grafikee de goriildiigii tizere sikiyetlerin taraflar biiyiik oranda Miisliiman-
lardir. Imparatorluk genelinde ve 17. yiizyil sonlarina ait defterler iizerinde ya-
pilan ¢alismada sikdyet hakkini kullananlar arasinda %10 (Tugluca, 2016: 63)
oraninda gayrimiislimler bulunurken 1742 yilina ait Rumeli ahkim defterindeki
verilere gére bu oran %12dir (Tugluca, 2016:244). Bu rakamsal artista (%10dan
%26'ye) calismalarin imparatorluk geneli, Rumeli Eyaleti ve Selanik siralamas:
ile yapilmis olmasinin dolayisiyla bolgelerin demografik yapisinin etkisinin oldu-
gu diisiintilebilir. Ancak Rum, Yahudi ve Miisliiman tebaanin yasadigi Selanik'te,
gayrimiislimlerin Divana bagvurusunun Miisliimanlara oranla diisiik kalmis ol-
masi dikkat cekicidir.

Gayrimiislim tebaanin gelir kaynaklarinin idaresi, haksiz fiil, vakaf ve diger
konularda da sikiyetci sifat ile yer aldigi ancak en ¢ok borg iliskisinden kaynak-
lanan anlagmazliklar sebebi ile sikdyette bulundugu goriilmektedir. Sikayet edil-
dikleri konular da ayni1 yondedir. Dini sebepler ile sikyet edildikleri yalniz bir
vaka vardir. Bilindigi tizere gayrimiislim vatandaslarin Miisliimanlarca kutsal sa-
yilan bazi bélgelerde veya camilere bitisik binalarda oturmalari yasakt: (Bozkurt,
1993: 50). Bir sikdyette de bazi zimmilerin cami civarinda menzil satin aldiklari,
ahalinin, Musliimanlara satmalar1 yoniindeki telkinlerine ragmen satmadiklar:
goriilmektedir. Seyhiilislam fetvasi alan ahali duruma miidahale edilmesini talep

etmistir (BOA, RAD/7; 388-1437).

3. BASVURU YONTEMLERI

Divan-1 Hiimayun siyasi ve idari fonksiyonlarinin yani sira yargi fonksiyonu-
nu (Mumcu, 2007: 53-54) kullanarak merkeze ulasan sikayetlere de ¢dziim ge-
tirmistir. Cziim siireci sikiyetin Divana ulagmast ile baglamakeadir. Sikayetlerin
Divan-1 Hiimayuna ulagtirilmasinda ise gesitli yontemler mevcuttur (Tugluca,
2016: 48). Kisiler divana bizzat giderek veya arzuhal ve mahzar sunarak sika-
yetlerini iletebilirlerdi. Bunun yaninda merkezde veya tagrada gorevli yetkililerin
aracihif1 ile de sikdyetlerini ulasurabilirlerdi (BOA, RAD/7; 3-8, 7-22, 60-221,
132-490, 74-274, 117-433, 145-526, 253-939, 296-1087, 375-1380). Arzuhal
sahsen sunulabilecegi gibi kadiya giderek toplu halde de sunulabilirdi. Bunlara
arz-1 mahzar da denir. Reaya gibi askeri ziimreden olanlar da arzuhal sunabilir-
lerdi. Ancak bu ziimrenin sundugu arzuhaller icin daha ziyade “arz” ifadesi kul-
lanlir (Inaleik, 2005: 50-51).
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Grafik 9. Sikayet kanallan

Grafige gore 7 numarali Rumeli Ahkidm Defterinde yer alan ve Selanik'ten
yapilan bagvurularda en ¢ok tercih edilen kanal, %68 orani ile Divana dogru-
dan gitmek olmustur. Istanbul'da veya yakin cevresinde yasayanlar i¢in Divana
bizzat gitmek kolay olacagindan bu kanalin tercih edilmesi normal karsilana-
bilir. Ancak tasradan gelmek hem maliyetlidir hem de seyahatler tehlike barin-
dirmakeadir. Kimi zaman yerine adam gonderme tercih edilmisse de (Baldwin,
2012: 507) ayn1 tehlikeler gdnderilen adamlar i¢in de séz konusudur. Nitekim
Aynaroz [stavrankil (Stavronikita) Manastiri rahipler, ciftliklerine yapilan hak-
siz zapt1 sikdyet etmek tizere senetleri ile birlikte adam gdndermis ancak gén-
derdikleri adam Selanik'ten gelirken denizde gemi firtinaya yakalanmis ve bo-
gularak senetlerle birlikte kaybolmustur (BOA, A.DVN. SKT. 153/87). Her
tiirlii riske ragmen sikdyetini Divan-1 Hiimayuna bizzat giderek ulagtirma bu
doneme veya Selanike mahsus bir durum degildir. 17. yiizyil sonu savas orta-
minda dahi sikiyetciler imparatorlugun dért bir yanindan gelerek bizzat sika-
yetlerini Divana ulastirmislardir. Nitekim dénemin kayitlarina bakildiginda da
en ¢ok bu kanalin tercih edildigi goriilmektedir (Tugluca, 2016: 49-50). Ayni
durum 17. yiizyill Ankara's: (Tas, 2007: 192) ve Uskiipii (Tugluca, 2012: 113)
icin de gegerlidir. 1749-1750 Selanik'inde sikdyetini Divana ulagtirmada arzuhal
sunmak %25 orani ile ikinci sirada yer almistir. Mahzar sunulduguna defterdeki
hiikiimlerde rastlanilmamakla birlikte bir hiikiim i¢erisinde sunulan mahzardan
bahsedilmistir. Ayrica sikdyet kalemi belgeleri arasinda dilekgelerden birinin de
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mahzar oldugu goriilmektedir (BOA, RAD/7; 132-490; BOA, A DVN. SKT.
147/44).

4. LK BASVURU VE KABUL

Bir sikdyeti veya talebi olan kisilerin padisahi at sirtinda disarida gérdiiklerin-
de veya padisahin Cuma selimlig1 esnasinda bir sekilde dilekgelerini kendisine
ulagtirabildikleri bilinmektedir. Ancak mutat uygulama biirokratik isleyis sek-
linde gerceklesiyordu. 17. yiizyilda saray kapisinda dilekeeleri alma gérevi kap:
agasina (Baldwin, 2012: 506) veya kapicilar kethiidasina (Mumcu, 2007: 79)
verilmis, bu gorevliler padisaha sunulmak istenen sikdyet dilekcelerini padisah
adina alip Divana iletmistir. Arz ve arzuhallerde kullanilan elkab sunulan mer-
cie gore sekil alir. Eger padisaha sunulmus ise mutlaka icerisinde bunu belirten
bir ifade kullanilir ve bir dua kismi olur. Veziriazama sunuldugunda ise genel-
likle “sultanim, efendim sultanim” seklinde ifadeler kullanilir (Kiititkoglu, 1994:
304). Bu ¢alismada incelenen dilekgeler de veziriazama sunulmustur. Sikayetci-
lerin dilekgelerini okuma gérevi 17. yiizyila kadar reisiilkiittaba aitken bu yiiz-
yilin ortalarindan itibaren tezkirecilere devredilmistir (Ahishali, 2001: 236).
Divan'in herkese agik olmasiyla beraber sikdyetciler ve divan 6niine ¢ikan diger
kisiler sayg1 ve sessizlik icinde beklemek ve divanin disiplinine uymak zorunda-

dir (Mumcu, 2007: 107).

5. DAYANAKLAR

Sikéyetlerin ¢oztimiinde Divanin uyguladigi prosediire gegmeden once, is-
leyisi daha iyi anlamlandirabilmek adina ¢éziimlerin tiretiminde dayanak kabul
edilen kaynaklara deginmekee fayda vardir. Bu kaynaklar merkezde bulunan ka-
yitlar, sikyetciler elinde bulunan ve ibraz ettikleri belgeler ile ilgili gorevlilerce

sunulan arz ve ilamlardir.
5.1. Defterhane Kayitlan

Divan'in sikéyetlere ¢ziim iiretirken kullandigi en 6nemli kaynak merkezde
bulunan kayitlardir. Séz konusu kayitlar ise Defterhane-i Amirede tutulmus-
tur. Osmanli Devleti timar sisteminin uygulandig: eyaletlerde vergilendirilebilir
niifus ve kaynaklar: tespit amaci ile tahrir dedi§imiz sayim islemini uygulamis
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ve kayitlarini tutmustur. Béylece bu kayitlardan olugan birtakim defter serileri
ortaya ¢ctkmustir (Acun, 2002: 902). Bunlar, arazi kayitlarina iliskin has, zeamert,
timar, miilk, vakif gibi arazi tiitlerinin tayin ve tescillerinin yapildig1 defterler
(Afyoncu, 2014: 5) piyade, miisellem ve voynuk gibi vergiden muaf hizmetlilerin
tahririne ait defterler, timar ruznamce defterleri, derdest defterleri, cebe defter-
leri, yoklama defterleri ve arz sureti defterleridir (Afyoncu, 2014: 42). Incele-
nen hiikiimlerde tahrir defterlerinden vakif kayitlarinin yer aldig: defter-i evkaf
(BOA, RAD/7; 42-147,260-962, 274-1003) ile mufassal ve icmal deftetlerinin
yani sira timar ruznamge defterleri bagvuru kaynag olarak kullanilmistir. Mer-
kezi hitkiimet dirligin kime ait oldugu, hangi mutasarrifin ne kadar hisseye sahip
oldugu, sinir anlagmazliklari gibi askeriden gelen sikdyetlerin ¢oziimiinde biiyiik
oranda bu defter serilerinden (BOA, RAD/7; 16-57, 17-60, 30-99, 60-221, 83-
303, 84-307, 114-423, 120-441, 132,-490, 140-513, 194-720, 292-1074, 374-
1375) faydalanmustir. Bu defter serilerinin diginda miri korulara ait kayitlarin
yer aldig1 defatir-i koruciyan (BOA, RAD/7; 17-60, 133-495) ve cesitli konu-
larda olmak tizere daha dnce verilen belgeler (kuyud-1 ahkim) (BOA, RAD/7;
133-495,331-1219, 375-1380) ¢oziim asamasinda Divan'in bagvuru kaynaklar

arasindadir.
5.2. ibraz Edilen Belgeler

Sikdyetlerin ¢éziimiinde etkili kaynaklardan birisi de sikdyetcilerin elinde
bulunan birtakim belgelerdir. Sikiyetciler, Divana bagvururken lehlerine hii-
kiim ¢tkmast igin birtakim belgeleri ibraz etmis, delil olarak géstermistir. Ozel-
likle dirlik konulu sikiyetlerde elde bulunan beratlara vurgu yapilmistir. Ancak
sikdyetlerin genelinde en ¢ok fetvalarin sunuldugu gériilmekeedir. Bilindigi gibi
fetvalar seyhiilislam, miiftii veya miiderrislerce verilirdi. Fetvalarda konunun ice-
rigine girilmez sadece sorulan soruya teorik diizeyde (Kayra, 2008: 27) “olur,
olmaz, caizdir, degildir vb." seklinde cevap verilirdi. Fetvalar hukuki anlamda
baglayiciliklar: olmamakla birlikte sikdyetcilerin elini kuvvetlendirmistir. Divan,
kararini verirken dogrudan veya dolayli olarak (mevcut kayitlar ile karsilastira-
rak) sz konusu belgeleri ¢ziim siirecinde degerlendirmistir. Ancak sikdyetci-
lerin belge ibrazlarina ragmen dogrudan belgeye isaret ederek hitkiim verildigi

nadirdir (BOA, RAD/7; 184-684, 243-906, 307-1125).

236 KO KAMU DENETCILIGI KURUMU



Zelal BEGUN BAYRAM - Dog. Dr. Murat TUGLUCA

Miirasele-i ser'iyye (= E:éraﬂ

. Ferman‘ 2% | 14%
| 4% —9 -
Temessiik- senet
L 28%

— Fetva
35%

17%

Grafik 10. Ibraz edilen belgeler

5.3.Arzve ilamlar

Sikéyetlerin ¢oziimiinde kullanilan referanslardan biri de ilgili gorevlilerce
sunulan arz ve ilamlardir. Genellikle resmi gorevlilerin bir konu hakkinda bilgi
vermek ya da dilekte bulunmak iizere sunduklar: resmi belgelere arz denir (Kii-
titkoglu, 1994: 217). Bu bakimdan kimi arzlarin bilgi vermek kimilerinin ise
talepte veya sikdyette bulunmak icin verildigi goriilmekredir. Incelenen kayitlar-
da miralay/alaybeyi (BOA, RAD/7; 114-423, 232-872), kad: (BOA, RAD/7;
132-490), naib (BOA, RAD/7; 253- 939, 375-1380), defter emini (BOA,
RAD/7; 140-513) ve babiissade agas: (BOA, RAD/7; 7-22, 145-526) tarafin-

dan arz sunuldugu goriilmektedir.

Arapca ilm kelime kokiinden meydana gelen ilam ise hukuki terim olarak
kad: mahkemesince bir dava hakkinda verilen karari ifade eden belge iken diplo-
matikte kadinin davaya iliskin verilen karar1 tasdik ettirmek amaciyla seyhiilis-
lamliga sunmasi veya bir konuda bilgi vermek tizere tist makamlara yazdigi resmi
yazidir. Ust makamlara bilgi vermek tizere yazilan yazilar arz mahiyetindedir
(Kititkoglu, 1994: 345). Ilam vermek sadece kadilara mahsus bir yetki degil-
dir. Kazasker (BOA, RAD/7; 229-860), reisiilkiittab (BOA, RAD/7; 260-962,
114- 423), basdefterdar (BOA, RAD/7; 55-200, 343-1267) ve naib (BOA,
RAD/7;296-1087) gibi gérevlilerin de ilam verdikleri bilinmektedir. Normalde
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defter emininden talep edilen belge tiirii arz olmakla (Kiititkoglu, 1994: 313)
birlikte ilam da verildigi vakidir (BOA, RAD/7; 133-495).

6. PROSEDUR

Bir sikdyet dilekgesinin Divan biirokrasisinde islem/muamele goriip gérmeye-
cegini sikiyet konusu ve ierigi belitlerdi. Merkezdeki kayitlarin incelenerek hiik-
miin verilmesini gerektiren sikéyetler oldugu gibi muamelesiz olarak hitkmiin ve-
rildigi sikdyetler de vardir. Her ne kadar dogrudan hiikiim verilen ya da mahalline
havale edilen davalar kendi nitelikleri cercevesinde anlam ifade ediyorsa da merkezi
hitkiimetin sikayetlerin ¢oziimiine ydnelik uyguladig: biirokrasi en iyi, muamele
gormiis dilekgeler ve verilen hitkiimlerden anlagilabilir. Ne yazik ki defterde bulu-
nan her hitkmiin orijinal dilekgesini bulmak miimkiin olmamugtir. Temin edilebi-
lenlerden siire¢ takip edilebilirken edilemeyenler i¢in hiikiimlerde yer alan ifadeleri
referans almak gerekmistir. Hitkiimlerde Defterhane-i Amirede yer alan defter
serilerine miiracaat olunduguna; ehl-i vukuf kimselerden sual olunduguna veya
kads, naib, mutasarrif gibi devlet gérevlilerinden arz, ilam ve mekeuplari ile konuya
iliskin bilgi temin edildigine dair kullanilan ifadeler ¢éziimlerde temel dayanakla-
rin neler oldugunu ve siireci kismen de olsa gérmeyi saglamakeadir.

Muamele gérmiis dilekgelerin daha ¢ok dirlik, vergi ve vakif konularinda ol-
dugu ve defterhanede muamele gordiikleri anlagilmakeadir. Sikdyet dilekgeleri
tizerine goriilen davalarda genelde prosediir yargisal degil biirokratik bir sekilde
islem gdrmiistiir. Yani cogu kez hitkiimler durusma yapilmadan evrak tizerinden
verilmistir (Baldwin, 2012: 509). Nitekim incelen hiikiimlerin hi¢birisinde Di-
van-1 Hiimayunda yapilmis bir murafaadan (durusma) bahsedilmemistir. Os-
manli devlet anlayigi, padisaha adaletle davranma ve adaletsizligi dnleme gorevi
yitklemistir. Padisahin bu gorevine istinaden bdylesi davalarin taraflar olmadan
belgeler ve ilamlar iizerinden gdriilmesi normal kabul edilmistir (Mumcu, 2007:
74). Ayrica incelenen bir¢ok kayitta daha dnce kadi mahkemesine bagvuruldu-
gu halde ¢oziilemeyen sorunlara iliskin bagvurular mevcuttur (BOA, RAD/7;
7-22,29-97,42-147, 117-433, 119-438, 119-440, 140-515, 133-495, 152-557,
183-681, 179-669, 202-754, 204-759, 235-882, 243-905, 243-906, 270-991,
373-1373, 382-1409). Ancak belirtmek gerekir ki bu bagvurularda yerel mah-

kemede kadinin vermis oldugu hiikiimden memnun olmamak (yani temyiz veya
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istinaf gayesi) degil taraflardan birinin hitkme riayet etmemesi gerek¢e olmustur.
Béylesi durumlarda sikdyetin maksad: zaten davanin goriilmesi degil, gériilen

davanin uygulamaya gecirilmesidir.

Divana ulagan bir dilek¢enin gérecegi ilk muamelenin bagvurunun yapildig:
tarihin yazilmasi gerekse (Baldwin, 2012: 510) de eldeki hicbir dilek¢e drne-
ginde bu uygulamaya rastlanmamistir. Resmi gérevlilerce sunulan bir arz veya
arzuhal Divana girdiginde ilk olarak tizerinde miihiir varsa miihriin tatbikini
yapmak gerekirdi (Kiititkoglu, 1994: 309). Ayni kuralin mahzarlar i¢in de ge-
cerli oldugu anlagilmaktadir. Nitekim 58 isim tarafindan sunulan bir mahzarda

miihiirler i¢in tatbik emri verilmistir (BOA, A.DVN. SKT. 147/44).

Miihriin tatbikinden sonra ikinci asamada eger dogrudan hiikiim verilme-
yecekse veziriazamin veya onun adina sadaret kethiidasinin buyruldusu ile sii-
re¢ baglatilirdi. Ancak bu buyruldunun her zaman dilekge tizerine yazilmayip,
buyruldusuz olarak ilgili kalemlerden suret ¢ikarilmasi ile de siire¢ baglayabi-
lirdi (Kiitiikoglu, 1994:308; BOA, A.DVN. SKT. 150/37, 152/46, 154/21,
155/45). Davanin konusu belitlenir ve mevcut kayitlar gériilmek tizere konu
hakkinda bilgi verilmesi i¢in ilgili kaleme havale edilir. Hangi kaleme havale edi-

lecegi ve nasil bir prosediir uygulanacag: dilek¢enin icerigine bagliyd.

Eger sikdyetcinin soz konusu davasina iliskin elinde referans gosterdigi
bir belgesi varsa dilek¢e incelendikten sonra kayitlardan bu belge bulunup
dilekgenin iizerine bir kopyasi ¢ikarilir (Baldwin, 2012: 509-510). Kopyanin
¢ikarilmasi i¢in veziriazam dilek¢enin tizerine belirtti§i emir ile beylik kalemi-
ne havale eder. Daha dnceden konu veya kisiler hakkinda verilmis bir ferman
veya hiitkiim var ise mithimme, sikdyet veya eyalet ahkim defterlerinden ilgili
hitkiim veya fermanin kopyasi ¢ikarilir. Daha sonra yetkili gérevli (muhtemelen
Divan-1 Hiimayun kisedar1) kontrol ettikten sonra kopyanin iizerine belgenin
dogrulugunu gésteren “sahihdir” ifadesi koyar (Ahishali, 2001: 83). Bu uygula-
may1 eldeki sikdyet dilekgelerinde gérmek miimkiindiir. Ornegin dolandiricilik
yolu ile vekili oldugunu iddia ettigi halki borca sokan Aser hakkinda yapilan bir
sikdyette kendisi hakkinda daha dnce verilen siirgiin hitkmii sikdyet dilekgesine
eklenmistir (BOA, A.DVN. SKT. 152/46). Hakkinda yakalama emri ¢ikarilan

sabik miralayin affi icin sunulan bir dilek¢ede de sz konusu evvelki emir, dilek-
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cenin sag {ist kismina “verilen ferman” emrine istinaden kopya edilmistir (BOA,
A.DVN. SKT. 155/45). Bu sekilde kuyud-1 ahkidma bakilarak (BOA, RAD/7;
120-441, 331-1219) daha énce verilen emir, hiikiim ve fermanlar 1s181nda yeni
hitkiimlerin ¢ikarildig: gériillmekeedir.

Veziriazamin sikdyetlere ¢dziim getirmek icin ilgililerden yaptig: talep elbette
sadece ferman ve hiikiim kopyalar1 degildir. Kimi zaman veziriazam sikdyet ko-
nusuna gore defterhaneden kayit, kimi zaman konuyla ilgili kalem amirinden arz
veya ilam talep edebilirdi. Ozellikle dirlik, vergi ve vakiflara iliskin sikayetlerde
defterhane kayitlarinin ¢ok 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu islem i¢in belgenin
sag st kogesine kalin harflerle “mahalli, mahalli gériile, defrerhanede mahalli g5-
rille, defterhanesi” gibi ifadeler ile konuya iliskin defter kayitlarinin ¢ikarilmasini
isterdi. Emre istinaden emir ifadesinin altindan baslamak tizere konuya iliskin
kayitlar ¢ikarilir ve baglarinda da kaydin kaynagini belirten icmaldir, vakiftir
gibi ifadeler eklenirdi (Afyoncu, 2014: 52-53). Mahalli gériile kaydinda mahall
defterhanede bulunan defterlerdir. Defter kayitlar1 6zellikle timar meselelerin-
de davay: karara gotiiren, kanun gibi son ve kesin belgeler olarak goriliir. 20.
yiizyila kadar Osmanli biirolarinda ana kiitiikler olarak kullanilan bu defterler
goriilmeden idare islem yapmazdi (Inalcik, 1980: 11). Evrak iizerine defterler-
den derkenar ¢ikartmak ise defterhane katiplerinin gorevidir. 18. yiizyilda ¢alis-
ma alanlarina gére 6zel vazife alan kitiplerden birisi de mukabelecidir. Cikarilan

derkenarlarin ve yazilan evrakin kontrolii mukabeleci denilen kitibin gorev alan:

olmustur (Afyoncu, 2014: 112-113).

Reayaya ait vergi konulu arzuhallerde eyaletin kanunnamesinden derkenar
yapilirken (Temelkuran, 1975: 131) askerilerin kayitlarinin defterhanedeki def-
terlerden ¢ikarildigi goriilmektedir. Zeameti dihilindeki serbest timarin bad-1
hevi denilen vergilerini almak isteyen z4imin arzuhalinde bu siirecleri gdrmek
miimkiindiir. “Defterhanesi” emrinin altina “icmaldir” ifadesi ile icmal defterin-
den ziimin yillik hasilatini gésteren timar kayd: ¢ikarilirdi. Hemen altina ise
timarin bagka birisine verilip verilmediginin tahvil kaleminde kontroliiniin ar-
dindan (Kiititkoglu, 1994:312) “vech-i mesruh iizere mukayyeddir” ifadesi ile
ilgili kayit ¢ikarilirdi. Béylece konuya agiklik getirecek kayitlar defterhaneden
derkenar edilirdi. Arzuhalin sag altina “derkenar ifadesi, tarihi, kitibin parafi ve
defterhane parafi” konularak belgenin defterhanedeki islemi sonlandirilirds. Ve-

ziriazam dilek¢enin sol iist kosesine kalin harflerle “derkenar: mucebince kanun
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tizere hitkiim buyruldu” notu (BOA, A.DVN. SKT. 150/37) ile hitkmiin yazil-
mast i¢in isi kitiplere havale ederdi. Muamelede griilen bir husus da yukarida
da isaret edildigi tizere bazen belgelerin birden fazla kalemde islem gorebildigi
ve her zaman keskin ayrimlarin yapilamayacagidir. Nitekim bazi arzuhaller hem

divan kalemi hem de tahvil kaleminde islem gormistir.

Selanik'te muamele gormiis dirlik konulu bir arzuhal, timar sahibi Hasan
Vehbi'ye aittir. Sikdyete gore Rumeli eyaleti cavuslar kethiidasi, vazifeye katil-
madig1 gerekeesi ile Hasan Vehbi'nin elindeki timar1 almak istemektedir. Ancak
sikdyetci vazifeye katildigini belirtip durumun Rumeli defter kethiidasina ve def-
terdarina, eski cavuslar kethiidasina ve cavuslara ve orada bulunan diger kisilere
sorulup arz ve ilamda bulunmalari i¢in bir emir ¢ikarilmasini talep etmistir. Ta-
lep tizerine ‘defterhanesi” emriyle ilgili defterlerden ve tahvil kaleminden kayitlar
¢ikarilip alt alta yazilmig ve sayfanin sag altina derkenar, tarih ve kitip parafi ile
defterhane parafi aulmistir. Bu belgede de goriildiigii tizere karar vericinin ko-
nuya hikim olmast amaciyla defterlerdeki tiim kayit ve derkenarlar kopya edil-
mistir (Inalcik, 1980: 12). Bu arzuhalde ilama da yer verilmistir. Neticede ikinci
buyrulduda “ilam1 mucebince hiikiim buyruldu” ifadesi ile sikdyet ilama dayali

olarak hitkme baglanmistr (BOA, A DVN. SKT. 155/53).

Dirlik konusunda oldugu gibi vakif konusunda da sunulan arzuhaller, ilgili
kalemlerde muamele gormiistiir. Aynarozda Kosta Konil Manastir: rahiplerince
yapilan bir sikiyette manastira ait ciftlik ve arazilerden bazi yerlere el konuldugu
bildirilmistir. El koyanlar, vakfin eski miitevellisinin aldig1 borg kargiliginda sz
konusu yerleri kendilerine sattiini iddia etmislerdir. Ancak manastir rahipleri
manastira ait arazi ve emlakin sahislarin miilkii olamayacagini belirttikleri ar-
zuhalleri ile duruma itiraz etmiglerdir. Vakfa iliskin emr-i seriflerinin ve vakfe-
dilen malin vakif tarafindan zaptina isaret eden fetvalarinin oldugunu da belirt-
mislerdir. Muamele defterhaneden ilgili kayitlarin ¢ikarilmasi adina dilekgenin
sag tist kdsesine yazilan “defterhanesi” emri ve reisiilkiittabin ilam sunmasina
iliskin buyruldu ile baglamustir. Emre istinaden s6z konusu vakfin defterhane-
deki defter-i evkaftan cikarilan kayitlar: “vakifdir” ifadesinin altina yazilms ve
kayitlarin altina da“an evkaf” notu diisiilmiistiir. Belgedeki bir muamele de ko-
nuya iliskin kanunun da belgeye yazilmasidir. Vakaf kayitlarinin hemen altinda
“kanun” ifadesinin altina vakif olunan arazi ve ciftliklerin satilmasinin kanuna
aykir1 oldugunu belirten bir agiklama yazilmistir. Agiklamanin basina divan ka-
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leminden ¢ikan derkenarlarda oldugu gibi dogrulugunu gdstermek adina kalem
sefi tarafindan (Kiitiikoglu, 1994: 311) “sahihdir” ibaresi konmustur. Divan-1
Hiimayun kaleminde islem goren belgelere iliskin konularin mevcut kanunlara
tatbiki ve verilebilecek karara iliskin tespitlerde bulunmak “kanuncu’nun gérevi-
dir. Kanuncu reistilkiittabin soracagi sorularin altina yanitlarini yazardi. Klasik
dénemde nisancinin yerine getirdigi vazife 17. ylizyildan sonra kalem idarecile-
rine (kisedarlarina) devredilmis, 18. yiizyil sonlarinda ise miistakil memuriyet
haline gelmistir (Ahishali, 2001: 160). Sayfa sonuna derkenar, tarih, kitip parafi
ve defterhane parafi aulmistir. Derkenarlar ve kanunun belirtilmesinin ardin-
dan reisiilkiittab ilamini yapmis ve altina imzasini atmustir. Neticede veziriazam
da “ilam1 mucebince hitkiim buyruldu” seklinde ikinci buyruldu ile muameleyi
sonlandirmistir (BOA, A.DVN. SKT. 152/80; BOA, RAD/7; 260-962). As-
linda ilam istendiginde reisiilkiittab ilami bizzat kendisi yazmaz, ilamei denilen
bir memur yazardi. Konu incelenir, defterlerdeki kayitlardan durum anlatlir ve
karar yazilirdi. Memur karardan sonraki kismui bog birakur, reisiilkiiteab ilami
incelerdi. Uygun bulursa bu dilekgede de oldugu gibi bos birakilan kisma “emr
u ferman devletlii azametlii sultanim hazretlerinindir” babinda ifadeyi ekler ve
imzasini atardi (Ahishali, 2001: 85,161). Ancak her ne kadar bu isi yapan me-
mur i¢in ilamci dense de bu dénemde biirokrasideki adi bu olmasa gerek. Zira
asil ilamci adi ile ifade edilen vazife 19. ylizyil baslarinda ortaya ¢ikmustir (Af-
yoncu, 2014: 113). Sadece ilamlarda degil defterhaneden ¢ikarilan kayitlarin,
konuya iliskin belirtilen kanunlarin, yapilan agiklamalarin veya sunulan arzlarin
da sonunda bu uygulamay: gérmek miimkiindiir. Dilekgelerde bu tip muamele-
lerin sonunda bulunan “ferman devletli sultanimindir” babinda ifadelerin farkl:
kalemle, daha biiyiik ve daha kalin yazildig: goriilmektedir. Muameleyi yapmak
ile gorevli olan katiplerin islemi yapmasindan sonra kaydi inceleyen ilgili biri-
min amirinin son ifadeyi ekleyerek islemi tamamladigi anlagilmaktadir (BOA,

ADVN. SKT. 152/80, 154/21, 155/45).5

Muamele gérmiis bir baska arz ise Selanik mutasarrifina aittir. Arz, vekili
oldugu Yahudi taifesinden reayaya yaptig1 eziyetler sebebi ile daha énce siirgiin
edilen ama geri gelip bu sefer de reaya adina borg alip sahsi islerine harcadig1 igin
ikinci kez siirgiin edilen Aser hakkindadir. Aser'in aldig1 borglar reayaya kalmus-

° Bir bagka manastir vakfina ait benzer bir sikayet dilekgesinde de (BOA, A.DVN. SKT. 153/87) bir 6nceki dilekge ile aym
stireclerin takip edildigi anlasilmaktadir. Ancak belgenin alt yarist mevcut olmadigindan tamamini degerlendirmek miim-
kiin olmamistir.
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tir. Alacaklilar borcu reayadan faizli ve bir defada 6demelerini istemistir. Buna
giicil yetmeyen reaya adina mutasarrif, borcun faizsiz ve taksitli olarak ddenmesi-
ni arz ve ilam etmistir. Arzin gérdiigii islemlere bakildiginda ilk olarak daha énce
siirgiin edilmis olunmasina istinaden siirgiine dair fermanin kontrolii istenmis-
tir. Arzin sag tst kdsesine yazilan “verilen ferman” emri ile muamele baglamustir.
S6z konusu ferman beylik kaleminden tespit edilip emrin altina kaydedilmis ve
fermanin Dergih-1 Mualla yenicerileri agasinin miihiirlii mektubu ile Selanik
monlasina ve Selanik'te bulunan yeniceri zabiti turnacibasina génderildigi be-
lirtilmistir. Agiklamanin sonuna ise hitkmiin orijinal tarihi eklenmistir. Bundan
sonraki islem ise hild siirgiinde olan Aser i¢in serbest birakilmasi hususunda
herhangi bir fermanin verilip verilmedigine iliskindir. Konuya iliskin emir “itlaki-
¢tin verilen ferman” olup altina “itlak icin heniiz emr-i serif verilmemistir, ferman
devletli sultanimindir” diyerek soru cevaplandirilmistir. Agiklamanin bagina da
“sahihtir” ibaresi konmustur. Biiyiik olasilikla konu ve belge tiirii ayni olmast se-
bebi ile ikinci islem de birinci islemin yapildig1 biiroda yapilmistir. Verilen bilgi-
lerin ve yapilan agiklamalarin neticesinde veziriazam buyruldusunda borcun ser’

ile taksitlendirilmesine hitkmetmistir (BOA, A.DVN. SKT. 152/46).

Merkezde bulunan kayitlarin yani sira bazi yetkililerin arz ve ilamlar: da sika-
yetlerin ¢dztimiinde etkili olmustur. Nitekim incelenen sikiyetlerin ¢éziimiinde
kayitlarin yani sira defter emini ilami ve arzi (BOA, RAD/7; 133-495, 140-
513), miralay/alaybeyi arzi (BOA, RAD/7; 114-423, 232-872) ve reisiilkiittap
ilaminin (BOA, RAD/7; 114-423, 260-962) referans alindigi goriilmektedir.
Mukataa, dirlik ve cizyelerin mali boyutuna iligskin hususlarda basdefterdar da
arz ve ilamlar sunmustur. Sahislarin bizzat gelerek, arzuhal veya mektup sunarak
ya da adam gondererek defterdarliktan hiikiim talep ettikleri de bilinmektedir
(Giinalan, 2010: 127). Bu uygulamanin temelinde defterdarin yetkileri ve gérev
alanlar1 yatmakeadir. Bu noktada mukataa, dirlik ve cizyelerin mali boyutuna
iligkin anlagmazliklarda basdefterdarin ¢oziime katki sunanlar arasinda oldu-
gu goriilmekeedir (BOA, RAD/7; 55-200, 343-1267). Kimi zaman ise kadilar,
alaybeyleri, Rumeli timar defterdari, zuam, erbib-1 imar ve geribas1 gibi bircok
kisi bir araya gelerek soruna iliskin mahzar sunmus (BOA, RAD/7; 132-490;
BOA, A.DVN. SKT. 147/44) ve ¢dziime katkida bulunmuslardir. Babiissade
agast arzi (BOA, RAD/7; 7-22), kad1 arz1 (BOA, RAD/7; 3-8, 48-170) ve sey-
hiilislam gériisiiniin (BOA, RAD/7; 132-490) de siiregte rol aldigi goriilmek-
tedir.
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Miras veya borglara iliskin sikdyetlerin ¢éziimiinde de arz ve ilamlar etkili ol-
mustur. Vasinin ve kadinin bir olup haksizlik yaptig1 yetimlerin sikiyetine iliskin
¢ikarilan bir hitkiimde bunu gérmek miimkiindiir. Seyhiilislam, yetimlerin sika-
yette bulundugu kisilerin Selanik kadisinca yargilanip haksiz yere aldig1 seylerin
iade edilmesine yonelik emir ¢ikarilmasina isarette bulunmustur. Bunun tizerine
seyhiilislamin isaretine uygun davranilmast icin Selanik monlasma hiikiim gon-
derilmistir (BOA, RAD/7; 48-170). Tereke tahririnde yasanan bir anlagmazlik
ise Rumeli kazaskerinin askeri kassam tayin edilmesine iligkin ilamina istinaden
bir askeri kassamin tayini ile hitkme baglanmistir (BOA, RAD/7; 229-860).
Alacagini tahsil edemeyenlerin, bor¢lunun mahallinde borcunu 6dememesi ha-
linde Istanbula getirtilip 3demenin yaptirilmasina yonelik yaptigi taleplerinin
ise naibin bu yondeki arzina istinaden istenilen dogrultuda hiitkiim ¢ikarilmas:
ile cevaplandirildig gériilmekeedir (BOA, RAD/7; 223-832, 331-1219, 289-
1063). Babiissaade agasinin arzi (BOA, RAD/7; 145-526) ile naibin arz ve
ilamlar1 (BOA, RAD/7; 253-939, 375-1380, 296-1087) baska bor¢ konulu an-

lagmazliklarin ¢8ztimiinde de ayni rolii tistlenmistir.

7. HUKME BAGLAMA VEYA HAVALE

Islem géren dilekgeler bu biirokratik siireclerden gegtikten sonra karar verici/
ler tarafindan bir hitkme varilirdi. Bazi sikayetler ise bu tiir bir prosediire gir-
meksizin dogrudan hitkiim verilerek ¢oziilmiistiir. Incelenen kayitlarda bunun
bir¢ok rnegini gérmek miimkiindiir: K8y ahalisine ait bir meranin gerekgesiz
ve haksiz olarak zapt edilip baskalarina satilmasina iliskin yapilan sikiyette her-
hangi bir muamele yapilmadan dogrudan hitkiim verilmis, bu tip mera yetlerinin
alinip satilmasinin ve kiglaklik yapilmasinin kanuna aykir1 oldugu belirtilip zorla
yapilmissa dahi tekrar meralastirilmasi emredilmistir (BOA, RAD/7; 99-38).
Mahstilden 8denecek osiir oraninin askeri veya reaya olusa gore degisip degis-
medigi konusunda diisiilen bir anlasmazlik ise ayni olduklar1 cevab: ile dogru-
dan hitkme baglanmistir (BOA, RAD/7; 197-796). Borglarini 6dedikleri halde
¢iftliklerinin mahsuliine el konulan ¢iftlik sakinlerinin sikéyeti tizerine dogru-
dan hass voyvodasina hitaben davay1 goriip alacagin tahsil edilmesini ve ciftli-
gin serbest birakilmasini saglamasi ydniinde emir ¢ikarilmistr (BOA, RAD/7;
365-1340). Malikdne usalii ile mutasarrifi oldugu kéylerin halki kandirilarak
baska yerlere cekilen mutasarrif, halkin geri getirilmesine iliskin sikdyet ve ta-
lepte bulunmus, talep muameleye gerek olmaksizin “kanun tizere iskin hitkiim
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buyruldu” buyruldusu ile dogrudan hitkme baglanmistir (BOA, A DVN. SKT.
165/40). Borglu ahalinin arzuhalinde de muamelesiz olarak hikiim verildigi
goriilmektedir. Bor¢lu olduklar: kisi kendilerinden fazla faiz almig, anaparanin
ddemesi bitmeden Slmiistiir. Borglular bu sefer de varislerin eline kalmiglardur.
Borglarinin bir kerede degil de taksit ile deme talepleri “mahallinde serle gorii-
liip defaten edaya kudretleri olmadig: dainleri muvacehesinde sabit olursa kud-
retleri mertebe tecil ve taksid ile eda ettirilmesi” buyruldusu ile cevaplandirilmas-
ur (BOA, A DVN.SKT. 162/60; BOA, RAD/7;373-1371). Bunun gibi baska
borg taksitlendirme talepleri de ayni ydnde hitkme baglanmistir (BOA, RAD/7;
145-526, BOA, RAD/7; 296-1087).

Sikayet dilekgelerinin muamelesiz olarak cevaplandirilmasinin bir diger sekli
ise sere, kanuna veya deftere gore davranilmasinin emredildi§i, ayrintinin ve-
rilmedigi bir hiikiim ile cevaplandirilmasidir (BOA, A.DVN. SKT. 160/43).
Bolgedeki idarecilere davanin mahallinde gériilmesine (BOA, A.DVN. SKT.
157/71, 158/42, 159/62, 160/62, 167/45) yonelik hitkmiin génderilmesi de

muamelesiz verilen diger hitkiim tiiriidiir.

5%

Dogrudan Karar

ilamlara
Dayali
6%

Belge ve Kayitlara
Dayal

15% Mahaline Sevk

51%

Kanun ve
Defterlere isaret
18%

Grafik 11. Sikayetlere yonelik verilen hiikiim tiirleri

Bu grafikten Divan'in ¢dztim konusunda genel temayiiliiniin davalarin ma-
halline sevki yoniinde oldugu gériiniiyor. Divanin her zaman davayi hitkme bag-
lamadig1 ve hitkmiin verilmesini ilgili yerel mahkemeye birakabildigi (Mumcu,
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2007: 85) bilindiginden sikdyetlerin coguna mahallinde bakilmasi yoniinde hii-
kiim vermesi olagan karsilanabilir. Ancak mahalline sevk edilen davalara bakt-
gimizda biiyiik bir kisminin hi¢ Divana gelmeden kadi mahkemesinde de ¢6zii-
lebilecek davalar oldugu gériilmekeedir. Buna ragmen sikayetciler bir¢ok masrafi
ve zahmeti gdze alarak Divana kadar gelip sikdyette bulunmayi ve/veya arzuhal-
lerini sunmay tercih etmislerdir. Bu durumda akla “neden” sorusu gelmekeedir.
Bu sorunun birden fazla cevabi olabilir. Aslinda sikdyetciler de bdyle bir hiikiim
verilecegini tahmin ediyorlardir. Ancak Divandan alacaklari bir hiikiim ile ko-
nuya valinin dikkatini ¢ekmek, davay: gozetimini saglamak, kadinin hatali veya
haksiz hitkiim vermesinin dniine gegmek, konuya dikkati ¢ekilen valinin kadinin
verecegi karar tizerinde etkili olmasini saglamak gibi ‘garantici” anlays ile bagvu-
ruda bulunduklar: diisiiniilebilir. Aslinda sikdyetcinin aldig1 emr-i serif sembolik
degerdedir ve sikyetci bu yolla sosyal ve psikolojik dinamikleri etkilemeyi hedef-
lemektedir (Baldwin, 2012: 500).

Sikéyetlere yonelik yukaridaki biirokratik siireclerden sonra karar verilen
hitkmii iceren resmi belgenin kaleme alinmastiyla islemler sona ererdi. Hitkmiin
muhatabi Divanda ise kendisine verilir. Orada degilse genellikle cavuslar vasitast
ile ilgili idari birime ve gorevliye génderilirdi (Mumcu, 2007: 111-112). Hitkiim
cogunlukla hem valiye hem de kadiya hitaben yazilir. Hitkmii ihtiva eden evrak
ilgili yere ulastiginda burada ser'iyye sicillerine de kaydedilirdi (Baldwin, 2012:
511).

| Diger| | Rumeli Valisi
2% L 2%

Naib ——
11%]

Selanik Valisi
3%

rMonai Selanik Sancak
19% ¢ Mutasarrifi
38%

Kadi
[25%
Grafik 12. Hiikiimlerin gonderildigi yetkililer

Divan1 Hiimayun, ¢ikardig1 emirleri genelde tek yetkiliye gondermemis hem
ehl-i rf hem de ehl-i ser'e hitaben hitkiim yazmistir. 1749-1750 Selanik'ine gén-
derilen hiikiimler toplamda %55 oran ile kad, naib ve monla da denilen miiftii-
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lerden olusan ehl-i sere hitaben yazilmistir. %45 ise ehl-i 6rf denilen idareci ve
gorevlilere hitabendir.

SONUC

Bu ¢alismada 18. ytizyilin ortasinda Selanik'ten merkeze giden sikayetlerin
nasil bir biirokratik siirecten gectigiyle ilgilenilmistir. Yani ytizyillardir hayatta
olan Osmanl: sikiyet mekanizmasinin isleyisi Selanik'ten gelen sikayetler cer-
cevesinde yeniden ele alinmigtir. Biirokratik agidan bu dénemde bazi degisimler
gerceklestirilmistir. Tiim imparatorluktan gelen sikdyetler, daha 6nce sikdyet def-
terlerine kaydedilirken, bu dénemden itibaren “ahkam defteri” adiyla yeni tire-
tilen defter serilerine de kaydedilmeye baslanmistir. Bu dénemin bir diger bii-
rokratik yeniligi, Divan-1 Hiimayun biinyesinde sikdyetlere iliskin islem yapmak
tizere bir biiro diyebilecegimiz “sikdyet kalemi’nin kurulmus olmasiydi. Ayrica
bir de “sikiyet miimeyyizi” adiyla bir gorevli sisteme dahil edilmistir.

Bu degisiklikler gercevesinde sikayet hitkiimleri incelenmistir. Oncelikle degisik-
liklerin mekanizmanin isleyisine etki etme olasihig: diisitk olan boyutlarina bakil-
mustir. Sikayetcilerin kimligine goz atldiginda toplumun her kesiminin ziimre, din,
cinsiyet fark etmeksizin sikyet hakkini kullanmak tizere hareket ettigi gozlenmis-
tir. Reaya hem sikdyet edenler hem de edilenler arasinda basat rol almis gériiniiyor
Kozmopolit demografik yapisina ragmen Selanik'te gayrimiislimlerin Miisliiman-
lara oranla belirgin derecede az bir sekilde sikdyet mekanizmasinda yer aldiklari an-
lasilmakeadir. Ayni durum kadin erkek orant icin de gegerlidir. Burada gézlemlenen

portre, dnceki donemlerin yapisina paralel bir goriiniim arz etmektedir.

Elbette ¢alismanin asil sorusu olan 18. yiizyil ortasindaki biirokratik degi-
simin etkileme olasihigi daha yiiksek olan ¢dziim siirecindeki prosediiriine de
bakilmistir. Esasen biirokratik isleyiste de ciddi bir fark goriilmemistir. Yani;
sikdyet icin bagvuru bicimleri, ilk bagvuru ve sikdyetin kabul siireci, sikayetcile-
rin kendilerini hakli géstermek tizere kullandig1 dayanaklar, divan kalemleri ile
defterhanenin ¢6ziim siirecinde aldig: rol ve kararin verilme siireci gibi sikiyetin
¢oziimiine iliskin tiim biirokratik siirecler dnceki dénemlerle ayni bicimde yii-
rittiilmistir. Dolayisiyla 18. ytizyilin ortasinda sikiyet mekanizmasi icerisinde
ortaya ¢ikan bazi biirokratik diizenlemelerin, mekanizmanin igleyisini anlaml
bir sekilde degistirmedigi sdylenebilir.
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BASVURAN
Adres:...
BASVURAN VEKILIi / TEMSILCISi : ...
BASVURUYA KONU iDARE : ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

FATIH BELEDIYE BASKANLIGI
BASVURUNUN KONUSU : Kdpek saldiris1 nedeniyle meydana gelen zararin tazmin
edilmesi talebi hakkindadir.

BASVURU TARIHI : 09/12/2020

1. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1) Kurumumuza sikiyet bagvurusunda bulunan ..., 27/09/2020 tarihinde aksam saatlerinde Istanbul
ili Fatih ilgesi, Kalenderhane Mevkiinde yer alan Saraghane Parkinda 3 yagindaki oglu ile vakit gegirdigi
sirada, sahipsiz ve basibos kopeklerin saldirisina ugrayarak yaralandigini ve basibos saldirgan
kopeklerden kendi ¢abast ile kurtulmaya ¢alisirken omzunun ¢iktigini,

1.1) ingaat iscisi olan babanin bahse konu olay sonrasinda omzunun ¢ikmasi nedeniyle bir siire isine
gidemedigini, vatandaslar onilinde kiyafetleri parcalanan babanin zor durumda kaldigini, 3 yasindaki
oglunun ise yasadig1 travma sebebiyle psikolojisinin bozuldugunu, kamu idarelerinin yapmakla yiikiimlii
bulunduklari hizmetleri geregi gibi ifa etmekle beraber bu hizmetin isleyisini siirekli olarak kontrol etmek
ve hizmetin yiiriitiilmesi sirasinda gerekli 6nlemleri almakla yiikiimlii oldugunu, idarece bu yiikiimliiligiin
yerine getirilmemesi suretiyle hizmetin kotii veya geg islemesi ya da geregi gibi islememesi sonucunda
bir zarara sebebiyet verilmis olmasinin, idareye hizmet kusuru nedeniyle meydana gelen maddi ve manevi
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zararlari tazmin sorumlulugu yiikleyeceginin idare hukukunun yerlesmis ilkelerinden oldugunu,

1.2) Yerlesim merkezlerinde veya bu merkezlerin yakininda toplu halde yasayan sokak kopeklerinin
yasadiklar1 ortamin dogal bir ortam sayilamayacagi, evsel atiklarla beslendikleri ve her zaman yiyecek
bulamama ihtimallerinin bulundugu hususlar1 da dikkate alinarak, kamu hizmetinin devamlilig1 esast
geregince idarenin gorevinin, sokak kopeklerinin gerekli bakim ve kontroliinii yaptiktan sonra alindiklart
ortama birakmakla sona ermeyeceginin izahtan vareste oldugunu,

1.3) ...’in bu olay nedeniyle 10 giin tedavi gordiigiini, 10 giin rapor verildigini, kopekler tarafindan
sirildigr igin 1 ayhik kuduz tedavisine baslandigini, bu siire boyunca da ise gitmemesi gerektiginin
sOylendigini, boylece yaklasik 2 aya yakin bir siire ise gidemedigini, bu siireler boyunca ¢aligamadigi i¢in
de kendisinin ve ailesinin gegimini temin edemedigini, ayrica tedavi, medikal malzeme, bakici, ulagim ve
ilag giderlerinin oldugunu, bu kapsamda aileye yasatilan s6z konusu maddi kayiplarin maddi tazminatla
karsilanmasi gerektigini,

1.4) Ayrica hem ...’in hem de ¢ocugunun olay nedeniyle sok yasadiklarini ve travma gecirdiklerini,
normalde neseli olan gocugun olay sonrasinda korku ve 6fke igeren tepkilerle aglama nobetleri gegirdigini
ve ¢ocukta zoofobi olarak adlandirilan kaygi bozuklugunun meydana geldigini, basvuran ve oglunun
ruhsal biitiinliigiiniin saglanmasi, viicut biitiinliigiiniin ruhsal denge saglanarak hafifletilmesi i¢in bu
eksikligini ve liziintiiniin manevi tazminat ile giderilmesi gerektigini belirterek; ...’in olusan zararlar
nedeniyle 15.000 TL maddi tazminat ile birlikte 75.000 TL manevi tazminatinin, ... in yasadig1 travma
nedeniyle 100.000 TL manevi tazminatt ile toplamda 190.000 TL tazminat 6denmesini talep etmektedir.

II. IDARENIN BASVURUYA iLISKiN ACIKLAMALARI

2) Sikayet basvurusunun ¢éziime kavusturulmasi amaciyla Tarim ve Orman Bakanhgi’ndan,
istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanh@i’ndan ve Fatih Belediye Baskanhgi’ndan bilgi ve belge
talep edilmistir. Tarim ve Orman Bakanhgr’’min 05/02/2021 tarihli ve 384795 sayih cevabi
yazilarinda ozetle;

3) 2.1) 5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu'nun 6 nc1 maddesinde yer alan "Sahipsiz veya giigten
diismiis hayvanlarin en hizli sekilde yerel yonetimlerce kurulan veya izin verilen hayvan bakimevlerine
gotiirilmesinin zorunlu oldugu, bu hayvanlarin 6ncelikle s6z konusu merkezlerde olusturulacak miisahede
yerlerinde tutulmasinin saglandigi, miisahede yerlerinde kisirlagtirilan, agilanan ve rehabilite edilen
hayvanlarin kaydedildikten sonra oncelikle alindiklar ortama birakilmalari esastir." hiikkmii geregince
sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonu ile ilgili is ve islemlerin yerel yonetimlerin yiikiimliiliigiinde oldugu
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bununla birlikte, Bakanliga konu ile ilgili bir sikayet ulasmadigi, dolayisi ile sikayet sahibi ve/veya baska
idarelerle yapilan bir yazigma bulunmadigi,

4) istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanh@’nin 30/03/2021 tarihli ve 573 sayih cevabi yazisinda
ozetle; 3.1) Sahipsiz hayvanlar hususunda Belediyelerine herhangi bir bagvuru beklenmeksizin, rutin
faaliyet olarak “Topla, Asila, Kisirlastir, Isaretle, Kayit Altina Al, Aldigin Yere Geri Birak” prensibiyle
¢aligma yapilmakta oldugu, sahipsiz hayvanlarin bakimevindeki islemlerinin tamamlanmasinin ardindan
sahiplendirilmezse alindiklari ortama geri birakildiklari,

4.2)  Sikayet konusu somut olaym yasandig: istanbul ili Fatih ilgesinde yer alan Saraghane Parkinda
Biiyiiksehir Belediyesine ait besleme odagi bulunmadigi,

4.3) Bununla birlikte sahipsiz hayvanlardan kaynakli 1sirma vakasi yasanmasi ve belediyelere bildirim
yapilmasi halinde gerek ilce belediyeleri gerek Biiyiiksehir Belediyesince 1sirma vakasina karigan
hayvanin bakimevinde miisahede altina alindigi, 1sirillan kisinin asilama ve diger saglik islemlerinin
gergeklestirilmesi igin ilgili saglik kuruluslarina yonlendirilmesinin saglandigi,

4.4) Bakimevine alinan sahipsiz hayvanlarin, her hayvana 6zgii 15 haneli bir numara igeren ve ense deri
altina yerlestirilen mikrogip ile elektronik ortamda kayit altina alindigi, hayvanlarin alindigi ortam
bilgilerinin de bu kayitlar1 igermekte oldugu, bakimevinde iglemleri tamamlanan hayvanlarla ilgili kayitlar
dogrultusunda geri birakildiklari,

4.5) Bununla birlikte alindiklari ortama birakildiginda insan ve ¢evre saghigini onlenemez derecede
tehdit edecegi belirlenen sahipsiz kopeklerin birakilmadigi, sahiplendirilinceye kadar bakimevlerinde
barindirildigi agiklamalarina yer verilmistir.

4) Fatih Belediye Bagkanh@inin 07/04/2021 tarihli ve E.317250 sayil yazisinda 6zetle;

4.1) Sokak hayvanlarma iliskin olarak idarelerine yapilan basvurularin Saglik Isleri Miidiirliigii Veteriner
Isleri Birimine yapildigi, saldirtya maruz kalan vatandasin vermis oldugu bilgiler dogrultusunda Saglik
Isleri Miidiirliigii Veteriner Isleri Birimi ekibi bolgede ¢alisma yaptiklari, 5199 sayili hayvanlari koruma
yasasinin vermis oldugu yetki gergevesinde toplanan siipheli hayvanlar Saghk isleri Miidiirliigiine bagl
olarak hizmet veren Yedikule Rehabilitasyon merkezine nakledildikleri, nakledilen hayvanlarin burada 10
giin siire ile miisahede altinda tutuldugu, siire sonunda veteriner hekimler tarafindan 5199 sayili
Hayvanlari Koruma Kanununca istenmis olan kisirlagtirma, agilama ve kiipeleme islemlerinin yapildigi,
eger hayvan herhangi bir saldirganlik belirtisi gostermiyorsa alindigi bolgeye geri birakildigi, zira 5199
sayilt Hayvanlari Koruma Kanunun 6. maddesi uyarinca; “Sahipsiz veya giigten diismiis hayvanlar yerel
yonetimlerce kurulan veya izin verilen hayvan bakimevlerine gétiiriildiikten sonra miisahede yerlerinde
tutulur. Miisahede yerlerinde kisirlastirilan, asilanan ve rehabilite edilen hayvanlarin kaydedildikten
sonra alindiklart ortama birakilmalart esastir.” Hikmii uyarinca bu hususunun yasadan kaynaklanan bir
zorunluluk oldugu ancak saldirganlik devam ediyorsa rehabilitasyon boyunca barinakta tutulduklari,
idareleri biinyesinde yapilan ¢aligmalarinda kanunda belirtilen sekilde usuliine uygun olarak yapildigi,
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4.2) 19/10/2020 tarihinde ... admna idarenin hizmet kusuru oldugu iddiasi ile ... tarafindan maddi ve
manevi tazminat talepli dilekge verildigi, Saghk Isleri Miidiirliigii tarafindan olay kapsaminda herhangi
bir su¢ unsurunun bulunmadig: gerekgeli sekilde agiklanarak kendilerine cevap verildigi,

4.3) Saraghane Parki’nin ana arterde oldugu ve s6z konusu parkin iBB sorumlulugunda kaldig1, ancak ilge
sinirlarinda gergeklesen olaylar kapsaminda idarelerine yapilan tiim basvurular ile ilgilenildigi,

4.4) Idarelerine sorumluluk yiiklenebilmesi igin hizmet kusurunun varlig: gerektigi, idari eylemden dolayi
bir zararin meydana gelmis olmast ile idari eylem ile zarar arasinda illiyet baginin bulunmasi sartlarmimn
da olugmasi gerektigi, bununla birlikte isbu olayda miivekkil idarenin herhangi bir hizmet kusurunun
bulunmadigi,

4.5) Hizmet kusurunun idari hizmetin kurulus ve isleyisinden kaynaklandigi, kamu hizmeti eksik ya da
kotii yirtitiilmesi veya hi¢ yiiriitilmemis olmasinda idarenin sorumluluguna yonelik bir kusurdan s6z
edilebilecegi, ayrica Idarenin sorumlu tutulabilmesi igin hizmet kusurunun varlig yeterli olmayip bunun
yaninda idari islem veya eylemden dolay1 bir zararin ortaya ¢ikmis olmasi ve idari eylem ile islem arasinda
bir illiyet bagmin mevcut olmas: gerektigi,

4.6) Somut olayda kamu hizmetinin kotii islemesi veya ge¢ islemesi ya da hi¢ iglememesinin s6z konusu
olmadigi, idari eylem ile zarar arasinda bir illiyet baginin da bulunmadig, biitiin bunlara ek olarak hi¢bir
sekilde tazminat talebini kabul etmemekle birlikte istenilen tazminat miktarmin da oldukga fahis olup
davaci nezdinde sebepsiz zenginlesme olusturacak miktarda manevi tazminat talep edilemeyecegi, 4.7)
Diger taraftan Sarachane Parkinin denetimi ve sorumlulugunun miivekkil idareye ait olmayip séz konusu
parkin sorumlulugu istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi’na ait oldugu agiklamalarina yer
verilmistir.

IIL. iLGILi MEVZUAT

5) 18/10/1982 tarihli Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Dilek¢e, bilgi edinme ve kamu
denetcisine basvurma hakki” bashkh 74’iincii maddesinde; °
denetgisine bagvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagl olarak kurulan

»

Kamu Denetgiligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler. ... ”,

‘... Herkes, bilgi edinme ve kamu

5.1) 125 inci maddesinde; “.../dare, kendi eylem ve islemlerinden dogan zarar: 6demekle yiikiimliidiir.”

6) 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayil Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun Gorevi”
bashkli 5 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kurum, idarenin isleyisiyle ilgili sikayet iizerine, idarenin
her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranmislarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi iginde,
hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla
gorevlidir.”,

6.1) Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeliginin “Karar verme siiresi” bashklh 36. maddesinde “Kurum, inceleme ve
arastirmasini sikdyet tarihinden itibaren en gec alt1 ay icinde sonuclandirir.” diizenlemesine yer
verilmistir.
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7) 24/06/2004 tarih ve 5199 sayih Hayvanlar1 Koruma Kanunu’nun “ilkeler” bashkh 4 iincii
maddesinin ¢ fikrasinda “Hayvanlarin korunmasi, gozetilmesi, bakimi ve kétii muamelelerden uzak
tutulmasi igin gerekli dnlemler alinmalidir”, d fikrasmda “Hi¢cbir maddi kazang ve menfaat amact
giitmeksizin, sadece insani ve vicdani sorumluluklarla, sahipsiz ve gii¢ten diismiis hayvanlara bakan veya
bakmak isteyen ve bu Kanunda éngériilen kosullari tagiyan gergek ve tiizel kigilerin tesviki ve bu kapsamda
esgiidiim saglanmast esastir.”, g fikrasmnda “Hayvanlarin korunmast ve rahat yasamalarinin
saglanmasinda; insanlarla diger hayvanlarin hijyen, saglik ve giivenlikleri de dikkate alinmalidir”, j
fikrasinda “Yerel yonetimlerin, goniillii kuruluslarla isbirligi icerisinde, sahipsiz ve giicten diismiis
hayvanlarin korunmast igin hayvan bakimevleri ve hastaneler kurarak onlarin bakimlarini ve tedavilerini
saglamalar ve egitim ¢alismalart yapmalar: esastir”, kK fikrasinda “Kontrolsiiz iiremeyi onlemek
amaciyla, toplu yasanan yerlerde beslenen ve barindirilan kedi ve képeklerin sahiplerince kisirlastirilmast
esastir. Bununla birlikte, soz konusu hayvanlarini yavrulatmak isteyenler, dogacak yavrulari belediyece
kayit altina aldirarak bakmakla ve/veya dagitimini yapmakla yiikiimliidiir”

7.1) “Sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlarmm korunmasi” bashklh 6 nc1 maddesinin iiciincii
fikrasinda “Sahipsiz hayvanlarin korunmasi, bakilmasi ve gozetimi icin yiiriirliikteki mevzuat
hiikiimleri ¢ergevesinde, yerel yonetimler yetki ve sorumluluklarina iliskin diizenlemeler ile ¢evreye
olabilecek olumsuz etkilerini gidermeye yonelik tedbirler, Tarim ve Koyisleri Bakanhgi ve Igisleri
Bakanligi ile esgiidiim saglanarak, diger ilgili kuruluglarin da goriisii alinmak suretiyle Bakanlik¢a
¢tkarilacak yonetmelikle belirlenir”; dordiincii fikrasinda “Sahipsiz veya giicten diigmiis
hayvanlarin en hizli sekilde yerel yénetimlerce kurulan veya izin verilen hayvan bakimevlerine
gdotiiriilmesi zorunludur. Bu hayvanlarin oncelikle soz konusu merkezlerde olusturulacak miisahede
yerlerinde tutulmast saglanir. Miisahede yerlerinde kisirlastirilan, asilanan ve rehabilite edilen
hayvanlarin kaydedildikten sonra oncelikle alindiklari ortama birakilmalari esastir”; besinci
fikrasinda “Sahipsiz veya giicten diismiis hayvanlarin toplatilmasi ve hayvan bakimevlerinin ¢alisma
usul ve esaslari, ilgili kurum ve kuruluslarin goriigleri alinarak Bakanlik¢a ¢ikarilacak yonetmelikle
belirlenir. Hayvan bakimevleri ve hastanelerin kurulmas: amaciyla Hazineye ait araziler oncelikle
tahsis edilir. Amact disinda kullanildigi tespit edilen arazilerin tahsisi iptal edilir.”; altincl
fikrasinda “Hicbir kazang ve menfaat saglamamak kaydiyla sadece insani ve vicdani amaglarla
sahipsiz ve giigten diismiis hayvanlara bakan veya bakmak isteyen ve bu Kanunda ongdriilen sartlar:
tasiyan ger¢ek ve tiizel kisilere; belediyeler, orman idareleri, Maliye Bakanhgi, Ozellestirme Idaresi
Bagskanligi tarafindan, miilkiyeti idarelerde kalmak kosuluyla arazi ve buna ait binalar ve demirbagslar
tahsis edilebilir. Tahsis edilen arazilerin iizerinde amaca uygun tesisler ilgili Bakanligin/Idarenin izni
ile yapilir.”

7.2) “Cerrahi miidahaleler” bashkhi 7 nci maddesinin ikinci fikrasinda; “Kontrolsiiz iiremenin
onlenmesi igin, hayvanlara act vermeden kisirlastirma miidahaleleri yapilir.”

7.3) “Yasak miidahaleler” bashklh 8 inci maddesinin birinci fikrasinda “Bir hayvan neslini yok edecek
her tiirlii miidahale yasaktir.”
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7.4) “il hayvanlari koruma kurulunun gorevleri” bashkli 16 nct maddesinde

“a) Hayvanlarin korunmasi ve kullanilmasinda onlarin yasal temsilciligi niteligi ile bu Kanunda belirtilen
gorevleri yerine getirmek,

b) Il simrlart iginde hayvanlarm korunmasma iliskin sorunlart belirleyip, koruma sorunlarmn ¢éziim
tekliflerini i¢eren yillik, bes yillik ve on yillik plan ve projeler yapmak, yillik hedef raporlart hazirlayip
Bakanlhigin uygun goriisiine sunmak, Bakanlhigin olumlu gériisiinii alarak hayvanlarin korunmasi
amaciyla her tiirlii 6nlemi almak,

¢) Hazirlanan uygulama programlarinin uygulanmasint saglamak ve sonugtan Bakanliga bilgi vermek,

d) Hayvanlarin korunmas ile ilgili olarak ¢eyitli kisi, kurum ve kuruluslarin il diizeyindeki faaliyetlerini
izlemek, yonlendirmek ve bu konuda gerekli esgiidiimii saglamak,

e) llde kurulacak olan hayvan bakimevleri ve hayvan hastanelerini desteklemek, gelistirmek ve gerekli
onlemleri almak,

f) Yerel hayvan koruma géniilliilerinin miiracaatlarint degerlendirmek,

g) Hayvan sevgisi, korunmasi ve yasatilmas ile ilgili egitici faaliyetler diizenlemek,

)

J) Bu Kanuna gore ¢ikarilacak mevzuatla verilecek gérevieri yapmak, ile gérevli ve yiikiimliidiir.”

7.5) “Denetim” bashklh 17 nci maddesinin iiciincii fikrasinda “Yerel yonetimler, ev ve siis hayvanlar
ile sahipsiz hayvanlarin kayit altina alinmast ile ilgili islemleri yapmakla yiikiimliidiirler.”

7.6) “Yerel hayvan koruma gorevlilerinin sorumluluklar1” bashkh 18 inci maddesinin ikinci
fikrasinda “Yerel hayvan koruma gorevlileri; bolge ve mahallerindeki, éncelikle kopekler ve kediler
olmak iizere, sahipsiz hayvanlarin bakimlari, asilarimin yapilmasi, asili hayvanlarin markalanmasi ve
kayitlarimin - tutulmasiun  saglanmasi,  kisirlastirilmasi, — saldirgan — olanlarin  egitilmesi  ve
sahiplendirilmelerinin yapilmast igin yerel yonetimler tarafindan kurulan hayvan bakimevlerine
gonderilmesi gibi yapilan tiim faaliyetleri yerel yonetimler ile esgiidiimlii olarak yaparlar.”

8) 12/05/2006 tarihli ve 26166 sayili Resmi Gazetede yaymlana Hayvanlarin Korunmasina Dair
Uygulama Yoénetmeligin “Belediyelerin alacagi tedbirler” bashkli 7 nci maddesinin birinci
fikrasimin a bendinde “Sahipsiz veya giicten diismiis hayvanlarin toplatilmasi, kisirlastiriimast,
astlanmasi, gerekli tibbi bakimlarimin yapilmasi ve isaretlenmesi, alindigi ortama geri birakilmast,
sahiplendirilenlerinin kayit altina alinmasiyla,” b bendinde “Gegici bakimevine gelen hayvanlari
oncelikle Ek-2 deki Sahipsiz Hayvan Kayit Defterine kaydederek miisahede altina almakla, gerekli
tedavilerin yapilmasini, fkisirlagtirip  asilanmasini  ve isaretlenmesini miiteakip alindigi ortama
birakmakla, gegici bakimevlerine gelen hayvanlarin sahiplenilmesi igin yerel hayvan koruma gérevlileri
ve goniillii kuruluglar ile isbirligi yapmakla,” ¢ bendinde “Geg¢ici bakimevinde bulunan tiim hayvanlarin
sahiplendirilmesi i¢in belediye ilan panolari ile belediyenin internet ortami ve diger tiim yayin
organlarinda duyuru yapilmasiyla,”’; ¢ bendinde “Bdlge ve mahallerindeki, ozellikle kopekler ve kediler
olmak iizere, sahipsiz hayvanlarin bakimlari, asilarimin yapilmasi, isaretlenmesi ve kayitlarinin

tutulmasimin saglanmasi, kiswrlastirilmasi, alindigi ortama geri birakilmasit ve sahiplendirilmelerinin
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yapilmast icin hayvan gegici bakimevlerine gonderilmesi gibi yapilan tiim faaliyetlerde yerel hayvan
koruma gorevlileri ve goniillii kuruluslar ile belediye veteriner hekimlerinin koordinasyonunun
saglanmasiyla,”; d bendinde “Sahipsiz hayvanlarin beslenmesi amaciyla, bélgesinde bulunan lokanta,
igyeri ve fabrikalarin sahiplerinin uygun gormesi halinde isletmelerinde ve mutfaklarinda olusan hayvan

beslemeye elverisli besin maddelerinin toplanmaswyla,”;
icerisinde; kanuni istisnalar ile bulasici, tedavi edilemez veya tedavi sonrast iyilesme ihtimali olmayan bir

“Gegici bakimevlerinde kaldiklar: siire

hastaliga sahip olduguna, alindigi ortama birakildiginda insan ve ¢evre saglhigini onlenemez derecede
tehdit edecegine gegici bakimevi veteriner hekimince karar verilerek rapor tutulan hayvanlarin en az aci
veren ve en hizli sekilde oliimiinii saglayan yontemlerle oldiiriilmesiyle,” g bendinde “Gegici
bakimevlerinde olusan atik ve artiklarin ¢evre ve toplum saglhgina zarar vermesinin énlenmesiyle,” 1
bendinde “Ev ve siis hayvanlari ve kontrollii hayvanlarin, Ek-1 deki Sahipli Hayvan Kayit Defiterine
kayitlarimin yapilmasiyla, ”; j bendinde “Ev ve siis hayvanini bulunduran hayvan sahiplerinin, éliimii ya
da hayvanmina bakamayacak sekilde hastalanmast durumunda; hayvan sahiplerinin yakinlar: tarafindan
gerekgelerinin belediyeye bildirilmesi halinde, belediye gorevlilerince hayvanlart gegici bakimevlerine
gondermek ya da sahiplendirmekle”, ... ilgili hususlarda gerekli tedbirleri alir.’

)

8.1) “Hayvan sahiplerinin gorev ve sorumluklari bashkli” 10 uncu maddesinin birinci fikrasinin
a bendinde “Kedi ve kopek gibi hayvanlara yapilan biitiin iglemlerin, mevcut ya da gerive dogru
izlenebilmeleri ve denetim altinda tutulmalarimn saglanmasi amaciyla; hayvanmini veteriner hekimler
tarafindan, mikrogip uygulamas: ile kimliklendirip kayit altina almakla,” b bendinde “Mikrogip
uygulamast yapilamadigi durumlarda; hayvamina ve kendisine ait bilgileri icerecek sekilde ilgili
belediyeye Ek-1 deki Sahipli Hayvan Kayit Defiterine belirtildigi sekilde kayit yaptirmakla,” ... gorevli ve

)

sorumludur.’

8.2) “Yerel hayvan koruma gorevlilerinin yetki ve sorumluluklar1” bashkh 11 inci maddesinin
birinci fikrasimin a bendinde “Bdlge ve mahallerindeki sahipsiz hayvanlarin ézellikle kedi ve kopeklerin
bakim ve agsilarimin yapilmasi, asili hayvanlarin isaretlenmesinin saglanmasi, bélgedeki hayvanlarin
fasirlagtirilmast ve asilandiktan sonra geri birakilmak veya sahiplendirilmek tizere belediye tarafindan
kurulan gegici bakimevlerine gonderilmesi gibi yapilan tiim faaliyetler kapsaminda yerel yonetimlerle
esgiidiim saglamakla,” b bendinde “Bélgelerindeki lokanta, isyeri ve fabrika gibi kuruluslardaki besin
maddelerinden sahipsiz hayvanlarin faydalanmasini ilgili belediye ile isbirligi i¢inde gergeklestirmekle s
e bendinde “Sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlarin korunmasu ile ilgili konularda halki aydinlatmak
amactyla dergi, brogiir ve benzeri yayinlarin ¢ikarilmasinda yerel yonetimlere yardimct olmakla” gorevli
ve sorumludur.”

8.3) “Sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlarin toplatilmasi” bashklh 20 nci maddesinin birinci
fikrasiin a bendinde “Belediyelerde sahipsiz veya giicten diismiis hayvanlarin toplatilmasi i¢in ihtiyact
karsilayacak bir toplama ekibi kurulur.”; ¢ bendinde “Eziyet edilmeden toplanilacak veya toplattirilacak
sahipsiz hayvanlar, naklive araglarinda kafesler icerisinde gegici bakimevlerine kisirlastirilip ve
astlattrldiktan sonra tekrar geri birakilmalart igin nakledilir. Toplanan hayvanlarin nakil esnasinda
herhangi bir zarar gormemesi i¢in tiim onlemler alinir”; ¢ bendinde “Goniillii kuruluslar, belediye ile
isbirligi yaparak bu Yénetmelik hiikiimlerine uygun olarak sahipsiz hayvanlari toplayabilir.”

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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8.4) “Toplanilan sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlarin bakilmas1” bashkh 21 inci maddesinin
birinci fikrasinin b bendinde “Gegici bakimevierine getirilen hayvanlarin yasi, cinsiyeti, ki, davranis
sekli Ek-2 deki Sahipsiz Hayvan Kayit Defterine yazilir ve saglik, gebelik durumu ve parazit agisindan bir
on  muayeneden gecirilir.”; ¢ bendinde “On muayenede gebelikleri tespit edilen hayvanlar
fasirlagtirilmadan  kaydedilerek ayri boliimlere alimir. Hayvan saghgina zarar vermeyecek ve cenin
olusumunu tamamlamamus sekildeki gebelikler sonlandirilir. Dogan yavrularin siitten ayrilincaya kadar
gecici bakimevinde gerekli bakimi yapilir. Gegici bakimevinde bulunan tiim hayvanlarin sahiplendirilmesi
icin belediye tarafindan belediye ilan panolart ile belediyenin internet ortaminda ve diger tiim yayin
organlarinda duyuru yapilir ve sahiplendirilme tesvik edilir.” ; ¢ bendinde “Sahipsiz hayvanlar
kisirlastinildiktan ve gerekli tibbi miidahaleler yapildiktan sonra sahiplenme talebinde bulunan ve 5199
sayili Kanun ve bu Yonetmelikte ongdoriilen sartlart tasiyan kisilere teslim edilir ve belediyece kayit altina
alimir. Belediyeler sagladiklart bu hizmetten dolayt belli bir iicret talep etmez.”; d bendinde “Gegici
bakimevlerinde on giin siire ile gerekli duyurular yapildigi halde sahiplendirilemeyen hayvanlar
kontrolleri, agilart ve tubbi miidahaleler ile kisirlastiriimalart yapildiktan ve operasyon yaralari
kapandiktan en az yedi giin sonra kayit altina alimip, miidahale gérmiis olduklarini gosteren isaretleri
tizerlerinde olacak sekilde veteriner hekimin onayiyla alindiklar: ortama geri birakilir. Bu ortamlarda
belediyeler, goniillii kuruluglarla isbirligi icerisinde besleme odaklart kurar ve hayvanlarin beslenmesine
yardimci olur. Hayvanlar, hi¢bir suretle ilgili belediye simirlar: disindaki bir ortama, ormanlik alana veya
diger yaban hayati yasam alanlarina birakilmaz.”; e bendinde “Gegici bakimevlerinde kaldiklart siire
icerisinde, kanuni istisnalar ile bulasici, tedavi edilemez veya tedavi sonrasi iyilesme ihtimali olmayan bir
hastaliga yakalanan ve alindigi ortama birakildiginda insan ve ¢evre sagligina onlenemez derecede tehdit
verecegine gecici bakimevi veteriner hekimince karar verilen hayvanlarin disinda hi¢hir hayvan
oldiiriilmez. Oldiirme isleminde hayvanlara en az act veren ve siiratle éliimiinii saglayan yéontemler
uygulamr.”; g bendinde “Sahipli veya sahipsiz hi¢bir hayvan belediye, géniillii kurulus veya diger iiciincii

3

sahislarca belediye simirlart disinda yaban hayati yasam alanlarina birakilmaz.’

8.5) “Mobil kisirlastirma iiniteleri” bashkh 25 inci maddesinin birinci fikrasinda “Mobil
kisirlastirma iinitelerinde operasyon yapilabilmesi i¢in uygun hijyenik sartlar, gerekli ameliyat malzemesi
ve tesisat bulunur” ; ikinci fikrasinda “Mobil kisirlastirma iinitelerinde hayvanlarin asilama ve
fasirlastirmalart saglanir. Bu hayvanlardan tedavileri uzayanlar, gegici bakimevine nakledilebilir.’

)

8.6) “Oldiirme yontemi” baslikli 31 inci maddesinin birinci fikrasinda “Kanuni istisnalar ile tibbi
ve bilimsel gerekgeler ve gida amagl olmayan, veteriner hekimce tespit edilen insan ve ¢evre saghgina
yonelen énlenemez tehditler bulunan hayvanlardan oldiiriilmesine karar verilenlerin éldiirme iglemi,
hayvanlara en az aci veren ilaglarla, veteriner hekim tarafindan uygun bir yontem ve anestezi dozu
verilmek suretiyle gerceklestirilecektir. Veteriner hekim kararwyla tespit edilen durumlarda yapilacak
oldiirme iglemi, suur kaybi ve oliimii hemen gercgeklestirilip, derin genel anestezi ile baslayarak, kesin ve
mutlak éliimle sonuglandirilir.” diizenlemelerine yer verilmistir.

IV.KAMU DENETCIiSi AV. FATMA BENLIi YALCIN’IN KAMU BASDENETCIiSi’NE ONERISi

9) Yapilan inceleme ve arastirma neticesinde; bagvuranin iddialari, Idarenin konu ile ilgili agiklamalar,

ilgili mevzuat ve tim dosya kapsami birlikte degerlendirilerek; bagvuranin oglu ... manevi tazminat
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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talebinin reddi, bagvuranin saglik harcamalarinin dahil olmak iizere maddi ve manevi magduriyetini
giderici oOlgiide zararin tazmin edilmesi hususunda hazirlanan Tavsiye Karar Onerisi Kamu
Basdenetcisi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE A. Hukuka ve Hakkaniyete Uygunluk Yoniinden
Degerlendirme

10)  Basvuran 1 numaral paragrafta aciklandigi iizere, Sarachane Parkinda 3 yasindaki oglu ... ile
vakit ge¢irdigi sirada, sahipsiz ve bagibos kopeklerin saldirisina ugrayarak yaralandigini belirterek olusan
zararlar1 nedeniyle 15.000 TL maddi ve 75.000 TL manevi tazminat, ..."in yasadig1 travma nedeniyle
100.000 TL manevi tazminat ile toplamda 190.000 TL tazminatin 6denmesini talep etmektedir.

11)  Sikayet konusunun bir tarafta basibos sokak hayvanlarinin insanlara zarar vermesi ve diger tarafta
hayvan haklar1 boyutu ile hassasiyet arz etmesi nedeniyle kamuoyunda olduk¢a 6nem tagimaktadir. Kamu
Denetgiligi Kurumu olarak Kurumumuza bu konudaki yapilan sikayetlerin arttigi da dikkate alinarak
detayli inceleme konusu yapilmasi ihtiyact dogmustur. Bu nedenle Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan
konunun taraflari ile 24 Ocak 2019 tarihinde “Hayvan Haklar1 Coziim Calistayr” diizenlenmis ve
calistayda sokak hayvanlarina yonelik hukuki diizenlemeler, sokak hayvanlariyla ilgili olarak yerel
yonetimlerin ¢6ziim uygulamalari ve 6nerileri, hayvan barinaklari, hayvan haklarini koruma stratejilerinin
ele almmustir. S6z konusu ¢alistayin akabinde Kurumumuz tarafindan ‘Hayvan Haklar1 Coziim Calistayr’
raporu hazirlanarak, basta Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Hayvan Haklarinin Arastirilmast Komisyonu
olmak tizere konunun muhataplar olan tiim ilgililere, yetkililere, kurumlara ve STK'lara génderilmistir.
12) Guiniimiizde gerek tilkemizde gerekse diinyada sokak hayvanlari 6nemli tartigma konulari iginde yer
almaktadir. Nitekim vatandaslar ve yerel yonetimlerin sokak hayvanlarina yonelik yaklasim sekilleri
arasindaki farkliliklar bazi toplumsal sorunlara yol agmaktadir. Bir kisim vatandas sokaklarinda insanlar
gibi hayvanlarin da yasam alani oldugunu savunmakta ve onlar1 besleyip korumaktadir. Bir kisim vatandas
da sokak hayvanlarinin okul ve hastane gibi sosyal alanlardan uzaklastirilmasi gerektigini savunmakta
ayrica insan sagligi icin ayr1 yerlerde barindirilmasini daha iyi bir ¢dziim olacagi diisiincesini
benimsemektedir. Bazi kisiler de s6z konusu hayvanlarin tiimiiyle itlaf edilebilecegini ileri siirmektedir.
Bu kapsamda da kimi zaman sokak hayvanlarindan korkan ya da sikdyetci olan kisilerle onlari besleyenler
arasinda da tartismalar meydana gelmektedir.

13) Hayvan haklar1 diizenlemelerinin 6nemli bir boliimiinii sokakta yasayan ya da sokaga terk edilen
sahipsiz hayvanlar olusturmaktadir. Sokakta yasayan hayvanlar bugiin gelismis ya da gelismekte olan
neredeyse cogu toplumun ortak sorunlarinin baginda yer almaktadir. Hayvanlarn itlafi, hayvanlara yapilan
kotii muameleler, sozii edilen hayvanlarin tedavisi, barinmasi, beslenmesi ve sahiplendirilmesi gibi
konular ise en ¢ok tartisilan hususlar arasinda bulunmaktadir. Bir¢ok iilke kendi yapisina uygun
diizenlemelerle hayvan haklarmi koruma altina alirken, Tirkiye 2004 yilinda 5199 sayili Hayvanlar
Koruma Kanununu kabul ederek 2006 yilinda da “Hayvanlarin Korunmasma Dair Uygulama
Yonetmeligi'ni” yayinlamistir. Gerek 5199 sayili Kanun gerek uygulama yonetmeligi geregince; sahipsiz
veya giigten diismiis hayvanlarin toplatilmasi, kisirlastirilmasi, asilanmasi, gerekli tibbi bakimlarinin
yapilmasi ve alindiklar ortama geri birakilmasi gibi hususlara yonelik bir takim esaslar belirlenmistir.
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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Kanunda yetkili makam olarak tanimlanan Tarim ve Orman Bakanligi (Cevre ve Orman Bakanligi)
yetkilerini il miidiirliikleri ve yerel yonetimlere devretmis durumdadir. Ancak uygulamada meydana gelen
sorunlarin da etkisiyle ilgili Kanunda bir takim degisikliklerin yapilmasi gesitli zamanlarda giindeme
gelmektedir. 14) Sahipsiz kopekler ya da diger bir tabirle sokak kopekleri bagta Avrupa’da bulunan iilkeler
olmak iizere diinyanin pek ¢ok gelismis iilkesinde karsilasilan temel sorunlardan biri olarak ortaya
¢tkmaktadir. Nitekim Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore 1990 yilinda diinya iizerindeki kopek sayisinin
500 milyon oldugu (insan niifusunun 10’da biri) ve bu saymin yaklagik olarak %75’inin de basibos oldugu
tahmin edilmektedir. (IV. Tiirk Veteriner Hekimligi Kurultay: Komisyon Raporlari, 30 Mart-1 Nisan 2018,
Antalya, s. 390.) 15) Tirkiye, sokak hayvanlari popiilasyonunun yiiksek oldugu iilkelerden birisidir.
Ancak lilkemizde sokak hayvanlart ile ilgili veri ve bilgi sinirlidir. Dolayisiyla meydana gelen sorunlarinin
¢ozlilmesine yonelik politikalar ile yasal ve yonetsel diizenlemelere temel olusturacak veri ve bilgilerin
elde edilmesi i¢in yeni ¢aligmalara gerek duyulmaktadir. Bu kapsamda hayvan popiilasyonunun
belirlenmesi amaciyla kapsamli bir ¢alisma yapilarak sahipli hayvanlarla, sahipsiz hayvanlarin sayisi,
cografi lokasyonu, cins, cinsiyet, yas gibi 6zellikleri ve saglik durumlari gibi gerekli tiim bilgilerin tespit
edilmesi ve kay1t altina alinmasi gerekmektedir. Bu anlamda hem sokak hayvan popiilasyonu kontrol altina
alinacak hem de hayvan hastaliklar1 ve tehlikeli irklarin denetiminin yapilmasi gibi uygulamalarin
yuriitiilmesinde yardimei olacaktir.

16) Sokak kopeklerine iliskin olarak Kurumumuza yapilan 2018/9733 nolu basvuru hakkinda
Kurumumuz Basdenetcilik Makaminca verilen 29/01/2019 tarih ve E.2134 sayih Tavsiye Kararinda
sahipsiz sokak hayvanlar1 hakkinda inceleme yapilmis olup:

“

36) Kurumumuzca yapilan degerlendirme neticesinde ozetle,

Oncelikli olarak sahipli ve sahipsiz hayvanlarla ile ilgili gerekli verilerin olusturulmast icin calisma
yiiriitiilmesi,
Tigili verilerin elde edilmesiyle birlikte hem insanlarin sikayetleri hem de sokak hayvanlarinin yasadigt

zorluklar bakimindan gerekli analizlerin yapilmast,

Uygulamada meydana gelen sorunlar goz oéniinde bulundurularak yapilacak olan mevzuat
calismalarinda oncelikli olarak yerel yénetimlerin tespit ve énerilerinin dikkate alinarak yetki ve

sorumluluk dengesinin saglanmasina dikkat edilmesi,

Sokak hayvanlarina yonelik meydana gelen sorunun yalnizca hayvanlari ilgilendirmedigi insan saghg
ile de ilgili oldugu goz oniine alinarak yapiacak kanun ve yonetmelik ¢alismalarinda veterinerler,
doktorlar, biyologlar gibi girevlilerin bilimsel ve teknik goriislerine basvurulmasi,

Ulkemiz kogullarinin goz oniinde bulunduruldugu ve bilimsel yontemlerle hazirlanan ve popiilasyonun
kontrol altina alinmasini amaglayan “sokak hayvanlar: popiilasyonunun kontrol altina alinmasina
yonelik bir yonetim programinin” hazirlanmasi,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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Sokak hayvanlarina yéonelik olusturulan programin, bakanliklardan, yerel yonetimlere hatta saha
calisanlarina ve hayvan sahiplerine kadar her seviyede siki bir sekilde uygulanabilmesi icin etkili bir
yonetim yapisina sahip olmasi,

Gosteris veya eglence amagh hayvan sahiplenilmesinin engellenmesi amaciyla yasal olarak caydirict
nitelikte cezai yaptirnmlarin bulunmast,

Uzun vadede bir basart saglanmas: adina sokak hayvanlar: popiilasyonu yénetim sistemine yonelik
olusturulan plan ve programin da bir ulusal politika haline getirilerek saghk, egitim, cevre, kirsal
kalkinma gibi ulusal politikalara entegrasyonunun ve mevcut kosullara uyarliginin saglanmasi, Diinya
Saglk Orgiitii (WHO) ve Diinya Hayvanlarini Koruma (World Animal Protection /WAP) gibi diinya
capindaki  kurumlarin bilgileri ele alinarak ve diger iilkelerin, mevzuat, yapt ve yonetim
programlarindaki deneyimlerinden yararlanilarak gerekli programin hazirlanmasi,

Daha etkin bir hizmet saglanmasi i¢in her belediyede veteriner hizmetleri biriminin ve ilgili birimlerde
de yeteri kadar veterinerin gorev yapmasina dikkat edilmesi,

Sokak hayvanlarinin kontroliine yonelik ¢alismalar yapilirken yetkili olmayan kisiler tarafindan
kontrol disi hayvan koruma hareketlerinin ortaya ¢ikmast engellenerek “isbirligi” adi altinda
yetkisorumluluk dengesini bozucu ¢calismalarin ve sorumlu kisilerin iglerini engelleyici diizenlemelerin
yapilmamast,

Linl.

Hayvanlarin iplendirme ¢al lar igin sivil toplum kuruluslarimin da yerel yonetimlerle isbirligi

B4

yapmasimin gerektigi ve bu kapsamda yapilacak olan egitim faaliyetlerinin de onemli oldugu

PR ,
spitlerinin yap st,

Ayrica hayvan ticaretinin engellenmesi adina pet shoplar ve hayvan satisi yapan ciftlikler denetlenerek
buralardan evcil hayvan satisinin kontrol altina alinmasi, “Satin alma, sahiplen” tiiriinde
kampanyalarla barinaklardan sahiplendirme islemlerinin tesvik edilmesine yéonelik diizenlemelerin
yapilmasi,

Hangi il¢ede ya da ilde ka¢ hayvan barinaginin oldugu, ka¢ hayvanin asilandigi, kisirlastirildigi, bakim
ve tedavilerinin yapildig gibi bilgilerin kamuoyunun bilgisine actk olmasi,

Sahipli ya da sahipsiz tiim hayvanlarda kayit sisteminin zorunlu tutulmasi ve uygulamasinin siki takibi
yapularak kisirlastirma ve mikrogip ile kayit altina alinan hayvanlarin tutuldugu bilgi sisteminin tek
elden yapilmasi ve entegre edilmesi,

Belediyeler tarafindan hayvanlarin kisirlastirmast ve asilanmast gibi calismalarin tavizsiz ve biiyiik bir
titizlikle yiiriitiilmesi,

Program dahilinde yiiriitiilen kisirlastirma ve asilama faaliyetlerinin kirsal alanlarda ve kéylerde de
Bakanhik, Il Ozel idaresi gibi kuruluslarca yapilarak sistem biitiinliigii saglanmast,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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Sahipsiz hayvanlar konusunda yapilan énerilerin bilimsel bir temelde degerlendirilmesi ve oncelikli
olarak sokaklardaki sikayete konu olan saldirgan ve siirii halinde gezerek insanlara zarar veren

hayvanlarin acilen toplatilarak rasyonel ¢oziimlerin bulunmast

gerektigi hususlari tespit edildiginden ilgili yasal ve yénetsel diizenlemelerde gerekli islemlerin
yapilmasi gerektigi sonug¢ ve kanaatine varimistir.” seklinde, uyusmaziik konusu hakkinda hukuka ve

hakkaniyete uygunluk yoniinden degerlendirmelere yer verilerek;

1) 36 numaral paragrafta belirtilen oneriler goz oniinde bulundurularak makul stirede islem tesis edilmesi
ile gerekli mevzuat ¢alismalarinda dikkate alinmast,

- 36 numarali paragrafta belirtilen ¢alismalarin isbirligi i¢inde yiiriitiilmesi i¢in en kisa zamanda yerel
yonetim temsilcileri ile veterinerler, doktorlar, biyologlar gibi gorevlilerden olugan bir temsilci grubu ile
calisma yapilmasi ve - Kisirlastirma ve asilama faaliyetlerinin kirsal alanlarda ve koylerde de Bakanlik,
11 Ozel Idaresi gibi kuruluslarca yapilarak sistem biitinliigii saglanmast icin TARIM VE ORMAN
BAKANLIGINA TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

2) Uzun vadede bir basari saglanmasi adina sokak hayvanlari popiilasyonu yénetim sistemine yonelik
olusturulan plan ve programin da bir ulusal politika haline getirilerek saghk, egitim, ¢evre, kirsal
kalkinma gibi ulusal politikalara entegrasyonunu saglanarak mevcut kosullara uyarliginin saglanmasi
icin  TARIM VE ORMAN BAKANLIGINA, SAGLIK BAKANLIGINA, MILLI EGITIM
BAKANLIGINA, ICISLERI BAKANLIGINA TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

3) Sokaklardaki sikayete konu olan saldirgan ve siirii halinde gezerek insanlara zarar veren
hayvanlarin acilen toplatilmasinin ve kisirlastirma ve asilama gibi ¢alismalarin kesintisiz ve dikkatli bir
sekilde  yiiriitillerek  daha  dikkatli olunmast icin ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYE
BASKANLIGINA VE CANKAYA BELEDIYE BASKANLIGINA TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

Kararin SIKAYETCIYE ve TARIM VE ORMAN BAKANLIGINA, SAGLIK BAKANLIGINA, MILLI
EGITIM BAKANLIGINA, ICISLERI BAKANLIGINA, ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYE
BASKANLIGINA ve CANKAYA BELEDIYE BASKANLIGINA tebligine,

Kararn bir érneginin de bilgileri icin CUMHURBASKANLIGI HUKUK POLITIKALARI KURULU
ile HUKUK VE MEVZUAT GENEL MUDURLUGUNE tebligine, ” karar verilmistir.

17) Sikayete konu olan olayda ise; kopek 1sir1g1 nedeniyle 27/09/2020 tarihinde Bakirkoy Dr. Sadi
Konuk Egitim Arastirma Hastanesinde bagvurana miidahale yapildigi, bagvuranin ayni tarihli is
goremezlik raporu aldig1,

... adna ... istanbul Biiyiiksehir Belediyesine yapilan 14/10/2020 tarihli basvuruda, ... igin 15.000
TL maddi tazminat ile birlikte 75.000 TL manevi tazminatin, ... i¢in 100.000 TL manevi tazminat olmak
tizere 190.000 TL’nin 27/09/2020 tarihinden itibaren isleyecek yasal faiziyle birlikte 6denmesi yoniinde
talepte bulunuldugu, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin 09/11/2020 tarihli cevabi yazisinda;
Belediyenin ilgili mevzuat ¢ergevesinde belirlenen gorevlerini yerine getirdigi, ilgili dilek¢ede belirtilen
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somut olaya iliskin herhangi bir ihmal veya kusurunun bulunmadigi miitalaa edilerek dilekgede yer alan
maddi ve manevi tazminatin karsilanmayacaginin ifade edildigi anlasiimaktadir.

18) Sikayete konu olan uyusmazlik 6zetle; kopek saldirist nedeniyle viicudunda kopek 1sirigi ve omuz
¢ikig1 olan bagvuran ile olay sirasinda yaninda bulunan 3 yasindaki ogluna maddi ve manevi tazminat
6denmesi hakkindadir. 19) Hukuk devletinin en 6nemli unsurlarindan biri, idarenin her tiirlii eylem ve
islemlerine kars1 yargi yolunun agik olmasidir. Bu hiikkiim geregince, idarenin eylem ve islemleri
nedeniyle bir zarar ortaya ¢ikmasi durumunda idarenin sorumlulugu giindeme gelmektedir. Diger bir
ifadeyle Idareler kural olarak yiiriittiikleri kamu hizmetleriyle nedensellik bag: kurulabilen zararlari
tazminle yiikiimliidiirler. Bu kapsamda Idarenin sorumlulugu kusurlu sorumluluk ve kusursuz
sorumluk seklinde ikiye ayrilmaktadir ve Idari eylem ve/veya islemlerden dogan zararlar idare hukuku
kurallar1 cergevesinde hizmet kusuru veya kusursuz sorumluluk ilkeleri kapsaminda tazmin
edilebilmektedir. Idarenin kusura dayanan sorumluluk hallerinden biri olan hizmet kusuru, kamu
hizmetinin kurulmasinda, yiriitilmesinde veya organizasyonunda ortaya ¢ikan aksaklik veya
bozukluk olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda; kamu idareleri yiiriittiikleri kamu hizmetlerinin
isleyisinin siirekli ve tam olarak yerine getirilebilmesini teminen isleyisi kontrol etmek gerekli
onlemleri almakla yiikiimliidiirler. S6z konusu yiikiimliiliklerin geregi gibi yerine getirilmemesi
nedeniyle dogan zararlardan hizmeti yiirtitmekle gérevli olan idareler tarafindan tazmin edilmesi
gerekmektedir.

19.1) Damstay 8. Dairesinin 25/06/2010 tarihli ve E.2010/3241, K.2010/3782 sayih karar1 ile, “Cankiri
1li, Siileyman Demirel Fen Lisesi dgrencisi olan davacilarin cocugu ...'in sokak képeklerinin saldirnsina
ugramasi sonucu yaralanmasit nedeniyle ugramldigi iddia edilen 8.000,00 TL maddi ve 2.000,00 TL
manevi zararin tazmini istemiyle acilan davada; kamu hizmetinin isleyisindeki yetersizlik, aksaklik ve
diizensizligin hizmet kusuru olusturdugu ve dolayisiyla sokak képeklerinin saldirmast sonucu meydana
gelen ve devlet tarafindan karsilanmayan 19.10.2009 tarihli fatura bedeli olan 185,00 TL maddi zararin
karsilanmasi gerektigi, ote yandan duyulan elem ve izdirabin kismen giderilmesine doniik olarak
2.000,00 TL manevi tazminatin davali idarece édenmesi gerektigi gerekgesiyle maddi tazminat
isteminin 185,00 TL'lik kismu ile 2.000,00 TL manevi tazminat isteminin kabuliine, maddi tazminat
isteminin fazlaya iliskin kisminin reddine karar veren Kastamonu Idare Mahkemesinin 25.12.2009 giin ve
E:2009/295, K:2009/617 sayili kararinin” onandi@ tespit edilmistir.

20)  Dosyanin incelenmesinden; bagvuranin 27/09/2020 tarihinde képek saldirisina ugramasi nedeniyle
Bakirkoy Dr. Sadi Konuk Egitim Arastirma Hastanesinde miidahale yapildigi, bagvuranin ayni tarihli is
goremezlik raporu aldigi, soz konusu is goremezlik raporu ve Acil Tibbi Miidahale Gereklilik Raporu
Formuna gore; basvuran i¢in kuduza kars1 tedaviye baslandig1, 1sirik/dis izi oldugu ve sag omuz ¢ikiginin
oldugu anlasilmaktadir. Bagvuranin toplamda 190.000 TL tazminat istemi ile Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’ne bagvuruda bulundugu, idare tarafindan “ilgili mevzuat ger¢evesinde belirlenen gorevlerini
yerine getirdigi, somut olaya iligkin herhangi bir ihmal veya kusurunun bulunmadig1” gerekgesiyle talebin
reddedilmesi nedeniyle Kurumumuza basvuru yaptigi tespit edilmistir.
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21)  Somut olayda; basvuran ..."in olusan zararlari nedeniyle 15.000 TL maddi tazminat ile birlikte
75.000 TL manevi tazminatin, ...’ in yasadig1 travma nedeniyle 100.000 TL manevi tazminat ile toplamda
190.000 TL tazminat 6denmesini talep edilmektedir.

21.1) ...”e yonelik 15.000 TL maddi tazminat talebine iliskin inceleme;

Bagvuran hakkinda diizenlenen Acil Tibbi Miidahale Raporu Formuna gore; hastanin 15 hizasinda orta
hatta 2 cm kesi, sol patella i¢ yiizeyde ve sol tibia i¢ yiizeyde dis izi bulundugu ifade edilmis, sag omuz
¢ikigi olan hastanin kapal rediikte edildigi, rediiksiyon saglanamamasi durumunda cerrahi operasyon
gerekebilecegi belirtilmis ve 10 giin istirahat verilerek kuduz ilk doz asis1 yapiimistir. SGK Kayitlarina
gore de; bagvuranin ilgili donemde insaat is¢isi olarak calistigi, 22/09/2020 tarihli ise giris tarihli kayitta
12 (birden fazla) ve 7 (puntaj kayzitlari) kodlu eksik giiniiniin bulundugu, 21/10/2020 tarihli ise girig tarihli
kayitta 28 ( pandemi ticretsiz izin(4857 geg.10.md) kodlu eksik giiniin bulundugu, 26/10/2020 isten ¢ikis
tarihli kayitta 3 ( (4a)belirsiz siireli is sozl. is¢i tarafindan feshi) kodlu kaydin bulundugu anlagilmaktadir.

21.2) Sikayete konu olayda; basvuranin olay tarihi olan 27/09/2020 tarihinden sonra bir siire isyerinde
¢aligabildigi, sonrasinda isyerinden sikayet konusu olay nedeniyle isten ¢ikist yapildigi, bagvuranin 2020
Aralik ayinda tekrardan eski igyerine girisi yapildigi, bunun yan sira sikayet konusu kopek saldirist olay:
nedeniyle basvuranin viicudunda izler kaldigi, ancak maddi yetersizlikten otiirii miivekkilin estetik
miidahale yaptirma imkani olmadig1 ifade edilmektedir. Bu kapsamda bagvuranin prim eksik giinlerinin
ve isten ¢ikis tarihlerinin SGK kayitlarinda yer aldigi ancak yukarida da yer verildigi lizere isten ¢ikis
kayitlarinin birebir kopek saldirist ile iliskilendirilemedigi anlasilmaktadir. Diger taraftan basvuranmn
viicudunda meydana geldigi ileri siiriilen sabit izlerin giderilmesine yonelik gereken estetik miidahale
masraflarina iligkin olarak da raporda saldiriya ugrayan kiside kalici ve ciddi estetik operasyon gerektigine
iliskin kesin bir ifade yer almadig1 bununla birlikte sabit bir izin kalmas1 durumunda bu izlerin ameliyat
ile kismen ya da tamamen giderilmesinin miimkiin olmasi ya da tibben ameliyat gerektirmesi durumunda
bu masraflarin idarece tazmin edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

21.3) Nitekim Yargitay 3. Hukuk Dairesi 28/05/2018 tarihli ve E.2016/19378, K.2018/5863 sayill
kararinda, davacilarin kii¢iigiin yiiziindeki yaralanma nedeniyle ileride dogabilecek tedavi (estetik
ameliyat) giderlerinin davalidan tahsilini talep ettigi, ileride yapilmasi zorunlu olan estetik giderlerinin
onceden istenmesinin miimkiin oldugu, bu baglamda, oncelikle davaci kiigiigiin yiiziindeki yara izlerinin
sabit iz niteliginde olup olmadigi, bu izlerin estetik ameliyatla giderilip giderilemeyecegi, giderilebilirse
ne oranda giderilebilecegi, tamamen veya kismen giderilemez ise kalacak izlerin yaptigi is (meslegi)
gozetilerek ekonomik gelecegini etkileyip etkilemeyecegi hususlarimin tespit edilmesi gerektigi ifade
edilmistir.

22) ...’e yonelik 75.000 TL manevi tazminat talebine iliskin inceleme;

Manevi tazminat konusunda da; manevi tazminatin sdz konusu olmas i¢in idarenin hukuka aykirt bir

islemi veya eylemi sonucu agir bir keder ve iiziintii duyulmasi, ilgilinin seref veya onurunun zedelenmesi,

kisinin yasama ve kazanma giiciiniin azalmasi sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi

gerekmektedir. flgilinin mal varliginda meydana gelen bir eksilmeyi karsilamaya yonelik bir tazmin aract
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olmayan manevi tazminat miktar1 zarara ugrayan kisinin zenginlesmeye yol agmayacak miktarda fakat
idarenin kusurunun niteligini ve agirhgmi ifade edecek dlgiide olmast gerekmektedir. Diger bir ifadeyle
manevi tazminat zarari karsilamaya yonelik bir tazmin araci degil manevi bir tatmin aracidir ve bu nedenle
olay nedeniyle duyulan elem ve {iziintiiyii kismen de olsa hafifletmeyi amaglamaktadir.

22.1) Bu kapsamda kamusal alan igerisinde yer alan Sarachane Parkinda ya da benzeri park ve alanlarda
bireylerin giiven igerisinde dolagabilmesi, gezebilmesi ve vakit gegirebilmesi gereken bagvuranin parkta
bulundugu sirada sahipsiz kopek saldirist sonucunda yaralandigi, her ne kadar tevsik edilmese de hayatin
olagan akisi iginde lizerinde tasidig esyalari zarar gordiigi, asi tedavisine basladigr anlasilan somut olayda
bagvuranin magduriyetini giderici 6l¢iide zararin tazmin edilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

23) ...’e yonelik 100.000 TL manevi tazminat talebine yonelik inceleme;

Bagvuran, 3 yasindaki oglu ... ile Sarachane Parkinda bulundugu sirada kopek saldirisina ugradigini ve
oglunun yasadigi travma nedeniyle psikolojik olarak bu durumdan etkilendigini ifade etmektedir. Dosya
kapsaminda yapilan incelemede, bagvuranin oglunun saldiri sirasinda yaninda olduguna yonelik herhangi
bir tespit yapilamamistir. Bu cercevede manevi tazminat talebinin konu edilebilmesini teminen ast
karti/hastane raporu/polis tutanagi vb. belge taramasi yapilmis ancak oglunun saldiri sirasinda yaninda
olduguna dair belge bulunamamustir.

23.1) Damstay 5. Dairesinin 17/10/2012 tarihli ve E:2010/2684, K:2012/6324 sayih kararinda da;
“Idare hukuku ilkelerine gére manevi tazminata hiikmedilebilmesi icin idarenin hukuka aykiri bir islemi

veya eylemi sonucu agir bir elem ve iiziintiiniin duyulmus olmasit ya da ilgilinin seref ve onurunun
zedelenmis bulunmast veya kisinin fiziki yapisimi zedeleyen, yasama ve kazanma giiciiniin azalmast
sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi gerekmektedir.” belirtilmistir.

24)  Kamusal alanda faaliyet gosteren insan haklari kurum ve kuruluslari arasinda olan Kamu
Denetciligi Kurumu, 2021 yili Mart ayinda Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Makami tarafindan
aciklanmis olan insan Haklar1 Eylem Planinda ifade edildigi iizere, kamu hizmetlerinin insan haklarina
dayali olarak islemesinin temini a¢isindan énemli islevler gérmektedir. Anayasal ve yasal degisikliklerle
sistemimize dahil edilen bu kurumlarin her biri, kisiler igin yeni bir bagvuru ve giivence imkanini da
beraberinde getirmistir. (insan Haklar1 Eylem Plani, s.21)

25)  Anayasal bir hak arama kurumu olan ve Cumhurbaskanligi insan Haklari Eylem Planinda da
6nemine atif yapilan Kurumumuz tarafindan, idareden hem bilgi belge talep edilmis hem de goriismeler
yapilmistir. Bu kapsamda yapilan degerlendirme sonucunda, basvuranin oglu ..."in manevi tazminat
talebinin reddi, diger taraftan yukarida yer verilen agiklamalar g¢ercevesinde bagvuranin saglik
harcamalarinin karsilanmasi dahil olmak iizere yasadigi magduriyetini giderici olgiide zararin tazmin
edilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

B. iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

26) lyi yonetim ilkelerine, 28.03.2013 tarih ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu

Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'in “Iyi
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Yonetim Tlkeleri” baslikli 6’nc1 maddesinde yer verilmis olup; s6z konusu ilkeler yoniinden yapilan
degerlendirmeler neticesinde; bagvuruya iliskin bilgi ve belgelerin Kurumumuza gonderildigi; idarenin
“makul siirede karar verme” ve “kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi” ilkelerine uygun davrandigi
anlagilmustir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE ILiSKiN ACIKLAMA

27) 14/06/2012 tarih ve 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun 21’ inci maddesinin birinci
fikrasi uyarinca bagvurunun Kurumumuz tarafindan reddedilmesi halinde, durmus olan dava agma siiresi
gerekeeli ret kararinin ilgiliye tebliginden itibaren kaldigi yerden islemeye baslayacaktir. 21° inci
maddenin ikinci fikrasi uyarinca ise tavsiye karari tizerine otuz giin i¢inde herhangi bir islem tesis edilmez
veya eylemde bulunulmaz ise durmus olan dava agma siiresi kaldig1 yerden islemeye baslayacaktir. Buna
gore; ilgili idarenin eylem ve islemine kars1 dava agma siiresinden (varsa) arta kalan siirede Istanbul Idare
Mahkemelerinde yargi yolu agiktir.

VII. KARAR

Yukarida agiklanan gerekge ve dosya kapsamina gére BASVURUNUN KISMEN KABULU VE
KISMEN REDDINE;
Basvuranin oglu manevi tazminat talebinin REDDINE,

Bagvuranin saglik harcamalariimn dahil olmak iizere maddi ve manevi magduriyetini giderici dlgiide
zararin tazmin edilmesi yoniinde ise, ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI’NA
TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

Kararm BASVURANA, iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI’NA ve FATIH
BELEDIYE BASKANLIGI’NA tebligine;

6328 sayih Kanunun 20 inci maddesinin iigiincii fikrasi uyarinca, iISTANBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI tarafindan bu Karar iizerine tesis edilecek islemin otuz giin icinde
Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

Seref MALKOC
Kamu Basdenetcisi
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI K/' D)K
KAMU DENETCILIGI KURUMU )

(OMBUDSMANLIK)

SAYI :2021/6382-S.21.10325
BASVURU NO :2021/1987
KARAR TARIHI : 21/04/2021

TAVSIYE KARARI

BASVURAN
Adres:...
BASVURUYA KONU iDARE : ANKARA BAROSU BASKANLIGI

TURKIYE BAROLAR BiRLiGi BASKANLIGI
BASVURUNUN KONUSU : Basvurandan alinan avukatlik staj girig ticretinin iade edilmesi ve sorunun
biitlinsel yaklagimla ¢oziilmesinin saglanmasi talebi hakkindadir.

BASVURU TARIiHi :28/01/2021

1. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1. Kurumumuza yapilan basvuruda ... Avukatlik stajin1 yapmak igin Ankara Barosuna basvurdugunu,
Ankara Barosunca ilan edilen staj basvuru evraklari arasinda gosterilen staj kaydiyesini 26.10.2018
tarihinde &dedigini, stajmin bitiminin ardindan 04.02.2020 tarihinde Ankara Barosu Bagkanligindan,
Odedigi staj kaydiyesinin cari y1l baro aidati borcundan mahsubunu ve artaninin iadesini talep ettigini ancak
bir sonug alamadigini, bu siiregte kendisiyle ayn1 donemde staj yapan meslektaslarinin mahsup islemlerinin
yapildigini, bunun tizerine 30.11.2020 tarihli dilekge ile taleplerini yineleyerek yeniden basvurdugunu, bu
dilekgesi tizerine Ankara Barosu Baskanliginin 01.12.2020 tarihli ve E-67627648-622.01-64715 sayili
cevabi yazistyla talebinin reddedildigini, 6te yandan 1136 sayili Avukatlik Kanunu'nda ve ikincil mevzuatta
avukatlik stajina baglayacak olanlardan “staj kaydiyesi” adiyla bir 6deme alinmasini mesru kilacak bir
diizenleme bulunmadigini belirterek, 6dedigi staj kaydiyesinin kendisine iade edilmesi hususunda Ankara
Barosu Bagkanligina ve sorunun biitiinsel bir yaklagimla ¢6ziilmesi i¢in Tiirkiye Barolar Birligine tavsiyede
bulunulmasini talep etmektedir.

II. IPARENIN BASVURUYA iLISKIN ACIKLAMALARI
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2. Kurumumuzun 17.02.2021 tarihli ve 21.4471 sayih bilgi-belge talep yazisina istinaden gonderilen
Tiirkiye Barolar Birligi Baskanhgimin 15.03.2021 tarihli ve E-41870694-659-7496 sayih cevabi
yazisinda;

1136 sayili Avukatlik Kanunu'nun 23 {incii maddesinin 2 nci fikrasina 76 inci1, Barolarin genel kurul ve
yonetim kurulunun goérevlerine yer verilen 80, 81 ve 95 ve 97 nci maddelere , Tirkiye Barolar Birligi
Avukatlik Staj Yonetmeligi'nin 22 inci, 23, 27 inci maddelerine, Staj Kredi Yonetmeliginin "Dagitim
Esaslar1” baglikli 23 tincii maddesine, Kullanim Esaslar1 baglikli 24 tincii maddesine yer verilmis olup,

Staj kayzit ticretlerinin Barolarin genel kurullarinca belirlenip alindigi, Barolarin tiizel kisilikleri oldugu,
ayn1 konuda daha 6nce yapilan bagvurular sonucunda Kurumumuzun 06.07.2020 ve 14.07.2020 tarihli
kararlarim, Birligin 2020/65 sayili duyuru ekinde Barolarin goriis ve takdirlerine sunuldugu,

Seklinde agiklamalara yer verilmistir.

3. Kurumumuzun 17.02.2021 tarihli ve 21.4470 sayih bilgi-belge talep yazisina istinaden gonderilen
Ankara Barosu Baskanliginin 22.03.2021 tarihli ve E-67627648-622.01-17393 sayih cevabi yazisinda;

3.1. Bagvuranin avukatlik stajina baslarken kendisinden tahsil edilen staj kaydiyesinin 2020 yili kesenek
borcuna mahsubu ve kalan miktarm tarafina iadesi talebiyle Idarelerine bagvurdugu, Baro kayitlarinda
yapilan incelemelerde bagvuranin staj kaydiyesinin 30.10.2018 giinii yatirildigi anlasilmis olup; kaydiyenin
yatirildig: tarihte yiiriirliikte olan biitgenin kabul edildigi 65. Olagan Genel Kurulda staj kaydiyesinin
alinmasina yonelik hiikiimler halen yiiriirliikte oldugundan, baro kesenegine mahsubu veya iadesine yonelik
yeni bir Genel Kurul karar1 da bulunmadigindan bagvuranin talebinin reddedildigi,

3.2. 1136 sayili Avukatlik Kanunu'nun 80 ve 81 inci maddeleri uyarinca; Baro Genel Kurulunun, baronun
en yiiksek organi olup levhada yazili bulunan biitiin avukatlardan kuruldugu ve gorevleri arasinda Y onetim
Kurulunun, baronun gelir ve giderleri mallarin yonetimi hakkinda verecegi hesaplari incelemek, baro
biitgesini onaylamak, baro yonetim kurulunca hazirlanan i¢ yonetmeligi incelemek ve onaylamak, kanunla
verilen diger yetkileri kullanmak oldugu,

3.3. Ankara Barosu'nun 65. Olagan Genel Kurulu'nda biitge uygulama ilkeleri igerisinde yer alan staj
kaydiyesine iliskin kalemin; “Staj basvuru kaydiyesi 450,00-TL'dir. Ankara Barosu Yonetim Kurulu bu
miktart %100°e kadar artirmaya yetkilidir.” seklindeki diizenleme ile oylanarak kabul edildigi, staj
kaydiyesine iliskin yasal dayanagin Avukatlik Kanunu'nda Genel Kurula verilen biitce onaylama yetkisi
kapsaminda alinan Genel Kurul karar1 oldugu,

3.4. Tkinci maddede agiklandig iizere Avukatlik Kanununda yer alan hiikiim dogrultusunda Genel Kurulda
kabul edilen biit¢e ile staj kaydiyesi alindigi, Genel Kurul 6ncesi tahmini biitge ve biitge ilkeleri
yayilanarak Genel Kurul Giindemi ile birlikte tiim meslektaglarinin bilgisine sunuldugu, Genel Kurul
toplantisinda da biitge ilkeleri tizerine goriismeler yapildiktan sonra biit¢enin oylamaya sunularak kabul
edildigi,

3.5. Staj kaydiyesinin Barolarca verilen staj egitiminin her dénem ayni kalitede olmasini saglamak i¢in
alindig1, halihazirda Ankara Barosu Staj Listesine kayitli olarak avukatlik stajini yapan 2952 stajyer avukat
bulundugu (Bir yillik siirede bagvuran stajyer sayisinin 3000-3300 civarinda oldugu), mevcut durumda
stajyer avukatlar igin 63 egitim grubu belirlenerek egitim programlari olusturuldugu, her gruba seminer

dersleri disinda haftada iki saat egitim verildigi, bu egitimler i¢in bes derslik kullanildigi, her derslikte bir
3u belge, giivenn elektronik imza ile imzalanmustir.
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giinde 12:00-18:30 saatleri arasinda olmak {iizere iiger gruba ders verilecek sekilde egitim programi
diizenlendigi, staj bagvurulari, staj sirasindaki islemler ve staj bitimindeki islemler igin Baro biinyesinde
personel istihdam edildigi, dersliklerin egitime uygun sekilde tutulmasi i¢in ayrica temizlik gideri ve
personel istihdami zorunlulugu dogdugu, dersliklerin bulundugu binaya kira bedeli 6dendigi, istihdam
edilen personelin fazla mesai {icretleri ile birlikte {icretlerinin 6dendigi, temizlik gider masraflari, disaridan
alinan etkili iletisim, tiyatro egitimi gibi sosyal kazanimlara ait hizmetlerin biyiik yekun tuttugu ve tahsil
edilen staj kaydiyesinin ise bu tutarin ¢ok ciizi bir miktarin1 karsiladigi, tiim bu masraf kalemleri
dogrultusunda belirlenen staj kaydiyesinin, 6ncesinde de duyurusu yapilmak suretiyle bagvuru sirasinda
bagvurucunun bilgisine ve tercihine sunuldugu, tutarin belirlenmesinde staj egitimi icin Baro Baskanlig
tarafindan yapilan harcamalar, egitimler ve sosyal etkinliklerin paylari dogrultusunda bir degerlendirme
yapilarak biitge ilkelerine staj kaydiye miktarinin gegirildigi,

3.6. Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda staj kaydiyesinin hukuki mahiyetinin katki pay1 olarak
nitelendirilebilecegi,

3.7. Ankara Barosu Genel Kurulunda kabul edilen biitce dogrultusunda staj kaydiyesinin tahsil edilmesinin
zorunlu oldugu, Avukathk Kanununun 95/13. maddesi uyarinca Yonetim Kurulunun Genel Kurulun
kararlarmi yerine getirmekle yiikiimlii oldugu, Baronun en biiyiik organt olan Genel Kurulun kararlarinin
uygulanmamasimin Avukatlik Kanunu gergevesinde miimkiin olmadigi,

3.8. Ankara Barosu Bagkanlig1 olarak staj kaydiyesi alinmasimnin eski bir uygulama oldugu; sadece 18- 19
Ekim 2014 tarihinde yapilan 63. Olagan Genel Kurulda kaydiye alinmamasina iliskin karar alinmasi
tizerine, 64. Olagan Genel Kurulda tekrar kaydiye alinmasina yonelik karar alinincaya kadar, 63. Olagan
Genel Kurul kararinin gegerli oldugu donem boyunca kaydiye alinmadigi, 64. ve 65. Olagan Genel
Kurulunun staj kaydiyesine iliskin boliimlerin yazi ekinde sunuldugu,

3.9. Baronun yapilan en son Genel Kurulunun 65. Olagan Genel Kurul oldugu ve staj kaydiyesine iliskin
bu Genel Kurulda alinan karardan baska bir karar bulunmadigi,

3.10. 64. Olagan Genel Kurulda staj kaydiyesinin mahsubuna yonelik karar alinmigken, 65. Olagan Genel
Kurulda bu yonde karar alinmamis olmasinin tamamen Genel Kurulun takdirinde gelistigi,

3.11. Avukatlik stajinin amacti, yapilis bigimi ve yontemi TBB tarafindan ¢ikarilan ve 12.12.2001 tarih ve
24615 sayil1 Resmi Gazetede yaymlanarak yiiriirliige giren Avukatlik Staj Yonetmeligi ile belirlenmektedir.
Stajyer avukatlarin bir yillik stajlar1 siiresince alacaklari egitimin daha verimli ve kapsamli olmasi,
stajyerlere esit bir sekilde dagilimu, staj gruplari arasinda olasi uygulama ve anlayis farkinin giderilmesi,
staj kurulunca alinacak kararlarda uyulacak temel ilkelerin ve yonetim ilkelerinin hesaplanmasi ve
saptanmast Ankara Barosu Staj Kurulu I¢ Yénetmeligine gore yapilir.

3.12. TBB Avukatlik Staj Yonetmeliginin 1 inci ve 22 inci madde hiikiimlerine yer verilip, Ankara
Barosunun, diger barolara ve hatta bazi1 Avrupa Birligi iilkelerinde drnek olacak bir staj egitim programi
sundugu, yaklasik otuz yildir siiregelen ve her yil zamanin gereklerine ve ihtiyaglara gore yenilenen bir
uygulama biitiinliigii igerisinde staj egitim modeline sahip oldugu, bu sebeple, farkl: illerdeki tiniversitelerin
hukuk fakiiltelerinden mezun olmakla birlikte, Ankara Barosunda staj yapmayi tercih eden avukat aday1
sayisinin oldukea yiiksek oldugu, Ankara Barosu nezdinde avukatlik stajini1 baglatmak isteyen her stajyer
avukat adayindan, Genel Kurul Karar1 uyarinca, belirli bir miktarda kayit masrafi alindigi, alinan kaydiye
bedelinin yalnizca, Ankara Barosunun hizmet verdigi siire igerisinde dogan staja iliskin masraflar i¢in
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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kullanildigs, bu gergevede, Baronun 65. Olagan Genel Kurulunda kabul edilen ve yiiriirliige girmis olan staj
i¢ yonetmeligi cergevesinde haftada iki saat olmak iizere 40 hafta siireyle staj egitiminin adeta akademi gibi
hizmet verdigi, staj derslerinin verilmesi i¢in derslik temini, hukuk bilgilerinin uygulanisi, mesleki ilke ve
kurallar ve bilimsel yontemlerin yan sira, diksiyon ve beden dili, kisisel gelisim, mesleki durus ve satrang
turnuvalari, futbol turnuvalari, dergi yaymlanmasi, dans, resim, folklor kurslar1 gibi mali yiikiimliiliikler
getiren sosyal faaliyetlere de yer verildigi.

3.13. Avukatlik Kanununun 27. maddesinde stajyerlere Barolarca yapilacak yardim diizenlendigi, anilan
diizenlemenin stajyerlere staj sirasinda 6denecek krediye iliskin diizenleme icerdigi, baro pullarindan elde
edilen gelirin staj egitiminde kullanilmasina iliskin bir diizenleme yer almadigimin ortada oldugu,

3.14. Ankara Barosunun Tiirkiye'nin ikinci biiyiik Barosu oldugu, Ankara’da ¢ok sayida hukuk fakiiltesi
bulunmasi, Baronun staj egitiminde &ncii olmasi gibi sebeplerle pek ¢ok adayin avukatlik stajin1 Barolar:
nezdinde yapmak istedigi, hatta birgok stajyer avukatin Barolarinda staj yaptiktan sonra Tiirkiye'nin farkl
Barolarinin levhasina kaydolarak avukatlik meslegine devam ettigi, staj listesine yazilma yoniindeki talebin
¢ok olmasi ve Baroca verilen egitimin kalitesinin ayni seviyede tutulmasi, Baro gelirlerinin kisitli olmast
ve baska mali yiikiimliliiklerinin de bulunmasi goz oniine alindiginda staj kaydiyesinin alinmasinin
zorunluluk teskil ettigi,

3.15. Genel Kurul tarafindan alinan kararlar dogrultusunda talep edilmekte olan staj kaydiyesinin, yasalara
uygunlugunun, kesinlesmis yargi karartyla da hilkme baglandigi; Ankara 9. Idare Mahkemesinin
17.02.2005 tarih ve 2004/724E. 2005/105K. sayili karar1 ile Ankara Barosunun staj kaydiyesi bedeline
iligkin agilan iptal davasi reddedilmis ve Danistay 8. Dairesinin 07.05.2007 tarih ve 2006/2776E. 2007/
2747K. sayili karar1 ile onanmig ve Danistay 8. Dairesinin 2007/7563E. 2009/634 K. sayili karar diizeltme
isteminin de reddine karar verilerek kesinlesmistir. Ankara 9. Idare Mahkemesinin 17.02.2005 tarih ve
2004/724E. 2005/105K. sayili kararina gore ;“...Ankara Barosu tarafindan verilen ve davaci tarafindan da
aksi iddia edilmeyen staj egitimi ve diger gorevleri yerine getirebilmek, bu baglamda meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak amacina yonelik olarak ve bir defaya mahsus olmak iizere
stajyer avukatlardan staj kaydiyesi adi altinda katki payr alinmasin diizenleyen Ankara Barosu 57. Genel
Kurul kararinda mevzuata aykirilk bulunmamaktadir...” hilkkmiine yer verilmek suretiyle 1136 sayili
Avukatlik Kanununun 81 inci maddesi uyarinca Baronun en yiiksek organi olan Baro Genel Kurulu
kararinin yasaya uygunlugunun hiikiim altina alindigi,

3.16. Avukatlik Kanunu'nun 95 inci maddesinin 13 tincii fikrasi uyarinca Baro Yénetim Kurullariin Genel
Kurul kararlarini yerine getirmekle yiikiimlii oldugu, Baronun en yetkili organi olan Genel Kurul tarafindan
biitgeye yonelik alinmig kararin uygulanip uygulanmamasi yoniinde Yonetim Kurulunun takdir hakki
bulunmadigi,

Seklinde agiklamalara yer verilmistir.

L. iLGILIi MEVZUAT 4. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin;

4.1. “Dilekge, bilgi edinme ve kamu denetgisine bagvurma hakki” baghkh 74 iincii maddesinin iigiincii
ve dordiincii fikralarinda,

“Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakkina sahiptir. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Bagskanlhigina bagh olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikdyetleri inceler.”,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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4.2. “Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglart” bashkl 135 inci maddesinde;

“Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar: ve iist kuruluslari; belli bir meslege mensup olanlarin
miisterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak, meslegin genel menfaatlere uygun
olarak gelismesini saglamak, meslek mensuplarinin birbirleri ile ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigii
ve giiveni hakim kilmak iizere meslek disiplini ve ahlakimi korumak maksadi ile kanunla kurulan ve
organlart kendi iiyeleri tarafindan kanunda gésterilen usullere gore yargi gozetimi altinda, gizli oyla
segilen kamu tiizelkisilikleridir.”,

5. 6328 sayih Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu'nun “Kurumun Gérevi” bashkl 5 inci maddesinin
birinci fikrasinda;

“Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve
davramglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla gérevlidir.”,

6. 1136 Sayih Avukathik Kanunu'nun;
6.1. “ Stajiyerlere barolarca yapilacak yardim” bashkh 27 nci maddenin ilgili kissmlarinda;

“Stajyerlere barolarca yapilacak yardim: Madde 27 — Degisik : 2/5/2001 - 4667/16 md.) Staj siiresince
stajyerlere Tiirkiye Barolar birligince kredi verilir. Odenecek kredinin kaynagi; avukatlarin yetkili
mercilere sundugu vekaletnamelere avukatin yapistiracagi pul bedelleri ile geri odemeden gelen paralar
ve bunlarin gelirleridir. Bu pullar, Tiirkiye Barolar Birligince bastirilir.(Degisik iigiincii ciimle:13/1/2004
-5043/2 md.) Yapistirilacak pulun degeri; 2.7.1964 tarihli ve 492 sayili Harglar Kanununun Yargi Har¢lar
béliimiinde yer alan vekdletname drnekleri icin kullanilan harg tarifesinin yiizde elli fazlasi kadaridir.(Ek
ciimleler: 13/2/2011-6111/195 md.) Her yi1l yenilenen vekdlet pulu bedeline ayrica yiizde bes oraminda ilave
yapilir. Bu suretle elde edilecek kaynak avukat stajyerlerinin genel saglik sigortasi primlerinin
ddenmesinde kullamilir. Kaynagin yetersizligi durumunda staj kredi fonundan aktarim yapilarak prim
ddemesi yapilir. Bu primler Tiirkiye Barolar Birligi tarafindan odenir. (Ek ciimle:13/1/2004 — 5043/2 md.)
Bu sekilde toplanan tiim pul bedelleri mali yonden Sayistay denetimine tabidir”

6.2. “Baro kesenegi” baghkl 65 inci maddesinde;

“Baro keseneginin yillik miktari, genel kurulca belirlenir ve her yilin ocak ve temmuz aylarinda iki esit
taksitte édenir.”,

6.3. “Barolarin kurulus ve nitelikleri” bashkh 76 nc1 maddesinde;

“Barolar; avukatlik meslegini gelistirmek, meslek mensuplarimin birbirleri ve is sahipleri ile olan
iliskilerinde diiriistligii ve giiveni saglamak; meslek diizenini, ahldkini, sayginligini, hukukun iistiinligiinii,
insan haklarini savunmak ve korumak, avukatlarin ortak ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla tiim ¢alismalart
yiiriiten, tiizel kigiligi bulunan, ¢alismalarint demokratik ilkelere gore siirdiiren kamu kurumu niteliginde
meslek kuruluglaridur.”,

6.4. “Baro genel kurulu” bashkh “Kurulugu” alt baghkh 80 inci maddesinde;
“Baro genel kurulu, baronun en yiiksek organi olup levhada yazili bulunan biitiin avukatlardan kurulur.”,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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6.5. “Gorevleri” baghkh 81 inci maddesinin 4 iincii fikrasinda;

“Genel Kurulun gorevleri sunlardir: Levhaya, avukathk ortakhigi siciline yazilacaklarin giris kesenegini
avukatlar i¢in en az ikibin en ¢ok sekizbin, avukatlik ortakliklar: i¢in en az yirmibin en ¢ok seksenbin, yillik
kesenegini de, avukatlar igin en az bin en ¢ok dortbin, avukatlik ortakliklar: i¢in en az onbin en ¢ok kirkbin
gosterge rakamimin her yil biitce kanununda Devlet memurlart i¢in belirlenen maas katsayisinin ¢arpimi
ile elde edilecek miktar oraninda tespit etmek ve bunlarin 6denecegi tarihleri belirlemek.

Baro biit¢esini onaylamak..”,
6.6. “Yonetim kurulunun gorevleri” bashkh 95 inci maddesinde;

“ 1. Avukatlik onurunun ve meslek diizeninin korunmasini, meslekin adalet amaglarina uygun olarak
baghilik ve onurla yapilmasini saglamak, 2. Stajyer ve avukatlarin baroya kabul ve levhaya yazilma veya
nakil isleri hakkinda karar vermek” , 7. Baro mallarimin idaresi hakkinda raporlar hazirlayarak genel
kurula hesap vermek ve biitceyi hazirlayp genel kurulun onayina sunmak”, 9. Staj islerini diizenlemek ve
denetlemek, 13. Genel kurul kararlarin yerine getirmek..”,

6.7. “Birligin kurulug ve nitelikleri” baghkl 109 uncu maddesinde;

“Tiirkiye Barolar Birligi, biitiin barolarin katilmasiyla olusan bir kurulustur. Birlik, tiizel kisilige sahip

kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur. Birligin merkezi Ankara'dir.”,
6.8. “Birligin gérevleri” baghkh 110 uncu maddesinde;

“Tiirkiye Barolar Birliginin gorevieri sunlardir: 1. Barolari ilgilendiren konularda her baronun goriistinii
ogrenip, ortaklasa goriismeler sonunda ¢ogunlugun diisiince ve goriisiinii belirtmek..”,

7. Tiirkiye Barolar Birligi Avukathk Staj Yonetmeliginin;
7.1. “Amag¢” bashkh 1 inci maddesinde;

“Bu Yonetmeligin amact Avukatlik stajimin hukuk bilgilerini bilimsel verilerden ayrilmaksizin ve bilimin
yontemlerini kullanarak somut olaylara uygulayabilen, yargilama siiresince yargilama faaliyetinin
yonetimine ve kararin olusumuna etkin bigimde katilabilen, meslek ilke ve kurallarina bagh, hak arama
ozgiirliigiiniin  yasama gec¢mesi igin ugras veren, insan haklarina saygili, demokrasi ve hukukun
ustiinliigiinden ayrilmayan, bagimsiz ve ozgiir avukatlarin yetigmesi icin hukuksal, sanatsal, egitsel

olanaklarin saglanmasidir.”,
7.2. “Kapsam” baghkl 2 nci maddesinde;

“Bu Yonetmelik, Barolar nezdinde yapilacak avukatlik stajimin yapilis amact ile bigim ve yontemlerinin

belirlenmesini kapsamaktadir.”,
7.3. “Staja Bagvurma ve Staj Listesine Yazilma” baghkh 4 iincii maddesinde;

“Avukatlik stajini yapmak isteyen aday, Baroya dilekge ile basvurur. Dilek¢eye asagidaki belgelerin asillart

ile onanmig ikiser orneginin eklenmesi zorunludur. a) Niifus Ciizdani, b) Tiirk veya yabanci hukuk

fakiiltelerinden birisinin bitirildigini gosteren belge veya lisans diplomasi (vabanci bir memleket hukuk

fakiiltesini bitirmis olanlar ayrica, Tiirkiye hukuk fakiilteleri programina gore eksik kalan derslerden
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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basarili sinav vermis olduklarini belgelemek zorundadirlar.) ¢) Stajyer listesine yazilmak icin basvurulan
Baronun bélgesinde ikamet ettigini gosterir ikametgah belgesi, d) Stajyer adayinin Avukatltk Kanununun
3 tincii maddesinin (f) bendi ve 5 inci maddesinde yazili avukatliga kabule engel hallerinin bulunmadigina
dair imzal bildiri kagidi, e) Avukatlik Kanununun 5 inci maddesinin (a) bendinde yazili hiikiimliiliiklerinin
bulunmadigina dair arsivli adli sicil belgesi, f) Basvurdugu Baro levhasina kayith iki avukat tarafindan
ayri ayri diizenlenmis, stajyer adayimn durumu hakkinda avukatlik meslek ilke ve kurallarina uyacag
diisiincesini i¢eren bildiri kagitlari, g) Avukathigi siirekli olarak geregi gibi yapmaya engel viicut veya
akilca malul olmadigina dair resmi bir hastanenin uzman hekimligince diizenlenmis saghk raporu.
Belgelerde eksikligi bulunan adayin bagvurusu eksik belgeler tamamlanincaya kadar isleme konulmaz.”,

7.4. “Baronun Staj Egitim Gérevi” baghkh 22 nci maddesinde;

“Her Baro, kendi orgiitsel olusumu iginde, stajyerin, dzgiir, bagimsiz, meslek ilkelerine bagl, uygulamada
karsilastigr  sorunlart  hukuk devleti ilkelerine ve hukukun iistinliigii kurallarina uygun olarak
¢oziimleyebilecek, adil ve etkin bir yargilamaya ulagmak amaciyla yargunn kurucu bir 6gesi olarak gorev
yapan avukatlar yetistirmek i¢in staj egitimi ¢alismalart yapar. Barolar, Avukatlik Kanunu ve Yénetmelik
hiikiimleri ile kendilerine verilen staj egitim gorevinin, bilimsel ilkelere uygun ve siirekli olarak yerine
getirilmesi amaciyla Staj Egitim birimleri olusturabilirler. Bu birimlerin kurulusu, isleyisi, yetki ve
sorumluluklart ile benzeri konular her Baronun kendi genel kurulunca bu Yonetmelikteki ilkelere gore

kabul edecegi i¢ Yonetmeliklerle belirlenir.”,
7.5. “Staj Egitiminin Temel Ilke ve Yontemleri” baghkh 23 iincii maddesinde;

“Avukatlik stajinin bu Yonetmeligin amag maddesine uygun bir sekilde yapilabilmesi, stajyerin avukatlik
hukuku ve meslek kurallar bilgilerini edinebilmesi, hukuk kurallarini somut olaylara uygulayabilme
yeterliliklerini arttirma avukatlik staj egitiminin temel ilkesidir. Bu ilke dogrultusunda staj egitim
birimlerinde bir yillik avukatlik staji siiresi i¢inde dnceden hazirlanan ve duyurulan yillik egitim programi
dahilinde en az (120) saatlik bir staj egitimi verilir. Bu egitim siiresinin en az (60) saati diizenli olarak
meslek ilke ve kurallari ile uygulamada avukat konularina ayrilir. Bunlarin disinda Barolar, staj egitiminin
nasil yapilacagini, hangi konulardan olusacagini yérelerinin de ozelliklerini goz dniine alarak,
¢tkaracaklary i¢ Yonetmelikte gosterirler. Ayrica seminer ¢alismalart yapilir. Panel, sempozyum gibi
kiiltiirel etkinlikler diizenlenir.” diizenlemeleri yer almaktadir.

IV. KAMU DENETCiSi YAHYA AKMAN’IN KAMU BASDENETCISi’NE ONERiSi

8. Bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsami birlikte
degerlendirilerek hazirlanan “Tavsiye Karar Onerisi” Kamu Bagdenetgisi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

9. Kurumumuza yapilan basvuruda bagvuranin; Ankara Barosuna 6dedigi staj kaydiyesinin 1136
sayili Avukatlik Kanunu'nda ve ikincil mevzuatta avukatlik stajina baslayacak olanlardan “staj kaydiyesi”
adiyla bir 6deme alinmasini mesru kilacak bir diizenleme bulunmamasindan bahisle kendisine iade edilmesi
hususunda Ankara Barosu Baskanligina ve sorunun biitiinsel bir yaklagimla ¢6ziilmesi igin Tiirkiye Barolar
Birligine tavsiyede bulunulmasini talep ettigi goriilmektedir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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10.  Bilindigi iizere avukatlik staji yapmak, avukat olmanin 6n kosulu olan yasal bir zorunluluktur. Bu
baglamda olusturulan yasal mevzuatina bakildiginda; avukatlik stajinin, 1136 sayili Avukatlik Kanunu'nun
15. ve 27. maddeleri arasinda ve bu hiikiimler uyarinca ¢ikarilan Tiirkiye Barolar Birligi (TBB) Avukatlik
Staj Yonetmeligi'nde diizenlendigi goriilmektedir.

11. 1136 sayith Kanun'un “aranacak sartlar” bashkli 16 nct maddesinde; 3 iincii maddenin (a), (b) ve
(f) bentlerinde yazili kosullar: tasiyan ve Hukuk Mesleklerine Giris Smavinda basarili olanlardan, stajyer
olarak siirekli staj yapmalarma engel isleri ve 5 inci maddede yazili engelleri bulunmayanlarin, staj
yapacaklar1 baroya bir dilekce ile bagvuracaklari hiikiim altina almmustir. flgili bentler; “a) Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandagst olmak, b) Tiirk hukuk fakiiltelerinden birinden mezun olmak veya yabanct memleket
hukuk fakiiltesinden mezun olup da Tiirkiye hukuk fakiilteleri programlarina gére noksan kalan derslerden
basarili sinav vermis bulunmak ve f) Bu Kanuna gore avukathiga engel bir hali olmamak gerekir.”
ifadelerini igermektedir.

12.  Diger yandan TBB Avukatlik Staj Yonetmeligi'nin 4 tincii maddesinde avukatlik staji yapmak
isteyen adaylarin bagvuru esaslar1 ile bagvuru esnasinda sunmasi istenilen evraklara detayli olarak yer
verilmistir. Bunlar; “... Niifus Ciizdam, Tiirk veya yabanci hukuk fakiiltelerinden birisinin bitirildigini
gosteren belge veya lisans diplomast (yabanci bir memleket hukuk fakiiltesini bitirmis olanlar ayrica,
Tiirkiye hukuk fakiilteleri programina gore eksik kalan derslerden basarili sinav vermis olduklarin
belgelemek zorundadirlar), Stajyer listesine yazilmak i¢in basvurulan Baronun bolgesinde ikamet ettigini
gosterir ikametgah belgesi, Stajyer adayinin Avukatlik Kan 3 iincii maddesinin (f) bendi ve 5 inci

maddesinde yazili avukathiga kabule engel hallerinin bulunmadigina dair imzalr bildiri kagidi, Avukatitk
Kanununun 5 inci maddesinin (a) bendinde yazili hiikiimliiliiklerinin bulunmadigina dair arsivli adli sicil
belgesi, Basvurdugu Baro levhasina kayitl iki avukat tarafindan ayri ayri diizenlenmis, stajyer adayinin
durumu haklkinda avukatitk meslek ilke ve kurallarina uyacagi diisiincesini iceren bildiri kagitlari,
Avukathg siirekli olarak geregi gibi yapmaya engel viicut veya akilca malul olmadigina dair resmi bir
hastanenin uzman hekimligince diizenlenmis saglik raporu.” olarak sayilmistir.

13.  Sayilan evraklar arasinda staj basvuru kaydiyesine rastlaniimadigi goriilmekle, Idare tarafindan s6z
konusu kaydiyeye iliskin yasal dayanak olarak Avukathk Kanunu'nda Genel Kurul'a verilen biitge
onaylama yetkisinde alinan Genel Kurul karari oldugu belirtilmistir. Baro genel kurulu Avukatlik Kanunu
80 inci maddesinde “.. Baronun en yiiksek organi olup levhada yazili bulunan biitiin avukatlardan kurulur.”
seklinde tammlanmugtir. Baro biitgesini onaylamak, Genel Kurulun, Avukatlik Kanunu'nun 95 inci
maddesinin 13 iincii fikrasi uyarinca Genel Kurul kararlarini yerine getirmek ve biit¢eyi hazirlayip genel

kurulun onayma sunmak Baro Yo6netim Kurulunun yiikiimliiliiklerindendir.

14.  Ancak gerek Yonetim Kurulu'nun biitge kalemleri ihdas etme, kalemler arasinda aktarma yapma ve
yeni kalemler tesis etme yetkisi ve gerekse Genel Kurul'un biitgeyi onaylama yetkisinin kullanimi yasa ve
yonetmelikler kapsaminda kullanilmalidir.

15.  Soz konusu yetki kullanimmin yasal temelini incelemek amaciyla, idarenin agiklamalari ile
Tirkiye Barolar Birligi Avukatlik Staj Yonetmeliginin “Amag¢” baslikli 1 inci ve “Staj Egitiminin Temel
Ilke ve Yontemleri” baglikli 23 {incii maddeleri birlikte degerlendirildiginde;

16.  Avukatlik stajinin meslege heniiz baslamamus stajyerler i¢in; hukuk bilgilerini, bilimsel veri ve
yontemleri  kullanarak somut olaylara uygulayabilmeleri, yargilama siirecine etkin katilim

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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saglayabilmeleri, meslek ilke ve kurallarina bagh, hak arama ézgiirliigiiniin yasama ge¢mesi icin ugras
veren, insan haklarina saygili, demokrasi ve hukukun iistinliigiinden ayrilmayan, bagimsiz ve ozgiir
avukatlarin yetistirilmesi i¢in hukuksal, sanatsal, egitsel olanaklarin saglanma siireci oldugu, bu siiregte
temel ilkenin,; stajverin avukatik hukuku ve meslek kurallary bilgilerini edinebilmesi, hukuk kurallarim
somut olaylara uygulayabilme yeterliliklerini arttirmak oldugu,

17.  Builke dogrultusunda staj egitimi verilecegi, ayrica seminer ¢alismalar: yapilip, panel, bilgi soleni
gibi kiiltiirel etkinlikler diizenlenecegi ifade edilmis, ayrica her Baronun, kendi érgiitsel olusumu i¢inde,
stajyerin, ozgiir, bagimsiz, meslek ilkelerine bagh, uygulamada karsilastigi sorunlart hukuk devleti
ilkelerine ve hukukun tistiinliigii kurallarina uygun olarak ¢oziimleyebilecek, adil ve etkin bir yargilamaya
ulagmak amaciyla yargimin kurucu bir ogesi olarak gorev yapan avukatlar yetistirmek igin staj egitimi
calismalart yapacagi hitkme baglanmugtir.

18.  Diger yandan idare tarafindan gelir kalemi igerisinde sayilan staj kaydiyesinin yasal mevzuatta yer
almadii, oysa bir diger gelir kalemi oldugu ifade edilen baro keseneginin (aidat), 1136 sayili Kanun’un 65
inci maddesinde diizenlendigi, bu yoniiyle Kanun koyucu tarafindan benzer bir diizenlemenin staj kaydiyesi
icin getirilmedigi bilakis 1136 sayili Kanun'da stajyerlere Barolarca yardim yapilmasina iliskin hiikiimlere
yer verildigi goriilmektedir.

19.  Bu baglamda yapilan incelemede; idare tarafindan staj giris iicretinin alinmasna iliskin olarak,
3.5. ve 3.12 no lu paragrafta ayrintilartyla yer verilen; staj basvurulari, staj sirasindaki islemler ve staj
bitimindeki islemler i¢in Baro biinyesinde personel istihdam edilmesi, dersliklerin egitime uygun sekilde
tutulmasi igin ayrica temizlik gideri ve personel istihdami zorunlulugu dogmasi, dersliklerin bulundugu
binaya kira bedeli 6denmesi, olusan temizlik masraflar1 vb. kalemlerin, Barolara, zorunlu staj egitiminin
yiiriitiilmesi kapsaminda yasalarla verilen gorev dogrultusunda yerine getirildigi, bir diger anlatimla, isin
dogasindan kaynaklandigu,

20.  Diger yandan yapilan staj egitimlerinin yan: sira, diksiyon ve beden dili, kisisel gelisim, mesleki
durus ve satrang turnuvalari, futbol turnuvalari, dergi yayinlanmasi, dans, resim, folklor kurslar gibi sosyal
faaliyetlerin Baroya mali bir yiik getirdigi ve alinan staj kaydiyesi tutarinim belirlenmesinde rol oynadig:
ifadelerinin; soz konusu etkinliklerin staj egitiminin amact ve temel ilkeleri dogrultusunda asli bir unsur
tasimamasi karsisinda -kaldy ki kaydiyeyi odemeye zorunlu kilinan stajyerlerin etkinliklere katilip
katilmama konusunda tercih haklarimin engellendigi goriilmektedir- yasal dayanaktan yoksun oldugu
goriilmektedir.

21.  Idarenin yukarida anilan sosyal etkinlikleri gerceklestirmesi elbette stajyer avukatlara saglayacag
katkilar agisindan 6nemli goriilmektedir. Nitekim s6z konusu hizmetlerin T.C. Anayasasi’nin 135 inci
maddesinde tanimlanan kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan olan Barolarin mesleki
dayanigsmay1 giiglendirme ve gelistirme kapsaminda sunuldugu asikardir. Ancak s6z konusu etkinliklerin
getirdigi mali yiikiin, bu etkinliklere katilmak isteyen stajyer avukatlardan alinmasi, staja baslayacak her
stajyerden alinmamasi hakkaniyete daha uygun diismektedir.

22.  [llgili Kanun ve Yénetmelik birlikte ele alindiginda; hem staj egitiminin amac1 ve temel ilkeleri hem
de kanun koyucu tarafindan bu yonde bir irade konulmamis olmasi, stajyerlerden alinan staj kaydiyesinin
yasal bir dayanag1 olmadigini gostermektedir.
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23. Kurumumuzca ayni konuda daha once verilen 20/06/2017 tarih ve 2016/5045 sayili Tavsiye
Kararinda da yer verilen, kesinlesen Tekirdag idare Mahkemesi 01/04/2016 tarih ve E. 2015/1621 ve K.
2016/379 sayili kararinda “ ..Olayda stajyer avukat olan davacidan kayit sirasinda dosya iicreti bedeli
alinmasina dayanak olabilecek yasal dayanak bulunmadigi goriilmekle bu iicretin alinmasina yonelik
alinan 08/04/2010 tarih ve 56 sayili Yonetim Kurulu Karart ile bu karar uyarinca davacidan 500 TL staj
dosya iicreti alinmasinda hukuka uyarlik gériilmemistir..” gerekgesi ile dava konusu islemlerin iptaline
hiikmedilmistir.

24.  Ankara Barosu Bagkanligi cevabi yazi igeriginde sunulan, ayni konuda verilmis ve kesinlesen
Ankara 9. Idare Mahkemesi 01/04/2016 tarih ve E. 2004/724 ve K. 2005/105 sayili kararinda “..Ankara
Barosu 57. Genel Kurul kararinda mevzuata aykirilik bulunmadigindan karar wyarinca, davanmin
250.000,000 TL katk: payr tahsil edilmesine yénelik kisminin reddine” hikkmedilmis ise de idari yargida
davanin reddine iligkin kararlar ancak taraflar arasinda kesin hiikiim etkisine sahiptir.

25.  Tiim bu agiklamalara ilaveten; Avukatlik Kanunun 109. Maddesinde Tiirkiye Barolar Birligi “biitiin
barolarin katilmasiyla olusan tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu” olarak
tanimlanmistir. Avukathk Kanunu 110. Maddesinde ise; “Barolart ilgilendiren konularda her baronun
goriisiinii 6grenip, ortaklasa gériismeler sonunda ¢ogunlugun diisiince ve goriisiini belirtmek ve Barolarin
caligmalarmi ortak amaca ulasacak sekilde tasarlayip meslekin gelismesini saglamak™ TBB'nin gorevleri
arasinda sayilmistir. Bu ifadelerden TBB'nin barolar tizerinde esgiidiim ve uygulamada birlik saglamaya
yonelik yetkileri oldugu anlasiimaktadir. (GURSELER, Giines, BAROLARIN BAGIMSIZLIGI, TBB
Dergisi, Say1 54, 2004, s. 314).

26.  Bu agiklamalar kapsaminda; iilkemizde mevcut barolar arasinda stajyer avukat adaylarindan staj
kaydiye bedeli talep edilmesi hususunda bir uygulama birligi olmadig, staj kaydiye bedeli adi altinda
Kanunda agik bir diizenlenme de olmadigi goriilmekle; Tiirkiye Barolar Birligi'nin bu konuda barolar
arasinda bir uygulama birligi saglanmasi adina ortak bir ¢aligma yiiriitmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

27.  Sikayet konusu; basvuramn iddialari, idarenin agiklamalari, ilgili mevzuat ve emsal yargi
kararlar1 goz 6niine ahnarak degerlendirildiginde, basvurandan alman 450 TL tutarindaki staj giris
tcretinin yasal dayanaginin olmadig, stajyer avukatlardan staj egitiminin temel ilke ve amaglara uygun
stirdiiriilebilmesinde zorunlu bir kalem olmayan s6z konusu iicretin basvurana iade edilmesi ve Barolar
tarafindan staj kaydiye ticreti alinmasi hususunda bir uygulama birligi saglanmasi adina TBB tarafindan
bir galigma yiiriitiilmesi gerektigi kanaatine varilmigtir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

28. lyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer say1l1 Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu
Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 6 nci
maddesinde yer verilmis olup, idareden istenilen bilgi ve belgelerin siiresi i¢inde ve gerekgeli olarak
Kurumumuza gonderildigi, ayrica idarenin bagvuranla ilgili islemlerinde kanunlara uygunluk, makul siirede
karar verme ve kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi ilkelerine uygun davrandig, ancak idari isleme karst
hangi siirede hangi mercilere bagvurulabilecegi bildirilmediginden “karara karsi bagvuru yollarinin
gosterilmesi” ilkesine uygun davranmadigi anlasilmis olup idarenin bundan bdyle bu ilkeye de uymasi
beklenmektedir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKIN ACIKLAMA

29. 6328 sayili Kanunun 21. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca tavsiye karari iizerine otuz giin iginde
herhangi bir iglem tesis edilmez veya eylemde bulunulmaz ise durmus olan dava agma siiresi kaldig1 yerden
islemeye baslayacaktir. Buna gore; ilgili idarenin islemine kars1 (varsa) dava agma siiresinden arta kalan
siirede Ankara Idare Mahkemelerinde dava yolu agiktir.

VII. KARAR

Yukarida yapilan agiklamalar, anilan mevzuat hiikimleri ve tiim dosya kapsami birlikte
degerlendirildiginde, SIKAYETIN KABULUNE;

Stajyer avukat olan basvurucudan staj kaydiye {icreti alinmasina yasal dayanak bulunmadig: gériilmekle;
bagvurucudan alinan 450 TL tutarin iade edilmesi hususunda ANKARA BAROSU BASKANLIGINA ve

staj kaydiye iicretine iliskin barolar arasinda bir uygulama birliginin saglanmasi hususunda TURKIYE
BAROLAR BiRLIiGi BASKANLIGINA TAVSIiYEDE BULUNULMASINA,

6328 sayili Kanunun 20 inci maddesinin tigiincii fikrasi uyarinca, Tiirkiye Barolar Birligi Baskanhg ve
Ankara Barosu Baskanhg tarafindan bu karar iizerine tesis edilecek islemin, otuz giin icinde
Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Kararn BASVURANA, TURKIYE BAROLAR BiRLiGi BASKANLIGI ve ANKARA BAROSU
BASKANLIGINA tebligine, Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetgisi'nce karar verildi.

Seref MALKOC
Kamu Basdenetgisi
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OMBUDSMAN
AKADEMiK DERGISi
YAYIN KURALLARI



ETiK KURALLAR

Sosyal bilimler dahil olmak (izere tiim bilim dallarinda yapilan arastir-
malar igin ve etik kurul karar gerektiren klinik ve deneysel insan ve
hayvanlar lizerindeki calismalar i¢in ayr ayn etik kurul onayr alinmig
olmali, bu onay makalede belirtilmeli ve belgelendirilmelidir.

Makalelerde Arastirma ve Yayin Etigine uyulduguna dair ifadeye yer ve-
rilmelidir.

Ulusal ve uluslararasi standartlara atif yaparak, dergide ve/veya web
sayfasinda etik ilkeler ayrn baslik altinda belirtilmelidir. Ornegin; dergi-
lere gonderilen bilimsel yazilarda, ICMJE (International Committee of
Medical Journal Editors) tavsiyeleriile COPE (Committee on Publication
Ethics)'un Editor ve Yazarlarigin Uluslararasi Standartlan dikkate alin-
malidir.

Etik kurul izni gerektiren calismalarda, izinle ilgili bilgiler (kurul ads,
tarih ve say1 no) yontem boliimiinde ve ayrica makale ilk/son sayfasin-
da yer verilmelidir. Olgu sunumlarinda, bilgilendirilmis gondlli olur/
onam formunun imzalatildigina dair bilgiye makalede yer verilmesi ge-
reklidir.

Kullamlan fikir ve sanat eserleri icin telif haklan diizenlemelerine ria-
yet edilmesi gerekmektedir.



OMBUDSMAN AKADEMIiK DERGISININ AMAC VE KAPSAMI

Kamu Denetciligi Kurumu; hukukun Gstiinliigli, demokrasi, insan haklarina sayginin
gelistirilmesi ve ayrica halka kars1 sorumluluk anlayis1 temelinde bagimsiz ve tarafsiz
bir sekilde yiiriittligii inceleme ve arastirmalar sayesinde, cok kisa siire igerisinde kamu
vicdaninin giiclii bir sesi olmay1 basarmistir. Bu sayede Kurumumuz, hem bireyler hem
de kamuidaresiigin bir firsat olusturmakta, kamu vicdam ile uyusmayan konularda ida-
re ile vatandas arasinda uzlasma saglanmasina katkida bulunmakta, iyi yonetim ilke-
lerine dayali cagdas bir yonetim anlayisinin {ilkemizde de yerlesmesine hizmet etmek-
tedir. Aym zamanda, vatandaslann dogrudan ve lcretsiz bir sekilde stkintilanim iletip
adalet arayabilecekleri ve yonetime istirak etmelerine imkan saglayacak bir kamu mer-
cii gorevi iistlenmektedir. Kamu Denetciligi Kurumumuzun varligi, vatandaslarin temel
hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan cok onemli bir giivence-
dir. Vatandaslar agisindan bir giivence oldugu kadar; idare agisindan da demokrasi ve
hukukun yerlesmesine onciiliik eden rehber niteliginde bir kurumdur. Tarihsel olarak
Tiirk devlet gelenedimizin dayandig temeli olusturan ve “insani ya-sat ki devlet ya-
sasin” ifadesi ile anlam kazanan “hak”, “hukuk”, “adalet” ve “vicdan” kavramlarimn,
idari isleyiste yerlestigine isaret eden giiclii bir kamttir. Bir baska ifade ile tilkemizde,
demokratik hukuk devleti ilkesinin islerlik kazandi§inin somut bir gostergesidir. Ayrca
devletimizin kendine giivendigi ve kendini halkin denetimine actigi anlamina gelmek-
tedir. Bu aym zamanda, vatandaslarin haklanim arayip, sorumluluklarimn bilincine
varmalann ifade eden “haklar kiiltiirliniin” gelismesine imkan veren, demokrasi tari-
himizin cok 6nemli milat noktasini olusturmaktadir.

Kurumumuza sikayet basvurusunda bulunan vatandaslar yaninda medya, kamu
idareleri, sivil toplum orgiitleri, uluslararasi kurum ve kuruluslar gibi paydaslan-
mizin degerlendirmeleri, calismalanmz hakkinda kiymetli geri bildirimler sunarak
bizleri siirekli degisim ve gelisim icerisinde tutmaktadir. Bu cercevede, akademik
camianin gecmis tecriibelerden alinan dersler 1s1g1nda gelecek hakkindaki tarafsiz
ongoriilerini igeren g¢alismalar, giincel gelismelerin takip edilmesinde bizlere yol
gostermektedir. Ombudsmanligin teorik arka planiyla pratikteki uygulamalarini bir
araya getirerek teorinin ayaklarinin yere basmasi, pratigin ise evrensel ilkelerle zen-
ginlesmesini saglamak gerekliligi, akademik cevrelere Ombudsmanligi icra edenin
bakis agisinin yansitilmas fikrini dogurmus ve elinizdeki dergi bu noktadan hareket-
le hazirlanmistir.

Dergimize; siyasal bilgiler, kamu yonetimi, hukuk, cografya, tarih, iletisim, eko-
nomi, isletme, bilisim, sosyoloji, sehir bolge planlama vb. sosyal, beseri, idari bilim-
ler ve yonetim alaninda arastirma, derleme, olgu sunumu, ceviri vb. tiiriinde gonde-
rilen her tiirlii 6zgiin yayin kabul edilmektedir.



OMBUDSMAN AKADEMIiK YAYIN iLKELERi

Ombudsman Dergisi; Haziran ve Aralik aylarinda olmak (izere yilda 2
say1 ¢ikarilan, bilimsel ve akademik diizeyde arastirma ve makalelerin
yayimlandigi hakemli ve siireli bir dergidir. Makalelerin tam metinleri
TUBITAK ULAKBIM Indeksinde Sosyal ve Beseri Bilimler Veritabamn da
taranmaktadir.

Dergide yayinlanacak makalelerin dil ve anlatim bilimsel 6lgiilere uy-
gun, agik ve anlasilir olmalidir. Calisma, iyi tammlanmis bir problemati-
ge dayanmali ve basliklar bu problematikle uyumlu olmalidir. Yararlam-
lan kaynaklar, calismanin kapsamini yansitacak zenginlik ve yeterlikte
olmalidr.

Gonderilecek makaleler, daha dnce baska bir yerde yayimlanmamis veya
yayimlanmak {izere gonderilmemis olmalidir. Bu konudaki sorumluluk
yazara aittir.

Derginin yazim dili Tiirkce ve Ingilizcedir. Yaz1 bashdi/title, anahtar ke-
limeler/keywords ve 6z/abstract biitiin makalelerde Tiirkce ve Ingilizce
olarak bulunmak zorundadir. Ceviriyazilar, gevirisi yapilan 6zgiin metin
ile birlikte gonderilmelidir.

Makalenin girisinde 100 -150 kelime Tiirkce ve Ingilizce 6zet bulunmali,
ozetin alt kisminda calismanin alanim tamimlayabilecek nitelikte Tiirk-
ce ve Ingilizce anahtar kelimelere (en az 3 en fazla 5 kelime) yer veril-
melidir.

Tiirkce makalelerin yaziminda Tiirk Dil Kurumu'nun Tiirkce sozligii veya
http://www.tdk.org.tr adresi esas alinmali, ayrca yazilar dilbilgisi ku-
rallarina (imla, noktalama, agiklik, anlasilirlik vs.) ve dergi yayin ilke-
leri ve yazim kurallarina gore diizenlenmis olmalidir.

Yayimlanmak iizere gonderilen makaleler, Editor ile Yayin Kurulu tara-
findan dergi “Yayin ilkeleri ve Yazim Kurallan”na ve kamu yayinailigina
uygunlugu agisindan incelenir. Yayin Kurulu yaziy1 bilimsel yonden de-
gerlendirmek iizere hakeme veya diizeltilmek iizere yazarina geri gon-
dermek, yazinin bi¢ciminde diizeltme yapmak, kisaltmak, ulusal, ulus-
lararas1 yayin veya etik kurallara uymayanlan yayimlamamak yetkisine
sahiptir.

Dergimiz, kor hakemlik ilkeleri cercevesinde yayin yapmaktadir. Yayin
Kurulunun on degerlendirmesinden gecen makaleler incelenmek iizere



10.

11.

12.

13.

14.

15.

en az iki hakeme génderilir. Iki hakemden olumlu degerlendirme alan
makaleler yayimlamr. Hakem degerlendirme sonuglarindan biri olumlu
digeri olumsuz ise, makale iiciincii bir hakeme gonderilir. Editor tara-
findan gerekli goriilmesi halinde makaleler tekrar dederlendirilebilir.

Hakem degerlendirmeleri olumlu bulundugu halde, makale sayisinin
fazla olmasi nedeniyle yayimlanmayan makaleler bir sonraki sayida
yayimlanmak lzere editor tarafindan degerlendirilir. Yabanci dildeki
calismalann yayinlanmasi Editor Kurulunun kararina baglidir. Yayin il-
kelerine uygun olmayan makaleler hakem degerlendirme siirecine alin-
mayabilir.

Dergide yayimlanan makalelerdeki goriisler Kamu Denetciligi Kurumu-
nun ve Ombudsman Akademik Dergisinin goriisleri degildir. Tiim maka-
lelerde ileri siirlilen gorislerin sorumlulugu yazarlarina aittir.

Yayimlanan makalelerin basili ve dijital tiim yayin haklan Kamu Denet-
Giligi Kurumu ve Ombudsman Akademik Dergisine geger ve bu makaleler
hicbir nedenle yazara geri verilmez. Derginin ismi olmadan hichir se-
kilde cogaltilamaz. Dergide yayimlanan makalelerin her hakki saklidir.
Yayimlanmayan makaleler ise yazarin talep etmesi halinde editor tara-
findan degerlendirilerek iade edilebilir.

Dergiye gonderilen calismalarin Arastirma ve Yayin Etigine uygunlu-
guna dikkat edilmektedir. ICMJE (International Committee of Medical
Journal Editors) tavsiyeleri ile COPE (Committee on Publication Ethi-
cs)'nin Editor ve Yazarlar igin Uluslararasi Standartlara uygunluk aran-
maktadir.

Dergide yayimlanan makalelerin yazarlarina ve hakemlerine
23/01/2007 tarihli ve 26412 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu
Kurum ve Kuruluslarinca Odenecek Telif ve Islenme Ucretleri Hakkinda
Yonetmelik” hiikiimleri uyarinca telif ve inceleme iicreti 6denir.

Odemenin yapilabilmesi icin; yazarlar ve makale degerlendiren hakem-
ler “Telif ve Terciime Eser Temliknamesi ve Merkezi Yonetim Harcama
Belgeleri Yonetmeliginin ekinde yer alan Harcama Pusulasim” 1slak
imzali olarak “Kamu Denetciligi Kurumu, Kavaklidere Mah. Zeytindali
Caddesi, No:4 Cankaya/ANKARA” adresine posta ile gondermek zorun-
dadirlar.

Yazigma adresi: Kamu Denetciligi Kurumu, Kavaklidere Mah. Zeytindali
Caddesi, No:4 Cankaya/ANKARA. E-mail: dergi@ombudsman.gov.tr



OMBUDSMAN AKADEMIiK YAZIM KURALLARI

Makaleler, “Microsoft Office Word” programinda A4 boyutunda hazir-
lanmalidir.

Dergimize yayimlanmak lizere gonderilen makalelerin, tablolar, sekil-
ler ve kaynakca dahil olmak lizere toplam 8.000 kelimeyi gegmemesi
gerekmektedir. Gegmesi halinde ise Editorler Kurulu tarafindan deger-
lendirilecektir.

Sayfa diizeni; Sol: 3,5 cm, Sag: 2,5 cm, Ust: 3 cm ve Alt: 3 cm olmali-
dir.

Makaleler, 12 punto ve “Times New Roman” yazi tipi ile 1 satir aras
kullanilarak yazilmalidir. Paragraflar aralik 6ncesi ve sonras1 “6 nk”
olmalidir. Yazimda, virgiil ve noktalardan sonra bir karakter ara veril-
melidir.

Yazimin ilk sayfasinda yazar isimlerinden sonra 6zetler baslik dahil 10
punto ile “Times New Roman” yaz tipi ile yazilmalidir. Basbiklar kalin
punto ile yazilmalidir.

Paragraflarda baslangig girintisi “ilk satir” ve 1,25 cm; paragraf gi-
rintisi sag ve sol “0”cm olmalidir. Paragraflar arasinda ilave bos satir
birakilmayacaktir. Diger diizenlemeler dergi editorleri tarafindan ya-
pilacaktr.

Yazarn unvaniile ad ve soyadi, makale basliginin sag altinda belirtil-
melidir. Aym sayfanin dipnotlar icin ayrilan kesim cizgisinin altinda
ise yazarin gorev yeri gosterilmelidir.

Sekil ve tablolara metin icinde yer verilmelidir. Sekil ad1, seklin altin-
da; tablo bashigi, tablonun {izerinde yer almalidir. Sekil ve tablo nu-
maralan 1, 2, 3, ... seklinde olmalidir.

Makalede ana konu ve alt konular 1., 1.1., 1.1.1., 1.1.2., 1.1.2.1.
gibi ondalikli sekilde numaralandinlmalidir. Ana konularin adlarinin
biitlin harfleri biiyiik ve kalin yazilmaly, alt konularin ise, sadece bas
harfleri biiyiik ve kalin yazilmalidr.



ATIFLAR

10. Atrflar, metin icerisinde bagla¢ yontemi veya dipnot yontemi kulla-
mlarak yapilabilir. Agklama notlan ise, sayfa altinda dipnot seklinde
(8 puntoile) ifade edilmelidir.

Metin icerisindeki atiflar; yazar(lar)in soyadi, kaynagin yili ve sayfa
numarasi seklinde yapilmalidir. Yazar ad1 yoksa kurum adi yazar yerine kul-
lamlmalidir. Ornek;

» Tekyazarl yayinlarda atif: (0giit, 2009: 68).
 Ikiyazarliyayinlarda atif: (0giit ve Zerenler, 2006: 28).

e Ucvedaha cok yazarli yayinlarda atif: (Sahin,vd., 2007:14).
 Birden fazla kaynaga atif: (Isbir, 2008: 66; Eken, 2005: 36)
e Kaynagin tamamiicin atif: (Eryilmaz, 2005)

 Yazar adi olmayan kaynaklar icin atif: (TODAIE, 2003: 45).

Dipnot yontemi kullamlarak yapilan atiflar; (10 punto ile) yazar(lar)
1n adi-soyad1 ve parantez icerisinde kaynagin yili, kaynagin tam adi, yayin
evi, baski say1s1, basildigiil, alint1 yapilan sayfa numara(lan)si seklinde ol-
malidir.

Tek yazarl yayinlarda atif: Adem 0giit (2009), Bilgi Caginda Yone-
tim, Nobel Yayin Dagitim, 4. Baski, Ankara, s.25.

Iki yazarl yayinlarda atif: Durmus Acar ve Niliifer Tetik (2008), Genel
Muhasebe, Detay Yayincilik, Ankara, s.38-39.

Uc yazarli yayinlarda atif: Ali, Sahin, Erdal Bayrakci ve Erhan Orsel-
li (2011), Diinyada ve Tiirkiye'de E-Devlet, Cizgi Kitabevi, 1. Baski, Konya,
s.115-119.

Dort ve daha fazla yazarli yayinlarda atif: Ali, Sahin vd. (2011), Diinyada
ve Tiirkiye'de E-Devlet, Cizgi Kitabevi, 1. Baski, Konya, s.115-119.

Yazar ad1 olmayan kaynaklar icin atif: TODAIE (1965), Idari Reform ve
Reorganizasyon Hakkinda On Rapor, TODAIE Yayinlan, Ankara, s. 224.



Ceviri Kitaplar: Paul Imbert (1981), Osmanli Imparatorlugunda Yeni-
lesme Hareketleri (Tiirkiye'nin Meseleleri), Cev. Adnan Cemgil, Ergin Ya-
yinallik, Istanbul, s.84.

Dergiler: Ali Sahin (2005). “Kiiltlirel Niteliklerimizin Tiirk Yonetsel
De-gerlerine Etkisi ve Japon Z Teorisiyle Karsilastinlmas1”, Gazi Univer-
sitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Baran Ofset, Cilt: 7,
Sayi:1, s.28.

Gazeteler: Tiirker Alkan (2002). “Secilmisler ve Atanmislar”, Radikal
Ga-zetesi, 30 Mart, par.5.

Tezler: Ali Sahin (2003). Tiirk Kamu ve Ozel Kesim Yoneticilerinin Mo-
tivasyon Durumu, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Konya, s.132.

11. Yapilacak atif bir internet sitesinden alinmissa ve atfin yazan belirli
ise siireli yayinlardakine benzer sekilde atif yapilir. Internetten indirilen
kaynak icin tarih verilmemisse ilgili dosyaya erisim tarihi kaynagin yib
olarak kullanilir. Eger atfin yazar belli degilse parantezicerisinde internet
sitesinin kurumu ve erisim yil1 yazilmalidir.

Ornek;

Internet sitesinde yer alan, yazar adi ve yayin yili belli olan yazidan atif:
(Ortayli, 2002)

Internet sitesinde yer alan, yazar adi ve yayin yili belli olmayan yazidan
abif: (Rekabet Kurumu, 2008).

Dipnot kullanimlarinda ise;

Ilber Ortayli (2007), “Imparatorlugun En Uzun Yih”, http://www.
akintarih.com/turktarihi/osmanli/enuzunyuzyil.html (Erisim Tarihi:
04.02.2007), par.11.

UYAP (2007), “UYAP Projesi”, http://www.uyap.gov.tr/genelbilgi/ge-
nel.html (Erisim Tarihi: 04.04.2007), s.3.



MAKALE GONDERME VE YAYIMLANMA SURECi

Dergide yayimlanmasi istenen yazilar dergipark iizerinden gonderilir.
http://dergipark.gov.tr/ adresinden "Ombudsman Akademik" der-
gisi iizerinden makale gonderimi yapilir. Bundan sonraki siireclerde
dergipark lizerinden takip edilir.

Gonderilecek niishaya, makalenin adi, yazarnn adi ve varsa akademik
unvam, gorevi ve bagl oldugu kurulusu, adresi, telefonu, e-postasi,
ve https://orcid.org/ adresinden alinacak olan ORCID ID numarasini
(eger daha 6nce alinmis ise mevcut ID numarasini) iceren bir dis ka-pak
sayfasi eklenmelidir.

Editorler Kurulu tarafindan on degerlendirmesi yapilan makaleler uy-
gun bulunmas1 halinde dis kapak sayfas1 ¢ikanldiktan sonra Hakem
Kurulu'ndan konuyla ilgili iki hakeme gonderilecektir. Bu nedenle ¢a-
lismanin ilk sayfasinda yazar adina yer verilmeden sadece makale ads
yazilmalidir. Ayrica calisma, ihtiyag duyulmasi halinde {giincii bir hake-
me de gonderilebilir. Gonderilen yazilarin kime ait oldugu konusunda
hakemlere, hakemlerin kimlikleri konusunda da yazarlara bilgi veril-
mez.

Hakemlerden gelen degerlendirme raporlan dogrultusunda makalenin
yayimlanmasina, yazardan diizeltme istenmesine ya da makalenin geri
cevrilmesine karar verilecektir. Yazardan diizeltme istenmesi durumun-
da, diizeltmenin en geg 1 ay icinde yapilarak dergimize ulastinlmas
gerekmektedir.

Hakem siirecleri basan ile sonuclanan ve yayin portfoyiine alinan yazi-
lar Editorler Kurulu'nun belirledigi siraya gore yayimlanir.



KAMU DENETCiLiGi KURUMU ORNEK KARARLARININ
YAYIMLANMA GEREKCESi VE USULU

Dergimizin her sayisinda, bilimsel ¢calismalann ardindan Kamu Denetci-
ligi Kurumu tarafindan verilen 6rnek kararlar da eklenebilir. Ornek kararla-
nn dergiye eklenmesinin gerekceleri sunlardir.

1. Kamu Denetciligi Kurumu kararlarnimin 6zellikle akademik camiada ta-
mtimin1 yapmak, verilen kararlanmiz hakkinda bilgi sahibi olunma-
sin1 saglamak.

2. “Ombudsman Akademik” hakemli dergisinin hayata gecirilmesinde
de 6nemli bir neden olan, Kamu Denetciligi Kurumunun yasal gorevi
yaninda verdigi kararlarailiskin bilimsel calismalar iiretilebilmesi ko-
nu-sunda akademisyenlere fikir vermek.

3. Dostane ¢oziim kararlarindan 6rnekler konularak Kurumuzun uzlasma
yolu ile karar ¢cozme yetenedi hakkinda bilgilendirme yapmak.

Ayrica ornek kararlar secilirken dikkat edilen hususlar sunlardir

1. En az iki tane Kamu Basdenetcisinin imzas1 ile yayimlanan tavsiye
veya ret karan ornedi ile kamu denetgilerinin imzasi ile yayimlanan
birer tane dostane ¢6ziim karari konulabilir.

2. Kararlar secilirken toplumun geneliniilgilendiren veya basin yayin or-
ganlan tarafindan takip edilenler 6ncelikli olarak ele alinabilir.
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