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Gerceklik Kategorisi Mi Yoksa Olasihk M1?

Yenicagin baglarina kadar devam eden, Batili diinyanin, kendilerinin
Feodalite adin1 verdikleri iktisadi-sosyal diizen, Venedik Bankalarinin ve
Cografi Kesiflerin itmesiyle farkli bir nitelik kazanmis, toplumu
olusturan siijelerin yer degistirmesiyle kategoriler domino etkisine
ugramistir.

Refleksiyonel diisiince ile o giine bakmamiz gerekiyorsa, ismini artik
cagin pagan ritliellerinden birisi olan Merkiir (Ticaret Tanris1)’den alan
Merkant (Merchant) yeni olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Donemsel olarak astrolojik olaylara, teleolojik bakis agisiyla mitleri
gercek olarak nominalize eden diisiince, uzun zamandan sonra Cografi
Kesiflerle birlikte pagan tanrisin1 bulmusa benziyor.

Ortagagin statiilere kategorilenen, orgiitlenme formu, kesiflerin ardindan
Merkantin, orkestra sefligiyle yeni senfonisini gostericisine agiyor ve
yeni donemsel tarihte logosun yada aklin Onderligi ile Merkantin
etkilendigi bi¢imiyle sahnedeki yerini aliyor.

Gergeklik kategorisi, salt olmus bitmislerin diinyasiyla yetinmek icin
gostericisini zorlarken, olasilik salt boyle bir diinyaya gelmek i¢in bosuna
cabalamakta iken bu tarihsel siire¢ mi yoksa dongiisel rastlanti mi1?

Prematiire dogan “New Age”’in yeni siijesi Merchant, sahnenin bir
perdesinde epizoid olarak bir anlik oyuncu mu yoksa sahnenin gergeklik
kategorisinde bir olasilik m1 ne dersiniz?

Iste bu nedenle iktisat biliminin temel yapi taslariyla ilgili olan
karsimizda bir bosluk olarak durmaktadir. Bilim olma iddiasin1 en ¢ok
hak eden iktisadin gelisimine katkida bulunmak isteyen degerli
akademisyenlerin ¢aligmalarin1 dergimize beklemekteyiz.

Saygilarimizla

Prof. Dr. Ekrem GUL
Yrd. Dog. Dr. Adnan DOGRUYOL
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Kazim MERT

TUKETICILERIN ALISVERIS MERKEZI KAVRAMINA ILISKIN
METAFORIK ALGILARININ INCELENMESI

Kazim MERT

Ars. Gor.

Sakarya Universitesi
Isletme Fakiiltesi, isletme

OZET

Ulkemizde sayilari son yillarda hizli artis gdsteren alisveris merkezleri tiiketim
diinyasinin vazgecilmez mekanlar1 olmustur. Sadece tiiketim mekani olarak
hayatimizda yer almayan aligveris merkezleri yasamimizin merkezinde de kendini
kabul ettirmistir. Bunun sonucu olarak alisveris merkezi ifadesi yerine aligveris ve
yasam merkezi olarak yagamimizda yerini almaya baslamistir.

Bu arastirma ile tiiketicilerin Aligveris Merkezlerine yonelik algilarint metafor
yardimiyla ortaya c¢ikarmayi amaclamaktadir. Bunun igin tiiketicilere aligveris
merkezlerine yiikledikleri metafor anlamlar ve bu anlamlarin agiklamalar
istenmistir. Aragtirmaya aligveris merkezlerini tercih eden ve caligmaya katilmay1
kabul eden 209 tiiketici katilmistir. Arastirmaya katilan tiiketicilerden “Alisveris
Merkezini bir “SEHIR” olarak tanimlasaydiniz hangi sehir olarak tanimlarsimiz ve
neden, Aligveris Merkezini bir “YEMEK” olarak tanimlasaydiniz hangi yemek
olarak tanimlarsiniz” sorular1 sorulmus ve sectikleri sehir ve yemek ile birlikte neden
sectiklerinin de aciklamalar1 istenmistir. “Aligveris Merkezi” kavramimi ifade
ederken tiiketiciler; “yemek” ve “sehir” metaforu i¢in 55 yemek metaforu, 19 sehir
metaforu olmak Ttizere toplam 74 farkli metafor kullanmistir. Kullanilan bu
metaforlar 4 farkl kavramsal kategoride degerlendirilerek sonuglar yorumlanmustir.

ANAHTAR KELIMELER: Alisveris Merkezi, Metafor, Tiiketici Davranislar

ABSTRACT

Rapid increase in the number of shopping centers and consumption in our country in
recent years has been one of the most indispensable places in the world today.
Shopping malls which do not merely take place in our life as a consumtion place are
at the same time endorsed itself as a life style centre. As a result, shopping centers
have began to take its place in our lives as a shopping mall and lifestyle center
instead.
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This research aims to uncover the consumers perception of shopping centres with the
help of metaphors. Therefore, consumers were asked what shopping centres mean to
them metaphorically and the explanation of the term. The mall preference research
consisted of 209 consumers who agreed to participate in the following study. The
participants who took part in the research were asked “ If you could describe a
shopping cetre as a “CITY” which city would you describe, “If you could describe a
shopping centre as a “FOOD” which food would you describe. The participants were
also asked to explain why they chose the following food and city. To express the
concept of shopping centres, consumers used 55 different food metaphores , 19
different city metaphor as a result 74 different metaphors were used. The used
metaphores were interpreted through 4 different conceptual categories.

Key Words: Metaphor, Shopping Mall, Consumer Behaviour

1.GIRIS

Metafor kavrami ve tanimlamalar1 son yillarda cok sayida akademik caligsmalarda yer
aldigr goriilmektedir. Bu durumu ortaya ¢ikaran nedenler arasinda akademik
caligmalara katilanlara sorulan sorularin sadece cevaplandirilmasi ile siirh
kalinmayip cevap verdikleri ifadelere yiikledikleri anlamlarin da o6grenilmek
istenmesinden kaynaklanmaktadir.

Cinkii metafor; bireylerin kendi diinyalarina gore yikledikleri anlamlar
simgelestirme, gorsellestirme, benzetme detaylarinin daha net olarak 6grenilmek
istenmesine yardimci olmaktadir. Bunun nedeni yapilan ¢alismalara sade, yiizeysel
cevaplarin verilmesi ile sinirli kalinmayip derinlere inmesine imkan vermesinden
kaynaklanmaktadir. Metaforlar ayn1 zamanda somut kavramlari, gorselleri insanlarin
zihinlerinde ylikledikleri anlamlar1 soyut bir bi¢imde agiklamalarina yardimei olan
bir ara¢ gorevi gormektedir. Metaforlar, bilgi baglantilar1 kurmaya olanak verir
(Jensen, 2006), yalnizca diinyay1 nasil gordiigiimiiz degil, sosyal iligkilerimizi nasil
diizenleyecegimizi ortaya cikarir (Henze, 2005 akt: Karaganta H, 2013) Bu aciklama,;
diisiincelerin aktarilmasinda metafor ile anlatimlarin 6nemli rol oynadigini
gostermektedir.

Metafor kullanilarak diisiince tiretme siirecine “metaforik diisiince” denir.

Metaforik diisiinme siireci ¢esitli asamalardan meydana gelmektedir.

1- Agiklanmak ya da anlamlandirilmak istenen soyut bir olgu (durum, olay, kavram)
2- Bu olguyu agiklamak i¢in kullandigimiz somut (belirgin) bir olgu ve bu olgunun
dilsel ifadesi

3- Bu iki olgu arasinda kurulan (kurgulanan) 6zel denklikler ( benzesmeler) (Ates
M., Karatepe A, 2013)
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S6z konusu metaforik diisiince siireci asamalari ile ortaya ¢ikan sonuglar yiizeysel
olarak agiklanan diislincelerin daha net agiklanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu
yiizden akademik galismalarda metafor kullanimi1 sonug¢larin daha ayrintili bilgilere
ulagilmasinda faydali olmaktadir.

Metaforik diislince; bir¢ok alanda (psikoloji, sosyoloji...) kullanilmaktadir. Bu
uygulama alanlarindan biri de pazarlamadir. Pazarlama; aligveris veris siireci i¢inde
ger¢eklesen olaylar1 daha detayli bigimde tanimlama ve anlamada yardimei
olmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken husus tanimlama ve anlamada kullanilan
yontemlerin 6zenle segilmesi hususudur. Bu yoOntemlerden biride pazarlama
arastirmalarinda kullanilan metafor yontemidir. Tiiketici davranislar ile ilgili yapilan
nicel arastirmalarda ortaya ¢ikan sonuglar ciddi veri kaynaklari olarak bilgiler
sunmaktadir. Ancak diisiincelerin derinlere inilmesi hususunda detayli sonuglar
vermemektedir. Sektorel yada akademik alanda calisan pazarlamacilar; tiiketici
davraniglarinin  duygusal diirtiilerine daha c¢ok dikkat gdosterdiklerinde, kendi
markalar1 ya da ¢aligmalar1 agisindan hangi duygularin gecerli oldugunu belirlemede

derin metaforlardan yararlanmanin 6nemini kavramaya baslamislardir. (Zaltman,
2008)

Derin metaforlar, i¢c goriileri elde etmemize yardimci olabilir. Tiketicilerin
metaforlarinin sozli ifadelerinin Otesini irdeleyip analiz ederek, onlarin gergek
deneyimleri ile deneyimlerine iliskin sdylediklerini karsilagtirma imkani verir.
(zaltman, 2008). Bunun sonucunda elde edilen veriler daha detayli analiz
edilmesinde fayda saglamaktadir. Bu yiizden siirecin uzun, zorlu olmasina ragmen
metafor calismalar1 pazarlama alaninda ciddi anlamda veriler sunma imkan
vermektedir. Pazarlama arastirmalarinda nicel calismalarin vazgegilmezliginin yani
sira glinlimiizde nitel ¢alismalarda 6nem kazanmistir. Her iki ¢alisma siireci de
bagimsiz gibi goriinse de birlikte kullanildiginda rekabetin yogun olarak yasandigi
giinlimiiz pazarlama diinyasinda rekabet farkliliklarinin ortaya ¢ikmasma Onemli
ipuglar1 sunmaktadir. Bu yiizden metafor kullanimi sadece belli bir alanda
kullanilmas1 gerekmektedir diislincesi i¢inde yer alan bir kullanim degildir. Bu
durumdan pazarlama disiplini de ciddi anlamda payin1 almaktadir.

1.1.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; tiiketicilerin aligveris merkezlerine iliskin algilarim
metaforlar yardimiyla ortaya koymalar1 saglamaktadir. Bunun igin tiiketicilere
aligveris merkezlerine iliskin metafor yardimiyla disiinceleri sorulmustur. Soz
konusu metafor anlatimlar1 ile birlikte calismada yer alan diger sorularla aligveris
merkezlerinin tliketicilerin yasamlarindaki yeri 6grenilmeye ve yiikledikleri anlamlar
ogrenilmeye calisilmistir.
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Son yillarda niifusun hizla artmasi, teknolojinin gelismesi, kentlesme hareketleri,
kadinlarin ¢alisma hayatina yonelmesi, sosyo-kiiltiirel faktorlerdeki degismeler,
tuketici kitlesini ve tiketim hacmini arttirmakla beraber, tiiketicilerin satin alma
aligkanliklarinin, tercihlerinin ve hayat tarzlarinin degismesine neden olmustur
(Ugurlu, 2015). Calismanin ana konusu olan aligveris merkezleri tiiketicilerin
yasamlarinda bir merkez olarak yerini almay1 basarmistir. Aligveris Merkezleri ile
ilgili olumlu ya da olumsuz olmak iizere farkli diisiinceler olsa da tercih edilme
noktasinda vazgegilmez bir gergek olarak hayatimizda ki yerinin G6nemi
bilinmektedir. Alisveris Merkezleri sadece zorunlu tiiketim ihtiyaglarinin karsilandigi
bir mekan algisindan ¢ikarak bir yasam merkezine doniismiistiir. Ilk zamanlarda
karsimiza aligveris merkezi olarak c¢ikan daha sonra aligveris ve yasam merkezi
olarak hayatimizdaki yerini alan tiilketim mekanlari ile ilgili cok sayida akademik ve
sektorel anlamda ¢aligmalar yapilmstir.

Bu calismada farkli olarak metafor yonteminin kullanilmasiyla tiiketicilerin
vazgecilmez hale gelen aligveris merkezleri ile ilgili diisiinceleri sorulmustur. Bu
yontemin diislinceleri aciklama ve yorumlama konusunda detaylar1 fark edebilme ve
bu farklilar1 derinlemesine ¢6ziimlemede faydali oldugu bilinmektedir. Giiniimiizde
bu ylizden aligveris merkezleri sadece aligveris merkezi olarak karsimiza
cikmamaktadir. Calisma; metafor ile anlatim yardimiyla tiiketicilerin aligveris
merkezi algilarinin derinlemesine yorumlarin1 daha farkli gozle degerlendirilmesi
icin yapilmstir.

Bu aragtirmanin amaci; tiiketicilerin “aligveris merkezi” kavramina iligkin sahip
olduklar1 algilar1 metafor aracilifiyla ortaya ¢ikartmaktir. Bu genel amag
cercevesinde, cevabi aranan sorular sunlardir:

1. Tiiketicilerin “aligveris merkezi” algilarini, tercih etme nedenlerini, yagamlarinda
ki yerini 6grenilmesi amaglanmigtir.

2. Tiiketiciler “aligveris merkezi” kavramina iliskin sahip olduklar1 algilar1 hangi
metafor araciligiyla agiklamaktadir? Metafor agiklamalari hangi kategoriler altinda
toplanmis ve s6z konusu kategorilerin agiklamalarina yer verilmistir.

Bu amagla; tiiketicilere “aligveris merkezini bir yemek olarak tanimlasaydiniz hangi
yemek olarak tanimlardiniz ve neden”, “aligveris merkezini bir sehir olarak
tanimlamaniz istense hangi sehir olarak tanimlarisiniz neden” sorular1 yoneltilmistir.
Iki soruda yer alan “yemek” ve “ sehir” ifadeleri insanlarin yasaminda vazgecilmez
bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her iki kavramda yasamin vazgecilmezleri
arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu kavramlar1 tiiketimin vazgecilmez mekani
haline gelen aligveris merkezlerini vazgegilmez olgusu ¢ergevesinde iligkilendirilerek
metafor kullanimu ile agiklanmasi istenmistir.

2. YONTEM
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Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden “olgubilim” kullanilmistir. Olgubilim
(fenomenoloji) deseni farkinda oldugumuz ama derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgubilim, bu agidan
yapilacak kavramsal ¢aligsmalar i¢in uygun bir aragtirma zemini olusturur. ( Yildirim
ve Simsek, 2006)

2.1.Verilerin Toplanmasi

Arastirma; Sakarya ilinde yasayan 209 tiiketici katilmistir. Sakarya ilinde 3 aligveris
merkezi, 1 tane outlet olmak tizere 4 aligveris merkezi bulunmaktadir. Bu nedenle
Sakarya ilinin tercih edilmesinin 6nemli nedeni aligveris merkezlerinin Sakarya
ilinde yasayan tiiketiciler bazindan 6nemli bir yer almasindan kaynaklanmaktadir.
Calismaya katilanlar ile ilgili demografik bilgilerin ayrintilar1 asagidaki tablo
verilmigtir. Arastirma verileri metafor analizi kullanilarak toplanmigtir. Uygulama
sirasinda kavramla ilgili yanlis yonlendirmelerin giivenirligi bozmasini engellemek
amaciyla icerikle ilgili herhangi bir yorum yapilmamigtir. Aragtirmaya katilan
tiketicilere “aligveris merkezi” kavramina iliskin metaforik algilarin1 ortaya
cikarmak icin “aligveris merkezini bir yemek olarak tamimlasaydiniz hangi yemek
olarak tamimlardimiz ve neden”, “alisveris merkezini bir gsehir olarak
tammlasaydiniz hangi sehir olarak tamimlardiniz ve neden” seklinde olusturulan
ciimleyi tamamlamalar1 istenmistir. Bu climlenin yazili oldugu formlar verilerek,
cimleyi kavramla ilgili diislinceleri dogrultusunda metafor olusturarak
tamamlamalar1 sOylenmis aragtirma verileri bu sekilde toplanmustir.

2.2 Verilerin Analizi

Bu calismada, elde edilen verilerin degerlendirilmesinde “igerik analizi” teknigi
kullanilmistir. Igerik analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulagmaktir. Igerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine
benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ergcevesinde bir araya getirmek ve
bunlarin daha iyi anlasilabilir bir bigcimde organize ederek yorumlamaktir. (Yildirim
ve Simsek, 2006)

Calismaya katilan tiiketicilerin olusturduklari metaforlarin analiz edilmesi ve
yorumlanmas1 dort asamada gerceklestirilmistir. Bu asamalar; 1.Adlandirma
asamasi, 2. Tasnif Etme Asamasi, 3. Kategori Gelistirme Asamasi, 4. Gegerlilik ve
Giivenirligi Saglama Asamasi (Ates M., Karatepe A, 2013)

1.Adlandirma Asamasi
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Bu asamada calismaya katilan tiiketicilerin olusturduklari metaforlar oncelikle bir
tablo olusturulmus ve liste yapilmistir. Katilimcilarin ifade ettikleri metaforlar (
ornegin, cesitlilik, karigiklik vb.) kodlanmistir.

2.Tasnif Asamasi

Bu asamada “metafor analizi” ve “igerik analizi” teknikleri kullanilmigtir. Her
metafor ayristirllmig birbirine yakin ve ortak 6zellikleri yoniinden diger metaforlarla
karsilastirilarak analiz edilmistir. Metafor listesi olusturulmustur.

3.Kategori Gelistirme Asamasi

Calismaya katilan tiiketicilerin “aligveris merkezine” kavramina iligskin olusturduklar
metaforlarin (“hangi yemek olarak secerdiniz” ve “hangi sehir olarak secerdiniz”)
ortak Ozellikleri yoniiyle incelenmistir. Toplam da her iki soru igin {iretilen 79
metafor dikkate alinarak “aligveris merkezi” kavramini nasil ifade edildigi
incelenmistir. Bu bakimdan calismaya katilanlar tarafindan iretilen her metafor
“aligveris merkezi” kavramina bakis acisina gore belli bir tema ile iligkilendirerek
toplamda 4 farkli kavramsal kategori olusturulmustur.

4.Gegerlilik ve Giivenirlik Saglama Asamasi
Bu calismada, elde edilen arastirma verileri, sonuglart ve kategorize edilen
metaforlar uzman goriislerine bagvurularak ayrica gézden gegirilmistir.

3.BULGULAR

31. “ ALISVERIS MERKEZINI BiR -“YEMEK”- OLARAK
TANIMLAMANIZ iISTENSE HANGI YEMEK OLARAK TANIMLARSINIZ?

b

“Yemek” bircok malzemenin bir araya gelmesiyle olusan ve insan i¢in vazgecilmez
bir yasam arac1 ve ger¢egi olarak bilinmektedir. Bu yilizden s6z konusu ¢esitliligin ve
vazgecilmezlik 6zelligini aligveris merkezleri ile iliskilendirildiginde tiiketicilerin bu
konudaki diisiinceleri 6grenilmek istenmistir. “Yemek™ keyifli, vazge¢ilmez ve hatta
zorunlu bir gercektir. Aligveris merkezleri de tiiketicilerin yagaminda yer almasi
gercegini yemek ile nasil iliskilendirdiklerini, diisiincelerini ve tercihlerini nasil ifade
ettiklerini 6grenmek amaciyla “yemek” metaforu tercih edilmistir.

Tablo 1: Demografik Bilgiler

Cinsiyet Meslek Mezuniyet Yas
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Kadmn | 122 Ev hanim 38 Ilkokul | 42 18 yas 17
% 58.9 %25.2 %21.5 altn | %8.2
Erkek 85 Kamu 19 Ortaokul 19 18-25 85
% 41.1 Sektor | %12.6 %9.7 yas | %40.9
Cahisani
Ozel sektor 50 Lise 75 26-34 37
cahisam1 | %33.1 %38.5 yas | %17.8
Medeni Durum Emekli 10 Universite | 59 35-42 32
%6.6 %30.2 yas | %15.4
Evli 83 Isci 22 43-50 25
% 43.7 14.6 yas %12
Bekar | 107 Ogrenci 12 51 yas 12
% 56.3 %7.9 ve iistii 5.7

Arastirmaya katilan 209 tiiketiciye ( 186 tiiketici cevaplamistir) “aligveris merkezini
bir yemek olarak tanimlamaniz istense hangi yemek olarak tanimlarsiniz?” sorusuna
iligkin 55 metafor iiretilmistir. En fazla ifade edilen metafor, 23 tiiketici tarafindan
tekrar edilen “TURLU” metaforu olmustur. Bu boliimde, calismaya katilan
tiiketicilerin “yemek™ tanimina iligkin gelistirdikleri metaforlar olusturulan 4 farkli

kavramsal kategoride, asagidaki basliklar altinda, tablolar esliginde verilerek analiz
ve yorumlar yapilmistir.

Tablo 2: Tercih edilen “yemek” metafor tablosu

Ifade ifade ifade

sikhig sikhig sikhig
Tirla 23 Pasta 2 Dondurma 1
Pizza 22 Tatl 2 Kavurma 1
Hamburger 22 Islama Kofte 2 Pirasa 1
Asure 7 Lahmacun 2 Patates 1
Corba 7 Kapuska 2 Nohut 1
Makarna 7 Pide 2 Sarma 1
Pilav 7 Karniyarik 2 Hint Yemekleri 1
Kumpir 6 Sogan 2 Kuzu Cevirme 1

Yemegi

Iskender 5 Tas Kebabi 2 Brokoli 1
Kofte 5 Tavuk Sote 2 Bezelye 1
Menemen 5 Kuru Fasulye 2 Lahana 1
Dolma 5 Kahvalt1 1 Vali Kebabi 1
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Musakka 5 Salata 1 Maklube 1
Ispanak 4 Kisir 1 Ekmek  arasi 1
doner

Orman 3 Karnibahar 1 Mantarl 1
Kebabi Yemek

Manti 3 Imambayild 1

Waffle 3 Balik 1

Cig Kofte 3 Midye 1

Burger King 2 Giliveg 1

Salata 2 Kebap 1

KAVRAMSAL KATEGORILER

1. Thtiyacimiz olan her seyi karsiladigimiz mekan olarak aligveris merkezi
2. Yagsam alanimiz olarak aligveris merkezi

3. Rahat aligveris ve tercih edilebilirlik mekan1 olarak aligveris merkezi

4. Umutsuz ve Yagam alanin1 kisitlayan bir mekan olarak aligveris merkezi

1. Ihtiyaciniz Olan Her Seyi Karsiladiginuz Mekan Olarak Alisveris Merkezi:
Bu kategori, “aligveris merkezi” kavramimi daha ¢ok ihtiyacimiz olan bir mekan
olarak algilayan tiiketicilerin ifadelerinden olugmaktadir. Bu kategoride tiiketiciler
alisveris merkezini genellikle yasamlarinda ihtiya¢ duyduklariyla baglantili olarak
aciklamaktadirlar. Calismada esas olan “aligveris merkezleri” kavrami tiiketiciler
tarafindan metaforlastirilirken genellikle yasamlarmi ve tiikketim zamanlarini
kolaylastirmasimnin yani sira her seyin bir arada bulunmasi alisveris merkezlerinin
vazgecilmez mekanlar olarak tercih edilmesi sonucu ortaya c¢ikarmaktadir. Bu
kategoride yer alan metaforlar yemek tiirlerine gore smiflandirilmis ve asagida
detayl bir sekilde yer verilmistir.

TURLU: “Cesitli insanlar var hepsi bir biitiin icinde”, “her cesit insan aligveris
magazalart ve eglence var”, “icinde her tiirlii aktivite var”, “cesitli sebzeler oldugu
icin”, “her seyden cesit ¢esit var”, “Her cinsten insan var”, “icinde her seyi
barindigi igin”, “iginde her sey var”

PIZZA: “her cesit magaza var”, “her cesit insan var”, “ne ararsan var”, “bir¢ok

malzemeyi i¢inde bulundurdugu icin”

I Y]

ASURE: “ avm de asure gibi her seyden var”, “aligverise gittigimizde her ¢esitten

’

var”, “cesit bollugu ve sevilmesinden dolayr”, “her tiirlii reyonlar var”, ‘“farkl

E2 TS

gesitleri oldugu icin”, “renkli oldugu i¢in”

G« o«

CORBA: “ icinde her sey mevcut avm gibi”, “her malzeme var”, “her tiirlii insan
var”
DOLMA: “avm biber i¢indeki insanlar ve magazalar piring”, “i¢inde ¢ok sey

oldugu icin”
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ORMAN KEBABI: “her ihtiyact karsiliyor”, “ucuzu da var pahalisi da™

I T4 I T

KUMPIR: “ avm de her sey var bol malzeme”, “bol malzemeli”, “sevdigim yemek”

2. Yasam Alanimz Olarak Alsveris Merkezi

Bu kategori, “alisveris merkezi” kavramini insanlarin aligveris merkezlerini yagam
alan1 i¢ine aldig1 ve kabul ettigi ifadelerden olugsmaktadir. Giiniimiizde de alisveris
merkezlerinin sadece bir aligveris temelinde gelismedigi aligveris ve yasam merkezi
tanimlamasiyla yer aldigi bilinmektedir. Bu etkinin belirtilerini ¢alismaya katilan
tiiketiciler yemek metaforu ile su sekilde ifade etmislerdir.

PIZZA: 7 cok lezzetli oldugu icin”, “cok sevdigim icin”, “sevdigim sebzeler iginde
var”, “orada tek sey diyebilirim sebebi ¢ok giizel diye”, “gittigimde insanlar genelde
bunlari tercih ediyorlar”

PILAV: ” en sevdigim yemektir olmazsa olmaz benim igin”

CORBA: “ karisik ¢esitli vazgegilmez tat”, “¢ok sevilen bir yemek”

MAKARNA: “ yapimi kolay avmde alisveris yapmak biiyiik kolaylik”, “sevdigim
icin”

ISKENDER: “ her gittigimde onu yerim onu ammsatiyor”, “en sevdigim yemek

I T4 FE TS

kaliteli olursa”, “¢cok seviyorum”, “her sey swrasi ile oldugu icin’

’

KOFTE: “ cok sevdigim icin avm’de”, “bir¢ok baharati karistirip yapildigi ve

genclerin sevdigi icin”
» “

MUSAKKA: “annem ¢ok giizel yapiyor”, “¢ok seviyorum”

3. Rahat Ahsveris ve Tercih Edilebilirlik Mekam Olarak Ahsveris Merkezi

Bu kategori; aligveris merkezlerinin sundugu mekansal rahatligi 6n plana ¢ikaran
ifadelerden olugsmaktadir.

HAMBURGER:” avmler gibi katkat ve diizenli”, “katkat olmasi avmlere
benziyor”, “cok katli oldugu icin”, “avm deyince ilk aklima gelen”, “avmye
gittigimde hep tercihim oldugu igin”, “sevdigim igin”, “tadinda vazgegilmez bir sey
var”, “her giin yemezsin ama bir siire sonra canin ¢eker”, “genelde ¢ocuklarim onu
seviyor hem ucuz hem hesapli”, “avm yi ancak hamburgere benzetebilirim”
MANTI: “ hem severim yemekten mutluluk duyarim”

4. Umutsuz, Karmasik ve Yasam Alanim Kisitlayan Bir Mekan Olarak Ahsveris
Merkezi

Aligveris merkezleri glinimiizde ne kadar vazgecilmez olsa da olumsuz olarak
bakilan ayni zamanda tercih edilmek zorunda kalinan mekanlar olarak ta
tanimlanmaktadir. Mekansal biiyiikliik, insan kalabalikligi, bir ¢ok iiriin ve hizmetin
bir arada olmasinin dezavantaj oldugu diislincesinde olan tiiketiciler bu kategori
altinda olumsuz diisiincelerini ifade etmislerdir. Aligveris merkezleri vazgegilmez
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gibi goriinse de daha sade daha samimi aligveris ortamlarinin olmasina gereksinim
oldugu diisiincesi vurgulanmaktadir. Yasamin hiz1 insanlar1 yormaktadir bu
yorgunlugun azalmasi i¢in zamanin kisitli olmasi insanlar1 dar zamanlarda birden
fazla isteklerinin yapilmasi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasimna neden olmaktadir. Bu
yiizden aligveris merkezlerinin tercih edilmesi sonucu bu mekanlarin kalabalik
olmasina neden olmaktadir. Tiiketicilerin de bu kategoride diisiincelerini “yemek”
metaforu ile iligskilendirirken nedenlerinde memnuniyetsizliklerini sakinmadan ifade
etmisleridir.

TURLU: “Avm’ler gibi karisik”, “ciinkii alisveris kalabalik cesit cesit esyalar”,
“karman ¢corman her sey bir arada”, “pek sevmem”, “yemesi keyifli lakin paras
bitince koti”

PiZZA: “avm karisik oldugu icin”, “pizza gibi karistk avmlerde”, “¢iinkii karigik”™
HAMBURGER: “karisik oldugu i¢in”

ASURE: " karisik oldugu i¢in”

PILAV: ” hem cok tatli hem ¢ok agwr aligveriste hem ¢ok tatli hem ¢ok agir ve

2

yorucu”, “yerken sikiliyorum avmde gezerken sikilyyorum”, insanlart pilav

tanelerine benzetiyorum”, “siradan”

P2 T

MENEMEN: “ avm menemen gibi karisik”, “karigik bir ortam”, “¢iinkii i¢inde ¢ok
fazla malzeme oldugu igin”, “ciinkii icinde hepsi oldugu icin”

ISPANAK: “ ISPANAKTAKI sogana benziyor gereksiz her sey var avmlerde”, “
BOREK kivrim kiveim”, “bu yemegi sevmiyorum avmleri de sevmiyorum”, “hi¢
sevmiyorum ayni avm gibi esim tarafindan ispanagin yenilmesini istegi avm i¢in
gidilmesi istegi gibi”

DOLMA: “ bir siirii insani bir evin kabin igine koyuyorsun”, “ avm gidince biberin
icine sikistirilmis dolma ici oluyoruz”

MANTI: “ yemesi ¢cok giizel fakat sonra midemi rahatsiz ediyor”

KUMPIR: “ bir o kadar dolu bir o kadar bos”

ORMAN KEBABI: “ her telden insan mevcut”

Bu boliimiin genel degerlendirmesi yapildiginda; tiiketicilere alisveris merkezini
“yemek” olarak tanimlamalar istediginde metafor olarak tercih ettikleri yemek ve
aciklamalar1 incelendiginde 186 tiiketici tarafindan cevaplanan yemeklerin tasnifi
yapldiginda 135 defa Tiirk mutfaginin yemeklerinden secilerek tanimlamanin
yapildigi, 51 defa yabanct yemeklerin secildigi goriilmektedir. Tercih edilen
“yemek” metaforlarinin agiklamalar1 sonucunda 62 olumlu ifadenin yani sira 23
olumsuz ifadenin kullanildig1 goriilmektedir (sayisal dagilumin bu sekilde ¢ikmasinin
nedeni aym ifadelerin tekrarlanmasi nedeniyle bir defa yazilmasindan
kaynaklanmaktadir). Tercih edilen yemek tiirlerinin genel dagilimi incelendiginde
geleneksel Tiirk mutfagi yemeklerinin 6n siralarda yer aldigr goriilmektedir. So6z
konusu yemeklerin tercihinde genel olarak “sevmek™, “cesitlilik™, “her seyin olmas1”

10
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gibi olumlu ifadelere yer verilmesinin yani sira “karisiklik”, “sevilmeme” gibi
olumsuz ifadeler ile de agiklanmustir.

Yemek metaforunun aligveris merkezleri ile iligkilendirilmesinin  nedeni;
yasamimizda vazgegilmez olarak 6nemli bir yer almasi tiiketim agisindan da aligveris
merkezlerinin  vazgegilmez bir tercth olmast ile iliskilendirilmesinden
kaynaklanmaktadir. Verilen cevaplarin genel degerlendirilmesi olarak bu bolim ile
ilgili sOylenebilecek en Onemli aciklama aligveris merkezleri yasamimizda
vazge¢ilmez olarak yerini almistir. Her ne kadar sevilmese de yemek yasamak igin
ne kadar gerekli ise alisveris merkezleri de tiiketim agisindan 6nemli bir yere sahip
oldugu tiiketicilerin yaptig1 agiklamalarda goriilmektedir.

3.2. “ ALISVERIS MERKEZINI BiR “SEHIR” OLARAK TANIMLAMANIZ
ISTENSE HANGI SEHIR OLARAK TANIMLARSINIZ? ”

Arastirmaya katilan 209 tiiketiciye ( 193 tiliketici cevaplamistir) “aligveris merkezini
bir sehir olarak tanimlamaniz istense hangi sehir olarak tanimlarsiniz?” sorusuna
iligkin 19 sehir metaforu tretilmistir. En fazla ifade edilen sehir metaforu, 107
tiiketici tarafindan tekrar edilen “JSTANBUL” metaforu olmustur. Bu boliimde,
calismaya katilan tiiketicilerin “sehir” se¢imine iliskin gelistirdikleri sehir metaforlar
ve bu sehir metaforlarini segerken hangi nedenlere dayandirildig: ile ilgili tablo
esliginde analiz ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 3
TERCIH
EDILME
(Kisi)

ISTANBUL 107
SAKARYA 29
ANKARA 14
IZMIiR 13
KOCAELI 7
KONYA 4
ESKISEHIR 3
ANTALYA, BURSA, KUTAHYA, TRABZON 2
BOLU, CANAKKALE, ERZURUM, ISPARTA, KAYSERI, 1
SANLIURFA, BARTIN, MUS

11
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“Sehir” birgok etkenin bir araya gelmesiyle olusan ve insanin i¢inde yasadigi bir
yasam alani ve gergegi olarak tanimlanmaktadir. Bu ylizden s6z konusu farkhi
etkenlerin bir arada olmasi ve vazgecilmezlik 6zelligini aligveris merkezleri ile
iliskilendirildiginde tiiketicilerin bu konudaki diistinceleri 6grenilmek istenmistir. Bir
baska tanimlamayla; “Sehir” yasam kolayligi, yasam hareketliligi, yasamin
sakinligini en aza indiren, tercihlerin fazla olmasi, keyifli, vazgecilmez olmasi ile
birlikte bircok zorlugu da beraberinde getirmesi bakimindan bazen yasamak
zorunlulugu olan bazen de kagmak ya da uzaklasmak i¢in tercih edilen yasam alani
olarak tanimlanabilir. Aligveris merkezleri de tliketicilerin yasaminda yer alma
gercegini sehir ile nasil iliskilendirdiklerini, bu konudaki diisiincelerini ve tercihlerini
nasil ifade ettiklerini 6grenmek amaciyla “sehir” metaforu tercih edilmistir.

Sehirler vazgecilmez degildir. Insan yasaminin merkezinde her zaman yerini
almayabilir. Ancak yasam kosullarmin degisimi, yasam beklentilerindeki degisime
cevap verme olanagi sehirlerde daha hizli oldugu i¢in ¢ogu zaman alternatifsizligin
alternatifi olmak durumda kalmaktadir. Bu agiklamay1 alisveris merkezleri i¢inde
sorgulamak gerekirse benzer bir durum ile karsilasildigi soylenebilir. Bireysel
tiikketim ihtiyaglarimizin tedarik siirecinin farklilagmasi, isteklerin daha keyfi ve daha
eglenceli bir halde karsilanma istegi alisveris merkezlerinin de sehirler gibi
alternatifsizligin alternatifi olarak tiikketim yasaminda dnemli yer aldigini soylemek
miimkiindiir.

Bu béliimde; ¢alismaya katilan tiiketicilerin aligveris merkezini “sehir” kavramini ile
O0zdeslestirerek metaforik olarak nasil acgikladiklarinin  igerik analizi ile
¢oziimlenmesini icermektedir. “Yemek” metaforunda oldugu gibi “sehir” metafor
icinde dort kavramsal kategori cercevesinde alisveris merkezleri ile ilgili ifadeler
degerlendirilmistir. S6z konusu agiklamalara asagida yer verilmektedir.

KAVRAMSAL KATEGORILER

1. Ihtiyacimiz olan her seyi karsiladigimiz mekan olarak aligveris merkezi
2. Yasam alanimiz olarak aligveris merkezi

3. Rahat aligveris ve tercih edilebilirlik mekani olarak aligveris merkezi

4. Umutsuz ve Yagam alanin1 kisitlayan bir mekan olarak aligveris merkezi

1. ihtiyac1mlz Olan Her Seyi Karsiladigimiz Mekan Olarak Ahsveris Merkezi:

Bu kategori, “alisveris merkezi” kavramini daha ¢ok ihtiyacimiz olan bir mekan
olarak algilayan tiiketicilerin ifadelerinden olugmaktadir. Bu kategoride tiiketiciler
aligveris merkezini yasadiklar1 sehirlerin yasamlarindaki yerini goz Oniinde
bulundurarak aciklamalarda bulunmuslardir. Calismada esas olan “alisveris
merkezleri” kavramini tiiketiciler “sehir” metaforu ile tanimlayarak sehir kavramin
aligveris merkezleri ile igsellestirerek diisiincelerini mekan olgusu cergevesinde

12
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aciklamaktadirlar. Bu kategoride yer alan metaforlar tercih edilen sehirlere gore
simiflandirilmis ve asagida detayl bir sekilde yer verilmistir.

ISTANBUL: “her aradigimi buldugum bir sehir”, “her sey ve cok alternatif
olmasi”, her sey elinin altinda, her sey bulunuyor, ¢ok cesit oldugu icin, “Ulkenin
can damari bir sehrinde can damart avm olabilir”, “ticaretin merkezi oldugu i¢in”,
SAKARYA: “her istedigimizi bulabiliyoruz”

ANKARA: “Sirali ve diizenli”, “genis ve her sey var”

IZMIR: “sehrin her anlamda imkanlara sahip olmasi”

KOCAELI: “giizel ve biiyiik olmasi”

KONYA: “Cok giizel gezilecek yerleri var”, “En biiyiik yiizol¢iimii olan sehir”
ANTALYA: “Herkes oraya gitmek istiyor avmler gibi”,

2. Yasam Alanimiz Olarak Ahsveris Merkezi

Yasam alanimiz olarak sehirlerin  hayatimizdaki onemi ve vazgecilmezligi
bilinmektedir. Bu kategori, tiiketicilerin goziiyle “aligveris merkezi” kavramini
yasam alani i¢ine nasil aldigi ve kabul ettigi ifadelerinden olugmaktadir. Sehirler
nasil yasamak zorunlulugu gibi siradan mekanlar olarak yasamimizda yer almiyorsa
alisveris merkezleri de siradan bir tiiketim mekan1 olarak yer almadig: ifadelerinin
bulundugu bu kategoride ¢alismaya katilan tiiketicilerin  ifadelerinden
anlasilmaktadir.

ISTANBUL: “Tiirkiye'nin merkezi avmler ¢ogu insan icin yasam merkezi”,
“Sevdigim sehir ¢ocuklugum orada gec¢ti”, “ist avmler daha giizel ve giivenli”,
“modern liiks ve alternatif ¢ok olmasi”, “orayi seviyorum”, “modanin nabzinin
attigi yer”, “giizel bir sehir, “biiyiik sehir oldugu i¢in”

SAKARYA: “seviyorum buray1”, “bize her yer Sakarya”, “sakin bir yer oldugu
icin”, “en sevdigim sehir”, ‘“dogma biiyiime buralyiz”, “her yer tamdik”,
“kalabaligi az oldugu icin kendimi rahat hissediyorum”

ANKARA: Baskent oldugu i¢in avmlerde aligverigin baskenti”, “baskentimiz”,
“giizel bir sehir oldugu i¢in”’

IZMIR: “Ciinkii anlatilmaz yvasanwr aligveris de benim igin 6yle”, “Egenin
vazgecilmez sehri avmlerde her sehrin vazgegilmezi”, “Bu sehir gibi 6zgiirliik yeri”,

EE TS PN T

“Bircok kiiltiirii bir arada topladig: i¢in”, “medeni bir sehir oldugu icin”, “medeni
insanlar var”, “giizelliginden dolay1”, “kizlari ve gencleri giizel”, “kizlar giizel”
KOCAELI: “Darica hayvanat bahcesi Izmit fuar: gibi avm de egleniyorum”,
“Biiyiik oldugu i¢in”, “dogdugum ve biiyiidiigiim i¢in”’

ESKISEHIR: Ogrenci sehri oldugu icin”, “Ogrenci icin ideal”, “Ogrenci ve
eglence sehri oldugu icin”

BURSA: “Dogdugum yer oldugu i¢cin”

KUTAHYA: “Okudugum yer oldugu icin”’

TRABZON: Daha ¢ok yesillik daha ¢ok insani ¢eken bir yer”, “Giizel”
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BOLU: “Kislar: giizel”

CANAKKALE: “Kendi memleketim oldugu icin”

ISPARTA: “Elma yemeyi sevdigim gibi avmleri de ¢ok severim”
SANLIURFA: “Yemekleri ¢cok giizel”

BARTIN: “Kiiciik ama giizel”

MUS: “Icimden geldigi icin”

3. Rahat Ahsveris ve Tercih Edilebilirlik Mekam Olarak Ahsveris Merkezi

Bu kategori; sehirlerdeki rahatlifin, isteklere ulasilabilirligin getirmis oldugu
avantajlar1 g6z oniinde bulundurarak aligveris merkezleri ile iligkilendirerek 6n plana
cikan ifadelerden olusmaktadir.

ISTANBUL: “En giizel sehir, avmler de en giizel sehirde bulunur”, “moda sehri
biiyiik sehir”,

“fiyatlar daha uygun oldugu icin”,

SAKARYA: “en azindan ulasim kolay”,

ANKARA: “Gelismis bir sehir ¢iinkii avmlerde liiks ve geligsmis”, “orayt siirekli
dolasma imkanmm oldugu i¢in”, “biitiin kolayliklar saglanmig biiyiik ve kalabalik
oldugu icin”,

IZMIR: “hersey giizel hersey bir yerin iginde”,

ANTALYA: “Daha class bir yer”

KAYSERI: “Ticaret ve esnaflikta iyi olduklarini diisiindiigiim icin”

4. Umutsuz, Karmasik ve Yasam Alamin1 Kisitlayan Bir Mekan Olarak Alsveris
Merkezi

Sehirlerde yasam tercihleri giin gectikce hizla artis gostermektedir. Bu artisin
nedenleri arasinda yasam standartlari, rahat yasam imkanlari, ekonomik beklentiler,
aligveris imkanlarmin farkliligi ve alternatiflerin ¢oklugu gibi nedenler olarak
sayilabilir. S6z konusu bu imkanlarin hepsinin bir arada bulunmasi yasami
kolaylastiriyor gibi goriinmesine ragmen beraberinde bir ¢ok sorunu da yaninda
getirmektedir. Bu sorunlarin basinda niifus artist olmakla birlikte yasam
mekanlarindaki alanlarin daralmasi sorunu da gozlenmektedir. Sehir yasantisinin
beraberinde getirdigi bu olumsuzluklar bir ¢ok farkli mekanlarin sehir yasaminda yer
almasina neden olmaktadir. Bu mekanlarin en basinda da aligveris merkezleri
gelmektedir. Bir ¢ok magazanin bir arada toplanmasi aligverisi kolaylagtirdigi gibi
aligveris merkezlerine gitme tercihlerinin de de etkili olmaktadir. Sonug¢ olarak
alisveris merkezlerinin kalabalik olmasi insanlarda olumsuzluklarin artmasina neden
olmaktadir. Tiiketicilerin bu kategoride diisiincelerini “sehir” metaforu ile
iliskilendirirken nedenleriyle birlikte memnuniyetsizliklerini ifade ettikleri
aciklamalar yer almaktadir.
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ISTANBUL: “ biiyiik kalabalik”, “kalabalik”, “Bazen isteyerek bazen zoraki
gittigim i¢in”, “giizel ama sikict”, “karisik”

SAKARYA: “Béyle avmler ancak Sakarya’da olur”, “Insanlarini yansittigi icin”,
“bir¢ok hapishaneye sahip olmasi”

ANKARA:” Soguk resmi stkict”

IZMIR: “Kozmopolitik oldugu igin”

KOCAELI: “Cok kalabalik oldugu icin”,

BURSA : “Biiyiik ve kalabalik olmast”,

KUTAHYA: “Gezilecek giizel yerleri var fakat alternatifi olmalidir”,

ERZURUM: “Hem soguk hem de merak etmiyorum”

SONUC VE TARTISMA

Tiiketicilerin, glinlimiizde vazgecilmez olarak yasamimizda yer alan “aligveris
merkezi” kavramina iliskin yonelik algilarinin, “yemek” ve “sehir” metafor
yardimiyla ortaya c¢ikarilmasi hedeflenen ve olusan metaforlardan kavramsal

kategorilere ulasilan bu calisma neticesinde elde edilen bulgularla bazi 6nemli
hususlar dikkati gekmektedir.

“Alisveris merkezi” kavramimi ifade ederken tiiketicilerin “yemek™ ve “sehir”
metaforu i¢in 55 yemek metaforu, 19 sehir metaforu olmak iizere toplam 74 farkli
metafor kullanmigs olmasi bu kavramla ilgili algi ve bakis agilarmin gesitliligini
gostermektedir. Ayrica “alisveris merkezi” kavramina iliskin olarak olusturulan
metaforlarin  ¢esitliligi s6z konusu kavramin tek bir metafor tarafindan
aciklanmasinin zor oldugunu ortaya koymustur.

Aligveris merkezleri hem bireysel anlamda hem ekonomik anlamda hem de sektorel
anlamda ciddi bir bi¢imde yasamda yerini almayr basarmistir. Aligveris
merkezlerinde bir ¢ok yerli ve yabanci markayr bir arada gorme imkani
bulunmaktadir. Aligveris merkezlerinin sadece giyim tizerinde kurgulanmis
magazalardan olusmamasi tercih edilme cazibesini de arttirmaktadir. Tercih edilme
nedenleri arasinda yemek mekanlarinin olmasi da bu konuda 6nemli bir etkendir.
Gilinlimiizde aligveris merkezlerinde bulunan yemek katlarinda birgok yabanci
markanin yer aldig1 goriilmektedir. Yerel markalarinda bulunmasina ragmen hizl
yemek anlayisinin ciddi anlamda yer bulmasi nedeniyle bir¢ok yerli markanin da fast
food tarzi yemek sunum anlayisin1 kabul ettigi goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak
bir aliveris merkezi i¢in yemek mekanlar1 nasil vazgecilmez bir gergek ise insanlarin
yasaminin tam merkezinde yer almasi nedeniyle ¢alismada “yemek” metaforu
sorusuna yer verilmistir.

Cikan ilging sonuglardan biri ise ¢alismaya katilan tiiketicilerin iliskilendirdikleri ve
tercih ettikleri yemek metaforlarinin igerigine bakildiginda 135 Tiirk mutfagina ait
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yemek isminin ifade edildigi goriilmektedir. Calismaya katilanlarin ifade ettikleri
ozellikle Tiirk mutfagina ait yemek ¢esitlerinin iilkemizdeki alisveris merkezlerinde
ya hi¢ yer almadiklar1 ya da ¢ok az sayida yer aldig1 sdylenebilir. Ornegin en ¢ok
tekrarlanan “tiirli” yemegini aligveris merkezlerinde gorebilmek ¢ok miimkiin
goriilmemektedir. Fakat “tiirli” yemeginin igeriginin birgok farkli tatlardan olusmasi
iligkilendirme konusunda ilk sirada yer almasina neden olmustur. Farkli sebzelerin
icinde bulunmasi her bir sebzenin ayr1 bir faydasinin olmast aligveris
merkezlerindeki farkliliklar ile iligkilendirilmesine neden olmustur. Bunun yani sira
ozellikle en ¢ok tercih edilen “tiirlii” yemeginin karisik bir yemek 6zelligi tasimasi
da calismaya katilanlar tarafindan aligveris merkezlerinin de “karisik” ve “kalabalik”
kavramlari ile olumsuzluklar olarak degerlendirilmesine neden olmustur.

Diger bir metafor sorusu olarak yonlendirilen “sehir” kavramina iliskin verilen
yanitlarda “Istanbul” sehrinin segilmesi sehrin biiyiikliigii, alternatiflerinin ¢oklugu,
sunumlarin farklilig1 gibi olumlu ifadeler olarak yansitilmasinin yani sira “kalabalik”
olmast “karmasik olmasi” gibi olumsuz ifadelerde sehir ve aligveris merkezi
iligkisinin kurulmasi1 bakimindan 6n plana ¢ikan ifadeler olarak yerini almistir.

“Yemek” metaforu ile aciklanmasi istenilen alisveris merkezi kavrami dort
kavramsal kategoride degerlendirilmistir. S6z konusu dort kavramsal kategori i¢inde
“Umutsuz, Karmagsik ve Yasam Alanim1 Kisitlayan Bir Mekan Olarak Alsveris
Merkezi” kategorisinin 11 farkli yemek tiriiyle birinci sirada yer aldigi
goriilmektedir. Bu kategoride yer alan en ilging ifade Ispanak yemegi tercihinde yer
alan “hi¢c sevmiyorum ayni avm gibi esim tarafindan ispanagin yenilmesini istegi
avm icin gidilmesi istegi gibi” ifadesi yer almaktadir. Bu kategoride bu kadar farkl
bircok yemek tiiriinlin yer almasi ve agiklamalar incelendiginde alisveris
merkezlerine karsi olumsuz diislincelerin temelinde kalabalik vurgusunun 6n planda
oldugu ve tiiketicilerin bu karmasadan hoslanmadiklarini samimiyetle dile
getirdikleri goriilmektedir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi giiniimiizde yasamin
gittikge hizli bir seyir gostermesi ( bunun nedenleri arasinda ekonomik kazang
kaygisi, beklentilerin yiikselmesi gibi nedenler yer almaktadir) insanlar1 daha sakin
ortamlar1 tercih etmek istemelerine neden olmaktadir. Ancak sehir yasaminin
karmagsiklig1 ile birlikte ihtiyaclarin karsilanmasi zorunlulugu arasindaki iliski
sakinlik ve kalabalik c¢eligkisinin bir arada yasanmasi zorunlulugunu birlikte
getirmektedir. Bu ylizden siirekli tekrarlanan bir ifade olarak karsimiza c¢ikan
aligveris merkezlerinin vazgecilmezligi kavrami yasamimizda ne kadar istenmese de
ciddi anlamda yerini almay1 basardig1 goriilmektedir.

“Sehir” metaforu ile agiklanmasi istenen aligveris merkezi kavrami da dort kavramsal
kategoride degerlendirilmistir. S6z konusu dort kavramsal kategori icinde “Yasam
Alanmmz Olarak Ahsveris Merkezi” Kategorisinin 15 farkli sehir tercihiyle birinci
sirada yer aldig1 goriilmektedir. Bu kategoride bir¢ok ilging ifade bulunmaktadir. Bu
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ifadelerin bulundugu sehir ve anlatimlar su sekilde yer almistir. Istanbul
“Tiirkiye 'nin merkezi avmler cogu insan icin yasam merkezi”, Izmir “Egenin
vazgegilmez sehri avmlerde her sehrin vazgecilmezi”, Isparta “Elma yemeyi
sevdigim gibi avmleri de ¢ok severim”. Tercih edilme ya da vazgegilmez olarak
sehirler nasil bir yasam alani olarak yeri almissa aligveris merkezleri de ¢alismadaki
ifadeler gercevesinde yasam alanimiz olarak yerini aldig1 goriilmektedir. Tiiketirken
dinlenmek, tiiketirken eglenmek, tiiketirken farkliliklar1 yasayabilmek imkanini

’

>

sunan aligveris merkezleri yasamimizda ciddi bir bigimde yer aldig1 bir kez daha
goriilmektedir.

Bu arastirma; iilkemizde sayilar1 giin gectikce artan aligveris merkezlerinin
tilketiciler tarafindan nasil algiladiklarin1 ortaya koymaktadir. Calisma ile ortaya
¢ikan metaforlarin aligveris merkezi ile ilgili konularin algilanmasi {lizerine yapilacak
caligmalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica ortaya ¢ikan metaforlar ile
aligveris merkezlerinin nasil algilandig1 konusunda farkli bakis agilarinin oldugunu
gormek hem akademik caligmalara destek saglamak hem de sektdrel anlamda
alisveris merkezlerinin olumsuzluklarinin en aza indirilmesi konusunda destek
verecegi beklenmektedir.
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TUKETICI ETNOSENTRIZMININ TUKETICILERIN SATIN ALMA
DAVRANISI UZERINDEKI ROLU”

Yrd.Do¢.Dr. Murat TOKSARI

Nigde Universitesi IIBF isletme Boliimii

Giil SENIR

Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Ogrencisi

Bu ¢alismanin amaci, uluslararas: literatiivde bir¢ok kez ¢alisiimis olmasina ragmen,
Tiirkiye'de az ¢alisma alant bulmus olan tiiketici etnosentrizmi kavramint irdelemek
ve Tiirkiye’'den segilen bir ornek iizerinde arastirma yapmaktir. Amag, tiiketici
etnosentrizmi yazinina da kiiltiirel anlamda bir ¢esitlilik kazandirmaktir.

Calismada, Nigde Universitesi  biinyesinde yapilan —¢alismamn  sonuclar
sunulmustur. Universite biinyesinde egitim diizeyi ile etnosentrizm diizeyi arasinda
negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Bununla birlikte gelir diizeyi ile etnosentrizm
diizeyi arasinda negatif yonlii bir iliskinin olmadig1 gériilmiistiiv. Yani gelir diizeyi
arttikca etnosentrizm diizeyi azalmamaktadir. Kadin tiiketiciler daha etnosentrik
diizeyde bulunmugtur. Yas ile etnosentrik egilim diizeyi arasinda da pozitif yonlii bir
iliski bulunmamaktadir. Yani daha yash tiiketicilerin daha ¢ok etnosentrik diizeyde
olduklar: seklinde bir yorum yapilamamaktadir. Sonuglar genel anlamda
literatiirdeki beklentileri desteklemekle birlikte, beklenmeyen bazi bulgularla da
karsilasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketici, Tiiketici Davranisi, Tiiketici Etnosentrizmi

ABSTRACT
THE EFFECT OF CONSUMER ETHNOCENTRISM ON PURCHASING
DECISION

The purpose of this study, although it has been studied many times in international
literature, is to investigate the concepts of consumer ethnocentrism, on which there
are few studies in Turkey, and to do research on a sample selected from Turkey. The
goal is to bring cultural diversity into consumer ethnocentrism.

The study, the results of the study conducted at Nigde University are presented.
Education at the university level and a negative relationship between the levels of
education and ethnocentrism. However, it is seen that there is no negative relation
between the levels of income and ethnocentrism. In other words, the level of
ethnocentrism does not decrease as the level of income increases. Female consumers
are found to be more ethnocentric. There is no positive relation between age and
level of education. That’s to say, it can con be inferred that older consumers are

"Bu calisma Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uretim Y6netimi ve Pazarlama Anabilim Dalinda
“Tiiketici Etnosentrizmi ve Mense Ulke Etkisinin Satin Alma Karar1 Uzerindeki Etkisi” isimli yiiksek lisans
tezinden derlenmistir
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more ethnocentric. Although the results support the general expectation in the
literature in general, some unexpected findings are also encountered.
Keywords: Consumer, Consumer Behavior, Consumer Ethnocentrism

1. Giris

Kiiresel rekabetin ¢ok yogun olarak yasandigi gliniimiiz diinyasinda olan degismeler
bas déndiiriicii bir hiza ulasmustir. Ulkelerin siyasi yapilari, hayat tarzlari, ekolojik ve
kiiltiirel degisimler gibi bir ¢cok konuda tiliketiciler hizli bir degisim yasamaktadir.
Biitiin bu degisimler, tiiketici istek ve ihtiyaglari ile pazarlama anlayigina yansimis
bunun sonucunda ise koklii degisiklikler meydana gelmistir. Uretim anlayist
doneminden, ¢cagdas pazarlama anlayisina kadar olan gelisme siireci incelendiginde,
tiiketiciye verilen onemin arttif1 goriilmektedir. Onceleri, isletmeler igin iiretilenin
satilmasi basar1 6lgiitiiyken, artik tiiketici istek ve ihtiyaglarinin belirlenip bu istek ve
ihtiyaglara uygun {riin ve hizmetlerin iretilmesi ve bunun sonucunda sadik
tiketiciler elde edilmesi basari 6l¢iisii say1llmistir.

Bu nedenlerle, isletmelerin  varliklarini ~ siirdiirebilmeleri  ve rakiplerinden
farklilagabilmeleri icin, tliketici odakli bir pazarlama anlayisina sahip olmalar
gerekmektedir. Bu durum, islemelerin tiiketici davraniglarini ¢ok iyi bir sekilde
analiz etmeleri seklinde de ifade edilebilir. Isletmeler bir yandan, tiiketicilerin neler
istediklerini, neler beklediklerini anlamaya calisirken, diger yandan da bunlarin en
uygun maliyetlerle karsilanmasi i¢in ¢alismaktadirlar. Ayrica isletmeler, liretim ve
pazarlama maliyetlerini disiirebilmek igin ¢esitli alternatifler aramakta, bazi
isletmeler tliretim yerlerini daha avantajl olan iilkelere tasirken, bazilar1 kii¢cilmekte,
bazilari ise sirket birlesmelerini tercih etmektedir.

Kavramsal olarak bakildiginda tiiketici etnosentrizmi, bireylerin kendi kiltiirel
degerlerini diger topluluklardan istiin kabul etmesi seklinde ifade edilebilir. Bu
egilime sahip tiiketiciler, yerli isgiliciine ve yerli ekonomiye yardim etmek igin
yabanci iiriinleri reddedip, yerli iiriinleri tercih etmektedirler. Ozellikle uluslararasi
arenada faaliyet gosteren yabanci isletmeler, iriinlerini ve hizmetlerini sunmak
istedikleri tiiketicilerin etnosentrizm derecesini bilmek ve toplum yapisini belirlemek
icin c¢esitli pazar arastirmalari yapmaktadirlar. 1987 yilinda Shimp ve Sharma
tarafindan gelistirilen CETSCALE 06l¢egi bu alanda ¢alismak isteyen akademisyen ve
arastirmacilara temel olmustur.

2. Etnosentrizm Kavram ve Tiiketici Etnosentrizmi

Isletmecilik anlayisinda bir devrimin baslangici olarak 1950°li yillar biiyiik bir
oneme sahiptir. Geleneksel olarak nitelenen, sadece iiretim artiglarini ve maliyet
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distirmelerini dikkate alan isletmecilik anlayis1 yerini tiiketiciyi odak noktasi olarak
kabul eden ¢agdas pazarlama anlayigina birakmistir. Cagdas pazarlama anlayisinda
tilkketici odak noktasi oldugu igin, ‘Tiiketici nasil ve neden satin alir?’, ‘Satin alma
sirasinda etkili olan faktorler nelerdir?’ gibi sorulara cevap aranmistir (Arpaci vd.,
1992). Ozellikle sosyal pazarlama anlayisinin yerlesmeye baslamasiyla birlikte
rekabetgi pazarlarda varliklarini devam ettirmek isteyen isletmeler, tiiketicilerin istek
ve ihtiyaclarint 6grenmek ve en hizli sekilde cevap vermek igin bir takim politikalara
yonelmistir.

Etnosentrizm kavrami, ilk olarak sosyolog William Graham Sumner tarafindan
kullanilmistir. Sumner etnosentrizm kavramini; kisinin kendi kiiltiir ve yasam tarzini
diger kisilere kiyasla daha {istiin bulma egilimi olarak ifade etmistir. Bu egilimde
olan bireyler, kendi grubunu veya kiiltiiriinii merkez olarak tanimlamakta, bu
merkezi diger kiiltiirleri degerlendirirken referans noktasi olarak gdormekte, diger
grup ve kiltiirleri normalden sapmalar olarak kabul etmektedir (Sumner, 1906: 13).
Ayrica etnosentrizm, kiltiirii bir mihenk tasi olarak konumlandirmakta, diger
kiltirlerin tamamini, ‘iyi, kotd, alt, tst, dogru, yanlis’ olarak degerlendirmekte,
toplum i¢indeki ¢ogu gruplarin, etnosentrik davranislar gosterdigini varsaymaktadir.
Etnosentrizm evrensel bir insan davranisi olarak kabul edilir ve biitiin toplumlarda,
gruplarda ve bireylerde goriilebilir. Ancak, biitiin gruplar etnosentrizm ortami
olusturmakla birlikte grubun biitiin iiyelerinin esit derecede etnosentrik davranis
gostermedigi goriilmektedir. Hatta etnosentrizm karsit1 kisilik gelistiren birgok
bireyden de soz edilebilir (Sokmen ve Tarak¢ioglu, 2010: 27).

Etnosentrizm derecesi arttikca insanlarin objektif yorum yapma ve yargilama
ozellikleri azalmaktadir (Marshall, 1999). Etnosentrik satin alma davranigina en 1iyi
ornek 1980’lerde popiiler olan “Yerli mali yurdun mali, her Tiirk bunu kullanmalr’
sloganinda kendini gdsteren bakis agis1 oldugu sdylenebilir (Armagan ve Giirsoy,
2011: 69).

Etnosentrizmin tiiketici davraniglariyla iligskilendirilmesi ve tiiketicilerin ekonomik
davraniglart boyutunda ele alinmasi sonucu tiiketici etnosentrizmi (Consumer
Ethnocentrism) kavrami ortaya ¢ikmustir (Uzkurt ve Ozmen, 2004). ‘Tiiketici
etnosentrizmi’ ilk kez Sharma ve Shimp’in 1987 yilinda yayinlamis olduklari
‘Consumer Ethnocentrism’: Construction and Validation of the CETSCALE’ isimli
caligmalarinda ortaya ¢ikmig bir kavramdir. Calismada, Amerikali tiiketicilerin
yabanci iriinleri kullanmalarinin ne derece uygun ya da etik olduguna iliskin
goriisler belirtilmistir. Etnosentrizm duygusu yiiksek tiiketiciler, yabanci bir iilkeye
ait driinlerin kullanilmasinin yanlis oldugunu, yerli ekonomiye zarar verdigini,
igsizlige neden oldugunu, vatansever bir yaklasim olmadig1 gerekgesiyle, ithal
iirlinlerin tiiketimini uygun bulmadiklarin1 ifade etmislerdir. Diger yandan diisiik
etnosentrik duyguya sahip tiiketiciler ise yabanci triinleri, nerede tretildiklerini
dikkate almadan kendi {stiinliikleri agisindan degerlendirmislerdir (Sharma ve
Shimp, 1987).

Tiiketici etnosentrizmi ayrica, kendi grubunun diger gruplardan {istiin oldugu
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diistincesinin satin alma ve iiriinleri boykot etme gibi ekonomik hareketlerde kendini
gostermesiyle ifade edilir. Bu agidan degerlendirildiginde tiiketici etnosentrizmi
ithalatin ya da yabanci iirlinlerin bireyin kendisinin ve kendi toplumunun ekonomik
durumuna zarar verecegi korkusunun bir sonucudur. Bu korku bireyin ithal tirlinleri
satin almada kendisini ve toplumun diger bireylerini engellemesine neden olur ve bu
kavram ahlaki ve sosyal bir boyut kazanir (Uzkurt ve Ozmen, 2004:264).

Sharma vd. c¢alismalarinda tliketici etnosentrizmi  kavramini ¢ ilkeye
dayandirmislardir (Akhter ve Syed, 2007:144).

J Herhangi bir tiiketicinin, ithal iriinleri satin alarak deger verdigi
iilkesine ekonomik olarak zarar verecegi korkusunu yagsamakta oldugunu,

° Ithal iiriinleri satin almanin ahlaki acidan sikint1 olusturacagini,
. Ithal edilen iiriinlere karsi kisisel bir onyarginm oldugunu ifade
etmistir.

Yapilan arastirmalar da, tiiketicilerin yerli ve yabanci {iriinleri tercih nedenleri ile bu
iiriinleri  degerlendirirken kullandiklar1 dSlgiitler hakkinda ¢ok farkli sonuglar
bulunmustur. Bu farkliliklarin makro acidan; kiiltiirler ve {ilkeler arasindaki
farkliliklar olarak, mikro agidan ise her bireyin farkli bilgi isleme, degerlendirme ve
karar verme siire¢lerinin bulunmasi ve bu siireclerde kullandiklar 6lgiitlerin farkli
olmasi olarak ifade edilmistir. Baz1 durumlarda tiiketicilerin oncelikli olarak yerli
iirlinleri tercih ettikleri, baz1 durumlarda ise yerli iiriinler yerine yabanci menseli
triinleri tercih etme egiliminde olduklari yapilan g¢alismalarda tespit edilmistir
(Ozgelik ve Torlak, 2011).

3. Tiiketici Etnosentrizminin Tiiketicilerin Satin Alma Davransi
Uzerindeki Rolii (Nigde Universitesi’nde Bir Uygulama)

Bu boliimde tiiketici etnosentrizminin tliketicilerin satin alma davranist lizerindeki
rolii yapilan bir uygulamayla belirlenmeye calisgilmistir. Bu amagla, Nigde
Universitesi kampiisiinde egitim géren 6grenciler, akademik ve idari personel ile bir
anket calismas1 yapilmistir.

3.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kiiresellesmenin ulusal sinirlart belirsizlestirerek diinyay: tek bir siipermarket haline
getirmeye baslamasiyla birlikte, tiim diinyanin benzer egilimler géstermesi ile 6rnek
modanin ortaya ¢ikmasini, bunun sonucunda ise etnosentrizm konusunun es zamanl
olarak tartisilmaya baslamasini saglamistir.

Bu ¢alismanin amaci, 1987 yilindan itibaren test edilen ‘CETSCALE’ 6lgegini, bir
kez daha Tirk tiiketicilerde test ederek, kiiresellesme olgusuyla birlikte gelisen
milliyetcilik ve etnosentrizm akimlarinin Tiirk tiiketiciler iizerindeki yansimalarim
ortaya cikartmaktir.

Bulunan sonuglar, 6zellikle Tiirkiye’de is yapan yabanci firmalarin, ya da ithalat
yapmakta olan yerli ve yabanci firmalarin yabanci menseli iiriinlerine tiiketicilerin,
ne tir bir egiliminin oldugunu goérmelerine yardimei olacaktir. Ayrica Tirkiye
pazarlarinda is yapmakta olan tiim paydaslara, tiiketicileri daha 6zel konularda
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tanimalarina da imkan saglayacaktir.

3.2.Arastirmanin Kisitlari

Ana kiitleyi en iyi sekilde temsil eden &rneklem grubu, Nigde Universitesi
kampiisiinden secilmigtir. Bu nedenle Orneklemin yas, egitim gibi demografik
ozellikleri, normal bir Orneklemin demografik Ozelliklerinden oldukca farklidir.
Ormneklem sayis1 yiiksek tutularak (314 kisi) mevcut hata azaltilmaya ¢alisilmistir.
Diger bir kisit ise simirlilik, zaman ve maliyet sinirlamasi nedeniyle arastirmanin
sadece Nigde Universitesi kampiisiinde yapilmis olmasidir. Bu durum, Tiirkiye
capinda genelleme yapmaya imkan vermemektedir.

Gozlenen diger bir kisit da, anket ¢alismasinin iilke giindeminde sicak uluslararasi
gerginliklerin oldugu giinlerde yapilmasidir. Bu tiir zamanlarda her zamankinden
daha ¢ok milliyetgilik hislerinin yiikselmis oldugu diistiniilebilir.

3.3.Arastirma Modeli

Tiiketici etnosentrizmi, puan ile belirlenir. Bu dogrultuda tiiketicilerin CETSCALE’
in (Shimp ve Sharma, 1987) onermelerine vermis olduklari puanlar toplanir ve
‘toplam’ her bir bireyin etnosentrik derecesi olusturulur. Bu kavram, CETSCORE
olarak bahsedilecektir. CETSCORE, her bir denek icin 17 ile 85 puan arasinda
degismektedir. Tiim Onermelere ‘Kesinlikle Katilmiyorum’ segenegi durumunda
17*¥1=17 puan; tim Onermelere ‘Kesinlikle Katiliyorum’ segenegi durumunda
17*5=85 puan seklinde hesaplanmaktadir. Bu sekilde bir puanlandirma yapmanin
amaci, CETSCALE o6lgegini bir biitiin halinde ele almaktir. Daha sonra deneklerin
CETSCORE’lan ile belirlenen etnosentrizm diizeyleri yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
etnik koken, yurt disma c¢ikma sikhiklari gibi  demografik Ozelliklerle
iliskilendirilmektedir. Arastirma evrenlerine gore ¢esitlilik gosterseler de,
literatiirdeki ¢alismalarin bircogu etnosentrizmin yas ile arasinda pozitif; egitim ve
gelir diizeyi arasinda negatif ilisgki oldugunu ortaya c¢ikarmis, kadinlarin ise daha
etnosentrik olduklarini belirlemistir. Bununla beraber, tanimli bir etnik kokeni
bulunan ve yurtdigina sik giden tiiketicilerin de etnosentrizmlerinin diisiik oldugu
bilinmektedir. Calismada tiiketicilere, yabanci kiiltiirlerle olan yakinlasmalar1 ve bu
kiiltiirlere kars1 aciklik diizeyleri de sorulmustur.

3.4.0rneklem Secimi

Aragtirmanin  ana kiitlesini Nigde Universitesi mensuplar1 olusturmaktadir.
Calismanin farkli gruplart temsil edebilmesi icin &grenciler, akademisyenler,
memurlar ve is¢iler ¢alisma ana kiitlesini olusturmaktadir. Maliyet ve zaman
kisitlarindan dolay1, kolayda Ornekleme yontemi ile secilen tiiketicilere anket
uygulanmistir. Bu arastirmada 6rneklem hacmi 384 olarak belirlenmis olup, hatali
anket doldurma ve bazi anketlerin hi¢ cevaplanmamasi gibi sebeplerden dolay:1 314
adet kullanilabilir anket elde edilmistir.

3.5.Anketlerin Hazirlanmasi

Anketler caligmanin amaci ve yapilan literatiir calismast sonucunda tiiketici
etnosentrizmi ekseninde hazirlanmistir.

Anket genel olarak {i¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci boliim bireylerin demografik
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ozelliklerinin soruldugu boliimdiir. Bu béliimde, genel olarak kullanilan yas, egitim
diizeyi, meslek, gelir diizeyi, cinsiyet degiskenlerine ek olarak, bireylerin kendilerini
tanimladiklar1 bir etnik kokenlerinin varligi da sorulmus, bu soruya cevap vermek
istemeyenler i¢in ‘Var’ ve “Yok’ seceneklerinin yani sira ‘Yorum yok’ secenegi de
eklenmistir.

1. ve 17. 6nerme arasinda yer alan ikinci boliim ise Shimp ve Sharma (1987) nin,
tiiketici etnosentrik egilimlerini ortaya ¢ikarmak amaciyla gelistirmis olduklar1 ve
uluslararasi pek ¢ok ¢alismada kullanilmis olan CETSCALE 6l¢egi kullanilmaktadir.
Bu boliimde yer alan 17 Onermenin, tiiketicilerin etnosentrik egilimlerini ortaya
¢ikarmasi beklenmektedir.

Son boliimde ayrica, deneklerin yabanci kiiltiirlerle olan yakinlagmalari, bu kiiltiirlere
kars1 agiklik diizeyleri ve yurtdiginda bulunma deneyimleri de sorulmustur.
3.6.Verilerin Analizi

Bu bolimde, saha calismasinda toplanarak SPSS 19.0 adli istatistik analiz
programina girilmis olan verilerin analizi yer almaktadir.

3.6.1.0rneklemin Demografik Yapisi

Tiiketicilerin demografik ve sosyo-ekonomik 6zelliklerine iligkin bilgilere, asagidaki
tabloda yer verilmektedir:

Tablo 1: Tiiketicilerin Demografik ve Sosyo - Ekonomik
Ozelliklerinin Dagihm

CINSIYET TUKETICILERIN GELIiR DUZEYI

Kadin 150 | % 47,8 419 TL ve alt1 39 | %124

Erkek 164 | % 52,2 420 TL-900 TL 60 | % 19,1

Toplam 314 | 100,0 901 TL -1500 TL 52 | % 16,6
1500 TL -2100 TL 85 | % 27,1
2101 TL -5100 TL 71 | % 22,6
5100 TL istii 7 %22
Toplam 314 | 100,0

YAS TUKETICILERIN MESLEGI
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18-26 206 | % 65,6 Ogrenci 176 | % 56,1

27 -35 56 | % 17,8 Isci 12 | % 3,8

36-44 36 |%115 [dari Personel 108 | % 34,4

45 53 13 | % 4,1 Ogretim Gorevlisi- | 11 | % 3,5
Uzman

54 — 62 2 % 6 Ars. Gorevlisi 1 % 3

63 velzerti |1 % 3 Yardimci Dogent | 5 9% 1,6
Doktor

Toplam 314 | 100,0 Docgent Doktor 1 % 3

TUKETICILERIN EGITIM | Toplam 314 | 100,0

DUZEYI

Ortadgretim | 15 | % 4,8
Yiksekokul | 114 | % 36,3

Lisans 156 | % 49,7
Yiiksek 14 | %45
Lisans

Doktora 11 | %35
Toplam 314 | % 100,0

Orneklemin 6nemli bir kismimnin 6grenci olmasi nedeniyle, yas dagilimi dikkate
alindiginda ankete katilan bireylerin yaklasik %65,6°sinin 18-26 yas grubunda
oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya 314 kisinin katilmis oldugu, bunlardan 164’iiniin (%52,2) erkek,
150’inin (%47,8) kadinlardan olustugu ve 156’sinin ise (%49,6) lisans egitim
diizeyinde oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi dikkate alindiginda, caligmaya
katilanlarin biiylik bir kismimin &grencilerden olustugu ve bu dogrultuda egitim
diizeylerinin yiiksek oldugu ifade edilebilir. Caligmaya katilanlarin mesleki durum
dagilimlarinin ise 176’smin (%56, 1) 6grencilerden, 12’sinin (%3,8) is¢i, 108’inin
(%34,4) idari personel, 11’inin (%3,5) Ogretim gorevlisi-uzman, 1’inin (%3)
arastirma gorevlisi, 5’inin (%]1,6) yardimci dogent doktor, 1°nin ise (%3) dogent
doktorda olustugu goriilmektedir.

Ankete katilanlarin gelir diizeylerine gore siniflandirildiginda ise, 39’unun (12,4) 449
TL ve alti, 60’ %19,1 420 TL-900 TL, 52’sinin (%16,6) 901 TL -1500 TL,
85’inin (%27,1) 1500 TL -2100 TL, 71’inin (%22,6) 2101 TL -5100 TL 7’sinin ise
(%2,2) 5100 TL  ortalama aylik hane gelirine sahip oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2: Tiiketicilerin Kendilerini Tamimladiklar1 Bir Etkin Kokenlerinin Olup
Olmadig:

ETNIK KOKEN YABANCI KULTURLERLE
YAKINLASMA DUZEYI

Var 130 | 41,4 Hig 46 | 14,6

Yok 132 | 42,0 Oldukc¢a Az 90 | 28,7
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Yorum |52 | 16,6 Ne Az Ne Cok 113 | 36,0

Yok

Toplam | 314 | 100,0 Oldukga Cok 3B 11,1
Cok 30 [9,6
Toplam 314 | 100,0

YABANCI KULTURLERE YURTDISINDA BULUNMA DURUMU

KARSI ACIKLIK DUZEY]

Hig 37 118 Evet 58 |18,5

Olduk¢a | 63 | 20,1 Hayir 256 | 81,5

Az

Ne Az |127|404 Toplam 314 | 100,0

Ne Cok

Olduk¢a |41 | 13,1

Cok

Cok 46 | 14,6

Toplam | 314 | 100,0

Bireylerin ‘kendilerini tanimladiklar1 bir etnik kokenlerinin’® olup olmadig
sorulmustur. Bu sorunun siklarina evet, hayir cevaplarina ek olarak yorum yok sikki
da eklenmistir.

Tablodan goriildiigli gibi tanimlayabildikleri bir etnik kdkeni bulunmayanlarin sayisi,
bulunanlarin sayisina ¢ok yakindir. Bu durumda bireylerin kendilerini tanimladiklari
bir etnik kokenlerinin varligini dile getirmekten ¢ekinmedikleri sdylenebilir. Ayrica
‘yorum yok’ secenegi de bu Onermeden rahatsiz olabilecek bireyler icin
tasarlanmigtir. Bireylerin yaklasik olarak %17°1lik kism1 bu segenegi isaretlemistir.
Bireylerin bu segenegi isaretlemis olmalar1 hem ‘bir etnik kokenlerinin var
olabilecegi, fakat dile getirmekten ¢ekindikleri’, hem de ‘etnik kdken bazinda ayrim
yapilmasina karsi bir tepki olarak boyle yanitladiklari’ seklinde ifade edilebilir.

Tiirk tiiketicilerin cevaplar1 dogrultusunda yabanci kiiltiirlerle olan iligkilerinin
(yaklasik olarak %29) ‘oldukc¢a az’ oldugunu gostermektedir.

Bireylerin yabanci kiiltiirlerle yakinlasmalarina ek olarak, bu kiiltiirlere kars1 "agiklik
diizeyleri’ de sorulmustur. Tablodan da goriildiigii gibi cevaplar en ¢ok ‘orta’ ve
‘oldukca az’ segeneklerinde yogunlagmaktadir. Bu durumun sebebi olarak birtakim
imkansizliklarin ya da zorluklarin varlig1 soylenebilir.

Bireylerin yaklasik % 82’lik kisminin yurtdisi deneyimi bulunmamaktadir. Bunun en
bliyiilk nedeninin Tiirkiye’den yapilan seyahat maliyetlerinin yiiksek ve vize
prosediiriiniin sikintili olmast sdylenebilir.

Tablo 3: Etnosentrizm Diizeyi
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Siklhik |Yiizde (%) |Gegerli Yiizde (Toplam Yiizde
Diisiik Etnosentrik 87 27,7 27,7 27,7
Orta Etnosentrik 124 39,5 39,5 67,2
Yiiksek Etnosentrik 103 32,8 32,8 100,0
Toplam 314 100,0 100,0

Tiiketici etnosentrik egilimlerini 6lcen CETSCALE 6l¢egine verilmis olan yanitlarin
toplam skorunu veren CETSCORE, 55 farkli skor igermekte oldugu i¢in analiz
kolayligi saglamak ve farkli etnosentrik diizeyleri degerlendirebilmek icin
tilkketicilerin skorlaria gore 3 gruba ayrilmistir.

Gruplandirma yapilirken besli Likert 6lgegi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2=
Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katiliyorum) esas alinmis, her iki uca (1 ve 5) esit mesafede bulunan 3 degerinin her
iki taraftan 0,5 birim alinarak olusturulan aralik gruplamanin orta degeri olarak kabul
edilmis, bu araligin alt1 diisiik etnosentrik, lizeri yiiksek etnosentrik olarak alinmustir.
Buna gore ‘etnosentrik egilimi diisiik’ olarak ifade edilen grubun bulundugu birinci
aralik (1 - 2,5 aralig1), 17*2,5 = 42,5 (43 olarak alinacak); ‘orta etnosentrik egilimli’
olarak adlandirilan grubun bulundugu ikinci aralik (2,5- 3,5 araligi), 17*3,5 = 59,5
(60 olarak alinacak); ‘etnosentrik egilimi yliksek’ olarak adlandirilan ii¢lincli grubun

bulundugu iglincii aralik ise (3,5 — 5 arahig), 17*5 = 85 iist st ile
sinirlandirilacaktir. Tablodan da goriildiigii gibi en kalabalik grup ‘orta etnosentrik’
gruptur.

Sonuc ve Oneriler

Literatiir taramasi, yapilan anket uygulamasi ve bu uygulamadan elde edilen verilerin
analizi sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

1. Tiketicilerin, yabanci kiiltlirlerle yakinlasma diizeyleri ve yurt dis1 deneyimleri
oldukga diisiiktiir. Nedeni olarak Tiirkiye'den yurtdisina ¢ikmanin maliyetinin yliksek
olmasi ve biirokrasinin zorlugu da (vize vb. islemler) sodylenebilir. Tiiketicilerin

1 '

'vabanci kiiltiirlere agiklik diizeyleri' 'orta' ve ‘oldukg¢a az ‘segeneklerinde
yogunlagsmaktadir. Bu konuda Tiirkiye'de tiiketiciler i¢in sartlarin uygun olmayisi
sebep olarak gosterilebilir. AB ile onlimiizdeki 3 yillik siirecte serbest dolagimin
ger¢eklesmesinin ardindan Tiirk tliketicilerinin yabanct kiiltlirlerle entegrasyonun
artacagl ve o donem yapilacak ¢alismalarda suan kilere gore daha farkli sonuglar
alinabilecegi diisiiniilmektedir.

2. Tiiketiciler, orta derecede etnosentrik egilime sahiptirler. Yabanci iirlinler satin
almanin, yerel ekonomiye zarar vermesi ve issizlige neden olmasi gibi durumlarda
tilketiciler daha fazla etnosentrik egilimde goriiniirken, yerli iiriin satin almanin
Tirkliikle ozdeslestirilmesi  Onermelerinde daha az etnosentrik egilimde
gortinmektedirler. Tiirkliiglin Olgiitli olarak yerli iirlin satin alma Onermesi de
tiketicileri rahatsiz etmis olabilir. Ayrica tiiketiciler, yabanci ({irlinlerin
pazarlanmasin1 ve satisini engelleyici ya da smirlandirict 6nlemlerin alinmasini da
mantikli bulmamaktadir.
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Tiiketicilerin etnosentrizm diizeylerinin belirlenmesi onlarin yabancit ve yerli
iirlinlere kars1 olan tutum ve davraniglarin1 tahmin etmede, buna uygun pazarlama
karmas1 ve stratejileri gelistirmede onemlidir. Ayrica etnosentrizm diizeyine gore
pazar boliimlendirmesi yapilabilmesi agisindan da 6nem tasimaktadir. Etnosentrik
olan ve etnosentrik olmayan tiiketiciler farkli davranig bigimleri sergilemekte, farkl
istek ve ihtiyaglara sahip olmaktadirlar. Tim bu sebeplerden dolay1, tiiketicilerin
etnosentrizm egilimlerinin derecesinin  Ol¢iilmesi, etnosentrizmin tiiketiciler
acisindan hangi faktorlerden daha c¢ok etkilendiginin incelenmesi, demografik
ozellikler gibi degiskenlerle iligkisinin belirlenmesi biiyilk 6énem tagimaktadir. Bu
konuda 6zenli olan yabanci firmalar tiiketici etnosentrizminin olumsuz etkilerinden
kacinarak, yerli firmalar ise bu kavramin sagladigi avantajdan yararlanarak daha
biiylik pazarlara ve satis hacimlerine ulasabilirler.
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ABSTRACT

In this paper we investigate the relationship between women’s labor participation rates
and the international competitiveness for the G7 countries. We applied panel data analysis
for the years from 2001 to 2009 by using the amount of female labor force participation
data which have obtained from Key Indicators of the Labor Market (KILM) publication
and competitiveness index data which was created by myself by using data from
International Association for Management Development (IMD). The main hypothesis of
this study is that “there is a positive relationship between women’s participation in labor
force and national competitiveness”. On the basis of our work we conclude that the rise of
women’s labor participation rate increases the national competitiveness,; and the rise of
international competitiveness increases women’s labor participation rate in the G7
countries.

Key Words: Women's employment, national competitiveness, panel data analysis, Granger
Causality, G7 Countries.

G7 ULKELERINDE KADINLARIN ISGUCUNE KATILIM ORANLARI VE
REKABETCILIK ILISKIST

OZET

Calismada G7 iilkeleri i¢in kadinlarin isgiiciine katilim oranlari ile uluslararasi
rekabetcilik arasindaki iligki incelenmistir. Isgiicii Piyasasinin Temel Belirleyicileri
(KILM) yayinindan elde edilen kadinlarin isgiiciine katilim miktar: verileri ve Uluslararasi
Yonetim Gelistirme Dernegi (IMD)’den elde edilen veriler yardimiyla tarafimizca
olusturulan rekabet¢ilik endeksi verileri kullanilarak 2001-2009 yillari arast igin panel
Veri analizi uygulanmigtir. Calismanin temel hipotezi “kadinlarin isgiiciine katilimlari ile
uluslararasi rekabetcilik arasinda pozitif bir iliski oldugudur.” Calitsmanin temel sonucu;
G7 iilkelerinde kadinlarin isgiiciine katilim oranlarindaki artisin  uluslararasi
rekabet¢iligi; uluslararasi rekabet¢ilikteki artisin  da kadinlarin  isgiiciine katilim
oranlarm artirdigidr.

Anahtar Kelimeler: Kadin istihdami, ulusal rekabetcilik, panel very analizi, Granger
nedensellik analizi, G7 iilkeleri.
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1.INTRODUCTION

When we check the employment rate of the developed countries and the developing
countries, we see that in the developing countries the employment rate is less than the
developed countries. Women’s labor participation rate is one of the most important reasons
of that case: women’s employment rate is less in the developing countries.

In many studies prepared so far, factors affecting women’s employment have been
discussed. Economic development, unpaid family labor, education level, wages, informal
employment, age, legal arrangements, marital status, number of children, employment
structure, income inequality, social stratification are the factors discussed so far. Another
factor that is not considered in these factors up to now, but is thought by us to have effects
is the international competitiveness. In this paper, an empirical application made on this
subject and the results are evaluated. When considering the factors that influence women’s
employment, another subject forgotten is the factors that women’s employment may affect.
One of these factors is the international competitiveness. Therefore, in this paper both the
effect of women’s employment on international competitiveness and the effect of
international competitiveness on women’s employment are examined.

In this paper we examine women’s labor participation rate and the international
competitiveness relationship in the G7 countries. G7 countries are the economic and
political group of seven largest developed countries: Canada, France, Germany, lItaly,
Japan, United Kingdom and United States.

2.THEORETICAL BACKGROUND

First economic analyses of female labor force participation are the studies of Mincer
(1962) and Cain (1966). Following these studies, several studies have discussed the
relationship between women’s employment and economic development. Goldin (1995),
Durand (1975), Psacharopoulos and Tzannatos (1989), Schultz (1990, 1991), Pampel and
Tanaka (1986) and Kottis (1990) argue that there is a U-shaped relationship between labor
force participation rates of women and economic development.

Another important issue about women’s employment is the relationship between women’s
employment and economic growth. There are limited numbers of studies on this issue.
Writers such as Tzannatos (1999), Dollar and Gatti (1999), Seguino (2000), Klasen (2000)
and Klasen and Lamanna (2009) argue that education and labor discrimination between
men and women would reduce economic growth. Tzannatos (1999) argued that continuous
improvements in women’s labor market and narrowing gender gap could increase the
output and the welfare of women and men. Dollar and Gatti (1999) concluded that making
less investment in women as human capital is not an effective preference for developing
countries and also concluded that training, wage and employment inequality between men
and women would have negative consequences for economic growth.

In literature we could not find any work observing the relation between women’s
employment and national competitiveness. In our study we observed the relation between
women’s employment and national competitiveness by applying panel data analysis to
contribute to the literature.
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3.THE RELATION BETWEEN WOMEN’S EMPLOYMENT AND NATIONAL
COMPETITIVENESS

When we search about women’s employment and competitiveness, we meet
competitiveness concept only as the competition between women and men workers. But
we think there is a relation between women’s employment and national competitiveness.
For example according to the European Union Commission’s definition, national
competitiveness is the countries’ high labor force creating ability and increasing the returns
of production factors in hard competition (Commission of the European Communities,
2002). As half of the world population occurs from women, to create high labor force,
women’s employment needs to be increased.

One of the indicators used to measure the competitiveness of countries is indicator of
employment. An increase in employment will lead to an increase in the competitiveness.
The most appropriate way to increase employment is to increase women’s employment.
According to the World Economic Forum’s Global Competitiveness Index 2010-2011, the
most important factor in Turkey’s international competitiveness in the labor market
weakness is the lack of active labor market (World Economic Forum, 2010). The most
important sub-variable reducing the effectiveness of the labor market is the women’s labor
force participation rate. Therefore by increasing labor force participation rate of women in
the labor market activity, the effectiveness of labor market may be provided and thus
international competitiveness may be increased.

4 EMPIRICAL FINDINGS AND COMMENTS

4.1. PANEL DATA ANALYSIS

Panel data analysis is a type of analysis based on the estimation of economic relations
using time series of a large number of cross-sections or cross-sectional data of time
dimension (Grene, 2003). As can be seen from the definition, time series and cross-
sectional data are been together in panel data analysis. Panel data are defined as balanced
panel data if occurred from time series of equal lengths; are defined as unbalanced panel
data if occurred from time series of different lengths for each cross-section in the form of
household, consumers, firms, sectors, regions or countries (Ozer and Cift¢i, 2009).

Panel data analysis has several advantages compared with other analysis. The first one is it
provides the possibility to use more data than the use of only time series only cross-
sectional data to the researcher. This also provides the estimations to be more efficient by
increasing the degree of freedom in estimations. The second one is panel data analysis
provides better control of the effects of heterogeneity between groups. The last one is it
serves to reduce multi link between the explanatory variables (Cevis, 2005).

Panel data model is defined as follows:

Y, =+ B Xy oot B X 8 (=1, N), (t=1,......,T))
In this equation i refers to the cross section and t refers to the time period. When Y variable

is a dependent variable taking different values from unit to unit and from a time period to
consecutive time period, it is being expressing with two sub indices as for the cross
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sectional size i and for the time period size t. This general model allows constant parameter
and regression parameter to be separate for each period and each individual.

In the above model, coefficients take different values for different units in different time
periods. In this case, the estimated parameter number exceed number of used observations,
so the model cannot be estimated. Therefore in the studies using panel data, different
models can be obtained rather by making different assumptions about features of error
terms and variability of coefficients (Pazarlioglu and Giirler, 2007).

In this paper we examine women’s labor participation rate and the international
competitiveness relationship in the G7 countries. G7 countries are the economic and
political group of seven largest developed countries: Canada, France, Germany, lItaly,
Japan, United Kingdom and United States. But as competitiveness data of United States of
America was taken as the base, it is fixed at 100. Therefore we have done the analysis by
leaving America excluded from the analysis.

For the 2001-2009 period, the amount of female labor force participation data for G7
countries have been obtained from Key Indicators of the Labor Market (KILM) publication
which is a research tool created by the International Labor Organization (ILO).
Competitiveness index data used in this study have been obtained from IMD (International
Association for Management Development) World Competitiveness Center.

In this section women’s employment relationship with competitiveness is examined
through an analysis of balanced panel data. First panel unit root tests are applied to find if
the data is stationary. After investigating unit roots panel cointegration tests are applied in
order to investigate if in the long term there is a mutual relation between the series.
Thirdly, Panel Granger causality test is used to examine if there is causality between the
series. And lastly, The Least Squares Method (OLS), Fixed Effects Model and Random
Effects Model are used to estimate the coefficients of relationship between the series.
Eviews 7.1 program is used for our analysis.

Two econometric models have created. For the impact of the amount of female labor force
participation on the competitiveness index:

COMPET =¢, + f, LNWLPR +¢,

For the impact of competitiveness on the female labor force participation:
LNWLPR =¢, + g, COMPET +e,

In these models COMPET refers to the competitiveness index, LNWLPR refers to the
logarithmic form of the amount of labor force participation of women.

4.1.1.Panel Unit Root Test Findings and Evaluation

In panel data models, the leading studies proposed unit root test are Levin, Lin and Chu
(2002), Breitung (2000), Im, Pesaran and Shin (2003), Maddala and Wu (1999) and Choi
(2001). In our study these unit root tests are applied.

Levin, Lin and Chu (LLC) and Breitung tests assume that there is a common unit root
process. And these tests employ a null hypothesis of a unit root. LLC and Breitung tests
consider the following basic ADF specification:
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Pi
AV = Yy +ZﬂijAyit—j + X0 +&

j=1
Here y indicates the series to be done unit root test, A indicates the first order difference
processor, i indicates cross section units or series, t indicates periods, X indicates the

exogenous Vvalues in the model and ¢ indicates errors.

The null and alternative hypotheses for the tests may be written as:

Hy:a=0

H ta<0

Under the null hypothesis there is a unit root, under the alternative hypothesis there is no
unit root (Levin et al., 2002; and Breitung, 2000).

The Im, Pesaran and Shin (IPS) and the Fisher ADF and PP tests assume that there is an
individual unit root process. These tests are characterized by the combining of individual
unit root tests to derive a panel-specific result.

The null and alternative hypotheses for the IPS test may be written as:

H, ¢, =0, for all i

|a; =0, fori=12,---,N,

' '{ai <0, fori=N+LN+2:-N

which may be interpreted as a non-zero fraction of the individual processes is stationary
(Im et al., 2003).

Maddala and Wu (1999) used the Fisher (1932) test results which are based on combining
the p-values of the test statistic for a unit root in each cross section. If we define 7z, as the

p-value from any individual unit root test for cross section i, that =, are U[0,1] and

independent, and —2log, 7; has a y* distribution with 2 degrees of freedom. The null and

alternative hypotheses are the same as in the IPS test. Applying the ADF estimation
equation in each cross-section, we can compute the ADF t-statistic for each individual
series, find the corresponding p-value from the empirical distribution of ADF t-statistic,

and compute the Fisher-test statistics and compare it with the appropriate y° critical value

(Hoang and McNown, 2006).

(Table 1)

As can be seen from table 1, according to the LLC and Breitung unit root tests results,
applied to the levels of variables, t stats and probability results indicate that compet series
that will be used in the econometric analysis is stationary in its level [1(0)], and according
to the other unit root tests results compet series is not stationary in its level. For this reason,
the first difference of the series is researched, and looking at the first difference of compet
series, it is seen that its first difference [I(1)] is stationary according to all of the unit root
tests results. And it is seen that Inwlpr series is stationary in its level [1(0)] according to the
LLC ve PP tests, but according to the other unit root tests results it is not stationary. For
this reason, the first diference of the series is researched, and looking at the first difference
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of Inwlpr series, it is seen that its first difference [I(1)] is stationary according to all of the
unit root tests results.

4.1.2.Panel Cointegration Test Findings and Evaluation

In our study Pedroni and Johansen Fisher panel cointegration analyses were used after
investigating unit roots in order to investigate if in the long term there is a mutual relation
between the series. Pedroni (1999) developed residuals-based tests of the null of no
cointegration, which are appropriate for heterogeneous panels in which both N and T are of
moderately large dimension. Pedroni’s tests are of two types. First type is called as ‘panel’
statistics and pools over the within dimension. Numerator and denominator components of
the test statistics are summed separately over the N dimension. The second type is called as
‘group’ statistics and pools over the between dimension, obtaining the ratio of numerator to
denominator for each country prior to aggregating over the N dimension. In both cases,
under the null hypothesis, the variables are not cointegrated for each panel member; the
alternative hypothesis asserts that a cointegrating vector exists for each individual,
although this vector may be unique for each individual (Perman and Stern, 2003).

The other cointegration test used in the study is Johansen Fisher panel cointegration test.
Johansen Fisher panel cointegration test is developed by Maddala and Wu (1999). As an
alternative test for cointegration in panel data, Maddala and Wu used Fisher's result to
propose a method for combining tests from individual cross-sections to obtain a test
statistic for the panel data. Two kinds of Johansen Fisher tests have been developed: the
Fisher test from the trace test and the Fisher test from the maximum eigen-value test
(Sheigeyuki and Yoichi, 2009).

(Table 2)

According to Pedroni panel cointegration test, in which we investigate long term
relationship between compet and Inwlpr series, Hy hypothesis (there is no cointegration
between the series) is rejected in three of seven test types. Panel ADF-statistic is
significant at the 10% significance level, and the Group PP-statistic and Group ADF-
statistic are significant at the 1% significance level. Hence, results of three of seven tests,
generating both panel and group statistics in the Pedroni cointegration test, indicate a
strong cointegration relation between series. And according to Johansen Fisher panel
cointegration test, Ho hypothesis (there is no cointegration between the series) is rejected.
Therefore the alternative hypothesis (there is cointegration between the series) is accepted
and it can be concluded that in the long term there is cointegration between compet and
Inwlpr series. In this context, in the long term in six of G7 countries (America is excluded),
compet and Inwlpr series move together. And the results of cointegration tests results
indicate that there is long term relationship between the variables.

4.1.3.Panel Granger Causality Test Findings and Evaluation

In our study Panel Granger causality test is used to examine if there is causality between
female labor force participation and national competitiveness. Panel Granger causality test
is developed by Granger (1969) for the question of whether X causes Y . Granger’s method

aims to see how much of the current Y can be explained by past values of Y and then to
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see whether adding lagged values of X can improve the explanation. If X helps in the
prediction of Yy or if the coefficients on the lagged X’s are statistically significant then Y
is said to be Granger-caused by X. There can be also bi-directional causality, X Granger
causes Y and Y Granger causes X (Granger, 1969). There are many ways to examine for
Granger causality because of the assumptions of heterogeneity across countries and time
(Chen et al., 2013).

The simple two-variable causal model is as follows:

m m
X, =Zajxt_,. +ijvt_j +é,
j=1 j=1

Y, :chxt_j +Zdjvt_j +177,
j=1 j=1

Here X, and Y, are two stationary time series with zero means. ¢, and 7, are two

uncorrelated white-noise series.
The null hypothesis is that X does not Granger-cause Y in the first regression and that Y

does not Granger-cause X in the second regression (Granger, 1969).

(Table 3)

As can be seen from table 3, according to the Granger Causality Test Results, Inwlpr is
Granger Cause of COMPET at the 5% significance level, and COMPET is Granger Cause
of LNWLPR at the 10% significance level. Therefore we can say there is bidirectional
causality here. Both COMPET is Granger Cause of LNWLPR and LNWLPR is Granger
Cause of COMPET.

4.1.4.Findings and Evaluations of OLS, Fixed Effects Model and Random Effects
Model

In our study three different models for panel data are used to estimate the coefficients of
relationship between female labor force participation and national competitiveness. First
model is ordinary least squares. If z, contains only a constant term, then ordinary least
squares provides consistent and efficient estimates of the common a and the slope vector f3.
But if z;, is unobserved, but correlated with X, , then the least squares estimator of P is
biased and inconsistent as a consequence of an omitted variable. However, in this instance,

fixed effects model provides consistent and efficient estimations. Fixed effects model can
be written as follows:

Vi =Xe B+ +&y
Here o, = z;a embodies all the observable effects and indicates an estimable conditional
mean. Fixed effects approach takes ¢, as a group-specific constant term in the regression

model.

If the unobserved individual heterogeneity can be assumed to be uncorrelated with the
included variables then random effects model provides consistent and efficient estimations.
Random effects model may be formulated as follows:
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Yie = Xiltﬁ+ E[Zi,a]"' {Zi,a - E[Zila‘]}+ Eit

X f+o+Uu; +¢&,
This formulation shows that as a linear regression model with a compound disturbance that
may be consistently estimated by least squares. Random effects model indicates that u; is a

group-specific random element, similar to &, except that for each group, there is a single

draw that enters the regression identically in each period (Greene, 2010).

Model 1: COMPET = F (LNWLPR)

(Table 4)

According to table 4, the effect of female labor force participation on the competitiveness
is statistically significant in fixed effects and random effects models.

To investigate which one of these two models is more appropriate, Hausman (1978)
specification test is commonly employed. Under the null hypothesis that the unobservable,
individual-specific effects and the regressors are orthogonal, Hausman specification test is
based on the idea that the set of coefficient estimates obtained from the fixed-effects
estimation should not differ systematically from the set obtained from random-effects
estimation. If the test results suggest rejecting the equality of both coefficient sets, then it
can be said that fixed effects estimation results is more appropriate than random effects
estimation results. If this is the case than random effects estimations are ignored (Frondel
and Vance, 2010).

In panel data models, to test the validity of the classic model (OLS); i.e. there is whether
the unit and/or time effects, likelihood ratio test can be applied. Likelihood ratio test, that is
used to test classical model against the fixed effects model, is applied to determine in
which model framework the equation will be estimated. Likelihood ratio test research if
standard errors of unit effects are equal to zero; in other words, if the basic hypothesis that
classical model is appropriate (H, :o, =0). If Ho is rejected than it can be said that

classical model is not appropriate (Gerni et al., 2012).

Likelihood ratio and Hausman tests have been applied to find the fittest of these models.
Likelihood ratio test has been applied to find the appropriate one of the OLS model and
fixed effects model. Hausman test has been applied to decide to use which one of the fixed
effects and random effects models. It is examined if the difference between the two
model’s parameters is statistically significant. Accordingly the results of the likelihood
ratio test under the null hypothesis of “the OLS estimator is correct” and the Hausman test
under the null hypothesis of “the random effects estimator is correct” are shown in table 5.
(Table 5)

When we look at the likelihood ratio test results, Ho hypothesis is rejected because the
probability is less than 0. Because of this, fixed effects model is more favorable for this
dataset. And if the Hausman test results are taken into account, as the probability is less
than 0.05, Hy hypothesis is rejected. So the fixed effects model is more appropriate for the
dataset. According to both Hausman and likelihood ratio tests, fixed effects model is more
appropriate.
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According to the cross section fixed effect model, equation is like that:

COMPET =-473,5702 + 56,7294 LNWLPR

The coefficients are statistically significant at the 1%, 5% and 10% significance level. R?
has a high enough value as 88%. A one category increase in female labor force
participation leads to an increase of 56,7294% in competitiveness index.

Model 2: LNWLPR= F (COMPET)

(Table 6)

According to the table 6, the effect of competitiveness on female labor force participation
is statistically significant in fixed effects and random effects models. Likelihood ratio and
Hausman tests have been applied to find the fittest of these models. Likelihood ratio test
has been applied to find the appropriate one of the OLS model and fixed effects model.
Hausman test has been applied to decide to use which one of the fixed effects and random
effects models. It is examined if the difference between the two model’s parameters is
statistically significant. Accordingly the results of the likelihood ratio test under the null
hypothesis of “the OLS estimator is correct” and the Hausman test under the null
hypothesis of “the random effects estimator is correct” are shown in table 7.

(Table 7)

When we look at the likelihood ratio test results, Ho hypothesis is rejected because the
probability is less than 0. Because of this, fixed effects model is more favorable for this
dataset. And if the Hausman test results are taken into account, as the probability is greater
than 0.05, Ho hypothesis is accepted. So the random effects model is more appropriate for
the dataset. According to Hausman test random effects model is more appropriate, but
according to likelihood ratio test fixed effects model is more appropriate. When the three
model’s results are taken together random effects model is the most appropriate model.
According to the cross section random effect model, equation is like that:

LNWLPR = 9,309505 + 0,003444 COMPET

The coefficients are statistically significant at the 1%, 5% and 10% significance level. R?
has taken a very low value as 18%. A one category increase in competitiveness index leads
to an increase of 0,0034440% in female labor force participation.

5.CONCLUSIONS AND DIRECTIONS FOR FUTURE RESEARCH

In this paper the relationship between women’s employment and competitiveness is
examined. For this purpose, firstly factors affecting women’s employment and then the
relationship between women’s employment and competitiveness are discussed
theoretically. After that some information is given on panel data analysis and then balanced
panel data analyses are applied to G7 countries. First panel unit root tests are applied to
find if the data is stationary. It is seen that both compet and Inwlpr series’ first differences
[1(1)] are stationary according to all of the unit root tests results.

After investigating unit roots panel cointegration tests are applied in order to investigate if
in the long term there is a mutual relation between the series. It is seen that in the long term
in six of G7 countries (America is excluded), compet and Inwlpr series move together. And
the results of cointegration tests results indicate that there is long term relationship between
the variables.
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Thirdly, Panel Granger causality test is used to examine if there is causality between the
series. According to the results, we can say that there is bidirectional causality here. Both
compet is Granger Cause of Inwlpr and Inwlpr is Granger Cause of compet.

And lastly, The Least Squares Method (OLS), Fixed Effects Model and Random Effects
Model are used to estimate the coefficients of relationship between the series. According to
the results, a one category increase in female labor force participation leads to an increase
of 56,7294% in competitiveness index. %. And a one category increase in competitiveness
index leads to an increase of 0,0034440% in female labor force participation.

According to the results of panel data analyzes, both female labor force participation has
positive effect on competitiveness and competitiveness has positive effect on female labor
force participation. So our basic hypothesis of “there is a positive relationship between
women’s participation to labor force and competitiveness” is accepted for G7 countries.
For a research agenda in the future, it would be useful to make panel DOLS and FMOLS
tests to see the relationship in country base.
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7.APPENDIX
Table 1: Panel Unit Root Tests Results (Level and 1st Differences)

COMPET

Intercept

t-stat 1(0) Prob I(0) t-stat I(1) Prob (1)
Levin, Lin&Chu -6,35683*** 0,0000 -8,34986*** 00,0000
Breitung -3,33569*** (0,0004 -4,37926*** 0,0000
Im, Pesaran&Shin -1,17981 0,1190 -3,20118*** 0,0007
ADF- Fisher Chi-square 18,5064 0,1012 35,3863***  0,0004
ADF- Choi Z-stat -0,85518 0,1962 -3,86724*** (0,0001
PP- Fisher Chi-square 5,79935 0,9259 41,4500***  0,0000
PP- Choi Z-stat 1,07989 0,8599 -4,21601*** 00,0000

LNWLPR

Intercept

t-stat 1(0) Prob I(0) t-stat I(1) Prob I1(1)
Levin, Lin&Chu -5,42566*** 0,0000 -5,90157*** 0,0000
Breitung 0,55616 0,7109 -1,43957* 0,0750
Im, Pesaran&Shin -1,05684 0,1453 -2,07962**  0,0188
ADF- Fisher Chi-square 18,3500 0,1055 26,8321***  (0,0082
ADF- Choi Z-stat -0,80366 0,2108 -2,67546*** 0,0037
PP- Fisher Chi-square 21,8947**  0,0387 29,0333***  (0,0039
PP- Choi Z-stat -1,77586**  0,0379 -3,15782*** (0,0008

*x% ** * Indicate significance at the level of 1, 5 and 10 percent, respectively. Optimal
lag length is chosen according to the Schwarz information criterion. In LLC and PP tests
Bartlett Kernel method is used and the width of Bandwidth is determined by Newey-West
method.
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Table 2: Panel Cointegration Tests Results
COMPET,, = «;, + f,LNWLPR, +u,
Pedroni Panel Cointegration Test Results
(Within-Dimension)

Weighted t

Statistic Prob. Statistic Prob.
Panel v-statistic 0.840871 0.2002  -0.152998  0.5608
IPanel rho-statistic 0.138748 0.5552  0.139132 0.5553
[Panel PP-statistic -0.693625 0.2440  -2.174590** 0.0148

[Panel ADF-statistic ~ -1.526647* 0.0634  -3.310229*** 0.0005
(Between-Dimension)

Statistic Prob.
Group rho-statistic 1.028215 0.8481
|Group PP-statistic ~ -3.331553*** 0.0004
Group ADF-statistic ~ -3.323015*** 0.0004
Johansen Fisher Panel Cointegration Test Results

Fisher Stat.*

Hypothesized Fisher Stat.* (from max-eigen
No. of CE(s) (from trace test) Prob.  test) Prob.
None 50.71%** 0.0000 47.96*** 0.0000
At most 1 14.07* 0.0800 14.07* 0.0800

*xx ** * indicate significance at the level of 1, 5 and 10 percent, respectively. Optimal
lag length is chosen according to the Schwarz information criterion.
Table 3: Panel Granger Causality Tests Results

Null Hypothesis: Obs F-Statistic Probability
LNWLPR does not Granger Cause

COMPET 18 5.70930** 0.03771
COMPET does not Granger Cause LNWLPR 3.73085*  0.08499

*xx *F* * indicate significance at the level of 1, 5 and 10 percent, respectively. Lag length
is chosen as 6.

Table 4: Implementation Results of the Effect of Female Labor Force Participation
on the Competitiveness
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OLS Cross Section | Cross Section
Fixed Effects | Random Effects
Constant 48,18898 | -473,5702 -146,1508
(0,2022) (0,0049) (0,1438)
2,054973 | 56,7294 22,41956
LNWLPR (0,6011) (0,0015) (0,0341)
R® 0,005294 | 0,880849 0,075808
F 0,276733 | 57,9097 4,265391
(0,601087) | (0,0000) (0,043898)

Table 5: Likelihood Ratio and Hausman Tests Results in Examining the Effect of the
Competitiveness on the Female Labor Force Participation
Test Summary

Statistic d.f. | Prob.

Cross-Section F 69,074018 | 5,47 | 0,0000
Cross-Section Chi-Square | 114,591127 | 5 0,0000
Cross-Section Random 6,707819 1 0,0096
Table 6: Implementation Results of the Effect of Competitiveness on the Female
Labor Force Participation

. Cross Section
Cross Section
OLS Fixed Effects Random
Effects

Constant 9,368369 | 9,309308 9,309505

(0,0000) (0,0000) (0,0000)
Compet 0,002576 | 0,003447 0,003444

(0,6011) (0,0015) (0,0014)
R’ 0,005294 | 0,994224 0,183188
F 0,276733 | 1348,421 11,66217

(0,601087) | (0,0000) (0,001245)

Table 7: Likelihood Ratio and Hausman Tests Results in Examining the Effect of the
Competitiveness on the Female Labor Force Participation
Test Summary

Statistic d.f. | Prob.

Cross-Section F 1609,490253 | 5,47 | 0,0000
Cross-Section Chi-Square | 278,034470 |5 0,0000
Cross-Section Random 0,002866 1 0,9573
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AVRUPA BIRLIGIi VE TURKIYE'DE UYGULANAN iSTIHDAM
POLITIKALARININ ETKINLiGi UZERINE BiR iNCELEME

Cem SAATCIOGLU*

Kaan CELIKOK?

OZET

Avrupa Birligi tiyesi iilkelerde 1990’1 yillarda goriilen diisiik istihdam ve
yiiksek issizlik AB’yi 1997 yilindaki Liikksemburg Istihdam Zirvesine siiriiklemistir.
AB istithdam politikas1 ayni y1l imzalanan Amsterdam Anlasmasi ile farkli bir boyut
kazanmistir. Tirkiye 1960’11 yillardan bu yana issizlik sorunu ile miicadele
etmektedir. Kiiresellesmenin ve teknolojik ilerlemenin bir sonucu olarak, 6zellikle
1980’11 yillardan sonra Tiirkiye’de issizlik artmistir. 1990’11 yillardan Tiirkiye’de
issizlik 1994, 1998 ve 1999 krizleri nedeniyle oldukc¢a yiiksek olarak gdzlenmistir.
2001 yilindaki ekonomik krizden sonra Tiirkiye’de birgok kisi igsiz kalmistir ve yeni
is sahalarinin olusturulmasi birkag yil i¢in oldukg¢a giic olmustur. Son yillarda,
igsizlikte kismi bir diigiis gozlemlenmistir. Stiphesiz ki etkin bir ulusal istihdam
stratejisinin olusturulamamasi bu konudaki 6nemli bir eksikliktir. Bu ¢alismanin
amaci, Tlrkiye ve Avrupa Birligi’nde uygulanan istihdam politikalarinin etkinliginin
incelenmesinin ardindan, ilkemizde issizligi miimkiin olabilecek asgari diizeye
indirebilmek ve istihdam politikalarinin etkinligini artirabilmek adina etkili
olabilecek politika onerilerinin sunulmasidir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi istthdam politikasi, Liiksemburg
Istihdam Zirvesi, Amsterdam Anlasmasi, Tiirkiye istihdam politikas1

ABSTRACT

Low employment and high unemployment in the EU member countries in the
1990s have led the European Union to the Luxembourg Employment Summit in
1997. Turkey has been struggling constantly with the problem of unemployment
since the 1960s. Especially after the 1980s as a result of globalization and
technological progress unemployment has risen in Turkey. In the 1990s,
unemployment in Turkey has remained especially because of the economic crises in
the years 1994, 1998 and 1999 quite high. After the economic crisis in 2001, in
Turkey, many people have lost their jobs and creating new jobs was relatively
difficult for a number of years. In recent years, a relative decline in unemployment is
observed. However, the non-emergence of an effective national employment strategy
is an important deficiency in this topic. The aim of this study is to recommend the
possible employment policies to minimize the unemployment and increase the
effectiveness of employment policies in Turkey after examining the effectiveness
implemented employment policies in Turkey and European Union.

! Prof. Dr., istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi, iktisat B&limi, cemsaatcioglu@yahoo.com
% Doktora Ogrencisi, istanbul Universitesi Avrupa Birligi Anabilim Dali, kaan_celikok@hotmail.com
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Summit, Treaty of Amsterdam, Turkey’s employment policy

1. Giris

Ulkelerin temel makro ekonomik politikalari iginde yer alan issizlik ve
istihdam politikalari, iktisadi gelisme ve kalkinmayi saglamasi agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Genel olarak kabul géren tanimina gore issizlik caligma istek ve
giiclinde olunmasina ragmen, cari Ucret diizeyinde yasa veya orf ve adetlerle
belirlenmis olan saatler arasinda fert tarafindan is aranmasina ragmen bulunamamasi
durumudur. Ozellikle 1990’1 yillardan itibaren Avrupa Birligi’'nde gériilen diisiik
istihdam ve vyiiksek issizlik sonucunda olusan Avrupa Istihdam Stratejisi ile birlik
diizeyinde planli ve programli ¢abalar siirdiiriilmesi geregi vurgulanmistir.

Tiirkiye’de yiiksek orandaki geng niifusu, gerekli istthdam politikas1 tedbirleri
alinmaz ise, igsiz kalma tehlikesi ile karsi karsiya kalacak ve bu da topluma hem
ekonomik hem de sosyal anlamda ¢ok biiyiik zarar verecektir. Tiirkiye’de issizlik
yapisal bir nitelik tagimaktadir ve iilkemizde igsizlik sorununun ¢éziimii i¢in gerekli
istihdam politikas1 uygulamalarinin hiz kazanmas1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de 1960 yilindan bu yana uygulanan istthdam politikalari
gozlendiginde oOzellikle askeri darbelerin ardindan uygulamaya konan programin
farklh birer nitelik tasidiklar1 ve istikrari siirdiirmede yetersiz kaldig1 goriilmektedir.
Ulkemizdeki aktif istihdam politikalarmin yiiksek istihdam saglamada tam olarak
yeterli olamadiklar1 goriilmektedir. Tiirkiye’de Oncelikle gerekli olan issizligin
nedenlerinin iyi analiz edilmesi ve issizligin 6zelliklerinin ortaya koyulmasidir.
Ancak bu analizden sonra issizlige karsi gerekli istihdam politikalar tiretilebilmek
miimkiin olacaktir.

2. Avrupa Birligi Istihdam Politikasinin Genel Cercevesi

II. Diinya Savagi’nin ardindan belirlenen hedef Avrupa igin kapsamli ve
politik bir entegrasyon olusturulmasiydi ve atilan adimlar bu diisiince merkezinden
hareketle gerceklesmistir. (Clemens, et al., 2008: 251) Avrupa Birligi’nin sosyo-
ekonomik modeli tam istihdamin saglanmasi ve refah devletine gec¢is olmak iizere iki
temel iizerine kurulmustur. Tam istthdamin saglanmasina ve refah devletine gecise
bu denli 6nem verilmesi, donemin konjonktiirel gereksinimlerine cevap verilebilmesi
amaciyla olmustur. (Leibfried, Pierson, 1998: 258-259).

II. Diinya Savagi’ndan sonra ticari filosu tahrip olmus, dis yatirimlar tasfiye
edilmig, mali piyasalar1 bozulmus, dis pazarlarin1 baska iilkelere kaptirmig ve
yoksulluk icerisinde bulunan bir Avrupa’nin ekonomisinin acilen yeniden insasi
gerekli idi. (Giiran, 1995: 169). Bugiin, AB’nin iktisadi ve sosyal politika boyutlari
olarak tanimlanan politika ve yetkinlik alanlar1 1958 yilindaki Roma Anlasmasi’ndan
itibaren gelismeye baslamistir. Roma Anlagsmasi’ndan itibaren milli tercihlerle
celisen olasi bir refah devleti modeli ifade edilmeye baslanmustir. (Puetter, 2009: 50).
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Avrupa Birligi tiyesi iilkelerde 1970°li yillara kadar hakim olan ‘‘sosyal’’
olmayip yalnizca ‘‘ekonomik’’ olan biitiinlesme siireci anlayisi neticesinde
ekonomik biiyiime belirgin bir sekilde gerceklesmistir. (Ozciire, 2014: 82). Bu yillara
kadar i¢ smirlarin olmadigi, 6zgiirliik, glivenlik ve adalet alani igerisinde kisilerin
serbest dolasimi igin adimlar atilmaya g¢alisilmistir. Ancak 1970’li yillardan itibaren
yasanmaya baslanan ve 1990’11 yillarda 6nemli boyutlara ulagan ekonomik sorunlar
AB’yi ekonomik sorunlarla miicadele etmek zorunda birakmistir. (Bliimel, 1998: 4).
Bu alandaki miicadele en fazla issizligi onleme ve is hukuku alaninda diizenlemeler

yapma yolunda olmustur.

Avrupa Komisyonu 1993 yilinda uluslararasi rekabet ve ihtiya¢ duyulan is
alanlart ile ilgili kararlar alabilmek amaciyla *‘Biiyiime, Rekabet ve Istihdam’’ isimli
beyaz kitab1 yayimlamistir. Bu beyaz kitaba ihtiyag duyulmasmin temel sebebi,
1970’11 yillardan beri siirekli artmakta olan igsizliktir. Beyaz Kitap’ta son 20 yilda
Avrupa ekonomisinin potansiyel yillik biiyiime oraninin % 4’den yaklasik % 2,5’a
diistiigline, igsizligin siirekli olarak artmakta olduguna, yatirirm oraninin 5 puan
geriledigine ve Avrupa Toplulugu (AT)’nun istihdam, ihracat Pazar paylari,
Arastirma ve Gelistirme (AR-GE), inovasyon ve dogrudan arz iizerinde uygulanmasi
ve yeni iriinlerin gelistirilmesi konularinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve
Japonya karsisinda geriledigine vurgu yapilmistir. (Europdische Kommission, 1993:
9-10). Bu beyaz kitabin temel amact 2000 yilina kadar AB’deki issizligin yariya
indirilmesi ve tahmini olarak 15 milyon yeni is alani olusturulmasidir (Européische
Kommission, 1993: 12). Beyaz kitabin temel diisiincesi Avrupa’nin daha fazla
bliylime ve ilk olarak daha fazla istihdam yogun biiylimeye ihtiya¢ duydugudur
(Steinle, 2001: 119).

Istihdam ve issizlik konular1 ilk kez Amsterdam Anlasmasi ile detayli olarak
incelenmistir ve c¢alismamiz igerisinde ayrica bir alt baslikta agiklanacaktir.
Liiksemburg Istihdam Zirvesi, Lizbon Stratejisi ve Avrupa Konseyi’'nin Barcelona
Toplantis1 Amsterdam Anlagmasi’ni izleyen siirecler olmustur.

12-13 Aralik 1998 tarihlerinde Viyana’da gergeklestirilmis olan Avrupa
Konseyi sonug bildirgesi EURO nun yiirtirliige girmesinin, AB diizeyinde istithdam,
biiylime ve istikrar1 artirict rol oynayacagini belirtmistir. Ayrica AB diizeyindeki
yeni is sayisinda artis gézlemlenmis ve 1992 yili sonlarinda igsizligin ilk kez tek
hanelere diistiigii vurgulanmustir (Ozciire, 2014: 142).

Tablo 1. AB Issizlik Oranlar (%)

005 | 006 |007 |008 |009 |010 |011 |012 |013 |014

AB-
28 2 2 ,6 7 05 (09 |02

Euro
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Bolgesi 4 5 ,6 5 0 01 |13 |2 1,6
Belg

ika 5 3 5 9 3 2 ,6 4 5
Bulg

aristan 0,1 9 ,6 8 03 |13 |23 |3 1,4
Cek

Cumhuriyeti | ,9 1 3 4 v 3 v 1
Dani

marka 8 9 8 4 9 ,6 5 6
Alm

anya 1,2 |01 |5 4 ,6 8 4 2
Esto

nya 9 ,6 5 35 |67 |23 |0 ,6 4
Irlan

da 4 5 v 4 2 39 |47 |47 |31 (13
Yun

anistan 0 4 8 ,6 2,7 |79 |45 |75 |65
ispa

nya 2 5 2 13 (79 199 |14 |48 |61 |45
Fran

sa 9 8 4 1 3 1 8 02 |02
Hirv

atistan 3 16 |,9 ,6 2 1,7 |37 |6 73 |73
Italy

a 7 8 1 7 v 4 4 0,7 |21 |27
GK

RY 3 ,6 9 7 4 3 9 19 (59 |61
Leto

nya 0 1 v 75 195 |62 |5 19 (08
Litv

anya 3 8 3 8 38 |78 |54 |34 |18 |07
Liiks

emburg ,6 ,6 2 9 1 ,6 8 1 9
Mac

aristan 2 5 A4 .8 0 12 |1 1 0,2 v
Malt

a 9 8 5 9 9 4 3 4 9
Holl

anda 9 2 v 4 8 3 4
Avu

sturya ,6 3 9 1 3 8 ,6 9 4 6
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Polo

nya 79 (39 |6 1 1 N N 01 (03
Port

ekiz 8 9 1 8 0,7 |2 29 |58 |64 |41
Rom

anya 1 2 4 ,6 D 2 8 1 8
Slov

enya 9 9 4 9 3 2 9 01 |7
Slov

akya 64 (35 |12 |6 21 |45 |37 |4 42 |32
Finla

ndiya 4 7 9 4 2 4 8 7 2 7
isve

¢ 7 1 1 2 3 6 8 9
Birle

sik Krallik ,8 A4 3 ,6 ,6 8 1 9 ,6 1
Kaynak: http://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home adresinden

yararlanilarak olusturulmustur.

Tablo 1’de, 2005-2014 yillar1 aras1 AB’deki issizlik oranlart belirtilmistir.
AB’de 2000°’1i yillarin ortalarinda daha da belirginlesen issizlik sorunu, ozellikle
2008 yilindaki kiiresel krizden sonra, AB’deki issizlik oranlarina olumsuz bir sekilde
yansimustir. Tabloda 2008 ve 2009 yillarindaki igsizlik oranlari incelendiginde tiim
iiye devletlerde 6nemli bir artis oldugu gozlemlenmektedir. Krizin getirdigi olumsuz
etkiler neticesinde daralmakta olan AB ekonomisi istthdam yaratmada biiylik
sikintilar yasamistir. 2014 yilina ait issizlik oranlar1 incelendiginde Almanya,
Birlesik Krallik gibi bazi iilkelerin 2008 yilindaki kiiresel krizin olumsuz etkilerinden
armarak tekrar istihdam yaratabildigini; Yunanistan, Ispanya gibi iilkelerde ise,
igsizlik sorununun gilinden giine etkisini artirdi@i goriilmektedir. Yunanistan’da
igsizligin bu denli etkisini artirarak devam etmesinin temel sebebi 2011 yilinda
baslayan ve halen etkileri devam eden borg krizi olup, Ispanya ise, 2008°de krizin
etkilerinden heniiz siyrilamamaistir.
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Tablo 2. AB 20-64 yas aras1 Istihdam Oranlari (%)

005 | 006 |007 (008 (009 |010 |0O11 |012 |013 |014
yii |yilt |yih |[yith |yith |yith |yih |yilt | yilh | y1h

AB-

28 79 189 |98 |03 |9 85 |85 |84 |84 (92
Euro

Bolgesi 79 |9 99 |02 |88 |84 (85 |81 |7,7 |82
Belg

ika 65 |65 |7,7 |8 71 |76 |73 |72 |72 |73
Bulg

aristan 19 |51 |84 |07 |88 (54 |29 |3 35 |51
Cek

Cumhuriyeti | 0,7 |12 |2 24 109 |04 |09 |15 |25 |35
Dani

marka 8 94 |9 97 |75 |58 |57 |54 |56 |59
Alm

anya 94 |11 |29 |4 42 |49 |63 |6,7 |71 |77
Esto

nya 2 59 |69 |71 |0 68 |06 |22 |33 [43
Irlan

da 26 |34 |38 |23 (69 |46 |38 |37 |55 |7
Yun

anistan 46 |56 |58 (63 |56 |38 |96 |5 29 |33
Ispa

nya 75 |9 97 |85 |4 28 |2 96 (86 |99
Fran

sa 94 |93 |98 |04 |95 |93 |93 |94 |96 |98
Italy

a 16 |25 |28 |3 1,7 (11 |12 |1 98 199
Hirv

atistan 0 06 (23 |29 (17 |11 |12 |1 98 (972
GK

RY 44 158 |68 (65 |53 |5 34 |02 |72 |76
Leto

nya 03 |35 |52 |54 |66 |43 |63 |81 |97 |07
Litv
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anya 0,7 (13 |27 |2 7 43 169 |85 |99 |18
Liiks

emburg 9 91 |96 |88 |04 |07 |01 |14 |11 |21
Mac

aristan 22 |26 |26 |19 |05 |04 |07 |21 |32 |6,7
Malt

a 74 |79 |86 |92 |9 01 (16 |31 |48 |63
Holl

anda 51 |63 |78 (89 |88 |68 |7 72 |65 |61
Avu

sturya 1,7 132 |44 |51 |47 |49 |52 |56 |55 (42
Polo

nya 83 (01 |27 |5 49 143 |45 |47 |49 |65
Port

ekiz 22 |26 |25 (31 |11 |03 |88 |63 |54 |76
Rom

anya 36 (48 |44 |44 |35 |33 |28 |38 |39 |57
Slov

enya 11 |15 |24 |3 19 |03 |84 |83 |72 |78
Slov

akya 45 |6 72 |88 |64 |46 |5 51 |5 5,9
Finla

ndiya 3 39 (48 |58 |35 |3 38 |4 33 (31
Isve

¢ 81 (88 |01 (04 |83 (81 |94 |94 |98 |0
Birle

sik Krallk |52 |52 (52 |52 (39 |36 |36 |47 |49 |62
Kaynak: http://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home adresinden

yararlanilarak olusturulmustur.

Tablo 2’de, 2005-2014 yillar1 aras1 AB’deki 20-64 yas grubunun istthdam
oranlar1 belirtilmistir. Macaristan, Polonya gibi iilkelerde istithdam oranlarinin
yiiksek olmamasiin temel sebebi ekonominin istthdam yaratamama sorunu iken,
Almanya gibi iilkelerde ise, niifusun yaslanmakta olmasi bu sorunun temel nedenidir.
Yunanistan ve Ispanya’da Tablo 1°de belirtilen igsizlik oranlarinda oldugu gibi, borg
krizi istthdam yaratma hususunda da olumsuz etkilerini géstermektedir.

Avrupa Birligi’nde 6zellikle 1990’11 yillardan itibaren goriilen yiiksek issizlik
ve disiik istihdam neticesinde istihdam konusuna farkli bakis agilari getiren iki
onemli donliim noktasindan ilki 1997 yilindaki Amsterdam Antlasmasi, ikincisi ise
Liiksemburg Istihdam Zirvesi olmustur.

Amsterdam Anlasmasi: 1997°de Amsterdam’da toplanan devlet ya da
hiikiimet bagkanlar1 tarafindan kabul edilen ve Mayis 1999°da yiiriirliige giren bu
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anlasma, Avrupa Istihdam Politikas1 agisindan déniim noktalarindan birisidir. AB’de
ilk kez, Amsterdam Anlasmasi’nda, ‘‘Istihdam’’ baslig1 altinda yer alan boliimde,
igsizlik konusu bir numarali sosyal diisman olarak goriilerek, issizlige karsi savas
baslatilmistir (Ozciire, 2014: 144).

Anlagma, liye devletlerin istthdam konusunda ortak bir paydada bulusmasi
gerektigi diisiincesindedir. Anlasmanin 127. maddesinde; AB’nin tiim politikalarinin
istihdama olan etkiler dogrultusunda yonlendirilmesi gerekliligi belirlenmistir.
Anlagmanin 127. maddesi su sekildedir: ,, Topluluk yiiksek diizeyde istihdam
saglanmasina, iiye iilkeler arasinda igbirligini cesaretlendirerek, destekleyerek,
Qerektiginde c¢alismalarint tamamlayarak katkida bulunur. Bunu yaparken, iiye
tilkelerin bu konudaki yetkilerine tamamuyla saygi gosterilir. Yiiksek oranda istihdam
saglanmasina yonelik amag, toplulugun politika ve c¢alismalarimin tanmimi ve
uygulama konmasinda dikkate alvmir. ** (Léaufer, 1998: 123-124).

Liiksemburg Istihdam Zirvesi: Ulusal istihdam politikalarinin daha giiglii bir
koordinasyonu ilk etapta iliye devletlerin ortak hedefler belirlemelerini
gerektirmektedir. Bu hedefler su sekilde siralanabilir:
(http://europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/community

employment policies/c1131 8 de.htm)

. Istihdam edilebilirlik: Is piyasasi tarafindan aranan nitelikler ile issiz
durumda bulunan fertlerin sahip oldugu 6zellikleri minimize etmeyi icermektedir. Bu
amaci gerceklestirebilmek adina is arayan kisilerin niteliklerinin artirilmasi
gerekmektedir. Uzun vadeli issizlik ve geng issizligi ile miicadele edilmesini ve
bunun i¢in gerekli olan arag genel ve mesleki egitim politikalarinin modernize
edilmesidir.

o Girisimcilik ruhu: Bir firmanin kurulmasi1 ve faaliyetine devam
edebilmesinin Oniindeki engellerin kaldirilmasi, istthdam dostu bir sisteminin
olusturulmas1 ve KOBI’lerin finansmaninin kolaylastirilmasi yolu ile kendi hesabina
calisanlarin orani yiikseltilmelidir.

o Adapte edilebilirlik: Is piyasasinin modernlestirilmesi, calisma
yasalarinin ve is sozlesmelerinin esneklestirilmesi, mesleki egitimin desteklenmesi
ve vergisel engellerin kisitlanmasini icermektedir. Buradaki temel hedef, firmalarin
ve calisanlarin yeni piyasa sartlarina uyumlarini saglamaktir.

o Firsat esitligi: Her seyden Once kadinlar is piyasasinda erkekler ile
esit sartlara sahip olmalidirlar; isgilicii piyasasindaki her tiirli negatif ayrimecilik
onlenmeli ve firsat esitligi saglanmalidir.

3. Tiirkiye’de Uygulanan Istihdam Politikalarinin Genel Cercevesi

Avrupa Birligi’nin kurucu antlagmasi olan Roma Antlagmasi’ndan giiniimiize
kadar olan siireci ele almak gerekirse; 1960 - 1980 yillar1 arasindaki donemde
Tiirkiye'de kalkinma modelinin ithal ikameci politikalara dayali oldugu; biiyiik
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oranda sermaye yogun ve ileri teknolojik gelismeye dayali, iiretimde onceligin temel
ve ara mallara verildigi ve kendi kendine yetebilen hizli bir sanayilesme hedeflendigi
goriilmektedir. KiT'lerin yapmis oldugu biiyiik orandaki ekonomik yatirimlarmn yani
sira 0zel sektor yatirnmlarini da artirmaya yonelik tesvik politikalar1 uygulanmstir.
1980 yilina kadar uygulamaya konan kalkinma planlarinda ithalat yerine yerli tiretim
desteklenmistir (Gilindogan ve Bigerli, 2004: 227).

Istihdamim yan hedef olarak diizenlendigi 1. BYKP (1963 - 1967) gelir
artiglarina gore diizenlenmistir. 2. BYKP (1968 - 1972)'ninin ana hedefi, GSMH'nin
artirllmas1 olmustur. Bir baska deyisle bu plan gelir artis hedeflerine gore
diizenlenmistir. 2. BYKP'a gore ekonomik kalkinma ile birlikte istihdam sorunu
kendiliginden ¢6ziime kavusacaktir. 3. BYKP istthdam konusuna daha uzun vadeli
bir bigimde yaklagmistir. Ana amacin yine gelir artisi oldugu bu planda % 7,9'luk bir
gelir artis1 hedeflenmistir (Ay, 2012: 331).

Bu dénemin genel 6zelligi, is bulabilme sorununun sanayilesme ve ekonomik
biiyiime ile birlikte kendiliginden ¢oziilebilecegine olan inangtir. Bunun yani sira bu
doneme kadar uygulanan planlarda s6z edilen genel yarginin hakim olmasiyla
istihdam sorunun ¢6ziimiinde farkliliklar da ortaya ¢ikmis olup bu farkliliklar issizlik
sorununun her gecen giin artmasi ve degisen siyasi iktidarlarin genel politikalar1 gibi
degiskenlerin etkisi sonucunda meydana gelmistir (Giindogan ve Bigerli, 2004: 227).

24 Ocak 1980 karartyla birlikte o doneme kadar uygulanan ithal ikamesine
dayali sanayilesme stratejisinden, ihracata dayali sanayilesme stratejisine gegilmistir
(Kepenek, 2000: 197). Bu nedenden otiirii Tirkiye planli kalkinma modelinden
piyasa odakli kalkinma modeline bir gegis saglamistir (Boliikkbas1 ve Ertugal, 2013:
244). Ekonomi politikalarinda meydana gelen bu degisim dogal olarak istihdam
politikalarina da yansimustir. istihdamin siyasi algis1 bakimindan tek degisiklik,
istihdamin biiylime ve/veya sanayilesmeye nazaran uluslararasi rekabete daha fazla
bagimli olmasi gerekliliginin algilanmas1 seklinde olmustur (Boliikbast ve Ertugal,
2013: 244). 24 Ocak kararlarinin meydana getirmis oldugu bu temel degisim,
ekonomiye iliskin karar alma siirecinde tek yol gosterici olarak arz ve talebe gore
piyasada meydana gelecek fiyatlarin kabul edilmesidir. Uretim, tiiketim ve yatirim
gibi kararlarin alinma siire¢lerinde piyasadaki arz - talep durumu, yani fiyat diizeyleri
dikkate alinarak en dogru sonuca ulagilmasi amaglanmigtir (Kepenek, 2000: 197).

ISKUR'un aktif istihdam politikalarinda etkin rol oynamaya basglamasi, 1988
yilinda isgiicli egitimi konusunda yliriirliige giren yonetmelige dayanmaktadir. Aktif
istihdam politikalarinin  Tiirkiye'de bir diger uygulama sahasi da ozellestirme
alanindadir. Bu kapsamda hazirlanan Ozellestirme Uygulamalar1 Teknik Yardimi ve
Sosyal Giivenligi Sozlesmesi, 5 Mayis 1994 tarihinde Hazine Miistesarligi ile Diinya
Bankas1 arasinda imzalanmistir. S6z konusu sozlesme ile isgilicli uyum programi
yiiriitiilmesi karar1 almmistir. Bunun yam sira ISKUR, istihdam, mesleki egitim ve
kamu yararma ¢alisma programlarindan, KOSGEB, kiigiik isletmelere danigsmanlik
ve tesvik calisma programlarindan, TOBB ise yerel ekonomiyi kalkindirmaya
yonelik hizmetlerden sorumlu tutulmustur. Bununla birlikte, aktif istihdam
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politikalarin1 etkin bir bigimde uygulayabilmek amaciyla 1993 yilinda baslatilan
Istihdam ve Egitim Projesi, istihdam hizmetlerinin ¢esitlendirilmesi ve etkinliklerinin
artirilmasini hedeflemektedir (Ay, 2012: 332).

Tiirkiye ekonomisinin uluslararasi ekonomiye dahil olma siirecinde 6nemli
bir yere sahip olan girisimciligin tesviki ve kiigiik isletmeciligin gelistirilmesine
yonelik c¢alismalara ragmen kisitlayici etkiye sahip makro iktisadi politikalar bu
donemde girisimcilik ruhunun gelismesini engelleyici rol oynamistir. Uluslararasi
rekabet giicli elde etmenin en temel araci licretleri bastirmak seklinde goriilmektedir.
ithal ikameci déneme gore ihracat ve ithalat, ayn1 zamanda dis ticaret agiginin
yiikseldigi gozlemlenmektedir. Bununla birlikte, iicret paylari, biiyliime ve yatarimlar
disiik seviyede gerceklesmis, issizlik ise yiiksek diizeyde goriilmiistiir (Ay, 2012:
333).

200011 yillara gelindiginde bilhassa 2001 yilindaki krizin de etkisiyle
ekonomik biiyiimenin istihdam acisindan yeterli olmadig1 goriilmiistiir. 2002 yilinin
baslarindan itibaren Tiirkiye ekonomik krizi agsmak i¢in ¢ok zor yollar izlemistir
(Kiligbay, 2002: 10). Ekonomik biiylimenin istihdam agisindan yeterli olmamasinin
sebebi olarak farkli agiklamalar yapilmistir. Isveren kesimi neden olarak 2003 yilinda
cikarilmis olan yeni is kanununun katilan ig gilivencesi yasasini, is¢i kesimi de
istthdami artirmaya yonelik yeni is kanunu ile ortaya ¢ikan esnek calisma
modellerinin uygulanmasindaki sorunlari géstermistir (Ercan, 2006: 56).

Tiirkiye'de Avrupa Istihdam Stratejisi'ne uygun bir istihdam politikasi
meydana getirme ¢alismalart devam etmektedir. Resmi istthdam politikasi olarak
kabul edilebilecek tek kaynak DPT'nin 5 yillik planlart ve ISKUR'un eylem planidir.
DPT'nin 2005 yil1 igin hazirlamis oldugu program, istihdam agisindan AB ve ISKUR
kaynaklar1 ile uyum gostermektedir. 2001-2005 donemini kapsayan DPT'nin
hazirlamig oldugu 5 yillik kalkinma programinda istihdam stratejisine iliskin olarak
iretken yatirimlarin artirtlmas1 ve istikrarli ekonomik biiylime ile istihdamin
artirtlmasi ve issizligin azaltilmasi ana hedefler olarak belirlenmistir. Bu stratejiye
gore istihdam yapist tarim dis1 sektorler lehine doniistiiriilecek, ekonomik
gereksinimlere uygun nitelikli isgiicii yetistirilecek ve bilgi cagina uygun diizeyde
etkinligi saglanacaktir
(http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Kalknma%?20Planlar/Attachments/2/plan8.pdf).
Kalkinma planinda bilhassa kadinlara, genglere ve oziirliilere yonelik aktif istihdam
politikalarmin benimsenecegi ifade edilmektedir.

Bunun yani sira Dbelirtilen diger hedefler ise su sekildedir:
(http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Kalknma%20Planlar/Attachments/2/plan8.pdf).

o Beyin gogiinii 6nlemek amaciyla nitelikli isgiicliniin yurti¢inde
istihdamini saglamaya yonelik tedbirler alinacaktir.

o Isgiiciiniin  etkinli§ini artirmak amaciyla bir  kontrol ve
sertifikalandirma sistemi kurulacaktir.
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o AB’ye uyum ¢ercevesinde teknolojik gelismeye paralel olarak
isgiicliniin  niteliginin  artirilmas1  yoluyla istthdamin gelisme potansiyeli
giiclendirilecektir.

. Tarim sektoriindeki iicretsiz aile is¢ilerine yonelik istihdam saglayici
projeler gelistirilecektir.

. Calisma bigimlerinin yasal diizenlemeler yoluyla iilke sartlarina ve
uluslararas1 standartlara uygun hale getirilecek ve bu yolla istthdam artisi
saglanacaktir.

. ISKUR’un ¢agdas bir bigimde hizmet verebilmesi ve 6zel istihdam

biirolarinin kurulmasi i¢in gerekli hukuki diizenlemeler yapilacaktir.

Tablo 3. ISKUR 2013 — 2017 Dénemi Stratejik Amaclar

AMAC 1 Isgiicii piyasasinin  ihtiyaglari
dogrultusunda  istihdam  hizmetlerini
cesitlendirmek ve ige yerlestirmede aktif
rol oynamak

AMAC 2 Isgiiciiniin istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik olarak
aktif isglici programlari uygulamak,
gelistirmek, yayginlagtirmak ve
etkinligini artirmak

AMAC 3 Issizligin sosyo-ekonomik
etkilerini  azaltmaya yonelik pasif
programlari etkin olarak yiirlitmek

AMAC 4 Isgiicii piyasasindaki gelisme ve
degismelere yon veren giicli  bir
kurumsal yap1 olusturmak

Kaynak: ISKUR, http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop
Tablo 3’de belirtilmis olan tiim amaclar1 6zetlemek gerekirse, tilkemizdeki

gen¢ niifus potansiyelinden yeterince yararlanilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’deki
gen¢ niifusun tiim yonleriyle bilgi birikimlerini gelistirmeleri gerekmektedir.
Tiirkiye'de isverenler iyi niteliklere ve becerilere sahip personel bulmakta zorluk
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cekmektedirler. Yani, emek arzinin kalitesi bakimindan Tiirkiye’de bir sikinti
yasanmaktadir. Bu noktada egitimin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Mesleki ve teknik
egitim alan lise 6grencileri i¢in staj imkanlar1 artirilmali ve tiim liselerde sosyal
faaliyet boliimlerinin, kiitiiphanelerin ve laboratuvarlarin sayilar1 artirilmalidir.
Ayrica egitim sistemi okul hayatindan is hayatina gecisi kolaylastiracak sekilde
planlanmalidir.
(http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/esra_kabaklarlimurat_gur.pdf).

AB iilkelerinde giderek yaslanmakta olan niifusa karsilik iilkemizdeki geng
niifus ancak yeterli nitelik ve vasiflarin kazandirilmasi halinde iilkemiz igin avantaj
saglayabilir.

Issizlikle miicadele konusunda aktif istihdam politikalarinin ¢ok &nemli bir
parcast olan girisimcilik ruhunu gelistirebilmek adina, AB’deki iyi uygulamalar
incelenmeli, idari engeller kaldirilmali, kii¢iik isletmeler tarafindan talep edilen bilgi
ve egitim saglanmalidir. Kiigiik igletmeler finanse edilmeli, ek ig¢i aliminda idari
stire¢ kolaylastirilmali ve iktisadi olarak gelismemis bdlgelerde, istihdamdaki
bolgesel farkliliklar1 giderebilmek adina, girisimciligi destekleyici tedbirler

alinmalidir.

Tiirkiye’de kadinlarin istthdami AB iiyesi lilkelerle kiyaslandiginda oldukca
diisiiktiir ve ekonomik alanda etkisiz olan veya atil kapasiteye sahip olan kadinlarin
orani oldukca yliksektir. Kirsal alandan kentlere go¢, ekonominin istihdam
yaratamama Sorunu ve kadinlarin g¢alismasina iliskin mevcut kiiltiirel anlayis
kadmlarin diistiik istihdam oranlarin1 agiklamak i¢in kullanilan bazi nedenlerdir
(Dedeoglu, 2009: 42). Buna ragmen Tiirkiye, kadin ve erkeklerin firsat esitligi
acisindan dinamik bir siire¢ igerisinde bulunmaktadir. 2012 yilinda, yeni
olusturulmus olan is alanlarinin yaris1 kadinlar ic¢indir (Stiral, 2009: 308). Kadin
istthdamin1 artirict Onlemler alinmalidir. Enformel sektorde faaliyet gosteren
kadinlara yonelik mesleki egitim ve aktif istihdam politikalar1 konularindaki tedbirler
kadinlarin isgiiciine katihmini saglayacaktir. Isgiicii piyasasinin modernizasyonu ve
cocuk bakimi i¢in ebeveynlerin rizasini almak gibi diizenlemeler kadinlarin istihdam
artist icin ¢ok 6nemlidir. Ozellikle kirsal alanlarda kadmlarin egitimi desteklenmeli
ve istthdama déhil edilmeleri saglanmalidir. Bu yolla tarimsal {iretimin gelisimine
katkida bulunulabilir. Buna ek olarak, okuma yazma bilmeyen kadinlara yonelik
kampanyalar organize edilmelidir.
(http://www.ikg.gov.tr/Projeler/Projeler_Detay/tabid/313/TablD/313/languagef/tr-
TR/Articleld/53/Kadn-Istihdamnn-Desteklenmesi-Operasyonu-1.aspx).

Pasif iggiicii piyasasi programlarint uygulayabilmek i¢in, sosyal giivenlikteki
sorunlar analiz edilmeli ve sosyal giivenlik sistemi yeniden yapilandirilmalidir.
Sosyal giivenligin gelisimi i¢in en onemli faktorlerden birinin sendikal orgiitlenme
olmasindan otiiri, bu alandaki sorunlar asilmak zorundadir. Sosyal sigortalar ve
sosyal yardim bir biitlin olarak algilanmalidir. Kuskusuz ki sosyal giivenlik igsizlikle
miicadele ve istihdam politikalar1 ile desteklenmeli ve kayit dis1 istihdam kontrol
altina alinmalidir (Gokbayrak, 2010: 159).
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Insana yatinm yapilmali ve hayat boyu 6grenme desteklenmelidir. Gerekli
nitelik ve 0Ozellikleri kazanmis olan isgiicii, uluslararasi rekabette ¢ok Onemli
avantajlara sahip olabilir. Kamudan, 6zel sektérden; sosyal ve bireysel taraflarin
katilim saglayacag etkili egitim politikalar1 gelistirilmelidir ve bu politikalar acilen
hayata gecirilmelidir. Kamusal, insan sermayesine yonelik ve hayat boyu 6grenmeyi
tesvik edici harcamalar artirilmalidir.
(http://www.hayatboyuogrenme.gov.tr/images/yukleme/hbo_strateji.pdf)

Yukarida belirtilen tiim bu politikalarin uygulanmasinda kilit role sahip olan
ISKUR'un AB iilkelerindeki kamu istihdam kurumlar1 gibi merkezi bir rol
oynayabilmesi i¢in, herkesin rahat bir sekilde ulasabilecegi, etkin bir iggiicli piyasasi
bilgi sistemi olusturulmalidir. T.C. Kalkinma Bakanligi, ISKUR ve TUIK gibi
kurumlar bagta olmak {izere is¢i, isveren ve meslek orgiitlerinin isbirligi ile gii¢lii bir
bilgi ve veri tabani olusturulmalidir. Bunun yani1 sira AB'deki koruyucu ve gelistirici
programlar ayrintili bir sekilde incelenip, bu programlar Tiirkiye'deki sartlara uygun
bir sekilde hayata gecirilmelidir
(http://hbogm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2014_07/18111929 hbo_strateji_belgesi

2014 2018.pdf).

Tablo 4. Tiirkiye’de ssizlik Oranlari (%)

005 006 007 008 009 010 011 012 013 014
yili yili yilt yili yilt yili yili yilt yili yilt

9 1 0 3 1,1 1 4 9

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist, 27.05.2015.
Tablo 4’de 2005-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de issizlik oranlar1 verilmistir.
Buna gore tablo incelendiginde 2009 ve 2010 yillart haricinde Tiirkiye’de issizlik
oranlarinin % 10’un altinda oldugu gézlemlenmistir. 2009 ve 2010 yillarinda ¢ift
haneli igsizlik oranlarinin temel sebeblerinden birisi yasanan kiiresel krizdir.
Tablo 5. Tiirkiye’de 20-64 Yas Grubu Istihdam Oranlar (%)

A

2 4 4 4 4 4 4 2
006 007 008 009 010 011 012 013 014
yili yil yili yilt yili yilt yili yili yili

NY

8,2 8,2 8,4 7,8 0 2,2 2,8 3,4 3,2
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Kaynak:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language
=en&pcode=t2020 10

Tablo 5’de 2006-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de 20-64 yas grubu istihdam
oranlar1 gosterilmistir. Gen¢ ve dinamik bir niifusa sahip olan Tirkiye’de istihdam
orani AB ortalamasimin ¢ok altinda kalmistir. Bu nedenden 6tiirii, geng ve dinamik
bir niifusa sahip Tiirkiye’de istihdami tesvik edici politikalar uygulanarak AB
ortalamalarina erisilmeye calisilmalidir.

4. Sonug¢

Issizlik sorununun ¢dziimii ve gerekli istihdam politikalarinin olusturulmasi
icin gerek Tiirkiye’de gerekse Avrupa Birligi’nde biiyiik ¢aba sarf edilmektedir. Bu
calismada Tirkiye ve Avrupa Birligi’nde uygulanan issizlik ve istihdam
politikalarinin  etkinligine yénelik farkli bakis agilari incelenmistir. Ozellikle
Tiirkiye’de issizlik konusu yapisal bir nitelik tagimakta olup, lilkemizin demografik
ozellikleri issizlik sorununu derinlestirmektedir.

Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nin istihdam politikalar1 incelendiginde ise geng
istihdaminin, en stratejik unsuru olusturdugu goriilmektedir. Tirkiye ile AB
arasindaki bu konudaki temel fark ise, AB niifusunun yaslaniyor olmasina ragmen,
Tiirkiye niifusunun hala gen¢ olmasidir. Bu agidan Tiirkiye’nin geng istthdamina
yonelik aktif politikalara daha ¢ok ihtiyact oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’ nin, bu
noktada, Avrupa Birligi’nin uygulamis oldugu geng istthdamina yonelik politikalari
iyi analiz etmesi biliyiik 6nem tasimaktadir. Bu agidan, ¢alisan geng¢ niifusun,
cocuklar ve yaslilardan olusan bagimli niifusa olan istiinliigiinii korumas1 ve duruma
2023 demografik firsat penceresinden bakilmasi1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de ISKUR tarafindan hazirlanan 2013 — 2017 dénemi stratejik
amaglar1 igglicli piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda istihdam hizmetlerini
cesitlendirmeyi ve ise yerlestirmede aktif rol oynamayi, isgiiclinlin istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik olarak aktif isgilicli programlar1 gelistirmeyi,
yaygimlastirmay1 ve etkinligini artirmayi, isgiicli piyasasini etkin bir sekilde izlemeyi
ve degerlendirmeyi ve giiclii bir kurumsal yap1 olusturmayr icermektedir. Bu
amaglara ulasabilmek adma Tirkiye’nin genc¢ niifus potansiyelinden yeterince
yararlanmasi, mesleki ve teknik egitimin 6neminin kavranmasi ve okul hayatindan is
hayatina gecisi kolaylastiracak tedbirlerin alinmasi gereklidir. Tiirkiye’yi belirlenen
amaglara ulastiracak olan insan giicline gerekli yatirnm yapilmali ve hayat boyu
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ogrenme desteklenmelidir. Ancak gerekli nitelik ve becerileri kazanmis bir geng
niifusun ileride avantaj teskil edebilecegi goz ard1 edilmemelidir.
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Ozet

Bor¢- ozkaynak bilesimi olarak ifade edilen sermaye yapist bilesimi firmalar igin
hayati oneme sahip bir konu oldugu icin finans literatiiriinde yogun ¢alismalarin
vapildigi bir alandir. Bu ¢alismada Tiirk imalat sanayi firmalarimin sermaye yapisi
kararlarmin diger bir deyisle bor¢lanma davramiglarinin, literatiirdeki iki hakim
gortis olan Finansal Hiyerarsi Teorisi ve Dengeleme Teorisinden hangisi le uyumlu
oldugunu tespit etmek amaglanmistir.

Calismada 1990-2014 donemi icin Borsa Istanbul’da islem géren 50 adet firmanin
yillik verileri E-views 8 paket programinda dinamik panel veri analizi yontemi ile
incelenmigtir. Analiz neticesinde bagimsiz degiskenlerden firma biiyiikliigii, varlik
yapisi, karlilik ve cari oramin bor¢lanma iizerinde negatif etkisi bulunmugken;
biiyiime orani ve biiyiime firsatlarvun pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir. Borg
dist vergi kalkami ve firma riskinin ise bor¢lanma diizeyinde anlamli bir etkisi
olmadigi goriilmiistiir. Buna gore Tiirk Imalat sanayi firmalarimin bor¢lanma
davranmislarimin agirlikli olarak Finansal Hiyerarsi Teorisi ile uwyumlu oldugu
soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Sermaye yapisi, Finansal Hiyerarsi Teorisi, Panel veri analizi

TESTING THE VALIDITY OF THE THEORY OF FINANCIAL
HIERARCHY AND THE TRADE OFF THEORY IN THE TURKISH
MANUFACTURING INDUSTRY

Abstract

Since capital structure composition, which is called as debt-equity composition, is a
vital issue for firms, it is an important area in which so many studies have been done
in financial literature. In this study, it is aimed to determine whether the capital
structure decisions of the firms in Turkish manufacture industry, in other words their
loan contracted behaviours, are compatible with Financial Hierarchy Theory or the
Trade off Theory, which are the two main prevailing view in literature.
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In the present study, the annual data of 50 firms for - quoted market- the period of
1990-2014 were analyzed using the packaged software of E-views 8 by means of the
dynamic panel data analysis method.

As a result of the analysis, while it was found out that, out of the independent
variables, firm size, asset structure, profitability and current ratio had a negative
effect on borrowing, growth rate and growth opportunuties had a positive effect. It
was also seen that tax shield out of debt and nonsystematic risk did not have a
significant effect on borrowing. Accordingly, it can be said that loan contracted
behaviours of the firms in the Turkish manufacturing industry are mainly compatible
with Financial Hierarchy Theory.

Key words: Capital structure, Financial Hierarchy Theory, Panel data analysis

1.Giris

Firmalarda nihai amacin kar maksimizasyonundan firma degeri maksimizasyonuna
kaydigr 1950’11 yillardan bu yana bir¢ok arastirmaci tarafindan incelenen sermaye
yapist konusu hem ulusal hem de uluslararasi literatiirde genis yer bulan bir konudur.
Bununla birlikte sermaye yapisi g¢alismalar1 halihazirda genel gecer bir kabule
ulagilamayan ve tartisilan 6nemli bir konu olmaya devam etmektedir.

Firma faaliyetlerinin ve yatirimlarinin finansmani i¢in kullanilmasi gereken optimal
bor¢ —6z kaynak karmasi olarak tanimlanan sermaye yapisi; firmalarin faaliyetlerini
verimli bir sekilde devam ettirebilmeleri, finansal yapilarini koruyabilmeleri ve
giiclendirebilmeleri agisindan hayati oneme sahiptir. Ayni1 zamanda degisen ve
gelisen ekonomik ¢evrelere adaptasyon ve rekabet giicii de sermaye yapisi kararlar
ile dogrudan iliskilidir. Sermaye yapisinin nasil olmasi gerektigi ile ilgili kararlar ise
finans yoOneticisinin almas1 gereken en 6nemli kararlarin basinda gelir.

Bu caligmada Tiirk imalat sanayi firmalariin sermaye yapist kararlarini etkileyen
faktorler incelenerek, firmalarin bor¢lanma davraniglarinin hangi sermaye yapisi
teorisi ile uyumlu hareket ettigini tespit etmek amaglanmistir. Literatiirde sermaye
yapisini etkileyen faktorler genellikle Finansal Hiyerarsi Teorisi ve Dengeleme
Teorisi gergevesinde sinandigi igin bu calismada bu iki teori esas alinmustir.
Calismada oOncelikle Finansal Hiyerarsi Teorisi ve Dengeleme Teorisi ile ilgili teorik
bilgi verilmistir. Ardindan literatiirle desteklenerek tespit edilen sermaye yapisini
etkileyen faktorlerin, teoriler kapsaminda sermaye yapisini etkileme yonleri
aciklanmistir.  Son olarak ise materyal, yontem, ¢alisma bulgular1 ve sonu¢ kismi
yer almistir.

2.Dengeleme Kurami ve Finansal Hiyerarsi Teorisi Kapsaminda Sermaye
Yapisit Olusumu
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Sermaye yapist ile ilgili c¢alismalar 1958 yilinda Modigliani ve Miller’in
onciiliigiinde baslamistir. Optimal sermaye yapisinin var olup olmamasi ve nasil
olmasi1 gerektigi lizerinde yogunlasilan ¢alismalarda firmalar i¢in genel geger bir
sermaye yapisi bilesimi tespit edilememis ve optimal sermaye yapisinin nasil olmasi
ile ilgili bir ¢cok teori ortaya atilmistir. Bu teorilerden literatiirde en ¢ok ilgi géren ve
aragtirmalara yogun bir seklide konu olan ise Dengeleme Teorisi ve Finansal
Hiyerarsi Teorisidir.

Dengeleme Teorisi’ne gore firmalar sermaye yapisini yani borg- 6z kaynak
bilesimini olustururken bor¢lanmanin getirdigi iflas ve sikinti maliyetleri ile borg
kullanmanin sagladig1 vergi avantaji ve temsil maliyetlerinin dengelendigi noktada
optimal bir bor¢ diizeyi yakalayabilmektedir (Terim ve Kayal1,2009:127). Optimal
nokta olarak ifade edilen bu bor¢lanma diizeyinde bor¢lanmanin marjinal maliyeti ile
marjinal faydasi birbirine esittir ve firma performansi maksimum noktadadir. Bu
yiizden Dengeleme Teorisi vergi indiriminden saglanan fayda ile iflas riskinden
dogan maliyetler arasinda tanimlanmis bir borgluluk diizeyi olarak ifade edilebilir.
(Park ve Jang, 2013:52).

Finansal Hiyerarsi Teorisi ise 1984’te Myers ve Majluf tarafindan ortaya atilmustir.
Bu teoriye gore, yatirimlarini finanse etmek isteyen firmalar, sermaye yapilarini
olustururken oncelikle oto finansmana, daha sonra borclara, son olarak ise hisse
senedi ihracina bagvurmaktadir. Bu teoriye gore, firmalarin belirleyecekleri optimal
bir bor¢/6z kaynak orani yoktur. Bor¢ orani, firma i¢inde olusturulan kaynaklarin
diizeyine ve yatirim harcamalarina gore degisiklik gosterebilmektedir. Mesela sinirh
yatirim firsatlar1 olan karli firmalar diisiik bor¢ oranlarina sahip olurken, daha fazla
yatirim firsatlart olan ancak firmada yaratilan fonlar1 yetersiz olan firmalar ise daha
yiilksek bor¢ oranlarina sahip olmaktadir. Bor¢ oranlarimin belirlenmesinde,
bor¢lanmanin kurumlar vergisi ile saglayacagi vergi tasarrufu avantaji ve finansal
kriz endisesi gibi hususlar ikinci derecede 6nemlidir (Ata ve Ag, 2010: 48; Terim ve
Kayali, 2009:127).

3.Literatiire Bakis

Sermaye yapist ile ilgili literatiir incelendiginde yapilan c¢alismalarin iki alanda
yogunlastig1 goriilmektedir. Bu alanlardan ilkinde firmalarin sermaye yapisinin firma
degerine etkisini konu alan ¢alismalar vardir. Diger alanda ise firmalarin sermaye
yapist kararlarini etkileyen faktorlerin neler oldugu ve bu faktorler kullanilarak
firmalarin hangi sermaye yapisi kurami ile uyumlu davrandigimi tespit etmeyi
amaglayan ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismada ikinci alanla uyumlu olarak Tiirk
imalat sanayi firmalarinin sermaye yapilarini etkileyen faktorler kullanilarak sermaye
yapisinin hangi teoriyle uyumlu oldugunu tespit etmek amaglanmistir. Konuyla ilgili
literatiir verilirken Oncelikli olarak sermaye yapisini etkileyen genel kabul gérmiis
firma diizeyindeki faktorler belirlenmistir. Sonrasinda literatiir bulgular1 ¢alisma
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kapsamina alinarak Dengeleme Teorisi ve Finansal Hiyerarsi Teorisi ile
iliskilendirilerek agiklanmustir.

Literatiir incelendiginde sermaye yapisim etkiledigi distiniilen faktorlerden
birincisinin firma biiyiikliigii oldugu goriilmiistiir. Buna gore firma biyiikliigiine
bagli olarak firmalar ya daha ¢ok borglanirlar yada daha az borglanma egiliminde
olurlar. Firma biiyiikligiiniin sermaye yapisini etkileyen bir degisken oldugunu kabul
eden caligmalarin sonuglarina bakildiginda iki degisken arasinda pozitif iligki tespit
eden c¢alismalar ¢ogunlukta olsa da (Deesomsak vd.2004; Eriotis vd.
2007;Daskalakis ve Psillaki, 2008; Céspedes vd. 2010; Ata ve Ag, 2010; Al- Shubiri,
2010;Sayilgan ve Uysal, 2011; Salehi ve Manesh,2012; Owolab1 ve Inyang, 2012;
Cuong ve Canh; 2012); firma biiyiikligi arttikga bor¢glanma oraninin azalacagini
isaret eden ¢aligmalar da (Chen, 2004; Okuyan ve Tasc1, 2010; Giilsen ve Ulkiitas,
2012) mevcuttur. Bununla birlikte firma biiyiikliigiiniin bor¢lanma orani {izerinde
onemsiz bir etkisi oldugunu ifade eden caligmalar da bulunmaktadir (Correa vd.
2005). Dengeleme teorisinde firma biiyiikligii ile bor¢lanma diizeyi arasinda pozitif
yonlii bir iliski beklenirken Finansal Hiyerarsi Teorisi’nde bu iliskinin beklenen yonii
negatiftir. Literatiirde firma biiylikligiinii tespit etmek i¢in kullanilan en yaygin
tanimlayici ise toplam aktiflerin logaritmasidir (Wanzenried, 2002; Chen,2004;
Daskalakis ve Psillaki, 2008; Akkaya, 2008; Abor,2008; Céspedesvd.,2010;
Haddad,2012; Salehi ve Manesh,2012; Dang, Kim ve Shin., 2012; Kurczewska 2010;
Sayilgan ve Uysal,2011;Bayrakdaroglu vd. 2013). Bu ¢alismada da firma biiyiikligii
tanimlayicisi olarak foplam aktiflerin logaritmas: kullanilmistir.

Sermaye yapisini diger bir ifadeyle borg-6zkaynak karmasini etkiledigi diisiintilen
diger bir faktor firma riskidir. Kredi verenler kredi riskini faiz gibi fiyatlama
yontemleriyle kontrol ettiklerinden dolayi, sirketin bor¢ diizeyinin artmasi,
uygulanacak faiz oraninin artmasina neden olur. Bunun sonucu olarak firmanin risk
diizeyi ile bor¢lanma orani arasindaki iliskinin negatif yonde oldugu beklenir
(Firatoglu, 2005:12). Diger yandan finansal sikint1 sebebiyle hisse degeri diisen ve 6z
sermaye ile finansal ihtiyacini karsilayamayan firmalarin da bor¢lanmaya gittiklerini
ve firma riski artsa da borglanma oraninin da arttigini ifade eden (Gaud vd., 2003;
Ahmed vd., 2010; Sayilgan ve Uysal, 2011) calismalar da mevcuttur. Bununla
birlikte iki degisken arasinda iliski tespit edemeyen (iliskinin Onemli diizeyde
olmadigini belirten) ¢alismalar da bulunmaktadir (Baral, 2004; Al-Shubiri 2010;
Cuong ve Canh; 2012). Dengeleme Teorisi ve Finansal Hiyerarsi Teorisi firma
riskinin bor¢lanma diizeyine etkisini ifade ederken ayn1 yonii géstermis ve firma riski
arttikca bor¢lanmanin azalacagini savunmustur. Literatiirde firma riski belirleyicisi
olarak kullanilan tanimlayicilardan biri olan faaliyet karindaki yiizde degisim
(Deesomsak vd., 2004; Demirhan, 2009;Sayilgan ve Uysal 2011; Nor vd., 2011) bu
caligmada firma riski tanimlayicisi olarak kullanilmistir.

Firmalarin biiylime potansiyeli sermaye yapisini etkileyebilen diger bir faktordiir.
Biiylime potansiyeli ya da yatirim firsatlar1 firmaya deger katan ancak karsilik
gosterilemeyen ve  vergilendirilebilir  bir  gelir lretmeyen  faktorlerdir
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(Terim,2009:86). Literatiirde biiyiime firsatlar1 ve borglanma diizeyi arasindaki
iligkinin yonii konusunda hakim bir goriis birligi bulunmamaktadir. Degiskenler
arasinda pozitif yonde iliski bulan ¢alismalar oldugu gibi (Chen, 2004; Céspedesvd.
2010; Shubiri 2010; Sayilgan ve Uysal, 2011); negatif iliski bulan (Homaifar vd.
1994; Deesomsak vd.,2004; Salehi, Manesh,2012) ve iliski tespit edemeyen
(Demirhan;2009) ¢alismalarda bulunmaktadir. Dengeleme Teorisi’nde biiyiime orani
ve bor¢lanma diizeyi arasinda negatif bir iliski varken Finansal Hiyerarsi Teorisi’nde
iliski pozitif yonliidiir. Biiylime firsatlar1 tanimlayicisi olarak literatiirde farklh
tanimlamalar yapilmakla beraber bu ¢alismada Cuong ve Canh’ m (2012)
caligmasindaki tanim kullanilmis ve net satislardaki biiyiime oram esas alinmustir.

Firmalarda bulunan teminat gosterilebilecek maddi varlhiklar, hem firmanin iflasi
durumunda maddi olmayan varliklara nazaran daha fazla degere sahip olmalari, hem
de bilgi asimetrisi probleminden daha az etkilenmeleri nedeniyle borg / 6z kaynak
kararlarim1 etkileyen bir role sahiptir. Ayrica bu varliklar bir bor¢lanmada teminat
olarak gosterilebildikleri i¢in bankalara pozitif sinyal vermekte ve borcun geri
o6denmeme riskini diigiirmekte etkili olmaktadir. (Firatoglu, 2005:11) Literatiirde
maddi duran varlik orani ile bor¢lanma diizeyi arasinda Dengeleme Teorisi ile
uyumlu pozitif iligkili tespit eden bir¢ok calisma mevcuttur
(Wiwattanakantang,1999; Gaud vd.,2003; Antoniou vd.;2008; Buferna vd.2005;
Teker vd. 2009). Diger yandan yatirimcilarin daha yiiksek tutarda maddi duran
varligi olan isletmelere yatirim yaparken, daha az asimetrik bilgi sorunu ile
karsilagsacaklari, bu sebeple isletmeye bor¢ vermektense ortak olmayi tercih
edebilecekleri de ifade edilmistir. Bu durum ise Hiyerarsi Teorisi ile desteklenerek
yliksek tutarda maddi duran varliklara sahip olan isletmelerin Ozsermaye ile
finansmana agirlik vererek, daha az borglanmayr tercih etmesi seklinde
yorumlanmugtir. (Sayilgan ve Uysal,2011:109) Literatiirde bu negatif iliskiyi tespit
eden bir ¢ok calisma mevcuttur (Acaravc: 2004; Demirhan 2009; Cuong ve Canh;
2012; Bayrakdaroglu vd., 2013). Varlik yapist tanimlayicisi olarak literatiirle
baglantili olarak (Kayo ve Kimura, 2011; Cuong ve Canh; 2012;Dang vd,
2012;Céspedesvd.2010; Fan vd.2012; Bayrakdaroglu vd., 2013; Demirhan, 2009;
Terim ve Kayali, 2009; Korkmaz vd., 2009;Kurczewska 2010; Sahin, 2011) maddi
duran varliklarin toplam aktiflere orani kullanilmustir.

Sermaye yapis1 kararlarii etkileyen onemli bir diger faktor ise firmanm karhilik
diizeyidir. Finansal Hiyerarsi Teorisi’ne gore firma karliligi ile bor¢ kullanma diizeyi
arasindaki iligki firmanin dig kaynak yerine i¢ kaynak kullanmayi tercih etmesi
seklinde agiklanmaktadir. Buna gore firmalar icerden bilgi alanlar ve piyasa
katilimcilar1 arasinda olusan asimetrik bilgi nedeniyle finansman temin etmede daha
az riskli olandan daha ¢ok riskli olana dogru bir kaynak siralamasi1 yaparlar (Owolabi
ve Inyang; 2012:9). Dengeleme teorisine gore ise karli igletmeler daha diistik iflas
maliyetleri ile karsilasacagi icin borg¢lanmanin saglayacagi daha yiiksek vergi
kalkanindan yararlanmak isterler. Ayrica karli isletmelerde ortaya ¢ikacak serbest
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nakit akislar1 temsilci maliyetine yol agacaktir. Bu durumdan kagmmak isteyen
isletmeler ise bor¢ kullanmaya yonelmekte ve bu durum karlilik ile bor¢ kullanma
diizeyi arasinda pozitif bir iliski dogurmaktadir(Sayilgan ve Uysal,2011:113).
Yapilmis ¢alismalara bakildiginda borg¢lanma ile karlilik arasinda pozitif iligki bulan
caligmalar oldugu gibi (Sayilgan ve Uysal 2011; Owolab1 ve Nyang; 2012) ve negatif
iliski (Gaud vd.,2003; Acaravci, 2004; Chen, 2004; Antoniou, vd, 2008; Teker
vd.,2009; Demirhan 2009; Céspedesvd.2010; Okuyan ve Tasci, 2010; Kurczewska,
2010;Giilsen ve Ulkiitas 2012; Salehi ve Manesh,2012; Sabir ve Malik, 2012;
Bayrakdaroglu vd.,2013) ve iliskisizlik (Ahmed vd.,2010) bulan ¢alismalarda vardir.
Karlilik tanimlayicisi olarak ise literatiirle baglantili olarak (Albayrak ve Akbulut,
2008;Sayilgan ve Uysal, 2011;Fan vd.2012) ise Net Kar/ Toplam Aktifler orani
kullanilmistir.

Sermaye yapisi kararlarini etkileyen diger bir faktérde Bor¢ Disi Vergi Kalkanidir.
Amortisman, itfa paylari, arastirma - gelistirme giderleri ve yatirim tesvik indirimleri
araciligiyla kazanilan vergi tasarrufu bor¢ disi vergi kalkani (BDVK) olarak
tanimlanmakta ve saglanan bu vergi indirimi, borcun vergi avantaji yerine
degerlendirilebilmektedir(Akman, 2012:62). Eger firmanin bor¢ disinda olusturmus
oldugu bir vergi avantaji varsa (amortismanlar, vergi indirimleri, tesvikler vs), s6z
konusu firma borcun vergi kalkani olma 6zelliginden tam olarak faydalanmak yerine
daha diistik diizeylerde borglanmayi tercih edebilmektedir (Gaud vd.,2003:9;
Antoniou vd., 2008:5).Yapilan ¢alismalara bakildiginda BDVK ile borg¢lanma diizeyi
arasindaki negatif iliski bulundugu gibi (Deesomsak vd.,2004; Teker
vd.,2009;Sayilgan ve Uysal 2011), baz1 ¢alismalarda bu iliski pozitif (Salawu, 2007;
Al-Shubiri 2010;0wolab1 ve Nyang; 2012; Bayrakdaroglu vd.,2013) bulunmustur.
1994 ve 2009 yilinda yapilan iki calismada ise iki degisken arasindaki etkilesim
diizeyi Onemsiz olarak tespit edilmistir (Homaifar vd.1994; Demirhan, 2009).
Dengeleme Teorisi’nde ve Finansal Hiyerarsi Teorisi’nde BDVK ile bor¢lanma orani
arasinda negatif yonli iliski beklenmektedir. Calismada kullanilan BDVK
tanimlayicisi ise amortismanlarin toplam aktiflere oramdir.

Sermaye yapisi kararlarini etkileyen bir bagka faktor ise biiytime oranidir. Literatiirde
biiylime orani ile bor¢lanma diizeyi arasinda hem pozitif hem de negatif bir iliski
tespit edilmekle beraber Hiyerarsi Teorisi’'ne gore firmalarin biiyiimelerini
arttirabilmek i¢in, kendi olusturabildiklerinden ¢ok daha fazla kaynaga ihtiyag
duymalar1 nedeniyle biiylime orami ile bor¢lanma arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir (Correa vd. 2005:3; Al- Shubiri, 2010;Ahmed vd. 2010). Dengeleme
teorisi ise iki degisken arasindaki iligki yOniinii negatif olarak tanimlamistir ve bu
tanim1 destekleyen ¢alismalar bulunmaktadir (Eriotisvd., 2007; Akkaya, 2008; Ata
ve Ag 2010; Giilsen ve Ulkiitas 2012; Salehi ve Manesh,2012). Biiyiime orani
tanimlayicisi ise literatiirle baglantili olarak (Salawu, 2007; Albayrak ve Akbulut,
2008; Guney vd. 2011; Giilsen ve Ulkiitas 2012; Bayrakdaroglu vd. 2013) toplam
aktiflerdeki biiyiime orani olarak tespit edilmistir.
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Son olarak; literatiirde kabul edilen ve sermaye yapisini etkiledigi diistiniilen faktor
ise firmanin cari oranidir. Cari oran bir firmanin kisa vadeli borglarin1 6deyebilme
giicii olarak tanimlanmaktadir. Firmanin cari orami arttikga firma daha az
bor¢lanmaya gitmekte ve faaliyetlerini kendi fonlariyla karsilayabilmektedir.
Dolayisiyla likidite orani ile borglanma orani arasinda negatif bir iliski olacagi
diistiniilmektedir (Cuong ve Canh; 2012:27; Ata ve Ag, 2010:58). Literatiire
bakildiginda iki degisken arasinda negatif iligki tespit eden ¢aligmalar yogunlukta
olsada (Deesomsak vd.,2004; Eriotis vd., 2007; Jong vd. 2008; Demirhan 2009;;Ata
ve Ag 2010; Udomsirikul vd., 2011); cari oran ile borglanma arasinda pozitif iliski
bulan (Sabir ve Malik,2012) c¢alismalar da mevcuttur. Dengeleme Teorisi ve
Finansal Hiyerarsi Teorisi ise iki degisken arasinda negatif bir iliskiyi isaret
etmektedir. Caligmada cari oran tanimlayicisi olarak ise donen varliklarin kisa vadeli
bor¢lara orant kullanilmistir.

Asagidaki tabloda temel sermaye yapist teorileri ve c¢alismada kullanilan
degiskenlerin bu teorilerde beklenen iliski yonii gosterilmistir.

Tablol: Sermaye Yapisina Etki Eden Faktorlerin Etki Yonlerinin Sermaye
Yapisi Teorileri Kapsaminda Karsilastirilmasi

Degiskenler Dengeleme Teorisi  Finansal Hiyerarsi Teorisi

Firma biiyiikligii + -
Firma riski - -
Bilyiime/yatirnm - +
firsatlar

Varlik yapisi + -
Karhhk + -
Borg¢ dis1 vergi kalkam - -
Biiyiime oram - +
Cari oran - -

Tablo 1’e gore firma riski, borg disi vergi kalkani ve cari oran ki teoride de ayni
yonii igaret etmektedir. Dolayisiyla sermaye yapisi kararlarinda firma davraniginin
hangi teoriye uyumlu oldugunu gosteren temel faktorler bu ii¢c degisken haricindeki
firma biiylikliigi, biiylime firsatlari, varlik yapisi, karlihk ve biiyiime oram
degiskenidir.

4. Materyal, Yontem ve Bulgular
Bu ¢alismada Tiirk imalat sanayi firmalarinin sermaye yapilarinin diger bir ifadeyle
bor¢lanma davraniglarinin hangi sermaye yapisi teorisiyle uyumlu oldugunu tespit
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etmek amacglanmistir. Calismada 1990-2014 donemi boyunca Borsa Istanbul’da
kesintisiz islem goren ve bilgilerine ulasilabilen 50 adet imalat sanayi firmasinin mali
tablolardan hazirlanan yillik veri seti kullanilmistir. Veriler Borsa Istanbul ve
FINNET veri dagitim sisteminden alinmis ve dengeli bir panel veri seti olusturularak
E-views 8 paket programinda dinamik panel veri analizi yontemiyle incelenmistir.
Calismada dinamik panel yonteminin kullanilmasinin temel gerekgesi firmalarin cari
yil borglanma diizeylerinin ge¢mis yil bor¢lanma diizeylerinden etkileniyor
olmasidir. Yani analizde bagimli degisken olan bor¢lanma diizeyi degiskeni
caligmanin ayni1 zamanda bagimsiz degiskenleri arasindadir. Bu sekilde bir modeli
kurmaya statik panel veri yontemi uygun olmadig: i¢in dinamik panel veri yontemi
tercih edilmistir.

Calismada kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin tespiti yapilan literatiir
aragtirmasi neticesinde netlestirilmistir. Buna gore ¢alismada bor¢lanma belirleyicisi
ve bagimli degisken olarak Toplam Bor¢/ Toplam Varliklar oranmi kullanilmistir.
Analizde kullanilan bagimsiz degiskenler ve sembolleri asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 2: Bagimsiz Degiskenlere Ait Tanimlayicilar ve Analiz Sembolleri

Degiskenler Tanimlayicist Sembol
Firma biiytkligi Toplam Aktiflerin logaritmasi LNTA
Firma riski FVOK artis oran1 % FKAR
Biiylime Firsatlari Net satiglardaki biiyiime % NSTS

Maddi duran varlik / toplam aktif
degisimi %

Karhilik Net kar / Toplam Aktifler % NKAR
Toplam  Amortismanlar / Toplam

Varlik yapisi MDV

B i kalk BDVK
or¢ dis1 vergi kalkani Varliklar %

Biiylime orani Aktif biiylime oran1 % AKTB
Cari oran Donen varlik / KVK CA

Degiskenler analizde kullanilmadan 6nce degiskenlere ait veri setlerinin duraganligi
sadece dengeli panel veri setlerinde kullanilabilen Levin, Lin ve Chu birim kok testi
ile incelenmistir ve veri setlerinin tiimiiniin duragan oldugu anlasilmistir.

Tablo 3: Duraganhk Testi Sonug¢lari

Degiskenler Levin, Lin &Chu t* P

B -3.51762 0.0002
AKTB -3.34225 0.0004
LNTA -19.1929 0.0000
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FKAR -11.4975 0.0000
NSTS -3.61249 0.0002
MDV -3.10665 0.0009
NKAR -4.88976 0.0000
BDVK -4.30528 0.0000
CA -4.6934 0.0000

Calisma modeli dinamik panel veri analizi tahmincilerinden “Arellano ve Bond” ve
“Arellano ve Bover” tahmincileri kullanilarak tahmin edilmistir. Model kurulmadan
once dinamik panel veri analizinin 3 temel varsayiminin gecerli olup olmadiginin
kontrolii i¢in li¢ temel test uygulanmistir. Sonuglar agsagidaki gibidir:

Tablo 4: Dinamik Panel Veri Analizi Varsayimlarimin Gegerlilik Testleri

Test istatistik
Arellano ve Bond | Arellano ve Bover
Tahmincisi Tahmincisi

Wald 0,000

Sargan 45.4349 (0.2924) 45.5163(0.2895)

AR (2) -0.1477 (0.8825)

Bunlardan Wald testi ile agiklayici degiskenlerin birlikte bagimli degiskenleri
aciklamakta anlamli olup olmadig: test edilmis ve (p<0,05) modelin biitiin olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Sargan testi ile igsellik kontrolii yapilarak arag
degiskenlerin gecerligi incelenmistir. Test sonucunda “Degiskenler Digsaldir”
seklinde kurulan H,, hipotezi red edilmemistir (p>0,05). Dolayisiyla kullanilan arag
degiskenler gecerlidir ve kurulan modelde igsellik problemi bulunmamaktadir.
Modeldeki otokorelasyon ise Arellano-Bond (AB) otokorelasyon testi ile kontrol
edilmistir. Ikinci dereceden otokorelasyon igin “Hy: Otokorelasyon yoktur” seklinde
kurulan H, hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla kurulan modelde otokorelasyon
problemi bulunmamaktadir. Buna gore tahmin edilen nihai modele ait analiz
bulgular1 asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 5: Arellano ve Bond Tahmincisi Analiz Sonuglar:

Bagimsiz

degiskenler Parametre Std. Hata t-istatistigi p-degeri
TB(-1) 0.335237 0.018332 18.28715 0.0000
AKTB 0.012587 0.005273 2.386947 0.0172
BDVK 0.074986 0.040271 1.862049 0.0629
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CA -2.082195 0.642926 -3.238625 0.0012
FKAR 0.000146 0.000394 0.369612 0.7117
LNTA -0.497965 0.090096 -5.527037 0.0000
MDV -0.418062 0.037126 -11.26076 0.0000
NKAR -0.618559 0.020568 -30.07457 0.0000
NSTS 0.023519 0.003089 7.614814 0.0000
Tablo 6: Arellano ve Bover Tahmincisi Analiz Sonuglari

Bagimsiz

degiskenler Parametre Std. Hata t-istatistigi p-degeri
TB(-1) 0.398978 0.016524 24.14582 0.0000
AKTB 0.021461 0.005797 3.702184 0.0002
BDVK 0.073082 0.053580 1.363994 0.1728
CA -2.664824 0.384462 -6.931306 0.0000
FKAR 0.000255 0.000385 0.662259 0.5079
LNTA -0.435731 0.122941 -3.544217 0.0004
MDV -0.265683 0.028726 -9.248990 0.0000
NKAR -0.650890 0.034669 -18.77430 0.0000
NSTS 0.026895 0.006507 4.133105 0.0000

Arellano — Bond ve Arellano Bover tahmincileri ile yapilan analiz sonuglarina
bakildiginda iki tahmincinin de ayni1 yonde sonuclar verdigi goriilmektedir. Buna
gore bor¢lanma orani ile firma biiytikligi (LNTA), varlik yapist (MDV), karlilik
(NKAR) ve firmanin cari oran1 (CA) arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.
Buna gore Toplam Aktiflerin Logaritmas: olarak analize dahil edilen firma
biiylikliigiiniin bor¢lanma iizerine negatif etkisi Dengeleme Teorisine uymamakla
beraber, Finansal Hiyerarsi Teorisi’ne yakin bir bulgu olarak ifade edilebilir. Maddi
Duran Varlik/Toplam Aktif Orami kullanilarak analize dahil edilen varlik yapisi
degiskeninin bor¢lanma {izerine negatif etkisi ise Finansal Hiyerarsi Teorisi’ni
desteklemektedir. Karlilik ve cari oran ile borglanma arasindaki negatif iliskinin ise
Hiyerarsi Teorisi'ne yakin bir bor¢glanma davranisi
sergilediklerini gdosterebilir. Karliligi yiiksek olan firmalar dis fonlara ihtiyag
duymamakta, kar diizeyleri diisiik olan firmalar ise yeterli i¢ fona sahip olamadiklari

firmalarin  Finansal

ve borcun hisse senedine gore daha diisiik bilgilendirme ve ihra¢ maliyeti olmasi
sebebiyle bor¢lanmayi tercih ederler (Terim ve Kayali 2009:128). Finansal Hiyerarsi
Teorisi’'ne gore firmalar finansal ihtiyaglarim1 temin ederken bor¢ kullanmadan
ziyade 0z sermaye kullanmay tercih ettiklerinden dolayi; aktif yapis1 saglamlastikea,
karhilik ve likidite diizeyi arttik¢a firmalarin bor¢lanma egilimleri azalmaktadir. Net
satiglardaki biiyiime orami ile Olgiilen yatirnm firsatlar1 degiskeni ile borglanma
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davranigi arasindaki iliski yonii ise pozitif bulunmustur. Bu bulguda yine Finansal
Hiyerarsi Teorisi’ni desteklemektedir. Finansal Hiyerarsi Teorisi’ne gore, firmalarin
belirleyecekleri optimal bir bor¢/6z kaynak orani yoktur. Bor¢ orani, firma ig¢inde
olusturulan kaynaklarin diizeyine ve yatirim harcamalarina gore degisiklik
gosterebilmektedir. Dolayistyla sinirli yatirim firsatlari olan karli firmalar diistik borg
oranlarina sahip olurken, daha fazla yatirim firsatlar1 olan ancak firmada yaratilan
fonlar yetersiz olan firmalar ise daha yiiksek bor¢ oranlarina sahip olmaktadir. Bu
durum analiz kapsamindaki firmalar icinde gegerlidir. Anlamli ¢ikan son degisken
olan biiyiime orani ile bor¢lanma arasindaki iligki de yine pozitiftir. Bu sonug
Acaravci, 2004;Baral, 2004 ve Al-Shubiri 2010 ¢alismalari ile uyumludur. Buna gore
firmalarin biiylime oranlar1 arttikga borg¢lanma egilimleri de artmaktadir. Finansal
Hiyerarsi Teorisi’ne gore firmalarin biiylimelerini arttirabilmek icin, kendi
olusturabildiklerinden ¢ok daha fazla kaynaga ihtiya¢ duymalari nedeniyle biiylime
orani ile bor¢lanma arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir (Correa vd. 2005:3).
Faaliyet karindaki % degisim ile Olgiilen firma riski ile Toplam Amortismanlar /
Toplam Varliklar orani ile Olgiilen bor¢ dis1 vergi kalkani arasinda ise anlamli bir
iligki tespit edilememistir. Bu sonug¢ her ne kadar Tiirkiye’de yapilan dnceki donem
caligmalarla paralel olsa da teoriyle ortiismemektedir. Gecikmeli degisken olarak
kullanilan ve bor¢lanma diizeyini etkiledigi diisiiniilen bir 6nceki yila ait toplam borg
tutarinin cari yil bor¢ diizeyini etkileme yonii ise pozitiftir. Firmalarin borglanma
karar1 alirken gegcmis y1l borg diizeyinden etkilendigi ifade edilebilir.

Arastirma bulgulariyla Tiirkiye’de yapilmis onceki donem arastirma sonuglart ve
toplam borglanma davranisini agiklayan sermaye teorisi yaklasimi asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 7: Tiirkiye’de Yapilmis Onceki Dénem Arastirma Sonuglar

Bulgular
Faktorler fliski Yonii | Desteklenen Destekleyen  yurt ici
teori calismalar
Firma . Okuyan veTasci; 2010b;
Negatif F. Hi ] ..
biiyiikliigii g werarst | Giilsen ve Ulkiitas 2012,
. o Giling6r 2005; Sayilgan ve
Anl
Firma riski nlamsiz Uysal 2011
Frratoglu 2005; Terim ve
Biiyiime . ) ) Kayal1 2009; Sayilgan ve
Pozitif F. Hi
firsatlar Lyerarst Uysal 2011;
Bayrakdaroglu vd. 2013
Glingdr 2005; ; Demirhan
. 2009; Okuyan ve Tascl,
Negatif . Hi ]
Varhk yapist g F. Hiyerarst 2010, Bayrakdaroglu vd.
2013
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Acaravct 2004, Firatoglu
2005;Teker vd.2009;
Terim ve Kayali 2009,
Karhhk Negatif F. Hiyerarsi Demirhan 2009, Okuyan
ve Tasci; 2010b;Sahin
2011; Bayrakdaroglu vd.
2013

Demirhan,2009; Sahin

Bor¢ dis1 vergi

Anl
kalkan ramstz 2011;
Biiyiime oram Pozitif F. Hiyerarsi Acaravc1,2004;
. . Demirhan,2009; At Ag
Cari Oran Negatif F. Hiyerarsi 2; f(;lr an aveng

Modele dahil edilen degiskenlerle 6nceki donem yapilan yurt i¢i arastirma bulgulari
birbirini destekler niteliktedir. Tiirk imalat sanayi firmalarinin toplam borc¢lanma
diizeyini belirleyen en 6nemli degiskenler firmanin biiyiikligil, biliylime / yatirim
firsatlar1, varlik yapisi, karlilik diizeyi, bliylime orami ve likidite diizeyi olup,
firmalarin bor¢lanma davraniglart Onceki caligmalarla uyumlu olarak Finansal
Hiyerarsi Teorisi’yle uygunluk arz etmektedir.

5.Sonuc¢

Bu calismada 1990-2013 déneminde Borsa Istanbul’da kesintisiz islem géren 50 adet
imalat sanayi firmasinin borglanma davranislarinin hangi finansal teoriye uygun
oldugunun tespit edilmesi amaglanmigtir. Bu konuyla ilgili yapilmis 6nceki donem
caligmalar incelendiginde sermaye yapist ile ilgili bir¢ok teori olmasina ragmen,
firmalarin borg¢lanma davranislart agirlikli olarak Finansal Hiyerarsi Teorisi ve
Dengeleme Teorisi kapsaminda test edildigi icin bu calismada da bu iki teoreme
uygunluk arastirilmistir. Calismada bagimli degiskenin gecikmeli degerinin analize
dahil edilmesine imkan tanityan dinamik panel veri analizi teknigi kullanilmistir. Bu
teknigin en Onemli avantaji hem zaman serileri ve yatay kesitlerin bir arada
kullanilarak olduk¢a kapsamli bir veri seti ile arastirma imk&ni sunmasi, hem de
gecikmeli degerler kullanilarak ge¢mis donem etkilerinin cari doneme etkisini
6lgmeye yarayan dinamik bir yapida olmasidir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler FINNET veri tabanindan cekilmis olup,
degiskenlere ait en uygun hesaplama yonteminin hangisi olmast gerektigi firma
yetkilileriyle yapilan goriismeler neticesinde netlestirilmistir.  Karsilastirma
yapabilmek adma Borsa Istanbul’dan veri talebinde bulunulmus ve gereken yerlerde
bu kaynaga da basvurulmustur.

Yapilan analiz neticesinde bor¢lanma diizeyini etkiledigi diisiiniilen 9 degiskenden
(gecikmeli degisken dahil) 7 tanesi her iki tahmincide anlamli bulunmustur. Anlamli
olan degiskenlerden firma biiyiikligii (LNTA), varlik yapisi (MDV), karhlik
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(NKAR) ve firmanin cari oran1 (CA) ile borglanma orani arasindaki negatif yonlii
iliski Finansal Hiyerarsi Teorisi’yle uyumludur. Biiyiime oran1 (AKTB) ve biiyiime
firsatlar1 (NSTS) ise yine Finansal Hiyerarsi Teorisi’yle uyumlu olarak bor¢lanmayla
pozitif iliskili bulunmustur. Hem Tiirkiye’” de yapilan hem de diger iilke veri setleri
ile yapilan ¢alismalarda da bu bulgular1 destekleyecek sonuglar bulunmaktadir.
Yapilan analizlerde anlamli ¢ikmayan degiskenlerden biri faaliyet karindaki yiizde
degisimle Olciilen faaliyet riski degiskenidir. Bu degiskene ait sonuglar “risk arttikca
bor¢lanma azalir” yoniindeki teorik beklentiyle uyusmamaktadir. Bu durumun
izleyen calismalarda farkli bir risk tanimlayicis1 kullanilarak arastirilmasinda fayda
olabilir. Yine beklentilerle uyumlu olmayan bir diger sonug¢ ise bor¢ dis1 vergi
kalkanidir (BDVK). Teorik olarak ucuz maliyetli bir i¢ fon kaynagi olan BDVK’nin
bor¢lanma oranityla negatif iliskili olmasi beklenirken bu degiskenle ilgili sonuglar
her iki tahmincide de anlamli ¢ikmamustir. Izleyen calismalarda teorik olarak
anlamli ¢ikmast gereken ama anlamli bulunmayan degiskenlerin yeniden goézden
gecirilerek farkli bir veri seti ile analize dahil edilmesi faydali olabilir. Ilaveten
toplam bor¢ modeli ile beraber kisa vadeli ve uzun vadeli bor¢ modellerinin de
analize dahil edilmesi bulgular1 zenginlestirebilir.

Analiz sonucunda, genel olarak Tiirk imalat sanayi firmalarinin borglanma
davranisinin diger iilkelerdeki firma davraniglar1 ile benzerlikler icerdigi ve
bor¢lanma davraniglarinin agirlikli olarak Finansal Hiyerarsi Teorisi ile uyumlu
oldugu tespit edilmistir.
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