


ERCIYES
AKADEMI

e-I1SSN: 2757-7031
yil /year: 2022 cilt / volume: 36 sayi / issue: 2

Uluslararas1 hakemli bilimsel dergi
An international peer-reviewed scientific journal

[letisim Adresi / Communication Address

Erciyes Universitesi
Nuri-Zekiye Has Enstitiiler Binasi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Melikgazi / KAYSERI

https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesakademi

erciyesakademi@erciyes.edu.tr

Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Erciyes Akademi adiyla yayma devam etmektedir.


https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesakademi
mailto:erciyesakademi@erciyes.edu.tr

ERCIYESAKADEMI

Dergi Sahibi / Owner
Prof. Dr. Mustafa CALIS (Erciyes Universitesi Rektorii)

Editor / Editor
Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Halit AKIN (Erciyes Universitesi)

Editor Yardimcisi / Co-Editor
Ars. Gér. Mustafa YILMAZ (Erciyes Universitesi)

Editér Kurulu / Editorial Board

Prof. Dr. Xavier RICHET (Sorbenne Universitesi)

Prof. Dr. Hiiseyin BAGCI (Orta Dogu Teknik Universitesi)
Prof. Dr. Mahir NAKIP (Cankaya Universitesi)

Prof. Dr. Astm YAPICI (Ankara Sosyal Bilimler Universitesi)
Prof. Dr. Ahmet KAVAS (Istanbul Medeniyet Universitesi )
Prof. Dr. Hiiseyin OZCAN (Anadolu Universitesi)

Prof. Dr. Josef PABLONSKY (Prag Ekonomi Universitesi)

Prof. Dr. Zakir AVSAR (Ankara Hact Bayram Veli Universitesi)
Prof. Dr. Ali Siikrit CORUK (Istanbul Universitesi)

Prof. Dr. Maktagiil ORAZBEK (Avrasya Milli Universitesi)
Prof. Dr. Zorona NIKITOVIC (isletme ve Girisimcilik Universitesi)
Prof. Dr. Saban NAZLIOGLU (Pamukkale Universitesi)

Dog. Dr. Ergenekon SAVRUN (Ufuk Universitesi)

Alan Editorleri / Field Editors

Dog. Dr. Ifakat Banu AKCESME (Erciyes Universitesi)

Dog. Dr. Remzi AYDIN (Erciyes Universitesi)

Ars. Gor. Dr. Nilay AKGUN AKAN (Erciyes Universitesi)
Ars. Gor. Dr. Galip ONER (Erciyes Universitesi)

Ars. Gor. Yakup ZIYAALP (Erciyes Universitesi)

Ars. Gor. Onur TOK (Erciyes Universitesi)

Ars. Gor. Cavidan YEMEZ (Erciyes Universitesi)

Ars. Gor. Aysegiil AKSEHIRLIOGLU (Erciyes Universitesi)
Ars. Gor. Deniz AY (Erciyes Universitesi)

Mizanpaj Editorleri / Layout Editors
Ars. Gor. Pembe ULKER (Erciyes Universitesi)
Ars. Gor. Erdal Kaan TOPRAKKALE (Erciyes Universitesi)

Yabanci Dil Editérleri / Language Editors

Fransizca-Dog. Dr. Ilhan GULLU (Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi)
Almanca- Dr. Ogr. Uyesi Heiko SCHUSS (Abdullah Giil Universitesi)
Rusca- Ogr. Gor. Tamara TANASHEVA (Erciyes Universitesi)

Ingilizce- Ogr. Gor. Goktug, YUCEL (Erciyes Universitesi)


https://vspep.edu.rs/o-nama/akademsko-osoblje/profesori/nikitovic-zorana

Danisma Kurulu /Advisory Board
Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Meltem Seba OZTURAN
Bogazici Universitesi
Prof. Dr. M. Xavier RICHET
Sorbonne Universitesi -Fransa
Prof. Dr. Alper ASLAN
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Josef JABLONSKY
Prag Ekonomi Universitesi -Cekya
Prof. Dr. Feyzan GOHER VURAL
Nigde Omer Halisdemir Universitesi
Dog. Dr. Recep OZKAN
Nigde Omer Halisdemir Universitesi
Dog. Dr. Arzu MEMMODOVA
Bakii Devlet Universitesi -Azerbaycan
Dr. Ogr. Uyesi Heiko SCHUSS
Abdullah Giil Universitesi
Dr. Elvira BOLAT
Bournemouth Universitesi -Ingiltere

Prof. Dr. Siikriit AKDOGAN
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Arslan TOPAKKAYA
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Eyyup YARAS
Akdeniz Universitesi
Prof. Dr. Hava SELCUK
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Serdar PIRTINI
Marmara Universitesi
Prof. Dr. Efzeleddin ESGER
Milli flimler Akademisi -Azerbaycan
Doc. Dr. Leman SULEYMANOVA
Milli flimler Akademisi -Azerbaycan
Dog. Dr. Burak GOKBULUT
Yakindogu Universitesi -KKTC
Dog. Dr. Filiz SONMEZ
Erciyes Universitesi
Dr. Muhammed Ali NASIR
Leeds Business School- Ingiltere

Prof. Dr. Celaleddin CELIK
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Hakan AYDIN
Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Nurekenova GULNARA
Milli Kizlar Pedagoji Universitesi -Kazakistan
Prof. Dr. Timur VURAL
Nigde Omer Halisdemir Universitesi
Prof. Dr. Maktagiil ORAZBEK
Avrasya Milli Universitesi -Kazakistan
Dog. Dr. Zorona NIKITOVIC
Isletme ve Girisimcilik Fakiiltesi -Sirbistan
Doc. Dr. Vladimir RISTANOVIC
isletme ve Girisimcilik Fakiiltesi -Sirbistan
Dr. Ogr. Uyesi Cihat KOKSAL
Istanbul Ticaret Universitesi
Dr. Ganna KHARLAMOVA
Kiev Universitesi -Ukrayna
Dr. Eduard Alexandru STOICA
Lucian Blaga Universitesi-Romanya
Dr. Ogr. Uyesi Tarik DOGRU
Florida State Universitesi —~ABD



EDITOR’DEN

Saygideger okuyucularimiz,

Erciyes Akademi Dergisi olarak 2022 yilinin ikinci sayisi olan Haziran sayimizla sizlerle
bulugsmanin mutlulugunu yasiyorum. Bu sayimizda, diger sayilarimizda oldugu gibi sosyal
bilimlerin farkli alanlar ile ilgili hakem degerlendirme siirecinden ge¢mis ve kabul almis ¢ok
kiilttirliiliikten, uzaktan egitime, satin alma davranislarindan psikolojik s6zlesme ihmaline kadar
bircok bilimsel makale yer almaktadir. Ilgili alanlara katki sunmasini diledigimiz bu bilimsel
makalelerin degerlendirilmesi siirecinde desteklerini bizden esirgemeyen hakemlerimizin yam
sira Sayimizin hazirlanmasinda emegi gegen biitiin ilgililere ve siz degerli okuyucularimiza
tesekkiir ediyorum.

Yeni sayilarimizda bulusabilmek timidiyle...

Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Halit AKIN
Editor



Amag ve Kapsam

Erciyes Akademi, sosyal bilimler alaninda
calisma yapan bilim insanlarinin bilgi,
deneyim, degerlendirme, goriis ve
onerilerini  paylastiklar1  bilimsel  bir
platform olusturmay1 ve bilimsel etik
cercevesinde sosyal bilimlerin her alaninda
literatiire Ozgiin katkilar yapan makale,
kitap kritigi, ceviri, derleme gibi bilimsel
calismalar1 yayimlayarak sosyal bilimlerde
bilgi  birikimine katkida bulunmay:
amaglamaktadir.

Erciyes Akademi sosyal bilimlerin her
alaninda (egitim bilimleri, ilahiyat, iletigim
bilimleri, cografya, tarih, dilbilim, psikoloji,
antropoloji, felsefe, filoloji, miizikoloji,
sosyoloji,
ekonomi, wuluslararas1 iligkiler, sosyal
hizmet, siyaset bilimi,
calismalar, is yOnetimi, uygulamah
ekonometri, uygulamali istatistik, hukuk,
kamu yonetimi, isletme, maliye, Tirk dili
ve edebiyati, Tiirkge Ogretimi) bilimsel
calismalara Tiirkce, Ingilizce, Almanca,
Rusga ve Fransizca dillerinde yer veren
uluslararasi hakemli bir dergidir.

glizel  sanatlar, arkeoloji,

uluslararasi

Erciyes Akademi 1987 yilindan beri
diizenli olarak yayimlanan, uluslararasi
alan indekslerinde taranan, hakemli, agik
erisimli, elektronik bir dergidir. Mart,
Haziran, Eyliil ve Aralik aylarinda olmak
tizere ii¢ ayda bir yaymlanir. Dergide
yayimlanan yazilarin bilimsel ve hukuki
sorumlulugu yazarlarina aittir.

TARANDIGIMIZ INDEKSLER / INDEXED BY

Aim and Scope

Erciyes Akademi aims to comprise a
scientific platform for academics who
desire to share their knowledge, notions,
findings and researches with colleagues
while contributing to the accumulation of
knowledge in Social Sciences by publishing
scientific studies such as articles, book
critics, translations and reviews that make
original contributions to the literature
within the framework of scientific ethics.

The journal welcomes articles from all the
fields of social sciences (Economics,
Sociology, Political Science, Business,
History, Turkish Language and Literature,
Turkish Language Teaching, Philosophy,
Geography, Educational Sciences, Law, Art
History, Archeology, Communication
Sciences, Linguistics, Music, Fine Arts,
Tourism, International Relations, Finance,
International Trade and Finance, Public
Administration, Labor
Theology, and other related fields) in
Turkish, English, German, Russian and
French.

Economics,

Erciyes Akademi, first published in 1987, is
an open-access, biannual (June and
December) published and peer-reviewed
scientific journal. All responsibility of the
studies published belongs to the author(s)
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1.  DOA]J (Directory of Open Access Journals) 14.05.2020
2. Ebsco (Humanities International Index) 30.01.2018
3. Sobiad 01.01.2017
4. DRJI (Directory of Research Journals Indexing) 04.08.2016
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Yazim Kurallar

1.Dergimizde Tiirkge, Ingilizce, Almanca, Fransizca ve Rusca dillerinden herhangi birinde yazilmus
makaleler yayimlanir. Makalelerde hem Tiirkce hem Ingilizce baslik bulunmalidir. Baghklar
sonrasinda en az 150, en ¢cok 250 kelimeden olusan Tiirkge ve Ingilizce Ozet; en az 3 en fazla 5 adet
"anahtar kavramlar" (keywords) bulunmalidir. Makale basliklar1 20 kelimeyi, ve makalelerin
tamamu ise tablo, sekil ve kaynakc¢a dahil olmak iizere toplam 30 sayfay1 asmamalidir.

2.Dergi'ye gonderilen makalelerin icerisinde hi¢bir yerde yazar(lar)in kimlik bilgileri dogrudan
veya dolayl olarak gegmemelidir. Calismanin tezden iiretilmesi, proje destekli olmasi, kongrede
sunulmas1 gibi bilgiler -makale kabul edildigi takdirde- hakem siireci tamamlandiktan sonra
editorliik tarafindan eklenecektir. Makale bagvurusu esnasinda "Tesekkiir" kisminda veya "Editore
Not" kisminda bu bilgilerere yer verilebilir.

3.Degerlendirmek iizere gonderilen makaleler 6n kontrol siirecinde yazim kurallarina uygunluk
ve benzerlik kontroliiniin ardindan degerlendirilmek iizere 3 hakeme gonderilecektir. Makalelerin
yaymna kabul edilebilmeleri igin en az 2 hakemin olumlu goriisii gereklidir.

4.Imla ve noktalama agisindan, makalenin ya da konunun zorunlu oldugu durumlar diginda Tiirk
Dil Kurumu imla kilavuzu esas alinmalidir.

5. Kaynaklara yapilan atiflar, metnin iginde parantez igerisinde APA 7 referans sistemine gore
yapilmalidir. Metin igerisinde agiklanmak istenen kimi hususlarla ilgili agiklamalar sayfa alti
dipnotu seklinde belirtilebilir ve bu tiirden dipnotlarin sayisal olarak birbirini izlemesi
gerekmektedir. Yazilarda sayfa numarasi, iist bilgi ve alt bilgi gibi ayrintilara yer verilmemelidir.

6. Makalelerdeki tablo, sekil ve denklemlere sira numarasi verilmeli, tablo ve sekillere ait kaynaklar
tablonun hemen altma yazilmalidir.

7.Yararlamilan kaynaklar sonucun devaminda sola hizalanmis "Kaynak¢a" bashig altinda
verilmelidir. Kaynakga bi¢im kurallarina ve metin ici atif yontemlerine dair ornekler en altta
siralanmustir.

8.Gonderilen makaleler Microsoft WORD 2010 veya daha iist bir versiyonda yazilmali ve asagidaki
kurallara gore diizenlenmelidir:

Kenar Bosluklar Ust ve Alt: 3 cm | Sol ve Sag: 2 cm

Yazitipi Palatino Linotype

Yazitipi Boyutu Ozet: 10 | Metin: 10,5

Satir Aralig: 1,08 cm

Paragraf Aralig: Once 0 sonra 8 nk

i1k satir girintisi 1cm

Metin hizalamasi Iki yana yasl

Kaynakc¢a Asili 1 cm girintili, tek satir araliinda, once 3 sonra 3 nk

9. 2020 yihi itibariyle Dergimizde APA (American Psychological Association) 7. Siiriim referans
sistemine gecilmistir. Gonderilecek olan makalelerin APA 7. Siiriim temel kaynak gosterme
kurallar1 dikkate alinarak diizenlenmis olmasi gerekmektedir. APA haricinde referans sistemi
kullanilan veya tam olarak APA sistemine gore diizenlenmemis makaleler degerlendirme siirecine
alinmadan yazara iade edilecektir.
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ALISVERIS MERKEZLERININ ISLEVLERINI YITIRMESINDE
SANAL ALISVERIS VE PANDEMI SURECININ ETKISI
UZERINE BiR DEGERLENDIiRME"

Eda VELIBASOGLU? Giilgin PULAT GOKMENP

Ozet

Aligveris yontem ve aliskanliklar1 diinyanin farkl yerlerinde yerlesimlere gore cesitlilik gostermektedir. Ticari
kullaniminin yani sira sosyal ve kiiltiirel faaliyetleriyle de kamusal alan niteligi kazanan alisveris merkezleri
kentlinin yasaminda 6nemli bir yere sahiptir. 1970-1990 yillar1 arasinda tiim diinyada yayginlasan alisveris
merkezleri 2007-2008 yillarindaki kiiresel kriz 6ncesinde sayisal olarak belirli bir doygunluga ulasmistir. Bu
donemde tiim diinyada internet {izerinden alisveris imkanlarimin gelismesi ve bireylerin bu yontemle
aligverisi tercih etmesi alisveris merkezlerinin islevini yitirmeye baslamasina neden olmus ve gelismis
iilkelerde bu yapilar “&lii alisveris merkezi (dead mall)” olarak adlandirilmaya baglanmistir. COVID-19 salgin
stireci de bireylerin sanal alisverisi tercih etmesinde 6nemli bir etken olmus, bu durum alisveris merkezlerinin
gerek tiiketim gerekse kamusal amacli kullanimini sinirlamistir. Bu makalede kentlerimizde bir siiredir
toplum igin “yeni kamusal mekanlar” olarak adlandirilan AVM’lerin COVID-19 pandemisinin de artirdig
sanal alisveris deneyiminden mekansal olarak nasil etkilendigi ve olasi gelecek senaryolarinin neler oldugu
ortaya konmaya calisilmaktadir. Bu kapsamda, bir alan ¢alismasi gerceklestirilerek toplam 403 kisi ile anket
yapilmustir. Anket sonuglari, bireylerin sanal alisverisi tercih ettiklerini, AVM'lerde pandemi &ncesine gore
daha az vakit gecirdiklerini, AVM'leri pandemi Oncesi ticari amacin yam sira sosyallesme ve kiiltiirel
faaliyetler icinde kullanirlarken, pandemi sonras: agirlikli olarak ticari amagh kullanimin 6ne ¢iktigini ve
kamusal kullaniminin azaldigini gostermektedir. Fiziksel alisveris mekanlarimin kullanilmasinin devam
edebilmesi i¢in ziyaretgilerine yeni deneyimler yasatmasi, geng kusak igin eglence ile aligverisi birlestiren,
kendilerine 6zel kisisellestirilmis teklifler ve hizmetler sunan yerlere doniismesinin gerektigi goriilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Alisveris merkezleri, Olii alisveris merkezleri, Mekansal degisim, Sanal aligveris, Covid

19.
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Alisveris Merkezlerinin Islevlerini Yitirmesinde Sanal Alisveris ve Pandemi Siirecinin Etkisi Uzerine Bir Degerlendirme

AN EVALUATION ON VIRTUAL SHOPPING AND THE PANDEMIC PROCESS EFFECTS ON
THE LOSS OF THE FUNCTIONS OF SHOPPING MALLS

Abstract

Shopping style and habits differ in various parts of the world. Shopping malls, which have become public
spaces with their social and cultural activities as well as their commercial use, have an important role in the
life of the society. Shopping malls, which became widespread all over the world between 1970-1990, reached
high levels before the global crisis of 2007-2008. In these years, the development of virtual shopping
opportunities all over the world and the preference of publics to shop with this option caused shopping malls
to lose their function, and these buildings began to be called "dead mall" in developed countries. The COVID-
19 Pandemic, which has limited the use of shopping centers for both consumption and public purposes, has
also been an important role for peoples to prefer virtual shopping. This article tries to reveal how the shopping
malls, which have been called "new public spaces" for the society in our cities for a while, are affected spatially
by the virtual shopping experience increased by the COVID-19 pandemic and what the possible future
scenarios are. In this context, a field research and a survey of 403 peoples conducted. The survey result
indicates that individuals prefer online shopping and spend less time in shopping malls than before the
pandemic. They use shopping malls for commercial purposes and socialization, and cultural activities. After
the pandemic period, mainly commercial use increased and public use decreased. In order for the use of
physical shopping venues to continue, it is seen that shopping malls have to provide new experiences to its
visitors and customers, to transform into places that combine entertainment and shopping for the especially
younger generation, and offer personalized opportunities and services.

Keywords: Shopping malls, Dead malls, Spatial change, Online shopping, Covid 19.

¥ W ¥
Giris

Toplumlarin temel ihtiyaglarini karsilamalarinda biiyiik 6nem tasiyan aligveris kavrami insanin
varolusundan bu yana kent yasaminin merkezinde yer almaktadir. Kiltiiriin tiiketimle i¢ ice girdigi ve
her seyin satin alinabildigi bir tiiketim toplumunda (Simmel, 2003) insanlarin kendilerini tiiketimle ifade
etmeleri ve tiikettikleri nesnelerde kendilerini bulmalari, sosyal yasam kavramini da degistirmektedir.
Glintimiiz toplumlariin degisen yasam bigimleri, insan iliskileri ve 6ncelikleri, {iretim-tiiketim iliskileri,
aligveris mekanlarinda da degisimler olusturmaktadir. Son yillarda diinyada yasanan teknolojik, sosyal,
ekonomik, degisimler kisilerin tiiketim aligkanliklarini ve mekanlarini etkilemis, tiiketim sanal
mekanlara dogru evrilmis, G. Ritzer tarafindan “tiiketim katedralleri” (Ritzer, 2019) olarak adlandirilan
“Alisveris Merkezleri”nin (AVM) durumu tartisilmaya baslanmistir. Kentlerde giindelik hayata etki
eden teknolojik degisimler ile bireylerin zamani etkin bir bicimde kullanma gereksinimi aligveriglerin
internet tizerinden yapilmasimi getirmistir. Yeni bir arayiiz olusturan “sanal alisveris mekam” olarak
nitelendirilen bilgisayar, cep telefonu ya da tablet gibi elektronik araclardan ulasilan internet ortama,
bireylere geleneksel aligveris mekanlarindan farkli bir aligveris olanagi yaratmaktadir. Internet
iizerinden aligveris bireyler ve sirketler odaginda sanal ortamda yiiriitiilmektedir. Online aligverisin,
firmadan firmaya, firmadan tiiketiciye, tiiketiciden firmaya ve tiiketiciden tiiketiciye olmak iizere dort
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farkli tiirii vardir (Doyle, 2003). Elektronik ticaret, internetten alisveris yapma doneminin temel
karakteristiklerinden biri olmustur. Yapilan arastirmalarda internet {izerinden aligveris, toplumlarda e-
mail gonderimi ve Web’de gezinmenin hemen sonrasinda iiglincii en popiiler internet aktivitesi oldugu
belirlenmistir (Li & Zhang, 2002).

Zaman iginde sanal alisverisin diinyada 6zellikle gelismis tilkelerde yayginlasmasi son on yilda
sayilar1 artan alisveris merkezlerinin bireyler tarafindan aligveriste kullaniminin azalmasina neden
olmaktadir. Kullanucilar tarafindan kullanimi azalan alisveris merkezlerinde magazalar kapanmakta,
zaman i¢inde bosalan ve terkedilen bu yapilarin aligveris islevlerini kaybettigi goriilmektedir. Gelismis
iilkelerde son on yilda islevini kaybetmis aligveris merkezlerinin canlandirilmas1 c¢alismalar:
goriilmektedir. Bu yapilarda uygulanan mekansal, fonksiyonel ve fiziksel degisimler ile yapilarin
tekrardan kullanima agilmasi ¢abalar: sergilenmektedir. Bu konudaki ¢alismalarin yer aldig: bir literatiir
olusmaya baglamaistir.

2020 yili baginda ortaya gikan ve tiim diinyada iki yildir yasanan COVID-19 salgin ile birlikte
alinan kisitlama kararlar1 bireylerin giindelik yasamlarinda ve aliskanliklarinda degisiklik yapmasin
zorunlu kilmistir. Bu siirecte bireylerin ihtiyaglarinin ve bu ihtiyaglarini karsiladigi mekan tercihlerinin
de degismesine neden olmustur. Ortaya ¢ikan bu degisimlerin gelecege yonelik kalic1 etkilere sebep
olmas: kagmilmazdir. Kentlerimizde bir siiredir toplum igin “yeni kamusal mekanlar” olarak
adlandirilan AVM’lerin COVID-19 pandemisi ile olusan siiregten nasil etkilendiginin arastiriimast, tiim
kentlerde ciddi bir yap1 stogu ve kullanim degerine (isglicii vs) sahip olan bu yapilarin gelecekte olasi
mekansal ve islevsel degisimlerinin arastirilmasi ve yeni Oneriler gelistirilmesi konusunu Onemli
kilmaktadir.

Calisma konusu ile ilgili literatiir incelendiginde agirlikli olarak tiiketim mekanlari, tiiketim
aliskanliklar1 ve alisveris merkezleri ile ilgili bir¢ok calismanin yani sira, Covid-19 pandemi siirecinin
bireylerin yasam tarzi ve satin alma tercihlerine etkisi {izerine yapilmis calismalarin oldugu da
gortilmistiir (Kaya, Erbas 2021; Bayir, 2021; Danismaz, 2020; Duygun, 2020; Kayabasi, 2020). Pandemi
siirecinde sanal alsverisin arttigi Cakiroglu, Pirtini ve Cengel (2020), Ince ve Kadioglu (2020)nun
yaptiklari galigmalar sonucunda tespit edilmistir. Ozcii ve Atanur (2020) Covid-19'un kent yasamina
etkisini kamusal alanlar iizerinden degerlendirmistir. Ancak yapilan incelemelerde Covid-19 pandemi
donemi Oncesi ve sonrasi tiiketimin ana mekanlarindan olan aligveris merkezlerinin islevini yitirmesi

(dead malls) ve ugradiklari mekansal ve islevsel degisimleri inceleyen yeterli ¢calismaya ulagilamamustir.

Bu calismanin amacy; diinyada ve iilkemizde sanal alisverisin kullaniminin artmasi ile pandemi
Oncesi ve pandemi siirecinde alisveris merkezlerinin kullanim aliskanliklarina bagli olarak mekansal ve
islevsel olarak degisimlerinin tartisilmasidir. Bu kapsamda, oncelikle literatiir taramasi gerceklestirilerek
kuramsal bir gerceve olusturulmus, pandemi siireci ve sanal alisverisin etkilerinin karsilastirilabilmesi
amaciyla pandemi Oncesi ve siirecinde aligsveris merkezlerinin gecirdigi doniisiimlere dair 6rneklere
calisma igerisinde yer verilmistir. Ornek incelemelerinin yani sira yapilan anket ¢alismasi ile de arastirma
desteklenmis, Tiirkiye’de farkli kentlerde yasayan ve alisveris deneyimini pandemi siirecinde de devam
ettiren 403 kisi ile pandemi Oncesi ve siirecinde alisveris aliskanliklarindaki degisimler, alisveris
merkezlerinin kullanim amaglarinin ne yonde ve nasil degistigi ile ilgili deneyimleri degerlendirilmistir.
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Calismanin arastirma sorusu; pandemi Oncesinde ve pandemi siirecinde sanal alisverisin AVM
kullanimin1 mekansal olarak nasil etkiledigidir. Bu konudaki en 6nemli problem; AVM’lerin kent
icerisinde fiziksel ve fonksiyonel olarak ¢ok biiyiik alanlara sahip olmasi ve islevini yitirmesi durumunda
bu alanlarin yeniden canlandirilmasi igin islevsel ve mekansal degisimlerin hangi kriterler goz 6niinde
bulundurularak tasarlanacagi ve zaman icinde bu AVM'lerin nasil degerlendirilecegidir. Arastirma
sorusu ve problemine yOnelik olarak; pandemi siirecinde sanal aligveris oraninin artmasi ile AVM’lerin
ziyaretgilerine fiziksel alisveriste deneyimin 6n plana ¢iktig1 ve fiziksel ile sanal alisverisin birlestirilerek
kullanilacag1 hibrit bir aligveris yonteminin sunulmasi yoniinde bir hipotez gelistirilmistir. Ayrica
pandemi siirecinde AVM ‘lerin pandemi Oncesi doneme gore kullanim sikliklarinin ve siirelerinin
azalmas! hipotezinin 6l¢iilmesi igin anket ¢alismalarindan ve 6rnek incelemelerinden faydalanilmistir.
Ornekler gecirdikleri islevsel ve mekansal degisimler tizerinden incelenmis, pandemi 6ncesi ve sonrasi
ugradiklar1 degisimlere de ¢alismada yer verilmistir.

A. ALISVERIS MERKEZLERININ GELISiMi

Algveris yontem ve aligkanliklart diinyanin farkli yerlerinde yerlesimlere gore cesitlilik
gostermektedir. Bu etkinligi karsilayan mekanlardaki ortak amag; mal ve hizmet alma islevleri ile birlikte
insanlarin bir araya gelme, iletisim kurma gibi sosyal ihtiyaclarini1 da karsilayacak, olumlu niteliklere
sahip cevreler yaratilmasi olmaktadir (Redstone,1973). Giiniimiizde kentlerde alisveris kavrami,
sosyallesme/arkadaslarla bulusma, ¢ocuklarla vakit gecirme, eglence, seyahat gibi bos zaman etkinlikleri
ile birlikte giindelik hayatta yer almaktadir. 20.yy’in ortalarindan itibaren artan tiiketim ve post-modern
egilimlerin yayginlasmasiyla beraber AVM'ler kent igerisinde yer almis ve yeniden diizenlenmeye
baslanmistir (Featherstone, 2005). Bu kapsamda inga edilen AVM’ler, i¢lerinde bireylerin yeme-igme,
giyim gibi temel ihtiyaglarinin yani sira eglenme, bos vakit gecirme, arkadaslarla bulusma vb. gibi tiim
ihtiyaclarim karsilayan, dis diinyaya tamamen kapaly, iklimsel konforu saglanmis bir mekan sunan "satis
makineleri” (Ritzer, 2019) olarak nitelendirilmislerdir. AVM’lerde bireyin mekana girdikten sonra
aligveris konusuna odaklanmas: icin ¢alisilmig, aligveris yapmasini saglayacak sekilde diizenlemeler
yapilmistir (Vural, 2005). Oktay’a gore (2002) igerisinde eglence mekanlar1 olan alisveris merkezleri,
dikkat cekici vitrinleri, yeme-igme ve oyun alanlariyla, kentlerde her yas ve smiftan birey igin cazip bir
mekan olmus, toplumda bireylerin iyi vakit gecirdigi kamusal bir mekan olusturma 6zelligi tasimislardir
(Oktay, 2002).

1970’li yillardan itibaren sayilar1 ¢ok hizli bir sekilde artan AVM'ler yanlis yer se¢imi kararlari,
yasanan ekonomik krizler, teknolojinin gelisimi ile sanal aligverisin artmas1 vb. bir¢cok sebepten dolay1
zaman iginde islevini yitirmis/0lii, sagliksiz veya sorunlu aligveris merkezi kategorilerinde
degerlendirilir hale gelmislerdir, hatta bir boliimii islevini yitirmis/6lii AVM’ler olarak
nitelendirilmiglerdir.

Calismada AVM’lerin ilk ortaya ¢iktig1 donemden giiniimiize kadar gegen siirecte gecirdikleri
degisimler dort grupta ele alinmistir; Birinci nesil olarak adlandirilan AVM’lerin tamamen ticari
kullanima yonelik tasarimlar oldugu, ziyaretcilerin iirtin almasina yonelik onlarin dis faktorlerden
etkilenmeden sadece alisverise odaklanmalarini saglamak {izerine ¢evre ile iligskisinin tamamen
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koparildig1 kapali kutu bi¢cimindeki yapilar olarak tasarlandiklar: goriilmektedir. Bu donemdeki AVM
ziyaretcileri i¢in ekonomik kazanimin en 6nemli tercih nedeni oldugu izlenmektedir.

Ikinci nesil AVM’lerde ticari kullanima ek olarak ziyaretcileri i¢in karma ve kiiltiirel kullanimlarin
on plana cikarildig1 goriilmektedir. Kiiltiirel ve karma fonksiyonlarin eklenmesi ile tasarimdaki
oncelikler degismis, yine ice doniik, ancak kisilerin giin 151811 da algilayabildikleri zaman ve mekan
kavramlarin1 tamamen kaybetmedigi, odak noktalar1 bulabildikleri tasarimlar yapilmaya baslanmistir.
Bu yapilarda AVM ziyaretgileri i¢in ekonomik kazanimin yam sira kiiltiirel kazanimlarin da 6nemli
oldugu goriilmektedir. AVM’lere eklenen sinema ve tiyatro birimleri ile kiiltiirel faaliyetlerin arttig,
AVM’lerdeki kiiltiirel ve karma kullanimlarin artmasi ile ziyaretgilerin kamusal kullanim ihtiyaglarmin
bir kismini 6zel miilkiyette bulunan bu alanlarda karsilamaya basladiklar1 izlenmektedir. AVM'ler artik
toplum i¢in bulusma mekanlar1 haline gelmistir.

Ugiincii nesil olarak adlandirilan AVM'lerde sosyal kullanimin éne ¢iktig1, yapilarin tasariminin
buna gore sekillendigi goriilmektedir. Sosyal kullanimda eglence 6n plana giktig1 icin projelerin tizerinde
eglence alanlarinin tasariminin etkin oldugu izlenmektedir. Bu asamada AVM'lerin dis kamusal mekana
acilmaya basladig1, yapilarin kismen de olsa kentsel gevre ile iliskiye girdigi goze ¢carpmaktadir. AVM
yonetimleri ziyaretcileri igin gilincel konularda c¢alistaylar ve yarismalar diizenleyerek onlarin
sosyallesmesine katki saglamakta, ziyaretgilerinin de vakitlerinin biiyiik bir kismini burada gegirmeleri
i¢in yeni etkinlikler olusturmaktadirlar.

Dordiincii nesil AVM'lerde ticari, kiiltiirel, sosyal kullanimlar ile acik alan kullaniminin ve hizla
gelisen teknoloji ile entegrasyonun 6n plana giktig1 goriilmektedir. Tasarimlarda o6zellikle ana cadde
kavraminin kullanilmaya basladigi, AVM ziyaretcileri igin deneyimin en 6nemli tercih nedeni haline
geldigi izlenmektedir. Bu donemde insanlarin ihtiyaglari i¢in aligverislerini internet tizerinden yapmaya
baslamalar1 6ne ¢tkmaktadir. Kisiler satin alacaklari tiriinleri yalnizca deneyim icin ya da kendilerine
rahatlik saghiyorsa (ulasilabilirlik en onemli kriter) fiziksel bir magazadan alma egilimindedirler.
Dolayisiyla AVM’lerin ve magazalarin ziyaretgileri cekmek icin farkli deneyimler sunmalari, kolaylikla
ulagilabilir olmalar1 gerektigi goriilmektedir.

AVM’ler oOzelikle 1970-1990 yillar1 arasinda tiim diinyada yayginlagsmis, ancak 2007-2008
yillarindaki kiiresel kriz 6ncesi AVM piyasasi belirli bir doygunluga ulasmistir. ABD’de 2006 yilindan
itibaren yeni alisveris merkezi yapilmadigi, 2014 yilinda yeniden AVM yapimui i¢in ¢alismalar baglamigsa
da bunlar ¢ok smirli sayida kaldig: ifade edilmektedir (Schatzman, 2013). Pandemi siireci ile birlikte
biitlin diinyada AVM yatirimlar1 oldukg¢a azalmis, mevcuttaki AVM’lerin nasil kullanilacag: ve
dontistiiriilecegi konusu yogun bir bicimde tartisilir olmustur. 2008 yilinda yasanan ve biitiin diinyay1
etkisine alan kiiresel krizden etkilenmeyen ve sermaye birikimi ile hizla sayisin1 arttiran alisveris
merkezlerinde, 2012 y1l1 icerisinde, toplam yaklasik 325 bin m2 alana sahip bos kalmis magaza alani tespit
edilirken, 2013 yilinda bu alanin 365 bin m2’ye yiikseldigi goriilmektedir (EVA Gayrimenkul Degerleme
Danigsmanlik, 2018). Bu sekilde bosalan ve islevini yitirmeye baslayan aligveris merkezlerine literatiirde
“0lii aligveris merkezi (dead mall)” ad1 verilmektedir ve bu yapilar bir siiredir arastirmacilarin tartigtig1
ve diisiince iirettigi bir alan olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Uluslararast Alisveris Merkezleri Konseyi
(ICSC) tarafindan tanimlanan “islevini yitirmis/6lii alisveris merkezi” kavrami, yiiksek bosluk orani veya
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diisiik tiiketici trafik seviyesine sahip olan, kullanimi devam ederken siireg i¢inde kotiilesen bir yapi
olarak belirtilmektedir (Uluslararas1 Aligveris Merkezleri Konseyi,2019). Islevini yitirmis bir alisveris
merkezi %70 doluluk oranina sahip veya doluluk oraminin sabit diisiis gosterdigi bir yap:r olarak
tanimlanmaktadir (Dead Malls, 2000). Bu tip AVM’ler genelde bir temel magazaya (genellikle capa olarak
adlandirilan biiyiik bir magaza) sahiptirler ve yapmin bakim masraflarin1 dahi karsilayamaz
durumdadirlar (Schatzman, 2013).

ICSC tarafindan AVM'lerde yasanan degisimler; magazalarin bosluk orani ve ziyaretci sayilari
tizerinden tamimlanmakta, tiiketim aligkanliklarinda yasanan degisimler ve tiiketici deneyimlerinin
stirecteki etkisine vurgu yapilmaktadir. Perakende uzmanlari, magazalarda doluluk oranlar1 %10-20
diizeyinde ise alisveris merkezlerini “sorunlu”, %20-40 arasindakileri “sagliksiz” ve %40 veya daha
yliksek oranlar1 “islevini yitirmis” olarak kabul etmektedirler (Schwartz, 2015; Millar, 2015).

AVM’lerin kullanimlarinda yasanan degisimlerle beraber islevini yitiren bu merkezler i¢cin ABD’de
ve Kanada’da oOzellikle ilk donem yapilan kapali alisveris merkezlerinin acik alisveris merkezlerine
doniistiiriilmesi ve bu yapilara eglence mekanlari ve kurumsal islevler eklenmesi sik¢a goriilen doniistim
bi¢imi olmustur.

Aligveris merkezlerinin doniistiirme ve yenileme projelerinde bir kismi1 6zellikle kapali aligveris
merkezlerinden agik hava aligveris merkezlerine dontstiiriiliirken, AVM'lerin insa edilmesi Oncesi
donemlerde kentlerde aligveris yeri olarak kullanilan ana cadde tipolojisinin yeni olusturulan acik hava
aligveris merkezlerinin iginde kullanilmasinin, gelecekteki AVM tasarimlari i¢in yeni veriler olusturdugu
goriilmektedir (Moore, 2013; Voien, 2017).

AVM'lere eklenen otel, miize, belediye, amfi tiyatro, ofis ve konut gibi fonksiyonlarin yan sira,
actk alan, sokak manzaralar1 gibi yenilik¢i kullanimlari benimseyen projeler, 6zellikle banliyo
bolgelerinde ve diisiik yogunluklu kentsel topluluklar: i¢in yeni sehir alternatifleri olusturmaktadirlar.
Bunlarin yaninda eklenen eglence ve kamusal kullanim igeren islevler ile kisilerin sosyallesmesinin 6n
plana ciktigr goriilmektedir. Eklenen konut, ofis, sinema, egitim birimleri, spor merkezleri ve kurslar gibi
islevler ile aligveris merkezinin giiniin farkli zaman dilimlerinde kullanilmasi saglanirken, bu ek islevler
ile farkli kullanic1 gruplarinin yapiy: kullanmalari saglanmaya ¢alisiimaktadir (Moretti & Fischler, 2001).

Yapilan arastirmalar neticesinde 2026 yilina kadar ABD'deki AVM'erin %25'inin faaliyetini
sonlandiracag1 tahmin edilmektedir. Bu tahmini daha kisa bir zamana indirecek en 6nemli boyut ise
pandemi siirecinin sosyal hayata ve tiiketime olan yansimasi olacaktir (Uzkesici, 2021). Pandemi
stirecinde degisen aligveris aliskanliklarinin mekansal yansimalar1 bircok AVM'nin islevini yitirmesine
ve doniisiime ugramasina neden olacaktir.

B. DUNYADA VE TURKIYE'DE ISLEVINI YITIREN ALISVERIS MERKEZLERI (DEAD
MALLS)

Aligveris merkezleri acildiklar1 andan itibaren siire¢ igerisinde yasanan mekansal ve ekonomik
degisimler etkisiyle islevlerini yitirmektedirler. Giiniimiizde 6zellikle pandemi siirecinin de etkisiyle
islevini yitiren AVM’lerin sayisi hizla artmaktadir. Islevini yitiren AVM’lerin nasil yeniden
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canlandirilacagl veya degerlendirilecegi konusu 6nemli bir sorun olusturmaktadir. Bu nedenle islevini
yitiren aligveris merkezlerinin gecirdikleri degisimlerin ve doniisiimlerin incelenerek ileride yapilacak
tasarimlar i¢in veri olusturulmasi énemlidir. Bu amacla diinyada ve Tiirkiye’de islevini yitiren alisveris
merkezi Ornekleri incelenmistir. Bu Ornekler incelenirken pandemi siirecinden 6nceki durumlar1 ve
pandemi siireci ile ugradiklar1 degisimlere ozellikle yer verilmistir. Uygulanan degisim ve doniisiim
calismalarinin ileride yapilacak ¢alismalar igin referans olusturmas: amaclanmaistir.

Islevini yitiren aligveris merkezlerine ilk 6rnek ABD'de tasarimi John Graham Jr.tarafindan
yapilan ve ilk bolgesel alisveris merkezi olan Kuzey Seattle'daki Northgate Aligveris Merkezi’dir (Wilma,
2001) (Northgate Algveris Merkezi, 2020). 2018 yilinda baslayan yeniden canlandirma projesi
kapsaminda AVM'yi Seattle sehir merkezine baglamak ve erisilebilirligi artirmak igin otopark alaninda
bir istasyon olusturulmustur. AVM arazisinin diger kisimlarina LEED sertifikali daireler, iist diizey
ofisler, otel, tibbi bir merkezin bulundugu bir karma yap1 yapilmistir. AVM’ye hemen yakininda bulunan
Thornton Deresi Su Aritma Kanali (Thornton Creek Water Quality Channel) ile rekreasyon agirlikh bir
genisleme alani eklenmistir (Garfield, 2017; Rosenberg, 2018; Northgate Mall, 2020). Pandemi siirecinde
ozellikle eklenen hokey alani, restoranlar ve saglk birimi ile karma kullanimma devam etmektedir
(Baker, 2021).

Islevini yitiren alisveris merkezlerine ikinci 6rnek Mississippi Jackson’da bulunan Jackson
Mall’dur. AVM 1996 yilinda yapilan yenileme projesi ile diisiik gelirli kent sakinleri i¢in hizmet veren
bir saglik kompleksine doniistiiriilmiis ve giiniimiizde de saglik merkezi olarak hizmet vermeye devam
etmektedir (Jackson Mall, 2022). Yeni adiyla Jackson Medical Mall 6zel klinikler, yeme icme alanlar ve
sosyal etkinlikler i¢in toplant1 alanlar1 icermektedir. Saglik merkezi ayni bolgedeki ekonomik kalkinma
girisimlerine de katki saglamis, ayrica bolgenin tek Afrika kokenli Amerikan miilkiyetli bankasini
kurmuslardir (Semuels, 2015).

Uclincii 6rnek Austin, Texas'taki ilk banliy6 alisveris merkezlerinden biri olan alisveris merkezi
Highland Mall’dur. 2009 yilinda US News & World Report tarafindan “Amerika'min En Sorunlu
Aligveris Merkezleri” arasinda yer almistir. Yap1 1971 yilinda 80 bin doniimliik bir alanin bir milyon iki
yiliz bin metrekarelik i¢ hacmini kullanirken, 2010 yilinda yapida neredeyse tiim magazalarin bos oldugu
belirtilmistir. Yatirimci bir grubun binay1 satin almasindan sonra yapmnin, iddiali bir bigimde, “604
bilgisayar istasyonu, yaklasik 19 bin metrekare egitim alani, kiitiiphanesi ve ofisleri ile galaksinin en
bliyiik 0grenme merkezi” haline getirildigi ifade edilmektedir (Highland Mall, 2022). Tesisin
giiniimiizde de egitim amaglh kullanimi devam etmektedir.

Diinyada islevini yitiren aligveris merkezleri ile ilgili calismalarin 2008-2010 yillarindan itibaren
yapilmaya baslandig1 goriilmektedir. Ancak Tiirkiye’de bu konuda yapilan ¢alismalarin halen oldukca
stnirli oldugu tespit edilmistir. Bu konuda yapilan ¢alismalarda, yapilan arastirmanin metodolojisine
gore, kiralanabilir bagimsiz birimlerde %50'den fazla bosluk orani ya da yapmin AVM fonksiyonu
disinda kullanilmaya baslanmasi veya kapanmas: 'fonksiyonunu yitirme' olarak tanimlanmaktadir (EVA
Gayrimenkul Degerleme Danismanlik, 2019).


http://www.evagyd.com/haberler/2016-2018-avm-arastirmasi-sonuclari-yayinlandi/274/
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2012 yihi igerisinde 324 bin 643 m2 islevini yitirmis kiralanabilir alan tespit edilirken, 2013 yilinda
bu alan 364 bin 772 m2 olarak belirlenmistir. Toplam kiralanabilir metrekare icerisinde islevini yitiren
aligsveris merkezlerinin alan orani1 2012’de %4 iken, 2013 yilinda %4,2 olmustur. 2013 yilinda agiklanan
calismada 2012 yilinda islevini yitiren alisveris merkezlerinin %30 nun yani yaklasik olarak 92 bin m2'lik
bir alanin yenileme ve canlandirma calismalar1 ile yeniden kullanilmaya baslandig1 belirtilmistir
(Perakende Org, 2016).

2015 y1l sonunda Istanbul’da islevini yitiren yaklagik 800 bin metrekare AVM alani bulunmaktadir.
Ankara'da bu rakam 150 bin metrekare olarak belirlenirken, diger tiim sehirlerde 434 bin metrekare
fonksiyonunu yitirmis aligveris merkezi alani oldugu belirtilmektedir. Yapilan hesaplamalar bugiine
kadar iiretilen yaklasik 12 milyon metrekare alisveris merkezinin %10'unun islevini yitirdigini
gostermektedir (EVA Gayrimenkul Degerleme Danismanlik, 2019).

2016 y1l sonunda Istanbul’da islevini yitiren yaklagik 58 bin 226 metrekare AVM alani bulundugu
ifade edilmektedir. Ankara'da bu rakam 86 bin 37 m2 olarak belirlenirken, diger tiim sehirlerde 143 bin
924 m?2 fonksiyonunu yitirmis alan goriilmektedir. Yapilan hesaplamalara gore bu durum bugiine kadar
tiretilen yaklasik 13,5 milyon m2 aligveris merkezi alanin %12'sinin sistemden ciktigini gostermektedir.
2016 yilinda aligveris merkezi kayiplar1 metrekare biiyiikliigiine gore analiz edildiginde 5 bin-10 bin m2
biiytikliigiinde yaklasik 5 bin, 10 bin-20 bin m2 biiytiikliigiindeki yaklasik 89 bin 796 m2, 20 bin m2
tistiindeki alisveris merkezlerinde ise takribi 193 bin 391 m2 kayip alan oldugu belirlenmistir (EVA
Gayrimenkul Degerleme Danismanlik, 2020). 2019 yilinda Tiirkiye’deki AVM’lerin toplam kiralanabilir
alan 13 milyon 270 bin 681 m2 iken, bu rakam 2020 yilinda 13 milyon 591 bin 142 m2 olarak
gerceklesmistir.2019 yilinda Istanbul’da kiralanabilir AVM alaru ise 4 milyon 894 bin 29 m2 olarak
belirtilmistir (Emlak Kulisi, 2020). Pandemi siirecinin devam ettigi 2021 yilina gelindiginde ise toplam
kiralanabilir alan 13 milyon 605 bin 744 m2 olmustur. 2021 yilinda Istanbul’daki AVM’ler de 988 bin m2
alanin islevini yitirdigi belirtilmektedir (Ben, 2022). 2021 yilinda Istanbul icin islevini yitiren alan miktar1

pandemi stirecinin etkisini gozler oniine sermektedir.

Tiirkiye’de islevini yitiren alisveris merkezleri olarak Galleria, Profilo, Anse Alisveris Merkezi,
Minesera Aligveris ve Yasam Merkezi, Avalon Yasam Merkezi 6rnek vaka incelenmektedir. Tiirkiye'nin
ilk aligveris merkezi olan Galleria Aligveris Merkezi 1988 yilinda agilmistir. Tk acildigi donemde biiyiik
bir cekim merkezi haline gelen AVM sadece Istanbul’dan degil Tiirkiye'nin bir¢ok yerinden ziyaretci
akinina ugramistir. Ancak siire¢ igerisinde yeni alisveris merkezlerinin ac¢ilmasi, bulundugu bolgede
yasanan degisimler ile giincelligini kaybetmistir. Galleria giintimiize kadar bir¢cok mekansal ve
fonksiyonel degisimler gegirmistir. Agildigi donemde etkin olarak kullanilan buz pateni pisti iptal
edilerek ¢ocuklar icin eglence alanina doniistiiriilmiistiir. Bu alan daha 6ncesinde de ortak etkinlik alani
olarak degerlendirilmistir. Alisveris merkezinin giris kapilar1 1997-2000 yillar1 arasinda proje miiellifleri
tarafindan tekrar tasarlanmistir. Bunun yaninda ayn1 donemde dis cephede dénemsel siislemeler ve
1siklandirmalar yapilmistir (M. Eren, kisisel goriisme, 19 Ekim 2019). Ofis kat1 olarak kullanilan birinci
katin belirli bir boliimii magazalara doniistiiriilmiistiir. Bunun yaminda ikinci katta sinemalar
tasarlanmigtir. Genel kullanim agisindan bazi magaza alanlarinin fonksiyonlar: degistirilerek sosyal
kullanim igerikli sergi alanlar1 ve farkli kurslarin ve etkinliklerin (satran¢ yarismalari vs. gibi)
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diizenlendigi mekanlar olusturulmustur. Ayrica alisveris merkezinin giris cephesinde bulunan yesil alan
kismina yeme-igme mekanlar1 eklenmistir. 2018 yilinda bos magaza orani %21 olan, perakende
uzmanlarinin olusturdugu smiflandirmaya gore, bos magaza orani %20’in iizerinde oldugu ic¢in bu
aligveris merkezi sagliksiz aligveris merkezi kategorisinde degerlendirilirken, 2022 yilinda pandeminin
ve yasanan ekonomik sikintilarin da etkisiyle magazalarin ¢ogunlugu kapanmis, bos magaza oramn
yerinde yapilan calismayla %69.72 olarak tespit edilmistir. AVM islevini yitiren(6lii) AVM'ler
kategorisinde bulunmaktadir.

Istanbul Mecidiyekdy’de 1998 yilinda agilan Profilo Alisveris Merkezi dort yiiz kisilik tiyatrosu ile
sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler agisindan kurulusundan beri digerlerinden farkli bir kimlige sahiptir.
Ancak Profilo Alsveris Merkezi zamanla mekansal ve fonksiyonel degisimler gegirmis, Once
magazalarin biiyiikliikleri ve sayilar1 degismis sonra islevsel degisimlerin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. 2012
yilinda aligveris merkezinin 2 bin 200 m2 béliimii evlilik hazirliklar: yapanlar igin, Beyaz Cadde adiyla,
gelinlik magazalarina ayrilmistir. Daha sonraki donemde “ev diinyas1” konseptiyle mobilya, ev tekstili
ve ev arag geregleri iizerine magazalar acilmistir. Ancak bu girisimler de alisveris merkezinin
stirdiirtilebilirligini saglayamamustir. Giiniimiizde alisveris merkezi igerisinde iki yabanci konsoloslugun
vize merkezlerinin bulundugu goriilmektedir. Vize merkezlerinin alisveris merkezi icinde agilmis olmasi
burada farkl i gruplarinin da yer bulmasini saglamistir. Ozellikle yeni agilan vize merkezleri ile beraber
yapida acenteler yer almaya baslarken, farkli kullanici gruplariyla aligveris merkezinin aligveris
fonksiyonu disinda da kullanilmasi1 saglanmistir. Pandemi siirecinde getirilen AVM'lere getirilen
kisitlamalar ve uluslararasi seyahat yasaklar1 da vize bagvurularinin azalmasina neden olmus, 6l
kategorisinde yer alan AVM deki bos magaza sayis1 artmistir. 2022 yilinda yerinde yapilan ¢alismalarda
bos magaza oraninin %70,33 oldugu tespit edilmistir.

Uclincii 6rnek Ankara Eskisehir Yolu iizerinde Mesa Koru Kavsaginda konumlanan Anse
Aligveris Merkezi Ankaralilara mobilya ve dekorasyon alisverislerinde kolaylik saglamak ve
ziyaretgilerin zamarni daha iyi kullanmalar1 ig¢in hizmet verme ilkesiyle agilmistir. 70 bin metrekarelik
alan iizerine kurulmus olan AVM biinyesinde kendi sektorlerinde markalasmayi basarmis kirk firma
hizmet vermistir (Ankara Anse AVM, 2018). Ancak siireg igerisinde yeterli miisteri kazanim
saglayamayan merkezde bir takim mekansal ve fonksiyonel degisiklikler yapilmis, alisveris merkezinin
st kat1 diigiin salonu olarak hizmet vermeye baglamistir. 2019 yilinda mimari tasarim olarak iki ayr1
parcadan olusan ve bir koprii ile birbirine baglanan yapinin bir parcasi ve koprii kismi 6zel bir egitim
kurumu binasina dontstiiriilmiistiir. Pandemi siirecinin ilk doneminde alisveris merkezlerinin
kullanimina getirilen kisitlamalardan sonra egitim amacli kullanilan kisimda bir degisiklik olmamis
ancak 2022 yilinda AVM olarak kullanilan boliimdeki biitiin magazalar kapanmis, sadece iist katin
diiglin salonu olarak kullanimi devam etmektedir. Diigiin salonu olarak kullamilan kismin bir
boliimiinde tadilat yapilarak iistii kapali teras haline getirilmistir.

Bir bagska 6rnek olan Ankara Cayyolu’nda 2007 yilinda hizmete ac¢ilan Minesera Aligveris ve Yasam
Merkezi, ilk agildig1 dénemde magazalarin yaninda kafeler, restoranlar, bar ve kuliiplerin agirlikl
oldugu bir merkez niteligindedir (Minasera AVM, 2020). Daha sonrasinda yasanan ekonomik sikintilar
neticesinde alisveris merkezi bir degisim gecirerek ¢agdas market ve kahvecilerin oldugu ve haftanin
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belirli giinleri “Nisantas1 Pazar1” olarak hizmet veren bir yapiya doniistiiriilmiistiir. 2015 yilinda ise yap1
tamamen islev degistirerek 6zel bir hastane olarak kullanilmaya baglanmis, ancak 2020 yilinda hastane
de kapatilmistir, giiniimiizde ise bina kullanilmamaktadar.

Benzer sekilde Istanbul Beykent'de Avalon Yasam Merkezi 29 bin metrekarelik bir araziye
yapilacak karma fonksiyonlu bir proje olarak 2007 yilinda insaatina baglanmistir. Karma kullanimli proje
kapsaminda otel, restoran, kafe, hastane, konferans salonu ve 30 bin m2 kapali alana sahip alisveris
merkezi tasarlanmis ve alisveris merkezinde yilizden fazla magazanin hizmet vermesi planlanmistir
(Sabah, 2006). 2015 yilina gelindiginde yap1 halen faaliyete ge¢medigi igin proje tizerinde degisiklikler
yapilmistir. Projede yer alan hastane, otel ve egitim kampiisii i¢in kapasite artirimina gidilmistir (Emlak
Kulisi, 2015). Ancak pandemi siirecinde yasanan sikintilar sonucunda 2020 yilmnin ikinci yarisinda
tasariminda yer alan otel, aligveris kisimlar1 iptal edilmis, yap1 Beykent Universitesi Hastanesi olarak
kullanilmaya baslanmustur.

C. SANAL ALISVERiS VE PANDEMI SURECI

Glintimtiizde 6zellikle ¢alisan kesimin insa edilmis fiziksel magazalardan aligveris yapmak yerine
internetten aligverisi tercih ettigi, 6zellikle bu tercihin zamandan tasarruf saglamasi nedeniyle popiiler
bir tiiketim yontemi haline geldigi goriilmektedir. E-ticaret veya sanal aligveris saatlere bagl degildir ve
istenilen zamanda ve yerde alisveris yapma imkanini/olanagimi tiiketicilere sunmaktadir. Yeni bir
aligveris ortami olarak nitelendirilen sanal alisveris, bir baska deyisle e-ticaret, tiiketicilere geleneksel
aligveris aligkanliklarindan farkli, zengin {iriin yelpazesiyle birlikte fiyat alternatiflerini de sunan bir
ortam yaratmaktadir. Gilintimiizde sanal aligverisin/e-ticaretin geleneksel alisveris icin bir tehdit
olusturmaya basladig1 goriilmektedir. Ozellikle gelismis iilkelerde ¢alisan ve aligveris i¢in fazla zaman
ayiramayan kesimin yiyecek, giyim, kirtasiye, kitap vb. pek c¢ok ihtiyacin1 bu yolla karsiladig:
bildirilmektedir. Teknoloji gelistikce e-ticaret yapan perakendeciler internet tizerinden yapilan satislar
cesitlendirmislerdir, bu durumun cesitli deneyimler ile miisterilere yeni heyecanlar ve alternatifler
sunduklar1 bir sekle doniisecegi, fiziksel AVM'ler ve marketlerle rekabetin hizli bir sekilde artacag:
anlasilmaktadir.

Sanal aligveris, tiiketiciler tarafindan kalabalik magazalardan ve o©deme islemlerinin
sikintilarindan kurtulma, farkli sirketler tarafindan satilan iirtinlerdeki fiyat farklarmi gorebilme yiiz
ylize yapilan aligverislere gore fiyatlarin diisiik olmasi, mekandan bagimsiz aligveris yapabilme,
zamandan tasarruf etme, fiziksel olarak yorulmama vb. kolayliklar nedeniyle tercih edilmektedir (Yilmaz
vd., 2016, Kubalas, 2017). Kentte bir magaza agmak, sabit giderler (kira, personel vb.) nedeniyle sanal
magaza agmaya gore daha maliyetli olmaktadir. Sanal aligveriste masraflarin az olmasi satilan tirtinlerin
tiyatlarina yansidig: igin diisiik fiyatlardan tiriin satabilme olanaklar1 geleneksel saticilara oranla daha
yliksek olmaktadir. Ayrica mekandan bagimsiz olarak istenilen her saatte ve her yerden alisveris
yapabilme imkani, kampanyalardan hizli bicimde yararlanma ve iiriin iade etmedeki kolayliklar, ayni
zamanda cografi sinirlarin kalkmas: ile yabana sitelerden tiirtin temin edebilmek gibi diger bazi
avantajlar da sanal alisverisin cazibesini artirmaktadir (Magnusson ve Sjoberg, 2014, Djibo, 2020, Karaca
ve Giimiis, 2020). Sanal aligverisin bu avantajlarindan dolay1 diinyada ve iilkemizde her gegen giin tiim
aligveris rakamlar1 i¢cinde paymin arttig1 gozlenmektedir (Bilgen ve Zoghi, 2017). Ayrica bu etkenlere
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bilgisayar, tablet ve cep telefonu iizerinden internete erisimi artan tiiketici sayisinin fazla olmas: da
eklenebilir (Altug ve Ozhan, 2012).

2011 yili verilerine gore e-ticaretin perakende ticaretin igindeki payi Giiney Kore’de %12,
Brezilya'da %3, Isveg'te %4,8 iken, Tiirkiye’de %1,7’dir. 2015 yilinda bu oran diinya geneli igin ortalama
%7,4 iken, 2019 yilinda %14,1 olmustur. 2019 yilinda bu oran 1ngiltere’de %18,3; ABD’de %15,2;
Almanya’da %11,7; Cin'de %28,2; Brezilya’da %7,6; Rusya’da %7,2 olarak gerceklesirken Tiirkiye’de
%6,2’dir. 2020 yilina gelindiginde e-ticaretin perakende ticaret igindeki orami diinya {ilkeleri
ortalamasinda %16,1 iken Tiirkiye’de ilk alt1 aylik verilere gore %14,2"ye cikmustir (Sekil 1) (Statista, 2022,
Uludag Thracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi Arge Subesi, 2020).

20,0%
16,1%
15,0%
' 17T,
1777 ° 14,2%
10,0% 1074%
6%
7,4% 6,2%
5,0% . 5.3% )
’ 2,9% 3,5% 1% ’
0,0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Diinya Turkiye

Sekil 1. Diinyada ve Tiirkiye’de online ticaretin perakende ticaret igerisindeki orani (Statista, 2022,
Uludag Thracatc Birlikleri Genel Sekreterligi Arge Subesi, 2020 verilerinden faydalanilarak yazar
tarafindan olusturulmustur)

2019 yilinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan COVID 19 salgin hastaliginin hizla tiim diinyada
yayilmasi ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020 tarihinde pandemi olarak kabul edilmesiyle
iilkelerde alinan tedbirlerin e-ticaret tizerindeki etkileri oldukga net bir sekilde goriilmektedir. COVID
19’un 6zellikle ABD’deki etkilerine baktigimizda 2020 yilinda fiziksel magaza kapanislarinin yirmi beg
bine ulagacag1 tahminiyle sanal aligverige yapilan yatirimlarin artacag éngériilmektedir. Ulkemizde de
2018 yilinda baslayan ekonomik kriz, 2019 yilinda sektorde yasanan sikintilar ve 2020 yilinda tiim
diinyada yasanan COVID-19 salgninin da etkisiyle 2020 yilinda alti yeni AVM'nin acildig
goriilmektedir (Milliyet, 2021).

D. ALAN CALISMASI:

Glintimiizde degisen alisveris aliskanliklar1 dogrultusunda giderek artan sanal alisveris
davramisinin  AVM  kullanimin1  nasil etkiledigini tespit etmek amaciyla bir alan ¢alismasi
gerceklestirilmistir. AVM'lerin pandemi 6ncesi ve pandemi siirecinde kullanim sikliklarinda ve kullanim
amaglarinda yasanan degisimlerin (ticari, sosyal, kiiltiirel vb.) tespit edilmesi, bireylerin sanal aligverise
yonelme tercihlerinde yasanan degisimleri saptayabilmek ve bu degisimlerin AVM’lere yansimasini
Ol¢mek tizere anket calismasi hazirlanmistir. Nisan 2022 tarihinde Google tizerinde olusturulan anket
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formu kartopu yontemi ile farkli sosyal, ekonomik ve kiiltiirel diizeylere sahip Tiirkiyenin farkh
kentlerinde yasayan ve aligveris deneyimini pandemi siirecinde de devam ettiren kisilere gonderilmis,
toplam 403 kisiden geri doniis alinmistir. Anket 2 boliimden olusturulmus ve toplam 20 soru
sorulmustur. {1k boliimde yas, cinsiyet, egitim durumu ve caligma durumunu igeren demografik bilgilere
dair ifadelere yer verilmistir. Ikinci boliimde ise, AVM’lerin kullanimina iliskin olarak bireylerin
pandemi Oncesi ve sonrast degisen alisveris davranislarin1 ve AVM'yi kullanma sikliklar: ve kullanim
amaglarindaki degisimleri belirlemeye yonelik ¢oktan se¢gmeli sorular sorulmustur.

Ankete 244’1 kadin 159’u erkek toplam 403 kisi katilmistir. Katilanlarin 204’ti bekar ve 199 ‘u
evlidir. Ankete katilanlarmn, %50.37’si lisans, %16.63"11 yiiksek lisans, %4.47’si ise doktora mezunudur.

Anketlerde aligveriste yas ve gelir seviyesinin sanal ve fiziki magazalardan aligveris i¢in belirleyici
etken oldugu gozlemlenmistir. Bu nedenle ankete katilanlarin yas araliklar1 kusaklar teorisine uygun
olarak BabyBoomers Kusag1 (1946- 1964), X Kusag1 (1965-1979), Y Kusag1 (1980-1999) ve Z Kusag1 (2000-
2021) olarak gruplanmustir. Sekil 4" de goriildiigii gibi ankete katilan 202 kisi (%50,12) Y kusagy, 130 kisi
(%32,26) X kusag, 39 kisi (%9,68) BabyBoomer kusag1,32 kisi (%7,94) Z Kusagi'nda yer almaktadir (Sekil
2). Y Kusagi'min %50,12 ile ankete katilim oranlarinin ve sanal ortamdan alisveris yapma oranlarinin fazla
olmas: dikkate degerdir. X Kusagi'min %32,26 ile oldukga yiiksektir.

Yas Gruplamasi

(2002-...)Z Kusag 32
(1982-2001)Y Kusagi 202
(1966-1981)X Kusagi 130
(1946-1965)Baby Bloomer 39

0 50 100 150 200 250

Sekil 2. Ankete katilanlarin yas gruplamasi

Katilmalarin %72.95i aktif olarak bir iste calistiklarini, %12,41’isi 6grenci, %7,44’ti emekli
olduklarini, %14,64'i ¢calismadiklarinmi belirtmistir. Calisanlarin %44,17’si 0zel sektorde, %21,34’1 ise
kamuda gorev yapmaktadir.

Pandemi siireci ile birlikte 6zellikle belirli yas gruplarina getirilen sokaga ¢ikma kisitlamalari,
fiziksel ve sosyal mesafe kavramlar: bireyler icin sosyal bir yalnizliga/izolasyona doniigsmiistiir (Altin,
2020). Ayrica uygulanan kisitlamalar ozellikle genglerin ve 65 yas {tstii kisilerin yasamlarindaki
sosyallesme alanlarini ve siirelerini oldukga kisitlamistir. Pandemi doneminde okullarin uzaktan egitime
gecmesi, fiziki ve sosyal mesafe kurallarina yapilan vurgular ve uygulanan sokaga ¢ikma kisitlamalar:
ile birlikte evlerde yasamaya baslayan bireylerin ve ailelerin internet kullaniminda ve sanal aligveris
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yapma oranlarinda ciddi bir artis olmustur. Evlerden ¢alismaya gegilmesi ve siire kisitlamalarinin da
bulunmasi kisileri sanal alisverise yonlendirmistir (Danismaz, 2020).

Calismada katilimailar %89,83'ti pandemi 6ncesinde de internet iizerinden aligverise katildiklarini
belirtmistir (Sekil 3). Pandemi sonrasi internetten alisveris sikhigimin degistigi gozlemlenmektedir.
Pandemi 6ncesinde %40,94'i y1lda 3-4 kez alisveris yaptigini belirtirken pandemi sonras1 aligveris siklig1
artmig, katilimailar %14,14 her hafta %30,27 ayda 2-3 kez %26,55 ayda 1 alisveris yaptiklarinm
belirtmislerdir.

Sanal aligveriste tiiketicilerin Oncelikle kalabalik magazalardan ve Odeme islemlerinin
sikintilarindan kurtulma, satilan {riinlerdeki fiyatlarin gorece diisiik olmasi, mekandan bagimsiz
aligveris yapabilme vb gibi kolayliklar nedeniyle tercih ettikleri belirtilmektedir (Yilmaz vd, 2016). Ayrica
7/24 alisveris olanagi, kampanyalardan hizli bicimde yararlanma ve iade etmede kolayliklar: gibi diger
avantajlar da bu aligveris ortaminin cazipligini artirmaktadir (Karaca ve Giimiis, 2020).

Pandemi siirecinden dnce internetten ne Pandemi siirecinde internetten ne siklikla
siklikla iiriin aliyordunuz? tirtin aliyordunuz?
Hergin 1 0,74% Hergin M 1,49%
Her hafta M 1,99% Her hafta IS 14,14%
Haftada 2-4 kez W 1,24% Haftada 2-4 kez [ 6,45%
Ayda 2-3ke; IIIIEEENEEEEEEEE 23,33% Ayda 23 kez I 30,27%
Aydal I 21,34% Aydal I 26,55%
Yilda 3-4 kez I 40,94% Yilda 3-4 kez NS 15,88%
Yidal HEEEE 6,70% Yidal M 2,98%
Almiyorum [l 3,72% Almiyorum [l 2,23%
0% 10%  20%  30%  40%  50% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Sekil 3. Ankete katilanlarin pandemi 6ncesi ve pandemi siirecinde internetten aligveris siklig

Ankete katilan toplam 403 kisiden elde edilen verilere gore katilimcilarin fiziksel mekan olarak
AVM'lerde gegirdikleri zaman azalmistir (Sekil 4). Katilimcilar pandemi 6ncesi %40,20’si 2-3 saat zaman
gecirdigini belirtirken bu siire pandemi siirecinde %60,79 oraninda 1-2 saate diismiistiir. %18,61 oraninda
katihmc1 ise AVM'ye hig gitmedigini belirtmistir, bu oran pandemi 6ncesi ¢ok diistiktiir (%0,25).
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Pandemi siirecinden énce alisveris Pandemi siirecinde alisveris merkezinde ne
merkezinde ne kadar zaman gegiriyordunuz? kadar zaman gegiriyorsunuz?
Gitmiyorum | 0,25% Gitmiyorum [N 18,61%

lsaattenaz I 0,74% 1saattenaz [N 11,66%

1-2saat I 34,00%
1-2saat [ 60,79%
2-3saat I 40,20%

25 ot 15188% 2-3saat [ 7,44%
-5saat NS 15,88%

S6saat W 3,72% 4-5saat | 0,74%

Yarimgin I 4,96% 5-6saat | 0,50%

Tamgin | 0,25% Yarmgin | 0,25%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Sekil 4. Ankete katilanlarin pandemi 6ncesi ve pandemi siirecinde AVM'de gegirdikleri zaman

Pandemi Oncesi sinema, tiyatro vb. kiiltiirel etkinliklerle, ¢ocuk oyun alanlari, bowling, spor
alanlari, dinlenme yeme-igme vb. gibi sunduklar: olanaklar ile kentte 6nemli bir kamusal alan yaratan
AVM'ler pandemi sonrasi getirilen kisitlamalar nedeniyle sadece aligveris alanina doniismiis sosyo-
kiiltiirel islevlerini yitirmislerdir. Katihmcilarin pandemi 6ncesi %19,81'i sinema, %16, 16’s1 arkadaslar1
ile bulusup sosyallesme, %11,56’s1 dinlenme-gezme gibi amaglar ile AVM ‘ye giderken; pandemi sonrasi
%4,94'ti arkadaglar1 ile gezmeye, %2.79'u gezme-dinlenme icin %2,15’i sinemaya gittiklerini
belirtmiglerdir (Sekil 5). Katihmcilarin %63t sadece aligveris igcin AVM’de bulunduklarim
soylemislerdir, pandemi 6ncesi ise bu oranin %31,28 oldugu goriilmektedir.

Pandemi siirecinden dnce aligveris Pandemi siirecinde alisveris merkezine
merkezine hangi amagla geliyordunuz? hangi amacgla geliyorsunuz?
Aligveris NN 31,28% Alisveris NN 63,09%
Yemek EEEEGEG— 20,16% Yemek M 6,01%

sinema NN 19,81% sincie | | 22

Dinlenme-gezme M 2,79%

Dinlenme-gezme [ 11,56%
Arkadaglarimla bulusma Il 4,94%

Arkadaslarimla bulusma [N 16,16% S
Isicin M 3,86%
Isicin 1 0,87% Diger(Bankamatik, eczane) | 0,43%

Diger 0,17% Gitmiyorum [N 16,74%
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Sekil 5. Ankete katilanlarin pandemi dncesi ve pandemi siirecinde AVM’de bulunma nedenleri

Anket verilerinden, sanal alisverisin 6zellikle pandemi ile birlikte her yas grubuna yonelik bir
eylem haline geldigi goriilmektedir. Pandemi siirecinin sonrast da bu deneyimin yerlesik hale gelmesi
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kacimilmaz gortinmektedir. Pandemi siirecinde sanal aligveris {irlin gruplar1 gesitlenmis, giyim,
elektronik-teknoloji vb. ile birlikte temel ihtiyag tiriinleri de satislarda 6nemli bir orana sahip olmustur.

Pandemi Oncesi “kamusal odak-sosyallesme mekani1” olarak kullanilan AVM’ler bu 6zelliklerini
salgin siirecinde kaybetmis, sadece ticaret odakli1 bir yapiya biirtinmiislerdir. Ayni zamanda kisitlamalar
nedeniyle AVM kullanim siklig1 ve siiresinde azalma olmustur. Pandemi 6ncesinde biitiin katihmcilar
AVM’ye giderken, pandemi siirecinde hi¢ gitmiyorum diyenlerin oran1 %16,74’diir. Ayrica pandemi
oncesinde katilimcilarin %65,01'i AVM’de 2 saat ile tam giin arasinda vakit gegirirken, pandemi
stirecinde bu oran %8,93’e diigsmiistiir. Yapilan anket calismasinda da tespit edildigi gibi katilimcilarin
pandemi 6ncesinde sadece %31,2’si AVM'ye sadece alisveris amach gelirken pandemi siirecinde bu oran
%63,09"a yiikselmistir. Pandemi 6ncesi “kamusal odak-sosyallesme mekani” olarak kullanilan AVM'ler
bu 6zelliklerini salgin siirecinde kaybetmis, sadece ticaret odakli bir yapiya biirtinmiiglerdir.

Pandemi doneminde getirilen kisitlamalar ile AVM’ler tamamen kapatilmis, sonrasinda ise belirli
kurallar cercevesinde ve sinirli saatlerde kullanima agilmistir. Dolayisiyla AVM’ler de pandemi
doneminde gelisen teknoloji ve iletisim kanallarindan faydalanarak kendi Sanal Alisveris Merkezleri'ni
olusturmaktadirlar (Altas, 2020). AVM’ler misterilerini kendi mekéanlarina ve sanal AVM'lere
cekebilmek icin, ziyaretgilerine mobil kuponlar gonderebilmekte ve tekliflere en agik olduklar1 anda yani
kendi merkezlerindeyken mobil uygulamalar ile wulasarak onlara Kkisisellestirilmis teklifler
sunabilmektedirler (Alkaya, 2007). Geleneksel pazarlamada tek yonlii iletisim varken, internet iki yonlii
iletisim saglayarak, tiiketicilerin istek ve tercihlerine gore 6zellestirilmis {iriin talep edebilmesine imkan
vermektedir (Aktan, 2015). Bunun yaninda perakende ticaretin sosyal projelerle karistirilmasi
ziyaretgiler icin 6nemli hale gelmektedir (Endres, 2019).

Sonug

Aligveris merkezlerinin toplumun ticari, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarin1 karsilarken kamusal
mekan ihtiyaclarini da kismen karsiladig1 diisiiniiliirse, bu mekanlar bu siirecte tiiketilen mekanlar
haline doniismektedir. Toplum bu mekanlar1 deneyimleyerek tiiketmektedir. Yapilan anket calismasi
kapsaminda sanal alisverisin 6zellikle pandemi ile birlikte geng niifusun ilgi alanindan her yas grubuna
yonelik bir eylem haline geldigi goriilmektedir. Pandemi siirecinden sonra da bu deneyimin yerlesik hale
gelmesi kacinilmaz gortinmektedir. Pandemi siirecinde sanal aligveris {iriin gruplari ¢esitlenmis, giyim,
elektronik-teknoloji vb. ile birlikte temel ihtiyag tirtinleri de pandemi 6ncesine gore satiglar1 2 katina
cikarak onemli bir orana sahip olmustur. Ayn1 zamanda getirilen kisitlamalar ve salginin bulagici
ozelliginden dolay1 bireylerin AVM'leri pandemi 6ncesine gore kullanim sikliklarinda ve stiresinde ciddi
bir azalma oldugu goriilmiistiir.

Aligskanliklar: degisen kullanicilarin standart iiriinleri online aligveris yaparak alirken, 6zel tasarim
irtinleri almak ve denemek icin aligveris merkezlerine gelecekleri 6n goriilmektedir. Aligveris
merkezlerinde kullanicilarin degisen mekansal gereksinimleri dogrultusunda, kafe, restoran gibi yeme-
icme mekanlari, ¢ocuk oyun alanlar1 Vb. sosyal alanlarin tamamen dis ortamda kullanima dontisecegi,
aligveris merkezi konseptinde “cadde magazaciligl” kavraminin, yani dis ortamdan magazalara giris
yapilmasmin uygulamalar1 goriilmeye baglanmistir, bu uygulamalarin artarak yayginlasacag:
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diistiniilmektedir. Alisveris merkezlerindeki yeme-i¢me katlarindaki toplu fast-food alanlarinda da
ayrismalar olusmus, tekil restoran, kafe vb. birimlerin, kisilerin daha 6zellesmis mekanlari tercih ettikleri,
merkezlerin de bu yonde uygulamalara gegctikleri goriilmeye baglamistir.

Ik yapildiklar1 dénemlerde kapali kutu biciminde sadece ice doniik, cevresiyle iliski kurmayan
tekil bina tasarimina sahip olan alisveris merkezlerinde, zaman iginde toplumun degisen istekleri ve
beklentileri dogrultusunda yeni mekansal kurgular ve islevler ile kisilerin ilgisini ¢ekecek yeni tiiketim
mekanlar1 olusturulmustur. Ozellikle ice doniik tasarima sahip olan bu AVM’ler parcalanmakta, yari
acitk ve acitk mekanlar eklenmekte, gecmisten giintimiize kadar devam eden aligveris kiiltiiriiniin
gliniimiize yansimasi olan kent merkezindeki ana caddelerin benzer simulasyonlari ile kisilerin 6zlem
duydugu ortamlar olusturulmakta ve daha ¢ok kisiyi kendine ¢ekmeye calismaktadir. Pandemi siireci
AVM tasarimlarindaki mekansal degisimlerin evrilme siirecini hizlandirmustir. Ozellikle kullanicilarin
acitk mekanli AVM'leri tercih etmesi bircok AVM'nin doniisiime girmesine ve tasarimlarma oncelikli
olarak agik ve yar1 agtk mekanlarin eklenmesi ile ilgili yeni stratejiler gelistirmelerine neden olmaktadir.

Gelecek donemlerde AVMlerin bireyleri kendilerine c¢ekebilmeleri, yeniden sosyallesme
mekanlar1 olarak kullanilabilmeleri igin ziyaretgilerine yeni ve farkli deneyimler yasatmasi, geng kusak
i¢in eglence ile aligverisi birlestiren, kendilerine 6zel kisilestirilmis teklifler ve hizmetler sunan yerler
haline gelmeleri gerektigi goriilmektedir. Ayrica gelecegin potansiyel miisterilerine yonelik olarak, 7/24
saat hizmet veren, kendilerinin teslimatlarini istedikleri zaman alabilecekleri birimlerin AVM’lerde
olusturulmasi islevini kaybetmeye baslayan AVM'lerin tekrar kullanilmasina olanak saglayabilir diye
distintilmektedir. Gelecegin aligveris merkezlerinin deneyim faktoriiniin 6n plana ¢iktig1 eglence ve
sosyallesme odakli yasam merkezleri olacagi ve bireylerin kendilerini bu yasam merkezleri tizerinden
ifade edecekleri tahmin edilmektedir. Bu merkezlerdeki deneyim teknoloji odakli olacag: gibi, aym
zamanda organik {riinlerin 6n planda oldugu saglik odakli da olacaktir. Bir¢ok iilkede geng niifus
azalmakta, ayni zamanda alim giicii yiiksek niifusun, yas ortalamasinin yiikselmesi ile bu kisilerin
ihtiyaglarina gore tasarimlar yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Sanal aligveris aligkanliklar1 kiiresel Olgekte hizla biiyiimeye devam ederken fiziksel aligveris
magazalariin durumu ve doniisiimii sorgulanmaktadir. Gelecekteki AVM’lerde yiizyiize satigin
yaninda internet iizerinden satisin siirdiiriilebilecegi hibrid satis tiiriiniin miisteriye sunulacak farkl
olanaklarla zenginlestirilecegi tahmin edilmektedir. Bazi markalarin faaliyete gegirdigi yeni fiziksel
magazalarda, magazaya Ozel riinler miisterinin istegine uyarlanabilmekte, s6z konusu magazalar
miigterilere {irtinlere yonelik cesitli kisisel deneyimler sunabilmektedir. Bu uygulamalar, kisa ve orta
vadede fiziksel magazalarin son bulmasindan ziyade, sanal aligverisin gelisimiyle uyumlu ve
tamamlayici olarak dontisiim gegirecegini ve bu sayede marka bagliliginin artmasina katki saglayacagina
isaret etmektedir. Ayni zamanda alisveris merkezleri online aligveris sitelerinin ya da “Tikla ve Al” gibi
uygulamalarin siparis edilen tiriinler igin bir toplama noktasi olarak kullanilabilecegi 6ngoriilmektedir.

Toplumun sosyal hayatta ve tiiketim aliskanliklarinda yasadig: degisimlere bagh olarak mekansal
gereksinimleri de degismektedir. Alisveris merkezlerinin de bu mekansal degisimlere yeni teknolojik
gelismeleri de kullanarak acik hale getirmeleri gerektigini, yeni tasarimlarda ve yenileme ¢alismalarinda
mekanlarda karma kullanimlarin ve esnek ¢oziimlerin olusturulmas: gerekliligi onerilmektedir. Ayrica
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kullanicilar igin ziyaretleri sirasinda kisiye 6zel ve biitiin kullanicilar1 kapsayan yeni deneyimler
sunabilen AVM programlarinin yayginlastirilmasi nerilmektedir.

Etik Kurul izni

Bu caligma igin etik kurul izni Istanbul Teknik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Insan Arastirmalari
Etik Kurulu'nun 17/03/2022 tarih ve 231 numaral karari ile alinmistir.
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HA JONG OH'UN ESERLERINDE COKKULTURLULUK - DiL
KONUSU ODAKLI BiR CALISMA"

Zshre OZCELIK? Hatice KOROGLU TURKOZU®

Ozet

1975 yilinda edebiyat diinyasina giren Ha Jong Oh, 2000'1i yillarda Kore Edebiyatinda cokkiiltiirliiliigti konu
alan siirleriyle dikkatleri tizerine ¢ekmistir. Eserleriyle Kore'nin ¢okkiiltiirlii toplumuna bir pencere acan Ha
Jong Oh, gocmenlere yonelik edebi tavrini “en azindan edebiyat onlara esit insanlar ve komsular gibi
davranmali” so6zleriyle acgiklamistir. Sair Ha'nin siirlerinde, yasadis: isciler, go¢men isciler, Kuzey Koreli
gocmenler, Korelilerle evli yabancilar ve bu evliliklerden dogan ¢ocuklar gibi Kore ¢okkiiltiirlii toplumuna
dahil olan herkesi gorebiliriz. Ha Jong Oh'un siirlerinde bu insanlarin yasadiklar1 sorunlar: detayl bir sekilde
gormek mimkiindiir.

Dil konusu, ¢okkiiltiirliiliik baglaminda Ha Jong Oh'un siklikla ele aldig1 temalardan biridir. Ha Jong Oh,
siirlerinde kagak iscilerin Korece bilmemesi, istihdam sisteminde uygulanan dil politikasi, Bat1 dilleri ve
Kuzey Kore lehgesi dahil Asya dillerine kars: Korelilerin farklilasan tutumlar: gibi dille ilgili gesitli sorunlara
deginmistir. Ha Jong Oh, Korece bilmedigi i¢in haklar1 ihlal edilen yabanci iscilerin karsilastig: fazla mesai,
diisitk maas gibi sorunlari, dil temasiyla giindeme getirmektedir. Yabanc: iscilerin istihdam edilmesinde
uygulanan dil politikasini da elestiren sair, iscilerin Korece dil becerilerine gore istihdam edilmesini yanlis
bulmaktadir. Sair Ha, uluslararas: evliliklerde uygulanan dile dayal1 vize uygulamas: sonucu magdur olan
ailelerin hikayelerini de eserlerine tagimistir. Ha, Korelilerin Bat1 dillerine dair olumlu, Asya dillerine ve
Kuzey Kore lehgesine dair otekilestiren olumsuz tutumlarini hikayelestirerek okuyucuya sunmaktadir.

Bu calismada sairin Ulkeler veya Imparatorluk (M=: % & 77), Gocmenler (Y= AtE), Hududu
Olmayan Ciftlik (34 8l& &%), Asya Kokenli Koreliler (OFA|OFA| Bt= @15 ) baglikli eserlerinden segilen ve
dil konusunu ele alan siirleri Tiirkgeye cevrilerek icerik analizi yapilmistir. Calismada go¢men iscilerin,
gocmen eslerin ve Kuzey Koreli go¢menlerin karsilastign dil sorunlar1 Ha Jong Oh'un siirleri iizerinden

incelenmisgtir.
Anahtar Kelimeler: Cokkiiltiirliiliik, Dil, Gliney Kore, Ha Jong Oh, Kore Edebiyatu.
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MULTICULTURALISM IN THE WORKS OF HA JONG OH - A STUDY FOCUSED ON LANGUAGE
Abstract
Ha Jong Oh, who started his literary career in 1975, attracted attention with his poems on multiculturalism in
Korean Literature in the 2000s. Ha Jong Oh, who opened a window to the multicultural society of Korea with
his works, explained his literary attitude towards immigrants by saying, "At least literature should treat them
as equal people and neighbors". In Ha Jong Oh's poems, we can see everyone involved in the Korean
multicultural society, such as illegal workers, migrant workers, North Korean immigrants, foreigners married
to Koreans, and children born from these marriages. It is possible to see the problems these people experience
in detail in Ha Jong Oh's poems.
The language issue is one of the themes that Ha Jong Oh often dealt with in the context of multiculturalism.
Ha Jong Oh rises the topic of various language-related problems in his poems such as illegal workers not
speaking Korean, the language policy of employment system, and the differing attitudes of Koreans towards
Western languages and Asian languages, including the North Korean dialect. Ha Jong Oh brings up the
problems faced by foreign workers, whose rights are violated because they do not speak Korean, such as
overtime and low wages, with language theme. Ha, who also criticizes the language policy applied in the
employment of foreign workers, finds it wrong to employ workers according to their Korean language skills.
Ha Jong Oh has carried the stories of families who were aggrieved as a result of the language-based visa
application applied in international marriages to his works.
In this study, the poems selected about language issues from the Ha Jong Oh's poetry books titled Countries

or Empire (M= 54 =& #[#), Immigrants (2 =AFS), Farm Without Borders (%8 Sl& &%), Asian

Koreans (OFA|OFA| $t= @1 F) have been translated into Turkish and content analysis has been done. In this
study, examples of poems about language problems faced by migrant workers, migrant partners, and North
Korean immigrants were examined by Ha Jong Oh's poems.

Keywords: Multiculturalism, Language Issues, South Korea, Ha Jong Oh, Korean Literature.
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Giris

Cokkdltiirliiliik, farkh din, dil, kiiltiir ve etnik kokene sahip toplumlarin bir arada bulunmasi
durumuna vurgu yapan sosyokiiltiirel bir kavramdir. Ayrica ¢okkiiltiirlii toplumlarda toplumsal diizeni
saglamak igin uygulanan politikalarin bu isimle anilmasiyla sosyo-politik bir kavrama dontismiistiir.
Doytcheva, Lacorne’den aktararak cokkiiltiirlii teriminin “sifat olarak ilk kez 1941 yilinda Ingilizce'de
eski milliyetgiliklerin bir anlam ifade etmedigi, bagsiz bireylerden olusan kozmopolit bir toplumu
nitelemek icin kullanildigini” sdylemektedir. Isim olarak ise, “1970'1i yillarin baglarinda Avusturalya ve
Kanada'da bu toplumlarin bir 6zelligi olan kiiltiirel gesitliligi tesvik eden devlet politikalar1 igin
kullanildigimi1” ifade etmektedir (Doytcheva, 2013, s. 15).

20.ytizyilin sonlarma dogru ortaya ¢ikan cokkiiltiirliiliik kavrami, goglerin artmasiyla birlikte
diinyanin bir¢ok yerinde tartisma konusu olmustur. 2000'1i yillara gelindiginde ise ekonomik
basarilariyla 6ne ¢ikan Giiney Kore, artan isci gogleri sebebiyle ¢okkiiltiirliiliikle kars1 karstya kalmastir.
1988 Seul Olimpiyatlar1 ve 1992 yilinda Cin ile gergeklestirilen diplomatik iliskiler sonras: iilkeye ¢ok
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sayida yabanci ve kacak gocmen giris yapmustir (Hwang, 2015, s. 16). Sonraki yillarda ise gittikge artan
is¢i gogleri, gogmenlerle yapilan evlilikler ve bu evliliklerden dogan ¢ocuklar, Kore'de gokkiiltiirliiliigii

daha da hissedilir hale getirmis da-mun-hoa Cf&Z2}, cokkiiltiirlii kavrami konusulmaya baglamigtir.

Asagida Gliney Kore'nin ¢okkiiltiirlii toplumunu olusturan yabancilar, Korelilerle evli gogmenler ve
Kuzey Koreli go¢menlere dair istatistik bilgiler verilmistir.

Tablo 1. 1998-2020 Yillar: Arasi Kore’de ikamet Eden Yabancilar

1998 2000 2005 2010 2015 2019 2020

Kore’de ikamet

308,339 491,324 747,467 1,261,415 1,899,519 2,524,656 2,036,075
Eden Yabanc1
Uzun siireli 147,914 219,962 510,509 1,002,742 1,467,873 1,731,803 1,610,323
Kisa Siireli 160,425 271,362 236,958 258,673 431,646 792,853 425,752
Yasadis1 ikamet

99,537 205,205 204,254 168,515 214,168 390,281 392,196

eden

Kaynak: Kore Cumhuriyeti Adalet Bakanligi (Ministry Of Justice), 2022.

Tablo 1’de 1998 yilindan 2020 yilina kadar farkli tarihlerde Giiney Kore’de ikamet eden
yabancilarin sayis1 verilmistir. 1998 yilinda iilkede ikamet eden yabanci sayisi, yiiz binleri gosterirken
20001i yillar sonras1 bu saymin hizla arttigi ve 2010’lu yillarda milyonlara ulastigi goriilmektedir.
Tabloda verilen kisa siireli ikamet edenler, herhangi bir sekilde ikamet kayd: yaptirmayan yabancilari
ifade etmekte, uzun vadeli ikamet edenler ise ikamet kaydini yaptirarak uzun stireli Kore’de yasayan
yabanci niifusu ifade etmektedir. Yasadisi ikamet edenlerin sayisina baktigimizda ise 1998 yilinda
Kore’de yasadis: bir sekilde ikamet eden yabancilarin sayisi, bes basamakli seyrederken 2000 yilindan
sonra bu sayi, alt1 basamakli olarak seyretmeye baslamig 2000 yilinda say1, 205,205’e ulagmigtir. 2020
yilinda Kore’de ikamet eden toplam yabanci sayisinda diisiis goriiliirken yasadisi ikamet edenlerin say1si
390,281’den 392,196’ya ulasarak %0,49'luk artis gostermistir.

Tablo 2. istihdam Vizesiyle Kore’de Tkamet Eden Kisi Say1s1 (E-9 ve H-2)

2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020
Vasifsiz Isci Caligma 190,777 220,319 230,237 270,569 279,187 280,312 236,950
Vizesi(E-9)
Ziyaret ve Calisma 299,332 286,586 238,765 282,670 254,950 250,381 154,537

Vizesi (H-2)
Toplam 490,109 506,905 469,002 553,239 534,137 530,693 391,487

Kaynak: Kore Cumhuriyeti Calisma ve Istihdam Bakanlig1 (Ministry of Employment and Labor), 2022.

Tablo 3. Yillara Gore Kore’de Calisan Yabanci Isci Sayisi (E-9)
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Toplam 162,858 178,200 204,162 212,319 221,914 221,578 222,374 223,058 181,073

Kaynak: Kore Cumhuriyeti Calisma ve Istihdam Bakanlig1 (Ministry of Employment and Labor), 2022.

Tablo 2'de belirtilen Vasifsiz Is¢i Calisma Vizesi(E-9), niteliksiz ya da calisma ge¢misi olmayan
kisilerin uzmanlik gerektirmeyen alanlarda isttihdam edilmesi icin verilmektedir. Ziyaret ve Calisma
Vizesi (H-2), ziyaretgilerin kisa stireli (90 giinliik) olarak galisabilmesine olanak saglayan bir vize
programidir. Tablo 2’de istihdam vizesi E-9 ve H-2 vizelerini alarak {ilkeye giris yapanlarin sayis1 her
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yil yaklagik %3,5 artis gosterdigi goriilmektedir. 2020 yilinda ise Covid-19 sebebiyle bu sayinin geriledigi
goriilmektedir. Tablo 3'te ise 2012- 2020 yillar1 arasinda E-9 vizesiyle istihdam edilen iscilerin sayis1
verilmistir. 2012 yilinda E-9 vizesiyle iilkeye girenlerin %70’i istthdam edilmis, istihdam edilenlerin say1s1
yaklasik %10 artis gostererek bu sayis1 %80’i bulmustur. 2020 yilinda ise istihdam edilenlerin sayisi
yeniden %70’lere gerilemistir.

Tablo 4. 2006-2020 Korelilerle Evli G6¢gmenler

2006 2009 2012 2015 2018 2020
Toplam 93,786 125,087 148,498 151,608 159,206 168,594
Cinsiyet Erkek 10,958 15,876 20,958 23,272 26,815 30,716
Kadin 82,828 109,211 127,540 128,336 132,391 137,878
Cin 56,286 65,992 63,035 58,788 58,706 60,072
Vietnam 14,831 30,173 39,352 40,847 42,460 44,058
Uyruk Japonya 6,546 5,074 11,746 12,861 13,738 14,595
Filipin 4,324 6,321 9,611 11,367 11,836 12,002
Diger 11,799 17,527 24,754 27,745 32,466 37,867

Kaynak: Ulke Gostergeleri (e-Nara Ci-pyo), 2022.

Tablo 4'te 2006 yilindan itibaren farkli yillara ait Korelilerle evli go¢menlerin uyruklarina ve
sayilarina yer verilmistir. 2006 yilinda bes basamakli seyreden say1, 2007 yilindan itibaren alt1 basamakl
olarak artis gostermistir. 2006 yilinda 93,786 olan evli gd¢menlerin sayisy, {i¢ y1l sonra 2009 yilinda %33
artig gostererek 125,087"ye ulagsmustir. Her yil istikrarli olarak artis gosteren Korelilerle evli gogmenlerin
yaklasik %20’lik dilimini erkekler olustururken %80’ini ise kadinlar olusturmaktadir. Uyruga gore en
yliksek say1y1 Cin’den gelenler olustururken siralama Vietnam, Japonya ve Filipin vd. olarak devam
etmektedir.

Cin’in ilk sirada yer almasinda Cin’in Jilin eyaletinde bulunan Yanbian Kore Ozerk ili'nden gelen
Cin uyruguna kayitli Joseonlu (Cosonlu) olarak adlandirilan Kore kokenli insanlarin etkisi oldukga
biiyiiktiir. Kirsal kesimlerde yasayan ve heniiz evlenememis olan ileri yastaki Giiney Koreli erkekler,
uluslararas evlilik ajanslar1 araciligiyla bu bolgedeki Kore kokenli kadinlarla evlilik yapmaktadir. Yine
ayni kosullardaki Giiney Koreli erkekler, evlilik igin Vietnam, Filipin Tayland gibi fakir iilkelerdeki
kadinlari tercih etmektedir.

2000'li yillarda yabancilarla, 6zellikle Cin, Vietnam, Filipin, Tayland gibi Asya tilkelerinden gelen
gocmen kadinlarla yapilan evliliklerin artmasiyla cokkiiltiirlii aileler ve bu ailelerde diinyaya gelen
cocuklar konusulmaya baslanmistir. Asyali-Koreli ebeveynlerden diinyaya gelen ¢ocuklar icin Koreli

(Korean) ve Asyali (Asian) kelimelerinin birlesiminden olusan Kosian (Kosian, ZA|2h) kavrami,

tiiretilmistir. Ayrica kavram Asyali-Koreli ebeveynlerden diinyaya gelen ¢ocuklarin yami sira
cokkiiltiirla aileler icin de kullanilmaistir (Yi, 2015, s. 321).

Yabana iilkelerden gelen gocmenler, Korelilerle evli gogmenler ve iscilerin yani sira Kuzey
Kore’den iltica edenlerin sayis1 da zamanla artis gostermeye baslamis, toplum icinde dikkat ¢eker hale
gelmistir. Asagidaki tabloda Giiney Kore’ye iltica eden Kuzey Korelilere dair istatistik bilgiler verilmistir.
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Tablo 5. 1998-2020 Yillar1 Aras: Giiney Kore'ye Go¢ Eden Kuzey Koreli Gogmen Sayis1

1998 2002 2006 2009 2012 2015 2018 2020
Erkek 831 510 515 662 404 251 168 72
Kadin 116 632 1,513 2,252 1,098 1,024 969 157
Toplam 947 1,142 2,028 2,914 1,502 1,275 1,137 229

Kaynak: Kore Cumhuriyeti Birlesme Bakanlig1 (Ministry of Unification), 2022.

Giiney Kore Birlesme Bakanlig (& &%) nin verilerine hazirlanmis olan Tablo 5, 1998-2020 y1llar1

arasinda farkli yillarda Giiney Kore’ye iltica eden Kuzey Korelilerin sayisini gostermektedir. 1998 yilinda
toplam 947 olan Kuzey Koreli go¢gmenlerin sayisi, 2000'li yillar sonras1 daha da artis gostermis 2009
yilinda 2,914 kisiyle en biiyiik yiiksek sayiya ulasmistir. 2012 yilindan sonra ise bu say1 1,502 olarak
gerilemistir. Kuzey Koreli go¢menlerin say1s1 2012 y1l1 sonrast siirekli diisiis gostererek 2018 yilinda 1,137
kisiye gerilemis 2019 yilinda 1,047 kisi kayitlara gegmistir. 1998 yilinda iltica eden Kuzey Koreli
erkeklerin sayisi, kadinlarin sayisinin 7 katiyken 2002 yilindan itibaren kadinlarin sayisi,
toplamin %>55’ini, 2006 yilinda ise toplamin %74,6’sin1 olusturarak erkeklerin sayisini geride birakmustir.
2020 yilinda ise COVID-19 nedeniyle Kuzey Kore ile Cin arasindaki sinirin kapatilmasi ve kontrollerin
sikilagtirilmas: sebebiyle Kuzey Koreli go¢menlerin sayisi toplam 229 kisiyle ii¢ basamakli olarak
seyretmeye baglamistir.

Giiney Kore’de zamanla varligini hissettiren gokkiiltiirliiliik, Kore Edebiyatinda da yeni bir konu

olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cokkiiltiirliiliik konusunu ele alan ilk eser, Gim So Cin (Z 2%l 1963-

1997)in 1995 yilinda yayimlanan “Asya Giin Cigegi (Dalgebi-gott, = 7i{H|3£)” adli eseridir. Yazarin

“Bisiklet Hirs1z1 (Cacongo Doduk, At E£5)” adli eserinde yayimlanan bu dykiide endiistriyel staj

egitim sistemi golgesinde ihmal edilen go¢men iscilerin sorunlar1 konu olarak ele alinmaktadir (Kang,
2010, s. 11). Fakat gokkiiltiirliiliik temasi, 2000°1i y1llara girildiginde daha ¢ok ilgi gérmeye baslamis bu
donemde cokkiiltiirliiliigli konu alan romanlar, siirler ve dykiiler kaleme alinmuistir.

Bu konu {izerine kaleme alinmis roman ve Oykiilerden birkag isim vermek gerekirse “Bag Bom
Sin(2H4lYin “Merhaba (Namaste-LtOFAH|, 2005)”, Con Un Yong(™2%)'un “Giile Giile, Sirk (Cal
Gara Sokosi, & 7t2t AFH A, 2005)”, Gim Cung Mi(Z&0|)nin “Biiyiik Kok (Godehan Bburi, 7{CH %t
#22|, 2006)”, Hoang Sog Yong (&4 H)'un “Terkedilen Prenses (Baridegi, HtZ|H| 7|, 2007)” gibi uzun
romanlarla birlikte ayni temalarin kiigiik béliimler halinde derlendigi Gim Ce Yong(ZX{¥)un “Fil
(Koggiri, 27| 2|, 2005)”, Gong Siong Og(E 412 )'un “Gogebe Aile (Yurang-gacok, 7 7%, 2005)”, Cong
In(B2lyin “O Kadmin Yasadig1 Yer (Gi Yocaga Sanin Got, -1 O{X}7} A= 22, 2009)” ve Gang Yong
Sug(Z ¥=)un “Lina (2|1}, 2006)” (Kéroglu Tiirkozii, 2017, s. 198-199) adli eserini 6rnek gosterebiliriz.
Eserlere genel anlamda baktigimizda, Koreli erkeklerle evlenen yabanci kadin go¢menlerin asimile olusu

ve Koreli kadinlarin egleri olan yabanci erkeklerin is¢i olarak ayrimciliga maruz kalmasi, yabanct kadin-
erkek arasindaki fark olarak karsimiza ¢ikar. Ayni zamanda cinsiyet farki olmaksizin ¢ekilen sikintilar
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yani kiiltiirel farkliliklar neticesinde ortaya ¢ikan dil, din, Korelilerin yabancilara bakis agis1 vs. gibi konu
ve problemler de karsimiza ¢ikmaktadir.

Co De Hyon (&L 2y un “Cat1 Katindaki Gurama Amca (Cibung Vie Gurama Acossi, X| & 22|
Tekob OkX M|, 2003)”, Kim 11 Gvang (&2 2 &) n “Yalniz olan Cimi (Vero-un Cimi, 2| 2& X|0, 2004)”
ve Im Hi Og (235 )un “Ye Sir I'nin Annesinin Adi Gutien (Yesiri Omma Irimin Gutien, 0{| 0| 0}
0|22 TEI2M, 2008)”, “Geri Déniin! (Doragaseyo, =0F7FM[ 2! 2012)”, “Hindistan’dan Gelen Misafir
(Indo-eso On Sonnim, /=0 A 2 &H, 2012)”, “Renklerin Farki (Seggar-1y Ca-iya, A#7Z2| X}0|OF!,
2012)”, “Hepimizin Kalbi Ayni (Ma-imin Da Gatayo, Ot&& CF 202, 2012)”, “Cong Sigi'nin Anlattig
Memleket Hikayesi (Cong-sigi-ga Dilliyocun Go-hyang-iyagi, &2|0|7} E8{F & 1&0[0t7], 2012) gibi
resimli masallar da ¢ocuklara yonelik ¢okkiiltiirliiliigii konu alan eserlerdir (Kang, 2010, s. 17). Bu eserler,

cokkiiltiirlii toplumda biiyiiyen ¢ocuklarin karsilasabilecekleri farkliliklara karst olumlu bir biling
olusturmak amaciyla hazirlanmistir.

Siir alaninda ise ¢ok fazla eser olmamakla birlikte Gim Su Yol (Z<=2)"un “Yonbyonlu (Yanbianli)

Kadin (Yon-byon Yoca, & O{A}y” adli siir kitabinda yabanci kadinlarin gektigi sikintilar ve azinliklara

duyulan sempati, acima ve sugluluk duygusunu ele almistir (Kéroglu Tiirkozii, 2017, s. 202). Yabancilarin
Kore’ye evlilik i¢in ya da isci olarak gelmesi neticesinde toplumun gesitli alanlarinda degisimlerin
oldugunu eserler vasitasiyla gormek miimkiindiir.

Calismanin konusu olan sair Ha Jong Oh da bu sosyolojik degisimi siirlerinde somutlagtirarak
donemin oOne ¢ikan sairleri arasinda yerini almistir. Sair Ha, ¢okkiltiirliiliigiin getirdigi kiiltiirel
catigmalari, dilden kaynaklanan iletisim sorunlarmi, gogmen isgilerin ve Korelilerle evlenen Asyali
kadinlarin sikintilariny, siirlerinde isleyerek Giiney Kore’deki bu sosyokiiltiirel degisimin farkli yonlerini

ele almigtir. Ha Jong Oh, “Kargidaki Cennet (Bandeccok Conguk, HFCHZ ¥ =, 2004)”, “Asya Kokenli
Koreliler (Asia-ge Hanguk-indil, OtA[OFA| t= 25, 2007)”, “Hududu Olmayan Fabrika (Guk-gyong
Obnin Gong-cang, =4 8= 3%, 2007)”, “Gogmenler (Ibgukcadil, ¥=X}FE, 2009)”, “Ulkeler veya
Imparatorluk (Ceguk: Ceguk Donin Ceguk, M =: 78 IE= 7 [, 2011)”, “Diinyanin Saati (Sege-1y Sigan,
MIA S| A2, 2013)”, “Hududu Olmayan Ciftlik (Gukgyong Obnin Nong-cang, =4 & &%, 2015)” ve
“Jeju Yemen (Cecu Yemen, X[F O™, 2019)” gibi cokkiiltiirliiliigii konu alan bircok siir kitabi

yayimlamistir.

Bu calismada ise Ha Jong Oh’un siirlerindeki ¢okkiiltiirliiliik olgusu ve ¢okkiiltiirliiliik baglaminda
dil konusu, “Ulkeler veya Imparatorluk (M=: 5 E+& #7H)”, “Gocmenler (Y= AtE)”, “Hududu
Olmayan Ciftlik (78 = &%)” ve “Asya Kokenli Koreliler (OtA|OtA| Bt= ©1F)” isimli siir kitaplar
esas alinarak incelenmistir. Ayrica ¢alismada, Ha Jong Oh’un hayati ve edebi kisiligi, Ha Jong Oh'un
siirlerinde ¢okkiiltiirliiliik konular da ele alinmistir.
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Ha Jong Oh’un eserlerindeki ¢okkiiltiirliiliitk ve ¢okkiiltiirliilitk baglaminda dil konusunun ele
alindig1 bu ¢alismanin Kore’deki demografik ve sosyokiiltiirel degisimin anlasilmasi noktasinda katki
saglayacag1 diistiniilmektedir. Ayrica 2000'li yillar Kore edebiyatinda yeni bir tema olan
“cokkdltiirliiliik” olgusunun Kore edebiyat diinyasinca nasil karsilandigini géormek agisindan da énem
arz etmektedir. Calisma, Ha Jong Oh’un siirleriyle hikayelestirdigi Kore cokkiiltiirlii toplumunda
yasanan dilden kaynakli sorunlari, iilke yonetimince uygulanan dil politikalar1 ve Korelilerin bu degisim
karsisindaki tutumlarmi gérmemizi saglayacaktir. Ha Jong Oh'un eserleri esas alinarak yapilan bu
calismanin daha sonra bu konuda yapilacak calismalara katki saglayacagi ve ornek teskil edecegi
distiniilmektedir.

A. SAIR HA JONG OH (8}3 2)'UN HAYATI VE EDEBI KiSiLIGi

Ha Jong Oh, 1954'te Giiney Kore'nin Gyong-bug eyaletinin Iy-song ilgesinde diinyaya gelmistir.
Sairin mahlasi, soy ismi olan “Ha (S}({l))” ve siir anlamindaki “Si (Al(7F))” kelimelerinden olusan Ha-Si
(SHAl ATy dir. 1975 yilinda Modern Edebiyat (Hyon-de Munhak, $CH-23}) Dergisinde “Korkulugun
Riiyast (Hosu-abi-ly Gum, 3{5=0tH|2| )" ve “Sa-mi-in-gog (At0|21=5)” siirlerinin yayimlanmasiyla
edebiyat diinyasina giris yapmistir. 1980 yilindan itibaren Karg: Siir (Ban-si, 2FA|) Edebiyat Dergisinin
bir {iyesi olarak faaliyet gostermistir. 1983 yilinda 2. $in Dong Yob Edebiyat Odiilii sanat¢i fonunu

almaya hak kazanmugtir. 2006 yilinda ise “Eski Elbise Hirsizi (Honot Doduk, 212 E5)” siiriyle ilk kez

diizenlenen 1. Budizm Edebiyati Eser Odiillerinde (M|12] &1 20]|2&4) 6diil almistir. Siirlerin yam

sira yetiskinler icin Oykiiler yazan Ha Jong Oh, ¢ocuklara yonelik Budizm hakkinda ¢ocuk masallar1 ve
cocuk giirleri de kaleme almistir.

Yazar, 2000'li yillarda Kore toplumunda yanki bulmaya baslayan cokkiltiirlii kavraminm
siirlerinde somutlastirarak dikkatleri ¢ekmeyi basarmstir. Oyle ki sair, “cokkiiltiirliiliik sairi” olarak
anilmaya baslamistir (Park, 2017, s. 9). Siirlerinde go¢men iscilerin yasadig1 sikintilari, Korelilerle evli
gocmen kadinlarin yasadig iletisim problemlerini, kimi zaman ise bu evlilikler sebebiyle magdur olan
Koreli erkekleri, isci gogmen kadinlarin yasadig tacizleri ve ¢okkiiltiirlii toplumlarda karsilasilabilecek
bir¢cok konuyu siirlerinde islemistir. Boylelikle sair, ¢okkiiltiirliiliik deyince akla ilk gelen isimlerden biri
olmustur.

Ha Jong Oh’un ilk dénem eserleri olarak “Celtikler Celtiklerle, Daricanlar Daricanlarla (Byo-nin
Byoggiri Pinin Piggiri, H= 7| 2| I|= T[7[ 2], 1981)”, “Nisan’dan Mayis’a (Savoleso Ovollo, AH& 0| A
R 2=, 1984)”, “Ruhtan Ruha (Noksiya Noksiroda, 510|OF 5{O| 2L}, 1986)”, “Cigekler Bizlere Bakarak
Acarlar (Gotdirn Urinl Baso Pinda, 252 SE|& EtA T} 1989)”, “Duygular (Cong, &, 1994)”,
“Temiz Bir Ozlem (Geggithan Gi-ri-um7§ Rt 12|82, 1994)”, “Sevgiliye Dair Siirler (Nim-sipyon,
SAIHE(FFR), 1994)”, “Kurtbagn Citi (Ciiddong-namu Ultari, F| SLF ZEF2], 1995)”, “Nesnenin Kaderi

L|

(Samul-e Un-myong, At=2| &3, 1997)” ve “Sevgili (Nim, =, 1999) adli siir kitaplari bulunmaktadr.

ERCIYES AKADEMI

| 475 |



ERCIYES AKADEMI

| 476 |

Zohre OZCELIK & Hatice KOROGLU TURKOZU

Sairin basglica siir kitaplar1 olarak ise “Bir Seyleri Ararken (Mu-onga Caca-ol Cogen, 517} Z0t2

A, 2003)”, “Karsidaki Cennet (Bande-ccok Conguk, B Z M=, 2004)”, “Sevgiliye Siirler (Nim Sicip,
H AlE, 2005)”, “Cehennem Gibi Garip (Ci-ok¢orom Natson, X|SXE M, 2006)”, “Banliys
Kasabasi/Kenti (Bedi-ta-un, H| EE}2, 2008)”, “Sevgiliye Siir Sanati (Nim Sihak, & A2}, 2012)”, “Yeni
Kuzey Kore Aragtirmalari (Sin-bukhan-hak, 452}, 2012)”, “Giiney Kore-Kuzey Kore Yerli Raporu
(Nambuk-cumin-bogoso, =53 Bl 2 1A, 2013)”, “Aksamiistii (Co-conyok, 22X &, 2014)”, “Kahkaha ve
Gozyasinin Sirast (Usimgoa Urime Sunso, &1t 22 2| ©=A1, 2017)”, “Sair So Cong Cun (So Cong Cun-
iranin Si-in, A3 & 0[2t= A[Ql, 2018)”, “Petrol, Babamin Giicii; Plastik, Benim Giiciim (Cocuk Siirleri)
(Hiibalyunin Abba-1y Him Pillastikin Na-1y Him, 2|2 ®= Ottt gl E2tAE2 Lol 2, 2018)”, “Jeju
Yemen (Cecu Yemen, K| Of|Hl, 2019)”, “QOlii Sairin Toplumu (Cugin Si-in-e Saho, &2 A| 212
At2|, 2020)” ve “Kiiresel Pandemi (Se-gecok Deyuheng, MA™ CHFH, 2021) adh siir kitaplart

yayimlanmustir.

Baslica masal kitaplar1 olarak “Gelecekte Gelecek Olan Maitreya (Budizm Cocuk Masallar1) (Mire-
e Onin Mirikbul, 0|20 2= DO[FF, 2000)”, “Kim Shakyamuni Olarak Dogdu (Budizm Cocuk

Masallar1) (Nuga Agi Soggamonirl Teonasilgga, 7} OF7| A7t2L|Z2 EfO{%E7t, 2000)”,
“Gokyliziiniin Issiz Adast (Yetiskinler Igin Oykii) ~ (Hamil Mu-indo, St& FQl&, 2002)”, “Culluk
(Yetiskinler Icin Oykij) (Do-yose, =2 Al, 2002)”, ”Opﬁcﬁk Bir Kez Biiyiik, Bir Kez Kiigiik (Cocuklar
igin) (Bobboril Cakge Han-bon Kige Han-bon, WEHE XA S A oF ) 2017)”, “ Anneye mi Soralim
Babaya mi Soralim (Cocuklar Igin) (Omma-hante Murobolgga Abba-hante Murobolgga, 20OF2HE|
=O0{ =7} Ottt SHEH| = O =2 77t, 2018)” bulunmaktadr.

B. HA JONG OH (6}& 2)'UN SIIRLERINDE COKKULTURLULUK

2000'li yillar Kore'sinde gittikce artan ve hissedilir hale gelen gogmen sorunu bircok alanda
tartisma konusu olmustur. Edebiyat alaninda cokkiiltiirliiliik konusunu ele alarak, eserlerinde bu
konuya siklikla deginen $Sair Ha Jong Oh, edebi cevrelerde cokkiiltiirliiliik kavramiyla anilir hale
gelmistir. Ha Jong Oh’un bu konudaki elestirel tutumu ve Koreli-yabanci ayirmaksizin Kore ¢okkiiltiirlii
toplumuna dahil olan herkesi eserlerinde yalin bir dille islemesi dikkat cekmektedir. Sair, kimi siirinde
yolda karsilastig1 Koreli-yabana ¢iftten bahsederken kimi siirinde de kirsalda seralarda ¢alisan go¢men
iscileri anlatmaktadr.

2019 yilinda Hankook Ilbo (Hanguk Ilbo, 2= & &) Gazetesi'nde yayimlanan bir kdse yazisinda
onceki y1l Kore’ye gelen Yemenli go¢menler hakkinda Ha Jong Oh’un yazdig1 bir siire yer verilerek sairin
Cecu Yemen adli kitab1 tanitilmistir. Ayrica s6z konusu kose yazisinda Ha Jong Oh’la yapilan telefon
goriismesine de yer verilmistir. Sair, miilteciler ve go¢menler konusundaki edebi tutumunu “en azindan
edebiyat onlara esit insanlar ve komsular gibi davranmalidir” sozleriyle agiklamigtir (Han, 2019).
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Gogmenlerin kimlik sorunlarini, Kore toplumunca nasil karsilandiklarini, gogmenlere uygulanan
politikalari, Asyali kadinlarla gerceklestirilen evlilikleri, cokkiiltiirlii ailelerde yasanan iletisim ve kimlik
problemlerini, bu evliliklerde magdur olan Asyali go¢gmen kadinlar1 -¢ocuklar ve kimi zaman Koreli
kocalari-, Ha Jong Oh’un siirlerinde gormemiz miimkiindiir. Ayrica Kuzey Koreli ve yabana {ilke
vatandasi olan Kore kokenli gogmenlerin de kiiltiirel ve dilsel farkliliklar sebebiyle kolayca kabul
gormedigini géormekteyiz.

Ha Jong Oh, fabrika, sera, ciftlik ve yeralt1 atolyelerinde calisan go¢men iscilerin sorunlarina
“Go¢menler” ve “Hududu Olmayan Ciftlik” adl siir kitaplarinda dikkat ¢ekmistir. Bu eserlerde sair,
fazla mesai, fiziksel siddet, tehdit, kotii sartlarda barinma ve maas alamama gibi gogmen isgilerin
yasadigr magduriyetleri giindeme getirmistir. Ayrica sair, kirsal bolgelerde calisan yabanci kadin
iscilerin maruz kaldig: fiziksel siddet ve istismari1 da siirlerine tasiyarak somutlagtirmistir.

Yun, Ha Jong Oh’un eserlerinde Korelilerle evlenen gogmen kadinlarin, 6zellikle Asyali gogmen
kadmnlarin durumunu “kadinlarin hayatta kalma miicadelesi (the feminization of survival)” olarak
degerlendirmistir (Yun, 2015, s. 451). Bu ifade, gecim sorumlulugunu kadinlarin tistlenmesi durumuna
vurgu yapmaktadir. Korelilerle evlilik yapan Cin, Vietnam, Tayland, Filipin gibi Asyali go¢men
kadinlarin durumuna baktigimizda bu evliliklerin ¢eyiz parasi, baslik parasi gibi belirli bedeller
karsiliginda ya da Kore’de calisip 0z ailelerine para gondermek i¢in yapildigini gormekteyiz.

Ayrica Asyali kadinlarla yapilan evliliklerin arabulucu sirketler vasitasiyla yapilmasi, Asyali
kadinlara karsi Kore toplumunun tutumunu olumsuz bir sekilde etkilemistir. Arabuluculuk sirketine
para 6denmesi ve geyiz olarak para verilmesi, Asyali kadinlara kars1 “parayla satin alinan kadin” gibi
olumsuz bir anlayisin ortaya ¢itkmasina sebep olmustur (Yi, 2015, s. 318-319). Ha Jong Oh’un “Kosian

Koyii 18 (Kosian-ni 18, ZA[2t2| 18)” adl siiri, arabulucu sirkete ddenen para sebebiyle Koreli yagh
kocasi ve kayinvalidesi tarafindan satin alinan bir esyaymuis gibi davranilan Vietnaml geng bir kadinin
durumunu betimlemektedir.

Ha Jong Oh’un gé¢men kadinlarla yapilan evlilikleri konu alan siirlerinde Kore'nin ataerkil yapisi
ve geleneksel es/kadin-anne figiiriinii géormemiz de miimkiindiir. Sair, ayrica ataerkil bir toplum
icerisinde es ya da anne olarak yabanci gogmen kadinlarin kimligini ve varligim1 da sorgulamaktadir.
Yun, yas ilerlemis ve egitim durumu diisiik olan kirsal kesimdeki Koreli erkeklerin Asyali gogmen
kadinlarla evliliginin hipogami (daha diisiik sosyal sinif veya statiiden kisiyle evlenme) anlami tagidigin
sOylemektedir. Yani ataerkil bir yapiya sahip olan Kore ailesinde erkegin kendinden daha diistik statiiye
sahip bir kadinla evlenmesi, aile iginde erkegin yerini korumaktadir (Yun, 2015, s. 459). Bu anlamda Ha
Jong Oh’un eserleri Cin, Vietnam, Tayland ve Filipin gibi iilkelerden gelen kadinlarla yapilan evlilikleri
orneklendirirken ailedeki yabanci annenin rollerinin de ev isleri, cocuk bakimi, ailenin yash biiyiiklerine
(kaymvalide-kayinbaba) bakmak gibi sinirlandirildigini gostermektedir. Ayrica gocuk egitiminde Koreli
babanin kiiltiirti ve dili daha baskindir. Bu durum ise yine annenin kiltiiriiniin ve dilinin yok
sayilmasina yol agmaktadir.

Sair Ha, bir¢ok siirinde Asyali gogmenlerin ten rengi, ytiz sekli vb. gibi fiziksel farkliliklar:
sebebiyle Otekilestirildiklerini, fakir iilke vatandasi olduklari i¢in ulusal ayrimciliga ve irk¢iliga maruz
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kaldiklarini dile getirmektedir. Asyali go¢gmenlere karsi Kore toplumunun olumsuz tutumu, ¢okkiiltiirlii
ailelerin ¢ocuklarini da olumsuz sekilde etkilemistir. “Asya Kokenli Koreliler” siir kitabinda sair, Kore’de
diinyaya gelen ve Kore vatandasi olan yabanci ¢ocuklarin ve Kosianlarin yasadig: sikintilara dikkat
cekmistir. Ha Jong Oh, siirlerinde annesi Asyali oldugu igin utanan ¢ocuklara ve ¢ocugu kendisine
benzedigi igin ¢ocugunun da dislanacaginin farkinda olan Asyali gogmen annelere yer vererek bu
durumun alt-sinif sorununa doniistiigiinii gostermektedir.

2004 yilinda yayimladig “Karsidaki Cennet” adli eseriyle Kore’ye olan go¢ hareketini betimlemeye
baslayan sair, farkli yillarda yaymmladigr “Asya Kokenli Koreliler”, “Hududu Olmayan Fabrika”,
“Gogmenler”, “Ulkeler veya Imparatorluk”, “Diinyanin Saati”, “Hududu Olmayan Ciftlik”, “Giiney
Kore-Kuzey Kore Yerli Raporu”, “Giiney-Kuzey Sembol S6zIiigii” ve “Jeju Yemen” gibi eserleriyle Kore
cokkiiltiirli toplumunun bir¢ok konusunu siirlerine tasiyarak edebiyat severlere sunmustur.

C. HA JONG OH'UN SiiRLERINDE DiL KONUSU

Ha Jong Oh, Kore ¢okkiiltiirlii toplumunu olusturan her kesimi eserlerine tasimis ve ele aldig1 her
konuyu da cgesitli agilarla siirlerinde islemistir. Cokkiiltiirliiliik baglaminda sairin genis bir aciyla ve
gesitli yonleriyle ele aldig1 bir diger konu ise dil olmustur. Sairin eserlerinde karsilasabilecegimiz baslica
dil konularimi su sekilde siralayabiliriz: Kagak go¢men iscilerin Korece bilmemesi, yabanca iscilerin
Korece becerilerine gore istihdam edilmesi, yabancilarla yapilan evliliklerde yasanan dil sorunlar
(iletisim, devletin dil politikalar1) ve Korelilerin Bat1 ve Asya dillerine kars1 farklilasan tutumlari.

Ha Jong Oh, Giiney Kore’de kapitalist bir sistemde yasadisi veya yasal yollarla ¢alisan gogmen
iscilerin sorunlarini ele alirken isveren ve is¢i arasindaki ¢ikar catismasini da 6ne ¢ikarmaktadir. Go¢gmen
isciler, gelismis tilkelerin tarim ya da endiistri alanundaki is giicii agigini tamamlarken diisiik maas, fazla
mesai, maas alamama ya da olumsuz sartlarda barinma gibi hak ihlallerine maruz kalabilmektedir. Bu
sorunlar1 dil temasiyla glindeme getiren sair, Korece bilmedigi icin isvereni tarafindan haklar1 ihlal
edilen is¢ilerin yasadig1 sorunlari siirleriyle 6rneklendirmistir.

Ha Jong Oh, yabana iscilerin istihdam edilmesinde ve uluslararas: evlilik vizesinde uygulanan dil
politikalarina eserlerinde siklikla yer vermistir. Sair, yabanci iscilerin Korece dil becerilerine gore
istihdam edilmesini ve istihdam izin sistemindeki c¢arpikliklar1 siirlerinde hikayelestirerek
elestirmektedir. Sade bir dille kaleme alman eserlerde, iscilerin “dil becerilerine” gore degil “is
becerilerine” gore istihdam edilmeleri gerektigi ifade edilmektedir. Korece’yi ise “iletisim kurabilmek
icin” 6grenmeleri gerektigi vurgulanmaktadir.

Sair Ha, uluslararas: evliliklerde uygulanan dil politikasi sonucu magdur olan ailelerin
yasadiklarini1 da hikayelestirerek siirlerinde giindeme getirmektedir. Giiney Kore hiikiimeti, 2014 yilinda
evlilik vizesi (F-6) kriterlerini degistirerek Kore vatandasiyla evlilik yapan go¢gmenlere Korece yeterlilik
ya da Korece kursu tamamlama sart1 getirmistir. Diizenlemeye gore evlilik vizesine bagvuracak kisi,
Korece Yeterlilik Sinavindan (TOPIK) baslangi¢ ya da iist seviyede basar1 belgesi almis olmal1 veya belirli
bir egitim kurumunda baslangi¢ seviyesinde Korece dil kursunu tamamlayarak bunlar1 belgelendirmek
zorundadir. Ha Jong Oh, evlilik vizesine getirilen bu diizenlemeyi “insan haklarini ihlal eden yasalar”
olarak degerlendirmektedir (Ha, 2015, s. 107).
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Sairin eserlerinde dil konusunda dikkat ¢eken bir diger husus ise Korelilerin farkl: dillere karsi
verdigi tepkilerdir. Korelilerin Bat1 ve Asya dillerine kars1 tutumu, ayrica Kuzey Kore lehgesine dair
tutum ve tepkileri de eserlerde siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Korelilerin Bati dillerine kars: tutumu
olumluyken Asya dillerine kars1 tutumlary, ilgisiz ve yadirgayicidir. Asya dilleri ve Kuzey Kore lehgesine
karst Giiney Kore insanin olumsuz tutumu, bu dilleri konusan insanlarin kendilerini dislanmis
hissetmelerine sebep olmaktadir.

Bu boliimde sairin “Ulkeler veya Imparatorluk (M= 54 =& 77 [E)”, “Gocmenler (R=4AtS)”,
“Hududu Olmayan Ciftlik (34 2= &%&)”, “Asya Kokenli Koreliler (OtA|OtA| Bt=Q1=)” baglikhi
eserlerinden segilen ve dil konusunu ele alan siirler incelenecektir. Siirler, Gogmen Iscilerin Karsilastigt

Dil Sorunlarma Dair Siir Ornekleri, Gé¢gmen Eglerin Karsilastigi Dil Sorunlarina Dair Siir Ornekleri ve
Korelilerin Diger Diinya Dillerine Kars1 Tutumlari basliklar1 altinda smiflandirilmastir.

1. Go¢men lscilerin Karsilastig1 Dil Sorunlarina Dair Siir Ornekleri
1.1. Hududu Olmayan Ciftligin S6zlesmesi

“Nepalli Suryatapa Hanim ve Taylandli Petcongsuk Hanim,/Sadece Korece yazilmis olan sozlesmeyi
okuyamadilar./Tavuk ciftliginde ise girdikleri giinden beri/Sadece calistilar./...//Nepalli Suryatapa Hanim ve
Taylandly Petcongsuk Hanim/Birazcik Korece dgrendiginde/Cok mesgul olduklar: icin sézlesmeyi okuma firsati
bulamadilar./Her giin sadece 8 saat calisip/Her ay 2 giin iicretli izinle dinlenecek olmalarinin/Sizlesmede
belirlenmis bir madde oldugundan haberleri yoktu.//.../Nepalli Suryatapa Hanim ve Taylandli Petcongsuk
Hanmim,/Tavuk c¢iftliginde calistiklar: siire boyunca/Sozlesmeyi unuttular./Fazla calistiklar: zaman da tatilde
calistiklar: zaman da/.../Sadece biraz dinlenmeyi dilediler/Daha ¢ok maas almaliyim diye diisiinemediler bile.” (Ha,
2015, s. 12-13)

Uc kitadan olusan siir, Korece bilmedikleri icin is s6zlesmesini okuyamadan imzalayan Nepalli ve
Taylandl iki kadin1 konu almaktadir. Kendi tilkelerinde ¢alisma sézlesmesi gibi bir belge imzalamamais
olan kadinlar, ¢alisma sartlarin1 bilmeden sadece Korece yazilmis olan is sozlesmesini imzalamaktadir.
Sozlesmeye ragmen fazla mesai yapan kadinlar, daha ¢ok maas almak yerine sadece dinlenmeyi hayal
etmektedir. Eser, calisma sartlarina ragmen Korece bilmedikleri i¢in haklar: ihlal edilen ve patronlar:
tarafindan kullanilan iscileri konu almaktadir.

Sair Ha Jong Oh, bu konu ile alakali olarak Hududu Olmayan Ciftlik eserinde verdigi notta ¢alisma
standartlar1 yasasina gore calisma saatlerine, su sekilde yer vermistir:

“Caligma Standartlart Yasasi'min 63. Maddesine gore tarum, ormancilik, hayvancilik, ipekbicekgiligi ve
balikgilik gibi isletmelerde; bir giinliik calisma saatinin 8 saatten fazla olmasi ve bir haftalik ¢alisma saatinin 40
saatten fazla olmas: yasaktir.” (Ha, 2015, s. 103)

1.2. Korece Yeterlilik Sinavi

“Korece yeterlilik stnavin gegtikten sonra/Sonug sirasina gore istihdam edilebilen alanlar/Kore'de sabittir.
/Korece'yi anadili olarak kullanmayan/ Yabanc is¢ilerin duyularini ve yeteneklerini/ Degerlendirmenin bir él¢iisii
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olmast sagirticidir. //Ben Korece siirler yazsam da/Yabanci bir dilde cok zorlanirim. /Vietnamca, Birmanca !,
Nepalce calisip/Dil yeterlilik stnavini gecsem bile/Ise alinabilecegimi sanmam/Her ne kadar cok Korece siir yazsam
da/Calisabilecegim bir isin olmadig1 yabanci bir iilke de/Yeteneksiz-vasifsiz biri mi oluyorum acaba?/Kore'de de
yasl oldugum icin bir ig verilmez./Korece yeterlilik sinavindan diisiik bir puan alirsam/Ciftilik veya hayvancilik
isinde ¢alismam gerekir fakat/Cin lahanasi, turp, marul, inek, domuz ve tavuklarla/Korece konusmayacak olsam da
sorun olmayacaktir.//Yabanc: iscilerin dogustan gelen duyu ve yeteneklerini/Korece yeterliligini goz Oniinde
bulundurarak kullanirsaniz/Kore daha fazla zarar gormez mi?” (Ha, 2015, s. 104-105)

“Korece Yeterlilik Smavi” baslikhi siir, Korece yeterlilik seviyesine gore iscilerin istihdam
edilmesini konu almaktadir. Siirde sair, kendi durumu tizerinden Kore’de yabanci iscilerin dil
yeterliligine gore istihdam edilmesini elestirmektedir.

Ha Jong Oh, Korece Yeterlilik Smav1 eserinden sonra verdigi notta, “Istihdam Izni Sisteminde,
Korece Yeterlik Sinavi sonuglarina gore endiistri, insaat, ¢ift¢ilik, hayvancilik, balik¢ilik gibi alanlarda
istihdam belirlenir ve is-meslek arasi gegislerin yasak” oldugunu belirtmektedir (Ha, 2015, s. 105).
Istihdam izin sistemine gore Korece Yeterlilik Siavi (TOPIK)'nda 200 iizerinden 100 puan alan kisiler,
endiistri alaninda, 200 iizerinden 80 puan alanlar ise endiistri, insaat, iftcilik, hayvancilik ve balik¢ilik
alanlarinda istihdam edilmektedir.

1.3. Balik¢1 Koyiindeki Isci

“Nereye giderse gitsin sadece bir kara parcast olan Nepal'de/Mobilya fabrikas: isletirken batan Condra
Bey,/Kore’de bir balik¢1 koyiinde ise girdi.//Korece stnavini gecemeyince/Puan diisiik olan balikcilik vizesini alan
Condra Bey/Korece bilip bilmemesine gore/Farkly isler verilmesini anlayamiyordu.//...//[Korece sinavina bir kez
daha girebilirse/Safakta tekneyle ¢ikip/Giinbatiminda geri doniiklerinde/ Condra Bey firsat buldukca daha ¢ok ders
calisip/Yiiksek bir puanla fabrika vizesi alip/Miimkiin olursa sadece bir mobilya fabrikasinda calismak istiyordu.”
(Ha, 2011, s. 120-121)

“Balikg1 Koytindeki Isci” siiri, Nepal’den Kore’ye calismak icin gelen Condra Beyi konu
almaktadir. Calisma izni belgesi almak i¢in girdigi Korece yeterlilik sinavindan iyi bir puan alamayan
Nepalli adam, balikcilik vizesini alabilmistir. Fakat bir kara {ilkesinden gelen Condra Bey, iilkesinin
sartlar1 geregi balikcilik konusunda bilgiye sahip degildir. Dil yetenegine goére calisma izni verilmesini
anlamayan Nepalli Condra Bey, fabrikada galisma vizesi alabilmek i¢in Korece ¢alismaktadir.

Siir, yabanai isgilere uygulanan Istihdam izin Sisteminin sartlarini konu almaktadir. Istihdam izin
sistemine gore istihdam edilecek iscinin belli diizeyde Korece biliyor olmasi gerekmektedir. Korece
yeterlilik sinavinda aldig1 puan seviyesine gore iscinin istihdam edilecegi is belirlenmektedir. Siirde ise
istihdam edilecek isin, Korece yeterlilik sinavina gore belirlenmesi ve is¢inin temel yeteneginin g6z ard1
edilmesi elestirilmektedir.

Sair bu siirlerle bir insanin kendi iilkesinde is kabiliyetinin iyi olmasina ragmen yabanci bir iilkede
dil becerisinin yetersiz olmasi sebebiyle “yeteneksiz veya vasifsiz” olarak degerlendirilmesini

! Birmanca: Myanmar’'in resmi dili.
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elestirmektedir. Sair, dil yetenegine gore iscilerin istihdam edilmesini Korece Yeterlilik Siavi baglikl
siirinde elestirmis, insanlarin “dogustan gelen duyu ve yeteneklerine” gore degerlendirilmesi gerektigini
dile getirmistir. Ayrica siirlerde bir iste calismak icin degil, insanlarla iletisim kurabilmek icin dil
Ogrenilmesi gerektigi vurgulanmstir.

2. Gocmen Eslerin Karsilastig1 Dil Sorunlarina Dair Siir Ornekleri
2.1. Korece Ogrenmek i¢in Zaman

“Armut agacinin yapraklar: soldugunda Vietnam'a giderek/Diigiin yapip geri donen orta yaslardaki
adam/Armut agacinda cigeklerin agma zaman gelse de/Koreye gelemeyen esini/Caresizce bekliyordu.//Adamin da
kadinin da istegi ayniyd: /Birlikte yasamaya karar vermislerdi fakat/Neden Korece konusmas: gerektigini /Orta
yaslardaki adam anlayamiyordu./Sadece kendisinin Vietnamcay: 6grenmesinin zor oldugu gibi/Esinin de Korece
ogrenmesinin zor olacagimi/Anlayabiliyordu orta yagslardaki adam.//..../Vietnam'a gidebilecek mi bilemiyordu
fakat/Esinin Korece dgrenecegi zaman/O derece hizli gecer diisiincesiyle kendisini sakinlestirmeye calisiyordu.”
(Ha, 2015, s. 106-107)

“Korece Ogrenmek Icin Zaman” adli siir, Kore vatandagi bir adamla evli olmasina ragmen Kore'ye
giris vizesi alamayan Vietnamli kadin1 ve onu bekleyen Koreli kocasin1 konu almaktadir. Evli gd¢menler
i¢cin uygulanan vizede gé¢menlerin belirli diizeyde Korece bilmeleri veya baslangi¢ seviyesinde Korece
kursu tamamlamis olmalar1 zorunlu tutulmustur. Bu uygulamay1 “insan haklar1 karsit1” bir eylem olarak
nitelendiren sair, eserin altinda verdigi notta durumu su sekilde 6zetlemektedir:

“Nisan 2014’ten itibaren, Kore wvatandasiyla evlilik yapan gocmenlere uygulanan vize kriterleri
zorlagtirilarak sadece Korece yeterlilik sinavinda belirlenen puandan fazlasini alan veya Korece egitim
kurumlarinda belirlenen saat siiresince ders alan kigilerin iilkeye girisine izin verilmektedir. Korece konusamadig:
icin yabanct esi eve gotiirmeyi yasaklayan, insan haklari karsit: yasalar ¢ikaryp uygulayan bir iilke mi...?” (Ha,
2015, s. 107)

2.2. Evlilik

“Yemek masasinda karsilikli oturmus aksam yemegi yerken/Kizim birdenbire sordu/”Evlenecegim dersem ne
dersiniz?”/Kagik elimde karsima bakarken/Kizim yemek cubuklariyla ugrasarak ardi sira sordu/”Yabanc bir erkekle
evlensem olur mu?”/Heniiz gen¢ olan kizimal/Tereddiit etmeden cevap verdim/“Kigilii iyiyse sayet, tebrik
ederim”/.../Damat aday: olarak kimi secersen se¢/Aymi iilke dilini konussamiz da farkli seyler hisseden
adamdansa/Farkly iilke dilleri konussamiz da ayni seyleri hisseden adam cok daha iyidir diye/Sizlerime
eklerken/Kizim sessizce giiliip odasina gitti.” (Ha, 2007, s. 50-51)

“Evlilik” adl1 siir, evlilik hakkinda Ha Jong Oh ve kiz1 arasinda gegen diyalogu konu almaktadir.
Sade ve giinliik konusma diliyle kaleme alinan siirde kiz, evlilige dair babasinin verecegi tepkiyi cesitli
sorular sorarak 6l¢gmektedir. Kizin “Yabanci bir erkekle evlensem olur mu?” sorusuna babasi, “Kisiligi
iyiyse sayet, tebrik ederim” sozleriyle cevap vererek damat adayinin yerli veya yabanci olmasindansa
sahsiyetinin daha 6nemli oldugunu belirtmektedir. Ilerleyen misralarda ise “Aynu iilke dilini konugsaniz
da farkh seyler hisseden adamdansa/Farkl {ilke dilleri konussaniz da ayni seyleri hisseden adam ¢ok
daha iyidir” sozleriyle yine, adayin yerli veya yabanci olmasinin énemli olmadigini, 6nemli olanin
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insanlarin birbirini anlamasi, diizgiin ve dogru iletisimin kurulmast oldugunu vurgulamaktadir. Onceki
siirlerde de bahsedildigi gibi Ha Jong Oh, bu siirinde de dilin sosyal yasam i¢inde bir iletisim arac1 olarak
kullanilmasi gerektigini dile getirmektedir.

2.3. Kosian Koyii

“Vietnam’dan gelin gelen gen¢ kadin/Korece bir ismi olsun istedi./Otlar da sinir1 gecince o iilkenin diliyle
soyleniyor/Agaclar da simirt gecince o iilkenin diliyle soyleniyor /Bocekler de sinir1 gecince o iilkenin diliyle
soyleniyordu ama...//Koreli kocast anlamiyormus gibi davrandi/Sadece Korece konusamadig: icin azarladi./Neden
kocasimin Vietnamca ogrenmeye ¢alismadigini/Neden ¢ocuklarina Korece o8retmesi gerektigini/Neden Vietnamca
ogretmemesi  gerektigini/Vietnamli kadin hem anlyor hem anlamwyor gibiydi.//Koreli bir adamla evlenip
yasayacaksa/Korece kullanmay: bilmesi gerektigi sozii ve/Vietnamli kadinla evleniyorsalVietnamca kullanmay:
bilmesi gerektigi sozii/Ikisi icin de soylenebilir diye diisiinse de/Vietnamli kadin hig ses ¢itkarmadz.//..//” (Ha, 2007,
s. 80-81)

“Asya Kokenli Koreliler” eserinin “Kosian Koyii” baslikli boliimiinde yer alan siir, Vietnam’dan
Kore’ye gelin gelen genc bir kadinin dil konusunda yasadig celiskilerle dolu aile hayatin1 konu
almaktadir. Viethamli kadin, Korece bir isminin olmasini ister ama Koreli kocasi umursamaz. “Otlar,
agaglar ve bocekler bile sinir1 gecince o iilkenin dilinde bir isme sahiptir” fakat Vietnamli kadin sadece Korece
konusamadig igin kocas: tarafindan azarlanip hor goriilmektedir. Siirde Vietnamli kadinin dil 6grenme
ve ¢ocuklarina dil 6gretme konusundaki diisiinceleri aktarilirken dil ediniminin tek tarafli ilerlemesine
dikkat cekilmektedir. Koreli bir adamla evlendigi icin Korece 6grenmek zorundadir fakat kocasi
Vietnamh bir kadinla evlenmis olsa da Vietnamca dgrenmeyi diisiinmez bile. Oyle ki Koreli adam,
Vietnamli karisindan gocuklara Vietnamca 6gretmemesini istemektedir. Sair, bu siirinde ataerkil yapiya
sahip olan Kore ailelerinde dil ve kiiltiir yoniinden yok sayilan Giineydogu Asyal1 kadinlar1 giindeme
getirmektedir. Aile icerisinde Koreli babanin dili ve kiiltiirii 6gretilirken fakir bir tilkeden geldigi icin
annenin dili ve kiiltiirii yok sayilmakta, kabul gormemektedir.

3. Korelilerin Diger Diinya Dillerine Kars1 Tutumlar
3.1. Resmi Dil

Fabrikaya  gidip ~ gelirken — tamistigr  Koreliler/Nereli ~ oldugunu  sorunca/Gregory  Bey  bozuk
Korece’siyle/ Amerikalr oldugu yalanini soyliiyordu./Onun Amerikalr bir siyahi olduguna inanan/Koreliler
Ingilizce 63retmesini isteyince/Hicbir sey soylemeden giiliiyordu.//Diiriistce milliyetini soylese/Koreliler konusmak
istemeyecekti./Korelilerin Afrika’dan gelen siyahileri/Ormandan gelen bir canavar gibi goriip kactigini/Kolelerin
torunlar: olarak goriip kiiciimsedigini/Fabrikada calisirken fark etmisti.//Ingilizcenin resmi dil oldugu
Nijerya’dalIngilizce 6gretmeni olan Gregory Bey/Her ne kadar iyi Ingilizce konugsa da/Hayatinda deisen bir sey
yoktu./Artik Kore’de para kazanip donebilirse/Yeniden okula gidip/Cocuklara 0gretmeye devam edecekti
fakat/Onunla konusmamaya calisan ve/Amerikal bir siyahiden Ingilizce 63renmek isteyen/Korelileri gercekten
sevmemigsti. (Ha, 2011, s. 104-105)

Siir, Korelilerin goziindeki Amerika ve Afrika imajin1 yansitmaktadir. Siirde Afrikali siyahilerin
Kore’deki olumsuz imaji, “Ormandan gelen bir canavar” ve “Kolelerin torunlar1” sozleriyle ifade
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edilirken Gregory Beyin bir siyahi olsa da Amerikali sanilmasi onun olumlu karsilanmasim
saglamaktadir.

Siire konu olan Gregory Bey, Korelilerin Afrikalilara kars1 6n yargili olduklarim bilmektedir. Bu
sebeple gercek kimligini saklar ve Amerikali oldugunu soyler. Boylelikle tanistig1 Koreliler tarafindan
ilgi gormektedir. Sair, bu siirde Korelilerin farkli milletlerden olan insanlara dair tutumlarini yansitirken
etken olarak milliyeti ve dili isaret etmektedir. Eserde Korelilerce Gregory Beyin Afrikali bir siyahi
olmasindansa Amerikali bir siyahi olmasi daha iyidir. Ciinkii “Amerikal1 bir siyahi olduguna inanan
Koreliler” ondan kendilerine Ingilizce 6gretmesini istemektedir.

3.2. Ag1z

“Colla Bolgesi'nde yasamaya baslayan/Kuzey Kore’den kacip gelen kadin/Kig mevsiminde atkisini
sartp/Yarim yamalak Giiney Kore agziyla konusmaya calisirken/Karsidaki kisi nerelisiniz diye sorarsa/Gyongsan
Bélgesi’'nden geldim diye cevap veriyordu.//Gyongsang Bolgesi'nde yasamaya baslayan/Kuzey Kore'den kagip gelen
kadin/Kis mevsiminde atkisini sarip/Yarim yamalak Giiney Kore agziyla konusmaya calisirken /Karsidaki kisi
nerelisiniz  diye sorarsa/Colla  Bolgesi'nden  geldim diye cevap wveriyordu.//Kuzey Kore agziyla
konusurken/Komsular: tarafindan diglanan kadin/Giiney Kore agzina alisana kadar/Kig mevsiminde atkisini
sarip/Bir seyler konugsa da/Kimse memleketin neresi diye sormuyordu.” (Ha, 2009, s. 18-19)

Siir, Kuzey Kore’den kagarak Giiney Kore’'ye gelen gd¢menlerin yasadig1 otekilestirme ve dil
problemlerini konu almaktadir. Siir, Giliney Kore’deki Kuzeyli gogmen algisinin olumsuz yoniinii
yansitmaktadir. Ayni dili konusmalarina ragmen ag1z farklilig1 sebebiyle dislanan Kuzey Koreli gogmen
kadin, dilindeki farkliligin anlasilmamasi igin atkisiyla agzini kapatip konugsmaktadir. Ayrica kendisine
memleketi soruldugunda Giiney Kore’deki farkli bolgelerden geldigini soyleyerek Kuzeyli go¢men
kimligini saklamaya calismaktadir.

Sair, eserlerinde ortak tarih, dil ve kiiltiire sahip olmalarina ragmen iki iilkenin ayrilmasiyla
Korelilerin birbirine kars1 yabancilastiklarini dile getirmektedir. Kuzeyli go¢gmenler, dil ve kiiltiir gibi
kiiciik farkliliklar sebebiyle Giiney Kore’de kendilerini yabanci gibi hissetmekte Giiney Koreliler
tarafindan ise 6teki-yabanci olarak goriilmektedir.

Sonug

Bu ¢alismada Ha Jong Oh’un dil konusunu ele alan siirleri incelenmistir. Sair, 20001i yillardan
itibaren Kore’deki gokkiiltiirliilitk durumunu konu alan eserler vermeye baslamistir. Ha Jong Oh, yalin
bir dille kaleme aldig1 eserlerinde kagak gdocmen iscilerin, yabana isgilerin, Kuzeyli gogmenlerin ve
uluslararasi ciftlerin yasadig1 sorunlar1 hikayelestirerek dile getirmistir.

Ha Jong Oh, ¢okkiiltiirliilitk konusunu ele alirken dilden kaynaklanan cesitli sorunlara da 1s1k
tutmustur. Sairin dil konusunu ele alan siirlerine baktigimizda Korece bilmedigi i¢in haklar1 ihlal edilen
gocmen isciler, Korece dil becerisi yetersiz oldugu icin yeteneginin olmadig: bir iste istihdam edilen
yabanci isciler ve Kore vatandas ile evlilik yaptig1 halde Korece bilmedigi icin evlilik vizesi alamayip
magdur olan ciftler, cesitli hikayelestirmelerle karsimiza ¢ikmaktadir. Sairin siirlerinde Giineydogu Asya
ve Afrika gibi tiglincii diinya {ilkelerinin dillerine karsi Korelilerin olumsuz tutumlarina da yer
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verilmistir. Bu olumsuz tutumun temelinde, yoksul iilkelerin dilleri oldugu gergegi yatmaktadir. Ayrica
Kuzey Kore ve Giiney Kore'nin iki farkli iilke olmasi, ortak dil, tarih ve kiiltiire ragmen Kuzey Korelilerin
“yabanc1” olarak goriilmesine sebep olmustur. Fakir bir iilkenin vatandas: olarak dillerindeki kiigtik
farkliliklar, Kuzey Koreli gogmenlerin de 6tekilestirilmesine sebep olmustur.

1990’1 yillarda kacak go¢men isgilerin Kore'ye go¢ etmesiyle baslayan siireg, 2000°li yillarda
uluslararas: evliliklerin artmasiyla farkli bir boyut kazanmistir. Kore'ye gociin son yillarda da devam
ettigi goriilmektedir. 2018 yilinda 500’{in tizerinde Yemenli miiltecinin Jeju Adasina yerlesmesi, Kore
toplumunda biiyiik yanki uyandirmistir. Koreliler, gesitli protestolar diizenleyerek kiiltiirel ve dini
farkliliklar1 sebebiyle Yemenli miiltecileri istemediklerini dile getirse de Kore hiikiimeti, Yemenli
miiltecilere gecici siginma statiisii tanimustir. Son olarak 2021 yilinda Giiney Kore hiikiimeti,
Afganistan'da sivil ve askeri gii¢lerine yardim eden yaklasik 400 Afganistanlinin Kore’ye tahliye islemini
gerceklestirmistir.

Giiney Kore’de evlilik ve dogum orani, diisiis gosterirken tilkedeki yabanci niifusun istikrarh bir
sekilde artis gostermesi dikkat cekmektedir. Isci gocleri ve uluslararasi evliliklerle ivme kazanan
cokkiiltiirliliik durumu, siginmaci ve miiltecilerin de dahil olmasiyla daha ciddi bir hal almaya
baglamustir. Cokkiiltiirliiliik olgusunun heniiz yeni oldugu Giiney Kore'de, cokkiiltiirliiliikk ve
cokkiiltiirliliige bagl konularin ilerleyen yillarda artan miilteci, siginmaci gogleriyle daha ¢ok yanki
bulacag diisiiniilmektedir.

Etik Kurul izni

Bu makale etik kurul izni gerektiren bir calisma grubunda yer almamaktadir.
Katki Oran1 Beyani

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.

Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar1 aralarinda herhangi bir gikar catismasi olmadigini beyan eder.
Destek ve Tesekkiir Beyan1

Makaleyi onemli Olgiide gelistiren yorumlar: igin Editor ve iki anonim hakeme tesekkiir ederiz. Bu
calisma, Kore Cumhuriyeti Egitim Bakanlig1 araciligiyla Kore Calismalar1 Universite Programi ve Kore
Calismalar1 Akademisi'nin Kore Calismalari Tegvik Servisi tarafindan desteklenmistir. - This work was
supported by the Core University Program for Korean Studies through the Ministry of Education of the
Republic of Korea and Korean Studies Promotion Service of the Academy of Korean Studies (AKS-2019-
OLU-2250002).
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TARIHI HALKEVLERININ YENIDEN iSLEVLENDIRME
KAPSAMINDA DEGERLENDIRILMESI

Sennur FICICIOGLU? Hicran Hanim HALACY

Ozet

Halkevleri, kurulduklar: donemde igerdigi 9 kol sayesinde sehirlerin kiiltiir, sanat ve gelisim yuvasi olmustur.
Halki egitmesi ve gelistirmesi beklenen bu olusumlarin biinyesinde gerceklestirdigi etkinlikler icin yapilarin
bazi Ozelliklere sahip olmasi ve bu amagla tasarlanmasi gerekmektedir. Bu sebeple halkevleri olarak
tasarlanmis yapilar, yapildiklar1 dénem itibariyle Cumhuriyet Donemi Tiirk Mimarisini temsil etmektedir.
Tarihte onemli bir isleve sahip olmalari, belli bir doneme taniklik etmeleri sebebiyle korunmalar:
gerekmektedir. Bu calisma kapsaminda korumanin bir pargasi olan islev degisikligi, halkevleri {izerinden
incelenmistir. Halkevlerine verilen yeni islevlerin kente nasil adapte oldugu ve cevre yapilarin islevleriyle
kurdugu iliskiler arastirilmistir. Yapinin islev degisikligine sagladigi uyum; yapida var olan mekanlarin
gliniimiiz kullanim durumlari ve hacim degisiklikleri tespit edilmeye ¢alisilmistir. [k donem halkevleri 1932
yilinda ilk olarak 14 ilde, daha sonra ek olarak 20 ilde toplam 34 halkevi olacak sekilde agilmistir. 34
halkevinden 12’si giiniimiize kadar farkl islevlerle kullamilmistir ve makalenin kapsamini olusturmaktadir.
Calismanin yontemi; arsiv belgeleri, haber kaynaklar: ve bilimsel arastirmalar taranarak halkevlerinin ge¢mis
ve glinlimiiz durum bilgileri tablo halinde sunulacak sekilde belirlenmistir. Yapinin kuruldugu dénemde
icerdigi mekansal organizasyona ne kadar bagh kalabildigi ve bunun hacimsel yansimalari, yapinn 6zgiin
niteligini etkilemektedir. Yeni islev bu kriterlerle birlikte yapinin baglam ozellikleri de dikkate alinarak
verilmelidir. Halkevlerinin yeni islevleri bu dogrultuda tartisilmis ve degerlendirilmistir. Kentle kurdugu
iliskiler degiskenlik gosterse de yapilarin 6zgiin mekansal kurgularinin degistigi tespit edilmistir. Verilen yeni
islevlerin ihtiya¢ duydugu programlari saglamak igin yapmin 6zgiin degerini degistirmek hatali bir
yaklasimdir. Korumak i¢in yeniden islevlendirme yaklasimina ters diisen bu uygulamalar ¢alisma icerisinde
detayl incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Halkevi, Koruma, Restorasyon, Yeniden i§levlendirme.

L I

EVALUATION OF PEOPLE’S HOUSES WITHIN THE SCOPE OF REFUNCTIONING
Abstract
People's Houses became the centers of culture, art and development of the cities thanks to the 9 branches they
included in the period they were founded. People's Houses, which are expected to educate and develop the
public, should have some features for the activities to be carried out and should be designed for this purpose.
Accordingly, the people's houses represent the Turkish Architecture of the Republican Period as of the period
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they were built. Since they have an important function in history and witness a certain period, they need to be
preserved. In this context, within the scope of this study, the functional change, which is a part of the
protection, was examined through People’s Houses. How the new functions adapted to the city and their
relations with the surroundings were investigated. The adaptation of the building to the functional change; It
has been tried to determine the present-day usage situations and bulk changes of the existing spaces in the
building. The first period community centers were opened in 1932, first in 14 provinces, then in 20 additional
provinces, with a total of 34 community centers. 12 of 34 community centers have been used with different
functions until today and constitute the scope of the article. The method of the study; Archival documents,
news sources and scientific researches were scanned and the past and present status information of the
community centers were determined to be presented in a comparative table. The extent to which the building
can adhere to the spatial organization it contains in the period of its establishment and its volumetric
reflections affect the original quality of the building. The new function should be given considering these
criteria and the context features of the building. The new functions of Community Centers were discussed and
evaluated in this direction. Although its relations with the city vary, it has been determined that the original
spatial setup of the building could not be preserved. It is a mistaken approach to subtract from the original
value of the structure to provide the programs needed by the given new functions. These applications, which
contradict the logic of re-functioning to protect, are examined in detail in the study.

Keywords: Conservation, Community Centre, Refunctioning, Restoration.
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Yapilarin korunmaya deger olabilmesi icin fiziksel mimari degerlerinin yani sira sembolik
anlamlar tasimasi gerekmektedir. Kent kimligine ve toplum bilincine katkisi olan yapilar korunmaya
degerdir (Pekol, 2010). Yeniden islevlendirme de korumanin bir parcasidir. Eski islevini yitiren ya da
modern hayata uyum saglayamayan yapilarin giiniimiize entegre olmasini ve gelecege aktarilmasin
saglamaktadir (Kocabiyik, 2014). Cengiz Bektas (2001), yeniden islevlendirmenin 6neminden; “Bir yapi,
uzman mimarlarla, en iyi ustalarla, en iyi iscilerle yeniden saglikli duruma getirilmis ve artik catist akmyor,
duvarlar: saglam, sivasi, badanasi, yagliboyasi, dosemesi, kaplamas:, siislemesi kisacast her seyi ile tamamlanms,
onarilmg oldugunu diisiinebilirsiniz. Ancak unutulmamas: gereken bir sey var ki o da yapiya insan sicakligin
kazandirmaktir.” ‘seklinde bahsetmistir. Venedik Tiziigiinde (1964), korumanin temel yaklagiminin
yapmin siirdiirilebilirliginin saglanmasi oldugundan bahsedilmektedir.

Yeni islev se¢imi yapiya tamamen aykir1 olmamalidir. Eski islevden ¢ok uzak olan yeni bir islev
tarihi yapida mekansal bir siirii degisiklik gerektirmekte ve yapmn 6zgiinliigiinii bozmaktadir. Dogru
verilmis yeni islev yapinin degerini korumasini saglamaktadir (Turanli & Satici, 2010). Bu calismada
dogru islev secimiyle gercek korumanin gergeklestirilebileceginin aktarilmasi amaclanmistir. Bu
dogrultuda kapatildiktan sonra her biri farkli islev alan halkevleri ele alinmistir.

Temelleri Tiirk Ocagina dayanan halkevleri 1932 yilinda faaliyete baslamistir. Halkevleri
Atatiirk’iin ilke ve inkilaplarina bagh olarak halki egitmek, halka kiiltiirel aktiviteler saglamak,
modernlesmek, kdy ve kent arasi ucurumu 6nlemek, halki kaynastirmak gibi amaglarla ortaya ¢ikmigtir
(Ozdemir & Aktas, 2011).
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flk dénem halkevleri 19 Subat 1932 yilinda 14 ilde agilmistir. Bu iller alfabetik sirayla Afyon,
Ankara, Aydin, Bolu, Bursa, Canakkale, Denizli, Diyarbakir, Eminonii (istanbul), Eskisehir, [zmir,
Konya, Malatya ve Samsun’dur. (TBMM Acik Erisim Koleksiyonu, 1942, s. 3.) Yalnizca 14 ilde agilma
sebebi bu merkezlerdeki halkevlerinin agilisa hazir olmalaridir. Agilis tarihine yetisemeyip 24 Haziran
1932 tarihinde acilan 20 halkevi (Antalya, Bilecik, Edirne, Gaziantep, Giresun, Silifke, Kastamonu,
Kayseri, Kirklareli, Kocaeli, Kiitahya, Ordu, Rize, Sinop, Sebinkarahisar, Tekirdag, Trabzon, Van, Yozgat
ve Zonguldak) ile birlikte ilk dénem acilan toplam halkevi say1s1 34’e yiikselmistir. (Ozdemir ve Aktas,
2011). Halkevi binalar1 icerdigi 9 subenin (Dil ve Edebiyat, Giizel Sanatlar, Temsil, Spor, Sosyal Yardim,
Halk dershaneleri ve Kurslar, Kiitiiphane ve Yayin, Koyciiliik, Tarih ve Miize) aktivitelerine gore
tasarlanmistir. Halkevleri genellikle salonlar, kiitiiphane, yonetim, derslikler, bahg¢e ya da avlu
icermektedir. Salonlarda balo, davet, sinema ve tiyatro gibi etkinlikler diizenlenmistir. Halkevleri 11
Agustos 1951 tarihinde mevcut yonetimin degismesi sebebiyle 5830 sayili yasa ile kapatilmigtir.
Kapatildiktan sonra halkevi binalarmin bir kismi Tiirk Ocaklarina devredilmis kalani hazineye
birakilmigtir. Hazineye birakilan halkevleri genellikle kamu binalar1 olarak degerlendirilmistir
(Durukan, 2006; Ozdemir & Aktas, 2011).

Ik donem halkevlerinden 22 tanesinin bilgisine ulasilabilmis ve bu yapilarin 10 tanesi yikilmisken
12 tanesi yeni islevler alarak giiniimiize kadar kullanilmaya devam etmistir. Calisma kapsaminda
yeniden islevlendirilen bu halkevleri numaralandirilarak ¢alisma boyunca yapi numaralariyla
bahsedilmistir (Tablo 1). Yeniden islevlendirilen 12 halkevi ve yeni islevleri aragtirilmistir. Arastirma
yontemi olarak haber kaynaklars, literatiirdeki bilimsel ¢alismalar ve arsiv belgeleri incelenmistir.

Tablo 1. Giiniimiize Ulasan ve Yeniden Islevlendirilen Halkevleri Listesi

Halkevleri Yap1 Numarasi
Afyon Halkevi

Ankara Halkevi
Bursa Halkevi

Emindnii Halkevi
Malatya Halkevi
Antalya Halkevi
Edirne Halkevi

Gaziantep Halkevi

Kayseri Halkevi
Kirklareli Halkevi
Kocaeli Halkevi
Zonguldak Halkevi

==
Selele|N|o|u|e|w|N (=

—_
N

Yeniden islevlendirme ve koruma iliskisi irdelenmis ve bu baglamda yeni islevlerin kentle
kurdugu iliski degerlendirilmistir. Halkevlerinin ortak olarak igerdigi 6 mimari unsur ele alinarak
yeniden islevlendirilmis halkevleri, eski islevleriyle karsilastirilmis ve yeni islevlerin mekan kurgusuna
ve yap1 hacmine getirdigi degisiklikler tartisilmistir.
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1. YENIDEN iSLEVLENDIRME VE KORUMA

Yapilar, yapildiklar1 donem ozelliklerini tasirlar. O dénemin yasam sartlarini, toplumun sosyo-
ekonomik durumunu yansitirlar. Zaman gectikce donem sartlar1 degismekte ve yapilar bu degisimden
etkilenmektedir (Gazi & Boduroglu, 2006). Doneminden uzaklasan ve islevini yitiren yapilar atil
kalmaktadir. Giiniimiiz ihtiyaglarina karsilik vermeyen yapilar, kullanilmadiklar: igin yapisal
bozulmalara agik hale gelmektedirler (Simsek vd., 2020). Altmoluk (1998) islev degisikliginden;
"Yapilarin fiziksel ozelliklerinin islevlerinden daha uzun Omiirlii olduklar diisiiniiliirse, islevlerini siirdiiren
binalar icin bile, her konudaki gelismeler nedeniyle sorunlar olabilmektedir. O binaya ait islevin tamamen
degistirilmesi ya da islevin gelistirilmesi gerekebilir.”” seklinde bahsetmistir. Bu baglamda islev degisikligi,
doneminin ihtiyaglarina cevap veremeyen, bu degisim ve gelisime ayak uyduramayan yapilar igin
¢agdas bir koruma yaklagimidir.

Yeniden islevlendirme, gilintimiiz ihtiyaglarina karsilik veremeyen yapilar1 giiniimiize entegre
etme yontemlerinden biridir (Gazi ve Boduroglu, 2015; Eroglu & Yaldiz, 2006). Yapilarin cevre ve baglam
degerlendirmesinin yeniden yapilmasi ve buna bagh olarak gecici ve kalici islevler bulunmasi, bu
yapilar1 korumak i¢in 6nemlidir (Ozel, 2006). Yapilarin giintimiize ayak uydurabilmesi igin fiziksel
korumanin tek bagina yeterli gelmemesi, islev degisikligini dogurmustur. Amsterdam Bildirgesine (1975)
gore yapilarin karakteristik 6zelliklerine zarar vermeden ve toplumsal kullanimda biiyiik bir degisiklige
neden olmadan, yapilar yeni yasam kosullarina yeni islevlerle adapte edilmelidir.

Douglas (2006), tarihi bir yapin giintimiizde yeniden kullanilabilmesi ve modern yasama
uyarlanabilmesinin 5 adet kriteri oldugundan bahsetmistir. Bu kriterler: doniistiiriilebilirlik (program
kullaniminin yasal ve teknik agidan degistirilebilir olmasi), sokiilebilirlik (parcali veya biitiinciil yapinin
hizli ve verimli yikilabilmesi), parcalanabilirlik (sokiilebilirlik kapsaminda ayristirilan malzemelerin
yeniden kullanima uygun olmasi), genisletilebilirlik (ek bir kata, cephede ¢ikmalara, planda biiyiimeye
olanak tanimast), esnekliktir (planlamada degisikliklere agik olmast).

Yapilarin yeniden islevle giintimiize kazandirilmasmin yararlar1 vardir. Kuleli (1998), bu yararlar:
3 grupta ele almistir. Sosyal agidan; nitelikli yapilarin korunmasiyla kent kimligi korunmaktadir.
Kiiltiirel agidan; yapilarin kendi degeri ve kent kimligini etkileyen mimari, sanatsal degerleri korunmus
olmaktadir. Ekonomik agidan; yapmin yikimi i¢in masraf yapilmamakla birlikte enerji tasarrufu
yapilmaktadir. Carta Del Restauro'nun (1931) 4. maddesinde; yeni islevin yalnizca 6zgiin isleve uzak
olmayacak ve yapida biiyiik hasarlara neden olmayacak sekilde yapilirsa kabul edilebilir oldugundan
s0z edilmistir.

Bu baglamda yapinin karakteristik 6zelliklerine en az miidahaleyi saglayan islev belirlenmelidir.
Yeni islev belirlenirken yapinin mekansal 6zellikleri iyi degerlendirilmelidir. Var olan islev ve program
iliskilerinin yapimin hacmine etkileri arastirilmali ve analiz edilmelidir. Yapinun hacmi tek mekan
kurgusu seklinde tasarlanmissa yeni islevde ¢oklu mekan kurgusu tasarlamak yapinin 6zgiin niteligini
zedelemektedir. Ayni durum tam tersi i¢in de s6z konusudur (Kuleli, 1998).
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2. HALKEVLERININ YENI iSLEVLERI VE KENTLE KURDUGU iLiSKi

1932 yilinda acilmas: istenen halkevlerinin 14 tanesi planlanan tarihe yetisebilmis geri kalan 20
tanesi ancak 4 ay sonra haziranda acilabilmistir (Durukan, 2006). Ilk dénem acilan halkevlerinin
kapatildiktan sonraki siiregleri ve giiniimiiz durumlar: arastirilmistir. Bilgilerine ulasilabilen 22 yapidan
10 tanesi yikilmuis, 12 tanesi ise glintimiize kadar farkl islevler alarak kullanilmaya devam etmistir.
Yeniden islevlendirilerek kullanilmaya devam eden 12 yapidan 4’ kiiltiir merkezi, 4'ti miize, 1'i idari
yapi, 2’si tiyatro ve 1'i vakif olarak hizmet vermektedir (Grafik 1).

W Mize M Kiiltir Merkezi Tiyatro Vakif M Egitim M Konaklama M idari

Grafik 1. Yeni Islev Yiizdeleri

Venedik Tiiztigii'nde (1964); yapmin korunurken cevresiyle birlikte degerlendirilmesi
gerektiginden bahsedilmistir. Yapinn yeni islevinin belirlenmesinde kent icindeki konumu da 6nem
tasimaktadir. Cevre yapilarin islevlerine uyum saglayamamasi, dokuya uygun olmamasi yapinin verimli
kullanilmasini engellemektedir (Kuleli, 1998). Bu baglamda yeni islevlerle giintimiize kadar korunabilen
12 halkevinin sehir i¢i konumlar1 ve yeni islevlerin gevresiyle kurdugu iliskiler incelenerek kentle
kurulan iliski degerlendirilmistir. Yapilarin bilgileri toplanarak; yapmin kuruldugu tarih, mimari,
kapatildiktan sonra aldig1 islevleri, giinlimiiz kullanimlar1 ve mimari ozellikleri tablolar halinde
sunulmustur. (Tablo 2, 3, 4).

Selim Sayar tarafindan tasarlanan Afyon Halkevi'nin 6ncelikle Afyon Kocatepe Universitesi
Rektorliik binasi olarak kullanildigr bilinmektedir. Rektorliik binasi yeni binaya tasindiktan sonra
halkevi binast M. Riza Cergel Kiiltiir Merkezi olarak hizmet vermektedir. Bahgesiyle birlikte kafeterya
olarak da hizmet veren yapinin misafirhane ve toplant1 odas1 boliimleri de vardir (AKU, t.y.).

Yapmin yakin ¢evresinde belediye, miidiirliikler gibi kamusal yapilarin oldugu goriinmektedir.
Ayni zamanda kiiltiir merkezi islevini destekleyen tarihi eserler ve miize gibi yapilara da yakin
bulunmaktadir. Bu baglamda yapinin ¢evresindeki dokuya yeni isleviyle uyum sagladig: goriilmektedir
(Sekil 1).
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Sekil 1. Afyon Riza Cercel Kiiltiir Merkezi sehir i¢i konumu (Google, 2022).

Arif Hikmet Koyunoglu'nun Tiirk Ocag1 olarak tasarladigi ve daha sonra halkevine devredilen
yap, halkevleri kapatildiktan sonra nikah salonu, devlet tiyatrosu gibi islevlerle degerlendirilmistir. Yap1
son olarak giintimiizdeki islevini alarak Devlet Resim ve Heykel Miizesi olarak hizmet vermekte ve
bahge, temsil salonu, sergi salonlar1 igermektedir (Mimarlarodasiankara, t.y.). Sehir icindeki konuma
bakildiginda yapinin yakin ¢evresinde resmi kurumlar oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte hem bati
hem de dogusunda miizeler bulunmaktadir. Dogusunda bulunan miizelerle daha yakin temasta olmasi
sebebiyle verilen yeni islevin o bolgeyi destekledigi goriilmektedir (Sekil 2).

Sekil 2. Ankara Devlet Resim ve Heykel Miizesi sehir i¢i konumu (Google, 2022).

Miinevver Belen’in yarisma projesi icin hazirladig1 Bursa Halkevi, kapatildiktan sonra bir donem
hiikiimet konagi islevini almistir. Bu hiikiimet konaginda sinema ve tiyatro faaliyetleri devam etmistir
(Akgaly, t.y.). Giiniimiizde ise Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu olarak hizmet veren yap: tiyatro salonlari,
fuaye, sergiler icermektedir (Alanbaskanligi.bursa, t.y.).
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Sehir i¢i konumunda bakildiginda kars: parselinde miize, yakin gevresinde kiiltiir merkezi, parklar
ve 6nemli tarihi yapilar bulunmaktadir. Yeni islevin kent icindeki diger yapi islevleriyle uyumlu oldugu
goriilmektedir.

Ahmet Sabri Oran’in tasarladigr Emindnii Halkevi, Istanbul’da bagka halkevleri de agilmasiyla
birlikte Istanbul Halkevi olarak adlandirilmistir. Uzun yillar boyunca halk egitim merkezi olarak hizmet
veren yapi, Birlik Vakfi'na devredilmistir ve giiniimiizde vakfin genel merkezi olarak kullanilmaktadir
(Kocaaga, 2015). Yapimn sehir i¢ci konumuna bakildiginda cevresinde tarihi yapilarin, miizelerin
bulundugu goriilmektedir. Tarihi dokuda bulunan yapmin yeni islevinin c¢evresiyle uyum
saglayamadigy gortilmektedir.

Tablo 2. Tablo 1'de isimleri verilen 1-4 numarali yapilarin detaylh bilgileri

Yap1 .
Eski Fotograf P Mimar Yeni Islevleri Giiniimiiz Fotograf1
Numarasi
Afyon Kocatepe
Universitesi Rektorliik Binast
1 Selim
Sayar M. Riza Cergel
Kaltiir Merkezi
(gintimiiz islevi)
Tiirk Ocag1
(halkevi dncesi)
Arif
5 I krl ; Ankara Belediyesi
ikm
ev Nikah Salonu
Koyunoglu
Devlet Resim ve Heykel Miizesi
(giintimiiz islevi)
2 Numarali Hiikiimet Konag1
Si Tiyatr
Miinevver (Sinema ve Tiyatro)
3
Belen . -
Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu
(giintimiiz islevi)
=
Sa}
a
<
N
<
Eminonii Halk é
Egitim Merkezi g
Ahmet &
4 Sabri Oran
Birlik Vakfi Genel Merkezi | 493 |

(giiniimiiz islevi)

Kaynak: Saltresearch; Afyon Kocatepe Universitesi; Ankara Mimarlar Odasi; Kiiltiir ve Turizm Bakanligy;
Odoarchitecture; Seyda Akcali; Kocaaga (2015); TBMM (1942).
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Mimar1 bilinmeyen Malatya Halkevi, kapatildiktan sonra bir siire Gazi flkokulu olarak hizmet
vermistir. Atatiirk’iin Malatya ziyaretinde kaldig1 oda miizelestirilmis ve okudugu kitaplar1 igeren bir
kiitiphane boliimii yapilarak giintimiizde Atatiirk Evi Miizesi olarak hizmet vermektedir (Kiiltiirportals,
t.y.). Sehir i¢i konumuna bakildiginda yapmin giineydogusunda parklar ve anitlar oldugu
goriilmektedir. Batisinda egitim yapilar: (okullar ve kurslar), resmi kurumlar bulunmaktadir (Sekil 5).
Bu baglamda yapinin isleviyle, bulundugu bolge dokusuna entegre olamadig1 goriilmektedir.

Sekil 5. Malatya Atatiirk Evi Miizesi sehir i¢i konumu (Google, 2022).

Acilis tarihine yetismeyen ve 24 Haziran giiniinde agilan 20 halkevinden biri olan Antalya Halkevi,
bir donem biiyiiksehir belediye binasi olarak hizmet vermistir. Giiniimiizde ise Biiyliksehir Kiltiir
Salonu adiyla tiyatro faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Yapi igerisinde tiyatro salonlari, fuaye, sergiler
bulunmaktadir (Antalyahaber, 2020). Sehir ici konumuna bakildiginda yapinin giineydogusunda konut
dokusu oldugu goriilmektedir. Gilineyinde parklar ve kiiltiir merkezi bulunmaktadir. Yakin ¢evresinde
cami, kilise gibi tarihi eserlerle birlikte miizeler de bulunmaktadir. Bu baglamda yapinin bulundugu
bolgeye yeni isleviyle uyum sagladig1 goriilmektedir.

Rifat Osman’in Ittihat ve Terakki Kuliibii binasi olarak tasarladig1 yap1 daha sonra Edirne Halkevi
olarak hizmet vermis ve halkevleri kapatildiktan sonra halk egitim merkezi olarak kullanulmigtir.
Glintimiizde ise kiiltiir merkezi olarak islevini siirdiirmektedir. Ayn1 zamanda halk egitim merkezi
olarak da bilinmektedir. Yapr icerisinde derslikler, sergi salonlar1 bulunmaktadir (Kiiltiirportals, t.y.).
Sehir ici konumuna bakildiginda yapmin yakin cevresinde miizelerin, tarihi yapilarin oldugu
gortilmektedir (Sekil 7). Bu baglamda verilen yeni islevin ¢evre dokuya uyum sagladig: goriilmektedir.
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Sekil 7. Edirne Kiiltiir Merkezi sehir i¢i konumu (Google, 2022).

Gaziantep’te Kendirli Kilisesiyle birlikte sit alami igerisinde yer alan Gaziantep Halkevi,
kapatildiktan sonra 6gretmenevi olarak kullanilmigstir. Yakin zamanda Tiirk Arkeoloji ve Kiiltiirel Miras
Vakfi'na devredilen yapi restore edilmektedir. Yap1 bahge igerisinde yer almakta ve icerisinde kafeterya,
sergiler icermektedir (Miirekkep Haber-Youtube, 2021). Sehir i¢i konumuna bakildiginda ¢evresinde
miizeler, tarihi eserler, parklar bulundugu goriilmektedir. Bu baglamda yeni islevin bolgeye uyum
sagladig1 okunmaktadir.

Yarisma Projesi olarak hazirlanan ve tasarimini Leman Tomsu ve Miinevver Belen'in birlikte
hazirladig1 Kayseri Halkevi, kapatildiktan sonra Kiz Olgunlagsma Enstitiisii olarak kullanilmugtir.
Gliniimiizde Kayseri Devlet Tiyatrosu olarak hizmet vermektedir (Kayseri Belediyesi, 2013, s. 82).
Yapmin batisinda genglik merkezi, tarihi medrese, miize, park; dogusunda ise konut dokusu
bulunmaktadir. Batisinda bulunan yapilardan yol ile ayrilmis olmas1 konut dokusuyla daha iliskili
okunmasina sebep olmakta, bu da yakin ¢evreyle islev iliskisini zayiflatmaktadir.
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Sekil 9. Kayseri Devlet Tiyatrosu sehir i¢i konumu (Google, 2022).
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Tablo 3. Tablo 1’de isimleri verilen 5-9 numarali yapilarin detayl bilgileri

Y .
Eski Fotograf ap! Mimarn Yeni Islevleri Giiniimiiz Fotograf1
Numarasi
Gazi Ilkokulu
5 . . .
Atatiirk Evi — Miize
(glinlim{iz iglevi)
Belediye Binasi
Biiytiiksehir Belediyesi Kiiltiir Salonu
(glintim{iz islevi)
ittihat ve Terakki Kuliibii Binas
(halkevi 6ncesi)
Rifat
7 Oslr:an Halk Egitim Merkezi
Kultiir Merkezi
(gliniim{iz islevi)
Gaziantep Ogretmen Okulu
Ahmet Gaziantep Ogretmenevi
8 Sabri
Oran Tiirk Arkeoloji ve Kiiltiirel Miras
Vakfi'na devredilmis
(restorasyon agsamasinda)
Leman Kiz Olgunlasma Enstitiisii
r.% 9 Tomsu,
a Miinevver Kayseri Devlet Tiyatrosu
g Belen (gliniim{iz islevi)
[99)
[2a)
&
)
& m
| | Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligy; Giilcii (2016); Gecemodu; WowTurkey; Gaziantep Ogretmenevi.
496

Bakanlik tarafindan tasarlanan Kirklareli Halkevi, giiniimiizde 11 Milli Egitim Miidiirliigii olarak
hizmet vermektedir (Durukan, 2006). Park icerisinde yer alan yapida toplant1 salonlari, idari odalar
bulunmaktadir. Sehir ici konumuna bakildiginda yapmin cevresinde egitim yapilar;; miize, kiiltiir
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merkezi gibi sosyal yapilar bulunmaktadir. Agirlikli olarak egitim yapilari igeren yakin gevresine Milli
Egitim Miudirliigii isleviyle uyum saglamaktadir.

Seyfi Arkan’in tasarladigi, Izmit icin kent belleginde 6nemli yeri olan Izmit Halkevi kapatildiktan
sonra pek ¢ok islevle varligimi siirdiirmeye devam etmistir. Bunlardan bazilari: kiitliphane, sehir
lokantasi, 6gretmenler lokali, sehir tiyatrosudur. Uzun siire Halk egitim merkezi ve aksam sanat okulu
olarak hizmet veren yap1 igerisinde kiitiiphane, derslikler, toplanti salonu bulunmaktadir. Yakin
zamanda restore edilmeye baglamistir (Izmithem, 2020). Sehir i¢i konumuna bakildiginda yapinin
cevresinde miizeler, dernek yapilari, tarihi yapilar oldugu goriilmektedir. Yakin ¢evresinde cami, ticari
yapilar ve konutlar bulunmaktadir (Sekil 10). izmit icin kent imgesi haline gelen yapinin ilk igleviyle
kullaniliyor olsa da gevresini bu anlamda doniistiiremedigi ve baglama uyumsuz kaldig1 goriilmektedir.

Sekil 10. Izmit Halkevi, giiniimiiz sehir i¢i konumu (Google, 2022).

Mimar Abidin ve Zeki Salah’in birlikte tasarladig1 Zonguldak Halkevi, uzun siiredir Zonguldak
Belediye Kiiltiir Merkezi olarak hizmet vermektedir. Yap1 igerisinde tiyatro salonlari, fuaye, sergiler
bulunmaktadir. Yakin zamanda tescillenmis ve restorasyon karar1 ctkmistir (Evrensel Haber, 2017). Sehir
ici konumuna bakildiginda yapinin yakin ¢evresinde ticari yapilar, egitim yapilar1 (okul ve kurslar), idari
yapilar oldugu goriinmektedir (Sekil 12). Bu baglamda kiiltiir merkezi islevinin yakin cevresiyle
kurdugu iliskinin zayif oldugu gortilmektedir.
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Sekil 11. Zonguldak Belediye Kiiltiir Merkezi, gliniimiiz sehir i¢i konumu (Google, 2022).

Tablo 4. Tablo 1'de isimleri verilen 10-12 numaral1 yapilarin detayl bilgileri

Yap1

Eski Fotograf Mimar Yeni islevleri Giiniimiiz Fotograf1
Numarasi
s Nafia 11 Milli Egitim Midiirliigii
Vekaleti (giintimiiz islevi)
Kiitiiphane
Ogretmenler Lokali
6 Seyfi
Arkan Musiki Cemiyeti
Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat

r.% Okulu (restore ediliyor)
[m)
<
5
<
v
= Mimar
I} L Zonguldak Belediye
& Abidin, N .

7 Zeki Kiltiir Merkezi

| 498 | e (tescillenmis, restore edilecek)
Selah

Kaynak: Idefix; Google; [zmit Halk Egitimi Merkezi; Arkitera; Evrensel Gazetesi; Tempo Gazetesi.
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3. HALKEVLERINDE iSLEV DEGIiSiKLIGININ INCELENMESI

Yapilara yeni islevleri verildikten sonra yapinin 6zgiin mekan kurgusu degismekte ve yeni mekan
ihtiyaclar1 dogmaktadir. Kuleli (1998), yapiya yeni islev belirlerken yapinin mekansal kurgusu ve hacim
boyutlarinin iyi arastirilmasi gerektigini belirtmektedir. Bu dogrultuda “Yeni Islev ve Mekan Kullanimi
Migkisi’ baghg1 altinda; halkevlerinde genellikle ortak bulunan 6 mimari unsur belirlenerek bu unsurlarin
yapilarin giiniimiiz islevindeki kullamim durumu aragtirilmistir. “Yeni Islev ve Hacim Iligkisi’ baglig1
altinda yapilarin planlar1 ve i¢ mekan fotograflari {izerinden halkevlerinin yeni islevlerinin 6zgiin hacmi
nasil etkiledigi tartisilmistir.

3.1. Halkevlerinde Yeni islev ve Mekan Kullanimu Iliskisi

Yeni insa edilen halkevlerinde bulunmas: istenen unsurlar i¢in yonetmelik hazirlanmistir. Bu
yonetmelige gore bu unsurlar: salon, okuma odasi, kitap odasi (gerekirse okuma odasiyla
birlestirilebilir), gazino, kapali jimnastik salonu, miizik odasi, dershane (kurslar i¢in), yonetim ve biirolar,
misafirler i¢in odalaridir (Bagbakanlik Cumhuriyet Arsivi, 1936).

Yonetmelikte bulunan ve halkevlerinin genellikle ortak igerdigi 6 mimari unsur belirlenmistir.
Bunlar bahge/avlu, sinema/tiyatro salonu, kiitiiphane/okuma odasi, toplanti salonu, misafirhane,
spor/jimnastik salonudur. Giiniimiize ulasan 12 halkevinin yeni islevleri ve igerdikleri unsurlar tablo
haline getirilmistir (Tablo 5). Mimari 6zelliklerin yeni islevle iligkisinin tartisilmasi amaglanmaktadir.

" Valaf Genel 11 Milli Egiti
Mimari Ozellikler Miize Kiiltiir Merkezi a" ! N er:e Tiyatro Salonu 1 1 glulm
Miidiirliigii Miidiirligii
3 3
Ankara, Afyonkarahisar, 1
Bahge / Avl
ahge / Aviu Malatya, Edirne, Kirklareli
Gaziantep. Kocaeli.
5 3
Sinema / Tiyatro 1 . Bursa, 1
Kocaeli, .
Salonu Ankara Antalya, Kirklareli
Zonguldak. .
Kayseri.
- 2 2
Kiitiiphane Okuma 1 . 1
Kocaeli, Bursa, .
Odas1 Malatya . Kirklareli
Zonguldak. Kayseri.
2 1
Toplant1 Sal Afyonkarahisar,
oplant1 Salonu yonkarahisar, Kirklareli
Zonguldak.
2
Misafirh, ! ! B
isafirhan ursa,
g € Malatya Afyonkarahisar s .
Kayseri.
Spor / Jimnastik 1
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Yeniden islevlendirilen halkevlerinden 7 tanesi bahge/avlu gibi agik alanlara sahiptir. Bu
halkevlerinden giiniimiizde 3’ti miize, 3"t kiiltiir merkezi ve 1’i il milli egitim miidiirligii olarak
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kullanilmaktadir. Sinema/tiyatro salonu igeren halkevleri 7 tanedir. Giintimiizde bunlardan 3’ii tiyatro
salonu, 2’si kiiltiir merkezi, 1'i miize ve 1’i il milli egitim miidiirliigii olarak hizmet vermektedir.
Kitiiphane iceren 6 halkevinden 2’si giiniimiizde kiiltiir merkezi, 2’si tiyatro salonu, 1’i miize ve 1i il
milli egitim midirliigi olarak kullanilmaktadir. Toplanti salonu igeren ve giiniimiize ulagabilmis 3
halkevinden 2’si kiiltiir merkezi, 1'i il milli egitim miidiirliigii olarak hizmet vermektedir. Misafirhane
iceren halkevlerinden 4 tanesi giiniimiize ulasabilmistir ve bunlardan 2’si tiyatro salonu, 1'i miize ve 1'i
kiiltiir merkezi olarak islevlendirilmistir. Spor/jimnastik salonu igeren ve giintimiize ulasan tek halkevi
glintimiizde vakif genel merkezi olarak kullanilmaktadir.

Belirlenen 6 mimari 6zelligin her biri ayr1 basliklarda ele alinarak, halkevi ve yeni islevindeki
kullanim durumlari detayli incelenmistir.

3.1.1. Bah¢e/Avlu Kullanim1

Halkevleri kamuya hitap etmesi ve bir¢ok kiiltiirel subeyi barindirmas: sebebiyle genellikle halki
giriste toplayabilecek bir meydan {izerine insa edilmistir. Yapilarin ayn1 zamanda ana cadde {iizerine
konumlandig goriilmektedir. Halkevlerinde bahge unsuru, balo ve diigiin gibi biiyiik organizasyonlar
i¢in kullanilmistir. Ayni zamanda agik hava gosterileri ve eglenceler diizenlendigi de bilinmektedir. Dis
mekanla giiglii iligki kurabilecek kiitiiphane, fuaye gibi mahaller bahgeyi gorecek sekilde planlanmistir
(Durukan, 2006).

Ik donem halkevlerinden glintimiize kalan ve yeni islev atanmis, bahge ve avlu gibi agik alan
iceren 7 halkevi bulunmaktadir. Bunlar 1, 2, 5, 6, 7, 8, 10, 11 (Afyon, Ankara, Malatya, Antalya, Edirne,
Gaziantep, Kirklareli, Kocaeli) numaral1 yapilardir. Giintimiizde bu halkevlerinden 3'i miize, 3"t kiiltiir
merkezi ve 1'i Il Milli Egitim Miidiirliigii olarak kullanilmaktadir. Sirastyla yeni islev-bahge iliskileri ve
kullanim durumlar1 incelenmistir.

Miize islevi olarak kullamilan yapilar 2, 5, 8 numarali yapilardir. Miize ve bahge iliskisine
baktigimizda; bahgeler, miizelerin bir parcasidir. Kullanicty1 miizeye yonlendiren, miizede vakit
gecirmesini saglayan, bekleme ve vakit gegirme alanlarini olusturan bahgeleri miizeden bagimsiz
degerlendirmemek gerekmektedir (Alpak, Tarakct & Diizenli, 2017). Giiniimiizde miize iglevi alan
halkevlerine baktigimizda bahgelerin yalnizca giris ve yonlendirme amaclh kullanildigr goriilmektedir.
Bahgelerde sergi diizenlemek gibi aktiviteler yapilmamakta, bahgeler miizenin sosyal ve aktif bir ortami
olarak kullanilmamaktadir.
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Sekil 12. Ankara Devlet Resim ve Heykel Miizesi bahge fotografi (Ankara Resim ve Heykel Miizesi, 2022).

Kiiltiir merkezi olarak kullanilan yapilar 1, 7 ve 11 numaral1 yapilardir. Miize isleviyle kullanilan
yapilara gore bahgelerinin daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Afyon Riza Cergel Kiiltiir Merkezi'nin
bahgesi etkin kullanilmakta ve bahgede restorana hizmet veren oturma birimleri yer almaktadir. 7
numarali yapmin bahgesi etkinlikler icin diizenlenmemis yalnizca estetik olarak kullamilmistir. 11
numarali halkevi ise su anda restorasyon asamasinda olup bahgenin kiiltiir merkezine ne kadar dahil
edilecegi bilinmemektedir. Restorasyon oOncesi durumda yapmun kiitiiphanesi bahgeyle iligki
kurmaktadir. Halkevi igslevindeyken bahgenin konser bahgesi olarak adlandirildig: bilinmektedir.

Il milli egitim midirliigi olarak kullanilan yap1 10 numaral (Kirklareli) yapidir. Bahge oldukga
biiyiik ve parkla birlesmektedir. Yapiya giris bahceden de saglanabilmektedir. Halkevi insa edildiginde
temsil salonu gibi 6nemli mekanlar bahgeye bakan konumda yerlestirilmistir. Giintimiizde idari olarak
kullanilan yap1 bahgeyle iligski kurmamaktadir.

3.1.2. Sinema/Tiyatro Salonu Kullanimi

Halkevlerinde bulunan subelerden biri temsil subesidir. Bu sube biinyesinde kukla, tiyatro
oyunlar1 oynanmis ve film gosterimleri gerceklestirilmistir. Temsil subesinde oyunlara yatkinligi olan
insanlara destek olunmus, yetenekli gencler yetistirilmek istenmistir (Tasci, 2015). Temsil subesi icin
mekan olarak genellikle tiyatro, sinema ve temsil salonlar1 kullanilmistir. Bunlari igeren ve giiniimiizde
ayakta kalan yapilar 2, 3, 6, 9, 10, 11, 12 (Ankara, Bursa, Antalya, Kayseri, Kirklareli, Kocaeli, Zonguldak)
numarali yapilardir. Bu yapilardan 1’i miize, 3’1 tiyatro salonu, 2’si kiiltiir merkezi ve 1'i il milli egitim
midirligii olarak kullanilmaktadir.

Miize islevinde kullanilan 2 numarali yap1 Ankara Halkevinin temsil salonu yenilenmis, sanat ve
kiltiir etkinlikleri i¢in kullanilmaya devam etmistir.
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Sekil 15. Ankara Devlet Resim ve Heykel Miizesi Tiirk Ocag1 Salonu (Ankara Resim ve Heykel Miizesi, 2022).

Giiniimiizde tiyatro salonu olarak kullanilan yapilar 3, 6 ve 9 numarali1 yapilardir. 3 numarali yapi
olan Bursa Halkevi, kapatildiktan sonra hiikiimet konagi ve bir donem sinema salonu olarak
kullanildiktan sonra 1957’den bu yana Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu adiyla tiyatro salonu olarak hizmet
vermektedir.

Belediye binasi olarak kullanildiktan sonra yenilenen ve kiiltiir salonu olarak adlandirilan 6
numarali yap1 Antalya Halkevi glintimiizde Yildiz Kenter Kiiltiir Salonu ismiyle tiyatro gosterimleri icin
kullanilmaktadir.

Kapatildiktan sonra gesitli onarimlar geciren 9 numaral1 yap1 Kayseri Halkevi Binasi, glintimiizde
Kayseri Devlet Tiyatrosu olarak hizmet vermektedir.
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Sekil 17. Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu (Kiiltiir Portali, 2021).

Sekil 18. Yildiz Kenter Sahnesi (Antalya Haber, 2021).

Kiltiir merkezi olarak kullanilan yapilar 11 ve 12 numarali yapilardir. Kocaeli halkevi
kapatildiktan sonra birgok yeni islev edinmis ve uzun siire halk egitim merkezi olarak kullanilmistir.
Giiniimiizde restore edilmekte ve yeni islevi heniiz bilinmemektedir. Zonguldak Halkevi binas1 program
olarak dort ana kisimdan olugsmakta ve bu ana kisimlardan birini sinema salonu olusturmaktadir.
Salonun 370 kisilik oldugu bilinmektedir (Durukan, 2006). Uzun siire kiiltiir merkezi olarak hizmet
verdikten sonra giliniimiizde restore edilmektedir.
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11 milli egitim miid{irliigii olarak kullanilan 10 numarali yap1 Kirklareli halkevinin gosteri salonu
bahgeye bakan konumda zemin kata yerlestirilmistir. Giiniimiizde bu salon halka hizmet vermemekte
ve gosteri amagh kullanilmamaktadir.

3.1.3. Kiitiiphane/Okuma Odas1 Kullanim1

Cumhuriyet doneminde harf kabuliiyle birlikte okuma yazma oranini artirmak icin cesitli
calismalar yapilmistir. Okuma bilinci kazandirmak igin kiitiiphaneler olusturmak ve halkin bilgi
birikimini artirmak bunlardan biridir. Halkevleri de bu sebeplerle kiitiiphane icermektedir (Giilctii, 2016).
Kitiiphane iceren ve giiniimiizde kullanilmaya devam eden yapilar 3, 5, 9, 10, 11 ve 12 (Bursa, Malatya,
Kayseri, Kirklareli, Kocaeli, Zonguldak) numarali yapilardir. Bu yapilardan 2’si kiiltiir merkezi, 2’si
tiyatro salonu, 1'i miize ve 1'i il milli egitim miidiirliigi olarak kullanulmaktadar.

Kiiltiir merkezi olarak kullanilan yapilar 11 ve 12 numarali yapilardir. Kocaeli Halkevi,
kapatildiktan sonra bir dénem kiitliphane olarak hizmet vermistir. Daha sonra bir¢ok islev degistirmis
ve son iglevi halk egitim merkezi olmustur (Izmit Halk Egitimi Merkezi, 2020). Halkevi binasi
tasarlanirken kiitiiphane halkin daha kolay erisecegi zemin kata yerlestirilmistir. Yap1 giintimiizde
restore edilmektedir. 13 numarali yapi1 Zonguldak Halkevi, giiniimiizde kiiltiir merkezi olarak
kullanilmaktadir. Kiitiiphane kullanimina iliskin bilgiye ulagilamamuistir. Yap1 yakin tarihte tescillenmis
ve restorasyon ¢alismalarina baglanmaistir.

Giiniimiizde tiyatro salonu olarak kullanilan yapilar 3 ve 9 numarali yapilardir. Bursa Halkevi
giiniimiizde Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu olarak hizmet vermektedir. Sergi salonlar1 ve fuayesi bulunan
yapida glintimiizde kiitiiphane olarak hizmet veren mekan bulunmamaktadir. 9 numarali yap1 Kayseri
Halkevi, kapatildiktan sonra Kiz Olgunlasma Enstitiisii olarak kullamilmus, giintimiizde Kayseri Devlet
Tiyatrosu olarak hizmet vermekte ve kiitiiphane islevini stirdtirmemektedir.

5 numaral1 yap1 olan Malatya Halkevi glintimiizde Atatiirk Evi-Miize olarak hizmet vermektedir.
Halkevinde yer alan kiitiiphane iglevi giiniimiizde girisin solundaki odada, Atatiirk’iin kitaplarinin
sergilendigi Atatiirk Kitaplig1 olarak hizmet vermektedir. (Sekil 9).



Tarihi Halkevlerinin Yeniden Islevlendirme Kapsaminda Degerlendirilmesi

Sekil 20. Malatya Atatiirk Evi kiitiiphanesi (Turkish Museums, 2022).

10 numarali yapr olan Kirklareli Halkevinde agildigi donemde okuma odalari oldugu
bilinmektedir. Giiniimiizde 11 Milli Egitim Miidiirliigii olarak hizmet veren yapida kiitiiphane veya
okuma odasi olarak kullanilan mekan bulunmamaktadir.

3.1.4. Toplant1 Odas1 Kullanimi

Halkevleri parti temelli olustugu igin yapilar partiye ait boliimler igerebilmektedir. Parti iiyelerinin
de kullandig1 toplanti salonlari, yonetim biirolar: 6rnek verilebilir (Durukan, 2006). Toplant1 odast iceren
yapilardan giiniimiize ulasan yapilar 1, 10 ve 12 (Afyon, Kirklareli, Zonguldak) numarali yapilardir. Bu
yapilardan 2’si kiiltiir merkezi 1’i il milli egitim miidiirligii olarak hizmet vermektedir.

Kiltiir merkezi olarak kullanilan yapilar 1 ve 12 numarali yapilardir. Riza Cercel Kiiltiir Merkezi
olarak hizmet veren Afyon Halkevi'nin toplanti salonu giintimiizde de kullanilmaktadir (Tablo 10). 50
kisi kapasiteli toplanti salonu, Afyon Kocatepe Universitesinin yonetim toplantilari igin
kullanilmaktadir.
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Sekil 21. Riza Cergel Kiiltiir Merkezi toplanti salonu (Afyon Kocatepe Universitesi, 2021).

13 numarali yap1 olan Zonguldak Halkevi giintimiizde Zonguldak Belediyesi Kiiltiir Merkezi
olarak hizmet vermektedir. Toplant1 salonu idare ve dersliklerle birlikte {ist katta yer almaktadir. Yap1
giiniimiizde restore edilmekte, toplant1 salonunun durumu ve yeni islevi bilinmemektedir.

10 numarali yap1 olan Kirklareli Halkevi giiniimiizde Il Milli Egitim Miidiirliigii olarak hizmet
vermektedir. Yuvarlak formu halk toplant1 salonu olarak kullanilmaktadir. Yapinin giintimiiz islevine
uygun bir mekandir. 12 numarali yap1 olan Trabzon Halkevi, kapatildiktan sonra kaymakamlik binasi
olarak kullamilmistir ve son yillarda 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii olarak hizmet vermektedir. Toplant

salonu giinlimiiz islevine uygun bir mekandir fakat giiniimiiz durumunun bilgisine ulagilamamustir.
3.1.5. Misafirhane Kullanimi

Halkevlerinde bulunan misafirhaneler, Atatiirk geldigi zaman konaklamas: i¢in yapilmistir. Bu
mahaller Atatiirk kat1 olarak da adlandirilmistir (Durukan, 2006). Misafirhane igeren ve gilintimiize
ulasan halkevleri 1, 3, 5 ve 9 (Afyon, Bursa, Malatya, Kayseri) numarali yapilardir. Bu yapilardan 2’si
tiyatro, 1'i miize ve 1'i kiiltiir merkezi olarak hizmet vermektedir.

Tiyatro olarak hizmet veren Bursa ve Kayseri Halkevleri, kapatildiktan sonra verilen yeni islevler
ve yapilan onarimlarla misafirhane olan boliimlerini kaybetmislerdir.

Miize olarak hizmet veren Malatya Halkevi, Atatiirk’in bizzat konakladig1 bir misafirhanedir.
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Sekil 22: Malatya halkevinin yeni islevinde misafirhane kullanimi (Turkish Museums, 2022).

Giliniimiizde kiltiir merkezi olarak hizmet veren Afyon Halkevi, misafirhane islevi

barindirmamaktadir.
3.1.6. Spor/Jimnastik Salonu Kullanimi

Halkevlerindeki 9 koldan biri olan spor subeleri, iilkeye sporcu yetistirmek i¢in kurulmamustir.
Halka sporu sevdirmek ve aligkanlik kazandirmak temel amagtir (Giilctii, 2016). Spor salonu igeren bir¢ok
halkevi gilintimiize ulasamadan yikilmistir. Giiniimiize ulasan ve yeniden islevlendirilen halkevi 4
(Eminonil) numarali yapidir. Uzun siire halk egitim merkezi olarak kullanilan Eminonii Halkevi
giiniimiizde Birlik Vakfi Genel Merkezi olarak hizmet vermektedir. Yeni isleve uygun olmayan spor
salonunun giiniimiiz durumu ve kullanimi bilinmemekle birlikte spor salonunun yeni isleve uygun
olmadig asikardir.

3.2. Halkevlerinde Yeni islev ve Hacim iliskisi

Yapiya yeni islev verilirken 6zgiin duruma ek olarak yeni mekanlar gerekebilir. Bu da var olan
yap1 hacminde degisikliklere sebep olmaktadir. Odalarin béliinmesi, yeni kat eklenmesi, duvarlarin
kaldirilmasi bu degisikliklere 6rnektir (Kuleli, 1998). Bu boliimde yeniden islevlendirilmesi incelenen 12
halkevinin hacim degisiklikleri ve bu degisikliklerin kaliciligi; planlar ve giintimiiz fotograflar
incelenerek degerlendirilecektir. Degisiklikler planlar iizerine islenerek vurgulanmistir. Planlarina
ulagilamayan yapilarin halkevi doneminde gergeklesen faaliyetleri arastirilarak mekan kurgular
yorumlanmaya ¢alisilmistir.
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3.2.1. Afyon Halkevi — Afyon Riza Cercel Kiiltiir Merkezi

Yapinin halkevi donemine ait plan ¢izimi bulunamadig: i¢in mekanlar halkevinin faaliyetleriyle
tespit edilmistir.

Halkevinde kurslar agildig1 bilinmektedir. Bu sebeple halkevinin bu kurslara yonelik derslikler
icermesi gerekmektedir. Ayni zamanda resim kolu i¢in atdlye eksikliginden dolay1 ¢alismalarin kisith
kaldig1 bilinmektedir. Temsil salonu ve konferans salonu icermemektedir. Var olan salon kiitiiphane
olarak kullanildig1 i¢in bahgeye sahne kurularak gosteriler yapildig: bilinmektedir (Demirdelen & Ortak,
2006). Giintim{iz islevi kiiltiir merkezi olan yapi, tiyatro salonuna sahiptir. Temsil salonu ve konferans
salonu icermedigi bilinen yapiya ek olarak tiyatro salonu yapilmasi ve bu miidahalenin kalicilig1, yapinin
0zgilin hacimsel karakterini degistirmektedir. Ayn1 zamanda kiitiiphane ve derslik icermeyen Afyon
Cercel Kiiltiir Merkezi, misafirhane ve toplanti salonlari icermektedir. Bu baglamda hacimsel
degisiklikler yapildig1 anlasilmaktadir.

3.2.2. Ankara Halkevi — Devlet Resim ve Heykel Miizesi

Tiirk Ocagi olarak insa edilen yap1 halkevi olarak kullanilmaya baslandiginda giris kati; tiyatro
salonu, sahne arkasi birimler, kiitiiphane, sergi ve toplant1 salonlar1 icermektedir. Ust kat; Tiirk salonu,
flim ve Sanat Heyeti salonu, sahne arkasi birimler, Merkez Heyeti salonu ve misafirhaneler igermektedir
(Yasar, 2018). Giintimiizde miize olarak kullanilan yapida Tiirk Salonu restore edilmis ve aktif olarak
kullanilmaktadir. Bunun disinda misafirhane icermeyen yap1 genis acikliklara sahip sergi salonlar
igermektedir.

Sekil 23. Ankara Halkevi zemin kat (solda) ve birinci kat (sagda) planlar1 iizerine islenen degisiklikler
(Catladioglu, 2019).

Koridorlarin bazilar: sergi salonlarina doniistiiriilmiis ve plan ¢izimlerinde de goriildiigii gibi bazi
ek duvarlarla hacimler bolinmiistiir (Catladioglu, 2019). Bu kalici miidahaleler yapinin 6zgiin planin
zedelemektedir.
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3.2.2. Bursa Halkevi — Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu

Bursa halkevi agilan yarismada Miinevver Belen'in tasariminin kazanmasi sonucu inga edilmistir.
Kazanan projeye ait proje notunda orta katta toplant1 salonu, biirolar; zemin katta kiitiiphane, derslikler,
temsil salonu oldugu belirtilmektedir (Arkitekt, 1938).

Sekil 24. Bursa Halkevi kat planlar1 (Arkitekt, 1938).

Gilintimiizde tiyatro olarak kullanilan yapida biiyiik salon, tiyatro salonu, kafeterya ve fuaye yer
almaktadir (Bursa.com, 2022). Halkevi islevinde yer alan kiitiiphane ve derslikler bulunmamaktadir. Bu
baglamda kalic1 hacimsel degisiklikler gecirmis olan yap1 6zgiin plan kurgusunu kaybetmistir.

3.2.4. Eminonii Halkevi — Birlik Vakfi Genel Merkezi

Emindnii Halkevi, Istanbulu temsil eden ilk halkevidir ve daha sonra diger ilgelerde de halkevleri
acgilmasiyla birlikte Istanbul Halkevi olarak amlmustir (Kocaaga, 2015). Spor salonuna sahip olan nadir
halkevlerinden biri olan yapida temsil salonu ve spor salonunun akiskan bir kurgusu vardir (Arkitekt,
1936).
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Glintimiizde vakif genel merkezi olarak kullanilan yapida isaretlenen spor salonu hacminin kalict
miidahalelerle boliinerek yeni kullanima adapte edildigi ve 6zgiin plan kurgusunun kaybedildigi tahmin
edilmektedir.

3.2.5. Malatya Halkevi — Atatiirk Evi Miizesi

Tiirk ocag1 olarak insa edilen yap1 daha sonra halkevi ve parti binasi olarak kullanilmistir. Halkevi
doneminde temsil salonu igermemektedir. Yapinin bahgesinin “’Aile Bahgesi” olarak adlandirildig:
bilinmektedir (Giilbeyaz, 2016).

Atatiirk’iin de ziyaretlerinde kaldig1 bir misafirhane iceren yap1 glintimiizde Atatiirk Evi Miizesi
olarak kullanilmaktadir. Atatiirk’tin kaldig1 oda ve esyalari sergilenmekte ayn1 zamanda kiitiiphanesi de
bulunmaktadir (Turkish Museums, 2022). Yapmin planlarina erisilememistir. Halkevi doneminde
kullanilan derslik hacimleri degistirilerek sergi mekanlarma doniistiiriildiigti diistiniilmektedir.
Misafirhane ve kiitiiphane mekanlar: sergilenmektedir.

3.2.6. Antalya Halkevi — Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Salonu

Antalya halkevi olarak inga edilen yapinin alt katinda temsil salonu, iist katinda biirolar, toplanti
odalar1 bulunmaktadir. Bahgeye ise tenis kortu ekletilmistir (Giilcii, 2016). Giinlimiizde kiiltiir salonu
olarak kullanilan yapida tiyatro ve sergi salonlar1 oldugu bilinmektedir. Bu baglamda {ist kat idari
birimlerde hacimsel degisiklik yapilabilecegi Ongoriilmiistiir. Yapiun ilk dénem planlarina
erisilememistir. Glintimiiz kullanimi ve 6nceki kullanimlara ait mekanlar géz oniine alindiginda kalict

miidahaleler oldugu anlasilmaktadir.

Sekil 27. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Salonu bekleme salonu (Gece Modu, 2022).
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3.2.7. Edirne Halkevi — Edirne Kiiltiir Merkezi

fttihat ve Terakki Kuliibii binast olarak kullanilan yap1 1932 yilinda halkevi olarak kullailmaya
baslamistir. Yapinin temsil salonu ve derslikler icerdigi bilinmektedir (Aydin, 2021). Giiniimiizde kiiltiir
merkezi olarak kullanilan yapinin planlarina erisilememistir. Dis cephede ekler olmadig: goriilse de i
mekan hacim degisiklikleri tespit edilememistir.

3.2.8. Gaziantep Halkevi

Tarihi Kendirli Kilisesi Sit alani igerisinde bulunan yapida biiytiik bir temsil salonu, derslikler ve
matbaa odasi bulundugu bilinmektedir (Temiz, 2006). Yap: restore edilmekte ve gerceklesecek hacim
degisiklikleri bilinmemektedir. Fakat 6nceki donemlerde 6gretmenevi olarak da kullanilmasi i¢ mekanda
hacimsel boliinmeleri mecbur kilmistir. Bu kalict miidahaleler yapinin 6zgiin degerini zedelemistir.

3.2.9. Kayseri Halkevi — Kayseri Devlet Tiyatrosu

Yapinun proje aciklamasinda igerisinde temsil salonu, derslikler, kiitiiphane, idari odalar, misafir
odas1 bulundugu belirtilmistir (Arkitekt, 1937). Giiniimiizde devlet tiyatrosu olarak kullanilan yapida
temsil salonu islevine tiyatro salonu olarak devam ederken derslikler ve kiitiiphane hacimsel
degisikliklere ugramistir. Bu durum yapinin 6zgiinliigiine zarar vermistir.

Sekil 29. Kayseri Halkevi zemin kat plani (Arkitekt, 1937).
3.2.10. Kirklareli Halkevi — 11 Milli Egitim Miidiirliigii

Yap1 park igerisinde konumlanmigtir. Halkevi doneminde yapida salon, okuma odalari, idari
biirolar, toplant1 salonu yer almaktadir. Salonda kullanilan ¢ift duvar sinema gosterimleri i¢in de uygun
olacak sekilde tasarlanmustir (Ulkii Dergisi, 1939). Glintimtiizde 11 Milli Egitim Mudurligi olarak
kullanilan yapida okuma odalari, derslikler ve temsil salonuna ihtiyag duyulmadigi ortadadir. Yeni
islevde biiro ve toplant1 salonunun hacimsel olarak korunmus olabilecegi tahmin edilmektedir.
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Sekil 30. Kirklareli Halkevi zemin kat plam (Ulkii Dergisi, 1939).
3.2.11. Kocaeli Halkevi — Kocaeli Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu

Halkevleri kapatildiktan sonra birgok islev alan daha sonra halk egitim merkezi ve aksam sanat
okulu olarak uzun yillar kullanilan yap1 tasarlandigr donemde kiitiiphane, derslikler, temsil salonu
icermektedir (Durukan, 2006). Ogretmenler lokali, musiki cemiyeti gibi farkli iglevler alan yapinin
restorasyon gecirmedigi ve yakin zamanda calismalarina baslandig1 bilinmektedir. Giiniimiizde ilk
isleviyle kullaniliyor olmas1 hacimsel degisikliklere ihtiya¢ duyulmadigim gostermektedir. Fakat onceki
islevlerde derslik gibi tekrarli hacimlerin birlestirilme ihtimali bulunmaktadir. Yap: giintimiizde restore
edilmektedir.
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Sekil 31. Kocaeli Halkevi planlari (Izmir Halk Egitim Merkezi Arsivi).
3.2.12. Zonguldak Halkevi — Zonguldak Belediye Kiiltiir Merkezi

Zonguldak halkevi proje agiklamasinda yapinin 4 boliim olarak tasarlandigi ve bu boéliimlerin
halkevi, sinema salonu, miizik holii ve hususi ikametgah oldugu belirtilmektedir. Halkevi kisminda
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derslikler, idari biirolar; sinema salonunda sahne ve sahne arkasi birimler yer almaktadir (Arkitekt,
1933). Glintimiizde kiiltiir merkezi olarak kullanilan yapiun dis cephesinde ekler olmadig:
goriilmektedir. I¢ mekanda 4 boliim olarak tasarlanan plan kurgusunun kiiltiir merkezinin biitiinliigiinii
saglayabilmek adina degistirilebilecegi tahmin edilmektedir.

Sekil 32. Zonguldak Halkevi zemin kat (solda) ve birinci kat (sagda) planlar1 (Arkitekt, 1933).
Degerlendirme

Kapatildiktan sonra yeni islevler alarak giiniimiize kadar korunan 12 halkevi, aldiklar: yeni iglevler
dogrultusunda degerlendirilmistir. Yeni islevlerin belirlenmeden 6nce yapinin sehir icindeki konumu,
yakin cevredeki islevler analiz edilmeli ve var olan dokuya uygun bir islev belirlenmelidir. Ayni
zamanda mevcut mekanlarin yeni islevle kurdugu iliski, yapinin 6zgiin mekansal kurgusu agisindan
onemlidir. Mevcut mekanlarin yeni isleve adapte olamamasi yeni mekan gereksinimleri dogurmaktadir.
Bu durum yapinin 6zgiin hacminin bozulmasina, var olan hacimlerin boliinmesine veya birlesmesine
sebep olmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin kapsamini olusturan 12 halkevinin yeni islevleri sehir ici
konum, mekan iliskisi ve hacim iligkisi basgliklar1 altinda degerlendirilmistir (Tablo 7).

Tablo 6. Yeni islevlerin degerlendirilme tablosu

Halkevi Sehir ici Konum Mekan iliskisi Hacim iliskisi
Afyon Halkevi + + -
Ankara Halkevi + + -
Bursa Halkevi + - -

Eminoni Halkevi . - -
Malatya Halkevi - + -

Antalya Halkevi + + -

Edirne Halkevi

Gaziantep Halkevi + + -

Kayseri Halkevi - - -

Kirklareli Halkevi + - _

Kocaeli Halkevi - -

Zonguldak Halkevi - -

Afyon halkevinin (Riza Cercel Kiiltiir Merkezi) yakin gevresinde yeni islevi destekleyen miize,
tarihi eser gibi yapilar yer almaktadir. Bu baglamda yapinin yeni islevinin sehirle kurdugu iligki
olumludur. Yap: halkevi déneminde, belirlenen 6 mimari unsurdan bahge ve toplanti salonu
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icermektedir. Giiniimiiz islevinde de kafeteryanin bahgeye acildigi, Afyon Kocatepe Universitesi
yonetiminin toplantilarini bu yapinin toplant1 salonunda yaptig1 bilinmektedir (AKU, t.y.).

Ankara halkevi (Devlet Resim ve Heykel Miizesi), sehir icinde park ve miizelere yakin
konumdadir. Yeni islevin bu bolgeyi destekledigi goriilmektedir. Belirlenen 6 mimari unsurdan bahge
ve temsil salonunu igeren yapi, yeni islevinde de bu unsurlar aktif olarak kullanmaktadir. Fakat Sekil 23
ve 24'te goriildigii gibi 6zgilin hacminde degisikliklere ugramistir. Bu durum 6zgiin karakterine zarar

vermistir.

Bursa halkevinin (Ahmet Vefik Pasa Tiyatrosu) yakin ¢evresinde parklar, tarihi eserler ve miizeler
yer almaktadir. Bu baglamda yeni isleviyle baglama uyum saglamaktadir. Belirlenen 6 mimari unsurdan
kiitiphane ve misafirhane igeren yapi, yeni islevinde bu mekanlar: kullanmamaktadir. Ayn1 zamanda
dersliklerin de kaldirilmasi yapinin hacminin degismesine ve yeni islevin yapmin 6zgiin karakterini
zayiflatmasina sebep olmustur.

Eminonii halkevinin (Birlik Vakfi Genel Merkezi) cevresinde tarihi yapilar, camiler, miizeler
bulunmaktadir. Yeni islevin baglama adapte olamadig: goriilmektedir. Belirlenen 6 mimari unsurdan
spor salonunu igeren yapida, giiniimiiz islevinde bu unsur kullanilmamaktadir. Bu da bu biiyiik hacmin
doniistiiriilmesine ve yapmin 6zgtinliigiiniin kaybedilmesine sebebiyet vermistir.

Malatya halkevi (Atatiirk Evi Miizesi), sehir iginde idari yapilar ve egitim yapilarinin yakininda
bulunmaktadir. Yeni isleviyle mevcut dokuya uyum saglayamadigr goriilmektedir. Belirlenen 6 mimari
unsurdan misafirhane ve kiitiiphane igermektedir. Bu unsurlar yapimin miizeye gevrilmesiyle sergi
alanlarina donistiiriilerek korunmustur. Fakat dersliklerin yeni isleve uyum saglayamamas: kalici
miidahalelerle hacimsel degisikliklere sebep olmus ve yapinin 6zgiin durumu korunamamustir.

Antalya halkevinin (Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Salonu) yakin cevresinde parklar, kiiltiir
merkezi, tarihi eserler bulunmaktadir. Yeni islevin mevcut dokuya entegre oldugu goriilmektedir.
Belirlenen 6 unsurdan tiyatro salonunu icermekte ve yeni islevde bu unsur aktif olarak kullanilmaktadir.
Fakat yapinin halkevi doneminde idari bir kata sahip oldugu bilinmektedir (Giilcii, 2016). Bu katin
giiniimiizde var olmamasi hacimsel degisikliklere ugradigmni gostermektedir. Bu durum yapinin
ozgiinliiglinti zedelemektedir.

Edirne halkevi (Edirne Kiiltiir Merkezi) cevresinde tarihi yapilar ve miizeler bulunmaktadir. Yeni
islev baglama uyumludur. Yap:r kiltiir merkezi isminin yaminda halk egitim merkezi olarak da
bilinmektedir. Bu baglamda mekanlarin benzer islevlerde kullanilabilecegi gibi yapinin eski dénem
planlarina erisilemedigi icin hacimsel degisiklikler tespit edilememistir.

Gaziantep halkevinin (Gaziantep Kiiltiir Merkezi) yakin ¢evresinde konut dokusu bulunmaktadir.
Bu da yeni islevin gevreyle iliskisini zayiflatmaktadir. Yapi, belirlenen 6 mimari unsurdan bahgeyi
icermekte ve aktif olarak kullanmaktadir. Bir donem tekrarli mekanlar iceren Ggretmenevi olarak
kullanilan yapida hacimsel degisiklikler olmasi kaginilmazdir. Bu durum yapimin 6zgiin karakterini
zedelemektedir.
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Kayseri halkevi (Kayseri Devlet Tiyatrosu) yakin ¢evresinde konut dokusunun bulunmasi, yapinin
baglamla iliskisini zayiflatmaktadir. Belirlenen 6 mimari unsurdan misafirhane ve okuma odasi igeren
yapi, yeni islevinde bu mekanlara ihtiya¢ duymamaktadir. Yeni islevde kullanilmayan okuma odas: ve
derslikler yapida hacimsel degisikligi zorunlu kilmakta ve buna bagli olarak yapilan kalici miidahaleler
yapinin 0zgiinliigiinii zedelemektedir.

Kirklareli halkevi (II Milli Egitim Miidiirliigii), sehir icinde egitim yapilarinin yakininda
bulunmaktadir. Bu durumda yeni islevin baglama uyum sagladig: goriilmektedir. Belirlenen 6 mimari
unsurdan tiyatro salonu ve kiitiiphane iceren yapinin yeni islevi bu mekanlar: kullanmamaktadir. Bu
durum hacimsel degisiklige sebep olarak yapinin 6zgiin degerini zedelemektedir.

Kocaeli halkevinin (Kocaeli Aksam Sanat Okulu) yakin gevresinde ticari yapilar ve konutlar
bulunmaktadir. Yap1 6zgiin islevine benzer bir islev alsa da kentin zaman icinde doniismesiyle birlikte
yapinn baglamla iligkisi zayiflamistir. Belirlenen 6 mimari unsurdan kiitiiphane, tiyatro salonu igeren
yapida bu mekanlar kullanilmaya devam etmektedir. Yap1 yakin zamanda restore edilmektedir.

Zonguldak halkevinin (Zonguldak Belediye Kiiltiir Merkezi), yakin ¢evresinde ticari yapilar, idari
merkezler bulunmaktadir. Bu baglamda yapinin yeni isleviyle baglamla kurdugu iliskinin zayif oldugu
goriilmektedir. Belirlenen 6 mimari unsurdan kiitiiphane igeren yapi, yeni islevinde bu mekana ihtiyag
duymamaktadir. Bu durum hacimsel degisikliklere sebep olmakta ve yapinin 6zgiin mekan kurgusunu
zedelemektedir.

Sonug

Halkevleri kurulduklar1 donem itibariyle halka gesitli hizmetler vermeyi amaglamislardir. Buna
bagli olarak yapilarin icermesi gereken bazi fonksiyonlar bulunmaktadir. Halkevleri kapatildiktan sonra
bir kismi yikilmis, bir kismi yeniden islevlendirilmistir. Bu yeniden islevlendirme siirecinde bazi
yapilarin giintimiize kadar birgok islev aldigi goriilmektedir. Bunun sebebi donem ihtiyaglarinin
degisimidir.

Yeniden islevlendirme s6z konusu oldugunda yapimin konumu, igerdigi mekanlar ve hacim
iliskileri onem arz etmektedir. Halkevleri, halki egiten ve sosyal ihtiyaglarma karsilik veren kurumlar
oldugu igin zengin fonksiyonlar barindirmaktadir. Bu fonksiyonlar, ‘Halkevlerinde Yeni Islev ve Mekan
Kullarumu Tliskisi’ basligr altinda aldiklar1 yeni islevlerle birlikte incelenmistir. Aynm1 zamanda mekan
kullanimlarindaki degisimlerin yapi1 hacmine yansimasi incelenerek bu durumlarin yapinin 6zgiin
degerini nasil etkiledigi tartisilmistir.

Halkevleri; kiitiiphane, derslikler, yonetim gibi mahaller icermeleri sebebiyle egitim yapis1 olarak
kullanilmaya elveriglidirler. Fakat Grafik 1'de goriildiigi gibi yeniden islevlendirilen yapilardan
glinimiizde egitim isleviyle kullanilan yoktur. Bir dénem halk egitim merkezi olarak hizmet veren
yapilarin son donemlerde restore edilip farkli islevler aldig1 goriilmektedir. Yine halkevleri; temsil
salonlars, tiyatro ve sinema salonlari, ¢cok amacl salonlar, fuaye ve bekleme salonlar1 icermeleri sebebiyle
kiiltiir ve sanat etkinlikleri i¢in kullanilmaya miisaittirler. Bu baglamda 2, 6, 9, 11 ve 12 numarali yapilar
gibi bu mahalleri igeren yapilarin tiyatro salonu ve kiiltiir merkezi olarak kullanilmas: dogaldir. Fakat
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idari yapilarin bu mahallere ihtiyaci yoktur. 10 numarali yap1 olan Kirklareli Il milli egitim miidiirliigii
yapisinda giiniimiizde bu fonksiyonlarin kullanilmadig1 asikardir. Buna benzer olarak, spor salonu
iceren 4 numarali yap1 Eminonii Halkevinin giintimiizde vakif binasi genel merkezi olarak kullanilmasi
ornek verilebilir.

Yeni islevlerin hacimle kurduklar iligski incelenirken ulasilan planlarda degisiklikler islenmis,
ulasilamayan durumlarda faaliyet-mekan iliskisi kurularak degerlendirme yapilmistir. Tiim yapilarda
yeni islevin mekan ihtiyaglaria bagl olarak degisiklikler yapilmis ve bu kalict miidahaleler yapilarin
0zgiin mekan kurgularini degistirmistir.

Yapilarin islevlerinin degistirilerek gilintimiizde kullanilmaya devam etmesi son derece
olumludur. Korunmaya deger, tarihi 6nem arz eden, tarihte bir doneme taruklik eden ve kent kimligini
besleyen bu yapilarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi 6nemlidir. Bu durum yeniden islevlendirmeyle
saglanabilmekte ve yapilar korunabilmektedir. Fakat bu yapilar yalmzca cephe 6zellikleri ve mimari
dilleri ile degerlendirilmemeli, i¢ mekanlariyla bir biitiin olarak ele alinmalidir. Giiniimiiz ihtiyaclari,
yapinin atil kalmamasi adina kentle kurdugu iliski, yapinin var olan fonksiyonlar1 ve hacimle kurdugu
iligkiler analiz edilmeli ve buna gore uygun islev belirlenmelidir.

Etik Kurul izni

Bu calisma etik kurul izni gerektiren bir ¢calisma grubunda yer almamaktadir.
Katki Oran1 Beyani

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.

Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar1 aralarinda herhangi bir gikar catismasi olmadigini beyan eder.
Destek ve Tesekkiir Beyan1

Makaleyi 6nemli olgiide gelistiren yorumlari i¢in anonim hakemlere tesekkiir ederiz.

L S
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COVID-19 SALGIN SURECINDE UYGULANAN UZAKTAN
EGITIME ILISKIN ORTAOKUL OGRENCILERININ
ALGILARININ DEGERLENDIRILMESI*

Hatice Zehra UNAL? Pmar OZKANP

Ozet

Egitim, egiten ve 6greneni bir araya getiren faaliyetler biitiiniidiir. Ogrenen ve 6gretenin ayni platformda bir
araya gelmesinin zor oldugu durumlar igin, uzaktan egitim modelleri gelistirilmistir. 2019 yilimin son
aylarinda ortaya cikan ve diinyayi etkisi altina alan Covid-19, “Diinya Saglik Orgiitii” tarafindan salgin olarak
kabul edilmis ve salginin etkinligini azaltmak i¢in, yiiz yiize egitime ara verilmistir. Tiirkiye’de, Milli Egitim
Bakanligi, Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu ile uzaktan egitim siirecini baslatmis, 6gretmenler dijital
sistemler iizerinden egitimi siirdiirmiislerdir. Uzaktan egitim stirecinde; egitim planlarinin olusturulmasi,
bilginin kontrollii bir sekilde 6grencilere sunulmasinda etkili olup olmadiginin tespit edilmek istenmesi, bilgi
ve iletisim alanlarindaki ilerlemeler 1s1§1nda degerlendirilmesi bu arastirmanin problem olarak ele alinmasini
saglamistir. Ortaokul Ogrencilerinin salgin siirecinde uygulanan uzaktan egitime iliskin algilarinin
degerlendirildigi bu arastirmada “nicel yontem” kullanilmistir. Arastirma “betimsel tarama” ile tasarlanmistir.
“ Arastirmamin evreni” Yalova ili Altinova ilgesindeki devlet okullarindaki tiim ortaokul 6grencileridir. “Calisma
grubu” Altinova’da bulunan 9 adet devlet ortaokulunda bulunan 334 6grencidir. Arastirmaci tarafindan
hazirlanan “6grenci bilgi formu” ve “Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar: Olcegi”, elektronik ortam
tizerinden ¢evrimici uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore dgrencilerin demografik 6zelliklerinden olan
cinsiyet, evin bulundugu konum ve smif diizeyi ile uzaktan egitime iliskin gortisler arasinda anlamli bir
farklilik olmadig tespit edilmistir. Buna karsin yas, kardes sayist ve uzaktan egitime baglanilabilecek arag
sayisi ile uzaktan egitime iliskin goriisleri arasinda anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Salgin, Uzaktan egitim, EBA, Covid-19, Ogrenci gorisleri.
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EVALUATION OF SECONDARY STUDENTS' PERCEPTIONS REGARDING DISTANCE
EDUCATION APPLIED DURING THE CORONAVIRUS EPIDEMIC
Abstract

Education is the whole of activities that bring together the educator and the learner. Distance education models
have been developed for situations where it is difficult for the learner and the teacher to come together on the
same platform. Covid-19, which emerged in the last months of 2019 and affected the world, was accepted as
an epidemic by the "World Health Organization" and face-to-face training was suspended in order to reduce
the effectiveness of the epidemic. In Turkey, the Ministry of National Education started the distance education
process with the Turkish Radio and Television Corporation, and the teachers continued their education
through digital systems. In the distance education process; The creation of education plans, the desire to
determine whether it is effective in presenting the information to the students in a controlled way, and its
evaluation in the light of the developments in the fields of information and communication enabled this
research to be considered as a problem. “Quantitative method” was used in this study, in which secondary
school students' perceptions of distance education applied during the epidemic were evaluated. The research
was designed with "descriptive survey". “The universe of the research” is all secondary school students in
public schools in Altinova district of Yalova province. The “working group” is 334 students in 9 state
secondary schools in Altinova. "Student Information Form" and "Middle School Students' Distance Education
Perceptions Scale" prepared by the researcher were applied online via electronic media. According to the
results of the research, it has been determined that there is no significant difference between the demographic
characteristics of the students, such as gender, the location of the house and the class level, and the views on
distance education. On the other hand, it has been determined that there is a significant difference between
the age, the number of siblings and the number of vehicles that can be connected to distance education and
their views on distance education.

Keywords: Epidemic, Distance education, EBA, Covid-19, Student opinions.
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Bu makale, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Egitim Yonetimi Béliimiinde yaptigim ve kabul
edilen “Yiiksek Lisans” tez calismasindaki bilgilerden hazirlanmigtir. Makalede bulunan tablolardaki
veriler tez calismasindaki arastirma ve degerlendirme sonuglarini icermektedir.

Yasam boyu 6grenme siirecinde, egitim yontemlerini sekillendiren en 6nemli faktor ihtiyaglardir.
Diinyanin kiiresellesmesiyle birlikte artan diinya niifusuna paralel olarak egitime olan talep artmigtir.
Gelisen teknoloji sayesinde bilginin dolasimi kolaylasmus, siirekli artan niifusun ihtiyaglarini karsilamak
icin, egitim sisteminde yeni yol ve yontemler gelistirilirmistir

Covid-19 salgin siirecinin getirdigi zorunlu doniistimle, uygulanan uzaktan egitimin; egitim
planlarinin olusturulmasi, egitim ihtiyaclarina cevap verip vermediginin izlenmesi ve bilginin kontrollii
bir sekilde 6grencilere sunulmasinda etkili olup olmadiginin tespit edilmek istenmesi; bu aragtirmanin
problem olarak ele alinmasini saglamistir. Arastirmada, “Covid-19 salgin siirecinde uygulanan uzaktan
egitime iliskin ortaokul 6grencilerinin algilarimin degerlendirilmesi” ele alinmuastir.



Covid-19 Salgin Siirecinde Uygulanan Uzaktan Egitime lliskin Ortaokul Ogrencilerinin Algilarnin Degerlendirilmesi

Alanyazina bakildiginda ortaokul Ogrencileri ile ¢ok az sayida ¢alisma yapildig1 gorilmiistiir
(Akpolat, 2021; Kaynar vd., 2020). Akpolat (2021) Covid 19 salgini nedeniyle uzaktan egitimle tanisan
ortaokul 6grencilerinin goriislerini ortaya ¢ikarmak i¢in metaforlar kullanmistir. Arastirmanin sonuglari,
ogrencilerin uzaktan egitimin en tist diizeyde kisisel ¢aba gerektirdigine inandiklarini gostermektedir.
Calismada kiz 6grencilerin; uzaktan egitimi tercih ettigi ve bunu “cok ¢alisma, etkilesimsizlik, kurtarma,
giliclendirme ve verimsizlik” olarak algiladigi, buna karsin erkeklerin; uzaktan egitimi; “daha fazla cesitlilik,
daha kolay erisim, sanallik ve izolasyon” olarak algiladig1 goriilmektedir.

Kaynar ve arkadaslarinin (2020) yaptiklar1 ¢alismada, ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitime
yonelik goriisleri ele alinmistir. Calismada, 6grencinin devam ettigi okul tiirti, okulu sevmesi, uzaktan
egitim aldig1 kanal, internete baglanma sorunu, EBA sistemine girerken sorun yasamasi, sahip oldugu
donanim ve uzaktan egitim, egitimi izledigi yer, egitim siirecinin devamina gore uzaktan egitime iliskin
olumlu puan olusturmada anlamh farklilik olusturdugu tespit edilmistir. Ogrenciler egitim yeri ve
sliresinin Onemi ve yakin gelecekte egitimin wuzaktan egitim sistemine doniistirilip

doniistiiriilmeyecegi konusunda net goriisler ifade edememektedirler.

Ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitimle ilk kez karsilasmalar1 ve siirecin bags aktorleri olmalari
nedeniyle; uzaktan egitime yonelik algilarinin ortaya konulmasmin kritik deger tasidigi, calismanin
uzaktan egitim sisteminin gelecekte uygulanabilirligine iliskin stratejilerin gelistirilmesine katki
saglayacag diisiiniilmektedir. Salgin zamani, uzaktan egitim kapsaminda yapilan uygulamalarin giiglii
ve zayif yonleri ile bu siirecin 6grenciler iizerindeki etkisinin ortaya konulmasmna calisildigr bu
aragtirmadan elde edilen bulgularin; uzaktan egitimin uygulanabilirligine yonelik olumlu ve olumsuz
yonlerin ortaya konulmasi, uzaktan egitim siirecinin isleyisinde iyilestirmelerin yapilmasina imkan
tanimasi agisindan 6nem tasidig: diistiniilmektedir.

A. UZAKTAN EGITIM

Geleneksel egitim kurumlarimin toplumun egitim ihtiyaclarini karsilayamadig: alanlarda, uzaktan
egitim alternatif bir model olmustur. Zaman, mekan ve 6grenci sayisi kisitlamasi olmadan, egitim ve
O0grenme imkani sunan bu model giiglenerek devam edecektir. Tletisim altyapisinin giiclenmesi, dijital
teknolojilerle veri aktariminin kolaylagsmasi; uzaktan egitimi degerli kilmaktadir.

Uzaktan Egitimde Kullanilan Web 2.0 teknolojileri

*  Web giinliikleri: Bunlar, kullanic1 paylasimlarini igeren ve diger kullanicilarin bu gonderileri
gorilintiilemesine izin veren web sayfalaridir.

+  Wikiler: Belirli konulardaki verileri diizenlemek ve diger kullanicilara sunmak igin icerik
gelistirmek isteyenlere yonelik platformlardir.

* Dosya paylasim siteleri: ses, video, miizik, metin vb. dosya paylasimina izin veren bir web
sayfalaridir.
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* Podcasting hizmeti: Podcasting, igerik gelistiriciler tarafindan olusturulan ses ve video
iceriklerinin dijital kaynaklarinin RSS beslemeleri araciigiyla dijital ortama yiiklenmesiyle
olusturulan bir yayn tiiriidiir.

* Sosyal ag sayfalarr: Kullanicilarin ¢evrim igi etkilesimde bulunabilecekleri ortamlardir.

* Ortak diizenleme hizmetleri: Bir wiki yapisina benzer temalara sahip ortak iiriinlerin veya
kaynaklarin ¢ikarilmasina izin veren bir hizmetlerdir.

*+ RSS yaymr Birden c¢ok web sayfasimin ayni anda giincellenip kullanilmasina, igerik
yayinlamasina ve goriintiilenmesine olanak saglayan bir teknolojidir.

Covid-19 Siirecinde Uzaktan Egitim

Covid-19 kiiresel salgin1 nedeniyle, diinyanin bircok tilkesi yiiz yiize egitime ara vererek, zorunlu
olarak uzaktan egitime gecis yapmustir. Tiirkiye'de, Milli Egitim Bakanlig: dijital faaliyet gosteren egitim
bilgi ag1 (EBA) platformunu giiclendirerek uzaktan egitimin etkinligini artirmis, 6gretmenler bu platform
tizerinden egitime devam etmislerdir.

B. YONTEM

Calismada degerlendirmek amaciyla, Tiirkiye ve diinyanin pek ¢ok iilkesinde, “Uzaktan Egitim”
ile ilgili yapilan ¢ok sayida arastirmada ele alinan konular, yontemler ve sonuglar incelenmistir.

1. Arastirma Modeli

Uzaktan egitim siirecine iliskin ortaokul 6grencilerinin algilarmin degerlendirilmesi amaciyla

yapilan bu ¢alismada; “betimsel tarama modeli” ve nicel yontem kullanilmistir.
2. Evren ve Orneklem

“Calismanmin evrenini” Yalova ili Altinova ilgesinde bulunan 9 adet resmi devlet ortaokulunda
okuyan Ogrenciler olusturmaktadir. 2020-2021 yili bahar déneminde, salgin siirecinde, uzaktan egitim
goren ilkogretimdeki tiim 5. 6. 7. ve 8. siuf 6grencilerinin yer aldigr 1509 kisilik evren igerisinden,
“kolayda ornekleme yontemi” ile segilen 334 6grenci 6rnekleme alinmistir.

Elde edilecek verilere hizli, kolay ve ekonomik bir sekilde ulagilmasini saglayan bu yontem; ana
kiitleden segilecek Orneklemin arastirmacinin yargilarinca belirlendigi “tesadiifi olmayan ornekleme
yontemidir.” Evren igerisinden, Orneklem sayisinin belirlenmesinde “G*Power Analizine”
basvurulmustur. S6z konusu analiz cercevesinde “etki diizeyi” 0,5, “alfa hata olasilig1” 0,05, “gii¢
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diizeyi” 0,95 olarak belirlenmistir. Buna gore, arastirmada ulasilmas1 gereken kisi sayist minimum
| 522 | 306’d1r. Bu arastirmaya 334 kisi dahil olmustur.
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Tablo.1: Ogrencilerin Kisisel Ozellikleri

Cinsiyet N %
Erkek 144 43,1
Kiz 190 56,9
Yas N %
10 31 9,3
11 90 26,9
12 90 26,9
13 123 36,8
Kardes Sayis1 N %
1 51 15,3
2 156 46,7
3 91 27,2
4 ve tizeri 36 99
Uzaktan Egitime Baglanilabilecek Arac N %
(Bilgisayar, Tablet, Telefon vd.) Sayis1
1 123 36,8
2 119 35,6
3 ve lizeri 92 27,6
Sinif Diizeyi N %
5. 111 33,2
6. 82 24,6
7. 85 25,4
8. 56 16,8
Evin Bulundugu Konum N %
Koy veya Belde 168 50,3
flce veya 11 166 49,7

Tablo 1’de, aragtirmaya katilan 6grenci sayist 334’tiir. Ogrencilerin %43,1’inin erkek, %56,9'unun
kiz oldugu, 6grencilerin %9,3’tintin 10, %26,9unun 11, %26,9unun 12 ve %36,8’inin ise 13 yasinda
oldugu, cogunlugun 2 kardesten olustugu tespit edilmistir. Uzaktan egitime baglanabilecekleri arag
sayist sorusuna Ogrencilerin %36,8'1 1, %35,6'st 2, %27,6's1 3 ve {izeri oldugunu ifade etmistir.
Ogrencilerin %33,2'si 5. smiuf, %24,6's1 6. sinif, %25,4’11 7. sinuf ve %16,8'i 8. smufta oldugu, %50,3'i koy
veya belde, %49,7’si il veya ilcede ikamet ettigi tespit edilmistir.

3. Veri Toplama Araclar1

Katilimcilara “Ogrenci Bilgi Formu” ile birlikte “Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar
Olgegi” uygulanmustir. Olgege katilmak isteyen 6grenci velilerinden “katilim izni” alinmustir.

4. Ogrenci Bilgi Formu

Bilgi formu, 6grencilerin; cinsiyet, yas, kardes sayisi, uzaktan egitim siirecinde online egitimi takip
edebilecegi arag sayisi, okudugu okul, kagincr sinifta egitim gordiigii gibi bilgileri igermektedir.
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5. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar1 Olcegi

Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik algilarini tespit etmek amaciyla; Kaynar, Kurnaz, Dogrukok
ve Barisik (2020) tarafindan gelistirilen “Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar: Olgegi" kullamlmistir.
Toplam 37 ifadenin yer aldig1 6lcek igerisinde, 6grencilerin uzaktan egitimle ilgili; “tutumlarina iliskin
algilart”,  “odevlere iliskin algilart”, “egitimin  siirdiiriiliisiine yonelik diisiincele algilart”, “dgretim
uygulamalarina iliskin algilar1”, “kendine iliskin algilar1” bes alt boyut yer almaktadar.

Alt boyutlarda yer alan ifadeler “Kesinlikle Katilyyorum=5, Katiliyorum=4, Kararsizim=3,
Katilmyorum=2, Kesinlikle Katilmiyorum=1" olacak sekilde 5'li likert olarak yapilandirilmistir. Olgegin
yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha katsayisi 0,90 bulunmustur. Bu ¢alismada, s6z
konusu deger 0,83 olarak tespit edilmistir.

6. Verilerin Analizi

“SPSS” programimn kullarildig1 galisma verilerinin analizinde; “Ortaokul Ogrencileri Uzaktan
Egitim Algilar: Olge$i” igerisinde yer alan ifadelerin giivenilirlik diizeylerinin tespitinde “Cronbach’s Alpha
Katsayisina” bagvurulmustur. Calismada, 6lgek uygulamasi sonucu elde edilen verilerin normal dagilima
sahip olup olmadiginin tespitinde “carpiklik ve basiklik degerleri” baz alinmistir. Normallik testinde;
Tabachnick ve Fidel'e (2013) gore carpiklik ve basiklik degerleri-1,50 ile +1,50 arasinda ise normal dagilim
olarak kabul edilmektedir.

Tablo 2: C)grencilerin Uzaktan Egitim Algilariin Normallik Test Sonuglar1

Istatistiki Deger
. 1 -,351
Tutumlarina Iligkin Algilar Basiklik %
Carpiklik -,104
Bdeviere Hiskin Aled Basiklik ,243
evlere Iliskin Algilar1 Carprklik 032
1
Egitimin Siirdiiriiliigsiine Yonelik Diisiince Algilart Basiklik 83
Carpiklik ,284
L. . Basiklik -,130
Ogretim Uygulamalarina Iliskin Algilar1
Carpiklik -,258
el Basiklik ,336
Kendine Iliskin Algilar
Carpikhik -,923

Tablo 2’de, 6grencilerin kisisel 6zelliklerinin ortaya konmasinda frekans analizine, 6l¢ekler ve alt
boyutlarina ait tanumlayici bulgularin ortaya konmasinda betimsel istatistiklere bagvurulmustur. Elde

ERCIYES AKADEMI

edilen ortalama degerlerin yorumlanmasinda asagidaki siniflama baz alinmistir (Uslu ve Beycioglu,2013,
| 524 | s. 332). “1-1,79=Cok Diistik”, “1,80-2,59=Diisiik”, “2,60-3,39=Orta”, “3,40-4,19=Yiiksek”, “4,20-5,00=Cok
Yiiksek”.

Calismada, 6grencilerin uzaktan egitim algilarinin kisisel 6zelliklerine gore karsilastirilmasinda
ikili gruplarda Bagimsiz Orneklem t-Testi; ikiden fazla gruplarin karsilagtirilmasinda Tek Yonlii Varyans
(ANOVA) analizi kullanilmistir.
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C. BULGULAR

Bulgularda, yapilan analizler ve sonuglara iliskin degerlere yer verilmistir. {lk olarak, arastirma
kapsaminda kullanilan Olgeklere ait tanimlayici bulgular tablolar halinde verilmistir. Sonrasinda,
arastirmanin amact dogrultusunda olusturulan problem test sonuglar1 yer almaktadir.

1. Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar1 Olgegine Yonelik Tanimlayict Bulgular

Tablo 3: Uzaktan Egitim Algilar1 Olgegi ve Alt Boyutlarin Ortalama ve Standart Sapmast

X ss

Tutumlarina ili§kin Algilan 3,44 ,681
Odevlere Iliskin Algilar 2,65 ,730
Egitimin Siirdiiriiliisiine Yonelik Diisiince Algilar 2,96 ,492
Ogretim Uygulamalarina iliskin Algilar 3,02 ,690
Kendine i1i§kin Algilan 3,51 ,722
Toplam 3,14 ,439

Tablo 3'te “Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar: Olgegi ve Alt Boyutlarinin” aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri yer almaktadir. Buna gore; genel ortalama degerde 6grencilerin Covid-19
doneminde uzaktan egitimle ilgili goriislere orta diizeyde katihm sagladiklar: tespit edilmistir. Alt
boyutlara iligskin elde edilen sonuglarda 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili; ddevlere iliskin algilari,
egitimin siirdiirtiliistine yonelik diisiince algilari, 6gretim uygulamalarina iliskin algilarinin orta

diizeyde oldugu, kendine iligkin algisinin ise yiiksek oldugu ortaya cikmustir.

2. Cinsiyete Gore Anlaml1 Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Amaciyla Yapilan
Bagimsiz Guruplar I¢in T-Testi Sonuclart

Tablo 4: Ortaokul Ogrencilerinin Uzaktan Egitime Dair Algilarinin Cinsiyete Gore T-Testi Sonuglari

t testi
Degiskenler Gruplar N X Ss ¢ e P
Tutumlarina iliskin Erkek 144 3,35 ,680 3 -
Algilarn Kiz 190 3,43 ,683 ! !
.. . Erkek 144 2,63 ,690
Odevlere Iligkin Algilar Kiz 190 266 761 -,451 ,65
5‘:5)1::;:;“ S“rduglili“?““e Erkek 144 2,99 518 Lote A1
suhce Kiz 190 2,94 A71 ’
Algilan
.. ,82
Ogretim Uygulamalarina Erkek 144 3,01 ,694 o3
fliskin Algilart Kiz 190 3,03 ,689 ’
L e Erkek 144 3,55 ,721
Kendine Iligkin Algilar Kiz 190 3,48 73 ,810 A2
Erkek 144 3,16 ,468
Genel Toplam Kiz 190 313 417 ,639 ,52
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Tablo 4’te, 6grencilerin; uzaktan egitimle ilgili tutumlarma iliskin algilar1 (t=,232, p>,05), 6devlere
iliskin algilar1 (t=-,451, p>,05), egitimin stirdiiriiliisiine yonelik diistince algilar1 (t=1,016, p>,05), 6gretim
uygulamalarina iligskin algilar1 (t=-,232, p>,05), kendine iligkin algilar1 (t=,810, p>,05) ile cinsiyet arasinda
anlamli bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar1 Olgegine ait
ortalama degerler (t=,639, p>,05) ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

3. Yasa Gore Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Amaciyla Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi Bulgular:

Tablo 5: Ogrencilerin Uzaktan Egitime Dair Algilarinin Yasa Gére Varyans Analizi Sonuglart

Gruplar ANOVA testi
Degiskenler (Yas) N X Ss F p
e o, 10-11 121 3,62 ,686
1‘1’;‘1‘:‘;‘““*‘ Higkin 12 90 3,46 ,596 9,453 ,00
13 123 3,25 ,689
. o 10-11 121 2,51 ,686
Olde‘l’lere Higkin 12 90 2,73 724 3,392 ,04
Algilan 13 123 2,72 763
Egitimin 10-11 121 3,05 ,516
Siirdiiriiliigiine Yonelik 12 90 2,90 ,431 3,493 ,03
Diisiince Algilar 13 123 2,92 ,500
Ogretim 10-11 121 3,25 ,631
Uygulamalarina iligkin 12 90 2,94 ,725 11,126 ,00
Algilan 13 123 2,86 ,665
10-11 121 3,69 ,659
Kendine ili@kin Algilan 12 90 3,43 ,732 6,346 ,00
13 123 3,39 ,743
10-11 121 3,26 441
Genel Toplam 12 90 3,11 ,390 7,530 ,00
13 123 3,05 ,449

Tablo 5'te, 6grencilerin; uzaktan egitimle ilgili tutumlarma iliskin algilar1 (F=9,453, p<,05) ile yas
arasinda anlamli bir farklilik oldugu, 6devlere iliskin algilar1 (F=3,392, p<,05) ile yas arasinda anlaml1 bir
farklilik oldugu, egitimin sitirdiiriiliisiine yonelik diisiince algilar1 (F=3,493, p<,05) ile yas arasinda
anlaml bir farklilik oldugu, 6gretim uygulamalarina iligskin algilar1 (F=11,126, p<,05) ile yas arasinda
anlaml bir farklilik oldugu, kendine iligkin algilar1 (F=6,346, p<,05) ile yas arasinda anlaml1 bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar1 Olgegine ait ortalama degerler
(F=7,530, p<,05) ile yas arasinda anlaml1 bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Bu kisimda elde edilen farkliligin kaynagimin tespit edilmesi amaciyla, ¢oklu karsilastirma test
yontemlerinden Tukey testine bagvurulmus olup, elde edilen sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6: Yasa Gore Tukey Testi Sonuglar:

Alt Gruplar  Ortalamalar
Bagimli Degisk
agimi Legigken Yas Yas Farki P
. 10-11 369° 00
Tutumlarina Iligkin Algilan 13 - -
12 ,210° ,02
. . 12 -,217" 03
devlere Iliskin Algil 10-11 - -
Odevlere Iliskin Algilar 13 IYES 02
Egitimin Siirdiiriiliisiine Yonelik Diisiince 10-11 12 158" /02
Algilan 13 137 ,03
] ' 12 311° ,00
greti lamal Niskin Algil 10-11
Ogretim Uygulamalarina Iligkin Algilarn 0 13 386" 00
. 12 257" 1
Kendine Iliskin Algilar 10-11 2> A
13 ,306° ,00
. 12 153" 1
Genel Toplam Olgek 10-11 153 a
13 ,208" ,00

* Ortalamalar farki 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 6’da, yasa gore yapilan Post Hoc ¢oklu karsilastirma test sonucuna bakildiginda, 6grencilerin
uzaktan egitim ile ilgili tutumlarina iliskin algilarinda 13 yas ile 10-11 yas ve 12 yas arasinda olanlarin
algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmis iken diger degiskenlerde 10-11 yas ile 12 yas
ve 13 yas arasinda olanlarin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Uzaktan egitim
ile ilgili tutumlara iliskin algilar boyutunda, 13 yasinda olanlarin tutumlarimin 10-11 ve 12 yasinda
olanlardan diisiik oldugu; diger farkliligin oldugu kisimlarda ise 10-11 yasinda olanlarin tutumlarinin

yliksek oldugu tespit edilmistir.

ERCIYES AKADEMI
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4. Kardes Sayisina Gore Anlamli Farklilik Goésterip Gostermedigini Belirlemek Amaciyla
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Tablo 7: Ogrencilerin Uzaktan Egitime Dair Algilarinin Kardes Sayisina Gore Varyans Analizi Sonuglari

.. Kardes N X Ss ANOVA testi
Degiskenler
Sayis1 F p
1 51 3,21 ,839 2,602 ,05
Tutumlarina iliskin 2 156 3,45 631
Algilari 3 91 3,53 ,669
4 ve iizeri 36 3,49 ,626
1 51 2,55 737 4,376 ,01
o fe 1. 2 156 2,53 ,698
Odevlere Iliskin Algilar 3 91 282 705
4 ve lizeri 36 2,86 ,820
1 51 2,79 ,506 3,159 ,03
Egitimin  Siirdiiriiliisiine 2 156 2,96 ,488
Yonelik Diigiince Algilar1 3 91 3,01 ,491
4 ve iizeri 36 3,08 ,445
1 51 2,83 ,796 1,601 ,19
Ogretim Uygulamalarina 2 156 3,07 ,661
fligkin Algilart 3 91 3,04 ,682
4 ve tizeri 36 3,05 ,657
1 51 3,40 ,697 ,559 ,64
L e 2 156 3,54 ,718
Kendine Iliskin Algilar 3 91 3,54 755
4 ve iizeri 36 3,46 ,699
1 51 2,97 ,468 3,482 ,02
2 156 3,14 435
Genel Toplam 3 01 3.20 439
4 ve iizeri 36 3,21 ,364

Tablo 7’de, 6grencilerin; uzaktan egitimle ilgili tutumlarina iligkin algilar (F=2,602, p<,05) ve
odevlere iligkin algilar1 (F=4,376, p<,05) ile kardes sayis1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu, egitimin
strdiiriiliisiine yonelik diistince algilar1 (F=3,159, p<,05) ile kardes sayis1 arasinda anlamh bir farklilik
oldugu, 6gretim uygulamalarina iliskin algilar1 (F=1,601, p>,05) ve kendine iliskin algilar1 (F=,559, p>,05)
ile kardes sayisi arasinda anlaml bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan
Egitim Algilar1 Olgegine ait ortalama degerler (F=3,482, p<,05) ile kardes sayis1 arasinda anlamh bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu kisimda elde edilen farklilikta farkliligin kaynaginin tespit edilmesi
| 528 | amaciyla ¢oklu karsilagtirma test yontemlerinden Tukey testine basvurulmus olup elde edilen sonuglar

Tablo 8'de sunulmustur.

ERCIYES AKADEMI



Covid-19 Salgin Siirecinde Uygulanan Uzaktan Egitime lliskin Ortaokul Ogrencilerinin Algilarnin Degerlendirilmesi

Tablo 8: Kardes Sayisina Gore Tukey Testi Sonuglar1

4 : : Ortalamalar P
Bagimli Degisken Kardes Alt Gruplar Farki
Sayis1 Kardes Sayis1
. 2 -,243" ,03
Tutumlarina Iliskin Algilar 1
3 -,320" ,01
5 3 ,284" ,00
.. . 4 ve lizeri 329 01
Odevlere Iliskin Algilar ve nzen : :
1 3 267 ,04
4 ve lizeri ,312° ,05
2 , 178" ,02
Egitimin Siirdiiriiliisiine Yonelik 1 3 01 01
Diisiince Algil .
iisiince Algilar 4 ve figer 292 01
2 -,169" ,02
Genel Toplam Olgek 1 3 -,230" ,00
4 ve tizeri -,239" ,01

* Ortalamalar farki 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 8'de, kardes sayisina gore yapilan Post Hoc ¢oklu karsilastirma test sonucunda, 6grencilerin
uzaktan egitim ile ilgili tutumlarina iliskin algilarinda tek kardese sahip olanlarla 2 ve 3 kardese sahip
olanlarin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu, 6devlere iliskin algilarinda 2 kardese sahip
olanlarin algilar1 ile 3 ve 4 ve tizeri kardese sahip olanlarin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu;
ortaya ¢ikan farkliikta 1 kardese sahip olanlarin algilarinin daha diisiik oldugu kaydedilmistir.
Ogrencilerin uzaktan egitimin siirdiiriiliistine yonelik diisiince algilarinda 1 kardese sahip olanlarin
algilari ile 2, 3 ve 4 ve iizeri kardese sahip olanlarin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu; bu
kissmda da benzer sekilde 1 kardese sahip olanlarin algilarimin daha disiik diizeyde oldugu
kaydedilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar: Olgegine ait ortalama degerlerde de benzer
sekilde 1 kardese sahip olanlarla 2, 3 ve 4 ve {izeri kardese sahip olanlar arasinda anlaml1 bir farklilik
oldugu tespit edilmistir.

ERCIYES AKADEMI
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5. Uzaktan Egitime Baglanilabilecek Ara¢ Sayisina Gore Anlamli Farklik Gésterip
Gostermedigini Belirlemek Amaciyla Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

Tablo 9: Ogrencilerin Uzaktan Egitime Dair Algilarinin Uzaktan Egitime Baglanilabilecek Arag Sayisina
Gore Varyans Analizi Sonuglari

Degiskenler Arag N X Ss ANOVA testi

Sayist F p

1 123 3,36 ,702 1,483 ,23
Tutumlarina ili@kin Algilan 2 119 3,47 ,691

3+ 92 3,51 ,634

1 123 2,80 ,733 5,787 ,00
Odevlere ili@kin Algilan 2 119 2,63 ,763

3+ 92 2,46 ,641
Egitimin Siirdiiriiliisiine Yonelik L 123 284 14 6,247 00
Diisiince Algilar 2 119 3,03 A72

3+ 92 3,03 ,457
sl A | 123 2,93 ,714 1,966 14
2lggrlei:rri1 Uygulamalarina Iligkin 5 119 311 617

3+ 92 3,04 ,738

1 123 3,37 ,725 5,162 ,01
Kendine iligkin Algilan 2 119 3,52 ,735

3+ 92 3,68 ,667

1 123 3,06 ,449 3,684 ,03
Genel Toplam 2 119 3,18 ,433

3+ 92 3,20 422

Tablo 9’da, 6grencilerin; uzaktan egitimle ilgili tutumlarina iligkin algilar1 (F=1,483, p>,05) ile arag
sayis1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, ddevlere iliskin algilar1 (F=5,787, p<,05) ile arag sayis1
arasinda anlamli bir farklilik oldugu, egitimin stirdiiriiliisiine yonelik diisiince algilar1 (F=6,247, p<,05)
ile uzaktan egitime baglanilabilecek ara¢ sayisi arasinda anlamli bir farkliik oldugu, 6gretim
uygulamalarina iligskin algilar1 (F=1,966, p>,05) ile arag sayisi arasinda anlamli bir farklilik olmadig,
kendine iligkin algilar1 (F=5,162, p<,05) ile arac sayisi arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar Olgegine ait ortalama degerler (F=3,684, p<,05)
ile uzaktan egitime baglanilabilecek arag sayis1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu
kisimda elde edilen farkliligin kaynagiin tespit edilmesi amaciyla ¢oklu karsilastirma test
yontemlerinden Tukey testine basvurulmus olup elde edilen sonuglar Tablo 10’da sunulmustur.
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Tablo 10: Uzaktan Egitime Baglarlabilecek Arag Sayisina Gore Tukey Testi Sonuglar1

y .. Baglanilacak Arag Ortalamalar

Bagimli Degisken Sayst Alt Gruplar Farke P

Odevlere iligkin Algilan 1 3 ve lizeri ,337" ,00

Egitimin Siirdiiriiliisiine Yonelik . 2 193 ,00

Diisiince Algilarn 3 ve tizeri ,195" ,00

Kendine iligkin Algilan 1 3 ve tlizeri ,315° ,00
. 2 128" 02

1 Topl Icek 1 ! 4
Genel Toplam Ol¢e 3 ve iizeri 141" 02

* Ortalamalar farki 0,05 diizeyinde anlamlidur.

Tablo 10’da, uzaktan egitime baglanabilecek ara¢ sayisina gore yapilan Post Hoc c¢oklu
karsilagtirma test sonucunda, 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili, tutumlarina iligskin algilarinda tek
aracla baglanabilecek olanlarla 3 ve {izerinde araca sahip olanlar arasinda, egitimin siirdiiriiliisiine
yonelik diisiince algilarinda tek aragla baglanabilecek olanlarin algilar: ile 2 ve 3 ve {izerinde aragla
baglanabilecek olanlarin algilar1 arasinda, kendine iliskin algilarinda tek aragla baglanabilecek olanlarin
algilari ile 3 ve iizerinde aracgla baglanabilecek olanlarin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar1 Olgegine ait ortalama degerlerde tek
aracla baglanabilecek olanlarin algilar1 ile 2 ve 3 ve {izeri aragla baglanabilecek olanlarin algilar1 arasinda

anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

ERCIYES AKADEMI
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6. Sinif Diizeyine Gore Karsilastirilmasina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Bulgulart

Tablo 11: Ogrencilerin Uzaktan Egitime Dair Algilarmnin Sinuif Diizeyine Gore Varyans Analizi Sonuglart

Degiskenler Siniflar N X Ss ?NOVA teStIP
5. 111 3,45 ,642
Tutumlarina Iliskin 6. 82 3,36 ,779 1,182 2
Algilan 7. 85 3,40 ,630
8. 56 3,57 ,674
5. 111 2,62 ,700
.. o 6. 82 2,71 ,746
Odevlere Iligkin Algilar 7 85 274 695 1,781 ,15
8. 56 2,47 ,802
5. 111 2,93 ,458
Egitimin Siirdiiriiliisiine 6. 82 2,95 ,519 406 75
Yonelik Diisiince Algilar: 7. 85 2,97 ,484 ! !
8. 56 3,02 ,535
5. 111 3,03 ,593
.C')gretim Uygulamalarina 6. 82 3,08 ,788 389 45
Iliskin Algilar 7. 85 2,93 ,674 ! !
8. 56 3,09 ,741
5. 111 3,53 ,649
e o 6. 82 3,45 ,840
Kendine Iligskin Algilar1 7 85 341 692 2,088 ,10
8. 56 3,70 ,698
5. 111 3,14 ,381
6. 82 3,12 ,502
Genel Toplam 7 85 312 427 ,678 ,57
8. 56 3,22 470

Tablo 11'de, 6grencilerin; uzaktan egitimle ilgili tutumlarina iliskin algilar1 (F=1,182, p>,05),
odevlere iliskin algilar1 (F=1,781, p>,05), egitimin stirdiiriiliistine yonelik diistince algilar1 (F=,406, p>,05),
Ogretim uygulamalarina iligskin algilar1 (F=,889, p>,05), kendine iliskin algilar1 (F=2,088, p>,05) ile siruf
diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan Egitim
Algilar1 Olgegine ait ortalama degerler (F=678, p>,05) ile sinif diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
olmadig; tespit edilmistir.

ERCIYES AKADEMI
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7. Evin Bulundugu Konuma Gére Karsilastirilmasina iliskin T-Testi Bulgulart

Tablo 12: Ogrencilerin Uzaktan Egitime Dair Algilarimin Evin Bulundugu Konuma Gére Anlamli
Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Amaciyla Yapilan Bagimsiz Guruplar I¢in T-Testi Sonuglar

t testi
Degiskenler Gruplar N X Ss ¢ p
Koy veya 168 3,42 ,709
Tutumlarina ili@kin Algilan Belde -532 ,60
Tlge veya Il 166 3,46 ,653
Koy veya 168 2,64 ,742
Odevlere iliskin Algilart Belde -,265 ,79
Tlge veya Il 166 2,66 721
Egitimin Siirdiiriiliisiine Yonelik Koy veya 168 293 A1
Diisiince Algilar1 Belde -1,120 26
$ 5 flce veya il 166 2,99 493
sl ... Koy veya 168 2,96 ,663
21gr1e1:1: Uygulamalarina Iliskin Belde 1674 10
& flce veya il 166 3,09 712
Koy veya 168 3,48 ,759
Kendine iligkin Algilan Belde -,705 ,48
ng veya il 166 3,54 ,684
Koy veya 168 3,11 443
Genel Toplam Belde -1,204 ,23
flge veya 1l 166 3,17 ,435

Tablo 12’de, 6grencilerin; uzaktan egitimle ilgili tutumlarma iligskin algilar1 (t=-,532, p>,05),
odevlere iligkin algilar1 (t=-,265, p>,05), egitimin stirdiiriiliisiine yonelik diistince algilar: (t=-1,120, p>,05),
ogretim uygulamalarmna iligskin algilar (t=-1,674, p>,05), kendine iligskin algilar1 (t=-,705, p>,05) ile evin
bulundugu konum arasinda anlamli bir farklilik olmadig; tespit edilmistir. Ortaokul Ogrencileri Uzaktan
Egitim Algilar1 Olgegine ait ortalama degerler (t=-1,204, p>,05) ile evin bulundugu konum arasinda
anlaml bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler
Ogrencilerin Uzaktan Egitim Algilarinin Degerlendirilmesine Yonelik Tartisma ve Sonug

Uzaktan egitime iliskin ortaokul Ogrencilerinin algilarinin degerlendirildigi bu calismada;
“Ogrencilerin Uzaktan Egitim Algilar: Olgegi” icerisinde yer alan ifadelerin tiimiine “Orta” diizeyde katilim
sagladiklar tespit edilmistir. Alt boyutlara iliskin elde edilen sonuglarda en yiiksek diizeyli katilimin
uzaktan egitim ile ilgili kendine iligkin alginin, en diisiik diizeyli katilimin yine orta diizey skalasi icinde
kalan uzaktan egitim ile ilgili 6devlere iliskin algilara ait oldugu ortaya cikmistir. Arastirmada, ortaokul

ERCIYES AKADEMI
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ogrencilerinin uzaktan egitim algilarinin orta diizeyde olmasi, uzaktan egitim uygulamasinin 6grenciler
tarafindan yeterli diizeyde benimsenmedigini gostermektedir.

Ates ve Altun (2008), Gokbulut (2021), Yildiz (2016) ile Agir'in (2007) yaptig1 calismada,
Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Metin ve
arkadaslar1 (2021) ile Baris'in (2015) calismalarinda ise uzaktan egitime yonelik goriislerin genel olarak
diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Yenerer'in (2020) yaptig1 ¢alismada, uzaktan egitime iliskin
alginin genel olarak olumlu oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Uzaktan Egitim Algilarinin Yasa Gore Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirmada; Ogrencilerin yasi ile uzaktan egitime yonelik algilari, ddevlere iliskin algilari,
egitimin siirdiirtiliistine yonelik diistince algilari, kendine iliskin algilar1 ve 6gretim uygulamalarma
iliskin algilar1 arasinda anlaml bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 10-11 yasinda olanlarin ortalama
degerlerinin, 12 yas ve 13 yasinda olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bu sonuglar, yas1 biiyiik olanlarin uzaktan egitime yonelik diisiincelerinin daha olumsuz olmasi,
teknolojiye olan ilgi ve teknolojileri kullanma isteklerinin azalmasiyla agiklanabilir veya yas1 biiyiik
olanlar siav grubu oldugu i¢in kaygi tasiyor olabilirler. Calismada, kendine iligkin alginin 10-11 yasinda
olanlarda daha yiiksek ¢ikmasinin bir diger nedeni de kayg1 diizeylerinin daha diisiik olmasi ve derslerin
daha aktif gecmesi ile agiklanabilir. Bununla beraber, 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili 6devlere iligkin
algilarinin yasa gore karsilastirilmasinda ise anlamli farklilik oldugu, ancak burada 13 yasinda olanlarin
ortalama degerlerinin 10-11 yas ve 12 yasinda olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug; 13 yas grubu 6grencilerin, LGS simavina hazirlandiklarindan 6édevlerine daha
fazla dnem vermeleriyle agiklanabilir.

Yildiz'mm (2016) yaptig1 calismada, Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlar: ile yaslar
arasinda anlaml bir farklilik oldugu, bu farklilikta da yas1 kiiglik olanlarin tutumlarinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir. Gokbulut'un (2021) ¢alismasinda ise bu sonuglardan farkli olarak uzaktan
egitim algisinin yasa gore anlamli diizeyde farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir.

Uzaktan Egitim Algilarinin Kardes Sayisina Gore Farklilasip Farklilasmadigma Iliskin
Tartisma ve Sonug

Arastirmada; ogrencilerin kardes sayilar ile uzaktan egitim algilari, egitimin strdiiriliisiine
yonelik diisiince algilari ve 6devlere iligkin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta
4 ve tizeri kardese sahip olanlarin ortalama degerlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum;
4 ve tizeri kardese sahip olanlarin uzaktan egitim algilari, egitimin siirdiiriiliisiine yonelik diisiince
algilar1” ve oOdevlere iligkin algilariyla ilgili olarak daha olumlu goriislere sahip olduklarim
gostermektedir. Kardes sayis1 ¢ok olanlarda video, ses ve resim gibi dijital igeriklerle daha sik
karsilagilmast uzaktan egitime yonelik diisiincelerin daha olumlu olmasini saglamistir. Ogrencilerin
uzaktan egitim ile ilgili tutumlarina iliskin algilar1 ile kardes sayis1 arasinda anlaml bir farklilik oldugu
ve bu farklilikta 3 kardese sahip olanlarin algilarinin 1, 2 ve 4 ve {izeri kardese sahip olanlarin
algilarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin gretim uygulamalarina iligkin algilart
ve kendine iligkin algilari ile kardes sayis1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig tespit edilmistir.
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Uzaktan Egitim Algilarinin Uzaktan Egitime Baglanabilecek Ara¢ Sayisina Gore Farklilasip
Farklilasmadigina iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirmada; 6grencilerin uzaktan egitime baglanirken kullandiklar: arag sayisi ile uzaktan egitim
algis1 ve kendine iliskin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 3 ve {izerinde araca
sahip olanlarin ortalama degerlerinin 1 ve 2 araca sahip olanlarin ortalama degerlerinden daha ytiksek
oldugu tespit edilmistir. Bu durum, arag sayis: fazla olan Ogrencilerin bulundugu ortamda internet
paketinin yeterli ve sahip oldugu donanimlarin iyi diizeyde oldugunu gostermektedir. Bunun yaninda,
ogrencilerin uzaktan egitim ile ilgili; 6devlere iliskin algilar1 ve egitimin siirdiiriiliisiine yonelik diisiince
algilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta uzaktan egitime baglanacak arag sayis1 az
olanlarin ortalama degerlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna karsin, Ogretim
uygulamalarina iliskin algilari ile uzaktan egitime baglanilabilecek arag¢ sayisi arasinda anlamli bir
farklilik olmadig: tespit edilmistir. Bu sonug, 6grencilerin sahip oldugu bilgisayar, tablet ve telefonlarla
egitim programlarina kolayca ulasabilir olmasiyla agiklanabilir. Sonug olarak; &grencilerin bilim ve
teknolojiye olan ilgileri, uzaktan egitim araglarini kullanabilmesi, yeterli internet paketinin bulunmasi ve
yeterli donanima sahip olmasi gibi durumlarin uzaktan egitime yonelik tutumlar {izerinde olumlu etki
dogurdugu ifade edilebilir.

Kaynar ve arkadagslariin (2020) c¢alismasinda uzaktan egitim alirken kullandiklar1 cihaza gore
Ogrencilerin uzaktan egitime iliskin puanlar1 agisindan anlaml bir fark olmadig: tespit edilmistir.
Giindiiz’tin (2013) yaptig1 calismada, farkli brans ve siniflarda yer alan katiimcilarin uzaktan egitime
yonelik goriigleri ile kisisel bilgisayara sahip olma arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.
Barig'in (2015) ¢alismasinda 6grencilerin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin bilgisayar ve internet
erisimine sahip olma durumuna gore farklilik gosterdigi ve bu farklilikta internet ve bilgisayar erisimine
sahip olanlarin tutumlarimin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak; 6grencilerin bilim
ve teknolojiye olan ilgileri, uzaktan egitim araclarini kullanabilmesi, yeterli internet paketinin bulunmasi
ve yeterli donanima sahip olmasinin gibi durumlarin uzaktan egitime yonelik tutumlar iizerinde olumlu
etki dogurdugu ifade edilebilir.

Uzaktan Egitim Algilarinin Cinsiyete Gore Farklilagip Farklilasmadigina iliskin Tartisma ve
Sonug

Arastirmada; uzaktan egitim algilarimin cinsiyete gore anlamh diizeyde farklilasmadig: tespit
edilmistir. Bunun yaninda; tutumlarina iliskin algilari, 6devlere iligskin algilari, uzaktan egitimin
strdiirtlistine yonelik diistince algilari, 6gretim uygulamalarina iliskin algilar1 ve kendine iliskin
algilar1 ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadig tespit edilmistir. Arastirmada 6grencilerin
cinsiyetleri ile uzaktan egitim algilar1 arasinda anlaml bir farklilik olmamasi, arastirmaya katilanlarin,
uzaktan egitim algilarinin birbirine yakin olmasiyla agiklanabilir. Buna gore, arastirmaya katilan kiz ve
erkek Ogrencilerin uzaktan egitimde ayni siirecten ge¢meleri ve benzer kosullarda ders aldiklar: ifade
edilebilir. Uzaktan egitim uygulamalariin yeni olmasi ve 6grencilerin kiz-erkek demeden bu alanda
tecriibelerinin az olmas1 bu alanda benzer diisiinceye sahip olmalarinda 6nemli bir rol oynar.

Elde edilen bu sonug, Kaynar ve arkadaslar1 (2020), Giindiiz (2013), Diizgiin ve Sulak (2020), Agir
(2007), Yildiz (2016), Baris (2015) ile Kurnaz ve arkadaslarinin (2020) yaptiklar1 ¢alisma ile benzerlik
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gostermektedir. Ulkii'niin (2018) uzaktan egitime yonelik tutumu inceledigi calismada ise kadinlarin
erkeklere kiyasla daha olumlu bir tutuma sahip oldugu tespit edilmistir. Arastirmada 6grencilerin
cinsiyetleri ile uzaktan egitim algilar1 arasinda anlamli bir farklilik olmamasi, arastirmaya katilanlarin,
uzaktan egitim algilarinin birbirine yakin olmasiyla agiklanabilir. Buna gore, arastirmaya katilan kiz ve
erkek 6grencilerin uzaktan egitimde ayni siiregten ge¢meleri ve benzer kosullarda ders aldiklar ifade
edilebilir. Uzaktan egitim uygulamalarinin yeni olmasi ve 6grencilerin kiz-erkek demeden bu alanda
tecriibelerinin az olmasi bu alanda benzer diisiinceye sahip olmalarinda 6nemli bir rol oynar.

Uzaktan Egitim Algilarinin Sinifa Gére Farklilasip Farklilagmadigina iliskin Tartisma ve
Sonug

Arastirmada; Ogrencilerin uzaktan egitimle ilgili; tutumlarina iliskin algilari, 6devlere iligkin
algilary, egitimin siirdiiriiliisiine yonelik diistince algilari, 6gretim uygulamalarina iligkin algilari,
kendine iligkin algilar ile sinif diizeyi arasinda anlaml bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Ortaokul
Ogrencileri Uzaktan Egitim Algilar1 Olgegine ait ortalama degerler ile sinif diizeyi arasmda anlamh bir
farklilik olmadig1 tespit edilmistir. Uzaktan egitim siirecinin tiim Ogrenciler icin yeni bir durum
olmasinin, s6z konusu farkliligin ortaya ¢ikmamasi {izerinde etkili oldugu diisiiniilebilir.

Kaynar ve arkadaslarinin (2020) yaptiklar1 ¢alismada, ortaokul 6grencilerinin smiflarina gore
uzaktan egitime yonelik genel puanlar1 ve alt boyutlarinin anlaml diizeyde farklilasmadigi sonucuna
ulasilmistir. Kurnaz ve arkadaslarmin (2020) yaptiklar1 ¢alismada da benzer sekilde katilimcilarin
uzaktan egitim uygulamasina yonelik diisiincelerinin simifa gore anlamli bir farklilik olusturmadig:
tespit edilmistir. Glindiiz (2013) ile Diizgiin ve Sulak’in (2020) yaptiklar1 ¢alismada uzaktan egitime
yonelik goriisler ile sinif diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Dogrukok
ve arkadaslarinin (2021) yaptiklar1 ¢alismada, 6grencilerin 6grenim gordiikleri smif diizeylerine gore
uzaktan egitim algilarina iliskin anlamli bir farklilik oldugu gortilmiistiir.

Uzaktan Egitim Algilarinin Evin Bulundugu Konuma Gore Farklilasip Farklilasmadigina
iliskin Tartisma ve Sonug

Aragtirmada; 0grencilerin uzaktan egitim ile ilgili; tutumlarma iliskin algilari, 6devlere iligkin
algilari, egitimin siirdiiriiliistine yonelik diisiince algilari, ogretim uygulamalarma iligkin algilari,
kendine iligkin algilar1 ile evin bulundugu konum arasinda anlaml bir farklilik olmadigi tespit edilmistir.
Bu sonuglar; ortaokul Ogrencilerinin evlerinin bulunduklar1 konumun, uzaktan egitime yonelik
diistincelerinde etkisinin olmadigini gostermektedir. Kasaba ve koylerde yasayanlarin evlerinde
teknolojik altyapinin gehirdekilere kiyasla daha zayif olmasi, onlar1 dezavantajli bir duruma
sokmamaktadir. EBA ve ZOOM programlarini kullanmak igin, internet baglantis1 ve bilgisayarin olmasi
yeterlidir. Arastirmaya katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu gerekli teknolojik araglara sahiptir. Bu nedenle,
ortaokul 6grencilerinin uzaktan egitim siirecine benzer imkanlara sahip olduklar1 goriilmiistir.

Kurnaz ve arkadaslarinin (2020) yaptiklar1 calismada, uzaktan egitime iliskin 6grenci gortisleri,
uzaktan egitime iliskin kendi durumlari, uzaktan egitimde 6gretimin siirdiiriiliisti ve uzaktan egitim
stirecinde odev ile ilgili goriisler ile okulun bulundugu konum arasinda anlaml bir farklilik olmadig:
buna karsin uzaktan egitime iliskin tutumun okulun bulundugu il/ilceye gore anlamlh diizeyde
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farklilastig: tespit edilmistir. Farkliligin oldugu kisimda, okulun bulundugu konum il olan 6grencilerin
uzaktan egitime iliskin tutumlarinin daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Degerlendirme

Yapilan calismalar bir biitiin olarak ele alindiginda {ilkemizde uzaktan egitimle ilgili yapilan
calismalarin daha ¢ok bu konuda Ogrencilerin goriislerini ortaya koymaya yonelik oldugu ifade
edilebilir. Calismalarda, uzaktan egitime yonelik gortislerin kisisel degiskenlerle olan baglantis: siklikla
ele alinmis olmasina ragmen bu goriislerin 6grenci veya 6gretmenler 6zelinde motivasyon, titkenmislik
ve is tatmini gibi alanlarla iliskilendirmedigi goriilmektedir. Uluslararasi alanda yapilan ¢alismalara
bakildiginda da konunun daha ¢ok O6grenci ve ogretmen merkezli ele alindig1r buna karsin uzaktan
egitime yonelik goriislerde veli goriislerine pek basvurulmadig: ifade edilebilir. Dolayisiyla, gelecek
aragtirmalarin yetersiz goriinen bu noktalara odaklanmasinin faydali olabilecegi diisiintilmektedir.

Katki Oran1 Beyani
Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.
Cikar Calismas1 Beyani

Makale yazarlar: aralarinda herhangi bir ¢ikar catismas: olmadigini beyan eder.
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SOSYAL ICERIK URETEN INTERNET SITELERINDE
‘CLICKBAIT’ YANSIMALARI

Siimeyye KAHRAMAN? Faruk TEMELP

Ozet

Geleneksel medyanin yerini yeni nesil medyaya birakmaya baslamasi beraberinde birtakim uygulamalar da
getirmesine neden olmustur. Bunlardan bir tanesi yeni nesil medyanin tiklanma oranmin artmasi adina
yapilan internet hileleridir. Literatiirde ‘clickbait” olarak adlandirilan bu hileler, dilimizde “tik tuzag1” seklinde
isimlendirilmektedir. Clickbait, internet gazeteciliginde hedef kitle agisindan olumsuz karsilansa da internet
ortaminda gazeteler okuyucu sayisini artirmak icin bu yontemi uygulamaktadir. Bu dogrultuda calismanin
konusu, eglence ve sosyal igerik {iireten internet sitelerindeki clickbait yontemlerinin incelenmesini
icermektedir. Calisma kapsaminda; mynet, onedio ve neoldu.com internet sitelerindeki clickbait haber
basliklarinin igerik analizi yontemiyle analiz edilerek, clickbait haber basliklarini tespit etmek ve bu tiir
basliklarin nasil kullanildigini agiklamak amaglanmaktadir. Calisma, genel olarak geleneksel medya uzantisi
olan ana akim medyalarin incelenmesinden esinlenmis ve sadece eglence igerigi {ireten internet sitelerindeki
haber basliklar1 incelemistir. Sonug olarak, clickbait haber basliklarinin eglence ve sosyal igerik iireten internet
sitelerinde siklikla kullanildig1 ve bu tiir sitelerde toplam on adet clickbait baslik kullanimin yaygin oldugu
saptanmuistir. Giincel olarak yayinlanmakta olan haberler i¢in baslik se¢iminde clickbait yontemlerine siklikla
bas vuruldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Clickbait, Tik tuzag, Internet haberciligi, Yeni medya.
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'CLICKBAIT' REFLECTIONS ON INTERNET SITES PRODUCING SOCIAL CONTENT
Abstract
The fact that the traditional media has started to be replaced by the new generation media has led to some
applications. One of them is internet tricks to increase the click-through rate of the new generation of media.
These tricks, which are called 'clickbait' in the literature, are called 'clickbait' in our language. Although
clickbait is viewed negatively in terms of the target audience in internet journalism, newspapers apply this
method to increase the number of readers in the internet environment. In this direction, the subject of the study
includes the examination of clickbait methods on websites that produce entertainment and social content.
Scope of work; It is aimed to analyze the clickbait news headlines on mynet, onedio, and neoldu.com websites
with the content analysis method, to identify the clickbait news headlines and to explain how such headlines
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are used. The study was inspired by the analysis of mainstream media, which is an extension of traditional
media, and examined news headlines on websites that only produce entertainment content. As a result, it has
been determined that clickbait news headlines are frequently used on websites that produce entertainment
and social content, and a total of ten clickbait headlines are common on such sites. It has been observed that
clickbait methods are frequently used in the selection of titles for the currently published news.

Keywords: Clickbait, Internet journalism, New media.

* Ok %
Giris

Avrupa’da ve iilkemizde yazili ve gorsel basim1 mevcut olan geleneksel medya organlari,
teknolojinin ve zamana bagl olarak haber yayiminin gelismesiyle beraber kullanilmakta olan medya
igeriklerini internet ortamina tasimislardir. Zaman igerisinde ilerleme diizeyine baktigimizda medya
organlar1 igeriklerini internet ortamina taginmakta yavas hareket etmis olsa da son yillarda bu alanda
hizli bir sigrama yasanmustir. Bunun akabinde yazili ve gorsel medyasi1 bulunmayan haber ve sosyal
igerik {iretim organlari medya ad1 altinda web sitelerine iiye olmuslardir. Uye olunan bu siteler sayesinde
yeni haber organlari, genis kitlelere ulasim gibi avantajlar saglamaktadir.

Bu avantajlar nedeniyle geleneksel medyacilik yerini giderek yeni nesil medya olarak adlandirilan
internet medyaciligina birakmaya baglamistir. Geleneksel medyaya gore; ekonomik olarak, hiz olarak,
ulasilan kitle sayisi olarak vs. bircok yonden avantajli olarak goriiniiyor olsa da internet medyaciliginin
dezavantajlar1 da azimsanmayacak bir sayiya sahiptir. Internet medyasinda internet gazeteciligi olarak
adlandirilabilen yeni nesil habercilik i¢in 6nemli bir nokta geleneksel medyadan farkl olarak tiklanma
sayisidir. Geleneksel medya tiraj ya da reyting olarak baktig: kitlelere ulasim sayisina, internet ortaminda
tiklanma sayisi olarak bakmaktadir. Tiklanma sayisini artirmak igin kullanilan yontemler ise clickbait
yani tik tuzag olarak adlandirilmaktadir!.

Tiklanma sayis1 internet medyasi agisindan oldukga 6nemli bir yere sahip olmakla birlikte, internet
medyasinin tiklanma sayilarina gore bu platformda yer edinmesi saglanmaktadir. Internet medyasinda
onemli bir etken olan tiklanma sayisi, ekonomik gelir ve avantaj-dezavantaj gibi ayristirici durumlar,
literatiirde onemli bir yere sahiptir (Ozel & Deniz, 2019; Ozyal, 2016; Bulunmaz, 2011). Bu nedenle
yapilan calisma; internet medyasi i¢in 6nemli kriterlerden olan tiklanma sayisi, ekonomik gelir, avantaj
ve dezavantaj seklinde diger calismalarda deginilen kriterleri kapsamamaktadir.

Yapilan calismada; internet gazeteciliginin, teknolojiye bagl olarak artmasi sonucu ortaya cikan
‘tiklanma sayisini artirma’ sorununun ele alinmas: hedeflenmektedir. Bu sorun ise; okuyucu ¢ekmek adina
yapilan tiklanma tuzaklari olarak karsimiza c¢ikmaktadir ve bu alanda yapilan diger arastirmalar
incelenerek bulgulara ulasilmistir. Tiklanmak i¢in kullamilan bu yontemler okuyucu ¢ekmek ve bu
sayede ekonomik gelir elde etmek amaciyla yapiliyor olsa da okuyucu tarafindan bakildiginda

! Cambridge Dictionary kelimenin cevirisini tam anlamiyla ‘dikkat cekmeyi ve insanlar1 belirli web sitelerine giden
baglantilara tiklamaya tesvik etmeyi amaglayan internetteki makaleler, fotograflar vb.” seklinde yapmaktadir.
https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce/clickbait .
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gazetecilik kimligine kars1 olumsuz tutumlar sergilendigi ve geri doniitler saglanarak diizeltme yapildig:
ortadadir (Ozel & Deniz, 2019, s. 244).

Internet medyaciliginin yayilmasi sonucu ortaya ¢ikan sorunlar, literatiirde genis bir yere sahiptir.
Yapilan bu arastirmanin da literatiire; yabanc literatiirde genis bir yere sahip olan “Clickbait’ kavrami
incelenerek katki saglamak amaclanmistir. Bu baglamda clickbait haber ornekleri incelenerek
arastirmanin bulgular kisminda degerlendirmeye alinmustir. Bu arastirma 2021 Nisan ayinda ardisik
olmayan giinlerde segilerek bir haftalik siire zarfin1 kapsayacak sekilde toplam yedi giinliik inceleme
yapilmistir. Bu dogrultuda; internet medyasinda yer edinmis olan haber organlar: incelenmis ve clickbait
uygulamasi olan haberler belirlenmistir. Belirlenen haber 6rnekleri, bulgular kisminda arastirmaya
eklenmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler ve yapilacak olan yeni arastirmacilara oneriler de
sonug kisminda yer almaktadir.

A. LITERATUR TARAMASI

Internet haberciligi giderek yayginlasmaya baglamakta ve neredeyse tiim medya organlari
iceriklerini internet ortamina tasimaktadir. Ana akim medya organlarindan olan gazete ve televizyonlar
iceriklerini internet ortamina tasimakta, dyle ki ana akim medyada sahipligi bulunmayan gazete, dergi
ve televizyonlar da internet ortaminda igerik olusturmaya baslamislardir. Bu baglamda internet
gazeteciligi arastirmalar literatiir agisindan 6nemli bir yere sahip olmaktadir.

Internet gazeteciligi nemli bir islev kazanmis olsa da ziyaretci sayis1 artmadig1 takdirde hayatta
kalmas: imkansiz hale gelmektedir. Bu nedenle internet gazeteciligi yapmakta olan kuruluglar tik
tuzaklar1 kullanarak okuyucu ¢ekmeye baglamiglardir. Bu uygulamalarin yabana literatiirdeki ismi ise
‘Clickbait’dir. Haber igerigi {ireten ya da sadece eglence icerigi iireten internet portallar1 clickbait
yontemleri kullanarak okuyucu ¢ekmekte ve tik sayilarini arttirmaktadir. Bu durum ise arastirmacilarin
konu c¢esitliligini arttirmasma olanak saglamakta ve bu yonde arastirmalar yapilmasina imkan
tanimaktadir.

Tik tuzag: ya da clickbait tizerine yapilan arastirmalardan ilki, Ozel ve Deniz’in (2019); “tik ve etik
arasinda sikisan gazetecilik’ isimli arastirmadir. Bu arastirmada, ana akim medyada sahiplik olusturan
medya kuruluglarinin internet sitelerinde kullarulan haberler incelenmis, icerik analizi yontemi
kullanilmis ve farkli kuruluslarda gorev alan editorler ile goriisme saglanmistir. Aragtirmaya gore ise, ne
kadar etik kurallar goz oniinde tutulsa da tik almak icin bircok clickbait haber kullanildig1 ortaya
konmustur. Diger bir arastirma, Post Truth Caginda Dijital Gazetecilik ve Haber Bagliklarinda “Tik
Tuzag1” (Coban, 2019), adli calismadir. Bu ¢calismada yine ayn1 yontemler kullanilmis ve ana akim medya
kuruluslariin internet haber igerikleri incelenip igerik analizi yontemi kullanilarak sonuca ulasilmistir.
Sonug kisminda ise, clickbait haber kullaniminin okuyucu ¢ekmek adina kullanildig1 ve okuyucu ¢ekerek
ekonomik gelir sagladig1 ortaya konmustur. Internet Haberciliginde Tiklanma Kaygisi ve Kapan
Mansetler (2010) isimli calismada Hakan Donmez, yine internet gazeteciliginde okuyucu ¢ekmek adina
kullanilan mansgetler tizerinde durmus ve ana akim medyanin internet sayfalarinda icerik analizi yaparak
kullanilan basliklarin analizini yapmistir. Bu baglamda bakildiginda ise on adet ana bagslik tespit etmistir.
Ramazan Celik, Tik Odakli Habercilikte Tik Yemi Taktigi; Kovid-19 Ornegi (2020) isimli ¢alismasinda
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yine okuyucu kitleyi internet sayfasina ¢ekmek adina yapilan tik yemi baglhklar tizerinde durmustur.
Toplumsal olarak yasanan pandemi siirecinde bu tiir basliklarin insanlarin ilgisini ¢ekecegi ve internet
sayfalarinin bu tiir baghilara tik kullanacagi ortaya konulmustur.

Literatiir taramas1 yapildiginda internet gazeteciligi yapmakta olan ana akim medya ve farkl
internet sitelerindeki basliklarin incelendigi fakat calismalarin genel olarak ayni bagliklar iizerinde
yogunlastigl goriilmiistiir. Sosyal icerik {ireten internet sitelerindeki haber basliklari ise ana akim medya
organlarinda kullanilan bagliklarla uyusmaktadar.

B. INTERNET GAZETECILIGININ TURKIYE’'DEKI GELiSiMi

Teknolojinin, 20. Yy'in ortalarna kadar yavas ilerledigi, 20. Yy'in ortalarindan sonra hizh bir
ylikselmeye gectigi goriilmektedir?. Hemen her alanda yasanan teknolojik ilerleme biiytik kitleleri etkisi
altina alan, medya kuruluslarini da etkilemistir. Bu baglamda bakildiginda medya kuruluslari,
teknolojinin getirmis oldugu ‘interneti” kendi biinyesine entegre etmistir.

ABD’de internet kullanimin yaygin hale gelmesi Tiirkiye’den ¢ok oncelere denk gelmektedir.
Bunun nedeni, internetin kaynagimin Amerika Birlesik Devletleri olmasi ve temellerinin ABD’de
atilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu dogrultuda internet kaynakl ilk internet gazeteciligi uygulamalar:
da ABD’de baslamistir. ABD kaynakl ilk internet gazeteciligi girisimi 1979 yilinda olmus olsa da basar1
elde edilememis ve bu yondeki ikinci girisim medya kuruluslarinin ve is kurumlarinin da internet
ortamina ilk girisiminin 1993 yilinda oldugu goriilmektedir (Kologlu, 2013, s. 179).

Tiirkiye’ye internetin gelisi ve yayilisi biraz rotarli olmustur. Bunun nedenleri arasinda internet
icin kullanilmasi gereken alt yap1 yetersizligi, ekonomik ve siyasal durum gosterilmekte ve internetin
kullanilmaya baglanmasi sonucu bu nedenlerin gelismesine katki saglandig: goriilmektedir (Cevikel,
2004, s. 149). Medya ve diger is kollar1 interneti kullanmaya baslamis ve ABD'nin tam tersi olarak medya
sektoriinde 6nemli bir paya sahip olan biiyiik medya sirketleri 6nceligi almistir (Aral, 2019, s.158).

Ulkemizde internet kullamimina geciste Oncelik alan biiyiik medya sirketleri gorsel, isitsel ve yazili
olan medya igeriklerini tam anlamiyla internet ortamina tagimaya calismiglardir. Bu baglamda
bakildiginda, internet gazetesi olarak degil, gazetenin, radyonun ya da televizyon kanalinin internet
sitesi olarak sisteme katilmislardir (Aral, 2019, s. 158). Internet cagin vazgecilmez bir parcas: olmakta ve
bu nedenle gazetecilik pratiklerine yeni isimler getirmektedir. Geleneksel gazetecilikte yalnmz
‘gazetecilik’ olarak anilan haber yayim siireci, internetin kullaniminin yayginlasmasi ve gazeteciligin
internet ortamina tasinmasindan sonra isminde ‘online gazetecilik, sanal gazetecilik, web gazeteciligi,
elektronik gazetecilik ve internet gazeteciligi’ seklinde degisim olmustur (Kirgil & Karagiiller, 2003, s.
159).

Internet gazeteciligine girisi 19 Temmuz 1995 tarihinde olmus ve bu yil igcinde Ekim ayinda Leman
dergisi basil1 yayin organindaki haber igeriklerini internet ortamindan okuyucularina sunmaya bagladi.
Iceriklerini tam anlamiyla internet ortamina tagiyan ve giinliik olarak yayin yapmaya baslayan diger

2 http://erenozdemir.net/teknolojinin-gelisim-sureci/ ; 1970’li yillarda bulunan bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ve
teknolojik alanda hizlanmay: saglamasi bir ilerleme stirecidir.



http://erenozdemir.net/teknolojinin-gelisim-sureci/
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gazete ise Milliyet (27 Kasim 1996) olmus, Hiirriyet ve Sabah gazeteleri (1 Ocak 1997) de yaymnlarim
internet ortamina tastyan medya organlari olmustur (Cakir, 2007, s. 138).

Bu dogrultuda baktigimizda, biiyiik medya sirketlerinin internet diinyasina girmesi, ABD’de
kiiciik olgekli medya gruplarmin internet diinyasina girmesiyle kiyaslandiginda; tilkemizde ilk olarak
biiyiik 6lgekli medya gruplarinin bu sisteme ayak uydurdugu sdylenebilir. Internet gazeteciligi, medya
organlarimin hali hazirdaki sisteminin internet ortamina uyarlanmasinda onemli bir adim olarak
kargimiza ¢itkmaktadir.

Internetin medyada kullanimin ilerlemesiyle beraber diger medya organlari radyo, televizyon ve
ajanslar da birer birer igeriklerini internet ortamina tasimaya baglamis ve bdylece haber ve yaym
akislarini internet tizerinden hedef kitleye ulastirmaya baslamislardir (Cakir, 2007, s. 138). Internet
kullanimi medya organlari igin bir nevi hedef kitleye ulasmak adina doniim noktas: olmustur.

Ilerleyen zaman igerisinde, basili, gorsel ve isitsel medyanin yaru sira igeriklerini sadece internet
ortaminda kitleler ile bulusturan, internet odakli medya organlar: ortaya ¢ikt1 ve sadece internette yayin
yaparak haber ve igerik sunumu bagladi. Geleneksel medya ise sadece haber igeriklerini degil bunun
yaninda; alig-veris brosiirleri, anketler, sehir rehberleri ve gesitli haber dosyalari gibi igerikler de iireterek
internette yerini korumaya baslad1 (Karaduman, 2002, s. 185).

Internet ortaminda haber {iretiminin geleneksel medya kaynakli olmasi, haber iiretimi, dagitimi ve
yaymmi konusunda yasanan sorunlarin, internet mecrasina tasinmasina neden olmustur (Aral, 2019, s.
149). Geleneksel medyada yasanan temel sorunlar arasinda gosterilen; iiretim, yayim ve dagitim sorunu,
bu medya kullanildiginda sorunun devam etmesine neden olmustur.

1995 yilinda baglayan internete icerik tasima hareketi 2000 yilindan sonra ekonomik kriz yasanmig
olsa da (Karaduman, 2002) artarak devam etmis ve su an sayis1 oldukga fazla olan haber ve igerik internet
sayfalar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Internet haber sayfalarinin yani sira sosyal medya® mecrast olarak
adlandirilan hem tanisma hem de arkadasglar ile sohbet etme- haber alma (Aral, 2019, s.159) mecralari da
2000 yilindan sonra hatir1 sayilir kullaniciya sahip olmustur. Bu mecralar ise clickbait yani tik yemi
haberlere bagvurarak okuyucu sayisini artirmaktadir.

1. Clickbait Nedir?

Cevrimigi gazetelerde insanlari habere ¢ekmek adina akilda kalici basliklar kullanmak ya da
sansasyonel bagliklar kullanarak haberler olusturmak ve yapilan bu uygulamalar sonucunda birgok
okuyucu kitleyi sayfaya tiklamak igin ikna etmek amaglanmaktadir (Shu & Wang, 2018, s. 138).

Bu baglamda; igeriklerini internet ortamina tasiyan medya organlar1 da hem elindeki okuyucu
kitleyi tutmak hem de yeni kitleler cekmek adina haber iceriginde, haber basliklarinda ve haber
fotograflarinda bir¢ok yonteme bagsvurmaktadirlar. Bu yontemler ise clickbait olarak adlandirilmaktadir
(mediaclick.com).

3 Facebook, Twitter ve 1nstagram gibi tanisma, sohbet ve haber alma mecralari. Bkz:
https://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyval medvya
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2. Clickbait Haber Yontemleri

Gazete haberleri ve televizyon haberleri bulundugu bolgede bir¢ok kesime hitap etmektedir. Bu
medya organlari, okuyucularinin ve izleyicilerinin duygu ve diisiincelerine yon vermekte ayn1 zamanda
da okuyucularin duygu ve diisiinceleri iizerine, haber yapim siirecleri islemektedir. Bu dogrultuda haber
hizla tiiketilen bir olgu haline gelmektedir (Ozyal, 2016, s. 158). Haberin hizla tiiketilmesi icin ise; ulusal
ve uluslararasi medyanin internet platformunda okuyucu ¢ekmek adina kullanmakta oldugu bircok
tiklama yontemi bulunmaktadir.

Tik odakli habercilikte baslik, spot ve fotograf kullanimi tiklanma sayisini nasil artirabilirim,
sorusu dogrultusunda olusturulmaya baglamis ve haber degerinin bu kriterlere gore hazirlanmasina
zemin olusturmustur. Tik yemi* olarak karsimiza ¢ikan haber hazirlama sitillerini Donmez, ‘Kapan’
manget olarak adlandirmistir. Kapan manset ise kullaniciyi sitede tutmak adina endise, korku, yakinlik
ve heyecan gibi olgularin barindig1 haber bashilarini ifade etmektedir (Dénmez, 2010, s. 159). Bu
baglamda medya organlar1 kapan manset kullanarak okuyucu ¢ekmeye ¢alismaktadir. Kapan mangetler
okuyucu ¢ekmek adina hem geleneksel medyada hem de yeni medyada kullanilmaktadir.

Internet haberciliginde tiklanma say1isinin énemi kullanilan baslik ve igerikten anlasilmaktadir. Bu
baglamda Isik ve Koz internet haberciliginde, okuru sitede tutmak adina yapilan clickbait haberlere su
isimleri vermektedirler; arama motoru haberciligi, tik tuzagi haberciligi ve galeri/video haberciligi (Vural
& Siitgii, 2019, s. 279).

Tik yemi yani clickbait habercilik; haberin ashini ¢arpitma, dogruyu gizleme, dikkatleri {izerine
¢cekme, heyecan uyandirma, haber i¢in 6nemli olan haber parcalarini gizleme, okuyucu ¢ekmek admna
haberi abartma ve cezbedici hale getirmek gibi unsurlar barindirmaktadir (Ozyal, 2016, s. 108). Bu
baglamda bakildiginda clickbait yontemi medya organlarinin internet platformlarinda su sekillerde yer
bulmaktadir. Bu clickbait haber bagliklar1 Burak ézyal (s. 288, 2016), Murad Karaduman (s. 65, 2002),
Nazmi Ekin Vural & Cem Sefa Siitcii (s. 28, 2019) ve Bahsende Coban (s. 38 / 41, 2019)"1n ¢alismalarindan
hareketle elde edilmistir.

Resim 1. Soru Ciimlesi iceren Haber Basliklar1

4 Ingilizceden tam geviri.
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(https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/cocuk-parasi-ne-zaman-yatar-basvuru-sartlari-

neler/419697/)

Bu tarz clickbait haber basliklarinda 6ncelikli olan soru sormak ve okuyucular1 sorunun cevabi

hakkinda meraklandirmaktir. Okuyucu haber igerigine bakmak ve baslik i¢in kullamilan sorunun
cevabini aramak isteyecektir. Habere  tiklanma saglandig1 anda ise okuyucu aslinda ¢ok da merak
edilecek bir durum olmadigini gormektedir. Bu baglamda soru ciimleleri ile kurulan haber basliklar
okuyucu ¢ekmek adina 6dnem arz ediyor olsa da okuyucu agisindan farkli bir kurguyla karsilasildig:
goriilecektir.

“Cocuk parasi ne zaman yatar?” seklinde kullanilan baslik soru ctimlesi olarak uygulanmakta ve
hedef kitlenin merak duygusu iizerinde yogunlagsmaktadir. Hedef kitle merak ettigi bu haberin igerigine
ulasmak isteyecek ve internet sitesi bu yontemle tik sayisini artirmis olacaktir. Bu yontem clickbait
yontemleri arasinda ilk sirada yer almaktadir.

Resim 2. Unlem Ciimlesi Iceren Haber Bagliklar:

(https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/kilosu-3-bin-tl-ureticisini-zengin-ediyor/419702/)

Clickbait yontemlerinden bir digeri olan {inlem ciimlesi de okuyucu tarafa duygu yogunlugu
olusturmaktadir. Hem merak duygusu hem de tahminin dogru olup olmadigina iligkin varsayimina
hitap eden tinlem ciimlelerine internet haberciliginde sik sik rastlanmaktadir. Bu baghiga tiklayan kisinin
karsisina ¢ok farkli haber icerikleri ¢ikabilmektedir. Giindemde olan bir konu ya da giindem dis1 bir
konunun ¢ikmasi olast bir hal almaktadir. Kullanilan fotograf {izerine tahmin yiiriitiilebiliyor olsa da
farkli sonuglar ¢ikabilmektedir.

“Kilosu 3 bin TL!” seklinde kullanilmis olan bu haber basligi, insanlarin yine merak duygusu
tizerinde yogunlagsmaktadir. Bu bakimdan soru isareti ile yapilan clickbait bagliklar ile ayn1 duygulara
hitap ederek hedef kitleden tik almay1 amaclamaktadir. Tik sayis1 arttikca hitap ettigi kitlenin sayisi
artmakta ve buradan ekonomik gelir saglanmaktadir.

Resim 3. Sonu Uc¢ Nokta ile Biten Haber Basliklar:
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(https://www.mvnet.com/gorenler-polisi-aradi-gercek-bambaska-cikti-110106805771)

Tiklanma yontemlerinden bir digeri ise {i¢ nokta ile kullanilan haber basliklarindan olusmaktadar.
Okuyucu haber igerigine tikladig1 andan itibaren farkli haber ve fotograf linklerinden olusan haber
cikabilmekte ya da tam tersi bir durumla da karsilagilmaktadir. Polis olay yerine gidince, tabiri
kullanildiginsa adli alanda ya da saghk alani (kaza, saldiri vb.) hakkinda haber yapildig1 tahmini
yapilmaktadir. Okuyucu varsaymmi ile ortiismeyen haberler ile karsi karsiya kalabilmektedir. Bu
baglamda internet haberciliginde kullanilan clickbait yontemleri arasinda {i¢ nokta ile kullanilan haber
basliklarina da ulasilmaktadir. Bu tiir haber bashig: yerine diiz bir baslik kullanilmis olunsayd: siteye
okuyucu ¢ekmek ve tiklanma sayisini artirmak zaman alacakti.

“Gorenler polisi arads, polis olay yerine gidince...” seklinde tercih edilmis olan bu haber bashgi,
insanlarin haberin icerigini farkl1 yorumlamasina neden olmaktadir. Bu nedenle hem yanlis algiya sebep
olmakta hem de insanlarin habere ve haberciye karsi olan giiven duygusu tizerinde etki saglamaktadir.

Resim 4. Alint1 Ciimle Iceren Haber Bagliklar

(https://onedio.com/haber/fatih-altayli-muhabirlere-tetikci-gibi-davranmayi-ogretirseniz-olacagi-

budur-983212)

Bu tiir haber bagliklarinda sdyleyen kisinin ya da sozii edilen kisinin fotografina rastlanmaktadir.

Konunun anlagilmasi agisindan tercih edilen bir haber baslig1 olsa da internet haberciliginde, geleneksel
habercilige oranla daha fazla kullanilmaktadir. Bu baglamda internet haberciligi yapan muhabirler ve
editorler tam nokta atis1 baghk arama derdine son verip alinti ciimleler ile giinii kurtarmaktadirlar.
Kisacasy, internet haberciliginde alint1 ctimle yapilarak da baslik olusturulmaktadir.

Alint1 yapilan s6z, soziin sahibi kadar 6nemlidir. Hem insanlarin merak duygusunu artirmakta
hem de soziin sahibinin hedef kitle {izerindeki etkisi dogrultusunda haberin giivenilirlik etkisini
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degistirmektedir. Herhangi baska bir baslik kullanilsaydi, haber a¢isindan inanma duygusu tizerinde bir
etkisi olmad1 ya da olacagindan daha az etkiye sahip olacakt.

Resim 5. Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklar1

(https://www.mynet.com/gercegi-10-vil-sonra-ogrendi-bademcik-iltihabi-dediler-tas-cikti-

110106805699)

Kullanilan 6zne ve nesnesi eksik haber basliklar1 da clickbait yani tik yemi olarak

adlandirilmaktadir. Bu baglamda, haber basliklarinin 6zne ve nesne icermemesi de okuyucu tarafindan
yanlis ya da eksik olarak algilanabilmekte ve konu agisindan yapilan yorumlar yanlis olabilmektedir.
Ozne ve nesne eksikligi haber agisindan da eksiklik ortaya ¢ikarmaktadir. Neyi ve kimi sorularinin
baslikta cevap bulamamasi da clickbait haber basliklar1 arasinda yerini almaktadir.

“Gergegi 10 y1l sonra 6grendi, hayatinin sokunu yasadi!” seklinde kullanilmis olan bu haber baslig1
hem 6zne hem de nesne bakimindan eksik sekilde kurgulanmistir. Bu sekilde insanlarin merak duygusu
tizerinde yogunlasmaktadir. Kullanilan bu bashklar genellikle {inlem isareti de kullanilarak
olusturulmaktadir, fakat bashk agisindan iki element ya da tek element eksik kullanilarak clickbait
uygulanmustir.

Resim 6. Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Bagliklari

(https://www.mvnet.com/pulumur-vadisi-nde-bahar-guzelligi-doga-tutkunlarinin-gozdesi-oldu-

190101257119)

Clickbait haber bagliklar1 arasinda 6nemli bir yere sahip olan diger internet haberi baghgi sunumu

ise yarim ctimle ile kurulmus haber bagliklaridir. Bu tiir haber basliklarina her haber sitesinde rastlanilma
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da ¢ogu haber sitesi okuyucu ¢ekmek adina bu yonteme basvurmakta ve okuyucular varsayim iizerine
tikladiklar1 haber karsisinda yine dogru yorum yapamamis ya da tikladiklar1 zamanki duygularinm
gorememislerdir.

Kullanilmis olan bu baslik, hedef kitle agisindan heyecan ve merak uyandirilarak yapilmistir.
Genellikle ana ekranda yarim ctimle ile verilmis olan bu haber basliklar1 habere tiklandig1 zaman ya ayni
basligin tam hali ya da tamamen farkli bir baghik kullanilarak yapilmaktadir. Burada amag yine insanlarin
merak etmesini saglamak ve tik sayisin1 arttirmaktir.

Resim 7. Sok — Flas- Bomba Son Dakika Iceren Haber Basliklar1

(https://www.mynet.com/saglik-bakanligi-acikladi-iste-22-mayis-2021-koronavirus-tablosu-
110106805849

Son dakika, flag gibi haber basliklar1 okuyucularin dikkatini gekmek igin alternatif bir kulanimdir.
Baslikta verilmemis olsa da kullanilan haber fotografinda ya da gorselinde bu ifadelere rastlamak
miimkiindiir. Internet haberciliginde bu yontem sik sik kullanilmaktadir. Geleneksel medya olarak
gazete haberine baktigimizda zaman algoritmasinin farkli olmasindan dolay1 son dakika, flas gibi
ifadelere sik rastlanilmamaktadir. Belli bir siire igerisinde gerceklesmesinden dolay1 anlik olarak
verilmektedir. Bu nedenle internet sitelerinde 6nemli bir gelisme olmadig1 takdirde bu tarz haber
bagliklart kullanilmamakta, kullaniiyor oldugunda ise hedef kitlenin merak duygusu {iizerine
yogunlagmaktadir.

Resim 8. Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Basliklar1
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(https://www.mynet.com/yer-erzincan-yiyecek-arayan-domuz-surusu-boyle-goruntulendi-
110106805954

Bu tiir baslik kullanimlarinda goriintiiniin 6n planda oldugu anlasilmaktadir. Genel olarak
magazin haberlerinde kullaniliyor olsa da rutin haberlerde de kullanimi goriilmektedir. Okuyucular
goriintiintin 6n planda tutuldugu haber igerilerine tiklama yapmakta ve haberin kaynagina ve igerigine
ancak bu gekilde ulagsabilmektedir. Bu tiir kullanimlar da clickbait haber olarak adlandirilmaktadir.

Baslikta kullanilan kelimeler de goriintiiniin 6n planda oldugunu hedef kitleye anlatmaktadir.
Goriintii bu tiir haberler i¢in oldukca 6nemlidir ve 6rnegine az rastlamis olmak gerekmektedir. Bu haber
tiirti yine clickbait yontemler arasinda yerini almaktadir. Bunun nedeni ise, goriintiiniin yine insanlar
tizerindeki merak ve segici alg1 duygusu tizerindeki etkisinden kaynaklanmaktadir.

Resim 9. Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Basliklar:

(https://www.mynet.com/mutfaginizda-venilebilir-ciceklere-ver-acin-1206008-myyemek)

Bu tiir haber bagliklar1 okuyucu tarafindan merakla karsilanmaktadir. Bu durumda sayfa editorleri
kendi yorumlarinin oldugu haber bagliklarini da tercih etmektedirler. Okuyucu boylece tiklama sayisin
artirarak haber sayfasinin ekonomik gelirine katki saglamaktadir. Ekonomik gelir de bu tiir haber ve

igerik sayfalarina verilen reklamlar sayesinde karsilanmaktadir.

Kullanilmis olan baglikta da haberi yazan kisinin yorumu dikkat ¢ekmektedir. Burada haberciye
olan giiven duygusu vurgulanmaktadir. Insanlarin yapilmis olan bu clickbait haber baghigi
dogrultusunda, istenileni yapip yapmayacagi merak uyandirmaktadir. Yorumlarla yapilmis haber
basliklar1 merak duygusunun kisi degistirmesine olanak saglamakta ve hedef kitlenin merak duygusu
iizerinden alinmis olan bu baslik haberi yazan kisiye verilmistir.
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Resim 10. Klasik Tik Odakli Haber Bagliklari

(https://www.neoldu.com/huawei-telefon-modelleri-41535h.htm)

Clickbait haber basgliklarinin arasinda siklikla kullanilan klasik tik odakli haber bagliklaridir. Bu
tiir haber bagliklar1 digerlerinde oldugu gibi yine merak uyandirmakta ve okuyucu cekmektedir. Klasik
olmasmmin nedeni ise haber baghklarinin her zaman kullanilmasi ve okuyucu c¢ekmesinden
kaynaklanmaktadir ve kiiresel boyuta erismis yani kaliplagmis haber basliklar1 barindirmaktadir (Cjzyal,
2016, s. 279).

Bu tiir bagliklar, soru sorar ya da giincel olan-olmayan konular hakkinda, bagliklarda ilgi cekici,
merak uyandirici, heyecan verici taraflar barindirmaktadir. Bu nedenle ‘konserve haber” yani zaman
kaygisi tasimayan ne zaman okuyucuya sunulursa o zaman ilgi goren haber ifadesi de
kullanilabilmektedir (Yiiksel, E. & Giircan, H. 1. 2005; Akt. Ozyal, 2016).

Clickbait haber basliklar1 birgok farkli sekilde okuyuculara sunulmaktadir. Okuyucular tarafindan
duygu ve diisiince olarak tiklama giidiisiinii harekete gecirmektedir. Bu tiir haber bagliklarinin etkisini
gormekte olan haber editorleri, internet haberciliginde tiklanma kaygis1 giitmelerinden dolay1 bu tiir
yontemlere basvurmakta ve internet sayfalarmin tiklanma sayisim artirma  girisiminde
bulunmaktadirlar.

Clickbait yani tik tuzag1 olarak adlandirilan bu tiir haberler her gecen giin dijital diinyada, tik
sayisini artirmak amaciyla daha gok yer almakta ve belirsiz, manipiile edici, dikkat ¢ekici ve yaniltici
ifadeler kullanarak okuyucu c¢ekmeye calisiimaktadir (Coban, 2019, s. 108). Bu baglamda tik yemi
haberler ile karsilasmak kaginilmaz olmakta ve giderek rutin hayatimizin bir parcas: haline gelmektedir.
Sosyal medya aglari, eglence icerikli haber ve icerik siteleri, basili gorsel ve isitsel medyasi olan ve ayni
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zamanda bu medyalara sahip olmayip sadece internet ortaminda hayatini stirdiiren haber ve igerik
iiretici siteler de clickbait yontemi kullanarak okuyucu ¢ekmekte ve gelir saglamaktadir.

C. YONTEM

Aragtirmalar genel olarak ana akim medya kuruluslarinin internet siteleri incelenerek hazirlanistir.
Bu baglamda ana akim medyadan bagimsiz olarak hazirlanan, ‘Sosyal Igerik Ureten Haber Sitelerinde
Clickbait Yansimalar1” adli ¢alisma 6zgiinliik icermektedir. Bu agidan literatiire sadece internet eglence
icerigi iireten haber sitelerinin incelenmesi agisindan katki saglamaktadir. Literatiirde bulunan ve
kaynakca agisindan ¢alismaya ornek teskil eden ¢alismalar kaynakca kisminda yer almaktadir. Kaynakca
genel olarak yerli literatiirden yararlanilarak hazirlanmis olsa da yabanci literatiirden de bagimsiz
hareket edilmemistir. Yerli ve yabanci kaynaklarin dogrultusunda hazirlanan bu ¢alisma hazirlanirken
ilk olarak internet gazeteciliginin Tiirkiye'deki gelismesi goz Oniinde bulundurulmustur. Bilimsel
aragtirma yapilirken kullanilan ve nitel arastirmalarda 6nemli bir yere sahip olan icerik analizi clickbait
haber ornekleri arastirmasinda da ¢alismaya uygulanmistir. Calisma Onedio, Mynet ve Neoldu.com
eglence ve sosyal igerik {ireten internet siteleri ile sinirlandirilmistir. Bu baglamda geleneksel gazetelerin
aksine eglence siteleri olan bu ii¢ internet sitesi arastirmaya konu olmaktadir.

Icerik analizi yontemi kullanilarak yapilan analizler sonucunda, ulagilan bulgular
tablolastirilmistir ve kullamilan clickbait haber basliklar1 yontemleri ayrica adlandirilarak kullanilan
yontemlerin hangi internet sitesinde uygulandig1 gosterilmistir.

1-30 Nisan tarihleri arasinda incelenmis olan internet siteleri, 30 giinliik siire zarfinda sadece 7 giin
izlenecek sekilde, farkli giinlerde analiz yapilmistir. Ardisik olmayan giinlerde incelenen onedio, mynet
ve neoldu.com adli internet sitelerinde toplam 7 giin olacak sekilde giinler belirlenmis ve analiz
yapilmuistir.

1. Arastirmanin Olgekleri

Arastirma siniflandirma 6lgegi kullanilarak ortaya ¢ikarilmistir. Buna gore, sosyal igerik iireten
internet sitelerindeki; soru ciimlesi igeren haber bagliklari, iinlem ctimlesi iceren haber basliklari, ti¢
nokta ile biten haber bagliklari, alint1 ciimle igerek haber basliklari, 6zne veya nesnesi belirsiz olan haber
basliklari, yarim ciimle ile kurulan haber basliklari, sok-flas-bomba-son dakika gibi heyecan uyandiran
haber baghklari, gortintiinin 6n planda oldugu haber bashklari, gazetenin yorum veya
degerlendirmesinin oldugu haber bagliklar1 ve klasik tik odakli haber baghlari tespit edilmistir.

2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma yeni nesil medyadan olan, eglence ve sosyal igerik iireten haber siteleri tespit edilmis ve
bu haber sitelerinden Onedio, Mynet ve Neoldu.com siteleri ¢alismaya 6rnek olarak alinmistir. 1-30
Nisan tarihleri arasinda igeriklerinin analizi yapilan bu ii¢ eglence sitesinin sadece 7 giinliik verileri
calismaya kaynaklik etmistir. Bu baglamda incelenmesi yapilmis olan bu ti¢ eglence ve sosyal igerik
sitelerinde farkl giinlerdeki analizleri sonucunda clickbait haberlere rastlanmistir ve ardisik olmayan bu
glinlerde de tik tuzagr yontemi kullanilarak okuyucu kitlenin internet sayfalarini takip etmesi
saglanmusgtir.
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3. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Yapilan ‘Sosyal Igerik Ureten Internet Sitelerinde Clickbait’ Yansimalari isimli calisma, giincel bir
konu olmas1 nedeniyle gecerlilik siiresi siiresiz olan bir ¢alismadir. Bu calisma, literatiir incelemesi
sonucunda ortaya konmus ve literatiirden gereken 0l¢iide yararlanmis, aym zamanda yapilmis olan
alintilarda eksiksiz olarak kaynak belirtilmistir. Bu nedenden dolayi, yapilan ¢alisma giivenilirlik
acisindan celigkiye diisiirecek hicbir nokta barindirmamaktadir.

D. BULGULAR

1-30 Nisan tarihleri arasinda analizi yapilmis olan eglence ve igerik {ireten internet sitelerinden
onedio, mynet ve neldu.com adli siteleri kullanmis olduklar: clickbait haber basliklar: tablolar seklinde
verilmistir. Bu baglamda analizi yapilmis olan 10 adet clickbait haber baghginin kullanimlar: iizerine
tespit yapilmuistir.

Eglence ve sosyal igerik iireten internet sitelerinden olan Onedio, Mynet ve Neoldu.com internet
sitelerinin igerikleri incelendiginde ortaya ¢ikan basliklar; soru ciimlesi ile yapilan basliklar, iinlem
ciimlesi ile yapilan basliklar, ii¢ nokta ile yapilan basliklar, alint1 ctimle kullanilarak yapilan bagliklar,
O0zne veya nesnesi belirsiz olan basliklar, yarim ctimle ile kurulan basliklar, sok-flas-bomba gibi ani
gelisen haberler igin kullanilan bagliklar, goriintiiniin 6n planda oldugu basliklar, gazetenin ya da
gazetecinin de yorumunun bulundugu basliklar ve klasik tik odakli bagliklar olarak saptanmistir. Bu
baglamda internet sitelerinde en ¢ok kullamilan clickbait haber baghklar: tablolar halinde verilmistir.
Tabloda gosterilen; clickbait haber kullanimlarinin incelenen sosyal igerik {iiretici platformlarda hangi
basliklar tizerinde yogunlastig1 X isareti ile gosterilmektedir. Toplamda kullanilmis olan clickbait haber
basliklarinin analizi ise son tabloda yer almaktadir.

Tablo 1: Onedio Sitesinin Clickbait Haber Bagliklari Kullanim Analizi

Clickbait iceren Haber Bagliklar1 Onedio.com

Soru Ciimlesi iceren Haber Basliklar: X

Unlem Ciimlesi Iceren Haber Basliklar:

Uc Nokta ile Biten Haber Basliklar:

Alint1 Ctimle Iceren Haber Basliklar:

Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklari

Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Bagliklar1

Sok- Flas- Bomba vs. Ile Kurulan Haber Basliklari

Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Bagliklari

Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Baslig:

XXX |X|X XXX | XK

Klasik Tik Odakli Haber Basliklar

(https://onedio.com/ )

Nisan 2021 tarihinde analizi yapilmis olan Onedio eglence ve sosyal icerik iireten internet sitesi,
tespit edilmis olan clickbait haber basliklar1 yontemlerinden hepsini kullanmaktadir. Bu dogrultuda
siteye gekilmek istenen hedef kitle clickbait yontemleri kullanilarak kolay bir sekilde ¢ekilmekte ve
internet sayfasi bu dogrultuda tik sayisini artirmakta ve ekonomik gelir saglamaktadir. Bunu ise
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blinyesine almis oldugu internet reklamlariyla yapmaktadir. Clickbait yontemlerinin tiimiiniin
kullanilmasi iizerinde hi¢ oynama yapilmamis haberlerin tiklanma sayismin azlhigini ve clickbait
yontemiyle kurgulanmis olan basliklarin ise tiklanma sayilarmin fazla oldugunu gostermektedir.
Internet sayfasinda kullamilmis olan clickbait yontemler, genel olarak haberlere uygulanmistir. Diiz,
sadece bilgi odakl1 haber sayis1 ise 1 ya da 2 tanedir.

Tablo 2: Mynet Sitesinin Clickbait Haber Baghiklar1 Kullanim Analizi
Clickbait iceren Haber Bagliklart Mynet.com
Soru Ciimlesi Iceren Haber Basliklar1

Unlem Ciimlesi Iceren Haber Basliklar1
Uc Nokta ile Biten Haber Bagliklar
Alint1 Ciimle Iceren Haber Bagliklar

Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklari

Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Bagliklari
Sok- Flas- Bomba vs. Ile Kurulan Haber Basliklar:
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Bagliklar
Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Baslig:
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar
(https://www.mvnet.com/)

XXX s[> [ X ||

Mynet, eglence ve sosyal igerik {ireten internet sitesi de clickbait haber basliklar1 kullanmaktadir.
Analizi yapilmis olan 10 adet clickbait haber basliklarini genel olarak haberlerine uyguladiklar
goriilmektedir. Diiz, tizerinde hi¢bir oynama yapilmamais haberler ise 5'ten azdir. Bu dogrultuda clickbait
haber kullanim1 okuyucular: siteye ¢ekmek adina bircok yontemle karsimiza gikmakta ve tik sayisinin
artmasini saglamaktadir.

Tablo 3: Neoldu.Com Sitesinin Clickbait Haber Bagliklar1 Kullanim Analizi

Clickbait iceren Haber Bagliklart Neoldu.com
Soru Ciimlesi Iceren Haber Basliklar1 X
Unlem Ciimlesi Iceren Haber Basliklar X

Uc Nokta ile Biten Haber Basliklar:
Alint1 Ciimle Iceren Haber Basliklar1

Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklar1

Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Basliklar1

Sok- Flas- Bomba vs. Ile Kurulan Haber Basliklari

Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Baghiklari

Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Baslig:

Klasik Tik Odakli Haber Basliklari X
(https://www.neoldu.com/)

Neoldu.com internet sitesi, clickbait haber basliklar1 kullaniminda diger iki siteye oranla 10
bashiktan {iciinii tercih etmektedir. Bu internet sitesinde, klasik basliklar kullanilmaktadir. Soru ya da
iinlem isaret, kullanilan bagliklar genellikle; astroloji, en iyi filmler listesi, su olay igin yapmarnz gerekeler
gibi basliklar kullanilmaktadir. Bu dogrultuda kullanilan basliklar okuyucu kitlenin merak duygusu
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iizerinde yogunlasmakta ve haberin igerigine tiklamasi gerektigi konusunda kendisini ikna etmesine
neden olmaktadir.

Tablo 4: Clickbait Haber Baghklari Kullanim Sayilar1

Clickbait Haber Basliklar1 Onedio (279 Mynet (144 Haber) Neoldu.com (200
Haber) Haber)
Soru Ciimleleri ile Kurulan 18 5 95
Unlem Ciimleleri ile Kurulan 18 62 90
U¢ Nokta ile Kurulan 9 4 0
Alint1 Yapilan 60 15 0
Oznesi ve Nesnesi Belli Olmayan 9 13 0
Yarim Ciimleler 13 29 0
Referans Kelimeler 115 46 0
Haberin icinden Secilen Ciimleler 110 50 0
Klasik Clickbait 28 39 200
Goriintiiniin On Planda Olmasi 43 17 0

Sok- Bomba-Flas vs.

Karma Kategori

Normal (Clickbaitsiz) Haber 30

Toplam kullanilan Clickbait 453 289 385

Internet haberciliginde genel olarak kullanilan 10 baglik tespit edilmis ve arastirmamn rneklemini
olusturan onedio.com, mynet.com ve neoldu.com siteleri {izerinde bu bagliklar incelenmistir.
Onedio.com sitesinde 10 bagliktan 10'u, mynet.com sitesinde 10 basliktan 10'u ve neoldu.com sitesinde
ise 10 bagliktan 3'iiniin kullanildig1 tespit edilmistir. Incelenen 3 haber sitesinden ikisi olan onedio.com
ve mynet.com siteleri clickbait haber bagliklarini internet ortaminda siklikla okuyuculara sunmaktadir.
Kullanilan haber bagliklar: sayilarina iliskin toplanmais olan veriler incelendiginde ise, bir baglikta birden
cok yontemin kullanildig: goriilmektedir. Ele alinmis bir baslikta, soru ciimlesi ve alint1 yapilan ciimlenin
bir arada oldugu ya da haberin iginden segilen kelimelerle birlikte tinlem isareti veya yarim kurulan
ciimlelerin bir arada kullanildig1 goriilmektedir.

Sonug¢

Bilgisayar teknolojisinin hizla ilerlemesi, gelismesi ve her alani etkisi altina almasi insanlik adina
hayat1 kolaylastirmasi olarak adlandirilabilir. Fiziksel gii¢ yerine beyin giictiniin kullanuldig1 bu
teknoloji, zaman ve mekandan tasarruf sagladig: gibi ortaya ¢ikan tiriinii ¢ok fazla sayida kullaniciya
ulagtirmay1 da basarmis gortinmektedir. Bilgisayar teknolojisinin bu avantajlar1 medya sektoriinii de
icine almis ve geleneksel medya organlarinin igeriklerini gorsel, isitsel ya da yazili basinda kitlelere
ulastirmasinin yan sira bu teknolojiyle beraber multimedya igerik saglayan internet ortamina tagimasini
miimkiin kilmaistir.
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Internet ortamma tasinan medya igerikleri; kisa siire igerisinde ekonomik anlamda avantaj
saglamistir. Bu avantaj internet igeriklerinin okuyucu kitle tarafindan tiklanmasi ile elde edilmistir.

Okuyucu kitle ya da hedef kitle, online olarak yayinlanan medya iceriklerini akilli telefon, tablet
ve kisisel bilgisayarlarindan aninda takip edebilme ve geri doniit saglayabilmektedir. Tiklanma
sayilarina gore medya organlari, internet sayfalarina reklam alabilmekte ve bu reklamlar sayesinde
ekonomik olarak varligim stirdiirebilmektedir. Reklam ve tiklanma sayisinin artmas: ise okuyucu
cekmeye baghdir. Okuyucu ¢ekmek i¢in ise tik tuzagi ya da clickbait ad1 altinda igerikler hazirlanmakta
ve bu igerikler hedef kitleye sunulmaktadir.

Tik tuzag ya da clickbait igerikler bir¢ok baslik altinda incelenmektedir. Clickbait yonteminin
haber iceriklerinde nasil yer aldig1 ise aragtirmanin ana konusunu olusturmaktadir. Bu baglamda haber
bagliklari; soru ctimlesi igeren haber bagliklari, iinlem ciimlesi igeren haber bagliklari, ii¢ nokta ile biten
haber bagliklari, alint1 climle igerek haber basliklari, 6zne veya nesnesi belirsiz olan haber basliklari,
yarim ciimle ile kurulan haber basliklari, sok-flas-bomba-son dakika gibi heyecan uyandiran haber
basliklari, goriintiiniin 6n planda oldugu haber basliklari, gazetenin yorum veya degerlendirmesinin
oldugu haber basliklar1 ve klasik tik odakli haber baglilar1 olarak smiflandirilmaktadir.

Clickbait haber basliklar1 incelendiginde internet haber sayfalarindan Onedio, Mynet ve
Neoldu.com sitelerinin bu yonteme basvurdugu goriilmektedir. Arastirma 2021 Nisan aym
kapsamaktadir ve bu ay igerisinde rastgele bir hafta igerikler incelenmistir. Incelemeler sonucunda,
Onedio haber sitesinde diger iki siteye gore clickbait haber bagliklarnin kullanim oranimnin yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Neoldu.com haber sitesinin ise klasik tik odakli haber basliklari, soru ve tinlem
ciimlesi iceren haber basliklar: kullandig1 goriilmiistiir. Mynet haber sitesi ise diger iki haber sitesine
oranla clickbait baglik kullanimini genel olarak daha az tercih etmektedir.

Yapilan aragtirma, internet medyasinda siklikla karsilagilan clickbait haber bashklarinin hangi
yontemler kullanilarak ve neden yapildig: tizerinde durmaktadir. Bununla beraber, kullanilan clickbait
haber yontemlerinin internet sayfalarinda kullanilan haberlerin neredeyse tamaminda kullanildig: tespit
edilmistir. Incelenen Onedio internet sitesinde yaymlanmis olan toplam 279 haber {izerinde 453 yontem
kullanildig1 tespit edilmistir. Mynet internet sitesinde toplam 144 haber iizerinde 289 yontem kullanildig:
tespit edilmistir. Neold.com internet sitesinde toplam 200 haber {izerinde 385 yontem kullanildig tespit
edilmistir. Incelenen iig internet sitesinde clickbait yontemler kullanildig1 ortaya konmustur.

Arastirma igin ortaya konulmakta olan veriler incelendiginde, literatiirde incelenen ana akim
medya organlarmin internet sitesinde kullanilmakta olan bagliklar ile ortiistiigti fakat sayisal bazda
incelendiginde ana akim medya organlarinda yayinlanmakta olan haber igeriklerinden sayica fazla
oldugu tespit edilmistir.

Sonug olarak; internet haber sitelerinin, geleneksel medyaya oranla clickbait haber kullaniminin
oldukca yaygmn oldugu tespit edilmistir. Yeni nesil medya olarak adlandirilmakta olan internet
medyasinin, clickbait haber bashigi kullanim nedenlerinin arasinda tiklanma sayisii arttirmak
bulunmaktadir. Tiklanma sayilar: arttikca reklam veren sirketlerin web sayfasina reklam verilmesinden
dolayr da ekonomik kazang saglanmaktadir. Bu baglamda; Her {i¢ sitede de tiklama tuzag basliklar
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bulunmus ve hedef kitlenin igerige tiklamasini saglamak igin bir¢ok clickbait yonteminin kullanildig:
ortaya c¢tkmustir. Analiz edilen toplam 623 baslikta 1127 adet clickbait yontemi uygulandig: tespit
edilmistir. neoldu.com web sitesi 10 basliktan sadece 3'iinii kullanmakta iken diger onedio ve mynet
internet siteleri tespit edilen 10 adet clickbait baslik yonteminin tiimiinii kullanmaktadir. Bu dogrultuda,
tiklama tuzagi basliklari, okuyucuyu hedef sayfaya yonlendirmek i¢in yaygin yontemler arasindadir.

Etik Kurul Raporu:

Arastirmada veriler igerik analizi yontemi ile tespit edilmistir. Arastirmaya konu olan fikir i¢in anket,
miilakat, goriisme gibi veri toplama yontemleri kullanilmamasindan dolay1 etik kurul raporuna ihtiyag
duyulmamustir.

Cikar Catisma Durumu:

S6z konusu arastirma igin ¢alismada ¢ikar catismasina sebep olabilecek durum mevcut degildir. Bununla
beraber calismada yer alan verilere, ¢alismay1 beraber yiiriitmiis olan arastirmacilar arasinda etik
dogrultuda katki orami sunulmustur. Arastirmacilardan Stimeyye KAHRAMAN, calismaya %70
oraninda katki saglamis; Dog. Dr. Faruk TEMEL ise %30 katki saglamustir.

L S



Sosyal Icerik Ureten Internet Sitelerinde ‘Clickbait’ Yansimalar:

Kaynakca

Aral, E. (2019). Yeni bir haber mecras1 olarak internet gazeteciligi: Facebook ve Twitter kullanimlari
lizerine bir arastirma. Maltepe Universitesi  Iletisim  Fakiiltesi Dergisi,  5(2), 153-
175. https://dergipark.org.tr/en/pub/iled/issue/43342/527447

Basim, N. (2002). Aaa, bilgisayarlar aralarinda konusuyor. Icinde S. Yedig & H. Akman, Internet ¢aginda
gazetecilik (1. Bask1). Metis Yaynlari.

Bulunmaz, B. (2011). Internet gazeteciliginin medya diinyasi icindeki rolii ve ekonomik boyutlari.
Marmara Iletisim Dergisi, 18, 27-46. https://dergipark.org.tr/en/pub/maruid/issue/25223/266660

Cambridge Dictionary. (2021). Clickbait. dictionary.cambridge.org

Cakar, H. (2007). Geleneksel gazetecilik karsisinda internet gazeteciligi. Sosyal Bilimler Dergisi, 8(28), 123-
149.

Celik, R. (2020). Tik odakli habercilikte tik yemi taktigi: Koronaviriis (kovid-19) ornegi. Sosyal Bilimler
Arastirma Dergisi, 9(2), 14-25. https://dergipark.org.tr/en/pub/ssrj/issue/54392/720107

Cevikel, T. (2004). Tiirkce haber siteleri ve Tiirkiye'de internet gazeteciliginin gelisimini sinirlayan
faktorler. Galatasaray Universitesi Iletisim Dergisi, 1, 147-163.

Coban, B. (2019). Post truth ¢aginda dijital gazetecilik ve haber basliklarinda tik tuzagi. Kurgu, Prof. Dr.
Alaeddin Asna anisina yeni zamanlar ve halkla iligskiler sempozyumu o6zel sayisi. Anadolu
Universitesi ~ Iletisim  Bilimleri ~ Fakiiltesi ~Uluslararas Hakemli — Dergisi, 27(4), 35-49.
https://dergipark.org.tr/en/pub/kurgu/issue/54877/752380

Dénmez, 1. H. (2010). Internet haberciliginde tiklanma kaygisi ve kapan mangetler. Akdeniz Universitesi
Tletisim Fakiiltesi Dergisi, 14, 105-127. https://dergipark.org.tr/en/pub/akil /issue/48081/607924

Dorduncukuvvetmedya. (2014). www.dorduncukuvvetmedya.com

Karaduman, M. (2002). Degigen iletisim ortami, yeni medya ve internet gazeteciligi. Ege Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi.

Kirgil, A. G., & Karagiiler, T. (2003). Dijital cagda iletisime yeni yaklasim: Online gazetecilik. Akademik
Bilisim Konferansi, 3-5.

Kologlu, O. (2015). Osmanli'dan 21. yy'a basin tarihi (3. Bask1). Pozitif Yayinlari.
Ozdemir, E. (2017, 10 26). Teknolojinin gelisim siireci. www.erenozdemir.net

Ozel, E. K., & Deniz, S. (2019). Tik ve etik arasinda sikisan gazetecilik: Internet gazeteciliginin ortaya
cikardig1 yeni etik sorunlar ve gazetecilerin konuya bakis agist {izerine bir aragtirma. Erciyes Iletigim
Dergisi, 6(1), 443-466. https://doi.org/10.17680/erciyesiletisim.426458

Ozgijg, B. (2019). Clickbait nedir?. mediaclick. mediaclick web sitesi: www.mediaclick.com.tr

Ozyal, B. (2016). Tik odakli habercilik: Tik odakli haberciligin tiirk dijital gazetelerindeki kullanim
bicimleri. Global Media Journal TR Edition, 6(12), 273-301.

ERCIYES AKADEMI

| 557 |


https://doi.org/10.17680/erciyesiletisim.426458

ERCIYES AKADEMI

| 558 |

Siitmeyye KAHRAMAN & Faruk TEMEL
Shu, K., Wang, S., Le, T., Lee, D., & Liu, H. (2018). Deep headline generation for clickbait detection. EEE
International Conference on Data Mining (ICDM), 467-476. doi: 10.1109/ICDM.2018.00062.

Vural, N. E., & Siitcii, C. S. (2019). Cevrimici gazetelerde ziyaretci trafigi ve ziyaretgi siiresini arttirmaya
yonelik metotlar. Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi Yeni Diisiinceler Hakemli E-Dergisi, 11, 19-34.
https://dergipark.org.tr/en/pub/euifydhed/issue/46530/555930

Wikipedia Wiki/Zaman_(gazete). (2021, 9 4). wikipedia: tr.wikipedia.org
Yiiksel, E., & Giircan, H. 1. (2005). Haber toplama ve yazma (1. Baski). Tablet Kitabevi.

https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/cocuk-parasi-ne-zaman-vatar-basvuru-sartlari-neler/419697/

https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/kilosu-3-bin-tl-ureticisini-zengin-ediyor/419702/

https://www.mynet.com/gorenler-polisi-aradi-gercek-bambaska-cikti-110106805771

https://onedio.com/haber/fatih-altayli-muhabirlere-tetikci-gibi-davranmayi-ogretirseniz-olacagi-budur-
983212

https://www.mynet.com/gercegi-10-yil-sonra-ogrendi-bademcik-iltihabi-dediler-tas-cikti-110106805699

https://www.mynet.com/pulumur-vadisi-nde-bahar-guzelligi-doga-tutkunlarinin-gozdesi-oldu190101257119

https://www.mynet.com/saglik-bakanligi-acikladi-iste-22-mavis-2021-koronavirus-tablosu-110106805849

https://www.mynet.com/yer-erzincan-vivecek-aravan-domuz-surusu-boyle-goruntulendi-110106805954

https://www.mynet.com/mutfaginizda-venilebilir-ciceklere-yer-acin-1206008-myvyemek

https://www.neoldu.com/huawei-telefon-modelleri-41535h.htm

* %k ¥


https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/cocuk-parasi-ne-zaman-yatar-basvuru-sartlari-neler/419697/
https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/kilosu-3-bin-tl-ureticisini-zengin-ediyor/419702/
https://www.mynet.com/gorenler-polisi-aradi-gercek-bambaska-cikti-110106805771
https://onedio.com/haber/fatih-altayli-muhabirlere-tetikci-gibi-davranmayi-ogretirseniz-olacagi-budur-983212
https://onedio.com/haber/fatih-altayli-muhabirlere-tetikci-gibi-davranmayi-ogretirseniz-olacagi-budur-983212
https://www.mynet.com/gercegi-10-yil-sonra-ogrendi-bademcik-iltihabi-dediler-tas-cikti-110106805699
https://www.mynet.com/pulumur-vadisi-nde-bahar-guzelligi-doga-tutkunlarinin-gozdesi-oldu190101257119
https://www.mynet.com/saglik-bakanligi-acikladi-iste-22-mayis-2021-koronavirus-tablosu-110106805849
https://www.mynet.com/yer-erzincan-yiyecek-arayan-domuz-surusu-boyle-goruntulendi-110106805954
https://www.mynet.com/mutfaginizda-yenilebilir-ciceklere-yer-acin-1206008-myyemek
https://www.neoldu.com/huawei-telefon-modelleri-41535h.htm

ERCIYES AKADEMI, 2022, 36(2), 559-573
https://doi.org/10.48070/erciyesakademi. 1073659

METAVERSE VE URETIM: METAVERSE’'UN URETIME
ETKILERI

Ipek OZENIR>

Ozet

Diinya kaynaklarinin titkeniyor olmasi, iiretim maliyetlerinin yiikselmesi, pandemi ve pandeminin ¢alisma
kosullarinda meydana getirdigi degisiklikler, {iretimde verimliligi yiikseltmeye yonelik ¢abalar1 arttirmigtir.
Endiistri 4.0 teknolojilerinin {iretimde kullanimi yayginlasmis, dijitallesme hizlanmistir. Giintimiizde
tiretimde dijitallesme siirecinin Metaverse ile daha da hizlanacag: diisiiniilmektedir. Son yillarda biiytik ilgi
goren ancak tarihgesi eskiye dayanan Metaverse kavrami, gelecekte hayatin biiyiik bir boliimiinii belki de
tamaminin stirdiiriilecegi alan olarak goriilmektedir. Kavramla ilgili gelismeler ve tartismalar devam ederken
Boeing, Hyundai Motor, BMW gibi diinya capinda iinlii bir¢ok isletme Metaverse'te yer almak igin
calismalarii baslatmis, Metaverse’te de varligini siirdiirmeye yonelik girisimlerde bulunmustur. Simdilik
egitim, pazarlama, oyun, turizm, saglik, emlak gibi sektorlerde varligin1 gosteren kavramin gelecekte tiim
sektorlerde yer almasi ve tiim sektorleri etkilemesi beklenmektedir. Metaverse’{in etkili olacag: sektorlerden
birinin de {iretim sektorii oldugu diisiintilmektedir. Bu sebeple calismada Metaverse’iin tiretimde nasil yer
alacag1 konusu ele alinmis, Metaverse’iin iiretim sektoriine ve {iretim siirecine olan etkilerinin ortaya
¢ikarilmas1 amacglanmigtir. Tanumlayict makale tiiriinde olan bu g¢alismada, kullamilan bilgilere literatiir
taramasi ile ulasilmis ve elde edilen bilgiler derlenerek sunulmustur. Calismada 6ncelikle Metaverse kavrami
aciklanmis, diinyada iiretimde Metaverse’e yonelik girisim Orneklerinden bahsedilmis devaminda
Metaverse’iin iiretimde saglayacagi avantajlara ve dezavantajlara deginilmis, elde edilen bilgiler
dogrultusunda ¢ikarimlar yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Metaverse, Uretim, Dijital ikizler, Sanal gerceklik, Artirilmis gerceklik.
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METAVERSE AND MANUFACTURING: THE IMPACT OF METAVERSE ON THE MANUFACTURE
Abstract
The depletion of world resources, increase in production costs, the pandemic and alterations in working
conditions due to the pandemic itself have appreciated the efforts of raising productivity. The use of Industry
4.0 technologies in the production has become prevalent whereas digitalization has gained speed. Today, the
process of digitalization in production will accelerate more and more thanks to Metaverse. Having drawn a
great deal of interest in recent years; and dates back to old times historically, though, the concept of Metaverse
is regarded as up-and-coming field that will sustain a great part or even the whole life in the future. Whilst
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the advancements and discussions linked with the concept are under way, several globally prominent
businesses such as Boeing, Hyundai Motor and BMW have started their work so as to appear in Metaverse
and also embarked on some viable enterprises. The concept subsisting in such sectors as tourism, health and
real estate currently is supposed to take part in and influence all other sectors down the line. One of the sectors
where Metaverse also will come into play is thought to be the production sector. Therefore, the way how
Metaverse will take place in the study has been handled and the impacts of Metaverse on the manufacturing
sector and the manufacturing process have been aimed to elicit. The information utilized in this descriptive
research has been gathered through the literature review and the information eventually obtained has been
presented by being compiled. In this study, firstly the concept of Metaverse has been clarified, initiative
samples of Metaverse in the global manufacturing have been mentioned; secondly the pros and cons of
Metaverse for manufacturing have been touched upon and consequently the inferences in line with the
information acquired have been made.

Keywords: Metaverse, Production, Digital twins, Virtual reality, Augmented reality.

* %k ¥
Giris

2020’]erin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yeni paradigmasi (J.Y. Lee, 2021), yeni iletisim sekli
(Ning vd., 2021), internetin bir sonraki biiyiik evrim asamasi (Fernandez & Hui, 2022; Mozumder vd.,
2022; Ng vd., 2021; Rillig vd., 2022), dijital diinyanin gelecegi (Bostanc1 & Uncu, 2021), dijitallesmenin bir
driinii (van der Merwe, 2021) olarak kabul edilen Metaverse, hizla gelisen teknoloji ile daha cabuk
hayatimiza dahil olacak gibi gortinmektedir. 2021’de Mark Zuckerberg’in Facebook sirketinin adini Meta
olarak degistirecegini belirttigi konusmasiyla yeniden giindeme gelen (Kocabay Sener, 2021) kavramin,
tarihgesi aslinda eskiye dayanmaktadir (Damar, 2021; Kim, 2021; Mystakidis, 2022; Yang vd., 2022). 115
denemeleri 1980’lerde VPL Research’in DataSuit’i, 2003'te LindenLab’in Second Life’1 ile ortaya ¢ikan,
kelime olarak ilk defa Neal Stephenson’nin (1992) Snow Crash adli romaninda kullanilan kavram, 2020
yilinda varligim1 daha ¢ok hissettirmeye baslamis (Baszucki, 2021; Huang vd., 2022; Kim, 2021), gerek
akademi gerekse sanayide biiytiik bir ilgi gormeye baglamistir (Han vd., 2021; Huynh-The vd., 2022; Yang
vd., 2022).

Metaverse, bireylerin sosyal ve ekonomik agilardan birbirleriyle etkilesime gectikleri, i¢ boyutlu,
sanal, cok kullanicili, cevrimici ortamlarla sanal yapay bir topluluk olusturmaktadir (J. Y. Lee, 2021; H.
Lee & Banerjee, 2011). Metaverse “sanal olarak gelistirilmis fiziksel gerceklik ve fiziksel olarak kalic1 sanal
alanin birlesimini”, “fiziksel ve sanal diinyalarin kavsagini” ifade etmektedir (Smart vd., 2007, s. 4). Otesi
anlamina gelen “meta”, evren anlamina gelen “verse” kelimelerinden olusan (J. Y. Lee, 2021; H. Lee &
Banerjee, 2011; L. H. Lee vd., 2021; Mystakidis, 2022), fiziksel diinyanin Gtesinde bir evren olan
Metaverse’te (Dionisio vd., 2013) bireyler, zaman ve mekan smirlamasi olmadan (Jaynes vd., 2003)
avatarlar (dijital temsilleri) (Cammack, 2010; Duan vd., 2021; Jeon vd., 2021; Papagiannidis vd., 2008;
Song & Hong, 2021; Suzuki vd., 2020) veya MetaHuman’lar1 (dijital insanlar1) (Fang vd., 2021) ile var
olmaktadirlar. Metaverse’'te bireyler sanal gerceklik cihazlarin1 kullanarak, fiziksel diinyada
bulunduklar: konumu degistirmeden, arkadaslariyla bulusabilecek, toplantilara, konserlere, egitimlere
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katilabilecek, herhangi bir tirtinti satin alabilecek, satin aldiklari {irtinleri avatarlarina veya dijital
insanlarina giydirebileceklerdir.

Simdilik oyun, aligveris, pazarlama, ekonomi, reklam, sosyal ag, egitim amach kullanimindan
bahsedilen (Fernandez & Hui, 2022; Park & Kim, 2022; Siyaev & Jo,2021b; Song & Hong, 2021), {ilkeler
bazinda Giiney Kore tarafindan tilke politikasina dahil edilen (Smart Cities Connect, 2021) kavramin
turizm, saglik, askeriye, emlak gibi sektorlerde de kullanimi s6z konusudur (Citi GPS, 2022; Far & Rad,
2022; Huynh-The vd., 2022; Mozumder vd., 2022; Nalbant & Uyanik, 2021). Kullanicilarin giinliik
hayattaki ihtiyaglarini karsilayabilecekleri, sorunlarini ¢6zebilecekleri alan olarak goriilen Metaverse’tin
(Far & Rad, 2022) yakin gelecekte tiim yasamu etkilemesi beklenmektedir (Bolger, 2021; Fernandez & Hui,
2022; Rillig vd., 2022; Yang vd., 2022).

Metaverse’iin dogrudan ve dolayli olarak etkileyecegi alanlardan birinin de {iretim oldugu
diistiniilmektedir. Her ne kadar Metaverse hentiz iiretim sektorii ve iiretim siireci agisindan baslangig
seviyesinde olsa da gerek sahip oldugu o6zellikler gerekse de kendisini meydana getiren teknolojilerin
tiretim agisindan sagladiklar: faydalar, Metaverse’iin gelecekte tiretim sektorii ve tiretim siireci agisindan
biiyiik potansiyele sahip bir alan olacagin gostermektedir. Ancak literatiir incelendiginde Metaverse’iin
iiretim alaninda az sayida arastirmaya konu oldugu goriilmiistiir (Cai vd., 2022; Far & Rad, 2022; Huynh-
The vd., 2022; Kiong, 2022; H. Lee & Banerjee, 2011; Nalbant & Uyanik, 2021; Ning vd., 2021; Siyaev & Jo,
2021a). Bu sebeple calismada Metaverse kavramimin iiretim sektorii ve iiretim siireci agisindan
incelenmesi amagclanmistir. Calisma {retim sektorii ve {iretim siireci agisindan kapsamli olarak
Metaverse'ii ele alan Tiirkce ilk calismadir. Metaverse kavrami popiilerligini uzun yillar daha koruyacak,
literatiirde galismalarda yer alacak bir kavramdir. Calismanin bu agilardan 6nem arz ettigi ve alanda
yapilacak calismalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Tanimlayict makale tiiriinde olan bu
calismada kullanilan bilgilere literatiir taramasi ile ulasilmis ve elde edilen bilgiler derlenerek
sunulmustur. Calismada su sorulara cevap aranmigtir:

¢ Diinyada iiretim sektoriinde Metaverse’e yonelik girisimler nelerdir?
® Metaverse tiretim siireclerinde nasil kullanilabilir?
e Metaverse'iin iiretim sektoriinde ve liretim siirecine etkisi nasil olacaktir?

Calismada, oncelikle literatiirde yer alan bilgiler dogrultusunda Metaverse kavrami agiklanmus,
Metaverse’iin olusumuna ve 6zelliklerine yer verilmis, diinyada tiretimde Metaverse’e yonelik girisim
orneklerinden bahsedilmis devaminda Metaverse’iin iiretimde saglayacag1 avantajlara ve dezavantajlara
deginilmis son olarak elde edilen bilgiler dogrultusunda ¢ikarimlar yapilmistir.

A. METAVERSE KAVRAMI
1. Metaverse’iin Tanimi

Metaverse’iin literatiirde ¢ok sayida tanimi bulunmaktadir. Tablo 1’de bu tanimlardan bazilarina
yer verilmistir.
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Tablo 1. Literatiirde Yer Alan Metaverse Tanimlar:

Tanim Calisma

Web tabanl etkilesimin 2D web’den 3D web’e uzantisidir. Nikolaidis, 2007
Dogrudan veya dolayli olarak gercek diinya ile iletisimde olan, hizl1 gelisen, canl1 yerlerdir. Papagiannidis vd., 2008
Bireysel bir mevcudiyet duygusu ve verilerin siirekliligi ile snirsiz sayida kullanic1 tarafindan es Ball, 2021

zamanli ve kalici olarak deneyimlenebilen, biiyiik olgiide Olgeklendirilmis ve gergcek zamanl
islenmis, 3D (ii¢ boyutlu) sanal diinyalarin birlikte calisabilir bir agidir.

Her kullamicinin igerik olusturmasina ve diizenlemesine imkan veren, sosyal ve kimlik sistemi, Ning vd., 2021
dijital ikiz teknolojisi ile gercek diinyanin aynadaki yansimasini olusturan, blok zincir teknolojisine

dayali ekonomik sistem olusturan ve gercek diinya ile sanal diinyay:r bu ekonomik sistemde

birlestiren, artirllmis gergeklik teknolojisine dayali {i¢ boyutlu deneyim saglayan bir diinyadir.

Sanal gerceklik ve artirllmis gerceklik teknolojileri yardimiyla, tiim faaliyetlerin Damar, 2021
gergeklestirilebildigi, ti¢ boyutlu sanal paylasimli bir diinyadir.

Fiziksel diinya ile i¢ ice olan, birlesik ve kalic1 bir sanal evren olusturmak igin bir araya gelen {i¢ Di Pietro & Cresci, 2021
boyutlu, paylasilan, kalici, cok kullanicily, sanal alanlarin birlesimidir.

Kullama kontrollii avatarlar araciligiyla gezilen, birlikte calisabilen, siiriikleyici ve paylasilabilen Xu vd., 2022

sanal ekosistemlerin entegrasyonunu igeren, internetin somutlagmus bir versiyonudur.

Gergek diinyadan sanal diinyaya dogru bir dontistimdyiir. Sriram, 2022
Fiziksel gercekligi, dijital sanallikla birlestiren, kalici, stirekli ve ¢oklu kullanicili bir ortam, gercek Mystakidis, 2022
Otesi evrendir.

Dijital 6gelerin iiretiminin ve tiiketiminin gerceklestigi, istikrarli, eksiksiz bir ekonomik sistemdir. Yang vd., 2022

Aynu fiziksel ortamda olmayan bireylerin birlikte olusturup kesfedebilecekleri, sosyal baglantiya Moro-Visconti, 2022
odaklanan 3D sanal diinyalarin agidir.

Artirllmis gerceklik, sanal gerceklik, karma gerceklik, yapay zeka gibi disiplinler arasi R. Zhao vd., 2022
teknolojilerden meydana gelen, internete dayaly, siiper sanal gerceklik ekosistemidir.

Herkes tarafindan erisilebilen, sanal paylasilan bir alandir. Mozumder vd., 2022
Fiziksel diinyay: ve dijital diinyay1 harmanlayan gorsel bir diinyadir. Y. Zhao vd., 2022

Fiziksel diinya ile sanal diinyanin birbirine yakinlasmasini saglayacak (Rillig vd., 2022), gelecegin
diinyasmi yeniden sekillendirecek olan kavram, genis bir kapsama sahip olmakla birlikte, heniiz
gelismekte ve farkli sekillerde yorumlanabilmektedir (Demir & Tokgoz, 2022; Diaz, 2020; Far & Rad,
2022; Hemmati, 2022; Kang, 2021; Kim, 2021; Kiong, 2022; Ning vd., 2021; Park & Kim, 2022; Smart vd.,
2007; Sriram, 2022; Yang vd., 2022). Ball (2020) Metaverse’iin, sanal diinya, sanal uzay, sanal gerceklik,
dijital ve sanal ekonomi, oyun, sanal tema parki, yeni uygulama magazasi, kullanicilarin olusturdugu
icerik platformu olarak goriilmemesi gerektigini belirtmistir. Simdilik ¢ogunlukla bireysel, daha az
sayida kurumsal diizeyde var olan kavram tilke politikalarini da degistirecek gibi gortinmektedir.

2. Metaverse’iin Olusumu ve Ozellikleri

Metaverse ¢ok sayida teknolojiyi, internet ile birlestirerek meydana gelmektedir (Gadekallu vd.,
2022; L. H. Lee vd., 2021; Ning vd., 2021; Sriram, 2022; Wang vd., 2022). Metaverse’iin olusturulabilmesi
icin Metaverse'in, dijital ikizler, dijital yerliler ve fiziksel-sanal gercekligin bir arada bulunmasi seklinde
ardisik ii¢ asamadan gec¢mesi gerekmektedir (L. H. Lee vd., 2021). Ik asamada, cok sayida var olacak
sanal diinyalarda fiziksel cevrelerin, nesnelerin dijital olarak ¢ogaltilmas: (dijital ikizinin olusturulmasi-
dijital kopyalarinin olusturulmasi) gerekmektedir (Han vd., 2021). Dijital ikizler, karar verme ve kontrol
amaciyla kullanilabilen, fiziksel diinyada meydana gelen degisiklikleri sanal diinyadaki temsillerine
iletebilen, fiziksel varliklarin, proseslerin veya sistemlerin dijital kopyalaridir (L. H. Lee vd., 2021; Vatn,
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2018). Metaverse’iin fiziksel diinyaya esdeger olma ihtimali oldugundan dijital ikizlerin Metaverse’te
onemli rol oynayacagi belirtilmektedir (Far & Rad, 2022). lkinci asamada, insanlarin avatarlari
araciligryla sanal diinyalarda gergek hayattakinin benzeri veya yalnizca sanal diinyada var olan dijital
diizeni olusturmak icin dijital yerliler gibi ¢alismalar1 gerekmektedir. Uciincii asamada, sanal diinyalarin
birbirleriyle ve fiziksel diinyayla baglantisinin kurulmasi gerekmektedir, fiziksel ve sanal diinyalarin
birlesmesiyle fiziksel-sanal gercekligin bir arada bulundugu Metaverse olusacaktir (L. H. Lee vd., 2021).

Metaverse’ii olusturmak i¢in gerekli temel teknolojiler; genisletilmis gerceklik (extended reality),
kullanici  etkilesimi teknikleri (user interactivity techniques), robotik/Nesnelerin Interneti
(robotics/Internet of Things), blok zinciri (blockchain), bilgisayarla gorii (computer vision), yapay zeka
(artificial intelligence), ug/bulut (edge/cloud), ag (network), donanim (hardware) altyapisidir.
Genisletilmis gergeklik ve kullanic1 etkilesimi teknikleri, kullanicilarin Metaverse’e erisimini saglarken,
bilgisayarla gorii, yapay zeka, blok zinciri, robotik/Nesnelerin Interneti, kullanici etkilesimi ve
genisletilmis gerceklik araciligiyla Metaverse icindeki cesitli etkinlikleri yonetmek icin kullaniciyla
birlikte calismaktadirlar. Bulut tabanli ve ug¢ hesaplama tabanli hizmetler Metaverse'te, kullanict
deneyimlerini ve uygulama performansini yiikseltmek amaciyla kullanilirlar. Gelismis mobil aga sahip
ug cihazlar ve bulut hizmetleri, uygun donanim altyapisinin {izerinde, bilgisayarla gorii, yapay zeka,
robotlar ve Nesnelerin Interneti'ni desteklerler (L. H. Lee vd., 2021).

Dionisio vd., (2013) calismalarinda Metaverse’iin; gercekgilik (realism), her yerde bulunma
(ubiquity), birlikte ¢alisabilirlik (interoperability), 6lgeklenebilirlik (scalability) olmak tizere dort temel
ozelligi oldugunu belirtmislerdir. Gergekgilik, sanal alanin kullaniciy1 o ortama tasima derecesi, her yerde
bulunma, mevcut dijital cihazlar kullanilarak, her yerden Metaverse’e erisimin saglanmasi ve
Metaverse’te platformlar arasi tiim gecisler boyunca sistem kullanicisinin sanal kimliginin korunmasidir.
Birlikte calisabilirlik, farkli platformlarda olusturulan bilginin, igerigin platformlar arasinda
paylasilmasini, dagitilmasini, tasinabilmesini saglamak iken dlgeklenebilirlik, cok sayida kullanicinin,
sistemin ve kendi faaliyetlerinin verimliligini etkilemeden sistemi es zamanl olarak kullanabilmesidir
(Dionisio vd., 2013).

Metaverse’te yasamin saglanabilmesi ve siirdiiriilebilmesi igin, Metaverse’iin belirtilen bu
ozellikleri iceren bir evren olmasi gerekecektir. Mevcut teknoloji diizeyi ve Metaverse’ ii olusturmaya
yonelik girisimler hentiz bu ozellikleri tam karsilayamamaktadir. Su an igin siirece dahil olan
isletmelerden bazilar1 (Meta, Google, Microsoft, Samsung, Decentraland, Sandbox, Upload) kendilerinin
Metaverse’ii olusturduklarimi ifade etmektedirler (Far & Rad, 2022). Ancak olmas: gereken tek bir
Metaverse’tiir (L.H. Lee vd., 2021; Lim vd., 2022; Xu vd., 2022). Aslinda sanal platform olarak tanimlanan
bu alanlarin birlesimi Metaverse’ii olusturacaktir (Bostanci & Uncu, 2021). Metaverse yalnizca bir isletme
tarafindan degil, cok sayida isletme, kurum, birey tarafindan olusturulacaktir (Fang vd., 2021). Ancak bu
platformlarin birlikte ¢alisabilmeleri igin, yasal diizenlemelerin, etik ve ahlaki diizenlemelerin, hizmet
standartlarinin, protokollerin olusturulmas: gerekmektedir (Bostancit & Uncu, 2021; Far & Rad, 2022;
Huang vd., 2022; Lim vd., 2022; Xu vd., 2022) ve bu durum zaman alacak gibi goriinmektedir.
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B. URETIMDE METAVERSE’UN KULLANIMI VE METAVERSE’E YONELIK GIiRiSIMLER

Diinyada tiretime Metaverse’iin nasil dahil edilecegine yonelik cesitli planlar ve girisimler s6z
konusudur. Ilerleyen paragraflarda bunlara deginilmistir.

Boeing, Metaverse’iin dahil oldugu bir {iretim sistemini kurmay:1 planlamaktadir. Bu girisim
gelecegin tiretiminin ve gelecegin fabrikalarinin nasil olacag1 konusunda haber vermektedir. Boeing’in
bir sonraki jeti i¢in plani, jetin 3D dijital ikizlerini ve simiilasyonlar: ¢alistirabilen tiretim sistemini
olusturmaktir. Boeing 6niimiizdeki iki yil i¢cinde gelecegin fabrikalarinda, 3D tasarimlari birbirleriyle
konusan robotlarla eslestirmeyi ve diinyanin farkli yerlerinde bulunan ¢alisanlar1 Holo Lens ad1 verilen
gozliiklerle birbirine baglayarak iletisim kurmalarmi planlamaktadir (Jhonson & Hepher, 2021).

Hyundai Motor, “Metamobility” adin1 verdigi konsepti ile robotlar1 Metaverse ve fiziksel diinya
arasinda hareketliligi saglayacak bir arag olarak kullanmay1 planlamaktadir. Robotlar, fiziksel diinya ile
Metaverse arasindaki fiziksel siirlar1 ortadan kaldirarak, Metaverse ile baglant1 ve etkilesim saglayacak
ve Metaverse-robot baglantisi, kullanicinin akilli bir fabrikada oldugu gibi fiziksel diinyada bir robotu
yonlendirmesine olanak taniyacaktir. Fabrikada ¢alisanlarin, uzaktan fabrika icindeki makinelere ve
varliklara baglanmasini, robotlar ve sanal gerceklik cihazlarini kullanarak dogrudan fiziksel baglant:
yoluyla uzaktan gorevlerini gerceklestirmesini saglayacak bu girisim tesis yonetimi ve iiretim igin yeni
nesil bir dijital model olacaktir (Hyundai Motor, 2022).

Kore Ileri Bilim ve Teknoloji Enstitiisii (KAIST) yapay zeka destekli, Metaverse iiretim fabrikasi
acmustir. Ziyaretciler sanal gergeklik, artirilmis gergeklik, genisletilmis gergeklik cihazlari ile diinyanin
herhangi bir yerinden sisteme baglanabilmektedir. Sistem, plastik vida tiretim siirecini deneyimleme,
iiretim hatalarini tespit etme, analiz etme, {iriin kalitesinde iyilestirme yapabilme imkan1 saglamaktadir
(KAIST, 2021).

BMW f{iretim siireglerini daha iyi tasarlayabilmek igin bir {iretim tesisinin simiilasyonu yapmuistir.
Uretim hattinin dijital ikizi olarak galigan bu sistem, {iretim siirecini planlamay1 kolaylastirmis ve iiretim
sisteminin tasarimi igin tiretimi yavaslatmak yerine calisma ortaminin daha giivenli ve verimli hale

gelmesini saglamistir (Calhoun, 2021).

Metaverse’te dijital 6gelerin iiretimi ve tiiketimi gerceklesmektedir. Fiziksel diinyada iiretim
devam etmekle birlikte, Metaverse’te fiziksel iirtin {iretimi yerine dijital iirtin tretimi/ {riin
olusturma/iiriin tasarlama siireci s6z konusudur (Yang vd., 2022). Yakin gelecekte bir¢ok isletmede
Metaverse icin tasarim ve iiretim boliimleri agilacaktir. Ornegin, Gucci, sanal spor ayakkabilari piyasaya
stirmiistiir, ayakkabilar1 satin alan tiiketici Gucci APP, VR Chat, Roblox gibi platformlarda
kullanabilmektedir (Ning vd., 2021). Metaverse’te fiziksel hayattaki tiretim maliyetleri yerini orijinal
iriin tasarimi maliyetiyle yer degistirecektir (Bayram, 2022). Metaverse gelecekte hem fiziksel iiriinler
hem de dijital 6geler icin bir pazar yeri olacaktir (Di Pietro & Cresci, 2021). Ayrica Metaverse’te yer alan
platformlarda meydan gelen pazarlamaya yonelik girisimlerin bir boliimii gergek hayatta fiziksel tiriin
iiretimiyle son bulacaktir. Ornegin, McDonalds gercek ve sanal iiriinleri igeren, sanal bir restoran
isletmeye ve evlere {irlin teslimati sunan cevrimici sanal restoran isletmeye yonelik girisimlerde
bulunmustur (Bissada, 2022).
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Sanayide, Metaverse’iin iiretimde yer almasina yonelik girisimler devam ederken, akademi de de
calismalar devam etmektedir. H. Lee ve Banerjee (2011) calismalarinda biiyiik Olgekli sanal iiretim
ortamlarini ele alirlarken, Ning vd., (2021), Cai vd., (2022), Kiong (2022), Nalbant ve Uyanik (2021)
Metaverse’iin tiretim ve diger sektorlerde nasil kullanilabilecegine deginmislerdir. Huynh-The vd.
(2022), Metaverse’iin kurulumu igin yapay zeka teknolojisini ele alirken, Metaverse'te yapay zeka
destekli iiretim uygulamalarina yer vermislerdir. Far ve Rad (2022) calismalarinda, Metaverse’te dijital
ikizlerin uygulanmasin ele almiglar ve tiretimde saglayacag: faydalara da deginmislerdir. Siyaev ve Jo
(2021a) ise yaptiklar: calismada, Metaverse’te ucak bakim egitimi konusunu ele almiglardir.

C. METAVERSE’UN URETIM UZERINDEKI ETKILERI

Uretim igin Metaverse, dijital operasyonlar1 énemli 6l¢iide modernize edebilecek, iiretim siirecinin
optimizasyonunu saglayabilecek bir alan olarak goriilmektedir (Huynh-The vd., 2022; Ning vd., 2021).
Yapilan bir arastirmada kiiresel Metaverse’ten elde edilecek gelirin 2024 yilinda 800 milyar dolara
yaklasacagi belirtilirken (Bloomberg Intelligence, 2021), TrendForce raporuna gore endiistriyel
Metaverse’iin kiiresel akilli iiretimin gelirini 2025 yilina kadar 540 milyar dolara ¢ikarmasi
beklenmektedir (Tseng, 2021). Ilerleyen paragraflarda Metaverse'iin iiretim agisindan avantajlarina ve
dezavantajlarina yer verilmistir.

1. Metaverse’iin Uretim Acisindan Avantajlart

Metaverse, iiriin gelistirme siirecinde, disiplinler aras1 ekiplerin ve miisterilerin gergek zamanli
etkilesimlere sahip olabilecekleri, bir arada bulunabilecekleri is birligini arttiracak bir alandir (Cai vd.,
2022; Far & Rad, 2022; Huynh-The vd., 2022; Kiong, 2022; Wang vd., 2022). 3D sanal ortamlar tiretim igin
hizli prototip gelistirme, sanal dogrulama tasarimi (Cai vd., 2022; Ning vd., 2021), merkezi olmayan ve
Ozellestirilmis alan imkani sunmaktadir (Smart vd., 2007; Wang vd., 2022). Bu alanlar otonom araglarin,
makinelerin, sistemlerin, prosediirlerin test edilmesi ve gelistirilmesi asamasinda fiziksel diinyaya
kiyasla calisanlar ve isletme agisindan daha diistik riskli, seffaf alanlardir (Smart vd., 2007; Thomason,
2021). Metaverse tabanli dijital ikizler sayesinde fiziksel diinyada var olan iiriinlerin iiriin yasam
dongiileri daha kolay kontrol edilebilecektir (Far & Rad, 2022; Polini & Corrado, 2020). Metaverse’te
kullanicillarin  etkilesimlerinden kaynakli ¢ok biiyltik miktarlarda ve gesitte veri dretimi
gerceklesmektedir (Yang vd., 2022). Uretilen bu veriler iiriin gelistirme siirecini ve {iriinii iyilestirmede
kullanilabilecektir. Metaverse, iiriin tasarimi ve gelistirme yasam dongiistiniin verimliligini, ¢evikligini
arttiracak, tasarim ve gelistirme siirecini kisaltacak, stirece iliskin maliyetlerin azalmasini saglayacaktir.
Ayrica piyasadaki iiriin tasarim sayisinin ve {iriin gesitliliginin artmasini saglayacaktir (Cai vd., 2022; Far
& Rad, 2022; Huynh-The vd., 2022; Kiong, 2022; Wang vd., 2022).

Uretim isletmelerinde fabrika kurulus asamasinda dijital ikiz teknolojisi araciligiyla, fabrika bina
yapisi, Uretim hatti diizeni, iiretim siireci gercek zamanl olarak Metaverse'te olusturularak, tiretim
kapasitesi, yerlesimi, personel sayisi, makine sayisi belirlenebilir (Chang vd., 2022). Sanal ortamlar
araciligryla iiretim planlama optimum sekilde yapilabilir (Mujber vd., 2004). Fiziksel iiriin {iretiminden
once, tiretim hatti ve {iretim siireci sanal iiretim yoluyla simiile edilebilir, {iretimin verimliligi ve etkinligi
analiz edilebilir (Cai vd., 2022; He & Bai, 2021; Huynh-The vd., 2022). Uretimin daha guvenli ve verimli
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olmasina yonelik iiretim denemeleri fiziksel diinya yerine Metaverse’te simiilasyonlar aracilifiyla
gerceklestirilebilir (Han vd., 2021; Kiong, 2022; Roy vd., 2020). Bu sayede calisanlar icin tehlikeli {iretim
denemeleri de engellenebilir. Metaverse’te {iretim gercek zamanh takip edilebilir, elde edilen veriler
aracilifiyla tiretim siiregleri iyilestirilebilir, {iretimde bir hata meydana gelmesi durumunda {iretime
anlik miidahaleler gergeklestirilebilir (He & Bai, 2021; Pires vd., 2019; Roy vd., 2020; Vachalek vd., 2017).
Metaverse tabanli dijital ikizler araciligiyla iiretimde darbogazlar tespit edilebilir (Roy vd., 2020).
Uretimin verimliligi arttirilabilir, makinelerin ve operatorlerin verimliligi arttirilirken iiretim
maliyetlerinin diismesi saglanabilir.

Fiziksel diinyada tiriinler piyasaya sunulmadan 6nce maliyet ve giivenlik agisindan kiigtik bir grup
tizerinde test edilmektedir. Metaverse, {irtinleri fiziksel diinyada piyasaya sunmadan 6nce daha diisiik
maliyetle ve daha az giivenlik kaygisiyla test etme imkani sunacaktir (Chang vd., 2022; Lim vd., 2022).
Metaverse ile birlikte {iretimde kalite kontrol riskleri, kalite kontrol kaynakli maliyetler azaltilabilecek,
kalite kontrol siirecinin verimliligi arttirilabilecektir (Cai vd., 2022; Chang vd., 2022; Huynh-The vd.,
2022).

Metaverse’te dijital ikizler aracilifiyla tiretim operatorleri, kullandiklart makinelerin gelecekteki
durumunu (yipranma, parca degisimi gerekliligi vb.) tahmin edebilirler ve 6nleyici bakimlar sayesinde
olasi riskleri onleyebilirler (Far & Rad, 2022; Roy vd., 2020; Wang vd., 2022). Metaverse bireylere islerini
uzaktan yapma, kontrol etme imkani tanimaktadir (Siyaev & Jo, 2021b). Acil miidahale gerektiren ariza
durumlarinda ¢alisanlar zaman ve mekan sinir1 olmaksizin, uzaktan iiretim sistemine baglanarak onarim
faaliyetleri gerektiginde gerceklestirilebileceklerdir. Metaverse, isletmelerde bakim-onarim siiresinin
kisalmasini saglayabilir, bakim-onarim faaliyetlerinin ¢alisanlar agisindan daha giivenli gerceklesmesini
saglayabilir, siirecin verimliliginin, iiretkenliginin, kalitesinin artmasini saglayabilir.

Isletmeler agisindan personel egitimi, bireyi gelistirmek, iiriin kalitesini arttirmak, {iretim siirecinin
verimliligini arttrmak, is giivenligini saglamak adina 6nem arz etmektedir. Uretimde calisacak
personelin oryantasyon stireci, Metaverse’te sanal gergeklik aracilifiyla daha kisa siirede, daha diisiik
maliyetle ve daha giivenli gerceklestirilebilecektir (Nalbant & Uyanik, 2021). Ayrica isletmelerde
personelin gelisimi adina makine kullanma becerilerinin artmasma yonelik verilen egitimlerin
Metaverse’te gerceklestirilmesi, gercek hayatta is kazalarmin olma olasiligini diistirecektir (Nalbant &
Uyanuik, 2021).

2. Metaverse’iin Uretim A¢isindan Dezavantajlari

Metaverse’ iin isletme siireclerine dahil olmasinin avantajlar1 oldugu gibi baz1 dezavantajlar1 da
s0z konusudur. Bu dezavantajlarin iiretim siirecini de etkileyecegi diistiniilmektedir.

Tipki giintimiizde oldugu gibi Metaverse diinyasinda da siber giivenlik kavrami Onemini
korumaya devam edecektir. Metaverse’te kullanicilar araciligiyla fiziksel diinyadan biiyiik miktarlarda
veri toplanmakta ve Metaverse’'te toplanan bu veriler kullanilmaktadir (Fernandez & Hui, 2022).
Toplanan veriler tedarik zinciri {iyeleri arasinda tedarik zincirini ve isletmelerin kendi sistemlerini
iyilestirmeleri adina kullanilacak dahi olsa, isletmelerin bilgi sistemlerine yapilacak bir saldir1 isletmeler
agisindan biiyiik sorunlara sebep olabilecektir. Isletmelerin Metaverse’te farkli platformlar araciligiyla
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birbirleri ile veri paylasimlarinin giivenliginin saglanmasi da problem olacak konulardan biridir (Ning
vd., 2021). Her ne kadar blok zinciri teknolojisi kullanilsa da blok zinciri teknolojisi giivenlikle ilgili
problemlerin tamamini hentiiz ¢6zememektedir (Far & Rad, 2022). Ayrica Metaverse gesitli teknolojilerin
birlesiminden meydana geldigi icin bu teknolojilerin giivenlik ile ilgili problemlerinin Metaverse’te de
devam etme ihtimalinin s6z konusu oldugu belirtilmektedir (Wang vd.,2022).

i§letmelerin Metaverse’te yer almalari, iiretimde beklenilen faydalar1 elde edebilmeleri icin,
sistemlerinin dijital ikizlerini olusturmalari gerekmektedir. Dijital ikizlerin olusturulmas: igin
isletmelerin isgiicii, zaman ve para gibi kaynaklarmi bu siirece yonlendirmeleri gerekecektir.

Metaverse ile fiziksel diinya arasindaki baglanti internet aracihigiyla saglanmaktadir. Internet
hizinin yavas oldugu yerlerde Metaverse’te gerceklestirilecek faaliyetlerde sikintilar meydana gelecektir
(Diaz, 2020). Gergek zamanli takibin gerektigi, uzaktan yonetilen operasyonlarda, robotlarin kullanilmasi
durumunda internet baglantisindaki problemler zaman, maliyet, is giivenligi problemlerine sebep
olabilecektir.

Kullanic1 sayisinin artmasi, isletmelerinde Metaverse’te yer almasi ve es zamanli kullanimla
birlikte Metaverse’te yasamin olusturulabilmesi ve stirdiiriilebilmesi igin gereken elektrik enerjisi
miktar1 artacak, gelecekte de enerji konusu yine en ¢ok sikinti yasanan konulardan biri olacaktir. Bu
durum c¢evre iginde stirdiiriilebilirligin saglanmasi konusunda 6nemli problemlerden biri olacaktir.
Ayrica dijital 6gelerin tasariminin artmasi ve bunlarin bir béliimiiniin fiziksel diinyada fiziksel iiretimle
karsilik bulacak olmasi kaynak kullaniminin artmasina sebep olabilecektir.

Isletmelerin iiretimde Metaverse'ten elde edecekleri faydalari saglayabilmeleri icin Metaverse’e
giris icin ihtiya¢ duyulan -simdilik- pahali olan teknolojiyi, bilgiyi biinyelerine dahil etmeleri
gerekmektedir. Ornegin, sanal gerceklik/artirilmis gergeklik gozliikleri bunlardan biridir. Bu gozliiklerin
daha ucuz, ¢alisan ergonomisi agisindan bakildiginda hafif ve rahat kullanima sahip olmasi
gerekmektedir (Xu vd., 2022). Metaverse’iin stirdiiriilebilirligi i¢in bu teknolojilere erisilebilirliginin
kolaylastirilmasi gerekecektir. Ancak bu durumun dolayli olarak da olsa iiretime faydasi olacaktir. Sanal
gerceklik/artirilmis gerceklik gozliiklerine talep artacak, bu alanda da Ar-Ge ve iiretim faaliyetleri
artacaktir.

Calisanlar agisindan bakildiginda, ¢alisanlarin blok zinciri, sanal gergeklik, artirilmis gergeklik,
genisletilmis gerceklik, yapay zeka gibi ilgili teknolojileri kullanabilen ve gelistirebilen bireyler olmalar:
beklenecektir. Ayn1 zamanda isletmelerin mevcut personelini bu alanlarda gelistirmeleri gerekecektir.
Bir diger taraftan Metaverse’iin zaman ve mekan smirmi ortadan kaldiracak olmasi, faaliyetlerin
uzaktan, robotlar aracili§iyla gerceklestirilebilecek olmast fiziksel diinyada ¢alisan sayisinin azalmasina
da sebep olabilecektir. Ayrica Metaverse araciligiyla uzaktan ¢alisma ¢alisanlarin ¢alisma saatlerinin ve
is yiiklerinin artmasina da sebep olabilir.

Metaverse ile ilgili 6onemli sorunlardan biri de toplum tarafindan Metaverse'iin kabulii ve
Metaverse’'iin topluma entegrasyonudur (Smart vd. 2007). Bu siirecinin uzunlugu isletmelerin
Metaverse’'te yer almalarini, siireclerinde Metaverse’ii kullanmalarimi etkileyecektir. Ancak c¢ag1
yakalama telasi, bireylerin ¢cogunlugu tarafindan kullanilacak olmas: ve sistem diginda kalmama istegi
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(ipk1 glintimiizdeki sosyal medya uygulamalar1) gibi sosyal endiseler sebebiyle bireylerin ve
isletmelerin dahil olma olasiliginin yiiksek olacagini diisiindiirmektedir.

Sonug

Metaverse, mevcut gerceklik etkilesimi ve kalicigin temeli tizerine kurulu, fiziksel diinyaya agilan
sanal bir diinya olusturmaktadir (Huynh-The vd., 2022). Su an i¢in Metaverse’iin ve Metaverse’'te
yapilabileceklerin sinir1 belli olmamakla birlikte, isletmelerin Metaverse’te yer almak, devamliliklarini
saglamak icin ¢alismalarini hizlandirmalar1 gerekmektedir. Diinya biiyiik markalarin Metaverse’te
yapabildiklerini izlemekle mesgul. Dijital alanlarin isletmeler icin ekonomik ve sosyal faaliyetlerini
gerceklestirecekleri, cografi simnirlar1 ortadan kaldiracak sanal alanlar olarak goriilmesi (Bourlakis vd.,
2009; Mystakidis, 2022) ve Metaverse diinyasma girisin —simdilik- diisiik maliyetlerde olmasi kiigiik
boyutlu isletmelere de bu diinyada var olma sans1 sunmaktadir. Ayrica Z kusaginin diinyaya bakis agisi,
internet ve teknoloji odakli yasam, kripto para piyasasina, merkeziyetsizlik kavramina artan ilgi,
pandeminin getirdigi sosyal mesafeye dayali iletisim bireylerin yasam tarzlarini degistirmekte,
Metaverse’te yasami daha miimkiin kilacak gibi gortinmektedir.

Fiziksel ve dijital diinyay1 birlestirecek olmasi sebebiyle Metaverse ‘iin iiretim sektoriinii ve iiretim
stireclerini de etkileyecegi diisiiniilmektedir. Robotik, sanal gerceklik, artirilmis gerceklik, yapay zeka,
Nesnelerin interneti, genisletilmis gerceklik, ag, blok zinciri teknolojilerinde meydana gelecek gelismeler
Metaverse’iin tiretimde varligini arttirmasini saglayacaktir. Cogunlukla, Metaverse ile dijitalde meydana
gelen degisiklikler fiziksel diinyaya yansiyacaktir. Gelecegin {iretimi, iiretimin boyut degistirmedigi,
fiziksel diinyada tiretimin devam ettigi ancak calisanlar acisindan fiziksel sinirlarin kalktigi, insanlarin
iiretimde uzaktan ¢alismasiin daha miimkiin oldugu, robotlarin daha aktif kullanildig1, hammadde ve
nihai mamullerin kalitesinin arttig1, maliyetlerin ve siireglerin daha etkin kontrol edildigi, daha seffaf ve
verimli bir {iretim olacaktir.

Etik Kurul Izni

Bu ¢alisma etik kurul izni gerektiren bir ¢alisma grubunda yer almamaktadir.

L
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TEMATIK COCUK TELEVIZYON KANALLARINDA YER
ALAN OYUNCAK REKLAMLARININ EBEVEYNLERIN SATIN
ALMA DAVRANISINDAKI ROLU

Yasemin CINGI?

Ozet

Tek kanalli televizyon yaymciliginin artik gerilerde kaldigi giintimiizde televizyon kanallarinin sayilari
artmakta ve bu kanallar yalnizca yetiskinlere degil ¢ocuklara da hitap etmekte hatta 24 saat boyunca yalnizca
cocuklara yonelik yayin yapan tematik kanallar bulunmaktadir. Tematik ¢ocuk kanallarinda ¢ogunlugu
¢ocuklara hitap eden bircok reklam yer almakta bu reklamlarin bir kismini da oyuncak reklamlar
olusturmaktadir. Bu baglamda calisma, tematik ¢ocuk kanallarinda yer alan oyuncak reklamlarinin
ebeveynlerin ¢ocuklar1 vasitasiyla yeni ¢ikan iiriinlerden haberdar olma ve satin alma davramnislarindaki
roliinii kapsamaktadir. Cocuklarin satin alma faaliyetindeki roliine yonelik bircok arastirma yapilmistir,
yapilan ¢alismalarda farkli kategorilerdeki iiriinler konu edinilmistir. Bu arastirma tematik ¢ocuk kanallarinda
siklikla yer alan ve oldukca biiylik bir pazari kapsayan oyuncak reklamlarimi konu edinmektedir.
Aragtirmanin amacinmi ¢ocuk tiiketicilerin tematik ¢ocuk kanallarinda gordiikleri oyuncak reklamlari
vasitasiyla ebeveynlerini satin alma konusunda nasil yonlendirdikleri ve iiriin hakkindaki bilgileri yalnizca
s0z konusu reklamlardan alip almadiklarini belirmek olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini tematik
¢ocuk kanallarini izleyen ¢ocuklarin ebeveynleri olusturmaktadir, tesadiifi olmayan amagh 6rneklem metodu
kullanilarak nitel arastirma yontemlerinden derinlemesine miilakat metodu kullanilarak 16 ebeveyn ile
goriismeler yapilarak tematik cocuk kanallarinda yer alan oyuncak reklamlarinin iiriinden haberdar olma ve
satin alma davranisinda etkili oldugu sonucuna ulasilmis, s6z konusu kanallarin yam sira Youtube’da yer
alan kutu agma videolarinin da satin alma kararinda etkili oldugu yapilan goriismelerden elde edilen
verilerden anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tematik televizyon kanallari, Reklam, Cocuk tiiketici.
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THE ROLE OF TOY ADVERTISEMENTS ON THEMATIC CHILDREN'S TELEVISION CHANNELS IN
THE PURCHASING BEHAVIOR OF PARENTS
Abstract
Nowadays, when single-channel television broadcasting is left behind, the number of television channels is
increasing and these channels appeal not only to adults but also to children, and there are thematic channels
that broadcast only for children 24 hours a day. In thematic children's channels, there are many advertisements
that mostly appeal to children, and some of these advertisements are toy advertisements. In this context, the
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Tematik Cocuk Televizyon Kanallarinda Yer Alan Oyuncak Reklamlarimn Ebeveynlerin Satin Alma Davramsindaki Rolii

study covers the role of toy advertisements in thematic children's channels in the parents' awareness of new
products and purchasing behaviors through their children. Many studies have been conducted on the role of
children in purchasing activities, and products in different categories have been the subject of studies. This
research is about toy advertisements that are frequently featured in thematic children's channels and cover a
very large market. The aim of the research is to determine how child consumers direct their parents to purchase
through the toy advertisements they see on thematic children's channels and whether they receive information
about the product only from the advertisements in question. The sample of the research consists of the parents
of the children watching the thematic children's channels. By using the non-random purposeful sampling
method, 16 parents were interviewed using the in-depth interview method, one of the qualitative research
methods, and it was concluded that the toy advertisements in the thematic children's channels were effective
in being aware of the product and purchasing behavior. In addition, it has been understood from the data
obtained from the interviews that the unboxing videos on YouTube are also effective in the purchase decision.
Keywords: Thematic television channels, Advertising, Child consumer.
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Giris

Icinde bulundugumuz dénemde gocuklar pazarlama ve reklam diinyasinin hedef tiiketicileri
arasinda bulunmaktadir. Cocuklar ebeveynlerinin satin alma kararlarinda etkili olmakta, ¢ocuklara
yonelik reklamlar her yastan ¢ocugun satin alma veya aldirma davranisina etki ederek c¢ocuklarin
tiiketim pazarina dahil olmalarini amaglamaktadir. Reklamlar gocuklar1 etkilemekte ve bu etki yas,
cinsiyet, yasadiklar1 aile ortami, i¢inde bulunduklar1 sosyal ¢evre ve ekonomik duruma gore farklilik
gostermektedir. Reklamlar ticari etkinin de 6tesinde, ¢ocuk ebeveyn iliskisinde etkili olarak satin alma
kararlarmi da belirlemektedir. Bunlarin yaru sira reklamlar ¢ocuklarin diinyaya bakisini, degerlerini
hatta beslenme aliskanlarini dahi etkileyen bir faktordiir. Reklamlarda verilen mesajlardan en fazla
etkilenen kesimlerden birini de ¢ocuklar olusturmakta ve ¢ocuklara yonelik harcamalar her y1l biraz daha
artmaktadir. Bu durumun arka planinda ihtiyactan ziyade ¢ocuklarinn isteklerinin karsilanmasi, her
gecen giin firmalarin markalarina yeni iiriinler eklemeleri ve bu {irtinlerin reklamlarda sikilikla yer

almasi yatmaktadir.

Ebeveyn ve cocuk arasindaki iligkinin niteligini bigimlendiren en 6nemli unsurlardan biri de
cevresel etkenlerdir. Bu cevresel etkenlerden en onemlisi de hem yetiskinlerin hem de g¢ocuklarin
vakitlerinin 6nemli bir kismini karsisinda gegcirdikleri televizyon olusturmaktadir. Cocuklar reklamlarda
gordiikleri tirtine duyduklari talebin karsilanmasi i¢in ebeveynlerine bagvurular ve bu talebe gelen yanit
cocuk ebeveyn iligkisini dolayli veya dolaysiz olarak etkilemektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklarina kars:
zaaflar1 ¢ocuklarin da yeterli bilince sahip olmamalar: ¢ocuklarin aligverisi yonlendirmesine ve verilen
kararlara etki etmelerine neden olmaktadir. Aldirilan {iriin grubunu belirleyen unsur ise genel olarak
reklam mesajlaridir. Giin iginde zamanlarmin bir kismini televizyon izleyerek geciren kiigiik yastaki
cocuklar reklamlardan etkilenerek oradaki tirtinlerin ¢coguna sahip olmak istemektedir.

Uzmanlar, reklam mesajlarinda ¢ocuk unsuruna yiiksek oranda dikkat edilmesi gerektigini ¢linkii
¢ocuk zihninin alg1 diizeyinin yetiskinler gibi olmadigini, cocuklarin yetiskinlerden farkl olarak reklam
iletilerinin amacin algilayabilecek donanimda olmadiklarini ifade etmektedir. Cocuk bellegi neredeyse
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tiim uyaranlara agiktir ve ¢evreden edindigi uyaranlar siirekli depolayarak teker teker duyumlarin
bilincine varamamakta fakat izlenimlerinin biitiiniinii olusturan tiimel bigimlerini belleklerine
kazimaktadir, boylece ¢ocuklar ilerleyen donemlerde edindikleri uyarimlara ait kavramlarin, kanilarin,
tutum ve davranislarim gelistirmektedir (Pembecioglu, 2012, s. 219-220). Reklamlarda kullanilan gesitli
teknikler yoluyla ¢ocuklara, mutlulugun tiiketim sonucunda meydana gelen bir duygu oldugu mesajt
verilmektedir. Satin alma bilinci tam olarak yerlesmemis ¢ocuklara bu durum bir yasam sekli olarak
sunulmakta ve tiiketimle mutlulugu pararlel goriilmesi, savurganlik ve marka bagimhhg gibi
davranislar sergileyen bireylerin yetismesi i¢cin zemin hazirlanmaktadir (Silkii’den akt.,Kalafat Cat, 2018,
s. 157). Bunlarin yanisira gergeklik algis1 tam olarak gelismememis olan ¢ocuk tiiketiciler kendilerini
izledikleri reklamlardaki karakterilerin yerine koyarak kendilerini onlarla 6zdeslestirmek istemektedir.
Etkilendikleri karakterler sayesinde zamana meydan okumak, u¢mak, sihirler yapmak gibi insan tistii
yetenekler sergilemek istemektedir.

Cocuk ve tiiketim hakkinda bir¢ok arastirma ve ¢alisma bulunmaktadir. Televizyon reklamlarinin
¢ocuklar tiiketime yoneltmesinde herhangi bir paymin olup olmadigina yonelik ilk ¢alismalardan birisi
1977 yilinda Burr ve Burr tarafindan yapilmistir. Calismada 2-10 yas aralifinda ¢ocugu bulunan
ebeveynlere reklamlarin satin alma siirecindeki etkisi sorulmus ve yapilan analizler sonucunda
“televizyonda gordiim” ifadesinin satin almada olumlu etki gosterdigi ortaya konmustur (Burr ve Burr,
1977, s. 22-24). Yapilan bir¢ok calisma ¢ocuklarin ebeveynlerinin satin alma davranisinda etkili
olduklarini gosterirken, Cakir'in 2019'da yaptig1 arastima ¢ocuklarin tiiketime yonelik davramislarinda
ebeveynlerinin demografik 6zelliklerinin etkisini arastirmis ve bu faktoriin satin almada etkili oldugu
sonucuna ulasmustir (Cakir, 2019, s. 98). Sormaz ve Yiiksel'in 2007 yilindaki arastirmasinda gocuklarin
kiimiilatif artisa tiiketici olarak sosyallestigi ve matalastig1, seylesme siirecinin nesnesi haline geldigi
sonucuna ulasmistir (Sormaz ve Yiiksel, 2012, s. 1002) . Ozgen’in 2010 yilinda yaptig1 arastirma reklamlar
vasitasiyla ¢ocuklarin istismarina odaklanmis ve konuyu farkli bir yonden incelemistir. Reklamlarin
kiiciik yastaki cocuklar1 abartili ve hileli bilgilerle yaniltilmasimin sonucunda topluma giivensizlik
duymalarina zemin hazirlandigina, cocuklarin satin alma konusunda asir1 1srarct davrandiklarma ve bu

durumun aile ¢ocuk iligkisine zarar verebilecegine vurgu yapilmigtir (Ozgen, 2010, s. 39).

Cocuk giintimiiz toplumlarinda, aileyi tamamen etkileyen bir 6ge haline gelmistir. Bu durum
ataerkil aile yapisini ¢ocuk erkil aile yapisina doniistiirmiistiir. Giiniimiizde ¢ocuklar 2-3 yas araliginda
ailenin tiiketim diizenine uyum saglayarak dogrudan ya da dolayl olarak tiiketim agisindan tiim aileyi
etkilemektedir. Ebeveynler kendi yasantilarim1 ¢ocuklarina gore dizayn etmekte, cocuklarmin istek ve
ihtiyaclarim fazlasiyla dikkate almaktadir (McNeal, 2007, s. 95). Bu calismada cocuklara yonelik
televizyon kanallarindaki oyuncak reklamlarmin ¢ocuklarin anne babalarmin satin alma davranisini
nasil etkiledikleri ve yeni ¢ikan oyuncaklardan ilk olarak bu mecra sayesinde haberdar olup olmadiklar1
sorularia yanit aranmaktadir.

A.KAVRAMSAL CERCEVE

1. Tiiketici Olarak Cocuk



Tematik Cocuk Televizyon Kanallarinda Yer Alan Oyuncak Reklamlarimin Ebeveynlerin Satin Alma Davramsindaki Rolii

Cocuk tiiketicilerin pazarda biiytiik bir paya sahip oldugunun bilincinde olan pazarlamacilar bu
pazardan cgesitli yontemlerle pay almay1 amag edinmektedir. Cocuklara yonelik pazarda ¢ocuklara hitap
eden firiinler ilk sirada yer almakta ikinci siray: ise ¢ocuklarin etkisiyle ebeveynlerin aldig: iiriinler
olusturmaktadir. Cocuklar ebeveynlerinin karar verme siirecinin belirleyicisi olamadiklar1 durumda
etkileyicisi konumunda bulunmaktadir. Diger yandan c¢ocuklar ilerleyen donemde birer yetiskin
olacaklar1 diisiiniilerek alistiklar1 markay1 takip eden ve bir marka sadakati olan bireyler olarak
pazarlama stratejilerine maruz kalmaktadir (Karalar, 2006, s. 171). Cocuklar dogrudan satin alimlarda
ciddi oranlarda para harcamakta ve yetiskinlerce alinan tiiketim kararinda da giderek daha etkili hale
gelmektedir. Bu durumda ailelerin gocuklarinin kararlarin1 &nemseme durumu s6z konusudur (Rose vd.,
2003, s. 366). Cocuk satin alma davranisinda etkili bir konumdayken burada ailenin de oldukca biiytik
bir payr oldugu sdylenebilir. Aile, tiiketim ve karar verme birimi olarak pazarlama ve tiiketici
davraniglarinin temelini olusturmaktadir. Onceki dénmemde yapilan galismalar eslerin tiiketim
stirecindeki roliinii arastirirken son dénem calismalar1 pazarlama ve uluslar arasi ticaret alaninda
cocuklarin roliintin hizla artmasiyla ilgilenmektedir (Gbadamosi, 2012, s. 591). Aile tiiketici
davraniglarinin ¢ocukluk ¢aginda gelistirildigi ve yetiskin davraruslariyla ilgili tutumlarin daha 6nceden
bigimlendigi bir birimdir. Tiiketici olarak ¢ocuklar yasitlarindan ve medyadan etkileniyor olsa da
esasinda etkinin biiyiik boliimii aileden gelmekte, aileler cocuklarin satin alma faaliyetini farkli sekillerde
etkilemektedir (Sener ve Babaogul, 2007, s. 137). Cocuklarin ailelerinin kararlarinda etkili olmalar1
ailelerinin yapilarina ve ¢ocuklarin 6zelliklerine gore degisiklik gostermektedir. Modern, tek ebeveynli,
cift gelirli veya egitim diizeyi yiiksek olan ailelerde cocugun daha etkili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ayrica ¢cocugun yasi, cinsiyeti, bilgi ve deneyimleri gibi nitelikleri de cocugun karar alma
stirecindeki etkisinin bir belirleyicisidir. Cocuklarin satin alma kararlari siirecindeki etkisi tirtin grubuna
gore degisiklik gosterebilmektedir (Cakic1 ve lyitoglu, s. 2011, 3-4). Cocuklar kendi iiriin ve hizmet
tiiketimleri gercevesinde ailelerinin tiiketim kaliplarini etkilemektedir. Oyun, oyuncak ve giyim egyasi
gibi bazi tirlinler ¢ocuklar tarafindan bireysel olarak kullanilirken tatil, eglence, hobi, yemek, elektronik
esyalar gibi tirtinler de aile ile birlikte kullanilmaktadir (Gbadamosi, s. 2012, s. 592).

Cocuklar tiiketici olmaya neredeyse iki aylikken baglarlar ve bu siire¢ bes asamay1 kapsamaktadar.
Birinci asamada ¢ocuklar aileleriyle daha ¢ok siipermarkete giderek ailelerinin alisveris siiresince
davraniglarini gozlemleyerek tiiketimi Ogrenirler. Daha sonra yaklasik iki yaglarina geldiklerinde
tirtinlerle ilgili istekte bulunmay1 6grenerek ailelerinden o {iriinleri talep ederler. Ugiincii, dordiincii ve
besinci asama yaklasik ii¢ bucuk ile sekiz yas arasindaki donemi kapsamaktadir. Cocuklar 6nce segim
yapmay1, sonra anne babalariyla birlikte birseyler almay1 daha sonra da tamamen kendi baslarina alis
veris yapmay1 0grenirler (McNeil vd., 1998, s. 50).

Aileler ¢ocuklarin kararlarina 6nem atfettikce, cocuk tiiketiciler de satin olma kararlarinda ¢ok
daha etkin bir konuma erismektedir. Cocukar tek baslarina kocaman bir pazari olusturmaktadir.
McNeal’a gore, cocuk pazari ii¢ ¢esitten olusmaktadir; ilkinde ¢ocuklar birincil pazar1 olusturmaktadir,
burada ¢ocuklar nihai kullanici ve birincil hedef olarak goriilmektedir. Tkincil pazar tiiriinde ise, gocuklar
direkt alict konumunda degil anne babalarini, akrabalarini ve gevrelerinde bulunan insanlar: etkileyen
kisi konumundadir. Ugiincii pazar tiirii ise, gelecekte potansiyel miisteri olarak goriilen gelecekteki
pazar1 olusturan ¢ocuklardir (Mc Neal’den akt. Wiharto ve Haryanto, 2009, s. 29).
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Tiiketim davraniglar: iiriin ve hizmetlerin satin alimi i¢in gereken ekonomik kaynaklarla birlikte
bireylerin bilgi, beceri ve tutumlariyla da baglantilidir. Cocuklar sahip olduklar1 bireysel etkenlerle veya
sosyallesme aracilarina bagli olarak tiiketim ile alakali bazi davranislar edinirler. Biligsel ve sosyal
etkenler c¢ocuklarin tiiketici rollerini farkederek bunu uygulayabilmelerine zemin hazirlamaktadir.
(Bozyigit, 2013, s. 18). Ailelerin ¢ocuklarinin tercih ve kararlarina giderek daha 6nem vermesi, ¢cocuklarin
yetiskin bir birey olarak goriilmesi ailelerin ¢ocuklariin isteklerini en hizli sekilde yerine getirmesine
kap1 aralamaktadir. Ayrica ailelerin ¢ocugun mutlulugu merkezli diisiince yapisiin pazarlama ve
reklam diinyasina ilerleyen zamanlarda daha da fazla katki saglayacag: umulmaktadir.

2. Cocuk izleyiciler

Cocuklarin alg: diizeyleri ve muhakeme yeteneklerinin hentiiz yeteri kadar olgunluga erismemis
olmasi reklam mesajlariin etkisi altinda kalmalarina ve davranislarina da bu etkiyle yon vermelerine
neden olmaktadir. Reklamlar ¢arpicy, ilging ve cocugun “cocuk olma” o6zelliklerine yonelik ikna edici
mesajlarla ¢ocuklar: rahatlikla etkileri altina alirlar. Cocuklar iyi ile kétiiyii, dogru ile yanlisi birbirinden
ayirt edemeyerek reklamlarin onlara verdigi mesaji dogru ve giizel olarak algilayarak {iriinlere yonelik
isteklerde bulunurlar. Buradan reklamlar tarafindan en ¢ok etkilenen kesimin ¢ocuklar oldugu kanaatine
varilabilmektedir. Uretici ve reklamalar cocuklarm heniiz gelismemis olan muhakeme yeteneklerini
ticari anlamda kullanarak onlar1 pazarlama diinyasinin hedef kitlesi haline getirmektedir. Ancak reklam
mesajlarinin gorevleri arasinda satin alma davrams: gergeklesinceye kadar egitmek, bilgi vermek ve
hangi kesimden olursa olsun bireylerin tecriibesizliklerini istismar etmemek yer almaktadir (Tosun, 1991,
s. 24). Televizyon karsisinda vakit gegiren ve birgok iletiye maruz kalan ¢ocuklar heniiz iletileri kodlama
yetisine sahip degildir.

Icinde bulundugumuiz dénemde ¢ocuklar vakitlerinin ¢ogunu aileleri yerine medya araglarimi
kullanarak gegirmektedir. flerleyen teknoloji ve sundugu firsatlar kiigiikten biiyiige her yas grubundan
insan icin vazgegilmez bir unsur haline gelmistir. Hedef kitleye ulasmak amaciyla teknoloji kullanimi
reklamcilik sektoriinde de profesyonel bir arag niteligindedir (Sine, 2018, s. 105). Her ne kadar akilh
telefonlar, sosyal medya aglari, dijital oyunlar ve bilgisayarlar ¢ocuklar i¢in cazip mecralar1 olustursa da
televizyon hala popiilerligini koruyan bir kitle iletisim aracidir. Televizyonun uygun fiyatl olusu, kanal
seceneginin fazla olusu, araliksiz yayin yapmasi, her yastan izleyiciye hitap etmesi bakimindan en yaygin
kullanilan iletisim aract olma niteligini korumaktadir (Ustijrldagr ve Ozcan, 2016, s. 78). Televizyon
toplumun her kesimine hitap etse de en ¢ok ¢ocuklar tizerinde etkili olmaktadir. Televizyonun ¢ocuklar
tizerinde olumlu etkilerinin yamn sira olumsuz etkileri de bulunmaktadir (Biiyiikbakkal, 2007, s. 43).
Televizyonun bilgi verme ve sosyallestirme, bilgiyi iiretmeye katki saglama, dil ve biling gelisimini
destekleme, aktarilan olaya dahil olmay1 saglama, kendi ortami disindaki goriintiilere ulasma ve
cocugun dis dis diinyayla baglanti kurmasi gibi olumlu etkilerin varligindan s6z etmek miimkiindiir
(Akytiz, 2013; Biyiikbakkal, 2007; Mutlu, 2005). Bu olumlu etkilere ek olarak televizyon ve video
oyunlarinda ¢ocuklarin egitimine katki saglayici ve zekalarmi kullanarak diinyayr yorumlama ve
becerilerini arttirmaya yonelik 6geler bulundugu ifade edilmektedir. Sayilan olumlu etkilere sahip
televizyonun bircok zarar1 da bulunmaktadir. Televizyon ¢ocuklarda saldirganlik ve siddete sebebiyet
vermekte, izleyicileri gercek disi diinyaya yonelterek gerceklerden alikoymakta, tiiketim ortamu
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hazirlamakta ve sosyal baglarina zarar vermektedir. Ayrica saglik agisindan bakildiginda da goz
saglhigina zarar vermekte, hareketsiz bir yasama sebep olarak ¢ocuklarin bedensel gelisimine olumsuz
yonde etkilemekte ve kolay yoldan bilgiye ulastirarak okuma ve arastirmaya olan ilgilerini
azaltmaktadir. Cocuk izleyiciler tarafindan izlenen programlarin ¢ocuklarin gelisimine sosyal
etkilerinin olumlu veya olumsuz oldugunu belirleyen unsurlardir. Bu sebeple cocuk ve gengler icin
program hazirlayan yapimcilarin bu konuda oldukga hassas olmalar1 gerekmektedir (Akytiz, 2013, s.
120-121).

Okul 6ncesi ¢cagdaki ¢cocuklarin televizyonla olan baglantisi kesifte bulunma amaglariyla alakalidir.
Izledikleri Ogelerde yer alan parlak renkli canli unsurlar, hareketli ve hizla degisen goriintiiler, yiiksek
ses ve 151k bu yastaki ¢ocuklarin dikkatini cekmektedir. Okul 6ncesi ¢agdaki ¢ocuklar bu parlak ve canli
goriintiilerin etkisiyle siddete hazir duruma gelmektedir, bu durumda da ¢izgi filmlerin etkisinden s6z
etmek miimkiindiir. Cocuklar en ¢ok okul caglarinda saldirgan davrarnuslara ve siddete meyilli
olmaktadir, dikkat ve kavrama yetenekleri sayesinde olaylar1 takip eder kapali mesajlardan sonug
cikararak izledikleri karakterlerdeki hareketleri taklit ederler. Bu durum siddet iceren yayinlarin izlenme
oranlarina gore desiklik gostermektedir. Bilhassa bu tarz programlar: takip eden ¢ocuklarda gordiikleri
olaylar1 gergek olarak algilamalarindan dolay1 siddete egilimlerinin arttig1 goriilmektedir (TBMM, 2007,
s. 153). Cocuklarin televizyon ve diger iletisim araglarinin verdigi zararlardan korunmasi icin ailelere
denetim ve bilgilendirme, egitimcilere siddet ve olumsuz davranis iceren programlarin izlenmemesi
hakkinda uyarida bulunma, medya kuruluslarina yararli igerikler iiretme ve devlete de yayinlar objektif
bir sekilde denetleme konusunda biiyiik gorevler diismektedir, ¢ocuklarin gelecek nesli olusturdugu
asla unutulmamalidir.

3. Cocuk ve Reklam

Cocuklar, harcama yapabilmeleri, ailelerinin tiiketim kararlarmi etkilemeleri ve
gelecekte potansiyel tiiketici konumunda olmalar1 gibi nedenlerden Otiirii pazarlamacilar ve
reklamcilarin hedef kitlelerini olusturmaktadir. Bu durum cocuk tiiketicilere yonelik reklamlarin
cogalmasina ve boylelikle cocuklarin giinliik hayatlarinda daha fazla reklama maruz kalmalarina sebep
olmaktadir. Bir reklam mesajinin hedefine ulasmasindaki temel unsurlardan biri mesajin hedef kitleye
uygun nitelikte olmasidir. Hedef kitlenin dikkatini ¢ekebilmek ve onu satin alma davranisina yoneltmek
reklamin ana amacini olusturmaktadir. Bu amaca ulasmanin yolu ise bi¢im ve igerik olarak hedef kitlenin
ilgi alan1 dahilinde olmasi gerekmektedir c¢iinkii tiiketiciler kendilerini ilgilendiren ve algilama
kapasitelerine uyumlu olan mesajlar1 alirlar (Yale, 1979, s. 182). Sosyal, zihinsel ve psikolojik diizeylerinin
¢ok iizerinde veya altinda olan mesajlar tiiketiciler agisindan ilgi gekici goriilmemektedir, bu sebeple
reklam bireylerin kisilik 6zellikleri ile uyumlu nitelikte olmalidir. Reklamin etkili olmasindaki diger bir
unsur ise tiiketiciyle bulusabilecegi uygun bir mecrada yayinlanmasidir. Buradan hareketle ¢ocuklara
yonelik reklamlarda hem bi¢im ve icerik hem de yayinlandiklari reklam araglar1 bakimindan hedef kitle
konumundaki ¢ocuklara dogru sekilde hitap edebilmeleri 6nem arz etmektedir ciinkii reklamlarin genel
ozelliklerini belirleyen faktor ¢ocuklarin “cocuk” olma 6zelligidir (Tosun, 1991, s. 47). Kendilerine has
algilama, yorumlama ve muhakeme tarzlari olan ¢ocuklar kendi olusturduklar1 diissel bir diinyada
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yasamaktadir. Tepkileri ve olaylar1 degerlendirme yetenekleri yetiskin bireylerinkinden farklidir
(Jordan, 1972, s. 13). Cocuklar dikkatlerini yogun bir sekilde uzun siire muhafaza edemezler, daha ziyade
kisa carpici ve basit mesajlar1 daha iyi algilarlar. Bu sebeple ¢ocukalra yonelik reklamlarda bu 6zellikler
goz oniinde bulundurulmaktadir. Ancak g¢ocuklara yonelik reklamlarda mesajlarin igerik ve bigim
bakimindan net ¢izgilerle birbirinden ayirmak miimkiin olmamaktadir. Bigim ve icerik Ozellikleri
birbirini tamamlayan bir biitiinii olusturmaktadir. Bu tiir mesajlar siirekli ve sik tekrarlarla yapilarak
kisa stirede vermek istedigi mesaji en etkili sekilde hedef kitleye ulastirmayr amaglamaktadir. Burada
kullanilan dil giinliik ve basit bir dildir, karakterler cocuklarin sevdigi ve gilivendigi kisi veya
kahramanlardan olustugu taktirde de daha ilgi ¢ekici hale gelmektedir. Reklam mesajlarinda kullanilan
ilging mizansenler de onlarin ilgisini cekmektedir. Iyi bir reklamai igerik, mesajin kisalig1, hareketli bir
miizik, carpic1 karakterler ve mizahi bir anlatim gibi 6geleri birlestirerek cocuklarin ilgisini cekmeyi
amaclamaktadir (Mathews, 1964, s. 128).

Cocuklarin gergeklik algist ile yetiskinlerinki birbirinden farklidir. Cocuklar onlara sunulani analiz
etmeden kabul etmektedir. Deneyimsiz olmalar1 onlar1 ikna etmeyi de kolaylastirmaktadir, ¢ocuklar:
belirli bir konu hakkinda ikna etmenin en kolay yolu ise anlayacaklar1 ve ilgilerini ¢eken bir dille iletisime
gecmektir. Cocuklar genel olarak hayrami olduklar1 kisi veya kararkterlerle 6zdesleserek onlara
benzemek isterler, bu bir ¢izgi film karakteri veya anne babalar1 da olabilir, ¢linkii kendilerini o
karakterle 6zdeslestirerek onun sahip oldugu giic, kuvvet, akil ve her isin {istesinden gelebilme
kabiliyetlerini taklit etmeyi arzularlar. Bu 6zellikleri barindiran reklamlar gocuk tiiketiciler iizerinde
hedefledikleri etkiyi olusturmaktadir (Wells, 1970, s. 44-45).

Televizyonda yer alan reklamlar kisa olmalari ilging sunumlar: ve sik tekrar edilmesiyle ¢ocuklar:
tarafindan ilging bulunmaktadir. Bilhassa iki ii¢ yas gibi erken ¢ocukluk doénemindeki g¢ocuklar
reklamlar1 miizik ve logolariyla birlikte biitiin olarak algilamakta ve hafizalarinda da o sekilde yer
vermektedir. Bu ylizden okuma yazma bilmemelerine ragmen cesitli markalar1 taniyabilmektedir
(Quadir ve Akaroglu, 2009, s. 80). Cocuklarin marka tutumlarinda televizyonlarda yer alan reklamlara
ek olarak ambalajlarin da etkisi bulunmaktadir, hatta ii¢ yas grubundaki ¢ocukalr reklamlarda yer alan
cizgifilm karakterlerinin etkisinde kalarak tizerinde bu karakterlerin bulundugu iiriinlere olumlu tutum
sergiledikleri saptanmistir. Cocuklarin reklamlar1 degerlendirebilmeleri icin iki temel bilgi isleme
becerisine ihtiyaglari bulunmaktadir. Bunlardan ilki, ticari ve ticari olmayan iceriklerin farkina varabilme
ikincisi ise, reklamlarin ikna edici giictinii farkederek bunu mesaji yorumlamada kullanabimelerinin
gerekliligidir (Yildiz ve Denegli, 2013, s. 244-245). Reklam yoluyla diistinceleri bigimlenen g¢ocuklar
toplumsal ve biligsel eriskinlige ulastiklarinda reklam mesajlar1 etkisini gostermeye baslayacaktir.
Cocuklar1 siirekli reklam mesajlarina maruz kalan ailelerin bu konuda temkinli davranmalar
gerekmektedir.

Reklamlarin ¢ocuklar1 bilgilendirerek tiiketici olmalarin1 saglamasinin yami sira ihtiyag disi
tiiketime 6zendirme, sagliksiz beslenme aliskanliklar1 edinme ve gayri ahlaki davranislar edinme gibi
olumsuz etkilerinden bahsetmek miimkiindiir (Karaca vd., 2007, s. 236). Televizyonda yer alan
reklamlarin satin alma ve tiiketim aligkanli$1 edinmeleri gibi etkilerinin yan sira ekran baginda uzun
saatler boyuca hareketsiz kalmalar: fiziksel gelisimlerine de zarar vermektedir. Bu hareketsiz hayatla
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birlikte diizensiz ve sagliksiz beslenme, yeterince fiziksel egzersiz yapmama gibi olumsuz durumlar
yasanmakta bunlar da ¢ocuklarda fizyolojik gelisim bozukluguna neden olmaktadir. Amerika ve Avrupa
iilkeleri basta olmak {izere diinyanin bircok iilkesinde yasanan obezite yani asir1 sismanlik durumu bu
sebeplerden 6tiirii ¢ocuklarin saghigim tehdit etmektedir (Kurt ve Altun, 2014, s. 397). Ebeveynlerin
cocuklarinin televizyon izleme aligkanliklarma karsi; reklam verenler ve reklam ajanslarinin da
reklamlarda yer alan unsurlara duyarli olmalar1 gerekmektedir, zira cocuk tiiketiciler fazlasiya tecriibesiz
ve mesajlar karsisinda aciz durumdadir, onlarin fiziksel ve ruh sagliklarinin g6z ardi edilmemesi
gerekmektedir.

B. ARASTIRMANIN YONTEMI
1. Yontem

Bu calismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma, 2,5- 12 yas araliginda, tematik
¢ocuk televizyon kanallarini izleyen ¢ocugu olan 16 ebeveyn ile Aralik — Ocak 2021 tarihleri arasinda
gerceklestirilen derinlemesine miilakat yoluyla ulasilan bulgulara dayanmaktadir. Derinlemesine
miilakat, arastirilmakta olan konunun tiim boyutlarin1 kapsayan, agik uglu sorularin bulundugu ve
ayrintili yamitlar alinmasina imkan taniyan, yiiz ylize yapilan goriismeler neticesinde bilgiler
toplanmasina imkan saglayan bir veri toplama teknigidir. Miilakat yapilan bireyin duygu, bilgi ve
deneyimlerine bu goriismeler yoluyla ulasilmasi amaclanmaktadir. Nitel arastirmalarda kullanilmakta
olan derinlemesine miilakat teknigi, sosyal diinyada var olan gesitli olgu, siire¢ ve iliskinin bilinen
boliimiinden ¢ok ayrintilarda sakli olan gercegi anlamay1 miimkiin kilan bir veri olusturma yontemidir
(Tekin, 2006, s. 101-102). Arastirma kapsaminda, cocugu tematik ¢ocuk kanallarini izleyen ebeveynler ile
goriisiilmiis olup, gazete dergi gibi yazili medya platformlar1 kapsam dis1 birakilmistir. Veri
doygunluguna ulasildig1 icin 16 ebeveyn ile goriisiilmiis olmasi, goriismelerin Covid-19 pandemisi
sebebiyle telefon ve Zoom goriismeleri ile yapilmis olmast ¢alismanin sinirhiliklarini olusturmaktadir.
Miilakatta yar1 yapilandirilmis bir formdan yararlanilmis ve tesadiifi olmayan amagsal ornekleme
metodu kullanilmistir. Yapilan goriismelerde katilimcilara 6 soru yoneltilmis ve;

1. Satin alinan oyuncaklara dair bilginin ilk olarak nereden alindigs,

2. Cocuklara hangi siklikla oyuncak alindigi, reklamlarin bu siklikta bir etkisinin olup olmadigy,
3. Oyuncagin fiyatinin satin alma kararinda etkili olup olmadig;,

4. Yakin akrabalarin da oyuncak alim1 yapip yapmadigy,

5. Okul-kres arkadaslarinin veya fast food firmalarmin oyuncakli ¢ocuk mentileri gibi gevresel
faktorlerin satin alma davranisinda etki sahibi olup olmadigy,

6. Tasvip edilmese de sirf cocugun 1srarindan dolay: istedigi oyuncagin satin alinip alinmadigy,
sorularia cevap aranmustir.

Asagida yer alan Tablo 1’de ebeveynlerin katilimci numaralar1 ve ¢ocuklarin yas bilgileri yer
almaktadir. Tabloda katilimcilarin isimleri gizli tutulmus ve 1’den 16’ya kadar numaralandirilmigtir. “E”
katilimciy1 sag tarafindaki say1r da kagina katilimcr oldugunu gostermektedir. Bulgular kisminda

ERCIYES AKADEMI

| 581 |



Yasemin CINGI

katilimcilara dair sdylemler, katilimcir numarasi ve ¢ocugunun yas1 “E12, 5”7, seklinde verilmistir. Tablo
1"de gosterildigi gibi yapilan arastirmada farkli yas gruplarindan ¢gocugu olan hem anne hem de babalara
sorular yoneltilerek anne babalarin konuya nasil baktiklar1 ve durumlar1 nasil gozlemledikleri
anlasilmaya calisilmis ayni zamanda farkli yas gruplarindan ¢ocuklar segilerek satin alinan oyuncaklarda
reklamlarin yaslara gore bir etkisinin olup olmadig1 belirlenmeye ¢alisilmistir.

Tablo 1. Ebeveynlerin Katilimec1 Numaralar: ve Cocuklarin Yaglarina Dair Bilgiler

Katilimc No Cocugunun Yas1
El 9
E2 12
E3 8
E4 5
E5 35
E6 8
E7 10
E8 5
E9 2,5
E10 7

El11 7
E12 5
E13 2,5
El4 5
E15 6
El6 45

Yapilan goriismeler katilimcr ebeveynlerin izinleri dogrultusunda ses kayit cihazina kaydedilmis,
goriisme sirasinda gesitli notlar alinmis, kaydedilen gortismeler Word programina aktarilmis, NVivo
tematik analiz programinda kodlanmis ve analiz edilerek temalar olusturularak sonug¢ béliimiinde
paylasilmistir. Bu ¢alisma igin etik kurul izni Erciyes Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulu'nun 24.11.2020 tarihli ve 197 numarali karar1 ile alinmigtr.

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci ¢ocuk tiiketicilerin tematik ¢ocuk kanallarinda izledikleri oyuncak reklamlar:
vasitasiyla ailelerini satin alma konusunda nasil yonlendirdikleri ve tirtin hakkindaki bilgileri yalnizca
cocuk kanallarinda yayinlanan reklamlardan alip almadiklarini belirlemektir. Zaman iginde tek kanall
donemlerden ¢ok kanalli dénemlere gecilmis bu durum beraberinde bazi yenilikler ve program cesitliligi
getirmistir. Bu cesitlilikte ¢ocuklara yonelik reklamlar her déonemde yer bulmus ve cocuk tiiketici
kitlesinin dikkati c¢ekilmeye calisilmistir. Gilintimiize bakildiginda ¢ocuklarin televizyon kanallarinda
kendi yayin kusaklarinda ¢izgi film bekleme zorunluluklar1 ortadan kalkmis ve 24 saat ¢izgi film yayin
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yapan, ¢ocuklara yonelik tematik televizyon kanallar1 yayin hayatlarina baglamistir. Cocuk izleyiciye
| 582 | yonelik cesitli reklamlar bu kanallarda siklikla yer almaktadir. Yiyecek igecekten giyime, kirtasiyeye
kadar ¢ok genis bir iirtin tanitim1 ¢ocuklarin ilgisine sunulmaktadir. Sayilar: giin gectikce artan ¢izgi film
karakterleri ve onlara ait oyuncaklar ¢ocuklarin ilgisini ¢cekmekte ve piyasaya stiriilen her oyuncak
¢ocuklarin satin alma istegini artirmaktadir. Arastirmanin, tematik ¢ocuk kanallar1 6zelinde tiiketim
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odakli c¢alismay1 diistinenlere yol gosterici olacagi ve literatiire bu yonde katki saglayacag:
distiniilmektedir.

C. BULGULAR ve YORUMLAR

Cocugunuz tematik gocuk kanallarini ve orada yayinlanan reklamlar1 izliyor mu? Cocugunuzun
reklamlarda gordiigii ve istedigi oyuncaklar: aliyor musunuz? Sorularina evet yamtini veren katilime
ebeveynler ile gerceklestirilen derinlemesine gortismeler neticesinde arastirma adina anlamliliga sahip
ifadeler analiz edilerek siklikla iizerinde durulan sdylemler dogrultusunda 5 tema olusturulmus ve
asagida paylasilmistir.

1. Oyuncak Reklamlarinin Etkisi

Gliniimiizde medya araglarinda ¢ocuklara yonelik bir¢ok iiriin ve hizmet bilgisi verilmekte bu
araglardan biri de tematik ¢ocuk kanallaridir. Cocuk izleyicilere hitap eden bu kanallarda giin icinde
siklikla reklamlara yer verilmekte ve bu reklamlarin ¢ogunlugunu da oyuncak reklamlar
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda s6z konusu ¢ocuk kanallarindaki reklamlarin ailelerin oyuncak
satin alma davranisindaki rolii belirlenmeye calisilmis ¢ocuklarinin yeni ¢ikan bir oyuncaga dair ilk
bilgiyi nereden edindigi sorusu ebeveynlere yoneltilmistir. Katihmcilarin tamamina yakini ¢ocuklarinin
yeni ¢ikan bir oyuncaga dair ilk bilgiyi ¢ocuk kanallarindaki reklamlardan aldigini belirtmis, biiyiik bir
¢ogunlugu da bu reklamlara ek olarak YouTube kanallarindaki oyuncak a¢gma videolar: ve video
aralarinda izledikleri reklamlar vasitasiyla haberdar olduklarini ifade etmistir. Bu konuda ebeveynlerden
E11 reklamlarin etkisini su sekilde dile getirmistir;

“Yeni ¢ikan her seyden reklamlar yoluyla haberdar oluyor, ¢izgi filmlerdeki karakterleri reklamlarda goriirse
iizerinde o karakterin resminin oldugu her seyi istiyor mesela son zamanlarda Kral Sakir hayranlig var tisortiinii,
kumbarasini, kitaplarini istiyor her istedigini istediginde almamaya ¢calistyoruz ama 7 kitapli serisini almistik kisa
siirede 3 kitabi bitirdi aslinda hepsi olmasa da bazi istedikleri yararli seylere mesela okumaya tesvik etti o yiizden
reklamlar bazen de yararli olabiliyor” (E11,7).

E6 ise destekleyen bir ifade kullanarak;

“Yeni cikan bir oyuncaga dair bilgiyi ilk olarak televizyon reklamlarindan ediniyor ardindan Youtube
videolart aralarinda cikan reklamlar da 53renmesine neden oluyor. Izledigi cizgi film karakterlerinin oyuncaklarini
istiyor daha ¢ok, cocuk kanallar1 disinda Netflix’teki ¢izgi filmleri de ok izliyor ¢iinkii istedii saatte istedigi ¢izgi
filmi izleme 0zgiirliigii var bu yiizden cocugumuz igin Netflix iiyeligi satin aldik”. (E6,8).

Ebeveynlerden E7 bu konuda yas unsuruna dikkat ¢ekerek yasin ilerledikge reklamlarin etkisinin
oyuncaktan bilgisayar oyunlarina dogru kaydigini soyle belirtmistir;

“Televizyon ve tablette ¢ikan reklamlarda haberdar oluyordu ama simdi 10 yaginda o yiizden bu siralar daha
cok bilgisayar oyunlarina meraklr reklamlarda yer alan bilgisayar oyunu reklamlarini goriiyor ve hemen indirmek
istiyor, yeni abonelikler olusturuyor arkadaslariyla online oynamak istiyor ama yine de kendi yasina gore
oyuncaklarin bilgisine de tabi ki reklamlardan ulasiyor”. (E7,10).
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E9 ise yas tizerinde durarak ¢ocugunun yasmin ¢ok kiigiik olmasmna ragmen reklamlardaki
oyuncaklari istedigini heniiz konusamadig; icin gesitli el hareketleriyle anlatmaya calistigini asagida yer
alan ifadelerle anlatmistir;

“Oglum 2.5 yasimda cocuk kanallarin siirekli izliyor ve reklamlarda gordiigii oyuncaklar: elleriyle bir isaret
yaparak istedigini anlatmaya calistyor”. (E9,2.5).

E1 reklamlarda, ¢ocuklarin daha 6nce izledigi bir ¢izgi filme ait karakterlerin yer almasinin etkisine
vurgu yaparak yalnizca oyuncak alisverisinde degil diger bircok alanda da ¢izgi film karakterlerinin
roliine su sozlerle dikkat cekmektedir;

“Cizgi film ve reklam birbirine bagl bir siire¢ aslinda, mesela Oriimcek adamin ¢izgi filmini istiyor zaten
sevdigi bir karakter reklamlarda oyuncagini goriiyor almak istiyor bir donem aldi§imiz her sey Oriimcek adam
figiirliiydii, mesela bu durum sadece oyuncak piyasast icin degil diger sektorlerde de etkili, mesela dogum giinii
hazirliklarimiz pastamiz dahil oriimcek adam temali, pijamalart kiyafetleri, ictii kutu siit, yedigi cikolata,
ayakkabist yani reklamlar birgok satin alma siirecinde etkisini gosteriyor”. (E1,9)

Ebeveynlere oyuncak satin alma sikliklarinda reklamlarin etkisinin olup olmadig1 sorulmus satin
almada reklamlarin etkisi oldugu siklikla ifade edilmis, bunun dayanagi olarak da her yeni cikan
reklamin ¢ocuklarda sahip olma istegi uyandirmasi gosterilmistir. Ancak ebeveynler c¢ocuklarmnin
istedigi her oyuncag1 almadiklarini bunun igin farkli yontemler belirlediklerini ifade etmistir. E1 ve E10
bu konuda benzer yontemler kullandiklarindan bahsederken, istedikleri oyuncaklar1 zamana yayarak
aldiklarin1 ve hemen vermeyerek bayram, dogum giinii ve yilbasi gibi 6zel giinleri bekleyip topluca
hediye olarak verdiklerini su sozlerle ifade etmistir;

“Biz anne babalar olarak daha ziyade 0diil olarak aliriz, aylar oncesinden alir bekletir yilbasinda hepsini
hediye olarak veririz, ama akrabalar aile biiyiikleri ozellikle onun istedigi oyuncag: almak isterler o donem neyi
istiyorsa onu almak isterler genelde de dogum giinii, karne giinii gibi dzel giinlerde istedigi oyuncak mutlaka
alimmig olur”. (E1, 9).

“Oyuncak alma konusunda bir sistem gelistirdik istedigi anda almiyoruz onun yerine zaman iginde alarak
biriktiriyoruz veya topluca aliyoruz, bayramlarda ve dogum giinlerinde toplu olarak veriyoruz boylelikle dini ve
milli bayram kavrami da gelismis oluyor, reklamlarin pay: tabi ki var neticede reklam yoluyla haberdar oluyor
oyuncaklardan sadece hemen ulasamiyor”. (E10, 7).

E2 ve E6 ise satin alim sikliginda reklamlarin etkili oldugunu ancak zamanla bu duruma stire
siirlamasi getirdiklerini su sekilde belirtmislerdir;

“Ne kadar cok reklamlarda denk gelirse o kadar ¢ok yeni oyuncak istiyor, cesitlilikten reklamlar sayesinde
haberi oluyor. Siirekli yeni oyuncak istedikleri i¢cin ayda birle stmirlandirdik 1 ay boyunca bekliyorlar hangisini
isterlerse fiyatina dikkat ederek alryoruz”. (E2,12).

Daha onceleri en az ayda 1 alirdik ama yas ilerledikce sanirim oyuncaklarin cesitliligi niteligi de artiyor ve
bu beklentileri ayda bir karsilamak zorlasiyor o yiizden 3 ayda 1 aliyoruz ama en ¢ok istedigi bir oyuncag alryoruz,
Netflix'te veya diger cocuk kanallarinda izledii ¢izgi filmin karakterini reklamlarda goriirse mutlaka istiyor hatta
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bu istek reklamlarla dogru orantil: ¢iinkii siirekli popiiler karakterler degisiyor yenileri ekleniyor cocuklar da her
¢tkan yeni oyuncag: edinmek istiyor ama hepsini almiyoruz tabi ki uzun vadede sikilmadan oynayacagr oyuncaklar
almaya ¢alistyoruz”. (E6,8).

Oyuncak satin almada fiyatin ne kadar etkili oldugu sorusuna yanit aranmis ebeveynler her ne
kadar fiyatin 6nemine vurgu yapmis olsalar da gocugun israrli istegi ve oyuncagin niteligine gore aslinda
fiyatin pek de baglayici olmadig1 eger uzun vadeli ve fonksiyonel bir oyuncaksa yiiksek {icretler
Odediklerini belirtmislerdir. Gliniimiizde anne babalar ¢ocuklarmin isteklerine kars1 koyamadiklarins,
istenilen oyuncak da g¢ocugun gelisimine destek verecek nitelikte bir oyuncak ise mutlaka satin
aldiklarini belirtmiglerdir.

2. Akran Baskis1

Cocuklar reklamlarda gordiigii ve sahip olmak istedikleri oyuncaklar: arkadas cevrelerinde de
gormekte bunun sonucunda da anne babalarina bu isteklerini yoneltmektedir. Anne babalar her ne kadar
direndiklerini ifade etseler de olayin arkasinda yatan ¢ocuklarina kiyamama duygusu ve arkadaslar
arasinda mahcup olma, dislanma korkusu da oyuncak satin almalarinda bir diger etki olarak karsimiza
¢ikmaktadir. E1 akran baskisiyla yaptig1 aligverisleri su sozleriyle dile getirmistir;

“Israra yenilmemeye calisirim bu ikimizin arasimda boyle ama arkadasinda gordiigii bir seyse yada
arkadaglarinin hepsinde olan topluca oynadiklar: bir oyuncaksa onlardan geri kalmasin diye istedigini alirim,
cocugumun arkadaslari arasinda mahcup olmasini yada diglanmasini istemem 0yle zamanlarda nadir de olsa alirim,
burada akran baskisini cok ciddi goriiyorum, gercekten topluca oynayacaksa ve hevesliyse aliyorum bu sebeple 200
TL ye su tabancas: almislhigim var, yada scooter ve bisikleti de bu sebeplerle aldim. Arkadag ortamlar: bir oyuncagin
satin alimmasinda etkili diye diisiiniiyorum. Arkadas etkisini bir de Netflix konusunda gordiik, arkadaslarinin
evlerinde varmug 1srarlarina daha fazla dayanamayip biz de abone olduk”. (E1,9).

E9 ise ¢ocugunun dislanmasina razi olmayarak bisiklet aldigini sdyle ifade etmistir;

“Arkadas baskisini ¢ok hissediyorum onlarda gordiigiinii mutlaka istiyor mesela bisikletli cocuklarin pesinde
kosuyordu cok istiyordu onlarin bisikletlerini vermemelerine dayanamadim farkli zamanlarda 2 tane bisiklet aldik
akran baskisini en ¢ok bisiklet konusunda fark ettim”. (E9,2.5).

E8 kreste daha fazla hissettigini ve zararsiz bir oyuncak ise mutlaka aldigini asagida yer alan
sOzleriyle belirtmis, E7 de destekleyici ifadeler kullanarak arkadaslariyla birlikte oynayabilmesi igin
cogunlugun sahip oldugu oyuncaklar1 almak durumunda kaldiklarini ifade etmistir.

“Akran baskisini kreste daha ¢cok goriiyorum oyuncak giiniinde benzer oyuncaklar getirip birlikte oynamak
istiyorlar orada gordiigiinii istiyor zararli bir oyuncak degilse aliyoruz arkadaslariyla oynamasindan memnun
oluyorum ama silahsa ve silaha benziyorsa o zaman bosuna israr ettigini soyliiyorum”. (E8,5).

“Arkadas baskisini asagiya inip oynadi§inda hissediyorum birebir bask: seklinde olmasa da onlarda goriip
mahrum kalsin istemiyorum, gecen yaz oyun kartlariyla oynuyorlard bir siirii kart aldik, bisikleti de o sekilde aldik,
birbirlerinden gordiiklerini de istiyorlar zaten maddi olarak ¢ok zorlamayacak bir oyuncaksa arkadaslariyla vakit
gecirebilsin diye aliyoruz”. (E7,10).
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E12 konuya farkh bir sekilde yaklastigini ifade ederek ne olursa olsun arkadasinda gordiigii bir
oyuncag1 almadigini eldeki oyuncaklarla idare etmesi gerektigini ogrettiklerini ifade etmistir;

“Arkadaslarin evlerine gittig¢imizde orada gOrdiigii oyuncaklar: istiyor ama anlatiyoruz siirekli her
gordiigiinii almayacagimizi iyice 0rettigimizi diisiiniiyorum, mutlaka kuzenlerinden veya arkadaslarindan
etkileniyor ama sahip olamayacagini evde kendisinin ¢ok fazla oyuncagr oldugunu biliyor”. (E12,5).

E14 bu konudaki fikrini oyuncag1 almak zorunda kaldig ile ifade etmekte ve yalnizca oyuncak
konusunda degil dijital platform aboneligini de bu durumla bagdastirmaktadir;

“Arkadaslarindan ya da kres ortaminda gordiigii oyuncaklar: istiyor hatta gittiimiz yerde sevdigi bir
oyuncak olduysa onu alip eve gotiirmek istiyor bu yiizden ¢ok ¢atistigimiz oluyor. Kimseden oyuncak almasina izin
vermedigim icin eger ¢ok fazla istedigi ve oynayacagina inandigim bir oyuncaksa mutlaka altyorum ve uzun siire
oynuyor, bir de arkadaslar: Patron Bebek’ten ¢ok bahsediyordu, severek izledigini gordiik ve istedigi zaman
izleyebilsin diye Netflix abonesi olduk”. (E14,5).

3. Aligveriste Ebeveynlerin Uyumsuzlugu

Gliniimiizde {iriin gesitliliginin artmasi, satin almanin daha o6nceki donemlerdeki gibi zor
olmamasi ve ebeveynlerin evlatlarini refah icinde yasatma istekleri gozlenebilen davranislar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Anne babalar bir yandan ¢ocugunun isteklerini karsilamaya calisirken diger
yandan da stirekli istekleri karsilanan doyumsuz nesiller yetistirmek istemediklerini siklikla dile
getirmektedir. Burada en ¢ok karsilastiklar1 problemlerden biri anne babalarin ¢ocuklarinin isteklerini
karsilarken yasadiklar fikir ayriliklaridir. Diger bir problem ise, yakin akrabalar gibi aile biiyiiklerinin
yegen veya torunlarinin isteklerini yerine getirme konusunda gosterdikleri cabadir. Anneler genellikle
kendileri almasalar da babalarin ¢ocuklarinin israrina yenildigini ve satin aldiklarini dile getirmekte ve
bu durumda otoritelerinin zarar gordiigiinden soz etmektedir. E4 ve E15 bu konudaki deneyimlerini su
sozlerle ifade etmistir;

“Fiyat beni etkiliyor ama babasimi hi¢ etkilemiyor bu konuda fikir birligine varamiyoruz, ben ne kadar
engellemeye calissam da aksam babasi gelirken istedigi oyuncagr almig oluyor. Ben unutturmaya calistyorum.
Benim igin onemli olan egitici 6retici bir oyuncak olmasi cocuga bazi yetenekler kazandirmas: sadece bir ¢izgi film
karakterine 200 TL vermek bana ¢cok dogru gelmiyor”. (E4,5)

“Israr konusunda annesiyle celisiyoruz ben mesela Kedi Cocuk diye bir karaktere ¢ok karsnyim ben asla
almazdim ama annesi arkadagiminkini eve getirince ertesi giin gidip aldi. Ben yine de almazdim aliyorsam da
almiyorsam da bilerek yapryorum bunu”. (E15,5)

E14, E16 ve E11 bu konuda aile biiyiiklerinin almaya ¢ok daha meyilli oldugunu torunun,
yegeninin isteklerini asla geri ¢evirmediklerini su ifadelerle anlatmaistir;

“Bize aldiramadig1 oyuncag aile biiyiiklerine aldiriyor ¢iinkii tek torun ve onun her dedigini yapmaya hazir
bir ekip var, mesela yine pandemi siirecinde reklamlarda goriip anneannesini, babaannesini, dayisini, halasim
arayip farkli farkli oyuncaklar istemisti ve onlar da almisti. En c¢ok da dogum giinlerinde istedigi oyuncaklar:
aldirmay: seviyor bir de bayramlarda”. (E14,5).
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“Kesinlikle aldirir hatta bu bir duygu somiiriisii aract, mesela bir ara yazar kasa istedi normalde 30 40 TL
lik bir oyuncak ama o ara ilgi duydugu Hot Wheels serisinin bir parcastydi onu annesi almayinca babaannesinden
istedi babaanne, anneanne, dede gibi yakin akrabalar da cocugun mutlu olmasima odaklr oldugu icin hemen alds,
dogum giinii, bayram gibi dzel zamanlarda da ayrica istediklerini aldiriyor, cok kiiciiktii 1 yasina yeni girecekti
akiilii arabaya bindi oyuncakgida ve bir tiirlii inmedi anneannesi ¢ok istedigini géoriince hemen ald: arabay: ama
cocuk da hala kullaniyor”. (E16,4.5).

“Bize aldiramadiklarint mutlaka akrabalara aldirir ¢iinkii siirekli o oyuncaktan bahseder ve herkes onun son
zamanlarda ne istedigini bilir ama biz bir simir koyduk ve 6diil seklinde ya da dogum giinlerinde hediye olarak
almalarini istiyoruz herkesten bir seyler istemeye alismasindan korkuyoruz, bir de nitelikli oyuncaklar almalar: ve
tesvik etmeleri yoniinde yakinlarimizdan bize destek olmalarini istiyoruz”. (E11, 7).

Cocuklarin biiyiiklerinin zaaflarini fark ederek istediklerini bu sekilde yaptirmaya calistiklar:
verilen cevaplardan anlagilmaktadir. E13 bu konuda farkli bir durumdan bahsederek su sozleri
sOylemistir;

“Oyuncaktan ziyade bize yaptiramadigini dedesine babaannesine yaptirmaya calistyor telefon vermiyoruz
ama biiyiikleri veriyor evde suyla oynamasina asla miisaade etmiyoruz dedesi babaannesi kryamiyor her yaptigina
izin veriyor o yiizden zor durumda kaldi§imiz oluyor anne baba olarak bizim otoritemiz de sarsiliyor ve dedesinde
babaannesinde daha uzun siire kalmak istiyor, hem istekleri yapilip hem de istedikleri alininca cocugun tercihi de
aile biiyiiklerinden yana oluyor ama yas ilerledikge bir fikir birligine ihtiyacinmiz olacak”. (E13, 2.5).

Katilimailar oyuncaklarin genelde 6diil mahiyetinde, dogum giinii, bayram veya karne giinii gibi
ozel zamanlarda alindigini bilhassa biiyiiklerin o donemlerde de gocuklarmn istekleri dogrultusunda
hareket ettiklerini belirtmistir. Reklamlarla birlikte cocuklar vasitasiyla biiyiikler de popiiler
oyuncaklardan haberdar olmaktadir.

4. Fast Food Firmalarinin Oyuncakli Meniileri

Fast Food firmalar1 uzun yillardir ¢ocuk miisteriler i¢in oyuncakli ¢cocuk meniileri iiretmekte ve
¢ocuklara sunmaktadir. Cocuklar arasinda ¢ok yaygin olan bu beslenme aligkanliginin kazanilmasinda
oyuncaklarin katkisini goz ardi etmek pek de miimkiin olmamaktadir. Reklamlarda yer alan o donemin
popiiler karakterlerine ait figiirler giincel bir sekilde meniilerde yer almaktadir. Bu konuda birgok
ebeveyn fast food firmalarma gitme amagclarini gesitli nedenlerle siralamistir. Bu nedenlerden biri
ozellikle serisi bulunan oyuncaklarin serilerinin herhangi bir oyuncak¢ida tamamlanmasinin maliyetinin
yliksek olmasi bu sebeple fast food restoranlarinda bu serileri daha uygun fiyatlarla tamamlanmasidir.
Ebeveynlerin ¢ogu serisi olan oyuncaklar konusunda problem yasadiklarini, ¢ocuklarin mutlaka
oyuncagin tim parcalarmi tamamlamak istediklerini belirtmistir boylelikle ¢ocuk mentileri de bu
konuda avantaj olarak goriilmektedir. Hatta dyle ki fast food restoranini oyuncakg1 zanneden ¢ocuklarin
dahi oldugu ebeveynler tarafindan dile getirilmistir. Bu konuda E7, E6 ve E2 avantajli gordiikleri
durumu su sozlerle ifade etmislerdir;

“Fast food firmalarimin en iyi miisterilerinden biriyiz hem yemek yemeyi seviyor hem de oyuncaklar ilgisini
cekiyor, eer serisi olan bir oyuncak geldiyse daha sik gidiyoruz, oyuncagin fiyat: uyguna geliyor bir de piyasadaki
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sahteleri gibi kalitesiz olmuyor hevesini alana kadar oynuyor, Angry Birds serisini fast foodlardan tamamlamistik
mesela”. (E7,10).

“Fast food firmalarinin oyuncakli cocuk meniilerini genelde sevdigi karakterlerin figiirleri oldugunda istiyor
hem yemek yemis oluyor hem de oyuncagini almis oluyor sevdigi figiirlerin oldugu doénemlerde mutlaka aliyoruz
hatta bizim i¢in ¢ok daha uyguna gelmis oluyor ¢iinkii istedigi figiirler hem cok pahali hem de serileri var sadece
birini almamiz yetmiyor 5 6 figiirii bir araya getirmenin en kolay yolu cocuk meniileri”. (E6,8)

“Fast food firmalarimin ¢ocuk meniileri o kadar etkili ki inanin sevdigi bir karakterin tiim serisini dizmek icin
kag defa menii aldigumizi hatirlamiyorum, menii yemek istemese de surf oyuncak igin menii altyoruz bazen de
gorevlilerle konusup sadece oyuncagin parasini verip o sekilde aliyoruz ciinkii fiyat olarak da ¢cok daha uyguna
geliyor”. (E2, 12).

Bu ifadelerin yam sira bu tarz mentileri son derece zararli bulan yalnizca oyuncaklar igin
¢ocugunun sagligim tehlikeye atmak istemeyen anne babalar olsa da genel kani bu tarz oyuncakh
meniilerin satin alindig: hatta yiyeceklerin yenmese de yalnizca oyuncaklarinin alindig yoniindedir.

Oyuncak aligverisinde reklamlar son derece etkili olmakta ve ¢ocuk tiiketicilerin ilgisini cekmesiyle
birlikte siire¢ gerek arkadastan etkilenerek gerek ebeveyn veya aile biiyiiklerine satin aldirilarak gerekse
fast food restoran zincirlerindeki mentiler yoluyla elde edilerek ¢ocugun oyuncaga ulasmasi seklinde
ilerlemektedir. Ailelerin ¢ocuklarina kiyamamalar1 ve isteklerini yerine getirme odakli diistinmeleri
cocuklarin hizla sonuca ulagsmasini saglamaktadir. Bunlarla birlikte ebeveynlerin oyuncak satin
almalariyla ilgili farkli yorumlar1 bulunmaktadir, E16 konuya cinsiyetgi bir tutumla yaklasirken, E15 ise
kiiltiirel degerler noktasinda konuya yaklasmaktadir.

Katilmalardan E16, higbir ebeveynin dikkat ¢ekmedigi bir konuya dikkat ¢ekerek oyuncak
konusuna cinsiyet¢i yaklastigini belirtmis ve erkek ve kizlarin ilerleyen yaslarda herhangi bir kafa
karigikligr yasamamalari icin mutlaka kendi cinsiyetlerine gore oyuncaklarla oynamasi gerektigini su
sozlerle ifade etmistir;

“Silah tabanca kili¢ kalkan bunlar: cocuk talep etmese de alirim, kili¢ kalkan gelenek gorenekleri yasatma
noktasinda hosuma giden de bir oyuncak aslinda, asker kiyafeti alirim bence cocuk erkekse de kizsa da bunun farkina
varsin. Ogluma tabak ¢anak veya bebek almak istemem.”

Aileler tasvip etmeseler de cocuklarinin israrlar1 karsisinda oyuncak alma veya almama
durumlarmi nedenleriyle birlikte agiklamiglardir, anne ve babalar siddet ve korku unsuruna dikkat
cekerek aciklamalarda bulunmus neredeyse tamami silah, tiifek, tabanca tarzi oyuncaklar:
almayacaklarini belirtmis, korku unsuru barindiran oyuncaklarin uyku diizenlerine zarar verdigini ve
korktuklarini1 sdyleyerek almadigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan E15, farkli bir konuya dikkat
cekerek cocugunun reklamlarda gordiigii ve tasvip etmedigi icin almadig1 oyuncagy kiiltiirel degerlerle
bagdastirarak asagida yer alan ifadeleri kullanmaisgtir;

“Mesela bir ara Cingoz Nine diye bir oyuncak istedi pahali bir oyuncak ama fiyatin buradaki etkisi en son
sirada, oyuncagin cocuga zarar vermemesi lazim bu zarar fiziksel ruhsal zararim yani sira kiiltiirel de olabilir, o
oyuncakta cocuklar yagli bir nine uyurken oniindeki kurabiyeyi almaya calisiyorlar ve o esnada nineyi
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uyandirmamaya ¢alistyorlar bana gére bu oyuncakta gizlice bir sey alma, uyuyan bir biiyiigiin arkasindan is
cevirme 0geleri var ben bu tarz oyuncaklarm gelisme cagindaki cocuklarim deger algisina zarar verdigini
diisiiniiyorum, maalesef reklamlarda ve Youtube videolarinda o kadar sik yer alwyorlar ki reklamlarin etkisinden
bagimsiz hareket etmekte zorlaniyoruz anne baba olarak.”

Aileler evlatlarimin isteklerini yerine getirmek igin ¢aba harcamaktadir fakat tiim bunlar
gerceklesirken gozden kacan detaylar ileride yasanabilecek problemlerin de oniinii acabilmektedir.
Reklamlarda tanitimi yapilan her oyuncak iyi amaglar gozetmemekte siddet ve korku unsuru bazen de
kiiltiirel degerlere, cocuklarin fiziksel ve bedensel gelisimine zarar verebilecek 6geler barindirmaktadir,
aileler ¢ocuklarin1 mutlu etme amaciyla hareket ederken bu hususlar1 da goz éntinde bulundurmaktadar.

Sonug

Yasadigimiz cag beraberinde teknolojik gelismeleri de getirmis ve yeni c¢ikan her teknoloji
biinyesinde yeni bir tiiketim alanin1 barindirmistir. Zamanla tiiketim bitirmek veya yok etmekle ayni
anlamda kullanilmaya baglanmistir. Bireyler daha 6nceki donemlerde hayatta kalmak igin tiiketirken
giiniimiizde tiiketmek icin hayatta kalma diisiincesi ile hareket etmektedir. Sanayilesme ve Fordizmin
sonucunda stirekli iiretim giindeme gelmis bunun sonucunda tiretilenden fazlasinin tiiketilmesi durumu
ortaya ¢ikmistir. Boylelikle yeni iiriinlere talep artmis ve bu talebin de iizerinde {iretim gercekleserek
pazarlama faaliyetlerinin de destegiyle tiiketicilerin sorgulamaksizin her tiirlii tirtin ve hizmeti tiikettigi
goriilmiistiir. Yasanan teknolojik gelismeler ve kitle iletisim araclarinin yayginlasmasi piyasaya stiriilen
tirtinlerin hem tanmitimia hem de evden ¢ikmadan alisveris yapmaya olanak saglamistir. Cocuklar
tiiketim zincirinin 6nemli bir halkas1 olarak goriilmiis ve yepyeni tiiketim alanlarinda da hedef kitle
haline gelmislerdir hatta tiiketim toplumunun kiigiik fertleri olarak cocuklar ikna edilmeye daha miisait
ve ebeveynleri tizerinde de ytiiksek etkilerinin olmasi dolayisiyla ¢ocuk tiiketiciler igin her gecen giin
biiyiiyen bir pazardan bahsetmek miimkiindiir. Reklamlar yalnizca yetiskinlere degil ayn1 zamanda
cocuklara da nasil yasayacaklarini 6gretmektedir. Glintimiizde tiiketim toplumunun énemli bir kismin
cocuklar olusturmaktadir. Bu baglamda reklamlar toplumlarin tiiketim aligkanliklarimi sekillendirmekte,
¢ocuklarin davraniglarina yon vermekte ve gelecek yillardaki ekonomik giiciin belirlenmesinde etkili rol
oynamaktadir. Televizyon kanallarinda yer alan ¢ocuklara yonelik reklamlar, satin alma ve hemen
tatmin olma arzusunu koriiklemekte bunun yani sira sagliksiz beslenme aliskanliklarimi da
ozendirmektedir. Cocuklara yonelik reklamlarin bir kismini oyuncak reklamlari olustururken 6nemli bir
kismimi da ¢ocuklara yonelik yiyecekler olusturmaktadir. Fakat bu yiyeceklerin neredeyse tamami
sagliksiz yapay gidalardir. Uzun vadede etkileri diisiiniildiigiinde fazla yag ve seker iceren bu yiyecekler
cocuklarda kiiclik yaslarda seker hastaligi ve kalp rahatsizli$1 gibi olumsuz durumlar tetikleyecegi
ongoriilmektedir.

Bu calismada katilimcilara yoneltilen sorular ve alinan yanitlar ¢ergevesinde ¢ocuklarin yeni ¢ikan
bir oyuncaga dair bilgiyi aldig1 ilk kaynak olarak televizyon reklamlar1 gosterilmistir. Bunun yar sira
bilhassa Youtube kanallarinda yer alan oyuncak tanmitim videolar:, bu videolar arasinda yayinlanan
oyuncak firmasinin resmi reklamlar1 ¢gocuklar1 bu konuda bilgilendirmektedir. Oyuncaklara dair ilk bilgi
reklamlar aracilig ile cocuklara, gocuklar aracilig1 ile de anne babalara iletilmektedir. Anne babalar her
ne kadar belli sinirlar koyduklarini ve belli sistemler gelistirdiklerini ifade etseler de mutlaka belirli bir
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sebepten dolay1 istedigi oyuncagi cocuga ulastirmaktadir. Satin alma konusunda akran baskisindan s6z
edilebilmektedir ancak s6z konusu baskinin c¢ocuklardan ziyade anne babalar {izerinde oldugu
goriilmektedir. Bu baski yalnizca oyuncaklar konusunda degil dijital platform aboneliklerinde de
yasanmaktadir. Ozellikle Netflix, ebeveynlerin gocuklarim kendi gozetimleri altinda tutabilecekleri bir
ortam olmasi ve istedikleri yayim istedikleri saatte izleyebilmelerine firsat tanimasi1 bakimindan tercih
ettikleri bir platformdur. Fast food firmalar1 da giincel karakterlerin figiirlerine cocuk mentilerinde yer
vererek cocuk tiiketicileri restoranlarina ¢ekmeyi basarmaktadir, fakat bu durumun obeziteyi ve asir1
tiiketim neticesinde atik sorununu beraberinde getirme ihtimali g6z ard1 edilmemelidir.

Yapilan calismalar ¢ocuklarin anne babalarinin satin alma davranisinda son derece etkili
olduklarini gostermektedir. Yeni gikan iirtinlerle ilgili ilk bilgi de reklamlar aracilig ile saglanmaktadir.
Cevresel faktorler de tiriinle ilgili bilgiye ulasma konusunda pay sahibidir. Ebeveynler siklig1 ve miktar:
degismekle birlikte ¢ocuklarinin isteklerini karsilama konusunda hevesli olduklarini belirtmektedir.
Fakat ¢ocuklarin etkili olduklar: bu kararlarin maddi ve manevi sonuglari bulunmaktadir. Reklamlarin
yalnizca tiitketim odakli ve ¢ocugun isteginin yerine getirilmesi icin bir ara¢ olarak diisiiniilmemesi
gerekmekte, ilk olarak ailelerin bilinclenerek edindikleri dogru bilgileri ¢ocuklarina aktarmalar: 6nem
arz etmektedir. Gergeklik algilarinin tam olarak gelismemis olmasi ¢ocuklarin kolay yanilmasina sebep
olmaktadir. Reklamlarda abartilarak gosterilen {irtinlerle ilgili ¢ocuga agiklama yapilmasi
gerekmektedir. Televizyon dijital bir dadi olarak kullanilmamalidir, kiigiik yastaki ¢ocuklarin
ebeveynleriyle birlikte simirli siirelerle televizyon izlemeleri onlarin zihinsel ve biligsel gelisimleri
agisindan onem arz etmektedir. Saglikli bir toplumun yetismesi igin ilk olarak aileye biiyiik gorev
diismektedir. Ardindan egitimcilerin okul 6ncesi donemden itibaren ¢ocuklarin elestirel bir bakisla
reklamlar1 izleme yetenegi kazanmasinda onlara yardimcr olmalari, reklamcilarin agiri tiiketime
ozendiren reklamlardan kaginmalar: ve televizyon yayincilarinin bu reklamlar: yayinlamakta hassasiyet
gostermeleri gelecek nesillerin saglikli temeller {izerinde kurulmasinda etkili olacagina inanilmaktadur.
Son olarak cocuklar1 asir1 tiiketime yoOnelten reklamlara karsi diizenleyici ve denetleyici kurum ve
kuruluslarin gerekli denetimleri yaparak gesitli onlemler almalar: gelecegin toplumunu olusturacak olan
cocuklarin bilingli bir sekilde yetismeleri icin basat rol oynamaktadir.
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KANT - FREGE VE WITTGENSTEIN’'DA ANLAM PROBLEMI
UZERINE

Damla ERAT?

Ozet

Dilin kékenine dair birbirinden farkli bir¢ok teori olmakla birlikte, 6ncelikle dilin insanlar arasi iletigim, ifade
en Onemlisi de anlam tasiyic1 oldugunu belirtmekte yarar vardir. Bundan dolay1 toplumun birlikte
yasayabilmesi, kendi kendini koruyup gelistirmesi acisindan dilin etkileri konusunda ge¢misten giiniimiize
bircok filozof ve diisiiniir gesitli incelemeler yapmuislardir. Dil felsefesinde tartisilan baslica konular anlam,
gonderge, diisiince-dil iliskisi s6z edimleri belirli betimlemeler gibi konulardan bahsedilebilir. Dil hususunda
ele alinan en 6nemli konularin basinda da anlam konusu gelmektedir. Dilde yer alan ifadelerin bir biitiin
olarak ifade ettigi anlamin mahiyeti, goreceligi, neligi ve anlama ait bircok husus degerlendirildiginde anlamin
bir “problem” olarak karsimiza ¢iktig1 goriilmektedir. Calismamizda anlam problemi Kant, Frege ve
Wittgenstein “in diisiinceleri cercevesinde ele almmmuistir. Segilen bu ii¢ ismin birbirine benzer ve farkli
yonlerden anlam problemine dair gelistirdikleri fikirler sunulurken, 6ncesinde felsefi literatiirde anlam’in
cercevesi cizilmeye calisilmis, ardindan goriis ve teoriler literatiirde yer alan cesitli 6rneklerle birlikte
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Anlam, Anlam problemi, Frege, Kant, Wittgenstein.
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KANT - ON THE PROBLEM OF MEANING IN FREGE AND WITTGENSTEIN
Abstract
Although there are many different theories about the origin of language, it is worth noting that language is

primarily a means of communication between people, and most importantly, a carrier of meaning. For this
reason, many philosophers and thinkers have made various studies from the past to the present on the effects
of language in terms of society's ability to live together and protect and develop itself. The main topics
discussed in the philosophy of language can be mentioned such as meaning, referent, thought-language
relationship, speech acts, specific descriptions. One of the most important issues in language is the subject of
meaning. When the nature, relativity, nature of the meaning expressed as a whole by the expressions in the
language and many aspects of the meaning are evaluated, it is seen that the meaning emerges as a "problem".
In our study, the problem of meaning is handled within the framework of the thoughts of Kant, Frege and
Wittgenstein. While the ideas that these three selected names developed on the problem of meaning from
similar and different aspects were presented, the framework of meaning in the philosophical literature was
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tried to be drawn beforehand, and then the views and theories were presented with various examples.
Keywords: Meaning, Problem of meaning, Frege, Kant, Wittgenstein.

L

Giris

Gorevi agisindan bir¢ok misyon yiiklenen, basta da kiiltiir tasiyicisi olarak addedilen dil, farkl
disiplinler tarafindan incelenen 6nemli bir ¢alisma konusudur. Dil denildiginde ilk olarak akla bir organ
gelse de temelde dilin disiplinler ac¢isindan var olan anlami soyut bir varlik olarak insani ve insana ait
literatiirii tastyan yoniidiir. Insan diisiince ve eylemleriyle bir biitiindiir. Insanin toplum iizerindeki
yasaminda sergiledigi diisiince ve eylemlerin araci dildir. Dolayisiyla giindelik yasamda iletisim kurma
gibi temel ve basit bir beceride kalan dilin aslinda ¢ok daha fazla misyonu vardir. Bu misyon basta bizim

sorgulayacagimiz {izere felsefede oldugu gibi, toplum bilim, linguistik ve daha bir¢ok alanda dilin
sorgulanmasini ve {izerine diisiiniilerek anlamlandirilmasinin temel sebebidir (Altindrs, 2003, s. 10).

Ozellikle felsefenin, dili bir problem olarak goriip tartisma konusu yapmasiin nedeni, dilin
gelistirici ve ¢ozlimleyici bir unsur olarak degerlendirmesinden kaynaklanmaktadir. Felsefenin dil ile
ilgili sordugu sorularin merkezinde dildeki her kavramin nasil bir ifade edilis bi¢imi ve anlam ytikii
oldugunu sorgulamaktir. Her ifade edilis biciminin temel amaci da anlamdir. Dolayisiyla dil var olan
bicimdeki anlami ortaya cikarir ve kavramdaki anlama yeni anlam katmanlari ekler. Insanoglunun zaten
karmasik olan dogasi; diisiincelerinden yola ¢ikarak eylemlerine doniistiigiinde dil ile karsilasir.
Dolayisiyla dil, tipik olarak bahsedildigi {izere insan1 hayvandan ayiran aklin, yine hayvandan ayrilan
anlamlandirilmis ifade bigimi olur. Bu sekliyle hayvanlarin salt benzer sesleri ¢ikarmasindan farkl olarak
farkl seslerle, farkli diisiince, duygu ve hisleri yansitarak insan dogasinin karmasik yanini en anlaml
sekilde sunma ve anlasma aracina doniisiir. Felsefe ve onun gibi diger disiplin dallar1 da kendi
problemlerini ¢6zme konusunda dili inceleme alani seger (Altug, 2008, s. 3).

Felsefede dil iizerine diisiinme siireci Antik Yunan’dan itibaren baslar. Idelerin diinyasimni asil
gerceklik sayan Platon, dili bu noktada ne kadar gercekligi sergileyebilecegi agisindan sorgular. Diinyay1
dil araciligiyla kavrama konusunda ise Heraklitos s6ze dokiilmeden diistincenin anlagilmayacagini
vurgulayan ilk isimdir. Kendisinden kalan fragmentlerden elde edilen bilgilerde Heraklitos'un logos
tizerine durdugu ve gergegin dil ile soze diismedikge diinyada bir mahiyeti olmadigin1 soyledigi
gortilmiistiir. Ayni gorlis Aristotales'te de bu diisiince vardir. “Konusma zihni hayatin
sekillendirilmesidir” diyen Aristotales i¢in diisiinceler dile dokiildiigiinde ayn1 zamanda sekillenmeye
baslar. Dolayisiyla dil ve diisiince yine i ice ele alinacak kavramlar olur (Altindrs, 2003, s. 11).

Dili meydana getiren sey isaretlerdir. Sozciik, ciimle, sayilar gibi isaretler dilin kullanimin saglar
ve iletisimin kurulmasina 6nayak olur. Dolayisiyla dil-diistince {izerine yapilan ¢alismalarda genelden
Ozele, 6zelden genele gidilecek bir ¢alisma ve diisiince sisteminde isaretler mevzubahis olacaktir. Bu
mevzubahislik bilhassa 20.ylizyilin geleneksel diisiince tarzini kirarak pozitivist bir bakis agisiyla
sekillenen ve linguistik ile i¢ ice olan Analitik felsefenin konu alanina girmektedir. Bu nedenle antik
cagdan bugiine gelindiginde dil — diisiince iligkisinde felsefenin kiimiilatif inceleme 6zelligi goz oniine
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alinsa da analitik felsefeciler dili bir matematik problemi gibi ele almis ve eselemislerdir (Bloomfield,
1935, s. 1).

Dil, bugiin birgok literatiirde “anlasmay1 saglayan arag” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlama
dile iki insanin birbirini anlamasin saglayan yeganelik 6zelligi katar. Ancak bu 6zellik de akillara “o
halde dilde daima anlamli seyler vardir” fikrini getirir. Fakat hayvanlarin da anlasmak adna i¢giidiisel
sesler ¢ikardiklar1 diisiiniildiigiinde anlamsiz olan ancak hayvanlarin anlagsmasini saglayan sesler
oldugu da goriiliir. Felsefe dili sorgularken bu nedenle anlama da deginir. Anlam nedir, dil-diistince-
anlam iliskisi ne boyuttadir, dilde ifade edilen her sey anlamli midir veya anlam nesnel midir 6znel midir
gibi bir¢ok soru felsefenin kapsam alani igerisindedir (Altug, 2008, s. 3).

Bu calismada felsefi literatiirde anlam problemi tizerinde durulmus ve bu noktada ti¢ 6nemli
diisiiniire Kant, Frege ve Wittgenstein’e yer verilmistir. Ug diisiiniiriin de kendi kurduklar1 diisiince
sistemi icerisinde anlama yiikledikleri misyon, anlam ve diger kendi literatiirlerinde anlamla iligkili
kavramlarla kurduklari iliski ve ayrim ele alinmis, dolayisiyla anlam problemine bakis acilar1 ortaya
koyulmaya ¢alisilmistir.

A. FELSEFI LITERATURDE ANLAM PROBLEMIi

Insan yasamu igerisinde oldukga énemli olan dilin yapisi géz dniine alindiginda anlam 6nemli bir
mevzuu haline gelmektedir. Anlamin kapsami, ne sekilde kuruldugu, anlam ve diger dildeki kavramlar
arasindaki ayrim iizerine felsefi literatiir oldukga genistir. Antik ¢agdan bugiine anlamin mabhiyeti
tizerine diisliniilmiis ve fikirler iiretilmistir. Ancak bu ¢alisma bi¢imi anlamin ana kaynagi olan dil
lizerine arastirmalarla temellendirilmedigi igin sistemlesememistir. 19. ve 20.ytlizyilla birlikte Analitik
felsefenin kurulmasi ve dil incelemelerinin sistemlesmeye baslamasiyla birlikte anlam konusundaki
calismalar da artmistir. Calismamizin bu boliimiinde anlam probleminin kokenine, gesitli goriiniislerine
ve ardindan anlam probleminin ¢oziimiine iliskin yaklagimlara yer verilerek, ikinci boliimde ele alinacak
olan diistintirlerin yaklasimlarma iliskin bir 6n hazirlik literatiirii sunulacaktir.

1. Anlam Probleminin Kokeni ve Cesitli Goriiniisleri

Bir insan iiriinii olan dil, insanin yagamin siirdiirebilmesini saglayan ve aktiiel 6nemini daima
koruyan ve gelistiren bir kavramdir. Insanin varolusundan bugiine cesitli evrimlerle degisen ve gelisen
dil iizerine calismalar daima yapilmaktadir ve yapilacaktir. Bunun en 6nemli nedeni dilin canh
olmasidir. Kiiltiirtin bir pargasi olan, insanla birlikte bir zaman igerisinde yasayan ve insanin da
yasamasina siireklilik katan dil canlidir ve gelismekte ve insan gelistirmektedir. Bir dil yok olurken, bir
bagska dil ortaya cikabilmekte, dile ait yeni kelime ve mefhumlar {iiretilmekte, dolayisiyla insanlarin
kendilerini ifade etme araci olarak gordiikleri dil daima canli bir dongili igerisinde karakter
kazanmaktadir (Uygur, 2001, s. 9).

flkel insandan modern insana degisen goriiniimiiyle dil, filozof ve diisiiniirlerin daima {izerine
kafa yorduklar1 bir kavram olmustur. Epistemolojik, ontolojik ve daha bir¢ok kapsamdaki sorunlarin
¢oziim noktasinda dili ele almislar, sinirlarini incelemisler ve dildeki degisimle birlikte sorunlarin ne
sekilde bir gortintim alacag tizerine durmuslardir. Burada unutulmamasi gereken bir baska nokta ise dil
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aracilig ile taginan bilgidir. Insan hayatin1 yonlendiren bir fenomen olan bilginin ¢oziimlenmesi,
dolayisiyla anlamlandirmanin da saglanabilmesi adina bilgi tastyicisi olarak dil {izerine arastirmalar
yapilmistir. Arastirmacilar dile, diinyaya bakis agisini degistirecek en kiiciik vasita goziiyle baktiklar:
i¢in onu merkeze almislar ve gevresindeki bir¢ok seyi analiz ederek kavram iizerine daima ¢alismiglardir
(Akarsu, 1998, s. 80).

Dil {izerine yapilan arastirmalarin bir baska nedeni dilin bir¢ok bilim alanindaki ¢alismalar:
aydinlatacak anahtar kavram olmasindan étiiriidiir. Insan diisiincelerinin viicut bulmus hali olan dil,
dolayisiyla dogada ve her tiirlii insan faaliyette de yonlendirici etkiye sahiptir. Bu nedenle dili incelemek
ayn1 zamanda bir disiplini anlamanin da temel yoludur. Mantik, linguistik, sosyal bilimler ve daha bir¢ok
alanda yapilan ¢alismalarin esas yonlendiricisi dile hakim olmak, insan1 anlamak, ardindan disiplinlerin
konu alanina giren eylemleri algilayarak anlamlandirmaktir. Iste bu mantik silsilesi igerisinde dile dair
ilk sorgulamalar ve arastirmalar baglamistir (Uygur, 2001, s. 10).

Dil aragtirmalarinin temelinde kabul géren sey, dilin karmasik bir yapida oldugu fikridir. Insan
diisiince, duygu ve eylemleriyle karisik ve anlasilmasi giig bir varlik iken, onun kendini ifade bi¢imi olan
dilin de karisik olmamasi beklenemez. Bu karigiklik dilde var olan kelime, ciimle ve kurallarla ilgili
olmanin 6tesinde, anlam sorunu kapsaminda ele alinabilir. Anlamin bir ortaklik ifade etmemesi, evrensel
bir degerinin olmamasi, kaynak ile alici arasinda gesitli dinamiklere dayanmasi sebebiyle dilin karisik
bir yapilanmasi bulunmaktadir (Rizatepe, 2004, s. 87).

Felsefede dilin incelenmesi ve ¢alismalara konu edilmesi var olan bir¢ok sorunun kaynaginda dilin
bulunmasindan kaynaklidir. Birey esittir dildir. Diistincelerin soyut alanda kalmas: ve dil ile viicut
bulmasi, felsefenin kendisine materyal olarak dili se¢mesi ve onu inceleme alanina almasini saglamstir.
Antik Yunan’dan bugiine diinyay: ve evreni her bakimdan anlama ve anlamlandirma gayesinde
sorularin kaynagi sadece diisiincenin degil, dilin giiciiyle de ele alinir. Bu nedenle felsefe arastirmalarina
daima dili de dahil eder (Ferre, 1999, s. 2-3).

Felsefede dil ve anlam tiizerine daima diisliniilen konular olmustur. Nitekim insani1 ve insan
dogasmi bir problem olarak ele alan felsefe i¢in dil ve onun ardili olan anlam 6nemlidir. Platon,
Aristoteles ve devaminda birgok diistiniiriin anlam konusunda soyledigi sozler, dil ile i¢ ice ge¢mistir.
Nitekim antik donemlerde dil tizerine mahiyeti genis bir ¢calisma yoktur. Dil-diisiince ve anlam iliskisi
bilhassa bilginin sorgulanmasi ile giindeme gelmistir. Bu anlamda da sistemli bir ¢alisma analitik
felsefenin kurulmasiyla baglamistir. Burada analitik felsefe bir ¢alisma alan1 oldugu igin koken olarak
sunulamaz. Bu nedenle analitik felsefenin hazirlayicisi diisiinceler goz oniine alinmalidir. Calismamizda
bilhassa bahsettigimiz zihinci ¢oziimde Locke ve devaminda Kant'in diisiinceleri bizim anlam
problemine kaynak gosterebilecegimiz diistincelerdir.

2. Anlam Problemine Onerilen Céziimler

Anlam problemine getirilen ¢oziimler, 17.yiizyilin basiyla birlikte sistemlesen ve belli bir cerceveye
oturulan goriis ve yaklagimlari icermektedir. Bu nedenle 17.yiizyilda Ingiliz klasik liberal filozof Locke
ile baslayan ardindan Analitik felsefecilerin mantik bilimini igerisine dahil ettigi ¢dziimlemeler anlam
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problemi cercevesinde ele alinmistir. Bu kapsamda zihinci, gondergeci ve kullanimbilimsel yaklagim olmak
lizere ¢ baslik altinda yaklasimlar ele alinmis ve temel prensipleri dogrultusunda agiklanmaya
calisilmistir.

2.1. Zihinci Cozum

Insan bilgisinin, saninin ve tiim bunlarin kaynagini aragtirma noktasinda anlam sorununa bakig
acisi gelistiren zihinci ¢o6ziim, insanin zihnini bir harita olarak goriir. Bu haritanin ana kaynagina inme
asil hedeftir. Zihnin bircok igerigi vardir. Bu igerikler zihnin “ide’sidir. Dolayisiyla insan bilincinde olusan
bu ide’lerin kaynag1 onemlidir. Kaynaga erismek ayni zamanda bilginin bir sanr1 mi, san1 m1 yoksa
kesinligi olan bir ifade mi oldugunu gosterecektir (Aarsleff, 1985, s. 12). John Locke Insan zihninin
icerigini inceleyen, dilsel bir anlatimin kaynagini; ide ve anligin perspektifinde ele alan ve derinlestiren
en Onemli isimdir. Locke, ide ve anlik dedigi zihin igeriklerinin yansimasim sozciiklerde bulur.
Dolayisiyla anlik aslinda sozciiklere zuhur ederek onlarda viicutlasmistir (Aarsleff, 1985, s. 13). Locke un
zihinci yaklasiminda sozciikler toplumsallasmanin bir geregi olarak yer almistir. Dogasi geregi toplumda
yer alan ve iletisim kuran insanin bir bagka insana anligini aktarma aract dildir. Insan aslinda bu
gereklilik iizerine sdzciikleri inga etmistir. Dolayisiyla anligin, ide’nin gézlemlenebilir olmamasi, insan
zihninde yer etmesi ve insanin toplumsal hayatta iletisim kurabilmesi gerekliligi ortaya ¢iktiginda dil
yani anlam sorunun kaynagini olusturan kavram da ortaya ¢ikmustir (Aarsleff, 1985, s. 14).

Locke’a gore dilin yapi tasi olan sozciikler zihindeki ide’lere karsiik gelmektedir. Idelerin
yansimas! olmayan sozciikler anlamsiz, dolayisiyla igeriksizdirler. Bu tarz sozciiklerin hayvanlarin
cikardiklari seslerden higbir fark: yoktur. Anlamli olma, ayn1 zamanda sesin zihindeki ide ile 6rtiismesine
baglidir. Burada Locke’un ide-sozciik iligskisinde degindigi ayiric1 6zellikler de bulunmaktadir. Bunlarin
basinda da insan zihninin kapasitesi ve farkliligi gelmektedir. Her insanin zihninden gegenlerin farkl
olmasi, herhangi bir idenin bir bagka insanda bulunmamasina, dolayisiyla karsilig1 olmamasina neden
olmaktadir. Burada bilginin bir kiside var olmasi ile bir baska kiside var olmamasinin yaratacagi anlam
sorunu s6z konusu olmaktadir. Ide-sozciik iliskisindeki ikinci ayiric 6zellik anlam sorununun kaynag:
olarak ideleri iletisim kurulan bir baska insanin zihnindeki imajdan farkli bir anlamda kullanmaktir.
Ornegin; zihindeki agag idesi bir bagka insan icin de aga¢ idesi olmadiginda bu durum anlamsal
probleme yol acacaktir. Ugiincii ayirici 6zellik ise ide-sozciik iliskisinde idelerin sozciiklere uzun zaman
karsilik gelen ezber anlamlariin olmasi ve insanlarin bu nedenle kimi sozciikleri basmakalip sekilde
ogrenerek anlamlastirmasidir. Bu tarz bir anlamlastirma egilimi tipki hayvanlarin gikardiklar i¢gtidiisel
sesler gibidir. Ezberlenmis ve anlami kaliplasmis bu 6grenme bicimi sorgulanmadig1 icin zihindeki imajla
ortiigsen bir anlama hapsolmustur. Dolayisiyla sorgulandiginda cesitli kelimelerin diistincedeki yerinin
ayni olmamasinin da anlam problemi dogurdugu gortilecektir (Aarsleff, 1985, s. 15).

2.2. Gondergeci Cozim

Literatiirde referans kelimesine vurgu yaparak “referential” seklinde ifade edilen gondergeci
¢ozlim, dis diinya ile kelimelerin karsiladiklar1 anlam iizerindeki gondergeyi baz alarak bir referans
veren ve anlama bu bakis acisim gelistirme yoluna giden bir ¢oziim tiirtidiir. Bu yaklasimin en tipik
ornegi Wittgenstein’in daha sonra detayina inecegimiz Tractatus eserinde kullandig1 bakis agisidir. O,
erken doneminde gelistirdigi resim kuraminda da ifade ettigi izere kavramlar ile diinyanin smirlarinm
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esit tutar. Dolayisiyla kavramlarin belli bir sinir1, anlamin da belli bir sinir1 vardir. Her kavram diinya
tizerindeki bir resme karsilik gelmekte, gondergede bulunmaktadir (Wittgenstein, 2004, s. 20).

Gondermeci yaklasimda resim ile sozciik, isaret arasinda bir gonderme bagi bulunmaktadir.
Burada anlam yapilan gonderme ile ortaya cikar. Dolayisiyla kavramin igerigi bilinmese de kavramin o
igerikle olan baglantisi, isaret ettigi sey bilinir. Bu durumu Russell “The Analysis of Mind” adl1 eserinde
Napolyon Ornegi tizerinden aktarir. Napolyon soruldugunda onun igerigi degil kendisi isaret edilir.
Dolayistyla anlam gosterilen kavramda tamamlanir. Anlamin isaret ettigi sey gondergenin kendisidir.
Anlam kurulan iliski sonucu ortaya ¢ikar (Aysever, 1994, s. 40).

Gondermeci yaklasim bilhassa Analitik felsefe icerisinde ¢oziimlenmeye calisilmistir. Frege ve
Wittgenstein'in diislinceleri bilhassa bu ac¢idan onemlidir. Calismamizin ilerleyen kisimlarinda bu
diisiincelere detayli deginilecegi icin bu boliimde yaklasimin temel bahsi verilmistir.

2.3. Kullanimbilimsel C6ziim

Pragmatik yaklasim olarak da bilinen kullanimbilimsel yaklasim, anlam sorununu kullanim alanina
indirgeyen, dolayisiyla sozciiklerin anlamini kullanuldig1 sartlar dahilinde inceleyen bir yaklagimdir.
Diger ii¢ yaklasimdan farkli olarak kullanimbilimsel yaklasimda anlam sorununu tek boyutlu degil, cok
boyutlu bir bakis agis1 hakimdir. Bu yaklasimin kokenleri 1938 yilinda Morris’in yayimladig1 Foundations
of The Theory of Science adl1 esere dayanmaktadir. Eserde Morris gostergeler ile onlarin kaynaklar
arasinda bir iligki kurar. Dolayisiyla gostergelerin tek basina var olan anlamindan ¢ok, bulundugu alan
igerisindeki anlamlarini g6z oniine alir. Morris'in ardindan John L. Austin, John R. Searle ve H. Paul
Grice gibi isimler kullanimbilimsel alandaki ¢oziimlemeleri ilerletirler (Eagleton, 2004, s. 61).

Kullanimbilimsel yaklasimi1 daha iyi kavramak adina “seni kardesim kadar seviyorum” ctimlesi 6rnek
verilebilir. Climle tek katmaniyla kardese olan sevgiyi vurgularken, kullanimbilimsel ¢oziimleme
ciimleyi tek bagina ele almaz. Ornegin; ciimlenin var oldugu siir, paragraf veya konusmanin igerigi ele
alinir. Dolayisiyla anlam bu igerik igerisinde ¢oziimlenir. Bunun disinda ciimleden sadece sevgi ifadeleri
degil; bir kardesi oldugu, kardesini sevdigi, kardesine duydugu niceliksel biiyiikliikte bir sevgi oldugu, karsisindaki
kisiyi de sevdigi ve bu sevginin de kardesine duydugu sevgi ile ayni derecede oldugu bilgisi yer alir. Bu nedenle
anlam, bir bakima baglamla biitiinlestiginde oturur (Grice, 1961, s. 123).

Kullanimbilimsel yaklagimin en énemli temsilcilerinden Ingiliz dil bilimci Herbert Paul Grice
anlamin zaman ve baglam ortaminda degerlendirilmesini gesitli kriterlere baglar ve bilhassa zamana
vurgu yapar. Iki kaynagm birbirini tanidig iletisim ortaminda “x nerede” diyen A ile “bes dakika énce
buradaydi1” diyen B arasinda oncesinde var olan bir iletisim s6z konusudur. Ancak sorulan soru ile
verilen yarut arasindaki iliski dogal oldugu kadar da sorgulanabilir, dolayisiyla zamana bagh

olarak Ortiiktiir. Bilinen sey x'in bes dakika evvel aymi yerde bulundugu, ancak su an orada
olmadigidir. Dolayistyla su anin bilgisi yokluktur. Ancak bu konusmanin da dahil oldugu zamanlama
var oldugu i¢in anlam Ortiik olacaktir. Grice bu asamada elde edilen diger bilgileri (x'in bes dakika evvel
orada olup simdi olmamasi) ise isbirligi ilkesiyle agiklar. Anlama katki saglayan sey konunun her iki tarafi
6znenin konu siirecine dair bilgisi 1s181nda yaptig1 isbirligidir. Grace isbirligi ilkesinin anlam sorununa
yol agmamasi adina konusmacilarin ilgisiz bilgi vermemesi, kanit olmadan konuya katk: yapmamasi, anlatimda
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bulanik ve belirsiz detaylardan kacimilmas: ve amaca uygun konusulmas: gerektigini de belirtir (S6zen, 1999, s.
29).

Kullanimbilimsel yaklasimin ikinci 6nemli ismi John R. Searle’dir. Dil ve akil felsefesi {izerine
aragtirmalar yapan Searle, toplumsal hayati ayakta tutan sey olarak dili goriir. Insanlar arasindaki
iligkileri yonlendiren ve toplumsal kurumlarin gelismesini ve kurulmasini saglayan dil, vazgecilmez bir
vasitadir. Searle’ye gore dil insan zihnindeki kullanimiyla birlikte anlam kazanir. Dolayisiyla sosyal bir
fenomen olan dilin yonlendiricisi zihindir. Herhangi bir kelimenin var olan anlami i¢ini doldurmaya
yetmez. Kelimenin igini doldurabilecek anlam insan zihninden g¢ikar. Bu noktada arzu kelimesi ele
alindiginda tek basina istek, heves anlamlar1 oldugu gibi, esasen onu diisiinen ve dile getiren her insanda
vurguladigr anlam ise bagkadir. Dolayisiyla kelimenin tam olarak anlam kazanmasi ait oldugu zihinde
temsil ettigi yer ile de ilgilidir (So6zen, 1999, s. 30).

Kullanimbilimsel yaklasim konusunda gortislerine yer verilecek bir diger isim Searle’nin hocasi
olan John L. Austin’dir. Austin soz-eylem teorisini kurmus ve “bir seyi soylemenin o seyi yapmak” oldugunu
dile getirmistir. Bundan rahatlikla dil ve edim olarak siz arasinda biiyiik bir fark oldugu sonucunu
¢ikarabiliriz. Austin'nin goriislerinin temelinde sozel iletisim yatmaktadir. Sozel iletisimle kisi bir seyi
bildirmekten &te; his, duygu, diisiince ve daha bircok seyini yansitmaya g¢alisir. Bu yansitimdaki s6z-
eylem bagy; diizsoz-salt dilsel, edimsel/edimsozler ve etkisel/etkisozler olarak iig¢ grupta ele alinir. Diizsoz-salt
dilsel gruptaki iletisimde kelimenin anlami baglam igerisinde dogrulanabilir veya yanlislanabilir.
Dolayisiyla “Ali eve geldi” climlesindeki bilgi bu tarz bir iletisimdedir. Edimsel/edimsozler kapsamindaki
iletisimde ise s6z ve eylem arasinda bir bag vardir ve bu bag hiikiim, erk, sorumluluk, davranis ve etki
belirler. Etkisel/etkisozler kapsamindaki iletisimde ise konusan kisinin konustugu kisi iizerinde
uyandirdig1 etki ve bilgi anlam kapsamina girer. Dolayisiyla nikah memuruna evlenmeyi kabul ettigi
anlaminda “evet” diyen biri, nikah memurunun aklinda evlilik kurumunu bilen, s6ze deger veren, kisisel
ve toplumsal olarak kurumu algilayarak ona deger katan kisi konumunda oldugunu ifadesiyle
bildirecektir (Austin, 2009, s. 7).

Kullanimbilimsel yaklasima genel anlamda bakildiginda incelenen ii¢ yazarin da ortak gayesinde
kelimelerin s6z ve baglam alanlari vardir. Her kelimenin bash basina anlamindan ¢ok, kelimenin
kullanildig alanin yarattid1 izdiisiim ¢ok daha 6nemlidir. Grice, Searle ve Austin’in goriisleri kuramin
gelismesini sagladig1 gibi, baglami ¢cok katmanl ele almasi yoniiyle de oldukga 6nemlidir (Key, 2012, s.
40).

B. KANT — FREGE VE WITTGENSTEIN’DA ANLAM PROBLEMI

Calismamizin bu béliimiinde anlam problemi zaman siralamasi goz oniine almarak Kant, Frege ve
Wittgenstein'in diisiinceleri 1s1$1nda sunulacaktir.

1. Kant’ta Anlam Problemi

Kant epistemolojisinde mahsusat, miidrike ve akil ti¢ katmanli bir yapiy1 olusturmaktadir. Mahsusat,
miidrike ve akil arasindaki iligki birbirini tamamlayan hiyerarsik bir iliskidir. Nesnelerin bize verdigi
gortinlimler olan mahsusat, miidrike ile duyusal veriler halinde hafizaya islenir. Bu asamadan sonra
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kavranma ve anlama yetisi ise aklin kontroliine girer. Dolayisiyla anlama icin oncelikle Aklin varlig:
gereklidir. Akil ile anlama yetisi birbirine karismadan tamamlayicilik iistlenir (Heimsoeth, 1967, s. 19).
Kant'ta anlama bir tecriibe isidir. Dolayisiyla duyarhlik igerir. Insanin saf akh ise apriori kavramlar
icerdigi icin dogrudan anlamay1 gerceklestiremez. Anlama siirecine gelme adina 6ncelikle duyusal
tecriibeler gecirilmeli ve akil tecriibeyle donatilmalidir (Heimsoeth, 1967, s. 20).

Mahsusat ve miidrike Arapga kokenli kelimelerdir. Burada akil ile ortak kokten geldikleri i¢in daha
iyi anlasilmasi adina kullanilmaktadir. Nitekim bu tamamlayicilik bu sekilde daha iyi anlasilacaktir.
Mahsusat gozle goriilen hisle anlasilan seylerdir. Duyulara hitap ederler. Miidrike ise anlama
kabiliyetidir. Diistinmenin fizyolojisinde oncelikle mahsusatin ortaya ¢ikmasi, yani tesir edecek bir
esyanin olmasi gereklidir ki miidrike yetisi ortaya ¢ikabilsin. Akil ise hepsinin iistiinde idrak etme, yani
anlamanin gergeklestigi ana bolge olarak yer almaktadir (Heimsoeth, 1967, s. 22).

Kant bilginin kaynag olarak mahsusat ve miidrikeyi gosterir. Dolayisiyla bu iki kavramin
simgeledigi seyler duyu organlariyla kavranir ve akilla temellendirilir seylerdir. Bu hususta bir 6rnek
vermek gerektiginde ses mahsusat, inang ise miidrike kapsamina girmektedir. Nitekim inanci
tanimlamak i¢in bir duyu organi degil, akil gereklidir (Kant, 1993, s. 10).

Akildan gelen ayrimla birlikte Kant bilgileri ilksel/apriori ve tecriibi/aposteriori olmak {izere iki
grupta degerlendirir. Ilksel bilgi olarak tanimlanan apriori bilgi deneyim ve deney tasimayan,
gozlemlenerek 6grenilebilen bilgidir. Masanin masa olarak algilanmasi bu kapsama girmektedir. Tecriibi
yani aposteriori bilgi ise tecriibe yoluyla elde edilen kaynagini deneyimde bulan bilgidir. Dolayisiyla bu
bilgi herkeste ortak degildir ve elde edilmesi igin ¢aba harcanmaktadir. Bu bilgi suyun 100 derece
kaynamasi seklinde 6rneklendirilebilir (Kant, 1993, s. 11).

Kant insan bilgisinin yargilarla ortaya ciktigimi diistiniir. Yargilar ya analitik ya da sentetik
yargilardir. Analitik yargilar aprioridir. Sentetik yargilar ise analitik yargilarin ¢ok daha genis halidir.
Kant burada ¢aginin epistemolojik bilgisini degistiren bir sav ortaya koyar ve sentetik apriori yargilar
oldugunu, dolayisiyla insan aklinin deneyimden kaynaklanmayan zorunlu bilgilerle de donatildigini
soyler. Insanin apriori yetileri oldugu, dolayisiyla bu yetilerle apriori bilgilere sahip olacagini ileri stirer
(Kant, 1993, s. 12).

Kant felsefesinde anlama yetisi ¢ergevesinde kurulan yargilarin bir¢ok gerceklesme bigimi vardir.
Burada Kant’in yargiyr ne sekilde tanimladig1 ¢cok onemlidir. Hanna (2001, s. 14-15) Kant'in yargiy1
dolaysiz bir tasarim, tasarimlarin bilingte birlestirilmesi, bir tasarim ile baska tasarimlar arasindaki arag, bir kosul
altinda ileri siiriilen sav bigimlerinde tanimladigini soyler.

2. Frege’nin Anlam Problemi

Modern mantiksal matematik, mantik ve analitik felsefe tizerine ¢alismistir. Modern dil felsefesi
tizerine fikirleriyle 6n plana ¢ikan Frege bilhassa “Fonksiyon ve Kavram (1891)”, “Anlam ve Gonderim
Uzerine (1892)” ve “Kavram ve Nesne Uzerine (1892)” olarak dilimize gevrilen ii¢ makalesiyle bu alanda
onemli bir gelisimin de onciisii sayilacak fikirler 6n plana siirer. Calismamizin bu boliimiinde Fregenin
anlam problemine bakis agisi, kendi ortaya koydugu ayrimlar goz oniine alinarak aktarilacaktir.
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2.1. Ozdeslik ifadeleri- Anlam ve Gonderim

Frege 1891 yilinda yazmis oldugu “Fonksiyon ve Kavram” adli makalesinde anlam ve gonderim
ayrimlar1 ile Ozdeslik tizerinde durmustur. Makalenin ilk baslarinda 6zdesligin ne oldugunu
sorgulamistir. Ozdeslik bir denklik midir yoksa nesneler arasindaki iliski midir sorusu ile
sorgulamalarmna baslamistir. Frege icin Ozdeslikte matematiksel ayrim ile igerik ayrimi vardir.
Dolayistyla salt matematiksel bir esitlik denkleminde “x=x" ile “x=y” arasindaki baglantidan x ile y’nin
birbirine denk oldugu bilgisi ¢ikarilir. Ancak bu matematiksel bir dogrulamadir. Gergek diinyada x ile
y’nin karsiliginda yer alacak iki kavram veya 6nerme birbirine esit olmayabilir. Bu esitligin temelinde
mubhakkak bir igerik bilgisi yer almalidir. Eger x “gok mavidir”, y “gok siyahtir” ise bu iki bilgide g6gtin
giiniin sabah ve gece vakitlerindeki halini goz oniine alma bilgisi yoksa dolayisiyla bu durumda x ile y
esit olmayacaktir (Frege, 1959, s. 19).

Frege Ozdeslikte yer alan isaretler hakkinda da bilgi vermekte ve isaretlerin denkligi cesitli
sekillerde etkiledigini de soylemektedir. Sayet isaretin tekabiil ettigi onerme kipte degisiyorsa o halde
kurulan onermede, climlede yeni bir bilgi mevcuttur. Dolayisiyla bir 6zdegligin kurulabilmesi icin
igerigin analiz edilmesi 6nemlidir. Ornegin; “kar beyazdir” Snermesi a, “kar soguktur” dnermesi ise b olsun.
Burada karin beyaz olmasi ile soguk olmasi arasindaki esitlik bir sonraki kurulacak énermede “beyaz
olan her seyin soguk olmas:” seklinde bir baglantiya da yol acabilecegi igin igerik bilgisine sahip olunmalidir
(Weiner, 1990, s. 59).

Frege anlam diizenini goz oniine alarak bir ideal dilden bahseder. Onun bahsettigi bu dilde her
sembol bir anlama denk gelmektedir. Dolayisiyla mantiki ¢ercevede olusan bu dil tipki bir matematiksel
islem gibi ¢oziimlenebilecektir. Giindelik dilde ise bir¢ok kelime farkli anlamlara gelebildigi icin
giindelik dil asla ideal dil olamayacaktir (Thiel, 1996, s. 10).

Frege'ye gore anlam, bir sozciikte kavranan seydir. Anlamin igeriginde bizim kendi bilgimiz,
zihnimizdeki imaj ve bize 6gretilenler vardir. Anlam dogrudan insan zihnindeki imaja hedef degildir.
Anlam kamusaldir. Oysa insan zihnindeki imaj ise olabildigince siibjektiftir. Dolayisiyla anlam bu
stibjektif alan1 da icine alarak kapsayan ancak ondan ¢ok daha biiyiik olan bir seydir (Weiner, 1990, s.
29).

Anlam ile gonderim kapsam alani olarak kiyaslandiginda anlam deniz ise, gonderim Akdeniz’dir.
Anlam gonderimi kapsayicidir. Génderimin varligi anlamin varligina bagldir. Insan, bilhassa bilgiyi
elde ettikten sonra onun dogruluk derecesini 6grenmek ve bilgiyi sinirlandirmak ister. Denizin varlig
bilinir; ancak onun Akdeniz olmasi bilgide hedef gosterme agisindan oOnemli hale gelir ve
anlamlandirmay1 tamamlamay1 saglar (Thiel, 1996, s. 11).

Frege'nin kuraminda anlam ile gonderim arasinda kapsam anlaminda da biiyiik bir farklilik
vardir. Gonderim belli bir sinir dahilinde isaret edilen anlami ifade etmektedir. Dolayisiyla her ikisi de
anlamli olan iki isaretten birinin gonderimi olabilirken, digerinin gonderimi ise olmayabilir. Bu isaretin
baslangic noktasinda temsil ettigi anlam ile ilgilidir (Weiner, 1990, s. 26).

Bir ad ile adin gonderimi olan kelimenin olusturdugu topluluk her ne kadar uzun ve kapsaml
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olursa olsun anlam ad1 ve génderim kipi ile ifade edildiginde de dogrudur. Ornegin; “ikinin cift bir say:
oldugu gercektir” ctimlesi “iki ¢ift bir sayidir” ctimlesi ile esdegerdir. Dolayisiyla iki ile ¢iftlik arasinda
baglant: kurularak da ifade edilebilir (Thiel, 1996, s. 10).

2.2. Kavram ve Nesne

Frege*nin 1892 tarihli “Kavram ve Nesne Uzerine” baslikli makalesi, kavram ve nesne tizerine
sorgulamalar igerir ve her iki seyin de ayniligini sorgular. Frege diistincelerinde ilk olarak kavramlarin
nesne olabilecegini, ancak nesnelerin kavram olamayacagini ileri siirer. Frege kavrami yiiklem, nesneyi
ise 0zne olarak gormektedir. Dolayisiyla “masa tahtadir” dedigimizde tahtanin ayn1 zamanda masa,
masanin ise tahta olma bilgisi ile Ortiismesi beklenir. Oysa masa sadece tahta olmaz, cam veya metal olma
ihtimali de vardir (Sluga, 1975, s. 2).

Frege kavrami yiiklemsel olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle kavram olabilecek seylerin ayni
zamanda climlede yiiklem olabilme giicii, eylem veya bir kavrama isaret etme giicii yiiksektir. O,
“Aritmetigin Temelleri” isimli eserinde kavramu tekil buldugu i¢in yiikleme, nesneyi ise igerigi oldugu icin
Ozneye atfeder. Ancak net bir tanimlama yapmaktan da kaginir. O halde net olarak ortaya gikan kavramin
bir yiiklemin gonderimi, nesnenin ise 6znenin gonderimi olabilecegidir (Sluga, 1975, s. 5).

2.3. Diisiince-Dogruluk ve Anlam fliskisi

Frege “miimkiin bir yargimn icerigi” nosyonunu diisiince ve dogruluk olarak ikiye ayirir. Yani bir
yargimin icerigi diistinceyi yansitmasi halinde ya dogrudur ya da yanlistir. Dolayisiyla bu denklemde bir
yargmin Oncelikle bir diislinceyi ifade etmesi gerektigi, ardindan ise dogruluk - yanlishk olarak
olumlamasi yapilacag tizerinde durulmaktadir (Macbeth, 2005, s. 35).

Dogruluk / yanlislik konusu nesne ve kavramla da dogrudan iligkilidir. Nitekim dogrulanabilirlik
ve yanlislanabilirligin ilk sorgusu kavramin bir yargi bildirip bildirmemesi ile ilgilidir. Bir 6nceki baghikta
da ele alindig1 iizere Frege bunu daha ¢ok yiikleme, yani kavram olabilecek seylere atfeder. Kavramin
dogru veya yanlis olmasi ise igerigi, yani dogruluk nosyonu ile ilgili olan bir degerlendirme olacaktir
(Macbeth, 2005, s. 41).

“Dogruluk nedir” sorusu Frege icin dogrulugun iceriginin tanumlanmasiyla ilgilidir. Frege
dogruluga bir seyin, zihinsel bir tasarimin gergek hayatla ortiisebilmesi olarak bakar. Dolayisiyla dogru
zihinsel tasarima, o seye 6zgii olan ve onun igerigini doldurandir. Bu bakimdan dogru, tasarimin igerigi
ile kurdugu iliskinin bir tiirii olarak da goriilebilir. Frege yaptig1 bu tasarimlarin yaninda hem erken
donem hem de ge¢ donem yazilarinda dogrulugun tanimlanamazhgini sik sik vurgulamistir (Macbeth,
2005, s. 37).

Frege diistinceyi ele alirken ayni zamanda nesnellik mevzuuna da deginir. Frege icin nesnellik;
tiimiiyle 6znel olan fikirlere dayandirilamayan, birden ¢ok diisiiniiriin ortak mali olmaya yetili olma
ozelligindeki seydir. O, nesnel olan1 kendi igerisinde ikiye ayirir: genelleyici nesnellik ve oznel kullanim.
Genelleyici nesnellikte herkesin kullanim bigimi akla gelirken, 6znel kullanimda ise gercek olan ve
olmayan ayrimi vardir. Dolayisiyla bir diisiince ele alinirken igerik olarak dogruluk ve anlam
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degerlendirmesinin yaninda nesnel-6znel degerlendirmesine tabi tutuldugunda nesnel-6znel olma
durumu, 6znel ise gercek ve gercek olmama durumu goz oniine alinacaktir (Macbeth, 2005, s. 40).

Diislince — dogruluk-anlam iliskisinde Frege'nin ilk goz oniine aldig1 diistincenin varligidir.
Dolayisiyla bildirimsel bir yarg: diisiince belirttiginde ardindan onun dogrulanabilirligine ve anlamina
bakilacaktir. Diisiince ile nesnelligi igerik olarak bir araya getiren tanimlamalar yapan Frege, diistinceyi
tanimlarken anlam ve dogruluk tanimlamalariyla yan yana ele alarak ayrimini gostermeye calisir. Bu
nedenle sik sik ciimle kurarak drnek verir. Ornegin; “Buraya gel” gibi bir emir ciimlesinde bir diisiince
bildirilmemektedir. Dolayisiyla bir diisiince bildirmedikleri i¢in dogruluk ve anlamliliklar1 iizerine de
goriis bildirmek anlamsizdir (Macbeth, 2005, s. 44).

2.4. Mantiksal ve Psikolojik Ayrim

Frege “Aritmetigin Temelleri” adl1 eserinde anlam-gonderim ayrimi yapmadan evvel mantiksal ve
psikolojik olanin ayrimini yapmistir. Mantiksal ve psikolojik olanin ayrimi diisiinme yasasi agisindan
dogruluk veya yanlishk olarak seyredebilir. Yani bir ¢ikarima bulunuldugunda bu ¢ikarimin psikolojik
ac¢idan yanlis olmasi diistinmenin dogal akisindaki normal disilig1, ancak mantiksal olarak yanlis olmasi
ise gikarimdaki hatay1 tanimlamaktir. Dolayisiyla mantiksal ve psikolojik olan normal ile hatali kadar
birbirinden ayridir. Normal olma daha ¢ok beynin aliskanlig1 {izerine kurulu iken, hata kavrami
nesnellik, yani dis diinyadaki yasalara uygun olmama tizerine kuruludur (Mendelsohn, 2005, s. 100).

Oznellik ve nesnellik ayrimlar1 yapabilen beyin igin diisiince-anlam ayrimi noktasinda da
mantiksal ve psikolojik ayrimina tutulacagi asikardir. Duyulara hitap edemeyen mantik, nesnel veriler
tizerinden ¢ikarimlar yapar. Psikolojik ayrimda ise i¢giidii, his gibi bir¢ok duyuyu kapsam alanina alir.
Bu nedenle kiyaslanabilir ve taban tabana zittirlar (Mendelsohn, 2005, s. 101).

3. L. Wittgenstein’de Anlam Problemi

Mantik ve dil felsefesi konularinda yaptig1 ¢alismalarla 20.ytizyilin 6nemli isimlerinden biri olan
Ludwig Joseph Johann Wittgenstein, Almanya’da diinyaya gelmis, Yahudi kokenli bir bilim adamidir.
Bir¢ok alanda sorgulamalar1 ve felsefi goriisleri olan Wittgenstein'in ¢alismalari, bir¢ok arastirmaci
tarafindan erken donem ve ge¢ donem olmak tizere iki doneme ayrilmaktadir. Erken donem felsefesi daha
¢ok pozitivizmin goriisleri cergevesinde sekillenen 1911-1930 yillar1 arasin1 kapsamaktadir. Ge¢ donemi
ise bu yillarin ardindan gelen ve daha ¢ok pozitivizm karsiti goriislerin savunuldugu doénemi
icermektedir. Bu cercevede Wittgenstein’in anlam problemine bakis acis1 iki ayri bashk altinda
sunulacaktir (Utku, 2009, s. 3).

3.1. Dil ve Anlam

Wittgenstein'in erken donem felsefesinde anlamin temelinde dil-diinya iligkisi yer almaktaydi. O,
dili diistincenin temsili olarak gormekteydi. Dil, diinya tizerinde anlasmay1 saglayip diinyay1 temsil
edecek bi¢cimde bir anlama gelebiliyorsa, o halde dil diisiinceye de 6zdesti. Wittgenstein'in dayandig: bir
bagka temel ise dil ile diinya arasindaki gergekligin birbiriyle ortiistiigli gercegiydi. Dolayisiyla “gok
mavidir” denildiginde bu dilde bir gercekligi yansittig1 gibi, ayn1 zamanda da goriiniirde de bir
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gercekligi yansitmaktaydi (Ciftci, 2009, s. 50).

Leibniz ve Frege'nin kokenleri attig1 ideal bir dil yaratma diistincesi bilhassa Wittgenstein’in de
idealindeydi. Wittgenstein kelimelere egemen bir dilden ¢ok, matematiksel ve formiilize edilebilir bir
dilin ideal dil olmaya aday oldugunu, sayilarla matematiksel islemlerin kurulabildigi gibi bir
determinizmle kelimelerle kurulan ve anlami bu gercevede gelisen bir dilin ancak ideal olabilecegini
sOylemistir. Bu noktada giindelik dil yetersizdir. Wittgenstein giindelik dili asmak istemektedir. Onun
yaratmak istedigi dil mantiksal ¢ercevelerde olusacak yeni bir dildir. Bu yeni dil dis gercekligi yansitacak,
giivenilirligi yiiksek bir dildir. Iceriginde tasidigi anlam dis diinyada olumlanabilen bir dil,
Wittgenstein’a gore felsefi sorularin da ¢oziilmesinde biiyiik 6l¢tide kolayhik saglayacaktir (Utku, 2009,
s. 3).

3.2. Tractatus Ekseninde Anlam Problemi

Wittgenstein'in yasadig1 donemde yayinlanmus tek eseri "Tractatus Logico Philosophicus"tur. Bu eser
dili daha ¢ok mantik gergevesinde ele alan ve 6nsoziinde dilin yanls anlasilmasindan otiirii felsefi
sorunlarin da yanlis anlagildigini, dolayisiyla felsefi sorunlar1 ¢ozebilecek fikirler tiretmenin temelinde
dili dogru kavramak gerekliligi oldugunu 6ne siiren 6nemli bir eserdir. Eserin en 6nemli ctimlesi “dilin
smirlari, diinyamn smirlarint imler’dir. Bu sdzden de anlagilacag iizere Wittgenstein bu eserle birlikte
anlamin smurlarinmi gizmeye c¢alismis ve dil-diinya iliskisini detayli sekilde ele almistir. Tractatus’ta
hedeflenen dile getirilebileni gostermek, dile getirilemeyene ise isaret ederek smir kazandirmaktir.
Wittgenstein’a gore mantigin bir simir1 vardir ve bu sinir diinya ile ¢izilidir. Dolayisiyla dil de bu sinir1
asamaz ve anlam, dilin igerisinde yer aldig1 diinya ile ¢izilir (Colak, 2007, s. 35).

Wittgenstein’in daha evvel de bahsedilen ideal dil kavrami Tractatus'un ana meselesidir. Eserde
resim kuramiyla iliskili olarak anlatilan ideal dilin temelinde dil-diinya iligkisinin Ortiismesi
yatmaktadir. Dilin birincil islevini diinyay: resmetme olarak aktaran Wittgenstein, dolayisiyla dil esittir
diinya denklemini kurmustur. Bu denklemde diinya ile ortiisen, herhangi bir anlam kaymalarina mahal
vermeyen ve agikca anlamu belli olan bir dil bulunmaktadir. Bu dilin toplam1 diinyadir. Dolayisiyla
diisiincelerin toplami da diinyadir. Bu ideal dilin varligi da aym zamanda felsefi sorular1 mantikli
cercevede sormay1 saglamaktadir (Colak, 2007, s. 40). Wittgenstein, Tractatus’da, mevcut biitiin dillerin,
ylizeyde zorunlu olarak goriinmeyebilen, fakat felsefi bir ¢oziimlemeyle ortaya cikarilabilecek, bir
esbicimsel mantiksal yapi tasidiklarini savunmustur. Dilsel bigimler arasindaki ayriliklar, ona, mantigin
belirledigi tek bir tema tizerindeki ytizeysel gesitlilikler goriinmiistii. Felsefi diistincesinin ikinci donemin
baslarinda buna taban tabana karsit bir goriisii benimser. Artik dilsel bigimlerdeki gesitliligin dilin derin
yapisini ele verdigini, bunun ise 6nceleri sandigindan bambagka bir sey oldugunu diisiiniir. Dilde ortak
bir 6z yoktur, ya da varsa bile bu, dilin degisik bigimleri arasindaki baglar1 agciklamayan asgari diizey bir
Ozdiir (Pears, 1985, s. 13).

Wittgenstein ideal dil savunusunu Tractatus adli eserinde gerceklestirir ve ideal dili glindelik
dilden ayirir. ideal dili belli bir mantik diizeyinde ele alir ve ona anlami keskin bir simr belirler.
Dolayistyla Tractatus’ta kelimelerin anlamlari belirli oldugu i¢in anlam dogrulanabilir ve kesindir (Utku,
2009, s. 5).
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4. Wittgenstein’in Ge¢ Doneminde Anlam Problemi Uzerine Goriisleri

Wittgenstein'in ge¢ donemi olarak adlandirilan donemde 1930’lardan sonra gelistirdigi fikirleri yer
almaktadir. Onun ilk doneminde Tractatus ekseninde gelisen fikirleri bu donemde taban tabana bir
zitlikta ilerler ve Sorusturmalar eserinde dile getirilir. Wittgenstein’in ikinci donemindeki dil anlayisinda
ideal dil terk edilmistir. Ideal dile karsi olan gindelik dil ise yticeltilmistir. Sorusturmalar eserinde
glindelik yasamda var olan her seyin anlasmaya basladigini, dolayisiyla bu kelimelerin insanin anlam
perspektifinde ele alinmas: gerektigini sdylemistir. Giindelik dil, sade ve basittir. Dolayistyla anlam1
alisilagelmis, cok daha basit ancak gerceklik tizerine kuruludur. Giindelik dilin 6zelligi degisebilmesi,
canli olmasidir. Ancak bu canlilik dil oyunlariyla gesitlenen bir canlilik degildir. Dilde her eskiyen ve
yerine gelen kelimenin ihtiva ettigi anlam yine gercegin kendisiyle 6zdeslesecek bigimdedir
(Wittgenstein, 2007, s. 11).

Wittgenstein Tractatus’ta “soylenebilir her sey soylenmeli, iizerine konusulamayan konusunda da
susulmali” der. Onun bu sdyleminde sorgulanamayan kelimelerin kesinligi, ikinci doneminde ise yerini
sorgulanabilir kelimelerin varligina ve anlam diinyas: genisligine birakir. Dil, degismez kat1 bir olgu
olmaktan gikar ve esnek bir olgu halini alir. Bu nedenle ilk donemdeki resim teorisi yani dilin diinyada
resmedildigi fikri yerini oyun teorisine, yani dil ile diinya arasinda tam bir esitlik kurulamayacag fikrine
birakir (Wittgenstein, 2007, s. 14).

4.1. Dil Oyunlar1 Kurami

Wittgenstein'in son doneminde var olan dildeki anlamlarin farklilasmasimin ana ekseninde “dil
oyunlar1” vardir. Bu goriis Tractatus’ta yer alan dildeki sabit, tek anlamliligin devaminda aslinda
kelimelerin farkli anlamlara gelecek sekilde de kullanilabildigini, dolayisiyla ¢ok anlamliligin dogal bir
durum oldugu diisiincesine dayanmaktadir (Colak, 2007, s. 40).

Wittgenstein Sorusturmalar adli eserinde Augustinus’'un agzindan dildeki her kelimenin bir
anlama isaret ettigini ifade etmistir. Temel gorevi diinyay1 temsil etmek olan dil, burada kelimelerle
diinyadaki bir noktadaki boslugu doldurmaktadir. Ozellikle son donemlerinde Wittgenstein dildeki her
kelimenin anlamin bir noktasina isaret ettigini, dolayisiyla yukarida bahsedilen bosluk’un ancak belli bir
kismini temsil ettigini de diisiincelerine eklemistir. Dolayisiyla kelimelerle ortiisen diinya da eksiktir
(Wittgenstein, 2007, s. 10).

Wittgenstein'in dil oyunlar: dilin tek bir sekilde, tekdiize islemedigini ortaya cikaran, genel bir
tanim1 olmayan ancak dile cesitlilik kazandiran seylerdir. Fikra anlatmak, tiyatro oyunu oynamak,
tesekkiir etmek, selam vermek gibi eylemlerde dil var olan basit yapisinin disina ¢ikar ve birden ¢ok seyi
ifade etmeye calisir. Dolayisiyla kavram haritasinin vurguladigr sey tek bir kullamim diizeyine
indirgenmez (Wittgenstein, 2007, s. 11).

Dil oyununun ana Ogesi bireydir. Birey kavramlar1 6grenmis, dil oyununa aktif olarak katilan
taraftir. Bireyin dil oyununa katilmasini saglayan sey evrende isaret edilen kavrama dair aklinda yer alan
imajdir. Bireye “masa” denildiginde var olan dort ayakli, {izerinde yemek yenilen bir mobilyay1
gostermesi kendisine Ogretilmis, dolayisiyla dil oyununda kavrami tanimasi da bildirilmistir.
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Gondergeci anlayisin temelini de olusturan bu goriis, tipki hi¢ dilini bilmedigi bir iilkeye gelen ve
kendisine ¢esitli kavramlarn isimleri Ogretilen bir bireyin yasayacagi Ogrenme bicimini
orneklendirmektedir (Wittgenstein, 2007, s. 13). Bir onermenin anlami, igermelerinin bir fonksiyonudur:
O, onermenin dogru olmasiyla hangi durumun zorunlu olarak gergeklestigine bagimlidir. Dolayisiyla,
bir 6nermenin kesin bir anlami olmas: gerektigini sdylemek, bu 6nerme dogru oldugunda zorunlu olarak
gerceklesmis olacak her seyi keskin bir ¢izgi ile ayirabilmenin olanakli olmasi gerektigini sdylemektir.
(Pears, 1985, s. 62).

Wittgenstein’in gondergeci anlayistaki anlamlandirma yontemi yoruma agiktir. Nitekim soz
konusu olarak diisiiniilen kelime kars: tarafa 6gretildiginde kimi karmasik ve soyut kelimeler veya baska
bir kelime ile var olabilen, 6rnegin sifat dedigimiz kelime gruplar i¢in kelimenin kisinin aklinda
yaratacagi imajla kazanilan anlami sasirtict olabilmektedir. ki sayisimin bir gocuga ogretildigi
varsayalim. [ki top denildiginde ¢ocugun ikiyi top ile animsamasi, daha sonrasinda iki sifatinin bagka bir
seyle yan yana geldiginde kazanacagi anlami1 yok etmektedir (Wittgenstein, 2007, s. 15).

Sonug

Felsefenin ana problemlerinden biri olan anlam {izerine Aristoteles, Descartes, Locke, Leibniz,
Hume gibi bir¢ok diistiniir fikir iiretmis, dolayisiyla Antik ¢agdan modern doneme akil, bilgi gibi 6nemli
terimlerin yaninda anlama kavrami da giindeme gelmistir. Calismamizda anlama kavrami agisindan
diger iki filozofa kaynaklik eden Kant'tan baslanarak bir ¢oziimlemeye gidilmistir. Kant'm anlama
yetisine bilgi 1s1g1ndaki bakis agisinin ardindan, Frege ele alinmis, onun 6zdeslik kuramindan kavram,
nesne vb. bir¢ok kavrama ytikledigi anlam iizerinden anlama problemine yer verilmistir. Wittgenstein'da
ise diisiincelerinin degisimine bagli olarak iki ayr1 déonemde anlama problemi sunulmus, bilhassa
diisiincelerinin dile bagli olarak ne yonde degistigi aktarilmistir.

Etik Kurul izni

Bu calisma igin etik kurul izni gerektirmemektedir.
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POPULER ROMANLARDA DIN, MUTLULUK VE ANLAM
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Ozet

Popiiler romanlar, insanligin tarihsel birikimini ve deneyimini yansittig1 kadar gelecegine de 151k tutmakta ve
bu ozelliginden dolay1 diinyanin hemen her tarafindaki insanlar1 cezbetmektedir. Modern zamanlarda
bireysel ve toplumsal yasam pratiklerini 6nemli ol¢iide yonlendiren popiiler kiiltiire eklemlenen popiiler
romanlarda, yazarlar kimi zaman roman kahramanlarinin yasadiklar1 varolussal bir sanci kimi zaman da
modernligin elestirisi veya ac¢mazlar1 baglaminda din, mutluluk ve anlam arayisi temalarmi konu
edinmektedirler. Romanlariyla {ilkemizde fazlaca ragbet goren isimlerden olan Stefan Zweig da bahsi gecen
temalara eserlerinde dogrudan veya dolay1 olarak deginmektedir. Din, mutluluk ve anlam arayis: temalarmin
Stefan Zweig’in eserlerinde sosyolojik baglamda nasil ele alindigini sorusturan bu makalede nitel arastirma
tekniklerinden dokiiman incelemesi kullanilmistir. Zweig'in Tiirkceye cevrilen otuz bir eserini kapsamina
dahil eden bu makale, Zweig romanlarin1 din sosyolojisi perspektifinden ele alarak literatiire katkida
bulunmay1 amaglamaktadir. Kiiresel capta popiilerlik elde eden romanlar 6zelinde yapilan din sosyolojisi
arastirmalarinin fazla olmamasi ve yine bu alan gercevesinde Zweig'a dogrudan odaklanan bir ¢alismanin
bulunmamasi, bu makalenin temel motivasyonunu olusturmustur. Sonug olarak ise Zweig’'in, romanlarinda
siklikla konu edindigi modern insanin agmazlarina yonelik tahlillerde bulundugu ve din, mutluluk ve anlam
arayisi temalariyla irtibatli bakis acistnin kendi hayat hikayesiyle de paralel bicimde degisimler gecirdigi
fikrine ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stefan Zweig, Popiiler roman, Din, Mutluluk, Anlam arayisi.
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RELIGION, HAPPINESS AND SEARCHING FOR MEANING IN POPULAR NOVELS: THE EXAMPLE
OF STEFAN ZWEIG
Abstract
Popular novels not only reflect the historical accumulation and experience of humanity, but also shed light on
the future, and because of this feature, they attract people from almost all over the world. In popular novels
that have been incorporated into popular culture, which significantly directs individual and social life
practices in modern times, writers deal with the themes of religion, happiness and search for meaning,
sometimes as an existential pain experienced by the heroes of the novel, and sometimes in the context of
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criticism or dilemmas of modernity. Stefan Zweig, one of the most popular names in our country with his
novels, also directly or indirectly refers to the aforementioned themes in his works. In this article, which
investigates how the themes of religion, happiness and search for meaning are examined in the sociological
context in Stefan Zweig’s works, document analysis, one of the qualitative research techniques, is used. This
article, which includes thirty-one of Zweig’s works translated into Turkish, aims to contribute to the literature
by considering Zweig’s novels from the perspective of sociology of religion. The main motivation of this article
is the lack of research on sociology of religion specific to novels that have gained global popularity, and the
lack of a study focusing directly on Zweig within the framework of this field. As a result, it has been reached
the idea that Zweig analyzes the dilemmas of modern man, which he frequently mentions in his novels, and
that his perspective related to religion, happiness and search for meaning has undergone changes in parallel
with his own life story.

Keywords: Stefan Zweig, Popular novel, Religion, Happiness, Search for meaning.
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Giris

Popiiler romanlar, modern zamanlarda popiiler kiiltiiriin tiiketim nesnelerinden biri olarak
insanlar tarafindan kiiresel apta ilgi gormektedirler. Insana ve insan olmaya dair belli ortak niteliklerden
hareket ettikleri i¢in, ortaya ¢ikti§1 cografyanin ve kiiltiirtin farkliliklarini gorece 6nemsizlestiren popiiler
romanlar, giiclii tasvirleri ve akici anlatimlariyla cihanstimul bir etki alami olusturmaktadirlar. Bu
romanlari diinya 6lgeginde cazip kilan hususlardan birisi, hangi sosyokiiltiirel baglamda yasiyor olursa
olsun, okuyucunun sz konusu eserlerde kendi hayatindan izler bulabilecegi, kendi hayatina dair
cikarimlar yapabilecegi bir olay orgiisii ve motiflerle karsilasmasidir. Bu yoniiyle kimi zaman kurgusal
diizlemde seyreden basmakalip iligkilerin, kendini yineleyen anlatilarin okuyucuya tekrar tekrar
sunuldugu seklinde elestirilerle karsi karsiya kalsalar da popiiler romanlarin hemen tamamini bu
genellemeye dahil etmek isabetli olamayacaktir. Ornek vermek gerekirse, romanlarina genel olarak
bakildiginda, Aldoux Huxley’in, modern insana her an mutlu olmasi gerektigi yoniinde telkinler
verildigine ve onlarmn buna ulasabilmek icin kapitalizmin goniillii koleleri haline gelmek zorunda
kaldiklarina dikkat cekerken Paulo Coelho’nun ise eserlerinde insanoglunun anlam arayisinin izini
stirdiigii goriilmektedir. Diger taraftan George Orwell, modern insamn biitiin hayatinin gozetim
tasallutunun altina girecegini ongoriirken, Stefan Zweig toplumun acilarmni, duygularini, goriinen ve
goriinmeyen taraflarini olabildigince etkileyici bir tislupla 6n plana ¢ikarmaktadir.

Ierisinde bulundugumuz dénemde popiiler roman denildigi zaman akla ilk gelenlerden birisi
olan ve calismamiz baglaminda eserlerine odaklanacagimiz Stefan Zweig, varlikli bir ¢cevrede yetismis,
ozellikle genglik yillarinda refah igerisindeki Avrupa toplumunu goézlemlemistir. Bunun yaninda
ilerleyen yillarda ortaya ¢ikan Diinya Savaglariyla yipranan ve yorgun bir toplum haline gelen
Avrupa’da irkciligl ve otekilestirmeyi de derinden hissetmistir. Avrupa’nin hem parlak hem de kendi
tabiriyle ¢okiintii doneminin edebiyattaki en giizel orneklerini sunan Zweig, kirkl1 yaslarinda diinya
capinda 6nemli bir sohrete kavusmus, altmigsi asan eseriyle siradan bir yazar olmanin 6tesine ge¢mistir.
Zihin ve ruh diinyasindan siiziilenler, onun edebiyatciliginin yan1 sira sosyolojik gozlem ve psikolojik
¢oziimlemeler yapma kabiliyetini de acikca ortaya koymaktadir. Eserlerindeki giiglii tasvir ve tahliller,
refah ve savas donemlerinin sosyolojik kosullarini yansitirken ayni zamanda bu donemleri tecriibe eden
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bireylerin ruhi anlamda yasadiklari travmalar1 ve manevi anlamda igerisine diistiikleri boslugu derinden
hissettirmektedir. Insan hayatinin romanda, toplumun tarihinin ise sosyolojide dile geldigi ve her ikisi
arasinda devam eden etkilesim sayesinde (Ozel, 2018, s. 12) hayatin ipuglarmin yakalanilabilecegi
diistnildigiinde, Zweig'in eserlerinin edebiyat, psikoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji ve din sosyolojisi
gibi sosyal bilimlerin pek ¢ok alan1 ¢ercevesinde arastirilmaya deger oldugu ortaya ¢ikacaktir.

José Saramago, George Orwell, Franz Kafka, Aldous Huxley, Ray Bradbury, Jose Mauro de
Vasconcelos, Gabriel Garcia Marquez ya da Madeline Miller gibi eserleri popiiler kiiltiire eklemlenmis
diinya ¢apinda pek ¢ok roman yazari vardir. Bunlar igerisinde ilk bes isme ¢alismamizin teorik kisminda
az da olsa yer vermekle birlikte Zweigt incelememizin merkezine almamizin en biiyiik sebebi,
eserlerinin sosyolojik arka planindaki cesitliliginin yani sira yazildigi dénemin hafizasini bugiine
tasimasi ve yasadigimiz ge¢ modern/postmodern kosullarda etkisini neredeyse hi¢ yitirmeyen anlam
arayisina yonelik vurgular yapmasidir. Bu cercevede Stefan Zweig'in din, mutluluk ve anlam arayis:
temalarina yaklasimini sosyolojik olarak incelemeyi amaglayan bu makale, konuyla ilgili genis olmayan
literatiire de katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Diinya genelinde eserleri fazlaca yayginlik kazanmis
bahsi gecen roman yazarlariyla ilgili tilkemizde yapilan akademik arastirmalara goz atildiginda, 6nemli
bir ¢ogunlugunun edebiyat alanlar1 cercevesinde gergeklestirildigi ve sosyoloji! disiplininde dahi
kendilerine ok az yer bulduklar1 griilmektedir. Popiiler roman aragtirmalarmnin biiyiik dlgiide Islami
romanlara ve hidayet romanlarina yogunlastigi> (Durmus, 2019, s. 71) din sosyolojisi alaninda ise Zweig
ve romanlarina dogrudan odaklanan herhangi bir ¢alismanin yapilmadig1 goriilmektedir. Bu makale,
Zweig’l, diistin diinyasinin yaninda Ozellikle sosyoloji ve din sosyolojisi gercevesindeki analizleri
bakimindan konu edinmesi yoniiyle farklilik arz etmektedir.

Edebiyat sosyolojisi ile din sosyolojisinin kavsak noktasinda demirlenen bu calismada nitel
aragtirma tekniklerinden dokiiman incelemesi ve tematik analiz igse kogsulmustur. Dokiiman incelemesi,
arastirmacinin arastirma siirecinde ihtiyag duydugu resmi kayitlar, mektuplar, an1 defterleri, gazeteler,
siirler, tarihsel dokiimanlar, giinliikler ya da biyografik eserler gibi pek ¢ok tiirden yazili notlarin veri
toplama teknigi kapsaminda taranmasidir (Creswell, 2017, s. 190; Merriam, 2015, s. 131). Tematik analiz
veya tematik kodlama ise nitel verilerin anlamini disartya tasima hedefinin bir sonucu olarak veri
toplama siirecinde ulasilan ve yazarin kendi notlari, yorumlari, gozlemleri ve sorgulamalarinin da
icerisinde yer aldigi ham verinin belli temalar esliginde kategorilestirilmesi, simiflandirilmas: ve
nihayetinde analizinin yapilmasi siireclerine karsilik gelmektedir (Merriam, 2015, s. 167-172). Bu
cercevede calismada Oncelikle Zweig'in Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlar1 arasinda ¢ikan roman,
biyografi ve Oykii tiirlerindeki otuz bir kitabi dokiiman incelemesine tabi tutulmustur. Sonrasinda bu
eserler, Zweig’'in din, mutluluk ve anlam arayisi yaklasimi gercevesinde tematik olarak okunmus, belli
bir dizgede kategorilestirilen veriler ve aragtirma stirecinde tutulan notlar analiz edilmistir. Bunun yam
sira Zweig'la ilgili hazirlanmis hem Tiirkge hem de Ingilizce kaynaklar gézden gegirilerek din, mutluluk
ve anlam arayis1 merkezindeki goriisleri hakkinda etrafli bir fotograf elde edilmeye galisilmistir. Popiiler

1 Popiiler romanlarla ilgili sosyoloji alaninda yapilmis bazi calismalar icin bkz. (Miiftiioglu, 2015; Dursun, 2016; Unal, 2019;
Karadeniz, 2019).

2 {slami romanlar ve hidayet romanlar: tizerine yapilmis arastirmalar i¢in bkz. (Yilmaz, 2000; Bozkurt, 2009; Dénmez, 2009;
O. Yilmaz, 2018; Akbulut, 2019; Macit, 2019).
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kiiltiir ile din arasindaki iliskiden ziyade popiiler kiiltiir iiriinii olarak popiiler romanlara odaklanan bu
makalede popiiler kiiltiir cercevesindeki genis literatiire yeterince yer verememesi ve Zweig'la ilgili
yalnizca Tiirkge ve Ingilizce eserleri dikkate almasi, bu makalenin simrliliklari olarak ifade edilebilir.

A. KAVRAMSAL CERCEVE: POPULER ROMANLARDA DiN, MUTLULUK VE ANLAM
ARAYISI

Sosyal bilimlerin ¢ok yaygin sekilde kullanilmakla birlikte tanimlanmasi son derece gii¢ olan
kavramlarindan biri kiiltiirdiir. Bir toplumun elde ettigi maddi ve manevi birikimlerinin tamami olarak
kabul edilen kiiltiir, modern 6ncesi donemlerde daha yeknesak ve korunakli bir mahiyet arz etmekte
olup Cemil Meri¢’'in (2018, s. 305) ifadesiyle insanin has bahgesi, hayati kuran temel bir tisluptu.
Toplumsal gelenekler ve degerlerle 6ziinii koruyarak zaman igerisinde yavas ama kismi degisimler
gegirerek, bireyin topluma karsi, toplumun da bireye karsi gorevlerini belirleyen, anomiyi en aza
indirgeyen, goriinmez baglarla toplumu birbirine baglayan varolussal bir denge hiiviyetindeydi. Fakat
modernlesmeyi ortaya cikartan tarihsel siirecler ve modernitenin bizatihi kurumsal boyutlarim
(Giddens, 2010, s. 14) teskil eden kapitalizm ve end{istriyalizm gibi koklii toplumsal dontistimler, kiiltiirii
onemli bir farklilasmayla kars1 karsiya birakti. Frankfurt Okulu diistintirlerinin 6zellikle dikkat gektigi
tizere kiiltiir, modern zamanlarda endiistrinin bir pargasi haline gelerek (Adorno & Horkheimer, 2010)
alinip satilabilen, teshir edilebilen, bir gosteri ve gosteris unsuru olarak tiiketilebilen bir metaya dontistii.

Kiiltiiriin endiistrilesmesinin en belirgin yansimasi olan popiiler kiiltiir, genel olarak “bir
toplumda yaygin bigimde paylasilan inanglar, pratikler ve nesneler” (Mutlu, 2017, s. 266) seklinde
tanimlanmaktadir. Popiiler kiiltiir, kiiltiiriin modern zamanlardaki en goriiniir formlarindan biri olarak,
bilhassa hakim kiiltiiriin izlerinin biitiiniiyle takip edilebildigi kiiltiir ¢esidi olarak karsimiza ¢ikar. Vakit
gecirmeye ve eglenceye dayali olan, serbest zamanlarin nasil degerlendirilecegi konusunda
yonlendirmelerde bulunan, giindelik gercekligin olumsuz yanlarindan kisiyi bir nebze uzaklastirarak
yapay mutluluklar tireten (Bilgin, 1997, s. 142; Karakog, 2009, s. 3) bir kiiltiir formuna karsihik
gelmektedir. Bagka bir ifadeyle popiiler kiiltiir, “an”a endekslenmis, gelip gecici, derinligi olmayan,
kolaylikla yonlendirilebilen ve hatta manipiile edilebilen bir kiiltiire karsilik gelir. Stirekli olarak kitleleri
tilkketmeye ve daha fazla tiiketmeye yoOnlendiren, tiiketimi benligin/kimligin bir ispat1 olarak
konumlandiran, tiiketilen {iriinlerden hareketle bir sinif ve statii farklihigini belirgin kilan kullarush bir
enstriimandir. Bu anlamda popiiler kiiltiir, hem sosyal bilimlerin gozde ¢alisma alanlarindan biri olan
kimlik ve benlikle dogrudan iliskili yanlarmmin bulunmasi hem de giindelik hayat pratiklerinin
uzanimlarindan birine karsilik gelen dini hayat ve dini pratiklerle irtibathh olmasi bakimindan din
sosyolojisi alaninda da 6nemli bir karsilik bulmaktadir.3

Popiiler kiiltiiriin ge¢misten giiniimiize toplumda yayginlasmasini saglayan sa¢ ayaklarindan
birisi olan popiiler romanlarin diger roman tiirlerinden belirgin farklar1 bulunmaktadir. Roman, tarih
gibi gegmis donemde olup biteni tasvir ederken ve gelecege yonelik bir projeksiyon tutarken gecmisle
gelecegi, kadimle moderni harmanlamis olur (Ozel, 2019, s. 12). Popiiler romanlar ise, gercek diinyada

3 Popiiler kiiltiiriin din sosyolojisi baglaminda sorunsallastirildig1 bazi ¢calismalar igin bkz. (Bilgin, 2003; Boliikbasi, 2011;
Okutan, 2013; Demirlek, 2016; Demir, 2016; Subasi, 2017).
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yasanmas1t miimkiin olmayacak seriivenleri, elde edilemeyecek statiileri ve ulasilamayacak zaferleri
miimkiin kilarak, okurlara beyaz ve pembe diinyalar sunan eserlerdir (Oktay, 1993, s. 126). Bu yoniiyle
popiiler roman, “hem gergekligi yansitan sadik bir ayna hem mdiistakbel bir gercekligi insa tezgahi, hem
de gelecegin bir tiir tarihi sayilabilecek kehanet risalesi islevlerini gorebilen” (Ozel, 2018, s. 293)
romandan hem niteligi hem de islevleri agisindan farklilasmaktadir.

Nitekim popiiler romanlarin piyasadaki diger iiriinlere kiyasla daha seri iiretilme, belirli olaylara
veya basmakalip kahramanlara yaslanma (Ugur, 2013, s. 25) ya da daha yiizeysel bir dil ve iislup
kullanma gibi birtakim ozellikler tasidigi ortaya g¢ikmaktadir. Bu nitelikler, kent hayatinin ritim
kazandig1, dijital aglarin akiskan mahiyeti geregi beklemeye tahammiiliin neredeyse kalmadig:
giiniimiizde bireylerin popiiler romanlara daha fazla yonelmelerini beraberinde getirmektedir. Nitekim
yaymevleri de niceliksel anlamda kitaplarin bu denli arttig1 bir ortamda agir, agdali bir dille yazilmis
hacimli eserler yerine daha hizli sekilde okunmaya miisait metinleri yayimlamaya meyilli olmaktadirlar.
Bunun bir sonucu olarak orijinalinde hacimce genis olan bazi popiiler romanlarin sayfa sayilarmnin
azaltilarak yeniden basildig1 goriilmektedir. Yine yayimlanisinin {izerinden uzunca bir zaman gegen ve
artik klasik haline gelen popiiler romanlarin herhangi bir telif {icreti 6denmeden yeniden ve yeniden
basilabilmesi, onlarca yayimnevinin ayni eseri yayimlayarak kitlelere kolayca ulagtirmasint miimkiin hale
getirmektedir. Diger taraftan hayatimizin vazgegilmez pratiklerinden biri olan sosyal medyada gerek
yaymevlerinin basarili reklam politikalar1 gerekse okuyucularin birbirlerine tavsiye niteligindeki
paylasimlari, popiiler romanlarin satilma, satin alinma ve goriiniirlitk alanini genisletmektedir.

Popiiler romanlar {izerinde yaptigimiz elestiri icerikli miilahazalar, s6z konusu eserlerin
biitiiniiyle olumsuz etkiler dogurdugu dogrultusunda bir gikarsama yapmamaizi gerektirmemektedir.
Popiiler kiiltiire konu olan veya popiiler kiiltiire bir sekilde eklemlenen herhangi bir eser veya film,
meydana getirecegi olumsuz algilarin veya sonuglarin yaninda olumlu bakis acilarina da kap:
aralayabilmektedir. Dolayisiyla niteligi diisiik kimi popiiler romanlarla benzer bazi 6zellikler tasisa da
modern klasikler haline gelen popiiler romanlar1 okumak, edebiyatla sosyoloji ve din sosyolojisi; bagka
bir ifadeyle edebiyat, hayat ve din arasindaki karsilikli iliski aglarini fark edebilmek adina okuyucuya
ufuk kazandirma potansiyeli tasimaktadir. Zira her ne kadar edebi eser olarak bir kurgu barindirsalar da
popiiler romanlar biitiiniiyle hayali degillerdir; bir yandan sosyal gergeklikten beslenerek toplumsal
normlarin ve yasam pratiklerinin icsellestirilmesini saglarken 6te yandan sosyal gercekligin de Gtesine
gecerek gelecek giindemleri belirleyebilmekte ve gelecege bir yon ¢izmeyi hedefleyebilmektedir
(Durmus, 2019, ss. 70-71). Dolayisiyla ister dogrudan sosyal gergeklikten hareket etsin isterse titopik ve
distopik bir kurgu igersin en nihayetinde insanligin tecriibesini ve sorunlarini konu edindikleri igin
popiiler romanlarin énemli bir kisminda yazarlarin kimi zaman bagimsiz kimi zamanda ig ice gecmis
bi¢imde din, mutluluk ve anlam arayisina iligkin yorumlar yaptiklar1 géze carpmaktadir.

Mutluluk, hemen her ¢agda farkli cografyalarda farkl: bigimlerde tanimlanmakla birlikte bilhassa
son birkag ytizyilda dile daha ¢ok pelesenk edilen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.# Yukarida

4 Ornek vermek gerekirse, Antik Yunan'da hayatin nihai amaci mutlu olmaktir. Islam filozoflarma gelindiginde
mutlulugun birbirini tamamlayan iki yoniiniin oldugu goriiliir: ki, mutlulugun higbir zaman baska bir sey icin degil,
bizzat kendisinden dolay1 tercih edilmesi; diger yonii ise, mutlulugun sadece kendi kendine yeterli ve basit olusudur.
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degindigimiz, kiiltiiriin modern ve postmodern zamanlarda giderek metalastig1 gercegini mutluluk igin
de sOylememiz miimkiindiir; zira giinlimiizde mutluluk; alimip satilabilen, kisa siireli, anlik hazlarla
ulasilabilecegi yoniinde yonlendirilmelerde bulunulan ve bdylece popiiler kiiltiir unsurlariyla kitlelerin
neredeyse her an sahip olmasi gereken bir duygu durumu olarak kodlanmaktadir. Fakat mutluluk,
sadece maddi diinyanin maddi unsurlariyla elde edilememekte ya da elde edilse bile bu mutluluk
duygusu ¢ok daha kisa siireli ve gecici olmaktadir. Bu bakimdan mutlulugun hayati ihata edebilmesi i¢in
insanin, sorularina cevaplar buldugu ve bu sayede Giddens'in (2010, s. 96) tanimlamasiyla “ontolojik
givenlik” duygusunu hissettigi bir anlam diinyasini gerektirecektir. Nitekim birbirinden ¢ok farkli
kiiltiirel kodlara sahip olan popiiler roman yazarlari, neredeyse bir uzlas: halinde, giderek yalnizlasan
ve hemen her tiirlii baglarindan kopan modern insanin arayislarini agik veya ortiilii bicimde konu
edinmektedirler. Zira Berger ve Luckmann'in (2022) tabiriyle ucu bucagi belli olmayan bir anlamsizlik
¢ukuruna diisen ve derin bir anlam krizi yasayan modern insan, Bauman'm (2011, s. 111) ifadesiyle
icerisinde yasadigimiz diinyada giderek parcali ve esnek hale gelen kimliklere sarilmaktadir. Fakat bu
kimlikler de 6nceki donemlere kiyasla uzun siireli ve duragan bir nitelige sahip olmadig: igin, modern
insanin hayat: siirekli olarak kisir bir kimlik ve anlam arayis1 dongiisiinde devam edip gitmektedir. O
halde her seyin anlam ifade ettigi bir diinyada her seyin giderek anlamsizlastig1 (Sayar, 2019, s. 74) bu
vasatta, diisiinsel yonii kaybetmemek, toplumla ve kiiltiirle baglar1 koparmamak, daha da onemlisi
kendini bulmak adma anlam arayisimin devam etmesi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Zweig'in kisiligine ve eserlerine odaklanmadan 6nce popiiler romanlarda karsimiza gikan bu arayislari
orneklemek bakimindan bazi eserlere kisaca temas etmek yerinde olacaktir.

Aldous Huxley’in kurgusu 26. yiizy1l Londra’sinda gecen meghur distopik eseri olan Cesur Yeni
Diinya’da kapitalizme goniillii kolelik yapan her birey, siirekli mutlu olmaya veya mutlu hissetmeye
sartlandirlmistir. Biitiin bilbordlar, reklamlar, sloganlar, tatiller kisiyi bir an bile mutsuz olmamasi icin
0zel olarak tasarlanmis gibi goriinmektedir. Halbuki insanin siirekli mutlu olmasi imkan dahilinde
degildir. Huxley’in dikkat ¢ektigi hususlardan birisi, bu ¢ikmazdir. “Mutluluk ve erdemin surridir; yapmak
zorunda oldugun seyi sevmek. Tiim sartlandirmalarin amact budur: insanlara, kagimilmaz toplumsal yazgilarin
sevdirmek” (Huxley, 2020, s. 42) ifadesinden de anlasilacagi tizere mutlulugu bir zorunluluk olarak kabul
ettirme meselesi, aslinda makine insan tiretme amacinda olan yenidiinyanin kurucularinin dikkate deger
hedeflerinden biridir. Bu eserde kapitalizmin beraberinde getirdigi anlam kaybi1 da islenmektedir.
Komiin smif, kendine hizmet igin ¢alisan alt smiflarin bilingaltina durumlarindan sikayetci olmamay1
yerlestirmistir. Diistinmenin biiytiik bir tehdit olarak algilandig1 bu yenidiinyada nihai hedef, mutlu ve
ozgiir olduguna inandirilan bireyin diisiinmemesi i¢in her seyin en ince ayrintisina kadar ayarlandig bir
sistemin kurulmasidir. Cesur Yeni Diinya’da teknoloji ¢ok ilerlemistir. Bu teknoloji zevk veren, hayati
kolaylastiran ve yan etkisi olmayan soma kapsiilleri sayesinde mutluluk disinda tiim duygular1 yok eden
bir diinya yaratmistir. Ayrica beraberinde tutsaklig1 da getiren bir cag1 gozler 6niine sermektedir.

Konuyla ilgili bkz. (Bircan, 2020, s. 55). Modern donemin meshur psikologlarindan Freud, mutlulugun engellenmis
ihtiyaglarin (tercihen ansizin) tatmin edilmesinden dogdugunu one siirerken Russell mutlulugu hayati giivenle
karsilamanin bir yansimasi olarak goriir. Bkz. (Freud, 2015; Russell, 2020, s. 132)



Popiiler Romanlarda Din, Mutluluk ve Anlam Araysi: Stefan Zweig Ornegi

Cesur Yeni Diinya, yazarm Tanr tasavvuru hakkinda bize acihimlar saglar. “Tanry; makinelerle,
bilimsel tip ve evrensel mutlulukla uyusamaz. Kendi secimini yapman gerekir. Bizim uygarli§imiz, makineleri,
tibbr ve mutlulugu secti. Iste bu nedenle bu kitaplar: kasada kilitli tutmak zorundayim. Miistehcen seyler bunlar”
(Huxley, 2020, s. 233) ifadeleri, sosyolojinin ve sosyal teorinin konumlandirilmasindaki en temel
hususiyetlerden biri olan modernite-din dilemmasini ortaya koymaktadir. Gelenek-din ve modernite-
din dikotomileri giiniimiizde de sosyolojinin canli tartisma alanlarindan biri olmaya devam etmektedir.
Kitapta midiiriin ctimleleri gelenek ve din ile modern diinyanin albenileri arasinda sikisan bireylerin
zaman zaman celigkili davranabileceklerini ispat etmeye calismaktadir: “Bir de Tanr: diye bir sey vardi.
Cennet denen bir sey vardy, ama yine de biiyiik miktarlarda alkol tiiketirlerdi. Ruh dedikleri bir sey vards, bir de
oliimsiizliik denen bir sey. Fakat morfin ve kokain kullanirlardr” (Huxley, 2020, s. 74). Yine Huxley, din ugruna
yapilan savaslara, din kaynakli mutsuzluklara dolayl olarak isaret etmis ve 6zellikle de kitabin on
yedinci boliimiinde dinle ilgili bir¢ok konuyu biraz felsefi biraz sosyolojik bir {islupla ele almistir.

Popiiler romanlariyla sohret elde etmis yazarlardan bir digeri George Orwell’dir. En bilinen iki
eseri, yasayan bedenlerin isleyen makinelere doniistiigii distopyanin anlatildigr 1984 ve Stalin rejimini
elestirdigi Hayvan Ciftligi’dir. Orwell, bireyselligin yok edildigi totaliter diinyada savunuculugu yapilan
mutluluk ve 6zgiirliik gibi kavramlarin aslinda kimi zaman nasil reklam araci olarak kullanilabilecegini
gostermektedir. 1984 adli eserinde ¢arpici bir slogan goze ¢arpar: “Savas baristir, 6zgiirliik koleliktir, cehalet
giictiir” (Orwell, 2021, s. 115). Bu yaratilan tilkede Tanri'nin iktidar oldugunu ileri siiren diizen, nefret
dolu soylemlerle ruhlar1 beslenen ve diisiinmenin yasak oldugunu bilen insanlarin bagli oldugu bir
sistemler biitlinii meydana getirmistir. Ciinkii diisiinen insan muhalefet edebilir; fakat istenilen sey asla
bu degildir. Orwell'mn kurgu roman1 1940’larin sonlarinda yazilmasina ragmen modern diinya diizenine
getirilen elestirilerin halen en 6nemli 6rnegini olusturmaktadir.

Diinyaca iinlii Brezilyali yazar Paulo Coelho da kabul edilecegi {izere popiiler roman yazarlari
arasinda vazgecilmez bir 6neme sahiptir. Mutlulugu aramak amaciyla sik sik i¢ diinyasma yolculuk
yapan kahramanlara yer verdigi romanlarinda, modern diinya bireylerini de diisiinmeye sevk
etmektedir. Coelho romanlari, kahramanlarmin sik stk mutlulugun ne oldugu ve nasil bulunacag:
sorusunun pesine diistiikleri, zenginlik ve yoksulluk iginde yasarlarken aslinda kendi gercekliklerini ve
kendilerini aradiklar1 sosyolojik ve psikolojik tahliller iceren bir anlatima sahiptir. Hayatin mutlulukla
umutsuzluklari, hastalikla saghigi, savasla barisi, manevi dinginlikle anlam arayis1 i¢inde olmay1 aym
anda var eden diyalektik bir mahiyete sahip oldugunu su sozlerle ifade eder (Coelho, 2018, s. 127):

“Gazabi, bize barisin sonsuz degerini gostermek amaciyla kullanir Tanri. Tanri sessizligi, sozciikleri
sorumluluk duyarak kullanmay: bize 6gretmek icin kullanir. Saglikly olmanin nasil bir liituf oldugunu anlayalim
diye, hastalig1 kullanir.”

Metaforlariyla adindan sik sik bahsettiren popiiler roman yazarlarindan bir digeri ise José
Saramago’dur. 2010 yilinda hayata gozlerini kapayan Saramago, din konusundaki goriisleri nedeniyle
eserleri sansiirlenen, gergekiistii imgeleri, tarihsel mitleri ve ttopik fikirleriyle de dikkat geken bir
yazardir. Kendi diinyas: ile giindelik gergekligin birlesiminden esinlenerek yazdigi romanlarda din,
oldukga dikkat cekici bir temadir. Hinduizm ve Hiristiyanlik’tan Hz. Stileyman, Hz. Nuh ve hatta Hz.
Adem ile Havva'ya kadar uzanan peygamberler ve kadim sahsiyetlerle ilgili, edebiyatla felsefenin
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kesistigi yorumlar yapmaktadir. Sozgelimi bir eserinde ¢ok da Onemsizmis gibi goriinen, silah
sanayisinde hig grev yapilmamasini konu edinir (Saramago, 2019). Yine Oliim Bir Varmis Bir Yokmus adl
eserinde, 6liimiin olmadig1 bir diinyada insanlar 6liimsiizliigii nasil karsilar sorusunu sorar. Toplumsal
alt metinleri, var olan gercekliklerle harmanlayarak ele alan Saramago, yaptig1 ¢ikarimlarla fikirleri
sarsmay1 ve bakiglar1 alisilagelmisin Gtesine gotiirmeyi yeglemektedir: “Insanlarin tarihi, Tanri'yla
anlasmazhiklarimin tarihidir; o bizi anlamaz biz de onu anlamayiz” (Saramago, 2016, s. 76). Zira o, Tanr’nin
karsisinda Kabil’i konustururken anlasilmas: gii¢ bircok konuda da hesaplasmak istemistir. Yazdig:
ciimleler ve olaylar1 aktardig: perspektif ise elestirilerin odagina yerlesmesine neden olmustur.

Fahrenheit 451, popiiler romanlara dair bu baslikta verecegimiz son 6rnek olacaktir. Ray Bradbury
tarafindan yazilan ve okundugunda teknoloji ¢ag1 ¢ocuklarini dahi bir siireligine de olsa iirpertebilen,
diisiinmeye sevk eden distopik bir eserdir. Diistinmek fiilinin yok edildigi, televizyonlarla ortilii
diinyalarinda sorgulamadan amagsizca yasayan insanlarin yok etmekle gorevlendirildikleri islerden
birisi, kitaplarin yakilmasidir. Makinelesen hayatlarinin siradanligini unutacak kadar siradanlasan bu
gelismis teknoloji diinyasinda, mutlulugun ne oldugunu unutan ama ileri teknolojileri sayesinde
yanmayan evler insa edebilen bu insanlar, okuma eyleminin yok olmasiyla ilgilenmemektedirler. Ciinkii
mutlu olmayan insanlarin mutlu olduklarina inandiklar1 maskeleriyle yasamak zorunda olduklar1 bu
hayata alismalar1 zor olmamuistir. Kimse bir digerine “Mutlu musun?” diye sormaz ama bir giin biri
“Mutlu olmamz icin her seye sahibiz. Ama mutlu degiliz” (Bradbury, 2021, s. 104) dediginde teknolojinin
ruhsuzlastirdigl diinyaya geri doner. Bir seyler ters gidiyordur. Soyut olan ve kurgudan ibaret olan bir
diinya, insan1 din, mutluluk, inang, anlam, duygu ve daha nice yénden doyurabilir mi? Modern insanin
kisith kelime dagarcigina da gondermeden bulunan Fahrenheit 451°de, insanlar hicbir seyden
bahsetmezler. Bildikleri seyler tekrarlardan oteye gidemez: “Genellikle bir siirii araba veya giysi markast ya
da yiizme havuzu firmast sayip, ne giizel diyorlar! Ama hepsi ayni seyleri soyliiyor ve kimse kimseden farkl: bir sey
soylemiyor” (Bradbury, 2021, s. 51).

Yukarida verdigimiz 6rneklerden de anlagilacag tizere din, mutluluk ve anlam arayisi temalari,
aslinda 6nde gelen hemen biitiin popiiler romanlarda ortak bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Romanlariyla makalemizin inceleme sahasimi olusturan Zweig'in eserleri de bu baglamda bir istisna
teskil etmemektedir; hatta Zweig, kendisine 6zgii entelektiiel ilgileri ve hareketli bir seriivene sahip olan
hayat hikayesi geregi soz konusu temalara ¢ok daha fazla oranda deginmektedir. Bu ytiizyilin insani
olmadigr halde bugiinleri gorerek; hisleri, gozlemleri ve deneyimleri yaninda sahip oldugu diisiince
diinyasinda da bu arayislarin izini stirmiistir.

B. iIKi SAVASA TANIKLIK EDEN BiR YAZAR: STEFAN ZWEIG (1881-1942)

28 Kasim 1881 yilinda Viyana’da dogan Stefan Zweig, Avusturyali bir babann ve Italyan bir
annenin ¢ocugudur. Son derece varlikli olan bu fabrikator aile, biiyiik erkek ¢ocuklarini fabrikanin basina
gecmesi igin yetistirirken, ikinci ¢ocuklar1 olan Zweig’1 kiiciik yaglardan itibaren Ingilizce, Fransizca,
ftalyanca, Latince ve Yunanca gibi dilleri &grenmeye tesvik etmis ve o donemlerde Viyana'da
yayginlasmakta olan unvan kaygisiyla da onun “Doktor” unvani almasini istemistir. 1897’den itibaren ilk
siirlerini dergilerde nesretmeye baslayan Zweig, Die Liebe der Erika Ewald (Erika Ewald’in Agki) adli ilk
romanini yayimladigi yil olan 1904’te Viyana Universite’sinde Felsefe Doktoru unvanini da elde etmistir.



Popiiler Romanlarda Din, Mutluluk ve Anlam Araysi: Stefan Zweig Ornegi

Onun asil ilgisi ise bir tiniversitede akademik kariyer yapmaktan ziyade bir gazeteci olarak kiiltiir
sayfalar1 hazirlamaktir. Nitekim bir zamanlar Viyana'nin ana gazetesi olarak kabul goren Neue Freie
Presse’de kiiltiir sayfalarmin editorliigiinii yapmistir. Maddi olarak herhangi bir gecim kaygisi gekmeden
ozgiirce Berlin sokaklarinda edebiyat ve diislince cevrelerinde vakit gecirmesi de onun hazirladig:
dosyalarin niteligini ciddi diizeyde arttirmistir. Yazdig1 eserleri donemin onde gelen entelektiiellerine
gonderen Zweig, bu sayede elde ettigi edebi derinliginin yarn sira tinlii isimlerle uzun yillar boyu siirecek
olan dostluklar kurmustur. Ornegin Tersites isimli trajedi eserini 1908 yilinda dénemin &nde gelen
psikologlarindan Freud’a gondermistir. Freudun 3 Mayis 1908 tarihli tesekkiir mektubu ise Freudun
oldiigii y1l olan 1938’e kadar devam edecek bir dostluga kap1 aralamistir. Dahast Zweig'in eserlerindeki
derin psikolojik tahlillerde Freud un dnemli bir etkisi olmustur. Nitekim Kendileriyle Savasanlar (2020e)
isimli eserini de ona ithaf etmistir.

Stefan Zweig 1904-1914 yillar1 arasinda Paris’ten Hindistan’a kadar Avrupa icinde ve diginda uzun
seyahatler yapmis ve bu sayede bir¢ok yazarla tanismis, ufkunu genisletmistir (Arpad, 1967). Zweig'in
calismalarina ilham kaynagi olan hayata dair kesiflerinin ilk kesintisi, Birinci Diinya Savasimin
baglamasiyla gerceklesmistir. Bu savas cephede yaralananlar, olenler, sakat kalanlardan ibaret degildir.
Savasin coraklastirdig1 {iilkeler ne icin savasip ne ugruna fedakarlik yapildigimi unutana kadar
savasmaya devam etmislerdir. Zweig onceleri savas konusunda dogrudan olumsuz tavir takinmamais ve
hatta 1914-1917 yillar1 arasinda Viyana’da savas memuru olarak gorev yapmustir. Fakat Zweig, Galicya
cephesindeki acilara bizzat tanik olmanin etkisiyle savasin anlamsiz oldugunu diisiinerek savas karsiti
bir konum almaya baslamistir. Nitekim Der Turm zum Babil / Babil Kulesi (1916), Der Zwang/ Zorlama
(1917), onun bu yillarda yazdig1 ve savasin trajedisi kadar savasa olan karsithgini da gosterdigi eserler
olarak dikkatleri ¢eker. Yine bu cercevede kaleme aldig1 Yeremya/Jeremiah (1918) adli tiyatro eseri basta
olmak {izere yazdig1 ve farkli zamanlarda farkli iinlii tiyatrocularin oynamasini planladigi bu oyunlar
biiyiik Olciide sergilenme imkani bulamamagtir.

1919 yilinda savasin sona ermesinin hemen ardindan Viyana'ya, Salzburg’a donen Zweig, yaklasik
yirmi yilin1 gegirdigi Kapuzinerberg semtindeki koskiinde edebi anlamda en verimli yillarini yasadi. Bu
donemde Balzac, Dickens, Dostoyevski, Nietzsche, Casanova, Stendhal ve Tolstoy gibi pek ¢ok tinlii
yazar ve diisiiniir 6zelinde kaleme aldig1 inceleme yazilari, onun popiilerligini daha da arttirdi. O
donemde Avrupalilik fikrini ve Avrupanin kiiltiirel birligini vurgulayan makale ve konferanslariyla
siyasi agiriliklar: elestiren konusmalar yapti. 20 Subat 1927 yilinda yaptig1 ve daha sonrasinda bir kitap
olarak da yayinlanacak olan “Rilke’ye Veda” baslikli konusmasi son derece meshurdur.

Salzburg yillarinda Friderike Maria von Winternitz ile ilk evliligini yapti. Friderike, on yedi yillik
evliliklerinde esine destek oldu, hatta esinin edebiyat hayat1 sekteye ugramasin diye evin biitiin isleriyle
bizzat ilgilendi. Ulkede Hitler'in énciiliigiindeki Nasyonal Sosyalizm etkin olmaya baglayinca Zweig da
kara listeye alindi. Nazi ideolojisiyle uyusmayan kitaplarin yakildigi meydanlarda onun kitaplar: da
atege verildi. Nitekim 1934’teki bir polis baskim sonucu Ingiltere’ye giden Zweig, esi Friderike'yi
Avusturya’da yalmiz birakti. Zweig buradayken 1937 yilinda ilk esinden ayrilarak sekreteri Lotte
Alttmann ile evlendi. 1940 yilinda Ingiliz vatandashigina gecen Zweig, Hitler ordusunun batiya
yaklagmasi tizerine Avrupa’dan ayrildi ve sirasiyla New York, Arjantin, Paraguay ve Brezilya gibi
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tilkelerde siirgiin hayati yasadi. 1941’de yayimladig1 Brezilya: Gelecegin Ulkesi isimli eserinden sonra
Brezilya'ya yerlesmeye karar verdi. Burada Ikinci Diinya Savasiin insanlar ve toplumlar iizerindeki
yikic etkilerini ve bu savasla karsi karsiya kalan insanlarin haleti ruhiyelerini anlattig1 meshur Satrang
isimli eserini yazdi. Yine bu yillarda yazdig1 Diiniin Diinyasi-Avrupa Anilar1 adli calismasi, Avrupanin
hem parlak hem de sikint1 igerisindeki donemlerini gormek agisindan son derece 6nemlidir. Avrupa’nin
bilhassa eski giizel giinlerine duydugu 6zlem ve yasadig iki biiyiik diinya savast deneyimi, onun son
donemlerde giderek karamsarlasmasina ve psikolojisinin bozulmasina sebebiyet verdi. 23 Subat 1942
Pazartesi giinii zehir alarak esi Lotte ile birlikte intihar etti (Kina, 2021). Intiharindan 6nce biraktig1 kisa
mektubunun son satirlarinda yer alan “Biitiin dostlarim selamlarim! Hepsine uzun geceden sonra gelen tanin
kizilligini gormek nasip olsun! Ben, her zamanki sabirsizli§imla onden gidiyorum” (Miiller, 2000, s. 104) ifadeleri
Zweig'la ilgili yazilmig yazilarin pek ¢ogunda yer almaktadir. Oliimiinden sonra Brezilya Petropolis’teki

evi miizeye dontistiiriilmiistiir®.
C. STEFAN ZWEIG’IN ESERLERI VE ENTELEKTUEL KiSILiGi

Stefan Zweig gerek yazmis oldugu romanlar ve tiyatro oyunlariyla gerekse de inceleme eserleriyle
diinya ¢apinda 6nemli bir sohret elde etmistir. Sayisi altmisi asan eserlerinin hemen tamaminda popiiler
romanlardaki ortalama nitelik seviyesinin {izerine ¢iktif1 goriilmektedir. Dili kullanma becerisi, edebi
tasvir ve tahlil yapma glicti, birbirlerine basariyla eklemlenmis olay orgiileri olusturmasi, kisilerin ruhi
ve manevi diinyalarina yonelik derin ¢ikarsamalar yapmasi, sosyolojik ¢oziimlemelerde bulunmasi,
modern insanin yalnizligina, garesizligine ve anlam arayisina yonelik tespitler yapmasi, onun eserlerini
diger yazarlarin ¢alismalarindan ayirmaktadir. Bu baslik altinda Zweig'in eserleri arasinda ¢ok daha
fazla popiilerlik kazanan bazi ¢galigmalarina ve onun eserlerinin hemen tamaminda karsimiza gikan edebi
ve entelektiiel kisiligine deginecegiz.

Stefan Zweig denildiginde akla ilk gelen eserlerden birisi Satrang’tir. Satrang, yazarin psikolojik ve
sosyolojik tahlillerindeki dikkatini ve derinligini ortaya koymaktadir. Iki satrang ustasmnin tesadiifen bir
gemide bulusmasini ve olaylar silsilesi halinde bir mag yapmalarin ele aliyor gibi goriinse de Nazilerin
toplama kamplar1 disinda insanlara nasil iskence ettigini ve 6zellikle bilgi toplamak igin hangi yontemleri
kullandigini gozler dniine sermektedir. Insanin toplumdan tecrit edilerek iskenceye tabi tutulmasi Dr.
B'nin kisiliginde onulmaz bir yara agmustur. Uzerinden yirmi y1l gecmesine ragmen o izler gegmemistir
ve asla gecmeyecektir. Zweig buradan hareketle toplumsal yaralarin kolay kolay ge¢meyecegini ve
toplumsal hafizada kalic1 izler birakacagini 6nemle vurgulamaktadir.

Zweig, Insanligin Yildizimin Yiikseldigi Anlar eserine ise Pasifik Okyanusunun nasil kesfedildigini
anlatarak baslamaktadir. Bu eserinde ele aldig1 hemen biitiin karakterlerde din ve anlam arayis iizerine
yogunlasmaktadir. Zweig, bu eserinde (2019¢, s. 146) mahremiyetin ve 6zel hayatin gizliliginin yerini
yavas yavas teshirciligin almasinin, 1850’li yillarda telgrafin iilkeler aras1 haberlesmede kullanilmasiyla
basladigina dikkat cekmektedir. Ona gore her teknik/ teknolojik bulus insanlig1 degistirme potansiyeli

5 Zweig'm hayatina dair genis kapsamli bir bakis elde edebilmek igin kendisinin otobiyografi olarak kaleme aldig1 Diiniin
Diinyasi: Bir Avrupalimin Amilar: (2020a) ve Cemile Akyildiz Ercan’in (2020) Zweig {izerine yazdig1 biyografi eserine
miiracaat edilebilir.
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tasimaktadir; fakat bu degisimin ne derece olumlu yonde seyredecegine daima siipheyle yaklasilmasi
gerekmektedir.

Kizil, Zweig'in betimlemelerini yogunlastirip dis diinyada var olan her seyin i¢ diinyasindaki
yansimasiyla biitiinlestigini ortaya koydugu bir baska eseridir. Yazar, romanlarinda yalnizligi c¢ok
korkung ve bogucu bir duygu olarak ele almaktadir. Anlam arayis: i¢inde olan farkli karakterlerde de
ortak olan, yogun duygu gecisleridir. Berger karakteri, kendisini farkli gordiigii ve degersiz hissettigi
icin Viyana'ya tip egitimini tamamlamaya gittigini neredeyse unutmustur. Boylece onu mutlu eden tek
kaynagini da gereksiz i¢ bunalimi yiiziinden birakmaya karar vermistir.

Zweig, Korku isimli eserinde korkuyu bambaska tanimlamalarla okuyucuya sunmaktadir. Eserin
biitiin kurgusu, korkunun farkli boyutlar: iizerinedir. Yazar boylece her sayfada okuyucunun da ayni
korkuyu hissetmesini saglar. Oylesine hayatin icinden bir hatanin nelere mal olabilecegini, “mutluluk
nankorii” olmanin hangi sonuclar dogurabilecegini kendi sosyolojik ve psikolojik perspektifinden dile
getirmektedir. Rahel Tanri’yla Hesaplasiyor ise Zweig'in, toplumun ve Avrupamin igine distiigii
durumlara kayitsiz kalmadiginin bir delilidir. Yahudi bir ailenin ¢ocugu olan yazar, menkibe tarzi
yazilariyla da gerek doneminin gerekse bu yiizyilin dikkat ¢eken isimlerinden biri olmustur. Zweig bu
eserinde inangl bir insanin kendisinde olan sabri, merhameti ve adaleti inandig1 Tanri’da da gormek
istemesini kendisi iizerinden agik bir hesaplasmayla aktarmaktadir.

Zweig, Miirebbiye’ de ¢ocuklarin goziinden yetiskinlerin acimasiz ve yalanlarla dolu diinyasini ele
almaktadir. Aslinda her kitabinin karakterlerinin arkasinda biraz kendisi vardir. Zweig'in etkileyici
eserlerinden bir bagkas1 olan Bir Cokiigiin (jykilsil, gercek bir hayattan alinmistir. Kral Louis doneminde
yasayan aristokrat ve saygin bir kadin olan Madame de Prie’nin gorkemli hayatinin hazin sonundan
bahsetmektedir. Bu eserinde yalnizlik temasina sik sik deginen yazar, Madame de Prie’nin ruhunun
¢Oktislinii sanatsal bir dille ele almaktadir. Zweig’a gore kalabaliklar icinde yasamaya alisan ve giderek
siglastiginin farkina varamayan insanlarin en zorlandig1 duygu, yalmzlik duygusudur. Zira onlar fiziki
ortamlarda var ettikleri kalabalik insanlarla ¢ogunlukla yapmacik, sahte iligkiler kurarlar ve boylece
hayatlarimi da ytizeysel yasarlar. Entrikalardan ve insanlar: kiiciimsemekten beslenen ruhlari, oyuncak
edindikleri herkesi ve her seyi kolaylikla hayatlarindan ¢ikarabilmektedir.

Amok Kosucusu kitabinda Zweig, i¢ muhasebede ne kadar ileri gidilir sorusunu sormus ve
deneyimlenmis bir olay tizerinden yanitlar aramigtir. Gorev bilincinin énemli oldugunu herkes bilir;
ancak iginde bulunulan duruma gore bu bilincin yerini bagka duygular alabilir mi? Iste amok, sémiirge
halindeki bir {ilkede gorevini yapmaya calisan bir doktorun icine diistiigli amansiz bir hummadir. Bu
ornek, kendi kiltiirline yabancilasmasimin ve dolayisiyla iilkesinden, kendi toplumundan
uzaklasmasinin olagan bir sonucudur ve artik s6z konusu zihni uzaklasmay1 dile getirmekten kaginmaz.
Mecburiyet ise Zweig'in kendi hayatindan bir kesit gibi sundugu, savasin insan hayatinda ne kadar
yikima ve sarsintrya yol agtiginin en net isyanidir.

Zweig'm hem bu bashk altinda soziinii ettigimiz romanlarina hem de diger kitaplarina
bakildiginda genel olarak yalin ve akici bir dil kullandigr gortilmektedir. Diger taraftan Karmasik
Duygular adli kitabinda ¢ok yogun ve giiglii betimlemeler yaparak bu konudaki becerisini de ortaya
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koyar. Kendileriyle Savaganlar’da Holderlin, Kleist ve Nietzsche'yi, Ug Biiyiik Usta’da Balzac, Dickens ve
Dostoyevski'yi, Kendi Hayatimin Siirini Yazanlar'da ise Casanova, Stendhal ve Tolstoy’u konu edinen
Zweig, Avrupa’ya mal olmus onemli isimleri ele aldig: {i¢ kitaptan olusan bu inceleme dizisinde son
derece agik sozlii bir dil ve elestirel bir perspektifle diisiinceleri tartisir. Oliimiinden 6nce hayranlhk
duyarak yazdig1 Brezilya: Gelecegin Ulkesinde ise kendi iilkesinde gormek istedigi biitiin olumlu
duygular1 burada buldugunu ve siirgiin yillarinda kendisini sahiplenen {ilkeye minnettarligini
belirtmektedir. Zweig'in hacim olarak en yogun eserleri bahsini ettigimiz son ¢alismalardir.

Zweig, okuru detaylarda, sikici ctimlelerle, uzun anlatimlarla bogmak istememis; vermek istedigi
mesajl miimkiin oldugunca kisa ve 6zlii bir sekilde ifade etmeye calismistir. Tiirkgeye de terciime edilen
ve bir Oykii formatinda goziiken kisa romanlarinda, giindelik hayatin telaslarini, burjuva hayatinin
karanlik yonlerini, yenilenlerin hikayesini, Yahudilerin kimlik arayislarim1 ve kutsallik anlayislarini,
yoksullarin miicadelesini, gengligin yikintilarin, ait olamamanin acisin1 ve inandig1 degerler ugruna
tavizsiz yasayanlar1 anlatmistir. Bu agidan bakildiginda yasadigi donemin ve i¢inde bulundugu ruhsal

sorgulamanin etkileri Zweig’'in hemen biitiin eserlerinin satir aralarinda karsimiza gikmaktadir.

Zweig, bilhassa siirgiin yillarindan 6nce “happy few” seklinde nitelendirilen mutlu azinligin bir
parcasi olarak yasadigr donemlerde dahi, ister liiks oteller isterse sokak aralarinda siradan insanlarin
gittigi mahalle kahveleri olsun, gezip gordiigii her ortamda, mekanda karsilastig1 insanlar1 eserlerinde
konu edinmistir. Zweig, bu gozlemlerini sadece kiiltiirel ya da edebi kaygilarla yapmamuis; igsel
yolculugunun da sesini dinlemis ve hemen biitiin eserlerinde onun bu i¢ sesi farkli karakterlerin
agzindan okuyucularina ulagsmistir. Diislinceli yapisi ve insana dokunan sezgileriyle, satirlarin
biitiintiyle kalburtistii dertsiz yasantilara ayirmamaistir. Nitekim Miiller’in (2000, s. 31) de ifade ettigi gibi,
Goethe ve Dickens gibi suya sabuna dokunmayan edebiyat yapmak pek onun tarzi degildir. Ciinkii
Zweig'a gore yasanmisliktan temelini almayan her sey, havada asili duran gereksiz olaylara doniiserek
onemlerini yitirirler. Bu ytlizden onun eserlerinde yoksulu da burjuvayr da bulmak miimkiindiir.
Dolayisiyla romanlarimin pek ¢ogundaki ana kahramanlarin, giindelik hayatin icinde ezilen, karanlik
sokaklarin iginde sessizce titkenen hayatlardan secilmesi bir tesadiif degildir.

D. STEFAN ZWEIG’IN ESERLERINDE DIN, MUTLULUK VE ANLAM ARAYISI TEMALARI

Zweig romanlarinda din, mutluluk ve anlam arayisi temalari, zaman zaman bir arada, zaman
zaman da ayr baglamlarda karsimiza cikar. Yazar bir karakterinin agzindan kimi zaman Tanri'ya
baglilik duyma hissiyatini psikolojik tahlillerde agiklarken kimi zaman da dindar gibi goziiktiigii halde
dindar olmakla uyusmayan davraniglar sergileyenler 6zelinde sosyolojik ¢oziimlemeler yapar. Bazen
mutlulugu insan i¢in ulasilmasi gereken nihai bir hedef olarak konumlandirirken kimi zaman da var olus
sancisini On plana gikartir. Bu anlamda kendi hayat hikayesinden de anlasilacag tizere i¢ diinyasinda sik
stk yasadig1 gelgitler, onu kimi zaman dine yaklastirirken kimi zaman da dini nasil benimsemesi
gerektigi {izerinde bir cikmaza siiriikler. Benzer durum, karakterlerinin hayatlarina dayanak tegkil
edecek anlam arayisi seriivenlerinde de karsimiza cikar. Biitiin bunlarin yaninda yazarin anlatimi
sirasinda herhangi bir konum almadan okuyucuyu olay orgiilerinin seriivenine biraktigr ve kendi
¢ikarimlarini kendisinin yapmasini bekledigi de karsilasilan bir durumdur.
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Zweig'in dini konulardaki bakisina yonelik biitiinciil bir okuma yapildiginda, onun bazi
eserlerinde Tanr1'ya kitap boyunca hi¢ deginmedigi, bazen de karakterinin arkasina siginarak Tanr1'yla
hesaplasmaya basladig1 goriilmektedir. Ona gore modern zamanlarda Tanr1’sin1 kaybeden insanlik, bir
hayal kiriklig1 ve kesmekes igindedir. Ancak insanlik tarihi, birbirinden ¢ok farkli olaylara ve sahnelere
sahit olmustur. Tanr1'ya siginanlar oldugu gibi Tanr1'ya ragmen verilen miicadelelerle tarih sayfasinda
yeni baslangiglar ve ilerlemeler kaydedenler de olmustur. Metinlerinde once ofkeliyken sonradan
merhametli ve bagislayici haline gelen bir Tanr1 tasavvuruyla sik sik karsilagilmaktadir. Ornegin Rahel
Tanri’yla Hesaplasiyor isimli eserinde Kudiis 6zelinde merhametli Tanr1 imgesine atifta bulunmaktadir
(Zweig, 2018, s. 15):

“Rahel nasil merhamet ettiyse, Sen de bir kez daha merhamet et Yiice Tanrim, sabret Sen de, benim
sabrettigim gibi, bagisla kutsal sehrini! Esirge cocuklarimi ve torunlarimi, bagisla Kudiis'ii!”

Birinci ve Ikinci Diinya Savaglarina sahit olan Zweig'm en derinden inandig1 sey, savasin bir
insanlik sucu oldugudur. Hayat hikayesinde de belirttigimiz tizere, onceleri ¢ok karsit olmadig1 savasa,
savas meydanindaki yarali askerleri goriince nefret duymaya baslamis ve hayatinin sonraki yillarinda
savas olgusuyla miicadele etmeye ¢alismistir. Ona gore savas, sugsuz insanlarin katliamini mesrulastiran
bir kiliftir; bu ytizden bir suctur ve bu sucu cezalandiracak bir adalet sisteminin olmasi gerekir. Adaletin
olmasi gerektigi yerde kili¢ varsa orada adalet yoktur; gii¢ vardir. Gii¢ ve adalet 6teden beri ezeli iki
diismandir. Bu adaletsizligi ortadan kaldirmasi gereken ise Tanri’dir. Onceleri Tanri'nin merhamet
yoniine daha fazla inanan Zweig, diinyanin icine siiriiklendigi kaosu gordiik¢e bu inancinda azalma
yasamistir ve boylece hemen biitiin eserlerinde savagin yikic yanlarimi gostermek istemistir. Savaglar
oncesindeki Avrupa deneyiminin ve konforlu yasaminin etkisiyle biiyiik Avrupa fikrine ve Avrupa
birligi idealine sik1 sikiya baglh olan Zweig, diinya savaslarindan sonra 6zelde kendi kitasinin genelde de
insanligin tamaminin bir felakete siiriiklendigini diisiinmiistiir. Mecburiyet isimli eserinde de goriilecegi
iizere, bilhassa Ikinci Diinya Savagi devam ederken inandig1 ve hige sayildigini gordiigii degerlerle bir
savas yanlis1 olarak diisiincelerine ihanet etme arasinda sikisip kalan Zweig'in bu siiregte 6liimle sik sik
ylizlestigi ve bu gercegi sorgulamalarina dahil ettigi ortaya ¢ikmaktadir.

Stefan Zweig bir Hiristiyan ile bir Yahudi'nin ortak amag ugruna bir araya gelebilecegini diistiniir.
Zweig, bu hususu Hayatin Mucizeleri isimli eserinde dinler aras1 savagin, hosgoriisiizliigiin, yasama hakki
tanimamanin nasil izler biraktigini1 Yahudi bir kizin goziinden anlatmaktadir. Diger tarafta ise Katolik
bir Hiristiyan olan yasl ressam vardir. Hiristiyan kelimesi Yahudilerin diinyasinda tiksinti ve korku
uyandiran bir kelimedir. Ciinkii ge¢misten bu yana Yahudi mahalleri istenmeyen bolgeler olarak
kodlanmis ve yasadiklar1 ¢evrede Yahudiler hep azinlik olarak yasamak durumunda kalmislardir.
Mucizenin gercek dine doniis oldugunu diislinen ressam, yasatilan zuliimleri dinledikten sonra higbir
kelimenin yeterli olmayacagina kanaat getirmistir. Yahudilerin maruz kaldiklar1 muameleyi ve
Hiristiyanlarin masum olmadiklarin1 dile getirmistir. Roman karakteri araciligiyla “Sayet Tanri
merhametliyse bu olanlara nasil izin verebilir? Ote yandan Tanrt zuliimkdr ise kullarvun zulmiinii nasil
cezalandirir (Zweig, 2020b, s. 72) sorularin1 sorarken Zweig, aslinda kendisi de bu sorulara cevaplar
aramaktadir. Ona gore din dedigimiz olgu, kendisinden olmayani dldiirmeye tesvik ettiriyorsa, dindar
olmanin tehlikeli taraflarinin bulundugundan s6z edilebilir. Biitiin bunlar aslinda Zweig'in hem bireysel
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anlamda yasadig; trajedileri hem de toplumsal olarak kars: karsiya kaldig1 derin ¢okiis durumunu bariz
bi¢imde ortaya koymaktadir (Zweig, 2020b, s. 72):

“Omriiniin son giinlerinde hayatinda parlak bir cicek gibi acan bu kizin 6lmiis oldugunu gordiigii su
dakikalarda yiireindeki inancin da 15181 sonmiistii. Yetmis yil inandi§r Tanri1'y1 bir dakikada inkdr etti. Tanri'min
bilge ve sefkatli eli ona yaraticilik yetenegini ve mutlulugunu verip, ihtisam vaat ettikten sonra onu yine karanliga
gommek isteyebilir miydi?”

Zweig, hemen biitiin metinlerinde Yahudilige ve Yahudi geleneklerine vurgu yaparken 6te yandan
bir Yahudi olarak yasamis oldugu degersizlik hissine ve asagilanma duygusuna gondermede bulunur.
Ona gore Yahudiler, her zaman kendi dinlerine ve dini objelerine sahip ¢ikmislardir. Az sayida olmalar:
kendi iglerinde biitiinliik olusturmalar: i¢in 6nemli bir motivasyon kaynag: teskil etmistir. Ornegin
samdan bir simgedir ve bunun bagka milletler tarafindan ele gegirilmesi en biiyiik hiisrandir. Ciinkii
samdan onlar i¢in sadece kutsal olmaktan 6te aynm1 zamanda Tanri’'min karsisina ¢iktiklarinda baslarin
dik tutmalarini saglayacaktir. Zweig, kimi yerde Yahudilerin vatansiz olmalarini Tanri'nin bir buyrugu
gibi anlatmaktadir. Yine Yahudilerin karsilastiklar1 muameleden dolay1 siddet dilini ve eylemini
benimseyenlerin, hangi dine mensup olurlarsa olsunlar, degersiz bir zihniyete mensup olduklarini ifade
eder. Ona gore bu diinyadaki esitsizligin ve zulmiin arkasinda Tanr1 degil; dini kendi ¢ikarlar igin
kullanan zalimler vardir. Ciinkii O, giicliilerle zayiflar arasinda bir ayrim yapmaz (Zweig, 2019c¢, s. 142):

“Ve o biliyor, biliyor ki, Tanr1, Hepsinin sesini duyacaktir
O'nun goklerinde bagislayiciligin nefesi dolagmaktadir
Ve yoksullar1 yargilamaz Tanr1.”

Zweig, Brezilya: Gelecegin Ulkesi adli kitabinda engizisyonun alevlerinin ugramadig, irk¢iligin
huzuru bozamadigy, kolelerin birer insan oldugunun unutulmadig1 donemin Brezilya’sindan hareketle
bazi kiyaslamalar yapmaktadir. Zweig’a gore Avrupa’nin tarihinde kanl izler birakan din savaglarinin
burada olmamasi, bu {iilkeyi Avrupanin i¢i bos 6zgiirliik¢li soyleminden ¢ok daha ileri bir seviyede
Ozgilir hale getirmis ve yapilan baris antlasmalariyla da toplumlar icin gerekli olan siik(inet ve huzur tesis
edilmistir. Avrupa ise ¢okiisiinii kendi elleriyle hazirlamistir; ne cephedekiler ne geride kalanlar, dlen
yakinlar1 haricinde hicbir sey elde edememislerdir. Boylece Avrupa, medeniyetlerin ve kiiltiirlerin esigi
olmaktan uzaklagmistir. Zweig yine yerinde bir kiyaslama yaparak Brezilya'nin hem ekonomik hem de
hayat sartlar1 bakimimdan Avrupa’nin gerisinde olmasmna ragmen mutlulugun hissedildigi bir tilke
olduguna dikkat ceker. Buradan da hareketle asil meselenin, ileride ya da geride olmak degil;
mutlulugun tesis edilebilecegi bir yasam alanin1 meydana getirmek oldugunu vurgular (Zweig, 2021, ss.
6-10). Nitekim hem Zweig’a hem de Scheurmann’a gore nice savaslarin pengesine diisen Avrupa kendi
kendini katlederek mutlulugu ortadan kaldirmistir (Scheurmann, 2020, s. 100):

“Gordiiniiz mii Tanrisiz, sevgisiz, 1siksiz olup bitenleri? Herkes birbirini éldiiriiyor. Her yerde kan, korku
ve ciirtimiisliik kol geziyor.”

Zweig, bir yandan ge¢misine nostaljik bir dykiinme igerisinde oldugu fakat 6te yandan umut
1siklarini yeniden dogurmak istedigi Avrupa kitasi {izerindeki analizlerini, Kendileriyle Savasanlar, Ug
Biiyiik Usta ve Kendi Hayatimin Siirini Yazanlar gibi inceleme eserlerinde daha da derinlegtirir. Aslinda



Popiiler Romanlarda Din, Mutluluk ve Anlam Araysi: Stefan Zweig Ornegi

onunla beraber savas dncesindeki Viyana da 6lmiistiir. Giiler ytizlii ve anlayish insanlarin yerini artik
kaba ve aggozlii insanlar almistir. Bilhassa Sahaf Mendel adli eserinde karsilasildig: gibi, bilginin
ustiinliigline inandig1 ve benimsedigi diinya zihnini, savasin insanlari canavarlara doniistiirdiigii
yenidiinya ise bedenini yok etmistir. Holderlin'in son derece kirilgan olmasi, Kleist’in histeri boyutuna
gelen amagclar1 ya da Nietzsche'nin varlig1 ve hakikati yok saymasi, Zweig'in tesadiifen kendinde ve
yazdiklarinda var olan duygular olamazdi. Bu isimleri 6vmek amaciyla Kendileriyle Savasanlar isimli
eserinde su ifadeleri kullanmaktayd1 (Zweig, 2020e, s. 3):

“Kendi zamaniyla baglant: kuramamus, kendi kusag: tarafindan anlagilmansg olarak, mesajlarini bir meteor
gibi kisa, parlak 1siklarla geceye yaydilar.”

Zweig bir bagka inceleme eseri olan U¢ Usta’da da sanki yine kendi ¢tkmazlarina bir dayanak,
anlam diinyasi arayislarina ise cevaplar aramaya ¢alismaktaydi. Balzac, Zweig’a gore tagkin ve saplantili
duygularin karsiligidir. Dickens, mutlulugu sayginca elde etmenin pesindedir. Dostoyevski ise Tanr1"y1
unutmadan yasamaya galismistir. Bu analizlerini s6z konusu eserinde su sekilde ifade etmekteydi
(Zweig, 20204, s. 76):

“Bu diinya Dickens icin, miitevazi burjuva hayatina sikigms, yorgun, karni tok Ingiltere’den ibarettir.
Balzac burjuvay: nefretiyle kudretli hale getirdi, Dostoyevski ise bunu Mesih benzeri sevgisiyle yapti. Dickens da
bir sanat¢i olarak bu insanlart agir diinyasal yiiklerinden kurtardi, mizah: sayesinde.”

Zweig tim duygular gibi mutlulugun da zitliklar igerisinde anlamli oldugunu gostermek
istemektedir. Bu amagla romanlarinda mutlulugun korku, hiiziin, karamsarlik gibi duygu durumlariyla
diyalektik iligkisini ortaya koymaktadir. Ona gore mutluluk, maddi durum, statti, kariyer, giizellik gibi
zamanla degisebilecek seylerle elde edilemez; hatta her seyin fazlasi, mutluluk nankorii olmaya
sebebiyet verir. Mutluluk ayrica herkese bahsedilen bir duygu da degildir. Zira kimi insanlar diinyaya
geldiginde aski, mutlulugu, kavusmay1 hak edemeyecek kadar zayiftir (Zweig, 2020c, s. 58). Korku isimli
eserinde, hayati miikemmel sartlar i¢cinde gegen bir karakterin mutlu olmas: gerekirken korkunun farklh
mertebelerine maruz kalmasi, bunun en net 6rnegidir. Diger taraftan yazarin ruhundaki hiiziin de yerini
stk sik belli etmektedir. Yasadigi donemin de bu duruma fazlasiyla etkisi olmustur. Mutlulugu
doludizgin yasamak varken karakterlerinin ruhlarinda yasanan biitiin ¢alkantilar1 hissettirir. Sanatin
penceresinden degil de toplumun gerceklerinden yola c¢ikarak yazdig: eserler, bunun nihai sonucudur.

Zweig romanlarinda sik¢a karsilasilan her mutlulugun ardindan aniden bastiran hiiziin,
umutsuzluk ve karamsarlik duygu durumu, yazarin duygu diinyasinda da ¢ok yogun bir sekilde
kendisini gostermektedir. Zweig, Bir Cokiisiin Oykiisii ve Olaganiistii Bir Gece adli romanlarinda burjuva
siifinin kendi sonunu getirirken bile san ve iz birakmanin pesine diistiigiinii ortaya koyarken aslinda
bir yandan da mutlulugun farkli tabakalarda nasil elde edilmeye calisildigini da gozler Oniine
sermektedir. Ona gore kendini aristokrat sinifina layik goren herkesin amaci, yalandan da olsa hep
mutlu, aradigini bulan, istedigi her seyi elde eden ve adindan soz ettiren olmaktir. Zweig, eserlerinde
burjuvanin, mutlulugu din veya Tanr1 diisiincesinde aramadigini ima etmektedir. Onlar igin mutluluk,
hep daha fazlasini elde etme arzusuyla giristikleri arayislari, oksanan gururlar: ve bitmeyen kibirleridir.
Zweig, burjuvanin dertten uzak ve eksiksiz hayatlarin1 anlatirken bunun sonucunda hep bir buhranin ya
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da farkli arayislarin oldugundan bahsetmektedir. Nitekim yoksulluk kadar zenginlik de insanlarin
hayatlarinin ¢itkmazi olabilmektedir; hal bdyle olunca bir siire sonra herhangi bir hedefin olmamasi,
bireyin duygularinda monotonluga sebep olmaktadir. Bu duragan duygu diinyasinda yasayan herkes,
mutlulugun istikrarh oldugu bir haz diinyasina hapsolmus demektir.

Zweig, sokagin iginde de bir hayat oldugunu, gormezden gelinen yasamlar oldugunu,
yoksullugun bagrinda 6liimii beklerken bir sekilde hayatta kalmaya calisan insanlarin da bulundugunu
dile getirmistir. Bu baglamda mutlulugu isledigi kimi eserlerinde yoksulluktan da s6z etmektedir. Onun
romanlarindaki karakterler, yoksulluktan zenginlige ¢icekli yollardan ulasmamuislardir. Ornegin Gegmige
Yolculuk isimli eserinde yoksullugun agtig1 yaralari kimseye gostermeden ayakta kalmaya calisan, ig
diinyast incitilmis Ludwig’in hayatindan bir kesit vardir. Zweig, ince ruhlu bir edebiyat¢i olmanin yar
sira dikkatli bir sosyolog oldugunu yoksullugun ve mutlulugun catisan diinyasini anlatirken daha net
bir sekilde gostermistir. Ona gore baskalarinda actiklar1 yaralar1 kendi unvan ve basariyla kapatmaya
calisanlarin, tarihin herhangi bir sahnesinde mutluluktan yana paylar1 olmayacaktir. Yazar, yukarida
ismi gecen Ludwig’i sOyle tanimlamaktadir (Zweig, 2019b, s. 3):

“Yoksulluk yiiziinden ezilerek gecen cocukluktan miicadele ederek kendini erkenden kurtarmis, parasiz
yemeklerle biiyiimiis, evlere 6gretmenlige giderek ve dgrencilere derslerinde yardimct olarak ayakta kalma savas:
vermisti, ¢ektigi yoksunluklardan ve yari ag, yar1 tok yasamaktan geng yasta hayata kiismiistii. Kitap alabilmek icin
glindiizleri birkag kurusu bin bir zahmetle kazanms, geceleri de yorgun ve kasilnsg sinirlerle ders ¢alisarak kimya
ogrenimini birincilikle bitirmisti.”

Zweig, kavramsal gerceve bashiginda da ifade ettigimiz tizere, pek ¢ok popiiler roman yazar gibi
modern insan1 ve onun agmazlarimi konu edinmektedir. Ona gore modern diinyada ben olabilmek ve
insanlar tarafindan benligin biricikligine ilgi gosterilmesini beklemek, son derece olagandir. Ister satafatl:
saray hayati isterse Viyana'nin soguk caddelerindeki siradan bir ev olsun; insani insan yapan duygularin
hicbiri goz ardi edilebilecek kadar kiiciik detaylar degildir. Kizil ve Lyon’da Diigiin isimli romanlarinda,
kimin kalbinde olursa olsun agkin nihayetinde mutluluk veren bir duygu olduguna dikkat ceken Zweig,
yasadigimiz cagda agkin da ici bosaltilan kavramlardan biri oldugunu ima etmekte ve onun mutlulukla
olan iligkisini sorgulamaktadir.

Stefan Zweig, eserlerinde tekrara diismeden aymi konuyu farkli boyutlarindan islemektedir.
Anlam arayis: temas: da bazi dini alt temalarla veya mutluluk temasiyla genelde i ice olarak karsimiza
cikar. Ciinkii romanlarindaki hemen her karakter, gercek hayatin izlerini tasir ve yazarin ruhunda
uyandirdig1l izlenimleri okuyucusuna ulagtirir. Yazarin gayesi sadece yazmak degildir; bilakis
duygularin ve tavirlarin arka planim incelemektir. Insanlarn ahlak tabular gergekten kusursuz mudur?
Zitliklarin bir arada olusunun sonuglar: nelerdir? Bu gercevede bir¢ok soruya yamit aradig1 Miirebbiye
romaninda kalip yargilarin ve empati icermeyen davranislarin sonuglarini felsefi arka planla
degerlendirirken kendi icsel sorgulamalarini da okuyucuya yansitmis olmaktadir (2019d, s. 17). Zira
Zweig romanlarindaki bagrollerin anlam arayislar1 tek bir kavram ya da duygu tizerinden
gerceklesmemektedir. S6zgelimi Satrang isimli eserinde Dr. B, yazarin kendi anlam arayisinda var ettigi
onemli bir karakterdir. Aylarca “yalnizlik iskencesi” yapilan ve sonunda asir1 tepki sonucu hastaneye
yatirilan Dr. B, iilkesinden gitmek zorunda birakilir. Iste bu Zweig'mn iilkesinden ayr1 kalmak zorunda
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kaldig1 zamanlarin Dr. B karakterindeki yansimasidir. Anlam arayist bittigi zaman insan susar ve
sustugu zaman da 6liir. Iste bu yiizden icinde susarak biriktirdiklerinin agirhgindan kurtulmak isteyen
Zweig, deneyimledigi derin sancilarini, Amok Kosucusu'ndaki karakterinin agzindan yine olusturdugu
diger karaktere anlatmaktadir (Zweig, 2019a, s. 41):

“Artik inancl bir Hiristiyan degilim ben. Benim icin cennet ve cehennem yok. Sayet varsa bile ondan
korkmuyorum. Ciinkii o giin kusluk vaktinden aksama kadarki siirede yasadiklarimdan daha kotii olamaz. Orada
oylece oturmak ve kilisede dua eden yash bir kadin gibi dualar murildanmak ve sonra yine, olmadigim bildiginiz
merhametli bir Tanrtya karst yumrugunu sikmak. Anlyyor musunuz bunu?”

Zweig, anlam arayisini din ve mutluluk kavramlarmin icerisine yerlestirerek irdeler. Ornegin
Insanligin Yildizimin Yiikseldi§i Anlar eserinde aslinda pek de fazla dindar olmayan Georg Friedrich
Handel'in 6nce Tanr1'ya yakinlastigini, daha sonra ise Tanr1'nin kendisini yalniz biraktig1 i¢in insanlar
tarafindan actya maruz biraktirildigin dile getirir. Ruhu felg olan bir sanatg1 bir anda Incil’in satirlariyla
karsilasir, basarisi giderek artar ve bu defa her basarisinda Tanr1'nin karsisinda daha biiytik teslimiyetle
egilir (Zweig, 2019¢c). Anlam arayisi icinde olan farkli karakterlerde ortak olan ise yogun duygu
gegisleridir. Bu anlam arayis1 cogu zaman yalnizlik temasiyla karsimiza ¢ikmaktadir. Zweig, mutlulugun
farkli tabakalarda nelerle saglandigim gozler Oniine sererken yalmizlik temasmi da islemis olur.
Aristokratlar igerisinde yer edinmis kisiler arasindaki ytiizeysel ve bayag iliski, onlara kisa siireli bir
mutluluk hissi vererek yalnizliklarinin iizerini 6rtse de en ufak bir darbe bunu tekrar agiga gikartmakta
ve onlar1 yeni anlam arayislarina yoneltmektedir.

Zweig, Bir Kadimin Yasamindan 24 Saat romaninda ise anlam arayisini giindelik tutkularla irtibatl
olarak da ele alir. Aslinda hayat, iginde tutkuyu ve gizemi barindirmaya devam eder, beklenmedik
durumlar bir sekilde hayata eklemlenebilmektedir. Hata yapmak da bu hayatin icinde vardir. Zweig'in
romanlarina bakildiginda, kendi hayatinda karsilastig1 kotii deneyimlerden olsa gerek, kahramanlar: da
kendisi gibi ¢ekingen bir tavir sergilemektedir. Romanlarinin cogunda basrolde yer alan kisiler, bir fiili
yapmakla yapmamak arasinda gerek kendi duygu durumu gerekse sosyal baskilardan 6tiirii siirekli
gelgitler yasamakta ya da secimlerinde biiyiik oranda yanhs tercihlerde bulunmaktadirlar. Bu durum,
yazarin kasitli bir tercihinden mi yoksa farkinda olmadan olay oOrgiisiinii oraya getirdiginden mi
kaynaklanmaktadir; elbette tam olarak bilinemez. Fakat sundugu fotografi, modern insanin makus
talihinin bir yansimasi olarak okumak miimkiindiir. Insanligin uzun seriiveninden farkli olarak modern
donem insani, hayatin her alaninda belki de ilk kez bu kadar fazla tercihler arasindan bir secim yapmakta
ve bu secimlerin bir sekilde sonuglarina katlanmak durumunda kalmaktadir (Berger & Luckmann, 2022,
s. 67). Sosyal bilimcilerin bilhassa postmodern donemin 6zellikleriyle ilintili olarak atifta bulundugu s6z
konusu ¢ogulculuk, din sosyolojisinin gozde konularindan olan sekiilerlesme ve yeni dini hareketler ya
da yenicag yonelisleri gibi bahislerle de ilintili olarak anlam arayisin giderek derinlestirmektedir ki
Zweig'in eserlerinde bu farkindalik bariz bicimde kendisini hissettirmektedir.

Zweig'in din, mutluluk ve anlam arayis1 temalarina yaklasimini bir arada degerlendirmek, ona ve
eserlerine dair daha kapsamli ve kusatic1 bir fotograf elde etmemizi saglayacaktir. Bu gercevede Zweig'in
eserleri genel olarak dikkate alindiginda onun, dini kimi zaman mutlulugun en temel sebeplerinden biri
olarak konumlandirdigr gortilmektedir. Ciinkii ona gore din, igerisinde sartsiz bir inanmay1 ve
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baglanmay1 gerektiren temel ritiielleri barindirirken aym zamanda bireye bir motivasyon da
saglamaktadir. Bu agidan din, hayatin her alaninda vardir; fakat bunun olumlu yanlar: kadar suistimale
acik vecheleri de bulunmaktadir. Diger taraftan okuyucu, Zweig romanlarindaki hemen her karakterin,
kimi zaman Tanr1'y1 kimi zaman da Tanri'ya inananlar1 sorgularken aslinda derin bir anlam arayis:
igerisine girdigine sahit olmaktadir.

Kendi biyografisinden de anlasilacag: {izere roman karakterlerinin anlam arayisi ¢abalar1 ve bu
cabalarla ortaya ¢itkan sorgulamalari, aslinda ayni zamanda Zweig'in kendi anlam arayisinin bir sonucu
olarak okuyucuda karsilik bulmaktadir. Bununla birlikte Zweig, eserlerinin hi¢birinde bu temalarin
hepsine veya birisine dogrudan odaklanmamakta; onun yerine daha ig ice ve girift bir mahiyette temas
etmektedir. Bu agidan onun din, mutluluk ve anlam arayisina iliskin yorumlarina ancak eserlerine dair
biitiinciil bir okumanin sonucunda ulasilabilmektedir.

E. ZWEIG’A VE ESERLERINE YONELTILEN ELESTIRiLER

Zweig, hemen her yazar ve entelektiiel gibi hem bahsi gegen din, mutluluk ve anlam arayisina
yonelik yaklasimi1 hem de diger konulardaki perspektifi nedeniyle birtakim elestirilerle kars1 karsiya
kalmistir. Fakat eserlerinde karakterleri sunma tarzi ve karakterlerinin agzindan siirekli benzer konulara
gondermede bulunmasi hem yasadigi donemde hem de Oliimiinden sonra Zweig’a yoneltilen
elestirilerin dozunu arttirmigtir. Bunlar arasinda en sik gozlemlenen elestiri konusu, Zweig'in Yahudilige
ve Yahudilere kimi zaman Ortiilii kimi zaman da agik bi¢imde géndermede bulunmas: ve stirekli olarak
Yahudilerin kars1 karsiya kaldigi muamelelere referansta bulunmasi olmustur.®

Eser yaymlamaya basladig1 ilk donemlerde Zweig'n aslinda Yahudilife veya Yahudi
geleneklerine fazla bir ilgisinin olmadig goriiliirken, sonraki donemlerde bu konular 6zelindeki
hassasiyetini arttirdig1 ortaya ¢ikmaktadir. S6zgelimi 1901 yilinda yayimlanan Kar Altinda ve 1917'de
yayimlanan Yeremya isimli eserlerinde Yahudi geleneklerine ve Yahudilige yonelik vurgu hemen hig
yokken, onar yil arayla yayimladig1 Bir Yiiregin Oliimii (1927) ve Gomiilii Samdan (1937) isimli eserlerinde
s0z konusu vurgular giderek artma egilimi gostermistir. Bu baglamda onceleri Yahudilerin baslarina
gelen felaketleri bir kader olarak kabul edip ona boyun egmelerini fazla sorgulamazken, diaspora
yillarinin da etkisiyle sonraki donem calismalarinda bir savunma mekanizmasi gelistirerek Yahudilere,
Yahudilige, Yahudi olmaya ve Yahudi geleneklerine yonelik vurgusunu asir1 bir diizleme ¢ekmistir
(Cosan, 2017, ss. 85-86). Savas konusunda pasifizmi benimseyen Zweig, bu donem ¢aligmalariin
neredeyse tamaminda antisemitizmin sebep oldugu acilara ve sikintilara yer vermeye baslamis, bu
ylizden de savasa muhatap kalan diger milletlerden insanlar1 gormezden geldigi yoniinde ciddi
elestiriler almistir. Bu ¢ercevede belki dogrudan Siyonizm’e atifta bulunmamak ve onu acikca
ovmemekle birlikte bu diisiincenin temel gercevesini olusturan bakis agisina ve Yahudi milliyetciligine
asir1 sekilde vurgu yaptig1 goriilmektedir (Gok, 2019). Nitekim ¢alismamizin odagini teskil eden din,
mutluluk ve anlam arayisina iliskin yaklasimi agisindan da Zweig'in eserlerine odaklandigimizda,
Yahudi kimligi ve antisemitizm vurgusunun 6n plana ¢iktig1, s6z konusu temalar arasindaki iligkisel

¢ Genel anlamda Yahudi diisiiniir ve edebiyatgilar, 6zel olarak da Zweig’la ilgili olarak bu baglamda yiiriitiilen genis ¢apl
bazi tartigmalar i¢in bkz. (Traverso, 2016; Fontanals Garcia, 2019, 2020; Volkova, 2021).
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irtibat1 da yine bu gercevede konumlandirdig: goriilmektedir. Siyonizm’in resmi kurucusu olan Theodor
Herzl'le Zweig'in ge¢misi uzun yillara dayanan dostluklarinin bulunmasi ve Zweig'in yeni parlamaya
basladig1 genglik yillarinda Herzl'in yoneticiligini yaptig1 Neue Freie Presse gazetesinde uzun yillar gorev
yapmasl, soz konusu elestirilerin daha ciddi bir mahiyet kazanmasina da sebep olmaktadir.

Zweig'in elestirildigi noktalardan bir digeri, eserlerinde karsimiza ¢ikan karakterlerin saplantili
denilebilecek diizeyde sugluluk duygusu yasamalari (Akyildiz Ercan & Balkaya, 2019) ve bu duygunun
sonucunda ¢ogu zaman anlamsiz eylemlerde bulunmalaridir. Zweig'in muhtemelen kendi ruh
diinyasindan hareketle olusturdugu s6z konusu ana kahramanlar, mutluluga erismeyi veya manevi
baglanma hissiyatini ¢ogu kez gelgitler halinde siirdiirmekte ve ortaya c¢ikan kotiimser hava,
okuyuculara da bir sekilde sirayet etmektedir.

Hemen her edebi eserde olay orgiisiine derinlik katmak, anlatimi1 daha dikkat ¢ekici hale getirmek
ve insanlarin kendilerine dair daha fazla sey bulmalarini saglamak amaciyla yazarlarin tarihi olaylara,
efsanelere ve mitlere atifta bulundugu bilinmektedir. Zweig'in romanlarinin pek ¢ogunda da karsimiza
¢tkan bu anlatim big¢imi, kimi zaman yazarlarin acgik veya ortiilii bigimde bir konum almalarini da
gerektirebilmektedir. Bu ¢ergevede Zweig'in romanlarinda yer verdigi tarihsel olaylar1 ve efsaneleri
herhangi bir referans vermeden kendi bakis agisiyla sundugu, dolayisiyla eserlerinde tartisma
havasindan uzak ve genelde tek yanli bir tarih yaziciligiyla karsilasildigy, dile getirilen 6nemli bir elestiri
olarak goze garpmaktadir (Oz, 2021). Son olarak yazarin kadin karakterleri kimi zaman cinsel bir 6ge
olarak sundugu, kadinlarin belki de mizac1 geregi sahip oldugu bazi 6zellikleri bir zayiflikmus gibi
gosterdigi seklinde elestirilerin de yer aldigini (Tuncer, 2020); ayrica yazarm kimi yerde kadinn
toplumsal anlamda maruz kaldig1 bazi olumsuz durumlar1 da dikkat gekici bigimde isledigi soylenebilir.

Sonug

Kiltiir, modern zamanlarda akiskan bir mahiyet alarak onceki donemlere kiyasla ¢ok daha
tartismal1 bir kavram haline gelmistir. Kiiltiirle ilgili sosyoloji literatiiriinde karsimiza ¢ikan ve tanimi
yapilan onlarca gesidi arasinda giderek daha fazla 6nem kazanan kavramlardan birisi ise popiiler
kiiltiirdiir. Poptiler kiiltiir, geleneksel medyadan yeni medya asamasina gegisin avantajlarim da
kullanarak kitlelere ¢cok daha kolay sekilde niifuz etme imkani elde etmis ve tiiketime endeksli bir kullan-
at devrini baslatmistir. Popiiler kiiltiirtin insan topluluklarina ulasmasinda kiiresel ¢apta bir karsilig
olan popiiler dykiiler ve romanlar, kimi zaman tiiketim kiilttirtintin niteligi 6nemsizlestiren 6rneklerine
kap1 aralamakla birlikte, okunmaya ve incelenmeye deger modern klasikler arasinda yer almaktadir.
Makalemiz sinirlari igerisinde bazi eserlerine atifta bulundugumuz Huxley, Orwell, Coelho, Saramago
ve Bradbury vb. isimler gibi dogrudan odagimiza aldigimiz Zweig da bu cercevede diinya capinda
dikkat ceken eserler kaleme almistir.

Stefan Zweig, son derece akici bir iislupla hemen her yastan okuyucunun anlayabilecegi bir
diizeyde yazdig1 romanlarinda ve inceleme eserlerinde siislii anlatimi kasitli olarak tercih etmemis;
karakterlerini biitiin seffaflifiyla ortaya koymustur. Eserlerine biitiinciil olarak goz gezdirildiginde
Zweig'in, toplumlarin dikkatini ¢ekmesini istedigi konular1 6zenle sectigi anlasilmaktadir. Diinyanin
hemen her yerinde insanlarin Zweig romanlarii okurken kendilerine dair bir seyler bulmalarinin en

ERCIYES AKADEMI

| 627 |



ERCIYES AKADEMI

| 628 |

Duygu AYDIN & Mustafa Dervig DERELI

bliylik sebebi ise Zweig'in, karakterlerinin ruh ve diistince diinyalarmi kendi hayatindan ve
yasanmigliklarindan hareketle olusturmasidir. Nitekim Zweig'in hayat hikayesi dikkate alindiginda,
hemen biitiin romanlarinda aslinda bizzat kendisinin kahraman oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Avrupa’nin
konforlu hayati kadar sefalet donemi diye tanimlayabilecegimiz savas yillarini yasayan insanlarin
acilarini, trajedilerini, toplumsal kaos ve anominin dogurdugu derin timitsizligi de eserlerinde konu
edinen Zweig, bu anlamda dénemindeki yazarlardan kendisini farklilagtirmay1 bagarmistir. Ote yandan
onun hemen biitiin eserlerini, 20. ytizyilin baslarinda, Avrupa’nin sasaal1 giinlerinde gengligini gecirmis
bir yazarin, Avrupa’'nmin tekrar o eski giizel giinlere donemeyecegi kaygisiyla yaptig1 bir Avrupa
glizellemesinin izlerini takip etmek amaciyla okumak da imkan dahilindedir.

Zweig'in eserlerinde, bu c¢alismada 6zel olarak konu edindigimiz din, mutluluk ve anlam arayisi
temalarini nasil ele aldigini kesfetmek miimkiindiir. Bazen burjuvanin dilinden bazen de bir yoksulun
gozlemlerinden kimi zaman ac¢ik kimi zaman da ironik bir anlatimla aktardigi diisiincelerine
bakildiginda, onun hem Tanr tasavvurunun hem de dinin toplumdaki karsiligi konusundaki
goriislerinin az once bahsini ettigimiz refah ve savas donemlerine gore degiskenlik arz ettigi gortiliir.
Onun romanlarinda kimi zaman sonsuz merhamet sahibi olan kimi zaman da diinyadaki adaletsizliklere
miidahale etmeyen bir Tanr1 fikri karsimiza ¢ikar. Yahudi olmasindan kaynaklanan déneminin olumsuz
bakis agilariin da etkisiyle kendisini zaman zaman degersiz hisseden yazarin, mutluluk konusunda da
duygu durumu agisindan gelgitler yasamas: kaginilmaz hale gelir ve bu gelgitler, karakterlerinin ruh
halleri araciligryla okuyucusuna da yansir.

Diger popiiler romanlarda da karsimiza ¢ikan modern insan gercegi Zweig'in eserlerinde de
ozellikle anlam arayisi gergevesinde kendisine yer bulmus ve pek ¢ok metninde kendi baglarindan
kopan, ne yaptiginin farkinda olmadan savrulan ve derin arayiglara giren bir insan portresi asikar
olmustur. Bir 6nceki bashikta inceledigimiz iizere, bir Avrupali Yahudi olarak tek tarafli bir savas
anlatimini benimsedigi, yasadig1r baz1 ¢ikmazlar:1 ve travmalar1 kendi kader anlayisi dogrultusunda
sundugu, tarihsel olaylar1 referansta bulunmadan kendi bakis agisiyla sunarak yanh bir tarihgilik yaptig:
seklinde birtakim ciddi elestirilerin onun yazarliina ve eserlerine yoneltildigini ifade etmemiz
gerekmektedir. Bu da bize giiniimiizde milyonlarca insanin okudugu popiiler romanlara daha farkl bir
perspektifle yaklasmamiz ve bu eserleri iireten yazarlarin diistince diinyasin gesitli akademik calisma
alanlar1 cercevesinde irdelememiz gerektigi gercegini agiga ¢ikartmaktadir.

Etik Kurul izni

Bu calisma etik kurul izni gerektiren bir ¢alisma grubunda yer almamaktadir.
Katki Oran1 Beyani

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.

Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar: aralarinda herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini beyan eder.

L
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Abstract

The need for energy sources is increasing day by day. However, limited energy resources lead economies to
use renewable energy resources. This paper explores the relations between renewable energy consumption,
financial development, and economic growth. The study employs ARDL approach to investigate the long-
term and short-term cointegration correlations between variables. The current paper focuses on the period
1996-2017 to investigate whether financial development indicators can play a role on renewable energy
consumption for twelve IEA countries. According to panel cointegration test results, long-term variables are
statistically significant. Also economic growth is observed affecting renewable energy consumption positively
in the short term. According to panel causality test results in the short-term there is relation between financial
development and renewable energy consumption, and economic growth and renewable energy consumption.
Finally, the use of subcomponents of financial development indicator have efficiently captured the different
aspects of financial system affecting renewable energy consumption.

Keywords: Renewable energy consumption, Economic growth, Financial development.

S

YENILENEBILIR ENERJi TUKETIMI, FINANSAL GELiISMIiSLIK VE EKONOMIK BUYUME
ARASINDAKI iLiSKi: IEA ULKELERI UZERINE UYGULAMA
Ozet
Enerji kaynaklarina olan ihtiya¢ her gegen giin artmaktadir. Ancak siurli enerji kaynaklari, ekonomileri
yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmaya yoneltmektedir. Bu ¢alisma yenilenebilir enerji tiiketimi, finansal
gelismislik ve ekonomik biiytime arasindaki iliskiyi incelemektedir. Calisma, degiskenler arasindaki uzun
vadeli ve kisa vadeli egbiitiinlesme korelasyonlarini arastirmak i¢in ARDL yaklasimini kullanmaktadir.
Mevcut ¢alisma, finansal gelisme gostergelerinin on iki IEA {ilkesi i¢in yenilenebilir enerji titketimi iizerinde
bir rol oynayip oynayamayacagini arastirmak i¢in 1996-2017 dénemine odaklanmaktadir. Panel egbiitiinlesme
testi sonuglarina gore uzun doénemli degiskenler istatistiksel olarak anlamlidir. Ayrica ekonomik biiyiimenin
kisa vadede yenilenebilir enerji tiiketimini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Panel nedensellik testi
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sonuglarina gore kisa donemde finansal gelismislik ve yenilenebilir enerji titketimi ile ekonomik biiyiime ve
yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda iliski bulunmaktadir. Son olarak, finansal gelismislik gostergesinin alt
bilesenlerinin kullanimi, finansal sistemin yenilenebilir enerji tiiketimini etkileyen farkli yonlerini etkin bir
sekilde ortaya ¢ikarmustir.

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir enerji, Ekonomik biiyiime, Finansal gelismislik.
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Introduction

Today, most economic activities in a country strictly depend on energy. The apparent explanation
is that energy consumption (EC) is the main component in producing most consumer goods. Therefore,
an increase in production, R&D, and other related business lines, raises the need for energy resources.
However, not all countries were energy self-sufficient before; some are still not today (Roser, 2020).

There were significant energy crises throughout history. Especially in the first half of the 20th
century, World War I, World War 1II, and "The Great Depression” instantly eroded world economies
(Temin, 1991). The latter event was the Arab oil embargo in October 1973, the temporary cessation of oil
shipments from the Arabian region to several countries, including the United States (Zeidan, 2020). It
had a global seismic effect on the world economy (Vernon, 1976). The global financial crisis in 2008 and
the oil war between Russia and Saudi Arabia also significantly affected energy resources. The limited
energy resources are the other side of the coin. According to IEA World Energy Outlook 2020, the share
of primary energy from renewable resources was 11% in 2019. The global total energy consumption
mainly relies on non-renewable resources such as coal, oil/petroleum, natural gas, and nuclear. The
accessibility to energy resources, whether renewable or non-renewable and being finite of non-renewable
energy resources force countries to emphasize renewable energy resources for a sustainable economy.

The information about energy needs or EC of countries has a historical background of more than a
hundred years. The first EC data of nations has been statistically archived since the early 1900s. The early
records have begun with physical storage then transferred into online data (The Shift Data Portal, 2020).
The online EC data starts from 1960 on World Bank Database and 1965 on Our World in Data. The
empirical researches on EC are highly dependent on this availability of data.

One of the first studies investigating the relationship between EC and economic growth (EG) is
conducted by Kraft & Kraft (1978). Despite its availability, they did not utilize the data from 1900-1947
due to the global depression and two world wars. Then, significant number of studies investigating this
relationship have emerged (Eden & Hwang, 1984; Abosedra & Baghestani, 1989; Maish & Masih, 1996;
Asafu-Adjaye, 2000; Soytas & Sari, 2003; Halicioglu, 2009; Ozturk, 2010; Rahman & Velayutham, 2020).
Yet, studies researching the relationship between EC and financial development (FD) has first begun in
2009 conducted by Karanfil (2009). The most well-known later author in this area was Sadorsky (2010).
The idea was that EG and FD might directly or indirectly affect EC. As proxies of FD, the stock market
and banking system (Sadorsky, 2010), as well as foreign direct investment (FDI) (Alam et al., 2015), have
a vital role in the economy. The efficiently working financial system will support all participants in all
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sectors, providing increasing activities in those areas and higher energy demand. This perspective may
be narrowed to the private sector because, as FD, the most frequently used indicator is 'domestic credit
to private sector'. (Alam et al., 2015; Mahalik et al., 2017; Alsaleh & Abdul-Rahim, 2019; Fernandes &
Reddy, 2021; Tsaurai, 2020; Durusu-Ciftci, et.al.,2020; Pan et al., 2019). This stems from the hypothesis
that the financial contribution to the private sector will increase their productivity and affect EG and EC.

There is a gap in the literature that the relationship between financial development and renewable
energy consumption (REC) was investigated through the financial system in a general manner. The
financial development at a country level was first divided into three components by Sadorsky (2010)
foreign direct investment (FDI) , stock market, and banking system. Later, the FDI was separated
unintentionally by the following authors that a new research area emerged named the FDI & energy
consumption (Pao & Tsai, 2011; Omri & Kahouli, 2014). The remaining two financial development
components were separated into three sub-groups: the stock market, bond market, and banking system,
first conducted by Topcu & Payne (2017) and Destek (2018). So, this study is assumed to fill this gap
which is the augmented FD relation with REC and EG.

In the following parts, the theoretical background, literature review, data, methodological
approaches used in empirical application and conclusion are stated, respectively.

A. THEORETICAL BACKGROUND

EC and the factors affecting its value on a country level have become a significant research area in
recent years. From a macroeconomic perspective, economic growth (Asongu et al., 2020; Eluwole et al.,
2020; Salahuddin et al., 2015), financial development (Ali et al., 2015; Destek, 2018; Nkalu et al., 2020;
Qamruzzaman & Jianguo, 2020; Sadorsky, 2010; Topcu & Payne, 2017), foreign direct investment
(Eluwole et al., 2020; Tamazian et al., 2009), policies (Bulut & Muratoglu, 2018; Sadorsky, 2010; Topcu &
Payne, 2017), and other relevant components of economics have significant effects on REC. There are also
environmental issues about REC, whether it stimulates environmental pollution (Hafeez et al., 2019) or
CO2 emissions (Al-Mulali & Binti Che Sab, 2012). The environmental-related EC studies address the
disastrous results on the environment and how to prevent them.

This study will investigate the relations between REC, FD, and EG. There is a lack of studies in the
literature that FD may also affect REC through different dimensions of the financial system. The first
studies are conducted by Topcu & Altay (2017), and Topcu & Payne (2017) defined the dimensions of
the financial system of banking, stock-market, and bond-market. The following researcher is Destek
(2018), and he described these dimensions as similar but with different indicators. Although Sadorsky
(2010) is the pioneer in analyzing FD and EC, he did not mention any dimensions of the financial system;
instead, he emphasized the effect of the stock market on countries' energy demand.

The theoretical approaches behind these relations are represented in the following sections in
detail.
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1. Economic growth and renewable energy consumption

Four hypotheses have been proposed in the EG and REC literature: feedback, growth,
conversation, and neutrality (Shahbaz & Lean, 2012). According to the feedback hypothesis, the relation
between EG and REC is bi-directional, which means that the dynamics of REC and EG are interrelated.
If the EG is proxied as the increasing economic activities will result in higher energy demand, EG will
increase REC (Akhtar et al., 2016). In the opposite relation, REC is related to energy prices. An increase
in energy demand of both public and private sector industries will end up in higher production costs. If
the production costs increase, the whole sector and economy will be affected. Thus, the effect of REC on
EG is evident. (Magazzino, 2018) The growth hypothesis suggests that unidirectional relation exists from
REC to EG, revealing that REC plays a crucial role in EG both directly and indirectly in the production
process as input costs (Shahbaz & Lean, 2012). In the opposite relation, a country's EG stems from mostly
non (or low)-energy-related economic activities. The conversation hypothesis proposes that a
unidirectional connection exists from EG to REC, which means that energy-related policies do not
negatively affect total EG (Akhtar et al., 2016). In the opposite relation, the highly energy-dependent
industries do not contribute to EG. Lastly, the neutrality hypothesis implies no relationship between EG
and REC, which implies that both energy conversation policies, high and low energy-related industries
are not related to EG, and increasing economic activities do not interfere with total REC (Shahbaz & Lean,
2012).

In this regard, it is assumed that:
H1: Economic growth increases renewable energy consumption.
2. Financial development and renewable energy consumption

Like REC and EG, there are also proposed hypotheses on the relation between REC and FD. These
hypotheses are growth, conservation, feedback, and neutrality (Topcu & Altay, 2017). In the growth
hypothesis, unidirectional relation from REC to FD exists, which means that energy conservation policies
are expected to impact the financial sector in an economy. In the conservation hypothesis, there exists a
relation between FD and REC which implies that monetary policies influence REC. Also, in these
economies, energy-saving projects are heavily related to the financial sector. In the feedback hypothesis,
two-way relation exists between FD and REC, which means that energy-saving projects affect REC, and
REC has a reverse impact on FD. In the neutrality hypothesis, neither REC nor FD has a significant effect
on each other.

2.1. Financial development stimulates the use of goods and causes higher renewable energy
consumption.

The primary assumption about the effect of FD on REC relies on the idea that improved FD
promotes savings, borrowing, and investment. With low borrowing cost, consumers tend to purchase
goods which add to energy demand (Abbasi & Riaz, 2016; Mukhtarov et al., 2019; Shahbaz, Khan, &
Tahir, 2013; Zeren & Koc, 2014). A developed financial market enhances participation by consumers and
businesses, promotes economic activity, and boosts energy use (Hafeez et al., 2019; Islam et al., 2013;
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Topcu & Payne, 2017). The effect of FD on REC through the savings of individuals is called a direct effect.
The indirect effect of FD means first FD positively influences economic growth, then the total energy
demand enhances with this growth (Alam et al., 2015; Magazzino, 2018). Also, improved stock market
activities are considered one indirect effect of FD on REC (Destek, 2018).

Whether FD has an effect on REC in an industry is highly related to this industry's energy
dependency. Compared with a less energy-intensive industry, FD is expected to create more energy
demand in an energy-intensive industry. (Topcu & Altay, 2017). Moreover, in higher energy-intensive
industries, FD may increase REC due to increases in purchasing new industrial machines and equipment
encouraged by lower financing costs and increased financing networks (Dogan & Seker, 2016).

2.2. Financial development increases energy efficiency, thus decreases renewable energy
consumption.

FD can affect energy efficiency in two ways. It increases the consumers' savings, encouraging
purchasing energy-efficient consumer goods and lowering REC (Durusu-Ciftci, Soytas, & Nazlioglu,
2020). Although consumers' preferences to buy consumer goods such as refrigerators, washing machines,
or other home appliances directly add to energy use, it lowers energy use if the purchases are energy
efficient (Islam et al., 2013).

The second way is that FD postulates firms to invest in energy-efficient innovations competitively
tolower production costs (Burakov & Freidin, 2017; Pan et al., 2019), which results in a decrease in energy
demand (Topcu & Payne, 2017). The improvement in energy efficiency, which leads to low REC, has been
stated by several researchers (Abbasi & Riaz, 2016; Ali et al., 2015; Assi et al., 2020; Dogan & Seker, 2016;
Pata, 2018).

The policies about environmental energy resources stimulate firms to invest in alternative energy
resources instead of non-renewable ones (Alsaleh & Abdul-Rahim, 2019; Shahbaz & Balsalobre-Lorente,
2020). The improvement in the financial position leads to increase Research and Development activities
towards the advancement of environmental quality (Vasanth et al., 2015). Thus, global competition and
environmental issues reduce REC and the shift to safer renewable sources of energy (Burakov & Freidin,
2017).

2.3. Financial Institutions may have different effects on renewable energy consumption by
efficiency levels.

Whether FD is affecting REC positively or negatively is simply relying on the efficiency level of
financial institutions. Main assumptions and observations about the effect of FD on energy demand or
consumption studies did not directly address but somewhat indirectly conclude this hypothesis.

In the aforementioned sections, briefly, FD is related to financialization which means FD either
increases individuals' and firms' excess funds (which is called "financial liberalization" (Shahbaz & Lean,
2012)), results in higher economic activities (Mahalik, Babu, Loganathan, & Shahbaz, 2017) (purchasing
consumable goods by individuals and higher production of consumable goods by firms) and energy
demand; or increases financial support for energy efficiency related R&D expenditures by firms which
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results in a decrease in energy (Sadorsky, 2010; Tamazian et al., 2009). Whether financial institutions are
capable of establishing such functions is not questioned.

The financial institutions are divided into three subsections in REC literature: banking system,
stock market, and bond market. In the banking system, efficiency is related to the efficient use of financial
resources and improved banking system for reallocating these resources for environmentally friendly
R&D expenditures by firms rather than wasting them in consumer financing (Shahbaz et al., 2016).
Moreover, not all firms are stated as "bona fide". Some may be using initially borrowed loans
ineffectively; thus, they may end up with lousy depth. Here, the ineffectiveness shows the poorly
management of environmentally friendly projects conducted by these firms. If the financial system
continues to fund these firms, the financial resources reserved for these firms will be nothing but waste
allocation (Chai et al., 2016). Second, the efficiency of a stock market is associated with the advancement
of technology, reduction of information cost, and profitability of investment (Alam et al., 2015). A capable
and enduring stock market increases capital accumulation and enhances acquisition (Mironiuc & Huian,
2017). Thus, it spreads financial risk and borrowing costs and excessive transparency between creditors
and borrowers, insurance services, expands saving and portfolio options (Alam et al.,2015). Third, the
bond market is stated as another dimension of FD (Destek, 2018). Improved debt instruments are
increasing the efficiency in the usage of financial resources. Indeed, there is also one specific bond type
called "Green Bond" mainly used by firms to maintain environmental projects (Miola et al., 2021).

The financial depth and foreign direct investment are also related to the stock market's efficiency
(Hermes & Lensink, 2003; Jalil & Feridun, 2011; Qamruzzaman & Jianguo, 2020; Shahbaz et al., 2013).
However, foreign capital and trade openness are not in the scope of this study.

Besides the debate on whether FD decreases or increases REC, in this study, it is assumed that:

H2: Financial development promotes renewable energy consumption through both three
dimensions of the financial system.

B. DATA

Table 1 presents information on all variables used in this study, examining the relationship
between REC, FD, and EG. FD indicators are analyzed under three groups. As the financial indicators in
the first group (FIN1) consist of stock market variables, the second group (FIN2) indicators consist of
banking variables. Indicators in the third group (FIN3) include bond market variables. In addition, the
effect of GDP on REC is analyzed under the economic development model (EDM). Data for all variables
used were taken from the world bank database. While data on real GDP were collected from the World
Development Indicators (WDI), data on FD indicators were collected from the Global Financial
Development (GFD) for twelve countries belonging to the IEA! , which includes (Austria, Australia,
Korea, Rep., Turkey, United States, Greece, Hungary, Ireland, Japan, New Zealand, Poland, Spain) for

! The International Energy Agency was established on 15 November 1974 within the structure of the OECD. Its task is to
run the comprehensive cooperation program in the energy field. For this purpose, IEA members have decided to
establish an International Energy Program.
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the period 1996-2017. IEA has thirty? member countries; however, the remaining 18 member countries
were excluded from the analysis because the data for these countries for the indicators in Table 1 are
either missing or not available.

Table 1: The description of variables

Variable Abbreviated Model  Countries  Period
Stock market total value traded to GDP (%) SMTVTrade FIN1 Austria 1996-
Australia 2017
Bank return on equity (%, after-tax) ROE Korea, Rep.
Turkey
Stock market capitalization to GDP (%) SMC United
- States
Stock market turnover ratio (%) SMTR Greece
Liquid liabilities to GDP (%) LL FIN2 }iurllga;y
Domestic credit to private sector (% of GDP) DCPrvtS ;z aar;
Deposit Money banks" assets to GDP (%) DMB Nl:e)w
Outstanding international private debt securities OprvtDS FIN3 Zealand
0,
— to- GDP (%) - — Poland
Outstanding international public debt securities to OpblcDS Spain
GDP (%)
GDP growth (annual %) GDP EDM
Renewable energy share of TFEC (%) REC

Table 2: Descriptive Statistics

Mean Std. Dev. Min. Max. Skewness Kurtosis Obs

SMTVTrade  54.2216 62.9435 1.7742 313.716 1.6872 5.5014 264

ROE 7.0441 15.9593 -101.476 33.227 -3.1746 179236 264

SMC 55.0932 35.9331 3.8775 153.211 0.7754 2.6592 264

SMTR 87.2009 66.6253 4.4864 361.639 1.2080 4.5961 264

LL 83.9245 45.5452 8.4662 231.313 1.5307 5.2394 264

DCPrvtS 101.5096 52.5347 12.8947 221.288 0.1420 2.0655 264

'E DMB 98.1778 46.0402 21.7854 241.549 0.5805 2.7686 264
N, OprvtDS 25.5918 33.6070 0.0761 217.586 2.8585 13.2584 264
;3 OpblcDS 6.6653 7.3941 0.0140 29.2529 1.1906 3.4316 264
§ GDP 2.9777 3.3816 -9.1324 25.1625 0.5748 10.6233 264
| 6;8 | REC 11.5232 9.0671 0.6086 35.3942 1.0995 3.1024 264

2Australia, Austria, Germany, United States, Belgium, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Netherlands,
England, Ireland, Spain, Sweden, Switzerland, Italy, Japan, Canada, Korea, Luxembourg, Hungary, Norway, Poland,
Portugal, Slovak Republic, Turkey, New Zealand, Greece
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Descriptive statistics of the variables are shown in Table 2. Stock market total value traded to GDP
(%) (SMTVTrade), Bank return on equity (%, after-tax) (ROE), Stock market capitalization to GDP
(%) (SMC) and Stock market turnover ratio (%) (SMTR) are the components of FIN1(bank related) and
all variables have similar descriptive statistics, except ROE. Liquid liabilities to GDP (%) (LL), Domestic
credit to private sector (% of GDP) (DCPrvtS) and Deposit Money banks" assets to GDP (%) (DMB) are
the components of FIN2 (stock related) and Outstanding international private debt securities to GDP (%)
(OprvtDS) and Outstanding international public debt securities to GDP (%) (OpblcDS) are the
components of FIN3 (bond related). The GDP growth (annual %) (GDP) variable has the minimum
standard deviation among all other variables.

C. METHODOLOGY

In the study, the dependency between the cross-sections forming the panel was investigated with
the tests proposed by Breusch-Pagan (1980) and Pesaran (2004) and Baltagi, Feng, and Kao (2012). The
stationarity of the series was investigated using the CADF (Cross-Sectional Dependence Lagrange
Multiplier) method, which also takes into account the cross-sectional dependence and structural breaks.
The homogeneity of the cointegration coefficients was determined by the Slope Homogeneity Test
presented by Pesaran-Yamagata (2008). The existence of a cointegration relationship between series was
examined with the Westerlund (2007) Panel Cointegration test, which takes into account the cross-
sectional dependency. The long-term and short-term cointegration coefficients were investigated by way
of the dynamic fixed effect (DFE) model as well as the mean group (MG) and pooled mean group (PMG)
estimators. Finally, the causality relationship between the series was investigated through the Panel
Fisher causality test.

1. Panel Unit Root Test

Before testing the relationship between series in panel data analysis, it is important to investigate
the presence of cross-sectional dependency. Cross-section dependency should be taken into
consideration in the selection of unit root and cointegration tests to be applied. In case of cross-sectional
dependency between the units of the series, it is essential to use second-generation panel unit root tests
for panel data. Pesaran (2007) proposed a unit root test based on the standard unit root statistics over the
cross-section generalized Dickey-Fuller (CADF) regression. The CADF equation is estimated by adding
the lagged values of the cross-section means, and the first differences of the cross-section mean to the
standard ADF equation. Pesaran's (2007) approach is based on simple arithmetic averages of ADF
statistics (CADFi) expanded with individual cross-section averages. Individual CADF statistics are used
to obtain CIPS (cross-section expanded Im, Pesaran, and Shin) statistics. Simple CADF regression

AYy = a; + piYie—1 + doYeq + diAY; + &5

Here Y; is the mean of all N observations over time t. The presence of lagged cross-sectional
averages and first differences take into account the correlation between units through a factor structure.
After the CADF regression is estimated, the t-statistics of the lagged variables are averaged to obtain the
CIPS statistics. CIPS statistics are included in equation ().
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N
CIPS =N~1 Z CADF;
i=1
The combined asymptotic limit of CIPS statistics is not standard and critical values are calculated
for various T and N values (Pesaran, 2007).

2. Panel Cointegration Test

Since this study examines the relationship between REC, FD, and EG, first of all, we investigated
whether there is a long-term relationship between the variables with Westerlund Panel Cointegration
test. Westerlund (2007) proposed four-panel cointegration tests based on error correction model. The
basis of these four tests is to test the existence of cointegration by deciding whether each unit has its error
correction. The Westerlund (2007) panel cointegration is derived from the following equations:

FIN1: AREC; = 8}d, + & REC;._, + A\SMTVTRADE;;_; + 7{ROE;;_; + 8!SMC;,_; + {SMTR;,_; +
D1 @i ARECy_j + Y7L, @ASMTVTRADE_; + X°L @yjAROEy_j + Y7L i ;ASMCye_j + 351 0, ;ASMTRy,_; +

€it

FIN2: ARECy = &id, + &REC;;_y + NLLyy_y + P{DCPRVTS;_y + 8;DMBy,_y + 37, @;;AREC;,_; +
YHL o PijALLy_j + XFL) B ;ADCPRVTS;_; + Y7L )i, ADMBy,_; + &

FIN3: AREC; = &8id; + &RECy_y + N,OPBLCDS;,_; + y/OPRVTDS;._; + XL, @;AREC;_; +
YL, @iyAOPBLCDS;_; + Y7L @;jAOPRVTDS;_; + &3

EDM: ARECy = 8;d, + &RECy_; + N,GDPy_y + YFL, @;ARECy_; + YFL) @i;AGDPy_; + &

wherei =1,...,N and t = 1,...,T index cross-sectional and the time-series units, d; contains the
deterministic components (constant and trend), and it can be handled in three situations (d, = {@} or d; =
lord, = (0,1)). The lag order p; is permitted to vary across individuals and can be determined
preferably using a data-dependent rule (Westerlund, 2007:8).

Then the test statistics are computed as follows:

1 a; 1 Ta;
Ge=-2li~and Gy =X —
N SE(@;) N a,(1)

where SE(&;) is the conventional standard error of &;. The second type of statistics, called panel
statistics, also has some procedures. Likewise, group mean statistics after determined lag orders p;, we
regress AREC;, and REC;,_, onto d;, the lags of AREC;; as well as the simultaneous and lagged values of
independent variables. Specific to the EDM model
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FIN1: AREC; = AREC; — 8d, — A;GDPy_y — XL, @;jAREC;,_; — Y01 @yjAGDPy_;

and
Pi pi
REC;_, = RECy_, — 6}d, — A;GDP;_, — Z @;;AREC;,_; — z @i;AGDP;;_;
=1 j=0
The second step of panel statistics involves the common error correction parameter a and
estimating its standard error.

and
N T
SE@) = ()™ ). ) REC;_) V2

where $2 = %Z?’:léqiz and &; denote the estimated regression standard error in EDM model. The
final step for the panel statistics is calculated as follows

a

Py = SE(@)

and P.=Ta&

In Westerlund (2007), no cointegration null hypothesis is tested versus the alternative hypothesis
that there is cointegration.

Panel ARDL technique was used to investigate the long-term and short-term cointegration
correlations between variables and extract the error correction version of the panel features to define
short-term dynamics. Unlike traditional cointegration approaches, the panel ARDL approach uses an
individually summarized equation form. Also, the approach includes the dynamic fixed effect (DFE)
model as well as the mean group (MG) and pooled mean group (PMG) estimators. All three models
estimate both long- and short-term parameters by establishing an error correction model. The MG
estimation method proposed by Pesaran and Smith (1995) uses the average of the long-term parameters
of the ARDL model for each unit, thus allowing the evaluation of long-term parameters according to
units. The PMG estimation method allows the slope and constant parameters to vary according to units,
and allows the constant parameter to change, but the slope parameter to be constant, as in the fixed effects
estimator (Pesaran, Shin, and Smith, 1999). The dynamic fixed effects estimator, which estimates the error
correction model under the fixed effects assumption, keeps all parameters constant. Error correction
model specific to EDM model as follows:
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p—1 q-1
AREC;, = ¢;REC;;_, + B/GDP;; + Z AijAREC;,_; + z 8;;AGDP;,_; + &
j=1 j=0

where ¢; is the error correction parameter, indicates a long-term relationship between REC and
GDP if it is negative and statistically significant.

3. Panel Causality Test

Emirmahmutoglu and Kose (2011) simply expanded the Toda-Yamamoto approach to Granger
causation in time series data for panel data sets. This approach to panel causation also takes into account
cross-section dependency, as critical values for panel statistics are derived from boot distributions,
regardless of whether the variables are stationary or cointegrated. In the case of Granger non-causality,
the null hypothesis is be expressed as Hy: R;a; = 0, for all i. Where R; is (q; X p?k;) matrix with rank g;
for each cross-sectional units and 0 is a (q; X 1) zeros vector. To test the null hypothesis, Emirmahmutoglu
and Kose (2011) offer estimating a level VAR (k; + dmax;) in heterogeneous mixed panels:

kit+dmax;
Zie = Wi HAuZigat ot ApZiek Z ApZi— + Uig

I=ki+1

Where A;4,..., Ay are fixed (pxp) matrices of parameters that are allowed to vary across units. To
test the Granger non-causality hypothesis Fisher test statistics (1) are used as follows:

N
A=-2) ()
i=1

where p; is the p — value corresponding to the Wald statistic of the i-th individual cross-section In
this causality approach developed by Emirmahmutoglu and Kose (2011), the following bivariate VAR
model is estimated for each cross-section:

kitdmax; kitdmax;

_ Y y
Yie =M + Z AgqijXip-j + Z AzijYie—j T Ui,
=1 =1

where dmax; is defined for each unit as the maximum integration order suspected to occur in the
system (Emirmahmutoglu and Kose, 2011:872).

D. EMPIRICAL FINDINGS

The current paper focuses on the period 1996-2017 to investigate whether FD indicators can play a
role in REC for twelve IEA countries. To determine the appropriate unit root approach, firstly, the
correlation between units was investigated in the panel data. Information on the test results applied to
determine the existence of a relationship between the units is presented in Table 3.
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Table 3: Cross-Section Dependency Test

Series / Method LM CDy LMpg cDh
OPrvtDS 409.8329*** 29.92681*** 29.64110*** 10.16362***
OPblcDS 262.8994*** 17.13789*** 16.85218*** -2.141532**
LL 537.0100%** 40.99616*** 40.71044*** 3.343265***
DCPrvtS 676.1990*** 53.11100*** 52.82529*** 12.11029***
DMB 722.8059*** 57.16761*** 56.88190*** 13.33023***
SMTVTrade 431.3679*** 31.80119*** 31.51548*** 9.940698***
ROE 115.7163*** 4.327251%** 4.041537%** 4.915839***
SMC 336.5543%** 23.54873*** 23.26302%** 10.42817***
SMTR 264.4631%*** 17.27399*** 16.98828*** 4.736146***
GDP 277 4217%** 18.40190*** 18.11618*** 14.70694***
REC 904.3698*** 72.97073*** 72.68501*** 21.33809***

*** denotes significance at 0.01.

It is followed from Table 3 that all series used in the study have inter-unit correlations within the
framework of cross-sectional dependency approaches. In this context, the unit root analysis of the series
containing cross-section dependency was investigated with the CADF approach of Pesaran (2007), one
of the second-generation unit root tests, and the findings are presented in Table 4.

Table 4: Panel CIPS Values

Levels First Difference

Constant (C)  Lags Constant/ Lags  Constant (C) Lags Constant/ Lags

Trend (C/T) Trend (C/T)
OPrvtDS 0.617 3 2.652 3 -1.865** 2 -1.847 ** 2
OPblcDS -0.242 3 0.780 3 -3.157*** 2 -2.555*** 2
LL -1.707** 3 2.538 3 -4.098*** 1 -2.785%** 1
DCPrvtS 2.711 3 4.450 3 -1.657** 2 -2.325%* 2
DMB 3.970 3 -0.017 1 -4.461*** 1 -3.914*** 1
SMTVTrade -1.417* 3 -3.574%** 3 -4.755%** 3 -3.208*** 3
SMR -2.424%** 3 -0.158 3 -2.488*** 3 -3.171%** 2
ROE -0.580 3 -1.280% 3 -2.513*** 3 -1.745** 2
SMC 0.495 3 1.028 3 -5.032%** 1 -4.414%* 1
SMTR -1.830** 3 1.774 3 -2.865*** 2 -2.781*** 2 —
GDP -2.456*** 3 -1.497* 3 -3.142%** 3 -5.672*** 1 é
REC 0.924 3 -1.710** 3 -3.651*** 3 -2.721%** 3 g
DMBACB -0.745 3 2.035 3 -4.206*** 1 -3.809*** 1 5
Critical value for levels: %10: -2.140 %5: -2.250 %1: -2.450. ***, **, and * denote significance at 0.01, 0.05 and 0.10, 5
respectively. &
According to Pesaran's (2007) constant and constant-trend model findings in Table 3, all series | 643 |

except GDP and SMTVTrade series are found to be stationary at the first difference (I(1)). GDP and
SMTVTrade series are stationary at levels (I(0)). In reference to the constant model, the LL, SMR, and
SMTR series are also determined to be stationary at their levels.
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Table 5: Slope Homogeneity Test

FIN1 FIN2 FIN3
Statistic P-Value Statistic P-Value Statistic P-Value
A Test -0.588 0.557 -0.832 0.406 -0.204 0.838
Ka\d] Test -0.772 0.440 -1.064 0.287 -0.247 0.805

To account for autocorrelation in the residual, be used the HAC robust standard errors following
Blomquist and Westerlund (2013), we used the Quadratic-Sphere kernel with, say, a bandwidth of 6.

The Delta test, which is used to determine whether the slope coefficient in the cointegration
equation is homogeneous or not and which was put forward by Swamy in 1970, was developed by
Pesaran and Yamagata (2008). Table 5 shows the results of the slope homogeneity for all three models.
As can be seen, the null hypothesis of slope homogeneity is not rejected by both delta and delta-adjusted
tests; thus, it supports country-specific homogeneity. Since there is a cross-sectional dependency problem
in series, Westerlund (2007) cointegration test was used.

Table 6: Panel Cointegration Test

G, Ga P, P,
FIN1 Statistic -0.574 -0.098 -0.815 -0.041
Z-Value 4.732 4.765 3.778 2.878
Robust P-Value 0.730 0.720 0.380 0.570
FIN2 Statistic -2.448 -2.276 -9.541 -6.026
Z-Value 1.018 5.713 -1.070 2.793
Robust P-Value 0.160 0.040** 0.000%*** 0.010**
FIN3 Statistic -2.860 -3.585 -6.479 -4.627
Z-Value -1.364 4.748 1.602 3.003
Robust P-Value 0.300 0.030** 0.010** 0.020**
EDM Statistic -1.963 -3.024 -8.608 -7.467
Z-Value -1.696 4.621 -1.501 0.862
Robust P-Value 0.160 0.000%** 0.000%** 0.030**

#x% *% and * denote significance at 0.01, 0.05 and 0.10, respectively.

The Westerlund (2007) panel cointegration analysis results based on the error correction model are
presented in Table 6. According to G,, P,, and P, test statistics, except for the G, test statistics, the null
hypothesis can be rejected for FIN2, FIN3, and EDM models, but it cannot be rejected for the FIN1 model.
Therefore, it can be said that there is a long-term relationship between the relevant variables and
renewable energy consumption for FIN2, FIN3, and EDM models within the scope of bootstrap critical
values but not for the FIN1 model.
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Table 7: Long-Term and Short-Term Estimations

Model Variable MG PMG DFE
FIN2 Long-Term LL 0.2808* -0.0731** 0.09217
DCPrvtS -0.1409 0.0889** 0.0817
DMB 0.0618 0.1134%** 0.0533
Short-Term ECa -0.2046*** -0.1241*** -0.0637***
DLL 0.0029 0.0035 -0.0032
DDCPrvtS -0.0285 -0.0369% -0.0053
DDMB -0.0240 -0.0048 -0.0039
C - 0.2879 -
Hausman Chi-Sq. Test MG Vs. PMG DFE Vs. PMG MG Vs. DFE
11.23 (0.0106) 6.63 (0.0845) 0.46 (0.9269)
FIN3 Long-Term OPblcDS 22.8738 -0.4231%** 0.6888**
OPrvtDS 0.9329* 0.2276*** 0.1479***
Short-Term ECa -0.0526** -0.1378** -0.0721%**
DOPblcDS -1.0105 -0.8976 -0.0315
DOPrvtDS -0.0404 -0.042 -0.0030
C - 2.7406 0.4004
Hausman Chi-Sq. Test MG Vs. PMG DFE Vs. PMG MG Vs. DFE
3.53 (0.1712) 45.31 (0.000) 0.94 (0.6260)
EDM Long-Term GDP -2.7348 0.1620** -2.1756
Short-Term ECa 0.0437** 0.0322%** -0.0571%**
DGDP 0.0258 -0.0012 0.0670***
Hausman Chi-Sq. Test MG Vs. PMG DFE Vs. PMG MG Vs. DFE
0.30 (0.5824) 15.02 (0.0001) 0.01 (0.9340)

**x ** and * denote significance at 0.01, 0.05 and 0.10, respectively.

The outputs of long and short-term relationship estimates of MG, PMG, and DFE methods of FIN2,
FIN3, and EDM models are presented in Table 7. According to Hausman chi-square test results, it is
accepted that the most suitable estimator for FIN3 and EDM models belongs to DFE method, and for
FIN2 model belongs to PNG method. When FIN2 model results are examined, the error correction
parameter (-0.1241) is negative and significant, and there is a long-term relationship between the
variables. Accordingly, approximately 12% of the imbalances that occur in one period will be corrected
in the next period, and it will be brought closer to the long-term balance. Long-term coefficients of liquid
liabilities, domestic credit to private sector, and deposit money banks' assets variables are statistically
significant as -0.0731, 0.0889, and 0.1134, respectively. In the long run, 1% increase in LL is expected to
reduce renewable energy consumption by about 0.07%. The 1% increase in DCPrvtS and DMB is expected
to increase renewable energy consumption by about 0.09% and 0.11%, respectively. While the short-term
relationship between DCPrtS and REC is negative and statistically significant, the short-term parameters
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of LL and DMB variables are not statistically significant. These results show that while the hypothesis
H2 is valid for LL, one of the banking indicators, the findings regarding DCPrvtS and DMB do not
support the hypothesis.

When the DFE estimation results of the FIN3 model are examined, it is observed from Table 7 that
the error correction parameter is negative and statistically significant, and the long-term coefficients of
the OPblcDS and OPrvtDS variables are positively signed and statistically significant. Accordingly, the
1% increase in the variables of outstanding international private debt securities and outstanding
international public debt securities is expected to increase renewable energy consumption by
approximately 0.69 and 0.15, respectively. However, it was determined that the short-term coefficients
of OPblcDS and OPrvtDS variables are not statistically significant. Findings on stock market indicators
support the H2 hypothesis, suggesting that financial development increases renewable energy
consumption.

Finally, according to the DFE estimation results of the economic development model, the error
correction parameter is negative and statistically significant. While the long-term coefficient of GDP is
negative but not statistically significant, the short-term coefficient is positively (0.0670) and statistically
significant. Accordingly, a 1% increase in GDP in the short term will increase renewable energy
consumption by approximately 0.07%. In this case, it can be said that the H1 hypothesis is valid for these
countries in the short term.

Considering that there is a long-term relationship between variables, causality analysis was
applied to examine short-term dynamics.

Table 8: Fisher Causality Test (For Panel)

OPrvtDS— OPblcDS—» LL-REC DCPrvtS—» DMB- SMTVTrade—
REC REC REC REC REC

Fisher  63.636*** 56.803** 70.008***  41.499 43.239 40.306

Test
SMR- ROE- SMC- SMTR- GDP- DMBACB-
REC REC REC REC REC REC

Fisher  20.365 25.722 28.471 27.247 87.401*** 36.250

Test

**x ** and * denote significance at 0.01, 0.05 and 0.10, respectively.

The causality relationship between the series was examined with the Panel-Fisher causality test.
As can be seen in Table 8, a causality relationship towards renewable energy consumption (REC) from
the outstanding international private debt securities (OPrvtDS), outstanding international public debt
securities (OPblcDS), and gross domestic product (GDP) has been determined for the panel. A causality
relationship to REC from all other variables has not been found.



Table 9: Fisher Causality Test (individual country results)
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Country Austria Australia Korea, Rep. Turkey United States Greece
Wald P- Wald P- Wald P- Wald P- Wald P- Wald P-
valu valu valu valu valu valu
e e e e e e

OPrvtDS— 2.831* 0.092 0339 0561 1.168(1) 0.280 0.005  0.945 1598 0206 4539  0.103
REC @) @) @) 1) @)

OPblcDS—R  0.021 0.88 1.752 0.186 2.599(1) 0.107 0.015 0902 10.772* 0.013 0401  0.526
EC ()] () () "3 ()

LL-REC 0250 0.617 0.052 0.819 2328** 0.000 0747 0387 0.099 0753 0.666  0.415
@™ @™ 50) @™ @ @

DCPrvtS—R 1311 0252 1455 0.228 0.080(1) 0.777 6.895* 0.032  0.001 0978 1.844 0.175
EC @) @) @) ) @)

DMB-REC 0350 0.554 1.262 0.261  9.820**  0.020 0.014 0904 0.120 0.729  0.308  0.579
@ ) @) @ () O]

SMTVTrade 4.786*( 0.091 1.697 0428 1719(1) 0.190 0242 0623 0249 0.883 2393  0.302
-REC 2) 2 ()] (@3] 2)

SMR-REC 0.137 0711 1157 0.282 0.080(1) 0.778 0.525 0469 0.020 0.888 1.623  0.203
) @) @) @) @)

ROE-REC 0.017 0.896 2.097 0.148 0.080(1) 0.778 0732 0392  0.109  0.741 6.692**  0.010
Q) ) ) () O]

SMC-REC 0.007 0932 0.880 0.348 0.006(1) 0938 1528 0216 0.616 0432 8731** 0.013
) @) @) @) @)

SMTR-REC 8.712** 0.013 0462 0497 1944(1) 0.163 0998 0318 0.066 0.798 0.022  0.883
) @) @) @) @)

GDP-REC 1.085 0.298 3.383* 0.066 0.011(1) 0918 0420 0517 0024 0877 8.627** 0.003
@ ) @ () (M

DMBACB—  13.004 0.005 0.009 0923 0.765(2) 0.682 0342 0952 1.829 0.609 2220 0.136
REC (%) @ @) ®) @)

*** ** and * denote significance at 0.01, 0.05 and 0.10, respectively. Values in () indicate the lag lengths.
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Table 9: Fisher Causality Test (individual country results) (continue)

Country Hungary Ireland Japan New Zealand Poland Spain
Wald P- Wald P- Wald P- Wald P- Wald P- Wald P-
valu valu valu valu valu valu
e e e e e e
OPrvtDS—R 1.699 0.192 31.720* 0.000 0.191 0.662 0.262  0.609 0.484 0.487  6.523 0.11
EC (1) @) (1) (1) (1) 1)
OPblcDS—R  4.098** 0.040 6435 0.040 6.501* 0.090 1.885 0.170 16.656** 0.001 1.675 0.196
EC (1) 3 @ 3) (1) o) )

LL-REC 7494 0006 28034* 0000 0232 0630 0325 0569 1989 0575 1168  0.280
1) ") 1) 1) ®) @)

DCPrvtS—>R  0.034 0854 5362 0147 0380 0538 0538 0463 2046 0153 16.63** 0.001

EC 1) ®) @) @) @) 43)

DMB-REC 0107 0744 14396* 0001 0061 0805 9.869* 0.020 1283 0527 3.088*  0.079
1) ") 1) E)) ) @)

SMTVTrade 0.144 0931 3371 0185 0.000 0998 0526 0468 23.249* 0.000 1400  0.497
—~REC 2) @) 1) 1) ) @)

SMR-REC 1857 0395 0708 0400 0021 0884 0466 0495 5021 0170 1357  0.244
) @) @) @ ()] @)

ROE-REC 0205 0903 1111 0574 0537 0464 1351 0245 0256 0613 4118  0.249
2) @) 1) 1) 1) (€))

SMC-REC 2136 0314 0234 089 2316 0314 0332 0565 7.338** 0062 1230  0.541

) @ ) @ ()] @)
SMTR-RE ~ 4714* 0030 0097 0755 0012 0912 0441 0507 0407 0523 0100  0.951
C @) @) @) @ @ @)

GDP-REC  27.957** 0.000 12257 0.000 1247 0264 0384 0535 6.222* 0101 7.984** 0.005
* (1) * (1) 1) 1) ®) @)

DMBACB- 0046 0977 1107 0575 2373 0.123 1405 0236 11.024* 0012 2355  0.308
REC ) (O] ) @ ME)) @)

The individual country results obtained from the Emirmahmutoglu-Kose (2011) causality test are
given in Table 9. When individual country results were evaluated, "OPrvtDS is not cause of REC" null
hypothesis was rejected for Austria and Ireland and accepted for all other countries. The "OPblcDS is not
the cause of REC" null hypothesis was rejected for United States, Hungary, Ireland, Japan, and Poland
while it was accepted for all other countries. There is a causal relationship from LL to REC for Korea Rep.,
Hungary, and Ireland. A causality relationship from DCPrvtS to REC has been identified for Turkey and
Spain only. When examining individual country results for BMG, it is seen that there is a causality
relationship from DMB to REC for Korea, New Zealand, and Spain. There is a causal relationship from
DMBACSB to REC for Australia and Poland. A causality relationship from SMTVTrade to REC has been
established for Austria and Poland. No causality relationship from SMR to REC has been found for any
country level, and only for Greece, a causal relationship exists from ROE to REC. Again, there is a causal
relationship from SMC to REC only for Greece and Poland. A causality relationship from SMTR to REC
has been observed for Austria and Hungary. Finally, when examining individual country levels for the
GDP variable, there is a causality relationship from GDP to REC for Australia, Greece, Hungary, Ireland,
Poland, and Spain.
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E. CONCLUSION

In this study, the relation between financial development (FD), economic growth (EG), and
renewable energy consumption (REC) are investigated for twelve countries belonging to the IEA, which
includes Austria, Australia, Korea, Rep., Turkey, United States, Greece, Hungary, Ireland, Japan, New
Zealand, Poland, Spain for the period 1996-2017. FD is evaluated with three subdimensions as banking,
stock market, and bond market. The effect of three financial development variables FIN1 (stock market),
FIN2 (banking), and FIN3 (bond market) and economic growth on REC are investigated. In the empirical
application, cointegration and causality tests are applied for each financial development indicator, EG,
and REC data. Several prerequisite tests for cointegration and causality tests are also applied to our
model.

According to panel cointegration test results, long-term coefficients of liquid liabilities (LL),
domestic credit to private sector (DCPrvtS), deposit money banks' assets (DMB), outstanding
international public debt securities (OPblcDS), and outstanding international private debt securities
(OPrvtDS) variables are statistically significant. Yet, LL is observed negatively correlated with renewable
energy consumption while DCPrvtS, DMB, OPblcDS, and OPrvtDS are positively in the long run. EG is
observed affecting REC positively in the short term.

According to panel causality test results, a causality relationship towards REC from the
outstanding international private debt securities (OPrvtDS), outstanding international public debt
securities (OPblcDS), and gross domestic product (GDP) has been determined for the panel. At the
country level, REC is causally related to several FD indicators and EG for different countries in our whole
sample. These results also imply the existence of short-term relation between FD & REC, and EG & REC.

In conclusion, three different components of FD efficiently evaluate the effect of FD on REC. The
general observation is that both stock market, banking, and bond market-related FD indicators positively
affect REC except liquid liabilities. This result is assumed to be stemming from that higher liquid
liabilities leads countries to turn to non-renewable energy sources. Thus, short-term debt obligations may
decrease the efficiency of energy use (Shahbaz & Lean, 2012; Sadorsky, 2010; Tamazian et al., 2009).
Furthermore, the well-developed bond market seems highly related to REC in the short term. This result
is also consistent with the literature (Destek, 2018; Miola et al., 2021). As a general observation, the stock
market and bond market variables seem to be more related to REC than banking indicators. Furthermore,
the results support the main concern about FD measurement mentioned previously in our research: the
effect of FD on REC changes drastically according to indicators. In the context of economic growth, the
results also validate our hypothesis, assuming the positive effect of EG on REC (Akhtar et al., 2016;
Magazzino, 2018; Shahbaz & Lean, 2012).

It is suggested that an increase in economic growth results in higher renewable energy
consumption for policymakers. Similarly, enhancement in financial development causes advance in REC.
Governors might support businesses through loanable funds and capital market instruments to promote
renewable energy consumption. Financialization via the banking sector, capital, and bond markets seems
to provide firms with higher operational activities and renewable energy consumption.
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Our empirical findings rely on our sample and utilize methodological approaches. Although our
main concern is covering all aspects of the relation between FD, economic growth, and REC, different
methodologies and sample countries maybe result in various observations. Thus, it is suggested that our
approach can be applied to other countries and varying periods. Another restriction is the utilized data.
Some energy efficiency-related country data does not exist or is hard to gain; the statements about the
effect of FD and economic growth on energy efficiency rather than REC relies on our assumptions. This
effect can also be investigated via further studies.
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SAGLIK KURUMLARINDA PSIKOLOJiK SOZLESME iHLALI
VE HASTA GUVENLIGI ARASINDAKI ILISKIDE YONETIM
DESTEGININ ETKIiSi
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Ozet
Bu arastirmanin amaci saglik sektoriinde psikolojik sdzlesme ihlali ve hasta giivenligi arasindaki iligskide
yonetim desteginin diizenleyici rolii olup olmadigini arastirmaktir. Arastirmanin 6rneklemini Nevsehir'de
faaliyet gosteren bir kamu ve bir 6zel hastanedeki ameliyathanede ¢alisan saglik ¢alisanlari olusturmaktadir.
Arastirma bulgularina gore psikolojik sozlesme ihlali ile hasta giivenligi arasinda anlamli bir iligki
bulunmamustir. Ayrica, psikolojik s6zlesme ihlali ve hasta giivenligi arasindaki iliskide yonetim desteginin
diizenleyici rolii bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik sozlesme ihlali, Hasta giivenligi, Yonetim destegi.
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THE EFFECT OF MANAGEMENT SUPPORT ON THE RELATIONSHIP BETWEEN PSYCHOLOGICAL
CONTRACT VIOLATION AND PATIENT SAFETY IN HEALTHCARE ORGANIZATIONS
Abstract
This study aims to determine whether management support has a moderating role in the relationship between
psychological contract violation and patient safety in the healthcare sector. The research sample is composed
of healthcare workers working in operating rooms in both public and private hospitals operating in Nevsehir.
According to the research findings, it was found that there was not a significant relationship between
psychological contract violation and patient safety. Moreover, the moderating role of management support in
the relationship between psychological contract violation and patient safety has not been found.

Keywords: Psychological contract violation, Patient safety, Management support.

* % ¥
Giris

Isletmelerin varliklarini siirdiirebilmeleri ve rekabet iistiinliigii saglayabilmeleri icin gereksinim
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tamamen ekonomik goriindiigiinden, taraflar arasindaki alisveris iliskisinde is s6zlesmesi yasal zeminde
garanti altina alinir. Iki taraf arasinda yapilan sézlesmede, galisma saatleri, hastalik ve kaza durumu ve
fesih kosullar1 gibi maddeler yer alir. Orgiit ile calisan arasinda ekonomik ve yasal olarak tanimlanan
iliskiye ek olarak taraflar arasinda yazili olmayan psikolojik ve sosyal degisime dayali farkli bir iligki de
bulunmaktadir (Raeder & Grote, 2012, s. 2).

Bu psikolojik ve sosyal degisime dayali bir iliski karsilikli bir dizi beklentiye neden olabilir. Bu
beklentilerin orgiit i¢in karsiligy; ihtiya¢ duyuldugunda fazla ¢alisma, farkli gorevleri de yerine getirme
ve yliksek performans olurken, ¢alisan igin ise karsilig1; fazla mesai sonrasi ticret almak, takdir edilmek,
kayrilmak ve terfi almaktir. Iste bu yazili olmayan bireysel algiya dayanan beklenti ve farkliliklar son
yillarda orgiitler igin yeni bir olgu olan psikolojik so6zlesme kavramiyla agiklanmaktadir. Taraflar
arasinda olusan psikolojik sozlesmenin sartlar1 yerine getirilmediginde taraflar arasindaki iligki
bozulabilmekte, diger bir ifadeyle psikolojik sozlesme ihlal edilmektedir. Psikolojik s6zlesme ihlali,
calisanlarin isten ayrilmasina, is tatminsizligine, is kurallarna uymama ve kullanilan malzeme ve
cihazlara karsi tahrip edici davranislara daha ¢ok yoneldigi ifade edilmektedir (Robbins, 1998’dan
aktaran Dikili, 2013, s. 206).

Bu calismada ameliyathane iinitesinde ¢alisanlar ile hastane arasindaki psikolojik s6zlesme ihlali
ve hasta giivenligi iligkisi ele alinmaktadir. Calismada arastirma sorusu, psikolojik s6zlesme ihlali ve
hasta giivenligi arasindaki iliskide yonetim desteginin diizenleyici rolii olup olmadig1 temel arastirma
sorusu olarak ele alinmistir. Arastirma sonuglar1 kapsaminda psikolojik sozlesme ihlalinin, taraflar
arasindaki tutum ve davraniglarimin anlasilmasi ve orgiite yonelik ¢6ziim yolu gostermesi acgisindan
hastane yoneticilerine yararl bilgiler sunacag diistintilmektedir.

A. TEORIK CERCEVE
1. Psikolojik Sozlesme

C)rgiitlerde insan kaynaginin istihdami, egitimi, gelisimi ve yasal olarak taraflar arasinda yapilan
is sozlesmesi ile Orgiit ve ¢alisan arasindaki iliski baslar. Bu is iliskisinde taraflar yasal metnin
getirdiklerini kabul etmekle birlikte s6ze ve yaziya dokiilmemis beklentilerini de is akdine tasir. Bu
gortinmez beklentiler zamanla karsilikli ¢ikarlarin disina tastiginda orgiit ve calisan arasinda sorunlar
olusur. Chris Argyris'e (1960) gore psikolojik sozlesme kavrami, iki taraf arasinda, birbirlerinin
kurallarina saygili olmaya dayali, ortiik ve yazili olmayan anlasma olarak tanimlanabilir. Levinson ve
arkadaglar1 (1962) psikolojik sozlesmeyi; Orgiit ve Orgiit calisan1 arasindaki karsilikli beklentilerin
toplami1 olarak; organizasyon psikologu olan Schein (1980) ise psikolojik sozlesmeyi; kisi ve orgiit
arasindaki karsilikli beklentileri yazili olmayan bir beklentiler bi¢ciminde ifade etmistir (Behrens, 2009, s.
11).

Roehling (1997) kavrami 6zellikle organizasyon ve insan giicli arasindaki karsilikli beklentiler
olarak ele almaktadir. Rousseau ise (1989) psikolojik sozlesmelerin yeniden kavramsallastirilmasini esas
olarak “Orgiitlerde psikolojik sdzlesmeler” adl1 galismasindan sonra psikolojik sozlesme arastirmalarina
degisik bir bakis acis1 getirmistir. Rousseau (1989) psikolojik sozlesme kavraminin odak noktasini;
taraflar1 karsilikli taahhiitlere baglayan ve algilanan vaatlere odaklayan beklentiler oldugunu ancak
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bunun yamni sira kisinin kendi davrarniglar1 algilar1 ve orgiit davranisindaki 6znelligin de psikolojik
sOzlesmeyi etkiledigin ortaya koymaktadir (Minssen & Wehling, 2011, s. 317).

Psikolojik sozlesmenin bilesenleri ve onun anlayislar1 zaman icinde degismis ve onu tanumlayan
yazarlar psikolojik sozlesme kavramimu literatiirde daha genis anlamda kullanmislardir. Bunlardan
bazilar1 asagida verilmistir: Levinson vd. (1970) psikolojik veya yazili olmayan s6zlesmenin karsilikli
beklentilerin bir iiriinii oldugunu ve iki Ozelliginden bahseder; birincisi biiyiik ol¢lide ortiik ve
sOylenemez oldugu, ikinci 6zelligi ise bu sdzlesmenin sik sik kisi ve sirket iliskisinde 6ncelikli oldugudur
(Behrens, 2009, s. 13). Psikolojik sozlesme, calisan ve orgiit arasinda sozle ifade edilmeyen, ortiik,
taraflarin is iligkileri igerisinde birbirlerine vermeyi ve almayi umduklari, psikolojik yonii bulunan
anlasma olarak tanimlanmaktadir (Cihangiroglu & Sahin, 2010, s. 3). Psikolojik s6zlesme; kisi ve orgiit
arasindaki kargilikli beklentileri yazili olmayan beklentiler olarak ifade etmistir (Behrens, 2009, s. 11).
Rousseau (2001) psikolojik sozlesmeyi, iscinin bilincinde yer alan, karsilikli beklenti ve yiikiimliiliikleri
ile calisma iliskisini temsil eden ve galisanlarin is iliskisindeki alg1 ve deneyimlerini yapilandiran bir
zihinsel model olarak tanimlamaktadir (Minssen & Wehling, 2011, s. 314).

Macneil (1985) yaptigr bir calismada; psikolojik sozlesmenin islemsel (maddi degisimler) ve
iliskisel olmak tizere iki tiirtiniin oldugunu belirtmektedir.

Psikolojik sozlesme kavrami, resmi, yasal sozlesmede belirtilen karsilikli yiikiimliiliiklerin 6tesine
gecen calisan ve sirket arasindaki iliskide karsilikli beklentileri ve teklifleri ifade eder. Calisan ile orgiit
arasindaki beklentiler; az ya da ¢ok ortiik teklifler, yoneticilerin ve ¢alisanlarin davranislarindan ya da
organizasyona 0zgii olaylardan da kaynaklanabilir (Raeder & Grote, 2012, s. 8).

Isletme ile calisan arasinda yapilan yasal is sozlesmesinde yer alan maddeler sunlardir:

e SoOzlesme siiresi (ise baglama ve muhtemelen bitirme, sabit siire),
o Islev veya is etkinligi,

. Ucret,

e (Calisma saatleri ve tatil,

e Isi sonlandirma,

e Sosyal yardimlardir.

Psikolojik sozlesme ise yiikiimliiliik ve beklentilerden olusur. Is sozlesmesinin Stesine gecen bu
sO0zlesme yasal olarak uygulanamaz. Psikolojik s6zlesmenin kilit sorular1 sunlardir,

e Istihdam ne kadar giivenli?

e Ne kadar caba ve performans bekleniyor?

¢ Kisinin kendi yetkinlikleri daha ne kadar gelistirilebilir?
e Maas ne kadar adil?

Belirlenen calisma siiresinin Stesinde ne kadar is bekleniyor? gibi bu sorular ¢alisanin yonetimine
kars1 olusturdugu beklentilerdir (Raeder & Grote, 2012, s. 3).
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Isveren ve is goren arasindaki iliskide yasal ve psikolojik sdzlesmede beklenti ve teklifler farklilik
gosterir (Tablo 1).

Tablo 1. Yasal ve psikolojik sdzlesmede beklenti ve teklifler

Yasal Sozlesme

Igveren Hedefler ——) Isgoren

Isveren Basar: hedefi _ Isgoren
Psikolojik Sozlesme

Isveren Isyeri giivenligi ve gelisim segenekleri — Isgoren

Isveren Kisisel sorumluluk/ Sadakat — Isgoren

Kaynak: Raeder ve Grote, 2012, s. 3.
2. Psikolojik Sozlesme Thlali

Orgiit ve galisan arasinda resmi, yasal sozlesmede belirtilen karsilikli yiikiimliiliiklerin Stesine
gecen calisan ve sirket arasindaki iliskide karsilikli beklentileri ve teklifler yerine getirilmediginde ya
da ihlal edildiginde psikolojik s6zlesme taraflar arasinda ihlal edilmis olur. Psikolojik s6zlesme ihlalini
Morrison ve Robinson (1997) Psikolojik sozlesme ihlalini, ¢alisan ile kurulusu arasindaki karsilikl
ylikiimliiliikler hakkindaki inanglardan olusur ve galisanin 6rgiitiin bu yiikiimliiliiklerden birini veya
birkagini yerine getirmedigine inanmasi durumunda genellikle yasanan 6fke ve ihanet duygularimi ifade
eder (Morrison ve Robinson, 1997’den aktaran Cihangiroglu & $ahin, 2010, s. 10). Psikolojik s6zlesme
ihlali, psikolojik s6zlesmenin yerine getirilme seviyesi ile ilgili olan, ¢alisan tarafindan orgiite yonelik
olusturulan yargilar kapsaminda ortaya ¢ikan biligsel bir deneyimdir (Erkutlu, 2017, s. 25). Son olarak
Robinson ve Rousseau (1994) gore, psikolojik sdzlesmenin ihlalinin Orgiitte; egitim imkanlarmin hig
saglanmamasi, taahhiit edilen {icret ile gercek {iicretler arasinda tutarsizlik olmasi, is glivenligi
derecesinin beklenildigi gibi olmamasi, ¢alisma ortaminda yapilan degisikliklerden ¢alisanini haberdar
olmamasi gibi konularda ortaya ¢iktigidir (Cihangiroglu & Sahin, 2010, s. 11).

3. Hasta giivenligi

Hasta giivenligi kavrami hastaya sunulan saglik hizmetinin kalitesi 6l¢iilmektedir. Hasta glivenligi
T1p Enstitiisti (Institute of Medicine) tarafindan hasta giivenligi "hastalarin zarar gérmesinin énlenmesi”
olarak tanimlanmaktadir. Saglik Arastirmalar1 ve Kalite Kurumu (Agency for Healthcare Research and
Quality-AHRQ) ise hasta giivenligini; tibbi bakimin neden oldugu kaza sonucu veya Onlenebilir
yaralanmalardan kurtulma olarak tanimlar. Daha genis bir tanim olarak hasta giivenligi, saglik hizmeti
sunumunda gilivenilir bir sistem elde etme amacina dogru giivenlik bilimi yontemlerini uygulayan saglik
hizmetleri sektoriinde bir disiplindir. Hasta giivenligi ayn1 zamanda saglik bakim sistemlerinin bir
ozelligidir; Olumsuz olaylarin goriilme sikligin1 ve etkisini en aza indirmek ve olumsuz olaylardan
kurtulmay1 en iist diizeye ¢ikartmaktir (Emanuel vd., 2009, s. 16).

Hasta giivenligi, saglik hizmetleri baglamindaki hatalarin 6nlenmesi ve bu hatalarin neden
olabilecegi hasta hasarlarmin eliminasyonu veya azaltilmasidir (Akalin, 2005, s. 142). Hasta giivenligini
tehdit eden faktorlerden bazilar1 sunlardir; hastane enfeksiyonlari, tani hatalari, iletisim hatalari, ilag
hatalari, diismeler cerrahi girisim ile yanlis taraf cerrahisi, kesici-delici alet yaralanmalari, yabanci cisim
unutma ve cerrahi alan enfeksiyonlaridir.
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4. Yonetim Destegi

Yonetim destegi, calisanlara yonelik ilgi cekici ve destekleyici bir yonetim tarzi benimseyen
yOneticileri igerir. Yonetim desteginde yer alan katilimci yonetim anlayisy, is birligi ve dayanismaya, agik
iletisime ve basarili insanlarin ise alinmasina deger veren, calisanlarin karar alma siireclerine katilimini
saglayan bir yonetim anlayisidir. Yonetsel destek, yoneticiler ve galisanlar arasinda olumlu bir iliski
gerektirir. Yoneticiler ve calisanlar arasindaki iletisim diiriist ve dogrudan olmalidir. Bu tiir bir iletisim,
yonetimin diiriist olarak kabul edilmesini saglar. Biitlinliik duygusu ile giivenilir kabul edilen bir
yonetim altyapisi olusturur (Nikandrou vd., 2000, s. 336). Yonetim, ¢alisanlarin kendilerini yerine
koyarak, empati kurarak ve ¢oziim bularak ne tiir sorunlar yasadiklarimi belirlemelidir. Bu sayede
ihtiyaglar1 yonetim tarafindan karsilandig: hissedilen ¢alisanlarin, yonetime ve organizasyonun amacina
kars1 bir giiven duygusu gelistirmeleri saglanir. Calisanlar yonetim tarafindan desteklendiklerinde
kendilerini degerli hissederler (Cekmecelioglu vd., 2021).

5. Psikolojik Sozlesme Thlali ve Hasta Giivenligine Yonelik Arastirmalar

Literatiirde psikolojik sozlesme ihlalinin, Orgiitsel bagllik, sinizm, yenilik¢i davranis, isten
ayrilma, personel giiclendirme gibi farkli degiskenler {izerine etkisini analiz eden arastirmalara
rastlanmistir. Ancak yurt ici ve yurt dis1 yayin taramasinda psikolojik sozlesme ihlalinin, hasta giivenligi
tizerindeki etkisini analiz eden ¢alismaya/calismalara rastlanilmamaistir.

Sadece psikolojik sozlesme ihlalinin, ¢alisan giivenligi {izerindeki etkisini analiz eden birkag

arastirmaya rastlanilmastir.

Hasta giivenligini saglamada en 6nemli saglik insan giicii oldugundan bu arastirmalarda edinilen
bulgularinin aragtirmay1 dolayli destekleyecegi diisiiniildiigiinden arastirma sonuclar1 asagida
Ozetlenmistir.

McCabe ve Sambrook, (2013) tarafindan yapilan Ingiliz saglik servisindeki acil ve toplum saghg1
hastanelerinde 28 ¢alisan hemsire ve 11 hemsire yoneticisinin katilimiyla gerceklestirdikleri arastirmada
psikolojik s6zlesme ihlalinin sonucunda hemsirelerin is tatmininde azalma oldugunu anekdotsal kanitlar
ile ortaya koymuslardir.

Corder ve Ronnie (2018) tarafindan Giiney Afrika’daki 6zel bir hastanede 13 hemsireyle yari
yapilandirilmis goriismeler yoluyla psikolojik sozlesmenin hemsire motivasyonu iizerindeki etkisini
inceleyen arastirmada dengeli psikolojik s6zlesmeye sahip hemsirelerin hasta bakimina bagliliklar: ve
kariyer olarak ilerleme istekleri oldugu ve iyi performans karsiliginda, hemsirelerin beklentileri, takdir
ve onay gibi maddi olmayan 6diilleri, iliskisel bir tiiriin anahtar gostergelerini ortaya koymuslardir.

Vogelgesang, Crossley, Simons ve Avolio (2020) yaptiklar: arastirmada psikolojik s6zlesmeler ihlal
edildiginde, algilanan lider davranigslar: iizerindeki olumsuz bir etki goriildiigii ve kisinin liderle olan
given iligkisinin bozuldugunu ifade etmektedirler. Giiven hiz iliskisi ile psikolojik bir s6zlesme ihlali
arasindaki iliskide liderin davranigsal biitiinliigiiniin araci rolii oynadiginin ortaya koymuslardir.
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Mareike, Reimann, Jakob ve Guzy (2017) tarafindan yapilan calismada psikolojik sozlesme
ihlalinin calisan saglig: icin ¢ok Onemli bir risk teskil ettigi fikrini desteklemektedir. Psikolojik
sozlesmenin iligkisel yoniinii belirleyen; Iyi kariyer olanaklari, yiiksek {icret, performansa dayali {icret,
stirekli ileri egitim, uzun siireli is giivenligi, esnek calisma saatleri, is 6zerkligi, ilging bir is, hos bir sosyal
atmosfer ve sosyal takdir gibi faktorlerdeki olumsuzlugun calisan saghgini etkiledigi ifade edilmektedir.

Dikili ve Bayraktaroglu (2013) Ankara’da bir kamu kurumunda 431 kisinin katilimi ile yaptiklar1
calismada calisanlarin psikolojik sozlesme ihlali diizeyleri ile is tatmini diizeyleri arasinda orta diizeyde
ve negatif yonlii anlaml iligkiler oldugunu tespit etmislerdir.

Ozler ve Unver (2012) psikolojik sdzlesmenin is tatminindeki etkisini saptamaya yonelik cesitli
tiniversitelerde calisan 179 akademik personelin katilimiyla yaptiklar: arastirmada akademik personelin
psikolojik sozlesmeye ait tutumlar ile is tatmin diizeyleri arasinda anlaml bir iliskinin var oldugunu
bulmuslardir. Ayrica psikolojik sozlesmenin islemsel ve iliskisel boyutlarinin her ikisinin de is tatmininin
ticretlendirme, terfi, 6diillendirme, is arkadaslari ile iliskiler, yapilan isin niteligi ve iletisim bilesenleri
tizerlerinde yiiksek etkilerinin bulundugunu tespit etmislerdir.

Santas, Numanoglu-Tekin ve Santas (2020) Ankara ilinde bir vakif hastanesinde hekim —hemsire
122 katilima ile gergeklestirdikleri arastirmada psikolojik sozlesme boyutlarinin isten ayrilma niyetini
etkiledigi ortaya koymuslardir.

Salha, Cinnioglu ve Yazit (2015) Tekirdag'daki turizm isletme ve belediye belgeli yiyecek-icecek
isletmelerindeki 362 is gorenin katilimi ile yaptiklar1 arastirmada is gorenlerin psikolojik sozlesme ihlal
algisi ile titkenmislik diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette bir iliski bulmuslardir.

Bu iligkide yiyecek igecek isletmelerinde ¢alisan isgorenlerde psikolojik sozlesme ihlali algisinin
olustugunu ve bu durumunda tiikenmisligin artmasina neden oldugunu ifade etmislerdir.

B. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma yOntemi baglaminda anket formunun olusturulmasi, 6rneklem, olgekler, arastirma
modeli, hipotezler ve veri analiz yontemleri ele alinmaktadir.

1. Olgekler

Kullanilan anket dort bolimden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan  Olgeklerin
degerlendirilmesinde likert tipi begli dereceleme 6lgegi kullanilmistir (1=Kesinlikle Katilmiyorum 2=
Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum).

Ik bsliimde Robinson ve Morrison (2000) tarafindan gelistirilen ve 9 maddeden olusan psikolojik
sOzlesme ihlali Olcegi bulunmaktadir. Psikolojik sozlesme ihlali dlgeginin giivenilirligi (Cronbach’s
alpha) 0,708 olarak bulunmustur.

Anketin 2. boliimde ¢alismada algilanan lider/yonetici destegini belirlemek {izere Netemeyer ve
digerleri (1997) tarafindan gelistirilen 5 ifadeden olusan yonetici destegi 6lceginden faydalanilmistir.
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Olgegin Tiirkge'ye uyarlamasi Akkog ve arkadaslari (2011) tarafindan yapilmistir. Yonetim destegi
Olceginin giivenilirligi (Cronbach’s alpha) 0,853 olarak bulunmustur.

Anketin 3. boliimde ise Sexton ve arkadaslar1 (2006) tarafindan gelistirilen 7 ifadeden olusan hasta
glivenligi iklimi 6lgek kullanilmistir. Anket toplam olarak 3 boliim ve toplam 21 ifadeden olusmaktadir.
Hasta Giivenligi 6lgeginin giivenilirligi (Cronbach’s alpha) 0,694 olarak bulunmustur. Olgek gelistirmede
bu esik deger 0,60 ¢ekilebilmektedir (Giirbiiz & Sahin 2018).

Anketin son boliimde ise katiimcilarin demografik 6zellikleri ile ilgili sorular yer almaktadir.
2. Arastirmanin Hipotezi ve Modeli

Ulusal ve uluslararas: literatiir taramasinda psikolojik sozlesme ihlalinin, hasta giivenligi
tizerindeki etkisini analiz eden ¢alismaya/calismalara rastlanilmamistir. Ancak hekimler, hemsireler ve
calisan saglig1 tizerine yapilan gesitli arastirmalarin (Mareike vd., 2017; Santas vd., 2018; Corder & Ronnie
2018; McCabe & Sambrook, 2013) sonuglarina dayanilarak asagidaki hipotezler kurulmustur.

Hipotez 1: Psikolojik sozlesme ihlali ile hasta giivenligi arasinda negatif yonde anlaml bir iliski
vardir.

Hipotez 2: Calisanin yonetici destegi algisinin psikolojik sozlesme ihlali ile hasta giivenligi
arasindaki iligki tizerinde diizenleyici bir etkisi vardir.

Arastirma modelinde bagimsiz degisken psikolojik sozlesme ihlali ve bagimlh degisken hasta
glivenligi ve her iki degisken arasinda diizenleyici rol oynayan yonetim destegi Sekil 1’de goriilmektedir.

[ Yonetim Destegi J

[ Psikolojik Sozlesme Thlali 1 l

)

Hasta Giivenligi J

—
\ 4

Sekil 1: Arastirmanin modeli
C. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmanin verileri Nevsehir ilindeki kamu ve 6zel hastanede ameliyathane iinitesinde calisan
saglk calisanlarindan elde edilmistir. Veriler SPSS istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir.
Olgeklerin gegerlilik ve giivenilirligi test edilmistir. Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri ve
degiskenler arasindaki iliskiyi arastirabilmek icin korelasyon analizi yapilmis olup, diizenleyici ¢oklu
regresyon analizi ile hipotezler test edilmistir.

1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ile Tlgili Bulgular

Aragtirmaya katilan ameliyathane iinitesinde calisanlarin cinsiyet, yas, egitim durumu, is
deneyimi, boliim ve meslek gibi demografik 6zellikler Tablo 2’de verilmistir.

ERCIYES AKADEMI
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Tablo 2. Demografik Ozellikler

Demografik Ozellikler F Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 40 67,8
Erkek 19 32,2
Medeni Durum

Evli 51 86,4
Bekar 7 11,9
Egitim Durumu

Lise 4 6,8
On lisans 12 20,3
Lisans 38 64,4
Lisanstistii 5 8,5
Yas

23 -27 arasi 3 5,1
28-32 arasi 11 18,6
33-37 arasi 14 23,7
38 ve iisti 31 52,5
Is Deneyimi

1-5yi1l 8 13,6
6-10 y1l 12 20,3
11 y1l ve tizeri 39 66,1
Boéliim

Ameliyathane 41 69,5
Anestezi 18 30,5
Meslek

Hekim 3 5,1
Anestezi Hemsiresi 5 8,5
Ameliyathane Hemsiresi 36 61,0
Anestezi Teknikeri 4 6,8
Ameliyathane Teknisyeni 3 51
Anestezi Teknisyeni 8 13,6

Arastirmanin verileri, Nevsehir illinde bulunan 1 kamu 1 6zel hastane ameliyathane iinitelerinde
calisan 59 katihmcidan saglanmistir. Katilimcilarin %67,8'i kadin, %32,2’si erkek grubunu olusmakta ve
%86,4'1i evli, %11,9unun bekar oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan calisanlarin egitim
durumuna bakildiginda %6,8’inin lise mezunu, %20,3 6n lisans mezunu, %644’ lisans mezunu ve %8,5'i
ise lisanstistii egitim derecesine sahip oldugu goriilmektedir. Katilmcilarin yas araligina bakildiginda,
%5,1'1 23-27 yas araliginda %18,6’s1 28-32 yas arasinda, %23,7’si ise 33-37 yas araliginda ve son olarak en
biiyiik yas grubu %52,5’si 38 yas ve iistii oldugu bulunmustur. Arastirmaya katilan c¢alisanlarin is
deneyimine bakildiginda %13,6’sinin 1-5 yillik, %20,3tiniin 6-10 yillik ve %6,1’inin ise 11 y1l ve tizeri
deneyime sahip olduklar1 bulunmustur. Katilimcilarin %9,5'inin ameliyathane calisan1 oldugu ve
%30,5’inin ise anestezi c¢alisani oldugu goriilmektedir. Ameliyathane iinitesinde calisan meslek
gruplarmin dagilimina bakildiginda %5,1nin Hekim, %8,5 Anestezi Hemsiresi, %61,0'nin Ameliyathane
Hemsiresi, %6,8 Anestezi Teknikeri, %5,1 Ameliyathane Teknisyeni ve %13,6’sinin Anestezi Teknisyeni
oldugu tespit edilmistir.
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Asagidaki tabloda (Tablo 3) arastirmada kullanilan 6lgekler igerisinde yer alan ifadeler ile onlarin
ortalamalar1 ve standart sapmalarinin bulundugu tanimlayici istatistikler yer almaktadir.

Tablo 3. Tanimlayici istatistikler

Psikolojik Sozlesme Ihlali Ortalama S.S.
1§verenim, ise alim siirecinde verdigi sozlerin hemen hemen hepsini yerine getirdi. 2,56 1,30
Isverenimin ise alindigimdan beri bana vermis oldugu sozleri yerine getirdigini diistinmekteyim. 2,68 1,32
Su ana kadar igverenim bana vermis oldugu sozleri yerine getirmekte miikemmeldi. 2,37 1,29
1§yerine katkilarim karsiliginda bana séz verilen her seyi almadim. 3,27 1,41
Kendi payima diisenleri yapmama karsin, isverenim bana verdigi s6zlerin ¢ogunu tutmadi. 2,98 1,42
Isyerime karsi oldukga biiyiik bir 6fke hissediyorum. 2,37 1,38
Isyerimin beni aldattigim hissediyorum. 2,68 1,38
Isyerimin, aramizdaki anlagmayt ihlal ettigini hissediyorum. 2,93 1,35
Isyerimde bana davranig bigimlerini diisiindiikge, fazlasiyla hayal kirikligina ugradigimi hissediyorum. 2,89 1,39
Yonetim Destegi

Calistigim kurumda yOneticimiz bizlere destek verir. 2,47 1,18
Yoneticim igler zorlagtigi durumlarda bile giivenilirdir. 2,41 1,18
Yoneticim arkadag canlis ve anlayighdir. 2,56 1,21
Yoneticim benim sartlarimi g6z oniinde bulundurur. 2,46 1,22
Yoneticim ile ¢alisanlar arasinda iyi bir iletisim vardir. 2,66 1,23
Hasta Giivenligi

Bu kurumda hasta olarak tedavi gérseydim kendimi giivende hissederdim. 3,17 1,22
Tibbi hatalar bu hastanede uygun bir sekilde ele alinmaktadir. 3,05 1,14
Hasta giivenligine iliskin soru yoneltmenin dogru kanallarini biliyorum. 3,59 ,95
Performansim hakkinda uygun geribildirim aliyorum. 2,59 1,27
Calistigim birimde hatalar1 tartismak zordur. 3,27 1,39
Meslektaglarim tarafindan, hasta giivenligi ihlalinde olusabilecek herhangi bir sorunun bildirimi tesvik 3,42 ,97
edilmektedir.

Bu Kkiiltiirde bagkalarinin hatalar1 6grenmemi kolaylastirir. 3,19 1,28

2. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesine Yonelik Analizler

Aragtirmada psikolojik s6zlesme ihlali, hasta giivenligi ve yonetici destegi ile ilgili yapilan Pearson
korelasyon analizi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Degiskenlere iliskin Korelasyonlar

Degiskenler Ort. S.S. 1 2 3 4 5
1 Yas 4,24 ,93

2 Cinsiyet 1,68 47 ,06

3 Kidem 3,53 73 ,75%* ,15

4 Psikolojik S6zlesme ihlali 2,75 ,54 ,01 ,00 -,10

5 Yonetim Destegi 2,51 ,79 -,06 ,00 -,05 ,25

6 Hasta Giivenligi 3,18 ,57 -13 ,00 -,25 -,03 ,15

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidur.

ERCIYES AKADEMI

Degiskenler arasindaki korelasyon analiz sonuglarina gore psikolojik sozlesme ihlali ve hasta
giivenligi arasinda (r=-,03) diisiik diizeyde, negatif yonlii ve anlamli olmayan bir iligki oldugu tespit | 665 |
edilmistir.

Yonetim destegi ve hasta giivenligi arasinda (r=,15) pozitif yonlii ve anlamli olmayan bir iligki
oldugu tespit edilmistir.



ERCIYES AKADEMI

| 666 |

Hakan ERKUTLU & Hatice UCAK

3. Degiskenler Arasindaki iliskiyi incelemek i¢in Regresyon Analizleri

Arastirmada, degiskenler arasindaki iligskilere dair bulgular ve analiz sonuglarina asagida yer
verilmigtir. Arastirmanizda, hipotez testine ge¢meden Once toplanan verilerin normal dagilip
dagilmadigin kontrol etmek 6nemlidir. Dagilimin normal olup olmadig1 hakkinda konusabilmek igin
literatiirde Onerilen yontemlerden biri olan garpiklik ve basiklik degerleri test edilmistir (Cokluk vd.,
2012; Giirbiiz ve Sahin, 2014). Normal dagilim verileri igin carpiklik ve basiklik degerleri 3 ile +3 arasinda
olmalidir (Tabachnick & Fidell, 2012). Bu ¢alismada 6lgek ifadelerinin ¢arpiklik ve basiklik degerleri 3 ile
+3 arasinda degismekte olup, verilerin normal dagilim gostermesi analizlerde parametrik testlerin
kullanilmasina neden olmustur.

Olgek yapisinin gegerliligini test etmek igin bu calismada AMOS ile dogrulayici faktdr analizi
(DFA) yapilmistir. Model ile veri arasindaki uyumun test edilmesinde, uyum iyiligi testlerinden
birkaginin veya tiimiiniin birlikte kullanilabilmektedir (Schumacker, 2006). Model uyumu icin genel
olarak dikkate alinan degerler; x2/sd, GFI, CFI, IFI ve RMSEA degerleridir. AMOS ile yapilan DFA
neticesindeki-kare degeri 172,13 bulunmustur. Kikare (x2)/ Serbestlik derecesi (sd) = 172,13/ 97,02 < 3
oldugundan, kabul edilebilir bir model uygunlugu s6z konusudur. Modele iliskin uyum iyiligi indeksi
(GFI) 0.89, karsilastirmali uyum indeksi (CFI) ve artan uyum indeksi (IFI) degerleri 0.91, yaklasik
hatalarin ortalama karekokii (RMSEA) ise 0.061 olarak bulunmustur. GFl ile CFI ve IFI degerleri 1’e yakin
oldugundan ve RMSEA degeri 0.08’den kiigiik oldugundan, modelin verilere kabul edilebilir diizeyde
bir uyum gosterdigi sonucuna varilmistir (Arbuckle, 2012).

DFA sonrasinda verilerin Olgeklerin tek boyutlu yapisiyla uyumlu oldugu belirlenmistir.
Calismanin 1. hipotezinde psikolojik s6zlesme ihlalinin ¢alisanlarin hasta giivenligi diizeylerini olumsuz
etkilemesi varsayilirken, psikolojik so6zlesme ihlalinin hasta giivenligi diizeyine etkisini incelemek igin
coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir (Hipotez 1).

Hiyerarsik regresyon analizi ile 6nce demografik degiskenlerin (cinsiyet, yas ve kidem) etkisini
kontrol edilmis, ardindan psikolojik sdzlesme ihlalinin etkisini incelenmistir. Analizle baglantili olarak
Tablo 5 asagida sunulmustur.

Tablo 5. Hasta giivenligi diizeyi i¢in regresyon analizi

Hasta giivenligi

Degisken Asamalar
1 2

Yag 15 16
Cinsiyet ,04 ,04
Kidem -37 -39
Psikolojik s6zlesme ihlali -,07
R? ,07 ,08
Diizeltilmis R? ,02 ,01
F 1,45 1,15

AR? ,073 ,005
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Arastirmada demografik degiskenlerin etkisi kontrol edildikten sonra psikolojik sézlesme ihlali
degiskeninin hasta giivenligi diizeyi {izerindeki etkisini inceleyen model anlamli degildir (3 = -0,07).
Dolayisiyla 1. Hipotez dogrulanmamuistir. Bir diger deyisle ¢alisanlar tarafindan algilanan psikolojik
sO0zlesme ihlali diizeyinin hasta giivenligi diizeyleri tizerinde anlamli bir iliskisi bulunmamaktadir (Tablo
5).

Calismanin 2. Hipotezinde psikolojik s6zlesme ihlalinin ile hasta giivenligi diizeyi arasinda iliskide
calisanin yonetim destegi algisinin diizenleyici degisken olarak varsayilmaktadir. Baron ve Kenny (1986)
bir degiskenin diizenleyici roliiniin analizinde, bu degisken ile bagimsiz degiskenin etkilesiminin
bagimli degisken iizerinde anlamli bir etkisinin olmasi gerektigini belirtmektedirler.

[k asamada bagimsiz degisken psikolojik sdzlesme ihlali ve ikinci asamada diizenleyici degisken
calisanin yonetim destegi diizeyi algisi analize dahil edilmistir. Hiyerarsik regresyon analizinin son
asamasinda ise etkilesim terimleri analize eklenmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Psikolojik sozlesme ihlali ile hasta giivenligi arasindaki iliskide ¢alisanin yonetim destegi diizeyinin
diizenleyici degisken rolii icin hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1

Hasta giivenligi

Degisken Asamalar
1 2 3

Psikolojik sozlesme ihlali (Psi) ,00 -,05 -,07
Yonetim destegi (YD) ,10 0,11
PSIx YD -,09
R2 ,00 ,03 ,13
Diizeltilmis R2 -,02 -,01 ,08
F ,052 ,821 2,739
AR2 ,00 ,03 ,10

Psikolojik sozlesme ihlali ve diizenleyici degisken olan yonetim destegi diizeyinin hasta giivenligi
diizeyi tizerindeki etkisi anlamli degildir (sirasiyla 3= -0,07 ve 3 = 0,11). Etkilesim terimlerinin analize
eklendigi son asamada etkilesim terimlerinden psikolojik s6zlesme ihlali x ¢alisanin yonetim destegi
algist (B = -0,09) anlaml degildir. Bu durum Baron ve Kenny (1986) tarafindan ortaya konulan
diizenleyici degisken kosulunu karsilamamaktadir. Buna dayanarak, calisanin yonetim destegi diizeyi
psikolojik sozlesme ihlali ile ¢alisanin hasta giivenligi diizeyi arasindaki iliskide diizenleyici bir etkiye
sahip olmadigin belirtebiliriz. Hipotez 2 reddedilmistir (Tablo 6).

Sonuc ve Oneriler

Arastirma bulgularma gore psikolojik sézlesme ihlali ve hasta giivenligi arasinda (r=-,03) ¢ok
kiigiik ve negatif yonlii bir iliski oldugu ve yonetim destegi ve hasta giivenligi arasinda (r=,15) pozitif
yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmada psikolojik sdzlesme ihlalinin hasta giivenligini
tehdit etmedigi sOylenebilir, ancak yonetim destegi ile hasta giivenligini pozitif ve olumlu yénde
etkiledigi tespit edilmistir. Bu bulgu Vogelgesang, Crossley, Simons ve Avolio (2020) tarafindan yapilan
aragtirmalarin sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Saglik hizmetlerindeki hasta hatalarinin 6nlenmesi ve hatanin neden oldugu hasarlarin azaltilmasi
olarak tanimlanabilecek olan hasta giivenligi iklimi algisi, calisanin 6rgiitiinde psikolojik sozlesme ihlali

ERCIYES AKADEMI
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oldugunu diistinmesine bagh degildir. Buna karsilik ¢alisanin, ¢alisti1 orgiitte algiladig1 yonetim destegi
olumlu yonde etkiledigi soylenebilir. Ayrica yapilan arastirmalarda psikolojik sozlesme ihlalinin
sonucunda hemsirelerin is tatmininde azalma (McCabe & Sambrook, 2013), motivasyonlarinin
etkilendigi ( Corder & Ronnie, 2018) isten ayrilma niyeti olustugu (Santas, Numanoglu-Tekin ve Santas,
2018), motivasyon diisiikliigii tiikenmislik yasadiklar: (Salha, Cinnioglu ve Yazit, 2015), bu durum
calisan sagligin etkiledigi (Mareike, Reimann, Jakob ve Guzy, 2017) ve algilanan lider davranislar
tizerindeki olumsuz bir etki azalmasina neden oldugu (Vogelgesang vd., 2020) yapilan arastirmalarda
goriilmektedir.

Sonug olarak, saglik sektoriindeki yonetim kademeleri, hastane ¢alisanlarina daha fazla yonetim
destegi vererek onlarin sahip olabilecekleri hasta giiveligi iklimi algisimi artirabilirler. Agik kapi
politikasi, ¢alisan odakl1 yonetim tarzi; siirekli ileri egitim, uzun siireli is glivenligi, esnek ¢alisma saatleri,
is 0zerkligi, hos bir sosyal atmosfer ve sosyal takdir gibi olumlu geribildirim verilmesi ile ¢alisanlarin
kariyer yonetimlerine ve Kkisisel gelisimlerine onem verilmesi saglik sektoriindeki yoneticilere
verilebilecek Oneriler arasindadir. Ayrica bir diger Oneri; yasal is sozlesmesinin yani sira daha ayrintili
ise yonelik bir sézlesmenin taraflar arasinda imzalanabilmesidir. Ornegin; is ortaminda kiyafet kurallart
oldugu asir1 makyaj, tirnaklarda oje ve taki takilmayacagini, bildirimsiz ii¢ kez ise gelmemenin is feshine
neden olacagy, is yogunlugu ya da personel azligi durumunda calisanin fazla mesai yapabilecegi ve
karsiligini izin ya da ticret olarak talep edebilecegi gibi bilgilerin, yasal s6zlesmede detaylandirilmamis
konular oldugundan ayr1 bir sozlesme ile taraflar arasinda yapilabilir. Bu ayrintili sozlesme beklentileri
minimize edeceginden psikolojik sozlesme ihlali yasanmasini onleyebilir.

Bu c¢alismanin ilk kisitini aragtirmanin 6rneklemi olusturmaktadir. Calisma Nevsehir’de bir kamu
ve bir 0zel hastanede tamamlanmis olup bu durum diger sehir ya da bolgelerdeki isletmeler agisindan
bulgularin genellestirilebilirligi agisindan bir kisit olusturabilir. Ortak yontem varyansi da bir diger
kisittmizdir. Bagka bir deyisle, katihmclar mevcut durumu tam olarak yansitmayabilir, ¢linkii
yapacaklar1 degerlendirmelerin igsverenin ya da yoneticinin eline gecebilecegini diisiinebilirler. Bununla
birlikte, ¢alismamizin kesitsel dogasi, deneklerin mevcut ruh hallerine ve durumlarina gore
degerlendirme yapmalarina ve genel durumu goz ard1 etmelerine neden olmus olabilir.

Psikolojik sozlesme ihlali, hasta giivenligi ve yonetim destegi kavramlar1 arasindaki iligkileri
arastirabilmek icin uzamsal c¢alismalar, bu kavramlarin zaman igerisinde nasil degisebilecegini
anlamamiz agisindan yararli sonuglarin ortaya ¢ikarilabilmesine sebep olabilecektir.

Etik Kurul Izni

Bu calisma icin etik kurul izni Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Etik Kurulu'nun 2018 tarih ve 05.42
numarali karari ile alinmigtir.

Katki Oran1 Beyani

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamislardir.
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Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlari aralarinda herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadar.

® %k %
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Ozet

Heidi Bucher, 1970’lerde kendisiyle Ozdeslesen ‘Skinnings’ adli heykelleri i¢in mimari mekanlarin
duvarlarinda lateks ve kumas ile kaliplamalar yapan ve bunlardan elde ettigi fragmanlari birlestirerek heykele
dontistiiren bir sanatgidir. Bucher’in sanati, heykellerin iiretim siirecinde hem hassasiyet hem de fiziksel gii¢
gerektiren uygulamalarin karsit yapisi ve performatif yoniiyle oldugu kadar, mimari ve beden arasindaki
melezligi yansitan plastik sonugclari ile giiniim{iiz sanatinda da tekrardan ilgi uyandiran bir giincellige sahiptir.
Ziirih'te Uygulamali Sanatlar Okulu’nda aldig; tekstil egitiminin ardindan 6nce ipek baski kolajlar ve kumas
heykeller yapan Bucher, ABD’ye tasinmasi sonrasi o yillarda ¢cagdas sanat egilimlerinin gesitliligi i¢zinde, hafiza
ve metamorfoz kavramlar: iizerine calisarak, performans ve mimari mekana yonelik miidahale iceren
heykellere yonelmistir. Bucher'in yapitlari, Alman mimar Gottfried Semper'in (1803-1879), mimarligin
kokeninin dokumada yattigin1 savunan yazilarinda; mimarligin canli bir zar, ikinci bir ten olarak islev
gordiigli fikrinden derinden etkilendigini ortaya koyar. Bucher, mimariyi, tekstili ve teni birlestirerek
Semper'in teorilerine atifta bulunur. Bu heykellerin dokusu ve renkleri lateks malzemenin doéniisiimiiyle
yaslanan ve deforme olmaya baslayan bir bedeni animsatir: Esnekligini bir siire korusa da sonunda koyulasan,
kirisan ve sertlesen lateksin degisen goriiniimii teni andirir. Tenin; benligi kusatan bir ev ya da kabuk oldugu
metaforundan faydalanan Bucher’'in heykellerinde mimari ve beden arasindaki etkilesimin yarattig1 melezlik,
stirrealist etkiler tasidig1 gibi malzemenin yapisal 6zelliklerini kullanmasi, kirilganlik ve geciciligi gortiniir
kilmasz ile postminimal bir tavir da yiiklenir. Beden ve mekan arasindaki muglak alanin tanimina 6zgtin bir
yaklasimi olan Bucher’in ‘ten duvarli odalar’ etkisi veren lateks heykelleri, hafizanin izlerini ve malzemenin
stireg icinde doniisiimii ile metamorfoz temasini gorsellestirir.

Anahtar Kelimeler: Mekan, Hafiza, Metamorfoz, Ten, Heykel.
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ARCHITECTURE, TEXTILE, SCULPTURE, PERFORMANCE: HEIDI BUCHER AND THE FLESH OF
THE SPACE
Abstract
Heidi Bucher is an artist who made moldings with latex and fabric on the walls of architectural spaces and
made sculptures by recombining these fragments, which are called ‘Skinnings’, sculptures which became
synonymous with her in the 1970s. Bucher's art, in the production process of sculptures, has a relevance that
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arouses interest again in today's art, with its plastic results reflecting the hybridity between architecture and
body, as well as the opposite structure and performative aspect of applications that require both sensibility
and physical strength. After her textile education at the School of Applied Arts, Zurich, Bucher made silk-print
collages and fabric sculptures for he first time. After moving to the USA, she worked on the concepts of
memory and metamorphosis within the diversity of contemporary art trends in those years, and turned to
sculptures that involve interventions for architectural space and performance. Bucher's works reveals that she
was deeply influenced by German architect Gottfried Semper (1803-1879), who argues in his writings that the
origin of architecture lies in weaving; and that architecture functions as a living membrane, a second skin.
Bucher refers to Semper's theories by combining architecture, textiles and skin.The texture and colors of these
sculptures are reminiscent of a body that ages and starts to deform with the transformation of latex material:
Although it maintains its flexibility for a while, the changing appearance of latex, which eventually darkens,
wrinkles and hardens, resembles skin. Benefiting from the metaphor of the skin as a house or a shell that
surrounds the self, Bucher's sculptures feature a hybridity created by the interaction between architecture and
body, surrealist effects, as well as a postminimal attitude by using the structural features of the material,
making fragility and temporality visible. Having a unique approach to the definition of the ambiguous space
between body and space, Bucher's latex sculptures that give the effect of 'rooms with skin walls' visualize the
traces of memory and the theme of metamorphosis with the transformation of material in the process.
Keywords: Space, Memory, Metamorphosis, Flesh, Sculpture.

¥ W ¥
Giris

Ozellikle 1970"lerde, ¢agdas sanat egilimlerinin zengin bir gesitlilige sahip oldugu dénemde kolaj,
heykel, performans gibi farkli alanlarda {iretim yapan bir sanatct olan Heidi Bucher'in sanatinin (1926-
1993, Isvicre) Gordon Matta Clark, Rebecca Horn ve Eva Hesse gibi cagdasi sanatgilara gore geri planda
kaldig1 soylenebilir. Ne var ki son yillarda, sanat¢inin 6liimiinden yaklagik yirmi yil sonra tazelenen
ilgiyle beraber diinyanin farkli yerlerinde art arda kisisel sergileri acilmaya ve yapitlar1 onemli
uluslararas: etkinliklerde sergilenmeye baslamistir.! Bucher'in sanatina karsit canlanan bu ilgide,
stiphesiz mimariden tekstile, heykelden performansa yayilan multi-disipliner yapis1 kadar Rachel
Whiteread veya Jorge Otero-Pailos gibi giiniimiiz sanatinda popiiler olan bazi sanat¢ilarin kavramsal
yaklasimlariyla benzerlik gostermesi ve tizerine egildigi mekan ve hafiza temalariin daha eski ve 6zgiin
bir icracis1 olmasi da etkendir.

Heidi Bucher, 1942-1946 yillar1 arasinda Ziirih'teki Uygulamali Sanatlar Okulu’'nda moda tasarimu
egitimi gordii. 1956'da calismalarini ilk olarak Basel'deki Galerie d’Art Moderne Marie-Suzanne Feigel'de
sergilemesinin ardindan New York'a tasindi. ABD'deyken Bucher, New York'taki World House
Gallery'de 1958'de ipek tizerine kolaj ve ¢izim ¢alismalarini sergiledi. 1960'da, Ziirih'e dondii. Sonrasinda

! Bu sergilerden bazilar: 2022 ‘Metamorphosen 1I’, Kunstmuseum Bern, 2021 Metamorphosen, Retrospektif Sergi, Haus Der
Kunst, Miinih, 2020 Memory as Architecture, Memory as Skin, Mendes Wood DM, 2019 Sublime Geometry, Alma Zevi Galeri
Venedik, 2019 Die Wiisser und Libellenlust, The Approach, Londra, 2019 The Site of Memory, Gallery Lehmann Maupin, New
York, 2018 Heidi Bucher, Parasol Unit, Londra.
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ortak calismalar da yaptig esi ressam Carl Bucher ile birkag y1l boyunca Kanada ve ABD’de yasad1. Bu
donemde giyilebilir, yumusak heykeller olan ve Venice Beach’de (Los Angeles) performans olarak kayit
altina alman ‘Bodyshells’ (1972) adl1 yapitlarinmi ve ayrica kopiik ve kumas katmanlarinin koza benzeri
formlarin tizerine sarilmasiyla olusturdugu ‘Wrappings’ (1972-1973) adl1 heykel serisini tamamladi. Bu
donemde yaptigr calismalarda dayanikli olmayan malzemeler ve kumaslarla yaptig1 deneylerin
sonuglar1 ve heykellerini performatif bir agiyla da ele alis1, sonraki yirmi yil boyunca sanatsal pratiginin
temel bilesenleri haline gelmistir. Performanslar1 kadar kullandig1 malzemeler de Bucher'in bedenin ve
bedenin mekan ile iligkisinin 6nemini vurgulamasina olanak saglamistir. Ayni siralarda Carl Bucher'in
‘Landings’ (1964-2001) adli serisi igin yaptiklar: is birligi sonrasi, bu imgelerin de giyilebilir heykellere
dontismesinde Heidi Bucher’in ‘Bodyshells” heykellerindeki Pop Art estetigine yakin goriinen yumusak
malzemeden organik, piiriizsiiz formlarinin ve beden/mekan arasindaki iligkilere doniik deneysel
eylemlerinin etkisi asikardir.

Heidi Bucher, 1973’te Ziirih’e dondii ve eski bir kasap diikkani olan bir mekan atolye olarak tuttu.
ABD’de yasadig1 donemde olusan diisiince yogunlugunun ve deneyimledigi {iretim siireglerinin sonucu
olarak kendisiyle 6zdeslesen yapitlar1 ‘Skinnings’ serisine burada bagladi. Olagandisi malzemelerin
‘giyilebilirligi’, mekanin teni, hafizanin beden ve mekan {izerindeki izleri gibi fikirsel ve bicimsel
diisiincelerin olusturdugu cereyanlar sonucu ilk eylemi, atolyesini lateks siirdiigii sargi bezleri ile
kaplamak olmustur. Daha sonra, olusan bu katmani kat1 mimari ytlizeyden ¢ikarmak, adeta ‘derisini
ylizmek’ gibi zahmetli bir ise girismis ve mekanin duvarlarimin tiim bigimsel ayrintilarin1 kopyalayan bu
kaplamay1 duvardan sékmek igin bu malzemeyi viicudunun etrafina sararak performatif olarak da ilgi
cekici bir stireci baglatmistir. Bucher, daha sonraki ¢alismalarinda mekan, birey ve hafiza konusundaki
zihinsel arayigini ileri tasimanin bir yolu olarak, bu deri yiizme teknigini nesnelere, giysilere ve hatta
bedenlere uygulamaya devam etmis ve iirettigi donemde yumusak heykel tiiriiniin ve stire¢ odaklh
sanatsal {iretimin radikal sanat¢ilarindan bir olmustur.

A. ‘SKINNINGS’: MEKANIN TENI

Odalar kabuklardir, deridir. Birbiri ardina soyun, atin: bastirilani, ihmal edileni, bosa gideni, kaybolmusu,
batik olami, diimdiiz edilmisi, yalnizi, tersi donmiisii, indirgeneni, unutulani, zuliim goreni, yarali olani.

Heidi Bucher (1981, ‘Raume sind Hiillen, sind Haute’ kisa filminden)

1970'lerin ortalarinda Bucher, kendi yasantisinda yeri, hafizasinda izleri olan tanidik mekanlarda
once kumasi, ardindan lateksi mobilyalara, pencerelere, kapilara, zeminlere uygulamis ve kaliplar: tekil
nesneler olarak soymustur. Lateksin ge¢misin izlerini koruma islevinin yaninda burusmus yiizeyi ile
yipranmis, dokiilmekte olan deriyi ¢agristiran yapisi, Bucher'in hafizanin kirilganligini maddeye
dokmek arzusu ve beden ile mimari mekan arasindaki melez imgeleri i¢in ideal malzeme olmustur. Ev
mahremiyetine ait nesneleri resimsel ytiizeylere doniistiiren Bucher, bu eserleri ellili yaslarinda,
hayatinda bir yalnizlik evresine ¢ekildigi bir donemde yaratmistir. Sanatgi, bu deneysel yaklagimlarin
sonunda Ziirih'teki atolyesinin bir odasinin tiimiiyle kalibini gikardiginda, asili halde duran, hafifce
salmimli, esnek bir {i¢ boyut elde etmis ve ‘Skinnings’ adim1 verdigi, onunla 6zdeslesen heykellerin
hikayesi boylece baglamistir. Bu yapit serisi, hem bigim-igerik iligkisi hem {tiretim stireciyle doneminin
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yeni arayislarina 6zgiin bir cevap olan sonuglar tiretmistir. Minimalist tavir icinde mekana 6zgili yapit
iireten Richard Serra’nin, yeni malzemeler ile 6ncii deneyler yapan Eva Hesse'nin, “Yumusak Heykel’
tanimina biiyiik katki yapan Oldenburg’un ve mimari mekana dogrudan miidahale ile yapit iireten
Gordon M. Clark’in sanat1 diistintildiigtinde, Heidi Bucher’in yapitlarinda tiim bu gesitliligin temel
unsurlarinn kesistigi gortiliir.

Bir mekanin duvarlarinin, zemininin duvardaki ahsap panellerin zarif desenlerinden dekoratif
pervazlarin detaylarina, bunun yaninda mekanin hafizasina dair en ince isaretlere: Boya kalintilarina,
toza, kiymiklarin, ¢atlaklarin ya da ¢ivilerin izine dek kaydedilmesi ile olusan bu kaliplama siireci, ilk
anda ten etkisi veren yar1 gegirgen lateks malzeme ile {iretilmistir. Odalarin kendi boyutunda, insan teni
etkisinde mimari mekan imgesi sunan bu heykeller, hem dénemin malzeme doniisiimii — gegici, hafif,
dayaniksiz, doga yasalarina karsi kendi pozunu belirleyen malzemelerin yayginlasmasi — hem de
mekanin hafizasini kayit altina alan performatif ve arsivci asamalari ile hafiza, mekan ve beden arasinda
fenomenolojik anlamda ilgi ¢ekici baglantilar sunar. Bucher, “Skinnings” heykellerini yaptigi donemde
hem otobiyografik hem de kolektif bellege ait izlerin pesinden farkli mekanlara yonelir. Tozdan yapilma
kasvetli battaniyeler diinyevi yasam alanlarini durmaksizin istila eder ve homojen bicimde kaplar: tavan aralarini
ve eski odalar: saplantilarin, hayaletlerin, yillanmis tozun kokusuyla beslenmis ve sarhos olmus larvalarin eli
kulagindaki isgali icin diizenliyormus gibi (Bataille, 2012).

Heidi Bucher, bir yiizeyi kumasla kaplar ve sivi lateks katmanlar1 uygular; kuruduktan sonra, bir
dizi yorucu hareketle bu teni geker, yirtar ve soyar. Tiim siirecine bakildiginda, bu yapitlar O'nun, bedeni
mimari bir mekan olarak ve ayni sekilde mimariyi de bedenin bir uzantis: olarak diisiindiigiinii ortaya
koyar. Ten, benligi ‘saklayan, barindiran, temsil eden’ yuva metaforu olarak diistiniildiigiinde burada
tenin iliskisel dogas1 anlam yaratir. Bir kisinin evinin onun bir portresi, kimliginin bir yansimas1 olarak
okunmas: tesadiif degildir. Insanlar 6zellikle cocukluk evlerini diisiindiiklerinde, o eve iliskin hatiralari,
s0z konusu evlerin mimari yapist veya ozelliklerinden ¢ok, bagkalariyla olan iligkileri, olaylar ve
duyularla, 6zellikle dokunma ve koku alma ile ilgilidir. Evler, sadece viicudumuzu ¢evreden koruyan ve
yalitan degil ayn1 zamanda onunla arasinda bir dizi 6énemli iliskiyi besleyen, cok katmanli anlamlar
yliklenmis mimari yapilardir. Ev ve yuva arasinda dilsel ve kiiltiirel bir ayrim vardir. Yuva, temeli temas
olan inga etmek yoluyla doniistiiriilen, anlamli ve mahrem hale getirilen bir mekan ve yerdir. Heidegger,
‘Insa Etmek, Oturmak, Diisiinmek (1951) adli yazisinda, ‘insa etmenin’ 6nemini vurgular: Insa etmek
varliginda oturmaktir. Bu yiizdendir ki insa etmek ve diisiinmek kavramlarinin ikisi de kendi agilarindan
oturma yeri i¢in kaginilmaz ve sinirlar1 belirlenemez 6gelerdir. Insan, yasadig1 yeri varliginin doruk
noktasima ¢ikarmaya c¢abalamalidir. Ev, 6zne ile mekan arasinda bir gecis alamidir: Karsilikli sekilde
birbirini ‘déniistiiriir’. Insan bir evde oturmak, onu ‘yuvaya déniistiirmek’ ile mekanin iizerine damga
vurur ve yiizeyleri, mekanlari, dokulari ve deneyimleriyle sekillenir. ‘Inga etmis’ oldugu icin oturmaz,
oturdukga insa eder (Heidegger,1996). Henri Lefebre de “Mekanin Uretimi’ (1991) kitabinda insan bedeni
ile yakin gevresi arasindaki sinirlarin bulaniklagsmasini, zamanla gelisen olaylarin izlerinin olusturdugu
mekanlar1 ‘mimari dokular” (archi-textures) olarak tanimlar ve beden ile gevresi arasindaki dizinsel bagy,
oriimcek a1 ile karsilastirarak vurgular. Oriimcek ipei, Griimcegin hareketi ile agt olusturan viicudundan
disar1 ¢ikar. Agin daha soyut metaforunun aksine, 6riimcek aginin ¢izgileri hem maddi mevcudiyet hem de bedensel
izdir, oriimcegin cevreye dogru ilerlerken varligimin bir uzantisidir (Lee, 2019, s. 7).
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Kaynak: Heidi Bucher Web Sitesi, 2022.

Resim 1. ‘Herrenzimmer’ serisi sirasinda performansa ait fotograflar, 1979.

Ev ve yuva arasindaki iligkiye siirsel imge siizgecinden bakan Gaston Bachelard ise, Mekinin
Poetikas: (1996) adli kitabinda, kus yuvasi ile karsilasan insamin barmak duygusunun ilkselligine ait
giiven ile sarmalandigini ve yuvayi izlerken kendini diinyaya giivenmenin esiginde buldugunu soyler,
kozmik giivene bir ¢agr1 alan kisi kendi varliginin diinyanin dingin varligi i¢cinde yer alisi istiine derin
diislincelere dalar. Insan igin yuvaya doniistiirdiigii mekanlar da boyledir:

“Oraya doneriz, kusun yuvaya, kuzunun agila dondiigii gibi, oraya donmeyi diigleriz. Bu doniig gdstergesi,
sonsuz diig kurmalarin belirtisidir, ¢iinkii insanin déniisleri, insan yasaminin biiyiik ritmi icinde, yillar1 asan, tiim
ayriliklara karg: diig kurma yoluyla savagsan ritimle gerceklesir. Aralarimda yakinlik kurulan yuva ve ev imgeleri,
baghligin ictenlikli bileskesini yansitir.” (Bachelard, 1996, s. 119).

Bachelard, yuvanin; anilar, riiyalar ve duygular yoluyla yaratilan, aydinlatilan ve deneyimlenen
mahrem bir mekan olduguna deginir. Genellikle aile ile iligkilendirilen bir alan olmas1 ayn1 zamanda bir
savas alany, fiziksel ve duygusal travma yeri de olabilecegi gercegini ilk anda Ortebilir. Bucher'in odalars,
hafizanin verilerine dair sanat¢inin ne hissettigini ve onlarla ne yapacagini muglak birakan bir noktada
durur. Biyografik izlerini iceren mekanlar1 se¢mesi, {iretim siirecinin deri yiiziilmesini cagristiran
neredeyse ‘siddetli’ tonu ile aile travmalarin ifade etmek igin etkili bir anlatim buldugu gibi, sanat1 bir
yandan da doniistime ve Ozglirlesmeye ait umudu tasir: Bu eylem, yilan derisinin dokiilmesini veya
sanat¢inin siklikla kullandigi semboller olan kelebeklerin ve yusuf¢uklarin metamorfozunu andirir.
Sanatgi i¢in bu yapatlar, travma veya kaybin hiiznii kadar, doniisiim ve yenilenme anlarimi ve gecmisin
geleneklerinden ve kisitlamalarindan kopmay1 da temsil eder. Bucher, 1970'lerin ortalarinda yaptig1 bir
dizi yapitta, latekse batirilan eski i¢ camasirlari, elbiseler ve onliiklerin piiriizsiiz, diiz ylizeylere
dontistiigli ve malzeme kurudukga ikinci bir tene benzedigi nesneler kullanir. Cerceveler icinde resimsel
bir etki kazanan ve mimari bedenlerini onciileyen bu yapitlara, sergilemede devasa bir yusufcuk
kosttimii giydigi fotograflar da eslik eder. Bu biraradalik, Bucher’in varmak istedigi noktanin gegmisin
yasini tutmak yerine doniisiim ve 6zgiirlesme olduguna dair bir anahtardir. Bu nedenle sanat yapitina
donitistiirdiigli kiyafetlerdeki fosil etkisine ragmen, savas sonrasi estetiginin hakim oldugu dénemde
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kayb1 ve hafizay1 ifade etmek icin sahipsiz kiyafetleri metafor olarak kullanan Joseph Beuys ve
sonrasinda Anselm Kiefer'in kiyafet sembolizminin dramatik etkisini tasimaz.

Kaynak: Heidi Bucher Web Sitesi, 2022.

Resim 2. Heidi Bucher, Isimsiz (Kiichenschiirze / White Apron), 1975.

Resim 3. Heidi Bucher Yusufcuk kostiimii ile, 1976, Ziirih (Fotograf: Thomas Burla).

Resim 4. Heidi Bucher, Libellenlust ve Yusuf¢uk Kostiimii, Hauser, Wirth & Schimmel’de sergi
goruntisti, 1976.

Bucher, ‘Skinnings’ heykellerinin ‘Borg’ adli ilk serisine, Ziirih'te eski bir kasap diikkanindan
devraldigr atolyesinde dondurucu odasmin kapisin1 kaliplayarak baglamistir. Yapitlarin kendisi gibi
bazilarina verdigi isimler de farkli kelimelerin melezliginden kendi olusturdugu adlardir, 6rnegin ‘Borg’,
Burg (kale) veya Geborgenheit (samimiyet, giivenlik) kelimelerinden tiiretilmistir.
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Resim 5. Heidi Bucher, Borg, 1976. Lehmann Maupin Gallery 2019’da sergilenme goriintiisti.

Borg yapitinin ardindan Bucher, otobiyografik degeri olan, hafizasinda énemli bir yere sahip olan
mekanlara yoneldi. ‘Herrenzimmer’ (1977-79) adl1 serideki yapitlar, cocukluk anilarina ev sahipligi yapan
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eve yeni bir mercek altinda baktig1 calismalar olmustur. Herrenzimmer'deki fragmanlar aile evinin
ebeveyn yatak odasmnin ahsap panelleri ve zemin parkelerinin derisidir. Odanin tiimii sanki mimari
malzemeden insan tenine doniistiiriilmiis gibi parcalarin bir araya getirilmesiyle yeniden kurulmustur.
[zleyicinin disinda dolanarak ya da icine girerek iliskiye gecebilecegi bu yapit, hem taridik imgeleri hem
de inorganikten organige doniisiip algilyr sarsan antropomorfik yapisiyla tekinsizlik hissinin
deneyimlenebilecegi bir alan yaratir. Tekinsizlik genel olarak hatirlanan ya da hayal edilenden farkl bir
imge ya da mekan ile karsilagildiginda ortaya cikan durum olarak tanimlamir. Ozellikle Siirrealistlerin
tanidik imgeleri olagandisi durumlarda kullandig: ve izleyiciye ontolojik bir kayg1 yansittig1 yapitlarinda
yaygindir. Bu baglamda Bucher'in odalar1 da insana mimari mekanlarin uzun omirliligiiniin ve
saglamligimin verdigi giiveni, lateksin insan teninin hassasiyetini ¢agristirmasiyla sarsarak, kendi
oliimliiliigiiniin kagimilmaz olduguna dair bastirilan gerilimi ortaya cikarir. Hal Foster, Freudun
tekinsizlik kavramui tizerinde Siirrealizmi degerlendirirken ‘siirrealist harikuladenin’ tekinsizin ta kendisi
oldugunu one siirer. Freud'un tekinsizlik kavraminda, 6zneyi kaygilandiran, nesnenin anlamini
muglaklastiran geri gelisin etkilerinden birisi, gercek olan ile hayal edilen arasindaki belirsizliktir. Bir
digeri ise psisik gercekligin fiziksel gercekligi ele gegirmesidir (Altinyildiz Altun, 2014).

Kaynak: Migros Museum fiir Gegenwartskunst, 2004.

Resim 6. Heidi Bucher, Mother of Pearl.

Bucher'in, mekana ait parcalar1 mimari plana sadik kalip bir araya getirerek odanin ti¢ boyutlu,
esnek duvarli bir versiyonunu elde ettigi gibi; kapi, pencere, yatak gibi elemanlardan alinan kaliplar tek
basina kullandig1 fragman etkisinde yapitlar1 da vardir. Bu giindelik yasama ait nesneler, bir mekani
tanimlayan elemanlar olmanin yaninda hafizaya ait metaforlar yaratmaya elverisli imgelerdir. Walter
Benjamin, kendi gomiilii gegmisine yaklasmaya ¢alisan birinin, ayn1 maddeye tekrar tekrar donmekten
korkmayan bir kazic1 gibi hareket etmesi gerektiginden bahseder. Zira maddenin kendisi yalnizca bir tortu,
bir katmandir, ancak mesakkatli bir incelemenin ardindan topragin altinda yatan gercek hazineyi gosterir: Onceki
cagrisimlarin hepsinden kopartilmig, bir koleksiyoncunun galerisindeki degerli fragmanlar ya da heykel govdeleri
gibi sonraki anlayisimizin sikict mahzenlerinde duran imgelerdir bunlar (Benjamin’den aktaran Boym, 2009,
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s.133). Kap1 ve pencere gibi imgeler modern sanatta ¢ogunlukla i¢/dis, uyku/uyaniklik, yasam/6liim,
1sik/karanhik gibi karsit iki durum arasindaki esigin metaforlaridir. Bucher'in tek basina sergilenen
tenlerinde kapilar ve pencereler siki sikiya kapalidir. Ernesto L. Francalanci, ‘Nesnelerin Estetigi’ (2012)
adli kitabinda Stirrealist kap1 imgesinin ‘kapaliligindan” René Magritte’in yapitlarindaki kapilardan
ornek vererek bahseder. Magritte’in kapilarinin islevsel konumlaria bakildiginda kapali, varliktaki
esinleri agisindan bakildiginda agik oldugunu belirtir. Magritte’in La Victoire (1939) adli yapitindaki
aralanmis kapi, ayirdigr mimari bir i¢ ve dis olmaksizin varolusuyla, gokyiizii, deniz ve hatta kumun
maddeselligi ile boyanmis olsa da gorsel bir oyundan otedir. Magritte’in kapisi, izleyiciyi yeni bir
olasiligin diinyasina davet ederken yeryiiziiniin gokytiziiyle bulustugu ufuk ¢izgisine aralanir: Topragin
gokyiiziiyle birlestigi ve gokyiiziiniin yeryiiziiyle birlestigi nokta, insan zihninde mistik oneme ve Ozel bir titresime
sahiptir. Caspar David Friedrich'in Monk by the Sea (1809) adli yapitini ¢agristirtr sekilde, kara, deniz ve
gokyiiziiniin bulusmasiyla olusan genis ufuk cizgisi gercekten de zihni yiicelik iizerine tefekkiir icin kigkirtir
(Christie’s, 2003). Bucher'in asili bir perde gibi sergiledigi, kendi cercevesinden bagka bir mekamn
olmayan kap1 ve pencereler de zihne ayn1 daveti yapar: Malzemenin yar1 gecirgenligi, asil sergilenisi,
nesnelerin islevsel kapaliligs, tiim bunlar izleyiciyi gegmis ile gelecek arasindaki alan iizerine diisiinmeye
davet eder. Bucher'in biiyiik yetenegi, ge¢misin elle tutulur, ancak yalnizca yari-kati formlarda ¢agrilmast yoluyla
hafizanin kendisini karakterize etmesidir (Cumming, 2018).

Kaynak: Magritte, 1939 (Resim 7); The approach, 2022 (Resim 8).

Resim 7. René Magritte, La Victoire, 1939.
Resim 8. Heidi Bucher, Isimsiz, 1979.

‘Herrenzimmer” serisinin heykelleri Winterthur’daki aile biiyiiklerinin evinin yikilacagini1 6grenen
sanat¢inin, oncesinde bu mekanin tenini kayit altina alarak olusturdugu Ahnenhaus (1981) adli yapat ile
devam eder. Sanat¢1 daha sonraki zamanlarda, daha evvelden aydinlar i¢in bir bulusma yeri olup Nazi
rejimi sirasinda Yahudi kadin ve ¢ocuklarin devlet gozetiminde gozaltinda tutuldugu bir yere doniisen
Grand Hotel Brissago ve psikiyatri kurumu Bellevue gibi tarihsel olarak anlami olan bazi binalarda da

cagiran bu yapitlarda mimari bellek, i¢ mekanlarin bu asili kalmis, zamansizlik etkisi veren
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fragmanlarina islemis haldedir. Bucher’in tenleri metaforik olarak hafiza katmanlarindan olusur. Sanatgi
tretim stiireci igin ‘deriyi yavasca soyarak diinii bugiine cekiyoruz’ der: ‘Odalar1 yapistirtyoruz ve sonra
dinliyoruz, yiizeyi gozlemliyoruz ve kaplyoruz. Sarwyoruz ve agiyoruz. Yasanmis olan, gecmis olan, kumaga karisir
ve orada sabit kalir.” (Rosenmeyer, 2019).

Kaynak: Heidi Bucher Web Sitesi, 2022.

Resim 9. Heidi Bucher, Schindelfenster, 1988, Bellevue.

Bu yapitlari iiretmenin yogun fiziksel siireci, birkag kisa film ve fotograf serisi ile belgelenmistir.
Performans tiirii altinda sunulmasa da Bucher’'in yapitinin performatif niteliklerini sergileyen filmler ve
fotograflar heykelinin yaydigi duyguya siki sikiya baglidir. Bucher'in ten duvarlarinin eterikliginden
biiyiilendigi, bu filmlerde agik¢a goriliir. Bunlar arasinda Réiume sind Hiillen, sind Haute (Odalar
Cevredir, Tenlerdir, 1981), mekan ile ten arasindaki ayrim anini vurgular. Odalar1 mumyalar gibi, tiim
ylizeyler iizerine sivi lateks ve pigmentlerin elle uygulanmasiyla baslanir, daha sonra asistanlarin
yardimiyla odalarin derisini yiizdiigli asamaya gecilir. Kaliplama agsamasi korumaya, saklamaya ve
hassas davranmaya ne kadar yakinsa, ardindan gelen agiga ¢ikaran, ayiran, ifsa eden “yiizme’ eylemi tam
aksi yonde siddetlidir. Izleyicinin algisi, esnek yiizeylerin kalipladiklari cephelerden soyulup
cikarilisinda karsilastign gortintiilerle sarsilir: Bir koridorun desenli karo zemini siiriiklenerek evin
kapisindan gikarilirken bagka bir karede yatak odasinin duvari katlanuir ya da kapi bir paspas gibi yere
serilir. Tanidik mimari elemanlar islevlerinin ve maddesel 6zelliklerinin denetiminden kurtulmus, diis
imgeleri olarak varolmaktadirlar. 1972’de Venice Beach’de ‘Bodyshells” heykellerinin kendisi ve ailesi
tarafindan giyildigi ve hareket ettirdigi performansin filme alinmasinin ardindan, ‘Skinnings” serisinin
iiretim agamalar1 ve sanat¢inin yiizdiigii deriler ile iliski kurdugu - bedenine sardigy, siirtikledigi, icine
saklandig1 anlar1 ve mekanlardan cikarilan tenlerin sehirde bir gegit toreni gibi tasindigr goriintiileri
kaydeden kisa filmler gekildi. 1982 yilinda Martin Kugler tarafindan kaydedilen kisa filmde, Bucher'in
‘Ahnenhaus’ adl1 yapiti olan, aile biiyiiklerine ait evin kaliplanis1 ve sonrasinda ortaya ¢ikan heykelin,
ekibi tarafindan ving destegiyle ugurulusu vardir. Bu kisa ugusta, yar1 gegirgen, ten rengi bir ucurtma
gibi gokyliziinde salinan heykeli ayrica hayrani oldugu mimar G. Semper’in tasarladigi belediye
binasinin iizerinden de gegirterek Bucher ona kendi tarzinda bir saygi durusunda bulunmustur.




Mimari, Tekstil, Heykel, Performans: Heidi Bucher ve Mekdmn Yeri

Kaynak: The approach, 2022.

Resim 10 ve 11. Heidi Bucher, “Ahnenhaus’ adli yapita ait performans goriintiileri, 1980.

1990’da  Alman televizyon kanali SWR, sanatgiyr Kreuzlingen’de bulunan Bellevue
Sanatoryumu’nda kaliplama yaparken filme almistir. Bu bina, {inlii balet Nijinsky ve Freud un ilk histeri
vakalarindan biri olan Anna O. gibi isimlerin sifa bulmak amaciyla kalmis oldugu bir yerdir. Filmde,
sanatc¢inin klinikte zarifce kalipladigi cam panelli koridorlarda dolandig: goriiliir. Daha sonraki sahnede
soluk beyaz tenlerini camli duvarlardan ytizer ve uzunca bir pelerin gibi sirtina alarak koridor boyunca
yuriiyerek uzaklasir.

Kaynak: Koechlin, 1990.

Resim 12. Heidi Bucher, Bellevue Sanatoryumu’ndaki performans sirasinda gekilen filmden goriintiiler.
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Heidi Bucher'in sanatsal egilimleri zaman zaman, ayni yillarda ABD’de {iiretken bir sanat¢i olan
Gordon Matta Clark ile anilmis ve degerlendirilmistir. Bu sanatsal paslasmanin gorsel bir dokiimii, son
yillarda Bucher’a olan ilginin canlanmasiyla Eyliil 2017'de Venedik’te bulunan Alma Zevi Galeri'de
diizenlenen Floors adli sergide ortaya konmustur. Sergide 1970’lere ait arsiv fotograflari, sanatcilarn
iiretim asamalarindan kesitler ortaya koyarak yaratici siireclerine dair bir fikir sunar. Bu iki sanatgi,
mimari, heykel, performans disiplinlerine ait unsurlar1 kullanarak bir tiiriin kategorizasyonundan
kaginan, disiplinler aras1 yapitlar tiretmislerdir.

Gordon Matta-Clark binalarin ytiizeylerini ve yapilarini keserek kirilgan bosluklar ve beklenmedik
1s1k kuyulari yaratirken, Heidi Bucher sectigi i¢ mekanlarin duvarlarini, kapilarii ve zeminlerini lateksle
kaliplayarak hem giiclii hem de zarif yeni yiizeyler olusturur. Sergide, Gordon M. Clark’in 1972’de
gerceklestirdigi Bronx Floors serisi ve Bucher'in Borg adl1 calismasina ait gorseller yer aldi. Bu gorsellerde
Bucher, Ziirih'teki at6lyesinin duvarlar1 ve zemininden tenleri soyarken, Gordon M. Clark, Bronx, New
York'ta terk edilmis bir konutun dogeme tahtalarini ve tavanini kesmekte ve alani radikal bir sekilde
yeniden bir araya getirmektedir. Clark’mn, mimariyi islevsellikten koparan, formunu 1s1k ve bosluk ile
adeta yeniden yontarak degistiren ve izleyicinin yercekimine ait kabuliinii sarsan bu yapiti ile Bucher’'in
mimarinin kat1 fiziksel gercekligini, yarattig1 eterik etki ile ruhsallikla kaplayan yapiti, mekana ait
yerlesik algiy1 yerinden oynatan iki dnemli eylemdir. Bu iki sanatginin mekana 6zgii ve performatif
calismalari, izleyiciye mekanin hafizasi ile ilgili bir meditasyon sunar. Sehirler genisleyip degistikce,
goriiniise ve ihtiyaclara ayak uyduramayan binalar kullanilamaz hale gelir ve terkedilir, bu bir
dongiidiir. Gordon Matta Clark’in, 6lmekte olan binalarda insana dair ‘isgal” delillerini yakalamak
ilgisini ¢eker. O, bu binalara kesikler acan bir kentsel arkeolog olarak, tarihin katmanlarini kalbine ve iskeletine
kadar a¢iga ¢ikarir (Clark, 2012, Giris, s.VIII). Clark, 1974’te Liza Béar ile yaptig1 roportajda, binalar1 bir
yapisal kumas gibi ele aldig1 ilk eserlerinde yiizey etkileriyle yetindikten sonra, er ge¢ mekan bir biitiin
olarak, bir nesne olarak islemeye basladiginda, daha derinlesen kesikler aracihigiyla kesfettigi
gortintiilerden biiytilendigini belirtir:

Elbette kesmenin gorsel sonuclart var, kesin olarak kaldirmaya dayali, ama goriinen seyin ince ayrimi da,
yaratilan Qoriis agilarimdan daha cok olmasa bile en az onlar kadar ilgimi cekiyor. (...) Ornegin katmanlar,
tabakalar, birbirinden ayrilmis seyler. Tekdiize bir yiizeyin nasi kuruldugunu ortaya sermek. Buradaki bicimsel
kaygilardan birisi de karmasa yaratmanin en basit yolunu bulmakti, hicbir sey yapmadan ya da insa etmeden
(Clark, 2012, s. 6).
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Kaynak: Paterson Zevi, 2017.

Resim 13. Gordon Matta Clark, Untitled (Bronx Floors 1 & Bronx Floors 3), 1972. ProLitteris 2017, Zurich.

Heidi Bucher ile Gordon M. Clark’in zamanin temsili anlaminda tarihsel bir kavrayisa imkan veren
yaklagimlarinin yakinlig: goriilityor. 1990’larla beraber ise Rachel Whiteread’in hafiza ve kayip
tizerinde yogunlasan sanatsal yaklagimi ile terk edilmis binalarin ve i¢ mekan mobilyalarmin negatif
kalibin1 elde ederek gerceklestirdigi heykelleri Bucher'in pratigini cagristirir. Mekandaki boslugun
pesine diiserek onu dolu ve kapal1 bir forma doniistiiren Whiteread, amacini ‘haritalama, izleri kati hale
getirme siireci’ olarak tanimlar. Sanatgi, 2004 yilinda kendisiyle yapilan bir roportajda, bu anlatim dilini
ararken Pompei kazilari, Misir lahitleri ve XV. Yiizyil 6lii maskeleri gibi tarihsel teknikler ile ilgilendigini
belirtir. Bina heykellerinin beton malzeme kullanimi1 ve kapali, blok formlari nedeniyle oranin daha
evvelki yasantilarina ait mezarlar gibi bir etki yaymasi, izleyiciye yokluk ve mevcudiyet arasinda bir
diistince koridoru agar. Whiteread, bosluk olmasma alisik olunan bu alanlarin yerine koydugu
dolulugun izleyicinin algisina yonelik psikolojik bir niyet tagiy1p tasimadig1 sorusuna soyle cevap verir.

Ben her zaman ‘fizyolojik” kelimesini kullanirim ciinkii bence bu psikolojik bir sey ama ayni zamanda bedenle
ilgili bir sey — mekdnt (boslugu) nasil kullandiiniz, boslugun nasil baglantilarda oldugu, bir sandalyeye nasil
oturdugunuz ve bacaklarinizi bir masanin altina nasi koydugunuz. Bu, her zaman kullandi§im ve yokluk ya da
mevcudiyetle ilgili olsa da kullanmaya devam edecegim bir sey (Cole, 2004).

ERCIYES AKADEMI

| 683 |



ERCIYES AKADEMI

| 684 |

Fulya ASYALI BUYUKERMAN

Kaynak: Heidi Bucher Web Sitesi, 2022.

Resim 14. Heidi Bucher, Das Bett, 1975.

Kaynak: Saint Louis Art Museum, 2022.
Resim 15. Rachel Whiteread, Amber Mattress, 1992.

Gordon M. Clark’in ve Rachel Whiteread’in Bucher ile igerik ve teknik olarak akraba yaklasimlar
icinde olmasindan bagka, son olarak tarihsel mekanlarda lateks malzemeyi ayni Bucher gibi kullanan ve
kolektif hafizaya ait izleri kaydeden bir restorator, mimar ve sanatci olan Jorge Otero-Pailos’un Ethics of
Dust projesine deginmek yerinde olur. New York'taki Columbia Universitesi'nde restorasyon direktorii
olan Otero-Pailos, adin1 John Ruskin'in aym adli kitabindan (The Ethics of the Dust, 1875) esinlenerek
verdigi projesinde, 2009 yilindan beri Londra’da Westminister Hall ve Venedik’te bulunan Ducale Saray1
gibi yiizlerce yillik tarihe sahip mekanlarin duvarlarinda Bucher’inkine benzer teknigi ile
kaplamalar/kaliplamalar yapmaktadir. Uzun yillar boyunca tarihi olaylara sahitlik etmis anitsal tas
duvarlarin ytizeyleri, Otero-Pailos’un ekibi lateks deriyi tas duvarlardan ¢ikardiginda, orta ¢agda tas
ustalarinin duvar ilk 6rdiikleri zamanki gibi solgun renklerde duvarlar olarak kalirken sergilenen deri
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mekanin neredeyse ikinci bir katman halini almis olan tozunu, izlerini ve patineli rengini tasiyan bir
tuvale benzer.

Kaynak: Thespaces.com, 2022.
Resim 16. Jorge Otero-Pailos, Ethics of Dust projesi, Westminster Hall, 2016.

Bucher'in yapitlari, Alman mimar Gottfried Semper'in (1803-1879), mimarligin kokeninin
dokumada yattigim1 savunan yazilarinda; mimarligin canli bir zar, ikinci bir ten olarak islev gordiigii
fikrinden derinden etkilendigini ortaya koyar. Metodik olarak birbirine bagl pargalardan (grid) olusan
yapilarla, mimari, dokumaya ¢ok benzer, bu iki pratik de grid (1zgara) formlu sistemler {istiine
temellenmektedir. Bu anlamda Bucher'in odasmin dis yiizeylerinin mimari kompozisyonu ile
yorganlarimin kaliplar1 arasinda baglantilar gormesi tesadiif degildir. Bucher, mimariyi, tekstili ve teni
birlestirerek Semper'in teorilerine atifta bulunur. Dokuma ve mimari arasindaki bagi, Semper, 1860
yilinda yayinlanan “Style in the Technical and Tectonic Arts, Or, Practical Aesthetics’ adli kitabinda
‘Bekleidung’ (Giydirme) ilkesiyle ortaya koymustur:

Giydirme ve kaplama ilkesi, her kategori icin temeldir. Semper’e gore Antik toplumlarda ancak maskeleyerek,
maddenin simrlayict varligindan kurtulmak ve ozgiirlesmek miimkiindii. Boylece maskelenmis yapi, gayrimaddi
hale gelebiliyor, saf forma déniisiiyordu. Parthenon’un beyaz mermer kolonlar1 ve duvarlari, hicbir yeri bos
kalmayacak sekilde kaplanarak boyanmusty; tiim mermer ve bronz heykeller icin de durum buydu. Semper’e gire
tarihsel olarak bircok kiiltiirde duvarlarin haliyla kaplanmasi, striiktiirden bagimsiz bir mekdn fikrinin varligimi
kanitlar. Hali, bir maske olarak, duvara diiz anlamda tasiyict olmaktan ote anlamlar yiikler. Hali esas duvardir;
kokeni orgiidiir ve sadece boliimleme islevi gormesiyle temeldir (Sentiirk, 2015).

Hafiza, doniisiim ve arsivcilik temalar1 tizerine yogunlasan Bucher'in yapitlarinin, bigimsel olarak
degerlendirildiginde ozellikle ‘Grid” (1zgara) formlar1 araciligiyla Minimalistler ile diyaloga girdigi
sOylenebilir. Grid formunun dik acili gizgileri, 1950'lerden 1970'lere kadar Minimalizm'de tanimlayici
unsur olarak kullanilir ve dogrusal formlar ve tekrarlarin yarattigi sadelik, sanatgisinin sahsi izlerinden
arinmis bir ifade olarak ele alinmaktadir. Calistig1 mekanlarda yiizeylerin kalibini alarak bir anlamda
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‘hazir malzeme’ olarak elde ettigi, geometrik desenler ve dokular ile galisirken, Bucher; soyutlamaya
Minimalizmin kurallar ile sdylesen ayn1 zamanda da bu kurallar1 hicveden yeni bir cerceve ¢izer.
Ornegin, 1970'lerin ortalarinda Ziirih'teki stiidyosu haline gelen kasap diikkamnin dondurucu
odasmdaki kiremitli bir duvarin temiz, dik ¢izgilerinden alinan bir kadraja, {iretim siirecinin i¢inde
barindirdigs cift kutupluluk ile anlam, duygu ve hafiza katmanlar: ekleyerek ruhsal bir doku katar: Kaba
kuvvet gerektiren bir sokiim asamasi ile sonrasi elde edilen kirilgan malzemeli sonug celisir ve iste
yapitin etkileyiciligi bu gerilimden beslenmektedir. Bucherin duvar ve zemin desenlerinin
kaliplanmasindan elde ettigi fragmanlar, Carl Andre’nin grid zemin heykellerinde, Sol LeWitt'in duvar
cizimlerinde ve Agnes Martin'in grid formu resimlerindeki yaklasimin, teknigin ve malzemenin
etkilerine gore organik etkiler kazanmis halini diistindiiriir. Sanat¢inin grid formuna olan baglilig
aciktir: Glinliik yasamu fiziksel ve kavramsal olarak gevreleyen yapilarda ortiik olan ¢izgileri kullanip,
dokunsal niteligi yiiksek calismalariyla onlarin kayitsiz duygusunu altiist eder. Bunlarin ornekleri,
ozellikle parke zeminlerden {iretilen tenler ve ayrica Borg'da resimsel bir anlatim kazanmis karo zemin
ve duvar yapitlarinda goriilebilir.

Heidi Bucher de tipki Eva Hesse gibi, Robert Morris'in Anti-Form (1968) isimli metninde heykelin,
sonucu belli adimlar yerine malzemenin ve siirecin isteklerine uymasi, rastgelelik lehine devam etmesi
gerektigini ileri stirdiigli diistinceye uygun calismaktadir. Post-minimalizm olarak degerlendirilen bu
alternatif egilimde, sanatcilar malzemelerin dogasini ve teknik detaylarini gizleme konusunda isteksizdir
denebilir. Ozellikle 1960'larmn ortalarindan sonra, geng sanatcilarin niyeti, minimal sanatin degerlerine
aykir sekilde kirilgan, savunmasiz, insani ve gegici olani vurgulamak olur. Yapitta yaratici siirecin
izlerini birakan ve direngsiz malzemelerin dogal oOzelliklerini vurgulayan bir sanat anlayisinin,
minimalizme ait endiistriyel kusursuzlugu yaralamasi istenir. Ornegin siradan kumas veya hurda metal
parcalari, sanatginin kullanimi dogrultusunda kasitli olarak ham ve doniistiirtilmeden birakilir. Miize
veya galeri ortaminda kalic1 sekilde barinamayacak yapida eserler iiretmek, politik durumun ve Pop Art,
Minimalizm ve tuval resminin Ortiilii bir elestirisi olarak degerlendirilmistir. Post-minimalist sanatta
belirli bir derecede siirsel ve metaforik ima vardir: Manzara, beden ve dogay1 ¢agristiran arayislarla sik
sik karsilagilir, beklenen tepki, empati degil, oliimliiliik, ¢lirime ve akisla gercekgci bir ytizlesmedir.
Postminimalizmdeki biomorfik referanslar aslinda, Claes Oldenburg’un yumusak heykellerinin ortaya
cikmasimdan itibaren tartisiimistir. Ozellikle 6nce Eva Hesse'nin bu metafora cekildigi cizimlerinde belli
olur. 1966’da elestirmen Lucy Lippard’in Fischbach Gallery’de diizenledigi ‘Eccentric Abstraction” adl1 ses
getiren sergide bu yeni egilimler goriiniirliik kazanir. Lippard, postminimal estetigi, ‘6zdeslesmenin
kacmasi zor bir yonii, psikologlarin ‘beden egosu” dedigi bir 6zdeslesme, empati deneyimi yasatan bir
sanat i¢in 6n hazirlik” diye tanimlarken, ‘heykelin gelecei, pekild bu tiir heykelsi olmayan tarzlarda yatabilir’
demistir. (Pincus-Witten, 1971) Eva Hesse ve Heidi Bucher gibi sanatcilar, boylece sert, piiriizsiiz
ylizeylerin, doygun renklerin, beton ve metal gibi endiistriyel malzemelerin fetislestirildigi minimalizme
lateks malzemenin gegiciligi, kirilganligi, en kiiciik ayrintilar1 yakalayan ve kusurlar1 ortaya g¢ikaran
yapist ile eklemlenerek akimin steril yapisini1 deyim yerindeyse ters yiiz etmektedir. Eva Hesse, Aught
(1968) adl1 yapitinda iist tiste bindirilmis lateksli tiilbentleri kullanarak soyut bir beden imgesi yaratirken,
Bucher'in ten etkisi tasiyan mimari fragmanlari lateks ve kumasgin birlikteliginden dogan organik
cagrisimlara dayanir. Bu nedenle, Bucher'in yapitlari, Minimalistlerin kagindigi ‘kusurlulugu’
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kullanarak grid formuna farkli bir canliik katan denemelerdir. “Ahnenhaus’ (1981) adli yapitin
mekaninda zemin kaplamasindan alinan kalipla tiretilen Plattlituch adli calisma, buna 6rnektir. Bu,
Bucher’in grid formunun tiim yalinligini ve sert hatlarini kendi teknigi sayesinde kumasin organikligiyle
birlestirdigi, minimalizmin maskiilen konturlarini feminenlikle iliskilendirilen kumas malzeme ile
sarmaladig bir deridir.

Kaynak: Paterson Zevi, 2019
Resim 17. Heidi Bucher, Isimsiz (Plittlituch) Ahnenhaus adli yapitin mekanina ait zemin kaplamas, 1981.

Bucher'in ‘Skinnings’ yapitlarinda lateks katmanli kumasin ten etkisi vermesi, katlanabilir,
kirigabilir, yigilabilir yapis1 yumusak heykel tanimina uyan bir plastik sonug cikarir. Malzemenin
yercekimi gibi doga yasalarina gore sekil almasi, baslangi¢ asamasinda belirlenen formun deforme olma
stiregleri ve sanat¢inin kontroliiniin disina ¢ikan rastlantisal etkiler yapitin; Claes Oldenburg’un istedigi
gibi kendi varolusuna sahip olmasini saglar. (Shiff, 2004) Max Kozloff, The Poetics of Soft Sculpture (1967) adl1
metninde, yumusak heykelin ne kadar soyut olursa olsun antropomorfik oldugunu ve organikligin, kat1
bir malzemeye bicimsel olarak dayatilan bir metafor degil de malzemenin kendi 6zelligi oldugunda
insanin geciciligi ve oliimliiliigiine trkiitiicl sekilde karsilik geldigini 6ne siirer. Yumusak malzemelerin
sekillendirilebilirligi, bir eylemin bir maddeyi zaman iginde degistirecegine veya muhtemelen zaten
degistirmis oldugu diistincesine odaklanir. Kozloffun Oldenburg'un heykelleri tizerinden yaptig:
yorum, yumusak heykelin yaydig1 ruhsal etkiler baglaminda Bucher'in heykelleri igin de kullanilabilir:
Bu yapitlar maddenin dogasini ve cevremizdeki tanidik nesnelerle olan iligkimizi sorgularken, kirilgan
ve Oli bir gortintii ile bas dondiiriicii bir yeniden canlanmay1 es zamanh olarak hissettirir. Tiim fiziki
kosullara hitkmetmenin kibrinden kurtulma olasiligi, bir ruhsal yeniden dogus sunar.

Rosalind Krauss da Modern Heykel Dehlizleri (1981) adli calismasinda yumusak heykelde kiitlelerin
‘et gibi” esnek ve yumusak olusuyla izleyicinin kendi bedenini ifade edecek bir baglamda anlamh
kilindigini ve bu karsilasma sonrasi iki es zamanli kabule zorlandigini sdyler. ‘Onlar benim esyalarim —
her giin kullandigim nesneler’ ve ‘ben onlara benziyorum’. Gergekiistiicli karsilasmada nesnelerin,
benligin arzular1 dogrultusunda doniistiigii bir sonug varsa Krauss’a gore yumusak heykel karsisinda
(Oldenburg un nesneleri 6rneginde oldugu gibi) izleyicinin tepkisi bunu tersine gevirir, bu tersine gevirme,
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benligin, deneyimden once, en temel anlamiyla yapilandirildigr onsel bir bakisa dogru daha derinden kesen bir
farkindalik getirir (Krauss, 2021, s. 263).

Yumusak heykelde hareket imkani, heykelin herhangi bir sabit konuma direnci ve yasami, zaman
ve degisim fikriyle iliski icindedir. Heykelin, sadece malzemesinin degisimiyle modelinden oldukca
farkli bir gortintiiye ve duyguya sahip olmasi yaninda, bu malzemenin kendi doniisiim siiregleri de
yapitin anlamin gii¢lendirir. Lateksin baslangictaki esnekligine ragmen zamanla koyulasan ve kirigan
0zelligi, insan derisinin yaglanan ve yipranan yapisini ¢agristirir. Bu ‘mimari tenler’ gegiciligi ve zamanin
her seyi doniistiiren yapisini gorsellestirir ki Bucher i¢in mekan da insan bedeni gibi siirekli doniisiim
halindedir. Heykellerine su, balik ve yusufcuk bocegi analojilerinin tekrar tekrar dahil etmesi,
metamorfoz ve gegicilik temalarma olan bagliligini tasdikler. Ozellikle yasam déngiisiiniin gogunu su
altinda larva halinde yasayan yusufcuk bocegi sadece birkag giin boyunca havada yasami deneyimler ve
geride biraktigl, dokiilen derisi sanatci i¢in daha 6nceki bir zamanin kalintisi, gegmisi 6zgiir birakmak
i¢in bir metafor haline gelir.

Krizalitler gibi farkl: fazlar: birbirine baglayan sanat¢i, bu paralelligi siklikla alimtiladigr 'Odalar kabuktur,
deridir’ soziiyle ¢izdi ve ayni baglamda bu derilerini” bir larva halinin doniisiim siirecini igaret eden yar1 saydam
kabugu olarak ifade etti. Bu sekilde Bucher, lateksi ve sedef pigmentini gercek anlamda bir yontem olarak birlestirdi:
Bir mekdnin kabugunu, onu uzay-zamansal duraganliktan kurtarmak icin kopyalayan degisken bir madde (Childs,
2019).

B. ‘BODYSHELLS’: BEDEN iCiN BiR KABUK

Heidi Bucher’'mn ‘Bodyshells” adli, insan bedeni i¢in giyilebilir kabuklar1 andiran, performatif bir
sunumla anlam kazanan heykellerinde, 1970’lerde diinyay etkisi altina alan siyasi ve ekonomik olaylarin
ve Ozellikle ABD’de ortaya ¢ikan sanatsal egilimlerin etkisi belirgindir. Pop Art ve Minimalizmin biiyiik
boyutlu heykelleri ve 1960'larda baslayan happening’ler ve performanslar kadar kadar Siirrealist koklere
bagli bir absiird form arayisin1 da tasiyan ‘Bodyshells’, 1970'lerin baslarinda ABD’de yaygin olan ruh
halini simgeler. ABD'nin yillar siiren yayilmaci politikalarinin Vietnam savasi sonrasi bir smira
dayanmasiyla olusan ekonomik durgunluk, petrol krizi vb. sorunlarin yasandig: ¢alkantilh dénemde,
sanatta da ‘sinir ¢izmek’ temalari etrafinda yogunlasan bir hava hakim olur. Cevre Sanatina,
disiplinlerarasi arayiglara, mimari tekniklere, yerlestirmeye olan ilgi arttig1 gibi 6zel ve kamusal alan
arasindaki muglak alanlar da sanatgilarin ilgisini ¢eker. Bucher heykellerinde ulastig1 esnek uzamsallik
ile, ayn1 donemlerde Rebecca Horn ve Ana Mendieta gibi, beden ve ¢evresi arasindaki sinirlar tizerine
yogunlasir. Postmodern sanatta bedenin de bir sanat nesnesi haline gelmesiyle, Giyilebilir Sanat
(Wearable Art) olarak anilan alt tiirde degerlendirilen baz1 yapitlarda cesitli malzemelerle olusturulmus
heykelsi formlarin bedene eklemlenisi, fantezi benlikler ya da Bucherin heykellerinde oldugu gibi
mekanini {izerinde tasiyan, beden ve mekan arasindaki mesafeyi yeniden tanimlayan bedenler ortaya
cikarmistir. Bu heykellere verdigi isim ‘Bodyshell” beden kabugu olarak terciime edilebilir. Bu isim,
Bucher’in sanat hayat1 boyunca yapitlarina eglik eden metamorfoz diistincelerine bagh goziikmektedir.
Kabuk da deri gibi, koruma, yasatma ve doniisiim metaforlarina acik bir imgedir. Bucher’in sanatinda
kumas, lateks, kopiik gibi malzemelere metamorfozu, degisik biyolojik fazlar1 ve canliligi simgeleyen
sedef pigmenti, balik pulu, su gibi etkiler veren boyamalar da eslik eder. Bucher'in okyanus kiyisinda,
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kumsalda performans gerceklestirmeyi se¢mesiyle ‘Bodyshells”in deniz kabuklularina akraba oldugunu
hissettirmek istedigi diistiniilebilir. Gaston Bachelard, kabuk imgesi ile ilgili yeniden dirilme
alegorilerinden bahsederken su alintiy1 yapar:

‘Biitiiniinde ele alindiginda, duyarli bir kabuk ve organizma olan deniz kabuklusu, Eski’lerin goziinde bedeni
ve ruhu icine alan eksiksiz insan varli§mmin simgesiydi. Eski'lerin simgebiliminde kabuk, yumusakca
organizmasimin temsil ettigi, varligin biitiiniine yasam veren ruhu kusatan bedenimizin simgesi kabul ediliyordu.
Bu diisiinceye dayanilarak, kendisine can veren biliimiinden ayrildiginda artik hareket edemeyen kabukla benzetme
yapilarak, ruhun da bedenden ayrildiktan sonra bedenin cansiz hale geldigi soyleniyordu’ (Bachelard, 1996, s.136).

Kaynak: Hausderkunst, 2021.
Resim 18 ve 19. ‘Bodyshells’, Kaliforniya, Venice Beach’teki performanstan goriintiiler, 1972.

Bucher'in 6zel hayatindaki hissiyat1 ve tekstil kokenli sanatsal pratigi, bu cinsiyetsiz, belirgin bir
formu ¢agristirmayan, giyilebilir ve hareket ettirilebilir hafif heykelleri {iretmesine y6n vermistir. Bu
donemde sanatc esi Carl Bucher'in resimlerinde tekrar eden bir figiir olan fiitiiristik formlari, beraber {ig
boyutlu formlar haline getirmisler ve tasarim etkinliklerinde yer almislardir. Ayni sekilde, 1971'de
Venice Beach’de bu heykellerin giyilisi ve canlandirilist sanatginin esi ve c¢ocuklar: tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu heykellerden gelecek, umut, titopya ve oyun diistinceleri yayilirken sonraki
yillarda yalniz basina yasamay1 sectiginde yaptig1 ‘Skinnings’ heykellerinde ge¢mis, hafiza ve - her ne
kadar doniisiimii ve 6zgiirlesmeyi de vaat ediyorsa da - bunlara ait hiiztin goriiliir.

Sonug

Diis goriiyor gibi bir hali var esyalarin, bitki ve maden gibi uyurgezer bir yasamlari var sanki. Kumaslar
sessiz bir dil konusuyor, cigekler gibi, gokler gibi, batan giinesler gibi.

Baudelaire, Iki Oda, Paris Sikintist

Heidi Bucher, 1970’lerden itibaren farkli disiplinlere ait malzemeleri ve pratikleri bir arada
kullanan ve yapitlar1 giiniimiizde yeniden artan bir ilgiyle karsilasan bir sanatcidir. Sanatinda hafiza,
mekan, dontisiim gibi temalar {izerine temellenen fikirleri, yapitlarim1 gerceklestirirken sergiledigi
performanslar ve kullandig1 malzemelerin ten gibi, yasayan; siirece bagl dontisiimsel etkilere agik yapisi
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bir araya geldiginde doneminin farkli sanatsal egilimlerine yayilan sonuglar ortaya ¢ikmistir. Kumas,
lateks ve bazen kopiik kullandig yapitlari, yumusak heykel, giyilebilir heykel gibi tanimlara dahil olan
yapitlara ve bu heykellerin kullanildig1 performanslara olanak saglamistir.

Bucher ‘Skinnings’ heykellerini, mimari alanlarda oda duvarlar1 ve kapi, pencere gibi tiim mimari
elemanlarin kaliplanusi ve bu lateks parcalarin tekrar bir araya getirilisi ile gerceklestirir. Bu heykellerin
dokusu ve renkleri lateks malzemenin doniistimiiyle yaslanan ve deforme olmaya baslayan bir bedeni
animsatir: Esnekligini bir siire korusa da sonunda koyulasan, kirisan ve sertlesen lateksin degisen
goriniimi teni andirir. Tenin; benligi kusatan bir ev ya da kabuk oldugu metaforundan faydalanan
Bucher'in heykellerinde mimari ve beden arasindaki etkilesimin yarattig1 melezlik, siirrealist etkiler
tasidig1 gibi malzemenin yapisal 6zelliklerini kullanmasi, kirilganlik ve gegiciligi goriiniir kilmas: ile
postminimal bir tavir da yiiklenir. Heykellerin {iretim asamasinda kumas ve lateksin genel olarak disilik
ile iliskilendirilen i¢ mekanlara zarif¢ce uygulanmasi sonrasi, kaba kuvvet gerektiren adeta deri yiizer gibi
siddetli bir eylem ile mimari mekandan g¢ekip soyulmas: ve geriye kalan hassas ten, Heidi Bucher'in
sanatinin bu zahmetli fiziksel siireci, yapitin1 daha da etkileyici kilar. Yapitlarinda ayni zamanda su, balik
pulu, sedef pigmenti ve yusufcuk bocegi formlar: kullanmasi, metamorfoza olan ilgisini ve hafizaya
yaklagiminin yenilenme ve oOzgiirlesme ile sonuglanan bir yolculuga bagli oldugunu hissettirir.
‘Skinnings’ serisinden evvel yaptig1 deniz kabuklularini andiran ‘Bodyshells” heykelleri ve bu heykellerle
yaptig1 performanslari da inziva ve doniistime merakini sergiler.

Elestirmenler tarafindan Heidi Bucher ile ayni donemlerde ABD’de calisan sanatgi G.Matta
Clark’in mimari mekanin hafizasi, mekana bi¢cimsel miidahalesi ve insana dair isgal izleri {izerine
yogunlasmasiyla benzerlik kurulurken, daha sonraki yillarda Rachel Whiteread ve Jorge Otero Pailos
gibi sanatcgilar da kavramsal yaklasim ve teknikler agisindan bazi noktalarda kendisini hatirlatirlar.
Bucher’in yapitlart multidisipliner yonii ve beden-mekan arasindaki muglak alanlarin tanimina getirdigi
0zgiin yaklasim ile giincelligini koruyan yapitlardir.

Etik Kurul Izni

Bu calisma etik kurul izni gerektiren bir ¢alisma grubunda yer almamaktadir.
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SABAHATTIN ALI’NIN KUYUCAKLI YUSUF ROMANINDA
RENKLER

Yusuf COPUR®

Ozet

Sabahattin Ali, roman, dykii, siir, mektup ve tiyatro alaninda eserler veren ¢ok y&nlii bir yazardir. Oykii ve
romanda gozlemci gergekgilikten elestirel gercekgilige dogru bir tavri benimseyen yazar, eserlerinde Anadolu
insaninin yasamini toplumsal gercek¢i bir bakis acisiyla ele almistir. Yazarin dili sadedir. Eserleri,
otobiyografik 6zellikler tasir; Realist ve Natiiralist akimlarin izleri goriiliir. Toplumsal gergekgiligin ilk basarili
orneklerinden sayilan “Kuyucakli Yusuf”, yazarin ilk romanidir ve sosyal igeriklidir. Kitap, 1900’11 yillarin
basinda Ege’de farkl kiiltiirlerden insanlarin bir arada yasadiklar: bir kasabada gecer. Yusuf, anne babasi
eskiyalarca katledilen bir ¢ocuktur ve kaymakam tarafindan evlatlik edinilir. Eserde kaymakamin ailesinde
yasadig1 catismalar basta olmak {izere Yusuf'un kendisiyle ve ¢evresiyle olan miicadelesi anlatilir. Romanda
kullanilan renkler Yusuf'un yasam miicadelesinin yansimasi niteligindedir. Sar1 renk, ¢alismaktan hasta ve
zayif diisenleri, aniden gelisen olaylar karsisinda korkuyu ve kaygiy1 ifade ederken kirmizi Yusuf'un 6fkesini
anlatmada kullanilir. Renkler, romanin psikolojik ve duygusal zeminini gostermesi bakimindan etkili
kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk dili, Sabahattin Ali, Kuyucakli Yusuf, Edebiyat, Renkler.
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THE USE OF COLORS IN SABAHATTIN ALI'S NOVEL OF KUYUCAKLI YUSUF
Abstract

Sabahattin Ali is a versatile writer who works in the fields of novels, stories and poems, letters and theater.
Sabahattin Ali developed his storytelling and novelism from observational realism to critical, even social
realism. The author deals with the life of the Anatolian people from a social realist perspective in his novels
and stories. The language of the author is plain. His works have autobiographical features. Traces of Realist
and Naturalist movements are seen in his works. Considered one of the first successful examples of social
realism, “Kuyucakli Yusuf” is one of the author's three novels and has a social content. The novel takes place
in a town in the Aegean where people from different cultures lived together in the early 1900s. Yusuf is a child
whose parents were murdered by bandits and was adopted by the district governor. In the work, Yusuf's
struggle with himself and his environment is explained, especially the conflicts that the district governor had
in his family. The colors used in the novel are a reflection of Yusuf's struggle for survival. The yellow color is
used to express those who are sick and weak from working in the novel, while red is used to express Yusuf's
anger. Colors were used effectively to show the psychological and emotional background of the novel.

aDr. Ogretmen, Milli Egitim Bakanlhig1, copuryusuf@gmail.com
Makale Gelis Tarihi: 04.04.2022, Makale Kabul Tarihi: 23.05.2022
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Literatiir tarama kisminda deginilecegi iizere, “edebiyatta renklerin kullanim1” konusunda
yapilan akademik calismalar sinirlidir ve bu ¢alismalar agirlikli olarak siir tiirii tizerinden yapilmistir.
Renklerin kullanimi zemininde bir romani merkeze alan herhangi bir akademik c¢alismaya
rastlanmamustir. Bu nedenle c¢alisma alaninda bir ilk olma 6zelligi tasimaktadir. Sabahattin Ali'nin ve
Kuyucakli Yusuf romaninin secilmesinde ise “Sabahattin Ali'nin, romantizmin doga anlayisinin sonucu
olarak ortaya c¢ikan soylu vahsi Ozelliklerini de kismen tasimakla birlikte ilk Ornegi Gilgamus
Destani'ndaki Enkidu karakteriyle beliren vahsi adam arketipinin 20. yiizyildaki goriintiilerinden biri
olan Yusuf karakteriyle ytizyillardir farkli milletlerde ve farkli anlatilarda tekrar edilen bu arketipi Tiirk
romanina tagimasi”dir (Riganelis, 2020, s. 153). Bu “doga adami”nin merkezinde yer alan eserde yazarin,
karakterleri ve renkler arasinda; duygusal, fiziksel ve psikolojik bir bag kurup kurmadigi, dogal bir
mekanda gecen romanda renklerin hangi siklikta ve nasil kullarildigr arastirmanin temelini
olusturmustur.

Kuyucakli Yusuf, toplumsal yapinin aksayan yonlerini ve koyliiniin sorunlarini ilk defa giindeme
getiren, o giline kadar “Yanlis Batililasma” konusunu isleyen tiirdeslerinden oldukga farkli ve 6nemli bir
eserdir (Yilmaz, 2019, s. 2). Kitap, Fethi Naci'nin ifadesiyle, 19001t (1903-1915) yillarin basinda Aydin
Nazilli’de baslay1p Balikesir’in Edremit kasabasinda Birinci Diinya Savasi i¢inde sona eren sosyal konulu
bir romandir (Seker, 2009, s. 1).

Biitiin ailesi kdyili basan haydutlarca oldiiriilen Yusuf'a kaymakam sahip ¢ikar. Kaymakamin
karis1 Sahende Hanim ise Yusufu pek sevmez ve ona iivey analik yapar. Kaymakamin Yusuf'tan bir iki
yas kiiciik olan kizi1 Muazzez ile Yusuf birlikte biiyiirler. Biiylidiikce Muazzez’e baglanan Yusuf, bir giin
ona laf atan kabaday1 Sakir’i dover. Oldukga igerleyen Sakir, intikam almak ve Muazzez'i elde etmek icin
kaymakami kumar masasinda borglandirir ve karsihginda Muazzez'i ister. Biitiin bunlar olurken
Muazzez de Yusuf'a asik oldugunu itiraf eder ve iki asik komsu koylerden birine kagip orada
nikahlanirlar. Kaymakam bu isten ok memnun olup damadina is verir. Kaymakamin kalp krizi gegirip
Olmesiyle mutlu evlilik golgelenir. Sakir ile planlar yapan Sahende Hamim, Yusuf'u gezici koy
tahsildarligina verdirir. Yusuf gidince Sahende Hanim, evini ickili eglencelere acar ve kizini fuhsa zorlar.
Olanlar1 duyan Yusuf koye doner. Sahende’yi, Sakir'i ve kendisini gezici goreve yollayan yeni
kaymakamu 6ldiiriir. Agir yarali karisini alip sehrin disina ¢ikar. Karis1 da 6liince onu bir ¢ukura gomiip
ortadan kaybolur.

Renklerin kiiltiirel tarihi

Renkler, insanlar iizerinde psikolojik ve fizyolojik birtakim etkilere sahiptir. Edebiyat ve resim gibi
bircok giizel sanat dalinda; tarih, tip ve din gibi farkhh disiplinlerde/alanlarda renklerin giiciinden
faydalamilmistir. Mesela Tiirklerde ak/beyaz renk, en dnemli renk olarak goriiliir; iyilik Tanris1 Ulgen’in
simgesi kabul edilir ve ululuk, temizlik, yashlik, tecriibe, adalet, giigliiliik gibi anlamlara gelirdi. Devlet
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adamlari, Alp Aslan ve Fatih Sultan Mehmet'te oldugu gibi savaslarda beyaz renkli elbise giyerlerdi
(Albayrak, 2008, s. 6).

Turk kiiltiir tarihinde renklerin, yonlerin ifadesi ve simgelestirilmesinde de kullanildiklar
goriilmektedir. Bu boliimleme sadece Tiirklere 6zgii degildir. Bir taraftan yakin gevreler olarak Cin ve
Mogol kiiltiir havzalarinda, diger taraftan da Eski Ahid, Hintliler, Eski Misirhlar, Yunanlilar ve
Romalilarda farkli tarzlarda ayni uygulamaya rastlanmasidir (Tural & Kilig, 2006, s. 85).

Tiirklerin Islamiyet’i kabulii sonrasi ‘ak’ rengin Tiirk kiiltiiriindeki yerinin, Islam kiiltiiriiyle
biitiinleserek, daha da pekistigi goriilmektedir. “Ornegin, Hz. Peygamberin sancaklarindan birinin rengi
‘ak’tir. Bedir Savasi’'nda Miisliimanlarin biri beyaz, diger ikisi siyah renkli olmak iizere {i¢ sancaklar1
vardir. Beyaz sancak, Hz. Peygamber tarafindan sahabenin 6nde gelenlerinden Mus’ab b. Umeyr’e, diger
iki sancaklardan birisi Hz. Ali'ye verilmistir. Ayrica yeni dogan ¢ocugun ak kundaga sarilmasi, 6liiniin
gomiiliirken ak kefene sarilmast ‘ak’mn Tiirk Islam kiiltiiriiyle harmanlasmasini sagladi ve buna baglh
olarak da helal, dogru, adil, giinahsi1z vb. anlamlar da yiiklenmistir.” (Celik, 2020, ss. 1396-1397).

Renklerin milletlerden milletlere, kiiltiirden kiiltiire, cografyadan cografyaya degisik anlamlar
ifade ettigini de belirtmek gerekir. Ornegin “Beyaz, Islam geleneginde 151810, parlakligin, Hiristiyan
sanatinda inancin, Kara Afrika inanglarinda ise 6liimiin simgesi kabul edilmektedir. Bat1 kiiltiiriinde bir
kadinin beyaz giymesi safligi temsil ederken, Cin ve Japonya’'da oOliimii, hastalif1 ve cenazeyi,
Avusturalya, Yeni Zelanda ve ABD’de mutluluk ve saflig1 temsil etmektedir. Mavi, Dogu Asya ve
isveg’te soguk ve kotii, Iran’da 6liim, Hindistan’da saflik, Hollanda’da sicaklik olarak algilanmaktadir.
Ayrica mavi, Belgika ve Hollanda’da kadinlik, Isveg ve ABD’de erkekligi gostermektedir. Yesil,
Malezya’da hastalik ve tehlike, Belgika’da kiskanglik, Japonya’da mutluluk, sevgi, gliven ve samimiyeti
temsil etmektedir. Kirmizi, Nijerya ve Almanya’da sanssizlik, Cin, Danimarka ve Arjantin’de sans
anlamma gelmektedir. Cin, Kore ve Japonya'da ak, Hindistan’da arzu ve hirs1 yansitmaktadir. Sari,
ABD’de sicaklik; ancak Fransa’da sadakatsizligi temsil etmektedir. Rusya’da kiskanclikla iligkiliyken,
Cin'de keyif, mutluluk, lezzet ve hiikiimdarlikla iligkilidir. Brezilya’da mor ve sar1 iizlintii ve
umutsuzluk sembolii olarak algilanmaktadir. Mor, Cin ve Giiney Kore’de sevginin rengidir. Meksika’da
ofke ve kiskanglik, Japonya’da gilinah ve korkuyu temsil etmektedir. Mor, Cin’de zenginlik rengi olarak
da kabul edilmektedir” (Ozer, 2012, ss. 274-275).

Insanin zihinsel ve ruhsal birgok faaliyetine etki eden renkler bu nedenle yagsamin ayrilmaz
parcasidir. Renkler anlam iletmede, bazi durumlarin, riiyalarin yorumlanmasinda, insanlarin
duygularinin ifadesinde énemli bir yere sahiptir. Insan ve yasamla olan bu iligkisi nedeniyle de sanat
dallarinin en etkili araclarindan olan renkler, canlilarin algilama kabiliyetine de etki etmektedir.

Renkler, tarihin en eski donemlerinden beri insanlarin dikkatini ¢ekmis, nesneleri tarif, tasnif ve
bildirme hususlarinda yardima unsurlar olarak kullamilmislardir. Varligin taninmasinda,
kavranmasinda, algilanmasinda en az sekil kadar etkili olan renkler sadece dis diinyay: etkilemezler ve
sadece dis diinyayla ilgili degillerdir. Onlarin insanin i¢ diinyas: ile de ¢ok 6nemli baglar1 oldugu
kesfedilmistir. Insanlarin ruh diinyasinin buna bagh olarak psikolojik halleriyle renkler arasinda da bir
ilgi oldugu ortaya gikmistir. Bu ilgi zamanla belli simgesel degerler olusturmustur. Bu simgesel degerler,
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biitiin insanligin benimsedigi ve aymi anlamda algiladig1 acilimlara sahip olsa da, baz1 kiiltiirler ve
geleneklerde tamamen farkl: algilanmistir (Yildirim, 2006, s. 12).

Doga felsefesi lizerine yaptig1 calismalarin yani sira edebiyatci kimligi ile de Romantizm donemine
etki eden J.W. von Goethe, ayni zamanda renk iizerine calismalarini bir araya topladigi “Renk Ogretisi
(1810)” kitabiyla romantik ressamlari derinden etkilemistir. Goethe bu kitabinda renkleri; goziin
yapistyla iliskili olarak “Fizyolojik”, renksiz-saydam araglarin etkisiyle bagdastirarak “Fiziksel” ve
objelerle olan iliskileriyle “Kimyasal” renkler olarak ii¢ kisma ayirmaktadir. Goethe rengi, tiim bu
ayrimlar igerisinde aydinlik ve karanlik ortamin durumuna gore degerlendirmektedir. (Harmanci, 2019,
s. 740).

Wittgenstein’a goreyse bizim renklerin kendinde ne oldugunu bilmemiz miimkiin olmadigindan
onlar1 tanimlamamiz da miimkiin degildir. Olsa olsa onlarin bize nasil goriindiiklerini betimleyebilir ve
dil oyunlar1 sayesinde onlarin dildeki kullanim bigimlerini 6grenip Ogretebiliriz. Dolayisiyla renk
kavramlarim1 kullanma seklimiz, bize onlarin dilde birer adla etiketlenme etkinligini 6gretmekte,
ardindan adlarla etiketlenen bu kavramlarin ideal kullanim bigimi, herkesin 6grenebilir ve bir bagkasina
Ogretebilir oldugu renk adlarmin ortak kullanimini miimkiin kilmaktadir. Daha dogru bir deyisle
insanlar renklerde uzlasamasa bile renk sozciiklerinde uzlasabilmektedir (Tarhan, 2021, s. 95).

A. LITERATUR TARAMASI

Edebiyatta renklerin ¢esitli amaclara yonelik olarak kullaniminin tarihi ¢ok eskilere gider. Edebiyat
disiplinlerine dair renklerin kullanimiyla ilgili ¢alismalar hentiiz siirli sayidadir. Yapilan lisanstistii
akademik calismalar siir iizerine, daha ¢ok divan siiri agirlikli olarak, alaminda yogunlasmistir.
Bunlardan bazilar1 sunlardir: Hakan Uymaz, Fuzli'nin Tiirk¢e Divan'inda Renklerin Kullanimi (Uymaz,
2013); Giilden Altuntas, Cemal Siireyanin Siirlerinde Renklerin Kullanimi (Altuntas, 2018); Behi¢ Efe
Tekin, Evliya Celebi Seyahatnamesinde Renkler (Tekin, 2018); Muhammet Emre Cakici, Nedim
Divani'nda Renkler (Cakici, 2018); Solmaz Amini Zadeh, Mevlana'nin Mesnevi'sinde Renkler (Zadeh,
2017); Seving Oztiirk’iin Fuzuli'nin Tiirk¢e Divani'nda Renkler (Oztiirk, 2011); Efsun Yilmaz Ugur'un
Klasik Tiirk Siirinde Renkler (Ugur, 2009).

Edebiyatin gesitli alanlari ile renklerin kullanima dair akademik makalelere bakildiginda ise yine
siir agirlikli calismalar dikkat ¢ekmektedir. Bunlardan bazilari;; Nedret Mahmutun, Karacaoglan'in
Siirinde Sanat Olarak Renkler (Mahmut, 2019), Ali Yildirim'in Renk Simgeciligi Ve Seyh Galib'in Ug
Rengi (Yildirim, 2006); Abdullah Eren’in, Baki Divani'nda Kirmizi Renk (Eren, 2008) isimli ¢aligmalaridir.

Kuyucakli Yusuf romani ile yapilan lisansiistii akademik calismalara bakildiginda “Sabahattin
Ali'nin Kuyucakl1 Yusuf romanindaki niteleme sifatlar1” (Yilmaz, 2019) ve “Sabahattin Ali'nin 'Kuyucaklh
Yusuf' romaninda sdzvarhigr” (Ozcan, 2018) baglikh yiiksek lisans tezleri bulunmaktadir.

Kuyucakli Yusuf romaruyla ilgili akademik makaleler ise sunlardir: “Kuyucakli Yusuf'ta Arzu
Ucgenleri” (Ozer, 2013), “Kuyucakli Yusuf romanminin kadin kahramanlarini toplumsal cinsiyet
baglaminda psikososyal yonleriyle ele almak” (Seker, 2019), “Sabahattin Ali'nin “Kuyucakli Yusuf”
romaninda mekanin poetigi” (Biricik & Karabulut, 2019).



Sabahattin Ali’nin Kuyucakli Yusuf Romaninda Renkler

B. AMAC

Bu arastirmanin amaci, Tiirk edebiyatinin 6nemli isimlerinden olan Sabahattin Ali'nin ilk roman1
Kuyucakli Yusuf eserinde renkleri nasil kullandigini ortaya koyarak onlarin kullanimi agisindan bu
romani degerlendirmektir. Bu ¢alisma, renklerin kullanim siklig1, hangi amagla ve nasil kullanildig gibi
sorulara yanit veren, edebi tiir olarak bir roman tizerinde yapilan ilk ¢alisma 6zelligi tasimaktadir. Koy
ve kasaba hayatini merkeze alan ve romanin mekansal yansimalarinin, kdy/kasaba sakinlerinin
psikolojik durumlarinin renkler tizerinden nasil yansitildig1 da ¢calismada cevabi aranan sorulardandir.

C. BULGULAR

Kuyucakli Yusuf romaninda kullanilan renkler ve kullamim sikliklar1 asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 1. Renklerin Kullanimi

Renkler f %
Sar1 51 23%
Beyaz 48 22%
Siyah 30 13%
Kirmizi 25 11%
Yesil 18 8%
TOPLAM 295 100

Tablo 1 incelendiginde Sabahattin Ali'nin Kuyucakli Yusuf romaninda en ¢ok sar1 rengin
kullanildig: goriilecektir. Tkinci olarak beyaz, sonrasinda siyah renk, bu romanda en ¢ok gecen renklerdir.
Kirmizi renk, 25 defa kullanimla dordiincii sirada yer alirken bunu sirasiyla yesil (18), pembe (13), mavi
(13) renkleri takip etmektedir. Sar1, beyaz ve siyah renklerin kullanim siklig1 tiim renkler iginde %58’e
karsilik gelmektedir.

Sar1 rengin kullanimi

Sar1 rengin 51 defa kullaniminda; “sar1” (36), “sarisin” (2), “sapsar1” (12) kelimeleri 6n plandadir.
Bunlara ek olarak yazar, bir defa da “ayva tiiylii yanaklar” benzetmesiyle sar1 rengini kullanir. Kelime
tiirleri olarak sar1 rengin kullanimi degerlendirildiginde sarinin en ¢ok sifat (37), sonrasinda isim (9) ve
tiil (5) gorevinde kullanildig1 goriilmektedir.

Sar1 renge yer verilen boliimlere genel olarak bakildiginda 51 kullanimdan 31’i bir insana ait
ozelligi, hali, durumu belirtmek {izere (sar1 sag, sar1 tiiy, sarisin), 14 kullanimin bir nesnenin 6zelligini
(sar1 entari, sar1 151k, sar1 tepsiler) ifade etmede, 6 kullanim da roman karakterlerinden Sar1 Hafiz
tizerinden lakap olarak romanda yer alir. Sari, bir defa dogaya dair bir tasvirde (sar1 toprak)
kullanilmigtir. Sar1 rengin yani sira “sapsar1” pekistirmesinin kullanimi (13) romanin psikolojik tahlili
gibidir. Ciinkii Kuyucakl Yusuf, bir “sar1 benizliler kafilesi”nin romani gibidir. Bagta bu tanim Yusufu
anlatir. Yusuf, daha dokuz yasinda hem 6ksiiz hem yetim kalir.

Asirlardir uluslarin yasam ve kiiltiirii, gelenek ve goreneklerinde renkler degisik anlam ve
gorevler iistlenmistir. Renk adlar1 milletlerin sahip oldugu degerler sistemine gore farklilik gosterir. Tiirk
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kiltiirinde de renklerin bir tek anlam1 olmamustir. Sar1 renk, edebiyatta beniz, yildiz, gigek ve giyim igin
kullanilir. Sonbahari, yashligi, hastaligi cagristirir (Rayman, 2002, s. 11). Kuyucakli Yusuf'ta sar1 rengi
Yusuf'un kimsesizliginin yiiziine yansimis hastaligini ifade etmesinin yamn sira onun ve romandaki
yoksul insanlarin caresizligini simgelemesi bakimindan onemlidir. Isciler, romamn diger sari
benizlileridir.

Sabah karanliginda, soguktan biiziilmiis, kollarinda ufak bir ekmek sepeti ve sirtlarinda ¢ocuklar:
ile giiliing bir ticret mukabilinde ¢alismak i¢in kasabanin sokaklarindan zeytinliklere akin eden bu sar1
benizliler kafilesi, onun merakini ¢ekiyordu (Ali, 2001, s. 32) .

Sari rengin kullanimina ornekler;

“Cocuk bu esnada hayret veren bir itidal ve lakaythik gosteriyor, yalniz ara sira siddetle dislerini
sikiyor ve sapsari kesiliyordu.” (2001, s. 16) .

“Buraya geldikleri zaman Yusuf on yaslarinda kadardi. Sar1 benizli, nahif, fakat kuvvetli ve
dayarikli bir cocuktu.” (2001, s. 23).

“...kasabanin sokaklarindan zeytinliklere akin eden bu sar1 benizliler kafilesi, onun merakini
gekiyordu.” (2001, s. 32).

“...vakit gelince topguya isaret veren miiezzin Sar1 Hafiz'a bakarlardi.” (2001, s. 34).
“...insana korku verecek kadar sar1 bir yiizii vardi.” (2001, s. 41).
Beyaz rengin kullanimi

Beyaz romanda, saridan sonra en gok gegen (48) renktir. Eserde 3 defa beyazin esanlamlis1 “ak”in
kullanildig: tespit edilmistir. Beyaz, en ¢ok bir nesnenin 6zelligini, durumunu ifade etmek icin (26)
kullanilmistir. Sonra insana dair Ozellikleri, yashhk, gormiis gecirmislik olarak, (16) ve hayvana ait
Ozellikleri, beyaz at olarak geger, (5) ve bir defa da “beyaz bir vuzuhsuzluk” ifadesiyle soyut bir durumu
ifade etmek i¢in kullamilmistir. Tiim kullanimlardan 3 tanesi tabiata dairdir. Bunlar; “beyazlasan
bulutlar, “beyaz ve ince bir toz bulutu”, “beyazimtirak yapraklar” seklindedir. Kelime tiirleri
bakimindan beyaz, 47 defa sifat, “beyazlik” olarak da bir defa isim gorevinde kullamilmistir. Beyazin
kullaniminda herhangi bir psikolojiyi, sosyolojik durumu, aidiyeti veya roman karakterlerinin duygusal
yonlerini, bilingaltlarini, eserin konusunu zemine alan bir derinlik yoktur. Beyaz renk, eserde bir nesneyi
niteleyen ozelligiyle agirlikli olarak kullanilmistir.

Beyaz rengin kullanimina ornekler;

“

...yumruklan ile gogsiinii ve beyaz sa¢li basin1 dovmeye baslardi.” (2001, s. 21).

i“

... beyaz boyal1 demir masanin iizerine altinlar1 saymaya baslad1.” (2001, s. 72).

i“

...etegi fistolu beyaz ve uzun bir gecelik vardi.” (2001, s. 83).
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“...kimisi glimiis gibi beyazlasan ve kimisi hala simsiyah algaklarda dolasan bulutlar birbirlerini
kovaliyorlardi.” (2001, s. 85).

“...pembeyaz kesilen kaslarini kaldirarak giiliimsemeye calisti.” (2001, s. 132).
Siyah rengin kullanim1

Siyah, Kuyucakli Yusuf romaninda 30 defa kullanilmistir. Bu kullanimlar; “siyah” (17), “simsiyah”
(2), “kara” (3), “esmer” (2), “zifiri” (3), “isli” (3) seklindedir. Kelime tiirleri olarak bakildiginda siyah, tiim
kullanimlarda sifat gorevindedir. Bu sifatlarin agirlikli olarak (12) insana ait bir 6zelligi (kara goz, siyah
sag, kara ten...) ifade etmek i¢in kullanildig1 tespit edilmistir. Diger kullanimlar ise bir nesnenin 6zelligini
ifade etmede (9), dogaya dair, havanin ve bulutlarin kararmasini ifade etmede, (7), kullanilirken bir defa
soyut bir kavrami (kara bahtli) anlatmak, bir defa da lakap olarak (Kara Mehmet) kullanilmistir. Bir ac1
ve yoksulluk romani olan Kuyucakli Yusuf'ta siyah rengin kullaniminda psikolojik bir zemin beklenmesi
olagandir. Ancak yazar, aciy1 ve yoksullugu siyahtan ziyade sar1 renk iizerinden yansitmay tercih
etmistir. Romandaki ac1 ve yoksulluk bir karamsarliga, depresyonist bir yaklasima evirilmediginden
siyah; ¢cogu zaman bir elbiseyi, bir ¢ift gozii, karanligi ve romanin “baht”1n1 ifade etmede kullanilmigtir.
Yasanan tiim acilar ve gekilen yoksulluk karakterlerde “kader” bakis agisiyla kabullenilmis ve yazar,
romandaki karakterlerin ruh hallerini, psikolojik yapilarini siyahtan ziyade sariyla ifade etmistir.

Siyah rengin kullanimina ornekler;

“...siyah bir ehram halinde siivarisi ile hayvanini birlestirdigi igin bir tek mahluk gibi
goriiniiyorlard1.” (2001, s. 14).

“...siyah gozlerini nemleyen yaslardan utanmais gibi, soluk ve ¢ok ince dudaklarina bir tebesstim
geliyordu.” (2001, s. 16).

“...keskin kaslarinin golgeledigi gene simsiyah ve iri gozleri cok seyler biliyor.” (Ali, 2001, s. 41).
“Vah benim kara bahtli kizim!” (2001, s. 46).

“Siyah birer delikten ibaret olan bu yaralardan pek az kan geliyordu.” (2001, s. 98).

Kirmizi rengin kullanimi

Toplamda 25 defa kullanilan kirmizi renk romanda; “kirmiz1” (7), “kirmizilik” (3), “kirmiziya” (1),
“kipkirmiz1” (12), “kiz1l” (1), “alev gibi kulaklar” (1) ve “kizil Gavur” (1) seklinde yer almstir.

Kelime tiirleri bakimindan kirmizi; agirlikli olarak (11) sifat gorevinde eserde yer alirken 14 defa
daisim gorevinde kullanilmistir. Genel olarak kirmizi rengin kullaniminda, 16 defa insana ait bir 6zelligi,
hali, durumu (kirmiz: ytiiz, kirmizi kulaklar), 5 defa bir nesneyi ifade etmede (kirmizi kurdele, kirmiz
kapz...), 3 defa tabiata dair, bir defa da “kizil Gavur” seklinde lakap olarak kullanildig: tespit edilmistir.

Psikolojik etkilere gore renkler sicak ve soguk olarak smiflandirilir. Sicak renkler, dalga boyu
yiiksek olan sari, kirmizi ve turuncudan olusur. Bu renkler, fiziksel giicii enerjiyi, dinamizmi arttirir,
metabolizmay1 hizlandirir; fazlasi ise heyecan, yorgunluk, siddet, saldirganlik ve yogunlasma giicliigii
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yaratabilir (Sagocak, 2005, s. 78). Romanda kirmizi, Yusuf {izerinden siddet ve saldirganhigin bir
yansimasi olarak kullanilirken Muazzez iizerinden, Yusuf'u aldatmasi basta olmak iizere, mahcubiyetin
bir yansimasi olarak kullanilir. Kuyucakli Yusuf'ta kirmizi rengin kullaniminda dikkat ¢eken bir baska
durum, yazarin tipki sar1 renkte oldugu (sapsar1) gibi pekistirme olan “kipkirmiz1” ifadesini 12 defa
kullanmas: ve tiim bu ifadelerin karakterlerin psikolojik 6zelliklerini de yansitan yiizleriyle birlikte
kullanilmasidir.

Bir¢ok arastirmaci farkli renklerin etkilerini degisik ortam ve metotlarla incelemislerdir. Levy
yaptig1 calismada kirmizinin 6fkeye yol acti$1 sonucuna ulasmistir. (Aktekin, 2011, s. 1) Kirmizi, asilik,
hirginlik, isyankarlhk, ofkeli tutum, kot niyetlilik, yikici tavirlar hatta nefrete kadar varan o6zellikleri
tasiyabilen bir renktir (Ustaoglu, 2007, s. 63).

Kirmizi, romanda karakterlerin psikolojik ve ruhsal durumlarini ifade eder. “kipkirmiz1” ifadesi
5 defa Yusuf'un 6fkesinin ytiziine yansimasi, 4 defa Muazzez'in mahcubiyetinden dogan halinin ifadesi,
2 defa Ali'nin utanmasi, bir defa bir kadinin mahcubiyeti ve bir defa da Kaymakam’in esi Sahende'nin
tizlintiistinlin ifadesinde (aglamaktan kizarmis gehre, g6z) kullanilmistir. Yusuf'un hem hayata hem
cevresindekilere ofkesi, ¢evresindekilerin de (Muazzez, Ali, bir kadin) Yusuf'a karst mahcubiyetleri
ylizlerinin kizarmasiyla ifade edilmistir.

Kirmizi rengin kullanimina drnekler;

“Muazzez ise biraz korkak, yiizii kipkirmizi, yerinde siki oturmaya calisiyordu.” (2001, s. 36).
“Yusuf kipkirmizi kesildi. Muazzez'i elinden tutup bagirtacak kadar sikarak...” (2001, s. 60).
“...bakir tencerelerden kirmizi biber kutularina kadar, her bir sey vardi.” (2001, s. 69).
“...kabzalar1 kadifeli kirmiz1 marpuglar sallaniyordu.” (2001, s. 73).

“Bu burusmaya baslamis ve aglamaktan kizarmis ¢ehrenin arkasinda taze bir geng kiz ytizii goriir
gibi oldu.” (2001, s. 110).

Yesil rengin kullanimi

Yesil, “yesil” (14), yesile biirtinme” (1), “yesilimtirak” (1) ve “haki” (2) seklinde toplamda 18 defa
kullanilmistir. Kelime tiirleri bakimindan bu 18 kullanimdan 17’si sifat, biri de isim gorevindedir. Genel
olarak yesilin kullanimina bakildiginda yesilin; 2 defa insana ait bir 6zelligi, hali, durumu; 10 defa bir
nesneyi ifade etmede; 6 defa da tabiata dair, niteleme seklinde kullanildig: tespit edilmistir. Romanin
dogal bir cevrede gecmesine ragmen tabiat yansimalarindan ziyade yazarin Yusuf'a ve onun gevresinde
yasananlara agirlilk vermesi yesil rengin daha az kullanilmasi sonucunu dogurmustur. Olaylarin
kasabada geciyor olmasi ve oradaki insanlarin giinliik hayatlarina ve birincil hayat ihtiyaclarina
(karinlarin1 doyurmak, barinmak vb) odaklanilmasi romanda yesili goriinmez kilar.

Eserde doga sadece, kahramanlarin psikolojik olarak kendilerini rahatlattiklari, stresten nispeten
uzaklasmak igin nefes aldiklari bir olgudur. Her ne kadar Berna Moran, Kuyucakli Yusuf romanini; doga/
yapay karsithgindan okuyarak (Moran, 2009, s. 34) onu, Rousseau’cu bir zeminde ele almis olsa da ve
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“Insan dogal olarak iyidir ve toplumun kurumlari onu yozlastirir” seklinde bir agiklamayla izah etmig
(Moran, 2009, s. 33) olsa da bu Kuyucakli Yusufta dogrudan cikarilabilecek bir hiikiim degildir. Ayrica
bu karsitlik, romanda o kadar derinlemesine sunulmamis ve kurumlarin (mekénlarin) etkisi Yusuf
iizerinde niteliksel bir degisime yol agmamustir (Ulusan, 2019, s. 114).

Yesil rengin kullanimina ornekler;

“Simdi birgok yerlerde incir ve ceviz agaglari, yolun kenarlarinda koyu yesil iki duvar gibi
yiikseliyor...” (2001, s. 13).

“Yusuf koyu yesil seytanbezinden elbisesi...” (2001, s. 35).

“..kansizhigin verdigi renksizlikten ziyade, bir hastaliktan dogan yesilimtirak sariliga
benziyordu.” (2001, s. 41).

“Eliyle agzim kurulayarak kenardaki yesil tahta sandiga oturdu.” (2001, s. 123).
“Ustleri aydinlik ve yesil bir deniz gibi dalgalanan zeytinlerin alt: karanhkt1.” (2001, s. 134).
Pembe rengin kullanim

Toplamda 13 defa kullanilan pembe, 2 defa isim, 11 defa sifat gorevinde romanda yer alir.
Pembenin, 6 defa insana ait bir ozelligi (gencligi tazeligi, arzuyu) hali, durumu (pembe yiizi,
pembelesmis yiizii...); 6 defa bir nesneyi ifade etmede (pembe elbise, pembe entari...); bir defa da tabiata
dair (pembe cigekler), niteleme seklinde kullanildig: tespit edilmistir.

Pembe rengin kullanimina ornekler;

“Pembe ve ayva tiiylii yanaklarindan yaslar yuvarlaniyor ve o bunlarin arkasinda giilmeye
calisiyordu.” (2001, s. 86).

“...kadifeden dall1 elbisesi yiiziine hafif bir pembelik veriyor ve avlunun bir kdsesinde yanan
ciralarin 15181 nemli kirpiklerini zaman zaman parlatiyordu.” (2001, s. 93).

“Pembe boyal1 ahsap binaya girince sahitlerle Sakir sofada kald1.” (2001, s. 98).

“Zeytinlerin arasinda da tek tiik erik ve kayis1 a gaclar1 vardi ve bunlar da tath pembe ¢iceklerle
donanmuislardi.” (2001, s. 107)

“Buras1 pembe atlas yorganli bir yatakla ve sirmali yastikli minderlerle siislendi.” (2001, s. 149).
Mavi rengin kullanimi

Romanda 13 defa kullamilan mavi; “mavi” (10) ve “civitli” (3) seklinde ve sifat gorevinde
kullanilmigtir. Mavinin, 3 defa insana ait bir 6zelligi (g6z rengini ifade etmede), hali, durumu (mavi
gozler), 9 defa bir nesneyi ifade etmede (mavi elbise, mavi soba, mavi boncuk ...); bir defa da tabiata dair
(mavi gokylizii), niteleme seklinde kullanildig1 tespit edilmistir. Roman, dogal bir mekanda, kasabada,
koyde, gegmesine ragmen karakterlerin gokytiziiyle baglantis1 yoktur. Kirsal yasamin hemen her aninda
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orada yasayanlarin bulutlarla, gokyiiziiyle bir bag1 olmasi beklenir. Kuyucakli Yusuf'ta karakterler,
kendi derin acilarindan ve yoksulluklarindan baska hicbir seyle ilgilenmemislerdir. Bu ac1 ve fakirlik
onlarla gokytiizii arasinda birer perde olmustur. Bu anlamda eserde mavi renk, sadece basit nesneleri
nitelemekte kullanilmistir. Siyah renkte de ifade edildigi gibi insanin duygusal durumunu yansitan,
onun hislenislerinin yansimasi gibi goriilen tabiat olaylar1 diger bir ifadeyle doganin giizel veya karanlik
yonleri Kuyucakli Yusufta pek yer bulmamaistir. “Mavi bir gokytiizii” bir yana “kapkara bulutlar” dahi
nerdeyse romanda ge¢meyen ifadelerdir.

Mavi rengin kullanimindan ornekler;

Mavi cuha elbiseli kabadayilardan, nefti seytanbezi giymis efendilere kadar, Thsan'in biitiin
dostlar1 gelmislerdi (2001, s. 94).

Sahinde mavi semsiyesini yiiziine tutuyordu (2001, s. 138).

Donuk mavi gdzlerini siiratle etrafinda gezdiriyor ve soziinii miiteakip, sanki izah ediyormus gibi,
uzun ve zayif kollariyla isaretler yapiyordu (2001, s. 172).

Gozkapaklarinda kil gibi ince mavi damarlar dolasiyor (2001, s. 182).
Kahverengi rengin kullanim1

Kahverengi toplamda 8 defa kullanilmistir. Bu kullanimlarin tamamui sifat gorevinde olup, 5i
“kumral” 3’11 de “kahverengi” seklindedir. Genel olarak bakildiginda kahverengi, 7 defa insana ait bir
ozelligi (gozlerin ve saglarin rengini), hali, durumu (kahverengi gozler, kumral saglar), bir defa da bir
nesneyi ifade etmede (kahverengi zarf) kullanilmistir.

Kahverengi rengin kullanimina drnekler;

Yusuf un iri kahverengi gozlerinde yaslar parladigini gordii (2001, s. 84).

...uzeri deri kagitlar, kahverengi zarflarla dolu bir masa duruyordu (2001, s. 175).
Mor rengin kullanimi

Kuyucakli Yusuf'ta toplamda 6 defa yer alan mor, 5 defa sifat bir defa da isim gorevinde
kullanilmistir. Mor renginin 2 defa insana ait bir 6zelligi (gozlerin morarmast) , hali, durumu (mor

% damarl1), 2 defa bir bir nesneyi ifade etmede (mor yorgan), bir defa da tabiata dair (mor duman tabakasr),
g niteleme seklinde kullanildig: tespit edilmistir.
% Mor rengin kullanimindan érnekler;
R~
| 702 | Sirtinda mor atlastan ve giinesin altinda piriltis1 gozleri alan bir elbise... (2001, s. 35).

...asagida mor bir duman tabakasiyla ortiilmeye baglayan kasabay1 gordii ve irkildi (2001, s. 108).
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Lacivert rengin kullanimi

Romanda 4 defa kullanilan lacivert, tiim kullanimlarda sifat gorevindedir: Haki kiilotunu da
iitlisiiz, lacivert ve diiz bir pantolonla degistirdi (2001, s. 149). Lacivert, 4 defa bir nesneyi ifade etmede
(lacivert ceket, lacivert pantolon) kullanilmistir. Lacivert tiim kullanimlarinda bir resmilik ifade etmekte
ve glinliik kiyafetten ve hayattan resmi ve ciddi bir siirece gegmeyi belirtmektedir.

Diger renkler

Bordo rengi 2 defa ve “visnegiirigii” benzetmesiyle sifat gorevinde kullanilirken; turuncu bir defa
“turuncu 1sik ¢izgisi” seklinde dogaya dair bir 6zelligi ifade etmede; gri renk de yine bir defa ve “kursuni
aydinlik” seklinde dogay1 nitelemede kullanilmistir.

Sonug

Kuyucakli Yusuf, psikolojik tarafi olan bir kitaptir. Yusuf'un derin yalnizligi romanin ilerleyen
boliimlerinde derin bir ofkeyle birlesir. Anne babasini kaybetmesi, ilgenin kaymakaminca evlathik
alinmasi, sonrasinda kaymakamin kizi Muazzez’e asik olmasi ancak bu askin cevresel faktorlerin de
etkisiyle hiisranla sonuglanmasi Yusuf'un gevresine karsi yabancilasmasina, etrafindaki herkese otke
duymasina neden olur. Yazarin, Yusuf karakterini olustururken kullandig1 renkler, onun yalnzlhigini ve
ofkesini somutlastiran bir nitelik tagir.

Sarmn psikolojik yansimalar: bakimindan; Romanin ilk boliimlerinde daha ¢ok korku ve kaygi
duygusuna kapilan Yusuf'un, bu boliimlerde ytizii siirekli “sapsar1” olarak okuyucuya aktarilir ve Yusuf
pek cok kez “sapsar1” kesilir; bu durum romanda “sapsari kesilmek”, sapsar1 olmak” seklinde 6 defa dile
getirilir. Bunlarin tamami korku ve kaygidan kaynaklanir. Yusuf'un yiiz rengi ve psikolojik tasviri
ilerleyen boliimlerde “kizaracak”tir ve bu sefer Yusuf “kipkirmizi” kesilecektir. Yusuf'un bu duygusal
ve psikolojik gegislerini yazarin bu siireci ifade ettigi renklerden de gormek, okumak miimkiindiir.
Muazzez 2 defa “sapsar1” kesilir ve bu hal yine bir korku ve asir1 kaygininin yansimasidir. Hilmi Bey’in
karisi, Selahattin Bey ve Ali de romanda birer defa “sapsar1” kesilirler. Bu durum, korku ve kayginin
“sapsar1 kesilmek” ifadesiyle dile geldigini ve romanda bu ifade edis bi¢iminin korku ve kayginin
kendini hissettirdigini gosterir.

Kirmizimin psikolojik yansimalart bakimindan; Romanda gegen “kipkirmizi” ifadesi bir 6fkenin
karsiligidir. “Kipkirmizi kesilmek,” kipkirmizi olmak” ifadeleri Yusufun 6fke halini tanimlarken 5 defa;
Muazzez'in utangachigini ifade etmede 4 defa; Ali'nin utanma durumunu ifade etmede ve Sahinde
Hanim'in aglamaktan kizaran gozlerini tanimlarken bir defa kullanilir. Romanin 6nceki kisimlarinda
korku ve kaygtya kapilan Muazzez, annesinin de yonlendirmesiyle Yusuf'a ihanet eder ve bu durumla
birlikte romanin sonlarina dogru “mahcubiyet” e doniisiir. Muazzez, bu mahcuplukla “kizarir”. Korku
ve kaygi (sar1), mahcubiyete evrilir (kirmizz).

Yazarin en ¢ok kullandig renkler sar1 (51), beyaz (48) siyah (30) ve kirmizidir (25). “Sar1 benizli”
ifadesi fabrika iscilerini, yoksullari, yetersiz beslenmeden kaynaklanan hastaligi ifade etmesi bakimindan
dikkat cekicidir.
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Yusuf, hem 6kstiz hem yetim olmasi, gevresindekilerden sevgi ve sefkat gormemesi, kendini iginde
yasadig1 aileden dislanmis ve 6telenmis hissetmesi nedeniyle 6fkeli; Muazzez kendisine goniilden bagh
Yusuf’a kars1 askina ve sevgisine sadik kalamadig1 i¢cin mahcup; Yusuf'un tek arkadasi olan Ali, Yusuf'un
yasadig1 aci ve tiziicli olaylar1 onleyemedigi i¢in yine mahcuptur. Sahinde Hanim, basta Yusuf olmak
lizere esine ve kizina diisiindiigii kotiiliikler nedeniyle gozyaslarimin kizarttig1 gozleriyle tizgiin ve
pismandir.

Kuyucakli Yusuf'ta renkler agirlikli olarak (89 defa) karakterlerin 6zelligini, duygusal ve psikolojik
hallerini ifade etmede kullanilmistir. 83 defa bir nesnenin 6zelligini ifade ederken kullanilan renkler, 24
defa doga betimlemesinde, 7 defa lakap olarak, 5 defa hayvanlari nitelemede ve 2 defa da soyut
betimlemelerde kullanilmistir. Bu tespitlerden de goriilecegi tiizere yazar, renklere cogunlukla
karakterlerden s6z ederken yer vermis, dogaya dair renklerin kullanimi1 oldukga simirl sayida kalmastir.
Bir kdy, kasaba romani olan Kuyucakli Yusuf'ta dogaya dair nitelemelerin azlig1 dikkat ¢ekicidir. Yazar,
romanda fiziksel ¢evreden ziyade kahramanlarin psikolojik ve fizyolojik 6zellikleri tizerinde durmus,
renkleri de bu ¢ercevede kullanmustir.

Sabahattin Ali, Kuyucakli Yusuf'ta renkleri kelime tiirleri bakimindan en ¢ok sifat gérevinde ve
dogrudan kullanmus, gesitli s6z sanatlarina, siislii anlatima yer vermemistir.

Mavinin, yesilin tabiat1 ve bir anlamda huzuru ifade etmesi dikkate alindiginda yazar, kurguyla
dogru orantili olarak olayin gectigi mekan ve kasabanin dogal cevresi miisait olmasina ragmen bu
renkleri, bir bagka deyisle huzuru ve giiveni eserine yansitmamaistir. Roman, bir 6fke, bir mahcubiyet, bir
yokluk ve yoksunluk kitabidir. Bunun yansimasi olarak yesil ve mavi basta olmak tizere canli renklerin
cok az kullanildig1 dikkat ¢gekmektedir.

Etik Kurul Izni

Bu calisma i¢in etik kurul izni gerektirmemektedir.

¥ %k ¥
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ISLETMELERDE BILGI SISTEMLERININ DENETIMINDE
SIBER GUVENLIK RISKLERININ ONEMI

Serkan AKIN® Ahmet TANC?

Ozet

Bilgi sistemleri; siirekli gelisen ve degisen bilgi caginda isletmeler i¢in maliyet azaltici, islemleri kolaylastirict
ve zamandan tasarruf saglayan dnemli bir etken olmustur. Isletmelere bircok alanda kolaylik saglayan bilgi
sistemlerinin ayni1 zamanda 6nemli bir risk unsuru oldugu goriilmektedir. Bankacilik gibi bazi1 sektorler icin
hayati 6neme sahip olan bilgi giivenligi icin bir¢ok standart yaymlanmis olunup, aslinda tiim isletmeler icin
onemli ve dikkat edilmesi gereken bir konu oldugu agik¢a ortadadir. Bu baglamda g¢alismanin amaci
isletmelerde bilgi sistemlerinin denetiminde siber giivenlik risklerinin 6nemini ortaya koymaktir. Calisma,
nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi kullanilarak yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore; yapilan
arastirmalarda organizasyonlarin karsilastigi en onemli bes riskin ilk sirasinda “siber giivenlik ve veri
giivenligi” risklerinin geldigi goriilmektedir. Calismanin bir diger sonucuna gore son yillarda Tiirkiye'de
toplamda bilisim sugclarina iliskin 60.000 iizerinde olayin gerceklestigi ve milyonlarca lira tutarinda tedbir ve
el koyma islemlerinin yapildig1 ortaya konulmustur. 2022 yili mart ayinda ise bir bankanin mobil yatirim
uygulamasindan 16 milyar TL'nin, bilgi sistemlerindeki agik sebebiyle kisisel hesaplara gegirildigi
goriilmektedir. Bu sebeple bilgi teknolojilerini aktif sekilde kullanan banka gibi diger isletmelerin de giincel
hayatta karsilasabilecekleri siber risklere dnem vermelerinin geregi ortaya konulmustur. Ayni zamanda
ornekler yasanmis vakalardan alinarak bundan sonra karsilasilabilecek siber risklere karsi i¢ ve dis bagimsiz
denetcilere, isletme yoneticilerine birtakim 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgi sistemleri, Siber giivenlik riskleri, Bagimsiz denetim.
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THE IMPORTANCE OF CYBER SECURITY RISKS IN AUDIT OF INFORMATION SYSTEMS IN
BUSINESSES
Abstract
Information systems; It has been an important factor in reducing costs, facilitating operations and saving time
for businesses in the constantly developing and changing information age. Information systems, which
provide convenience to businesses in many areas, are also seen to be an important risk factor. Many standards
have been published for information security, which is of vital importance for some sectors such as banking,
and it is clear that it is an important and important issue for all businesses. In this context, the aim of the study
is to reveal the importance of cyber security risks in the control of information systems in enterprises. In this
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study, which was carried out using document analysis, one of the qualitative research methods, the concepts
of information and information systems were explained first. Afterwards, cyber security risks in information
systems auditing were explained and some suggestions were made regarding the need to avoid related risks
for businesses and those performing business audits. According to the results obtained; In the researches, it is
seen that "cyber security and data security" risks come first among the five most important risks faced by
organizations. According to another result of the study, it has been revealed that in recent years, more than
60,000 incidents related to cyber crimes have taken place in Turkey, and measures and seizures worth millions
of lira have been made. In March 2022, it is seen that 16 billion TL from a bank's mobile investment application
was transferred to personal accounts due to the vulnerability in their information systems. For this reason, it
has been revealed that other businesses such as banks that actively use information technologies should also
give importance to cyber risks that they may encounter in daily life. At the same time, some suggestions were
made to internal and external independent auditors and business managers against cyber risks that may be
encountered in the future, by taking examples from real cases.

Keywords: Information systems, Cyber security risks, Independent audit.

¥ W ¥
Giris

Isletmelerde meydana gelen dijital degisim ve gelisim, denetim siireclerinin bilgi teknolojileri bakis
acistyla diizenlenmesinin geregini ortaya koymustur. Yapilan literatiir taramasinda Gordon vd.
yaptiklar1 arastirmada bilgi giivenliginin ekonomik etkilerini arastirmak amaciyla bir model 6nerisine
gittikleri goriilmektedir (Gordon vd., 2003). Gansler ve Lucyshyn ise arastirmalarinda bilgi giivenliginin
tesis edilmesinde ortaya ¢ikan zorluklar1 siralarken atilacak adimlar hakkinda da bilgi vermislerdir
(Gansler & Lucyshyn, 2005). Aktas ve Sogukpinar tarafindan yapilan arastirmada ise bilgi giivenligi
risklerini onlemek ic¢in kullanilan modellerde, isletmenin ihtiyacini en iyi sekilde karsilayabilecek
modelin belirlenmesi geregine vurgu yapilarak ornek bir model Onerisi test edilmistir (Aktas &
Sogukpinar, 2010). Kurt ve Uysal tarafindan yapilan ¢alismada ise isletmelerin giincellenen COSO ve
yeni yaymlanan raporu dogrultusunda siber risklerin tespitine ya da yonetilmesine yonelik nasil bir i¢
kontrol sistemi gelistirmesi gerektigi {izerinde durulmus ve cesitli 6nerilerde bulunulmustur (Kurt &
Ugma Uysal, 2015). Selimoglu ve Altunel tarafindan yapilan arastirmada; siber riskler ve siber risklerin
yonetilmesine iligkin bilgi verilmekle birlikte, siber giivenligin saglamasinda i¢ denetimin rolii ortaya
konulmaya ¢alisilmistir (Selimoglu & Altunel, 2019).

Bu alanda yapilan arastirmalara bakildiginda bilgi sistemleri risk denetimine iliskin farklh
disiplinlerden de bircok calismanin literatiire kazandirildigr goriilse de bilgi sistemleri denetimi
agisindan siber giivenlik risklerini ele alan ¢alismalarin kisith kaldigr goriilmektedir. Calismanin bu
baglamda diger calismalardan farklilasacagi ve alanda yapilacak yeni calismalara ilham verecegi
diisiiniilmektedir. Arastirmanin ilk kisminda bilgi ve bilgi sistemleri agiklanmistir. Daha sonra bilgi
sistemleri giivenliginden bahsedilerek, isletmelerin karsilastigi siber giivenlik riskleri ortaya
konulmustur. Calismanin son kisminda ise bilgi sistemleri denetimi siber giivenlik riskleri bakis agisiyla
anlatilarak cesitli 6neri ve ¢ikarimlarda bulunulmustur.
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1. Literatiir Taramasi

Konuya iligkin literatiir taramas1 yapildiginda bilgi sistemleri denetimi ve siber giivenlik risklerine

iliskin bir¢ok ¢alismanin yapildig: goriilmektedir. Bu durum bizlere ilgili konularin denetim alaninda ne

denli 6nemli olduguna isaret etmektedir. Bu baglamda tekrara diismemek adina giriste yapilan literatiir

taramasi kapsam dis1 birakilarak ilgili alanda yapilan ¢alismalar Tablo 1 yardimiyla sunulmustur.

Tablo 1. Literatiir Taramasi
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1710 | mensuplariyla birlikte kamu/6zel i¢ denetcilerine birtakim onerilerde bulunan ¢alismalarin varligindan

s0z etmek miimkiindiir. Benzer sekilde siber giivenlik risklerinin bagimsiz denetim ile bagin1 kuran

calismalarin varligindan s6z etmek de miimkiindiir. Konu multidisipliner bir yapida oldugu igin

bilgisayar miithendisligi alaninda yapilan ve model 6nermeleri igeren birtakim ¢alismalar da mevcuttur.

2. Bilgi ve Bilgi Sistemleri

Bilgi, farkli disiplinlerde bir¢ok tanimlamanin yapildig1 bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Felsefe alaninda yapilan yazinlarda bilgi kurami epistemoloji olarak gegmektedir. Bu ¢alismalarda ortaya
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konulan ilk husus bilgi denilen kavramin direkt insana ait oldugudur. Felsefi calismalarda bilgi akilsal
ve zihinsel bir etkinlik olarak anlasilmaktadir (Ciigen, 2003). Bilgi konusu ele alimirken kendi basina
biitiinciil bir sekilde tek bir olgu gibi anlatilmaya calisilsa da konuyla iliskili ve dolayli sorularla,
konunun dagilmasi beklenen bir durumdur (Pears, 2003).

Bu denli soyut bir kavram i¢in farkli anlamlar ¢tkmasi kag¢inilmazdir. Farkli bir bakis agisiyla bilgi;
elde bulunan verilerin birtakim siireclerden gecirilerek bir anlam ifade etmesini saglayacak hale
getirilmesi olarak da agiklanmaktadir (Inci, 2016).

Kurumsal anlamda bilgi en genis tanumiyla; kurum icin kiymetli olan dosya, evrak, bilgisayar,
internet siteleri vb. her seydir. Bilgi, kurumlar icin ¢ok degerli ve korunmasi gereken varliklardir
(Cubukgu, 2018). Bu ylizden {iist yonetim tarafindan isletmeye ait bilgilerin korunmasina yonelik
birtakim prosediirlerin ve kurallarin ¢alisanlara sozlii ve yazili anlatilarak uygulanmasi onem arz
etmektedir.

Bilgi kavrami anlatildiktan sonra bilgi sistemlerinin de dogru sekilde anlasilmas1 gerekmektedir.
Bilgi sistemleri, bir etkinligi yerine getirmek amaciyla ortaya konulan bilgisayar donanimi, gesitli
yazilimlar ve kaynak paylasimini saglamak amaciyla, bilgisayarlarin birbiriyle bag kurmasini saglayan
ve bunlar1 kullanan insan kaynagindan olusur (Sayistay Yayinlar1 [SAY], 2013). Bilgi sistemleri,
isletmenin bilgi teknolojileri alt yapisini olusturan aglarla birlikte donanim, yazilim, veri toplama
islemlerinin tamamimi igerisine almaktadir (Laudon & Laudon, 2011). Isletmede bulunan bilgi
teknolojilerinin etkili yonetimi ve kullanimimin saglanmasi amaciyla hangi kararlarin alinmasi
gerektigini, bu kararlarin nasil uygulanmasini ve denetlenmesini igeren sorunlar bilgi sistemlerinin

cercevesini olusturmaktadir (Weill & Ross, 2009).

Gliniimiiz diinyasinda isletmelerin bilgi sistemlerinden faydalanmadigi bir alan kalmamustir.
Isletmelerdeki iglemlerin ¢ogalip karmagik bir hal almasi bilgi sistemlerine duyulan ihtiyaci daha da
artirmistir. Otomasyon sistemlerine gegisler, bilgisayar sistemlerinin daha 6nemli bir hal almasi 6zellikle
iiretim isletmelerinde genel tiretim giderlerinin artarak direkt iscilik giderlerinin azalmaya baslamasi
dijital doniistimiin gostergelerinden biri olmustur.

Orgiitsel faaliyetlerini daha verimli bir sekilde yerine getirmek isteyen organizasyonlar, ilk olarak
muhasebe departmanlarinda bilisim sistemlerini kullanmaya baslamislardir. Ortaya ¢ikan bu siirecte
gelismis tilkelerdeki devlet ya da 6zel kuruluslarda, is siireglerinin biiyiik bir kismi bilisim destekli bir
ortamda yerine getirilmekte ve bilginin ortaya ¢ikmasindan yok olmasina kadar olan yasam siirecinde
bilisim sistemlerinden faydalanilmaktadir (Hinnsen, 2009).

2.1. Isletmelerde Bilgi Sistemleri

20. ytizyilin sonlarinda bilisim teknolojilerinde meydana gelen biiyiik degisimler hayatin hemen
her alaninda yenilenme ihtiyaci dogurmustur. Isletmeler bilisim teknolojilerinde meydana gelen bu
degisimlerden en ¢ok etkilenen organizasyonlardan biri olmustur. Isletmelerin is siireclerini yerine
getirebilmek adina bilisim teknolojilerini en etkin sekilde, siirekli olarak kullanmalar1 gerekmektedir. Bu
baglamda bakildiginda isletmelerin kullanmis oldugu bilisim teknolojileri; internet, intranet ve extranet,
iiretim otomasyonlari, ofis bilgisayar ve ekipmanlari, elektronik veri degisim sistemleri vb. seklinde
siralanabilir. Bilgi sistemlerinde kullanilan araglardan bazilar1 agiklanacak olunursa;
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- Internet: internet kelime anlamina bakildiginda, Ingiliz literatiiriinde “international electronic
network” olarak adlandirilan genis alana yayilmis bilgi aglarimi1 birbirine baglayan bir arag¢ olarak
tanimlanmaktadir (Paul, 1996). Internet ilk bulundugu giinden itibaren dramatik bir bigimde degismistir.
Az sayida tiniversite ve kurumlarin kullandig1 bir aragtan {i¢ milyardan fazla kullaniciya sahip diinya
capinda bir aga doniismiistiir. Kendini gelistirdigi bu siirecte insanlarin haberlesme ve is yapma
bigimlerini degistirmis, bu alanda bir¢ok firsat ve fayda sunmustur. Bugiin internet olarak bilinen sey
hizli bir sekilde nesnelerin internetine dogru genislemekte ve yasantimizi etkilemektedir (Kim, 2019).
Onceleri bir kisinin hayali olarak ortaya ¢ikan internet su anda 3 milyardan fazla kullanicisi olan bir alan
olmustur.

-Donamim: Girdi, isleme ve ¢ikt1 faaliyetlerini yerine getiren bilgisayar ekipmanlarindan olusur.
Girdiyi olusturan araglar, klavye, otomatik tarama araglari, manyetik karakterleri okuma araglar1 ve
diger bir¢ok aragtan olusur.

-Yazilim: Bilgisayarin donanimlarini harekete geciren ve bilgisayar1 kendi isteklerimiz
dogrultusunda islevsel hale getirmeye yarayan programlarin biitiintidiir (Hoscan, 2005). Yazilimlar;
bilgisayarlara verilen program ve talimatlardan olusur. Ornegin bordro islenmesine, miisterilere fatura
gonderilmesine yarayan programlardir (Gokgen, 2007). Bilgi sistemlerine yapilan saldir1 ve ihlallerin
bir¢ogu yazilimlar aracilifiyla yapilmaktadir. Bu yiizden bilgi sistemleri risklerinin énlenmesinde
yazilimlarin korunmasi énemli rol oynamaktadir.

-Veri tabani: Oncelikle veri kavramina bakilacak olunursa; kendi bagina bir anlam ifade etmeyen
ya da tek basma kullanllamamasimma ragmen enformasyon ve bilginin temelini olusturan
iliskilendirilmeye, gruplandirilmaya, yorumlanmaya, anlamlandirilmaya ve analiz edilmeye ihtiyag
duyulan ham bilgidir (Yilmaz, 2009). Veri tabani ise verilerin toplanmasi ve bilginin organize edilmesini
saglamaya yarayan aractir. Veri tabanlari isletmenin sahip oldugu miisteri bilgileri, faturalarin
saklandig1 otomasyon sistemleri, stok bilgileri, diger isletme bilgileri gibi bircok bilgiyi igerebilir
(Gokgen, 2007). igletmeyle alakali bu denli 6nemli bilgilerin korunmasi ve denetimi 6nemli bir arastirma
alam oldugu bir gercektir. Ozellikle Big Data olarak adlandirilan veri tabanlarinin kullanilmasi,
korunmasi ve denetimi alaninda birgok yeni arastirmanin yapildig goriilmektedir.

-Intranet: Isletmelerde kullanilan ic ag olarak da bilinen intranet igin farkli tanimlamalar
mevcuttur. Hinrichs (Hinrichs, 1997) tarafindan yapilan agiklamalarda intranet; “internet teknolojisi, ag
hizmetleri ve cesitli TCP/IP protokolleri kullanan, HTML iizerinden kurulu bir i¢ bilgi sistemi” olarak
bilinmektedir. Intranet sayesinde kurumsal, boliimsel, grup ve Kkisisel iletisim bir platformda
toplanmaktadir. Isletme igerisinde tiim taraflarin eristigi kullanim1 ve 6grenimi kolay bilgiyi yoneten
Onemli bir aractir. Internet {izerinde bilgi erisimi herkese acik iken, intranet gibi uygulamalarda
paylasilan bilgi kurum i¢i kullanicilara agiktir.

2.2. Isletmelerde Bilgi Sistemleri Giivenligi

Bilgi giivenligi; isletme faaliyetlerinin siirekliligini saglamak iizere, isletme bilgilerinin ortaya
cikabilecek her tiirlii tehlike ve tehdide karsi korunmasidir (Cubukgu, 2018). Gelisen ve degisen rekabet
ortaminda isletmelerin otomasyon sistemlerini daha yaygin kullanmalari, bilgisayar teknolojilerinden en
{ist seviyede yararlanmalari, bir takim giivenlik sorunlarini da ortaya koymaktadir. Isletmeler, giderek
karmagik bir hal alan bu yapilarinda bilgi giivenligine ¢ok daha fazla ihtiyag¢ duymaktadirlar. Bilgi
teknolojilerinde meydana gelen biiyiik degisimlere ragmen isletmeler; igerisinde insan faktorii bulunan
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birimlerdir. Insan faktoriiniin oldugu bir birimde yiizde yiiz hatasiz ve giivenlikli bir ortamdan
bahsedilmesi zor bir ihtimaldir.

Isletmenin siirekliligi kavrami, isletme faaliyetlerinin sahip ya da ortaklarmin yasam siirelerine
bagh olmaksizin siiresiz oldugunu belirtir (Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi). Bagimsiz
denetim raporlarinda; Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara fligkin
Sorumluluklar: kisminda da belirtildigi gibi isletmenin siirekliliginden sorumlu olan bir yonetim anlayis:
icerisinde olunmasi geregi muhasebe teorisinin de temel yapi taslarindan biridir. Bu sebeple bilgi
giivenliginin saglanarak isletme siirekliligine risk teskil edecek durumlar1 6nleme faaliyetleri isletme
yOnetimi i¢in 6nem arz etmektedir.

Bilgi sistemleri giivenlik yonetimi, politikalar, standartlar, yonergeler, rehber dokumanlar ve
prosediirler yardimiyla bir bilgi sistemi iginde gizlilik, biitiinliik ve stirekliligin saglanmasini hedefler.
Bu sebeple de bilgi sistemleri icerisinde yer alan varliklar simniflandirilir. Bu varliklara olan tehditler
ortaya konularak, bu tehditlerin olusturdugu riskler belirlenir ve bu riskleri en aza indirecek 6nlemler
alimir (Kara, 2018).

Ust yonetim tarafindan ilgili risklere iliskin bir takim giivenlik politikalarmin olusturulmasi ve
bunlarimn ilgili personellere duyurulmasi 6nem arz etmektedir. Ortaya konulan bu politikalar, alt yap1 ve
sistemlere veya giivenlige iliskin degisimler yasandiginda, bu degisimlerin takibi yapilarak uygulanan
giivenlik politikalarinin mevcut kontrol yapisina etkinligini degerlendirmelidir (Day1oglu, 2010).

Isletmelerde etkin bir bilgi sisteminin saglanmasi isletme yonetimiyle dogrudan baglantilidir.
Yonetim tiim calisanlarina katilimci bir yonetim anlayisiyla bilgi giivenliliginin 6nemini cesitli araglarla
anlatmalidir. Tam anlamiyla bilgi giivenligi en alt ¢calisandan en iist yonetime kadar giivenlik bilincinin
olusturulmastyla miimkiin olacaktir. Isletmede bilgi giivenliginin saglanmasinda dikkat edilmesi
gereken hususlar sunlardir (Gokgen, 2007);

> Isletmede tiim calisanlarin glivenlik prosediirlerinin neden var oldugunu ve neden uyulmasi
gerektiginin bilincinde olmas,

Higbir ¢alisana yetkisi olmadig: halde bilgi sistemlerine giris izni verilmemesi

Korsan yazilim kullanilmamasi

Virtiis koruma programlar: kullanilmasi,

Bilgi sistemlerinin diizenli araliklarla yedeklenmesi

YV V VYV

Giivenlik testleri yapilarak giivenlik eksikliklerinin rapor edilmesi.
3. Bilgi Sistemleri Giivenligi ile ilgili Diizenlemeler

Bilgi gilivenligi yoOnetimi; "Bilginin bir biitlin igerisinde gizliligi ve elde edilen bilginin
kullanilabilirligi ile tiim bunlar1 destekleyen siireg ve sistemlerle alakal: risklerin yonetilmesi i¢in ihtiyag
duyulan y6netim ortaminin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Coles & Moulton, 2003). Diinya’da
bilgi sistemleri glivenligi icin birtakim standartlar tizerinde ¢alismalar yapilmis ve isletmelere bunlarin
uygulanmasi Onerilmistir. Belirlenen bu standartlarda bilgi giivenligi yonetim sistemlerinde ilk olarak
giivenlik politikastiin  tanimlanmasi ve risklerin yonetilmesi gerektigi belirtilmektedir. Isletme
varliklarina yonelik risklerin ortaya konmasi ve olusan bu risklere karsi savunma mekanizmasinin
kurulmasi 6nem arz etmektedir (Taket vd., 2010).
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3.1. COBIT

COBIT, isletme biitiiniine ait kurumsal bilgi ve teknolojinin, yonetilmesi ve yonetisim esaslarinin
saglanmasi igin bir ¢ercevedir. Kurumsal bilgi ve teknolojiler, isletmenin belirledigi amaglarini yerine
getirmek i¢in, organizasyonun neresinde olursa olsun devreye sokulan tiim teknolojik araglar ve islenen
bilgi olarak adlandirilabilir (Information Systems Audit and Control Association [ISACA], 2019).

[k siiriimii 1996 yilinda yayimlanan COBIT 1'in (Control Objectives for Information and Related
Technology) cercevesi denetim ile smirliydi. 1998 yilinda ikinci defa yayimlanan COBIT 2'de kontrol
kavrami ortaya ¢ikti. Yonetim kavraminin bu gergeve igerisine girmesi 2000 yilinda yaymmlanan COBIT
3 ile miimkiin oldu ve bu sekilde COBIT bir bilgi teknolojileri yonetimi cercevesi haline geldi. 2007
yilinda yayimlanan COBIT 4 ve COBIT 4.1 sayesinde tamamen bilgi teknolojileri yonetisimi halini ald1.
Serinin son siiriimii olan COBIT 5 cercevesinde ise “kurumsal bilgi teknolojileri yonetisimi” kavrami 6ne
¢ikarildi (Cantiirk, 2013).

3.2. ISO/IEC

Uluslararasi bir standart olan ISO/IEC 6ns6z hari¢ bes boliimden meydana gelmektedir. Bunlar;
kapsam, atif yapilan standartlar veya dokiimanlar, terimler ve tarifler, yonetim sartlar1 ve teknik
sartlardan olusmaktadir (Bilgi¢ vd., 2013). Bilgi sistemlerinde risk yonetimi yapmaya yarayan bir
cerceveden olusmaktadir. Orgiit icerisinde bilgi giivenliginin yerine getirilmesi icin gizlilik, biit{inliik ve
stirekliligin bir arada bulunmasin saglar. ISO/IEC bu birlikteligi saglamak icin su adimlar izler (Kara,
2018);

Varliklar1 tamimlama,

Tehditleri tanimlama,

Var olan 6nlemlerin belirlenmesi,

Acikliklar ve beklenen sonuglarin ortaya konulmasi,

Y VV V V

Risk tahmini ve degerlendirilmesi.

ISO/IEC Standard: teknik bir standart olmayip organizasyonlarin giivenlik icin ihtiyag duydugu
gereksinimleri tanimlarken gergeklestirme yontemlerini kurum, kurulus ve isletmelere birakir. Isletme
i¢ ve dis gevresi tarafindan bilginin, kotii amagh kullanimina kars1 korunmasi icin gerekli prosediirleri
tanimlar. Bu amagcla TSE tarafindan yayinlanmis olan ISO/IEC 270001 adli yonergede bu standardin
kullanim amacy; bilgi giivenligi yonetim sistemini kurmak, yerine getirmek, izlemek, gozden gecirmek,
stirdiirmek ve iyilestirmek igin bir model ortaya konulmasi olarak belirlenmistir (Ersoy, 2012). Bu
modelde isletme bilgilerinin gizliligi, erisilebilirligi ve biitiinltigtintin korunmas1 amaglanmstir. (KPGM,
2017).

Gizlilik Butlinlik

&

Erisilebilirlik

Veri

Sekil 1. ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Kaynak: KPGM BT Denetim Standartlar1 ve Uygulamalar1 Arastirma Raporu (2017, s. 22).
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3.3. COSO i¢ Kontrol Modeli

COSO Komitesi 1985 yilinda bes ayr1 bagimsiz meslek orgiitii tarafindan Amerika'da kurulmustur
(Tiredi vd., 2014). COSO, organizasyonlarin i¢ kontrol sistemleriyle ilgilenmis ve i¢ kontrolii; bir
organizasyonda bulunan {iist yonetim ve altinda calisanlar tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin,
etkinlik ve verimliliginin saglanmasi, finansal raporlarin giivenilirligi ve ilgili kanunlara, diizenlemelere
uygun olma hedefine ulasmak amaciyla olusturulan siire¢ olarak tanimlamistir (Yilanci, 2006). COSO
tarafindan yayimlanan raporlarda i¢ kontrol sistemi bes bilesenden olusmaktadir. Bunlar; kontrol
cevresi, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme faaliyetleridir (Kaval, 2005).

Sekil 2. COSO Kiipii
Kaynak: Sox Online.

1992 yilinda ortaya konulan ilk COSO modelinin i¢ kontrol biitiinlesik ¢ergevesinin ti¢ ana bashg1
ve bes bilesenine sadik kalinarak, COSO kiipii; i¢ kontrol yapisinda olmasi gereken nitelikler ve 17 adet
yeni ilkenin eklenmesiyle 2011 y1linda giincellestirilerek yeniden yayimlanmustir (Tiiredi vd., 2014). Sekil
1’de goriilen COSO kiipii son giincellemeleri igeren halidir. Aym zamanda COSO, Deloitte ile birlikte
2015 yilinda siber cagda COSO isimli bir rapor yaymlamustir.

4. Siber Giivenlik

Siber giivenlik; organizasyonlarin ve kullanicilarin dijital ortamda sahip oldugu varliklarin
korunmas1 amaciyla ortaya konulan araglar, politikalar, prosediirler, giivenlik teminatlari ile kilavuz ve
risk yonetimi faaliyetlerinin tamami olarak adlandirilabilir (Choo, 2011). Giiniimiiz bilgi ve iletisim
caginda elektronik aygitlarin, dijital ortamdaki verilerin siber saldirilara karsi korunmasi ve gerekli
giivenlik 6nlemlerinin alinmasi olarak da tanimlanabilir. (Ertugrul, 2020).

Hayatin hemen her alaninda dijitallesme c¢igir asmigken, isletmelerin dijital diinyada kendini
yenilemesi ve gelistirmesi kac¢inilmaz olmustur. Siber giivenlik tanimlarindan anlasilacag: tizere dijital
diinyada islerin kolaylagsmas1 ayn1 zamanda birtakim zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.

Ortaya ¢ikan siber giivenlik ihlallerinin sistematik ve siradan bir hale gelmis olmasi, yoneticilerin
dikkatini bu yone dogru cekmektedir. Isletmelerin bilgiye ve bilgilerin birbirine bagliliklarma olan
gereksinim arttikga, siber risklere kars1 dayaniklilik gelistirmek énemli bir hal almasgtir. Isletmelerin siber
guvenlik ihtiyaclarimi karsilamalari, isletme itibari i¢in de 6nemlidir. (Yildirim, 2018).
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4.1. Siber Giivenlik Riskleri

Isletmelerde meydana gelen hizh dijital déniisiimiin bir sonucu olarak, dikkat edilmesi gereken en
onemli risklerden biri de siber giivenlik riskleri olmustur. Siber giivenlik ihlallerinin isletmeler
tizerindeki etkileri son derece yikici olabileceginden dolayi, siber giivenlik; glintimiiz isletmelerinin basa
¢itkmas1 gereken en Onemli sorunlardan biri olarak belirlenmektedir. Siber saldir1 yapan suglularin
giiniimiizde ¢ok karmasik ve 6zel yontemler kullanmasi ve bu saldirilarin yayginlasmasindan otiirti,
siber saldirilar nemli derecede finansal kayiplara, itibari zedelenmelere ve operasyonel zararlara neden
olan ve yonetilmesi gereken 6nemli bir risk olarak karsimiza ¢itkmaktadir (City of Vancouver, 2016).

Her isletmenin karsilasabilecegi siber riskler farkli yogunluk ve nitelikte olabilir. Dijital diinyanin
farkli araglarindan yararlanan isletmeler igin birbirinden farkl siber risk tiirleri karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu durum Ornekle acgiklanacak olunursa; operasyonlarinin neredeyse tamamini dijital ortamda
gerceklestiren bankalar, islemlerinin ¢ok daha az bir kismini dijital ortamda gerceklestiren isletmelere
nazaran farkli ve yogun siber riskler ile karsilasacaklardir. Siber giivenlik risklerinin yogunlugu ve tiirii
degisse de isletmelerin siber giivenlik risklerine kars1 ayn1 disiplin ve bilingle 6nlem almalar1 gercegi
degismemektedir.

Glintimiiz bilisim c¢aginda siber risklerin ardi arkasi kesilmezken birgok siber saldiri gesidi
akademik ¢alismalarin konusu olmaktadir. Bu baglamda isletmelerin karsilasabilecegi siber risklerin
bazilar1 sunlardir;

Sahte Mail Gondermek: Oltalama yontemi olarak da bilinen sahte mail gonderme yontemi,
isletmelerin karsilastigi siber saldirilardan biridir. Bu yontemde saldiriya ugrayan taraf, farkinda
olmadan isletme banka hesap parolasini, isletme e-posta parolasini veya isletmeye ait sosyal hesaplarin
parolalarini kaybetme riskiyle kars: karsiya kalabilir. Kullanilan bu yontemde sahte maili alan taraf bu
konuda egitilmediyse, aslinda yasal bir kurumdan e-posta almis gibi hareket etmektedir. Bu yontemde
kullanim amacina gore e-posta icerigi degismektedir. Son derece profesyonel sekilde hazirlanan e-posta
igerigi sayesinde kurban, galisilan bankadan, bir miisteriden ya da e-posta sunucusundan giivenligine
dair e-posta almis gibi bir sebeple kandirilabilir. E-posta acilip ilgili linklere tiklandiginda banka
hesaplarindan sorumlu personel, banka sayfasi gibi hazirlanan sayfaya yonlendirilerek parola ve kisisel
bilgilerinin ¢alinmasi saglanacaktir.

Tablo 2. Siber Saldirilarin Temel Yontemleri

Saldir tiirii

Dos/DDoS (Denial of Service) Isletme sunucularmin normal galismasim kesintiye ugratmak icin tasarlanmis saldirilart
igerir

WEB ve Uygulamalara Yapilan Saldirilar ~ Web uygulamalari araciligiyla yapilan saldirilari igerir.

Siber casusluk Yetkisiz kisilerden yararlanma amaciyla yapilan saldirilar igerir.

Erisim Ayricaliginin Kétiiye Kullanimi Yetkinin suiistimali veya yanlis kullamimdan kaynaklanan saldirilari veya olaylar1 igerir

Odeme kartin1 gozden gegirme Bir cihazin, finansal veri okuma ekipmanina yerlestirilerek yapilan saldirilar1 igerir (6r.
ATM'ler, POS terminalleri vb.).

Satis noktasi1 Pos saldirilar Verilere ve finansal islemlere uzaktan erisim seklinde yapilan saldirilari igerir.

Siber Sug Siber casusluk disinda herhangi bir amaci olan saldirilar1 igerir ve bagka bir kategoriye

ayrilamayan tiim teknikleri icerir.

Spam Mailler Bulunmay1 6nlemek igin genis bir IP adresi kiimesinden kiigiik hacimlerde spam mail
gonderen saldirilar igerir.

Kotii amagl yazilim Bilgisayarlara ve bilgisayar sistemlerine zarar vermeyi veya devre dis1 birakmay1
amaglayan yazilimlarla yapilan saldirilari igerir.

Hatalar Nedeni bagka kategoriye girmeyen olaylar1 igerir.

Kaynak: Popescu, C. R., & Popescu, G., (2018).
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Dos/Ddos Saldirilari, s. Dijital cagda internet sitelerini en aktif kullanan organizasyonlardan biri
de bankalardir. Ancak internet sitelerini sadece bankalarin yogun kullandigini séylemek uygun
olmayacaktir. Farkli sektorlerin satis ve pazarlamada kullandig1 en 6nemli araglardan birisi de elektronik
ticarettir. Elektronik ticaret kavrami, ABD'de bulunan Elektronik Ticaret Kaynaklar1 Merkezi tarafindan;
elektronik olarak idare edilen teknik verilerle biitiinlestirilmis isletme faaliyetlerini tanimlayan bir
kavram olarak tanimlanmaktadir (Tunca M. Z., 2018). Elektronik ticaret hacmi Tiirkiye’de 2020 yilinda
226.200.000.000 TL rakamlara ¢ikmistir (eticaret.gov.tr). Isletmelerin elektronik ticaret yapmak igin
kullandig1 araglarin basinda internet siteleri gelmektedir. Ayni zamanda internet siteleri kurumsal
kimligin yansimasi olarak isletme hakkinda bilgi veren bir aragtir.

Ticari ve kurumsal kimligin yansimasi olan internet siteleri, birgok dis etken tarafindan saldiriya
maruz kalmaktadir. Bu saldirilardan biri de DOS/DDOQOS atak olarak bilinen ve internet sitelerini ¢alismaz
hale getiren saldirilardir.

DOS/DDOS saldirilarinda amag, sistemi kaldirabilecegi alanin iistiine ¢ikartarak hizmeti aksatmak
veya sistemi calisamaz hale getirmektir. Bu saldirilar birden fazla noktadan es zamanli olarak
gerceklestirilir. Bu saldirilar bir siber saldir1 gesidi olsa da bir hack yontemi degildir (Ertugrul, 2020).

% e,

Sekil 3. DDOS Saldirist
Kaynak: Ertugrul, 1. (2020).

Sistemin kullanilmaz hale gelmesi, isletmenin elektronik ticaretine ve kurumsal itibarina olumsuz
etki yapacaktir. Bankalardan Ornek verilecek olunursa; 1 saat boyunca banka internet sitesine
ulasilamamas1 durumu ¢ok ciddi finansal sonuglar dogurabilir. Covid-19 sebebiyle artan elektronik
ticaret hacminde, satis operasyonlarmmin tamamini internet sitelerinden gerceklestiren firmalarin
sistemlerine erisim saglanamamasi durumu da 6nemli finansal kayiplara sebep olacaktir. Bu sebeple

internet sitelerinin giivenliginin saglanmas, bilgi sistemleri giivenligi acisindan son derece 6nemlidir.
5. Bilgi Sistemlerinin Denetimi Siirecinde Siber Giivenlik Risklerinin Onemi

Bilgi sistemlerinin isletmeler tarafindan siklikla kullanilmaya baslanmasi ve yayginlasmasi
sonucunda, isletme verilerinin elektronik ortamda saklanmasi ve islenmesi siirecinde ortaya ¢ikabilecek
problemlerin artan riski, bilgi sistemlerinin denetimini 6nemli hale getirmistir. Bu baglamda isletmeler
belirli araliklarla bilgi sistemleri risk degerlemesi yapmali ve bu risklere kars1 6nlemler almalidir.

Bilgi sistemleri denetimini ile finansal denetim arasinda bir iliski olmasina ragmen genel olarak
birbirinden ayrilan noktalar1 bulunmaktadir. Bu duruma 6rnek verilecek olunursa; i¢ kontrollerin
degerlendirilmesi bilgi sistemleri denetiminde ihtiyari bir durumdur, ancak finansal denetimde, denetim
stirecinin i¢ kontrollere gore tasarlanmasi gerekir. Finansal denetimde denetgi, i¢ kontrollerin etkin bir
sekilde kuruldugu isletmede, denetim testlerinin yogunlugunu daha az seviyede tutabilecekken bilgi
sistemleri denetiminde ise bilgi varliklarina iliskin risklerin belirlenmesi ve bu risklerin azaltilmasina ya
da yok edilmesine iligkin kontroller olusturulmasina, yani risk yonetimine odaklanilmaktadir (Yalkin,
2011).
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Denetci, bilgi sistemleri riskleri iizerine yapacagi denetimin yiiriitiilmesinde, calisma alam
standartlarindan ikincisine gore uygun denetim prosediirlerini ve bu prosediirler igin gerekli kanitlarin
miktarini, testlerin kapsamini belirlemek amaciyla miisteri isletmenin i¢ kontrol sistemini gozden
gecirmelidir. I¢ kontrol hedeflerine ulasilmast i¢in miisteri isletmenin i¢ kontrol sistemini degerlendiren
denetcinin, bilgi sistemlerinden iyi derecede anlamasi beklenir. Bu durum da genel standartlar arasinda
yer alan mesleki egitim ve yeterlilik standardinin geregidir (Kaya, 2012).

Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Bagimsiz Denetginin Hileye Iliskin Sorumluluklar
Standardinda (BDS 240) “denetci, denetimde hukuk ve bilgi teknolojisi (BT) uzmanlar: gibi ihtisas gerektiren
alanlarda bilgi ve beceri sahibi kisileri veya daha deneyimli ilave kisileri gorevlendirerek, belirlenen hile kaynakl
“onemli yanlislik” risklerine karsilik verebilir” denilerek bilgi teknolojilerinin karmasik stireglerine uzman
kisilerin gorevlendirilmesi gerektigine dikkat cekilmistir. Bu baglamda bilgi teknolojilerini tehdit eden
dogal yapisi sebebiyle alaninda uzman denetgiler tarafindan siber giivenlik risklerinin degerlemesinin
yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Siber giivenlikle ile alakali hangi denetim usullerinin finansal tablo denetimlerinde ve finansal
raporlamada kullanilacagina iliskin degerlendirme yapilirken, oncelikle denetcinin, isletmenin bilgi
sistemlerini nasil kullandigini ve bilgi sistemlerinin finansal tablolar iizerindeki etkisini anlamasi
gerekmektedir. Ozellikle finansal tablolardaki, yetkisiz erisimden kaynaklanan bilgi sistemleri riskleri de
dahil olmak tizere, onemli yanlishk riskleri degerlendirilirken, denetgiler sirketin bilgi teknolojisi
sistemlerini ve kontrollerini anlamak zorundadirlar. Siber giivenlik denetiminde denetcinin oncelikli
odak noktasi, denetim verilerine en yakin olan kontrol ve sistemler, yani finansal tablolarla ilgili verileri
barindiran sistemlere yoneliktir. Ciinkii siber olaylar genellikle, isletmenin veri tabani ve isletim sistemi
gibi i¢ cevre ve ag katmanlar vasitasiyla ortaya ¢ikmaktadir (Center for Audit Quality, 2019).

Sonug

Giliniimiizde isletmelerin kullanmis oldugu geleneksel bilgi teknolojileri denetimi yontemleri,
siber saldirilar1 6nlemek iizere belirli sinirlar ortaya koymay1 hedeflemektedir. Ancak bilgi teknolojileri
denetiminde ortaya konulan kontroller, ortaklar ve tedarikgilerle karmasik iliskiler ve dijitallesen
operasyonlardaki sayisiz artis karsisinda yetersiz kalmaktadir. isletmelerin sahip oldugu bilginin degeri;
bilginin nerede bulundugu, bilginin kayb1 ya da ¢alinmasi durumunda yaratacagi finansal etki ve
muhtemel bir saldir1 karsisinda saldirganlarin bu bilgiyle ilgilenme ihtimalini goz 6niinde bulundurarak
anlamalar1 gerekmektedir.

I¢c Denetciler Enstitiisii (The Enstitute of Internal Auditors) tarafindan yayimlanan raporda;
organizasyonlarin karsilastig1 en 6nemli bes riskin ilk sirasinda “siber giivenlik ve veri glivenligi” riskleri
gelmektedir. Bilgi sistemlerini etkin sekilde kullanan isletmeler siber saldirilara acik bir hedeftir.
Arastirmada isletmelerin karsilasabilecegi siber saldirilar anlatilmis olunup, bunlara karsi etkin bir
savunma mekanizmasi kurulmasi geregi belirtilmistir. Ozellikle salgin dénemi uzaktan calisma
imkanlarinin artmasiyla bilgi teknolojilerinden faydalanan isletme sayisinda artis olmustur. Bu durum
ayni zamanda isletmelerin siber giivenlik kaygilarini daha da artirmistir. Bilgi sistemleri denetimine
ihtiyag daha da belirgin hal almustir. Ilgili otoriteler tarafindan yapilan aragtirmalara gére COVID-19
doneminde siber saldirilar diinya genelinde %10 oraninda artmistir. Her bir veri ihlalinin ortalama
maliyeti 1 milyon $ tutarmi bulmustur.
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Tiirkiye’de agiklanan veriler 1s1g1inda son yillarda bilisim suglarina iliskin 60.000 iizerinde olayin
gerceklestigi milyonlarca lira tutarinda tedbir ve el koyma islemlerinin yapildig1 ortaya konulmustur.
Siber saldirilar sonucu Tiirkiye’nin en biiyiik bankalarindan birinde 4 milyon dolar kayba ugranmis
olunup, banka ilgili kaybin sigorta tarafindan karsilanacagini ve finansal tablolara etki etmeyecegini
bildirmistir. 2022 yil1 mart ayinda ise bir bankanin mobil yatirim uygulamasindan 16 milyar TL, bilgi
sistemlerindeki acik sebebiyle kisisel hesaplara gecirilmistir. Banka durumu sonradan fark ederek
hesaplara bloke koymustur. Bilgi sistemlerindeki agigi bulan sahislar ilgili tutar ilgili bankada
tutmasalardi ne olurdu? Ilgili tutar: kisisel kripto ciizdanlara aktarmis olsalardi banka bu islemi nasil
geri alabilecekti? BOyle bir senaryoda bankanin nerdeyse 1,5 yillik kar1 buhar olabilirdi. Bilgi gtivenligi
zafiyeti olan isletmeler bu Ornekte oldugu kadar sanslhi olmayabilirler. Bu sebeple siber giivenlik
risklerinin denetimine hem isletmeler hem denetim kuruluslar1 6nemle yaklasmalidir. Tim bu
aciklamalar bilgi sistemleri denetiminde siber giivenlik risklerinin 6dnemine atif yapmaktadir. Sonug
olarak denetci, bilgi sistemlerini etkin sekilde kullanan isletmenin denetimini planlarken, bilgi sistemleri
riskini ortaya koyabilecek kanitlarin ne sekilde ne kadar toplanacagina da karar vermelidir.

Ayni zamanda Popescu ve Popescu’nun (2020) belirttigi gibi mevcut denetim risk yaklasimlarinda
olan; dogal risk, kontrol riski, bulgu riskinin yaninda yeni bir bilesen olarak bilgi sistemleri riskinin
getirilmesi kaliteli bir denetimin ortaya konulmasi icin 6nem arz etmektedir. Bu sebeple denetci mevcut
denetim risk planlamasinda ortaya gikabilecek bilgi sistemleri risklerine uygun sekilde bir denetim
planlayarak, toplanacak kanitlar1 isletme bilgi sistemleri kullanim oranina gore gozden gegirmelidir.

Sonug olarak ¢alisma, literatiirde bahsedilen ¢alismalara benzer sekilde bilgi teknolojileri ve siber
gtivenlik konularina detayh sekilde deginmis olsa da hem isletmelere hem de denetcilere siber giivenlik
risklerinin 6nemini hatirlatmasi sebebiyle farkli bir bakis agis1 sunmaktadir. Bilgi teknolojilerinin yogun
kullanildig1 banka ve benzer is alanlarinda, siber giivenlik risklerinin sadece i¢ denetim departmar
tarafindan bir risk unsuru olarak goriilmesinin yeterli olmadig1 bir gercektir. Bu sebeple bilgiye ihtiyag
duyan taraflarin kararlarimi etkileyebilecek 6nemlilik diizeyinde, makul giivence saglamak suretiyle bir
goriis bildiren bagimsiz dis denetgilerin, bilgi teknolojileri denetiminde siber giivenlik risklerine
odaklanmas1 zorunlu bir hal almistir. Bagimsiz denetgilerin ilgili alanda egitimi zorunlu hale gelmis,
uluslararas: sertifika programlarina katilarak ISACA gibi kurumlarin akredite ettigi sertifikalar1 almalar1
onem kazanmigtir. Denetimde yeni dijital yontemlerin konusuldugu bugtinlerde, bilgi teknolojileri
denetimi hakkinda bilgi sahibi olmak tiim denetim departmanlari igin zorunlu hale gelmistir. Gelecegin

denetim mesleginde dijital unsurlarin ¢ok fazla yer bulacag: goriilen bir gercektir. Bunun sonucu olarak =
denetim firmalar1 ve isletmeler icin siber giivenlik riskleri farkinda olunmasi gereken 6nemli bir Lé:
konudur. E
Etik Kurul izni %

~

sa)
Bu calisma etik kurul izni gerektiren bir ¢alisma grubunda yer almamaktadir. | 719 |

Katki Oran1 Beyani
Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.
Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar1 aralarinda herhangi bir ¢ikar ¢catismasi olmadigini beyan eder.

L S



ERCIYES AKADEMI

| 720 |

Serkan AKIN & Ahmet TANC
Kaynakg¢a

Agdeniz, $. (2021). Bilgi ve iletisim giivenligi denetiminde kamu i¢ denetcilerinin rolii ve yetkinliklerine
iliskin bir arastirma. Alanya Akademik Bakig, 5(2), 525-545.

Akcakanat, 0., Ozdemir, O., & Mazak, M. (2021) i@letmelerde siber giivenlik riskleri ve bilgi teknolojileri
denetimi: bankalarin siber giivenlik uygulamalarimn incelenmesi. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Uygulamal Bilimler Dergisi, 5(2), 246-270.

Aktasg, F. O., & Sogukpinar, 1. (2010). Bilgi giivenliginde uygun risk analizi ve yonetimi yonteminin segimi
icin bir yaklasim. Tiirkiye Bilisim Vakfi Bilgisayar Bilimleri ve Miihendisligi Dergisi, 3(1), 39-46.

Atakan, M. (2021). Siber giivenlik ve covid 19 salgininin uzaktan denetim iizerinde etkileri. Denetisim,
(22), 27-39.

Bilgic, E., Sadikoglu, E., & Turhan, S. (2013). TS EN ISO/IEC 17025 Standardi denetimlerinde teknik
alanda tespit edilen genel bulgular. Miihendis ve Makina, 14-17.

Cantiirk, S. (2013). Bilgi teknolojileri yonetisimi i¢in yeni bir adim: COBIT 5. KPMG Giindem Dergisi, 17,
36-37.

Choo, K.-K. R. (2011). The cyber threat landscape: challenges and future research directions. Computers
& security, 30(8), 719-731.

Coles, R. S., & Moulton, R. (2003). Operationalizing IT risk management. Computers & security, 22(6), 487-
493.

Cubukcu, F. (2018). Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi 1ISO27001: 2013 Uygulama Kilavuzu. Pusula.
Ciigen, A. K. (2003). Bilgi kuramina giris. Bilimname, 2003(2).
Dayioglu, E. (2010). Kamu idarelerinde bilgi sistemi giivenlik risklerinin yonetimi. Denetisim, (4), 71-81.

Ersoy, E. V. (2012). ISO/IEC 27001 bilgi giivenligi standardi: Tammlar ve Grnek uygulamalar. ODTU
Yayincilik.

Ertas, F. C., & Giiven, P. (2008). Bilgi teknolojilerinin denetim siirecine etkileri. Muhasebe ve Finansman
Dergisi, (37), 50-59.

Ertugrul, L. (2020). Ofansif ve defansif siber giivenlik. Dikeyeksen.

Gansler, J. S., & Lucyshyn, W. (2005). Improving the security of financial management systems: What are
we to do? Journal of Accounting and Public Policy, 24(1), 1-9.

Gordon, L. A., Loeb, M. P., & Lucyshyn, W. (2003). Sharing information on computer systems security:
An economic analysis. Journal of Accounting and Public Policy, 22(6), 461-485.

Gokgen, H. (2007). Yonetim bilgi sistemleri. Palme Yayincilik.
Hinnsen, P. (2009). Business/IT fusion. MachMedia.
Hinrichs, R. ]J. (1997). Intranets: What's the bottom line?. Prentice Hall.

Hoscan, Y., Ortal, O., Hepkul, A., Kagnicioglu, H., & Sevim, A. (2005). Yonetim bilgi sistemi. Anadolu
Universitesi Yayinlari.



Isletmelerde Bilgi Sistemlerinin Denetiminde Siber Giivenlik Risklerinin Onemi

Inci, A. (2016). Bilgi sistemleri risk yonetimi ve denetimi standartlarinin bankacilik sistemi iizerinde modellenmesi
ve uygulanmasi. Okan Universitesi.

Kaban, I., & Arslan, M. C. (2016). Bilgi teknolojileri destekli denetim uygulamalar1 kapsaminda zimmet
hilelerinin ortaya ¢ikarilmasi; bankacilik sektoriinde bir uygulama. Ege Akademik Bakis, 16(3), 415.

Kara, M. (2018). Kurumsal bilgi giivenligi. Papatyabilim Yayincilik.

Kaval, H. (2005). Muhasebe denetimi: Uluslararas: finansal raporlama standartlart uygulama ornekleriyle. Gazi
Kitabevi.

Kaya, 1. (2012). Bilgi islem sistemlerinde muhasebe denetimi. Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi (3-4-5).

Kayrak, M. (2012). Bilgi kriterleri cercevesinde bilisim teknolojileri denetimi. Sayistay Dergisi, (87), 143-
167.

Kestane, U. A. (2021). Siber giivenligin etkinlestirilmesinde siirekli siire¢ denetimi modeli. World of
Accounting Science, 23(4).

Kim, D., & Solomon, M. G. (2019). Bilgi sistemleri giivenliginin temelleri (Cev. U. Can). Nobel Yayin.

Kurt, G., & Ug¢ma Uysal, T. (2015). Siber riskler ve COSO ig kontrol biitiinlesik gercevesi. Muhasebe ve
Denetime Bakis, (46), 1-10.

Laudon, K. C., & Laudon, ]. P. (2011). Yénetim bilisim sistemleri (Cev. Ed. Prof. Dr. Ugur Yozgat). Nobel
Akademik Yaymcilik.

Once, S., & i@gﬁden Kilig, B. (2012). ig denetim faaliyetinin gelisen ve degisen bilgi teknolojileri ortami
agisindan degerlendirilmesi: IMKB 100 ornegi. Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, (17), 38-70.

Oztiirk, M. S. (2018). Siber saldirilar, siber guvenlik denetimleri ve biitiinciil bir denetim modeli 6nerisi.
Journal of Accounting and Taxation Studies, 208-232.

Paul, P. (1996). Marketing on the internet. Journal of Consumer Marketing.
Pears, D. (2003). Bilgi nedir? (Cev. A. Giiglii). Bilim ve Sanat.

Popescu, C. R. G., & Popescu, G. N. (2018). Risks of cyber attacks on financial audit activity. The Audit
Financiar journal, 16(149), 140-147.

Selimoglu, S., & Altunel, M. (2019). Siber giivenlik risklerinden korunmada koprii ve katalizor olarak ig
denetim. Denetisim(19), 5-16.

Sercemeli, M., & Kurnaz, E. (2016). Denetimde bilgi teknoloji tirtinleri kullaniminin teknoloji kabul
modeli (TKM) ile arastirilmasi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 45(1), 43-52.

Takg,, H., Akytiz, T., Alper, U., Karabag, R., Aktas, F. 0., & Sogukpinar, I. (2010). Bilgi gtivenligi
yonetiminde risk degerlendirmesi i¢in bir model. Tiirkiye Bilisim Vakfi Bilgisayar Bilimleri ve
Miihendisligi Dergisi, 3(1), 47-52.

Tunca M. Z., & Haskose, A. (2002). Global elektronik ticaret. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, (18), 145-157.

ERCIYES AKADEMI

| 721 |



ERCIYES AKADEMI

| 722 |

Serkan AKIN & Ahmet TANC

Tuncer, O. T., Yiiksel, O, Ergiliden, E., & Sayar, Z. Bilgi sistemleri denetimi, vergi denetimlerinde
uygulanabilecek bilgi sistemleri denetimleri ve uygulamalari-bilgi sistem denetimlerinin meslek
mensuplarinin algisi tizerine bir arastirmA. Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi, 7(2), 37-62.

Tiilay, Y., & Atasoy, A. (2021). Dijjitallesmenin Bagimsiz Denetime Yansimalarimin Siber Giivenlik
Yoniinden Degerlendirilmesi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 439-458.

Tiiredi, H., Giirbiiz, F., & Alia, U. (2014). COSO modeli: i¢ kontrol yapisi-coso model: internal control
structure. Oneri Dergisi, 11(42), 141-155.

Weill, P., & Ross, J. W. (2009). IT savvy: What top executives must know to go from pain to gain. Harvard
Business Press.

Yilanci, M. (2006). I¢ Denetim Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Sanayi Isletmesi Uzerine Bir Aragtirma, Ankara:
Nobel Yayinlari, 2. Baski, Eyliil, 2006, 65.

Yildirim, E. Y. (2018). Bilisim Sistemlerine Yonelik Siber Saldirilar ve Siber Giivenligin Saglanmasi.
Mesleki Bilimler Dergisi (MBD), 7(2), 24-33.

Yilmaz, M. (2009). Enformasyon ve bilgi kavramlar1 baglaminda enformasyon yonetimi ve bilgi yonetimi.
Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, 49(1), 95-118.

L



ERCIYES AKADEMI, 2022, 36(2), 723-738
https://doi.org/10.48070/erciyesakademi. 1101284

ONLINE ALISVERISTE KITLIK PAZARLAMASI iLE
DURTUSEL SATIN ALMA ARASINDAKI ILISKI VE
ALISVERISTEN KEYIF ALMANIN ARACILIK ROLU

Altug OCAK®

Ozet

Yasanan pandemi siireci boyunca alisveris merkezlerini ziyaret edemeyen tiiketicilerin, online aligveris
sitelerine ragbet gostermeleri markalar arasindaki rekabetin online mecralara tasinmasina neden olmustur. Bu
rekabet ortaminda 6ne ¢ikmak isteyen pazarlama yoneticileri, son bir iiriin ya da yalnizca bugiine 6zel indirim
gibi mesajlarla tiiketicilere ¢ok diisiinme firsat1 vermeden bir an once satin alma faaliyetine ge¢melerini
zorlamak amaciyla siklikla kitlik pazarlamasi yontemini kullanmaktadirlar. Bu ¢alismanin amaci, yakin
gelecekte tiiketicilerin 6nemli bir kismum teskil edecek olan Z kusagma uygulanan kithk pazarlamasi
taktiklerinin gercekten basariya ulasip ulasmadigini ortaya ¢ikarmak igin kithk mesajlar ile diirtiisel satin
alma ve alisveristen keyif alma degiskenlerinin iligkisini incelemektir. 405 katilimcidan saglanan veriler, SPSS
25 programinda analiz edilmis, test sonuglar1 katilimcilarin %94,8'ini temsil eden Z kusaginin %66,9'unu
olusturan kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore kitlik mesajlarindan daha fazla etkilendiklerini ve
alisveristen daha fazla keyif aldiklarini ortaya ¢ikarmistir. Korelasyon analizi sonuglari ise kitlik pazarlamasi,
alisveristen keyif alma ve diirtiisel satin alma degiskenleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugunu
gostermektedir. Calismanin bulgulari, pazarlama yoneticilerinin online aligveris sitelerinde kullandiklar
kitlik mesajlarini erkeklere yonelik {iriinlere nazaran kadinlara yonelik {iriinlerde uygulamalari halinde daha
verimli sonuglar alabileceklerini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Kithik pazarlamasi, Diirtiisel Satin alma.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN SCARCITY MARKETING AND IMPULSIVE BUYING IN ONLINE
SHOPPING AND THE INTERMEDIATE ROLE OF SHOPPING ENJOYMENT
Abstract
Consumers who could not visit shopping malls during the pandemic process, demanding online shopping
sites caused the competition between brands to move to online channels. Marketing managers who want to
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stand out in this competitive environment often use the scarcity marketing method to force consumers to start
purchasing as soon as possible, with messages such as a last product or a special discount only for today. The
aim of this study is to examine the relationship between scarcity messages and impulsive buying and shopping
enjoyment variables in order to reveal whether the scarcity marketing tactics applied to the Z generation, who
will constitute a significant part of the consumers in the near future, are really successful. Data from 405
participants were analyzed in the SPSS 25 program, and the test results revealed that female participants,
66.9% of generation Z representing 94.8% of the participants, were more affected by scarcity messages and
enjoyed shopping more than male participants. Correlation analysis results show that there is a positive and
significant relationship between scarcity marketing, shopping enjoyment and impulsive buying variables. The
findings of the study show that marketing managers can get more efficient results if they apply the scarcity
messages they use on online shopping sites to products for women compared to products for men.
Keywords: Marketing, Scarcity marketing, Impulsive buying.

¥ W ¥
Giris

Algveris, her zaman bir ihtiyacin giderilmesi amaciyla yapilmayabilir, aligverisin kendisi insani
mutlu ettigi icin de aligveris yapilarak planda olmayan bir seyler satin alinabilir. Bu bazen fiziksel
alisveris merkezinin igerisinde olabilir bazen de ¢evrimigi bir aligveris sitesinde gerceklesebilir. COVID-
19 salgimni nedeniyle insanlarin kalabalik ortamlara girmekten cekinmeleri, tiiketicileri aligveris
ihtiyaglarim1 daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar online alisveris sitelerinden karsilamaya yonlendirmistir.
Online aligveris sitelerinde sikga rastlanilan son iki {iriin ya da bu indirim igin son iki saat gibi mesajlar,
tiiketiciler tizerinde diirtiisel, cok diisiinmeden yapilan satin almalara neden olabilmektedir.

Klasik mikroekonomi teorisine gore, serbest piyasada fiyat, arz ve talebi esitleyen bir mekanizma
olarak calisir. Bu nedenle, piyasa giigleri, talep yiiksek arz seviyesi diisiik ise kit {irtinlerin fiyatiu
ylikseltir. Bu durumda, arz ile birlikte talep azalir, bu durum kit tirtiniin arzu edilirliginin azalmasi
sonucu olarak degil, kit {irtinti bir¢ok tiiketicinin ulasamayacag bir yerde fiyatlandirdig: icin olusur.
Ciinkii yapilan aragtirmalar, kit iiriinlerin mevcut {irtinlerden daha fazla istendigini ortaya ¢ikarmistir
(Lynn, 1992, s. 67-68). Kitlik pazarlamasi olarak da adlandirilan bu durum sayesinde pazarlamacilar,
tiiketicilere bir firsat1 kagirmakta olduklarin1 empoze etmeye galismakta ve onlara ¢ok diisiinme firsati
vermeden hemen satin alma faaliyetine gegmelerini saglamaya ¢alismaktadirlar.

Mamuaya (2018, s. 83-89) Manado sehrindeki bir alisveris merkezinde, Andani ve Wahyono (2018,
s. 448-457), Semarang sehrinde yer alan House of Smith adl1 bir giyim magazasinda, Sari ve Pidada (2020,
s. 48-54) ise Denpasar sehrinde Mall Bali Galeria adl1 aligveris merkezlerinde yaptiklar1 ¢alismalarda,
aligveristen keyif alma egiliminin, diirtiisel satin almay1 6nemli 6l¢tlide etkiledigi sonucuna ulasmislardir.
Ancak literatiirde online aligveristen keyif almanin, kitlik pazarlamasi ile diirtiisel satin alma arasindaki
iliskide ne tiir bir etkiye sahip olduguna rastlanilmamistir, bu nedenle ¢alismada bu konuya yer
verilmistir. Birinci boliimde, kitlik pazarlamasmin tiiketicilerdeki hangi duyguyu ortaya ¢ikardigina,
iriin degeri iizerinde nasil bir etki yarattigina deginilmistir. Pazarlama yoneticilerinin tiiketicilerin
dikkatini gekmek, onlarin sunulan iiriin veya hizmet hakkindaki algilarin1 degistirmek ve onlarda satin
alma istegi yaratmak icin ne tiir kithk mesajlari kullandiklarindan bahsedilmistir. Tkinci boliimde,
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diirtiisel satin alma tanimlanmis, nasil olustugu anlatilmis ve Ozelliklerine deginilmistir. Uctincii
boliimde ise, aligveristen keyif alma egilimi iizerinde durulmus, aligverisin yalnizca ihtiyacimiz olan
driinleri temin etmek igin degil, pandeminin sebep oldugu olumsuz ruh halini olumluya cevirmek icin
de yapilabileceginden bahsedilmistir.

A. LITERATUR TARAMASI
1. Kitlik Pazarlamasi

Uretimde arz fazlasinin olusmasi ve internet {izerinden satin alma imkanlarimmn gelismesi
nedeniyle tiiketiciler iiriin se¢ciminde daha bilingli ve segici hale gelmislerdir. Bu durum, markalarin daha
etkili pazarlama araglar1 bulmalar1 gerekliligini dogurmustur. Bunlardan biri de kitlik pazarlamasi
olarak ortaya ¢ikmistir (Khomenko, 2021, s. 89). Kitlik pazarlamasi, miisterinin bir seyi elinden kagirma
korkusuna dayanan bir pazarlama tiirtidiir. Potansiyel miisterilere {irliniin neredeyse tiikenmek iizere
oldugu veya miisteri birden fazla {iriin satin alirsa, yaninda bir iirtin hediye verilecegi sdylenebilir ya da
iiriintin mobil cihazdan satin alinmasi durumunda indirim yapilabilecegi veya tiriiniin yalnizca belli bir
stire icin indirimli olarak satilacag: belirtilebilir (Thomsen, 2020). Tiim bu uygulamalar, kithk mesaji
verilen {irliniin degerinin arttigini gostermistir. Bu nedenle, pazarlamacilar, {irliniin algilanan kitligini
manipiile ederek, iiriinlerin veya hizmetlerin degerini artirabilecegini 6ne stirmektedirler. Siirli sayida
iriin tiretmek, tiriinleri 6zel satis noktalar1 araciligiyla dagitmak gibi yaygin pazarlama uygulamalarinin
tiimi, tirtintin algilanan degerini artirmaktadir (Lynn, 1991, s. 52). Buna bir 6rnek olarak, Apple’in yeni
bir iPhone piyasaya siirdiigii zaman uyguladig: yiiksek fiyat politikas: gosterilebilir. Temeli arz ve talep
kanununa dayanan bir pazarlama taktigi uyarinca yeni ¢ikan smnurli sayidaki tirtinii kagirmak istemeyen
tiiketiciler yiiksek fiyat karsiliinda bu tirtinii almak isteyebilirler. Bu kavrama gore arz1 az olan tirtinler
genellikle daha pahaliya mal olur. Bu, kit iirtinlerin gercekte oldugundan daha degerli goriinmesini
saglar, boylece insanlar onlar1 satin almak isterler.

Icgiidiisel olarak eger bir seylere sahip olamayacagimizi diisiiniirsek, o seyleri daha fazla isteme
egilimindeyizdir. Bir seyi kit olarak algiladigimizda, bu iiriin i¢in bir 6n 6deme yapmamiz veya daha
once planda olmayan bir tirtinii satin almamiz gerektigi anlamina gelse bile, onu elde etme ¢abalarimiz1
artiririz (Tuten, 2020, s. 325). Kitlik mesajlari; son sans, sinirli sayida iiriin, yalnizca bir seferlik teklif gibi
mesajlar, bu {irtin veya hizmetin, mevcut bir alternatiften daha az cekici olmalar1 halinde bile insanlar1
bu tirtinleri hemen elde etmeleri yoniinde harekete gecirebilir (Vitale, 2006, s. 67-68).

Tiiketiciler kit sayidaki tirtinlere daha duyarl: olurlar, bu nedenle satis yoneticileri bu mesaji en
dikkat cekici sekilde kullanabilirler (Gabler & Reynolds, 2014, s. 441-456). Uygulamada pazarlama
yOneticileri talebi arttirmak igin tiriiniin stoklarda ¢ok az kaldigini, asir1 talep gordiigiinii, sinurli ve kit
oldugunu bu sebeple tiikenecegini veya cazip firsatin belirli bir siire icin gegerli olacagini vurgulayan
mesajlardan yararlanirlar (Ustaahmetoglu, 2015, s. 158). Bir kisith siire mesaj1 su sekilde olabilir: "Bu
iiriin, bir hafta boyunca satista kalacak smirh siireli bir {irlindiir." Amag, benzersiz ve sinrl sayidaki
iriin algis1 yaratilarak tiriiniin tiiketiciler tarafindan satin alinmasi hedefine ulagsmaktir (Chen, Yeh, &
Wang, 2020, s. 925). Uriin ve kaynak kitlig1 hem tiiketicinin dikkatini ¢eker, hem de iiriinlerin algilanan
degerini arttinnir (Hamilton, ve digerleri, 2019, s. 547). Giiniimiizde online aligverisin yayginlasmasi ile
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iirtinleri karsilagtirabilen tiiketicilere karsin pazarlama yoneticileri, kitlik mesajlar1 yaninda, tiiketicilere
aldiklar {irtinleri bir sonraki giin gonderim teklifi ile de yine kendilerini tiiketici goziinde rakiplere gore
farklilagtirabilmektedirler.

Kithk kavrami basit bir olgudan kaynaklanmaktadir; {irtinler, bulunabilirlikleri simurli veya
azaldiginda daha gekici, daha degerli olarak algilanurlar. Arastirmacilar, {iriin degerlendirmesinde kitlik
etkilerinin roliinli uzun siiredir incelemektedirler. Worchel, Lee ve Adewole bu aragtirma alanindaki
oncii psikologlardir. 1975'te kitlik teorisini kanitlamak icin bir aragtirma yapmuslardir. Insanlara, biri
icinde sadece iki, digeri i¢inde on tane kurabiye olan iki kavanoz vermislerdir ve hangilerini daha ¢ok
istediklerini sormuslardir. Bu iki kavanozdaki kurabiyeler ayni olmasma ragmen, insanlar igerisinde
sadece iki tane kurabiye olan kavanozlara daha fazla deger verme egilimi gostermislerdir. Deger algilar
bir sekilde kitlik dedigimiz gizli bir glicten etkilenmistir. (Worchel, Lee, & Adewole, 1975, s. 906). Bir
iiriin veya hizmetin, tiiketiciler tarafindan daha ¢ok tercih edilir olmasi, o {iriiniin daha iyi olabilecegi
izlenimi verebileceginden, begenilme sebebi olabilmektedir.

Uriinlerde yasanabilen kithigin gergekte iki sebebi olabilir, birincisi iiriin arzimin sinirli olmast,
ikincisi ise iirline olan talebin arzdan daha fazla olmasidir. Bir satis elemani, gorevli oldugu satis
boliimiinde kithk pazarlamasi metodunu kullanabilir. Ote yandan, satis elemanimin bulunmadig
durumlarda, iiriine ayrilan raf alan1 miktar1 ve 6nceki satin almalarla bosaltilan raf alan1 miktari, tirtin
kithgimin gostergesi olabilir. Bu raf alani 6zellikleri, bir {iriintin diger tiriinlere kiyasla goreli kithgina
isaret eder. Bunun 6tesinde kithik duygusu tiim iiriin kategorilerine veya bir magazaya yansitilabilir.
Ornegin, stirli adette iiretilmis iiriinleri satan bir magazayn tiiketiciler 6zel ve degerli bir magaza olarak
degerlendirebilirler (Herpen, Pieters, & Zeelenberg, 2014, s. 159).

Taiwan’da 400 katilimci ile yapilan bir ¢alisma, tirtin miktarinin simirli oldugu mesajinin, indirim
stiresinin sinirl oldugu mesajindan daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu ortaya cikarmigstir (Chen, Yeh,
& Wang, 2020, s. 924). Yapilan bir diger ¢alismada, satin alma davrarnuslari ile stratejik olarak yaratilan
kitlik kosullar1 arasindaki iligkiye aracilik etmede olasi pismanligin rolii arastirilmis ve boylece kitlik
kosullarinda karar vermede duygularin 6nemli rolii oldugu desteklenmistir. Stratejik olarak olusturulan
katlik kosullari, tiiketicilere, istedikleri {iriinii hemen almazlarsa gelecekte de alamayacaklarini, bundan
dolay1 daha sonra pisman olacaklar1 bir karar olacagini empoze ederler. Bu nedenle, arzu edilen tirtinti
alamama nedeniyle pismanlik duymamak igin tiiketiciler {iriinii hemen almaya ikna edilebilirler. Yapilan
calisma, pismanlhigin insanlarin kaginmak istedigi 6zellikle yaygin ve giiclii bir duygu olmasi nedeniyle,
olas1 pismanligin davranislart motive etmek icin basarili bir sekilde kullanilabilecegini ileri stirmektedir
(Gupta & Gentry, 2019, s. 191). Bu teori, Tversky ve Kahnemannin (1991, s. 1039) kayiplarin tercihler
tizerinde kazanglardan daha biiyiik bir etkiye sahip oldugu teorisinin temel varsaymmi ile bire bir
uyusmaktadir. Kayiplarin verdigi aci, kazanglarin verdigi tatminden daha fazladir (Sentiirk & Findik,
2014, s. 134). Rasyonel karar alan ekonomik birimin risk altinda verdigi kararlara davranigsal yaklagim:
Kahneman-Tversky beklenti teorisi perspektifinden elestirel bir bakis

Kithk pazarlamasi sunulan bir firsatin miigteriler tarafindan kagirilma korkusuna dayanir. Bir
sonraki pazarlama programi planlanmirken, teklifin zamana, miktara veya baska bir faktore gore nasil
siirlanabilecegi diisiiniiliir. Basit bir 6rnek vermek gerekirse, teklifin yanit veren ilk 250 kisiye
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sunulacagini séylemek olabilir. Bundan sonra teklifin gegerliligini yitirecegi veya tirliniin normal fiyatina
donecegi belirtilebilir. Teklif zamana gore siirlandirilabilir, yalnizca belirli bir gline kadar veya sonraki
24 saat boyunca gecerli olacag sOylenebilir. Bu tiir mesajlar, insanlar1 hemen yanit vermeye motive eden
cok etkili pazarlama stratejileridir. Harika bir seyi kagirma korkusu, tiim pazarlama planlarina dahil
etmenin yollarinin bulunmas: gereken giiglii bir aractir (Imbriale, 2007, s. 29-30).

Ote yandan, Giiney Kore’de yapilan bir diger calisma, iiriiniin sinirli sayida kaldigina yonelik kitlik
mesajinin tiiketiciler tarafindan manipiilatif niyetin bir isareti olarak yorumlanmasinin, kithgmn triin
degerlendirmesi tizerinde olumsuz bir etkiye yol a¢tigin1 gostermektedir. Bu olumsuz bumerang etkisi,
pazarlamacilarin pazarlama iletisimlerinde kithig1 kullamirken {irtinlerine zarar verme riskinin
olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu risk, kit oldugu varsayilan iirtinlerin gercek mevcudiyeti hakkinda
tiiketicilerin internetten gercek bilgiye ulasma kolaylig1 ile artmaktadir (Lee & Jung, 2019, s. 6-7). Bu
nedenle, kitlik mesaj1 inandiric1 bir sekilde verilmezse, pazarlamacilar hedefleri olan tiiketiciler goziinde
tirtintin degerini artirmak yerine, tam tersi bir etki yaratarak tiiketicilerin {iriin ve marka hakkinda
olumsuz bir algiya kapilmalarina sebep olabilirler.

2. Diirtiisel Satin Alma

Ginliik yasamda tiiketiciler bazen hi¢ planda olmayan anlik satin alma eylemleri
gerceklestirmekte ve 6nemi gittikce artan tiiketici davranislar1 konusunu farkli boyutlara tasimaktadirlar
(Sen & Ar, 2021, s. 474). Diirtiisel satin alma, mal ve hizmetlerin ani bir istek ile onceden planlanmadan
satin alinmasidir (Widagdow & Roz, 2021, s. 396). Diirtiisel satin alma, alisveris éncesinde belirli bir tirtin
kategorisini satin almak veya belirli bir satin alma gorevini yerine getirmek gibi bir niyeti olmadan,
aniden yerine getirilen bir satin alma olarak tanimlanmistir. Bu satin alma davranisi, satin alma
diirtiisiinii yasadiktan sonra ¢ok fazla diisiinmeden kendiliginden yani, diirtiisel ortaya ¢ikar (Beatty &
Ferrell, 1998, s. 170). Bu nedenle, kithik mesaji igeren iiriin tiiketicinin aradig; {iriin kategorisinde olmasa
dahi, son bir iiriin ya da indirim firsatin1 kagirmamak amaciyla, pismanhk duygusu hissetmemek igin
tliketici tarafindan satin alinabilir®.

Diirtiisel satin alma, aligveris oncesi o iirtinii satin alma niyeti olmayan, satin alma diirtiistinti
yasadiktan sonra kendiliginden ortaya g¢ikan bir diirtiiyle ¢ok fazla diistinmeden aniden olma
egilimindedir. Kithik mesajin1 alan, {irtin ile az ilgili olan tiiketiciler icin bile, bu kithk mesajlar1 etkili
olabilmektedir. Bu nedenle kitlik mesaj1 verilen ilgili tirtinle ilgisi olmayan tiiketiciler icin bile bir satig
taktigi olarak kullanilabilir (Gabler & Reynolds, 2014, s. 443).

Cin ve Kore’de yapilan bir ¢alisma, iki iilkedeki tiiketicilerin anlik satin almaya tepkilerinin, kithik
mesaji reklamlariin tiirtine gore degistigini gostermistir. Cinli tiiketicilerin anlik satin almalarinin,
Koreli tiiketicilere kiyasla, simirli sayidaki {irtin mesajlarindan ziyade, simirh siire igin gegerli sunulan
iirtin mesajlardan etkilenme olasiliginin daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Lee, Jeon, Li, & Park,
2015, s. 149).

Tiiketiciler bazen, bilingli/kesin bir planlama yapmadan veya onceden diisiinmeden {iriin satin
alabilirler. Bu tiir satin alimlarda, satin alma kararimi vermek icin fazla zamana ihtiyag duymazlar.
Diirtiisel satin alma duygusal satin alma olarak da adlandirilabilir, miisteri tutkulu oldugu bir hizmet
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veya iriin ile duygusal bir baglanti kurar ve bu baglanti miisteriyi diirtiisel bir satin alma yapmaya
motive eder. Bu anlik satin alma davranisina diirtiisel satin alma davranigi denir. Diirtiisel satin almanin
Ozellikleri sunlardir (Nagadeepa & Shirahatti, 2021, s. 7-8):

e Diirtiisel satin alma, plansiz satin alma olarak da adlandirilir ¢linkii alici tarafindan daha
onceden planlanmamustir. Tiiketici, irtinii satin alma kararini 6nceden belirlenmis bir programa uygun
olarak degil, herhangi bir 6n plan yapmadan o an verir. Diirtiisel olarak satin alinan bu iiriin, onun satin
alma listesinde degildir.

¢ Diirtiisel satin alma, bir uyarana maruz kalmanin sonucunda aniden gerceklesir. Uyaric,
tiiketicinin igsel hissini tetikler ve satin almaya tegvik eder.

* Bir sonraki énemli 6zellik, tiiketici davranisinin dogasidir. Tiiketici, boyle bir karar vermenin
sonuglar1 hakkinda herhangi bir degerlendirme yapmadan bir iiriinii aninda satin alma karar1 alir.

e Tiiketici, diirtiisel davranisa iliskin olarak, gelecekteki sonuglar1 icin sugluluk da dahil olmak
tizere, duygusal ve/veya bilissel tepkilere sahiptir.

Hedonik tiiketim, aligverisin haz ve mutluluk veren bir eylem olarak goriildiigii bir tiiketim
seklidir. Arastirmalar diirtiisel satin almanin da duygular1 harekete gegirdigini, bu tiir bir satin almanin
iiketicileri mutlu ettigini ve heyecanlandirdigini saptamistir (Aytekin & Ay, 2015, s. 141) Diirtiisel satin
alma, hedonik olarak karmasiktir ve duygusal catismay: tesvik edecektir. Diirtiisel satin alma, tiiketiciler
tarafindan hangi sonuglarla karsilasilacag1 dikkate alinmadan yapilma egilimi gosterebilir. Tiiketicilerin
diirtiisel satin alma davranis: etkileyen faktorler hakkindaki bilgilere sahip olmak, modern perakende
sirketlerinin giderek artan rekabet ortami igerisinde en uygun stratejileri gelistirmeleri agisindan oldukca
onemli hale gelmistir. (Mamuaya, 2018, s. 83-89).

Yapilan bir bagka calismada, web sitesinin kalitesinin de diirtiisel satin almay1 etkileyen bir unsur
oldugunu ortaya c¢ikarmistir (Widagdow & Roz, 2021, s. 403). Diirtiiselligi yiiksek olan tiiketici,
miisterinin dikkatini cekecek sekilde tasarlanmis bir web sitesini incelerken, ihtiya¢ duydugu ancak satin
almay1 planlamadig bir iiriinle karsilastiginda, o tirtinii satin almayi isteyebilir (Chung, Song, & Lee,
2017, s. 716). Ozellikle, e-ticaretin bliytimesi ve kullanimi kolay web siteleri ve akilli telefon
uygulamalarinin yayginlasmasi, yeni teknolojilere, iiriinlere veya hizmetlere erisilebilirligi ve satin alma
kolayligini artirarak diirtiisel satin alma igin artan firsatlar sunmaktadir.

3. Aligveristen Keyif Alma Egilimi

Aligveristen keyif alma, tiiketici davranisi ve pazarlama iletisimi alaninda 6nemli bir arastirma
kavramini temsil etmektedir (Mihic & Milakovic, 2017, s. 1300). Giintimiizde alisveris, maddi ihtiyaglarin
karsilanmasi igin kullanilan islemsel bir faaliyetten ziyade, rekreasyonel bir faaliyet ve giinliik hayattan
bir kagis olarak goriilebilmektedir. Bazilarimiz igin stresli bir yasam ya da koétii bir giin, yeni bir cift
ayakkab:1 ya da bir kiyafetle uyumlu bir ¢anta yardimiyla kolaylikla olumlu bir havaya biirtinebilir
(Cinjarevic, Tatic, & Petric, 2011, s. 3). Satin alma davranisinin olumlu duygular yaratmadaki rolii,
ozellikle diirtiisel satin almada agik bir sekilde gortinmektedir. Aligveris yapmak ayni1 zamanda olumlu
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bir ruh hali stirdiirmek veya olumsuz bir ruh halini onarmak i¢in insanlar1 giiglii bir sekilde motive
edebilir (Fenton-O'creevy, Dibb, & Furnham, 2018, s. 180).

Tiiketicilerin alisveristen keyif alma egilimleri online alisveris algilarim etkileyebilir ve diirtiisel
olarak satin alma davranisini kolaylastirabilir (Chung, Song, & Lee, 2017, s. 713). Lee ve Yi (2008, s. 68-
85), yaptiklar1 bir ¢alismada uyarilma ve algilanan riskin diirtiisel satin alma davranisiyla giiglii bir
sekilde iligkili oldugunu, buna karsin tiiketicilerin deneyimledigi alisveris zevki ve uyarilmanin diirtiisel
satin alma niyetlerini 6nemli 6l¢iide yordadigini gostermistir. Sonuglar, kisinin satin alma diirtiisii ile
aligveristen keyif almanin, diirtiisel satin alma niyeti ile 6nemli 6l¢lide iliskide oldugunu gostermistir.
Boylece, alisveris duygulari ile diirtiisel satin alma arasindaki nispeten giiglii iliski desteklenmistir ve
diirtiisel satin almanmn yogun duygu durumlarinin eglik ettigine dair daha onceki bulgular
dogrulamaktadir. Mamuaya'nin (2018, s. 88) calismasinda da, alisveristen zevk alan bir kisi i¢in satin
alinan tiriinlerin faydalarmin ilk sirada 6nemli olamayabilecegini goriilmiistiir.

Tiiketiciler, morallerini arttiracagi inanciyla satin alma ihtiyaci hissedebilmektedirler (Gokgek,
Yurtsever, & Yildiz, 2021, s. 1986). Yapilan bir diger galisma, tiiketicilerin pandemiden kaynaklanan
olumsuz duygulardan kagmanin bir yolu olarak alisveris merkezleri yerine g¢evrimici alisverisi
kullandiklarimi ortaya g¢ikarmistir. Tiiketicilerin mutlu olmak igin g¢evrimigi alisverisi aktif olarak
kullanmakta olduklari belirlenmistir (Zulauf & Wagner, 2021, s. 343). Ozellikle pandemi 6ncesinde online
aligverisi tercih etmeyen tiiketicilerin dahi online aligverisi kullanmaya baslamalar: internet {izerinden
yapilan aligverislerin sayisini arttirmistir (Kalkan, 2021, s. 753). Pandemi sonrasinda da online aligveris
sitelerinin popiilerligini koruyacag1 tahmin edilmektedir. Yapilan bir calisma, katiimalarin yiizde
5T'inin pandemi sonrasinda bile eski aligveris aligkanliklarina donmeyi diisiinmediklerini
gostermektedir. Tiirkiye’de online alisveris 2020’de pandeminin de etkisiyle 226 milyar TL'lik bir
biiyiikliige ulasmistir ve bu rakamin 2024 yilina kadar 2,3 katina ¢itkmasi ongoriilmektedir (Ulukan,
2021). Pandemi déneminde online satislarin artmasi, alisveris merkezlerinde bu duyguyu yasayamayan
tiiketicilerin, aligveris yaparak olumlu ruh halini stirdiirme arayislarini online sitelere tasimalar: olarak
da yorumlanabilir.

B. YONTEM
1. Arastirmanin Olgekleri, Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmanin amact dogrultusunda olusturulmus model S$Sekil 1'de gosterilmistir. Kitlik
mesajlarin1 6lgmek amaciyla Chung vd. (2017, s. 721) aligveristen keyif alma ve diirtiisel satin almay1
Ol¢mek icin ise Badgaiyan ve Verma’dan (2014, s. 542) alinan 6lgeklerden yararlanilmistir. Bu dogrultuda
gelistirilen model Sekil 1’de sunulmustur.
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ALISVERISTEN
KEYIF ALMA

DURTUSEL
SATIN ALMA

KITLIK
MESAILARI

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
Aragtirma modelinden yola ¢ikarak olusturulan hipotezler asagidaki gibidir.
H1: Kithk mesajlar ile diirtiisel satin alma arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki vardir.
H2: Kithik mesajlar1 ile aligveristen keyif alma arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski vardir.

H3: Diirtiisel satin alma ile alisveristen keyif alma arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski
vardir.

2. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

X kusag1 1960 ve 1980 arasi, Y kusag1 1980-1995 arasi, Z kusagi ise 1995’den sonra doganlar olarak
siiflandirilmistir (Levin, 2020, s. 12; Sokolova & Kefi, 2020, s. 5). Z kusag: glintimiiz teknolojisi ile dogup
biiytimiistiir, dijital merkezlidirler ve teknoloji onlarin kimligidir. Z kusaginin en yash tiyeleri su anda
26 yasindadir. En hizli biiytiiyen ¢alisan ve miisteri grubu onlardir. 2020 yilinda, 1995'ten sonra doganlar
olan Z Kusagy, is giictiniin %30'undan fazlasmni temsil etmislerdir, o yiizden kim olduklarini ve nasil
diistindiiklerini anlamamizin zamani gelmistir. Z kusaginin gayri resmi, bireysel ve ¢ok diiz bir iletisim
yolu vardir ve sosyal medya hayatlarinin 6nemli bir parcasidir (Gaidhani, Arora , & Sharma, 2019, s.
2804-2806).

OECD verilerine Z kusag 2 milyar kisiden olusmakta ve 2025 yilinda diinya niifusunun %30'unu,
is glicliniin ise %39'unu olusturacag: ongoriilmektedir. Tiirkiye’de ise niifusun %39"u bir diger deyisle
yaklagik 32 milyon kisisi Z kusagimn iiyesi olarak degerlendirilmektedir (Onder, 2021). Kusak
aragtirmasinin, kurumlara etkili politikalar, programlar ve uygulamalar tasarlamak icin degerli bilgiler
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saglayabileceginden, bu calismada katihmcilarmin %94,8'ini, Z kusag: icerisinde yer alan ve sosyal
medyay1 aktif sekilde takip eden 18-24 yas arasindaki kisiler olusturmaktadir.

Orneklem biiyiikliigii Tablo 1 dikkate alnarak %5 6rneklem hatasi ve p ve q degerleri 0,5 olarak
belirlendiginde 383 kisi olarak bulunmustur. Calismada bu sayinin iistiine ¢ikilarak, toplamda 405 kisiye
ulasilmistir.

Tablo 1. a=0,05 icin Orneklem Biiytikliikleri

Evren Biiyiikligt 0,05 6rneklem hatas: (d), p=0,5 ve q=0,5
100 80
500 217
750 254
1000 278
2500 333
5000 357
10000 370
25000 378
50000 381
100000 383
100 milyon 384

Kaynak: Yazicioglu, Y. & Erdogan, S. (2004). SPSS Uygulamali Bilimsel Arastirma Yontemleri, Detay
Yaymcilik.

C. BULGULAR
1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimcilara ait demografik bilgiler incelendiginde, katiimcilarin %66,9'unun kadin oldugu
goriilmektedir. Katilmcilarin yaslarina bakildiginda en yogun grubun %94,8 oraniyla 18-26 yas
araliginda oldugu goriilmektedir. Egitim durumlari incelendiginde %91,1’inin bir 6nlisans programinda
okuyan ya da mezunu olan kisilerden olustugu tespit edilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Demografik Bulgular

CINSIYET n %
Kadin 271 66,9
Erkek 134 33,1
TOPLAM 405 100
YAS n %
18-26 384 94,8
26’dan biiytik 21 5,2

TOPLAM 405 100
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EGITIM DURUMU n %
Onlisans 6grencisi veya mezunu 369 91,1
Lisans veya lisansiistii ogrencisi 36 89
veya mezunu

TOPLAM 405 100

2. Analizler

Bir dilden baska bir dile ¢evrilmis bir 6l¢cegin degiskenlerini temsil eden ifadelerin altinda yatan
faktor yapisini ortaya koymay1 ve kesfetmeyi amacladigimiz icin faktor analiz yontemi olarak “Kesfedici
Faktor Analizi” secilmistir. KMO, degiskenler arasindaki kismi korelasyonun (faktorlerin birbirini nasil
acikladiginin) giiclinii incelemek igin yapilan bir testtir. 1.0'a yakin KMO degerleri ideal kabul edilirken
0,5'ten kiiclik degerler kabul edilemez (KMO and Bartlett’s test of sphericity, 2020). Kaiser (1974) KMO
degerinin 0,5 ile 1 arasinda olmasinin kabul edilebilir oldugunu belirtmistir. Yapilan kesfedici faktor
analizine gore KMO ornekleme uygunluk degeri 0,718 olarak bulunmustur ve kabul edilebilirligi
onaylanmustir. Verilerin faktor analizine uygun olup olmadiginin dlgiisii ise Barlett Testi’dir (KMO and
Bartlett’s test of sphericity, 2020). Kiiresellik testinin anlamli olup olmadigini kontrol etmek i¢in yapilan
Bartlett Sphericity (1951) kiiresellik testinin anlamli sonucu sig. degeri 0,00 (p<0,05) bulunmas: verilerin
faktor analizi yapmaya uygun oldugu gostermektedir. Faktor analizi sonuglari, 6lgegin {i¢ faktorden
olustugunu dogrulamis ve bu {ii¢ faktoriin, degiskenler arasindaki iliskinin %64,86’sim1 agikladigin
gOstermistir.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit edebilmek icin basiklik ve carpiklik
degerleri incelenmis ve degerlerin -2 ile +2 arasinda olmasi nedeniyle, gruplarin normal dagilim
gostermekte oldugu goritilmiistiir (George & Mallery, 2010). Giivenilirlik analizi icin ise Cronbach’s
Alpha testi yapilmuis, her ii¢ ifade igin de Cronbach’s Alpha degeri 0,70’den yiiksek bulunarak, 6lgeklerin
guvenilir oldugu goriilmiistiir. Test sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Giivenilirlik Analizi Sonuglar

ifade Sayis1 Cronbach’s Alpha Degeri
Kitlik Mesajlar 3 0,798
Diirtiisel Satin Alma 3 0,727
Aligveristen Keyif Alma 3 0,784

Katilimailarin cinsiyetleri ile degiskenler arasindaki iliskiyi gorebilmek icin yapilan t testi
sonuglari, kithk mesajlari, diirtiisel satin alma ve alisveristen keyif alma degiskenlerinin cinsiyete gore
anlaml bir sekilde farklilastigini ortaya gikarmistir (Tablo 4). Sonuglar, kadinlarin erkeklere gore kitlik
mesajlarindan daha fazla etkilendikleri, diirtiisel satin alma mesajlarina daha duyarl olduklarini ve
aligveristen daha fazla keyif aldiklarini gostermektedir (Tablo 5).
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Tablo 4. Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglart

ifade Sayis1 Sig.(2-tailed)
Kitlik Mesajlar 3 0,012
Diirtiisel Satin Alma 3 0,001
Aligveristen Keyif Alma 3 0,000
Tablo 5. Grup istatistikleri

Cinsiyet Ortalama
Kitlik Mesajlar1 Kadin 3,7060

Erkek 3,4328
Diirtiisel Satin Alma Kadin 2,9280

Erkek 2,5410
Aligveristen Keyif Alma Kadin 3,8106

Erkek 3,2985

Degiskenler arasindaki iliskiyi gorebilmek icin yapilan korelasyon analizi sonuglari, kitlik
mesajlari ile aligveristen keyif alma arasinda ve yine kithk mesajlar ile diirtiisel satin alma arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica sonuglar, alisveristen keyif alma ile
diirtiisel satin alma arasinda da anlamli bir iliski oldugunu da gostermektedir. Bu nedenle, H1, H2 ve H3
hipotezlerimiz kabul edilmistir (Tablo 5).

Tablo 6. Korelasyon Analizi Sonuglar1

Kithik mesajlar1  Diirtiisel satin alma  Aligveristen keyif alma

Kitlik mesajlar1 Pearson 1 0,243**
0,261**
korelasyonu
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000
N 405 405 405
Diirtiisel satin alma  Pearson 0,405**
0,261** 1
korelasyonu
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000
N 405 405 405
Al ist keyif P 1
1sveristen eyi earson 0,243 0,405
alma korelasyonu
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000
N 405 405 405

Calismanin bulgulari, Chen, Yeh & Wang'in (2020, s. 924) ortaya koydugu kitlik mesajlarinin
iirtintin ya da hizmetin arzu edilebilirligini etkiledigi sonucuyla paralellik gostermektedir. Bununla
birlikte bulgular Brock (1968, s. 243-275) tarafindan savunulan, kithgmn {irtiniin ya da hizmetin degerini
arttirdigini ortaya koyan meta teorisiyle de uyusmaktadir.
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Sonug

Internet kullaniminin hizla artmasi, online aligveris sitelerinin yayginlagsmast ve COVID-19 salgini
sonucunda artan sayida tiiketici online aligverisi tercih eder olmuslardir. Rekabetin online platformlara
tasinmasi, isletmelere yeni firsatlar sunmaktadir, bunlardan biri de kitlik pazarlamasidir. Gorsel agidan
iyi tasarlanmis bir aligveris sitesinde onlarca {iriin arasindan, son kalan iiriin ya da firsat i¢in son giin
gibi mesajlarla miisterinin dikkatini ¢ekebilmeyi basarabilen bu pazarlama tiirii, tiiketicilerde diirtiisel
satin alma hislerini ortaya ¢ikarmakta, tiiketicilere ¢ok diisiinmelerine firsat vermeden satin alma
faaliyetine ge¢melerini saglayabilmektedir.

Calismanin sonuglari; online alisveris sitelerinde verilen kitlik mesajlarinin tiiketicilerin satin alma
faaliyetine ge¢cmelerinde etkili oldugu, benzer sekilde kitlik mesajlar1 ile aligveristen keyif alma arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu ve aligveristen keyif alma ile diirtiisel satin alma arasinda da pozitif yonde
bir iligki oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Dolayisiyla kitlik pazarlamas: uygulamalarimin tiiketicilerde hem
satin alma diirtiilerini harekete gecirmekte oldugunu hem de az sayida kalmais bir iiriinii elde etmenin
verdigi hazdan dolayi aligveristen daha fazla keyif almalarini saglamakta oldugunu soyleyebiliriz.

Sonuglarimiz ayrica kadin tiiketicilerin erkek tiiketicilere gore hem kitlik mesajlarindan daha fazla
etkilendiklerini, hem de alisveristen daha fazla keyif aldiklarini ortaya cikarmistir. Calismada
katilimcilarin %94,8’ini Z kusagindan tiiketicilerin olusturdugu dikkate alindiginda ve ¢alismanin kitlik
mesajlarinin kadin tiiketicilere daha fazla hitap ettigini gostermesi nedeniyle, calisma pazarlama
yoneticilerine, bir pazarlama taktigi olarak kullandiklar kitlik pazarlamasim Z kusagindaki kadinlara
yonelik tiriinlerde kullanmalarimin daha etkili olabilecegini ortaya ¢ikarmustir.

Teknolojinin de gelismesi, online alisveris sitelerinde kitlik pazarlamas1 uygulamalarina imkan
vermektedir. Pandemi siirecinin sona ermesi, aligveris merkezlerine olan talebi yeniden artiracaktir
ancak online aligverisin avantajlarini  kesfeden tiiketiciler igin online alisveris siteleri yine
vazgecilmezligini siirdiirecektir, dolayisiyla bu durum pazarlamacilarin kithk pazarlamasi taktiklerini
kullanmalarina devam edebileceklerini gostermektedir.

Calismanin kisitlar: katilimcilarin 6nemli bir cogunlugunu Z kusaginin olusturmasidir, gelecekte
yapilan ¢alismalarda X kusag1 ya da Y kusag igin de sonuglar bulunarak Z kusagz ile karsilastirilabilir.
Calismanin bilime katkisi, 6nemi giderek artan internet iizerinden yapilan aligverislerde, isletmeler
tarafindan siklikla kullanilan kithk pazarlamasi uygulamalarmin onemine dikkat g¢ekmek, kitlik
mesajlarinin  gelecekte tiiketicilerin dnemli bir kismini olusturacak Z kusagr tizerindeki etkilerini,
akademisyenler ve pazarlama yOneticilerin yapacaklari calismalara ya da gelistirecekleri stratejilere
yardimc1 olmak i¢in onlarin dikkate sunmaktir.
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BEFORE EPIPHANY: AN ASSESSMENT OF DONALD
TRUMP’S CRISIS LEADERSHIP ON THE EVE OF THE COVID -
19 PANDEMIC

Oktay BALCI® Cengiz AGP

Abstract

In management discipline, the words “crisis” and “change” are usually mentioned together at many points.
In the discipline of psychology, the word “epiphany” represents the positive development of individuals by
virtue of sudden and drastic changes in their lives. In this context, it is possible to say that the covid-19
pandemic has been an epiphanic experience not only for underdeveloped countries but also for super-
powerful countries such as the U.S. Because the U.S, which faced the covid-19 pandemic under the leadership
of Donald Trump, unexpectedly failed in this struggle and experienced a deep epiphany. In this case study,
the role of the leader of the U.S, Donald Trump, has been tried to analyse in terms of crisis leadership during
the pandemic response phase. More specifically, a few steps have been taken back to look at what Trump
possessed on the eve of the crisis and how he responded to the crisis at the onset of the pandemic outbreak.
Thus, it has been tried to determine the distance (gap) between Trump's potential power and his kinetic power
in the context of the crisis leadership framework. To do this, we have closely examined Trump’s pandemic
leadership before the first case date (21 January) and from that date to National Emergency Announcement
(March 13) period through the lens of “The Framework for Assessment of Crisis Leadership” proposed by
Boin et al. (2013). In the light of events and testimonies, it is possible to say that Trump's pandemic response
has negatively affected both his political destiny and the destiny of the Americans.

Keywords: Crisis leadership, Early detection, Making critical decisions, Sensemaking, Donald Trump.
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EPIFANIDEN ONCE: COVIiD-19 PANDEMI ARIFESINDE DONALD TRUMP’IN KRiZ LIDERLIGININ
DEGERLENDIRILMESI

Ozet

Yonetim disiplininde “kriz” ve “degisim” kelimeleri genellikle bir¢ok noktada birlikte amilir. Psikoloji
disiplininde “epifani” kelimesi, bireylerin yasamlarinda ani ve siddetli degisimler nedeniyle olumlu gelisimini
temsil etmektedir. Bu baglamda covid-19 pandemisinin sadece az gelismis iilkeler icin degil, ABD gibi siiper
giiclii iilkeler icin de epifanik bir deneyim oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii, Donald Trump

2 Dr., Milli Egitim Bakanlig1, oktaybalci@gmail.com

b Dr. Ogr. Uyesi, Nisantast Universitesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimdii,
cengizag@gmail.com

Makale Gelis Tarihi: 15.04.2022, Makale Kabul Tarihi: 14.06.2022


https://orcid.org/0000-0002-0974-3850
https://orcid.org/0000-0003-3610-4920

ERCIYES AKADEMI

| 740 |

Oktay Balcr & Cengiz AG

liderliginde Covid-19 salginiyla kars: karsiya kalan ABD, beklenmedik bir sekilde bu miicadelede basarisiz
olmus ve derin bir epifani yasamistir. Bu vaka ¢alismasinda, pandemi miidahale siirecinde ABD lideri Donald
Trump'm kriz liderligi agisindan rolii analiz edilmeye c¢alistimistir. Daha spesifik olarak, krizin arifesinde
Trump'mn neye sahip olduguna ve pandemi salgininin baslangicinda krize nasil tepki verdigine bakmak igin
birka¢ adim geri gidilmistir. Boylece kriz liderligi cercevesi baglaminda Trump'in potansiyel giicii ile kinetik
glicii arasindaki mesafe (bosluk) belirlenmeye calisilmistir. Bunu yapmak i¢in, ilk vaka tarihinden (21 Ocak)
once ve bu tarihten Ulusal Acil Durum Duyurusu (13 Mart) donemine kadar Trump'in pandemi liderligini
Boin ve Vd.. (2013) onerdigi “Kriz Liderligini Degerlendirme Cergevesi” mercegiyle yakindan inceledik.
Olaylar ve tanikliklar 1siginda Trump'in pandemi yanitinin hem kendisinin siyasi kaderini hem de
Amerikalilarin kaderini olumsuz etkiledigini sdylemek miimkiindiir.

Keywords: Kriz liderligi, Erken teshis, Kritik karar alma, Sezme kabiliyeti, Donald Trump.
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Introduction

The Ottoman Empire entered World War I and was planning a new attack against the Russians on
the Caucasus Front under the command of Enver Pasha on December 15, 1914. Enver Pasha held a
meeting with his general staff before the siege in Erzurum. Together with Enver Pasha, allied German
commander Bronzard Pasha and 3rd Army Commander Hasan Izzet Pasha attended the meeting. Hasan
Izzettin Pasha was the superior of Enver’s from the military school. Enver Pasha pointed Sarikamish on
the map and said to his comrades he wanted to attack there. While Bronzard agreed with him, Hasan
Izzettin Pasha said it was not a good idea. According to Hasan Izzettin Pasha, the soldiers were not ready
for a possible war in terms of supplies and weapons, and the weather was not suitable for an attack
(Meydan, 2018). But Enver Pasha objected to him with anger and said that the soldiers wanted this war
as well. Hasan Izzet Pasha's response to this was: "Because they are afraid of you”. In the upshot, Enver
Pasha did not even heed the superior's warnings and did not develop an emergency plan for cold and
epidemics. His possible political and military achievements were already exciting him and therefore he
could not think rationally. In this intensity of emotion, he was very confident in both himself and his
soldiers. But this high self-confidence would not bring him victory. Unfortunately, the vast majority of
Turkish soldiers would die (estimated death toll 40.000) on the way because of epidemics (typhus) and
cold before they even entered the war. Returning home safely, the veteran soldiers would say, "Lice
defeated us, not the Russians” (Balci, 1999, p. 276).

The Sarikamish Disaster has been noted as an epiphanic case in Turkish military history and
nothing has been the same after this painful memory in military management. In fact, Enver Pasha was
considered a well-trained and highly experienced officer. He graduated from the Military Academy with
honours and actively participated as an officer in Tripoli, the Balkans, and World War I. However, Enver
Pasha had never commanded a large army like the 3rd Army before. As a matter of fact, the wrong
decisions he made on the table before the siege caused the loss of many people and the end of his career
after the siege. Although Enver Pasha later applied censorship for seven years in order not to publicize
this drama, his identity as an adventurous and irresponsible commander that history has attributed to
him still remains.
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106 years after this disaster, the whole world, like Turkiye, was in a different time and different
war. This time all humanity had an invisible common enemy. Instead of the microbes that saved us from
the Martians during the “War of the Worlds” (H. G Wells' Novel), this time a much smaller and hostile
coronavirus was the protagonist. It was not fiction like in the novel, it was real and dodgy. The virus that
appeared in China on the eve of 2020, suddenly began to threaten the lives of all people in the world. The
first case of Covid-19, subsequently named Sars-Cov-2, was first announced by officials in Wuhan City
on 31 December 2019. At first, Chinese officials reported to the WHO (World Health Organization) that
there were deaths due to pneumonia for an unknown reason. This obscurity ended on January 20, China,
and the WHO announced that the virus was transmitted from person to person. This was a kind of global
call to get ready for all countries of the world. After that day, the whole world began to follow what
happened in China as if watching a disaster movie. With one difference, the probability of being the
protagonist of the movie we watched seemed quite high this time. Because the virus was easily
transmitted from person to person during close contact. Moreover, it has been reported that the virus
sometimes continues to live and infect without symptoms (asymptomatically) in patients. That is why it
quickly spread around the world through social contact and air traveling in a short time. Finally, the fire
that sparked in Wuhan surrounded almost seven continents within thirty days.

Unfortunately, each country was left alone against the pandemic and adopted a strategy within its
own terms instead of a global approach. There were no common medication and treatment processes at
that time. Although it was a transboundary crisis, there was also no solidarity or coordination at the
international level. Finally, albeit a little late on March 11, the virus had come to Turkiye. Then, as the
number of cases increased gradually, we started to hear the number of deaths. Finally, the first death
occurred on March 15. Now every evening, we were waiting for the authorities to explain how many of
us were infected and died because of covid-19. So to say, we were trapped by an insatiable curiosity. We
were always looking for answers to the questions that puzzled us about the virus. Meanwhile, on each
TV channel, a doctor or politician had started talking about covid-19 and their explanations almost
created a cacophony in the community. We were also expecting good news from scientists both in our
country and abroad, especially from the most developed countries in terms of the scientific index. The
strongest candidate among them seemed to be the U.S. Because in 2003 Bush administration against AIDS
and the Obama administration against the EBOLA virus in 2014 took a global leadership initiative
successfully. But contrary to expectations, the U.S was not doing well this time. While some countries
reduced the damages of the virus with strict measures to respond to the pandemic (such as China, South
Korea, New Zealand, and Thailand), countries such as the U.S, England, Spain, Italy, and France were
not giving a good test in terms of public health. After seeing the images in Italy after China, we started
to worry and fear more. In other words, these images made controversial Albert Camus' words, " One
way to know a country is to know how people die there”. Not only Camus, but Mark Twain was wrong too,
because this time the truth was moving faster than the lie (A lie can travel halfway around the world while
the truth is putting on its shoes). There was a big problem and who would solve this problem on behalf of
humanity? While the US may seem like a superpower in many ways and have the capacity to solve the
problem, unfortunately, the recent coronavirus pandemic would have shown this country's Achilles
tendon. Frankly, the U.S was handling the pandemic poorly in terms of the number of cases and deaths.
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According to the news, especially in the U.S, there was a completely chaotic situation. As spectators, we
could not decide whether this was a healthcare system or a leadership issue. Or was it something else?

To tell the truth, we never expected the US to fail during the pandemic. It is not difficult to guess
that US citizens and experts did not expect this either. That is why some researchers have called this
situation a “black swan” issue (Mirvis, 2020, p. 285). One of those who could not predict this failure was
Pulitzer Prize-winning Researcher, Laurie Garrett and she described the fiasco in America's struggle
against the pandemic with the words "The paragon of sloppiness and sluggishness” in her interview (Brinu,
2020). Although Garrett insulted Trump with the words "the most incompetent, foolhardy buffoon
imaginable”, she also stated that the problem is bigger and deeper than Trump. Then, was the problem
Trump, or was it even deeper? According to political scientist lan Bremmer, “Trump isn’t the cause, he is a
symptom” of the system (Bremmer, 2019). At this point, we wanted to leave the answers to such questions
to the sociologists and policy experts, and concentrate on Trump's crisis leadership, especially before the
pandemic and during the pandemic response. There are two reasons for us to do this. First, we want to
reduce the number of unknowns and focus on the usual suspect, Donald Trump. Second, there was some
evidence that the characteristics of the country leaders (Donald Trump, Boris Johnson, Jair Bolsonaro)
who failed to combat the pandemic got together at one point: That was to downplay the pandemic and
act late against it. This made us focus on leaders rather than the system and think about the gap between
leaders’ potential power and kinetic power. In this respect, President Donald Trump appeared to be the
most appropriate subject for our research.

When Donald Trump was elected president of America in 2016, he was 70 years old. Trump, who
graduated from one of the country's prestigious universities, also had experience managing a large-
capital conglomerate. Moreover, he conveyed these experiences to young businessmen in a series called
“Apprentice” on the NBC television channel in 2004. The popularity of Trump that formed in these years
increased even more, especially among the Republican voters after he was elected president in 2016. As
a matter of fact, the Trump administration was doing well in terms of economic and political factors.
Besides, he had not encountered a serious problem that would test his leadership until the pandemic. But
what turned the wind upside down would be Covid 19 pandemic, which begins with the new year, 2020.
At the end of August, under Trump's leadership, the number of cases would reach at least 6 million, and
183,000 people would die on American soil. The pandemic would adversely affect not only the health
system but also the political, social, and economic structure of the country. All these negative
developments would cause Trump to lose the election in 2021. Today some policy analysts (Bryant, 2020)
(Bennett and Berenson, 2020) have cited Trump's loss in the last election as the fiasco in his fight against
the pandemic.

The purpose of this research is to investigate the early detection, sensemaking, meaning-making,
making critical decisions, and communication executive tasks adopted by Donald Trump on the eve of
the Covid-19 pandemic. In this paper, we step back to consider the position of the U.S before and during
the first crash of the pandemic. Rather than a broad framework assessment, we deliberately focus on five
managerial roles that we consider prioritized in responding to the pandemic. It should not be forgotten
that these executive tasks are crucial in understanding and coping with the crisis. It is also crucial that
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using a crisis assessment framework will help us see the leader's role in the crisis and identify problems
arising from the leader. To do this, first, like a Hollywood documentary screenwriter, it was imagined
that the president was meeting with his staff at the White House before the pandemic and discussing the
reports presented by the experts sitting at that table.

In this study, we applied the documents related to Trump’s Covid-19 response to understand and
explain the factors based on five executive tasks of effective crisis management during the early phase of
the crisis. Our primary focus is to examine the position and decisions made by Trump at the onset of the
pandemic. By doing so, it has been tried to shed light on what Trump did on the eve and at the onset of
the pandemic in terms of crisis leadership. To speak metaphorically, it was desired to see how Trump
was positioned in the trench before and during the first crash of the pandemic war. More specifically, the
following research questions were posed.

RQ (1): What did Trump possess before the pandemic, and did he use it to prevent the pandemic?
(Early detection)

RQ (2): Did Trump create a credible picture that makes everyone understand the potential dangers
of the Covid-19 pandemic? (Sensemaking)

RQ (3): Did Trump offer a clear interpretation of the Covid-19 response and persuasive narrative
about returning to normal life? (Meaning making)

RQ (4): Did Trump make critical decisions during the responding coronavirus phase? (Making
critical decisions)

RQ (5): Did Trump implement effective communication during the responding coronavirus phase?
(Communication)

This case study offers two main contributions to the field of crisis leadership. First, with this
research, readers will see how dire the consequences can be for a country leader (Donald Trump) with
sophisticated technology and extraordinary scientists to ignore the crisis and not take action seriously.
Second, this study reveals that the fate of a crisis has a meaningful relationship with the mind level
(awareness, sensemaking, meaning-making, responsiveness, interaction sense) of the leader who
manages it. The spark point of this paper is not the fact that the U.S suffered a great number of deaths
and cases during the fight against covid-19. In addition, it is not desired to defame Trump for his
leadership through an ad hominem perspective. The main motivation for this paper is to answer
leadership questions about why a superpower country like the U.S has been ineffective in responding to
the crisis. To do this, the paper is organized as follows. We first review the theoretical basis of crisis
leadership and the five executive tasks of a crisis leader. Then we wanted to see more clearly the gap
between Trump’s potential and kinetic power in terms of crisis leadership. In the final section, we discuss
the findings in terms of crisis leadership theory and draw some conclusions.
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A. THEORETICAL BASIS
1. Crisis Leadership

Especially in mega crises, effective crisis leadership helps to look at the incidents systematically
and to solve the problems before they become chronic. In crises that become chronic or cause great
destruction, the leadership factor is often shown as the address of failure or scapegoat. In other words,
leaders are usually saluted as heroes (true leaders) when they succeed and as scapegoats when they fail
(Boin and Hart, 2003). For this reason, crises are considered both a threat and an opportunity for leaders.
Rosenthal et al., (1989) describe a crisis based on four basic pillars (threat, time, uncertainty, and making
critical decisions) as follows. A crisis is “a serious threat to the basic structures or the fundamental values
and norms of a system, which under time pressure and highly uncertain circumstances necessitates
making critical decisions” (p. 10). Coombs (2007) also defines a crisis as a “significant threat to operations
that can have negative consequences if not handled properly” (p.3).

Covid-19 demonstrated that some leaders had begun to rely on effective crisis leadership and act
based on public health. But it also showed that some leaders were driven by political and economic
motives rather than public health. Therefore, in a chaotic and foggy situation created by the pandemic, it
is necessary to distinguish between good and bad leaders by looking at their crisis actions. Fortunately,
Boin et al.,, (2013) proposed to make this assessment through a scientific guide. The researchers
determined the executive tasks that political and public leaders should do to overcome the crisis and
gave us an objective guide to the extent which they fulfil these tasks. Effective crisis management
depends on the effective combination of these executive tasks.

2. Being a Bridge Between Past and Future (Early Detection)

Boin et al., (2020) accepted the covid-19 pandemic as a transboundary mega-crisis as it spread all
over the world. Although the emergence of a transboundary crisis such as Covid -19 is perceived as an
unexpected phenomenon for citizens, it is an expected situation for proactive public authorities. It is
obvious that transboundary crises often occur when stress builds up in a particular area just like
earthquakes or financial crises.

In mega or transboundary crises, proactive public leaders read early warning signals with a proactive
management approach and respond appropriately to the crisis. In other words, proactive leadership
envisages taking measures without crises and taking action before crises occur. To do this, leaders benefit
from many instruments such as training, simulations, cultural change, monitoring, potential knowledge,
and past experiences (Boin, 2009) (Boin et al., 2018). Gaining a perspective on the future based on current
accumulation and past experiences can only be achieved in this way.

3. Creating a Collective Understanding (Sensemaking)

When a crisis breaks out, public leaders first need to perceive the origin, nature, and consequences
of the crisis to make authoritative interpretations of the crisis (Ansell et al., 2014). But making sense
becomes much more difficult for leaders in unpredictable and evolving situations or situations of high
stress and deep uncertainty. In such conditions, public leaders are initially bombarded with very
different information and solution alternatives. To create a collective understanding or make a correct
inference (sensemaking), public leaders first need to analyse the situation in depth with confirmed



Before Epiphany: An Assessment of Donald Trump's Crisis Leadership on the Eve of the Covid -19 Pandemic

information and then share an operational plan (vision) with the community (Mirvis,2020) (Crayne and
Medeiros,2020; Boin et al.,2018). Action must take place after the process of sensemaking because action
without a collective understanding can deepen the crisis or create new crises.

Weick et al., (2005) define sensemaking as “sensemaking involves turning circumstances into a situation
that is comprehended explicitly in words and that serves as a springboard into action” (p.409). In this context, it
is possible to say that in an effective sensemaking process, leaders must first collect, analyse and
comprehend the necessary information, and then give an appropriate response. Although the leaders are
naturally the final decision-makers and guiding role in a crisis, it is very difficult to think of them as a
one-man profile away from team play, especially in the sensemaking process of mega-crises. In other
words, leaders should not act lonely and make critical decisions in the formation of collective
understanding. When unforeseen crises emerge or crises involve deep uncertainty, leaders are forced to
collaborate with experts and need to involve experts in the decision-making process.

Effective sensemaking depends on the leader giving satisfactory answers to the questions (e.g.,
what the hell is going on? How threatening the situation is? Who am I in this crisis? What am I supposed
to do?) of the people who are confused by the crisis. The rational responses of the crisis leader to these
questions will inherently make collective sensemaking more understandable and persuasive. In this
regard, sensemaking is accepted as a cognitive process formed in the brains of leaders or individuals. On
the other hand, sensemaking also has a social dimension that includes beliefs, norms, and expectations
that represent the community. By talking among themselves and sharing information, the public creates
a consensus (collective sensemaking) about what they see and live (Boin et al., 2021).

Finally, crisis leaders need to make a clear statement to the public in the light of verified
information and present a credible picture for everyone to comprehend the potential dangers of the crisis
(shared awareness). That's why sensemaking is accepted as an ongoing process. With new information,
leaders create new sensemaking based on their past experiences and individual interpretation (Weick et
al., 2005). With the new sensemaking process, new roles and actions are also be determined. Kalkman
(2019) argued that crisis responders become aware of their own roles and actions through shared
awareness. For this reason, first, the leaders and then the citizens need to understand and comprehend
the dimensions of the crisis correctly.

4. Being a Credible Narrator (Meaning- Making)

In a major crisis, when the anxiety and fears of the individuals exposed to the crisis are very intense,
they naturally need horizontal and vertical communication. Effective vertical communication, especially
between leaders and citizens, is pivotal to deal with the crisis. Because one of the most effective ways to
relieve citizens' worries is to create a credible narrative that is adopted by the citizens through effective
vertical communication of leaders. But this is not as easy as it seems. The creation of this shared
awareness narrative in a community largely depends on the leader's clear interpretation of the situation
in terms of social values and his persuasive narrative about returning to normal life (Meaning- Making).
The most important benefit of this is that citizens' perceptions and behaviours can be changed in line
with the government's strategies through a persuasive narrative. In other words, leaders need to attribute
meaning to the ongoing crisis to justify their actions and plans. Through a persuasive narrative, leaders
can answer not only the question of what is going on but also what/how should be done to cope with the
crisis (Ansell et al., 2014). The key concept here is to create meaning in the narrative because it is only
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with this meaning that radical changes in both official institutions and the daily life of citizens can be
achieved (Boin et al., 2018; Boin et al., 2013). Only persuasive narrative leaders can achieve this.

5. Get Things Done (Making Critical Decisions)

The fate of people living on a knife-edge during mega-crises often depends on leaders and their
ability to make critical decisions. In those times, leaders must make critical decisions rapidly and
accurately. Recent evidence shows that responding to the covid-19 pandemic threat depends on the
making critical decision ability of leaders and requires swift and effective decisions. However, it is
possible to say that some factors hinder leaders to create sense-making and making critical decisions in
the covid-19 pandemic crisis. For instance, initially little was known about the virus, and this uncertainty
left leaders in a difficult position in the decision-making process. Similarly, WHO stated in its quick guide
that SARS-CoV-2 has never been seen before and its features were not fully known. That is why this virus
was labelled as a “novel coronavirus”. It is possible to say that this feature negatively affected the
decision-making process for both leaders and healthcare teams of nations.

In fact, the process of making critical decisions of proactive public leaders begins much earlier.
Because leaders with great responsibility and authority are naturally expected to prepare their countries
for mega crises. A proactive pre-crisis process has three sub-stages: early detection, prevention, and
preparation (Coombs, 2007). As mentioned before, in phase early detection, crisis leaders try to detect
early warning signals of crisis to make decisions. They need to take into consideration early warning
signals to prepare and then spring into action to prevent crisis (making critical decisions) (Boin et al.,
2018). The early detection task gives leaders the most important clues in responding to the crisis. Thus,
crisis leaders need to analyse and develop strategies based on early warnings.

In times of crisis, leaders sometimes have too many options in responding to crises, and sometimes,
on the contrary, the number of options is too few. This lack of choice puts pressure on leaders and can
prevent them from taking action rapidly. In uncertain situations, especially due to a lack of knowledge,
leaders may lose their decision-making ability and action function. Effective crisis leadership is therefore
considered to be the cornerstone of an adaptation process (Boin et al., 2013). Especially in response
moments, effective crisis leaders put an effective choice into practice and make critical decisions swiftly
to achieve results. But making critical decisions in mega or transboundary crises should not be only an
individual initiative of leaders. Critical decisions should be made by filtering different decision-making
and coordination forums.

6. Being at the Stage as a Conductor (Communication)

Crisis leaders are authoritarians who need to persuade citizens to implement strategies to deal with
the crisis. If citizens are not persuaded, it will most probably be difficult to achieve success in practice
(Ansell et al., 2010). That is why communication between leaders and followers is pivotal, especially
during sudden mega or transboundary crises. In such situations, citizens naturally want to trust their
leader and to be assured that they will be protected from the dangers of crisis. Building such firm trust
between citizens and leaders can only be achieved through effective communication. Leaders' being open
and honest, speaking with deep empathy, being the first source of information, showing competence,
being in control of the situation, and showing dedication will be effective in building such a firm trust
between leaders and followers (CDC, 2021).
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Coombs (2012) defined crisis communication as the collection, processing, and dissemination of
information necessary to control the crisis. Communication is an ongoing process and requires great care.
Communication that is broken or damaged during the crisis can undermine trust, which can lead to
chaos. Therefore, in an effective language of communication, leaders need to explain clearly to the public
how things are to be done and by whom. It is obvious that timely and accurate public statements by
leaders will both save them time and prevent a crisis from getting worse. In addition, leaders must fulfil
their pro-social role through communication (e.g., stay home, wash hands), especially in pandemic crises
such as covid-19. For this, it is crucial not only to use classical communication methods (press
conferences, public speeches, tv interviews, etc.) but also to use social media platforms, which is the most
effective communication network of our time.

B. METHOD

This study is an example of qualitative research. “Qualitative research is a process of naturalistic
inquiry that seeks an in-depth understanding of social phenomena within their natural setting or context” (Klenke,
2015, p. 6). By using the methodological approach, Trump's crisis leadership was examined in detail in
terms of five executive tasks on the eve of the pandemic and in the response stage, and in the final
analysis, the effectiveness of crisis leadership was tried to be questioned with inductive logic (post-
positivism) in the study. The case study method has been adopted and identified a theory that will shed
light on us throughout the study. (Berg and Lune, 2019). In such studies, there is an “in-depth description
and examination of a limited system” (Merriam, 2018, p. 40). To do this, we tried to reach the documents
(news, speeches, tweets, interviews, articles, books, reports, news bulletins) related to the subject. The
early detection time frame of our study was determined before the first corona case in the U.S. The
response time frame of our study covers the period between the first case date (21 January) and the date
of Trump's National Emergency Announcement (13 March) (Figure 1). To make the paper more
systematic we applied “The Framework for Assessment of Crisis Leadership” by proposed Boin et al.
(2013).

21 January Pandemic Response 13 March

)l »

< First Case National Emergency
Early Detection inthe U. S Announcement
Figure 1. Time Frame

A
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C. ANALYSIS AND DISCUSSION

1. What Did Trump Possess Before the Pandemic, and Did He Use It to Prevent the Pandemic?
(Early Detection)

Today, the management discipline is highly experienced in crises and crisis management. In
theory, there is little uncertainty and a wealth of knowledge about how governments will effectively deal
with crises. In other words, strategic plans for what precautions to be taken not only in earthquakes or
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financial crises but also in pandemics have been scientifically put forward before. From this perspective,
The Trump administration has a significant advantage over other countries in terms of science, personnel,
economy, and equipment. In addition, considering the September 11 Terrorist Attacks, Hurricanes, and
the Iraq War, it is possible to say that the White House's institutional memory for crises is both fresh and
rich. Despite all these gains, the data shows that Trump persistently ignored the warnings on the eve of
the pandemic and failed in terms of early detection task.

In the early detection phase, first of all, Trump should have formed an effective frontline against
the virus based on current knowledge and past experiences. In other words, Trump should have built a
strong bridge between the past and the future. For instance, countries such as South Korea, Vietnam, and
New Zealand were able to achieve this by taking early and drastic measures during this period. On the
other hand, the U.S had a nightmare as a nation by taking surprisingly slow and ineffective measures.

We think that the reason for this nightmare stems from the Trump administration's handling of the
event politically and economically. Because, despite a theoretical early detection task from the
perspective of “professional craft” (Boin et al., 2021, p. 5) was carried out much earlier, such as simulation,
contingency planning, controlling response capacity, coordination, required critical decisions about the
pandemic, these potential gains somehow did not turn into practice by the Trump administration during
the early detection phase. In fact, the covid-19 response data of the U. S shows that these gains were
ignored by the perspective of “political craft” (p.5). According to the political craft perspective, leaders
prefer to exploit the crisis as an opportunity, distort perceptions with conspiracy theories, find
scapegoats, and pursue political goals, rather than public health. Acting in this direction, Trump did not
tell the public about the true extent of the crisis during this phase. What is worse, he accused truth-tellers
of scaring society and the stock market. However, it should not be forgotten that, under the pandemic
conditions, Trump's sharing the extent of the crisis with the public at an early stage with all clarity could
have helped the public to face the facts and take action as soon as possible.

In fact, Trump’s failure to fulfil his early detection task would cause America to lose time and
thousands of people in the near future. The U.S had already reached the number of 1666 cases and 41
deaths, when the National Emergency was declared on March 13. Based on these figures Pilkington and
McCarthy (2020) considered the elapsed time between February 1 and March 16 as “the missing six weeks”
(p.1). Mirvis (2020), also, described this period as “denial” and stated that the government “misread the
virus threat and discounted the early warning signals” (p.283) during the denial period. According to the
scholar, many lives could have been saved if the U.S had responded effectively to the virus-like Thailand
or New Zealand in this period. In a similar vein, Yamey (2020) stated that Trump denied the virus in the
period from January to mid-March, also that it would be possible to make preparations such as rapid
mass covid-19 testing, monitoring and isolation policy, healthy equipment production, and increasing
hospital capacities in this period.

But instead of taking aggressive measures, Trump drew attention with his words and behaviours.
First of all, Trump preferred to downplay the virus outbreak and make sensational rhetoric in the early
days. But the rhetoric could not prevent the increase in cases and deaths. Despite the rapidly increasing
number of cases and deaths, Trump made sensational remarks at the press conference he held on March
13. He stated that he was not responsible (I don’t take responsibility at all) for the PCR testing capacity,
which was very slow throughout the country. More ironically there was a leader on the stage who was
proud of his irresponsibility. Ladkin (2020) attributed the reason for this early irresponsibility of Trump
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to the increase in the Republican votes (Bump Effect). But how? According to the scholar, to understand
this, first of all, it is necessary to accept that there is an irrational relationship between Trump and his
voters. In the Bump Effect Policy, the voters expect their leaders to reassure them that all is well in times
of crisis. From a political perspective, it is possible to say that Trump, who foresaw this, also avoided
responsibility by downplaying the outbreak. Because, instead of taking responsibility, he blamed
previous eras, especially Obama’s, as scapegoats. So, was there any truth in this blaming?

Just like Trump, Osterholm and Olshaker (2020) argued that American hospitals had less capacity
and were previously unprepared in terms of medical supplies for the density of patients in emergencies.
The scholars claimed that the National Pharmaceutical Stockpile, which was formed in 2003, never had
the capacity to meet the needs in times of crisis, and therefore, the pre-Trump administrations were also
flawed. According to them, American health workers resemble “soldiers” sent “into battle without enough
helmets and rifles” (p.4) in terms of this aspect. Carter and May (2020) attributed this omission to the
hollowing out of some healthcare institutions. In particular, disbanding the Global Health Security and
Biodefense Unit in 2018, which is responsible for pandemic preparation, has put America in a technically
difficult situation in responding to the virus. Similarly, Rutledge (2020) argued that the disbanding of the
Responding Team left the Trump administration unprepared for the pandemic and lacked human
capital.

In the first days of March, President Trump ignored the institutional health memory of the country
by describing the crisis as “an unforeseen problem” and a “nobody expected” problem (Dale, 2020). But
experts disagreed with him. For instance, Altheide (2020) stated that Trump did not take emergency
measures despite the footprints of the pandemic. In addition, according to the press (Zenko, 2020; Harris
et. al, 2020) Trump ignored warnings about coronavirus presented in the CIA report. The press noted
that Trump downplayed the dangers of the pandemic and was slow to take action.

Luecke (2008) explained that the reasons why leaders ignore warning signs in organizational crisis
management are arrogance, downplaying the problems and, not being able to connect the dots. In fact,
arrogance and downplaying problems are very similar concepts. The leader of a country like America
that is leading economic and technological development may naturally downplay the virus or act
arrogantly by being proud of national achievements. Trump, for instance, tweeted on January 29,
emphasizing his country’s organizations as “Great agencies” and its experts as “best experts anywhere in the
world”. But being able to connect the dots is all a matter of mind level and vision. As Steve Jobs (2005)
said in his Sandford Speech, "You cannot connect the dots looking forward; you can only connect them when
you look back.” In other words, the dots are connected by looking at historical experience and scientific
heritage. In this regard, it will also be difficult to predict a possible crisis when the leader cannot connect
the dots backward.

2. Did Trump Create a Credible Picture That Makes Everyone Understand the Potential
Dangers of the Covid-19 Pandemic? (Sensemaking)

During the early days of the pandemic, while Trump downplayed the virus, American official
experts preferred to take cautious rhetoric. The rifts between the two sides began to emerge as of
February. The main reason for the rift was the perception of the measures as a threat to the economy. On
the other hand, it is possible to say that the low number of cases and deaths in the first days prevented
everyone from perceiving the true extent of the threat. Both Trump and his official experts, for instance,
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considered the virus that broke out in Wuhan to have a low probability of causing a pandemic on
American soil. This fallacy can only be explained by the failure of sensemaking.

In fact, there were many question marks among citizens rather than U.S authorities in the early
days of the pandemic. The situation was less uncertain and ambiguous for government officials and
institutions, who undoubtedly had more knowledge than citizens. However, it should be noted that the
Trump Administration did not have enough data to form a collective understanding of the nature and
origin of the virus in the early days. Because the source of the virus that caused the crisis was on another
country’s soil.

Because the source of the virus that caused the crisis was on another country's soil, that country,
China, initially shared little information about the virus. Therefore, there were heavy fogs about how and
why the virus emerged and how its course would develop. As time passed, fortunately, the number of
unknowns decreased with the information coming from both WHO, China, and other countries, so the
virus became more recognized over time. However, governmental myopia continued on a national basis
in the U.S. Because the U. S did not have enough tests and tracing capacity to see the effects of the
pandemic in the country. This inability inherently made diagnosis and treatment impossible. On the
other hand, the geographical size of the country and cultural differences made it difficult to collect
sufficient data from the field. In a nutshell, these mentioned factors made it difficult to make sensemaking
at the cognitive level for both the leader and the citizens of the U.S. While over time it became easier for
Trump to sensemaking this on a cognitive level, there was still a huge gap of sensemaking in the social
realm. Only strong leaders could complete this gap. Trump, who had enough knowledge, unfortunately,
was not able to take action collectively and fill this gap. In addition, he failed to make the correct
inferences about what the accumulated knowledge means and how to use it.

Sensemaking is a concept shaped by the perspective of the crisis leader and crew. For instance,
although the first case within the borders appeared on the same day in the U.S and South Korea, the two
leaders (Trump and Moon Jae-in) did not respond to the virus in the same manner and actions. While
the South Korean Leader took strict measures against the virus, Trump did not approach the incident
with the same seriousness. As a matter of fact, it was the SARS experience that brought South Korea and
its leader to the fore, and this experience made it easier to respond to the covid-19 crisis. In the early days
of the crisis, South Korea adopted large-scale rapid testing and patient quarantine in line with the plan.
They had sufficient stocks of medical supplies as well. But in the U.S, everything was different. He
believed that the virus would disappear with the warmer weather. He even tweeted (9 march) that it was
a simple flu, so it was unnecessary to contain the virus and take extraordinary measures. The difference
can only be explained by the sensemaking of the crisis.

In fact, Trump didn’t understand truly the gravity of the situation until mid-March. But before the
epiphany, just like Trump, some official experts noticed the virus late and did not show the determination
of strong sensemaking. For instance, there is some evidence that Doctor Fauci did not adequately grasp
the severity of the pandemic in the early stages of the crisis. Therefore, as a scientist, he could not give
clear messages to the citizens. On February 29, after saying “there is no need to change anything that you are
doing”, he added, “the risk is still low, but this could change” (Today.com, 2020). Finally, on March 8, he
caused people to have a dilemma about wearing masks with the following words:” There is no reason to
be walking around with a mask” (Farmer, 2020). What is worse, about wearing a mask, both the WHO and



Before Epiphany: An Assessment of Donald Trump's Crisis Leadership on the Eve of the Covid -19 Pandemic

some important U.S public authorities such as Antony Fauci and Jerome Adams initially stated that the
mask was not effective in preventing the virus (Sauer et al.,2021).

The discourses of both Trump and official experts prevented the creation of rational collective
sensemaking among citizens. But as expected, it seems that the main reason for the poor sensemaking in
the US social realm is President Trump. In other words, to some extent, his personality and being a
phenomenon in social media prevented the formation of collective sensemaking in the community.
According to Maak et al., (2020), Trump's narcissistic personality played a role as a “fire accelerant”(p.8)
in the response to the virus. In addition, the scholars argued that his ideological rigidity perspective
pushed science, which is the most important factor to combat the virus, into the background. What's
worse, making ideological discourses instead of informing the public has led to polarization in the
community. Especially, labelling the pandemic with the “Chinese virus” and “Democratic hoax” and
accusing the media of making “fake news” paralyzed the rational sensemaking of his partisan supporters.

Another factor paralyzing collective understanding is Trump's failure to act with an effective vision
to respond to the pandemic. Similarly, Carter and May (2020) highlighted the lack of vision. They
attributed the reason for Trump's inability to react to the pandemic because he did not present a clear
idea (vision) of reaction to the public. Altheide (2020) stated that Trump has endangered public health
by downplaying the virus in social and mass media. Instead of informing the public, he used these
platforms for personal advertising and election propaganda. As a “digital meme” (p. 534) Trump's attitude
towards the virus has also become the attitude of the federal government, and even worse, he convinced
voters to agree. The state of the economy and the stock market, his ratings, and the approval of followers
had become primary concerns for Trump on social media. All of these were acts that prevented the public
from making rational sensemaking of the pandemic.

In fact, each country had a different leadership and collective sensemaking approach, and
responses to the virus were shaped according to these paradigms. Some Asian countries (New Zealand,
South Korea, Thailand), for instance, reacted aggressively to the virus; conversely, the U.S, Brazil, and
some European (England, Sweden) countries adopted mild strategies and spread the measures over time.
On the U.S front, while the figures regarding the Health Index were in favour of the country and there
were so many multidimensional reports on the table, it turned out that the government could not fight
the coronavirus due to its indecision and making wrong decisions. What is worse, the government
initially seemed unable to grasp dodging the pandemic and the logic of taking precautions, because there
was a clear flaw in the Trump Administration's mission in sensemaking the pandemic. Boin et al. (2013)
argued that a leader's mere reading of research reports would not be enough to prevent a possible crisis
and that the leader's vision of the crisis was also vital. According to scholars, there are two factors that
contribute to a leader's prediction, these are the leader’s experience and organizational awareness.

3. Did Trump Offer a Clear Interpretation of the Covid-19 Response and Persuasive Narrative
About Returning to Normal Life? (Meaning Making)

In times of mega-crisis, citizens inherently want to see their leaders on stage. They need to hear
from their leaders about what is going on and how to protect themselves. In this situation, leaders need
to create strong narratives by evaluating potential information to answer such questions from citizens
and address concerns. Thus, they both persuade the public and make them part of the solution to the
crisis. New Zealand Prime Minister Jacinda Ardern, for instance, emphasized the meaning and purpose
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of physical isolation at the onset of the pandemic, often using the slogan " stay home to save lives” in her
speech on 14 March. She abandoned her ideological identity to mobilize more citizens against the virus.
In fact, there were very few (6 cases) in New Zealand as of March 14 compared to other countries.
However, Ardern took the situation seriously and became a genuine narrator by saying that the country
should be prepared for new cases and that this preparation will be difficult. Ardern put it this way:

“That’s why we must go hard, and go early, and do everything we can to protect New Zealander’s health”

So, is it easy for a political leader to get rid of his ideological identity? When Covid-19 broke out,
all world leaders faced the same dilemma. Leaders had to contend with the socio-economic challenges
posed by strict measures while prioritizing public health (Boin et al., 2021). There seemed to be no other
option. In this regard, considering Trump’s response period, it is possible to say that he cares more about
the socio-economic problems that will arise with strict measures than public health. Such a choice actually
meant ignoring the impending pandemic. On the eve of a deepening crisis, Trump created a false image
of control by downplaying the virus instead of speaking the truth to calm the public. With tweets and
daily messages praising America, himself, and the Government, he prevented the public from perceiving
the truth. What is worse, in this period, he also undermined the meaning-making process by calling the
virus "China virus” and “Democratic hoax”. With these words, he preferred to appeal to his followers who
believe in conspiracies and love to find scapegoats in times of crisis. Therefore, his accusatory discourse
negatively affected the process of creating rational meaning in the community. Finally, the false image
that everything Trump has created is under control has inevitably pushed the public into a dangerous
complacency. For all these reasons, he didn’t become a strong narrator for individuals who take the
covid-19 threat seriously and build trust in these people.

Cairney and Wellstead (2020) drew attention to the role of trust in effectively combating the
pandemic, arguing that this element of trust between citizens and government in the U.S has been broken
due to political polarization. However, the process of meaning-making in a crisis also depends on high
mutual trust between leaders and relevant experts. But in the U.S, the trust between scientists and politics
began to be damaged very early on. As of February, Trump and Fauci started to contradict each other on
some issues.

4. Did Trump Make Critical Decisions During Responding Coronavirus Phase? (Making
Critical Decisions)

The early days suggest that South Korea did not hesitate to make effective decisions when the
covid-19 pandemic crisis broke out. Being experienced from the MERS outbreak in 2015 and being
prepared for a new pandemic have provided them with significant comfort in the decision-making
process. They had stockpiled test kits before the pandemic and also had allowed private companies to
mass-produce test kits. This serial response enabled the country to reach 10000 tests per day and to carry
out contact tracing with the same determination. As a result, symptomatic patients were early and
successfully isolated, and the public was encouraged to wear masks in the first days (Chang et al., 2020).
In fact, at first, not every nation was able to respond to the virus with determination like South Korea.
After the outbreak of the covid-19 pandemic, each country gave a different response to it. There was no
standard treatment on a global basis, both in prevention and medication. Although the uncertainty
regarding Covid-19 has caused difficulties in tackling the pandemic, all developed countries, including
the U.S, were considered to have sufficient experience and theory on how to respond to a pandemic.
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From this point of view, the U.S seemed to be ahead of other countries at first. The critical problem here
was whether Trump could put America’s potential gains into practice or deeds.

In fact, in a mega-crisis like Covid-19, the making critical decision process begins at the early
detection stage. The leader's first mission at this stage is to be prepared for the virus and try to eliminate
or contain it where it emerges. To achieve this, leaders can take measures such as social isolation,
limitation of movement, or contact tracing. If these critical decisions are not taken on time, the spread of
the virus across the country will be a matter of time. In such a situation, the most important mission of a
leader will be to make critical decisions in favour of "flattening the curve”. Because the intensity of the
increasing number of patients is very likely to cause irreparable problems both in the health system and
in the economy. Therefore, leaders need to take tough decisions such as closing schools, banning crowded
activities, limiting travel, or shutting down depending on the course of the pandemic.

The controversial story of the critical decision-making process began with Trump's misreading
China's response decisions to the virus, the country where the virus broke out. However, the Chinese
authorities, who started to shut down the Wuhan Region on January 24, immediately after the pandemic,
also started the construction of two field hospitals to meet the surge. The White House was busy setting
up the Coronavirus Task Force at that time. Mike Pence, a political actor, was appointed (26 February) as
the head of the Task Force, which was initially formed (January 29) under the direction of Alex Azar. In
fact, Pence was not a health expert, but a political actor that Trump could easily lead or mislead.

Another important decision was that the Trump administration imposed a travel ban on non-
Americans from China on January 31. After 40 days, as cases rose in Europe, the U.S expanded the bans
and directed passengers from China to certain airports on March 11. Meanwhile, the test kits distributed
to the states by the CDC under the coordination of The Task Force were surprisingly found contaminated.
Despite this negativity, in the early days, the Trump administration did not choose to make decisions to
prevent the spread of the virus, such as wearing mask, social distance, and isolation. In other words,
throughout January and February, the Trump administration did not take any major decisions apart from
travel restrictions and forming a task force. They did not follow a federal playbook. Since there were no
clear federal guidelines for responding to the virus, the states have responded to the pandemic according
to their strategy and policies. In a similar vein, Adolf et.al (2020) argued that state governors’ measures
varied according to their political tendency. The scholars attributed America's failure to the slow action
of republican governors against the virus. This was due to Trump's immense popularity among
republican voters and his prioritization of economic concerns over public health.

5. Did Trump Implement Effective Communication During the Responding Coronavirus Phase?
(Communication)

A sudden outbreak of a new virus-like covid-19 creates intense fear and anxiety in the community.
In such situations, the communication language of the leader is pivotal in order to eliminate the panic or
chaos that may occur in the community. Therefore, leaders are expected to be (should) be rapid, right,
and credible (Sauer et.al, 2021). When we examine the virus response process in this context, it is possible
to say that President Trump made three fatal mistakes. First, the failure of Trump to recognize the
problem has led both citizens and official institutions to complacency. Second, Trump deliberately
misleads the public about the nature of the virus by comparing it with flu and saying, “going to
disappear”. Finally, using the blaming and othering communication language instead of informing has
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caused the pandemic to be perceived as a political issue rather than a public health issue. In a similar
vein, Mirvis (2020) stated Trump's failure against the pandemic between January and April informed the
public inaccurately and incompletely. Yamey (2020) also argued that Trump delayed federal action and
misled the public in this period.

However, in times of crisis, being accessible and confronting the crisis are among the primary
duties of leaders (Luecke, 2008). Today, crisis leaders are more accessible than ever before, thanks to the
sophisticated developments of the millennium. Besides, social media platforms play an important role in
every social crisis in the millennium age. These platforms have also been the primary communication
instrument of leaders in the global coronavirus pandemic crisis. Donald Trump, for instance, is one of
the leaders using these platforms in the most effective way and his followers are far more than those of
other world leaders. Trump has been an active member of popular platforms such as Twitter, Facebook,
and Instagram. Since the beginning of the pandemic, the President has used Twitter very effectively,
especially for egocentric purposes. As a result of the content analysis of Kertesz and Berzleja (2020) on
Trump's tweets, it was revealed that the president used communication as a tool for self-flattering and
political campaigning on this platform. In addition, he used a language that led to othering in the
community with the discourses of "Democratic Hoax", "Fake News" and "Chinese virus". Likewise, he
diverted the communication from its purpose with the discourse that the virus would disappear with the
spring. Unfortunately, Trump's political language continued until mid-March. Whereas, Trump could
have used the communication language for prosocial purposes during this period. The president, for
instance, could have warned the public about hand hygiene, social distancing, and avoidance of crowds
in his speeches or statements.

Conclusion

Pandemics are predictable and preventable events. In other words, they are not random events.
From a historical perspective, pandemics are well-known events to both scientists and public
administrators. In this respect, public leaders have a great responsibility in major crises. In a possible
pandemic crisis, not only public health but also social and economic life is at great risk. In such cases, the
management discipline recommends effective and proactive crisis management to the leaders.

Undoubtedly, 2020 will be remembered with examples of unsuccessful crisis leadership as much
as the global epidemic. In this sense, it is inevitable that Trump will be unforgettable with his personality
and approach to the crisis. The Covid 19 pandemic has shown that while America has an enormous
medical and scientific capacity, it has not been able to tap into this potential because of proactive
leadership in the early and response phase of the pandemic. It is very difficult to be a proactive crisis
leader because such a leader is like an experienced doctor who can see the big picture from a tiny
symptom. Sometimes it is necessary to start treatment with a signal so that it is not too late. Then, when
should a leader and his crisis management team act when faced with a pandemic threat like the
coronavirus? What should be the number of cases or deaths? As in Bob Dylan's song, how many dead
people make a leader accept that enough people have passed away. The competent scientist, Larry
Brilliant, underlined that leaders and crisis teams should be vigilant even with one case since the first
two weeks are critical during pandemic periods. He also gave A grades to Taiwan, Iceland, New Zealand,
and F grades to the U. S and England in combating the covid-19 pandemic in a TED interview in 2020.
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He explained the reason for giving an F grade as political inadequacy, inability to fight, and not taking
the virus seriously enough.

In this context, the leaders of Thailand, South Korea, and New Zealand have adopted an active
and radical prevention strategy, despite the very low number of cases. On the other hand, despite having
valid suspicions and knowledge that the Chinese government was withholding information and
manipulating the number of cases during the outbreak of the virus in Wuhan, Trump did not prefer to
act quickly and respond effectively. What is worse, he did not listen to the intellectual and decisional
forum’s voices of his own country, nor did he take into account the experiences of other countries in
response to the pandemic. In other words, he became a leader who tried to do everything his own way.
As a result, the course of the pandemic changed according to his perspective.

This study testifies to the details of a failure in crisis leadership. It also concludes the U. S was not
ready for a pandemic in practice and its response was flawed in terms of public health. As a final remark,
apart from the time period, the other important constraint of our research is the fact that we, as spectators,
do not know what is really going on behind the curtain while all the events are going on. Because we
believe that time will reveal the truth clearer.
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