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INTERNET GAZETECILIiGINDE BIiLGI KiRLILiGi SORUNU
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OZET

Kiiresellesen diinyada her alanda oldugu gibi dordiincii kuvvet olarak tanimlanan medya
alaninda da degisim ihtiyaci goézlemlenmistir. Bu degisimin 6nciisii olan yeni medya ile
birlikte internet, hayatin her alanina girerek hizi ve giincelligi basta olmak iizere tiim pra-
tikliklerini kitleye sunmustur. Medya alaninda da bu avantajli yapisiyla tercih sebebi olan
internet mecrasi gazetecilik boyutunda ise denetimsiz ve yogun katilimcet yapist itibariyle
bilgi kirliligine zemin hazirlamistir.

Bu baglamda internet gazeteciligindeki bilgi kirliligi sorununu konu edinen ¢aligmada ya-
sanan bilgi kirliliginin alt nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrul-
tusunda literatiir kismi igin genel tarama modeline miiracaat edilmis ve bununla birlikte
internetteki haber metinleri degerlendirmeye alinarak 6rnek haberlerin yeni medyadaki su-
numlari tartigilmagtir.
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ABSTRACT

As with all areas identified in a globalized world the need for change has been observed in
the field as the fourth power of media. This change is the pioneer of the Internet along with
the new media, especially in all areas of life by entering the speed and timeliness of all
practises presented the audience. The reason it is advantageous to choose the structure of
the media in the field of journalism, the size of the uncontrolled and intensive participatory
structure of the Internet as medium of information, prepared the ground for pollution.

In this context, focusing on the problem of information pollution internet journalism study
aimed to elucidate the causes lower pollution in the information. For this purpose, has been
applied to general screening model for some of the literature and texts, however, were eva-
luated on the example of the news reports on the internet are discussed presentations of the
new media.
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GIRIS

Enformasyon bombardimaninin kiiresellesen diinyada her alanda oldugu gibi medya organ-
lar1 araciligryla kitleleri etki altina aldig1 gergegi ile yasamaktayiz. Bu dogrultuda veri y1-
ginlari yiizeysel olarak sunulmaktadir. 500 milyon civarinda web sitesinin oldugu internet
alaninda paylasilan bilginin potansiyelini diisiinmek bilgi kirliligine giden siireci daha iyi
kavrama agisindan yon gostericidir. Oyle ki hizi ve giincelligi basta olmak iizere birgok
avantajiyla geleneksel medyaya nazaran daha fazla tercih edilen yeni medya araclari bu
bilgi yogunlugunun dezavantajli durumuna da katlanmak vaziyetindedir. Nitekim editoryal
denetimin olmamasindan dolay1 ortadaki devasa bilgi ¢opliigiinden dogru bilgileri ayikla-
mak oldukga giigtiir.

Boylece bilgi ¢agi olarak adlandirilan giinliimiiz diinyasinda bilgiden kagisa zemin hazirla-
yan bir siire¢ sz konusudur. 1zleyici-dinleyici-okuyucu konumundan kullanici ve katilime1
konumuna gelen kitleler kaynag belirsiz bilgi yigini igerisinde tercih kaymasina dogru git-
mektedir. Dogru ve gilivenilir bilgiye ulasma se¢enegi diger teknolojik pratikliklere kiyasla
daha uygun goriilmeye baslanmaktadir. Bu siirecte bilgi kirliligini doguran siyasi, ekono-
mik ve diger ¢ikar odakl alanlarla da miicadele edilmesi s6z konusudur. Toplumu sosyal,
ekonomik ve psikolojik olarak dogrudan etkileyen bu olgu bireylerde de kalict tahribatlar
olusturma potansiyeline sahiptir. Ornegin magazin adi altinda reyting kaygisiyla ortaya ati-
lan asparagas haberlerde bizzat haber igeriginin muhatabi olan bireyleri uzun vadede sikin-
til1 bir periyota sokma durumu vardir. Hukuki yaptirimlarin caydirict olmamasi miinasebe-
tiyle bu haberlerin 6niiniin alinamamasi da ayr1 bir tartisma basligidir. Geleneksel medya
araglarinda boyle durumlarda en azindan karsindaki kurumu muhatap alabilirken internet
gazeteciliginde ise ¢esitli kod adlartyla siber miicadeleye girisilmekte ve ne yazik ki sonug
almamamaktadir. Ustelik vatandas gazeteciligi de isteyerek ya da istemeden bu bilgi kirli-
ligine 6n ayak olmakta ve 6zellikle bir kisim blog yazarlari asilsiz haberlerin hizli yayilma-
sinda arac1 konumuna gelmektedir.

Bu kapsamda bilgi kirliligi hizla yayilmaya devam ederek kimi zaman toplumda ¢ok biiyiik
yanki uyandirip giinlerce giindemi mesgul etmekte kimi zaman ise daha kisa gegislerle sa-
dece muhataplarini giic durumda birakmaktadir. Caligmada da bilgi kirliliginin alt nedenleri
iizerinde durularak en etkin oldugu alan olarak bilinen internet ortamindaki sunumu internet
gazeteciligi baglaminda degerlendirilmis ve 6rnekler dogrultusunda tartisilmustir.

1.BILGI KIRLILIGI

Bilgi nedir sorusunu sordugumuzda genel olarak felsefi bakis acisiyla konuya yaklasildigin
sOylemek miimkiindiir. Nitekim en nihayetinde bilginin tanimi da bir bilgidir kanaatine
ulagtigimizda bu kavram ile ilgili yogun altyapinin var oldugu da yadsinamaz bir realite
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oyle ki literatiirde kavramla ilgili ifade tartismasi kapsa-
minda bilgi i¢in net bir tanim1 dne ¢ikarmanin oldukga giic oldugunu belirtmek gerekir. Bu
dogrultuda bilginin tanimi igin; herhangi bir ortama kaydedilmis anlasilabilen ve aktarila-
bilen veri toplulugudur ifadesini kullanmak miimkiindiir. Bilgi; belli bir disiplin i¢erisindeki
tecriibelerin, degerlerin, hedefe yonelik enformasyonun ve uzmanlik goériisiiniin, yeni dene-
yimlerin ve verilerin bir araya getirilip analiz edilmesi i¢in bir ¢er¢eve olusturan esnek bir
bilesimidir. Bilgi, bilenlerin beyinlerinde ortaya ¢ikar ve orada faaliyete gegirilir. Bu bag-
lamda bilgi sadece belgelerde ya da arsivlerde degil rutin ¢caligmalarda, siire¢lerde, uygula-
malarda ve normlarda kendini gostermektedir. (Davenport ve Prusak,2001:27)
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Dolayistyla bilgiye somut olarak dogrudan ulagmanin yani sira etkin iletisim araciligiyla da
bilgiyi somutlastirarak ulasilabilecegi yargisina varilmaktadir. Yani baska bir bireyin zih-
ninde yer alan verilerin bize yansitilmasi i¢in iletisim agamasini gergeklestirmek gerekmek-
tedir. Nitekim esasinda bilgi, enformasyonun bir bi¢cimidir ve yalnizca bireylerin zihinle-
rinde vardir. Bilgi, 6znel bir olusumdur; bir bireyden digerine dogrudan dogruya aktarila-
maz; ama ilk enformasyona doniistiiriilebilir. Enformasyon ise, bilginin iletilebilir ve kay-
dedilebilir halidir. Bu durumda enformasyona, bilgiye yonelik bir ama¢ ayni1 zamanda bil-
giye de enformasyonun olusumuna yonelik bir amag ve ara¢ goziiyle bakilmasi gerekmek-
tedir. (Heinz ve Thaysen,2001:41)

Kiiresellesen diinyada 6zellikle sanal gazetecilik diye de tabir edilen internet haberciliginin
yayginlagsmasiyla birlikte bilgi konusunda belirgin bir karmasa yagsandigi goze ¢carpmakta-
dir. Bu kapsamda herhangi bir durum, haber ya da olay hakkinda genellikle subjektif olarak
yansitilan ve kaynak konusunda gerekli titizlige 6nem gosterilemeyen enformasyon yogun-
lugu bilgi kirliligine zemin hazirlamaktadir. Nitekim artik sadece bir klavye uzakta olan
bilgi, adeta okuyucu iizerine boca edilmektedir. Cesit olarak daha fazla bilgiye ulasma ye-
tisine sahip olunmasina ragmen ulagilan bilginin yiizeysel kaldigin belirtmek gerekir. Bu
durumdan o6tiirii bilgi {izerinde yogun diizeyde analiz firsatindan mahrum kalinmakta ve
bilgi icerigi basite indirgenmektedir. Bilgi yigimin isgal ettigi bu ortamda internete diisen
paye de pastanin biiyiik kismina talip olmasi durumudur. Yalan yanlis pek ¢ok bilginin ilk
duragi konumundaki internet, bilgi bankasinin ¢opliigii roliinii listlenmektedir. Her alanla
ilgili karsilasilan kaynagi belirsiz bilgiler, ardi ardina yagan elektronik posta mesajlari ve
benzeri enformasyon bombardimani kaotik bir ortam olusturmaktadir. Bilgi kirliligi kav-
rami da internetin bu kaotik yapisiyla baglantilidir.(Tung, 2010:246 )

Giintimiizde yeni medya ile birlikte giderek degisen ve gelisen kitle iletisim araglari, her
alanda bilgi tretilmesine ve daha fazla ileti paylasilmasina yol agmaktadir. Bu kapsamda
ise mesajlarin ¢ogu genel anlamda alicinin ilgi alaninin disinda yer almaktadir. Dolayisiyla
eksik, yanlig veya yanli mesajlarin meydana getirdigi bilgi kirliligi bireylerin yagamini et-
kilemektedir. Nitekim gliniimiiz toplumunda bireyler giindelik hayatlarinda adeta bilgi
bombardimanina maruz kalmaktadir. Oyle ki giincel bir haberi gazete, televizyon ve radyo-
lardan takip edebilme imkanina sahip olan kisi ayn1 zamanda bu haberi sanal platformda da
gbzlemleyebilmektedir. Ustelik kulaktan kulaga yayilan kisiler arasi iletisim dahilinde de
haber paylasilabilmektedir. Bu dogrultuda degerlendirildiginde ortada var olan bir bilgi lize-
rinden binlerce haber yapildig1 goriilmektedir. Okuyucunun yaptigi yorumlar da bu bilgi
y181ini1 igerisine déhil olmaktadir. (Akkurt: 2008)

Nitekim bu paralelde her alanda iiretilen verilerin artmastyla bilgi kirliligi de hizla artmak-
tadir. Bu yogunluk igerisinde konular1 birbirinden ayirt etmek de oldukga gii¢ bir hal al-
maktadir. Konularin yogunluguna bireyin bilgi eksikligi de eklenince haberlerin 6nemli bir
kismin1 anlamak ve hatta ilgi duyulan konular1 dahi akilda tutmak miimkiin olmamakta,
boylece bilgi karmasasi iginden ¢ikilmaz bir vaziyete biiriinmektedir. Ornegin tarih konusu
bu kisimda degerlendirildiginde yillarca 6gretilen bilgilerin yanlis olabilecegi ihtimali bile
bir anda enformasyon karisiklig1 ile kars1 karsiya kalinmasina zemin hazirlamaktadir. Bu
ihtimal {izerinde yapilan yorumlar ve tartigmalar dahi bilgi kirliligini had sathaya tagimak
konusunda yeterli olmaktadir.(Akkurt: 2008)

Denetimin yok denecek kadar az oldugu ve kontrolsiiz bir alan olarak goriilen internet or-
taminda ¢ikarlar dogrultusunda haber igeriginin muhatab1 konumuyla korumasiz birakilan
kisiler bilgi kirliliginin magduru durumuna gelmektedir. Teknolojiyle birlikte hizin ¢ok
onemli bir roliiniin oldugu internet mecrasinda haberin editoryal denetime girmemesinde
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bir sakinca goriilmemekte ve iistelik haberi hazirlayan kisilerin de belli olmamasindan do-
lay1 sorun daha {ist sinira ulagsmaktadir. Béylece kontrolsiiz enformasyonun baskisi altinda
bilgi ¢opligi tehlikesini yasayan bireylerin giiveni de zedelenmektedir. Toplumu sosyal,
ekonomik ve psikolojik yonden etkileyen bilgi kirliligi onii alinmadig: takdirde daha sikin-
tili boyutlara ulagsmaya miisait konumdadir. Milyonlarca web sitesinin giiniimiizdeki potan-
siyelini g6z oniinde bulundurdugumuzda sorunun sadece internet mecrasindaki kismi dahi
endise verici noktadadir.

Hediyetullah Aydeniz’in bilgi kirliliginin medyadaki boyutuyla ilgili genel degerlendirmesi
su sekildedir:

“Enformasyon bombardiman, ilgili ilgisiz, dogru yanlis, gerekli
gereksiz binlerce haberin insanlara ulagmasint anlatmak icin
kullanilir. Enformasyon bombardimani sonucunda insanlarin
bedenleri degil zihinleri dagilir. Zihnin dagilmasi sonucunda in-
sanlar dogruyu yanlistan ayirt edecek isiktan mahrum kalirlar.
Dolayisiyla bu toz bulutlarmmin arasinda gercek, dogru ve giive-
nilir habere erismek ozel bir ugrasi gerektirir. Bilgi kaynaklari-
nin ¢ogalmast ve yayginlagmast “Dogru, gercek ya da gecerli
bilgi hangisidir?” sorusunu giindeme getirmistir. Zira sayisiz
Internet sitesi, yiizlerce televizyon, gazete, radyo kurulu su her
gtin, her saat ve hatta her dakika haber yayint yapmakta, bu da
enformasyonun hizla genislemesine, niceliginin artmasina ve ni-
teliginin siipheler uyandirmasina sebep olmaktadr. Medyada
saglik, egitim, dogal afetler, miizik, sinema, reklam, siyasal par-
tiler, savas ve ¢catismalar gibi akla gelebilecek hemen her alanda
sayisiz haberle karsilagsmak miimkiindiir. Ayni konuda farkli ve
celiskili bilgiler degisik medya kuruluglarinda yer alabilmekte-
dir. Internet’le birlikte medya icin artik bilgi ¢copliigii tammla-
mast kullanimaktadir. “Bu bilgi ¢opliigiinde ise yarayacak ve
ihtiyaglar: giderecek bilgilere nasu ulasilabilir?” sorusu bu se-
beple her zamankinden daha ¢ok énem kazanmis durumdadir.
Medya araglarmin bombardimanindan, yarattiklar: bilgi kirlili-
ginden ve enformasyon ¢opliigiinden ihtiyaglar: karsilayabile-
cek dogru secimlerde bulunmak icin yapilmasi gereken bir¢ok
sey vardir. Ozellikle bilgi iletigim teknolojilerini dogru ve islev-
sel kullanma bilgi ve becerisine sahip olunmali ve her ulasilan
bilgiye karsi elestirel bir yaklasim gelistirilmelidir’( Aydeniz,
2012:21)

Her ne kadar bilgi kirliligi konusu genel olarak medya paralelinde degerlendirilmis olsa da
giinliik hayatta kigiler arasindaki bilgi aligverisinde yasanan tezatliklar da yagsami zorlagtiran
etmenler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bireyin yasam siirecini kismen bile olsa etkileyebilen bilgi
kirliligi ikili iliskilerde ortaya ¢ikardigi sikintilarin yani sira topluma kars1 da bireyi zor
durumda birakabilmektedir. Ve ayrica bilgi kirliliginin belki de en yikici hamlesi toplum-
daki profesyonel karar alicilariyla ilgilidir. ( Caliskan:2011 ) Bununla birlikte bilgi kirlili-
ginin ana kaynagin1 olusturan haberlerde 6zellikle de magazin haberlerinde bilgi kirliliginin
daha bariz yasandig1 ve cirkin boyutlara ulastig1 goriilmektedir. Reyting kaygisiyla izlenen
bu strateji konunun muhatabi olan sahislari zan altinda birakmakta ve hem maddi hem de
manevi hasarlar olusturmaktadir. Ticari kaygilarla ilerleyen bu siirecte sahislarin magdur
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edilme ihtimalinin g6z ardi edilmesi etik agindan ayrica degerlendirilmesi gereken bir bas-
lik olarak degerlendirilmelidir. Buradan yola ¢ikarsak belirtilmek istenen nokta bilgi kirli-
liginin magazin boyutunda medya organlar1 aktif rol oynamaktadir. Ancak magazin dedigi-
miz olgu sadece ekranlarda ya da gazetelerde haber olan insanlar1 etkilemekle kalmayip
bununla birlikte toplum icerisinde de dogrudan etkide bulunabilmektedir. Oyle ki halk di-
linde dedikodu diye tabir edilen durum ile baslayan bu siire¢ agizdan agza yayilan ve her
kademede iizerine yeni veriler eklenen bir bilgi ¢opliigii olusturmakta bdylece ortaya ¢ikan
bilgi kirliligi toplum icerisinde dnemli sikintilara yol acabilmektedir.

O halde bilgi kirliligi olgusunu yalnizca medyatik kapsamda tekellestirmek yanlis oldugu
gibi medyadan tamamen bagimsiz oldugunu belirtmek de genel anlamda dogru degildir.
Bilgi kirliligine mani olunmast i¢in bilgi kaynaginin giivenilir, tarafsiz ve kanitlanabilir ol-
mas1 gerekmektedir. Dolayisiyla bilgiye ulagmak i¢in ¢esitli kaynaklara miiracaat edilmekte
ve aynmi konu hakkinda farkli kaynaklardan veri alinabilmektedir. Bu verilerin birbirlerine
uyum sagladig1 durumlarda enformasyon karmasasi yasanmaz ancak ayni meselenin farklt
kaynaklarda farkli yansitilmasi bilgi kirliligini doguran bir etmen olarak ortaya ¢ikar. Ni-
tekim kaynagin dogru secilmesi ve farkli kanallardan degerlendirilmesi, gerektiginde hata-
larin telafi edilerek aktarimda bu durumun giderilmesi alinan bilginin niteligini artirmakta-
dir. Bilgi kaynaginin giivenilir ve yansiz olmastyla birlikte dogrulanabilmesi de oldukga
onemlidir. Kaynaklarin yetersiz oldugu ve tarafli bilgi sundugu durumlarda yanilma ihti-
mali s6z konusu oldugu i¢in sunulan bilginin yaniltict olma olasiligt sorgulanir. Bu dogrul-
tuda kaynagin tarafliligindan kaynaklanan kirlilik, farkli kaynaklardan arastirmak yoluyla
bilginin diizenlenmesi, eksiklerin giderilmesi, yanlislarin ayiklanmasi bigiminde giderilir.
(Akkurt: 2008)

Kaynak hususunda secici olma ihtimali az olan ve sinirsiz diizeyde kontrol edilmesi zor bir
bilgi akiginin yasandigi internette veri paylagimi diger medya araglarina kiyasla ¢ok daha
kolay oldugu i¢in bu akis1 ve dolayisiyla bilgi yiginini engellemek de bir o kadar giictiir.
Ciinkii editoryal sistemin tam olarak uygulanmadig1 internette milyonlarca bilgi arasindan
dogru bilgileri ayiklayabilmek miimkiin degildir. Oysa her ne kadar tam bagimsiz bir edi-
toryal sistem var olmasa da en azindan dezenformasyonun karsisinda durabilecek bir yap1
olmast nedeniyle bu disipline ihtiya¢ duyulmaktadir. Aksi takdirde bilgi ¢caginin yasandigt
giiniimiiz toplumunda bilgiye duyulan ihtiya¢ kaybolma tehdidiyle kars1 karsiyadir.(Algi,
2010:211)

2. INTERNET GAZETECILIGI

Gilinlimiiz internet cagina kadar geleneksel medyanin 6nemli bir pargasi olarak kitleye bilgi
ulastiran gazetecilik; sosyal, ekonomik, kiiltiirel, ve siyasal alanda etkisini gosteren kiire-
sellesmenin etkisi altinda kaldigindan dolay kiiresellesme kaginilmaz olarak iletisim tek-
nolojilerini etkilemis ve bu baglamda geleneksel gazeteciligin yerini internet gazeteciligi
almistir. Nitekim iletisim teknolojilerinin tek bir merkezde toplandig: ve alici ile verici ara-
sinda vericiden alictya dogru tek yonlii iletisimin gergeklestigi geleneksel gazetecilik yerine
hiz ve pratikligin oldugu giincellenebilir yapisiyla tercih sebebi olan ve geleneksel okuyu-
cuyu interaktif kullaniciya ¢eviren internet gazeteciligi hayatimiza girmistir.

Internet gazeteciliginin temelinde televizyonlarda yer alan teletext yayinciligi yer almakta-
dir. 1972 yilinda Ingiliz BBC kanalimn CEEFAX adl sistemle hayata gegirdigi teletext
yayim internet gazeteciliginin baslangici olarak kabul gormektedir. Ozellikle 1980°1i yil-
larda Avrupa genelinde yayginlagan teletext yayinlari giincel icerikli verileriyle televizyon
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izleyicisine ulagmistir. Bu veriler sisteme bilgisayarlar araciligiyla yiiklenmis ve belirli pe-
riyotlarla giincellenmistir. Nitekim teletext yayinindaki haber verilerinin bilgisayara giril-
mesiyle bilgiler televizyon araciligiyla izleyiciye aktarilmistir. (Toruk,2008:292)

1990 yilinda bilgisayar aglarinin internet ad1 altinda birlesmesiyle ortaya ¢ikan internet ile
birlikte geleneksel kitle iletisim araglarina yeni bir arag daha katilmis ve iletigim kiiresel-
lesmesi yasanarak yeni medya mecrasi olusmustur. 1994 yilindan itibaren ise elektronik
gazete, internette yayinlanan elektronik gazetelere doniiserek, online gazetecilik ortaya ¢ik-
mustir. (Glircan, 1999:32). 2000’li yillarla birlikte ise diinya genelinde sadece medya ala-
ninda degil tiim sektdrlerde internet dnemli bir ihtiyag olarak kabul edilmistir. Bu gerekliligi
g6z ardi etmeyen biiyiik medya gruplar gazetecilik alaninda geleneksel yapilarini siirdiir-
mekle beraber online siiriimleri ile yeni medyaya uyum saglayip internet gazeteciliginde de
s0z sahibi olmuslardir.

Dordiincii kuvvet olarak kabul edilen medyanin en eski organi olan ve tarih boyunca gesitli
degisimlere ugrayan geleneksel gazetecilik yeni medya alaninin olugmasiyla birlikte artik
son doniisiimiinii yasamaktadir. Oyle ki gazetecilikte yasanan degisim ve gelisim online
yayincilik kapsaminda bir ¢ok etmeni 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu dogrultuda; haberin ¢ok
hizl1 paylagilabilmesi, okuyucunun zaman ve mekan sinir1 olmadan bilgiye ulasabilmesi,
haber igeriginin her an giincellenebilmesi, haber dagitimi1 hususunda herkesin rol iistlene-
bilmesi, haber arsivine kolaylikla erisilebilmesi, kaynak olarak farkli kanallarin rahatga de-
gerlendirilebilmesi ve haber yapim siirecinde okuyucunun aktif olarak yer alabilmesi un-
surlar1 internet gazeteciligini popiiler kilmaktadir.

Degisen gazeteciligin ana etmeni olan internet, kendine has yapisindan dolayi, yalnizca
mevcut kitle iletisim araglarindan ¢ikan enformasyonun yayilmasina olanak veren bir vasita
olarak kalmamakta, bununla birlikte bilginin yeniden tiretildigi ve yeni sekillerde sunuldugu
bir ortam halini almaktadir. Ayrica kitle iletisimi daha 6zgiir, daha demokratik ve interaktif
yapiya doniismektedir. Interaktif katilimeilig1 artiran, katilimc1 demokrasiyi olusturan bu
yapi, gelismeye devam ettiginden yeni iletisim teknolojilerinde mesajin denetlenmesi ve
diizeltilmesi, daha basit olmus ve geri besleme belki ileti kadar hususi bir hale gelmektedir.
Boyle bir medyanin herkes tarafindan kullanilabilmesi, her yasa hitap edebilmesi kullani-
mint ve giliciinii arttirmakta boylece web erisimi, dogrudan dogruya her vatandast bir mu-
habir pozisyonuna getirmektedir. Sahsi web sitelerini aganlar, cep telefonlartyla bir olay1
aninda goriintiileyip internette yayinlayanlar giin gectik¢e cogalmaktadir. ( Cakir,2007:146)
Bu baglamda 6zellikle magazin haberciliginde yasanan enformasyon karmasasi internet ga-
zeteciligindeki bilgi kirliligine zemin hazirlamaktadir. Internet gazeteciliginin gelismesinde
hizli enformasyon akist, bilgi aktarimi ve yorumlanmasi ile aninda geri doniisiimiin olmasi
onemli etken olarak kabul edilmektedir. internet kullanicisinin interaktif olarak bu déngiiye
dahil olmasiyla popiilaritesini artiran internet gazeteciligi tercih sebebi olmaktadir.(Bu-
lut,2006:25)

Internet gazeteciliginde kullanici iletisim siirecinde aktif olarak yer almaktadir. Bu bag-
lamda internet alanini bireyleri insani iletisimden uzak tutan bir ortam degil aksine yeni bir
iletigim arayisinin ¢abasi olan bir arag olarak kabul edebiliriz. (Healy, Akt: Timisi,2003,23
) Zira kullanici hiiviyeti kazanan okur, bu iletisim bi¢cimiyle haber yapim siirecine dogrudan
katilmakta ve haberi paylasan gazeteci ile iletisime gegerek geri bildirimi aktif bicimde ger-
¢eklestirebilmektedir. Bununla birlikte online katilimi saglayan tiim okurlar tartigma plat-
formu olusturarak elestirilerini ve taleplerini sunabilmektedir. Yurttag gazeteciliginin teme-
linde de katilimci ve tartigmaci kitlenin var oldugu bu geribildirim mekanizmasi yer almak-
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tadir. Birgcok avantajli yonii ile kitleleri adeta pesine takan internet alaninin en belirgin ta-
rafini olusturan hiz unsuru bununla birlikte giiven konusundaki sikintiy1 da beraberinde ge-
tirmektedir. Clinkii yorum, inceleme, izlenim ve analiz agsamalarindan gegcmeyen haber ige-
rigi asparagas bilgilere zemin hazirlamakta ve bu anlayis hem geleneksel gazeteciligi hem
de internet gazeteciligini giiven olgusu hususunda sekteye ugratmaktadir.( Du-
manl1,2003:176)

Oya Tokgoz’e gore internet gazeteciliginin baglangic asamasindan giiniimiize kadar gegcen
stirecte haber igerigi anlaminda dort donem bulunmaktadir:

Birinci donemde gazetecilerin haber igerigini internet gazeteciligi igin liretmedikleri ancak
kendi geleneksel gazetecilik kuruluslari i¢in iirettiklerini, gazetenin web sayfasi i¢in haberi
tekrar tasarladiklar1 gegerli olarak goriilmektedir. ikinci dénemde gazeteciler 6zgiin haber
icerigini web sayfasi i¢in diizenlemektedirler. Diizenledikleri igerigi ise okuyucunun baska
web sayfalariyla etkilesime girdiginde aninda gesitli siniflanmis haber ve enformasyonu et-
kilesimli olarak se¢ip ulasabilmesinin miimkiin olmasinin saglanmasina ¢aligmaktadirlar.
Ucgiincii dénemde ise web sayfast icin yeni bir iletisim mecrasi olarak bicimlendirilmis 6z-
giin haber igerigi olusturulmaktadir. Bu asamada haber yapim siirecinde kullanilan, olaylar1
yogun hikaye etme bi¢imiyle okuyucularin yalnizca haberi okumakla kalmayip haberin ige-
risine girmenin hatta haber igerisinde gezinebilmenin miimkiin olmasi lizerinde durulmak-
tadir. Dordiincli donem, internete kendini iyice belli eden web giinliiklerinden yani haber,
video ve fotograf goriintiilerinden olusan vatandas gazeteciligi donemidir ve hizla yayil-
maktadir. (Tokg6z,2012:106-107) Bu baglamda internet gazeteciliginin medya alaninda za-
manla kabullenildigi ve 6zellikle de internet kullanicisinin haber yapim siirecine dahil ol-
mastyla, 6zgiin bir durumun ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu siireclerin ardindan internet
gazeteciliginin de artik sayg1 gordiigiinii ve itibar kazandigini belirtmek miimkiindiir. Oyle
ki geleneksel medyanin 6ncii gazeteleri sanal versiyonlari ile bu alana dahil olarak internet
realitesini benimsemektedir.

Internet gazeteciligi her ne kadar bilgi kirliligi ve disiplinsiz kurumsal ve editoryal yapisi
durumundan dolay1 giiven konusunda tartisilsa da habercilik kapsaminda kazandirdig: pra-
tikler sayesinde olusturdugu doniisiim nedeniyle gazete ve televizyon basta olmak iizere
diger kitle igletisim araclarini gelecek kaygisiyla bas baga birakmaktadir.

3.INTERNET GAZETECILIGINDE BIiLGIi KIRLILIGi SORUNU

Medya alaninda 6zellikle yeni iletisim teknolojilerinin yayginlasmasiyla birlikte atlatma
haber anlayis1 yerlesmekte ve gazetecilik etigini zedeleyen bu anlayis sirf rekabet ortaminda
gazeteciye prestij kazandiracagi diisiincesiyle uygulamaya konulmaktadir. Nitekim gazeteci
“atlatt1” imajin1 sunmak gayesiyle yalan habere bagvurmakta ve zaten enformasyon yogun-
lugunun yasandigi medya alanina yeni dezenformasyonlar sokmaktadir. Bununla birlikte
gazeteci nesnel olmasi gerekirken tarafsizligini kaybederek kendisine bir saf belirlemekte
ve bu dogrultuda haberi yaparken diledigi kisimlari 6n plana gikarabilmektedir. Bu asamada
kendi yorumunu da katan gazeteci boylece bilgiyi de bambagka bir boyuta tagimig olmak-
tadir. (Girgin,2003:169) Bilgi kirliligine zemin hazirlayan unsurlardan birisi olan “giindemi
olusturma amac1” medyadaki rekabet ortaminda her kurumun 6ncelik tanidig1 bir husustur
ve dolayisiyla habercilik alaninda 6zellikle dram igerikli magazinsel boyut artik daha fazla
tercih edilmektedir. Bu yoniiyle medya flag haber olarak algiladigi magazin kismi yiiksek
haber iceriklerini 6n plana ¢ikarmakta haberin reel kismi ikinci planda kalmaktadir. Bu ve-
sileyle yasanan bilgi kirliligi hukuki baglamda da 6zel hayatin gizliligi ilkesini ihlal etmek-
tedir.
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Bilgi kirliligindeki bir diger 6nemli nokta ise artik hiz ve pratikligin 6nemli prestij kaynagi
oldugu medya ortaminda haberi daha 6nce kitle ile paylagsma hedefinin ortaya ¢ikardig: du-
rumdur. Oyle ki bu hiz yaris1 nedeniyle yeterli arastirma ve analiz yapilmadan haber icerigi
olusturulmakta ve hedef kitleye sunulmaktadir. Bu baglamda yetersiz hazirligin neticesiyle
yanlis habercilige ortam hazirlanmakta ve bilgi kirliligine bir yenisi daha eklenmektedir.
(Girgin,2003:170) Bilgi kirliligine zemin hazirlayan bir diger alan1 siyasi mekanizma olug-
turmaktadir. Nitekim kulislerde konusuldugu sdylenen kulaktan dolma bilgiler parca parga
degerlendirilip harmanlanarak haber degerine biirlindiiriilmektedir. Boylece genel olarak
muhatabi tarafindan daha sonra yalanlanan ve diizeltilmek zorunda kalinan bu haberler olu-
san bilgi kirliligine ragmen adeta geleneksellestigi igin siyasi haber alaninda bu uygula-
mayla isleyisine devam etmektedir.

Bilgi kirliligi sorunu 6zellikle internet gazeteciliginde giiven olgusunu ciddi anlamda tehdit
etmektedir. Zira giiven sorgulamasi hususunda yapilan ¢alisma ve analizlerden ¢ikan ortak
yargi medyanin bagimsizliginin sorgulandigi ve haber igeriginin nesnel olarak paylasilma-
dig1 tezini ortaya ¢ikarmaktadir. Degisimin ve yeniligin ¢ok hizli cereyan ettigi giiniimiiz
global diinyasinda yasanan olaylar da bu hiz ile ayn1 paralelde seyrettigi icin genel olarak
haberin 6ncesi ve sonrasi analiz edilmeden haber paylasilir. Clinkii gazeteci toplumu ilgi-
lendiren ve ayni1 zamanda bilgilendiren tiim vakalar1 duyurmak zorundadir. Bu nedenle ha-
berin kaynagini kontrol edebilme imkanina sahip degildir. (Dumanli,2003:50) O halde bilgi
kirliligi konusunda elestirilerin odagi haline gelen gazeteciyi en azindan bu gibi durumlarda
mazur gérmek yanlis olmaz. Nitekim gazetecinin hem dogru kaynaga erisme hem de hiz ve
giincelligin 6nem arz ettigi iletisim diinyasina ayn1 anda ayak uydurmasi miimkiin degildir.
Yeni medya platformu yapisi itibariyle bu duruma firsat tanimamaktadir. Yeni medyanin
bu yapisinin kaynak baglaminda bilgi kirliligine zemin hazirlamasini ve bunun kismi so-
nuglarinin olabilecegini ilker Erdogan su sekilde dile getirmektedir:

“Yeni medya, vatandaglari, goriis ve diisiincelerini paylasmaya
tesvik eden bir ortamdir. Toplumsal tartisma platformlari, top-
lumsal paylasim aglart ya da siteleri araciligiyla ve aminda me-
sajlasmaya olanak tantyan bir¢ok farkl teknolojik iiriin ile va-
tandaglar her tiir bilgi, haber ve goriintiiyii paylasabilmektedir.
Kaynagi belirsiz olan ¢ok sayida haber ve bilgi de, bu paylasima
dahil edilebilmektedir. Hizli ve aninda paylasim yoluyla tim
diinyayr dolasan kaynagi belirsiz haberlerin, dogru olmayan bil-
gilerin, tahrip edilmis ya da cesitli tekniklerle degistirilmis go-
riintiilerin, iilkelerin ya da diinyanin giindeminde ¢atisma or-
tamlart dogurabilmesi, panik dalgalar: olusturabilmesi, toplum-
lart karst karsiya getirebilmesi olast sonu¢lardan sadece bazi-
lar1 olarak degerlendirilebilmektedir.” (Erdogan,2013:256)

Kitle iletisim araglarinin hayatin her alanim1 dogrudan veya dolayli olarak etki altina aldig1
giintimiizde 6zellikle sanal diinyanin aurasi toplumu kusatmig vaziyettedir. Nitekim sosyal
medya denilen alan interaktif etkilesimin en belirgin sekilde yasandig1 bir platform olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal medya paralelinde internet gazeteciligini degerlendirdigi-
mizde artik her kullanicinin ayni zamanda haber dagiticis1 konumuna geldigini de diigiine-
cek olursak bu alandaki bilgi kirliligi realitesini belirginlesmektedir. Arama motorlari, e
posta, web sayfalari, bloglar ve forumlarin internet alaninda kaynagini olusturdugu bilgi
kirliligi, yeni medya kitlesi arttikca yayginlasmaya devam etmektedir. (Caligkan,2011)
Medyanin baslica araclar1 olan televizyon ve gazeteler bir haberi ertesi giin rafa kaldirip
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giindemine almasa bile internet o haberi ne kadar sicak tutarsa o dogrultuda giindemi belir-
leme durumu dogmaktadir. Ciinkii dagitici konumundaki kitle ayn1 zamanda interaktif pay-
lasimi1 da sagladigt i¢in haberin kalicilig1 bu baglamda ger¢eklesmektedir. Dolayisiyla her
asamada farkli yorum ve tartigmalarla adeta ¢opliige donen haber igerikleri bilgi kirliliginin
temelini olugturmaktadir. O halde hizi, pratikligi, giincelligi gibi bir¢ok unsuru ile gelenek-
sel medyanin ikinci planda kalmasina zemin hazirlayan internet gazeteciliginin oku-
yucuw/kullanici pozisyonundaki kitleye haber icerigine miidahale firsati vermesi ve dagitict
roliine biiriindiirmesi nedeniyle dezavantajli durumda oldugunu vurgulamak gerekir. Ayn1
zamanda vatandaslik gazeteciligini de doguran internet gazeteciligi bu alanda da enformas-
yon karmasas1 dogmasina ortam hazirlamaktadir. Yalnizca bir klavye araciligiyla diledigi
konuyu dogru olsun ya da olmasin giindeme tasiyabilme olanagina sahip olan kullanici or-
taya attig1 iddia ile veri karmasasina zemin hazirlayabilmektedir. Hatta durum &yle bir hal
almistir ki gerek Tiirkiye’de gerekse Diinya’da sosyal medyayi kaynak olarak géren 6nemli
haber ajanslar1 bazi yalan bilgileri giindemlerine alarak bu bilgilere haber degeri kazandir-
makta ve bilgi kirliligi evrensel boyutlara taginabilmektedir. Bu baglamda esasinda nesnel
habercilik ilkesinden taviz verilmesi bu siirecin islemesine zemin hazirlamaktadir. Medya
araglari kitleye dogru haberi ulagtirma misyonunu {istlenmis oldugu i¢in nesnel habercilik
medyanin vazgecilmez bir unsuru olarak kabul edilmektedir. Nitekim nesnellik olgusu
medya ahlakinin bir geregi olarak goériilmekte ve medyanin geleneksel ve yeni tiim organ-
larinda bir erdem olarak lanse edilmektedir. (Almagor, 2000: 99) Zira nesnellik ve tarafsiz-
lik medyanin tek yanli bir diinya imajindan siyrilmasi i¢in Onem teskil eder.
(Mutlu,2005:416)

Genel olarak degerlendirildiginde internet gazeteciliginde en 6nemli sorunlardan biri olarak
one ¢ikan bilgi kirliligi, giiven konusunda geleneksel medyanin daha fazla tercih edilmesine
imkan saglamaktadir. S6ylenti ve dedikodularin bilgi paylasimiyla haber degeri kazanarak
mesrulastigi bu alanda editoryal denetimin olmamasi bilgi kirliligi zaafinin en kirilgan nok-
tasini temsil etmektedir. Bu baglamda sansiiriin ve editoryal yonetimin haber igerigine mii-
dahale edemedigi bu mecrada yasanan bilgi kirliligini de yadsimamak gerekir. Fakat bu
kapsamda artik her habere siipheyle yaklagan bir okuyucu profilinin olusmasi, internet ga-
zeteciligi i¢cin ¢ok dnemli bir kayip olarak degerlendirilmektedir. Bilgi kirliliginin kaynak
noktasi olarak nitelendirilen internet mecrasinin konu hususunda bir¢ok asilsiz haberi 6ne
¢ikarip diger kitle iletigsim araglarina da asilsiz haberleri servis ederek giindem olusturdugu
goriilmektedir. Yakin zaman olaylarindan 6rnek vererek bu durumu ele alalim:

Bilindigi tizere 21 Aralik 2012 tarihinde kiyamet kopacag: iddialar diinya genelinde giin-
demi bir hayli mesgul etmigti. Maya inanig1 dayanak gosterilerek haftalarca giindemi olus-
turan kiyamet senaryolari medyanin tiim organlarinda haber degeri gorerek 6n plana ¢ikar-
tilmaktaydi. Nitekim yeryiiziinde kiyametin kopmayacagi iki yerden birisi oldugu iddia edi-
len izmir’in Sirince kdyiinde resmi makamlar tarafindan haftalar éncesinden hazirliklar ya-
pild1 ve 21 Aralik 2012 tarihi i¢in geri sayim baslandi. Tam olarak da bu bekleyis siirecinde
asilsiz bilgiler internet ortaminda yayilmaya baslandi. internet gazeteciliginin en biiyiik za-
aft olan bilgi kirliligine miisait kaotik yapis1 miinasebetiyle ortaya atilan iddialar haber ola-
rak paylasildi ve ulusal medya da bu kaynag1 mesru gorerek bilgiyi kitleyle paylasti. Ornek
olarak Brad Pitt, Angelina Jolie, Tom Cruse gibi Hollywood yildizlarinin yani sira Sibel
Can, Saba Tilimer ve bir¢ok {inlii ismin 21 Aralik i¢in Sirince kdyiindeki pansiyonlara re-
zervasyon yaptirdigl haberleri internet kaynakli olarak ortaya ¢ikti ve diger kitle iletisim
araclar1 tarafindan bu bilgiler haber yapildi. Halkin ilgisini bolgeye ¢ekmek ve bu iddialari
ranta cevirmek isteyen kesimler bekledigi hedefe ulagamasa da halka yanlis bilgiler veril-
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mesi hususu da deyim yerindeyse siimenalt1 edildi. Giinlerce giindemi olusturan bu haber-
lerin asparagas ¢ikmasinin ardindan ise sadece kisa gegislerle bilgi kirliligi iizerinde du-
ruldu. Dolayisiyla bu 6rnekten yola ¢iktigimizda ticari ¢ikarlarin da bilgi kirliligine ortam
hazirlayan bir unsur oldugunu belirtmek gerekir.

Halkin dogru haber alma 6zgiirliigiine ciddi bir sekte vuran bilgi kirliligi konusunda yine
internet alaninda ve yine giincel bir haber {izerinden 6rnekle devam edelim:

Miizik alaninda Tiirkiye’ nin yakin tarihine damga vuran ve arabesk kiiltiirli popiiler kiiltiire
uyarlayarak yeni kitlelere ulagma siireci tez ve arastirmalara konu olan Miisliim Giirses’in
6liimiinden birkag giin 6nce ortaya atilan “Oldii” iddialar1 da bilgi kirliliginin bariz 6rnek-
lerinden birisi olarak durmaktadir. Nitekim benzer iddialar sik sik yaganmig ve gerek siyaset
alaninda gerek sanat diinyasinda hastaneye kaldirildig1 haberi yayinlanan birgok isim ile
ilgili “Oldii” iddialar1 medya araglarda yer bulmustur. Internet gazeteciligine duyulan gii-
vensizligin ana nedeni olan bu ve benzeri haberler donem dénem devam etmesine ragmen
diger medya araglarinin halen daha bu kaynaklara itibar etmesi de tartisilmasi gereken baska
bir basliktir. 1 Mart 2013 tarihinde ortaya atilan * Miisliim Giirses Oldii” icerikli haberler
de bilgi kirliligi konusuna giincel bir 6rnektir. Ve yine diger kitle iletisim araclari tarafindan
itibar gorerek mansetlere taginmistir. Olayin magdur taraflar1 da dogal olarak agiklama yap-
mak zorunda birakilmistir. Goriildiigii iizere birkag gilin giindem olusturma gayesiyle artik
ici bos bir haber anlayis1 olusmustur. Internet gazeteciligi ile geleneksel gazeteciligin haber
sunumlari karsilastirildiginda bu durumu daha net gérmek miimkiindiir. Editoryal isleyisin
disiplinli bir sekilde yiiriitiildiigl geleneksel gazetecilikte bilgi kirliliginin 6niine ge¢ilmek-
tedir. Vatandaslik gazeteciliginin hiikiim siirdiigii internet gazeteciliginde ise nesnellikten
ziyade yorum ve tartigmalar etrafinda habercilik yapildig1 igin bilgi kirliligine daha fazla
ortam saglanmaktadir. Yukarida tartigilan iki 6rnekte bu durum goriilmektedir.

Bilgi kirliliginin en fazla yasandigi haber alani ise magazin haberciligidir. Nitekim artik
giiniimiizde haberin popiilerlesmesiyle birlikte haber icerigi sansasyona, skandala ve yii-
zeysel bilgilerle donanmakta ve boylece haberle birlikte yasamin kendisi de magazinles-
mektedir. (Ergiil,2002:45) Elbette ki magazin haberciligindeki veri karmasasini internet ha-
berciligi ad1 altinda tekellestirmek dogru degildir. Zira televizyon, gazete ve dergilerde de
asilsiz magazin haberlerine rastlanmaktadir. Ancak bu alanda da internet gazeteciligi bilgi
kirliligine daha miisaittir ve 6zellikle facebook ve twitter gibi sosyal medya paylasim alan-
larinda ortaya atilan dedikodular1 dncelikli olarak giindemine tasiyan bir internet gazeteci-
ligi profili s6z konusudur.

4. METODOLOJI
4.1 Kapsam ve Amag

Yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasiyla beraber medya alaninda yayginlasarak de-
vam eden bilgi kirliliginin internet gazeteciligindeki sunumunu kapsayan calismada, inter-
net alaninda yasanan bilgi kirliligi sorununun alt nedenlerinin tespit edilmesi amaglanmis
ve bu dogrultuda internetteki giincel 6rneklerle bu sorunun geldigi boyut degerlendirilmis-
tir.

4.2 Yontem

Internet gazeteciligindeki bilgi kirliligi sorununu 6rnek olaylar esliginde degerlendirmek
icin ¢alismada igerik analizi yontemine bagvurulmus ve bu baglamda incelenen haber ige-
rikli {i¢ internet sitesinin asilsiz bilgi igeren 6rnek bir haberi yaymlama siireci nicel olarak
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ele alinmistir. Bununla birlikte 6rnek iki haberin genel anlamda internet platformundaki
durumu incelenmistir.

4.3 Bulgular

Arastirmada ilk olarak popiiler nitelikteki {i¢ onemli haber sitesinin iddialardan ibaret olan
bir haberi yayinlama siireci incelenmis ve bu kapsamda ilgili haberin bir aylik siire¢ bo-
yunca giindemde tutuldugu gézlemlenmistir. Calismanin bir 6nceki basgliginda da ele alinan
ve 21 Aralik 2012 kiyamet senaryolar1 ¢ergevesinde yogunlasan “Sirince Koyii” ile ilgili
haberlerin bir aylik siire boyunca bu sitelerde yayinlanma durumlari Tablo:1’de degerlen-
dirilmistir.

TABLO 1: “SIRINCE KOYU KIYAMET HABERLERI”

HABER SAYISI TARIH ARALIGI
INTERNET SIiTELERI
“www.internethaber.com” 52 21 Kasim — 21 Aralik
2012

21 Kasim — 21 Aralik

“www.mynet.com” 26
2012
“www.haber3.com” 42 21 Kasim — 21 Aralik
2012

Tablo 1°deki veriler incelendiginde 21 Aralik tarihinde kiyametin kopmayacag1 yer olacagt
iddia edilen Sirince Koyii ile ilgili bu baglamdaki haberlere 21 Kasim ve 21 Aralik 2012
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tarihleri arasinda “internethaber” sitesinin 52 defa yer verdigi goriilmektedir. Bir diger ha-
ber sitesi “mynethaber” bu haberleri bir aylik periyotta 26 defa yaymlarken “haber3” ise
asilsiz nitelikteki bu haberleri 42 defa yaymlamustir.

Bir sonraki tabloda ise yine giincel iki haberin genel olarak haber igerikli sitelerdeki yayin-
lanma durumu incelenmis ve kag haber sitesinde yer aldig1 belirtilmistir.

TABLO 2: ASILSIZ HABER YAYINLAYAN HABER SITESI SAYILARI

HABER iCERIiGi SITE SAYISI TARIH ARALIGI

TOM CRUISE SIRINCE’YE
GELECEK! 125 11 ARALIK — 21 ARALIK

2012

28 SUBAT -1 MART

MUSLUM GURSES OLDU! 145 2013

Bu dogrultuda Tablo 2’deki bilgilere gére “Unlii aktor Tom Cruise’nin. 21 Aralik kiyamet
senaryolarindan etkilenmeyecegi iddia edilen Sirince Kdyii’ne gelecegi iddia edildi.” metni
ile paylasilan asilsiz haberin 125 haber sitesinde yaymlandigi goriilmektedir. Zira haber
iceriginde “iddia edildi” ifadesinin kullanilmasi ve kaynagi belirsiz bu haberlere internet
medyasinin itibar gdstermesi tartisilmasi gereken bir noktadir. Oyle ki 125 haber paylasim
portali azimsanmayacak kadar énemli bir rakami olugturmakta ve biiylik bir kitleye hitap
etmektedir. Bu noktada denetimsiz yapinin internet mecrasindaki etkisi 6ne ¢cikmaktadir.

Yine benzer sekilde “Arabesk miizigin gii¢lii sesi Miisliim Giirses’in kaldirildigi hastanede
6ldiigii iddia edildi.” ifadeleriyle haber igeriginin paylasildigi bu asilsiz haber de Tablo
2’deki verilere gore 28 Subat — 1 Mart 2013 tarihleri arasinda 145 haber sitesinde yayinlan-
mus ve bilgi kirliliginin halkasin1 6nemli bir kitleye sunmustur.

Calismanin literatiir kisminda da deginildigi gibi haber kaynag1 konusunda kurumsal yapi-
dan uzak kalan internet gazeteciligi bu sorununu ¢dzemedigi takdirde bilgi kirliligine son
vermesi miimkiin goriinmemektedir. Nitekim hizla gelisen yeni medya alaninda yogun
bilgi karmasasi igerisinde haber degeri olan bilgileri aradan segebilmek igin denetimin ol-
dugu ve kurumsal yapiy1 gerektiren bir mekanizma ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.
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Bilgi ¢aginin kiiresel diinyada basrolii temsil ettigi giiniimiiz toplumunda bilgiye artik siip-
heyle yaklasilmaktadir. Siireci bu noktaya getiren baglica etmenler literatiir kisminda yo-
rumlanmaya calisilmistir. Bu baglamda bilgi toplumunu bilgiyle yeniden kaynastirmak igin
tiim kaygilar bir yana atilmal1 ve dogru bilginin niteligi yeniden giin yiiziine ¢ikarilmalidir.
Aksi takdirde durdurulamaz bir bilgi bombardimantyla karsilasilmast kaginilmazdir. Nite-
kim giintimiizde bu tehlikenin sinyalleri verilmektedir. Paylasilan yanlis bir haberin nelere
mal oldugunu gozler dniine seren binlerce 6rnek bulunmaktadir. Asil 6nemli olan bu veri
karmasasinin nelere sebep olacagini kestiremeyen psikolojik ruh haliyle ilgilidir. Insanlar1
bu ¢ikar kaygisina gotiiren vurdumduymazIlik halini tartismak ve ¢éziim bulmak zorunlu-
dur.

Her an her saniye giindemin degisebildigi medyanin bu kaotik yapisinda bilgi kirliligine en
miisait alan olarak internet gazeteciliginin goriildiigiinii tekrar etmek gerekir. Giinliik haber
degil anlik haberin merkezi olan internet gazeteciliginde giindem siklig1 ¢ok fazla ve ¢ok
degisken oldugu icin haberciligin ana prensiplerinden olan arastirma kismina 6zen gosteril-
memekte ve belki de tizerinde teknik oynamalar yapilmig bir fotograf karesi iizerinden dahi
onlarca haber tiretilmektedir.

Bilgi kirliligi olgusunun ne kadar basit bir siirecin sonucu oldugunu yansitan bu durumun
ayni zamanda etik boyutu da vardir. Reyting ve tiraj kaygisinin golgesinde kalan fakat esa-
sinda haber iceriginin muhataplarin1i magdur eden bu habercilik anlayist maalesef enfor-
masyon karmasasinin artarak devam etmesine miisait bir yapidadir. Bugiin mansette gorii-
lebilen asilsiz bir haberin ertesi giin ancak kisa bir kupiir ile diizeltildigi habercilik anlayisi
etik olarak zaten sorgulanmaya agiktir.

Bilgi kirliliginin mesrulastirildigi bu ortamda “agzi olan konusuyor” deyiminin yerini artik
“parmag1 olan yaziyor” mantalitesi almustir. Internet medyasi da tam olarak bu deyimi kar-
stlayan pozisyondadir. Nitekim ¢aligmada birka¢ 6rnek olay analizi {izerinden bu durum
ifade edilmeye ¢alisilmistir.
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