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CARROT AND STICK APPROACH IN
INTERNATIONAL RELATIONS: AN
EVALUATION THROUGHTOUT TURKEY’S
ACCESSION NEGOTIATIONS WITH THE
EUROPEAN UNION

Ekrem Yasar AKCAY!
Selim KANAT?

ABSTRACT

The carrot and stick approach is an approach used by realists in
explaining hard power in the Discipline of International Relations. Hard
power actors use the carrot and stick approach to make other actors do what
they want. According to this, other states are trying to get things done by
punishment that they do not want to do, while the state is rewarded for
doing what they want. The European Union is also one of the actors who
have applied this approach to third countries. The EU has requested that
this approach be awarded to other states by way of reward or punishment.
One of the states towards the EU has applied this approach is Turkey. The
EU began negotiations with Turkey on October 3, 2005 (carrot), and the
European Commission suspended the negotiations in eight categories
because of the problem with Cyprus in 2006 (stick). But after recent
developments between the two sides, the EU's carrot and stick approach
have begun to reverse, and the EU has not been able to do what it wants to
Turkey in this policy. This study will examine Turkey-EU relations by
considering some events such as Positive Agenda and Cyprus problem in
the negotiation process within the framework of the carrot and stick
approach. This framework will try to analyze why this approach works and
where Turkey-EU relations will go on.

Keywords: Turkey, EU, Carrot and Stick Approach, Negotiation
Process, Hard Power.

! Assist. Prof. Dr., Hakkari University, FEAS Department of Political Science and International
Relations, ekremyasarakcay@hakkari.edu.tr

2 Assist. Prof. Dr., Suleyman Demirel University, FEAS Department of International Relations,
selimkanat@sdu.edu.tr
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ULUSLARARASI ILISKILERDE HAVUC VE SOPA
YAKLASIMI: TURKIYE’NIN AB ILE KATILIM
MUZAKERELERIi UZERINDEN BiR
DEGERLENDIRME

OZET

Havu¢ ve sopa yaklasimi, Uluslararasi Iliskiler Disiplininde
realistlerin sert giicli agiklarken kullandiklar1 bir yaklasimdir. Sert giig
sahibi aktorler, diger aktorlere istediklerini yaptirmak i¢in havug ve sopa
yaklasgimimi kullanmaktadirlar. Buna gore diger devletler s6z konusu
devletin istediklerini yaptiklarina 6diillendirilirken yapmak istemedikleri
seyleri ceza ydntemiyle yaptirmaya c¢alismaktadir. Avrupa Birligi de
ticiincii devletlere kars1 bu yaklasimi uygulayan aktorlerden biridir. AB, bu
yaklasimla istediklerini diger devletlere 6diill ya da ceza yoOntemiyle
yaptirmaktadir. AB’nin bu yaklasimi uyguladigi devletlerden biri de
Tiirkiye olmustur. AB Tiirkiye ile 3 Ekim 2005’te miizakere siirecine
baslarken (havug), 2006 yilinda Kibris ile yasanan problemden dolay1
Avrupa Komisyonu sekiz baslikta miizakereleri askiya almistir (sopa).
Ancak son zamanlarda iki taraf arasinda yasanan gelismelerden sonra
AB’nin uyguladig1 havug ve sopa politikasi ters tepmeye baslamis ve AB,
bu politika ¢ergevesinde Tiirkiye’ye istediklerini yaptiramamustir. Bu
calisma havu¢ ve sopa yaklasimi cergevesinde miizakere siirecindeki
Pozitif Giindem ve Kibris sorunu gibi bazi olaylan ele alarak Tiirkiye-AB
iligkilerini inceleyecektir. Bu ger¢evede s6z konusu yaklasimin neden
islemedigi ve Tirkiye-AB iliskilerinin nereye gidecegini analiz etmeye
calisacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, AB, Havu¢ ve Sopa Yaklasimi,
Miizakere Siireci, Sert Giig.

1. INTRODUCTION

The carrot and stick approach roots could be based on the prize and
punishment system of Pavlov, as a traditional motivation theory.® Saying
good and bad, reward and punishment are what motivates a rational
creature, John Locke claimed that reward and punishment are motivational

3 R. J. Herrnstain, “Method and Theory in the Study of Avoidance”, Psychological Review, Vol. 76,
No. 1, 1969, p. 49-69.

[2]



Carrot and Stick Approach in International Relations: An Evaluation Throughout Turkey’s
Accession Negotiations with The European Union

forces that cause much inland behaviors.* This approach motivates people
to discover desirable behaviors and makes them attractive with rewards.
Sometimes, the criminal system pushes people towards doing what they
want.’ The carrot-stick approach actually originated from a story about the
donkey. According to this story, it lets find that the best way to run a
donkey is to put a carrot on the end of a rod and hang it in front of it, and
then hit it with a stick. The carrot was considered a prize to carry a bee,
and the stick was considered a punishment.®

In the context of this approach which is also used in the education
system, a teacher keeps in front of a learner, in other words, the teacher
promises high scores in examinations if the student studies hard. On the
other hand, when there is a failure in the student, he punishes him for a
total sum by hitting him with a stick.”

Generally speaking, the law carries sticks more than carrot in the
system. Administrative agencies are trying to improve the behavior of
citizens through sticks. However, it is also possible to say that the carrot
was a correct strap. For example, patents and copyright laws encourage
citizens to invent inventions or produce new things. According to the
Turkish Competition Law, there have been deterrent sanctions such as
sticks, money, imprisonment and compensation. Carrot is a rewarding
system that allows those who apply for the regret program to receive a
discount from the penalty. Competition law provides for cooperation with
itself in the case of violation of competition law by using this dilemma.® In
this respect, deterrence will also be provided to prevent violation of the
competition law. Therefore, when a person works efficiently and performs
a performance, a reward is given. When the performance is decreased, a
stick is shot. But this policy needs to be applied with caution so that it will
have a positive motivation effect on the people in the organization.

However, carrot and stick approaches have also been used in the
economy. Starting from the economic human model, considering the
economic dependency and selfishness of the person, the foreground of
economic awards and supervisory tools has been put forward. The basic

4 Simon Gachter, “Carrot or stick?”, http://www.iiasa.ac.at/~dieckman/reprints/Gaechter2012.pdf,
(15.12.2016).

5 Isabella Brusati Consulting, “Change Management Consolidation: Why The Carrot and Stick
Approach  Does Not Work”,  http://isabellabrusati.com/new-podcast-change-management-
consolidation-why-the-carrot-and-stick-approach-does-not-work/, (17.12.2016).

¢ Aida M. Perez, Coercive Diplomacy in the 21 st Century: A New Framework for the Carrot and Stick,
University of Miami, International Studies Dissertation, Miami, 2015, p. 34.

7 Jonothan Mc Clony, “The New Persuaders: An international ranking of soft power”, Institute of
Government Discussion Paper, No. 20, 2012, p. 2.

§ Daniel J. Bernstein, “Of Carrots And Sticks: A Review Of Dec1 And Ryan's Intrinsic Motivation And
Self-Determination In Human Behavior”, Journal Of The Experimental Analysis Of Behavior, Vol. 54,
No. 3, 1990, p. 323-332.
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approach to this audit culture, which consumes management time and
energy, has been to find and evaluate accusations instead of going to the
source of problems.’

According to a group of authors such as Lewie Diaz and Den
Ouden, there is a flaw in the structure created by this policy.! Because
forcing people to accept behaviors they do not accept is based on a fear
system, not a motivational system. When there is no action to be taken or
it is done incorrectly the stick applied to the employees does not motivate
the employees to do the jobs, it creates fear and prevents the work from
being done properly. If they do not follow the instructions given to the
employees, the stick system is applied to them and even if they do not
follow the instructions given to them in fear.!' In such a case, the policy
often leads to a decrease in productivity, a bad job, and even damage to
jobs. For example, sometimes due to work with awards or prize-penal
methods, the focus is narrowed down to rewards and creative thinking is
hampered.'?

“The stick and carrot approach”, an article appeared in the
Economist Journal on December 11, 1948, in the International Relations
Discipline, generally, examined when hard power is addressed. According
to this, hard power has a carrot and stick policy, which is in possession of
it, to do everything that the state wants. In such a case, if the state makes a
request, a promised award is given, and if it does not, the sanction is
imposed.'?

The European Union is emerging as an organization that
implements this policy in the international system. The EU, which
implements the policy of carrots and sticks for states that want to join the
EU, always has the right to say the last word thanks to this policy. The
same situation is seen in Turkey-EU relations and many other, whole
Western Balkan states. For example, after questioning Cyprus in 2006,
Stefan Fiile said that “Turkey should develop relations with Cyprus in

° Halil Sayli, “Geleneksel Y6netim Paradigmasimin Sinirlayici Alanlarina Karst Post-Modern Yonetim
Paradigmasinin Gelistirici Alanlar1”, Afyon Kocatepe Universitesi [IBF Dergisi, Cilt 10, Say1 2, 2008,
s. 181-200.

10 James Andreoni, William Harbough and Lisa Vesterlund, “The Carrot or the Stick: Rewards,
Punishments, and Cooperation”, The American Economic Review, Vol. 93, No. 3, 2003, p. 893-902.
! Fred Dupuy, “The Carrot and the Stick: Soft Power and Hard Power, Foreign Aid and Military
Might”, UKNDA Discussion Paper, No. 42,2012, p. 1-2.

12 Tgor Petkovic, The Motivation Paradox: Why Is a Carrot-and-Stick Approach Contra-productive,
Tomas Bata University in Zlin Faculty of Humanities Bachelor Thesis, Zlin, 2013, p. 15.

13 Matteo Pallover, Power and Its Form: Hard, Soft, Smart, Londan School of Economics, Master
Thesis, London, 2011, p. 80-83.; Emel G. Oktay, “NATO’nun Doniisimii ve Kamu Diplomasisi’nin
Artan Rolii”, Uluslararas: iliskiler, Cilt 9, Say1 34, 2012, s. 125-149.
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order to progress negotiations with the EU”.!*

In this sense, this study will examine Turkey-EU relations in the
period between 2005-2016 as a part of the carrot and stick approach. It is
not possible to evaluate all of the developments experienced during this
period. Therefore, it will be made evaluations on the basic developments
in this period. Under normal circumstances, the expected criteria of carrot
and stick approach is to be concluded by reward or punishment. However,
Turkey-EU relations have not been able to handle carrot and stick policy.'

In other words, this study will attempt to verify that the carrot and
stick policy has remained dysfunctional by considering developments
based on the important events in the period 2005-2016. The study will
primarily focus on the role of the carrot and stick policy in the Discipline
of International Relations and then review the main events in the period
between 2005 and 2016 and assess the final status of the carrot and stick
policy and the subsequent actions. The authors will use basic documents
and secondary sources such as progress reports, enlargement strategy
documents and other reports that are prepared by EU institutions and
Turkish Government.

2. CARROT AND STICK POLICY IN THE
DISCIPLINE OF INTERNATIONAL RELATIONS

The carrot and stick approach entered the Discipline of
International Relations for the first time after an article published in the
Economist magazine on December 11, 1948, after World War I
According to this policy, which is used in the analyzes made about hard
power, the carrot is the reward given by the state when it accepts the will
and the reward, whereas if the stick is not fulfilled, it implements the weak
state by means of economic, political and psychological pressure tools.'®
Under this policy, military and economic power are being put into the form
of reward or punishment to try to change the attitude of other states. In this
sense, states that use the carrot and stick policies, use this policy to

4 Amanda Paul, “Turkey-EU Relations: Forever Engaged, Never to be Married?”,
https://eu.boell.org/en/2015/07/08/turkey-eu-relations-forever-engaged-never-be-married,
(19.01.2017).

15 Guenther Seufert, “TESEV’in kamuoyu aragtirmast iizerine: Tiirkiye’de Dis Politika Algis1”,
http://tesev.org.tr/wp-
content/uploads/2015/11/Tesevin_Kamuoyu_Arastirmasi_Uzerine_Turkiyede Dis_Politika Algisi.p
df; (20.12.2016).

1 Pinar Bilgin and Berivan Elis, “Hard Power, Soft Power: Toward a More Realistic Power Analysis”,
Insight Turkey, Vol. 10, No. 2, 2008, p. 9.
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discipline other states.!”

After increasing the influence of economic power after the Second
World War, carrot and stick policy began to take place in international
politics. Economic power has not only have a carrot, but also a stick.
Carrots are at the tip of the stick. The economic power uses the stick
according to circumstance. Therefore, the carrot and stick approach is
encountered in the discourses of soft power.'®

An actor who has a hard power can do anything he wants with an
act of reward or punishment. As a result, it is aimed to make the desired
thing with carrot and stick.” In the 1960s, the concept of power began to
be increasingly seen as the ability to direct the system, while the use of
direct power elements such as military and economic power was taken as
the basis. The creation of an agenda that prevents or limits the use of
counterparts of power in this period has become one of the main sources
of use of force. In the 1970s, Neo-Realist theorists such as Kenneth Waltz and John
Mearsheimer, approached the pattern of indirect power, from the traditional
lines of liberalism.? In these years, neo-realists have shifted toward the
perception of power, which is defined as the "carrot and stick" method in
practice, as the sociologist Steven Luck's power, as "the ability to influence
the other side in the direction of our wishes beyond the bend or agenda
setting”.?!

However, when it comes to soft power, situations arise such as
influencing the ideas of other states that can not be made with military
power with their own culture, values and images.?> So if soft power is
successful, you will not need the carrot and stick policy as opposed to hard
power.® A state, with its own values and image, “is able to make the
policies that other states want by attracting other states without their

17 Joseph S. Nye, Amerikan Giiciiniin Paradoksu, Giirol Koca (gev.), Literatiir Yayncilik, Istanbul,
2003, s. 4.

18 Sait Yilmaz, “Avrupa Birligi ve Post-modern Jeopolitik”, Kafkas Universitesi IIBF Dergisi, Cilt 3,
Say1 3, 2012, s. 185-214.

1 Christopher Layne ve Bradley A. Thayer, American Empire: A Debate, Taylor & Francis Group,
New York, 2006, s. 84.

20 Aigerim Raimzhanova, “Power In IR: Hard, Soft, And Smart”, Institute for Cultural Diplomacy and
the University of Bucharest, 2015, p. 6.

2! John Mearsheimer, “Anarchy and the Struggle for Power”, Essential Readings in World Politics,
Karen A.Mingst ve Jack L. Snyder (ed.), W.W. North & Company, New York, 2008, p. 61-62.

2 Leyla Yildiim, Tiirk Giicii, Ufuk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararas: iligkiler Ana
Bilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2014, s. 26.; Silleyman Cagri Giizel, “D1s Yardimlarda
Destekleyici Bir Unsur Olarak Kiiltiirel Diplomasi Ve Yunus Emre Enstitiisii Ornegi”, Atatiirk
Universitesi 1IBF Dergisi, Cilt 30, Say1 2, 2016, s. 343-359.

% Umut Uzer, “21. Yiizyilda Tek Kutupluluk Tartigmalar1”, Bilge Strateji, Cilt 5, Say1 8, 2011, s. 69-
93.
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arms”.**

The United States, for example, is using the approach by this
means Nowadays when petroleum is one of the most important sources,
the US rewards the oil-producing countries that cooperate with it, in a
variety of ways and puts an embargo on Iraq that does not cooperate with
itself while applying the carrot strategy and implements stick strategy by
excluding Iran from the international system.?

Carrot and stick approach is applied by withdrawing the
commercial advantages especially made to the EU for the promotion of
human rights and democracy, which are the main issues of International
Relations which have been put on the agenda since the 1990s.%6 The state
may be awarded a prize for international field cooperation or an
international political membership. In case these elements are implemented
by the state and placed in their systems, However, it is expected that
certain conditions will be fulfilled for this. In the absence of such
conditions, a stick policy will be implemented in order to stop the promised
award to the state.?” For example, Serbia and Montenegro refused to sign
an agreement with the United States on the International Criminal Court.
The US Congress did not approve the planned financial aid for military
training for Serbia and Montenegro.?®

In the European Union, the conditionality principle has been
formalized at the Brussels Summit in 2007, with the use of the carrot and
stick policy within the context of the conditionality principle since it was
established. For example at the Brussels summit in 2007, the Commission
agreed to prepare an impact report covering the effects of the enlargement
process, including Turkey, Croatia and the Balkan countries.”’ In the
Enlargement Strategy Paper, there will be no enlargement without
harmonization with the institutional structure of the Union, taking
permanent safeguards to avoid the unfavorable influence of the Union, the

24 Jeffrey, Haynes, “Religion and International Relations After 9/11,” Democratization, Vol. 12, No. 3,
2005, ss. 398-413.; Joseph Nye, “Public Diplomacy and Soft Power”, The ANNALS of the American
Academy of Political and Social Science, Vol. 616, No. 94, 2008, pp. 94-109.; Ahmet Fethi Giin,
“Catisma Coziimleri Baglaminda Kamu Diplomasisi Kobani Olaylar1”, Baris Arastirmalari ve Catigma
Coziimleri Dergisi, Cilt 3, No. 1, 2015, s. 26-41.

25 Bilgehan Emeklier ve Nihal Ergiil, “Petroliin Uluslararasi liskilerdeki Yeri: Jeopolitik Teoriler ve
Petropolitik™, Bilge Strateji, Cilt 2, Say1 3, 2010, s. 79.

26 Svea Koch, “A Typology of Political Conditionality Beyond Aid: Conceptual Horizons Based on
Lessons from the European Union”, World Development, Vol. 75, 2015, p. 97-108.

7 Joseph S. Nye, Soft Power: The Means to Success in World Politics Public Affairs, New York,
2004, p. 28.

8 Jelena Petrovic, “Stick And Carrot: All You Wanted To Know About The Policy of Conditionality
But Didn't Dare To Ask”, Western Balkan Security Observer, Issue 4, 2007, p. 54-61.

¥ Council of the European Union, “Brussels European Council 14/15 December 2006 Presidency
Conclusions”,  http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/92202.pdf,
(16.01.2017).
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possibility of long transition periods and the possible effects of
enlargement on the Union budget.*

According to this paper, EU’s enlargement will be done according
to “3C” (consolidation, conditionality and communication) policy. From
these policies, which make Turkey's full membership difficult, according
to the consolidation policy, it is understood that the enlargement will be
synchronized with the integration so that the Union will not be damaged in
the subsequent enlargements. That is, candidate countries will expect the
Union to prepare itself, even if all conditions are met for full membership.
The conditionality policy is intended to fully enforce the rules for all
candidate countries from now on. The conditionality principle in the
European Union is defined as the expected conditions for candidate
countries to fulfill before they become a member and the candidate
countries in the enlargement policy of the EU stand out as an important
mechanism of action in terms of sound and sustainable implementation of
the required reforms. The main objective of the conditionality principle in
terms of the EU is to prepare the candidate countries for membership and
to be guided accordingly in the process so that they become a part of the
EU system when they become members.’! Membership conditions have
contributed to the greater role of the EU in the international role and the
strengthening of this role. However, such conditions have delayed the
membership of the candidate countries and led to the EU's control of the
enlargement process, especially in the context of the differentiation
principle. *?The communication policy is intended to strengthen
communication between the governments and peoples of the member
states of the Union. It is also expected that efforts should be made to
prepare their own people for the membership of the candidate countries.*
It has also been noted that no candidate countries other than Turkey and
Croatia will be committed to full membership and no date will be given
beforehand.

3. TURKEY-EU RELATIONS IN THE
NEGOTIATION PROCESS: SPEAK SOFTLY BUT
CARRY A BIG STICK NEGOTIATION

3% European Commission, Enlargement Strategy and Main Challenges 2006 — 2007 Including annexed
special report on the EU's capacity to integrate new members, Brussels, 2006, p. 5.

31 A Mayhew, Recreating Europe: The European Union’s Policy towards Central and Eastern Europe.
Cambridge University Press, Cambridge, 1998, p. 160.

32E. K. Smith, “EU Membership Conditionaliy”, Cremona, M.(der.). The Enlargement of the European
Union, Oxford University Press, Oxford, 2003, p. 106.

3 Fiisun Arsava, “Tiirkiye-AB Tliskileri”, http:/iibfdergisi.ksu.edu.tr/Imagesimages/files/4(1).PDF,
(19.11.2016).
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FRAMEWORK DOCUMENT

At the Luxembourg Summit held on 16-17 December 2004, the
Negotiating Framework Document on Turkey was adopted on June 29,
2005, upon the decision on the accession negotiations with Turkey to
started on 3 October 2005. According to the Negotiating Framework
Document, negotiations starting with Turkey were not guaranteed as a
result, negotiations were clear, Turkey needed to take into account all of
the absorption capacities and the Copenhagen Criteria.**

The EU has decided to start accession negotiations with Turkey
(carrots) because it believed that the Copenhagen Criteria fulfilled the
political criteria at the Brussels Summit on December 17, 2004, but has
been shown in the criteria in the negotiation framework document. When
looked at the principles of negotiations, it was stated that the speed of
negotiations depended on the achievement of Turkey in meeting its
membership conditions. In other words, Turkey will not be a member if it
does not fulfill the conditions for membership. If Turkey wants to become
a full member of the EU, it has to comply with the necessary conditions.
On the other hand, while the main objective of the membership
negotiations initiated with Turkey is considered to be full member of the
EU, it is stated that the membership period of Turkey will be evaluated
according to the absorption capacity of the Union. Moreover, if Turkey
does not become a full member of the Union, it would be closely linked to
Europe.®

However, the EU stated that the negotiation process has begun as
Turkey has met the Political Criteria of the Copenhagen Criteria
adequately. But, Turkey has also noted that over time, it may suspend
membership negotiations in case of permanent and serious violations of
the basic criteria on which the Union is built. Accordingly, in the case of
serious and continuing violations of the principles of freedom, democracy,
human rights and fundamental freedoms, which constitute the basis of the
Union in Turkey, the Commission recommends that the negotiations be
suspended on its own initiative or at the request of one third of the member
states and that negotiations be resumed recommend the necessary
conditions. The EU Council of Ministers will make a decision about the
necessary conditions for the resumption and resumption of negotiations

3 Selami Kuran, “Miizakere Cerceve Belgesinin Degerlendirmesi”, MUFH-HAD, Cilt 13 Say1 3-4,
2007, s. 1-18.

35“Negotiation Framework”, https://ec.europa.cu/neighbourhood-
enlargement/sites/near/files/pdf/turkey/st20002_05_tr framedoc_en.pdf, (16.01.2017).

[9]



Ekrem Yasar AKCAY - Selim KANAT

with the qualified majority.*® In this sense, Turkey has begun negotiations
for fulfilling the political criteria of the Copenhagen Criteria, as stated in
the Negotiating Framework Document. However, it was emphasized that
the negotiations would be suspended by the EU if Turkey violated the
political criteria.

4. ADDITIONAL PROTOCOL AND CYPRUS

After the signing of the Negotiating Framework Document, the
Screening Process including the first sighting of the Turkish and Union
acquis in the negotiations that started on 20 October 2005, and the process
was completed on 13 October 2006. It was agreed that the negotiations
should be carried out at 35 headings afterward. On 9 November 2005, the
Accession Partnership Document was updated by the EU Commission and
approved by the EU Council of Ministers on 23 January 2006 and
presented to Turkey.’” On June 12, 2006, the chapter of “Science and
Research” was opened and temporarily closed.*®

However, after the Additional Protocol was made in 2004 to
harmonize the 10 member states, the last member of the Union, to the
Ankara Agreement, a problem with Cyprus began to arise. Following the
signing of the Additional Protocol by Turkey on 29 July 2005, Turkey
issued a declaration that the relations would continue in the same way that
the signing of the Additional Protocol did not recognize Cyprus because
the Republic of Cyprus was not the original partnership state established
in 1960. On top of that, states such as Greek Cypriot Administration of
South Cyprus (GCAS), Greece and Austria have made explanations to
open Turkey's ports and airports to the GCAS transportation vehicles and
define the state within the scope of the Customs Union.?* On September
21, 2005, the EU issued the Declaration of the Union and the Member
States and stated that Turkey is the EU member of Cyprus and that the

3%a,g.m.,https://ec.europa.eu/neighbourhood-

enlargement/sites/near/files/pdf/turkey/st20002_05_tr framedoc_en.pdf, (16.01.2017).

37 Official Journal of the European Union, “Council Decision of 23 January 2006 on the principles,
priorities and conditions contained in the Accession Partnership with Turkey (2006/35/EC)”,
http://www.ab.gov.tr/files/AB_Iliskileri/Tur _En_Realitons/Apd/Turkey APD_2006.pdf,
(19.01.2017).

38 ETCF, “Information on EU-Turkey relations”,
http://www.etct.org.tr/EN/Genel/BelgeGoster.aspx?1 7A16AE30572D313AAF6AA8498 16B2EF314
3C82B0599388A, (13.01.2017).

3 TEPAV, “17 Aralik 2004- 3Ekim 2005 Siirecinde Tiirkiye-Avrupa Birligi Iliskilerinin Analizi ve
Siirecin Devamina Yonelik Cikarimlar*,
http://www.tepav.org.tr/upload/files/1271246766r4823.17 Aralik 2004__ 3 _Ekim 2005_Surecinde

Turkiye Avrupa_Birligi_Iliskilerinin_Analizi_ve Surecin Devamina_Yonelik Cikarimlar.pdf,
(30.09.2016).
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Additional Protocol for the extension of the Ankara Agreement to 10 new
members should be implemented in a complete and indefinite manner, and
that the continuation of negotiations is also dependent on it. ** On this basis,
Turkey followed a decision of the Council of Ministers No. 2006/10895
published in the Official Gazette on September 28, 2006, and followed a
method of applying the Customs Union to the new Union member
countries without opening air and seaports to Cyprus ships and aircraft.*!

On 29 November 2006, the European Commission received a
recommendation decision on the suspension of negotiations on eight
chapters, which was approved at the Brussels Summit on 14-15 December
2006. The EU maintained negotiations with Turkey as a reward and on the
other hand tried to punish the negotiations with Turkey on eight occasions
because the Additional Protocol did not apply to Cyprus and wanted to
force them to do what they wanted. But it did not succeed. Turkey, on the
other hand, has not taken a tough step to break relations with the EU and
has maintained its position on the Cyprus issue.

S. ROADMAP FOR READMISSION
AGREEMENT AND VISA LIBERALIZATION

On December 16, 2013, Turkey signed the "Roadmap" and the
"Readmission Agreement" prepared by the Union to remove visas. With
these agreements, it was a misconception that Turkish citizens will
automatically obtain visa liberation within three or three and a half years.
Because the stay of visa application depends primarily on Turkey's
fulfillment of the obligations under the Roadmap and the Readmission
Agreement. Whether these obligations have been fulfilled or not, they
would have been monitored and reported by the Commission, and if the
obligations were fulfilled, the decision would have been approved by the
EU Council of Ministers and Parliament.*?

On the other hand, the union that is disturbed by the recent ban on
trips, bans on Internet sites such as You Tube and Twitter services, carries
serious concerns about the application of the separation of powers and the
protection of fundamental rights and freedoms. Considering that Turkey-
EU relations have gained new impetus with the recently opened new

4 Sanem Baykal ve Tugrul Arat, “AB ile Tliskiler 1990-2002”, Baskin Oran (ed.), Tiirk Dis Politikast:
Kurtulus Savasindan Bugiine Olgular, Belgeler Yorumlar, letisim Yayinlari, Istanbul, 2006, s. 361.
“IResmi Gazete, “Bakanlar Kurulu Karar1”, http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/09/20060928-
2.htm, (19.01.2017).

42 Nilgiin Arisan Eralp, “AB Ulkeleri Tiirkiye’ye Vize Uygulamasini Kaldirtyor Mu?“, TEPAV
Degerlendirme Notu, Say1 201344, 2013, s. 1-4.
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chapter, the European Commission has argued that Turkey has raised
doubts about its commitment to the values and standards of the Union even
though it supports the Union's full membership process and stated that this
would harm EU membership negotiations.

On October 13, 2014, the European Commission published a
report on the obligations that Turkey has to fulfill under the Road Map for
Visa Liberalisation. Suggestions such as the work of Turkey in the passport
and population management system, cooperation in the area of
immigration and international protection, changes in the anti-terrorism law
are seen as important steps while the development of the use of biometric
passports and the continuation of the changes in the anti-terrorism law have
been made. EU Commissioner and Chief Negotiator Volkan Bozkir, who
was also in Brussels at the same time, said that a new EU Strategy Paper
was prepared and that relations will continue in this light.** On October 16,
2014, Bozkir met with Stefan Fiile, Commissioner for Enlargement and the
Union's Neighborhood Policy, and the Cyprus issue, the events in the
Southeast and Kobani, and the Modernization of the Customs Union were
on the agenda. Turkey also signed a partnership agreement with the SMEs'
Competitiveness Program (COSME), which the EU designed for the 2014-
2020 period. In this respect, it was aimed to increase the competitiveness
of SMEs in Turkey and the scope of activity of the Association expanded.**

Within these stimulating developments, the European Commission
published its first report on October 20, 2014, to assess progress made in
visa liberalization. In this report, it was stated that Road Map 72 is formed
from needs and collected under five headings. According to the report,
further steps should be taken when passport operations, anti-terrorism and
positive steps on migration were taken.*

At a meeting held on 20 January 2016, at the European Parliament,
Commissioner for the Enlargement Johannes Hahn stated that Turkey has
increased tensions between the government and the Kurdish community
and warned Turkey to return to the peace process. Hahn said that this move
would be an important step for membership negotiations and would
undermine the security situation in the south of the country.*® European
Commission released III. Progress Report about Visa Liberalization

# Dilek Istar Ates, Gamze Erdem Tiirkelli ve Dilek Aydimn, AB-Briiksel: Briiksel’de Bir Hafta, Say1
40, 20 Ekim 2014, s. 2-3.

“agm.,s. 2.

4 European Commission, Report From the Commission to the European Parliament and the Council
on progress by Turkey in fulfilling the requirements of its visa liberalisation roadmap, Brussels, 2014,
p.31-43

4 Euractiv, “Hahn urges Turkey to return to the Kurdish Peace Process”,
https://www.euractiv.com/section/global-europe/news/hahn-urges-turkey-to-return-to-the-kurdish-

peace-process/, (09.12.2016).
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Roadmap in May 2016. According to this report, the European
Commission has stated that Turkey has completed 65 of the 72 criteria.

In addition, it was emphasized that Turkey has achieved positive
results in organizing crime and terror struggle, and the cooperation
between Turkey and EU strengthened in the fight against terrorism. On the
other hand, the report said that if the seven criteria were not met when six
were completed, the negative impacts on security in the EU would be
resolved.?’

The process of visa exemption and readmission agreement
between the two sides was going to be positive while the coup attempt in
Turkey on July 15, 2016, negatively affected the process. Against the coup
attempt, Turkey has not found the support it desires from the EU, and
moreover, Turkey is exposed to serious criticism for its applications. The
European Union has tried to make the applications that Turkey wants in
the framework of carrot and stick approach but it has not been very
successful. The next section will try to address those who survived the coup
attempt.

6. 15 JULY COUP ATTEMPT AND
FOLLOWING DEVELOPMENTS

On July 15, 2016, after a coup attempt by a group of soldiers of
Fethullahci Terrorist Organisation (FETO), millions of people were
thrown into the streets and united against the coup.*® Almost 250 people
lost their lives and more than 2,000 people were injured in the coup
attempt.*” The first reaction to the coup attempt came from Russia and
Turkey did not see the expected support from the Western countries.
According to some officials in Turkey, the EU only condemned to the
failure of the coup attempt. This situation caused problems in EU and
Turkey relations.®® Therefore, due to Turkey's prejudice, Turkey is
approaching the EU and some problems are emerging between the two

47 European Commission, Joint statement by High Representative/Vice-President

Federica Mogherini and Commissioner for European Neighbourhood Policy and Enlargement
Negotiations Johannes Hahn on the situation in Turkey, Brussels, 2016, p. 1-8.

* Omer Aslan, “The July 15 th failed coup attempt in Turkey: Causes, Consequences and Implicaitons
in Comparative Perpective”, http:/shargforum.org/2016/07/31/the-july-15th-failed-coup-attempt-in-
turkey/ , (04.12.2016).

4 QGalip Dalay, “The 15 th Failed Coup Attempt in Turkey: Structural Roots”,
http:/studies.aljazeera.net/en/reports/2016/08/15th-failed-coup-attempt-turkey-structural-roots-
160830082818169.html, (07.12.2016).

S%European Council on Foreign Relations, “EU-Turkey relations after July 15: Turning the page”,
http://www.ecfr.eu/article/commentary eu_turkey relations_after july 15 turning the page7124
(07.12.2016).
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sides.’!

Updating studies of the Customs Union between Turkey and the
EU have also been continued. In October 2016, however, Thorbjorn
Jagland, Secretary General of the Council of Europe, found the decision to
close the operation of the Republican Newspaper on 31 October 2016 and
15 Kurdish media. Jagland warned Turkey about democracy and
fundamental rights and freedoms, stating that the European Convention on
Human Rights is also valid for emergencies. EP Secretary General Martin
Schulz says he sees the operation in Cumhuriyet Newspaper as a violation
of freedom of expression.’> Federica Mogherini and Johannes Hahn find
that the restrictions imposed on the education system, the judiciary and the
media in Turkey are unacceptable. However, Mogherini and Hahn
criticized the arrest of Diyarbakir Metropolitan Municipality Co-Chairs
Gilten Kisanak and Firat Anli, who had gone to work with democratic
elections, and invited Turkey to democracy and rule of law.>

On 24 November 2016, however, a meeting was held in the EP
General Assembly on the grounds that Turkey did not comply with the EU
values stipulated by the EU authorities and in the Progress Report, and took
difficult measures. According to the European Parliament, which
condemned the unsuccessful coup attempt, the Turkish government took
disproportionate measures under the emergency situation. According to the
parliament, there are a number of issues of arrest, and issue of articles. On
the other hand, there are debates about the re-implementation of the death
penalty in Turkey. All this is contrary to European values. For this reason,
Parliament's proposal, including temporary suspension of accession
negotiations with Turkey, was adopted with 479 yes, 37 denials and 107
abstentions. >* In the decision, Turkey was told that it had to strictly adhere
to the EU, and in this consultation decision, it was promised that the
process would be reviewed again after the emergency applications.
President Erdogan said that Turkey would not be able to end its relations
with the EU in the face of this decision and that Turkey would seek
alternative after the negotiations were stopped.>

S1Zeynep Alemdar, “Three Scenarios for Turkey-EU Relations after July 15 th”,
http://www.europeanleadershipnetwork.org/three-scenarios-for-turkey-eu-relations-after-july-15th-
_4144.html, (05.12.2016).

52 Daren Butler and Humeyra Pamuk, “Turkey rejects Europe's 'red line' on press freedom after
detentions”, http://www.reuters.com/article/us-turkey-security-idUSKBN12W3NK , (15.12.2016).

53 BBC, “Turkey attempted coup: EU says measures unacceptable”, http://www.bbe.com/news/world-
europe-36861154, (07.12.2016).

*European  Parliament, “European Parliament resolution on EU-Turkey relations”,
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=MOTION&reference=B8-2016-
1276&language=EN, (25.11.2016).

55 EU Observer, “Turkey still open to EU despite differences”, https://euobserver.com/tickers/136089
(11.12.2016).
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After the recommendation of the European Parliament on 24
November 2016, after 1 December 2016, Dutch diplomats say Germany,
the European Commission and many other countries should continue
negotiating membership with Turkey; But said he did not intensify efforts
to stop membership negotiations between Turkey and the EU. Dutch
diplomats were worried about the support of radical groups in countries
with anti-immigration and negative views on Islam, and in the EU, argued
that it would be better for the EU to stop it for fear of negotiations with
Turkey.

Despite all these negative developments, on 8 December 2016, the
European Commission published the Fourth Progress Report of the EU-
Turkey Declaration. Despite the difficulties in implementation, the
European Commission has said that the process has progressed
considerably and that there has been a significant decline in the number of
people who work illegally, especially the Aegean Sea. For example, in
October 2015 an average of 10,000 people a day tried to cross the Aegean
Sea illegally, but this number has dropped to 90 since March 2016.
However, it is stated that 7 out of the 72 criteria in the Road Map still exist
and it is emphasized that these criteria must be fulfilled for the process.*’

7. CONCLUSION

This article aimed at bringing into the academic discussion a
“stick and carrot” approach to the International relations. As
mentioned at the beginning, this approach is used by the states that
possess hard power. The article analyzed Turkish-EU relations in the
context of Turkish accession negotiations with the European Union
from 2005 to 2016. According to Joseph J. Nye, hard power, unlike
soft power (a term coined by himself), includes not only military
power but an economic strength of the state.”® The EU as a
supranational entity, might not have a military component of power,
but surely has an economic strength at the global level. That is why
stick and carrot approach could be applied in the context of Turkey-
EU relations. The European Union has used the carrot and stick

56 Euractiv, “Dutch  join  push for  EU-Turkey accession talks freze”,

https://www.euractiv.com/section/enlargement/news/dutch-join-push-for-eu-turkey-accession-talks-
freeze/, (04.12.2016).

57 European Commission, “Implementing the EU-Turkey Statement — Questions and Answers”,
http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-16-4321_en.htm, (16.12.2016).

58 Stacia George, “To Collude or Collide? How Combining Hard Power and Soft Power Can Be a
Problem or the Solution”, Smarter Power Working Paper Series, Washington, 2014, p. 36.
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approach to make requests to third countries. The EU, which has
increased its sanitary power through this approach, has also retained
its last word of mouth.

When a number of incidents in the negotiation process was
addressed, the EU continued to apply the carrot and stick policy to
Turkey. The EU, which has started accession negotiations with
Turkey as a candidate country, has started negotiations with Turkey
since Turkey fulfilled the political criteria of the Copenhagen
Criteria. But, due to the problem caused by the Additional Protocol
to Cyprus, the EU has tried to punish Turkey and make further
requests.

The Positive Agenda has been published to improve the
relationship between the two sides due to problems experienced by
Cyprus, and there has been little progress in relations. The process
of liberalization of the visa liberalized under the Positive Agenda has
significantly improved the relationship between the two sides. There
was a summit on 29 November 2015 regarding this process. The
following decisions were made at the Summit:

» The process of fulfilling the criteria within the scope of
the Action Plan for the liberalization of visa application will be
accelerated.

* The EU will hold an immigrant agreement with Turkey
for 3 billion euros

 The second evaluation report of the European
Commission's visa liberalization period will be published in March
2016

* The EU-Turkey Readmission Agreement will be fully
implemented from June 2016.

* The third report on visa liberalization will be issued in the
autumn of 2016 and if the criteria are fully implemented, the removal
of the visa application for short-term visits to Schengen Region will
be completed in October 2016.%°

The EU has not completed the process of visa liberalization,
although the decisions are in this way, as Turkey does not fulfill all
the criteria that must be fulfilled for visa liberalization.

%9 European Council, “Meeting of heads of state or government with Turkey - EU-Turkey statement”,
29/11/2015. http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2015/11/29-eu-turkey-meeting-
statement/, (13.12.2016).

[16]



Carrot and Stick Approach in International Relations: An Evaluation Throughout Turkey’s
Accession Negotiations with The European Union

However, after the coup attempt in Turkey on July 15, 2016,
the EU said that it condemned the coup attempt in Turkey and
supported the institutions selected by democratic means. After the
coup attempt, the EU warned Turkey about the constitutional
amendment, as the practices of the Turkish government were
contrary to EU values. On November 24, 2016, the European
Parliament adopted a recommendation for the withdrawal of
accession negotiations with Turkey, as Turkey did not consider the
EU's warnings. However, this decision has not been approved at the
EU summit.

The European Union has not been very successful even if it
has applied the approach of carrot and stick to have it do what it
wants to Turkey. The success of this approach depends on the
integration of the sanction power on one side in the relations between
the two sides. It is known that the EU has provided significant gains
to Turkey. But it is clear that Turkey has contributed to the EU in
many areas such as political, economic and security, and will
contribute even more if Turkey is a full member of the EU. For this
reason, the balance between the two sides is not overwhelming. It
seems normal that the approach of carrot and stick does not give the
expected effect in favor of the EU. In this sense, the stronger the EU
is able to say the last word to the third countries, the greater the
impact of the carrot and stick approach. However, in Turkey-EU
relations, it is unlikely that this power will increase in favor of the
EU in the current order.
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HALEF SELEF BAGLAMINDA YONETICIi
DEGISIKLIGININ HASTANE PERSONELINE
ETKISI"

Kiibra AGIRKAYA!
Ramazan ERDEM?

OZET

Yonetici degisikligi sonrasinda personelin degisiklikten olumlu veya
olumsuz olarak etkilenmesi gilinlimiizde c¢ogu Orgiitte meydana gelen bir
durumdur. Bu c¢aligmada halef selef baglaminda yonetici degisikliginin hastane
calisanlarina etkisi incelenmektedir. Yonetici degisim siirecinin saglikli bir sekilde
islemesi hastanelerde verilen saglik hizmetlerinin kesintiye ugramamasi,
calisanlarin moral ve motivasyonlarmin bozulmamasi agisindan Onem
tasimaktadir.

Yonetici degisikliginin personele etkisinin incelendigi bu arastirmanin
evrenini Isparta il merkezinde faaliyet gostermekte olan, Siilleyman Demirel
Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinin personeli olusturmaktadir.
Hastaneden alinan verilerle arastirmanin evrenini 1650 hastane personeli
olusturmaktadir. Arastirmada toplam 324 hastane c¢alisanina ulasilmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak “Yonetici Degisikliginin Personele Etkisi
Anketi” kullanilmistir. Anket, literatiirde konu ile ilgili oldugu diisiiniilen bilimsel
calisma ve diger kaynaklardan esinlenerek arastirmacinin da yaptig1 katkilarla
gelistirilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, boyutlardan “Iyi bir devir teslim beklentisi”
boyutunun en yiiksek puani aldig1 (3.259), digerlerinin ise 3’iin altinda puan aldig:
gorliilmektedir. Hastane c¢alisanlar1 devir teslim siirecinin medeni bir sekilde
yapilmast gerektigi diisiincesini benimsemektedir. Hastane personelinin
calistiklar1 kurumdan duyduklart memnuniyet durumuna gore “yeni gelen

LEINNT3 SIS

yoneticiye olumlu bakis”, “istikamet degisikligi diislincesi”, “iyi bir devir teslim

* Bu caliyma "Halef Selef Baglaminda Yonetici Degisikliginin Hastane Personeline Etkisi" isimli yiiksek lisans

tezinin baz1 degisiklikler yapilmig ve makale bigimine donistiiriilmis halidir.

! Ogr. Gor., Siileyman Demirel Universitesi, Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu, Tibbi
Dokiimantasyon ve Sekreterlik Boliimii, kubra.agirkaya@yahoo.com

2 Prof. Dr., Siileyman Demirel Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Yonetimi
Béliimii, raerdem@hotmail.com
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beklentisi” ve “giden ydneticiye sadakat duyma” boyutlar1 karsilastirildiginda
anlamli bir fark tespit edilmistir. Hastane ¢aliganlarinin cinsiyetleri ile yeni gelen
yoneticiye olumlu bakig algisi arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Caliganlar
yonetici degisikliginin kuruma yeni bir hava kattig1 diisiincesine bakis acilart yas
gruplarina gore farklilik gostermekte olup, yonetici degisikliginin ¢aliganlar
tedirgin etmesi ve personelin intibak problemi yasamasi toplam hizmet siirelerine
gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Degisim Yonetimi, Degisime Direng, Yonetici,
Hastane.

ABSTRACT

It is commonly observed in many institutions that the change of manager might
have negative or positive impacts on the staff following the change. This study
investigates the impact of the manager change on hospital staff within the scope
of successor and predecessor. The effective transition from old manager to new
one is of great importance in that the healthcare services as well as the spirit and
motivation of the staff are not interrupted at hospitals.

This study, in which the effect of the manager change is examined, is composed
of the staff of Siileyman Demirel University Research and Practice Hospital,
which operates in Isparta province center. 1650 hospital staff make up the universe
of research from hospital. A total of 324 hospital employees were reached in the
survey. "Survey of Personnel Impact of Manager Change" was used as data
collection tool in the survey. The questionnaire was developed with the
contributions of the researcher inspired by the scientific work and other sources
thought to be relevant in the literature.

The results of the study demonstrate that “a positive takeover expectation”
dimension has received the highest score (3.259) while all other dimensions have
remained below 3. The hospital staff is of the opinion that the takeover should be
maintained in a positive atmosphere. A significant difference has been found upon
comparing and contrasting the dimensions “positive approach new manager”, “the
idea of route change”, “a positive takeover expectation” and “loyalty to the old
manager” depending on the satisfaction level of the Hospital staff towards their
institutions. Another significant difference has been found between the sexes of
the hospital staff and positive approach to new manager. The idea that the new
manager contributes to the atmosphere of the hospital differs among age groups
while uneasiness due to change and adaptation challenges differ based on the total
years of service among staff.

Key Words: Change Management, Resistance to Change, Manager,
Hospital
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1. GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte zorlu rekabet kosullari gelmis ve
kuruluslar gelecekte var olabilmek adina yeni yontemler benimsemek
zorunda kalmiglardir. Diinya ¢apinda artan isletme sayisi ile isletmelerin is
gordiirme anlayislarindaki degisimler sonucu profesyonel ve iistiin nitelikli
yoneticilere duyulan ihtiyag da artmustir. Yonetici degisiklikleri yonetim
literatiiriinde son yillarda ele alinan bir konudur. Ancak konu karmagsik
yapisint korumaktadir. Yonetimin ¢ok fazla disiplinle iligkili olmasi bunun
baslica nedenidir. Yeni toplum diizeni bireylerinin ¢alisma
anlayislarindaki degisim sonucu c¢alisanlarin isletmelerden beklentileri de
degismis ve yonetici segiminde bu degisim etkili olmaya baglamistir.
Hastane yoneticisi ve c¢alisanlar1 arasindaki iliski giiniimiizde Onemle
durulan konulardan birisidir. Hastane yoneticiliginde kaginilmaz bir husus
olan degisikligin personele etkileri de ¢ok fazla giindemde olmamasina
ragmen hastanelerdeki isleyis bakimindan 6nem arz eden konulardan
biridir. Karsilikl1 nitelikli bir iliskinin kurulmasi, devir teslimin saglikli bir
sekilde yapilmasi, yoneticinin ve c¢alisanin performansi ile yakindan
ilgilidir.

Bir isletmenin performansi ve verimliginin artmasinda yoneticinin
yaptig1 dokunusglar ¢ok onemli bir yere sahiptir. Bu nedenle y&netici
degisimlerinin igletmeler i¢in 6nemi ve agirhigr gitgide anlasilmis ve bu
degisim sonrast meydana gelebilecek sorunlart minimize etmek,
maliyetleri en aza indirmek icin isletmeler giden yoneticilerinin yani
selefin yerine yeni bir halefin yetistirilmesini saglamak adina cesitli
yontemler gelistirmeye baslamistir. Gelistirilen bu yontemler sayesinde
isletmelerin  yonetim kadrolarindaki s6z konusu yonetici degisimi
sonrasinda meydana gelebilecek sorunlar en aza indirilmektedir. Kurum
kiiltiirleriyle bir biitlin halinde yetistirilen yoneticiler kuruluslari,
ge¢misinden kopmadan daha ileriye tasimaktadir.

2. HALEF VE SELEF KAVRAMLARI

Tiirk Dil Kurumunun yaptigi tanimlamaya gore halef; “birbiri
ardindan gelip onun makamina gegen kimse.” olarak tanimlanmaktadir
(www.tdk.gov.tr). Halefin bir baska ifade sekli ise ardildir. Tanimdan da
anlasilacag lizere halef itibarh bir goreve, ayn1 gorevlendirme ile gelen
yeni kigiyi ifade etmektedir. Halef kelimesinin kokeni Arapgadir.

Tirk Borglar Kanununa gore ise halefiyet diger kanun hiikiimleri
sakli kalmak kosuluyla iki sekilde s6z konusudur. Ilki baskasinin borcu

[25]



Kiibra AGIRKAY A — Ramazan ERDEM

icin rehnedilen bir seyi rehinden kurtardigi ve bu sey lizerinde miilkiyet
veya ayni bagka bir hakki bulundugu takdirde; ikincisi ise alacakliya ifada
bulunan {igiincii kisinin ona halef olacagi, borglu tarafindan ifadan once
alacakliya bildirildigi takdirde halefiyet s6z konusu olmaktadir.

Bu kavramin alanina giren halef yetistirme ilkesi ise insan
kaynaklar1 yonetimi ilkelerinden biri olarak kisinin gorevini siirekli veya
gecici olarak yapabilecegi bir ast yetistirmesidir. Etkili bir yontem olan
halef yetistirme, ¢cok sik kullanilmamaktadir (Tengilimoglu vd., 2012:
201).

Selef ise Tiirk Dil Kurumunun yaptigi tanimlamaya gore; “bir
gorevde, bir makamda kendinden once bulunmus olan kimse.” olarak
tanmimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Muhammed Ali b. Ali (1984: 676)’ya
gore Arapga kokenli olan selef sozcligli «illww zaudd wld) mastar olmakla
birlikte, Tiirkge anlami ise Once gelenler, makamca ileri gelenler gibi
anlamlara gelmektedir (Akt: Baktir, 2004: 26). “Salaf” yani oncekiler,
gegmisler sozciligiinden alint1 olup, aslen sozciik cogulken Tiirkgede tekil
anlam kazanmigtir (www.etimolojiturkce.com).

Baktir (2004: 25)’a gore selef, onceden yasayan, kavram olarak da
Islamim ilk dénemlerinde yasayan, kendilerine gdre metotlar1 ve goriisleri
olan ilim adamlarina denilmektedir. Yiizyillar 6nce de Osmanli devletinde
bu iki kavram yonetim sahnesindeydi. O donemin kaynaklarindan edinilen
izlenimlere gore halef ve selef iliskilerinde bir yaris s6z konusudur. Bunun
sebebinin dénemin yiikseltilme hiyerarsisi ve bu hiyerarsiye bagl olarak
halefin selefi ¢ekistirmesi, selefin de halefi devamli rakip olarak
gormesinden kaynaklandigir goriilmektedir (Bizbirlik, 2004: 59).
Guniimiizde halef-selef arasindaki iliski baglaminda olumlu ve olumsuz
bir¢ok temsille karsilasmak miimkiindiir.

3. ORGUTSEL DEGIiSIM KAVRAMI

Orgiitsel degisim, olusum, bicim ve dzellik bakimimdan farkliliklar
igeren bir siire¢ olmasinin yaninda bir orgiitiin tamaminin degistirilmesi
olabilecegi gibi bir stratejisinin, yOneticisinin veya bir {riiniin
degistirilmesi seklinde de olabilir (Giiney, 2015: 19). Edwards (2000: 1-
2)’a gore orgiitsel degisim isle ilgili siireclerde, oOrgiitiin degerlerinde,
belirlenmis is tanimlarinda, orgiitiin rekabet politikalarinda, dagitilan yetki
ve sorumluluklarda vb. konularda orgiit sisteminde biitiiniiyle yenilik
doguran degisiklikler olarak tanimlamaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008:
244).
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Peter Drucker, soyut bir kavram olan kiiltiiri degistirmeye
calismaktansa, igsgorenlerin davraniglarimi degistirmenin daha etkili bir
yontem oldugunu soyler. Orgiitiin gelismesine katki saglamayan calisan
davraniglart degistirilmelidir ve oOrgiitsel degisimi saglayabilmek igin
calisanlara daha etkili tutum ve davraniglar kazandirilmaya caligilmalidir
Ote yandan teknoloji, strateji gibi orgiitsel alandaki yenilik ve degisimler,
isgorenlerin tutum ve davramiglarinda da degisimi zorunlu hale
getirmektedir (Ozkara, 1999: 95).

Orgiitlerde her zaman var olan bu degisimi saglama gabalari yakin
zamana kadar hep gelencksel degisim yoOntemleri ¢ergevesinde
yiritilmiigtiir. Fakat davramis bilimlerinin toplumda degisim saglama
seklinde ortaya ¢ikan yeni rolii, orgiitler i¢in degisim konusunu geleneksel
yaklasimlarin etkisinden kurtarip planli (modern) orgiitsel degisim
cercevesinde ele almmasini saglanmustir (Ozkan, 2004: 6).

4. ORGUTLERDE DEGIiSiME DiRENC

Degisim bir yandan problemlere ¢6ziim olurken, diger yandan da
yeni sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu nedenle bazi
durumlarda ¢alisanlar degisime direng gosterebilirler. Degisime olan
direnci degisim yonetimi programlari ile yonlendirmek miimkiindiir (Ttiz,
2004: 9).

Orgiitlerde degisim ydnetiminin uygulanmasi ve performansin
arttirllmasi i¢in yonetici tarafindan odaklanilmasi gereken noktalar ise
isletmenin politika ve usulleri, yapisal iliskiler, roller, hedefler, 6ncelikler,
standartlar, kaynaklar, orgiit kiiltiirii, grup siirecleri, haberlesme kanallari,
iretim siirecleri, is akisi, is tasarimi, teknolojik yapi ve de ¢alisanlarin
bilgisi, yetenekleri, tutumlar1 ve davranislaridir (Kogel, 2003: 696).

Degisime olan direncin biiylikliigiiniin anlik ya da gecikmeli
olmasina baglh olarak direng sonuglarini orgiitlerde hissettirir. Degisim
isgoreni tehdit ediyorsa, birey de kendini koruma altina almak ig¢in
girisimde bulunacaktir. Grevler, ig yavaglatma, sendikalasma ve benzeri
direngler goriilebilir. Ya da iggoérenin kuruma olan bagimliligi, ise
giidiilenmesi ve verimliligi azalabilir (Tiiz, 2004: 67).

Degisim siirecinde ilk asama dengedir. Degisimin agiklanmasinin
hemen ardindan gelen dénemdir. Ikinci asama hareketsizlik yani sok
halidir. Bu donemde bireyler degisime ilk tepkilerini verirler. Ugiincii
asama inkardir, bu donemde degisimle ilgili ne varsa bireyler reddediyor
ve eski diizeni savunurlar. Dordiincli agama ise hayal kirikligi bunun

[27]



Kiibra AGIRKAY A — Ramazan ERDEM

getirdigi kizginlik agsamasidir. Besinci asamada bireyler artik olumsuz
havadan kurtulmak i¢in goriigmeler yapmaktadir. Altinc1 asama olumsuz
degisimin bireylerde en net ortaya konuldugu depresyon asamasidir. Bir
sonraki asamada bireyler amaglarin1 belirlemekte ve belli bir kontrol
saglamaya caligmaktadir. En son agamada ise bireyler durumu kabul
etmektedir (Tokat, 2012: 152).

Degisiklige gosterilen tepkilerin nedenleri kisisel, Orgiitsel,
ekonomik, sosyolojik ve belirsizlik seklinde gruplara ayrilmistir. Asagida
bahsedilen nedenler ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir.

Degisim sonrasinda yeni duruma adapte olabilmek i¢in ek bir
fiziksel ve beyinsel caba gerektirir. Kisisel ozellikler baz alindiginda
herkesin degisime uyum saglayamama durumu s6z konusudur (Ttiz, 2004:
64). Isgorenler problemlerle bas basa birakilmamali, degisim sonrasi
adaptasyonu saglayacak imkanlar yoneticiler tarafindan verilmelidir.

Mevcut sistemin tiim ihtiyaglar1 karsiladigi diislincesi, degisimin
getirecegi riskler ve degisimin basarisizlikla sonuglanacagina dair inang
calisanlarin degisimi gereksiz goriip direnmesine neden olan diger
etmenlerdir. Isletmeler degisimin neden gerekli oldugunu calisanlarina
anlatirsa meydana gelen direncin azalacagi kuskusuzdur. Orgiitsel
nedenlerle degisime direng ise personelin yapiy1 koruma istegi, ¢alisanlarin
arasinda olusan resmi olmayan gruplarin baskisi, basarisiz olmus
denemeler ve giic dengelerinin degismesi gibi nedenlerle s6z konusu
olabilir.

Isletmelerde politik baz1 birliklerin varlig1, bu gruplarin bozulacag:
endisesiyle ilgili bireylerin degisime direng gostermesine neden olabilir.
Ayn1 zamanda resmi olmayan informel gruplar vardir. Degisiklik, orgiitiin
icinde var olan informel gruplari da degistireceginden isgorenlerin
tepkisiyle karsilasilir (Tiiz, 2004: 66).

Orgiitte yapilan degisiklikler bireylerin gegimlerini saglamalart
noktasinda bir takim korkular yaratabilir. Bu durumun nedeni ise, meydana
gelen degisiklikler ¢alisanlarin iglerini kaybetmelerine ya da iicretlerinde
belli bir miktar diisiise neden olabilir. Bu ekonomik kaygilardan otiirii
calisanlar degisime direng gosterebilirler (Can ve Eren, 2006: 455).
Orgiitlerde ¢alisanlarin degisime kars1 direng gostermelerinin bir nedeni de
sosyal iliskilerdir. Orgiitiin resmi yapist ne olursa olsun, birimlerin kendi
icindeki veya birimler arasindaki kisilerle kurdugu resmi olmayan
(informel) iligkiler ayr1 bir husustur. Kisiler bu iliski aginin 6zelliklerine
gore etkilenirler (Kogel, 2005: 703).
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Kendi calisanlarina isletmelerde degisimin zorunlu oldugunu
anlatamadig icin ciddi endiistriyel sorunlarla karsilasmig birgok ulusal
diizeyde isletme Ornegi verilebilir. Londra’da bazi is kalemlerini bir
tageron araciligiyla yapmak isteyen bir iiretim isletmesinin durumu
isgorenlerin yasadigi belirsizlik korkusuna iyi bir 6rnek olusturmaktadir.
Isletmenin degistirmek istedigi uygulama isgdrenlerin isiyle ilgili
olmamasina ragmen, ilgili birimde c¢alisan personel bilgi eksikligi
nedeniyle grev yapmustir (Thorn, 2001: 14). Isletme yoneticileri bu
noktada calisanlarinin belirsizlik hissine kapilmamasi igin degisimi iyi
yonetmeli ve degisim Oncesinde dogru bir kanaldan isgérenlerine diizenli
ve anlagilir bir bilgilendirme yapmalidirlar.

Tiim bu nedenleri ele aldigimizda isletmeler dirence sebep
olabilecek gelismeleri hesaba katarak degisim siirecine baglamasi gerekir,
bdylece direncin seviyesi minumum diizeyde hissedilecektir ve yonetim,
belirsizligi iyi bir bilgilendirmeyle ortadan kaldirdig1 igin bireyler
isletmenin bir pargasi gibi harcket edecektir. Yoneticiler bu noktada
degisim karsisinda yer alan direncin sebeplerini saglikli bir sekilde teshis
etmeli ve siireci yonetmelidir.

i 5. Y(")N!ZTiCi QEVRI VE SAGLIK HIiZMETLERINDE
YONETICI DEGISIKLIGI

Yonetici devri, {ist kademede bulunan bir yoneticinin yetkisini bir
baskasmma vermesi seklinde olusan organizasyonel bir faaliyettir. Bu
faaliyet, bir yoneticinin herhangi bir alanda kendisine verilmis olan yetkiyi
belli prosediirler altinda bir baskasina devretmesi seklinde de
tanimlanabilir.

Saglik hizmetlerinde yoneticiligin toplum tarafindan en ¢ok
bilinen uzmanlik alan1 hastane yoneticiligidir. Hastane yoneticisi, yonetim
kurullarindan aldig1 yonetme yetkisini kullanarak hastaneyi sevk ve idare
eden kisidir, yani hastanenin tepe yoneticisi olan kisidir. Hastane yonetimi,
saglik hizmeti veren hastanelerdeki tiim hizmetlerden ve faaliyetlerden
sorumlu organa denilmektedir.

Diinyada saglik hizmetini veren kurumlarda, yonetimde kimlerin
bulunabilecegi, nasil ve kim tarafindan atanabilecegi hastanelerin miilkiyet
yapisina baghdir. Tirkiye’de saglik hizmeti faaliyetlerini yiiriiten
hastaneler kamu hastaneleri, liniversite hastaneleri ve 6zel hastaneler
olmak tiizere 3 baslik altinda toplanmustir (Akbulut vd., 2012: 168).
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Bagliklara ait hastane yonetici degisikligi bilgileri asagida sirasiyla
verilmistir,

Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslar1 Atama ve Yer Degistirme
Yonetmeligi’nde 1 miidiirliigii ve miidiirliik gérevini en az bir yil, 663
sayil1 Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda; genel sekreter, baskan,
hastane yoneticisi, bashekim veya miidiir olarak sézlesme imzalayanlardan
en az iki yil siireyle bu gorevleri yiiriitenler, gorevlerinden ayrildiklar
tarihten itibaren en ge¢ 2 ay i¢inde miiracaat etmeleri halinde bir defaya
mahsus olmak iizere talepleri dogrultusunda durumlarma uygun bir
kadroya atanabilirler. Bu siireden daha az gorev yapanlar ise Onceki
kadrolarinin bulundugu ildeki durumlarina uygun bir kadroya atanirlar.
Sozlesmeli statlide istihdam edilen hastane yoneticilerine sdzlesme ekinde
bireysel performans kriterleri ve hedefleri belirtilmektedir. Sozlesme
siiresi 2 yildan 4 yila kadar olabilmektedir. Siire sonunda hastane
yoneticileriyle tekrar sdzlesme yapilabilirken, siire bitmeden de sozlesme
sona erdirilebilmektedir. S6zlesme eki performans hedeflerindeki basarili
gerceklesmelere bagli olarak sézlesme yenilenebilirken, olumsuz
gerceklesmelere bagli olarak da siiresinden Once sodzlesmeleri sona
erdirilebilir. Basarisizlik nedeniyle genel sekreterin degismesi halinde
baskanlarin ve basarisizliga sebebiyet veren hastane yoneticilerinin
sozlesmeleri kendiliginden sona erer. Ancak bu yoneticiler yeni
gorevlendirmeler yapilincaya kadar goérev yapar.

Ozel hastanelerin yonetim kurulu iiyeleri, hastane hissedarlarindan
olugmaktadir. Yonetim kurulu, her yil dyeleri arasindan bir baskan
segmekle yiikiimlidir. Ayrica, islerin gidisini izlemek, kendisine
sunulacak konularda rapor hazirlamak, kararlarim1 uygulatmak veya ig
denetim amaciyla iglerinde yonetim kurulu iiyelerinin de bulunabilecegi
komiteler ve komisyonlar da kurulabilir. Y&netim kurulu iiyeleri en ¢ok ii¢
yil siireyle gorev yapmak iizere secilirler ve aksi bir hiikiim yoksa ayni kisi
yeniden segilebilirler (Erdem vd., 2012: 145).

Universite hastanelerinde baghekim, hastane adima yetkili kurul ve
organlarda alinan kararlar1 uygulatan, hastaneyi temsil eden ve rektore
karsi sorumlu en iist hastane yodneticisi durumundadir. Tip fakiiltesi
Ogretim iiyeleri arasindan rektor tarafindan belirli siireler igin (genellikle 2
yil) atanir. Kurulus yonetmeliginde belirtilen sayida, yine tip fakiiltesi
Ogretim iiyeleri arasindan yardimcilarini seger ve rektoriin onayina sunar.
Universite arasgtirma hastanelerinde yer alan bashekimlik, ger¢ek anlamda
bir kadro olmayip, uygulamada saglik bakanligina bagli hastanelerle bir
uyum saglanmak amaciyla {liniversite yoneticilerinin vermis oldugu bir
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unvandir (Gilimiis, 2006: 20). Bashekimin hastane yonetiminde belirli olan
stiresi dolunca s6z konusu yonetmelige gore tekrar rektor tarafindan bir
se¢im gergeklesmektedir.

6. GEREC ve YONTEM
6.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin temel amaci, yonetici degisikligi sonrasi hastane
¢alisanlarinin bu degisiklikten nasil etkilendigini ortaya koymaktir.

6.2. Arastirmanmin Evreni ve Orneklemi

Yonetici  degisikliginin personele etkisinin incelendigi bu
arastirmanin evrenini Isparta il merkezinde faaliyet gdstermekte olan,
Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinin
personeli olusturmaktadir. Hastaneden alinan verilerle arastirmanin
evrenini 1650 hastane personeli olusturmaktadir. Anketler idari personel
(hastane miidiir yardimcilari, VHKI, tibbi sekreter, faturalama personeli
vb.), hekim, hemsire ve ebeler, yardimc1 hizmetler personeli ve diger
saglik personeline uygulanmistir. Arastirma i¢in hastane yonetiminden izin
almmis ancak arastirma esnasinda yerinde bulunamayan ve anketi
doldurmak istemeyenler oldugu icin personel gruplar arasinda net bir
dagilim yapilamamistir. Arastirmada toplam 324 hastane c¢alisanina
ulagilmustir.

6.3. Arastirmanin Yontemi

Anket formlar1 araciligiyla elde edilen veriler Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS 16.0) programi kullanilarak bilgisayar
ortamina aktarilmis ve verilerin analizi bu program kullanilarak
yapilmistir. Toplanan veriler aritmetik ortalama, standart sapma, frekans
ve yiizde hesaplamalari ile analiz edilmistir.

Yonetici Degisikliginin Hastane Personeline Etkisi Anketindeki
ifadeleri boyutlandirmak i¢in faktér analizi yapilmistir. YOnetici
degisikliginin hastane personeline etkisine yonelik ifadelerin toplandigi
boyutlarin demografik degiskenlere gore karsilagtirilmasinda parametrik
varsayimlar yerine getirildigi durumlarda yani “intibak problemi
yasanmas1” ve “yonetici degisikliginin tedirgin etmesi” boyutlarinda iki
grubu karsilastirmak i¢in iki ortalama arasindaki farkin énemlilik testi (t
testi), ikiden fazla gruplan karsilastirmak igin varyans analizi (F testi)
kullanilmigtir. Varyans analizi sonucunda hangi gruplarin birbirinden
farkli oldugu Tukey’s-b testine bakarak yorumlanmistir. Parametrik
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varsayimlar yerine getirilmediginde ise ikili gruplar karsilagtirmak igin
Mann-Whitney U testi (Z testi), ikiden fazla gruplar karsilastirmak i¢in ise
Kruskal Wallis varyans analizi kullanilmigtir.

7. BULGULAR

7.1. Calismaya Katilan Hastane Calisanlarinin Demografik
Ozellikleri

Arastirmaya katilan hastane ¢alisanlarinin demografik
degiskenlere gore dagilimi Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1. Hastane Caligsanlarinin Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim

Degiskenler Frekans | Yiizde
Cinsiyet

Erkek 144 44.7
Kadin 178 55.3
Yas(Y1l)

20-29 120 37.7
30-39 131 41.2
40 + 67 21.1
Medeni Durum

Evli 222 68.9
Evli Degil 100 31.1
Hastanedeki Gorevi

Hekim 29 10.4
Hemsire 86 30.9
Idari Personel 41 14.7
Diger Saglik Calisanlan 60 21.94
Diger Caliganlar* 62 21.96
Idari Gorevi

Hayir 295 92.5
Evet 24 7.5
Degisim Sonrasi idari Gorevi

Hayir 292 92.1
Evet 25 7.9
Memnuniyet

Evet 259 81.7
Hayir 58 18.3
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Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 82 27.5
59 80 26.8
10-14 54 18.1
15+ 82 27.5
Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 110 34.0
5-9 81 25.0
10+ 133 41.0
Birim Gruplandirmasi

T1ibbi 149 71.3
Idari 60 28.7
Toplam 324 100.0

Tablo 1°de de goriilecegi iizere arastirmaya katilan hastane
calisanlarinin  mesleki durumlarima bakildiginda %10.4’linii  hekim,
%30.9’unu  hemsireler olusturmaktadir. %14.7’sini idari personel
olustururken, %21.96’sim1 diger saglik calisanlari ve %21.94’(inii ise diger
calisanlar yani fotokopi, giivenlik gibi birimlerinde hizmet veren diger
calisanlara aittir.

Tablo 1’de de goriilecegi lizere arastirmaya katilan hastane
calisanlarinin  mesleki durumlara bakildiginda %10.4’linii  hekim,
%30.9’unu  hemsireler olusturmaktadir. %14.7’sini idari personel
olustururken, %21.96’sim1 diger saglik calisanlari ve %21.94’(inii ise diger
calisanlar yani fotokopi, giivenlik gibi birimlerinde hizmet veren diger
calisanlara aittir.

Calismaya katilanlarin %68.9’unun yani 222 kisinin medeni
durumu evliyken, %31.1°e tekabiil eden 100 ¢alisanin ise evli olmadigi
goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin %44.7°lik kismi erkeklerden ve
%55.3’lik kismi ise kadinlardan olusmaktadir. Yas gruplarina gore
calisanlarin durumuna bakildiginda katilimcilarin yarisina yakin kismi
%41.2 ile 30 ve 39 yaslar1 arasindadir. 29 yas ve altt katilimcilarin
%37.7’sini  olustururken 40 yas ve tzerinde ise %21.1 katilimci
bulunmaktadir. Genel olarak gen¢ bir kitleyle arastirma yapildigi
sOylenebilir.

Aragtirmaya katilan katilimcilarm  genel olarak kurum

memnuniyeti ele alindiginda 259 (%81.7) katilimc1 kurumda ¢alismaktan
memnun iken, 58 (%18.3)’inin ise memnun olmadig1 anlasilmaktadir.
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7.2. Hastane Calisanlarinin Yonetici Degisikliginin Personele
Etkisi Algilarina Yonelik ifadelere iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan hastane ¢alisanlarinin yonetici degisikligi ile alakali
algilarina iliskin sorulara verdikleri cevaplarin aritmetik ortalamasi ve standart
sapmalar1 Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Hastane Calisanlarmin Yonetici Degisikliginin Personele
Etkisi Algilarma Yénelik Ifadelerden Aldiklar1 Puanlarin Dagilimi

No IFADELER X | SS

1 Yoqetlcl deglslklfglnyapllacagl anlagilinca 249 | 1.185
motivasyonum diistii

5 Yonet1c1 degisikligi yapilacagi anlasilinca 233 | 1128
islerde yavaglama oldu.

3. Yoqetlcl d?gl$lkllgl yapilacag anlasilinca 240 | 1232
endiselendim.
Yonetici degisikligi yapilacagi anlasilinca

% | ittt o R, 2.46 | 1.224
Yonetici degisikligi yapilacagi anlasilinca

5. | pozisyonumun degisecegi diisiincesiyle 2.31 | 1.262
tedirginlik yasadim.

6. Yopetlc{ .deg%slkhglmn kuruma dinamizm 291 | 1111
getirecegine inantyorum.
Yonetici degisikligi yapilacagi anlasilinca is

7. e e L S . . . 2.25 | 1.091
yiikiimiin artacagi diisiincesiyle endiselendim.

] Yonetici degisikligi sonrasi gelen yoneticiye 235 | 1348

kars1 nasil bir tavir alacagimi bilemedim.
Yonetici degisikligi yapilacagi anlasilinca
9. | ¢alisma diizeni degisikligi olusabilecegi i¢in 2.38 | 1.151
stres yasadim.

Gelen yoneticinin kaynaklar1 daha verimli

a kullandigimi diigiiniiyorum. 2.80 | 1.039

1. leen yE)netlcl{ln} b.1.1g1 ve tecriibe olarak daha 277 | 1.045
iyi oldugunu diisliniiyorum.

1. Gele? yonett'lc}ylne iletisimimin daha iyi 283 | 1.079
oldugunu diisiiniiyorum.

13, Giden yoneticiye karsi daha gii¢lii bir baglilik 242 | 1.100

hissediyorum.
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Gelen yoneticinin daha demokratik oldugunu

14, | .o 2.82 | 1.096
diigiiniiyorum.

15, Gelefl yonejc'lc}m“n yoOnetim tarzinin daha iyi 2381 | 1.121
oldugunu diisiiniiyorum.

16. Gele? yonejt‘lcfmfl liderlik becerisinin daha iyi 285 | 1.110
oldugunu diisiiniiyorum.

17, Gfelen .}i(.)n.etlglr.l'mnpersoneh daha adaletli 287 | 1.123
yonettigini diigliniiyorum.

18, Gelen YOIIC'[ICI?H} p::rsonele daha anlayish 297 | 1161
davrandigim diisliniiyorum.

19, Gelen y(inetICl“nl.l"l t"eknolopyl daha iyi 293 | 1.081
kullandigini diisiiniiyorum.

20, Gelen yonvetlclye"dl‘l‘y(‘i‘ugum giivenin daha 285 | 1.127
fazla oldugunu diisiinliyorum.

1. Dewr ‘Feshm stirecinde kendimi huzursuz 239 | 1.134
hissettim.

2 Devir teslim siirecinde gelen yoneticiyle nasil 237 | 1.101

" | iletisim kuracagim konusunda sikint1 yagsadim. ) )

3. Devir teshmvsurecmde yaptigimiz islerin 230 | 1.163
sorgulanacagi korkusunu yasadim.

24 Dey1r te'shm SUI"E:(‘)ll‘ldﬁ‘:‘ g@en yOneticinin tebrik 3.08 | 1.250
edilmesi gerektigini diisiiniilyorum.

25, | Devir teslim siirecinde giden yoneticiye 3.17 | 1222
tesekkiir edilmesi gerektigini diisliniiyorum.

2. Devir teslim stirecinin medenl bir sekilde 354 | 1271
yapilmasi gerektigini diigliniiyorum.
Yonetici degisiminin hemen sonrasinda

27. | kurumda gruplasmalar oldugunu 2.85 | 1.218
diigiiniiyorum.

28 Y onetici degisimi sonrasinda degisen 238 | 1.133
uygulamalara uyum sorunu yasadim.

29. | Gelen yoneticiye uyum sorunu yasadim. 2.23 | 1.070

30, Gelen yoneticinin olusturdugu takimla sorun 204 | 1.038
yasadim,

31. | Gelen yoneticiyle iletisim zorlugu yasadim. 2.30 | 1.072

3. Yonetlci deg1§1k11g1 sonrasl iyi bir takim 286 | 1.057
kurulduguna inantyorum.

33, Yofet_“f Qeg.l.sl}d{ gi sonras prosediirlerin 276 | 1.016
degistigini diigiiniiyorum.

34, Yonetici degisikligi sonrasi kurallarin 250 | 1.054

degismesinden rahatsizlik duydum.
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35 Yonet1.01 deglslkhglvsonras"l }‘/‘01‘1‘et1rn takiminin 276 | 1.019
adaletli olugturuldugunu diisiiniiyorum..

36, Yonetici deglslkllgl gahﬂsrzlanortammda sevgi 278 | 1.041
ve saygiy1 arttirdigimni diigiiniiyorum.

37 Y onetici ({eglsllillglg}n kuruma olumlu bir 236 | 1.068
hava kattigini diigiiniiyorum.

38, Yope‘Flcl. 9eg1§1k11g1n1n ekip ruhunu 280 | 1.050
gelistirdigine inantyorum.

39, Yonetlcjl deglllsl.l.dl.gmm kurumun verimliligini 284 | 1.039
arttirdigini diigliniiyorum.
Yonetici degisikliginin yeteneklerimi ortaya

40. | koymak i¢in firsat olusturdugunu 2.74 | 1.127
diigiiniiyorum.

41, Yonetlcjl degfslukl}.gmm caligma performansimi 270 | 1.136
arttirdigini diigiiniiyorum.

Tablo 2’ye bakildiginda, hastane calisanlarinin devir teslim
siirecine dair 24, 25 ve 26. maddelerde bulunan ifadelerin 3’{in tlizerinde
bir ortalamaya sahip oldugu goézlenmektedir. Katilimcilar genelde yonetici
degisikligi sonrasi gelen yoneticinin tebrik edilmesi gerektigini
diisiinmektedirler (3.17). Bu duruma gore hastane ¢aliganlar1 genel manada
bu siirecin iyi bir etkilesim ile gegirilmesinden yana goriis bildirmektedir.

Katilimcilar yeni gelen yoneticiyle uyum sorunu yasamadiklarini
(2.23) ve devir teslim siirecinde yaptiklari isler nedeniyle sorgulanma
korkusu yasamadiklarimi (2.30) ifade etmekte, bunun yami sira
katilimcilarin gelen yoneticinin olusturdugu takimla bir sorun ya da sikinti
yagsamadig1 (2.24) goze carpan diger sonuglardandir.

7.3. Faktor Analizi Sonuglar:

Verilerde daha anlasilir yorumlar yapabilmek adina faktor
analizine tabi tutulmustur. Halef- Selef Baglaminda Yonetici
Degisikliginin Personele Etkisi Anketi’'nde 41 ifade bulunmaktadir.
Ifadeler 1: Kesinlikle katilmiyorum’dan 5: Kesinlikle katiliyorum’a
uzanan 5°li Likert tiplemesi ile 6l¢iimlenmistir. {1k asamada 41 ifade faktor
analizine dahil edilmis ve Varimax Dondiirme yontemi ile 8 faktor elde
edilmistir. Faktdr analizinde faktor yiikii 0.30’dan diisiik ifadeler ve
0.10’dan daha az farkla birden fazla faktére dahil olan 5. ve 33. ifade
boyutlardan ¢ikarilmis yeniden faktor analizi yapilmistir. Bu analiz
sonucunda olusan faktorler Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Faktor Analizi
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Faktor | A¢iklanan
FAKTORLER Yiikii | Varyans
15. Gelen ydneticinin yonetim tarzinin
o - A 0.869
daha iyi oldugunu diisiiniiyorum.
16. Gelen yoneticinin liderlik becerisinin
. - . 0.867
daha iyi oldugunu diisliniiyorum.
17. Gelen yoneticinin personeli daha
T 0.853
adaletli yonettigini diisiinliyorum.
18. Gelen yoneticinin personele daha
- e 0.847
anlayish davrandigim diigiiniiyorum.
19. Gelefl yon?tlncn.l.m teknolojiyi daha iyi 0.819 11.50
kullandigin diisiniyorum.
14. Gelen yoneticinin daha demokratik
- e 0.811
oldugunu diigiiniiyorum.
20. Gelen yoneticiye duydugum giivenin
o T 0.801
daha fazla oldugunu diisiiniiyorum.
12. Gelen yoneticiyle iletisimimin daha iyi
- e 0.753
oldugunu diigiiniiyorum.
11. Gelen yoneticinin bilgi ve tecriibe 0.652
olarak daha iyi oldugunu diigiiniiyorum. '
39. Yonetici degisikliginin kurumun
.. . e 0.781
verimliligini arttirdigim diistiniiyorum.
38. Yonetici degisikliginin ekip ruhunu
e e 0.733
geligtirdigine inaniyorum.
41. Yonetici degisikliginin ¢alisma
g S 0.712
performansim arttirdifim diigiiniiyorum.
37. Yonetici degisikliginin kuruma olumlu
) N .o 0.676
bir hava kattiginm diigiiniiyorum.
36. Yonetici degisikligi calisma ortaminda
. o e 0.670 4.92
sevgi ve saygtyi arttirdigini diigiiniiyorum
35. Yonetici degisikligi sonrasi yonetim
takiminin adaletli olusturuldugunu 0.658
diisiiniiyorum.
40. Yonetici degisikliginin yeteneklerimi
ortaya koymak i¢in firsat olusturdugunu 0.634
diisiiniiyorum.
32. Yonetici degisikligi sonrast iyi bir
o 0.549
takim kurulduguna inaniyorum.
30.Gelen yoneticinin olusturdugu takimla 0.812 329

sorun yasadim.
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31. Gelen yoneticiyle iletisim zorlugu
yasadim.

0.811

29. Gelen yoOneticiye uyum sorunu
yasadim.

0.788

28. Yonetici degisimi sonrasinda degisen
uygulamalara uyum sorunu yasadim.

0.758

34. Yonetici degisikligi sonrasi kurallarin
degismesinden rahatsizlik duydum.

0.725

27. Yonetici degisiminin hemen sonrasinda
kurumda gruplagmalar oldugunu
diisiiniiyorum.

0.607

22. Devir teslim siirecinde gelen
yOneticiyle nasil iletigsim kuracagim
konusunda sikint1 yasadim.

0.801

23. Devir teslim siirecinde yaptigimiz
islerin sorgulanacagi korkusunu yasadim.

0.744

21. Devir teslim siirecinde kendimi
huzursuz hissettim.

0.735

8. Yonetici degisikligi sonras1 gelen
yoneticiye karsi nasil bir tavir alacagimi
bilemedim.

0.664

9. Yonetici degisikligi yapilacagi
anlasilinca ¢alisma diizeni degisikligi
olugabilecegi i¢in stres yasadim.

0.611

7. Yonetici degisikligi yapilacagi
anlasilinca is yiikiimiin artacagi
diisiincesiyle endiselendim.

0.528

3.25

3. Yonetici degisikligi yapilacag
anlagilinca endigelendim.

0.840

4. Yonetici degisikligi yapilacagi
anlasilinca belirsizlik hissine kapildim.

0.792

1. Yonetici degisikligi yapilacagi
anlagilinca motivasyonum diistii.

0.788

2. Yonetici degisikligi yapilacagi
anlasilinca islerde yavaslama oldu.

0.750

2.05

26. Devir teslim siirecinin medeni bir
sekilde yapilmasi gerektigini
diisiiniiyorum.

0.829

25. Devir teslim siirecinde giden yoneticiye
tesekkiir edilmesi gerektigini
diisiiniiyorum.

0.820

1.77
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24, Devir teslim siirecinde gelen
yOneticinin tebrik edilmesi gerektigini 0.641
diisiiniiyorum.

6. Yonetici degisikliginin kuruma

. . o e 0.680
dinamizm getirecegine inaniyorum. 1,30
10. Gelen yoneticinin kaynaklar1 daha )
L < .l 0.640
verimli kullandigini diisiiniiyorum.
13. Giden yoneticiye kars1 daha gii¢lii bir 0.673 1.14

baglilik hissediyorum.
KMO: 0.904 Barlett Testi: 8381.471, p<0.001

Yukaridaki Tablo 3’te 6rneklem biiylikliigi yeterliligi, verilerin
faktor analizine uygunlugu ve degiskenler arasindaki korelasyonun
anlamlilig1 i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testi yapilmustir.
KMO degeri 0.904 bulunmus olup, secilen 6rneklem biiyiikliigiiniin analiz
icin yeterli oldugu goriilmektedir. Bunun yam sira Barlett testine
bakildiginda degiskenler arasi korelasyonun p<0.01 diizeyinde anlamli
oldugu gorilmektedir.

Yapilan faktor analizi sonucu anket 8 faktér seklinde
bigimlendirilmistir. Bu 8 faktdr varyansin %71.34’linii agiklamaktadir.
Elde edilen faktorler su sekilde isimlendirilmistir:

Faktor 1: Gelen Yoneticiye Olumlu Bakis: Faktor 9 maddeden
olugmaktadir. Faktor yiikleri 0.753 ile 0.869 arasinda degismektedir.
Agikladig1 varyans oran1 11.50’dir ve alfa degeri 0.952°dir.

Faktor 2: Istikimet Degisikligi Diisiincesi: Faktor 8 maddeden
olugmaktadir. Faktor yiikleri 0.549 ile 0.781 arasindadir. Faktoriin
acikladigi varyans orani 4.92 ve alfa degeri 0.917°dir.

Faktor 3: intibak Problemi Yasanmasi: 6 maddeden olusan
faktoriin, faktor yiikleri 0.607 ile 0.812 arasinda degisiklik gostermektedir.
Varyans acgiklama orani 3.29 bulunmus, alfa degeri ise 0.874 tiir.

Faktor 4: Yonetici Degisikliginin Tedirgin Etmesi: Faktor
madde sayis1 6 olup, faktér yiikleri ise 0.528 ile 0.801 arasinda
degismektedir. Varyans aciklama orani 3.25 ve alfa degeri 0.861 olarak
saptanmistir.

Faktor 5: Cahsanlara Olumsuz Etkisi: Faktér 4 maddeden
olugmaktadir. Faktor yiikleri 0.750 ile 0.840 arasinda degisiklik

[39]



Kiibra AGIRKAY A — Ramazan ERDEM

gostermektedir. Faktoriin varyans agiklama oram1 2.05 ve alfa degeri
0.836’dur.

Faktor 6: Iyi Bir Devir Teslim Beklentisi: Faktor 3 maddeden
olugsmakta olup, faktdr yiikleri 0.641 ve 0.829 arasinda degigmektedir.
Varyans aciklama orani 1.77 olarak saptanmus, alfa degeri ise 0.823’tiir.

Faktor 7: Yonetici Degisiminin Yeni Bir Hava Katmasi: 2
maddeden olusan faktoriin, faktor yiikleri 0.640 ve 0.680’tir. Varyans
agiklama orani ise 1.30 ve alfa degeri 0.674 tiir.

Faktor 8: Giden Yoneticiye Sadakat Duyma: Tek maddeden
olusan bu faktoriin, faktér yiikii, 0.673’tiir. Faktoriin varyans agiklama
orani ise 1.14 olarak bulunmustur.

7.4. Faktorlere Iliskin Degerler
Yapilan faktor analizi sonucu olusan faktorlere ait bilgiler Tablo
4.’te yansitilmustir.

Tablo 4. Faktorlerin Adlari, Ifade Sayilari, Ortalama ve Standart
Sapmalari, Alfa Degerleri Tablosu
Ifade —

Faktor sayist X SS Alfa

9 2.842 | 0946 | 0.952

Gelen Yoneticiye Olumlu

Bakis

Istikamet Degisikligi 8 | 2781 | 0.845 | 0917
Diisiincesi

Intibak Problemi yasanmasi 6 2412 | 0.849 0.874
Yonetici Degisikliginin 6 | 2347 | 0874 | 03861
Tedirgin Etmesi

Caliganlara Olumsuz Etki 4 2415 | 0.978 0.836
lyi Bir Devir Teslim 313259 | 1.073 | 0823
Beklentisi

Yonetici Degisiminin Yeni
Bir Hava Katmasi

Giden Yoneticiye Sadakat 1 2401 1.100
Duyma -

2 2.848 | 0.935 0.674

Tablo 4.’te verilen her bir boyuta ait bilgiler agagida verilmistir;
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Gelen Yoneticiye Olumlu Bakis Boyutu: Bu boyut 9 ifadeden
olusmaktadir. Bu boyuta verilen ifadeler arastirmaya katilan hastane
calisanlarinin yonetici degisikligi sonrasi gelen yoneticiye olumlu bakis
derecesini gostermektedir. Boyutun aritmetik ortalamasi 2.842 ve standart
sapmasi 0.946 olarak bulunmustur. Boyutun giivenilirlik derecesi ise
(Cronbach Alpha) 0.952 (oldukea giivenilir) olarak bulunmustur.

Istikamet Degisikligi Diisiincesi Boyutu: Baska bir boyut ise
istikamet degisikligi boyutudur ve 8 ifadeden olugmaktadir. Bu boyut
yonetici degisikligi sonrast kurumda olumlu bir istikamet degisikligi
gerceklesip gerceklesmedigini dlgmeye yonelik olusturulmustur. Istikamet
degisikligi boyutunun aritmetik ortalamasi 2.781 ve standart sapmasi ise
0.845 bulunmustur. Boyutun giivenilirlik derecesi ise (Cronbach Alpha)
0.917 (yiiksek derecede giivenilir) olarak bulunmustur.

Intibak Problemi Yasanmasi Boyutu: Toplam 6 ifadeden olusan
bu boyut gorev yapilan kurumda, calisanlarin yonetici degisikligi kaynakli
yasanabilecek problemleri ve uyum sorunu hakkindaki disiincelerini
6l¢meye yonelik olusturulmustur. Bu boyutun aritmetik ortalamasi 2.412
ve standart sapmasi ise 0.849 olarak bulunmustur. Boyutun giivenilirlik
derecesi (Cronbach Alpha) 0.874 olarak bulunmus ve oldukga yiiksek
oldugu saptanmustir.

Yonetici Degisikliginin Tedirgin Etmesi Boyutu: Kurum
calisanlarinin devir teslim siireci, Oncesi ve sonrasinda yasadiklar
tedirginligi 6l¢mekte olan bu boyut toplam 6 maddeden olusmaktadir.
Boyutun aritmetik ortalamasi 2.347 ve standart sapmasi ise 0.874 olarak
bulunmustur. Boyutun giivenilirlik seviyesi (Cronbach Alpha) ise
(oldukga giivenilir) 0.861 olarak bulunmustur.

Calisanlara Olumsuz Etki Boyutu: Bu boyut 4 ifadeden
olusmaktadir. Bu boyuta verilen ifadeler arastirmaya katilan hastane
calisanlarinin degisiklikten olumsuz etkilenme derecesini Olgmektedir.
Boyutun aritmetik ortalamasi 2.415 ve standart sapmasi 0.978 olarak
bulunmustur. Boyutun giivenilirlik derecesi ise (Cronbach Alpha) 0.836
(oldukga giivenilir) olarak bulunmustur.

Iyi Bir Devir Teslim Beklentisi Boyutu: Toplam 3 ifadeden
olusan bu boyut gorev yapilan kurumda, ¢alisanlarin devir teslim siirecine
dair  beklentileri  hakkindaki  disiincelerini  6lgmeye  yonelik
olusturulmustur. Bu boyutun aritmetik ortalamasi 3.259 ve standart
sapmasi ise 1.073 olarak bulunmustur. Boyutun givenilirlik derecesi
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(Cronbach Alpha) 0.823 olarak bulunmus ve oldukca yiiksek oldugu
saptanmigtir.

Yonetici Degisiminin Yeni Bir Hava Katmasi1 Boyutu: Bu
boyut2 ifadeden olugmaktadir. Bu boyutta verilen ifadeler arastirmaya
katilan hastane calisanlarinin, yeni yoneticinin Orgiite sagladigi katki
derecesine yoOnelik diisiinceleri kapsamaktadir. Boyutun aritmetik
ortalamas1 2.848 ve standart sapmasi 0.935 olarak bulunmustur. Boyutun
giivenilirlik derecesi ise (Cronbach Alpha) 0.674 (giivenilir) olarak
bulunmustur.

Gelen Yoneticiye Sadakat Duyma Boyutu: Tek ifadeden olusan
bu boyut gorev yapilan kurumda, ¢alisanlarin giden yoneticiye yonelik
baglilik derecesini 6lgmektedir. Bu boyutun aritmetik ortalamasi1 2.421 ve
standart sapmasi ise 1.100 olarak bulunmustur.

7.5. Gelen Yoneticiye Olumlu Bakis Boyutunun Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi
Arastirmaya katilan calisanlarin devir teslim sonrasi “gelen
yoneticiye olumlu bakis” boyutundan aldiklar1 puan degerlerinin
demografik degiskenlere gore dagilimi Tablo 5’te gosterilmektedir.
Tablo 5. Katilimcilarin Gelen Yoneticiye Olumlu Bakis Boyutundan
Aldiklar1 Puan Ortalamalarinin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degiskenler ‘ N ‘ X ‘ SS | Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 2.740 | 1.004 U=9589.000
Kadin 178 | 2.924 | 0.894 p=0.038
Medeni Durum
Evli 222 |1 2.802 | 0.949 U=9346.500
Evli Degil 100 | 2.933 | 0.938 p=0.435
Yas (Yil)
20-29 120 | 2.959 | 0.958 -
30-39 131 | 2.830 | 0.899 >§>=_03‘157220
40+ 67 | 2.668 | 0.986 '
Gorev
Hekim 29 | 2.835] 0.694
Hemgire 86 | 2.882 | 0.789 .
Idari Personel 41 | 2.824 | 1.085 >§)=_()2:5()6508
Diger Saglik Caliganlari 62 | 3.025| 0.947 '
Diger Personel 60 | 3.000 | 1.022
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Birim

Tibbi 149 | 2.812 | 0.836 U=3550.500
Idari 60 | 2.604 | 1.157 p=0.381
Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 82 | 2.981 | 0.887

59 80 | 2.818 | 0.823 -

10-14 54 |2.970 | 0.884 >1§=_01 '681039
15+ 82 | 2.625 | 1.049 ]

Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi(Y1l)

1-4 110 | 2.971 | 0.884 -

5-9 81 | 2.819 | 0.844 >I():_02'322710
10+ 133 | 2.750 | 1.045 ]
Degisim Oncesi Idari Gorev

Hay1r 295 | 2.841 | 0.941 U=2953.500
Evet 24 | 2.838 | 0.953 p=0.831
Degisim Sonrasi idari Gorev

Hay1r 292 | 2.872 | 0.939 U=2557.500
Evet 25 | 2.641 | 1.004 p=0.225
Memnuniyet

Evet 259 12.935| 0.920 U=4895.000
Hayir 58 [2.454 ] 0.987 p=0.001

Hastane c¢alisanlarinin = “gelen  yoneticiye olumlu bakis”
boyutundan aldiklar1 puanlar cinsiyetlerine gore karsilastirildiginda
erkekler (2.740+1.004) puan, kadinlar (2.924+0.894) puan almislardir ve
buna gore yeni yoneticiye karsi kadin ¢alisanlarin erkeklere gore nispeten
daha olumlu bir yaklasim sergiledikleri anlasilmaktadir ve bu farklilik
istatistiksel olarak da anlamli bulunmustur (U=9589.000, p=0.038).

Son olarak, hastane ¢alisanlarinin memnuniyet diizeylerine goére
karsilastirildiginda, memnuniyet duyduklarini ifade edenler (2.935) diger
caliganlara (2.454) gore gelen yoneticiye daha olumlu bir yaklagim
icindeler. Gruplar arasindaki farkliliklar istatistiksel olarak da onemli
bulunmustur (U=4895.000, p=0.001).

7.6. Istikamet Degisikligi Diisiincesi Boyutunun Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan calisanlarin “istikamet degisikligi diisiincesi”
boyutundan aldig1 puanlar demografik degiskenlerle karsilagtirilmig tablo
ve yorumu asagida verilmistir.
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Tablo 6. istikamet Degisikligi Diisiincesi Boyutunun Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler ‘ N ‘ X ‘ SS ‘ Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 2.359 | 1.087 | U=11794.000
Kadin 178 | 2.471 | 1.115 p=0.368
Medeni Durum
Evli 222 | 2.331 | 1.091 U=9259.000
Evli Degil 100 | 2.622 | 1.107 p=0.036
Yas (Y1)
20-29 120 | 2.584 | 1.111 -
30-39 131 | 2.325 | 1.054 );:_04'13126
40+ 67 | 2.283 | 1.112 ]
Gorev
Hekim 29 | 2379 | 0.978
Hemgire 86 | 2.552 | 1.096 ,
Idari Personel 41 | 2.078 | 1.099 >;:_04'214373
Diger Saglik Calisanlart | 62 | 2.403 | 1.165 '
Diger Personel 60 | 2.590 | 1.022
Birim
Tibbi 149 | 2.371 | 1.051 U=4219.500
Idari 60 | 2.300 | 1.183 p=0.557
Hizmet Siiresi (Yil)
1-4 82 | 2.666 | 1.048
5-9 80 | 2.307 | 1.084 X?*=1.198
10-14 54 | 2.314 | 1.042 p=0.753
15+ 82 | 2.365 | 1.191
Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi (Yil)
1-4 110 | 2.523 | 1.021 -
59 81 | 2325 | 1.099 >1§=_01 i
10+ 133 | 2.398 | 1.160 ]
Degisim Oncesi Idari Gorev
Hayir 295 | 2.422 | 1.100 U=3436.000
Evet 24 | 2416 | 1.176 p=0.891
Degisim Sonrasi Idari Gorev
Hay1r 292 | 2411 | 1.089 U=3289.500
Evet 24 | 2.291 | 1.197 p=0.661
Memnuniyet
Evet | 259 | 2.484 | 1.080 | U=5972.000
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| Hayir | 58 [ 2140 | 1.186 | p=0.025 |

Devir teslim sonrasi gelen yoneticinin yonetimde ve ekipte
degisiklige giderek yeni ve olumlu bir yonetim tarzi olusturmasi ve bu
stirecte olugan caligan algisim1 dlgmeyi amaglayan “istikamet degisikligi
diisiincesi” boyutundan calisanlarin aldiklar1 puanlar cinsiyetlerine gore
karsilastirildiginda erkekler 2.693+0.871 puan, kadinlar ise 2.854+0.816
puan almiglar ve bu farklilik istatistiksel olarak da anlamli bulunmustur
(U=9903.500, p=0.034). Buna gore kadin ¢alisanlar erkeklere gore, gelen
yOneticinin istikamet degistirdigini ve bu degisikliklerin kendileri i¢in bir
firsat yarattig1 goriisiinii daha ¢ok benimseme egilimindeler.

7.7. Intibak Problemi Yasamasi Boyutunun Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin “intibak problemi yasamasi”
boyutundan aldiklar1 puan degerlerinin demografik degiskenlere gore
karsilastirilmasi Tablo 7°de verilmistir.
Tablo 7. Katilimcilarin Intibak Problemi Yasamas1 Boyunun Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler ‘ N | X ‘ SS Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 2.518 | 0.902 t=1.908
Kadin 178 | 2.333 0.799 p=0.057
Medeni Durum
Evli 222 | 2408 | 0.846 t=-0.235
Evli Degil 100 | 2.433 0.864 p=0.814
Yas (Y1l)
20-29 120 | 2.537 | 0.869
30-39 131 | 2.328 | 0.794 g;g}gi
40+ 67 2.346 | 0.885 '
Gorev
Hekim 29 2488 | 0.702
Hemgire 86 2.451 0.845
Idari Personel 41 2.491 0.952 F=0.598
Diger Saglik 62 2344 0.897 p=0.664
Calisanlar1
Diger Personel 60 2.584 | 0.832
Birim
Tibbi | 149 | 2385 | 0.842 | t=1.521
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idari 60 | 2.181 | 0.897 p=0.130
Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 82 2.595 0.882

5-9 80 2.386 | 0.672 F=2.839
10-14 54 2.352 | 0.948 p=0.038
15+ 82 2.211 0.861

Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi(Y1l)

1-4 110 | 2.548 | 0.845

5-9 81 2.384 | 0.822 1;;(2)%2
10+ 133 | 2.316 | 0.859 ]
Degisim Oncesi Idari Gorev

Hay1r 295 | 2382 | 0.830 t=-2.309
Evet 24 2.804 | 0.993 p=0.305
Degisim Sonrasi idari Gorev

Hay1r 292 | 2.395 0.850 t=-1.154
Evet 25 2.604 | 0.870 p=0.249
Memnuniyet

Evet 259 | 2.381 0.817 =-1.556
Hayir 58 2.574 | 0.989 p=0.121

Hastane ¢alisanlarinin “intibak problemi yasama boyutu” puanlari
toplam hizmet siirelerine gore karsilastirildiginda, hizmet siiresi arttikca
intibak problemi yasama puanlarinda bir azalma egilimi oldugu
goriilmektedir. Gruplar arasindaki bu farklilik istatistiksel olarak da
anlamlt bulunmustur (F=2.839, p=0.038). Yapilan Tukey’s-b analizi
sonucunda farkin, hizmet siiresi 1-4 yil arasi olan c¢alisanlarin diger
gruplardan daha yiiksek puan almalarindan kaynaklandigi anlagilmustir.
Toplam calisma siiresi 1-4 yil arasi olanlar yeni ydneticiye intibak
saglamada diger calisanlara gore daha fazla zorluk yagsamaktadirlar. Bu
durumun hastanede digerlerine gore daha az tecriibe sahibi olmalarindan
kaynaklandigi sdylenebilir.

7.8. Yonetici Degisikliginin Tedirgin Etmesi Boyutunun
Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Aragtirmaya katilan calisanlarin “yonetici degisikliginin tedirgin

etmesi” boyutundan aldiklar1 puan degerlerinin demografik degiskenlere
gore karsilastirilmasi Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Katilimcilarin Yonetici Degisikliginin Tedirgin Etmesi
Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilagtirilmasi

< — Test

Degiskenler N X SS Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 2.280 | 0.901 t=-1.246
Kadin 178 2405 | 0.854 p=0.214
Medeni Durum
Evli 222 2.260 | 0.841 t=-2.715
Evli Degil 100 2.550 | 0.926 p=0.007
Yas (Y1)
20-29 120 2475 | 0.864 F=12813
30-39 131 2.271 | 0.863 p=0.165
40+ 67 2.298 | 0.890 '
Gorev
Hekim 29 2.184 | 0.959
Hemsgire 86 2.419 | 0.800
Idari Personel 41 2.373 | 1.044 F=1.031
Diger Saglik 62 2347 | 0.909 p=0.392
Calisanlar
Diger Personel 60 2.565 | 0.802
Birim
T1bbi 149 2.288 | 0.874 t=1.614
Idari 60 2.074 | 0.788 p=0.108
Hizmet Siiresi (Yil)
1-4 82 2.544 | 0.834
5-9 80 2.346 | 0.832 F=4.618
10-14 54 2413 | 1.070 p=0.004
15+ 82 2.051 | 0.757
Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi(Y1l)
14 110 2470 | 0.830
5-9 81 2.362 | 0.943 I;;é?g;
10+ 133 2.240 | 0.858 '
Degisim Oncesi Idari Gorev
Hay1r 295 2311 | 0.864 t=-2.591
Evet 24 2.791 | 0.968 p=0.306
Degisim Sonrasi idari Gorev
Hay1r 292 2.303 | 0.856 t=-3.156
Evet 25 2.881 | 0.927 p=0.002
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Memnuniyet
Evet 259 2.385 | 0.863 t=1.504
Hayir 58 2.190 | 0.930 p=0.134

“Yonetici degisikliginin tedirgin etmesi boyutu” puanlar1 hastane
calisanlarinin medeni durumuna goére karsilastinldiginda evli olanlar
(2.260+0.841), olmayanlara (2.550+0.926) gore daha yiiksek puan
aldiklar1 goriilmektedir ve gruplar arasindaki bu farklilik istatistiksel
olarak da anlamli bulunmustur (t=-2.715, p=0.007). Yonetici
degisikliginden tedirgin olma durumu evli olanlarda olmayanlara gore
daha yiiksek hissedilmektedir.

Hastane calisanlarinin “yonetici degisikliginin tedirgin etmesi
boyutu” puanlar1 toplam hizmet siirelerine gore karsilagtirildiginda, hizmet
siiresi en az olanlarin yani 1-4 yil arasi ¢alisanlarin (2.544+0.834) puani en
yiiksek, toplam hizmet siiresi en yiiksek olanlarin yani 10 y1l ve daha fazla
calisanlarin puani ise en diisiik ¢ikmistir. Gruplar arasindaki bu farklilik
istatistiksel olarak da anlamli bulunmustur (F=4.618, p=0.004). Yapilan
Tukey’s-b analizi sonucunda farkin, hizmet siiresi 1-4 yil arasi olan
caliganlarin  diger gruplardan daha yiiksek puan almalarindan
kaynaklandig1 anlasilmigtir. Toplam calisma siiresi 1-4 yil aras1 olanlar
yonetici  degisikliginde diger c¢alisanlara gore daha fazla tedirginlik
yasamaktadirlar.

7.9. Yoneticinin Degisikliginin Cahsanlara Olumsuz Etkisi
Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan katilimcilarin “galisanlara olumsuz etkisi
boyutundan” aldiklar1 puan degerlerinin demografik degiskenlere gore
karsilastirilmasi Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin Ydneticinin Degisikliginin Calisanlara Olumsuz
Etkisi Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler ‘ N | X | SS ‘ Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 2.381 | 1.011 U=11784.000
Kadin 178 | 2.440 | 0.955 p=0.439
Medeni Durum
Evli | 222 | 2.367 | 0972 | U=9734.000
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Evli Degil | 100 | 2520 | 0.992 |  p=0.241
Yas (Y1)

20-29 120 | 2.479 | 0.944 -

30-39 131 | 2433 | 1.021 );:_02'274889
40+ 67 | 2.227 | 0918 ]
Gorev

Hekim 29 | 2379 | 0.844

Hemgire 86 | 2.461 | 0.908 -

Idari Personel 41 | 2.500 | 1.013 );:_009'1729
Diger Saglik Caliganlari 62 | 2.443 | 1.103 '
Diger Personel 60 | 2.467 | 0.918

Birim

Tibbi 149 | 2.395 | 0.950 U=3984.500
Idari 60 | 2.291 | 1.163 p=0.306
Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 82 | 2.481 | 0.859

5-9 80 | 2.418 | 0.936 X?*=0.834
10-14 54 | 2.349 | 1.033 p=0.841
15+ 82 | 2.322 | 1.095

Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 110 | 2.463 | 0.846 -

59 81 | 2370 | 1.023 >1§=_()06%1911
10+ 133 | 2.403 | 1.055 ]
Degisim Oncesi Idari Gorev

Hay1r 295 | 2.404 | 0.980 U=2953.000
Evet 24 | 2.604 | 0.997 p=0.215
Degisim Sonrasi Idari Gorev

Hay1r 292 | 2.381 | 0.974 U=2697.000
Evet 25 | 2.720 | 0.944 p=0.039
Memnuniyet

Evet 259 | 2.431 | 0.991 U=6853.000
Hayir 58 | 2.333 | 0.926 p=0.499

Hastane calisanlarinin  “calisanlara olumsuz etkisi boyutu”
puanlari cinsiyetlerine gore karsilagtirildiginda kadinlarin (2.440+1.011)
erkeklere (2.440+0.955) gore daha yiiksek puan aldiklar1 goriilmektedir.
Ancak gruplar arasindaki bu farklilik istatistiksel olarak anlamli
bulunmamigtir (U=11794.000, p=0.439).
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“Calisanlara olumsuz etkisi boyutu” puanlar1 hastane personelinin
devir teslim Oncesinde idari gorevi bulunma durumuna gore
karsilastirildiginda  idari  gorevi bulunan ¢alisanlar (2.604+0.997)
bulunmayan c¢alisanlara (2.404+0.980) gore daha fazla puan aldigi
goriilmiistiir. Gruplar arasindaki farklilik istatistiksel olarak da anlaml
bulunmustur (U=2953.000, p=0.215).

7.10. Iyi Bir Devir Teslim Beklentisi Diisiincesi Boyutunun
Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin “iyi bir devir teslim beklentisi
disiincesi  boyutundan” aldiklar1i  puan degerlerinin  demografik
degiskenlere gore karsilastirilmasi Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Katilimcilarin lyi Bir Devir Teslim Beklentisi Diisiincesi
Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler ‘ N | X ‘ SS ‘ Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 3.144 | 1.082 U=10814.500
Kadin 178 | 3.359 | 1.058 p=0.048
Medeni Durum
Evli 222 | 3.158 | 1.094 U=8657.500
Evli Degil 100 | 3.500 | 0.989 p=0.006
Yas (Y1)
20-29 120 | 3.405 | 1.035
30-39 131 | 3.176 | 1.101 X?=4.243
40+ 67 | 3.161 | 1.090 p=0.120
Gorev
Hekim 29 | 3.712 | 0.716
Hemsire 86 3.174 | 0.891
Idari Personel 41 3315 | 1.187 X°=7.326
Diger Saglik Caliganlari 62 3.213 | 1.238 p=0.062
Diger Personel 60 | 3.414 | 1.000
Birim
T1bbi 149 | 3.304 | 1.064 U=4312.500
Idari 60 | 3.272 | 1.253 p=0.744
Hizmet Siiresi (Yil)
1-4 82 | 3.426 | 0.967
5-9 80 | 3.212 | 1.034 X*=6.611
10-14 54 | 3.289 | 1.134 p=0.085
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15+ | 82 [ 3234 | 1.108 |

Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi (Yil)

1-4 110 | 3.375 | 0.996

5-9 81 3.235 | 1.030 X?=2.149
10+ 133 | 3.175 | 1.156 p=0.341
Degisim Oncesi Idari Gorev

Hay1r 295 | 3.229 | 1.057 U=2240.500
Evet 24 | 3.811 | 1.109 p=0.008
Degisim Sonrasi idari Gorev

Hay1r 292 | 3.250 | 1.054 U=3205.500
Evet 25 | 3375 | 1.373 p=0.552
Memnuniyet

Evet 259 | 3341 | 1.021 U=5684.500
Hayir 58 | 2.890 | 1.246 p=0.006

“Iyi bir devir teslim beklentisi diisiincesi boyutu” katilimcilarm
cinsiyetlerine  gore Kkarsilastirildiginda  kadmlarin  (3.359+1.058)
erkeklerden (3.144+1.082) daha yiiksek puan aldigr goriilmektedir.
Gruplar arasinda istatistiksel olarak da anlamli bir farklilik bulunmustur
(U=10814.500, p=0.048). Hastane c¢alisanlar1 arasinda kadinlarin,
erkeklere gore daha iyi bir devir teslim beklentisi i¢inde oldugu
saptanmigtir.

7.11.Yonetici Degisiminin Yeni Hava Katmas1 Diisiincesi
Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin devir teslim sonrasi gelen
yoneticinin “yeni hava katmasi diigiincesi boyutundan™ aldiklar1i puan
degerlerinin demografik degiskenlere gore karsilastirilmasi Tablo 11°de
verilmistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Yonetici Degisiminin Yeni Hava Katmasi
Diisiincesi Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler ‘ N | X | SS | Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 2.704 | 0.996 U=10319.000
Kadin 178 | 2.957 | 0.869 p=0.006
Medeni Durum
Evli 222 | 2.788 | 0.920 U=9564.000
Evli Degil 100 | 2.969 | 0.962 p=0.099
Yas (Y1)
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20-29 120 | 3.058 | 0.945

30-39 131 | 2.714 | 0.850 X*=12.106
40+ 67 | 2.709 | 1.000 p=0.002
Gorev

Hekim 29 | 3.086 | 0.973

Hemgire 86 | 2.815 | 0.827

Idari Personel 41 3.012 | 0.935 X°=3.942
Diger Saglik Caliganlari 62 | 2.745 | 0.973 p=0.268
Diger Personel 60 | 3.056 | 0.892

Birim

Tibbi 149 | 2.868 | 0.863 U=4012.000
Idari 60 | 2.691 | 1.045 p=0.263
Hizmet Siiresi (Yil)

14 82 | 3.086 | 0.858

5-9 80 | 2.715 | 0.949 -

10-14 54 | 2.842 | 0.980 55250591533
15+ 82 | 2.652 | 0.908 ]

Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi (Yil)

14 110 | 3.068 | 0.883 5

5-9 81 | 2.581 | 0.925 Xp;é20.g§1
10+ 133 | 2.828 | 0.944 '
Degisim Oncesi Idari Gorev

Hay1r 295 | 2.840 | 0.939 U=3360.500
Evet 24 | 2.895 | 0.943 p=0.753
Degisim Sonrasi idari Gorev

Hay1r 292 | 2.852 | 0.936 U=3447.000
Evet 25 | 2.812 | 0.941 p=0.960
Memnuniyet

Evet 259 | 2.859 | 0.921 U=6591.500
Hayir 58 | 2.763 | 1.026 p=0.242

Hastane ¢aliganlarinin “yeni hava katmasi diisiincesi boyutundan”
aldiklar1 puanlar cinsiyetlerine gore karsilastinldiginda erkekler
(2.704+0.996) puan, kadinlar (2.957+0.869) puan almislar ve bu farklilik
istatistiksel olarak da anlamli bulunmustur (U=10319.000, p=0.006). Buna
gore kadinlar, erkeklerden daha ¢ok gelen yoneticinin yeni bir hava kattigi
diisiincesindedir.
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7.12.Katihmcillarin Yoneticiye Sadakat Duyma Diisiincesi
Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin  “yOneticiye sadakat duyma
diisiincesi” boyutundan aldiklar1 puan degerlerinin  demografik
degiskenlere gore karsilastirilmasi Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Katilimcilarin Yoneticiye Sadakat Duyma Diislincesi
Boyutunun Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler ‘ N ‘ X ‘ SS ‘ Test Degerleri
Cinsiyet
Erkek 144 | 2.359 | 1.087 | U=11794.000
Kadin 178 | 2471 | 1.115 p=0.368
Medeni Durum
Evli 222 | 2.331 | 1.091 U=9259.000
Evli Degil 100 | 2.622 | 1.107 p=0.036
Yas (Y1)
20-29 120 | 2.584 | 1.111 -
30-39 131 | 2.325 | 1.054 >I§=_04‘131i16
40+ 67 | 2.283 | 1.112 '
Gorev
Hekim 29 | 2.379 | 0.978
Hemgire 86 | 2.552 | 1.096 5
idari Personel 41 | 2.078 | 1.099 55254'214373
Diger Saglik Caliganlari 62 | 2403 | 1.165 '
Diger Personel 60 | 2.590 | 1.022
Birim
Tibbi 149 | 2.371 | 1.051 U=4219.500
Idari 60 | 2.300 | 1.183 p=0.557
Hizmet Siiresi (Yil)
1-4 82 | 2.666 | 1.048
5-9 80 | 2.307 | 1.084 X>=1.198
10-14 54 | 2.314 | 1.042 p=0.753
15+ 82 | 2.365 | 1.191
Bu Hastanedeki Hizmet Siiresi (Yil)
1-4 110 | 2.523 | 1.021 -
5-9 81 2.325 | 1.099 >I()=_01;171810
10+ 133 | 2.398 | 1.160 '
Degisim Oncesi Idari Gorev
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Hay1r 295 | 2.422 | 1.100 U=3436.000
Evet 24 | 2416 | 1.176 p=0.891
Degisim Sonrasi idari Gorev

Hay1r 292 | 2411 | 1.089 U=3289.500
Evet 24 | 2.291 | 1.197 p=0.661
Memnuniyet

Evet 259 | 2.484 | 1.080 U=5972.000
Hayir 58 2.140 | 1.186 p=0.025

“Yoneticiye sadakat duyma diisiincesi boyutu” ¢alisanlarin medeni
durumuyla karsilastirildiginda evli olmayan c¢alisanlarin (2.622) eski
yoneticiye evli (2.331) c¢alisanlardan daha fazla sadakat duydugu
istatistiklere yansimistir. Calisanlarin medeni durumlarina goére puan
ortalamalar1 karsilastirildiginda, gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir farklilik bulunmustur (U=9259.000, p=0.036).

Son olarak, hastane ¢aliganlarinin memnuniyet diizeylerine gore
karsilastirldiginda, memnuniyet duyduklarini ifade edenler (2.484) diger
calisanlara (2.140) gore fazla puan aldigi gorilmektedir. Gruplar
arasindaki farkliliklar istatistiksel olarak da Onemli bulunmustur
(U=5972.000, p=0.025). Buna gore memnuniyet duyan calisanlar eski
yoneticiye daha fazla baglilik ve sadakat duymaktadir.

8. TARTISMA

Bu aragtirma, yonetici degisikliginin personele etkisinin
hastanelere yonelik bir degerlendirmesini yapmayi amaglamaktadir. Bu
arastirmada elde edilen bulgulara gore hastane ¢alisanlar1 “gelen
yoneticiye olumlu bakis” boyutundan 2.842 puan, “istikamet degisikligi
diisiincesi” boyutundan 2.781 puan almistir. Sonuca gore g¢alisanlarin
yonetici  degisikliginin istikamet degisikligine neden olduguna dair
diistinceye orta diizeyin altinda katim gosterdigi goriilmektedir.
Calisanlar “intibak problemi yasamasi” boyutundan 2.412, “yonetici
degisikliginin tedirgin etmesi” boyutundan 2.347, “calisanlara olumsuz
etki” boyutundan 2.415 puan almistir. Bu boyutlarin sonuglarina gore
yonetici degisikliginin ¢alisanlar1 olumsuz etkiledigi, tedirgin ettigi ve
uyum sorunu yasadiklarina olan katilim orta diizeye ¢ok yakindir.

Bu arastirmada elde edilen bulgulara gore ankette verilen ifadelere
genelde diisiik puanlar verilmistir. Degisim genel olarak istenilmeyen bir
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durum oldugu i¢in ¢alisanlarin puanlart az verme egilimi gosterdigi
sOylenebilir. Puanlarin genelde diisiik verilmesinin bir bagka etmeni ise
calisanlarin tespit edilme endisesi ile kendilerini iyi ifade edemedikleri
seklinde agiklanabilir.

“Iyi bir devir teslim beklentisi” boyutuna 3.259 puan ile galisanlar
en yiiksek katilimi gostermislerdir. Gravenhorst (2003)’un yaptigi
calismaya gore de degisime kars1 genelde olumlu bir sonug beklentisi ve
destegi oldugu belirtilirken ¢aligmaya katilanlarin yaklasik beste birinin
olumsuz sonug beklentisi i¢inde oldugu ve yaklasik dortte birinin degisimi
desteklemedikleri belirtilmektedir (Altindis vd., 2011: 90). Anderson’un
yaptig1 calisma da olumlu sonug¢ beklentisine sahip olan bireylerin
degisime karsit daha olumlu oldugu belirtilmigtir. Caligmanin sonucuna
gore saglik profesyonellerinin orgiitsel degisime direng algisi ile sonug
beklentisi arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde bir iligki vardir ve saglik
profesyonellerinin olumsuz sonug¢ beklentilerinin orgiitsel degisime karsi
direng algilar1 tizerinde anlamli bir etmen oldugunu belirlemistir. Ayrica
calisanlarin olumsuz algilarinin direng {izerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugunu da agiklamaktadir (Altindis vd., 2011: 91). Hastane
calisanlarinin “degisimin yeni bir hava katmasi” boyutundan 2.848, “giden
yoneticiye sadakat duyma” boyutundan ise 2.421 puan ile orta diizeye
yakin bir puan aldig1 goriilmektedir (Tablo 4).

“Intibak  problemi yasamasi boyutu” puanlart hastane
calisanlarinin demografik degiskenlerine gore karsilastirildiginda, sadece
toplam hizmet siiresinin anlamli ve degiskenler arasinda farkin oldugu
goriilmektedir. Yani tecriibe, c¢alisanlarin uyum saglamasi {izerinde
etkilidir. Arastirma sonucunda toplam hizmet siiresi 1-4 yil aras1 olanlar
hizmet siiresi daha fazla olanlara gore gelen yoneticiyle daha fazla uyum
sorunu yasamaktadir. Bu durumunda hastanedeki diger calisanlara gore
daha az tecriibe sahibi olmalarindan kaynaklandig1 sdylenebilir. Buna gore
calisma siiresinin artmast deneyimle yakindan iliskilidir. Tecriibeli
calisanlarin degisiklige ve beraberinde gelen yeniliklere daha kolay adapte
oldugu diisiiniilebilir.

Hastane c¢alisanlarinin  demografik degiskenlerinin  yOnetici
degisikliginin tedirgin etmesi boyutu puanlar1 ile karsilastirilmasina
bakildiginda; calistig1 birim, yas, cinsiyet ve ¢alisma siiresinin anlamli
olmadig1; medeni durum ve toplam hizmet siiresinin tedirginlik boyutunda
iligkisi anlamli oldugu gorilmiistiir. Sonuglara gore; tedirginlik yasama
diizeyinin en az oldugu grup 15 yil ve daha fazla caliganlar oldugu tespit
edilirken, en ¢ok oldugu grup 1-4 yil arasi ¢alisanlar olduguna ulagilmstir.
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Yani geng ¢alisanlar daha fazla endise duymaktadir. Calisanlarin medeni
durumu da tedirginlik boyutu ile karsilastirildiginda anlamli bir fark
oldugu goriilmektedir. Evli olmayanlarin, olanlara gére daha geng olma
ihtimali diistintildiigiinde, deneyimsizligin getirdigi kayginin puanlara
yansidig1 diistiniilebilir. Bu ¢ikan sonuglara bakildiginda; bu iki degiskenin
baglantili oldugu ve birbirini destekledigi sonucu ¢ikmaktadir.

Calisanlardan yas1 geng olanlar, yas1 daha fazla olanlara gore yeni
yoneticinin yeni bir hava kattig1 diislincesine daha ¢ok katilmaktadirlar.
Hastanelerde hizmet siiresi ¢alisanlarin tecriibesi agisindan birgok unsuru
etkilemektedir. Yine kurumdaki hizmet siiresi 1-4 yil aras1 olan ¢alisanlar,
hizmet siiresi daha fazla olanlara gore gelen ydneticinin yeni bir soluk
kattigim1 diistinmektedir. Yast gen¢ olanlarin genellikle deneyimi az
calisanlar oldugu disiiniilirse sonuglarin  birbirini  destekledigi
sOylenebilir.

Hastane c¢alisanlarinin, c¢alistiklari  kurumdan  duyduklan
memnuniyet ile gelen yoneticilerine karsi olumlu bakis gosterme egilimi
paralellik gostermektedir. Arastirma sonucuna gore kurumda c¢alismaktan
memnuniyet duyanlarin yeni yoneticiye olumlu bir bakis agis1 ile baktigi
sonucuna ulagilmistir. Diger bir sonug ise cinsiyetin “Gelen ydneticiye
olumlu bakis” boyutunun iizerinde etkisinin oldugudur. Sonuca gore;
kadinlar erkeklere gore daha fazla olumlu bakma egilimindedir.

9. SONUC

Yonetici  degisim siirecinin  saglikli  bir sekilde islemesi
hastanelerde verilen hizmetlerin kesintisiz bir sekilde yapilmasi,
calisanlarin motivasyonlarinin bozulmamasi agisindan 6nemlidir. Bu
calismada yonetici degisikliginin personele etkisi hastane calisanlar
tizerinde incelenmis, hastane ¢alisanlarinin boyutlardaki ifadelere
katilimlar1 degerlendirilmistir. Bu arastirma kapsaminda bir hastanede
calisan 324 personele anket yapilmistir.

Arastirmada yonetici degisikliginin personel iizerindeki etkileri
hastane calisanlar1 goziiyle incelenmistir. Idari personel, hekim, hemsire,
ebe, teknik personel ve yardimci hizmetler c¢alisanlarinin yonetici
degisikligi sonrasi bu degisiklikten nasil etkilendigini ortaya koyarak ve bu
amag c¢ercevesinde gelen ve giden yonetici hakkinda personelin nasil bir
yargiya sahip oldugu demografik degiskenlere gore karsilastirilmistir.
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Hastane c¢alisanlarinin, ¢alistiklari  kurumdan  duyduklan
memnuniyet ile yeni gelen yoneticilerine olumlu bakig gdsterme egilimi
paralellik gostermektedir. Arastirma sonucuna gore kurumda c¢aligsmaktan
memnuniyet duyanlar yeni yoneticiye olumlu bir bakis acist ile baktigi
goriilmektedir.

Sonuglara gore; yonetici degisikliginden tedirginlik yasama
diizeyinin en az oldugu grup 15 yil ve daha fazla ¢alisanlar oldugu tespit
edilirken, en ¢ok oldugu grup 1-4 yil arasi ¢alisanlar olduguna ulagilmstir.
Yani geng ¢alisanlar daha fazla endise duymaktadir. Calisanlarin medeni
durumu da tedirginlik boyutu ile karsilastirildiginda anlamli bir fark
oldugu sonucuna ulagilmistir.

“Intibak  problemi yasamasi boyutu” puanlart hastane
calisanlarinin demografik degiskenlerine gore karsilastirildiginda, sadece
toplam hizmet siiresinin anlamli bir farkliliga sebep oldugu goriilmektedir.
Yani tecriibenin caligsanlarin uyum saglamasi iizerinde etkili oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Arastirmanin bu perspektifinde toplam hizmet
siiresi 1-4 yil arasi olanlar, hizmet siiresi daha fazla olanlara gore gelen
yoneticiyle daha fazla uyum sorunu yasamaktadir. Buna gore calisma
siiresi, deneyimle yakindan iligkilidir. Arastirmanin sonucuna gore
tecriibeli calisanlarin degisiklige ve beraberinde gelen yeniliklere daha
kolay adapte oldugu goriilmektedir. Hastanelerde hizmet siiresi
calisanlarin tecriibesi agisindan bir¢gok unsuru etkilemektedir. Yine
kurumdaki hizmet siiresi 1-4 yil arasi olan ¢alisanlar, hizmet siiresi daha
fazla olanlara gore gelen yoneticinin yeni bir soluk Kkattigim
diistinmektedir. Yas1 genc¢ olanlarin genellikle deneyimi az g¢alisanlar
oldugu disiiniiliirse sonuglarin birbirini destekledigi sdylenebilir.
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AHP YONTEMI ILE BiR ISLETMEDE EN iYi

CALISANIN SECILMESI:
BT Sektoriinde Bir Organizasyon Incelemesi

Ekin Akdeniz?

OZET

Calismanin ilk boliimi, problem ve karar konularini igermektedir.
Calismanin  ikinci  boliimii, ¢ok kriterli/nitelikli  karar verme
yontemleri/karar modelleri lizerine odaklanmaktadir. Calismanin dordiincii
boliimiinde ise AHP yontemine iliskin literatiir taramasi ele alinmaktadir.
Calismanin amacina, ¢alismanin {i¢iincii boliimiinde yer alan AHP yontemi
ile ulasilmis ve bu amaca ulasmada &rnek bir isletme ele alinmistir. Isletme
ornegi, BT sektoriinde yer alan bir firmay1 igermekte, calismanin son
boliimiinde yer almaktadir.

Sunulan bu ¢aligmanin amact, bir isletmede ¢caligmakta olan en iyi ¢calisanin
secilmesi; 6nemi ise ¢esitli kriterlere gore alternatif mevcut ¢aliganlar
arasindan en iyisinin se¢ilmesi ile bir igletmeye katki saglamak olarak
tamimlanmaktadir. Sunulan c¢aligmada kullanilan yontem AHP olarak
tanimlanmakta ve ¢alismaya konu edilen kisinin/kisilerin, sorulara i¢ten ve
giivenilir cevaplar verdigi varsayilmaktadir. Calismada tek bir igletmenin
ele alindigi, calismanin smirliligl cgercevesinde ortaya konsa da bu
isletmenin temsil agisindan yeterli oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Problem Co6zme, Karar Verme, AHP

1 Dr. Ogr. Uyesi, Okan Universitesi Meslek Yiiksek Okulu Yonetim ve Organizasyon Boliimii, ekin.akdeniz@okan.edu.tr
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Selecting the Best Employee in an Organization by Using AHP
Method: A Review of an Organization in IT Sector

ABSTRACT

First part of the study includes problem and decision topics. Second part of
the study includes multi-criteria decision making methods/decision
models. In the fourth part of the study, literature review of AHP method is
discussed. The aim of the study is accomplished by AHP method, then a
case study is examined. Case study related to an organization involved in
information technology is presented in the last part of the study.

The main objective of this study is to select the best employee from a set
of employees within an enterprise, and the importance of the study is
defined as contribution to an enterprise by selecting the best one among all
other available alternative employees according to various criteria. AHP
method is used in the presented study and it is assumed that the person(s)
involved in the study gave genuine and reliable answers to the questions.
Although a single entity is handled within the limits of the study, it appears
to be sufficient in terms of representation of the relevant enterprise.

Key Words: Problem Solving, Decision Making, AHP

GIRIS

Sunulan bu c¢alisma, bes boliimden olusmaktadir. Calismanin ilk boliimii,
problem ve karar konularini igermektedir. Problem ¢6zme ve karar verme
ile ilgili unsurlar, caligmanin birinci boliimiinde ele alinmaktadir.

Calismanin  ikinci  boliimii, ¢ok kriterli/nitelikli  karar verme
yontemleri/karar modelleri iizerine odaklanmaktadir. Calismanin ikinci
boliimiinde yer alan konular, caligmaya yarar saglayacak spesifik bir
yontem agisindan degerlendirilmektedir. Bu nedenle, ¢aligmanin ti¢iincii
boliimiinde, Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi ele alinmaktadir.
Calisgmanin dordiincii boliimiinde ise AHP yontemine iliskin literatiir
taramasi ele alinmaktadir.

Calismanin son boliimi, yani besinci boliim, AHP yontemi ile en iyi calisan
se¢imi lizerine odaklanmaktadir ve ¢alismanin basligi olan AHP yontemi
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ile bir isletmede en iyi ¢alisanin segilmesi ile iliskilendirilmektedir. Ilgili
isletme, BT Sektoriinde yer almaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
Problem, Tirk Dil Kurumu (2016)’na gore “teoremler veya kurallar
yardimiyla  ¢oziilmesi  istenen soru, mesele”; “sorun”  olarak

tanimlanmaktadir (TDK, “Problem”, 2016). Problem ¢6zme siireci, bir
soruna yonelik arzulanan ve ger¢ek durumlar arasindaki farkin
belirlenmesi ve bu farkin yok edilmesi i¢in harekete gecme siireci olarak
tanimlanmakta ve yedi asamadan olugsmaktadir (Cetin, 2013: 11):

* Problemin tanimlanmasi

* Alternatif ¢6zlim setinin ele alinmasi

* Alternatifleri degerlendirmek igin kriter veya kriterlerin ele
alinmasi

* Alternatiflerin degerlendirilmesi

* Bir alternatifin secilmesi

* Segcilen alternatifin yiiriitiilmesi

* Sonuglarin degerlendirilmesi

Karar, Tirk Dil Kurumu (2016)’na gére “bir is veya sorun hakkinda
diistiniilerek verilen kesin yarg:” olarak tanimlanmaktadir (TDK, “Karar”,
2016). Karar verme, Kriterleri ve se¢im yapilacak alternatifleri iceren
bir tamim ¢ercevesinde ele alinmaktadir (Saaty, 2004: 1). Karar verme
stireci ise genellikle problem ¢6zme siirecinin (yukarida belirtilen) ilk bes
adimiyla eslestirilmektedir. Yani karar verme siireci, problemin
tanimlanmas1 ile baslamakta ve bir alternatifin secilmesi ile
sonlandirilmaktadir. Dolayisiyla, karar verme siirecinin problem ¢dzme
stirecinin bir bilegeni olarak ele alindig1 sdylenebilmektedir (Anderson vd.,
2008’den Aktaran: Cetin, 2013: 11-12).

2. COK KRITERLI/NITELIKLI KARAR

VERME YONTEMLERI/KARAR MODELLERI

Yoneticiler, rutin olmayan kararlar1 alirken kalitatif ve kantitatif tiim
verileri degerlendirmekte, istatistiksel ve matematiksel teknikler ile
ekonometrik modellerden yararlanmaktadirlar (Atagan, 2013: 63). Cok
kriterli karar verme yontemleri, ¢ok sayida kriteri ve alternatifi igeren
se¢im ve siralama problemlerinin ¢6ziimlendirilmesinde kullanilmaktadir
(Oztiirk, 2011: 63). Cok nitelikli karar modellerinin en baginda, AHP,
ANP, MAUT, TOPSIS, ELECTRE, PROMETHEE, VIKOR ve
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UTA/UTADIS gibi teknikler gelmektedir (Cetin, 2013: 35; Timor, 2011:
16-17). Bu calismada, AHP yontemi ele alinmaktadir.

3. AHP YONTEMI

AHP yonteminde karar vericinin amaci dogrultusunda faktorlerin ve
faktorlere ait olan alt faktdrlerin belirlenmesi ilk adim olarak
tanimlanmaktadir. AHP yonteminde 6ncelikle amag belirlenmekte ve bu
amag dogrultusunda amaci etkileyen faktorler saptanmaya ¢aligilmaktadir
(Dagdeviren, Akay, Kurt, 2004: 132). Dort faktoriin, bir baska ifade ile
kriterin ele alindig1 ve ii¢ firmanin degerlendirildigi tirlin se¢imini konu
alan hiyerarsik yap1 6rnegine asagida yer verilmektedir.

Urtn Segimmu

Sans
Sonras:
Garann

—

Sekil 1. Hiyerarsik Yapi icin Ornek Kaynak: Eyiip Cetin, Medikal
Karar Verme Yontemleri, Saghk Yonetimi ve Tipta Matematiksel
Uygulamalar, Beta Basim Yayin

Dagitim, Istanbul, 2013, s. 145,

Bu asamada karar siirecini etkileyen tiim faktorlerin belirlenebilmesi igin
anket calismasina veya bu konuda uzman Kisilerin goriislerine
basvurulabilmektedir (Dagdeviren, Akay, Kurt, 2004: 132).

Hiyerarsinin olusturulmasindan sonraki adim, karsilagtirmali yargilarin
veya ikili karsilagtirmalarin yapilmasi olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka
ifade ile hiyerarsideki elemanlarin bir Gist kademedeki elemanlara gore
goreli onemlerinin belirlenmesi i¢in ikili olarak karsilastirilmasi giindeme
gelmektedir. Ikili karsilastirmali yargilarin olusturulmasinda, bir baska
ifade ile A kriterinin B kriterine gore ne kadar 6nemli oldugunun karar
vericiye sorulmasinda, karar verici 1-9 Puanh Tercih Olcegi’nden
faydalanabilmektedir (Palaz, Kovanci, 2008: 56).
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Tablo 1. 1-9 Puanh Tercih Olgegi
Kaynak: Thomas L. Saaty, “Decision Making - The Analytic Hierarchy
and Network Processes (AHP/ANP)”, Journal of Systems Science and

Systems Engineering, Yil: 13, Say1: 1, 2004, s. 6.

Onem Yogunlugu Tamm
1 Esit Onem Durumu
2 Zayif veya Biraz Daha Onemli
3 Orta Derecede Daha Onemli
4 Orta Dereceden Fazla Onemli
5 Giiclii Derecede Onemli
6 Giiclii Dereceden Daha Fazla Onemli
7 Cok Kuvvetli veya Kanitlanmig
Derecede Onemli
8 Cok Cok Giiglii Derecede Onemli
9 Asir1 Onem Durumu

Bir 6nceki paragrafta agiklanan bu karsilastirmalar da matrisler seklinde
diizenlenebilmektedir (Palaz, Kovanci, 2008: 56). Omegin, Amerika
Birlesik Devletleri’'nde hangi icecegin daha fazla tiiketildigine yonelik
anketin kargilagtirmalarinin matrisle gosterimi miimkiin olmaktadir (Saaty,

2004: 6).

. sl g |5 %
ABD’de Tiiketilen Igecekler E i 5‘ 5 (5'\4 ' § % 3
Kahve 1 (915 |2 1 1 1/2
Sarap 19 |11 |1/3 |1/9 |1/9 |1/9 |1/9
Cay 15 (2 |1 1/3 |14 |1/3 |1/9
Bira 1/2 {9 |3 1/2 |1 1/3
Gazlh Icecekler 1 1914 |2 1 2 1/2
Siit 1 |9 13 1/2 |1 1/3
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[su 2 Jofo [3 [2 [3 [1 |

Sekil 2. Karsilastirmal Yargilar veya ikili Karsilastirmalar icin
Ornek

Kaynak: Thomas L. Saaty, “Decision Making-The Analytic Hierarchy and
Network Processes (AHP/ANP)”, Journal of Systems Science and
Systems Engineering, Yil: 13, Say1: 1, 2004, s. 6.

Her bir siitun degerinin, ayr1 ayri ilgili siitun toplamina boliinmesi ile
normallestirilmis matris elde edilmektedir. Normallestirilmis matristen
hareketle, her bir sira degerinin ortalamasi1 alinmaktadir. Elde edilen bu
degerler, her bir kriter i¢in bulunan énem agirliklar1 olarak tanimlanmakta
ve bu aghklar ile &ncelik vektdrii olusturulmaktadir. Oncelik
vektorlerinin hesaplanmasinda kullanilan yaygin yontem de bu sekilde ele
almabilmektedir (Dagdeviren, Akay, Kurt, 2004: 133).

Oncelik vektorlerinin hesaplanmasinda yukarida belirtilen yaygin yontem
disinda farkli yontemler kullanilmakla birlikte, kuvvet yonteminin oldukca
iyi sonuglar verdigi goriilmektedir. iteratif bir yaklasimla uygulanan bu
yontemde, matrisin karesi alinmakta, olusan yeni matrisin satir toplamlari
alinmakta ve normalize edilmektedir. Tki 6zvektdr arasindaki fark énceden
belirlenen kiigiik bir degerin altina indiginde (sifira dogru yaklasinca) kare
alma islemi yeterli goriilerek sonlandirilmakta, son 6zvektor dikkate
almmaktadir. Eger s6z konusu fark yeterince kiigiik degilse, tekrar son
matrisin karesi alinarak isleme devam edilmektedir (Durdudiler, 2006: 29-
30, 33-36; Sensoy, 2009: 28, 32-35).

Nihai kararin kalitesi bakimindan &nemli olan bir konu da ikili
karsilagtirma siireci esnasinda karar verici tarafindan formiile edilen
yargilarin tutarhiligi ile ilgili olmaktadir. Tutarli olmak, rasyonel
diisiinmenin bir nkosulu olarak kabul edilmektedir. ikili karsilastirmaya
iligkin yargilarin tutarliligini 6lgmek icin ise Saaty tarafindan Onerilen
Tutarhlhik Oram kullanilmaktadir (Palaz, Kovanci, 2008: 56).

Tutarhlik Orani, her ikili karsilagtirma matrisi i¢in hesaplanmakta ve
oranin Saaty tarafindan Onerilen iist limiti 0.10 olarak tanimlanmaktadir.
Yargilar i¢in hesaplanan bu oran 0.10’un altinda ise yargilarin yeterli bir
tutarlilik sergiledikleri ve degerlendirmenin devam edebilecegi kabul
edilmektedir. Eger bu oran 0.10’un iizerinde ise yargilarin tutarsiz olarak
nitelendirildigi ve yargilarin kalitesinin iyilestirilmesi  gerektigi
sOylenebilmektedir (Palaz, Kovanci, 2008: 56).
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Tablo 2. Tutarhlik Formiilleri ve Tutarhhk indeksi Tablosu

Kaynak: José Antonio Alonso, M. Teresa Lamata, “Consistency in the
Analytic Hierarchy Process: A New Approach”, International Journal of
Uncertainty, Fuzziness and Knowledge-Based Systems, Yil: 14, Say1: 4,

200

6, s. 447, 449.; Thomas L. Saaty, “Decision Making-The Analytic

Hierarchy and Network Processes (AHP/ANP)”, Journal of Systems
Science and Systems Engineering, Yil: 13, Say1: 1, 2004, s. 23.

= Amax — N CI (Consistency Index) Tutarhhk indeksi CR
n-1 (Consistency Ratio) Tutarliik Orani RI (Random
CR=CI Index) Rassallik indeksi
RI
* ajj . ajk = aik (¥ L,j,k) *
Amax =N

Tutarhhk « Cl =0

n

112| 3 4 5 6 7 8 9 10

RI'|{0|0|052|089| 111 | 125 | 135 | 140 | 1.45 | 1.49

4. LITERATUR TARAMASI
Bu baslik altinda, AHP yontemine iligkin literatiir taramasina, maddeler
halinde ve kronolojik bir bi¢imde yer verilmektedir.

Yau ve Davis (1993), biiyiik olcekli yazilim sistemlerinde
uygulamanin  yeterliliinden emin olmak i¢in denetim
gorevlerinin Onceliklendirilmesini AHP yontemi ile ortaya
koymuslardir.

Tam ve Tummala (2001), AHP yontemini telekomiinikasyon
sisteminde tedarik¢i se¢imi i¢in uygulamislardir.
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Chan vd. (2004), AHP yontemini, Hong Kong ingaat
endiistrisinde BS 8800 Is Saglhig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi
stireglerinin onceliklendirilmesinde kullanmiglardir.

Al-Tabtabai ve Thomas (2004), uzlasma ve ¢atisma yonetimi
konularinda AHP yontemini kullanmiglardir. Calismada, catisan
iki paydas arasinda kazang ve kayiplara sayisal degerler
atadiklar1 gercek bir proje yonetimi uygulamasi esas alinmistir.

Young (2006), cevre Kkirleticilere karst en iyi yOnetim
uygulamasi sec¢imindeki optimizasyon algoritmasinda, AHP
yontemini kullanmustir.

Gaudenzi ve Borghesi (2006), tedarik zincirindeki risklerin
yonetiminde AHP yontemini kullanmiglardir.
Rezaei-Moghaddam ve Karami (2008), siirdiiriilebilir tarimsal
gelistirme modellerini, AHP yontemini kullanarak c¢ok kriterli
degerlendirme caligmalarina dahil etmislerdir.

Tahriri vd. (2008), bir ¢elik iiretim isletmesi i¢in tedarikgi
degerlendirmesi  ve  se¢iminde = AHP  yoOnteminden
faydalanmiglardir.

Unal ve Giiner (2009), giyim sektoriinde kurumsal kaynak
planlamas1 sistemi ile ilgili tedarik¢i firma se¢iminde AHP
yontemini arag¢ olarak kullanmislardir.

Dalal  vd. (2010),  Hindistan’da  kdy  yollariin
onceliklendirilmesi konusunda, grup karar1 degerlendirmesiyle

178 alternatif dahilinde AHP yontemini kullanmiglardir.

Nandi vd. (2011)’in calismalarinda, bir insaat projesi se¢im
yonteminin AHP temelli olarak ele alindig1 goriilmiistiir.
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Rouyendegh ve Erkan (2012), en iyi tedarik¢i se¢imini konu
eden ¢alismalarinda, AHP yonteminden faydalanmislardir.

Sikorova ve Nytra (2013), ¢alismalarinda kullandiklar1 AHP
yontemini, hizmet kalitesinin yonetimi (SERVQUAL)
konusunda uygulamis ve demiryolu servis saglayicilarinda test
etmislerdir.

Xue vd. (2014), caligmalarinda amaca yonelik pazarlama
programlarinin  karsilastirilmasimi  ele almislardir.  Yapilan
karsilastirmalarda, miisteri karliliginin artirilmast amaglanirken,
calismanin yontemi olarak AHP’nin kullanildig1 goriilmektedir.

Gupta (2015), ameliyat i¢in en iyi hastane se¢imini konu eden
calismasinda, dort kriter cergevesinde AHP yonteminden
faydalanmistir.

Omar vd. (2015), takim lideri segerek takim olusturma modeli
konusunu calisarak bu calismayr yazilim ekipleri 6zelinde
uygularken, AHP yonteminden faydalanmislardir.

5. AHP YONTEMI iLE EN iYi CALISAN SECiMi
Bu baslik altinda, metodoloji ve galisma plan1 basliklari ile bu bagliklarin
alt basliklar1 ele alinmaktadir.

5.1. Metodoloji
Caligmanin metodolojisi, maddeler halinde ele alinabilmektedir.

Amag: Calismanin amaci, bir isletmede ¢alismakta olan en iyi
calisanin se¢ilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Onem: Calismanin &nemi, cesitli kriterlere gore alternatif
mevcut calisanlar arasindan en iyisinin secilmesi ile bir

isletmeye katki saglamak olarak tanimlanmaktadir.

Yontem: Calismada, AHP yontemi kullanilmaktadir.
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*  Varsayim: Calismaya konu edilen kisinin/kisilerin, sorulara
igten ve glivenilir cevaplar verdigi varsayilmaktadir.

*  Smrhhk: Calismada tek bir isletmenin ele alindigi ve bu
isletmenin temsil agisindan yeterli oldugu goriilmektedir.

5.2. Calisma Plami Secim yeri olarak, BT sektoriinde faaliyet
gOsteren bir isletmenin igerisindeki Birim B ele alinmaktadir. Segime
destek saglayacak kisi, Birim B’nin yoneticisi X olarak tanimlanmaktadir.

5.2.1. Secim Alternatiflerinin ve Kriterlerinin
Belirlenmesi ile Kriterlerin Ac¢iklanmasi
Birim B’nin alt1 adet ¢alisani bulunmakta ve bu ¢alisanlar; Calisan 1,
Calisan 2, Calisan 3, Calisan 4, Cahisan 5 ve Calisan 6 olarak
tanimlanmaktadir. Tiim bu ¢alisanlar, alternatifler ¢er¢evesinde ele
almmaktadir.

Birim B’nin yoneticisi olan X tarafindan netlestirilen kriterler ve bunlarin
aciklamalarina maddeler halinde yer verilmektedir.

* Lisans Egitimi Boliimii: Mezun olunan lisans bdliimiiniiniin,
isletmenin ve ele aliman birimin istek ve ihtiya¢larina uygun
olmasi beklenmektedir.

* Lisansiistii Egitim Boliimii: Birim B’deki calisanlarin tiimii
lisans mezunu oldugu ve isletmenin genelinde yiiksek lisans ve
doktora ¢aligmalari lisansiistii olarak adlandirildigi igin kriterin
bu sekilde adlandirildig:r goriilmektedir. Yine Lisans Egitimi
Boliimii  kriterinde  oldugu iizere lisansiisti  egitim
yapilan/yapmis olunan bdliimiin, isletmenin ve ele alinan birimin
istek ve ihtiyaglarina uygun olmasi beklenmektedir.
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* Yabanci Dil: Sektor, isletme ve birim 6zellikleri goz Oniinde
bulunduruldugunda, ¢alisanlarin yabanci dil bilgisine sahip
olmasi beklenmektedir.

* Strese Dayamkhhik: Sektor, isletme ve birim o6zellikleri goz
oniinde bulunduruldugunda, ¢alisanlarin strese dayanikli olmasi
beklenmektedir.

* Yenilige ve Degisime Acikhk: Sektor, isletme ve birim
ozellikleri g6z 6niinde bulunduruldugunda, ¢alisanlarin yenilige
ve degisime acgik olmasi1 beklenmektedir.

+ Tlletisim: Tletisim kriteri, calisanlarin isletmede ve ele alinan
birim igerisinde birbirleri ile iletisimini konu etmektedir.

Tablo 3. Calismada Kullamlan Kriterlerin Adlar1 ve Numaralari

Kriter Numarasi Kriter Ad1
Kriter 1 Lisans Egitimi Bolimii
Kriter 2 Lisanstistii Egitim Bolimii
Kriter 3 Yabanci Dil
Kriter 4 Strese Dayaniklilik
Kriter 5 Yenilige ve Degisime Agiklik
Kriter 6 [letisim

Tabloda yer alan kriterlerin ilk {i¢iiniin goreli olarak somut; son {i¢iiniin ise
goreli olarak soyut bir bicimde degerlendirilmesi nedeniyle, ¢alismada
AHP yontemi ile ilgili somut ve soyut olmak iizere iki adet
degerlendirmenin s6z konusu oldugu sdylenebilmektedir.

5.2.2. Hiyerarsik Yapimin Olusturulmasi
Calismada ele alinan alt1 kriter ve alt1 alternatif ¢ergevesinde, ¢alismanin
hiyerarsik yapisi ikili bicimde olusturulmaktadir.
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Gareli Olarak Somut Kriterlere
Gére En Iyi Caligan Segimi

Lisans Egitimi B6limd Lisansiisti Egitim Bolimi Yabanci Dil
- N——— T ———— T T — 4 e —
1 2 3 4 5 6

Sekil 3. Hiyerarsik Yapinin Somut Kriterlere Gore Gosterimi

Gorels Olarak Sovut Kriterlere
Gare En lys Caligan Segim

Agiklik

Sekil 4. Hiyerarsik Yapinin Soyut Kriterlere Gore Gosterimi

Caligmadaki hiyerarsik yapida kullanilan alternatifler ve kriterler de ayri
bir tablo halinde 6zetlenebilmektedir.

Tablo 4. Cahismada Kullanilan Alternatiflerin ve Kriterlerin

Numaralari ve Adlan

Kriter Numarasi Kriter Ad1 Aciklama
Kriter 1 Lisans Egitimi Boliimii Goreli Olarak
Somut
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Kriter 2 Lisansiistii Egitim Bolimii Goreli Olarak
Somut
Kriter 3 Yabanci Dil Goreli Olarak
Somut
Kriter 4 Strese Dayaniklilik Goreli Olarak
Soyut
Kriter 5 Yenilige ve Degisime Goreli Olarak
Aciklik Soyut
Kriter 6 Iletisim Goreli Olarak
Soyut
Alternatif Alternatif Adi Aciklama
Numarasi
Alternatif 1 Calisan 1 -
Alternatif 2 Caligan 2 -
Alternatif 3 Calisan 3 -
Alternatif 4 Caligan 4 -
Alternatif 5 Calisan 5 -
Alternatif 6 Calisan 6 -
Alternatif 7 Calisan 7 -

5.2.3. Karsilastirma Matrislerinin Co6ziilmesi ve Tutarhihgin
AnaliziSomut Kriterler

Goreli olarak somut kriterler, X tarafindan énemlerine gore birbirleriyle
karsilastirilmakta ve asagidaki sonuglar elde edilmektedir:

* Lisansiistii Egitim Boliimii (Kriter 2), Lisans Egitimi Boliimii
(Kriter 1)’ne gore 3 kat daha dnemlidir.

» Lisansiistii Egitim Boliimii (Kriter 2), Yabancit Dil (Kriter 3)’e
gore 2 kat daha 6nemlidir.

* Yabanci Dil (Kriter 3), Lisans Egitimi Boliimii (Kriter 1)’ ne gore
2 kat daha 6nemlidir.

Bu onemlere gore ise ikili karsilagtirma matrisi, kriterler agisindan
olusturulmaktadir.
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Tablo 5. ikili Karsilastirma Matrisinin Olusturulmasi

Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3
Kriter 1 1 0.333333333 0.5
Kriter 2 3 1
Kriter 3 2 0.5 1

Ikili karsilastirma matrisleri olusturulduktan sonra olusturulan matrisin

karesi alinmaktadir.

Tablo 6. ikili Karsilastirma Matrisinin Karesinin Alinmasi

Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3
Kriter 1 3 0.916666667 1.666666667
Kriter 2 10 3 55
Kriter 3 5.5 1.666666667 3

Ikili karsilastirma matrisinin karesinin alinmasindan sonra kriterlerin ilk

Ozvektorleri hesaplanmaktadir.

Tablo 7. Kriterlerin i1k Ozvektorleri
Stitun Toplamlar Ozvektor
Kriter 1 5.583333333 0.163017032
Kriter 2 18.5 0.540145985
Kriter 3 10.16666667 0.296836983
Genel Toplam 34.25 1

Ozvektdr, siitun toplamlarinin genel toplama boliinmesi ile elde
edilmektedir.

Kriterlerin ilk o6zvektorii hesaplandiktan sonra ise ikili karsilastirma
matrisinin karesinin karesi alinmakta ve bu sekilde de ikinci 6zvektor
hesaplanabilmektedir.

[74]



AHP Yo6ntemi ile Bir Isletmede En Iyi Calisanin Segilmesi

Tablo 8. ikili Karsilastirma Matrisinin Karesinin Karesi

Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3
Kriter 1 27.33333333|8.277777778 15.04166667
Kriter 2 90.25 27.33333333 49.66666667
Kriter 3 49.66666667 | 15.04166667 27.33333333
Tablo 9. Kriterlerin Ikinci Ozvektorii
Siitun Toplamlar1 Ozvektor
Kriter 1 50.65277778 0.163425345
Kriter 2 167.25 0.539612834
Kriter 3 92.04166667 0.296961821
Genel Toplam 309.9444444 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin genel toplama bdliinmesi ile elde
edilmektedir.

Tim bu asamalardan sonra ise kriterlerin ilk 6zvektori ile ikinci
6zvektoriin karsilastirilmas: miimkiin olmaktadir.

Tablo 10. Kriterlerin ilk ve ikinci Ozvektorleri

Kriterler |Ilk Ozvektorler | ikinci Ozvektorler Fark

Kriter 1 | 0.163017032 0.163425345 -0.00040831
Kriter 2 | 0.540145985 0.539612834 0.000533152
Kriter 3 | 0.296836983 0.296961821 -0.00012484

Iki 6zvektor arasindaki farkin oldukca diisiik olmasi, kararli sonuglara
ulagildigin1 gostermektedir. Dolayisiyla yeni bir 6zvektor iterasyonuna
gerek duyulmaksizin ikinci 6zvektor karsilagtirmalarda agirlik (6ncelik
vektorii) olarak kullanilmustir.

Goreli olarak somut kriterlere gore X tarafindan, alternatif ¢calisanlar igin
puanlama yapilmisgtir.
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Lisans Egitimi Boliimii (Kriter 1) i¢cin Calisan 1 (Alternatif 1), Calisan 2
(Alternatif 2), Calisan 3 (Alternatif 3), Calisan 4 (Alternatif 4), Calisan 5
(Alternatif 5) ve Calisan 6 (Alternatif 6), 1-9 arasinda puanlanmaktadir.

Tablo 11. Lisans Egitimi Boliimii (Kriter 1)

Alternatifler Puanlar Ozvektodr
Alternatif 1 7 0.155555556
Alternatif 2 9 0.2
Alternatif 3 7 0.155555556
Alternatif 4 6 0.133333333
Alternatif 5 9 0.2
Alternatif 6 7 0.155555556
Genel Toplam 45 1

Ozvektér, siitun toplamlarinin genel toplama boliinmesi ile elde
edilmektedir.

Lisansiistii Egitim Boliimii (Kriter 2) i¢cin Caligan 1 (Alternatif 1), Calisan
2 (Alternatif 2), Calisan 3 (Alternatif 3), Calisan 4 (Alternatif 4), Calisan 5
(Alternatif 5) ve Calisan 6 (Alternatif 6), X tarafindan 1-9 arasinda
puanlanmaktadir.

Tablo 12. Lisansiistii Egitim Boliimii (Kriter 2)

Alternatifler Puanlar Ozvektor
Alternatif 1 7 0.175
Alternatif 2 4 0.1
Alternatif 3 8 0.2
Alternatif 4 6 0.15
Alternatif 5 8 0.2
Alternatif 6 7 0.175
Genel Toplam 40 1
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Ozvektor, siitun toplamlarinin genel toplama béliinmesi ile elde
edilmektedir.

Yabanci Dil (Kriter 3) igin Calisan 1 (Alternatif 1), Calisan 2 (Alternatif
2), Calisan 3 (Alternatif 3), Calisan 4 (Alternatif 4), Calisan 5 (Alternatif
5) ve Caligan 6 (Alternatif 6), X tarafindan 1-9 arasinda puanlanmaktadir.
Tablo 13. Yabanci Dil (Kriter 3)

Alternatifler Puanlar Ozvektor

Alternatif 1 7 0.162790698
Alternatif 2 9 0.209302326
Alternatif 3 8 0.186046512
Alternatif 4 6 0.139534884
Alternatif 5 8 0.186046512
Alternatif 6 5 0.11627907

Genel Toplam 43 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin  genel toplama béliinmesi ile elde
edilmektedir.

Tiim bu asamalardan sonra ise literatiir kisminda? yer alan formiiller ve

degerlendirmeler  yardimiyla tutarlililk  analizi  yapilmakta ve
yorumlanmaktadir.

Tablo 14. Tutarhilik Analizi

Ikili Karsilastirma Matrisi Degerleri
Ikinci Kriter
Kriterler Ozvektor 1 Kriter 2 Kriter 3
0.163425345 1 0.33333333 0.5
Kriter 1 3
Kriter 2 0.539612834 3 1
Kriter 3 0.296961821 2 0.5

2 José Antonio Alonso, M. Teresa Lamata, “Consistency in the Analytic Hierarchy
Process: A New Approach”, International Journal of Uncertainty, Fuzziness
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Vektarel 0.00460135
Carpim Balim Cl (i
04917772 13009185632 RI (n=3) 0.52
162381251 | 3.000217738
1
0803618092 | 3000204768 (L OOEBLETH
5 CR 2

Toplam Q027608138

Toplam/n | 3,009202713 (), I'den Kiigiik ise Tutarli | TUTARLI

Vektorel garpim, ikinci 6zvektor (agirlik, oncelik vektorii) ve ikinci
karsilastirma matrisi degerleri carpimi ile elde edilmektedir.

Boliim siitunu ise vektorel ¢arpimin ikinci 6zvektore boliinmesi ile elde
edilmektedir.

Goriilmektedir ki tutarliliga ulasilmaktadir. Bir bagka deyisle, tutarlilik
oraninin  0,008848762 olarak belirlendigi ve tutarliliga ulasildig:
goriilmektedir.

Alternatiflerin 6ncelikler matrisi ise asagidaki sekilde olugsmaktadir:

and Knowledge-Based Systems, Yil: 14, Say1: 4, 2006, s. 447, 449.; Thomas L.
Saaty, “Decision Making-The Analytic Hierarchy and Network Processes
(AHP/ANP)”, Journal of Systems Science and Systems Engineering, Yil: 13,
Sayt: 1, 2004, s. 23.; Hakan Palaz, Ahmet Kovanci, “Tirk Deniz Kuvvetleri
Denizaltilarinin  Se¢iminin AHP ile Degerlendirilmesi”’, Havaciik ve Uzay
Teknolojileri Dergisi, Cilt: 3, Say1: 3, 2008, s. 56.

Tablo 15. Nihai Siralama

AGIRLIKLA | 0.1634253 | 0.5396128 | 0.2969618
R 45 34 21
SONUC
ALTERNAT (Normallestirilm
IF Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 is)
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0.1555555 0.175 0.1627906 0.168197
1 56 98
0.2 0.1 0.2093023 0.148801
2 26
0.1555555 0.2 0.1860465 0.188593
3 56 12
0.1333333 0.15 0.1395348 0.144169
4 33 84
0.2 0.2 0.1860465 0.195856
5 12
0.1555555 0.175 0.1162790 0.154384
6 56 7

Nihai siralama sonuglari, ayr1 bir tablo halinde ele alinmakta ve goreli
olarak somut kriterlere gore en iyi ¢alisanin se¢imi tamamlanmaktadir.

Tablo 16. Goreli Olarak Somut Kriterlere Gore En iyi Calisan Secimi

Alternatif 5
Alternatif 3
Alternatif 1
Alternatif 6
Alternatif 2
Alternatif 4
Goreli Olarak Somut Kriterlere Gore En Iyi Calisan Secimi

Gorililmektedir ki, goreli olarak somut kriterler baz alindiginda, alternatifler
arasindan yapilan se¢im ile en iyi ¢alisan Alternatif 5 olarak
belirlenmektedir.

5.2.4. Karsilastirma Matrislerinin Coziilmesi
ve Tutarhhigin Analizi-Soyut Kriterler
Goreli olarak soyut kriterler, X tarafindan 6nemlerine goére birbirleriyle
karsilastirilmakta ve asagidaki sonuglar elde edilmektedir:

*  Yenilige ve Degisime Aciklik (Kriter 5), Strese Dayaniklilik
(Kriter 4)’a gore 2 kat daha 6nemlidir.
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*  Yenilige ve Degisime A¢iklik (Kriter 5), iletisim (Kriter 6)’e

gore 3 kat daha 6nemlidir.

+ Strese Dayamiklilik (Kriter 4), Iletisim (Kriter 6)’e gore 2 kat
daha 6nemlidir.

Bu o6nemlere gore ise ikili karsilagtirma matrisi, kriterler agisindan
olusturulmaktadir.

Tablo 17. ikili Karsilastirma Matrisinin Olusturulmasi

Kriter 4 Kriter 5 Kriter 6
Kriter 4 1 0,5 2
Kriter 5 2 1 3
Kriter 6 0,5 0,333333333 1

Ikili karsilastirma matrisleri olusturulduktan sonra olusturulan matrisin
karesi alinmaktadir.

Tablo 18. ikili Karsilastirma Matrisinin Karesinin Alinmasi

Kriter 4 Kriter 5 Kriter 6
Kriter 4 3 1,666666667 55
Kriter 5 55 3 10
Kriter 6 1,666666667 0,916666667 3

Ikili karsilastirma matrisinin karesinin alinmasindan sonra, kriterlerin ilk

Ozvektori hesaplanmaktadir.

Tablo 19. Kriterlerin ilk Ozvektorleri

Siitun Toplamlar1 Ozvektodr
Kriter 4 10,16666667 0,296836983
Kriter 5 18,5 0,540145985
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Kriter 6 5,583333333 0,163017032
Genel Toplam 34,25 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin  genel toplama bdliinmesi ile elde
edilmektedir.

Kriterlerin ilk 06zvektorii hesaplandiktan sonra ise ikili karsilastirma

matrisinin karesinin karesi alinmakta ve bu sekilde de ikinci 6zvektor
hesaplanabilmektedir.

Tablo 20. ikili Karsilastirma Matrisinin Karesinin Karesi

Kriter 4 Kriter 5 Kriter 6
Kriter 4 27,33333333 15,04166667 49,66666667
Kriter 5 49,66666667 27,33333333 90,25

Kriter 6 15,04166667 8,277777778 27,33333333

Tablo 21. Kriterlerin ikinci Ozvektorii

Siitun Toplamlari Ozvektor
Kriter 4 92,04166667 0,296961821
Kriter 5 167,25 0,539612834
Kriter 6 50,65277778 0,163425345
Genel Toplam 309,9444444 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin  genel toplama boliinmesi ile elde
edilmektedir.

Tim bu asamalardan sonra ise kriterlerin ilk 6zvektorii ile ikinci
Ozvektoriiniin karsilastirilmas: miimkiin olmaktadir.

Tablo 22. Kriterlerin ilk ve ikinci Ozvektorleri
Kriterler i1k Ozvektorler ikinci Ozvektorler Fark
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Kriter 4 0,296836983 0,296961821 -0,00012484
Kriter 5 0,540145985 0,539612834 0,000533152
Kriter 6 0,163017032 0,163425345 -0,00040831

Iki 6zvektdr arasindaki farkin oldukca diisiik olmasi, kararli sonuglara
ulagildigint gostermektedir. Dolayisiyla yeni bir 6zvektor iterasyonuna
gerek duyulmaksizin ikinci 6zvektor karsilagtirmalarda agirlik (6ncelik
vektoril) olarak kullanilmustir.

Goreli olarak soyut kriterlere gore X tarafindan, alternatif ¢aligsanlar igin
puanlama yapildig1 belirtilmektedir.

Strese Dayaniklilik (Kriter 4) i¢in Calisan 1 (Alternatif 1), Calisan 2
(Alternatif 2), Calisan 3 (Alternatif 3), Calisan 4 (Alternatif 4), Calisan 5
(Alternatif 5) ve Calisan 6 (Alternatif 6), 1-9 arasinda puanlanmaktadir.

Tablo 23. Strese Dayamklhilik (Kriter 4)

Alternatifler Puanlar Ozvektor

Alternatif 1 8 0,173913043
Alternatif 2 7 0,152173913
Alternatif 3 9 0,195652174
Alternatif 4 6 0,130434783
Alternatif 5 7 0,152173913
Alternatif 6 9 0,195652174

Genel Toplam 46 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin  genel toplama boliinmesi ile elde
edilmektedir.

Yenilige ve Degisime Agiklik (Kriter 5) icin Calisan 1 (Alternatif 1),
Calisan 2 (Alternatif 2), Calisan 3 (Alternatif 3), Calisan 4 (Alternatif 4),
Calisan 5 (Alternatif 5) ve Calisan 6 (Alternatif 6), X tarafindan 1-9
arasinda puanlanmaktadir.
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Tablo 24. Yenilige ve Degisime Acikhik (Kriter 5)

Alternatifler Puanlar Ozvektor

Alternatif 1 5 0,11627907
Alternatif 2 9 0,209302326
Alternatif 3 7 0,162790698
Alternatif 4 6 0,139534884
Alternatif 5 9 0,209302326
Alternatif 6 7 0,162790698

Genel Toplam 43 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin genel toplama bdliinmesi ile elde
edilmektedir.

Iletisim (Kriter 6) icin Calisan 1 (Alternatif 1), Calisan 2 (Alternatif 2),
Calisan 3 (Alternatif 3), Calisan 4 (Alternatif 4), Calisan 5 (Alternatif 5) ve
Calisan 6 (Alternatif 6), X tarafindan 1-9 arasinda puanlanmaktadir.

Tablo 25. fletisim (Kriter 6)

Alternatifler Puanlar Ozvektor

Alternatif 1 9 0,219512195
Alternatif 2 7 0,170731707
Alternatif 3 5 0,12195122
Alternatif 4 8 0,195121951
Alternatif 5 8 0,195121951
Alternatif 6 4 0,097560976

Genel Toplam 41 1

Ozvektor, siitun toplamlarinin  genel toplama boliinmesi ile elde
edilmektedir.

Tiim bu agsamalardan sonra ise literatiir kisminda® yer alan formiiller ve
degerlendirmeler  yardimiyla tutarlilk  analizi  yapilmakta ve
yorumlanmaktadir.

3 Alonso, Lamata, a.g.m., s. 447, 449.; Saaty, a.g.m., s. 23.; Palaz, Kovanci, a.g.m.,
S. 56.
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Tablo 26. Tutarhlik Analizi

Ikili Karsilastirma Matrisi Degerleri

ikinci Kriter
Kriterler Ozvektor 4 Kriter 5 Kriter 6
Kriter 4 0,296961821 1 0,5 2
Kriter 5 0,539612834 2 1 3
0,33333333
Kriter 6 0,163425345 0,5 3 1
Vekidrel 0,00460135
Carpim Baliim CI 6
0,89361802
# 3.009204768 Elin=3) 0,52
1.62381251 000884876
1 3,0092]17738 CR 2
04917772 | 3,009]185632
Toplam Q027608138
Toplam/n | 3,009202713 (), I'den Kiiciik ise Tutarlhh | TUTARLI

Vektorel garpim, ikinci Ozvektor (agirhik, oncelik vektdrii) ve ikinci

karsilastirma matrisi degerleri carpimi ile elde edilmektedir.

Bolim stitunu ise vektorel ¢arpimin ikinci 6zvektore boliinmesi ile elde

edilmektedir.

Goriilmektedir ki tutarliliga ulagilmaktadir. Bir baska deyisle, tutarlilik

oraninin  0,008848762 olarak belirlendigi
goriilmektedir.

ve tutarliliga ulasildigt

Alternatiflerin 6ncelikler matrisi ise asagidaki sekilde olugmaktadir:
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AGIRLIKLA | 0,2969618 | 0,5396128 | 0,1634253
R 21 34 45
SONUC
ALTERNAT (Normallestirilm
IF Kriter 4 Kriter 5 Kriter 6 |is)
0,1739130 | 0,1162790 | 0,2195121
1 43 7 95 0,150265
0,1521739 | 0,2093023 | 0,1707317
2 13 26 07 0,186034
0,1956521 | 0,1627906 | 0,1219512
3 74 98 2 0,165875
0,1304347 | 0,1395348 | 0,1951219
4 83 84 51 0,145917
0,1521739 | 0,2093023 | 0,1951219
5 13 26 51 0,190020
0,1956521 | 0,1627906 | 0,0975609
6 74 98 76 0,161889

Nihai siralama sonuglari, ayr1 bir tablo halinde ele alinmakta ve goreli
olarak soyut kriterlere gore en iyi ¢alisanin se¢imi tamamlanmaktadir.

Tablo 28. Goreli Olarak Soyut Kriterlere Gore En iyi Calisan Se¢imi

Géreli Olarak Soyut Kriterlere Gore En lyi Calisan Segimi

Alternatif 5

Alternatif 2

Alternatif 3

Alternatif 6

Alternatif 1
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Alternatif 4

Goriilmektedir ki, goreli olarak somut kriterler baz alindiginda, alternatifler
arasindan yapilan se¢im ile en iyi ¢alisan Alternatif 5 olarak
belirlenmektedir.

5.2.5. Degerlendirme-Somut ve Soyut Kriterler
Alternatif 5’in  segildigi siralamalarin  ortak bir tablo halinde
karsilastirilmas1 miimkiin olmaktadir.

Tablo 29. Goreli Olarak Somut ve Soyut Kriterlere Gore En iyi
Calisan Secimi

Goreli Olar‘ak Somut Kriterlere Goreli Olayak Soyut Kriterlere
Gore En lyi Calisan Se¢imi Gore En lyi Calisan Se¢imi
Alternatif 5 Alternatif 5
Alternatif 3 Alternatif 2
Alternatif 1 Alternatif 3
Alternatif 6 Alternatif 6
Alternatif 2 Alternatif 1
Alternatif 4 Alternatif 4

Ortak tablo, goreli olarak somut ve soyut kriterlere gdre yapilan
siralamada, en iyi ¢alisanin Alternatif 5 olarak se¢ildigini gostermektedir.

Ortak tabloda ortaya konulan siralama; goreli olarak somut kriterler
agisindan en iyi calisani takip eden calisanlarin Alternatif 3, Alternatif 1,
Alternatif 6, Alternatif 2 ve Alternatif 4 oldugunu gostermektedir.

Ayni tablo; goreli olarak soyut kriterler agisindan en iyi ¢alisani takip eden
calisanlarin Alternatif 2, Alternatif 3, Alternatif 6, Alternatif 1 ve Alternatif
4 oldugunu gostermektedir.

Ortak tablodan hareketle, ¢alisanlarin siralamasinin goreli olarak soyut ve
somut kriterler ag¢isindan degistigi halde Alternatif 5’in sirasinin
degismedigi sonucuna varilmaktadir. Bu sonugtan hareketle, Birim B

icinde en iyi ¢alisanin Alternatif 5 oldugu vurgusu yinelenebilmektedir.
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SONUC

Bu ¢alismada ele alinan isletmenin igerisindeki Birim B’de se¢im yapilmis
ve ilgili se¢ime destek saglayacak kisi, Birim B’nin yoneticisi X olarak
tanimlanmustir.

Birim B’nin alt1 adet ¢alisgan1 bulunmakta ve bu calisanlar; Calisan 1,
Calisan 2, Cahisan 3, Calisan 4, Calisan 5 ve Calisan 6 olarak
tanimlanmustir. Tim bu ¢alisanlar, alternatifler ¢cergevesinde Alternatif 1,
Alternatif 2, Alternatif 3, Alternatif 4, Alternatif 5 ve Alternatif 6
olarak ele alinmustir.

Birim B’nin yoneticisi olan X tarafindan netlestirilen kriterler Lisans
Egitimi Boliimii, Lisansiistii Egitim Boliimii, Yabanc1 Dil, Strese
Dayamkhhk, Yenilige ve Degisime Aciklik ve Tletisim olarak ele alimmis
ve caliymada kriterlerin aciklamalarina yer verilmistir. ilgili kriterler
sirasiyla Kriter 1, Kriter 2, Kriter 3, Kriter 4, Kriter 5 ve Kriter 6
olarak ele alinmustir.

Goreli olarak somut kriterler olan Kriter 1, Kriter 2 ve Kriter 3, X
tarafindan Onemlerine gore birbirleriyle karsilastirilmistir. Karsilastirma
sonuglarina ¢aligmanin ilgili boliimiinde yer verilmistir. Goreli olarak
somut kriterlere gore X tarafindan, alternatif ¢alisanlar i¢in puanlama
yapimistir. Goreli olarak somut kriterler baz alindiginda, alternatifler
arasindan yapilan se¢im ile en iyi ¢aligan Alternatif 5 olarak belirlenmistir.

Goreli olarak soyut kriterler olan Kriter 4, Kriter 5 ve Kriter 6, X
tarafindan Gnemlerine gore birbirleriyle karsilastirilmistir. Kargilagtirma
sonuglarina ¢aligmanin ilgili boliimiinde yer verilmistir. Goreli olarak
soyut kriterlere gore X tarafindan, alternatif calisanlar i¢in puanlama
yapilmistir. Goreli olarak soyut kriterler baz alindiginda, alternatifler
arasindan yapilan se¢im ile en iyi ¢alisan yine Alternatif 5 olarak
belirlenmistir.

Calismada sunulan ortak tablo ile goreli olarak somut ve soyut kriterlere
gbre yapilan siralamada, en iyi ¢alisanin Alternatif 5 olarak secildigi
gosterilmistir. Bununla birlikte, caligmada elde edilen sonuglarin tutarl ve
uygun oldugu belirtilmistir.
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YENIi DONEMDE SATIN ALMA GUCU
PARITESININ GUCLU FORMDA GECERLILIGI:
TURKIYE ORNEGI

Ayberk SEKER?
Halil SIMDJ?
OZET

Satin Alma Giicii Paritesi (SAGP), doviz piyasalarinda “Tek Fiyat
Kanunu”na dayanan ve lilkeler arasinda fiyat diizeylerindeki farkliliklar1 ortadan
kaldirarak farkli iilke para birimlerinin satin alma giiglerini birbirine esitleyen
degisim oranidir. Bu dogrultuda calismanin amaci, giiclii formda testler
kullanilarak yiikselen piyasa ekonomileri arasinda yer alan Tiirkiye i¢in Tiirk
Lirasindan alt1 sifir atilan Ocak 2005 tarihinden itibaren 2005:01 — 2017:03
tarihlerini kapsayan dénemden itibaren SAGP’nin gecerli olup olmadigi simanip
uzun donemli analizi yapilarak literatiire katki saglamaktir. Calisma kapsaminda
Tiirkiye’ye ait nominal doviz kuru ve yurtigi tiiketici fiyat endeksi ile Amerika
Birlesik Devletleri’nin (ABD) tiiketici fiyat endeksi degiskenleri kullanilmistir.
Caligmada serilerin duraganlik analizinde Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF)
birim kok testi, Zivot ve Andrews tek yapisal kirilmali birim kok testi ve ¢oklu
yapisal kirtlmalart dikkate alan Kapetanios (2005) birim kok analizi
gerceklestirilmistir. Daha sonra ¢oklu yapisal kirtlmalart dikkate alan Maki (2012)
esbiitiinlesme testiyle Tiirkiye i¢cin SAGP’nin giligli forma smanmasi
gerceklestirilmigtir. Caligma sonucunda elde edilen bulgulara gore; Tiirkiye’de
nominal doviz kuru, yurtigi tiiketici fiyat endeksi ve ABD’nin tiiketici fiyat
endeksi arasinda uzun dénemli bir iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Satin Alma Giicii Paritesi, Birim Kok Testi, Maki
Esbiitiinlesme Analizi.

1 Ars. Gor. Dr., Yalova Universitesi, 1IBF, Uluslararas: Ticaret ve Finansman Boliimii,
ayberk.seker@yalova.edu.tr (Sorumlu yazar).

2 Ars. Gér., Sakarya Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret Boliimii,
hsimdi@sakarya.edu.tr.
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LONG-RUN VALIDITY OF PURCHASING
POWER PARITY
IN THE RECENT PERIOD: ASTUDY OF TURKEY

ABSTRACT

Purchasing Power Parity is based on “Law of One Price” in exchange
market and it is the rate of change which equal to the purchasing power of different
country by removing the differences in price levels between countries.
Accordingly, the aim of the study is to test whether the Purchasing Power Parity
is valid for Turkey after the establishment of new Turkish Lira as of January 2005,
which is one of the emerging market economies in the period of 2005:01-2017:03
by means of strong form tests. In addition, it is aimed to make contribute to the
literature to be carried out a long-term test of the Purchasing Power Parity by
strong form tecniques. Nominal exchange rate and domestic consumer price index
of Turkey and US consumer price index variables are used within the scope of the
study. Augmented Dickey-Fuller unit root test, Zivot and Andrews one breakpoint
unit root test and Kapetanios (2005) unit root test which considers multiple
structural breaks in stationarity analysis of the series has been carried out
respectively in the study. After this analysis, the purchasing power parity was
tested for Turkey in strong form by Maki (2012) cointegration test which takes
into account multiple structural breaks. According to findings obtained as a result
of the study; a long-run relationship has been determined between Turkey's
nominal exchange rate, the domestic consumer price index and the US consumer
price index.

Keywords: Purchasing Power Parity, Unit Root Test, Maki
Cointegration Test.

1. GIRIS

Disa acgik ekonomilerde birbirleri arasinda mal, hizmet ve finansal
akimlardan bahsetmek miimkiindiir. Bu akimlar gergeklesirken iilkeler
arasinda yabanci para dedigimiz doviz kullanilmaktadir. Makro iktisatta
doviz kurlar1 birtakim ayrimlara gére tanimlanmaktadir. Bugiin doviz kuru
olarak piyasada kullandigimiz nominal déviz kuru, bir birim yabanci
paraya karsilik gelen ulusal para fiyatim gostermektedir. Buna ek olarak
iilkedeki bir mal sepetinin satin alabildigi yabanci mallarin miktaria ise
reel doviz kuru denilmektedir. Reel doviz kuru iilkeler arasindaki goreli
fiyat oranlarina goére belirlenmis bir nominal kur olarak da
degerlendirilebilir. Reel doviz kuru, bir malin yurtdis1 fiyat diizeyi ile
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nominal doéviz kurunun c¢arpimmin o malin yurti¢i fiyat diizeyine
boliinmesiyle bulunur. Reel kurun yiiksek olmasi ulusal para biriminin
satin alma giiciiniin yabanci para birimine gore daha fazla oldugunu
gostermektedir. Bu durumdan 6tiirii eger reel doviz kuru birden biiyiikse
ayni malin yurtiginde diger iilkeye nazaran daha ucuz oldugu ve bdylece
iilkenin parasinin satin alma giiciiniin yiiksek oldugu ifade edilir. Tersi
durumda ise yani reel doviz kurunun birden kii¢iik oldugu durumlarda ise
yurtigindeki malin pahali oldugu ve iilkenin para biriminin yabanci para
birimine gore satin alma giiciiniin az oldugu sonucuna ulasilir.

Doviz kurunu uzun donemde belirleyen unsur esasinda iilkeler
arasinda gergeklesen mal ve hizmet ticareti olarak degerlendirilebilir ve bu
konuda teorik alt yapt Satin Alma Giicii Paritesi (SAGP) teorisine
dayanmaktadir.® Reel déviz kurunun uzun dénem ele alindiginda dengeye
gelecegi varsayildiginda SAGP teorisinin birim kok testleri kullanilarak
gecerliliginin stnanmas1 miimkiindiir. SAGP giiclii formda gegerli oldugu
durumda reel d6viz kurunun bire esit oldugu kabul edilirken zayif formda
goreli SAGP’ne gore kurlar nominal kur {izerinden iilkelerdeki enflasyon
farkina gore belirlenmektedir. Bu ¢alismada Tirkiye’nin nominal déviz
kuru ve yurtici tiiketici fiyat endeksi ile ABD’nin tiiketici fiyat endeksi
degiskenleri kullanilmigtir. Calismanin yazina katkis1 ise SAGP’nin uzun
donemde gegerliliginin giiclii formda test edilerek ortaya koyulmasidir. Bu
kapsamda ¢aligmanin ikinci boliimiinde SAGP teorisi ve bu teoriye iligkin
yazin ele alinirken, tigiincii boliimde veri seti ile ekonometrik yontemler
anlatilarak testlerin bulgularina yer verilmistir. Calismanin dordiincii
boliimiinde ise analiz sonuglar1 yorumlanarak ¢aligma sonlandirilmugtir,

2. SAGP TEORISI VE AMPIRIK LITERATUR

Goreli SAGP teorisine gore iilkedeki nominal doviz kurundaki
degisim iki lilke arasindaki enflasyon farkindan kaynaklanmaktadir. Bu
kapsamda yapilan analizlerde mutlak SAGP ele alindiginda reel déviz kuru
tercih edilirken goreli SAGP i¢in nominal doviz kuru ve fiyatlardaki
degisim irdelenmektedir. Bu ¢alismada SAGP’nin gegerliligini artirmak
adina goreli SAGP lizerinden analizler ger¢eklestirilmistir.

SAGP kavramina iliskin daha eski ¢caligmalar yapilmigsa da Birinci
Diinya Savasi sirasinda iilkelerde yasanan enflasyon ve ulusal para
birimlerindeki deger kayiplarini agiklamak adina Isvecli iktisat¢1 Gustav
Cassel tarafindan teori olarak ortaya atilmigtir.* Sarno ve Taylor (2002)
SAGP’nin nominal déviz kurundaki degisimleri agiklamasi, uygun

3 Giilsiim Yay, Para ve Finans Teori-Politika, Istanbul Bilgi Universitesi Yaymlari,
[stanbul, 2015, s. 142.

4 Rudiger Dornbusch, Purchasing Power Parity, NBER Working Paper, No: 1591,
Cambridge, 1985, s. 6-7.
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politikalar iretilebilmesi ve uluslararast acidan ulusal gelirlerin
karsilastirabilmesi adina 6nemine dikkat ¢gekmektedirler.

Tiirkiye’ye dair SAGP yazinina iliskin olarak yapilan calismalarda
farkli sonuglarin elde edildigi goriilmektedir. 2000’1 yillar 6ncesini analiz
eden ¢ogu caligmada Tiirkiye igin SAGP reddedilirken son yillarda
SAGP’nin Tiirkiye’de gegerli oldugunu gosteren calismalar da
artmaktadir. Buna ek olarak reel doviz kurunu veri seri olarak alan
calismalarin yaninda nominal doviz kuru ve tiiketici fiyat endeksleri
iizerinden de analiz yapan ¢aligmalardan bahsetmek miimkiindiir.
Calismalarda ekseriyetle birim kok analizleri yapilmis olup buna ek olarak
esbiitiinlesme iligkisine bakarak uzun dénemde SAGP’nin gegerliligini
analiz eden makaleler de bulunmaktadir.

SAGP’nin Tiirkiye i¢in gegerli olmadigi c¢alismalar arasinda
Yildirim (2003) SAGP‘ni zaman serisi olarak incelemis olup 1990:01-
2000:12 donemindeki 131 aylik gozlemden hareketle yapilan zaman serisi
analizi sonucunda; Tirkiye’de 1990-2000 doneminde uygulanan kur
politik alarinin ekonomik faaliyetler {izerinde basarili ve etkin olmadig1
ortaya koymaktadir. Yine SAGP’nin gecerli olmadig1 diger br ¢alismada
Aslan ve Kanbur (2007) 1982-2005 yillar1 arasindaki donemini ele almig
olup Ocak 2001 Oncesi ve sonrast olarak analizi iki kisimda
incelemislerdir. Nominal déviz kuru lizerinden aylik veriler dogrultusunda
goreli SAGP’ni analiz eden ¢aligmaya gore iki donemde de birim kok ve
esbiitiinlesme testlerine goére SAGP gecerli degildir.  Tiirkiye nin
liberallesme siirecinden itibaren SAGP’ni inceleyen Kalyoncu (2009)
Tirkiye ve ticari ortaklari arasinda SAGP’nin gegerliligini 1980:Q1-
2005:Q4 ¢eyrekleri arasinda sinamistir. Nominal déviz kurunu ve tiiketici
fiyat endeksi degisimleri dikkate alinarak yapilan birim kok testleri
sonucunda Birlesik Krallik Poundu disindaki diger kurlar baz alindiginda
SAGP’nin gegerli olmadig1 vurgulanmaktadir. Ayrica, Bozoklu ve Yilanct
(2010) yaptiklar1 c¢alismada SAGP’nin Brezilya, Cin, Endonezya,
Hindistan, Meksika, Rusya ve Tirkiye i¢in 1995:01-2009:12 déneminde
yapisal kirtlmali birim kok testi kullanilarak gecerliligini test etmislerdir.
Buna gore Tiirkiye’de ilgili donemde SAGP’nin gecerli olmadig1 sonucu
belirtilmektedir. Giiney vd. (2012) yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye’nin de
icerisinde yer aldigi gelismekte olan filkeler ve Afrika {ilkeleri igin
SAGP’nin gegerliligini sinamuslardir. Tiirkiye i¢in 1995:01-2010:02
donemini kapsayan calisma, reel doviz kuru agisindan SAGP’nin gegerli
olmadigini belirtmektedir.

Yildirnrm vd. (2013) SAGP’ni hem zaman serisi hem de
karsilagtirma  yapabilmek adina panel wveri serisi iizerinden
degerlendirmislerdir. Yapilan ¢alismada gerek geleneksel birim kok
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testlerinde olsun gerekse yapisal kirilmaya izin veren birim kok testlerinde
olsun Tiirkiye i¢in 1960-2012 donemini kapsayan yillik veriler 1s181nda
SAGP’nin gecerli olmadig1 ortaya koyulmaktadir. Son dénemde yapilan
bir bagka ¢aligma olan Saglam ve S6nmez’in (2017) makalesinde 1994-
2015 panel veri analizi kapsaminda yiikselen ekonomiler icin SAGP’nin
gecerliligi test edilmistir. Buna gore Tiirkiye i¢in bahsedilen dénemde
SAGP gecerli degildir.

Tirkiye igin SAGP’nin gegerli oldugunu bulan ¢aligmalarda ise
Abumustafa ve Feridun (2010) ise Misir, Urdiin ve Tiirkiye icin 1976:Q1-
2009:Q1 donemin deceyreklik verilerle nominal doviz kuru ve tiiketici
fiyat endeksi iizerinden SAGP’nin gecerliligini test etmislerdir. Test
sonuclarina gore ilgili donemde SAGP Tiirkiye i¢in birim kdk analizinin
duragan ¢ikmasindan 6tiirii gegerlidir. Ceylan ve Ulucan (2014) 25 OECD
iilkesini 1970-2013 donemi arasinda reel doviz kurlarini inceleyerek KSS
ve AESTAR birim k&k testleri ile SAGP’ni test etmislerdir. lgili
calismanin sonuglarma gore Tiirkiye duragan bir seriye sahip olup
ortalamaya donme egilimi gostermektedir. Cevis ve Ceylan (2015)
“Kirilgan Besli” {izerinde 2003:01-2013:08 donemleri arasinda aylik
nominal doviz kuru, yurtici tiiketici fiyta endeksi ve ABD tiiketici fiyat
endeksi kapsaminda es biitiinlesme analizi uygulamiglardir. Yapilan analiz
sonucunda Tirkiye igin SAGP’nin gegerli oldugu vurgulanmakta ve bu
kapsamda merkez bankasinin daha bagimsiz sekilde hareket edebilecegi
sOylenmektedir. Sener vd. (2015) 1980 sonrasinda Tiirkiye’de sinirh
SAGP ile Kirilmali-Trendli-Smirli  SAGP’nin  gegerli  oldugunu
gostermektedirler. Buna ek olarak Corak¢r (2016) yapmis oldugu
calismada dogrusal olmayan panel verileri ve kesit bagimliligini dikkate
alarak irdeledigi analiz sonucunda Tiirkiye i¢cin SAGP’nin gegerli
oldugunu yazmaktadir.

Gergeklestirilen bu calisma ile yazinda yer alan ¢aligmalardan
farkli olarak Tiirk Lirasindan alt1 sifir atildigi tarih olan 2005 yilindan
itibaren 2017 yilina kadarki donem ele alinmakta ve c¢alismamizda
geleneksel ve kirilmali birim kok testlerinin yanisira kirtlmali Maki (2012)
esbiitiinlesme testi kullanilarak giicli formda SAGP’nin gecerliligi
sinanmaktadir.

3. EKONOMETRIK YONTEM VE ANALIZ

SAGP; reel doviz kurunun duragan siire¢ izlemesi ya da nominal
doviz kuru ve fiyat endeksleri arasinda uzun dénemli bir iliskiye sahip
olmasi durumunda ekonomide gegerlilik gostermektedir. Bu durumlardan
ilki, SAGP’nin zay1f formda gii¢lii oldugu gosterirken; ikincisi ise giiglii
formda gegerli oldugunu gostermektedir. SAGP’nin zayif formda
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gecerlilik analizleri birim kok testleri ile gergeklestirilirken, giiglii formda
gecerlilik analizleri ise esbiitiinlesme testleri ile gergeklestirilmektedir.®

3.1. Arastirma Yontemi ve Veri Seti

Bu c¢alisma kapsaminda Tiirkiye’de 2005:01 — 2017:03 donemi
icerisinde SAGP’nin gii¢lii formda gecerliligi test edilmektedir. Arastirma
kapsaminda kurulan modelde bagimli degisken olarak Tiirkiye nin
nominal doviz kuru yer almaktadir. Bagimsiz degiskenler olarak ise
Tiirkiye’nin yurtigi tiiketici fiyat endeksi ile ABD nin tiiketici fiyat endeksi
degiskenleri modele dahil edilmistir. Tiirkiye’nin nominal déviz kuruna
iligkin veriler, TC Merkez Bankasi’na bagli Elektronik Veri Dagitimi
Sistemi’ne ait veri tabanindan elde edilmistir. Tiirkiye’nin yurtigi tiiketici
fiyat endeksine iliskin veriler TUIK veri tabanindan, ABD’nin tiiketici
fiyat endeksi ise IMF’ye bagl Uluslararas1 Finansal Istatistik veri
tabanindan temin edilmistir.

Calismada kullanilan degiskenlere ait bilgiler su sekildedir;

LNNDK : Tirkiye’nin Nominal Déviz Kuru

LNTTUFE : Tiirkiye’nin Yurti¢i Tiiketici Fiyat Endeksi

LNABDTUFE : ABD’nin Tiiketici Fiyat Endeksi

Yukarida yer alan LNNDK Tiirkiye’nin nominal déviz kurunu
temsil ederken; LNTTUFE ile LNABDTUFE sirasiyla Tiirkiye ve
ABD’nin tiiketici fiyat endekslerinin logaritmasini gostermektedir.

3.2. Tammlayia Istatistikler

Tiirkiye’nin nominal doviz kuru, Tiirkiye’nin yurtici tiikketici fiyat
endeksi ve ABD’nin tiiketici fiyat endeksi degiskenleri arasindaki iliskiyi
Tiirkiye i¢in test etmeden Once, calisma kapsamindaki degiskenlere ait
tanimlayici istatistikler incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 1 ve
Grafik 1’ de sunulmugstur. Elde edilen bulgulara gore; aylik veriler bazinda
2005:01 — 2017:03 donemi igerisinde Tiirkiye’de aylik ortalama nominal
doviz kuru 1 ABD Dolari=1.853 TL iken, Tiirkiye’'nin ortalama yurtigi
tiikketici fiyat endeksi 192.8 ve ABD’nin tiiketici fiyat endeksi 101.61
olarak gerceklesmistir. Tiirkiye’nin ortalama yurtigi tiiketici fiyat
endeksinin standart sapmasinin yiiksek olmasi bu degiskenin oynakliginin
yiiksek oldugunu gostermektedir. Oynakligin yiiksekligi maksimim ve
minimum degerlere bakilarak da goriilebilmektedir.

Tablo 1. Degiskenlere Ait Tanimlayici istatistikler

NDK TTUFE ABDTUFE
Ortalama 1.853428 192.8007 101.6115

5 Diana Sadoveanu - Nicolae Ghiba, “Purchasing power parity: Evidence from four CEE
Countries”, Journal of Academic Research in Econometrics, Vol. 4, Issue 1, 2012, p. 80-
90.
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Ortanca 1.600540 183.9300 101.4900
En Biiyiik 3.741610 305.2400 111.8100
En Kiiciik 1.176090 114.4900 87.45000
Standart Sapma |  0.608667 52.93960 6.665292
Carpikhk 1.251289 0.313599 -0.331082
Basiklik 3.731470 1.974514 1.934573
Jarque-Bera 41.63741 8.850619 9.638276
Olasilk 0.000000 0.011971 0.008074
Gozlem 147 147 147

Grafik 1’de degiskenlere ait grafikler yer almaktadir. Tablo 2’de
degiskenler arasindaki korelasyon degerleri verilmistir. Degiskenler
arasindaki korelasyon iligkisi herhangi bir nedensellik iliskisini ifade
etmemektedir. Bu dogrultuda, Tirkiye’nin nominal déviz kuru,
Tiirkiye’nin yurtici tiiketici fiyat endeksi ve ABD nin tiiketici fiyat endeksi
degiskenleri arasinda pozitif ve yiiksek bir korelasyon oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2. Degiskenlere Ait Korelasyon Degerleri

LNNDK LNTTUFE | LNABDTUFE
LNNDK 1.000
LNTTUFE 0.923 1.000
LNABDTUFE 0.799 0.962 1.000

Grafik 1. Degiskenlere Ait Grafikler

NDK TTUFE
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ABDTUFE

3.3. Ekonometrik Analiz

Calisma kapsaminda degiskenlerin birbirleri ile uzun dénemde
birlikte hareket edip etmediklerini test etmek amaciyla egbiitiinlesme testi
gerceklestirilecektir. Esbiitiinlesme testleri gergeklestirilmeden Once
serilerin duraganliklar1 smanacak ve serilerin duraganlik dereceleri
belirlendikten sonra esbiitiinlesme analizine gecilecektir. Calismada
Tiirkiye’de yasanan yapisal kirilmalari dikkate alan yeni teknikler
kullanilacaktir.

Modele dahil edilen degiskenler arasindaki iligkinin anlamli olarak
kabul edilebilmesi i¢in tiim degiskenlerin ya kendi diizeylerinde ya da
farklar1 alindiktan sonra ayni diizeyde duragan hale gelmeleri
gerekmektedir. Calisma kapsaminda degiskenlerin duraganliklarini analiz
edebilmek amaciyla Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) (Dickey ve Fuller,
1979) testi, Zivot ve Andrews (1992) yapisal kirilmali birim kok testi ve
Kapetanios (2005) yapisal kirilmali birim kok testi kullanilmustir.

Calisma kapsaminda oncelikle geleneksel yontemler arasinda yer
alan ve serilerin duraganligini analiz edebilmek i¢in Genisletilmis Dickey-
Fuller (ADF) (Dickey ve Fuller, 1979) testi kullanilmigtir. Genisletilmis
Dickey-Fuller (ADF) (1) testi asagida gosterilen modele dayanmaktadir;

AYt:ﬁO + ,Blt +AYit 6i2{'(=1 AY i+ &

D)
Tablo 3. ADF Birim K&k Test Sonuglari

ADF (Diizey) ADF (Birinci Fark)

t-degeri — Olasihk t-degeri — Olasihk

degeri degeri

LNNDK 1.605 - 0.999 -8.731 - 0.000***

LNTTUFE -0.350 - 0.913 -4.321 - 0.000***

LNABDTUFE -1.864 - 0.348 -6.689 - 0.000***

[98]



Yeni Dénemde Satin Alma Giicii Paritesinin Giiglii Formda Gegerliligi: Tiirkiye Ornegi

Not: - *#*  ** ye * giras1 ile %1, %5 ve %10 seviyesinde anlamlilig ifade
etmektedir.

Genisletilmis Dickey-Fuller birim kok testinin temel hipotezi
“zaman serilerinin duragan olmadiklart (en az bir birim koék wvar)”
seklindedir. Tablo 3’te yer alan gore, seriler diizeylerinde birim kok testine
dahil edildiklerinde diizeyde duragan olmadiklari, birinci farklan
alindiktan sonra ise tiim serilerin duragan hale geldigi goriilmektedir.

Calisgmada yer alan serilerin Tiirkiye’de yasanan yapisal
kirilmalardan etkilenip etkilenmedigini test etmek amaciyla, yapisal
kirllma altinda duraganligi sinayan Zivot ve Andrews (1992) yapisal
kirilmali birim kok testi gerceklestirilmistir. Zivot ve Andrews (1992)
yapisal kirilmali birim kok testi, serilerde meydana gelen kirilma
noktalarini digsal olarak degil, igsel olarak belirlemektedirler. Boylelikle,
kirilma noktasi dissal olarak dahil edilmeden tahmin edilmektedir. Kirilma
noktasinin tahmininde veri bagimli bir algoritma kullanildigt
goriilmektedir. Bu sekilde, Zivot ve Andrews (1992) yapisal kirilmali
birim kok testini kosulsuz duruma getirmektedirler.

Tablo 4. Zivot ve Andrews Yapisal Kirilmali Birim Kok Testi Sonuglari

Z&A (seviye) Z&A (birinci fark)
Degiskenler
Kirilma | kg | Test | Kirllma | g | Test Model
Tarihi ist. Tarihi ist.
LNNDK 2013M05 | 12 | - | 2008M10 | 1 - Model
0.212 9.801 A
LNNDK 2010M12 | 1 - 2008M10 | 1 - Model
3.503 9.986 C
LNTTUFE | 2011M09 | 12 | - | 2005M06 | 1 - Model
1.660 9.290 A
LNTTUFE 2005M07 | 1 - 2005M07 | 1 - Model
4.991 9.319 C
LNUSATUFE | 2010M12 | 8 - | 2008M06 | 7 - Model
2.840 7.860 A
LNUSATUFE | 2011M12 | 1 5 2008M0Q9 | 7 - Model
5.048 7.824 C
Kritik Model A => %10 : -4.1936 ; %5 : -4.4436 ; %1 :
Degerler -4.9491
Mnodol C => 0410 - A 202Q - 0AR - . R 1787 + 0A1 -
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Tablo 6’da Zivot ve Andrews (1992) tarafindan gelistirilen birim
kok test sonuglari verilmistir. Tabloda, Zivot ve Andrews (1992) birim kok
testi i¢in olusturulan Model A ve Model C’nin sonuglar1 yer almaktadir.
Model A sadece diizeyde kirilmay1 sinarken, Model C hem diizeyde hem
de egimde kirilmay1 dikkate almaktadir. Tek yapisal kirllmaya izin veren
birim kok testi sonucuna gore; LNNDK, LNTTUFE ve LNUSATUFE
serilerinin diizeyde tek yapisal kirilma ile duragan olmadigi; birinci fark
diizeylerinde ise tiim serilerin Model A ve Model C igin %1 diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda gergeklestirilen analize gore,
Tiirkiye’nin nominal doéviz kurunda ve ABD tiiketici fiyat endeksinde
sirastyla 2008 yilinin 10. ayinda ve 2008 yilinin 6 ile 9. aylarinda yapisal
kirilmalar tespit edilmistir. Bu yapisal kirilmalar, hem Tiirkiye’nin hem de
ABD ekonomisinin uluslararasi ekonomide yasanan 2008 Kiiresel
krizinden etkilendigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, Tiirkiye’ nin
yurtigi tiiketici fiyat endeksinde 2005 yilinin 5. ile 6. aymnda yapisal
kirilmalarin yasandigi goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye’nin 2005 yilinda
o yila kadarki son otuz y1l i¢erisindeki en diisiik diizeyde enflasyon oranina
sahip olmasindan kaynaklanmakta oldugunu sdyleyebiliriz.

Tek yapisal kirilma ile birim kok analizini gergeklestirmeye olanak
saglayan Zivot ve Andrews (1992) testi sonrasinda, serilerin yapisal
kirllma yasadiklar1 goriilmiistiir. Birim kokli ve yapisal kirilmalar
barindiran serilerin goklu yapisal kirilmaya izin veren Kapetanios (2005)
testi ile analiz edilmesi, birden fazla yapisal kirilmanin bulunup
bulunmadiginin sinanmasi i¢in 6nem arz etmektedir. Kapetanios (2005)
birim kok testinin temel hipotezi serinin birim kok igerdigini ortaya
koyarken, alternatif hipotezi ise serinin “m” sayida kirilmali fakat duragan
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu yeni testin diger yapisal kirilmali birim
kok testlerinden farki; kirllma sayisinin daha Onceden belirlenme
zorunlulugunun bulunmamasidir. Uygun kirilma sayisi ve kirilma tarihleri
icsel olarak belirlendigi i¢in bu testte yalnizca maksimum kirilma sayisi
tespit edilmektedir (Sener, Yilanci ve Canpolat, 2015: 57). Kapetanios
(2005) birim kok testi asagida yer alan modele dayanmaktadir (2);

Vi= Ho+ pat + oyt + Z{'czl ]/Ayt—i + Zﬁl ¢i DU;+ Zﬁl 1/Ji DT+
€t (2)

Bu dogrultuda, serilere ekonomide gergeklesen yapisal kirilmalari
dikkate alan Kapetanios (2005) birim kok testi uygulanmis ve Tablo 5°te
sonuglart verilmistir.

Tablo 5. Kapetanios (2005) Birim Kok Testi Sonuglari

Degiskenler Kritik Degerler Kirilma
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I 7S] %5 w10 | Tarinleri
Istatistigi
LNNDK 300690 | -5704 | -5081 | -4.820 | 2006M06

LNTTUFE 5.04533 -5.704 -5.081 -4.820 | 2009M03

LNABDTUFE | 5.30088 -5.704 -5.081 -4.820 | 2006M12

A LNNDK 9.26071 -5.704 -5.081 -4.820 | 2006M06

A LNTTUFE 9.00065 -5.704 -5.081 -4.820 | 2016M01

A
LNABDTUFE

7.17895 -5.704 -5.081 -4.820 | 2008M06

Kapetanios (2005) birim kok testi sonuglarinda serilerin diizey
degerlerinde giiclii olarak duragan olmadiklari, birinci fark diizeylerinde
%] diizeyinde duraganlastiklar1 goriilmektedir. Ayrica, serilerde sadece bir
yapisal kirilma yaganmis olmasi Zivot ve Andrews (1992) test sonuglarini
dogrulamaktadir. Bu dogrultuda gergeklestirilen Genisletilmis Dickey-
Fuller (ADF) birim kok testi, Zivot ve Andrews (1992) tek yapisal kirilmali
ve Kapetanios (2005) ¢oklu yapisal kirilmali birim kok testi sonuglarina
gore; serilerin I(1) diizeylerinde duragan olduklar ve tek yapisal kirilmaya
sahip olduklari ortaya koyulmustur.

3.4. Maki Esbiitiinlesme Testi

Birim kok testiyle serilerin duraganliklar analiz edildikten sonra,
SAGP’nin uzun dénemde gegerli olup olmadigini sinamak amactyla Maki
(2012) esbiitiinlesme analizi gergeklestirilecektir. Seriler arasindaki uzun
donemli iligkilerin incelenmesinde yapisal kirilmalar1 dikkate almayan
esbiitiinlesme analizleri sonuglar1 sapmali sonuglara sebep olabilmektedir.
Maki (2012) esbiitiinlesme testi, bes tane yapisal kirilmaya kadar seriler
arasindaki esbiitiinlesme 1iliskisini analiz etmeye olanak saglamaktadir.
Maki (2012)’nin ortaya koydugu bu analiz yonteminde yapisal kirilmalar
Kapetanios (2005) birim kok testinde oldugu gibi igsel olarak
belirlenmektedir. Gergeklestirilen analizde her bir donem olasi bir kirtlma
noktast olarak kabul edilmekte ve t istatistikleri hesaplanmaktadir. Bu
dogrultuda, t istatistiginin minimum diizeyde oldugu noktalar kirilma
noktas1 olarak degerlendirilmektedir. Maki (2012) dort tane test yontemi
ortaya koymustur;

a) Model 0; Sabit terimde kirilmanin oldugu trendsiz model:
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Yepr+ Y| piKit BXo+ €t

®)
b) Model 1; Sabit terimde ve egimde kirilmanin oldugu trendsiz
model;
Yepu+ Z?:l UiKit+ BXi+ Z{'(:l PiXiKii+ €t
(4)
€) Model 2; Sabit terimde ve egimde kirilmanin oldugu trendli
model,
Yt:‘l.l + Z?:l HiKit+ vt + BXi+ Z;{=1 ﬁiXtKi,t"' et
®)
d) Model 3; Sabit terimde, egimde ve trendde kirilmanin oldugu
model,
Yep+ Z{'{:l UiKit+yt +Zi-(':1 YitKie + BXi+ Z?:l ,BiXtKi,t"‘ &t
(6)

Maki (2012) tarafindan gelistirilen esbiitiinlesme testinde; yapisal
kirilmalar altinda esbiitiinlesme iligkisinin bulunmadig1 temel hipotezi,
yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme iliskisinin bulundugu alternatif
hipotezine kars1 sinanmaktadir.

Tablo 6. Maki Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Model 0 Model 1 Model 2 Model 3
-10.123***
-9.962*** -9.959*** -10.073*** [75943]
[-6.296] [-5.717] [~6.075]

Kirilma Tarihleri

Model 0 Model 1 Model 2 Model 3
2007M12 2006M06 2006M06 2006M06
oo | EWE | S | SO
o
2014MQ7
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Not: - [ ] igindeki degerler, Maki (2012) Tablo 1’den alinmis, %1 anlamlilik
diizeyine sahip kritik degerlerdir. ***, degiskenler arasinda %1 anlamlilik
diizeyinde esbiitiinlesme oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 6’da yer alan sonuclara gore, tiim modeller i¢in degiskenler
arasinda esbiitiinlesme 1iliskisinin bulundugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte, 2005-2017 yillar1 arasinda bazi yapisal kirilmalar oldugu ortaya
koyulmustur. Kirilma tarihleri ele alindiginda dért modelde de Tiirkiye’de
onemli ekonomik olaylarin gerceklestigi yillar ve bu yillar1 takip eden
donemlerin etkili oldugu goriilmektedir. Gergeklesen yapisal kirilmalar,
2008 kiiresel ekonomi krizi ve ardindan yasanan ekonomik daralmay1 net
bir sekilde tiim modellerde ortaya koymaktadir.

4. SONUC

Caligmada Oncelikle Tiirkiye’nin nominal doviz kuru, Tiirkiye’nin
yurtici tiiketici fiyat endeksi ve ABD’nin tiiketici fiyat endeksi
degiskenlerinin temel istatistikleri ortaya koyulmustur. Daha sonrasinda
Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi, Zivot ve Andrews
(1992) tek yapisal kirilmali birim kok testi ve Kapetanios (2005) ¢oklu
yapisal kirilmali birim kok testi vasitasiyla degiskenlerin duraganliklar
sinanmis ve serilerde meydana gelen yapisal kirilmalar tespit edilmistir.
Serilerin duraganlik testleri gergeklestirilip yapisal kirilmalarin tespiti
sonrasinda seriler arasindaki iligki esbiitiinlesme modelleri arasinda yer
alan Maki esbiitiinlesme testi vasitasiyla incelenmistir.

Caligma kapsaminda gerceklestirilen analizler ile Tiirkiye’nin
nominal déviz kuru, Tiirkiye’nin yurtigi tiiketici fiyat endeksi ve ABD’nin
tiiketici fiyat endeksi arasindaki iliski test edilmistir. SAGP’nin Tiirkiye
icin belirlenen yillar igerisinde giiclii formda etkin olup olmadiginin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda, uzun dénemde Tiirkiye nin
nominal déviz kuru, Tiirkiye’nin yurtigi tiiketici fiyat endeksi ve ABD’nin
tilketici fiyat endeksinin birlikte hareket ettigi ve SAGP’nin belirlenen
donem igerisinde Tiirkiye i¢in gii¢lii formda etkin oldugu goriilmistiir. Bu
kapsamda elde edilen sonuglara gore Tiirk Lirasindan alti sifir atilmasindan
itibaren SAGP’nin gegerli olmas1 yeni donemde doviz kurunun istikrarl
oldugunu ve kurdan sapmalarin zamanla dengelendigini gostermektedir.
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_ DEVLET ANLAYISLARI EKSENINDE
SAGLIK POLITIKALARININ DEGISIiMi VE
ANALIZIi: TURKIYE INCELEMESI

Ibrahim Hiiseyin CANSEVER!

OZET

Saglik ve saglik hizmetleri, sosyal bir hak olarak insanlarin sahibi oldugu
bir olgudur. Sagligin sosyal yonii devletin saglik sektorii icinde cesitli rollerde var
olmasi1 gerektirmektedir. Devletin varlif1 gerek politika yapict gerek hizmet
sunucu gerekse denetleyici ve diizenleyici rollerde olabilmektedir. Bu roller de
farkli olgulardan etkilenebilmektedir. Buradan hareketle diinyada olan gelisimler
ve Tirkiye’nin kurulus giiniinden bu yana yasadigi i¢ olaylar tiim politikalar1
etkiledigi gibi saglik politikasi lizerinde de etkili olmustur. Diinyanin ydnetim
sekillerini belirleyen politikalarin varlig1 ve zaman iginde yeni olusumlara girmesi
Tiirkiye’de baz1 donemlerde ¢esitli sebeplerden dolay: etkili olamasa da genellikle
iilkemizde benimsenen politikalar1 6nemli derecede etkilemistir. Bu g¢ergevede
calismada, Tiirkiye’nin kurulus yillarindan itibaren uygulanan saglik politikalari
devlet anlayislar1 ekseninde ele alarak nasil degisim gosterdigi ve devletin saglik
alaninda nerede ve nasil rol aldig1 donemsel olarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Politikasi, Liberal Devlet, Sosyal Devlet, Neo-
liberal Devlet

IN THE AXIS OF STATE CONCEPT
CHANGE AND ANALYSIS OF HEALTH POLICY:
REVIEW OF TURKEY

ABSTRACT

Health and health services, is a phenomenon that is owned people as a
social right. The social aspect of health requires that the state exist in various roles
within the health sector. The existence of the state can be both the policy maker
and the service provider, as well as the supervisory and regulatory roles. This role
can also be affected by different events. Hence, devolopments in the World and
internal events has been experienced by since Turkey's founded; influential on
health policy affects as all policies. The presence of the world's policy to enter into
new forms of government and formation in some periods of time for various
reasons generally effective, although not to the policies adopted in Turkey has a

! fbrahim Hiiseyin CANSEVER, SDU, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik
Kurumlar1 Yénetimi A.B.D., Doktora Ogrencisi.
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significant impact on our country. In this context, the study by addressing the
health policies implemented in Turkey since the founding years of the state where
the axis of understanding how and where to show changes in the state's health
periodically received and examined how the role.

Keywords: Health Policy, Liberal State, Social State, Neo-liberal State
GIRIS

Saglik hizmetlerini diger mal ve hizmetlerden ayiran birtakim
ozellikler bulunmaktadir. Saglik hizmetlerinin bu farkl 6zellikleri devletin
bu alanda var olmasina sebep olmaktadir. Bunlardan bazilari; sosyal
amagli yoniiniin olmasi, digsallik 6zelligi, sonug¢larmin uzun vadede
goriilmesi ve bunun kalkinmaya katkisi (Ocakcioglu, 1991:276), talebin ne
zaman ortaya ¢ikacaginin  belirsizligi, ikame edilememesi,
ertelenememesi, sunumunun pahali olmasi gibi 6zelliklerdir. Devlet saglik
alaninda farkli rollerde yer alabilmektedir. Bu rollere bakildiginda politika
yapici, planlayici, finansor, hizmet sunucu veya denetleyici gibi bir veya
birden fazla roliin ayn1 anda devlet lizerinde oldugu goriilebilmektedir.
Devletin bu varligmi yonetim bi¢imleri 6nemli sekilde etkilemektedir.
Ornegin piyasa ekonomisini benimseyen ABD’de devlet diizenleyici ve
denetleyici bir rol alirken, tlilkemizde devlet politika yapici, finansor,
hizmet sunucu ve denetleyici rol istlenmektedir.

Bu ¢ergevede calismada, Tiirkiye’nin kurulus yillarindan itibaren
uygulanan politikalar1 devlet anlayislar ekseninde ele alarak nasil degisim
gosterdigi ve devletin saglik alaninda nerede ve nasil rol aldigi donemsel
olarak incelenmistir. Ayrica ilgili donemlerdeki 6nemli veriler de tablolar
halinde hazirlanarak sunulmustur.

1. Devlet Anlayislari, Ozellikleri ve Tarihsel Gelisimi

Devletin iistlenmis oldugu rol goz 6niine alindiginda diinyada uzun
yillar hiikiim stirmiis ve devletleri etkisi altina almus {i¢ devlet anlayisindan
bahsedilebilir. Bunlardan birincisi devletin toplumsal ve ekonomik alana
miidahalesinin en alt diizeyde oldugu liberal devlet anlayisi, ikincisi devlet
miidahalesinin iist diizeyde oldugu sosyal refah devlet anlayisi ve {igiinciisii
ise devletin diizenleyici ve denetleyici konumda oldugu neo-liberal devlet
anlayisidir. Liberal devlet anlayisi; bireycilik, 6zgiirliikk, kendiliginden
dogal diizen ve piyasa ekonomisi ve sinirlt devlet gibi klasik liberalizmin
Ozelliklerini tagimaktadir (Yayla, 1998:140-180). Piyasa ekonomisinden
kasit; rekabete dayali, 6zel miilkiyet ve tercih 6zgiirliigiinii giivence altina
alan piyasa mekanizmasina devletin en az diizeyde miidahale ettigi
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ekonomik sistemdir. Sinirli devlet anlayisi ise; devletin adalet, egitim ve
saglik gibi hizmetleri {istlenmesi bunun disgindaki mal ve hizmetleri 6zel
kesime birakmasidir (Aktan, 1995:4). Liberal devlet anlayisi 18.yy’in
sonlar1 19.yy’1n baglarindan itibaren baslayip 1929 yilinda meydana gelen
Biiyiik Buhran olarak adlandirilan krizin ¢ikmasiyla etkisini kaybetmistir.
1900’14 yillarin basinda diinyada etkili bir yeri olan liberal devlet
anlayisinin Tirkiye’yi etkileyememistir. Clnkii Tiirkiye savastan ¢ikmis
ve kendi yaralarini saran bir tilke konumundayken devletin minimal yapida
olmasi ve serbest piyasa ekonomisinin benimsenmesi gibi bir durum sz
konusu olamamustir. Izmir Iktisat Kongresi’'nde alnan kararlara da
bakildiginda devlet 6zel sektorii destekleyecek kararlar alinsa da 6zel
sektdr basarili olamamustir. Ingiltere gibi erken sanayilesmis iilkelerde
artan is¢i sinifi ve toplumsal esitsizliklerle birlikte serbest piyasa
kosullarinin olumsuzluklari erken hissedilmeye baglamissa da ABD’de
1930’a kadar liberal ekonomi kosullar1 devam etmistir (Heywood,
2016:74). 1930’lardan itibaren sosyal refah devleti anlayis1 hikiim
siirmeye baglamis devletler her alanda karisan/miidahaleci hale gelmistir.

Sosyal devlet anlayisinin liberal diizenin yetersizliklerinden dolay1
ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Sosyal refah devleti toplum i¢indeki bireylere
asgari bir gelir glivencesi veren, onlar1 tehlikelere karsi koruyan, her
diizeydeki vatandasa barmma ve egitim gibi sosyal alanda bir standart
getiren devlet anlayisidir. Miidahaleci, diizenleyici, girisimci devlet
anlayisi bazi1 ézelliklerindendir (TUSIAD, 1995:73-74). Cok daha dncesi
donemlerde goriinmiis olsa da I. Diinya Savasi sonrasi ortaya ¢ikan refah
devleti anlayisi, 1945-1980 yillarinda altin ¢aglarini yasamis ve 1970°li
yillarda ortaya ¢ikan petrol krizleri ve toplumsal ayaklanmalar gibi
sebeplerle biiyliyen devletin kiigiilmesi gerektigini gostermis ve sosyal
refah devleti anlayisi yerini neo-libaral devlet anlayisina birakmustir.
Sosyal refah devlet anlayis1 Tiirkiye’ye yansimast liberal politikalara gore
daha gozle goriiliir olmustur. 1930’Iu yillardan 1970’lerin sonlarina kadar
hiikiim siiren sosyal (refah) devlet politikasi bu donemde devletin ¢ikarmis
oldugu kanunlara ve her alanda oldugu gibi saglik alaninda (hizmet
sunumundan orgiitlenmeye kadar) da etkili olmustur.

Sosyal refah devlet anlayismin ¢okiisii devletin  yeniden
yapilandirilmas: diinyada Yeni Sa§ olarak nitelendirilen Ingiltere’de
Thatcher, ABD’de Reagen ve Tiirkiye’de Ozal’n liderligindeki partilerin
yonetime gelmesi ile uygulanmaya baslandigr sdylenebilir (Aksoy,
1995:168). Neo-liberal devlet anlayisi; insan 6zgiirliigii, rekabetci pazar
ekonomisi, hukukun dstiinliigli ve minimal devlet gibi aslinda klasik
liberalizmin evrimlesmis hali olan 6zelliklere sahiptir. Neo-liberalizmin
klasik liberalizmden ayrildigi bir nokta bireysel 6zgiirliikler yerine neo-
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liberalizmde iktisadi Ozgiirliklerin 6n plana c¢ikmasidir (Atabey,
2012:135). Neo-liberal politikalarin Tiirkiye’ye etkisi gozle goriiliir
sekilde olmustur. 1982 anayasasindaki devletin roliiniin diizenlenmesinden
baslayip bugiin halen iktidarda olan AK Parti hiikiimeti tarafindan
benimsenen politikalar neo-liberalizmin izlerini tagimaktadir. Su an halen
yiirtirliikkte olan Saglikta Doniisiim Programi da bu politikalar ekseninde
dinya ile uyumlu olarak uygulanmaktadir. Bu programin
benimsenmesindeki sebeplere bakilacak olursa; saglik harcamalarinin ¢ok
iist diizeye ¢ikmasi ve devletin bu maliyetleri paylasma istegi, saglik
hizmetinin kalitesini artirma, devletin hizmet sunumundan ¢ekilip
denetleyici ve diizenleyici konumda olmasi, hastanelerin 6zerklestirilmesi
ve saglik alaninin tamamen rekabete agilmasi gosterilebilir. Bu nedenler
g6z Oniine alindiginda tilkemizde saglik alanindaki uygulamalarin diger
tim alanlarda oldugu gibi neo-liberal politikalar etkisinde yapildig:
sOylenebilir.

2. Tiirkiye’deki Saghk Politikalarimn Degisimi ve
Analizi

Diinyada olan gelisimler ve Tiirkiye’nin kurulus giiniinden bu yana
yasadig1 i¢ olaylar tiim politikalar etkiledigi gibi saglik politikasi lizerinde
de etkili olmustur. Diinyanin yonetim sekillerini belirleyen politikalarin
varligt ve zaman ic¢inde yeni olusumlara girmesi Tiirkiye’de bazi
donemlerde cesitli sebeplerden dolayr etkili olamasa da genellikle
ilkemizde benimsenen politikalari1 Onemli derecede etkilemistir.
Tiirkiye’deki saglik politikalarimin analizi igin Tirkiye Biiyiikk Millet
Meclisi’nin (TBMM) kuruldugu 1920 yilindan giintimiize kadar ki zaman
diinyada ve Tirkiye’de olan degisimler ve gelismeler gbz Oniine alinarak
dort doneme ayrilarak incelenecektir.

2.1.1920-1960 Donemi

Tiirkiye’nin ¢ikmig oldugu Kurtulus savasi sonrasindaki donemde
iilkemiz her alanda oldugu gibi saglik alaninda da yeterli durumda degildi.
Ne diizgiin bir kurum ne yeterli personel ne de saglik hizmetleri ile ilgili
diizenlemeler yoktu. Bu yiizden saglik alaninda belirli bir diizenin
oturtulmaya calisilmasi ilk olarak bu dénemde yogun olarak yapilmistir. 2
Mayis 1920°de Sihhiye ve Muayenet-i Igtimaiye Vekaleti kurulmus ve
saglik hizmetleri ayr1 bir bakanlikca yiiriitiilen “devlet gorevi” haline
gelmistir (Metintas ve Elgioglu, 2007:1). Ozellikle Cumhuriyetin ilk saglik
bakani olan Dr. Refik Saydam doneminde giiniimiizde halen gegerliligi
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olan yasalar ¢ikartilmig saglik hizmetleri diizene oturtulmaya ¢aligilmistir.
Refik Saydam donemine baktigimizda saglik politikalarinda dort ilke
edinilmis ve bu ilkeler yoniinde diizenlemeler yapilmistir (Akdag,
2008:15). Bunlar;

e Saglik hizmetlerinin planlanmast ve programlanmasi ile
yOnetiminin tek elden yiiriitiilmesi,

e Koruyucu hekimligin merkezi yoOnetime, tedavi edici
hekimligin ise yerel yonetimlere birakilmasi,

e Saglik insan giicli ihtiyacini karsilamak iizere tip fakiiltelerinin
cazibesinin artirilmasi tip fakiiltesi, mezunlarina mecburi hizmet
uygulanmasi,

e Sitma, frengi, trahom, verem, clizzam gibi bulasici hastaliklarla
miicadele programlarinin baglatilmasi.

Bu ilkeler altinda tedavi edici hizmetlerin yerel yonetimlere
birakilmasinin yaninda yerel idarelere 6rnek teskil edilmesi bakimindan
1924-1936 yillann arasinda Ankara, Diyarbakir, Sivas, Erzurum,
Haydarpasa, Trabzon ve Adana’da olmak iizere 7 numune hastanesi
acilmistir. 1928 yilinda Tababet ve Suabati Sanatlarmin Tarzi Kanunu,
1930 yilinda halen uygulamada olan Hifzissthha kanunu ve 1936 yilinda
Saglik ve sosyal Yardim Bakanligi Teskilat ve Memurin Kanunu gibi
kanunlar ¢ikartilarak saglik hizmetlerinin diizenlenmesi ve saglik
bakanligi teskilatinin temelleri atilmistir.

Ayrica yukarida belirtildigi tizere bu donemde saglik insan giicii
(hekim, ebe, hemsire vb.) sayisinin yetersizdir. Refik Saydam bu konuda
donemin ilkeleri arasinda da yer alan saglik insan giicii yetistirmeye énem
verilmis ve biiyiik gelismeler saglanmistir. Bu alanda yapilanlara bakilacak
olursa hekim sayisini artirmak igin tip talebe yurtlar1 kurulmus, hekim dis1
personel sayisini artirmak igin okullar agilmis ve kurslar tertip edilmistir
(Akdur, 2008:3).

Bu doneme bakildiginda genel olarak saglik hizmetlerinin
diizenlenmesi ile 1ilgili c¢alismalarin yapildig1 {ilkedeki herkesin
ulasabilecegi saglik hizmetlerinin temellerinin atilmaya baslandig1 dénem
olarak goriilmektedir. Ayrica bu donemde iilkenin savastan ¢ikmis oldugu,
diinyada 1929 ekonomik buhran olarak adlandirilan biiyiikk bir krizin
oldugu, girilmemis olsa bile biiylik etkisi bulunan 2.Diinya Savasi ve
tilkede saglik temelinin neredeyse hi¢ olmadigi unutulmamalidir. Ulkenin
1925 biitgesine bakildiginda 184.000.000 lira oldugu goriilmektedir ve
bunun sadece %2,64’1i olan 4.860.205 lira Sihhiye ve Muayenet-i
Ictimaiye Vekaleti’ne (Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi) aktarildig
goriilmektedir (fletisim Yayinlari: 1720). Detayli bilgi igin tablo 1’de
verilmistir.
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1946-1950 yillar1 arasinda Saglik Bakani olan Dr. Behget Uz
donemi de onemli girisimlere sahne olmustur. Dr. Behget Uz tarafindan
Birinci On Yillik Milli Saglik Plam1 hazirlanmis ve burada da saglik
hizmeti bir “devlet gorevi” olarak goriilmiistiir. Plana gore devlet 7 bolgeye
ayrilacak ve her bolge saglik hizmeti agisindan yeterli hale getirilecektir.
Bu plan TBMM’de goriisiilmiis olmasina ragmen hiikiimet degisikligi
nedeniyle yasalagmamustir. Fakat bu plan uygulanmamis olsa da icerdigi
diistincelerden tilkemizin saglik yapilanmasina 6énemli etkiler yapmustir.

Ornegin 1954 yilinda yerel yonetimlerin elinde bulunan hastaneler
saglik bakanligina baglanarak yatakli tedavi kurumlar1 merkezden
yonetilmeye baglanmistir. Yine bu planda koylileri saglik hizmetine
kavusturmay1 amaglayan; her 40 kdy i¢in 10 yatakli bir saglik merkezi ve
her 10 kdy igin bir kdy ebesi ve bir saglik memuru atanmaya ¢aligilmustir.

Bu yillarda da hekim sayisin1 artirmak amagcli Istanbul ve Ankara
Universitesi Tip Fakiiltelerinden sonra 1955 yilinda Ege Universitesi Tip
Fakiiltesi kurulmustur. Ayrica bu donemde diger saglik personelinde de
biiyiik artis olmustur (bakiniz tablo 1). Bu donemde de saglik hizmetlerini
diizenleme amacglh Tiirk Tabipleri Birligi Kanunu (1953), Eczacilar ve
Eczaneler Kanunu (1953), Hemsirelik Kanunu (1954) ve Tiirk Eczacilar
Birligi Kanunu gibi kanunlar ¢ikartilmistir.

1933 sonrast Birinci Kalkinma Plani’nda devletgilik anlayisi
benimsenmis ve devlet 6zel sektoriin girmedigi alanlarda biiytik yatirimlar
yapmistir. Sonu¢ olarak ele alinan 1920-1960 doénemi Tiirkiye’nin,
diinyada hiikiim siiren devlet politikalarindan (liberal ve sosyal devlet
anlayis) etkilendigini fakat bazi durumlarda iilke kosullarindan dolay1 tam
olarak uygulanamadig1 séylenebilir. Bu déneme ait tiim verilerin detayl
bir sekilde bir arada goriilmesi i¢in Tablo 1 hazirlanarak asagida
sunulmustur.

Tablo 1: 1920-1960 DONEMINE ILiSKIiN VERILER
insan Kaynaklani Finansman Boyutu Tedavi
. Kurumlan
Yillar Diger Genel Hizmet
Hekim Hemsire o SSYB . . Sunumu Kurum Yatak
S s Ebe Saghk Biitcesi Biitcedeki s s
ayist ayist Personeli iitcesi Pay1 (%) ayist ayist
3 Devlet
1923 344 - 136 620 Milyon 2,21 86 6437
Tarafindan
TL
Birinci
Basamak
Bilei Bilei 4.9 Bakanlik,
1925 728 Lﬁ‘ Li‘ Bilgi yok | Milyon 2,64 Tedavi 167 9561
¥ y TL Hizmetleri
Yerel
Yonetimler
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4.5
1930 1182 202 400 1395 Milyon 2,02 “ 182 11398
TL

4.8
1935 1625 325 451 1500 Milyon 2,42 “ 176 13038
TL

8.1
1940 2378 405 616 1833 Milyon 3,04 “ 198 14383
TL

18.8
1945 3886 409 806 2357 Milyon 3,11 “ 197 16133
TL

60.6
1950 6895 737 1285 5908 Milyon 4,04 “ 201 18837
TL

152 Tamami
1955 9639 1400 1256 6358 Milyon 5,18 Devlet 426 34526
TL Tarafindan

383
1960 9826 2420 3126 6691 Milyon 5,27 “ 566 45807
TL

Kaynak: (lletisim Yaymlari: 1720-1725 ile Yeginboy ve Sayin’dan
uyarlanarak hazirlanmistir.)

2.2.1960-1980 Donemi

1960-1980 doneminde de iilkemizde saglik alaninda oldukca
o6nemli adimlar atilmistir. Tiirkiye yine bu donemde de gereg i¢ gelismeler
ve olaylar gerekse dis gelismelerden etkilenmis olup saglik hizmetler
politikalarini ilk donemden ¢ok farkli bir bakis agisiyla diizene sokmaya
calismistir. Burada farkli bakis a¢isin ile anlatilmak istenen “sosyalizasyon
calismalaridir. Ulkemizde 1960 yilinda gergeklesen darbe ile olusan Milli
Birlik Komitesinin hazirlamis oldugu anayasanin 48. ve 49. Maddelerinde
sagligr devletin “asli ve anayasal” bir gorevi haline getirerek saglik
hizmetlerini tamamen devlete yiikler bir hale getirmistir (Akdur, 2008:5).

1961 yilinda yiiriirliige konan 224 sayili “Saglik Hizmetlerinin
Sosyallestirilmesine Dair Kanun” farkli bakisin baslangic1 olarak
goriilebilir. Bu kanun ile birlikte genis bolgede tek yonlii hizmetten dar
bolgede c¢ok yonli hizmete gegilmistir (Akdag, 2008:18). Farkli bir
deyisle, az sayida niifusun faydalandigi pahali hastanecilik yerine, evde ve
ayakta tedavi saglayan kii¢iik topluluklara kadar yayilan bir saglik orgiitii
kurulmasi hedeflenmistir (Akdur: 2008:5). Zaten bu kanun temel ilkesi de
saglik hizmetlerinin tiim topluma esit sekilde verilmesidir. Sistem
koruyucu hekimligi 6n planda tutmakta ve sevk zincirinin isledigi bir
modele dayanmistir (Tatar, 2008:420). 1963 yilinda uygulanmaya
baslanmistir. Fakat her ne kadar kagit {izerinde ¢ok iyi bir kanun olsa da
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uygulama alaninda ¢ok sorunlar yaganmistir.

Yasanan sorunlara bakacak olursak: (1) yasalagma siirecinin
olaganiistii haller igermesi ve ¢ogulcu bir yaklasim yerine elitist bir
yaklagimi benimsemesi, (2) ilk uygulanmaya baslanacagi bolgenin (iyi
niyet gostergesi olarak) gelismemis bir bolge olan Mus ilinin segilmesi, (3)
kanunun yasalagsmasindan sonra goreve gelen iktidarlarin (sosyallesme
kavraminin sol goriisle benimsenmesi ve genellikle sag goriislii partilerin
iktidarda olmasi) kanunun iglemesi i¢in destek vermemesi, (4) kanunun
getirmis oldugu finansal yiik, (5) izleyen yillardaki politik akimin etkisi ve
goreve gelen iktidarlarin bu politikaya (neo-liberal) sahip olmasidir.(Tatar,
2008:421-425)

Bu kanun disinda belirtilen dénemde saglik insan giicii gelistirmek
adina atilan adimlar devam etmis Tip Fakiilteleri yaninda 1963 yilinda
Istanbul Eczacilik Fakiiltesi ve 1964 yilinda Istanbul Eczacilik Fakiiltesi
acilmistir (Oztiirk, 1999:40). Bu dénemde saglik personeli sayisinda ciddi
yiikselisler gozlemlenmistir (bakiniz Tablo 2). Hekim sayisi artmustir
ancak 1978 sonlarina dogru c¢ikan hekimlerin muayene haklarmin
kaldirilmas1 kanunu ile &zellikle sosyallestirilen bolgelerdeki hekim
sayilar1 giin gegtikce azalmigtir. 1930°1u yillardan itibaren siiregelen bir
ayricalik olan hekimlerin muayenehane agmasi zorunlulugu kalkmis ve
tam siire ¢aligma getirilmisti. Bu uygulama hekimlerden biiyiik 6lciide
tepki toplamusg ve 1980 yilinda yiiriirliikten kaldinlmistir. Ayrica bu
donemde 1965 yilinda Sosyal Sigortalar Kanunu ve 1971 yilinda Bag-Kur
Kanunu ¢ikarilmistir.

Diinyada benimsenen anlayislarin iilkemizde bu doneme
yansimasi bir 6nceki doneme gore daha gozle goriiliir olmustur. 1930’1u
yillardan 1970’lere kadar hiikiim siiren sosyal (refah) devlet politikasi bu
donemde devletin ¢ikarmis oldugu kanunlara ve her alanda oldugu gibi
saglik alaninda (hizmet sunumundan Oorgiitlenmeye kadar) da etkili
olmustur. 1970’lerden itibaren sosyal refah devlet anlayisi islemez hale
geldigi (Petrol krizi, toplumsal hareketler vb. sebeplerle) i¢in neo-liberal
anlayisin ataga gectigi donem olmustur. Bu anlayisin tiim iilkelere oldugu
gibi iilkemizde de yonetime hakim olmaya baslamasindan itibaren sosyal
devlet anlayisindan uzaklasilmistir ve bdylelikle lilkemiz neo-liberal
anlayisin etkili oldugu “aktif 6zellestirme” donemi olarak ta adlandirilan
yeni bir doneme gegmistir. 1960-1980 donemine ait veriler Tablo 2’de
detayl1 olarak sunulmustur.
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Tablo 2: 1960-1980 DONEMINE ILISKIN VERILER
insan Kaynaklan Finansman Boyutu Tedavi Kurumlari
— Hizmet
Villar Hekim Hemsire Dlgcr SB "Gcncl . Sunumu Kurum Yatak
Sayis Sayis Ebe Saghk Biitcesi Biitedeki Sayisi Sayis
yist yist Personeli utgesi Pay1 (%) yist yist
383 Tamami
1960 9.826 2.420 3.126 6.691 Milyon 5.27 Devlet 566 45.807
TL Tarafindan
591 Tamami
1965 10.895 4.592 4.339 8.379 Milyon 4.09 Devlet 626 55.431
TL Tarafindan
888 Tamami
1970 15.856 8.796 11.321 16.210 Milyon 3.07 Devlet 746 71.876
TL Tarafindan
3.777 Tamami
1975 21.714 14.806 12.975 20.278 Milyon 3.57 Devlet 798 81.264
TL Tarafindan
31.818 Tamami
1980 27.223 26.880 15.880 30.319 Milyon 4.20 Devlet 826 99.117
TL Tarafindan

Kaynak: Iletisim Yaymlari: 1724-1727
2.3.1980-2002 Donemi

1973 ve 1979 petrol krizlerinin olusturdugu olumsuz ve istikrarsiz
durumdan sosyal (refah) devletinin kiigiiltiilmesiyle kaginilmaya ¢aligildig1
yukarida da belirtilmigtir. Tim diinyada oldugu gibi iilkemizde bu
olumsuzluklardan etkilenmis ve 24 Ocak 1980 kararlar1 ile belirtilerini
gostermistir (Boraltav, 2006:148-149). Duggett, makalesinde bu kararlari
diinyadaki kamu yonetimi degisiminin Tiirkiye’ye yansimasidir seklinde
belirtmistir. (Duggett: 2002:9). Devletin rolii her alanda oldugu gibi saglik
alaninda da biiyiik 6l¢lide degismistir (Atabey, 2012:109). Bu kararlardan
yaklasik 8 ay sonra iilkemizde yasanan 12 Eyliil 1980 darbesi sonrasi
kurulan Milli Giivenlik Konseyi tarafindan olusturulan 1982 anayasasi ile
yeni bir baglamig olup benimsenen saglik politikasi diger donemlerden ¢ok
farkli olmustur. 1982 anayasasinin 56. Maddesinde saglik devletin
“anayasal gorevi” olmaktan ¢ikip “planlayici ve denetleyici” bir rol haline
gelmistir (Akdag, 2008;20). Bu rol hig siiphesiz neo-liberal politikalarin
etkisinden dolayr olmustur. 1980-2002 doéneminde {ilkemizde saglik
alaninda adimlar atilmis ancak siyasi ve ekonomik istikrarsizliklardan
dolay1 uygulamaya gegirilememistir. Bu donemde yapilan diizenlemeler
bakilacak olursa; 1987 yilinda yiiriirliige giren “Saglik Hizmetler Temel
Kanunu” ile saglik isletmeleri kavrami hayata ge¢mistir. Kanunun 5.
Maddesinde devlet hastaneleri saglik isletmelerine doniisebilecegi ve bu
isletmelerin  kendilerini finanse eden “6zerk” kuruluglar olacagi
belirtilmistir (Tatar: 2008:426).
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Ayrica bu donemde 1989 yilinda Price Waterhouse firmas1 Devlet
Planlama Teskilati i¢in “Saglik Sektorii Master Plan Etiidi” hazirlamigtir.
Bu ¢alismada Tiirkiye saglik sektorii en ince ayrintisina kadar incelenmis
ve Tiirkiye’ye politika dnerilerinde bulunulmustur. Tiirkiye bu 6nerilerden
ara yol politikasini benimsenmistir. Bu politikanin i¢eriginde saglik hizmet
ve saglik finansmaninin birbirinden ayrilmasi, saglik yerellesmesi niifusun
tamamini kapsayan bir Genel Saglik Sigortasi bulunmaktadir (Tatar:
2008:427). Bu donemde benimsenen “2000 Yilinda Herkese Saglik”
politikas ile ilgili olarak 2 adet Saglik kongresi diizenlenmistir. Yesil kart
uygulamasina baslanmistir. 1990 yilinda ise “Ulusal Saglik Politikas1” adi
altinda sagligin detayli bir analizini ve hedeflerini igeren dokiiman
hazirlanmigtir. 1992  yilinda diizenlenen Birinci Ulusal Saglik
Kongresinde, GSS uygulamasinin baglatilmasi konusu yeniden ele alinmis
fakat herhangi bir ilerleme kaydedilememistir. Ancak, ayni y1l, Yesil Kart
Programinin  baglatilmas1 ile birlikte, sigortasiz niifusun saghk
harcamalarinin karsilanmasi konusu da arka planda kalarak hayata
gecirilememistir. 1993-1997 yillar1 arasinda Tirkiye’de alt1 farkli Saglik
Bakam gorev yapmis ve saglik politikalart agisindan istikrar
gerceklestirilememistir (OECD 2010). Bu donemde neo-liberal
politikalarin  bir sonucu olan 06zel saghk kuruluslarinin artisi
gozlemlenmigtir. 1981 yilinda 96 adet o6zel saghk kurulusu ve bu
kuruluslara ait 4028 yatak var iken 2002 yi1linda kurum sayis1 271 ¢ yatak
sayis1 ise 12.387’ye yiikselmistir. (Saglik Istatistikleri Yillig1, 2014:75).
Bu doneme iliskin veriler Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: 1980-2002 DONEMINE iLiSKiN VERILER

insan Kaynaklari Finansman Boyutu Tedavi Kurumlari
e Hizmet
Yillar Hekim Hemgsire Dlgcr SB "Gcncl . Sunumu Kurum Yatak
s s Ebe Saghk Biiteesi Biitcedeki s s
ayist ayist Personeli iitgesi Pay1 (%) ayis1 ayist
32 Tamami
1980 27.223 26.880 15.880 30.319 Milyar 4.20 Devlet 826 99.117
TL Tarafindan
2.345. Devlet ve
2002 95.190 79.059 41.513 88.754 447.691 5.36 Ozel Sektor 1156 178.135
TL Sunumu

Kaynak: (Tiirkiye Saglik Istatistikleri Yilligi, 2006:63,96 ve Tiirkiye
Kalkinma Bankas1 A.S., 2005:10 uyarlanarak hazirlanmistir)

2.4.2002 ve Sonrasi

Incelenen bu son bélimde de Tiirkiye nin bir 6nceki boliimde
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oldugu gibi neo-liberal politikalar ekseninde yoluna devam ettigi
goriilmektedir. Bu donemde neo-liberal politikalarin etkisinin daha da
belirginlestigi sOylenebilir. Her alanda oldugu gibi saglik alaninin neo-
liberal politikalar dogrultusunda yeniden yapilandirilmasi i¢in uygulamaya
konan programlarinin temel gerekgesi, bir yandan kamu saglik
harcamalarinin karsilanmasi miimkiin olmayan bir diizeye ulastigi, diger
yandan da sunulan saglik hizmetlerinin kalitesinin diisiik ve verimsiz
oldugu sdylenebilir. Saglik hizmetlerinin verimliliginin yiikseltilerek
maliyetinin disiiriilmesi, uygulanan saglik reform programlarinin ana
hedefi olarak tanimlanmistir. Neo-liberal paradigma ¢ergevesinde kamu
saglik sektoriiniin verimsiz ve niteliksiz olarak etiketlenmesi, hizmet
sunumu ile finansmanin ayristirilarak devletin hizmet sunumundan
¢ekilmesi, hizmet satin alma ve hastanelerin 6zerklestirilmesi gibi ‘ademi
merkeziyetgi® politikalart ile saglik alanini tiimiiyle piyasa aktorlerinin
rekabetine acarak mevcut sorunlara ¢éziim getirilecegi 6ne siiriilmektedir
(Elbek ve Adas, 2009:34).

3 Kasim 2002 Genel Se¢imlerinden tek parti hiikiimeti olarak
cikan Adalet ve Kalkinma Partisi hiikiimeti, genel anlamdaki reform
cergevesini Acil Eylem Programinda (AEP) Saglikta Doniisiim Program
(SDP) ile ortaya koymustur. SDP, saglik sektoriindeki ana konular1 ve
saglik sistemindeki tiim unsurlar (finansman, hizmet sunumu, yonetim
gibi) icermistir.

SDP’nin amaci, kaliteli ve ¢agdas saglik hizmetlerini adil ve
hakkaniyetli bir sekilde halka sunan, yiiksek saglik giderlerine karsi etkin
mali koruma saglayan ve finansal olarak siirdiiriilebilir bir sistem
kurmaktir (Saglik Bakanligi, 2007:15). SDP’nin temel ilkelerini su sekilde
siralamak mimkiindiir; insan merkezlilik, siirdiiriilebilirlik, siirekli kalite
gelisimi, katilimeilik, uzlagsmacilik, goniilliiliik, giicler ayriligi,
desantralizasyon ve hizmette rekabet olarak belirlenmistir. Bu ilkeler
cercevesinde SDP’nin temel bilesenleri ise;

e Planlayici ve denetleyici bir Saglik Bakanligi,

Herkesi tek ¢ati altinda toplayan Genel Saglik Sigortasi,
Yaygin, erisimi kolay ve giiler yiizlii saglik hizmet sistemi,
Gii¢lendirilmis temel saglik hizmetleri ve aile hekimligi,
Etkili, kademeli sevk zinciri,

Idari ve mali agidan daha verimli yonetilen saglik kurumlari,

e Bilgi ve beceri ile donanmig, yiiksek motivasyonla calisan
saglik insan giicii,

o Sistemi destekleyecek egitim ve bilim kurumlari,

o Nitelikli ve etkili saglik hizmetleri i¢in kalite ve akreditasyon,

e Akilci ilag ve malzeme yonetiminde kurumsal yapilanma
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e Karar siirecinde etkili bilgiye erisim: saglk bilgi sistemi
(Saglik Bakanligi, 2003:26-37) olarak ortaya konulmustur.

Saglik reform girisimlerinin hazirlik ve yasalagma asamalarmi
tamamlayip biiyiilk Ol¢lide uygulamaya ge¢ilmesinde temelde bes ana
unsurun etkili oldugu belirtilebilir:

1) Siyasi ve ekonomik istikrarin varligi,

2) Avrupa Birligi dinamigi,

3) Reform dinamiginin kendisi,

4) Uluslararasi kuruluslarin etkisi

5) Siyasi istek, destek ve kararlilik (Yildirnrm ve Yildirim,
2010:15).

SDP’nin uygulanmaya baslamasindan itibaren, bir¢ok diizenleme
hayata geg¢mistir. Bunlardan bazilari; Sevksiz 6zel hastaneye basvuru
imkani, regeteli ilaglarda KDV’nin %18’den %8’e indirilmesi, aile
hekimligi uygulamasi, GSS uygulamasi, tam giin yasasi gibi Onemli
konularda saglam adimlar atilmistir (Maliye Bakanligi, 2011:6-10)

Yine SDP’nin uygulanmaya baslamasiyla birlikte saglik hizmetleri
kapsamini genislemis ve temel saglik gostergelerinde (bebek 6liim hizi ve
dogusta beklenen yasam siiresi gibi) iyilesmeler sagladigi goriilmiistiir
ancak Tirkiye son 10 yil icerisinde belli bagli saglik gostergelerinde
iyilesmeler saglamasina ragmen, OECD ortalamalarinin gerisinde kalmis
durumdadir.

Kurulan aile hekimligi sistemi her gecen giin hekim sayis1, diger
saglik personeli sayis1 ve muayene oda sayist gibi kosullar her gegen yil
iyilesmis durumdadir. Ayrica 2002 yilindan itibaren aile hekimligine olan
bagvuru sayilar1 her gecen yil artmaktadir. Bununla beraber ikinci ve
tclincli basamak saglik kuruluslarinin olanaklar1 da iyilesmis ve bu
kurumlarda yatan hasta sayist da her gecen yil artmaktadir (Yildirim,
2013:26). Yillara gore hastanelere miiracaat sayisinda 2002 yilinda
toplamda 124 milyonluk bir miiracaat sz konusu iken bu oran 2012
yilinda 354 milyon olmustur. Saglik Bakanligi hastanelerine miiracaat
sayisinda 10 yil igerisinde yaklasik 2 katlik bir artig yasanirken bu artig
tiniversite hastaneleri i¢in 3 kat olmus, 6zel hastaneleri igin ise 13 kat bir
artis gergeklesmistir. Bu durum &zel sektoriin yillar itibariyle roliiniin
artigin1 gostermektedir (Yildirim 2013:75). Bu donemde saglik insan
giicinde de iyilesmeler kaydedilmis, tip, dis hekimligi, eczacilik ve
hemsirelik gibi saglik personeli yetistiren fakiilte sayilar1 artmistir.

Finansman dongiisiine bakildiginda bu donemde saglik alanina
ayrilan pay siirekli artmmstir. Saglik bakanligina Gayri Safi Yurt Igi
Hasila’dan ayrilan pay siirekli artmig fakat Avrupa ortalamasinin gerisinde
kalmigtir. Saglik harcamalar1 agisindan degerlendirildiginde, Tirkiye’de
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saglik harcamalarmin GSYIH igindeki pay1 2000 yilinda %4,96 iken (AB
ortalamasi %8,02), 2011 yilinda %6,66’ya ¢iktig1 gdzlemlenmektedir (AB
ortalamas1 %9,59). Ancak daha sonraki yillarda GSYIH igindeki pay azalis
gbstermis ve 2016 yilinda 3,6 olarak gerceklesmistir (Saglik Istatistigi
Yilligi, 2016:235) TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmasi verilerine gore
Tiirkiye’de 2003 yilinda % 39,5 olan memnuniyet orani yaklagik olarak 2
kat artarak % 76’ya ylikseldigi goriilmektedir.

2 Kasim 2011 tarihli 663 sayili Saglhik Bakanhigi ve Bagh
Kuruluslarinin  Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde
Kararname ile Saglik Bakanlig: teskilati; merkez teskilat, tasra teskilati ve
bagli kuruluslardan meydana gelmektedir (Resmi Gazete, 2011) yapilanma
diizenlenmis ve yeni bir sisteme oturtulmustur. Ancak 2017 tarihli ve 694
sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile eski sisteme tekrar doniilmiis ve
illerde en yetkili isim tekrar Il Saglik Miidiirii olmustur. Son olarak Neo-
liberal politikalarn bir iirinii olan Sehir Hastaneleri sézlesmeleri
yapilmistir. 22 Sehir hastanesi yapimui i¢in ihaleler tamamlanmig 2017 yili
icinde bir kismu hizmete agilmistir. 2018 yilsonuna kadar ise 34 sehir
hastanesi yapilmasi hedeflenmektedir. Bu doneme iligkin veriler Tablo 4’te
yer almaktadir.

Tablo 4: 2002-2016 DONEMINE ILiSKiN VERILER

insan Kaynaklari Finansman Boyutu Tedavi Kurumlan
e Hizmet
Yillar Hekim Hemsire Dlgcr SB "Gcncl . Sunumu Kurum Yatak
S s Ebe Saghk Biiteesi Biitcedeki s s
ayist ayist Personeli iitgesi Pay1 (%) ayis1 ayist
2.345. Decv.)lzee‘lve
2002 95.190 79.059 41.513 88.754 447.691 5.36 . 1156 178.135
Sektor
TL
Sunumu
53.147. De(y)le;lve
2016 144.827 152.952 52.456 521.099 000.000 3.6 e 1510 217.771
TL Sektor
Sunumu

Kaynak: (Tiirkiye Saglk Istatistikleri Yilligi, 2016:101-240 ve Tiirkiye
Kalkinma Bankas1 A.S., 2005:10 uyarlanarak hazirlanmistir)

SONUC

Ulkemizin ilk kuruldugu giinden beri saglik alania verilen dnem
olduk¢a yiiksek olmustur. Kurulus asamasindaki zor donemlerden
giinlimiize kadar siirekli gelisim gosteren saglik alami diger {ilkeler
tarafindan O6rnek alman bir konuma gelmistir. Diinyadaki siyasal ve
ekonomik kosullara bagli olarak Tiirkiye’de devletin kamusal alandaki
politikalariin farklilastigi gozlemlenmistir. 1920’ lerden 1960’lara kadar
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diinyada hiikiim siiren liberal ve sosyal devlet anlayisimnin {ilkemize etki
ettigi ancak kurulus ve toparlanma asamasinda olan bir Tirkiye
disiiniildiigiinde bazi uygulamalar hayata gegirilememistir.

1960-1980 arasinda diinyada da hiikiim siiren sosyal devlet
anlayis1 lilkemizde de etkilerini goOstermistir. Darbe sonrasi anayasa
degisikliginde devletin saglik alanindaki dstelendigi gorev “asli ve
anayasal” seklinde diizenlenmis ve arkasindan c¢ikarillan “Saglik
Hizmetlerinin Sosyallestirilmesine Dair Kanun” bu anlayisin hiikiim
stireceginin baslangic1 olarak goriilebilir. Bu kanunla birlikte saglik
alaninda devletin agirlig1 daha da hissedilmis ve saglik hizmetlerinin tiim
topluma esit sekilde verilmesi icin birgok ¢alisma yapilmistir.

1980 y1l1 sonrasinda devletin yapisal ve iglevsel agidan neo-liberal
politikalar ekseninde déniisiim egilimi gosterdigi gozlemlenmektedir. Bu
durumu yapilan anayasa degisikliginde devletin saglik alaninda tistlendigi
gorevin “denetleyici ve diizenleyici” konuma gelmesi gosterebilir. Bunun
yaninda saglik hizmetlerinde reform ya da iyilestirme isimleri altinda
Ingiltere, ABD ve diger iilkelerde oldugu gibi Diinya Bankasi, Diinya
Saghk Orgiiti, OECD ve IMF gibi kiiresel orgiitlerin de etkisiyle
Tiirkiye’de de saglik hizmet sektoriinde cesitli reform odakli projeler
ortaya konulmustur. Bu projelerin en kapsamlisi ve en son 6rnegi Saglikta
Doniigiim Programi’dur.
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MARKET BROSURLERININ TEMEL TASARIM
ILKELERI VE RENK KULLANIMI ACISINDAN

INCELENMESI
Birsen Ceken1
Merve Senoymak Ersan®
Damla Tugrul3
OZET

Brosiir, ulasabildigi hedef kitlesinin genisligi, kisa zaman araliklarinda olusacak
iirtin degisikliklerine elverisli olmas1 ve kolay dagitimi sebebiyle en sik tercih
edilen reklam faaliyetlerinden biridir. Perakende sektoriiniin hizla gelismesi ile
birgok {irliniin ayni anda tanitiminin yapilabildigi brosiirler giinlik hayatta sik
karsilasilan reklam mecralarindan biri haline gelmistir. Bu aragtirmada
Tiirkiye’nin en biiylik perakende sirketleri arasinda ilk 10’da yer alan siipermarket
zincirlerine ait 6 farkli brosiir temel tasarim ilkeleri ve renk kullanimlar1 agisindan
incelenmistir. Yapilan incelemelerde hedef kitle 6zelliklerinin ve iletilmek
istenilen mesaj kaygisinin bu unsurlarin kullaniminda etkili oldugu goriilmiistiir.
Sonug olarak tiiketiciyi etkileme ve mesaj iletme amaciyla tasarlanan brosiirlerde
renk kullamimlarmin amaglara yonelik oldugu, temel tasarim ilkelerinin
kullanimina ise genel olarak dikkat edildigi fakat bir biitiin olarak ve bilingli bir
sekilde uygulanmadigi i¢in basarili sonuglarin istiinlik saglayamamaktadir.
Ayrica en fazla kar eden firmanm bile tasarim biitgesine gereken yatirimi
yapmadig1 ortaya konulmustur.

Anahtar kelimeler: Brosiir, siipermarket brosiirii, temel tasarim ilkeleri, renk
INVESTIGATION OF BASIC DESIGN PRINCIPLES AND USE OF
COLOR IN MARKET BROCHURES
ABSTRACT
Brochure is one of the most popular advertising activities because of the breadth

of the target group it reaches, the suitability of product changes that occur in short
time intervals, and easy distribution. With the rapid development of the retail
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industry, brochures, where many products can be promoted at the same time, have
become one of the most frequent advertising mediums in everyday life. In this
research, 6 different brochures belonging to the supermarket chains in the top 10
of Turkey's biggest retail companies are examined in terms of basic design
principles and use of color. It is observed that the target audience characteristics
and the kind of message to be conveyed are effective in the use of these elements.
As a result, in the brochures designed to influence the consumer and convey
messages, use of colors are purposeful, attention is generally paid to the use of
basic design principles however it is not applied consciously and as a whole,
successful results are not superiority. It is also shown that even the most profitable
company does not make the necessary investment in the design budget.

Keywords: Brochure, supermarket brochure, basic design principles, color
1. Giris

Son on yil igerisinde iilkemizde modern perakendeci magazacilikta hizli
gelismeler yasanmis ve bu sektor en gozde sektdrlerden biri haline
gelmistir. Hizli bliyliyen sektérde rekabet yalnizca yerli sirketleri degil,
perakendecilikte 6nemli gegmise sahip uluslararasi sirketleri de karsi
karsiya getirmistir. Bu sebeple sirketler etkin ve verimli ¢alismak zorunda
kalmiglardir (Faikoglu, 2005:2). Olusan rekabet ortami ve daha etkin
calisma zorunlulugu sirketlerin pazarlama stratejilerini siirekli olarak
yenilemelerini gerektirmektedir. Miisterilerin ilgisini stirekli canli tutma ve
daima yenilikleri duyurma ihtiyaci reklama verilen 6nemi arttirmaktadir.

Reklamin baglica gorevi, bir iirliniin marka ve niteliklerini tiiketiciye
duyurmaktir. Bu marka ve nitelikleri ne kadar genis alanda ne kadar ¢ok
insan duyarsa {iriiniin o kadar gok alicis1 olur. Uriiniin markas1 ve nitelikleri
ne kadar ¢ok tekrarlanarak bahsi edilirse, hafizalara yerleserek yillarca
hatirlanir. Adi siirekli tekrarlanmig ve birgok kisi tarafindan duyulmus
iiriinler, yagh kusaklardan seneler sonra bile ¢ekiciligini ve satin alinma
sansini siirdiirebilir (Cereci, 2004).

Internet teknolojileri giiniimiizde oldukga gelismis olmasina ragmen basil
materyallere duyulan ihtiyag devam etmektedir (Migas, Anastasiadou ve
Stirling, 2008; Chiou, Wan, ve Lee, 2008). Bunun yani sira baski
sistemlerinin gelismesi ve dijital baski ile birlikte islem siirelerinin
kisalmasi brogiir basimint daha dinamik hale gelmistir.  Brosiir,
perakendecilikte en ¢ok kullanilan reklam araglarindan biridir. Hafif ve
dagiimmin kolay olmasi, birgok {irlinii ayn1 anda tanitmasi, sirketin
imajin1 yansitmasi ve miisteri sadakati olugturmasi agisindan oldukgea etkili
bir aractir. Bu ¢alismada tiiketici olarak her giin kapida, posta kutusunda
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ve aligveris siliresince karsilagtigimiz brosiirlerin grafik tasarim acgisindan
etkinligini ortaya koymak amacglanmistir. Bu amagla, perakendecilikte en
biiyiik ciroya sahip 6 farkli siipermarkete ait brosiir temel tasarim ilkeleri
ve renk a¢isindan incelenmistir.

2. Reklam Kavrami ve Bir Pazarlama Araci Olarak Brosiir

Sanayi Devrimi ile gelisen iiretim kapasitesi tiiketici aligkanliklarinin
degismesine neden olmustur. Gegmiste esnaftan yiiz yiize aligveris yapan
tiikketici, sanayi devrimi sonrasi iiriinlerden uzaklagsmistir. Artan bu mal ve
hizmet arzlar1 sebebi ile rekabet giindeme gelmis, buna bagli olarak
iriinleri topluma duyurmak ve rakiplerinden 6ne ¢ikarmak icin bir takim
faaliyetlere gereksinim duyulmaya baslanmistir. Bu noktada ortaya ¢ikan
pazarlama kavrami ile klasik pazarlama doénemi baslamistir (Ozdem,
2006). Pazarlama ihtiyacina yonelik faaliyetlerden olan reklam, iiriinle
hedef kitle arasinda koprii olusturarak piyasada bulunan iiriinlere yonelik
ihtiyacin canli tutulmasina ve Uriiniin benzerleri arasindan siyrilarak satin
almaya ikna edilmesine olanak saglamaktadir.

Temel olarak reklam, tiirlii mal, {iriin ve hizmetler i¢in olumlu yonde
disiince ve istek olusturabilmek amaciyla hedef kitleye veya tiiketiciye
yonelik, ticret karsiliginda yapilan sozlii, yazili ve goriintiilii caligmalardir
(Giyasettin, 2006:6). Diger bir tanima gore reklam, isletmeler agisindan
bakildiginda, en uygun pazarlart bulmak i¢in destekleyici ve sermayenin
verimli ortamlara yatirilmasini tesvik eden bir aragtir. Kocabas ve Elden’e
gore (2004), tiiketici goziinden ele alindiginda reklam, pazarda
ihtiyaglarina ¢6zlim olan sayisiz iiriin arasindan kendi yararina en uygun
ve hesapli bir se¢im yapmasini saglayan, lretilen mal ve hizmetleri
tanitarak nereden, nasil, ne fiyatla ulagilabilecegini, nasil kullanilacagim
anlatan, tliketiciye yardimci bir aragtir. Ayrica bir iletisim siireci olarak
goriilmesi gereken reklamlar, tiikketicinin lirtine yaklagsmasi hedefinde bilgi
sahibi yapmay1, tutum ve davranislarin farklilastirmay1 ya da degistirmeyi
amag edinir (Giirgen, 1990).

Brosiir canli, somut ve 6zel bir reklam araci olarak iirlinii tanittig1 gibi
satisina da destek verir. Hafif ve dagitiminin kolay olmasi sebebiyle mesaji
hedef kitleye iletmede etkin rol oynamaktadir (Sentiirk, 2014). Uriin veya
hizmet hakkinda genis kapsamli bilgi vermek ve firline ait en 6nemli
mesajlar etkileyici bir sekilde iletmek amaci ile tasarlanmaktadir. Hedef
tiiketici i¢in brosiiriin baski kalitesi ve sahip oldugu itina, iiretici firmanin
ciddiyeti ve giivenirligi hakkinda izlenimler igerir (Kocabas ve Elden,
2004).
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Otomobil, seyahat, sigorta sirketleri ve magazalar gibi bircok sektdrde
reklam araci olarak kullanilan brosiirler genis kullanim alanina sahiptir.
Yapilan bir ¢alismada brosiirlerin, ticari rehber kitaplardan sonra en sik
kullanilan ikinci bilgi kaynag oldugu ortaya koyulmustur (Gitelson ve
Crompton, 1983). Turizm ve otomobil alaninda yapilan bir arastirmaya
gore ise insanlarin diger kaynaklara gore brosiirlere daha fazla giivendigi
tespit edilmistir ¢ikmistir (Andereck ve Caldwell, 1993; Fodness ve
Murray, 1999).

3. Temel Tasarim Ilkeleri ve Renk

Tasarimda bes temel ilke bulunmaktadir: Denge, orant1 ve gorsel hiyerarsi,
gorsel devamlilik, biitiinliik ve vurgulama (MEB, 2007).

3.1. Denge

Doganm tiim kanunlar1 denge iizerine oturtulmustur. Denge unsuruna
sahip bir tasarim, kendisiyle barigik demektir. Tasarim, iki farkli denge
sisteminde diizenlenebilir. Bunlardan ilki simetrik tasarimdir. Esit
ozelliklerde kullanilan 6gelerin bir eksene gore yiizeylere esit dagitilmasi
ile olusan durum simetrik dengedir. Tasarimda ¢izgi, doku, yon, ol¢ii,
bigim gibi 6gelerin kullanilmasiyla olusturulan simetrik denge, gelenek,
resmiyet ve otorite vurgulanan tasarimlarda daha c¢ok kullanilmaktadir
(Ekim, 2011). Ikinci olan asimetrik tasarim ise esit veya esit olmayan
gorsel agirlik cekicilikteki 6gelerin varligiyla olusturulan dengedir.
Kompozisyonu ilgi ¢ekme agisindan daha basarili kilar. Asimetrik denge
benzerlik, zitlik gibi iliskileriyle anlatimi olusturan elemanlarin renk,
hareket, bicim, a¢ik-koyu ile bir araya getirilmesidir (MEB, 2007).

3.2. Oran ve Gorsel Hiyerarsi

Tasarimda kullanilan unsurlarin orantisal iligkileri algi ve iletisimi direkt
olarak etkilemektedir. Unsurlar miimkiin oldugunca birbirinden farkli
olmalidir. Boyut, bi¢cim ve renk olarak benzer unsurlar monotonluga yol
agmaktadir. Unsurlar1 birbirinden farklilagtiran tasarimci, biitliinligi
bozmamaya dikkat etmelidir. Uyumlu orantilar elde edebilmek igin
ustalikla gizlenmis bir sistematik yap1 gelistirilebilir (Atabey, 2010, s.65).
Tasarimci igin oranti, boyutlar arasi iligkileri ifade etmektedir. Tasarimda
kullanilan gorsel Ogelerin eni, boyu, yiiksekligi ve boyutlar1 arasinda
orantisal iliskiler bulunmaktadir. Bu iliskiler algi ve iletisimi dogrudan
etkiler. Tasarimda 6ne ¢ikarilmak istenen mesaja gore tasarimda bulunan
gorsel 0gelerin dlgeklendirilmesine gorsel hiyerarsi denmektedir (MEB,
2007). Gorsel hiyerarsi, gorsellerin boyutlarinin farkliligi ile bazi
tasarimlarda kullanilirken bazilarinda ise renk, ton, konum gibi 6gelerle
saglanmaktadir (Ekim, 2011).

3.3. Devamlilik
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Okuyucunun gozii, tasarimda bir ¢izgi veya kivrim boyunca kesintisiz
hareket edebiliyorsa devamlilik saglanmistir (Becer, 2002, s.70).
Tasarimci, gorsel devamliligi yaratirken okuyucunun ilgisini yonlendiren
yollar izler. Bu noktada gdziin normal hareketlerine gore gorsel dgelerin
yerlestirilmesi ve okuyucunun dikkatini toparlayacak bir algilama yonii
diizenlenmesi 6nemlidir. Goz, soldan saga ve yukardan asagiya dogru bir
yon izler ve yatay hareketleri dikeylere gore daha kivrak ve hizlidir. Bunun
yan sira biyiikten kiigiige, koyu tondan agiga, renkliden renksize ve
alisilmamistan alisilmisa dogru bir algilayis gergeklestirir (MEB, 2007).
3.4.  Bitlnlik

Biitlinliik, gorsel tasarimda dikkat edilmesi gereken en 6nemli ilkelerden
biridir. Kullanilan tiim goérsel unsurlar bir arada iken biitiinliik meydana
getirmelidir, aksi halde pargalanma ve daginik bir yap1 olusur. Tasarimci
etkili bir tasarim i¢in tiim 6geleri uyumlu bir sekilde bir araya getirmelidir
(MEB, 2007). Ayrica ¢oklu sayfalara sahip tasarimlarda birlik, biitiinliik
ve gorsel devamliligi saglayabilmek icin belirli bir grid sisteminin
kullanilmasi gerekir. Ucar’in da degindigi gibi grid (1zgara) sistemi birden
fazla tasarim 6gesi bulundugunda olusan diizenleme sorunu igin etkili bir
¢Oziimdiir (2014, s.151).

3.5. Vurgulama

Tasarimda bulunan 6gelerin birbirinden farkli olmasi zitlik yaratarak bazi
Ogeleri On plana c¢ikarir. Boylece tasarim daha farkli ve ilgi ¢ekici hale
gelir. Zithk sayesinde tasarimda monotonluk engellenir ve ilgi diri tutulur.
Sayfanin yarisinin yazi, yarisinin gorsel olmasi monotonluk yaratirken
birinin vurgulanarak Ol¢ii zithiglr yaratmasi monotonlugun Oniine gecer
(Pektas, 1988, s.77). Tasarimci, Onceden karar verdigi vurgulamasi
gereken gorsel unsuru farkli vurgulama yontemleri (boyut degistirme,
kalinlagtirma, ton ve renk kullanimi vb.) ile deneyebilir. Tasarimda vurgu
yalnizca bir tanedir ve konuya, miisteri tutumuna ve hedef kitleye gore
degisiklikler gosterebilir. Bu sebeple vurgunun yapilacagi unsur iyi
saptanmal1 ve tek unsur {izerinde degisiklik uygulanmalidir (MEB, 2007).
3.6. Tasarimda Renk

Renk, 151810 cisimlere carptiktan sonra gozde biraktig etki olarak ifade
edilmektedir. Renkler, ana renkler; sar1, kirmizi ve mavi ve ana renklerin
karigimlarindan olusan ara renkler; turuncu, mor ve yesil olmak lizere ikiye
ayrilir. Tasarimda gorsel biitlinliigii olusturmada, okuyucuda ilgiyi canl
tutmada ve akicilig1 olusturmada renklerin gorevi ¢ok biiyliktiir. Dikkat
¢ekme, zitlik, kolay hatirlama veya derinlik katma gibi islevlerle kullanilan
renkler aym1 zamanda baz {irlin ve markalarm animsatici unsurlandir.
Tasarimlarin fon rengi olarak ise dgelerin vurgulanabilmesi ve derinlik
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hissi yaratilabilmesi agisindan beyaz ve siyah renkler daha ¢ok tercih edilir
(Ekim, 2011).

Renkler, insanlarda c¢esitli duygular uyandirir. Kirmizi, sar1 gibi sicak
renkler sevindirici ve uyarici bir etkide bulunurken mavi, yesil gibi soguk
renkler insanlarda daha ¢ok dinlendirici ve huzur verici etkilere sahiptir
(Becer, 2002, s.57). Fakat rengin algilanislarinin kisiden kisiye, kiiltiirlere
ve gecmis deneyimlere gore degisiklik gosterdigi unutulmamalidir. Hedef
kitlenin biling altina hitap edebilmek, etkileyebilmek ve algisim
yonlendirebilmek i¢in en Onemli unsurlardan biri olan renkler bu
Ozelliklerine gore tasarimda kullanilmalidir (Kii¢iikerdogan ve Kiigiik,
2013, 5.70). Cizelge 1’de renklerin psikolojik agidan algilar1 ve pazarlama
ornekleri verilmistir.

RENK ALGI PAZART AMA
ORNEKLERI
Kirmuzi Giiclii. tehlikeli. heyecanh. Nestle, Cocacola
sicak. sehvetli. disa déniik
Yesil Serin. sakin. dogal Clinique Kozmetik. Seven-
up. Garanti Bankasi
Mavi Serin-sakin, hiiziinli. Davidoff Cool Water
saygideger. otoriter Parfiim. Big Blue IBM.
Nivea
Styah Soguk. prestijli. sofistike Johny Walker Black Label

viski. Et1 Negro

Sar1 ve Altin
Saris1

Liiks. zengin

Ona Aycicegi Yagt. Gold
Kart

Portakal Sicak. dogal. samimi Advantage Kart, Lancaster
Giines Uriinleri

Mor Asalet. imparatorluk Milka. Silk Cut Sigara

Seffaf Temiz, saf-katiksiz Palmolive Dus Jeli. Clear-

choice Agiz Yikama Suyu

Cizelge.1: Renklerin Genel Algilanigi (Odabasi ve Barig, 2006, s.139)
Garcia ve Stark’a (1990, s.2) gore, okuyucuya bastan sona eslik eden renk,
okurun sayfadaki géz hareketlerinde biitiin olarak etkilidir. Ayrica renk
tonlartyla belirtilmis metinler daha fazla dikkat ¢ekmekte ve okuyucu
genel olarak siyah-beyaz yerine renkliyi tercih etmektedir.

4. Analiz

4.1. Analizin Amac1

Firmalarin reklam yapmak amaciyla sikca tercih ettigi brosiirler giin
icerisinde siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Satin alma kararlarinda etkili
olan market brosiirleri ise alisveris merkezlerinden posta kutularina kadar
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ulagsan ve hatta mobil uygulamalarla bile takip edilen énemli pazarlama
elemanlaridir. Bir grafik iirlin olarak brosiir tasariminda temel tasarim
ilkeleri ve renk unsurunun dikkatle ¢oziimlenmesi gerekmektedir. Bu
analizin amaci, giinliik hayatta siklikla karsimza ¢ikan, {irtinler hakkinda
bilgi sahibi olmamiz1 saglayan ve satin alma kararlarimzi yonlendirmeyi
amaglayan market brosiirlerinin tasarim ilkeleri ve renk agisindan
incelenmesidir. Boylece market brosiirlerinde kullanilan temel tasarim
ilkeleri ve renk unsurunun grafik tasarima katkisi tespit edilerek sektore ve
tasarimcilara yol gosterici olacagi 6n goriilmiistiir.

4.2. Arastirmanin Kapsami

Perapost Dergisi ve CRIF aragtirma sirketinin hazirladigi, Tiirkiye’nin en
biiyiik 100 perakende sirketinin 2015 bilangolar1 baz alinarak belirlendigi
listeye gore, ilk 10 sirketin 6’sin1 siipermarket zincirleri olusturmaktadir
(Perapost, 2016). Listede ilk iki siray1 kendi alaninda ve tiim alanlarda
birinciligi alan BIM ve ikinci olarak Migros, Tansas, Macrocenter ve
Ramstore grubu olan Migros Ticaret A.S. olusturmaktadir. Bu listeyi 4.
Sirada SOK MARKET, 5. Sirada CARREFOURSA ve 7. sirada BiZiM
MARKET takip etmektedir.

4.3. Aragtirmanin Yontemi

Belirlenen alt1 marketin (BIM, Migros, Macrocenter, Sok Market,
Carrefoursa ve Bizim Market) 2017 yilinin Mayis ayinda gecerliligi
bulunan brosiirleri belirli kriterlere gore incelenmistir. Bu kriterler temel
tasarim ilkeleri olarak gecen denge, oran, devamlilik, biitiinlik ve
vurgudur. Ayrica renk unsurunun da tasarimda biitiinlik ve vurguyu
saglama, marka kimligini yansitma agisindan énemi ve tiiketici lizerindeki
duygusal etkileri sebebiyle bu kriterler arasina alinmistir.

4.4. Veri ve Bulgularin Degerlendirilmesi
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Yiiksek indirim magazalarindan biri olan BIM’in 19 Mayis haftast
katalogu denge unsuru agisindan incelendiginde simetrik bir tasarim
goriilmemektedir. Fakat asimetrik bir dengeden de s6z edebilmek miimkiin
degildir. Gorseller gelisigiizel bir sekilde yerlestirilmis, vurgulanmak
istenen triinler (otomatik ¢adir ve pedalli traktor) en biiylik gorsel olarak
basa konulmustur. Genel olarak yiiksek fiyatli iiriin gorselleri daha biiyiik
olarak kullanilmigtir. Fakat hepsi farkli boyutlarda oldugu igin bir
biitiinliikten s6z konusu degildir. Gorsellerin kesildigi ¢izgilerin birbirini
takip etmemesi belirli bir grid sistemine oturtulmadigini gostermektedir.
Ilk sayfada bazi dis mekan iiriinleri yesil agirlikli manzara fonunda
birlestirilmig, geri kalanlar ise beyaz fon iizerinde vurgulanmistir. Fakat
plastik piknik seti iki kategoriye de dahil edilmeyerek yeni bir pencerede
sunum fotografi olarak eklenmistir. Bunlar algida par¢alanmalara sebep
olmustur. ikinci sayfa Pasabahge iiriin grubuna ayrilmistir. Sayfanin iist
kisminda firtinlerin toplu olarak sunumlarini igeren bir gorsel kullanilmig
ve altinda iriinlerin tek tek gorselleri ve fiyatlandirmalar1 yapilmigtir.
Parcadan biitiine giderek gorsel devamlilik saglanmistir. Fakat toplu
sunum fotografinda fon ve iiriinler orantisal ve perspektif olarak birbirine
uyum saglayamamakta, sonu¢ olarak yapay bir goriinim ortaya
cikmaktadir. Sayfalarda belli bir grid sistemi kullanilmamis ve bir
biitiinliik saglanmamustir.

Logo rengi olan kirmizi {iriin fiyatlarinda da kullanilarak fiyatlarin
vurgulanmasi amag¢lanmustir. Birinci sayfa tasariminda yesil agirlikli doga
resimleri igeren fonlar kullanilarak {irinlerin dogalliginin yansitilmasi

[128]



Market Brosiirlerinin Temel Tasarim ilkeleri Ve Renk Kullamim Agisindan Incelenmesi

amaclanmigtir. Fakat acikhava ile ilgili tiim friinler (plastik salincak,
ucurtma) bu fona dahil edilmemistir. Ikinci sayfada ise beyaz fon {izerinde
kullanilan cam gorsellerinin golge ve kontrast degerleri diisiik kullanildig:
icin Uirlin gorselleri vurgulanamamustir.
Migioskop [E==Ratal =
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i
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Resim.2: Migros 4-17 Mayi1s 2017 Tarihli Brosiirii
Migros’un 4-17 Mayis tarihli brosiirinde sayfalar iiriin tlirlerine gore
kategorilere ayrilarak gruplanmistir. Sayfalarda yatay ve dikey olarak
uriinler esit agirlikta yerlestirilerek simetrik bir denge saglanmustir.
Vurgulanmak istenen iriinler digerlerine gdre daha biiyiik oOlgiilerde
oncelikli yerlestirilerek gorsel hiyerarsi olusturulmustur. Yatay gorseller
kullanilarak hem birbirleri arasinda biitiinlik saglanmis hem de goziin
soldan saga dogru hareketine paralel olarak algilamada devamlilik
saglanmistir. Yalnizca aymi iiriin gruplarina ait sayfalarda ortak grid
sistemlerinin kullanildig1 gézlemlenmektedir. Bu sayfalar disinda fonlu-
fonsuz, c¢ergeveli-gcergevesiz olarak farkli kullanimlarin  bulundugu
sayfalarda katalogun geneline dair bir birlikten s6z edilememektedir.
Fiyatlar sar1 renk kullanilarak vurgulanmis ve dikkat cekmesi saglanmstir.
Ayrica gegicilik hissini uyandiran sarinin fiyatlarda kullanilmasi kisa bir
stire bu fiyatlarin gecerli oldugu hissini uyandirmaktadir. Teknoloji
sayfalarmdaki “iyi fiyat” tirinleri markanin kendi rengi olan turuncuyla
vurgulanmustir. Ancak katalogun biitiiniine bakildiginda belli bir rengin
agirlig1 bulunmamaktadir.
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Resim.3: Macrocenter Mayls 2017 Tarihli Brosiirii
Migros Ticaret A.S. marketlerinden biri olan Macrocenter’a ait Mayis
2017 brosiirii incelendiginde asimetrik bir dengeye sahip oldugu
goriilmektedir. Uriin gorselleri birbirlerine gdre benzer boyutlarda
kullanilmistir. Fakat bu benzerlik gorsellerin dinamik yerlesiminden dolay1
bir monotonluk olusturmamistir. Tipografik unsurlar arasinda fiyatlar
digerlerine oranla daha biiylik kullanilarak dikkat ¢ekilmesi amaglanmustir.
Ogeler yerlestirilirken belirli bir devamlilik unsuru gozetilmemistir. Uriin
gorsellerinin -~ siyah zeminde tamitildigi ve mekanda c¢ekilmis
fotograflarindan olusan iki farkli sayfa bi¢cimi bulunmaktadir.
Vurgulanmak istenen iiriinler bir sunum konsepti iginde fotograflanmis ve
tam sayfa basilmistir. Boylece iiriinlere dikkat c¢ekildigi gibi olusturulan
konseptlerle kullanim igerisinde cazip hale getirilmistir. Tamamen
fotograftan olusan sayfalar ve siyah fonlu sayfalarin kendi iginde belirli
araliklarla yerlestirilmeleri sonucunda bir ritim olusturarak brosiirde hem
hareketlilik hem de biitiinlik saglanmistir. Sayfalarda grid sistemi
kullanilmamasina ragmen ayni fon, tipografi ve benzer gorsel kullanimlari
nedeniyle bir pargalanma yasanmamustir.
Uriin gorsellerini vurgulamak amaciyla toplu 6gelerin bulundugu sayfada
siyah fon tercih edilmistir. Baskin olarak siyah rengin kullanilmasi liiks
hedef kitlesine sahip Macrocenter’in prestijli goriinlimiinii destekleyici
niteliktedir. Ayrica siyah zemin iizerinde okunurlugu olduk¢a az olan
beyaz renkte ve ince bir yazi karakterinin tercih edilmesi, marketin
fiyatlara dikkat ¢ekme ya da indirim c¢abasina girmediginin bir
gostergesidir. Bu tasarimda okunurluga yardimci olan tek faktor yazi
karakterinin biiyiik puntolarda kullanilmig olmasidir.
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Resim.4: Sok 3-9 Mayis Tarihli Brosiirii

Diisiik indirim magazalarindan olan SOK’un 3-9 Mayis 2017 tarihleri
arasinda gegerli olan brosiirleri incelendiginde dikey eksene gore esit
dagitilan gorsellerle simetrik bir denge saglandigi gozlemlenmektedir.
Vurgulanmak istenen deterjan reklami en iiste yerlestirilerek biiyiik bir
alan ayrilmis, onun disindaki gorseller ayn1 boyutlarda kullanilmustir.
Bahge iiriinleri olan sayfalarin arka planlarinda biitiinleyici ¢im ve gigek
gorselleri kullanilarak devamliligin saglanmasi1 amaglanmis ve ayni grup
iriinlerde birlik olusturulmustur. Kampanya sayfasi olan ikinci sayfada
vurgulanmak istenen “Spora Destek” yazisinda daha kalin font
kullanilarak 6ne gikarilmustir. “Ikincisi %50 indirimli” yazis1 ise sayfadaki
en kalin yazi karakteri ile biiyiik puntolarda yazilmig ve kirmizi renk
kullanilarak dikkat cekmesi amaclanmustir.

Uriin fiyatlandirmalarinda birgok brosiirde oldugu gibi sar1 renkli etiketler
ile indirim hissi olusturulmaya calisilmistir. Ilk sayfadaki indirimli
deterjan iriiniinde fiyatlar kirmmuzi renk ¢er¢eve igine alinarak
vurgulanmistir. Beyaz fon tercih edilen sayfalar disinda kampanya
sayfasinda mavi fon kullanilarak digerlerinden farklilagsmasi saglanmustir.
Saygi uyandiran bir renk olan mavi kampanyanin da sosyal sorumluluk
bilinci olusturmak amaciyla uyumlu olarak se¢ilmistir. Ayrica yine bu
sayfada kirmizi renkle belirtilen indirim yazist 6ne ¢ikarilmstir.
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Resim.5: Carrefoursa 28 Nisan - 17 May1s Tarihli Brosiirii
Carrefoursa’nin 28 Nisan — 17 Mayis tarihleri arasinda gegerli brogiirii
incelendiginde aragtirmada incelenen ilk ii¢ 6rnege kiyasla renk kullanimi,
tipografi ve grid sistemi acgisindan kendi i¢inde tutarli bir tasarim
goriilmektedir. Sayfalarda hem yatay hem de dikey eksende &geler esit
yerlestirilerek simetrik bir denge olusturulmustur. Sayfalarda belirli bir
grid sistemi birbirini takip ederek hem ritim saglamis hem de tiim brostiirde
biitiinliik olusturulmustur. Kullanilan grid sistemi icerisinde sayfa
tasarimlar 4’e ve 8’e boliinerek gorseller yerlestirilmis, bu yerlesim 6ne
cikarilmak istenen gorsellerin 4°lii olan sayfalara daha biiyiik sekilde
konumlandirilmasina imkan vermistir. Satir ve siitunlar diizenli
kullanildig1 i¢in devamlilik kolaylikla saglanmistir. “3 Alana 1 Bedava” ,
“%25 indirim” gibi kampanya mesajlar1 diger yazilara gore daha biiyiik
puntolarda yazilarak vurgulanmasi saglanmaistir.
Renk kullanimina bakildiginda markanin logosunun renkleri olan kirmizi
ve mavi tonlarinin genele hakim oldugu goriilmektedir. Zeminde uyarici
ozellige sahip kirmizi rengi beyazla yumusatilarak tercih edilmistir. i¢
sayfalarin tiimiinde en iist kisimda kullanilan “Tasarrufu Kendinden
Biiyiik” sloganimnin mavi-beyaz renkler ile zeminde One ¢ikmasi
saglanmistir. Dikkat ¢ekici ve gegici Ozelligiyle etiketlerde sari renk
kullanilmig ve “indirim” yazilar sari etiketlerin iizerine kirmizi ¢ergeveli
halde eklenerek bu iiriinlerin vurgulanmasi amaglanmistir.
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Resim.6: Bizim 1-31 Mayis Tarihli Brosiirii
Toptan satis magazalarindan olan Bizim Market 1-31 Mayis 2017 arasinda
gecerli brosiiriinde {irlinler yatay ve dikey olarak 2’serli, 3’erli ve 4’erli
olarak sayfalara simetrik bir dengeyle yerlestirilmistir. Brosiir boyunca
iriin gorsellerinin ayn1 boyutlarda ve tek sira diizeninde hizalanmis olmasi
tasarimin genelinde biitiinliikk olustursa da monotonluga yol a¢mustir.
Benzer sekilde boyutlar ve renkler arasinda belirli farklar yaratilmamis,
vurgulanan bir 6ge olusturulmamistir. Brosiirde renk kullanimi mavi ve
kirmizi ile sinirlandirlmustir. Uriin gorselleri 6ne ¢ikarilmak amaciyla
beyaz fon tercih edilmistir. Ayrica fiyat etiketlerinde diger marketlerden
farkli olarak mavi tercih edilmistir. Sakin ve duraganlik hissi veren mavi
rengi “Sabit fiyat garantisi” sloganini destekler niteliktedir. Cilinkii sar1
renkteki gibi gegiciligi degil, aksine kaliciligi savunmaktadir.

SONUC

Sanayi Devrimi sonrast olusan seri dretim kavrami tliketici
aligkanliklarinda degismelere yol agmistir. Artan mal ve hizmet arzlar
sonucunda esnaftan birebir aligveris yapan tiiketiciler bu aligkanliklarini
kaybetmistir. Buna bagli olarak iireticilerin iiriinlerini topluma duyurma
ihtiyacinin yani sira {irlinlerin benzerlerinden farklilasma gereksinimleri
dogmustur. Bu ihtiyaglarin sonucunda hedef kitleye ulagmak ve tiriinleri
duyurmak amaciyla reklam faaliyetleri ortaya c¢ikmustir. Uriin ve
hizmetlere yonelik tanitim saglarken talep de uyandirmaya yonelik olan
reklam faaliyetleri ayn1 zamanda tiiketici agisindan hangi iiriinii, nerede ve
ne fiyatla bulabilecegine dair bilgilendirici nitelikler tasir. Brosiir, hafif ve
dagittiminin kolay olmasi gibi nedenlerle siipermarketlerin en 6nemli
reklam araglarindan biridir. Ulasabildigi kitlenin ¢ok genis olmasinin
yaninda igerigi acisindan son derece ikna edici bir tanitim ve satis
elemanidir.
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Glnliik yasam igerisinde sik¢a karsilagilan brosiirlerin tiiketiciyi
etkilemesi ve bilgilendirmesi gerekmektedir. Bu amagclara yonelik olarak
iretilen brosiirlerin hedef kitleye istenilen mesaji iletebilmesi igin
tasarimlarinda temel ilkeleri barindirmalar gerekmektedir. Bu ¢aligmada
perakende sektdriinde en biiylik ciroya sahip bes sirkete ait alt1 farkli brosiir
denge, oran ve gorsel hiyerarsi, devamlilik, biitlinliik ve vurgulama olarak
ayrilan temel tasarim ilkelerine gore incelenmistir. Incelenen brosiirlerde
genel olarak simetrik bir dengenin olusturuldugu gézlemlenmistir. Cok
sayida iirlin gorselinin tanitilmasi i¢in tasarlanan brosiirlerin simetrik bir
yapi i¢inde daha kolay algilanmasi kagiilmazdir. Bu nedenle bir¢ok
market brosiiriinde simetrik denge tercih edilmektedir. Incelenen
brosiirlere arasinda, farkli olarak irilinleri gercevelerle kisitlamayan
Macrocenter brosiirii tasariminda asimetrik bir denge olusturmay1
basarmustir.

Brosiirler oran ve gorsel hiyerarsi bakimindan incelendiginde indirimli
veya kampanyali olan {irlin gorsellerinin digerlerine gore daha biiyiik
kullanildig1 goriilmiistiir. Bu fikre paralel olarak indirim ve kampanya
vurgulama amaci gilitmeyen Macrocenter ve Bizim Market brosiirlerinde
hiyerarsiden kaginilmis ve gorseller benzer oranlarda kullanilmigtir.
Incelenen brosiirlerde genel olarak, goziin kesintisiz hareketini saglamak
amaciyla tasarimlarda algilama yoniine dikkat edilerek devamlilik
saglanmistir. Fakat belli bir grid sistemi ve oranti kullanmayan Bim ve
Macrocenter brosiirlerinde bu ilkeye uyulmamistir. Kullanilan gorsellerin,
fiyatlarin ve gergevelerin birbiriyle uyumu, sayfalardaki grid sistemlerinin
ve fonlarda kullanilan renk ve gorsellerin uyumu ve birbirini takip etmesi
brosiirlerde biitiinliigli saglayan en 6nemli unsurlar olarak tespit edilmistir.
Genel olarak bu sistemler basarili bir sekilde tasarimlarda kullanilirken
Bim ve Migros brosiirlerinde sayfalar kendi iglerinde farkli gorsel dillere
sahiptir.

Tasarimlarda vurgu genel olarak indirimli {iriinler ve kampanyalar
tizerinde kullamlmistir. Vurgulanmak istenilen iiriinler genellikle sayfanin
basina biiyiik fotograflarla yerlestirilmistir. Bunun yam sira tipografik
olarak en ¢ok vurgulanan ogeler iriinlerin fiyatlarinin yani sira
“kampanya” ve “indirim” yazilaridir. Farkli renk tercihleri, ¢ergeveleme
veya daha biiylik punto kullanimi ile dikkatin ¢ekilmesi amaglanmistir.
Ayrica brostirlerde vurgulanmak istenilen {irlin veya kampanyalara tam
sayfa ayrilarak one ¢ikarildigi tespit edilmistir.

Brosiirlerde renk kullanimina bakildiginda iiriinleri 6n plana ¢ikarmak i¢in
siklikla beyaz fon tercih edilmistir. Bunun yam sira belirli {irlin gruplarn
olusturmak i¢in farkli renkler ve temali gorseller tercih edilmektedir.
Ozellikle doga ve dis mekan aktiviteleri ile ilgili iiriinlerin fonlarinda yesil

[134]



Market Brosiirlerinin Temel Tasarim ilkeleri Ve Renk Kullamim Agisindan Incelenmesi

ve manzara gorintiileri tercih edilmistir. Liiks hedef kitleye sahip
Macrocenter ise sunumlardan olugan kaliteli gorseller ve siyah agirlikli
renk kullanimiyla segkin tdirlinler sattigi izlenimini uyandirarak diger
brostirlerden farklilasmistir. Siyah fon iizerine beyaz renkle yazilmalarina
ragmen fiyatlarin okunurlugu puntolarm biiyiikliikleri ve yazi stilinin
sadeligiyle saglanmustir. Boylece fiyat kaygisi giitmeden gorseller 6n plana
almarak tiiketicinin dikkati tiriinlerde toplanmustir. Dikkati fiyatlarda
toplamak isteyen brosiirlerde yazilar kirmizi ve sar1 renkleri tercih edilmis
ve cergeve icerisinde gosterilmistir. Fiyat vurgusu hedefi olmayan
brosiirlerde ise beyaz ve mavi gibi daha duragan renkler tercih edilmistir.
Incelemelere gore en yiiksek ciroya sahip market olan Bim, tasarim
ilkelerini en az barindiran brosiirdiir. Renk kullaniminda ise dikkati gekme
ve tiketicide merak uyandirma konusunda oldukga basarili olan canli
renkler secilmistir. Bunda brosiiriiniin haftalik olarak yayinlamasi ve
yiiksek indirim magazasi olmasi etken olarak goriilmektedir. Diger bir
deyisle en fazla kar eden firmanin bile tasarim biit¢esine gereken yatirimi
yapmadigi ortaya konulmustur. Sonug olarak, tiiketiciyi etkileme ve mesaj
iletme amaciyla tasarlanan brosiirlerde renk kullanimlarinin amagclara
yonelik oldugu, temel tasarim ilkelerinin kullanimina ise genel olarak
dikkat edildigi fakat bir biitiin olarak ve bilingli bir sekilde uygulanmadigi
icin basarili sonuglarin {istlinliik saglayamadig1 goriilmiistiir.
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PSIKOLOJIiK SERMAYENIN IS TATMINI
UZERINE ETKISINDE LIDERE DUYULAN
GUVENIN ARACILIK ROLU: TURIZM
SEKTORUNDE BiR ARASTIRMA

Mazlum CELIK'
Fatma Giil BILGINER?
OZET

Bu arasgtirmanin amaci, ¢alisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin is
tatmini iizerine etkisi ile bu etkide lidere duyulan giivenin aracilik roliini
belirlemektir. Bu amagla Antalya’da faaliyet gdsteren konaklama isletmelerinden
anket yoluyla 710 veri toplanmistir. Calisanlarin psikolojik sermaye seviyesinin
tespitinde kullanilan 6lgek 2007°de Luthans, Avolio ve arkadagslarinin gelistirdigi
24 maddeli ol¢ektir. Calisanlarin is tatminini 6l¢mek icin ise, Giirbiiz, Erkus ve
S1gr1 (2010) tarafindan Smith ve arkadaglarinin (1985) is tatmini 6lgegi dikkate
almarak gelistirilen dort maddeli genel is tatmini Slgegi kullanilmistir. Lidere
duyulan giiveni 6l¢gmek icin kullanilan 6lgek ise , Celik ve Turung’un 2012 yilinda
Tirkce gegerleme calismasini yaptigi lidere giiven dlgegi Padsakoff ve arkadaslari
tarafindan 1990 yilinda gelistirilmistir. Yapilan regresyon analizleri sonucunda,
calisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin is tatminini olumlu etkiledigi ve bu
etkide lidere duyulan giivenin aracilik roliiniin kismi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Sermaye, Giiven, Lidere Giiven, Is
Tatmini, Turizm Sektorii

THE ROLE OF TRUST IN LIDERE IN THE
EFFECT OF PSYCHOLOGICAL CAPITAL ON
JOB SATISFACTION: A RESEARCH IN TOURISM
SECTOR

ABSTRACT
The purpose of this study is to investigate the effect of employees'
psychological capital level on satisfaction and the mediation role of trust in leader

! Yazar bilgisi eklenecek
2 Yazar bilgisi eklenecek
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in this effect. For this purpose, 710 data has been collected from accommodation
sector in Antalya by means of questionnaires. To idetify the level of employees’
psychological capital is used 24-item psychological capital scale that has been
developed by Luthans, Avolio and his colleagues. Job satisfaction scale, that
include four item, developed by Smith and his colleagues (1985) and validated in
Turkish Culture by Giirbiiz, Erkus and Sigri (2010). The 6 item trust in leader
scale is developed by Padsakof and his friends (1990) and validated in Turkish
Culture by Turung and Celik (2012). By the result of regression analyses is
determined that the employees' psychological capital levels have positive affects
on job satisfaction and trust in leader is partialy mediate this effect.

Key Words: Psychological Capital, Trust, Trust in Leader, Job
Satisfaction, Tourism Sector.

1. GIRIS

Pozitif orgiitsel davranisin ortaya c¢ikis noktasi orgiitsel sahaya
pozitif psikolojinin aksetmesinin sonucudur. Calisma alani olarak odak
noktasina isletme ¢alisanlarin dlgiilebilir, gelistirilebilir pozitif psikolojik
yeteneklerini  almaktadir. Psikolojik sermaye, kisilerin psikolojik
gelisimsel durumunun pozitif olmasi seklinde tanimlanmakta olup,
psikolojik sermaye ve alt boyutlarini olusturan 6zgiiven, dayaniklilik,
iyimserlik ve umut’un birlikte bir etki olusturarak orgiitiin ¢iktilar
tizerinde pozitif etkiye sahip olmasidir (Luthans et al., 2007; Luthans ve
digerleri, 2007).

Her calisan ¢alistigi ise karst belirli bir tutum gelistirir.Bu tutum
hem kisinin kendi ile ilgili olan faktdrlerden hem c¢alisma ortaminin
sartlarindan hem de calisilan yerdeki bireylerden yani ast ve iistlerle olusan
iligki baginin etkisi altinda gelisir.

Calisanlarin  psikolojik sermaye seviyeleri gibi liderlerine
duyduklan giiven de orgiite ve ise karsi tutumlarinda etkili olmaktadir.
Orgiit icinde giiven, uzun siireli iliskiler sonucunda olusmaktadir.
Calisanin liderine glivenmesi, ona karst duydugu inang ve baghlig: ifade
etmektedir (Erkmen ve digerleri, 2013). Yani ¢alisan bireyin yalnizca
psikolojik sermaye seviyeleri degil birlikte ¢alistigi liderine ve rgiite karsi
gelistirdigi gliven duygusu isine karsi olumlu yada olumsuz duygularin
gelismesinde etkin rol oynamaktadir.
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Isten duyulan tatmin hissinde bilhassa lidere duyulan giiven
belirleyici role sahiptir Yoneticinin vaatlerinde durmamasi olumsuz bir
Orgiit ortami yaratarak kisilerde negatif duygu durumu ortaya gikarmakta
ve kigiler arasi iliskileri zedelemekte, bunun sonucu olarak da giiven
eksikligi ve is tatminsizligi ortaya c¢ikmaktadir (Kog¢ ve digerleri,
2011).Yapilan ¢aligmalarin sonucu is tatmininde psikolojik sermayenin
etkisinin oldugu ortaya cikmustir (Ozer ve digerleri, 2013; Kaplan ve
digerleri, 2013). Bunun yaninda yine lidere duyulan giivenin is tatminini
olumlu yonde etkiledigi konusunda da arastirma bulgularn vardir (Akkog
ve digerleri, 2012). Ancak, psikolojik sermaye seviyesinin is tatmininde
etkisiyle ilgili olarak lidere giivenin aracilik roliine iliskin arastirmaya
literatiirde rastlanmamis olmasi ve igletmelerin en 6nemli kaynaklarindan
biri olan ¢alisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin verimliliklerinde ve
orgiitle olan iligkilerinde etkili olmasi ¢aligmanin 6nemini artirmaktadir.
Ozellikle ¢alisanlarin miisterilerle cok daha fazla temasta bulundugu ve
bir¢cok sorunu kendi kararlari ile kisa siirede ¢6zmek zorunda olduklari
turizm sektoriinde lidere duyulan glivenin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.
Bu nedenle, arastirmanin yapildigi evren agisindan literatiire katki
saglayacagina inamilmaktadir. Ayrica, psikolojik sermaye konusunda
yapilan g¢alismalarin 6nemli bir kismu Bati kiiltliriinde yapilmistir. Bu
calismanin farkli 6zelliklere sahip olan Tirk kiiltiirinde yapilmasi da
calismanin 6nemini artirmaktadir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Psikolojik Sermaye

1990’1 yillarda Amerikan Psikoloji Dernegi Baskan1 Seligman
tarafindan kavramsallastirilan ve dayaniklilik, iyimserlik, umut ve 6z
yeterlilik bilesenlerine sahip olan psikolojik sermaye, pozitif psikoloji ve
pozitif orgiitsel davranig kapsaminda ortaya ¢ikmis olup ¢ok yeni bir
sermaye c¢esidi olmasinin yaninda gilinlimiizde oOrgiitsel alanda da
kullanim1 olduk¢a yenidir (Luthans ve digerleri, 2006;Akdogan ve
digerleri, 2013:274).
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Luthans ve arkadaglar1 2004 yilinda yaptiklar ¢caligmalarinda artik
insan sermayesi ve sosyal sermayenin Otesinde psikolojik sermayeye
odaklanilmas1 gerekliliginden bahsetmislerdir (Luthans, ve digerleri,
2004:46).

Artan Onemiyle psikolojik sermaye calisanlar, dolayisiyla da
isletmeler agisindan dikkate deger bir konu haline gelmistir.

Cekirdek bir yap1 olarak goriilen psikolojik sermaye, Luthans,
Avolio ve arkadaslar1 (2007) tarafindan dort madde halinde
tanimlanmakta ve her bir madde psikolojik sermayenin bir boyutunu
agiklamaktadir.(1) Cetin isler ile bas etmede ve basariya ulagsmak i¢in
gereken ¢abanin harcanmasi hususunda kisinin kendine giiven duymasi ve
bu siiregte etkin olmasi 6z yeterlilik olarak tanimlanmaktadir.(2) Bir diger
boyut olan iyimserlik de ise bireyin i¢inde bulundugu var olan durumda ve
gelecek zamanda elde edecegi basar igin pozitif davranis ve beklenti
igerisinde olmasidir.(3) Umut ise Basariy1 elde etmek i¢in kararli olmak ve
bu yolda hedefe ulastiracak alternatif yollar1 yeniden gdzden gegirip
degerlendirmek olarak tanimlanmaktadir.(4) Son olarak dayaniklilik ise
sorun ve problemlerle bas etmek durumunda kaldiginda , yilmayarak
basari i¢in ileri bakarak yola devam etmesidir.

Psikolojik sermaye orgiitsel agidan ele alindiginda; bireyin olumlu
ve olumsuz degisim siireci karsisinda kendisini toparlayabilmesidir
(Luthans ve digerleri, 2007:547). “Bireyin verimlilik elde etmek igin,
sosyal, ekonomik ve beseri sermayesini orgiite aktarirken basarili olmasini
saglayan kabiliyetleri” olarak da tanmimlanan psikolojik sermayenin
(Envick, 2005) ehemmiyetinin her gegen giin artmasinin nedenleri arasinda
calisanlarin etkinligi ve yasam standartlarinin isletmelerin rekabet
edebilme kabiliyeti {izerinde etkisinin anlasilmasindan dolay1 giin gectikge
konu ile ilgili olarak yapilan g¢alismalar artis gostermektedir. Bugiin
psikolojik sermaye ve boyutlarinin gelistirilebilir kigisel kabiliyetler
olmasi da, bu ¢aligmalarin ehemmiyetinin artmasinda etkili olmaktadir.
Psikolojik sermayeleri ve gilicli yonleri gelisen ¢alisanlarin is
performanslarmin  da olumlu yonde gelisecegi boylece de Orgiit
performansinda pozitif- olumlu bir artis saglanacag diistiniilmektedir.

Isletmeler, orgiitsel diizeyde performansin artmasi ile birlikte
yatinmlarinda pozitif geri doniisler ve pazarda rekabet dstiinliigii elde
edebilmektedirler. Bu baglamda psikolojik sermaye, Orgiitlerin
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performanslarimi artirabilmeleri ve rekabet avantajini kazanabilmeleri i¢in
is giiclinii gelistirebilecekleri ve yatirim yapabilecekleri merkezi bir yapi
olarak goriilebilir (Cetin ve digerleri, 2012:126). Calisanlarin psikolojik
sermayelerinin isletmeye rekabet istlinliigii saglamanin yaninda,
calisanlarin performanslarmi  ve organizasyonun elde ettigi gelirleri
arttirdigl, ise devamlhiliim sagladigi, is tatminlerini ve Orgiitsel
sadakatlerini de arttirdigi belirlenmistir (Coban, 2013:22; Polatci,
2014:116). Calisanlarin psikolojik sermaye seviyesinin arttirilmasinda
adalet algisinin da etkili oldugu ilk kez Celik, Turung ve Bilgin (2014)
tarafindan yapilan ¢alismada ortaya konulmustur.

Baktigimizda psikolojik sermayenin c¢alisanlar dolayisiyla
isletmeler iizerinde bu denli etkili olmasi ¢alisanin kendi duygularini
etkilemesinin yaninda isletme igi Orgiitsel iliskilerde ve hatta isletmenin
faaliyette bulundugu alanda rekabet iistiinliigii saglamasini da etkileyen bir
roliiniin olmas1 bu kavramin ne denli 6nemli ve etkili oldugunu bize
gostermektedir.

2.2. Is Tatmini

Is tatmini, bireyin calisma yasamiyla ya da calistig1 isyerinin
sartlari ile arasindaki uyumun bir sonucu olarak aciga ¢ikar. Is tatminini
agiga ¢ikan memnuniyet duygusudur ve bireyin meslegine karsi gelistirdigi
pozitif bir davranis-yaklasim seklinde agiklanmaktadir (Ugboro ve
digerleri, 2000:254).

Kavramin yapilan tanmimlamalarinda géze carpan bazi ortak
noktalar su sekilde siniflandirilabilir (Islam ve digerleri, 2012:36):

e s tatmini, is durumuna kars: verilen duygusal bir tepkidir.
Boyle oldugu icin goriillemez sadece anlasilabilir.

e Is tatmini genellikle beklentilerin kargilanmasi veya
astlmasi olarak tanimlanir. I tatmini ¢alisanlarin basarili olduklarinda
yada Dbirbirlerinin basarilari1  astiklarinda  6diil  alacaklarina
inanmalaridir.

e Is tatmini, birbiriyle baglantili bircok davranissal
nesneleri icerir. Bu nesneler; isin kendisi, iicret, egitim, calisma
kosullar1, yonetim tarzi, kariyer olanaklari ve ¢alisma arkadaslar1 olarak

siralanabilir.
Is tatmininin olusmasinda bir¢ok degiskenin yani sira bireysel ve

orgiitsel degiskenler de etkili olmaktadir. Orgiitsel degiskenlere; isin
yapisi, ¢alisan 6demeleri, ¢alisanlar arasi iligkiler, yonetim sekli ve maddi
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odiiller gosterilebilirken, bireysel degiskenlerde temel kabiliyet seviyesi,
egitim diizeyi, cinsiyet, degerler, yas, inang, kidem durumu ve bireysel
ozellikler siralanmaktadir (Lu ve digerleri, 2005:212). Bilhassa gegtigimiz
otuz yilin ¢alismalarina baktigimizda, ruh durumu, olumsuz yada olumlu
duygu durumu gibi duygusal unsurlar is tatmini {izerinde etkili olan
unsurlar arasinda degerlendirilmeye alimmaya baglamistir. Bireysel bir
olgu olarak nitelendirilen is tatmini bireylerin is yasamlarin etkiledigi gibi
0zel yasamlarinda ki pozitif ve negatif duygu durumlarini da etkilemekte
dolayisiyla da bireylerin potansiyelleri ve verimlilik tizerinde etkili
olmaktadir. Orgiit ortaminin verimli, diizgiin ve dogru islerliginin énemli
belirtilerinden olan is tatmini; igi birakma, ise kars1 kayitsiz olma ve geg
gelme, isi aksatma, isten kaytarma, ¢alisanin performansi, sorunlari dile
getirme ve ise sadik olma gibi potansiyel sonuglarindan dolay1 isletmeler
agisindan onemli bir yere sahiptir (Toker, 2007; Akgay, 2011:127). Ayrica
yaptig1 ise ve calistig1 isyerine karsi pozitif ve yapici olan bireylerin is
tatmin duygusunun daha fazla oldugu; isine ve is yerine karsi negatif ve
yikici bakis agisina sahip bireylerin ise tatmin duygusunun daha az olmasi
is tatmin duygusunun aslinda igletmeler i¢in ne kadar ehemmiyetli bir konu
olduguna dikkat cekmektedir (Cetin ve digerleri, 2011:89).

2.3. Lidere Giiven

Giiven, belirli bir duyguyu ifade etmekte ve “korku ¢ekinme ve
kusku duymadan birine/bir nesneye/bir kuruma inanma ve baglanma
duygusu” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2016). Giiven ile ilgili yapilan
caligmalar sonucunda giiven unsuru psikolojik olgu olarak atfedilmistir.
Gilven insanlar arasi iliskilerde 6nemli olmasinin yaninda yasayan ve
sosyal bir organizma olarak temel varliklar1 insan olan isletmelerde de
hayati bir 6neme sahiptir.

Gilinlimiiz  isletmelerinin  degisime agik olmalarinda ve
stirdiiriilebilir basar1 saglamalarinda insan kaynaklar1 kritik bir 6neme
sahiptir. Insan kaynagindan saglanan verimin maksimum diizeyde olmasi
icin calisma hayatinda giiven ortamimin saglanmasi, Ozellikle de
calisanlarin siirekli etkilesim halinde olduklar liderlerine giiven duymasi
onemli bir unsur olmustur ( Taskin ve digerleri, 2010:44). Giiveni
belirleyen temel faktor olarak karsimiza liderin davranislar ve galiganlara
yaklasim tarzlar1 ortaya ¢ikmaktadir (Yolag, 2011:70).
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Lidere giivenin bir tanimi; ¢alisanlarin isletme liderlerine inanarak
onlarin dogruluk, diiristliik, aciklik ve oOrgiit i¢i adaletliklerini
siiphelenmeden kabul etmeleridir (Demirel, 2008:181). Lidere duyulan
giiven astlarca orgiitiin tiimiine atfedilmekle birlikte grup iiyeleri ile lider
arasinda meydana gelen iligkilerin giiven verici olmasi, grup iginde
hedeflere ulagsmak icin yapilacak is paylasiminda bireylerin islerine
konsantre olmasinda yardimeidir bu sayede orgiitiin iglerine saglanan katki
maksimum seviyeye ¢ikar bunun yani sira lidere duyulan giliven liderin
verdigi kararlar1 goniilden kabul etme etkisi yaratir (Tiizlin, 2007:106). is
tatmin diizeyi giiven diizeyinin orgiit i¢inde karsilanma derecesi ile ayni
dogrultuda gelismektedir ve giivene bagli olarak degismektedir. Ozellikle
lidere gliven duyulmasi i tatmininin belirleyicisi olarak olduk¢a dnemli
bir role sahiptir. YoOneticinin vaat ettikleri ile yaptiklarinin tutarli
olmamas1 sonucunda da giiven eksikligiyle birlikte is tatminsizligi ortaya
¢ikmaktadir (Kog ve digerleri, 2011:48).

3. HIPOTEZLER

3.1. Psikolojik Sermaye, Lidere Duyulan Giiven ve Is Tatmini

Pozitif psikolojik sermaye; kendine has Ozelliklere sahip,
performansi etkileyen, etkileri sayesinde olgiilebilen ve gelisime agik olan
bir kavramdir (Luthans ve digerleri, 2004). Giiven, kisileraras iliskilerde
ve Orgiitsel siiregte hayati faktorler arasinda degerlendirilmekte ve Orgiit
icinde ki iligkilerin birlikteligini saglayan baglayici bir unsur olarak
goriilmektedir (Tiiziin, 2006). Calisanlar tarafindan giiven, hiyerarsik
yapilar1 azaltarak beraber ¢aligsma ortamini kolaylagtirmak ve uyumlu bir
calisma ortami olugturmanin yaninda gelecegin belirsizligini azaltmakta ve
firsat¢1 davraniglar 6nleyebilmektedir (Mishra ve digerleri, 1998).

Psikolojik sermayenin lidere duyulan giliven iizerine etkisi
konusunda ¢ok fazla arastirmaya rastlanmamustir. Clapp-Smith ve
arkadaglan tarafindan yapilan arastirmada psikolojik sermayenin lidere
duyulan giiveni pozitif ve anlamli etkiledigi belirlenmistir. Bunun diginda,
Walumbwa ve arkadaslar1 (2009) tarafindan yapilan ¢alismada her ne
kadar etki analizi yapilmasa da, iligki analizinde her iki degisken arasinda
pozitif yonde gii¢lii bir iliski belirlenmistir. Calisanlarin i ortaminda
kalmasinda (isten ayrilma niyeti, ise ve 6rgiite baglilik) (Avey ve digerleri,
2010, Erkus ve digerleri, 2013; Luthans ve digerleri, 2008; Larson ve
digerleri, 2006; Coban, 2013) ve kendilerini mutlu hissetmelerinde (is
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tatmini) (Larson ve digerleri, 2006; Luthans ve digerleri, 2007; Appollis,
2010; Avey ve digerleri, 2011; Akcay, 2011) etkili olan psikolojik
sermayenin i§ ortaminin en Onemli yapr tasi olarak goriilen giiven
kavramini (Podsakoff ve digerleri, 1996) dolayisiyla da lidere duyulan
giiveni de olumlu etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Calisanlarin
psikolojik sermaye seviyelerinin lidere duyulan gilivende -etkisinin
olduguyla ilgili teorik bilgiler ve yapilan arastirmalarin sonuglari
neticesinde gelistirilen hipotezler asagida yer almaktadir.

Hipotez 1: Calisan bireylerin psikolojik sermaye seviyeleri lidere
duyulan giiveni pozitif ve anlamli etkiler.

Psikolojik sermaye istenen oOrgiitsel performans seviyesine ulagsma
noktasinda kullanilabilecek en etkili araglardan biridir. Psikologlar
tarafindan psikolojik sermaye bireylerin verimliliginde pozitif etkiye sahip
bireysel unsurlar olarak da tamimlanmistir (Gohel, 2012). Psikolojik
sermayenin bu tammmindan hareketle, bireysel verimlilige katki
saglamasiyla Orglitsel performans seviyesinin yiikselecegini bunun
sonucunda da kigide is tatminini ylikseltecegini séyleyebiliriz.

Yapilan teorik calismalar pozitif psikolojik sermayenin ve
bilesenlerinin orgiit bagliligi, calisan performansi ve mutlulugunun yam
sira ig tatminiyle de baglantisinin bulundugunu ve bu konular {izerinde
olumlu etkiye sahip oldugunu agiga cikarmustir. Ornegin; Larson ve
Luthans (2006), tarafindan yapilan ¢alismada psikolojik sermaye ile is
tatminin anlamli ve olumlu baglantilar1 tespit edilmistir. Yine 2008’de
Luthans ve arkadaslarinca yapilan bir bagka ¢aligmada ii¢ farkli 6rneklemle
yapilmis olup, ¢alisma sonucunda is tatmini psikolojik sermaye iligkisinin
olumlu oldugu ortaya ¢ikmustir. Appollis (2010), is tatmini psikolojik
sermaye iliskisinin diizeyinin yiiksek oldugunu ag¢iga ¢ikarirken, 2012
yilinda yaptiklar1 c¢alismalar1 ile Ocak ile Topgu psikolojik sermaye is
tatmini iliskisinin diizeyinin daha az fakat pozitif oldugu sonucuna
ulagmistir. Bunun yani sira Cetin ve Basim (2011) da yine psikolojik
sermayenin bilesenlerinin is tatmini lizerinde etkili oldugunu ortaya
koymustur.

Locke (1969) tarafindan yapilan ve ‘Isin ¢alisana vaat ettikleri ile
calisanin beklentilerinin sonucunda ortaya ¢ikan iligkilerin algilanmasidir’
seklinde ifade edilen tamimda 1is tatmininin kisiselliginden ve
durumsalligindan bahsedilmektedir. Bu tanim dogrultusunda is tatmini ile
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psikolojik sermaye arasinda ortaya ¢ikan pozitif iligkinin seviyesi lizerinde
etkili olan bir takim unsurlarin oldugu sonucuna varilabilmektedir (Weiss,
2002). Bu faktorlerden bir tanesinin de lidere giiven oldugu
diistiniilmektedir. Lidere giiven ve psikolojik sermaye iligkisinin anlaml
ve olumlu sonucu arastirma bulgularini teyit etmektedir (Clapp-Smith ve
digerleri, 2009). Ayrica, psikolojik sermayenin is tatmini iizerinde etkili
oldugu konusundaki diigiinceler ve arastirma bulgularn yukarida
sunulmustur. Bunlarin disinda lidere duyulan giivenin ¢alisanlarin is
tatminlerini pozitif ve anlamli etkiledigi konusunda kuramsal ve
arastirmaya dayali bulgular mevcuttur (Arnold ve digerleri, 2001;
Cunningham ve digerleri, 2000). Arastirmalardan elde edilen bulgular
lidere duyulan giivenin psikolojik sermaye ile i§ tatmini arasindaki iliskinin
seviyesi lizerinde etkili olabilecegine yonelik bir diisiince olusturmaktadir.

Bu agiklamalar 15181nda gelistirilen hipotezler su sekildedir:

Hipotez 2: Calisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin is
tatmininde ki etkisi pozitif ve anlamlidir.

Hipotez 3: Calisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin is
tatmininde ki etkisinde lidere duyulan giivenin aracilik etkisi vardir.

3.2. Lidere Duyulan Giiven ve Is Tatmini

Giiven kavrami kisiler, gruplar ve organizasyonlar arasi iliskilerde
bilginin iletilmesinde, sorunlarin ¢oéziimiinde, gorevlerin paylasimi ve
yetki devri gibi taraflar arasinda olusan bircok iliskiyi etkilemektedir.
Bundan dolay1 giiven duygusunun yiiksek olmasi yiiksek baglilik ve is
tatmin duygusunu da beraberinde getirmektedir (Asunakutlu, 2012).
Kisinin Is tatminine ve duydugu giivene etki eden faktorler arasinda
calisma ortaminda ki is arkadaslarina, calistigi orgiite ve ozellikle de
yoneticisine olan giiveni sayilabilmektedir (Kog ve digerleri, 2011).

Is tatminini kisinin isinden duydugu haz duygusu olarak
tanimlarsak, bu hazzin ortaya ¢ikmasinda calisanin yoneticisine duydugu
giivenin de etkili oldugu iddias1 yadsmmamaz (Butler ve digerleri, 1999).
Arastirma bulgular1 da bu iddiaya destek vermektedir (Arnold ve digerleri,
2001; Podsakoff ve digerleri, 1996; Rich, 1997). Tiim bu teorik gergeve ve
arastirmalarin sonucunda c¢alisanlarin liderlerine duyduklar1 giivenin is
tatminine etkisiyle iligkili olarak gelistirilen hipotez asagida sunulmustur.

Hipotez 4: Calisanlarin liderlerine duyduklar1 giiven is
tatminlerini anlamli ve pozitif etkilemektedir.
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4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin is tatminleri iizerine
etkisi ile bu etkide lidere duyulan giivenin aracilik roliiniin belirlenmesine
yonelik bu g¢alismada , ilk olarak oOl¢ekler ve Ornekleme dair bilgiler
sunulmustur. Daha sonra érneklem verileri ¢er¢evesinde meydana getirilen
modelin analizleri yapilmistir. Analizler kapsaminda ilk olarak tiim
degiskenler i¢in ayr1 ayri dogrulayici faktor analizi yapilmis, daha sonra
degiskenlerin birbirleri ile korelasyonlar1 belirlenmis, son olarak da iic
kademede hiyerarsik regresyon analizi yapilarak bu analizle ile hipotezler
ile lidere giivenin aracilik etkisinin testi yapilmistir. Yapilan biitiin
analizler neticesinde ortaya c¢ikan sonuglarin var olan literatiirle
karsilastirilmasi sonucunda arastirmacilara ve yoneticilere tavsiyeler
sunulmustur. Sekil 1°de yer alan arastirmanin modeli Teorik ¢ergeve ve
ampirik arastirmalarin sonuglari 15181nda gelistirilmistir.

Lidere
Duyulan
/ Guven \4\A
H1
Psikolojik l”3 :
Sermaye Is Tatmini
H2

Sekil 1. Arastirma Modeli

4.1. Arastirmanin Orneklemi

Akdeniz bolgesinde faaliyetlerini yiiriiten ve hizmet sektorii
igerisinde yer alan konaklama sektoriinde ki ¢alisanlar arastirma evrenini
olusturmaktadir.Orneklem olarak  Otel isletmelerinde  ¢alisanlar
belirlenmis olup bu g¢ercevede mevsimlik ¢alisanlarda 6rnekleme dahil
edilerek mevcut calisan sayisi 10.000 olarak belirlenmistir. %95
giivenilirlik ¢cercevesinde hata payini1 %5 olarak géz 6niine alinmasiyla ana
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kiitlenin sinirlar igerisinde 6rneklem biiyiikliigii hesaplanmis ve say1 386
olarak tespit edilmistir (Sekaran, 1992:253). Ardindan bu ¢ergevede 800
calisana anket uygulamasi hedeflenmistir.800 calisan kiimelere gore
orneklemeyle tesadiifi olarak secilmistir. 800 anketten 50 tanesinden geri
donis olmamis.Geri donenlerden de 719 tanesi analiz edilmistir.

Anketi uygulayanlarin katilanlarm %69.1°’1 (n=497) bekar olup
katilimeilarin %67.6’s1 erkektir (n=486). Orneklemin yas ortalamasi 26
olup katilimeilarin %56’sinin (n=405) mezuniyet durumu lisedir.

4.2. Arastirmanin Olgekleri

Calisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin is tatminleri {izerine
etkisi ve bu etkide lidere duyulan giivenin aracilik roliiniin belirlenmesine
iligskin olarak yapilan bu arastirmada, kullanilan 6l¢eklere dair bilgilere yer
verilmistir. Tablo 1’de arastirmada kullanilan 6lgeklerle ilgili uyum iyiligi
degerleri verilmistir. Arastirmanin biitiin Olgeklerine dair yapilan
giivenirlilik ve gecerlilik testlerinin sonuglari, 6lgeklerin her birinin yer
aldig1 boliimiin son kisminda sunulmustur. Kullanilan 6l¢eklerin Barlett ve
KMO testleri uygun stveartlardadir. Bunun yaninda dlgeklere uygulanan
coklu baglant1 testlerinin sonucunda sorun bulunmamustir. Olgegin
yanitlari i¢in 5°li ve 6’11 likert 6l¢egi kullanilmustir. (5 ve 6 i¢in Kesinlikle
katiliyorum 1 i¢in ise Kesinlikle katilmiyorum)

Psikolojik sermaye olcegi(PS) : Calisanlarin Psikolojik sermaye
seviyesini belirlemek i¢in 2007 de Avolio, Luthans ve arkadaslarinin
gelistirdigi ve yine Luthans, Avolio ve arkadaglarinin (2007) gegerlilik
calismalarim yaptigi 24 maddeden olusan 6lgek kullanilmustir.Olgegin,
dayaniklilik, 6zyeterlilik, umut ve iyimserlik’ten meydana gelen boyutlar
ve boyutlarin igerisinde yer alan 6 maddeden olusur. Her bir 6l¢egin
sorular1 sirastyla  “Calisma  ortaminda meydana gelen sorunlar
cogunlukla bir sekilde idare edebilirim”, “Uzun vadeli sorunlarin ¢oziimii
icin analizler yapma konusunda kendime giivenirim”, * Calisma
ortaminda belirsizlik durumu ortaya ¢iktiginda en iyi olant beklerim.” Ve
“ Calisma ortaminda belirsizlik durumu ortaya ¢iktiginda en iyi olam
beklerim.” seklindedir.

Kullanilan 6lgegin Tiirkgeye gegerleme islemini kendimiz yapmis
bulunmaktayiz. Olgegin gecerlemesi ilgili prosediirlere uygun sekilde
yapilmustir.Cevirileri ise Tiirkge-Ingilizce ve Ingilizce-Tiirkge olmak {izere
alanda uzman arastirmacilarca yapilmistir.Faktor analizleri kesfedici ve
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dogrulayici olmak tiizere hem pilot hem de asil orneklem igin
uygulanmustir. Olgegin boyutlarinda sirasiyla yeterlilik, dayaniklilik,
iyimserlik ve umut i¢in giivenirlik katsayilan .87, .72, .79 ve .87 olarak
tespit edilmistir. Olgegin genel giivenirligi olan Cronbach alfa katsayis1 da
yine 2007°de Avolio, Luthans ve arkadaslarinca yapilan analiz sonucunda
.93 bulunmustur.

Calismanin ilk agsamasinda 6l¢egin yap1 gegerliliginin belirlenmesi
icin ilk olarak kesfedici faktér analiz uygulanmistir. Yapilan analiz
sonucunda bir 6lglide farklilasan boyutlara ragmen 6l¢egin sahip oldugu 4
boyutlu yapiyla uyumlu oldugu tespit edilmistir. Arastirma dahilinde tek
boyutlu hali g¢alisilan 6lgegin agiklayiciligi .39 olarak tespit edilmistir.
Analizden elde edilen verilerin 6lgekte 3 maddenin faktor yiikiiniin diisiik
sahip oldugu belirlenerek analizin disinda tutulmustur. Analizin
devaminda 21 maddeli 6l¢ekte ki faktor yiiklerinin .41 ile .79 arasinda
toplandig1 belirlenmistir. Yapilan analizler sonrasinda dogrulayici faktor
analizi icin AMOS paket programu kullanilmistir. Dogrulayict faktor
analizinden elde edilen sonuca gore verilerle 6lgegin tek faktorlii yapisinin
dogrulandigi ve faktoér yiiklerinin .65 ile .77 arasinda oldugu
belirlenmigtir. Tablo 1’de diger Olgeklerin uyum iyiligi degerlerinin
yaninda bu Olgeginkiler de yer almaktadir. Giivenirlik analizi yapilmasi
neticesinde Ol¢egin toplam Cronbach alfa giivenirlik katsayisimin .93
oldugu belirlenmistir.

Is Tatmini Olgegi: Is yerinde ¢alisanlarin algiladiklar1 is tatmini

seviyesinin tespitinde kullanilan 5 maddeli 6lgek Arnett (1999) ve Judge
ve arkadaglarin1 (2009) referans gostererek Chen ve arkadaglari (2009)
tarafindan hazirlannmstir. Bu 6lgekte sorular “Isimden tatmin oldugumu
hissediyorum.” ve “Isimden heyecan duyuyorum.” seklindedir. Olgegin
Tiirkge gegerlemesi (Turung ve Celik, 2012) tarafindan yapilmis, 5
maddeli 6l¢egin Cronbach alfa giivenirlik katsayisinin .90’in iizerinde
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu ¢alismanin da kesfedici faktor analizi
sonucu verilerin 6lgegin tek faktorli yapisiyla uyumlu oldugu ve faktor
yiiklerinin .59 ile .72 arasinda oldugu belirlenmistir. Olgegin KMO
analizinin sonucunun .87 ve Barlett testinin de anlamli (p=.000) oldugu
belirlenmistir. Bu analizler sonrasinda dogrulayic1 faktdr analizi Amos
paket programui kullanilarak yapilmistir. Faktor analizinin neticesinde
verilerin 6lgegin tek faktorlii yapisina uyum sagladigr ve faktor yiiklerinin
.69 ile .82 arasinda oldugu belirlenmistir. Tablo 1°de yine bu dlgeginde
uyum iyiligi degerleri diger dlgeklerle ile birlikte yer almaktadir. Olcegin
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giivenirlik analizinin sonucu giivenirlik katsayisin1 ifade eden toplam
Cronbach alfa degerinin .88 oldugu goriilmiistiir.

Lidere Duyulan Giiven Olgegi: s yerinde amire duyulan giiven
seviyesinin tespiti icin 6 maddeli 6lcek kullamlnustir. Olgek olarak Cook
ve Wall’in (1980) ¢alismasindan esinlenerek Podsakof ve arkadaslarinin
(1990) gelistirdigi 6lgek kullanilmustir. Olgegin sorulari “Ydneticimin
daima bana adil davranmak igin c¢aba sarf edeceginden eminim.” ve
“Yoneticime duydugum sadakatin seviyesi olduk¢a yliksektir.”
seklindedir. Olcegin Tiirkce gegerlemesini Turung ve Celik 2012 yilinda
yapmistir. 5 maddeli 6l¢egin giivenirlik katsayisini ifade eden Cronbach
alfa degeri .90 olarak saptanmistir. Caligmanin 6lgeginin yapi gecerliligini
test etmek icin ilk olarak kesfedici faktor analizi yapilmigtir. Analizden
elde edilen sonug neticesinde yalniz bir maddenin faktor yiikiiniin disiik
olmasina ragmen veriler dlgegin tek faktorlii yapisiyla uyumlu oldugu
saptanmig ve faktor yiikii diisi olan tek madde analiz disinda
birakilmistir.5 maddeli 6l¢egin analizi sonucunda faktor yiiklerinin .59 ile
.77 arasmda oldugu saptanmustir. Olgegin Barlett testinin anlaml1 (p=.000)
oldugu ve KMO analizi sonucunun da .76 oldugu saptanmistir. Yapilan
analizler sonrasinda dogrulayici faktor analizi igin Amos paket programi
kullanilmistir. Yapilan dogrulayici aktor analizi neticesinde verilerin .47
ile .73 arasindaki faktor yiiklerinin yani sira 6l¢egin tek faktorlii yapiyla da
uyumlu oldugu belirlenmistir. Yine bu l¢egin de elde edilen uyum iyiligi
degerleri diger 6lceklerle Tablo 1°de yer almaktadir. Olgegin toplam
giivenirligini ifade eden Cronbach alfa katsayis1 .75 olarak tespit edilmistir.

Tablo 1. Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonucunda Olgeklerin Uyum
Iyiligi Degerleri

GF CF NF TL
CMI AGF RMSE
d | I T 1
N/ | A
X2 f >.8 29 29 29
DF<5 >.80 <.08
Degiskenler 5 0 0 0
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8.6

1. Psikolojik sermaye 3 287 99 94 98 98 95 .07
2
38.

2. Is Tatmini 5 76 97 93 98 98 96 .07
3

3. Lidere Duyulan Giiven 23.
5 47 96 87 92 91 .83 .06

(LDG) 5

Not:Uyum iyiligi deger araliklar1 “kabul edilebilir” standartlara
gore diizenlenmistir.

5. BULGULAR

Arastirma neticesinde toplanan verilerin analizi i¢in Amos 6.0 ve
SPSS 15 programi kullanilmistir.Aragtirma ¢ercevesinde, ilk olarak
katilimeilarin is stresi, isten ayrilma niyeti ve psikolojik sermaye
seviyeleriyle baglantili olarak toplanan verilerin ortalamalarina,
birbirleriyle korelasyonlarina ve stveart sapmalarina bakilmistir. Bir sonra
ki asamada bagimsiz degiskenin bagimli degiskenlere etkisine bakilmis ve
yapilan regresyon analizi ile bu etkide is stresinin aracilik roli
belirlenmeye calisilmistir. Tablo 2’de analizler neticesinde ortaya ¢ikan
korelasyon degerleri, stveart sapmalar1 ve ortalamalar1 yer almaktadir.

Tablo 2. Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ort. S. 8. 1 2 3
1.Psikolojik Sermaye 4.7 .79 (.93)

2. Is Tatmini 3.6 .89 A40%** (.88)

3.LDG 3.7 .70 39%* A44%* (.75)

Not. Alfa giivenilirlik katsayilar1 parantez iginde gosterilmistir.
**p<.01

Tablo 2’de yer aldig1 lizere arastirmaya iligkin biitiin bagimsiz ve
bagimli degiskenlerin birbirleriyle anlamli iligkiler i¢inde oldugu
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goriilmektedir. Bundan dolay1 degiskenlerin birbirlerine 6nemli etkileri
oldugunu sdylememiz miimkiindiir.

Yapilan hiyerarsik regresyon analizi ile calisanlarin psikolojik
sermaye seviyelerinin i tatminine etkisi ve bu etkinin lidere duyulan
giivende aracilik roliinlin tespit edilmesi amaglanmistir. yapilmistir.
Analiz sonucunda (Tablo 3) ¢alisanlarin psikolojik sermaye seviyelerinin
is tatminleri iizerinde etkisinin pozitif ve anlamli olmasinin (f =.408,
p<.000) yaninda psikolojik sermayenin ig tatminine etkisinde de varyansin
%16’simt  agikladigr tespit edilmistir. Bunun yani sira modelin
dogrudasligma (collinearity) bakarak degiskenlerin ¢oklu baglanimin
olmadig1 yani baglanti sorununun olmadigi tespit edilmistir(VIF=1.00,
Tolerans=1.00). Tablo 3 incelendiginde psikolojik sermayenin lidere
duyulan giivene etkisinin pozitif ve anlamli oldugu goériilmektedir (5 = .39,
p<.000). Lidere duyulan giivenin psikolojik sermayenin is tatmini {izerine
etkisindeki aracilik roliinii belirlemek maksadiyla yapilan test-3’te kismi
aracilik etkisi oldugu gorilmektedir (8 =.408, f=.276, p<.000). Ayrica
Tablo-3’te test-2’nin altinda lidere duyulan gilivenin is tatmini {izerine
etkilerine yonelik regresyon sonuglar1 verilmistir. Buna goére beklendigi
sekilde lidere duyulan gilivenin is tatminine etkisinin pozitif ve anlaml
oldugu anlasilmaktadir (8 =.449, p<.000).

Tablo 3. Psikolojik Sermayenin Is Tatmini Uzerine Etkisinde
Lidere Duyulan Giivenin Aracilik Roliine Iliskin Hiyerarsik
Regresyon Analiz Sonuclari

iT
Test1- IT Test 2- LDG

T B T
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PS 408 | 11.76 399 \ 11.45
R=.408 R=.39
R=.166 R*=.159
Diiz. R?=.165 Diiz. R? =. 158

F=138,33p(F) 0.000 F=131.27p(F) 0.000
LDG—ITB=.449*

R? = .201Diiz. R?*=. 200
F=178.66p(F) 0.000

Test3- IT

p

PS 276%** 7.708

LDG .329 | 9.199

R=.507

R*= 257

Diiz. R* = 255

F=119.59p(F) =0,000

Sobel Test(z) (z=4,62%**; p<0,001).
Bagimh (IAN), Bagimsiz (PS),
*p<0,05, ** p<0,01, ***p <0,001
N=719

6. SONUC

Bu calismada, psikolojik sermayenin is tatmine etkisinin yaninda
bu etkide lidere duyulan giivenin aracilik rolii de arastirilmustir.

Pozitif psikolojik sermayenin is tatmine etkisinin pozitif ve
anlamli oldugu literatiir taramasinin sonucunda ortaya ¢ikmistir. Yapilan
korelasyon analizinde her ii¢ degisken arasinda gii¢lii bir iliski oldugu
belirlenmistir. Buna dayanarak yapilan hiyerarsik regresyon analizinin ilk
asamasinda, psikolojik sermayenin is tatminini anlamli ve olumlu
etkisinin oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bulgu diger arastirma sonuglari
ile de uyumludur. Analizin ikinci sathasinda, psikolojik sermayenin lidere
duyulan giiveni etkileyip etkilemedigi arastirilmistir. Analiz sonucunun
aragtirma sonugclari ile uyumlu oldugu ve psikolojik sermayenin lidere
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duyulan giivene etkisinin pozitif ve anlamli oldugu belirlenmistir. Analizin
son safhasinda lidere duyulan giivenin aracilik etkisi test edilmistir.
Beklendigi gibi psikolojik sermayenin is tatmine etkisinde lidere duyulan
giiven aracilik rolii oldugu saptanmustir. Ayrica, lidere duyulan giivenin is
tatminine olan etkisini test etmek i¢in yapilan regresyon analizi sonucunda
diger arastirma bulgulariyla uyumlu bir sonuca ulagilmis ve lidere duyulan
giivenin i§ tatminine etkisinin pozitif ve anlamli oldugu tespit edilmistir.
Elde edilen analiz sonuglar1 ve literatiir incelemesi neticesinde, psikolojik
sermayenin ¢alisanlarin is tatmini {izerine etkisinde lidere duyulan giivenin
aracilik roliiniin bulundugu gorilmiistir. Calisanlarin liderlerine
duyduklar giiven onlarm mutluluk seviyelerinin yaninda is tatminlerini de
arttiracak boylece de psikolojik sermaye seviyeleri yiikseltebilecektir.
Calisan performansinda etkisi belirlenen psikolojik sermaye seviyesinin
yiikseltilmesi ile ¢alisanlardan daha fazla verim alinacak ve ¢alisanlarin
isletmeye bagliligi artacaktir. Bundan dolay1 elde edilen bu sonug
psikolojik sermaye teorisinin yaninda uygulayicilara da katki sunacaktir.
Ozellikle miisterilerle siirekli etkilesim halinde olunan turizm sektdriinde
yOneticilerin, aragtirma bulgularini dikkate almalar1 miisteri memnuniyeti
ve i§ tatminin saglanmasia ve hizmet kalitesinin de arttirilmasina katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bu g¢alisma sadece Antalya bolgesinde faaliyet gosteren
konaklama igletmelerinde yapilmigstir. Bu arastirmanin en 6nemli kisitidir.
Turizm sektoriinden farkli 6zellikler gosteren sektorlerde faaliyet gosteren
isletmelerde c¢aligsanlar {izerinde yeniden c¢alisilmasinin arastirma
bulgularinin genellenmesine katki saglayacagi goriisiindeyiz. Ayrica, bu
calismada lidere duyulan gilivenin aracilik etkisine de bakilmugtir.
Yapilacak basgka bir calisma ile diizenleyici etkisinin test edilmesiyle lidere
duyulan giivenin her iki degisken arasindaki iligkideki tiim rolleri
belirlenmis olacaktir.
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“KIMLIK” ve “TOPLUMSAL KIMLIK” KAVRAMI

Ramazan Saim DALBAY!

OZET

Hemen hemen her giin her platformda duydugumuz, neredeyse her
metinde gozlimiize carpan, artik sosyal bilimlerdeki her disiplinin temel
konularindan biri haline gelen ‘kimlik’ kavrami, tam da bu nedenlerle bizi,
hakkinda bilgi sahibi oldugumuz zannina kaptirarak kolaylikla yanilgiya
diistirtiyor. Brubaker ve Cooper’in da belirttigi gibi, kavramin yogun kullanimi ve
buna bagli olarak icerigindeki belirsizlik onun i¢ini bosaltmakta bdylece ‘kimlik’
bir¢ok seyi ifade eden bir kavram gibi goriinse de ¢ogu zaman higbir sey ifade
etmeyen bir hale doniismektedir.? Bu makalede, bu kavrama iliskin olabildigine
genis alan i¢inde, yilizeysel ve daha ¢ok malumat diizeyinde kalan, ayn1 zamanda
da tamamiyla dagilmis bilgilerin, bilimsel bir ¢alijmada kullanilabilecek bir
nitelige kavusturulmaya ¢alisilmasi, sosyal bilimler galisani i¢in daha derli toplu
hale getirilmesi amaclanmistir. Bu baglamda ‘toplumsal kimlik’ kavrami one
¢ikartilmig ve ‘kimlik’ kavraminin sosyolojik boyutu ele alinmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kimlik, Toplumsal Kimlik, Modernizm,
Postmodernizm

“IDENTITY” AND CONCEPT OF “SOCIAL
IDENTITY”

ABSTRACT

The concept of identity, which we hear of on almost every platform,
which strikes our eyes in almost every text and has become an indispensable
subject of every discipline in social sciences makes us fall into error misleading
us to assume that we have learned enough about it for the very reason mentioned
in the lines above. As Brubaker and Cooper have indicated, the intensive use of
the concept and its content being elusive and ambiguous tend to deprive it of its
real meaning;thus, even though the concept of identity seems to mean many things,
it often means nothing. This essay seeks to organize and classify the disorganized
and superficial information on this concept spead on a broad field so that it may

! Ramazan Saim DALBAY, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Sosyoloji Béliimii Doktora Ogrencisi, Isparta Rehberlik Arastirma Merkezi,
saimdalbay@hotmail.com

2 Roger Brubaker-Frederick Cooper, “Beyond ‘Identity’”, Theory and Society, vol. 29, No.
1, Kluwer Academic Publishers, Printed in the Netherlands, 2000, p. 1.
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be used in a scientific study and be at social scientists’ disposal in a compact form.
The concept of social identity is brought forward within this context in order to
deal with the sociological dimension of the concept of identity.

Key Words: Identity, Social Identity, Modernism, Postmodernism.
1. Kimlik Nedir? Ne Degildir?

“Kimlik” kavrami, gliniimiiziin en ¢ok tartigilan, yazilan, sosyal
bilimler, kiiltir ve siyaset diinyasimm mesgul eden sosyal bilimler
kavramlarindan biridir. “Kimlik” bugiin basta sosyoloji, sosyal psikoloji,
felsefe, edebiyat, siyasal bilimler, antropoloji gibi bir¢ok bilimi kendi
zaviyesinden ilgilendiren temel bir kavram haline gelmistir. Bu kadar
disiplinin ayn1 kavrama kendi bakis agilariyla yaklagsma cabalar1 ilgili
literatiiriin de hizla gelismesine 6nemli katki saglamaktadir. Ancak
kavramin ¢ok boyutlulugu kimlik alaninda yapilan ¢alismalar1 da
giiclestirmektedir. O nedenle analizlerde kimlik sorununun hangi
boyutuyla ele almacagina karar vermek ve bu baglamda bir
sinirlandirmaya girismek 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda kimlik ve toplumsal kimlik kavramlariyla ilgili
sayisiz tamimlamay1 siralamak miimkiindiir. Dolayisiyla biz de kendi
sinirlartmiz  ¢ergevesinde oOncelikle temel bazi tanimlari ele almaya
calisacagiz. Aydogdu, kimlik tanimlanmasindaki g¢ok boyutluluk ve
gesitlilige ragmen tanimlarin timinin merkezinde “6zne” olma
vurgusunun olmasinin; kavramin tanimi, ¢éziimlenmesi ve sorgulanmasini
kolaylastirdigin1 belirtmektedir.’ Kimlik (identity) terimi, aynilii ve
stirekliligi iceren Latince "idem" kokiinden tliretilmistir. Tirkge'de ise
kimlik, "kim" soru kdokiinden tiiretilmis olup aym sekilde zorunlu bir
mensubiyeti (aidiyet), ayn1 olmayi, tek olmayi, hangi kisi olmay1 ifade
eder.* Connolly’de kimlik, segip istedigimiz yahut riza gosterdigimiz
seylerden ¢ok, ne oldugumuz ve nasil tanindigimizla iliskilidir. Aym
zamanda “Kimlik var olmak i¢in farklilhiga gereksinim duyar ve kendi
kesinligini giiven altina almak ic¢in farklihgi otekilige doniistiiriir.”
"Gleason’a gore ise, “Kimlik” kavrami sosyal bilimlerde temel olarak
birey ve toplum arasindaki iliskiden bahsetmek i¢in 1950'li yillarda yogun
olarak kullanilmaya baglanmis, “Ben kimim?” ve “Ben nereye aidim?”

3 Hiiseyin Aydogdu, “Modern Kimlikte Oznenin Oliimii”, Kazim Karabekir Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 2004, S.10, s.116-117.

4 Aydogdu, a.gm., s.117.

5 William E. Connolly, Kimlik ve Farklilik -Siyasetin A¢mazlarina Dair Demokratik
Coziim Onerileri, ¢ev. Ferma Lekesizalin, Ayrint1 Yayinlari, Istanbul, 1995, 5.92-93.
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sorulariyla baglantili bir kavramdir.® Weeks kimligin insanlarla aramizda
ayni ya da farkli noktalar baglaminda bir aidiyet problemi oldugunu
belirler.” Bu anlamda kimlik, “benligin® nasil tanimlandigina ve
bagkalariyla baglantili olarak nasil siniflandirildigina isaret eder.® Tiirk Dil
Kurumu Tiirkge Sozliigiinde de kimlik "Toplumsal bir varlik olarak insana
0zgii olan belirti, nitelik ve dzelliklerle, birinin belirli bir kimse olmasini
saglayan sartlarin biitiinii”® olarak tarif edilir.

Kimligin tanim noktasinda Sarup ise iki tur yaklagimdan s6z eder:
Kimligi verili ve daha statik olarak tahayyiil eden geleneksel yaklagim
smif, irk, cinsiyet baglaminda tutarli ve biitiinciil bir yapinin varligini kabul
eder. Diger yaklagim ise kimligin dinamik ve insa edilen bir olgu oldugunu
kabul eder.!” Ozellikle siyasal iktidarlarin ulusal kimlikle iliskileri
baglaminda kimligin insa edilebilir 6zelligi daha da 6n plana ¢ikmaktadir.
“Ulusal kimlik degiskendir, 6znenin ‘Gtekiler’le gii¢ ¢atigmasi sonucu
olusur ve de bu catisma siirekli devam eder(...)Kimlikler, sOylemler
tarafindan olusur, ama olusan olgu bir son nokta degildir ¢iinkii séylemler
arasindaki giic iligkisi devam etmektedir.”!!

Bauman’a gore ise “kimlik” belirsizlikten kagisin adidir:

Kisi, ne zaman kendisinin nereye ait oldugundan kusku duyarsa,
kimlik lizerine o zaman diisiiniiyor. Yani ortada, goériinen davranis
bigimleri ve kaliplar1 arasinda kendisinin nerede durdugundan ve
etrafindaki insanlarin kendisinin bu durusunu / yerini dogru ve uygun nasil
kabul edeceklerinden nasil emin olacagindan emin olmadigi zaman.
“Kimlik™, iste bu belirsizlikten kag¢is arayisina verilen addir. Dolayisiyla
da bir ad gibi goriinen “kimlik” bir yiiklem gibi davranmiyor: yalmzca
gelecek zamanda goriiliiyor. Cogu zaman maddi bir varligin bir sifati
olarak goriilse de aslinda kimlik bir proje ve bir koyutun ontolojik
statlisiine sahiptir. Kimlik, istenen ve / veya aranan seyin “olan” sey
lizerine yansitilmasidir; fakat bir sartla: “aranan / istenen”e karsi, kendi

¢ Philip Gleason, “Identifying Identity”, B. Ashcroft, G. Griffiths ve H. Tiffin (Der.) iginde,
The post-colonial studies reader (2nd Edition) (p. 194-196). Oxford:Routledge, 2006,
p.194.

7 Jeffrey Weeks, “Farkliligin Degeri”, Kimlik: Topluluk, Kiiltiir, Farklilik, gev. Irem
Saglamer, Istanbul, Sarmal Yaymnevi, 1998, s:85.

8 F Lin N Li vd., “Discourse on Migration and Ethnic Identity: Interviews with
Professionals in Hong Kong”, Transactions of the Institute of British Geographers, Vol.20,
No.3, 1995, 342-356.

® Tiirk Dil Kurumu, Tiirkge Sézliik, Tiirk Tarih Kurumu Basim Evi, Ankara, 1998, s. 1324.
10 Madan Sarup, “Identity and Narrative”. Identity, Culture and the Post-modern World.
Editor: R. Tasneem; G. Athens, The University of Georgia Press, 1996, s.14.

1 Bilgen Siitgiioglu, “Tiirkiye’de Ulusal Kimligin Tanimini1 Degistirme Cabasi: Devlet
Katinda Nazim Hikmet’in Degisen Imgesi”, Goniil Pultar(Ed.), Kimlikler Liitfen(s.273-
288), ODTU Gelistirme Vakfi Yay., Ankara, 2009, s.275.
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gayretiyle direnmek “olan”a kalmistir; ya da daha dogrusu, kimlik,
“olan”in  yetersizligi ve natamamligimin dolayli bir bigimde
onaylanmasidir.'?

2. Modernizm-Postmodernizm Baglaminda Kimlik

Bauman’in ifadeleri bize postmodern zamanlarin pargalanmis
kimlik yapilarim1 hatirlattyor. Modern esigi gegmeye basladigimiz bu
donemlerde toplumsal simif ve ulus kimlikleri artik insanlarin aidiyet
ihtiyaglarina cevap veremez hale gelmeye baslamistir. Giilalp’in de ifade
ettigi gibi, her ne kadar birbirlerine rakip gibi goriilseler de -II.Diinya
Savast sonrasi donemden 1970’lerin ortalarina kadar siiren refah devleti
doneminin- birbirine kenetlenmis ve ortak ¢ikara katki sagladigi kabul
edilen bu ikili kimlik yapismin kiiresellesme siireciyle birlikte aginmaya
baglamasi tam da Bauman’in ifade ettigi insanlarin nereye ait
olduklarindan kusku duymaya basladiklar1 donemin geldigini ifade ediyor.
Giulalp sinif ve ulus kimlikleri baglaminda ifade olanaklarmin ortadan
kalkmastyla birlikte postmodern insanin ya kendi basina kalacaginmi ya da
etnisite, 1k, cinsiyet gibi kimlik yapilarina sarilacagini ifade ediyor."
Postmodern zamanin insan aidiyetleri lzerinde yarattigi bu bosluk,
giinlimiiz merkezi siyasal iktidarlarmin kimlik politikalar1 konusundaki
hevesinin nedenini de agikliyor. “[Flarklilik politikalar1 temelinde insa
edilen post-modern teori, kimlikleri dayanaksizlastirmis ve
merkezsizlestirmis™'* boylece merkezi iktidarlar tipki ulus devletin
ingasinda oldugu gibi kimliklerin yeniden dayanak kazanmasinin ve
merkezlesmesinin yollarini aramaya koyulmuslardir.

Postmodernizm-kimlik iliskilerini daha iyi anlayabilmek igin
postmodernizm kavramini biraz daha agmanin gerektigi kanaatindeyiz.
Bilindigi {izere postmodernizm kimine gére modernizmden tamamiyla
kopusu ifade etmekteyken, kimine gore ise modernizmin kilik degistirmis
hali/yeni versiyonudur. Kimi, postmodernizmi, tarihin sonu ve ulus
devletlerin yok olus fermani olarak algilayip derin endiselerin iginde
kaybolurken; kimi de en silik kimlikleri dahi goriiniir kildigini, toplumsal
temsiliyeti 6ne ¢ikardigini, sinirlar1 saydamlastirdigini, sosyal, siyasal,
ekonomik, psikolojik bentleri yiktigini ve boylece insanlara simdiye degin

12 Zygmunt Bauman, Parcalannms Hayat, cev. Ismail Tiirkmen, Ayrint1 Yayinlari, Istanbul,
2001, s. 112.

13 Haldun Giilalp, Kimlikler Siyaseti —Tiirkiye’de Siyasal Islamm Temelleri, Metis
Yaymlari, Istanbul, 2003, 5.122-127.

14 Senem Sénmez Selguk, “Postmodern Dénemde Farkliligin Kutsanmasi ve Toplumun
Parcacillastirilmasi: “Oteki” ve “Otekilestirme™”, Sosyoloji Arastirmalar1 Dergisi, 2012,
C.15,S.2, Giiz 2012, s.93.
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goriilmemis bir firsat esitligi sagladigini iddia ederek kutsamaktadir.
Postmodernizmi ne yerin dibine gecirmek ne de onu kutsamaktan ¢ok
insan hayatini etkileyen bir fenomen olarak onu anlamaya ¢alismak daha
rasyonel bir yaklasim olacaktir. Postmodernizmin dogas1 gibi tanimlar1 da
cok cesitli, muglak ve dagmniktir. O tam anlamiyla temel ilkelere sahip
olmadigi i¢in bir ideoloji oldugu da tartigmalidir. Ancak toplumsal hayatin
neredeyse her alanmi etkileyen postmodernizmi g¢esitli belirtileriyle
tammakta ve tamimlamaktayiz. Bu belirtiler her seyden &nce
modernizmdeki temel belirleyici olan rasyonaliteye karsi durustur. O
kesinlikten yana degil belirsizlikten, bilinmezlikten yanadir. Biitiinliik
yerine parcalanmigligr tercih eder; safligi, 6z’li reddeder melezligi kabul
eder. Diinyaya, gerceklige kars1 agir bagli degildir postmodernizm; onlart
alaya alir, ironi malzemesi olarak kullanir. Postmodernizm degismez
evrensel gergeklige karsi ¢ikar, ona gore herkesin kendi gercekligi vardir
ve kisiler kendi gerceklikleri cercevesinde haklidir. Ust gerceklige, iist
bilgiye kars1 ¢ikan postmodernizm ayni sekilde tist kimlik olusumlarina da
karsidir. O kimliklerin yerelligini, ¢esitliligini ve heterojenligini benimser.

Postmodernizme gore toplumsal hayatin demokratiklesmesi,
farkliliklarin kendi 6zgiirliikleri ¢ercevesinde kamusal alanda bir arada
yasamasiyla gergeklesir. Bunun i¢in farkliliklar temel almis, 6zgiir hareket
alanma sahip bir sivil toplum yapilanmasi gereklidir. Postmodernizmin
kimlik anlayisimt ancak modernizmin kimlik anlayis1 ile kiyaslayarak
ortaya koymak mimkiin gériinmektedir. Modernizmin kimlik anlayisi
daha ¢ok idealize edilmis, monist bir kimlik anlayisidir ve kimlik, modern
toplumun bir sorunu olarak ortaya c¢ikmistir. Geleneksel cemaat
yasamindan biiyiik Olgekli modern cemiyet yasamina gegisle birlikte
insanin toplumsal konumu da radikal bir sekilde degismistir. Geleneksel
toplumda kendi grubunun, ailesinin, asiretinin dogal iiyesi olan ve
toplumsal kimligi hazir olarak kendine sunulan insan, modern topluma
gegcisle birlikte bu dogal baglarindan kopartilmis ve kimlik sorunu ortaya
cikmistir. Kopan geleneksel baglar yerine bireyciligi ikame eden Bati
modernizmi, sonrasinda postmodernizm siireciyle birlikte kimlikleri,
biiyiik 6lgiide tercih edilebilir olgulara doniistiirmiis ve “6zgiir” bireylerin
tercihine sunmustur. Ancak bu tercih durumu da sorunludur. Ustten
evrensel kimliklerin tercihine yonelik kiiresel baskilar, alttan geleneksel
kimlikleri goriiniir kilmaya yonelik yerel baskilar kaotik bir durumu ortaya
cikarmaktadir.

Kimliklerin belirlenmesinde zaman ve mekan esit derecede
onemlidir ve kimlikler zamansal ve mekénsal anlatilar ve tasarimlarin
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etrafinda belirlenir.”® Kimlik zamana asili kalmig duragan bir nosyonu
ifade etmez. O nedenle giiniimiizde kimlikten ¢ok bir siireci ifade eden
kimliklesme kavrami daha ¢ok tercih edilir olmustur. Nuri Bilgin kimlik
probleminin evrenselcilik ve fark¢ilik olmak iizere iki tarihsel diislince
akimiyla baglantili goriildiigiinti belirtmektedir. Bunlardan evrenselcilik,
homojen bir toplum yapisi, “evrenin tektiplestirilmesi” idealini ifade
etmektedir. “Serbest piyasa ekonomisi ve Bati tipi demokrasi, bu akimin
temel hedefleri olarak belirmekte ve bu siireg, bir bakima, ‘batililagma’
anlam1 tagimaktadir.” Fark¢ilik ise daha heterojen ve kiiclik gruplan
merkeze alan bir toplum ideali tasir. Farkg¢ilik akiminda; milliyetgilik,
bolgecilik, kiiltiir ¢esitliligi, etnosantrizm, radikal dinci akimlar,
komiinotarizm(cemaatgilik) on plandadir.'® Evrenselci akim bir anlamda
ilhamimi Aydinlanma Felsefesi’nden almistir denilebilir. “Diinyanin tek
bicimlestirilmesi, farklarin silinmesi ve evrensel ideallerin zaferi
Aydinlanma Cagi’nin dovizleri olmustur(...) Aydinlanmacilara gore insan
tabiat1 tektir, biriciktir, her yerde aynidir ve insan haklar1 evrenseldir.
Siddeti doguran sey sagma dogmalari, fanatizmleri ve batil inanglariyla
kiiltiir ve dinlerin kaotik ¢esitliligidir. Dogal yasa, insanlarin bize nasil
muamele etmelerini istiyorsak onlara dyle davranmamizi igeren adil,
esitlik¢i yaklasimdir.”"”

Aslinda Bati eksenli kimlik tartigmalarinda one gikartilan biitiin
insanlik adina idealize edilmis bu fikirler 6ziinde degerli oldugu i¢in kabul
edilmis degildir. Fransiz Devrimi’ni gerceklestiren toplumsal gruplarin
taleplerini mesrulastirmaya doniik bir felsefe ihtiyact bu fikirlerin
olusumuna katki saglamistir. Béylece modern donemin mesru zemini
olusmus ve evrensellik kisvesi altinda bu fikirlerin emperyal ihraci
baslatilmistir. Bu degerler aslinda Bati igin, Dogu’ya yaklasiminda;
sOmiiriiyli gizlemeye yarayan bir ortli ve kendine menfaat/cikar temin
etmeye devam etmenin son icadi, modern aracidir. Bati’nin bu degerlerinin
ilkesel olmadigina son olarak Misir’daki General Sisi Darbesi’nde, Suriye
Savas1 ve sonrasinda ortaya ¢ikan biiyiikk go¢ dalgasina yaklasiminda ve
Tiirkiye’deki 15 Temmuz Askeri Darbe Girisimi’nde sahit olduk.
Demokratik yontemlerle basa gelmis olsa da Islame1 bir hiikiimetin kendi
menfaatlerine dokunacagina iliskin kaygilar1 onlari, General Sisi’nin
askeri darbesini kabul etmeye yonlendirmistir. Suriye’de Irak’takine
benzer bir c¢ikar gorememeleri  dolayisiyla zulme  sessiz,

15 Ali Rattansi, “Postmodern” Bir Cercevede “Batr” Irkgiliklari, Etkinlikler ve Kimlikler,
Ali Rattansi ve Sallie Westwood (Der.) icinde, Bat1 Cephesinde Irk¢ilik, Modernite ve
Kimlik, cev. Sevda Akyiiz (s. 21-109), Sarmal Yaymevi, Istanbul, 1997, s.44-45.

16 Bilgin, a.g.e., s.4.

17 Bilgin, a.g.e., 8.5.
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demokrasi/6zgiirliik ihracinda uzun siire isteksiz durmayi tercih etmis bir
Batr’yla kars1 karsiya kaldik. Ta ki milyonlarca magdur Suriyeli’nin gocii
kendilerini de tehdit edince ve bu bolgeden yayilan terdr dalgas: kendi
iilkelerine ulaginca harekete gegmeye basladiklarina fakat diger taraftan da
kendi icatlar1 olan ‘miilteci hukuku’nu ayaklar1 altina almakta bir sakinca
gormediklerine hepimiz sahitlik ettik. Nihayetinde Tirkiye’de
demokrasiye, 6zgiirliiklere, hukuka, tilkenin birligine, biitlinliigline, insan
haklarmma kisaca insanlara, insanlarin canma kasteden en kanli darbe
girisimi olan 15 Temmuz 2016’daki mes’um olaya da Bati’nin yaklagimi
oldukga sorunlu olmustur. Ciinkii bu olayimn ne agik bir sekilde karsisinda
durabilmis ne de kendi iilkesine siginan siiphelileri himaye etmekten
vazgeemistir. Boylece Bati’nin degerleriyle tamamen c¢elisen bu darbe
tesebbiisiinde bile, bir iist akil olarak Bati’nin parmagi/dahli oldugu
tezlerini  olabildigince gii¢clendirmislerdir. Bati’'nin ortaya attigi
arglimanlar cogu zaman zahiren agik gibi goriinse de her zaman muglak
bir boyut tagir. Bu muglaklik yeri ve zamani geldiginde bu argiimanlari
tamamen tersine ¢evirmeye yarar. Amin Bati’nin bu yanar doner hallerine
her zaman bir kilif bulmay1 basardigini ve durusunu buna gore yeniden
bigimlendirdigini sdyle ifade eder: “(...) Bir zamanlar Cin’in geri
kalmighigini Konfiigyanizmle agikliyorlardi, ne zaman ki Cin yeniden
kalkiga[yiikselise] gecti bu seferde Cin’in basarisini Konfiigyanizmle
aciklamaya kalktilar! Sahte tarihgiler Orta ¢agda Arap uygarligimin
basarisim Islamiyet’e dayandirmuslardi, giiniimiiziin daha da sahte
tarihcilerinin Arap diinyasindaki bugiinkii duraklamay1 da aym Islam’a
dayandirdiklart gibi (...)”'®Amin Islam’m (miintesiplerinin yasamlarim
etkileme sekli ve onlara kazandirdigi kimlik baglaminda) ayni islam
oldugu konusunda yanilgiya diisse de Bati’nin riyakar tepkileri konusunda
dogru bir tespit ortaya koymustur.

Bati’nin modern ¢agin icatlar1 olan demokrasi, laiklik, 6zgiirliik,
hukukun istiinliigii gibi degerlerin transferine/ihracina da bu g¢ergeveden
yaklagtigin1 gorebiliriz.  Bu ihracin kuramsal/kavramsal ¢ercevesini
olusturmak ve boylece bir mesruiyet kazandirma gorevi sarkiyatcilara
(oryantalistlere) diismiistiir: “Sarkiyatgilarin zihinlerinin gerisinde siirekli
sorduklar1 soru, bu ‘yiliksek medeniyetlerin’ pan-Avrupa riiyast gibi
‘modern’ olmamasmin nasil agiklanmasi gerektigiydi. Sarkiyat¢ilarin
ortaya koyar goriindiikleri yanit, bu medeniyetlerin birlesik kiiltlirlerinde
onlarin tarihini ‘dondurmus’ ve Batili Hiristiyan diinyasinin yaptigi gibi
‘moderniteye’ dogru ilerlemelerini imkansiz kilmis olan bir seyin var
olduguydu. Buradan ulasilan sonug¢ suydu: Eger bu iilkeler moderniteye
dogru ilerlemek istiyorsa, pan-Avrupa diinyasmin yardimina ihtiyaglari

18 Samir Amin, Modernite, Demokrasi ve Din, Maki Basin Yayin, Ankara, 2006, s.28.
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vardi.”" Boylece tam anlamiyla kendi kiiltiirel hegemonik yapilanmasini
mesrulagtirmaya yonelen Batili sistemin farkliliklara/farkli kimliklere
tahammiillii oldugu daha ¢ok s6ylem diizeyinde kalmistir.

Modernizmle postmodernizmin kimlik anlayisina doniik olarak
belirgin farkliliklardan birisi de dine yaklagim bigimlerinde goriiniir:
“Postmodernitenin en belirgin 6zelliklerinden birisi ise ‘dine doniis’e de
imkan tanimasidir. O kadar ki, karsit siyasal degerlere sahip olmalarina
ragmen, bazi diisliniirler dini, modernitenin parcalayip kirillgan hale
getirdigi toplumsal gergekligi onarmanin garesi olarak gérmektedirler.”?
Dolayisiyla “Kiiltiir olarak Islam, modernitenin karakteristikleri karsisinda
kimlik tanimlayic1 bir boyuta sahiptir.?! Islam’in kimlik tanimlayici
boyutu giiniimiizde Batili aydinlarin da dikkatini ¢ekmekte ve bu durumu
kendi bakis agilarina gore degerlendirmektedirler: “Gellner, giiniimiizde
rekabet icinde olan ii¢ ana akimdan séz eder. Bunlar, 6zellikle Islam’in
temsil ettigi dinsel fundamentalizm, postmodernizmin temsil ettigi
relativizm  ve  modernizmde  ifadesini  bulan  aydinlanmaci
rasyonalizm’dir.”??

Kendi tarihselliginden kopartilarak genellestirilen kiiltiir ve
dinlere iligkin yaklagim ise radikal laiklik anlayigini ortaya ¢ikartmis ve bu
Bat1 dis1 toplumlara da hazir regete olarak sunulmustur. Cografi kesiflerle
sOmiirdiigli toplumlarda, somiiriisiinii gizlemeye/mesrulastirmaya yonelik
olarak misyonerlik roliine soyunan ‘beyaz adam’, Sanayi Devrimi sonrasi
somiirgelerinde de Fransiz Ihtilali’nin etkisiyle demokrasi, laiklik, esitlik
degerleri getiren ‘aydin adam’ roliine soyunmustur. “Fransiz Devrimi’ni
hazirlayan filozoflar, her seyden dnce kismi hakikatler, pratik gozlemler
ve yeni bilgilerle ilgilenmislerdir; bu, reformist bir aklin
yaklagim™*olarak degerlendirilir.

“Insanlarm yasa oniinde esitligi fikri, insanlarin bir monarkin
tebas1 olmaktan 6nce/ziyade, diinya vatandas1 olmalar1 diisiincesini ya da
bir iilkenin vatandasi/sakini olmaktan Once insan olduklar1 diigsiincesini
icermektedir. Demek ki, tiim insanlik i¢in ortak degerler olmali ve bunlar
gelencklere veya bir {ilkenin o6zelliklerine askin olmalidir. Bu, ayni
zamanda, kolonizasyonun ve asimilasyonun ideolojisidir. Fransa ile

19 Immanuel Wallerstein, Diinya Sistemleri Analizi, cev. Ender Abadoglu, BGST Yaynlari,
Istanbul, 2011, s.27.

20 Ali Yasar Saribay, Postmodernite, Sivil Toplum ve Islam, Iletisim Yayinlari, Istanbul,
1995, 5.87.

2l Saribay, a.g.c., s.111.

22 Ernest Gellner, Postmodernizm, Reason and Religion, London, 1992°den akt. Saribay,
a.g.e., s.87.

23 Frangois Furet — Denis Richet, La Revulation Frangaise, ed.Foyard, Paris, 1973 ten
akt.Bilgin, a.g.e.,s.5.
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Avrupa evrensel degerlerin sahibi sayilirken, vahsileri, farkliliklarin
hapishanesinden kurtarma hakkina da sahip olduklari diisiiniilmektedir.”**
Bilgin evrenselci bakis acisinin 1950-1960’I1 yillarda modernlesme ile
birlikte 6n planda oldugunu ancak son 20 yillik siiregte post-modern
akimlarla birlikte fark¢i yaklagimlarin daha ¢ok glindemde oldugunu
belirtmektedir.?

3. Kimligin Sosyolojik Boyutu: Toplumsal/kiiltiirel/kolektif
Kimlikler

Toplumsal kimlik ya da kolektif kimlik, daha dar kapsamda
ifadesini bulan mikro ve alt kimliklerden 6te biitiin ulusu, toplumu/daha
genis bir alan1 kapsadigi varsayilan ya da bu baglamda atifta bulunulan
kolektif/kiiltiirel ~ kimliktir. Bilgin kolektif kimligi “belirli  bir
alanda(territoire) kok salmis birtakim gruplarin (etnik topluluklarin) diger
gruplardan farklarini ortaya koyma, vurgulama talebi” seklinde tanimlar.
Yine Bilgin’e gore kolektif kimlik bir durumun degil siirecin ifadesidir. O
nedenle kolektif kimlik dinamiktir, diger komiinotelerle iligki icersinde
stirekli yenilenmeyi ve degisimi icerir. Bireysel kimliklerin ingasi nasil ki
kisiler arasi iligskiler sayesinde miimkiinse kolektif kimliklerin ingas1 da
komiinoteler arasi iligkiler sayesinde gerceklesir.?®

Ozdemir’e gore toplumsal kimlik: “bireyin ait oldugu toplumsal
gevrenin degerlerine, normlarina, akil yiirlitmesine, sanatina, diline,
dinine, gelenek ve goreneklerine ve diger kurumlarina kars gelistirdigi bir
aidiyet bilincini ifade eder. Birey kendi toplumu ve diger toplumlar
arasindaki benzerlikleri, karsitliklari, ¢atismalar1 toplumsal kimligine
yiikledigi anlam sinirlar1 ¢ergevesinde tanir ve bu dogrultuda bir eylem
stratejisi gelistirir. Birey, toplumsal kimlik araciligryla yasam pratiklerine
katilir. Toplumsal kimlik, ¢ogu zaman, biling 6tesinde bir iglev yliklenerek
bireyin biitiin varligina hikkmeder.”?” Kimlik dogas1 geregi cogu kez biling
disinda ya taraf olmanin ya da karsisinda yer almanin motivasyonunu
saglar. Bdylece zaman icinde farkinda olmaksizin —giiniimiiz
Tiirkiye’sinde asikar drneklerine ¢ok yakindan sahitlik ettigimiz iizere- en
azili diismanlarimizin en yakin dostlarimiz, en yakin dostlarimizin da en
azili diismanlarimiz olduklarim goriiriiz. Bilgin kolektif kimligi “belirli bir
alanda(territoire) kok salmis birtakim gruplarin (etnik topluluklarin) diger

24 Delannoi,G.(1992). L’hydre jamais terrassee, Nauvel observateur,23129.1.92°den akt.
Bilgin, a.g.e., s.6.

2 Bilgin, a.g.e., .33.

26 Nuri Bilgin, Kolektif Kimlik, Sistem Yaymcilik, Istanbul, 1999, 5.59.

27 Cevdet OZDEMIR, “Kimlik ve Séylem”, Osman Gazi Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 2001, S.2, 5.108.
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gruplardan farklarim ortaya koyma, vurgulama talebi” seklinde tanimlar.
“Kolektif kimlikte gegmise doniik bir yan vardir; ¢linkii kolektif kimlik,
birtakim semboller, anilar, sanat eserleri, toreler, aliskanliklar, degerler,
inanglar ve bilgilerle yiikli bir gelenekten, gegmisin mirasindan, kisacasi
kolektif bellekten hareketle inga edilir. Insan topluluklar1 kendilerini ortak
gegmiste tanir, bu ge¢misi bellegine isler, ritliel torenlerle anar ve
yorumlar.” Boylece ortak tarih mitlestirilir, aktorler kahramanlastirilir. Bu
siirecte entelektiieller ve sanatcilar iletisim araglar1 vasitasiyla aktif rol
oynar. Kolektif kimlik iiyeler tarafindan siibjektif bir bigimde algilanir,
yasanir ve Otekiyle farkliliklar vurgulanarak insa edilir. Derida’nin
yaklagimi da bu yondedir: kolektif kimligin olugmasi, daima “onlar”a kars1
“biz”in yaratilmasim gerektirir. “Demek ki kolektif kimlik, belirli bir insan
grubunun kendi hakkindaki bilinci ve duygusuyla iliskilidir; toplulugun
kendine 6zgii niteliklere sahip oldugu ve bir tekillik tasidigi yoniindeki
bilinci ve aidiyet duygusudur. Bu baglamda, dil, kiiltiir, din, tarih, yasam
alani, maddi kosullar gibi 6gelerin yan1 sira, toplulugun bellegi, kolektif
kimligi yapilandiran dnemli bir faktor olarak belirmektedir.”*® Dolayisiyla
kolektif kimligin ingasinda toplumsal bellegin en azindan belli bir dlctide
dolmasini saglayacak kadar bir zaman birikimine ihtiyag¢ vardir. Bu durum
bize, kolektif toplumsal/kiiltiirel kimlik insasinin uzun vadeli bir proje
oldugunu gosterir. Berger ve Luckmann da sosyal ger¢ekligin insasinda bir
eylem tipinin, kurumsallagsmasi ve nesnellesmesi (ya da kolektif bir kimlik
olusturmasi) i¢in 1ilk faillerinden ayrilmasi yani sonraki nesillere
aktarilmasi1 gerektigini soyler. Ciinkii ilk failler bunlarin kendi triinleri
oldugunun farkinda ve dolayisiyla da bunlarin degistirilebilir oldugunun
bilincindedir. Bu aktarimla birlikte hatiralar gelenege doniismiis, eylem
tipleri failsizlesmis ve kimlik ingas1 ger¢eklesmis olur.

Ozellikle 1990’larla birlikte, kimlik ihtiyaglarmi doyurmaya
yonelik, bir tiir kolektif kimlik arayisi olarak nitelenebilecek evrenselcilige
kars1 fark¢r akimlar diinyanin biiyiik 6lgeginde yayginlasmistir. Kolektif
kimligin ytikselis nedenlerini Bilgin soyle ozetler: Giliniimiizde mekanik
bir toplum modeline dogru gegis vardir. Toplum biiyiik bir makina
insanlarsa bu biiyilk makinanin kii¢iik 6geleri gibidir. Insanin kendini
yonetmesine dair bilinci neredeyse kaybolmus ve insan diinyay1 kendisine
sunulmus verili bir olgu olarak algilamaya baglamistir. Bu durum insanin
kendine yonelik degerlerini yitirmesini dolayisiyla bir varolus krizini
ortaya ¢ikarmustir. Insanin kolektif eylemle kendilik iliskisi kuramamasi
Moles’in deyimiyle post-modern diinyanin olusumunu ve &znenin
Oliimiinii de agiklamaktadir. BOyle bir ortamda insanin birincil iliskilere
donik ihtiyaci; yerel kimlikler, cemaatler gibi vasitalarla kolektif

8 Bilgin, a.g.e., .59-62.
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kimlikleri gii¢clendirir. Komiinizm ve Fagizm gibi kapsayic1 ve birlestirici
biiyiik ideolojilerin ¢okmesi milliyetci ve dinsel kimliklerin giigclenmesine
katki saglamistir. Bazi {ilkelerde modernlesmenin basarisizlig1 bazilarinda
kontrolsiiz gelismeye dayali modernlesme tecriibeleri; degerlerin
pargalanmasini, sosyal harcin bozulmasini, dolayisiyla kontrolsiiz bir
anomiyi ortaya ¢ikarmistir. Bu anomik ortam milliyet¢i, dinsel, Bati karsiti
tepkiler {iretmistir. Karpat ise komiinizm sonrasi ortaya ¢ikan bu ideolojik
boslugun ancak ‘din’le doldurulabilecegini sdyler:

“Materyalist egilimli milliyetcilik ve Marksizm’in ortadan
kalkmas1 ancak dinin doldurabilecegi bir ruhsal bosluk yaratti. Ateizm,
materyalizm ve agir1 laiklige kars1 diinya ¢apinda bir ¢esit dini uyanis var.
Kimi zaman radikal ve militan &zellikler gosterse de bu dini uyanis
teokratik ve siyasal yonelimli bir hareket olarak degil, insanligin ahlaki
yiicelme ve ruhsal ihtiyaglarini tatmin ugruna yiikselttigi samimi bir ¢i1glik
olarak goriilmelidir. Bu acidan kiiresellesme ¢aginda ruhsal misyonunu
yerine getirmesi i¢in bir kez daha dine bagvurulmaktadir. Ne var ki din
(islam, Hristiyanlik, Musevilik, Hinduizm, Budizm vb..) bu misyonu
yerine getirmek i¢in kendisini biitiin siyasal ve milliyet¢i egilimlerden
soyutlamali ve biitiin inanglara saygi gosterip onlarm takipgilerini esit
derecede degerli kisiler olarak kabul etmelidir.”?’

Keyman ise, kolektif kimligin yiikselisini “sistem kurucu ve sistem
donistiiriicii bir toplumsal gerceklik™ olarak kavramsallagtirmaktadir. O da
kiiltiirel kimlik talep ve ¢atismalariyla birlikte modernizmin kriz siirecinin
basladigimi belirler. Modernlesmenin devlet merkezci tepeden inme
hareket tarz1 ciddi bir sekilde elestirilip sorgulanmis ve yeniden yapilanma
stirecini ortaya ¢ikarmustir. Giiniimiiz kosullarinda artik, kiiltiirel kimlik
olgusuna ve taninma siyasetine gonderme yapmaksizin kuramsal/siyasal
diizeyde modernlesmeyi diisliniip tartisma, yasadigimiz diinyay1 anlama,
sorunlara kalic1 ve saglikli ¢oziimler bulma, istikrarli ve glivenli bir diinya
kurma olasiligr imkani1 kalmamistir. Bu durum kiiltiirel kimlik olgusunun
ve taninma siyasetinin sistem kurucu ve sistem doniistiiriicii bir nitelik
kazandiini gosterir.*® Bu baglamda giiniimiiz Tiirkiye’sinde hiikiimetlerin
kimlik politikalarinin analizinde kiiltiirel kimlik olgusu c¢ergevesinde,
etnik/dinsel cemaat kimlik taleplerini ve onlarm kimlik politikalarmni gz
ard1 ederek bir analiz imkan1 miimkiin goriinmemektedir.

Ancak bu noktada kiiltiirel/kolektif kimliklere nasil yaklagiimasi
gerektigi konusu 6nem kazanmaktadir. Keyman bu konuda yaptigi literatiir

2 Karpat, a.g.e., s.106.

30 Fuat Keyman, “Sistem Kurucu ve Sistem Déniistiiriicii Bir Toplumsal Gergeklik Olarak
Kiiltiirel Kimlik Olgusunu Yeniden Diisiinmek”, Goniil Pultar(Ed.), Kimlikler Liitfen,
ODTU Gelistirme Vakfi Yay., Ankara, 2009, s.51.
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caligmasinda sekiz onemli noktayi tespit ettigini belirtmektedir.>! Bunlar
sOyle Ozetleyebiliriz: oncelikle kiiltiirel kimlikler “anlamlari, igerikleri ve
siirlar1 ortada, belli bir 6ze sahip ve biitiinsel nitelikte nesnel varliklar
degil; aksine, tarihsel ve sdylemsel olarak kurulmus, toplumsal birer
gercekliktir. Bununla beraber kiiltiirel kimlikler siyasal bir gergekligi
ifade eder. Dolayisiyla kiiltiirel kimlige bagli sorunlarin ¢6ziimiinde inkar,
bastirma, dislama ¢6ziim yontemi olamaz. Kiiltiirel kimliklerin retorik
ingasinda “siyasal, ekonomik, kurumsal, mekansal ve benzeri 6geler ile
iligkiler” etki etmektedir ancak salt bu etki baglaminda indirgemeci
kuramsal ve kavramsal bir yaklasim sinirli ve sorunlu olacaktir. Ancak
kiiltiirel kimlige yaklasim konusunda en dnemli ve giiniimiizde en ¢ok
hataya diisiilen konu sudur ki*’, kiiltiirel kimlik “farkhlik temelinde ve
benlik otekilik iliskisi ekseninde gelistigi i¢in, William E. Connolly’nin
The Ethos of Pluralization (Cogulculuk Etigi, 1995) adli yapitinda
vurguladigi gibi, kimliklerin siyasallagma stireci, hem
¢ogulculuk/demokratiklesme ekseninde, hem de koéktencilik/milliyetgilik
ekseninde olabilmektedir (3-17). Kimlik olgusunun ‘kullanim’i, bu
anlamda hem demokratik siyasal stratejiler hem de kdktenci, cemaatgi,
milliyetci, meta-irk¢1 siyasal stratejiler tarafindan yapilmaktadir. Bu da
kiiltiirel kimligin, kendine ‘a priori (daha basindan) olumluluk’
yiiklenebilecek ~ bir  toplumsal/siyasal gerceklik  olmadigim
gostermektedir.” Kiiltiirel kimlik talepleri ve tanmma siyasetlerinin
¢ogunlukla kendi yontemsel tercihlerinden dolay1 koktenci ve milliyetgi
bir nitelige doniismeleri olasiligi yiiksek olmakla birlikte genellestirme
kolayciligindan kaginilmalidir. Bunun i¢in her kiiltlirel kimlik talep ve
catismasia kendi baglaminda ve ¢ok boyutlu bir yaklasim gerekir. Bu
durum bize kimlikler konusundaki kavram ve yaklasimlarin zenginliginin
nedenini agiklayabilir. Ancak bu ¢ok boyutluluk i¢inde diizeni saglamak
icin ortak bir dile ve zemine ihtiya¢ vardir. Bu dil ve zemin igin
“vatandaglik kimligi” anahtar bir rol oynayabilir. Ciinkii tiim kimlik
talepleri ayn1 zamanda bir vatandaslik talebidir. Kimlige yonelik elestiriler
ayni zamanda mevcut iktidarm kimlik rejimine yonelik elestirilerdir.
Kimlik temelli ¢atismalar, devlet-toplum/birey iligkilerinde ortaya ¢ikan
aksamalara, hak ve ozgiirliik ihlallerine bir tepkidir. Dolayisiyla “kiiltiirel
kimlik, ayni zamanda vatandaglik alaninin iginde hareket eden bir
toplumsal/siyasal gercekliktir. Keyman’in kimlik sorunlar1 ve taleplerine
yonelik literatiir taramasindaki son tespiti, kimlige dair yaklasimlarda
sOmiirii ve diglanma siireclerinin de ele alinmasi gerektigidir. “SOmiirii
dolayisiyla esitsizlik ile diglanma dolayisiyla ‘taninma’ disma atilma,

31 Keyman, a.g.e., .54-55.
32 ftalik vurgular bana aittir.
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(zaten) kimlik taleplerinin olugma siirecine i¢seldir. Bu da kiiltiirel kimlik
ile toplumsal adalet alanlarinin birbiriyle baglantili ve iligkili niteligini
gostermektedir.”

Kolektif kimlik arayislar1 anomik ortamin agtif1 yaralar1 tedavi
etme misyonuyla ortaya g¢ikmaktadir. Kolektif kimligin yiikseliginde,
belirsiz ve giivensiz ortamlarda insanlarin dogal psikolojik tepkileri de bir
neden olarak ele almmaktadir.* Mardin de bu baglamda, birka¢ kimlik
arasinda kalip bunlardan hangisinin gercek kimligi oldugu konusunda
karara varamayan ve kimlik sorunlarinin zor olmasi sebebiyle, genglerin
genellikle, kendilerine bir kimlik saglayan kolektif toplum hareketleri
icinde erimeyi denediklerini sdyler. Ya da bagka bir ¢6ziim yolu olarak,
fazla diislinmeyi icap ettirmeyen doktrin ve ideolojilere sarildiklarini
belirtir.* Dolayistyla bu durum da bize kolektif kimliklerin yiikselisi,
doktrin ve ideolojilerin popiilerliginin nedeni konusunda fikir verebilir.
Ozyurt da yerel kimlikler arasinda bir uzlasmanin saglanabilmesi
durumunu, giniimiiz kimliklerinin 6nemli sorunlarindan biri olarak
degerlendirir ve “Bu uzlasimin, ortak mekanlarda ortak bir deger veya bir
semsiye kimlik etrafinda saglanmasi”*nin miimkiin olabilecegini sdyler.
Dolayisiyla bu uzlas1 arayisinin bir anlamda kolektif kimlik arayist
oldugunu da sdylemek miimkiindiir.

Kolektif/kiiltiirel kimlik talepleri demokratik ideal cergevesinde
kendilerine mesru bir alan yaratma imkanina sahiptirler ancak salt kimlik
talebi bu mesru alanin yaratilmasi i¢in yeterli degildir. Keyman’in da tespit
ettigi gibi kimlik talepleri ve taninma siyaseti ¢ok boyutlu bir yaklagim ve
her harekete yonelik kendi baglaminda bir degerlendirme gerektirir.
Buradaki anahtar kavram “baskasina zarar vermeden kendi hayatiyla ilgili
karar verme” durumu olmalidir.*® Talep edilen kolektif kimligin 6zii,
felsefesi, amaglari ve amaglarina ulasmak i¢in kullanacagi yontemler seffaf
olmali, toplumlarin temel deger ve kurucu ilkeleriyle ¢celismemelidir. Eger
kolektif kimlik talepleri desteklenecekse onlarin toplumsal biitiinliige
saglayacagi katki dereceleri onemsenmelidir. Gliniimiiz diinyasi, kolektif
kimlik talebi ambalajiyla kamufle edilmis nice fraksiyonun, boliicii, yikici,
darbeci, toplumun sistem ayarlarina kasteden faaliyetleri konusunda hatir
sayilir bir deneyime sahiptir.

33 Bilgin,a.g.e.,s.173-177.

34 Serif Mardin, Din ve Ideoloji, fletisim Yayinlari, Istanbul, 2007, s.81.

35 Cevat Ozyurt, Kiiresellesme Siirecinde Kimlik ve Farklilasma, Acilim Kitap, Istanbul,
2005, 5.200.

36 Fuat Keyman, “Tiirkiye’de Kimlik Sorunlari ve Demokratiklesme”, Dogu Bati Diisiince
Dergisi, S. 41 Mayis, Haziran, Temmuz 2007, s..217-230.
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SONUC

Kisaca belirtmek  gerekirse glinimiiziin en etkileyici
kavramlarindan biri olan kimlik her seyden 6nce kisinin “Ben kimim?”
sorusuna verdigi cevabi olusturur. Fakat ayni1 zamanda toplumun da bizi
nasil gordiigi ile iliskili bir kavramdir. Kimlik, farkliliklarin bir ifadesi
olmasi anlaminda bir kategorizasyon siirecini igerir. 20. yiizyilda
moderniteyle beraber kimlik sik¢a tartisilan bir konu olmus, postmodern
donemin esiginde ise bu tartigmalar doruk noktasina ulagmistir. Fakat bu
tartigmalarla birlikte “kimliklerin goriinlir kilmmas1 toplumsal uyumu
arttirdign  kadar c¢atismayr da beraberinde getirmektedir.”” Kimlik
kavraminin tanimi noktasinda son olarak sunu sdylemek istiyoruz. Kimlik
kavrami bilindigi gibi ¢ok boyutlu, muglak bir kavram. Bu kavramin
bilimsel olarak kullanilmasi i¢in dncelikle hangi amagla kullanilacaginin
tespit edilmesi, baglamimin agik bir sekilde ortaya konulmasi ve bu
cergevede de simirlarinin iyi bir sekilde cizilmesi gerekiyor. Bu kapsamda
toplumsal-kolektif-kiiltiirel kimlik kavramlarmin ‘kimlik’in sosyolojik
boyuta agilan temel kavramsallastirmalart oldugunu séylemek imkanina
sahibiz. Siklikla birbirinin yerine kullanilan bu kavramlarin ayr1 kavramlar
olarak kullanilip kullanilmamasi ise kapsamli ve miistakil bir tartismay1
gerektiriyor. ‘Kimlik’ kavraminin sosyolojik boyutunu teskil eden
‘toplumsal kimlik’ tartismalarinin, saglam temellendirilmis bir zemin
ekseni yerine temelde modernizmin monist bakis acis1 ekseninde ya da
postmodernizmin parcali bakis agis1 ekseninde siiregittigini gozliiyoruz.
Dolayisiyla zamana ve mekana bagli olarak evrilen ve esasinda duragan
bir nosyondan ote dinamik bir siireci ifade eden ‘kimlik’ biitiiniinde
‘toplumsal, kiiltirel ya da kolektif kimlik® kavramlar, kimi
zaman(modernizm) Bati’nin Dogu’yu miitekebbir bakisiyla siniflayarak
bicimlendirmek istedigi bir sablon aracina kimi zamanda(postmodernizm)
sinirsiz/sahte ozglrlilkk vadeden tilsimli sozciiklere doniisiiyor. Cogu
zaman ise (hem modern hem de postmodern zamanlar) ulus devletlerin
sirekliligini  saglayacak  vatandas formasyon araglari  olarak
aracsallastiriliyor.

37 Assiye AKA, “Kimlige Teorik Yaklagimlar”, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Mayis 2010, C.34, S.1, s.17.
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OSMANLI TEZHIP SANATINDANATURALIST
USLUPTA CiCEKLER

Giilnur DURAN!

OZET

Tirklerin giinliik hayatinda vazgecilmez bir unsuru sayilan tabiat ve
cicek sevgisi, bezeme sanatlarimiza ilham kaynagi olmus, dslaplastirilmis
veya tabiattan alinmis halleriyle ¢icek motifleri, Turk sanatinin biitin
donemlerinde 6nemini korumus ve sevilerek kullamlmstir. Yiizyillar boyunca
Tirk tezhip sanatinda onemli bir yer tutan hatay; grubu gibi tam
usliplastrmanin - tamamen hakim oldugu c¢igek motifleri, XVI. yiizyihn
ortalarindan itibaren natiiralist sayilabilecek ¢igek motiflerine doniismeye baslar.
Giil, simbiil gibi tabiattaki pek c¢ok c¢icek, yeniden yorumlanarak vyar:
usliplasnriimis  ¢icek motifleri  olarak tezhip sanatinda yerini alir. Bu
motiflerde usliplastirma biraz daha azalirken, cicekler kendine ozgii bir
karakter kazanarak isimleriyle taninir. XVII. yiizyihn ikinci yarisinda, bu
cigekler, Osmanlida baslayan Batililasma heyecani ve Avrupa sanatinin etkisiyle
tabiattaki gorintisinit  koruyan natiralist  iislipta  ¢iceklere  doniisir.
Sanatkarlarin da bu akimi benimsemesi ile yeni bir islib ortaya ¢ikar. XVIII.
yiizyilda, bu ilginin tesirleri artar ve g¢icek ressamliginin en parlak donemi
olur. XIX. yiizyilda, natiralist zsliptaki ¢icekler, ozellikle giil ve giil goncas:
donemin vazgegilmez motifi olmustur.

Anahtar Kelimeler: Tezhip, Cicek motifleri, Usliplastirma.

1 Yard.Dog.Dr. Marmara Universitesi Giizel Sanatlar Fakiltesi Geleneksel Turk
Sanatlari Bolimu Tezhip Minyattr Anasanat Dali, Istanbul TURKIYE
gduran@marmara.edu.tr , glnurduran@yahoo.com
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NATURALISTIC FLORAL DECORATION IN OTTOMAN
ILLUMINATION ART ABSTRACT

Nature and the love of flowers are indispensable factors in the daily life of
Turks and they are sources of inspiration for our decorative arts. Flower
motifs, whether stylized or naturalistic, have always been favourites of Turkish
art.The entirely stylized floral motifs, dominant for centuries and represented
for instance by the hatay; group that held an important place in Turkish
illumination art, begin in the mid-16" century to turn into what may be
considered naturalistic flower motifs. The rose and the hyacinth, like many
flowers in nature, are reinterpreted as semi-stylized flower motifs in the
illumination art. The stylizing of these motifs diminishes slightly, and the
flowers become idiosyncratic and recognizable. Influenced by the enthusiasm
of the Westernisation that took place in the Ottoman Empire in the second
half of the 17" century, and also by European art, these flowers evolved into
flowers as seen in nature, naturalistic flowers. As the artists adopt this
movement, a new style appears. In the 18" century, the effect of this affinity
manifests itself and this becomes a golden period for flower painting. In the 19t
century naturalistic flowers, especially roses and rosebuds become an essential
motif.

Key Words: Illumination, Flower motifs, Stylized.

GIRIS
Tiirklerin giinliik hayatinda vazgegilmez bir unsur sayilan tabiat
ve cicek sevgisi, tezyini sanatlarimiza ilham kaynagi olmus, bezeme
eleman: olarak ¢icek motifleri, isliplastirilmis veya tabiattan alinmig
halleriyle Tirk sanatimn bitiin dénemlerinde 6nemini korumus ve
sevilerek kullanilmigtir. Osmanlinin ¢icege olan ilgisi gegmisinden aldig

etkileri, kendi biinyesinde o6ziimsemesiyle yorumlanabilir. Sultan
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[I.Ahmed’in (1703-1730) saltanat yillarimin, bir cigek ismiyle, Lale

Devri olarak anilmasina kadar uzanmastir.

Resim: 1/1-3. Uslaplastirmanin tamamen hakim oldugu yaprak, hatayi, goncagiil ve pen¢
motifleri.

Yiizyillar boyunca Tiirk tezyini sanatlarinda onemli bir yer
tutan hatayi, peng, yaprak, goncagil gibi isliplasarmanin (iisliba
cekme, stilize etme) tamamen hakim oldugu ¢igek motifleri, (R.1/1-3)
XVLlyiizyilin ortalarindan itibaren natiiralist (tabii) sayilabilecek ¢igek
motiflerine déniismeye baglar. Kanuni Sultan Siileyman déneminde
Saray nakkashanesi’nin basinda bulunan mizehhip Kara Memi’nin
eserlerinde ortaya c¢ikan bu ¢iceklerde tam dsldaplastirmadan
uzaklasildigir goriilir. Kara Memi'nin getirdigi yeni akimla, Saray
hasbahgelerinde yetistirilen giil, siimbiil, karanfil, ldle, siisen, zambak,
sebboy, nergis, bahar dali gibi tabiattaki pek ¢ok ¢igek, izlenimci bir
anlayisla, yeniden yorumlanarak vyar: dsliplastiriimis ¢icek motifleri
olarak bezeme sanatlarinda yerini alir. (R.2,3) Karakterini koruyan bu
ciceklerde, tabil goriiniisiin yam sira isliplagtirmanin da var olmasi
cicek ressamhgina imkan birakmamigtir. Zira ¢icek ressamhiginda,
gercekei  bir bakigla ele alhinan ¢icegin karakteri belirgindir ve

kolaylikla taninmaktadir. Zaman zaman sanat kaygisi kendini hissettirse
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de, ilmi gerceklik — yani botanik illiistrasyon kaygisi- géze carpmaktadir’.

Osmanli devletinin yiizyillar boyunca koruyabildigi siyasi giicii, kendi
kendine yeten bir toplum yapisi gelistirmis, bu durum sanatina da
yansityarak XVIl.yiizyila kadar dis tesirlerden uzak kalmasina sebep
olmustur. XVII. ve XVIII. vyiizyilhin siyasi olaylari ise, Osmanh
devletini disa agilmaya, Bati’ya yonelmeye zorlayinca, hem toplumsal
ortamda hem de sanatta degisiklikler kendini gostermeye baslar.

XVIL. yiizyilin ikinci yanisindaki sanat ve kiltiir ortami da dis
etkilerin payini kolaylastiracak niteliktedir, zira sanat alaninda o6nceki
yiizyilin sanatina fazla bir sey katilmamus, biiyiik bir atilim olmamustir?.
Osmanli sanatt da Bati etkisinin en hizlh ve kolay sekilde kendini
gosterdigi sanat alamnda Fransiz Rokokosundan etkilenerek bundan
nasibini alir. Osmanh Klasik slip estetiginden, onun zevk
cizgisinden ayrilmadan yeni arayislar igine girilir. Sultan 1. Mahmud
(1730-1754) devrinden itibaren Barok® ve Rokoko* ozellikleri tasarim

kaliplarina uygulanmaya baslar®.

Osmanli bezeme sanatlarinin hemem hemen her dalinda goriilen
yar: isliplastiriimis  ¢icek motifleri XVII. yiizyilin ikinci yarisinda
baslayan Batililasma heyecani ve Avrupa sanatinin etkisiyle kendine
Ozgl bir karakter kazanarak tabiattaki goriintiisiine doniiserek, bezemeci
anlayistan uzaklasir. Klasik iisltipta eser veren sanatkarlar da bu akimin
etkisiyle, natiiralist bir gorisle yaptiklart ¢icek ve ¢icek demeti
Minyatiirlerini kisa zamanda benimser ve siikiife tarzi diye adlandirilan
yeni bir islap ortaya cikar®. Sikife adi verilen ¢icek resimlerinin
isciliginde klasik resimdeki golgenin yerini firga ile ince tarama teknigi

almis, renk ve aynntilar aslhina uygun islenmistir. Bu ¢icek

180



Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil: 2018/2, Say1:31, s. 177-199
Journal of Siileyman Demirel University Institute of Social Sciences  Year: 2018/2, Number:31, p. 177-199

resimlerindeki en 6nemli ortak 6zellik ise ¢igegin karakterinin korunmus

olmasidur.

Siikiife tarzi, dini eserler basta olmak tizere padisah i¢in hazirlanan
divan, yazma eserler ve padisah resimlerinin bulundugu albiimler,
tugra ve fermanlar, hilye-i nebevi, levha ve murakka’larda, rugani
kitap kabi bezemelerinde, dalinda veya vazoda tek cicek, bazen demet,
bazen de tezhip deseninin icgine yerlestirilmis olarak kullanilmistir.
Demetler c¢ogunlukla barok vazolarda veya saplart kurdele ile
baglanmis sekilde resmedilmistir7. Cicekler ve ¢igek yetistirenler
hakkinda yazilmig -resimli veya resimsiz- eserler olan Siikifenameler ise
devrin Osmanl ¢igek kiiltiirii hakkinda bilgi veren 6nemli kaynaklari
olmustur. XVIL yiizyilda yasamis Ali Celebi’nin NOK.4077 numaral
1667 tarihli siikGifenamesi giil, lale, siimbiil, nergis ve zerrin ¢iceklerinin
gergekei bir bakigla resmedildigi 6nemli eserlerden biridir8. (R.4/1-2)
Dénemin bir baska énemli eseri, {UK. T.5461 numarali 1097/1685-86
tarihli Gazneli Mahmud Albiimiidiir. Albiim iginde yer alan vazoya
yerlestirilmis ¢icek resimleri ve kati’ tekniginde yapilmis natiiralist

usliptaki ¢igekler giizel 6rnekler arasindadir9. (R.5)
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Resim: 2. Karamemi tslibunda yar: iisliplastirimg ¢icek motifleriyle rugani kitap kabi
bezemesi (Kirk Hadis, 947/1540, TSMK.EH.2851)
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Resim: 3. Karamemi’nin yar: iisliplastiriimg ¢igek motifleriyle isledigi Muhibbi
Divanindan imzasayfas: (IUK.T5467,v.367b)
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Resim: 4/1-2. Ali Celebi’nin siikife-ndmesinden Nevruziye, v.13a. (sol) ve Ciice Ablag:,
v.31a. (sag) (NOK.No:4077, 1078/1667)
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Resim: 5. Gazneli Mahmud Albiimii’nden ka#:’ tekniginde yapilmis vazoda natiiralist
iisliipta cigekler, v.35b. (IUK.T5461, 1097/1685-86)
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Cigek meraki ve sevgisinin doruk noktaya ¢iktigi XVIII. yiizyilin bezeme
sanatinda da, bu ilginin tesirleri artarak kendini gosterir'®. Sultan III.
Ahmed’in 1718’de Edirne’den Istanbul’a gelisiyle baslayan ve Ldle
Devri olarak anilan bu yillar, ayn1 zamanda ¢igcek ressamhiginin da en
parlak dénemi olmustur. Bu dénemde yayginlasan gigek resimlerinin
genellikle siir kitaplarint ve kaplarini bezedigi gorilir. Giil, ldle,
karanfil, siimbiil, menekse, leyldk, zerrin, bahar dali, siklamen gibi
ciceklerin arasinda /dlenin yeri hep ayr tutulmus, /dle meraki bir tutku
haline gelmistir. XVIII. yiizyilda olgunlasarak, sanatkarin fir¢asinda
yeni bir boyut kazanan natiiralist isliptaki c¢icek resimleri, Kitap
sanatlarinda tsliip zenginlesmesi olarak kendini gosterir. Bu dénemde
gelenege bagli bezeme unsurlarina, golgeli boyanarak hacim
kazandirilan tek ¢igek goncasi, kurdeleyle baglanmis gicek demetleri,
vazo i¢inde ¢igekler, kivrik dal seklinde birbirine baglanmis ¢igekler, bir
arma icinde yer alan cicekler gibi yeni bicimler katihr. Cigek
demetlerinin baglandigr kurdelenin kivrimlari, ciceklerin govde ve
yapraklarinin C veya S big¢imlerine uygun olarak islenmesi, Barok
ve Rokoko iislibunu daha yogun olarak hissettirir. Benimsenen bu yeni
uslipla yapilan stislemeler Avrupa’daki emsallerine gére daha sade ve
hos bir gorinimdedir. Bati kaynaklari Tirk Rokoko isliibunun
olusturulmasinda etkili bir rol oynamissa da, zaten kendi biinyesinde
var olan bir takim benzer siisleme motifleri, bu iislabun kabul edilip
uygulanmasinda kolaylastirici  unsur olmustur. Natiiralist tisliptaki
¢icek resimlerinde, sanatkarin gozlemciliginin yam sira, az da olsa
uslaplastirmayr da ihmal etmedigi hissedilir. Saray nakkashanesinde
bulunan

sanatkarlarin katkisi ile sekillenen bu eserler Tirk Rokokosu’nun
temsilcileri sayilmiglardir.

Osmanli bezeme sanatinda natiiralist iisliptaki cicekler, Kitap
sanatlarindan (tezhip, minyatiir, kat’, cild), dokuma (kumas), mimari
ve i¢ mekan bezemelerinden (¢ini, kalem isi) kisisel kullanim esyalarina,
mezar taslarina kadar pek ¢ok sanat dalinda yaygin olarak yer almustir.
Natzralist zslipta cicekler, kitap, murakka’, levha, ferman, tugra gibi el
yazmasi eser tezhiplerinde, sadece tezhibin bir eleman olarak degil
bagimsiz kompozisyonlar halinde cogu kez yazma eserlerin ilk ve son
sayfalarinda, bazen de bitin bir Kkitabi veya albiimi bezemede
kullanilmistir. Cigekler gogunlukla tek dal {izerinde veya bir demet
halinde resmedilmis, devam eden serbest dallar {izerine yerlestirilmis
ornekleri ise daha ender olarak goriilmiistiir*?. (R.6,7,8,9) Desen, renk,
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iscilik bakimindan dénemin sanat anlayisint yansitan saheserler olan
rugani kitap kablari, cildbendler, yazi ¢ekmeceleri ve yazi altliklar1 gibi
eserlerde de 6ne ¢ikmsgtir.

XVIIL. yizyillda da, c¢igeklere dair gazeller, cigekler
hakkinda bilgi veren risdleler yazilarak cesitli ¢icek resimleri ile
donatilmigtir.  Bunlarin arasinda, kirkiki adet simbiil resmi olan
TSMK_.H.423 numaralt, 1736 tarihli Siimbiilndme® ve ldle askimn tiriinii
olan, Osman/i ldlesi sekilleri hakkinda onemli bilgiler veren ve 1725
yillarinda yapildigi  diisiiniilen Ldle Mecmiiast™ &nemli  eserler
arasindadir. Bu mecmtianin iginde kirkdokuz adet Idle, iki adet zerrin
ve baska c¢icek resimleri vardir, ldle resimlerinden ti¢ii, Mehmed,
Rakame kemterin Mehmed, Rakame bendegan Mehmed seklinde
imzalidir®.

XVIII. yiizyihn ¢igek ressamlari arasinda, Ali Uskiidari,
Abdullah Buhari, Ahmed Hazine ve Ali Cakeri 6nde gelir. Ali Uskiidari
miizehhip ve rugani tistadidir. Bu yiizyilda bezeme sanatlarimiza giren
Avrupa bezeme unsurlarinin  Uskiidari’nin eserlerindeki yorumu
incelendiginde, sanatkarin klasikle yeniyi karakteristik yapilarin
bozmadan ve birbirine karistirmadan birlikte kullanarak kendi
iislabunu olusturdugu gorillir. TUK. T. 5650 numarah, 1140/1727
tarihli eseri Mecmia-i Gazeliyydr icindeki otuz adet ¢icek resmi, cicek
cinslerindeki zenginlik, taramalardaki incelik, renklerdeki canlilikla
sanatkarin yetenek ve islibunu ortaya koyan nadide bir eserdir.
Mecmuadaki ¢igek resimleri, tek sap iizerinde bir tane ¢igek ile goncast
ve ki cins cicekten yapilan bir demet seklinde
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Resim: 6. Sultan I.Mahmud’a aid 1737 tarihli fermanmn tugra bezemesi. Natiiralist
tisliipdaki ¢icekler tugranin sag ve solunda demet halinde, tugranin i¢ kisminda ise serbest
dolasan dallar izerinde resmedilmistir. (TTEM. 2234)

Resim: 7. Sultan 11l.Ahmed’in celi siiliis levhasi’nin, serbest dolasan dallar tizerinde
natiiralist iislipdaki ¢igeklerle yapilmis bezemesi.(TSMK. H.2280/12)
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Resim: 8. Sultan I.Mahmud Dénemine ait 1735 tarihli bir Beratin tugra bezemesinde
natiiralist iislipdaki ¢igekler. (BOA.Miizehhep Fermanlar No:61)

Resim: 9. Sultan I11. Mustafa Donemine ait 1760 tarihli Beratin tugra bezemesindeki
demet halinde natiiralist iislipdaki ¢igekler. (BOA. Miizehhep Fermanlar No:121)
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Resim: 10/1-2. Ali Uskiidari’nin Mecmiia-i Gazeliyydt isimli siir defterinden turuncu
zambak ve goncaszyla bir dal resmi, v.25b (sol); yalinkat pembe siimbiil dal: ve mor
menekseli bir demet resmi, v.26a (sag) (IUK. T. 5650, 1140/1727)

Resim: 11. Mevlid-i Nebevi adli yazmanin rugani kitap kabindan ayrinti (EHAK. XVIII.
yiizyihn ilk ¢eyregi, kabin dis1 (orta)

3 4 v\bF' 3
B HCORE

Resim: 12. Ahmed Hazine’nin bezemesini tistlendigi, Tugra Albiimii (Murakka'-: Has) niin
tugra bezemelerindeki pembe giil dah. (TSMK.A.3653, 1140/1727, 1.tugra)
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tekrarlanmistir. (R.10/1-2) Eserin rugani kabi da c¢ok ince bir iscilige
sahip ve imzalidir. Kabin dis yiiziindeki desenin ortasinda gil, sebboy,
dag ldlesi, siisen, menekse, simbiil, mine ve papatyadan meydana
getirilmis bir ¢icek demeti yer alir. Uskiidari‘nin natiiralist {islipta
ciceklerle bezenmis eserlerinden bir digeri, EHAK’ndaki Mevlid-i
Nebevi adli yazmanin rugani Kitap kabidir. Kabin ortasinda siisen, ldle,
yildiz ¢icegi, giil, anemondan yapilmis bir cicek demeti vardir™®. (R.11)

Ahmed Hazine (6.1761), miicellid, miizehhib, ayni zamanda
hattattir. Tugralarint Sultan 111.LAhmed’in gektigi, sanatkarin bezemesini
tstlendigi, TSMK.A.3653’deki, 1140/1727 tarihli Tugra Albiimii
(Murakka'-: Has)’niin rugani kabi1 ve tugra bezemelerindeki natiiralist
usliptaki ¢icek ve demet resimleri Osmanh tezhip sanatinda 6nemli bir
yere sahiptir’. (R.12)

Ali Cakeri, cigek ressamhginda ustadir. TSMK. EH.1470’deki
imzali kitap kabinin 1740°li yillara it bezemeleri adeta bir cicek
bahgesi gibidir. (R.13) Lale Devri’nin taminmis bir nakkasi olan Levni
de, tek figiirlerinin hemen hepsini elinde ldle veya giil dali tutarken
resmetmistir (TSMK.H.2155 ve TSMK.H.2164, Albiim)*8.asimetrik

Abdullah Buhari, minyatiirleriyle de unlii bir musavvirdir.
Imzali eserleri 1735-1745 yillari arasinda yasachgina dair  bilgi
vermektedir. Daha cok tek ¢igek resmi calismustir. Guil-i sadberk
isimli katmerli gii/, sanatkarin ince is¢iligi ve tasarim giiclinii gosteren
taninmus eserlerinden biridir. (R.14)

XIX. yiizyilda, Tzirk Rokokosu ve Barok iislaptaki bezeme
anlayisina Ampir de eklenmis, simetrik veya asimetrik saksi, sepet ve
vazolara, sehpalara yerlestirilmis, 1s1k-golge ile hacim verilen natiiralist
tsliptaki ~ ¢igeklerin  kullanimi  artmustir.  Sivama  veya yapistirma
uygulanan altin zeminde, perde, kurdele, fiyonk, siitun iizerinde veya
arasinda giil, giil goncas: donemin vazgegilmez motifi olmustur. Rokoko
bezemenin arasina ve vazo i¢ine yerlestirilen gil motifinin kalip gibi
benzer sekilde tekrar etmesi, asimetrik sayfa diizeni, kullanilan
renklerdeki parlaklik ve canlilik, taramalardaki incelik dikkat c¢eken
unsurlar arasindadir. TSMK.EH.1626 numarali, 1799 tarihli, Divdn-1
Nuri’nin v.125a’da Rokoko tarzinda ¢izilmis bir sehpa iizerine, i¢inde
giil, kasimpati, nergis, ldile siisen gibi ¢iceklerin bulundugu bir sepetle
yapilmis tezhibi®®, (R.15) TSMK.EH.437 numarali Elifba ciiziiniin,
TIEM.1162 ve TIEM.4414 numarali yazmalarin tezhibi dénemin
bezeme 6zeliklerini yansitan eserlerden bazilaridir. (R.16)
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Resim: 13. Ali Cakeri’nin bir ¢igek bahgesine benzeyen rugani kitap kabinin farkh ¢igek
demetleriyle bezenmis iist kabi. (TSMK. EH.1470 numara, 1740’l yillar)

Resim: 14. Abdullah Buhéri’nin, bir giil resmi. (TSMK. H. 2155)
Resim:15. Divdn-1 Nuri’nin sehpa tizerine yerlestirilmis, sepette natiiralist iisliipdaki
¢igceklerle yapilmus tezhibi. (TSMK.EH.1626, M.1799,v.125a)
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Resim: 16. Ahmed imzali Mushafin, kupa i¢inde ve siitun tizerinde rokoko motifler,
natiiralist iisliiptaki ¢iceklerle yapilmis serlevha tezhibi. (TIEM. 4414, 1266/1849-1850
tarihli)

Resim: 17. Ataullah Efendi imzali Mushafin, giil basta olmak iizere rokoko motifler
arasinda
natiiralist iisliptaki cicek demetleriyle yapilmis serlevha tezhibi. (TIEM. 477, 1262/1845-
1846 tarihli)
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Hezargradizade Seyyid Ahmed Ataullah Efendi ve Hiiseyin
Husnii Efendi, Ali el-Naksi bendi er-Rakim XIX. yiizyilin meshur
sanatkarlar1 arasindadir. Ataullah Efendi, Sultan Il.Mahmud (salt.1808-
1839) devrinde Saray’da miicellidbasidir. Pesend tarz: ya da Atd yolu
denilen ve esasi firga taramalarn ve natiiralist iisliptaki ¢icek
desenlerine dayanan, kagit zemini ve saplar goriinmeyecek sekilde
cesitli ¢iceklerin Ust iiste yerlestirilmesiyle yapilan ve canli renklerle
islenen bir tarzin onciiliigini yapmstir. Eserlerinde Rokoko motifler
arasinda natiiralist iisliptaki cicek demetleri ve giil basta gelmektedir.
(R.17)

Ataullah Efendi’nin o6grencisi olan Huseyin Hisnii Efendi
(6.1881-1887 aras1) de hocasi gibi Rokoko sanatini yorumlayarak
eserlerini vermis bir sanatkardir.® Ali el-Naksi bendi er-Rakim ise ¢icek
demetleriyle donemin Rokoko ve Barok bezeme 6zelliklerini uyumlu bir
sekilde birlestirerek eserlerini vermis, donemin sanatkar: arasinda usta
bir miizehhibdir?.

SONUC

Tirk sanatinin en  6nemli  6zelligi  olan slaplagtirma ile
sanatkir hem tabiati kendine érnek almis, hem de onu kopya etmeden
eserlerinde islemistir. Tam tsliplastirma olmasi nedeniyle, hangi ¢igege
ait oldugunu anlayamadigimiz hatayi grubu motifler, zaman iginde
etkilesim, gelisim ve yeni yorumlarla natiralist iisliptaki ¢iceklere,
cicek resimlerine dontismistiir. Tezhip sanatinda natiiralist iisliptaki
cicekler sadece tezhibin bir elemani olarak degil, bagimsiz
kompozisyonlar halinde kitabi, albiimi ve hat levhalarini bezemede
kullamlmastir. Yar: dsliplastiriimes ciceklerin 6zelligi olarak karsimiza
cikan, her ¢igegin kendi dali ve yaprag: ile ¢izilmesi kuralinin, gériilen
bazi orneklerde oldugu gibi degistigi, farkli ¢iceklerin ayni dal
tizerinde serbest bir sekilde yer aldigi gozlemlenmektedir.

Zaman iginde, tam uslaplastirmamn oldugu ¢igekler, gergekei
bir bakisla natiiralist isliptaki ciceklere, ¢icek resimlerine doniismiis
olsa da Tirk sanatkarinin sanat anlayisinda var olan dsliplastirmayi,
eserine katmaktan kendini alikoyamadigi goriiliir.

1 Yildiz Demiriz,”Tiirk Sananmda ve Banda Cicek Ressam/igi”, Sanat
Tarihinde Dogudan Batiya, Unsal Yiicel Amsma Sempozyum Bildirileri, 1989 s.47;
Nurhan Atasoy, Hasbah¢e Osmanli Kiiltiirinde Bahge ve Cicek, Aygaz Yayinlari,
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Istanbul, 2002, 5.73.
2 Giinsel Renda, Batihilasma Doneminde Tiirk Resim Sanati, 1700-1850, Ankara, 1977,
s.15-16.
8 Barok:1600-1750 yillar1 arasinda Avrupa’da goriilen sanat iislibu olan Barok,
“gayrimuntazam inci” manasindaki Portekizce “barocco” kelimesinden gelir. italya’da
ortaya ¢ikan, gosterisli, abartili ve
kurallara uymayan tarzi sebebiyle onceleri Fransizlar’in klasik zevk anlayisina ters diisen
bu tslapta
mimarinin en énemli ozelliklerinden biri de yap1 sanatinin heykel, siisleme ve resim ile
ayrilmaz bir biitin halini almasi; siislemede yogun bir sekilde “s”,“c” kivrimlarimin,
istiridye kabugu motiflerinin ve altin yaldizin kullaniimasidir.
Ilgili Terimler i¢in bkz., Adnan Turani, Sanat Terimleri Sozliigii, Remzi Kitabevi,
Istanbul,1993, 5.20; Nurhan Atasoy, “Barok” , TDV. islam Ansiklopedisi, Cild 5, Istanbul,
1992, 5.81-83.
Rokoko:Fransa’da barok’dan sonra ortaya ¢ikan Rokoko iislibu, diiz hatlara bir tepki
olarak dogan
Barok dslip gibi kavisli ¢izgili motiflerden ibaret olup ondan daha ince ve zariftir.
Birgok sanat tarihgisi bu tisldbu Barok iisliibun bir bolimii olarak kabul etmistir.
Rokoko iisfibu, ici ve yiizeyi delik desik olan tas ménasina gelen Fransizca
“rocaille”  kelimesinden  tiiremigdir. En  belirgin ozelligi, deniz mahliklarimin
kabuklarmdaki kivrimlara benzeyen tezyini sekillerin kullaniimasidir. ilgili terimler icin
bkz., Sule Aksoy, “Kitap Siislemelerinde Tiirk-Barok-Rokoko Uslibu”, Sanat, Yil 3,
Say1 6, Istanbul, 1977, s.127; Celal Esad Arseven, Sanat Ansiklopedisi, Milli Egitim
Basimevi, Cild 4, istanbul, 1975, 5.1674-1676
5 Feryal Irez,"Topkap1 Sarayr Harem Boliimiindeki Rokoko Siislemenin Batili
Kaynaklari”, Topkap: Saray1 Miizesi Yillik 4, Istanbul, 1990, .22
Inci A. Birol,“Siikife”, TDV. Islam Ansiklopedisi, Cild 39, istanbul, 2010, s.259
A. Birol, a.g.e., 5.259
8 Neslihan K. Keskin, “Siikafe-perest Bir Osmanli Ali Celebi ve Siikafe-
namesi”, Gazi Turkiyat, Turkoloji Arastirmalar1 Dergisi, Ankara, 2011, s.257-284;
Nurhan Atasoy, Hasbahge Osmanl
Kiiltiirinde Bahge ve Cigek, Aygaz Yayinlari, Istanbul, 2002, s.164-167; Seyit Ali
Kahraman,
Osmanli Cigekgileri ve Cicekleri, IBB., Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanlig, Istanbul,
2014, s.17. 9 Ugur Derman,”’Benzeri Olmayan Bir Sanat Albiimii, Gazneli Mahmut
Mecmuas1”, Tarkiyemiz, 17 Ekim 1974, s.17-21; Atasoy, a.g.e., s.160-162; Yildiz
Demiriz, Osmanh Kitap Sanatinda Dogal Cicekler, istanbul, 2005, s.57-65.
10 Cicek Derman, ”Osmanli Istanbulu’nda Bezeme Sanati”, Uluslararas
Osmanli istanbulu Sempozyumu, 29 Mayis Unversitesi, Istanbul, 2013, s.501.
11 Zeren Tamndi, "Tiirk Tezhip Sanati (Kitap Siisleme)”, Baslangicindan Bugiine Tiirk
Sanati, Tiirkiye Is Bankasi, Kiiltiir Yayinlar: Sanat Dizisi: 45, Ankara, 1993, s.405
2 Sule Aksoy, a.g.m., s.128.
13 Atasoy, a.g.e., s.179.
14 1960’ yillara kadar, Ekrem Hakki Ayverdi koleksiyonunda olan Ldile
Mecmiiast , once Robert de Belder isimli Belgikali bir ¢igek meraklisinin koleksiyonuna,
1998 tarihli Christie’s Tabiat Bilgisi
miizayedesinde sonra ise bagka bir koleksiyonere ge¢cmistir.
Konuyla ilgili genis bilgi icin bkz. Antik Dekor, Say1 47, istanbul, 5.32.
15 Ekrem Hakki Ayverdi, (Nes. haz. M.Ugur Derman), 18.Asirda Lale, Kubbealt: Vakfi
Yayin,

I
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16 fstanbul, 2006, s.6-15; Turhan Baytop, “Osmanl Lalesi”, Lale, TPV.Yayini, Say: 5,
Istanbul, 1987, 5.2-8.

17 Giilnur Duran, Ali Uskiidari, Tezhip ve Rugani Ustadi, Cigek Ressami, Kubbealt:
Vakfi Yayini,
Istanbul, 2008, 5.79,85,140-153.

18 Ugur Derman, Murakka’-1 Has, Kubbealt: Vakfi Yayini, Istanbul, 2009, 5.20-22.
18 Atasoy, a.g.e., 5.146,147.
9 Ebru K. Dalbas, “Tezhip Sanatinda Sultan IIl. Selim Dénemi (1789-1807)”,
MU.Giizel Sanatlar Enstitiisii, Yayinlanmamis Sanatta Yeterlik Tezi, istanbul, 2017, s.247.
20 Derman, a.g.m., $.504-505; Cigek Derman, “Miizehhip Atdullah Efendi’nin
Bilinmeyen Bir Eserine Dair”, Uluslararasi Giizel Sanatlar Sempozyumu (20-22 Ekim),
Konya, 2011, s.132; 1400. Yilinda Kur’an-1 Kerim, Antik AS.Kiiltiir Yaynlari, s.442-
443,

2 Taninds, a.g.m., s.406.
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KARSI CINSE YONELIK TUTUM OLCEGININ
GELISTIRILMESI !

M. Yiiksel ERDOGDU?

OZET
Bu arastirmanin amaci; ergenlik déneminde bulunan bireylerin karsi

cinse yonelik tutumlarini 6lgmek igin gegerliligi ve giivenirliligi saptanmis bir
olcme araci gelistirmektir. Arastirmanin verileri Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi 1. Siif  dgrencileri ile Istanbul Kiigiikgekmece’deki lise
ogrencilerinden elde edilmistir. Arastirma grubu %58’si kiz (302), %42°si (221)
erkek olmak tizere 523 ergenden olusmaktadir. Gegerlilik ¢aligmasi igin agiklayici
faktor analizi yapilmig ve Olcegin tek boyutlu oldugu goriilmiistiir. Giivenirlik
calismasi i¢in Cronbach Alpha degeri hesaplanmis elde edilen deger .95
bulunmustur. Yap1 gecerliligine destek bulmak amaciyla madde ayirt edicilikleri
hesaplanmis ve her bir maddenin ayirt edicilik degerleri anlamli bulunmustur.
Sonug olarak giivenirlik ve gegerliligi saptanmis 26 maddelik Kars1 Cinse Yonelik
Tutum Olgegi (KCYTO) gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kars1 cins arkadasligi, karsi cinse yonelik tutum

6lcegi, 6lgek gelistirme

THE DEVELOPMENT OF OPPSOSITE SEX

ATTITUDE SCALE
ABSTRACT

The aim of this study is to develop a valid and reliable attitude scale for

the measurement of the attitudes of adolescents towards the opposite sex. The data

! Bu calisma Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi 2017 Bilimsel Arastirma
Projeleri kapsaminda {iniversite destegi ile hazirlanmistir ( Proje numarasi BAP-
1000-04 ) .

2 Dog.Dr. Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Rehberlik Ve Psikolojik
Danigma ABD. myerdogdu@gmail.com
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for the study were collected from the 1st year students of Istanbul Sabahattin Zaim
University and from the students in high schools in Kiiciikgekmece district of
Istanbul. The sample contains a total of 523 adolescents, of which 302 (58%) were
female and 221 (42%) were male. An explanatory factor analysis were made for
validity and the scale was found to be unidimensional. For reliability, the
Cronbach alpha value was calculated and it was found to be .95. For construct
validity, the distinctiveness of each item was calculated and they were found to be
statistically significant. Consequently, a 26-item valid and reliable opposite sex
attitude scale was developed.

Key Words: Opposite sex friendship, opposite sex attitude scale, scale

development

1.GIRIS

Kiz ve erkeklerin arkadaglik egilimleri cocukluk doneminde oyun
etkinlikleri ile ortaya ¢ikmakla birlikte duygusal yakinliga bagh
arkadasliklarin ergenlik doneminde daha sik gozlendigi bilindik bir
durumdur. Ergenligin hemen baginda kiz erkek iligkilerinde zaman zaman
gerginlikler ve catismalar gozlense de ergenligin son donemlerinde daha
uyumlu, duygusal ve evlilik birlikteligini amag¢layan yakinlagmalar ortaya
cikmaktadir. Ergenligin basinda iliskiler, genis 6l¢lide ayni cinsten olurken
ergenligin ikinci donemindeki iligkiler ayni cinsten degil genellikle karsi
cinsten olmaktadir (Onur, 1995). Erikson (1968) ergenlikte kisiler arasi
iligkilerin kisilik gelisimi {izerinde énemli bir etkiye sahip oldugunu, bu
etkinin hem sosyal destek hem de tecriibe kazanmada 6nemli oldugunu
ifade etmektedir (akt; Collins & Sprinthall,1995). Dunphy’e (1979) gore
kars1 cinsle kurulan arkadasligin en 6nemli getirisi farkli cinsler arasinda
iliski kurulmasimi kolaylastirmak ve kendi cinsiyetine 6zgii davranis
kaliplarin1 6grenme ve uygulamaktir.
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Conger ve Galambos (1997)’a gore ergenlik doneminde artan bir
sekilde kars1 cins arkadagliklar1 olusmaktadir. Bunun sonucu olarak hem
arkadaslik iligkileri hem de duygusal iligkiler ortaya ¢ikmaktadir. Hortagsu
(1997)’ya gelisim doneminin baslarinda ayni cinsten arkadasliklar 6n
planda iken ozellikle ergenlik doneminden itibaren kars1 cinsle
arkadagliklar daha ©6nem kazanmaktadir. Karsi cinsle arkadasliklarin
O6nemi topluma ve kiiltiire gore degiskenlik gosterebilmektedir.

Genel olarak ergenlikte karsi cins arkadasligi normal arkadaslik ve
duygusal birliktelik olarak ifade edilmektedir. Kars1 cinse yonelik ilginin
en yogun yasandigi donem kuskusuz ergenliktir. Bu ilgi dnceleri, cinsel
icerikli olmakla birlikte sonrasinda romantik duygular ortaya ¢ikmaya
baslar, Romantik duygularin olusumunda sosyal ortamlarin énemli bir
etkisi bulunmaktadir (Connolly, J.A. ve Konarski, R., 1994; Basaranoglu,
2011).

Ozellikle ergenlikte kars1 cinsle arkadaslik kurmanin olas1 birgok
nedeni bulunmaktadir. Semin’e (1992) gore hem kiz hem de erkek
gruplarinda begenilme, kabul edilme arkadaslar tarafindan aranilma
ergenlerde olduk¢a dnemsenmektedir. Kiz ve erkek gruplar ergenlik orta
donemlerinde daha yakin iliskiler kurmaya baglar ve bu arkadaslik
iligkilerinde kizlar ¢ok daha basarilidir. Bununla birlikte Havighurst’a
(1972) gore ergenlikte karsi cinsle yakin iligkiler kurmak kendi gelisim
sorumluluklarini iistlenmek temel gelisim gorevlerindendir. Horroks’a
(1965) gore ergenler birlikte hareket ederek cinsiyet rollerini, birlikte
yasamayi, rekabeti, sosyal beceriler amag ve degerleri kazanir. Unlii
(2004)’e gore ergenlik doneminde kars1 cinse doniik ilginin artmasi, karsi
cinsle iligkiler ve bu iliskilerin siirdiiriilmesi gelisim agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Rizzo ve arkadaslarina gore de (2006), yetiskinlik donemi
kars1 cins iligkilerinin gelisimi ergenlerin ruh sagliginin gelisimine de
onemli katkilar getirmektedir. Bunlara ek olarak genel olarak ergenlik
doneminde karsi cins arkadashgmm ergenlere kazandirdigi Onemli
hususlardan biri de; karsi cinse yonelik duygusal yakinliga bagh olarak es
olarak segebilecegi kisilerde aradiklari temel 6zelliklerin kesfedilmesidir.
Ergen duygusal bagliliga bagl olarak karsi cinste hoslanip hoslanmadigi
ozellikleri fark etmekte ve evlilige doniik iliskilerinde bunlar1 da dikkate
alabilmektedir.

Ozellikle ergenlik déneminde karsi cins arkadasliklarinda ailenin
belirleyici bir giicli oldugu goriilmektedir. Cevik (2008) tarafindan yapilan
bir caligmada ergenlerin duygusal ve romantik iliskilerinde aile 6nemli bir
belirleyicidir. Ailelerin ergenlerin karsi cins arkadasliklarma miidahale
ettigi 6zellikle de kiz ¢ocuklarinin arkadas segimlerinde etkili oldugunu ve
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bu miidahalelerin genel olarak anne tarafindan ortaya konuldugunu
gostermektedir.

Kars1 cins arkadaglik se¢imini etkileyecek kuskusuz bir¢ok neden
olabilir. Rachel ve arkadaglar1 (2004) tarafindan yapilan c¢aligmada
kadinlar karsi cins arkadasliklarda erkeklerde gelir, fiziksel ¢ekicilik,
sosyal statli ve cinsel tatmini daha ¢ok dikkate almaktadirlar. Mathes
(1992), karsi cinsin birbirine yakinlagsmasini ihtiyaglarin karsilanmasi
olarak belirtirken, Sullivan (1953) ¢ocuk ve genglerin birbirine
yakinlagsmalarmin altinda gilivenlik ihtiyacinin oldugunu ifade eder,
ozellikle ihtiyaglarin giderilmesi ve kaygi duyma egilimlerinin azaltilmasi
acisindan karsi cinslerin birbirine yakinlik duymaya gereksinimleri vardir.
Basaranoglu (2011) tarafindan yapilan bir ¢alismada; karsi cins arkadasligi
baslatma konusunda erkeklerin daha girisken oldugunu godzlenmistir.
Biiyilk ¢ocuklarin ortanca g¢ocuklara gore karsi cinsle iliski kurma,
siirdiirme ve sonlandirma da daha yetkin oldugu arastirma bulgularinda
ortaya konulmustur. Chiles (1986) tarafindan yapilan bir arastirmada; karsi
cins arkadasliklarin bitmesi ya da kars1 cinslerin duygusal birlikteliklerinin
sona ermesi onlarin intihar etme egilimlerini artirmaktadir.

Karsi cins arkadasliklar: kiiltiirel farkliliklara bagli olarak farkl
algilamalara neden olmakla birlikte kuskusuz gencin duygusal ve kisilik
gelisimi lizerinde etkileri bulunmaktadir. Bununla birlikte birgok gelisim
kuramcisina gore karsi cins arkadashigi gelisim gorevi olarak kabul
edilmektedir. Bu baglamda ergenlerin karsi cins arkadaslhik diizeyleri ve
kars1 cinse yonelik tutumlar ile iligkili degiskenlerin bilinmesi 6nem arz
etmektedir. Ayrica karsi cins arkadasliga doniik tutumlarin bireylerin hangi
gelisim diizeylerini ne sekilde etkilediginin de ortaya konulmasi ve buna
bagli olarak karsi cinse yonelik tutumlari olumsuz etkileyebilecek
durumlarin tespit edilmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi agisindan
bireylerin karsi cinse yonelik tutumlarimin  Olgiilmesi  Onemli
goriilmektedir. Tirkiye’de literatiire bakildiginda karsi cinse yonelik tutum
Olcegine rastlanilmamistir. Yapilan bu calisma ile hem bu o6zelligin
Ol¢iilmesine doniik bir arag gelistirilmis , hem de arastiricilara bu konunun
arastirilmasina doniik farkindaligin olusumunda Glgegin yol gdsterici
olmasi planlanmigtir.

2. YONTEM

Bu arastirmanin amacit Karsi Cinse Yoénelik Tutum Olgegi
gelistirmektir. Bu nedenle bu arastirma betimsel tarama modelinde
gergeklestirilmistir.

2.1.Arastirma Grubu.
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Arastirmanin verileri Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi 1.
Smf dgrencileri ile Istanbul Kiigiikgekmece’deki lise dgrencilerinden elde
edilmigtir. Aragtirma grubu %58’si kiz (302), %42 ‘si (221) erkek olmak
iizere 523 ergenden olugmaktadir.

2.2.Kars1 Cinse Yonelik Tutum Olceginin Gelistirilmesi

Kars1 cinse yonelik tutum olgeginin gelistirilmesinde, Crocker ve
Algina (1986) tarafindan onerilen adimlar izlenmistir. Bu nedenle once
Olecme araciyla dlgiilmesi diisliniilen 6zellik ve davraniglar belirlenmis ve
bunlar1 ol¢tiigli diisiiniilen birgok madde yazilmistir. Hazirlanan 6lgek
maddeleri psikoloji ve rehberlik psikolojik danismanlik boliimi 6gretim
iiyesi olan bir grubun incelemesine sunulmus, yapilmasi Onerilen
degisiklikler dikkate alimmustir. Sonrasinda hangi maddelerin alinmasina
karar vermek i¢in deneme uygulamasi yapilmistir.

Aragtirmada 6lgek maddeleri arastirici tarafindan hazirlanmastir.
Oncelikle kars1 cinsle arkadasliklar ve benzeri konularda literatiir taramasi
yapilmig bununla birlikte ergenlik diizeyinde bulunan 6grencilerden “Karsi
cins arkadashigina doniik beklenti ve goriisleriniz nelerdir” konulu bir
kompozisyon yazmalar: istenmistir. Ogrencilerden alinan kompozisyon
belgeleri tek tek incelenerek dlgekte yer almasi diisliniilen madde sayisinin
yaklasik iki kat1 kadar madde alinarak diizenlenmistir. On deneme igin 40
madde hazirlanmis daha sonra bu maddeler dil, amaca uygunluk, 6l¢egin
uygulanacagi Ogrenci diizeyine uygunluk acisindan incelenmesi ve
diizeltilmesi igin Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinden bes 6gretim
tiyesine verilerek, madde redaksiyonu i¢in 6nerilerini, kendilerine verilen
form {izerine isaretlemeleri istenmistir. Gelen Oneriler ve diizeltme
taleplerine istinaden 6n deneme uygulamasi igin 30 belirlenmistir.
Olcekteki maddelerden 24’ i olumlu 6’s1 olumsuz Onermelerden
olusmaktadir. Ogrencilerin kars1 cinse yonelik tutumlarmm 6lgmeye
yonelik olan bu 6lgek Likert tipi 5°1i dereceleme 6lgegi formatinda olup,
derecelendirmesi: “Tamamen katiliyorum 5 , Katiliyorum 4, Kararsizim
3, Katilmiyorum 2, Hi¢ Katilmiyorum 17 seklinde yapilmustir. Olgekte
belirlenen olumsuz ciimlelerin cevaplar1 ters ydnde puanlanmistir.
Olgekten alman puanlarin yiiksekligi karsi cinse yonelik olumlu bir
tutumun varhigini géstermektedir.

2.3.0n Deneme Uygulamasi

Gelistirilmesi diisliniilen dlgek, teknik 6zelliklerinin belirlenmesi

amaciyla, gelistirilmek istenen grubu temsil edecek bir gruba uygulanmasi

gerekmektedir.
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Uygulama esnasinda 6grencilerin anlayamadiklari, agiklama istedikleri
sorular ve dgrencilerin 6lgme aracinin tiim sorularina ne kadar siirede
cevap verdikleri ile ilgili bilgiler not edilmistir. Oneriler dogrultusunda
gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra 30 madde test formuna
yerlestirilmis ve Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi birinci sinif
ogrencilerinden 20, Kiigiikgekmece Ilgesinde lise birinci sinifta okuyan 30
olmak {iizere toplam 50 O&grenciye farkli gilinlerde uygulanmstir.
Ogrencilerin 30 soruya yaklasik 15 dakikada cevap verdikleri ve anlamakta
zorluk yasadiklart bir maddenin bulunmadigi1 gézlenmistir.

2.4.Deneme Uygulamasi

Olgegin deneme uygulamasi Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
1. Smif 6grencileri ile Istanbul Kiigiikcekmece’deki lise 6grencilerinden
olugmak tizere 302’si kiz, 221’1 erkek olmak iizere 523 ergen iizerinde
gerceklestirilmistir.

3. BULGULAR YORUM

Bir psikolojik 6lgme aracinin gegerliligini saptamada birgok yol
vardir. Ozellikle duyussal 6zelligi lgen testlerde kuskusuz en dnemli
gecerlik tiirti yap1 gecerliligidir. Yapi gecerliligini ortaya koymak amaciyla
uygulanan en 6nemli istatistiksel yontem de faktor analizidir. Karsi cinse
yonelik tutum oOlgeginin yap1 gecerliligine iliskin kanitlarin elde
edilebilmesi i¢in tiim grup verileri {izerinden temel bilesenler faktor analizi
yontemiyle faktor yapisi ortaya ¢ikarilmaya galigilmustir.

Yapilan faktér analizinde faktor yiikk degerinin .30’un altinda
olmamasina ve 6l¢egin madde yiik degerleri arasindaki farkin .20’den az
olmamasina dikkat edilerek analiz yapilmis (Nunally ve Bernstein, 1994)
ve faktor yiik degeri .30’un altinda olan 4 madde Glgekten ¢ikarilmis ve
analiz tekrar yapilmistir.

Olgegin uygulanmasindan elde edilen verilerin Faktor analizine
uygun olup olmadiginin belirlemek amaciyla Bartlett Testi, Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) Testi uygulanmigtir. KMO Testi degiskenler arasindaki
korelasyonlar1 ve faktdr analizinin uygunlugunu test etmeye c¢alisan bir
uygunluk testi olarak kullanilmaktadir. KMO degerleri bir degiskenin
degeri diger degiskenler tarafindan yeterli diizeyde tahmin edilip
edilemedigini ortaya koymakta bu nedenle elde edilen degerin 0,50’dan
kiiciik olmas1 durumunda kabul edilemeyecegini, 0,50-0,60 degerinin
koti, 0,61-0,70 degerinin zayif, 0,71-0,80 degerinin orta, 0,81-0,90
degerinin iyi, 0,90 {izerinde olan degerin ise miikemmel oldugu ifade
edilmektedir. (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010).

Olgegin son halinin KMO degerleri, Bartlett testi ve Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 hesaplanmistir. Kaiser Meyer Olkin (KMO)
degerinin .60’tan yiiksek olmasi Bartlett Testinin anlamli oldugunu
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gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2004). Olgegin Cronbach Alpha Degeri,
KMO ve Bartlett Testi degerlerine Tablo 1’de yer verilmistir.
Tablo 1.Kars1 Cinse Yonelik Tutum Ol¢egi Puanlarimin Cronbach
Alpha, K.M.O. ve Barlett Testi Sonuclar

Kars1 Cinse Yonelik Tutum Olgegi

Cronbach Alpha Degeri .945
Kaiser Meyer Olkin (KMO) 952
Bartlett Test of Sphericity 4144.,45
Gegerli madde sayisi 26

Tekrarlanan faktor analizi sonucunda tek boyutlu 6l¢egin KMO=
.94, ve Bartlett test of Sphericity= 4144,45, Cronbach Alpha= .95 olarak
bulunmustur.

Olgekteki maddelerin  daha kolay tanimlanabilmesine olanak
saglayan faktor dondiirme sonuglarina Tablo- 2’de yer verilmistir.

2.Kars1 Cinse Yonelik Tutum Olcegi Faktor Analizi (Dondiiriilmiis
Temel Bilesenler Analizi) Sonuglari

Karsi Cinse Yonelik Tutum Olgegi Faktor Dondiirme
Ifadeleri Ortak sonrasi
varyans Faktor
Yiikii
5.Kars1 cinsle olan arkadaslik bireyi daha da ,614 ,783
Ozgiirlestirir
14.Karsi cinsle arkadaglik kurulmasi her iki .607 179
bireyin kisiligini gelistirir
1.Karsi cinsle arkadaslikta bir mesafe 572 ,756
konulmasini dogru buluyorum*
7.Insanin yasamini anlamlandirabilmesi i¢in .554 745
kars1 cins bir arkadasa ihtiya¢ duyar
22 Karsi cinsle olan arkadagliklarim beni 532 ,730
mutlu eder
23.Hemcinslerime karsi sergiledigim rahat ,526 ,725
davraniglari karsi cinsle birlikteyken de
sergilerim
24 Karsi cinsten arkadaglarla ayni ortamda ,5921 , 722
bulunmaktan hoslanirim.
2.Kars1 cinsle sorunlarimi paylastik¢a kendimi 516 ,719

daha iyi hissederim
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3.Kars1 cinsle goz géze gelmekten rahatsizlik ,491 ,701
duyarim*

17.Toplumlarin gelismesi karsi cinslerin ,488 ,699
birbirlerine deger vermeleri ile gerceklesir

18.Karsi cins bir arkadastan yardim almaktan 465 ,682
hoslanmam*

11.Kars1 cinsle olan arkadasliklarimda ,465 ,659
Ozgiivenim daha yiiksek olur

10.Kars1 cinsten biriyle ¢calismaktan biiyiik 418 ,647
zevk alirim.

12. Sosyal iliskilerimde cinsiyet ayrimi 403 ,635
yapmam

13.Bulundugum grupta kars1 cinsten birinin ,400 ,633
bulunmasi bana giliven verir.

4 Karsi cinsle katildigim spor ve kiiltiirel ,380 .617
faaliyetlerden haz alirim

6.Kars1 cinsle arkadaslik kurmaktan biiyiik ,372 ,609
keyif alirim

9.Kars1 cinsle hemcinslerime gére daha iyi ,370 ,607
anlagirim.

20.Karsi cins ilham vericidir. ,368 ,588
19.Mutluluk i¢in kars1 cinsten birinin varlig ,346 ,577
gereklidir

26.Karsi cinsten bir arkadasimla rahatlikla ,333 ,573
tokalagamam*

15.Karsi cinsten biriyle asansorde yalniz ,329 ,572
kalirsam tedirginlik duymam

21.Karsi cinsteki bir arkadasla iletigim ,228 ,562
kurmakta zorluk yagsarim*

16.Yapilacak etkinliklerde karsi cinsten de ,325 ,556
arkadaslarin bulunmasi eglenceli olur

25.Uzun bir yolculukta kars1 cinsten bir ,322 ,548
arkadasimla oturmaktan rahatsizlik duyarim*

8.Kars1 cinsten bir arkadasimin oldugu ,321 ,548
ortamlarda diisiincelerimi daha rahat

paylagirim

*Olumsuz dnermeler

Yapilan analizde 26 maddenin 6z degeri 1 den biiyiik tek bir faktor altinda
toplandiklar1 gézlenmistir. Bu tek faktoriin 6lgege iliskin agikladiklari
varyans % 53,13 tiir. Maddelerle ilgili tanimlanan tek faktoriin ortak
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varyanslarinin 0.321 ile 0.614 arasinda degistigi gézlenmistir. Buna gore
analizde ortaya cikan tek bir faktoriin , Olgege iliskin varyansin
¢ogunlugunu agikladigi gorilmektedir.

Bir testin maddelerinin o 6zellige sahip olanla olmayan arasindaki farkim
ortaya koymasi ayirt edicilik agisindan 6nemlidir. Bu nedenle madde
analizi ile maddelerin ayirt ediciliklerini ortaya koymak gereklidir. Madde
Analizinde bir test bir gruba uygulanmakta her bir maddeye alt ve tist
grubun verdigi cevaplarin karsilagtirilmasi gerekir. Baykul’a (2000) gore
madde analizi yontemiyle madde se¢mede alt ve {ist gruplara gére ayrim
yapilip maddelerin ayirt ediciliklerini belirlemek i¢ 6l¢iitle analiz olarak
adlandirilmaktadir. Her ne kadar bu yontem biligsel o&zelliklerin
Olciilmesinde kullanilmakla birlikte likert tipi Olgeklerde duyussal
Ozelliklerin Olciilmesinde ve analizinde de kullanilabilir.

Tablo 3.0lcekte Yer Alan Maddelere iliskin Aritmetik Ortalama,
Standart Sapma ve Ayirt Edicilik Degerleri

Maddeler Grup X SS t P

5 Ust %27 2,67 ,76 8.14 ,000
Alt %27 1,76 ,55

14 Ust %27 3,40 ,56 12.17 ,000
Alt %27 2,19 ,66

1 Ust %27 2,61 91 8.64 ,000
Alt %27 1,50 ,65

7 Ust %27 3,11 ,68 12,71 ,000
Alt %27 1,71 ,68

22 Ust %27 3,27 ,62 12,57 ,000
Alt %27 1,97 ,66

23 Ust %27 2,98 ,76 10,79 ,000
Alt %27 1,73 ,67

24 Ust %27 3,25 ,59 13,67 ,000
Alt %27 1,85 ,67

2 Ust %27 2,74 ,69 9,47 ,000
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Alt%27 = 1,66 71

3 Ust %27 3,36 ,79 10,81  ,000
Alt%27 = 1,97 ,80

17 Ust %27 = 3,15 72 13,47 ,000
Alt%27 1,60 ,70

18 Ust %27 3,11 ,66 12,59 ,000
Alt %27 1,80 ,62

11 Ust %27 2,83 ,69 9,92 ,000
Alt%27 1,71 ,70

10 Ust %27 2,90 71 12,90  ,000
Alt%27 = 1,55 ,59

12 Ust %27 = 3,61 ,61 10,13 ,000
Alt%27 = 242 ,89

13 Ust %27 = 2,77 77 9,42 ,000
Alt%27 = 1,66 ,69

4 Ust %27 2,89 ,85 9,96  ,000
Alt %27 1,60 ,76

6 Ust %27 3,09 ,63 1501 ,000
Alt %27 = 1,58 ,61

9 Ust %27 2,62 91 7,64 000
Alt%27 1,64 ,66

20 Ust %27 3,19 ,66 12,57 ,000
Alt%27 = 1,84 ,66

19 Ust %27 2,59 1,10 10,28  ,000
Alt%27 = 1,19 48

26 Ust %27 = 3,45 73 13,80  ,000
Alt%27 = 1,67 ,86

15 Ust %27 3,10 ,88 8,74  ,000
Alt %27 = 1,88 ,85
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21 Ust %27 3,51 ,62 9,32 ,000
Alt %27 2,48 75

16 Ust %27 3,41 ,063 11,70 ,000
Alt %27 2,15 ,70

25 Ust %27 3,35 ,66 14,75 ,000
Alt %27 1,70 12

8 Ust %27 3,07 ,83 10,06 ,000

Alt %27 1,85 ,65

Tablo 3’te goriildiigii {izere analize alinan tiim maddelerde iist ve
alt gruptaki bireylerin almis oldugu puanlar arasindaki fark (p<.001)
anlamhidir. Bu baglamda Olgege almman tiim maddelerin ayirtedicilik
degerlerinin yiiksek oldugu ifade edilebilir.

4. SONUC

Bu aragtirma ile ergenlik donemindeki bireylerin karsi cinse
yonelik tutumlarini 6l¢gmek amaciyla “Karsi Cinse Yonelik Tutum Olgegi
(KCYTO)” gelistirilmistir. Bu amacla literatiir taranarak ergenlerin kars1
cinse yonelik oldugu diisiiniilen 40 maddelik tutum maddeleri hazirlanmais,
maddelerin amacina uygunlugu yoniinden bir grup bilim insanindan
fikirler alinmig ve alinan geribildirimler sonucu 10 madde O&lgekten
cikarilmistir. Olgek 5°1i likert tarzinda olup 24 olumlu 6 olumsuz olmak
tizere toplam 30 madde 6n deneme uygulamasi igin bir grup ergen {izerinde
test edilmis, 6l¢egin sorularinin anlasilir oldugu gézlenmis ve 6n deneme
uygulamasina gore bireylerin ortalama 15 dakikada 6l¢ek maddelerine
yanit verdikleri saptanmustir.

Olgegin giivenirlik degerini saptamak amaciyla Cronbach Alpha
degeri hesaplanmis elde edilen giivenirlik degerinin olduk¢a yiiksek
oldugu (0=.945) goriilmiistiir. Olcegin gecerlilik ¢alismasi igin faktdr
analizi yapilmis yapilan analizler sonucunda ilk 6nce 30 tane maddeden
olusan o6lcek, faktor yiikii 0.30’un altinda olan 4 maddenin elenmesiyle 26
maddeden olusan bir lcek gelistirilmistir. Olgekce yer alan maddelerden
6 tanesi ters puanlanmaktadir. Yapilan analizde 26 maddenin 6z degeri 1
den biiytik tek bir faktor altinda toplandiklarn gozlenmistir. Bu tek faktoriin
Olcege iliskin acikladiklar1 varyans % 53,13 tir. Maddelerle ilgili
tanimlanan tek faktoriin ortak varyanslarinin 0.321 ile 0.614 arasinda
degistigi gozlenmistir. Buna gore analizde ortaya ¢ikan tek bir faktoriin,
Olcege iliskin varyansin ¢ogunlugunu acikladigi goriilmektedir.

Olgekte yer alan 26 maddenin kars1 cinse yonelik tutuma sahip
olanla olmayan arasindaki farki da iyi ortaya koymasi gerekmektedir.

[210]



M. Yiiksel ERDOGDU

Bunu test etmek amaciyla 6lgekten alinan puanlara gore bireyler en yiiksek
puandan en diigiik puan alana dogru siralanmus {ist ve alttan % 27’lik grup
belirlenerek her bir maddenin ayirt edicilikleri iligkisiz t testi ile test
edilmistir. Elde edilen verilere gére 26 maddenin t degerleri 8,14 ile 15,01
arasinda degismekte olup elde edilen tiim t degerleri .001 diizeyinde
anlamli bulunmustur.

Sonug olarak bireylerin sosyallesme siireci iginde karsi cinsle
arkadaslik 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle bireylerin karsi cinse
yonelik tutumlarini 6l¢mek, karsi cinse doniik tutum ile ilgili degiskenleri
ortaya koymak kuskusuz bu oOzellikleri o6lgen Olgme araglarinin
gelistirilmesi ile miimkiindiir. Psikolojik 6zelliklerin 6l¢iilmesine doniik
gelistirilen araglar gozlemlerimize daha bir kesinlik kattig1 gibi, belirtilen
Ozelliklerin 6l¢iilmesini de kolaylastirmaktadir. Bu baglamda gelistirilen
giivenirlik ve gecerlilik gibi psikometrik nitelikleri ortaya konulmus bu
Ol¢me araci ile 6zellikle sosyal bilimlerde onemli bir eksiklik giderilmis,
bununla birlikte bu ve benzeri konularin arastirilmasina da onciiliik
edilmistir.
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KUCULTEN DEMOKRASI: SAHRAALTI AFRIKA
ULKELERI

Cagdas GUNDUZ!
Mehmet DUYAR?
OZET

Demokrasiyle ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi inceleyen akademik
caligmalarin ortaya koyduklari sonuglar farklilik arz etmektedir. ilgili literatiir
incelendiginde, demokrasi ve ekonomik biiylime arasinda iligski oldugunu belirten
calismalarin yaninda aralarinda bir iliski olmadigin1 ortaya koyan akademik
calismalarin da bulundugu goriilmektedir. Bu calismada, demokrasi ile ekonomik
biiytime arasindaki iligkinin varlig arastirilip, demokrasinin ekonomik biiylime
tizerindeki etkisi ilgili argiimanlar ¢ergevesinde tartisilmaktadir. Bu amagla, 1998-
2016 donemleri arasinda Sahraalt1 Afrika iilkelerinin verileri iizerinden panel veri
analizi gergeklestirilmistir. Sonug olarak, demokrasinin Sahraalt1 Afrika tilkeleri
acisindan ekonomik biiyiime iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif etkisi
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Demokrasi, Iktisadi Biiyiime, Sahraalti Afrika
Ulkeleri, Panel Veri Analizi

DOWNSIZING DEMOCRACY: SUB-SAHARAN

AFRICAN COUNTRIES
ABSTRACT

The results of academic studies searching a relationship between
democracy and economic growth are divergent. When the relevant literature is
examined, it is seen that there are some studies asserting both there is a relationship
between democracy and economic growth and there is no relationship between
democracy and economic growth. In this study, firstly, the relationship between
democracy and economic growth is stated and also the impact of democracy on
economic growth is discussed over related arguments. For this purpose, panel data
analysis was carried out between sub-Saharan African countries during 1998-2016
period. As a result, democracy has a statistically significant and negative impact
on economic growth in terms of sub-Saharan African countries.

Key Words: Democracy, Economic Growth, Sub-Saharan African
Countries, Panel Data Analysis
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1. GIRIiS

Demokrasi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin yOniiniin
konjonktiirel etkilere gore degisiklik gosterdigi ifade edilebilmektedir. Bu
kapsamda iligkinin yoOniinii belirleyebilmek i¢in Oncelikle su soruyu
sormanin faydali olacagi diisiiniilmektedir: Bu iliski yonii ekonomik
bliylimeden demokrasiye dogru mu uzanmaktadir yoksa tam tersi bir
bicimde demokrasiden ekonomik biiylimeye dogru mu uzanmaktadir?
Yani, etken ve edilgen olan kavram hangisi olmaktadir? Bu durumun
donemsel etkilere gore farklilik gosterdigi sOylenebilmektedir. Devletin
ekonomi igerisinde almig oldugu rol, etken ve edilgen kavramin hangisi
olacagin belirlemektedir.

1929 Diinya Ekonomik Buhrani’ndan sonra klasik liberal anlayigin
ekonomiyi domine etme yetisi sorgulanmis ve devlet aktif bir ara¢ olarak
ekonomiye miidahil olmaya baslamistir. Ardindan Ikinci Diinya Savas1’nin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte devletin ekonomideki rolii daha da biiylimiis ve
1980’1 y1llara kadar uzanan refah devleti / sosyal devlet olarak ifade edilen
giiclii bir devlet ekonomisi anlayisi ekonomiye hakim olmustur. Devletin
boylesine giiclii oldugu, liretim ve dagitim mekanizmalarini kontrol altinda
bulundurdugu bir ekonomik ortamda ekonomik biiyiime demokrasinin
yoniinii belirlemistir. Yani, piyasa ekonomisinin arka planda kaldig: gii¢lii
devlet ekonomileri donemlerinde, ekonomilerin gérece istikrarsiz’
olduklan diisiiniildiigiinde ekonomik biiyiime etken, demokrasinin ise
edilgen durumda olabilmesi anlam kazanmaktadir. Ekonomik biiylime ile
demokrasi arasindaki iliskiyi ilk inceleyen yazarlardan birisi olan Lipset’in
(1959) ekonomik zenginliklerin demokrasiyi siirdiirebilmede 6nemli
oldugunu ifade etmesi de bu baglamda degerlendirilmektedir.

1970’lerde ortaya ¢ikan petrol krizleri ve artarak devam eden
enflasyon ve issizlik gibi sorunlarla devlet¢i ekonomi anlayiginin
bekleneni verememesi sonucunda 1980’lerin basinda bir alternatif olarak
neo-liberalizm anlayisi ortaya g¢ikmustir (Erdogdu, 2009: 329). Neo-
liberalizm ile birlikte serbest piyasact ekonomi anlayigimin
onciillenmesiyle yukarida bahsedilen iligkinin yonii tam tersi bir bigimde
demokrasiden ekonomik biiyiimeye dogru evrilmistir. Boylelikle etken

31929 Ekonomik Buhram, savas ekonomisi gibi etkenlerin ekonomileri istikrarsiz
hale getirdigi ifade edilebilmektedir.
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yani bagimsiz degisken demokrasi olurken, edilgen olan bagimli degisken
ise ekonomik biiylime olmustur. Rodrik’in (2000a: 148) ifadesiyle
demokrasi daha fazla kazandirmaya baslamistir.

Caligma, konjonktiirel olarak gliniimiizde demokrasinin ekonomik
biiylime iizerinde bir etkisi oldugu varsayimindan hareketle demokrasi ile
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi, Sahraalti Afrika {ilkelerinin 1998-
2016 donemleri arasindaki yillik verileri {izerinden panel veri analizi
yontemiyle agiklamay1 amaglamaktadir. Diinya Bankasi’nin “From Crisis
To Sustainable Growth - sub Saharan Africa” raporunda, Sahraalt1 Afrika
iilkelerindeki sosyal, siyasal ve ekonomik krizlerin ¢dziimii icin iyi-
yonetisim kavraminin ortaya konulmasi (Diinya Bankasi, 1989: 18) bu
iilkeleri arastirma igin degerli kilmaktadir. Diinya Bankasi (1994: vii)’e
gbre iyi yonetisim, seffaf karar alma siireglerini, profesyonel ahlaka sahip
bir biirokrasiyi, eylemlerinden sorumlu olan bir hiikkiimeti, gii¢lii bir sivil
toplum anlayisini ve herkes igin gecerli olan bir hukukun {istiinliigii
anlayisin1 ifade etmektedir. Ayrica iyi yOnetisim ekonomi igin de
tamamlayic1 bir unsur olmaktadir. Kamu sektoriiniin seffaf politikalar
cercevesinde etkin ve verimli bir bicimde ¢aligmasini desteklemektedir. Bu
sekilde hiikiimetlerin ve pazarlarin verimliligini artirarak ekonomik
kalkinma saglamaktadir (Diinya Bankasi, 1992: v). S6z konusu raporlarin
iyi yOnetisim ile hesap verebilir, seffaf, sivil topluma ve hukukun
ustiinliigiine deger veren demokratik nitelikleri Onciillemesi ve ayni
zamanda bunlar sayesinde ekonomik biiylimenin saglanilacaginin ifade
edilmesi demokratik nitelikleri ve ekonomik biiyiikliikleri gbz onilinde
bulunduruldugunda Sahraalt1 Afrika iilkeleri iizerinde bir analiz
gergeklestirmeyi ayrica 6nemli kilmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde demokrasi ile ekonomik biiylime
arasindaki bagi aciklamaya calisan ¢ok sayida caligma goriilmektedir. Bu
calismalarda sdz konusu iliski genel itibariyle tglii bir tasnife tabi
tutulmaktadir. Dogan (2005)’e gore bu tasnifleme, “demokrasiyi
ekonomik gelismenin 6n kosulu olarak goéren yaklagimlar, demokrasiyi
ekonomik gelismenin 6n kosulu olarak gormeyen yaklagimlar ve
demokrasi ile ekonomik gelisme arasindan belirli yonde bir bag olmadigini
belirten yaklagimlar” iken, Acaravci ve Erdogan (2015)’e gore ise
demokratiklesmenin ekonomik biliylimeyi olumsuz yonde etkiledigi
catismaci yaklasim, demokratiklesmenin ekonomik biiylimeyi olumlu
yonde etkiledigi bagdasmaci yaklasim ve aralarinda sistematik bir iliskinin
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kurulamayacagimi  belirten

stipheci

yaklagim

seklinde

kendini

gostermektedir. Bu ¢alisma ise, diger tasnifleme ¢aligsmalarina benzer bir
sekilde, demokrasi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi pozitif yonlii
bir iligki, negatif yonlii bir iliski ve anlamli olmayan bir iliski seklinde
ayrima tabi tutmay1 uygun gérmekte ve Tablo 1’de 6zetlemektedir.

Tablo 1. Konu ile ilgili Calismalarin Listesi

Cahisma Orl::kle Yontem ‘1;(?;;
90 Ulke .
Abrams ve Lewis (1993) 1968- ii‘;‘ﬁz\i’e“
1987
50 Ulke .
Leblang (1996) 1960- ifl‘;‘ﬂz\i’e“
1990
90 Ulke |En Kiiciik
Rodrik (2000b) 1970- Kareler
1989 Yontemi
168
Dollar ve Kraay (2003) g(;l(;g- I?Ailziz\i/en
Ekonomi
2001 K
15 Ulke Panel Veri Biiylime
Ghosh ve Gregoriou (2009) 1960- Analizi Uze}:]rliln de
1990 .
- — Pozitif
Narayan, Narayan ve Symth iggl_ke Er;rljll:: c;'uk Etki
(2011) 2001 Yontemi
Hindista
n
1980- Es Biitiinlesme
Ray ve Ray (2011) 1981 ve Aializi ’
2010-
2011
MINT
5 Ulkeleri |Panel Veri
Hayaloglu (2015) 1990- Analizi
2012
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Panel Birim

7Ulke |Kok
Sahin (2017) 1995- Testi, Panel Es
2015 Biitiinlesme
Testi
Farkli
Ulke En Kiiciik
Alesina ve Rodrik (1991) Gruplart | Kareler
1960- Y ontemi
1985
%]2115@ En Kiigiik
Helliwell (1992) 1960- Kareler
1985 Yontemi
65 Ulke .
Tavares ve Wacziarg (2001) 1970- I[;?lr;eliz\i/en
1989 Ekonomi
Farkl k
Ulke . Biiyiime
Persson ve Tabellini (2006) Guplari I[;alllr;eliz\i/erl Uzerinde
1960- Negatif
2000 Etki
17 Ulke | Genisletilmis
Rachdi ve Saidi (2015) 1983- Momentler
2012 Yontemi
Panel Birim
15 Ulke |Kok
Acaravci ve Erdogan (2015) 1999- Testi, Panel Es
2012 Biitiinlesme
Testi
Tiurkiye |Zaman Serisi
Erkus ve Karamelikli (2016) 1950- Analizi, ARDL
2010 Testi
Farkl
Ulke .
De Haan ve Siermann (1995) | Gruplarn Duya.rl.l ik Ekonomi
Analizi k
1950- -
Biiyiime
2013 Uzerinde
75 Ulke | En Kiigiik Etkisiz
Yay (2002) 1971- Kareler
1990 Yontemi
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106

Kurzman, Werum ve Burkhart | Ulke Egrljllguk
(2002) 1951- Yéntemi

1980

51 Ulke |En Kiiciik
Olk (2003) 1975- Kareler

2000 Yontemi

100
Drury, Krieckhaus ve Lusztig | Ulke Yatay Kesit
(2006) 1982- Analizi

1997

Tiirkiye .
Begkaya ve Manan (2009) 1970- Zama.ln. Serisi

2005 Analizi

Ampirik ¢alismalarin bulgularindan hareketle hazirlanan Tablo 1
incelediginde, literatiirde demokrasi ile ekonomik biiyiime arasindaki
iliskiyi hem pozitif hem negatif hem de anlamli olmayan sonuglar
baglaminda degerlendiren ¢aligsmalari gérmek miimkiin olmaktadir. S6z
konusu ampirik g¢alismalarin 1990’lardan sonra yogunlastigi dikkatleri
cekmektedir. Demokrasi ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iliskinin
oldugunu ileri siiren ilk arastirmalardan biri olan Abrams ve Lewis
(1993)’in galismasi, 1968-1987 donemleri arasinda 90 iilke igerisinde
gerceklestirilmigtir.  Buna  gore, diger sartlarin  sabit oldugu
disiiniildiigiinde kisisel 6zgiirlikklerin artmasi s6z konusu {iilkelerde hizl
bir ekonomik biiylimeye neden oldugu vurgulanmaktadir. 1960-1990
donemleri arasin1 temel alarak 50 iilke arasinda panel veri analizi
yontemiyle bir calisma yapan Leglang (1996) demokrasi baglaminda
bireylerin miilkiyet haklarini koruyan iilkelerin ekonomilerinin korumayan
iilkelere gore daha hizli blyidigi bulgusuna ulasmistir. Gelismis ve
gelismekte olan 90 iilkenin 1970-1989 donemleri iizerine bir ¢aligma
gerceklestiren Rodrik (2000b), katilimci demokrasi anlayigina sahip
tilkelerin diger tlkelere gore daha yiiksek ve kaliteli bir ekonomik biiyiime
trendi yakaladigmi ifade etmistir. 2000-2001 doénemlerinde 168 iilke
tizerinde ¢alisan Dollar ve Kraay (2003) hukukun iistiinliigiiniin ekonomik
biiylime lizerinde pozitif yonlii bir etkisi oldugunu, 1960-1990 dénemleri
arasindan 15 ilkeyi analiz eden Ghosh ve Gregorio (2009) ise
demokratiklesmenin uzun donemde ekonomik biiylimeye katki
saglayacagim belirtmislerdir. 30 Sahraalti Afrika ilkesini 1972-2001
yillar1 arasinda inceleyen Narayan, Narayan ve Symth (2011)’e gore ise
demokratiklesmenin genel itibariyle ekonomik biiyiimeye katki
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saglamakla birlikte arastirmaya dahil tiim tilkeler i¢in ayn1 durumun gegerli
olamayacagi sonucuna ulasmustir. Literatiirdeki diger ¢alismalardan farkli
bir bi¢imde tek bir iilkeyi iki farkli donemde inceleyen Ray ve Ray (2011),
Hindistan’da 1980-1981 ve 2009-2010 donemleri {iizerine yaptigi
analizlerde demokrasi ile ekonomik biiylime arasinda karsilikli ve pozitif
yonlii bir iliskinin oldugunu ifade etmistir. 1990-2012 dénemleri arasinda
MINT iilkelerini inceleyen Hayaloglu (2015)’e gore demokrasi
gostergelerindeki iyilesmeler ekonomik bilylimeyi olumlu ydnde
etkilemektedir. Benzer bir ¢alismay1 yedi ge¢is ekonomisi {izerinde yapan
Sahin (2017)’e gore ise, demokrasi ile ekonomik biiyliime arasindaki
nedensellik iliskisine kisa donemde rastlanilamazken, uzun dénemde bu
iligki kendisini gostermis ve demokrasi ekonomik biliylimeyi pozitif
anlamda etkilemistir.

Literatiirde demokrasinin ekonomik biiylime iizerinde negatif
yonlii bir etkisinin oldugunu ileri siiren ¢aligmalar da bulunmaktadir.
Alesina ve Rodrik (1991), 1960-1985 donemleri arasinda farkli iilke
gruplar1 iizerinde yaptiklar1 aragtirmalar neticesinde rejim tipi, refah
dagilimi ve ekonomik biiylime arasinda bir baglanti kurarak demokrasi
vasitasiyla gelir adaletsizligine karsi miicadele eden iilkelerin
demokrasilerinin bu durumdan negatif yonde etkilendiklerini belirtmistir.
1960-1985 donemlerini 125 iilke agisindan analiz eden Helliwell (1992)’e
gore, demokrasinin ekonomik biiyiime {izerinde olumsuz bir etkisi
bulunmaktadir ancak s6z konusu etkinin istatiksel olarak
anlamlandirilmasi mevcut veriler {izerinden gili¢ olmaktadir. Tavares ve
Wacziarg (2001), 1970-1989 donemlerine yonelik olarak gelismis ve
gelismekte olan toplam 65 iilke {iizerinde gergeklestirmis olduklart
inceleme sonucunda demokrasinin her ne kadar beseri sermayeyi pozitif
anlamda etkilese de fiziksel sermaye yatirimlarini engellemesi nedeniyle
kamu harcamalarinin GSYH’deki oranimi artirdigini ve ekonomik
biiylimeyi negatif yonde etkiledigini belirtmektedir. Persson ve Tabellini
(2006)’ye gore, siyasal rejimler ekonomik biiylimeyi dogrudan etkileyen
unsurlar olarak adlandirilmaktadir. Bu kapsamda 1960 ile 2000 yillari
arasinda farkl iilke gruplar arasinda yapmis olduklar1 ¢alismalara gore
parlamenter demokrasi ile yonetilen tilkelerde kamu harcamalarinin daha
yiiksek seviyelerde olmasi ekonomik biiyiimeyi olumsuz yonde
etkilemektedir. 17 MENA iilkesi iizerinde 1983-2012 donemleri arasinda
veri analizi gerceklestiren Rachdi ve Saidi (2015)’e gore, demokrasi
ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde etkilemektedir. Benzer bir sekilde
1999 ve 2012 yillar1 arasinda 15 MENA {ilkesini analiz eden Acaravci ve
Erdogan (2015)’e gore, demokrasi GSMH iizerinde negatif yonde bir
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etkiye sahip bulunmaktadir. 1950 ile 2010 yillar1 arasinda Tiirkiye {izerine
bir analiz gergeklestiren Erkus ve Karamelikli (2016)’ya gore, demokrasi
dogrudan gelir diizeyini, dolayli olarak ise ekonomik biiyiimeyi olumsuz
yonde etkilemektedir.

Demokrasi ile ekonomik biiylimeyi inceleyen ampirik
calismalardan bazilar1 ise bu iki degisken arasinda anlamli bir iliski
kuramamis ya da mevcut verilerin iliski kurmada yetersiz olduklarini ifade
etmistir. Bu baglamda, De Haan ve Siermann (1995), farkhi iilke
gruplariyla 1950-2013 donemlerine yonelik olarak yapmis olduklar
caligmalarda demokrasi ile ekonomik biiylime arasinda dogrudan bir
iligkinin olmadigin ifade etmislerdir. Yay (2002) galismasimi 1971-1990
donemlerinde 74 az gelismis ve gelismekte olan {ilke agisindan
gergeklestirmistir. En kiigiik kareler yonteminin kullanildigi arastirmada,
demokrasi ile biliylime arasinda anlamli bir sonuca ulagilamamigtir. 106
iilke tizerinden 1951-1980 yillar1 arasinda toplanan yillik zaman serileri
verilerini kullanarak, demokrasinin biiylime tizerindeki uzun ve kisa vadeli
dogrudan ve dolayl etkilerini aragtiran Kruzman vd. (2002), demokratik
rejimlerin  yatirimlarn arttirmak i¢in popiiler olmayan tedbirleri
uygulamaya cesaret edememelerinden dolay1 ekonomik biiyiime iizerinde
dogrudan bir etkisinin olmadigini ifade emistir. Kruzman’a gore yalnizca
otoriter rejimler buna cesaret edebilmistir. 51 Afrika {ilkesi lizerinde 1975-
2000 donemlerini temel alarak bir arastirma gerceklestiren Olk (2003),
kisa donemli olarak demokrasinin ekonomik biiylimeye yol acacagini
ancak demokratik bir sistemin tam anlamiyla yerlesmesiyle birlikte bu
biiylimenin artik durarak aralarindaki iliskinin anlamsizlasacagim ifade
etmektedir. Gelismis ve gelismekte olan 100 iilke iizerinden analiz
gerceklestiren Drury vd. (2006), analiz sonuglarinin demokrasi ile
ekonomik biiyiime arasinda dogrudan bir iliski kurmaya olanak saglayacak
derecede yeterli olmadigini belirtmistir. Benzer bir sekilde Beskaya ve
Manan (2009), 1970-2005 dénemlerinden Tiirkiye iizerine farkli modeller
kullanarak yapmis olduklar1 analizlerin bir kisminda pozitif diger kisminda
ise negatif sonuglara ulagsmislar dolayisiyla bdyle bir iliskinin belirsiz
oldugu sonucuna varmiglardir.

3. MATERYAL VE YONTEM

Ekonometrik aragtirmalarda kullanilan veri tiirleri genellikle
zaman serisi verisi, yatay kesit veri ve panel veriler seklinde
siniflandirilmaktadir. Istatistiksel arastirmalarda kullanilan bu yontemler
icerisinde panel veri teknigi belirli bir donemde bireyler, hane halklari,
firmalar gibi birimlere iliskin yatay kesit gozlemlerin bir araya getirilmesi
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seklinde ifade edilmektedir (Wooldridge, 2015: 9; Tatoglu, 2016: 2).
Dolayisiyla, ¢alismada incelenen Sahraalti Afrika tilkelerinin 1998-2016
yillar1 arasindaki verileri panel verilere 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Calismada 1998-2016 donemleri arasinda 39 Sahraalti Afrika
tilkesinin yillik verileri tizerinden demokrasinin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisi ortaya konulmaya calisilmistir. Modelde bagimli
degisken olarak kullanilan kisi bagina GSYH biiyiimesi (yillik % -
perGDP) degiskeni ekonomik biiyiimeyi temsil etmektedir. Ilgili degisken
Amerikan dolar1 cinsinden 2010 yili baz alinarak kullanilmistir. Veri,
Diinya Bankasi1 (World Bank) tarafindan yayinlanan Diinya Kalkinma
Gostergelerinden (World Development Indicators - WDI) elde edilmistir.

Caligmada demokrasi Ol¢iimii i¢in Freedom House endeksinden
yararlanilmistir. Kullanilan Freedom House demokrasi endeksi (DEM),
politik haklar ve sivil 6zgiirliikler endekslerinin aritmetik ortalamalarinin
hesaplanmasi suretiyle elde edilmistir. Endeks, 1 ile 7 arasinda degisen
degerler almakta olup, 1 demokrasi diizeyi bakimimdan en iyi durumu
temsil etmektedir. 7 ise demokrasi Ol¢iimii i¢in en koti durumu
belirtmektedir.

Arastirmada  kullanilacak model c¢ercevesinde analizde
yararlanilan bagimsiz degiskenler tiiketici fiyat endeksi ile Ol¢iilen yillik
enflasyon orani (INF), dis ticaret islemleri (% GSYH - TRADE), kamu
tiikketim harcamalar1 (% GSYH - GS), niifus artis1 (yillik % - POP) seklinde
belirlenmistir. Belirtilen agiklayici degiskenler WDI veri tabanindaki
bilgilerden elde edilmistir. Caligmanin 6rneklemini, 1998 ve 2016 yillari
arasindaki donemde verileri elde edilen 39 Sahraalti Afrika {ilkesi
olusturmaktadir. WDI veri tabaninda Sahraalti Afrika iilkeleri arasinda
gosterilen 48 lilke igerisinde 9 iilkenin belirtilen donemler arasindaki biitiin
verilerine eksiksiz bir sekilde ulasilamadigindan ¢alismanin 6rneklemi 39
iilke ile gerceklestirilmistir.

Calismada kullanilan degiskenlerin se¢iminde, Rachdi ve Saidi
(2015) (2008), Salahodjaev (2015) ve Narayan, Narayan ve Symth (2011)
tarafindan gerceklestirilen calismalarda kullanilan gostergeler dikkate
alinmustir.

Arastirmada kullanilan model, Rachdi ve Saidi (2015) ve
Salahodjaev (2015) tarafindan gergeklestirilen g¢alismalarda kullanilan
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modellerden esinlenerek olusturulmugtur. Buna gore ¢alismada
kullanilmak iizere Esitlik 1’deki model kurulmustur.

GDP; = aq + B1LnGS;; + f2INF; + f3LnTRADE;; + ,POP; +
)
=1, ...,39 t=1998, ..., 2016

Ln, degiskenlerin dogal logaritmalarmin  kullanildigim
gostermektedir. perGDP, INF ve POP degiskenleri negatif degerler de
aldigindan dogal logaritmalari alimamamistir. Modelde €;; hata terimi
olarak sunulmustur. Tiim analizler Stata 14.0 istatistik paket programi
yardimiyla gerceklestirilmistir.

Caligmanin analizinde kullanilan panel veri teknigi kapsaminda
oncelikle havuzlanmig en kiiciik kareler, sabit etkiler ve tesadiifi etkiler
modellerinin tahmincileri arasinda se¢im yapabilmek i¢in birim etkinin
onemi F testi ile test edilmistir. Sonrasinda, tahminciler arasinda bir se¢im
yapmak i¢in Hausman testi uygulanmistir. Daha sonra ise, tahmin edilen
modellerde degisen varyans, otokorelasyon ve yatay kesit bagimliligi
problemlerinin olma ihtimaline karsi birtakim spesifikasyon testleri
uygulanmigtir. Tahmin edilen modellerde degisen varyans problemi olup
olmadig1 Levene (1960), Brown ve Forsythe (1974) testleri, otokorelasyon
sorunu olup olmadigi Bhargava, Franzni ve Narendranathan (1982)
tarafindan modifiye edilen Durbin Watson (DW) test istatistigi, Baltagi ve
Wu (1999) tarafindan gelistirilen LBI test istatistigi ve ayrica Breusch ve
Pagan (1980) tarafindan gelistirilen Lagrange c¢arpanlar1 (LM) test
istatistigi yardimiyla arastirilmistir. Ardindan, birimler arasi korelasyonun
onemli olup olmadig1 Friedman (1937) testi yardimiyla test edilmistir. Ote
yandan, modellerde ¢oklu dogrusal baglant1 olup olmadigini belirlemek
icin bagimsiz degiskenlere ait korelasyon matrisi ve varyans sisirme
faktorleri (VIF) elde edilmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Analizde kullanilan degiskenlere ait tanimlayic istatistikler Tablo
2’de sunulmaktadir. Buna gore ekonomik biiylimenin 6l¢iisii olarak
kullanilan perGDP degiskeninin ortalama degeri 1.8772 seklinde
gerceklesmistir. Demokrasinin  gostergesi olarak kullanilan DEM
degiskeninin ortalama degeri ise 1.3826 olarak ger¢eklesmistir.

Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler
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Degisken Aciklama Ortalama Standart
Sapma

perGDP  Kisi bagina diisen GSYH ~ 1.8772 5.6204

(y1llik % artig)

GS Kamu harcamalart (% 2.6318 0.4253
GSYH)

INF Enflasyon orani - yillik 45.8401 897.9886

tiikketici fiyatlar1 (%)

TRADE  Ticaret ((Thracat + Ithalat) 4.2342 0.4861

/ GSYH)
POP Niifus artig oram (yillik 2.6222 0.9257
)
DEM Demokrasi endeksi 1.3826 0.4207

Panel veri analiz tekniginde havuzlanmis en kiigiik kareler, sabit
etkiler ve tesadiifi etkiler modelleri olmak iizere ii¢ farkli model tahmini
yapilmaktadir. Tiim birimler i¢in ortak bir sabit terimin varsayildigi
havuzlanmis en kiiciik kareler tahmincisinde sabit terim Esitlik 2'de
goriildiigii gibi birimden birime sabit kalmaktadir (Tatoglu, 2016: 40).

Air =
)

Sabit etkiler tahmincisinde birim etkinin varligi énemli olmakla
beraber her bir yatay kesit i¢in farkli sabit terimin oldugu varsayilmakta
(Esitlik 3), tesadiifi etkiler tahmincisinde ise birim etkinin énemli oldugu
varsayilarak sabit terim bir raslant1 degiskeni olarak tanimlanmaktadir ve
sabit terim Esitlik 4'deki gibi gosterilmektedir.
ai = a; E(aig) #0
3)
ai =a+u;, E(ue)=0
“)

Arastirma neticesinde elde edilen bulgular Tablo 3 yardimiyla
asagida Ozetlenmektedir.

Tablo 3. perGDP Modelinin Tahmin Sonuglari

perGDP Tahmin Sonuglari
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Birim etkinin testi

F33, 697 2.86
(0.000)

Hausman testi

)(52 9.79
(0.0814)

Degisen varyans testi

Wo 5.0387
(0.000)

Wso 4.3852
(0.000)

Wio 4.7914
(0.000)

Otokorelasyon testi

Modifiye DW 1.5772

Baltagi-Wu LBI 1.6995

ALM 45.83
(0.000)

Bilesik LM 66.35
(0.000)

Yatay kesit bagimliliginin testi

Friedman istatistigi 38.2960
(0.4560)

*: .10, **: .05 ve ***: 01 yanilma diizeyinde anlamlidir. Parantez i¢inde P
degerleri verilmistir.

Tablo 3 ‘den de gorildigii iizere tahminciler arasinda segim
yapabilmek i¢in birim etkinin énemi ¢alismada F testi ile test edilmistir. F
testinde Hy:a;; = a yokluk hipotezi Hy: a; = a; alternatif hipotezine
karsi test edilmektedir (Bolikk ve Mert, 2014). Bu testin sonuglarina gore;
perGDP modeli igin F35607=2.86 ve P=0.000 degerleri elde edilmistir.
Modelde P<0.01 oldugundan yokluk hipotezi reddedilmis ve birim etkinin
onemli oldugu sonucuna ulagilmigtir. Boylelikle tahmin edilen modeller
i¢in havuzlanmis en kiigiik kareler tahmincisinin uygun olmadigina karar
verilmistir.

Caligmada sabit ya da tesadiifi etkiler tahmincileri arasinda bir
se¢im yapmak i¢in Hausman testinden yararlanilmistir. Hausman testi
sonuglarina gére perGDP modeli igin yZ = 9.79 ve P=0.0814 degerleri
elde edilmisgtir. Bu durumda, P>0.01 oldugundan tesadiifi etkiler
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tahmincisinin sabit etkiler tahmincisine gore daha etkin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Boylece arastirma modeli tesadiifi etkiler tahmincisi
yardimiyla tahmin edilmistir.

Tahmin edilen modellerde degisen varyans (heteroskedasite)
problemi olup olmadigi Levene (1960), Brown ve Forsythe (1974)
istatistiklerine (Wo, Wso ve Wo) gore karar verilmistir. "Birim varyanslari
esittir" seklinde kurulan yokluk hipotezi istatistige gore incelenen model
icin reddedilmistir. Bdylece tahmin edilen modelde degisen varyans
problemi oldugu anlasilmistir.

Tesadiifi etkiler tahmincisi ile tahmin edilen modelde
otokorelasyon sorunu olup olmadig1 Bhargava, Franzni ve Narendranathan
(1982) tarafindan modifiye edilen DW istatistiginden, Baltagi ve Wu
(1999) tarafindan gelistirilen LBI istatistiginden ve ayrica Breusch ve
Pagan (1980) tarafindan gelistirilen Lagrange ¢arpanlari testleri yardimiyla
arastirilmistir. Modifiye edilmis DW ve LBI istatistikleri modelde 2'den
kiigiik oldugundan otokorelasyonun varligi anlasilmaktadir. Bununla
birlikte ALM ve bilesik (joint) LM testlerinde perGDP modeli i¢in P degeri
0.01'den kiigiik oldugundan otokorelasyonun olmadigini ifade eden yokluk
hipotezi reddedilmektedir. Bu sonug¢lardan modelde otokorelasyon sorunu
oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Yatay kesit bagimliliginin 6nemli olup olmadigi Friedman (1937)
testi yardimiyla test edilmistir. Tablo 3'e gore incelenen model igin P>0.10
oldugundan birimler arasi korelasyonun olmadigi anlasilmistir.

Ekonometrik modellerde bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu
dogrusal baglanti probleminin olup olmadiginin tespitinde Varyans
Sisirme Faktorleri (VIF) kullanilmaktadir. Literatiirde, VIF i¢in kritik
deger olarak genellikle “5” kabul edilmektedir ve VIF degerlerinin “5” ve
tizerinde olmas1 modelde ¢oklu dogrusal baglanti sorunu oldugunu
gostermektedir. Bu degerin “10”’un iizerinde ¢ikmasi ise modelde 6nemli
Ol¢lide coklu dogrusallik bulundugunu anlatmaktadir (Roso, Schenkel,
Miller ve Schaefter, 2005: 1789-1790).

Tablo 4. Korelasyon Matrisi ve VIF

InGS INF INTRADE InPOP InDEM VIF

GS 1.000 1.18
INF 0.1408 1.000 1.03
TRADE - - 1.000 1.07

0.1966  0.0428
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POP 0.1342 0.0849 0.0618 1.000 1.17

0.2160 -
0.0390

0.0449 -
0.2950

DEM 1.000 1.20

Modelde ¢oklu dogrusal baglanti olup olmadigim belirlemek icin
bagimsiz degiskenlere ait korelasyon matrisi ve varyans sisirme faktorleri
Tablo 4'deki gibi elde edilmistir. Her ne kadar korelasyon matrisinde -
0.2950 ve 0.2160 gibi yiiksek korelasyon katsayilar elde edilmigse de VIF
degerleri kabul edilebilir sinirlar i¢erisinde oldugundan modellerde ¢oklu
dogrusal baglanti sorunu olmadigina karar verilmistir.

Genel olarak degerlerndirildiginde modelde degisen varyans ve
otokorelasyon sorunu disinda bir problem olmadigi goriilmektedir.
Degisen varyansin varligi altinda direngli standart hatalar Huber (1967),
Eicker (1967) ve White (1980) tarafindan gelistirilmis ve daha sonra hem
degisen varyans hem de otokorelasyonun varliginda Arellano (1987), Froot
(1989) ve Rogers (1993) tarafindan tutarli tahminler yapan direngli
(robust) standart hatalar gelistirilmistir. Arastirma modeli olan perGDP
modelinde degisen varyans ve otokorelasyon sorunu oldugundan
bahsedilen direngli (robust) standart hatalar ile tesadiifi etkiler tahmincileri
elde edilmistir. Tahmin sonuglar1 Tablo 5'de gésterilmistir.

Tablo 5. Robust Tahminci Sonuglari

perGDP; = a; + B1LnGS;; + B,INF;; + B3 LnTRADE;; + 3,POP;;
+ B5InDEM;; + &4
Wald chi2(5) : 160.15 Gozlem Sayisi : 741
Prob > chi2 : 0.000 Grup Sayist : 39
Bagimsiz Katsayilar Robust Z Olasihk
Degiskenler Standart Degeri
Hatalar
GS -1.5749 1.9862 -0.79 0.428
INF -0.0003** 0.0001 -2.17 0.030
TRADE 2.9554%* 1.6900 1.75 0.080
POP 1.3635** 0.6503 2.10 0.036
DEM - 0.8467 -2.69 0.007
2.28]1***
Sabit -6.8987* 4.0933 -1.69 0.092
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R?: Gruplar aras1 = 0.1377
Bagiml Degisken: perGDP

*:.10, **: .05 ve ***: .01 yanilma diizeyinde anlamlidir.

Tablo S'e gore tahmin edilen perGDP modeli istatistiksel olarak
anlamli bir model olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Wald y2 = 160.15,
P=0.000<0.01). Sonuglara gore; enflasyon oranmin kisi basma diisen
GSYH {izerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
bulunmaktadir (katsay1=-0.0003, P=0.030<0.05). Dis ticaret islemleri
oraninin ise kisi basina diisen GSYH iizerinde pozitif ve istatistiksel olarak
anlaml bir etkisi bulunmaktadir (katsay1=2.9554, P=0.080<0.10). Niifus
artis oraninin bagimli degisken iizerindeki etkisinin de istatistiksel olarak
anlaml1 ve pozitif oldugu gorilmektedir (katsay1i=1.3635, P=0.036<0.05).
Modelde, DEM degiskeni ile ekonomik biiylime arasinda negatif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir (katsayi=-2.2811,
P=0.007<0.01). Kamu harcamalarinin ise bagimli degisken tizerindeki
etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunamamistir (GS degiskeni igin
P>0.10).

SONUC VE ONERILER

Demokrasi ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin varligi ve
yonii konusunda yapilan akademik ¢aligmalar giderek artmakla birlikte bu
calismalarin kesin ve genellestirilecek bulgular1 bulunmamaktadir. Bu
calismada, demokrasi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskinin varligi
aragtirilarak demokrasinin ekonomik biiyiimeyi ne derece tesvik ettigi ya
da etmedigi sorusuna cevap vermeye c¢alisilmaktadir. 1998-2016
donemlerine iliskin 39 Sahraalti Afrika tilkesinin yillik verileri {izerinden
panel veri analiz teknigini kullanilarak demokrasinin ekonomik biiyiime
izerindeki etkisi vurgulanmaktadir.

Caligmadan ¢ikan sonuca gore demokrasinin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisinin yapilan demokrasi Ol¢limleri icin negatif ve
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bu sonug, ¢alismada
demokrasiyi gelismekte olan iilkeler agisindan adeta bir liikks gibi goren
catisma yaklagiminmi gegerli kilmaktadir. Acemoglu ve Robinson’a gore
(2014) tilkelerin sahip olduklar1 kurumlar ekonomik performans iizerinde
belirleyici unsurlar olabilmektedir. Dolayisiyla ekonomilerin sahip oldugu
kurumlar ve bu kurumlarin giiclendirilmesi {izerinde dnemle durulmasi
gereken noktayr olusturmaktadir. Birgok iilke, kurumlarinda hesap
verebilirligi  yiikseltmek, temel hak ve Ozgirlikler ile hukukun
Ustiinliigiinii esas kilmak ve birtakim yolsuzluklari azaltmak icin
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cabalamaktadir. Dolayisiyla, demokrasi bu kapsamda cesitli politikalar
olusturmada ve bu politikalar1 hayata gecirmede etkili sonuglar
dogurabilmektedir. Elbette ki bu durumun iilkelerin ekonomik biiyiimesine
katki sunmasi da beklenmektedir. Ancak, calisgmamiz neticesinde elde
edilen bulgular Sahraalti Afrika {ilkeleri agisindan demokratik
uygulamalarin  iktisadi biiylimeyi tesvik ettigini ne yazik ki
gostermemektedir.

Arastirma neticesinde elde edilen bulgular literatiirdeki Olk
(2003), Drury vd. (2006), Ghosh ve Gregoriou (2009), Narayan vd. (2011)
ve Ray ve Ray (2011) ile orneklem boyutu ve sonuglart agisindan
farkliliklar tagimaktadir. Bu ¢aligmalardan Olk (2003) ve Drury vd. (2006)
demokrasinin ekonomik biiyiime {izerindeki etkisinin bulunmadigini, diger
calismalar ise demokrasinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin pozitif
yonde oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, c¢alismamiz Tirkiye’de
yapilan ¢aligmalardan Bagkaya ve Manan (2009), Hayaloglu (2015) ve
Sahin (2017) ile uygulanan yontem acisindan benzer olmasina ragmen elde
edilen sonuglar acisindan farklilik sergilemektedir. ilk calismada biiyiime
tizerinde herhangi bir etkiden s6z etmemekte geri kalan iki ¢aligmada da
pozitif yonlii bir etkinin varligimdan bahsedilmektedir. Diger yandan
¢alismamiz, sonuglar1 yoniinden yurtdisi literatiirdeki Tavares ve Wacziarg
(2001), Persson ve Tabellini (2006), Rachdi ve Saidi (2015) ile, yurtici
literatlirdeki Acaravci ve Erdogan (2015) ve Erkus ve Karamelikli (2016)
ile de benzerlikler tagimaktadir. S6z konusu calismalarda elde edilen
bulgular degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir
iligki bulundugunu ortaya koymustur.

Yay (2002)’e goére, Almanya, Ispanya, Italya, Japonya gibi
giinimiiz  gelismis {ilkelerinin  baslangicta ekonomik biiylimeyi
antidemokratik yonetimler altinda saglayip, sonrasinda demokratiklesme
stirecini yasadiklar1 belirtilmektedir. Ortaya ¢ikan galigma sonuglart bu
antidemokratik siirecin Sahraaltt Afrika iilkeleri agisindan da biiyliimeyi
tesvik ettigini gostermektedir. Sahraalti Afrika {ilkelerinin yapisal
sorunlari, demokrasiye gecis siirecinde yasanan c¢atigmalar ile siyasi,
hukuki ve askeri mekanizmalarin toplumsal refahtan ziyade belli bir
ziimrenin ve/veya baski gruplarinin ¢ikarina yonelik hareket etmesi
demokrasi girisimlerinin ekonomik biiylime iizerindeki olumsuz etkisini
vurgulayabilmektedir. Bugiin hald bolgede yasanan i¢ savaslar ve silahli
catismalar, siddet yanlis1 radikal dini unsurlar, uygun yoneticilerin
yoklugu, kotii devlet yonetimi, dogal zenginlikler tizerindeki uluslararasi
paylasim sorunu, ebola, aids vb. salgin hastaliklar ve yolsuzlugun
yayilmasiyla iligkili birtakim sorunlar demokratik uygulamalarin bu
iilkelerde Oniine gegmektedir. Fakat, ¢alismadan ¢ikan sonuglara gore bu
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durum incelenen {ilkeler agisindan ekonomik biiyiime Oniinde engel
seklinde yorumlanamamaktadir.

Bu c¢alismanin literatiire temel katkisi, ampirik analizlerde
demokrasinin Sahraalti Afrika iilkelerinin ekonomik biiyiimeleri
iizerindeki etkisinin incelenmesi acisindan dikkate alinmasidir.
Calismanin, yapilan literatiir taramasi neticesinde ulasilabilecek en giincel
veriler lizerinden gergeklestirilen bir arastirma konusu olmasi ve 6zellikle
Sahraalt1 Afrika bolgesinde bu konuda panel veri analizi ile yapilmis ¢ok
sayida g¢aligmaya rastlanilmamasi dolayisiyla ¢alismadan bu alandaki
boslugu doldurmasi yoniinde katki sunmasi beklenmektedir.

Aragtirma konusu kapsaminda yapilacak diger caligmalarda
okullagsma orani, kadin istihdam giicii, beseri sermaye, sivil ozgiirliikler,
egitim ve saglik harcamalarinin milli gelirdeki pay1 gibi farkli degiskenlere
odaklanilmasinin demokrasinin ekonomik biiyiime iizerinde etkisinin daha
saglikl1 analiz edilebilmesi agisindan dnemli olacag diisiiniilmektedir. Ote
yandan, negatif yonlii bir etkinin varligi Sahraalti Afrika llkelerinde
demokrasinin diglanmas1 gerektigi yoniinde bir algi yaratmali m
sorusunun Onemini daha da artirmaktadir. Boyle bir durumda konuya
biiylime ¢erg¢evesinden degil de kalkinma ger¢evesinden bakilmasinin daha
dogru olacag diisiiniilmektedir.
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BELCiKA ORTAOGRETIM KURUMLARINDAKI
MORAL DERSLERININ DIN EGITiMi
ACISINDAN TEORIK BiR ANALIZI

Abdulhalim INAM!
OZET

Toplumsal yasayisin ahenkle yiiriimesindeki en dnemli etmenlerden biri
kuskusuz ahlaktir. Insanlar, beseri diizende yasarken ahlaki kurallara uyarak
iligkilerini  diizenlemektedir. Bu kurallarin bir boliimiiniin  kdkeninin dini,
bazilarinin ise toplumun gelenek, gorenek ve kiiltiiriinden beslenerek olustugu
sOylenmektedir. Bu makalede c¢ok kiiltiirli bir toplum olan Belgika’daki
ortapgretim kurumlarinda din dersi egitimi almayan ogrencilere sunulan,
toplumsal temelli moral (Ahlak) derslerinin igerigi arastirilmakta; kullanilan
materyaller analiz edilmektedir. Bu ¢aligma bir literatiir incelemesinden ziyade
literatiir 15181nda ilgili caligmalarin incelenmesi ve bu alanda yapilan derslerin siif
ortaminda gdzlemlenmesi, Ogretmen ve Ogrencilerle yapilan goriismeler,
miifredatin amag ve linite igeriklerinin analiz edilerek avantaj ve dezavantajlarinin
tespitinden olusmaktadir. Calismada, ilkokul, ortaokul ve lisedeki ahlak
derslerinin igerigi bir 6rnek olmasi bakimindan paylasilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Ahlak Dersleri, Din Egitimi, Miifredat,
Belcika.

A THEORETICAL ANALYSIS OF SECONDARY
EDUCATION MORAL CLASSES TAUGHT IN
BELGIUM IN TERMS OF RELIGIOUS
EDUCATION

ABSTRACT

One of the most important reasons in maintaining social life in harmony
is undoubtedly morality. In society, people regulate their relationships by
following moral rules. While some of these rules are nourished from religious

1 Dr. Ogretim Uyesi, Karabiik Universitesi, ilahiyat Fakiiltesi, Din Egitimi Ana Bilim
Dali. abdulhaliminam@hotmail.com
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sources, some other are nourished from traditions, customs and culture of a
society. In this article, content and materials of moral courses, which are offered
to students that are coming from a multicultural society and do not study religion,
in the secondary education institutions in Belgium, will be investigated by
supplying also examples. The scope of the course contents will be analysed in
terms of religious education by using curriculum content analysis as a method in
the research. The aim of this study is to investigate the literature-related studies
rather than a literature review, and to observe the courses in this field in the
classroom environment, based on interviews with teachers and students, to analyse
the purpose and unit contents of the curriculum and to determine the advantages
and disadvantages. Then, curriculum contents of moral courses are given as
samples in primary, secondary and high schools.

Key Words: Education, Moral Classes, Religion Education, Content,
Belgium.

GIRiS

Ahlak (Ing. morality, Fr. Moralité, Alm. Moralischer, Sitlichkeit)
kelimesi Tiirkgeye Arapgadan gelmektedir ve koken itibariyle hulk ya da
huluk kelimesinin ¢oguludur. Kelime olarak din, seciye, huy, karakter,
hareket tarzi gibi manalara gelmekte olup, davranis ve hareketlerin
biitiiniinii kapsamaktadir.? Insanin i¢ ve dis diinyasim ifade eden bir
kavram olarak anlasilmaktadir. Bu baglamda Ahlak, yasamin her
doneminde bireyin hayatini sekillendiren ve yon veren kurallar biitiiniidiir.
Toplumdaki bireylerin davraniglarini diizenleyen kurallar ve yasalarin
tamamini da igine almaktadir. Yani o, hayatin her aninda mevcuttur.?

Ahlak, insanin kotiiliik yoniiniin arindirilmasi ve iyilik tarafinin
gelistirilmesi, insanlar arasinda iligkilerin selamet i¢inde yiiriitiilebilmesi
i¢in ortaya konulmustur. Ik insanmn yaratilistyla iyi ve kotii kavramlar
ortaya ¢ikmmsg, bu kavramlarim dayandigi degerler uygulanmaya
baslanmistir. Ogrendigimiz iyilik ve koétiiliikle ilgili degerler huy ve
davranis olarak yasam sekline doniismektedir.* Kimimiz iyilige kimimiz
kotiiliige daha yatkin olarak yaratilmistir. Iste ahlak bu yatkinliklardaki

2 Bkz. “Moral’ ve “Morale” maddeleri, ismail Fenni Ertugrul, Lagatce-i Felsefe, Yay.
Haz., Recep Alpyagil, Cizgi Kitapevi, Konya, 2015, ss. 269-270.

3 Bkz. “Ahlak” maddesi, Ahmet Cevizci, Felsefe S6zliigli, Paradigma, istanbul,
2010, ss. 24-25.

4 Cafer Sadik Yaran, Ahlak ve Etik, Ragbet Yay., istanbul, 2010, s. 11.
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olumsuzluklar1 torpiilemek, olumlularimi gelistirmek ve korumak igin
vardir.’

Insanim kendi iginde tutarli olmas1 énemlidir. Bu baglamda ahlak
insanin bizzat kendi iligkilerini konu edinmis, daha sonra insanin toplum
i¢indeki iligkilerini ortaya koymus ve en son olarak da insanin ¢evresindeki
diger canlilan ve yasami icinde etkiledigi kisileri, bulundugu ortamlar1 ve
makamlar1 ahlakin sinirlar igerisine yerlestirmistir. Boylece kamu ahlaki,
is ahlaki, aile ahlaki, ¢evre ahlaki, basin ahlaki gibi degisik alanlarin
davranis kurallarinin sekillendigi sistematik boyut olusmustur.

Her insan yaratilis geregi, adeta her bir kar tanesi gibi kendine ait
ozelliklerle diinyaya gelmektedir. Bu 6zellikler insanin duygu, diisiince ve
bedensel 6zellikleri yaninda bireysel ve sosyal yonlerini de kapsamaktadir.
Kimi insan daha agirbash iken digeri ¢abuk 6fkelenmek gibi zit 6zellikler
gdstermektedir. Insan, toplum iginde yasarken, o toplum tarafindan kabul
edilmis bazi kurallara uymak zorundadir. Geleneksel ahlak kuramlarinda
temel problemin insan-insan, insan-toplum iliskileri oldugu agiktir. Ahlaki
kurallar, bireyin davraniglarinin sorumlulugunu gerektirmektedir. Bu
sorumlulugun var olabilmesi igin, ahlaki davraniglarin baz1 6zelliklerinin
olusmasi ¢ok dnemlidir. Ozellikle ahlaki davranislarm istemli, bilingli ve
ozgiir olarak yapiliyor olmasi 6ziimsendiginin en biiyiik gostergesidir.®

Insan davranislarini bicimlendirme amaci tasiyan egitimin en
temel konular arasinda ahlak yer almistir. Ahlak egitimi, insanin
yaratilistan getirmis oldugu Ozelliklerin, ahlaki esaslara uygun olarak iyi
yonde gelistirilmesi ¢abasidir. Bir hareketin, istemli ve bilingli olmasi,
onun isteyerek ve bilingli olarak seg¢ilip yapilmasi anlamina gelmektedir.
Ozgiirliik ise insanin o davranis1 segmek ve gerceklestirmek iizere insanda
bir gii¢ ve iradenin bulunmasi demektir. Bu 6zgiirliikk kurami, bagkalarinin
hak ve 6zgiirliikklerine saygiy1 ve onlar1 koruma sorumlulugunu da i¢inde
barindirmaktadir.” Insan-insan ve insan-toplum iliskilerinin deger
yargilarm1  iireten Ahlak kurallar1  toplumlara gore farkliliklar
gostermektedir. Bu iligkilerin tamami, insanin mutlulugunu veya toplumun

5 Aristoteles, Nikomakhos’a Etik, Cev. Zeki Ozcan, Sentez Yayincilik istanbul,
2014,, ss. 316 -327.

6 Ahmet Arslan, Felsefeye Girig, Vadi yayinlari, 2. Baski, Ankara. 1996, ss. 30-70.

7 Ahmet Arslan, age, ss. 70-110.
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mutlulugunu amaglamaktadir.® Insan davramslar {izerinde duran Ahlak
felsefesi, degerler alanimi inceleyen bir disiplin olarak karsimiza
cikmaktadir.’

Ahlak, teorik ve pratik yonleri ile bir ilim ve egitim alanidir. Cogu
kez birbirinin yerine kullanilan ahlak ve etik, ortak yonleri olan ve birbiri
ile iligkili olmalarina ragmen farkli kavramlardir. Ahlak {izerine
diistinmeyi amaglayan etik (ethic), felsefenin temel faaliyet alanlarindan
birisidir. Bu agidan etik, ahlakin teorik yoniinii ifade etmektedir.'’
Kavramlarin birbirleri ile iliskisi, degerlerin belirlenmesi ve nitelenmesi
agisindan yardimei olmaktadir. Zamana, toplum ve Kkiiltiirlere gore
degisiklik gosteren davranig bigimlerine karsilik ahlak, zorunlu ve
degismeyen davranis kurallarina isaret etmektedir.!!

Arastirma kapsaminda yapilan miilakatlarda katilimcilar etik ve
ahlak kavramlarmin giicii arasindaki farka isaret etmislerdir. Ornegin bir
bireyi ahlak dis1 davranmakla itham etmekle, etige aykir1 davranmakla
itham etmek cogunlukla farkl etkiler olusturmaktadir.'?

Moral, kelime olarak ahlék, iyilik anlamlarina gelmekte olup
katiiliiklerden kaginmak, iyi olan davraniglara yonelmek ve bunlar1 hayatin
bir parcasi haline getirmek anlamima gelmektedir. Dinden tamamen ayr1
bir kurallar silsilesi olarak Antik Cagin Yunan diinyasinda ortaya ¢ikmustir.
Modern toplum olarak ifade edilen bati toplumunda moral, dini
referanslara bagl olmaksizin ortaya koyulan kurallar manzumesi olarak
kabul edilmektedir.

Bu sekilde bir yaklagimla ortaya c¢ikmasina ragmen moral
kavramini dinden ayr diisiinmek miimkiin degildir. Din ile ahlak arasinda
o denli bir iliski mevcuttur ki, semavi ve semavi olmayan dinlerde dini
emirlerle ahlaki emirleri birbirinden ayirt etmek neredeyse imkansizdir.
Her din, mensuplarina ahlaki bir anlayis sunmaktadir. Ornegin islam dini

8 Kemal Goz, “Cevre Ahlaki ve Insan”, Artvin Coruh Universitesi, Orman Fakiiltesi
Dergisi, 12 (1) 2011, s. 97.

9 Islam diinyasindaki ahlak calismalar igin bkz. Mustafa Cagirici, Islam
Diisiincesinde Ahlak, Istanbul, 1989, M. Cagirici, Gazzal'ye gére Islam
Ahlaki, istanbul, 1982, Ayse Sidika Oktay, Kinalizade Ali Efendi ve Ahlak-I
Alai, iz Yayincilik, 2011.

10 Zeki Salih Zengin, “Islamda Ahlak ve Etik” ULISA BULTEN, 2016, s. 51.

11 Recep Kilig, Ahlakin Dini Temeli, TDV Yay., Ankara, 1992, s. 1.

2 Egri, Taha-Sunar, Litfi, “Tiirkiye’ is Ahlaki Calismalari: Mevcut Durumlar ve
Yénelimler”, Is Ahlaki Dergisi, Mayis, 2010, Cilt, 3, Sayi 5, ss. 41-67.
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de, inang ve ibadetin yan sira ahlaka biiyiik onem vermis ve pek ¢ok ahlaki
kurallar belirlenmistir. Birgok din bilimi arastirmacilari, iyi kotii kavramini
dini temellere dayandirmislardir. Bunun yaninda bazi diisiiniirler, din ile
ahlakin birbirinden tamamen ayr1 ve ilgisiz oldugunu savunmaktadir.
Toplumun  normlar1  sadece  dini  kaynaklardan  beslenerek
olusturulmamaktadir. Toplumun yagam birikimi siirecinde meydana gelen
bir kisim anlayislar iizerinden de davranis kurallar1 belirlenmektedir.
Ahlaki degerler toplumdan topluma felsefi ekollere ve dini diisiincelere,
yasanilan zamana gore farklilik arz etmektedir. Bu nedenden dolay1
bireylerin ortak kabul ettigi normlar olusmamakta iyi olarak kabul ettigi
bir anlayis digerine gore hakaret iceren ve asagilayan bir anlam
tagityabilmektedir. Belcika’da toplum iginde gaz kagirmak normal
karsilanirken gegirmek hos goriilmezken Tiirk toplumunda her ikisi de hos
kargilanmamaktadir. Toplumda geleneklerden olusan davranig kurallarinin
yaninda bireylerin saglikli gelisimini saglamak ve ortak bir anlayis
olusturmak i¢in egitim kurumlarinda belli bir plan, program ve miifredat
cercevesinde, belli sartlara haiz Ggretmenler tarafindan dersler
verilmektedir.

Bat1 Avrupa iilkelerinden birisi olan Belgika’da Anayasasinin 24,
Maddesinin 1. fikrasinda ‘‘Egitim parasizdir; her tiirlii engelleyici tedbir
yasaktir.”” Ifadesi yer almaktadir. Devaminda; *Topluluk,' belirli bir dini
empoze etmeyen (non-denominational) etim hizmetlerini Orgiitler. Bu,
ebeveynlerin ve 6grencilerin felsefi, ideolojik veya dini goriislerine saygiy1
gerektirir. Devlet okullarinda, zorunlu egitimin sonuna kadar, kabul
gormiis dinlerden birinin ya da mezhep farkliliklarina dayali olmayan
ahlaki 6gretilerin 6gretilmesi tercihe birakilmistir. Diger {ilkelerden farkli
olarak okullarda 6grencilere mensup olduklart dine gore egitim alma
imkan1 sunulmaktadir.”” Ilgili maddenin 3. fikrasinda ‘‘Okuma ¢agindaki
her gocugun masraflar topluluk tarafindan karsilanmis olarak, ahlaki ve
dini egitim alma hakki bulunmaktadir.”” Belcika Anayasasinin verdigi
haklar geregi 6grenciler ilk ve orta dereceli okullarda haftada iki ders saati
din ya da ahlak derslerinden birisini okumak zorundadir. Bu derslerin
zorunlu olmasinin tarihi 1842 yilina kadar gitmektedir. Cesitli zamanlarda
degisiklikler yapilmasina ragmen bu derslerle ilgili ana diizenlemeler

13 Topluluktan kastedilen Valon Bélgesi Egitim bakanligidir.
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Anayasanin ilgili maddesinde ve 29 Mayis 1959 tarihli “Egitim
So6zlesmesi” ile ilgili yasanin 8. ve 12. Maddelerinde belirtilmistir.

Anayasanin 8. maddesi soyledir: “Resmi kurumlara ait ilk ve orta
ogretimdeki haftalik ders programlarinda, en az iki ders saati din ve ahlak
dersine yer verilmek zorundadir. Belgika halkinin biiyiik bolimii
Hiristiyan Katolik gelenekten gelmektedir. Ulkenin %65’ini Katolik,
%1’ini Protestan, %0,4’iniiYahudi, %4 iiniiMiisliiman, %7’ siniateist,
%?22’siniagnostik inanisa sahip olanlar olusturmaktadir. Katoliklerin
icinde dinlerini pratik olarak uygulayip Kiliseye devam edenlerin orani ise
%18 civarindadir. Flamanca konusulan bdlgedeki insanlarin Kiliseye
baglilig:, Valon bdlgesinde yasayanlara gore daha fazladir. Ugiincii ve
ortak bolge olarak Fransizca ve Flamancanin konusuldugu baskent
Briiksel’de Kiliseye bagliligin giderek zayifladigi goriilmektedir.14 Din
ogretimi “Katolik, Protestan, Yahudi, IslAm ya da Ortodoks” dinlerinden
birisini segen Ogrencilere yonelik yapilmaktadir. Ahlak 6gretimi ise, dini
igerigi  olmayan miifredatin  olusturdugu ahlak  egitimi  olarak
uygulanmaktadir. Aile reisi, 6grencinin velisi veya ¢ocugu korumakla
gorevli kisi, 6grencinin okula ilk kayd1 sirasinda din ya da ahlak dersinden
hangisini sectigini resmen imza ile bildirmelidir. Sayet din dersi se¢ilmisse
bunda hangi dinin se¢ildigi belirtilmelidir. Alinan dersin notlar1 6grencinin
smif gegme durumuna etki etmektedir. 18 yasma gelen Ogrenciler
secimlerini kendileri yapabilmektedir. Anayasa ve bu yasaya gore 6grenci
ya da velisi egitim siirecinde din derslerinden birisini veya moral (Ahlak)
dersini sectigini yazili olarak beyan etmelidir.

Ahlak derslerini segme imkani, ancak belediye ve devlet
okullarinda uygulanmaktadir. Dogal olarak Katolik okullarinda okuyanlar
bu okulu tercih etmekle Katolik din dersini, Islam okullarinda okuyanlar
da Islam din dersini se¢mis olmaktadir. Katoliklere ait okullarda Katolik
din dersinin diginda bagska dinlerin egitimi ve ahldk dersi
verilmemektedir.'?

1-Moralin Tanim

4 Mehmet Zeki Aydin.
5 Madeleine Braekman, L'enseignement Religieux Scolaire en Belgique: Quels

Probléemes? Quel Avenir? Institut Calvin, Bruxelles, 1997, s.13.
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Sozliikler; ‘‘moral’’in tammu i¢in “‘ethique’’e, ‘‘ethique’ igin
““moral’’e gdnderme yapmaktadir.'® Kelime olarak, adet, karakter, hal ve
hareket tarzi, yiirek giicii, tore bilimi ve ahlak manalarina gelmektedir.!’
Latince bir kelime olarak ‘moralis’ sifatindan tiiremistir. Bu kelimeyi en
iyi tefsir eden ifade ‘‘ethos’’dur. ‘‘Ethos’’ diisiincelerin ifadesi, aligkanlik,
karakter, huy manalarina gelmektedir.

Moral, Ingilizce ‘ethics’ yani ahlak anlaminda kullanilmaktadir.'®
Ahlak dogru ve yanlis davranis pratigidir. iki kelime arasinda farki ortaya
koymak gerekirse ahlaki degil etik ilkelerden; etik degil de ahlaki bir
davranis tarzindan s6z edebiliriz. Dolayisiyla ahlak davranis kurallarini,
etik de uyulmasi gereken ilkeleri ifade etmektedir. Daha agik bir ifadeyle
etik, bir kisinin belli bir durumda dikkate almasi gereken degerlerle
ilgilidir; ahlak ise bunun hayata ge¢irilmesidir.

Aragtirmalarin  sonunda ‘ethique’ ile ‘morale’ kelimelerinin
miiteradif ifadeler oldugu fark edilmektedir.”” Morali anlama yolu
“‘cthique’” kelimesini anlamaktan ge¢mektedir. ‘‘Ethique’’ahlak
bilimidir.?* Bu bilim, ferdin sosyal hayatla olan baglarini kurmakta, bu
baglar da kisinin ahlakim olusturmaktadir.?! Nitekim bu fikir hakkinda
Kostas Axelos kendisini soyle ifade etmektedir: ‘‘Moral, kamu tarafindan
iiretilmistir. Bu durumu géz ardi etmemek gerekmektedir.”’** Din dersi ile
moral dersi arasindaki en biiyiik fark, moral dersinde 6grenci kendi
dogrularim kendisi bulmakta, din dersinde ise kurallar 6gretmen tarafindan
konulur ve égrenci bu kurallar dogrultusunda 6grenmektedir.* Ahlakin
evrensel ilkelerinin yaninda her toplumun kendine ait giizel ahlaka dair
davranis kaliplar1 bulunmaktadir. Ahlak egitiminde temel alinacak deger
Ol¢iitlerinin neler oldugu konusunda inang unsuru gézden kagirilmamasi
gereken 6nemli bir husustur.

16 Ethique et travail social, Brigitte Bouquet, Dunod, 2003, BrxI, s.12

7 Fransizca Modern Soézlik, 2002, Muhtelif Yazarlar, s.308

18 Musa Kazim Arica, “Ahlak, Etik ve Ahlak Felsefesi””, ULISA BULTEN, 20186,
s.11.

9 La methode 6 ethique, Edgar Morin, seuil, 2004, s.9.

20 Fransizca Modern sozliik, 2002, muhtelif yazarlar, s.185

21 Ethique et Travail Social, Brigitte Bouquet, Dunod, 2003, s.37.

22 Age, s. 73.

23http://www.academia.edu/20118477/Moral_Ahlak_Derslerinin_Bir _Unsuru_Olar
ak_Degerler Egitimi_Uygulamalari_Belcika Ornegi, 11.02.2018.
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2-Moral Dersinin Tanimi

Moral dersinin igerigi ‘‘libre examen’’ (diisiince Ozgiirliigii) ile
alakali olup kendisinden esinlenerek hazirlanmis bir derstir. Felsefedeki
tanimu “‘elestirel ruh’>’ dersi olarak belirtilmistir.>* Moral dersi; Ahlak
duygusunun insanin fitratinda var oldugunu ileri siirerek, ahlaki kurallarin
din ile bagdastirilamayacagimi savunmaktadir.”> Dolayisiyla 6grenciye
okulun i¢inde ve disinda bir ilahtan korkmaksizin diizgiin ahlak sahibi
olmasini objektif olarak gostermektedir.?

Ahlakin dayandigi ilkelerin ya da ahlaka temel olan degerlerin
evrensel, dogal ya da fitri yonii oldugu gibi 6znel bir boyutu da vardir. Bu
noktada kiiltiir ve inangtan s6z etmek gerekir. Kiiltiirii bicimlendiren temel
unsurlarindan birisi olarak dinin, ahlaki degerlerin belirlenmesinde ve
yasatilmasinda 6nemli roli vardir. Her din, insan davramiglarinin kendi
inang esaslarina uygun olarak bigimlenmesini hedeflemektedir. Belirli
zaman, mekan ve bi¢imlerde yapilmas istenilen ibadetlerin amaci, insan
davranislarinin olumlu ydnde gelistirilmesidir. Ibadetlerle kontrol altina
alman olumlu davraniglarin, hayatin diger zamanlarinda da
yayginlagtirllmas: beklenmektedir. Din, insamin sadece kutsal ile
iliskilerini degil, kendisi ve diger insanlarla olan iligkilerini de
diizenlemektedir. Bu nedenle din, baris ve huzurun tesis edildigi bir
diinyanin kurulmasi i¢in sorumluluk, diriistliik, adalet, yardimlasma ve
sevgi gibi degerlerin insan davraniglarina yansitilmasi ve yasatilmasini
istemektedir.

Ferdi ve sosyal hayatimizla ilgili davranmislarimiz1 niteleyen ve
yasatilmasi hedeflenen oSlgiitler olan degerler ile ahlak arasinda agik bir
iligki vardir. Degerler, insanin toplum i¢inde nasil hareket edecegini
belirten kurallar1 belirleyen, yonlendiren, anlamlandiran, tesvik eden ve
sakindiran ortak inanglardir. Ahlaki kurallar, degerlerin belirlenmesi ve
icinin doldurulmasi hususunda kaynak oldugu gibi, yasatilmasi hususunda
da baglica dayanaktir. Ahlaki bir dayanagi olmayan ya da agiklanamayan

24
http://www.ulb.ac.be/cal/mouvement/cal/convention/15.0ct.2005 _textes/ra
pportatelier-7pdf) bilgi 09.12.2017.

25 Sociologie de | Ethique, Jean louis Gerard, logiques sociales | Harmattan, 1991,
s. 7.

26 Programme de Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,
s.7.
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bir degerin benimsenmesi s6z konusu degildir. Ahlaki deger ve ilkelerin
temellendirilmesi hususunda insan, akil, vicdan ve sezgileriyle bazi
sonuglara ulagabilmektedir. Bu goériise gore insan, kendi kendisine yeten
bir varlik olarak kendi ahlak esaslarim belirleyip uygulayabilir. Bir diger
goriise gore ise ahlakin temellendirilmesinde toplumun huzur, baris ve
yarar beklentisi asildir. Bir arada yasayan insanlarin ihtiyag duydugu
sosyal diizen ve giiven ortamimin saglanmasi, ahlaki degerler etrafinda
olusturulacak toplumsal mutabakat ile miimkiindiir. Bagka bir goriise gore
ise iyi ve kotii olarak nitelenen ve boylece ahlaki deger tasiyan her seyi
belirleyen Allah’tir. Allah’in emirleri iyi, dogru ve giizel, yasakladiklar
ise kotii, yanlig ve ¢irkindir.

Ahlakin temelini insan ve toplumda goren ilk iki goriis, goreceli
ve bireysel ya da toplumsal ¢ikarcilifa dayanmasi nedeni ile ahlaki
davraniglari, benimsenme ve gerceklestirilme konusunda zaafa
ugratabilecegi gerekgesi ile tenkit edilmektedir. Bu nedenle ilahi temele
dayali, beseri-diinyevi beklentiye dayanmayan bir amacgla erdemli
davraniglarin gergeklestirilmesi, ahlaki olmak niteligine daha uygundur.
Ancak sunu unutmamak gerekir ki, ahlaki davraniglarm kazandirilmasi ve
yasatilmasinda, her {i¢ temelin de g6z ard1 edilmeden birlikte ele alinmasi
¢ok daha tutarli olacaktir. Bu kaynaklardan beslenen degerlerin
evrensel/objektif ve mahalli/siibjektif yonleri vardir.  Ornegin,
misafirperverlik evrensel agidan benimsenen bir degerdir. Ama bunun
hangi sartlarda ve nasil gergeklestirilecegi konusunda farkli anlayis ve
uygulamalar da s6z konusudur. Ahlaki degerler konusunda inang, kiiltiir,
cografya gibi nedenlere bagli olarak ortaya c¢ikan farkli anlayis ve
uygulamalar1 birer kiiltiirel zenginlik olarak kabul etmek gerekir.?’

3-Moral Dersinin Kanuni Dayanag

Belcika’da kilisenin devletten ayrilmasi birtakim sorunlarin zuhur
etmesine sebep olmustur. Iktidardan ayrilan kilise Hiristiyan egitiminin
devamini okullarda imtiyazli olarak talep etmistir. Bunun lizerine devlet
her gesit din mensubunun raz1 olacag: sekilde 29 Mayis 1959°da, “Okul
Antlagmas1’’na karar vermistir.

27 Agm., s. 71.
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Bu antlasma, ebeveynin diledigi din veya moral dersine
cocuklarmi egitim gordiikleri okulda tabii tutabileceklerini igermektedir.
Okul Antlasmasi’nin 8’inci maddesinde her Belcika vatandasinin haftada
iki saat olmak iizere ¢ocuklari i¢in Ozgiirce diledikleri din veya moral
derslerini secebileceklerini ifade etmektedir.

Moral dersinin amaci ve igerigi 1976’da 2 Haziran Kanunu ile
belirlenmistir. Bu Konuna gore Moral dersinin amact; soyledir: ‘‘Dinsel
olmayan moral dersi, velilerin laik terbiye ile ¢ocuklarini ‘‘Libre Examen’’
(diistince 6zgiirliigi) ile ahlaklandirmalaridir.”

4-Moral Dersinin Hedefi
Moral dersi laik bir anlayisin varliginin devam ettirilmesini ve laik
insanlarin yetigsmesini desteklemek amaciyla verilmektedir.?® Bu baglamda
objektif olarak sosyolojinin amaci ile birlesmektedir. Insanlarin cevresiyle
uyum i¢inde olmalarim gaye edinmektedir.?’ Kisiyi hicbir tanriya veya
yiiksek bir giice ihtiya¢ duymadan kendi karakterini olusturmaya ve tanzim
etmeye yoneltmeyi hedeflemektedir.>
Bu ders ¢ocuklara kii¢iik yaslarindan itibaren kisilik olugturmalarini ve
cevreye adapte olmalarini saglamaktadir.! Bu devirde insanlarin dine
ihtiya¢ olmadan da dogrularla yasayabilecegini ispat etmeyi*? ve onlar1
dinin somiiriisiinden kurtarmay1 hedef edinmektedir.>* Moral dersi dort
eksenin olumlu yahut da olumsuzluguna isaret ederek, bunlar1 dogru
kullanimina insanlar1 yonlendirmektedir. Bu dort eksen ise sunlardir:
e Istiyorum
e Biliyorum
e  Yapabilirim
e Mecburum*
Kisilik olusturmada amaglarinin birkagini soyle siralayabiliriz:

28http://www.ulb.ac.be/cal/mouvement/cal/convention/15.0ct.2005 _textes/rappotat
elier.7 22.04.2018.

29 Age, s.77.

30 Hasguin, Herve, La renaissance du Livre, Bruxelles, 1978, s. 8.

31 Programme de Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,
s. 8.

32 Ethique et Travail Social, Brigitte Bouquet, Dunod, 2003, s. 19.

33 Pour une ethique de I'Enseignement Des Sciences, Vie Ouvriere, Gerard
Fourrez, 1985, s. 5.

34 Sociologie de L'ethique, Jean louis Gerard, Logiges Sociales L’harmattan, 1991,
s.165.
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e Insanlarin dis hayata kars1 uyanik olmalarmni saglama,
e Insanlarin arasinda iilfeti saglama,
e Insanlar sosyallestirme,*®
Neticede dine ihtiyag duyulmadan diinyanin kendi sistemleriyle daha da

giizel bir yasam kalitesi olusturabilecegini savunmakta ve belirlenen
hedeflere gore ders programlarini ve c¢alismalarini bu agidan
stirdiirmekteler.

Etik derslerinin amagclarinda 6zellikle askin inanislarin sultasindan
insam kurtararak dine dayali olmayan bir davranis kazandirma amaci
acikca belirtilmektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde moral dersleri
bir alternatif olarak goriilmektedir. Konuyu fayda saglama acisindan
degerlendirdigimizde alternatif bir ahlak egitimi olarak su sekilde
degerlendirebiliriz. Higbir dine inanmayanlara yonelik bir ahlak egitimi
olarak biiyiik bir boslugu doldurdugu da ifade edilmesi gerekmektedir.
Bunu belirtirken bir dine inandig1 halde bu dersleri talep eden veli ve
ogrencilerde bulunmaktadir.

Belcika egitim sisteminde genel olarak egitim c¢aligmalar
degerlendirilirken moral derslerinin durumu da kritik edilmektedir.
Programin yetersiz oldugu ve yeni gelisen durumlara gore tekrar revize
edilmeye muhtag oldugu dile getirilmektedir.’® Ozellikle dini dayanaktan
yoksun olmasi katilimlarin azligi agisindan da goriilmektedir. Son bes
yilda Katolik din dersi ve moral dersine dgrenci katilim oram stirekli
diismektedir. 2017-2018 egitim 6gretim yilinda konulan yeni vatandaslik
dersi ilk y1l olmasina ragmen Katolik ve moral derslerinden de 6grencileri
alarak %10 seviyesine ulasmustir.’” Bu sekilde dgrenci kayiplarinin en
o6nemli nedenleri arasinda Kilise iizerinde yapilan sansasyonlarin etkisinin
biiyiik oldugu belirtilmektedir. Moral dersleri hakkinda olumsuz goriisiin
en 6nemli nedeni ise programin giiniin sartlarina gore yetersiz olusu ve dini
dayanaktan yoksun olusudur. Derse katilim sebepleri soruldugunda dinin
baskici tutumu, dinden soguma ve moral derslerinin daha aktiiel konulara

35 Programme de Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,
s. 8.
36http://www.lefigaro.fr/international/2012/09/05/01003-20120905ARTFIG00417-

le-cours-de-morale-aide-a-defendre-ses-propres-valeurs.php, 16.05.2018.

87 http://www.o-re-la.org/index.php/analyses/item/2102-la-frequentation-des-
cours-de-religion-et-de-morale-dans-I-enseignement-francophone-en-
belgique, 16.05.2018 Ders katilim oranlari.
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deginmesinin ve 6zgiirliik¢ii bir anlayisla 6grenciye yaklagmasinin etkin
oldugu belirtilmektedir.?®

Moral ve Din derslerine 6grenci katilim oranlari

Nmr | Dersler 2017- 2018 | 2013-2014 | 2010-2011
Birinci Seviye

1 Katolik Dersleri %35.76 %40.0 %46.08

2 Islam Dersleri %21.10 %18.0 %15.2

3 Moral Dersleri %29.40 %35.9 %35.4
Ikinci Seviye

1 Katolik Dersleri %18.11 %22.07 %23.08

2 Islam Dersleri %19.77 %17.6 %15.6

3 Moral Dersleri %46.70 %56.8 %57.9

Tabloya bakildiginda moral dersleri katilimi ilkokulda daha iyi iken
ortaokul ve lise diizeyinde artis gdstermektedir. Islam derslerinin katilimi
ise stirekli artig gosterirken, Katolik dersine katilim siirekli azalmaktadir.*

5-Moral Dersinde Pedagojik Hedefler

Ogrencilerin  6zgiirliikgli, bagimsiz, yargilama ve sorgulama
Ozellikleri de dikkate alinarak verilen derslerin hedeflerini su sekilde
siralamak miimkiind{ir:

¢ Verilen dersin 6nemini benimsetmek

¢ Moral dersini tiim simifin dikkatini c¢ekecek ve katilimlarini
saglayacak ve bir tartisma konusu haline getirmek

4 Iletilmesi gereken mesaji demagoji ile degil de pedagoji ile
saglamak

¢ Insanlar1 din taassubundan kurtararak; laikligin din savaslarii
engellemek amacini igerdigini ¢ocuklara agilamak

¢ Ogrencilere ‘diisiince 6zgiirliigii ruhunu’ iclerinde hissettirmek

38 http://www.o-re-la.org/index.php/actualites/item/2099-revue-de-presse-20-

décembre 16.05.2018.
39 www.lalibre.be/Actu/belgique les cours-de-religion-ou-de-morale-sont-facult.be
16.05.2018.
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4 Ogrencileri siirekli motive etmek ve duygusal bir sekilde
yaklagmak

¢ Ogrencilere tutarli konusmay1 ve celiskili konusmamayi 6gretmek
¢ Ogrenci psikolojisini gdz 6niinde bulundurarak hareket etmek*

¢ Ogrenciden istenilen bir seyin sebebini, nasil yapacagmi ve

O6nemini kavratmak, mesela: “Neden temiz olmaliyim?”” Cevap: “Sagligimi
korumak ig¢in.” “Sagligimi nasil korurum?” Cevap: “Temizligime dikkat
ederek.”

¢ Ogrenciye ogretilen bilgileri uygulama safhasina gegirmesini
saglamak.*!

Ogrencilerin dzgiirliikgii, bagimsiz, yargilama ve sorgulama 6zellikleri de

dikkate alinarak verilen derslerin pedagojik hedeflerinde Oncelikle
derslerin 6neminin kavratilmasi gelmektedir. Dersin 6grenciler arasinda
ilgi uyandirmasi, dikkatini ¢ekmesi, birlikte 6grencilerin katkilarinin da
almdig1 tartisma ortamimin olusturuldugu bir anlayisla verilmesi
hedeflenmektedir. Konularin kavratilmasina pedagojik yontemlere gore
hareket edilmesi demagojiden kaginilmasi ve kazandirilacak degerlerin bu
gercevede verilmesi gerekmektedir. Dinin tarihi siiregte insanlara karsi
olumsuz etkileri iizerinde durulmakta, taassubun nelere sebep olduguna
dikkat ¢ekilmekte bu baglamda laikligin faydalar1 din savaslari {izerinden
anlatilmaktadir. Bu yaklasim derse katilan Ogrencilerde dinden
uzaklasmayi da beraberinde getirmektedir. Diislince o6zgiirliigli i¢inde
dersin kavratilmasi davranisin kazandirilmasinda biling olusturulmasi
agisindan  6nemlidir. Ozellikle yapilmasi gerektigi ifade edilen
davranislarin nedenlerinin tizerinde durulmasi uygulama alanina gegmesi
bakimindan fayda saglamaktadir. Biitin bu pedagojik metotlar
uygulanirken ve konular iglenirken zaman zaman 6grencilerin bu kurallari
kimin koydugunu sorguladiklar1 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir.
Kaynagiyla ilgili sorgulama bu dersin sorgulandigi gercegini ortaya
koymaktadir. Bu tespitlere ragmen derse ilginin hala devam ediyor
olmasinin 6nemli faktdrlerinden biri de 6gretmenlerin tasidigi vasiflardir.

6-Ogretmenlerde Aranan Ozellikler

40 Programme De Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,

s. 9.
41 Sociologie de L'ethique, Jean louis Gerard, Logiques Sociales L’harmattan,
1991, s. 155.
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Bir 6gretmende pedagojik formasyon, alan bilgisi, genel kiiltiir,
kisilik ve karakter gibi bulunmasi gereken vasiflar vardir. Moral dersi
Ogretmenlerinde bu vasiflarin yaninda Ogretecegi bilgiyi kendisinin
uygulamasi,*’ elestirel bir ruha sahip olmasi, Ogrencisi ile siirekli
ilgilenmesi, kardeslik duygusuna sahip olmasi, hosgorii ve miisamaha
sahibi olmasi, sorumluluk sahibi olmasi, 6grenciye her durumda yardimci,
ornek, onder, koruyucu olmasi konulari iizerinde 6nemle durulmaktadir.*
Derslerde 6zellikle dinin taassup olarak nitelendirilmesi diger sinifta din
dersi alan 6grencilerle bu smifta moral dersi alanlar1 nasil kardes olarak
birbirine yaklastiracagi merak konusudur. Kisinin dini inanigi segme
hakkimin ifade edildigi bir anlayis karsisinda, dinin bir taassup olarak
gosterilmesi iki zit kutbun olugsmasina sebep olabilir endisesi goz ardi
edilmemelidir. Bu yaklasima bati toplumunun tarihindeki din savaslarinin
sebep oldugu 6gretmenler tarafindan ifade edilmektedir.

7-Ogrencilerin Moral Dersi Hakkinda Diisiinceleri

Ogrencilerin genel olarak moral derslerini se¢melerine ilkokul
caginda velileri etki ederken ortaokul ve lisede Ogrenciler derse girip
girmeme hususuna kendileri karar vermektedir. Ilkokul caginda diger
dinlerin egitimini tercih edenlerin sayis1 daha fazla iken lise ¢aginda moral
dersini segenlerin sayisi artmaktadir. Bu duruma dinlerin yeni gelismelere
cevap verememesi ve bazi davramiglara karsi kati durumlan sebep
gosterilmektedir. Ozellikle bati toplumunda moral dersinin ortaya ¢ikist
Hiristiyanlikta  kavratilamayan inang sistemi ve ibadetlerdeki
anlamsizliklar olarak gosterilmektedir. Ogrenciler dinin hayatlarim
kisitladigini ve siktigini bunun igin bu dersi tercih ettiklerini, din olmadan
da bir kisim degerlerin var olabilecegini kabul etmektedirler. Ogrencilerin
bir boliimiiniin hi¢bir inanca sahip olmadiklarindan dolayr bu dersi tercih
ettiklerini sdyleyemeyiz. Moral derslerine katilan &grencilerden islam
Dinine mensup olanlar goriilmiistiir. Diger dine mensup olan 6grencilerde
bu dersi tercih etmektedir. Bu konuda sorulan sorulara yukarida oldugu
gibi, moral derslerini daha glincel bulduklarini, konularinin daha ilgi ¢ekici

42 Programme De Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,
s. 6.

43 Sociologie de L’ethique, Jean louis Gerard, logiques sociales | Harmattan, 1991,
s. 126.
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oldugunu ve Ogretmen yaklasimini daha insancil bulduklarini
belirtmislerdir. Ozellikle lise diizeyinde derslere ilginin daha fazla artis
gostermesi  din egitimi veren Ogretmenlerin  kendilerini  gdzden
gecirmelerine  isaret  etmektedir. Din egitimi  programlarmin
giincellenmesi, ders ortamlarinin daha 1ilgi ¢ekici hale getirilmesi,
yargilayan, sorgulayan cezalandiran stirekli tehdit eden ve hep olumsuz
orneklerle davramis kazandirmaya c¢alisan yaklasgim modellerinden
vazgecilmelidir. Bu konuda geri bildirimler dikkate alinmadiginda deist bir
toplumun olugmasina zemin olusturulmaktadir.

8-Ebeveynlerin Moral Dersinden Beklentileri

Ebeveynler ¢ocuklarinin laik bir diigiince ile hareket etmelerini ve
sorunlarimi laik birer insan olarak ¢dzmelerini arzuladiklarindan dolay1
bunun yolunun ancak bir tanriya inanmaksizin gerceklesebilecegini
savunmaktadirlar.** Cocuklarmin bu vasiflara sahip olabilmeleri igin
siirekli olarak okula sikdyetlerini arz etmektedirler.*® Zira veliler,
cocuklarin Tanr korkusu nedeniyle korkaklastiklarini ve 6zgiivenlerinin
olusmadigimi iddia etmekte, bunun ¢6ziimiiniin de moral dersi altinda
yattigi kanmisindadirlar.*®  Artik bazi aileler ‘higbir dine ihtiyag
duymadigmi’’ {izerine basarak ifade etmektedirler. Ve ‘‘laik diislince’ nin
ozgiirliikklerini sagladigim beyan etmektedirler.*’” Din egitimine karsi
velilerin bu kadar olumsuz bir tutum icinde olmalar1 program
iceriklerinden ve 6gretmen yaklasimlarindan kaynaklanmaktadir. Iginde
bulundugumuz yilizyillda dine karsi olumsuz algilarin olugmasi bu
diisiincenin tutunmasina yardime1 olmaktadir. Orta doguda meydana gelen
olumsuz dini algilar, Arakan’da goériilen dine dayali katliamlar dinin
mutluluk getirmedigi seklinde bir kaninin olugmasina neden olmaktadir.
Laik temellere dayali ve elestirel bakis acisi ile kazandirilan ahlak
anlayisinin daha barig¢il oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Biitiin bunlarin
karsisinda dinlerin ahlaki degerlerde ortak bir zeminde bulustuklarn goz

44 Sociologie de L'ethique, Jean louis Gerard, Logiques Sociales L’harmattan,
1991, s. 68.

45 Programme de Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,
s. 6.

46 Ethique et Travail Social, Brigitte Bouquet, Dunod, 2003, s.15.

47 Sagesser, Caroline, Cultes et Laicite, Courrier Hebdomadaire Du CRISP,
Bruxelles, 2011, s. 62.
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ard1 edilmektedir. Laik anlayisa ve gelenege gore sekillenen davranis
kazanimlarinin toplumdan topluma farklilik gosterdiginden dolay1
ayrismaya sebep olabilecegi diisiiniilememektedir.

Moral dersleri {ilke egitim sisteminde tartisilmaya devam
etmektedir. Ozellikle derse girisin zorunlu olmasina itiraz edilmektedir. Bu
durumun insan haklarina aykiri oldugu savunulmaktadir. Bu derslerin
tarafsizlik ilkesine uygun olarak sekillenmesi istenmektedir. Programa
vatandaslik egitiminin de konulmas1 konusu tizerinde durulmaktadir. Ders
iceriklerinin  ¢agin  gereklerine  gére  yeniden  uyarlanmasi
vurgulanmaktadir. Itirazlarin bazilar1 bu dersin yerine Belgika degerlerinin
ve vatandaglik gereklerinin 6gretilmesinin daha faydali olacagi goriisii de
ortaya konulmaktadir.

MORAL DERSININ PROGRAMLARI

Moral dersi okullarda, ‘Okul antlasmasina’ uygun olarak haftada
iki saat goriilmektedir.*® Bu ders inang igermedigi i¢in, sadece dgrencilere
ahlak kazandirmaktadir. Programlar1 da buna gore hazirlanmstir.
Unutulmamalidir ki moral dersi ahlak dersidir.

1. ilkokullarda Ogrencilere Kazandirlmak Istenen Ahlaki
Degerler
1.1 Ozerk Bir Kisilik Kazandirmak

1.1.1 Amac: Cocuk, Kisisel Olgunlugunu Sergileme Giiciline
Sahip Olacaktir.

1.1.1.1.Kendini tamima ve saygi duyma. Kendini tamima ve
sagligimi koruma yetisi kazanma.

1.1.1.2.Kendini muhafaza etme. Ihtiyatli ve nazik olma. Katilma
ve harekete gecme

1.1.1.3.Sorumlu davranig sahibi olma. Olgun davranma.
Digerlerinin yanina gitme.

1.1.1.4 Kendisini olgunlastirmayr basarma. Elestirel ruhunu
kullanabilmeyi 6grenme.

48 Leclercq, Jean, Morale et Religions a L'ecole, Presses Universitaires de
Louvain, Louvain, 2015, s. 19.
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1.1.1.5.Zamam1 dogru kullanma. Bilme ve Ogrenme istegini
gelistirme. Bos vakitlerini dogru kullanma.

1.1.1.6.Duyarlilik yoniinii gelistirme. Duyarli ve sanat hislerini
aciga vurabilme, gilizelligi yaratma.
Bu amacglar Ogrencilerin  kisisel  Ozelliklerinin  gelistirilmesini
hedeflemektedir. Boylece 6grenci kendi kendini denetleme ve yasamini
iradesiyle olumlu olarak sekillendirme yetisine sahip olacaktir. Bunun
yaninda estetik yOniiniin  gelistirilmesi din  egitimi  acisindan
degerlendirildiginde ilkokul 6grencileri i¢in ¢ok 6nemli kazanim olarak
dikkati cekmektedir.

1.1.2. Amagc: Cocuk, Gayret Etme Giiciine Sahip Olacaktir.

1.1.2.1.Cevreye kars1 gii¢ sarf edebilme. Belirlenen amaca ulagma

1.1.2.2.Inat¢ilikla gayretin arasin1 ayirabilme. Cocugun bakis
agisini veya etken seklini gézden gecgirebilmesi.

1.1.2.3.Giizel ¢oziimler iiretebilme. Ilerleme ve kendisini
diizeltme istegini duyma. Yardim etme istegini duyma.
Bu amaglara gore 6grenci toplumsal sorumlulugunun farkina varma ve
uyumlu yasam gelistirme yetisi kazanmaktadir. Sorunlariyla basa
cikabilme ve c¢oOziimler Tlretebilme yeteneginin  gelistirilmesi
amaglanmustir.

1.1.3. Amag: Cocuk, Thtiyatli Olma Giiciine Sahip Olacaktir.

1.1.3.1.Bilinmeyene karst hazirlikli olma. Izlemeyi &grenme.
Bilgilenmeyi 6grenme

1.1.3.2 Kurallara saygi duyma ve 6grenme. Kullanmay1 6grenme.

1.1.4. Amagc: Cocuk, Tedbirli Olma Giicline Sahip Olacaktir.

1.1.4.1.Tepki sebebiyle tedbir alma. Ihmalkarlig1 izleme ve
sonuglarmm hayal edebilme. Imkanlarini tanima. Sorumluluk bilincinin
olugmasi bu yaslarda ¢ok biiyiik bir 6nem tasimaktadir.

1.1.5. Amag: Cocuk, Iktisat Ruhuna Sahip Olacaktir.

1.1.5.1.0zel Esyalarma saygi duyma. Ozen gosterme ve diizenli
olma

1.1.5.2.Israf’tan kacinma. Esyalar1 dogru amacla kullanma ve
disiinme kazanimi kanaatkdr olma ve elindekinin kiymetini bilme ve
disiplinli olma kazanimi saglamaktadir.

1.1.6. Amac: Cocuk, Comert Olma Giiciine Sahip Olacaktir.
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1.1.6.1.0diing verme ve paylasma. Ortaklasa kullanma, olmayana
vermek.

1.1.6.2.Agrilar1 ve acilar1 dindirebilme. Sikintilarin farkina
varabilme. Bu duygularin gelistirilmesi bati toplumunda ben merkezli
yasam felsefesine gore sekillenen toplumun en kii¢iik bireyinin davranis
kazanimina biiyiik katki saglayacaktir.

1.1.7. Amagc: Cocuk, Diiriist Olma Gticiine Sahip Olacaktir.

1.1.7.1.Gerg¢ege saygi duyma. Sorumluluk alma. Kendisi gibi
olma. Kimseye zarar vermeden hareket etme. Ozellikle kimseye zarar
vermeden kendi hayatin1 sekillendirme ve olaylar1 ve kisileri oldugu gibi
kabul etme kazanim toplumsal uzlasiya katki saglamaktadir.

1.1.8. Amac: Cocuk, Cevresine Ilgi duyma Giiciine Sahip
Olacaktir.

1.1.8.1.Cevreyi korumak. Dogay1 sevmek

1.1.8.2.Cevreyi korumak i¢in harekete gegmek. Dogaya saygi
duymak ve onu korumak.

1.1.8.3.Sanatin bir yasam degeri oldugunu idrak etmek. Sanati
sevmek. Sanata saygi duymak ve onu korumak.

1.2. Insancil bir toplum icin

1.2.1. Amagc: Cocuk, Saygi Duyma Giiciine Sahip Olacaktir.

1.2.1.1.Insanlara ve diger hak sahiplerine sozleriyle saygi
duyacaktir. Insanlar1 {izmeden konusma. Yasanmis olaylar1 konusma.
Davranislartyla  saygi  duyma. Insanlar1  iizmeden hareket etme.
Miilkiyetlere saygi duyma. S6z ve davraniglarina dikkat etme. Farkliliklari
analiz etme. Insanliga yakismayan hareketleri kabul etmeme basliklart
toplumsal sorumluluk kazandirmaktadir.

1.2.1.2.Hayvanlara ve bitkilere saygi duyma. Yasam ig¢in
gerekliligini idrak etme. Hayvan ve bitkilerin hayatim1 koruma. Cevreyi
koruma faaliyetlerine katilma

1.2.2. Amag: Cocuk, fikir irtibatinda olma giiciine sahip olacaktir.

1.2.2.1.Teknik iliskileri 6grenme. Bagkasiyla irtibatta olma.
Bagkasinin konugmasina firsat verme. Kendisinden yabanci birisiyle
irtibata girme.

1.2.3. Amagc: Cocuk, Birlik Ruhuna Sahip Olacaktir.

1.2.3.1 Kisisel katkistyla ve grup ¢alismasiyla aktif olma.
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1.2.3.2. Sorumluluklar alma. Ekip ¢aligmalarinda 6énemli bir rol
alma.

1.2.4. Amag: Cocuk, Sevgisini agiga vurabilecektir. Candan
sevgisini ve hassasiyetini ifade etme. Kendisini hosgoriilii gosterme.
Digerlerinin haklarin1 gézetme kazanimi elde edecektir.

1.2.5. Amag: Cocuk, hosgorii sahibi olacaktir. Diigkiinlerle irtibata
girmesi ve onlar1 anlamasi. Digerlerinin farkliliklarina saygi duyma ve
kendisine saygi duydurtma. Din taassubunun sebebini arastirip analiz
etme.

1.2.6. Amagc: Cocuk, igini tamamlanabilmeyi 6grenecektir.

1.2.6.1.Kendisini 6grenme ve tanima. Daha kaliteli bir hayat igin
yeni insanlarla tanigma.

1.2.6.2.Insanlarmn cevreye olan saygisindan dolayr kurulan
kuruluslar. Bu kuruluslarin elde ettigi sonuglarin analizi

1.2.6.3.Elestirel bir ruhla bu sonu¢larin analizi. Sonuglarin olumlu
ve olumsuz yonlerinin tahkik edilmesi

1.2.6.4.Pozitif sonuglarin ele alinip incelenmesi. Devami i¢in daha
da aktif olma.

1.2.7. Amagc: Cocuk, baskalarinin haklarinin farkina varacaktir

1.2.7.1.Insanlik iliskilerinin 6nemini idrak etme. Iliskilerinin
O6neminin farkina varma. Olabilecek sonuglara karsi duyarli olma.

1.2.8. Amag¢: Cocuk, digerleriyle yasama anlayisina sahip
olacaktir. Insanlarm haklarim gozetip onlar1 koruma. Sosyal hayatta
negatif yonleri diizeltmeye ¢alisma. Sosyal hayata kendini hazirlama.*

Bu amaglar degerlendirildiginde, moral dersleri ahlak esaslarini
Ogretmenin yaninda gilincel olaylart yorumlamayi, hayati kritik etmeyi
saglamaktadir. Ogrencinin kendisini hayata gore konumlandirmasini ve
topluma katilim becerileri kazandirmaktadir. Diinya ve igindekileri
yargilamadan oOnce anlamayi, kisinin Ozeline saygi duymayi
amaglamaktadir. Derslerin  6gretiminde grup ¢alismasi, gosterim,
oyunlarla O6gretim metotlarnt uygulanmakta ve ders kitaplarmdan
yararlanilmaktadir. Ogrenciyi kendi degerlerini savunmay1 ve kendi deger
sistemini insa etmeyi, iyi ya da kotii olan1 6zgilirce higbir dayatma

49 Programme De Morale Pour Les Trois Cycles, Belgika Egitim Komisyonu, 2005,
ss. 25- 34.
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olmaksizin aramay1 hedeflemektedir. Hicbir gercegi kabul etmeden bir
bakis agis1 kazandirma yoluyla dersler islenmektedir.

Sonug olarak insanin temel haklarina saygi gostermektir. Birlikte
yasam toplumsal baris ve karsilikli sayg1 6zgiir ve 6zerk bir deger yaraticist
Oznenin ingasini temin etmektir.

2. Ortaokul ve Lise Siniflarinda Moral Dersi Programi
2.1 ORTAOKUL
1. SINIF PROGRAMI:
1. UNITE: Cevreye a¢ilmak (Kendi tanimlamak)
Cevreye kars1 degerini artirmak
Cevrede ve kendisinde bir kisilik olugturmak
2. UNITE: Ogrenmek
Anlamak
Diistinmek
Ogrenmek icin yasamak ve yasamak igin
Ogrenmek
3. UNITE: Degismek
Stiphelenmek
Se¢mek
Secim ve siiphe ahlaki mi1?
4. UNITE: Cevreye ag¢ilma (Kendisini tanimlamak)
Cevreye kars1 degerini artirma
Cevrede ve kendisinde bir kisilik olusturmak
Ben kimim?
Ben ve bolgem
Okulumda ben
Ben ve arkadaglarim
Ben ve ailem
Ben ve dis kisiligim
Ben ve degerlerim
Digerleri ve degerleri
Ben ve otorite
Karsimdaki insanlarla hemfikir olmasam da onlarin fikirlerine
saygl duyarim
5. UNITE: Ogrenmek
Anlamak
Diistinmek
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Ogrenmek i¢in yasamak ve yasamak icin grenmek
a. Kendime giiveniyorum
b. Kendimi sorguluyorum, sen beni sorguluyorsun,
birbirimizi sorguluyoruz
Cevreden dogan baglantilar
Diinya ve dogadan sizan baglantilar
“Ben” bir role sahiptir
Diisilincelerimi olusturmaya c¢alisiyorum
Egitim kaynaklarin1 ¢ogaltmak
Artik bir ¢gocuk degilim
Biiyiik annem “Bizim zamanimizda...” derdi
Degisiklik i¢in degisme
Bir gercek ve gercekler
Benim se¢imim
Basarisizliklarimla alakali
Toplumun basarisizlig: ile alakal
Fikirler ile alakalt
Laiklik, laiklikten mi s6z ediyorsunuz?

)
¢ 06 0 0 0 0 0 0 THgHO RO
e

I1. SINIF PROGRAMI:

1. UNITE: Kendi sorumlulugunu iizerine alma
2. UNITE: Secim yapma
Kendi kisiligine gore hareket etme
3. UNITE: Kararinda istikrarli olma
Insanlig1 korumak icin harekete gegcme
4. UNITE: Kendi kisiligini olusturma
a. Neden oldugum gibiyim?
b. Neden bdyleyim?
c. Ben ve ergenlik
d. Ben, ergenlik ve ebeveynim
e. Ben ve ihtiyaglarim
f. Ben ve cinsiyetim
g. Ben ve yeteneklerim
h. Ben ve kompleksi kisiligim
1. Ben, diinyada yalmz degilim
5. UNITE: Se¢im yapma

Kendi kisiligine gore hareket etme

e Bazi secimler yapiyorum, ama...
e Ahlaki ikilemler
e Degerlerimin tanimi
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6. UNITE:

1.
1ii.
1v.

Giincel hayatta sectigim degerlerin tanimi

Kararinda istikrarli olma

Insanlig1 korumak icin harekete gegcme

Ben, varim ve karsi koyabiliyorum
Kars1 koyabilme
Fikirlerini agiklayabilme
Kendisi gibi olabilme
Hatay itiraf edebilme
Secimler meydana getirme, kararlarini dogrulama ve miidafaa
etme
Insan sevgisine dair faaliyetler
Bu sene neyi ni¢in segmeli? (yardim kampanyasi)
Neye kars1 gelip savasmali?
Kime kars1 gelip savagmal1?

I11. SINIF PROGRAMI:

UNITE: Drs kisilik, igtenlik ve yasaklar.
Saygi ve “baglar”.
Cevremle olan samimiyetimin, benim veya
bagkalarinin bana karsi isledigi yasaklarin

suurundayim.
UNITE: Sehir ve kanun

Adalet ve siyaset
UNITE: Insanlik ve Insan haklar1

Ahlak ve evrensellik

Insanliga ve insan haklarina riayet ediyorum
UNITE: Dis kisilik, igtenlik ve yasaklar
Sayg1 ve “baglar”
Cevremle olan samimiyetimin, benim veya
bagkalarinin bana kars1 isledigi yasaklarin
suurundayim.
Yalniz degilim; babam, annem, kardeslerim var
Iyi ki arkadaglar var
Sevgilim var
Ogretmenim var
Cevremle olan samimiyete saygi duydurtuyorum
Bakis, soz, fiil ve yargilardan olusan saldirilara
kargiyim....

Mmoo o
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5. UNITE:

6. UNITE:

g

Hangi ¢evreyle hangi iligkiler?
lletisimde kendisini yapilandirmak
Tletisimde kendisini muhafaza etmek
Digerleri ile bir seyler olugturmak
Duyarli bir vatandagim

Kurallar

Kanunlar

Adalet

Demokrat vatandaslik

Iktidar hangi sekilde gii¢ alabilir
Demokrasinin gelecek agisindan ekonomi, medya

ve kiiltiirle uyusabilir mi?

mudir?

Demokrasi:
a. Sinirsiz biitiinlegsme
b. Farkliliklarla zenginlesme

Insan haklar1 milletcilik mi evrensellik mi?
Insan haklar ideal mi gergekgi mi?
Miidahale etmek: Bir gorev mi veya bir hak

Zihin gorevi, zihin ¢aligmasi

2.2 LISE SINIFLARI
I. SINIF PROGRAMI:

1. UNITE:
2. UNITE:
3. UNITE:
4. UNITE:

a.
b.

Insandan hayvana dogru
Insanlhiga dogru tereddiit eden yollar
Insan olmak
Insanm 6zellikleri
Insan, bir 6zgiirliiktiir
Diinya’da- insan
Diinya i¢inde-insan
Insandan hayvana dogru
Insanliga dogru tereddiit eden yollar
Hayvan ve/veya insan olmak
Insanin 6zellikleri
i Insan olmak?
Lisan,
Diisiinceyi,
Sagduyuyu,
Degisimi,
Onurunu,

I NS
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6. Sanat eserlerini,
Kullanmak midir?
7. Mizah,
8. Yamilg,
9. Yapmaciklik
Tabhsil etmek midir?
10. Siipheye,
11. Ruhanilige,
12. Minnete,
13. Acima hissine,
14. Aska,
Ulagmak midir?
15. Duygularim1 ve siddetini Yonlendirmek
ve ahlaka ulasmak midir?
Ayn1 zamanda
16. Insanlar1 aldatarak kullanan
17. Sozii gegen, yetkili
18. Yikici
19. Yaniltic
Olmak midir?
5. UNITE: Insan olmak
Insanin 6zellikleri
e Idrak nedir?
e Insan diinyay1 nasil algiliyor?
e Duygularini daha iyi yasamak, yonetmek ve ifade
etmek i¢in tanimlayip kabul etmek.
e Arzu nedir?
Ihtiyaglar / heves / istek ve arzu?
Paylasilan arzudan aska dogru
Biling, suur nedir?
Diisilince nedir?
6. UNITE: Insan, bir 6zgiirliiktiir
Diinya’da- insan

Diinya iginde-insan
e Sasirmak nedir?
e Sasirmak: Neye, nigin?
e Diinyada olduguna sasirma
- Baslica sorular
- Kiltiirel,
- Ideolojik,
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- Dinsel,
- Felsefi,

Cevaplar.
e Kendisine bir ahlak se¢mek
e Faaliyetler
e Her bir bireyin davranis ve hareketi: Katilim, karsi
gelme, kabul etmeme ...
I1. SINIF PROGRAMI:

1. UNITE: Diinyada yalniz miyim?
. UNITE: Hangi ¢evrede yasamak istiyorum?
3. UNITE: Diinyada yalniz miyim?
a. Kisisel kimlik
1. Teklik
il. Evrensellik

1. Ozerklik
iv.  Giivenilirlik
b. Kisisel kimlik ve diinyadaki iliskiler
e Vasitalar / Irtibat
o Objektif ve dogal diinya iliskileri
o Toplumsal (sosyal) ve ferdi hayattaki iligkiler
o Oznel ve kendisiyle ilgili iliskiler
4. UNITE: Hangi ¢evrede yasamak istiyorum?
e Siyasi
e Demokratik
e Siyasi iktidarin yasallig
Kisinin siyasi kimligi: Ferdin haklar1 ve gorevleri
e Gorevlerin ve haklarin ortak noktalar1 nelerdir?
1) Haklar
2) Gorevler

Haklarin evrenselligi

Haklarin konusu

Haklarin ¢atigmasi

Adalet

Cogulculuk ve siyasi felsefenin doktrinleri

(inanglar1)
1) Liberalizm (serbestgilik)
2) Sosyal-demokrasi
3) Siyasi ¢evrecilik
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Demokrasinin sapmalar1

Milliyetcilik ve kozmopolitizma

Savag ve barig

III: SINIF PROGRAMI

1. UNITE: Neleri hakikat olarak sayryorum?
2. UNITE: Hayatima hangi y6nii veriyorum?
3. UNITE: Neleri hakikat olarak saytyorum?
Hakikat olarak saydiklarim: Kesin olanlar ve 6n

yargilar

Hakikat ve tezatlar

1) Hata

2) Yalan

3) Yanilgi

4) Yansima

Hakikat ve esaslari

1) Efsane

2) Aciklanmis hakikatler
3) Metafizik

4) Esaslarin elestirisi ve reddi
Hakikati arama

1) Sasirma

2) Siiphe

3) Hakikat ve metotlar
4) Mantik ve yorumlar
Hakikat ve cesitleri

1) Bilimsellik

2) Moral

3) Adillik

4) Estetik

Hakikat isnat ve sinirlari
1) Objektiflik ve 6znellik
2) Inancin tehlikesi

3) Cogulculuk ve miisamaha

4. UNITE: Hayatima hangi yonii veriyorum?
I. Hayatin bir yonii var midir?

Yon/Y onsiiz

1) “Yon” kelimesi hangi manaya gelmektedir?

2) Hayatin yOnli sorusuna

aliskanliklara sahip olabiliriz?
3) Bu varlik sikintisi nasil ifade edilir?

Yeni bir boyuta ge¢is mi son mu?
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1) Yeni bir boyuta gecis ve yon
2) Yon krizi
3) Hayatin sona ermesindeki yon
4) Yeni bir boyuta gecis hakkinda aktiiel
sorularin dile getirilmesi
e  Mutluluk ve sikinti (ac1)
e Bir hayat yonii olarak etik (moral)
II. Hayatima yon vermek, ama nasil?

e  Yo0n ve degerlerin yaraticisi olarak sebep
1) Her i yon yaraticisidir
2) Her hayat rotasi yon yaraticisidir
3) Hayatim y6n yaraticisidir
4) Degerlerini segmek

e Ogzgiirliik, sorumluluk ve kararlilik
1) Benimle alakali
2) Bedenimle alakali
3) Vakitle alakali
4) Dogal diinya ile alakali
5) Baskasi ile alakali

Orta birinci sinif programinda 6grencinin ¢evresiyle iletisimini

artirmas1 ve onun bir parcasi olarak hareket etme kabiliyeti kazanmasi,
bunun yaninda ¢evresini ve meydana gelen olaylart anlayabilmesi, elestirel
yaklagabilmesi, yasadigi bolgeyi oOzellikleriyle tamimasi, kendisi ve
digerleri, baskalarmi fikirleri farkli olsa da kabul edebilmesi, kendine
giiven duyan bir kimlik kazanmasi, gegmis ve simdi ile baglanti kurulmasi
ve gelecege hazirlanmasi konusunda kazanimlar saglanmaktadir.

Orta ikinci smif programinda 6grencinin kendisini tanimasi,
cinsiyeti, yetenekleri, kompleksleri, ergenligi ve bundan kaynaklanan
sebeplerden dolay1 yalniz olmadigi duygusu verilmektedir. Ikinci yil
degerler egitimi baglaminda ahlaki ikilemden kurtulabilmesi, yaptigi
davranis secimlerinin diger kisiler tizerindeki etkileri, sectigi degerlerin
kendi hayatina kattig1 anlam lizerinde diistindiiriilmektedir. Aldig1 kararlar
sonras1 istikrarli olma, kendi kararlarmin nedenlerini agiklayabilme,
arkasinda durabilme, kimlik ve kisilik sahibi olabilme, yaptig1 hatalari
kabul edebilme, giindemler ve kisiler karsisinda 6z durus ortaya koyabilme
yetenegi kazandirilmaktadir.

Orta {iglincii smif programinda kendi sahsina yonelik disardan
gelecek saldirilarin ve tehlikelerin farkinda olma, bilingli vatandas olma,
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insan haklar1 ve onlara riayet etme, ahlakin distaki diinya ile iligkisi,
kurallar ve kanunlar konusunda bilinglenme, ailenin kisinin hayatindaki
yeri ve degeri, diger insanlarla iletisimde simirlar, demokrasi ve insan
haklar1 konusunda durus ve milliyet¢iligin zararlan karsisinda evrensel
bakis acis1 kazanma beceri tizerinde durulmaktadir.

Lisede moral dersine felsefeciler girdigi icin dersler alt siniflara
nazaran daha st diizeyde/seviyede ve yogun gecmektedir. Bundan dolay1
derslerin program sistemleri degismektedir. Dersler iiniversite diizeyine
yakin sekilde islenmektedir.

Lise birinci siiflarda moral derslerinin igerigi insan 6zelliklerini
tamma agirlikli olarak sekillenmektedir. Insanin diger varliklardan farki
tizerinde durularak insan olmanin farkliliklar1 ortaya konulmaktadir.
Konusmasi, duygusu, diislincesi, degisimi, onuru ve estetik 6zellikleriyle
farkliliklar1 ortaya konulmaktadir. Program igerisinde ayrica insanin
karakteristik yonii, mizahi, yapmacikligi, yanilgisi, siipheciligi, ruhaniligi,
acima hissi, agka dair duygular1 ve milliyet¢ilik kavramu ele alinirken bu
duygular1 yonlendirmenin neticesinde ulasilacak olan hedef Ogrenciye
kazandirilmaya ¢alisilmaktadir. insan nasil bir varlik olmalidir. Dogaya
sOzii gegen, yetkinligi olan bir varlik olarak yikici ve yamltict mu
olmalidir?  Bunlar  sorgulanmaktadir.  Uniteleri  icerik  olarak
inceledigimizde  yapilanmanin  hiyerarsik olarak devam ettigi
goriilmektedir.

Lise ikinci smiftaki {nitelerde oOzellikle diinyanin Kkisiye
tanitilmasi, teklik, evrensellik, 6zerklik ve giiven arasindaki bag, toplum
ve fert arasindaki iligki diizeyi insanin siyasi ve kiiltiirel egilimleri, haklar
kavrami, haklarin evrenselligi, adalet anlayisi, milliyet¢ilik ve ortak
yasama kiiltiirii savas ve barig kavramlarinin {izerinde durulmaktadir.

Lise tgilincli smifta 6grencilerin mezun olacagi dikkate alinarak
hayatlarini nasil yonlendirmesi gerektigi ile ilgili kazanimlar elde edilmesi
amaclanmigtir. Birey hayatin1 sekillendirirken yaptigi hatalar, sdyledigi
yalanlar, diistiigii yanilgilar ve bunlarin yansimalari iizerinde durulmustur.
Ogrencinin genglik ¢aginda olusu dikkate alinarak metafizik kavram
efsane anlayis1 bunlar karsisinda elestirel bakis ve reddetme yetenegi
kazanmasi diisiiniilmiistiir. Bu konularla olaganiistii olarak goriilen olaylar
karsisinda nasil davranmasi gerektigi tecriibesi verilmektedir. Kriz
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kavrami lizerinde durulmus, yonlii krizi yonetmede ve yoniinii belirlemede
nasil davranacagi konusu tizerinde durulmustur.

Unite icerikleri incelendiginde dnce insanin kendisini tanimast,
cevresi ile iligkileri devaminda bir kisim degerler {izerinde duruldugu
goriilmiigtiir. Ahlaki kazanimlarin elde edilmesinde program onemli bir
islev gormektedir. Giderek artan ve birbiri iizerine bina edilen konular
biitiinliik arz etmektedir. Birbirini tamamlayan bir siire¢ izlenmistir. Kisiler
arasi iliskiler detayli bir sekilde islenmemistir. Kisinin toplum igerisinde
iistlenmesi gereken sorumluluk iizerinde de yeterince durulmamustir.
Kisinin 6nemli oldugu seklinde bir ¢ikarim elde edilmistir. Oncelikle ben,
ben dnemliyim anlayisi iizerine program bina edilmistir.
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SONUC

Insan sosyal bir varliktir. Tek basina yasamas1 miimkiin degildir.
Birlikte yasayan insanlarin birbirlerine zarar vermeden hayatlarin
stirdiirmeleri igin ahlaki kurallarin tespit edilmesi gereklidir. Bir dine
mensup olan insanlar dinin koydugu ahlaki davraniglara uyarak toplum
icinde uyumlu olarak yasamaktadir. Fakat higbir dini prensibi kabul
etmeyen insanlarin da ahlaki degerlere sahip olmas1 gerekmektedir.

Avrupa iilkelerinden biri olan Bel¢ika’da devlet okullarinda
ogrenciler mensup olduklar1 dinin egitimini alirken, din egitimi almay1
tercih etmeyen O6grenciler moral (ahlak) dersine girmek zorundadir. Moral
dersinin kigiye dinin taassubundan kurtararak 6zgiir ve elestirel bir bakis
acis1 kazandirdigr iddia edilmektedir. Bu ifade bile din egitimi alan diger
ogrencileri dislar bir bakis agisii i¢inde barindirmaktadir. Dini taassup
olarak ifade etmeden dini inanig1 segmeyenlere yonelik ahlaki davranig
kazandirmay1 hedeflemektedir seklinde bir ifade daha dogru olacaktir.

Higbir dini delile dayanmadan ahlaki prensipleri 6grencilere
davranis olarak kazandirmak kolay degildir. Goriistiigimiiz dgretmenler
de bunu ifade etmektedir. Buna ragmen ilkokul devresindeki ¢ocuklara,
kendini tanima, kisilik kazanma, sorumluluk sahibi olma, kurallara uyma,
problemlerle basa ¢ikma, insanlara ve haklarina karsi saygili olma, diger
canlilarla iliskilerini diizenleme, hosgorii sahibi olma gibi degerler
kazandirilmaya calisilmaktadir. Ortaokulda kendini, ¢evresini, okudugu
okulu tanimasi saglanarak artik bir ¢ocuk olmadigi vurgusu verilmekte ve
genclik devresine hazirlanmaktadir. Lise doneminde sorumluluk duygusu
izerinde durulmakta ve kendisiyle barisik toplumla uyumlu bir fert olarak
yetistirilmesi hedeflenmektedir. Ozellikle lise son simifta kanunlar ve
adalet kavrami tizerinde durulmakta, ileride segme ve segilme konusu
hakkinda diisiinerek politik olusumlar1 kavramasi saglanmaktadir.

Din dersi ile moral dersi arasindaki en biiyiik fark, moral dersinde
ogrenci kendi dogrularini kendisi bulmakta, din dersinde ise kurallar
Ogretmen tarafindan ifade edilmekte ve 6grenci bu kurallar dogrultusunda
Ogrenim siirecine devam etmektedir. Ahlak egitiminde temel alinacak
deger Olgiitlerinin neler oldugu konusunda inan¢ unsuru goézden
kacirilmamasi gereken Onemli bir husustur. Moral dersi; Ahlak
duygusunun insanin fitratinda var oldugunu ileri siirerek, ahlaki kurallarin
din ile bagdastirilamayacagini savunmaktadir. Ahlaki bir dayanagi
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olmayan ya da agiklanamayan bir degerin benimsenmesi s6z konusu
degildir. Moral dersinin ¢ikis noktalarindan birisi de dinin somiirii araci
olarak goriilmesidir. Moral dersleri bir alternatif olarak goriilmektedir.
Konuyu fayda saglama agisindan degerlendirdigimizde alternatif bir ahlak
egitimi olarak su sekilde degerlendirebiliriz. Hi¢bir dine inanmayanlara
yonelik bir ahlak egitimi olarak biiyiik bir boslugu doldurdugu da ifade
edilmesi gerekmektedir. Bunu belirtirken bir dine inandigi halde bu
dersleri talep eden veli ve d6grencilerde bulunmaktadir.

Ogrencilerin bir béliimiiniin hicbir inanca sahip olmadiklarindan
dolay1 bu dersi tercih ettiklerini sdyleyemeyiz. Moral derslerine katilan
ogrencilerden Islam Dinine mensup olanlar goriilmiistiir. Diger dine
mensup olan dgrencilerde bu dersi tercih etmektedir. Bu konuda sorulan
sorulara yukarida oldugu gibi, moral derslerini daha giincel bulduklarini,
konularimin daha ilgi ¢ekici oldugunu ve O&gretmen yaklasimimi daha
insancil bulduklarmni belirtmislerdir. Ozellikler lise diizeyinde derslere
ilginin daha fazla artis gostermesi din egitimi veren Ogretmenlerin
kendilerini gbézden gecirmelerine isaret etmektedir. Din egitimi
programlarinin giincellenmesi, ders ortamlarinin daha ilgi g¢ekici hale
getirilmesi, yargilayan, sorgulayan, cezalandiran, siirekli tehdit eden ve
hep olumsuz oOrneklerle davranis kazandirmaya c¢alisan yaklasim
modellerinden vazgegilmelidir. Bu konuda geri bildirimler dikkate
alinmadiginda deist bir toplumun olusmasina zemin olusturulmaktadir.

Moral dersleri higbir dini inamisa sahip olmayan ve bdyle
diisiinceden uzak kalan insanlara toplumla uyum icerisinde yasayabilme
yetisi kazandirmaktadir. Program hazirlayicilar moral dersinin en 6nemli
farkim1  belirtirken dini egitimlerin insanlar arasinda ayrimcilig
koriikledigini, bu baglamda verilen bu derslerle dinin ortaya koydugu
olumsuz diisiince yapisinin ve davranis modellerinin karsisinda alternatif
olarak kendini gordiigii soylemektedirler. Katilim oranlar1 incelendiginde
ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun din egitimini tercih ettigi goriilmektedir.
[slam dini artarak devam eden ogrenci sayisna sahiptir. Boyle
degerlendirildiginde programin evrensellik iddiasi s6z konusu degildir.
Bagkalariin diisiincelerine saygi gosterme iddiasi ve baskalarini oldugu
gibi kabul etme igerigi programu farkli kiliyor gibi goriinse de din egitimine
ve bunun iizerinden yapilan ahlaki kazanimlara taassup olarak bakmasi
kendi i¢inde ayrimciliga gittigi gercegini ortaya koymaktadir. Boyle bir
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program dini tercihlerde bulunmay1 istemeyen bireyler icin ahlaki
davraniglar1 kazandirma agisinda eksiklerine ragmen bir se¢enck olarak
degerlendirilebilir.
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EKLER:

Moral Dersi Egitim Materyalleri

PFFF,
ENCORE A
DES DEVOIRS

Uff! Yihe odevler var,
ve onlar1 yapmama hakkim da yok.

[\
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Tu SAiSQue 3
LES DROITS DE L'ENFANT
ONT COMMENCE  AVE

3- Cocuk haklarinin, okula gitme mecburiyeti ile
bagladigini biliyor musun?

C'EST COMME A Lt\#mm,
Si JE DeManbe [£ DROIT

4-T1pk1 evdeki gibi, dlsérda oyun oynamak i¢in izin aldigimda...
5-.... Verilen cevap ‘‘Dersleri bitirdigin vakit!’’ ¢ikabilirsin deniliyor.
6- ‘‘Fakat sadece susma hakkimiz var.”’
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JITIAGINE.
UN MONDE
A PENVERS

com

7- Yasamisg oldugumuz diinyanin tersini hayal ediyorum...
8- Odam diizenlemeye hakkim var m1?

9- Sadece ¢izgi filmleri seyretmeyi bitirdikten sonra.

10- Hmm, denemek gerekir!

i~ A ENVOILA
| SOR ATABLEN [ 7 UNE. BONNE |3
C MAYIANY, DEE - --
JE PEUY FAIRE ;
LA VAISSELLE Y

11- Aksam sofrada...

12- Anne, bulagigi yikayabilir miyim?.

13- Iste bu giizel bir fikir...

14- .... Ve vakit gelene kadar diizgiin dur. (yani yaramazIlik yapma)
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[E LENDEMAIN.S

<

DEVE TARE
=

15- Ertesi gilin
16- ... ? Nasil gecti?
17- Susma hakkimin olmasini tercih ediyorum...

a-Elimden geldigi kadar iyi ¢alistyorum.
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c—Yasamls oldugum ortamlarda saygida bulunuyorum.

[272]



Belgika Ortadgretim Kurumlarindaki Moral Derslerinin Din Egitimi A¢isindan Teorik Bir Analizi

d-Farkl1 ten rengi olan insanlara, ayrica farkli bir kiiltiire ve benim
fikirlerime aykir1 fikirlere sahip olanlara saygida kusur etmemeliyim.

e-Baskalarinin inanglarina karsi saygili olmali ve kendi inanglarimi zorla
onlara kabul ettirmemeliyim.
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KURUMSAL SKANDAL, STRATEJi VE
PERFORMANS ILISKISI

Kaan SAYIN!

OZET
Bu caligmanin konusu, son yillarda yurt disinda sik¢a ortaya ¢ikan kurumsal
skandal olgusu, etkileri ve nedenleridir. Bazi kurumlarda skandala yol agan
siireclerin aslina uygun olarak tespit edilmesine katki saglayabilmek i¢in gercek
bir skandal 6rnegi, kurumun strateji belgesinin yardimiyla incelenmis, ayrica,
diger biiyiik skandallar ve kurumsal yonetigime iliskin yurt dis1 yayinlar taranmis
ve diizenleyici kurumlarin 6nemli bulgular1 kullanilmigtir. Sonug¢ olarak,
performans odakli kurumsal stratejilerin dengesiz oldugu halde dahi yoneticiler ve
giiclii paydaslar i¢in ¢ok cazip olabildigi ortaya konulmustur. Stratejilerde
paydaslar aras: risk-fayda dengesinin gozetilmesine iliskin oneriler yapilmistir.
Anahtar Sozciikler
Skandal, Performans, Kotii Yénetim, Strateji, Yonetici Ucreti, Paydas Analizi

ABSTRACT
The main subject of this is article is the phenomenon of corporate scandals, their
impacts and causes. With the aim of elucidating processes that facilitate these
scandals, a true entity’s strategy paper is detailed to reveal the story of its scandal,
and the literature about other scandals and corporate governance is reviewed. In
addition, material findings of regulatory authorities on these issues are also
utilized. In conclusion, this study finds that top managers and other powerful
stakeholders would rather prefer performance based corporate strategies even
when it is imbalanced. As for opinion about corporate strategy formulation and
implementation, some ideas, based on scrupulous consideration of the structure of
risk and benefit among stakeholders, are suggested.
Keywords
Scandal, Performance, Misconduct, Strategy, CEO salary, Stakeholder Analysis

Kurumsal Skandal Olgusu

"' Yazar bilgisi eklenecek
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Son yillarda gok sayida kurumsal skandal® haberleri duyuyoruz.
“Finansal sistem agisindan onemli” goriilen kurumlar® bu tiir haberlere
stkca konu olmaktadir (FSB, 2016). Ornegin, 2012 yilinda ABD
Senato’sunun sorusturma alt komitesi, biiyiik bankalardan birindeki kara
para aklama faaliyetlerini tespit etmis (HSGAC, 2012) ve banka kendi
tizerinden yapilan bu tiir su¢ kapsamindaki faaliyetleri 6nleyemedigi igin,
ceza hukuku sorusturulmasi yapilmamasi kaydiyla, 2 milyar dolara yakin
bir tazminati 6demeyi kabul etmistir (BBC, 2012) (Rushe & Treanor,
2012).

Yine yakin gecmiste ortaya ¢ikan “Libor skandalma™ karigmis
olan on alti finansal kurulusa ABD, Ingiltere ve AB diizenleyici
kurumlarinca toplam dokuz milyar dolarin iizerinde ceza kesilmis, bu
kuruluslarda gorevli yiizden fazla kisi isini ya da ¢alisma iznini kaybetmis
ve bunlarin bir kismi da yargilanmis ve hapis cezasina carptirilmigtir
(McBride, Alessi, & Sergie, 2016). Bu finansal kurumlarin, ‘Libor’
skandali nedeniyle {igiincii kisileri zarara ugrattiklarinin hukuken
kesinlesmesi halinde tazminat olarak toplamda otuz bes milyar dolar daha
O0demek zorunda kalabilecekleri tahmin edilmektedir. Bylesine yiiksek
tutarlara ulagan tazminati 6demek durumunda kalmalari halinde, bu
bankalar sermaye yeterliliklerini saglamaya iliskin yasal sorumluluklarini
yerine getirmekte zorlanabileceklerdir. Bir baska kiiresel finansal sistem
acisindan 6nemli banka, yatirimcilarimi risklere iliskin yanlis yonlendirdigi
icin ABD tarihinde Federal ve Eyalet otoritesince bir kuruma verilen en
yiiksek tazminat cezasini (on ii¢ milyar dolar) 6demeyi kabul etmistir.
(USDJ, 2013).

Ancak skandallar sadece finansal kuruluslara 6zgii degildir,
uluslararasi futbol turnuvalarini diizenleyen FIFA’daki riigvet skandal1 ve
biiyiik bir otomobil iireticisinin emisyon skandali, Brezilya’da son yillarda
ortaya ¢ikarilan devasa riigvet uygulamalar1 giincel olaylardir.

Skandallar genellikle kurumlarin kontroliindeki kaynaklarin
finansal tutar olarak yiiksek sayilabilecek kisminin beklenmedik bir anda
ya da skandalin duyulmasindan sonra kaybedilmesine ve kurumsal itibarin

2 Kéti yonetim sonucunda olusan; ani iflas ya da mali kayiplar, piyasa dolandiriciligy, risvet,
kara para aklama, bilgi suistimali gibi sug sayilabilecek eylemler, insan haklari ihlalleri, cevreye
verilen hasatlar, saglik ve giivenlik ihmalleri nedeniyle olusan kayiplar vb.

3 “Financial Stability Board” (FSB) kiresel finansal sistem agisindan 6énemli olarak belirledigi
finans kurumlarini agtklamaktadir. 2016 Kasim ayr itibartyla glincellenen listede 30 adet banka
yer almistir. Piyasalarda, finansal hacim olarak ¢ok buyiik olan bu bankalarin batmast halinde,
“domino” etkisiyle 6nemli zincirleme iflaslara yol agabilecegi endisesi vardir. Bu bankalardan
bazilarr: Citigroup, JP Morgan Chase, Bank of Amerika, BNP Paribas, Deutsche Bank,
HSBC, Barclays, Credit Suisse, Goldman Sachs.

4 Alim ve satim islemlerinde kar edebilmek icin Izbor oranlarinin islem yapanlarin
pozisyonlarina gére asagi veya yukari yénde manipiilasyonu yoluyla piyasanin dolandirilmast.
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zarar gormesine yol agmaktadir. Skandallarin tetikleyerek baslattig
gelismeleri toplumsal boyutuyla izlersek bu tiir olaylarin sadece olustuklart
kuruma zarar vermedigi goriilebilir.

Tiiketici ve vatandaslar agisindan bakildiginda, kurumlarimn; aldig
ve uyguladig1 kararlarin, yaptigi is ve islemlerin niteliklerinin, sadece
kurumlarin yonetimine degil, faal olduklar1 piyasalara, yiikiimliiliiklerini
gbzeten diizenleyici kurumlara ve genel olarak kamu yonetimine olan
giiveni sarsabilecek derecede agir hasarlar meydana getirebilme
potansiyeli vardir.

Skandal sonrasinda kurum iginde ve disinda nelerin oldugu (ve
olmadig1) ¢ok 6nemlidir. Kurumlarin bir skandal sonucunda olusan yiiksek
tutardaki varlik ve itibar kayiplarimi telafi edebilmek i¢in yeniden
yapilandirma faaliyetleri ve isten ¢ikarmalar vb. yapmasi olasilig1 az
degildir. Diger taraftan skandala yol agan kurumun, karsilastigi
istenmeyen etkileri telafi etme cabasindan bagimsiz olarak, skandal
sonrasinda olusan digsalliklar, (6rnegin tiiketici giiveninin azalmasi ve
benzer nedenler) farkli paydaslara fatura cikarabilir. Oyle ki, Brezilya
ekonomisi son yillarda petrol fiyatlarinin diismesi nedeniyle ¢ok olumsuz
etkilenmigken, bunun iizerine yakin ge¢miste ortaya ¢ikan genis boyutlu
bir yolsuzluk skandali da eklenince islerin ¢ok daha kétiilestigi, tiikketimin
azalmasinin yani sira igsizligin de hizla artmakta oldugu bildirilmistir.
(Woody, 2016). O kadar ki, Brezilya’dan bir akademisyen, L. Salgado,
ilkenin en biiyik ve toplam yatirimlarinin yaklasik yiizde onunu
gergeklestiren petro-kimya sirketinde ortaya ¢ikan skandalin igsizlik ve
yatirimlar iizerindeki olumsuz etkilerinin GSYIH iizerinde yaklasik yiizde
1,5 seviyesinde azaltici etki yapabilecegini tahmin etmistir (Jeb, 2015).

Bu c¢alismada skandallarm kurumsal yonetisim boyutu daha
onceliklidir. Piyasa degerleri yiiksek olan sirketlerde ve giiglii kurumlarda
skandallar dogal olarak kurumsal yoOnetimin elestirilmesine yol
agmaktadir. Bu kurumlarda, 6zellikle iist diizey c¢alisanlarin ‘rekabetgi’
sireclerden gecerek secilmesine ve onlara sunulan kaynaklarin bolluguna
bakilirsa, skandala gotiiren olaylarin nasil engellenemedigi hakli bir soru
olarak giindemde kalmaktadir. Ne var ki bu teshisleri nesnel gerceklerin
¢ok dnemsenmedigi bir donemde (post-truth) yapmak basit degildir.

Konuya 151k tutabilecek bazi verilerden yararlanabiliriz. Kiiresel
etkileri hala devam eden 2008 finansal krizi konusunda ABD’de
yayimlanan Kriz Arastirma Komisyonu raporunda krize neden olan
etmenler agagidaki gibi belirtilmistir (FCIC, 2011).

e Finansal piyasalara iliskin diizenleme eksikligi ve bundan
sorumlu kamu yonetiminin basarisizligi
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e Bilanco biiyiikliigli nedeniyle finansal sistem agisindan
onemli finansal kurumlarin risk yonetimi ve kurumsal
yonetim konularindaki basarisizliklar

e Asirt borglanma ile riskli yatirimlara karsilik seffafligin
olmamasi

e Kamu kesiminin krize hazirliksiz yakalanmasi ve kriz
sonrasindaki tutarsiz tepkileri

e Hesap verebilirlik ve etik konusunda yasanan ¢okiintii

Rapora gore, finansal kuruluslar diger kurumlari satin alarak
biiylime politikas1 izlerken, diisikk sermaye ile ¢ok fazla riskli ve karli
islemlere yonelmis ve bunu kisa vadeli fonlama ile gergeklestirmis, ayrica,
finans ve kredi derecelendirme kurumlar1 da matematiksel modelleri akil
yliriitmeye tercih etmistir.

Kriz Aragtirma Komisyonunun bulgularma benzer olarak,
ekonomileri finansal krize gotiiren yapisal nedenlere iliskin arastirma
yapan Thomas Donaldson, etik yapiya iliskin ti¢ soruna dikkat cekmektedir
(Donaldson, 2011, pp. 5-8).

1. Gelecekte ortaya ¢ikabilecek “tehlike” i¢in bugilin 6deme
yapmak (paying for peril)

2. Sorgulanmasi gereken davranislarin normallesmesi

3. Teknolojik sok

Bunlara ilave olarak ABD Sermaye Piyasasi Diizenleyici Kurumu
‘SEC’, ilgi alanina giren kurumlarm 2008 finansal krizine neden olan ve
sonrasinda yaptig1 kotii yonetim® (misconduct) uygulamalarina iliskin
tespitlerini ve bunlara kars1 uyguladigi yaptirimlar1 agiklamaktadir (SEC,
2016). Bu kapsamda kurumlarca yapilan yanlis islemler; yatirimcilardan
bilgilerin, yanls fiyatlamalarin, risklerin gizlenmesi ve yatirnmcilarin
risklere iligkin bilingli sekilde yanlis yonlendirilmesi olarak 6zetlenmistir.
Bu gerekgelerle doksan ii¢ iist diizey yonetici yargilanmis ve ilgili
kurumlara altmis bir inceleme dosyasit kapsaminda dort milyar dolara
yakin tazminat yiiklenmistir.
Strateji ve Skandal Tliskisi

Bu kisimda somut bir 6rnegin de katkisiyla kurumsal stratejiler ile
olusan skandal arasindaki baglantidan bahsedilecektir. Giiniimiizde biiylik
kurumlar (kamusal olanlar dahil), paydaslarina ihtiya¢ duyduklar
kaynaklar1 ve bu kaynaklar1 hangi amag ve hedeflere ulasmak i¢in ve nasil

5 “Misconduct” teriminin karsiligini “kétii yénetim” olarak adlandirmamin gerekeesi, dil bilimi
ya da hukuki anlamindan bagimsiz olarak kullanim kolaylhigidir. Kot yénetim, ihmal, kusur,
yolsuzluk, piyasa dolandiriciligy, bilgi suistimali, hileli yénetim vb. de igerir.
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kullanacaklarin1 kismen de olsa agiklamak durumundadirlar. Kuruma
iliskin; misyon, vizyon, hedefler, degerler, performans gostergeleri (KPI)
gibi unsurlar1 igeren stratejiler genellikle sinirli kapsamiyla paydaslara
aciklanmaktadir. Ancak stratejilere iliskin yapilan kurumsal agiklamalarin
gercegi ve kurum uygulamalarini ne 6lgiide yansittigi dnemli bir tartisma
konusudur. Skandal hikayeleri ger¢ege uygun yazilabildigi olgiide yol
gosterici olacaktir.

Kurumlarin stratejilerini nasil kullandiklarina iliskin yapilan bir
aragtirma, odaklanma konusunun zaman iginde kurumsal amagclara
ulagmaktan, performansin iyilestirilmesine dogru kaydigini1 vurgulamistir
(Ronda & Pupo, 2011, pp. 162-188). Bu bulgu ¢ok 6nemli olmakla birlikte
aslinda sasirtici degildir. Kabaca son otuz yilda ve ozellikle biiylik
sirketlerin pay sahipleri i¢in uygulanan sirket karlarmin en st seviyeye
ulastirilmasi anlayis ve politikalarina baglh olarak gelismis (?) bir piyasa
ekonomisinin varliginin, kurumsal stratejilerin de daha ¢ok performansin
gelistirilmesine yonelik olmasina yol agtig1 agiktir.

Strateji ve skandal iligkisine somut katki yapabilecek bir 6rnek,
yukarida belirtilen FCIC finansal kriz raporunda agiklanmis olan, ABD
“mortgage” kurulusu ‘Fannie Mae’nin (Federal National Mortgage
Association) finansal kriz 6ncesinde hazirladig strateji belgesidir (FCIC,
2010). Anilan kurum st diizey yoneticilerinin kurum disindaki bir
ortamda iki giinliik ¢alisma® ile ortaya koyduklar1 bu strateji belgesine
bakildiginda, sirketin hissedar degerinin 2007 yilindan itibaren dort yil
sonunda yaklasik iki kat artirilmasinin hedeflendigi goriillmektedir.
2007 2011

Fannie Mae Shareholder Value (milyar dolar) | 65 120

Sirket, “hedef” olarak belirledigi bu hizli deger artigim
gercgeklestirebilmek igin karliligi yiiksek olan daha fazla riskli aktiflere
(mortgage) yonelme stratejisini belirlemis ve uygulamigtir. Ancak, strateji
belgesinde risklerin daha iyi yonetilmesi hedeflenmisse de gergeklesme
tam tersi olmus ve bu sirket faaliyetine devam edebilmek i¢in hem kamu
kaynagi almaya mecbur kalmis, hem de diizenleyici kurum FHFA’nin
(Federal Housing Finance Agency) kontroliine verilmistir (Paulson, 2008).
Daha sonra 2011 yilinin Aralik ayinda ‘SEC’, 6nceki donem ‘Fannie Mae’
ist diizey yoneticilerini dava etmistir. Sirketin 2008 yili II. ¢eyreginde
aktiflerindeki riskli kredilerin (subprime mortgage) yiiz on milyar dolar

6 Strateji belgesinde hazirliklarin aylarca siiren analiz ve arastirmalara dayandirildigt
belirtilmektedir.
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olmas1 gerekirken, sekiz milyar dolar olarak gosterildigi bildirilmistir
(SEC, 2011).

Strateji ve skandal iliskisini yoneticileri ve paydaslari hesaba
katmadan degerlendirmek eksik olacaktir. Kurumsal skandallarin
nedenlerinin arastirildigi bir caligmada; hileli yonetim uygulamalarmin
siklikla, sorgulanabilir stratejik kararlarin alindigi ortamlarda gerceklestigi
savi desteklenmekte ve 6rnek olarak, ¢cok bilinen Enron ve Parmalat gibi
sirket skandallar gosterilmektedir. Ayn1 makalede dikkate deger bir bagka
tespit ise, sira dis1 karakter 6zelliklerine sahip {ist diizey yoOneticilerin, bu
ozelliklerini kullanarak, dengesiz kurumsal stratejileri’ paydaslara kabul
ettirme konusunda becerikli olabildiklerinin belirtilmesidir. Buna ilave
olarak, iist diizey yoneticilerin etik degerlerden yoksun oldugu bir
ortamdaki dengesiz kurumsal stratejilerin, ayni yoneticilerin yasa dis1
davraniglara yonelmesi igin bir esin kaynagi olabilecegi de ifade edilmistir
(Zona, Minoja, & Coda, 2012). Boylece, etik degerlerden yoksun olan iist
diizey yoneticilerin; ikna kabiliyetleri sayesinde dengesiz kurumsal
stratejilerin paydaslarca benimsenmesinde etkin olabildigi, buna ilave
olarak, dengeyi bozan kurumsal stratejik amaci gerceklestirme yolunda ve
cabasinda gerekirse hileye basvurabildigi ortaya konulmaktadir.

Onceki béliimde bahsi gegen otomobil iireticisinin emisyon 6l¢iim
skandalinin da kaynaginda “performans1” siirekli artirarak biiylime arzusu
oldugunu gosteren isaretler vardir. Bu sirketin skandalin gergeklestigi
donemdeki ‘CEO’su, 2013 yilinda verdigi bir miilakatta, 2018 yilina kadar
sirket grubunu “diinyanin en biiylik otomobil iireticisi yapmak” hedefini
gerceklestirebilmek igin ¢ok calisacaklarini, bunun Avrupa digindaki
pazarlara bagli oldugunu ve bir oto testinde dahi sorun oldugunda konuyla
derhal kendisinin ilgilendigini, sdylemistir (Der Spiegel, 2013). Oyleyse,
bu skandalin da kurumsal stratejiden kaynaklanan bir yonetisim sorunu
olarak ele alinmas1 mantiklidir.

Yonetici Performansi, Ucret ve Risk Yonetimi

Bu asamada yoneticilerin risk alma istahin1 tartismak yararl
olacaktir. Kriz Aragtirma Komisyonu raporundan bir baska ornek, bir
biiyilk banka g¢alisaninin riskli islemler konusunda yonetimi defalarca
uyardigimi ancak yonetimin bunu dikkate almadigini gostermektedir
(Bowen, 2010). Isin dogrusu, yoneticiler strateji uygulamalarinda sadece
performansi degil, riskleri ve siirdiiriilebilirligi de gozetmelidir (King 3,
2009, p. 22). Yonetim kurullarinin, kurumsal strateji, kiiltiir ve hedefleri

7 Dengesiz kurumsal strateji, kurumsal hedef ve amaglar i¢cinde digerlerine gére ¢ok baskin
olanlarin yarattigt durumu ifade etmektedir.
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olusturma ve bunlar temel risklerle birlikte izleme konusundaki rolleri
onemlidir (HM Treasury;BE;FCA, 2015, p. 71).

Risk alma istahindan bahsederken “getiri” konusu ayri tutulamaz.
Emisyon 6l¢iim skandali nedeniyle gorevinden ayrilan ‘CEO’nun, aldig1
muhtemelen Avrupa’daki en yiiksek {icret nedeniyle iilkesinde ve hirsh
genisleme politikalar1 izlemesi nedeniyle diinyada tepki ¢ekmis oldugu
ortaya ¢cikmistir (Neate, 2015). Diger biiyiik skandallarda da yoneticilerin
aldiklan yiiksek ticretler medyada tartisilmstir.

Calisgma alanlarindan biri kurumsal yonetisim olan OECD,
yoneticilerin performans: ile ticretleri arasindaki iligkinin ¢ok zayif ve
belirlemesi zor oldugunu ve bu konuda yetkili yonetim kurullarmin
yoneticiler ve digerlerinin baskis1 altinda kaldiklarin1 vurgulamistir
(OECD, 2009). Bundan baska, Mc Kinsey 2003 yilinda yaptig1 bir
aragtirma raporunda, 1991-2000 yillar1 arasinda sirketlerin gelirlerinin
ylizde yetmisinin piyasa ve sektor faktorlerinden kaynaklandigini,
sirketlere 6zgili faktorlerin etkisinin ise ylizde otuz oldugunu agiklamistir
(J. C. de Swaan;Neil W. C. Harper, 2003).

En tepedeki yoneticilerin gelirlerinin zaman iginde nasil arttiginin
carpici bir gostergesi, bunlarin gelirlerinin ¢alisanlarin ortalama gelirlerine
oramdir. Ingiltere’de, ‘FTSE 100 CEO’larinin 2016 yili itibarryla ortalama
yillik ticret geliri, kurumlarinda ¢alisanlarin ortalama yillik {icret tutarimin
yiiz yirmi dokuz katina esdegerdir (HPC, 2017). Tutar olarak bu kiimedeki
yoneticilerin ortalama gelirleri 2016 yilinda dort buguk milyon Sterline
ulagmistir.

ABD Ekonomik Politika Enstitiisii’niin CEO iicretlerine iliskin
son raporunda; ABD’nin satis hasilati en yiiksek 350 halka agik
sirketlerindeki ‘CEO’larm ortalama yillik geliri 1978 yilinda 1,4 milyon
Dolar iken, 2016 yilinda %936 oraninda artarak 15 milyon Dolar1 astig1
belirtilmistir. (Ayn1 donemde S&P 500 Endeksinde %545 artig vardir).
Diger taraftan yine ayni donemde, bu kurumlarda c¢alisanlarin ortalama
ticretleri ise sadece %11,2 oraninda artmistir ve 2016 y1li itibariyla 53 bin
Dolar civarindadir. CEO iicretiyle calisan iicretini karsilastirdigimizda,
1978 yilinda aralarinda otuz kat fark var iken, 2016 yilinda bu fark iki yiiz
yetmig kata ulasmistir (EPL, 2017). Bu raporda, ger¢ekte CEO iicretinin bu
kadar yiiksek olmasinin, ne onlarin daha iiretken olmasindan, ne 6zel
yeteneklere sahip olmalarindan ya da daha egitimli olmalarindan
kaynaklanmadigi, esas nedenin yoneticilerin kendi iicretlerini belirleme
giicleri oldugu vurgulanmistir. Bagimsiz diislince kurulusu ‘High Pay
Center’ de, yliksek CEO {icretlerinin performansla ters orantili olduguna
dair iki akademik ¢aligma oldugunu tespit etmistir (Philp, 2016).
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Kurumsal strateji ve yonetisim konusunda piyasadan farkli bir
yaklagima sahip diislinlirlerden Roger Martin, 6zellikle 1976 yilindan
itibaren sirketlerin ticret politikalarini degistiren bir diisiince degisikliginin
giiclii etkisini® vurgulamaktadir (Martin R. , 2014). Boylece, ABD’de
yoneticilerin ve yénetim kurulu iiyelerinin gelirlerinin hissedar degeriyle’
iligkilendirilmesi politikalarinin yayginlagtigimi ve ‘CEQ’ iicretlerinin
(temel Tcretlerine ilave edilen unsurlarla) 1980’lerden itibaren hizla
artmaya devam ettigini anlatmaktadir. Bu olgunun, ¢aligan kesim reel
ticretlerindeki azalma egilimiyle birlikte degerlendirildiginde gelir
dagilimindaki adaletsizligi artiran bir etki yaptigi ortaya konulmustur.
Ayrica, CEO iicretlerinin hisse degeriyle iligkili olmasinin piyasalarca
ekonomi (biiyiime) i¢in dogru bir politika olarak kabul edilmesinin yanlis
oldugu, bir birim net gelir i¢in 6denen CEO {icretinin 1980-1990 arasinda
iki katina, 1990-2000 arasinda ise 4 katina ¢iktig1 belirtilmistir. (Martin R.
, 2011). R. Martin; hisse degerinin beklentilere bagli oldugu bir piyasa
ortaminda yoneticilerin sahsi yiiksek kisisel gelirlerini gozeterek hisse
analistlerine miisterilerinden daha ¢ok kulak verir hale geldigini ve kisisel
gelirlerini  artirabilmek amaciyla (beklentileri) hisse degerini ve
performansi kisa zamanda artirarak kontrol altina almay1 benimsedigini,
bunun piyasalarda istikrar yerine aslinda dalgalanmalara ve krizlere yol
actigmi, bu yolda hissedar getirilerinin azaldigini, muhasebe kurallar1 ve
diger ilkeleri kotliye kullanmanin giderek artmasiyla biiyiik kurumsal
skandallarin olustugunu anlatmaktadir.

Yonetim konusundaki goriisleri halen ¢ok ilgi goéren Peter
Drucker, 1984 yilindaki bir makalesinde, isyerinde takim caligmasi ve
giiven ortaminin bozulmamasi i¢in ‘CEQ’ {icreti ile ortalama ¢alisan {icreti
arasindaki oranin yirmi kati ge¢cmemesi gerektigini yazmustir (R.
Wartzman, 2011). Yirmi kat rakaminin bir formiil hesab1 olmadig1, ancak
yillarin tecriibesiyle, kurumlarda birlikte ¢alisma sonucunda elde edilen
basaridan alinacak goreli paylarin adaletsiz olmamasi igin bir iist sinir
belirlemenin gerekli oldugu goriisiine dayandigi sdylenebilir.

‘CEO’ {icretlerinin bu kadar goze batmasi, ‘SEC’i yetersiz de olsa
harekete gegmeye zorlamistir. Kurumun 2015 yili Agustos ayinda aldigi
kararla'® halka acik sirketlere, 2017 yilindan itibaren ddedikleri ‘CEO’
ticretinin, tim ¢alisanlarinin (CEO iicreti harig) iicretlerinin medyan
degerine oranini agiklama zorunlulugu getirilmistir (SEC, 2015). Ancak,

8 Bu digiince degisikliginin M. Jensen ve W. Meckling’e ait “Theory of the Firm:Managerial
Behavior, Agency Costs and Ownership Structure’ makalesinin genis Slciide kabul gérmesi ile
olustugu belirtilmistir.

9 Shareholder value maximization.

10 Pay Ratio Disclosure Requirement.
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yOnetici iicretlerinin hisse opsiyonlart vb. unsurlarindan dolay1r nasil
hesaplanacagi konusunda belirsizlikler mevcuttur ve uygulama heniiz
baslamamstir.

Bunca tepkiye ve agik verilere ragmen, hisse degerine dayali iicret
tesvik mekanizmasinin  getirdigi ¢ok yiiksek iicretlerin kurum
yoneticilerini, beklentiler ve gelirleri etkileyebilmek igin kotii karar
tercihlerine yoneltebilecegi tespitinin piyasalarda fazla kabul gordigi
sOylenemez. ‘FTSE 100° sirket genel kurullarinda yonetici maaglari
aleyhine verilen oy orani ortalamasi yiizde alt1 civarindadir (High Pay
Center, 2015). ABD’de yonetici maaslarinin belirlenmesi konusunda halka
acik sirket hisselerinin beste birinden fazlasini elinde tutan yatirim
fonlarinin (mutual fund) oy oranmindan kaynaklanan giicli 5nemli bir direng
olusturmaktadir (AFL-CIO, 2014). Diger taraftan, ‘CEO’larin yiiksek
ticretleri nedeniyle konusulduk¢a piyasalarda sinema yildizlar1 gibi
tinlendikleri, tipki baz1 liikks esya ya da markalar gibi talep edildikleri ve
fiyatlarim1 koruyabildikleri, bdylece onlari tercih eden hissedarlarin
kendilerini giivende hissettikleri ileri stirilmiistiir (Orrell, 2012, pp. 179-
181).

Asin yiliksek yonetici iicretlerinin, emisyon skandalinda da dnemli
bir rol oynadigi goriilebilir. Bu skandalin ortaya ¢ikmasi iizerine
gorevinden ayrilan ‘CEQ’ya, Almanya’da birgok biiylik sirkette ve benzer
firmalarda uygulanmakta olan yonetici {icret sinirlamasinin yapilmamis
oldugu ve onun iicretinin 2011 yilinda on yedi milyon Avro tutarinda
oldugu ortaya ¢ikmistir (Der Spiegel, 2013). O halde su sdylenmelidir; en
biiyiikk otomobil {ireticisi olmak gibi c¢ok iddiali bir stratejik hedef
mevcutsa, kurumu bu iddiali hedefe ulastirmanin, bir baska deyisle yiiksek
performansin, en yiiksek iicretlerin 6denmesi ile saglanabilecegi, bu amag
icin gerekirse lilkede benzer sirket yoneticilerine uygulanan ticret sinirlama
uygulamasmin goéz ardi edilmesi, CEO veya bir baskasi tarafindan
rahatlikla 6nerilmistir. Kurum yonetim kurulu da bu stratejiyi onaylamustir.
Bunu yaparken ‘gelecekteki tehlike’ yani skandal igin “pesinen asir iicret
O0demesi” yapilmis olabileceginin ne kadar dikkate alindigi ise belirsizdir.
Emisyon skandalinin otomobil {ireticisi sirkete maliyetinin Eylil ay1
itibariyla 30 milyar dolar oldugu medyaya yansimistir (CNN, 2017).

Cok yiiksek ticret geliri sadece iist diizey yoneticiler i¢in 6nemli
goriilmemelidir, ayrica bu tiir tesvik mekanizmasindan farkli oranda da
olsa emsal yoniiyle yararlanan, (kurum i¢i veya dis1) diger yoneticiler ve
calisanlar, (akademisyenler dahil) danigmanlik yapanlar da vardir. Eskiye
oranla ¢cok yayginlasmis olan insan kaynagi hizmeti veren sirketlerin de
mevcut tesvik mekanizmalarinin yarattigt yiilksek maaslara dayali
komisyon gelirlerinden sikayet etmeleri beklenemez.
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Cok yiiksek iicretin bir baska boyutu ise galiganlarin psikolojisinde
yapabilecegi telafisi gii¢ etkiyle ilgilidir. Bu konuda yapilan bir arastirma
sonucunda, insanlarin yaptiklar is karsiliginda elde ettikleri gelirlerin,
diger gelirlerden (piyango, yatirim gelirleri vb.) farkli ve ¢ok daha dnemli
bir etkisi oldugu belirtilmistir (Devoe, Pfeffer, & Lee, 2012, pp. 1078-
1096). Bu arastirmayi yapanlara gore, tcret tutari, kisinin rekabet
edebilirlik seviyesi ve ¢aligmalarinin karsiliginda hakettigi simgesel bir
deger olarak algilandigindan, c¢alisanlarin (yoneticilerin) {icretleri
yiikseldikge, onlar i¢in paranin 6nemi artmakta ve (diger gelirlere nazaran
¢ok daha kiymetli) vazgecilmesi zor bir etki altinda kalmaktadirlar. Bu
nedenle, yoneticinin unvani ve sorumluluklari daha fazla
yiikseltilemeyecek asamada (CEO) olsa bile iicretinin reel olarak
yiikseltilmesi tercih edilebilmektedir. Bu bulgular, yonetici ticretlerinin
performans ile sikica iliskilendirildigi ifade edilen is ortamlarinda, {ist
diizey yonetici licretlerinin niye hep yukariya dogru gitmek durumunda
kaldigim1 anlamaya yardimci olabilecektir. Es degerli bir baska katkilari
ise, ortalama calisanlarin iicretinden yiizlerce kat fazla degere ulasmis
uluslararast kurum yonetici ticretlerinin nigin kabul edilebilir olmadigin
gostermeleridir.

Skandallar1 incelerken, yoneticilerin motivasyonu yaninda
sorumluluklar1 da Onemlidir. Skandallarin yarattigi olumsuz etkilere
karsilik buna sebep olanlarm nasil etkilendigi tartisilmaktadir. Bu konuda
sira dig1 bir diisiiniir, istatistik ve ekonomide “Siyah Kugu” (Black Swan)
yaklasimiyla bilinen Matematikgi Nassim Taleb 6nemli tespitler yapmustir.
Ona gore modern yasamin Onerdigi kosullara uymaya ¢aligsanlar ve buna
gbore pozisyon alanlar, aslinda kirilganlik igine girmektedir. Ancak
kirilganlhig: belirleyen, kirilgan olmayan!! ve olaylardan ya da soklardan
etkilenmeden hatta gii¢lenerek dahi ¢ikabilenlerdir. Burada etik agidan
onemli goriilen husus ise alinan bireysel pozisyon ne olursa olsun asagi
yonlii risklerin gercekte olup olmamasidir. Ornegin batan bir kurum
nedeniyle, servetlerini ya da islerini kaybedenler kirilgandirlar, kurumun
batmasina neden olanlar ise genellikle hi¢ olumsuz etkilenmemektedir. Iste
Taleb, kirilgan olmayanlarin -ki bunlara kisisel sorumlulugu olmayanlar
da denilebilir -tarihsel olarak, bu denli kontrol giiciine hi¢gbir zaman sahip
olmadigini ve onlarin hicbir zaman kaybetmedigini, sdylemistir (Taleb,
2012). Kirilgan olmayanlara ilave olarak, bir de dokunulmazlik

" N. Taleb, (antifragile) kirilgan olmayanlara 6rnek olarak, bankacilar, biirokratlar ve
akademisyenleri vermistir. Kirtlgan olmayanlarin kararlari, tavsiyeleri, 6gretileri nedeniyle isini
kaybedenler veya mali kayiplara ugrayanlar, sorumlu olmamakla birlikte zarar gérdukleri icin
kirilgandirlar (fragile).

[284]



Kurumsal Skandal, Strateji Ve Performans fliskisi

ortamindan bahsedilebilir. Ingiltere Merkez Bankasi’nin bir raporunda,
piyasalarin nigin adil ve etkin olmadigi konusunda eksikligi goriilen
unsurlardan birisi, piyasalarin bazi kesimlerinde goriilen, kotii yonetimin
tespit edilemez ya da cezalandirilamaz olmasi inanigina dayanan bir nevi
“dokunulmazlik” kiiltiiri olmustur (HM Treasury;BE;FCA, 2015, p. 84).
Kurumsal Strateji ve Raporlamaya fliskin Tespitler

Bir stratejinin olusturulmasi ve uygulanmasinda amaglardan biri
gizli ya da acik bir sekilde uzak arayla one c¢ikiyorsa, diger kurumsal
amaclarin  bunun goélgesinde kalmasi ve uygulama sonuglarmin
etkilenmesi miimkiindiir. Strateji uygulamalarinin gii¢lii paydaslarin en
cok onemsedigi amag ve hedefe yogunlagmasi beklenmelidir.

‘Fannie Mae’ 6rneginde uzak ara 6nde olan amag sirketin finansal
performansinin yiikseltilip degerinin ¢ok hizli bir sekilde artirilmasi
olmustur. Ancak, bunu dengeleyip ihtiyat saglayabilecek (etkili risk
yOnetimi gibi) amaglar varsa da hayata gecirilmesi igin yeterli kaynak
saglanmadigi ya da bunun gerceklestirilemedigi goriilmektedir. Oysa
biitiinciil risk yonetimi ve i¢ kontrol kurumsal agidan hayati dneme sahiptir
(IFAC, 2012) (Hilb, 2010, pp. 533-538).

Burada bir kurumsal hedefin uzak ara 6ne ¢ikmasina yol agan
niteliginin diger hedeflerle ¢atisma olasiligina da bakmak gereklidir. Bunu
aciklamak i¢in emisyon skandali 6rnegine donelim. Eger stratejik hedef
olarak en biiyiik {iretici olmay1 segcmek yerine, en giivenilir {iretici olmak
konulmus olsa ve diger kurumsal hedefler de bununla uygun ve dengeli
olarak belirlense idi, tek bir hedefin digerlerini bastirici etkisi ¢ok yiiksek
olmayacagindan, belki bu sekilde bir skandala yol agilmayacakti.

Ayrica, strateji uygulamalarmin giiglii paydaslarin en ¢ok
onemsedigi amag ve hedefe yogunlagmasi, nispeten “zayif durumda” ya da
iradesi stratejiye yansitilmamis paydaslarin (6rnegin, kurum galiganlari,
mevduat sahipleri, vergi ddeyenler) cikarlarinda belirsizlik ve esitsizligi
getirecektir. Bu nedenle kurumsal yonetimin sadece g¢eyrek donemlik
verilere odaklanmak yerine, calisanlar, miisteriler ve toplum igin
yaratilabilecek gercek degerlere odaklanmasi gerekmektedir. Sirketlerin
hissedar degerini artirmak yerine miisterilerine odaklanmasi, hisse
degerine dayali {icret tesviklerinden vazgecilmesi beklenilmektedir
(Martin R. L., Recasting Executive Compensation: From Gamesmanship
to Authenticity, 2011).

Diger taraftan, strateji olusturmanin ne kadar bilimsel bir temeli
oldugu da tartisilabilir bir konudur. Strateji olusturma agsamasinda ne kadar
farkli paydas katilsa ve fazla sayida analiz yapilsa da, olusturulan
stratejilerin bilimsel anlamlilig1 igin hipotezlerin olusturulup test edilmesi
gereklidir. Geleneksel strateji olusturmada boyle bir test yapilamadigindan
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bu siirecin bilimsel dayanaktan yoksun oldugu bildirilmistir (Lafley,
Martin, Rivkin, & Siggelkow, 2012, pp. 57-66).

Strateji olusturma ve uygulamalarinin raporlama ile iliskisi de
onemlidir. Giiniimiizde o6zellikle biiyiik sirketlerin giindemine sosyal
sorumluluk kavraminin bir sekilde girmesiyle birlikte kurumsal raporlama
faaliyetleri artis gostermektedir. Kurumsal strateji ve uygulamalarinin da
raporlamadan bagimsiz olmamasi gerekir. Raporlamanin ne igin
yapildigina bakarsak temelinde iki unsur ortaya ¢ikar. Birincisi esasen bir
zorunluluk olarak yani hesap verebilirlik i¢in raporlama, ikincisi ise sosyal
sorumluluk sahibi bir kurum algisi olusturmadir (Snider, Hill, & Martin,
2003, pp. 175-187); (Delmas & Burbano, 2011); (Eurosif, ACCA, 2013).

Giiniimiizde kurumlarda raporlama yiikiimliiliigiiniin olumlu algi
yaratma firsatina ¢evrilerek Onemli paydaslarin olabildigince tatmin
edilmesi politikasmin varligindan s6z edebiliriz. Kurumlarin raporlama
yaparken olumsuz ya da islerine gelmeyen bilgi ve verilerini saklayarak
dikkatlerden kagirma stratejisi ‘Selective Disclosure’ olarak tanimlanmustir
(Marquis & Toffel, 2012). Kurumlarin uyguladiklar1 stratejilere iliskin
raporlamalar1 da olumlu alg1 yaratma bakis agisia gore sekilleniyorsa,
raporlamada olumlu algi yaratmayacak olan ancak dogru bilgilere yer
verilmemesi, veya 6nemli verilerin raporlanmamasi gibi durumlar skandal
olusana kadar devam edebilecektir.

Ornegin, baz1 “finansal sistem acisindan énemli” kurumlar bir
tarafta esas faaliyetlerinde ¢ok sayida skandala yol agarak 6nemli tutarda
tazminat O0demek zorunda kalirken, diger yanda siirdiiriilebilirlik
raporlamalar1  kapsaminda katildigt  “green  mortgage  bonds”
uygulamalarmi'? raporlarinda vurgulayarak, sosyal sorumluluk sahibi bir
kurum algis1 olusturma amacina gore hareket edebilmektedir (Myers,
2013, pp. 71-77). Bir baska raporlama 6rnegi i¢in, emisyon testlerinde
dolandiricilik  yapmakla suglanan sirketin 2002 yilinda agikladigi
sirdiirtilebilirlik rehber belgesine bakabiliriz (VW, 2002). Belgede yer
alan iki temel ilke soyledir;

-Ekonomik, ekolojik ve sosyal sistemlerin dengesinin gézetilmesi;

-Bolgesel, ulusal ve kiiresel Olgekte kendi hareket ve
davranislarindan sorumlu olmak.

Yukarida belirtilen siirdiiriilebilirlik ilkelerinden birincisinin ¢ok
genel nitelikte oldugu soylenmelidir. Ancak, sorumluluga 6nem atfeden
ikinci ilkenin sirketin en biiyiik olma hedefi karsisinda gozardi
edilebildigini goriiyoruz.

12 Cevre standartlart yuksek olan binalarin finansmani icin diizenlenen borglanma araglarina
yatirim yapmak.
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Raporlamanin algt olusturmada nasil kullamildiginin bir bagka
carpici 6rmegi de Brezilya’dan bir biiyiik kamu sermayeli sirketle ilgilidir.
Bu sirket, Birlesmis Milletler’in siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemek
amaciyla sirketler icin gelistirmis oldugu Kiiresel Ilkeler Sozlesmesini
(KIS) imzalamis ve 2010 yilindan beri bu kapsamda kiiresel ilkeleri kendi
sirket faaliyetlerinde nasil uyguladigini raporlamaktadir (UNGCa, 2017).
Kiiresel Ilkeler; Insan Haklari, Calisma Standartlari, Cevre, Yolsuzlukla
Miicadele konularimi igeren on ilkedir (UNGC, 2017). 2014 yilinda anilan
sirketin riigvet ve para aklama suglarinda kullanildig ortaya ¢ikmistir (Jeb,
2015).

Sonu¢

Yukarida verilen uluslararasi skandal ornekleri ve medyaya
yansimis diger benzer olaylar dikkate alindiginda, risklerin yonetimi
konusunda diizenleyici ve kamu godzetimini yerine getirmekle gorevli
kurumlarin miidahale etmedigi ya da edemedigi bir ortamda, iist diizey
karar alicilar i¢in kisa vadede yiiksek getiri (performans) pesinde kogsmak
hem kurumsal hem de kisisel bakimdan cazip hale gelebilir. Ozellikle son
yillarda kaniksanan, olumlu alg1 olugturma beklentilerini yoneterek kisisel-
kurumsal performansa odaklanma ve sonu¢ alma egilimi, kurumsal
stratejilerin olusturulmasi ve uygulanmasinda giiglii paydaslarin agirligini
kendi ¢ikarlarindan yana koymasim kolaylastirmaktadir.

Yoneticiler agisindan bakildiginda, performans odakl stratejilerin
tercih edilmesi ¢ok cazip olabilmektedir. Bu noktada dikkat edilmesi
gereken konu, performansa giden yolda alinan risklerin ger¢eklesmesi
halinde hangi paydaslar1 ne élciide etkileyecegidir. Ongdriilen riskler ve
beraberinde beklenen getiri, seffaf halde ve olabildigince dengeli olarak
ayn1 paydaglara diisiiyorsa ve onlar buna hazirlikliysa sorun olmamasi
beklenir. Ancak risk ve beklenen getiri farkli paydaslara ve dengesiz olarak
dagiliyorsa, performans pesinde kosarken strateji belgesinde ongoriilmiis
olabilecek riskleri yeterince Onemsemeyen ya da riskleri iyl
yonetememekle birlikte yiiksek performanstan vazgecemeyen bir yaklagim
oldugunda tehlike olusmaktadir. Olusturulan stratejilerin bilimsel temeli
konusundaki giivensizligi de ekledigimizde, verilen 6rneklerin benzeri
olumsuz sonuglar yaratma tehlikesi daha da anlamli goériinmektedir.
Stratejiye yon veren paydaslar ve yoneticiler bunu 6nemsemedigi takdirde,
skandal ve yikici etkileri kaginilmaz hale gelebilecektir.

Bu tiir bir tehlike karsisinda, piyasa diizenleyicinin ya da kamu
gdzetiminin mevzuata dayali engelleyici ve caydirici etkisi, “bu kurumlar
sirketler bize lazim, hem c¢ok biiyiikler...” vb. baskilar altinda kalarak
sinirlanabilmektedir. Yazinin baslangicinda deginilen, FSB’nin belirledigi
finansal sistem acisindan Onemli kurumlarin durumu ortadadir. Bu

[287]



Kaan SAYIN

bankalar kiiresel sistemi tehdit eder biiyiikliige nasil ulastilar diye sorulursa
akla gelebilecek en Onemli unsur aslinda sagliksiz olan biiylime
stratejilerinin hem yoneticilere hem de hissedarlara cazip gériinmesi ve
disardakilerin itirazlarinin etkisiz kalmasi olmaktadir. Dolayisiyla riskli
stratejik hedeflerin zaman iginde kirilganhigir katlanilamaz seviyelere
getirebilecegi akilda tutulmalidir.

Bu tehlikeyi g6z oOniinde bulundurmayi, kurumsal stratejiye
agirhigim koyan 6nemli paydaslardan beklemek yerine dncelikle stratejiyi
onaylayan yonetim kurullarimdan beklemek yaklagim olarak mantikli da
olsa uygulamada etkinligi istenilen seviyeye ulasamamaktadir. Bir strateji
belgesinde goze oldukca hitap edecek sekilde sunulan stratejilerin
(6rnegin, “en biiyilk” olmak) sonuglari bakimindan masum
olmayabilecegini ve baskin karakteri nedeniyle diger makul hedeflerin
Oniine gegebilecegini dile getirmek dislanma sebebi olusturabilir.

Yine de, artik normal olarak goriildiigiinden sorgulanmayan
davranislara karsi fikir gelistirmek gerekir. Kurumsal stratejiler skandalin
habercisi olabilir. Kisa zamanda sirket degerini ikiye katlamak, ya da
diinyanin en biiyiik iireticisi haline gelmek gibi ¢ok iddiali (riskli) hedefleri
olan bir strateji, feda edilebilecek paydaglar hakkindaki tehlikeyi haber
vermektedir. Riskli hedef ve amaglarin miimkiin oldugunca genis
diizeydeki paydaslarca sorgulanabilmesi gerekir. Paydaslarin hangi risk
altina sokulduklarin1 6ngoérebilmesi ve kendi ¢ikarlarimi savunabilecek
zaman ve imkan1 bulabilmesi hakkaniyet bakimindan Onemlidir.
Paydaslar, iddial1 stratejileri savunan ve hissedarlara kabul ettirerek aslinda
sorumlulugu tistlenmis olan kisilerin ve bunlarla ilgili (izleme, denetleme
vb.) komitelerin, isi nasil basaracagin sorgulayabilmeli ve uygulamalari
izleyebilmelidir. Bu noktada iist diizey yoneticilerin, kurumsal hedeflerin
yakalanmasini geleneksel yontemlerle, 6rnegin kurumsal performans
gostergeleri iizerinden gozetmek haricinde, kisisel olarak ne yapacagi
onemlidir.

Ozellikle ortalama bir calisandan yiizlerce kat fazla kazanabilecek
durumda olan yoneticiler varsa, onlardan Oncelikle yonetici olarak,
kurumu iddiali hedeflere ulastirabilmek i¢in hangi kisisel yeteneklerini
nasil ve ne zaman siiresince kullanacaklarini anlatmalar1 beklenebilir.
Hatta yoneticilerin; (1) siire dahil olmak tizere kendi pozisyonlarina iliskin
kisisel hedeflerini, (2) savunduklari kurumsal hedefler icin kisisel
performanslarmi, yetki kullanimlarin1 hangi kisisel gostergelerle diger
paydaslara izlettirebileceklerini, (3) hangi durumlarda riskli stratejik
hedeflerden vazgegilecegini, ortaya koymalari miisterilerin, calisanlarin ve
vatandaglarin yararinadir.
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Risk-fayda dengesi kendi lehine diger paydaslardan c¢ok farkli
olanlarmm ne katki sagladigi sorusu ekonomik teorilerden, alisilmis
uygulamalardan bagimsiz olarak giindemde olmalidir; asgari licret varsa
azami {icret de olabilir. Gelecekteki tehlikenin pesin satin alinmasindan
vazgecilmesi mantiklidir. Stratejiler ihtiyat ile sagduyuyu elden
birakmadan, farkli paydaslar arasi risk-fayda dengeleri gozetilerek siirekli
gozden gecirilmelidir. Bunlar1 yapabilmek i¢in gerekli en Onemli
unsurlardan biri ise seffafligin saglanmasidir.

Bu c¢aligma skandallarin finansal sonuglarinin stratejiyle iligskisine
agirlik vermistir. Diger taraftan yonetisimin, telkine dayali stratejilerin,
insan hayatindaki ekolojik, ¢cevresel ve sosyal etkileri konular1 da en az
finansal sonuglar kadar 6nemlidir ve arastirilmasi gereklidir.
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BATI IKTiSAT DUSUNCESINDE SERVETE

BAKIS!
Ramazan KILIC?
Melek YILDIRIM?
OZET
Servet kavrami, “Varlik, zenginlik, mal miilk” anlaminda

kullanilmaktadir. Tamimdan da anlasilacagi {izere servet tek bir anlam ifade
etmemektedir. Bu durumun nedeni iktisatcilarin konuyu farkli tanimlamalarindan
kaynaklanmaktadir. Bat1 iktisat diigiincesinde servet konusunu en ¢ok inceleyen
Klasik Tktisat diisiiniirleri olmustur. Klasik Tktisat diisiiniirleri genel olarak servete
fayda agisindan yaklagsmiglardir. Bu durumda, fayda saglayan serveti olumlu
olarak degerlendirmislerdir.

Anahtar Kavramlar: Servet, Fayda, Klasik Tktisat

THE VIEW OF WEALTH IN WESTERN
ECONOMICS THOUGHT

ABSTRACT

The concept of wealth is used in the sense of "being, wealth, property".
As it is understood from the description, wealth does not mean a single meaning.
The reason for this situation is due to different definitions of economists. Classical
economics thinkers who are most interested in the subject of wealth in Western
economics thought. The classical economics thinkers generally approached from
the point of utility benefit. In this case, they evaluated the beneficial wealth
positively.

Keywords: Wealth, Utility, Classical Economy

1. Giris

Bu (;ahsrnada.; oncellikle Klasik dncesi servet anlayisi ele alinacak,
daha sonra da Klasik Iktisat diisiiniirlerin servet hakkindaki goriislerine yer
verilecektir.

! Bu ¢alisma 2017 yilinda Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde kabul
edilen “Bat1 ve Yakingag Osmanli Toplumunda Servete Bakis Acis1” adli Yiiksek Lisans
tezinden olusturulmustur.

2 Prof. Dr. Ramazan KILIC, DPU iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat Boliim Baskani,
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3 Melek YILDIRIM, DPU, Yiiksek Lisans Mezunu, melekyildirim1409@gmail.com
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2. Klasik iktisat Oncesinde Servet Anlayis

Servet kavrami ilk ve orta cagda iktisadi bir anlam
belirtmemektedir. Tanri’dan gelen bir iyilik olarak kabul etmislerdir.
Servet kazanmak i¢in harcanan emegin sadece fani diinya ile mesgul
olundugundan servete hosgorii gosterilmemistir (Kumbaracibasi, 1976:
129).

Merkantilist sistemde servet anlayis1 altin  ve giimiisten
olugmaktadir. Fizyokratik sistemde ise servet topraktan olugsmaktadir.

3. Klasik iktisat Diisiiniirlerinde Servete Bakis
Acilan

Adam Smith: Adam Smith’in “Uluslarin Zenginliginin Dogas1 ve
Nedenleri Uzerine Arastirmalar” adli yapitinda iktisat bilimini servet
bilimi olarak ele almistir. Gegmiste de iktisat bilimi “Ilm-i Servet-i Milel”
olarak anilmigtir (Tuncer, 2014: 91). Yani ge¢miste bile iktisatin servet ile
iligkisi vardir.

Smith, “Uluslarin Zenginligi” adli eserinde isbolimii ve
uzmanlasma {izerinde durmustur. Bunu anlatmak i¢in de toplu igne
Ornegini vermistir. Ona gore, bir isci toplu igne {iretiminde ne kadar
yetenekli olursa olsun, bir giinde iretebilecegi igne 20 adedi
gegmemektedir. Ancak isb6limii ve uzmanlasma oldugunda bu miktar
4.800’e ¢iktigimi belirtmistir (Yalgin, 1976: 179). Isboliimii sayesinde
iretimin arttig1, insanlarin daha ¢ok c¢alisarak emek harcadigi ve
verimliligin de buna bagli olarak arttig1 goriilmiistiir.

Smith’e gore, ekonomide biiyiime olabilmesi i¢in miibadelenin
olmasi gerektigini, bunun olmasi i¢in de piyasanin serbest bir sekilde
gelismesini belirtmistir. Bdylelikle ekonomide biiylime hizi arttiginda
zenginligin de artacagini ifade etmistir (Raphael, 2014: 15). Smith, emegin
de serbest dolasimindan yana olmustur. Emegi iiretken emek ve tiretken
olmayan emek olarak ikiye ayirmistir. Ona gore iiretken emek; fiziksel mal
tireten emektir. Uretken olmayan emek ise hizmet {ireten emektir (Yayla,
2000: 71).

Servete bakis acgisma bakildiginda Smith’e gore milli zenginlik,
sadece maddi esyalardan olustugu i¢in, maldan soz ettiginde ozellikle
maddi esyay1 aklinda bulundurmustur (Amonn, 1953: 62). Servetin asil
kaynagmin isbolimii oldugunu séyleyen Smith, altin ve gilimiisii servet
kaynag olarak gormemistir. Ustelik Fizyokratlarm servet anlayisi olan
topragi da servetten saymamistir.

Ona gore evrende olusan tiim servet emekten yani ¢alismadan
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dogmaktadir. Mala nitelik kazandiran, ona seklini verip, faydali olmasini
saglayan seyin emek oldugunu vurgulamistir. Ayni zamanda, niifusun ¢ok
olmasi da Smith’e gore zenginlik anlamina gelmektedir. Ciinkii artan bir
niifus, daha ¢ok {iretip daha ¢ok emek harcama demektir. Serveti artirmak
icin de tasarruf yapmak gerektigini ifade etmistir (Ersoy, 2008: 297).

Thomas Robert Malthus: Malthus, “Niifus Uzerine Bir Deneme”
adli eseriyle meshurdur. Malthus’a gore niifusta hizli artiglar
yasanmasindan dolay1 sefalet ve kithk yasanacagini vurgulamistir.
Niifusun hizl artisindan yana olmamugtir.

Adam Smith’in “Uluslarin Zenginligi” adli yapitina Malthus
“Uluslarin  Yoksullugu” adimi vermistir. Malthus, niifus patlamasinin
sefalete yol agacagini vurgulamistir (Barber, 1967: 64-73). Smith, niifusun
artisina olumlu bakarken Malthus, olumsuz bakmuistir.

Malthus’a gore, niifusta artis yasanmasi serveti artirmaz. Ona gore,
sermayenin siirekli artmasi1 gerekmektedir (Bell, 1953: 211). Smith ile
Malthus’un servet goriisii karsilastirildiginda; Smith, servete emek olarak
bakarken, Malthus ise serveti, bireye fayda saglayan maddi kiymet olarak
goérmiistiir. Emegin {lirlinli olmayan kiymetli nesneleri de Malthus servetten
saymistir (Ersoy, 2008: 328).

David Ricardo: Ricardo, deger ve zenginlik kavrami ayni anlama
gelmemektedir. Ona gore deger, bollukla ilgilenmez. Deger dedigi sey,
tiretimin zorluguna baglidir demistir. Imalatla ugrasan bir kisi siirekli ayni
degeri Uretmektedir ancak her zaman ayni zenginligi vermemektedir
demistir (Ricardo, 2001: 198).

Ricardo, emegi bir mal olarak gérmekte ve bu malin fiyatin1 da
ticret olarak gormektedir (Kumbaracibasi, 1976: 57-58). Ona gére emek az
oldugunda pahali, ¢ok oldugunda ucuz olmaktadir (Ricardo, 2007: 85-86).

Ricardo’ya gore servet, eski heykeller, resimler, tablolar, el
yazmas1 nadir kitaplar ve eski sikke gibi tekrardan iiretilemeyen mallarin
degerini kithiklar belirli kilmaktadir. Bu tiir mallarin aynisi yeniden
iiretilmemektedir. Bu yiizden fiyatlar artirilip azaltilamamaktadir. Bu tiir
mallar1 almak isteyen kisilerin ise maddi gii¢leri ve zevkleri etkili
olmaktadir (Ersoy, 2008: 337). Ricardo’ya goére bu tir mallar yani kit
kaynaklar servet kaynagidir. Bu mallarin yeniden iiretilmemesi kit olusuna
baglidir.

Jean Baptiste Say: Say, Smith’in emegi maddesel olarak
tanimlamasina karsi ¢ikmustir. Boylece Say, Smith’in iiretken emek ve
iiretken olmayan emek diisiincesini de yok etmistir (Denis, 1997: 329).

Say de Smith’in goriisii gibi serbest ticareti savunan iktisat¢ilardan
birisi olmustur. Mal ve hizmetlerin milletleraras1 diizeyde serbest bir
sekilde dolagilmasi amaciyla glimriiklerin kaldirilmasini dile getirmistir
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(Kilig, 2015: 74).

Say’in servete yonelik diisiincesi onceki diigiiniirlerden farkli
olmustur. Say’e gore servet, beceri ve yetenek barindiran hersey servet
kaynag1 olmustur. Ornegin, doktorlar, miizisyenler, ressamlarmn hizmetleri
gibi maddi olmayan iirlinleri servet saymistir. Ona gore, bir ressamin eseri
deger tasidigindan servet sayilabiliyorsa, miizikle ugrasan kisinin de ortaya
koymus oldugu eser de servet sayilmaktadir (Connel, 1949: 31). Smith,
serveti emek olarak goriirken Say, beceri ve yetenegi servetten saymistir.

John Stuart Mill: Faydacilik kavramiyla {in kazanmistir. Ona gore
bireyin faydasinin maksimum diizeye ¢ikarken ayni zamanda toplumun
faydas1 da maksimum diizeye ¢ikmaktadir (Yayla, 2000: 77). Mill, tim
bireylerin esit oldugunu diislinerek faydacilik ilkesinin de esit oldugunu
dile getirmistir. Haz ve 1stirap kavramlari iizerinde durmustur ve haz ona
gore iyi, 1stirap ise kotiidiir. Bireyler, hazzi siirekli takip eden hayvanlar
gibi oldugu goriislinii savunmustur (Tannenbaum ve Schultz, 2007: 358-
362).

Mill’in servet gorlisii Smith’in gorisiinden farklidir. Mill,
miibadele degeri olan, yararli ve begenilen seyleri ayn1 zamanda tasarruf
yapilan seyleri servet kabul ederken, Smith, sadece emegi servetten
saymustir (Connel, 1949: 32). Mill, Say’in servet goriisiinii de kabul
etmistir. Mill de Say gibi beceri ve yetenekleri servet olabilecegi goriisiinii
savunmustur.

Jeremy Bentham: Bentham da Mill gibi faydacilik ilkesiyle
tinlenmistir. Faydacilik ilkesinin insan davraniglar: ve hukuk biliminde en
onemli ilke oldugunu belirtmistir. Iyi kelimesi yerine fayda kelimesinin
almasi gerektigini dile getirmistir (Denis, 1997: 232-233).

Bentham, bireylerin islerini, iligkilerini siirdiirebilmeleri igin,
hangi varligin kime ait oldugunu 6grenebilmek i¢in de sivil hukuk orgam
olmas1 gerektigini savunmustur. Bentham’in ideal ekonomisi &zel
miilkiyet sistemini gerekli kilmaktadir. Bentham miilkiyet hakkini dogal
hak olarak kabul etmez. Bentham’a gore bu hak, yasalara gore bazi
bireylere verilmis olan bir haktir. Ozel miilkiyet insam1 daha ¢ok calismaya
ve daha ¢ok iiretim yapmaya 6zendirir. Bu durum toplum i¢in de faydalidir.
Uretimin artmasi, birey ile toplumun refahimi yiikseltmis oldugu
goriisiindedir (Taylor, 1960: 138-139).

Haz ve 1stirap tlizerinde duran diisiiniir olmustur. Ona gore haz ve
1stirap parayla dlgiilmektedir. Daha sonra para ile sahip olunan niteliklerin,
harcanan para ile tutarsiz oldugunu belirtmistir (Denis, 1997: 234). Ona
gore, bireye fayda saglayan iyi ve mutluluk verici, 1stirap saglayan ise kotii
ve lizlintli verici olarak yorumlamustir (Savas, 2007: 303-304).

Bentham, bireylerin fayda seviyelerini maksimum seviyeye
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cikarabilmeleri igin serbest caligmalar1 gerektigini yani “Birakiniz
yapsinlar birakiniz geg¢sinler” ilkesini benimsemistir (Yayla, 2000: 76-77).

Servete bakis agisina bakildiginda Bentham, devletin girisimde
bulunmamasi milletin servetini ve mutlulugunu artirdigini belirtmistir.
Ona gore devlet, bireyler iizerinde sinirlama koyar, her sinirlama
koymasinda bireye 1stirap verdigini sdylemistir (Savas, 2007: 305).
Devletin insanlar iizerinde sinirlama koymasi Bentham’a gore milletin
servetini azaltmaktadir.

Nassau William Senior: Senior, Malthus’un niifus teorisinin izini
siirmiigtiir. Malthus, niifusun artisinin kithik ve sefalete yol agacagim
belirtmistir. Ayni sekilde Senior da niifusun artisindan yana olmamigtir
(Bell, 1953: 246-247).

Senior, sosyal felsefe yerine siyasal iktisat iizerinde
yogunlagmistir. Siyasal iktisat’1 sadece serveti artirmayi amaglayan bir
bilim olarak gormiistiir (Ersoy, 2008: 355).

Senior, deger konusunda iiretim maliyetini 6nemli gérmiistlir ve
degeri esyanin arzinin kit olmasina baglamistir (Bell, 1953: 248).

Servete yonelik diisiincesine bakildiginda, Senior serveti, dogada
az bulunan fayda saglayan tiim mal ve hizmetleri servetten saymistir
(Savas, 2007: 367-369). Ayn1 zamanda serveti, dogada az bulunan,
yararlanilabilen, aktarilabilen nesneler olarak da tamimlamistir.
Kullanilabilirlik agisindan serveti, dogrudan ya da dolayl bir sekilde zevk
veren ya da 1stirabi azaltan nesne olarak agiklamistir (Ersoy, 2008: 357).

4. Sonug¢ ve Degerlendirme

Ilkgagdan bati toplumuna kadar servet anlayigt farkliliklar
gbstermistir. Iktisatin kurucusu Adam Smith’in servete yonelik
diisiincesinden dolayn iktisat bilimi {izerindeki etkisi fazla olmustur.

Klasik Iktisat éncesinde ilk ve orta ¢agda servet iktisadi bir anlam
ifade etmemektedir. Tanri’'nin vermis oldugu bir iyilik olarak
gormiislerdir. Daha sonraki donemlerde Merkantilistlerin servete altin ve
giimils olarak baktiklari, Fizyokratlarin ise tarimi yani topragi servet
saydiklar1 goriilmistiir.

Klasik disiiniirlerin  servet anlayisina bakildiginda, Adam
Smith’in servetin kaynagi sadece igbdliimii oldugu yani emegi ve ¢alismayi
servetten saymustir. Merkantilistlerin ve Fizyokratlarin servet anlayisim
kabul etmemistir. Smith’e gore insan hangi alanda uzmansa o alanda
iretimini yapmasi1 gerektigini uzmani olmadig alanda ise mallar1 bagka bir
iilkeden almas1 gerektigini sOylemistir. Ona gore, diinyada olusan biitiin
servetler emek sayesinde olmustur. Uriinlere seklini veren ve yararli
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olmasini saglayan seyin emek oldugunu vurgulamistir. Boylece toplumun
zenginlestigini belirtmistir. Ustelik Smith, niifusun fazla olmasm da
zenginlik olarak gormiistiir. Cilinkii bir {ilkenin istihdam edilebilmesi i¢in
fazla niifusun olmasi gerektigini sdylemistir. lyimser diisiiniir olan Smith,
niifus artisim zenginlik olarak gérmiistiir.

Malthus ve Smith’in servet gorisli karsilastirildiginda Smith
serveti emek olarak agiklamistir. Malthus ise serveti, faydali ve gerekli
olan maddi kiymet olarak gdrmiistiir. Malthus’a gore, liretken emek maddi
serveti olugturmaktadir ancak toplumsal hizmetlerle ilgili olan emegi
iiretken emek tiirti olarak ifade etmistir. Malthus serveti hem maddi hem
de manevi olarak diislinmiistiir.

Servete bagka bir yonden bakan diisiiniir Ricardo olmustur.
Ricardo’ya gore servet, eski heykeller, tablolar, nadir kitaplar ve eski
sikkeler yani kit olan kaynaklar birer servet kaynagi olmustur.

Servete bagka bir agidan bakan diisiiniir Say olmustur. Say’e gore
servet beceri ve yetenek gerektiren her sey servet sayilmaktadir. Ornegin,
doktorlar, miizisyenler, ressamlar. Mill’in goriisii de Say’in servet
anlayisina benzemektedir. Mill de Say gibi beceri ve yetenegi servet olarak
gérmiigtiir. Aynm1 zamanda degisim degeri olan, fayda saglayan, yararh
seyler de ona gore birer servettir.

Bentham’a  gére servet anlayigi, devletin  girisimde
bulunmamasiyla saglanacaktir. Ciinkii ona gore devlet, insanlar {izerinde
bir sinirlama koyar ve bu sinirlama sonucunda insan her defasinda aci
¢ektigini ifade etmistir.

Senior ise serveti, dogada az bulunan, ¢abucak degistirilen, fayda
saglayan her seyi servetten saymustir. Goriildiigii gibi Adam Smith’in
servet anlayisi ile diger disiiniirlerin servet anlayist oldukga farkli
olmustur.
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ENBIiYA 21/30 BAGLAMINDA KELAM-BELAGAT
ILiSKisSi
— ATEIZM VE DEiIiZME BiR REDDIYE-

Hasan Tevfik MARULCU!

OZET

“Kafirler gormediler mi ki, goklerle yer bitisik bir halde iken biz
onlart aywrdik. Hayati olan her seyi sudan yarattik. Hald inanmuyorlar
mi?”

Bu ayette, insanin zihnine, hislerine ve kalbine hitap eden delillere
deginilmis ve bunlarin araciligiyla, kisinin hissedip akledebildiginden yine
kendi iradesiyle Allah’a Tméan bilincine yilikselmesi istenmistir.
Giliniimiizde insanhigin maruz kaldigi akl-1 selim ve sagduyuya meydan
okuyan en biiylik zorluklardan biri, Batili toplumlarin giderek
gerekcelerini  pragmatik/cikarct akla baglamasimin yani sira, inang
alanlarinm celiskiler iizerine kurmus olmalar1 ve kendilerini buna mecbur
hissetmeleridir. Sozgelimi, erken donem Kilise Babasi Tertullian,
Hristiyan doktrine sagma oldugu i¢in inanilmasi gerektigini savunmasiyla
Unliidiir. Bu yaklasim ise Bati diislince sisteminde ateizm ve deizm
kirilmalarina sebep olmustur. IslAm diisiince sisteminde ise ilgili Ayette
goriilecegi iizere akli deliller muhtesem bir belagatla muhataba sunulmus,
akil-inang iliskisi kurularak serd edilen delillerin nasil inkar edilebilecegi
muhataba sorgulatilmis ve diger pek ¢ok ayette de goriilen bu Kur'ani
metot Isldim’a 6zgii karakteristik bir yap1 ortaya koymustur. Zaten aksi
takdirde ne 6zgiir diisiince, ne irdde ne de tartismadan bahsedilebilir. Iste
Islami diisiince metodu ve ahlaki bu yapi iizerine insd edilmis, kisinin
imaninda bilin¢li olmasi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kelam, Belagat, Istithim, Ateizm, Deizm.

1 Dog. Dr. Hasan Tevfik MARULCU, S.D.U. ilahiyat Fakdltesi Ogretim
Uyesi.

[304]



Enbiya 21/30 Baglaminda Kelam-Belagat iliskisi
— Ateizm Ve Deizme Bir Reddiye—

IN THE CONTEXT OF SURAH AL-ANBIYA 21/30
KALAM AND RHETORIC RELATIONSHIP — A REJECTION OF
ATHEISM AND DEISM-

ABSTRACT

“Did the unbelievers (who do not accept the teaching of the
Prophet) not realize that the heavens and the earth were an integrated
(mass), then We tore them apart , and We made every living being out of
water ? Will they, then, not believe (that We created all this)?”

In this verse it was addressed to proofs and evidences for man's
mind, feelings and heart, and by means of these, it was aimed to promote
raising from sensible things to consciousness and wanted to believe in God
by these evidences, his reason and his will. So people are wanted to think
and question themselves and not to deny knowledge for believe. However,
today one of the great challenges to right sense is the fact that Western
society has gradually shed the requirements of pragmatic reason and
accepted absurdity in their in faith place. For example, the early Church
Father Tertullian is famous for having said that he believed in Christian
doctrine because it was absurd. This has led to the emergence of atheism
and deism. However, as seen in this verse reason and intellectual evidences
are presented with a wonderful rhetoric, reason-faith relationship
established, in terms of these facts, it was asked how these facts are denied
and as that is essential characteristic of Islam. Otherwise, free thought, will
and discussion are futile. The Islamic method of thinking and morality built
on this basis in Islamic thought and conscious belief is targeted.

Key words: Kalam, Rhetoric, The Style of Question, Atheism,
Deism.

Giris

Yunanca ‘theos’tan tiiretilmis olan ateizm (atheism), teorik olarak
Tanri’min varligini kabul etmeme, pratik anlamda ise dine dair verileri
tamamiyla reddederek Tanr1 yokmus gibi davranma felsefesidir.” Deizm

2 Alan Richardson, John Bowden, The Westminster Dictionary of Christian
Theology, Knox Press 1983, s.50; John Henry Blunt, Dictionary of
Doctrinal and Historical Theology, Rivingtons, Oxford 1872, s.56.
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ise vahye dayali Tanr1 inancim diger bir ifadeyle niiblivvet miiessesesini
miimkiin goérmeyen, bu ylizden peygamberlige dayali dini inang
sistemlerini kabul etmeyen diisiinceleri ifade eder. Tanr1 kavraminin Antik
Yunancas1 ‘Teos’, Latincesi ise ‘Deus/Deiuos’dur. Dolayisiyla ‘teizm’
Yunanca, ‘deizm’ ise Latince kokenlidir.? Dilsel agidan bakildiginda teizm
ve deizm es anlamli iki sozciik olsa da, XVII. yiizyildan itibaren felsefe
literatiirii agisindan manalar1 farklilasmig,* teizm genel olarak bir dine
inanmay1 ifade ederken, deizm baslangicta Hiristiyanlik i¢indeki hurafeleri
temizleme amacinda iken daha sonra;

a. Tek bir Tanri’ya inandigi halde O'nun aleme ve insanlara
miidahale etmedigini iddia eden;

b. 11ahi takdir ve tasarrufa inanmakla birlikte mevcut bir inancin
ortaya koydugu Tanr1 olgusunu ve sistemini mimkiin gérmeyen
diistinceler igin kavramlasmstir.’ Dolayisiyla Ateizm Tanri’min varhgim
reddetmekte, Deizm ise niibiivvet miiessesini ve ona bagl Kutsal Kitap,
Peygamber ve Vahiy gibi olgular1 kabul etmemektedir. Bu ac¢idan klasik
Kelam kaynaklarinda konu edilen Beradhime ekoliinii® giiniimiiz
deistlerinin ilk 6rnegi sayanlar da olmustur.’

Mesele giiniimiiz ve Kur'an agisindan ele alinacak olursa, aslinda
bizzat tabiatin igleyisini inceleyen pozitif ilimler, ateizmin de deizmin de
temelsiz iddialardan ibaret kaldigini, zihni kadar gonlii gergeklere agik her
akl-1 selim sahibine kanitlamis durumdadir. Ancak her ne kadar Tanri’nin

3 Barbara Cassin, Emily Apter, Jacques Lezra, Michael Wood, Dictionary
of Untranslatables: A Philosophical Lexicon, Princeton University Press
2014, s. 403.

4 Wayne Hudson, Diego Lucci, Atheism and Deism Revalued: Heterodox
Religious Identities in Britain, Routledge 2016, s.19 vd..

5 John, Dictionary of Doctrinal and Historical Theology, s.190.

6 Klasik mezhepler tarihi kaynaklarinda hakkinda vyeterli agiklamalar
olmamakla beraber Sehristani, Berahime kelimesini, niblvveti temelden
inkar etme fikrini ortaya koyan Hind asilli Berahim adli kisiye dayandirmis
Kelam kaynaklari da 6zellikle bu niteligi agisindan onlara deginmistir (bkz.
Sehristani, Abdulkerim, el-Milel ve’n-Nihéal, thk: Abdilaziz Muhammed el-
Vekil, Nesru Miuiesseseti'l-Halebl, Kahire 1968, c.2, s.249; a.mlf,
Nihayetii’l-ikdam, thk., Ahmed Ferid Mezidi, Daru’l-Kitiibi’l-ilmiyye, Beyrut
2004, s.233).

" Mohammad Hassan Khalil, Islam and the Fate of Others: The Salvation
Question, Oxford University Press, USA 2012, s.28.
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varligimi veya niibiivveti reddetme iddiasinda olsa bile gercekte ‘bizzat
kendi aklin1 veya nefsani arzularini tanr1 edinmis olan’ bir kisim giiniimiiz
insanlar1, fikren veya fiilen ateist veya deist olma yoluna girebilmektedir.
S6zgelimi ‘ylice bir Tanri’nin varligina inandigini iddia eden ancak ‘O
Peygamber gondermemelidir veya gonderemez’ diyen aslinda kendi aklim
ilah edinmis, “yiice’ olarak vasfettigi ilah1 da aslinda aciz olarak gordiigiinii
ifade etmis olmaktadir.

Tarihte bozulmus, tahrife ugramis Yahudilik ve Hiristiyanlik
icinde olan geligkilerin ateizm veya deizm gibi kirilmalara sebep oldugu
dogrudur. Hatta Batili diisiiniirler, Spinoza’nin ateizm diislincesinin
temelinde Yahudiligi reddetmenin yattigini sdylemislerdir.® Nitekim gerek
Yahudilik gerekse Hiristiyanlik tahrif oldugu igin akilla ve bilimle
celismis, bu sebeple Bati diislincesinde akilla/bilimle dinin asla
uzlagmayacagini ileri stiren pek ¢ok diisiiniir olagelmistir. S6zgelimi MS.
160-220 yillar1 arasinda yasamis Kilise Babas1 Tertullianus bile Hz. Isa’nin
yemek yedigi, ac1 ¢ektigi, basia vurulup kanadigi, ¢armihtan kagmaya
calistig1 halde insanlarin en serlisi kabul ettikleri Yahudiler tarafindan
yakalanip dldiiriildiigli ama onun aslinda Baba’dan tevelliid etmis sonsuz
kudret sahibi Tanri oldugu, insan olan Meryem’den dogmasia ragmen
(Theotokos) Baba’dan dogan ve Baba ile ayni tabiata sahip ve ona denk
uknim olusu... gibi pek ¢ok ¢eliskiler karsisinda’ “Credo quia absurdum™
“sagma oldugu igin inanryorum” demis, sadece paradoks/celiskilerin
imina konu olabilecegini ifade etmistir.!® Boylece Bati diisiince
geleneginde imanla akil/bilim ve mantiga uygunluk kars1 karsiya

8 Blunt, Dictionary of Doctrinal and Historical Theology, s.56.

9 Nitekim Hristiyanlikta Credo adi verilen iman Esaslarinin ilk maddeleri 1.
Go6guln ve yerin, goriinen ve gériinmeyen kainatin yaraticisi, kadir-i mutlak
baba olan tek bir Tanrr'ya; 2. Batin asirlardan énce babadan dogan,
Tanr’nin biricik oglu, tek bir Rab isa Mesih’e, O’nun Tanri olduguna,
Tanr’dan dogduguna, nur olduguna, nurdan dogduguna, gergek Tanri
olduguna, gergek Tanr’dan dogduguna, tevlid edildigine fakat
yaratilmadigina, baba ile ayni tabiatta rab olduguna, Kutsal ruh vasitasiyla
bakire Meryem’de bedenlestiine ve insan olduduna...inanmak
seklindedir. (bkz. Mehmet Aydin “Hiristiyanlik” DIA, cilt: 17; sayfa: 346).

10 Stephen Benko, The Virgin Goddess: Studies in the Pagan and Christian
Roots of Mariology, Brill 2004, s.256 vd.; Jon Bartley Stewart, Kierkegaard
and the Patristic and Medieval Traditions, Ashgate Publishing, Ltd.,
England 2008, s.136.
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getirilmis; ateist ve deistler adeta “Inanmiyorum ciinkii sagma” felsefesini
savunurken; bilim adamlar1 yanmi sira Tertullianus gibi Hiristiyan
ilahiyatcilar ise, “Inamiyorum ciinkii sa¢ma” diisiincesi igerisinde
olmuslardir.

Islam inang sisteminde ise bu iki u¢ anlayisa rastlamak miimkiin
degildir. Kur’an-1 Kerim iméan konularimi gayb alani olarak ifade etmekle
birlikte, insanin, varlik ve olus iizerine analitik bakis ve degerlendirmeler
yapmasini bizzat istemekte, bilgiyi inkar ederek degil “bilerek imdn etme”
esasini diistur almaktadir.!' Akletme niteligine sahip insana 6nerilen iislip
taklidi degil, istidlali esas alan diisiinme yontemleridir. Dolayisiyla kisiden
akil yriiterek, varlik ve olusu Allah’a baglamasi istenir ve bunu
kolaylastiracak deliller serd edilir. Diger bir ifadeyle kisi hem dlem'? hem
de Kur'an iizerinde dikkatlice diisiindiigii takdirde akil yliriitmeleri ile
zihnindeki tanr tasavvuruna degil, Kur'an’in ortaya koydugu ilah anlayist
olarak Allah’1 tanir. Alemin varligin1 Allah’m varhigi ile anlamli kildig
i¢in, bunu ¢iirlitecek higbir ilmi veya akli delil ile de karsilagsmaz.

Mii’min, hikmetlerin ve bilgilerin meydana geldigini goriip, alem
gibi, bunlarin da tesadiifi degil de ancak Allah’in verdigi imkanlarla
gerceklestigini anladiginda yine aklin1 kullanmis olacaktir. Ciinkii insan,
neticelerle yetinmeyip, onlardan yola ¢ikarak sebeplere dogru gegebilecek
yapiya sahip bir varliktir. Bu sekilde tezekkiir ve tefekkiir gergeklesir.
Ancak, bir kimse biitiin bu isleri kendi nefsine mal etmis, kendisini evrenin
merkezine koymus ve bizzat kendi aklini gergek nihai bir sebep ve
miiessirmig gibi inanmigsa, o zaman bu kisi, neticelerden sebeplere
gecememis, tefekkiirde bulunamamis demektir. Aslinda dikkatlice
incelendiginde bu nitelikteki kisilerin inkarlarinin, kdinat1 yaratan ve idare

" Muhammed: 47/19.

12 Alem, ilim/bilme vasitasi kavramini ifade eden alamet kékiinden tiiremis
alet ve ¢ogul ismidir. Cogul oldugu igin bir ferde alem denilmez. Dolayisiyla
alem, Allah disindaki her seyin adidir. “Hamd; alemlerin Rabbi Allah’a
mahsustur’” (Fatiha: 1/2) de c¢ogul oldugu halde akilli varliklar igin
kullanilan (s-0) ile “alemin” seklinde tekrar ¢cogul yapilmasi ve basina “el-
alemin” seklinde umumi manaya gelen belirlilik 1ami ile belirli kihnmasi,
ifadenin bitin kainati ve evrenin kisimlarinin hepsini kapsamasinin yani
sira hitapta 6zellikle akilli varliklarin 6n plana alindigini gésteren edebi bir
husustur (bkz. Razi, Fahreddin, Eba Abdillah, Mefatihu’l-Gayb/et-Tefsiru'l-
Kebir, Daru’l-Kiitiibi’l-iimiyye, Beyrut 2000, c.1, s.18).
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eden ylice varliga gercekten yok oldugu igin degil, ona inanmanin, asagi
arzularini olmasi gereken tabii simirlarina g¢ekecegi icindir. Nitekim
Islam’da ateizm veya deizmi gerektirecek bir husus s6z konusu degildir."?

Bundan sonra Enbiya: 21/30’daki yer alan baz1 ifadeler dil ve
edebi Uslup baglaminda incelenecektir. Ancak ortaya koydugumuz
bulgular, Kur’an’in o6ne siirdiigii diisiinme metotlari, dilsel ve edebi
inceliklerine nispetle okyanustaki bir damla mesabesindedir. Nitekim
Kur’an lizerinde biraz diisiinen, evrendeki yaratilmiglarin akillari durduran
fevkaladeliklerini gordiigiinde, bu sasirtict ve saglam diizenin, her seyi
¢ekip ¢eviren bir yaraticidan miistagni olamayacagini mutlaka kavrayacak
Allah — alem ve insan baglantisim tesis edecektir. Insanin da bir pargasini
olusturdugu kainatin gayesiz yaratilmadigim'* ifade eden bu ibareler ve
deliller, akl-1 selime uygun oldugu kadar kanitlannms bilimle de
ortlismekte, bununla birlikte kabul veya ret karar yine insanm kendi
iradesine birakilmaktadir.'

1. Ratk ve Fetk

“Kafirler gormediler mi ki, goklerle yer bitisik bir halde iken (ratk)
biz onlart aywdik (fetk). Hayati olan her seyi sudan yarattik. Hdala
inanmiyorlar mi? " '

Ibn Manzfr, ratk hakkinda ‘fetk’in zittr’” demistir. Ibn Side ‘ratk’1
“farkli unsurlarin kaynasip bir diizen ve sistem iginde tutulmasidir’
seklinde ifade etmistir.!” Zebidi’ye gore de bir seyin ‘ratk’ ile vasiflanmasi
farkli ve diizenli unsurlardan olusmus bir biitiin oldugunu gosterir.'®
Zemahseri, ta'nin fethasi ile kelimenin ‘retekan’ seklinde de
okunabilecegini sdylemistir. Her iki okuma seklinde de, tipki “halk” ve

13 Bekir Topaloglu, ilyas Celebi, Kelam Terimleri SézIiigii, Tirkiye Diyanet
Vakfi Islam Arastirmalari Merkezi (ISAM), istanbul 2010, s.48. Ayrica
konuyla ilgili “Hevéa (ve hevesini) kendisine tanri edinmis kimseyi gérdiin
mi?..”( Céasiye: 45/23)" “Sagir, dilsiz ve kérdir onlar, ddsdnip
anlayamazilar’ (Bakara 2/171) ayetlerinin tefsirine bakilabilir.

4 Enbiya: 21/16; Sad: 38/27.

15 Bakara: 2/256.

16 Enbiya: 21/30-33.

17 Ibn Side’nin ifadesi Arapga olarak “433ta 5 4l slall 551" seklindedir (bkz.
ibn Manzdr, Lisanu’l-Arab, Daru Sadir, Beyrut ts., ¢.10, s.114).

18 Zebidi, Seyyid Muhammed Murtaza el-Hiseyni, Téacu'l-ArGs min
Cevahiril-Kéamas, Kuveyt 2001, ¢.26, s.271.
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“nefd” masdarlarinin mahliik-menfiid manasina gelisi gibi, ism-i mef'il
yani “bitistirilmis olarak tutulan” manasmna gelir ki'® bu da onun
baslangigta da bir takim elementlerden (atomlardan) miitesekkil oldugunu
gosterir. Nitekim Razi, ‘ratk’ kelimesinde “baskilamak, tutmak,
bendlemek” anlaminin da oldugunu ifade etmistir.?

“Biz onlar: fetkettik” ifadesindeki ‘fetk’in ise Arapca’da ‘ratk’in
zittt oldugu ifade edilmistir.?! ‘Fetk’, ayirma, fasletme, ayristirma, sak
etme, yarma, yarilma demektir. Nitekim ‘fetku’l-fecr’ sabahin karanligi
yarmast, ‘infildk’1 demektir.?? Dilimizde de kullanilan ‘infildk’ kelimesi de
fetk ile aym1 anlamda olan ‘f-/-k” kokiinden, ayrismaya dayali patlama,
acgilma, yarilma, anlamindadir. Aksirma eylemi i¢in de ‘infilak’ kelimesi
kullanilmistir.® Yine ‘Felak Suresi’ne adini veren ilk ayetin yaratmayla
ilgili bir sonraki ayetle baglantis1 diisiiniildiigiinde, her iki kelimenin,
kainatin bir patlama ile ilk meydana gelisini ve yaratilisimi ifade ettigi
rahatlikla sGylenebilecektir.

Ilk donem miifessirlerinin, ‘ratk’ ve ‘fetk’ ile neyin kastedilmis
olabilecegi hususunda su izahlar1 yaptiklar1 goriilmektedir:

1) Sa'id b. Ciibeyr (6. 95/713), Ikrime (6. 107/725), Hasan el-Basti
(6. 110/728) ve Katade’nin (6. 117/735) naklettigine gore ibn Abbas (6.
68/687), ayeti “yeryiizii ve gékler birbirine yapisik tek sey idi. Allah onlar
birbirinden yarip aywdi...” seklinde agiklamistir. Ka'b (6. 19/640) ise,
“Allah Teald gokleri ve yeri bitisik olarak yaratti, sonra onlarin ortasinda
bir hava yaratarak, bununla onlari birbirinden ayirdi” demistir?* Bu
yaklagima gore tiim evren baslangicta tek sey halindedir.

2) Ebii Salih (6.101/719) ve Miicahid (6. 103/721)’e gore ise mana,
“Gokler ve yer bitisikti. Derken Cendb-1 Hak, gokleri ve yeri aywrdr”
seklindedir. %

3) Yine Hasan el-Basri ve bazi miifessirlerin a¢iklamalarina gore,
mana “Gokler ve yer, ayni seviyede ve kivamda idiler. Allah gékleri su ile;

19 Razi, Mefétih, s.22, s.139, 140.

20 Razi, Mefétih, s.22, s.140.

21 Zebidi, Tacu'l-Ards, ¢.26, s.270.

22 Zebidi, Tacu'l-Aras, ¢.26, s.271.

23 Halil b. Ahmed, Kitdbu'l-Ayn, thk. Mehdi el-Mahzimi - Ibrahim es-
Semerréaf, Beyrut 1988, c.1, s.319.

24 Razi, Mefétih, s.22, s.140.

25 Razi, Mefétih, s.22, s.140.
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yeri de bitki ve agaclarla yarip ayrdr” seklinde olabilir. Onlar bu izahi,
ilgili ciimleden sonra gelen, “Her canliyi sudan yarattik” ifadesine
miinasebet i¢in uygun gormiiglerdir.?

4) Miifessirlere gore ayette gecen ‘ru'yeti’, ‘bilmek’ anlaminin yani
sira gercek anlaminda ‘gdrmek, gozlemlemek’ manasinda da diisiinmeye
bir engel yoktur. *’

5) Ebi Miislim el-Isfehani (6. 322/934) soyle der: “Ayetteki “fetk”
ile yaratip ortaya koyma manasi kastedilmis olabilir. Bu tipki, “O, goklerin
ve yerin fatiridir” ** ve “Hayir, sizin Rabbiniz hem goklerin, hem yerin

Rabbidir, bunlari o “fatr” etmistir (yaratmistir)”’

dyetleri gibidir.
Dolayisiyla Allah, yaratmasim “‘fetk” ile; yer ve gokleri yaratmazdan
onceki durumlarim da “ratk” ile ifade etmigtir.”°

Rézi (6. 606/1210)’nin agikladig: ihtimal dairesinde olan diger bir
tefsir de, ademin (yokluk), mahz/sirf yokluk olusudur. Yoklukta
birbirinden ayrilan ve birbirine zit olan zatlar (varliklar) ve cevherlerden
bahsedilemez. Dolayisiyla ancak esyanin/seylerin hakikatleri (dis
diinyadaki varliklar1) meydana geldiginde, viicid ve tekevviin (varlik ve
olusum) gerceklestiginde, bunlar birbirinden farkli objeler haline gelir. Bu
acgidan ona gore ‘ratk’, halis yokluk manasina ‘fetk’ ise esyanin var olusu
ve mahiyetlerinin birbirinden farklilasmas1 anlamina gelmesi de
muhtemeldir®! Ona gore her haliikarda ‘ratk’, ‘fetk’m ziddidir.
Binaenaleyh, ‘fetk’, “ayirmak” anlaminda olduguna goére, ‘ratk’in da
baskiyla bitistirmek ve yapistirmak anlaminda olmasi gerekir.*?

Burada ‘fetk’ ile ilgili birbirini tefsir eden diger bir ayet « sl
G sl B3 5l WES” “Evreni (yaranict) giic(iimiiz) ile insa eden Biziz; ve
stiphesiz Biz onu istikrarl bir sekilde genisleteniz”™® seklindedir. Nitekim
ayette gecen ‘muisitin’ ism-i faildir. Arapgada bu kalip ise simdiki ve
gelecek zaman i¢in kullanildigindan ‘fetk’ yani ayrisma ve genislemenin

26 Razi, Mefétih, s.22, s.140.
27 Razl, Mefétih, s.22, s.140.
28 Fatir: 35/1.

2% Enbiya: 21/56.

30 Razi, Mefétih, s.22, s.141.
31 Razi, Mefétih, s.22, s.141.
82 Razi, Mefétih, s.22, s.141.
33 Zariyat: 51/47.
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devam ettigi anlasilmaktadir. Nitekim Razi ‘misiiin’ ‘genisleteniz’
ifadesiyle ilgili su ¢ikarimlarda bulunmustur:

a) Bu ifade, “sia/viis ‘at/genislik” kokiinden tliremistir. Yani, “Biz
o semayi, tipki halka misali genisleteniz” demektir. Razi’ye gore boylesi
bir mana ile ortaya konan goklerin ‘genisleyen bina’ seklindeki ifadesi son
derece sasirticidir. Ciinkii ciizleriyle bu halkalarin saglanabilecegi ve
birbiriyle temasa gecebilecegi bir alet, arac1 bulunmadig1 halde boylesine
genisleyen bir kubbeyi higbir usta yapamaz. Dolayisiyla bu ibare Allah’in
essiz kudretini vurgulayan bir ifadedir.**

Nitekim giiniimiizde yapilan atom ve atom alt1 deneyler ve Hubble
teleskopundan edinilen bilgiler evrenin genisledigini bir teoriden bilgiye
déniistiirmiis durumdadir.®® Insanlik tarihinde bu konu defalarca hararetle
tartisilmis, onceleri tiim ugraslara ragmen goriis birligine varilamamustir.
Ik 6nce felsefenin i¢inde, daha sonra felsefeden bagimsizligini ilan eden
fizikte evrenin genisleyip genislemedigi sorgulanmustir. Baz1 diisiiniirler
evrenin sonsuz oldugunu iddia ederken, buna karsin bir¢ok diisiiniir de
evrenin sinirlarla ¢evrili ve sonlu oldugunu iddia etmistir. Oysa Kur'an bu
iki goriisin disinda siirekli genisleyen dinamik bir evren modeli
cizmektedir. Onun ¢izdigi model, baslangici olmak ve evrenin her aninin
bir sonu bulunmakla, sonu olmayan evren anlayisindan farkli oldugu
kadar; siirekli genislemeyle duragan evren modelinden ayridir. Ancak 20.
yiizyllda Edwin Hubble'n gelismis teleskobuyla gozlemleri, tiim yildiz
kiimelerinin hizla birbirlerinden uzaklastigini tespit edebilmis, bdylece
genisleyen dinamik evren modeli bilimsel olarak giiniimiizde
dogrulanabilmistir.*°

b) Genisletme ifadesi, “Kddir oluculariz..” anlamindadir ki, “A/lah
hichir nefse, giiciiniin yettiginden baskasim (viis’a) yiiklemez >’ Bu
durumda gaye, son esas yani hasre (6liimden sonra dirilip toplanmaya)
isaret olur. Dolayisiyla adeta, “Biz, semady: yaptik ve bizler, semd gibilerini
yaratmaya kadiriz.. (Yani, insanlart oldiikten sonra yeniden diriltmeye

34 Razi, Mefétih, s.28, s.195.

35 Stephen G. Brush, Ariel Segal, Making 20th Century Science: How
Theories Became Knowledge, Oxford University Press 2015, s.379 vd..

36 Kur'an Arastirmalari Grubu, Kur'an Hi¢ Tiikenmeyen Mucize, istanbul
Yayinevi, istanbul 2005, s.21 vd.

37 Bakara: 2/286.
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kadiriz..) denilmistir ki, bu tipki “Gékleri ve yeri yaratan, onlar gibisini
yaratmaya kadir degil midir? ® ayeti gibidir.*

¢) Bu ifade, “Biz, mahlitkatin rizkim genisleticileriz” manasina da
muhtemeldir.*

Her haliikarda Raziye gore ‘ratk’ ve ‘fetk’ (bitisme ve ayrigsma)
olaylarinda infilak sonras1 kaos/kargasaya degil bir diizen ve ahenge isaret
edilmektedir. Nitekim bu ifadeler Yaratici'min varligina, O'nun birligine,
kudretine ve ilmine delalet etmektedir. Hakk Teala, yerle gogi bitisik
olarak yaratmig; sonra da yeryiiziindekilerin varliklar1 ve menfaatleri
bakimindan, hayatlarimi = siirdiirebilecekleri bir ahenkte gokle yeri
birbirinden ayirmigtir.*!

Tefsirleri birlestirecek olursak: inkarcilar gormediler mi? veyahut
su goriis ve diisiincede degiller mi? Goklerle yer, bitisik idiler. Yukaridan
yagmur yagmiyor, yerde bitkiler bitmiyordu. Veya yer, gok, giinesi, ay1,
gokcisimleri ve yildizlar1 bir sey halindeydi. Veya yer, gokcisimlerine
bitisik bir seydi. Veyahut hepsi baslangigta var olmamakta ortakti.
Baksalar ya, 6yle iken biz onlar1 koparip ayirdik. Yok iken yaratildilar, bir
sey iken g¢ogaldilar. Baslangigta duman/gaz bulutu halinde iken** farkli
sekiller alip degisik kiitleler oldular. Bir tabiatta kalmayip degisik
karakterlerle cesitlendirildiler.

2. Su ve Hayat

Ilgili ayette ikinci ciimle ve devam “Hayati olan her seyi sudan
yarattik. Hala inanmiyorlar mi?” seklindedir.

Arapcada “J=a” ‘c-a-I’ iki veya tek mef’ul (nesne) alarak
kullanilan bir fiildir. Eger bir mef’ul almissa anlam “Biz, sudan her canliyi
yarattik” seklinde olur ki, bu durumda bu ayet, “Allah her canlyr sudan
yaratti”® ayetiyle birbirlerini tefsir eder. Zemahseri (6. 538/1144)’ye gore
tek nesneli olarak bu mana mecazi anlamda, biyolojik canlilarin suya olan

38 Yasin: 36/81.

39 Razi, Mefétih, s.28, s.195.

40 Razi, Mefétih, s.28, s.195.

41 Razi, Mefétih, s.28, s.195.

42 “Sonra gége yéneldi ki; o, duman/gaz bulutu halindeydi...” Bkz.
Fussilet: 41/11.

43 Nar: 24/45.
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asir1 ihtiyaci ve ona karsi ¢ok sabirsiz olmalarindan 6tiirii, “canlilar sudan
yaratilmis gibidir” seklinde de olabilir. Bu durumda ibarede, tipki, “insan
aceleden yaratilmistir"** yetinde insanoglunun psikolojik ydniine isaret
edilmesi gibi canlilarin tabiatlarinda su ve rutubetin vazgegilmezligine bir
45 ¢c-a-1> eger iki mef’(il almigsa, buna gore ayetin
anlami, “Biz, canli her seyi, su sebebiyle canliya doniistiirdiik” seklinde
olacaktir.*® Dolayisiyla “Ve hayati olan her seyi sudan yarattik” Yani
gerek bitki, gerek hayvan ve gerekse insan olsun, canli olan her seyin
hayatina suyu sebep kildik demektir. Bazilar1 buradaki sudan maksadin
nutfe (sperma) oldugunu da soylemistir. Ayette sozii edilen “Sey”
sOzciigiiniin, suyun disinda kalan hava gibi diger unsurlar1 da i¢ine alacak

isaret s6z konusudur.

umum bir kelime oldugu asikardir. Suyun ‘ratk’ (bitisik olma) ve ‘fetk’
(ayirma) ile miinasebeti herkesce bilinmektedir. Veya anlam “bir sudan
yaratildiklarim bilirler de hala Allah'in sanat ve tesirine inanmazlar mi?!”
demektir.

Burada dikkat edilmesi gereken diger bir husus, Allah’mn “Cédnn't
da, (insandan) daha énce zehirleyici bir atesten yarattik”™’ buyurmus
olmasi; hadis-i serifte meleklerin nurdan yaratildiginin ifade edilmesidir.*®
Yine Hz. Adem hakkinda da, “Onu, topraktan yaratti”* buyurulmustur.
Bu durumda “her canlimin sudan yaratilmis oldugu nasil séylenebilir?”
iddiasina Razi, ayet-i kerimedeki ilgili ciimlenin umimi/genel bir anlama
sahip olmasmma ragmen, Oncesinde bunu tahsis edecek agik
karinelerin/belirtilerin mevcut oldugunu ifade eder. Bunlardan en 6nemlisi
ilgili Ayetin “kdfirler gérmediler mi...” hitabiyla baglamasidir. Inkarcilarm
goriip bilebilecekleri sey ise ancak deney ve gozlemlerine dayali alametler
oldugu igin onlar, hissedebilecekleri cinsten deliller ile iméana davet
edilmistir. Ayetin basindaki hitap nedeniyle melekler ve cinler meselesi
konu disinda kalmis, adeta ‘sizin gozlemleyip hissettiginiz biyolojik her

44 Enbiya: 21/37.

45 Zemahseri, EbQ'l-Kasim Carullah Mahmad b. Omer, el-Kessaf an
Hakaiki't-Tenzil ve Uyani'l-Ekavil fi Vicahi't-Te'vil, Dari'l-Kitabi’l-Arab,
Beyrut 1407, ¢.3, s. 113; Razi, Mefétih, c.22, s.141.

46 Zemahseri, Kesséf, c.3, s. 113; Razi, Mefétih, c.22, s.141.

47 Hicr: 15/27.

48 Muslim, Zlhd, s.60; Ahmed b. Hanbel, Misned, VI, s.153, 168.

49 Al-i imran: 3/59.
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canli sudan yaratilmistir’ denilmistir.® Adem ve insanm topraktan
yaratiligi ile ilgili olarak ise Kur'dn’da onun hammaddeleri bazen toprak,>!
bazen su olarak belirtilmis, bazen bunlar ayr ayr1 vurgulanirken bazen de
bal¢ik/camurdan yaratildigi ifade edilerek®? toprak ve suyun bilesimine
isaret edilmistir.>* Nitekim insan viicudunun i¢erdigi maddeler ile topragin
icerdigi maddelerin tamamen ayn1 oldugu yine gilinlimiizde tespit edilmis
bilgilerdendir.>*

Miifessirler su anlamindaki ‘¢W!” ‘m4’nin bagindaki ‘el’ takisinin
tiirii ile ilgili ihtilaf etmislerdir. Bazilar1 onu ‘istigrak (her biri)’ anlamina
hamlederek sadece canlilarin kastedildigini soylerken, diger bazilar1 ‘ahd’
veya ‘cins’ ifade ettigini belirtmislerdir. Ingilizcedeki ‘the’ gibi belirtme
edati olan ‘J takisinda esas olan ‘ahd’ i¢in olmasidir. Ancak Ayetin
oncesinde bahsedilen bir su olmadig: i¢in istigrdk veya cins anlamina
gelmesi de miimkiindiir.>® Istigrak, ‘J" harf-i ta'rifinin, bitistigi kelimenin
ifade ettigi anlamin fertlerini umumi hale koymasi ve ‘her biri” anlamini
katmasidir.*® ‘Su’yun basindaki ‘J” istigrak anlamina hamledildiginde ise
mana ‘Her bir canliyt her bir sudan yarattik’ olur.”” Bu durumda ayetin
ayeti tefsiri baglaminda biyolojik canlilarin®® ozelde de insanin farkli
sulardan yaratildigina dikkat gekilmistir. Sozgelimi « s\l e (I s g

50 Razi, Mefatih, c.22, s.141; Konuyla ilgili ismail Hakki Bursevi (8.
1137/1725)'nin, farkl bir yaklagimi daha vardir ki, o da atesin aslinin suyun
ash (elementleri) ile ayni olabilecegidir (bkz. ismail Hakki Bursevi, Tefsiru
Ruhi'l-Beyan= Ruhu’l-Beyén fi Tefsiri’l-Kur'’an, Mektebetii Eser, Istanbul
1969/1389, ¢.8 5.259).

51 Al-i Imran: 59.

52 Hicr: 15/26.

53 Razi, Mefétih, c.14, s.116; c.24, s.15

5 “Bu maddeler: aliminyum, demir, kalsiyum, oksijen, silikon, sodyum,
potasyum, magnezyum, hidrojen, klor, iyot, kursun, fosfor, bakir, gimdas,
karbon, ¢inko...” (bkz., Tdkenmeyen Mucize, s.178 vd.).

% Tehanevi, Muhammed b. A'la b. Ali el-Faruki el-Hanefi, Mevsdatu
Kessafi Istilahati'l-Fiinun ve'l-Uldm, ed. Refik el-Acem; thk. Ali Dahruc,
Corc Zeynati, Abdullah Halidi, Mektebetu Libnan, Beyrut 1996, 1/180, c.1,
s.715; Tehanevi, Kesgéf, c.2, s.1588.

5 Tehanevi, Kesséf, c.2, s.1588.

57 [smail Hakki Bursevi, Ruhu’l-Beyan, c.8 s.259; Tehanevi, Kesséf, c.2,
s.1588.

58 Enbiya: 21/30; Nar: 24/45.
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\ 3% “Belirli bir sudan insani yaratan...”* buyurulmus, insanin yaratildig
bu 6zel ‘dol suyu’/meni hakkinda “Biz insami karisim (emsdc) bir
sudan/nutfeden yarattik. Onu imtihan ediyoruz. Bu sebeple onu isitici,
goriici kildik”®° denilmistir.

Gilinlimiizde mikroskobun icadr ve gelistirilmesi sayesinde insan
viicudundaki bircok organin ve bir¢ok maddenin detayli analizinin
yapilabilmesi ancak miimkiin olabilmistir. Bu analizler sayesinde meninin,
sperm kanallarindan, seminal keseciklerden, prostat bezinden, idrar
yollarina bagli cooper ve mery bezleri gibi salgi bezlerinden salgilanan
maddelerin bir birlesimi oldugu tespit edilmistir. Bu salgilar sitrik asit,
prostoglondinler, flavinler. askorbik asit, ergotionein, fruktoz,
fosforilkolin, kolesterol, fosfolipidler, fibrinolizin, ¢inko, asit fosfataz,
fosfaz, hiyalurinidaz ve spermler gibi bir¢ok ayr1 bilesenden olusmaktadir.
Daha sonra karisim olan menideki spermler, disi hiicreyle birleserek bir
karisim daha olusturacak, bu karisim ise insanin yaratilisinda yeni bir
adimi gergeklestirecektir.®!

‘el’*d” takisi Cins anlamina hamledildiginde ise “Cenéb-1 Hakk
yagmur yagdirmak ve o yagmurdan yeryiiziindeki bitki vs. seyler gibi her
seyi canli kilmak i¢in semayi, yerden yarip ayirdi” anlamina gelir ve
canlilar i¢in su cinsinin 6nemi ifade edilmis olur. “yeryiiziinii 6liimiinden
sonra nasil diriltiyor? ®* ayeti ikinci sik anlam i¢in Ayetlerin birbirini tefsir
etmesi bakimindan ele alinmig® ancak dilsel agidan her iki anlamin da
muhtemel oldugu belirtilmistir.**

Bugiin bilindigi iizere su, biyolojik olarak yasayan maddelerin
temel unsurudur. Insan hiicrelerden olusmustur. Hiicreleri inceledigimizde
% 60 ile % 80 arasinda sudan olustugunu goriiriiz. Temel maddesi su olan
hiicre, canli bir maddedir. Hayatin temeli olan su olmadan canlilik
miimkiin degildir. Suyu inceledigimizde ise onun iki hidrojen ve bir
oksijen atomundan meydana geldigini gormekteyiz. Kimyasal olarak her
0zelligi miilkemmel ayarlanmis olan su, tamamen cansiz olan ve % 99'u

59 Furkan: 25/54.

60 insan (Dehr): 76/2.

81 Tlikenmeyen Mucize, s.183 vd..
62 Ram: 30/50.

63 Razi, Mefétih, ¢.22, s.141, 142.
64 Tehanevi, Kesséf, c.2, s.1588;
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bosluktan olusan atomlardan olugmaktadir. Cansiz bir maddenin biyolojik
canlilarin olusmasi ve yasamasina katki saglayacak sekilde olusturulmasi
ise Allah’mn varligmna, birligine, ilmine ve kudretine delil olarak
yeterlidir.%

Konuyu toparlayacak olursak ilgili ciimlelerde hem gramer hem de
edebi baglam ag¢isindan bir taraftan Allah’in varligina, birligine, kudretine,
ilmine O’nun essiz yaratict Ozelligine deladlet eden kevni aldmetler
tanitilirken, diger taraftan Hz. Peygamber’in riséletinin dogrulugu ve ahiret
hayatinin akli imkani vurgulanmakta, hidayet-daldlet arasindaki gergek
engelin kisinin inat ve gérmezden gelmesi olduguna isaret edilmektedir.
Kevni alametlere deginilirken bir taraftan ilmi seviyesi diisiik bir kisinin
bile rahatlikla anlayabilecegi yer, gokyiizii, hayat ve bunun igin gerekli
olan suyun yaratilmasina deginilerek, bunlarin tesadiifen olusamayacag,
bir ilim, kudret ve hikmet sahibinin varliginin gerektigi vurgulanirken,
diger taraftan evrenin olusumuyla ilgili asrimizin heniiz yeni ulagabildigi
big-bang teorisi ile de oOrtiisen, fakat biiyiik patlama ve kaos yerine sistemli
bir patlama ve hayatin olusmasina ortam saglayacak bir ahengin ortaya
ciktigina isaret edilen, O’nun hikmet, kudret ve ilminin delilleri bilim
insanlarina sunulmaktadir. Bir taraftan insanin aceleden yaratilmasi gibi
mecazi bir ifadeyle tiim canlilarin suya olan ihtiyaglarindan kinaye ile
genelde canli varliklarin 6zelde ise insanin ihtiyag iginde bulunan
psikolojik yoniine dikkat cekilirken, diger taraftan yine giliniimiizde
ulagilan bir bilgi olarak canli tiirline gore sperm yapisi ve sayisinin
cesitlilik gosterdigine isaret edilmis, ‘her bir canliyt her bir sudan yarattik’
ifadesiyle suya ihtiyagta birlesen canlilarin, yapilarimi olusturan
sularindaki farkliliga deginilerek kudret-i ilahinin alt1 ¢izilmistir.

3. Ru’yet - Ge¢mis Zaman Kipi ve Istifham-1 Inkari

“Kafirler gérmediler mi / bilmediler mi?... Hala inanmiyorlar
mi?” hitabma dikkat edilecek olursa inanmayanlara hitapta hem mazi
(gegmis zaman), hem de bir istitham (soru) kipi, sonunda da muzari
(simdiki, genis ve gelecek zaman) goze carpmaktadir.

85 Tlikenmeyen Mucize, s.181 vd.
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Réazi’nin acikladigi iizere ayette gecen “Gormediler mi?”
ifadesindeki, “yera-ru’yet” Arapga’da ya bizzat gbzlemlemek veya bilip-
anlamak anlamlarinda kullanilir. Bu durumda:

a. Gozlemleme manasinin ge¢cmis zamanla birlikte diisiiniilmesi
s6z konusu olamaz. Ciinkii her seyden 6nce Hz. Peygamber donemindeki
inkarcilar, yerle goglin olusumunu deneyle gozlemleme konumuna sahip
degillerdi. Bu durumda yer ile gk cisimlerinin baslangigta tek sey halinde
olup, sonra ayrismanin oldugunu bilmenin yolu nakil (vahiy)dir.
Dolayisiyla bu miinakasa, Hz. Peygamber’in niibiivvetini inkar eden Ehl-i
Kitap’tan inkarcilar1 da kapsayacak bir bigimde daha Once vahiyle
bildikleri kalintilardan bir husus iizerinden serdedilmistir.®® Nitekim
putperestler ile Yahudiler arasinda, Hz. Muhammed (sallalléhu aleyhi ve
sellem)'e diismanliklar1 bakimindan miisterek bir dostluklarinin oldugu
bilinen bir gercektir. Bu agidan ifade, Ehl-i kitap olsun olmasin, Hz.
Peygamber’in niibiivvetini kabul etmeyen tiim inkarcilar1 hedef almistir.®’
Ayrica Arap dilinde mevcut iig fiil sigasindan biri olan mazi zaman kipi,
esasen Arap dilindeki konumu itibariyle bir fiilin ge¢mis zamanda
tamamlandigin1 gosterir. Bu durumda ilgili ayet, Hz. Peygamber’in
niibiivvetine inanmayanlara hitap ederek yine vahiy yoluyla daha &nce
kendilerine bildirilen ratk ve fetk’den haber verildigini belirtmis, bu agidan
Allah’in varligi, birligi, kudreti, ilmi yan1 sira Hz. Peygamber’in
niiblivvetinin dogrulugu bakimindan haberi bir mucize olmustur.

b. Veya burada gegen “yerd”nin ‘gbzlemle bilme’ anlamina
gelmesi baglaminda,”® gegmis zaman kipinin, kesinlik bildirmesi igin
gelecek zaman i¢in kullanilmig olmasidir. Bu tiir mazi sigasinin edebi
dildeki anlamu, artik gegmis zamanda olan bir seyin haber verilmesi degil,
onun kesin olarak gergekleseceginin agiklanmasidir. S6zgelimi dilimizde
de aligveris kesin olsun diye ‘aldim-sattim’ denilir. Cinki ‘alyyorum’,
‘alimm’ veya ‘alacagim’ aym oranda kesinlik bildirmez. Yine “O
soylediginde sen de ... dersin” ifadesindeki ‘soylediginde’ kelimesi
gelecek zaman anlamindadir. Bu zamansal durum ‘dersin’den
anlasilmaktadir.  Ilgili Ayetin son ifadesi “Hald inanmiyorlar

66 Razi, Mefétih, c.22, s.140.
87 Razi, Mefétih, c.22, s.140.
8 jbn Asur, Muhammed Tahir, et-Tahrir ve't-Tenvir, (Tahriru’l-Ma’na’s-
Sedid Tenviru’l-Akli’l-Cedid), ed-Dari't-Tunisiyye, Tunus 1984, c.17, s.53.
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mi?/inanmayacaklar mi?” Fiil-i muzari yani simdiki ve gelecek zamana
delalet etmektedir. Bu durum bastaki ifadedeki mazi (gegmis zaman)nin
muzari (gelecek zaman) manasina gelme ihtimalini ortaya ¢ikarir. Nitekim
‘tehakkuku’l-vukw’ adi verilen bu iislip Kur'dn'da pek c¢oktur.®” Bu
durumda ayet, tipki Zilzal suresindeki kiyamette mutlaka kesinlesecek
zelzelenin gegmis zaman kipiyle haber verilmesi gibi, inkarcilarin ratk,
fetk... olaylarina deney ve gdzlem konumunda mutlaka vakif olacaklarini
haber vermektedir. Gelecekte bu durumun vaki olmasi kesin oldugundan
vuku bulacak olan, vaki olmus gibi tasvir edilmistir.”® Ayrica ayette hitdb
dogrudan dogruya kiiffara olduguna gore, maddenin kesfinde inkarcilarin
daha muvaffak olacagina acik bir isaret vardir. Ayrica istithdm-1 inkari ile
inanmayanlarin indden inkarlarina dikkat ¢ekilerek, bu tutumlari biiyiik bir
su¢ sayilmis, ibarenin mefhumu muhalifinden Mii'minin imaninin inat ve
iddiaya mebni degil, bilakis iradi olduguna dikkat gekilmistir.”

Dikkat edildigi iizere ilgili ayet “\ s Gl 5 A5 “Inkdr edenler
gormediler mi? ...Hald inanmayacaklar mi?” istitham (soru) hemzesi ile
baslamaktadir. IstifhAm hemzesi ger¢ek anlamda bir seyin belirlenmesi
veya bir hilkmiin tasdikinin istenmesi amaciyla kullanilir.”> Ancak mecaz
olarak s0z sanat1 baglaminda, inkar (takri’ ve tevbih inkarlart), tehekkiim
(ironi), takrir (pekistirme), teacciib (sasma, hayret), emir, tenbih ve tahkik
gibi anlamlara da gelir ve Meani ilminde, muhatabin siiphesini gidermek,
onu uyarmak, s6ziin zihinde iyice yerlesmesini ve tam anlasilmasini
saglamak, anlatima azamet kazandirmak, kelamin umumiligini veya
hususiligini belirlemek gibi amaglara hizmet eder.”® Belagat, diizgiin ve

69 Teftazani, Sa'deddin Mesud b. Omer, Muhtesaru’l-Meani, (Kazvini’nin
Telhist’l-Miftah Uzerine yazdigi el-Mutavvel isimli serhini ihtisar ederek
yaptigi calismasidir), Daru’l-Fikr 1411, s.96.

70 Dolayisiyla kesinlik bildirmesi (tahakkuku’l-vuku’) igin yapilan bu s6z
sanatl bir gesit istiare-i musarraha (agik istiare) istiare-i teb’iyye
tirindendir (ayrintili bilgi igin bkz. Mutehassis Ulema Heyeti, el-
Mevsuatii’l-Kur'aniyyeti’l-Miitehassasa, el-Meclisi’l-A’la  Ii’s-Suuni’l-
islamiyye, Misir 2002, s.539).

1 Cetin, ismail, Ehl-i Siinnetin Nazari itikadin Olgiisiidiir, Dilara Yayinlari,
Isparta 2016, s.80.

2 Matlib, Ahmed, Esélib Belagiyye, Kuveyt 1980, s.81.

73 Teftazani, Muhtesaru’l-Meéani, s. 137; el-Azzavi, Ukayd Halid, el-
Esalibu’l-Belagiyye fi Nazmi'd-Diirer fi Tenasiibi'l-Ayati ve's-Siiver li Ebi'l-
Hasan Burhaneddin ibréhim b. Omer el-Bikar (6.885/1480) (Doktora Tezi),
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yerinde s6z sdyleme manasina geldigi i¢in, onun bir kismi olan Meani ve
Beyan ilimlerinde istifhdm sanatinin yeri ve dnemi ¢ok biiyiiktiir. Ciinkii
yerinde sorulan bir soru, konunun daha iyi izah ve ispat1 yani sira, muhatabi
diisiinmeye sevk etmede 6nemli bir aragtir.

Ayetteki sorular, istifhAm-1 inkaridir. inkari soru ile muhatabin
akla aykir1 ve hosa gitmeyen durumu kendisine sorgulatilmaktadir. Bu
sebeple Belagatcilar istifhdm-1 inkéariyi burada oldugu gibi muhatabi ikrar
ve itirafa zorlamasindan 6tiirii ‘takrir’ ile i¢ ice saymuslardir.”*

Sozgelimi 6grenmek icin sorulan “Saat ka¢?” sorusu gercek
anlamdadir. Ancak derse ge¢ kalan bir 6grenciye hocanmn “Saat ka¢?”
sorusu istithdm-1 inkari 6rnegidir. Dikkat edilirse her iki climlenin 6geleri
ayni olsa da mana ¢ok degismistir. Yine Kur'an’dan diger bir 6rnek olarak
Bakara Stresi’ndeki “sliad S8 U ¢l 2l 280 & Sl Gl Gy o
“(Ey Yahudi bilginleri) siz, insanlara iyiligi (gercegi ve peygambere iman
etmeyi) emredersiniz de kendinizi unutur musunuz? Halbuki Kitab (Tevrat)
da okudugunuz halde. Hala aklimizi basiniza almayacak misiniz?”
mealindeki dyette gecen sorular takrir ve teacciib (sagma) anlaminda
Kur'an’daki pek ¢ok istithAm-1 inkari drneginden birisidir.”

Yeri gelmigken konuyla ilgili dikkat edilmesi gereken diger bir
husus, istifham-1 inkarinin ‘tecdhiil-i arif’ sanatindan farkli olmasidir. Her
ne kadar ‘tecdhiil-i arif’ de de sorulan soruya cevap almak amag olmasa da,
istitham-1 inkaride bilmezden gelme yoktur. Halbuki ‘tecdhiil-i drif’de
soruya bagvuran kimse konuyu tam bilmeyip, anlamaya ¢alisan bir kiginin
haline biirliniir. Yine istitham-1 inkari de takri’ (azarlamak), tevbih
(serzenig) ve takrir (izdh ederek muhatab1 ikrar ve itirafa zorlamak)
amaglanmistir. Bu baglamda Sekkaki’nin de ifade ettigi lizere 6zellikle
Kur'dn’da ‘tecdhiil-i arif’ den bahsedilemez.”

Sonug¢ ve Degerlendirme

Cémiatu Bagdad 2002, s.164; Ali Carim, Mustafa Emin, el-Belagatii'l-
Vadiha; Delilii Belagati’l-Vadiha, Dari’l-Ma’arif, Kahire 1959, s.227.

74 Kefevi, Eb0'l-Beka Eyylb b. Musa el-Hiseyni, Kiilliyyéat, thk Muhammed
Misri, Adnan Dervis, Miiessesetii'r-Risale, Beyrut 1993, 5.98; ibn Asur, et-
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Sonu¢ olarak Kur'an’imn pek cok ayetinde oldugu gibi ilgili
ifadelerde ‘mikro-kozmos’ ve ‘makro-kozmos’taki nizam ve ahenk
anlatilmig, hikmetlilik ve denge nitelikleri iizerinde durularak gayeli ve
Ol¢iilii yaratmaya istinaden Allah’in ilmine, irddesine, kudretine, Hz.
Peygamber’in niibiivvetine ve tekrar yaratma ile ahiret hayatinin akli
imkanma delil getirilmistir. Alemdeki ahenk kadar biyolojik varliklarin,
O0zelde de insanin varlik yapisindaki uyuma deginilerek, bunlarin
higbirisinin gayesiz, basibos yaratilmadigi ifade edilmistir. Sadece hayatin
olugmasi ve siirdiiriilebilirligi i¢in binlerce olasiligin bir araya gelmesi
bilimsel olarak da ispatlanmus iken, su alem ve diizenini tesadiife
indirgeyen ateist sdylem kadar; vahyi, mucizeyi, niibiivveti dolayisiyla da
Tanr1 olarak Allah'1 ve onun koydugu nizami inkar eden ve sadece akil ile
idrak edilebilen bir yaraticinin varligindan 6te bir sey sdylenemeyecegini
oOne siiren deist iddia da bu baglamda agik ve net bir sekilde ¢iirtitiilmiistiir.
Nitekim Islam diisiince sisteminde ne ‘sacma oldugu icin inaniyorum’
iddias1 gibi dogmatik bir inang sistemi, ne de ‘sa¢ma oldugu icin
inanmiyorum’ sdylemi gibi akl-1 selime zit diisen bir akide s6z konusudur.
Onda esas olan ilgili ayetin tefsirlerinden de anlasilacag iizere Allah-alem
ve insan irtibatinin kurulup bilingli imana ulagilmasidir.

Allah'in alemin ve 6zelde de insanin mimar1 oldugunu, sekil verip
diizenledigini ve harekete gecirdigini; fakat artik aleme karigmadiging;

a. bu sebeple peygamber gondermedigini,

b. veya gonderemeyecegini veya gondermesinin sagma oldugunu
iddia eden deist anlayis, ¢eliskiler {izerine kurulu bir kuruntudur.

Nitekim Allah’in Peygamber gondermedigini savunmak delilsiz
bir iddiadan ibarettir. Gondermedigine dair bir delil yok iken, gonderdigine
dair tarihte ve sadece Kur'an’da yiizlerce delil vardir. S6zgelimi teleskopu
olmayan Hz. Peygamber’in evrenin genisledigini, ratk ve fetk olaylarini
bildirmesi vs.. bunun agik kanitidir.

Allah’in Peygamber gonderemeyecegi, gondermesinin abes
oldugu iddiasinin da bizzat kendisi sagmadir. Zira ‘Yiice ve kddir olan
alemi ve insami yaratan bir Tanriya inamrim ama O peygamber
gonderemez’ sOylemi ‘kddir ama dciz’ iddiasi olup tam bir geliskidir.
‘Insani en miikemmel sekilde yaratan ama basibos birakan’, ‘muhtesem
bir nizamla su dlemi kurulu bir saat gibi kurup, kotiiniin yaptiklarinin
yanmina kar kalacagi, oliip iyi ile aym diizlemde birlesecegi, topraga
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doniistip yok olup gidecegi/ahiretin olmadigr’ fikrini savunan iddialar da
sadece akli temelden yoksun kalmayip, ahlak ve hikmete de aykiri
diismektedir. Zira yaratip basibos birakmak gayesizliktir. Gayesiz yapilan
i, bos ve anlamsiz/sefeh ve abestir. Evrenin her bir zerresi bile bir gayeye
hizmet ederken, ayrica inandigr Tanr’y1 ‘Yiice’ olarak vasiflamasi ve
O’nun evreni yarattigini kabul ettigini sdylemesine ragmen deistin bu
iddiaya sahip olmasi ne biiyiik bir ¢eliskidir!?

Ayrica Islam diisiince sisteminde iman icin akil sart olsa da
kalbin/gonliin eylemi sadece akla irca edilemez. Ciinkii kalp, akla gore
daha derin bir sezme giiciline sahiptir. Akl-1 selim sahibi bir kisi vicdaninin
sesini dinlediginde fitratinin da bir getirisi olarak enfiisi (insanlarinin kendi
i¢ alemlerine ait) ve afaki (dis diinyada olanlar) delillerin Kur'an’da
bildirilenlerle bir biitiinliik arz ettigini gorecektir. Boylece Kur'an’in Allah
kelami, Hz. Muhammed (Sallallahu aleyhi ve selem)’in de O’nun elgisi
oldugunu idrake ulasip, bu marifet ile imanda yakine ulasacaktir.

Yine Islam diisiince sisteminde ne delilsiz kat1 bir imancilik ne de
kati bir akilcilik Onerilmektedir. Bilakis bilingli bir fikri faaliyet
yiirtitilmesi istenerek kisinin akl-1 selim ve irddesiyle inanmay1 tercih
etmesi talep edilmektedir. Nitekim fmanin zorlamaya konu olmayacag: da
Kur'an’in ortaya koydugu esaslardandir. Esasen Islam’da imanla ilgili
konularm gayb alani olarak goriilmesi, sirf akil ve bilim yoluyla sonuca
ulagilamayacagindan yani akli agsmasindandir. Ancak akli agmasi, asla
¢elismesi degildir.

Bilimsel bilginin her dénemde ayni sonuglari vermemesine,
degisebilmesine, mutlak dogruyu hemen ifade etmemesine, zaman ve
gelismeye bagli olarak tekamiil etmesine ragmen, deney ve gozlemle adeta
kesinlesmis dereceye ulasmis olanlarinin, bu ayet misalinde goriildiigii gibi
Kur'an’la gelismeyip biitiinlik saglamasi, ayrica her tabaka ve kesimden
insana hitap eden islaptaki icazi, Kur'an’in Kelamullah oldugunu gosteren
delillerdendir. Bu sebeple bilingli bir mii’min imanini gliriitecek hi¢bir ilmi
veya akli delil ile karsilasmamus ve karsilagsmayacaktir ki deist veya ateist
olsun.

Dolayisiyla 1ilgili ayette yaratilisin ve yaraticiin  delilleri
Ozetlenerek Allah'in varligi, icadi, ilmi, kudreti ve hikmeti ile birlikte Hz.
Peygamber’in niibiivvetinin gercekligi ifade ve isbat edilmistir. Serdedilen
delillerle insanin his olunandan diisiiniilene yiikseltilmesi hedeflenmis, bu
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gercekler karsisinda kiifiir ve inkara nasil sapilabilecegi, tesadiife nasil
ihtimal verilebilecegi bir istithdm-1 inkari ile sorularak muhatabin
kendisini sorgulamasi istenmis, inanmak i¢in bilginin inkar1 degil, bilerek
inanmanin alt1 ¢izilmis, Belagatin, ilmiligin, ger¢egin mezcolmus halinden
olmasi gereken Islami ahlak ortaya konulmus, muhtesem bir {islipla inat
ve inada dayali kiifiir kotiilenirken, bilerek ve iradi imanin Onemi
vurgulanmistir. Bundan dolay1 Islam’a nispetle ateist veya deist sdylem,
ya kor inat mense’li veya asir1 cehalet kaynaklidir.

Deistlerin argiimanlarindan birisi de “iyi olmak icin dinlere ihtiyag
yok” sdylemleridir. Bu iddia dahi Islam diisiince sisteminde
sOylenemeyecek bir ifadedir. Zira tiim peygamberlerin bildirdigi din, inang
baglaminda tektir. Buna aykir1 diisenler, tahrif edilmis veya insan
uydurmasi inanglardan ibarettir. Ayrica iyi ve giizel olgusunun her insana,
diisiince ortamina ve gevresel faktorlere gore degistigi bilinen bir vakiadir.

Netice olarak Islam diisiincesinin temel yonelisi Allah, alem ve
insan miinasebetlerini asla koparmamak, ilim, irdde, hikmet, yaratma ve
lutfuyla Allah’in dleme her an miidahale eden yiice bir varlik oldugunu
ortaya koymaktir. Tevrat ve Incil’in orijinal niishalarnin mevcut olmayist
ve metinlerinin akl-1 selimle ¢elisen dogmatik igerige sahip bulunmasi, bu
dogrultuda din adamlarinin tutarsiz yaklasimlar1 Bati’daki disiiniirlerin
Yahudi - Hristiyan kutsal metinleri karsisindaki kuskularint dogurmus, bu
kuskulu tavir, beraberinde inkdr ve akla mutlak giiven psikolojisini
beraberinde getirmistir. Dolayisiyla Ortacag’in diisiince ve inang
ikliminden Yeni¢ag’a girerken Yahudi ve Hiristiyanligin yasadig: teolojik
buhranlardan kaynakli ve Bati medeniyetine 6zgii bir kriz {iriinii olarak
dogan ateizm ve deizm felsefelerinin, bu giin Islim cografyalarina da
monte edilmeye calisilmasi, 6zellikle de deizmin bazilar1 tarafindan
ovgiiyle konu edilip Islam’la ¢elismedigi iddiasi, son derece yersiz,
anlamsiz, tutarsiz ve cahilane olmaktan ¢ok kasith goziikmektedir.
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OZET

I¢inde dogduklar1 dénem, iletisim ve teknojik yapi, yetistirilme bigimleri,
egitim imkanlar ile diger kusaklardan farkli olan Y kusagi kariyer hedeflerini
belirlemede farkli diisiinme ve hareket yapisina sahiplerdir. Isletme ve
miithendislik egitimi alan Y kusagi bireylerin deneyimlerini, algilarini ve
beklentilerini daha iyi anlamak, gelecekle ilgili ig planlarini degerlendirebilmek
amactyla bu calisma kurgulanmistir. Arastirmamn evrenini Istanbul ve Isparta
ilinde yer alan devlet ve vakif iiniversitelerinin isletme bolimii ve endiistri
miihendisligi  boliimlerinde okuyan {iglincli-dordiinci  sinif ~ dgrencileri
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 518 iiniversite 6grencisine ulagilmistir.
Lerroy ve arkadaglar1 (2009) tarafindan gelistirilen girisimcilik olgegi
kullanilmistir. Analiz sonucunda; arastirmaya katilan dgrencilerin girisimcilik
niyetleri; cinsiyete, okul tiiriine ve aile fertleri arasinda girisimcinin varolup
olmamasina gore farklilik gosterirken boliim tiirliniin ise girisimcilik niyetini
etkilemedigi gzlemlenmistir.
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ENTREPRENEURSHIP DISPOSITION OF GENERATION Y
UNIVERSITY STUDENTS: COMPARISE BETWEEN
DEPARTMENTS

ABSTRACT

In this study, the entrepreneurship susceptibility of the university students
from Gen Y has been researched depending on their personality characteristics.
The participants consist of the third and fourth year students who study in from
the Faculty of Business Administration and the Department of Industrial
Engineering of state and private universities in Istanbul and Isparta. Within the
scope of this study, 518 university students have been participated in the study.
Entrepreneurship Scale and Five Factor Personality Inventory, developed by John
et all (1991), have been used for the research.

According to the survey, neuroticism, openness to experience, agreeableness
(compatibility) and conscientiousness (self-discipline) is a significant relationship
between personality traits and entrepreneurship.

Key Words:  Generation Y, Enterprise,  Entrepreneurship,
Entrepreneurship Dispositions.

GIRIS

Girisimciler, insanlarin ihtiyaglarini fark eden, bu ihtiyaglar
giderecek iiretim faktorlerini bir araya getiren ve {liretim faktorlerine iicret,
faiz ve rant 6deyen, {ireten, ihtiyaglari olduguna karsi tarafi ikna eden,
devlete vergi veren, risk iistlenen, istihdam saglayan, toplumsal fayda
iireten, kiiresel nitelikte mal ve hizmet iiretmeyi, verimliligi, tiretkenligi,
yeniligi, kaliteyi, kar elde etmeyi hedefleyen ve insan sevgisi olan
otokontrollii kisilerdir(Akdemir, 2012: 32; Akdemir, 2015:8; Karadal,
2014:29; Glimiisoglu& Karadz, 2014:99,100).

Elbette ki bu faaliyetleri yerine getiren girisimcileri diger
bireylerden ayiran kisilikleri diger bir ifadeyle kisisel 6zellikleri vardir. Bu
kisilik  Ozellikleri  yasadiklar1  donem itibariyle de  farklilik
gosterebilmektedir.
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Farkli donemlerin ayr1 temel degerleri, karakteristik 6zellikleri,
tarihi, siyasi ve ekonomik olaylar1 vardir. Bu olaylar ve ozellikler
bireylerin yasamlarina yansir ve etki eder. Yasam bicimlerinde ortak
payda da birlesen belirli yas araligindaki gruplar kusak olarak
adlandirilmaktadir. Literatiirde her bir kusagin kendi tarihi ge¢misiyle
essiz oldugu, ayni yillarda diinyaya gelen ve ortak sosyal olaylar1 yagsayan
insan topluluklar oldugu, her kusagin kendi yasadiklar1 déneme ait bir
takim 6nemli olaylara taniklik ettigi ifade edilmektedir (Giirsoy, Maier ve
Chic, 2008: 450; TDK,2015; Weingarten, 2009: 27;
http://www.dictionary.com,2018 ) .

Geleneksel olarak bir kusak, yaklasik 20 yillik bir zaman aralig
olarak kabul edilir. Ancak kiiltiirde kisa siireler bile ¢ok biiyiik farklar
yaratabilir. Her birey farkli rol ve beklentilere sahiptir (Weingarten, 2009:
27).

Kusaklar birbirinden farkli 6zelliklere sahiptir. Bu farkliligin
nedeni, her kusaga ait teknoloji (teknoloji kullanim siireleri; kisisel e-posta
inceleme siireleri..vs.), ekonomi, toplumsal, kiiltiirel, cevresel ve bireysel
(esnek calisma saatleri) yasamsal (bireysel Ozgiirliikkler) ozelliklerdir
(Sayers, 2007:475). Yasamsal 6zellikleri birbirlerinden farkli oldugu igin,
her bir kusagin is tercihleri ve yatirim kararlar1 da farklilasmaktadir.

Is ahlak, liderlik ve otorite gibi konularda farkli bakis agilar1 iyi
yonetilmezse, isyerlerinde catisma, hayal kirikligi ve yanlis anlamalara
neden olabilmektedir. {s yerinde farkli kusak bireyleri arasinda iletisim ve
etkilesim olmamasi ortak bir ortam igin elverigli degildir. Kusaklar arasi
etkili bir iletigsim ve etkilesim kritik bir 6neme sahiptir (Nicholas, 2009:
47).

Isletmeler ve girisimci ortak arayan yatirimeilar kusak
farkliliklarma karst duyarli olmalidir. Farkliliklar isletmelerde yeni
organizasyon yapisi ve 0diil sistemi gibi sonuglar doguran farkli ihtiyag ve
talepleri meydana getirir. Isletmelerin etkinligini artirmak igin yoneticiler
kusaklar arasindaki farklari dogru tanimlamali ve c¢alisanlari ile iletisim
icerisinde olmalar1 gerekir. Kusaklar arasi benzersiz deger ve algilarn
anlamak o6nemlidir. Bu farkli algilar1 anlamak, isgiicii ve tiiketici i¢in
gelismis bir iletisim ortamu saglayacaktir.
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Kusaklar1 anlamanin pazardaki miisterilerin algilar1 {izerinde her
birinin zevk ve tercihlerini anlamak; isyerindeki calisanlart anlamak,
yenileri ise almak, egitmek, korumak, motive etmek ve bunun yani sira
onlarin cezbedilmesi ve ikna edilmesinde giiglii bir etkisi vardir(Nicholas,
2009: 50).

Gilinlimiiz is diinyasinin geng fertleri olan Y kusagi, mesleklere
bagli olmayan sinirsiz kariyer imkanina sahip, kendi yolunu ¢izebilen,
yasam boyu egitime inanc1 yiiksek, yeni ve gelisen teknolojilere hizla ayak
uydurabilen, sosyal sermayeye yatirim yapma konusunda egilimi ve
giivene dayali iliski aglar1 kurma 6zellikleri nedeniyle kusaklar arasinda en
fazla girisimcilik yatkinligina sahip grup olarak kabul edilmektedir. Y
kusagi gengler, tutum ve davramiglari, arzu ve hayallerinin pesinden
gidebilme yeterliligine, bilgi, egitim ve donanimlari ile bilgiye erisebilme
iistiin yetenegine sahip olup ekonomide 6nemli bir girisimci potansiyeli
temsil etmektedirler. Ozellikle {iretimin iletisim teknolojisindeki ilerleme
ile kiiresel boyuta erismesinin Y Kusagmin olgunlasma cagma denk
diismesi Y kusagi girisimcileri 6nemli hale getirmektedir(Akdemir vd.,
2013:1-41; Keles, 2014:23-43; Ardig&Altun, 2017:12-30).

Literatiirde Y kusagi {iniversite Ogrencilerinin girisimcilik
niyetlerini sorgulayan arastirmalar farkli basliklar altinda farkli tarihlerde
inceleme konusu yapilmistir. Girisimeilik egitiminin girisimcilik niyetine
etkisi (Balaban & Ozdemir, 2008; Henry, Hill &Leitch, 2005; Heinonen,
2007; Cetinkaya Bozkurt &Alparslan, 2013;Duran, Biiber& Eren
Glimiistekin, 2013) ve Y kusaginin kariyer niyetinde girisimcilik ve cesitli
faktorlerin girisimcilik egilimine etkisi (Akdemir vd., 2013;Keles,
2014;Yelkikalan, Akatay&Altin, 2010; Keles, 2013;Sesen& Basim,
2012;0zden, Temurlenk&Basar, 2008;Bozkurt, 2006; Ersoy, 2010; Celik,
Ince& Bozyigit, 2014; Koca, 2010; Bilge&Bal, 2012; Arslan, 2002;
Naktiyok& Timuroglu, 2009; Diindar&Agca, 2007; Doganer&Altunoglu,
2010) arastirilmustir. Ancak yapilan bu arastirmalarda devlet ve vakif
tniversiteleri ile bu tniversitelerin isletme ve miihendislik boliimleri
arasinda girigsimcilik egilimi arasinda bir farkin olup olmadigimi inceleyen
bir arastirmaya rastlanilmamistir.

Bu giin otorite ve hiyerarsi taraftari, yasadiklari siirece ¢alisan,
promosyonlar ve ddiiller i¢in siralarimi bekleyen sadik Boomers’lar,
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otoriteye kars1 yagamak i¢in ¢aligan, tinvan, 6vgii, tanitim ve maasla aninda
tanimay1 isteyen X’ler ile takim g¢aligmasina inanan merkezi otoriteye
giivenen iyimser, is disinda da bir hayat isteyen sirket i¢in kendi hayatlarini
feda etmek istemeyen Y’ler birlikte ¢alismaktadirlar. Iste bu noktada kusak
meselesinin tanimlanmasi is yerindeki gerginliklerin ve nesiller arasindaki
catigsmalar1 azaltarak calisanlarin morallerini ve verimliliklerini artiran
liderlik stratejilerinin gelistirilmesini saglayabilir (Giirsoy, Maier ve Chic,
2008: 457). Bu nedenle, ¢alisma, sirketlerin, yoneticilerin ve Y’ler
tarafindan kurulan sirketlerde ¢aligsan farkli kusak bireylerin is yerlerinde
daha iyi anlagsmalarina yardimci olma potansiyeline sahiptir.

Calismada Y Kusaginin ozellikleri, aligkanliklari, farkliliklar1 ve
girisimei yatkinliklari ile ilgili literatiir taramas1 yapilmis, devlet ve vakif
tniversitelerinde isletme ve endiistri mithendisligi béliimlerinde 6grenim
goren Y Kusagi genglerin girisimcilik hakkindaki diigiinceleri, girisimci
kisilik ozelliklerini tasiylp tasimadiklart da ayrica tespit edilmeye
caligilmustir.

1. Y KUSAGINI DIiGER KUSAKLARDAN AYIRAN
BELIRLEYICi OZELLIKLER

Y kusagi, 2000 kusagi, milenyumlar (milenials), ganimet ¢ocuklar
(Trophy Kids/Generations), dijital kusak (Ditial Generations), eko
patlamasi1 (Eco Boomers) gibi pek c¢ok isimle anilmaktadir. Bu kusagin
baslangic ve bitis tarihleri hakkinda literatiirde bir birlige
rastlanilmamaktadir. Farkli kaynaklarda farkli y1l araliklar yer almistir.
Kimi kaynaklarda 1977-1994 yillar1 arasinda doganlar (Broadbridge, vd.,
2007:526; Kim vd., 2009:548), 1977-2000 y1llar1 arasinda doganlar (Spiro,
2006: 16), 1978-1999 yillar1 arasinda doganlar (Herbison& Boseman,
2009:33) 1980-1995 yillart arast doganlar (Edelman,8095), 1980-1999
yillar1 arasinda doganlar (Iden, 2016: 1), 1980-2000 yillar1 arasinda
doganlar (Sayers, 2007:479;Cennamo,2008:891; Weingarten,2009:29;
Akdemir vd. 2013:15), kimi kaynaklarda ise, 1981-2000 arasinda doganlar
(Cekada, 2012: 40; Altuntug, 2012:206; Arsenault,2003:129; Giirsoy,
2008:450; Nicholas, 2009:48 ; Reilly, 2012:3) Y kusagt kabul
edilmektedir.
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Bu kusagin bir kisminin ebeveynleri Boomers, biiyiik kardesleri X
kusaginda iken; kimisinin (daha geng) ebeveynleri X kusagidir (Howe &
Strauss, 2007:4). Kendilerine en yakin X kusagi ile farkliliklar1 oldugu gibi
benzerlikleri de vardir (Nicholas, 2009: 50). Idealist olma, geleneklere
deger verme egilimleri agisindan daha ¢ok Baby Boomers’lara
benzemektedirler (Reisenwitz, Iyer, 2009: 92).

Kendinden onceki nesilden 6nemli derecede farkli biiyliyen Y
kusagi, ebeveynleri tarafindan hayatlariin her alaninda yiiksek
beklentilerle yonlendirilmislerdir (Cekada, 2012: 41). Y kusagi
ebeveynleri ¢ocuklarmin hayatlarim saat ve gin programlamis,
yasamlarina dokunmus ve sekil vermisglerdir. Cocuk Y’ler aksam yemegini
yemeden Once futbol/basketbol/piyano derslerine gitmek, odevlerini
tamamlamak ve kiresel i1sinma problemi gibi diinyadaki gelismeler
hakkinda goriislerini paylagsmak zorunda idiler. Boylece bu g¢ocuklarin
calismalarinin sonuca erisim hiz1 artmig, sonuca odakli calismay1
Ogrenmislerdir. Ancak diger nesillerden daha az bos zamanlar1 olan bir
nesildir. Ebeveynlerinin baskilarina karst1 goérev ve ¢ikarlarindan
kurtulmay1 da basarabilmislerdir. Ebeveynleri onlan yetistirirken yenilmez
bir tutum takinarak haksiz olduklarini disiindiikleri 6gretmenlerden,
antrendrlerden kurtarmistir. Ebeveynlerini arkadas gibi hissetmesine izin
vermisler, tim hayatlar1 boyunca olumlu ve yapici bildirim almiglardir.
Egitimciler ve ebeveynler Y kusagma ancak gerektigi sekilde
calismamalar1 durumunda onlara miidahale etmislerdir (Herbison ve
Boseman, 2009: 33: Nicholas, 2009: 48: Cekada, 2012: 41). Parasiit
ebeveynler olarak adlandirilan bu neslin anne ve babalar1 okul, sosyal
aktivite, sosyal ortamlar, saglik ve gilivenlik konusunda g¢ocuklari i¢in
daima endiselenmis ve bu nedenle Onlemlerini almislardir (Howe &
Strauss, 2007:5; Nicholas, 2009: 48). Eriskin birey olduklarinda bile,
ozellikle erkekler, egitimlerini tamamladiktan sonra hala aileleri ile birlikte
yasamaktadir. Bu nedenle ingaat firmalar1 dogabilecek ihtiyaglara iligkin
(ekstra oda, otopark..gibi) iiretime ge¢meye baslamislardir (Howe &
Strauss, 2007:2).

Y kusagi kendisine genis egitim imkanlar1 sunulmus egitimli bir
kusaktir. Internet, cd, dvd, cep telefonlar1 ve dijital kameralarmin ortaya
cikisini hatirlamazlar. Iyimser bireyler olarak yetistirilmislerdir. Uretken,
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igbirlikei, iletisime agik ve teknolojik olarak digerlerine gore oldukea ileri
bir nesildir. Yeni beceriler gelistirmeye ve meydan okumaya hazirdirlar.
Yoneticilerine, ¢alisma arkadaslarina, ebeveynlerine tepki gosterebilecek
benzeri goriilmemis bir giic ve 6zgiivene de sahipdirler (Herbison ve
Boseman, 2009: 33; Spiro, 2006: 16 ).

Teknoloji ve iletisim yatkinlig1 yiiksek olan bu nesil, podcast’leri
ve miizikleri indiriyor, kendi aralarinda olusturduklar1 mesajlagsma dilleri
ile kisa mesaj gonderebiliyor ve fotograflarini paylasabiliyorlar (Nicholas,
2009: 48). Mesajlasma, bloglar, wikiler ve sosyal aglar gibi iletisim
araclarii kullandiklarinda goriildiigii gibi sosyal bir grupturlar (Cekada,
2012: 43).

Tekrar konugmaktan ziyade kesif yoluyla o6grenmeyi tercih
ederler. Bu nedenle onlarla etkili bir yaklagim su sekildedir (Cekada, 2012:
43):

- Onlara bir konunun temellerini sunmak, sonra onlar1 simiilasyon,
rol yapma, internet ve baska yollarla kesfedip sonuglarini
¢ekmelerine izin vermek.

- Gruplar halinde veya takimlar halinde ¢alisarak ve fikir
paylasarak.

2. IS YASAMINDA Y KUSAGININ BELIRGIN
OZELLIKLERI VE ILGI ALANLARI

Gilinlimiiz is diinyasi, farkli teknoloji ve yasam tarzlariyla yetisen
dort kusagin birlikte caligmasindan meydana gelmektedir. Her grubun
kendine 6zgili degerler seti, otorite gorlisii, diinyaya yonelisi, sadakati,
liderlik beklentileri ve kendince ideal ¢alisma ortami vardir. Her bir kusak,
tarihteki kendi konumuna goére benzersiz, kalici ve yaratici bir etki
yaratmaya calisir. Bu nedenle, iist diizey yoneticiler ve yoneticiler igin,
isyerinde kendini gosteren kusaklar arasindaki farkliliklar1 anlamak,
bunlara saygi duymak ve diizenli olarak bu konularda konugmak stireklilik
i¢in 6nemlidir (Spiro, 2006: 16; Nicholas, 2009: 47).

Y’ler i ortamlarinin en gen¢ ve diger kusaklardan farkli bir
perspektife sahip bir kusagidir. Y kusagi isgiicii isletmeye 0zgii orgiitsel
degiskenlerin bulundugu farkli beceri ve 6zelliklere (proaktif, yenilikei,
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teknolojik, isbirlik¢i, paydas, orgiitsel otoriteye karsi saygili, yardimsever,
is disiplinine sahip, anlamli is pesinde) sahiptir (Kim, Knight ve
Crutsinger, 2009:548). Genel isgiiciiniin en hizli biiyiiyen, en geng, en
egitimli ve en sicak neslidirler (Spiro, 2006: 16; Herbison ve Boseman,
2009: 33). Bu geng¢ kusak calisanlar, kariyerlerini mesleki gelisimlerini
daha doyurucu ve iiretken sonuglar i¢in proaktif olarak yonetmektedirler.
Dolayisiyla diger kusaklardan yetistirilme dénem ve ortami nedeniyle
farklilik gosteren bu kusagin, is diinyasimmin geleneksel yapiya sahip
dinamiklerini degistirebilecegi tahmin edilmektedir (Giirsoy, Maier ve
Chic, 2008: 450). Y kusagi calisanlar1 is diinyasinin geng ve sayica dnemli
bir boliimiinii olusturdugundan, onlar1 ise almak ve elinde bulundurmak
isletmeler i¢in son derece onemlidir (Kim, Knight ve Crutsinger, 2009:548;
Spiro, 2006: 19).

Y kusagi isyerine girmeye baslayinca, isverenler, parasiit
ebeveynligi ad1 verilen yeni bir fenomenle karsi karsiya kalacaklarinin da
farkina varmalidirlar. Asir1 korumaci olan bu kusak ebevenleri ¢cocuklarini
yalmz birakma taraftarn1 degildirler. Ebeveynlerin ¢ocuklarmin
yetistirilmesi ile ilgili gosterdikleri dikkat ve titizlik yetiskinlige kadar
devam etmistir. Is basvurularinda ebeveyn katiliminin diizeyleri, bir
isyerinin biiyiikligi, yeri, is bulma taktikleri temel alindiginda farklilik
gostermektedir. Hatta ebeveynler bazen ¢ocuklarinin hakkini korumak,
kandirilmalarin1 6nlemek igin igverenle bile temasa gegebilmektedirler.
Genglerde bir is teklifini kabul etmeden Once ebeveynlerine
danigmaktadirlar. Ebeveynler c¢ocuklari i¢in miizakere ya da koti
performens degerlendirmelerini protesto etmek igin yoneticilerle iletigime
gegmektedirler. Ebeveynleri ile aralarindaki bu bag ile diger kusaklardan
farklidirlar. Ancak bu tutum ve davraniglara sahip parasiit ebevenlerden
isverenler oldukca rahatsiz olup genellikle bu aday ve ebeveynine olumsuz
tepki verebilmektedirler. Bu adaylara yetersiz géziiyle bakmakta, muhatap
olarak genci gérmek istemektedirler. Parasiit ebeveynligi, isverenlerin géz
ardi edebilecegi bir durum olmamakla birlikte zaman i¢inde devam edecek
ve gliglenecektir. Parasiit ebeveynler bir siire daha devam edecegine gore
isverenler Y’lere daha Once hizmet eden ve aileleri ile birlikte
calisanlardan (devlet okullarmin cep telefonu yasagina karsin velilerin
cocuklart ile giin boyu iletisime gegmek i¢in kullandiklar iletisim araci idi)
ogrenmeleri gerekmektedir (Howe & Strauss, 2007:7).
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Egitimli ve akilli ancak daha 6nceki nesillerin rehberligine ihtiyac
duyan bu nesil disa doniik, hassas bir benlik yapisina sahip yiiksek
performansh ilk elektronik nesil olarak tammnmaktadir. internet, cep
telefonlar1, dijital kablonun olmadigi bir zaman dilimini hatirlamazlar
(Herbison ve Boseman, 2009: 33). Internet'le biiyliyen ilk nesil olduklar
icin elektronik isbirligini kabul etmekte, X’ler gibi son teknoloji ile
calismay1 da sevmektedirler. Video caginda biiyiidiikleri i¢in uzaktan
kumanda ve fare tiklatarak bilgiye hizla ulasimi 6ziimsemekte ve ayni anda
bircok konu iizerine yogunlasabilmektedirler. Takim c¢aligmalarinda
X’lerden daha iyi olan Y’ler ancak X’ler kadar sadik degildirler. Kariyer
seceneklerini acik tutma egilimleri yliksek ve kendileri igin parallel
meslekler olugturma egilimindedirler. Calisirken bagka bir meslek igin ders
—kurs gibi egitim programlarina katilabilirler. Bunu genellikle ¢alistiklari
iste mutlu degillerse is degistirebilmek icin alternatif olarak iiretirler. Hala
geng olduklarindan X’ler gibi kredi 6demeleri, ipotek ddemeleri, gocuk
yetistirme gibi sorumluluklart yoktur. En biiyiik harcamlar1 kira ve araba
taksididir. X’ler gibi esnek calisma programlarmm da tercih ederler. Is,
onlar igin bir dncelik degildir. Oncelikleri dost ve aileleridir. Ancak bu,
mesleki ve mesleki gelisimlerini ciddiye almadiklar1 anlamina gelmez. Sert
ve hirsli isgilerdir. Baby Boomers'lar gibi iskolik degildirler. Y’ lerin
isyerinde yasadigi en biiyiik sorun, ¢evrelerinde bulunan aile, arkadas ve
yOnetici gibi bireylerin geng olduklar igin onlara saygi duymadigina ve
takdir etmedigine inanmalaridir (Giirsoy, Maier ve Chic, 2008: 453).

Is yerinde Y kusaginin kaliciligini saglamak icin isletmede iletigsim
kalitesinin ve frekansimin artirllmas1t gerekmektedir (Herbison ve
Boseman, 2009: 33).

X’lerin aksine daha neseli, gelecege dair daha iyimser olan Y’ler
her ne kadar uzun zamandan beri is hayatinda olmasalarda, islerini biiyiik
inangla yapmak i¢in giicli bir irade gostermekte, toplu hareketlere
inanmakta ve merkezi yonetime inanmay1 tercih etmektedirler. Y ‘ler
harika isbirlikgilerdir. ~ Ekip ¢alismasinin basarisina inanmakta ve
desteklemektedir. Bunun nedeni, ¢ok geng yaslardan itibaren okullarda,
organize sporlarda ve ders dis1 faaliyetlerde grup halinde gérev yapmis
olmalar1 gosterilebilir. Y’ ler ayn1 zamanda bagimsiz, kendine glivenen ve
kendini ifade edebilen bireylerdir. Yaptiklar1 iste kendilerini ortaya
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koyduklar1 ve yaptiklar ¢caligmaya inandiklar i¢in taninmalarini ve saygi
duyulmalarini isterlerler. Denetgilerinin ve yoneticilerinin en azindan
isimlerini bilmelerini ve iyi calismalarin1 kabul etmesini beklerler.
Kisacas1 bu nesil, yoneticilerin herkesi tamimaya c¢alistiklart ve
calisanlarina kisisel olarak dikkat etmeleri gerektigine inanmaktadir. Y ‘ler
toplu hareketlerin basarisina inanmalarina ragmen toplu hareketler icin
konulan kurallar1 sorgulama egilimindedirler. Bir is taniminin kati sinirlart
i¢inde kalmalar1 gerektigi fikrini reddederler. Kiyafet kurallari, standart is
giinii uygulamasina ve calisan-denetci iliskileri gibi igyeri normlarina
meydan okumaktadirlar. (Giirsoy, Maier ve Chic, 2008: 453).

Gilinimiiz i dilinyasindaki rekabetiistli yaris, yetenekli bir
isgiiclinlin farkli bir tiiriinii talep etmektedir. Teknolojik agidan en usta, en
hizl1 6grenen ve en sabirsiz yeni isgiicii Y~ de, yoneticilerinden yenilikgi
fikirlere kars1 destek, rehberlik, esneklik, zor gorevler, kariyer, egitim ve
ilerleme firsat1 beklemektedir. Aksi halde yanliz birakilirlarsa “yenilmis
gengler’dir (Giirsoy, Maier ve Chic, 2008: 450; Weingarten, 2009: 29 ).

Teknoloji meraklis1 Y'lerin yoneticileri ile acgik, olumlu ve sik
goriismelere, yeteneklerini sergileyebilecekleri ortamlara ihtiyaci vardir.
[letisimin yiiz yiize olmasina gerek yoktur, e-posta veya kisa mesaj yoluyla
da olabilir. Ayrica basarili liderler ve miisterilerden gelecek geri
bildirimlere de ihtiyaglar1 vardir(Herbison ve Boseman, 2009: 34).

Farkli kugaklara ait bireylerin yetisme donemlerine ait bireysel
farkliliklari, sahip olduklari rol ¢esitleri ve bunlarla ilgili algilari, donemsel
orgiitsel degisiklikler ve isletme ¢iktilar is tatmin ve is doyum siirecini ve
kariyer siire¢ ve tercihini etkilemektedir. Gelenekselci ya da gelenckselci
olmayan her is tasarimi ¢alisanlarin inang, tutum, yargi ya da duygulari
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Giinliik yagamda aym kusaktan olan
bireylerin benzer normlar1 paylasmalart muhtemel oldugu kadar
muhtemelen ig degerleri ve ¢aligma hakkindaki tutumlar1 da ait olduklar
is diinyasina benzemektedir. Aynmi kusak bireylerin benzerliklerine kargin
kusaklararas1 benzerlikler de bulunmaktadir. Neticede is ve is yapis
sekilleri nesilden nesile gegmektedir(Glirsoy, Maier ve Chic, 2008: 450).

3. Y KUSAGININ GIiRiSiIMCILiGE YATKINLIGI
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Yatkinlik bir davramsa ydnlendiren pek cok eylem ve ozellikle
alakalidir. Tiirk Dil Kurumu Sézligline (2017) gore aliskanliktan dogan
bir yeti, alisik olmaktan dogan beceriklilik ve bir egitim, yetistirme
sonucunda bireyin varabilecegi gelisme diizeyini belirleyen bir yeti olarak
tanimlanmaktadir (tdk.gov.tr). Girisimcilik yatkinligi ise, mevcut triiniin
farkli pazarlara sunumu, yeni iiriin gelistirme, mevcut isi biiyiitebilme ve
benzeri konularda proaktif davranma, risk alabilme yetisi olarak
tanimlanabilir. Girisimcilik yatkinlig1 olan bireylerden yenilik¢i bir bakis
acis1, proaktif davranig bigimi, risk alabilme kabiliyeti, bagimsizlik istegi
ve rekabetci bir tutum sergilemesi beklenir.

Kiiresel diizeyde gelisen telekomiinikasyon, teknoloji ve ulasim
alanindaki gelismeler ve ticaret engellerinin kimi bolgelerde tamamen
kaldirilmas1 kimi bolgelerde de azaltilmasi sonucu her seviyeden
insanlarin hayatin mevcut zorluklarini ve belirsiz bir gelecegi ele
almalarmi saglamak igin girisimci beceri ve yeteneklere daha fazla ihtiyaci
ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak daha fazla firsatin yani sira toplumsal
diizeyde kurallarin bozulmasi, 6zellestirme, yeni yoOnetisim bigimleri,
¢evre duyarli kaygilar ve azinlik gruplarinin haklarinin giderek artmasi gibi
belirsizliklerinde artmasi girisim niyetini karmasik ve belirsizlik hale
getirmektedir. Kariyer tercihleri ve kisisel durumlart ne olursa olsun
yenilik¢i ve problem ¢6zmeye egilimli, kendine giivenen bireyler igin
girisimciligin desteklenmesi toplumsal fayda saglayacaktir. Bu nedenle
girisimcilik i¢in ihtiya¢ duyulan egitim ve 6gretim hi¢ bu kadar biiyiik
olmamistir (Henry,2005:100,101,103).

Y kusagmin pek c¢ok 6zelliginin girisimciligin 6z ile ortiistigii
goriilmektedir. Girisimci olmak hayal kurmayi, yaratict olmayi, 6zgiir bir
ruha sahip olmay1 gerektirmektedir. Tiim bu 6zellikler Y kusaginin ruh ve
beyin yapist ve biyiitilme sekli ile paralel seyretmektedir
(http://marketman-onair.blogspot.com.tr/2013/04/y-kusagnn-
girisimcilikle-snav.html).

Kiiresel boyutta Mark Zuckerberg gibi yasitlarindan aldiklar
ilhamla Y kusag1 bireylerin girisimcilikle ilgili vizyonlar1 oldukga yiiksek
goriinmektedir. Edelman’in yaptigi arastirma sonuglarina gére Tiirkiye nin
11 {ilke arasinda en yiiksek girisimci potansiyeline sahip oldugu tespit
edilmistir ( Murat, 2013).
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Hayal kurmayi hayallerinin pesinden gitmeyi seven sabirsiz
Y’lerin hedefleri daima biiyiiktiir. Korumaci ailelerin ¢gocuklari olan Y’ler
biiylirken c¢alisma hayatindan uzak tutulmus, onlar1 goérevi sadece
“okumak” olarak sinirlandirilmistir. Bu nedenle pek is diinyasim ve
isleyisini tanimamaktadirlar (Kurt, 2016).

Internetin ortaya ¢ikisindan sonra dogan bu geng grup dzgiirliik ve
Ozerklik saglayan 1is firsatlarn aramaya egilimlidir (Cennamo,
Gardner,2008:903). Gelecekte istihdam beklentisi ile ilgili olarak, pek ¢ok
Ogrenci ya kurumsal isyerlerinin biinyesine katilirlar ya da girisimeiligi
endistride gelecekteki bir kariyer diisinecektir (Broadbridge, Maxwell,
Ogden, 2007: 539; Sayer, 2007:480-481).Y’ler, mesleki gelisime acik,
sorgulamaktan, 6grenmekten ¢ekinmeyen aksine zevk alan benlik saygisi
yiiksek bireylerdir. Diger nesillerin tesvik sistemleri ile motive edilebilirler
(Giirsoy, Maier ve Chic, 2008: 453).

4. YONTEM

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Gilinlimiiz is diinyasinin 6nemli bir grubunu olusturan Y kusagi,
ekonomik ¢evrelerin dinamik ve yaraticti yiizii olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Enerjik bir yapiya sahip olan bu kusagin teknoloji ve teknoloji
odakli girisim yapma konusunda olduk¢a becerikli oldugu literatiir
aragtimalarindan da tespit edilmesi sonucu, Y kusaginin girisimecilik
yatkinliginin arastirilmast amac¢lanmistir. Bu dogrultuda devlet ve vakif
iniversitelerinin isletme ve endiistri mithendisligi boliimlerinde dgrenim
goren Ogrenciler lizerinde bir arastirma gergeklestirilmis ve dgrencilerin
girisimcilik yatkinliklarinin var olup olmadigi saptanmaya ¢alisilmistir.

Bu arastirma sonucunda elde edilecek bulgular ile Tiirkiye’de yeni
olusan ve olusacak ekonomik ¢evrenin 6nemli aktorleri olan Y kusagi
bireylerinin girisimcilik niyetlerinin ve yatkinliklarinin 6nceden tespiti ile
gerekli alt yap1 eksikliklerinin belirlenmesi ve bu eksikliklerin giderilmesi
igin gerekli projelerin ve yatirimlarin yapilmasi konusunda bir katki
saglayacaktir.
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4.2. Arastirmanin Kapsami

Arastirmanin evrenini Istanbul ve Isparta il merkezlerinde egitim
vermekte olan devlet-vakif tiniversitelerinin isletme bolimii ve endiistri
mithendisligi  bolimii  iiglinci ve dordiincii simf  Sgrencileri
olusturmaktadir.

2014-2015 egitim 6gretim doneminde Tiirkiye genelinde devlet-

vakif tniversitelerinde Orgiin egitime devam eden isletme ve endiistri
miihendisligi béliimii dgrencilerin sayis1 30.301'dir. Ogrencilerin 18.961'i
devlet liniversitelerinin isletme boliimiinde, 5.288'i vakif iiniversitelerinin
isletme boliimiinde; 3.316’s1 devlet iiniversitelerinin endiistri mithendisligi
boliimiinde, 2.536’s1 vakif {iniversitelerinin endiistri miihendisligi
boliimiinde Ogrenim gérmektedir
(http://sahipkiran.org/2015/09/07/yuksek-ogretimde-mevcut-durum/).
Evrenin belli oldugu durumlarda mevcut say1 dikkate alindiginda hata
tolerans1 %5, gilivenilirlik diizeyi %95 aralifinda yaklasik olarak 381
tniversite 6grencisine ulasan bir 6rneklem yeterli kabul edilmektedir (Can,
2014:28).
Aragtirma icin belirlenen Ogrenci gruplarindan toplam 578 kisiye
ulasilmistir. SPSS analizi 6ncesi yapilan incelemede 60 anketin analize
uygun sekilde doldurulmadigi tespit edilmis ve bu anketler uygulamadan
cikarilmistir. Analiz geriye kalan 518 anket iizerinden yapilmistir.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, O6grencilerden talep edilen verileri elde edebilmek
icin hazirlanan ankette demografik verilerin tespiti i¢in, 6grencilerin,
egitim seviyeleri, okuduklar1 boliim, yaslari, cinsiyetleri, yasadiklar1 bolge
ve aile gelirlerine ait sorular sorulmus; girisimcilik niyetini sorgulamak
icin de Leroy ve arkadaglari (2009) tarafindan gelistirilen girisimcilik
Olcegi, arastirmaya uygun ifadelere yer verilerek bes boyutlu (6zgiliven,
niyet, sosyal destek, yasam kalitesi, firsat) bir dlgek seklinde yeniden
tasarlanmus ve kullanilmastir.

4.4. Stmirlamalar

Aragtirmanin evreni, 2014-2015 egitim 6gretim bahar yariyilinda
Istanbul ve Isparta ilinde yer alan devlet ve vakif {iniversiteleri isletme
bolimii ve endiistri miihendisligi bolimii {iglincii-dordiincii  siif
Ogrencilerinin verdigi cevaplar ile sinirhidir. Bu nedenle ankete verilen
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cevaplar bu evrenin oOzellikleri ile sinirli oldugundan genellemeler
yapilirken bu sinirlilik dikkate alinmalidir.

4.5. Hipotezler
Arastirmada asagida yeralan hipotezler analiz edilmistir:

H1: Isletme boliimii ile Endiistri miihendisligi  béliimii
Ogrencilerinin girisimcilik niyeti cinsiyete gore farklilasmaktadir.

H2: Devlet {iniversiteleri Ogrencileri ile vakif  iniversitesi
Ogrencilerinin girsimcilik niyeti {iniversite tiiriine gore farklilasmaktadir.

H3: Isletme boliimleri ile Endiistri miihendisligi béliimleri
Ogrencilerinin  girisimcilik  niyeti  okuduklar1  bolime  gore
farklilagmaktadir.

H4: Aile fertleri arasinda girisimcinin varolup olmamasina gore
girigsimcilik niyetleri farklilasmaktadir.

4.6. Arastirmanin Bulgular:
4.6.1. Demografik Bulgular

Aragtirmaya katilan {iniversite &grencilerinin  demografik
Ozelliklerine ait istatistiki bilgilere Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgilerine
Iliskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar

Degiskenler Frekans Yiizde
Cinsiyet
Erkek 237 45,8
Kadin 281 54,2
Universite Tiirii
Devlet Uiniversitesi 302 58,3
Vakif iiniversitesi 216 41,7
Fakiilte tiirii
Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi 136 26,3
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Isletme Fakiiltesi 148 28,5
Miihendislik Fakiiltesi 234 45,2
Bﬁlﬁmler

Isletme Boliimii 284 54,8
Endustrl Miihendisligi 34 452
Boliimii

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin  %45,8’1 erkek, %54,2’si
kadindir. Katilimcilarin - %58,371 devlet tiniversitesinde, %41,7’si vakif
Universitesinde egitim goérmekte olup &grencilerin fakiilte ve bolim
dagilim su sekildedir: %26,3’ii iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde,
%28,5’i Isletme Fakiiltesinde ve %45,2’si Miihendislik Fakiiltesinde;
%54,8°1 Isletme boliimiinde, %45,2’si ise Endiistri Miihendisligi
boliimiinde egitim gérmektedir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Girisimcilik Bilgileri ve
Girisimci Yatkinhklar1 Hakkinda Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Degiskenler Frekans Yiizde
Ailede girisimcinin varolup olmadig:
Evet 172 33,2
Hayir 346 66,8
Aile girisimci varsa, bu girisimciye yakinlik derecesi
Baba 114 66,28
Anne 12 7
Kardes 34 19,76
Amca 7 4,06
Day1 5 2,90
Okulu bitirdikten sonra ki diisiince
Ozel sektorde ¢alismak 197 38
Kamuda galigmak 106 20,5
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Kendi isini kurmak 120 23,2
Egitime devam etmek 62 4,6
Diger 9 1,7
Lisans egitiminde girisimcilik dersi alma durumu

Evet 173 33,4
Hayir 345 66,6

Ogrencilerin ~ %33,2’sinin  ailesinde  girisimci  bulunurken,
%66,8’inin  ailesinde  girisimci  bulunmamaktadir.  Ailesindeki
girisimcilerin  %66,28’1 baba, %7’si anne, %19,76’ s1 kardestir.
Ogrencilerin, %38’i dzel sektorde, %20,5’i kamuda calismak isterken,
ancak %23,2’si kendi igini kurmak istemektedir. %12’si ise egitimine
devam etmek istemekte, %4,6’s1 calismak istememektedir. Ogrencilerin
%33,4’1 lisans egitimleri siiresince girisimcilik dersi almus, %59,5’1
girisimecilik  dersi  almamis ve %7,1’1 dersi alip almadigim
hatirlamamaktadir.

4.6.2. Girisimcilik Olgegine Iliskin Bulgular
Ogrencilerden elde edilen verilerin giivenilir olup olmadig

incelenmistir. Giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3:Girisimcilik Yatkinhig ifadelerine iliskin Giivenilirlik
Analizi Sonuclari

Olgek Faktorler Madde Sayis1 Cronbach’s Alpha
Ozgiiven 8 ,759

:é 5% Firsat 6 ,175

2 = Niyet 5 750

:? § Yasam Kalitesi 4 ,780

<Re Sosyal destek 4 ,796
Genel 27 ,810

Girisimcilik yatkinligr 6l¢egi  yiiksek diizeyde giivenilirlige
sahiptir. Girisimcilik yatkinlig1 6lgeginin toplam puani hipotez testlerine
tabi tutulmustur.
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Tablo 4: Girisimcilik Yatkinhg Ile flgili Faktér Analizi Sonuglar

Boyutlar

Faktor
Yiikii

Ortalama
Varyans
Aciklama

M ___ IO/ N\

Ozdeger

Giivenilirlik

Faktor 1: OZGUVEN

3,67 36,44

9,83

,759

Iyi is firsatlarini tespit edebilirim.

Girisimei olmak i¢in gerekli olan
pratik diisiinebilme yetenegine
sahip olduguma inantyorum.
Girisimci olmak i¢in gerekli
kavrama yetenegine sahip
olduguma inantyorum.
Girisimcilik i¢in gerekli mali
firsatlar1 degerlendirebilirim.
Yeni ig firsatlarini tespit
edebilirim

, 776
,755

,753

,719

,709

Girigimci olmak i¢in gerekli olan
yetenege sahip olduguma
inaniyorum.

,619

Girisimcilik i¢in gerekli olan
sosyal gevreyi olusturabilirim.

,581

Girisimcilik i¢in gerekli olan
yaraticilik yoniimii harekete
gecirebilirim.

,568

Faktor 2: FIRSAT

3,03 46,59

2,74

775

Girisimcilik i¢in ailemin yeterli
mali destegi bulunmaktadir.
Girisimcilik i¢in gerekli finansal
kaynaklara sahibim.
Girisimcilik i¢in gerekli is
tecriibesine sahibim.

,806
, 797

,674
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Girisimcilik igin yeterli ulusal
destek programi vardir.

,631

Girisimcilik i¢in yeterli egitim
programi vardir.

,599

Girisimcilik i¢in gerekli olan
sosyal gevreye (aile, arkadas.. vs)
sahibim.

,564

Faktor 3: NIYET

3,40

53,014

1,73

,750

Gelecekte girisimci olmay1
planliyorum.

Ileride bir giin girisimci olmay1
hayal ediyorum.

Firsatin1 buldugum zaman
girisimci olacagim.

Girisimci olmak, benim igin
cazip gOriiniiyor.

Gelecekte kendi isimi kurmak
istiyorum.

,763

,729

,697

,696

,609

Faktor 4: YASAM KALITESI

3,18

58,66

1,52

,780

Diizenli bir 6zel hayat sagladig
icin girigimei olmayi isterim.
Diizenli bir is hayat1 sagladigi
icin girigimei olmayi isterim.
Girisimei olursam diizenli bir
0zel hayatim olur.

Girisimci olursam diizenli bir i
hayatim olur.

Faktor 5: SOSYAL DESTEK
Ailem, girisimci olmami
destekler.

,832

,806

,551

521

,818

3,58

63,73

1,36

,796

Hayatimda 6neme sahip kisiler,
girisimci olmam konusunda beni
desteklerler.

,761

Girisimci olmam konusunda
cevremdekilerin etkisi vardir.

,5901
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Arkadaglarim girigsimci olmami ,933
destekler.

KMO Degeri :,896
Bartlett’in Kiiresellik Testi x* :8370,917
Degeri

Anlamhihk :,000
Toplam Aciklanan Varyans :63,739
Degeri

27 maddenin giivenirlilik ;810

katsayisi (Cronbach’s Alpha)

Giivenilirlik katsayisinin ,810 seklinde ortaya ¢ikmis olmasi
hazirlanan anketin genel olarak kabul edilebilir siirlar i¢inde oldugunu
gostermektedir. Basta 29 degisken iizerinden faktor analizi yapilmus,
herhangi bir boyutun altinda toplanmayan iki degisken(15 ve 16.
degiskenler) Olgekten cikarilmis, Glgek 27 degisken {izerinden yeniden
faktor analizine tabi tutulmus, analiz sonucunda Ol¢ek 5 alt boyutta
toplanmis ve dlgegin agiklanan yiizdesinin 63,739 oldugu belirlenmistir.
Degiskenlerin faktor yiiklerinin,40’1n ¢ok {izerinde oldugu ve elde edilen
5 faktoriin toplam varyansm 63,739 kismini agikladigi tespit edilmistir.
Orneklemden elde edilen verilerin kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugunu
belirleyebilmek amaciyla yapilan Kaiser-Meyer- Olkin degerinin 0,896
olarak ¢ikmasi drneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in kabul edilebilir
smmirlar  i¢inde oldugunu gostermektedir. Veriler normal dagilim
gosterdiginden nonparametrik testlerden t testi yapilmistir.

Tablo5: Cinsiyetlerine Gore Girisimcilik Niyetlerinin t Testi

Sonuclar
Ortala ¢ Anlamh
N Deg
ma efg hk
eri
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2
Klid 8 3,5280
Ozgiiv ! 482 0,000
en Erk 2 !
N 3 3, 8397
7
2
Klid 8 2.9276
Firsat ; 3’51 ! 0,002
Fg(k 3 3,1554
7
2
Klid 8 3,1964
1 4
Niyet 2 5’3 ? 0,000
Erk 3 3,6397
ek
7
2
K
Yasa Sd 8 3,0169
m- 1 4,68 0,000
Kalit Erk 2 3
esi 3 3,3930
ek
7
2
K
Sosya Sd 8 3,5587
1 1 0,70 0.476
Deste Erk 2 8
K 3 3,6076
ek 7

Tablo 5 Isletme boliimii dgrencileri ile Endiistri Miihendisligi
boliimii 6grencilerinin girisimcilik niyetlerinin cinsiyetlerine gore farklilik
gosterip gostermedigini gosteren t testi sonuglarini igermektedir. Tablo 5’e
gore swrasiyla  “ozgiiven” (p=0,000), “ firsat” (p=0,002), “niyet”
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(p=0,000), “yasam kalitesi” (p=0,000) boyutlarinda cinsiyete gore
istatistiki agidan anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Buna gore, erkek
Ogrencilerin “ézgiiven”,(ort. = 3, 8397), * firsat” (ort=3,1554), “niyet”
(ort=3,6397), “yasam kalitesi” (ort= 3,3930) ortalamalar;; kadin
Ogrencilerin “ozgiiven”,(ort. =3,5280), “ firsat” (ort=2,9276), “niyet”
(ort=3,1964), “yasam kalitesi” (ort= 3,0169) ortalamasindan daha yiiksek
cikmistir. Bu sonuglar erkek ogrencilerin kadin 6grencilerden daha fazla
girisimcilik yatkinligi oldugunu gostermektedir. Bagimsiz dérneklem t testi
sonuglarina gére H1 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 6: Universite Tiiriine Gore Girisimcilik Niyetlerinin t Testi

Sonuclari
Ortala ¢ Anlamh
N ma Dege hk
ri
Devl
et 320 3,6126
Ozgiiv | Uni. 2.12 0.034
en Vaki o1 4
f 6 3,7517
Uni.
Devl
et 320 2,8405
Uni. -
Firsat Vaki 9 6531 0,000
f 6 3,2994
Uni.
Devl
et 320 3,3225
Niyet |~ 2,26 0,024
Vaki o1 )
f 6 3,5065
Uni.
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Devl
et 30 3,0581
Yasam Uni. 2 -
Kalite 3,85 0,000
i | Ak, 2
f 6 3,3704
Uni.
Devl
et 320 3,4801 )
Sosyal | Uni.
Destek | Vaki o1 3’950 0,000
f" 6 3,7222
Uni.

Tablo 6 Devlet iiniversitesi Ogrencileri ile vakif {iniversite
Ogrencilerinin girisimcilik niyetlerinin {iniversite tiiriine gore farklilik
gosterip gostermedigini gosteren t testi sonuglarini icermektedir. Tablo
6’ya gore sirasiyla “dzgiiven” (p=0,034), “ firsat” (p=0,000), “niyet”
(p=0,024), “vasam kalitesi” (p=0,000) ve “sosyal destek” (p=0,000)
boyutlarinda tiniversite tiiriine gore istatistikl agidan anlamli farkliliklar
tespit edilmistir. Buna gore, vakif iiniversitesi 6grencilerinin “ozgiiven ”,
(ort. = 3,7517), “firsat” (ort=3,2994), “niyet” (ort=3,5065), “vasam
kalitesi” (ort= 3,3704) ve “sosyal destek” (ort=3,7222) ortalamalari;
devlet tiniversiteleri 6grencilerinden “ozgiiven ”,(ort. =3,6126), “ firsat”
(ort=2,8405), “niyet” (ort=3,3225), “yasam kalitesi” (ort=3,0581) “sosyal
destek” (ort=3,4801) ortalamasindan daha yiiksek ¢ikmistir. Bu sonuglar
vakif iiniversite 0grencilerinin devlet liniversitesi Ogrencilerinden daha
fazla girisimcilik yatkinligi oldugunu gostermektedir. Bagimsiz 6rneklem
t testi sonuglarma gore H2 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo7: Boliim Tiiriine Gore Girisimcilik Niyetlerinin t Testi

Sonuclar
Ortala ¢ Anlamh
N Deg
ma :;ge hk
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i
slet )3
Ozeis m 4 3,6827
ii“v e 409 0,683
End. 23
Miih. 4 3,6560
Islet
m 248 2,9759 -
Firsat e 1,71 0,087
End. 23 4
Miih. 4 3,0997
Islet
m 248 3,4021 0.07
Niyet | e . 0,939
End. 23
Miih. 4 3,3057
Islet
Yasa m 28 3,1935
m 4 0,13
. e 0,895
Kalite 2
i |Pnd 23 3,1827
Miih. 4 ’
Islet
m 28 3,5836
Sosyal . 4 0,08 0.935
Destek 1 ’
End. 23 3.5780
Miih. 4 ’

Tablo7 Isletme boliimii 6grencileri ile Endiistri Miihendisligi
boliimii 6grencilerinin girisimcilik niyetlerinin bélim tiiriine gore farklilik
gosterip gostermedigini gosteren t testi sonuglarini icermektedir. Tablo
7’ye gore “ozgiiven” (p=0,683), “firsar” (p=0,087), “niyet” (p=0,939),
“vasam kalitesi” (p=0,895), ve “sosyal destek” (p=0,935) boyutlari
p=0,05’den biiyiik oldugundan isletme boliimii 6grencileri ile endiistri
miihendisligi bolimi O6grencilerinin  girisimeilik  yatkinligr arasinda
istatistiki agidan anlamli bir fark tespit edilememistir. Bu sonuglar isletme
boliimii 6grencileri ile endiistri boliimii 6grencilerinin boliim farklilig
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acisindan girisimcilik yatkinligi arasinda fark olmadigini gostermektedir.
Bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gore H3 hipotezi reddedilmektedir.

Tablo 8: Aile Fertleri Arasinda Girisimcinin Varolup Olmamasina
Gore Girisimcilik Niyetlerinin t Testi Sonuc¢lar

t
Ortala . Anlamh
N ma Dege hk
ri
17
. Evet 3,9288
Ozgitv | © 2 : 5,79 0,000
en Hay 34 3.5423 0
r 6
17
Evet ) 3,2335 4,00
Firsat Havi 34 5 0,000
Y 2,9316
r 6
Evet 17 3,6395
. 2 4,16
Niyet Havi 34 5 0,000
Y 3,2798
r 6
17
Yasam | Evet ) 3,3227 223
Kalites Havt 3 ’5 0,026
i Y 3,1217
r 6
17
Evet 3,3227
Sosyal ve 2 ’ 4,34
Destek | H 34 1 0,000
) i p 3,4776

Tablo 8 Katilimcilarin ailelerinde girisimcei bir yakinlariin varolup
olamasimin girisimcilik niyetlerini farklililagtirp farklilagtirmadigim
gosteren t testi sonuglarini igermektedir. Tablo 8’¢ goére sirasiyla
“ozgiiven” (p=0,000), “ firsat” (p=0,000), “niyet” (p=0,000), “yasam
kalitesi” (p=0,026) ve “sosyal destek” (p=0,000) boyutlarinda girisimci
yakinin varligina gore istatistiki agidan anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
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Buna gore, girisimci yakini olan 6grencilerin “ozgiiven”, (ort. = 3,9288),
“firsat” (ort=3,2335), “niyet” (ort=3,6395), “yvasam kalitesi” (ort=
3,3227) boyutlarinin ortalamalar1 girisimci yakini olmayan dgrencilerin
“Ozgiiven”,(ort. =3,5423), « firsat” (ort=2,9316), “niyet” (ort=3,2798),
“vasam kalitesi” (ort= 3,1217) ortalamasindan yiiksek ¢ikmustir. “Sosyal
destek”  boyutunda ise girisimci yakini bulunmayan &grencilerin
(ort=3,4776) ortalamalarn bulunan Ogrecilerden daha yiiksektir
(ort=3,3227). Bu sonuglar girisimci yakini olan 6grencilerin olmayan
Ogrencilerden daha fazla girisimcilik yatkinligi oldugunu gdstermektedir.
Bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gore H4 hipotezi kabul edilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Yapilan arastirma sonucuna gore erkek Ogrencilerin kadin
Ogrencilere gore, girisimci yakini olan d6grencilerin olmayan 6grencilerden
daha fazla girisimcilik yatkinlig1 oldugu ve genel tiniversite bazinda vakif
tiniversitelerinde okuyan Ogrencilerin devlet {iniversitesinde okuyanlara
gore girisimcilik  yatkinliklarinin  daha  yiiksek oldugu; endiistri
miihendisligi ve isletme boliimleri arasinda girisimcilik yatkinlig
agisindan bir farkin olmadigi tespit edilmistir.

Vakif iiniversitelerinde egitim goren isletme bolimi ve endiistri
miihendisligi boliimii Y Kusagi 6grencilerinin biiyiik bir ¢ogunlugunun
ailelerinde girisimci (arastirma sonucuna gore %35.2; bu oran devlet
tiniversitelerinde %31,8’dir) oldugu yargisindan hareketle bu gruplarin
girisimcilik konusunda yatkin oldugu kabul edilerek bu &grencilerin
girisimcilik yonleri daha da ortaya ¢ikartilmalidir. Devlet tiniversitelerinde
egitim goren isletme bolimii Y Kusagi 6grencilerinin de isletmecilik ve
yonetim konusunda egitim aldiklari teorik altyapinin varligina dayanarak,
yaratici, hayalci giicleri desteklenerek girisimcilik yonlerinin ortaya
¢ikmasi saglanabilir.

Bu sonuglardan hareketle Tiirkiye’de girisimciligin gelismesi ve
gelistirilmesi i¢in; yeni ekonomik ¢evrenin 6nemli aktorleri (olacak ya da
olan) Y kusag1 bireylerinin girisimcilik yatkinliklarinin tespiti ile
ogrencilikleri sirasinda girisimcilik yonlerinin gelismesi saglanabilir,
Ogrencilerin  6grencilik donemlerinde yurt i¢i ve yurt disinda
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gerceklestirilecek seminerlere, egitim programlarina, stajlara ve projelere
katilim1 konusunda finansal destekler iiniversite biit¢esinde yer alabilir,
gelismis ekonomiye sahip iilkelerin sektdrel trendleri ve 6ngoriilen yeni is
alanlar1 yakindan takip edilerek bunlar hakkinda 6grencilere egitimler
verilebilir. Sosyal bilimler alaninda egitim goéren bireylerin teorik alt
yapida yetistirilmelerinin yanisira el becerilerine dayali yetenek ve
yetkinliklerinin gelistirilmesi girisimciligin gelismesi agisindan oldukca
o6nemli ve gereklidir.

Universite dgrenimi sirasinda  dgrencilerin  baskin  kisilik
ozellikleri tespit edilmeli ve baskin 6zellikleri gelistirilerek girisimcilige
uygun olanlarin sektdorde uygulamalara ve projelere katilmalar
saglanmalidir.
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E-7 ULKELERINDE DIS TICARETIN EKONOMIK

BUYUMEYE ETKISi
Erdogan OZTURK'
Hasan Alp OZEL?

OZET

Bu ¢aligmada yiikselen ekonomiler olarak isimlendirilen, Tiirkiye, Cin,
Hindistan, Brezilya, Rusya, Meksika, Endonezya’dan olusan E7 iilkeleri i¢in dis
ticaret ve ckonomik biiyiime iliskisi incelenmistir. Konunun 6nemi ozellikle
gelismekte olan tlkeleri igin dis ticaretin 6nemli bir doviz getirisi kaynagi
olusturmasidir. Calismada Panel Birim Kok Testi, Petroni Testi, Hausman Testi
ve Panel Dinamik En Kii¢iik Kareler Modeli uygulanmistir. Bulunan sonuglara
gore, E-7 iilkelerinin ithalat destekli biiyime modeline daha uygun oldugu
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Dis Ticaret, Ekonomik Biiyiime, E7 Ulkeleri
Jel Kodu: F41, F44, F62

EFFECTS OF FOREING TRADE ON ECONOMIC
GROW IN E-7 COUNTRIES

ABSTRACT

In this study foreign trade and economic growth relations investigated for
so called E7 countries, bloc of emerging economies, Turkey, China, India, Brazil,
Russia, Mexico, Indonesia. Importance of the study comes fom that foreign trade
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1. GIiRis

Kiiresellesme siirecinin hiz kazanmastyla birlikte bir¢ok iilke hizla
ticari serbestlesme politikalarina yonelmistir. Teknolojide meydana gelen
gelismeler ve Dogu Bloku’nun yikilmasi, serbest piyasa ekonomisine olan
giiveni arttirmug, llkeler birbirine benzer ticari serbestlesme politikalar
uygulamaya baglamistir. Ticari serbestlesme politikalarinin en 6nemli
ayagimi ise kuskusuz dis ticaret olusturmaktadir. Ilk olarak dogal
kaynaklarin yer yiiziine adil bir sekilde dagilmamasiyla baslayan dis
ticaret, gliniimiizde cok daha karmasik bir yapidadir. Tarihsel siire¢
igerisinde degisen dis ticaret politikalar: giiniimiizde daha az miidahaleci
daha fazla serbestlik taniyan politikalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Christiansen vd. 2009: 4). Ulkeler arasindaki mal ve hizmet ticaretinde
meydana gelen artis ayni zamanda llkelerin ekonomik olarak birbirine
bagimliligini da arttirmustir. Ulkeler arasindaki ekonomik iliskilerin temel
belirleyicisi dis ticarettir (Tungsiper ve Rengber 2017: 620). D1s ticaret {i¢
ozelligi ile on plana ¢ikmaktadir. Birincisi dis ticaret mal ve hizmetlerin
degerini esitlemenin iyi bir yoludur. Ikincisi iireticilerin en iyi
yapabildikleri mal ve hizmet iiretimine yogunlagmasina olanak verir. Bu
durum ise karsilagtirmali istiinliik ilkesinin islemesine imkan tanir.
Ucgiinciisii ise daha etkili yontemlerle iiretilen iriinler tiiketicilere de fiyat
avantaji saglamaktadir (Tupy 2005: 2). Sonug¢ olarak dis ticaret
kaynaklarin daha etkin dagilmasina yardimci olmaktadir (Chang vd 2009:
33).

2. LITERATUR TARAMASI

Dig ticaret iktisat literatiirinde genis bir tartiyjma alanim
olusturmaktadir. Ozellikle 1980°den itibaren bir¢ok iilke ithal ikamesi
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modelini terk ederek ihracata dayali disa agik biiyiime modellerini
secmistir (Gogcer 217: 2013). Tirkiye’de 1980’den sonra ekonomik
biiylimede itici giiciin dis talep olduguna yonelik uygulanan ihracata dayali
bliylime modeline geg¢mistir (Bilgin ve Sahbaz 2009: 178). 2000’li
yillardan itibaren diinya ticaretinde Onemli bir artiy yasandigi
goriilmektedir (Giil ve Kamaci 2012: 81). Gelismekte olan iilkeler de artan
diinya ticaret hacminden daha biiyilk bir pay almak istemektedir.
Geligsmekte olan iilkeler igin doviz rezervleri 6nemli bir sorun
olusturmaktadir. Ciinkii gelismekte olan {ilkelerin doviz rezervleri kisithdir
ve bu iilkelerin uluslararasi finansal piyasalardan mali kaynak elde etmesi
de giictiir (Aktas 2009: 35). D1s ticaret ise, doviz gelirlerinin arttiritlmasinin
onemli bir aracidir. Geligmekte olan {ilkeler ihracat gelirleri ile yatirim
mallari, teknoloji ve hammadde ithalati gergeklestirmeyi ve bu sayede
ekonomik biiylimeyi desteklemeyi ummaktadir. Ancak dis ticaret ve
ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi inceleyen c¢aligmalarda bir fikir
birligi yoktur. Bazi c¢alismalar ihracatin ekonomik biiylimeyi
destekledigini savunurken, ithalatin ekonomik biiyiimeyi destekledigini ya
da ihracat ve ithalatin ekonomik biiylime de karsilikli etkilesimde
oldugunu savunan ¢alismalar da mevcuttur (Tastan 2010: 88). Aym iilke
icin farkli donemler de yapilan ¢alismalarda farkli sonuglar
cikabilmektedir. Bu durum {ilkelerin biiylime dinamiklerinin zaman
icerisinde degistigin de bir gostergesidir. Tablo 1°de dis ticaret ve
ekonomik Dbiiylime arasmndaki iliskiyi inceleyen c¢alismalarin &zeti
verilmektedir.

Tablo 1: Dis Ticaret ve Ekonomik Biiyiime iliskisi Literatiir Ozeti.

| Callsma| Periy0d| Sonugclar

[360]



E-7 Ulkelerinde Dis Ticaretin Ekonomik Biiyiimeye Etkisi

Pata 1971- Hem ihracata dayali hem de ithalata dayal

(2017) 2014 biiylime modeli gegerlidir.

Kilig ve 1992- Biiyiimeden ihracata dogru iki yonli

Beser 2015 nedensellik ve biiylimeden ithalata dogru tek
yonlii nedensellik saptanmigtir.

Topalli 1984- 9 iilke i¢in yapila ¢alismada sadece belirli

(2017) 2015 iilkelerde ihracat ekonomik biiylimeye iligki
cikmisgtir,

Tungsiper | 2002- Tirkiye’de ithalattan ekonomik biiylimeye

ve 2016 dogru tek yonli nedensellik iligkisi

Rengber saptanmistir. Ayrica ithalattan da ihracata

(2017) dogru tek yonlii nedensellik iligkisi tespit

edilmistir. Bu durum Tiirkiye ekonomisi i¢in
“ithalat Itisli Biiyiime” ve “Ithalata Dayali
Ihracat” hipotezlerinin gegerli oldugunu
kanitlar niteliktedir

Yurdakul | 2003- 2003-2016 ithalata dayali biiyiime modeli
ve Aydin | 2016 ve gecerliyken, 2008-2016 ihracata dayal
(2017) 2008- bliylime modeli gegerlidir.

2016
Acet vd. 1998- Hem ihracat hem de ithalattan ekonomik
(2016) 2013 bliylime dogru tek yonlii nedensellik iliskisi

saptanmistir. Ancak ihracatin  biiyiime
iizerindeki etkisinin ithal girdilere dayandigi
vurgusu  yapilarak  ithalatin  biiyiime
iizerindeki etkisi 6n plana ¢ikarilmstir,

Serefli 1975- Ihracat, ithalat ve biiyiime degiskenleri

(2016) 2014 arasinda bir nedensellik iligkisi
saptanamamigtir.

Korkmaz | 2002- Ithalat ve ekonomik biiyiime arasinda gift

ve Aydin | 2014 yonli nedensellik iliskisi saptamis ve ithalat

(2015) cekigli biiylime ve biliylime c¢ekisli ithalat
hipotezlerinin gecerliligi kabul edilmistir.

Ozgiir 1980- Kisa donemde ithalat ile ihracat ve ithalat ile

(2015) 2014 GSYH arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik
oldugunu belirlemistir.

Tapsin 1974- Kisa donemde ithalattan ihracata ve

(2015) 2011 GSYH’dan ithalata dogru tek yonlii, GSYH

ile ihracat arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik
oldugunu tespit etmistir.
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Kormaz 1998- Ihracattan ekonomik biiyiime dogru tek

(2014) 2003 yonlii nedensellik iliskisi oldugu
savunulmustur.

Aksu 1960- Ithalat ile GSYH arasinda c¢ift yonlii,

(2014) 2009 ihracattan ithalata dogru tek yonli bir
nedenselligin oldugunu tespit etmistir.

Machado 1995- ihracat blylime iizerinde olumu etkiye

vd. (2014) | 2013 sahiptir.

Kogak ve | 1990- Ekonomik biiyiime ve dis ticaret arasinda

Ucan 2011 uzun donemli iliskinin olduguna yonelik

(2014) bulgulara ulagsmiglardir.

Saglam ve | 1999- Uzun donemde sadece ihracattan biliylime

Egeli 2013 dogru tek yonlii nedensellik iliskisine

(2014) rastlanmustir.

Nural ve 1923- Kisa donemde 1980 oOncesinde ihracattan

Akdugan | 2011 ithalat ve GSYH’ya, GSYH’dan ithalata

(2014) dogru tek yonli, 1980 sonrasinda sadece
ithalattan GSYH dogru tek yonlii bir
nedensellik oldugunu tespit etmislerdir.

Ugan ve 1990- Ithalattan ihracata ve ihracattan GSYH dogru

Kogak 2011 tek yonli bir nedensellik iligkisi oldugunu
belirlemislerdir.

Sarag 1989- Ihracat ve ithalatin ekonominin daralma ve

(2013) 2011 genisleme donemlerinde ekonomik
biliylimeye pozitif etki ettigi seklindeki i¢sel
biiyiime teorilerinin gegerli oldugu tespiti
yapilmstir.

Ozcenve | 2005- Ihracata dayali biiyiime hipotezinin gecerli

Ozcelebi | 2011 oldugunu savunmustur.

(2013)

Busse ve 1971- Ihracat ve ithalat ekonomik biiyiime {izerinde

Koniger 2005 onemli bir etkiye sahiptir.

(2012)

Aytag ve 2001- Ithalattan, ihracat ve GSYH’ya, ihracattan

Akdugan 2011 GSYH’ya dogru bir nedensellik oldugunu

(2012) tespit etmiglerdir.

Gil ve 1980- Gelismekte olan {ilkeler igin ithalat ve

Kamaci 2010 ve ihracattan biiylimeye dogru tek yonlii bir

(2012) 1993- nedenselligin oldugunu belirlemislerdir.

2010
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Tastan 1985- Ithalat itisli bilyiime ve biiyiime cekisli

(2010) 2009 ihracat hipotezi gegerlidir.

Alakbarov | 1996- Azerbeycan i¢in ekonomik biiylime ihracatin

(2010) 2008 nedeni olarak bulunmustur.

Aktas 1996- Ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiime

(2009) 2006 arasinda cift yonlii nedensellik
bulunmaktadir.

Bilgin ve 1987- Ihracata dayali biiyiime modeli

Sahbaz 2007 desteklenmistir.

(2009)

Ispir vd. 1989- Ithalatin ithal girdi kullammu yoniiyle

(2009) 2007 bliyimeye katki  sagladigi  sonucuna
varilmistir

Gerni vd. 1989- Ihracatin ekonomik biiyiime iizerinde pozitif

(2008) 2000 iliskisi vardir. Ancak modele ithalat
eklendiginde ihracat anlamliligini
yitirmektedir.

Kurt ve 1989- Ekonomik biiylime ve ithalat arasinda cift

Berber 2000 yonlil ihracattan ekonomik biiyliimeye dogru

(2008) tek yonli ve ithalattan ihracata dogru tek
yonlii nedensellik bulunmustur.

Kurt ve 1989- Kisa donemde ihracattan GSYH ve ithalata

Terzi 2003 dogru tek yonld, ithalat ile GSYH arasinda

(2007) ¢ift yonli bir nedensellik oldugunu
belirlemislerdir.

Ozer ve 1987- Ihracattan ithalata, ihracattan biiyiimeye ve

Erdogan 2006 ithalattan biliylimeye dogru tek yonlil

(2007) nedensellik vardir.

Ozer vd. 1987- Kisa donemde GSYH’dan ihracata ve

(2007) 2006 ithalattan ihracata dogru bir nedensellik
oldugunu tespit etmislerdir.

Erdogan 1923- [hracat ve biiyiime arasinda c¢ift yonlii

(2006) 2004 nedensellik bulunmaktadir

Tuncer 1980- GSYH’den ihracata tek yonlii, GSYH ve

(2002) 2000 ithalat arasinda ¢ift yonlii nedensellik vardir.

Ekanayake | 1960- Sekiz gelismis asya iilkesinde ihracat ve

(1999) 1997 ekonomik biiyiime arasinda koentegrasyon

bulunmustur.
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Kose ve 1980- Ithalat  ekonomik  biiyiimeyi  olumlu
Yigidim 1996 etkilemektedir.

(1997)

Al-Yousif | 1973- Ihracat ve ekonomik biiyiime arasinda pozitif
(1997) 1993 ve anlamli bir iligki bulunmustur.

Kaynak: Bedriye ve Rengber 2017: 621-624; Yurdakul ve Aydmn 2018:
24-25; Kili¢ ve Beser 2017: 1-2; Pata 2017: 121-123.

3. EKONOMETRIK MODEL

Uygulanan panel es biitlinlesme analizi E7 ilkeleri olan Cin,
Hindistan, Rusya, Endonezya, Meksika, Brezilya ve Tirkiye’yi
kapsamaktadir. Caligmada yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenler Tablo
2 de verilmistir. 1990-2016 yillarim1 kapsayan veriler Diinya Bankasi veri
tabanindan alinmustir.

Tablo 2: Panel Es Biitiinlesme Testinde Yer Alan Degiskenler

Biiyiime Bagimli degisken Yillik yiizde degisim
Ihracat Bagimsiz degisken GSYH’nin yiizdesi
Ithalat Bagimsiz Degisken GSYH’nin ylizdesi

Sekil 1: Ulkelerin Biiyiime ve Dis ticaret iliskisi
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l export grow —— import ]
Tablo 3: Panel Birim K6k Testi Sonuglar1
Biiyiime Ihracat Ithalat
istatisti | P-Degeri | istatisti | P- istatisti | P-
k k Degeri k Degeri

Levin, | 3.3347 | 0.0004** | - 0.0466* | - 0.0490*
Ln& |7 * 1.6784 | * 1.6256 | *
Chu t* 9 4
Im, - 0.0000%* | - 0.0273* | - 0.0281*
Pesara | 4.2444 | * 1.9215 | * 1.9098 | *
nand |7 3 4
Shin
W-
stat
ADF - | 45.337 | 0.0000%* | 27.154 | 0.0184* | 27.884 | 0.0147*
Fisher | 1 * 0 * 5 *
Chi-
square
PP - 76.947 | 0.0000** | 27.253 | 0.0178* | 33.083 | 0.0028*
Fisher |9 * 5 * 0 *
Chi-
square
*#* 061 diizeyinde anlamlidir. ** %5 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 3’de bilylime, ihracat ve ithalat degiskenlerine uygulanan
birim kok testinin t-istatistik ve olasilik sonuglarina goére analizde
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kullanilacak serilerin duragan oldugu goriilmiistiir. Bagimli degisken
biiylime ile bagimsiz degiskenler ihracat ve ithalat arasinda uzun dénemli
karsilikli iliski olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Pedroni es
biitiinlesme testi uygulanmigtir. Petroni es biitiinlesme testi panel veriler
arasinda es biitiinlesme olup olmadigmin test edilmesinde
kullanilmaktadir. Bu test yedi farkli testten olusmaktadir (Sahin ve Kaya
2015: 441).

Tablo 4: Petroni Test Sonuglart

t-istatisligi P-Degeri | Agirlandirilmis | P-Degeri
t-istatistigi

within-
dimension
Panel v- 1.160136 0.1230 0.715790 0.2371
Statistic
Panel rho- -4.462988*** | 0.0000 -3.761989*** 0.0001
Statistic
Panel PP- -6.235625*** | (0.0000 -5.758508*** 0.0000
Statistic
Panel ADF- | -2.025500** | 0.0214 -2.223615%* 0.0131
Statistic
between-
dimension
Group rho- | -2.759229*** | 0.0029
Statistic
Group PP- | -5.974958*** | 0.0000
Statistic
Group -1.628410** | 0.0317
ADF-
Statistic
*#%061 diizeyinde anlamlidir. ** %5 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4’deki veriler 1s18inda Ho hipotezi kabul edilmemistir.
Pedroni es biitiinlesme testini olusturan testlerden alt1 tanesi es
biitlinlesmenin oldugunu godsterirken, sadece Panel v-Statistic, es
biitiinlesme olmadigin gostermektedir. Sonug olarak uzun dénemde
bagimsiz degisken olan ihracat ve ithalat ile bagimli degisken olan
ekonomik biiylime arasinda anlamli bir iliski oldugu anlagilmaktadir.
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Tablo 5: Hausman Testi Sonuglart

Chi-Sq.
Test Summary Statistic Chi-Sq. d.f. P-Degeri
Cross-section random 0.113432 2 0.9449

Hausman testi sonuglar1 Tablo 5’de gosterilmektedir. Tablo 5’de
P-Degeri 0.9449 dur. P-Degeri 0.05’den biiyiik oldugu i¢in Ho hipotezi
kabul edilmistir. Bu durumda rastlantisal etki hakim hipotezi kabul
edilerek rastlantisal etkiler modeli uygulanmustir.

Tablo 6: Panel Dinamik En Kiiciik Kareler Model Sonuglari

Degisken Kesigim Standart t-istatistigi | P-Degeri
Hata

Thracat -0.39098 0.104122 -3.75501 0.077

Ithalat 0.7699 0.119963 6.41782 0.0089**

**9%5 diizeyinde anlamlidir

Tablo 6’dan da goriildiigii gibi ihracat bagimsiz degiskeninin P-
Degeri 0.05 den biiyiiktiir. Dolayisiyla istatistiki agidan anlamsiz olup E7
iilkeleri acgisindan ihracata dayali biiylime hipotezi gegersizdir. Diger
taraftan, ithalat ile biiyiime arasindaki iliskiye baktigimizda ithalat ile
biiylime arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Baska
bir ifadeyle ithalat arttikca E7 tilkeleri i¢in biiylime artmaktadir. Bu sonug
E7 iilkelerinin ithalatinin 6nemli bir kisminin ekonomik biiylimeyi
arttiracak mallara yonelik yaptiginin da bir gostergesidir.

SONUC
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Kiiresellesme siirecinde iilke ekonomileri birbirine hizh bir sekilde
entegre olmaktadir. Ulusal ekonomilerdeki bu entegrasyon dis ticareti de
arttirmaktadir. Son 20 yillik siiregte diinya ticaret hacmi hizli bir sekilde
artmustir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler diinya ticaretinden aldiklart
payr arttirma ¢abast igerisine girmiglerdir. Gelismekte olan {ilkeler
Ozellikle ihracat paylarmi arttirmaya yonelik ticaret politikalar
uygulamaktadir. Clinkii gelisen iilke ekonomileri i¢in doviz rezervleri
ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilirligi agisindan hayati bir Oneme
sahiptir. Dig ticaret ise doviz rezervlerinin artmasinda onemli bir rol
oynamaktadir. Dis ticaretin ekonomik biiylimeyi etkiledigi yoniinde genis
bir literatiir bulunmaktadir. Ancak yapilan caligmalarda bir fikir birligi
yoktur. Bazi ¢aligmalar ihracatin ekonomik biiylimeyi destekledigini, bazi
calismalar ithalatin ekonomik biiyiimeyi destekledigi yoniindedir. Ulkeler
arasinda farkli sonuglar bulunmasinin yaninda ayni iilke igin farkli
donemlerde de farkli sonuglara ulasmak miimkiindiir. Bunun nedeni zaman
igerisinde tilkenin ekonomik yapisinda meydana gelen degismelerdir.

Bu c¢alismada Cin, Hindistan, Rusya, Endonezya, Mecksika,
Brezilya ve Tiirkiye i¢in dis ticaret ve ekonomik biiyiime iligkisi
incelenmistir. Bulunan sonuglar baglaminda E7 olarak isimlendirilen bu
tilkelerin ithalat destekli bliylidiigii tespit edilmistir. Gelisen ekonomiler
icin ekonomik biiylimenin kaynag: iiretim kapasitesinin arttirilmasidir.
Calismanin sonucuna gore sozii edilen kapasite artis1 igin, E7 iilkeleri
Ozelinde ara mal, hammadde, teknoloji ithalatt Onemli bir unsuru
olusturmaktadir. E7 iilkelerinin biiyiime dinamiklerine bakildiginda tiim
iilkeler bazinda ihracatin ekonomik biiylime {izerine etkisi olmadigi
sonucuna ulagilmistir (%5 anlamhilik diizeyinde). E7 {ilkeleri genelinde
biiylime dinamiklerine bakildiginda ithalat ise istatistiki agidan anlamlidir.
Bu sonu¢ E7 dlkeleri i¢in ithalat destekli biiylime modelini
desteklemektedir.

Kaynakca
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BOLGESEL REKABETCILIK ICIN KUME YAKLASIMI:
ALANYA TURIZM KONAKLAMA SEKTORU iCIN KUME STRATEJI
ONERISI

Meral SAYIN!
Murat Ali DULUPCU2

OZET

1990’lardan itibaren yerel ve bolgesel ekonomik kalkinma giindemine damgasini
vuran “rekabetgilik i¢in kiime” yaklasimi bir¢ok tilkede etkin bir sekilde uygulanmaktadir.
Bu ¢alisma bolgelerin birbirlerine benzemeyen toplumsal- kiiltiirel nitelikleri ve farkli idari
yapilarindan kaynaklanarak cesitlenen 6zgiin nitelikleri nedeniyle, kiime metodolojisinin her
iilke ve bdlge icin 6zel olmas: gerektigini vurgulamak iizere hazirlanmistir. Bu gercevede
calismanin amaci, “Alanya’da halen cografi yigilimlar ve kiime girisimi olarak faaliyetlerini
stirdiiren, turizm konaklama tesisleri ve ilgili aktorlerden olusan ‘Alanya Turizm Konaklama
Sektorii’ i¢in siirdiiriilebilir ve rekabetci bir kiime olusumu hedeflenerek, kiime analizlerine
dayanan kiime strateji Onerisi gelistirilmesi” olarak belirlenmistir. Bahse konu amag
dogrultusunda Kiime Metodolojisinin iki asamal1 yontemi uygulanmustir; Oncelikle, “Karo
Cergeve Modeli”, “Kiime Haritas1 Olusturma” ve “Ag Yapilanma Analizi” yontemlerinden
olusan Kiime Analizleri yiiriitiilmiistiir. Ikinci asamada, s6z konusu analizlerin bulgulart
cercevesinde stratejik planlama tekniginden faydalanarak, kiime i¢in amag ve stratejik
hedefler, bir bagka ifade ile temel miidahale alanlar1 belirlenerek “Kiime Gelistirme i¢in
Stratejik Yol Haritas” gelistirilmigtir. Caligmanin son boliimiinde konuyla ilgili ¢esitli
degerlendirmeler yapilarak Alanya turizm konaklama sektorii ile ilgili ¢esitli Oneriler
getirilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Kiime, Kiimelenme, Bolgesel Rekabetcilik, Alanya Turizm
Konaklama, Karo Cerceve Modeli, Kiime Haritasi, Kiime Ag Yapisi, Kiime Gelistirme
Stratejik Yol Haritas:.

CLUSTER APPROACH FOR REGIONAL COMPETITIVENESS:
CLUSTER STRATEGY PROPOSAL FOR ALANYA TOURISM
ACCOMMODATION SECTOR

ABSTRACT

Cluster approach for local and regional competitiveness which has made heavy
influence in the economic development agenda since 1990°s is implemented efficiently in
various countries in the world. This study is prepared particularly to emphasize that the
clustering methodology should be unique for each country and region due to diversifications
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in indigenous characteristics of these regions, reasoning from unlike socio-cultural patterns
and different administrative structures. In this context, the purpose of the study is identified
as to develop a cluster strategy suggestion for Alanya Tourism Accommodation Sector,
comprised of tourism accommodation enterprises and the related actors, which are currently
operating as geographical agglomerations and a cluster initiative, by targeting a sustainable
and competitive cluster in Alanya, based on various cluster analyses. In the line of the said
purpose, the Cluster Methodology is applied in two stages; Primarily the Cluster Analyses
composed of Diamond Framework Model, Formation of Cluster Map and Cluster Network
Analysis are carried out. In the light of the findings of these analyses Strategic Road Map for
Cluster Development including identification of cluster purpose and the strategic goals, in
other words the basic intervention areas is developed by using strategic planning technique
in the second stage. In the last part of the study some recommendations are put forward by
conducting various evaluations related to Alanya tourism accommodation sector.

Key Words: Cluster, Clustering, Regional Competitiveness, Alanya Tourism
Accommodation, Diamond Framework Model, Cluster Map, Cluster Network, Cluster
Development Strategic Road Map.

GIRIS

Kiime yaklasimi, 1990’lardan sonra iktisadi kalkinma giindeminde yogun
olarak yer alan “Igsel Unsurlara Dayali Kalkinma Kurami (Endogenous Growth
Theory)’n1 esas almaktadir. M. E. Porter tarafindan ulusal ve bolgesel ekonominin
goriiniimiinii ortaya koymak {lizere 1990’larda gelistirilen “Karo Cer¢eve Modeli”,
kiime analiz ve strateji gelistirme araci olarak bolgesel rekabetgilik analiz ve strateji
gelistirme c¢aligmalarinda yogun olarak kullanilmaktadir. Yerel ve bdlgesel
ekonominin kalkindirilmasina yonelik bir ara¢ olarak uygulamalar1 1998’den
itibaren 6nce ABD’de, 2000’lerde AB’de, sonra diinya ¢apinda yayginlasan kiime
yaklagimina iliskin deneyimler, yaklasik son yirmi yillik siiregte edinilmistir. M. E.
Porter, ulusal veya bolgesel endiistrinin analiz modelini “ekonominin haritast;
‘kiime’ olarak” adlandirmaktadir. Porter, Karo Cerceve Modeli ile, kiiresel
ekonomide kalici rekabet avantajinin, uzak rakiplerin sahip olmayacagi bilgi,
motivasyon ve iligkiler gibi yerel degerlerle edinilebilecegini * ortaya koymaktadir.
Kiime yaklasimina iliskin uygulamalar ve deneyimler, Tiirkiye’de de 2000’11 yillarda
bagslatilarak, birgok ilde ve bélgede kiime analiz ve strateji gelistirme ¢aligmalari
yiiriitiilmiistiir. Bu ¢ergevede, ¢alismanin amaci, “Alanya’da halen cografi yigilimlar
ve kiime girisimi olarak faaliyetlerini siirdiiren, turizm konaklama tesisleri ve ilgili
aktorlerden olusan ‘Alanya Turizm Konaklama Sektorii’ icin siirdiiriilebilir ve
rekabet¢i bir kiime olusumu hedeflenerek, kiime analizlerine dayanan kiime strateji
oOnerisi gelistirilmesi” olarak belirlenmistir.

Bu ¢ergevede kiime metodolojisinin iki asamali yaklasimi uygulanmustir.
Oncelikle gesitli kiime analiz teknikleriyle sektdriin igsel unsurlar1 oldukga ayrintili
olarak analiz edilmistir. Kiime analizlerinin sonucunda ulasilan bulgularla kiime
gelistirme i¢in stratejik eylem plani Oneri olarak gelistirilmistir. Gerek kiime
analizlerinin, gerek kiime stratejik eylem planinin hazirlanmasi siireci etkilesimli

3 Porter, M., E., a.g.m., Porter, M., E., “Clusters and New Economics of Competition”, Harvard
Business Review, Harvard Business School, Boston, November December 1998-a, s. 78.
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toplantilarla  ve sektoriin paydaslarinin  olabildigince katilimi  saglanarak
gerceklestirilmistir.

Bu dogrultuda oncelikle “kiime” konusunda gergeklestirilen kuramsal
calismalar ve kiime tabanli kalkinma konusu ile kiime metodolojisine iliskin
yaklasimlar hakkinda bilgi verilmektedir. Ayrica, son yirmi yillik siiregte birgok
gelismis ve gelismekte olan iilkede 6nemli bir kalkinma araci olarak degerlendirilen
“Bolgesel Inovasyon Sistemleri” ile etkilesimleri ve “Bolgesel Ekonomik
Rekabeteilik™ ile iligkilerine de deginilmektedir. Daha sonra uluslararasi bakis
agisim ortaya koymak iizere, AB (Avrupa Birligi), OECD (Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Teskilat1), DB (Diinya Bankas1), BM (Birlesmis milletler) Teskilatina
bagli organlar gibi uluslararasi organizasyonlarin g¢alismalar1 ve yaklagimlarina
iligkin incelemeler ve bulgular aktarilmaktadir. Ardindan, Tirkiye’de kiime tabanl
kalkinma girisimleri ve deneyimlerinin, kalkinma plan ve programlarina
yansimasina iliskin caligmalar hakkinda degerlendirmeler yapilmaktadir.
Calismanin son bolimiinde Alanya Konaklama sektorii icin yiiriitiilen kiime
analizleri ile ilgili ¢alismalara yer verilerek, Oncelikle sektoriin nitelikleri ve
egilimini ortaya koyan istatistiki bilgilerle ilgili degerlendirmelere yer verilmektedir.
Daha sonra sahada yiiriitiilen Kiime Analizlerini igeren, (i) Kiime Haritasi, (ii) Karo
Cergeve Modeli ile (iii) Ag Yapilanma Modelinin olusturulmasi ile ilgili yontemlerin
uygulamasi ve ulasilan bulgular sunulmaktadir. Calismada nihai olarak hedef
kitleyle beraber katilimli bir siirecte gelistirilen kiime gelistirme strateji Onerisi
takdim edilmekte ve konuyla ilgili degerlendirmeler sunulmaktadir.

1. KUME: KURAMSAL ARKA PLAN ve YAKLASIMLAR

M. E. Porter, isletmelere yonelik 1979 yilinda ortaya koydugu “Rekabetci
Giigler Stratejiyi Nasil Sekillendirir?” baslikli ¢alismasinda* degindigi “Bes-Giig
Modeli”ni genellestirerek ulusal ve bolgesel ekonominin ayrintili analiz yontemi
olan “Karo Cergeve Modeli”ni gelistirmistir. Porter, “Karo Cergeve Modeli”ni, 1985
yilinda kiiresel ihracatin % 50’sine hakim on iilkeden yiiz biiyiik endiistri sirketinde
yiiriittiigli analizlerin sonuglarin1 1990 yilinda yayinladigi “Uluslarin Rekabetgilik
Avantaji” baslikli kitabiyla giindeme getirmistir.> Bu kapsamda uluslarin ve
bolgelerin rekabet avantajini, “Karo Cercevesi” olarak anilan dort ana unsur ve iki
destek unsurdan olusan ve “kiime” olarak adlandirdigi modelin belirledigini ortaya
koymustur. “Kiime” i¢in getirdigi tanim da “belli bir alanda rekabet eden ancak
isbirligi de yapan ihtisaslasmis tedarikgiler, servis saglayicilar, ilgili sanayi
firmalarindan olugsan baglantili  sirketlerin  ve ilgili kurumlarin cografi
yogunlasmas1”dir seklindedir.®

4 Porter, M., E., “How Competitive Forces Shape Strategy”, Harvard Business Review, Boston,
March-April 1979, s. 137-145.

SPorter, M., E., “The Competitive Advantage of Nations”, Harvard Business Review, Boston, March
April 1990, s. 73,

¢ Porter, M.E., “On Competition”, Harvard Business School Press, Boston, 1998-b s. 197.
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Isletmeler agisindan bir kiimede yer almanin sagladig1 birgok olumlu etki,
cesitli uygulamalar ve deneyimler sonucu belirlenmistir. Bu kapsamda Sekil 1’de
sunulan kiimenin oyunculari, aralarindaki iligkiler ve etkilesim birgok akademisyen
ve uygulamaci tarafindan konunun kuramsal temelinin ortaya konmasina yonelik
aragtirmalara zemin olusturmustur. S6z konusu degerlendirmelerin 1s1ginda, bu
boliimde “kiime”nin kuramsal temeliyle kiime tabanl kalkinma konularina ve ayrica
kiime olusturma metodolojisine yer verilmektedir.

KUME DESTEK ORGANIZASYONLARI
(Kamu K., Egitim K., Odalar, Demekler, Teknoparklar,
Ar-Ge Merk., Birlikler, Vakiflar, Finansman K., vb.
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KUME DESTEK ORGANIZASYONLARI
(Kamu K., Egitim K., Odalar, Demekler, Teknoparklar,
Ar-Ge Merk., Birlikler, Vakiflar, Finansman K., vb.

Sekil 1: Kiimenin Oyuncular:

Kaynak: Economic Competitiveness Group, “Clusters and Clustering”,
GAP Girisimci Destekleme Merkezleri Projesi Kiimelenme Egitim
Notlar1 (GAP Bolge Kalkinma Idaresi ve UNDP Tarafindan Yiiriitiilen
AB Fonlu Proje ), Ankara, Mart 2007.

1.1. Kiime Kuram

Kiime Kuramu ile ilgili yazin incelendiginde Porter basta olmak iizere,
birgok arastirmaci ve uygulamaci tarafindan “Kiime Analizi ve Stratejisi” igin
yararlanilan “Karo Cercevesi Modeli”nin kiime kurami olarak algilandig
goriilmektedir. S6z konusu yaklasimin ardinda Karo Cergevesi Modelinin
hiikiimetler tarafindan politika araci olarak degerlendirilmesi ve kalkinma girisimine
bu yolla miidahil olunmasi yer almaktadir. 2000’1 yillardan sonra gerceklestirilen
uygulamalar ve Ozellikle Avrupa Birligi kaynakli projeler incelendiginde Karo
Cergevesinin ¢ogunlukla bolge veya eyalet diizeyindeki sektorel rekabetciligin
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belirlenmesi i¢in kullanilan bir model oldugu goriilmektedir.” Porter’in Karo
Cercevesi Modeli, yerel ekonominin oyunculariin niteliklerini ve aralarindaki
iliskileri tarif etmek iizere kullanilan ve kiimeyi genel kapsamda ifade eden cerceve
bir modeldir. S6z konusu modelin igerdigi dort ana ve iki destek unsur,® sirasiyla
asagida belirtilmis olup, uygulanmasina iliskin bilgiler de 4. Boliimde takdim
edilmektedir;

a) Firmalar i¢in Girdi Kosullari

b) Destekleyici Kurum ve Kuruluslar

¢) Firma Stratejileri, Yerel Rekabet ve Isbirligi
d) Talep Kosullar1 ve Talebin Yapisi

e) Sans Unsuru

f)  Hiikiimetin Rolii (katalizor olarak)

Kiime Kurami konusuna olduk¢a kapsamli bir yaklasim getiren Kuah,
kiimenin olusumunda ii¢ temel unsurun islev tagidigini, bunlarim etkilesimiyle ortaya
¢ikan ilave unsurlarin da katkismin bulundugunu kaydetmektedir;’ ki, “kiimeler,
inovasyon ve rekabet avantaj1” ile ilgili olup, Porter’in da vurguladig: gibi kiimeler
rekabetciligi gelistirmekte ve ayrica inovasyonun siiriiclisii olarak, tretkenligi
artirarak gelisimi ve giiglenmeyi saglayan yapilardir”.'® Ikinci unsur, “kiimeler ve
yigilim dissalliklari” ile ilgili olup, XIX. Yiizyilin sonlarinda Marshall tarafindan
giindeme getirilen “digsal ekonomiler” ve bunlarla baglantili olarak ortaya koydugu
“sanayi havzalari” bu kapsamda degerlendirilmektedir.'!" ABD’de Silicon Vadisi ya
da Fransa’da Sophia Antipolis teknoparklarmin ilk kurulus siireglerinde “kiime”
olusturulmas: hedeflenmemisti. Ancak zaman igerisinde isletmelerin birbirlerine
sagladigi olumlu digsalliklar sebebiyle olusan eko-sistem, teknoloji firmalarinin
ihtiya¢ duydugu tedarikgilerin teknoparka akmalaria neden olarak, zamanla deger
zinciri aglarinin  giiclenmesine, kiime olusumuna dogru yonelinmesine ve
rekabetciligin gelismesine zemin hazirlamustir.’> Uciincii unsur olarak alti ¢izilen
husus, “Kiimeler ve Yakin ile Uzak baglantilari” ile ilgilidir. Bu gergevede
kiimelerde firmalarin deneyimlerini igeren Ortiikk bilginin iletilmesinde mekansal
yakiligin 6nemine deginilmektedir. Teknoloji, kodlanmis bilgi olarak iletilirken
yerel Ozelliklerin bi¢imlendirdigi deneyimlerin, {iriinde oldugu gibi somut

7 Saym., M., “Bélgesel Rekabetgilik ve Kiimelenme: Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiime
Analizleri ve Strateji Onerisi”, Siilleyman Demirel Universitesi Tktisat Anabilim Dali Doktora Tezi,
Isparta, Temmuz 2017, s. 86.

8 Porter, M., E., “The Competitive Advantage of Nations”, Harvard Business Review, Boston,
March April 1990, s. 79.

° Kuah, A., T., H., “Cluster Theory and Practice: Advantages for the Small Bussiness Locating in a
Vibrant Cluster”, Journal of Research in Marketing and Entrepreneurship, V:4, Issue:3,
Warrington, 2002, s 207-208.

Porter, M., E., a.g.m., November - December1998-a, s. 80,

11 Bogdanski, M., “Modern Theories of Regional Development”, Oeconomia Copernica, 2012, No: 2,
Olsztyn, 2012, s. 27.

12 Sayin, M., “Bolgesel Rekabetgilik ve Kiimelenme: Alanya Turizm Konaklama Sektérii Kiime
Analizleri ve Strateji Onerisi”, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
(Doktora Tezi), Isparta 2017, s. 88.
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yontemlerle elde edilebilirligi imkansiz denecek kadar giigtiir. Bu nedenle mekansal
yakinlik firmalar arasindaki sosyal ag yapilarmi giiclendirerek, degisimle basa
¢ikabilmek i¢in uygun bir ortam yaratmaktadir. Yerel aktorlerin karsilikli etkilesimi,
ortak liriin ve proje gelistirme, isbirliginin gelismesine ve yayginlagsmasina katkida
bulunmaktadir.”® Yigilim ekonomilerinin bir bolgede yarattigi digsal ekonomilerin
olusumunda ag yapilarin rolii oldukga fazladir. Zaten yigilim ekonomilerinin
1890’lardan sonra 1990’larda tekrar vurgulu bir sekilde giindeme gelmesinin
ardindaki en 6nemli neden, “y1g1lim ekonomilerine, bilgi ve iletisim teknolojileri,
bir bagka ifade ile ag yapilarin ve ag yap1 ekonomisinin getirdigi katki”dir.'* Kuah
tarafindan kaydedilen ve yukarida deginilen {i¢ unsurun etkilesimiyle ortaya ¢ikan
unsurlardan ilki, “kiimelerde olumlu geri besleme etkisine iliskindir. Bu ¢ergevede
yine yigilim ekonomilerine atifta bulunulmakta ve firmalar kiimeye katildikea,
y1gilim ekonomilerinin etkisiyle kiimeye daha fazla firmanin ¢ekilecegi ve bu sayede
kiimenin rekabetgiligi artarak, firmalarin da rekabet¢iliginin  artacagi
kaydedilmektedir."”” Kuah’in kiime olusumunda dikkat gektigi son unsur, “iiretkenlik
ve biiylime etkisi” ile ilgili olup, bu kapsamda Porter’in da arastirmalar1 sonucu
kaydettigi “isletmeler acisindan kiimede olmanin ileri ve geri baglantilar ile yatay
isbirliklerinin olusmasina yonelik yararlar sagladigi ve ayrica kiimeye yeni katilan
firmalar sayesinde kiimenin giicliniin artti§i, bunun da firmalara olumlu
yansimasinin oldugu hususu”na atifta bulunulmaktadir.'®

Kiime Kuramu ile ilgili olarak, hiikiimetin miidahalesinin hangi alanda
olacagmin ve Agyapi Kuramu ile etkilesiminin yeterince net ortaya konmadigini'’,
bolgesel diizeyde sektore iist diizey bakis acis1 sagladigi ve bunun strateji gelistirme
i¢in yetersiz oldugu, sadece birkag sektorii 6n plana ¢ikartarak devlet tesviklerinin
birkag sektore yonlendirilmesine neden oldugu'® ve kuramsal zemininin zayif
oldugu® ve benzer hususlarda birgok elestiri bulunmakla beraber, halen konuyla
ilgili yazinda yerel ve bolgesel rekabetgiligin gelistirilmesine yonelik daha ileri
diizeyde bir yaklasimin ortaya kondugunu belirtmek miimkiin degildir. Bu ¢ergevede
bolgesel rekabetciligin gelistirilmesine yonelik olarak, Kiime Kuraminin gerektirdigi
analizlerin ayrintili bir sekilde yiiriitiilerek miidahale alanlarinin net ortaya konmasi
ve stratejinin buna gore tasarlanmasinin ¢agimizda halen en uygun ¢6ziim oldugu
diisiincesi taginmaktadir.

13 Dulupgu, M., A., ve Govdere, B., “Bolgesel Gelisme Stratejileri I¢in Bir Perspektif: Yerel Bilgi
Agbaglar1 Yaklasimi”, (“Bolgesel Gelisme Stratejileri ve Akdeniz Ekonomisi” Kitabi, Editor:
Haluk Erlat), Tiirkiye Ekonomi Kurumu Yayini, Ankara, 2005, s. 141-142.
http://www.tek.org.tr/dosyalar/akdeniz_ekonomisi_5.pdf (11.08.2016)

4 Sayn, M., a.g.e., 2017, s. 91

15 Kuah, A., T., H., a.gm., s. 213-214.

16 Porter, M., E., a.g.m., March-April 1990, s. 87

17 Motoyama, Y., “What was New About the Cluster Theory? What could It Answer and What could

It not Answer?”, Economic Development Quarterly (Sage Journals), Michigan, 2008, s. 353.

18 Hefner, F., “Cluster Theory: A New Prescription to Old Style Government Planning”, («Unleashing
Capitalism» Edited by Calcagno, P.T., Hall, J.C., Sobel, R. S., Chapter 6) South Carolina Policy
Council Education Foundation, South Carolina, 2009, s. 114.

19 Maskell, P., Kebir, L., “What Qualifies as a Cluster Theory?”, DRUID Conferences Working Paper

No. 05-09, s. 13, 2009, Kopenhagen
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1.2. Kiime Tabanh Kalkinma ve Kiime Politikasi

1990’lardan itibaren “Igsel Unsurlara Dayali Kalkinma Kurami”nin ve bu
cercevede kalkinmanin kaynaginin bolgeler oldugunun giindeme gelmesiyle
bolgelerin stratejik planlama i¢in “yeteneklerinin, degerlerinin, varliklarinin,
potansiyellerinin ve kapasitelerinin ayrintili analiz edilerek kalkinma strateji
belgelerinin hazirlanmasi gerekliligi” ortaya konmustur. Bu cergevede yerel ve
bolgesel rekabetcilik i¢in “kiime tabanli kalkinma yaklasimi”, 6nem kazanarak, bu
dogrultuda hazirlanan “Kiime Strateji Belgesi” ve daha makro seviyede “Kiime
Politikas1* giindeme getirilmistir. Ayrica, ulusal seviyede belirlenen genel tesvik
politikalarinin bdlgesel bazda yiiriitiilen analizlere dayandirilmamasi nedeniyle
yetersiz kalmasi ve hatta bazen rekabet avantaji tasimayan sektorlerin de tesvikler
yoluyla desteklenmesi, merkezi politikalarin basarisizlifa ugramasina ve
kaynaklarin israf edilmesine neden olmustur. Kiime Tabanli Kalkinma Politikasi,
bir¢ok tlkede farkli idari yonetim seviyelerinde farkli sekillerde uygulanmaktadir.
Ancak genelde, oncelikle ulusal veya bolgesel seviyede bir “Kiime Politikasinin
Gelistirildigi” ve daha sonra bolgesel ve yerel diizeyde mevcut veya potansiyel
kiimeleri olusturma ya da gelistirme amachh “Kiimelenme Metodolojisi”nin
uygulandig goriilmektedir.?

Kiime Politikas1, sanayi, dis ticaret, KOBI gelistirme, bdlgesel kalkinma,
bilim ve teknoloji politikalari ile birinci seviyede, tarim, turizm ve egitim politikalari
ile de ikinci seviyede ilgili, kesit (cross-cutting) bir alanda yer almaktadir.
Uluslararas1 ¢esitli deneyimler kapsaminda Kiime Politikasi i¢in ortaya konulan
yaklasim “kiiciik ve orta boy isletmelerin gelistirilmesine odaklanarak, belli bir
cografi alanda isletmeler arasi deger zinciri aglarmin giiglendirilmesini ve
isletmelerin ortak faaliyetlerinin gelistirilmesini hedefleyen, farkli politika
alanlarinin kesisim alaninda yer alan ve bu nedenle, bazen ‘politikalarin politikas1®
olarak anilan bir saha oldugu” yoniindedir.?! Hiikiimetlerin uygulayacag: “Kiime
Politikas1”nin, saglikl1 bir ekonomi politika ile birlikte gelistirilmesi gerekmekte ve
bu kapsamda egitim, igglicii piyasasi diizenlemeleri ile rekabet yasasi gibi alanlarin
eksik kalan reformlarinin yerini doldurma araci olarak goriilmemesi gerekmektedir.
Ayrica hiikiimetler isbirligi i¢in goniilliiliik tasiyan biitiin kiimeleri desteklemeye
acik olmalidir. Kiimeleri gelistirmek {izere, siibvansiyon saglanarak rekabet
yasasinin gevsetilmemesi gerekmektedir. Buna ilave olarak, hiikiimet temsilcilerinin
“kiime kolaylastiric1” islevi gormeleridir. Uluslararasi deneyimler kamu 6zel sektor
ortakliklari ile gelistirlen kiimelerin daha basarili oldugunu ortaya koymaktadirlar.?

Kiime tabanl kalkinma yaklagimi ile ilgili uygulamalarda dncelikle kiime
sektor(ler)inin belirlenmesi olduk¢a Onem tasimaktadir. Bu kapsamda Avrupa

20 Sayin, M., a.g.e., 2017, s. 96.

2IEkonomi Bakanlig1 (Dis Ticaret Miistesarligi (DTM)), Merkezi Finans ve Sozlesme Birimi,
“Turkiye igin Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi”, DTM (AB Fonlu Proje Dokiimani),
Ankara, 2009, s. 20-21.

22 Ketels, C., H., M., and Memodovic, O., “From Clusters To Cluster-Based Economic
Development”, International Journal of Technological Learning, Innovation and Development,
Inderscience Publishers, Vol.1, No. 3, Geneva, 2008, s. 383.
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Komisyonu tarafindan gelistirilen “Kiime Haritalama” yontemiyle, sektorlerin
rekabetciligi “yildiz derecesi”’yle ortaya konmaktadir ve bu gostergenin bolgesel
ekonominin giliciinii belirttiginin alt1 ¢izilmektedir. Ayrica, yildiz derecesinin
igerigini olusturan, “mutlak c¢ap, ihtisaslasma, dinamizm ve iretkenlik”
bilesenlerinin birikimli ifadesiyle, bir anlamda “kiime performansi”nin ortaya
kondugu kaydedilmektedir.?® Avrupa Komisyonu, Diizey Il Bolge Sistemi bazinda
bolge yetkililerinden gerekli verileri toplayarak ve bunlari konuyla ilgili modele
yansitarak nihai bulgulan1 “Kiime Haritalama” web sayfasinda yayinlamaktadir.
Bunun yam sira, sektorlerin rekabetcilik konumlarinin “yildizlar, firsatlar, tehditler,
nakit akimli” ifadelerle, mukayeseli olarak ortaya konmasini saglayan baska bir arag
da, “BCG (Boston Consulting Group) Grafik Yaklagimi”dir. Bunlarin digsinda
sektorlerin ikiser ikiser belli dlgiitler bazinda puanlama yontemiyle mukayesesini
saglayan AHY (Analitik Hiyerarsik Yontemi)** de verimli sonuglara ulasilmasini
saglayan bir aractir. Kiimelenme ile ilgili sektor(ler)in  belirlenmesi
gerceklestirildikten sonra kiime metodolojisinin uygulamast iki asamada
yiirtitiilmektedir;

(i) Kiime Analizi: Karo Cergeve Modeli, Kiime Haritas1 (Makro Diizey Deger
Zinciri Semasi), Kiime Ag Baglantilar1 Haritas1 yontemlerinin yani sira bu
yontemleri teyit etme veya sektorii daha ayrintili tanima amaciyla deger zinciri
analizi, isletme tanilama (diagnosis), pazar arastirmasi, v.b. yontemler de
kullanilmaktadir.

(i) Kiime Gelistirme: Kiime gelistirme siireci, stratejik planlama yaklasgimidan
yararlanilarak, “Kiime Gelistirme Strateji Plan1” veya “Stratejik Yol Haritas1”
olarak anilan ve kapsaminda, temel miidahale alanlariyla iliskilendirilerek
tasarlanan hedefler silsilesi igeren bir strateji plaminin hazirlanarak
uygulanmasi yer almaktadir. Bu maksatla 6ncelikle “Kiime Koordinasyon
Merkezi” olarak anilan bir yapimin kurulmasi ve aktif bir sekilde ¢aligtiriimasi
gerekmektedir.

Kiimelenme Politikasinin birgok politika alani ile etkilesimi Gnemlidir
ancak kiimelerin gelisimde Inovasyon Politikasinin yerini ayrica vurgulamakta yarar
goriilmektedir. Avrupa’da faaliyetlerini basar1 ile siirdiiren Sophia Antipolis,
Karlsruhe, Yukar1 Avusturya ve Oulu Teknopolis kiimelerinde yapilan incelemeler
sonucu, hepsinde Bolgesel Inovasyon Stratejisi tasarlanarak kiimelerin biinyesinde
‘Bolgesel inovasyon Merkezleri’nin olusturuldugu ve bunlarin kiimelerin etkinligini
artirmak {izere onlarla etkilesimli ¢alistirildiklar1 belirlenmistir.?

2Ketels C., Protsiv, S., “European Cluster Panorama 2014”, Cluster Observatory Report, EC,
Brussels, 2014, s. 11-13.

24 Kandiller, L., Sayin, M., Sener, 1. “Identification of the Appropriate Sectors for Clustering; an
Application in TR51 Region (Konya and Karaman)”, Conference Book of the 1st International
Regional Development Conference, Malatya, 22-23 September 2011, s. 463-471.

25 Saymn, M., a.g.e., 2017, s. 113.
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2. KUME VE KUMELENME KONUSUNDA ULUSLARARASI

PERSPEKTIF

Yerel ve bolgesel eckonomik kalkinma araci olarak “kiime”
yaklasiminin gelismesine katki sunan kuruluslardan birisi uluslararasi diizeyde
yaklagik 800 kiime goniilliisiiniin {iye oldugu, sivil toplum kurulusu, Rekabet
Enstitiisii (The Competitiveness Institute: TCI) diir. Rekabet Enstitiisii 2002 yilinda
“Kiime Girisimi Yesil Kitap”in hazirlanmasina katki saglayarak®®, daha sonra Isveg
Vinnova kurulusu ile Nordik iilkelerin olusturdugu “Bilgi Ekonomisi ve Isletme
Gelistirme Uluslararas1 Kurulus (IKED)” ile beraber 2003°de diizenledikleri bir
konferansin sonug¢larmi IKED’in 6nciiliigiinde “Kiime Politikasi: Beyaz Kitap”
baslhigiyla konferans yayini seklinde basilmasin1 ve daha sonra da diinya ¢apinda
dagitilmasini*’ saglamiglardir. S6z konusu yaym, “Kiime Tabanli Kalkinma ve
Kiime Politikas1” konusunda ilk defa uluslararasi seviyede yayinlanmis bir belgedir.
Kiime tabanli uygulama ve metodolojisinin gelismesine katki saglayan uluslararasi
kuruluslarm basinda Avrupa Birligi gelmektedir. Ayrica, Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Tegkilat1 (OECD), Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler Sinai Gelistirme
Teskilati, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, gibi kurumlarin da kiime tabanl
kalkinma konusunda kayda deger ¢alismalar1 bulunmaktadir.

2.1. Avrupa Birligi’nin Yaklasimi ve Uygulamalari

Avrupa Birligi’nde iiye iilkeler bazinda kiimelenme yaklagimiyla ilgili
olarak - adi kiime olarak anilmasa da - miinferit olarak bazi uygulamalar 1990’11
yillarin basinda baslatilmistir. Bunun en belirgin 6rnegi, igsel unsurlara dayali
kalkinma kuramu ilkeleri kismi diizeyde benimsenerek, daha ¢ok italya’da olmak
tizere “Yeni Sanayi Havzalar1” Modelinde uygulanan degisim ve doniisiim
caligmalarinda goriilmektedir. 1998 yilinda Porter’in ABD’de bagslattigi ve elli
eyalette gerceklestirdigi uygulamalarin ardindan yine miinferit olarak 2000’li
yillarin basinda Ingiltere, Fransa, Almanya, Isve¢ ve Avusturya gibi iilkelerde de
uygulamalarm devam ettigi gozlenmektedir.?®

Kiime Politikas1 gelistirme ile ilgili olarak Avrupa Komisyonu tarafindan
maddi destek saglanarak uygulanan ilk proje, 2000 yilinda Porter’in ABD’de ulusal
seviyede uyguladigi “kiime derecelendirme” projesinin Avrupa’ya uyarlanmig
seklidir. Avrupa Komisyonu tarafindan mali destek saglanarak, 2006 ve 2007
yillarinda kiimelenme konusunda yiiriitilen baska bir projenin sonuglar1 2008
yilinda “Avrupa’da Kiime Politikas1” basliginda yayin haline getirilmistir. Bu
calismada, otuz bir Avrupa iilkesindeki kiime politikalar1 ve ilgili mevzuat ve
uygulamalar incelenmistir.?’ Avrupa Komisyonu tarafindan, 2006 yilinda hazirlanan

26 Sglvell, O., Lindqvist, G., Ketels, C., a.g.e., s. 5.

27 Andersson, T., Serger, S., S., Sorvik, J., Hansson, E., W., “The Cluster Policies Whitebook”,
International Organisation for Knowledge Economy and Enterprise Development (IKED), Vinnova,
TCI, Stockholm, 2004, s. 9.

28 Saym, M., a.g.e., 2017, s. 118.

2 Oxford Research and Europe Innova, “Cluster Policy in Europe”, (Europe Innova Cluster Mapping
Project), Oxford Research and Europe Innova, Kristiansand (Norvey), 2008, s. 9-10
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“Genis Tabanli Inovasyon Stratejisi” Belgesinde, inovasyonun gelistirilmesine
yonelik olarak “kiimelerin giiclendirilmesi’ne vurgu yapmistir. Yine ayni siirecte
Avrupa Komisyonu Cergeve Programlarinda, inovasyona ydnelik kiimelerin
desteklenmesine ayr1 bir tedbir olarak yer verilmistir.>* Bunlara ilave olarak, 2008
yilinda yenilenerek yiiriirliige giren Avrupa Kiiciik isletme Yasast (Small Business
Act (SBA)) kapsaminda yer alan tedbirlerden birisi, KOBI’lerin kiimede yer almalar1
durumunda inovasyon desteklerinden daha fazla yararlanabileceklerini
vurgulamustir.’!

Avrupa Komisyonu tarafindan kiime girisimlerinin uygun bir sekilde
yonetilebilmesi i¢in olusturdugu “kiime yonetim birimi”nin standartlarinin
yiikseltilmesi, kalitesinin artirilarak miikemmeliyete dogru yonelinmesi i¢in “Kiime
Organizasyonlarinin Milkemmeliyeti i¢in Pilot Girisim” baslikli bir programin
2008°de vyiiriirliige konmasma karar verilmistir.’?> Ayrica, Avrupa Komisyonu,
“Kiime Yo6netiminde Mitkemmeliyet” baslikli ve kiimelerin “altin, giimiis ve bronz”
seviyelerinde etiketlenmesine iliskin ilk mali destek programin1 Cergeve
Programlarimin altinda 2008 yilinda devreye koymustur. S6z konusu mali destek
yaklasik her yil devam ettirilmektedir. Avrupa Komisyonu tarafindan 2004 yilinda
gerceklestirilen Kiime Derecelendirme Projesi, Avrupa’nin otuz iki iilkesi igin
2007’de yenilenmistir. S6z konusu Projenin, ad1 “Avrupa Kiime G6zlemevi” olarak
degistirilerek, Avrupa iilkelerinin kiimelerine iligkin siirekli istatistik ve bilgi tireten
sanal bir platformun olugmasina temel teskil edecek bir ¢aligma haline getirilmistir.*
Avrupa Kiime Gozlemevi, 2012 tarihinde yayinladigi kiimelerin analizi konusundaki
yayminda kiime politikasinin tasarlanmasina iligkin temel bilgiler sunmaktadir.
Avrupa Kiime Gozlemevi’'ne yardimer hizmetler sunmak iizere kurulan “Avrupa
Kiime Isbirligi Platformu (European Cluster Collaboration Plarform (ECCP)) nun
da halen bin civarinda iiyesi bulunan bir isbirligi platformudur.3*

Avrupa Komisyonu tarafindan, 2010 yilinda “Kiime Yonetiminde
Miikemmeliyete Dogru” temasi lizerine yayinlanan Beyaz Kitap’ta, “Diinya Sinifi
Kiimeler”in, bilgi ekonomisini temel alan yeni sanayi politikasini tanimlamak {izere
bir paradigma olusturdugu belirtilmektedir.*> Avrupa Komisyonu “Diinya Sinifi
Kiimeler’e dogru kiime yonetimlerinin giliglendirilmesi i¢in 2009 yilinda “Avrupa
Kiime Mikemmeliyet Girisimi (European Cluster Excellence Initiative (ECEI)”

30 EC, “EC Communication: Towards World-Class Clusters in the European Union: Implementing the
Broad Based Innovation Strategy”, (COM (2008) 652 final/2), Brussels, 2008, s. 4

31 European Parliament Policy Department, Economic and Scientific Policy, “The Small Business Act
for Europe: New Ideas to Boost SMEs”, European Parliament, Brussels, 2008, s. 30.

2 EC, a.ge., 2008,s. 8

3Solvell, O., Ketels, C., Lindqvist, G., "Industrial specialization and regional clusters in the ten new
EU member states", Competitiveness Review: An International Business Journal, Vol. 18 Issue: 1/2,
s. 111 (ss. 104-130).

34 Ketels, C., Lindqvist, G., Sélvell, O., “Strengthening Clusters and Competitiveness in Europe”,
Stockholm School of Economics, and European Cluster Observatory, Stockholm, 2012, s. iii

35 Europa InterCluster, “White Paper: The Emerging of European World Class Clusters” Europe
Interclusters Brussels, 2010 s. 93.
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olarak bilinen bir girisimin olusmasina Onciiliik etmistir. Bu girisimin bir faaliyeti
olarak “Kiime Analizi i¢in Avrupa Sekretaryas: (European Secretariat for Cluster
Analysis (ESCA)” olarak bilinen bir ara¢ gelistirilmistir.’® Bu ara¢ sayesinde
kiimelerin kiyaslamayla analiz yontemleriyle degerlendirilmesi ve “altin, giimiis,
bronz” madalya ile oOdiillendirilmeleri saglanmis ve s6z konusu ara¢ halen
yiiriirliktedir.

Avrupa Komisyonu 2010 yilinda yaymladigi “Avrupa2020’de Akill
Biiytimeye Katki Saglayan Bolgesel Politika” baglikli bildirgesinde, akilli biiyiime
ile ilgili olarak bolgelerin roliinii “odak™ seklinde kaydederek, inovasyona yonelik
kiimelerin desteklenmesini vurgulamaktadir.’” Avrupa2020 Stratejisi i¢in akalli,
stirdiiriilebilir ve kapsayici biiylimeye ulagilmasinda inovasyonun kilit rol oynadigi
belirtilerek bolgelerin kalkindirilmasinda kisaca S3 (Smart Specialisation Strategy)
olarak anilan stratejiye dikkat ¢cekilmektedir.*® 2014-2020 dénemine iliskin Bolgesel
Politika kapsaminda teknopolislerin, teknoloji merkezleri ile kulugcka merkezlerinin
bolgesel inovasyon sistemlerinin gelistirilmesindeki énemini vurgulanmakta ve bu
baglamda iiniversitelerin bolgesel kalkinmada daha aktif rol {istlenen bir oyuncu
olarak devreye konmasinin énemine deginilmektedir.* Avrupa Komisyonu Isletme
ve Sanayi Genel Miidiirliigii, hazirladigi “Avrupa 2014-2020 Kiime Stratejisi”
belgesinde, “kiime yonetiminde milkemmeliyete ulagilmasi, kiimeler arasi
isbirliginin tesvik edilmesi, yeni gelisen sektorlerin desteklenmesi” gibi konulara
hedeflerinde yer verildigi bilinmektedir.*® Avrupa Komisyonunun bélgesel
politikalarla ilgili ve ayrica girisimcilikle ilgili konularindan sorumlu iki genel
miidiirliigh tarafindan ortaklasa 2016 yilinda hazirlanan, “Kiime Politikasina Akilli
Rehber” baglikli ¢alismada, Kiime Politikasinin biitlinlesik ve sistemik bir yaklagim
iceren “Akilli Uzmanlagma Stratejisi” seklinde ortak bir stratejiyle hayata
gecirilmesi gerektigi kaydedilmektedir.*!

2.2. OECD, Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler ile ilgili
Kuruluslarin Yaklasimlar: ve Uygulamalari

Kiimelenme konusundaki ¢alismalar OECD tarafindan, 1990’1 yillarin
ortalarinda baslatilarak, 6zellikle “Yerel Ekonomik ve Istihdam Gelistirme Programi
(Local Economic and Employment Development: (LEED)) kapsaminda gerek yerel

36 ESCA WEB Page; http://www.cluster-analysis.org/ (04.01.2016)
37T EC, “Regional Policy Contributing to Smart Growth in Europe 20207, (COM(2010)553 final),
Brussels, 2010, s. 7.

38 EC, Directorate-General for Regional Policy “Regional Policy for Smart Growth in Europe”, EC
Directorate-General for Regional Policy, Brussels, 2011, s. 6.

3 EC Directorate-General for Regional Policy, a.g.e., s. 24-25

40Buescher, R., “European Cluster Strategy: 2014-2020”, (Presentation presented in “Cluster-to
Cluster Conference: Matchmaking, Grand Challenges and Funding Possibilities”), Copenhagen,
April 2013, s. 4,8 and 11.

4'EC Directorate General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs and EC
Directorate General for Regional and Urban Policy, “Smart Guide to Cluster Policy”, European
Commission, Brussels, 2016, s. 53-54.
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kalkinma stratejileri, gerek “kiime”nin unsurlarini olusturan “ag yapilanmalar”,
“igbirligi ve is ortakliklan (partnerships)”, “yoOnetisim (governance)” ve liderlik
(leadership) konularinda ¢esitli analizleri ve uygulamalariyla bir¢ok ¢alisma yerine
getirilmistir.

OECD’nin kiime ile ilgili yiriittigii calismalarin temeli 1990’I1 yillarin
ortalarmna uzanmaktadir. OECD’nin “Yerel Ekonomik ve Istihdam Gelistirme
Programi (Local Economic and Employment Development: (LEED)) Programu,
kiime girigsimleri {izerine ¢alisan birimlerin yani sira, sanayi havzalarmin ulusal
dernekleri (Fransa ve Italya Sanayi Havzalari Kuliipleri gibi) olan kuruluslari bir
araya getiren bir ¢at1 organizasyon olan “Yerel Kiimelerin Uluslararasi Kuliibli’niin
sekretaryasi olarak, ortak bir girisimle 1999 yilinda kurulmustur. OECD’nin kiime
konusu ile ilgili dnemli faaliyetlerinden birisi, “OECD Ulusal Inovasyon Sistemleri
Projesi” olup, kapsaminda 1997 ve 1998’de “kiime analiz ve kiime politikalar1”
konularinda bir¢ok atdlye calismalart ve toplantilar gergeklestirilmistir. Bu
cercevede birgok Avrupa iilkesi ile birlikte “inovasyon politikalar1 ile kiime tabanli
kalkinma politikalarinin nasil biitiinlestirildigini igeren, bagar1 vakalar1 ortaya
konmustur.*?

OECD LEED Programinin 2005 yilinda yaymlanan “Biiylimenin
Siirticiileri ve Yerel Yonetisim” baslikli ¢aligmasinda, 1993’den itibaren yapilan
arastirmalarin 1s18inda yerel kalkinmanin kilit bilesenlerinin “inovasyon, yetenekli
isglicii, girisimcilik, sosyal igerme ve yoOnetisim” kavramlarindan olustugu ortaya
konmaktadir.* Bu kavramlarin politika tasariminda Onemine deginilmektedir.*
LEED Progranu 2000’ lerin ortalarina dogru Merkezi ve Dogu Avrupa Ulkelerindeki
sanayi kiimeleri ile ilgili olarak oldukga kapsamli bir ¢alisma yiiriitmiistiir.*> OECD
LEED Uzmanlarinin danismanhiginda  Aston Universitesi akademisyenleri
tarafindan yerine getirilen bir calisma, diinya capinda seksen kiimenin, 2005-2007
ve 2007-2009 olmak {izere, iki donemde ortaya koydugu girisimcilik
performanslarmin belirlenen 6lgiitler bazinda belirtilmesini igermekte olup,
¢alismanin sonuglar1 2012 yilinda yayimlanmustir.*

Diinya Bankasinin kiime konusunda ¢alismalar yiiriiten birimleri genelde
“Yerel Ekonomik Kalkinma”, “Ozel Sektor Gelistirme” ve “Uluslararasi Ticaret” ile
ilgili olanlardir. Diinya Bankasi tarafindan kiime konusunda yiiriitiilen ilk
caligmalardan birisi, 2001 yilinda Japonya’da on dort sanayi kiimesinde, “kiimenin

42 OECD, “Boosting Innovation: The Cluster approach”, OECD Proceedings, Paris, 1999, s. 5-7.

43 OECD LEED, “Local Governance and the Drivers of Growth”, OECD LEED, Paris, 2005-b, s. 40.

4 OECD LEED, a.g.e., 2005-b, s. 4.

45 OECD, “Local Partnership, Clusters and SME Globalisation Conference for Ministers Responsible
for SMEs and Industry Ministers”, (Workshop Paper on Enhancing The Competitiveness of SMEs
In The Global Economy), Bologna, 2000, s. 22-23.

46Temouri, Y., “The Cluster Scoreboard: Measuring the Performance of Local Business Clusters in
the Knowledge Economy”, OECD LEED Working Paper, 2012/13, OECD Publishing, Paris, 2012,
s. 5.
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kiiciik isletmelere sagladig yararlar” ile ilgilidir.*” Bunun yam sira, Italyan sanayi
havzalarinda “kiiciik isletmelerin ekonomik performansinda kiimelerin rolii’ne
iliskin gerceklestirilen aragtirma da yine ayni donemde yiiriitilmiis ve ilk
calismalardandir.*® Diinya Bankasinin ¢alismalar1 genelde uygulama projelerinden
ziyade, daha ¢ok aragtirma ve politika iiretme {izerinedir. Bu kapsamda 2009 yilinda,
“Rekabetcilik icin Kiimeler: Kiime Girisimlerini Gelistirmek Uzere Pratik bir
Rehber ve Politika Cikarimlar” bashikli rehber niteliginde bir yayin iiretilmistir.*’
Baska bir ¢alisma kapsaminda gelismis iilkelerdeki kiime tabanl sanayi parklarinin,
rekabetciligin gelistirilmesi amaciyla nasil etkin bir ara¢ olarak degerlendirildigi
analiz edilerek bu gercevede cesitli strateji Onerileri, Afrika’daki gesitli iilkelere
ornek teskil etmesi icin gelistirilmistir.*® Diinya Bankas1 2012 yilinda yayin olarak
basilan “Kiiresellesme, Kentsel Bolgeler ve Kiime Gelistirme” baglikli bir
aragtirmaya destek saglamistir.’! Diinya Bankasimin 2013 yilinda yaymladig
“Rekabetgiligin Kiimeleri” baslikli belgede, inovasyonun “bilgi temelli kiiresel
ekonomi”nin olusumuna katkilarindan bahsedilmekte ve ayrica “kiime’nin bir
bolgede biiylime ve rekabetciligi artiran orgiitlii bir ¢aba ve ayrica hiikiimet igin de
reform araci olmas1 hususuna dikkat ¢ekilmektedir.’? Diinya Bankas: tarafindan,
Afrika’nin yedi iilkesinde kendiliginden olusan bazi kiimelerde arastirmalar
gergeklestirilerek ¢aligmalarin bulgulart 2008 yilinda yaymn haline getirilmistir.>
Buna ilave olarak 2011 yilinda “Sanayi Kiimeleri ve Afrika’daki Kii¢iik ve Orta
Olgekli Isletmeler” bashikli bir calisma cercevesinde, Afrika’daki kiime
girisimlerinin, bir takim politika tavsiyeleriyle biiyiimeye yoOnlendirildikleri
kaydedilmektedir.* Diinya Bankasi halen, baz1 gelismekte olan iilkelere sagladigi
hibe fonlarla ¢esitli kiime gelistirme projelerinin yiiriitiilmesine katkida
bulunmaktadir.

Birlesmis Milletler Tegkilatina bagli organlarin “kiime” konusunda yerine
getirdikleri yazin incelendiginde bu alanda en yogun arastirma, uygulama projeleri
ile yayin treten kurulusun Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Teskilatt (United
Nations Industrial Development Organization (UNIDO)) oldugu belirlenmistir.

47 World Bank, “The Evolution and Structure of Industrial Clusters in Japan”, Washington D.C.,
2001, s. (i).

8 Boari, C., “Industrial Clusters, Focal Firms, and Economic Dynamism: A Perspective from Italy”,
World Bank, Washington D.C., 2001, s. (i).

4 World Bank International Trade Department, “Clusters for Competitiveness: A Practical Guide and
Policy Implications for Developing Cluster Initiatives”, Washington D.C., 2009, s. (vii)-(ix)

50'World Bank African Region Structural Transformation Unit and Development Economics Vice
Presidency “Cluster Based Industry Parks: A Practical Framework for Action”, (Prepared by,
Célestin Monga), Policy Rseach Working Paper, Washington D.C., 2011, s. 2.

SINallari, R., Griffith, B., Yusuf, S., “Globalization, Urban Regions, and Cluster Development”,
Geography of Growth Series, World Bank, 2012, s. 127.

32Nallari, R. and Griffith, B., “Clusters of Competitiveness”, World Bank, Washington D. C., 2013, s.
1.

3Zeng, D., Z., “Knowledge, Technology, and Cluster-Based Growth in Africa”. World Bank
Development Studies, Washington-DC, 2008, s. (vii)

3% World Bank, “Industrial Clusters and Micro and Small Enterprises in Africa”, IBRD Publication,
Washington D.C., 2011, s. (xv).
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Bunun disinda Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations
Development Organization (UNDP)) ile Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma
Konferanst (United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD))
tarafindan {ilke ofislerinin girisimleriyle ¢esitli sektorlerde miinferit kiime
projelerinin yiiriitildigl goriilmektedir.

UNIDO, yoksullugun giderilmesi, kapsayici kiiresellesme ve ¢evre
siirdiirtilebilirligi i¢in endiistriyel kalkinmay1 ozellikle gelismekte olan ve gegis
ekonomisi iilkelerinde tesvik eden bir teknik yardim organi® olarak “kiime”
konusuna bakis acisim1 genelde, yoksullugun giderilmesi, rekabetgi endiistrilerin
gelistirilmesi {lizerine oturtmustur. UNIDO’nun kiime yapilanmasinin tesvikine
iliskin, 6zellikle kalkinmakta olan tilkeleri icerecek sekilde calismalart 1990°larin
ortalarina kadar uzanmaktadir.’® Bunlara ilave olarak, UNIDO teknik yardim ekibi
tarafindan tasarlanan “KOBI’lerin Ag Baglantilar1 ve Kiimelerinin Gelistirilmesi”
Programi gercevesinde gergeklestirilen faaliyetlerin sonuglari, kiime gelistirme ile
ilgili araglar igerecek sekilde 2001 yilinda yayin haline getirilmistir.’” 2000°li
yillarin ortalarina dogru kiime ve ag baglant1 gelistirme ile ilgili teknik yardim
projeleri gesitli Afrika, Gliney Amerika, Giiney Dogu Asya iilkelerinde yaygin bir
sekilde yiritilmiistir. UNIDO teknik yardim projelerinin odaginda yer alan
“yoksullugun  giderilmesi” ilkesi c¢ergevesinde “kiimelerin  yoksullugun
giderilmesine etkileri” yoniinde bir arastirma yiirttilerek, “fakirlik i¢in kiime
gelistirme stratejisi” ¢ercevesinde ¢esitli degerlendirmeler gergeklestirilerek
¢alismanin sonuglari 2004 yilinda yaymlanmistir.”® UNIDO, yoksul kiimelere
yonelik gelistirilen kiime programlar1 ve basar1 hikayelerini, “yoksul kiimelerinden
cikarilan dersler” kapsaminda 2009 yilinda yayinlanan bir makale ile
paylasmaktadir. Bu ¢ergevede, kiimelerin siirdiiriilebilirligi agisindan 6zel sektoriin
aktif katiliminin olduk¢a Onemli olduguna deginilmekte ve kamunun destegine
ihtiya¢ bulundugu kaydedilmektedir. Kiime olusturulmasi kapsaminda “giiven ve
yOnetisimin tesisi’nin alt1 dnemle ¢izilmektedir.” UNIDO diinya ¢apinda yirmi ii¢
iilkede uyguladig1 kiime gelistirme projelerinde edindigi deneyimler kapsaminda
“kiime analiz ve gelistirme i¢in bir metodoloji gelistirmistir.®> UNIDO nun “ulusal”
ve “bolgesel” inovasyon sistemlerinin gelistirilmesi”’ne yonelik ¢aligmalari
bulunmaktadir.®!

35 UNIDO, in brief: http://www.unido.org/who-we-are/unido-in-brief.html?L=0 (14.01.2017).

36 UNIDO, “SME Cluster and Network Development in Developing Countries: The Experience of
UNIDO”, UNIDO Private Sector Development Branch, Vien, 1999, s. (v).

STUNIDO, “Development of Clusters and Networks of SMEs”, UNIDO Private Sector Development
Branch, Vienna, 2001, s. 6.

¥Nadvi, K., Barrientos, S., “Industrial Clusters and Poverty Reduction”, UNIDO, 2004, Vienna, s.

44-45.

SUNIDO, “Cluster Development for Pro-Poor Growth: The UNIDO Approach”, UNIDO Programme
Development and Technical Cooperation Division, Vienna, 2009, s. 15-17.

SOUNIDO, “The UNIDO Approach to Cluster Development: Key Principles and Project Experiences
for Inclusive Growth”, UNIDO Programme Development and Technical Cooperation Division,
Vienna, 2013, s.17.

%1Cooke, P. and Memedovic, O. (in cooperation), “Regional Innovation Systems as Public Goods”,
UNIDO, Vien, 2006, s. (iii).
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3. TURKIYE’DE BOLGESEL KALKINMA VE KUME

POLITIKALARININ GELISIMI ILE UYGULAMALAR

Tirkiye’nin, olduk¢a merkezi bir idari yapiya sahip olan kalkinma
politikalari, boélgesel politikanin kendisini gelistirme i¢in kapasite gelistirmesini
engelleyen ve bunun da 6tesinde yerelin devlet bagimli olmasina yol acan merkezi
bakanliklar tarafindan yonetilmis ve yonlendirilmistir. Boylece Tiirkiye'de bolgesel
kalkinmanin gelismemis dogasi, “kendiliginden olusan bdlgeselcilik” yerine,
bolgesellesme siirecini kendine 06zgii gelisimine zorlayan “tavandan tabana
yaklagimlar1” zorunlu kilmustir.®> Bu béliimde kiime olusumu, bu cergevede
degerlendirilerek Oncelikle, Tiirkiye’de “Bolgesel Kalkinma Politikalari”nin
gelisimine deginilmekte ve daha sonra da “Kiimelenme Politikalari”nin ve
uygulamalarin gelisim siirecine iliskin bilgi sunulmaktadir.

3.1. Tiirkiye’de Bolgesel Kalkinma Politikalarimin Gelisimi

Tirkiye’nin bolgesel kalkinma politikasini ii¢ ayr1 déonemde ele alarak
incelemek miimkiindiir. Buna gore birinci donem, Cumhuriyetin kurulusundan
(1923) baslayip planli kalkinma doéneminin basladigr 1963 yilina kadar devam
etmistir. Tkinci donem, planli kalkinma dénemine girmekle baslayip, Tiirkiye’ye
adaylik statiistiniin verildigi 1999 Avrupa Konseyi Helsinki Zirvesine kadar devam
etmektedir. Son donem ise, Helsinki kararindan giiniimiize kadar devam eden
siirectir.%

Tiirkiye’de de diinya genelinde oldugu gibi 1960’11 yillarin basina kadar
bolgesel kalkinma konusunda 6zel olarak bir takim énem girisimlerde bulunuldugu
belirtilemez. Ciinkii Cumhuriyetin kurulusundan kalkinma ile ilgili olarak oncelikle
iilke capinda yogun bir sekilde 6zellikle Ankara ve Istanbul’a karayolu ve demiryolu
baglantilarinin kurulmasina ¢aba gosterilmistir. Bunun yani sira niifusu on bini
asmayan, Istanbul, Marmara ve Ege digindaki yorelerde sanayi tesisleri kurulmus,
ancak bu hamleden Trakya, Dogu Karadeniz ve Giiney Bolgeleri pek nasibini
alamamistir. Ayrica Dogu Anadolu’nun da gelistirilmesine yonelik bilingli bir
politika izlendigi belirtilemez. Devletin, bu silirecteki 6zel sektoriin
giiclendirilmesiyle ilgili destek girisimleri, yatirimlarin gelismis yorelerde
gergeklesmesine neden olmus ve boylece bolgeler arasi dengesizlik giderek daha da
artmustir.* Tirkiye’de bolgesel kalkinma politikalari resmi olarak 1963’den itibaren
sekillendirilmistir. Zaten diinyada da bdlge biliminin ayr bir disiplin olarak ele
almip, bolgesel kalkinma modellerinin uygulanmaya baslandigi ve bdlgesel
kalkinmaya, genel kalkinma baglaminda ayr1 bir O6nemin atfedildigi siirecin
baslangic1 1960 yili civaridir. Bu baglamda aslinda Tiirkiye, 1963’de planli donemle

2Dulupgu, M., Kara, M., Sungur, O., Unlii, H., “Cluster(ing) Policies in Turkey: The Impact of
Internationalization or the Imitation of Internationals” (‘Entrepreneurship, Human Capital and
Regional Development’, Edited by Baptista, R., Leitao, J.), Springer, 2015, s. 239.

8 Altan, R., “Birlesmis Milletler’in Kalkinma Faaliyetleri ve Tiirkiye’ye Yansimalari”, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Ankara, 2008, s. 173.

% Keles, R., “Kentlesme Politikas1”, imge Kitabevi, Ankara, 2016, s. 381.
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beraber baslattigi “bdlge planlamasi™ girisimlerini diinyadaki birgok gelismis tlilke
ile beraber baglatmis olsa da, yillar boyu gerekli mesafenin alinmasinda birgok
aksaklik yasanmustir.®

Tarihsel siire¢ igerisinde biitiin kalkinma planlarinin = genel bir
degerlendirmesi yapildiginda, ilk iki plan doéneminde bolgeler arasi gelismislik
farkliliklarinin giderilmesi sorununa kalkinma planlarinda maalesef 6zel bir 6nem
atfedilmedigi goriilmektedir. Ugiincii BYKP (Bes Yillik Kalkinma Plani)
doneminden itibaren uygulanmakta olan tesviklerin geri kalmis bolgelerde, {iretim
rejimlerinin disa agik olmadigr bir déonemde, ekonomik faaliyetlerin yogunlagmasi
ve sirdirilebilirlik saglama hedefleri ger¢eklesememistir. 1980 sonrasi
liberalizasyon siireciyle beraber bolgelerin karsilastigi sorunlarla yeterince bas
edilememistir. Oncelikle, bdlgesel dengesizliklerin merkezden yonetilmesine ve
tiirdes desteklere dayanan politikalarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve kalici
etkiler yaratmasi miimkiin olamamustir. Liberallesme siireci iiretim gili¢leri ve
tilketicilerin yasam kalitesi beklentilerindeki artis1 koriikledigi ve segici olmayan
tesvikler biitiinlesik bir ¢ergevede ele alinmadig i¢in, arzu edilen gelismeler yine
saglanamamistir. ikinci olarak, DPT’nin liberallesme ile birlikte planlamadaki ve
bolgesel politikalardaki rol ve etkinliginin degismesi, baz1 bolgelerin pasiflesmesine
bazi bolgelerin de aktiflesmesine neden olmustur. Bunun sonucunda da bazi bdlgeler
i¢in daha da kdtiilesen sonuglar ortaya ¢ikmistir. Bir bakima, bolgesel kalkinma ve
politika ag¢isindan Tiirkiye, liberalizmi 6grenme / eklemlenme siirecinden gegmis ve
bu gecis déneminin sikintilarini yasamustir. Uciincii olarak, ekonomik istikrarin
saglanmasinin, ekonomi yoOnetiminin temel odagi olmasi nedeniyle ekonomik
biiylime ve makro ekonomi iligskisi 6n plana ¢ikmus, bu siirecte de mikro ve mezo
diizey kalkinma politikalar1 geri planda kalmigtir.%

Avrupa Birligi ile iliskilerin gelistigi siiregte, 1995 itibariyle bdlgesel
gelisme konusuna kalkinma planlarinda daha fazla yer verildigi gozlenmektedir.
1996°da yiiriirliige giren Yedinci BYKP déneminde kalkinma planina ilk defa
“stirdiiriilebilir kalkinma” kavrami dahil edilmistir. Ayrica, yeni bdlgeselcilik
yaklasiminin bir gostergesi olarak “yerel kaynaklarn degerlendirilmesine vurgu
yapilmistir. Helsinki Zirvesinden sonra 2001 yilinda yiiriirliige giren Sekizinci
BYKP cercevesinde bolgesel gelismeyi tetikleyecek bir ¢ok yenilikler giindeme
getirilmis ve plana dahil edilmistir. Yeni bolgeselcilik yaklagimimin igerigini
olusturan “Ar-Ge, inovasyon ve teknolojik gelisme, isbirligi ve ortakliklar
olusturulmasi, yeni sanayi odaklari, cazibe merkezleri, kiimelenmeler, iiniversite
sanayi igbirligi, ag yapilanmalar, girisimciligin gelistirilmesi ve destekleyici
araclarla giiglendirilmesi, girisim sermayesi uygulamasi, yerel dinamiklere ve i¢sel
potansiyele dayali gelisme ve yerel kapasitenin artirtlmasi, gibi pek ¢ok kavram ve
uygulama”nin daha ¢ok Sekizinci ve 6zellikle Dokuzuncu BYKP Dénemindeki

% Saym, M., a. g. €., 2017, 178.

% Dulupgu, M., A., “Bélgesel Politikalar Kopyalanabilir mi? Bélgeselles(tiryme Yoénetim Kargisinda
(Yeni) Bolge(sel)cilik (Yonetisim)”, Bolgesel Kalkinma ve Yonetisim Sempozyumu, TEPAV ve
ODTU, Ankara, Ekim 2006, s. 2.
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planlara yansitildig:n goriilmektedir.®” 2014°de yiiriirliige giren Onuncu kalkinma
donemi plani belgesine “Bolgesel Gelisme ve Bolgesel Rekabet Edebilirlik™ baglikli
boliim yerlestirilerek bolgesel gelisme politikasinin amaci, bolgeler arasi geligsmiglik
farkliliklarinin giderilmesi ve toplumsal refahin iilke geneline yayginlastirilmasi,
bolgelerin yerel gli¢lerinin belirlenerek degerlendirilmesi ve rekabet giiclerinin
artirtlmast konular1 vurgulanmigtir. Yabanci Dogrudan Yatinmmin Tirkiye’ye
¢ekilmesi yoniinde ulusal stratejiler gelistirilmesi ve s6z konusu stratejilerin
uygulanmas1 i¢in gerekli destek ve tamitim hizmetlerinin diizenlenmesi gibi
konularda da politika tercihleri belirtilmistir.5®

3.2. Tiirkiye’de Kiimelenme Politikalarina Yaklasimlar ve
Uygulamalar

Tirkiye’de bolgesel politikalarin gelisimi ile ilgili boliimde de deginildigi
tizere, kalkinma konusundaki giiclii merkezi politikalar, bolgesel politikalarin
gelisiminin, oOzellikle birgok gelismis ve gelismekte olan iilkelerle mukayese
edildiginde, geciktirilmesine ve hatta askiya alinmasina neden olmustur. Buna baglh
olarak Tirkiye’de kiimelenme politikalar1 da hala etkin bir sekilde
uygulanamamaktadir.

Bu ¢ergevede, Tiirkiye’de yogunlastirilmis bolgesel kalkinma araglart ve
politika tasarimi araglarinin yoklugunda kiimelenme politikalar1 da, gelismek igin
direncli bir ¢evre bulmus, bir baska ifade ile yerellesme, kalkinma i¢in en kolay yolu
aramigtir. Kiimeler, birgok organizasyon ve yerel kuruluslar tarafindan, kendine
uygun olup olmadigi konusunda ¢ok az bir sorgulama yapilarak, taklit edilebilir
politikalar olarak algilanmistir. Aslinda Tiirkiye’de “Kapali Cars1” 6rneginde oldugu
gibi, gegmisi XV. Yiizyila kadar uzanan ve o dénemin kosullarinda ger¢ek kiime
olarak davranan yapilarin bulundugu ve bunun ¢ok az bilim adamu tarafindan
bilindigi de bilinmektedir. Ancak kuvvetli merkezi bir yapiyla kurulan Cumhuriyetle
beraber iilkeyi ve ulusu el degmemis olarak korumak i¢in, Osmanh
Imparatorlugundan kalitimsal olarak devralinan biitiin bolgesel yapilar zeminini
kaybetmistir. Tirkiye'deki son donemlerdeki kiimelenme politikalarinin ortaya
cikmasi, bilindigi iizere, 2000’li yillardan sonraki, Ozellikle AB’ye katilim
siirecindeki bolgesel politikalarin hizlandirilmasina paraleldir.® Bu baglamda da
Tiirkiye’de kiimelenme politikalarinin gelisiminde ve uygulanmasinda yolu agan ve
onciiliik yapan uluslararasi organizasyonlarin etkileri kayda degerdir.

7 Dulupgu, M., A., Sungur, O., ve Keskin H., “Bélgesel Kalkinmada Yeni Yaklagimlar ve Tiirkiye’de
Kalkinma Planlara Yansimalari: Kalkinma Planlarmin Yeni Teoriler Agisindan Degerlendirilmesi”,
6. Ulusal Cografya Sempozyumu, Ankara Universitesi Tiirkiye Cografya Arastirma ve Uygulama
Merkezi, Ankara, 2010, s. 247

% Keles, R., a.g.k., s. 393-394.

% Dulupgu, M. A., Kara, M., Sungur, O., Unlii, H., “Cluster(ing) Policies in Turkey: The Impact of
Internationalization or the Imitation of Internationals” (‘Entrepreneurship, Human Capital and
Regional Development’, Edited by Baptista, R., Leitao, J.), Springer, 2015, s. 239.
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Aslinda Tirkiye, kiime politikalarmin gelistirilmesi ve uygulamalar ile
ilgili faaliyetlerin ortaya konmasinda, uluslararasi camiadan ¢ok gec¢ kalmamus,
hemen hemen ayni siireclerde bir takim eylemleri yerine getirmistir. Bu baglamda
Tiirkiye’de ilk kiime analizi ve gelistirme ¢alismalarinin 1999 yilinda Ko¢ Holding
liderliginde, M. Porter’in ekibi ile olusturulan igbirligi igerisinde kurulan CAT
(Competitive Advantage of Turkey) Platformu tarafindan,” yiiriitiildiigii ve bu
calismalarin 1998 yilinda M. Porter’in elli eyalette yiiriittigli kiime analiz ve strateji
caligmalarinin hemen arkasindan, gerceklestirildigi hususlarini1 vurgulamakta yarar
goriilmektedir. Diger taraftan Tiirkiye’de Kiime Politikasi yerine gecebilecek
nitelikte ilk calisma, Avrupa Birligi Genel Sekreterligi (ABGS)’nin yararlanici
oldugu AB fonlu kii¢iik ¢apl bir proje cercevesinde “KOBI Stratejisi ve Eylem
Plani” adiyla 2002 yilinda hazirlanmisg,”" ancak konu Tiirkiye igin ¢ok yeni oldugu
i¢in, proje ¢iktilarinin kismi diizeyde uygulamaya konma imkani olabilmistir. S6z
konusu belgenin ¢ok daha gelismisi, genis kapsamli bir proje ger¢evesinde, yine AB
fonlu bir proje kapsaminda, Ekonomi Bakanlig1 tarafindan, “Tiirkiye i¢in Kiime
Politikasi: Beyaz Kitap” adiyla 2009 yilinda hazirlanmigtir.”

Tirkiye i¢in Kiimelenme Politikas1 belgesinin gelistirildigi tarihlerde, AB
tiyesi llkelerin bir¢ogunda, adinda kiime terimi kullanilarak veya kullanilmayarak,
iist seviyede kiime politikalarinin izlendigi goriilmektedir, ancak AB diizeyinde
Komisyon tarafindan hazirlanan ilk Kiime Politikas1 Dokiimaninin da 2008 yilinda
yiiriirliige girdigini,”> bunun Beyaz Kitap haline getirilmis seklinin de 2010°da
yaymlandigini da belirtmekte yine fayda goriilmektedir.’* Dolayisiyla konu,
Tiirkiye’de nitelikli ve yetismis akademi, biirokrasi ve 6zel sektor ekiplerinin
diinyada kalkinma konusundaki gelismeleri giincel bir sekilde takip ettikleri
hususuna dikkat ¢ekilerek degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de kiime kavraminin Kalkinma Planlar1 ile Yillik Programlarda
yer almasi ilk defa Dokuzuncu Plan déneminde (2007-2013) ger¢eklesmistir.”> Buna
ilave olarak 2008 yilinda hazirlanan yillik programda “Politika Oncelikleri ve
Tedbirler” bagligi altinda “kiime analizleri ve gelistirme faaliyetlerinin yerine
getirilecegine” deginilmektedir.’”® Onuncu kalkinma donemi olan 2014-2018
doneminde de kiimelenmelere destek verilecegi hususuna bir kag boliimde 6zel

0 URAK Web Sitesi, Tarihgemiz; http://www.urak.org/urak/tarihcemiz/, (28.01.2017)

"1'T. C. Bagbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekreterligi (ABGS), “SME Strategy and Action Plan”,
(AB Fonlu, yayinlanmamis proje dokiimant), 2002, Ankara.

2 Saymn, M., a. g. €., 2017, s. 186.

3 EC, 2008, a.g.e.,s. 1.

74 Europa InterCluster, a.g.e., s. 5-7.

75 T.C. Basbakanlik Dokuzuncu Kalkinma Plan1, Madde 541, 575 ve 669, 2006.

76 T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 Yillik Program — 2008, Politika Oncelikleri ve
Tedbirler, s. 172-173,

http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/YillikProgramlar/Attachments/6/2008_Y %C4%B11%C4%B1_
Program%C4%B1.pdf (29.01 2017).
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olarak yer verilmistir.””,’®7° % Onuncu Kalkinma Planinm 2015 tarihinde ayr1 bir
belge olarak yenilenerek yayimlanan “Oncelikli Doniisiim Programlar1” kapsaminda
da oldukc¢a sik bir sekilde “kiimelerin desteklenmesi” hususuna 6nem verildigi
belirtilmektedir.®! Bunlarin disinda Kalkinma Bakanligi tarafindan 2014 yilinda
yayinlanan “Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2014-2023)” belgesinde belirtilen
“Mekansal Amagclar ve Yatay Amagclar”’in ¢ercevesi, kiime yaklagiminin igerigi ve
gereklilikleriyle olduk¢a uyumlu bir sekilde ortaya konmaktadir.®?

Tiirkiye’deki kiimelenme alanindaki ilk ¢aligmalarin kronolojik olarak
gelisimi incelendiginde, kiimelenme konusundaki eylemlerin 2000-2005 déneminde
farkli illerde sinirli sayida icra edildigi, 2005-2010 déneminde biraz hiz kazandigi
ve 2010 itibariyle de oldukga yayginlastigr goriilmektedir. Bu ¢er¢evede kiimelenme
konusundaki ilk ¢caligma olarak kayitlarda yer alan, yukarida da deginildigi iizere,
1999 yilinda CAT (Competitive Advantage of Turkey) Platformunun liderliginde
baslatilan “Sultanahmet Kiimelenme Projesi”dir. CAT Platformunun adi daha sonra
URAK (Ulusal Rekabet Arastirmalari Kurumu) olarak degistirilerek Bayrampasa
Tekstil Ureticileri, v. b. kuruluslar i¢in kiime analizi ve strateji gelistirme hizmetleri
sunmustur.®> 2003 yilinda KOSGEB ile Devlet Planlama Teskilatinin baslattig:,
URAK’1n teknik danismanlik sagladigi, “Bartin Yerel Kalkinma Projesi’nde birkag
sektorlerde kiime analizleri gerceklestirilmistir. Projeye Hazine Miistesarligi ve
Bartin Valiligi de destek saglamistir. ITKIB in yararlanicisi oldugu AB fonlu “Moda
ve Tekstil Kiime (MTK) Projesi”, Tirkiye’nin iilke capinda rekabetgiligi
gelistirilerek kiiresel rekabetciligi olan, makro seviyede tasarlanmis bir kiime
olusturmay1 hedefleyerek hazirlanmg bir projedir. MTK Projesinde yiiriitiilen
analizler ve gelistirilen strateji ile kiime gelistirme safhasinda kurulan Kiime
Koordinasyon Ajansiyla buna bagli olusturulan alt birimler, gelismis iilkelerde
olusturulan kiime Orgiitlenme modelini andirmasi bakimindan Tiirkiye’deki diger
kiime projelerinden farklilik tasimaktadir. MTK Kiime Koordinasyon Ajansi
tiyelerine hizmet vermek iizere Ar-Ge Birimi, Danigmanlik Birimi ve Egitim Birimi
olusturmustur. Proje kapsaminda kurulan Egitim Birimi, 2007 yilinda Istanbul Moda
Akademisi adin1 alarak, moda ve tekstil alaninda uluslararasi uzmanlarin egitmen
olarak gorev yaptigi ve uluslararasi bilinirligi olan bir kurum olarak hizmetlerini
siirdiirmiis ve halen etkin bir sekilde de ayni hizmetleri devam ettirmektedir.®*
AB’nin Tiirkiye’de baslattig1 ilk bolgesel kalkinma program olan ve GAP Idaresi

77 T.C. Bagbakanlik Onuncu Kalkinma Plan1, 2013, s. 85-103.

78 T.C. Basbakanlik Onuncu Kalkinma Plan1, 2013, s. 124-157.

7 T.C. Bagbakanlik Onuncu Kalkinma Plan1, 2013, s. 170-171.

80 T.C. Bagbakanlik Onuncu Kalkinma Plani, 2013, s. 181.

81 T.C. Basbakanlik Onuncu Kalkinma Plan1 Oncelikli Déniisiim Programlari, 2015,
http://odop.kalkinma.gov.tr/dokumanlar/ODP_TOPLU_KITAP_yeni%20yapilan%2004122015.p
df (28.01.2017)

82 T. C. Kalkinma Bakanligi, “Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi”, Bolgesel Gelisme ve Yapisal
Uyum Genel Miidiirligii, Kalkinma Bakanligi, Ankara, 2014, s.102 ve 121.

8 Bulu, M., “Kiimelenme Yaklasimi ve Sektorel Uygulamalar” 12.03.2004 tarihli sunum

(http:/ref.sabanciuniv.edu/sites/ref.sabanciuniv.edu/files/m_bulut.pdf) (27.01.2017).
84 Istanbul Moda Akademisi, An Sayfa - http:/www.istanbulmodaakademisi.com/ima (28.01.2017)
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Baskanliginin yararlanici kurulus olarak yer aldigi, “AB-GAP Bolgesel Kalkinma
Programi”nin KOBI Gelistirme ile ilgili kismini olusturan “Girisimci Destekleme
Merkezleri Projesi” ¢ergevesinde Sanliurfa (Organik Tarim), Adiyaman (Hazir
Giyim) ve Diyarbakir (Mermer Isleme) illerinde 2004 yilindan baslayarak 2007°de
dahil olmak {iizere kiimelenme caligmalar1 yiiriitiilmistiir. Proje ekibi ayrica
Sanlurfa, Adiyaman ve Diyarbakir illerinde, ilgili olduklari sektdrlerde kiimelenme
derneklerinin kurulmasinda kolaylastiricilik hizmetleri yerine getirilmistir.®®

Tirkiye’de Kiime Politikasina iligkin yiiriitiilen ilk g¢aligma, 2007-2009
doneminde finansman1 AB tarafindan saglanan “Tirkiye i¢in Kiimelenme
Politikasinin Gelistirilmesi (Development of Cluster Policy for Turkey)” Projesi
olup, projenin yararlanict kurulusu Ekonomi Bakanligi (Dis Ticaret
Miistesarligi)’dir. Ekonomi Bakanligi, “Tiirkiye icin Kiimelenme Politikas1”
kapsaminda  belirtilen  6nceliklerden  birisi  olan  “Uluslararasilagsmanin
Gelistirilmesi”ni  i¢ceren konuyla 1ilgili gerekli mevzuat diizenlemelerini
tamamlayarak halen “UR-GE Destegi” olarak bilinen, “Uluslararas1 Rekabetciligin
Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”in, 2010 yilinda yiiriirliige
girmesini saglamistir.®® Ekonomi Bakanlig tarafindan, UR-GE desteginin uygulama
esnasinda daha iyilestirilmesi ve gelistirilmesi gerekliligine iliskin yaklasimla
yapilan degisiklikler 2014 tarihinde ilgili mevzuata yansitilmistir.¥” Cankaya
Universitesi ve OSTIM Organize Sanayi Bolgesi Yonetiminin 2007°de baslattig1 “Is
ve Insaat Makine (ISIM)” Kiimesi ile ilgili kiime gelistirme faaliyetleri, daha sonra
alt1 adet daha yeni kiimenin olusumuna onciiliik yapmustir. Tiirkiye’de 2009 yilindan
sonra, TOBB’a bagli Oda veya Borsalarin biinyesinde kurulan “Avrupa Birligi Is
Gelistirme Merkezleri’nin biinyesinde veya Kalkinma Ajanslarinin destek
programlar1 kapsaminda ya da Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligmin
sorumlulugunda yiiriitiilen IPA-Bolgesel Rekabetcilik Bileseni ¢ergcevesinde ya da
¢esitli kurum ve kuruluslarin kendi fonlarimi kullanmalar1 yoluyla birgok ilde
miinferit kiime projelerinin yiiriitiildiigiine sahit olunmaktadir.

4. ALANYA TURIZM KONAKLAMA SEKTORUNUN
BOLGESEL REKABETCILIK iCiN DEGERLENDIRILMESI:
KUME ANALIZLERI VE KUME STRATEJi ONERISi

Bu boliimde oncelikle turizm sektoriiniin diinyada gelisimi ile Tiirkiye ve
Alanya’da goriiniimiine iliskin degerlendirmelere yer verilmektedir. Daha sonra
kiimelenme metodolojisi uygulanarak gergeklestirilen kiime analizleri ve kiime
gelistirme faaliyetlerine iliskin bilgi takdim edilerek, getirilen strateji Onerisine yer
verilmektedir.

85 Saym, M., “Yerel Ekonomik Kalkinma Modeli Olarak GAP-GIDEM”, Bélgesel Kalkinma ve
Yonetisim Sempozyumu, Ekim 2006, Diizenleyenler: TEPAV ave ODTU, Ankara, 2006, s. 350-
356.

86 Resmi Gazete, “Uluslararas1 Rekabetgiligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda
Teblig”, Tarih: 23/09/2010, Say1: 27708.

87 Resmi Gazete, “Uluslararasi Rekabetgiligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig
(Teblig No:2010/8)’de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig”, Tarih: 19/12/2014, Say1: 29210.
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4.1. Turizm Sektoriiniin Diinyada Gelisimi ile Tiirkiye ve
Alanya’da Goriiniimiine Iliskin Degerlendirmeler

Seyahat ve Turizm Sektoriiniin ekonomik kalkinmaya katkisina iligkin
farkindaligin gelistirilmesi iizerine cesitli caligmalar yiiriiten, sektdriin diinya
capindaki organizasyonu®, Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) nin 2016
istatistikleri ¢ercevesinde, sektoriin kiiresel GSMH’ya direk katkist % 3,1 olarak
belirlenmistir. S6z konusu artis hizi toplamda % 2,5’lik artis kaydeden kiiresel
ekonominin artisinin Oniine ge¢cmistir. Buna ilave olarak, Seyahat ve Turizm
Sektorii, kalkinmanin ana sektorlerinin ig¢inde, “Bilgi ve iletisim” sektorii harig
olmak {izere, hizl1 gelisme kaydederek, her gegen yil kiiresel GSMH olusumuna
katkisini, diger sektdrlerin katkisindan pay alarak, artirmaktadir.®® Birlegmis
Milletler Diinya Seyahat Organizasyonu (UNWTO) nun istatistiklerine gére 2016
yilinda kaydedilen uluslararasi turist sayisi, bir énceki yildan % 3,9 artarak 1,235
milyon kisiye ulagmis olup, bu say1 bir Onceki yilin rakamlarinin oldukca
lizerindedir.”® Turizm ve Seyahat Sektoriiniin kaydettigi bu gelismede, gelismis
iilkelerin % 5 oraninda artan turizm destinasyonlariyla, yeni gelisen ekonomilerin %
2’lik artig goOsteren turizm destinasyonlarmma gore, daha fazla pay aldigi
goriilmektedir. °! Diinya Ekonomik Forumunun seyahat ve turizm sektdriiniin
rekabetciligi ile ilgili ortaya koydugu rekabetcilik endeksleri ¢ergevesinde Tiirkiye,
2015 yil1 degerlendirmelerinde yiiz otuz sekiz iilke arasinda kirk dordiincii sirada yer
almaktadir.”” Bunun yani sira, Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi WTTC nin analiz
ve arastirmalarina gore, Tiirkiye 2016 y1l1 icerisinde kiiresel GSYH’ya 88 milyar $
ile % 12,5’Iuk katki saglamistir. Ayrica Tiirkiye istihdam ettigi 2.197.500 Kkisi ile,
kiiresel toplam istihdama % 8,1 liik katkida bulunmustur.”

Turkiye’de turizm sektoriine iliskin Kalkinma Bakanligi kayitlart
incelendiginde 2016 yilinda Tiirkiye’deki turizm hareketinin toplam 30,3 milyon kisi
oldugu ve bunun 25,3 kisisinin yabanci uyruklu oldugu goriilmektedir. Ayn1 kayitlar
gercevesinde 2016 yilinda turizm gelirlerinin toplam 22,1 Milyar $ olarak
gergeklestigi belirlenmektedir. 2016 yili ile ilgili kisi basina ortalama harcamalarin
yabanci turistlerde 633 $, Yerli turistlerde de 978 $ civarinda gergeklestigi
kaydedilmektedir.”* Tiirkiye ekonomisine sektoriin genel katkisi incelendiginde

8 World Travel and Tourism Council; About WTTC, https://www.wttc.org/about/ (17.02.2017)

8 World Travel and Tourism Council, “Travel & Tourism: Global Economic Impact & Issues 2017"
(WTTC), WTTC, 2017, London, s. 2

%0 United Nations World Tourism Organization (UNWTO), “UNWTO Tourism Highlights-2017
Edition”, E-Library, https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284419029 (24.01.2018)

91 United Nations World Travel Organisation (UNWTO), “Annual Report 2016, UNWTO, Madrid,
2017,s. 11.

92 WEF, Index Results—The Travel & Tourism Competitiveness Index Ranking 2017

http://reports.weforum.org/travel-and-tourism-competitiveness-report-2017/ranking/(25.01.2018)

93 World Travel and Tourism Council (WTTC), “Travel and Tourism Economic Impact — 2017,
Turkey”, WTTC, London, 2017, s. 1

%4 Resmi Gazete, “2018 Yili Programi: 2018 Yili Programinin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve
Izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Eki: Tarih: 28.10.2017, Say1: 30225”, Bagbakanlik, 2017, s. 257.
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turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki payinin yaklasik % 2,6 ihracata oranminin ise %
15,5 oldugu goriilmektedir.”® 2015 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan
belgelenen turizm tesisleri sayisinin 3 641 oldugu ve bunlara ait yaklasik 900 000
yatak kapasitesinin bulundugu, belediyelere kayith turizm tesisleri sayisinin 9 186
oldugu ve bunlara iliskin yatak kapasitesinin de 497 000 civarinda oldugu
kaydedilmektedir.”® Bunlarm disinda, bu ¢alismanin 2.1. Boliimiinde deginilen,
Avrupa Komisyonu’nun bélgesel rekabetgilik i¢in gelistirdigi “Kiime Haritalama
Arac1”nin “Agirlama, Konaklama ve Turizm (Hospitality and Tourism)” sektoriine
iligkin analizlerinden, Tiirkiye’nin ve Avrupa’nin Diizey-II Bdlgeleri bazinda,
rekabet giicii agisindan kiyaslamalar yapmak iizere yararlanilarak degerlendirmeler
yiiritilmistir. Bu cergevede, “kiimenin boyutu, uzmanlagmasi, iretkenligi ve
dinamizmi”ni iceren odlgiitler esas alinarak yapilan rekabetgilik kiyaslamasinda,’’
Avrupa’da yer alan Diizey-II bolgeleri i¢erisinde sadece Londra Merkez bdlgesinin
4 yildiz seviyesinde oldugu, dokuz adet 3 yildiz Diizey-II bolgesinin bulundugu ve
bunlardan iki adedinin de Tiirkiye’den, TR32 (Aydin Denizli mugla) ve TR61
(Antalya, Isparta ve Burdur) bolgelerinin oldugu belirlenmigtir.”®

Alanya’da turizmin gelismesi 1980 sonrast mali tesvik araglariyla
baslamig, ancak hizli ivme kazanmasi 1990 sonrasinda ger¢eklesmistir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu Adrese Dayah Niifus Kayit Sistemi cercevesinde 2016 yih icin
Alanya’min niifusu 294.558 kisi olarak belirlenmistir.”” Kentin turizm mevsiminin
baslamasiyla beraber niifusun bir milyonu astig1 tahmin edilmektedir. Alanya’y1
2016 yilinda ziyaret eden turist sayis1 6.425.835’dir. Alanya’da 2016 y1li itibariyle
Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigindan Isletme Belgeli 248 adet tesis, Belediye belgeli
355 adet tesis bulunmaktadir. Ayrica, Kiiltlir ve Turizm Bakanligindan Yatirim
Belgeli 49 adet tesis yer almakta, boylece toplam 622 adet tesis hizmet
vermektedir.'*

Alanya diinyanin hemen hemen biitiin iilkelerinden turist
cekmektedir. Ilk donemlerde Alman turistler daha fazla gelip gitmeye ve
Alanya'ya yerlesmeye baglamislardir. Takip eden yillarda Alanya'nin turist
yogunlugu gelismis ve Alanya'ya ilgi duyan turistlerin milliyetlerinde de ¢esitlenme
olmustur. Ozellikle Rusya Federasyonu, Hollanda, Norveg, Isveg, Polonya,
Finlandiya, Danimarka, Ukrayna, Ingiltere, Iran ile Tiirk Cumhuriyetleri'nden, Arap
iilkelerinden ve Afrika iilkelerinden gelen turistlerin ve Alanya'da yerlesen

95 TURSAB, Turizmin Ekonomideki Yeri, http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-
verileri/istatistikler/turizmin-ekonomideki-yeri/gsmh-icindeki-payi-1963-_79.html (25.01.2018)

% Resmi Gazete, a.g.e, 2017, s. 258.

97 Avrupa Komisyonu tarafindan Kiime Giicii Rekabetgilik Kiyaslamasi, sadece veri gonderen Diizey
11 Bolgeleri igin yapilabilmektedir, veri gondermeyen bdlgeler kiyaslamaya dahil edilememektedir
ve kiyaslama tablosunda kullanilan verilerin tarihi, 2013 djiir.

%Buropean Commission: Growth; Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs
https://ec.europa.eu/growth/smes/cluster/observatory/cluster-mapping-services/mapping-tool_en
(25.01.2018).

9 TUIK, Merkezi Dagitim Sistemi, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr, (22.02.2017)

100 Alanya Kaymakamlig1, Turizm, http://www.alanya.gov.tr/alanyada-turizm1 8erisim (25.01.2018)
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yabancilarin sayilarinda yillar icerisinde artis kaydedilmistir.!” Halen kentte
yerlesik yabanci sayismin 15.000’in izerinde oldugu kaydedilmektedir.!%?

Alanya sadece deniz, kum, giines turizmiyle degil, bir¢ok uluslararasi spor
aktiviteleriyle de onemli bir turizm destinasyonudur. Bunlara ilave olarak sahip
oldugu tarihi, dogal ve Kkiiltiirel varhklariyla da, alternatif turizm alanlarimin
gelistirilmesi icin de onemli potansiyellere sahiptir. Turizm ve turizmle
baglantih  faaliyet kollar1 kentin ekonomik yapisinin  omurgasim
olusturmaktadir. Alanya Ticaret ve Sanayi Odasina kayitl ve kapasite raporu alan
isletme sayis1 120’dir. S6z konusu sirketlerin gogunlugunun faaliyet alanlar1 turizm
sektoriiyle baglantili olarak ticaret, miiteahhitlik, sanayi, tarim ve ulastirma
sektorleri ile ilgilidir.'®

4.2. Alanya Turizm Sektoriiniin Bolgesel Rekabetcilik icin
Degerlendirilmesi: Kiimelenme Metodolojisinin Uygulanmasi

Alanya, yukarida da deginildigi izere, sadece deniz kum giines degil, sahip
oldugu tarihi, kiiltlirel ve dogal varliklar1 nedeniyle de yilin on iki ay1 boyunca turist
cekebilecek bir turizm destinasyon kentidir. Alanya ekonomisinin temel tas1 olan
turizm sektoriiniin 2014 yilina kadar yasadigi parlak siirecin ardindan, Tirkiye’nin
genelde etkilendigi ve turist kaybina neden olan krizden Alanya maalesef en fazla
yara alan kentlerimiz arasinda yer almistir. Bu ¢ergcevede 2015 ve 2016 yillarinda
yasanilan krizin sonrasinda, daha 6nce Alanya’ya gelen 6zellikle yabanci miisteri
kitlesi, baz1 Giiney Avrupa veya Kuzey Afrika turizm Kkentlerine dogru
yonelmislerdir. Dolayisiyla Alanya i¢in “siirdiiriilebilir turizm stratejisi” ilkesinin
onemle glindeme getirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda c¢aligmanin konusunu
Alanya’da siirdiiriilebilir turizm stratejisi hazirlanmasina yonelik olarak, ¢agimizin
yerel ve bolgesel ekonomik kalkinma araci olan kiime yaklasimindan yararlanilarak
Turizm Konaklama Sektori i¢in “Kiime Gelistirme Stratejisi” ile ilgili bir 6neri
sunulmasi olusturmaktadir. Alanya’da yer alan ¢esitli turizm faaliyetleri igerisinde,
“konaklama”, ¢esitli turizm faaliyetlerine hizmet eden temel bir alandir. Bu nedenle,
calisma kapsaminda sadece konaklama sektoriiniin segilme nedeni, konuyla ilgili
yirlitilen aragtirma, analiz ve degerlendirme c¢aligmalarinin  ¢ergevesi
sinirlandirilarak, tanimli bir alanda net ve somut Oneriler getirilmesinin
hedeflenmesinden kaynaklanmaktadir. Bu ¢ergevede calismanin amaci, “Alanya’da
halen cografi yigilimlar ve bir kiime girisimi olarak faaliyetlerini siirdiiren, turizm
konaklama tesisleri ve ilgili aktorlerden olusan ‘ Alanya Turizm Konaklama Sektorii’
icin siirdiiriilebilir ve rekabetci bir kiime olusumu hedeflenerek, kiime analizlerine
dayanan kiime strateji onerisi gelistirilmesi” olarak belirlenmistir.

101 Alanya Ticaret ve Sanayi Odasi (ALTSO), “2015 Alanya Ekonomik Rapor”, ALTSO, Alanya,
2016, s. 120-121.

102 Alanya Kent Konseyi, http://alanyakentkonseyi.org.tr/S/54/Rakamlarla-Alanya, (22.02.2017)
103 Alanya Ticaret ve Sanayi Odasi (ALTSO), “2015 Alanya Ekonomik Rapor”, ALTSO, Alanya,

2016, s. 35.
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Alanya Turizm Konaklama Sektoriine iliskin kiime strateji Onerisi igin
kiimelenme metodolojisi iki asamada gergeklestirilmistir. Oncelikle Alanya Turistik
Isletmeciler Dernegi (ALTID)’nin liderliginde, Siileyman Demirel Universitesi
(SDU) iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Alanya Hamdullah Emin Pasa (AHEP)
Universitesi Turizm Isletme Fakiiltesinin ortakliginda 2015 tarihinde olusturulan
ekip, “Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin Gelistirilmesi”
baslikli proje kapsaminda, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi (BAKA)’ndan temin
edilen finansal kaynak ile kiime analizlerini yiriitmiis ve daha sonra ulasilan
bulgularla kiime gelistirme igin strateji Onerisi gerceklestirmistir.'® Kiime
analizlerine iliskin ¢alismalar projenin kilit uzmanlarindan Meral Saym’in 2017
tarihli Doktora Tezi ¢alismas1 kapsaminda giincellenmis ve giincellenen bulgularin
1s181nda kiime strateji 6nerisi de yenilenmistir.'*

4.2.1. Alanya Turizm Konaklama Sektorii icin Kiime Analizleri

Alanya Turizm Konaklama Sektoriiniin kiime analizi i¢in ydriitiilen
teknikler “Kiime Haritas1 Olusturma, Karo Cergeve Modelinin Tasarlanmasi ve Ag
Yap1 Analizlerinin Gergeklestirilmesi” ile ilgilidir.  S6z konusu teknikler
birbirlerinin bulgularini teyit etme ve destekleme amacgli gergeklestirilmis olup,
kapsamlarina iliskin bilgiler asagida takdim edilmektedir.

a) Kiime Haritasimin Olusturulmast: Kiime Haritasi, Porter’in 1998 tarihli
“Kiimeler ve Rekabetin Yeni Ekonomisi” makalesinde de belirtildigi iizere sektoriin
anatomisini,'® bir baska bakis acistyla da makro seviyede deger zinciri yapisini
ortaya koymaktadir. Kiime Haritasini olusturmanin amaci, bolgesel olarak deger
zincirinin hangi diizeyde tamamlandiginin, eger deger zincirinde kopma varsa bunun
hangi kurum ve kuruluslar arasinda oldugunun ve sektoriin oyunculari ile tiriinlerine
iliskin yapida eksik kalan oyuncularin ve iiriinlerin belirlenmesine yoneliktir.!?”
Alanya Turizm Konaklama sektoriinde projenin kilit paydaslar1 olarak belirlenen
oncelikle isletmeler, Universiteler, yerel kamu otoriteleri ve sivil toplum
temsilcilerinden olusan elli bes kisinin katiliminin saglandigi 2015 tarihinde BAKA
fonlu proje gercevesinde diizenlenen etkilesimli toplantilar ¢ercevesinde Sekil 4’de
sunulan Kiime Haritas1 olusturulmustur. S6z konusu semanin yapis1 2017 yilinda
sektoriin on bes ana aktoriine gergeklestirilen miilakat ziyaretleri esnasinda
giincellenmigtir. Sekil 4’de belirtildigi lizere oncelikle Alanya’nin tasidig: tarihi,

104 BAKA tarafindan fonlanarak, Alanya Turistik Isletmeciler Dernegi, SDU iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi ve AHEP Universitesi Turizm Isletme Fakiiltesinin ortakliginda 2015 tarihinde yiiriitiilen
“Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin Gelistirilmesi” baslikli proje, Alanya
Turizm Konaklama sektériinde belirlenen “Siirdiiriilebilir Turizm Stratejisi” eksikligini gidermek
tizere Meral Sayin tarafindan, AHEP Akademiklerinin de katkilartyla hazirlanmistir. S6z konusu
projede aktif rol alan proje kilit uzmani Meral Sayin, bu konuyu gelistirerek, akademik bakis agist
getirmek amaciyla, projenin arastirmalarini ve bulgularini gelistirerek ve giincelleyerek ayni konudaki
Doktora Tezinin kapsamina temel olusturacak sekilde yenilemistir.

105 Sayin, M., a. g. e., 2017,s. 244.

106 Porter, M., E., a.g.m., November/December 1998-a, s. 78

107 Saym, M., a. g. €., 2017, s. 253.
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kiiltiirel ve dogal varliklar1 nedeniyle, on iki yayilarak gesitlendirilmis turizmden
ziyade, sadece deniz kum ve glines turizmin degerlendirildigi diger turizm
seceneklerin  goz ardi edildigi goriilmektedir. Bunlarin yani sira, sektoriin
gelismesine katkida bulunacak “egitim, bilgilendirme ve Ar-Ge” kuruluslarinin ve
ayrica tiniversite kenti olma yolunda hizla ilerleyen kentte kaliteli ve ucuz hostellerin
eksikligi dikkat c¢ekicidir. Bunlara ilave olarak altyap1 ve isbirligi kuruluslarinda da
eksiklikler oldugu gbze c¢arpmaktadir. S6z konusu semada belirlenen deger
zincirinde eksik kalan oyuncularin tamamlanmasi ile ilgili Oneriler, stratejik yol
haritasinin tasariminda g6z oniinde bulundurulmustur.

b) Karo Cerceve Modelinin Tasarlanmasi: Ulusal veya bolgesel seviyede
rekabetciligin belirlenmesi amaciyla M. Porter tarafindan 1990 yilinda gelistirilen
Karo Cergeve Modeli,'® baz1 arastirmaci ve uygulamacilarm bakis agistyla “Kiime
Kurami”nin temelini olusturmaktadir. M. Porter’in yukarida deginilen makalesinde,
“Karo Cerceve Modeli’nin ekonominin haritasi olan ‘kiime’yi ortaya koydugu
belirtilmektedir.!” Bu kapsamda Karo Cergeve Modelini olusturan dort ana ve iki
destekleyici unsurun analiziyle, sektoriin avantaji ve dezavantajli yonleri
belirlenmekte ve ulasilan bulgular, kiime strateji Gnerisine temel olusturmaktadir.
Karo Cergeve Modelinin 6ziinii olusturan dort ana ve iki destekleyici unsurlar,
asagida, sirasiyla belirtilmistir;

Firmalar i¢in Girdi Kosullar

Destekleyici Kurum ve Kuruluslar

Firma Stratejileri, Yerel Rekabet ve Isbirligi
Talep Kosullar1 ve Talebin Yapist

Sans Unsuru

Hiikiimetin Rolii (katalizor olarak)

MmO 0w

S6z konusu unsurlarin alt ayrintilar1 ve paydas miilakatlarinda verilen puanlarin
ortalamalar1 Ekte sunulmustur. Alanya Turizm konaklama sektoriiniin Karo Cergceve
Modelinin analizinde de kilit paydaslar olarak belirlenen 6ncelikle isletmeler,
tiniversiteler, yerel kamu otoriteleri ve sivil toplum temsilcilerinden olusan kirk iki
kisinin katilimlarmin saglandigi, yukarida da deginilen 2015 tarihli BAKA
tarafindan fonlanan proje kapsaminda diizenlenen etkilesimli toplantilar sonucunda
Sekil 5°de sunulan Karo Cergeve Modeli olusturulmustur. S6z konusu modelin
icerigini olusturan bilgiler 2017 yilinda sektdriin on bes kilit aktori ile
gergeklestirilen miilakat ziyaretleri sonucunda giincellenmistir. Karo Cerceve
Modelinin analizi sonucunda, Alanya’da sektor temsilcilerinin bdlgesel
rekabetciligin siirekli azalma egilimi gosterdigi endisesi tasidiklar1 belirlenmistir.
Ozellikle 2017 tarihinde konuyla ilgili verilerin giincellenmesi esnasinda yiiriitiilen
miilakat goriismelerinde, Alanya turizm sektoriiniin yasadigi sikintilar sebebiyle s6z
konusu izlenim daha belirgin olarak ortaya c¢ikmistir. Biitiin olumsuz kosullara

198porter, M., E., a. g. m., March April 1990, s. 73,
19 Porter, M., E., a.g.m., November/December 1998-a, s. 78
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ragmen yine de, kiimede “firma girdi kosullar1” agisindan avantaj tasindigi, “firma
stratejileri ve yerel rekabet” ile “destekleyici kurum ve kuruluslar” agisindan avantaj
yakalama noktasina ¢ok uzak olunmadigi belirlenmistir. En dezavantajli hususun
oncelikle mali yardim ve desteklerle ilgili oldugu ayrica istikrarsiz talep ve garantili
olmayan miisteri yapisinin da tesisleri zor durumda biraktig1 kaydedilmistir. S6z
konusu dezavantajli konularin avantaja ¢evrilmesi hususlari, strateji 6nerisinde goz
oniinde bulundurulmustur. Karo Cergeve Modeli ile Kiime Haritasi ile ilgili bulgular,
birbirlerini teyit edecek sekilde degerlendirilmistir.
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Sekil 4: Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiime Haritasi

Kaynak: Saym, M., a. g. e., 2017, (Dulupgu, M. A., v. d., “Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin
Gelistirilmesi”, (ALTID, SDU ve AHEP Universitesi Ortakliginda BAKA Tarafindan TR61/14/DFD Ref. No. ile Fonlanan

DFD Projesi Yayini), Alanya, Nisan 2015, s. 26-27’de belirtilen sema esas alinarak, Mart
giincellemelerle yeniden diizenlenmistir.)
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Yeni pazarlar ve mugteriler hakkinda sirecine destek vermektedir,
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Sekil 5: Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimesine iliskin Karo Cerceve Modeli
Kaynak: Saym, M., a. g. e. 2017, s. 255 (Dulupgu, M. A., v. d., “Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin Gelistirilmesi”,
(ALTID, SDU ve AHEP Universitesi Ortakliginda BAKA Tarafindan TR61/14/DFD Ref. No. ile Fonlanan DFD Program Projesi Yayini), Alanya,
Nisan 2015, s. 28-29°da belirtilen sema esas alinarak, Mart 2017 tarihinde yapilan giincellemelerle yeniden diizenlenmistir.)
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¢) Ag Yapi Analizlerinin Gergeklestirilmesi: Kiime analiz
tekniklerinden birisini olusturan “Ag Yapi Analizi”, kiime oyunculari
arasindaki mal veya hizmet akiminin yogunlugunu, girdi ve ¢ikti
iligkilerini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Kiime Kuramia esas teskil
eden ti¢ temel unsurdan birisini olusturan ag yapi iliskileri, “kiime glicii”
ile ilgili olarak Gnemli bir kriterdir. Porter’m 1998 tarihli makalesinde
degindigi lizere, “ag yapilar, kol ucu mesafesindeki pazarlarda yeni
mekansal bigimi” ortaya koymaktadir.''?

Sekil 6: Alanya Turizm Konaklama Sektoriinde Tur
Operatorleri/Acenteler Kiime Ag Yapisi
Kaynak: Dulupcu, M., A., v. d., “Alanya Turizm Konaklama Sektorii
Kiimelenme Stratejisinin - Gelistirilmesi”, ALTID, SDU ve AHEP
Universitesi ortakliginda BAKA tarafindan fonlanan Dogrudan Faaliyet
Destegi projesi yayini), Alanya, 2015, s. 49.

Alanya Turizm Konaklama sektoriinde ag yapr iliskileri anket
teknigi ile analiz edilmistir ve anket formu, Dr. Melih Bulu’nun Doktora
Tezinde kullandigi soru formu ile “Kiimelenmeler Sanayi Aglar ve
Inovasyon, Ankara Bolgesel Mobilya ve Makine Sanayi Ornegi Projesi

110 porter, M., E., a. g. m., 1998-a, s. 79-80
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(KUSAI)’nin soru formlarindan yararlanilarak gelistirilmistir. Katmanl
rastgele rneklem teknigi ile belirlenen yiiz sekiz konaklama tesisine, yiiz
otuz bes sorudan olusan bir soru formuyla ziyaretler ger¢eklestirilerek, s6z
konusu tesislere girdi tedarik eden isletmeler ve bunlarin ne kadar yogun
kullanildiklar1 belirlenmeye calisilmistir. Anket caligmast sonucunda
altmis sekiz adet degerlendirmeye deger anket formuna ulasilmis ve
icerigindeki veriler Strata Cinnet ve Peke yazilimlari kullanilarak
degerlendirmeler yapilmistir. Alanya Turizm Konaklama tesislerinde ag
yap1 analizlerinin temel amaci, girdi tedarik kurumlarinin belirlenmesi ve
bu kurumlarla mal ve hizmet tedarik yogunlugunun ortaya konmasi olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda kirmizi et, beyaz, et, yags meyve-sebze, kuru
gida, alkollii ve alkolsiiz icecek, kat hizmetleri, muhasebe ve rezervasyon
programlari, tur operatorii ve acenteler ile iliskiler gibi ¢esitli mal ve
hizmet girdileri gbz 6niinde bulundurularak sorulan sorular kapsaminda
ulagilan verilerle, ilgili “ag yap1 semalar1” olusturulmustur. Bunlarin yam
sira sektordeki lider firmalar ve rakip firmalar ile iliskiler de sorgulanarak
konuya iligkin ag yapr1 semalar1 olusturulmustur.!!! Kiime ag yapi
tizerindeki yogunlagsma, “derece” le gosterilmektedir. Fakat ag yap1
icerisinde “arada” ya da “merkezi konumda” olma da 6nemli bir dlgiittiir.
Ayrica, aktorler arasi mesafenin kisa olmasi da avantaj saglayan bir
husustur. Bunlara ilave olarak gerceklesen baglanti sayis1 ve baglantinin
niteligini, drnegin ticari veya finansal baglant1 seklinde ortaya koyan
olgiitler de ag yapi analizlerinin yorumlanmasinda kullanilmaktadir. ''?

Turizm konaklama tesislerinin mal ve hizmet iligkileri i¢in
toplam dokuz adet, rakip ve lider firmalar i¢in de iki adet olmak iizere
toplam on bir adet ag yap1 semasi olusturulmustur. S6z konusu semalardan
sadece “tur operatorleri ve acenteler ile iligkilerini ortaya koyan ag yap1
semas1” Ornek olarak sunulmustur (Sekil 6). A§ yapi analizlerinin
sonucunda en yiiksek yogunluk derecesinin “kuru gida alimi” ile ilgili
oldugu belirlenmistir. Analizlerin genelinde belirlenen zafiyetlerin
giderilmesi ve giiclii bir kiime dokusu ortaya konmasi igin aktorler arasi
diyalog ve isbirligi ile bunun yani sira tedarik ve lojistik imkanlarinin
gelistirilmesine de ihtiya¢ bulundugu belirlenmistir. Bu unsurlara ilave

" Dylupgu, M., A, v. d., “Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin
Gelistirilmesi”, ALTID, SDU ve AHEP Universitesi ortakliginda BAKA tarafindan
fonlanan “Dogrudan Faaliyet Destegi” projesi yayini, Alanya, 2015, s.265 ve 269.

112 Dulupgu, M., A, v. d., “Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin
Gelistirilmesi”, ALTID, SDU ve AHEP Universitesi ortakliginda BAKA tarafindan
fonlanan “Dogrudan Faaliyet Destegi” projesi yayini, Alanya, 2015, 5.270.
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olarak, “yenilikcilik” ile mevcut tikanikhigin asilabilecegi de
belirlenmistir.
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Alanya Turizm Konaklama Sektorii i¢in Kiime Gelistirme Plan:
Stratejik Yol Haritas1 Onerisi

Alanya Turizm Konaklama sektorii kiime gelistirme strateji
oOnerisi ile ilgili olarak, bu ¢aligmanin 1.2. no’lu “Kiime Tabanh Kalkinma”
bashigi altinda sunuldugu iizere, stratejik planlama yaklagimindan
yararlanilmigtir. Stratejik Planlama, bilindigi {lizere, “biiyiikk bir resim
hakkinda bilgi toplamak ve uzun vadeli bir rota ile buna bagli hedefler,
amaglar ve baglantili eylemler dizisi olusturmak iizere sistematik bir siire¢
temin eden bir aractir.!!3

Kiime analiz tekniklerinin uygulanmasi siirecinde belirlenen
biitiin sorunlar listelenerek ve benzer olanlar gruplandirilarak, her grup i¢in
birer ana sorun bashg belirlenmistir. Boylece stratejik planin miidahale
gerektiren temel sorun alanlart ortaya konarak, stratejik planin stratejik
hedeflerinin ifadelendirilmesi saglanmustir. S6z konusu stratejik hedeflerle
uyumlu olacak sekilde stratejik planin amaci, bir bagka ifade ile “kiimenin
bes yillik amaci1” ortaya konmustur. Bunlara paralel olarak kiime igin bir
ortak vizyon belirlenerek stratejik planin temel unsurlar1 tamamlanmustir.
Bunlarin yani sira, her stratejik hedefle baglantili olarak yerine getirilmesi
gereken projeler, eylemler ve yatinmlar tanimlanarak, bunlarla ilgili
gerekli biitce, sorumlu kurulus, basar1 gostergesi ile hayata gegirilme siiresi
konularinda tahminler yapilarak, “stratejik plan” ya da “stratejik eylem
plant”nin gerektigi unsurlar, taslak ¢alisma olarak tamamlanmistir. Bahse
konu taslak stratejik eylem plani ya da kiimelenme terminolojisinde taslak
“kiime stratejik yol haritas1”, hedef kitleden otuz sekiz kisinin katiliminin
saglandig1, etkilesimli bir toplant1 kapsaminda, hedef kitlenin goriisleri de
yansitilarak sekillendirilmigtir. Mart 2017 tarihinde sektoriin kilit
paydaslariyla gergeklestirilen miilakatlar ve diger goriismeler ¢ergevesinde
kiime gelistirme i¢in tasarlanan Stratejik Yol Haritasinin kapsaminda ve
ayrica vizyon ile amacg ifadelerinde bazi degisiklikler yapilmis ve
giincellenmistir.''* Kiime analizlerinde ortaya konulan temel miidahale
alanlarmin stratejik hedefler olarak ifadelendirilmis sekli, Tablo 1°de
sunulmaktadir. Bunlarin yani sira, kiimenin vizyon ve amag ifadeleri de
Kutu 1 ve Kutu 2 ‘de yer almaktadir.

1130lsen, J., B., Eadie, D., C., “The Game Plan: Governance With Foresight”, Council
of State Planning Agencies, Washington DC., 1982, s. 4.
114 Sayin, M., a. g. e., 2017,s. 294.
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Tablo 1: Alanya Turizm Konaklama Kiimesi Stratejik Hedefler

Turizm Konaklama Kiimesi icin Ongériilen Miidahale
Alanlani

115

(Stratejik Hedefler)

Alanya Turizm Konaklama Sektorii icin Siirdiiriilebilir
Kiime Yonetiminin Olusturulmasi

Turizm Gelistirme Amach Finansal Desteklerin Bolge
Ihtiyaclarina gore Yonlendirilmesi

Alanya Turizm Konaklama Sektorii Girdi-Tedarik ve
Lojistik Imkanlarimin Gelistirilmesi

Alanya Turizm Konaklama Sektorii icin Ulastirma
Imkénlarimin Gelistirilmesi

Alanya Turizm Konaklama Sektorii icin Insan
Kaynaklar1 Kapasitesinin Gelistirilmesi

Alanya Turizm Konaklama Sektoriiniin Aktorleri
Arasinda Iletisim ve Diyalogun Gelistirilmesi

Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimesinin Tanitim
ve Pazarlamasinin Artirilmasi

Alanya’da Yat ve Tekne Turizmine Diizenleyici Mevzuat
Tedbirlerinin Getirilmesi

Alanya Turizm Konaklama Sektoriinde Yenilikc¢iligin
Gelistirilmesi ve Tesviki

Alanya’da Siirdiiriilebilir Cevre Anlayisinin
Yayginlastirilmasi

Alanya’da Alternatif Turizm Alanlarimin Gelistirilmesi

115 Sayin, M., a. g. e., 2017, 5. 297.
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Kutu-1: Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimesinin Vizyonu'!

""Alanya Turizm Konaklama Sektoriiniin éniimiizdeki on yillik
siirecte uluslararasi marka niteligi gelistirilerek ve turizm
gelirleri acisindan iilkemizin 6ncii kentlerinden birisi haline
getirilerek, bolgesel ve ulusal kalkinmaya katkida bulunmasi"
olarak belirlenmistir.

117

Kutu-2: Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimesinin Amaci

“Alanya turizm konaklama sektoriiniin, tarihi, kiiltiirel ve
dogal kaynaklarmmin, saghk, kongre, yayla, yat, golf gibi
destekleyici alternatif turizm alanlariyla teknoloji ve
yenilikgilik sayesinde, nitelikli insan kaynaklariyla gelistirilmesi
ve uluslararasi marka niteliginin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi” olarak belirlenmistir.

DEGERLENDIRMELER VE SONUCLAR

1990’lardan sonra yaygin bir sekilde kalkinma ekonomisinde
giindeme gelen “Igsel Unsurlara Dayali Biiyiime Kurami” kapsaminda
kalkinmanin, yerelin girisimcilik, inovasyon yetenekleri, potansiyelleri,
kapasitesi, sahip oldugu varliklar ve degerler gibi igsel unsurlariin
ayrintili analizleriyle hazirlanan kalkinma stratejilerine dayandirilmasi
ongoriilmektedir. Bu ¢ergevede M. E. Porter tarafindan ortaya konulan ve
1998’den itibaren 6nce ABD’de, 2000°li yillarda AB iilkelerinde ve daha
sonra bircok kita ve iilkede yaygin bir sekilde ozellikle bolgesel
rekabetciligin -~ gelistirilmesi ~ yaklasgimi  olarak  benimsenmis ve
uygulanmigtir. Literatiirde “kiime tabanli kalkinma” olarak yer alan bu
yaklagim, oncelikle kiimenin i¢sel unsurlara dayali ayrintili analizi ve daha
sonra analiz bulgularina dayanarak kiime gelistirme strateji planinin

116 Sayin, M., a. g. e., 2017,s. 295.
17 Sayin, M., a. g. e., 2017, s. 296.
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hazirlanmasi1 siireglerini igeren iki asamali bir metodolojik yaklagimi
icermektedir.

Alanya sahip oldugu deniz, kum ve giines varliklarinin yani sira,
oldukca zengin baska dogal nitelikler ile tarihi ve kiiltiirel degerler
tasimaktadir. Bu ¢ergevede turizm istatistiklerinde son yillarda kaydedilen
kismi diizeyde gerileme ve duraganligin, beldenin “Siirdiiriilebilir Turizm
Strateji Plan1” eksikliginden kaynaklandigi diisiiniilerek bu yonde bir proje
gerceklestirilmesine karar verilmistir. Bu dogrultuda Alanya Turizm
Konaklama sektorii i¢in “kiime analizleri ve kiime gelistirme strateji
onerisi”, ALTID’in liderliginde, SDU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
AHEP Turizm Isletme Fakiiltesi ortakliginda, BAKA tarafindan DFD
Programi  kapsaminda 2015 yilinda fonlanan bir proje ile
gergeklestirilmistir. AHEP akademiklerinin de destegiyle s6z konusu
projeyi hazirlayan ve projenin yiiriitiilmesinde kilit uzman olarak aktif rol
alan Meral Sayin, 2017 tarihinde ¢alismanin gerek birincil, gerek ikincil
verilerinde oldukga kapsamli bir giincelleme yaparak, séz konusu kiime
analiz ve gelistirme ¢alismalarini akademik bir yaklasimla Doktora Tezi
kapsaminda yenilemistir.

Alanya Turizm Konaklama sektorii ile ilgili yiriitiilen ve daha
sonra giincellenen kiime analizleri sonucunda ulasilan bulgularla, “temel
sorun alanlari, bir baska ifadeyle temel miidahale alanlar1” belirlenmistir.
Boylece kiime gelistirme igin “Stratejik Hedefler” belirlenerek asagida
Ozetle sunulan eylem, proje ve yatirimlari igeren “Kiime Stratejik Eylem
Plan1” ya da “Stratejik Yol Haritas1”nin hazirlanmasina esas teskil etmistir;

(i) Bolgesel rekabetgilik igin, Alanya’nin halen ekonomisinin
temelini olusturan “Turizm Sektéri” icin “kiime tabanli
kalkinma” yaklasgimi, kalkinma stratejisi olarak benimsenerek,
en kisa silirede “Kiime Organizasyonu” olusturulmalidir. Bu
kapsamda “Kiime Yo6netimi” seklinde once bir platform daha
sonra dernek veya baska nitelikte hukuki statiisii olan bir yapinin
teskil edilmesi saglanmalidir. “Alanya Turizm Konaklama
Kiimesi” olarak sektoriin miimkiin oldugunca biitlin oyuncularini
kapsayan ve yedi-sekiz kisilik ¢ekirdek yonetim yapisi ve ayrica
daha genis katilimli yaklagik yirmi kisiden olusan danigsma
kurulu seklinde bir yapinin olusturulmasi gerekmektedir.

(ii) Ik asamada “Alanya Turizm Kiimelenme Platformu” olarak
kurulup daha sonra “Kiime Y 6netimi”’ne doniisecek olan yapinin
bagkanligi Alanya’nin en iist seviye kamu otoritesi tarafindan
istlenilmeli ve Kiime Yonetiminin Oncelikli gorevi “Kiime
Strateji Plani”nin hayata gecirilmesi olmalidir. Kiime Strateji
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(iif)

(iv)

(v)

(vi)

Planinin hayata gegcirilmesine iligskin faaliyetlerin sekretarya
gorevi, Kiime YoOnetim Birimi resmi olarak kurulana kadar,
sektorii temsil eden sivil toplum kurulusu ALTID tarafindan
gecici olarak istlenilmelidir. Kiime Yonetim birimi, 6rnegin
“Turizm Kiime Dernegi” resmi olarak kurulduktan sonra da
ALTID’in, gecici olarak iistlendigi bu gorevlerin yerine
getirilmesinde yine aktif rol oynamasi gerekmektedir ve Kiime
Y onetimine stirekli destek vermelidir.

“Alanya Turizm Konaklama Kiimesi” platformunun miimkiin
olabildigince kapsayici olmasi ve calismalarin1 dinamik bir
sekilde yiiriitebilmesi igin siirecin kolaylastiriciliginda yerel
kamu otoritelerinin aktif gorev istlenmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda kiigiik ¢apli bir biitge ¢er¢evesinde “sektdriin kalkinma
hareketi” gibi bir proje esliginde 6ne ¢ikabilecek “kiime lider
profillerinin” belirlenmesini saglayacak bir projeyle hayata
gecirilmesi saglanabilir.

“Kiime YoOnetimi”nin, kiimenin gelistirilmesi yoOniinde
organizasyon modelinin tasarlanmasi, yerli ve yabanci gesitli
hibe kaynaklarina miiracaat edilerek, kiimenin gelisimine
yonelik fon yaratilmasi temel gorevleri arasindadir. Sivil toplum
kuruluslarma yonelik hibe programlarinda “kiime tabanlh
kalkinma”nin esas alinmasi, Ozellikle AB fonlu hibelerin
dagitiminda, 6ncelik kazanilmasini saglamaktadir. Bu kapsamda
s0z konusu hibelere “kiime” sifatiyla bagvuru yapilmasi tavsiye
edilmektedir.

Alanya Turizm sektdrii i¢in gesitli istatistiki verilerin toplanmasi,
derlenmesi, bilgi iiretilmesi ve yayiminin yapilmasi sektoriin
gelecegine 151k tutma acisindan Kiime Yonetimi tarafindan
yerine getirilmelidir. Bu baglamda Tiirkiye’nin turizm alanindaki
ilk kiime yapilanmasi olarak Tiirkiye Turizm Strateji Belgesine
katkida bulunmalidir.

Tirkiye’de halen biitiin bolgelerin yararlandigi IPA fonlarinin
Antalya/Alanya yoresinin ihtiyaglarina gore tasarlanmasi ve
onun alt dali olan IPARD fonunun Antalya/Alanya ydresinin de
faydalanmasina agilmasi i¢in kamu ve sivil toplum kuruluslarinin
gerekli lobi faaliyetlerini yerine getirmeleri gerekmektedir.
Bunlarin disinda Kalkinma Ajansi fonlar1 basta olmak iizere
diger devlet yardimlarinin aktif kullanilabilmesi yoniinde gerek
bu fonlarin tamitim1 gerek proje hazirlama yontemleri konusunda
bilgilendirme ve egitim programlarinin diizenli olarak organize
edilmesi gerekmektedir.
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(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

Alanya turizm konaklama sektoriinin  Ozellikle gida
sektoriindeki tedarik merkezleri olarak, meyve ve sebze alaninda
Isparta, et, siit ve benzer hayvansal iiriinlerin temini igin Burdur
ile gerekli baglantilarinin olusturulmast ve kurumsallasmanin
saglanmas1 gerekmektedir. Bu konunun Kalkinma Ajansinin
bolgesel strateji maddelerinin iginde yer almasinin 6tesinde, mali
yardim programlartyla desteklenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Turizm konaklama sektOriiniin birincil aktorleri olan otel,
restoran, kafe, bar, hediyelik esya magazasi, pastane vb. turist ile
direk irtibatta bulunan tesislerinin ¢alisanlarina yonelik kapsamli
kapasite gelistirme ile ilgili yeni teknolojiler, tanitim pazarlama,
misteri iligkileri v. b. konularda programlar diizenlenmesine,
onemle ihtiya¢ bulunmaktadir.

Isletmeler aras1 iletisim ve isbirliginin giiclendirilmesine ydnelik
Kiime Yonetiminin organizasyonunda aktorler arasi ag yapi ve
iletisim portalinin kurulmasi gerekmektedir. Bu baglamda yine
kiime yonetim biriminin dnderliginde isletmelerin katilimiyla
ortak projeler hazirlanmasi ve bu projelerin yerli ve yabanci fon
kaynaklarina iletilmesinde yarar goriilmektedir.

Alanya’nin sadece Tiirkiye nin degil, diinyanin tanimasi gereken
Oonemli bir turizm alami (destinasyon) beldesi oldugu
yaklagimiyla, gerek “Alanya Turizm Kiimesi’nin, gerek kiime
biinyesindeki “Turizm Isletmeleri”’nin gelismis bilgi teknolojileri
yoluyla sadece “deniz, kum gilines” varliklarinin degil, tim
“tarihi ve dogal” varliklarimin tanmitimmin yapilmasi ve son
donemde kaybedilen turist pazarinin daha gelistirilmesi
gerekmektedir.

Alanya’nin uluslararasi bir marka olmasini saglayacak bir gida
iirlinii veya tarihi varlik(lar) tizerinde ¢alisilmasi 6nem ve aciliyet
tasimaktadir.

Alanya’da yer alan Universitelerin biinyelerinde yenilikgiligin
gelistirilmesini dngdren “Is Gelistirme (Kulugka) Merkezleri’nin
olusturulmasi ve bu tiir yapilanmalarin meyvelerinin en erken iki
- li¢ y1l sonra alinabilecegi diislincesiyle, gerekli girisimlerin
hemen baglatilmas1 gerekmektedir.

Turizm Is Gelistirme Merkezi ile baglantili olarak, Alanya’nin
dogal nitelikleri ile de uyumlu olarak bir “Eko-Teknopark”
kurulmasina iligkin girigimlerin, kurulus siirecinin yaklasik bes
yila kadar uzanabilecegi gorisiiyle, en kisa siirede baslatilmasi
gerekmektedir.
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(xiv)

(xv)

(xvi)

(xvii)

(xviii)

Kiime tabanli kalkinmanin kilit unsurlar1 olan ve iiniversite ile
sanayi isbirligi faaliyetlerini hizlandiracak olan “Is Gelistirme
Kulugkas1” ve “Teknopark” kuruluslari igin gerekli fon
kaynaklarmin Kalkinma Ajansit veya diger devlet yardimlar
programlarinca mali agidan desteklenmesini saglayacak
diizenlemelerin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Alanya’nin sahip oldugu tarihi ve dogal ¢evrenin korunmasi
amactyla ihtiyag duyulan birtakim diizenleyici tedbir ve
eylemlerin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Alanya’nin 6ncelikle kent i¢i ulasim trafiginin gelistirilmesi ve
buna paralel olarak 6zellikle Antalya ile ulasim baglantisinin
giiclendirilmesi ve bu baglanti i¢in alternatif ulasim tiirlerinin
giindeme getirilmesi zorunludur. Bunlara ilave olarak hava yolu
ve deniz yolu tasimaciliginin daha gelistirilmesi gerekmektedir.
Ayrica, halen devam eden cevre yolu projesi ve hizli tren
projesine de hiz ve oncelik verilmelidir.

Alanya “giines, deniz, kum” turizmi ile ilgili firsatlarm disinda
sahip oldugu, saglik yayla, kongre, golf, engelli sporu ve yash
turizmine  yOnelik alternatif turizm alanlarina iligkin
potansiyeller sayesinde uluslararasi marka olabilecek bir kenttir.
Bu nedenle bahse konu turizm alanlarinin her birisi i¢in ayr1 ayri
ekonomik analizlerin ve strateji gelistirme ¢aligmalarinin yerine
getirilmesi gerekmektedir.

Kiime Yonetim Birimi tarafindan yerine getirilmesi gereken
onemli bir faaliyet de strateji planinda yer alan faaliyetlerin
ekonomik etki analizi yoluyla yillik ya da iki y1lda bir, ekonomik
kalkinmaya etkisinin olup olmadigina yonelik, analiz edilmesi ve
degerlendirmeye tabi tutulmasinin saglanmasidir. Bu baglamda,
Strateji Planinda yer alan ve “Ekonomik Etki” yaratmayan
faaliyetlerin  sistemden dusiiriilerek yerine daha etkili
faaliyetlerin konmas1 gerekmektedir.
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Ek: Karo Cerceve Modeli Analizi ve Degerlendirmelerin Sonuclari

Soru
Kodu

(*)
Al

A2

A3
A4

AS

A6

A7

A8

A9

Al10

B1

B2

B3

B4

BS

B6

B7

B8

C1

Ortalama Ortalama
Karo Cerceve Modeli Unsurlarina Puan-1 Puan-2
Iliskin Ayrintilar (*%) (F*%)
Yenilikgilik icin ihtisaslagsmis beyin 33 3.4
giicii
Teknoloji kullanimi ve nitelikli isgiicii 2,3 3,4
Yeni pazarlar hakkinda bilgi 2,8 3,8
Yenilikgilik icin ulusal fonlarin 2,7 3.1
mevcudiyeti
Yenilikgilik icin uluslararasi fonlarin 2.4 2,6
mevcudiyeti
Kaliteli ve siirdiiriilebilir girdi 3.6 3,7
saglanmasi
Sektoriin hizmetlerine yonelik isgiicii 34 34
durumu
Isletmelerde yeni teknolojilere yer 2,8 3,9
verilmesi
Kullanilan girdilerin geriye dogru 2,4 3,7
izlenebilmesi
Girdiler icin Kkalite ve standart 3,7 3,8
denetimlerinin durumu
Is gelistirme icin damsmanlik 3,2 3,7
firmalarinin mevcudiyeti
Teknoloji gelistirme icin danismanhk 1,8 33
firmalarinin mevcudiyeti
Egitim hizmetleri firmalarinin 3,7 3.5
mevcudiyeti
Uriin ve hizmet tasarim firmalarinin 3.1 3,6
mevcudiyeti
Pazarlama ve tamitim hizmetlerine 2.8 3,9
iliskin firmalarin mevcudiyeti
Markalasma konusunda hizmet veren 2.0 3,7
firmalarin mevcudiyeti
Mali destek araclarina iliskin hizmet 3,2 3,2
sunan firmalarin mevcudiyeti
Stratejik planlamaya iliskin hizmetler 22 3,2
sunan firmalarin mevcudiyeti
Kiime aktorleri arasinda isbirligi ve 3.1 3.5
diyalog durumu
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Kiime aktorleri arasinda isbirligi ve 2,0 3.1
iletisimi giiclendiren programlar
Kiime ici ag yapilar ve isbirligi 2,8 3,0
olusturma durumu
Kiime icinde ortak girdi teminine 2.1 3.0
yonelik gerekli destek fonlari
Kiime aktorlerinin isbirligi ve cok 2,6 2,9
ortakl projelere basvuru
Kiime olmanin gerektirdigi minimum 3,0 4,2
kiitle
Kiime iiriiniine bolgesel talep durumu 2,9 3,7
Kiime iiriiniine ulusal talep durumu 3.1 3,7
Kiime iiriiniine uluslararasi talep 4,2 3,7
durumu
Ulusal talebin yapisinda istikrar 3.3 3,7
Sektoriin iiniversitelerle isbirligini 3.1 3,2
destekleyen fonlarin mevcudiyeti
Teknolojik gelismelerin is diinyasina 2,6 3,0
yansimasina yonelik destekler
Nitelikli eleman yetistirme 3.2 34
programlariin mevcudiyeti
Yerel iiniversitelerin kiimelesme 4.4 3.4
siirecine destegi
STK’larin kiimelenme siirecine 3,7 33
destegi
Kamu kurumlarinin kiimelenmeye 3.4 2,9
destegi
Biirokratik islemlerin 1,8 3.0
sadelestirilmesine yonelik destekleri
Sektorde deger zincirinin 1,6 2,6
tamamlanmasi icin desteklerin
mevcudiyeti

(*) Karo Modelinin unsurlarma iligkin ayrintili bilgilerin kodlanmasinda, A;
“Girdi Kosullar1”, B; “Destekleyici Kurum ve Kuruluslari”, C; “Firma stratejileri,
yerel rekabet ve igbirligi ortami1”, D; “Talep kosullar1 ve talebin yapis1”, ayrica E;
“Sans Faktorii”, F; “Hikiimetin Roli” ile ilgili hususlar1 temsil etmektedir.

(**) “Alanya Turizm Konaklama Sektorii Kiimelenme Stratejisinin Gelistirilmesi”
baslikli ALTID, SDU ve AHEP Universitesi Ortakliginda BAKA Tarafindan
TR61/14/DFD Ref. No. ile Fonlanan Proje kapsaminda, Mart 2015 tarihinde elde
edilen veriler belirtilmektedir.

(***)21/03 - 05/04 2017 siiresince yiriitilen miilakatlarin sonuglarina iliskin
ortalama degerler ifade edilmektedir.
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Ozet

Bu ¢aligmada yiiksekdgretim kurumunda okumakta olan birinci ve dérdiincii sinif
ogrencilerinin demografik 6zelliklerine gore karsilagtirmali olarak is umutlarinin
Olciilmesi amaglanmigtir. Calismada oncelikli olarak literatiir taramasi yapilmistir.
Calismanin katilimer grubunu, 2017-2018 egitim ve 6gretim yilinda Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve
Endiistri iligkileri Boliimii birinci ve dérdiincii siif lisans Ogrencileri
olusturmustur. I3 umudu 6lgeginin veri toplama araci olarak kullamldig1 bu
calismada Bagimsiz T Testi ve ANOVA ile veriler degerlendirilmistir. Yapilan
analizler sonucunda 1. Sinif 6grencilerinin is umutlarinin 4. Sinif 6grencilerinden
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica 1. Sinif 6grencilerinin is umutlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi, 4. Smif Ogrencilerinin ise
okuyorken ayni zamanda bagka bir iste calisiyor olma durumlarina gore is
umutlarinin anlamli sekilde farklilagtigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Umut, Is Umudu, Umutsuzluk.

T Ars. Gor. Selin Umutlu, Siileyman Demirel Universitesi, Caligma Ekonomisi
ve Endiistri {liskileri Boliimii, selinaltay@sdu.edu.tr.

2 Ars. Gor. Selin Hilal Tugce Bayar, Siileyman Demirel Universitesi, Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri Béliimii, hilalbayar@sdu.edu.tr.
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COMPARISON OF UNIVERSITY STUDENT’S JOB
PROSPECTS IN TERMS OF CLASSROOM
LEVELS: A RESEARCH ON SDU CEII STUDENTS

Abstract

In this study, it was aimed to measure job prospects in comparison with
demographic characteristics of first and fourth grade students in higher education
institution. Literature survey was conducted in the study. The participants of the
study formed first and fourth grade undergraduate students of the Department of
Labour Economics and Industrial Relations of Siileyman Demirel University
Faculty of Economics and administrative Sciences in 2017-28 academic year. In
this study, independent T test and ANOV A were used as a data collection tool for
the business prospect scale. As a result of the analysis 1. Fourth grade student’s
job prospects. It was observed that the students were higher. Also 1. The fourth
grade student’s job prospects differ significantly from gender variables. It has also
been observed that job prospects differ significantly from those of grade students
in terms of working in another job at the same time.

Key Words: Hope, Employment hope , Dispair.

I.GIRIS

Tiirk Dil Kurumu’na gére umut, ‘ummaktan dogan giiven duygusu’ olarak
tammmlanmakta ve gelecege dair olumlu beklentilere sahip olmay1 ifade
etmektedir. Umut, gelecekte bireylerin karsilasabilecekleri olumsuz
yasantilarla basa ¢ikabilecekleri hissini vererek ruh sagligini olumlu yonde
etkilemektedir (Ozmen ark., 2008:9).

Umut, gelecek ile ilgili herhangi bir hedefi bagsarmada sifirdan fazla olan
beklentiler; gelecekteki herhangi bir durumdan ya da bireyden dolay1
meydana gelmesi beklenen ve olumlu duygulara yol acan heniiz
gerceklesmemis kisisel ve toplumsal olgu olarak da tanimlanabilmektedir
(Ozkaya, 2017:13 ; Dilbaz ve Seber, 1993:134). Umudun en 6nemli
Ozelligi, bireyleri bir ¢ikis yolu olduguna inandirmasi ve destek ile
varliklarinda  degisiklikler meydana gelebilecegini giivendirmesidir
(Dilbaz ve Seber, 1993:134).
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Umut diizeyi yiiksek olan bireyler, basarabilecekleri zorlu edinimler i¢in
yiiksek hedefler belirlerler. Hedefleri kategorize ederek gerceklestirmeye
calisirlar. Bu bireyler, yasantilarinda karsilastiklar1 zorluklarla miicadele
edebilecek inang ve degerler edinmiglerdir. Basarisiz olmay1 kabullenmek
yerine “yapabilirim, pes etmiyorum” seklinde kendi i¢sel diyaloglarini
devam ettirirler. Engellerle karsilastiklarin da amaglarina ulagsmak i¢in
cesitli alternatif ¢oziimler olustururlar. Umut seviyeleri diisiik olan bireyler
ise asilmaz engellerle karsilagtiklarinda hisleri umuttan sinire ve
umutsuzluktan kayitsizliga dogru gider (Kiipana, 2017:351).

Is umudu kavrami umut kavramindan yola ¢ikarak ifade edilecek olunursa,
insanlarin zorunlu ihtiyaglarimi karsilamak icin bir is edinme c¢abasi,
beklentisi, istegi olarak agiklanabilecektir. Birey, is bulmak i¢in gerekli 6n
hazirligimi ve donanmimini kazandiktan sonra kendisine uygun olan isi
bulma beklentisine girecek ve bu kapsamda arayislarin1 bir umut
gergevesinde siirdiirecektir (Belen, 2016:11).

Is umudunun iki farkli boyutu vardir: Psikolojik giiclendirme ve amag
yonelimli yol. Psikolojik gili¢lendirme, kisinin kendine olan giiveni, saygist
ve yeterli donamima sahip olmasit baglaminda yeteneklerine iliskin
inanglariyla hedeflerine ulasabilecegine yonelik karar vermesi ve buna dair
planlar yapmasi ifade eder. Ama¢ yonelimli yol ise, bireylerin eski
deneyimlerine bagh olarak yeni hedefler belirlediklerinde, bu belirlenen
hedeflere ulagsmalarin1 saglayacak yollar bulabileceklerine dair giiven
duymay1; amagclarina ulasmak igin sahip olduklart imkéanlar anlamina
gelmektedir. insanlarin kendilerine olan giivenleri, basarabilme hissiyatlart
ve amagclarina ulastiracak yollar kesistigi zaman is umudu ortaya ¢ikmig
olacaktir (Kiipana, 2017:352).

Umutsuzluk ise bir amaci olusturmada sifirdan az olan olumsuz beklentiler
olarak tamimlanabilmekle (Melges,1969) beraber, Amerikan Psikoloji
Birligi (1997)’ne gore, kisilerin se¢gme Ozgiirliigiiniin olmadig1 ya da
segeneklerinin ¢ok az oldugunu gordiigii ve kendi adina enerjisini harekete
geciremedigi bireysel duygu durumudur (Sar ve Sayar, 2012:1704).
Umutsuzlugun en 6nemli 6zelligi kisilerin hayata bakis agisindaki olumsuz
tutumlar, kotimser yaklasim ve basarisizliktir (Timkaya, 2005:449).
Umutsuzluga yol acan faktorler, bireylerin gelecege yonelik olarak, istek
ve gereksinimlerinin karsilanmayacagi, ilerde birgok olumsuz olaylarla
karsilasacaklar1 hissiyati ve bunlarla beraber caresizlik, karamsarlik,
endise gibi disilincelerin yer aldigi olumsuz duygular olarak
siralanabilmektedir(Akandere,  2000:924).  Bunlarin  yam1  sira
umutsuzlugun temelinde, insanin neden var olduguna bir anlam
verememesi, hayatina dair herhangi bir ama¢ edinememesi bulunmaktadir.
Birey, kendi benligini bulamayip, hayatini anlamdiramadigi zaman
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kendine olan giivenini yitirmis olacak ve umutsuzluga diisecektir (Sayar,
2012:63). Umutsuz kisi, kendi hayatini ilgilendiren 6nemli konularda kotii
gelismelerin olacagl veya iyi seyler yasamayacagi bir ruh hali i¢indedir.
Ustelik bu durumu higbir seyin degistirmeyecegine inanmaktadir
(Yildirim, 2007:30).

“Amerikan Psikoloji Birligi (1997) umutsuzlugun nedenlerini asagidaki
gibi siralamigtir (Yildirim, 2007:31, Sayar, 2015:74):

v Cesitli sebeplere baglh olarak bireyin etkinliklerin uzun siire
kisitlanmasi ve bundan kaynaklanan yalnizlik, uzun siireli stres ve
beden sagliginin kotiilesmesi,

v" Kendini dnemsememek, birakmak,

v' Tanriya veya soyut degerlere olan inanc1 yitirmek

“Umutsuzlugun belirtileri ise su sekilde ifade edilebilmektedir (Yildirim,
2007:31, Sayar, 2015:74)”:

Kotiimser icerikli konusmalar

Konusmada azalma ve isteksizlik

Duygularm ifadesinin azalmasi

Inisiyatif kullanma eksikligi

D1s uyaranlara karsi tepkilerin azalmasi

Kendisiyle konusan kisiye ilgisizlik

Umursamaz ve aldirmaz tavirlar

Istahta azalma

Uyku saatlerinde artma ya da azalma

Kisisel bakimina 6zen gostermeme

Sosyal ortamlardan kaginma

Umutsuzluk duygulart ¢ocuklarda, intihar girisiminde bulunan
ergenlerde, yabancilagsma ve moral ¢Okiintiisii icinde olanlarda
ozellikle kuvvetlidir.

AN O N O N N NN

Umut ve umutsuzluk karsit istek ve beklentileri simgeler ve bireyin
gelecege yonelik beklentilerinin gergeklesme imkanmi ifade eder
(Sahin, 2002:143). Umut da belirlenen amaglara ulagmak i¢in yapilan
planlarin bagarili olacag: diisiincesi varken; umutsuzlukta tersi olarak
basarisizlik 6ngoriisii vardir (Dilbaz ve Seber, 1993:134).

Insanlarin saglhkli, mutlu ve huzurlu yasam kosullar1 ancak hayatin
gerekliliklerini  yerine getirmeleri ile miimkiin olacaktir. Bu
gereklilikleri karsilamak, rahat bir yasam slirmek icin ilk kosul
bireylerin kendilerine uygun bir is bulup ¢alismalar1 ve bu ¢alisma
karsiliginda ekonomik bir kazanim elde etmeleridir. Bu durumda
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kisinin beklentisi kendi degerlerine, kriterlerine uygun bir is ortami
olmasi yoniindedir. Tiim bu unsurlar bir araya geldiginde ise birey
kendi diinyasinda canlandirdigi isi bulmay1 umut edecektir (Belen,
2016:11).

Ulkemizde giiniimiiz is zeminine bakildigi zaman issizlik oranmnin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Issiz birey sayis1 3 milyonu asarken,
bunlardan 828 binini lniversite mezunlarinin  olusturdugu
belirlenmistir. Issizligin belirgin bir bigimde gbze garpmasi
neticesinde 6zellikle geng kitlede is edinmeye dair umutsuzluk halinin
var olmasi kagmilmazdir. Is umutsuzlugu, gelecege dair olumsuz
beklentiler, motivasyon diizeyinde diislislere sebep olabilecegi gibi
bireylerin sagligini depresyona sokacak kadar da etkileyebilmektedir.
Ulkemizde is umudunun sekillenmesinde issizlik oranlarmmn etkisi
biiyiiktiir. Tablo 1 verileri incelendiginde yliksekdgretim mezunlarinin
istihdam edilme oranlar1 goriilecektir.

Tablo:1 Yillara Gore Egitim Diizeyine Bagh Istihdam Oranlart
(Yiiksekogretim)  (+15 Yag )

Yillar | Isgiicii | Issiz | Istihdam | Igsizlik | Istihdam | Isgiiciine
(Bin (Bin | (Bin Kisi) | Oram Oram Katilma
Kisi) Kisi) % % Orani
%
2010 4.057 446 3.612 11.0 71 78.8
2011 4.476 467 4.009 10.4 81 79.3
2012 4.996 503 4.493 10.1 78 79.1
2013 5.388 557 4.831 10.3 83 80.1
2014 5.691 606 5.085 10.6 70.7 79.2
2015 6.284 692 5.593 11 71 79.8
2016 6.892 828 6.064 12.0 70.1 79.7
2017 7.350 930 6.420 12.7 70.1 80.2

Kaynak:Tiiik (https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72 &locale=tr)

Ulkemiz TUIK verilerine gore 2017-15 yas iistii yiiksekdgretim
mezunlarinin issizlik oran1 %12.7 olarak gerceklesmistir. Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltelerinin iiniversiteye yerlesme puanlariin diisik olmasi
kapsaminda, her y1l on binlerce 6grenci fakiiltedeki boliimleri yazarak dort
yillik egitimlerini almaya baglamaktadirlar. Neredeyse tiim {iniversitelerde
iktisat fakiiltesinin etkin olmasi ve her yil binlerce mezun vermesi
sonucunda bu alanlarda yaklasik 500 bin &grencinin mezun oldugu,
yigilma meydana geldigi gozlemlenmektedir. Ogrenciler kamu veya 6zel
sektor alanina yonlendirilse de, meydana gelen yigilma ile binlerce
Universite mezunu geng birey issiz kalmaktadir. Sonu¢ olarak, giderek
artan yiiksekOgretim mezunu igsiz sayisi, liniversiteye yeni baglamig veya
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son sinifa gelmis olan 6grencilerin de is bulma umudunu yitirmesine sebep
olmaktadir.
2. GEREC VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismanin amaci, iiniversitede 1. Ve 4. Sinif, 6grenimde ilk yili ve son
yil1 olan, 6grencilerin is umutlarinin 6lgiiliip, demografik 6zelliklerine gore
is umutlarinin ne derece farklilastigini ortaya koymaktir. Giliniimiizde
artan geng issizlik orani, 6zellikle yliksekdgretimde okuyan genglerin is
edinilebilme agisindan ne derece gelecege umutla baktiklarini bilmeye
itmektedir. Bu baglamda c¢alismanin yiiksekégretimde heniiz birinci siif
olan ve artik tniversite hayatlarinda son donemecte olan son smif
Ogrencilerinin ne denli is bulma umutlarinin oldugu bilmek, onlar ileride
gelecege hazirlama konusunda 6nemli olacaktir.

2.2. Arastirmanin Kapsami

Calismani evrenini Isparta ilinde bulunan Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6grenim goren Caligma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskileri Boliimii 1. ve 4. Smif dgrencileri olusturmaktadir.
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Béliimii I. Ve I1. Ogretim tiiriinde
egitim veren bir béliimdiir. Bu acidan arastirma hem I. Ogretimi hem de II.
Ogretimi kapsamaktadir.

2.3. Arastirmanmin Evreni ve Yontemi

Calismanin evrenini Isparta ilinde bulunan Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6grenim goren Caligma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskileri Boliimii 1. ve 4. Smif dgrencileri olusturmaktadir.
Calismada 6rneklemeye gidilmemis, evrenin tiimiine ulagilmaya ¢alisilmis
olup, toplamda 303 0&grenciye anket uygulanmistir. Literatiiriin
incelenmesi sonucu Hong, Polanin&Pigott (2012) tarafindan gelistirilen,
Akin, Hamedoglu, Kaya ve Sarigam Tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan 14
soruluk 11°li likert “Is Umudu Olgegi” veri toplama araci olarak
kullanilmigtir. Anket sonucunda elde edilen veriler Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) paket programu ile analiz edilmistir. Yapilan bu
analizde ilk olarak giivenilirlik analiz edilmig, Cronbach Alfa degeri 0,865
cikmis ve Olgegin giivenilir oldugu goriilmiistiir. Degiskenlerin normal
dagilima sahip olup olmadiklarini test edilmesi icin Tek Orneklem
Kolmogorov Smirnov Testi uygulanmistir. Degiskenlerin normal dagilima
uygun oldugu gézlenmis, bu durumda hipotezleri sinamak i¢in Bagimsiz T
Testi ve ANOVA analizi uygulanmustir.

2.4. Arastirmanin Hipotezleri
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HI, : Birinci smif ve dordiincii simif 6grencilerinin is umutlar arasinda
anlaml1 bir farklilik vardir.

H1,: Birinci simif 6grencilerinin is umutlari cinsiyetlerine gore anlamli
sekilde farklilagmaktadir.

H13. Dérdiincii sinif 6grencilerinin is umutlan cinsiyetlerine gére anlaml
sekilde farklilasmaktadir.

H14:Birinci sinif 6grencilerinin is umutlart 6gretim tiiriine gore anlaml
sekilde farklilagmaktadir.

H1s.Dérdiincii simif 6grencilerinin is umutlar1 6gretim tiiriine gore anlamli
sekilde farklilasmaktadir.

Hl1g:Birinci siif 6grencilerinin is umutlari annelerinin egitim durumuna
gore anlamli sekilde farklilagmaktadir.

H17.Dérdiincii sinif 6grencilerinin is umutlari annelerinin egitim durumuna
gore anlamli sekilde farklilasmaktadir.

Hls:Birinci simif dgrencilerinin is umutlar1 babalariin egitim durumuna
gore anlamli sekilde farklilasmaktadir.

Hlo:Dordiincti simif Ggrencilerinin  is umutlar1  babalarinin - egitim
durumuna gore anlamh sekilde farklilagmaktadir.

H1,0:Birinci sinif 6grencilerinin is umutlari ¢alisip ¢alismadiklarina gore
anlamli sekilde farklilasmaktadir.

H1y:. Dordiincii sinif 6grencilerinin is umutlar ¢alisip ¢alismadiklarina
gore anlamli sekilde farklilagmaktadir.

3. BULGULAR

Bulgularda ilk 6nce demografik 6zelliklere gore frekans degerlerine yer
verilmis, daha sonra arastirmaya konu olan hipotezler i¢in uygulanmis olan
testler ve ortalamalar incelenmistir.

3.1. Katimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmada sorulan demografik o6zelliklere ait bulgular asagidaki
tablo3.1°de verilmistir.

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 207 68,3
Erkek 96 31,7
Toplam 303 100
SINIF Frekans Yiizde
1. SINIF 154 50,8
4. SINIF 149 49,2
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Toplam 303 100
OGRETIM TURU Frekans Yiizde
I. Ogretim 180 59,4
11. Ogretim 123 40,6
ANNE EGITIM Frekans Yiizde
Okumamig 6 2
Ilkokul Mezunu 237 78,2
Lise 46 15,2
Lisans 12 4
Lisansiistii/Doktora 2 0,7
Toplam 303 100
BABA EGITIiM Frekans Yiizde
Okumamisg 4 1,3
Tlkokul Mezunu 189 62,4
Lise 79 26,1
Lisans 30 9,9
Lisansiistii/Doktora 4 1,3
Toplam 303 100
OKURKEN CALISAN Frekans Yiizde
Calisan 45 14,9
Caligmayan 258 85,1
Toplam 303 100

Tablo3.1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans Degerleri
Arastirmaya konu olan 6grencilerin %50,8’1 birinci sinif iken, %49,2’si
dordiincli smiftir. Bu katilimeilarin %68,3°1 kadin, kalan %31,7’si ise
erkektir. Ayrict %59,4’1 birinci 6gretimde, %40,6’s1 ise ikinci 6gretimde
6grenim gormektedir. Ankete karilan Ggrencilerin ¢ogunlugu (%85,1)
calismamaktadir. Ogrencilerin ailelerinin egitim durumlari ele alindiginda
anne ve babalarm biiylik kismimi ilkokul mezunu oldugu, bunu takiben
sirast ile ailelerin lise mezunu, lisans ve yiiksek lisans/ doktora egitimi
aldiklar1 goriilmektedir.
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3.2. Faktor Analizi Sonuclar

Verilerin faktor analizine uygunlugu ve 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterligi
icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) Testi, degiskenler arasindaki
korelasyonun anlamliligini 6l¢mek i¢in Barlett Testi uygulanmistir. Analiz
sonucunda, KMO degeri 0,838 oldugu ve bunun verilerin faktor analizine
ve gerekli Orneklem biyiikligine uygun oldugu, Barlett Testine
bakildiginda ise p<0.01 oldugundan degiskenler arasi korelasyonun
anlamli oldugu goriilmiistiir.

Ankette bulunan 14 soruluk is umudu 6lgegi i¢in agimlayici faktor analizi
uygulanmig ve tek bir boyut elde edilmistir. Sonuglar asagidaki
tablo3.2de verilmistir.

Sorular Faktor Yiikii
Calisiyorken ya da is artyorken kendime saygi duyarim. ,1.94

Iyi bir iste caligmaya layigim. ,981

Iyi bir iste caligma yetenegine sahibim. ,946

Caligirken karsilasacagim herhangi bir engelin iistesinden | ,919
gelebilecek giice sahibim.
Kariyerli bir igte ¢alisacagim. ,899
Gelecekteki bagarimi  diisiindiigiimde kendimi enerjik | ,815
hissediyorum.
Iyi bir ise alinmami saglayacak yeteneklerimin farkindayim. | 658
Tyi bir ise alinmamu saglayacak kaynaklarin farkindayim. ,586
Yeteneklerimi  beni mesleki amaglarima ulastiracak | ,487
dogrultuda kullanabilirim.
Kaynaklarimi  beni mesleki amaglarima ulastiracak | ,431
dogrultuda kullanabilirim.
Mesleki amaglarima ulagmak i¢in dogru yoldayim. ,384
Amaglarima dogru ilerleme siirecindeyim. ,339
Hemen finansal amaclarima ulagmay1 basaramazsam da, | ,288
bunu basarmanin bir yolunu bulacagim.
Simdiki yolum beni mesle§imde olmam gereken yere | ,245
gotiirecek.

Tablo3.2. Agimlayic1 Faktor Analizi Sonuglar

3.3. Hipotezlere Ait Bulgular

Arastirmaya konu olan 6 hipoteze ait bulgular gerekli olan testler 1s18inda
tek tek incelenmis olup, anlamli ¢ikan bulgularin ortalamalar
degerlendirilmistir.
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e Hl,: Birinci simif ve dordiincii stmf 6grencilerinin is umutlar
arasinda anlamh bir farkhhk vardir.

Tablo3.3.Katihmcilarin Is Umutlar I¢in Yapilan Bagimsiz T Testi Analizi

F  [Sig[t df Sig. |Ortalam|Standan%95 giiven
2- |a t diizeyinde
tailed Sapma minimu [maksimu
) m m
Kabul
edilebilif3, 321,06 283 || 04 45429 16001 13941 | 76916
is resit |8 9 9
g VA0S
L Kgbul
edileme 283 285,061 005 145420 | 16055 [ 13828 [77020
z esit 0 8
varyans

Birinci ve dordincii simf Ogrencilerinin is umutlarinin farklilagip
farklilagmadigin1 saptamak amaci ile yapilan T testi sonucu tablo 3.3’te
verilmistir. P degerinin .005’ten kii¢lik ¢gitkmasi sonucu anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Buna gore ortalamalara bakildiginda (tablo.3.4) 1.
Sinif 6grencilerinin is umutlarinin 4. Sinif 6grencilerine gore nispeten daha
fazla oldugu goriilmektedir. 1. Sinif 6grencilerinin is umutlar 7,8438, iken
4. Sunif 6grencilerinin is umutlar1 ortalamasi 7,3895°tir.

Tablo.3.4.Birinci Ve Dérdiincii Stmif Ogrencilerinin Is Umutlart

Ortalamasi
| Sinif N Ortalama | Standart sapma
1.
. SINIF 154 7,8438 1,24440
Is umudu 4
SINIF 149 17,3895 1,53045

H1,; Birinci sinif 6@rencilerinin is umutlari cinsiyetlerine gore anlamh
sekilde farkhilasmaktadir.
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H1;. Dordiincii simif 6grencilerinin is umutlar1 cinsiyetlerine gore
anlamh sekilde farkhlagmaktadir.
Tablo3.5.Katilimcilarin Simiflarina Gére Is Umutlarinin Cinsiyete Gore
Farklilagma Analizi

F Sig. [t df Sig. |OrtalamalStardart

(2- sapma

|CINSIYET/SINIF tailed)
Kabul
edilebilir
esit

IS varyans

LSINIE - UMUDUKabul
edilemez
esit
varyans
Kabul
edilebilir
esit

IS varyans

4. SINIF UMUDUKabul
edilemez
esit
varyans

1,732,190 |2,745|152  [,007 ],56994 [20765

2,651/93,606[,009 156994 [21503

342 (559 [,653 (147 |,515 |, 17981 |,27538

-,628(74,394(,532 |,17981 [28613

Tablo.3.5’te cinsiyete gdre birinci ve dordiincii sinif 6grencilerinin is
umutlarmin  farklilagmas1 incelendiginde, 1. Smuf &grencilerinin
cinsiyetlerine gore is umutlarinin anlamli sekilde farklilastigi, 4. Siniflarin
ise cinsiyet degiskenine gbére is umutlarimin  farklilasmadigi
goriilmektedir.H1,hipotezi kabul edilirken, H1shipotezi reddedilmektedir.
Bu durumda 1. Smiflarin cinsiyet degiskenine goére is umutlar
ortalamasina bakildiginda tablo.3.6’da da gosterildigi gibi kadin
ogrencilerin is umudu ortalamasi (X=8,0363), erkek 6grencilerin is umudu
ortalamasindan (X=7,4663) fazladir.

Tablo.3.6. Birinci ve dérdiincii siniflarin cinsiyete gére is umutlart
ortalamasi

Smif Cinsiyet N Ortalama Standart
Sapma
. KADIN 102 8,0363 1,17257
L SINIE Iy umudu b e 52| 17,4663 1,30512

H14:Birinci simif 6grencilerinin is umutlar1 6gretim tiiriine gore
anlamh sekilde farkhlasmaktadar.
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H1s.Dordiincii simif 6@rencilerinin is umutlar1 égretim tiiriine gore

anlamh sekilde farkhlasmaktadir.

Tablo.3.7 Katilimcilarin Siniflarina Gore Is Umutlarinin Ogretim Tiiriine Gére
Farklhilagma Analizi

[OGRETIM TURU/SINIF

F  [Sig. [t df Sig. |OrtalamafStandart]
(2- sapma
tailed)

Kabul
edilebilir
esit
varyans

1,73 },190f-1,525]152 ,129 |-,31772 ],20838

Is
LSINIF o Kabul

edilemez
esit
varyans

-1,575(122,724,118 [-,31772 20169

Kabul
edilebilir
esit

Is varyans

umudu Kabul
edilemez
esit
varyans

003 1,9561,407 |147 ,684 [,10281 ],25243

4. SINIF

,405 138,140,686 |,10281 |,25416

Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Béliimii I. Ve I1. Ogretim tiiriinde
egitim vermektedir. Tablo.3.7°de verilen analiz sonuglarina gore
arastirmaya konu olan I. Ve II. Ogretim dgrencilerinin 6grenim tiirlerine
gore is umutlar1 anlamli sekilde farklilasmamistir. H14 ve Hlshipotezleri
reddedilmektedir.

Hls:Birinci smmif 6grencilerinin is umutlar1 annelerinin egitim
durumuna gore anlamh sekilde farkhilasmaktadar.

H1..Dordiincii simif 6grencilerinin is umutlar1 annelerinin egitim
durumuna gore anlamh sekilde farklilasmaktadir.

Katilimcilarin annelerinin egitim durumu soruldugunda is umutlarinin
degisip degismedigine iliskin ANOVA analizi tablo.3.8’de ki gibidir.
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Tablo.3.8. Katilimcilarin Simiflarina GéoreAnnelerinin Egitim Durumuna Gore
Is Umutlarimin Farklilagmast Analizi

Sinif Sum of df MeanSquare{F Sig.
Squares
iﬁ;‘g“ 7,619 4 1,905 1,238,297
1. SINIF Gruplarici  |229,305 149 [1,539
Toplam 236,925 153
igfllar 7,138 3 2,379 1,016)387
4. SINIF Gruplarici  [339,517 145 341
Toplam 346,655 148

Buna gore analiz sonucunda sonucunda, birinci siniflar i¢in P degerinin

0,297 (p>0,05) ¢ikmasi, dordiincii simiflar iginse P degerinin 0,387

(p>0,05) g¢ikmasi sonucunda annelerinin egitim diizeylerinin 6grencilerin

is umutlarin1 farklilastirmadigi gorilmistir. Bu durumda Hle ve

H1hipotezleri reddedilmektedir.

Hl1s:Birinci smif o6grencilerinin is umutlar1 babalarimin egitim

durumuna gore anlamh sekilde farkhilasmaktadar.

Hly:Dordiincii simif 6grencilerinin is umutlar1 babalarimin egitim

durumuna gore anlamh sekilde farklhilasmaktadir.

Katilimcilarin babalariin egitim durumu soruldugunda ise, is umutlarinin

degisip degismedigine iliskin ANOVA analizi asagidaki tablo 3.9’daki

gibidir.

Tablo.3.9. Katilimcilarin Siniflarina Gore Babalarinin Egitim Durumuna Gore

Is Umutlarimin Farklilagsmast Analizi

Karelerin  |df Karelerin  [F Sig.
oplami ortalamasi

Gruplar Arasi 1,461 4 ,365 231 [,921

i LSINIE Gruplar 35 464 149 |1,580

Toplam 236,925 153

4 SINIF - Gruplar §, »53 |3 1413 175 |913

|Arasi

Gruplar ici 345,401 145  [2,382

Toplam 346,655 148
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Yapilan analize gore, birinci smif Ogrencilerinin babalarinin egitim
durumu igin is umudu anlamlilik degeri 0,921 (p>0,05) ¢ikmasi, dordiincii
smiflar i¢in anlamlilik degerinin 0,913 (p>0,05) ¢ikmas1 sonucunda
babalarinin  egitim  diizeylerinin  Ogrencilerin  is  umutlarim
farklilastirmadigr  goriilmiistiir. Bu durumda HIls ve Hlohipotezleri
reddedilmektedir.

H1,0:Birinci simf 6grencilerinin is umutlar1 ¢calisip calismadiklarina
gore anlamh sekilde farkhilasmaktadir.

H1,;: Dordiincii  smmf ogrencilerinin  is umutlann  cahsip
calismadiklarina gore anlamh sekilde farklilasmaktadir.

Birinci ve dordiincii simif 6grencilerinin galisiyor olma ya da ¢alismama
durumlarina gore is umutlarinin anlamhiliklarina bakilmis olup, ilgili T
testi asagidaki tablo.3.10°da verilmistir.

Tablo.3.10. Katilimcilarin Slmﬂarma Gére Baska Bir Iste Calistyor Olma
Durumlarina Gore Is Umutlarimin Farklilasmasi Analizi

F Sig. |t df Sig. (2- |OrtalamafStandart
tailed) Sapma

Kabul
edilebilir
esit

1. Is varyans

SINIFumudu Kabul
edilemez
esit
varyans
Kabul
edilebilir
esit

4. Is varyans

SINIFumudu Kabul
edilemez
esit
varyans

183 [670[-,757|152 450 |-,27348 |,36120

-,752114,268{,464  |-,27348 ],36355

3,926/,04913,326]147 |,001  |,98256 (29543

4,066(69,782,,000  [,98256 124166

Yapilan analiz sonucunda dordiincii stmif 6grencilerinin okuyorken, ayni
zamanda galigip ¢alisgmama durumlarina goére is umutlarinin anlamlilik
diizeylerinin (p=0,01) farklilastigi goriilmektedir. Ancak birinci smif
Ogrencilerinin galisip ¢alismamalari is umut diizeylerini etkilememektedir.
Bu durumda H1,o hipotezi reddedilirken, H1ihipotezi kabul edilmektedir.
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Tablo.3.10. Dordiincii Sinif Gg“rencilerinin Calisan Ve
Calismayan Ogrencilerin Is Umutlar: Ortalamalar

Sinif CalistyorMu N | Ortalama| Standart
Sapma

4, i d EVET 32 8,1611 1,09362

SINIF_ ¥ "M Ay R 117 7,1785]  1,56833

Dordiincti sinif Ggrencilerin  ¢alisip c¢alismama durumuna gore is
umutlariin farklilastiginin goriilmesi lizerine, ortalamalarina bakilmistir.
Tablo.3.10°da verilen ortalamalara gore dordiincii smif dgrencilerinden
okuyorken ayn1 zamanda bir iste c¢alisan Ogrencilerin is umudu
(X=8,1611), ¢alismiyor olan 6grenciye gore (7,1785) daha yiiksektir.

4.SONUC VE ONERILER

Calismada, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri Boliimii’nde okumakta
olan 1. Ve 4. Smif ogrencilerinin is umutlarinin anket yontemiyle
dlgiilmesi yer almaktadir. iktisat fakiilteleri, bircok béliimii biinyesinde
barmmdirmakta ve ¢ogu fakiilteye oranla iiniversiteye yerlesme puanimi
disiik tutmaktadir. Yerlesen ve egitime baslayan adaylarin ¢ogu bdliim
hakkinda bilgiye sahip olmayip, sadece puani yettigi igin egitime
baslamaktadir. Kontenjan sayisinin yiiksek tutulmasi ve bdoliim
segeneginin ¢ok olmasi ile birlikte yaklasik her tiniversitede yer alan iktisat
ve isletme fakiilteleri her yil binlerce mezun vermektedir. Yiiksekogretim
kurumlarindan mezun sayisinin her gegen giin artmasi sonucunda, geng ve
mezun issiz sayisinda artis gézlemlenmekle beraber, iktisadi ve idari
bilimler fakiiltesinin mezun sayisinda ¢ok fazla bir yigilma meydan
gelmistir. Eski mezunlarim yillardir kamu veya 6zel sektorde is bulma
umudu/umusuzluguna ek olarak, her yil gelen yeni mezunlar da istthdam
edilebilme umuduyla beklemektedir.

Calismaya asil konu olan birinci ve dordiincii siiflarin is umutlarinin
demografik 6zelliklerine gore karsilastirilmasi sonucunda, genel olarak
birinci ve dordiincii siniflarin is umutlarinin birbirinden farkli oldugu,
birinci sinif 6grencilerinin is umutlarinin dérdiincii siif 6grencilerinden
yiksek oldugu goriilmistir. Birinci smifta okuyan Ogrenciler,
boliimlerinde bir yariyl okumakla beraber heniiz kendi bolim ve
fakiiltedeki diger boliimler hakkinda yeterli bilgi ve donanima sahip
degillerdir. Cogu 6grenci, sadece kendi boliimleri ile rakip olabilecegini
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disiiniip, fakiiltedeki diger boliim arkadaslarimi dikkate almamaktadir.
Dordiincti sinifta okuyan Ogrenciler ise, egitim siireleri boyunca gerek
egitim aldiklar1 hocalar1 gerek sosyal medya aracglari, internet, tv, gazete
araciligiyla bilinglenmektedirler. Mezun olma evresinde olan ddrdiincii
simif 6grencilerinin “ atanabilecek miyiz, lisansiistii egitime mi devam
etsem, kamu olmazsa 6zel sektdorde mi galigsam, ya 6zel sektorde de is
bulamazsam aileme ne derim” kisacas1 “simdi ne yapacagim?” sorusu
akillarina yer edinip, onlar1 is umutsuzluguna siiriiklemektedir. Buyiizden,
iyi bir is bulma umutlar1 ve gelecege dair kendilerini iyi yerlerde gérme
ihtimalleri birinci sinif 6grencilerinin dordiincii sinif 6grencilerine gore
daha yiiksek c¢ikmaktadir. Bu sonucun hipotezi destekliyor olusu,
arastirmanin kalan kismina yol gosterici olmustur.

Cinsiyet degiskeni ele alindiginda birinci sif lisans 6grencilerinin is

umutlarinin birbirinden farklilastigi, kadin 6grencilerin is umutlarimin
erkek 6grencilerin is umutlar1 diizeyinden daha fazla oldugu goériilmiistiir.
Ancak dordiincii sinif 6grencilerinin cinsiyete gore is umutlar arasinda bir
farkliliga rastlanmamistir. Birinci sinifta okuyan kadin 6grenciler, erkek
Ogrencilere kiyasla simdiki yollarmin onlar1 mesleklerinde olmalari
gereken yere gotiirecegine inanmakla birlikte iyi bir is edinebilmek igin
mevcut durumlarinin bir avantaj oldugunu disiinmektedirler. Kadin
Ogrenciler aynt zamanda, Universite egitimlerine ek olarak kendilerini
gelistirmek adina cesitli programlara katilip, sertifikali egitimlere dahil
olmaktadir. Bu durum da onlarin, is umut seviyelerini yiiksek tutmalarini
saglamaktadir.

I. ve II. Ogretim tiiriinde 6grenim gérmekte olan 6grencilerin hem birinci
smifta hem de dordiincii smiftaki Ogrencileri igin is umut diizeyleri
farklilagmamistir. Aynmi sekilde 6grencilerin anne ve babalarinin egitim
diizeyi birinci ve dordiincii sinif dgrencileri i¢in de is umut diizeylerini
etkilememektedir.

Ogrencilere okuyorken ayni zamanda bir iste calisip calismadiklart
soruldugunda, is umut diizeylerinin ne Ol¢iide etkilendigi arastirilmis,
birinci siifta okuyan 6grencilerin ayn1 zamanda g¢alisiyor olmalari ig umut
diizeylerini etkilemezken, dordiincii sinifta okuyorken ayn1 zamanda bir
iste ¢alisan O0grencilerin ig umut diizeylerinin ¢aligmayan gruba gore daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Kismi veya tam zamanli olarak istihdam
edilen 6grenciler, ¢calisma yasamina baslamis olmakla birlikte is hayatina
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dair bilgi sahibi olmaya baslamamisglardir. Bu durumda, mezun olduktan
sonra kendi bilgi, beceri ve yetkinliklerine uygun daha iyi bir is bulma
umudu i¢inde olmaktadirlar.

Literatiir taramas1 yapildiginda, Adem Sahin’in (2002) “Ilahiyat Fakiiltesi
Ogrencilerinin Umutsuzluk Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma” isimli
calismasi, mezuniyet sonrast is bulma konusunda problemlerle
karsilasacak olan Ilahiyat fakiiltesi 6grencilerinin umutsuzluk diizeylerini
basta 6grenim goriilen boliim olmak ilizere yas, cinsiyet, medeni durum,
sinif ve ailenin ekonomik durumu degisenleri agisindan incelemektedir.
flahiyat fakiiltesinin umutsuzluk diizeyi en yiiksek dgrencileri yeni lisans
Ogrencilerinin oldugu ortaya ¢ikmis ve arastirma sonucuyla bezerlik
gostermemektedir.

Gamze Ustiin ve ark. Yapmis olduklar1 (2014) “Universite Son Simf
Ogrencilerinin Is Bulmaya iliskin Umutsuzluk Diizeylerinin Incelenmesi”
adli calismada, yas gruplar arasinda toplam umutsuzluk puan degerleri
agisindan istatistiksel olarak anlamli derecede farklilik goriilmektedir. 20
yas grubu bireylerde toplam umutsuzluk puanlarmin en diisiik, 23 yas
grubu bireylerde toplam umutsuzluk puanlarinin en yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu veriler yasla birlikte igsizlik kaygisinin da arttigim
gostermekle birlikte arastirma sonucuyla benzerlik gostermektedir.
Miirvet Nevra KUPANA’ nin (2017) “Mesleki Miizik Egitimi Alan
Ogrencilerin Is Umudu Diizeylerinin Incelenmesi” isimli ¢alismasinda,
mesleki miizik egitimi alan &grencilerin is umudu diizeyleri 6grenim
gordiikleri sinif degiskenine
gore incelendiginde; dordiincli smmif Ogrencilerinin i umuduna dair
psikolojik giiglendirme puanlar1 birinci simif grencilerininkinden daha
yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, arastirmanin birinci siniflarin is
umudunun dordiincii siniflara goére daha yiiksek olmasi sonucuyla
benzerlik gdstermemektedir.

Ayde Aras’m (2011) “Miizik Boliimii Lisans Ogrencilerinin Umutsuzluk
Diizeylerinin Belirlenmesi: Hacettepe Universitesi Ankara Devlet
Konservatuar1 Ornegi” adli calismasinda, 6grencilerin siniflari ile umut alt
boyutlar1 arasinda anlamli derecede farklilik olmadigi goriilmiistiir. Bu
calisma, arastirma bulgusu ile benzerlik géstermemektedir.

Aragtirma sonucuna ve iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinin mezun
sayisinin,  yiikksekOgretim mezun issizlik oranmnin yiksek olmasina
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dayanarak; 6grenci aliminda sayisal olarak azaltilmalar yapilmasi, ¢ok
fazla mezun yerine nitelikli mezun verilme yoluna gidilmesi, 6zel sektor
veya kamu sektoriinde istihdam alanlarinin ¢esitlendirilmesi, 6grencilere
lise son smifta her fakiiltenin is olanaklarinin ve mevcut Ogrenci
kapasitesinin aktarilmasi 6nerilmektedir.
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POZITIF PSIKOLOJIK SERMAYE, ORGUTSEL
BAGLILIK VE ORGUTSEL SiNiZM ARASINDAKI
ILISKILERIN INCELENMESI'

_Selen UYGUNGIL?
Omer Faruk iISCAN3

OZET

Pozitif psikolojik sermaye kavrami, kiiresellesen ekonomi ve
yogun rekabet sartlar1 gibi giiniimiiz kosullarinda, orgiitlere, rekabet
avantaji elde edebilmek ve bunu koruyabilmek i¢in, geleneksel yontem ve
kaynaklarin Otesinde bir bakis agis1 sunmaktadir. Pozitif psikolojik
sermayenin calisan tutumlart iizerindeki etkilerini ortaya koymak bu
baglamda Onemli hale gelmektedir. Calismanin temel amaci pozitif
psikolojik sermaye, orgiitsel baglilik ve orglitsel sinizm arasindaki
iligkileri ortaya koymaktir. Bununla birlikte, pozitif psikolojik sermaye ile
orgiitsel baglilik arasinda orgiitsel sinizmin aracilik etkisini belirlemek
¢alismanin bir diger amacidir. Bu dogrultuda, Adana’da kamu hastaneleri
ve Ozel hastanelerde gorev yapmakta olan 493 saglik calisanindan toplanan
anket verileri ilgili istatistik programlari vasitasiyla analiz edilmis.
Aragtirma sonucunda, pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel baglilik
tizerinde anlamli pozitif ve orgiitsel sinizm iizerinde anlamli negatif yonlii
etkisi belirlenmistir. Ayrica, orgiitsel sinizmin pozitif psikolojik sermaye
ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskide kismi aracilik etkisi oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Bagllik,
Orgiitsel Sinizm
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ANALYSIS OF THE RELATIONSHIPS BETWEEN
POSITIVE PSYCHOLOGICAL CAPITAL,
ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND
ORGANIZATIONAL CYNICISM

ABSTRACT

The concept of positive psychological capital presents a
perspective beyond conventional methods and resources in order to gain
and maintain competitive advantage to organizations in today's conditions
such as globalization in economy and intensive competition conditions. In
this context it is important to reveal the effects of the positive psychological
capital on employee attitudes. The main aim of this study is to establish the
relationship between positive psychological capital, organizational
commitment and organizational cynicism. In addition, another purpose of
the study is to determine the mediating effect of organizational cynicism
between positive psychological capital and organizational commitment. In
this direction, data obtained from surveys conducted on 493 health workers
working in public and private hospitals in Adana were analyzed through
the relevant statistical programs. Results indicate that positive
psychological capital has a significant positive impact on organizational
commitment and negative impact on organizational cynicism. Moreover,
organizational cynicism has been found to have a partial mediating effect
between positive psychological capital and organizational commitment.

Keywords: Positive Psychological Capital, Organizational
Commitment, Organizational Cynicism

1. Giris

1990’larin sonunda Martin E. P. Seligman ve meslektaslar
tarafindan; insanlarda yanlis olan unsurlara degil, dogru olan unsurlara
vurgu yapan yeni psikoloji akimi olarak tanitilan pozitif psikoloji kavrami,
kisaca insanin dogal gii¢ ve yeteneklerinin bilimsel anlamda incelenmesi
olarak aciklanmaktadir. Insan dogasina “pozitif” yaklasimlarim bireysel ve
toplumsal etkilerinin yan1 sira, insan hayatinin biiyiik bélimiini ¢alisma
hayatinin kaplamas1 nedeni ile orgiitsel tutum ve davranmislara da etki
etmesi kacinilmaz olmustur. Pozitif psikolojinin 6rgiit yagamina yansimasi
olan “Pozitif Orgiitsel Davranis” akimi Luthans (2002: 59) tarafindan
“giinlimiiz iy hayatinda performans:t arttirmak ic¢in, Olgiilebilen,
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gelistirilebilen ve etkin bir sekilde pozitif olarak yonlendirilebilen, insan
kaynaklariin giiglii yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin incelenmesi
ve elde edilen bilimsel bilgilerin uygulanmasi” olarak tanimlanmaktadir.
Buradan hareketle, “Pozitif Psikolojik Sermaye” kavramu ise, gelisen
pozitif psikoloji hareketinin, orgiitsel yansimalar1 sonucunda calisanlarin
pozitif psikolojik durumunu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.

Orgiitsel baglilik, ¢alisamin drgiit iiyesi olarak kalma, orgiit igin
yogun caba harcama arzusu duyma, kendini isine psikolojik olarak
baglanmisg hissetmesi ve ¢aliganin orgiit ile kendini 6zdeslestirmesi olarak
ifade edilmektedir. Ote yandan orgiitsel sinizm, galisanlarin, calismakta
olduklar1 orgiite dair besledikleri olumsuz hisler, orgiitiin uygulamalarina,
isleyisine ve yonetim sekline kars1 gelistirdikleri olumsuz tutumlar olarak
aciklanmaktadir.

Pozitif psikolojik sermaye yaklasimi, hem 6zyeterlilik, iyimserlik,
umut ve psikolojik dayaniklilik boyutlarmin her biri ile ayr1 ayri, hem de
bu boyutlarin toplaminin olusturdugu bir sinerji ile, orgiitler i¢in degerli
bir entelektiiel sermaye unsuru olan ¢alisanlarin mevcut durumuna degil,
pozitif gelisimleri sayesinde ne olabilecegine vurgu yaparak, orgiitsel
ciktilar1 etkilemektedir. Buradan hareketle, pozitif psikolojik sermaye,
orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm arasindaki etkilesim aragtirmaya deger
bulunmus ve bu ¢alismanin temel sorunsali olarak belirlenmistir. Oncelikle
pozitif psikolojik sermaye, orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm ile ilgili
kavramsal agiklamalar yapilmistir. Ardindan saha ¢alismasi neticesinde
kolayda 6rnekleme yontemiyle belirlenen katilimcilardan toplanan veriler
analize tabi tutulmustur.

2. Pozitif Psikolojik Sermaye

“Pozitif Psikolojik sermaye” ifadesi, Luthans vd. (2004: 46)
tarafindan gelisen pozitif psikoloji hareketini orgiitsel davranis alaninda
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Pozitif psikolojik sermaye, kimi
tanidiginiz ve neyi bildiginiz sorularinin cevabini veren sosyal ve beseri
sermayenin Otesinde ve temel olarak “kim oldugunuz” sorusunun cevabina
dayanmaktadir (Luthans vd., 2004: 46). Pozitif psikolojik sermaye
kavrami “glinlimiiz ¢alisma hayatmin gelisimi i¢in, insan kaynaklarinin
oOlciilebilen, gelistirilebilen ve etkin bir sekilde yonetilebilen giiclii yanlar
ve psikolojik kapasiteleri iizerinde yapilan pozitif yaklasimli ¢aligma ve
uygulamalar” seklinde tanimlanmaktadir (Luthans, 2002a: 698; Luthans ve
Youssef, 2007: 327; Luthans, 2002: 59). Pozitif psikolojik sermayenin bu
tanimu Ol¢iilebilir, gelisime agik ve isyerindeki performans artisi ile iligkili
olmas kriterlerini ortaya koymaktadir (Luthans, 2002a: 699; Luthans ve
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Youssef, 2004: 36).

Bireyin pozitif psikolojik durumundaki gelisimi ifade eden pozitif
psikolojik sermaye kavramu literatiirde (Luthans vd., 2007a: 3); zorlu bir
gorevi basarmak icin gereken c¢abayr gdsterme konusundaki “6z
yeterliligi”; simdi ve gelecekte basar1 kazanacagina dair olumlu atifta
bulunma, diger bir ifade ile “iyimser” tutumu; amaca yonelik kararliligi ve
gerektiginde basarili olabilmek i¢in amaca giden yolu degistirebilecegine
dair “umut” ve sorunlar ve sikintilarla karsilasildiginda, bagariya ulagmak
icin gosterilen, bu sorun ve sikintilarla basa ¢ikma giicii ve “psikolojik
dayanikliligi1” ifade iden dort boyutta ile karakterize edilmektedir.

Glinlimiizde orgiitlerin  varliklarin1 ~ siirdiirmeye  calistiklari
calkantili kosullarda, insan kaynaklarimin rekabet avantajinin kritik bir
faktorii oldugundan yola ¢ikarak Luthans vd. (2010); 6zyeterlilik, umut,
iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik boyutlariin her birinin tek basina,
ayrica bu boyutlarin toplami ve bir iist faktdr olarak pozitif psikolojik
sermayenin kendisinin isletmelerin insan kaynaklarini gelistirdigine ve
performansi arttirdigina isaret etmektedir.

Pozitif psikolojik sermayenin ¢alisanlarin orgiite karsi tutum ve
davraniglarin1 olumlu anlamda etkiledigi de goriilmektedir. Bu baglamda,
calisanlarin orgiitsel vatandaslik algilar1 ve iste kalma niyetleri artmakta,
yaptiklar1 isten memnuniyet duymakta ve Orgiitsel bagliliklar
gelismektedir (Avey, vd., 2011; Norman vd., 2010; Avey vd., 2008;
Luthans ve Jensen, 2005). Akcay (2011: 143) Yazara gore, is tatmini,
performans, verimlilik, orgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm ve isten ayrilma
niyeti gibi degiskenler; c¢alisanlarin sahip olduklar1 egitim, deneyim,
yetenek ve bilgiden olusan insan sermayesi, sosyal iliski ve
baglantilarindan olusan sosyal sermayenin yani sira, yaptiklar isin nitelik
ve niceligini etkileyen, kisiliklerinin bir yoniinii olusturan ve
zihniyetleriyle ilgili olan pozitif psikolojilerine de baglidir.

Nitekim amprik ¢aligmalar da bu teorik yaklasimlari
desteklemektedir. Buna gore, pozitif psikolojik sermayesi yiiksek
calisanlarin, daha az ig stresi ve tilkenmiglik duygusu yasadigi; ¢aliganlarin
ise devamsizlik oraninin daha diisiik oldugu; orgiite karsi daha az negatif
duygular besledigi ve isten ayrilma niyetinin azaldigi goriilmektedir (Avey
vd., 2006; Roberts vd., 2011; Avey vd., 2011).

3. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik; bireyin kendisini orgiitle 6zdeslestirmesi
(Sheldon, 1971: 143), ¢alisanin orgiit iiyesi olarak kalma, 6rgiit icin yogun
¢aba harcama arzusu ile Orgiit amag¢ ve degerlerine sadakat beslemesi
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(Dubin vd., 1975, 411-421); kendini isine psikolojik olarak baglanmis
hissetmesi (Rusbult ve Farrel, 1983: 429-438) olarak tanimlanmaktadir.

Naktiyok ve Polat (2016: 6) cesitli tamimlardan yola ¢ikarak
orgiitsel bagliligi, ¢alisanlarin {iyesi olduklar1 orgiitiin, amag, hedef ve
degerlerini benimsemesi ve bunlara kars1 yliksek bir inang duymasi, orgiit
icin kendisinden beklenenden daha fazla caba sarfetmesi ve Orgiitte
kalmaya yonelik giiglii bir isteklilik igerisinde olmasi seklinde
tanimlamaktadir.

Reichers (1985: 468) orgiitsel baglilik tanimlarini, tanimlarin
igerigine gére yan bahis veya yatirimlar (side-bets), 6zellikler (attributions)
ve bireysel-Orgiitsel amac birligi olarak smiflandirmistir.  bu
siniflandirmaya gore; Alutto, Hrebiniak ve Alonsc (1973), Becker (1960),
Farrell ve Rusbult (1981), Grusky (1966), Hrebiniak ve Alutto (1972),
Rusbult ve Farrell (1983) ve Sheldon (1971) orgiitsel baglilig1 tanimlarken,
oOrgiitteki gorev siiresinin artigina bagl olarak artan, orgiit tiyeligi ile ilgili
6diil ve maliyetlerin bir fonksiyonu olarak ifade edilen, yan bahis
yaklasimini kullanmuglardir. Kiesler ve Sakumura (1966), O'Reilly ve
Caldwell (1980) ve Salancik (1977) orgiitsel baglilik yaklagimlarinda,
calisanlarin  istemli  davramiglart  gerceklestirdikten  sonra, bu
davraniglarinin sonuglarina tutumsal baglilik gelistirmesi ile ortaya ¢ikan,
davraniglarina bagliligi esas almislardir. Angle ve Perry (1981); Bartol
(1979); Bateman ve Strasser (1984); Hall, Schneider ve Nygren (1970);
Morris ve Sherman (1981); Mowday vd. (1982); Mowday vd. (1979);
Porter vd. (1976); Porter vd. (1974); Steers (1977); Stevens vd. (1978);
Stumpf ve Hartman (1984) ile Welsch ve LaVan (1981) ise orgiitsel amag
ve degerlere dogru genisleyen bireysel 6zdeslesmenin sonucunda orgiitsel
baghligin ortaya c¢iktig1 yaklasimini benimsemislerdir. Orgiitsel baglilik
literatiirli incelendiginde tutumsal, davranigsal ve ¢coklu baglilik olarak ii¢
farkli yaklasim seklinde ele alindig1 goriilmektedir.

Orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler Mowday vd.(1982: 30)
tarafindan, kisisel 6zellikler, rol ve is ozellikleri, yapisal 6zellikler ve is
deneyimi olmak iizere dort baglik altinda incelenmistir. Farkli donemlerde
yapilan siniflandirmalar birtakim ortak 6zellikleri kapsamaktadir. Bu ortak
Ozelliklerden yola c¢ikarak oOrgiitsel baghiligi etkileyen faktorleri yas,
cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, kidem ve deneyim, ¢aliganin psiko-
sosyal ozellikleri, i¢sel motivasyon gibi kigisel, orglitsel adalet, is tatmini,
karar alma siirecine katilim, is stresi, yetkilendirme, terfi olanaklari, is
giivenligi gibi orgiitsel ve yeni is bulma olanaklari, profesyonellik, igsizlik
orani, sektoriin ve iilkenin durumu gibi orgiit disi faktérler olarak
siniflandirmak miimkiindiir (Percin ve Ozkul, 2009: 25; Seyhan, 2014: 40).
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4. Orgiitsel Sinizm

Tarihsel siireci eski Yunan’a kadar dayanan sinizm (cynicism)
kelimesi kokeninin Yunancada kopek anlamina gelen (kyon/kunikos)
sozciiginden tiiredigi diisliniilmektedir. Toplumsal degerlere karsi bir
giivensizlik ifadesi ile bu degerlerin mizahi bir tarzda siddetle elestirilmesi
seklindeki yasam bigimi olarak ele alinan eski sinizm kavraminin (Boyali,
2011: 4), glinlimiizde 2500 y1l 6nceki felsefi kokeninden farkli anlamlara
geldigi goriilmektedir. Antik sinikler acimasiz elestirmenler olarak
bilinirken, giiniimiizde sinizm kavraminin dogasim kotiimserlik ve
giivensizlik olusturmaktadir (Mantere ve Martinsuo, 2001: 5). Nitekim,
Erdost vd. (2007: 514), bireylerin yalmz kendi ¢ikarlarin1 gdzettigine
inanan ve buna gore herkesi ¢ikarci kabul eden kimseyi “sinik” ve bunu
aciklamaya ¢aligsan diislinceyi ise “sinizm” olarak tanimlamaktadir. Sinizm
kavraminin bireysel ya da orgiitsel 6zelliklerden kaynaklanmasi sonucu
orgiitsel sinizm kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel sinizm, biligsel
(inang), duyussal (duygu) ve davranigsal (davranis) egilimlerden olusan bir
tutum olarak tanimlanmaktadir (Kalagan ve Giizeller, 2010: 84).

Orgiitsel sinizmin kavramlagsmasinda onemli katkilar saglayan
Dean vd. (1998: 345), orgiitsel sinizmi kisaca, bir bireyin calistig1 orgiite
kars1 olumsuz tutumu olarak tanimlamustir. Daha genis bir tanimlama ile
sinizm, Orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair inang, 6rgiite yonelik
olumsuz duygular besleme ve bu inang ve duygularla tutarli bigcimde orgiite
kars1 asagilayici ve elestirel davranis egilimlerinden olusan olumsuz
tutumudur (Dean vd.,1998: 345). Bu olumsuz tutum Orgiitiin biitliniine
yonelik olabilecegi gibi, yalnizca belirli bir boliimiine karsi da olabilir
(Naus, 2007: 25).

Dean vd. (1998)’nin tanimu, orgiitsel sinizmi olusturan ii¢ boyutu
ortaya koymaktadir. Ilki, orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair
inanc1 olarak ifade edilen biligsel boyut, orgiit calisanlarinin 6rgiitiin ve
yoneticilerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda adalet, diiriitliik ve samimiyet gibi
ilkelerden 6diin verecegine dair inancim ifade etmektedir (Kutanis ve
Cetinel, 2010: 188). Dolayist ile biligsel boyutta, calisanlara asla
giivenilmemesi gerektigine ve bireylerin maas artisi, terfi gibi maddi
¢ikarlarini, kisilik, erdem sahibi olma gibi manevi degerlerine tercih
edeceklerine inanilmaktadir (Karcioglu ve Naktiyok, 2015: 22).

Orgiitsel sinizmin ikinci boyutunu olusturan duygusal boyut,
orgiite yonelik olumsuz duygular, diisiince ve inanglar ile birlikte orgiite
yonelik objektif bir yargi igermeyen hor gérme ve 6fke gibi giiclii duygusal
tepkileri de icermektedir. Hatta oOrgiitsel sinizm diizeyleri yiiksek
bireylerin Orgiitlerini diisiindiikleri zaman sikinti, tiksinti ve utang bile
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hissedebilecekleri belirtilmektedir (Kutanis ve Cetinel, 2010: 188).

Orgiitsel sinizmin son boyutu ise orgiite yonelik inanglar ve
duygularla tutarli olarak orgiite veya yonetimine asagilayici ve elestirel
davranma egilimini ifade eden davramgsal boyut’tur (Kutanis ve Cetinel,
2010: 188). Davranigsal boyutta, ¢alisanlarin inan¢ ve diislincelerinin
davraniglarina yon vermesi sonucunda ortaya ¢ikan ifade sekli elestirme,
dalga gegme, sikdyet etme gibi s6zlii olabildigi gibi; siritma, kiiglimseyici
bir bigimde giiliimseme, anlamli bakis gibi s6zsiiz de olabilmektedir
(Karcioglu ve Naktiyok, 2015: 22).

Birgok arastirmaci, sinizme Orgiitler i¢in bir problem olarak dikkat
cekmektedir (Andersson,1996; Dean vd., 1998; Reichers vd., 1997).
Benzer sekilde James (2005:1) sinizmin ¢ok sayida istenmeyen orgiitsel
¢iktinin sorumlusu olarak, acil ve ayrintili dikkat gerektirdigini isaret
etmekte, isyerlerinde biiyiiyen bir sorun olarak kabul edilmekte oldugunu
belirtmektedir. Tolay vd. (2015: 883) orgiit igerisinde yaygin bir sinizmin
yerlesmesi durumunda, en dogru degisim cabalar1 gergeklesse dahi bu
degisimin, sinizm tarafindan engellenecegini ileri stirmektedir.

Hemen hemen biitlin orgiitlerde sinik davramiglar gosteren
calisanlar bulunmaktadir (James, 2005: 6). Dolayisiyla, ydneticilerin
sinizmin sebep ve sonuglarini bilmeleri 6rgiit basarisi ig¢in kaginilmaz bir
gerekliliktir. Buna gore, eger Orgiitte sinizm bulgulan var ise, olasi
olumsuz sonuglarii uygun bir sekilde yonetmek miimkiin olabilir.
Orgiitsel sinizmi etkileyen faktorlerin bilinmesi yoneticilerin bu konuda
duyarli olup, olumsuz sonuglar dogurabilecek adim atmalarina engel
olacaktir (Helvaci ve Cetin, 2012: 1478).

5. Pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel baghhk
iliskisi

Orgiitsel baglilik, calisanlarin  orgiitin -~ geneline  yonelik
tutumlarima odaklanmakta (Luthans, 2012: 141), pozitif psikolojik
sermaye ise c¢alisanlarin pozitif psikolojik gelisimlerini ifade etmektedir
(Luthans vd.,2007a: 3). Bu baglamda calisanlarin kararlara katiliminin
saglanmasi, personel giiclendirme uygulamalari, yetkilendirme, artan
ozerklik vurgusu, arzu edilen is c¢iktilarmin elde edilmesi ile
sonu¢lanmaktadir. Yapilan ¢aligmalar, bu tiir uygulamalarin artan
performans ve calisanlarin tatmini, orgiitsel bagliliklart ve psikolojik
katiimlar1 ~ gibi diger istenen tutumsal ¢iktilar1  arttiracagim
desteklemektedir (Luthans vd., 2007a: 69). Nitekim, Luthans vd. 2007a:
562), pozitif psikolojik sermayenin, orgiitsel bagliligin 6ngoériillmesinde
benzersiz bir katki yaptigina dikkat ¢cekmektedirler.
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Erkmen ve Esen (2012)’in pozitif psikolojik sermaye konusunda
yapilmigs 2003-2011 yillann arasinda yayimlanan g¢aligmalan kategorik
olarak inceledigi arastirmasinda 5’i teorik, 44’{i uygulamali olmak tizere
makale ve tezlerden olusan toplam 49 yayin degerlendirmeye alinmistir.
Calismada, pozitif psikolojik sermaye ile iliskisi kurulan olumlu
kavramlardan birinin 6rgiitsel baglilik oldugu goriilmektedir.

Larson (2004) tarafindan hazirlanan doktora tez ¢aligsmasi,
gelistirilebilen bireysel kapasiteler olarak 6zyeterlilik, umut, iyimserlik ve
psikolojik dayaniklilik boyutlarinin tek tek ve pozitif psikolojik
sermayenin biitlinciil bir yap1 olarak etkilerini belirlemeyi amaglamustir.
Elde edilen sonuglar pozitif psikolojik sermaye ile Orgiitsel baglilik
arasindaki pozitif yonli giiclii iliskiye isaret etmektedir. Dahasi, bu
iligkilerde pozitif psikolojik sermayenin, 6zyeterlilik, umut, iyimserlik ve
psikolojik dayaniklilik boyutlarinin her birinin etkisinden daha giiglii
oldugu ve calisanlarin orgiitsel tutumlarina etkisinde pozitif psikolojik
sermayenin, sosyal ve beseri sermayeye gore daha giiglii katkisi oldugu da
¢alismanin bir diger sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.

Bu ¢alismalar 1s181inda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H.: Pozitif psikolojik sermaye ile drgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonlii ve anlamli iligki vardir.

6. Pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel sinizm
iliskisi

Pozitif psikolojik sermaye ve Orgiitsel sinizm tanimlan
incelendiginde her iki kavramin da orgiitsel tutumlar iizerine odaklandigi
goriilmektedir. Ancak, pozitif psikolojik sermaye, calisanlarin Orgiit
icindeki olumlu tutumlarin1 gelistirmeyi hedeflerken; orgiitsel sinizm,
calisanlarin  Orgiitlerine  karsi  besledikleri  olumsuz  duygulari
incelemektedir.

Orgiitlerin ~ siirdiiriilebilirligi  giiniimiizde, dinamik gevre
kosullarina uyum saglamayi, dolayisi ile siirekli bir degisimi gerekli
kilmaktadir. Orgiitsel degisimin orgiitii olusturan bireylerden bagimsiz
olarak ele alinmast ise yanlis ¢ikarimlara neden olacaktir. Nitekim yapilan
aragtirmalar calisanlarin  degisime yonelik faaliyetler karsisindaki
direnglerinin, sahip olduklar1 sinik tutumlardan kaynaklandigini
gostermektedir (Sezgin vd., 2016: 412). Qian (2007: 10) orgiitsel degisime
kars1 direncin son yiizyilin ikinci yarisinda incelenmeye baslanan bir olgu
oldugunu belirtmektedir. Yazar, bu direngleri tanimlamak ve nedenlerini
anlamak iizere yapilan ¢alismalarda, direnci engellemek ile 6rgiit i¢cindeki
giic iligkilerinin, iletisim silireglerinin ve ¢alisanlarin psikolojik
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Ozelliklerinin iliskisine dikkat ¢ekmektedir. Tolay vd. (2017: 102) orgiit
icerisinde yaygim bir sinizmin varligi durumunda, en dogru degisim
¢abalar1 uygulansa dahi orgiit i¢in faydali olacak bu degisimin, sinizm
tarafindan engellenebilecegini belirtmektedirler.

Yapilan ¢aligmalar, pozitif psikolojik sermaye ile sinizm arasinda
negatif yonli bir iliski oldugunu ampirik olarak da ortaya koymaktadir
(Avey vd., 2008a; Avey vd. 2008b; Karacaoglu ve Ince, 2013; Caliskan ve
Erim, 2010; Ince, 2012). Ayrica, pozitif psikolojik sermayesi yiiksek
calisanlarin Orgiitsel degisimi daha fazla destekleyecekleri, daha ¢abuk
uyum saglayacaklar1 da ifade edilmektedir (Avey vd., 2008a; Avey vd.
2008b).

Bu ¢alismalar 1s181nda agagidaki hipotez gelistirilmistir:

Ha: Pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonlii ve anlamli iligki vardir.

7. Orgiitsel baghlik ve oérgiitsel sinizm iliskisi

Orgiitsel sinizmin orgiite etkileri arasinda, orgiitsel sinizmin
orgiitsel baglilik ile negatif yonlii iliskisi goriilmektedir (Candan, 2013,
189). Orgiitsel baglilik agisindan degerlendirildiginde, orgiitsel sinizm ile
aralarindaki negatif iliski beklenmedik bir sonu¢ olmadigi sdylenebilir.
Zira, c¢alisanlarin Orgiitlerine negatif duygular beslerken yani Orgiitsel
sinizm diizeyleri yiiksekken, onlarin orgiitlerine baglilik hissetmelerini
beklemek dogru bir yaklasim olmayacaktir. Nitekim ampirik ¢aligmalar da
orgiitsel sinizmin orgiitlerdeki olasi etkileri i¢inde; diisiik 6rgiitsel baglilik
oldugunu ortaya koymaktadir (Eaton, 2000; Johnson ve O’Leary-Kelly,
2003; Abraham, 2000; Khan, 2014; Ahmadi, 2014; Nafei ve Kaifi, 2013;
Yiiksel, 2015; Altméz vd., 2011; Ozgan vd., 2011; Findik ve Eryesil,
2012).

Tim bu literatiir 1518mmda gelistirilen hipotezler asagida
verilmektedir:

H;: Orgiitsel sinizm ile drgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii ve
anlamlt iligki vardir.

Ha: Pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda
oOrgiitsel sinizmin aracilik etkisi vardir

8. Metodoloji

8.1 Arastirmanin Orneklemi

Bu aragtirmanin temel degiskeni olan pozitif psikolojik
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sermayenin etkilerinin arastirildigi meta analizi ¢alismasinda Avey vd.
(2011: 127-152), pozitif psikolojik sermayenin, hizmet odakl
endistrilerde, imalat odakli endiistrilere oranla daha fazla etkisi oldugunun
altin1 ¢izmektedirler. Pozitif psikolojik sermaye kavraminin zihinsel yapisi
ile hizmetlerin gerek soyut ve anlik yapis1 gerekse karsilikli etkilesim
Ozelligi, hizmet odakli endistrilerindeki baskin etkisine agiklama
getirmektedir. Buradan hareketle arastirmanin tasariminda hizmet
endiistrisi dikkate alinarak; insan emeginin ¢ok yogun kullanilmasi, uzun,
diizensiz, yorucu ¢aligma saatlerinin ve asir1 stresin bulunmasi nedenleri
ile uygulama alan1 saglik sektorii olarak belirlenmistir.

Anket yontemi ile kolayda 6rnekleme yoluyla Adana ilinde kamu
hastaneleri ve 6zel hastanelerde gérev yapmakta olan doktor, hemsire ve
biyolog, laborant, rontgen teknisyeni gibi saglik calisanlarindan veri
toplanmustir. Dagitilan 800 anketten geri donen ve gecgerli sayilan anket
sayist 493’diir (339 kamu hastanelerinden, 154 06zel hastanelerden)
digerleri arastirma kapsami disinda birakilmistir. Calismanin amacina
uygun olarak gelistirilen ankette c¢alisanlarin pozitif psikolojik
sermayelerini 6lgmek {iizere, 24 ifadeden olusan “Psikolojik Sermaye
Anketi (PCQ-24) (Luthans vd.,2007-Tiirk¢e’ye uyarlamasi; Erkus ve
Findikli (2013) ; kattimcilarin orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemek
iizere, orijinali Vance, Brooks ve Tesluk (1997) tarafindan gelistirilmis
(Akt.Stanley, 1998), Tiirk¢e’ye uyarlamasi ise Giizeller ve Kalagan (2008)
tarafindan gergeklestirilmis olan dokuz ifadeden olusan orgiitsel sinizm
Olcegi kullanilmistir. Calismada katilimcilarin toplam bagliliklarinin
Olciilmesi amaclandigindan, katilimcilarin oOrgiitsel baglilik algisi alt
boyutlart ile ele alinmamistir. Bu nedenle, genel anlamdaki orgiitsel
bagliligin Olglilmesine odaklanilarak, Mowday vd. (1979) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Anketi- OCQ”nin Huselid ve Day (1991)
tarafindan yapilan diizenlemesi kullanilmugtir. Olgek dokuz ifadeden
olusmaktadir. Olgekte siklik ifade eden , “1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum”
seklinde 5°1i Likert tipi ol¢iim araci kullamlmustir. Olgeklere iliskin
Cronbach’s Alpha katsayilar1 Pozitif psikolojik sermaye Glgegi igin ,929,
orgiitsel sinizm 6l¢egi icin , 772 ve orgiitsel baglilik 6l¢egi i¢in ,840 olarak
hesaplanmigtir. Bu sonuglar aragtirmada kullanilan verilerin giivenilir
oldugunu gostermektedir. Olgeklere yapilan faktor analizi sonucunda yap1
gegerliligi dogrulanmustir.

5.2. Aragtirmanin Amaci, Hipotezleri ve Modeli

Gilinlimiizde orgiit calisanlarmi ifade eden insan kaynaklari,
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rekabetin belirleyici unsurlarindan biri olarak goriilmektedir. Bu baglamda
calisanlarin, c¢aligmakta olduklar1 oOrgiite karsi negatif sinik tutumlar
gosterip gostermemeleri, Orgiite baglilik hissetmeleri orgiitler igin essiz bir
rekabet avantajina veya dezavantajina doniisebilmektedir. Arastirma,
pozitif psikolojik sermayenin, Orgiitsel baglilik ve Orgiitsel sinizm
tutumlarina etkilerini 6lgmek {izere yapilandirildigindan dolayi, elde
edilecek bulgularin uygulayicilar1 ¢alisanlarimin  pozitif psikolojik
sermayelerine yatirim yapmalari yoniinde tesvik ederek rekabet avantaji
elde etmek iizere yol gosterici olacag: diigiiniilmektedir.

Bu cercevede arastirma, Adana ilindeki Ozel ve kamu
hastanelerinde gorev yapan saglik ¢calisanlarinin pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri ile oOrgiitsel sinizm ve Orglitsel baglilik arasindaki iligkinin
belirlenmesini amag¢lamaktadir.

Calisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttikga, Grgiite
kars1 daha az olumsuz duygular besleme egiliminde olacaklarn ve
boylelikle orgiitte gergeklesecek degisimlere karsi daha 1limli yaklagimlar
sergileyecekleri Ongoriilmektedir. Diger bir ifade ile Orgiitsel sinizm
diizeyleri diisiik olacaktir. Calisanlarin orgiitsel sinizm diizeylerinin diisiik
olmasi, orgiite olan bagliliklarim arttiracaktir.

Bu 6ngoriiden hareketle olusturulan kuramsal model Sekil 1.’de

verilmektedir.
>

Sekil 1. Arastirma Modeli

5.3. Bulgular

Aragtirmanin 6rneklemini Adana’da kamu hastaneleri ve ozel
hastanelerde gorev yapmakta olan saglik calisanlari olusturmaktadir.
Aragtirmaya toplam 493 kisi katilmigtir. Aragtirmanin % 26.4’{inii (n=
130) erkek calisanlar, % 73.6’sim1 (n= 363) ise kadin c¢aligsanlar
olusturmaktadir. Katilimcilarin % 20.9’u (n= 103) hekim, % 55’1 hemsire
(n=271) ve %24.1°1 (n= 119) ise saglik personeli olarak ve %31.2’si (n=
154) 6zel hastanelerde, %68.8’1 (n= 339) ise kamu hastanelerinde gorev
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yapmaktadir. Ankete katilanlarin %16.8’1 (n= 83) lise, %28.6’s1 (n= 141)
onlisans, %37,1°1 (n= 183) lisans ve %17,4’ii (n= 86) lisansiistii egitime
sahiptir. Calismanin degiskenlerine ait koreldsyon analizine iliskin
sonuclar Tablo 1°de verilmistir.

Std.

Degiskenler Ort. 1 2 3
Sapma
1.P. Psikolojik Sermaye 3,7470 ,58206 1
2.Orgiitsel Baghlik 3,3376 74805 529" 1
3.Orgiitsel Sinizm 2,9579 ,69951 -,196™ -,483" 1

** p<0,01 diizeyinde anlamli korelasyonlar

Tablo 1. Korelasyon Analizi

Sonuglar incelendiginde, saglik calisanlarinin pozitif psikolojik
sermaye diizeyleri ile Orglitsel bagliliklar1 arasinda p<0.01 (.529)
diizeyinde pozitif yonlii bir iliski; pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile
oOrgiitsel sinizmleri arasinda p<0.01 (-.196) diizeyinde negatif yonlii bir
iliski ve orgiitsel bagliliklar ile orgiitsel sinizmleri arasinda p<0.01 (-.483)
diizeyinde negatif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Korelasyon analizi sonuglari degerlendirildiginde, saglik
caliganlarinin  pozitif psikolojik sermayesi ile Orgiitsel bagliliklan
arasindaki pozitif yonlii, anlamli ve giiglii iliskiler, her iki degiskenin de
birlikte degistigini géstermektedir. Diger bir ifade ile, saglik ¢alisanlarinin
pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttikga, Orgiitsel bagliliklar1 da
artmaktadir. Buna gére H1 kabul edilmistir.

Diger yandan, saglik calisanlarinin pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri ile oOrglitsel sinizm arasinda negatif yonlii, anlamli iligkiler,
degiskenlerden biri artarken digerinin azaldigi anlamina gelmektedir. Bir
baska ifade ile, saglik ¢alisanlarinin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri
arttikga, Orgiitsel sinizmleri azalmakta veya pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri azaldikga, orgiitsel sinizmleri artmaktadir. H2 kabul edilmistir.

Korelasyon analizi sonuglar1 orgiitsel baghilik degiskeni
baglaminda incelendiginde; saglik c¢alisanlarinin  Orgiitsel baglilik
diizeyleri ile orgiitsel sinizm arasinda ise negatif yonlii, anlaml iligki
goriilmektedir. Bir bagka anlatim ile, saglik calisanlarimin orgiitsel baglilik
diizeyleri arttikga, Orgiitsel sinizm diizeyleri azalacak veya Orgiitsel
baglilik diizeyleri azaldikga, 6rgiitsel sinizm diizeyleri artacaktir. H3 kabul
edilmistir.

Pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda orgiitsel
sinizmin aracilik etkisini tespit etmek {izere Baron ve Kenny’nin 6nerdigi
(1986: 1176) dort asamali yaklasim cercevesinde cesitli regresyon
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analizleri uygulanmistir. Dort basamakli ¢oklu regresyon analizinin birinci
asamasinda, pozitif psikolojik sermayenin bagiml degisken olan orgiitsel
bagliligi anlaml bi¢cimde [Beta= .529, R?>= 280, F= 190.484, p<0.001)]
etkiledigi goriilmektedir. ikinci asamada, pozitif psikolojik sermayenin,
ara degisken olan oOrgiitsel sinizm (Beta= -.196) iizerinde negatif yonde
bigimlendirici etkisinin oldugu goriilmiistir [R>= .038, F= 19.513,
p<0.001]. Uciincii asamada orgiitsel sinizmin, orgiitsel baghlik iizerinde
negatif yonde bi¢imlendirici etkisinin oldugu goriilmiistiir [Beta= -.483,
R?=.233, F=149.270, p<0.001)].

Adimlar Regresyon katsayilari Model istatistikleri
B S.H. B
1.Adim
e py .. R2=.280,
BeizD: Pozitif Psikolojik 679 | .049 | 529 | F(1,491)=190.484;
Sermaye <0.001
BliD: Orgiitsel Baglilik p=Y.
2.Adim 2
Be1zD: Pozitif Psikolojik -235 | 053 | -.196 ?(1,43312);;19.513;
Sermaye p<0.001
BliD: Orgiitsel Sinizm )
3.Adim R?= 233,
BsizD: Orgiitsel Sinizm -452 | .037 -.483 F(1,491)=149.270;
BID: Orgiitsel Baglhihik p<0.001
4.Adim 580 .045 452
Bsi1zD: Pozitif Psikolojik R?= 429,
Sermaye F(2,490)=184.253;
BIiD: Orgiitsel Sinizm -422.1.037 -395 p<0.001
BIiD: Orgiitsel Baglilik

Tablo 2. Regresyon Analizi

Dordiincii asamada ise, pozitif psikolojik sermaye, ara degiskeni
olusturan orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik birlikte modele sokuldugu
zaman; Orgiitsel sinizmin pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisinin [Beta= .529, p<0.001)] degerinden [Beta= .452,
p<0.001)] degerine azaldig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla orgiitsel sinizmin
pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasindaki iligskide bir kismi
aracilik etkisinin bulundugu sonucuna varilmistir. Buna gére H4 kabul
edilmistir.

Sonuc ve Oneriler

Giin gectikge daha fazla arastirmaya konu olan pozitif psikolojik
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sermaye kavrami, ¢aligan tutumlarina etki ederek dnemli orgiitsel ¢iktilara
neden olabilmektedir. Bu ¢aligma, c¢alisanlarin pozitif psikolojik
sermayeleri ile orgiitsel sinizm ve orgiitsel bagliliklar: arasindaki iliskileri
ve oOrgiitsel sinizmin pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligkide aracilik roliinii ortaya koymak amaciyla
gercgeklestirilmistir. Adana’da kamu hastaneleri ve 6zel hastanelerde gorev
yapan saglik ¢alisanlarindan toplanan verilerle yapilan analizler sonucunda
pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii ve
anlamly; pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda ise pozitif
yonlii ve anlamli iligkiler tespit edilmistir. Diger bir ifade ile, ¢alisanlarin
pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttik¢a orgiitsel sinizmleri azalmakta,
yine psikolojik sermaye diizeyleri arttikga oOrgiitsel baghiliklar1 da
artmaktadir. Bununla birlikte, oOrgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel
bagliliklar1 arasinda negatif yonlii, anlamli iliski tespit edilmistir.

Elde edilen  bulgular  saghk  sektorii ~ baglaminda
degerlendirildiginde; saglik ¢alisanlarinin pozitif psikolojik sermayelerini
arttirmak i¢in dogru hizmet i¢i egitim programlarinin belirlenmesi,
psikolojik dayaniklilik ve 6zyeterliliklerinin gii¢lendirilmesi i¢in senaryo
caligmalarinin yapilmasi, takim oyunlarinin organize edilmesi, pozitif
yaklasimli ve iyimser bir dil i¢eren geri bildirimlerin gergeklestirilmesi
gibi uygulamalar Onerilebilir.

Bu calismanin temel kisiti, arastirmanin Adana ilinde faaliyet
gosteren kamuya ve 6zel sektore ait hastanelerde gorev yapmakta olan
saglik calisanlartyla sinirli tutulmus olmasidir. Dolayisiyla, yapilan
degerlendirmeler sadece Adana ili 6lgeginde ve saglik sektoriindeki saglik
calisanlarinda gegerlidir. Bu arastirma sonuglari, farkli sektorler 6rneginde
gergeklestirilecek ¢alismalar i¢in yol gosterici bulgular sunabilir ancak,
aynmi ve farkli sektorlerde, farkli illeri kapsayacak sekilde yapilacak olan
aragtirmalar pozitif psikolojik sermaye ve diger c¢alisan tutumlari
arasindaki iligkileri de igerecek sekilde yapilandirildigi takdirde bitiinciil
bir yaklagim i¢in, daha genis bir bakis agis1 saglayabilir.
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AKADEMISYENLERDE PSIKOLOJIK
SERMAYE iLE IS TATMINI
ARASINDAKI ILISKILER UZERINE BiRE
ARASTIRMA*

Esra ZEYNEL!

Ozet

Akademisyenlik meslegi, bilimsel arastirmalar ile katki saglama ve topluma 151k
tutma gibi misyonlar tasiyan onemli bir meslektir. Akademisyenlerin pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri ile is tatmini diizeylerinin yiiksek olmasi, onlarin ve
bulunduklari tiniversitenin basarisini olumlu yonde etkileyecektir. Bu arastirmada,
akademisyenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ile is tatmini diizeyleri arasindaki
iligkiler alt boyutlar1 ile birlikte incelenmektedir. Arastirmada, anket metodu
kullanilmistir. Bu amagla, Luthans vd. (2007)’ nin gelistirdigi Psikolojik Sermaye
Olgegi’nin Tiirke formu (Cetin ve Basim 2012) kullanilmistir. Olgegin bu
aragtirmada giivenilirlik sonucu yiiksek ¢cikmistir ve dlgegin boyutlarinin orijinal
boyutlarina uygun oldugu gériilmiistiir. Is tatmininin dl¢iimii icin Minnesota s
Tatmini Olgegi (Weiss vd.1967) kullanilnustir. Arastirmada, degiskenlerin iliski
Olglimii igin, korelasyon, basit dogrusal ve c¢oklu dogrusal regresyon
analizlerinden yararlanilmigtir. Arastirmanin bulgulari, Psikolojik sermaye
diizeyinin is tatmini diizeyini pozitif yonde etkiledigini gdstermektedir.
Arastirmanin alt boyutlar1 da kapsayan biitiin sonuglar1 bulgular bdliimiinde
ayrintili olarak gosterilmekte ve yorumlanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif Orgiitsel Davranis, Psikolojik Sermaye, I Tatmini,
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

* Bu arastirma, 2. Uluslararasi Sosyal Bilimler Kongresi’'nde sozlii bildiri olarak
sunulmugtur.

" pr. Ogretim Uyesi, Siileyman Demirel Universitesi, esra_zeynel@sdu.edu.tr
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A STUDY ON RELATIONSHIPS BETWEEN
PSYCHOLOGICAL CAPITAL AND JOB
SATISFACTION AIMED OF ACADEMICIANS

Abstract

The academic profession is an important occupation that carries out missions such
as contributing to scientific research and shedding light on society. The high levels
of positive psychological capital and job satisfaction of academics will affect
success of the university positively. In this research, the relationship between
psychological capital levels and job satisfaction levels of academicians are
examined together with their sub dimensions. Survey method was used in the
research. For this purpose, Turkish version of the Psychological Capital Scale
(Cetin ve Basim 2012) which is developed by Luthans et al. (2007) was used. In
this survey, the reliability value of the scale is high and it is seen that the
dimensions fit the original dimensions of the scale. The Minnesota Job Satisfaction
Scale (Weiss et al., 1967) was used to measure job satisfaction. In the study,
correlation, simple linear and multiple linear regression analyzes were used to
measure the relationship of variables. The findings of the study show that the level
of psychological capital affects job satisfaction level positively. All the results of
the study, including the sub-dimensions, are presented and interpreted in detail in
the findings section.

Key Words: Positive Organizational Behavior, Psychological Capital, Job
Satisfaction, Multiple Linear Regression Analysis
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GIRIS

Akademisyenlik meslegi, profesyonel egitim siirecini igeren,
bilimsel konularda etkin bir bigimde aragtirma yapma ve bilimsel bulgular1
en etkili bi¢imde toplum yararina kullanma misyonuna sahip bir meslektir.
Bdyle bir meslegi yiiriiten akademisyenlerin mesleki basarilarinda pozitif
is tutumlarma dayali olan psikolojik sermaye diizeylerinin 6nemli bir etkisi
olacagi disiiniilmektedir. Mesleki beklentilerin karsilanma diizeyi olan is
tatmini diizeyinin yiiksek olmasi akademik is yasantisinin Gnemli ve
istenen sonuglarindan biridir. Akademisyenlerin psikolojik sermaye
diizeyleri ile is tatmini diizeylerinin yiiksek olmasi, bulunduklari
Universitenin  tretkenligini ve toplam basaristm  olumlu yonde
etkileyecektir.

Psikolojik sermaye koklerini pozitif psikoloji  yaklagimindan
almaktadir. Pozitif psikoloji, olumlu yeni bir yaklasim olarak, &nceki
yillarda neredeyse sadece zihinsel hastaliklarin iyilestirilmesine
odaklanilan yaklasimlardan kagmilmasimi ve psikolojinin iki unutulmus
misyonu olan “insanlarin hayatlarin1 daha iiretken ve degerli hale getirme
ve insan potansiyelini gerceklestirme”ye yonlendirmektedir Amerikan
Psikoloji Dernegi’nin baskani Martin Seligman tarafindan gelistirilen
pozitif psikoloji, insanlarda yanlis olanm1 diizeltmek yerine dogru olana
odaklanan ve bu olumlu &zellikleri gelistirmekle ilgilenen bir yaklagim
olmustur. Boylece insanlara iligskin ozellikler, yetenekler, erdemler,
mutluluklar gibi pozitif yonelimli giliglii yonleri kapsayan bir teori ve
arastirmalar akimi baslamistir (Luthans ve Youssef, 2004:151).

Pozitif oOrgiitsel davranig, temelde pozitif psikoloji yaklagiminin
orgiitsel alanlara ve isyeri ¢aligmalarina uygulanmasi olarak diisiiniilebilir
(Luthans, 2002a; Luthans, 2002b; Luthans ve Youssef, 2004 ). Pozitif
orgiitsel  davranig, glinimiiz c¢alisma ortamlarinda, Ol¢iilebilir,
geligtirilebilir ve performans iyilestirilmesi icin etkili bir bigimde
yonetilebilir olan pozitif yonlii insan kaynagi giligleri ve psikolojik
kapasitelerine iligkin arastirma ve uygulamalar1 kapsamaktadir (Luthans,
2002a:698; Luthans, 2002b: 59).

[s tatmini ise, ¢alisan kisinin isi ile ilgili degerlerinin karsilanmasini ve
bu degerlerin bireyin ihtiyaglar1 ile uyumlu olmasini, bir bagka deyimle

calisanin isini ya da is hayatin1 degerlendirirken aldigi hazz1 ya da ulastigi
duygusal doyumu ifade etmektedir (Izgar, 2008; 133).
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Bu agiklamalardan yola ¢ikarak, akademisyenlerde psikolojik sermaye
ve alt boyutlarimin, is tatmini diizeyini etkileyecegi diigiiniilmektedir. Bir
akademisyenin psikolojik sermayesini ifade eden unsurlar ne kadar
yiiksekse, meslegine iliskin tatmin diizeyi de o 6l¢iide yiikselecektir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Psikolojik Sermaye Ve Boyutlar

Psikolojik sermayenin temelini olusturan pozitif orgiitsel davranig
alanm1 bes ozellige sahip olmalidir, bu 6zellikler: a) teorik ve arastirma
temelli olmalidir; b) gegerli bir 6l¢iim sistemine sahip olmalidir; ¢) orgiitsel
davranig alan1 konseptinde olmalidir; d) duragan degil, gelistirilebilir ve
degisebilir 6zellikte olmalidir; e) ise iligkin olarak performans ve tatmin
tizerinde pozitif bir etkiye sahip olmalidir (Luthans vd., 2007: 542).

Biitlinlesik bir {ist yap1 olarak tanimlanan pozitif psikolojik sermaye,
bireylerin pozitif psikolojik gelisimini ifade etmektedir. Bu baglamda
pozitif psikolojik sermaye, zorlu kosullar i¢indeyken basarili olmak i¢in
caba gostermeyi ifade eden 6z-yeterlilik; simdi basarili olunduguna ve
gelecekte bu basarin devam edecegine dair sahip olunan pozitif yargilar
ifade eden iyimserlik; basarili olmak i¢in hedefleri izleme ve gerektiginde
hedefleri gozden gecirerek bu hedeflere giden yollar1 yeniden
yonlendirebilmeyi ifade eden umut; problemler ve degisimler karsisinda
basariyr elde etmek i¢in dayanikli olma ve yasanan olumsuzluklardan
sonra yeniden toparlanma hatta daha ileriye gidebilmeyi, sigrama yapmay1
ifade eden dayaniklilik olmak iizere dort temel boyuttan olugmaktadir
(Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 3’den akt:Luthans vd., 2007: 542).

Pozitif psikolojik sermayenin biitinlesik bir st yap1 olarak,
performans ve davranig iizerindeki etkisi, sahip oldugu dort bileseninin
etkisinden daha buylktir. Diger bir ifade ile pozitif psikolojik sermaye
bilesenlerinin her biri digeriyle etkilesim icerisindedir. Ornegin umutlu
insanlar bagariya ulagmak icin kendi yol ve yontemlerini yonetebildikleri
i¢in daha iyimser ve zorluklara kars1 dayanikli ve direnglidirler (Luthans,
Youssef ve Avolio, 2006’dan akt: Erkmen ve Esen, 2013: 24).

Luthans ve arkadaglarinin 6nerdigi teorik modele gore, pozitif
psikolojik sermaye bireyin “kim olduguna” ve geliserek “kim
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olabilecegine” odaklanmaktadir. Geleneksel finansal/ekonomik
sermaye “neye sahip olunduguna”; beseri sermaye “ne bilindigine
ve ne tlir yeteneklere sahip olunduguna”, sosyal sermaye ise
“iligkiler, network ve arkadaslar bakimindan kimlerin tanindigina”
odaklanarak birbirinden ayrilmaktadir (Luthans vd., 2004: 46).

Oz-yeterlilik: Oz-yeterlilik, Albert Bandura'min oldukca kapsamli
teorisinden ve arastirmasindan gelir ve kisinin belirli bir baglamda, belirli
bir gorevi basarili bicimde yerine getirmesinde gerekli olan motivasyon,
bilissel siiregler ve eylemleri harekete gegirmek i¢in kendine olan inancini
ifade etmektedir (akt: Luthans ve Youssef, 2004:153). Oz-yeterliligi olan
(kendine giiveni olan) insanlar zorlu gorev ve ¢abalar1 segerler, amaglarini
basariyla gergeklestirmek icin motivasyon ve gayreti arttirirlar (Luthans ve
Youssef, 2004:153).

Umut: Umut, kisinin hedeflerini bagarmasini saglayan basar1 yollarina
ve bu basariy1 gergeklestirecek irade gliciine sahip olmasidir (Luthans ve
Youssef, 2004: 152). Synder (2000), umudu, “kararli ¢aba (istenen
hedeflere ulagsmak i¢in harekete gegme ve bu hareketin siirdiiriilmesi
konusunda kararli olma) ve alternatif yollardan (bireyin hedeflerine
ulagsmak i¢in basarili planlar yapabilme ve engellerle karsilastiginda
alternatif planlar olusturabilme yetenegine inang) olusan 2 boyutlu bir
kavram” olarak tanimlamistir (akt: Cinar, 2011:11). Bu agidan, umut,
bireyin hedeflerine basariyla ulagsmasinda kararli bir ¢aba iginde olmasiyla
birlikte, bu basariya ulasmak i¢in alternatif yollart kullanabilmek icin
gosterdigi etkinligin bileskesi olan biligsel bir tutumdur.

Iyimserlik: Tyimserlik, bireyin su anda ve gelecekte basarili olma ile
ilgili yargilarina iliskin olarak olumlu bir tutum i¢inde olmasidir (Luthans
vd., 2006: 388). lyimserlik olumlu olaylari i¢sel, kalic ve yaygin nedenlere
dayandiran agiklayici nitelikte bir tarza sahip olmaktir (Luthans ve
Youssef, 2004: 152). Iyimser nitelikteki bireyler yasadiklari olaylara kars:
olumlu diistinme seklini koruyarak hedeflerine odaklanmaya ve bu konuda
caba gostermeye devam edebilirler.

Psikolojik Dayaniklilik: Yasanan olumsuzluklardan, basarisizlik veya
istesinden gelinmesi gereken degisikliklerden sonra bile tekrar basariyi
yakalama gayreti iginde olma ve hatta daha da ileriye sigrama kapasitesine
sahip olmaktir (Luthans ve Youssef, 2004: 152). Psikolojik dayanakliligi
giiclii olan bireyler, tiim zorluklarla miicadele etmeyi, stresle basa ¢ikmayi,
cabayr elden birakmamay1 tercih ederler. Psikolojik dayaniklilik,
psikolojik sermaye kavraminin 6nemle iizerinde durulan unsurlarindan
birisidir ve is yasaminda zorluklar karsisinda yilmadan tekrar azim
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gostererek basarili olmay1 hedefleme agisindan ve is yasaminda basariy1
yakalamak ag¢isindan oldukga 6nemli bir role sahiptir.

1.2.1s Tatmini

Orgiitsel davranis alaninda is tatmini en dnemli konularin basinda
gelmektedir. 1Insan iliskileri yaklasimi isyerindeki tutumlarm 6nemine
vurgu yaparak ¢ok onemli bir rolii Ustlenmistir. Yaklasimin onciileri
igyerinde moralin 6nemine iligkin bir biling uyandirarak bilimsel bir temel
kazanmasini saglamislardir (Judge vd., 2009: 29; Giiney, 2011a: 38;
Maslow, 1965). Spector (1997), Is tatminini, “kisinin yapmis oldugu ise
kars1 hissettigi olumlu duygular” olarak tanimlamaktadir (aktaran Ozcan,
2011: 108). Diger bir tamima gore, is tatmini, ¢alisanlarin psikolojik
sozlesmesindeki beklentilerinin karsilanma derecesidir (Giiney, 2011a:
12). Is tatmini genel olarak icsel ve dissal boyutlar temelinde
degerlendirilmektedir; basari, taninma, isin kendisi igsel faktorleri
olustururken, iicret, terfi, calisma kosullar1 gibi faktorler digsal faktorler
olarak incelenmektedir (Judge vd., 2009: 32).

Aragtirmalara gore ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin is tatmini diizeyini
etkiledigi bilinmektedir (Keser, 2006: 118; Ozcan, 2011:111). s tatminini
etkileyen diger faktor “degerler” dir; ¢calisanlarin yaptiklari is ve ¢alistiklar
isyerinin degerleri kendi degerlerine uygun oldugunda, amagclarin
gerceklestirebildiklerinde is tatminleri yliksek diizeyde olmaktadir. Ancak,
bu konularda uyumsuzluk hissederlerse is tatmini diizeyleri diismektedir
(Ozcan, 2011: 111). Mesleki &zellikler olan isin statiisii, ilgi cekiciligi,
yeteneklerini  kullanabilme firsat1 vermesi, fiziksel is ¢evresi, is
arkadaslariyla iligkileri, maas ve ek iicretlendirme is tatminini Snemli
Olciide etkileyen faktorlerdir (Weiss vd., 1967). Ayrica, sosyal etki adi
verilen, kisilerin i¢inde bulunduklari toplum, is ¢evresi ve ait olduklari
gruplara iligkin kiiltiirel ozellikler, iilkelere iliskin sosyo-ekonomik
farkliliklar kisinin is tutumlarini ve tatmin diizeyini etkilemektedir (Keser,
2006: 128; Ozcan, 2011: 111). Bu faktérlerin yani sira, yas, cinsiyet, egitim
diizeyi, unvan, ¢alisma siiresi gibi demografik faktorlerin is tatminini
etkiledigi bilinmektedir. Yilmaz (2010), yas faktoriiniin is tatminini
etkiledigini belirtmistir. Kara (2010), unvana gore is tatmini diizeyinin
degistigini belirtmistir. Yelboga (2007), yas ve is deneyimine gore is
tatmini diizeyinin degistigini belirtmistir.

2. LITERATUR ARASTIRMALARI

Luthans (2002b), makalesinde orgiitsel davranis i¢in olumlu bir
yaklasim oOnermektedir. Pozitif Orgiitsel davranig, insanlarin giiglii ve
psikolojik yeteneklerine odaklanan teori ve arastirmalarla yonlendirilen
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pozitif psikolojiyi takip etmektedir. Pozitiflik kavrami sadece konseptle
iliskili olmak zorunda degil, aym zamanda oOrgiitsel davrams alam
agisindan nispeten benzersiz olmali, gegerli Olglimlere sahip olmali,
lider/yonetim ve insan kaynaklar1 egitim ve gelistirmeye uyarlanabilir
olmali ve en dnemlisi, bugiiniin igyerinde performans gelisimine katki
saglayabilme yetenegine sahip olmalidir. Giiven/6z-yeterlik, umut,
iyimserlik, 6znel iyi olug/mutluluk ve duygusal zeka tarafindan karsilanan
olciit kavramlari, onerilmis olan pozitif Orglitsel yaklasimin temsilcisi
olarak tanmimlanmakta ve analiz edilmektedir.

Luthans ve Jensen (2002), insan kaynaklarinin gelistirilmesi i¢in yeni
bir pozitif giic olan umut iizerine yazdiklar1 makalede, umut kavraminin
iyimserlik ve 6z yeterliligin pozitif konseptleriyle yakin iliskili olanlardan
teorik olarak farklilastigimi ve onun roliiniin hedef belirme ve
giiclendirmede agiklandigimi kesfetmislerdir. Calismada ayrica, isyerine
iligkin bir arastirmanin ilk bulgularinin, yoneticilerin ve meslektaglarinin
her ikisinin de umut ve performans diizeyleri arasinda pozitif bir iliskiyi
gosterdigi belirtilmistir.

Luthans ve Youssef (2004), beseri sermaye, sosyal sermaye ve pozitif
psikolojik sermaye yonetimi hakkinda yaptiklar1 ¢alismada, pozitif
psikolojik sermaye yonetiminin, dzellikle insanlarin yeteneklerini, giiglii
yonlerini ve psikolojik kapasitelerini, degerli, {iretken, etik ve
stirdiiriilebilir sonuglar elde etmeye etkili bir sekilde kanalize edebilecegini
ve rekabet avantaj1 saglayabilecegini ileri stirmektedirler.

Luthans ve digerleri (2004), beseri sermaye ve sosyal sermayenin
Otesinde pozitif psikolojik sermaye konulu aragtirmalarinda, kiiresel
ekonomide rekabet avantaji olarak insan kaynaklarinin artan taninirhigr ile
birlikte, aragtirma ve uygulamalarda beseri sermaye ve sosyal sermayenin
lanse edildigi ve bununla birlikte isletme akademisyenleri ve uygulayicilar
tarafindan pozitif psikolojik sermayenin neredeyse goz ardi edildigini
belirtmislerdir. Yazarlara gore; “ben kimim?” sorusu, “ben ne biliyorum?”
ve “ben kimi taniyorum?” sorusu kadar onemlidir. Yazarlar, kisisel
eksiklik ve bozukluklardan endise ile kaginmak yerine, kisisel gii¢ ve iyi
ozelliklere odaklanilmasini ve giiniimiiz lider ve meslektaslarinin 6zgiliven,
umut, iyimserlik ve dayamikliligi gelistirerek kisisel ve oOrgiitsel
performansin her ikisini de gelistirebileceklerini belirtmislerdir.

Luthans ve digerleri (2007), pozitif psikolojik sermayenin 6l¢iilmesi
ile is performansi ve is tatmini ile iliskisi konusunda yaptiklar1 aragtirmada,
umut, dayaniklilik, iyimserlik ve 6z-yeterliligin her biri ile ve bilesik iist
diizey faktoriiniin is performansi ve is tatminini nasil tahmin ettigini analiz
etmek i¢in iki caligma gergeklestirmiglerdir. 1.Arastirma’nin sonuglaria
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gore, bu dort boyuttan her birini degerlendirmek tizere tasarlanan yeni bir
arastirma  Olgegi icin  psikometrik olarak destek saglanmustir.
2.Arastirma’nin sonuglarma goére de, bu dort boyutun bilesiminin
performans ve tatminle Onemli derecede bir pozitif iliski oldugu
goriilmiistiir ve ayn1 zamanda, bilesik iist-diizey faktoriin is performansi ve
tatminini tahmin etmede dort boyuttan daha iyi bir gosterge olabilecegi de
ortaya konulmustur.

Siiral Ozer vd. (2013), destekleyici drgiit ikliminin, psikolojik sermaye
ile is doyumu iligkisinde diizenleyici etkisini arastirdiklari ¢aligmada, s6z
konusu diizenleyici etkinin varligini destekledigini gostermistir.

Erkmen ve Esen (2012), calisanlarin psikolojik sermaye diizeylerini
belirlemek ve calisanlarin demografik degiskenlerine gore psikolojik
sermaye  diizeylerinde  farklihk  olup olmadigim1i  arastirmayi
amaglamiglardir. Arastirma sonuglari, psikolojik sermaye diizeyi yiiksek
olan ¢alisanlarin, yonetici pozisyonunda, erkek, yasca daha biiylik ve
toplam kidemi fazla olan ¢alisanlar oldugunu goéstermistir. Diger taraftan,
egitim durumu ve kurumdaki kidemin, ¢alisanlarin psikolojik sermaye
diizeyleri agisindan herhangi bir farklilik gostermedigini ortaya
koymustur.

3. METODOLOJIi
3.1.Arastirmanin Amaci, Yontemi, Modeli ve Hipotezleri

Arastirmada anket metodu uygulanmistir. Anketler yoluyla elde edilen
veriler faktdr analizine tabi tutulmustur. Elde edilen faktor boyutlarmin
ortalama puanlarnn hesaplanmistir. Degiskenler arasindaki iligkilerin
incelenmesi amaciyla korelasyon analizi yapilarak sonuglar incelenmis ve
regresyon analizi i¢in uygunluguna karar verilmistir. Daha sonraki
asamada degiskenler arasindaki iliskiler coklu dogrusal regresyon modeli
stepwise metodu ile analiz edilmistir ve en uygun modele karar verilerek
bulgular yorumlanmustir. Arastirmanin modeli Sekil 1’de ve hipotezleri
Cizelge 1°de yer almaktadir.

Sekil 1
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Arastirmamin Modeli

iyimserlik _ f¢sel Tatmin
e
Psikolojik

‘ Dayamkhhk

y

e, §f

Umut

Psikolojik Sermaye

D ————

Ozeyeterlilik

CIZELGE 1
Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler

1 Akademisyenlere iligskin psikolojik sermaye genel is tatminini
pozitif yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.

m2 Akademisyenlere iliskin psikolojik sermaye boyutlarindan
iyimserlik boyutu i¢sel is tatminini pozitif yonde anlamli sekilde
etkilemektedir.

n3 Akademisyenlere iliskin psikolojik sermaye boyutlarindan
psikolojik dayaniklilik boyutu igsel is tatminini pozitif yonde
anlamli sekilde etkilemektedir.

na Akademisyenlere iliskin psikolojik sermaye boyutlarindan umut
boyutu igsel is tatminini pozitif yonde anlaml sekilde
etkilemektedir.
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us Akademisyenlere iliskin psikolojik sermaye boyutlarindan 6z-
yeterlilik boyutu igsel is tatminini pozitif yonde anlamli sekilde
etkilemektedir.

ne Akademisyenlere iligkin psikolojik sermaye boyutlarindan
iyimserlik boyutu dissal is tatminini pozitif yonde anlamli
sekilde etkilemektedir.

n7 Akademisyenlere iligkin psikolojik sermaye boyutlarindan
psikolojik dayaniklilik boyutu dissal is tatminini pozitif yonde
anlaml sekilde etkilemektedir.

ns Akademisyenlere iligkin psikolojik sermaye boyutlarindan umut
boyutu digsal is tatminini pozitif yonde anlamli sekilde
etkilemektedir.

Ho Akademisyenlere iligskin psikolojik sermaye boyutlarindan 6z-
yeterlilik boyutu digsal is tatminini pozitif yonde anlamli sekilde
etkilemektedir.

3.2.Arastirmanin Ol¢me Araclar

Aragtirmada anket metodu kullanilmug olup psikolojik sermaye 6lgegi
ve Minnesota is tatmini 6l¢egi kullanilmistir. Olgeklerle ilgili asagida bilgi
verilmistir,

3.2.1. Psikolojik Sermaye Olcegi: Arastirmada, Luthans vd. (2007)
tarafindan gelistirilen Psikolojik Sermaye Olgegi’nin Cetin ve Basim
(2012) tarafindan giivenirlik ve gecerlik ¢aligmas1 yapilmis olan Tiirk¢e
formu kullamlmustir. Olgek 24 maddeden olusmakta ve ‘iyimserlik’,
‘psikolojik dayamiklilik’, ‘umut’ ve ‘Oz-yeterlilik’ alt boyutlarim
icermektedir. Olgekte, “iyimserlik” boyutu 1*, 9, 11* 14, 18, 19;
“psikolojik dayaniklilik” boyutu 5, 7, 8*, 10, 13, 22; “umut” boyutu 2, 6,
12, 17, 20, 24; “6z yeterlilik” boyutu ise 3, 4, 15, 16, 21, 23 numarali
maddelerle olgiilmektedir (*isaretli maddeler ters puanlanmasi gereken
sorulardir). 6’1 Likert tipinde hazirlanmis olan 6lgek, Is tatmini dlgegi ile
uyumlu olmasi agisindan 5°li likert tipine doniistiiriilmiistiir. Olgekten
alman yliksek puanlar her bir boyuta iliskin iyimserlik, psikolojik
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dayaniklilik, umut ve 6z yeterlilik diizeylerinin yiiksek oldugunu ifade
etmektedir.

3.2.2. Minnesota Is Tatmini Olcegi: Arastirmada, Weiss vd. (1967)
tarafindan gelistirilen Minnesota Is Tatmin Olgegi kullanmilmustir. Olgekte,
isin farkli yonlerini kapsayan ifadeler yer almaktadir. (Isin 6zellikleri,
saygimlik, {icret, terfi gibi). S6z konusu Glgekte, kisiler ne kadar yiliksek
puanli siklari isaretlerse, is tatmini diizeylerinin o kadar yiliksek oldugu
anlasilmaktadir. Olgegin 20 soruluk kisa formu kullanilmistir. Olgegin
orijinal formunda yer alan 12 soru igsel is tatmini, 6 soru digsal is tatmini
ve 1’den 20’ye (igsel is tatmini, digsal is tatmini sorular1 ve ayrica iki
sorunun toplam olmak tiizere) kadar tiim sorular genel is tatminini
yansitmaktadir. Ancak, Ol¢egin Tiirkce caligmasinda 12 soru igsel is
tatminini, 8 soru digsal is tatminini ve toplami genel is tatminini
olusturmaktadir. I¢sel Is Tatmini, Weiss vd.’ne gore (1967), isin kendisine
ve kisinin isi yaparken ne hissettigine iligkin tatmindir. Kisinin
yeteneklerini kullanabilmesi, amaglarina ulasmasi, isinde 6zerklige sahip
olma ve bagimsiz ¢alisabilme imkanina sahip olmasidir. Dissal Is Tatmini
ise, terfi ve yiikselme imkanlari, Orgiit yoOnetim politikalar1 ve
uygulamalari, {icret gibi ise iliskin digsal boyutlar1 igermektedir.

3.3.Arastirmanmin Kisithhklar:

Aragtirma bir kamu {iniversitesinin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi
akademisyenlerine yapilmistir. Bu nedenle iiniversite ya da fakiilte sayisi
artirilarak ve farkli fakiilteler baz alinarak aragtirma genisletilebilir. Bunun
yan1 sira aragtirmada kullanilan anket metodu goniilliilik esasina dayali
oldugundan arastirmaya katilmak isteyenlerin verileri baz alinmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1.Betimleyici Istatistiki Bulgular

Asagida gosterildigi gibi, aragtirmanin betimleyici istatistiklerine
iligkin veriler Cizelge 2’de yer almaktadir. Burada veri tekrarina yol
acamamak i¢in ¢izelgelerin incelenmesi 6nerilmektedir

. CIZELGE 2
Betimleyici Istatistiki Bulgulara Iliskin Frekans ve Yiizde (%)
Degerleri

Yas Cinsiyet
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Freka % Kimdla Freka % Kimdla
ns tif % ns tif %
20-25 9| 9,0 9,0 | Erkek 60 | 60,0 60,0
26-30 24 | 24,0 33,0 | Kadin 40 | 40,0 100,0
31-35 23| 23,0 56,0 | Topla 100 | 100,
m 0
36-40 19 | 19,0 75,0 Egitim
41-45 11| 11,0 86,0 | Lisans 7 7,0 7,0
46-50 12 | 12,0 98,0 | Y.Lisa 27 | 27,0 34,0
ns
51 ve 2 2,0 100,0 | Dokto 66 | 66,0 100,0
Uzeri ra
Topla 100 | 100, Topla 100 | 100,
m 0 m 0
Akademik Unvan Farkli isyerinde Calisma Sayisi

Ars.Go 42 | 42,0 42,0 | ilk 50 | 50,0 50,0
r gorev
Yrd. 38| 38,0 80,0 | 1,00 37| 37,0 87,0
Dog.
Docent 8| 8,0 88,0 | 2,00 8| 8,0 95,0
Profes 12 | 12,0 100,0 | 3,00 4| 4,0 99,0
or
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Topla 100 | 100, 4,00 1 1,0 100,0
m 0
Calisma Yih Topla 100 | 100,
m 0
1'den 8| 8,0 8,0 idari gérev
az
1-5 31| 31,0 39,0 | Var 24 | 24,0 24,0
6-10 23 | 23,0 62,0 | Yok 76 | 76,0 100,0
11-15 25| 25,0 87,0 | Topla 100 | 100,
m 0
16-20 71 7,0 94,0
21-25 5| 50 99,0
26-30 1( 1,0 100,0
Topla 100 | 100,
m 0

4.2.Acimlayic1 Faktor Analizi Bulgulan

Faktor analizi, sosyal bilimler alaninda dlgek gelistirme veya Olgegi
uyarlama c¢aligsmalarinda ve bir 6l¢egin farkli bir amag veya drneklem igin
kullanildig1 arastirmalarda, yapi gecerliligini test etmek amaciyla
kullanilan yontemlerden biridir. “Faktor analizi ile elde edilen bilgiler,
Olgme aracindan yararlamlarak yapilacak olan sonraki diger istatiksel
analizler i¢in bir yol haritast sunar” (Cokluk vd., 2010: 177)

4.3.Psikolojik Sermaye Degiskenine Iliskin Acimlayici
Faktor Analizi Bulgulari
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Psikolojik Sermaye Olgeginin Giivenilirlik Derecesi: Psikolojik
sermaye Olceginin 24 madde ile gilivenirliginin %91 oram ile yiiksek
derecede giivenilir oldugu goriilmektedir (Cizelge 3). Giivenilirlik
sinirlarina iligkin veriler Cizelge 4’de gosterilmektedir.

CIZELGE 3
Psikolojik Sermaye Ol¢eginin Giivenilirlik
Derecesi

Giivenilirlik Analizi

Madde Sayisi

Cronbach's Alpha
Degeri
910 24
CIiZELGE 4
Giivenilirlik Analizi Stmirlan
0.00<0<0.40 Olgek giivenilir degildir
0.40<0<0.60 Olgek diisiik giivenilirliktedir
0.60<0<0.80 Olgek oldukga giivenilirdir
0.80<0<1.00 Olgek yiiksek derecede giivenilirdir

Kaynak: Kayis, A., 2005 (19.B6liim): 405

4.2.2. Psikolojik Sermaye Olceginin Faktor Analizi Bulgular::
Acimlayici faktor analizinde 24 maddeden olusan anket, 4 faktorlii yapi ile
en uygun sonuglar1 vermistir. KMO (,771) ile iyi bir deger vermistir
(Sharma’dan aktaran Kalayc1 vd., 2005: 322), bu deger verilerin analiz i¢in
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uygunlugunu gostermektedir. Ayni tabloda Barlett kiiresellik testi sonucu
(,000) analize devam edilebilecegini gostermistir (Cizelge 5).

CIZELGE 5
KMO ve Barlett Testi Bulgular

KMO and Bartlett Testi Bulgulari
Kaiser-Meyer-Olkin Ol¢iim Degeri ,771
Bartlett Testi Ki-Kare 237,200

Df 28
Sig. ,000

Analizde (,30) faktor yiikii sinir1 belirlenmistir. Analiz sonucunda
4 faktorli yap1 belirlenmistir. Faktor varyanslan ve yiikleri incelenmistir.
Faktor yuki disiik olan faktorler ¢ikarilmistir. En son haliyle faktorler
altinda olusan maddeler incelendiginde orijinal 6lgegi ve Tiirkge
formundaki boyutlarda yer alan maddeler ile uyumlu oldugu goriilmiistiir.
1. Boyut, iyimserlik; 2. Boyut, psikolojik dayaniklilik; 3. Boyut, umut ve
4. Boyut, 6z yeterlilik boyutudur. Bu haliyle boyutlar orijinal 6l¢ekteki
gibidir, ancak sorular azaltilarak, her boyut 2 madde ile temsil
edilmektedir. Sonuclara iligkin olarak Cizelge 6’da, Psikolojik sermaye
agimlayici faktor analizi dondiriilmiis bilesenler matrisinde olusan faktor
gruplar, Cizelge 7’de acimlayici faktor analizi toplam acgiklanan
varyanslar1 gosterilmektedir.

CIZELGE 6
Psikolojik Sermaye I¢in Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi

Sorular Faktor Bilesenleri

1 2 3 4

P18 | isimle ilgili gelecekte basima ne gelecegi | ,539
konusunda iyimserimdir

P19 | Isime “herseyde bir hayir vardir” seklinde | ,956
yaklasiyorum
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P13 | isimde birgok seyi halledebilecegimi ,839
hissediyorum
P22 | Isimdeki sorunlar1 genellikle bir sekilde ,865
hallederim
P2 | Bu aralar kendim igin belirledigim is ,927
amaglarimi yerine getiriyorum
P20 | Su anda amaglarimi siki sekilde takip ,498
ediyorum
P3 | Bir grup is arkadasima bir bilgi sunarken ,871
kendime giivenirim
P4 | Calisma alanimda, hedefler belirlemede ,846
kendime giivenirim
CIZELGE 7
Toplam A¢iklanan Varyans
Bilesen Baslangi¢ Ozdegerleri Dondiiriillmiis Yiikler Kareleri
Toplam
Toplam % Kiimiilatif | Toplam % Kiimiilatif
Varyans % Varyans %
1 3,378 | 42,220 42,220 1,939 24,234 24,234
2 1,131 14,135 56,355 1,751 21,882 46,115
3 1,057 13,207 69,562 1,350 16,879 62,994
4 , 734 9,173 78,735 1,259 15,741 78,735
5 ,622 7,776 86,511
6 421 5,264 91,775
7 ,356 4,444 96,219
8 ,302 3,781 100,000
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Faktorlerin her birinin giivenirlik analizleri yapilmistir ve faktorlerin
giivenilir oldugu goriilmistiir (Cizelge 8).

CIZELGE 8
Psikolojik Sermaye Alt Boyutlar: Giivenilirlik Sonuclar:

Giivenilirlik Sonuclari
Bilesenler Cronbach's Alfa Degeri Madde Sayisi
1.Faktor ,769 2
2. Faktor 811 2
3.Faktor ,645 2
4 Faktor ,648 2
Psikolojik Sermaye ,778 8

4.3.1. is Tatmini Acimlayic1 Faktor Analizi Bulgular
Is Tatmini Olceginin Giivenilirlik Derecesi: Is Tatmini 6lgeginin
20 madde ile giivenirliginin %72,7 oramn ile oldukg¢a giivenilir oldugu
goriilmektedir (Cizelge 9).
CIZELGE 9
Is Tatmini Olceginin Giivenilirlik Derecesi

Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Degeri Madde Sayis1

727 20

4.2.4. Is Tatmini Olceginin Faktér Analizi Bulgular::
Acgimlayici faktor analizinde 20 maddeden olusan anket, 2 faktorlii yapi ile
en uygun sonuglart vermistir. KMO (,754) ile iyi bir deger vermistir
(Sharma’dan aktaran Kalayci vd., 2005: 322). Bu deger verilerin analiz i¢in
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uygunlugunu gostermektedir. Ayni tabloda Barlett kiiresellik testi sonucu
(,000) analize devam edilebilecegini gostermistir (Cizelge 10).

CIiZELGE 10
Is Tatmini Degiskenine iliskin Faktor Analizi

Bulgulan
KMO and Bartlett Testi
Kaiser-Meyer-Olkin Ol¢iim Degeri 7154
Bartlett Testi Ki-Kare 450,756
Df 45
Sig. ,000

Analizde (,30) faktor yiikii sinir1 belirlenmistir. Analiz sonucunda
2 faktorlii yap1 belirlenmistir. Faktor varyanslar1 ve yiikleri incelenmistir.
Faktor yiki diisiik olan faktorler ¢ikarilmistir. En son haliyle faktorler
altinda olusan maddeler incelendiginde orijinal Olgegi ve Tiirkge
formundaki boyutlarda yer alan maddeler ile uyumlu oldugu goériilmiistiir.
1. igsel tatmin 2. Boyut, digsal tatmin boyutudur. Bu haliyle boyutlar
orijinal dl¢ekteki gibidir, ancak sorular azaltilarak, her boyut 2 madde ile
temsil edilmektedir. Sonuglara iliskin olarak Cizelge 11°de, is tatmini
agimlayici faktor analizi dondiiriilmiis bilesenler matrisinde olusan faktor
gruplari, Cizelge 12’de acimlayici faktdr analizi toplam agiklanan
varyanslar1 gosterilmektedir.

CIZELGE 11
Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi

Dondiirilmiis Bilesenler Matrisi

Faktor Yiikleri

Sorular icselis | Digsalis
Tatmini | Tatmini
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S16 | isimi yaparken kendi yontemlerimi ,833
kullanabilme sansi

S15 | Kendi kararlarimi uygulama serbestligi ,818

S11 | Kendi yeteneklerimi kullanarak bir ,802
seyler yapma sansi

S9 Baskalari icin bir seyler yapma olanagi ,710

S3 Ara sira degisik seyler yapma sansi ,691
vermesi

S20 | Yaptigim iyi bir is icin duydugum basari ,575
hissinden

S19 | Yaptigim iyi bir is karsiligi takdir edilme ,873

S5 Bagl ¢alistigim Gistimdn astlarini idare ,781
tarzi

S18 | Calisma arkadaslarinin birbiri ile ,769
anlasmasi

S12 | isileilgili alinan kararlarin uygulamaya ,567

konulmasi

CIZELGE 12

Toplam Aciklanan Varyans Tablosu

Baslangi¢ Ozdegerleri Yiik Degerlerinin

Kareleri Toplam
Cikartimi

Yiik Degerlerinin
Dondiirtilmiis
Kareleri Toplam

Top. | Var. K. Top. | Var. K.

% % % %

Top.

%

Var.

K.
%

[472]




Akademisyenlerde Psikolojik Sermaye ile Is Tatmini Arasindaki iligkiler Uzerine Bire Arastirma

1 | 4,15 | 41,52 | 41,525 | 4,15 | 41,52 | 41,52 | 3,47 | 34,72 | 34,72
2 5 2 5 5 3 6 6

2 1,91 | 19,14 | 60,671 | 1,91 | 19,14 | 60,67 | 2,59 | 25,94 | 60,67
5 6 5 6 1 5 5 1

3 | ,897 | 8,970 | 69,641

4 | ,791 | 7,910 | 77,551

5 | ,644 | 6,438 | 83,989

6 | ,536 | 5,359 | 89,348

7 | 443 | 4,425 | 93,773

8 | ,247 | 2,475 | 96,248

9 | ,211 | 2,111 | 98,359

,164 | 1,641 | 100,00
0

O =

Top: Toplam degerleri, Var: Varyans degerlerini, K: Kiimiilatif degerleri ifade
etmektedir.

Faktorlerin her birinin glivenirlik analizleri yapilmistir ve
faktorlerin glivenilir oldugu gorilmiistiir (Cizelge 13).

CIZELGE 13
Is Tatmini Faktorleri Giivenilirlik Sonuclar

Giivenilirlik Sonuclar1

Bilesenler Cronbach's Alfa Degeri | Madde Sayist

1.Faktor ,852 6
2 .Faktor 773 4
Genel Is Tatmini ,823 10
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4.4.Korelasyon Analizi Bulgular

Cizelge 14, 15 ve 16’da arastirmaya dahil edilen degiskenlerin
korelasyon degerlerine yonelik bulgular yer almaktadir. Korelasyon
degerleri sonuglarina gore, Psikolojik dayaniklilik ile igsel tatmin arasinda
pozitif ve yiiksek diizeyde r= 0,526, p=0,01) bir iliski; iyimserlik ile igsel
tatmin arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde (= 0,481, p=0,01) bir iligki;
umut ve igsel tatmin arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde (r= 0,428,
p=0,01) iliski; 6z-yeterlilik ve i¢sel tatmin arasinda da pozitif yonlii ve orta
diizeyde (r= 0,399, p=0,01) bir iliskinin oldugu asagidaki korelasyon
tablosunda goriilmektedir. Psikolojik dayaniklilik ile digsal tatmin
arasinda, pozitif yonlil ve orta diizeyde (r= 0,316, p=0,05) bir iligki; umut
ile digsal tatmin arasinda pozitif yonlii ve diisiik seviyede (,243) bir
iligkinin oldugu goriilmektedir. Diger boyutlardan iyimserlik ve digsal
tatmin arasinda ile 6z-yeterlilik ve digsal tatmin arasinda ise istatistiki bir
iliskinin olmadig1 goriilmektedir.

CIZELGE 14
Genel Is Tatminine Iliskin Korelasyon Analizi Bulgulari
GiST | PS i PD U | Ozy
Pearson 1| ,577°" | ,409™ | ,515™ | 4117 | ,345™
» =| Korelasyon
— =
T E
§ 5| Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
O =
N 100 100 100 100 100 100
Ortalama 4,038 397 | 432 3,95 4,62
4,216
St.Sapma ,5370 | ,6781 | 1,0245 | ,9198 | ,9885 | ,7732
P<0.01**, P<0.05*
GIST: Genel s Tatmini PS: Psikolojik Sermaye I: Iyimserlik PD: Psikolojik
Dayaniklilik U: Umut OZY: Ozyeterlilik kavramlarini ifade etmektedir.

CIZELGE 15
Icsel Is Tatminine Iliskin Korelasyon Analizi Bulgulari
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iisT | PS i PD U | Ozy
= Pearson 1,630 | ,4817 | ,526™ | ,428™ | ,399™
‘g Korelasyon
=
;. Sig. (2-tailed) ,000 ,000 | ,000 | ,000 [ ,000
)
L N 100 100 100 100 100 100
Ortalama 4,26 397 432 395| 4,62

4,216

St.Sapma ,5691 | ,6781 | 1,0245 | ,9198 | ,9885 | ,7732
P<0,001 **
[iST: igsel s Tatmini PS: Psikolojik Sermaye I: lyimserlik PD: Psikolojik
Dayaniklilik U: Umut OZY: Ozyeterlilik kavramlarini ifade etmektedir.

. _CIZELGE 16
Digsal Is Tatminine Iliskin Korelasyon Analizi Bulgular

DIST | PS | PD U 0ozY

Pearson Korelasyon 1| ,309" 179 | L3167 ,243° | 159
E ‘2 | Sig. (2-tailed) ,002 ,074 ,001 015 113
S g
Eﬁ N 100 100 100 100 100 100
Ortalama 3,70 | 4,216 3,97 4,32 395 | 4,62
St.Sapma , 7687 | ,6781 | 1,0245 ,9198 9885 | ,7732
P<0,001**, P<0,005*
DIST: Digsal Is Tatmini PS: Psikolojik Sermaye I: Iyimserlik PD: Psikolojik
Dayaniklilik U: Umut OZY: Ozyeterlilik kavramlarini ifade etmektedir.

4.5.Regresyon Analizi Bulgulan

Basit dogrusal regresyon analizi bulgularma gore, psikolojik

sermayenin genel is tatminini anlamli ve pozitif yonlii olarak etkiledigi
goriilmektedir. Analizde R? degerinin (,333) oldugu goriilmektedir. Buna
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gore genel is tatminindeki %33,3 oraninda bir degisim psikolojik sermaye
tarafindan agiklanmaktadir. Anova tablosuna gore, model bir biitiin olarak
anlamlidir ve degerin anlamliligr (sig=.000) degeri ile goriilmektedir. H;
hipotezi kabul edilmistir (Cizelge 17). Bu sonuglar Luthans ve digerleri
(2007) ile uyumluluk gostermektedir. PsyCap o6lcegi ile gerceklestirdikleri
analizde, psikolojik sermaye ile tatmin ({iretim isletmesi r = .32, p <.01 ve
hizmet sektorii r = .53, p <.01) arasinda pozitif ve anlamli bir iliskinin
oldugunu gostermislerdir (s.563).

CIZELGE 17
Genel Is Tatmini ile Psikolojik Sermayeye Iliskin Regresyon Analizi
Bulgulari
Psikolojik Sermaye
_ Sigz. R R* Diz. F dfl df2 Durbin
Ry g R? Watson
S =
F

,000 ,577 ,333 326 48,903 1 98 2,329

Coklu dogrusal regresyon analizi stepwise metodu ile
gergeklestirilmistir. Model ozeti tablosunda en yiiksek diizeltilmis R?
degeri psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve umut boyutu degiskenlerinin
yer aldig1 model olmustur. Oz-yeterlilik ise psikolojik sermaye ve igsel
tatmin regresyon modeline girmemistir. Analizde VIF ve Tolerans
degerleri ile coklu baglant1 olmadig1 goriilmiistiir. (Psikolojik Dayaniklilik
Boyutu:1,198; Iyimserlik Boyutu:1,223; Umut Boyutu:1,230). Durbin
Watson testi sonucuna (2,417) gore modelde otokorelasyon yoktur. Bu
deger otokorelasyonu kontrol etmede kullanilir ve 1,5 ile 2,5 arasinda bir
deger almasi istenir.

Modelde, R? degeri, bagimli degiskenin, bagimsiz degiskenler
tarafindan aciklanan giiciiniin yiizde olarak gdstergesidir. Modelde,
diizeltilmis R? degeri, igsel is tatminindeki degisimin %39,6’s1, modele
dahil edilen psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve umut boyutu
degiskenleri tarafindan agiklanmaktadir. Anova tablosuna gore model bir
biitiin olarak anlamlidir (Sig.=,000). H», Hs H4, hipotezi kabul edilmis, Hs
hipotezi reddedilmistir.

Katsayilar tablosundan elde edilen parametre degerleri ve t
degerleri gosterilmektedir. Parametrelere ait t istatistik degerlerinden
modele dahil edilen her bir degiskenin ayr1 ayr1 anlamli oldugu
goriilmektedir. (,05 anlamlilik diizeyinde). [ (Beta) degerleri, bagimsiz
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degiskenlere ait katsayilardir. Tabloda her bir bagimsiz degiskene ait
standardize edilmis B degerleri goriilmektedir. Buna gore, psikolojik
dayaniklilik i¢in (,362), iyimserlik i¢in (,289) ve umut boyutu i¢in (,199)
olarak tahmin edilmistir. B degerleri, bagimsiz degiskenlerin modeldeki
onem sirasin1 gosterir. En yliksek beta degerine sahip olan bagimsiz
degisken, modeldeki en onemli diger bir ifadeyle modele en fazla katki
yapan degiskendir. Buna goére, modelde, psikolojik dayaniklilik boyutu
icsel tatmini en fazla agiklayan psikolojik sermaye boyutudur. Daha sonra
iyimserlik ve sonra umut boyutu aciklamaktadir. Psikolojik sermaye
boyutlarindan, psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve umut diizeylerinin
akademisyenlerde igsel is tatmini diizeyini etkiledigi sonucuna ulasilmistir
(Cizelge 18). Bu sonuglara benzer bicimde, Kaplan ve Bigkes (2013),
dayaniklilik ve iyimserlik boyutlarinin is tatminini pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulasmus ve Oz-yeterlilik ile tatmin arasinda bir iliskiye
rastlamamustir.

CIZELGE 18
Icsel Is Tatmini ile Psikolojik Sermaye Alt Boyutlarina Iliskin
Regresyon Analizi Bulgulari

Psikolojik Sermaye
Psikolojik Tyimserlik Umut
Dayaniklilik
B t Sig. B t Sig. B t Sig.
E ,36 423,000 334 ,00 ,19 229 )02
E 2 6 280 1 1 9 9 4
o
= Model 3
Q
&
Sig. R? DR F df1  df  Durbin Watson

,00 414 396 22,64 1 96 2,417
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Benzer bir inceleme digsal is tatmini i¢in yapildiginda, Analizde
VIF ve Tolerans degerleri ile ¢oklu baglanti olmadigi goriilmiistiir.
(Psikolojik Dayaniklilik Boyutu: 1,000) Durbin Watson testi sonucuna
(2,037) gore modelde otokorelasyon yoktur. Bu deger otokorelasyonu
kontrol etmede kullanilir ve 1,5 ile 2,5 arasinda bir deger almasi istenir.
Modelde, diizeltilmis R? degeri, digsal is tatminindeki degisimin %0,9’u,
modele dahil edilen degiskenlerden yalnizca psikolojik dayaniklilik
degiskeni tarafindan agiklanmaktadir. Anova tablosuna gbére model bir
biitiin olarak anlamlidir (Sig.=,001). Hishipotezi kabul edilmistir. Beta (j3)
degerleri incelendiginde psikolojik dayaniklilik boyutunun modele
katkisinin (,316) oldugu goriilmektedir. H7 hipotezi kabul edilmistir; He, Hg
ve Hy hipotezleri kabul edilmemistir (Cizelge 19). lyimserlik, umut, 6z-
yeterlilik  Ozelliklerinin  bireyin digsal is tatminini etkilememesi
anlasilabilir bir sonugctur.

CIZELGE 19
Digsal Tatmin ve Psikolojik Sermaye Alt Boyutlarina Iliskin
Regresyon Analizi Bulgulari

Psikolojik Sermaye

Model 1 Psikolojik Dayaniklilik

Sig. ,001 B T Sig.
_ R? ,100 316 3,294 ,001
é D.R? ,090
% F 10,850
2 1
ST 98

Durbin 2,037

Watson

SONUC VE ONERILER

Akademisyenlik meslegi, profesyonel bir egitim siirecini igeren,
bilimsel konularda etkin bir bigimde arastirma yapmay1 gerektiren ve bu
arastirmalar sonucu ulasilan bilgiyi en iyi sekilde aktarmayi igeren,
bilimsel literatiire onemli ¢alismalarla katki yapma ve topluma 1s1k tutma
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gibi misyonlar tagiyan bir meslektir (Zeynel, 2014: 173). Bu acgidan
akademisyenlerin mesleki basarisi, pozitif is tutumlarma dayali olan
psikolojik sermaye diizeylerinin yiliksek olmasi ile 6nemli bir iliskiye
sahiptir. Ayn1 zamanda, mesleki beklentilerin kargilanma diizeyi olan is
tatmini diizeyinin yiiksek olmasi akademik is yasantisimin Onemli ve
istenen sonuglarindan biridir. Bu arastirmada, akademisyenlerin
psikolojik diizeyleri ile is tatmini diizeyleri arasindaki iliskiler alt boyutlari
arasindaki iligkilerle birlikte incelenmistir.

Arastirmanin bulgular1 gostermektedir ki, psikolojik sermaye
diizeyi ile is tatmini diizeyi arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski
vardir. Psikolojik sermaye diizeyi is tatmini diizeyini pozitif yonde
etkilemektedir. Buna gore akademisyenlerde pozitif sermaye diizeyi
arttikga is tatmini diizeyi artmaktadir. Bunun i¢in {iniversitelerde
akademisyenlerini psikolojik sermaye diizeyleri Ol¢iilmeli ve bu diizeyi
artiran unsurlar giiclendirilmelidir. Psikolojik sermaye alt boyutlarmdan
olan psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve umut boyutlarinin is tatmini alt
boyutlarindan igsel is tatmini boyutunu anlamli ve pozitif yonde etkiledigi
sonucu ortaya koyulmustur. Psikolojik dayaniklilik bir akademisyenin
zorluklar karsisinda ¢aligmalar igin direngli olmasi, her zorlugun ardindan
yeniden olumlu tutumuna donemsi hatta daha ileriye gitmek igin basari
odakli caligmalar yapmasimi ifade etmektedir. Bu acgidan psikolojik
dayanikliligi arttik¢a, zorluklarin iistesinde geldikge, bir akademisyenin
icsel is tatmininin de artacagi sonucuna ulasilmaktadir. Iyimserlik, her
kosulda ve durumda bir akademisyenin olumlu tutumunu korumasi
anlamina gelmekte; umut ise, bagariya giden yollar1 belirleme ve alternatif
yollar bulma davranisimi biligsel bir bi¢cimde gerceklestirmesini ifade
etmektedir. Bu nedenle, bir akademisyenin iyimserligi ve umudunun giiglii
olmasi isine iliskin igsel tatmininin giiclii olmasim saglayacaktir.
Akademisyenler igin digsal is tatminini etkileyen boyutun sadece
psikolojik dayaniklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamda sonucun
oldukga anlasilir oldugu sdylenebilir. Iyimserlik, umut ve dzyeterlilik gibi
unsurlar daha ¢ok igsel psikolojik unsurlardir. Psikolojik dayaniklilik ise
ise iliskin hem i¢sel hem de digsal konularda gosterilebilen dayaniklilik ve
direnctir. Bireylerin ise iliskin yasadiklar1 zorluklar ise iliskin i¢sel ve
digsal faktorlerden her ikisine de iliskin olabilir. Ozyeterlilik bir
akademisyenin kendine olan inanci anlamina gelmektedir. Boyutlara
iligkin analizlerde etkileyici bir unsur olarak ortaya ¢ikmasa da, bir st
boyut olarak psikolojik sermaye diizeyinin igerisinde, diger boyutlarla
birlikte genel i tatminini anlaml1 ve pozitif yonde etkilemektedir.
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Bu perspektiften yola ¢ikarak, psikolojik sermaye diizeyinin ve
kapsadigi boyutlarin akademisyenler i¢in olduk¢a 6nemli oldugu ve is
tatmini diizeylerini etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu nedenle, akademik
yasamda psikolojik sermaye diizeylerinin dl¢iilmesine iliskin ve psikolojik
sermaye diizeyine etki eden faktdrlerin belirlenmesine iligkin arastirmalar
artirllmal1 ve akademik kurumlar ve iist kurumlar agisindan yeterli 6nlem
ve uygulamalar ortaya konulmalidir. Bu sekilde, akademisyenlerin daha
pozitif bir tutum i¢inde olmalar1 ve daha etkin ¢alisarak basarili olmalari
saglanirken, liniversitelerin de basarisinin artmasi saglanmisg olur.
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YONETIM VE STRATEJI: 101 Teori ve Yaklasim
KITABINA DAIR

Fevzi YAHSI!

Yonetim ve Strateji: 101 Teori ve Yaklasim, kitabi daha ¢ok
Isletme, Kamu Y &netimi, Psikoloji, Sosyoloji, Miihendislik gibi Bilimleri
ilgilendiren konulari temel alan ve her boliimiinde ayri bir teori ve
yaklasimla ilgi ¢ekici bir kitap olarak farkli yazarlar tarafindan derlenmis
bir kitaptir. Dolayisiyla Teori ve Yaklasim c¢alisan arastirmaci,
akademisyen ve bu alandaki 6grencilere yol gostermesi agisindan oldukga
o6nemli bir kitap olarak karigimiza c¢ikar. Kitap farkli ve pratik
yontemleriyle alaninda yetkin 9 yazar tarafindan akademisyenlerin ve
ilgililerin kullanimina sunulmustur. Kitabin ana amaci, hem akademik
yaym hazirligindaki hem de doktora yeterlilik ve dogentlik
miilakatlarindaki ihtiya¢ dikkate alinarak sosyal bilimler ve ozellikle
yOnetim ve strateji alanindaki belli basli teorileri pratik ve ihtiyaclar
karsilayacak, teorik altyapi yetersizliklerini ortadan kaldiracak, yerli ve
yabanci kaynaklarla desteklenerek ilgililerin ihtiyaglarini karsilamaktir.

Kitabin Tartigtig1 ana konular, birinci boliim itibariyle Liderlik,
Orgiitsel Davranis, Insan Kaynaklar1 Y&netimi, Sosyal Psikoloji, Stratejik
Yénetim, Psikoloji, Isletme Y&netimi, Egitim Yonetimi, Egitim Psikoloji,
Pazarlama Yonetimi, Davranissal Iktisat, iletisim gibi konular1 Cesitli
teorilerle ve yaklagimlarla aciklamak olmustur. ikinci Béliimde ise
Psikoloji, Sosyal Psikoloji, Davramis Bilimleri, Orgiitsel Davrans,
Sosyoloji, Endiistriyel Psikoloji, Stratejik Yonetim, Pazarlama Stratejileri,
[novasyon Yonetimi, Yoneylem Arastirmasi, Matematik Programlama,
Isletme Miihendisligi, Is Giivenligi ve Is¢i Sagligi, Insan Kaynaklari
Yonetimi, Stres Yonetimi, Liderlik, Kisilik, Ekip Calismasi, Yonetim ve
Organizasyon, Karar Verme, Orgiit Teorisi, iktisat gibi konular farkli
teorik yaklagimlarla ele alinmistir.

Ucgiincii boliimde Orgiitsel Davranis, Insan Kaynaklar1 Yénetimi,
Egitim Yonetimi, Liderlik, Giidiilenme, Uretim Y&netimi, Is goren
Basarim Yonetimi, Iletisim Yonetimi, Siire¢ Yonetimi, Tedarik Zinciri
Yonetimi, Bilgi Sistemleri Yonetimi, Yeniden Yapilanma, Degisim
Miihendisligi, Grup Yonetimi, Kariyer Yonetimi, Stratejik YOnetim,

1 Ogretim Gorevlisi, Fevzi YAHSI, Gaziosmanpasa Universitesi, Erbaa Meslek Yiiksekokulu,

fevzi.yahsi@gop.edu.tr
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Catisma Yonetimi, Pazarlama Yonetimi gibi konularda yazin alanindaki
teorik konular incelenmistir. Dérdiincii béliimde Orgiitsel Davranis,
Catisma Yonetimi, Imaj Y&netimi, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Stratejik
Yonetim, Giidiilenme, Risk Yonetimi, Nitel Arastirma Yontemleri,
Farkliliklarin Yonetimi, Liderlik, Iletisim, Orgiitlerde Gruplar ve Grup
Yonetimi, Yenilik Yonetimi, Karar verme, Pazarlama, Rekabet, Orgiit
Kiiltiirii, Is Zenginlestirme, Is Rotasyonu, Kaynak Bagimlihig, Kriz
Yénetimi, Ogrenen Orgiitler, Sanal Orgiitler, Kendi Kendine Orgiitlenme,
Kaordik Orgiit gibi konular teorik analizlerle ele alimustir.

Orgiitsel Davranis, Sosyal Psikoloji, insan Kaynaklar1 Yonetimi,
Stratejik Yonetim, Siireg Yonetimi, Uretim Yonetimi, Stratejik Maliyet
Yonetimi, Bagarim Yonetimi, Lojistik YoOnetimi, Pazarlama Yonetimi,
Liderlik, Orgiitsel Psikoloji, Endiistriyel Psikoloji, Psikoloji, Isletme
Yonetimi gibi konular besinci boéliimde ele almman konulardir. Altinci
boliimde ise Orgiitsel Davramg, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Orgiit
Kuramlari, Stratejik Yonetim, Pazarlama, Ekonomi, Sosyal Psikoloji,
Stratejik Planlama, Siirdiiriilebilirlik, Degisim, Egitim Bilimleri, Bilgi
Sistemleri, Orgiitsel Ogrenme, Istatistik, Sosyal Bilimler, Biyoloji,
Miihendislik, Politik  Bilimler, Bilgisayar Bilimleri, Felsefe,
Bireysel/Orgiitsel Basarim, Orgiitsel Vatandaslik, Is doyumu, Karar
Verme, Planlama gibi konular agiklanmaya c¢alisilmistir. Son boliimde ise
Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Egitim Yonetimi, Pazarlama Yonetimi,
Basarim Y&netimi, Stres Yonetimi, Orgiitsel Davranis, Basarim Y6netimi,
Grup Karar Siirecleri, Orgiitsel Iletisim, Orgiitsel Degisim, Ekonomi,
Finans, Muhasebe, Isletme Basarimi, Yonetim Bilisim Sistemleri, Orgiit
Teorisi, Stratejik Yonetim, YoOnetim Sosyolojisi, Sosyoloji, Kariyer
Yonetimi, Uretim Yonetimi, inovasyon, Girisimcilik gibi temel konular
teorik yaklagimlarla analiz edilerek okuyucuya sunulmustur.

Bu anlamda genel olarak Kitap incelendiginde Kitabin baslhigi ve
Icerik genel anlamda uyumlu bir sekilde ele alinnmustir. Fakat kitapta tam
anlamiyla Ozellikle dogrudan Kamu Y 6netimi ve Isletme Yénetimi ile gok
yakin baglantili olmayan teorilere de yer verilmistir. Ornegin Birinci
Boliimdeki Baglasimcilik Teorisi, Beklenen Fayda Teorisi, Benlik
Siiflandirma Teorisi, Bilgi Isleme Teorisi, Ikinci Boliimdeki Bilissel
Uyumsuzluk Teorisi, Bulanik Mantik Yaklagimi, Biitiinsel Saglik Teorisi,
dordiincti Boliimdeki Kaos Teorisi, Karmasiklik Teorisi, Altinci Boliimde
Sen Petersburg Paradoksu, Yedinci Boliimde Uyaran Tepki Teorisi, Yanal
Diisiinme Ogrenme Teorisi, Yapilandirma Teorisi gibi yaklasimlar ve
teoriler yukarda adi gecen alanlarla ¢ok yakin baglantili olmayan konular
olarak géze carpmaktadir.
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Kaynakgasi oldukca genis ve Ozellikle Teori ve Yaklasimlarla
ilgili yabanci kaynaklar yogunluktadir. Bilhassa teorilerle ilgilenen
yazarlar ve arastirmacilar i¢in literatiir olarak oldukga zengin olarak yer
verilmistir. Her boliimde her teori sunumunda teori ile ilgili ¢alisan 3 yerli,
3 yabanci yazar bigiminde konuyla ilgili yazin alanindaki makalelere yer
verilmesi de kaynakc¢adan yararlanacak kisiler iginde Onemli bir yol
gostericidir. Kaynakgalar normal kitaplardan farkli olarak son kisimda
degil de, her boliimiin sonunda kaynakca kisminda verilerek ilgililere
sunulmustur. Ornegin ilk boliim kaynakcasinda 108 yabanci yazarli yaym
varken sadece 3 tanesi Tiirk yazarh kaynaga yer verildigi gozitkkmektedir.

Kitaptan  Universitelerin,  6zellikle ~ Sosyoloji,  Psikoloji,
Miihendislik, Kamu Y&netimi, Isletme, Iktisat gibi Lisans 6grencileri, bu
alandaki Lisansiisti ve Doktora Ogrencileri, Arastirmacilar ve
Akademisyenler faydalanabilir. Dolayisiyla 6nemli bir kesime hitap ettigi,
teoriksel zenginligi ile alana oldukg¢a 6nemli katkilar saglayabilir nitelikte
bir kitaptir.

Kitabin giiclii yonleri bilinen teorilerin yan1 sira pek bilinmeyen
teori ve yaklasimlarinda titizlikle arastirilip incelenerek okuyuculara teorik
altyapr eksikliklerinde 6nemli destek saglamasi, Yonetim ve Strateji
alaninda c¢alisan akademisyenlere yeni ve pek yazilmayan teoriksel
caligmalara 6n ayak olabilecek bir kaynak olarak ortaya yeni ¢aligmalarin
¢ikmasinda katki saglamaktir. Kitabin icerik ve analiz bakimindan
Yonetim ve Strateji alanina iliskin teorik, doyurucu ve nitelikli bilgiler
barmdirmasi, verdigi teoriksel drnekler ve uygulamalarla konuyu anlasilir
hale getirmesi gii¢lii yanlarindandir.

Kitapta soyle bir teknikte kullanilmigtir: Biitiin Teoriler 6nce
teorinin hikayesi, tarihsel analizi anlatilarak 6n bilgiler verilmistir. Daha
sonra Teoriyle ilgili calisan 3 Onemli Yerli Yazar/Yabanct yazar ve
arastirmaciya yer verilerek konu hakkinda basvurulabilecek kaynaklar
listelenmis ve okuyucunun yararina sunulmustur. Bir sonraki kisimda ise
teorinin iligkili oldugu yonetim alanlan verilerek teoriyi ¢alisacaklara bir
anlamda 151k tutulmustur. Teorinin iligkili oldugu diger teorilerde bir diger
boliimde verilerek konunun diger konulardaki teorilerle iliskisine yer
verilmistir. Daha sonra Teorinin konusu/iddias1 baslikli boliimle ayrintili
bir bigimde teori analiz edilip okuyucuya sunulmustur. Bir sonraki
boliimiinde ise Teorinin yonetimsel alanda uygulama 6rnegi verilerek konu
daha net anlagilir hale getirilmistir. Son boliimde ise teorinin iliskili oldugu
orgiitsel degiskenler siralanarak baglantili konulara yer verilmistir.
Dolayisiyla bir teorinin ilgili oldugu konu en ince ayrintisina kadar
irdelenip okuyucu teori hakkinda net bigimde bilgilendirilmistir.
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Kitabin ana problemi ve yazarin doldurmaya calistigi bosluk
giinlimiizde akademik yazin alaninda teorik alt yap1 yetersizligini ve bu
alandaki ihtiyaglar1 giderecek nitelikteki bilgi ve kaynaklara yer vermektir.
Kitap yonetim ve strateji konusunda teorik alanda 6nemli teorileri ayrintili
bir bigimde inceleyerek bu alanda teorik altyapi arayan akademisyen ve
yazarlara 6nemli bir yol agmustir.

Kitap toplamda harf sirasina gére 7 farkli boéliimden olusmustur.
Birinci bdliim Yrd.Dog.Dr. irfan AKKOC tarafindan ele almmis olup,
Aciklik teorisi, Adalet giidiisii teorisi, baglamsal liderlik teorisi, beklenen
fayda teorisi, bilgi isleme teorisi gibi 17 temel teoriye yer verilmistir. Ikinci
boliim ise Dog.Dr. Giiven ORDUN ve Dog¢.Dr. Hakki AKTAS birlikte ele
almip, Bilis teorisi, Biiyiikk adam teorisi, Catigma teorisi, Coklu se¢ilim
teorisi, Davranis degisikligi teorisi gibi 16 temel teori incelenmistir.
Uciincii Béliim ise Coklu zeka teorisi, Durumsal Liderlik teorisi, Esitlik
teorisi, Kosul bagimlilik teorisi, Sosyal Ogrenme teorisi gibi 11 teori
Yrd.Do¢.Dr. M.Fikret ATES tarafindan ele alinmistir. Dérdiincii Boliimde
ise Dog¢.Dr. Mustafa BEKMEZCI tarafindan ele alinmus olup, Gergekgi
Catisma Teorisi, Gomiilii teori, Hak Temelli Saglik Yaklasinu, Iliskisel
Kimlik Teorisi, Istisnalarla yonetim teorisi, Itibar Yonetimi teorisi,
Karmasiklik teorisi gibi 17 temel teori ele almmistir. Besinci boliim
Dog¢.Dr. Abdullah CALISKAN tarafindan ele alinmis olup, Karsit Siireg
Teorisi, Kisit Teorisi, Kisi ¢evre uyumu teorisi, Karizmatik Liderlik
Teorisi, lider iiye etkilesimi teorisi, Mavi Okyanus Stratejisi gibi 16 teori
incelenmistir. Dog¢. Dr. Semih SORAN Altinci boliim yazari olup, Stresin
sibernetik teorisi, Paydas Teorisi, Nufus Ekolojisi teorisi, oyun teorisi, Sen
Petersburg Paradoksu gibi 11 teori anlatilmistir. Son boliim Dog.Dr. Hakan
TURGUT ve Dog.Dr. Omer TURUNC tarafindan ele alinmis olup, Uyaran
Tepki teorisi, Uyum Teorisi, Vekalet teorisi, Yapilandirma teorisi, Yasam
Egrisi yaklasimu, Yiikletme atfetme teorisi gibi 13 teori teori incelenmistir.

Ayrica Amag belirleme teorisi, beklenti teorisi, Cift Faktor teorisi,
Istisnalarla yonetim teorisi, Karizmatik Liderlik teorisi, Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi teorisi, Oyun teorisi, X ve Y teorisi gibi yonetim
alaninda en ¢ok bilinen teorilere de kitapta yer verilmistir.

Bazi teorilerde teorinin yonetimsel uygulama G6rnegi kisminda
orneklerde eksiklik oldugu gozlemlenebilir. Ornegin Catisma teorisi,
gercekei catigma teorisi, gerekeeli eylem teorisi, istisnalarla yonetim,
karmasiklik teorisi, karsit pekistirme teorisi, kosullanma teorisi, paydas
teorisi, yapilandirma teorisi, yasam boyu, yagam alani teorisi kisimlarinda
uygulama 6rnegi bulunmamaktadir. Ayrica dérdiincii boliim teorilerinden
Imaj Teorisinde teoriyle ilgili ¢alisan Yerli Yazar bulunmayist da bu teori
alaninda bir eksiklik oldugunu akla getirtebilir.
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Bir diger 6nemli durumda sudur ki; girisimsel firsat teshis ve
gelisim teorisi, basarim atfetme teorisi gibi bazi teorilerin hikaye kismi
diger teorilerdeki gibi bir hikaye seklinde tarihsel veya siire¢ bakimindan
aktartlmamustir.

Yazarlar kitapta daha ¢ok harf siras1 esasi tercih etmistir. Ornegin
birinci boliimdeki Agiklik teorisi, bilgi isleme teorisine kadar A-B arasi
harflerdeki teorileri sirayla verilmistir. Yine ikinci boliimdeki Bilis
teorisinden basglayip, davranis degisikligi teorisine kadar ki siralama harf
esast (B-D arasi harfler) olarak verilmistir. Ugiincii boliim de ise C-S aras1
harflerdeki teoriler ele alinmistir. Dordiincii boliimde ise G-K arasindaki
harflerdeki teoriler konu edinilmistir. Besinci bolimde K-M arasi
harflerdeki teoriler incelenmistir. S-O arasindaki harflerdeki teoriler ise
altinct boliimde ele alinmistir. U ve Y arasindaki harflerdeki teoriler ise
son boliimde anlatilarak kitap tamamlanmustir.

Kitabin yazarlarinin 6zgegmisleri kitabin son sayfalarinda yer
almis olup, Birinci béliim yazar1 Irfan AKKOC Kara Harp Okulu mezunu,
2008 yilinda Isletme alanminda doktorasim Dumlupinar Universitesinde
tamamlamistir. Ayrica AKKOC, Kara Harp Okulu ve Tiirk Hava Kurumu
Universitesinde dersler vermis ve ulusal ve uluslararasi alanlarda bilimsel
calismalarma devam etmektedir. Ikinci Béliim yazar1 Hakkit AKTAS 1994
yilinda Kuleli Askeri Lisesi mezunu olup, 1998 yilinda Hava Harp
Okulundan mezun oldu. 2003 yilinda istanbul Teknik Universitesi Ugak
Miihendisligi ve Marmara Universitesi Insan Kaynaklar1 Y&netimi ve
Gelisimi yiiksek lisans programlarindan mezun olan AKTAS, 2011 yilinda
ise Istanbul Universitesi Orgiitsel Davramis Bilim Dalinda Doktora
egitimini tamamlamstir. Hava Harp Okulu, Bahgesehir Universitesi ve
Istanbul Universitesinde calismis olan Hakki AKTAS 1n ulusal ve
uluslararas1 makale ve bildirileri bulunmaktadir. Bir diger Ikinci Béliim
yazar1 Giiven ORDUN ise Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi mezunu
olup, ayni {iniversiteden Davranig Bilimleri alanindan Yiiksek lisansini
yapmugtir. 2002 yilinda ise Aym iiniversiteden ayni programdan
doktorasin1  tamamlamistir. Halen Istanbul {iniversitesi Isletme
Fakiiltesinde Ogretim iiyesi olarak ¢alismakta olup, ulusal ve uluslararasi
makale, kitap ve bildirileri bulunmaktadir. Ugiincii boliim yazar1 Mustafa
Fikret ATES, Kuleli Askeri lisesi mezunu olup, Sakarya Universitesi
Isletme Boliimiinde yiiksek lisansini tamamlanis ve ayni iiniversiteden
2004 y1linda Y 6netim ve Organizasyon Ana bilim dalinda doktora derecesi
ile mezun olmustur. 2014 yilinda Ogretim iiyesi olan ATES, halen Bagkent
Universitesinde calismaktadir. Dérdiincii  Bolim  yazar1i  Mustafa
BEKMEZCI, Kuleli Askeri lisesi mezunu olup, 2003 yilinda Abant izzet
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Baysal Universitesinde yiiksek lisansini tamamlay1p, 2008 yilinda Kocaeli
Universitesi Yonetim ve Organizasyon Ana bilim dalindan doktora
derecesi almugtir. 2015 yilinda dogent olan Bekmezci, halen TSK da
caligmaktadir. Abdullah CALISKAN besinci boliim yazari olan Caliskan,
Maltepe Askeri Lisesinden mezun oldu ve Siilleyman Demirel
Universitesinde Isletme alaninda yiiksek lisansini, ayni iiniversitesinin
Yonetim ve Organizasyon alaninda doktorasini tamamlamistir. Halen
Toros Universitesinde Ogretim Uyesi olarak calismaktadir. Altinci boliim
yazart Semih SORAN, Maltepe Askeri Lisesi mezunu olup, Indnii
Universitesi Yonetim ve Organizasyon dalinda yiiksek lisansi
tamamlamis olup, aymi {niversiteden 2012 yilinda Yonetim ve
Organizasyon bilim dalinda doktora derecesi almistir. Kara kuvvetlerinde
pilot 6gretmen olarak bir donem calistiktan sonra 2012 yilinda Ozyegin
Universitesi Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesinde Ogretim iiyesi
olarak calismaya baglamistir. Son boliim yazarlarindan Hakan TURGUT,
Kuleli Askeri Lisesi mezunu olup, 1997 yilinda Istanbul Universitesi
Turizm Isletmeciligi béliimiinden tezli yiiksek lisansin1 tamamlamis olup,
2005 yilinda Sakarya Universitesi Yonetim ve Organizasyon bilim dalinda
doktorasini tamamlamistir. Halen Baskent Universitesinde Dogent olarak
calismaktadir. Bir diger son boliim yazari olan Omer TURUNC ise Kara
Harp Okulu Sistem Miihendisligi mezunu olup, Siileyman Demirel
Universitesi iktisat ana bilim dalinda yiiksek lisans yapmustir. 2006 yilinda
isletme alaninda doktora egitimini tamamlamistir. Kara Harp Okulunda
ogretim iiyeligi yapan Turung, halen Siileyman Demirel Universitesinde
Ogretim lyesi olarak ¢aligmaktadir.

KAYNAK

Omer Turung-Hakan Turgut, Yonetim ve Strateji: 101 Teori ve
Yaklasim, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2017, 391 sayfa.
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