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27. Saymmizin ilk c¢alismasi Aybike Serttag’a ait. Mahremiyetin, gunimuz
televizyon programlarinda olusturulan yapay 6zel alan algisi ile ifsa edildigi ve
televizyon programlarinin igerigi ile birlikte kavramin alimlanmasinin da dénisim
gecirdigi savindan yola ¢ikan “Turk Televizyonlarinda Yayinlanan Gindiz Kusagi
Programlarinda Mahremiyetin DénGsumu” adli galisma, mahremiyet kavramini
kavramsal olarak tartismistir. Yapilan arastirmada mahremiyetin izleyiciler icin ayri,
televizyon programlarindaki katiimcilar icin ayri anlama geldigi, televizyondaki
kamera etkisine ragmen katilimcilarin kendilerine gére mahrem olani paylasmayi, bazi
psikolojik ve sosyolojik itkilerin de etkisiyle dogal bir davranis olarak gérdukleri, 6te
yandan izleyicilerin televizyondaki mahremiyet ifsasini agir bir sekilde elestirdikleri;
kisacasi kamera éninde olmak ve olmamak durumlarinda mahremiyet anlayisinin
degistigi tespit edilmigtir.

“Marka Igbirlikleri icin Yeni Bir Alan: Youtube igerik Ureticileri ve Kanal Topluluklari
Uzerine Netnografik Bir Arastirma”, Begiim Mutlu ve Selguk Bazarcrya ait. Bu
calismada yazarlar, temel hedefi icerik Ureticilerin sahip oldugu kanal toplulugu ile
baglanti kurmak olan YouTube igerik Ureticileri marka igbirligi videolarini ele almisg,
yapilan netnografik analiz sonucunda, ilgili YouTube icerik Ureticisi ile igbirligi
gerceklestirecek markalarin, hedef kitle belirleme slrecinde kanal toplulugundaki farkli
gruplarin 6zelliklerini g6z édntinde bulundurmalari gerektigi sonucuna varmistir.

“Kurumsal lletisim Surecindeki Rolii Agisindan Online Sikayetlerin Onemi”, adl
calismada Deniz Kabakgl ve Nahit Erdem Koker, sosyal aglar lGzerinden paylasilan
sikayet deneyimlerine dikkat ¢cekmis, kurumlar acisindan pek ¢ok sayida mevcut
ve potansiyel musteri ve pazar kaybina yol agabilen bu paylasimlar bilgi ve iletisim
teknolojileri temelli GSM sekt6ri bazinda, online sikayet ydnetiminin nasil uyguladigini
ve tuketicilerin online gikayet kanallarina yonelik bakis agilarini analiz etmistir.

“Medya Kullanimi ve Beden imaji: Tiirkiye ve ingiltere Ornegi”, adli calismada Elif Esiyok
Sénmez ve Ozlen Ozgen, Tirkiye ve ingiltere’de yasayan Universite égrencilerinin
beden imajlarina iligkin dustncelerinde medyanin rolini incelemeyi amaclamistir.
Calisma kapsamina Tirkiye’den 381, ingiltere’den 235 iiniversite égrencisinin katildig
arastirma, 6zellikle geleneksel medyanin her iki llkede de universite 6grencilerinin
beden imajlarina iliskin diigincelerinde énemli bir rol Ustlendigini gdstermistir.

“Kuresellesme Perspektifinden insan Dogasi ve Halkla iligskiler Faaliyetlerinin
Dénlsiimi Uzerine Bir inceleme”, adli calismada Emel Tanyeri Mazici, halkla
iliskilerin gelecegi adina belirginlik kazanmasi muhtemel faaliyetlere dikkat cekmeyi
amaclamistir. Betimsel analizin yapildigi calismada, degisen insan dogasi ve halkla
iliskiler faaliyetlerinin; halka dayali lobicilik-e-lobicilik, kamuoyu arastirmalari, daha ¢ok
katihm ve paydas erisimi, kitle iletisim araglarinin degisimi, sivil toplum kuruluglariyla
isbirligi ve sosyal medya-web yoénetimi Uzerinden nasil etkilendigi ve degistigi
incelenmigtir.

“Kurumsal itibarin Kriz iletisim Stratejileri Uzerine Etkisi”, adli ¢alismada Engin
Celebi ve Niltufer Sezer, Turkiye’deki motorlu ara¢ markalari tzerine farkl kurumsal
itibar algisina sahip olan 500 kullanici Gzerine yari deneysel bir arastirma yapmigtir.
Arastirma sonucunda, olumlu kurumsal itibar algisinin kurulusun suglanma derecesini
dislrdugu, kurumsal itibarin verilen mesajlara olan inandiriciligr ve glveni etkiledigi
sonucu bulunmustur.



Ezgi Dingerden, “Yénetim Bilisim Sistemleri: Kurumsal Enformasyon ve is iletisimi”, adli
calismasinda, kurumlarin Yénetim Bilisim Sistemleri (YBS) kapsaminda Enformasyon
Sistemleri (ES) ile 6zellikle tim yénetim dizeylerindeki kurum galisanlarini da
yakindan ilgilendiren ve is akiglari siiresince zorunlu olan iletisim disiplini arasindaki
baglantiyi ele almisg, bilisim disiplininin Snemli elemanlarindan olan veri ve buna bagli
enformasyon ile kurumlarda is iletisimi kavrami arasindaki iligkiyi agiklamigtir.

“Gelenekselden Yeniye Medya isletmeciligi Kavraminin Tarihsel Geligimi ve Yaganan
Déntsiimler Uzerine Bir Degerlendirme”, adli calismada Halil ibrahim Giircan ve ipek
Kumcuoglu, medya isletmeciliginin tarihsel gelisiminden yola ¢ikarak, geleneksel
medya isletmeciligini kavramsal olarak ele almis, yeni medya ile birlikte degisen medya
isletmeciligini yeni medya isletmeleri 6zelinde aciklamiglardir.

“Kulturlerarasihk, Cokkulturlilik ve Etnisite: Eskisehir’deki Cerkeslerin Kiiltlrlerarasi
iletigim Pratikleri”, adli calismada Hande Okeli Ulusoy, kiltiirlerarasi iletisim
baglaminda, Eskisehir’deki etnik gruplardan biri olan Cerkesler’in hakim kdlturle
iletisimini incelemistir. Calismada, Eskisehir kent merkezinde yasayan 20 katilimciyla
yari-yapilandirilmis derinlemesine gérismeler yapilmis ve yorumlanmigtir. Arastirma
sonucunda, Cerkes etnik grubunun hakim kiltlrle iletisiminde, kulttrel 6gretilerin
olusturdugu anlam dunyalarindaki farkhlagsmalarin, kiltlrlerarasi iletisim surecini
etkiledigi géralmustar.

“Woody Allen Sinemasinda Bir iletisim Mekani Olarak Banklar”, adli calismada Serdar
Oztirk ve Iskin Ozbulduk Kilig, Woody Allen sinemasinda, karakterlerin iletisim
mekani olarak kullandiklari kent mobilyalarindan, 6zellikle banklarin, kullanim amac
ve bigimlerini incelemistir. Woody Allen sinemasindan secilmis on iki film Gzerinden
gerceklestirilen incelemede, kullanilan kent mobilyalari aracihgiyla, bu mekéanlarda
gerceklestirilen iletisim bicimlerinin, karakterler ve onlarin senaryodaki konumlariyla
olan iligkisi Gzerinde durulmustur.

Son olarak, “Rol Catismasi, Rol Belirsizligi ve is Tatmini Arasindaki iliskiler: iletisim
Fakiiltesi Dekanlari Uzerine Bir Uygulama” adl calismada Tugce Ertem Eray,
Turkiye’deki iletisim fakdiltesi dekanlar Uzerinde, rol catismasi, rol belirsizligi ve is
tatmini arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda, rol gatismasinin ig tatmini
Uzerinde dogrudan bir etkisi olmadigi, rol belirsizligi ile is tatmini arasinda, negatif
yOnlu anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagiimistir.

Dergimizin 27. Sayisinin Katkilar bélima “The Network Society” adli kitap incelemesiyle
Taner Kizilhan’a ait. Hollandali sosyolog Jan van Dijk’'in kaleme aldidi eser, blytk bir
hizla gelisen iletisim teknolojilerinin olusturdugu aglari kuramsal, sosyal, ekonomik,
kilturel, yasal, siyasal, bireysel boyutlariyla ele alan kapsaml bir ¢alisma. Eser, ag
toplumuna iligkin calismalar yapanlar icin de basucu kaynagi niteliginde.

Haziran sayimiza akademik ¢alismalariyla katilan yazarlarimiza, calismalar titizlikle
degerlendiren hakemlerimize, editoryal slrecin her asamasinda titizlikle ve blyuk
bir 6zveriyle g¢alisan editdr yardimcilarimiz Uzman Banu K. Arun’a, Aras. Gor. Isil
Demir’e, Aras. Gor. Selda Saral’a, yabanci dil editérimiz Uzman Riza Eren Bozkurt’a
ve dergimizin her sayisinda sayfa tasarimi ve dizgisiyle emek veren Ogretim
Gorevlisi Macit Gurel’e ¢ok tesekkir ederim. Dergimizin iletisim alanindaki literatrin
gelismesine katkida bulunmasi dilegiyle, iyi okumalar...
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