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ISE ALIMDA OYUNLASTIRMA: DUNYADA VE TURKIYE’DE MEVCUT
KULLANIMI iLE GELECEK POTANSIYELI

Savas MUTLU' & Selin TEFIL?2

0z

Bu ¢alismanin amaci, oyunlastirmanin giintimiizde ise alimda bir isgéren se¢me yontemi olarak
kullamilabilirliginin, avantaj ve dezavantajlart ile gelecekteki kullanim potansiyelinin
arastirtlmasidr. Calismada nitel ve kesifsel bir arastirma yapilmistir. Konu ile ilgili literatiir
taranarak ikincil verilere ulasiimasint miiteakip ¢esitli firmalarda farkl pozisyonlarda bulunan
26 Insan Kaynaklar: (IK) calisani ve Tiirkiye 'nin onde gelen ii¢ oyunlastirma uzman ile yapilan
yvart yapilandirilmis gériismeler sonucunda birincil veriler elde edilmistir. Calismanin
bulgulart kapsaminda; ise alimda oyunlagtirmanin, ise uygun adayin segilmesi konusunda
genel olarak faydali oldugu, uygulanmas: ile zaman kaybinin oénlenebilecegi, adayin
vetkinliklerinin daha dogru degerlendirilip giiclii ve gelistirilebilir yanlarinin kolaylikla tespit
edilebilecegi, boylelikle de istenilen pozisyonlar i¢in en uygun adaylarin segilebilecegi yer
almaktadir. Ancak, bu yontemin her pozisyondaki ise alimlarda uygulanamayabilecegi,
kurgunun dogru gerceklestirilmesi ve degerlendirmede yer alacak kisilerin tarafsizliginin ve
vetkinliginin ¢cok onemli oldugu dikkate alinmalidir. Sonug olarak; oyunlastirmanin ise alimda
kullanilmasi diinyada ve tilkemizde heniiz baslangi¢ seviyesindedir. Bu yontemin gelistirilmesi
ve yayginlastirilmasi halinde etkin olarak kullanilacak ve ise alimlarda 6nemli bir karar destegi

saglayacaktir.
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Mutlu & Tefil

GAMIFICATION IN RECRUITMENT: CURRENT USE IN THE WORLD AND IN
TURKEY AND FUTURE POTENTIAL

Abstract

The purpose of this study is to investigate the usability, advantages and disadvantages of
gamification as an employee selection method in recruitment today, and its potential for
future use. In this study, a qualitative and exploratory research has been done. A literature
survey performed to obtain the secondary data. Following that, primary data was obtained
by using semi-structured interviews with 26 Human Resources (HR) specialists and three
Turkey's leading gamification experts. Gamification in recruitment is generally beneficial in
selecting the best candidate suitable for the job, time loss can be avoided with its
implementation, the competencies of the candidate can be evaluated more accurately and
their strengths and weaknesses to improve can be easily determined, so that the most suitable
candidates can be selected for the desired positions. However, it should be taken into
account that this method may not be applied for recruitment to all positions, the correct
execution of the setup and the impartiality and competence of the people who will take part
in the evaluation are very important. The use of gamification in recruitment has been at the
beginning level in the world and in our country. This method needs to be developed and
expanded, so it will be used effectively and will provide an important decision support tool

in recruitment.
Key Terms: Gamification, Recruitment, Employee Selection.
JEL Codes: M10, M12.

‘Bu ¢alisma Arastirma ve Yaywn Etigine uygun olarak hazirlanmistir.’

1. GIRIS
Oyun, Tiirk Dil Kurumu tarafindan “Yetenek ve zeka gelistirici, belli kurallar1 olan, iyi vakit

gecirmeye yarayan eglence” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr).

Oyunlastirma orgilitlerde yeteneklerin ise alinmasi, egitim ve gelistirme, yetenek yonetimi,
performans yonetimi, basvuru saglama ve isgoren se¢gmekte kullanilmaktadir (Nenadic,

2019:6).
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Oyunlastirmanin isgoren se¢ciminde kullanilmasi alaninda yapilan kuramsal ve uygulamaya
yonelik arastirmalar ¢ok azdir. Benzer sekilde, oyunlastirmayi insan kaynaklari bakis
acisindan degerlendiren fazla ¢alisma da bulunmamaktadir (Constantin & Stoenescu,

2015:52).

Oyunlastirma uygulamalarinin yayginlagmasina ragmen, alana iligkin yapilmis olan
caligmalar incelendiginde ise alimda kullanilma potansiyeline iliskin olarak yapilan gorgiil
(ampirik) analizlere iliskin aragtirmalarin ¢ok az oldugu degerlendirilmektedir (Buil v.d.,

2020: 41).

Oyunlastirma uygulamalarinin 6rgiitlerde yayginlasmasina ragmen, ise alimda kullanilma
potansiyeline iliskin olarak yapilan gorgiil (ampirik) analizlere iligkin arastirmalar ¢ok azdir

(Buil v.d., 2020: 41).

Oyunlastirmanin bagvuru saglama ve iggéren se¢cme siirecinde etkinligini belirleyecek bir
caligmanin bulunmadig1 Georgiou ve arkadaslari tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda

da ortaya konulmustur (2019: 91).
1.1. Literatiir Taramasi
1.1.1. Isgoren Secimi ve Onemi

Ise alim, basvuru saglama ve isgdren segme olarak iki kistmdan olusmaktadir. Bagvuru
saglama Ozetle “potansiyel isgoren adaylarinin belirlenmesi siirecindeki faaliyetler”
olarak tanimlanmaktadir (Metin Camgdz, 2014: 101). Isgdéren se¢me ise “aday
havuzundan, isin niteligi, gerektirdigi temel ozellikler ve isletme esaslarina gére bir

degerlendirme siireci” dir (Metin Camgoz, 2014: 125).

Calisanlarin davranigsal Ozelliklerinin bagvuru saglama ve isgoren se¢me siireclerinde
kontrol edilmesi, orgiitlerin rekabet {istiinliigli saglamasi i¢in yasamsal 6neme sahiptir.
Basvuru saglama ve igsgdren segimine 6nem gostermek, onlem almanin tedavi etmekten daha
iyl oldugunu savunan kalite yonetimi anlayisi ile de uyumludur. Calisanlarin olumsuz
davranigsal ozelliklerini gidermek zordur ve bu nedenle aday temini ve se¢im siirecinde
istenen davranigsal Ozelliklerin kontrol edilmesi uyusmazliklarin 6nlenmesi agisindan

faydal1 olacaktir (Ahmad & Schroeder, 2002: 547).

Dessler (2005:194) ise alimda dogru ¢alisan1 se¢gmenin 6nemini ii¢ maddede 6zetlemistir:
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e Dogru becerilere ve ozelliklere sahip olan c¢alisanlar daha iyi is yaparlar, bunlara
sahip olmayanlar ise etkili performans gdstermezler. Istemediginiz dzellikte olan
calisanlar1 kapidan girdikten sonra degil, kapidan girmeden dnce elemeniz gerekir.

e Ise alim maliyetli bir faaliyettir. Ilan, arastirma, test, goriisme, seyahat,
degerlendirme v.b. iglemler i¢in kaynak ayirmak zorunludur.

e Eger yanlis bir se¢cim yaparsaniz bu kez hatanizi telafi etmenin bazi yasal sonuglarina

katlanmak zorunda kalabilirsiniz.
1.1.2. Oyunlastirma

Oyun oynamak insanliin varolusundan beri siiregelen bir faaliyettir. Gliniimiizde hayatin
her alaninda kendini gostermekte olan dijitallesmeden oyunlar da paylarin1 almaktadirlar.
Tiim diinya niifusunun yaklasik beste biri her giin bir dijital oyun oynamaktadir. Tiirkiye’de
ise bu oran yaklasik dortte birdir. Bu oyuncularin yiizden seksenden fazlasi ise 30 yasin

altindadir (Yilmaz, 2018: 17).

Oyunlar, insanlarin dikkatini uzun siire ¢ekme, iliski kurma, taninirlik saglama ve yaraticilig
gelistirme kabiliyetlerinden dolay1 yetenekli isgorenleri orglite cekme, baghilik saglama,
motive etme ve elde tutma maksatlari ile yaygin olarak kullanilmaktadir (Saha & Pandita,

2017: 1).

Bir¢ok insan i¢in oyunlar zevk ve eglence kaynagidir. Ciddi oyunlar (serious games)
giinlimiizde egitim, saglik veya askerlik gibi alanlarda kullanicilarin farklt durumlardaki
kabiliyetlerini gelistirmelerine yardim etmektedir (Alinti: Squire, K., & Jenkins, H., 2003,
Harnessing the power of games in education, Insight, 3 (1), pp. 5-33. akt. Constantin ve

Stoenescu, 2015: 50)

Oyunlastirma kavramint literatiir agisindan degerlendirecek olursak, ilk olarak 2002 yilinda
oyun tasarimcisi Nick Pelling tarafindan kullanilmistir (Marczewski, 2013). Oyunlastirma

terimi Ingilizce’ deki “Gamification” kelimesinin Tiirkgelestirilmis halidir.

Oyunlastirma Yilmaz (2018: 29) tarafindan “Ger¢ek hayattaki motivasyonel problemleri
oyun tasarum teknikleri ile katilimcilarda uzun vadeli davranis degisikligi hedefleyerek

¢ozen bir yaklagim” seklinde tanimlanmaktadir.

Oyunlastirma i¢in yapilan en agiklayici ve yaygin tanim ise “oyun tasarimi ogelerinin oyun

icermeyen baglamlarda kullanilmasr” dir (Deterding v.d., 2011:9).

2021, 1(2)
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Oyunlastirmanin kullanim1 son yillarda 6zellikle mobil uygulamalar ve bilgisayar tabanli
simulasyon oyunlarindaki gelismeler nedeni ile ok artmustir. Is diinyas1 da oyunlara yabanci
olmayan milenyum c¢ocuklarinin is diinyasina girmeleri ve oyunlarin faydalarinin

anlasilmasi nedeni ile oyunlastirmaya sicak bakmaktadir (Lowman, 2016: 678).

Is hayatinda oyunlastirma sirketlere birgok fayda saglamaktadir. Bunlar arasinda isgiiciiniin
ise alimi ve elde tutulmasinda iyilesmeler, program adaptasyonunun arttirilmasi ve is

performansinin ylikseltilmesi sayilabilir (Larson, 2020: 319).

Ayrica, oyunlastirmanin terfi maksadi ile de kullanilabildigi, bu durumda kisiler ile
pozisyonun bekledigi yetkinliklerin karsilastirilarak en uygun adayin terfi ettirildigi, diger
adaylar i¢in ise gelisim programlarinin ortaya konuldugu uygulamalardan bahsedilmektedir

(Yilmaz & Unsal, 2020: 63).

Alana iligkin literatiir bulgularima gore isletmelerde oyunlagtirma ve ciddi oyunlarin
kullanim1 artmaktadir. Bu sekilde isletmelerde motivasyon, performans ve basari
arttirlmaktadir. Is diinyasinda oyun-temelli 6grenim ile ilgili birgok basarili uygulama yer
almaktadir. L’Oreal, Siemens, IBM, Cisco, Deloitte ve Mc Donald’s gibi Fortune 500
firmalar1 oyunlastirma ve ciddi oyunlari egitim stratejilerinin bir bileseni olarak
uygulamaktadirlar. Bu sekilde harcanan zamanda 6nemli bir azalma, baglilikta artis ve gelir
etkisi elde edilmektedir. Oyunlastirmanin basarisinda demografik faktdrler de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ornegin kadinlar sosyal dayanagi olan oyunlar tercih ederlerken, erkekler
daha rekabetci platformlar1 tercih etmektedirler. Gengler 6diil tabanli ve gérev yonlendirmeli
yapilari tercih ederken, daha yaslilar sosyal faktorler ile motive edilmekte ve oyunlastirmay:
cok fazla kabullenmemektedirler. Oyunlastirma {izerinde kiiltiirel faktorlerin etkisi heniiz

kesfedilmemistir (Larson, 2020: 324).

Oyunlastirma insan kaynaklar1 yonetiminin birgok fonksiyonunda faydali olmasina karsin,

asagidaki nedenler ile beklenen fayday saglamayabilir (Saha & Pandita, 2017: 9):

e Eger oyun uygun bir sekilde tasarlanmazsa yanlis yonlendirmelere neden olabilir.

e Sadece paraya dayandirilirsa motivasyona zarar verebilir ¢linkli milenyum ¢ocuklari
icin meydan okuma ve anlamli bir is yapmak ¢ok énemlidir.

e Oyunlastirilmig bir 6grenmenin maliyeti de techizat, yazilim, egiticinin egitimi gibi
nedenler ile yliksektir.

e Bir oyun olusturmak, dncesinde ¢ok aragtirma ve planlama gerektirir ve bu da uzun

zamana ve yorucu ¢abalara ihtiya¢ gosterir.
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1.1.3. Oyunlastirmanin Isgoren Secmede Kullanim

PR

Teknolojinin biiylik bir hizla degistigi ve bircok kusaktan aday havuzlarmin olustugu
giiniimiizde, en iyi ve en parlak iggorenlerin ise alinmasi yetenek savaslarina neden
olmaktadir. Orgiitlerin yetenekleri cezbetmek icin yenilik¢i ise alim yontemlerine

gereksinimleri vardir ve bunlardan biri de oyunlastirmadir (Shree ve Singh, 2019: 243).

Bircok sirket puanlar, rozetler, rekabet ve rol yapmaktan olusan sanal oyunlarin 6zellikle
gen¢ kusak isgoren adaylarin1 etkili bir sekilde kendilerine c¢ekebilecegini ve

degerlendirilmelerinin saglanabilecegini diistinmektedir (Zielenski, 2015: 59).

Oyunlastirma 6zellikle milenyum kusaginin ise bagvuru saglamasi i¢in etkili bir yol olabilir.
Geng kugak, puanlarin ve rozetlerin (badge) oldugu rol yapma ve rekabet oyunlarina
meraklidir. Oyunlastirma IK’da isgdrenlerin dikkatini gekmek, egitmek, gelistirmek ve elde
tutmak i¢in kullanilabilir (Nenadic, 2019: 10).

Teknolojideki gelismeler yeteneklerin belirlenmesi icin biiyiik veri, sosyal medya, mobil
uygulamalar gibi yeni araglar saglamaktadir. Ancak yeteneklerin belirlenmesi, bu
yeteneklerin girketlerde ise alinmalar1 ve elde tutulmalart i¢in kullanilamadiklar siirece
kisith bir degere sahiptir. Yeteneklerin ise alinmasit ve elde tutulmasi igin bir araca
gereksinim vardir.  Oyunlastirma, adaylarin potansiyel yetenekleri hakkinda bilgi
toplanmasi, ise alinmasi ve elde tutulmasi konularinda gereksinimleri karsilayabilmektedir

(Lowman, 2016: 678).

Ise alim siirecinde oyunlastirmanin kullanim1 hem sirketin aday hakkinda daha fazla bilgi
sahibi olmasini saglayacak hem de adayin bagvurdugu pozisyondaki roliiniin yetkinliklerini

ve isleyisini anlamasina katkida bulunacaktir (Avsar v.d., 2020: 7).

Oyunlastirma ise alim maksadiyla kullanildiginda “recruitment-ige alim” ve “entertainment-
eglence” sozciikleri bir araya getirilerek melez bir soézciik olan “recruitainment”

kullanilabilmektedir (Korn v.d., 2017°den Akt. Shree & Singh, 2019: 247)

Pakistan’da 2015 yili sonlarindan itibaren ise alimda oyunlastirma kullanimi artig

gostermistir (Khan v.d., 2019: 15).

Oyunlastirilmis degerlendirmeler bilim ve eglence temelinde gelistirilmislerdir. Adaylarin
zihinsel kivraklik, biligsel hiz ve mekansal kavrama yetenegi konusunda isverenlere bilim,

veri ve ¢gozlimlemeler ile zengin bir kavrayis saglar (Saeed v.d.,2015:12).
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Glinlimiizde oyunlarin ise alimda bir se¢im araci olarak kullanilmasi, ¢cevrimici ise alimin

(online recruitment) entegre bir parcasi haline gelmistir (Saeed v.d.,2015:19).

Oyunlastirilmis ise alim (Gamified recruitment) insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda aday

temini ve seciminde en yeni egilimdir (Khan v.d., 2019: 16).

Geleneksel ise alim yontemleri adayin yaraticiligi konusunda fikir verebilir ancak pratik
uygulamalardaki becerilerini sinayamaz. Ornegin adaymn zaman yonetimi becerilerini
sinamak i¢in sirkette karsilagilabilecek durumlar1 kapsayan zaman kisitlamali bir oyun

gelistirilebilir (Khan v.d., 2019: 17).

Isgdren seciminde adaylarin zaman y&netimi, yaraticilik ve yenilikei diisiinme gibi belirli
kabiliyetlerinin hizl1 bir sekilde sinanabilmesi ile birlikte uygun olmayanlarin ilk asamalarda
elenmesi gergeklestirilebilmektedir. Cesitli asamalardan olusan oyun siirecleri en iyi
performans gosteren adaylar1 daha az zaman ve c¢aba harcayarak belirleyebilir. Ayrica
oyunlastirma ile ise alim siireci daha etkilesimli (interactive) hale getirilerek isgdrenlerde

orgiite kars1 bir ilgi olusturabilir (Shree & Singh, 2019: 245-246).

Yilmaz & Unsal (2020: 62) miilakat sorularinin ve degerlendirme merkezlerinin manipiile
edilmesinin zor olmadigin1 vurgulayarak, oyun oynamanin en iyi gozlem araci oldugundan
hareket ile “dogru kurgulanmis Oyunlastirilmis Ise Alim Sistemi” nin insan kaynaklarina

klasik araglarin diginda bir yenilik sunmakta oldugunu ifade etmektedirler.

Insan kaynaklar1 kuramlar &zellikle X ve Y kusaklar i¢in olan geleneksel ise alim
yontemlerini kapsamaktadir. Bu geleneksel yontemler kamu ve 06zel sektorde
kullanilmaktadir. Ancak son zamanlarda dijital platformlarda aktif olan Z kugagini ise almak

iizere oyunlastirilmis sistemler ile tanigsmaktadir (Khan v.d., 2019: 17).

L’Oreal, Pricewaterhouse Coopers (PwC), Google, ABD Silahli Kuvvetleri, ingiliz
Istihbarat Servisi gibi biiyiik organizasyonlar ise alimda oyunlastirilmis araglardan (gamified
tools) faydalanmaktadir. Oyunlastirilmis araglar arasinda en popiiler olanlar ciddi oyunlardir

(serious games) (Buil v.d., 2020: 41).

Ise alimda oyunlastirmanin kullanimi1 konusunda Joy (2017) tarafindan yapilan calismada,
sekiz (8) ise alimda oyunlastirma uygulamasi 6rnek olay (case study) olarak ele alinmaistir.
Bunlar L’Oreal tarafindan kullanilan “Reveal the Game”, Marriott International Otelleri
tarafindan kullanilan “My Marriott Hotel”, Fransiz Posta Servisi Formaposte tarafindan

kullanilan “JeuFacteur Academy”, Pricewaterhouse Coopers (PwC) Macaristan tarafindan
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kullanilan “Multipoly”, teknolojik start-up sirketi Knack tarafindan kullanilan “Wasabi
Waiter”, Avusturya Sirketi OMV tarafindan kullanilan “Techniqueen”, Google tarafindan

kullanilan “Code Jam” ve ABD Silahl1 Kuvvetleri’nin “America’s Army” uygulamalaridir.

Oyunlastirma oldukga yeni bir yaklasimdir. Ise alim siirecinin oyunlastirilmas: daha fazla
sayida potansiyel adayin dikkatini ¢ekmekte ve onlarin hem orgiite hem de sektore karsi

diisiincelerini etkilemekte faydali olabilmektedir (Chow & Chapman, 2013: 94).

Oyunlastirma genellikle biiyiik firmalar tarafindan kullanilmaktadir, ¢iinkii bu firmalar
yeniliklere daha fazla yatirim yapmakta, farkliligi ve Ozgiinliigii takdir etmektedir

(Constantin & Stoenescu, 2015: 52).

Firmalarda, oyunlagtirmanin kullanildigi en yaygin faaliyet egitimdir. Ancak, firmalar
oyunlastirmanin kullanilabilecegi alanlar arasina ise alima da eklemektedir. Oyun sirasinda
problemleri ¢ozerken ve gorevleri tamamlarken geng adaylarin ilgili pozisyon i¢in ne kadar

uygun olduklar1 goriiliip ise alimlar1 gerceklestirilebilir (Constantin & Stoenescu, 2015:51).

IK departmanlar1 oyunlastirmay1 kesfetmisler ve ise alimda kullanmaya baslamislardir,
ciinkii bu sekilde adaylarin 6zgiinliigli, yaraticiligi, dikkati ve diger 6zellikleri gibi sirketler
tarafindan arzu edilen kriterleri erkenden degerlendirme imkan1 bulmaktadirlar (Constantin

& Stoenescu, 2015:52).

Glinlimiizde bir¢ok organizasyon ise alimda oyunlastirmayr kullanmaktadir. Etkinligini
tarafsiz olarak Olgecek herhangi bir istatistik olmasa da, oyunlastirilmis ise alimin

sonuglarinin olumlu oldugu belirtilmektedir (Chow & Chapman, 2013: 91).

Simiilasyon gibi oyunlastirilmig bir ise alim siireci hem 6rgiit hem de is hakkinda bir¢ok
bilgiyi icerebilir. Oyunlastirilmig bir igse alim siireci orgiit hakkindaki bilginin yayilmasini
hizlandirabilir. ise alim siirecinde oyunlastirmay:r kullanan bir &rgiit, bireylerin orgiitii
teknolojik olarak gelismis, modaya uyan ve yenilik¢i oldugunu diisiinmelerini saglayabilir

(Chow ve Chapman, 2013: 93).

Oyunlastirma giiniimiizde ise alim siireclerinin bir pargasi olmustur. Sirketler bu yeni
yontemler ile dikkat, yaraticilik, hizli reaksiyonlar, zeka ve digerleri gibi niteliklere
odaklanmakta ve en iyi isgorenleri segmeye calismaktadirlar. Bu siireclere katilan adaylar
da bu yontemlere kars1 olumlu reaksiyon gostermektedirler. Oyunlastirmanin birgok avantaji
vardir. Bunlar; is i¢in istenen yeteneklerin daha iyi test edilmesi, daha tarafsiz geribildirim
ve IK uzmanlaridan bir sonraki asamaya gecebilmek icin daha hizli cevap almaktir

(Constantin & Stoenescu, 2015: 55).
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Constantin ve Stoenescu’nun (2015: 54) Romanya’da geng {iniversite mezunlari tizerinde
yaptiklar1 bir aragtirmada katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu (%76) oyunlastirilmis ise alim
siirecinden gecmeyi istediklerini veya c¢ok istediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin
sadece %351 boyle bir ise alim siirecinde yer almay1 arzu etmemislerdir. Arastirmada, 1K
uzmanlari tarafindan test edilmesi istenen Ozellikler karar verme (%24), problem ¢dzme
(%16), risk alma (%14), takim ¢alismasi (%10), hizli diisiinme (%7) ve rekabetgilik (%6)
olarak belirlenmistir. Ayrica, ise alim siirecinde oyunlastirmanin bulunmasinin avantajlari
kapsaminda; adayin sabit geribildirim almasi (%38), sektore 6zgii problemler ile ugrasildig
icin daha gercekei olmasi(%26), baz1 yeteneklerin daha iyi degerlendirilebilmesi nedeni ile
daha tarafsiz olmast (%21) sayilmaktadir. Ayrica bir kisim katilimeilar (%9) ise alim
sirecinin daha kolay ve eglenceli, bir kismi da (%6) daha rekabetci oldugunu

soylemektedirler.

Oyunlastirmanin katilimer bagliligi ve motivasyonunu arttirma potansiyeli, se¢im maksatlt
olarak kullanimini da ¢ekici hale getirmektedir. Oyunlastirma, ise alma ve degerlendirme

siireclerini zenginlestirebilir (DuVernet & Popp, 2014: 41).

Oyunlastirilmis se¢cim yontemleri ise alim kararlarini gelistirebilir. Cevrimici oyunlastiriimig
degerlendirmeler, adaylarin niyet ve davramiglarinin goriilebilecegi durumlari simiile

edebilir (Georgiou v.d., 2019: 91).
Ise alim siirecine oyunlastirmanin uygulanmasi su faydalari saglamaktadir (Joy, 2017: 58):

e Adaylarin zaman yoOnetimi, yaratict ve yenilik¢i diisiinme gibi becerilerinin
sinanmast saglanirken, uygun olmayan adaylarin daha hizli bir sekilde elenmesi
gerceklestirilir.

e Adaym bir yandan eglenirken diger yandan da sirket hakkinda bilgi ve politikalari
anlamasina yardim eder.

e Opyunlagtirma araglar1 iggéren adayina simiile edilmis bir is platformu sunarak,
isbasindaki performansinin degerlendirilmesi potansiyelini saglar.

e Apyrica adayin gercek davranis ve kapasitesini gostermesine yardim eder.

Shree & Singh (2019: 247) ise alim siirecinde oyunlastirmanin kullanilmasinda 6nce iki ig,
iki dis olmak iizere toplam dort asamadan gecilmesini dnermektedirler. Bu agamalar 6zetle

sunlardir:
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I¢c Toplant1 1 : Orgiitiin hat yoneticileri, IK profesyonelleri ve Bilgi Teknolojileri
(BT) galisanlar1 oyunlastirmanin amag ve hedefleri ile beklentileri belirlemelidir. ise
alim siirecinin agamalar1 ortaya konulmali, bagvurmalar1 beklenen ve arzu edilen
adaylarin 6zellikleri dikkate alinmalidir.

I¢c Toplant1 2: Mevcut isgorenlerin geri bildirimleri ve/veya onerileri alinmalidir.
Oyunlastirmada yer alacak ise alim elemanlari/faaliyetleri son hale getirilmelidir.
Dis Toplant: 1: Isverenler ve yiikleniciler ise alimin oyunlastirilmas: konusundaki
beklentiler agikca ortaya koymalidir. Demografik olarak adaylar ile benzer
ozellikteki mevcut iggdrenler tarafindan oyunlastirma kurulumunun pilot denemesi
gerceklestirilir. Mevcut isgdrenlerden alinan geribildirimler dogrultusunda tasarim
iizerinde tekrar ¢alisilmalidir. Yiikleniciden istenenler son hale getirilmelidir.

Di1s Toplant1 2: Isveren ve basvuranlar arasinda gergeklestirilmeli ve basvuranlardan
geri bildirim alinmalidir. Bu geribildirimler 1s18inda igveren ve yiiklenici
goriismelidir. Yiiklenici, gelecekteki elemanlar ve/veya tasarimdaki degisiklikler

icin kullanicr ile gortismelidir.

Orgiitler oyunlastirmayi ise alim siireglerine dahil etmeden dnce su énlemleri almalidir (Joy,

2017: 58):

Amaciniz1 belirleyin: Orgiitiiniiziin neden oyunlastirmaya gereksinim duydugunu ve
sonucta neyi 6lgmesini istediginizi agikca belirleyin.

Cazip hale getirin: Icerik basit, etkilesimli ve eglenceli olmalidir.

Gergek aday1 ortaya cikartin: Oyunun i¢indeki bir mekanizma igverenin potansiyel
aday ile oyuncuyu ayirt etmesini saglamalidir.

Bilgilendirici olsun: Aday veya oyuncunun orgiitii anlamasini saglamalidir.

Gegici algisindan kurtulun: Firmalar uzun donemli iliskiyi saglayacak ciddi oyunlar
yapmalidir.

Farkli yaklasimlar i¢in farkli oyunlar kullanin: Firmalar aday temini ve se¢im
maksatli ciddi oyunlara 6grenme, egitim ve gelistirme gibi degisik maksath
oyunlardan farkli yaklagsmalidir.

Giivenlik problemlerini 6nleyin: Ise alim maksatli ciddi oyunlarda giivenlik

konusuna biiytik ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kurgulanan oyunlastirilmis ise alim sisteminin basarisini belirleyen ii¢ faktorii Yilmaz ve

Unsal (2020: 63) sdyle dzetlemekteditler:
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e Parametreler i3, pozisyon ve hatta sirket i¢i iletisimler dikkate alinarak
belirlenmelidir.

e Miilakat sirasinda adaya sistem ile ilgili bilgiler dogru aktarilmali ve oyunu dogru
bir sekilde oynamasi saglanmalidir.

e Adaym tiim davraniglar1 dogru bir sekilde gozlemlenmeli ve yorumlanmalidir.
1.1.4. Diinyada Ise Allmda Oyunlastirma Ornekleri

Oyunlagtirmanin igse alimda kullanimi ile ilgili diinyada gerceklestirilen bazi

uygulamalar asagida yer almaktadir:
L’Oreal : Reveal the Game

Adaylarin gercek hayatta karsilasacaklar1 durumlarda (real-life situations) yeni bir iirlin
gelistirmeleri maksadi ile kullanilmaktadir. Oyuncular birbirlerine karst oynamakta ve
sonuglart sosyal medyada paylagsmaktadirlar. Bu sekilde L’Oreal tarafindan gergek

performansin dlgiilmesi ve en iyi adayin ise alinmas1 miimkiin olmaktadir (Joy, 2017:59).
PwC Macaristan : Multipoly

PwC Macaristan, iiniversite 0grencilerini ise almanin daha etkili bir yolunu, gelistirdigi
“Multipoly” adindaki ¢evrimici (online) simiilasyon ile bulmustur (Zielenski, 2015: 59).
Oyunda isin birinci yili simiile edilmektedir. Bu sekilde adaylar gercek hayattaki is
problemlerini ¢ozerek, firmada calismak i¢in ne kadar hazir olduklarini sinamaktadirlar

(Meister, 2015:2).

Oyunun kullanilmaya baslanmasindan sonra aday havuzunun % 190 biiyiidiigii, PwC ‘de
calismak konusunda 6grenme isteginin %78 arttig1 ve oyunu oynadiktan sonra ise alinan

adaylarin ise aligmalarinin daha kolay oldugu firma tarafindan bildirilmistir(Joy, 2017:61).
Marriot International : My Marriot Hotel

Marriot Hotels otel yoneticisinin gorevlerini simiile eden bir bir oyun gelistirmistir. Bu
oyunun amaci potansiyel adaylar1 bir otel yonetmenin zorluklari ve firsatlar1 ile
tanistirmaktir. Bu sekilde potansiyel adaylarin otelcilik sektorii ve 6zellikle Marriot’a karsi
tutumlarmidegistirmektir(Alinti:  opez,J.http://www.gamification.co/2011/06/24/Marriottt-

makes-facebook-game-for-recruitment/, (2011)).

Calisanlarini ve potansiyel isgdren adaylarini hedefleyen bir sosyal medya oyununu kullanan

ilk sirkettir. Oyunda otelin mutfak, resepsiyon, yatak odalar1 gibi cesitli boliimlerine
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oyuncular yerlestirilmekte ve zamana karsi yapilmasi gereken gorevler verilmektedir.
Boylece oyuncular daha zor seviyelere gecmek veya baska yerlere gegmek igin puan

kazanmaktadirlar (Joy, 2017: 60).

Oyun, milenyumda isgdrenleri cezbetmek maksadi ile gelistirilmistir. Facebook iizerinden
oynanan oyunda adaylar diger otel operasyonlarin1 gérmeden once bir otel lokantasinin

mutfagini yonetmenin nasil bir sey oldugunu deneyimlemektedirler (Zielenski, 2015: 60).
Formapost : JeuFacteur Academy

Fransiz Posta Servisi Formapost bu oyun ile kullanicilara yeni bir posta tasiyicisinin bir
haftasin1 deneyimleme olanagi sunulmaktadir. Oyun sabah uyanmaktan baslayarak giine
hazir olmayi, simifta oturarak posta iginin temellerini 6grenmeyi ve sonugta bazi posta

islerini yapmay1 kapsamaktadir (Joy, 2017: 60).
Knack : Wasabi Waiter

Teknoloji sirketi Knack.it Corp. tarafindan gelistirilen bu oyunda adaylar bir sushi
lokantasinda garson roliinli oynamaktadirlar. Oyun sirasinda oyuncularin ig performansi ile

ilgili davranislar1 degerlendirilmektedir (Joy, 2017: 62).
Google: Code Jam

Uluslararas1 bir programlama yarismasidir. Yarigmada, belirli zaman iginde kirilmasi
gereken bir dizi algoritmik problem bulunmaktadir. Katilimcilar ¢éziime ulasmak igin

herhangi bir programlama dilini veya gelistirme ortamini kullanabilirler (Joy, 2017:63).
ABD Silahl Kuvvetleri: America’s Army

Oyunlastirmanin, yetenekleri belirlemek ve ¢ekmek maksadi ile kullanildigi ilk 6rnektir.
Ogrencilerin ABD Silahli Kuvvetlerinde kariyer konusunda dikkatini cekmek maksadi ile
2002 yilinda ABD Silahli Kuvvetleri tarafindan gelistirilmis ve yayinlanmistir. Birgok kez
gozden gecirilmis ve giincellenmis ve toplamda dokuz milyondan fazla kez indirilmistir

(Tansley v.d., 2016: 493; Lowman, 2016: 679).
The Shell Explorer Game

Shell kariyer sitesi lizerinde oynanan bu oyun ile potansiyel isgorenlerin problem ¢ézme
sinavlar1 ve meydan okumalar ile ugragsmalar1 gerekmektedir. Bu sekilde ise alimdaki “Aday

yeterince kabiliyetli mi? “ ve “Aday is i¢in motive mi?” sorularinin cevaplar1 bulunmaya
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calisilmaktadir  (https://hrtrendinstitute.com/2016/02/22/the-shell-explorer-game/, erigim
tarihi: 26 Agustos 2020).

2. YONTEM

Aragtirma sorusu: Oyunlastirma, ise alimda bir isgoren segcme yontemi olarak kullanilabilir
mi? Avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir? Gelecekte kullanim1 konusunda 6ngoriiler nelerdir?
seklinde belirlenmistir. Nitel ve kesifsel bir arastirma yapilmistir. Konu ile ilgili literatiir
taranarak ikincil verilere ulagiimasini miiteakip Insan Kaynaklari ¢alisanlar1 ve oyunlastirma
uzmanlar ile yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda birincil veriler elde

edilmistir.

Nitel aragtirmalarda en ¢ok kullanilan veri toplama yontemi goriismedir (Punch, 2005: 165).
Gorlismede cevaplayicilardan, dnceden belirlenmis bir dizi soruyu cevaplamalari istenirse
buna yapilandirilmis goriisme adi verilmektedir (Punch, 2005: 167). Bu ¢alismada da daha
onceden hazirlanmis soru seti oyunlagtirma uzmanlari ve insan kaynaklar1 calisanlarina

internet tizerinden gonderilerek cevaplari yazili olarak alinmistir.
Arastirmaya katilan oyunlastirma uzmanlar1 hakkinda 6zet bilgiler asagida sunulmaktadir:

Gamfed Tiirkiye’den Ercan Altug Yilmaz, 2015’ten bu yana yirmiden fazla firmaya
oyunlastirma projelerinde egitim ve damismanlik vermistir. Gelistirdigi veya katkida
bulundugu oyunlar arasinda; BorsaLigi, Eti Puf Miizik Akademisi, Dogus Gelisim Okulu,
Kogtas Efsaneler, Pfizer VIAGO, ING WING, Sompo Sigorta Masters of Claims sayilabilir.

Owiwi Tiirkiye Direktorii Selguk Bay yaklasik yirmi yildir oyun ve oyunlastirma
caligmalarina devam etmektedir. Son sekiz senedir dijital ortamda oyun ve oyunlastirma
caligmalar1 yapmaktadir. 2014 yilindan itibaren yerli ve global firmalara ise alim
stireclerinde oyunlastirma kullanimi konusunda danigmanlik yapmakta, 2016 yilindan beri
yeni neslin yetkinliklerini 6l¢limlemek i¢in dizayn edilen Owiwi adli video oyunu i¢in

hizmet vermektedir.

BrandNewGame Turkey’den Kubilay Kecin oyunlastirma ile 2016 yilindan beri profesyonel
olarak ilgilenmektedir. Hollanda’da Gamification Academy’den ve BrandNewGame’in ana
merkezinden ¢esitli egitimlere ve sertifika programlarina katilmig ve ayn1 zamanda gesitli

projelerde yer almistir. Gamification Academy’den Gamification Master sertifikasina sahip
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Tiirkiye’deki iki kisiden biridir. Yurtdisinda ve Tiirkiye’de farkli sektorlerdeki kurumlar igin
dijital ve dijital olmayan oyunlastirma projeleri gelistirmis, Tiirkiye’de 100°den fazla
kurumsal firmadan 1000’1 agkin kisiye uluslararasi gegerli sertifikali oyunlastirma egitimi

vermistir.

Internet iizerinden yapilan arastirmada sorular cesitli firmalarda Insan Kaynaklari
Departmanlarinda farkli pozisyonlardaki (IK g¢alisani 11, ydneticisi 15) olmak iizere 26
calisan tarafindan cevaplanmistir. Katilimeilarin 21°1 kadin, 5’1 erkektir. Katilimeilarin 9’u
1-50 kiginin, 9’u 51-500 kisinin, 5’1 51-3000 kisinin ve 3’ii ise 3000°den fazla kisinin
istihdam edildigi sirketlerde calismaktadir. S6z konusu sirketler insaat, emlak, yazilim, iK
danigmanlik, saglik, elektrik gibi ¢esitli alanlarda faaliyet gdstermekte ancak higbirinde ise
alimda oyunlastirma kullanilmamaktadir. Tim sirketler ise alimda yiiz ylize ve/veya
cevrimi¢i (online) miilakat yontemini kullanmakta, ayrica az da olsa kisilik envanteri,

yetenek testleri ve teknik simav da yapilmaktadir.
3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda IK calisan ve yoneticilerine yoneltilen sorular baglaminda dért adet

tema belirlenmistir. Bu temalara iliskin bulgular agsagida yer almaktadir:
3.1. ise Allmda Oyunlastirmanin Avantajlar

Arastirmaya verilen cevaplara bakildiginda; ise alimda oyunlastirmanin, ise uygun adayin
secilmesi konusunda genel olarak faydali bulundugu, uygulanmasi ile zaman kaybinin
Onlenecegi, adayin yetkinliklerinin daha dogru degerlendirilip gii¢lii ve gelistirilebilir
yanlarinin kolaylikla tespit edilebilecegi, boylelikle de istenilen pozisyonlar i¢in en uygun

adaylarin segilebilecegi degerlendirilmektedir.

“Keyifli bir deneyim sunma, sirket itibarini arttirma, miilakatla olgiimlenemeyecek

yetkinlikleri 6l¢iimleme konularinda avantajli olabilir (IK-7)”.

“Adayn bilissel yetenek, kisilik, yetenek ve duygusal zeka gibi degerlerini daha kisa
siirede ve daha dogru degerlendirilebilecegi diistincesindeyim. Ciinkii oyun oynarken
kalkanlarimizi indiriyoruz gercek ben ortaya c¢ikiyor. Ozellikle yeni jenerasyonu

degerlendirirken olduk¢a etkili olabilecegine inaniyorum (IK-8)”.

“Kriz yonetimi, stresle basa ¢itkma ve ¢oziim odaklilik konusunda aday hakkinda daha
somut fikir verir (IK-14) .
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“Ise alimda oyunlastirmanin en énemli avantaji belirgin bir sekilde daha fazla adayin
stirece dahil olmasint saglamasidir. Ciinkii adaylar oyun oynama fikrine her zaman daha
fazla ilgi gostermektedir. Buna ek olarak adaylar bu tarz testleri kullanan firmalar hakkinda
da olumlu diistinmekte ve sirkete dahil olma konusunda verecegi karar asamasinda edindigi
bu essiz deneyimi mutlaka degerlendirmektedir. Ozellikle yeni nesil adaylar artik yenilik¢i
ve onlara da mantikli gelecek bir ol¢me aract deneyimlemek istemektedirler. Oyunlastirilmis
testler aday tizerinde ise alim ile ilgili olusan stres ve gerilimi azaltmakta hatta normalde
oldukg¢a yorucu olabilen bu siireci adaylar keyif alarak tamamlayabilmektedir. Adaylar bu
stirecte oyunun biiyiisiine kapilip daha dogal tutum ve secim sergilemekte, bu da raporlama
asamasinda adaylar hakkinda daha dogru sonuglar vermektedir. Bu sebeple dogru rapor
sonuglart ile dogru adayin dogru pozisyonu eslestirilmesi tarafinda da belirgin bir katk
saglanmaktadir. Biitiin bunlara ek olarak ise alim siireclerinde oyunlastirma kullanan

kurumlar farkli bir uygulama olmasindan otirii isveren markasi agisindan da one

ctkmaktadirlar (SB).

“Ise alim siireclerinde oyunlastirma kullandiginiz zaman adaydan alamadiginiz bircok
bilgiyi elde edebiliyorsunuz. Ayrica aday daha ilk basta sirketin yeniliklere ne kadar agik ve

calisan motivasyonuna ne kadar onem verdigini gérmiis oluyor (KK) .
3.2. ise Amda Oyunlastirmanin Dezavantajlar

Ise alimda oyunlastirma kullanimmin dezavantajlar1 konusundaki cevaplar, avantajlarina

gore daha sinirhdir.

“Oyunlastirma sadece dijital platformda kalirsa belli bir yas iistiinde aslinda yastan ote
teknolojiye yakin olmayan kesimde ne kadar uygulanabilir ya da dogru sonug verebilir
bilmiyorum. Ciinkii asina olmama, oyun géziiyle bakip ciddiye almama gibi durumlar
yanultabilir. Bir de oyunun stratejinin ¢oziiliip diger adaylar arasinda yayilmas: gergek
degerlendirmenin disina itebilir. (firmamin miilakatlarda aym sorulari sormast ve

cevaplarin yayilmasi gibi) (IK-8)”

“Motivasyonun saglanmasi yerine asirt rekabet¢i bir yaklasimin ortaya ¢ikmasi, bazi

davranislar: baskilayabilecektir (IK-20)”.
3.3. ise Allmda Oyunlastirmanin Uygulanabilirligi

Ise alimda oyunlastirmanin uygulanabilirligi konusunda ise Ozetle; bu ydntemin her

pozisyondaki ise alimlarda uygulanamayabilecegi, kurgunun dogru gerceklestirilmesi ve
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degerlendirmede yer alacak kisilerin tarafsizlifinin ve yetkinliginin ¢ok 6nemli oldugu

vurgulanmaktadir.

“Pozisyona gore degisebilecegi kanaatindeyim. Ornegin; stajyer ya da yetistirilmek
tizere yeni mezun aliminda ya da potansiyeli olan bir pozisyon i¢in ise alim yapildiginda son
derece efektif gozlem sansi sunabilir. Ancak ote yandan yénetici pozisyonlarinda istenen

amaca ulasmayabilir (IK-6)”.

“Pazarlama, satis, halkla iliskiler, insan kaynaklar:i béliimlerine alinacaklar igin

faydali, muhasebe, miihendislik boliimleri icin yetersiz (IK-9) .

“Kurgusunun ve beklenen davraniy modelinin dogru yapilandirilmasi, sirketin

kiiltiiriine ve yapisina uygunlugunun saglanmasi her zaman kolay degildir (IK-20)”.

“Var olan siirecin alternatifi degil destekleyicisi olmali. Tek basina oyunlastirarak ise

alim yapmak yine eksiktir (EAY)”.

“Oyunlastirilmis testleri su an icin firmalar biitiin is pozisyonlarinda kullanma karart
vermemekle birlikte, Y ve Z neslinin is hayatina daha fazla katilimi ile bu olgunun
degisecegini diisiinmekteyim. Su an igin insan kaynaklar: profesyonelleri ozellikle geng
mezun yonetici adaylart ve stajyer alimi siiregclerinde oyunlastiriimis testleri
degerlendirmekte ve kullanmaktadir. Oyun ve oyunlastirma iceren projelerin hem verdigi
bilimsel olarak kanitlanmis sonu¢ raporlart ve hem de aday tarafinda sagladigi yiiksek
memnuniyet yiiziinden tist pozisyonlar dahil biitiin ise alim siireclerinde kullanabilecegini
diistintiyorum. Hem bagslangi¢ (junior) hem de kidemli (senior) ise alim pozisyonlarda bu

kavramlarin kullanilmast igin biraz daha zaman ihtiyag¢ var gibi gériinmektedir (SB)”.

“Ise alimda oyunlastirma biitiin pozisyonlarda ve profillerde kullanilabilir. Onemli olan
oyunlastirma tasarimi gergeklestirilirken ihtiyaca wuygun ve hedef kitlenin ilgisini

¢ekebilecek sekilde dogru oyunlastirmayi tasarlamaktir (KK)”.

“Oyunlastirma Tiirkiye 'de yeni yeni dogru anlasilmaya baslandi. Kurumlar tarafindan
oyunlastirma yapilmast kolay/basit bir sey olarak goriilmektedir. Bu yiizden kurumlar
kendileri veya oyunlastirma konusunda profesyonel olmayan kisiler ile siireglerini
oyunlastirmayr denemekteler. Profesyonel olmayan kisiler ile oyunlastirma yapmayi
hedefleyen kurumlar genellikle basarisiz oyunlastirma projeleri ger¢eklestiriyorlar. Sonug
olarak basarisiz oyunlastirma tasarumi ¢alismayinca da oyunlastirmanin ise yaramadigi

diisiiniilerek oyunlastirmanin igse yaramaz bir yontem oldugu soyleniyor (KK)”.
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3.4. ise Amda Oyunlastirmanin Gelecegi

Oyunlastirmanin gelecekte ise alimda kullanimina dair 6ngoriilerde; iilkemizde baglangic
seviyesinde oldugu belirtilmekte, gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi1 gerekliligine vurgu
yapilmakta, etkin olarak kullanilacagi, karar destegi saglayacagi ve mutlaka kullanilmasi

gerektigi ongoriilmektedir.

“Z kusagmmin giin gectikge is hayatina katilmasiyla beraber etkin bir yontem olacagini

diistiniiyorum (IK-6)”.
“Klasik yiiz yiize goriismeyi ortadan kaldwir mi ondan ¢ok emin degilim (IK-8)”.

“Teknolojideki gelismeler dogrultusunda uygulama sahasi genisleyecektir. Ise
alimlarda hakim yontem olmasini, en azindan kisa stirede, beklemiyorum. Bir siire daha alim
kararimi destekleyen bir mekanizma olarak kalacagini diistiniiyorum. Biiyiik o6lgekli
sirketlerde karsilik bulacagimi, daha kiiciik ol¢eklerdeki sirketlerin ise zaman ve kaynak
optimizasyonu agisindan uygulamaya ge¢melerinin zor olacagini degerlendiriyorum. Ayrica
pandeminin is hayatina getirdigi degisiklikler de oyunlastirma ile ise alimin gelecegini

etkileyecektir (IK-20) .

“2025 yitlina kadar hem globalde hem de iilkemizde kurumsal firmalara ek olarak daha
kiictik ancak dijitallesme ¢cabasinda olan yenilikgi firmalarin da oyunlastirmayt tecriibe edip
stireglerinde kullanmaya baslayacagin diisiiniiyorum. Su an hemen hemen her iilkede ise

alim oyunlastirmasina esit oranda ilgi gézlemlenmektedir (SB) .

“Ilerleyen yillarda ise alim siirecinin tamamen dijital sekilde hi¢hir insan miidahalesi
olmadan gerceklesecegini diisiiniiyorum. Bu konuda da farkli ¢alismalar hali hazirda
siirdiiriilmektedir. Ise alim sirasinda adaylar: degerlendiren kisilerin kisisel én yargilarinin
oniine gegebilmek adina diinya genelinde ise alim siirecinde bu konuda ¢esitli yapay zeka
calismalar: gergeklestirilmektedir. Siirecin tamamen dijitallesmesi ile birlikte oyunlastirma
ve ise alim ayrilmaz bir ikili olacak gibi goziikiiyor. Adaylari siradan yetenek/yetkinlik
testleri ile degerlendirmek yerine ¢esitli oyunlar/oyunlastirmalar ile adaylarin yetenekleri

daha basarili ve dogru sekilde gozlemlenebilir (KK)”.
4. TARTISMA VE SONUC

Ise alimda oyunlastirma diinyada ve iilkemizde kullanilmaya baslanmistir. Bu kullanimin
oniimiizdeki ddnemde artmasi beklenmektedir. Ise alimda karar vermekte tek yontem olarak

kullanilmasi miimkiin goriilmemekle birlikte diger yontemler ile birlikte destekleyici olarak
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kullanilabilir. Her pozisyon i¢in kullanilabilmesi ancak bunun icin detayli bir tasarim

yapilmasi ile miimkiin goriilmektedir.

Oyun oynarken insanlar gercek davraniglarini sergilemektedirler. Bu nedenle manipiile
edilmesi zordur. Degerlendiricilerin, adaym pozisyona uygunlugu konusunda daha isabetli

ongoriilerde bulunmasini saglayabilir.

Cocukluklarinda oyun ile ¢ok vakit gegiren kusaklarin i hayatina girisinde uygun bir se¢im
yontemi olur. Ozellikle 1980 sonras1 dogan Y ve Z kusaklari kiiciik yaslardan itibaren gesitli
dijital oyunlar ile vakit gecirmislerdir. Bunlarin ise alimlarinda da zaten kiigiikliiklerinden

beri asina olduklar1 oyunlarin kullanilmasi kolaylikla gerceklestirilebilecektir.

Oyunlastirma siireci ve uygulamasi sirketin bilinirligini ve prestijini arttirir. Sirketlerin ise
alimda oyunlar1 kullanmalart sirketin teknoloji kullanimi ve yenilikgilik acgilarindan
taninirhi@ina katkida bulunur. Ayrica, bu tip uygulamalarin sirketin bir igveren markasi

olarak one ¢ikmasini da saglayabilecegi ¢ikariminda bulunulabilir.

Daha kisa siirede bir degerlendirme yapma imkani saglayabilir. Oyun sirasinda adaylar, is
hayatinda ¢ok uzun siirede karsilasabilecekleri durumlar ile kisa siirede karsilasarak gergek
davraniglarin1  ortaya koyarlar. Boylece adayin kendisinden beklenen gorev ve
sorumluluklar1 ne 6l¢iide karsilayabilecegi ve bunlara ne kadar hazir oldugu ¢ok geg
olmadan daha yolun basinda degerlendirilebilir. Bu kapsamda adaylarin 6zellikle kriz
yonetimi, stres ile basa c¢ikma ve ¢O0ziim odaklilik konularinda kisa siire iginde

degerlendirilebilmelerine olanak saglayabilir.

Ancak ise alimda oyunlastirma yukarida sayilan faydalar1 yaninda asagidaki konularda da

dikkatli olunmasini gerektirmektedir.

Oncelikle ise alimda kullanilacak oyunlar uygun bir sekilde uzmanlar tarafindan
tasarlanmali, yetkin, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde degerlendirilmelidir. Ihtiyacin
belirlenmesi ve pozisyonlara 6zel senaryolarin olusturulmasinda profesyoneller ile sirket
calisanlarinin igbirligi yapmasi gerceklestirilmelidir. Oyun ile neyin nasil Olgiilecegi
belirlenmelidir. Degerlendirmede uzmanlarin yer almasina ve bunlarin 6nyargilardan uzak

bir sekilde degerlendirme yapmalar1 saglanmalidir.

Oyun algisindan dolay1 ciddiye alinmayabilir. Oyun oynamanin bir ¢ocukluk aktivitesi
oldugu algisindan hareketle ciddiye alinmamasi bu yontemin 6niindeki olas1 engellerden bir

tanesidir. Oyun oynamanin aslinda hayatin her agamasinda oldugu ve oyunlarin diger segme
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yontemleri kadar etkili oldugunun vurgulanmasi bu yontem hakkinda 6n yargilar

engelleyebilecektir.

Ozellikle dijital oyunlara asina olmayanlara dezavantaj yaratabilir. Daha &nce de
bahsedildigi tizere ozellikle 1980°den sonra doganlar dijital oyunlar oynamak konusunda
epeyce tecriibe kazanmislardir. Belirli bir altyapt ve aliskanlik gerektiren oyunlarin

oynanmasinda bu durum diger kusaklardan adaylar aleyhine bir durum ortaya ¢ikartabilir.

Sonug olarak, bu calismada, oyunlastirmanin giinlimiizde ise alimda bir isgdren segme
yontemi olarak kullanilabilirligi, avantaj ve dezavantajlar1 ile gelecekteki kullanim
potansiyeli arastirilmistir. Aragtirma kapsaminda elde edilen tiim bulgular incelendiginde
iilkemizde oyunlagtirmanin ise alimda kullanilmasinin gittikce artmasi beklenmektedir.
Bununla birlikte oyunlastirmanin ise alimda tek secim yontemi olarak kullanilmasi en
azindan yakin vadede miimkiin goriilmemektedir. Bu nedenle diger ise alim yontemlerin
yaninda destekleyici rolde kullanilacagi degerlendirilmektedir. Bu bulgularla ek olarak
Tiirkiye’de ise alimda oyunlastirma yaklasiminin IK uzmanlar tarafindan bilinirligi ve
uygulama agisindan ¢esitli kisitlilik durumlar1 yasandigi goriilmektedir. Bu yaklasimin bagta
IK uzmanlarina ve sektdrdeki cesitli pozisyonlardaki isgdrenlere tamitilarak gerekli
egitimlerin verilmesi kurumun gelismesini saglayacak, ayn1 zamanda da calisanlara ve

adaylara katki saglayacaktir.
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KORONAVIRUS SALGINININ LOJISTIK SEKTORUNE ETKIiSi UZERINE BIiR
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0z

Ulkeler, salgimin etkilerini azaltmak icin sokaga ¢ikma kisitlamalar: ve karantina gibi
uygulamalart hayata gecirmeleriyle birlikte kiiresel ve iilke ekonomilerinde onemli kirilmalara
neden olmustur. Pandemi, kiiresellesen diinyanin ticari eksikliklerini belirgin hale getirmesinin
yani sira lojistik sektoriintin onemini bir kez daha ortaya koymustur. Pandemi siirecinde saglik,

gida, tiiketim iiriinlerine hizli ve kolay erisilebilmesi icin tedarikin ilk agamasindan son

asamasina kadar bu siirecin sorunsuz bir sekilde islemesinin gerekliligi de anlagilmistir.

Bu ¢alisma ile pandemi siirecinde énemi daha da artan bir sektor olan lojistik sektoriinde
yvasanan degisimlerin ve post pandemi donemine iligkin ongoriilerin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Buna ek olarak pandeminin Lojistik sektoriine etkileri ile birlikte
tilkemizdeki sektorel durumlar, sektore iliskin alinan onlemler ve sektorel beklentiler

incelenmistir.
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AN INVESTIGATION ON THE EFFECT OF THE CORANAVIRUS OUTBREAK ON
THE LOGISTICS SECTOR

Abstract

With the implementation of practices such as curfews and quarantines to reduce the effects of
the epidemic, countries have caused significant breaks in global and national economies. The
pandemic has once again revealed the importance of the logistics industry, as well as
highlighting the commercial deficiencies of the globalizing world. It has also been understood
that this process should run smoothly from the first stage to the last stage of supply in order to

have fast and easy access to health, food and consumer products during the pandemic process.

With this study, it is aimed to evaluate the changes in the logistics sector, which is a sector that
has increased in importance during the pandemic process, and the predictions for the post-
pandemic period. In addition, the effects of the pandemic on the logistics sector, the sectoral
situations in our country, the measures taken regarding the sector and sectoral expectations

were examined.
Keywords: Logistics, Coronavirus Outbreak, International Trade.
JEL Codes: L91, F10.

‘Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.’

1. GIRIS

2019 yilmin sonlarina dogru Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Koronaviriis salgini tiim diinyay1
etkisi altina almig, glniimiizde de giderek yayilmasi sonucunda mevcut belirsizligini
korumaktadir. Koronaviriis salgin1 yasamin bir¢ok alaninin etkilemesiyle birlikte, bu siirecin
yonetilmesinde diinyadaki herhangi bir noktadaki miisteriye hizmet saglayan lojistik
sektoriindeki firmalarda biiyiikk bir baskiyr da beraberinde getirmistir. Lojistik sektort,
ekonomik kalkinmada onemli rol oynamakla birlikte devamliligin1 saglamasi da giiven ve
istikrar ile saglanabilmektedir. Koronaviriis salgininin ortaya ¢ikmasi yalnizca bir tilkeyi etkisi
altina almakla kalmay1p kiiresel boyutta risk olugturmaktadir. Bu dogrultuda lojistik sektoriinde
de salginin etkileri ve sonuglarina bagh bir sekilde ekonomik kayiplar yasanabilmektedir.

Lojistik sektorii ihrag¢ veya ithal edilen tiim triinlerle iligkili olmasindan dolay1 dis ticaretten
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ayr1 diisiiniilemez. Ithalat, ihracat ve tasimaciligin lojistik ile siki bir bag icerisinde oldugu

sOylenebilir (Akgact ve Cinaroglu, 2020: 449).

Ciktig1 ilk donemlerinde salginin Cin’i etkisi altina almasindan dolay1r Cin’de iiretim kismen
durma noktasina gelmistir. Cin, sanayi iiretiminde gerekli olan hammaddelerin aliminda 6nemli
rol oynamasinin yani sira kiiresel tedarik zinciri aginda iiretim yapmasindan dolay1 {iretim
faaliyetlerinde yasanan yavaslama ve durma pazarda arz-talep dengesi lizerinde benzeri
goriilmemis bir baskiya neden olmustur. Cin’in yalnizca iiretim merkezi olarak ifade edilmesi
salgin siirecinin ticarete olan olumsuz etkilerini belirtmekte yetersiz kalacaktir; diinyanin en
kalabalik iilkesi olmasindan dolayr Cin’e Onemli bir pazar olarak bakmakta fayda vardir.
Salginin ilk donemlerinde basta Cin olmak iizere diinyanin her yerinde alinan tedbirler,
karantina ve kisitlama uygulamalar1 bu saglik krizinin ekonomik anlamda da bir krize

donlismesine neden olmustur (Gopinath, 2020).

Ulkelerin salgila miicadele edebilmesi adina gergeklestirdikleri karantina siireciyle birlikte,
alisilan satig operasyonlart bir takim sekteye ugramistir. Bundan dolayr bir¢ok firma
operasyonlar1 i¢inde yer almasa bile bu siirecten daha fazla etkilenmemek i¢in {irlinlerin dogru
yer, dogru zamanda ulastirabilmek icin lojistik faaliyetlerini bunu uygun bicimde entegre

etmislerdir (Geng ve Kaya, 2021:164)

Koronaviriis salgminin lojistik sektdriine etkisinin degerlendirilmesinin hedeflendigi bu
caligmada; lojistik sektoriinii Tiirkiye 6zelinde agiklanarak sektore iliskin dnlemler ve pandemi
donemindeki lojistik sektoriine iligkin veriler degerlendirilecektir. Ancak, bu calismanin
yazilmasi esnasinda salginin heniiz siirliyor olmasi géz oniinde bulunduruldugunda, yapilan bir
takim degerlendirmelerin 6nemli goriilen konular {izerinde duruldugu ve bununla siirh

kaldigin1 belirtmek gerekir.

2. YONTEM

Calismada son donemde ortaya cikan pandemi siirecinin lojistik sektdriine etkisini sunmak
amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda pandeminin sektor iizerindeki etkisiyle birlikte sektérde
yasanan degisimler, alinan 6nlemler tizerinde durulmustur. Calismada betimsel analiz yontemi

kullanilmistir. Betimsel analiz ¢ergevesinde ulusal ve uluslararasi istatistik kurumlarinin veri
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tabanlarinda yayinlamis olan verilerden yararlanilmistir. Ayrica konu ile ilgili yiiriitiilen

arastirmalar da literatiir taramas1 kapsaminda degerlendirilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Salgimin Lojistik Sektoriine Etkileri

Lojistik sektorti, iilkelerin birgcogunda hizli etkilesim goOsteren sektorler arasinda yerini
almaktadir. Kiiresellesme siireciyle paralel sekilde diinya ticaret hacminin artmasi, talep edilmis
olan iiriinlerin miisterilere ulastirilmasindaki zaman unsurunun 6nemi, depolama- tagima ve
dagitim merkezlerindeki yonetim gibi konularin ticari etkinliklerindeki artan 6nemi dolayisiyla
ekonomik biiyiime ve kiiresellesme siirecinin de hizlanmasi1 yoniinden lojistik sektorii 6nemli

bir rol iistlenmektedir (Acar, 2021: 5).

Lojistik sektort, talep edilmis olan iiriinlerin iireticiden tiiketiciye ulastirilmasina kadar gecen
zaman zarfindaki tlim hizmetleri kapsamasindan dolay1 dis ticaretteki gelismelerle de yakindan
iliskilidir varsayiminda bulunulabilir. Bu bilgilere dayanarak, kiiresellesme siirecindeki diinya
ticaretinin artmasi ve hizlanmasiyla birlikte lojistik sektoriiniin de belirli gelisme trendlerini

yakalamas1 olas1 bir durum olarak karsimiza ¢ikabilmektedir (Oz, 2019: 19).

Cikmis oldugu giinden bu yana kiiresel anlamda giindemin basinda yer alan Koronaviriis
salgimni, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2019°da pandemi seklinde ifade edilmistir. Bu
ifadenin yapilmasiyla yalnizca bir bolge veya kita degil tiim diinyanin tehlike altinda oldugu
vurgulanmistir. Koronaviriis salgininin pandemi olarak ifade edildiginden beri ekonomi,
siyaset, ticaret, lojistik ve ulagim gibi bir¢ok alanda 6nemli sonuclar yarattig1r goriilmektedir.
Sektorlerdeki bu sonuglarin giiniimiize de etki eden birgok yansimasi bulundugu gibi gelecekte
de etkisi goriilecektir. Koronaviriis salgiminin lojistik sektoriindeki bir¢ok alanda goriilen
etkilerini, ticaret ve ekonomiden ayr1 degerlendirmek dogru bir yaklasim olmayacaktir

(Okumus, 2020: 28).

Koronaviriis salgini, tim diinya ve iilkemizde yolcu ve yiikk hareketlerinin kisitlanmasi
nedeniyle tiim tagimacilik tiirleri dogrudan etkilenmistir. Diinya genelinde ve iilkemizde en ¢ok
zarar edilen tagimacilik tiirleri arasinda havayolu yiik ve yolcu tasimaciligi gelmektedir.
Pandemi doneminin baslarinda Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi (IATA) tarafindan
yayinlanan verilerde havayolu tagimaciligi taleplerinde 2020 Nisan aymda %27.7’lik bir
diisiisiin yagsandig: ifade edilirken (IATA, 2020: 4), 2021 Nisan ay1 verilerine gore %12 artis
goriildigl belirtilmistir (IATA, 2021: 4). Bu olumsuzluklarin yani sira salgin déneminin

minimum etkilerle atlatilabilmesi i¢in havacilik alanina passenger ve freighter terimlerinin

2021, 1(2)



KORONAVIRUS SALGINININ LOJISTIK SEKTORUNE ETKIiSi UZERINE BiR
INCELEME

birlesiminden “preighter” terimi kazandirilmistir. Havayolu tasimacilifinda salgin sebebiyle
yolculara getirilen kisitlamalardan dolayr ugaklardaki yolculara ait alanlarda koltuklarin
sokiilerek veya koltuklarin {lizerinde kargo tasimaciligit yapilabilmesi icin ucaklar entegre
edilerek daralan kapasite giderilmeye ¢alisilmistir (McWhirter,2020). Ulkemizde pandeminin
baslarinda 6nlemler alarak 68 iilkeye ugusun yasaklanmasiyla birlikte havayolu tagimaciligini
derinden etkilemistir. Ulkemizde yolcu tasimaciliginda kullamilan birgok yolcu ucagmin atil
durumda olmasi sebebiyle kargo tasimaciliginda kullanilmasi gibi alternatif ¢oziimler

gelistirilmistir (Senir ve Biiylikkeklik, 2020: 659).

Koronaviriis salgininda sektore biiyiik destegi olan denizyolu tasimaciligi konteyner ve dokme
yiilk gemileri anlaminda olumsuz etkilemistir. Bu olumsuzlarin igerisinde Cin’e hammadde
tagiyan gemilerin limanlardan zamaninda ayrilamamasi, hedef limanlara ulagmasi gereken
gemilerin yiiklerini zamaninda tahliye edememesi yer almaktadir (Okumus,2020: 31). Yik
gemileri ugrak iptalleri nedeniyle iilke limanlarinda biriken yiiklerin hem kapasite olarak hem
de demuraj iicretleri sorununu da beraberinde getirmistir. Bunun yaninda limanlarda yiiklerin
indirilememesi ve bu yiiklerin hinterlantlara taginamamasindan dolay1 yiiklerde gecikme
sorunlar1 yaganmistir. 2008’de yasanan kiiresel krizin denizyolu tasimaciliginda daralma
oranlarinda degisime neden oldugu gibi bu siirecte de %10 hacim kaybina neden olmasi halinde

2020°de toplam hacimdeki kayip 17 Milyon TEU' olacag belirtilmistir (Link-Wills, 2020).

Salginla birlikte sektorde etkilenen bir diger tasimacilik tiiri demiryolu yiik ve yolcu
tagimaciligidir. Diinya’da ve iilkemizde tasima operasyonlar1 sirasinda sinirlarda yasanmasi
olas1 bekleyislerde, alternatif bir rota ¢izilerek diger bir sinira yonlendirilmesi bu tagimaciligin
tercih edilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Avrupa Birligine iiye olan {ilkelerin Ulastirma
Bakanlar1 ve Avrupa Birligi Komisyonunun temsilcilerinin bir araya gelmesiyle demiryolu
tedarik zinciri ve taginan tiriinlerin hareketliliginin giivence altina alinmasiyla ilgili énemli bir
anlagmaya imza atilmistir. 18 Mart 2020 tarihli bu anlasmanin metninde, demiryolu altyap1
caligmalarin1 sekteye ugratmamasi i¢in gereken onemlerin alinmasi ve liye llkelerde faaliyet
icerisinde olan yiik trenlerinin sayica arttirilmasi beklentisinin 6nemi vurgulanmistir (Lge,

2020).

¥ (TEU) Twenty-foot Equivalent Unit: Konteyner gemilerinin boyutlarmi Slgerken kullanilan bir terimdir. 20 feet'lik
konteyneri tanimlamak i¢in kullanilir.
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Salginin  karayolu tasimaciligindaki etkilerine bakildiginda, smirlarda aliman Onlemler
kapsaminda yapilan kontrollerde ara¢ kuyruklarinda artmalar yasandigi ve tasimalarda
gecikmelerin yasandig1r goriilmektedir. Bir¢ok alana iliskin tedarik zinciri siirekliliginin
saglanmasinda karayolu tasimaciligi kilit rol oynamaktadir. Bunun yaninda alinan tedbirler
arasinda karayolu tasimaciliginda salginin etkilerini azaltmak adina Avrupa Birligi “Yesil Hat”

projesiyle yiiriirliige girmistir. Uygulamaya gore (Avrupa Birligi Resmi Gazetesi, 2020: 1);

e Avrupa Birliginin biitiin i¢ sinirlar1 yiik tasimaciligi i¢in agik tutulacak,

e Bu yesil hatlarda tagimacilik alaninda gdrev alan personelin saglik tarama ve kontrolleri
15 dakikayla sinirlt olacak,

e Karayolunda tatiller, hafta sonlar1 ve geceleri uygulanmakta olan siiriis yasaklarina son
verilecek,

e Yesil hattindaki gecislerde prosediirler en aza indirilecektir.

Salginin etkilerini minimize etmek amaciyla karayolunda seyir halindeki araclarin agirlik
limitlerine esnetme getirilmistir. Karayolu tagimacilifinda kullanilan izinler, sertifikalar, arag
muayeneleri ve lisanlardaki siireler uzatilmistir. Karayolu hattinda dinlenme ve siiriis
siirelerinde de istisnalar uygulanarak karayolu tasimaciliginda devamliligin saglanmasi

hedeflenmistir (Utikad, 2020: 12).
Koronaviriis salgininin lojistik sektoriine olasi riskleri (Kmpg, 2020: 3);

e Uluslararas/ Ulusal ithalat ve ihracat iizerinde bir takim kisitlamalarin yasanmasi
nedeniyle smirlardaki gecislerde ek kontrollerin gerekli sekilde yapilmamasi, tedarik
zincirindeki aksamalarin yasanmasi, yasanan sorunlar karsisinda bu sorunlarin
giderilmesi i¢in yetkili kisilere kanun dig1 6demelerin gergeklestirilmesi,

e Dagitim merkezlerinde yer alan depolarda karantina ve kisitlamalarin depolarda daha
az calisanlarin bulunmasi sebebiyle iirlinlerin zarar goérmesi veya calinmasi gibi
sorunlarin olabilecegi,

e Uriin veya hizmetlerin gerekli taraflara ulastirilmasi ¢abasindan dolay: islemlerin hizli
yapilmasi, kontrol mekanizmalarinin yapisal zararlar gérmesi, onaysiz 6demelerin
gerceklestirilmesi durumu,

e Uriinlerin iade- degisim islemlerinde gecikmelerin yasanmast,

e Depolama ve nakliye hizmetleri i¢in anlama yapilan hizmet saglayicilarinin etik dis1 bir
takim uygulamalarda bulunmasi ve durumun yliiksek fiyatlarla satilan iiriin ¢esitliligine

yol acarak pazarda degisim yaratacagi,
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e Pandemi siireci ve pandemi sonrast donemdeki artan talepler dogrultusunda arzin
giderilmesi i¢in kullanim stiresi dolan, hasarli, taklit {iriinlerin piyasada dolagmasi, ilgili
iriinlerin satisa sunulmasiyla piyasay1 dogrudan etkilemesi,

e Salgin nedeniyle kullanilmakta olan denizyolu, havayolu ve demiryolu gibi alternatif
dagitim yollarindaki risklerin yeterli diizeyde arastirilmamasi nedeniyle firmalara
olumsuz etkiler yaratmasi yer almaktadir.

3.2. Koronaviriis Salgii  Siirecinde Tiirkiye’deki Lojistik Sektoriine Iliskin

Uygulamalardaki Onlemler ve Oneriler

Koronaviriis salginin hizla yayilmas iilkeleri hem ticarette hem de sektorel anlamda bir takim
Oonlemler almaya yonlendirmistir. Bu Onlemler uluslararasi ticaretin kolay hale gelmesi,
ekonomik anlamda etkilerin azaltilmasi ve insan sagligini korumak gibi amaclar tasimaktadir.
Salgin tedbirleri kapsaminda kisiler arasindaki temas edilerek uygulanan islemlerin
kisitlanmasi ve islemlerinin kolay yapilmasina iligkin 6nlemler yer almaktadir. Buna ek olarak

(Ticaret Bakanlig1,2020);

e Depo ¢alisanlarina eldiven ve maske verilmekte, ¢alisma ortamlar1 ve arag i¢leri sterilize
edilmekte ve ¢alisanlarin saglik kontrolleri yapilmaktadir.

e Paketlemelerin el degmeden yapilmasi, paketleme malzemelerinin temiz olmasi,
teslimat araglarinin giinliik olarak sterilize edilmesiyle birlikte miisterinin hijyen
endiselerini en aza indirmekte yardimei bir unsur olmaktadir.

e Gilimriiklerde calisanlarin saglik ve hijyen tedbirlerine uyarak koruyucu kiyafetlerle
hizmet sunmasi saglanmaktadir.

e Limanlara ulasan gemilerin ve araglarin risk degerlendirilmesi gibi tedbirler

uygulanmaktadir.

Pandemi donemine iliskin Oneriler lojistik sektoriiniin temsilcileri arasinda yer alan Utikad
(Uluslararas1 Tagimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi)’in 2020 Sektér Raporunda
Avrupa, diger iilkeler ve komsu iilkelerle ticari faaliyetlerin bozulmamasi ve lojistik akislarin
devamliliginin saglanmasi i¢in 5 maddelik 6neri listesini T.C. devletinin gerekli birimlerine

sunmuslardir. Bu maddeler (Utikad, 2020: 137);
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. Ulkemize gelen Tiirk ve yabanci uyruklu soférlere Bilim Kurulu’nun da onayladigi hizl

tan1 kitlerinden yararlanilarak test yapilmasi, ¢ikan sonuclarin negatif olmasi halinde
soforlerin seferlerine devam etmesi,

Tirkiye’den Avrupa’ya ihracat tasimalari i¢in sefer yapan soforlerin de gerekli
makamlarla anlasilarak Kapikule Smir Kapisi’nda hizli test uygulanmasi ve ¢ikan
sonuca gore hareket edilmesini,

Kapikule Smir Kapisi’nda uygulanmasi Onerilen yontemin diger karayolu smnir
kapilarinda da uygulamaya elverisli hale getirilmesi,

Tiirk soforlerinin Schengen vizelerinde otomatik olarak belirlenen bir tarihe kadar
uzatilmasi i¢in gerekli makamlarla iletisime gegilmesi,

Avrupa Birligi tilkelerinin Tiirk tasimacilik araglarina uygulamis oldugu kota ve transit
gecis belgesi sisteminin bir slire askiya alinmasi i¢in gerekli makamlarla iletisime

gecilmesi yer almaktadir.

3.3. Pandemi Siirecinde Tiirkiye’deki Lojistik Sektoriine iliskin Veriler

2020 y1l1 Mart ayiyla birlikte, diinyay1 sosyal ve ekonomik anlamda olumsuz bi¢imde etkileyen

Koronaviriis salgini sebebiyle diinya ekonomilerinde yasandigi daralmanin olumsuz etkileri,

iilkemizin yaninda diinyada da normallesme siirecine dogru ilerledigi goriilmektedir.

Ulkemizde Ticaret Bakanliginin yayimlamis oldugu 2021 Mayis ay1 biilteninde, 2021 yilinin

ihracat verileri agsagida belirtilmistir.

Ocak ayinda 15 milyar 23 milyon dolar,

Subat ayinda 15 milyar 962 milyon dolar,

Mart ayinda ise 18 milyar 968 milyon dolar,

Nisan ayinda 18 milyar 786 milyon dolar,

Mayis ayinda ise 16 milyar 480 milyon dolar olarak gerceklesmistir.

Tablo 1 ve Grafik 1’de sunulan Mayis ay1 ihracatinda 2020 Mayis ayina gore %65,50, ithalatta

ise %54,02’lik bir artig yasanmistir. Dig Ticaret hacmindeki degisim bir dnceki yila gore

%58,92 artarak 37 milyar 109 milyon dolar olmustur.

Tablo 1: Genel Ticaret Sistemine Gore Dis Ticaret Verileri (Milyon Dolar)

85.220
13.394 20.629 54,02 82.634 103.496 25,25

2021,1(2)



KORONAVIRUS SALGINININ LOJISTIK SEKTORUNE ETKIiSi UZERINE BiR

INCELEME
23.351 37.109 58,92 144.233 188.716 30,84
-3.436 -4.149 20,74 -21.035 -18.276 -13,11

74,3 79,9 74,5 82,3

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlig1 2021 Mayis Ay1 Veri Biilteni

Grafik 1: Genel Ticaret Sistemine Gore Dis Ticaret Verileri

GTS’ye Gore Dis Ticaret Verileri
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Bu grafik T.C. Ticaret Bakanlig1 2021 Mayis Ay1 Biilten verilerinden bu ¢alisma kapsaminda olusturulmustur.

Genel ticaret sistemine gore 2021 yilinin Mayis ayinda dis ticarette en fazla kullanilan
tagimacilik tliri denizyolu tagimaciligi olmustur. Yine Grafik 2’de sunulan 2021 yilinin Mayis
ay1 verilerine gore ihracatin tasimacilik tiirlerine bakildiginda en fazla ihracat denizyolu (10
milyar 139 milyon dolar) ile yapilmistir buna ek olarak denizyolu tasimaciligini sirasiyla
karayolu (4 milyar 860 milyon dolar) ve havayolu ulagimi (1 milyar 206 milyon dolar)

1izlemektedir.
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Grafik 2: Tasima Sekillerine Gore Thracat (%) (GTS)
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*Diger : Boru Hatt1 ,Hareketli Araglar.
Bu grafik T.C. Ticaret Bakanlig1 2021 May1s Ay1 Biilten verilerinden bu ¢alisma kapsaminda olusturulmustur.
Grafik 3’te sunulan genel ticaret sistemine gore 2021 y1l1 Mayis ayinda gergeklestirilen ithalatin
tasima tiirlerine bakildiginda, en fazla ithalat denizyolu (12 milyar 925 milyon dolar) ile
yapilmistir buna ek olarak tasima seklini sirasiyla karayolu ulagimi (3 milyar 763 milyon dolar)

ve havayolu (1 milyar 461 milyon dolar) izlemektedir.
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Grafik 3: Tasima Sekillerine Gore Ithalat (%) (GTS)
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Bu grafik T.C. Ticaret Bakanlig1 2021 May1s Ay1 Biilten verilerinden bu ¢alisma kapsaminda olusturulmustur.

4. TARTISMA VE SONUC

Koronaviriis salgini diinyada ticari anlamda eksikliklerinin olmasmin yani sira lojistik
sektoriinlin de hayati onem tasidigini gozler oniine sermistir. Salgin siiresi boyunca saglik basta
olmak iizere, gida, temizlik ve temel tiiketim mallarina hizli ve kolay ulagilabilmesi i¢in tedarik
zincirinin ilk asamasindan son asamasina kadar olan tiim asamalarin kusursuz bir sekilde
islenmesi gerekliligi anlasilmistir. Salginla birlikte normalden daha fazla ihtiya¢ duyulan bir

sektor haline gelen lojistik sektoriinde eksikliklerin daha belirgin hale geldigi soylenilebilir.

Salginin beraberinde getirdigi ekonomik ve sosyal olumsuzluklar lojistik sektorii ve diger pek
cok sektorii de hazirliksiz yakalamistir. Salginin hayatimiza yerlesmesi ve belirsizligini

korumasindan dolay1 tiim diinya atilimlarin1 bu salgina gore yaparak yasamay1 6grenecektir.
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Bundan dolay1 lojistik sektoriinlin  Koronaviriis salgininin etkilerini en az kayiplarla
atlatabilmesi ve gelecegini saglam temeller {lizerine kurabilmesi i¢in gelecege yonelik yol
haritast olusturmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda, lilkemizde tasimacilik tiirleri i¢in hayata
gecmesi planlanan altyapi ¢alismalarinda hizlanmanin ger¢eklesmesi i¢in amaca yonelik olarak

gerekli diizenlemelerin hayata ge¢mesi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Lojistik sektoriiniin bagli oldugu bir¢ok alanda tedarik sorununun yasanmamasi ve satin alinmis
iirlinlerin problemsiz sekilde teslimatin yapilabilmesi i¢in lojistik firmalarinin daha hizli ve
esnek olabilme yeteneklerini gelistirmeleri gerekmektedir. Giindemimizde yer alan ve uzun
stire yer edecegini bildigimiz bu salginla birlikte tibbi malzemelerin ve plastiklerin geri
doniisiimleri icin tersine lojistik siire¢lerin goz dniinde bulundurulmasi ve buna ek olarak insani
yardim lojistigi konusunda da ihtiya¢ duyulan kitlelere ulasmanin goéz oniinde bulundurulmasi

gerektigi sdylenebilir.

Bunun yaninda salgin, lojistik sektoriinde hizin 6nemini bir kez daha gozler 6niine sermistir.
Sektordeki firmalarin faaliyetlerini teknolojik doniisiimlerle daha hizli ve etkin bigime

doniistiirdiikleri goriilebilmektedir. Bu kapsamda arastirmacilara ileri donemlerde; tersine

.....

konularinda ¢alisilmasi 6nerilebilir.
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DOViZ KURU VE BiST 100 ENDEKSi ARASINDAKI VOLATILITE YAYILIM
ETKIiSiNIN COK DEGISKENLi GARCH MODELI iLE ARASTIRILMASI

Esra DEMIREL! & Unziile KURT?

Oz

Volatilite finansal piyasalarda riskin belirlenebilmesi i¢in onemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda volatilite yatirimcilarin dogru yatiruim yapmasina yardimci olmaktadir. Hisse senedi
pivasalarinda volatiliteyi etkileyen unsurlardan biri olarak karsimiza déviz kuru volatilitesi
ctkmaktadr. Doviz kuru volatilitesinin yiiksek olmasi yatirimcr algisint olumsuz etkileyerek
pivasanin riskli oldugunu diigiinmelerine sebep olmaktadir. Bu ¢alismanin amaci; dolar kuru
volatilitesi ve BIST 100 endeks getiri volatilitesi arasindaki volatilite yayilim etkisi
arastirilmaktadir. Bunun igin giinliik frekansta 1 Haziran 2020 ve 28 Mayis 2021 tarihleri
arasindaki dolar kuru ve BIST 100 endeksi icin kapams degerleri kullamilarak giinliik getiri
serisi olusturulmaktadir. Ortalama denklemi VAR Analiziyle tahmin edilerek, ¢ok degiskenli
GARCH modellerinden sec¢ilen Diagonal VECH GARCH modeli ile volatilite yayiim etkisi
tespit edilmistir. Sonug olarak Dolar kurunun volatilitesini arttiran %1 ’lik bir sokun bir sonraki
islem giinii BIST 100 endeks volatilitesini %0.09 oramnda arttirdigi bulunmustur. Bu oranin
0’a yakin olmasi arastirmanin yapildig tarih araliginda dolar kuru volatilitesinin BIST 100

endeks volatilitesini ¢cok az etkiledigi saptanmistir.
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INVESTIGATION OF THE VOLATILITY SPILLOVER EFFECT BETWEEN THE
EXCHANGE RATE AND BIST 100 INDEX WITH MULTIVARIABLE GARCH
MODEL

Abstract

Volatility plays an important role in determining risk in financial markets. In this context,
volatility helps investors make the correct investment. Exchange rate volatility emerges as one
of the factors affecting volatility in stock markets. The high exchange rate volatility affects the
investor perception negatively, causing them to think that the market is risky. The aim of this
study; the volatility spillover effect between dollar rate volatility and BIST 100 index return
volatility is investigated. For this, a daily return series is created by using the closing values

for the BIST 100 index and the dollar rate between June 1, 2020 and May 28, 2021 at a daily
frequency. The mean equation was estimated by VAR Analysis and the volatility spillover effect
was determined with the Diagonal VECH GARCH model selected from multivariate GARCH
models. As a result, it has been found that a 1% shock that increases the volatility of the dollar
rate increases the BIST 100 index volatility by 0.09% on the next trading day. The fact that this
ratio is close to 0 indicates that the dollar exchange rate volatility has little effect on the BIST

100 index volatility in the period of the research.
Key Words: Volatility spillover, Diagonal VECH GARCH, BIST 100.
JEL Codes: G1, G4.

‘Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.’

1.GIRIS
Volatilite finans literatiiriiniin ¢esitli alanlarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Portféy se¢cim
modellerinin etkin olarak olusturulabilmesi belirli bir volatilite seviyesinde maksimum getirinin
hesaplanmasina dayanmaktadir (Altay-Salih vd.,2003: 485). Yatirimcilar i¢in volatilitenin

belirlenmesi yatirimlarint dogru sekilde yapmalar1 ve nihai varliklarinda artis saglamalari

acgisindan onemlidir.

Hisse senedi piyasalarinda volatiliteyi etkileyen unsurlardan biri déviz kurunun volatilitesidir.
Doviz kuru volatilitesinin yiiksek olmasi yatirimeilarin piyasanin riskli oldugunu diisiinmesine

sebep olmaktadir (Aktas vd., 2018: 356). Bu baglamda déviz kuru volatilitesi BIST 100 endeks
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getiri volatilitesi iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Ozellikle finansal piyasalarda yatirim
yapan bireyler riski tespit etmek ve optimal portfoy olusturmalart agisindan doviz kurundaki

dalgalanmalara dikkate almas1 gerekmektedir.

Bu calismada 1 Haziran 2020 ve 28 Mayis 2021 tarihleri arasinda dolar kuru ve BIST 100
endeksi giinliik kapanis verileri kullanilmaktadir. Diagonal VECH GARCH yontemiyle BIST
100 endeks getiri volatilitesi ile dolar kuru volatilitesi arasindaki volatilite yayilim etkisinin

arastirilmas1 amaglanmaktadir.
1.1. Literatiir Taramasi

Yerli ve yabanci literatiirde finansal serilerin volatilite modelleri ve volatilite etkilesimleri
lizerine yapilmis bir ¢ok ¢aligma bulunmaktadir. Literatiiriin incelenmesi sonucunda volatilite
modellemesi iizerine yapilan calismalari yontem ve sonuglar agisindan kisaca agiklamasi

asagida verilmektedir.

Demirgil ve Gok (2014) arastirmalarinda Tiirkiye ile AB’den sectikleri iilkelerin pay piyasalari
arasindaki volatilite yayilimini incelemektedir. 2 Ocak 2002 ile 30 Eylil 2013 tarihleri
arasindaki verilerin kullanildig1 caligmada volatilite etkilesimi ¢ok degiskenli VAR-EGARCH
modeli ile saptanmistir. Sonug olarak Tiirkiye pay piyasasinin Birlesik Krallik, Almanya ve

Fransa pay piyasalari ile es zamanli hareket ettigi tespit edilmistir.

Baska bir ¢alismada Tuna ve Isabetli (2014), 2002-2012 yillar1 arasindaki verileri kullanarak
IMKB 100 endeksinin volatilite modellemesini yapmislardir. Getiri serilerinde volatilitenin

modellenmesi i¢in ARCH ve GARCH modelleri kullanilmistir.

Bayramoglu ve Abasiz (2017), gelismekte olan iilkeler arasindan secilmis 4 iilke olan Meksika,
Brezilya, Rusya ve Tiirkiye ile gelismekte olan piyasalar endeksi arasindaki volatilite yayilim
etkisini incelemistir. Calismada 12 Mart 2013-30 Aralik 2016 tarihleri arasindaki veriler
kullanilarak, VAR-EGARCH yo6ntemiyle analiz yapilmaktadir. Sonug olarak; soklara en hizl

tepki veren iilkeler sirasiyla soyle bulunmustur: Tiirkiye, Brezilya, Rusya ve Meksika.

Kegeci (2017) 4 Nisan 2011 ve 13 Nisan 2017 tarihleri arasinda giinliik frekansta veriler
kullanarak Borsa Istanbul’da islem gdren en yiiksek hacimli 10 hisse senedini secip portfdy
getiri riskini tespit etmeyi hedeflemistir. Riskin tahmini i¢in ¢ok degiskenli GARCH

modellerini analiz i¢in kullanmistir. Elde edilen sonuglara gore ¢ok degiskenli GARCH modeli
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ile olusturulan portfoylerin daha diisiik riskli oldugu saptanmistir. Bu baglamda ¢ok degiskenli

GARCH modellerinin portfoy seciminde yatirimcilara avantaj sagladigi tespit edilmistir.

Bir diger ¢alismada Celik ve digerleri (2018) kiymetli madenler ile gelismekte olan tilkelerden
secilen borsa endeksleri arasindaki volatilite etkilesimini arastirmiglardir. Calismada 1 Subat
2006 ile 30 Temmuz 2015 tarihleri arasinda 5 iilkeden sec¢ilen endeks verileri kullanilmistir.
Ayrica volatilite etkilesiminin tespit edilmesi i¢in ¢ok degiskenli VAR-EGARCH modelinde
faydalanilmistir. Sonug olarak kiymetli madenler ile endeksler arasinda negatif etkilesimin daha

yogun oldugu saptanmustir.

Akgal1 ve digerleri (2019), BIST 100 endeksi ile diinyadan segtikleri endeksler ve Brent Petrol
arasindaki volatilite etkilesimini arastirmaktadir. 30 Eyliil 2009 ve 5 Temmuz 2018 tarihleri
arasindaki giinliik veriler kullanilarak ¢ok degiskenli GARCH modellerinden DCC-GARCH
modeli ile volatilite etkilesiminin tespit edilmektedir. Sonug olarak Amerikan Dolar Endeksinin

BIST 100 endeks volatilitesini en ¢ok etkileyen degisken oldugu saptanmistir.

Cicek ve Alkan (2019) yaptiklari calismada enflasyon ve beklenen enflasyon arasindaki iligkiyi
diagonal BEKK-GARCH modeli ile incelemistir. Analiz i¢in 2004 y1l1 Ocak ayindan Mart ay1
2019 yilina kadar olan verileri kullanmistir. Arastirmanin sonucunda enflasyon ile beklenen
enflasyon arasinda pozitif yonlii bir yayilma bulunmustur. Enflasyon beklentisinin gerceklesen
enflasyon tizerindeki etkisi gergeklesen enflasyonun enflasyon beklentisi lizerindeki etkisiyle

karsilastirildiginda daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Bozgeyik ve Kutlu (2019) cari agi8in belirleyicilerini tespit etmek amaciyla 1992-2017 yillart
arasindaki doviz kuru, cari islemler hesabi, M2 para arzi, petrol fiyatlari, dogrudan yabanci
yatirimlar, ihracatin ithalata orani ve enflasyon verilerini aylik olarak kullanmistir. Analizde
diagonal VECH ve BEKK yontemlerinden faydalanilmistir. Sonug olarak cari islemler hesabi
ile ihracatin ithalata orani ve dogrudan yabanci yatirimlar arasinda pozitif bir iliski
bulunmustur. Diger degiskenler ve cari islemler hesabi arasindaki iligskinin yoniiniin ise negatif

oldugu saptanmistir.

Yaman ve Korkmaz (2020) yaptiklar1 ¢alismada sectikleri déviz kurlari ile BIST Turizm
endeksi arasindaki volatilite yayilim etkisini incelemektedir. Calisma i¢in Amerikan Dolari,
Euro, Japon Yeni, Ingiliz Poundu ve Rus Rublesi déviz kurlar1 olarak se¢ilmistir. Ayrica her
doviz kuru icin farkli sayida veri ele alinarak analiz Diagonal VECH GARCH modeli ile
yapilmaktadir. Sonug¢ olarak doviz kurlarinda volatilitenin arttigi dénemlerde BIST Turizm

endeksinin de volatilitesinin arttig1 tespit edilmistir.
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2. YONTEM

Bu ¢alismada 1 Haziran 2020 ve 28 Mayis 2021 tarihleri arasinda giinliik olarak investing.com
veritabanindan indirilen Dolar kuru ve BIST 100 endeksi kapanis degerleri kullanilmistir. 251
giinliik kapanis degerinden asagidaki formiil yardimiyla dolar kuru ve BIST 100 endeksi igin

getiri serileri olusturulmustur.
Rt = LnPt _LnPt_l

Bu formiilde R¢ t glinlindeki getiriyi, Pt ve Pi1 sirasiyla t ve t-1 giiniindeki kapanis degerlerini
belirtmektedir. Asagida Sekil 1°de dolar kuru getirisinin 1 Haziran 2020 ve 28 Mayis 2021
tarihleri arasinda degisim grafigi ve Sekil 2°de BIST 100 endeks getirisinin ayni tarih araliginda
degisim grafigi verilmektedir.

Getiri

Sekil 1. Dolar Kuru Getirisinin Zamana Gore Degisimi

131



Demirel & Kurt

Getiri

Dikey (Deger) Ekser

-0.06
-0.08
-0.1

-0.12
Sekil 2. BIST 100 Endeks Getirisinin Zamana Gére Degisimi

Farkli piyasalarin volatilitelerinin birbiriyle olan iligkisini incelemek i¢in genellikle ¢ok
degiskenli GARCH (MGARCH) modelleri kullanilmaktadir (Bauwens, 2006: 79). Bu sebeple
dolar kuru ve BIST 100 endeksi arasindaki volatilite yayilimini incelemek i¢in Diagonal VECH
GARCH yontemi se¢ilmistir.

Diagonal VECH GARCH modelinde kullanilmak tizere ortalama model tahmini Sims (1980)’in
caligmasinda oOnerdigi Vektor Otoregresif Model (VAR) Analizi ile yapilmistir. VAR
Modelinin uygulanabilmesi i¢in en 6nemli kosul serilerin duragan olmasidir. Bu baglamda
oncelikle serilerin duraganliginin test edilmesi gerekmektedir. Calismada kullanilmak {izere
Dickey ve Fuller (1979) tarafindan 6nerilen Augmented Dickey Fuller (ADF) testi ile Phillips
ve Perron (1988) tarafindan literatiire kazandirilan Phillips-Perron (PP) testi kullanilmaktadir.

3. BULGULAR

Calismada kullanilan dolar kuru ve BIST 100 endeks getirisine iliski birim kok test sonuglari
Tablo 1°de verilmektedir. Tablodaki sonuglara gére hem dolar kurunun getirisi hem de BIST

100 endeks getirisi %1 anlamlilik diizeyinde duragan bulunmustur.

Tablo 1. ADF ve PP Birim Kok Testlerinin Sonuglari
2021, 1 (2)
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ADF PP
Sabitli ve sabitli Sabitli ve sabitli
Degiskenler trendli trendli
BIST -15.68 (0.00)* | -15.69 (0.00)* | -15.68 (0.00)* | -15.69 (0.00)*
KUR -14.99 (0.00)* | -15.00 (0.00)* | -14.98 (0.00)* | -14.99 (0.00)*

Not: * isareti %1 anlamlilik diizeyinde duraganlig1 ifade etmektedir.

Tablo 2°de ¢alismada kullanilan degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler verilmektedir.

Tablo 2. Tanimlayic Istatistikler

BIST KUR
Ortalama -4.52e-19 -1.37e-18
Minimum -0.09 -0.05
Maksimum 0.03 0.07
Standart Sapma 0.01 0.01
Carpiklik -1.29 0.29
Basiklik 9.42 14.04

Seriler duragan bulunduktan sonra ortalama modelin tahmin edilmesi gerekmektedir. Getiri

serilerine VAR Modeli Analizi yapilarak ortalama modeli tahmin edilmistir. Daha sonra

Diagonal VECH GARCH (1,1) modeli uygulanarak sonuglar Tablo 3’te listelenmistir.

Tablo 3. Diagonal VECH GARCH Sonuglar1

Katsay1 Standart Hata z-istatistigi Olasilik
ARCH(BIST, BIST) 0.04 2.9421e-003 16.55 0.00*
ARCH(BIST, KUR) 0.17 4.1810e-003 41.01 0.00*
ARCH(KUR, KUR) 0.39 5.4089¢-003 73.78 0.00*
GARCH(BIST, BIST) 0.59 0.0111 53.20 0.00*
GARCH(BIST, KUR) -0.08 0.0315 -2.84 0.00*
GARCH(KUR, KUR) 0.57 0.0326 17.61 0.00*
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Not: * isareti %1 0nem diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3 incelendiginde biitlin katsayilarin %1 diizeyinde anlamli oldugu bulunmustur. Bu
baglamda katsayilarin yorumlanmasi miimkiin olmaktadir. Diagonal VECH GARCH
modelinde katsayilar yorumlanirken toplanmaktadir. Katsay toplami +1°e yakinsa pozitif bir
volatilite yayilimindan, -1’e yakinsa negatif bir volatilite yayilimindan, 0’a yakinsa volatilite
yayilim iliskisinin ¢ok az oldugundan sz edilmektedir. Dolar kuru volatilitesinin BIST 100
volatilite yayilimini nasil etkiledigini bulmak igin ARCH(BIST, KUR) ve GARCH(BIST,
KUR) katsayilar1 toplanmaktadir. Katsayilarin toplami 0.09 olarak bulunmaktadir.

4. TARTISMA

Doviz kuru volatilitesi hisse senedi piyasalarinda volatiliteyi etkileyen onemli etmenlerden
biridir. Bunun sebebi doviz kuru volatilitesinin yiiksek olmasi yatirimcilarin hisse senedi
piyasasina yatirim yapmanin riskli oldugunu algilamasidir. Bu baglamda yapilan ¢aligmada

Dolar kuru volatilitesi ile BIST 100 endeks getiri volatilitesi arasindaki iliski incelenmistir.

Bu calismada Dolar kuru ile BIST 100 endeksi arasindaki volatilite yayilim etkisi ¢ok
degiskenli GARCH modellerinden olan Diagonal VECH GARCH modeli ile arastirilmistir.
Diagonal VECH GARCH modelinde biitiin katsayilar anlamli bulunmustur. Dolar kuru ile
BIST 100 arasindaki volatilite etkilesimini belirten katsayilarin toplam1 0.09 olarak

saptanmistir.
SONUC

Volatilite kavrami finansal piyasalardaki risk algisinin tespit edilebilmesi i¢in kullanilan 6nemli
bir gostergedir. Yatirnm kararlar1 alinirken yatirimcilar piyasalardaki oynaklik seviyesini
dikkate almaktadir. Burada finansal piyasalarin birbirleri ile olan yakin iliskileri bu
piyasalardaki oynakliklarin iligkisinin de takibini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda ¢alismada
doviz kuru volatilitesi ile BIST 100 endeks volatilitesinin etkilesimi ekonometrik olarak analiz

edilmistir.

Analiz sonuglarina gére Dolar kurunun volatilitesini arttiran %1°lik bir sok bir sonraki islem
giinii BIST 100 endeks volatilitesini %0.09 oraninda arttirmaktadir. Bu oranin 0°a yakin olmasi
aragtirmanin yapildigi tarih araliginda dolar kuru volatilitesinin BIST 100 endeks volatilitesini
cok az etkiledigini gdstermektedir. Bu baglamda dolar kurunda BIST 100 endeksine dogru ¢ok
kiiciik bir volatilite yayilim etkisinin bulundugu sdylenebilir. Bu durum diinyanin igerisinde

bulundugu pandemik siire¢ ve bu siirecte tiim makro degiskenlerin olumsuz etkilenmesi ile
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aciklanabilir. Zira burada diinya ile paralel olarak olusan piyasa durgunluk ve belirsizlikleri
yatirimcilarin yatirim kararlan iizerinde etkili olmus, déviz kuru oynakligi ve BIST endeks

oynaklig1 arasindaki bagimliligin zayiflamis olmasi muhtemeldir.
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Diinya bankasi siniflandirmasina gére iilkelerin ekonomik kalkinma siirecinde karsilastigi orta
gelir tuzagi kavrami énemli bir yer tutmaktadir. Ulkelerin kalkinmaya yénelik yeterli teknolojik
alt yapuy olusturamamast nedeniyle Ar-Ge ve inovasyona gerekli yatirimin yapilmadigi
goriilmektedir. Bu baglamda ¢alismanin amact OECD iilkeleri igin orta gelir tuzag iizerinde
Ar-Ge ve inovasyonun roliiniin degerlendirilmesidir. Se¢ilen iilke grubu icin 1996-2013 donemi
panel veri analizi kullanilarak Westerlund Bootstrap (2007), Westerlund Durbin-Hausman
(2008) esbiitiinlesme ve Hatemi-J asimetrik nedensellik testi yontemleriyle kisi basina diisen
gelir, Ar-Ge harcamalari, lleri teknoloji ihracat oram, yerlesik patent sayist ve doktora diizeyi
arastirmact sayisi degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore soz
konusu degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski bulunmustur. Kisi basina diisen gelir ile
doktora diizeyi arastirmact sayisi arasinda dogrudan tiim bilesenler i¢in ¢ift yonlii nedensellik
oldugu goriilmiistiir. Ar-Ge harcamalari, ileri teknoloji ihracat orani ve doktora diizeyi
arastirmact sayisindan kigi basina diisen gelire dogru bir iliski vardwr. Ayrica negatif bilesenler
hari¢ Ar-Ge harcamalart ve ileri teknoloji ihracat oranindan kisi basina diisen gelire dogru bir
nedensellik iliskisi mevcuttur. Yerlesik patent sayisinda meydana gelen pozitif bir sok
durumunda ise kigi basina diisen gelir, Ar-Ge harcamalari, doktora diizeyi arastirmact sayisi

ve ileri teknoloji ihracat orani pozitif bir tepki vermektedir.
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THE ROLE OF R&D AND INNOVATION IN THE MIDDLE INCOME TRAP: AN
APPLICATION ON OECD COUNTRIES

Abstract

According to the World Bank classification, middle-income trap is an important statement that
countries face in the process of economic development. There is no enough investments in R&D
and innovation because of not to create adequatet echnological infrastructure for the
development of countries. Aim of the study is an assessment of the role R&D and innovation on
middle-income trap for OECD countries. The relationship among per capita income, R&D
spending, high-technology exports ratio, residents patent applications and number of doctoral-
level researchers were analyzed by using Westerlund Bootstrap, Westerlund Durbin-Hausman
cointegration and Hatemi-J asymmetric causality in panel data analysis period 1996-2013 for
selected group of countries. Among variables was found a long-term relationship in result of
study. There is causality was found for all components with per capita income between number
of doctoral level researchers. There is a relationship from R&D, high-technology exports ratio
and doctoral-level researchers to per capita income. Morover excluding the negative
components from R&D spending and high-technology exports ratio to per capita income. Per
capita income, R&D spending, the number of doctoral-level researchers and high-techexport
ratio gives a positive response in case of a positive shock occurred in residents patent

applications.

Keywords: Middleincome Trap, R&D Spending, Innovation, Panel Data, Asymmetric Causality
Analysis.

JEL Classfication: C01, C33, E17, O32.

‘Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.’

1. GIRIS

Ekonomik kalkinma siirecinde devletler daha yiiksek refah seviyesine ulagabilmek igin
teknolojik degisim ve inovasyona giderek artan oranda Onem vermektedir. Bu baglamda

ekonomilerde teknolojik gelisim siireci igerisinde refah artisi i¢in Ar-Ge harcamalar1 ve
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inovasyon ayrilmaz bir biitiin olusturmaktadir. Bu nedenle ekonomilerin bilimsel ilerleme

kaydedebilmesi i¢in Ar-Ge ve inovasyona gerekli yatirimin yapilmasi gerekir.

Ekonomilerde genel denge igerisinde biitce agig1 yasanmasi yada tasarruf-yatirrm dengesinin
acik vermesi cari islemler dengesini negatif etkileyerek cari agigin artmasina neden olmaktadir.
Ekonomik kalkinma siirecinde siirdiiriilebilir bir biiylime i¢in yurt i¢i tasarruf oranlarinin
yetersiz kalmasi ve yasanan biitge acig1 diisiik ve orta gelirli {ilkelerin ekonomik biiylime
oranlarini diislirerek bir {ist gruba gegmesini engellemektedir. Dolayistyla ekonomik biiylime
icin gerekli yatirimlarin yapilamamas1 ve GSYIH’dan Ar-Ge harcamalarina ayrilan payin
diisiik kalmasi sonucu teknolojik alt yapiya yonelik inovasyona gerekli 6nemin verilmedigi
anlagilmaktadir. Buradan hareketle gerekli inovasyon destekli atilim yapamayan ekonomiler
orta gelir grubundan siyrilip yiiksek gelir grubuna gecemeyerek orta gelir tuzagina
yakalanmaktadir. Tablo 1°de goriildiigii {izere Diinya Bankas1 (2016)’nin kisi basina diisen
gelire gore yaptig1 siiflandirmada tilkeler ii¢ gruba ayrilmistir. Yapilan bu siniflandirmaya
gore orta gelir tuzagi, orta gelirli ilke grubunun ekonomik biiyiimesini Ar-Ge temelli inovasyon

kapsaminda yeterli oranda arttiramamasini ifade etmektedir.

Tablo 1: Kisi Bas1 Gelire Gore Diinya Bankasi Ulkeler Smiflandirmasi (2016)

Alt orta gelirli Ust orta gelirli
1,045 dolar ve alt1 1,045 — 4,125 dolar 4,126 — 12,745 dolar 12,746 dolar ve lizeri
arasi arasi

Kaynak: Diinya Bankasi

Diinya Bankasi’nin siniflandirmasinda orta gelir tuzagi, kisi bagina diisen gelirin alt ve {ist
esikleriyle belirlenmektedir. Orta gelir tuzagi kavrami i¢in Woo (2012) yaptigi siniflandirmada
secilen {ilkeleri ABD ekonomisi ile karsilagtirilarak bir endeks (Yakalama Endeksi)
olusturmustur. Hesaplanan be endekse gore iilkelerin kisi basina diisen gelirleri ABD’nin kisi
basina diisen gelirine oranlanarak gruplandirmalar yapilmistir. S6z konusu gruplandirmada
Tablo 2’de yer alan ii¢ iilke grubu belirlenmistir. Yakalama endeksine gore tlilkelerin kisi basina
diisen gelirlerinin ABD’nin kisi basina diisen gelirine orant %55-%20 araliginda kalmasi orta
gelir tuzaginda olundugunu gostermektedir. Ayrica Eichengreen, Park ve Shin (2013)’e gore
iilkelerin orta gelir tuzagindan ¢ikabilmesi i¢in iist limitin % 55°den % 58’e ulagsmas1 gerektigini

belirtmektedir.
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Tablo 2: Yakalama Endeksi (YE)

Yiiksek gelirli Ekonomiler Orta gelirli Ekonomiler Diisiik gelirli Ekonomiler
YE>%S55 %55>YE>%20 YE<%20
Kaynak:Woo, 2012.

Teorik agidan Ohno (2009) ise orta gelir tuzagina yonelik dort asama belirlemistir. Kalkinma

siirecine yonelik bu agsamalar Sekil 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3: Ohno (2009)’ya Gore Kalkinma Evreleri ve Orta Gelir Tuzag

Yabanci sermaye lanmasi
1. Asama * Yabanci sermaye denetiminde basit montaj ve imalat
2. Asama * Yabanci sermaye hakimiyetinde {iretim geniglemesi
3. Asama »  Yiiksek kaliteli mal iiretimi (Inovasyonel)
4. Asama * Tam kapasite ile yenilik ve {iretim dizayn1 (Tam inovasyon)

Kaynak: Ohno, 2009.

Belirtilen bu asamalara gore baslangic olarak yabanci sermaye girisi saglandiktan sonra ilk
asamada hafif ihrag¢ iirlinlerin islenmesi yada montajinin yapilmasi s6z konusu iken temel
girdiler disaridan ithal konumundadir. Bir sonraki asamada iiretim artigina dayali tilkenin geliri
artacaktir. Ugiincii asamada iilke rekabet potansiyelini arttirip yiiksek kalitede iiriin ihracatina
yonelecektir. Son agsamada ise Ar-Ge harcamalar giderek arttig1 i¢in tilke yeni iirlin piyasasinda
gerekli inovasyonel faaliyetleri gergeklestirecek ve liretimde onci iilkeler grubuna girecektir.
Bu ayrimsal yapiya gore orta gelir grubunda yer alan iilkelerin ikinci asamadan ii¢iincii agamaya
gecememesi, yani geliri artmakta olan {ilkenin uluslararasi piyasada rekabet giiciini
artiramayarak inovasyona gerekli Oonemin verilmemesi Ohno (2009)’ya gore orta gelir
tuzaginda kalindigin1 gostermektedir. Diger yandan Ener ve Karanfil (2015)’e gore ise iiglincii
asamaya gecemeyen orta gelir tuzagindaki tilkelerin, kisi basia diisen geliri yeterli 6l¢iide
arttiramamasindan dolay1 yurt i¢i tasarruflari azalirken cari islemler dengesi de olumsuz
etkilenecektir. Buradan hareketle tasarruf acigi yatirimlarin diismesine neden olacak ve

ekonomik kalkinma yavaslayacaktir.
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Sekil 1:Tho (2013)’ e Gore Ulkelerin Kalkinma Siireci

= 4,5
8 4
3,56
5 3 -~
(723
8 25 ~
g 2
= 15
]
g 1
Z 05
)
A B C D
Zaman

Kaynak:Tho, 2013.

Tho (2013) ise Sekil 1’de yer alan tilkelerin kalkinma stirecinde C noktasindaki gelir diizeyini
D noktasindaki gelir seviyesine tasiyamayan ekonomilerin orta gelir tuzagina yakalandigin
ifade etmektedir. Sekil 1’de B noktas1 yoksulluk diizeyini, C noktasi da orta gelir grubunu
gostermektedir. Burada tilkelerin orta gelir grubuna gecgebilmesi i¢in siirdiiriilebilir bir biiyiime
ile imalat ve hizmet sektorlerinin toplam ¢ikt1 ve istihdam igerisindeki paylarinin arttirilmasi
gereklidir. Orta gelir diizeyine ulasan iilkelerin reel iicret artiglari ile birlikte is giiclinde de artis
yasanmaktadir. Fakat C noktasindaki gelire ulasan ekonomilerin, D noktasindaki gelire
planlanan siirede ulasamamasi orta gelir tuzagi (C-D arasina) igerisinde kalindigini
gostermektedir. Burada Ar-Ge harcamalarn eksikligi ve teknolojik alt yapi igin gerekli
inovasyonun gergeklestirilememesi verimlilik artisim1 diisiirmektedir. Dolayisiyla orta gelir
tuzagindan kurtulmak igin is gliciindeki verimlilik artig1 ticret artiglarindaki oran1 yakalamalidir.
Bagka bir ifadeyle bu konumdaki iilkeler daha yiiksek seviyede ve daha kaliteli egitim ile

nitelikli is giicli arzinmi arttirmalidir.

Kisaca Tho (2013)’ya gore orta gelir grubuna ulasan tilkelerin is giiciiniin bol olmasina ragmen
sermayesi sinirlidir. Bu yap1 igerisinde devam ederek teknolojik ilerleme kaydedebilmek igin
once Ar-Ge ve inovasyona buna bagli olarak da sanayi alanlarinda genisleyen yatirimlara
ihtiya¢ oldugu belirtilmektedir. Bu yatirimlar ve Ar-Ge harcamalar1 sonucunda yeni patentler
elde edilerek teknolojik ilerleme kaydedilmis olacak ve Ar-Ge harcamalarinin birim basina
getirisi yiikselecektir (Freire ve Jesus, 1999). Bu acidan orta gelir tuzagindan c¢ikista Ar-Ge
yatirimlarinin artmasi ile yeni iiretim teknikleri ve yeni sahalar ilave edilerek ekonomik
kalkinma siirecinde tliretim artacak, ekonomik biiylimede bir siireklilik s6z konusu olacaktir

(Seck, 2012). Aym sekilde, Agenor (2015)’a gore yapilan yatirimlar sayesinde beseri
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sermayenin getirisi arttiracagi i¢in teknolojik ilerleme ve iiriin kalitesine yonelik iyilesmeler
yasanacaktir. Malerba (2006) ise bilgi diizeyi genisledik¢e yeni alt disiplinler ve yeni arama
teknikleri ile siirecin gelismesi gerektigini belirtmektedir. Kalkinma siirecine yonelik birimlerin

yenilik¢i ve tiretken davranis ve organizasyon igerisinde olunmasi gerektigini ifade etmektedir.

Kharas ve Kohli (2011) orta gelir tuzagindan ¢ikamayan {ilkelerin nedenini bozulan gelir
dagilimma ve ig talebin yetersiz kalmasma dayandirmaktadir. i¢ talepte meydana gelen bir
durgunluk sonucunda finansal bor¢lanmanin artacagini boyle bir durumda ise diisiik gelirli

kesimin borg yiikiinlin de giderek artis gésterecegini ifade etmistir.

Calismanin ilk kisminda orta gelir tuzaginin teorik alt yapisi incelenmistir. Ekonomik kalkinma
siirecinde Ar-Ge ve inovasyonun onemi degerlendirilmistir. Daha sonra OECD iilkeleri i¢in
orta gelir tuzagina iliskin karsilastirmali analiz yapilarak uygulama kismina gecilmistir.
Uygulama kisminda ise Westerlund Bootstrap (2007), Westerlund Durbin-Hausman (2008)
esbiitiinlesme ve Hatemi-J asimetrik nedensellik testi yontemleriyle degiskenler arasindaki

iligki incelenmistir.

1.1 Literatiir Taramasi

Carree ve Thurik (2003) Girisimciligin ekonomik biiylime iizerine etkisini arastirdiklar
caligmada Schumpeterian etkisi tizerinde durmuslardir. Dolayisiyla issizligin girisimciligi

arttiracagl ve bu durumdan da ekonomik biiylimenin olumlu etkilenecegi belirtilmektedir.

Yavuz, Albeni ve Kaya (2009)’nin secilmis iilkeler i¢in Ar-Ge harcamalari ve inovasyon
performanslarinin karsilastirildigi calismada Japonya ve ABD’nin 6ncii konumda oldugu
vurgulanmustir. Avrupa Birligi iilkeleri icerisinde Danimarka, Finlandiya, Isvec, Isvicre ve
Ingiltere inovasyon lideri olarak gosterilmistir. Kisaca ekonomilerin biitgesinden Ar-Ge’ye

ayirdiklart paylarin inovasyon performansini biiyiik oranda etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

Bingwen, (2011) Cin ekonomisine yonelik yaptig1 calismada kisi basina diisen gelire gore
uluslararasi karsilastirmalar yaparak ekonomik kalkinma iizerine ¢ikarimlarda bulunmustur. Bu
dogrultuda Cin ekonomisinin {ist gelir grubuna gegebilmesi i¢in piyasa ekonomisinden faktor
odakli ekonomiye gecgerek verimlilik artisi saglamasi gerektigini belirtmistir. Orta gelir
tuzagindan ¢ikmak icin kalkinma modelinde bir donilisim olmasi gerektigi sonucuna

varilmastir.
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Jitsuchon (2012) Tayland ekonomisi iizerine yaptig1 degerlendirmede Tayland ve Kore arasinda
karsilagtirma yapilmig ve Ar-Ge harcamalarinin yetersiz kaldigi belirtilmistir. Dolayistyla
yetersiz kalan Ar-Ge harcamalariin orta gelir tuzagindan ¢ikista engel oldugu goriilmektedir.
Kisaca ekonomik kalkinmayi siirdiirebilmek i¢in arastirma kapasitesinin yani gerekli alt

yapisinin yeterince desteklenmesi gerektigini ifade etmektedir.

Felipe, Abdon ve Kumar (2012) orta gelir tuzagina gore iilke gruplarin1 degerlendirerek s6z
konusu gruplar arasindaki gecis asamalar1 degerlendirilmistir. Uzerinde calisilan iilkelerden
Kore, Malezya ve Filipinler karsilastirmali {istiinliikte iiriin ihracat1 baz alinarak incelenmistir.
Varilan sonuca goreKore bircok karsilastirmali iirlinde istiinliikk saglarken, Malezya ve

Filipinler sadece elektronik alaninda karsilagtirmali iistiinliik elde edebilmistir.

Isik ve Kiling (2013) OECD iilkeleri iizerine bilgi ekonomisi agisindan yaptiklari ¢calismada
inovasyon, rekabet giicii ve verimlilik potansiyelleri en yiiksek iilke grubunun isveg, Finlandiya
ve Danimarka’nin oldugunu belirtmektedirler. Ulastiklar1 sonugta bilgi ekonomisi ile ekonomik

biiyiime arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Eichengreen, Park ve Shin(2013) 45 {ilke i¢in gelir gruplarina gore kisi basina gelirler agisindan
yapilan analizde genel olarak orta gelirli iilkelerde biiylime hizinin diisecegi ve gelirlerinin
azalacagi yoniinde ¢ikarimda bulunmustur. Tho (2013) ise Endonezya, Malezya, Filipinler ve
Tayland iilkelerinin orta gelir tuzagindan c¢ikabilmesi i¢in yapilmasi gerenler iizerinde
durmustur. Bu baglamda yapilmasi gerekenler su sekilde siralanmistir. Ar-Ge harcamalarinda
artis, yiiksek kaliteli insan kaynaklari, karsilastirmali iistiinliik yaratilmasi ve kurumlarin

yiiksek verimlilikte caligmas1 vb.

Robertson ve Ye (2013) Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu 46 orta gelirli iilkeyi incelemistir.
Sonuca gore 19 iilkenin orta gelir tuzaginda oldugu belirtilmistir. Diger bir ¢alismada
Kanchoochat ve Intarakumnerd (2014) orta gelir tuzagini politika farkliliklar1 agisindan ve

teorik agidan incelemis, ekonomik kalkinmaya yonelik ¢ikarimlarda bulunmustur.

Ozkaya (2014) rekabet, Ar-Ge, inovasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi inceledigi
caligmada Ar-Ge harcamalarindaki artigin inovasyon ve dolayisiyla ekonomik biiyiime tizerinde
tek basina yeterli olmadig1 ve patent sayilarinin yeterli oranda artmayabilecegini ifade
etmektedir. Ayrica Ar-Ge, inovasyonun yaninda sermaye akimlarinin yogunlagmasi gerektigi

ve bdylelikle orta gelir tuzagindan ¢ikilabilecegi sonucuna varilmastir.

Kasenda (2014) ise Endonezya, Tayland ve Filipinler gibi gelismekte olan Asya ekonomilerinin

orta gelir tuzagindan ¢ikabilmesini G. Kore’ nin uyguladig: politikalara dayandirmaktadir. Bu
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baglamda yonetim siteminde etkinlik, liderlik, giiclii alt yapi, egitim, Ar-Ge harcamalar1 ve

iiretimde sanayilesmenin oncelikli ele alinmasi gerektigini belirtmistir.

Kogak ve Bulut (2014) orta gelir tuzagina yonelik Tiirkiye’yi ele almistir. Ulagilan sonugcta
Tiirkiye ekonomisinin orta gelir tuzaginda olmadigi ifade edilmistir. Bagka bir ¢alismada Ener
ve Karanfil (2015) ise Tiirkiye ekonomisinde tasarruf agiginin orta gelir tuzag: iizerindeki
etkisini arastirmistir. Elde edilen bulgulara gore toplam yurti¢i tasarruflardan ve faiz

oranlarindan kisi bagina diisen gelire dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi bulmustur.

Diger bir ¢calismada Atik (2015) Tiirkiye ekonomisinin orta gelir tuzagindan ¢ikabilmesi i¢in
egitim alt yapisina, beseri sermayeye, inovasyona, teknolojiye yonelik Ar-Ge harcamalarinin
iiniversite-sanayi igbirligi ile ele alinmasina yonelik girisimlerin yapilmas: gerektigi

vurgulanmigtir.

Sungur, Aydin ve Eren (2016) ise Ar-Ge, inovasyon, ihracat ve ekonomik biiylime arasindaki
iliskiyi incelemistir. Varilan sonugta patent sayilarindan ekonomik biiyiimeye ve ihracata dogu
bir nedensellik bulunmustur. Ayrica ihracattan Ar-Ge harcamalarina dogruda bir nedensellik

bulunmustur.

Baska bir caligmada Karanfil (2016) ise Avrupa Birligi ve Tiirkiye i¢in kisi basina diisen gelir,
Ar-Ge harcamalar1 ve tasarruflar arasindaki yapiyr analiz etmistir. Ulasilan sonuca gore
degiskenler arasinda uzun donemli bir iligski bulunurken ayni zamanda kisi basina diisen gelir

Ar-Ge harcamalarinin nedeni ¢ikmaistir.

1.2 OECD Ulkelerinde Orta Gelir Tuzagi, Ar-Ge Ve inovasyon

OECD iilke grubuna ait Tablo 4’de yer alan verilere bakildiginda kisi basina diisen gelire gore
ilk siray1 Liiksemburg, ikinci Norveg, {i¢iincii siray1 ise Isvigre almistir. En diisiik gelire sahip
iilkelerin ise Tiirkiye ve Meksika oldugu goriilmektedir. OECD ortalamast 2.0 olan Ar-Ge
harcamalarinda Israil 4.2, Giiney Kore 4.1, Japonya 3.5, Finlandiya 3.3, Isve¢ 3.3, Danimarka
3.1 oran ile en yiiksek paya sahip iilkelerdir. Toplam on {i¢ iilke, OECD ortalamasinin {izerinde
GSYIH’sindan Ar-Ge harcamalarina pay ayirirken, geriye kalan on yedi iilke ortalamanin

altinda kalmaktadir. En diisiik orana sahip iilkeler ise Sili, Estonya ve Meksika’dir.

Tablo 4: OECD Ulkelerinde Orta Gelir Tuzagi, Ar-Ge Ve Inovasyon
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Ulke Grubu Kisi Basina Ar-Ge ileri Arastirmaci Patent
Diisen Gelir (§) Harcamalar  Teknoloji Sayisi(milyon Sayisi
1(% Ihracat Oram  Kisi basina)
GSYIH)

Liiksemburg 116 664 1.1 8.1 4799 109
Norveg 97 307 1.6 19.1 5575 1101
Isvicre 85 594 2.9 26.5 4 481 1525

Danimarka 61 740 3.1 14.2 7 264 1341

Isvec 58 938 3.3 13.9 6472 2332
ABD 54 629 2.8 17.7 4018 287 831
irlanda 54374 1.6 22.4 3370 333
Hollanda 52172 2.0 20.4 4302 2 315
izlanda 52 000 2.5 15.4 7 034 33
Kanada 50235 1.6 14.1 4 489 4567
Finlandiya 49 823 3.3 7.2 7 184 1 596
Almanya 47 821 2.8 16.1 4472 47 353
Ingiltere 46 331 1.6 7.6 4 055 14972
Fransa 42732 2.2 25.8 4153 14 690
Israil 37207 4.2 15.6 8282 1201
Japonya 36 194 3.5 16.8 5201 271 731
Italya 34 908 1.2 7.2 1973 8307
Ispanya 29 767 1.2 7.6 2 652 3026
G. Kore 27970 4.1 27.1 6 456 159 978
Slovenya 23999 2.6 6.2 4216 470
Portekiz 22132 1.4 4.3 4141 647
Yunanistan 21 498 0.8 7.5 2 628 698
Estonya 20 161 0.5 8.8 2100 12
Cek Cum. 19 529 1.9 14.7 3249 984
Slovak Cum. 18 501 0.8 10.3 2717 184
Sili 14 528 0.4 4.9 390 340
Polonya 14 342 0.9 7.7 1850 4237
Macaristan 14 028 1.4 16.3 2522 642
Tiirkiye 10 515 0.9 1.9 1168 4392
Meksika 10 325 0.5 15.9 383 1210
OECD 40 865 2.0 13.4 4 053 27 938
Avrupa 35717 2.1 14.3 3426 4000 - 5000
Birligi

Not: 2014 yili baz alinmis olup, 2014 yili verisi olmayan iilkelerin geriye doniik degerleri dikkate
alinmastir.
Kaynak: Diinya Bankas1

Ileri teknoloji ihracati olarak iiretilen Ar-Ge yogun iiriinlerin ihracat icerisindeki oranina
bakildiginda ise OECD ortalamasi 13.4 iken en fazla ileri teknoloji ihracat oran1 Giiney Kore
(27.1) ile Isvigre (26.5)’ ye aittir. OECD iilkeleri icerisinde Tiirkiye 1.9 oran ile en diisiik ileri
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teknoloji ihracat oranina sahiptir. Milyon kisi bagina diisen arastirmaci sayisina bakildiginda
Israil, Danimarka, Finlandiya ve izlanda basi ¢eken iilkelerdir. Meksika ise en son sira da yer
almaktadir. Patent sayilarinda ise biiyiik bir fark ile ABD, Japonya ve G.Kore lider konumdadir.
Bu ii¢ iilke disinda OECD ortalamasini gegen tek lilke Almanya olmustur.

Tablo 5: OECD Ulkelerinde inovasyon ve Yakalama Endeksi

Inovasyon Endeksi Yakalama Endeksi Orta
Ulke Grubu Biiyiime Gelir
2007 2010 2014 orani 2000 2014 Tuzad
(%)
Isvicre 0.802 0.808 0.810 0.14 103 156
Isvec 0.723 0.758 0.740 0.34 80 108 8
Finlandiya 0.672 0.676 0.676 0.09 66 91 12
Almanya 0.650 0.689 0.676 0.58 65 87 13
Danimarka | 0.647 0.697 0.736 1.87 84 111 14
Liiksembur | 0.640 0.626 0.642 0.04 134 213 8
g
Izlanda 0.603 0.624 0.624 0.49 87 95 7
Hollanda 0.573 0.593 0.647 1.76 71 95 14
Belcika 0.573 0.611 0.619 1.10 64 87 13
irlanda 0.570 0.603 0.628 1.39 72 99 12
Kanada - - - - 66 92 13
Ingiltere 0.565 0.607 0.636 1.72 72 85 12
Avusturya 0.557 0.556 0.585 0.69 67 94 12
Fransa 0.544 0.573 0.591 1.17 62 78 13
Israil - - - - 58 68 15
Japonya - - - - 102 66 12
Slovenya 0.446 0.496 0.534 2.61 28 44
Norve¢ 0.434 0.482 0.479 1.42 104 178 7
Estonya 0.420 0.470 0.489 2.18 11 37 9
Ispanya 0.396 0.399 0.385 -0.38 41 55 12
Italya 0.393 0.427 0.439 1.61 55 64 10
G. Kore - - - - 33 51 14
Cek Cum. 0.373 0.425 0.447 2.61 16 36 11
Portekiz 0.365 0.426 0.403 1.44 31 40 15
Yunanistan | 0.362 0.382 0.365 0.10 33 39 17
Macaristan | 0.336 0.359 0.369 1.35 13 26 13
Slovak C. 0.316 0.316 0.360 1.91 15 34 11
Sili - - - - 14 27 15
Polonya 0.292 0.314 0.313 0.96 12 26 13
Tiirkiye 0.160 0.182 0.257 6.98 12 20 17+
Meksika - - - - 18 19 22+

*simgesi s6z konusu tilkenin daha {ist orta gelir grubunda oldugunu ifade etmektedir.
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Not: Orta gelir tuzagi, geriye doniik her tilkenin verisinin olmamasi nedeniyle iist orta gelir grubunda
gecen yil siirelerini vermektedir. Orta gelir tuzaginin hesaplanmasina yonelik gayri safi yurti¢i hasiladan
kisi bagina diisen gelir baz alinmustir.

Kaynak: Diinya Bankasi1

Inovasyon endeksi degerlendirmesine gore Tablo 5°de 2007-2014 dénemi i¢in en yiiksek oranin
Isvigre ve Isveg’e ait oldugu goriilmektedir. Belirtilen ddnem boyunca 2007 de % 0.160, 2010
da % 0.182 ve 2014 % 0.257 oran ile en son sirada yer alan Tiirkiye, inovasyon endeksi biiyltime
oraninda % 6.98’lik bir biiylime sergileyerek tiim iilkeleri geride birakmistir. Fakat bu elde
edilen biiyiime orani yiiksek olmasima ragmen oran olarak Tiirkiye diger iilkelere yetisme
acisindan hala geri konumdadir. Tiirkiye disinda inovasyon endeksi biiylime oraninda en ¢ok
gelisen iilkeler sirasiyla Slovenya, Cek Cumbhuriyeti, Estonya, Slovak Cumhuriyeti ve
Danimarka olmustur. inovasyon endeksinde gerileme yasayan tek iilke ise Ispanya’dir. Bu
baglamda degerlendirmeye alinan OECD iilkeleri icerisinde Tablo 5’ e gére inovasyon liderleri
olarak Isvigre, Isveg, Danimarka, Finlandiya, Almanya, Hollanda ve Liiksemburg olarak

belirlenmistir.

Orta gelir tuzag1 bakimindan ilk olarak yakalama endeksi degerlendirmesinde sinirda kalan
Meksika harig¢ 2000 yil1 verilerine gore on iki iilke (Slovenya, Estonya, Ispanya, G. Kore, Cek
Cum., Portekiz, Yunanistan, Macaristan, Slovak Cum., Sili, Polonya ve Tirkiye) orta gelir
grubunda yer alirken 2014 yil1 verileri i¢in Ispanya bir iist gruba gecerek on bir iilkenin hala
orta gelir grubunda oldugu ve orta gelir tuzagindan kurtulmaya ¢alistig1 goriilmektedir. Genel
olarak bakildiginda orta gelir grubunda yer alan iilkelerden Estonya, Cek Cum., Ispanya,
Portekiz, Yunanistan, Macaristan, Slovak Cum., Sili, Polonya ve Tirkiye’nin Ar-Ge
harcamalart OECD ortalamasinin altindadir. Ayni1 sekilde Slovenya, Estonya Yunanistan,
Portekiz, Ispanya, Slovak Cum., Sili, Polonya ve Tiirkiye nin ileri teknoloji ihracat oram

OECD ortalamasinin altinda kalmaktadir.

Yiiksek gelir grubuna gecemeyen Meksika ve Tiirkiye iist orta gelir grubunda OECD iilkeleri
icerisinde en uzun siire kalan iilkelerdir. Diinya Bankasi’nin yaptig1 siniflandirmaya gore orta
gelirli iilke grubunda kalma siiresi ortalama 12.5 yil olarak hesaplanmistir. Bu siireyi en fazla
gecen lilke Meksika oldugu, ardindan Tiirkiye ve Yunanistan’in geldigi goriilmektedir.
Dolayisiyla Diinya Bankasi siniflandirmasinda Meksika ve Tiirkiye orta gelir tuzaginda
goriilmektedir. Orta gelir tuzaginmi en kisa siirede atlatan iilkeler ise Norveg, Izlanda,

Liiksemburg, Isve¢ ve Estonya olmustur.
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2. YONTEM

Calismada OECD iilkeleri agisindan Ar-Ge harcamalar1 ve inovasyonun Orta Gelir Tuzagi
tizerine etkisi arastirllmistir. Analiz ve uygulama kisminda panel veri ydntemlerinden
yararlanilmigtir. Kullanilan veriler Diinya Bankasindan derlenmis olup 1996-2013 dénemini

kapsamaktadir.
Olusturulan model i¢in agagidaki temel esitlikten yararlanilmigtir.

KBGj; = po + p1AR-GEj; + p2TEKNO;; + B3PATENT; + [4ARiuit
KBGi : Kisi Basina Diisen Geliri

AR-GEi;  : Ar-Ge harcamalarimin GSYIH’ orami

TEKNO; : Ileri teknoloji ihracat oran:

PATENT;; : Yerlesik patent sayisi

AR :Doktora diizeyi Arastirmact sayisini ifade etmektedir.

2.1 Yatay Kesit Bagimlihigr ve Homojenlik Sinamasi

Uygulanan panel veri analizinde kullanilacak yontemlerin belirlenebilmesi i¢in ilk olarak yatay
kesit bagimlilig1 ve homojenlik sinamasi yapilmistir. Yatay kesit bagimliligi modelde yer alan
herhangi bir degiskende meydana gelen sokun, diger degiskenleri de etkiledigini belirten
korelasyonu ifade etmektedir. Yatay kesit bagimliligi durumunda duraganlik sinamasina
yonelik kullanilacak testlerin yatay kesit bagimliligin1 dikkate aliyor olmasi gerektiginden
ikinci nesil birim kok testlerini kullanmak daha tutarli ve etkin sonug¢lara ulasmamizi

saglayacaktir.
Degiskenler arasindaki korelasyon iliskisi (1) nolu esitlikte oldugu gibi belirtilmektedir
y.=o;+p ' x,+u, i=1,2,..N; t=1,2,....T (1)
Cov(u, p,)# 0en az bir kesitigin i # j

S6z konusu esitlik icin kalintilar arasindaki korelasyonlarin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadigi Breusch-Pagan (1980) ve Pesaran (2004)’nin LM testi ile sinanmaktadir (Pesaran
2004; Baltagi 2013). Belirtilen LM test istatistii ise (2) nolu esitlikte yer aldigi haliyle

hesaplanir.
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N-1 N
LM,, = TZ: D80 Xnwann (2)

J=i+l
Yatay kesit bagimlilig1 sinamasi i¢in LM test istatistiginde regresyon sonucu elde dilen
kalintilar arasindaki korelasyon katsayisi p,’yi vermektedir. Denklemde ;(f,.( -1y dagilimina

uyan test istatistigine ait hipotezler ise asagida verilmistir.

HO:piizp.ii=0>l.¢j

H:p,=p;#0

Homojenlik smnamasinda ise her bir iilke i¢in egim katsayilar1 i¢cin Pesaran ve Yamagata
(2008)’nin Delta_Tilde (A ) testleri kullanilmistir. Dolayisiyla (1) no’lu esitlik dikkate alinarak
asagida (3) nolu esitlikte gosterilen A ve kiigiik drneklemler igin ise Diizeltilmis Delta_Tilde (

Aa 4 ) testleri verilmistir.

-1Q B -1g ‘
A:\/ﬁ.m aAad,-:\/N-LE(Z'T) (3)
JVar(z;)
2.2 Panel Birim Kok Testi

Calismada paneli olusturan OECD iilkelerii¢in yatay kesit bagimliligini dikkate alan ikinci nesil
birim kok testlerinden Pesaran (2007)’1n CADF istatistigi kullanilmistir. Olusturulan CADF

regresyon denklemine ait esitlik asagida verilmistir.
Avie=ai + pi vi 1 + doyes + di Aye + e 4)

Burada y birimlere ait t zamandaki ortalamay1 vermektedir. Her bir iilke i¢in elde edilen CADF
regresyon denklemini kostuktan sonra panelin geneli i¢in olusturulan CIPS istatistigi ise (5)

nolu esitlikte oldugu gibi elde edilir (Tatoglu, 2012: 224; Karanfil, 2016: 227-228).

CiPS =YL, CADF; (5)

2.3 Esbiitiinlesme Testleri

Westerlund (2007) esbiitiinlesmenin varligini sinamak i¢in hata diizeltme modeline dayanan
temel esitlik asagida verildigi gibi olusturulmustur.

Vir= o + X it fi + zZit (6)
S6z konusu esitlige goret=1, ....,T ve i=1,....N indeksleri zaman serisi ve yatay kesit birimlerini

vermektedir. Esitlikte yer alan x;piir rassal yiiriiyiis sgreci sergilemekte ve hata terimine ait n;,
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(o) sabit varyansli,bagimsiz ve 6zdes dagilmaktadir. Yatay kesit bagimliligina gore birimden

birime degisebilen katsayi ise a;; olarak verilmektedir (Westerlund ve Edgerton (2007: 186).
Zit = Uit + Vie Vit = Z§'=1 njandwi = Z?:o ajeir;, (7)
Hy: 6= 0 biitiin birimler icin, ~ Hy: 6/°> 0 baz1 birimler i¢in

Belirlenen hipotezler icin sifir hipotezi esbiitiinlesmenin varligin1 ifade ederken alternatif
hipotez uzun doénemli iliskinin olmadig1 gostermektedir. Hipotezler i¢in elde edilen test

istatistigi ise su sekilde belirlenmektedir.
LM = 1/ NT? Z?’:l LB (8)

Test istatistigine ait Si, zi nin kismi tolamini, Axikosulu altinda &;® iseu; nin uzun dénem
varyansini vermektedir. Fakat (8) nolu istatistife gore hesaplanan asimtotik kritik degerler
kiigiik 6rneklemlerde yaniltict sonuglara yol acabilecegi ihtimali {izerine calismada bootstrap
kritik degerler dikkate alinmistir. Bu baglamda Westerlund (2008) esbiitiinlesmeye yonelik
yaptig1 sinamalardasimiilasyon sonuclarindan elde edilen Fisher temelli Durbin-Hausman panel
esbiitiinlesme testinin diger panel testlerine gére daha gii¢lii oldugunu gostermistir. Kullanilan

Durbin-Hausman test istatistigi ise (9) nolu esitlikte verilmistir.
DH, =S, (O, - @2)22};1 Sy i )]

Test istatistigine gore hipotezler Hy: @;=1 biitiin birimler i¢in i=1,....n, Hy: ;= @ ve J<I bazi
birimler i¢in olarak belirlenmistir. Hipotezlere goreHphipotezi yokluk, alternatif hipotez ise
birimlere yonelik esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu ifade etmektedir (Westerlund, 2008: 202-
203).

2.4 Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi

Calismada degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi Hatemi-J asimetrik nedensellik testi ile
analiz edilmistir. Hatemi-J (2012)’ye gore pozitif soklarin nedensellik etkisi ile negatif soklarin
nedensellik etkisi farkli olabilir.Dolayisiyla soklar dikkate alindiginda kiimiilatif toplam olarak
degerlendirilmelidir. Bu baglamda yararlanilan denklemler (10) ve (11)noluesitliklerde

verilmistir.
_ _ t
Xire = Xire1 + eine = Xiro+ Xjoq €i 10)

Xzt = Xz + ez = Xizo + Z§=1 ei2; (11)
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Esitliklere gore n, biitiin i=1, ... , n. I¢in yatay kesit boyutunu gdstermektedir. e ise piir rassal
siire¢ hata kalintilarini verir. Pozitif ve negatif soklar da e”1; = max (ei; ,0), e *i2: = max (ei2,,0),
e iy = min (ei1,0), e ~i2: = min (eiz,0) olarak tanimlanmaktadir. Pozitif ve negatif olarak

kiimiilatif birikimli soklar ise su sekilde belirlenmektedir.
X =X o +e i =Xino+ Z§=1 e'il A
X=X "no+e =X+ Z§=1 e’ (12)

-y - t -
Xoire =X iro+ e iy = Xiro + Y=g €1

oy - t _
X ize=X"iz0 + e 20 = Xizo + Y=g €2 y

Hesaplanan kiimiilatif birikimli soklara gore sifir hipotezi nedenselligin olmadigini ifade
ederken alternatif hipotez belirlenen birim soklar i¢in nedenselligin oldugunu gostermektedir

(Hatemi, 2012: 447-449; Hatemi, 2014: 4).
3. BULGULAR

Birim kok testi sinamasina gegmeden dnce kullanilacak yontemin belirlenmesi i¢in uygulama
kisminda ilk olarak modelde yer alan degiskenler arasinda yatay kesit bagimlilig1 arastirilmis

ve sonuglar Tablo 6’daverilmistir.

Tablo 6: Yatay Kesit Bagimlihiginin Testi

CD LM, 717.000 0.000
CD LM; 24.739 0.000
CD LM -1.502 0.067
Diizeltilmis CD 22.409 0.000

Tablo 6’da yer alan sonuglara gore belirlenen iilke grubu i¢in s6z konusu dénemler bazinda
yatay kesit bagimlilig1 oldugu goriilmektedir. Her bir istatistik degerlerine gore de yatay kesit
bagimliligi oldugu anlasildigindan, ikinci nesil birim kok testlerinden CIPS istatistigi

kullantlmistir.

Tablo 7: Homojenlik Sinamasi

istatistikler Test istatistigi
Delta Tilde 0.410 0.341
Diizeltilmis Delta Tilde 0.496 0.310

Tablo 7°de yer alan sonuglara gore olusturulan modeldeki degiskenler homojendir. Dolayisiyla

panel degerler dikkate alinmistir.
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Tablo 8: Panel Birim Kok Testi Sonuclar:

Istatistikler AR-GE TEKNO PATENT AR Kritik
deger*

CIPS istatistigi  -2.066 -2.056 -2.709 -2.072 -2.367 -2.83

ACIPS istatistigi -3.220 -3.206 -3.303 -2.951 -3.747 -2.83

* Kritik degerler %1 olasilik degerinde sabitli-trendli modele gore alimmustir. A fark iglemcisini vermektedir.

Yukaridaki CIPS panel birim kok testi sonuglara gore sifir hipotezi kabul edilmistir.
Degiskenlere ait istatistik degerleri farki alinmadan Pesaran (2007) tablo degerinden biiyiik
oldugu goriilmekte dolayisiyla panelin geneli i¢in seriler birim kok icermektedir. Bagka bir
ifadeyle birim kok iceren serilerde fark alma islemi ile alternatif hipotez kabul edilmis ve

serilerin I(1) oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 9: Westerlund(2007-2008) EsbiitiinlesmeTesti Sonucu

Istatistikler Bootstrap olasihk degeri

Westerlund-Edgerton(lm: 28.073) 0.935
Westerlund (p: 22.912) 0.000

Westerlund-Edgerton (Im: 28.073) test istatistigine gore esbiitiinlesmenin varligini kabul eden
sifir hipotezi kabul edilmistir. Hesaplanan bootstrap olasilik degeri ile esbiitiinlesmenin oldugu
anlasilmaktadir. Diger yandan Westerlund (p: 30.539) Durbin-Hausman test istatistigine gore
ise alternatif hipotez kabul edilmistir. Dolayisiyla birimlere yonelik esbiitiinlesme iliskisinin
varligini ileri siiren alternatif hipotez kabul edilerek esbiitiinlesmenin varlig1 belirlenmistir.
Hesaplanan test istatistiklerinden anlasildig1 izere modelde yer alan degiskenler arasinda uzun

donemli bir iligkisi vardir.

Incelenen degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliski bulunduktan sonra s6z konusu iliskinin
yOniine dair Hatemi-J asimetrik nedensellik sinamasi yapilmistir. Nedensellik analizine ait

sonuclar Tablo 10°da asagida verilmistir.

Tablo 10: Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuclar (a)

Degiskenler Olasilik degeri Degiskenler Olasilik degeri
ARGE* —» KBG" 0.899 PATENT* —» KBG' 0.000
ARGE* — KBG" 0.000 PATENT* —» ARGE" 0.000
ARGE- —» KBG" 0.000 PATENT* —» TEKNO' 0.000
ARGE- —» KBG* 0.000 PATENT® —» AR" 0.000
TEKNO *—» KBG* 0.465 AR* —> KBG* 0.000
TEKNO * ™ KBG- 0.000 AR" — KBG 0.000
TEKNO - — KBG" 0.000 AR~ —» KBG" 0.000
TEKNO - —» KBG* 0.000 AR" —> KBG* 0.000

151



Karanfil

Tiim soklarin birlikte analiz edildigi Hatemi-J asimetrik nedensellik testinde ulasilan sonuglara
gore Ar-Ge harcamalarindan ve ileri teknoloji ihracat oranindan kisi basina diisen gelire dogru
her iki bileseninde pozitif soklar1 hari¢ nedensellik bulunmustur. Doktora diizeyi arastirmaci
sayisindan kisi basina diisen gelire dogru ise her bilesen i¢in nedensellik vardir. Kisaca Ar-Ge
harcamalari, ileri teknoloji ihracat oranm1 ve doktora diizeyi arastirmaci sayisindan kisi bagina
diisen gelire dogru bir iliski vardir. Ayrica yerlesik patent sayisinin pozitif bileseninden kisi
basina diisen gelirin, Ar-Ge harcamalarinin, ileri teknoloji ihracat oraninin ve doktora diizeyi

arastirmaci sayisinin pozitif bilesenlerine dogru da bir nedensellik oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bulgulara gére Ar-Ge harcamalarinda ve ileri teknoloji ihracat oraninda meydana
gelen pozitif bir sok durumunda kisi basina diisen gelir negatif bir tepki gostermektedir. Negatif
bir sok gerceklestiginde ise kisi basina diisen gelir negatif ve pozitif olarak etkilemektedir.
Yerlesik patent sayisinda meydana gelen pozitif bir sok durumunda da kisi basina diisen gelir,
Ar-Ge harcamalari, doktora diizeyi arastirmaci sayisi ve ileri teknoloji ihracat orani pozitif bir

tepki vermektedir.

Tablo 11: Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuclar (b)

Degiskenler Olasilik degeri Degiskenler Olasilik degeri
KBG"* —» ARGE" 0.000 KBG" —» PATENT"® 0.000
KBG* —» ARGE- 0.000 KBG" — PATENT" 0.000
KBG" —» ARGE- 0.999 ARGE"™ —» PATENT"™ 0.000
KBG™ —» ARGE" 0.000 ARGE- —» TEKNO" 0.000

KBG* 0.000 KBG* —» AR*? 0.000
TEKNO*

KBG* ~> TEKNO 0.000 KBG® — AR 0.000

KBG® — TEKNO 0.209 KBG®™ —» AR" 0.000

KBG' —» TEKNO" 0.000 KBG —> AR"* 0.000

Tablo 11°de yer alan nedensellik sonuglarina bakildiginda ise kisi basina diisen gelirin negatif
bileseninden Ar-Ge harcamalarinin ve ileri teknoloji ihracat oraninin negatif bilesenine dogru
bir nedensellik iliskisi yok iken diger bilesenlerinde iliski mevcuttur. Kisi basina diisen gelir ile
doktora diizeyi aragtirmaci sayisi arasinda dogrudan tiim bilesenler i¢in bir nedensellik
bulunmustur. Ar-Ge harcamalarinin ve kisi basina diisen gelirin pozitif bilesenlerinden, yerlesik

patent sayisinin hem negatif hem de pozitif bilesenine dogru da bir iligki s6z konusudur.

Kisi bagina diisen gelirde yasanan pozitif bir sok oldugunda bu durumdan Ar-Ge harcamalari,
ileri teknoloji ihracat orani, yerlesik patent sayisi ve doktora diizeyi arastirmaci sayist hem

pozitif hem de negatif bir tepki vermektedir.

4. TARTISMA
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ORTA GELIR TUZAGINDA AR-GE VE INOVASYON’UN ROLU: OECD
ULKELERIi UZERINE BiR UYGULAMA

OECD iilkeleri igerisinde Ar-Ge harcamalarina gore toplam on ii¢ iilke, OECD ortalamasinin
iizerinde GSYIH’sindan Ar-Ge harcamalarma pay ayirirken, geriye kalan on yedi iilkenin
ortalamanin altinda kaldig1 goriilmiistiir. Ar-Ge harcamalarinda en yiiksek orana sahip tilkeler
sirastyla Israil, Giiney Kore, Japonya, Finlandiya, Isve¢ ve Danimarka olurken en diisiik orana
sahip iilkeler ise Sili, Estonya ve Meksika’dir. Ileri teknoloji iiriin ihracatinda da Giiney Kore
ile Isvigre lider konumdadir. OECD iilkeleri igerisinde Tiirkiye ise 1.9 oran ile en diisiik ileri
teknoloji ihracat oranina sahiptir. Yerlesik patent sayilarinda da basi ¢eken iilkeler ABD,
Japonya ve G. Kore oldugu goriilmiistiir. inovasyon endeksi degerlendirmesinde de Isvigre ve

Isveg en yiiksek orana sahiptir.

Yakalama endeksine gore Meksika hari¢ 2014 yil1 verilerine gére on bir {ilkenin (Slovenya,
Estonya, G. Kore, Cek Cum., Portekiz, Yunanistan, Macaristan, Slovak Cum., Sili, Polonya ve
Tiirkiye) orta gelir tuzaginda oldugu goriilmektedir. Yakalama endeksine gore orta gelir tuzagi
Ar-Ge harcamalar1 verileri teknoloji iirlin ihracati iizerine degerlendirildiginde, orta gelir
grubunda yer alan iilkelerden Estonya, Cek Cum., ispanya, Portekiz, Yunanistan, Macaristan,
Slovak Cum., Sili, Polonya ve Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalar1 OECD ortalamasinin altindadir.
Aymi sekilde Slovenya, Estonya, Yunanistan, Portekiz, ispanya, Slovak Cum., Sili, Polonya ve
Tiirkiye’nin ileri teknoloji ihracat orani OECD ortalamasinin altinda kalmaktadir. Diinya
Bankast’nin yaptig1 siniflandirmaya gore ise orta gelirli lilke grubunda kalma stiresi ortalama
12.5 y1l olarak hesaplanmistir. Bu siireyi en fazla gecen lilke Meksika oldugu, ardindan Tiirkiye
ve Yunanistan’in geldigi goriilmektedir. Dolayisiyla Diinya Bankasi siniflandirmasinda

Meksika ve Tiirkiye’nin orta gelir tuzaginda oldugu goriilmektedir.
SONUC

Calismanin uygula kismindan elde edilen sonuglara gore de modelde yer alan degiskenler
arasinda uzun dénemli bir iligkinin varligi belirlenmistir. Nedensellik analizinde ise ileri
teknoloji ihracat orani, Ar-Ge harcamalari, yerlesik patent sayis1 ve doktora diizeyi arastirmaci
sayisindan orta gelir tuzagi baglaminda kisi basina diisen gelire dogru farkli bilesenlerde
nedensellik iligkisi bulunmustur. Ayni sekilde kisi basina diisen gelirden de s6z konusu
degiskenlere dogru bir iliski oldugu goriilmektedir. Ulasilan sonuglara gore bilimsel alt yapiya
gerekli yatinmi yapan {lkelerin kalkinma silirecinde orta gelir tuzagina yakalanmadigi
anlasilmistir. Bu baglamda orta gelir tuzagindaki iilkeler i¢in inovasyon temelli Ar-Ge
harcamalarin1 arttirmak, yada arastirmaci egitimine yonelik harcanan zamanin kalitesini

yiikseltmek gerekmektedir. Giiniimiiz sartlarinda uzun vadede kiiresel rekabet giiciiniin
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vazgecilmezi olan Ar-Ge&inovasyon ile kaynaklarin daha etkin kullanilmasinda, toplumsal

refahin arttirilmasinda ve ekonomik biiylimenin saglanmasinda daha hizli yol alinacaktir.
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LINYITIN YILLIK URETIM MiKTARININ ZAMAN SERIiSI ANALIZLERI iLE
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Oz

Tedarik zincirinizdeki maliyetlerin azaltilmasinda kullanilan ilk ve 6nemli adimlardan birisi
talep tahmini olmaktadir. Isletmeler talep miktarlarina gore isgiicii, makine-techizat ve
kullanacaklart kaynaklar: ayarlamaktadivliar. Yanls bir tahmin sonucunda isletmelerin
maliyetleri yiikselebilmekte, karliliklar: azalabilmekte ve iiriinleri miisterilere zamaninda

ulastiramama gibi sorunlarla karsilasabilmektedirler.

Tahmin analizleri isletmelerin degisken kosullarina bali olmak farklilik gésterebilmektedir.
Tek bir analiz yonteminin her isleme i¢in kullanilabilecegi anlamina gelmemektedir. Bundan
dolayr isletmelerin verilerine gore analizler yapilarak, hangi analiz yonteminin isletme icin

daha uygun olacag belirlenebilmektedir.

Bu ¢alisma, TKI Can Linyit Isletmesindeki yillik iiretim planlarima yénelik yapilmaktadir.
Isletmede yillara gore planlanan verilerin toplamu ile gerceklesen verilerin toplami arasinda
hata orami yiiksek seviyelerde olmaktadir. Bu ¢alismamn amaci; “TKI Can Linyit
Isletmesi’ndeki yillik iiretim planda, planlanan veriler ile fiili gerceklesen veriler arasindaki

hata oramni azaltici yoniinde ¢calismalart icermektedir”.

Isletmedeki yillik iiretim miktarina yénelik talep tahmini icin zaman serisi analizlerinden
trend, mooving avarage (MA), basit iissel diizeltme ve ¢ift iissel diizeltme analizleri olmak
tizere 6 farkli analiz yapilmistir. Analizler i¢in Minitab 17 paket programi kullanilmistir.
Analiz sonuglarina gore tahmin degeri hesaplanmis ve hata oranlari ortaya ¢ikarilmistir.
Hata orant en diisiik olan mooving avarage (% 2,93) yontemi isletme icin daha uygun oldugu

goriilmektedir.
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EVALUATION OF ANNUAL PRODUCTION AMOUNT OF LIGNITE BY TIME
SERIES ANALYSIS

Abstract

One of the first and important steps used in reducing the costs in your supply chain is demand
forecasting. Businesses adjust the workforce, machinery-equipment and the resources they
will use according to the amount of demand. As a result of an incorrect estimation, the costs
of the operations may increase, their profitability may decrease and they may encounter

problems such as not being able to deliver the products to the customers on time.

Forecast analyzes may differ depending on the variable conditions of the enterprises. It does
not mean that a single analysis method can be used for every processing. Therefore, by
making analyzes according to the data of the enterprises, it can be determined which analysis

method will be more suitable for the enterprise.

This study is carried out for the annual production plans at TKI Can Lignite Plant. In the
enterprise, the error rate between the total of the data planned according to the years and the
total of the actual data is at high levels. The aim of this study, “The annual production plan
at TKI Can Lignite Plant includes studies to reduce the error rate between the planned data
and the actual data”. For the demand estimation of the annual production amount in the
enterprise, 6 different analyzes including trend, mooving average (MA), simple exponential
correction and double exponential correction analyzes were made from time series analysis.
Minitab 17 package program was used for analysis. According to the results of the analysis,
the estimation value was calculated and the error rates were revealed. It is seen that the
mooving average (2.93%) method, which has the lowest error rate, is more suitable for the

enterprise.

Key Words: Supply Chain Management, Production, Logistics, Demand Forecasting, Time

Series Analysis.
JEL Codes: M10, M19.

‘Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak haziwrlanmistir.’

1. GIRIS
Modern toplumlarda enerji vazgecilmez kaynaklardan birisi olmaktadir. Ozellikle kullanilan

makinalarin birgogu elektrik enerjisi ile ¢alistigi icin enerjinin degeri her gecen giin
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artmaktadir. Elektrik enerjisinin iretiminde kullanilan linyit giiniimiizde 6nemini koruyan
madenlerden birisi olmaktadir. Linyit hem enerji iiretiminde hem de 1sinma amacli olarak

kullanilmaktadir (Ugisik Erbilen Ve Sahin, 2015:136) .

Linyitin miisteri taleplerine gore zamaninda yeraltindan ¢ikarilarak miisterilere ulastirilmasi
Oonem az etmektedir. Miisterilere zamaninda ulastirilabilmesi i¢in, liretim planinda ne kadar
talebe gereksinim duyulacaginin onceden bilinmesi gerekmektedir. Belirlenecek olan talep
miktarina gore, iiretimde kullanilacak araglar, ihtiyag duyulan personel miktarlar1 ve bunlarin

yaninda iiretimde kullanilacak olan yardimei arag geregler belirlenmektedir.

Literatiirde yapilan bazi ¢aligsmalar sunlardir. Ilgar (2008) Can Termik Santrali Projesi’nde
tesis yeri se¢imi ve Can komiirlinlin genel yapisi iizerine arastirma yapmistir. Kahriman vd.,
(2001) Can Linyit Isletmesi’ndeki ag1 ocaklarda patlamadan kaynaklanan yer sarsintilari
lizerine calisma yapmuslardir. Can linyit sahalarinin belirlenmesi ile ilgili Ozdemir vd., (2018)

calisma yapmislardir.

Tiirkiye’de linyit enerjisi iizerine, Ugisik Erbilen ve Sahin (2015) c¢alisma yapmistir.
Calismada, gereksinim duyulan enerjinin karsilanmasi i¢in giin gegtikge daha fazla linyit
kaynaklarina ihtiya¢ duyulacagindan bahsetmektedir. Donmezgelik (2019) Tiirkiye’deki
linyitten iiretilen elektrik iiretim santrallerinin performansi ile ilgili yiiksek lisans ¢aligmasi

yapmigtir.

Kozan ve Liu (2012) komiir tasimaciliginda talebe bagli olarak gelistirilen bir karar destek
sistemi ¢alismas1  yapmislardir. Komiir TZ agmin siirdiirilebilir tasarimi  ve
optimizasyonunun karbon emisyona bagli olarak gerceklestirilmesi tizerine Liv vd., (2020)

calisma yapmislardir.

Tiirkiye’nin énemli linyit rezervlerine sahip yerlerden birisi Canakkale Ili Can Ilgesi’nde
bulunmaktadir. Tiirkiye Kémiir Isletmeleri Kurumu (TKI) isletmelerinden birisi olan Can
Linyit Isletmesi’dir. Buradan ¢ikarilan kdmiirlerin % 90’1 18 Mart Can Termik Santrali’nde

kullanilirken, % 10°luk kism1 piyasada satilmaktadir (TK1, Can Linyit, 2021).

Linyitin tedarik zinciri yonetimi (TZY) faaliyetlerine bakildiginda, Can’da iiretilmekte ve
%90’1 yine Can’da bulunan termik santralinde kullanildig1 i¢in c¢ok iyi organize edilmesi
gerekmektedir. 18 Mart Can Termik Santralinin en énemli ve yakin tedarik¢isi konumunda
olan Can Linyit Isletmesi olmaktadir. Burada olusabilecek herhangi bir hata veya gecikme,

termik santralindeki Uretimin aksamasina neden olabilecektir. Bundan dolay1 talepleri
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onceden belirlenerek gerekli plan ve programlarin yapilmasi gerekmektedir (TKI, Can Linyit,

2021).

Linyitin talep tahmini ile ilgili literatiirde yerli ve yabanci ¢alisma az sayida bulunmaktadir.
Can Linyit Isletmesi’nden alinan yillik iiretim verilerine gore hedeflenen iiretim ile fiili
gerceklesen degerler arasinda toplamda % 14,96 oraninda hata pay1 ortaya ¢ikmaktadir. Bazi
yilda bu oran % 94,12’ye kadar yiikselmektedir. Bu ¢aligmada hata oranlarini diisiirmek ve

tahminleri gelistirilmek i¢in zaman serisi analizlerinden yararlanilmaktadir.
1.1. Literatiir Taramasi

Talep tahmini miisterilerin gelecekte hangi iiriinden ne kadar ihtiya¢ duydugunun 6nceden
belirlenmesi islemidir. Talep, fiyat, miisterilerin geliri, tiiketici zevkleri, beklenti, kalite gibi
bircok konudan etkilenmektedir. Tahmin ise ge¢gmisteki veri, bilgi, tecriibelerden yararlanarak

gelecek ile ilgili ongdriide bulunmak anlamina gelmektedir (Karaibrahim, 2016: 32).
1.1.1. Talep Tahminin Onemi

Isletmeler miisteri taleplerini karsilayabilmesi icin iiretim planlama asamasinda hangi
triinlerden ne kadar ihtiyag duyuldugunun belirlenmesinde talep tahminine ihtiyag
duymaktadir. Dolayisi ile gececekte isletmenin gelecekteki basarisi talep tahminin iyi sekilde
yapilmasina bagli olmaktadir. Talep tahmini, isletmelerin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin uygun
fiyata ve zamaninda alinmasin1 saglarken, tahmine dayali satin almalar ile isletmelerin iyi bir
stok politikasi izlemesine yardime1 olmaktadir. Stoklar iyi yonetilemedigi zaman isletmelerin
maliyetlerini  yiikseltmektedir. Bundan dolayr tim tedarik zincirindeki verimliligin
arttirllmasinda, maliyetlerin azaltilmasinda tahmin faktérii onem arz etmektedir (Senbas,

2020: 36).

Isletmeler igin gelecek belirsizlikler ve risklerle dolu olmaktadir. Tahmin vasitas: ile bu
belirsizlikler asgari seviyeye indirilmeye ¢alisilmaktadir. Belirsizlikler ve riskler azaldikca
islemelerin  belirlemis olduklar1 vizyonlarina ulagmalar1 kolay olmaktadir. Tahmin
hesaplamalar1 yapilmaz veya yanlis yapilir ise, atil kapasite, miisteri ihtiyaclarinin zamaninda
karsilanamamasi, stok seviyelerinde yiikselmeler, makine ve personellerde bos beklemeler
gibi sorunlar agiga cikabilmektedir. Bu tiir aksakliklar tiim TZ faaliyetlerde maliyetlerin

yiikselmesine neden olabilmektedir (Karaibrahim, 2016: 33).

Isletmelerin talep tahminine gereksinim duymalarmi etkileyen hususlar asagida

siralanmaktadir (Senbas, 2020: 36).
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Uriiniin tiirii (dayanakli veya dayanaksiz vb.)

Uretim sekli (hacimsel, yapisal vb.)

Uretimde veya TZ icerisinde kullanilacak olan araglar
Uriin icin kullanilacak olan metot

Tiiketici davranislari

Rakiplerin durumlari

Uriiniin stok durumu

N N N N N R

Dagitim kanali yapis1 ve sekli

Talebin tahmini kamu kuruluslarindaki fabrikalar i¢cin de ¢ok biiyiik 6neme sahip olmaktadir.
Kamu kuruluglar tiretmis oldugu tirlinleri satmazlar ise, sosyal veya siyasi sebeplerden dolay1
isletmeyi kapatamaz. Bu durumda isletmenin zarar1 biiyiimeye devam edebilmektedir. Tam
tersi durumda, ihtiya¢ duyulan {iriinii zamaninda iiretemedigi zaman ise, Uriinleri disardan
almak durumunda kalabilecektir. Kendi {iretebilecegi halde disaridan iiriin alinmasi

durumunda cari agik yiikselebilecektir (Agcakale, 2018: 36).

Talep tahmini yapilacak olan metodun etkin olmasma gore basarili ya da basarisiz
olabilmektedir. Tahmin belirli dénemler i¢in yapilmaktadir. Tahminlerde geg¢mis verileri
kullanarak gelecege yonelik projeksiyon metodu gibi yapilabilecegi gibi, tahmini etkileyecek
muhtemel degiskenleri ele alarak model kurma yoluyla da yapilabilmektedir. Talep tahmini
bir isletmenin kurulus asamasindan baglayarak, fabrika yeri se¢imi, kapasite miktari, stok
takibi, iirlin tasarimi, fiyat belirleme, kalite kontrol, {iretim planlama, kullanilacak arag

gereclerin se¢imi gibi birgok alanlarda kullanilmaktadir (Karaman, 2011: 35).
1.1.2. Talep Tahmin Metotlar1

Literatiirde talep tahmini ile ilgili birgok metotlar bulunmaktadir. Sekil 1°de goriilecegi iizere
tahmin metotlari, genel olarak kalitatif ve kantitatif tahmin yontemleri olmak {izere iki kisma

ayrilmaktadir.
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— Regresyon Analizi (oklu Dogrusal
Regresyon
|| Yapay Sinir Aglan Dogrusal Olmayan Basit
Regresyon
g — Kantitatif Yontemler Dﬁzl;m\;ﬁor Basit Dogrusal Regresyon
3
g ——  Genetik Algoritmalar — Basit Yaklagmlar
2
S
é — Zaman Serisi Analizleri Hareketli Ortalamalar
= o Ustel Diizenlemeler
8 — S Analizl
a enaryo Analizleri Teknigi
— Kalitatif Yontemler Delphi Teknigi — Trend Analizi
— Uzman Goriisleri —  Box-Jinkis Yontemi

Sekil 1. Talep tahmin yontemleri (Agcakale, 2018: 36).

Kalitatif yontemler, konusunda uzman kisi veya kisilerin bilgi birikim ve tecriibelerine
dayanarak gelecekteki talepleri belirlenmesi ¢aligsmasidir. Bu yontemde veriler ulasilamaz
veya eldeki verilerin gelecek ile ilgili bilgiyi yansitmamasi durumlarda kullanilmaktadir. Bu

yontemlerden bazilar1 asagida verilmektedir (Adali, 2020: 30).

v" Delphi teknigi

v Pazarlama biriminde ¢alisanlarin goriisleri
v' Isletmedeki idarecilerin fikirleri
v

Pazar arastirmasi

Kantitatif yontemler veriler arasinda matematiksel model kullanarak sonuca ulagsmaya
dayanmaktadir. Talebi etkileyen bir veya birden fazla faktor varsa, bu faktorler arasinda
iligkileri belirleyerek dogru karar vermede kullanilmaktadir. Bu yontem nedensel ve zaman

serisi analizleri olmak iizere iki ana konuya ayrilmaktadir (Karaibrahim, 2016: 41-43).
1.1.3.Zaman Serisi Analizleri

Zaman serisi analizlerinde isletmenin ge¢miste elde ettigi verileri kullanarak gelece ile ilgili
tahminde bulunmaya dayanmaktadir. Gegmisteki verilerin nasil degisim gosterdigi
incelenmektedir. Bu veriler gilin, hafta, ay mevsim veya yil bazinda alinarak

degerlendirilebilmektedir (Adali, 2020: 34).
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Zaman serileri analizinde belirli bir donmedeki verilerin belirli bir diizen igerisinde degisim
durumlarina bakilmaktadir. Burada talebin sabit, mevsimsel veya karmasik mi oldugu
belirlenmektedir. Verilerde zaman igerisinde diisme veya artma oldugu egim {izerinde
gorilmektedir. Sekil 2°de zamana gore taleplerin farkli egimleri bulunmaktadir (Karaman,

2011: 48).

A
. Dogrusal
Y egim
(Talep) =

- Mevsimlik

Sekil 2. Taleplerin zaman igerinde ¢esitli diizenleri (Karaman, 2011: 48).

Sekil 2°de goriildiigii lizere zaman igerisinde elde edilen veriler dogrusal, mevsimsel ve sabit

olarak degisim gosterebilmektedir.
1.1.3.1. Trend Analizi Yontemi

Trend analizi yontemi dogrusal ve dogrusal olmaya olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
Dogrusal olmayan trend analizinde veriler hizli artma ve azalma gosteriyor ise logaritmik
trendler kullanilmaktadir. Verilerde biiyiik miktarlarda diisme ve azalma varsa iissel trend
yontemi kullanilmaktadir. Yiiksek ve diisiik dalgalanma gosteren verilerde ise hareketli

ortalamalar kullanilmaktadir (Selguk, 2019: 33).

Dogrusal trendler bagimli degisken olan talep ile bagimsiz degisken olan tahmin arsinda
dogrusal iliski oldugu varsayilarak hesaplama yapilmaktadir. Yonteme gore tahmin
hatalarinin karelerini minimize eden en kiigiik kareleri yontemine dayanmaktadir (Selguk,

2019: 33).
1.1.3.2. Basit Hareketli Ortalama

Bu yonteme gore yakin ge¢mis verilerin ortalamalar1 alinarak sonraki donemler i¢in tahmin
calismalar1 yapilmaktadir. Bu sekilde n donem verileri igerisinden veriler alinarak ortalamanin
ilerlemesi amacglanmaktadir. Yontemde tahmin yapilacak donem sayis1 kadar gergeklesmis
talep dizsinin kullanilmas1 gerekmektedir. Bununla ilgili formiil asagida yer almaktadir

(Adal1, 2020: 37)
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F _ Dy+Dp gDy iy
t+1 — "

Yukaridaki formiilde F tahmin degerini, D zamansal veriyi ve k ise donemi ifade etmektedir.

1.1.3.3. Basit Ussel Diizgiinlestirme Analizi

Genellikle bu yontem az sayida doneme sahip verilerin analizlerinde kullanilmaktadir.
Gegmis donemlere ait bir dizi agirlik verilerek hesaplamalar yapilmaktadir. Bu yontemde bir
onceki donemdeki sonug bir sonraki déonemdeki sonucu etkilemektedir. Bu yontemle ilgili

formiil asagida verilmektedir (Yagcioglu, 2020: 21) .
Fii=aD; + (1 -a)F;

Fi+1 = Bir sonraki doneme ait talep tahmini

a = Diizgilinlestirme parametresi (0 ila 1 arasinda olmaktadir)
D = t anindaki talep miktar1

F; = Bir 6nceki doneme ait tahmin degeri

1.1.3.4. Cift Ussel Diizeltme Yontemi

Verilerde artma veya azalama trendi olmast durumunda kullanilabilmektedir. Trendi
belirlemek veya belirli bir diizeyde olusturmak icin iissel diizeltme yapilmaktadir. Bu sekilde
yapilarak verilerde rasgele dalgalanmalarin Oniine gegilerek diizgiin hale gelmesi

saglanabilmektedir. Bununla ilgili formiil asagidaki yer almaktadir (Karaibrahim, 2016: 58).
Fi=aDi+ (1 -0) (Fei + be)

t=donem

Fi =t donem i¢in tahmin miktar1

a = Diizgiinlestirme parametresi (0 ila 1 arasinda olmaktadir)

D = t anindaki talep miktar1

Fi1 = t-1 donemi i¢in tahmin miktar1

b1 = t-1 donemi i¢in trend degeri

1.1.3.5. Talep Tahmininde Hata Olciisii

Tahmin miktarlarinin hatalarinin tespiti i¢in Ortalama Mutlak Sapma (Mean Absolute

Deviation), Ortalama Kare Hatas1 (Mean Squared Deviation) ve Ortalama Mutlak Yiizde Hata
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(Mean Absolute Percentage Error) yontemleri kullanilmaktadir. Bu yontemin agiklamalari ve

formiilleri asagida yer almaktadir (Senbas, 2020: 61-62).

Mean Absolute Deviation (MAD): Tahmin sonuglarinda elde edile n sonug sayis1 ve bireysel

gozlemler Yi seklinde ifade edilmektedir.
MAD = 1/nZ|Yi—Y]|
Mean Squared Deviation (MSD): Tahminde kullanilan verilerdeki her birinin karesi

alinmakta, elde edilen karelerin ortalama degeri bulunarak hesaplanan bir deger olmaktadir.

Buradaki biiyiik hatalar kii¢iik hatalardan daha fazla 6nem arz etmektedir.

MSD=1/nX’-,(Yi — ¥)2

Mean Absolute Percentage Error (MAPE): Talep tahminde kullanilan verilerin herhangi bir
isarete bakilmadan belirlenen tiim yiizde hatalarinin ortalamasini vermektedir. Buda mutlak
degerce veriler alinarak eksi faktoriiniin olumsuz etkisi ortadan kaldirilmaktadir. Bu deger

talep tahminlerdeki hatalarin belirlenmesinde literatiirde yaygin olarak kullanilmaktadir.

MAPE=1/nX}-, |PEt|
2. ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢alismanin amaci, TKI Can Linyit Isletmesi’ndeki yillik iiretim miktarlar ile iiretim igin
planlanan miktarlar arasindaki hata paymi (% 14,96) azaltmaktir. Bunun i¢in TKI Can Linyit
Isletmesi’ndeki kurumsal web sitesinde (https://www.cli.gov.tr/tr-TR/belgeler, 28.06.2021)

yer alan yillik iiretim verileri alinarak, bir dizi zaman sersisi analizleri yapilmistir. Verilerin
normal dagilip dagilmadi belirlenmistir. Talep tahminleri i¢cin Box Jenkins ydntemleri
denenmistir. Fakat veriler bu yontem i¢in uygun bulunmamistir. Analizler i¢in Minitab 17

paket programi kullanilmistir.
Yapilan analizler sunlardir;

Trend Lineer analizi

Quadratik Analizi

Exponential Analizi

Mooving Avarage (MA) Analizi

Basit Ussel Diizeltme Analizi

N NN NN

Cift Ussel Diizeltme Analizi

Arastirmada kullanilan veriler Tablo 1°de verilmektedir.
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Tablo 1. TKI Can Linyit isletmesi’ndeki Yillik Uretim Miktar1 (TKI Can Linyit, 2021)

vil Planlanan | Fiili Gerg¢eklesen vil Planlanan | Fiili Gerg¢eklesen
Miktar Miktar Miktar Miktar

1979 1.500.000 88.139 1999 650.000 473.860
1980 1.504.000 700.000 2000 490.000 397.193
1981 1.400.000 610.000 2001 650.000 412.801
1982 1.003.000 824.120 2002 650.000 323.210
1983 823.000 472.396 2003 467.700 540.883
1984 650.000 402.808 2004 1.317.000 708.592
1985 650.000 651.451 2005 1.894.000 1.214.254
1986 650.000 573.244 2006 1.560.399 1.470.131
1987 700.000 866.560 2007 2.235.000 1.549.721
1988 700.000 857.375 2008 2.025.000 1.772.272
1989 950.000 744.590 2009 1.880.000 2.524.034
1990 835.000 601.568 2010 1.750.000 1.167.405
1991 633.000 399.894 2011 1.700.000 2.054.989
1992 633.000 533.874 2012 1.735.000 1.879.662
1993 650.000 643.882 2013 2.040.000 1.997.303
1994 600.000 549.868 2014 1.785.000 1.948.734
1995 650.000 920.136 2015 1.785.000 1.229.788
1996 850.000 941.738 2016 1.785.000 1.567.768
1997 650.000 515.500 2017 1.785.000 2.172.600
1998 650.000 570.658 2018 3.060.000 2.881.904
3. BULGULAR

Aragtirma verilerinin normal dagilip dagilmadigina bakilmistir. Sekil 3°te de anlasilacagi
tizere verilerin degerlerinde ani yiikselmeler ve diismeler goriilmektedir. Bu ylizden verilerin

normal dagilim gostermedigi anlagilmaktadir.

Time Series Plot of Fiili Gerceklesen Miktar
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Sekil 3. Verilerin dagilimi

Tahmin i¢in birinci olarak tren analizlerinden Lineer Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna
gore tahmin degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6l¢iileri ise; MSD degeri 1,916,
MAD degeri 3,551 ve MAPE degeri 5,095 olarak bulunmustur. Hesaplamada kullanilan
formiil agagidaki gibidir.

Yt=118137 +43938xt

Ikinci olarak tren analizlerinden Quadratik Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore
tahmin degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata olctileri ise; MSD degeri 1,324, MAD
degeri 2,840 ve MAPE degeri 4,960 olarak bulunmustur. Hesaplamada kullanilan formiil
asagidaki gibidir.

Yt=704533 - 39833 xt + 2043 xt"2

Ucgiincii olarak tren analizlerinden Exponential Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gére
tahmin degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6lgtileri ise; MSD degeri 1,686, MAD
degeri 3,315 ve MAPE degeri 4,571 olarak bulunmustur. Hesaplamada kullanilan formiil
asagidaki gibidir.

Yt=341267 x (1,04369"t)

Dérdiincii olarak Basit Ussel Diizeltme Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore tahmin
degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6l¢iileri ise; MSD degeri 1,454, MAD degeri
2,767 ve MAPE degeri 3,380 olarak bulunmustur. o = 0,667330 olarak alinmistir.

Besinci olarak Cift Ussel Diizeltme Analiz yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore tahmin
degerleri bulunmustur. Analiz verilerinin hata 6l¢iileri ise; MSD degeri 1,420, MAD degeri
2,727 ve MAPE degeri 4,048 olarak bulunmustur. o (level) 0,656881 ve y (trend) 0,050649

olarak alinmustir.

Son olarak hareketli ortalama yontemi analizi yapilmistir. Bu analiz sonucuna goére tahmin
degerleri bulunmustur. Sekil 4’te de anlasilacagi gibi hata olgiileri ise; MSD degeri 1,631,
MAD degeri 2,838 ve MAPE degeri 2,926 olarak bulunmustur.
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Moving Average Plot for Fili Gercek
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Sekil 4. Hareketli ortalama tahmin sonuglarinin grafigi

Mavi c¢izgili olanlar tahmin i¢in kullanilan verileri ifade ederken, kirmiz1 ¢izgililer ise tahmin

sonuglarini ifade etmektedir.

Sekil 5’te gerceklesen veriler ile tahmin sonuglari arasindaki kiyaslama bulunmaktadir.
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Sekil 5. Fiili gergeklesen veriler ile analiz sonuglar1 gdsteren grafik
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Analiz sonuglarimin hata oranlar1 Tablo 2’de verilmektedir. Bu tabloda 6 farkli analiz

sonucuna ait MSD, MAD ve MAPE hata oranlar1 bulunmaktadir.

Tablo 2. Analiz sonuglarina ait tahmin hata oranlari

Kullamlan Tahmin Yontemleri MSD | MAD | MAPE
Trend Lineer Analiz 1,916 | 3,551 | 5,10%
Quadratik Analiz 1,324 | 2,84 | 4,96%
Exponential Analiz 1,686 | 3,315 | 4,57%
Mooving Avarage Analiz 1,6313 | 2,838 | 2,93%
Basit Ussel Diizeltme Analiz 1,454 | 2,767 | 3,38%
Cift Ussel Diizeltme Analiz 1,42 | 2,727 | 4,05%

4. TARTISMA

Can Linyit Isletmesi’ndeki yillik planlarindaki hata oranlar yiiksek diizeyde ¢ikmaktadir.
Planlanan verilerine gore isletme personel, kullanacaklar1 makine techizat ve arac¢ geregler
ayarlanacagi icin aksakliklar meydana gelebilecektir. Bunlarin yaninda miisterilere iirtinleri

zamaninda teslim edememe sorunlar1 da meydana gelebilecektir.

Talep tahminleri ile ilgili hata oranlarna bakildiginda Mooving Avarage Analiz sonucu ¢ok
diisiik iken (%2,9), Trend Lineer Analiz ile yapilan hata orani en yiiksek diizeyde (%5,10)
olmaktadir (Tablo 2).

SONUC

Isletmenin gegmis yillardaki yillik iiretim miktarlari ele almarak alt: farkli tahmin analizleri
gerceklestirilmistir. Analizlerde yillar itibari ile tahmin sonuglart elde edilmistir. Sekil 5°te
yillar itibari ile fiili gercek degerler ve tahmin degerleri goriilmektedir. Burada fiili

gergeklesen degerlere en yakin tahmin degerleri Mooving Avarage olmaktadir.

Hangi tahmin degerinin daha iyi oldugunu anlamak icin tahmindeki hata oranlarina
bakilmaktadir. Tablo 2’de analiz i¢in kullanilan tahmin degerleri ile hata oranlarini
belirlemede kullanilan MSD, MAD ve MAPE degerleri bulunmaktadir. Analizlerde yiizde
hata oran1 (MAPE) en diisiik olan Mooving Avarage (% 2,93) olan analiz yontemidir.

Bu analizlerin yaninda Box Jenkins analiz yontemi uygulanmistir. Fakat bu analiz yontemi

isletmenin bu verileri i¢in uygun degildir.
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Analiz sonuglarina gore isletme gelecek ile ilgili tahminlerini Mooving Avarage yOntemi

kullanarak gerceklestirmesi durumunda daha avantajli olabilecegi goriilmektedir.
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