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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

COVID-19 SALGININDA MUTLULUK HEDEFLi ALISVERIS
DAVRANISLARI

HAPPINESS-TARGETED SHOPPING BEHAVIORS IN THE
COVID-19 PANDEMIC

i. Esen YILDIRIM™
Elif YILMAZ™

Oz

COVID-19 salgini, Mart 2020den itibaren diinyada ve Tiirkiyede yasamin her alaninda etkili oldugu
gibi, giinliik aligkanliklarda ve tiiketici tercihlerinde de énemli degisimlere yol agmistir. Ozellikle
karantina donemleri; internet kullaniminin artmasina, online aligverisin ve kargo/kurye hizmetlerinin
yayginlagmasina zemin hazirlamistir. Bu ¢alismada; COVID-19 salgininin ekonomik, sosyal ve psikolojik
giicliikleriyle bas etmede aligveris yapmanin, 6zellikle de zaruri ihtiyag kategorisinde olmayan aligverislerin
yeri, kapsami ve bireyler tizerindeki etkisi ele alinmistir. COVID-19 salgininda mutluluk hedefli aligveris
davranislarini tespit etmek amaciyla bir online anket araciligiyla tiiketicilerin goriislerine bagvurulmustur.
482 gonillii katilimcidan derlenen veri seti; nicel ve nitel analiz teknikleri ile degerlendirilmistir. Salgin
doneminde satin alma davraniglarindaki degisimler, COVID-19 salgininda aligveris kanali tercihleri,
mutluluk hedefli olarak tercih edilen triinler ve bu aligverislerin tiiketiciler tizerindeki etkisi incelenmis;
katilimcilarin demografik 6zellikleri ile iliskilendirilerek analiz edilmistir. Elde edilen veriler 151ginda,
COVID-19 salginina has tiriin tercihleri tespit edilmis; salginin aligveris kanali tercihlerinde ve titketicilerin
satin alma davranislarinda kalici degisimlere yol agacag ongériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Salgin, internetten Aligveris, Tiiketici Davranglari, Mutluluk

JEL Siniflandirmast: P31, P36, J16.

Abstract

The COVID-19 pandemic, which has been effective in all areas of life in the world and in Turkey since
March 2020, has also led to significant changes in consumer preferences and shopping habits. It is known
that the quarantine periods has paved the way for the increase in internet usage and the spread of online
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shopping and cargo service demand. In this study, the scope of shopping, particularly shopping that is
not in the category of essential needs, and its effect on individuals in coping with the economic, social
and psychological difficulties of the pandemic are discussed. To determine happiness-targeted shopping
behaviors, consumers’ opinions were sought through an online survey. The data set was compiled from
482 volunteer participants and analyzed with quantitative and qualitative analysis techniques. Changes in
purchasing behaviors and shopping channel preferences during the pandemic is examined. Happiness-
oriented products preferred, shopping behaviors focused on happiness, and their effect on consumers were
analyzed by associating them with the demographic characteristics of the participants. According to data
obtained, product preferences specific to the pandemic were determined and it was predicted that the
pandemic would lead to permanent changes in the shopping channel preferences and purchasing behaviors
of consumers.

Keywords: COVID-19, Pandemic, Online Shopping, Consumer Behavior, Happiness

JEL Classification: P31, P36, J16.

1. Giris

11 Mart 2020de Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafindan salgin olarak ilan edilen COVID-19
viriisii; bolgesel diizeyde kalmayip tiim diinyada etkili olmasi ve enfekte olan toplam kisi sayisinin
600 milyonu asmas1 nedeniyle diger salginlardan ayri bir 6neme sahiptir. COVID-19 salgini, diinya
genelinde saglik, egitim, ekonomi, ticaret basta olmak {izere tiim sektérler {izerinde etkili olmus;
bireylerin giinliik yagsam dinamiklerini ani bir bigimde degistirmistir.

Salgin siirecinin kontrol altina alinmasi amaciyla uygulanan sokaga gikma kisitlamalar1 ve karantina
slirecleri, bireyleri psikolojik ve sosyal yonden olumsuz etkilemistir. Bir¢ok iilkede uygulanan sosyal
izolasyon nedeniyle ¢alisanlar ofislerinden, 6grenciler okullarindan uzak kalmus; yiiz yiize goriisme
olanaklar1 neredeyse tamamen ortadan kalkmistir. Toplu tagimaya binme, perakende aligveris, nakit
para kullanimi, disarida yemek yeme siklig1 azalmis; temassiz kredi karti kullanimi, sosyal medya ve

internet kullanimi arti gostermistir.

Diger yandan, salginin neden oldugu tiim olumsuzluklara ragmen bireyler yeni beceriler edinmis,
kisisel gelisimlerine ve egitimlerine odaklanmus, yasadiklar: yerlere daha iyi bakmaya baslamislardar.
Temizlik tiriint satiglarinda artis gozlenmis ve daha fazla ¢op geri doniistiriilmeye baslanmigstir
(Donthu ve Gustafsson, 2020, s.285). Bireyler uzaktan ¢alisma olanaklarindan da yararlanarak kirsal
alanlara yonelmis, 6zellikle ¢alisan kesim belki de hayatinda ilk defa bos zamana sahip olma olanag:
bulmus, spor yapmus, bahge isleri ile ugrasmis, hobilerine vakit ayirabilmistir. COVID-19 salgini
insanlarin, baglarina ne gelirse gelsin, bir yandan hayatta kalma miicadelesi verirken, diger yandan
neselerini, direnglerini, gliclerini kaybetmemek i¢in her yolu denediklerini bir kez daha gozler 6niine

sermistir.

Tiim bu gelismelere paralel bicimde, COVID-19 salgini siirecinde aligveris aligkanliklarinda da
degisimler gozlenmistir. Fiziksel mesafe ve hijyen gereklilikleri, sokaga ¢ikma kisitlamalar1 gibi
nedenlerle online aligverisin giinliik hayatin bir pargasi olmasi; kargo/kurye hizmeti veren kurum

sayisinda ve hizmet kalitesinde de artisa sebebiyet vermistir.
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Salgin siirecinin bireylerin psikolojileri tizerindeki olumsuz etkileri, kendilerini iyi hissettirecek
faaliyetlerin kisith olmasi ve online aligverisin yayginlasmasi gibi faktorlerin etkisi ile bireyler, temel
ihtiyaglar1 disinda, kendilerini mutlu edecegini diisiindiikleri tirtinlere de yonelmislerdir. COVID-19
salgininda zaruri ve faydaci aligverislerin disinda kalan, sadece mutlu olmak, keyif almak, neselenmek
amaciyla yapilan kiiciik biitceli aligverisler, bu ¢alismanin konusunu olusturmustur. Arastirma
kapsaminda COVID-19 salginina has keyfi iirtin tercihleri tespit edilmeye ¢aligilmig; mutluluk
hedefli aligveriglerin bireylerin demografik ozellikleri ile iliskili olup olmadig1 ve psikolojik iyi olma
haline katk: saglayip saglamadig1 arastirilmigtir.

Calismanin ilk béliimiinde COVID-19 salgininda degisen tiiketici egilimleri, ikinci boliimde
COVID-19 salgininin mutluluk diizeyi tizerine etkisi, igiincii béliimde salgin ve kriz dénemlerinde
mutluluk amach triin tercihleri hakkinda bilgiler verilmigtir. Dordiincti bolimde COVID-19
salgininda mutluluk hedefli aligveris davraniglarini konu alan aragtirmanin bulgular: sunularak, son
kisimda aragtirma sonuglar1 degerlendirilmistir.

2. COVID-19 Salgininda Degisen Tiiketici Davranislar:

COVID-19 salgini kiiresel ekonominin ¢ok kirilgan oldugu bir donemde ani bicimde ortaya ¢ikmuis
ve diinya genelinde ciddi bir sok etkisi yaratmistir. Ulkelerin salginla miicadele etmek icin tiim tibbi
imkanlarini seferber etmeleri ve sosyal hayat1 kisitlayan ¢esitli uygulamalari, gelismis ekonomiler
de dahil olmak tiim tilke ekonomileri tizerinde agir tehditlere yol agmistir (McKibbin ve Fernando,
2020). Devletlerin salgina kars1 aldiklar: 6nlemlerin biitcelerine ve uluslararasi ticarete yansimasinin
da etkisiyle, diinya ekonomisinin sorunlar1 “kiiresel depresyon” olarak tanimlanabilecek bir seviyeye
ulagmistir (Kayabasi, 2020).

Diger yandan, salgin kosullarinin e-ticaret alaninda bir hareketlilige sebep oldugu da asikardur.
COVID-19 salginy; ticaretin degisimini, gelisimini ve fiziksel magaza/marketlerden sanal market/
magazalara doniisiim siirecini hizlandirmistir (Ticimax, 2020).

Salgin ile birlikte online aligveris, giinliik yasamin vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir. Onceden
internetten aligverise mesafeli duran kisilerin bile salgin siireci ile birlikte internetten aligverise
yoneldikleri gozlemlenmistir. Kargo ve kurye hizmetlerinin gelismesi, teslim ve iade siireglerinin
kolayligy, iicretsiz kargo ve kargo takip imkéani da online aligveris oranini arttirmistir. Online
aligverisin yayginlik kazanmasinda mobil cihazlarin etkisi de biiyiiktiir (Ozhan ve Altug, 2015, s.1).
Salginin etkisiyle temassiz kart kullanimi1 da artmigtir.

Online aligverisin artisi, fiziki market/magaza sahiplerini ve ¢aliganlarini olumsuz yonde etkilemis;
bir¢ok isletmenin kapanmasina ve issizlige neden olmustur. Bununla birlikte, sanal market/
magazalara artan talep, kargo ve kurye alaninda isgiicii ihtiyacini arttirmistir.

Salgin doneminde alinan fiziksel mesafe Onlemleri, karantinalar, seyahat yasaklari, okullarin
kapatilmasi, evden ¢alisma gibi uygulamalar, tiim tilkelerde glinlitk yasam aligkanliklarini etkilemistir.
Bireylerin, giivenli ve konforlu giinliik rutinlerinden ¢ikmaya zorlandig: salgin giinlerinde, sosyal
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medya her zamankinden daha fazla kullanilarak, 6nemli bir giindem konusu olmustur (Ferrara,
2020, s.1). Salgin ile ilgili gelismeler sosyal medya iizerinden takip edilmis; kiiresel diizeyde iletisim
ve haberlesme ortami olusmustur.

Tiirkiyede 1-11 Subat 2021 tarihlerinde yapilan “Salgin Doénemi Degerlendirme Arastirmast”
sonuglarina gore; kisitlamalarin, karantina stireglerinin ve diger onlemlerin yasam bigimlerinde,
aligkanliklarda degisime sebep oldugu belirtilmistir. Arastirmaya 18 yas ve tizeri 4.116 kisi katilmigtir.
Aragtirma bulgularina gore, satin alinan her 20 iirtiniin 10’u online olarak mobil cihazlar araciligiyla
siparis edilmistir. Toplu market aligverisi yapmay1 birakmayan tiiketicilerin oranit %33 olarak tespit
edilmigtir. Uriin gruplar1 yoniinden bakildiginda, salgin doneminde en ¢ok satin alinan iiriinler
sirasiyla; hobi ara¢ geregleri (%11), dijital medya abonelikleri (%10), oyun-bilgisayar (%5), bah¢e
malzemeleri (%5), spor malzemeleri (%5) ve ev aletleri (%4) olarak tespit edilmistir (Selman, 2021).

Salgin siirecinin aligveris tercihleri tizerindeki bir diger etkisi, tercih edilmeyen triinler yoniinden
gozlemlenmistir. Salgin déneminde tiiketicilerin ihtiya¢ listesinden ¢ikarilan tiriin kategorilerinin
baginda %29 oraniyla dis giyim gelmektedir. Ayrica katilimcilarin %28’i mobilya, %26s1 ¢anta ve
aksesuar, %251 ayakkabi, %25’i araba, %23’ giyim, %22’si beyaz esya, %211 yazlik, %19u ev, %14
hobi malzemeleri, %14 tadilat malzemeleri, %14’ kiigiik ev aletleri, %11’i i¢ giyim aligverisinden
vazgectigini ifade etmistir. Bununla birlikte, katilimcilarin %25’ ise alisveris yapmaktan vazgectikleri
kategori olmadigini belirtmislerdir (Selman, 2021).

Tiirkiyede bireylerin tutumlarinda diger tilkelerden farkli seyir gézlenen konulardan biri yemek yeme
aligkanliklaridir. Tirklerin %801, salgin siirecinde evde daha ¢ok yemek yaptiklarini séylemislerdir.
Tiirkiyeden sonra en ok evde yemek pisiren iilkeler; sirasiyla Italya (%74), Portekiz (%64) ve Ispanya
(%60)dir. Evde yemek pisiren ailelerin Avrupa ortalamasi %51 ve diinya ortalamasi %54 tiir (Selman,
2021).

Salgin déneminde katsayis1 en ¢ok artis gosteren iriinlerin baginda maya, sirke ve kuruyemis
gelmistir. Ilk vakanin ¢iktigi Mart ayinda evde ekmek yapimi videolarinin internet iizerinden
aranma say1s1 3.000.000’un iizerinde olmustur. Ekmek yapimi, salgin doneminde en sik gozlenen
etkinliklerden biri olarak, COVID-19 salgininda iz birakmustur.

Salgin déneminde popiiler olan hizli teslimat uygulamalarinda en ok tercih edilen tiriin kategorileri;
bakkaliye, atigtirmalik, icecek, siit {iriinleri ve yaglar olmugtur. Aragtirmanin yapildigi tarih itibariyle
son bir ayda hizli teslimat uygulamalarindan siparis verenlerin oranindaki artis %40 olmustur
(Erdogan, 2020).

3. COVID-19 Salgininin Mutluluk Diizeyi Uzerine Etkisi

Birlesmis Milletler tarafindan 149 iilkede gerceklestirilen Diinya Mutluluk Raporunda en mutlu
iilkeler listesinin baginda Finlandiya, Danimarka ve Isvi¢re gelmektedir. Listenin ilk 10 sirasinda
yer alan iilkelerin 9’u Avrupa tilkesi olup; Avrupa iilkeleri disinda kalan tek {ilkenin Yeni Zelenda
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oldugu goze carpmaktadir. Listede 104. sirada yer alan Tiirkiyenin bir 6nceki seneye gore mutluluk
siralamasinda 11 sira geriledigi goriilmustiir (BBC, 2021).

COVID-19 salgininin bireylere yansimalar1 diistiniildiigiinde, merak edilen temel konulardan biri
salginin bireylerin mutluluk diizeyleri tizerindeki etkisi olmustur. Bu baglamda IPSOS tarafindan
yapilan bir aragtirmada, 27 iilkeden online panel araciligiyla 19.516 katilimcidan goriis alinmustir.
Genel bazda her 10 kisiden 6’1 kendisini mutlu (biraz mutlu+ ¢ok mutlu) olarak nitelemistir.
2011den bu yana diizenli olarak gerceklestirilen arastirmanin sonuglara bakildiginda kendisini
mutlu olarak degerlendiren bireylerin orani 2011 yili ile kiyaslandiginda %14 oraninda azalmistir
(Ipsos, 2020).

[gili aragtirma sonuglarina gore, mutluluk seviyeleri 2020 yilinda bir 6nceki yila gore sekiz puan
geriye diigen iilkeler; Peru, Sili, Meksika, Hindistan, ABD, Avustralya, Kanada ve Ispanya olmustur.
Aksi sekilde, mutluluk seviyesi sekiz puan artig gosteren {ilkeler ise; Cin, Rusya, Malezya ve Arjantin
olmustur.

TUIK tarafindan gergeklestirilen “Yasam Memnuniyeti Arastirmast” bulgularina gére ise, 2020
yilinda Tiirkiyede mutsuz birey oran1 artmistir. Mutlu oldugunu ifade eden 18+ kisilerin orani 2019
senesinde %52,4 iken 2020 senesinde %48,2’ye gerilemistir. Mutlu olmadigini belirten kisilerin oran1
ise 2019 senesinde %13,1 iken 2020°de %14,5%¢ ¢ikmistir.

Aragtirma sonucunda, mutlu oldugunu soyleyen erkeklerin orani, 2019 senesinde %47,6 iken 2020'de
%43,2’ye diismiistiir. Kadinlarda ise bu oran, 2019 senesinde %57,0 iken 2020de %53,1% gerilemistir.

Yas gruplarina gore mutluluk seviyeleri incelendiginde, en ytiksek mutluluk oraninin (2019 senesinde
%58,5 ve 2020 senesinde %57,7 oraniyla) 65+ yas grubunda tespit edildigi goriilmektedir. En diisiik
mutluluk orani, 2019 senesinde %48,7 ile 55-64 yas grubunda goriiliirken, 2020 senesinde %45,4 ile
35-44 yas grubunda gozlenmistir (TUIK, 2020).

4. Salgin ve Kriz Donemlerinde Mutluluk Amach Uriin Tercihleri

Diinya, su ana kadar ¢ok sayida savasa, kithiga, ekonomik krize, salgina sahitlik etmistir. Kilbourne
(2004) salginlarin olimle sonuglanabilmesinin yani sira, alisveris merkezlerinin, is yerlerinin,
okullarin kapanmasina, iiretim ve i gliciiniin diigmesine, hastanelerin acil servislerindeki
yogunlugun artmasina, giindelik hayatin karantina altina alinmasina yol a¢gmasindan 6tiirii, genel
olarak “toplumsal hasta olma” haline sebep oldugunu ifade etmistir (McKibbin ve Sidorenko, 2006,
s.10).

Bu olagandisi donemlerde bireyler, maruz kaldiklar: zorlayici yagam kosullariyla miicadele etmek, en
basta hayatta kalmak amaciyla bir¢ok ¢areye basvurmuslardir. Sosyologlar, psikologlar, ekonomistler,
siyaset bilimciler ve ilgili diger alan uzmanlari, insanlarin bu tiir olagandigi donemlerdeki
tutumlarini, tepkilerini, tercihlerini, déntisiim stireglerini inceleyerek bireyi ve toplumu anlamaya
caligmaktadirlar.
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Bu cergevede, tizerinde caligilan aragtirma konularindan biri de zor zamanlarda “bireylerin satin
alma tercihleri'dir. Bu tiir donemlerde bireylerin hayatla baglarini koparmamak, kendilerini iyi
hissetmek, morallerini giiglii tutmak amaciyla “mutluluk veren”, “iyi gelen” iirlinlere yoneldikleri
gozlemlenmistir. Bazi arastirmalar; tiiketicilerin baglarina gelen kétii olaylarin etkisi ile giyim, kitap,
dergi, dizi ve film satin alma oranlarinin arttigini, aligveris yapmanin stres diizeylerini diigiirdiigtini
ortaya koymustur (Kennett-Hensel vd., 2012, 5.57).

Aligveris yapmanin, endorfin ve serotonin hormonu artisina neden oldugu bilinmektedir. Aligveris
yapan bireylerin psikolojilerinde olumlu etkiler gozlendigini ortaya koyan arastirmalarda iki etkiye
odaklanilmaktadir. Birinci etki, “kisinin aligveris yaptiginda hayatina dair kaybettigi kontroli, biraz
olsun geri aldigini hissedip mutlu olmas1”; ikinci etki, “satin alma esnasinda alinan gorsel ve duyusal
haz’dir. Yeni satin alnan irtiniin dokusu, kokusu, rengi, deseni duyular1 harekete gecirmekte;
alisveris yapmak bireyi kendi gercekliginden veya can sikici olaylardan uzaklagtirmaktadir. Cogu
kisinin aligveris yapmasa bile, alisveris merkezlerini gezmekten, magaza vitrinlerini izlemekten zevk
aldig1 gozlemlenmistir (Terlemez, 2019).

Gegmiste yasanan kriz donemlerindeki tecriibelerden hareketle, mutlu eden aligverisler baglaminda
COVID-19 salginina has bazi gostergeler sunlardir:

Ruj (Lipstick) Endeksi: Ruj Endeksi, Estee Lauder CEO’su iken Leonard Lauder tarafindan 2001
krizinde gelistirilmistir. Lauder, ekonomik durgunluk donemlerinde ruj satiglarinin arttigini
gozlemlemis; kadinlarin ruju, kendilerini iyi hissettiren ucuz bir liiks olarak degerlendirdiklerini
diistinmistiir. Ruj Endeksi, ekonomik durgunluk ve kriz dénemlerinde kisisel motivasyon gostergesi
olarak dikkate alinmaktadir (Netchaeva ve Rees, 2016; Hill vd., 2012).

COVID-19 salginindaki durum incelendiginde; 2019 ve 2020 verilerine gore Estee Lauderin “cilt
bakimi” ve “makyaj” kategorileri bazinda en ¢ok degisimin yasanan donem 2020’nin son ¢eyregi
olmustur. Genel olarak, en fazla artis cilt bakim tirtinii satislarinda gozlenirken, en biyiik dists
makyaj malzemesi satiglarinda yaganmigtir (Bhasin, 2020).

Cilt Bakim Uriinii Endeksi: Ruj endeksinin COVID-19 salgininda etkisinin azalmasinin temel
sebebi maske kullanimidir. Diger yandan; maske kullaniminin cilt tizerindeki olumsuz etkisine dair
endiseler, cilt bakim triinlerine olan talebi arttirmistir (Ichi.Pro., 2020). Salgin déneminde sag, yiiz
ve goz i¢in kremler, nemlendiricileri maskeler, serumlar biiyiik bir ilgi gormiistiir.

Maskara Endeksi: COVID-19 salgininda maske kullanimi, agiz bolgesinin gériinmemesine yol
actigindan, g6z makyaji 6n plana ¢ikmigtir. COVID-19 salgininda “Ruj Endeksi” yerine, “Maskara
Endeksi’nden soz edilebilir (Ichi.Pro., 2020). Ayrica; kalici makyaj hizmeti veren kurumlardan alinan
bilgilere gore, kadinlarin salgin doneminde kalic1 makyaja ilgisi artmus; 6zellikle eyeliner ve dudak
renklendirme islemine yogun talep olmustur.

Estetik Ameliyat:1 Gostergesi: Estetik merkezlerinin ¢ogu, salgin siirecinde operasyon taleplerinin
arttigini bildirmistir. Ameliyat sonrasi olusan deformasyonun maske kullanimu ile gizlenebilmesi,
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evde kalmman karantina giinlerinde iyilesme siirecinin tamamlanabilmesi gibi firsatlar, bu artisa
zemin hazirlamistir (Uslu, 2020).

Patlamis Misir Endeksi: Endeks ilk olarak ABDde kullanilmaya baglanmistir. 2009 yilinda yasanan
biiyiik krizde sinema sektorii, tarihindeki en yiiksek hasilat1 gérmiistiir (Kayabali, 2018).

COVID-19 salgini sebebiyle sinema salonlarinin kapali olmasi, sinemaseverleri dijital platformlara
yonlendirdiginden, Patlamis Misir Endeksinin COVID-19 salgininda “Netflix Endeksi” ne
dontstugiini sdylenebilir (Memo, 2020).

Sportif Aktiviteler: Salgin sebebiyle spor salonlarinin kapali olmasi, bireyleri evde spor yapmaya
yonlendirmis; spor malzemelerinin satiginda artis yasanmistir (Karagiil, 2020).

Cikolata: COVID-19 salgininda dogal bir antidepresan olarak gikolata titketimi de artmustir (Alamri,
2021). Tiirkiyede salgin déneminden iz birakan olaylardan biri, ani olarak agiklanan sokaga ¢ikma
yasagina iki saat kala marketlere akin eden vatandaslardan birinin, elinde bir ¢ikolata paketiyle
kasa kuyrugunda beklerken ¢ekilen goriintiilerinin giindem olmasidir. Bu davranis, kayg: ve panik
ortaminda insani bir refleks olarak yorumlanmustir (Ideal Psikolojik Danigmanlik, 2020). Bu olay,
ozgrliiklerinin kisitlanmasi durumunda insanlarin, kendilerine iyi gelecek kii¢iik mutluluklarin

pesinden gitme refleksiyle hareket ettiginin sembolik bir gostergesi olarak hatirlanacaktr.

5. COVID-19 Salgininda Mutluluk Hedefli Alisveris Davranislar1 Uzerine Bir
Aragtirma

Bu béliimde, bireylerin COVID-19 salgininda mutlu olmak, kendilerini iyi hissetmek i¢in yaptiklar:
aligverisleri konu alan arastirmanin igerigi ve bulgular1 sunulacaktir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bireyler, COVID-19 salgininin zorlayici kosullarina uyum saglayabilmek, bedenen ve ruhen giiglii
kalabilmek, negatif ruh hallerini asabilmek icin kendilerini iyi hissettirecek arayislara girismislerdir.
Bu ¢abalar kapsaminda, 6nceki kriz dénemlerinde oldugu gibi, salginin olumsuz kosullar: ile basg
etmede etkili eylemlerden biri olarak aligveris yapmaya yonelecekleri tarafimizca ongorillmiistiir.
Bireyler COVID-19 viriisiinden kaynaklanan sorunlarin yani sira kiiresel ekonomik buhranin da
etkisiyle, gereksiz harcama yapmamaya, ihtiyath biitceler yapmaya 6zen gosterseler de; “kendilerini
mutlu etmek tizere keyfi aligverisler yapmaktan da vazge¢meyecekleri” diisiincesi, bu ¢alismanin
temel motivasyonudur. Bu diisiinceden hareketle gerceklestirilen ¢alismada, COVID-19 salginina
has keyfi tirtin tercihlerinin tespit edilmesi amaglanmustir. Keyfi iirtin/hizmet ifadesi, zaruri ihtiyaclar
disindaki, sirf mutlu olmak, haz almak amaciyla tercih edilen tirtin/hizmetler i¢in kullanilmistir.

Bu ¢ergevede, COVID-19 salgini siirecinde sirf mutlu ettigi i¢in tercih edilen {iriin ya da hizmetler,

bu tercihlerde bireylerin demografik 6zelliklerinin etkisi ve bu aligverisler sayesinde olumlu bir
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duygu durumuna erisip erismedikleri aragtirilmistir. Online anket teknigi ile goniillii deneklerden
toplanan veriler, tanimlayici ve iligkisel analiz teknikleri ile incelenmistir.

5.2. Aragtirmada Kullanilan Veri Toplama ve Analiz Teknikleri

Aragtirma kapsaminda, 02.05-21.06.2021 tarihleri arasinda 18 yas ve iizerindeki 482 goniillii
katilimcidan online anket teknigi ile goriis alinmigtir. Soru formunda; COVID-19 salgimindaki satin
alma davraniglari, mutlu eden tirtin/hizmet tercihleri, tercih kriterleri, bu aligverislerin psikolojileri
tizerindeki etkisi iizerine kategorik ya da agik uglu sorulara yer verilmistir.

Katilimeilarin demografik degiskenler bazinda dagilimi asagida verilmistir:

o Katilimcilarin %55’i kadin, %45’i erkektir.

o %44’ 18-25 yas araliginda, %27,8’1 26-35 yas araliginda, %15,47(i 36-45 yas araliginda olup;
medyan yas 23tiir.

o Ankete katilanlarin %63’ evli ve %37’si bekardir; %72’si ¢ocuk sahibi olmay1p, %10,4’iiniin bir,
9%13,3’tiniin iki gocuk sahibi oldugu anlasilmaktadir.

o Katilimcilarin %65,6’1n1n egitim diizeyi tiniversite terk/mezun durumdadir. %16,2’i lise terk/
mezun, %17’si yiiksek lisans/doktora terk/mezun durumdadur.

o Ankete katilanlarin %62’si tam zamanli, %13’ yar1 zamanli bir iste caligmaktadir. Katilimcilarin
1/4’t bir igte caligmamaktadir.

o %5812001-6000 TL aylik gelire sahip olup; medyan gelir 4000 TLdir.

Derlenen veri setinden tanimlayici istatistikler elde edildikten sonra; katilimcilarin cinsiyet, yas,
medeni durum gibi demografik ozellikleri ile alisveris tercihleri ve tutumlar: arasindaki iligki
incelenmistir. Veri setine Ki-kare testi, HOMALS Analizi ve I¢erik Analizi uygulanmustir. Agik uglu
sorulardan elde edilen bulgular, bulut grafikler araciligiyla gorsellestirilmistir.

5.2.1. I¢erik Analizi

Icerik Analizi, elde edilen nitel verilerin isaret ettigi nemli kavram, tema ve kategorilere ulagiimasina
yardimeci olan; veri setinde sikea tekrar eden, cevaplayicilarin 6zellikle vurgu yaptiklar: ya da birlikte
sik gozlemlenen unsurlari teghis etmeye odaklanan bir yaklagimdir.

Tiimevarimc bir analiz teknigi olmasi sebebiyle Icerik Analizi, incelenen unsur ya da olgularin
koklerine odaklanmaktadir (Baltaci, 2017; Simsek ve Yildirim, 2011). Icerik Analizi ¢calismalarinda,
nitel yapidaki metinler kavramsal ve tematik yonden analiz edilir; kavramlar arasinda dogrudan
gozlenebilen ya da gizli iliskiler ortaya ¢ikarilabilir (Yildirim, 2017, 5.60).

Igerik Analizi ile belgelerin analitik olarak incelenmesi ve objektif olarak 6zetlenmesi miimkiindiir. Haber
metinlerinin 6zetlenmesi, dizilerin toplum tizerindeki etkilerinin imcelenmesi, kutsal metinlerdeki
mesajlarin, filmlerdeki tematik ogelerin, giinliiklerin, giiftelerin analizi, se¢cim donemlerinde siyasi
partilerin sdylem analizi gibi cok farkl alanlarda uygulamalarina rastlanmaktadir (Yildirim, 2017, 5.164).
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Igerik Analizi siirecinde daha soyut bir kodlama yapisi olan “tematik kodlama” kullanilir. Ortak
oOzelliklere sahip kodlar gruplanir; temalar1 olugturur (Baltaci, 2017; Strauss ve Corbin, 1990).
Temalar, birbirlerinden farkli olmakla beraber, kendi aralarinda anlaml bir biitiin olugturabilmelidir.
Olusan temalar ve kategorilerden sonra tekrar kodlama islemi ve ilgili diizenlemeler yapilir (Merriam
ve Grenier, 2019; Patton, 1990; Silverman, 2016).

Son agamada, arastirmaci analiz ettigi verileri anlamlandirir, benzerlik ve farklilik derecelerini inceler,
sebep-sonug iliskisini ortaya koyar ve bulgular1 ortaya ¢ikarir. Yorum kismi, aragtirma problemine
dayal1 hususlar1 ve sunulan ¢6ziim Onerilerini kapsar (Connelly, 2016; Marshall ve Rossman, 2014;
Seale, 1999). Elde edilen bulgular, basit ve sade bir dille sunulmalidir. Arastirmaci bulgulari, Kisisel
goriiglerine yer vermeksizin, objektif bir bakis acisi ile gerek¢elendirerek raporlamalidir (Baltacr,
2017; Denzin ve Lincoln, 2008; Miles ve Huberman, 1994; Simsek ve Yildirim, 2011).

5.2.2. HOMALS Analizi

HOMALS (Homogeneity Analysis By Means Of Alternating Least Squares) Analizinin Hirschfeld'n
1935 yilinda yayimladig:r bir makaleye dayandig: ifade edilmekle birlikte; Greenacre’in 1984
senesinde yayimladigi “Theory and Applications of Correspondence Analysis” adli kitabs, Ingilizce
konusulan iilkelerde yayginlasmasinda etkili olmustur (Clausen, 1998; Suner ve Celikoglu, 2008).
HOMALS Analizi, halen farkl {ilkelerde “Optimal Scaling”, “Optimal Scoring”, “Recipnocal
Averaging”, “Appropriate Scoring”, “Quantification Methods”’, “Homogeneity Analysis”, “Dual

» o« 9«

Scaling”, “Scalogram” gibi isimler almaktadir. Tiirk¢e kaynaklarda, “Uygunluk Analizi’, “Uyum

2«

Analizi”, “Karsilik Getirme Analizi” ve “Homojenlik Analizi” gibi degisik adlarla kullanilmaktadr.

HOMALS yaklasiminin temel amaci, iki veya daha fazla kategorik degisken arasindaki iliskiyi
daha az boyutlu bir uzaya indirgeyerek analiz etmektir. Degisken sayisi iki oldugunda “Basit Uyum
Analizi”; ikiden fazla oldugunda “Coklu Uygunluk Analizi” olarak isimlendirilir.

HOMALS analizinde kullanilan temel kavramlar; profil, agirlik (kiitle), ki-kare ve 6klit uzaklig: ve
inertiadir.

Capraz tablodaki frekans degerlerinin oransal hale getirilmesi ile profiller elde edilir. Satir profilleri,
bir satirdaki her bir siklik degerinin ilgili satir toplamina, siitun profilleri bir stitundaki her bir siklik
degerinin ilgili siitun toplamia béliinmesi ile hesaplanir. Satir toplaminin, toplam satir elemani
say1sina orant satir agirliging stitun toplaminin, toplam siitun elemani sayisina orani stitun agirligini
verir (Greenacre, 1998).

HOMALS Analizinde satirlar ve siitunlar arasindaki uzakliklar, ki-kare uzakligina dayali
olarak hesaplanir. Ki-kare uzakligi da Oklit uzakhgmnn agirliklandirlmis halidir (Alpar, 2013). Oklit

» 2
aj; - ayj
di; = Z(x{k = X )? di,i’) = Z%
uzaklig - olarak tanimlanmaktadir. Ki-kare uzaklig: ise ! ile

hesaplanabilir.
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HOMALS analizinde varyans kavrami yerine inertia (hareketsizlik) kavrami kullanilmaktadir.

Toplam inertia degeri (A?), satir ve siitun profilleri arasindaki ki-kare uzakliklarinin karelerinin

agirlikli ortalamasi ile 6l¢iilmektedir. d i. noktanin merkeze olan ki-kare uzakhiginy, r, i. noktanin
A% = ridf

agirlig1 olmak tizere i formiilityle hesaplanmaktadir (Giray, 2011).

Koordinatlar, noktalarin boyutlar {izerindeki goreli konumu olarak yorumlanmaktadir.
Koordinatlarin bulunmasinda matrislerden ve tekil deger ayristirmasindan yararlanilmaktadir
(Alpar, 2013). En kiigiik boyut sayist ise r x ¢ tipindeki bir matriste min{(r-1),(c-1)}, en biiyiik boyut
sayist ise kategori toplami degisken sayisi olarak ifade edilmektedir (Giray, 2011).

Ozdeger (\) ise toplam inertianin boyutlar tarafindan pargalanmis halidir; boyutlarin goreli
onemliliklerini ya da toplam inertianin ne kadarin1 agiklayabildiklerini ifade eder.

Noktalarin boyutlara katkis1 herhangi bir boyuttaki inertianin o nokta tarafindan agiklama yiizdesi
olarak yorumlanir. {lgili boyutta daha énemli olan noktalarin katkisi daha biiyiiktiir (Alpar, 2013).

5.3. Arastirmanin Bulgular:

Bu kisimda katilimcilarin COVID-19 salgini donemindeki aligveris davranislari ile kendilerini mutlu
edecegini diisiinerek satin aldiklar: tirtinlere iliskin bulgulara yer verilecektir. Elde edilen tanimlayici
istatistikler, iligki testleri, Icerik Analizi ve HOMALS Analizi sonuglari sunulacaktir.

5.3.1. COVID-19 Salgin1 Doneminde Alisveris Davranislarindaki Degisim
Oncelikle genel olarak katilimcilarin salgin donemindeki aligveris davraniglar incelenmistir.

Sekil 1: COVID-19 Déneminde Alisveris Alisgkanliklarinin Degisim Durumu (%)
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Katilimcilara COVID-19 salgininda aligveris aligkanliklarinda bir degisim olup olmadig:
soruldugunda, Sekil 1de goriildiigl tizere, %37,3'0 onemli 6l¢iide, %57,7si kiigitkk degisimler
oldugunu ifade etmislerdir. Salgin siirecinin tiiketicilerin genelinde aligveris yapma aligkanliklarini
degistiren bir etki gosterdigi agiktir.
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Cinsiyet ile COVID-19 salgininda aligveris aligkanliklarinin degisim durumu arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (x2= 8,182; p=0,017). Kadinlarin %43’ salginda

aligveris aligkanliklarinda 6nemli bir degisim oldugunu s6ylerken; erkeklerde bu oran %31dir.

Katilimcilarin yast ile COVID-19 salgininda aligveris aligkanliklarinin degisim durumu arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iligki vardir (x*=15,832; p=0,045). 18-44 yas grubundaki tiiketicilerin
en az %951 COVID-19 salgininda aligveris aligkanliklarinda az ya da ¢ok degisim oldugunu
soylerken; onemli 6lciide degisim oldugunu séyleyenler 36-44 yas grubunda en fazla (%47,3),
degisim olmadigini séyleyenler 45+ yas grubunda en fazladir (%8,7).

Sekil 2: COVID-19 Salgini Stirecinde Aligveris Yapma Siklig1 Yoniinden Degisim

mArtt
m Degismedi

= Azaldh

Sekil 2'de goriildiigi gibi katilmcilarin ¢ogu (%67) salgin 6ncesi doneme gore COVID-19 salgini
stirecinde aligveris yapma sikliklarinda artig oldugunu ifade etmislerdir. Sadece 1/5’i aligveris yapma

sikliklarinin azaldigini belirtmigtir.

Cinsiyet ile salgin 6ncesi déoneme kiyasla COVID-19 salgini siirecinde aligveris yapma siklig1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamuistir (x*=3,914; p= 0,418).

Katilimcilarin yagi ile salgin éncesi doneme kiyasla COVID-19 salgini siirecinde aligveris yapma
stklig1 yoniinden istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir (x>=30,031; p=0,018). Salgin 6ncesi
déneme kiyasla COVID-19 salgini siirecinde aligveris yapma sikligr artan katilimcilar 18-35 yas
araliginda en ytiksek (yaklasik %72) iken, aligveris yapma siklig1 azalanlar 36+ yas grubunda en
yiiksektir (yaklasik %29).

Katilimcilardan COVID-19 salgini siirecinde ihtiyaglarini temin ettikleri aligveris kanallarini tercih

onceliklerine gore siralamalari istendiginde, elde edilen sonug Sekil 3’te verilmistir.
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Sekil 3: Katiimcilarin COVID-19 Déneminde Oncelikli Aligveris Kanali Tercihleri

H Sanal Market
W Market ve Magaza

m Algverig Merkezi

Katilimcilarin aligveris kanallar: arasinda en ¢ok sanal marketten aligveris yapmayi tercih ettikleri
anlasilmaktadir (%59). Market ya da magazay: tercih edenler, yaklagik 1/3’litk kesim iken; aligveris
merkezlerini tercih edenlerin %7 gibi ¢ok diisiik diizeyde olmasi, salgin oncesi doneme gore énemli
bir degisim olarak degerlendirilebilir.

5.3.2 COVID-19 Déneminde Mutluluk Hedefli Uriin Satin Alma Egilimleri

“COVID-19 salgini siirecinde insanlar temel ihtiyaglarini temin etmenin yani sira, onlara mutluluk
veren Uriinleri de satin alma egilimindedir’ goriisiine katiliyor musunuz” sorusuna, Sekil 4’te
goriildigii gibi, katilimcilarin %87’si olumlu yonde cevap vermistir. Bu oran, kendini iyi hissetmek
i¢in aligveris yapmayi tercih etme egiliminin yayginligini ortaya koymaktadir.

Sekil 4: COVID-19 Déneminde Mutluluk Veren Uriinleri Satin Alma Egilimine Dair Gériisler

B Katilyorum

B Ne katiiyorum ne
katilmiyorum

= Katlmryorum

Katilimcilarin cinsiyeti ile mutlu eden iiriin satin alma egilimi arasinda iliski vardir (x2=21,117;
p=0,001). Erkeklerin yaklasik %90’1 ve kadinlarin %85’ “COVID-19 salgini siirecinde insanlar temel
ihtiyaglarini temin etmenin yani sira, onlara mutluluk veren iirtinleri de satin alma egilimindedir”
goriisiine katildiklarini ifade etmislerdir.
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Katilimcilarin yagi ile mutlu eden iiriin satin alma egilimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski vardir (x>=35,033; p=0,04). 18-35 yas grubundakilerin yaklagik %901 “COVID-19 salgini
siirecinde insanlar temel ihtiyaglarini temin etmenin yani sira, onlara mutluluk veren {irtinleri de
satin alma egilimindedir” gortsine katildiklarini ifade etmiglerdir. Bu goriise katilmayanlar en ¢ok
(yaklagik %9) 36+ yas grubunda olup; olumsuz goriis orani genglerden oldukga yiiksektir.

Sekil 5: Salgin Oncesine Kiyasla Mutluluk Veren Uriinleri Satin Alma Durumundaki Degisim

® mutluluk veren daha az triin
satin aldim

® degisim olmadi

m mutluluk veren daha ¢ok
tirlin satin aldim

Onceki soruyu tamamlayici olarak katilimcilara, “salgin éncesi donem ile kiyasladiginizda, size
mutluluk verecegini diistinerek satin aldiginiz triinlerle ilgili size uygun ifade hangisidir” sorusu
yoneltilmis; alinan cevaplar $ekil 5’te sunulmustur. Katilimcilarin %65’ mutluluk veren daha ¢ok
tiriin satin aldiklarini, %24’ degisim olmadigini ve %11°i mutluluk veren daha az tiriin aldigini ifade
etmigstir. Salgin siirecinin mutluluk veren tiriinlere egilimi arttirdig1 anlagilmistir.

Cinsiyet ile salgin 6ncesine kiyasla mutluluk verecegini diigiinerek satin alian tiriin miktari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanamamistir (x>=1,130; p=0,568).

Yas ile mutlu eden iriin satin alma miktar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski vardir
(x?=22,461; p=0,004). Salgin déneminde daha ¢ok mutlu eden iiriin satin alma 18-26 yas araliginda
en yliksek (%70) olup, yas arttik¢a bu oran azalmaktadir.

Sekil 6: COVID-19 Déneminde Mutluluk Veren Uriinler I¢in Fiyat Kriteri

M Fiyatinin yiksek olmamasina
dzen gosteririm

M Fiyati yilksek de olsa satin
alma karanmu etkilemez

270



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 44  Sayi: 2 » Aralik 2022, ISSN: 2587-2672, ss/pp. 258-282

Mutlu eden triinlerin tercihinde fiyat faktoriiniin etkisi soruldugunda, Sekil 6da gorildigi
gibi, katilmcilarin %74t mutlu eden bir tirlin tercih ederken fiyatinin yiiksek olmamasina 6zen
gosterdiklerini, %26s1 ise fiyatinin yiiksek olmasinin satin alma kararini etkilemedigini belirtmislerdir.
Tiiketicilerin salgin siirecinde genellikle kii¢iik biit¢eli mutlu eden aligverislere yoneldikleri sdylenebilir.

Katilimcilarin cinsiyeti ile mutluluk veren trtinlerin se¢iminde fiyat kriteri hakkindaki goriisleri
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski saptanamamastir (x2=0,966; p=0,326).

Katilimcilarin yagi ile mutluluk veren driinlerin se¢iminde fiyat kriteri hakkindaki goriisleri
yoniinden istatistiksel olarak anlaml iliski vardir (x?=15,267; p=0,004). 18-26 yas grubundaki
katilimcilarin %33,5’1 “fiyati yiiksek de olsa satin alma kararimi etkilemez” demistir ki; fiyat kriterini
en az dikkate alan yas grubu, bu yas grubudur.

5.3.3. COVID-19 Salgini Siirecinde Temel Ihtiyaglar Disinda Tercih Edilen Yiyecek ve Igecekler

Katilimcilara yoneltilen “COVID-19 salgin siirecinde (beslenme ihtiyacinizi karsilamak diginda)
kendinizi mutlu etmek igin satin aldiginiz yiyecek/icecekler nelerdir” sorusuna verilen yanitlarin
dagilimi $ekil 7deki bulut grafigi ile sunulmustur. COVID-19 salgini siirecinde katilimcilarin
kendilerini mutlu etmek i¢in en ¢ok tercih ettikleri yeme-i¢me tiriinii “kahve” olmusgtur (287 kisi).
En ¢ok tercih edilen ikinci tiriin ise “cay” (239 kisi)dur.

Mutlu eden yiyecek/igecek tercihlerinde kahvenin ¢aydan 6nce gelmesinin, son yillarda sayilar1 ve
kaliteleri hizla artan kahve ditkkanlarinin popiilaritesinden ve adrese hizl teslimat opsiyonlarindan
kaynaklandig1 soylenebilir. Cay; Tiirk kaltiirtinde genellikle evlerde, isyerlerinde hazirlanmakla
birlikte, yakin zamanlarda artan gay ¢esidi ve sunum alternatifleri nedeniyle disaridan daha fazla gay
siparis edildigi de gozlemlenmektedir.

Sekil 7: COVID-19 Déneminde Mutlu Hissetmek I¢in Tercih Edilen Yiyecek/Igecekler

Biskilvi, kraker vb CikOlata

FaSthOd {11 Asitli Icecek
. Sakiz Meyve
Cips h
Jelibon/Pamuk éiésekerxig Dondurma
Meyve suyu
Cay Tatl
Simit

Kahve ve ¢aydan sonra en ¢ok tercih edilen tirtinler “tatl’” (235 kisi) ve “cikolata” (226 kisi) iken; en
az tercih edilen triinler ise enerji icecekleri, sakiz ve meyve suyu olmustur.
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5.3.4. COVID-19 Salgim Siirecinde Bos Zaman Degerlendirme Aktiviteleri

Katilimcilara uzun zamandir hayalini kurduklari ve salgin siirecinde gergeklestirme firsat:
bulabildikleri faaliyetlerle ilgili sorular yoneltilmis; elde edilen sonuglar Sekil 8de sunulmustur.
Katilmcilarin COVID-19 salgin siirecinde gergeklestirme firsati bulduklar: faaliyetlerin basinda
dizi/film izlemek (%50,6) gelmektedir. [kinci en ok gerceklestirdikleri faaliyet; kitap okumak (%42),
daha sonra sirasiyla, spor yapmak (%37) ve yemek yapmaktir (%30). Egitim almak ve yabanci dil
6grenmek takip eden faaliyetlerdir.

Sekil 8: COVID-19 Déneminde Gergeklestirilme Firsat1 Bulunan Faaliyetler

Resim yapmak
Enstriaman caimak Bulmaca,sudoku vs. yapmak

Spor yapmak =
Dizi/film izlemek vun

Heykel yapmak  GUNIUk veya blog yazmak Yabanc dil ogrenme k

Yemek yapmak s yama
Egitim almak K|tap Okumak

Sanal oyun oynamak «iesiyon yspmek

Birgok olumsuz yansimasinin yanu sira, olumlu bir sonug olarak COVID-19 salgininin bireylere kendine
vakit ayirma, hobileriyle ilgilenecek bos zamana sahip olma, kendini gelistirme sanst sundugu sylenebilir.

5.3.5. COVID-19 Salgini Siirecinde Mutlu Olmak i¢in Satin Alinan Uriinler

“COVID-19 salgini siirecinde mutlu olmak i¢in satin alinan asagidaki triinlerden hangisini/
hangilerini satin aldiniz?” sorusuna alinan cevaplara gore, en ¢ok kitap ve dergi satin almiglardir
(%39,8). En ¢ok satin alinan ikinci iirtin, dizi/film platformlarina abonelikler (%38,3) olup, sonrasinda
katilimcilarin %36,7’si hobi malzemeleri, %28,6's1 ile teknolojik alet ve %27,3’1i ile cilt bakim @riin,
krem, maske vb. olmustur. Tlgili bulut grafigi Sekil 9da verilmistir.

Sekil 9: COVID-19 Salgini Siirecinde Mutlu Olmak Igin Satin Alinan Uriinler

Spor program Uyeligi
Ev tekstili

t;i:ek. lPU.ZZ‘e Mobilya/Dekorasyon )
Dizi/film platformalarina uyelik

Kitap/Dergi avakkabs

Masa/kutu oyunu

Hobi malzemeleri_ Bilgisayar oyunu
Canta Oje

Estetik ameliyat vb. uyguiamalar

Oyuncak
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Katilimcilara “size mutluluk veren iirtinler i¢in se¢im kriterleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis;
alinan yanitlar Sekil 10da sunulmustur.

Sekil 10: COVID-19 Déneminde Mutluluk Veren Uriinleri Se¢im Kriterleri

Urtiniin garanti kapsaminda olmasi M a r ka

Ucretsiz teslimat ve hizli teslimat imkani

Arkadas tavsiyesi Ka I ite

Uriiniin yeni olmasi

Flyat Uriiniin indirimli olmasi

Reklamlar

Musteri degerlendirmeleri

Urunun moda clmasi

Katilimcilarin %85’i kendilerini mutlu eden iirtinleri secerken kalitesine dikkat etmis; %781 fiyata,
%58’1 markasina ve %451 miisteri degerlendirmelerine 6nem vermistir.

5.3.6. [lk Kez COVID-19 Salgininda Satin Alinan Uriinler ve Deneyimlenen Faaliyetler

Katilmailara ilk defa COVID-19 salgininda satin aldiklar: diriinlerin neler oldugu sorularak elde
edilen bilgiler Sekil 11'de sunulmustur.

Sekil 11: ilk Defa COVID-19 Salgininda Satin Alinan Uriinler

Kutu oyunlari :
Boya kitabi Kitap

Hobi malzemeleri ™ L ooiic alet
Maske,dezenfektan, kolonya

Ev dekorasyon urunleri

Kisisel bakim urunleri

Cilt bakim Griinleri Bahge urdnleri

Katilimcilarin %92si ilk defa COVID-19 salgininda maske, dezenfektan veya kolonya aldiklarini
soylemislerdir. Ardindan katilimcilarin %43’ hobi malzemeleri, %32°si bazi kisisel bakim tiriinleri
ve %27’si ev dekorasyon iiriinleri satin aldiklarini ifade etmislerdir.
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Ayrica; katilimcilari ilk kez COVID-19 salgini doneminde deneyimledikleri, gelecekte de
stirdiirmeyi arzu ettikleri faaliyetlerin bagsinda hobiler gelmektedir. Ayrica; diyet, spor, meditasyon
vb. yonden saglikli yasama eskisinden daha fazla 6nem verdikleri; yabanci dil, lisanstistii egitim vb.
egitimlerini stirdiirme hedeflerinin oldugu goérilmustiir. Salgin doneminde video izleme, dizi/film

izleme aligkanliklarindaki artis, internette gegirilen siirenin artmasinda etkilidir.

Katilimcilara salgin siirecinde “kendilerini mutlu etmek i¢in” satin aldiklar1 triinlerin, duygu
durumlar: iizerindeki etkisi soruldugunda, ¢ogunlukla olumlu yénde cevaplar alinmakla birlikte,
olumsuz degerlendirme yapan az sayida katilimci da olmustur. Bu ifadelerden birkag 6rnek asagida
sunulmugstur. Katilimcilarin orijinal ifadelerinin tamamu ve ilgili h;erik Analizi sonuglari, Yilmaz'in

tez ¢alismasindan detayli olarak incelenebilir (Yilmaz, 2022).

“Surf kargo paketi agmak bile mutlu olmama yetti!”
“Bu siirecte kitap okuma, yazi yazma becerimin artmasi beni ¢ok sevindirdi”
“Kitaplar gercek hayattan bir nebze uzaklasmak icin ¢ok yararli oldu. Her zamanki gibi..”

“Hemen her giin ev igerisinde bisiklet cevirdim, beni ¢ok mutlu etti. Ashnda anladim ki, isten giicten

kendimize hi¢ vakit ayirmiyormusuz”

“Ornegin dudak maskesini liiks bulurdum. Salginda kendimi simartmak istedim ve aldim”
“Mobilyalarnmizda yaptigimiz degisiklikler evde kaldigimz siirecte pozitif etki yaratt:”
“Mekanlara para vermedigim icin maasimdan kalan bakiye ile kendimi mutlu edebildim”

“Uzun zamandir yapmak istedigim, fakat bir tiirlii zaman ve biitce ayiramadigim antikalar: almanin

yarattigr mutluluk tarifsizdi”

“Uzgiiniim, olumlu etki yaratmadi. Bu siirecte 65 yas iistii eve tikilmuis yagsh biri olarak satin almalarla

mutluluk oyunu oynamak bana uygun bir sey degil”

“Baslangicta olumlu etki yaratt; fakat sonrasinda yaptigum alisverislerin gereksizligi, iiriinleri
kullanamamam daha kotii hissetmeme neden oldu.”

5.3.7. HOMALS Analizi Sonuglar1

Katilimcilarin cinsiyet ve yaslari ile COVID-19 salgininda mutlu eden aligveris tercihleri arasindaki

iliskilerin incelendigi HOMALS analizlerinin sonuglari asagida sunulmugtur.

Cinsiyet ve yas degiskenleri; cay, kahve, tatli ve ¢ikolata tercihleri ile birlikte analiz edildiginde;
birinci boyutun Cronbach’s Alpha degeri 0,436, 6zdegeri 1,570, agiklanma oran1 %26; ikinci boyutun
Cronbach’s Alpha degeri 0,345, 6zdegeri 1,404, agiklanma oran1 %23 ¢ikmustir. iki boyutun toplam

aciklama orani %49,6dur.

274



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 44  Sayi: 2 » Aralik 2022, ISSN: 2587-2672, ss/pp. 258-282

Sekil 12: HOMALS Analizi Sonucu (Cay, Kahve, Tatli, Cikolata)

Joint Plot of Category Points
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O Gay
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Dimension 1

Sekil 12de verilen gorsele gore, 18-26 yas grubu kadin katilimcilar ¢ikolata ve tath tercih ederken,
27-35 yas grubuna sahip olan kadin katilimcilar ¢ay ve kahve tercih etmektedir. 36+ yas grubundaki
erkeklerin tatli ve gikolata tercih etmedikleri goriilmektedir.

Cinsiyet ve yas degiskenleri; dizi/film izlemek, kitap okumak, spor yapmak ve yemek yapmak
tercihleri ile analiz edildiginde; birinci boyutun Cronbach’s Alpha degeri 0,367, 6zdegeri 1,440,
aciklanma oran1 %24; ikinci boyutun Cronbach’s Alpha degeri 0,209, 6zdegeri 1,211, agiklanma
oran1 %20 ¢ikmustir. iki boyutun toplam agiklanma orani %44,2 ¢ikmustir.

Sekil 13: HOMALS Analizi Sonucu (Dizi/Film, Kitap, Spor, Yemek)

Joint Plot of Category Points
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Dimension 1

Sekil 13’te verilen gorsele gore, 18-26 yas grubuna sahip kadin katilimcilar yemek yapmay: ve dizi/
film izlemeyi tercih etmislerdir. 27-35 ve 45+ yas grubundaki erkek katilimcilarin kitap okumay:
ve yemek yapmayi tercih etmedikleri goriilmektedir. 36-44 yas grubuna sahip katilimcilarin kitap
okumayn tercih ettikleri, spor yapmayi tercih etmedikleri gozitkmektedir.
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Cinsiyet ve yas degiskenleri; dizi/film platformlarina tiyelik, kitap/dergi, teknolojik alet ve hobi
malzemesi i¢in; birinci boyutun Cronbachs Alpha degeri 0,438, 6zdegeri 1,575, agiklanma orani
9%26; ikinci boyutun Cronbach’s Alpha degeri 0,229, 6zdegeri 1,236, agiklanma orani %20 ¢ikmugtir.
Iki boyutun toplam agiklanma oran1 %46,9 ¢ikmistir.

Sekil 14’te verilen gorsele gore, 45+ yas grubuna sahip katilimcilar teknolojik alet ve hobi malzemeleri
satin almiglardir. 27-35 yas grubundaki erkek katilimcilarin kitap/dergi ve dizi/film aboneligi satin
almadiklar1 goriilmektedir. En ¢ok dizi/film aboneligi ve kitap/dergi satin alanlar kadin katilimcilardr.

Sekil 14: HOMALS Analizi Sonucu (Dizi/Film, Kitap/Dergi, Teknolojik Alet, Hobi Malz.)

Joint Plot of Category Points
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Dimension 1

Cinsiyet ve yas ile cay, kahve, tatl ve ¢ikolata tercihleri i¢in; 1.boyutun Cronbach’s Alpha degeri
0,573, 6zdegeri 1,847, agiklanma orani %36, ikinci boyutun Cronbach’s Alpha degeri 0,118, 6zdegeri
1,104, agiklanma orani varyanst %22 ¢ikmustir. iki boyutun toplam agiklanma orani %59 ¢ikmustir.

Sekil 15: HOMALS Analizi Sonucu (Fiyat, Kalite, Marka)

Joint Plot of Category Points
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Sekil 15te verilen gorsele gore 27-35 yas grubuna sahip erkek katilimcilarin se¢im kriterlerinde
marka ve fiyata 6nem verdikleri goriilmektedir. 18-26 yas grubuna sahip kadin katilimcilarin se¢im
kriterlerinde 6zellikle kaliteye 6nem verdikleri goriilmektedir.
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Sonug ve Degerlendirme

COVID-19 salgini yagsamin her alaninda oldugu gibi, aligveris davranislarinda da 6nemli degisimlere
yol agmistir. Bu ¢alismada, COVID-19 salgininin giigliikleriyle bas edebilmek i¢in yapilan, zaruri
aligverigler disinda kalan, mutluluk veren kiiciik biitceli aligverisler incelenmistir. Aragtirmanin veri
seti, anket teknigi ile derlenen genis bir drnekleme dayandigindan ve analiz i¢in hem nicel hem
de nitel istatistik tekniklerine bagvuruldugundan, pazarlama, sosyoloji, psikoloji vb. alanlardaki
uzmanlara enformasyon saglayacak nitelikte bulgulara ulagilmistir.

Bireylerin, COVID-19 salgini siirecinde zaruri ihtiyaglarini temin etmenin yani sira, kendilerini
mutlu etmek i¢in salgin 6ncesi doneme kiyasla daha ¢ok iirtin satin aldiklari anlagimaktadir.
COVID-19 salgininin zor kosullariyla bas etmek amaciyla en ¢ok kitap ve dergi satin alinmustr.
Ikinci olarak dizi/film platformlarina abonelik; sonrasinda hobi malzemeleri, teknolojik alet ve cilt
bakim triinleri tercih edilmistir. COVID-19 salgininda mutlu hissetmek i¢in en ¢ok tercih edilen
yeme-i¢me {iriinleri; sirasiyla kahve, ¢ay, tath ve ¢ikolatadir.

COVID-19 salgminda ilk kez satin alinan driinlerin basinda maske, dezenfektan ve kolonya
gelmektedir. Ardindan sirasiyla bazi hobi malzemeleri, kisisel bakim irtinleri ve ev dekorasyon
driinleri ilk kez satin almmustir. Bireylerin ilk kez COVID-19 salgininda deneyimlendikleri
faaliyetlerden gelecekte de devam etmeyi planladiklar: incelendiginde; bahge isleriyle ugrasmak,
yemek yapmak, dezenfektan kullanmak, diyet yapmak, spor yapmak 6ne ¢ikmustir.

Salgin vesilesiyle kendine zaman ayirma firsati bulan bireylerin bu durumdan hosnut olduklar
ve salgin sonrasindaki yasamlarinda onceliklerinin ve zaman planlamalarinin degisim gosterecegi
ongoriilmektedir. Ozellikle ¢aligan kesimin, kendilerine vakit ayirmanin aslinda temel bir ihtiyag
oldugunu fark ettikleri gézlemlenmistir.

Bu aligveris davranislarinda, online aligverisin yayginlagmas: da etkili olmustur. COVID-19
salgin1 siirecinde tiiketiciler; aligveris merkezi, market ya da magaza yerine online platformlara
yonelmislerdir. Akilli telefon, internete erisim olanaklari, kargo/kurye hizmetlerindeki kolayliklar,
mobil bankacilik hizmetleri gibi faktorlerin de etkisiyle aligveris yapma sikligi artmistir. Online
aligveris aligkanliginin, salgin sonrasinda kalic1 hale gelecegi s6ylenebilir.

Tiiketicilerin bityiik bir biitce ayirmadan, giivenilir bulduklari iriinlere ragbet ettiklerianlasiimaktadur.
Miisteri degerlendirmelerinin ve arkadas tavsiyelerinin iiriin tercihinde yiiksek bir énem derecesine
sahip oldugu gorilmistiir.

Salgin siirecinde degisime en agik kesimlerin, kadinlar ve gengler oldugu soylenebilir. Aligveris
davraniglarinda en ¢ok degisiklik gozlenen 18-26 yas grubundaki bireylerin, alisveris yapma
sikliklarinin arttig1 ve kendilerini mutlu etmek i¢in daha fazla firtin satin aldiklari anlagilmistir.

Aligveris aliskanliklar: yoniinden en muhafazakar grup ise, 45+ yas grubundaki bireylerdir. Bu yas
grubunun genel egilim olarak, kredi kart1 bilgilerinin ¢alinabilecegi, irtiniin kusurlu gelebilecegi vb.
endiselerle internetten aligverisi hala giivenli bulmadiklar1 kaydedilmistir.
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Salgin siirecinde evde kalma zorunlulugu, sosyal izolasyon ve kisisel gelirde azalma gibi sebeplerden
ottrii bireylerde kendi kendine yetebilme, kendi isini gorebilme, evdeki esyalar1 tamir etme, israftan
kaginma gibi egilimler artmigtir. Bu sayede bireyler; bu zamana kadar agiga ¢ikmamis yeteneklerini,
becerilerini, ilgi alanlarini kesfetme firsat1 bulmuglardir. Bu tiir algisal ve davranissal degisimlerin,
salgin sonrasinda kalic1 olacag: distintilmektedir.

Zorunlu ihtiya¢ kapsami disinda mutlu olmak, iyi hissetmek i¢in alisverise yonelen tiiketicilerin
bityiik cogunlugu bu tercihlerinden pismanlik duymadiklarini, yaptiklar: aligverislerin kendilerini
mutlu ettigini belirtmiglerdir. “Satin alma” eyleminin “mutluluk” ile iligkisi, kriz dénemlerinde igerik
degistirse dahi, gelecekte de bu bagin her kosulda var olacag1 6ngoriilebilir.

Hem olagan donemlerde hem de kriz donemlerinde mutlu eden, iyi gelen, keyfi alisverisler iizerine
farkls tipte arastirma desenleri ile hem kalitatif hem de kantitatif veri toplama teknikleri kullanilarak
aragtirmalar yapilmasi Onerilir.

Kiiresel ekonomik krizin de etkisiyle COVID-19 salgininin yeni bir evrensel tiiketici profili ortaya
¢ikardig1 soylenebilir: “Biitge yoniinden daha kusitlt ve ihtiyatl, dijital teknoloji kullaniminda daha
cesur ve becerikli, karar verici olarak daha segici ve dikkatli” Bu nedenle, pazarlamacilarin hedef
kitle tanimlarindaki degisimleri yakindan izlemeleri elzemdir.
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Extended Abstract

HAPPINESS-TARGETED SHOPPING BEHAVIORS IN THE
COVID-19 PANDEMIC

i. Esen YILDIRIM™
Elif YILMAZ™

As of March 2020, the COVID-19 outbreak has been effective in all areas of life and caused significant
changes in daily habits and consumer preferences both in the world and in Turkey. One of the main changes
is observed in consumers tendency towards online platforms for shopping. Particularly quarantine
periods accelerated the transformation process from physical stores/markets to virtual markets/stores.

The COVID-19 outbreak, which emerged at a time when the global economy was very fragile, has
led to serious threats to the national economies since all medical facilities pressed in the service to
struggle with the pandemic and, consequently increase in health expenditures and precautions that
restrict social life. Under these conditions, individuals had to use their financial resources more
cautiously and they also acted more selectively and carefully as decision makers.

In addition to the economic difficulties, the curfews and quarantine processes implemented to
control the pandemic process have created a kind of social illness and negatively affected individuals
psychologically and socially. Individuals made an extraordinary effort to survive, to protect their
health besides not to lose their resilience and joy.

In this study, the issue of shopping, in coping with the economic, social, and psychological difficulties
of the COVID-19 pandemic, was discussed and particularly the function, scope and effect of non-
essential shopping in the pandemic process on individuals were investigated. For this purpose, an
online survey was applied to determine the happiness-targeted shopping behaviors of individuals
in the COVID-19 pandemic. The data set compiled from 482 volunteer participants was analyzed
with quantitative and qualitative analysis techniques. Changes in purchasing behaviors during the
pandemic, products preferred for happiness in the COVID-19 pandemic, and shopping channel
preferences were determined. It was investigated whether there is a relationship between demographic
characteristics such as gender, age, marital status and shopping preferences and attitudes of the
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participants. In this context, Chi-square test, HOMALS Analysis and Content Analysis were applied.

The findings obtained from the open-ended questions were presented by means of cloud graphics.

The increase in the use of cargo/courier and service quality, mobile devices and mobile banking
services have also been effective in the preference of online shopping. In addition to the spread of
online shopping, with the effect of the facilitating services of these platforms, the frequency of online
shopping has also increased. It is seen that individuals mostly meet their essential needs from online

platforms besides they turn to online platforms for hedonic shopping.

It is understood that during the COVID-19 pandemic, most of the individuals purchased more
products to make themselves happy than in the pre-pandemic period. Unlike other pandemic and crisis
periods, it has been determined that special product preferences are made for the COVID-19 pandemic
to be happy. Participants purchased mostly books and magazines to be able to cope with the difficult
conditions of the COVID-19 pandemic process. Secondly, TV series/film platforms membership were

purchased, and it is followed by hobby materials, technological tools, and skin care products.

It is observed that in the selection of the products that give happiness; “quality”, “price” and “brand”
criteria come to the fore. It is understood that consumers prefer products that they find reliable and
the ones that could be bought without allocating a large budget. It has been determined that customer

reviews and friend recommendations have a high degree of importance in product preference.

The most preferred food and beverage products to feel happy in the COVID-19 pandemic were;
coffee, tea, sweets and chocolate, respectively. It has been observed that as age increases, the rate of

preference for tea increases and it moves away from the sweet group.

Mask, disinfectant and cologne are the first time-purchased products during the COVID-19 outbreak.
Then, some hobby supplies, personal care products and home decoration products were purchased

for the first time, respectively.

When examining which of the activities that individuals experienced for the first time during the
COVID-19 pandemic and they plan to continue in the future, the answers were gardening, cooking, using
disinfectants, dieting, doing sports, watching videos on Youtube, watching TV series/movies, meditation/

yoga, continuing their education (foreign language, postgraduate) and playing an instrument.

It can be said that the pandemic process has led to significant changes in the shopping habits of
women and young people. The greatest changes were observed in 18-26 age group. It has been
understood that the frequency of shopping among young people increased during the pandemic and

they bought more products than before to make themselves happy.

In terms of shopping habits, individuals in 45+ age group were least affected during the pandemic.
It has been noted that this age group still does not find online shopping safe due to concerns about

credit card information being stolen and defective products.
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It is predicted that individuals who could take time for themselves during pandemic were satisfied with
this situation and their priorities and time planning would change in their lives after the pandemic. It
is observed that especially the working people realize how essential it is to devote time to themselves.

Due to reasons such as the obligation to stay at home, social isolation and the decrease in personal
income during the pandemic, tendencies such as self-sufficiency, self-employment, repairing the
goods in the house and not wasting have increased. In this way, individuals have had the opportunity
to discover their talents, skills and interests that have not been revealed until now. It is thought that
such perceptual and behavioral changes will be permanent in the post-pandemic period.

Most of the consumers who go shopping in addition to their needs, just to be happy and to feel good,
stated that they do not regret this choice and their shopping makes them happy. Even if the relationship
between the act of “purchasing” and “happiness” changes its content in periods of pandemic and crisis,
it can be predicted that this connection will exist in the future under all circumstances.
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SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASININ IFRS KAPSAMINDA
DEGERLENDIRILMESI: ULUSLARARASI SURDURULEBILIRLIK

STANDARTLARI KURULU

EVALUATION OF SUSTAINABILITY REPORTING IN THE SCOPE OF

IFRS: INTERNATIONAL SUSTAINABILITY STANDARDS BOARD

Begiim OKTEM

Recep OKTEM ~

Oz

*,

*

Finansal raporlama standartlar1 ve muhasebe standartlarina iliskin kiiresel 6lgekli bir kurulus olan
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (IFRS) Vakfy, siirdiiriilebilirlik ile ilgili 6nemli bir adim atmus
ve Kasim 2021'de Uluslararas: Siirdiiriilebilirlik Standartlari Kurulu (ISSB)’nu kurdugunu ilan etmistir.
Boylece hem finansal raporlama hem de siirdiiriilebilirlik raporlamasi tek bir ¢ati altinda toplanmuistir. ISSB
tarafindan standartlarin olusumuyla ilgili son gelisme ise, Mart 2022'de, onerilen ilk iki standart ile ilgili
taslak metinlerin yaymlanmasi ve paydas goriislerine sunulmasi olmustur. Calismada siirdiriilebilirlik
raporlamasi IFRS kapsaminda degerlendirilmistir. Bu kapsamda, oncelikle IFRS vakfi kisaca agiklanmus,
ardindan strdirilebilirlik ile ilgili IFRSnin standart belirleme kurulu olan ISSB agiklanarak, farkli
bakislarin bir araya getirilmesiyle IFRS ve ISSBnin sekillenmesini etkileyen uluslararasi kuruluslarin
ISSB’ye katkisi agiklanmustir. Ardindan, ISSB tarafindan 6nerilen ilk iki standart ile ilgili taslak metinler
olan; “IFRS S1 Siirdiiriilebilirlik ile flgili Finansal Bilgilerin Agiklanmast I¢in Genel Gereklilikler” ve “IFRS

S2 Tklimle flgili Agiklamalar” 6zetlenerek, degerlendirilmis ve alisma sonlandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari, Siirdiirtilebilirlik Raporlamasi,

Uluslararas: Stirdtrtlebilirlik Standartlar1 Kurulu
Jel Siniflandirmasi: M40, M49

Abstract

The International Financial Reporting Standards (IFRS) Foundation, a global organization for financial
reporting standards and accounting standards, has taken an important step in sustainability, and in
November 2021, it has announced the establishment of the International Sustainability Standards Board

(ISSB).Thus both financial reporting and sustainability reporting were gathered under a single roof.
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latest development in the formation of standards by the ISSB was the publication of the draft texts related to
the first two proposed standards in March 2022 and submitting them to stakeholder comments. In the paper,
sustainability reporting was evaluated within the scope of IFRS. In this context, first, the IFRS foundation
was briefly explained, then the ISSB, the standard setting board of IFRS for sustainability, was explained,
and the contribution of international organizations that affected the formation of IFRS and ISSB to the ISSB
by bringing different perspectives together. Then, the draft texts of the first two standards proposed by the
ISSB; “IERS S1 General Requirements for the Disclosure of Sustainability-Related Financial Information”
and “IFRS S2 Climate-Related Disclosures” were summarized and evaluated, and the paper was concluded.
Keywords: International Financial Reporting Standards, Sustainability Reporting, International
Sustainability Standards Board.

JEL Classification: M40, M49

1.Giris

Isletmelerin performansini gosteren finansal raporlarin, bir isletmenin performansini biitiiniiyle
yansitip yansitmadigi konusunda bir soru vardir (Higson, 2003, s.5). Busorudan hareketle giiniimiizde
finansal olmayan raporlama kavrami giindeme gelmistir. Stirdiiriilebilirlik odakli hissedar ve paydas
beklentilerinin degismesi, ileriye yonelik bilgi gereksinimi, sirket imajinin artacag beklentisi gibi
nedenler de finansal olmayan raporlamaya olan ilgiyi arttirmistir. Finansal olmayan raporlama
kavramy, stirdiiriilebilirlik raporlari olarak da ifade edilmektedir.

2. Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar: (IFRS) Vakfi

Uluslararas: profesyonel muhasebe kuruluslari tarafindan 1973 yilinda Muhasebe Standartlari
Komitesi (IASC) olusturulmus ve Uluslararasi Muhasebe Standartlarini benimsenmistir. IASC,
Uluslararast Muhasebe Standartlari Kurulu olarak yeniden yapilandirilmis ve IFRS Vakfi 2000
yilinda kurulmustur. IFRS Vakfrnin amaci, kaliteli, anlagilir, uygulanabilir ve kiiresel olarak kabul
gormils muhasebe ve stirdiiriilebilirlik agiklama standartlarini gelistirmektir (IFRS, 2022b).

Sekil 1:IFRS Vakfrnda Kurullar ve Standartlar

IFRS VAKFI
[ |
1ASB KURULU I1SSB KURULU
TRWG
) ) Prototipi:
I‘_—. -Genel
aciklamalar
-Iklimle
IFRS ilgili
IFRS MUHASEBE SURDURULEBILRILIK
STANDARTLARI ACIKLAMA agiklamalar
STANDARTLARI

Kaynak: KPMG, 2021a.
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Sekil 1'de IFRS’nin standart belirleme kurullarina yer verilmistir. Standartlar, Uluslararas1 Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (IASB) ve yeni olusturulan Uluslararas: Siirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu
(ISSB) tarafindan gelistirilmistir. IASB, IFRS Muhasebe Standartlarini belirlerken, ISSB, IFRS
Strdiriilebilirlik Agiklama Standartlarini belirlemektedir. IFRS Muhasebe Standartlari, bir sirketin
finansal tablolarini nasil hazirladigini belirlerken, IFRS Stirdiiriilebilirlik Agiklama Standartlari,
bir sirketin deger yaratmasina yardimci olabilecek veya engelleyebilecek siirdiiriilebilirlikle ilgili
faktérler hakkindaki bilgileri nasil agikladigini belirlemektedir. Tki kurul, yatirimcilara bir sirketin
finansal durumu ve performansi hakkinda seffaf ve giivenilir bilgilerin yan: sira kisa, orta ve uzun
vadede kurumsal degerini yaratabilecek veya asindirabilecek siirdiiriilebilirlik faktorleri hakkinda
bilgi saglamak ve Standartlarin birbirini tamamlamasini saglamak i¢in yakin bir sekilde ¢alisacaktir
(IERS, 2022b). IFRS Vakf, yeni yonetim kuruluna tanitim taslagini gelistirmede hizli bir baslangi¢
saglamak bir Teknik Hazirlik Calisma Grubu (TRWG) olusturmustur (KPMG, 2021b).

3. Uluslararasi Siirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu (ISSB)

Strdiriilebilirligin insan hayatinda 6nemli bir yer tutmasiyla giindeme gelen siirdiiriilebilirlik ile
ilgili raporlamalar iktisadi hayata da yansimistir. Ekonomik boyutlu finansal stirdiiriilebilirlik
hedefine yonelik diizenlemeler de Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlar:1 (IFRS) ile ilgili
caligmalarda giindeme gelmistir.

Kiiresel yatirnm portfoylerine sahip uluslararasi yatirnmecilar, sirketlerin iklim ile gevresel, sosyal
ve yonetisim (ESG) konularinda kaliteli, seftaf, glivenilir ve karsilastirilabilir raporlama yapmasi
i¢cin ¢agrida bulunmaktadir. Bu talebi kargilamak i¢in IFRS Vakfi, 3 Kasim 2021de yeni bir
standart belirleme kurulu olan ISSB’nin olusturuldugunu duyurmustur (IFRS, 2022a). Boylece
IFRS Vakfi kapsamini genisleterek, geleneksel yaklagim olan finansal raporlamanin yaninda
stirdiiriilebilirlige yonelik bir kurulusu biinyesine dahil etmistir.

ISSB’nin amaci, yatirimcilara ve diger sermaye piyasast katilimcilarina sirketlerin siirdiiriilebilirlikle
ilgili riskleri ve firsatlar1 hakkinda bilgi saglayan kapsamli bir kiiresel temel (baglangi¢) sunmaktir
(IFRS, 2022a).

ISSB Baskani Emmanuel Faber, bu goreve gelmesinde etkin konunun yesil aklamanin risk haline
gelmesi oldugunu belirterek, giiniimiiz pazarindaki sorunun, sirketlerin kimsenin dogrulayamayacag:
iddialarda bulunabilmesi oldugunu ifade etmistir. Bu durumun, insanlarin sermaye tahsisi kararlar1
vermesini zorlagtirdigini belirterek, kiiresel standartlar ile yesil aklamaya iliskin konularin énemli
ol¢tide azalacagini ifade etmistir (IFRS, 2022e).

Iklim degisikligi sorununu ele alan Birlesmis Milletler kiiresel zirvesi COP26 igin diinya liderleri
Glasgowda bulusurken, IFRS Vakfi, kiiresel finans piyasalarina iklim ve diger siirdiiriilebilirlik
konularinda agiklama saglamak i¢in ii¢ 6nemli gelismeyi duyurmustur (IFRS, 2021):

1-Yatirimcilaribilgiihtiyaclarinikarsilamakigin kapsamlibirkiiresel yliksek kalitede stirdiiriilebilirlik
aciklama standartlar temel (baslangic) ¢izgisi gelistirmek i¢in yeni bir ISSB olusturulmast,
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2-Onde gelen yatirimc1 odakli siirdiiriilebilirlik agiklama kuruluslarinin yeni yénetim kurulunda
konsolide etme taahhiidii. IFRS Vakfi, Iklim Beyanlari Standartlar1 Kurulu'nun (CDSB-CDP’nin
bir girisimi) ve Deger Raporlama Vakfinin (VRF—Entegre Raporlama Cergevesini ve SASB
Standartlarini barindiran) konsolidasyonunu Haziran 2022’ye kadar tamamlayacak,

3-ISSB i¢in hazirlik ¢aligmalarini tistlenmek tizere IFRS Vakfi tarafindan olusturulan TRWG™nin
gelistirdigi prototipler olan, iklim ve genel agiklama gereksinimlerinin yayinlanmasi. Bu prototipler,
CDSB, IASB, Finansal Istikrar Kuruluwnun iklimle Ilgili Finansal Agiklamalar Gérev Giicii
(TCED), VREF ve Diinya Ekonomik Forumu (WEF) temsilcilerinin ortak ¢alismasinin sonucudur.
Uluslararasi Menkul Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO) ve Teknik Uzman Grubu tarafindan
desteklenmektedir.

3.1. ISSB ve IFRS Siirdiiriilebilirlik A¢iklama Standartlarini Sekillendirmek

ISSB ve IFRS Siirdiiriilebilirlik agiklama standartlarinin sekillenmesinde, farkli bakislarin bir araya

getirilmesiyle ISSBnin olusumunu destekleyen kuruluslar mevcuttur.

Sekil 2: ISSByi kurulus agamasinda destekleyen kuruluslar

Diinya iklimle ilgili Finansal A¢iklamalar Gérev Giicii
Ekonomik (TCFD): Finansal istikrar Kurulu (TFCD) nun halka
Forumu acik sirketlerin ve diger isletmelerin iklimle ilgili riskleri
(WEF): ve firsatlar1 agiklamalarma yardimci olacak bir gergeveye
Finansal katkida bulunur.
olmayan
_f:‘_kl‘:?rlm . ULUSLARARA
iligkin ortal
b_S Slci ‘ Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar: IFRS S,I MUHASEBE
ir Slgtim ve Deger Kurulu (SASB): Kilresel olarak uygulanabilir KURULU STANDARTLA
agiklama Raporlama endilstri standartlarinin tam seti ile katki saglar RI KURULU
belirler. Vakfi (VRF): (ISSB)
SASB ve . .
- Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi (IIRC):
IRC’nin Entegre Raporlama (IR) sermayenin daha etkili ve verimli bir
birlesmesiyle sekilde tahsis edilmesini saglamak igin finansal sermaye
olusturulmugtur saglayanlara sunulan bilginin kalitesini iyilegtirmeyi amaglar.
iklim Beyanlan Standartlan Kurulu (CDSB): Baslica finansal
L——] raporlarda yatwimeilara iklim degisikligiyle ilgili degerli bilgiler saglar.

Kaynak: KPMG, 2021b.

Sekil 2 incelendiginde, ISSByi kurulus asamasinda ortak galigmalar ile destekleyen kuruluslar;
CDSB, Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi (IIRC), Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar:
Kurulu (SASB), TCFD, WEF ve VRF olarak gériilmektedir. Ayrica, Sekil 2'de yer almamakla birlikte,
IFRS’nin muhasebe standartlarini belirleyen kurulusu olan IASC (IASB’nin 6nceki ismi)’nin 1982
yilinda IFAC ile imzaladig1 “TASC-IFAC Karsilikli Taahhtitler” anlasmasi ¢ercevesinde Uluslararasi
Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) ve IOSCOnun ISSB kurulus asamasinda yaptigi katka
aciklanmistir (Humphrey, 2007, s.2). Bu nedenle ¢alismada oncelikle ilgili kuruluslarin faaliyetleri
ve ISSB’ye katkisina yer verilecektir.
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3.1.1.Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC)

IFAC, 1977 yilinda Miinih, Almanyada 11. Diinya Muhasebeciler Kongresinde kiiresel muhasebe

meslegini kamu yararina giiclendirmek i¢in kurulmustur (IFAC, 2022a).

ISSB’ye Katkisi: IFAC, siirdirilebilirlikle ilgili bilgilerin raporlanmasina yonelik kiiresel bir
sisteme dogru “Ileriye Dogru Yol” haritasinda, IFRS Vakfrni yeni bir Uluslararas: Siirdiiriilebilirlik
Standartlar1 Kurulu (ISSB) olusturulmas: cagrisi yapmistir (IFAC, 2021). “Kurumsal Yapiy:
Gelistirmek/Ileriye Dogru Yol” haritasinda kiiresel bir yaklasim benimsenerek, birbiriyle baglantili
kurumsal raporlamanin kiiresel sistemini olusturmak ve koordine etmek i¢in yeni bir standart
belirleme kurulunun gerekli oldugu belirtilmistir. Finansal ve finansal olmayan bilgilerin kavramsal
bir gerceve araciligiyla birbirine baglanmasi gerektigi belirtilerek, entegre raporlama ilkeleri ve

TCFD’nin ¢alismalarinin bir baglangi¢ noktas: olmas: gerektigi ifade edilmistir (IFAC, 2022b).

3.1.2. Iklimle Tlgili Finansal Agiklamalar Gérev Giicii (TCFD)

Finansal Istikrar Kurulu, iklimle ilgili finansal bilgilerin raporlanmasin iyilestirmek ve arttirmak i¢in
Iklimle lgili Finansal Agiklamalara {liskin Gorev Giicii'nii (TCFD) olusturmugtur (TCFD, 2022).

ISSB’ye Katkisi: ISSBnin Teknik Hazirlama Caligma Grubu (TRWG) tarafindan hazirlanan
prototipler c¢alisma programi iki unsurdan olusmaktadir. Bu unsurlardan birincisinin, “TCFD
tavsiyeleri ve SASB endiistri tabanli standartlar1 temel alan iklimle ilgili agiklamalar” oldugu
belirtilmistir (KPMG, 2021b).

3.1.3.1klim Beyanlar1 Standartlar1 Kurulu (CDSB)

Iklim Beyanlar1 Standartlart Kurulu (CDSB), dogal-sosyal sermayeyi finansal sermaye ile esitlemek
i¢in kiiresel ve kurumsal raporlama modelini ilerletmeye ve uyumlu hale getirmeye kararli ¢evresel
ve sosyal STK’lardan olusan uluslararasi bir is konsorsiyumu olarak 2007 yilinda kurulmustur
(CDSB, 2022). CDSB’nin iklim, su ve biyogesitlilik aciklamalari, cevresel ve sosyal bilgileri ile teknik
rehberligi raporlamaya yonelik Cercevesi, IFRS Siirdiiriilebilirlik A¢iklama Standartlar yayinlanana
kadar sirketler icin gecerli ve uygulanabilir kalacaktir (CDSB, 2022).

ISSB’ye Katkasi: IFRS Vakfi, Haziran 2022’ye kadar iklim Beyanlar1 Standartlari Kurulu (CDSB)
ve Deger Raporlama Vakfi (VRF)n1 konsolide edecegini bildirmistir. Bu, yatirimci odakli
stirdiiriilebilirlik agiklama kuruluglar: olan CDSB ve Deger Raporlama Vakfinin (VRF) Haziran
2022’ye kadar yeni ISSB’ye personel ve kaynak saglamak iizere IFRS Vakfrnda konsolide etme
taahhiidiintin ilk bolimintin tamamlandigini gostermektedir. (ISSB). Bu konsolidasyonun bir
pargas1 olarak, CDSB personeli, ISSB’nin ¢aligmalarini desteklemek igin temel fikri milkiyet ve
teknik varliklarla birlikte IFRS Vakfina devredilmektedir (CDSB, 2022).
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3.1.4.Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)

Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) deger yaratma, koruma veya asinma ilgili mesajin
kurumsal raporlamanin evriminde bir sonraki adim oldugu gorisiinii paylasmaktadir. Etkin ve
tiretken sermaye tahsisi ile sonuglanan entegre raporlama ve diistinme dongiisi, finansal istikrar ve
stirdiirtilebilir kalkinma i¢in bir gii¢ gorevi gorecektir (IIRC, 2021).

ISSB’ye Katkisi: IFRS Vakfi, entegre raporlamanin temel kavramlari ve yol gosterici ilkeleri
araciligryla TASB ve ISSB’nin ¢aligmalar1 arasinda baglanti kurulmasi konusunda tavsiyelerde
bulunmak i¢in IIRC Konseyi ile birlikte ¢aligmay1 amaglamaktadir (IFRS, 2022b).

3.1.5. Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar1 Kurulu (SASB)

SASB Standartlari, sirketler tarafindan yatirimcilara, finansal agidan onemli strdiiriilebilirlik
bilgilerinin agiklanmasina rehberlik eder. 77 sektor igin gegerli olan Standartlar, her bir sektordeki
finansal performansla ilgili cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) konularinin alt kiimesini tanimlar.
SASB Standartlari, VRFnin himayesinde stirdiiriiliir (SASB, 2022).

ISSB’ye Katkisi: ISSBnin TRWG tarafindan hazirlanan prototipler ¢alisma programi iki unsurdan
olusmaktadir. Bu unsurlardan birincisinin, “TCFD tavsiyeleri ve SASB endiistri tabanli standartlar:
temel alan iklimle ilgili agiklamalar” oldugu belirtilmistir (KPMG, 2021b).

3.1.6. Deger Raporlama Vakfi (VRF)

IIRC ve SASB 9 Haziran 2021 tarihinde VRFyi olusturmak i¢in birlesmelerini resmen bildirmistir
(VRE, 2021). Deger Raporlama Vakf, isletmelere ve yatirimcilara kurumsal degerin nasil yaratildigs,
korundugu veya asindig1 konusunda ortak bir anlayis gelistirmelerine yardimci olmak i¢in tasarlanmig
kapsamli bir kaynak paketi sunan kiiresel bir kar amaci giitmeyen kurulustur (VRE 2021).

ISSB’ye Katkisi: Deger Raporlama Vakfrnin, SASB ve IIRC’nin araglarini, kaynaklarini ve iligkilerini
birlestirerek, daha tutarl bir ortama dogru ilerlemeye ve IFRSnin 6nemli ¢abalarini desteklemeye
devam edecegi ifade edilmistir (VRE, 2021).

3.1.7. Diinya Ekonomik Forumu (WEF)

Diinya Ekonomik Forumu, 1971 yilinda kurulan, merkezi Cenevre, Isvigrede olan ve faaliyetleri
paydas teorisi tizerine kurulu bir kurulustur (WEE, 2022a).

ISSB’ye Katkisi: Diinya Ekonomik Forumu, baslica standart belirleyicileri ve cerceveleri bir araya
getirmek i¢in Etki Yonetimi Projesi (IMP) ile isbirligi yapmustir. Forum ayrica TRWG'nin bir tiyesi olarak
IFRS ile yakin is birligi i¢inde ¢alismistir. Bu katkilar sayesinde Forum, Uluslararas: Siirdiiriilebilirlik
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Standartlar1 Kurulunun (ISSB) devam eden siirecine katkida bulunmus ve artik bir standart belirleme

stirecinden gececek olan standart prototiplerinin olusturulmasini desteklemistir (WEEF, 2022b).

3.1.8. Uluslararas1 Menkul Kiymet Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO)

IOSCO, menkul kiymet piyasalarinin diizenlemesi igin kiiresel standart belirleyici olarak kabul

edilmektedir ve 34 menkul kiymet diizenleyici kurulusundan olusmaktadir (IOSCO, 2021a).

ISSB’ye Katkisi: IOSCO, IFRS vakfi izleme kurulu baskanidir ve ISSBnin kurulmas: i¢in teknik
hazirliklar1 yapmaktadir. IOSCO, ISSB’nin baglangi¢ standartlar: igin bir ¢erceve olusturmak ve
gelecekteki standartlarini degerlendirmek igin ¢alisirken IFRS Vakfi ile iliski kurmak amaciyla
Teknik Uzman Grubu (TEG) kurmustur. IFRS Vakfi ise, yeni ISSB i¢in standartlarin igerigine iligkin
teknik tavsiyeler gelistirmek ve Prototipi daha da gelistirmek tizere TRWG’yi olusturmustur. Ayrica,
TRWG, Prototipin diger ESG konularina nasil genisletilebilecegini degerlendirecektir. IOSCO,
TRWGye gézlemci olarak katilmaktadir (IOSCO, 2021b).

Ayrica, IOSCO tiyesi olan ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (SEC), ISSBye iliskin olarak
diger kuruluslarin aksine, IFRS Vakfinin siirdiiriilebilirlik standartlarini belirleme girisiminden
kaginmasi gerektigini belirtmis, bunun nedenlerini ise {i¢ maddede 6zetlemistir. 1 — Stirdiiriilebilirlik
standartlarini finansal raporlama standartlariyla uygunsuz bir sekilde esitleyecegi, 2 — Vakfin 6nemli
ve yatirimcer merkezli ¢aligmasint baltalayacagi ve 3 — Ciddi yonetim endiselerini arttiracag: olarak
ifade etmistir. SEC ayrica, muhasebe standartlar: ve stirdiiriilebilirlik standartlarinin temelde farkl:
oldugunu, IFRS vakfinin su anki ¢abasinda oldugu gibi ikisini esitlemenin, yatirimcilart yaniltma
riskini tasidigini ifade etmistir. Siirdiiriilebilirlik standartlarini belirlemenin, finansal muhasebe
standartlarini belirlemekten daha 6znel, daha az kesin, daha az odaklanmis, daha agik uglu bir
faaliyet oldugunu; siirdiiriilebilirlik standartlarinin zaman zaman ekonomiye deginebilse de temelde
ekonomik karar verme ile ilgili olmadigini ifade etmigtir (IOSCO, 2021a; SEC, 2021).

3.2. IFRS Siirdiiriilebilirlik A¢iklama Standartlari, Adaptasyon ve Uygulama Adimlar:

IFRS Siirdiiriilebilirlik A¢iklama Standartlari, adaptasyon ve uygulama adimlarinda, Mart 2021de
TRWG prototip gelistirme amaciyla olusturulmus, Kasim 2021'de IFRS tarafindan ISSB'nin kuruldugu
ilan edilmistir. Hizlandirilmis zaman gizelgesi incelendiginde, taslaklarin yayinlanmasi, yorumlarin
alinmasi, yeniden miizakereler ve yayimlanan final standartlarindan olustugu goriilmektedir. flk
iki standart; iklimle ilgili aciklamalar ve genel siirdiiriilebilirlik agiklamalarindan olusmaktadir.
Standartlarin uygulama adimlari ise, standartlarin kabul edilip edilmeyecegine iligkin politika karar
siireci, onay siireci, standartlarin yerel olarak benimsenmesi ve sirketler tarafindan uygulanmasinda

olugmaktadir.
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Sekil 3: IFRS Stirdiirtilebilirlik A¢iklama Standartlari, Adaptasyon ve Uygulama Adimlar:

First two standards — (a) Climate-related disclosures
(b) General sustainability disclosures

Trustees Exposure ‘Comments Final standards

IFRS announce drafts issued  received Redeliberations  issued
Foundation creation of
process IssB'

Accelerated timeline ?

November
2021

————— -

Jurisdiction

; Policy decision on whether to Endorsement  Local adoption
process adogt stardarda 2t of individual
standards

Implementation
by companies * 5

! International Sustainability Standards Board,

2 Erkki Lilkanen, Chair of the IFRS Foundation Trustees, indicated at COP26 that he expects new global standards in the market in the second part of 2022,
% Timing depends on due process in individual jurisdictions.

* Provided specific IFRS Sustainabllity Disclosure Standard has been adopted by the jurisdiction.

5 In practice, some companies may choose to adopt the standards earlier than required.

Kaynak: KPMG, 2021b.

Iklimle ilgili agiklama standardinin, daha genis siirdiiriilebilirlik konularina iliskin standartlar da
dahil olmak iizere, ISSB tarafindan yaymnlanan, 6nerilen bir siirdiiriilebilirlik aciklama standartlar:
paketinin ilki olmasi beklenmektedir (KPMG, 2021b).

3.3. Uluslararasi Siirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu (ISSB) Taslak Metin

ISSB 31 Mart 2022 tarihinde, onerilen ilk iki standart hakkindaki goriiglerini paylasmalar: icin
paydaslara sunmugtur (IFRS, 2022d). Bu standartlar asagida agiklanmistir.

3.3.1. IFRS S1 Siirdiiriilebilirlik ile Tlgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasi i¢in Genel
Gereklilikler Taslak Metin

IFRS S1 Siirdiiriilebilirlik ile flgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasi Igin Genel Gereklilikler Taslak
Metin 6zeti Tablo 1'de yer almaktadir.
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Tablo 1: IFRS S1 Siirdiiriilebilirlik ile {lgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasi igin Genel Gereklilikler

Taslak Metin Ozeti

Giris

ISSB neden Taslak metin yayinlryor?

Bu teklifler, genel amagl finansal raporlamanin birincil kullanicilarindan
(yatirimeilar, borg verenler ve diger alacaklilar) gelen ¢agrilara yanit vererek,
bir isletmenin kurumsal degerini degerlendirmelerine yardimci olmak i¢in
stirdiiriilebilirlikle ilgili daha tutarly, eksiksiz, karsilastirilabilir ve dogrulanabilir
finansal bilgiler sunar.

Stirdiirilebilirlikle ilgili riskler ve firsatlar, bir isletmenin kaynaklara
bagimliliklarindan ve kaynaklar tizerindeki etkilerinden ve isletmenin bu etki ve
bagimliliklardan olumlu veya olumsuz etkilenebilecek iliskilerden kaynaklanir.
Bir isletmenin is modeli 6rnegin su gibi dogal bir kaynaga bagli oldugunda,
s6z konusu kaynagin Kkalitesi, bulunabilirligi ve fiyatlandirmasindaki
degisikliklerden etkilenmesi muhtemeldir. Bir kurulugun faaliyetleri, rnegin
yerel topluluklar tizerinde olumsuz dis etkilere yol agtiginda, daha kat: hitkiimet
diizenlemelerine ve itibara iligkin etkilerin sonuglarina - 6rnegin kurulusun
markasi iizerindeki olumsuz etkisi ve daha yiiksek ise alim maliyetleri gibi -
maruz kalabilir.

Kurumsal deger, kisa, orta ve uzun vadede gelecekteki nakit akiglarinin tutars,
zamanlamasi ve kesinligine iligkin beklentileri ve bu nakit akislarinin isletmenin
risk profili ve finansmana erisimi ve sermaye maliyeti 1s1gindaki degerini
yansitir. Mali tablolarinda yer alan bilgiler ve bir kurulusun stirdiiriilebilirlikle
ilgili mali agiklamalarinda yer alan bilgiler, birincil kullanicinin kurulusun
kurumsal degerine iliskin degerlendirmesi i¢in temel girdilerdir.

Taslak metindeki tekliflerin bir ozeti

Teklifler, birincil kullanicilara eksiksiz bir siirdiiriilebilirlik ile ilgili finansal
agiklamalar seti saglamak ve siirdiirilebilirlikle ilgili finansal bilgilerin
agiklanmast igin genel gereksinimleri ortaya koymaktadir. Taslak metin,
stirdirilebilirlikle ilgili finansal bilgi prototipinin agiklanmasi igin genel
gerekliliklere dayanmaktadir.

Taslak Metin, TRWG tarafindan gelistirilen ve Kasim 2021'de IFRS
Vakfi web sitesinde yayinlanan siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal bilgi
prototipinin agiklanmasi icin genel gerekliliklere dayanmaktadir. Prototip
ve Taslak Metin, Finansal Istikrar Kurulwnun TCFD'nin tavsiyelerini ve
Aralik 2020de stirdiriilebilirlikle ilgili finansal agiklama standardinin bir
prototipinde yayinlandig: sekliyle uluslararas: siirdirilebilirlik kurumlarinin
cercevelerinin ve standartlarinin bilegenlerini icerir. Taslak metin,
stirdiiriilebilirlikle ilgili finansal bilgi prototipinin ag¢iklanmasi igin genel
gerekliliklere dayanmaktadir.

Taslak metin, [ASB'nin Finansal Raporlamaya iliskin Kavramsal Cercevesi,
“UMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” ve “UMS 8 Muhasebe Politikalari,
Muhasebe Tahminlerindeki Degisiklikler ve Hatalar” ile tutarli tanimlar ve
gereklilikler icin Onerileri igerir.
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Taslak metin igin gecerli olan yasal
siire¢ hiikiimleri

Miitevelli heyeti, ISSB kurulurken (yani bir ge¢is onlemi olarak) ISSB Bagkanina
ve Bagkan Yardimcisina iklimle ilgili bir agiklama standardinin taslak metinlerini
ve/veya bir genel gereksinim agiklamasini yayinlama yetkisinin saglanmast
uygun olacagini kabul etmistir. Bu karar, Kasim 2021'de yaymlanan IFRS Vakfi
Tiiziigi'niin 56. paragrafinda yansitilmaktadir. Anayasada yer alan bu hiikmiin
etkisi, sadece taslak metinlerin ISSB’nin yeter sayist olusmadan yaymlanmasini
saglamaktir. Taslak metinler halkin katiimina tabidir ve ISSB tarafindan
yeniden gériisiilecektir. Taslak metinlere iliskin olarak ISSB Bagkan: ve Bagkan
Yardimeisinin haklari, 21 Mart 2022 tarihinde toplanan ve ISSB Baskan ve Bagkan
Yardimcisrnin yayinina itiraz etmediklerini teyit ettikleri bir toplantida danigilan
Miitevelli Heyetinin Hukuki Siire¢ Gozetim Komitesi tarafindan gozetime tabi
tutulmustur.

Sonraki adimlar

ISSB, paydaslardan gelen geri bildirimlere dayanarak 2022’nin ikinci yarisinda
Taslak metni yeniden gozden gegirmeyi ve bu tekliflere dayali olarak ortaya
¢ikan IFRS Stirdiiriilebilirlik Agiklama Standardim hizli bir gekilde yaymlamay:
amaglamaktadir.

Yorum daveti

Bagkan ve Baskan Yardimcisi paydaslari, Taslak metindeki teklifler hakkinda
yorum yapmaya davet eder.

Yanitlayanlar i¢in sorular

Soru 1—Genel yaklasim; Soru 2—Amag; Soru 3—Kapsam; Soru 4—Temel igerik;
Soru 5—Raporlayan kurulus; Soru 6—Baglantih bilgiler; Soru 7—Gergege uygun
sunum; Soru 8 - Onemlilik; Soru 9—Raporlama sikligy; Soru 10—Bilginin yeri;
Soru 11—Karsilastirmali bilgiler, tahmin kaynaklar1 ve sonug belirsizligi ve
hatalar; Soru 12—Uygunluk beyany; Soru 13— Yiiriirliik tarihi; Soru 14—Kiiresel
temel; Soru 15—Dijital raporlama; Soru 16—Maliyetler, faydalar ve olasi etkiler;
Soru 17—Diger yorumlar.

Son tarih

ISSB, 29 Temmuz 2022 tarihine kadar yanitlanan ankete iliskin tiim yazil
yorumlar1 ve yanitlar1 dikkate alacaktir.

IFRS S1
Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bil

ilerin Agiklanmasina liskin Genel Sartlar

Amag

IFRS S1 Siirdiiriilebilirlikle flgili Finansal Bilgilerin A¢iklanmasina iliskin Genel
Sartlar'in amaci, bir isletmenin, genel amagh finansal raporlamanin birincil
kullanicilart igin yararl olan, kurumsal degeri degerlendirdiklerinde ve kuruma
kaynak saglaylp saglamamaya karar verdiklerinde, siirdiriilebilirlikle ilgili
onemli riskleri ve firsatlar1 hakkindaki bilgileri agiklamasini zorunlu kilmaktur.
Stirdiriilebilirlikle ilgili finansal bilgiler, finansal tablolarda raporlana bilgilerden
daha genistir ve agagidakilerle ilgili bilgileri igerebilir:

(a) bir isletmenin siirdiiriilebilirlikle ilgili riskler ve firsatlara iliskin yonetimi ve
bunlari ele alma stratejisi;

(b) ilgili finansal tablolarda muhasebelestirilme kriterlerini heniiz kargilamayan
gelecekteki giris ve ¢ikislarla sonuglanabilecek isletme tarafindan alinan kararlar;
(c) Insanlarla, gezegenle ve ekonomiyle olan iliskileri ve bunlar iizerindeki etkileri
ve bagimhliklart gibi tistlendigi eylemlerin bir sonucu olarak isletmenin itibari,
performanst ve beklentileri; ve

(d) Isletmenin bilgiye dayali varlik geligtirmesi.
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Kapsam

Isletme, bu [taslak] Standards, siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal bilgileri IFRS
Siirdiirilebilirlik Agiklama Standartlarina uygun olarak hazirlarken ve agiklarken
uygular. Bir isletme, ilgili finansal tablolarinin IFRS Muhasebe Standartlarina
veya diger Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri (GAAP)’ne uygun olarak
hazirlanmast durumunda, IFRS Siirdirilebilirlik Agiklama Standartlarini
uygulayabilir. Genel amagli finansal raporlamanin birincil kullanicilari tarafindan
bir isletmenin kurumsal degerine iliskin degerlendirmeleri etkilemesi makul
olarak beklenemeyen, siirdiriilebilirlikle ilgili riskler ve firsatlar, bu [taslak]
Standardin kapsamu digindadur.

Temel igerik

Isletme agagidakiler hakkinda agiklamalar yapar:

(a) yonetisim—kurulusun siirdiiriilebilirlikle ilgili riskleri ve firsatlari izlemek ve
yonetmek icin kullandig1 yonetisim siiregleri, kontrolleri ve prosediirleri;

(b) strateji—kisa, orta ve uzun vadede isletmenin is modelini ve stratejisini
etkileyebilecek siirdiiriilebilirlikle ilgili riskleri ve firsatlar1 ele almaya yonelik
yaklagim;

(c) risk yonetimi—kurulusun siirdiiriilebilirlikle ilgili riskleri belirlemek,
degerlendirmek ve yonetmek i¢in kullandigi siireler; ve

(d) metrikler ve hedefler—siirdiiriilebilirlikle ilgili riskler ve firsatlarla ilgili

olarak kurulusun performansini zaman i¢inde degerlendirmek, yonetmek ve
izlemek i¢in kullanilan bilgiler.

1-Yonetim Yonetisim {izerine stirdiiriilebilirlikle ilgili finansal agiklamalarin amaci, genel
amagh finansal raporlama kullanicilarinin siirdiirilebilirlikle ilgili riskleri ve
firsatlar: izlemek ve yonetmek i¢in kullanilan yonetisim stire¢lerini, kontrollerini
ve prosediirlerini anlamalarini saglamaktir.

2 - Strateji Strateji tizerine stirdiriilebilirlikle ilgili finansal agiklamalarin amaci, genel

amagli finansal raporlama kullanicilarinin bir igletmenin siirdiiriilebilirlikle ilgili
onemli riskleri ve firsatlari ele alma stratejisini anlamalarini saglamaktur.

Siirdiiriilebilirlikle ilgili riskler ve firsatlar: igletme, genel amagh finansal
raporlama kullanicilarinin, kisa, orta veya uzun vadede, isletmenin is modelini,
stratejisini ve nakit akiglarini, finansmana erisimini ve sermaye maliyetini
etkilemesi makul olarak beklenebilecek siirdiiriilebilirlikle ilgili 6nemli riskleri ve
firsatlar1 anlamalarini saglayan bilgileri agiklar.

Strateji ve karar verme: Isletme, genel amagl finansal raporlama kullanicilarinin,
stirdiiriilebilirlikle ilgili onemli risklerin ve firsatlarin stratejisi ve karar alma
stiregleri tizerindeki etkilerini anlamalarini saglayan bilgileri agiklar.

Finansal durum, finansal performans ve nakit akislari: Isletme, genel amagh
finansal raporlama kullanicilarinin, sirdiriilebilirlikle ilgili onemli risk ve
firsatlarin finansal durumu, finansal performansi ve raporlama donemine iligkin
nakit akislar1 tizerindeki etkilerini ve kisa, orta ve uzun vadede beklenen etkileri
anlamalarini saglayan bilgileri agiklar. Isletme, bunu yapamadig stirece nicel
bilgileri agiklar. Bir isletme nicel bilgi saglayamiyorsa, nitel bilgi saglar.
Dayaniklilik: Igletme, genel amagh finansal raporlama kullanicilarinin,
stirdirilebilirlikle ilgili onemli risklerden kaynaklanan belirsizliklere uyum
saglama kapasitesini anlamalarini saglayan bilgileri agiklar.
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3-Risk yonetimi

Risk yonetimine iligkin siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal agiklamalarin amaci,
genel amagli finansal raporlama kullanicilarinin, stirdiiriilebilirlikle ilgili risklerin
ve firsatlarin belirlendigi, degerlendirildigi ve yonetildigi siireci veya siiregleri
anlamalarini saglamaktir.

4-Metrikler ve hedefler Metrikler ve hedeflerle ilgili siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal agiklamalarin amaci,
genel amagli finansal raporlama kullanicilarinin bir isletmenin siirdiiriilebilirlikle
ilgili 6nemli risk ve firsatlarini nasil Olgtiigiing, izledigini ve yonettigini
anlamasini saglamaktir.

Genel Ozellikler

1-Raporlayan kurulus

Bir igletmenin siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal agiklamalary, ilgili genel amagh
finansal tablolarla ayni raporlayan isletme icin olacaktir. Ornegin, raporlayan
isletme bir grup ise, konsolide finansal tablolar bir ana ortaklik ve onun bagh
ortakliklari i¢in olacaktir.

2 - Baglantih bilgi

Isletme, genel amagh finansal raporlama kullanicilarimin siirdiiriilebilirlikle
ilgili gesitli riskler ve firsatlar arasindaki baglantilar1 ve bu riskler ve firsatlar
hakkindaki bilgilerin genel amagli finansal tablolardaki bilgilerle nasil baglantili
oldugunu degerlendirmelerine olanak taniyan bilgileri saglar.

3 - Gergege uygun sunum

Stirdirilebilirlikle ilgili eksiksiz bir finansal agiklamalar seti, bir igletmenin
maruz kaldig siirdiiriilebilirlikle ilgili riskleri ve firsatlar1 gergege uygun bir
sekilde sunacaktir. Gergege uygun sunum, bu [taslak] Standartta belirtilen
ilkelere uygun olarak siirdiiriilebilirlikle ilgili risklerin ve firsatlarin gergege
uygun temsilini gerektirir. Bu [taslak] Standart, bir isletmenin maruz kaldig:
stirdiriilebilirlikle ilgili tim 6nemli riskler ve firsatlar hakkinda 6nemli bilgileri
agiklamasini gerektirir.

4 - Onemlilik

Stirdirilebilirlikle ilgili finansal bilgiler, bu bilgilerin atlanmasi, yanhs belirtilmesi
veya gizlenmesinin, genel amagh finansal raporlamanin birincil kullanicilarinin
raporlayan kurulus hakkinda bilgi saglayan bu raporlamaya dayanarak aldiklari
kararlar1 etkilemesi makul olarak beklenebiliyorsa onemlidir. Stirdiiriilebilirlikle
ilgili onemli finansal bilgiler, birincil kullamicilarin bir igletmenin kurumsal
degerine iliskin degerlendirmelerini etkilemesi makul olarak beklenebilecek
faktorlere iliskin bilgiler saglar.

Onemlilik, isletmenin genel amagli finansal raporlamasi baglaminda, bilgilerin
ilgili oldugu kalemlerin niteligine veya biiyiikliigiine veya her ikisine dayal1 olarak
isletmeye 6zgii bir yoniidir. Bu agiklamadan elde edilen bilgiler énemli degilse,
isletmenin bir IFRS Siirdiiriilebilirlik Aciklama Standard: tarafindan zorunlu
kilinan belirli bir agtklama yapmasina gerek yoktur.

5-Karsilagtirmal bilgi

Isletme, cari dénemde agiklanan tiim metrikler icin énceki déneme iligkin
karsilagtirmalr bilgileri agiklar. Bu tiir bilgiler, cari donemin siirdiiriilebilirlikle
ilgili finansal agiklamalarinin anlagilmasiyla ilgili oldugunda, isletme ayrica
stirdirilebilirlikle ilgili agiklayici ve tanimlayici finansal agiklamalar icin
kargilastirmali  bilgileri agiklar. Isletme, siirdiriilebilirlikle ilgili finansal
aciklamalar saglarken, giincellenmis tahminleri yansitan karsilagtirmali bilgileri
aciklar.

6-Raporlama siklig1

Bir isletme, stirdiriilebilirlikle ilgili finansal agiklamalarim ilgili finansal
tablolariyla ayni zamanda raporlar ve siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal agtklamalar,
finansal tablolarla ayn1 raporlama dénemi i¢in yapilir.
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7-Bilginin yeri Bir igletme i¢in gegerli olan herhangi bir diizenlemeye veya diger gerekliliklere
tabi olarak, genel amach finansal raporlamasinda siirdiriilebilirlikle ilgili
finansal bilgilerin agiklanacag esitli olas: yerler vardir. Stirdiirilebilirlikle ilgili
finansal agiklamalar, yonetim yorumlarinin bir isletmenin genel amagli finansal
raporlamasimnin bir pargasini olusturmasi durumunda, isletmenin yonetim
yorumuna dahil edilebilir. Yonetim yorumu, ydnetimin tartismas: ve analizi,
isletme ve mali inceleme, entegre rapor ve stratejik rapor dahil olmak tizere gesitli
isimlerde raporlar tarafindan bilinebilir veya bunlara dahil edilebilir.

8-Tahmin kaynaklar1 ve sonug Metrikler dogrudan ¢lgiilemediginde ve yalnizca tahmin edilebildiginde, 6lgiim
belirsizligi belirsizligi ortaya ¢ikar. Makul tahminlerin kullamilmas, siirdiriilebilirlikle ilgili
metriklerin hazirlanmasinin énemli bir pargasidir ve tahminler dogru bir sekilde
tamimlanip agiklanmussa, bilgilerin yararliligini azaltmaz. Isletme, agikladigi
onemli tahmin belirsizligi olan metrikleri belirler, tahmin belirsizliklerinin
kaynaklarini ve yapisini ve belirsizlikleri etkileyen faktorleri agiklar.

9-Hatalar Onceki donem hatalari, igletmenin bir veya daha fazla dnceki déneme iliskin
stirdiirilebilirlikle ilgili finansal agiklamalarindaki eksiklikler ve yanligshklardur.
Bu donemde tespit edilen olasi cari donem hatalari, genel amagh finansal
raporlamanin yayinlanmasina izin verilmeden 6nce diizeltilir. Bununla birlikte,
onemli hatalar bazen sonraki bir doneme kadar bulunmaz. Bir hatanin 6nceki
islemler {izerindeki etkisini belirlemek miimkiin olmadiginda isletme, hatay
miimkiin olan en erken tarihten itibaren diizeltmek i¢in karsilagtirmal bilgileri
yeniden diizenler.

10-Uygunluk beyani Stirdirilebilirlikle ilgili finansal agiklamalari, IFRS Siirdiirilebilirlik Agiklama
Standartlarinin ilgili tim hitkiimlerine uyan bir isletme, agik ve kosulsuz bir
uygunluk beyan1 igermelidir.

Kaynak: IFRS, 2022, [Draft] IFRS S1 General Requirements for Disclosure of Sustainability-related Financial Information.

3.3.2. IFRS S2 Iklimle flgili Agiklamalar Taslak Metin

IFRS S2 iklimle lgili Agiklamalar Taslak Metin ézeti Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2: IFRS S2 iklimle Ilgili Agiklamalar Taslak Metin Ozeti

Giris
ISSB neden Taslak metin Taslak metin, tutarh 6l¢iimler ve standartlastirilmis nitel agiklamalar dahil olmak tizere
yayinliyor? daha tutarli, eksiksiz, karsilagtirilabilir ve dogrulanabilir bilgiler igin iklimle ilgili risk

ve firsatlarin isletmenin finansal durumu ve finansal performansini, kisa, orta ve uzun
vadede isletmenin gelecekteki nakit akislarinin tutarini ve is modelini nasil etkiledigine
yardimci olmak igin, genel amagli finansal raporlama kullanicilarindan gelen ¢agrilara
yanit olarak gelistirilmistir.
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Taslak metindeki tekliflerin
bir ozeti

Taslak metindeki éneriler, iklimle ilgili risk ve firsatlarin belirlenmesi, olgiilmesi ve
agiklanmas i¢in gereklilikleri ortaya koymaktaduir. Taslak metin amaci, bir isletmenin
iklimle ilgili risklere ve firsatlara maruz kalmasi hakkinda bilgi vermesini istemektir.
Bu bilgiler, isletmenin genel amagli finansal raporlamasinin bir pargas: olarak saglanan
diger bilgilerle birlikte, bilgi kullanicilarina, kisa, orta ve uzun vadede isletmenin
gelecekteki nakit akiglarini, bunlarin tutarlari, zamanlamasi ve kesinligi de dahil olmak
tizere degerlendirmelerinde yardimci olacaktir. Bu bilgi, kullanicilar tarafindan bu nakit
akuglarina atfedilen degerle birlikte, isletmenin kurumsal degerinin degerlendirilmesini
saglar.

Taslak Metin, TRWG tarafindan gelistirilen ve Kasim 2021'de IFRS Vakf1 web sitesinde
yayinlanan iklimle ilgili agiklama prototipine dayanmaktadur.

Taslak metin, bir isletmenin genel amagh finansal raporlama kullanicilarinin
asagidakileri anlamasini saglayan bilgileri saglamasini gerektirir:

« yonetisim—bir kurulusun iklimle ilgili riskleri ve firsatlar1 izlemek ve yonetmek igin
kullandig1 yonetisim siiregleri, kontrolleri ve prosediirleri;

o strateji—kisa, orta ve uzun vadede bir kurulusun is modelini ve stratejisini
gelistirebilecek, tehdit edebilecek veya degistirebilecek iklimle ilgili riskler ve firsatlar,

o risk yonetimi—bir kurum tarafindan iklimle ilgili risklerin ve firsatlarin nasil
belirlendigi, degerlendirildigi, yonetildigi ve hafifletildigi;

o metrikler ve hedefler—bir kurulusun iklimle ilgili riskler ve firsatlarla ilgili
performansini yénetmek ve izlemek i¢in kullanilan metrikler ve hedefler,

Taslak metin i¢in gecerli olan
yasal siire¢ hiikiimleri

Miitevelli heyeti ISSB kurulurken (yani, bir ge¢is onlemi olarak) ISSB Bagkani ve Bagkan
Yardimcisina, iklimle ilgili bir agiklama standardinin taslak metinlerini ve/veya bir
genel gereksinim agiklamasini yayinlama yetkisinin saglanmasi uygun olacagini kabul
etmistir. Bu karar, Kasim 2021'de yayinlanan IFRS Vakfi Tiiziigirniin 56. paragrafinda
yansitilmaktadir. Anayasada yer alan bu hikmiin etkisi, sadece taslak metinlerin
ISSBnin yeterli say1 olusmadan yaymlanmasini saglamaktir. Taslak metinler halkin
katilimina tabidir ve ISSB tarafindan yeniden goriisiilecektir. Taslak metinlere iligkin
olarak ISSB Bagkani ve Bagkan Yardimcisinin haklari, 21 Mart 2022 tarihinde toplanan
ve ISSB Bagkan ve Bagkan Yardimcisrnin yayinina itiraz etmediklerini teyit ettikleri bir
toplantida danisilan Miitevelli Heyetinin Hukuki Siireg Gozetim Komitesi tarafindan
gbzetime tabi tutulmustur.

Sonraki adimlar

ISSB, paydaslardan gelen geri bildirimlere dayanarak 2022'nin ikinci yarisinda Taslak
metni yeniden gozden gecirmeyi ve bu tekliflere dayali olarak ortaya ¢ikan IFRS
Stirdiiriilebilirlik A¢iklama Standardini hizli bir sekilde yayinlamay: amaglamaktadur.

Yorum daveti

Bagkan ve Bagkan Yardimcisi paydaslari, Taslak metindeki teklifler hakkinda yorum
yapmaya davet eder.

Yanitlayanlar igin sorular

Soru 1—Taslak metnin amacy; Soru 2 - Yonetim; Soru 3 - Iklimle ilgili risklerin ve
firsatlarin belirlenmesi; Soru 4—Bir kurulusun deger zincirindeki iklimle ilgili risklerin
ve firsatlarin konsantrasyonlary; Soru 5 - Gegis planlar1 ve karbon denklestirmeleri;
Soru 6 — Mevcut ve beklenen etkiler ; Soru 7-1klim direnci; Soru 8-Risk yonetimi; Soru
9—Endiistriler aras: metrik kategoriler ve sera gazi emisyonlari; Soru 10 — Hedefler;
Soru 11—Sektére dayal gereksinimler; Soru 12—Maliyetler, faydalar ve olas: etkiler;
Soru 13—Dogrulanabilirlik ve uygulanabilirlik; Soru 14 - Yiiriirliik tarihi; Soru 15 -
Dijital raporlama; Soru 16-Kiiresel temel; Soru 17 - Diger yorumlar.

Son tarih

ISSB, 29 Temmuz 2022 tarihine kadar yanitlanan ankete iliskin tiim yazili yorumlari ve
yanitlar1 dikkate alacaktir.
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IFRS S2 iklimle flgili A¢iklamalar

Amag

IFRS S2 Iklimle flgili Agiklamalar’in amacy, bir igletmenin iklimle ilgili snemli risklere ve
firsatlara maruz kalmasiyla ilgili bilgileri agiklamasini zorunlu kilmak ve isletmenin genel
amagli finansal raporlamasinin kullanicilarinin sunlari yapmasina olanak saglamaktur:
(a) iklimle ilgili onemli risklerin ve firsatlarin isletmenin kurumsal degeri tizerindeki
etkilerini degerlendirmek;

(b) Isletmenin kaynak kullaniminin ve bunlara karsilik gelen girdilerin, faaliyetlerin,
¢iktilarin ve sonuglarn, igletmenin iklimle ilgili onemli risk ve firsatlara kars: tepkisini
ve yonetimine yonelik stratejisini nasil destekledigini anlamak; ve

(c) isletmenin planlamasiny, i modelini ve operasyonlarin: iklimle ilgili 5nemli risklere
ve firsatlara uyarlama yetenegini degerlendirmek.

Kapsam

Bu [taslak] Standart agagidakiler i¢in gecerlidir:

(a) Asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere, isletmenin maruz kaldig
iklimle ilgili riskler:

(i) iklim degisikliginden kaynaklanan fiziksel riskler (fiziksel riskler);

(ii) daha diigiik karbonlu bir ekonomiye gegisle iligkili riskler (gegis riskleri);

(b) isletmenin kullanabilecegi iklimle ilgili firsatlar.

Yonetim

Yonetisim tizerine iklimle ilgili finansal agiklamalarin amaci, genel amach finansal
raporlama kullanicilarinin, iklimle ilgili riskleri ve firsatlar1 izlemek ve ydnetmek
icin kullamlan y6netisim siireglerini, kontrollerini ve prosediirlerini anlamalarin
saglamaktir.

Strateji

Stratejiyle iliskin iklimle ilgili finansal agiklamalarin amaci, genel amagh finansal
raporlama kullanicilarinim bir kurulusun iklimle ilgili 6nemli riskleri ve firsatlar: ele
alma stratejisini anlamalarini saglamaktur.

Iklimle ilgili riskler ve firsatlar: Isletme, genel amagli finansal raporlama kullanicilarinin,
kisa, orta veya uzun vadeli, isletmenin is modelini, stratejisini ve nakit akiglarini,
finansmana erisimini ve sermaye maliyetini makul olarak etkilemesi beklenebilecek,
iklimle ilgili 6nemli riskleri ve firsatlari anlamalarini saglayan bilgileri agiklar.

Strateji ve karar verme: Isletme, genel amacli finansal raporlama kullanicilarimin
iklimle ilgili 6nemli risklerin ve firsatlarin, gegis planlari da dahil olmak tizere stratejisi
ve karar verme siireci {izerindeki etkilerini anlamalarini saglayan bilgileri agiklar.

Finansal durum, finansal performans ve nakit akislart: Isletme, genel amagli finansal
raporlama kullanicilarinin, iklimle ilgili 6nemli risklerin ve firsatlarin finansal durumu,
finansal performansi ve raporlama donemi igin nakit akuglar1 tizerindeki etkilerini ve
kisa, orta ve uzun vadede beklenen etkileri anlamalarini saglar. lgili riskler ve firsatlar,
isletmenin finansal planlamasina dahil edilir. Isletme, bunu yapamadig: siirece nicel
bilgileri agiklar. Bir isletme nicel bilgi saglayamiyorsa, nitel bilgi saglar.

iklim direnci: Bir isletme, genel amagli finansal raporlama kullanicilarinin, kurulusun
stratejisinin (is modeli dahil) iklimle ilgili degisikliklere, gelismelere veya belirsizliklere
kars1 dayanikliligini anlamalarini saglayan bilgileri, kurulusun iklimle ilgili tanimlanmus
onemli risk ve firsatlari ve ilgili belirsizlikleri dikkate alarak agiklar.

Risk yonetimi

Risk yonetimine iliskin iklimle ilgili finansal agiklamalarin amaci, genel amagh
finansal raporlama kullanicilarinmn, iklimle ilgili risklerin ve firsatlarn belirlendigi,
degerlendirildigi ve yonetildigi siireci veya siirecleri anlamalarini saglamaktur.

Metrikler ve hedefler

Metrikler ve hedeflerle ilgili iklimle ilgili finansal agiklamalarin amaci, genel amaglt
finansal raporlama kullanicilarinin, bir kurulusun iklimle ilgili 6nemli riskleri ve
firsatlar1 nasil 6l¢tigiini, izledigini ve yonettigini anlamalarini saglamaktir.

Kaynak: IFRS, 2022, [Draft] IFRS S2 Climate-related Disclosures.
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ISSB, 29 Temmuz 2022de sona eren 120 giinliik istisare donemi boyunca teklifler hakkinda geri
bildirim istemektedir. Tekliflerle ilgili geri bildirimleri 2022’nin ikinci yarisinda gozden gegirmeyi ve

yeni Standartlar1 y1l sonuna kadar yayinlamay: hedeflemektedir (IFRS, 2022c).

Taslak metinler ile iligkin olarak IIRC, CDSB, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)'nin teknik
gruplarinda yer alan, muhasebe alaninda Prof. Carrol Adamsin ISSB’ye iliskin yorum mektubunda,
genel cercevenin karisik ve kusurlu oldugu belirtilmisg, anahtar tanimlarin kesin olmadigi ve
uygulanmasinin sorunlu oldugu bildirilmistir. Ayn1 zamanda IFRS Vakfi, GRI Standartlarinin
kullanimini tesvik etmemekte, ancak SASB ve CDSB Standartlarinin kullanimini tegvik
etmektedir. Adams, IFRS Vakfrnin stirdiiriilebilirlik raporlamasi i¢in baslangi¢ noktas: olarak GRI
Standartlarinin zorunlu kullanimini tesvik etmesini tavsiye etmistir. Bu, ISSB’nin kurumsal deger
degerlendirmesiyle dogrudan ilgili konular1 belirlemeye odaklanmasini saglayacaktir. Bir diger
husus, yesil aklama konusunun 6nlenemeyecegi, aksine gelisecegi ve aciklamalarin denetlenmesinin
zor olacagidir. Raporlayan igletmeler risklerin kurumsal degeri nasil etkileyebilecegi konusunda bilgi
sahibi degildir ve etki tizerine raporlama ISSB’nin odak noktas: olmadigindan yesil aklamanin daha
kolay hale gelecegi belirtilmistir (Adams, 2022).

Sonug

IFRS Vakfi, Uluslararas: Siirdiirtilebilirlik Standartlart Kurulu (ISSB)’ye iliskin onerilen ilk iki
standard1 yayinlayarak, goriislerini paylagmalar1 icin paydaslara sunmustur. Taslak Standartlarla
ilgili genel bir degerlendirme yapilacak olursa, taslak metinlerdeki terimlerin (kurumsal deger
vb.) ve ilgili 6rneklerin agik ve net bir sekilde ifade edilmedigi gozlenmistir. Diger bir husus ise,
bu taslak standartlarla ilgili endise kaynaginin, yasal siireglerinde ISSB'nin yeter sayis1 olusmadan,
ISSB Bagkani ve Bagkan yardimcisi tarafindan taslak metinlerin yayinlanmasidir. Miitevelli heyeti
tarafindan kabul edilen bu durumun, siirecin hizlandirilmasi igin bir gecis 6nlemi olarak alindig
bildirilmektedir. Ayrica taslak metinler i¢in istisare siireci baslatilmistir ve 29 Temmuz 2022’ye kadar
devem edecegi belirtilmistir. Bu nedenle istisare stireci sona erince, paydas geri bildirimlerinin

dikkate alinmas1 onemlilik arz etmektedir.

IFRS biinyesinde Uluslararasi Muhasebe Standartlar: Kurulu (IASB) ve Uluslararas: Stirdiirilebilirlik
Standartlar1 Kurulu (ISSB) olarak iki ayr1 kurulun var olmasi, bu kurumlarin hangisinin digerine
yakinsayacagi sorusunu akla getirmektedir. Bu durumla ilgili olarak, ISSB olusumunda IFRS
Mubhasebe Standartlarina benzer bir yaklagim kullanilmistir ve IFRS S1 Siirdiiriilebilirlik ile flgili
Finansal Bilgilerin Agiklanmasi I¢in Genel Gereklilikler Taslak Metin olusturulurken, IASB'nin
finansal raporlamaya iliskin kavramsal ¢ercevesi, “UMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” ve “UMS 8
Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerindeki Degisiklikler ve Hatalar” ile tutarli tanimlar ve
gereklilikler i¢in Onerileri icermektedir (IFRS, [Draft] IFRS S1 General Requirements for Disclosure
of Sustainability-Related Financial Information, 2022). Bu nedenle, ISSB'nin IFRS’ye yakinsadigini

soylemek mimkiindiir.
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Diinyada finansal olmayan raporlama ile ilgili son gelismeler IFRS kapsaminda incelendiginde,
oncelikle finansal raporlama ile ilgili standart kurulu olan IFRSnin Kasim 2021de stirdiiriilebilirlik
standartlar1 ile ilgili kurul olan Uluslararasi Sirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu (ISSB)nu
olusturmasi ve ISSB’nin stirdiiriilebilirlik agiklama standartlar1 prototipinin SASB’1n iklimle ilgili
agiklamalar1 kapsamast, ardindan IFRSnin fklim Beyanlari Standartlar1 Kurulu (CDSB) ve Deger
Raporlama Vakfi (VRF)n1 konsolide edecegini bildirmesi ve son olarak Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) ve Sirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar1 Kurulu (SASB) Haziran
20214de birleserek Deger Raporlama Vakfi (VRF) n1 olusturmasi, raporlamanin kiiresel 6lgekte tek bir
stirdiiriilebilirlik raporlama standardi olusumuna dogru evrildigini gostermektedir. Stirdiiriilebilirlik
raporlamasina iligkin tek bir raporlama standardi veya gercevesi ile daha yiiksek kalitede ve kiiresel
olgekli standartlarin olusumu saglanarak, raporlamada karsilastirilabilirlik ve tutarhilik miimkiin
hale gelecektir.
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Extended Abstract

EVALUATION OF SUSTAINABILITY REPORTING IN THE SCOPE
OF IFRS: INTERNATIONAL SUSTAINABILITY STANDARDS
BOARD

Begiim OKTEM "
Recep OKTEM ™

The issue of whether the financial reports showing the business performance fully reflect the
performance of a business has brought the concept of non-financial reporting to the agenda today.
Reasons such as change in sustainability-oriented shareholder and stakeholder expectations, the
need for future information, the expectation that the company image will increase, has also enhanced
interest in non-financial reporting. The concept of non-financial reporting is also expressed as
sustainability reports.

The International Financial Reporting Standards (IFRS) Foundation, which is the global organization
that sets the standard for financial reporting standards, announced in November 2021 that it had
established the International Sustainability Standards Board (ISSB), which is the standard-setting
body for sustainability. With the creation of ISSB, both financial reporting and sustainability
reporting were combined under a single institution under IFRS. Thus, it is expected that capital
costs will decrease by ensuring that both financial data and non-financial data are used in a uniform
accounting language in the reporting of enterprises. In addition, it will be possible for businesses to
reduce reporting costs.

The organizations supporting ISSB in its foundation are as follows: Climate Disclosure Standards
Board (CDSB), International Integrated Reporting Framework (IIRC), Sustainability Accounting
Standards Board (SASB), Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), World
Economic Forum (WEF), Value Reporting Foundation (VRF), International Federation of
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Accountants (IFAC) and International Organization of Securities Commissions (IOSCO). The
contribution of these organizations to the formation of ISSB is explained.

The latest development in the formation of standards by the ISSB has the publication of the draft
texts on the first two proposed standards in March 2022. Therefore, in this paper, sustainability
reporting has evaluated within the scope of IFRS. In this context, first, the IFRS foundation has
explained and IFRS’s standard setting bodies have included. The standards were developed by the
International Accounting Standards Board (IASB) and the newly created ISSB. While the IASB
sets the IFRS Accounting Standards, the ISSB sets the IFRS Sustainability Disclosure Standards.
Subsequently, ISSB foundation has explained and organizations that supported the formation of
ISSB are explained. Then, the draft texts of the first two standards proposed by the ISSB; “IFRS
S1 General Requirements for the Disclosure of Sustainability-Related Financial Information” and
“IFRS S2 Climate-Related Disclosures” has summarized and evaluated, and the paper has concluded.
When a general assessment is made of these Draft Standards, the terms in the draft texts (corporate
value, etc.) and related examples are not clearly stated. Another point of concern regarding these
draft standards is the publication of draft texts by the ISSB President and Vice-President before the
ISSB quorum has been established in their legal process. It is reported that this situation, which has
accepted by the board of trustees, has taken as a transitional measure to speed up the process. In
addition, the consultation process for the draft texts has been initiated for 120 days. In this stage, it is

important to consider stakeholder feedback.

The existence of two separate boards under IFRS, the International Accounting Standards Board
(IASB) and the International Sustainability Standards Board (ISSB), raises the question of which of
these institutions will converge to the other. Regarding this situation, a similar approach to the IFRS
Accounting Standards was used in the creation of the ISSB. Besides, in the creation of “[Draft] IFRS
S1 General Requirements for Disclosure of Sustainability-related Financial Information”, the IASB’s
conceptual framework for financial reporting, “IAS 1 Presentation of Financial Statements” and
“IAS 8 Accounting Policies, Changes and Errors in Accounting Estimates” standards, has involved
consistent definitions and recommendations for requirements. Therefore, it is possible to say that
ISSB converged to IFRS.

When the latest developments in non-financial reporting in the world are examined within the
scope of IFRS, first of all, IFRS, which is the standard body for financial reporting, established ISSB,
which is the body related to sustainability standards, in November 2021, and the ISSB sustainability
disclosure standards prototype covers SASB’s climate-related disclosures, subsequently announce
that IFRS will consolidate CDSB and VRE, and finally, IIRC and SASB merged in June 2021 to form
VRE, shows that reporting has evolved towards the formation of a single sustainability reporting

standard on a global scale.

With a single reporting standard or framework for sustainability reporting, higher quality and global-
scale standards will be established, and comparability and consistency in reporting will be possible.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

NEOLIBERALIZMIN BORCLU INSANINA DAIR ELESTIiREL BIR

COZUMLEMENIN COZUMLEMESI: SQUID GAME

ANALYSIS OF A CRITICAL ANALYSIS OF THE DEBTOR OF
NEOLIBERALISM: SQUID GAME

Giines KURTULUS"
Mustafa INCI™

Oz

Neoliberal politikalardan hareketle, finansin artan rolii ve borglu bireyin normallestirilmesi tizerine
tartigmalar devam etmektedir. Bununla birlikte, neoliberalizmin ingasi tizerine yapilan elestirel ¢aligmalar
artik sadece akademik aragtirmalarla sinirli kalmamakta; giintimiiz iletisim araglari araciligiyla sayica
artmaktadir. Bunun garpict bir 6rnegi, 2021 yilinin Eyliil ayinda bir dijital platform araciligiyla yayina
giren Squid Game dizisidir. Dizide Giiney Korenin gergek bir borg krizi yasadigr yansitilmaktadir. Ayn
zamanda, neoliberalizm altinda yoksullagan bireylerin ¢aresizligi betimlenmektedir. Bu ¢alismanin amaci,
neoliberalizmin borglu insaninin iktidar, para ve 6liim iligkisi ¢ercevesinde diyalektik bir ¢oziimlemesini
ortaya koymaktir. Bu ¢6ziimleme, Giiney Kore ekonomisinde yasanan neoliberal dontisiim siirecini temel

almakta ve Squid Game dizisindeki oyun metaforu ile iliskilendirmektedir.
Anahtar Kelimeler: Borg, Foucault, Iktidar, Oyun, Para, Squid Game
Jel Siniflandirmasi: B59, P16, Z13, N35, H69

Abstract

Debates continue on the increasing role of finance and the normalization of the debtor individual based on
neoliberal policies. Critical studies on the construction of neoliberalism are no longer limited to academic
research; increasing through mass media. A dramatical example is The Squid Game series, which was
released on a digital platform in September 2021. It is reflected in the series that South Korea is experiencing
a real debt crisis. At the same time, the helplessness of individuals impoverished through neoliberalism is
depicted as a cause and effect relationship. The aim of this study is to present a dialectical analysis of the
debtor of neoliberalism within the framework of the relationship among power, money, and death. This
analysis is based on the neoliberal transformation process in the South Korean economy and relates it to the

game metaphor in the Squid Game series.
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1. Giris
“Insan artik kapatilmzs insan degildir. Bor¢ icindeki insandir” (Deleuze, 2013, s. 19).

Neoliberalizm, belirli bir politik nedene ve bireylerin tiim davranislarina dayanan; devletin tim
yonlerinin ekonomiklestirilmesi amacia uygun olarak devlet i¢cin kamu politikalar1 olusturan
bir teknikler biitiiniidiir (Brown, 2018). Gandeshaya (2017) gore, otoriteryanizm (giiciin kotiiye
kullanilmasi) sahneye geri doniis yaptigi anda neoliberalizmde miithis bir firtina yaratmigtir.
Neoliberalizmin irettigi artan yabancilasma, esitsiz diizen ve bireylerin gilinlik yasamlarinda
deneyimledikleri giivensizlikler birbirlerinin smirlarini zorlama egilimindedir. Bireylerin kendi
tahakkiimlerine neden bu kadar istekli olduklar1 halen muglaktir. Diger taraftan bu durumun Etienne
de La Boétie'nin goniillii kulluk mekanizmasina isaret ettigi sdylenebilir. La Boétie'ye (2015, s. 67)
gore, birey kendisi altinda ezebilecegi insanlar oldugunu gordiigiinde egemen ile 6zdeslesme egilimi
gostermektedir Boylelikle birey kendi tahakkiimiine adeta goniillii olurken, ayni zamanda siyasi
iktidarin ya da devletin varligin stirdiirmesine goniillii olarak katkida bulunmaktadir (Agaogullars,
1983, s. 247).

Neoliberal finansallagma siiphesiz en kati disiplin bigimlerini is¢i sinifina uygulamustir. Geleneksel
olarak gorece yiiksek ticretli vasifli iglerin ortadan kalkmasi ve bunlarin yerine diisiik ticretli hizmet
sektoriindeki islerin artis1 nedeniyle pek ¢ok isci sistematik bir sekilde bor¢lanmaya stiriiklenmistir.
Bu kogullar altinda, bir¢ok hanenin yeniden tiretim ihtiya¢larini karsilamak i¢in kronik olarak borglu
hale gelmesinin 6nii agilmistir (Saad-Filho, 2011, s. 245).

2021 yilinda bir dijital platformda yayinlanan ve etkileri uzun siire devam eden, Giiney Kore yapimi
“Squid Game” adl1 dizide 456 kisinin yagam sinirlarini zorlayan, diziyle ayn1 adi tasiyan bir oyun
hikayesi anlatilmistir. Dizide tilkenin ortalama ge¢im diizeyine sahip bireyleri betimlenirken, oyun
i¢in adaya kapatilan bir grup insan ve onlarin borglari ugruna yasadig: insanlk dist deneyimler
islenmistir.

Kime (2021a) gore, dizi Giiney Korede dev sirketlerin tiretimlerinin “gok satanlar’yla anilmasinin
aksine, gercekte {ilkede artan kisisel bor¢lanmanin karanlik bir yiiziine isaret etmektedir. Ayrica
Kim, Giiney Kore'nin, gelismis iilkeler arasinda en yiiksek intihar oranina sahip oldugunu ve iilkede
bireylerin bor¢tan kurtulmalarinin ¢ok da miimkiin olmadigini 6ne stirmektedir.

Neoliberalizm ideolojisinde, Squid Gamedeki oyuncularda goriildiigii gibi bireylerin yoksullugu,
somiirii ve gitvencesizlik tizerine kurulu bir sistemin sonucu degil; kendi ahlaki basarisizliklarinin bir
sonucudur. Bu ideolojiden hareketle, ¢calismanin ikinci béliimiinde Giiney Koredeki neoliberalizme
gecis siireci ve sonrasi kisaca agiklanmistir. Ugiincii boliimde, neoliberalizmin hayalindeki ahlakli
insanin “bor¢lu insan” olduguna dikkat ¢ekilerek; borg ve iktidar iligkisinin Squid Game tizerinden
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irdelenecegi bir sonraki boliime zemin hazirlanmistir. Besinci boliimde ise, dizideki 6diil fenomeni
tartigildiktan sonra sonug yerine degerlendirmeler yapilmuistir.

2. Giiney Kore’nin Neoliberalizmi

Neoliberalizm, uygulama agisindan totaliter yonetim modellerinin sorumlusu, ulusal ve uluslararasi
seviyedeki gelir esitsizliklerinin ve diigiik ticretlerin nedeni olarak kabul edilmektedir (Emirkadi,
2021, s. 3). Gliney Kore 1980 yilinda yonetim degisikligiyle birlikte, devlet giidiimlii ekonomisinin
yapilarini dagitarak, neoliberal modele resmen kapilarini agmistir. 1980’lerin basinda iilkede
istikrar politikalar1 uygulanmaya baslanmistir. Temel politikalar; biitge harcamalarinin neredeyse
durdurularak kontrol altina alinmas: ve kredi ve faiz oranlarindaki kontrollerin kaldirilmasi
olmustur. Bu yillarda fiyat kontrolleri ve ithalat izerindeki bazi kisitlamalar da serbestlestirilmistir.
Ithalat ve yatirimlar igin finansman ihtiyaci olan Giiney Kore hiikiimeti, o yillarda dis borglanmada
tereddiit etmemistir (Collins, 1990, s. 106).

1970’lerin sonu Kore ekonomisindeki gostergelerin en kétii yillart olarak kabul edilirken, bunun
sebebi Kim tarafindan, ozellikle 6demeler dengesi a¢ig1 ve artan dis borglara dayandirilmaktadir.
Korede 1976 yili sonunda 10,5 milyar dolar olan dis borg, 1978 sonunda 14,9 milyar dolara ve 1979
sonunda 20,5 milyar dolara yiikselmistir. Neoliberal politikalara gecisin yasandig1 1980 sonunda ise,
37,2 milyar dolar dis bor¢ kaydedilmistir. O dénem i¢in Kore diinyanin dordiincii en biiyiik borglu
tilkesi olmugtur (Kim, 2021b, s. 75).

Neoliberalizm 15181inda, plansiz bir sermaye hareketi liberalizasyonu uygulayan ekonomilerde
kaginilmaz olarak doéviz kuru kaynakli krizler meydana gelmistir. Bunlar arasinda, Giiney Kore,
neoliberalizmin kriziyle 1997 yilinda sert bir bicimde karsilagmistir. Asya Mali Krizi, Temmuz
1997de Taylandda baslamissa da hizla Endonezya, Giiney Kore, Malezya, Filipinler ve Tayvan gibi
yiikselen ve ardindan Hong Kong, Japonya ve Singapur gibi gelismis Asya ekonomilerine yayilmaistir.
Kriz, bu tilkelerin yerel para birimlerinde hizli deger kayb: yaratmanin yani sira varlik fiyatlarinda
keskin digiislere sebep olmustur (Choi vd., 2010, s. 169).

Krizden once Asya filkelerine yapilan yabanci sermaye girisleri, krizin ¢ikis noktasi olarak
gosterilmistir. Asya tlkelerindeki yiiksek bityiime oranlari, diisiik enflasyon, biitce fazlasi, sabit
doviz kuru uygulamasi ve tegvikler yabanci sermayeyi Asya {ilkelerine ¢ekmistir. Fakat bu tilkelerin
bazilarinda borsada islem goren firmalarin finansal agiklamalarinin, Bati standartlarina uymayan bir
bigimde, seffaf olmadiklar: iddias1 yabanci sermayenin aniden bu tilkelerden ¢ikis yapmalarina sebep
olmustur. Bu ani ¢ikis Asya ekonomisini derinden sarsmis ve krize siiriiklemistir (Ball vd., 2003, s.
259).

Lee'ye (1999, s. 351) gore, Kore krizinin kokleri, hitkiimetin hizli bitylimeye 6nciiliik ettigi siiregte
biriken temel ekonomik zayifliklarda aranmalidir. Bu zayifliklar kriz siirecinde bir biitiin olarak
hiikiimet, 6zel sektor ve toplumda tam bir karmasa yaratmustir. Hitkiimet ice doniik politikalara
yonelirken, 6zel sektor devlete olan bagimliligini azaltmak ve yabanci sermaye giiciiyle basa ¢ikmak
icin stkintili ugraglara girismistir. Toplum biiyiik bir issizlik ve huzursuzluk yasamistir. Is giivencesinin

305



Giines KURTULUS + Mustafa iINCi

neredeyse hi¢ kalmadig1 ortamda bireyler sosyal refah konusunda endiseye kapilmiglardir (Ha ve Lee,
2007, s. 894). 1997'de yabanci bankalar kisa vadeli kredileri yenilemeyi tercih etmemis, 6deme talep
etmislerdir. Kore bankalar1 ve baz: sirketler biiyiik bir ¢ikmazdayken, Kore hiikiimeti dis bor¢larin
geri 0denebilmesi i¢in - kaginilmaz olarak — Uluslararasi Para Fonundan (IMF) kredi almistir.
Bunun kargiliginda ise, IMFnin Kore ekonomisini kontrol altina aldig1 iddia edilmistir (Crotty ve
Lee, 2005, s. 3). Diger bir ifadeyle, Giiney Korede politika yapicilar tarafindan tasarlanan reform
programlari ile IMF tarafindan onerilenler arasinda neredeyse hig fark olmamustir.

Krizin boylesine sarsici olmasinin sebebi, Kore ekonomik sisteminin biitiinliigiinti ve istikrarim
carpici bir sekilde zayiflatan bir (neo)liberallesme siirecidir. 1980 sonrasi yaratilan kogullar hiikiimet
islevlerini neredeyse tamamen ortadan kaldirarak Kore modelinin etkinligine zarar vermistir (Crotty
ve Dymski, 1998, s. 14).

Stresli bir sosyo-ekonomik ortama ragmen, Kore ekonomisi, istikrarli bityiimeyle hizli ve dikkate
deger bir direng gostermistir. Buna ragmen, kriz sonrasinda iilkenin hizh bir doniisiim yasadig ve
hatta Kore ekonomisindeki “ikinci hizli déniisiim” (Lim ve Jang, 2006, s. 443) olarak adlandirilan
gelecegi etkileyen bir siirece girdigi iddia edilmistir.

Yine de bu déniisiimiin etkileri herkese esit olarak yansimamistir. Kim Dae Jung yonetiminin
demokratik bir piyasa ekonomisi olarak sundugu (Tae-hyun, 2001, s. 16) yapisal reformlar, biiyiik
sermaye sahiplerinin karlarini st seviyelere tasiyarak, servetin belli bir segkin sinifin elinde
toplanmasini saglamistir. Ciinkii bu, tipik, evrensel bir neoliberal politika &ézelligidir. Ulkedeki
seckin sinif ile ulus Gtesi aktorler arasindaki neoliberal fikir 6rtiismesi, Giiney Kore ekonomisinde
bu dontistimii uzun vadede kalicilastirmaya yonelik baska uygulamalara da yol agmistur.

3. Neoliberalizmin Borglu insani, Oliim ve Kapitalizm iliskisi

Kirk yili agkin bir siiredir finanscilar tarafindan yeniden insa edilen bir toplum vardir. Her birey
farkli gekilde bor¢lanmaya itilmektedir. Borglanan bireylerin bu siireci anlamlandirmaya dair
zaman zaman ¢abalari1 olsa da bu ¢abanin yetersiz kaldig1 sdylenebilir. Ciinkii neoliberalizm onlarin
kendilerini yalnizca ayni seyi yapmaya calisan diger bor¢lularla kiyaslamalarina izin verir. Gille
(1995) gore, bu bireyler, diizenin merkezinde kapitalist tarihin ayricalikli 6znesi olarak yer alirlar.

Gorgilia (2021), dizideki her oyunla neoliberal birey imalinin bir asamasinin anlatildigini ifade
etmektedir. Oyuncularin her seye ve herkese karsi bor¢lu olduklarini ditsiinmelerine karsilik tek
secenekleri olan rekabetin sadece oyunda degil, oyuncularin dinlenme zamanlar1 boyunca devam
ettigi gortilmektedir. Neoliberal bireye dayatilan rekabet i¢ glidiisti caligmanin ilerleyen boliimlerinde
“oyun” kavramiyla daha ayrintili islenmistir.

Gergek hayata bakildiginda, Giiney Korede hanehalki borcu son yillarda artarak Gayri Safi Yurt
I¢i Hasila ‘nin (GSYIH) tiimiinden daha fazla bir orana ulagmistir. Hanehalki borcu egilimlerine
bakildiginda, Korede hane kredisi 2000 ile 2008 yillar1 arasinda iki katindan fazla artmistir. 2000 ile
2002 yillar1 arasinda yaklagik %30 oranindaki hanehalk: borcu artis1 2003 ile 2004 yillar1 arasinda
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yavaslamis olsa da 2005ten sonra kademeli olarak yillik %10 oraninda artmustir (Yoo, 2009, s. 38).
Giintimiize yaklastik¢a oranlardaki artigin devam ettigi gézlenmistir. Giiney Korenin hanehalk:
borcu 2019da yaklagik 1,500 trilyon won iken, 2020’nin t¢tincii ¢eyreginde 1,682 trilyon wona
yiikselmistir. Hanehalki borcunun biiyiime orani ise, 2020™nin {igiincii ¢eyreginde yaklasik %7 olarak
kaydedilmistir (Kim ve Noh, 2022, s. 509). Hane halki borglarinin 6zellikle 2000’lerin bagindan beri
hizli bir bi¢cimde artmaya bagladig1 ve bu bor¢lulugun kredileri destekleyen saglam bir finansal
altyap1 olmaksizin gergeklestigi 6ne siiriilmektedir. Ek olarak bu artisin biiyiik bir kisminin, kredi
notu diisiik olan alt gelir gruplarinda oldugu ifade edilmektedir (Kim vd., 2014, s. 61). Artan borg
karsisinda, birey tiim y1l kazandig: gelirini biriktirse bile borcunu 6deyemeyecek duruma gelmistir.
Buna karsilik tilkedeki biiyitkk bankalar bireylerin bor¢lanmasini azaltan tedbirler alacaklarini
aciklasalar da bunun insanlara yardim niyeti konusunda sahicilikten uzak oldugu savunulmaktadir
(Kim ve McCurry, 2021).

Giiney Kore giiclii bir is¢i hareketine sahip degildir. Ayn1 zamanda, iilkenin, is¢ileri diisiinen bir
hiikiimete hicbir zaman sahip olmadigi da 6ne siiriilmektedir. Giiney Korede bireyler sadece
gecimlerini saglamak icin birden fazla hilekarliga bagvurabilmektedirler. (Balhorn, 2019). Squid
Gamede 218 numarali oyuncu Cho Sang-woo karakteri bunun somut bir 6rnegidir. Cok zeki ve okul
hayat1 boyunca bagarili olan Sang-woo, bir yatirim sirketinde iyi bir konumda gorev almistir. Bu
esnada, miisterisinin hesabindan yasadisi bir sekilde kendi hesabina para aktarmais, yani miisterisini
dolandirmustir. Elde ettigi paray1 iyi degerlendiremeyen karakter tiim bunlarin kaybi nedeniyle
annesinin evini ipotek ettirmeye varan kotii sonuglarla yiizlesmistir. Sang-woo'nun dolandiriciliginin
sebebi tek bagina, hep “daha fazlasi’ni istemeye siiriiklenen bireyin neoliberal arzulara yenik
diismesinin bir sonucu olarak gortlebilir.

2«

Mellor’a (2010, s. 58) gore, neoliberalizmle beraber “halk kapitalizmi”, “miilk sahipligi demokrasisi”
gibi kavramlar ideolojik bir sekilde 6ne ¢ikarilmaktadir. Insanlar toplum diye bir sey olmadigini ve
devletin zor kazanilan paralari ¢alan miidahaleci bir dadi oldugunu disiinmeye tesvik edilmislerdir.
Gegmise bakildiginda - diinya geneli i¢in - 6zel girisimler devletgi politikalar nedeniyle soyulduklar:
hissine kapildiklarindan (Lazzarato, 2015, s. 27), serbest piyasaya gegisle birlikte kendilerinden -
sozde — alinani misliyle ve acimasizca geri alma pesine diismiislerdir. Bunun faturas: ise emekgiyi
bor¢landirmaya tesvik ederek, emege kesilmistir.

Neoliberalizmde borg, sadece ekonomik bir aygit degildir; ayn1 zamanda hiikiimetin bir giivenlik
teknigidir. Neoliberalizmde sadece siviller degil, yonetilenler de s6z vermek i¢in egitilirler. Neoliberal
kapitalizm belirsizliklerle dolu olan gelecegi bu sayede denetim altina alir. Lazzaratonun (2015, s. 43)
deyimiyle borg, kapitalizmin simdi ile gelecek arasinda koprii kurmasidir. Borg¢lunun, gelecekteki
davraniginin 6ngoriilemez olusunun 6niinii almak zorundadirlar.

Neoliberalizmin 6zgiinliigii, yeni bir yonetimsellik anlayis1 gelistirmesidir. Bu politikanin temel
niteligi disipline edici iliskilerinde gizlidir. Rekabet kurallarinin gézetimi resmi gérevini yonetime
atfeder; ozellikle piyasa durumlar: yaratma ve piyasa mantigina uyum saglamis bireyler yaratma
hedefinin sorumlulugu yonetime verilir (Dardot ve Laval, 2012, s. 247). Dolayistyla “oyuncu” (birey)
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kendi miicadelesi dahi olsa kendi rekabet kurallarini belirleyemez duruma getirilir. Boylelikle
oyundaki (piyasadaki) her miicadele bir yonetilme sanatina evrilir. Birinci oyundaki ii¢ kurala gore;
oyuncular yesil yandiginda hareket edebilme firsati1 elde etmektedirler, kirmizi yandiginda ise hareket
edemezler ve aslinda 6lmemek i¢in kurali zamaninda uygulamalar1 en 6nemli noktalardan biridir.
Gergek yasamda bireyler i¢in; yesilin yanmasi bor¢lanmaya, kirmizinin yanmasi bor¢lanmamaya ve
oyunun 6liimle sonlanmasi bireylerin aldiklar1 bor¢larin sorumlulugunu zamaninda istlenmedikleri
takdirde toplumdan dislanmalarina kargilik gelmektedir.

Borg, kapitalizmin kendisini yeniden iiretmesinde ve biiylimenin gergeklestirilmesinde, sermayenin
birikim mantig1 ile uyum icerisinde, toplumlarin ve ekonomilerin itici bir giicii olarak goriilmelidir.
Sermaye birikiminin bir zorunluluk haline geldigi kapitalist toplumlarda bireyler borglanarak 6liimii
bastirmaktadirlar. Kapitalizmin dogasinda 6liimiin olumsuzlanmasi ve bastirilmasi bir zorunluluktur.
Kapitalizm, 6liimiin olumsuzlanmasi tizerine kurulu bir sistemdir (Chul Han, 2021, s. 11).

Neoliberal politikalar sonucu imal edilen bor¢lu insan (dizideki neredeyse her bir oyuncu) igerisinde
bulundugu oyun diginda zombi bir hayat siirmektedir. Oyunun igerisinde yer almak; oyuncularin,
mutlak bir kayip ve yok olmaya isaret eden 6liime kars: biriktirilen paranin (sermayenin) sahipligine
bir adim daha yaklasma arzusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu arzu, oyuncularin, Freud’'un (2019, s.
76) belirttigi gibi, yasam diirtiisti Eros'un, Oliim Diirtiisti Thanatos’u da agarak diger oyunculara
(canlilara) yonelmesine ve onlar1 yok etmeye (6ldiirmeye) itmektedir. Oyunda 6liimler ¢ogaldikea
biriken para sermaye bilyiimekte ve gii¢ ve iktidar sahibi olmaya yaklagilmaktadur.

Squid Game, ayn1 zamanda, bir girisim 6rnegi sunmaktadir. Foucault (2015, s. 190), neoliberalizmde
bireyin kendi kendisinin ticari girisimcisi oldugunu iddia etmistir. Neoliberal, ancak kendinin ve
toplumun bir girisimcisi olarak mevcut sorunlara ¢6ztim bulmaktadir; bireyler kendilerini ve toplumu
bir sirket gibi ele almaktadirlar ve rekabet ilkesi dogrultusunda bu sirketi isletmektedirler (Aksu,
2015, s. 66). Squid Game dizisinde kurgulanan oyun bu anlatidan farkli degildir. Oyunda, oyunun
(sirketin) sahibi, maskeli gorevlileri (iist diizey ¢aliganlari) ve tek tiplestirilen en alt kademedeki yeni
oyuncu 6zneler (is¢iler) vardir. Oyunun sahibi Oh II-nam, kendini ayn1 zamanda oyuncular arasinda
001 numarali oyuncu olarak konumlandirir. Oh II-nam’in oyuncular arasinda yer alarak onlarla
daha yakin bir etkilesim halinde olmasi rekabet ilkesini normallestirme tekniklerinden biri olarak
distintilebilir. Nitekim biyopolitik yonetim toplumlarinda normal olanin kurgulanmasi hegemonik
bir pratiktir.

4. Borg ve Iktidar

Borg, Nietzsche'ye (2022, s. 88) gore, kisiler arasindaki en eski ve en ilkel iligki bigimidir. Dizide
alacaklilar ve borglular arasinda yaratilan giig, bir iktidar iligkisini temsil eder. Bu iliski ger¢ek hayatta
var olan isleyis i¢in de 6ne siiriilebilir. Borg, kapitalizm altinda organize olan farkl: bir toplumsal
iktidar teknolojisi haline gelmistir (Di Muzio ve Robbins, 2016, s. 23). Tiim toplumlarda ¢ok diisiik
gelirli bireyler i¢in parasal anlamda kullanilan borg, uzun siiredir bir yasam bigimidir. Finansal
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kurumlar araciligiyla bu bireyler borca erisim saglayamadiginda, bor¢lanmanin alternatif yollarini
tercih ederler. Tefecilik bu alternatif bor¢glanma yollarindan bir tanesidir.

Borg ve tefecilik arasindaki iktidar iliskisi, 6zel miilkiyetin oldugu herhangi bir toplumda daimi bir
birliktelige isaret eder. Tefecilik daha az sansli bireylerin yoksulluga stiriiklendigi ve bor¢clanmaya
zorlandig1 yeni ekonomik diizenden yararlanan bir sosyal organizasyon; bir tiir menfaattir (Mukerji,
1958, s. 187). Tefeciler, genellikle para olarak kredi verirler. Bor¢ alanin aldig1 borcun (paranin)
kullanimi i¢in 6deme yapmasi beklenir; yani belli bir faizi, borcunun karsiligi olarak belli bir
zaman sonra geri 6der. Bu, borcun temel ilkesidir. Faiz orani, zaman ve geri 6deme sartlarina gore
degismektedir. Esas dikkat edilmesi gereken nokta; alacakli her zaman tistiindiir. Burada kurumlar
ve kisisel servet, alacakliya olasi bir zarara kars1 gerekli korumay1 saglamaktadir.

Bor¢, modern ekonomilerin gelisiminde merkezi olarak diisiiniilmekte ve ekonomik kalkinmanin
da bir araci olarak gortilmektedir (Mellor, 2010, s. 75). Finansal kurumlardan borglanamayan yoksul
bireyin mikro kredi yoluyla iyi bir duruma getirilecegi soylemi mevcuttur. Kalkinmayi hizlandirmak
i¢in borcun kullanimi, Muhammed Yunus'un mikro kredi {izerine fikirleri araciligiyla giintimiizde
¢ok popiiler bir imaj elde etmistir. Alternatif bor¢landirma tiirlerinden biri de budur ve gergekte
borglanma fikri bu kavram iizerinden yumusatilmaktadir. Inci'ye (2019, s. 15) gore, mikro kredi
uygulamalarinin amaci yoksullugu azaltmaktan ziyade, yoksullarin da finans kapitalizminin temel
diirtiisii olan, kir maksimizasyonu siirecinde kullanilabilir aktorler oldugunu kesfetmesi sonucu bu
alanda faaliyet gostermektir.

Alacaklinin borglu iizerindeki iktidari, Foucaultnun (2019, s. 74) ifadesiyle, lizerinde iktidar
uygulanan kisiyi 6zgiir tutan eylem olarak aciklanabilir. Borcun iktidar: kisiyi 6zgiir birakr;
cesaretlendirir ve kisinin borglarina sadik kalmasi icin harekete ge¢mesini tesvik eder (Lazzarato,
2015, s. 30). Dizide oyuncularin ¢ogunlugu isterse oyunun sonlandirilabilecegi, tistelik bunun
zamanmin da yine oyuncu ¢ogunlugunun inisiyatifine birakildigi bir sahne vardir. ilk oyundan
sonra ger¢ekten de gogunlugun karariyla oyun sonlanir ve herkes kendi hayatina geri doner. Boylece
bireyler 6zgiirliik yanilsamasina diigmektedirler. Nitekim, bireyin 6zgiir oldugu vurgusunun hem
dizide hem de diziden hareketle neoliberal yonetimsellikte siklikla tekrarladig1 sdylenebilir. Buna
ragmen, Ozgirlik yanilsamasi icindeki oyuncularin ¢ok kisa bir siire sonra oyuna geri donme
arzusuna sahip oldugu gozlenmektedir. Onlar1 bekleyen borglar, bor¢larini 6demeleri i¢in gereken
bir miktar para (ve belki daha fazlasi) ve o parayi elde edebilmeleri igin gereken cesaret, bireyleri
daha da kararli bir tavirla oyuna geri dondiirmektedir.

Diger taraftan, Squid Game dizisinde alacakli (yasli, maskeli adam) ile bor¢lular (oyuncular)
arasindaki iktidar iligkisinin bir ahlaki meseleden ibaret oldugu algis1 yaratilmak istenir. Aslinda
oyunda 6n planda olan ekonomik degil; bir ahlak meselesiymis gibi gosterilir. Kisi sorumluluklarini
kabul ederek digerlerine karsi bir ylikiimliiliik (borg) tistlenir. Bu ytikiimliiliik, (oyunda) ilerlemek
ugruna digerlerinin 6limiine dogrudan ve/veya dolayli sebep olmaktir. Kisi borcunu 6demezse
yukiimlaliikleri yerine getirmemis olur ve bu ahlak disidir. Fakat asil ahlak dis1 olan bu bakis a¢isidir.
Graebere (2015, s. 11) gore;
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“Tarihin gosterdigi bir gercek varsa, o da siddete dayal iliskileri hakli gostermek,
bu iliskilerin ahlaki gibi goriinmesini saglamak icin, bunlar: bor¢ dilinin cercevesine

oturtmaktan daha iyi bir yontem olmadigidir”

5. Oyun Metaforu ve Odiil Olarak Para

Modern toplumlar paranin varligini sorgulamaksizin kabul etmislerdir. Simmel’in (2005) iddia ettigi
gibi bu, modernitenin 6ziidiir. Ancak, para ekonomik diizenin merkezinde yer alsa da genellikle
insani degerlere karsit olarak goriiliir. Marx, paranin, deyim yerindeyse, “insanliktan ¢ikaran”
etkisine yonelik elestirisinde, paranin insani degerleri pazarlanabilir metalara indirgeyebilecegini
savunmustur: “Her seyi kendi soyut bi¢imine indirgedigi gibi, kendi hareketi sirasinda da kendisini
nicel varliga indirger. Asirilik ve ol¢iisiizlik onun ger¢ek normu olur” (Marx, 2013, s. 126).
Paranin varliginin insanlar arasinda sosyal mesafeyi arttirdig: ve Kkisisel ¢ikarlar1 6n plana koyarak,
bagkalarinin ihtiyaglarina daha az duyarli olmaya siirtikledigi iddia edilmektedir (Vohs vd., 2006).

Bir miibadele araci olarak para, miibadele giivence altina alinir alinmaz sona ermekteyken; bir
6deme araci olarak para, kredibilitenin ahlaki degerlendirmelerini igeren siirekli bir alacakli-borglu
iligkilerinin somut halidir (Klein, 2020, s. 27). Aristoteles, faizin paradan haksiz bir gekilde elde
edilmesi oldugunu belirtmis ve elestirileri, ylizyillar boyunca bilim insanlarimi etkilemistir. Borg
para vererek zenginlesenlerin toplumsal olarak kabul edilebilirligi, neoliberalizm zamanlarina kadar

sorunlu bir mesele olarak ele alinmistir (Sen, 1993, s. 205).

Para, emegin simgesi ya da temsili degildir; bir gii¢ler asimetrisidir; gelecegin somiirii, hakimiyet ve
tabiiyet tarzlarini buyurmasidir. Para, dayatma iktidarini ifade eder. Lazzarato’ya (2015, s. 32) gore,
paranin toplumsal iligkileri ve 6znelesme tarzlarini yok etme/yaratma giicii disinda hi¢bir maddi
esdegeri yoktur. Bu nedenle, para ve iktidar kavramlarinin birbirinden beslendigi sdylenebilir.

Graeber (2015, s. 201), paranin en Ofkelendirebilecek ve tiksindirebilecek seyleri bile hakli
gosterebilme kapasitesi oldugundan bahsetmektedir. Para, ahlaki kisisellikten uzaklastirabilme
gliciine sahiptir. Squid Gamede her 6len oyuncu i¢in tavanda asili duran kumbarada para
birikmesi bu giiciin bir temsilidir. O halde, oyuncularin elenmesi i¢in oyun zamanini beklemeleri
sart olmamakta; oyuncular dinlenme siirelerinde dahi birbirlerini 6ldiirebilmek i¢in adeta baska
“oyun”lar kurgulayabilmektedirler. Boylelikle hayatta kalan oyuncu, miimkiin olan en az rakiple
diger oyunu oynamakta; ddiile (paraya) biraz daha fazla yaklagmaktadir.

Squid Gamede tasarlanan oyunlar 6nceden belirlenmekte ve oyunculara oyun ani gelene kadar
herhangi bir bilgilendirme yapilmamaktadir. Aslinda oyuncular bir tercih hakkina sahip degillerdir.
Ovyuncular kendi istekleriyle bir “6diil” elde etmek i¢in bor¢landirilirken; borcun arka planinda neler
oldugu hakkinda baslangigta habersizlerdir. Squid Gameden hareketle; para ve iktidar iliskisinden
beslenen neoliberal kurgunun igerigi zaman zaman degisiklik gosterse de 6ziiniin hep ayni kaldig:
goriilmektedir.
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6. Sonug Yerine

Neoliberalizm, bir norm toplumu yaratmis ve yerlesik hale gelmistir. Neoliberalizmde, normal olan
bor¢lu olmaktir. Squid Game dizisi neoliberalizmin bor¢lu insanina dair elestirel bir ¢oziimleme
icermektedir. Bir yonetme araci olarak borg, alacaklinin (banka, devlet, birey, finansal kurulus, tefeci)
iktidarini saglamlastirmaktadir. Neoliberal yonetimsellik anlayisinin gelisimi sonrasi borg, bireylerin
kendilerini devlete ihtiya¢ duymadan disipline etmelerine, kendileri tarafindan gozetilmelerine ve
terbiye edilmelerine yarayan giiclii ve kendiliginden isleyen bir panoptikona déntismistiir. Borg,
tahakkiimii gelistirmede ve sisteme uyumlu ahlaki bireylerin yaratilmasinda énemli bir neoliberal
politika aracidir.

Giiney Kore hiikiimetinin de biiyiliyen/gelisen pek ¢ok ekonomi gibi neoliberal fetisizmin etkisinde
kaldig1 gozlenmektedir. Neoliberal dontisiimle birlikte alacaklinin borglu tizerindeki iktidari, Giiney
Kore toplumunda egemen bir iktidara dontismiistiir. Boyle bir iktidar anlayisinda borglanma;
bireyler tarafindan bir zorunluluk olarak goriilmekte ve 6liimii bastirmalarinda bireyler igin
temel bir giiditye doniismektedir. Kapitalizmde bu giidiintin gelisim gosterdigi bireyler; nesneleri
- sinirsiz arzularina boyun egerek — daha ¢ok titketmeye, ilaveten doga ve insani da yok etmeye
meyilli hale gelerek, 6liimii bastirma yarisina girmektedirler. Dizide, bu giidiiyle birlikte giinden
giine bencillesen bireylerin, oyun metaforu tizerinden, salt kazanan olma arzusu ile hareket ettikleri
vurgulanmaktadir. Ayni zamanda, Squid Game, Foucaultcu anlamda disiplinci iktidarin neoliberal
bireyi 6zgiirlitk yanilsamast igerisine soktugunu da gostermektedir.
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Extended Abstract

ANALYSIS OF A CRITICAL ANALYSIS OF THE DEBTOR OF
NEOLIBERALISM: SQUID GAME

Giines KURTULUS"
Mustafa INCI™

The increasing alienation produced by neoliberalism, the unequal order, and the insecurities that
individuals experience in their daily lives tend to push each other’s boundaries. It is still unclear
why individuals are so eager for their own domination. Neoliberal financialization has undoubtedly
applied the strictest forms of discipline to the labour. Under chronically distressing conditions, many
workers have been systematically driven into debt, as traditionally relatively high-paying skilled jobs
have disappeared and been replaced by jobs in the low-paying service sector.The Squid Game series
was released on a digital platform in September 2021. It is reflected in the series that South Korea
is experiencing a real debt crisis. At the same time, the helplessness of individuals impoverished
through neoliberalism is depicted as a cause-and-effect relationship. This study aims to present a
dialectical analysis of the indepted people through workings of neoliberalism by using the framework
of the inter-relationships between power, money, and death. This analysis is based on the neoliberal
transformation process in the South Korean economy, which is depicted in the Squid Game series
with the metaphor of the game.

There is a society that has been rebuilt by financiers for over forty years. Everyone is pushed into debt
in one way or another. The borrowers have no idea what the game is all about. Because the system
only allows those borrowers to compare their satiation with the other borrowers. In Squid Game,
a stage of game is a steppingstone in the production of neoliberal individual. Although the players
think that they owe to everyone, the competition continues not only in the game, but even during the
resting time. The competitive instinct imposed on the neoliberal individual can also be associated
with the concept of “game” itself.

Produced as a result of neoliberal policies, the indebted human (almost every actor in the series)
leads a zombie life outside the game s/he is in. Taking part in the game; reveals the desire of the
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players one step closer to the ownership of the money (capital) saved against death, which indicates
an absolute loss and destruction. This desire pushes the players to turn the life impulse Eros beyond
the Death Drive Thanatos towards other players (living beings) and to destroy (kill) them. As deaths
increase in the game, the accumulated money capital grows, which may mean the person getting
more powerful in the game.

The power of the creditor over the debtor can be explained as the practice that liberates the person
over whom power is exercised. The power of debt sets one free; encourages and encourages the
person to take practice to remain faithful to one’s debts. In Squid Game, the emphasis in the game
is not economic; It is presented as a matter of morality. By accepting his responsibilities, the person
assumes an obligation (debt) to others. This obligation is to cause the death of others directly and/or
indirectly for the sake of progress (in the game). If a person does not pay his debt, he will not fulfil
his obligations, and this is immoral. However, this is an insidious approach.

The games designed in Squid Game are predetermined and the players are not informed until the
game. In fact, players do not have a choice. While players are voluntarily charged to obtain a “reward”;
they are initially unaware of what is going on behind the debt. Based on Squid Game; although the
content of the neoliberal fiction, which is fed by the relationship between money and power, changes
from time to time, it is seen that its essence always remains the same.

Neoliberalism has created a norm society. In neoliberalism, it is normal to be indebted. The Squid
Game series contains a critical analysis of the debtor of neoliberalism. As a management choice, debt
consolidates the power of the creditor (bank, state, individual, financial institution, usurer). After the
development of the neoliberal understanding of governmentality, debt has turned into a powerful
and self-acting panopticon that allows individuals to discipline, be watched over and disciplined by
themselves without the need for the state. Debt is an important neoliberal policy choice in developing
domination and creating moral individuals compatible with the system.

The South Korean government, like many growing/developing economies, has fallen under the spell
of neoliberal fetishism. With the neoliberal transformation, the power of the creditor over the debtor
has turned into a sovereign power in South Korean society. In such a context, the illustration of
power, the borrowing is seen as a necessity by individuals and turns into a basic motive in suppressing
death. Therefore, they become inclined to destroy (to consume more by submitting to their unlimited
desires) the inanimate (objects) and to destroy (kill) the living (nature and human) in addition and
enter the race to suppress death. In the series, it is emphasized that individuals, who become selfish
day by day with this motive, act with the sole desire to be a winner, through the game metaphor.
At the same time, Squid Game shows that disciplinary power in the Foucauldian sense puts the
neoliberal individual in the illusion of freedom.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

VAZIFE YOKLAMA DEFTERINE GORE SULEYMANIYE VAKFI
CALISANLARI: UCRETLER, GOREVLER, UNVANLAR"

THE EMPLOYEES OF THE SULEYMANIYE WAQF ACCORDING TO
THE ATTENDANCE BOOK: STIPENDS, DUTIES, TITLES

Aysenur KARADEMIR™

Oz

Bu ¢alismanin konusu Kanuni Sultan Siileyman tarafindan Istanbulda tesis edilen Siileymaniye Vakfinin
¢aliganlarinin analiz edilmesidir. Caligmanin birincil kaynagi Osmanli Arsivinde Evkaf (EV) fonunda Evkaf-1
Haremeyn Defterleri (EV.HMH.d.) arasinda 1178 numarayla kayitl Silleymaniye Vakfina ait 1702 tarihli bir
vazife yoklama defteridir. Giris paragrafinda Siileymaniye Vakfi ¢aliganlarinin yoklanmast i¢in hazirlandig:
belirtilen defterin vakif muhasebe defterine ek hazirlanan miifredat defterlerden oldugu anlasilmaktadir.
Caligmanin vakif literatiiriine birinci katkisi vazife yoklama defterinin detaylariyla tanitilmasidir. Vakaf
calisanlarinin 53 gruba ayrilarak, isim, gorev, unvan, ticret, ek 6demeler gibi detaylarla kayitlandig: defterin
ortaya koydugu ilk sonug ¢alisanlarin genel durumudur. Elde edilen bu bilgiler Siileymaniye Vakfinin
1557de kurulmasiyla hazirlanan tesis senedi yani vakfiye belgesiyle karsilastirilmistir. Calismada vakaf
¢aliganlarinin sosyal kimlikleri, gorev tiirleri ve bunlar i¢in belirlenen {icretler, bu ticretlerin degisimi
Siileymaniye Vakfi 6rneginde ortaya konulmustur. Bdylece Osmanli Devletinin iktisadi ve sosyal yagaminda
en genis istihdam kurumu olan vakiflarin ¢alisanlar1 yoniiyle isleyisi ve idaresi degerlendirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Siilleymaniye Vakfi, Osmanli Selatin Vakiflari, Vakif Calisanlari, Vakif Yoklama
Defteri, Vakaf Muhasebesi

JEL Siniflandirmasi: B11, B15, N80, Z13

Abstract

This study aims to demonstrate the role of the waqfs as an employment institution in daily life in the
example of the Siileymaniye waqf, founded by Sultan Siilleyman I who was also known as the Magnificent
Stileyman. This study’s primary archival source is the attendance book of the Siilleymaniye waqf, found
in the Awqaf catalogue (EV.HMH.d/1178) in the Ottoman Archives. The introductory paragraph on the
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first page reveals that it was prepared to check the waqf employees by order of the Sultan and named it
as the book of employees on the cover. Therefore, it is called the same in this work. There are 53 groups
in the book separating employees from their offices or work. The groups in the registers included the
name of the employee, duty, title, and the daily stipend. Two processes were followed to evaluate waqf
employees in this work; first, the attendance book was transcribed to collect the information, and then this
data was compared to waqfiyya. This study reveals the social status of the Siileymaniye waqf employees, the
description of their duties, their stipends, and the changes from two waqf sources.

Keywords: Stileymaniye Wagqf, Ottoman Sultanic Waqfs, Waqf Employee, Waqf Attendance Book, Waqf
Accounting

JEL Classification: B11, B15, N80, Z13

1. Giris

Vakif kurumu Osmanli sosyal hayatindaki en o6nemli yapilanmadir. Diyanet, kiltiir, saghk
alanindaki sosyal hizmetler, su yollarinin yapilmasi, yol ve kaldirimlarin diizenlenmesi gibi belediye
ve bayindirlik isleri, gesitli sosyal yardimlarin saglanmasi hep vakif eliyle saglanmistir. Ozii Islam
anlayisina dayanan kurum sadaka-i cariye yani kurucusu i¢in sonsuza dek siirecek bir hayir kapis:
goriildiigiinden Osmanli toplumunda her kesimden bireyler imkanlari 6lgiisiinde vakiflar kurmustur
(Akgiindiiz, 1996). Ancak bunlar genellikle kiigiik biitgeli ve para vakfi tiirtindeydi (Baer, 1983).
Cami, hastane, imaret gibi sosyal hizmetleri saglayacak biiyiik projeli vakiflar devletin kurulusundan
itibaren basta sultan olmak iizere devlet ricali tarafindan tistlenilmis, bir anlamda devletce organize
edilmistir. Zira hayrat denilen hizmet binalarinin insasinin ardindan bunlarin devaminin saglanmasi
i¢in devletin yani sultanin izniyle hayir sahiplerine vakiflari i¢in gelir kaynag: baglanabiliyordu. Bu
kaynaklar kimi zaman miri topragin (sadece) gelirleri olabildigi gibi kimi zaman devlete ait bir vergi
kalemiydi (Barkan, 1963).

Selatin ve viizera vakiflar1 denilen bu tiir vakiflar genis Osmanli cografyasinda temel ihtiyaglarin
yerinde ve hizlica giderilmesinin bir ydntemi ayn1 zamanda topluma geri déniisiim saglama yoluydu.
Sundugu temel sosyal hizmetlerin yaninda vakiflarin gelir kaynaklarindan ev ve is yerlerinin
uygun sartlarda ve uzun siirelerle kiralanmas1 miimkiindii. Ozellikle atélye tiiriindeki is yerlerinin
demirbasgiyla kiralanmasi dénemin esnafina biiytik kolaylik sagliyordu (Geng, 2014)

Vakiflar ayni zamanda biinyesinde barindirdigi binlerce kisilik kadrosuyla donemin en genis
istihdam alaniydi. Omer L. Barkan'in (1963) inceledigi 1530-40 yillar1 tahrirlerine gore bu dsnemde
Anadolu vilayetinde ¢ok sayida imaret, cami, medrese, han gibi vakif yapilarda gorevli 7.176 kisi
maag aliyordu. Ayni ¢alismaya gore sultan vakiflarina bagl yedi imaret tesisi ve dort camide gorevli
1.821 kisinin maas 6demeleri yaklasik 2,5 milyon akeeydi.

Osmanli iktisadi ve sosyal hayatinda bu derece etkin olan vakiflarin 6nemli bir 6zelligi kuruldugu
andan itibaren diizenli denetim ve kayit altinda tutulmasidir. Bu anlayis vakiflarin isleyis ve idare
tarzini gosteren c¢ok sayida ve cesitli belgenin giiniimiize gelebilmesinin nedenidir. Tarihgiler ve
iktisat tarihgileri i¢in bunlarin basinda vakfiye belgesi gelir. Vakfedilen hayratin ve bunlara gelir
saglayan yerlerin dokiimiiniin - akarat — siralandig vakfiye belgesi ayn1 zamanda vakfin idaresi ve
denetiminin, buradaki kadrolarin gérev ve maasinin detayli ifade edildigi yazili kaynaklardir (Yiiksel,
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2012). Burada dikkate alimmasi gereken tesis senedinde kayitli bu bilgilerin vakfin kurulusundaki
durumunu yansittigidir. Oysa paranin satin alma giicii ve fiyatlarin degismesi gibi iktisadi nedenler,
yangin, deprem, salgin hastalik gibi donemin afetleri vakiflarin biinyesinin zamanla degisimine yol
acmustir (Barkan, 1971).

Osmanliarsivlerinde vakfin kurulmasinin ardindan gegirdigi siiregleri takip etmede faydalanilabilecek
¢ok sayida ve tiirde belge kayithidir. Vakif kurumunun idare ve isleyisinin anlagilmasina 6nemli katka
saglayan tahrir defterleri, ser’iyye sicilleri, ahkam ve mithimme defterleri bunlar arasindadir. Ancak
Omer L. Barkan'in vakiflarin giinliigii olarak tanimladigi muhasebe defterleri bir vakfin gecirdigi
stireglerin izlenmesinde en etkili kaynaklardan biridir. Vakfin gelir-giderinin diizenli kaydedildigi
bu defterlerin 6nemli bir 6zelligi dinamik yapisin1 gostermesidir. Bu defterlerin yaninda nispeten
az bilinen, ozellikle biiyiik vakiflar icin tutulan defterler vardir. Genel bir baglikla vakif miifredat
defterleri denilebilecek bu belgelerin 6zelligi vakif muhasebe defterlerine ek olarak tutulmasidir.
Mubhésebe-i anbar ve kilar, muhésebe-i gallat gibi hesap defterleri, vakfin tahsil edemedigi gelirlerini
kayitladig1 bakaya-i mukataat defterleri, meremmat defterleri bunlar arasinda sayilabilir (Orbay,
2005).

Bu c¢alismada Osmanli Arsivinde tespit edilen bir vazife yoklama defteri tanitilacak ve
degerlendirilecektir. Osmanli Arsivinde Evkaf (EV) fonunda, Evkaf-1 Haremeyn Defterleri (EV.
HMH.d.) arasinda 1178 numarayla kayitli, bu ciltli defterin kapagi defatir-i vezaifan ifadesiyle
acilmakta, igerigindeki ti¢ sultan vakfinin isimleri siralanmaktadir. Bu ¢alimanin konusu Kanuni
Sultan Stileyman Vakfinin vazife defterinin degerlendirilmesidir. Hazirlanma amaci giris paragrafinda
belirtildigi iizere Kanuni Sultan Silleyman’in Istanbuldaki Vakfinin ¢alisanlarinin yoklanmasidur.
1702 (h.1113) yilinda ferman-1 4lisgan mucebince hazirlandig belirtilen defter bu ¢alismanin birincil
kaynagidir.

Calismanin amaci Stileymaniye Vakfinin caliganlari yoniiyle kurulusundan itibaren gecirdigi
degisimlerin analizidir. Calisma baslica ti¢ béliime ayrilmugtir. ik boliimde Vakfin kurumlari ve
aragtirmanin kaynaklari tanitilmis, galismanin yéntemi agiklanmugtir. ikinci boliimde yoklama
defterinde kayith Vakfa bagli her bir kurumun ¢alisanlarinin unvan, gorev ve iicretleri belirlenmis,
elde edilen bu bilgiler Vakfiye belgesi ve muhasebe defterleriyle karsilastirilmistir. Caligmanin
sonug boliimiinde Siileymaniye Vakfinin kurulusundan itibaren gegen 145 yillik siiregte ¢aliganlar:
merkezinde gecirdigi sathalarin detayli bir degerlendirilmesi yapilmistir.

2. Aragtirmanin Kaynaklar1 ve Yontem

Kanuni Sultan Siileyman tarafindan Istanbulda Mimar Sinan’a yaptirilan Siileymaniye Kiilliyesi
Vakfiyesine gore merkezinde bir cami ve iki tiirbe, bunlarin etrafinda bir dari’]l hadis ile dort
medrese, ayrica bir tib medresesi ile dariissifa, imarethane, tabhane ve sibyan mektebi binalarindan
olusuyordu. Bunun yaninda Sehzade Cihangir Camii ve Mektebi, Hakim Celebi Zaviyesi vakfin
tesislerindendir (Kiirk¢tioglu, 1962).
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Bu caligmada Siileymaniye Vakfi ¢alisanlar1 ilk olarak vakfin yoklama defterinden belirlenmis,
bulgular Vakfiyesiyle karsilastirilmistir. Calismanin asil kaynagi Osmanlt Arsivinde Evkaf fonu
altindaki Evkaf-1 Haremeyn Defterleri (EV.HMH.d.) arasinda 1178 numarayla kayith ciltli (ig
defterlik) vazife yoklama defteridir. Yazi tiirii siyakattir ancak ticretler Arapca sayilarla kaydedilmistir.
89 varaktan olusan ciltli yoklama defterinin kapaginda Defatir-i vezaifan yazmakta, bu defterde yer
alan ti¢ sultan vakfinin isimleri siralanmaktadir.

Defterin 50-89. varaklar1 Stileymaniye Vakfina aittir. Vakif muhasebe defterlerinde adet oldugu tizere
defterin basinda vakfi ve defterin amacini anlatan kisa bir paragraf yazilidir. Tam transkripsiyonu
soyledir; Defter-i yoklama-i vazife-hdran-1 camii serif ve medrese-i latif ve tiirbe-i miinif ve dariissifa-i
ma’'muran ve imaret-i atik ve miilhakat-1 saire-i merhum ve ma'firun leh Sultan Siileyman Han tabe
serahu der nezaret-i hazret-i sadri ali - okunamayan - vezir-i miikerrem Osman Pasa kaim-makam-1
asitane-i saadet ve Abdiirrahman Efendi miiffettis-i evkaf-1 mezbur ve Abdullah Efendi halife-i
muhasebe-i evvel ber muceb-i emri ali ve rikdab-1 hilmdyun-u sevket-makrun tahrir siide mucebi’l va’ki
fi 6 Ramazan 1113 (Varak-Vr. 50B)

Buradaki ifadelerden anlagilan defterin Vakif caliganlarinin yoklanmasi i¢in hazirlandigidir.
Yoklama defterinin tamamlanmasindan sonra arkasina eklenen 6zet yani icmal muhasebesinde
Vech-i mesruh iizere nezareti sadri dliden olub rikab-1 hiimdyun sevket-makrun tarafindan sadir olan
ferman-1 dlisan-1 mucebince..(Vr.89B) denilmesi defterin dénemin sultani emriyle hazirlandigim
gosterir. Vazife defterindeki diger bir vakfin, Fatih Sultan Mehmed Vakfinin icmalinde yazan Vakaf
galisanlarinin arasinda ciddiyetsizliklerin goriildigii, kimi zaman anlagmazliklarin giktigi, bu
nedenle sadir olunan ferman-1 dlisan mucebince Vakif ¢alisanlarinin yoklanmasina karar verildigidir.
Istanbul Kadis1 Dihki Efendi’nin muharrir oldugu yoklamalar Vakif miitevellisi ve katibinde bulunan
miifredat defterlerinden yapilmistir (Vr.19A).

Stileymaniye Vakfi yoklama defterinin hazirlanma tislubu tipik bir vakif muhasebe defteri gibidir. Ayni
sekilde ikiye boliinen varaklar cift yanl olarak kullanilmis,! Vakif ¢aliganlari cemaat-i ifadesinden
sonra gorevlerine veya gorev yerlerine gore kaydedilmistir. ilk olarak medrese gérevlileriyle agilan
defterde toplam 53 calisan grubu - cemaat — kayithdir. Bunu Kanuni Siileymanin Cami-i serifi,
kendisinin ve Hiirrem Sultan’in tiirbe gorevlileri izler. Ancak cami kadrosundakiler gibi ¢ok sayida
calisanin oldugu yerlerde alt bagliklarin agildig1 sdylenmelidir.

Vazife defterindeki kayitlardan her bir ¢alisanin ismi, (belirtilmisse) unvani, gorevi-gorev yeri,
ginliik ve aylik ticretini belirlenebilir. Bu 6zellik bunlarin Vakfiyedeki bilgilerle karsilastirilmasini
saglar. Zira ozellikle bityiik vakiflarda bu tiir detayl bilgiler muhasebe defterlerinden her zaman
belirlenmez. Mesela Omer L. Barkan’in (1971) yayinladigi Siileymaniye Vakfinin 1585-86 tarihli
bilan¢osunda ¢alisanlar ¢ogunlukla gruplar halinde kayithidir.

Stileymaniye Vakfi yoklama defterinde her bir ¢alisan grubunun detaylica kayitlanmasin ardindan
bunlarin toplam sayisi, giinliik ve aylik ticretleri yazilidir. Tiim kayitlarin tamamlanasindan sonra

1 Bugaligmada kaynak gosterilirken her bir varagin solu A, sag1 B olarak kabul edilmistir.
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acilan giderler - vuzia min zalik - baghginda gtinliik - fi yevm - 6.885 (akge), aylik-fi sehr — 206.550
(akge) ve yillik - fi sene - 2.478.600 (akge) 6dendigi belirtilmistir (Vr.89B). Ayrica bu meblagin ne
kadarinin Vakfiyenin sart1 geregi 6dendigi — beher sart-1 vakif - ne kadarinin et bahasi - lahm-1
baha - calisanlara bir tiir yemek yardimi olarak &dendigi ayrintili sekilde gosterilir. Defterin
kapatilmasindan sonra hemen altinda defterin bir 6zeti, icmal muhasebesi eklidir.

Bu ¢alismanin hazirlanmasinda ilk olarak mezk{ir vazife yoklama defteri transkribe edilmis ardindan
Vakfin her bir tesisinde ¢aliganlarin bilgileri verilmistir. Tkinci agsama bu bilgilerin Vakfiyeyle
karsilastirilmasidir.? Vakiflar Genel Midiirliigiinde kayith bu Vakfiye Kemal Edib Kiirkgiioglu
(1962) tarafindan tam metin ve agiklamalarla yayinlanmustir. Kiirk¢tioglu bunun tasdikli bir niisha
oldugunu, tanzim tarihinin belirtilmedigini, incelemeleri sonucunda tarihinin 6 Mayis 1557 (h.7
Receb 964) olduguna karar kildigini belirtir. Buna gore Vakfiyenin tescilinden, vazife defterinin
hazirlandig: giine 145 yildan biraz fazla bir zaman ge¢mistir.

Bu ¢alismada bu iki esas kaynak tizerinden karsilagtirma yapilacaktir. Ancak Vakfiyede ¢alisanlar
konusunda verilen bilgilerin uygulamadaki somut durumunu teyit etmek icin tglincii bir
kaynaktan daha faydalanilmigtir. Bu kaynak Omer L. Barkan'in (1971) tam transkripsiyonunu
yaymnladigi 1585-86 (h.993-994) senesi Siileymaniye Camii ve Imareti tesislerine ait muhasebe
defteridir. Kendisinin goriigii Vakfiyenin tescilinden otuz yil kadar sonra hazirlanan bu defterin
Vakfin ilk halini yansittigidir. Bu kaynaklarin yaninda Tevfik Giirann (2006) yayinladig:
Ekonomik ve Mali Yonleriyle Vakiflar-Siileymaniye ve Sehzade Siileyman Pasa Vakiflar1 kitabinin
Siileymaniye Vakfinin muhasebe defterleri boliimii ve Kayhan Orbay’in (2011) The Maginificent
Stileymaniye Owed a Debt to the Butcher and the Grocer baslikli makalesindeki muhasebe
defterleri analizlerinden faydalanilmistir.

3. Siileymaniye Vakfi Yoklama Defterine Gore Vakif Calisanlar:

Bu boliimde Siileymaniye Vakfi vazifelileri gorevli olduklar: tesisin bagliginda ele alinacaktir. Ancak
vazife defterindeki bu detaylara girmeden 6nce Osmanli dénemindeki vakif gorevlisinin anlami
tizerinde durulmalidir. Vakif hizmetini yiiriiten bu kisiler icin literatiirde vazife erbabi, vazifeli
gibi terimlerin yaninda erbab-1 cihat, miirtezika-i evkaf gibi ifadelerde kullanilmaktadir. (Basoglu,
2012). Bunlar bir gorev karsiliginda ya da bir gorev yapmadan-zevaid-hor - vakfin gelir fazlasindan
kendisine maas-vazife-, tahsisat baglanan kisilerdir. Bir vakiftaki vazifelerin tanimi, vazife verilecek
kisinin gerekli 6zellikleri, sorumluluklari, ticreti cogunlukla vakfiyelerde belirtilir, belirtilmediginde
fikih kurallar: ve 6rfe bakilirdi. Vazifenin siiresi genellikle sinirlanmaz, kisi vefat edene kadar gorevini
stirdiirebilirdi. Vazifeli, vefat ettiginde kadrosu miinhal olur yani bosalir ve bagkasina devredilebilirdi.
Bunun yaninda isin bitmesi, acziyet, gaiplik gibi zaruri haller ya da vakfa ihanet nedeniyle vazifelinin
el gektirilmesi miimkiindii. Sultan ve viizera vakiflarinda vazife sahibi olanlara bunu gosteren bir
berat belgesi verilir, yeni bir sultan tahta ¢iktiginda belgeleri yenilenirdi (Kiititkoglu, 1992)

2 Kirkgtoglu tarafindan yaymlanan vakfiye metni ¢alismada referans gosterilirken (Vak.s.sayfa sayis1) seklinde
kisaltilmigtur.
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Tablo 1: 1702 Yili Vazife Yoklama Defterine Gore Siilleymaniye Vakfi Calisanlar1 ve Maaslar1 (Akge)

Giinliik Giinliik Toplam Toplam Toplam
Vakif Caliganlarinin Gorev Yerleri ~ Kisisayist  Yevmiye Ek Odeme E}iinliik "Ayllk “Yllllk

Bedeli Odenen Odenen Odenen
Vakif idarecileri 53 416 17 433 12.990 155.880
Medreseler 118 689 643,5 1332,5 39.975 479.700
Suhtegan medresesi' 120 120 3.600 43.200
Cami-i serif ve Mekteb 302 1136 75 1211 36.330 435.960
Tiirbeler 269 596,5 8 604,5 18.135 217.620
imaret - Tabhane 59 204 45 249 7.470 89.640
Dariigsifa 42 197 28 225 6.750 81.000
Hastane ilag 6demesi - - 300 300 9.000 108.000
Cihangir ve miilhak camiler 62 234 1,5 2355 7.065 84.780
Hakim Celebi Zaviyesi 21 111,5 1,5 113 3.390 40.680
Zaviye yiyecek-giyecek - - 66,5 66,5 1.995 23.940
Diger gorevliler 92 349,5 12 361,5 10.845 130.140
Zevaid-horan 162 1624 0 1624 48.720 584.640
Toplam 1.180 5557,5 1318 6875,5 206.265 2.475.180

Not 1: Vakif yoklama defterinde Suhtegin Medresesine ayrilan giinlitk 120 akge yemek bedeli Imaret harcamalart
altindadir.

Asagida Silleymaniye Vakfinin gorevlileri vazife yoklama defterinden analiz edilmistir. Defterde
bunlar an cemaat-i ile baslayan, gorev ve gorev yerlerine gore basliklara ayrilmis 53 topluluktur.
Bu ¢aligmada gorev yerleri esas alinmis ayrica tesisin Vakif ve Osmanli toplumu igin rolii
degerlendirilmistir. Yoklama defterinden anlasilan Vakifta gorevli olanlara iki tiir 6demenin
yapildigidir. Bunlardan ilki goreve baglh vazife 6demesi digeri icmal defterde lahm-1 baha denen
et bahasidir. On yedinci yiizyilda muhtemelen et fiyatlarindaki artis nedeniyle Imaret mutfagina et
alimina son verildiginden bir¢ok Vakif gorevlisine et bahasi altinda giinliik ek bir 6deme yapilmis,
bunlar maas hesaplarina yansitilmistir (Giiran, 2006). Yoklama defterinde goériilen maasin yaninda
bazi Vakif gorevlilerine bir-iki akge civarinda ek édeme yapildigy, vazife ve et bahasinin iki ayri
kalemde kayitlandigidir. Her cemaatin hesabi kapatilirken vazife 6demesi ve et bahasi 6demeleri
ayr1 ayr1 gosterilip sonucu toplanmistir. Ornegin cemaat-i hiilddam-1 tashane-i evkaf-1 mezkureyn
bashiginda once teker teker Tabhane gorevlileri isim ve 6demeleriyle kayitlanmis ardindan sonug
kisminda

Yekiin Neferan 10 fi yevim 29 (+) 8= 37(akge). fisehr (aylik) 1.110 (akge)

denilerek grubun hesab1 kapatilmistir (Vr.79A). Buradaki neferan galisan sayisini, fi yevm giinlitk
Odenen yevmiye bedelini ifade eder. 8 ak¢e et bedeli 6demesidir. Defterin kayitlarinda ilk bakista
ikinci kalemdeki 6demenin et bedeli karsilig1 yapildig1 anlagilmaz. Ancak defterin sonundaki icmal
muhasebe Ozetinde et ve arpa 6demeleri i¢in yapilan agiklamalar ve Tevfik Giiranin muhasebe
defterlerinden tespitleri tiiriinii ortaya koyar. Bu konuda defterdeki kayitlarda dikkati geken bir husus;
miitevellinin ve duagi kadrosundakilerin hemen tamaminin bu ek 6demeden faydalanmadigidir.
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Vakfin yoklama defterinde ¢aligan gruplarinin kayitlanmasindan sonra vuzia min zalik baghiginda
defterdeki giderlerin genel toplami verilmistir. Buna gore Siileymaniye Vakfinin 1702de vakaf
calisanlarina 6dedigi giinlitk 6.885 akgedir. Ancak defterin transkripsiyonu sonucu bulunan toplam
yevmiye 6.875,5 akgedir (Tablo 1). Aradaki 9,5 akee farkin nedeni anlagilamamastir.

Vakfin icmal defterine gore giinlitk 6denen 6.885 akgenin 3.071 akeesi Vakfiyeden kaynakli-sart-1 vakif
— 0demeleri ve 842 akgesi vazifelilere lahm-1 baha gibi yapilan ek 6demeler i¢indir. Defterin sonunda bu
durum lahm-1 baha-i medaris ve hiiddaman-1 vakif fi yevm 842 (ak¢e) seklinde ifade edilir (Vr.89B). Gergi
bu 842 akeenin icerigi acik degildir. Tablo 1'de goriilecegi tizere (300 akge ilag bedeli diginda) ¢aliganlara
yapilan ek 6deme giinliik 1.018 akgedir. icmal muhasebesinde ayrica 887,5 akge yevmiyenin gérevleri
Vakfiye haricinde, ferman-1 ali ile verilenler oldugu, Dihki Efendinin bunlarin hizmetini Vakif i¢in
gerekli goriip fermanlarini muhdes mukarrer kildig ifade edilir. Vazife defterinde yevmiye kayitlarina
diisiilen muhdes notunun sebebi bu olmalidir. Vakfin toplam yevmiye 6demesinden kalan 2084,5 akge
duagti ve sair gorevlilere 6denenlerdir (Vr.89B). Yoklama defterine gore Vakif maas 6demelerini 1.018’i
vazifeli, 162’si zevaid-hor toplamda 1.180 kisiye yapmustir (Tablo 1).

3.1. Vakfin idarecileri

Stileymaniye Vakfini idari agidan tanimak i¢in ilk olarak Vakfin idarecilerinden ve Osmanl vakif
yonetim anlayigindan bahsedilmelidir. Osmanli Devletinde Islam hukukuna gére diizenlenen vakif
kurumunun idarecisi miitevellidir. Ayrica her vakfin mutlaka bir denetleyicisi — nazir1 - vardir. Vakfin
gelir-gider muhasebesinin ve miitevellinin kontroli, gerekirse azli onun gorevidir (Uzungarsili, 2014)

Stleymaniye Vakfiyesinde gelirlerin miitevellide toplanacagi, gelirlerin arttirilmasindan, vakif
mallarindan ve bakimindan sorumlu oldugu, vazifelileri ve islerini takip etmesi gerektigi, gerekirse
vazifelerini sonlandirabilecegi yazar (Vak., s.37) Yevmiyesi Vakfiyede ve 1702 tarihli yoklama
defterinde giinliik 100 akgedir. [smi séylenmeden miitevelli-i vakf-1 serif denerek kayitlanan miitevelli
yevmiyesi ayni zamanda Vakfin 6dedigi en yliksek maastir. Vakiflarla ilgili yapilan ¢esitli calismalarin
ortaya koydugu miitevelli yevmiyesinin idare ettigi vakfin biyiikligline ve vakfin kuruldugu
doneme gore degistigidir. Mesela Fatih Sultan Mehmed Vakfinin 1489-91 yillar1 bilangolarina gére
miitevelliye ddenen giinliik 50 ak¢e (Barkan, 2000), Sultan III.Murad’in kethiida kadini Canfeda
Hatun Vakfinin miitevellisine (1611-14 yillar1 bilangolarinda) 6denen 15 ak¢e (Karademir, 2017)
Turhan Valide Sultan Vakfi miitevellisine Vakfiyesine gore 6denen 120 akg¢edir (Arslantiirk, 2012).

Stileymaniye Vakfiyesinde miitevellinin yaninda yardime: bir kétib gérevlendirilmesi, bu kisinin
hesap tutma usuliinii bilen biri olmasi istenir. Vakfiyeye gore yevmiyesi 10 akgedir (Vak., s.37).
Miitevelli ve katibden meydana gelen Vakfin idari kadrosu yoklama defterinde diger islerde gorevli
katiblerin dahil edildigi cemaat-i zabitan-1 evkaf-1 mezkiir bashiginda gosterilir. Burada ilk olarak
miitevelli-i vakfi serifin ardindan bir rtiznamgeciyle alt1 kisilik bir katib kadrosunun isim, unvan ve
yevmiyeleri kayithidir (Vr.51A). Bunlardan kétib-i evvel olan Mustafa Efendinin 20 ak¢e yevmiyesinin
yaninda 2 akge et bedeli aldig1 ve katiblerin bas1 oldugu anlagilir. Yani kétibin yevmiyesi Vakfiyede
belirlenenin iki kat1 artmstir.
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Tablo 2: Siilleymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Vakif Idarecileri ve Maaslari(Akge)

Kisi Sayis1  Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli  Giinliik Etbedeli ~ Aylik Toplam
1 Miitevelli 100 0 3.000
8 Katib, Rtiznamgeci 70 4 2.220
30 Cabi-Katib Toplulugu 159 2 4.830
14 Mutemed (Siivari ve Piyade) 87 11 2.940
53 416 17 12.990

Kaynak: BOA EV-EVHMH.d.1178, Vr.51A-B, 80A, 81A-B, 82B

Yoklama defterinde zabitan cemaati altinda ayrica katib-i muhasebenin yevmiyesi 10 akge, katib-i
meremmat yani tamirat islerini kayitlayan iki katibin yevmiyesi 5er ak¢e ve katib-i anbar denen bir
kisinin yevmiyesi 4 ak¢edir. Stileymaniye Vakfinin genelinde gorevli oldugu anlagilan bu katiblerin
yaninda kendi harcamalar: olan kurumlarda ayrica katib-i imaret, kéatib-i dariissifa gibi gorevlileri
vardir. Osmanl vakif uygulamasinda yapilan her isin kayitlanmasi, muhasebe denetimi azami
onemsenen konulardi (Gitvemli ve Giivemli, 2016)

Stileymaniye Vakfinin idari iglerine yardimci olan diger iki grup mutemed ve cébi-katib
toplulugundakilerdir. Bunlar Tablo 2'de iki ayr1 baglikta ve idareciler arasina eklenmistir. Mutemed
mali isler ve para konularinda gorevli olan kisidir. Vakfiyede gerektigi sayida yaya - piyade - ve
atll - siivari - mutemed gorevlendirilmesi istenir (Vak., s.37). Cébiye gliniimiizde vakif tahsildar:
denilebilir. Bir vakifta cabinin gorevi vakif gelirlerinin toplanmasi ve miitevelliye teslimidir. Yoklama
defterinde kayitl1 16 cébi, 13 katib ve bir sarraf-1 vakaf vardir (Vr.81A-B, 82B). Defterdeki kayitlarda 4,
5, 6 ak¢e yevmiyeleri olan cabi ve katiblerin her birinin isminin yanina nerede gorevli oldugu eklidir.

3.2. Medrese Gorevlileri

Stileymaniye Kiilliyesinde Vakfiyede belirtildigi tizere bir dari’l hadis ile dért medrese ayrica bir tip
medresesi vardi (Vak., s.31-33). Cami-i serif ve tiirbelerin merkezde yer aldig: kiilliye planinda bati
yoniinde sirasiyla tip medresesi, evvel ve sani medreseleri ve bunlarin yaninda bir sibyan mektebi,
dogu yoniinde salis ve rabi medreseleri vardi. Bu iki medresenin alt katinda dar avluya bakan ve tek
sirali on sekiz oda miilazimlar medresesi olarak bilinmektedir (Miilayim, 2010; Cetin, 1987). Medrese
egitimini tamamlayan ilim 6grencileri goreve atanmak icin sira beklerken ticret 6demeden bu
odalarda kaliyorlard: (Vak., s.26). Dari’l hadis medresesi Kiilliyenin giiney dogu yoniinde kaliyordu,
ayn1 yonde icinde tiirbeleri ve hazireyi barindiran avluda bir dar’l kurra bulunuyordu (Miilayim,
2010). Kiilliyede cami ve tiirbelerin etrafini medreselerin gevrelemesi bazi kaynaklarda Islam’in,
medrese egitiminin ve ulemanin Osmanli devlet politikasinda artan 6nemi seklinde yorumlanmistir
(Necipoglu-Kafadar, 1985).

Siileymaniye Medreselerinin egitim alani (tib medresesi haricinde) nakli ilimlerdi. Bunlarin iginde payesi
en {ist olan1 darir1 hadis kurumudur. Sadece tefsir ve hadis ilimleri okutuldugu Osmanh darir'l hadislerinde
egitim alabilmenin kosulu medrese egitiminin tamamlamakt1 (Zorlu, 2008). Hukuk, egitim ve dini ilimler
konusunda 6grenci yetistiren, ilmiyye sinifinin gelecegini hazirlayan medreseler Siileymaniye Vakfinda
son derece 6nemsenmis, miiderrisleri donemin en sec¢kin ilim insanlarindan segilmistir (Yilmaz, 2005).

323



Aysenur KARADEMIR

Siileymaniye Vakfiyesine gore her medrese i¢in birer miiderris ve muid belirlenmis, basarili 6grencilerden
on besinin, tib 6grencilerinden sekizinin, secilerek yetistirilmesi istenmistir. Medresenin hiicrelerinde
kendilerine oda verilen 6grencilere ayrica giinlitk 2'ser akge tayin edilmistir. Miiderrisin yardimcist olup,
ogrencilere derslerini tekrar ettirecek muide 6denecek 5 akgedir (Vak., 5.32).

Tablo 3: Siilleymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Medrese Gorevlileri ve Maaslar1 (Akge)

Kisi Sayis1  Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli Giinliik Taam bedeli ~ Aylik Toplam
20 Dari’] Hadis Medresesi 91 117 6.240
20 Medrese-i Evvel 101 117 6.540
20 Medrese-i Sani 101 117 6.540
21 Medrese-i Selase 103 117 6.600
21 Medrese-i Rabi 103 117 6.600
11 Medrese-i Tib 40 58,5 2.955
1 Medrese-i Siileyman Subas1 50 0 1.500
1 Medrese-i Hafiziyye 30 0 900
1 Medrese-i Fatma Sultan 30 0 900
1 Medrese-i Hakaniyye 20 0 600
1 Medrese-i Seyhulharem 20 0 600
- Suhtegin Medresesi - 120 3.600
118 689 763,5 43.575

Kaynak: BOA EV-EV.HMH.d.1178, Vr.50A-B, 79B

Siileymaniye Medreselerinde evvel, sani, selase ve rabideki miiderrislere Vakfiyede giinlitk 60’sar akge, darii’l
hadis miiderrisine 50 akge ve tib medresesi miiderrisine 20 akee tayin edilmistir (Vak., s.32). Vakfiyede
belirlenen yevmiyeler yoklama defterinde aynen gecerlidir. Ancak yapilan ¢alismalar miiderrislere farkli
zamanlarda farkli ticretler 6dendigini diisiindiiriir. Mesela Yasin Yilmaz (2005) darir’]l hadis miiderrisine
100, 160, 210 akge gibi iicretler 6dendigini belirlemistir. Omer L. Barkan (1971) Siileymaniye Vakfinin
1585-86 yillar1 muhasebe bilangosunda 93 akee olmas: gereken dar’iil hadis maas 6demelerinin 253 akge
kaydedilmesini anlayamadigini belirtir. Burada maaslar tek bir kalemde oldugundan igerik agik degildir.
Medrese personeline bazi zamlar yapildig1 ihtimalini degerlendiren Omer L. Barkan Vakfiyede belirtilen
50 akge yerine miiderrise 210 akg¢e 6denmis olabilecegine karar verir. Miiderrislik kariyerinde zeka, bilgi,
tecriibe gibi sahsi 6zelliklerin dikkate alindigini diistindtigiimiizde miiderrislere farkli maaslar 6denmesi
anlagilir bir durumdur. Medreselerde ayrica vazifeli olanlar bevvab, kennas, ferras, siraci gibi temizlik ve
bakim iglerinde sorumlu olanlards, her birinin giinliigii 2’ser akgeydi.

Medrese kadrosundakilerin Vakfiye — yoklama defteri kargilagtirmasinda dikkat ¢eken bir husus
buradakilere artik Vakfiyede belirtildigi gibi (Vak., s.31) imarette pisen et ve yemekten verilmedigidir.
Vakfin muhasebe bilanc¢olarinda bunun on altinct yiizyilin sonu itibariyle degistigi, medreselere
nakit yemek — taam - bedeli 6dendigi goriiliir.

Stileymaniye vazife defterinde Vakfin ayrica bazi medreselerin 6demelerini tstlendigi gorlir
(Vr.50B). Yoklama defterinde muhdes-i mukarrer notuyla kayitlanan bu &demeler on yedinci
yuzyildan itibaren vakfin giderleri arasinda yer alir (Giiran, 2006). Silleymaniye yoklama defterine
gore en fazla 6demenin yapildig1 kurum medreselerdir (Tablo 1 ve Tablo 3).
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3.3. Cami-i Serif ve Mekteb Gorevlileri

Cami-i gerif Siileymaniye Kiilliyesinin merkezindeki yapidir. Bir ibadet yeri olmanin yaninda
sosyal bir mekan olmas: hedeflendigi anlasilan Cami-i serifin ve buna dahil Sibyan Mektebinin
kadrolarinda Siileymaniye Vakf1 yoklama defterine gore 1702'de 302 kisi gorevliydi. Ortak gorevler
altinda bir araya getirilen cami gorevlileri vakif yoklama defterinde 16 farkli gruptadir. Bu ¢aligmada
takip kolaylig1 saglanmasi igin bu gruplar ii¢ baslikta incelenecektir.

Bunlardan ilki vakif yoklama defterinde cemaat-i miiteferrikka-i mezkureyn denilenlerdir (Vr.50A, 51B).
Defterde bu grupta olanlar sayica az ancak iyi bir egitimi ve yevmiyesi olanlardir. Bunlarin baginda temel
cami kadrosunda gorevlendirilen hatib, vaiz ve imam(lar) gelir. Islam inancina gére hutbe Cuma giinleri
namazdan once ve bayramlarda namazdan sonra hatib tarafindan yapilan, dua ve 6git kisimlar1 olan
konusmadir (Zengin, 2008). Siileymaniye Vakfiyesinde kiraat ilminde mahir, hafiz birinin 30 akge yevmiyeyle
hatib olmasi ve seyh olan bir vaizin belli zamanlarda Miisliimanlara nasihat etmesi istenmis, yevmiyesi 15
akge belirlenmistir. Ayrica fikih bilen iki kisi 10%ar ak¢e yevmiyeyle imam olacaktir (Vak., s.33).

Toplumla birebir temasta olacak bu ii¢ temel kadronun durumuna Vakif yoklama defterinde
bakildiginda hepsinin maaginin Vakfiyede belirlenenin birkag kat1 arttirildigy, ayrica bunlara 6denen
et bedelinin giinliik 1,5 ak¢e oldugu goriiliir. Bunlarin icinde vaizlik yapan Seyh Salih Efendinin
yevmiyesi 15 akceden, 40 ak¢eye, Hatib Mehmed Efendininki 30 ak¢eden, 45 akgeye ¢ikarilmistir.
Ayni sekilde burada gérevli iki imamin yevmiyesi 20 akge yapilmis ayrica cami kadrosuna 15 akge
yevmiyeyle fi¢iincii bir imam - imam-1 selase — atanmigtir. Kayitlarda bu dort kadrodaki gorevlilerin
isimlerinden sonra efendi unvani eklidir (Vr.50-A).

Vakif yoklama defterinde ayrica cami kadrosuna sonradan dahil edilen, burada halka a¢ik dersler
veren iki kadro daha vardir. Bunlar Dersiam Abdiilvahhab Efendi (yevmi 30 ak¢e) ve Mesnevihan
Ahmed Efendidir (yevmi 20 ak¢e). Osmanli doneminde daha ziyade on yedinci yiizyilda halka agik,
umumi dersler veren miiderrislere dersidm denildigi bilinmektedir Fatih, Siilleymaniye, Beyazit
camileri gibi biiyitk camilerdeki bu dersler genellikle sabah ve 6glen namazi arasinda yapilird
(Ipsirli, 1994). Cesitli faaliyetlerle bir araya gelen halk sosyallegirdi.

Tablo 4: Siilleymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Camii erif-Mektev Gorevlileri ve Maaslar1 (Akge)

Kisi Sayis1  Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli ~ Giinliik Et bedeli ~ Aylik Toplam
5 Vaiz-Hatib-Imamlar 140 6 4.380
25 Miieezzin ve 1 Saatgi 134 25 4.770
2 Dersiam-Mesnevihan 50 0 1.500
5 Mevlidi-Mevlid-i Ecza,Duacilar 45 1 1.380
2 Hafiz-1 Kitib-Katib-i Kiitiib 17 2 570
231 Duagt toplulugundakiler 589 17 18.180
2 Buhuri, Manii'n Nukus 13 2 450
24 Hademeler-Kayyim ve Siraci 121 19 4.200
6 Sibyan mektebi gorevlileri 27 3 900
302 1.136 75 36.330

Kaynak: BOA EV-EVHMH.d.1178, V1.50A, 51A-B, 52A-B, 53A-B, 54A-B,55A-B,56A-B,57A-B,58A-B,59A-B,60A-B,61A-B,62B,73B
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Gergekten Vakfiyede goriilen caminin her vakti i¢in bir program belirlendigi ve faaliyetlerin duagt
denilen kisilerle stirdiiriildigudiir (Vak., s.34-36). Mesela eczahan (yevmi 2’ser ak¢e) denilen, gorevi
Kurandan ciiz okumak olan 120 kisi 30ar kisilik gruplarla giiniin dort vaktinde camide bir araya
gelecek, her meclisin agilis1 miiteferrik-i ecza denen birer kisinin duasiyla olacaktir. Ayrica sabah
namazindan sonra cami kiirsiisiinde {i¢ kisi belirlenmis sureleri okuyacak (yevmi 5er akge) aym
anda 20 kisilik mtisebbih (yevmi 2’ser akee) tespih ¢ekecek, 6 kisi musalli (yevmi 7’ser akge) olup
namaz kilacakt. Bunun yaninda 6glen namazindan sonra 10 salavathinin (yevmi 2’er akge) bir
arada salavat ¢ekmesi, 41 Enamhanin bu sureyi okumasi (eski,atik enamhanin 5er, yeni, cedid, 3er
akee), hafiz-1 mesahif (yevmi 4’er ak¢e) olanlarin burada bekgilik ederken Kuran okumas istenmistir.

Stileymaniye Vakfiyesinden anlagilan Cami-i serifte 6zellikle Cuma ve bayram giinlerinde kadronun
tamaminin bir araya getirildigi, ruhani bir téren atmosferi sunuldugudur. Vakfiyede detaylica
anlatilan bu torenler bir padigah camisinin her Cuma giinii ve miibarek sayilan giinlerde kamuya ne
tiir bir profil sunmak istediginin resmidir.

Stileymaniye Vakfi yoklama defterine gore Cami-i serifte duagti topluluklarinda gorevli 231 kisi vardu.
Bir kism1 yukarida sayilan bu kisilerin yevmiyeleri genellikle 2-3 akge arasindaydi. Bu ticretlerin
cogunlukla Vakfiyedekiyle ayni kaldig1 soylenebilir. Yoklama defterinden ayrica duagii olanlara
genellikle yemek bedeli 6denmedigi anlagilmaktadir. Bu durum Vakfiyede tayin edilenler i¢inde
gecerlidir. Yoklama defterinde duagtlar i¢in dikkat ¢eken diger bir husus unvani belirtilenlerin
¢ogunlukla seyyid olmasidir. Bilindigi tizere seyyid Hz. Peygamber’in soyundan geldigi kabul edilen
kisilere verilen bir unvandir. Bunun yani sira duagtilar arasinda gelebi, el hac, halife, dervis, seyhzade,
seyh/Halveti, efendi, mevali gibi unvanlari olanlar bulunmaktaydi.

Vakif belgelerinden anlagilan bu genis duacilar kadrosunun gorevlerini yerine getirirken noktaci
denilen kisilerce izlendigidir. Vakfiyede iki kisi belirlenen noktacilar i¢cin yoklama defterinde nokta-i
camii serif isminde bir topluluk olusturulmustur. Yevmiyeleri 2, 3, 4 ak¢e arasindadir (Vr.61A, 62B).
Yoklama defterinde noktaci olan 6 kisiden ti¢ii seyyid biri efendi unvanhdir.

Cami-i serif vazifelileri icinde son olarak buradaki temizlik-bakim, aydinlatma gibi islerden sorumlu
birer kayyim ve siraci toplulugu vardir. Yevmiyeleri cogunlukla 5Ser akge olan bu gruptakilere ayrica
birer akge et bedeli 6denmis, ancak kadrosu muhdes olanlara sadece yevmiyesi 6denmistir.

Stileymaniye Vakfi yoklama defterine goriilen Cami-i serif gorevlilerinin tamamina yilda 435.960
akge 6dendigidir (Tablo 1). Buna gore Vakif, medreselerden sonra en ¢ok 6demeyi Cami-i serif ve
Mekteb gorevlilerine ddityordu.

3.4. Tiirbelerdeki Gorevliler

Stileymaniye Kiilliyesinin merkezindeki cami civarinda Sultan Siileyman ve Hiirrem Sultanin
tiirbeleri yer alir. Tiirbelerde vazife verilenler tiirbenin bakim ve idaresinden sorumlu olanlar ve
duacilar olmak tizere iki gruptur. Kanuninin Tirbesinde iki, Hiirrem Sultan Tiirbesinde bir tiirbedar
buranin idaresini sagliyordu. Ayrica buhuri, saka, bagban - bah¢ivan - gibi hizmetliler Tiirbelerin
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ihtiyaglarini gérmistiir. Sarik¢ilik yapan birer destarinin (Bozkurt, 2009) Tiirbelerin kadrosuna
sonradan eklendigi kayittaki muhdes-i mukarrer ifadesinden anlagilir (Vr.62A, 67A).

Tablo 5: Siileymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Tiirbe Gorevlileri ve Maaglar1 (Akge)

Kisi Sayis1 Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli Giinliik Etbedeli ~ Aylik Toplam
2 Padigah tiirbesi : Tiirbedar 10 2 360

5 Hizmetli 20 4 720

90 Eczahan ve duagl 186 0 5.580

41 Mustahfiz (hafiz,bekgi) 123 0 3.690

1 Hiirrem Sultan tiirbe: Tiirbedar 5 1 180

3 Hizmetli 12 1 390

92 Eczahan ve duagll 188 0 5.640

35 Mustahfiz (hafiz,bekgi) 52,5 0 1.575
269 596,5 8 18.135

Kaynak: BOA EV-EVHMH.d.1178, Vr.62A, 63A-B, 64A-B,65A-B,66A-B,67A-B,68A-B,69A-B,70A-B,71A-B

Tiirbelerdeki vazifelilerin Vakfiyedeki gorev tanimlarindan tiirbe kapilarinin yirmi doért saat
kilitlenmedigi, ¢ok sayida duacinin farkli zamanlarda burada gérev aldig1 anlagilir. Bunlar eczahéanlar
ve mustahfizlar olmak {izere iki ayr1 gruptur. Mesela Kanuni'nin Tiirbesinde 90, Hiirrem Sultan’in
Tiirbesinde 92 kisi ti¢ farkli cemaat halinde bir arada birer hatim tamamliyordu. Bunlarin yevmiyesi
giinliik 2’ser akge, ser-mahfil ve muarifin 3er ak¢eydi.

Benzer sekilde Vakfiyede hafiz, bek¢i denilerek goérevi tanimlanmus, vakif yoklama defterinde
mustahfiz denilen vazifelilerin gorevi esasen Tiirbelerin bekgiligiydi. Vakfiyede her birinin hafiz
olmasi, bekgilik yaparken Kuran okumast istenir (Vak.s.45-47). Silleymaniye Vakfinda bu iki Tiirbe
en ¢ok vazifelinin gorevlendirildigi ikinci, en ¢ok 6demenin yapildig: tigtincti kurumdur.

3.5. Imaret ve Tabhane gorevlileri

Siileymaniye Kiilliyesinde caminin kuzeyinde bir Imaret ve bitigiginde misafirlerin kalmast igin bir Tabhane
ve bu binalarin alt katlarinda bir Kervansaray bulunmaktayd: (Miilayim, 2010). Siileymaniye Vakfiyesinde
kurumun amaci su sekilde ifade edilir ...ve sdyle sart edip buyurdular ki: Is bu imaret-i dmirede bisiip ihzar
olunan at’ime-i fahire kiilliyen hazir olan fukaraya tevzi olunup amma ehl-i ilm ve sadat fukaras: takdim
oluna. Ve dahi sart ediip buyurdular ki: yabandan kimesneye bakrag ile as ve itmek virilmeye; illa megerki
virilen kimesne fakir olup asla cihet-i meast olmayup ehl-i ilm olup ve yahud sadattan (seyyidlerden) olup
ve yahud dma ve zemin ve mariz ve fakir olup kemal-i ihtiyac: var idiigii malum ola. (Vak., s.31). Buna
gore basta ilim erbab1 ve medrese 6grencileri olmak iizere fakir ve yetim ¢ocuklara, hasta, muhtag ve
kétiiriimlere, misafirlere belirlenen 6l¢iilerde ve giinde iki 6giin et ve yemek servisi verilecektir.

Vakfiyede tarif edildigi iizere Imaret mutfagi ve Tabhane ¢alisanlarinin sorumlusu Imaret seyhidir.
Mutfak i¢in alig-veris yapilmasi, yemeklerin hazirlanmasi dagitiminin Vakfiyeye uygun yapilmasi,
tabhanede kalan misafirlerin agirlanmasi gibi isleri izlemekle gorevli seyhin yevmiyesi 20 akgeydi
(Vak., 5.38). Yoklama defterinde imaret seyhi Ramazan Efendi digindakilerin hepsi sadece isimleriyle
kayithdir (Vr.75A, 76A-B, 77B).
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Imaretin isleyisinde ilk agama olarak mutfaga gerekli mallarin bir vekil-harg (yevmi 5 akge) tarafindan
satin alinmasi, onunla pazara giden kiler katibinin bunlar1 defterine kaydetmesi, alinanlarin imaret
kilerine teslimidir. Kilari (yevmi 5 akge), vekil-har¢in getirdigi mallar1 kontrol edecek, aldiklarin:
katibe kaydettirecektir. Bunun yaninda imarete et ve un tagiyanlarin — hammal-1 glist ve hammal-1
dakik - isleri tanimlanmus, fiziksel olarak bu ise uygun olmalar1 istenmistir.

Tablo 6: Siilleymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Imaret Gorevlileri ve Maaslar1 (Akge)

Kisi Sayis1  Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli ~ Giinliik Et bedeli ~ Aylik Toplam
1 Seyh-i Imaret 20 1 630
4 Vekilharg, Katibler, Kilari 17 3 600
14 Tabbah - Habbaz 58 12 2.100
10 Nakkad-Nakib,Gendiim kiib 27 10 1.110
7 Kase-suy ve kes 10 6 480
8 Anbar ve mutfak gorevlisi 28 1 870
Hammal (et ve un igin) 4 2 180
3 Hademeler(kayyim, bevvab) 11 2 390
10 Tabhane Vazifelisi 29 8 1.110
59 204 45 7.470

Kaynak: BOA EV-EV.HMH.d.1178, Vr.75A, 76A-B, 77B

Imaretin igleyisinde ikinci asama yemeklerin hazirlanmasi ve servisidir. Buna gére her giin iki nakkad
pirinci, ti¢ nakkad bugday: ayiklayacak (yevmi 2’ser akge), bir gendiim kab, bugday: ezip un haline
getirecek, biri bagkan yedi aspiiz/tabbah yemegi (yevmi 5er akge) ve yedi habbaz (yevmi 4er akee)
ekmegi pisirecektir. Pisen et ve ekmegin ayr1 gorevlilerce dagitilmasi, nakib-i glist ve nakib-i nan,
(yevmi 3er akge), kise-kesin (yevmi ler ak¢e) yemek servisini yaptiktan sonra kullanilmis kaplar
toplayip temizlenmek tizere kise-suya (yevmi 3 akge) teslimi ve tiim bu islerin detaylar1 Vakfiyede
belirtilmistir (Vak., s.38-40).

Imaretin isleyisinde son asama buranin bakim ve diizenidir. Bunlar Vakfiyede Tabhane gérevlileriyle
birlikte kayithdir. Vakfin yoklama defterinde cemaat-i hiidddam-1 tashane-i evkaf-1 mezkureyn
bashiginda kayith on kisi misafirlerin ve tedavilerinden sonra nekahet dénemini gegiren hastalarin
kaldig1 Tabhanede gorevlidir. Bunlarin i¢cinden biri Kervansarayin ve digeri Kervansaray ahirinin
kapicisidir — bevvab - (yevmi 2’ser akge) (Vr.79-A). Ahirda gorevli bevvab ayni zamanda misafirlerin
hayvanlarinin gézetiminden sorumludur (Vak., s.40). Ayrica Tabhanade iki kayyim, iki siraci ve iig
ferrag buranin temizlik, bakim ve diizeninden sorumludur (yevmi 3'er akge). imaret ve Tabhanedeki
gorevlilerin Vakfiyeye gore 52 olan vazifeli sayist muhdes-i mukarrer denilenlerle birlikte 59 olmus,
mithiirdar-1 kilar, mithiirdar-1 anbar, katib-i matbah gibi yeni gorevliler bu kadroya eklenmistir.

3.6. Dariissifa Gorevlileri

Silleymaniye yerleskesinin 6nemli yapilarindan biri Tib medresesinin kosesindeki Dariissifa —
hastane binasidir. Birbiriyle siirekli iliski halinde olan bu iki kurumda tib 6grencileri teorik derslerini
Medresede yaparken uygulamali derslerini Hastanede goriiyorlardi (Zorlu, 2002).) Siileymaniye
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Tip Medresesinin kurulmasinda hakkinda Cevdet Tarihinde bu donemde askeri ihtiyaglarin 6ne
¢ikt1g1 vurgulanir (Zorlu, 2002). Vakfiyede bu iki yapinin boliimleri hakkinda bilgi verilmez. Ancak
sonradan yazilmig bazi eser ve raporlar bunlar hakkinda fikir vericidir. Mesela 1914’teki bir rapora
gore Tib Medresesi buraya sonradan eklenmis iki barakayla birlikte on iki esas odadan, toplamda
on dort odadan olusuyordu. (Zorlu, 2002). Hastane binasina hakkindaki ¢alismalarin ortaya
koyduguysa 40-50 yatak kapasitesi oldugu, 32 odayla iki avludan meydana geldigidir (Zorlu, 2002).
Ayrica Siileymaniye Vakfi vazife defterinden anlasilan buraya sonradan bir mescidin ilave edildigidir
(Vr.78A).

Vakif yoklama defterinde cemaat-i hiiddam-1 dériigsifa-i mamure bashiginda gosterilen hastane
gorevlileri 42 kisidir. (Vr.77-A, 78A-B). Bunlarin i¢inde saglik personeli hastaliklarin tedavisiyle
gorevli ti¢ hekim, iki goz hekimi — kehhal - ve iki cerrahtir. Vakfiyede hekimlerin tib ilmini bilmesi,
hastaliklar1 teshis edebilmesi, viicut bilimine - ilm-i ebdana - hikim olmasy, ila¢ ve bitki koklerini
tanimasi istenir. Bu kisiler Dartigsifida bir araya gelerek hastalara tetkikte bulunmal, iglerinden biri
reisleri olmalidir (Vak.40-41). Vakfiyede ser-etibbanin yevmiyesi 30 ak¢eyken yoklama defterinde
bunun arttirildig1 ve 40 akge yapildig: goriliir (Vr.77-A). Diger iki hekimin yevmiyeleri ikinci hekim
— tabib-i sani - i¢in glinlitk 15 akee ve ti¢lincii hekim - tabib-i salis - i¢in 10 ak¢edir. Bunun yaninda
kehhal ve cerrahlardan evvel denenin vazifesi 6 akge, ikinci - sani — olaninki 3 akgedir.

Ayrica ilaglart hazirlamak ve saklamakla sorumlu dort vazifeli yine saglik personeli saymalidir. Buna
gore bitki koklerini tantyan bir agsab (yevmi 4 akge) ilag hazirlamak i¢in gerekli malzemeyi ser-etibba
gozetiminde satin alacak ve muhafazasi igin kilere teslim edecek, edviye-kiib (yevmi 3 akge) denen
vazifeli bunlardan gerekli ilaglar1 hazirlayacak ve bir kilari (yevmi 4 akge) eczanede - daruhane -
her ne varsa bilecektir. Vakif yoklama defterinde belirlenen bu ti¢ gérevlinin yaninda sakird-i kilari
(yevmi 3 akge) denen bir vazifeli daha eklenmistir (Vr.78-A).

Tablo 7: Stileymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Dartissifa Gorevlileri ve Maaslar1 (Akge)

Kisi Sayis1 ~ Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli ~ Giinliik Et bedeli ~ Aylik Toplam
1 Ser-etibba(Bashekim) 40 1 1.230
2 Tabib (Sani ve Selase) 25 2 810
4 Cerrah - Kehhal (evvel ve sani) 18 4 660
4 Assab-Edviyekiib-Kilari 14 3 510
2 Vekilharg-Katib 9 2 330
9 Abrizi-Cameguyi-Dellak-Kiilhani 20 6 780
7 Hastane mutfak gor. 31 6 1.110
8 Hademe (kayyim-siraci-ferras) 24 4 840
3 Merremmati 9 0 270
2 Cami gorevlisi (imam, miiezzin) 7 0 210
42 197 28 6.750

Kaynak: BOA EV-EV.HMH.d.1178, Vr.77-A, 78A-B

Stileymaniye Dérussifasinda gorevli ikinci bir grubun gorevi daha ziyade hastalara yardimci
olmaktir. Vakfiyede dort kayyimin (yevmi 3 akee) hastalarin ihtiyaglarini gidermesi, bir kisinin

329



Aysenur KARADEMIR

kése-kes (yevmi 3 akee) olmasi, tabbah-1 atime denen iki vazifelinin (yevmi 3 akge) hastalarin
perhizine uygun yemek pisirmesi, iki cAme-stiyun (yevmi 3 akge) hastalarin ¢camasirlarini ytkamast,
bir dellagin (yevmi 3 akge) hastalar1 tirag etmesi, dort ab-rizinin (yevmi 3 akge) ibrikleri hastalar
i¢in suyla doldurmas: belirtilmistir (Vak., s.42). Yoklama defterinden anlagilan vakfin Dariissifada
kayyim, kase-kes ve abrizi sayisini arttirdigidir (Vr.78-B). Tedavi stiresi tamamlanan hastalar nekahet
evresinde bir miiddet Tabhanedeki hiicrelerde istirahat ediyorlardi (Vak., s.25). Tedavisi bagarili
olamayan bazi hastalarin vefat ettigi, bazisinin fakir ve kimsesiz oldugu, beytiilmale kalan esyalarin
satilip Dariigsifa gelirlerine eklenmesinden anlagilir. 1585-86 yillar1 bilangosunda vakfin bu tiirden
geliri 16.987 akeedir (Barkan, 1971).

Dariigsifada gorev alan diger bir vazifeli grubu vekil-harg, kétib, kayyim, siraci, ferras gibi buranin
idaresi, diizeni ve temizliginden sorumlu hademelerdir. Ayrica Vakif yoklama defterindeki vazifeliler
arasinda bir imam ve milezzin i¢in muhdes kadro olmasi burada hastalarin ihtiyacina binaen kiigiik
bir mescit eklendigini diistindiiriir. (Vr.78-A). Vakfiyede ayrica Dariissifaya gerekli ilaglarin alinmasi
i¢in giinliik 300 ak¢e 6denmesi, bu paranin reis tarafindan Dériigsifa hazinesinde tutulmasi istenir.

3.7. Cihangir Camii ve Miilhak Camilerin Gorevlileri

Mimar Sinan tarafindan 1559-60 yillarinda Findikl tarafinda yapilan cami ismini Kanuni Sultan
Stileyman’in geng yasta vefat eden oglu Cihangirden alir. (Altun, 1993) Silleymaniye Vakfiyesine gore
on alt1 kisilik bir kadrosu olan Cami ve civarindaki Mekteb, Vakfin baslangicindan itibaren buraya
baglidir (Vak., s.49). Yoklama defterine gore kadrosu genisletilmis, yirmi kisiye ¢ikarilmistir. Birer
hatib, imam ve miiezzinin oldugu cami kadrosunda ayrica yedi duagti, temizlik-bakimdan sorumlu
tic hademe ve mektebte gorev yapan birer muallim, halife ve ferras vardir. Ug yeni duagtinun yani sira
bir buhuri yoklama defterinde kayitlanan, kadroya sonradan eklenen kisilerdir (Vr.72A).

Tablo 8: Siileymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Cihangir ve Miilhak Camilerin Gorevlileri-Maaslar1 (Akge)

Kisi Sayis1  Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli ~ Giinliik Et bedeli ~ Aylik Toplam
20 Cihangir Camii 82 1,5 2.505
13 Kara Bali Camii 46 0 1.380
2 Kefevi Camii 10 0 300
6 Kirmasti Camii 24 0 720
14 Abdi Subagt Camii 37 0 1.110
5 Haci [sa Camii 20 0 600
es Seyyid Ali Celebi Mescidi 15 0 450
62 234 1,5 7.065

Kaynak: BOA EV-EVHMH.d.1178, Vr.72A-B, 73A, 74A-B,75B

Stileymaniye Vakfi yoklama defterindeki yevmiyeler Vakfiyeyle karsilastirildiginda ticretlerin bazi
kadrolar i¢in arttirildig1 mesela hatib ve imamin 7 akee olan yevmiyesinin 10 ve 11 akgeye, mekteb
halifesinin 2 akge yevmiyesinin 5 akeeye cikarilldig1 goriilmiistiir. Burada gorev yapan ve yemek
bedeli 6denen tek kisi Caminin hatibidir ve giinlitk yevmiyesi bununla birlikte 11,5 akgedir (Vr.72B).
Vakfiyede kayith diger vazifelilerin yevmiyesi degismemistir. Ancak burada gorevli bazi kimselerin
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ayn1 anda birka¢ gorevi tstlendigi, birkag isin vazifesini aldig1 anlagilir. Mesela Caminin imamu
(yevmi 11 akge), halife-i mektebi (yevmi 5 akee), Yasin-hani (yevmi 3 ak¢e) ve Amme-héani (yevmi
3 akge) Hafiz Mustafa isimli bir kisidir ve giinlitk yevmiyesi esasen 22 akgedir (Vr.72A-B). Tevfik
Giiran'in (2006) goriisii bu tiir gorev birlestirmelerinin bir sebebi on yedinci yiizyilda paranin deger
kaybindan kaynaklanan farkin kapatilmasidir.

Siileymaniye Vakfinda gorev verilen diger bir grup Vakif biinyesine sonradan dahil edilen — miilhak
— camilerin gorevlileridir. Bu uygulama ayni zamanda Osmanli vakif eserlerinin varligini uzun siire
devam ettirmesinde 6nemli etkenlerden biridir. Buna gore Silleymaniye Vakfina Tablo 8de isimleri
siralanmis alti caminin katildig1 vazife yoklama defterinde gorilir (Vr.73A, 74A-B, 75B). Ancak bu
say1 zamanla artmis olmalidir. Zira Vakfin 1585-86 yillar1 muhasebe bilancosunda sadece Kara Bali
Camii ve 4 vazifelisi ilhak camiiydi (Barkan, 1971).

3.8. Hakim Celebi Zaviyesi Gorevlileri

Stileymaniye Vakfiyesine gore Kanuni Sultan Stileyman Fil damui olarak bilinen yerde (Koska, Beyazit
civar1) Hikim/Hekim Celebi namuiyla iinlenen Izmitli Seyh Mehmed Efendi icin bir zaviye yaptirms
ve burasi Istanbul'un 6nde gelen Nakgibendi merkezlerinden biri olmustur. Yoklama defterinde
burada gorevlendirilecek birer seyh, imam, miiezzin ve hademeden olusan 4 kisilik kadrosuna
giinliik 40 akge 6dendigi kayithidir (Vak., s.50-51).

Tablo 9: Silleymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Hakim Celebi Zaviyesi Gorevlileri ve Maaslar1 (Akge)

Kisi Sayis1  Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli  Giinliik Et bedeli Aylik Toplam
8 Seyh—Hatib—imam—Mﬁezzin 80,5 1,5 2.460

6 Noktaci-Ser-mahfil-Ciizhan 14 0 420

7 Hademe 17 0 510

21 111,5 1,5 3.390

Kaynak: BOA EV-EVHMH.d.1178, Vr.72A, 73B

Vakif yoklama defterinde gorillen bu dénemde seyh disindaki ti¢ kadronun maaginin iki kat: kadar
arttirildigy (imamin yevmi 5 akgeden, 10 akeeye, iki miiezzinin yevmi 3 akgeden 5 akgeye ve kayyim-
siracinin yevmi 2 ak¢eden 4 akgeye-Vr.72A,73A-B) ve detaylar1 Tablo 9da gosterilen ilave kadrolarla ¢aligan
saysinin 21%e yiikseldigidir (Vr.72A, 73B). Zaviyeye bir hatib atanmasi ve ferraglardan birinin ferrras-1 camii
diye kayitlanmasi buraya kiigiik bir cami eklendigini diistindiirtir. Ayvansarayi Hiiseyin Efendi, Hadikatii'l
Cevamide Hakim Celebi Mescidinin bu zaviyenin icinde oldugunu ifade eder (Erzi, 1987). Siileymaniye
Vakfinin 1585-86 tarihli bilancosunda Zaviye ¢alisanlar1 kaleminin ardindan Cami ¢ahisanlarinin ticreti
kayithidir. Bu bilgi Caminin vakfin ilk zamanlarinda eklendigini diistindiiriir (Barkan, 1971)

3.9. Siilleymaniye Vakfinin Diger Gorevlileri

Stileymaniye Vakfi vazife defterinde gorevliler arasinda son olarak sebilhane, su yollar1 ve
Bityiikcekmece Hani gorevlilerinden bahsedilmelidir. Oncesinde her iki yerinde Vakfiyede yer
almadig1 séylenmelidir. Vakfin yoklama defterine gére cemaat-i sebilciyan-1 mezkureyn basliginda
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biri sebili denen {i¢ vazifeli kayithidir. (Vr.78A). Bunun yaninda Vakfin 1585-86 yillar1 bilangosunun
giderler boliimiinde Be cihet-i bahd-i badya-i hak berd-yi sebil der pis-i babhd-i cami-i serif der leyali -
Ramazan mau iicreti db-kesan ve db-dadei 358 akge denilen bir kayit yer alir (Barkan, 1971,5.142). Bu
erken tarihli bilanconun giderleri arasinda sebilin olmasi ilk yillardan itibaren varligina isaret eder.

Siilleymaniye Vakfi vazife defterinde ayrica Biiyiikgekmecede oldugu belirtilen Hanin gorevlileri
kayithidir. Islam Ansiklopedisinde Biiyiikcekmece Kervansaray: maddesinde Istanbuldan batiya uzanan
yerde Kursunlu Han olarak bilinen bir han oldugu yazar. Mimar Sinan eserlerinin listelendigi Tuhfetii’l-
mimarin ve Tezkiretir'l-ebniyede ismi gecen han muhtemelen Kanuni Sultan Stileyman déneminde
ve Sinan tarafindan yapilmistir (Eyice, 1992). Vakfin 1585-86 yillar1 bilangosunun gelirlerinde
Biiytik¢ekmecedeki Hanin 6niindeki sundurma ve mahzenin on bir ayligina 990 akgeye kiralandig1 ve
bitisigindeki mahzene iki bin akee icare-i muaccele bedeli 6dendigi yazar (Barkan, 1971). Silleymaniye
Vakf1 yoklama defterinde burada gorevli hademelerin ticretleri muhdes-i mukarrer notuyla kayithidir.
Han temizliginde kullanilacak esya icin ayrilan giinliik iki akge bunlara dahildir (Vr.80A-B).

Tablo 10: Siilleymaniye Vakfi Yoklama Defterinde Diger Gorevliler ve Maaslar1 (Akge)

Kisi Says1 | Gorevi Giinliik Yevmiye Bedeli | Giinliik Et bedeli Aylik Toplam
3 Sebilhane vazifelisi 18 0 540

61 Rah-1 Ab Toplulugu 234,5 0 7.035

4 Han gorevlileri 11 0 330

24 Ferras-Bevvab-Meremmetler! 86 12 2.940

92 349,5 12 10.845

Kaynak: BOA EV-EV.HMH.d.1178, V.78A, 79-A-B, 80A-B, 87A-B, 88A-B

Not 1: Bu ti¢ grubun ¢alisanlar1 yoklama defterinde gorevlerine gore kayitlanmustir.

3.10. Siileymaniye Vakfinda Gelir Fazlasindan Maas Baglananlar

Stileymaniye Vakfinda son bir grup vakfin gelir fazlasindan kendilerine maas baglanan zevaid-
horlardir. Vakifta bilfiil goérev yapmayan zevaid-horlarin tahsisatlart bir tiir sosyal yardimdir.
Osmanli vakiflarinda 6zellikle sultan ve viizera vakiflarinda gorillen bu uygulamada st diizey
gorevlerden emekli olmus ya da tayin bekleyen kisilere, hasta ve yoksullara diizenli maas baglanmus,
destek olunmugtur. Vakfiyelerde olmayan bu 6demelerin kag kisiye yapilacagi ve maaslar1 vakfin
mali durumuna goére degismekteydi.

Stileymaniye Vakfinin bilan¢olarinda yapilan ¢alismalar zevéaid-hor uygulamasinin farkli zamanlarda
farkli gekiller aldigini gosterir. Mesela Vakfin 1585-86 yili bilangosunda alt1 gruba ayrilan zevaid-
horlara 6denen yillik 935.164 akgeydi. Bunlarin ilk grubunda, mevali-yi izam cemaatinde olanlar kad:
ve kazasker gibi gorevlerde bulunmus kisilerdi, ortalama yevmiyeleri 100 akge civarindaydi. Diger bir
grupta mevali-zadegan denilenler genellikle ¢elebi unvanlilar, sadat ve mesayih grubundakiler seyyid,
seyh gibi unvani olanlardi Cesitli kesimlerden halife, katib, hammami gibi birbirinden farkli meslekleri
icra edenler siileha-i miiteferrika grubunda, sipahiler kendi i¢lerinde ve fakir kadinlar havatin grubunda
yazilmisti. Vakfin bilango kayitlarina gére bunlarin yevmiyesi 1-55 akge arasindayd: (Barkan, 1971.

332



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 44  Sayi: 2 » Aralik 2022, ISSN: 2587-2672, ss/pp. 316-339

Tablo 11: Stileymaniye Vakfinin XVI. Yiizyil Bilancolarinda Vazifeliler-Zevéid-horlar ve Maaslar1 (Akee)

Bilango Yili 1587 1588 1589 1590 1591 1592 1593 1594
Vazifeli Sayis1 939 917 957 956 936 948 942 948
Vazifelilere 6denen 1.077.255 1.310.746 1.336.230 1.242.820 1.244.250 1.491.156 1.270.361 1.233.370
Zevaid-hor sayis1 204 240 261 260 268 288 292 296

Zeviid-hora 6denen 809.957 969.433  1.287.867 1.237.173 1.203.978 1.326.730 1.264.934 1.214.383
Kaynak: Orbay, 2011, 5.133 - Tablo asil kaynaktan ilgili bashklarin se¢ilmesiyle hazirlanmistir.

Yukaridaki Tablo 11'de goriilecegi lizere on altinci yiizyil boyunca zevéid-horlarin sayis1 ve 6demeleri
artip, azalmustir. 1653 yilinda en iist diizeye ulasan 6demeler 286 kisi icin giinliik 5.421 akge, yillik
yaklasik 2 milyon akgedir. 1661 yili hesaplarinda sayis1 180%, yevmiyeleri 5 ak¢eye indirilmistir. 1663
yilinda zevaid-horan tiirii 6demelere son verilen Silleymaniye Vakfinda bu tiir maaglar duagtiyan
kadrosunda ve maas 6demeleriyle gostermeye baslanir. Bu yilin bilangosunda duagtiyan denilen 80
kisiye 6denen giinliik sadece 750 akgedir (Giiran, 2006).

Ote yandan yapilan degisiklik ve miidahalelere karsin Vakfin zevaid-hor demeleri zaman icinde
artmaya devam eder. Bu ¢aliymada incelenen Siilleymaniye Vakfinin 1702 yili vazife yoklama
defterinde cemaat-i duagtiyan-1 evkaf-1 muhdesat-1 mezkureyn bashiginda kayitli 162 duagt vardir
(Vr.82-B). Basliktaki muhdesat ifadesi bu maaslarin sonradan tayin edildigini gosterir (Vr.82-B).
Yoklama kayitlarina zevaid-horlara 6denen en diisiik yevmiye 2 akge, en yitksegi 25 akgedir. En yiiksek
yevmiyenin 6dendigi ii¢ kisi Mevali Mehmed Efendi, imam-1 evvel Mustafa Efendi, Hatib-i Zaviye-i
Sivasi Omer Efendidir. Bunun ardindan Naksi seyhi ibrahim Efendi, Bayrami seyhi Mustafa Efendj,
Kirmasti Medresesinden Derviszade Ahmed Efendi, Mustafa Efendi’nin azadli kolesi, mutakasi, Aise
Hatun, Seyyid Muhammed Efendi gibi unvanlari olan kisilere giinlitk 20 ak¢e 6denmistir.

Seyh, hafiz gibi unvani olanlarin her zaman yiiksek bir yevmiye aldig1 distintilmemelidir. Ancak
yoklama defterindeki uzun duaglyan listesinde goriilen bu tiir gorevlerde olanlarin, bunlarmn
ailesinden gelenlerin, azadli kolelerinin, seyhlere bagh bazi kimselerin, seyyid unvan tastyanlarin
¢ogunlugu olusturdugudur. Bunun yaninda efendi, halife gibi unvani olan, isminin yanina ulema sifat:
yazilmasindan ilmiyye sinifindan oldugu anlasilan ve talebe-i ilim denilen ¢ok sayida 6grenci zevaid-
horlar arasindaydi. Bunun disinda ismine an suleha sifaty, ailesinin ismi ya da meslekleri eklenmis
kisilerde vardir. Silleymaniye Vakfinin 1702 yili yoklama defterinde duagti kadrosundakilere 6denen
ginliik 1.624 akge ve yillik 584.640 akgedir. Bu, Vakfin tim caliganlarina 6dedigi yillik meblagin
%23,6’s1d1r. Vakif en yiiksek maas 6demesini bu grupta olup aslinda gelir fazlasindan bir is yapmadan
maag alanlara yapmuistir.

4. Sonug

Bu ¢alismanin amaci Siileymaniye Vakfinin kurulusundan 1702’ye kadar gegirdigi 145 yili vakaf
ve ¢alisanlar1 yoniiyle degerlendirmektir. Boylece Osmanli Devletinde o6nemli bir istihdam
kurumu olan vakiflarin istihdam edici 6zellikleri ortaya konulmak istenmistir. Caligmanin kaynagi
Osmanli Arsivinde Evkaf-1 Haremeyn Muhasebe Defterleri (EV.HMH.d) arasinda 1178 numarayla
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kayith ciltteki Stileymaniye Vakfina ait bir vazife yoklama defteridir. Buna gore vakif 1702 yilinda
1.018’si vazifeli, 162’si zevaid-hor toplam 1.180 kisiye giinlik 6.885 akge, yillik 2.478.600 akge
6demistir. Defterin kayitlarini Vakfiye ve muhasebe defterleriyle karsilastirdigimizda goriilen,
Vakfin kurulusundan itibaren ¢alisan sayisinin dinamik bir yapisinin oldugu, ihtiyaca binaen bazi
calisanlarin sayisi arttirilirken, bazilarinin azaltilabildigidir. Bunun yaninda Vakfin biinyesine ¢esitli
kurumlarin katildig1 - ilhak - ve mevcut bazi tesislerin genisletildigi, dolayisiyla Vakfa padisahin
izniyle - ba-ferman-14li - yeni kadrolar tahsis edildigi - muhdes — anlasilmaktadir. Ayrica bu siiregte
maag yaninda verilen bazi ayni 6demeler nakde ¢evrilmis, fiyat artislar1 karsisinda bazi 6demelere
zam yapilirken kimi vazifeler bir veya birkag kigide birlestirilmis, 6zellikle Vakfin gelir fazlasindan
gelir baglanan zevéaid-horlara karsi zaman, zaman ciddi miidahaleler yapilmistir. Bunlarin detaylarina
girmeden 6nce Siileymaniye Vakfinin hangi gruptan kisilere ne ticret 6dedigini gozden gegirelim.

Vakfin ¢aliganlar1 icindeki en yiiksek yevmiye miitevelliye 6denen 100 akgedir. Bunun ardindan
yevmi 60’sar akge ile dort medrese miiderrisine ve yevmi 50 akee ile dari’l hadis miiderrisine yapilan
odemeler gelir. Ancak yapilan ¢alismalar Vakfiyede miiderrisler i¢in belirlenen giinliik ticretlerin her
zaman sabit olmadigini, miiderrisin bilgi ve tecriibesinin ticretleri arttirabildigini ortaya koymustur.
Miiderrislerden sonra Vakif en yiiksek yevmiyeleri Cami-i serif kadrosunda gorevli hatib (yevmi
45 akee) ve vaize (yevmi 40 akee), ayrica Hastane baghekimine — ser-etibba - (yevmi 40 akge)
Odemistir. Cami-i serifte halka agin dersler veren dersi-dmin ve Hakim Celebi Zaviyesi seyhinin
yevmiyesiyse 30’ar akgedir. Diger bir grupta Vakfin bas kitibine, Tib Medresesi miiderrisine, Imaret
seyhine, Cami-i serif imamlarina, burada ders veren mesnevi-hana 6denen giinliik ticret 20’er
akeedir. Yani Vakfin idarecileri, miiderrisleri, hukukgular1 ve diyanet gorevlileri arasinda egitim ve
donanimlariyla 6ne ¢ikanlara 6denen yevmiyeler 20-60 akge arasindadir. Bunlarin tamaminin efendi
unvani tagtyanlardir.

Ote yandan vazife demelerinde Siilleymaniye Camii kadrosunda olmanin ayricalik sayildig, ayni
gorev i¢in Vakfa bagli diger camilerde farkli ticretler 6dendigi anlagilmaktadir. Mesela Cihangir
Camii imamina 6denen giinliik 10 akce, Abdi Subasi Camiinin imamina ddenen 4 akgedir. Yukarida
sayllanlar diginda Dariigsifada gorevli medrese egitimli iki doktora 10 ve 15 akge, cerrah, goz
doktoru, eczacilik gibi isleri olan saghk calisanlarina 3-6 akge, egitim alaninda Mekteblerde gorevli
Ogretmen — muallim - ve yardimcisina - halife - 3-8 akge arasinda yevmiyeler 6denmistir. Ayrica
Vakfin tesislerinde temizlik, tamir bakim iglerinde olanlarin yevmiyeleri 2-10 akge arasinda, duagt
kadrosunda olanlarin yevmiyeleri 1-7 akge arasinda degisiyordu.

Stileymaniye Vakfinda en yiiksek maas biitcesi olan kurumlar sirasiyla; medreseler, cami-i serif
ve tiirbelerdir. Vakfiyesine gore Tib Medresesi dahil altt medresesi olan Vakfa yoklama defterinde
gorildigi tizere bes medrese daha eklenmistir (Tablo 3). Buna gore on bir medresede gorevli 118 kisiye
Odenen yevmiye toplamda 689 akeedir. Yevmiye 6demelerine medreselerin ve yoklama defterinde
imaret kaleminde gosterilen suhtegan medresesinin yemek bedeli 763,5 akge dahil edildiginde
kuruma 6denen giinlikk toplam 1.452,5 akgedir. Ardindan gelen Cami-i serif kadrolarindaki 302
kisiye giinlitk 1.211 akge ve tiirbelerde gorevli 269 vazifeliye giinlitk 604,5 ak¢e 6denmistir. Maasa ek
yapilan 6demeler bu tutarlara dahildir.
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Vakfin on yedinci yiizyilda demeler kaleminde yaptig1 6nemli bir degisiklik Imaret mutfagina et
alimina son verilmesi tizerine lahm-1 baha ve baha-i taam adiyla bazi vakif ¢alisanlar1 ve kurumlara
et bedeli 6demeye baslamasi, masraflarini sabitlenmesidir. Siileymaniye Vakfi yoklama defterine
gore Cami-i gerif ve Mekteb gorevlilerine giinlitk 75 akge, Imaret ve Tabhanedelilere 45 akge,
Darigsifadakilere 28 akge 6diiyordu (Tablo 1). Vakfin tamaminda bu kalemde 6denen giinliik 188
akceydi. Buna medreselere ve zaviyeye 6denen toplam yemek bedeli 830 akge dahil edildiginde
goriilen Vakfin giinlik 1.018 akeeyi (y1illik 366.480 akge) calisanlara ek 6deme tiiriinde yaptigidir
(Tablo 1). Ancak yoklama defterinde goriilen bu tiir 6demelerin Vakfiyede belirlenmis kadrolara
odendigi, duagi kadrosundakilere ¢ogunlukla yapimadigidir. Kisinin konumuna goére degistigi
anlagilan bedel giinliik 1-2 akge civarindadir.

On yedinci ylizyildaki fiyat artiglarinin vakif caliganlar: agisindan bir sonucu harcamalar arasinda
caligan ticretlerinin payinin kii¢iilmesidir (Giiran, 2006). Bunun sebebi artan fiyatlar karsisinda Vakif
calisanlarinin sadece bir kismina zam yapilmasidir. Oysa 6nemli gider kalemlerinden duagtlarin ve
hademelerin {icretinin sabit kaldig1 goriinmektedir. Vakif vazife defterine gore buradaki gérevlilerin
bityiik bir kismi, 612 kisi, sadece bu iki gruptand: ve bunlara giinlitk 1.531 ak¢e 6deniyordu. Vakfin
yevmiyesine zam yaptig1 vazifeler hatib, vaiz, imam, ser-etibba, katiblik gibi belli vasiflar1 gerektiren
gorevlerdi. Mesela Cami-i serif vaizinin yevmiyesi 15 akgeden 40 akgeye, Vakif bas katibinin
yevmiyesi 10 ak¢eden, 20 akgeye, Hastane bashekiminin - ser-e-tibba — yevmiyesi 30 ak¢eden 40
akeeye ¢ikarilmistir.

Ote yandan maagina zam almayan gorevler icin bir ¢6ziim yolu olarak birka¢ gérevin bir kiside
birlestirildigi, boylece yevmiyenin arttirilmasi igin bir ¢6ziim yolu bulundugu anlasiimaktadir.
Mesela Cihangir Camiinin imami (yevmi 11 akge), halife-i mektebi (yevmi 5 akge), Yasin-ham
(yevmi 3 akge) ve Amme-hani (yevmi 3 akge) Hafiz Mustafa isimli bir kisidir ve giinliik yevmiyesi
22 akgeye yiikselmistir. Ne yazik ki kalabalik duagti kadrolarinda kayitlarda belirtilmedikge boyle
gorev birlestirmeleri anlasilamaz. Boyle bir 6rnekte Hiirrem Sultan Tiirbesinde eczahanlik yapan
Abdiilbakinin isminin sonunda hatib-i zaviye-i Hakim Celebi eklenmesi ayni anda en az iki gérevinin
oldugunu agikga gosterir (Vr.69B).

Stileymaniye Vakfi yoklama defterindeki ¢alisanlar1 Vakfiyesiyle ve 1585-86 yillar1 muhasebe
defteriyle karsilastirdigimizda goriilen biinyesindeki tesislerin artip, genisledigi buna mukabil yeni
kadrolarin tahsis edildigidir. Vazife yoklama defterinde kimlere sonradan kadro verildigini gosteren
kayitlara eklenen muhdes-i mukarrer notudur. Vakfin icmal defterinde ayrica buraya muharrir tayin
edilen (Istanbul kadis1) Dihki Efendi’nin ferman-1 4li ile kadro ihdas edilenlerden hizmetine gerek
olanlar1 muhdes-i mukarrer kildig: yazilidir. Muhtemelen yoklama defterindeki kayitlara ilgili notun
diigiilmesinin nedeni bu durumdur. Oysa kadrosu Vakfiyeyle belirlenenler-beher sart-1 vakif - icin
boyle bir durum s6z konusu degildir.

Vakfin yoklama kayitlarindaki anlasilan yeni kadrolarin agilmasinda vakfa ilhak edilen medrese ve
camilerin etkili oldugudur. Zira Vakfa sonradan katilan medreselerin (Tablo 3) ve camilerin (Tablo 8)
kadrosunda olanlarin hemen tamami sonradan tayin edilenlerdir. Mesela miilhak camilerden Kara
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Bali Camiinin kadrosundaki dort kisi i¢in 1585-86 yillar1 bilancosunda ddenen 14 akeedir. Bu say1
1702'de yoklama defterinde 13% ¢ikmis, bunlara giinliik 46 ak¢e 6denmigstir. Bunun yaninda Hakim
Celebi Zaviyesine ve Dariissifaya eklenen camilere ihtiyag geregi hatib, imam, miiezzin kadrolar1
ihdas edilmistir. Silleymaniye Vakfinda ayrica dersi-am, mevlid-han, hattat gibi vakif kurumlarin
zamanla artan iglevleri sonucu belirlenen kadrolar dikkat ¢ekicidir.

Vakfin tesislerinin genislemesi sonucu muhdes kadrolar arasinda o6ne g¢ikanlar katibler ve
hizmetlilerdir. Gergekten kayyim, ferras, siraci, bevvab gibi gorevleri yapanlarin arasinda birgok
muhdes-i mukarrer notuyla kaydedilmis ¢aligan vardir. Bunun disinda Stileymaniye Vakfiyesinde
su yollar1 ig¢ileri — rah-1 abb-, tamir gorevlileri - meremmeti — gibi kadrolarin ihtiya¢ duyulduk¢a
acilmast belirtildiginden durumlar: esnek birakilmigstir. Vakfin yoklama defterinde goriilen bu isleri
yapanlarin muhdes baghiginda gosterildigidir.

Siileymaniye Vakfi ticret 6demeleri i¢in son olarak Vakfin gelir fazlasindan maas baglanan zevaid-
horlardan bahsedilmelidir. Vakiflardan sosyal yardim niteliginde gelir baglanan zevaid-horlar
vakfiye sartlarindan degildir. Dolayisiyla bunlarin 6demelerinde vakfin gelir durumu ve donemin
devlet politikasi belirleyicidir. Siileymaniye Vakfinin 1585-86 yillar1 bilangosunda doneminde {ist
diizey devlet mensuplarindan, kimsesiz kadinlara dért farkli gruptan zevéidlere giinliik 1-100 akee
arasinda 6demeler yapiliyordu. Bu defterde 188 kisi olan zevaid-horlarin sayis1 1590da 260, 1653
mali yilinda 286 kisiye yiikselmisti. Vakif 1663’te zevaidhor 6denmelerine son vermis, bu grupta olan
80 kisi duagtiyan kayitlanmis, bunlara giinliik 750 ak¢e 6denmistir.

1702 yilinda Vakfin yoklama defterinde goriilen bu kadronun sayisinin yeniden artarak 162’ye ¢iktig
ve glinliik 1.624 ak¢e 6dendigidir. Sadece bu kalemdeki 6demeler Vakfin tim ¢alisanlarina 6dedigi
yillik meblagin %23,6’s1dir. Vazife defterinde cemaat-i duagtiyan-1 evkaf-1 muhdesat-1 mezkureyn
basliginda kayith bu kisiler arasinda basta ilmiyye sinifi mensuplari ve 6grencileri olmak tizere seyh,
hatib, vaiz gibi diyanet gorevlileri, cesitli tarikatlarin miiritleri, hafiz, seyyid gibi dini unvanlari olanlar
veya bunlarin aileleri 6ne ¢ikanlar kayithidir. Ayni profil gorevi cami ve tiirbelerde dua okuyan duagti
kadrosundakiler i¢inde gegerlidir.
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Extended Abstract

THE EMPLOYEES OF THE SULEYMANIYE WAQF ACCORDING
TO THE ATTENDANCE BOOK: STIPENDS, DUTIES, TITLES

Aysenur KARADEMIR"

Wagfs, or pious foundations, were the primary institution in the Ottoman daily life. Religious,
educational or health services, supplying drinking water for the public, borrowing money with lower
interest rates, whatever someone imagines in the social life, all were provided by the waqfs. Although
there was no limitation to building one, the sultans and the high-ranking state officials were the only
wagqf founders to finance massive public projects such as hospitals, soup kitchens, or universities.
They are referred as sultanic and vizirate waqf in the related literature and were financially supported
by the state when there was a need for income sources.

This study aims to demonstrate the role of the waqfs as an employment institution in daily life in
the example of the Siileymaniye waqf in Istanbul, founded by Sultan Siileyman, the first he was also
known as the Magnificent Siilleyman. It was a massive one during its time with the central mosque,
five-theology schools and one medical school, two mausoleums, a pre-school, a hospital, a soup
kitchen, and a hospice. In this study, I evaluated the waqf from two archive sources: its waqfiyya or
endowment deed and the attendance book of the wagf. According to Ottoman law, each waqf should
have had a written waqfiyya at the beginning. It should have specified every detail about the waqf,
such as public buildings, income sources and the employees. There is detailed information about
them in Siileymaniye waqfiyya, it was officially approved in 1557 by the court, where and how many
employees for how much stipend should appoint, what qualifications they should have, and what
their characteristics should be. Then I compared the beginning conditions of the employees to the
attendance book of Siileymaniye waqf, dated 1702. It has been registered in the awqaf catalogue (EV.
HMH.d.1178) at the Ottoman Archives.

The employees in the attendance book were registered according to their offices or their duty. In
the Siileymaniye attendance book, there are 53-group employees who were not only worked for the
building of the Siileymaniye complex but also for the Cihangir Mosque and its pre-school, a dervish
lodge and for a few public buildings of old waqfs which were adopted by Siileymaniye waqf. 1.108 of

* Asst. Prof., Gimiighane University, Faculty of Economic and Administrative Sciences, Department of Economics,
Gumiishane, E-Posta: aysenurkarademir@gumushane.edu.tr, aysenurkarademir@yahoo.com, ORCID ID: 0000-0001-
8620-1695
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them were appointed one or more duties in these public buildings, and another 162 were paid from
the income surplus of the waqf referred as muhdes duagt in the attendance book. Among the waqf
employees, there are three groups, administrates, academics and employees of religious services at
the central mosque attracted the attention with their higher stipends and additional payments. For
example, the waqf manager, miitevelli, was paid a hundred akge for a day, the highest stipends among
all employees. Following him, muderris or professors in theology schools were paid daily from 50 to
60 akge; the two other administrates, chief physician at the hospital and the head of the soup kitchen,
were paid 40 and 20 akge, respectively. All titled as Efendi in the registers, which means they were
madrasah or university trained and members of ilmiyye class..

At this point, it must be said that there were two types of payment for the employees in the
Stileymaniye attendance book. Vazife was paid for duties as a daily stipend and meat value as an
additional payment. Due to the increased meat prices in the seventeenth century, the waqf ended
meat purchasing for the soup kitchen; instead, employees were paid from 1 to 2 akee daily. However,
it did not mean all the employees were paid this addition. Nevertheless, only the ones whose duty was
stated in the waqfiyya were able to get this. Even though the duagtis who read short and long parts
from Koran in the wagqf, were described in the waqfiyya were not paid the meat payment.

Other professional occupations in the Silleymaniye waqf were health and educational professions. In
the hospital two doctors, were paid 10-15 akge daily, two eye-doctor and two surgeons and achemist;
were paid between 3 to 6 akge daily with additional meat payments and pre-school teachers were
paid 5 to 8 akge with additional payments. In addition, there were service people both in the soup
kitchen and hospital their duties were described in detail in the wagfiyya. All service employees were
paid between 4 to 6 akee daily. As mentioned earlier, many employees were assigned to read Quran,
which was performed at the mausoleums and Siileymaniye mosque. There were a total of 231 in this
duty,which probably displayed a very spiritual atmosphere in the public buildings. In the attendance
book, they were only paid a stipend, usually 1 to 7 akee.

This study compared the daily stipends in the waqfiyya to the Silleymaniye attendance book to
see if there were any changes. Unsurprisingly stipends of some employees in the first three groups
were raised against inflation during the seventeenth centruy. For example, the preacher’s stipend in
Stileymaniye mosque was 15 akge in the wagqfiyya instead of 40 akee in the attendance book. On the
other hand, it did not mean the rest was paid the same salaries. The Siileymaniye attendance book
revealed that merging some duties made it possible to raise stipends.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

TEKSTIL SEKTORUNDE CALISMA ORTAMINA VE
YONETICININ DAVRANIS TARZINA ILISKIN CALISAN BAKIS
ACISI: EDIRNE iLi ORNEGI

EMPLOYEFE’S PERSPECTIVE ON THE WORKING ENVIRONMENT
AND THE MANAGER’S BEHAVIOR IN TEXTILE INDUSTRY: EDIRNE
PROVINCE EXAMPLE

Giilay GULENC"™
flknur TASTAN BOZ™

Oz

Bu ¢aligmanin amaci, tekstil sektoriinde ¢aligan bireylerin ¢aliyma ortami ve bagl olduklari bir st
kademe yoneticilerinin davranislarina yonelik bakis agisini ortaya koymaktir. Bu agidan firmalarin
¢alisma ortamu ve ¢alisanlarin en ¢ok iliskide olduklar: bir tist kademe yoneticilerinin detayli bir sekilde
analiz edilmesi amag¢lanmistir. Nitel yontemlerden goriisme ve gozlem teknigiyle Edirne ilindeki 6 adet
tekstil firmasinda ¢aligan 23 kisinin goriisleri degerlendirilmeye dahil edilmistir. Katilimcilardan edinilen
veriler dogrultusunda ¢aligma ortamu ile ilgili olarak genel yaklasim, isteki yogunluk, fiziki kosullar
iscilerin giivenligi temalarinda incelenmistir. Yonetici yaklagimlarini ¢alisan goziiyle belirtmek amaciyla
da yoneticinin ¢alisanlara yaklasimi, kisiligi, astlari ile iliskileri, sorun ¢ézme tutumu, kararlara katilim
ve olumsuz durumlardaki tutumlar1 incelenmistir. Bu tutumlar igerik analizine tabi tutarak kodlar
olusturulmustur. Arastirmada yapilan gozlem calisgmanin sonuglarini desteklemistir. Calisma ortami
agisindan fiziki sartlardan kaynaklanan sorunlarin ¢aliganlarin memnuniyetsizligine neden oldugu
belirlenmigtir. Yonetici tutumlar: igerisinde bazi yoneticilerin tutumlarinda isyerindeki kurallara énem
verdigi bir kisminin samimiyet diizeyini artirdig bir kisminin da ¢aliganlar arasinda ayrimcilik davraniglar:
gosterdigine iliskin bulgular elde edilmistir. Yoneticilerin karsilagtiklar1 sorunlara verdikleri tepkiler
agisindan da dikkate deger bir sekilde farklilastiklar: gortilmistiir.

Anahtar kelimeler: Calisma Ortami, Yonetici Yaklasimlari, Tekstil Sektorii, Nitel Aragtirma
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Abstract

The aim of this study is to reveal the perspective of the individuals working in the textile industry on the
working environment and the behaviors of their first managers. In this respect, it is aimed to analyze the
working environment and first managers of the companies in detail. The opinions of 23 people working
in 6 textile companies in Edirne are evaluated with the technique of interview and observation. In terms
of the working environment, the data obtained from the participants are examined in terms of their
general approach, work intensity, physical conditions and workers’ safety. In order to define managerial
approaches from the perspective of employees, the manager’s approach to employees, personality, relations
with subordinates, problem-solving attitude, participation in decisions and attitudes in negative situations
are examined. It is seen that the problems arising from the physical conditions in terms of the working
environment cause dissatisfaction of the employees. In managerial attitudes, findings such as giving
importance to the rules in the workplace, increasing the level of sincerity, and exhibiting discrimination
behaviors among employees are observed. It can be stated that managers differ considerably in terms of
their responses to problems.

Keywords: Work Environment, Managerial Approaches, Textile Sector, Qualitative Research.

JEL Classification:M54, L67, J81.

1. Giris

Tekstil sektorii tiim diinyadaki tilkeler ve Tiirkiye ekonomisi igin ¢ok 6nemli bir konumdadir. Gerek
ihracat ve ithalat getirileri gerekse istihdam agisindan katkilar1 géz éniinde bulunduruldugunda
ozellikle gelismekte olan {ilkeler i¢in kilit sektorlerden biridir. Sektérdeki durumu gosteren galigmalar
incelendiginde finansal ve teknolojik sorunlarin diginda ¢alisanlara iligkin kayit dis1 istihdam, bilgi
ve nitelik ile ilgili eksiklik, igletmelerin KOBI 6l¢eginde olmast sebebi ile yénetici kisiliginin yonetime
yansimasi, yetki devri, calisan devri yiiksekligi organizasyon ve karar alma ile ilgili sorunlar, kadin
calisanlarin yasadig1 dezavantajlar, mesleki saglik, calisma kogullar1 ve ticretler gibi konular dikkati
cekmektedir (Ozyazgan 2012; Serinkan ve Cabbar, 2008; Kaya 2018; Karanikas vd., 2022).

Belirtilen sorunlar ve orgiitsel sonuglar agisindan durum degerlendirildiginde sektoriin ¢aligma
ortami ve yoneticilerinin yaklagimlarinin derinlemesine ele alimmasmin alana onemli katk:
saglayacag1 diisiniilmektedir. Sektoriin en 6nemli paydas: olan iscilerin ¢aligma ortamiyla, yakin
iliskide olduklar: bir {ist kademe yoneticileri, sektorde tiretimin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi ve
olasi problemler olugsmadan verimliligin devamlilig1 agilarindan bu aragtirma énemlidir. Bu aragtirma
tekstil sektorii caligma ortami ve yonetici yaklagimlarina yonelik teorik inceleme kismini igermektedir
ve makale arastirma metodolojisi, arastirma bulgulari, sonug boéliimleri ile sonlanmaktadur.

2. Literatiir Taramasi

Tekstil kazang getirisinin ¢ok yiiksek oldugu bir sektor olmasindan dolay: Tiirkiye igin 6nemli bir
konuma sahiptir. Giintimiize bakildiginda tekstil sektorii tarim sektoriinden sonra en ¢ok ¢alisanin
oldugu is kolu olmakla birlikte ihracat geliri en yiiksek olan sektorlerin basinda gelmektedir (Eraslan
vd., 2008, s. 273). Sektorde yasanan sorunlara goz atildiginda; kayit disi istihdam sorunu, kadmn
calisanlarin yasamis olduklar1 sorunlar, saglik problemleri ve diger sorunlar basta gelmektedir
(Toksoz ve Memis, 2017, s. 98).
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Bu sorunlardan biri olan tekstil sektoriinde kadin ¢alisanlarin yasadiklar: sorunlar tizerinde genis
bir aragtirma a1 dikkati ¢cekmektedir. Kadin ¢alisanlarin sektérde cinsiyet ayrimciligi, ergonomik
riskler, ticret diizeyleri, yoneticileri ve diger ¢alisma kosullar ile ilgili yagadiklar1 sorunlar 6n
plana ¢cikmaktadir (Kartal ve Coban, 2018; Tatli ve Kog, 2017; Kaya, 2018; Acar vd. 2020). Tekstil
sektoriinde kadin ¢aliganlarin yasadigi dezavantajlar geleneksel cinsiyet rolleri baz alinarak
diizenlenmis erkek egemen anlayisin hakim olmasina ve is yasamina kadinlarin sonradan katilmasina
dayandirilmaktadir (Kaya, 2018). Kadinlar nitelik gerektirmeyen iglerde ¢aligmakta, diigiik ticretlerle
geginmek durumunda kalmaktadir. Calistiklar1 ortamda psikolojik siddet, taciz gibi cinsiyete dayal:
birtakim sorunlarla kars: karsiya kalmaktadirlar (Tatli ve Kog, 2017, s. 145). Firmalarin vardiyali
sistemde ¢aligmasi kadinlar1 sosyal ve psikolojik acidan yipratmaktadir. Ayrica kadmin isinde
yiikselmesi 6niine koyulan gériinmez engeller yani cam tavan etkisi ile tiim vasiflar: erkek caliganlar
ile ayn1 oldugu halde kadinlar hak sahibi oldugu tist makamlarda bulunamamakta ve sarf edilen
emegin karsiligini bulamamaktadirlar (Bilican Gokkaya, 2014, s. 378).

Tekstil sektoriinde yasanan saglik problemlerine bakildiginda bu sorunlar asir1 giriltd, toz,
yiiksek 1s1, yorucu ¢alisma pozisyonu, vardiyali calisma diizeni, stres, kimyasal icerikli maddelerin
elle tasinmasy, fiziksel siddet, zorbalik, taciz, ¢alisma hizinin yiiksek olmasi, is kazasi, iskelet ve
sinir sistemi bozukluklari, mesleki rahatsizliklar seklinde agiklanmaktadir (Ozdemir, 2014, s. 6).
Saglik konusunda sektérde ¢alisanlarin karsilastigi sorunlar gruplandirildiginda; toz, giriiltd,
caligma ortaminda kimyevi madde ile yogun temas ve stresin etkileri 6ne ¢ikmaktadir. Bu agidan
sektorde yogun olarak goriilen toz, merdiven alti imalat1 yapan firmalarda ¢alisanlar1 daha fazla
etkilemektedir. Ozellikle astim rahatsizligi bulunan calisanlar bu sektorde risk altindadir. Ciinkii
astim rahatsizlig1 olan ¢aliganlar ¢aliyma ortamindaki kott hava kogullarindan en ¢ok etkilenenlerdir.
Ayrica tekstil sektoriindeki galigma kosullarinin insan bedenine verdigi zararlar arasinda bel agrilar
bulunmaktadir. Devamli bir sekilde ayakta kalmak veya makine basinda siirekli ayni pozisyonda
calismak, agir malzemeleri kaldirip indirmek ve soguk ortamda ¢aligma gibi sebepler bel agrilarini
ortaya ¢ikarmaktadir. Ortamda sicaklik ve nem dengesinin saglanamamasi sebebi ile romatizma,
glriilti kaynakl ise isitme problemleri gortldiigi belirtilmektedir (Acar vd. 2020, s. 92). Bunlarin
yaninda yiiksek ses ¢ikaran makinelerin etkisi ile ortaya ¢ikan giiriiltiiye maruz kalma sonucu tekstil
calisanlarinda uyku problemleri yagandig: tespit edilmistir (Azadboni vd., 2018, s. 18). Yapilan
aragtirmalarda tekstil sektoriinde caliganlarin kullandiklari kimyasal boyalarin zararli etkileri
oldugu, bobreklerde ve viicudun diger bolimlerinde olumsuz etkiler yarattig: tespit edilmistir.
Kimyasal boyalara maruz kalan bireylerde sigara kullanma egilimi artmis ayrica karin agrisi, kaginti,
mantar gibi rahatsizliklar gortlmiistiir. Calisanlar kimyasal igerikli bu boyalara maruz kalmaktan
solunum yolu rahatsizliklarina daha fazla maruz kalmiglardir (Mohammed vd., 2019, s. 744). s
stresi, calisanin yetenekleri ile isin gereksinimleri ve kaynaklar: 6rtiismediginde ortaya ¢ikan zararh
etkilere sebep olan duygusal ve fiziksel tepkilerdir. Ayrica stres sonucu saglik problemleri ve is
kazalar1 goriilebilmektedir (Abbasi vd., 2020, s. 602). Stres her meslek grubunda yer aldig: gibi tekstil
sektoriinde de ¢alisanlarin oldukga sik yasadigi bir durumdur. Yiicel vd. (2005) yaptiklar: ¢alismada
stres faktorlerinin 6zellikle ruhsal problemlere yol agmasindan dolay sektorde hata, isgiicii kayiplari
gibi sorunlarin meydana geldigini ifade etmistir. Bagka bir ¢alisma ise orta Olgekli bir tekstil
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firmasinda orgiit ve cevreden gelen stres faktorlerinin ¢alisanin verimliligini diistirdiigti ve saglik
durumunu olumsuz etkiledigini tespit etmistir. Cevre kaynakli etkenler toz, giiriiltii, gaz, hijyen ve
hava kosullariyken, kurum kaynakli etkenler terfi kazanamama, baskiya maruz kalma, orantisiz
disiplin ve caliganlar arasi ¢ekisme olarak goriilmiistiir. Bu stres faktorlerinin varlig1 ¢alisanlarin
verimini diigiirlip konsantrasyon bozukluguna neden olmaktadir (Agag vd., 2009, s. 9-10).

Sektoriin verimliligi ve basarist agisindan 6ne ¢ikan orgiitsel sonuglar ise is tatmininin azlig1 orgiitsel
baglilik azalmas, isten ayrilma oranlarinda yiikseklik ve ¢alisan performansindaki dalgalanmalar olarak
gosterilebilir (Simgek, 2013, s. 83; Cecen Erogul ve Orkiin, 2012, s. 334). Yoneticilerin ¢aliganlarina
kars: sergiledikleri davranislar ve yaklasimlar is goren verimliligi ve orgiit basarisi agisindan dnemlidir.
Literatiir incelendiginde yonetici yaklagimlari oOrgiitsel sonuclar acisindan degerlendirildiginde
calisanlarin orgiitsel baghlik, is tatmini, motivasyon orgiitsel sessizlik ve performans durumlarina
etkileri tespit edilmistir. Bu etkilerden orgiitsel baghligi artirmak igin katilimcr ve etkili yonetici
yaklagimlarinin 6nemi vurgulanmaktadir (Karahan, 2008, s. 160). Yonetici davranis tarzlari, firmada
calisanlarin is tatmini ve motivasyonlarinda biiyiik bir etkiye sahiptir. Caligana deger vermeyen ve odak
noktasi is olan bir yonetici davranist ¢alisanin motivasyon diizeyini diigiiriicii etkisi ile birlikte isten
elde ettigi doyum, tatmin seviyesini de disiirerek calisanlarin orgiite ve yoneticiye yonelik olumsuz
diisiince ve duygular beslemesine sebep olmaktadir (Telli vd., 2012, s. 148).

3. Arastirma Metodolojisi

Arasgtirmanin bu kisminda yapilan aragtirmanin metodolojisine iliskin bilgilere yer verilmektedir. Bu
bilgiler icerisinde 6ncelikle amag ve yontem boliimii ifade edildikten sonra arastirmaya iliskin diger
detaylara yer verilmektedir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Ekonomik anlamda ihracat ve ithalat gelirlerine olan katkis: yiiksek olan bu sektorde gerceklestirilen
aragtirmalar ve sektor raporlarina bakildiginda is giicti devrinin fazla olmasi uzun ¢aligma saatleri,
meslek rahatsizliklarinin olmasi, orgiitsel baglhlik ve isten alinan tatmin gibi konularda goriilen
aksakliklar sebebiyle ¢alisma ortami ve yonetici yaklagimlarinin caligan bakis agisiyla incelenmesi
¢ok onemlidir.

Bu arastirma yukarida ifade edilen tekstil sektoriine iliskin sorunlar ve olumsuz orgiitsel sonuglarin
goriilmesi nedeni ile tekstil sektoriindeki ¢alisanlarin bulunduklari ¢alisma ortami ve yoneticilerinin
onlar tarafindan algilanan yaklagimlarinin nasil oldugunun derinlemesine ortaya ¢ikarilmast amaci
ile yapilmustir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Durum g¢aligmas: aragtirmanin malzemesi ve nesnesi olabilecek nitel arastirma igerisindeki bir
desendir. Durum ¢aligmasi, aragtirmay: gergeklestiren kisinin gercek yasamda, giincel sinirh bir
sistem veya belirli bir zaman igerisindeki ¢oklu siirlandirilmig sistemler hakkinda ¢oklu bilgi
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kaynaklarindan; gozlemler, miilakatlar, gorsel isitsel veriler ve dokiimanlar vasitasiyla detayli ve
derinlemesine bilgileri topladig1, bir durumun resmedilmesi veya durum temalarini degerlendirdigi
bir nitel yaklagimdir (Creswell, 2013, s. 80). Bu ¢alismada da nitel aragtirma yaklagimlarindan biri
olan durum calismasina yer verilmistir. Arastirmaya katilan kisilerin belirttikleri ifadelerin ayrintili
ve yogun bir sekilde incelenmesi ve analiz edilmesini saglamak i¢in nitel ¢aligma veri toplama
yontemlerinden olan goriisme ve gozlem teknigi durum ¢aligmasina uygun sekilde kullanilmistir.
Bilimsel bir aragtirmada en 6nemli noktalardan biri gegerlilik ve giivenilirlik konusudur. Aragtirmada
kullanilan yonteme gore gegerlilik ve giivenilirligin nasil saglanacagi farklilasmaktadir. Yapilan
aragtirmanin nitel bir yaklagimdan hareket etmesi nedeni ile inandiriciligi artirmak igin cesitli
faaliyetler sistematik bir sekilde gerceklesmistir. Aragtirmada inandiriciligin saglanmast i¢in yapilan
faaliyetler agagida agiklanmigtir:

o+ Inandiriciligin saglanmasi igin aragtirma sorular1 dncelikle pilot bir ¢aligma ile incelenmistir.
Sonrasinda sorularin niteligi ve anlagilirligi yoniinden aragtirmanin bir akademik uzman

tarafindan sorular tizerinde uzman incelemesi yapilmuistir.

o Arastirmaya katilan bireylerin izni alinarak gerceklestirilen gortismeler ses kayit cihaziyla kayit
altina alinmigtir.

o Bulgular katilimcilarin kendi beyanlarindaki ifadeler esas alimarak sunulmustur.

Ayrica katilimcilarin kendilerini daha net ifade edebilmesi ve aragtirmaya giiven duymasi amaciyla
kayit 6ncesinde asagidaki agiklamalar yapilmistir.

o Goriigmelerimizsirasindaifade edeceginiz goriisler kisisel bilgilerin gizliligiile ilgili dizenlemeler
kapsaminda korunacaktir. Bu bilgilerin kime ait oldugunu aragtirma siirecini yonetenler diginda
herhangi birinin gormesi miimkiin degildir. Ayrica aragtirma sonuglari agiklanirken gorisiilen
bireylerin gergek isimleri raporda bulunmayacaktir.

o  Sizin aginizdan goriigmenin ses kayit cihazi ile kaydedilmesinde bir sakincas: var m1?

o Gorigmenin yarim saat civarinda olacagini tahmin etmekteyim. Siz de hazirsaniz gériismeye
baslayalim mi1?

o Bu soylediklerimle alakali belirtmek istediginiz veya sormak istediginiz bir soru var mi?
Aragtirmada hazirlanan goriisme sorularinin akisi asagidaki gibi gerceklestirilmistir.

1. Kendinizi nasil tanimlarsiniz?

2. Calistiginiz isletmede is ortaminiz hakkinda genel olarak neler sdylersiniz?

o Calistiginiz ortamun fiziki 6zellikleri nelerdir?

o Calistiginiz ortamda isinizin yogunlugunu nasil ifade edersiniz?

o Calistiginiz ortamda herhangi bir is gorenden verim alinamadiginda neler yagsanmaktadir?
o Calistiginiz ortamda is ekipmanlari ve is¢i giivenligiyle alakali diisiinceleriniz nelerdir?

o Calistiginiz ortamda ayni grupta bulunan arkadaslariniz ile olan iligkilerinizi nasil tanimlarsiniz?
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3. Calistiginiz isletmede muhatap oldugunuz ilk yonetici ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

o BuKkisinin karakter 6zellikleri ile ilgili neler sdylersiniz?

o Sizin disinizda is grubunuzda yer alan diger ¢alisma arkadaglariniz ve ilk yoneticinizin
iligkileri nasildir?

Ilk yoneticiniz galisan sorunlarina nasil bir yaklasim gostermektedir?

 Isi zamaninda bitiremediginizde yoneticinin tavirlar1 nelerdir?
« Ise ge¢ kalma durumunda yéneticiniz nasil bir tavir sergilemektedir?
o Yapilan iste bir hata meydana geldiginde yoneticinizin yaklagimi nasildir?

o Yapilan isle alakali olarak kararlara katihm konusunda yonetici nasil bir yaklasimda
bulunmaktadir?

o Yapilan isle alakali geribildirim mekanizmasi nasil saglamaktadir?

3.3. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmanin katilimcilarini Edirne ilindeki 5 tekstil fabrikasinda ¢alisan 23 kisi olusturmustur.
Katilimcilar ile 22.01.2020 ile 27.03.2020 tarihlerinde goriisme yapilmustir. En kisa goriisme yarim
saatte en uzun goriigme ise 1,5 saatte tamamlanmigtir. Goriigmeler katilimcinin kendini daha net
ve rahat bir bicimde ifade etmesi i¢in kendine 6zel ortaminda yapilmis, 6zel ortaminda goriigme
imkéan1 olmayan Kkigiler ile de ortak bir alan belirlenerek goriigmeler yurutilmistir. Goriigmeler
yuritilirken katilimeilar ile ilgili bazi sebepler gortisme siirecinde kisa aralarin verilmesine yol
agmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizi agisindan Oncelikle kullanilan yontem belirleyici olmustur. Arastirma verileri
acisindan yapilan goriismelerde sorulan agik uglu sorulara verilen cevaplar detayli incelenerek
katimcilarin cevaplarina igerik analizi uygulanmigtir. Katihimcilar ile yapilan goriismelerin
kendilerinden izin almak suretiyle ses kayit cihazi ile kayit edilmistir. Kayit altina alinan gériismeler
aragtirmact tarafindan elektronik ortamda yaziya ¢evrilmistir. Arastirmada katiimcilarin
kullandiklar: kelimeler, cimleler analiz edilerek iki ana tema igerisinde kodlar belirlenmistir.

3.5. Aragtirmanin Bulgular1

Aragtirmanin bu bolimiinde aragtirma verilerinin analizinden edinilen bulgular yer almaktadur.
Katilimcilara iligkin demografik bilgiler asagida Tablo 1de yer almaktadir. Katilimcilarin gergek

isimleri haricinde cinsiyetlerine gore kod adlar1 verilmistir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Muadil fsim Unvan Egitim Tecriibe Calismayii | Yas Cinsiyet
1.Esra Hanim Operator | Lise Kalite 10 yil 39 Kadin
2.Fatos Hanim ¢ Lise Kalite 10 yil 39 °
3.Fahriye Hamim © Tlkokul Ceket 241l 51 °
4.1zel Hanim © Lise Montaj 6yl 34 ©
5.Lerzan Hanim ° [lkokul Astar yaka 10 yil 40 °
6.Mehtap Hanim ° Ortaokul Yaka dikis 18 yil 38 °
7.Nursen Hanim ¢ Ortaokul Ceket cep 3yl 40 °

8. Sevda Hanim ° Ortaokul Ceket yaka 22yl 45 °

9. Hayriye Hanim ¢ {lkokul Pantolon 8 yil 45 °

10. Omer Bey © {lkokul Utit 5yl 38 Erkek
11. Recai Bey © Lise Utii 10 yil 46 Erkek
12.Zerrin Hanim ¢ Lise Kesimhane 13 yil 35 Kadin
13.Burcu Hanim Sef Yrd. Lisans Numune 2yl 33 °
14.Ziileyha Hanim Operatér | Ortaokul Goémlek 5 ay 25 °
15.Gamze Hanim ° {lkokul Kemer 5 yil 43 °
16.Gaye Hanim ° [lkokul Pantolon 8 yil 41 °
17.Remziye Hanim ° Ortaokul Ceket yaka 6 ay 25 °
18.Songiil Hanim ¢ Ortaokul Kemer 5yl 29 °
19.Sevval Hanim ‘ {lkokul Pantolon 8 yil 36 °
20.Zenan Hanim © {lkokul Overlok 9yl 42 °
21.Vahide Hanim © [lkokul Diiz makine | 1y1l 37 °
22.Nesrin Hanim © [lkokul Ceket 2 ay 40 °
23.Yilmaz Bey ° Lise Otomat 10 yil 35 Erkek

Tablo 1'de yer alan katilimc1 demografik 6zellikleri cinsiyet agisindan %87 gibi yiiksek bir yiizdeyle
katilimcilarin kadin, geri kalan %13 katilimcinin ise erkek oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyleri
acisindan incelendiginde katilimcilarin %4,34’4 lisans, %21,7470 lise mezunu, %30,43’4 ortaokul
mezunu, 6nemli bir kisminin yaklagik %43,48 inin ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimeilar
tecriibe agisindan incelendiginde, yukarida Tablo 1'de gorildiigii gibi %65 oranda katilimcr tecriibesi
10 yilin altinda, katilimcilarin %34’tintin tecriibesi 10 yilin iizerindedir.

3.5.1. Caligma Ortam1

Katilimcilarin isyerinde nasil bir ortamda ¢alistiklarini ortaya koymak amaciyla, genel durumu nasil
gordiiklerinden baglayarak ¢alisma ortaminda is ile ilgili yogunluk konusu, isin fiziki sartlarinin nasil
oldugu, arkadaslik iliskilerinin ne sekilde devam ettigi, yaptiklari isin giivenligine iliskin yapilanlar ve
memnuniyetsizlik olustugunda neler yasandigina iliskin temel konularda goriisler alinarak benzerlik
ve farkliliklarina gore kodlamalar yapilarak ¢aligma ortamina yonelik durum resmedilmistir.

3.5.1.1. Genel Yaklasim

Katilimcilardan bazilart genel ¢alisma ortamini psikolojik bakis acisiyla ifade ederken bazilari
da is bazli bakis agisiyla degerlendirmistir. Psikolojik bakis agisiyla degerlendirenlerin ifadeleri

346



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 44  Sayi: 2 » Aralik 2022, ISSN: 2587-2672, ss/pp. 340-356

dogrultusunda motivasyon, stres, memnuniyet gibi psikolojik etmenler 6n plana ¢ikmistir.
Katilimcilarin ifadeleri degerlendirildiginde is agisindan gorev sayisinin ¢oklugu, is boliimiine dayali
is paylasimi yapildigy, islerin kurallar cercevesinde gerceklesmesi, cesitli zorluklar: barindirdig: ve
yapilan isten verimlilik beklentisinin bulunmasi 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte arastirmanin
devaminda ¢alisanlarin ¢alisma ortaminda yer alan diger unsurlara iliskin bakis acist devam eden
kisimlarda tek tek incelenmektedir.

3.5.1.2. Is Yogunlugu

Katilimcilara galisma ortamindaki is yogunlugu hakkinda goriisleri soruldugunda gesitli sekillerde
yanitlar ortaya c¢ikmustir. Verilen yanitlar benzerlikleri ve farkliiklari smiflandinldiginda is
yogunlugunun zamana gore degiskenlik gosterdigi, bazi katilimcilar agisindan ise stirekli devam
eden bir yogunluk igerisinde bulunduklarini, verilen gorevlerin sayisinin fazla oldugu ve ihtiyag
molalarindaki kisithlik 6ne ¢ikmustir. Belirtilen alt kodlar gesitli katilimcilarin ifadeleri incelendiginde
goriilmektedir. Bu ifadelerden birkagi ornek gosterilirse, katilimcilardan Ziileyha Hanim mevcut
calisma ortamu igin “Is yogunlugu ¢ok asiri derecede yiiksek olan bir yer... Burada bu yogunluk normal
karsilansa da baska insanlar igin yogunluk fazla oluyor” seklinde soylerken bagka bir katilimci olan
Remziye Hanim ise “Is yogunlugu olarak ashnda yogunluk siireklilik devam etmiyor... ... Dedigim
gibi kisin serbest yazin daha tempolu” gibi ifadeler ile yogunlugun donemlere gore degiskenlik arz
ettigini ortaya koymaktadir. Bagka bir katilimci ise “Yogun, olduk¢a yogun, burada eski ¢alisanlardan
biri oldugum i¢in fazla gorevim var bu sebeple siirekli olarak doniiyorum grup iginde, is yogunlugumun
fazla olmasimin sebebi bu aslinda” seklinde ifade ederek kendi deneyiminden kaynakli olarak farkli
operasyonlarda bulunmasi nedeniyle is yogunlugunun fazla oldugunu ortaya koymustur.

3.5.1.3. Fiziki Sartlar

Katilimcilarin verdikleri yanitlar sonucunda fiziki sartlar ile ilgili olarak ortaya ¢ikan durumlara
iliskin verilen kodlar; elverigli ¢caliyma ortami, rahatsizlik, toz, giriltl, yogun isik, aligkanlik
olarak belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri bazi yanitlar kisaca “Ister istemez rahatsiz oluyorsun
yani... Tozun igindesin... Bu tozdan dolay: falan su andaki oksiiriigiimiin nedeni tozdandir, fabrika
tozundan...”seklindedir. Bu kodlar degerlendirildiginde katilimcilarin biiyitk kismu fiziki sartlari
olumsuz kavramlar ile nitelendirirken bazilari aligkanlik haline dénistiigiint diger ifade ile fiziki
sartlar ile ilgili 6nemli anlam yiiklemeleri yapmayan katilimcilar bulunmaktadir. Bir kismi ise
¢alisma ortaminda fiziki sartlar1 olumlu degerlendirmistir. Bu agidan yaklasan katilimcilardan “....
Gittikge daha iyi oluyor konforumuz hicbir eksigimiz yok ¢ok siikiir (Hayriye Hanim)? gibi ctimleler ile
ifade eden katilimcilar bulunmaktadir.

3.5.1.4. Arkadashk iliskileri

Katilimcilardan alman yanitlar dogrultusunda arkadaglik iliskilerinde caliganin tavirlarina gore
degisikler oldugu goriilmektedir. Calisma ortamiarkadaslikiligkilerinde dedikodu, iletisimin is konulu
olmas, ileriye giden bir samimiyet, gruplagma, iliskilerde istikrarsizlik gibi durumlarin oldugu tespit
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edilmistir. Katilimcilardan Fatos Hanim'in is konulu iletisim ile ilgili vurgusu arkadaslik iliskilerinin
bazi katilimcilar agisindan nasil oldugunu gostermektedir. ... Toplantilarimiz oluyor ara sira, ekip
toplantisi yapiliyor birbirimizi bilgilendiriyoruz...” seklindedir. Bir bagka katilimcinin ifadesinde ise
arkadaslik iliskilerinde samimiyet vurgusunun yogun oldugunu gostermektedir. Buna gore Lerzan
Hanim'in ifadesi “... Ornegin o giin kag kisi var isek birimizin dogum giinii oldugunda hepimiz disarida
birlikte olup dogum giinlerimizi kutlariz...” seklinde samimiyet diizeyini gostermektedir.

3.5.1.5. Isci Giivenligi

Is¢i giivenligi ile ilgili olarak aragtirmaya katilan kisilerin ifadeleri analiz edildiginde iki ug noktada
yaklagtiklar1 gortilmektedir. Bazi katihmecilar is giivenligini olumsuz ifadeler ile degerlendirirken
bazilar1 ise olumlu noktalara deginmistir. Olumsuz goriilen ifadeler: Is yerinde yeterince 1sinamama,
is kazalari, iste kullanilan ekipmanlarin yetersiz bulunmas: ve isyerinde ihmal gibi durumlar
ile agiklanirken, bu konudaki olumlu goriilen ifadeler ise: Is ekipmanlarinin tam oldugunun
disiiniilmesi, is giivenligi ile ilgili egitimler ve hassasiyetle yaklasilmas: olarak tespit edilmistir.

«

Katilimcilardan Remziye Hanim bu konudaki olumsuz ifadesi ... Makineci oldugumuz icin en fazla
parmagimiza igne falan giriyor...” seklinde olmustur. Is ekipmanlarinda yetersizlik ve ihmal konusuna
iliskin katilimcilarin ifadeleri kisaca soyledir: “Calistigimiz bazi makinelerin aparatlar: olmas: gerekli
fakat biz bunlara ulasamiyoruz. Gerekli olan aparatlar yok... Temizlik agisindan da ¢ok kotii ortam...
Ihtiyacimiz olanlar yok...” seklindedir. Bu konuda olumlu bildirimde bulunan katilimcilardan Sevda
Hanim'in ¢alistig1 isletmeyi olumsuz olarak degerlendirenlerden fark: isletme ozellikleri oldugu
soylenebilir. Katilimcilardan Sevda Hanim'in ifadelerinden ¢alistig1 isletmede is¢i giivenligine nem
verildigine iliskin 6nemli bir gosterge olarak is giivenligi uzmaninin onlar1 gézlemlemesi olarak
goriilmektedir. Bu durumu yansitan ifade ise “.. Is giivenligi uzman ile beraber ¢alistyoruz o icimizde

geziyor bizi siirekli bir sekilde denetliyor...” seklindedir.

3.5.1.6. Calisana Kars1 Memnuniyetsizlik

Aragtirmada katilimcilarin goriisleri dogrultusunda ¢aliyma ortamu igerisinde kendileri ile ilgili
duyulan memnuniyetsizlik karsisinda neler ile karsilasildigi sorulmustur. Bu durum karsisinda
calisanlarin caligma ortaminda karsilagtiklari tepkiler; uyari, yildirma, operasyon degisikligi konusma,
isine son verme olarak belirtilmektedir. Karsilasilan bu tepkiler katilimcilarin bazi ifadelerinde net
bir sekilde goriilebilmektedir. Katilimcilardan Hayriye Hanim ise ge¢ kalindiginda uyar1 alindigini
“... Sen niye ge¢ kaltyorsun, ¢alismak istemiyor musun diye o zaman uyariyorlar iki ii¢ defa uyariyorlar”
seklinde ifade ederken Esra Hanim ise uyaridan sonra ¢ikis gerceklestigini ifade etmistir. Bu durumu
yansitan ifadesi ise “Once uyariyorlar bir olmadi iki olmads ii¢ defa uyariyorlar... Cikislara denk
geliyor ya da fabrika durgun amna denk geldiginde direkt onlarin ¢ikislar: yapilabiliyor...” seklindedir.
Katilimcilardan Gaye Hanim ise isyerlerinde memnun kalinmayan ¢alisana yildirma taktikleri
uygulandigini ve zorla isten ¢ikarmaya calisildigini ifade etmistir. Kendisinin bu konu hakkindaki
ifadesi ,“... Kendisi ¢iksin diye biraz zorluyorlar, hakaret ediyorlar, anla yani ¢iksin diye bakiyorlar,
ugrastiriyorlar dyle bir sey” seklinde olmustur.
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Asagida Sekil 1'de ¢alisma ortamuina iligkin ¢alisan yaklasimini gosteren arastirma verilerinin analizi
sonucu ortaya ¢ikan 6zet sekil agagida yer almaktadir.

Sekil 1: Calisma ortamina iliskin durumu yansitan 6zet sekil

| CALISMA ORTAMI

/ g

Genel yaklasim 1s Yogunlugu v
Arkadashk iliskileri
Strekliik l
i Degiskenlik 15 Konulullatisim
v
Psikolojik isBaz Gorev Coldugu Dedikodu CabmnaKargMemnuniyet
Yaklagm Yaklasm Mesa Guplagma iali
Kasith Thtiyag Molast Istikearsnz iliski
Asin Samimiyat
s Gérev Cokdugu
Memuuniget 15 Bolima Uyarma
Motivasyon Zorluk 31::;”.&?:
L Eigiklig
Kurallara Fiziki Sartlar Konugma
Dayali
Isine sonverms
Verimlilik IsciGiivenligiKonusund
Beklentisi Rehatsizlik 20lumsuzbildirmler Yildima
Tozlu Ortam Ismma Yetersidigi
15 Kazas:
Giriilfiilii Ortzm IiEkpmanlainda
Yetersizlik ve Ihmal
Yogunlsik lpgiGivenligKonusund
Alskanlik 2Olumlu Bildirimler
Elverigli Calima Ortam G ipmalamn Tam
15 GuvenlisiE Sitimi

Hassasiyst

3.5.2. Yonetici Yaklasimi

Aragtirmada is hayatinda verimligi ve caliganlar1 etkileyen unsurlarin baginda olan yoneticiler
acisindan tekstil sektoriinde calisan kisilerin bakis agilarini ve yaklasimlarini 6grenmek amaciyla
bagli olduklari ilk yoneticiye dair sorular yoneltilerek durum tespit edilmistir. Arastirma katilimcilar:
bagl olduklar: ilk yonetici ile ilgili olarak algiladiklar: kisiligi, caliganlari ile iliskilerini, sorunlari
¢6zme bi¢imi, kendisine kars1 yoneticinin iliskisinin nasil oldugu ve ¢esitli durumlarda (devamsizlik,
hata, performans digiikligii) tepkileri, geribildirimi nasil yaptigi ve kararlara katihm ile ilgili
yaklagimini inceleyerek belirtilen temalarda goriisme kayitlar: analiz edilerek kodlanmustir.

3.5.2.1.Yoneticiye Genel Yaklagim

Katilimcilara bagli olduklar1 ilk yoneticileri ile ilgili gortgleri degerlendirildiginde bir kisim
katilimcilarin olumlu bir kisim katilimcilarin ise olumsuz goriisleri bulundugu tespit edilmistir. Bu
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acidan yapilan degerlendirmede bazi katilimcilarin goriisleri ile ilgili olarak yoneticiden memnuniyet
duymalary, iletisimde agik olmasi ve karsilikli bir sevgi anlayisi oldugunu belirterek olumlu bir bakis
acs1 gostermislerdir. Bazi katilimcilar ise yoneticileri ile ilgili olarak olumsuz degerlendirmeler
arasinda; kisilik ozelliklerindeki dengesizlik, uyguladiklar: disiplini kat1 bulmalar, kisileri rencide
eden davranis tiirleri oldugunu ve giivensizlik algiladiklarini belirtmislerdir.

3.5.2.2. Kisilik Ozellikleri

Aragtirmada katihmcilarin baglt olduklar: ilk yoneticilerine iliskin kisilik 6zelliklerini degerlendirmeleri
sonucu, yoneticinin otoriter olmasi, degiskenlik gostermesi, yalana bagvurmasi, kayirmacilik yapmast,
yardimsever olmast, is odakli olmasi, sefkat gostermesi ve benmerkezci olmasi gibi ifadeler tespit edilmistir.

C

Bu ifadeleri belirtenlerden biri olan Sevval Hanima gore ... Yoneticimin yasi kiigiik ama insanlar: gok
birbirinden ayirir. Kendisinin ¢ok samimi oldugu kankalar: var, onlar ona yalakalik yaptigimda ¢ok mutlu
oluyor” seklindeki goriisii bagh oldugu yoneticinin kayirmacilik yaptigini gostermektedir. Katilimcilardan
Remziye Hanim ise yoneticinin otoriter oldugunu soyle ifade etmektedir. Buna gore “Kisilik yapis: dedigim

gibi serttir, disiplini sever ...... bizimkisi isyerindeki herkesle is disinda hicbir sey konusmaz” seklindedir.

3.5.2.3.Yoneticinin Diger Calisanlar ile Iliskileri

Katilimcilarin yanitlar: incelendiginde baglh olduklari ilk y6neticinin kendisi disinda diger ¢alisan
kisiler ile iligkilerine dair gorisleri degerlendirildiginde; ayrimcilik yapildigina yonelik algilari,
bazilarinin ise herkese esit mesafede durduklar1 6ne ¢ikarken bir bolimiinde ise kidemli olan
caliganlara daha toleransli davranildigini ifade etmektedirler. Katilimcilardan Sevval Hanim ve
Songiil Hanim'in ifadelerinden yoneticilerinin diger ¢caliganlara ayrimcilik yaptigini gosteren ifade ile
esit mesafeli davrandigini gosteren ifadeler arka arkaya gosterilmektedir. Ornegin Sevval Hanim'in
ifadelerinde “Bana farkli, sana farkl, obiiriine farkli davramir” gibi bir durum ayrimecilik yaptigin
gostermektedir. Katilimcilardan Songiil Hanim ise “Neredeyse herkese ayni davraniyor birine farkl
dtekine farkli davranmaz... lyiligi herkese karsi aym mesafesi de ayni...” seklinde agiklama yaparak
yoneticisinin herkese esit mesafede davrandigini gostermektedir.

3.5.2.4. Yoneticinin Sorun Cézme Yaklagimi

Arastirmada katihmcilarin bagh olduklari ilk yoneticilerinin sorun ¢ozme konusunda nasil bir
yaklagimlar1 oldugunu belirlemeye yonelik verdikleri ifadeler degerlendirildiginde ortaya konan
yaklagimlar arasindan; yoneticinin ¢dziim odakli olmas, kisilere gore soruna ¢dziim getirme sorunu goz
ardi1 etme, kargilagilan sorunu basitlestirme seklinde ortaya ¢ikmistir. Belirtilen ¢oziim yaklagimlarim
arastirmaya katilan katihimcilarin bazi ifadeleriyle gostermek daha agiklayici olmaktadir. Katilimcilardan
Omer Bey, yoneticisinin kendisine ¢éziim odakli davranarak zor bir durum kargisinda isten ayrilmasini
kabul etmemis oldugunu sdylemistir. Buna gére Omer Bey “...benim esim su an tedavi goriiyor... ben isi
birakmaya kadar gittim ciinkii kanser hastasi, bunun iizerine isten ¢tkmam istemediler. Once git ihtiyacin
oldugu kadar izin kullan, ondan sonra durum diizelirse gel yine ¢alismaya bagla ...” gibi bir agiklama
yapmisti. Mehtap Hanim ise yOneticisinin sorun ¢dzme yaklasimmimn kisiye gore degistigini kendi
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ctimleleri ile ifade etmistir. Buna gore “... Bugiin bir arkadasin basina énemli bir sey geldi. Cocugun banka
hesabindan dolandiricilar para gekmis. Gitti izin istedi bankaya gitmek igin... Bu duruma bile olmaz dedi,
izin vermedi sebebi de baska birilerine de izin verdim demis...” seklinde ifade etmistir.

3.5.2.5. Yonetici Calisan Iliskisi

Katilimcilarin yanitlar: degerlendirildiginde yonetici ile ¢aligan iligkisinin nasil oldugunu agiklayan
kavramlar sdyledir: Is konulu iletisim, kogullara gore degiskenlik gosteren iletisim kotii iletigim,
samimi iletisimdir. Bazi katilimcilarin ifadeleriyle bu durumlar ikisine 6rnek gosterilmektedir. ..
Muhabbeti bana pek samimi gelmiyor...” diyerek aslinda yoneticinin ¢alisan iligkisi noktasinda kot
iletisim kurdugu “Esimle birlikte evine gittigim oluyor ailecek goriisiiyoruz, hepimiz birbirimizin
eslerini tanyoruz...” gibi ifadeler yonetici ¢alisan iliskisindeki samimi iletisimi gostermektedir.
Belirtilen ifadeler Gamze ve Sevval Hanim’a aittir.

3.5.2.6. Ise Gecikmelere Verilen Tepkiler

Aragtirmada katilmcilarin ise ge¢ kalindiginda ilk yoneticileri tarafindan nasil bir tepkiyle
kargilastiklar1 cevaplar1 analiz edildiginde gorilmektedir. Bu tepkileri ifade eden kavramlar
soyledir: Is birligine dayali olumlu yaklagim gésterme, degiskenlik gosteren yaklagim, uyar1 yapma
ve sinirlenerek tepki verme seklindedir. Katilimcilardan Songiil Hanim'in yéneticinin is birligine
girerek durumu anlayarak olumlu davrandigini belirtmistir. Kendisinin bu konudaki ifadesi; “Eger
ge¢ kalirsam bir sorun mu oldu seklinde soru soruyor... Hani hastalik durumu varsa iste gegmis olsun
diyor...” seklindedir. Katilimcilardan Recai Bey ise ise ge¢ kalindiginda yoneticisinin uyar1 yaptigini

belirtmektedir. Kendi ifadeleri ile sézleri “.. Bir daha olmasin isine zamaninda gelmeye bak der... Ilk
sabah iyidir ondan sonra biraz biraz tavirlar degisir...” seklindedir.

3.5.2.7. Hatalara Verilen Tepkiler

Katilimcilarin kendileri tarafindan yapilan hatalara ilk yoneticilerinin nasil tepkiler verdiklerini
anlamak icin verdikleri cevaplar analiz edildiginde ortaya ¢ikan tepkiler: Diizeltici yaklasim, uyar1
yapma ve sert bir sekilde uyarma seklindedir. Katilimcilardan Fatos Hanim'in ifadesi “Onu gelip bizzat
kendisi bize gosteriyor. Dogru olani gostererek hatay: diizeltiyor...” seklinde yoneticisinin diizeltici bir
yaklagimla hareket ettigini ifade etmektedir.

3.5.2.8. Geri Bildirim

Yoneticilerin etkili olmalarinda geribildirimi dogru bir sekilde kullanmalarinin pay1 biiyiiktiir. Arastirmada
yoneticinin tiretim miktarlar1 ve verimlilik konusunda ¢alisana nasil geribildirimde bulundugu tespit
edilmistir. Bu agidan arastirmaya katilan ¢alisanlar yoneticilerinin bir kisminin otomatik bir sistem ile
kendilerine geribildirimde bulundugunu bazilarinin da yazili geri bildirim verdigi ortaya ¢ikarilmigtir.

3.5.2.9. Is Yetismediginde Verilen Tepkiler

Aragtirmaya katilanlar yaptiklar: islerde gecikmeler yasandigini belirtmislerdir. Isin belirtilen temin
stiresinde yasanilan gecikmelerde ¢alisanlarin ¢esitli tepkiler ile karsilastiklar: tespit edilmistir. Bu tepkilerin
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bazilar1 destekleyici yaklasim igerdigi gibi ¢alisanlar1 zorlayan olumsuz tepkiler de bulunmaktadir. Bu
tepkiler arasinda caligana uyary, isi bitirmesine yardim ederek destekleyici tepki, gecikmenin sebebini
arastirma, azarlama ve telafi icin mesai uygulamasma gecis gibi tepkilerdir. Katihmcilardan Gamze

C

Hanim'in ifadesi “..Is zamanmmnda bitmedigi zaman destek veriyor tabi, aym zamanda kiziyorlar da yine
de destegi veriyorlar...” seklindedir. Goriildiigi gibi tepkilerin ¢oklu bir sekilde gerceklestigi soylenebilir.

Ayni anda hem azarlama hem de destek verme seklinde yaklasim gosterilmektedir.

3.5.2.10. Kararlara Katilim

Aragtirmada diger 6nemli bir konu olan kararlara katihm konusunda ¢alisanlarin ne tiir durumlarda
bulundugu ortaya koyulmaktadir. Arastirma da katiimcilarin cevaplari analiz edildiginde kararlara katiim
konusunda ortaya ¢ikan durumlar icin karsilikli iletisim gerceklestigi, yonlendirme yapilabildigi, kisinin
kendi inisiyatifine birakma ve planlama konusunda fikir alinmas seklinde gergeklestigi ortaya ¢ikmustir.

Asagida Sekil 2de yonetici yaklasimi acisinda ¢aliganlarin ifadelerinin analizi sonucu arastirma

bulgularinin 6zeti bulunmaktadir.

Sekil 2: Yonetici yaklagimina iligkin durumu yansitan 6zet sekil
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4. Sonug

Tekstil sektoriinde onceki caligmalar degerlendirildiginde orgiitsel baghilik diizeylerinde diisiikliik,
tilkenmislik seviyelerinde artis, cinsiyet ayrimciligi ve mesleksel hastaliklar oldugunu gosteren
onemli 6l¢tide galigma yapilmigtir. Gegmisten beri ortaya konan bu bulgular nedeni ile ¢aligmanin
temel amaci, tekstil sektoriinde ¢alisanlarin bakis acist ile bagl olduklar: yonetici ve calistiklari
firmalarin ¢aligma ortamini cesitli boyutlar: ile derinlemesine ortaya koymaktir. Bu baglamda,
aragtirmaya katilan katilimcilar agisindan ¢alisilan isletmeye gore farklilasmak ile birlikte ¢aligma
ortaminda fiziki sartlara iligkin olumsuzluklar 6ne c¢ikmugtir. Fiziki sartlar sektorde yapilan
cesitli calismalarda da ortaya kondugu gibi, toz ve giirtiltii gibi unsurlara iligskin yeterince dnlem
alinmamasindan kaynaklanmaktadir. Efe ve Efe (2015) caligmalarinda tekstil sektoriinde toz ve
gliriiltii konusunun tekstil sektoriinde fiziki sartlar ile ilgili yeterince 6zen gosterilmedigi yoniindeki
bulgusu arastirmamiz ile paralellik gostermektedir. Caligma ortamina iligkin boyutlarin detaylari
incelendiginde bazi ¢alisanlar ¢aliyma ortamini psikolojik etkiler agisindan degerlendirirken bazi
calisanlar ise yaptiklar1 iste 6ne ¢ikan unsurlar agisindan degerlendirmistir. Calisanlar yaptiklar iste
verimlilik beklentisinin yiiksek oldugunu ve ayni anda farkli gérevler yaptiklarini ifade etmislerdir.
Ozellikle yapilan bu gorevlerin tanimlarinin belirgin olmamasi sebebi ile birgok gorevde bulunduklari
ve ortamda zorlu asamalarin bulundugunu ortaya koymuslardir. Bu noktalarda is analizleri ve gorev
tanimlarina 6zen gosterilmesinin ¢aliganlarda daha olumlu bir yaklagim olusmasina yol acabilecegi
sOylenebilir.

Yoneticilerin ¢alisanlara karst yaklasgimlarinda ise tutarsizliklar goriilmektedir. Yonetici
yaklagimlarinin tutarsizliginda en belirgin gostergelerden birinde ¢alisanlara ayni durumlarda
farkli tepkiler verdikleri goriilmiistiir. Yonetici yaklasimlarindaki olumsuzluklar KOBI 6lgeginde
olan bu isletmelerde kurumsallasma eksikliginden kaynaklanabilecegi gibi ¢alisanlarin bu durumu
istemeden de olsa kabullenmis olmalarindan da kaynaklanabilmektedir.

Kaynakga

Abbasi, M., Yazdinarad, S., Mehri A., Fallah Madvari, E. Alizedeh A., Ghaljahi. M. Fallahati. M., (2020). Noise
exposure and job stress-a structural equation model in textile industries, Archives of Acoustics, 45(4),
601-611.

Acar, B., Gakir, G., Mutlutiirk, H., Topal, E, Sali, S. Yaman, O.M., (2020). Tekstil ve hazir giyim atdlyelerinde
calisan geng yetiskin kadin iscilerin ¢alisma kogullar1 ve deneyimledikleri ¢ok boyutlu sorunlar, Calisma
ve Toplum Dergisi (1), 89-115.

Agag, D., Arga Sahinoglu, B. U., Giirgahbaz, D., & Ozelmas Kahya, B. U., (2009). Hazir giyim isletmelerinde
calisan i gorenleri etkileyen stres faktorleri. endiistri mithendisleri bahar konferanslari (Erisim:http://
embk.mmoizmir.org/).

Azadboni, Z. D., Talarposhti, R. J., Ghaljahi, M., Mehri, A., Aarabi, S., Poursadeghiyan, M., vd., (2018). Effect of
occupational noise exposure on sleep among workers of textile industry introduction. Journal of Clinical
and Diognostic Research,12 (3),18-21.

Bilican Gokkaya, Y. D., (2014). Cam tavan, kadin ve ekonomik siddet. The Journal of Academic Social Science
Studies Dergisi, (26), 371-383.

353



Giilay GULENG - ilknur TASTAN BOZ

Creswell, J. W,, (2013). Qualitative inquiry & research design choosing among five approaches. Sage Publications
Ltd.

Gegen Erogul, D. A., ve Orkiin, U. U,, (2012). Tekstil sektérii mavi yaka ¢aliganlarinin yagam doyumu ve
tilkenmiglik diizeylerinin is doyumu tarafindan yordanmasi. C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
21(1), 323-338.

Efe, O. F, Efe, B., (2015). Tekstil sektoriinde is kazalarinin olusumuna ait ergonomik
risklerin degerlendirilmesi, Siileyman Demirel Universitesi Miihendislik Bilimleri ve Tasarim Dergisi 3(3),
623-629.

Eraslan, i. H., Bakan, 1., ve Helvacioglu Kuyucu, A. D., (2008). Tiirk tekstil ve hazir giyim sektdriiniin uluslarast
rekabetgilik diizeyinin analizi. [stanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(13), 265-300.

Karahan, A., (2008). Hastanelerde liderlik ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin incelenmesi. Sosyal Bilimler
Dergisi, 10(1),145-162.

Karanikas, N. Mohammad, S. Hasan T., (2022). Occupational health & safety and other worker wellbeing areas:
Results from labour inspections in the bangladesh textile industry, Safety Science, 146 (12), 520-532.

Kartal, M. Coban, O., (2018). Emek piyasasinda kadin ¢alisanlara yonelik cinsiyet ayrimciligi: kahramanmarag
tekstil sektorii 6rnegi, Selcuk Un. Sos. Bil. Ens. Der. 39, 67-81.

Kaya, G., (2018). Az gelismis bolgenin tekstil sektoriinde kadin is¢i olmak: adiyaman 6rnegi, Electronic Journal
of Social Sciences, 17(68), 1502-1517.

Mohammed, A. E, Sherif, M. M., Hasan, A. I, Makrahy, B. E., ve Hasan, N. E., (2019). Toxic effects of chronic
exposure to dyes among workers of synthetic textile industries. The Egyptian Journal of Hospital
Medicine, 74(4), 744-751.

Ozdemir, B., (2014). Tekstil atdlyelerinde is saghg1 ve giivenligi kosullariin ¢ok 6l¢iitlii karar verme yéntemiyle
degerlendirilmesi, Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii., 6.
Ankara.

Ozyazgan, V., (2012). Tirk tekstil sektoriintin sorunlari ve ¢oziimil tizerine bazi distinceler, ABMYO Dergisi.
25,70-81.

Serinkan, C. Cabbar, H., (2008). KOB[I’lerin yonetim ve organizasyon sorunlari: Denizlideki tekstil isletmelerinde
bir aragtirma, Uluslarararast Insan Bilimleri Dergisi, 5(1), 1-27.

Simsek, B. (2013). Orgiitsel baglihg1 etkileyen faktérler ve tekstil sektériinde bir aragtirma (Yaymnlanmamug
Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Tatly, H., ve Kog, B., (2017). Calisan kadin bakis agisiyla kadinlarin is ve aile yasaminda karsilastig1 sorunlar
hakkinda bir uygulama. Iktisadiyat Dergisi, 1(1), 145-170.

Telli, E., Unsar, A., ve Oguzhan, A., (2012). Liderlik davranig tarzlarnin ¢alisanlarin drgiitsel titkenmislik ve
isten ayrilma egilimleri tizerine etkisi: konuyla ilgili bir uygulama. Electronic Journal of Vocational
Colleges Dergisi, 2(2),135-150.

Toksdz, P. G., ve Memis, D. E., (2017). Imalat sanayi istithdaminda kayit digilik ve iicretlerin toplumsal cinsiyet
agisindan analizi. TMMOB Sanayi Kongresi, 98-104.

Yiicel, A. B, Siitoluk, Z., Tanir, E&amp; Akbaba M., (2005). Bir tekstil fabrikasi ¢aliganlarinda ruhsal belirtilerin
degerlendirilmesi. Miihendis ve Makine Dergisi, 46, 29-33.

354



Extended Abstract

EMPLOYEFE’S PERSPECTIVE ON THE WORKING
ENVIRONMENT AND THE MANAGER’S BEHAVIOR IN TEXTILE
INDUSTRY: EDIRNE PROVINCE EXAMPLE
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The textile sector is a sector where employee circulation is quite high. Sector employees are very
important to be successful in the sector and for companies to maintain their effectiveness. The
relations between the employees of the sector and the managers they are in contact with, and the
favorable environment in which they work are among the most important issues for the textile
companies that continue their existence in this sector. The purpose of this study is to reveal and
explain the situation in the textile sector in terms of the working environment from the perspective of
the employee and their approach in terms of the first manager they are attached to. The sample of the
study consists of employees in 6 large and medium-sized textile and ready-made clothing companies
operating in Edirne. The research was conducted using the interview and observation techniques
based on the qualitative research method. Within the scope of the research, 23 textile workers were
interviewed face-to-face in their private environments, and interviews lasting approximately one
hour were conducted, and the interview sessions were recorded with a voice recorder. In another
textile company, the work of the employees in three separate departments was monitored and the
opinions of the employees about the working environment and their managers were recorded in
the form of questions and answers. In this study, the general approach of the participants in the
study, work intensity, physical conditions, friendship relations, worker safety, and dissatisfaction with
the employee were explained in terms of the situation in terms of the employees at the workplace.
Another situation of the study is the general approach of a top manager, personality traits, relations
with other employees, problem-solving approach, manager-employee relationship, reaction to
delays, reaction to mistakes, feedback understanding, reactions when the job is not done, in order to
reveal the managerial approaches from the employee’s perspective and their tendency to participate
in decisions. The interviews of the participants, who participated in the research at the point of
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the specified themes, were first transferred from the voice recorder to the computer environment
and transcribed. In addition, the findings obtained from the observation were evaluated. The data
obtained as a result of these were subjected to content analysis, themes, sub-themes and codes
were determined and the situation was illustrated. Some of the important findings illustrated in
the research are physical conditions and worker safety issues under the main theme of the working
environment. It has been observed that some companies design the working environment in the most
appropriate way in terms of physical conditions, are very sensitive about worker safety, provide all
kinds of protective equipment and safety measures, and train their workers in terms of occupational
health and safety. It has been observed that some companies neglect ergonomics conditions in the
working environment and ignore occupational health and safety issues. When the approach of the
first manager to whom they are attached is examined, the important findings that draw attention
are relations with other employees, problem-solving approach and participation in decisions. In line
with the information obtained from the participants, it has been determined that some managers
have a warm, sincere, and helpful relationship with their employees, while some managers have an
authoritarian, oppressive, and harsh relationship. It has been observed that while some managers
show a solution-oriented approach while approaching workers’ problems, some managers ignore
the problems and do not approach them with a solution-oriented approach. It has been determined
that some of the managers take the initiative in cooperation with their employees in terms of
participation in the decisions and allow the workers to participate in the decisions, while some of
them take the decisions alone and do not give the workers any say. When the employees’ perceptions
of the working environment in general were examined, two perspectives emerged. Some employees
evaluated their work environment from a psychological point of view, and some from a work-based
point of view. Regarding the perception of the work intensity of the employees, they evaluated it as
related to the intense, seasonal multi-tasking and overtime. In this study, it has been observed that
the physical conditions, which are one of the most important factors of the working environment,
are exposed to various discomforts and are not satisfied with the dusty, noisy, poor lighting and poor
hygiene conditions in the working environment. The other main theme of the research is that there
is no example in terms of managerial approaches, and there are perceptions that some managers are
based on rules, some are sincere, and some of them discriminate. Apart from these, the views of the
employees on points such as the approach of the managers in solving the problems, their relations
with the employees, and their reactions to the work-related issues were revealed in the study.
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ISLETMELERDE ORGUT IKLIMIi: BIR OLCEK GELISTIRME
CALISMASI’

ORGANIZATIONAL CLIMATE IN ENTERPRISES: A SCALE
DEVELOPMENT STUDY

Ali Siikrii CETINKAYA™
Giirkan GULEC™

Oz

Isletme yoneticileri, degisen gevre kosullar1 ve teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek igin islerin severek
yapildigy, etkili iletisim ve samimi iligkilerin oldugu huzurlu bir is ortamini tesis etmeye ¢aligmaktadirlar.
Calisanlarin orgiit icerisinde algiladiklari is ortami genel olarak orgiit iklimi kavrami ile tanimlanmaktadir.
Bu ¢alismada, ¢alisanlarin érgiit iklimi algisini belirlemeye yonelik gegerliligi ve giivenilirligi saglanmus bir
6lgegin gelistirilmesi amaglanmustir. Bu kapsamda literatiire dayali olarak bir ifade havuzu olusturulmustur.
Uzman goriisti ve pilot uygulama neticesinde son hali verilen anket, otomotiv sektériinde faaliyet gosteren
isletmelerde rastgele secilen 527 ¢alisana uygulanmistir. Veri analizi, betimsel istatistik, agiklayici faktor
analizi, dogrulayic1 faktor analizi ve yap1 gegerliligi analizleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Caligma
sonucunda 6rgiit iklimi konusunda gegerliligi ve giivenilirligi saglanmis bir 6lgek gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Iklimi, Olgek Gelistirme, Otomotiv Sektorii

JEL Siniflandirmasi: M10, Y80

Abstract

Business managers try to establish a peaceful work environment where works are done with pleasure, has
effective communication, and sincere relations to keep up with the changing environmental conditions
and technological developments. The work environment perceived by the employees in the organization
is generally defined by the concept of organizational climate. In this study, it was aimed to develop a valid
and reliable scale to determine the organizational climate perception of employees. For this purpose, an
expression pool was created based on the literature. The questionnaire which had been formed as a result
of expert opinion and pilot evaluation was applied to 527 randomly selected employees in businesses
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operating in the automotive sector. Data analysis was carried out using descriptive statistics, explanatory
factor analysis, confirmatory factor analysis, and construct validity analysis. As a result of the study, a valid
and reliable scale was developed on subject organizational climate.

Keywords: Organizational Climate, Scale Development, Automotive Industry

JEL Classification: M10, Y80

1. Giris

Isletmelerde, yonetici ve alisanlar tarafindan olusturulan ve hissedilen is ortamina yonelik algilar
kisaca “Orgiit iklimi” olarak tanimlanmaktadir. Calisanlarin birbirleri ile olan iliskileri, karsilikli
iletisimleri, davranislari, is yapma siiregleri, is yerine yonelik algilari, yonetim sekilleri kisacas:
calisma ortami tizerinde hikim olan atmosfer 6rgiit iklimi hakkinda ipuglari vermektedir (Sener,
2017, s.2).

Orgiit iklimi, ¢aliganlarin moral ve motivasyonlarini etkileyerek calisma ortaminin tanimlanmasina
zemin hazirlamaktadir (Rusu & Avasilcai, 2014, 5.52). Karsilikli iligkilerin samimi ve giivenilir oldugu
bir ortamda isini yapan ¢alisanlarin, ise bagliliklarinin ve aidiyet duygularinin yiiksek oldugu, islerini
daha istekli olarak yaptiklari, bu sayede hem bireysel hem de isletme performansinin artmasina
bityiik katki sagladiklar1 gortlmektedir (Yiiceler, 2009, s.446). Yoneticiler tarafindan calisanlarin
daha etkin ve verimli bir sekilde is yapmalarina olanak saglayan pozitif 6rgiit ikliminin tesis edilmesi
sayesinde isletme bagarisinin artmasi ve siirdiiriilebilir olmasi kaginilmaz olmaktadir.

Orgiit ikliminin, calisanlarin algilarina dayali olarak tanimlanmasindan ve her galiganin ayr1 bir
birey olarak farkli bicimde algilayip yorumlamasindan dolay: bir¢ok ¢alismada farkli boyutlar
altinda incelendigi gortilmiistiir (Litwin & Stringer Jr. 1968, s5.45-46; Schneider vd., 1996, 5.10; Kogel,
2011, 5.498; Coda vd., 2015, s.13). Ayrica, orgit iklimi konusunda ortaya ¢ikarilan alt boyutlarin
degerlendirilmesi esnasinda, uluslararas: literatiirde kullanilmis olan orgiit iklimi 6l¢eklerinin
Tiirkgeye cevrilerek uyarlanmasi iglemlerinde kiiltiir ve anlam farkliliklarindan dolay1 Ingilizceden
terclimesi yapilan bazi ifadelerin Tiirk¢ede ayni anlami karsilamadigs, bu sebeple 6l¢iilmek istenen
davranislar: tam olarak yansitip yansitmadigi konusunda soru isaretleri olusturdugu tespit edilmistir
(Akkaya, 2015, s.151; Kuyumcu, 2011, s.118). Sonug olarak, ulusal ve uluslararas: literatiirde
orgiit iklimini incelemek maksadiyla olusturulan birbirinden farkli ¢ok sayidaki 6l¢egin, giincel
calisma kogullarini kargilayacak sekilde yeniden diizenlenerek ortak bir ¢atr altinda toplanmasina,
olgekte yer alan ifadelerin konunun uzmanlar: tarafindan terciime ve tersine terciime yontemleri
ile degerlendirilerek evrensel ozellikte, her tiirlii sektor ve faaliyet alanlarinda kullanilabilecek
sekilde gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu goériilmustiir. Bahse konu ihtiyaglardan dolay: bu ¢alismada,
giivenilirligi ve gecerliligi ispatlanmis evrensel nitelikte giincel bir 6rgiit iklimi 6lgeginin gelistirilmesi
amaglanmstir. Bu kapsamda ¢aligmada, sosyal bilimlerde sik¢a kullanilan DeVellis (2017, 5.73) ile
Slavec ve Drnovsek (2012, s.43) tarafindan ileri stiriilen 6lgek gelistirme stiregleri dikkate alinmustir.
Yiiz yiize gorlisme yontemiyle uygulanan anketler esnasinda verilen bilgilerin bagkalariyla
paylagilmayacag, higbir sekilde anketi dolduranlardan kimlik bilgisi istenmedigi, verilerin sadece
bilimsel amagla degerlendirilecegi, bu yiizden sorulara ictenlikle ve dogrulukla cevap vermelerinin
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onemli oldugu, toplumsal onaylanma kapsaminda cevaplamalarina gerek olmadig: aktarilmistir. Bu
maksatla ifadelerin DeVellis'in (2017, s.101) ¢alismalarinda oldugu gibi sosyal begenirlik yoniinden
ilave olarak degerlendirilmesine ihtiya¢ olmadig1 kanaat edilerek Slavec ve Drnovsek tarafindan

gelistirilen asamalarin uygulanmasi tercih edilmistir.

2. Orgiit Iklimi

Isletmeler degisen gevre kosullarinda ydnetim kademesinin kararlari dogrultusunda faaliyetlerini icra
ederken zaman igerisinde kendilerine 6zgii bir kisilik gelistirmektedirler. Olusturulan bu kisiligin,
orgiitiin yapisi ve hedefleri ile etkilesim icerisine girmesi sonucu ortaya bir iklim ¢ikmaktadir.
Yonetim ve ¢aliganlar bagta olmak {izere isletme ile baglantisi olan tiim kisi ve kurumlarin kargilikl
etkilesimleri sonucu ortaya ¢ikan diizenlemeler 6rgiit iklimini olusturmaktadir (Dénmez & Korkmaz,
2011, 5.175).

Orgiit iklimi konusunda yapilmis 6ncii ¢alismalarin 1939 yilinda Lewin, Lippitt ve White tarafindan
yazilan makale ile basladig1 goriilmektedir (Lewin vd., 1939, 5.271; Caglayan, 2014, s.2). Bu ¢aliymada
bir grup erkek cocuklarin, olusturulan sosyal iklim ortamindaki deneyimleri incelenmistir. 1958
yilinda Argyris tarafindan banka calisanlar: tizerinde yapilan ¢alismada ise orgiit iklimini ortaya
¢ikaran degiskenler incelenmis, orgiitiin yonetilmesi icin belirlenen ilkeler, ¢alisanlarin ihtiyaglars,
karakterleri ve normlar1 6rgiit iklimi kavrami altinda degerlendirilmistir (Argyris, 1958, s.501;
Kundu, 2007, 5.100; Sener, 2017, s.11).

Orgiit iklimi, 6rgiitiin ierisinde bulunulan kosullarin ¢aliganlar tarafindan algilanig bi¢imini
ve Orgiitsel yasam tarzinin niteligini betimlemektedir. Bu sebeple daha ¢ok psikolojik bir kavram
olarak degerlendirildigi gériilmektedir (Sisman, 2002, s.155). Can (1999) 6rgiit iklimini, $isman’in
tanimini destekler sekilde orgiit icerisinde hikim olan psikolojik giiglerin kendini gostermesi
olarak tanimlamaktadir (Sener, 2017, s.13). Isletmelerde icra edilen faaliyetler, is yapma sekilleri,

uygulamalar, prosediirler ve davranis sekilleri o isletmenin 6rgiit iklimini yansitmaktadir.

Orgiit iklimi kavraminin yazinda birgok yazar tarafindan; i¢ ve dis cevre etkisiyle calisanlarca
dolayli veya dolaysiz olarak algilanan, ¢alisanlarin is yapma isteklerini ve motivasyonlarini etkiledigi
diistiniilen, karsilikli etkilesimler sonucu ortaya ¢ikan gozlemlenebilir 6zellikler olarak tanimlandig:
goriilmektedir (Iscan & Karabey, 2007, 5.180; Litwin & Stringer, 1968, 5.28).

Orgiit iklimi ile ilgili yapilan tanimlamalara bakildiginda sonug olarak 6rgiit ikliminin, orgiite
kisilik kazandiran, bu sayede onu digerlerinden farklilastiran, orgiite hakim 6zellikleri tanimlayan,
calisanlarin davraniglarini etkileyen, ayni zamanda bu davraniglardan etkilenen, 6rgiit igerisinde
somut olarak var olmayip ¢aliganlarin algilarina binaen hissedilen psikolojik bir kavram oldugu

gorilmektedir.
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2.1. Orgiit Ikliminin Ol¢iimii ve Alt Boyutlar1

Orgiit ikliminin incelenmesi konusunda olgek gelistirmek maksadiyla uluslararasi literatiire
bakildiginda ilk olarak Halpin ve Croftun yapmis olduklar: ¢aliyma 6ne ¢ikmaktadir. Yazarlar bu
caligmada egitimcilerin davraniglarini 6rgiit iklimi altinda inceleyerek profesyonel, samimi, ilgisiz,
destekleyici, yonlendirici ve sinirlayici boyutlar: ortaya ¢ikarmislardir (Halpin & Croft, 1963, ss.2-
3). Duwve, Columbaro ve Poggiali tarafindan yapilan ¢aligmada orgiit iklimi dlcegi; giiglendirme,
mevcut beceri ve yaraticilik, degisime uyum basliklar1 olmak {izere i boyut altinda siniflandirilmis
(Duwve vd., 1992, 5.38), Cohen ve arkadaslar1 tarafindan yapilan ¢alismada ise orgiit iklimi 6lgegi
giivenlik, fiziksel, duygusal ve sosyal olgular altinda boyutlandirilmistir (Cohen vd., 2009, s.180).
Sokol, Gozdek, Figurska ve Blaskova tarafindan yiiksekogretim kurumlarinda yapilan 6lcek
caligmasinda ise entelektiiel diirtii, yap1 ve siireg, biitiinlesme ve is arkadaslari ile destek alt boyutlar
incelenmistir (Sokol vd., 2015, 5.284).

Orgiit iklimi konusunda yapilan olgek gelistirme caligmalari ulusal literatiirde incelendiginde
genellikle uluslararas: literatiirden 6l¢cek uyarlanmas: seklinde kullanilan ¢alismalarm yer aldig:
goriilmektedir. Bunun yaninda Calik ve Kurt, 6grencilerin okul iklimi algilarini 6l¢mek maksadiyla
yapmus olduklar1 ¢alismalarinda, destekleyici davranis, basar: odaklilik, glivenli 6grenme ortami ve
olumlu akran etkilesimi baghklar: altinda ti¢ boyutlu 6lgegi gelistirmislerdir (Calik & Kurt, 2010,
s.175). Terzi tarafindan yapilan 6lgek gelistirme calismasinda ise baglilik, iletisim ve 6grenme ortami

alt boyutlar1 ortaya ¢ikarilmistir (Terzi, 2015, s.113).

Orgiit ikliminin olugmasini ve tanimlanmasini saglayan alt boyutlarin neler oldugunun tespit
edilmesi maksadiyla literatiirde yapilmis olan birgok ¢alisma bulunmaktadir. Orgiit iklimini
olusturan degiskenlerin ve alt boyutlarin tespit edilmesi maksadiyla yazarlarin genel olarak, orgiit
ikliminin diger orgiitsel degiskenler ile etkilesimini arastiran Halpin ve Croft'un (1963) “Orgiitsel
Iklimi Tanimlama Anketi’ni (Organizational Climate Description Questionnaire (OCDQ))
kullanmay1 tercih ettikleri goriilmistiir (Uysal, 2013, 5.97). Bahse konu arastirmalar sonucunda
calisanlar tarafindan kabul goren ortak algilar (gliven, dayanisma, samimiyet, is arkadasligi, tesvik
ve odillendirme, bagarim, iletisim, yenilik, adaletlilik, baglilik, vb.) tizerine insa edilmis bir 6rgiit

ikliminin isletmelerin bagarili olmasinda etkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Yapilan detayli literatiir arastirmalari sonucunda 6rgiit ikliminin, genel olarak birbirine yakin gériinse
de farkli alt boyutlar altinda incelendigi tespit edilmistir. Bu kapsamda 6rgiit iklimi alt boyutlarina

yonelik ge¢miste yapilmis olan ¢alismalarin bir kismi agagida yer alan Tablo-1'de gosterilmistir.

360



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 44  Sayi: 2 « Aralik 2022, ISSN: 2587-2672, ss/pp. 357-38I

Tablo 1: Orgiit Iklimi Alt Boyutlar:

Tarih Yazar Alt Boyut Sayist Alt Boyutlar
1964 Gilmer ve Forehand 5 biyikliik, liderlik, iletisim, amaglar, karar verme

orgiitsel yapi, sorumluluk alma, tesvik ve odiillendirme, risk
1968 Litwin ve Stringer 10 alma, samimiyet, destek ortami, ¢atisma, basarim kosullari,

orgiitsel baghlik, orgiitii benimseme

Campbell, Dunnette,

1970 Lawler ve Weick 4 bireysel 6zerklik, yapisal pozisyon, odiillendirme, destek
otonomi, catisma ve isbirligi, sosyal iliskiler, yapi, odiil
1973 Pritchard ve Karasick 1 duze?yl, performans-6diil baglmhhgl,. basarl}{a. yonelik
motivasyon, durum kutuplasmasi, esneklik ve yenilik, kararin
merkezilestirilmesi, destekleyicilik
1990 Lussier 7 yapy, sorumluluk, odiiller, canlilik, destek, orgiitsel bagllik, risk
1991 Koy ve DeCotiis 10 ?rgl"lt.s.el degerl"er, S(?syal butunlu.k, . giiven, destek, esitlik,
orgiitiin yapisy, ozerklik, baski, takdir, inovasyon
Schneider,
1996 ) 4 kisiler arasi iligkiler, hiyerarsik seviye, ise uygunluk, destek-6diil
Brief ve Guzzo
2004 Yahyagil 10 b.1<;1mselle§'t1rr.n'e, deste'k', isin dogas, 6diil, insanlar arasi iliski,
risk alma, iletisim, yenilik, karar alma, takim ¢aligmasi
Bock, Zmud,
2005 ) 3 bag kurma, adalet, yenilikgilik
Kim ve Lee
2010 Kaya, Kog ve Topu 6 destek, dengeli is yiikii, yonetimsel yetkinlik ve tutarlilik, uyum,

orgiitsel sinurlar, orgiit ahlaki

orgitsel risk, psikolojik faktor, orgiitsel giiven, orgiitsel diisiince,
2011 Donmez ve Korkmaz 10 orgiitsel kural, orgiitsel planlama, oOrgiitsel ahlak, bitiinlik,
kisisel gelisim, kurumsal kurallar

motivasyon, liderlik, isin dogasi, personel yonetimi, yonetim

2015 | Coda, da Silva ve Custodio 5 .
felsefesi

boliim, sosyal, yonetimsel, danigman ile iligkili, 6gretim tiyesi

2019 Ertem ve Gokalp 5 ile iliskili, akademik

Orgiit ikliminin giiniimiizde degisen calisma kosullar1 ile uyumlu giincel ifadeler altinda
incelenebilmesi maksadiyla yapilan bu ¢aliymada, yazina bagli kalinarak farkli bir¢ok alt boyut
arasindan, her tiirlii sektor ve faaliyet alanlarinda uygulanabilecek ozellikte, gegerliligi ve gtivenilirligi
ispatlanmis Olgeklerde yer alan ve yazarlar tarafindan ortak olarak incelenerek 6n plana ¢ikan 6z
niteligindeki alt boyutlarin kullanilmas: tercih edilmistir. Bu kapsamda olugturulan ifade havuzu
icerisinden orgiit ikimi; koordinasyon ve iletisim, 6dil ve ceza, gorevin belirginligi (standartlar),
ozerklik ve karar alma, giiven ve uyum, orgiit yapisi, dengeli is yiiki, orgiitsel etik ve destek ortami

olmak tizere 9 alt boyut altinda siniflandirilarak incelenmeye ¢alisilmigtir.
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3. Arastirma Yontemi

3.1. Veri Toplama Araci ve Orgiit ikimi Olgegi

Gegerliligi ve giivenilirligi saglanmis bir orgiit iklimi 6lgegi olusturmak i¢in oncelikle ulusal ve
uluslararasi yazinda 25 farkli caligmada yer alan ifadeler bir araya getirilerek 261 maddeden olugan
bir ifade havuzu olusturulmustur. Bahse konu ifadelerin yabanci dilden terciime ve tersine terciime
siirecleri uygulanmis olan ¢alismalardan segilmesine 6zen gosterilmistir. ifade havuzunda yer alan tiim
maddeler dikkatle degerlendirilerek benzer anlam tagidig: tespit edilenler elenmistir. Bu taramadan
sonra havuzda 58 madde kalmistir. Daha sonra konu ile ilgili ve alaninda tecriibeli isletme yoneticileri,
calisanlar ve akademisyenlerden olusan 10 uzman kisiden goriis alinmistir. Uzmanlar tarafindan
tiim maddeler degerlendirilerek ifadelerin kavram i¢in dogru olup olmadiklar: kararlastirilmigtir.
Bu degerlendirme sirasinda ifadelerin anlagilirligi, anlam kaymalarinin olup olmadigs, ifadelerin
istenilen cevaplarin alinmasindaki uygunlugu titizlikle incelenmistir. Bu inceleme esnasinda her bir
ifadenin 6l¢ek i¢in uygun olup olmadiginin tespit edilmesi maksadiyla, uzmanlardan her bir maddeyi
“aygun”, “kismen uygun” veya “uygun degil” seklinde degerlendirmeleri istenmistir. Ifadelerin
kapsam gecerliliklerinin anlagilmasi maksadiyla ilgili maddeye “uygun” goriisii veren uzman
sayisinin, toplam uzman sayisina bolinmesi yontemi uygulanmistir (Polit & Beck, 2006, s.491).
Sonug olarak dlgekte yer alan tiim ifadeler uzmanlar tarafindan “uygun” olarak degerlendirildigi igin
Lawshe tarafindan gelistirilen ve 10 uzman goriisiine gére minimum 0,62 olmas! gereken degerinin
asildig1 ve dlcege ait kapsam gecerliliginin saglandig gortilmistiir (Lawshe, 1975, 5.568).

Calismada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Calisma kapsaminda hazirlanan
anket 2 boliimden olusmaktadur. Birinci boliimde demografik bilgiler yer almaktadir. Ikinci béliimde
ise 6rgiit iklimi ile ilgili 58 adet ifade yer almaktadir. Orgiit iklimine iligkin ifadelerin, yazinda 6ne
¢itkan 9 alt boyut altinda siniflandirilarak ankette yer almasi saglanmustir. Bu alt boyutlar sirasi ile
koordinasyon ve iletisim (8 ifade), 6diil ve ceza (6 ifade), gorevin belirginligi (standartlar) (5 ifade),
ozerklik ve karar alma (9 ifade), giiven ve uyum (9 ifade), orgiit yapis: (5 ifade), dengeli is yiikii (5
ifade), orgiitsel etik (5 ifade) ve destek ortami (6 ifade) olarak belirlenmistir.

Orgiitiklimi ile ilgili ifadelerden; 1,2,3,4,20,21,53,54 ve 55. sorular Sener tarafindan yapilan ¢caligmada
kullanilan 6l¢ekten (Sener, 2017, 5.179); 5. soru Tuna tarafindan yapilan ¢aligmada kullanilan 6lgekten
(Tuna, 2014, 5.153); 6,7,8,17,18,19,33,34,35,36,44,45,46,47,48,49 ve 50. sorular Dinibiitiin tarafindan
yapilan ¢alismada kullanilan 6l¢ekten (Dinibiitiin, 2013, 5.193); 9,10 ve 15. sorular Duvact tarafindan
yapilan ¢aliymada kullanilan 6lgekten (Duvacy, 2017, s.114); 11,16,29 ve 56. sorular Giin tarafindan
yapilan c¢aligmada kullanilan 6l¢ekten (Giin, 2016, s.172); 12,13,14,38,39 ve 40. sorular Akkaya
tarafindan yapilan ¢aligmada kullanilan olgekten (Akkaya, 2015, s.151); 22,23,24,25,26,27,30,31,32
ve 43. sorular Tko Afe tarafindan yapilan ¢aligmada kullanilan 6lgekten (Iko Afe, 2016, 5.96); 28,42
ve 58. sorular Gergeker tarafindan yapilan ¢alismada kullanilan 6lcekten (Gergeker, 2012, s.121);
37,51 ve 52. sorular Akyol tarafindan yapilan ¢aligmada kullanilan 6lgekten (Akyol, 2010, s.81);
41. soru Eryilmaz tarafindan yapilan ¢alismada kullanilan 6l¢cekten (Eryilmaz, 2014, 5.92); 57. soru
Kayar tarafindan yapilan calismada kullanilan ol¢ekten uyarlanarak hazirlanmistir (Kayar, 2015,
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5.89). Olgekte yer alan 14,38,39,41 ve 45. ifadeler ters madde olarak belirlenmistir. Orgiit iklimi
konusunda ulusal ve uluslararas: literatiirde kabul gormiis 6ne ¢ikan orijinal 6lgeklerin, se¢im
yapilan galismalarda terciime siireglerini tamamlayarak kullanildigi, her bir dlgegin gegerlilik ve
giivenilirliklerinin saglanmis oldugu gortlmiistir (KMO > 0,80, Cronbach’s Alpha (a) > 0,80).

Olgek besli Likert tipinde hazirlanmig olup katilimcilardan “1. Kesinlikle Katilmiyorum” ile
“5. Kesinlikle Katiliyorum” segeneklerinden kendi goriislerine en uygun olanini isaretlemeleri
istenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Kocaeli bolgesinde otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren igletmeler
olusturmaktadir. Orneklem c¢ercevesi; Kocaeli Sanayi Odasrna kayitli, arastirmanm amacini
karsilayabilecek nitelikte gesitli faaliyet alanlar1 ve fonksiyonel boliimleri olan, ISO (Istanbul Sanayi
Odasi) tarafindan 2020 yilinda agiklanan “Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu” icerisinde yer
alan 21 firmadan olusmaktadir.

Ankete baglamadan 6nce olgek ifadelerinin kapsam gegerliligini saglamak i¢in iki farkli firma
calisanlarindan elde edilen 45 gegerli anket ile pilot uygulama yapilmustir. Pilot veri analizi sonuglarina
gore Olgek ifadelerinde ilave diizeltmeler yapilmis ve ankete son hali verilmistir.

Caligma kapsaminda hazirlanan anketler isletme ¢alisanlarina yiiz ylize goriisme metodu ile dagitim
yapilarak uygulanmistir. Toplamda dagitimi yapilan 695 adet anketin 559 adedinden geri doniis
saglanmis olup, veri temizleme ¢aligmalari sonucunda geriye kalan 527 adet anketin analiz faaliyetleri
i¢in uygun olduklari tespit edilmistir. Yapilan istatiksel aragtirmalar sonucunda 384 bireyden olugan
bir 6rneklemin, 1 milyon kisiden olusan bir evreni temsil edebildigi ortaya gikarilmistir (Yazicioglu &
Erdogan, 2014, 5.84). Bu maksatla caliyma kapsaminda toplanan 527 adet anket sayisinin érneklemi
temsil etmede yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.

3.3. Arastirmanin Etik Boyutu

Calisma kapsaminda ihtiya¢ duyulan veriler, giivenilirligi ve gegerliligi ispat edilmis 6lgeklere ait
ifadelerden olusan anketler vasitasiyla elde edilmistir. Hazirlanan anketlerin katilimcilara uygulanmasi
esnasinda kendilerinden herhangi bir kimlik bilgisi istenmedigi, verilen bilgilerin anketi dolduran
kisi ile birlikte kayit altina alinmayacagi, bu maksatla sorulari rahatlikla kendi 6zgiir iradeleri altinda
cevaplayabilecekleri bildirilmistir. Bu sayede bilimsel bir aragtirmanin amacina ulasmasina 6nemli
katki saglayacaklari, bu ylizden diistincelerinin degerli oldugu kendilerine iletilmistir. Ayrica cevaplar
arasinda dogru veya yanlis olarak bir degerlendirme olmadigi, bu maksatla sorular1 olabildigince
diiriist, agik sozlii ve ictenlikle cevaplamalari, verilen bilgilerin sadece bilimsel amagl kullanilacag:
yapilan yiiz ylize goriismeler ile katilimcilara aktarilmigtir. Ayni zamanda bu ¢alismanin veri toplama
aracinin etik olarak uygun oldugu Selguk Universitesi Bilimsel Etik Degerlendirme Kurulu'nun
27.07.2021 tarihli ve 07/22 sayili karari ile (E-27226719-050.01.04-108396) onaylanmustir.
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4. Veri Analizi ve Bulgular

Anketlerden elde edilen veriler ilk olarak katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore istatiksel agidan
degerlendirilmistir. Daha sonra 6l¢ek icerisinde yer alan ifadelerin igsel tutarliliginin ve aragtirilmak
istenen degiskeni ne derecede yansittiginin tespit edilmesi maksadiyla giivenilirlik analizleri
yapilmigtir. Giivenilirlik analizlerinden sonra veri dagilimlarinin incelenmesi maksadiyla normallik
testleri (carpiklik-basiklik) uygulanmistir. Daha sonra ayni degiskeni agikladigi degerlendirilen
ifadelerin ortak bir alt boyut altinda toplanabilmesi maksadiyla Agiklayic1 Faktor Analizi (AFA)
ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmustir. Faktor analizli 6l¢egin yapisal gecerliliginin test
edilmesini saglamaktadir. Agiklayici faktor analizi sayesinde orgiit iklimini olugturan alt boyutlar
tespit edilmis olup, dogrulayic1 faktor analizi sayesinde bu alt boyutlarin 6rgiit iklimini dogru
olarak temsil edip etmedigi teyit edilmistir. Ayrica, 6lgegin giivenilirlik ve yapisal gecerliliklerinin
dogrulayici faktor analizi yapmak i¢in uygun olup olmadiginin test edilmesi maksadiyla ortalama
aciklanan varyans (Average Variance Extracted — AVE) ve bilesik giivenirlik (Composit Reliability -
CR) degerlerine bakilmustir. Faktor analizleri sonucu tespit edilmis olan alt boyutlar arasindaki iligki
durumunu incelemek i¢in korelasyon testi, alt boyutlar arasinda birbirini baskinlayacak seviyede

giiclii bir iliskinin olup olmadigini tespit etmek i¢in ise ¢coklu dogrusal baglanti testi yapilmustir.

4.1. Demografik Bulgular

Ankete katilan 527 katilimcinin yarisindan fazlasinin erkek (%60,5) oldugu goriilmistiir. Katilimcilar
yas gruplarina gore smiflandirildiginda 25-34 yas grubunun %47,1 oraninda, 35-49 yas grubunun
ise %36,4 oraninda oldugu tespit edilmistir. Bu oranlara gére katilimcilarin ¢alijma amacina
uygun sekilde degerlendirme yapabilecek olgun yasta olduklar: gériilmiistiir. Ayn1 zamanda ankete
katilanlarin ¢ogunun lisans mezunu olduklar1 (%57,5), bu sayede ifadelerin yeterli egitim seviyesine
sahip kisiler tarafindan cevaplandirildigi tespit edilmistir. Ankete katilanlarin is hayat: deneyimlerine
bakildiginda en az 10 yil ve iizerinde deneyime sahip ¢alisanlarin %49,1 oraninda oldugu, en az 2
yil ve iizerinde is hayati deneyimine sahip olanlarin ise %45,5 oraninda oldugu tespit edilmistir. Bu
oranlara bakildiginda 6lgege ait ifadelerin, orgiit iklimi algisinin olusmas i¢in yeterli siire ¢aligmis
kisiler tarafindan degerlendirildigi, bu sayede ¢alismanin dogruluguna katk: saglandig gortilmiistiir.
Ayrica katilimcilarin is yerlerini Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) ile Biiyiik ve Orta
Boy Isletmeler (BOBI) statiisiinde degerlendirdigi, bu isletmelerin yarisindan fazlasinin (%58,1) 20
yil ve tizerinde faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Bu sayede 6rgiit ikliminin olusmasi igin yeterli
bityiikliik ve siirece sahip isletmelerin ¢alisma kapsaminda kullanildigr gértlmistiir. Sonug olarak
katilimcilara ait demografik bilgilere bakildiginda; 6rgit ikliminin incelenmesi i¢in uygun nitelik
ve Ozelliklerin saglandigi, bu sayede ¢alisma sonuglarinin arzu edilen dogrulukta olmasina katki

saglandig1 degerlendirilmistir.
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4.2. Giivenilirlik Analizi

Orgiit iklimi 6l¢eginin giivenilirlik diizeyini belirlemek i¢in 6lgek giivenilirlik testlerinden biri olan
ve sosyal bilimlerde yaygin kullanilan Cronbach’s Alpha giivenilirlik testi kullanilmistir (Akbulut,
2010, 5.79; Ozdemir, 2008, 5.291). Olgek giivenilirliginin artirilmast maksadiyla giivenilirlik testi
neticesinde 6lcekte ters madde seklinde yer alan 14,38,39,41 ve 45. ifadeler ile diisiik korelasyona
(<0,30) sahip oldugu tespit edilen 40. ifade analiz kapsami disinda tutulmustur. Boylelikle baslangicta
58 ifade ile yapilan giivenilirlik analizi, bahse konu 6 ifadenin analiz kapsami diginda tutulmasi
sonucunda 52 ifade tizerinden yapilmistir. Caligma kapsaminda hazirlanan orgiit iklimi 6lgegine ait
giivenilirlik testi sonuglari asagida yer alan Tablo-2'de gosterilmistir. Analiz bulgularina gore 6lcegin

yiiksek seviyede i¢ tutarliliga sahip oldugu gortlmiistiir.

Tablo 2: Orgiit iklimi Ol¢egi Givenilirlik Testi

Olgek Adi Cronbach’s Alpha (a) ifade Sayist
Orgiit Iklimi 0,975 52

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

4.3. Normallik Analizi

Verilerin normal dagilip dagilmadig: belirlenirken 6rneklem sayis1 50den kiigiik olan durumlarda
Shapiro-Wilk testi, 6rneklem sayis1 50den biiyiik olan durumlarda ise Kolmogorov-Smirnov testi
sonuglar1 dikkate alinmaktadir. Bu test sonuglarina gore anlamlilik degeri p>0,05 (anlamli degil)
ise verilerin normal olarak dagilim gosterdigi, p<0,05 (anlamli) ise verilerin normal olarak dagilim

gostermedigi yorumu yapilmaktadir.

Verilerin normal olarak dagilip dagilmadiginin incelenmesi maksadiyla dikkate alinan bir diger
analiz de verilere ait arpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) degerlerine bakilmasidir. Bu
degerlerin +1 ve — 1 arasinda (Hair vd., 2013, 5.664), +1,5 ve — 1,5 arasinda (Tabachnick vd., 2007,
5.68) veya +2 ve - 2 arasinda (Garson, 2012, 5.18) olmas! gerektigi cesitli kaynaklarda yer almaktadir.
Ancak genel olarak kabul goriilen deger - 1,5 ve +1,5 arasinda olmasi yontindedir. Sonug olarak
carpiklik ve basiklik degerleri - 1,5 ve +1,5 arasinda ise verilerin normal olarak dagildigi, bu aralik
disinda ise verilerin normal olarak dagilmadig1 yorumu yapilmaktadir (Pituch & Stevens, 2015, 5.21).
Daha 6nce 6lgek giivenilirligini diigiirdtigii tespit edilen 6 ifade ¢ikarildiktan sonra geriye kalan 52
ifade tizerinden yapilan orgiit iklimi 6lcegine ait normallik testi degerleri asagida yer alan Tablo-3de

gosterilmistir.
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Tablo 3: Orgiit iklimi Ol¢egi Normallik Testi

. Kolmogorov-Smirnov Std.

Ifadeler N | Ortalama Statistic | df | Sig. Std.Sapma | Carpiklik | Std. Hata | Basiklik Hata
0I56 527 4,23 253 523 | ,000 0,782 -0,827 0,106 0,394 0,212
0148 527 4,16 245 523 | ,000 0,873 -1,111 0,106 1,359 0,212
0154 527 4,16 2251 523 | ,000 0,843 -1,092 0,106 1,576 0,212
(o) ¢} 527 4,15 243 523 | ,000 0,914 -1,166 0,106 1,398 0,212
0OI15 527 4,08 ,240 523 | ,000 0,987 -1,128 0,106 1,058 0,212
0152 527 4,05 ,248 523 | ,000 0,956 -1,043 0,106 0,997 0,212
0OI55 527 4,03 ,240 523 | ,000 0,923 -0,885 0,106 0,654 0,212
0OI31 527 4,02 ,247 523 | ,000 0,893 -0,819 0,106 0,592 0,212
0149 527 4,02 236 523 | ,000 0,936 -0,897 0,106 0,653 0,212
0150 527 4,02 247 523 | ,000 0,940 -0,955 0,106 0,814 0,212
on 527 4,01 277 523 | ,000 0,926 -1,017 0,106 1,000 0,212
0l117 527 4,01 267 523 | ,000 0,926 -0,960 0,106 0,809 0,212
OI18 527 3,99 ,260 523 | ,000 0,966 -1,013 0,106 0,916 0,212
0I35 527 3,99 ,256 523 | ,000 0,931 -0,924 0,106 0,823 0,212
013 527 398 ,269 523 | ,000 0,896 -0,858 0,106 0,680 0,212
0129 527 3,97 ,248 523 | ,000 0,971 -0,905 0,106 0,617 0,212
0I32 527 397 ,242 523 | ,000 0,923 -0,761 0,106 0,368 0,212
0I5 527 3,96 263 523 | ,000 0,945 -0,946 0,106 0,885 0,212
0l6 527 3,96 ,266 523 | ,000 0,924 -0,868 0,106 0,641 0,212
012 527 3,95 255 523 | ,000 0,940 -0,829 0,106 0,453 0,212
0OI51 527 3,95 211 523 | ,000 0,990 -0,748 0,106 0,154 0,212
o119 527 394 ,265 523 | ,000 1,034 -0,984 0,106 0,520 0,212
0137 527 3,94 257 523 | ,000 0,945 -0,844 0,106 0,567 0,212
0OI34 527 393 ,245 523 | ,000 0,970 -0,830 0,106 0,430 0,212
0120 527 392 311 523 | ,000 0,817 -0,829 0,106 1,053 0,212
0128 527 392 270 523 | ,000 0,929 -0,869 0,106 0,727 0,212
017 527 391 ,264 523 | ,000 0,920 -0,717 0,106 0,197 0,212
0I33 527 391 ,242 523 | ,000 0,963 -0,795 0,106 0,469 0,212
0130 527 3,89 ,249 523 | ,000 1,018 -0,837 0,106 0,271 0,212
0136 527 3,88 ,240 523 | ,000 0,984 -0,806 0,106 0,489 0,212
OI42 527 3,87 275 523 | ,000 1,029 -1,015 0,106 0,818 0,212
OI8 527 3,86 252 523 | ,000 0,987 -0,780 0,106 0,323 0,212
0126 527 3,86 279 523 | ,000 0,993 -0,942 0,106 0,704 0,212
0121 527 3,85 270 523 | ,000 0,883 -0,676 0,106 0,508 0,212
0OI53 527 3,83 253 523 | ,000 0,974 -0,734 0,106 0,277 0,212
Ol16 527 3,81 277 523 | ,000 1,049 -0,920 0,106 0,443 0,212
0127 527 3,80 270 523 | ,000 1,000 -0,774 0,106 0,201 0,212
0OI57 527 3,80 237 523 | ,000 1,094 -0,799 0,106 0,077 0,212
0122 527 3,75 272 523 | ,000 0,989 -0,755 0,106 0,291 0,212
0124 527 3,71 247 523 | ,000 1,088 -0,709 0,106 -0,094 0,212
0158 527 3,71 218 523 | ,000 1,162 -0,698 0,106 0,340 0,212
0123 527 3,68 261 523 | ,000 1,056 -0,662 0,106 -0,154 0,212
0143 527 3,65 259 523 | ,000 1,141 -0,713 0,106 -0,259 0,212
0lI46 527 3,64 252 523 | ,000 0,990 -0,512 0,106 -0,235 0,212
0I25 527 3,63 219 523 | ,000 1,062 -0,494 0,106 -0,350 0,212
OlI47 527 3,63 ,249 523 | ,000 1,037 -0,615 0,106 -0,079 0,212
0112 527 3,58 214 523 | ,000 1,191 -0,567 0,106 -0,521 0,212
OI11 527 3,54 2212 523 | ,000 1,193 -0,544 0,106 -0,528 0,212
OI13 527 3,54 229 523 | ,000 1,183 -0,639 0,106 -0,348 0,212
019 527 3,45 229 523 | ,000 1,217 -0,556 0,106 -0,569 0,212
0110 527 3,40 2212 523 | ,000 1,253 -0,445 0,106 -0,785 0,212
OI44 527 3,23 ,174 523 | ,000 1,178 -0,180 0,106 -0,801 0,212

Not: Orgiit iklimine ait ifadeler “OI” kisaltmast ve soru numarast ile birlikte gosterilmistir.

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.
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Calisma kapsaminda 6rneklem sayist 50den biiyiik (n=527) oldugu i¢in verilerin normal dagilip
dagilmadigi Kolmogorov-Smirnov test sonuglarina gore degerlendirilmistir. Bu sonuglara gore
anlamlilik degeri p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu icin verilerin normal olarak dagilmadig:
yorumu yapilmaktadir. Ancak, verilerin ¢arpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) degerlerine
bakildiginda sonuglarin - 1,5 ile +1,5 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore ise verilerin
normal olarak dagildigi yorumu yapilabilmektedir. Ayrica, istatistik biliminde kullanilan Merkezi
Limit Teoremine gore ana kiitle ne sekilde dagilmis olursa olsun, 6rneklem sayisinin yeterince
biyiik oldugu (30dan biiyiik) durumlarda dagilimin normal dagilima yakin oldugu, segilen
orneklerin ortalama ve dagilimlarinin, ana kiitlenin ortalama ve dagilimina yaklasik olarak esit bir
deger gosterdigi tespit edilmistir (Glirsakal, 2009, s.31). Kisacast 6rneklem sayisi arttik¢a verilerin
normal dagilim gosterdigi gecmiste yapilmis olan bir¢ok caligma ile tespit edilmistir (Armutlu, 2008;
Toscano vd., 2001). Bu sonuglardan hareketle caligmamizda yeterli 6rneklem biytikligiine ulasildig
(n=527) ve verilerin normal dagildig1 kabul edilmis olup veri analizi i¢in parametrik testlerin uygun
oldugu degerlendirilmistir.

4.4. Agiklayici Faktor Analizi

Orgiit iklimi 6lcegi yap: gecerliligi testleri giivenilirlik testi sonrasinda 52 ifadeden olusan dlgege
yonelik yapilmigtir. Bu maksatla 6ncelikle Agiklayici Faktor Analizi yapilmistir. AFA analizi, dlgekte
yer alan ve benzer degiskeni agiklamaya yarayan ok sayida ifadeyi alt boyutlara indirgemeyi
saglamaktadir. AFA analizi; 6rneklem sayisinin en az 300 olmasini (Yong & Pearce, 2013, s.85),
verilerin normal dagilim gostermesini (Giirbiiz & $ahin, 2014, 5.223), degiskenler arasinda dogrusal
bir iliskinin olmasini, aykiri degerlerin olmamasini (Field, 2009, 5.178) ve bilesenlerin en az 3 ifadeden
olmasini (Tabachnick vd., 2007, 5.476) gerekli kilmaktadir. Calisma kapsaminda ileri siiriilen 6rgiit
iklimi 6l¢eginin, bahsedilen bu sartlar1 karsiladig1 yapilan analizler neticesinde tespit edilmistir.

Olgege yonelik yapilan AFA analizinde; daha sonra uygulanacak olan Dogrulayici Faktér Analizi
ile uyumlu olmasi agisindan “Maximum Likehood” metodu kullanilmistir. Olgekte yer alan ifadeler
arasinda kargilikli iligkinin var oldugu digiincesinden hareketle “Direct Oblimin” doéndiirme
metodunun kullanilmasi uygun goriilmustir. Giivenilirlik testi sonucu ¢ikarilan maddelerden sonra
geriye kalan 52 ifade i¢in faktor yiik degeri 0,30’un altinda olanlar dikkate alinmamigtir. Faktor yiika
degeri bakimindan aralarinda 0,10 ve asagisinda fark olan ve birden fazla faktorde deger aldig tespit
edilen ifadeler ile oransal degisimlerde (Communalities) yeterli faktor katsayisina sahip olmayan
ifadeler (r<0,40) sirasi ile analizden tek tek cikarilarak yeniden test edilmis, bu sayede en uygun
alt boyutlarin ortaya ¢ikmasina gayret gosterilmistir. Bu analiz neticesinde 15,20,21 ve 42. ifadeler
analizlerden ¢ikarilmistir. Sonug olarak AFA'ya gore 6rgiit iklimi 6l¢egi 48 ifaden olugmustur.

Olgege ait 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi igin uygun olup olmadigini belirlemek maksadiyla
Kaiser-Meyer-Olkin testi (KMO) uygulanmistir. Sosyal bilimlerde 6lgeklerin KMO degeri 0,70
ve tizerinde oldugu durumlarda 6rneklem biyiikligiiniin faktér analizi icin uygun oldugu kabul
edilmektedir (Altunisik vd., 2007, s.266; Karagoz & Kosterelioglu, 2008, s.86). Veri setinin faktor
analizi i¢in uygunlugu ve verilerin birbirleri ile iliskili olup olmadigini belirlemek icin Bartlett’s
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Test of Sphericity testi kullanilmigtir. Bu test sonucunda x* (Ki-kare) degeri ve anlamlilik (p)
degerine bakilarak Ki-kare degerinin anlamli olmasi beklenmektedir (Kalayci, 2010, 5.329). Caligma
kapsaminda hazirlanan 6rgiit iklimi 6lgegine ait KMO ve Bartlett’s test sonuglar1 asagida yer alan
Tablo-4te gosterilmistir. Tablodaki bulgulara gore orgiit iklimi 6l¢egine AFA yapmak i¢in 6rneklem
biylikliigiiniin yeterli oldugu ve mevcut veri setinin bu analiz i¢in uygun oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 4: Orgiit Iklimi Olgegi KMO ve Bartlett’s Testleri

Test Deger

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,960
Bartlett’s Test of Sphericity Ki-kare. 24120,135

Serbestlik Derecesi 1128

Sig. 0,000

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

Yapilan AFA sonucunda faktor yitk degeri 0,30%iin {izerinde olan ifadeler gruplandirilarak ayni
alt boyut altinda toplanmasi saglanmustir. Alt boyutlarin faktor yapilarinin giiciini tespit etmek
maksadiyla agiklanan varyans degerlerine bakilmistir. Bu degerin sosyal bilimlerde %40 ile %60
arasinda olmasi, ortaya ¢ikan alt boyutlarin, arastirilan degiskeni tanimlamada yeterli oldugunu
gostermektedir (Buylikoztirk, 2007, s.40). Faktorlerce hesaplanan varyansi agiklamak ve faktor
sayisina karar vermek maksadiyla 6zdeger sonuglari yorumlanmistir. Yapilan analizler sonucu
6zdegeri 1 ve tizeri olan bilesenler 6lgegin alt boyutlar: olarak degerlendirilmistir (Durmus vd., 2013,
s.105). Alt boyutlar, literatiirde 6rgiit iklimi ile ilgili yapilmis, glivenilirligi ve gegerliligi saglanmig
olan ¢aligmalarda kullanilan isimlerle adlandirilmaya ¢alisilmigtir.

AFA tarafindan olusturulan her bir alt boyutun gtivenilirlik analizleri tekrar yapilmis olup, Cronbach’s
Alpha (a) degerlerinin 0,90dan biiyiik oldugu, son durumda 48 ifadeden olusan 6l¢cegin Cronbach’s
Alpha (a) degerinin ise 0,921 oldugu tespit edilmistir. Ozdegeri 1'den biiyiik olan faktorlerin bir
arada toplanmasi ile olusturulan ve 6rgiit iklimini agikladig: tespit edilen alt boyutlar Tablo-5’te
gosterilmistir. Tablodaki bulgulara gore analiz sonucu ortaya ¢ikan 8 alt boyut ve 48 ifadenin 6rgiit
iklimini genel olarak %70,383 oraninda agikladig: tespit edilmistir.

Tablo 5: Orgiit Iklimi Alt Boyutlar:

Alt Boyut Ozdeger | Aciklanan Varyans (%) | Cronbach’s Alpha (a) Ifade Sayisi
1. Giiven ve Uyum 21,501 44,793 0.958 9
2. Qdiil ve Ceza 2,532 5,276 0,958 5
3. Ozerklik ve Karar Alma 2,658 5,537 0,923 7
4. Gorevin Belirginligi (Standartlar) 1,812 3,774 0,903 4
5. Koordinasyon ve Iietigim 1,574 3,280 0,938 8
6. Orgiitsel Etik 1,430 2,979 0,908 5
7. Dengeli Is Yiikii 1,226 2,554 0,885 4
8. Destek Ortami 1,051 2,189 0,901 6
Aciklanan Toplam Varyans (%): 70,383 Toplam Ifade: 48

I
Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.
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Orgiit iklimi 6lgegine ait AFA faktor matrisi sonuglar1 Tablo-6da gosterilmistir. Analiz esnasinda
Olgekte yer alan 15. ve 42. ifadeler oransal degisimlerde yeterli faktor yiikii vermedikleri icin; 20.
ve 21. ifadeler ise faktor matrisi tizerinde yeterli faktor yiiklerine sahip olmadiklari igin (r<0,30)

analizin bu kisminda degerlendirme kapsami disinda tutulmustur.

AFA sonuglarina gore orgit iklimi 6l¢eginin 8 alt boyuttan ve 48 ifadeden meydana geldigi tespit edilmistir.
Alt boyutlar; giiven ve uyum, 6diil ve ceza, 6zerklik ve karar alma, gérevin belirginligi (standartlar),

koordinasyon ve iletisim, orgiitsel etik, dengeli is yiikii ve destek ortami seklinde adlandirilmistr.

Tablo 6: Orgiit iklimi Ol¢egi Déndiirtilmiis Faktor Matrisi

Giivenve | Odiilve | Ozerklikve | Gorevin Belirginligi | Koordinasyon ve | Orgiitsel | Dengeli Is Destek

3 Uyum Ceza | Karar Alma |  (Standartlar) fletisim Etik Yiikii Ortami
0,918
33 0911
32 0.893
35 0,838
34 0,799
30 0,795
36 0,720
37 0,670
0,637

=
£-3
(=9
1)

25 0,880
2 0,874
26 0,813

3 0,779
27 0,735
2 0,697
2 0,376

0,978
0,848
0,784
0,510

9

6

6 0,875
5 0,823
7 0,813
8 0,770
4

2

3

1
48

0,639
0,627
0,609

0,525

-0,888
50 -0,885
49 -0,819
51 -0,693
52 -0,570
47 0,759
46 0,712
44 0,705
43 0,556
55 0,748
54 0,644
57 0,626
58 0,605
56 0,602
53 0,561

Not: Orgiit iklimine ait ifadeler “OI” kisaltmast ve soru numarast ile birlikte gésterilmistir.

clololticloibiclibitltbibibbbibiblblllicitlricitloricitkrititicltlkriclrl

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.
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4.5. Korelasyon Analizi

Orgiit iklimini olusturan alt boyutlar arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigi, anlamli bir iligkinin
var olmas: durumunda ise bu iliskinin y6nil ve giiciiniin tespit edilmesi maksadiyla korelasyon analizi
yapimistir. Bu kapsamda - 1 ve +1 arasinda deger alan Pearson Korelasyon katsayisina (-1< r <+1)
bakilmis, elde edilen “r” degerinin (+) oldugu durumlarda degiskenler arasinda pozitif yonld, (-)
oldugu durumlarda ise degiskenler arasinda negatif yonlii bir iligkinin var oldugu yorumu yapilmustir.
Ayrica korelasyon analizi sonucu elde edilen anlamlilik degerlerinin p<0,01 ve p<0,05 diizeylerinde
anlamli olup olmadiklar1 kontrol edilmistir (Unsagar, 2021, 5.136). Caligma kapsaminda hazirlanan
orgiit iklimi 6l¢egine ait korelasyon analizi sonuglar: Tablo-7'de gosterilmistir.

Tablo 7: Orgiit iklimi Ol¢egi Korelasyon Analizi

Al ) Std. Orgiit Iklimi

t Boyutlar N |Ort. Sapma| 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Giiven ve Uyum 527 13,942| 0,827 1 .
2. Odiil ve Ceza 527 [3,501] 1,118 [0,609” | 1

3. Ozerklik ve Karar Alma | 527 [3,766] 0,841 [0,553 [ 0,517 1
4. Gorevin Belirginligi - - -
527 (3,940| 0,876 | 0,574 | 0,631 |0,463 1

(Standartlar)

5. Koordinasyon ve Iletisim| 527 [3,973] 0,780 0,671 | 0,652" 0,474 | 0,556 1

6. Orgiitsel Etik 527 14,040] 0,804 [0,580" [ 0,452 [0,453" 0,487 [0,524" | 1

7. Dengeli Is Yiikii 527 13,538] 0,939 [0,554" [ 0,574 10,486 [0,531" [ 0,457 [0444 | 1

8. Destek Ortami1 527 13,959] 0,796 10,664~ [ 0,577~ 10,553~ [0,582" [ 0,618 [0,622" [0,537" 1

**: p<0,01 (gift kuyruk)
Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

Tablo-7’ye gore orgit iklimini olusturan alt boyutlar arasinda birbirlerini baskinlayacak sekilde
yiiksek diizeyde bir iliski olmadig1, bunun yerine sosyal bilimlerde yaygin olarak olmasi beklenen
orta seviyede (0,40<r<0,70) bir iliski oldugu, ayni zamanda elde edilen degerlerin (-) olmamasindan
dolay: pozitif yonde ve p<0,0ldiizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Sonug olarak yapilan
korelasyon analizine gore 6rgiit iklimini olugturan alt boyutlar arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde
genel olarak orta seviyede pozitif yonlii anlamli iliski oldugu tespit edilmistir.

4.6. Coklu Dogrusal Baglant1 Testi

Coklu dogrusal baglant: testi sayesinde alt boyutlar arasinda birbirlerini baskinlayacak sekilde yiiksek
diizeyde korelasyon iligkisi olmadig: tespit edilmeye ¢aligilmistir. Bilindigi iizere sosyal bilimlerde
degiskenler arasinda 0,80 ve tizerinde korelasyon iligkisi oldugu durumlarda ¢oklu dogrusal baglanti
sorunu olustugu kabul edilmektedir (Kalayci, 2010,5.222). Tablo-7de belirtilen sonuglara bakildiginda
alt boyutlar arasinda 0,80 degerinin tizerinde korelasyon iliskisi olmadig: (0,40<r<0,70), dolayisiyla
birbirlerini baskinlayacak sekilde ¢coklu dogrusal baglanti sorunun olusmadig: tespit edilmistir.

Coklu dogrusal baglant: sorununun olup olmadiginin tespit edilmesi maksadiyla diger bir kontrol
unsuru olarak alt boyutlara ait “Tolerance” ve “Varyans Artis Faktorleri (Variance Inflation
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Factor-VIF)” degerlerine bakilmistir. Bahse konu degerlerin yazinda kabul edildigi tizere “Tolerance”
i¢in 0,20den biiyitk olmasi, “VIF” i¢in ise 4’ten kii¢iik olmas: dikkate alinmistir (Cokluk, 2010,
s.1357). Bu kapsamda alt boyutlardan biri bagimli degisken, digerlerinin ise bagimsiz degisken
olarak atandig1 3 farkli varyasyon sonuglari kiyaslanmus, elde edilen her 3 sonucun da yazinda kabul
edilen esik degerler igerisinde oldugu goriilmiistiir. Caliymada hazirlanan 6rgiit iklimi 6lcegine ait
¢oklu dogrusal baglant: testi kapsaminda “Giiven ve Uyum” alt boyutu bagimli degisken olarak, diger
alt boyutlarin ise bagimsiz degisken olarak atanmasi durumunda elde edilen sonuglar asagida yer

alan Tablo-8de gosterilmistir.

Tablo 8: Orgiit iklimi Olgegi Coklu Dogrusal Baglant: Testi

Boyut Tolerance VIF
1. Giiven ve Uyum - -
2. Odiil ve Ceza 416 2,404
3. Ozerklik ve Karar Alma ,604 1,656
4. Gorevin Belirginligi (Standartlar) ,498 2,008
5. Koordinasyon ve Iletisim 464 2,156
6. Orgiitsel Etik ,560 1,785
7. Dengeli Is Yiikii ,567 1,763
8. Destek Ortamu 415 2,407

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

Tablo-8%e gore “Tolerance” degerlerinin 0,20den biiyiik oldugu, “VIF” degerlerinin ise 4’ten kiigiik
oldugu goriilmekte olup yazinda kabul edilen esik degerler arasinda yer aldiklar tespit edilmistir.
Bu sonuglara gore orgiit iklimini olugturan alt boyutlar arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorunu

olmadig1 séylenebilmektedir.

4.7. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

AFA sonucu ortaya cikarilan alt boyutlarin orgiit iklimini ne derece temsil ettigini test etmek
maksadiyla dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmustir. Faktor yiikii 0,30’un altinda olan ifadeler
DFAda analiz kapsami disinda tutulmaktadir (Marsh vd., 1988, s.395). Bununla birlikte analiz
sonucu elde edilen standartlagtirilmis regresyon agirlik degerlerinin sosyal bilimlerde kabul goren
0,70 veya civarinda bir degerde olmasi saglanmistir. Bahse konu degerlerin 0,50 veya altinda oldugu
durumlarda ise; ilgili ifadeler analiz faaliyetlerinden ¢ikarilmamus, alt boyutlar arasinda modifikasyon
indekslerine istinaden kovaryanslar olusturulmusg, boylelikle model uyumlulugu saglanmaya
caligilmistir. Bununla birlikte regresyon agirliklarindaki (p) degerinin p<0,001 diizeyinde olmas:
durumunda tespit edilen alt boyutlarin 6rgiit iklimini dogru olarak temsil ettigi kabul edilmistir.
Caligma kapsaminda hazirlanan 6rgiit iklimi Olgegine ait DFA Standartlastirilmig Regresyon

Agirliklari sonuglar: Tablo-9da gosterilmistir.
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Tablo 9: Orgiit iklimi Olgegi DFA Standartlagtirilmis Regresyon Agirliklart

Alt Boyut Faktor Yiikii p
1. Giiven ve Uyum 0,817 <0.001
2. Odiil ve Ceza 0,786 <0.001
3. Ozerklik ve Karar Alma 0,658 <0.001
4. Gorevin Belirginligi (Standartlar) 0,733 <0.001
5. Koordinasyon ve Iletisim 0,796 <0.001
6. Orgiitsel Etik 0,654 <0.001
7. Dengeli Is Yiikii 0,704 <0.001
8. Destek Ortami 0,782 <0.001

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

Tablo-9a gore orgiit iklimini olusturan alt boyutlara ait regresyon agirliklarinin 0,70 ve civarinda
oldugu, bu maksatla alt boyutlarin &rgiit iklimini temsil edebildigi yorumu yapilmustir. Orgiit
iklimini olusturan alt boyutlara ait p degerlerinin p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu, bu maksatla
tespit edilen alt boyutlarin 6rgiit iklimini temsil ettigi gortilmistir. Calisma kapsaminda hazirlanan

orgit iklimi 6lgegine ait alt boyutlara iligkin DFA bulgular: Sekil-1'de gosterilmistir.

Sekil-1: Orgiit Iklimi Ol¢egi Dogrulayici Faktdr Analizi

Giiven ve Uyum
Odiil ve Ceza

24

Chi Square=57,920; df=18 p=,000

Not: Sekilde yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

Sekil-1%e gore orgiit iklimini olusturdugu tespit edilen alt boyutlarin faktor yiik degerlerinin 0,70 ve
civarinda oldugu goriilmektedir. Model uyumunun iyilestirilmesi ve dogruluk payinin arttirilmas:
maksadiyla “Koordinasyon ve Iletisim” alt boyutu ile “Dengeli Is Yiikii” alt boyutu arasinda ve
“Orgiitsel Etik” alt boyutu ile “Destek Ortami” alt boyutu arasinda kovaryanslar olusturulmustur.
Sonug olarak AFA ile tespit edilen alt boyutlarin 6rgiit iklimini istenilen seviyede temsil ettigi DFA

ile dogrulanmistir.
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Orgiit iklimi 6lgegine ait alt boyutlarin éncelikle DFA igin uygun olup olmadiklarinin test edilmesi
maksadiyla modele ait uyum iyiligi indeks degerlerinin agagidaki Tablo-11'de belirtilen esik degerler
araliginda olmasi (Glirbiiz & Sahin, 2014, 5.326), yapisal gecerlilik degerlerinden AVE (ortalama
aciklanan varyans) degerinin 0,50 {izerinde, CR (bilesik giivenirlik) degerinin ise 0,70 {izerinde
olmas1 gerekmektedir (Hair Jr. vd., 2010). Caligma kapsaminda onerilen 6rgiit iklimi 6lgegi DFA
sonucu tespit edilen uyum iyiligi indeks degerleri Tablo-10'da gosterilmistir.

Tablo 10: Orgiit iklimi Olgegi Uyum lyiligi Indeks Degerleri ve Yapisal Gegerlilik Degerleri

x* df x*/df GFI | AGFI | NFI | RFI | CFI | RMSEA | AVE CR
Referans Degerler p>0,05 | — | 3<x*/df<5 [ >0,90 | >0,90 | >0,90 | >0,90 | >0,90 | <0,08 |>0,50 [ >0,70
Analiz Bulgular 57,920 | 18 3,218 0,973 | 0,947 | 0,975 | 0,961 | 0,982 0,065 0,553 | 0,908

Not: Tabloda yer alan degerler yiizdesel olarak ifade edilmistir.

Tablo-10%a gére uyum iyiligi indeks bulgularinin esik degerler igerisinde yer aldig1 ve orgiit iklimi
Olgegi yapisinin elde edilen veriler ile uyum sagladig: belirlenmis olup 6lgegin yapisal gecerliligin
saglandig1 goralmiistiir.

5. Sonug

[sletmelerde ¢alisan performansi ve buna bagli olarak isletme bagarisi, orgiit ikliminden dogrudan
etkilenmektedir. Bu kapsamda orgiitlerde etkin bir 6rgiit ikliminin olugturulmas: yoneticilerin en
temel vazifeleri arasinda yer almaktadir. Orgiit iklimi algisy, siirekli degismekte olan gevre kosullarina
ve gelismekte olan teknolojik faaliyetlere ayak uydurabilmek i¢in giincel olarak takip edilmesi,
incelenmesi ve iyilestirilmesi gereken dnemli bir yénetim konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Caligma kapsaminda gelistirilen 6rgiit iklimi 6l¢eginin 8 alt boyuttan ve 48 ifadeden meydana geldigi,
bahse konu alt boyutlarin ve ifadelerin 6rgiit iklimini genel olarak %70,383 oraninda agikladig:
tespit edilmigstir. Belirlenen alt boyutlarin alan yazinda tespit edilmis olan alt boyutlar ile uyumluluk
gosterdigi ve orgiit iklimi ile ilgili yapilan ¢alismalara ait sonuglar ile benzerlik gosterdigi gorillmiistiir
(Codavd., 2015,5.13; James & Jones, 1974, 5.1100; Litwin & Stringer, 1968, 5.45; Pritchard & Karasick,
1973, 5.133; Schneider vd., 1996, s.10).

Bu ¢aligmada, gelisen teknoloji ve degisen ¢evre kogullarina baglh olarak degisim gosteren ¢alisan
davranislari ve algilar1 ile uyumlu giincel, gegerliligi ve giivenilirligi saglanmis bir 6rgiit iklimi 6lgegi
gelistirilmistir. Olgek gelistirme siirecinde Slavec & Drnoviek (2012, 5.43) tarafindan ileri siiriilen
olgek gelistirme asamalari takip edilmistir. Sonug olarak; alan yazinda 6rgiit iklimi hakkinda yapilan
benzer arastirmalarin ortaya ¢ikarmis oldugu karmagikligin giderilmesi, ayn1 boyutlar: temsil edecek
ifadelerin sadelestirilerek ortak ¢at1 altinda toplanmas: ve giiniimiiz ¢aligma kosullarina uygun hem
ulusal hem de uluslararasi yazinda kullanilabilecek evrensel nitelikte glincel bir 6l¢tim aracinin ortaya
¢ikarilmasi saglanmigtir. Calisma kapsaminda ortaya ¢ikarilan bu 6lgegin, orgiit iklimi konusunda
aragtirma yapacak olan akademisyenler tarafindan giincel bir 6l¢iim araci olarak kullanilmasi,
sektor uygulayicilar: ve yoneticiler tarafindan ise isletmelerindeki atmosfer hakkinda degerlendirme
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yaparak gelecege doniik stratejik kararlar almak maksadiyla kullanilmasi suretiyle hem yazina
hem de sektore katki saglanacagr degerlendirilmektedir. Giincel bir 6rgit iklimi 6lgegi olusturmak
maksadiyla yapilan bu ¢aligmanin Kocaeli bolgesinde otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
tizerinde uygulanmasi neticesinde kisitli kaldigi, bu nedenle miiteakip yapilacak ¢alismalarin bagka
bolge, sektor veya kamu kuruluslar: nezdinde uygulanmasi sonucu yapilacak kiyaslamalar sayesinde
yazina katki saglanacagi degerlendirilmektedir. Ayrica, orgiit iklimi algisinin kisilik, etik ve kiiltiir
faktorlerinden etkilenerek ortaya ¢ikmis oldugu, bu sebeple ileride yapilacak olan arastirmalarda
bahse konu faktorlerin birbirleri ile uyyumunun demografik acidan degerlendirilerek incelenmesinin

literatiire katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
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Orgiit Tklimi Olgegi ifadeleri:

OI1. s yerimde diisiincelerimi agik bir bigimde ifade edebilirim.

OI2. Is yerimde bilgi, haber ve veriler ilgilileri ile diizenli paylasilir.

OI3. Is yerimde yonetim, iletisimin farkli kanallarla gerceklesmesini destekler.

OI4. Yoneticimle siirekli ve acgik bir iletisim icerisindeyim.

OI5. Calisanlar, is akigina iliskin olarak istedikleri bilgiye kolaylikla ulagabilmektedir.
OI6. Is yerimde birimler, isin etkin ve verimli bir sekilde yapilmasi igin is birligi yaparlar.
O17. Is yerimde birimler, gerekli bilgileri birbirlerine uygun sekilde iletirler.

OI8. Is yerimde birimler arasinda etkin bir iletigim vardur.

OI9. I yerimde adil bir 6diillendirme ve takdir edilme sistemi vardur.

OI10. Is yerimde performansi artirmaya yonelik yeterli ddiillendirme sistemi vardir.
OI11. Is yerimdeki islerin yiiriitiilmesinde tehdit ve elestiriden ¢cok ddiillendirme ve tegvik kullanilir.
OI12. Atama ve terfilerde isini iyi yapanlar1 dikkate alan bir 6diillendirme sistemi vardar.
OI13. s yerimde calisanlar is performanslarina gore diillendirilmektedir.

OI14. {5 yerimde calisanlar fazla elestirilir.

OI15. Is yerimde isimle ilgili yazili is tanim1 vardir.
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Ol1e6.
OI17.
Ol18.
OI19.
OI20.
OI21.
OI22.
OI23.
Ol24.
OI25.
OI26.
OI27.
OI28.

0OI29
OI30

Ol142
Ol43

Is yerimde performans igin yiiksek standartlar olusturulmustur.

Isle ilgili beklentiler nettir, benden beklenenler konusunda bir siiphem yoktur.
Is yerimde benden beklenilen performans standardini agikga bilirim.
Yaptigim isle ilgili olarak, hicbir belirsizlik yoktur.

Is yerimde islerin daha iyi hale getirilmesi konusunda fikirler paylagtlir.

Is yerimde isbirligine ve katilima dayali bir ¢aligma ortami vardr.

Isimi yaparken hangi yéntemi kullanacagimi kendim belirlerim.

Isimi yaparken hangi prosediirleri takip edecegime kendim karar veririm.
Yapilacak islerin haftalik planlamasini kendim bagimsiz olarak yaparim.

Isin degerlendirmesinin nasil yapilacagina kendim karar veririm.

Hangi islere daha fazla 6ncelik verilmesi gerektigine kendim de karar verebilirim.
Isi yaparken is hedeflerini kendim belirlerim.

Is yerimde ¢alisanlarin yaptiklari isle ilgili sorumluluk almalarina imkan verilir.

. Is yerimde uyumlu bir ¢alisma ortami vardur.
. Is yerimde ¢alisanlar diiriisttiir.

OI31.
0I132.
01I133.
OI34.
OI35.
OI36.
01I137.
01I138.
OI39.
0140.
OI41.

Is yerimde ¢aliganlar yardimseverdir.

[s yerimde ¢aliganlar genellikle sozlerini tutmaktadur.

Is yerimde calisanlar birbirine giivenir.

Is yerimde calisanlar firma disinda da birbirlerine yardimci olur.

Is yerimde ¢aliganlar birbirlerine karst saygili ve samimidir.

[s yerimde yiiksek bir takim ruhu ve yardimlasma duygusu vardir.

Is yerimde caliganlarin yoneticilerle iyi calisma iligkileri vardir.

Is yerimde karar almada kimin yetkiye sahip oldugu belirsizdir.

Is yerimdeki agir1 kurallar yeni fikirlerin dikkate alinmasini zorlagtirmaktadir.
[s yerimde biirokrasi minimum seviyededir.

Is yerimdeki planlama eksikligi verimsizlige neden olmaktadir.

. Is yerimde organizasyon yapisi agik¢a tanimlanmustir.

. Is yerimde ayn1 veya benzer isi yapan diger is arkadaslarimla kiyasladigimda, is yiikiimiin adil

oldugunu diistintrim.

Ol44.
Ol45.
Ol46.
Ol47.
Ol48.

Is yerimde her seyi halletmek igin her zaman bolca zamanim vardir.

Is yerimde islerimi daima zaman baskis1 altinda yaptigim hissine kapilirim.

Is yerimde ¢aliganlara kargilastiklar1 problemleri ¢6zmeleri igin yeterli zaman verilir.
[s yerimde islerimi iyi bicimde yapabilmek icin yeterli zamanim vardur.

Is yerimde resmi ve yazili etik (ahlaki) kurallar mevcuttur.
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OI149. s yerimde etik kurallara uyulmasina ¢ok dikkat edilir.

OI50. Is yerimde etik olmayan davranislarin hos gériilmeyecegi agik kurallarla belirtilmistir.
OI51. Is yerimde kisisel menfaat elde etmeye yonelik davraniglar kinanir.

0I52. Is yerimde is ahlakina uymayan davranislar kinanir.

0I53. Is yerimde yonetim, ¢alismalarima yapici bir sekilde geribildirimde bulunur.

OI54. {5 yerimde gerektiginde yoneticimden yardim istemekten gekinmem.

OI55. Is yerimde yonetim yeni fikirleri destekler.

OI56. Zorlandigimda ¢alisma arkadaglarimdan ¢ekinmeden destek alirim.

0I57. Is yerimde calisanlarin yeni seyler iiretebilmesi igin yeterli biitge ayrilir.

OI58. is yerimde yonetim, ¢alisanlarin kariyer beklentileri ile ilgilenir.
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Extended Abstract

ORGANIZATIONAL CLIMATE IN ENTERPRISES: A SCALE
DEVELOPMENT STUDY

Ali Siikrii CETINKAYA"
Giirkan GULEC"™

It is possible to come across many studies that have proven reliability and validity in order to examine the
organizational climate that is effective on business activities and employees. However, it has been observed
that many scales, which were used repetitively in the past for the purpose of measuring the organizational
climate and could not be accurately translated between foreign languages, are insufficient in the face of
changes in today’s working conditions and technological developments. For this purpose, it is thought
that the organizational climate perceived by the employees, needs to be examined by an up-to-date scale
in accordance with the constantly renewed working conditions and developing technological activities.

A questionnaire was used as a data collection tool in this empirical study with the aim of examining
organizational climate and its sub-dimensions. In this context, a pool of expressions was created by bringing
together the expressions in domestic and foreign scales whose validity and reliability have been proven
among the previous studies on organizational climate. Among these expressions, the most appropriate ones
according to the purpose of the study were selected and transferred to the questionnaire. The participants
were asked to mark the options suitable for their own views according to a 5-point Likert scale.

The scope validity of the questionnaire created within the scope of the study was first evaluated by 10
expert personnel consisting of academicians, business managers, department managers and executive
consultants who have experience in the field. Questionnaire was first applied in two companies which
operating in the automotive sector in the Kocaeli region for the pilot application. The questionnaire
was applied on 21 different enterprises selected among the companies included in the “500 Largest
Industrial Enterprises of Turkey” announced by ISO (Istanbul Chamber of Industry) in 2020 and
the sub-companies that supply spare parts to these companies. Out of 695 questionnaires distributed
in total, 559 of them were returned with an 80% response rate. The data from 527 questionnaires
obtained as a result of data cleaning work through the SPSS program were used in analysis activities.

When the data obtained from the survey about demographic information; it has been determined
that the appropriate qualifications and features are provided for the examination of the organizational
climate, thus laying the groundwork for the desired accuracy of the study results.

* Prof. Dr, Selguk University, International Trade, Konya, E-Mail: alisukru@outlook.com, ORCID ID: 0000-0001-8815-7165
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The reliability analysis of the scale prepared within the scope of the study was carried out through the SPSS-23
program. The analysis, which was initially made with 58 statements, was made on 52 statements after removing
6 statements that did not meet the appropriate criteria. As a result of the reliability test, it was determined that the
Cronbachs Alpha (o) value was 0.975, and for this purpose, the scale was highly reliable ((at) 290).

The Kolmogorov-Smirnov normality test was applied because the number of samples was larger than
50 (N=527). According to these results, it was determined that the skewness and kurtosis values of
the data were between - 1.5 and +1.5, and thereby, the data were normally distributed. In addition,
according to the Central Limit Theorem used in statistics, as the number of samples increases, the
data are normally distributed (Armutlu, 2008; Toscano et al., 2001).

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) and Bartlett’s (Bartlett’s Test of Sphericity) tests were conducted to test
whether the data were suitable for factor analysis. According to these test results, the KMO value was
0.960, the Bartlett’s value was (Sig) p<0.01 at a significance level of p=0.000, and therefore it was seen
that they were suitable for factor analysis.

As aresult of the explanatory factor analysis, the 8 sub-dimensions consisting of totally 48 statements
for the organizational climate were detected. These sub-dimensions have been named as Trust
and Adaptation (9), Reward and Punishment (5), Autonomy and Decision Making (7), Clarity of
Duty (Standards) (4), Coordination and Communication (8), Organizational Ethics (5), Balanced
Workload (4) and Supporting Environment (6). It has been determined that the aforementioned sub-
dimensions explain the organizational climate by 70.383%. It has been proven by the confirmatory
factor analysis made through the AMOS program that the sub-dimensions represent the
organizational climate (x*:57,920, df:18, x*/df:3,218, GF1:0,973, AGFI:0,947, NFIL:0,975, RFI: 0,961,
CFI:0,982, RMSEA:0,065, AVE:0,553, CR:0,908).

Correlation analysis was performed to examine the relationship among the sub-dimensions, and it
was determined that there were positive and significant relationships among the sub-dimensions at
the p<0.01 significance level and moderate (0.40<r<0.70). In addition, it has been observed that there
is no multicollinearity problem between the sub-dimensions to the extent that they dominate each
other (r<0,80, Tolerance>0,20, VIF<4,00).

An up-to-date organizational climate scale, which is compatible with employee behaviors and perceptions
that change depending on developing technology and changing environmental conditions, has been
revealed. In this context, efforts have been made to eliminate the complexity caused by repetitive research
on organizational climate in the literature, to simplify the expressions that represent similar dimensions
and to gather them under a common roof, thus, to reveal a universal, up-to-date measurement tool that
can be used in both national and international literature in accordance with today’s conditions. As a result,
it is evaluated that the scale revealed by this study will make an up-to-date contribution to the national and
international literature. Thanks to this study, an important measurement tool has been revealed that will
contribute to academic studies by being used and developed by researchers and can be used as a feedback
mechanism by industry practitioners and managers to evaluate their businesses.
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DEPENDENT FINANCIALISATION AND ROLE OF REAL ESTATE:

THE CASE OF TURKIYE

BAGIMLI FINANSALLASMA VE GAYRIMENKULUN ROLU: TURKIYE
ORNEGI

Altan ALAYBEYOGLU"
Kurtar TANYILMAZ"

Abstract

The growth of the construction and real estate sector in Tiirkiye, especially since the 2000s, is interesting.
This growth has been accompanied by a deepening of the relationship between the financial sector and the
construction sector, driven by short-term foreign capital flows. On the institutional side of this deepening,
there are Real Estate Investment Trusts (REITs), whose number grew rapidly in Turkey after the 2000s, and
Turkish Housing Development Administration (HDA), which plays a role in the privatization of public
land. Another aspect of the process is the participation of non-financial companies (NFCs) in the real estate
and construction industry in the form of REITs. The main objective of this study is to show how and why
various capital groups and NFCs have turned to the real estate and construction sector in the form of Real
Estate Investment Trusts (REITs) and to uncover the role of HDA that has enabled this process. The basic
assumption of the study is that behind this orientation is the effort to cope with the exchange rate risk and
rising financing costs due to the dependence of the increasing integration of the Turkish economy with the
world market.

Keywords: Dependent financialisation, construction and real estate investments, REITs, Turkish economy
JEL Classification: F32, 010, E20.

Oz

Tiirkiyede ingaat ve gayrimenkul sektoriiniin 6zellikle 2000°1i yillardan itibaren bitytimesi dikkat gekicidir.
Ingaat sektdrii 8zelinde altin1 ¢izdigimiz bu bityiimeye, 6zellikle kisa vadeli yabanct sermaye yatirimlarinin
yonlendirdigi finansal derinlesme siireci eslik etmistir. Bu derinlesmenin kurumsal tarafinda ise Tiirkiyede
2000’li yillardan sonra sayilari hizla artan Gayrimenkul Yatirim Ortakliklar: (GYO) ve kamu arazilerinin

dzellestirilmesinde rol oynayan Tiirkiye Toplu Konut Idaresi (TOKI) bulunmaktadir. Siirecin bir bagka yénii,
gayrimenkul ve insaat sektoriindeki finans digi sirketlerin siirece sermaye piyasasi kurumu olan GYO’lar
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seklinde katilimidir. Tiirkiyede finans kapital seklinde 6rgiitlenmis sermaye gruplarinin bir kisminin temel
faaliyet alanlarini terk ederek ingaat sektoriine yonelmeleri ve bu yonelimlerini sermaye piyasast kurumu
olan GYO bi¢iminde tercih etmeleri; Tiirkiye 6zelinde finans-insaat iligkisini, Ttirkiye ekonomisinin yapisal
unsurlari baglaminda ele almay1 gerekli kilmaktadir. Bu gergevede galismanin temel amaci, gesitli sermaye
gruplarmnin ve finans dis1 sirketlerin nasil ve neden gayrimenkul ve ingaat sektoriine Gayrimenkul Yatirim
Ortakliklar1 (GYO) seklinde yoneldigini gostermek ve TOKI'nin bu siireci miimkiin kilan roliinii ortaya
¢ikarmaktir. Caligmanin temel varsayimi, bu yonelimin arkasinda, Tiirkiye ekonomisinin diinya piyasasina
artan entegrasyonunun bagimliligina bagl olarak artan déviz kuru riski ve artan finansman maliyetleri ile
bas etme ¢abasinin yattigidir.

Anahtar Kelimeler: Bagimli finansallagma, insaat ve gayrimenkul yatirimlari, GYO'lar, Tiirkiye ekonomisi
JEL Siniflamast: F32, 010, E20.

1. Introduction

Turkey has turned into a big construction site, especially in the 2000s. Housing production carried
out under the name of urban transformation; mega projects carried out for bridges, roads, etc.
within the framework of Public-Private Partnership (PPP); construction and real estate projects led
by Housing Development Administration (HDA) and Emlak REIT(Real Estate Investment Trust);
the enrichment of some “pro government contractors” in these projects in favoritism, investment of
“industrialist” large capital groups in the housing and real estate sectors; constitute various aspects of
increasing weights of the mentioned sectors in the Turkish economy.

Indicators such as housing production volume, annual growth rate, annual building and occupancy
permits, its place in the country’s economy in terms of both total added value and the sector’s share in
national income, in total employment, within the sectors foreign capital flows are oriented; point out
that the construction and real estate sectors have gained significant weight in the Turkish economy.

Another important dimension of this explosion in the construction and real estate sectors within
the framework of the development tendencies of capitalism in Turkey is the deepening of relations
between the construction sector and both financial capital and industrial capital. In the past 17 years,
many banks have turned towards the construction sector both in the field of housing production and
real estate projects and in the field of housing loans. But more importantly, behind the dynamism in
the real estate sector, not only the financial capital, but also the orientation of the leading industrial
companies and capital groups of Turkish capitalism which mostly produce export-oriented products.
They entered to the sector either by selling their factory lands or buying public lands. Today, the share
of construction and real estate investments in the portfolio of most of Turkey’s leading corporations
reached not to be underestimated dimensions. Although there are industrialists who state that “the
industrialist should be kept away from appetite for ground rent” (Diinya The Newspaper, 2018), most
executives of industrial enterprises turned their attention to this sector by claiming that property
sales are more profitable than exporting.

In the construction sector, which was dominated by small-scale and local contractors in the past,
currently, Real Estate Investment Trusts (REITs) associated with large capital groups have taken their
place as major players.
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Although this process, which is commonly called “construction-led growth” in Turkey, is part of the
general tendency in the world economy, it also includes dynamics specific to Turkish capitalism.
The fact that all these developments took place during the Justice and Development Party (JDP)
years (2003-2020) inevitably leads to the characterization of the “construction boom” as an integral
part of the economic policies pursued by the JDP. This is exactly the starting point of this article.
We emphasize that in order to comprehend the dynamics behind this intensive orientation to
the construction sector and the contradictions it creates, more accurate approach is to take into
account the mode of integration of Turkish capitalism with the world market. To argue that the
contradictions emerging from the increasing integration of capital accumulation in Turkey with the
world economy via both goods and money flows play a decisive role in the rise of the construction
and real estate sectors; of course, does not mean to underestimate the role of the policies pursued
by JDP governments. These policies have dramatic effects on the development of the mentioned
sectors in terms of affecting the allocation and distribution processes of resources. In this respect,
we will touch on the crucial roles of HDA and Emlak REIT in terms of realizing these policies below.
What we want to emphasize as an approach within the scope of this study is the speed, dimensions,
and limits of the development of the mentioned sectors; in another sense, the main dynamic that
determines the fate of the housing problem is that the process of capital accumulation in Turkey
should be sought in the mode of integration with the world economy.

Within the framework of such an approach, our purpose in this article is to reveal that the privatization
of public lands and the emergence of REIT as a form of financing in housing production in the
mentioned period is the product of the contradictions inherent in the increasing integration of the
capital accumulation process of Turkey with world capitalism. We argue that we can only better
understand the specific policy of the JDP governments under the leadership of Erdogan in this
process if we place them within this framework.

The contribution of this study to the literature on this subject is to reveal the unique role of REIT
in developing economies (DE), such as Turkey, in the financialisation of non-financial companies
(NFC). The hypothesis that we will test within the scope of this study is that the dependent nature of
the integration of Turkish capitalism with international production networks lies in the background
of NFC’s orientation to financial investments in the form of REITs.

In this direction, in the second part, we will first clarify our position in today’s financialisation
literature and summarize our own approach on the unique features of financialisation in DE. In
the third part, we will summarize the financialisation trends and distinctive features of the Turkish
economy in today’s conditions. In this section, we will summarize the development of REIT in
Turkey, its mechanisms, its function in terms of capital accumulation and the role of the state in
this process. Because REIT plays a key role in the increasing integration of the construction and real
estate sectors which will come to the forefront in the near future as an important “investment” area,
finance sector. Finally, in the last section, we will discuss the social consequences in Turkey of solving
the housing needs and housing problem within the market mechanism and within the body of REIT-
based housing finance.
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2. Financialisation in DE

2.1. Reasons for Financialisation

One of the main trends that has left its mark on world capitalism since the 1980s was the rise of
finance. Tendencies such as significant increase in financial companies’ profits when compared to
NEC profits, acquisition of financial skills of large NFCs reducing their dependence on bank loans
in this period and acquire financial skills, banks increasing intermediation activities in financial
markets and lending to households; growth of bank lending much faster than production output, rise
in overall indebtedness rates for governments, NFCs and consumers (Harman, 2012, p. 252) pointed
out to the increasing weight of finance in the economy. In this period of financial hegemony, short-
term investment, currency speculation, financial instability (Lapavitsas, 2019, pp. 99-100) and waves
of economic crisis were seen all over the world (Brunhoff, 2007, p. 173).

In the last decades of contemporary capitalism; rapid growth of financial markets all over the world,
increasing size and importance of financial markets, institutions, and activities in the economy,
growing priority of financial transactions, services, actors, debt in daily life and derivation of NFCs’
profits increasingly from the financial area; so, all these happenings started to be defined with the
concept of financialisation in the literature

In our view, the key issue to grasp the fundamental points of distinction between theories of
financialisation is how they approach the crisis of capitalism. In mainstream (mainly neoclassical)
approaches, the main function of financial markets is assumed that individuals’ savings transform
into economic investments in a rational way. Since these approaches do not acknowledge the
importance of the demand for money, they cannot explain how the financial markets work and
as they limit themselves only to the financial sphere, they cannot explain the relationship between
the prices of financial assets and economic “fundamentals” (Brunhoff, 2007 p. 177). On the other
hand, heterodox (Keynesian, Institutionalist) and Marxist approaches take into consideration by the
increasing dominance of finance in the economy in relation to the sphere of production, and discuss
it around the concept of financialisation (Bonizzi, 2013).

According to heterodox/Keynesian theories of financialisation, the main cause of economic crises
lies not in the internal dynamics and contradictions of capitalist production, but in its excessive
financialisation, the unstable and speculative nature of finance. This tendency is basically a result
of the wrong economic policies followed. Insufficiency in aggregate demand or under-consumption
tendency in an economy is the main cause of the crisis and is the result of wrong policies. In such
approaches, monetary policies, and credit mechanisms play an important role for reviving the
demand through mobilizing investments especially in times when under-consumption leads to a
crisis. But these polices also lead to the relative autonomy of finance from real capital accumulation
(circulation and production processes of value and surplus value) resulting in having different
interests of financial capital pursuing “rent” from industrial capital. According to these approaches,
orientation to housing and real estate is seen as a mean of sustaining demand and neutralizing the
consequences of the downward pressure on wages caused by “globalization”. Emerging housing
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bubbles and crises are seen also as a product of incorrect monetary policies followed by central
banks. Based on these considerations, heterodox and Keynesian approaches refer to the concept of
financialisation in order to express that in contemporary capitalism exploitation takes the form of
usury, that finance is the basis of social polarization, and that capitalism has entered a new stage with
a qualitative transformation. Within this conceptual framework, they argue that monetary capital
has become independent from industrial capital and that financial profit that emerges independent
of surplus value is the new center of capital accumulation (Mavroudeas, 2018).

In a Marxist approach, however, the problem lies deeper. The instability and speculation waves
caused by financial activities, such as distribution of loans beyond solvency, are only symptoms of the
underlying cause of the crisis. Although the economic crises seem to have emerged in the financial
sectors, the main reason lies in the production sphere, rooting within the problems experienced in
the production of surplus value and in the dynamics of over-accumulation in this sphere. Similar
to Keynesian economists, Marx also recognizes the role of credit and speculation in capitalism.
However, according to him, financial investments are the expression of a counter-tendency that
functions to prevent and delay the decline in profit rate, that occurs during capitalist accumulation.

Credit is necessary to lubricate the wheels of capitalist commerce, but when the returns from the
exploitation of labor begin to drop off, credit turns into debt that cannot be repaid or at serviced.
This is what the financialisation school cannot explain: why and when does credit turn into excessive
debt? (Roberts, 2018).

From this perspective, the main reason behind the growth of finance, namely the credit bubble
and its transformation into excessive debt, is the long slowdown in capital accumulation (Harman,
2012, p. 254). The world economy has been experiencing a long depression-prone stagnation since
the 1970s. These conditions of the long depression, deepened with the 2008 global financial crisis,
increased the competitive pressure to make large investments in industrial companies. Being able
to profit from those investments involved greater uncertainty than before. In order to avoid getting
caught without cash (“liquidity” in financial terms) in a new crisis, corporations, wealthy individuals,
and investment funds chosen to be cautious when entering such investments. In other words, in
advanced capitalist economies, the business world was “now saving in cash instead of spending past
profits” (Harman, 2012, p. 255).

In the background of this “saving abundance” seen since the beginning of the 2000s, it lies the fact
that, while the industrial capital has increased its profit by suppressing wages, it has not turned this
profit into investments in the production sphere. The gap between savings and investments is not
due to the state intervention to financial markets (money supply) as neoliberals claim, or neoliberal
economic policies (low demand) as Keynesians argue. Its roots lie in the conflict between class-
related interests (escape to the financial sphere because of reduction of surplus-value generating
capacity). The way in which the mentioned conflict emerges is the over-accumulation of capital
manifesting itself in the tendency of falling profit rates (Roberts, 2020). The phenomenon of over-
accumulation leads to credit expansion and subsequently to search for speculative return relatively
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autonomous from production, which Marx termed as fictitious capital. In a sense, the credit (and
accompanying housing) bubble is the result of an inability to cope with a chronic crisis of profitability

and over-accumulation; it is a reaction to it.

In the light of all these determinations, it is possible to reach the following conclusions: As we
mentioned above, financialisation is basically the product of a search for a solution to the crisis that
capitalism has been in since the 1970s. With the long-term downward trend in the profit rates in the
world economy, especially in the US economy as a reaction to this long crisis of capitalism, the “excess
capital” gained the character of fictitious capital with its relative autonomy from the productive
sphere, demanding a share from the surplus value to be created in the future in order to overcome
the bottlenecks of capital accumulation in the production sphere. The credit expansion caused by
the fictitious capital flowed into the real estate markets and increased the prices of financial assets
such as land, housing, and real estate. During the process, the financing needs required for both the
supply and demand side of construction activities have led to an increasing integration between the
finance field and the construction and real estate sectors. The fusion between the construction and
real estate sectors and the finance sector is based on the role played by credit in both the production
and circulation/sales processes. The relatively slow rate of capital turnover in the real estate sector
makes the existence of financial institutions that will accelerate this process with credit mechanisms

essential for the sector (Karagimen & Ozlem, 2017, p. 88).

Nevertheless, this orientation involves some contradictions. As the production of real estate
financed by credit gradually becomes fictitious capital and acquires a speculative character as a result
of securitization, supply gradually becomes independent of demand. As a result, the fact that the
exchange value of the house comes to the fore, not its use value (need for shelter) causes both the
land rent to rise and the housing production process to become open to investment and speculation
with growing expectations for higher prices. This situation on the one hand, brings about a bubble
in the real estate sector, and on the other hand land rent based on fictitious capital demands a share
from the existing mass of surplus value in an economy, the result of which is decreasing productive

investments actually aimed at expanding capital accumulation.

2.2. Financialisation in DE

At the center of financialisation discussions in Turkey, as in many other DE, there is the view that
industry has lost ground and construction business has come forward (so called “accumulation
based on construction”), and construction sector as well as manufacturing industry has come under
the dominance of financial capital. What are the factors underlying the financialisation tendency
seen in DE, including Turkey, especially in the housing and real estate sectors? In order to answer
this question, we think that it is necessary to focus on the specific dynamics in dependent semi-
industrialized economies such as Turkey, in the context of development tendencies of contemporary

capitalism. The following paragraphs explain them.
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In the late 90s and early 2000s, after the crisis of the world economy, international capital returned to
the DE in the form of both direct foreign investment (FDI) and other capital inflows. DE also opened
up to international financial markets more than in the past with the target of increasing integration
with the world economy and accompanied by neoliberal policies including liberalization of goods
and money movements. The main purpose was to finance their increasing foreign debt during the
process. The most important effect of the mentioned capital inflows on these countries was large-
scale increases in their foreign exchange reserves and foreign debts.

There exist different interpretations of financialisation in DE in the literature. Mainstream, i.e.,
neoclassical, economists assume financial markets generally as efficient and individual agents as
rational. Mainstream economists believed that deregulating restrictions on international capital flows
would improve efficiency in local financial markets through, for example, increased competition
of foreign banks in domestic financial markets of DE or foreign participants in domestic equity
markets. They, therefore, emphasize external factors contribution (role of foreign capital inflows) that
increased efficiency should result in better allocation of resources and higher growth (Karwowski &
Stockhammer, 2016, p. 9).

On the other hand, there are heterodox (post-Keynesian and institutionalist) approaches which
while debating the relative weight of external and domestic factors on financialisation in DE
also concentrate on their negative effects, i.e., shifting away from productive towards short-term
and speculative financial investment among domestic NFCs, exchange rate volatility, erosion of
productive capacities etc. (Rodrigues et al., 2016). According to these critical approaches, mainly
based on the tradition of political economy, DE’s increasing dependency on capital inflows force
them to offer high interest rates to attract foreign capital. Bu the growing weight of capital inflows
leads as a counter effect to overvalued exchange rate and to deteriorating current account deficits,
resulting in the erosion of productive capacities and the threat of capital flights (Becker et al., 2010).
In order to avoid a currency crisis DE accumulate foreign reserves and NFC prefer to hold their

assets in foreign currencies to be better preserved from foreign currency crisis in the future.

In order to explain this process, Lapavitsas puts forward the concept of “subordinated financialisation”,
according to which peripheral countries are compelled to join an increasingly financialised world
economy, through formal and informal pressures, mainly by opening themselves up to financial
flows and by accumulating reserves of quasi-world money (mostly dollars) needed to ensure their
participation in international trade and financial transactions (Lapavitsas, 2013 ). The analytical
framework underlying this analysis has been the concept of international currency hierarchies, which
is central to International Political Economy (IPE), Post Keynesian and Marxist political economy.
The more capitalist accumulation spreads across the world economy, the more countries need to
have access to the world money’s reserves (or international reserves as a proxy). Likewise, others call
this kind of capital accumulation processes of DE as “dependent financialisation” in the literature
(Becker, 2019). The main reason leading to dollarization or euroization according to this kind of
explanation lies in the dependency of DE on capital inflows. This dependency is actually seen as the
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result of current account deficits based on the import dependency of the production structure of the
country (Becker et al., 2010).

There are two fundamental dimensions of the “dependent” character of the financialisation tendency
that condition each other. First, the fact that DE firms, which are rather in a dominated position in
the hierarchical structure of global production chains, and have an import-dependent production
structure, enforces them to integrate more with international financial markets for lower-cost
financing of imports (Bonizzi et al,, 2019). Their dominated position within the international
production chains results in getting diminishing share of surplus value created in the labour process
vis a vis lead firms and suffering relative higher financing costs in order to hedge themselves from
macroeconomic risks due to the volatilities of exchange rates.

Secondly, trade business and increasing operations in global capital markets of DE firms strengthen
this dependency because of the subordination of their local currencies to the US dollar with its
hegemonic position in the world monetary system (Kaltenbrunner & Painceira, 2017).

3. Financialisation of Real Estate in Turkey and REITs

3.1. Financialisation in The Turkish Economy

Unlike many studies and approaches in Turkish academic environment, we believe that in order to
understand the specific function of REIT in the financialisation of the construction and housing
sectors; it is necessary to start with the relationship that Turkish economy has established with
world capitalism and international capital. In other words, according to our view, it would be
more explanatory to consider the rise of the construction and real estate sectors as a product of the
contradictions inherent to the export-oriented capital accumulation strategy followed by the Turkish
finance capital. The main factor causing the distinctive financialisation dynamics in dependent
semi-industrialized countries such as Turkey is increasing integration of Turkish capitalism with the
world market without any protection measure; although its production structure is highly dependent
on imports and its technological development and productivity level is relatively low. This type of
integration, as a result of the uneven functioning of the law of value in the world market, leads to
a chronic foreign trade deficit, an increase in the necessity of external financing and an increase in
its total foreign debt. While the resource structure of the Turkish economy was 46% debt and 54%
equity in 2003; in 2018, it was 67% debt and 33% equity (EVDS, 2020).

Depending on the credit expansion; it is a significant consequence of the speculative, short-term
return-seeking nature of international capital inflows that, these inflows follow a volatile and
frequently fluctuating course. It also contains a currency risk that may lead to an increase in exchange
rates, depending on the increase in the possibility of capital flight despite the increasing external
financing need of the country’s economy. The most important result of this process, which makes the
Turkish economy fragile and sensitive to external shocks (with a high probability of capital flight), is
the increase in the credit costs of domestic NFCs within the country. Another significant result is that
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NFCs have to constantly keep a certain amount of foreign currency (reserve accumulation) in face of
or in order not to allow a potential financial crisis.

It is this vulnerable structure of the Turkish economy in the face of large-scale and sudden capital
and exchange rate movements that compels Turkish NFCs to engage in an increasing relationship
with international financial markets. On the one hand, the tendency to use foreign loans with low
interest for the financing of import, and on the other hand, the increase in the financing costs of the
companies due to the increase in the exchange rate risk and consequent increase of credit costs are
the results of this structure.

For domestic capital groups the necessity of securing the foreign exchange requirement and managing
the exchange rate risk required for industrial investments was always a priority. The dependent
production structure and interrelated dependent financialisation were causing the financing
problems of the manufacturing industry. Financing costs due to the rising interest rates, since 1990s
are increasing and rapidly eroding company profits. As the research conducted by Istanbul Chamber
of Industry (ISO) in 2015 revealed, making the necessary investments for industrial production with
high value added is impossible for the industrial sector with this kind of financing model e.g. the
main problem for the manufacturing industry was the incapacity to reduce the financing costs
(Yalman, 2019). While the ratio of financial expenses to operating profits was 34.1% in 2012, this
ratio reached 88.9% in 2019 (ISO, 2019).

In other words, the contradictions and uneven development dynamics of the Turkey’s bourgeoisie’s
efforts to gain a place in the world market and to integrate with international capital segments
increase financing burden for investments through the increasing foreign debt and exchange
rate risk; this leads gradually to a decrease in the competitiveness of manufacturing industry and
the erosion of productive capacity. In order to delay this structural obstacle, credit mechanisms
established through public borrowing (government bonds) in the country during the 1990s had an
important function. Since the 2000s, companies have started to apply more and more to sources of
financing in the capital markets. Companies that borrowed both through banks and directly from
abroad have had the opportunity to obtain cheaper financial resources under the influence of the
monetary policy followed by the goverment (Akgay, 2017). In this process, due to the fact that it is
a lower cost form of borrowing than TL loans, the funds that Turkish banks borrowed from foreign
sources and transferred to the private sector increased from 50 billion dollars in 2007 to 175 billion
dollars in 2014 (Yalman, 2019, p. 143). Despite the high exchange rate risk, it is stated that borrowing
in foreign currency contributes to the growth of companies by easing the financial constraints of
companies whose income in foreign currency is not low, especially in times when TL is valuable
(Yalman, 2019, p. 144).

In such an environment, there were significant increases in the share of “financial intermediation’,
“construction and real estate” sectors within the foreign direct investment stock entering Turkey, as
can be seen in Graph 1.
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Graph 1: Distribution of Direct Investments in Turkey by Sectors (Million USD)
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Increasing international capital flows to the country in pursuit of higher returns, increased the
housing prices in one hand and the land rents in other hand in the big cities and strengthened the
tendency to turn to liquid assets. Thanks to credit expansion based on foreign flows, housing loans
increased and changes in urbanization policies, paved the way for a real estate and construction
boom (Becker, 2019, p. 186).

In these credit boom conditions, with the investments made by borrowing from abroad with
low-interest loans in order to reduce the financing expenses, which play a decisive role in their
profitability, and to obtain assurance against the exchange rate risk; companies started to invest,
besides the manufacturing industry, in non-operating areas, mainly the construction and real estate
sectors promising high yield and open to speculation.

3.2. Role of the State Privatization of Public Lands and HAD

The demand for housing has been increasing in Turkey for many years due to reasons such as
migration from rural to urban areas, slummization, and the young population structure of the
country. However, the institutional structure of the sector, which supplies housing in order to meet
this demand, has undergone significant transformations. For many years, the solution to the house
and housing problem in Turkey has been carried out, especially since the 1980s, mainly by the private
sector. With the decisions taken on the ownership of the land, which is the most important input
of the construction sector, the transformation of public lands into a commodity that can be bought
and sold in the market has been accelerated; thus, the emerging urban rent opportunities have also
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attracted the attention of international capital. Especially cities with very high ground rent returns,
such as Istanbul, have become attraction points. The housing sector, which was organized by small-
scale companies before 1980, started to come under the control of large-scale companies after 1980
(Rana & Tepecik, 2012). In this process, a corporate structure that evolved from the residences built
by large and small contractors to “urban transformation projects”, where REITs started to gain weight,
today leaves its mark on the construction and real estate sectors.

As the key actor of the recent institutional transformation in the sector, in the expansion of housing
production as a commodity in the 2000s and in the privatization of public lands as an input in
this direction; it is required to point out to the importance of the Turkish Housing Development
Administration (HDA) which was put into a privileged institutional structure during the JDP
governments. With the legal regulations that we will mention below, HDA has almost functioned as
a connecting belt to transfer of public lands to the private sector.

Especially during the JDP governments, already know that privatizations reached the highest level
in terms of both amount and income. In addition to the privatization of various public industry
companies and infrastructure investments, another development that left its mark on a period of more
than 10 years was the allocation of public lands to the private sector through HDA and Emlak-Konut
(Yolculukhaber, 2020). This was actually a kind of privatization practice, too. The JDP government,
in a sense, together with an institution like the HDA, created a giant State Owned Enterprise (SOE)
in the construction sector by providing the land which is the most important input of this sector
and it ran this institution like a second privatization administration. A left-wing Turkish economist
below summarizes the situation very well:

“Although it looks like a housing SOE, it actually works like a second privatization
administration that sells public land and buildings. While the Privatization Agency
(PA) sells the SOEs, HDA also sells the public lands and real estate left over from the
SOEs and makes them available. It means, in a sense, HDA’s “capital” is public lands
that belong to all of us. (Sénmez, 2011)”

It was possible for HDA to play such a key role by the help of a series of legal and institutional
arrangements. With all these changes on the law, 64.5 million square meters and 4030 pieces of land
were transferred to HDA’s portfolio by free of charge. Three hundred sixty pieces of land with a total
area of 3 million 683 thousand 412 square meters belonging to Emlak Bank, which was decided to
be liquidated, were transferred to HDA. HDA also had the privilege of transferring these lands to
private companies through land sales and revenue sharing in return for the land. Thus, after 2003,
with the help of approximately 30 laws and decree laws, HDA became the strongest land producer,
contractor, and investor in Turkey (Dogru, 2016). According to HDA sources, as of 2017, 86 percent
of the 811 thousand houses produced are social housing, and the remaining 14 percent consists of
luxury houses (Giirakar, 2018, p. 162). However, it is highly controversial to what extent these houses
can be characterized as “social buildings”.

392



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 44  Sayi: 2 « Aralik 2022, ISSN: 2587-2672, ss/pp. 382-401

With HDA, the corporate/institutional structure was established in Turkey in which the land would be
taken into the capital accumulation mechanisms. Another component of this structure is REITs, whose
projects are concentrated on valuable city lands and which are an efficient financial-corporate structure
in the consumption and production of the construction. The inclusion of valuable city lands owned by
HDA into the accumulation process by the REIT mechanism is the subject of the following section.

3.3. REIT in Turkey

One of the originalities of real estate capital in the accumulation process is that, in large-scale
projects, the volume of money-capital requirement is higher than other sectors. It is not possible
for productive capital to sustain this burden with its equity capital, since the land, raw materials /
means of production required for the commodity produced are high cost. Therefore, money-capital
is involved in the process to financing the production. Interest-bearing capital rents its money to
productive capital for the production process. It also earns profit in the form of interest from the
surplus-value obtained at the end of the production process. For dependent semi-industrialized
countries, this situation creates a need for money-capital, especially in the form of foreign currency,
since the production inputs of real estate are imported. In that respect, money and capital markets
have developed to meet the need for funds from international money markets to finance large-scale
construction projects. This situation has led to the emergence of a series of financial institutions
and instruments at the point of production and consumption of real estate. In this context, REITs
are not only institutions that meet the money capital needs required for real estate production. They
should also be evaluated as capital market institutions as a product of counter-tendencies against the
contradictions of export-oriented production strategy of Turkish finance capital.

The supply-oriented expansion of the real estate sector in the world has facilitated the intense
integration of dependent semi-industrialized countries into the process, especially in the 2000s.
This situation has brought about particularly the increase in housing loans and the diversification
in loan systems. In parallel with the process, the institutional structure of the financial sector has
also transformed in accordance with the dynamics of accumulation. Besides to traditional banking
activities or traditional credit relationships, so called Mortgage Housing Loan, which is formed by
housing loans and repayments of loans and are given on condition that immobile properties are
mortgaged, have been added to credit systems. Today, bank loans and sales with promissory notes
have become important financial instruments in the housing sector, both on the demand and the
supply side. At the point of financing of real estate, the emergence of the capital market alongside
banks and credit institutions, in other words, the construction industry’s turn to capital markets for
money-capital needs is a phenomenon that has been clearly observed after the 2000s (Yazic1 & Yazici,
2018). In this framework, REITs come first among the prominent institutions after the 2000s.

The point where REITs differ from other financing instruments in meeting the money-capital
needs of the real estate sector is that they are capital market institutions. In the stock market,
the involvement of investors of all sizes in the process by purchasing the stocks of REITs enables
contractors to organize large-scale projects without using equity capital or credit.
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There are a number of situations where REITs have an advantage over their competitors in the sector
in terms of capital accumulation at the corporate level. The first of these situations is the obligation of
REITs that are traded on the stock exchange to distribute their profit as dividends. In Turkey, REITs,
unlike the ones abroad, are not obliged to distribute a certain percentage of their income in the form
of dividends. Secondly, REITs are exempted from corporate tax.

REITs whose capital is publicly traded - joint-stock partnerships — have the opportunity to invest in
large-scale construction projects through the funds they collect from the market. This is one of the main
function that distinguishes real estate investment trusts from other large and/or small-scale capital
groups in the construction sector and makes them stand out in the competition within the sector.
When the speed and capacity of REITS access to funding sources while transferring their capital to the
production process is evaluated in the context of their interaction with the banking, capital markets and
insurance sector, it creates significant opportunities for competition within the sector.

It is the basic determination and expectation of many academic studies that, REITs will provide
solutions to the money-capital need with the funds obtained from the capital market and will contribute
to the city and urban architecture. This need appears as the main problem of the productive capital
in the real estate sector. However, when REITs are evaluated in terms of the capital accumulation
process, they have a number of functions that gain meaning within the capital accumulation process
in Turkey, rather than being a solution to the housing need.

The access of REITs to the capital market is important in two aspects: First of all, it is possible for real estate
capital to become an investment object in other sectors as well. The fact that REITS operate in the capital market
also serves to transfer the money-capital in hand to the real estate sector by being revalued in other sectors.
Secondly; the circulation of real estate capital in the form of money-capital in the capital markets means that
the capital is now valued in the speculative field. However, when the portfolio distribution of REITs in Turkey
is analyzed, it is seen that the real estate capital operating in the financial markets is concentrated in real estate
investments. While real estate investments have a share of 78.13% within the portfolio distribution, the rate of
appreciation of capital in money and capital market instruments is 6.59% (SPK, 2020).

3.4. Relationship between Finance-Capital and REIT

The real estate sector is one of the leading sectors in which finance capital has directed to within the
scope of activity diversity in Turkey after the 2000s. In this framework, another important point to be
emphasized for REITs in Turkey is that they are affiliates of holding companies (Alaybeyoglu, 2021).
Finance capital has found the opportunity of capital valorization in real estate, thanks to REITs. The
money-capital that expands in the real estate production process within the REIT becomes the source
of investments in other sectors for the holdings. For this reason, understanding the activities of REITs in
the construction sector together with the diversity of finance capital activities is also important in terms
of understanding the accumulation process of finance capital operating in the real estate sector. Financial
capital, which operates simultaneously in finance, real estate, construction, and other industrial sectors,
is organized in the form of REITs in the real estate sector and is directly involved in the construction
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production process in the form of money-capital or land investor. It takes its share of the surplus value
generated at the end of production in construction, and this provides an advantage for finance capital
to finance industrial investments or liquidity advantage in other sectors in which it operates.

The emergence of REITs as an affiliate of finance capital has a number of reasons related to the
originality of the capital accumulation process in Turkey:

i.  Finance-capital has had the opportunity to meet the liquidity needs required to expand its
investment opportunities in other sectors by participating in the construction sector in the form
of REITs.

ii.  For the finance capital with increasing shares of financing expenses within operating profits and
increasing ratio of indebtedness, there has been a sphere to avoid exchange rate risk.

iii. Finance-capital used the opportunity of land rent in the construction sector for speculative
purposes to raise the overall profitability in order to compensate for the decreasing profit rates
in other sectors invested

iv. Finance-capital, by organizing in the form of REIT in construction production, found the
opportunity to increase its capital turnover rate, using its money capital and commercial capital
functions to exclude risks that may arise associated with real estate production.

According to the data of the first quarter of 2020, the number of REITs operating in Turkey is 33, with a total
market value of 3.6 billion dollars. When analyzed on the basis of unconsolidated assets, the total assets of
the first 16 REITs are 66,954,108,387 TL, constituting 92.29% of the total size (SPK, 2020). Among the first 16
companies, Emlak Konut REIT, Torunlar REIT, I$ REIT, SINPAS REIT, and AKIS REIT stand out.

The distribution in percentage of these five partnerships on the basis of the total size of REITs is given in Graph 2:

Graph 2: Size of REITs in Turkey (%)
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Emlak Konut REIT is important in terms of the state’s active involvement in the real estate and
construction industry. The most important effect of Emlak Konut in the construction accumulation
process is to direct the lands to the construction production process by purchasing or taking over the
lands held by the state from HDA. Graph 3 shows the distribution of land purchases by Emlak REIT
between 2003 and 2018.

Graph 3: Distribution of Land Purchase by Emlak REIT 2003-2018
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Source: (Emlak Konut, 2019).

According to Graph 3, 94% of the land purchases of Emlak REIT between 2003 and 2018 were
from public resources. Emlak REIT had a significant impact by opening public lands to capital
accumulation, giving individual capitals the possibility to make higher profits through construction
and real estate activities and also leading to the expansion of the construction sector. According to
the General Report for Public Enterprises of the Turkish Court of Accounts in 2015, 110 real estates
with an area of 2.020.479 m? were transferred to Emlak REIT in 2015 alone. In the same year, HDA
sold 118 real estates with the area of 1,660,573 m? for 86,895,711 TL. The values of these lands
increased as soon as they included in the accumulation process (Sayistay Bagkanlig, 2015).

4. Conclusion

In the framework of this article, we aimed to reveal the reasons behind the construction boom in
Turkey that has left its mark on urban development today, and the role played by the state in this
process. We stated that housing production, beyond being a commodity, has become an investment
object, a financial asset that promises higher profit. We pointed out that the transformation of
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housing into a financing tool and reasons behind its appearance as if being independent from the
field of production and industrial capital can only be possible by understanding the long stagnation
conditions of world capitalism and the problems of capital accumulation on a global level.

As a reaction to the over-accumulation of capital, which expresses itself in the falling rate of profits,
international finance capital sought new profitable investment opportunities, especially in the
financial sphere. One of the important results of this search was the increased valuation of urban
lands, the prominence of urban rent on a global scale, and the attraction of housing production to the
field of capital accumulation and speculation. What was expected with the revival of the construction
and real estate sectors was, in one hand, to overcome the difficulties faced by the industrial
companies, which provide input to the construction sector by stimulating domestic demand, in the
phase of realizing the surplus value; on the other hand, to generate income based on land rent and
speculation, to turn to “liquid” assets and thus, to compensate the decreasing profitability. Besides
banks, another important reason why financial institutions, especially in the form of REITs, turn their
face to housing finance is to increase the profitability by increasing the already low capital turnover
rate (long period of time on return on investment) in the construction and real estate sectors.

We have aimed to reveal that in many DEs in addition to the similar motives mentioned above,
seeking assurance plays a decisive role, especially in the face of exchange rate risk and increasing
financing cost. We stated that as a result of the relatively low competitiveness embodied in the
import-dependent production structures of these economies, the increasing integration with the
world economy makes them dependent on international financial flows. In order to pay the foreign
exchange debt caused by the foreign trade deficit, the necessity of attracting capital to the country
with high interest rates brought the dependency on international money flows searching for short-
term, high speculative returns. Depending on the credit expansion caused by this dependency,
together with the valuation of urban lands; in Turkey as well, after 2000s finance capital has also
included the construction and real estate sectors within the scope of its fields of activity. Thanks
to REITs which are mostly subsidiary of holdings, turning to the real estate production process
functions as a compensatory mechanism, in terms of coping with the obstacles encountered in the
capital accumulation process for Turkish finance capital.

These findings lead us to the conclusion that in order to understand the factors behind the
compulsory choice of “escape to the financial sphere’, it is necessary to look at the obstacles faced by
Turkish industry and capital accumulation as a whole in the sphere of production rather than the
requirements of financial capital. REIT is one of the attempted solutions of Turkish finance capital in
order to cope with these obstacles.

Another finding of us within the framework of this article was about the role played by the state in
this process. We stated that, the state allocates public lands to the private sector through HDA, which
is actually another form of privatization of SOEs, its main function is in fact to stimulate capital
accumulation through the construction sector and to distribute land rent and real estate speculation.
On the other hand, we underlined that the power of disposition over public lands and buildings,
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Istanbul properties gaining more value day by day also serves the function of strengthening the JDP
regime by producing a pool of privileged or ally circles of capitalist groups. Therefore, this power of
disposition also provided a certain hegemony and consent over various social segments of the country.

However, based on these findings, it is not enough to see the privatization of public lands as a resource
transfer mechanism to a certain capital group. This kind of approach would mean tackling the problem
within the spheres of circulation and distribution. In order to understand the main role played by
the state in the development of housing and real estate sectors, it is necessary to focus primarily on
capital accumulation and on the sphere of surplus-value production. Only after that, it is important
to look at the efforts to influence the distribution through resource transfer mechanisms and political
purposes, in order to understand the nature of the process. The real meaning of commodification
of public land and as its result transforming it into an important input for housing production lies
rather in the contradictions of the mode of integration with world capitalism on a neoliberal basis in
line with the needs of capital accumulation of Turkish finance capital than the JDP regime’s effort to
create “its own capitalists” during this period. These contradictions, embodied in exchange rate risk
and increasing financing costs, in an economy with relatively limited competitiveness and production
structure dependent on imports, constitute the main reason why finance and non-financial capital
groups in Turkey turn to the construction and real estate sectors. The concrete development of rent
and resource transfer mechanisms gains meaning only on and in relation to these accumulation
dynamics. This means: If there had not been such a large inflow of capital to the country since the
2000s, it would not have been possible for the JDP governments to gain such momentum in the
construction sector with the economic policies they would follow.

It is necessary to clearly discuss and understand the ways in which Turkish capitalism is articulated
to the world economy and the economic limits it creates. The limits of economic policies that
can be applied in an economy that is dependent to the world economy through certain financial,
commercial, and production channels are quite narrow and sharp (Orhangazi, 2020).

As a matter of fact, as we have shown in this article, the allocation of resources of public lands to
privileged constructing firms brings some allies and supporters to JDP and Erdogan, and the JDP
regime creates its own oligarchs. However, as we tried to demonstrate, Turkish finance capital (with
its capital groups, holdings, banks and its organic ties with the industrial capital) as a whole is actively
involved in the pursuit of land rent and speculation in the construction and real estate sectors and it
is making money; whether through REITs or not.

It should also be noted that these circumstances had significant social consequences in terms of the
housing problem. The most important contradiction caused by the housing problem, which emerged
as an expression of the contrast between the need for housing (the use value of the house) and the
real estate sector (the exchange value of the house); reveals itself between the gradual decrease in the
rate of housing ownership (millions in need of a roof over their head) and the accumulated housing
stock volume (empty houses waiting to be sold at speculative value). This result also shows us that,
contrary to what is claimed, market forces are far from meeting the need for shelter. In terms of
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housing stock, there is a swelling in many countries, especially in China. There is 1.8 million housing
stock in Turkey as of June 2019 (Purkis, 2016), as well. More importantly, though the real estate
sector is growing rapidly, the housing required for 60 percent of the demand cannot be produced.
On one hand, the number of people in need of housing and on the other hand, the number of luxury
residences is increasing rapidly. Another social consequence is that the housing and real estate
sector carry a high risk which may trigger a severe economic crisis in case of financial shocks, in
which foreign capital flows are interrupted, due to the high external indebtedness and consequently
dependent on foreign capital inflows.

In addition to all these outcomes, another important outcome that cannot be ignored is the following:
In the construction sector, which is relatively more labor-intensive, heavy working conditions prevail
in order to obtain more added value. REITs harbor subcontractor labor in order to both get a larger
share of the surplus value from housing production and increase the capital turnover rate (return on
investment) of the housing production process. As a result of all these factors, it also has a share in
occupational murders that are frequently encountered in the sector.

Our considerations and the results we reached within the framework of this study show us that
the class dimension of the housing problem is of crucial importance. The organization of finance
capital, which has flooded into the construction and real estate sectors since the 2000s, in the form of
REITs is not in itself a product of wrong policies and not only the preferences of their governments
to maintain their hegemonic power. Of course, they have some significance. However, what is more
decisive is that this orientation of domestic and international finance capital, in a period when the
world economy is going through severe crisis conditions, is the search for a solution to cope with or
postpone the obstacles faced by capital accumulation in general.

In this study, starting from REIT, (by referring the key role of the state in this process through HDA
and Emlak Konut) we tried to show that; it is the social production relations, which is product of
the accumulation needs of domestic and international finance capital, lies behind the capturing of
public lands in form of land rent and also part of the surplus value created in the construction sector
in form of profit. On the one hand, the international and domestic finance sector, which prefers to
give loans to housing and real estate rather than industry because it is more “profitable”, industrial
capital that has turned to contracting and real estate business, by selling factory lands, state policies
and municipal administrations that create the necessary environment for this; on the other hand,
there is the urban poor who was driven from their homes and neighborhoods by means of “urban
transformation’, the workers who had to pay credit debts for years in order to be able to own a house,
the workers who are mostly subcontracted and without security, and who fell victim to occupational
murders almost every day.

It is clear to us that the housing problem, as it stands, is the subject of an ongoing class struggle
between the workers constituting the majority of the society in big cities, and the domestic and
foreign finance capital. The logical result of looking for the roots of the housing problem not in the
relations of production, but in the sphere of reproduction (legal and institutional arrangements) and
circulation (opening of public lands to the market, etc.); will be to focus on policies that lead to the
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unequal distribution of public lands. To focus only on the poor housing policies of the government
and the bad regulation/management of the real estate sector; may lead us to ignore that it is the class
struggles in the area of both production and politics that give color to the policies followed in the
housing and real estate sectors. For this reason, not enough how much we emphasize the importance
of the struggle for a housing policy in favor of labor, which opposes the logic of private property and
profit in housing production, rather than the commodification of housing.
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