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COVID-19 PANDEMISININ EKONOMIK ETKILERi: ISTANBUL’DA FARKLI SOSYAL
KIRILGANLIK DUZEYiNDEKiI HANELERIN DENEYiMLERI

Kezban Celik,! Giilgin Con Wright,2 Oya Kalaycioglu3
0z

COVID-19 pandemisiyle birlikte toplumun cesitli katmanlarinda yadsinamaz degisimler yasanmustir.
Koronaviristn saglik tGzerindeki etkisinin yaninda, pandeminin kendini en ¢ok hissettirdigi alanlardan
birisi de ekonomi olmustur. Tiim diinyada, pandemiyle birlikte yasanan kapanmalar ve alinan énlemler
ile saglik sektériniin Gstlendigi yik ile birlikte milli ekonomiler de blyik hasar almistir. Bu makale,
COVID-19 pandemisinin Ulke bazindaki ekonomik etkilerini anlamlandirmanin 6tesine gecerek bu
etkileri hane bazinda anlamayi amaclamaktadir. Makalede kullanilan veriler, 2020 yilinda TUBITAK’In
destegi ile istanbul’da gerceklestirilen bir arastirmadan elde edilmistir. Bu arastirmada, farkh sosyal
kirilganhk diizeyine sahip hanelerin pandemiyi deneyimleme bigimleri; sosyal, ekonomik, demografik
faktorlerle, saglik ve kurumsal hizmetlere erisim temalari cercevesinde degerlendirilmistir. Bu
makalede ise sadece ekonomik boyuta odaklanilmakta ve hanelerin ekonomik yasamlarina iliskin
deneyimleri; sahip olunan is/meslek, issizlik, pandemide calisma durumu, pandemide is kaybi,
ekonomik destek ihtiyaci, kimlerden/nereden ekonomik destek alindigi ya da kimlere ekonomik destek
verildigi kapsaminda degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, istanbul’'un sosyal kirilganlk indeks skoruna
gore “kirilgan”, “orta-ust kirllgan”, “orta-alt kirilgan” ve “kirilgan olmayan” ilcelerinde yasayan 18 yas
Ustli toplam 441 kisi ile pandeminin ilk 6 ayi icerisinde gergeklestirilmis telefon anketlerinden toplanan
veriye nicel analizler uygulanmistir. Makalenin en temel bulgusu, pandemi deneyiminin ekonomik
boyutunun pandemi dncesi kosullar tarafindan sekillenmekte olduguna yoneliktir. Makale, hanenin
kirilganhk dlzeyi arttikca pandeminin ekonomik etkilerinin de derinlesmekte oldugunu géstermistir.

Anahtar Sozciikler: COVID-19 pandemisi, ekonomik etkiler, hane deneyimleri, sosyal kirilganlik,
formel/enformel destekler.
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COVID-19 Pandemisinin Ekonomik Etkileri: istanbul’da Farkh Sosyal Kirilganlik Diizeyindeki Hanelerin
Deneyimleri

ECONOMIC IMPACTS OF THE COVID-19 PANDEMIC: EXPERIENCES OF
HOUSEHOLDS WITH DIFFERENT SOCIAL VULNERABILITY LEVELS IN ISTANBUL

Abstract

COVID-19 pandemic caused significant changes in various layers of society. In addition to the impact
of the coronavirus on health, the pandemic made its greatest impact on economy. With the closures,
pandemic measures, and the burden undertaken by the health sector, national economies around the
world have taken a great hit. This article aims to understand the economic effects of the pandemic on
households. The data come from a study carried out in Istanbul in 2020, funded by TUBITAK. This study
evaluated the ways in which households with different levels of social vulnerability experienced the
pandemic by focusing on social, economic, demographic factors as well as access to health and
institutional services. In this article, we only focused on the economic experiences of households
through an evaluation of the experiences of work, job loss, and the need for economic support.
Quantitative analyses were conducted on the data collected from telephone surveys carried out in the
first 6 months of the pandemic with a total of 441 people over the age of 18 living in the "vulnerable",
"middle-upper vulnerable", "middle-lower vulnerable" and "non-vulnerable" districts of Istanbul.
Findings showed that the economic experiences of the pandemic are shaped by pre-pandemic
conditions and differ based on the level of vulnerability of the household.

Keywords: COVID-19 pandemic, economic impacts, household experiences, social vulnerability,
formal/informal support.
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GIRIS

COVID-19 pandemisi, diinyanin diger Ulkelerinde oldugu gibi, Tirkiye’de de ekonomik, sosyal
ve politik anlamda derin izler birakmistir. Karakas (2020), pandemiyle birlikte sadece saglik sisteminde
degil, toplumsal yapida da biiylk degisikliklerin s6z konusu oldugunu belirtmekte ve pandeminin “yeni
normal”ler yarattigina dikkat cekmektedir. Bu yeni normalde, artik, hem bireysel hem de toplumsal
yasamdaki dinamikler eskisine benzememekte, yerlerini yeni dinamikler setine birakmaktalardir.

Ancak, bu yeni normalde kalici olmaya devam eden ve belki de daha da keskinlesen bir sey
varsa, o da toplumsal esitsizliklerdir. Nitekim, pandeminin toplum ve haneler Uzerindeki etkileri
toplumsal esitsizliklerle sekillenmektedir. Virlise yakalanma riski, yakalandiktan sonra ciddi saglik
sorunlari yasama, 6liim oranlari ve sagliga yonelik harcamalarin artmasi (Citak, 2021) gibi pandemiye
0zgli deneyimler, pandeminin dncesinde var olan toplumsal esitsizliklere gore farkhlik géstermistir.
Dolayisiyla, pandeminin toplumun her kesimini esit sekilde etkilemedigi, en ¢ok da toplumun en alt
kesimini, yani kirliganligi en ylksek olani vurdugu argiimani 6n plana ¢ikmistir (De Marchi, 2020).

Pandeminin baslangicindan bu yana Tlrkiye lizerine yapilan gesitli calismalarda, pandeminin
hanehalki diizeyinde deneyimlenmesinin olasi olumsuz etkileri tartisiimis (Manavgat vd., 2021), ancak
bu etkiler, veriye dayali olarak sadece Mersin ilinde gergeklestirilen bir ¢calismada incelenmistir (Aktas,
2021). Bu makalede, COVID-19 pandemisinin ekonomik etkilerinin hanehalki dizeyinde nasil
deneyimlendigi ve bu deneyimlerin, hanelerin sosyal kirilganlik seviyelerine gére nasil sekillendigi
analize tabi tutulmaktadir. Bu baglamda, istanbul’'un sosyal kirilganlk diizeylerine gore farklilk
gosteren 4 farkli ilgesinden secilen hanelerdeki 441 katilimciyla telefon ile anket ¢alismasi yapilmis ve
anketlerden ¢ikan sonuglar istatistiksel olarak degerlendirilmistir.

1. ARASTIRMANIN ARKA PLANI

COVID-19 pandemisinin etkilerinin — 6zellikle de ekonomik etkilerinin — toplumun her kesimi
tarafindan esit sekilde deneyimlenmeyecegini pandeminin basinda dile getiren sosyal bilimciler, bu
argimanin temelini sosyal kirilganlik ve afet arasinda bilinen iliskiye dayandirmaktadir. Sosyal
kiriliganhk yazininda, dogal ve insan kaynakli afetlerin nasil deneyimlendigi, kimleri daha olumsuz
etkiledigi, kimlerin afetin etkileriyle daha iyi basa cikabildikleri gibi hususlarin gerek mekanin gerekse
de hane/ailenin sosyal kirilganhk seviyesine gore sekillendigi ortaya koyulmaktadir (Singh vd., 2014;
Fatemivd., 2017).

Sosyal kirillganlik ile birgok afet tiirli arasinda gecerli olan bu iliskinin pandemi igin de gegerli
olacagi tahmin edilmistir (De Marchi, 2021). Bununla birlikte, sosyal kirilganlik ile pandemi deneyiminin
nasil sekillendigine odaklanan calismalarin ¢ogu, sosyal kirilganlik ile koronavirtise yakalanma riski,
vaka ve Olim oranlari arasindaki iliskiye odaklanmistir (Gaynor ve Wilson, 2020; Islam vd., 2021;
Kashem vd., 2021; Neelon vd., 2021; Wang vd., 2022). Bu c¢alismalar, pandeminin en &énemli
etkilerinden biri olan ekonomik etkileri, sosyal kirilganlikla bagdastirmamustir.

COVID-19 pandemisinin ekonomik etkileri Gizerine yapilan bir derleme galismasi, pandemiyle
birlikte yasanan kapanmalarin lilke ekonomisi ve is piyasasi lzerindeki etkilerinin en ¢ok tartisilan
konular oldugunu ortaya koymustur (Brodeur vd., 2021). Dolayisiyla, bu tir ¢alismalarin ¢cogunlukla
makro diizeyde kaldiklari séylenebilir. Birinci ve Bulut (2020), pandeminin sosyo-ekonomik etkilerini
azaltmaya yonelik atilacak her adimda, ozellikle dezavantajli gruplarin pandemiden nasil
etkilenebileceklerinin géz onlinde tutulmasinin énemini vurgulamistir. Bu dogrultuda, pandeminin
etkilerinin makroekonomik analizlerle oldugu kadar mikroekonomik diizeyde de ele alinmasinin ne
denli 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Pandeminin ilk zamanlarinda, pandeminin yoksulluk (izerinde olumlu bir etki yaratacagi ve
hatta onu ortadan kaldiracagi yoniindeki iyimser beklentinin, yanhs ve eksik bir analize dayandigi kisa
bir siirede ortaya ¢ikmistir. Rammelt (2021), bu beklentiyi ortaya atanlarin, pandeminin etkilerinin,
toplumun kemiklesmis haldeki yapisi icinde var olan ¢ok katmanli esitsizliklerle sekillendigi gercegini
dikkate almadigini belirtmis ve pandeminin, bu tiir sorunlari daha da derinlestirecegini iddia etmistir.
Tirkiye 6zeline bakildiginda, TUIK tarafindan gerceklestirilen Hanehalki Biitce Arastirmasinin 2018
verilerine dayanarak yapilan bir mikro similasyon modellemesiyle, pandeminin hanehalki ve ¢ocuk
yoksullugu (zerine etkileri hesaplanmistir (Aran vd., 2021). Buna gore, s6z konusu c¢alismada,
pandeminin etkisinin, hanehalki bireylerinin ¢alisma durumu, her bir ¢alisan bireyin ¢alistigl sektor ve
meslek koluna gore farklilasacagl ve yapilacak nakdi yardimlarla da pandeminin sok etkisinin ciddi
anlamda azaltilabilecegi vurgulanmistir. Ote yandan Yilmaz (2021), pandeminin ekonomik etkilerinin,
ozellikle kent yoksullari arasinda gelir kaybinin yani sira egitime katilimda da esitsizlikler yarattigi ve
yerel yonetimlerin bu alanda énemli bir roli oldugunu ortaya koymustur. Aktas (2021) ise Mersin
ilindeki 421 hane ile internet ortaminda gergeklestirilen anket c¢alismasi sonucunda, hanelerin
yarisindan fazlasinda gelir kaybi yasandigini, genel issizlik oraninda artis oldugunu ve hanelerin hem
devlet hem de yerel desteklere basvuruda bulundugunu tespit etmistir.

COVID-19 pandemisinin is yasami Uzerindeki etkilerini inceleyen calismalarda (Kara, 2020;
Nakiboglu ve Isik, 2020; Aldan vd., 2021; Firat vd., 2021; Ozkan, 2021), bazi 6nemli noktalara dikkat
¢ekilmistir. Bu noktalardan en 6nemlisi, is yasamina katilim oranlarinin, 6zellikle pandeminin ilk
doneminde olumsuz etkilendigine iliskindir. Alinan tim tedbirlere ragmen, emek piyasasina katilimini
devam ettirebilenlerin sayisinda, is saatlerinde ve genel olarak gelirde azalmalar gézlemlenmistir
(Ozkan, 2021). Bununla birlikte, pandeminin is yasami lizerindeki olumsuz etkilerinin toplumun her
kesimi tarafindan esit bir sekilde deneyimlenmedigi de gorlilmustir. Pandemiyle birlikte is yasamina
katiimda yasanan azalmanin, 6zellikle kadinlar ve disik egitimlileri olumsuz anlamda daha ¢ok
etkiledigi belirtilmistir (Aldan vd., 2021). Nitekim, kadinlarin pandemi boyunca ¢alisma hayatlarina dair
deneyimlerini arastiran ¢alismalar (Akkan ve Kesici, 2021; Karacan ve Yilmaz, 2022), kapanmalarla
birlikte artan ¢cocuk, hasta ve yasl bakim ihtiyaglarinin kadinlarin Gzerine kalmasinin, emek piyasasinda
pandemi 6ncesinde de var olan toplumsal cinsiyet esitsizliklerini daha da belirginlestirdigini ve
derinlestirdigini ortaya koymustur.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Makalede kullanilan veriler, 2020 yilinda TUBITAK tarafindan desteklenen “Farkli Sosyal
Kirllganlik Diizeyine Sahip Hanelerin COVID-19 Salginini Deneyimleme Bicimleri ve Yakin Gelecege
iliskin Beklentileri: istanbul ili Ornegi” baslikl arastirmaya dayanmaktadir. Bu arastirmada, nicel ve nitel
arastirma yontemi birlikte kullanilarak istanbul’da farkli sosyal kirilganlik seviyesine sahip ilgelerden
secilen hanelerdeki 18 yas Usti 441 kisiyle, pandeminin ilk 6 ay! icerisinde telefon anketleri yapiimis ve
sonrasinda secgilen mahallelerin  muhtarlariyla da c¢evrimici derinlemesine  goriismeler

gerceklestirilmistir. Bu makalede, s6z konusu arastirmanin sadece nicel verilerine odaklanilacaktir.

Arastirmanin istanbul ilinde gerceklestirilmesinin birinci sebebi; pandeminin etkisinin en yogun
yasandig il olmasidir. ikinci sebebi de bu arastirmanin dayandigi 6rneklem setinin, proje ekibinin daha
dnce istanbul’da gergeklestirmis oldugu arastirmasi ile ilgili olmasidir. Arastirma kapsaminda kullanilan
drnekleme cercevesini, baska bir deyisle arastirma evrenini, “istanbul ili Genelinde Afetler Karsisinda
Sosyal Hasar Gorebilirlik Arastirmasi” (iBB, 2018) kapsaminda gorisilmiis 41.093 hane
olusturmaktadir. 2017-2018 yillarinda gerceklestirilmis olan bu arastirmada, “sosyal kirilganhk” 6lglim{i
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yapilmistir. Arastirmada, istanbul iline bagli 39 farkli ilcede ikamet eden ve TUiK’ten temsili olarak elde
edilmis 41.093 haneden secilen 18 yas Ustl bireyler ile yiz ylze yapilan anket gériismelerinde 53
degiskene ait veriler toplanmis ve “afet karsisindaki sosyal kirilganlik seviyesi”ni gosteren indeks
skorlari hesaplanmistir. Bu analiz sonuglari, ayrica, ilge ve mahalle dlgeginde degerlendirilmis, mahalle
ve ilcelerdeki gorisiilen hanelerin ortalama indeks skorlari hesaplanarak mahalle ve ilge sosyal
kirilganhk statileri belirlenmistir. Bu kapsamda, ilceler “kirilgan”, “orta-ust kirilgan”, “orta-alt kirilgan”
ve “kirllgan degil” seklinde dort gruba ayrilmistir. Kirllgan olmayan ilgelerde kirilgan haneler ikamet

edebildigi gibi, bu durumun tam tersi de miimkinddr.

Bu arastirma kapsaminda, her bir sosyal kirilganlik grubundaki ilgeyi temsil edebilmek icin
“kiime 6rnekleme” yontemi ile dort farkli sosyal kirilganhk diizeyine sahip ilce secilmistir. Farkli sosyal
kirliganhk statilerine ait ve bu arastirma igin secilen ilceler Sancaktepe (kirillgan), Bagcilar (orta-Ust
kirllgan), Kadikéy (ort-alt kirilgan) ve Beylikdlzii (kirilgan degil) olmustur. COVID-19 pandemisi
surecindeki kisitlamalar nedeniyle arastirmada kullanilan veri toplama teknigi “telefon anketi” olarak
belirlenmistir. Telefon anketi yapabilmek icin yukarida agiklanan dért ilcede ikamet eden ve daha
onceki arastirmada telefon bilgileri alinmis hanelerdeki bireylere telefonla ulasiimistir. Telefonla her
istenildigi zaman kisilere ulasilamayacagi goz éniinde bulundurularak her hane, haftanin farkh gtinleri
ve glinln farkli saatlerinde en az bes defa aranmistir. Telefonla ulasildigl zaman ise dncelikle telefonla
gorisilen kisinin dogru hane oldugu teyit edilmis ve ardindan, eski ¢calisma kisaca hatirlatilip yeni
calisma icin onaylari olup olmadigI sorulmustur. Gegen siire zarfinda farkli ilceye tasinan haneler
arastirmaya dahil edilmemistir. Onay alindiktan sonra goriisme baslatiimis ve yine, onay alinarak bu
gorismeler ses kayit cihazi kullanilarak kayit altina alinmistir. Kayit icin onay alinmadig durumda ise
not alinarak goériismeye devam edilmistir.

2.1. istatistiksel Analiz

Veri dagilimlari, kategorik degiskenler icin sayi ve ylizde ile stirekli degiskenler igin ise ortalama
+ standart sapma veya ortanca (¢eyrekler arasi aciklk, CAA: 25.-75. yizdelik) degerleri ile 6zetlenmistir.
Siarekli degiskenlerin normallik varsayimi Shapiro Wilk testi ve histogram grafikleri ile incelenmistir.
Degiskenler normal dagilim gostermediginden, ¢oklu grup karsilastirmalariigin non-parametrik Kruskal
Wallis testi ve sonrasinda ikili gruplarin karsilastiriimasi igcin post-hoc Dunn’s testi kullanilmistir.
Kategorik degiskenler ile kirliganhk gruplari arasindaki iliskiler verilerin dagilimina gére Pearson’in ki-
kare testi veya Fisher’in kesin testi ile incelenmistir. Tim testlerde istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05
olarak kabul edilmistir. Verilerin istatistiksel analizinde SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 26.0 paket programi kullaniimistir.

2.2. Orneklem

Bu arastirma kapsaminda, istanbul’un dért ilgesinde 441 farkli hanede ikamet eden bireyler ile
gorusilmistir. ilcelere gore temsiliyet sirasiyla, Bagcilar (n=156, %35,4), Sancaktepe (n=131, %29,7),
Kadikdy (n=98, %22,2) ve Beylikdizii (n=56, %12,7) seklinde gergeklesmistir. Gorisilen hanelerin
kirilganhk dizeyine gore dagilimina bakilacak olunursa, %24,7’sini kirilgan, %32,9’unu orta-ist kirillgan,
%27,2'sini orta-alt kirilgan, %15,2’sini ise kirllgan olmayan hanelerin olusturdugu goérilmektedir. Bu
arastirmaya katilanlarin demografik bilgileri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Katilimcilara Dair Demografik Bilgiler

Orta Ust Orta Alt Kirilgan
Toplam Kirilgan
Demografik Bilgiler Kirilgan Kirilgan Degil
(n=441) (n=109)
(n=145) (n=120) (n=67)
Cinsiyet
Kadin | 247 (%56,0) | 69 (%63,3) | 80 (%55,2) |67 (%55,8) | 31 (%46,3)
Erkek | 194 (%44,0) | 40(%39,7) | 65(%44,8) | 53 (%44,2) | 36 (%53,7)
Yas 43,1+13,4 42,1+11,8 43,5+12,7 | 43,6+14,4 | 43,3+15,5
Medeni Durum
Evli| 335(%76) | 95(%87,2) | 115(%79,3) | 88 (%73,3) | 37 (%55,2)
Bekar| 80(%18,1) 8 (%7,3) 22 (%15,2) | 28(%23,3) | 22 (%32,8)
Bosanmis | 8(%1,8) 3 (%2,8) 1(%0,7) 1 (%0,8) 3 (%4,5)
Dul (esi 6lmis) | 16 (%3,6) 3 (%2,8) 7 (%4,8) 2 (%1,7) 4 (%6)
Ayriyasiyor | 2 (%0,5) 0 (%0) 0 (%0) 1 (%0,8) 1(%1,5)
Hanedeki kisi sayisi 3,9+1,6 4,6+1,5 3,9+1,5 3,6%1,3 3,2+1,7
Egitim seviyesi
Lise alti | 236 (%53,5) | 93 (%85,3) | 87 (%60,0) | 46 (%38,3) | 10 (%14,9)
Lise mezunu | 87 (%19,7) 9 (%8,3) 29 (%20,0) | 31(%25,8) | 18 (%26,9)
Universite mezunu ve Ustii | 118 (%26,8) 7 (%6,4) 29 (%20,0) |43 (%35,8) | 39 (%58,2)
Meslek
Emekli | 54 (%12,2) 8 (%7,3) 13 (%9) 20 (%16,7) | 13 (%19,4)
Calisan (isci) | 130 (%29,5) | 29 (%26,6) | 47 (%32,4) |32(%26,7) | 22 (%32,8)
Calisan (memur) | 50 (%11,3) 5 (%4,6) 15(%10,3) | 16 (%13,3) | 14 (%20,9)
isveren | 10 (%2,3) 1(%0,9) 2 (%1,4) 5 (%4,2) 2 (%3)
Kendi ailesine parasiz ¢alisan 1(%0,2) 0 (%0) 0 (%0) 1 (%0,8) 0 (%0)
Gunlik/mevsimlik isci | 3 (%0,7) 2 (%1,8) 1(%0,7) 0 (%0) 0 (%0)
issiz| 15 (%3,4) 7 (%6,4) 3 (%2,1) 2 (%1,7) 3 (%4,5)
Ogrenci| 11 (%2,5) 0 (%0) 3(%2,1) 2 (%1,7) 6 (%9)
Ev kadini | 167 (%37,9) | 57 (%52,3) | 61(%42,1) | 42 (%35) | 7(%10,4)

Saglhk glivencesi
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Var| 323 (%73,2) | 65(%59,6) | 104 (%71,7) | 97 (%80,8) | 57 (%85,1)

Yok | 118 (%26,8) | 44 (%40,0) | 41(%28,3) | 23(%19,2) | 10 (%14,9)

Sosyal giivencesi

Var | 299 (%67,8) | 59 (%54,1) | 98 (%67,6) |89 (%74,2) | 53 (%79,1)

Yok | 142 (%32,2) | 50(%45,9) | 47 (%32,4) | 31(%25,8) | 14 (%29,9)

Kategorik veriler, sayi ve ylzde ile sayisal veriler ortalama + standart sapma degerleri ile 6zetlenmistir.

Bu calismadaki katilimcilarin yarisindan fazlasini (%56) kadinlar olusturmaktadir. Kadin
katilimcilarin en yiiksek oldugu hane tipi, %63,3 oranla kirilgan haneler olmustur. Tim katilimcilarin,
cinsiyet fark etmeksizin, yas ortalamasi 43’tlir. Yas ortalamasi, kirilgan hane tipindeki katihmcilar
arasinda daha genc iken, diger kirilganhk diizeyine sahip hanelerde ya genel ortalama civari ya da biraz
daha yuksektir.

Katihmcilarin  medeni durumlarinin  dagihmina bakildiginda, %76'sinin evli oldugu
gorulmektedir. Medeni durumlarina gore, kirilgan hanelerden katiimcilarin %87,2’sini evliler
olusturmaktadir. Dolayisiyla, kirilgan hanelerdeki katilimcilarin evli olma orani, diger tim kirilganhk
diizeyine sahip hanelere oranla daha yiiksektir. Gorisiilen hanelerdeki ortalama kisi sayisi 3,9'dur.
Kirilgan hanelerin genel ortalamadan daha kalabalik oldugu goze carpmaktadir. Buna karsilik, kirilgan
olmayan hanelerin ortalama kisi sayisi 3,2’dir ve tim 6rneklemdeki ortalamanin altindadir.

Katihmcilarin egitim seviyeleri incelendiginde, %53,5’inin lise alti, %19,7’sinin lise ve %26,8'nin
de (niversite ve lisanslisti mezunu oldugu gorilmektedir. Ayrica, hanenin kirilganhk diizeyi ve
katihmcilarin egitim seviyesi arasinda acik bir iliski oldugu da goze carpmaktadir. Kirilgan hanelerde
%85,3 ile lise alt1 egitim seviyesine sahip olanlar cogunluktayken, kirilgan olmayan hanelerde Universite
mezunu ve Ustli egitim seviyesine sahip olanlar (%58,2 oran) cogunluktadir.

Meslek dagilimlari incelendiginde ise, c¢alisan isci, calisan memur, emekli ve ev kadini
kategorilerinde bir yogunlagsmanin s6z konusu oldugu goérilmektedir. Katiimcilarin %37,9’u ev kadini
iken, %29,5’i calisan is¢i ve %11,3’l ¢alisan memur, %12,2’si de emeklidir. Kirilgan hanelerden katilan
bireylerin yarisindan fazlasinin (%52) ev kadini, %28’inin ¢alisan isci, %7’sinin ise emekli oldugu
gorulmektedir. Kirllgan olmayan hanelerden katilimcilarin %10°unun ev kadini, %33’inlin ¢alisan isgi,
%21’inin galisan memur ve %19’unun da emekli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, kirilganlik
azaldikga, ev kadini oranlarinin azaldigini; ¢alisan memur ve emekli oranlarinin ise arttigini
gostermektedir.

Arastirmaya katilan 323 kisinin saglik glivencesine sahip oldugu, 118 kisinin ise bu gilivenceye
sahip olmadigi gorilmdistir. Kirilgan hanelerden katilimcilarin - %59,6’sinin,  kirillgan olmayan
hanelerden ise katimcilarin %85,1’inin saghk glivencesi sahibi olduklari tespit edilmistir. Dolayisiyla,
saglik glivencesi olmayanlarin kirilgan hanelerdeki orani daha yliksektir. Katilimcilarin %67,8’inin sosyal
glivenceye sahip oldugu belirlenmistir. Ote yandan, kirilgan hanelerden katilimcilarin %54,1’inin sosyal
glvenceye sahip oldugu goérilirken, bu oran, kirllgan olmayan hanelerde %79,1’e ¢ikmistir. Bu da
gostermektedir ki, sosyal glivence sahibi olmak kirilganlik diizeyi azaldikca artmaktadir.
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3. ARASTIRMANIN BULGULARI

3.1. Hanelerin Sosyoekonomik Yapisi

Bu arastirma kapsaminda goriisilen hanelerin sosyoekonomik yapilari dort farkli boyutta
incelenmistir. Bu dogrultuda, dncelikle, haneye gelir getiren kisi sayisi ve gelir kaynaklari, buna ek
olarak da hanenin gelir seviyesi sorulmustur. Ayrica, hanenin sahip oldugu bazi olanaklar ile birikim ve
borglar da sorgulanmistir.

Hane bazinda gelir kaynaklari incelendiginde, haneye gelir getiren kisi sayisi ile kirillganlik diizeyi
arasinda istatiksel olarak anlaml bir iliski oldugu ortaya ¢ikmaktadir (p<0,001) (Tablo 2). Tim haneler
icin gelir getiren ortanca kisi sayisi 1 (CAA:1-2)'dir. Kirllgan olmayan hanelerde, gelir getiren kisi sayisi
ortancasinin 2 (CAA:1-2)’ye c¢iktigi gorilmustir. Yapilan post-hoc testler neticesinde, kirilgan olmayan
hanelerde haneye gelir getiren kisi sayisinin diger kirilganlik gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli
sekilde yuksek oldugu saptanmistir (p<0,05). Ayrica, orta alt kirilgan hanelerde gelir getiren Kkisi
sayisinin kirillgan hanelere gore anlamli sekilde ylksek oldugu tespit edilmistir (p=0,009). Bu bulgular,
kirilganhk dizeyi daha disik olan hanelerde, haneye gelir getiren kisi sayisinin az da olsa artmakta
oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Hanelerin Gelir Kaynaklari ve Kirillganlik Diizeyine Gore Gelir Kaynaklarinin Dagilimi

Orta Ust Orta Alt Kirillgan
Toplam Kirilgan p
Kirilgan Kirilgan Degil
(n=441) (n=109) degeri
(n=145) (n=120) (n=67)
Haneye gelir getiren
1(1-2) 1(1-1) 1(1-2) 1(1-2) 2(1-2) |<0,001
kisi sayisi
Gelir kaynaklar
Maas, lcret, yevmiye
330 (%74,8) | 87 (%79,8) | 111 (%76,6) | 86 (%71,7) | 46 (%68,7) | 0,301
gibi calisma gelirleri
Emekli geliri| 127 (%28,8) | 22 (%20,2) | 39 (%26,9) | 37 (%30,8) | 29 (%43,3) | 0,010
Kira ve faiz gibi gelirler | 22 (%5,0) 5 (%4,6) 4 (%2,8) 8 (%6,7) 5(%7,5) 0,371
Kamu ya da 6zel
9 (%2,0) 6 (%5,0) 3(%2,1) 0(%0) 0 (%0) 0,016
kisisel yardim gelirleri

Sayisal veriler ortanca (25. — 75. ylizdelik) ile, kategorik veriler sayi ve ylzde degerleriile 6zetlenmistir. Sayisal veriler
Kruskal Wallis testi ile kategorik veriler Pearson’in ki-kare testi veya Fisher’in kesin testi ile incelenmistir. Koyu olarak
isaretlenmis p degerleri, kirilganhk gruplari arasinda sorulara verilen yanitlar bakimindan a=0,05 istatistiksel anlamlilik
diizeyinde anlamli fark oldugunu gosterir.
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Hanelerin kirilganlik diizeyi ile gelir seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit
edilmistir (p<0,001) (Tablo 3). Tim goristlen hanelerin %34’inin 2.500 TL* ve altinda bir gelire sahip
oldugu goriilmustir. Bu oranin, kirilgan hanelerde %53,2, orta Ust kirilgan hanelerde %34,5, orta alt
kirllgan hanelerde %27,5 ve kirilgan olmayan hanelerde %13,4 oldugu saptanmistir. Bu oranlar,
gorisiilen kirilgan hanelerin vyarisindan fazlasinin en dislik gelir araligina sahip oldugunu
gostermektedir. Geliri 10.000 TL ve lizerinde olan hanelerin orani toplamda %3,4’tlr. Kirllgan hanelerin
%0,9’u bu gelir diizeyine sahipken, kirilgan olmayan hanelerde bu oran %11,9’a yikselmekte ve bu
oran tim haneler arasindaki en yiiksek orana karsilik gelmektedir. Dolayisiyla, kirilganlik azaldikga
hanenin gelir seviyesinin arttigini sdylemek mimkin olmaktadir.

Tablo 4. Hanelerin Sosyal Kirilganlik Seviyesine Gore Hanelerinde Olan Bazi Olanaklarin Dagilimi®

. Orta Ust Orta Alt Kirilgan
Haneye ait| Toplam Kirilgan Kirilgan Kirtlgan Degil p

sahiplikler | (n=441) (n=109) (n=145) (n=120) (n=67) degeri

internet baglantisi | 310 (%70,3) | 60 (%55,0) | 103 (%71,0) | 89 (%74,2) |58 (%86,6) | <0,001

Televizyon | 424 (%96,1) | 103 (%94,5) | 140 (%96,6) | 117 (%97,5) | 64 (%95,5) | 0,675

Bulasik makinesi | 385 (%87,3) | 93 (%85,3) | 123 (%84,8) | 105 (%87,5) | 64 (%95,5) | 0,153

Devamli sicak su | 396 (%89,8) | 91 (%83,5) | 132 (%91,0) | 109 (%90,8) | 64 (%95,5) | 0,057
Dijital yayin

platformu (Digitiirk, | 107 (%24,3) | 14 (%12,8) | 30(%20,7) | 29 (%24,2) | 34 (%50,7) | <0,001
Netflix gibi)

Arac sahipligi | 172 (%39,0) | 34 (%31,2) | 50(%34,5) | 54 (%45,0) |34 (%50,7) | 0,021

Veriler, sayi ve ylizde degerleri ile 6zetlenmis ve Pearson’in ki-kare testi ile analiz edilmistir. Koyu olarak isaretlenmis p
degerleri, kirilganhk gruplari arasinda sorulara verilen yanitlar bakimindan a=0,05 istatistiksel anlamlilik diizeyinde anlamh

fark oldugunu gosterir.

Tablo 4’te hanelerin sosyal kirilganlik diizeylerine gére farkli triin ve hizmetlere sahip olma
dagihmlar gosterilmistir. Hanelerin kirllganhk dizeyi ile internet baglantisi (p<0,001), dijital yayin
platformu (p<0,001) ve arag¢ sahipligi (p=0,021) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmustur.

Gorisiilen hanelerin %70,3’Giniin internet baglantisi bulunmaktadir. internet baglantisi,
kirllgan hanelerin %55’inde, orta Ust kirllgan hanelerin %71’inde, orta alt kirilgan hanelerinse
%74,2'sinde mevcuttur. Kirilgan olmayan hanelerin ise %86,6’sinin internet baglantisi bulunmaktadir.
Kirilganlik diizeyi azaldikga hanenin internet baglantisi sahipligi artmaktadir.

Netflix, Digitiirk gibi dijital yayin platformlarina abone olma oranlari incelendiginde, hanelerin
yalnizca %24,3’Uniln bu gostergeye sahip oldugu anlasiimistir. Kirilgan hanelerde bu oran daha da
duserek %12,8 olarak kaydedilmistir. Bu oran, orta Ust kirilgan hanelerde %20,7, orta alt kirilgan
hanelerde %24,2 ve kirilgan olmayan hanelerde %50,7 olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla, kirilganhk
diizeyinin azalmasiyla dijital platform sahipligi oranlar artmaktadir.

4 Mayis 2020’de brit asgari tcret 2943 TL olarak tespit edilmistir.

5 Bu ¢alismada, hanelerin SES diizeyini belirleyebilmek amaci ile 2010 yilinda TUBITAK projesi kapsaminda gelistirilmis olan
6lgtim araci kullaniimistir. Olglim aracinin ayrintilarina erismek bakiniz: Kalayciogly, S., Celik, K., Celen, U., & Tiirkyilmaz, S.
(2010). Temsili bir 6rneklemde sosyo-ekonomik statii (SES) 6l¢im araci gelistiriimesi: Ankara kent merkezi 6rnegi. Sosyoloji
Arastirmalari Dergisi, 13(1), 182-220.
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Herhangi bir motorlu araca sahip olan hanelerin orani %39’dur. Kirllgan hanelerdeki arag
sahipligi %31,2 iken orta Ust kirllgan hanelerde bu oran %34,5tir. Orta alt kirlgan ve kirilgan
olmayanlarda bu oranlar, sirasiyla, %45 ve %50,7’dir. Dolayisiyla kirilganhk azaldik¢a arag sahipligi de
artmaktadir.

Kirlganlik diizeyi ile televizyon, bulagik makinesi ve devamli sicak su sahipligi arasinda
istatistiksel olarak anlaml iliskiye rastlanmamistir. Hanelerin timiinde %96,1 ile en yilksek oranda
televizyon sahipligi 6ne ¢ikmaktadir. Devamli sicak suya sahip olma orani %89,8, bulasik makinesine
sahip olma orani ise %87,3't(r.

Tablo 5. Hanelerin Sosyal Kirilganlik Seviyesine Gore Birikim ve Borg Dagilimi

Haneye ait Orta Ust Orta Alt Kirillgan
. Toplam Kirilgan o ¢}
ekonomik (n=441) (n=109) Kirilgan Kirilgan Degil deseri
gostergeler - - (n=145) (n=120) (n=67) &
H it biriki
aneye ait birkim |, ) o193 6) | 16(%14,7) | 24 (%16,6) | 34 (%28,3) | 30 (%44,8) | <0,001
(acil durumlar igin)
Haneye ait borg | 291 (%66,0) | 84 (%77,1) | 99 (%68,3) | 72 (%60,0) |36 (%53,7)| 0,005

Veriler, sayl ve ylizde degerleri ile 6zetlenmis ve Pearson’in ki-kare testi ile analiz edilmistir. Koyu olarak isaretlenmis p
degerleri, kirilganhk gruplari arasinda sorulara verilen yanitlar bakimindan a=0,05 istatistiksel anlamlilik diizeyinde anlamh

fark oldugunu gosterir.

Acil durumlar igin birikim yapan hanelerin orani, gorisilen tim hanelerin %23,6’sina karsilk
gelmektedir. Acil durum igin birikim yapma ile kirilganlk dizeyleri arasinda anlamh bir iliski vardir
(p<0,001) ve kirilganlik diizeyi daha yiksek olan hanelerde birikim yapma orani dismektedir (Tablo 5).
Kirilgan hanelerin %14,7’si birikime sahipken, orta Ust kirilgan hanelerde bu oran %16,6'dir. Ayni
gosterge icin orta alt kirllgan hanelere bakildiginda %28,3’llik bir oran goriilmustir. Kirllgan olmayan
hanelerin acil durumlar i¢in birikim yapma orani ise %44,8’dir.

Haneye ait bor¢ gostergesi incelendiginde, biitiin hanelerin %66’sinin borcu oldugu
gorilmugtir. Borg sahipligi ile kirilganlik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir
(p=0,005). Kirilgan hanelerin %77,1’'inde haneye ait bor¢ oldugu belirtilmistir. Orta st kirllgan
hanelerin %68,3’'Uniin borg sahibi oldugu, bu oranin orta alt kirllgan hanelerde %60’a ve kirilgan
olmayan hanelerde ise %53,7’ye geriledigi gorilmustir. Kirllganlik arttikga haneye ait borcun olma
durumunun artmasi ile birikim yapma sikliginin azalmasi g6z 6éniinde bulunduruldugunda, ekonomik
gostergelerin hanelerin kirilganliklari igin belirleyici 5nemde oldugu séylenebilir.

3.2. COVID-19 Pandemisinin Haneler Uzerindeki Ekonomik Etkileri

Pandeminin haneler izerindeki ekonomik etkileri iki kapsamda incelenmistir: ilk olarak,
pandeminin hanenin ekonomik durumunu nasil etkiledigine dair bir soru ydneltilmistir. ikinci olarak
ise, hanelerin pandemiyle birlikte yasadiklari ekonomik sorunlar irdelenmis, bu baglamda hem
yasadiklari sikintilar hem de aldiklari destek tiplerine yonelik sorular yoneltilmistir.
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Figiir 1. Gorlsllen Hanelerin Sosyal Kirllganhk Diizeylerine Goére Pandeminin Ekonomik Durum
Uzerindeki Etkisi

“Salgin hanenizin ekonomik durumunu hangi sekilde etkiledi?” sorusuna katilimcilarin %64,4’i
(n=284) “kétiilesti”, %35,1’i (n=155) ise “degisme olmadi” seklinde cevap vermistir. “yilesti” seklinde
yanit verenlerin orani ise ¢ok diisiik olmustur. Hanelerin sosyal kirilganlk diizeyi ile pandeminin hane
Uzerindeki ekonomik etkisi arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulunmustur (p=0,027).
Pandeminin hane ekonomisi tizerindeki etkisinin, kirllganhk yikseldikce daha olumsuz yénde oldugu
tespit edilmistir. Ekonomik durumunda herhangi bir degisim yasamayanlarin oraninin ise, kirilganlik
diizeyi dustikge arttigr gozlemlenmistir. Buna karsilik, pandemi siiresince iyilesen hane ekonomisi
olgusu, yalnizca kirilgan ve orta st kirilgan hanelerde gorilmuistir. S6z konusu durumun dikkat ¢ekici
bir bulgu oldugu soylenebilir. Kirilgan hanelerdeki goriismecilerin %9’u bir iyilesmeden bahsederken,
bu oran orta-Ust kirilganlarda %7’ye dismektedir.

Pandemiyle birlikte hanenin ekonomik durumunun kétilestigini sdyleyenlerin orani; kirilgan
hanelerin %74,3’Q, orta Ust kirilgan hanelerin %64,8’i, orta alt kirllgan hanelerin %61,7’si ve kirilgan
olmayan hanelerin de %52,2’sidir (Figlir 1). Ekonomik durumunda herhangi bir degisme olmadigini
belirtenler, kirllgan hanelerin %24,8'ini olusturmustur. Herhangi bir degisimin goriilmedigi hanelerin
orani; orta Ust kirllgan hanelerde %34,5, orta alt kirilgan hanelerde %38,3’tir ve bu oran, kirilgan
olmayan hanelerde %47,8’e yikselmistir. Kirilgan haneler arasinda, durumu kétiilesen hane orani
(%74,3), kirilgan olmayan hanelerin oranindan (%52,2) 22,1 puan daha yiksektir. Bununla birlikte,
kirllgan hanelerde, ekonomik durumunda bir degisim olmadigini belirtenlerin orani (%24,8), kirilgan
olmayan hanelerin oranindan (%47,8) 13 puan dusuk kalmistir. Bu da pandemi ile birlikte ekonomik
durumun, haneler kirilganlastikca kotilestigi gergegini gérinir hale getirmektedir.
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Tablo 6. Pandemi Boyunca Hanelerin Yasadigi Ekonomik Guglukler

Hanenlp Orta Ust Orta Alt Kirilgan

yasadigi Toplam Kirilgan Kirilgan Kirilgan Degil p degeri
ekonomik | - (n=441) (n=109) (n=145) (n=120) (n=67)
gilicliikler
o rowrelat | 114.(%25,9) | 42(%385) | 44(%303) | 20(%16,7) | 8(%119) | <0,001
6deyememek

Ev ki
L rasIN 35 (9431,3) | 45(%41,3) | 56(%38,6) | 25(%20,8) | 12 (%17,9) | <0,001
odeyememek

Kredi karti

borcunu | 130 (%29,5) | 40(%36,7) | 52(%35,9) | 29(%24,2) | 9(%13,4) | 0,001
odeyememek

Veriler, sayl ve ylizde degerleri ile 6zetlenmis ve Pearson’in ki-kare testi ile analiz edilmistir. Koyu olarak isaretlenmis p
degerleri, kirilganhk gruplari arasinda sorulara verilen yanitlar bakimindan a=0,05 istatistiksel anlamlilik diizeyinde anlamli

fark oldugunu gosterir.

Tablo 6’da pandemi siiresince hanelerin yasadigi ekonomik glicliklerin, hanelerin kirilganlik
diizeylerine gore dagilimi irdelenmistir. Gérisilen hanelerin %25,9’unun (n=114) pandemi déneminde
faturalarini 6deyemedigi gorilmuistir. Faturalari 6deyememek ile hanenin kirilganlik diizeyi arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iliski vardir (p<0,001). Bu tir bir ekonomik sikintiyi yasayanlar; kirilgan
hanelerin %38,5’ini, orta Ust kirilgan hanelerin %30,3’(in0, orta alt kirlgan hanelerin %16,7’sini ve
kirllgan olmayan hanelerin %11,9’unu olusturmaktadir. Dolayisiyla, pandeminin, fatura 6deyememe
seklinde deneyimlenen olumsuz etkisi, hanenin kirilganhk diizeyi azaldik¢a azalmaktadir.

Gorlsiilen hanelerin %31,3’lGinde (n=138) pandemiyle birlikte ev kirasini 6demede zorluk
yasanmistir. Ev kirasini 6demede yasanan zorluk ile hanenin kirilganlik dizeyi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski vardir (p<0,001). Ev kirasini 6demede zorluk yasayanlar; kirilgan hanelerin
%41,3'line, orta Ust kirilgan hanelerin %38,6’sina, orta alt kirllgan hanelerin %20,8’ine ve kirilgan
olmayan hanelerin %17,9’una karsilik gelmektedir. Kirilgan haneler ve kirilgan olmayan haneler
arasindaki bu 23,6 puanlik fark oldukg¢a belirgindir.

Son olarak, gorusilen hanelerin %29,5’i (n=130) pandemi boyunca kredi karti borcunu
odeyemedigini beyan eden hanelerden olusmaktadir. Kredi karti borcunu 6demede yasanan zorluk ile
hanenin kirillganhk diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p=0.001). Bu oran, kirilgan
hanelerde %36,7, orta Ust kirilgan hanelerde %35,9, orta alt kirilgan hanelerde %24,2 ve kirilgan
olmayan hanelerde %13,4 olarak 6lgilmustir. Kisaca, istatistiksel olarak anlam ifade eden ekonomik
sorun gostergelerinde, oranlarin, kirilganlik diizeyinin artmasiyla birlikte azaldigi gérilmistir. Tim bu
oranlar birlikte degerlendirildiginde, pandemi boyunca hanelerin ekonomik zorluklar yasamalarinin,
hanelerin kirilganliklariyla dogrudan baglantili oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 7. Pandemi Boyunca Hanelerin Aldiklari Ekonomik Destekler

Hanenin aldig Orta Ust Orta Alt Kirilgan
. Toplam Kirilgan o P
ekonomik (n=441) (n=109) Kirilgan Kirilgan Degil degeri
destekler - - (n=145) (n=120) (n=67) &

Bankadan kredi

almak 139 (%31,5) | 43(%39,4) | 46 (%31,7) | 33(%27,5) | 17 (%25,4) 0,154

Akrabalardan

160 (%36,3) | 48 (%44,0) | 53(%36,6) | 45(%37,5) | 14 (%20,9) 0,021
bor¢ almak

Hayirseverlerden

0, [ o, o o
dostek almak | 34 (%77) | 13(%119) | 12(%83) | 5(%4,2) | 4(%60) | 0,158

Hukimetin

o) o) (o) 0, )
verdigi destekler 86 (%19,5) 34 (%31,2) | 25(%17,2) | 15(%12,5) | 12(%17,9) 0,003

Belediyenin
verdigi destekler

68 (%15,4) 25(%22,9) | 23(%15,9) | 12(%10,0) 8(%11,9) 0,045

Pearson’in ki-kare testi. Koyu olarak isaretlenmis p degerleri, kirilganlik gruplari arasinda sorulara verilen yanitlar bakimindan
a=0,05 istatistiksel anlamlilik diizeyinde anlamli fark oldugunu gosterir.

Pandemi boyunca hanelerin aldiklari ekonomik destekler incelendiginde; iki gésterge haric -
bankadan kredi almak ve hayirseverlerden destek almak - biitlin gostergeler ile hanelerin kirilganlik
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu gorilmustir (Tablo 7). Goriisilen hanelerin
%36,3'U (n=160), pandemi boyunca akrabalardan borg¢ aldiklarini belirtmistir. Bu ekonomik destegi
kullananlarin orani; kirilgan hanelerde %44, orta Ust kirilgan hanelerde %36,6, orta alt kirilgan
hanelerde %37,5 ve kirilgan olmayan hanelerde ise %20,9'dur. Dolayisiyla kirilganlk arttikca,
akrabalardan bor¢ alma orani da artmaktadir.

Gorusilen hanelerin %19,5'inin (n=86) pandemi boyunca hikimetin verdigi destegi aldigi
gorilmustar. Kirilganhk diizeylerine gore incelendiginde ise; kirillgan hanelerde bu destegi kullananlarin
orani %31,2, orta Ust kirilganlar hanelerde %17,2, orta alt kirilgan hanelerde %12,5 ve kirilgan olmayan
hanelerde %17,9'dur. Dolayisiyla, bu destek tipinden en yiiksek oranlarda faydalananlarin, kirilgan
haneler oldugu acik bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Gorilsilenler arasinda, belediyenin verdigi destekleri
kullananlarin orani %15,4’tir (n=68). Bu tir ekonomik destegi kullananlar; kirilgan hanelerin
%22,9'una, orta Ust kirillgan hanelerin %15,9’una, orta alt kirilgan hanelerin %10’una denk gelirken, bu
oran, kirilgan olmayan hanelerde %11,9’a dismektedir. Her ne kadar hiikiimetten alinan destek kadar
yuksek bir oranda olmasa da belediyeden destek alanlarin oraninin kirilgan hanelerde daha yiiksek
oranda oldugu goérilmastdr.

3.3. COVID-19 Pandemisinin Galisma Yasami Uzerine Etkileri

COVID-19 pandemisinin ¢alisma yasami Uzerine olan etkileri ¢ok boyutludur. Bu ¢alismada,
pandeminin ¢alisma hayatina olan etkisinin, hanenin kirilganlik seviyesi ile nasil sekillendigini anlamak
adina iki soru sorulmustur. ilk olarak, pandemiyle birlikte yasanan kapanmalar déneminde siirekli ev
disinda calismak zorunda kalan birey olup olmadigi sorulmustur. Sonrasinda da pandemi basladigindan
beri hanede is ya da gelir kaybi tespiti yapilmak istenmistir.
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Figlir 2. Gorlisilen Hanelerin Sosyal Kirllganlik Diizeylerine Gore Pandemi Boyunca Surekli Ev Disinda
Calismak Zorunda Kalma Durumu

Genel olarak, kirilganlik dizeyi fark etmeksizin, hanelerin blyik ¢ogunlugunda sirekli ev
disinda galismak zorunda olan bireyin bulunma orani disiik bulunmustur. 2020 yili Mart ile Haziran
aylari arasindaki donemde, hanede “sirekli” ev disinda ¢alismak zorunda kalanlarin orani; kirillgan
hanelerde %33,9, orta Ust kirilganlar hanelerde %35,2, orta alt kirilgan hanelerde %40,8 ve kirilgan
olmayan hanelerde ise %32,8 olarak tespit edilmistir (Figlir 2). Pandeminin, kapanmalarla gecen bu
baslangic doneminde, stirekli ev disinda ¢alismak zorunda kalanlarin en yiksek oraninin orta alt kirilgan
hanelerde goérilmesinin sebeplerinden birisi, saglik calisanlari gibi meslek kategorilerinin bu hane
tipinde daha yaygin olmasi ihtimali ile ilgili olabilir. Ancak, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir fark bulunmamistir.

%90
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Figiir 3. Goriisiilen Hanelerin Sosyal Kirilganlik Diizeylerine Gére is veya Gelir Kaybi Dagilimi
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Gorusiilen hanelerden %61,2’si (n=270), pandemi basladigindan beri hanelerinde is ya da gelir
kaybi yasandigini belirtmistir. Figlir 3,pandemi basladigindan beri is ya da gelir kaybi yasayan hanelerin,
kirlliganhk dlzeyi arttikca arttigini géstermektedir. Kirllgan hanelerin %67,9'u is veya gelir kaybi
yasadiklarini belirtirken, orta Ust kirilgan hanelerde bu tir bir kaybi deneyimleyenlerin orani %64,8
olarak kaydedilmistir. Orta alt kirilgan hanelerde bu oran %60 olarak gerceklesmis; kirilgan olmayan
hanelerin ise %44,8'inin is ya da gelir kaybi yasadigi gériilmistiir. is ya da gelir kaybi yasamayanlarin
oraninin yasayanlardan fazla oldugu tek hane tipi, kirllgan olmayan hanelerdir. Bu da pandemi
doneminde, is ve gelir kaybinin tiim hanelerde deneyimlendigini; ancak, kirilgan haneler ile kirilgan
olmayan haneler karsilastirildiginda aralarinda 23,1 puanlik bir fark oldugunu géstermektedir. Bir baska
deyisle, kirilgan haneler is ve gelir kaybina daha yiksek bir oranda maruz kalmislardir.

SONUC

Sosyal kirilganlik karmasik bir olgudur; ¢lnki Gstline yapilan ¢alismalar disiplinlerarasi ve
metodolojik pargalanmaya sahiptir. Ancak, bu olgu, tim karmasikligina ragmen, “insanlar ve mekanlar,
ayni olgulardan nasil farkl sekilde etkileniyor?” ve “insanlar ve mekanlar arasinda nasil bir bag var?”
sorularina yanit aramaktadir. Ote yandan, sosyal kirilganhigin élgiilmesi, kiiresel, ulusal, yerel ve biiyiik
kentsel (6zellikle mega kent) dlceklerde kimin/kimlerin/nerenin daha kirilgan olduguna karar vermeye
yardimci olmada hayati bir role sahip olabilir. Bununla birlikte, sosyal kirilganhk 6l¢iimi nicel bir
arastirma gerektirmektedir ve bu arastirma tiiriiniin de metodolojik ve pratik sinirlari vardir. Oncelikle,
sosyal kirllganhk tanimlayicidir; sebep ve sonuca iliskin tek i¢ goru, istatistiksel korelasyonun zayif
kanitlarindan gelir. Olgiime yénelik cok az ¢aba, bagimli olduklari modellerdeki tiim unsurlari
nicellestirebilir; boylece, gercek diinya dinamiklerini ve kirilganhgi olusturan unsurlarin karmasikligini
yakalayabilir (Cutter vd., 2009). Bu ¢alismanin éncesinde gergeklestirilmis ve sosyal kirilganligi 6lgmeye
yonelik arastirmada, hanelerin sosyal kirilganlik puanlari 6l¢tilmils ve ardindan ayni sosyal kirilganhk
diizeyine sahip hanelerin yogunlastigi mekanlara da sosyal kirilganlik kategorisi atanmistir. Bu ¢alisma
sosyal kirilganhk dizeyleri farklh olan hanelerin, pandemiyi nasil deneyimledikleri (izerinden bize bir
mega kent olan istanbul’'un deneyimi hakkinda bazi ¢ikarimlarda bulunma imkani vermistir.

Oncelikle belirtilmesi gereken noktalardan biri; pandemi gibi bir kriz durumunda, hanelerin
krizi deneyimleme bigimlerinin, kriz oncesi kosullar tarafindan sekillenmekte oldugudur. Kriz
deneyiminin en belirleyici unsurlarinin; is piyasasina katilim bigimi, yer alinan sektér ve hanenin borg-
birikim dengesi ile iliskili oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal kirilganlk ¢alismalari, nicellestirilebilecek
degiskenleri belirlerken kirilganligi olusturan unsurlarin karmasik oldugunu kabul eder. Kirilganlik
diizeyi ylikseldikge hanelerin bir miktar kalabaliklastigi ve kadinlarin ev kadini olma oranlarinin arttigi;
dolayisiyla da tek gelirli hanelerin de arttigi gorilmektedir. Bununla birlikte, hane gelirinin azaldig, is
kaybinin ve borgluluk durumunun arttigi, ancak, birikimin azaldigi da ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirma sonuglarinin isaret ettigi bir diger dnemli bulgu da ekonomik risk ile saghk riski
arasindaki ters yonli iliskinin kismen gegerli oldugu ile iliskilidir. Pandemi siiresince iyilesen hane
ekonomisi olgusu, yalnizca kirilgan ve orta Ust kirllgan hanelerde gorilmistir. Bu veriyi, salgin
suresince evde kalamayanlarin oranlariile birlikte okudugumuzda, kirilgan ve orta tst kirillgan hanelerin
bir kisminin risk alarak calismaya devam ettikleri ya da islerinin evde ¢alismaya uygun isler olmamasi
nedeni ile ekonomik riski azaltabilmek igin saglk riskini almis olduklari géziikmektedir. Diger yandan,
gelir ya da is kaybinin da en yiksek oldugu haneler kirilgan hanelerdir. Bu nedenle, pandemi sliresince
iyilesen hane ekonomisinin alinan desteklerle iliskisi de dikkate alinmasi gereken bir diger husus olarak
ortaya ¢cikmistir.
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Is piyasasina katilim ile ilgili deginilmesi gereken bir diger nokta ise dahil olunan sektorle
ilintilidir. Kirllganhk diizeyi daha yiliksek olan hanelerde evden galisilabilecek islere sahip olma diizeyi
disuktir; s6z konusu durum da is kaybina yol agmaktadir. Evden ¢alisma olanagi olmayan islerin, emek
yogun ve cogunlukla kayit disi sektorde yer alan isler olduguna iliskin bulgular mevcuttur. Kayit disi
¢alisiyor olmanin en temel 6zelligi, devletin sagladigi sosyal koruma araglarinin disinda kalma
durumuna iliskindir. Sosyal korumanin disinda olmak, dnemli belirlisizlikler ve gliglikler Gretmektedir.
Kayit disi calisanlar, boylesi kriz durumlarinda devletin kayitli ¢alisanlara sundugu hizmet, firsat ve
koruma paketlerinden yararlanamamakta bdylece de kisilerin igcinde bulunduklar belirsizlikler
artmaktadir. Pandemi siirecinde kamunun saglamis oldugu; kidem tazminati, issizlik sigortasi, kisa
calisma 6denegi gibi yoksullugu hafifletici desteklerden yararlanamamis olmalari, kayit disi calismanin
olumsuz boyutlarinin ne kadar derin oldugunu gostermekte ve bu tir calismanin 6nlenmesinin
gerekliligine dikkat cekmektedir.

Nitekim, evden c¢alismanin sirdirilemedigi is kollarinda yer almanin; issizligi, ekonomik
glcligl, borglulugu ve hem merkezi hem de yerel destek mekanizmalarina gereksinimi arttirmakta
oldugu goriilmektedir. Ancak, formel destek mekanizmalarindan mahrum kalan kirilganhig yiksek
haneler, akrabalardan borg¢ alma yontemine basvurmus; bu durumda daha genis boyutta maddi
durumu yerinde olmayan ailelerin kirilganligin daha da artmasina sebep olmustur. Bu bulgular, sosyal
kiriliganhg! yiksek hanelerin, pandemi siresince ekonomik boyutu ilgilendiren hususlar lzerinde
kontrollerinin azaldigini ve tim deneyimi belirleyen en 6nemli unsurlarin; issizlik, gelir kaybi, temel
giderleri karsila(yama)ma, birikim yapamama, borg biriktirme, evden ¢alisamama ve formel destek
mekanizmalarindan mahrum kalma ile ilgili oldugunu go6stermistir. Boylece, aslinda oldukga kiiresel
bir nitelige ve etkilere sahip gibi gbziiken pandeminin “yerel deneyimlendigi” ve ayrica, toplumun her
kesimini esit sekilde etkilemedigi iddia edilebilir.

Her ne kadar bu galismada yer alan katilimcilara deneyimleri hane boyutunda sorulmus olsa
da, katiimcilarin cinsiyetine gére de degiskenlik arz eden bazi bulgular géze ¢carpmaktadir. Genel
olarak, ev ici alanda daha fazla kaliyor ve bakim sorumluluklarini karsiliyor olmalari, kadinlarin da
kirilgan bir grup olarak kategorize edilmesi egilimini yaratmistir. Pandemiye iliskin yapilan ¢alismalarda,
“krizlerin cinsiyeti” (Korolczuk, 2020) kavrami kullaniimakta ve pandeminin getirdigi kosullarin,
toplumsal cinsiyet esitsizligini arttirdigina dikkat ¢ekilmektedir. Tlrkiye’deki gelenekselci toplumsal
cinsiyet beklentilerine karsilik gelecek sekilde ev isleri ve ¢ocuklarin bakimindan anneler sorumlu
tutulmaktadir. Pandemi sirasinda; uzaktan egitime katilan ¢ocuklarinin dersleri ve 6devlerini takip
etmek, kapanmalarla birlikte giindelik¢i ve bakici gibi formel yardimlar ile aile Giyelerinden alinan
enformel destekten de mahrum kalinca tim bakim ve ev ici emek yikini de Ustlenmek durumunda
kalan kadinlar, bunlara ek olarak bir de tiim aile tyelerinin saglklari ve hijyenlerinin sorumlulugunu da
Ustlenmislerdir (Akbas ve Dursun, 2020: 89). Bu durum da, pandemi gibi kiiresel afetlerin hane
bazindaki etkileri arastirilirken, toplumsal cinsiyet bakis agisiyla arastirmalar yapmanin 6nemini ortaya
koymaktadir.
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YASLILAR iCiN UCRETSIZ TOPLU TASIMAYA iLiSKiN WEB 2.0 TARTISMALARI:
SOSYAL VATANDASLIK TEMELLi BiR DEGERLENDIRME

Selin Atalay?

(o}

Bu ¢alismada bir Web 2.0 platformu olan Eksisozliik’te, 65 yas Ustl kisilerle iliskili en fazla sayida girinin
paylasildig, ‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirlsin” bashgi altindaki 1548 giri, temellendirilmis
kuram yaklasimiyla nitel ve nicel icerik analizi yontemiyle, MAXQDA 25 programi kullanilarak, analiz
edilmistir. Baslik altindaki girilerde, 65 yas Ustl kisilerin toplu tasima kullanima y6nelik olumsuz bir
pozisyon benimsendigi, yashlarin kendilerine verilmis haklari suistimal ettikleri ve toplu tasimayi
‘gereksiz’ bir sekilde kullandiklarina yénelik genel bir séylemin ortaya ¢iktigi gériilmiistiir. incelenen
bashk altinda olusturulmus iceriklerde hizmetin kisitlanmasi 6nerisi 6ne c¢ikmaktadir. Calisma
kapsaminda farkli Glke 6rnekleri Gzerinden tim vatandaslar, yaslilar ve 6grenciler gibi gruplar igin
Ucretsiz toplu tagima uygulamalari ele alinmistir. Boylesi bir uygulamanin 6zellikle yoksulluk tehdidi,
yalnizlik ve sosyal izolasyon sorunu ile karsi karsiya olan yash kisiler igin kent hakki kapsaminda
degerlendirilebilecek bir sosyal politika oldugu goérilmektedir. Eksisozlik’te uygulamaya karsi olan
kisilerin olusturduklar iceriklerde pozisyonlarini; sosyal vatandaslik anlayisini dislayan, sozlesme
temelli vatandaslik ve sosyal yardim devleti merkezli bir devlet-vatandas iliskisi tUzerine kurdugu
gorilmustir. Bu pozisyonu benimseyen Eksisozliik kullanicilari, boylesi bir uygulamayi, kendileri de
dahil olacak sekilde daha fazla grup icin talep edilecek bir hak olarak gérmemektedir. Neoliberal bir
retorik tGzerinden, yaslilarin Ucretsiz toplu tasima kullaniminin toplum lzerinde bir yik olusturdugu ve
ekonomik insan tahayyiliine uygun bir sekilde yalnizca ihtiyag sahibi ve ise gitme gibi ylkimlaltkleri
olan kisilerin toplu tasima kullaniminin ‘gerekli’ gérildtgi belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Devlet-vatandas iliskisi, kent hakki, sosyal vatandaslik, Ucretsiz toplu tasima,
yaslilar.
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WEB 2.0 DISCUSSIONS ON THE FARE-FREE PUBLIC TRANSPORTATION FOR THE
ELDERLY: AN ANALYSIS BASED ON SOCIAL CITIZENSHIP

Abstract

In this study, 1548 entries under the Eksisozlik- a Web 2.0 platform- topic of ‘The freeloading of
peoples over 65 in public transportation should be upheld’ are analyzed from a grounded theory
approach using quantitative and qualitative content analysis with the use of MAXQDA 25. It was seen
that the general discourse that emerged under the topic encompassed a negative position towards the
fare-free use of public transportation by the elderly, views that the elderly abused their ‘given’ rights
and that they used public transportation in ways that were seen as ‘unnecessary’. The solution for the
problem defined within the scope of the discussion is to restrict the service. In this study, fare-free
public transportation for all citizens or for some groups such as the elderly and students in different
country examples are taken into consideration. It is seen that such an application is a social policy that
can be considered within the scope of the right to the city, especially for the elderly under the threat
of poverty, and faced with issues of loneliness and social isolation. In Eksis6zlik, those who are against
the practice build their positions on a state-citizen relationship based on contract and charity state,
which excludes notions of social citizenship. Eksisozliik users who adopted this position do not see such
an application as a right to be demanded for more groups, including themselves. Based on a neoliberal
rhetoric, it was determined that the use of fare-free public transport by the elderly is seen as a burden
and, in accordance with the homo-economicus conception, the use of public transport only by those
who are in need and have obligations such as going to work are deemed 'necessary'.

Keywords: Elderly, fare-free public transportation, right to the city, social citizenship, state-citizen
relationship.

SAD / JSR Cilt / Volume 26 Say1 / Issue 1

20



-Se/in Atalay
GIRIS

Diinya genelinde 6lim orani ve dogum hizinda gergeklesen diisus ile dogumda beklenen yasam
surelerinin arttigl, yasl bireylerin nifus icindeki oraninin ylkseldigi ve ntfuslarin yaslandig
goriilmektedir. Yaslanma, dogumla baslayan ve yasam boyu devam eden, insanin “biyolojik, psikolojik
ve sosyal yapisinda gerceklesen bir degisimdir” (Stein ve Kalache, 1999, s. 1). Yashlik ise dogal yasam
siirecinin son dénemi olarak ele alinmaktadir (Onder-Erol, 2016). Diinya Saghk Orgiitii (DSO) ve
Birlesmis Milletler (BM), 60 yas Usti kisilerin yasl olarak kabul edilecegini belirtirken (United Nations,
2019), genel anlamda 65 yas Ust kisilerin yasli olarak kategorize edildigi gériilmektedir. Kronolojik yas
temelli yasl taniminda, belirli bir bolgedeki dogumda beklenen yasam siiresi de goz onilinde
bulundurulmaktadir. Ornek olarak Afrika’da dogumda beklenen yasam siiresinin diinya genelinden kisa
olmasi sebebiyle, 50 yas Ustl kisiler yash olarak tanimlanmaktadir (Sabharwal vd., 2015).

Yashlarin bir sosyal kategori olarak ele alinmasi ile birlikte diinya genelinde yasllara yonelik
sosyal politikalar olusturulmustur. Gegtigimiz yizyilda yash kisilere yonelik sosyal politikanin temel
ciktisi emeklilik diizenlemeleri olmustur (Townsend, 1981). Emeklilik diizenlemeleri disinda yashlarin
saglik ve bakim hizmetlerinden Ucretsiz bir sekilde yararlanmasina iliskin diizenlemeler s6z konusu
olmustur (Anttonen ve Haikio, 2011). Ayrica gesitli kamusal hizmetlerde de yash kisilere 6ncelik ve
ayricalik taninmistir. Yash kisilerin ayricalikh oldugu kamusal hizmetlerden biri toplu tasimadir.

Toplu tasima, kentlerin ulasim sorunlari icin basat bir ¢6zim niteligindedir. Toplu tasima
toplumun dezavantajli kesimlerinin kent hayatinin, sosyal yasamin bir parcasi olmasini saglayan énemli
sosyal icerme araglarindan biri olarak (Aldred, 2012) diistik gelirli gruplar, engelliler ve yashlar gibi
cesitli kirllgan gruplarin sosyal dislanmaya maruz kalmasini engelleyen bir ulasim yodntemidir.
Ogrenciler ve yaslilar gibi gruplar acisindan ticretsiz (ya da ciizi ticretli) toplu tasimanin sagladig
avantajlar éne ¢ikmaktadir (van Goeverden vd., 2006). Ozellikle yasli bireylerin, ‘ulasimdan dislanma’
riski ile karsi karsiya oldugu belirtiimektedir (Jones vd., 2013, s. 202).

Bircok ¢alisma ulasabilirligin, yash bireylerin iyilik hali Gzerinde énemli bir etkisi oldugunu
gostermektedir. Green ve arkadaslarinin (2014) Londra’da gerceklestirdikleri calisma, yash kisilerin
lUcretsiz toplu tasima kullanabilir olmasinin, saglk hizmetlerine, daha kaliteli gidalara, sosyal yasama
ve egzersiz imkanlarina erisebilirliklerini arttirdigini géstermektedir. Toplu tasimanin, arastirmanin
katilimcilar agisindan kamusal alanla bitiinlesmeyi ve toplumun bir pargasi olmayi saglayan mekanlar
olarak deneyimlendigi gorilmektedir. Farkli ¢calismalar, lcretsiz otobus kartlarinin yaslilarda obezite
oranlarini dustrdigini (Webb, Netuveli ve Millett, 2012), depresyon semptomlarini azalttigi ve genel
akil saghigi durumunu iyilestirdigini gostermektedir (Reinhard vd., 2018).

Toplu tasimanin bir kamusal hizmet olarak, farkh {lkelerde herkes icin ya da toplumun gesitli
dezavantajli gruplar icin Ucretsiz olabilmesi s6z konusudur. Dinyanin farkl yerlerinde? uygulamaya
konulmus tamamen (icretsiz toplu tasimanin en ¢ok, araba kullanimina alternatif olusturabildigi bliytk
kentler igin uygun oldugu belirtilmektedir. Ayrica bu uygulamanin basariya ulasmasinda, kent iginde
araba kullanimi ve parkina yonelik kisitlamalarla birlikte gerceklesmesinin 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir (Fearnley, 2013).

Ozellikle yaslilar icin diinyanin bir¢ok tilkesinde toplu tasimanin iicretsiz oldugu goériilmektedir.
ingiltere ve iskogya’da 60 yas Ustii ve engelli kisiler icin toplu tasima licretsizdir (Fearnley, 2013).
Brezilya’da, sehirlerde 65 yas Ustl bireylerin toplu tasimayi Ucretsiz sekilde kullanmasi gerekliligi
anayasada yer almaktadir (Vieira, 2019). Belgika’da yashlarin cocuklar ve engellilerle birlikte,

2 (cretsiz toplu tasimanin gecerli oldugu sehirler listesinde Tiirkiye’den Tunceli bulunmaktadir. Liste igin bkz.
https://en.wikipedia.org/wiki/Free_public_transport.
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isglinlerinde saat dokuz Oncesinde olmamak kaydiyla toplu tasima kullanimlari Ucretsizdir (van
Goeverden vd., 2006). Tiirkiye’de 2013 yilinda 4736 sayili kanunda yapilan degisiklik ile “65 yasin
Gstindeki vatandaslara... sehir ici toplu tasima hizmetlerinden (cretsiz olarak, demiryollari ve
denizyollarinin sehirlerarasi hatlarindan ise % 50 indirimli olarak yararlanma hakki getirilmistir” (Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, y.y., par. 2).

Ucretsiz toplu tasima uygulamalari s6z konusu oldugunda kiiresel ve biiyiik niifuslu bir kent
olmasi acisindan Londra ornegi 6ne c¢ikmaktadir. Londra’da 2005 yilinda 12-16 yas arasi kisilere ek
olarak, 2006 yilinda o6rgin egitime kayith 17 ve 18 yas bireyler i¢in toplu tasima Ucretsiz hale
getirilmistir (Jones vd., 2013). 2006 yilinda ingiltere genelinde 60 yas st bireylerin licretsiz bir sekilde
otobiis kullanimina yénelik ‘Ozgiirliik Kart’’ uygulamasina gegcilmistir (Reinhard vd., 2018). Hizmetten
faydalanan gengler, licretsiz toplu tasimanin kendilerine bir Londra aidiyeti sagladigini, bir nevi ‘kent
Gzerinde hak sahibi’ olma durumuna karsilik geldigini belirtirken yashlar uygulamanin onlara toplumun
geneli tarafindan taninma, goérilme, onaylanma yani sosyal deger atfedilme hissini verdigini
belirtmektedir. Londra’da gerceklestirilmis arastirma, uygulamanin bir sosyal grubun muhta¢ ya da
kirllgan olmasi gibi nedenlere karsilik gelmektense bir ‘hak’ olarak sunulmasinin, hizmetten
yararlananlarin iyi olma hali Gzerinde etkili oldugunu gostermektedir (Jones vd., 2013).

‘Ulasabilirlik’ temel bir hak olarak goérilebilmektedir. Ulasim sisteminin toplumun tim
kesimleri tarafindan erisilebilir olmasi, bireylerin “sehri ve kendini degistirme hakkini” kullanabilmesi
adina gereklidir (Szeri ve Ayhan-Selguk, 2019, s. 1215). Toplu tasima ulasilabilirlik ile iliskili bir sekilde
‘kent hakkl’ taniminin iginde ele alinmaktadir (Kaymaz, 2021). Kent hakki, bireysel olmaktan ¢ok
kolektif bir hak olarak yalnizca kentin imkanlarindan faydalanmak degil, kenti degistirme, onunla bag
kurma, onu dénustirme ve yeniden insa etme hakki olarak tanimlanmaktadir (Harvey, 2012). Toplu
tasima, 6zellikle kamusal bir hizmet oldugunda ve (cretsiz oldugunda, mekansal ve ekonomik esitligin
bir araci olarak farkl gruplara kenti ve boylelikle kendilerini donistirebilme imkani sunulmaktadir.
Toplu tasimayi kullanan kisi sayisinin yliksek olmasi ve bu kisilerin farkli toplumsal kesimlerden gelmesi,
bu sosyal politikanin basarili olmasinin kosuludur (Coggin ve Pieterse, 2015).

Sosyal politika, saghgin bozulmasi ya da issizlik gibi bireysel diizlemde belirsiz olup, toplumsal
diizlemde 6ngorilebilir olan risklerin, devletler tarafindan yénetilmesi anlamina gelmektedir (Gough
ve Meadowcroft, 2012). 1980 sonrasinda diinya genelinde neoliberal bir yeniden yapilandirma ile
sosyal politikanin geri plana itilmesi s6z konusu olmustur (Crouch, 2014). Neoliberalizm, toplum olarak
diisinme, genelin iyiligine dair politikalar olusturma itkilerinin ortadan kalkmasina sebep olmaktadir.
Miller ve Rose (2008, s. 84), neoliberal toplumsal diizende “sosyal olanin 6ldUgini” belirtmektedir.

Neoliberalizmde tim bireylerin lretici ve tliketici kapasiteleri ile piyasa sireglerine dahil
olmalar gerekmektedir. Kapitalizmin giincel asamasinda yashlarin, topluma bagimli bir toplumsal
kategori olarak, toplum Uzerinde bir ‘ylk’ olarak degerlendirilmesi s6z konusu olmaktadir (Bilisli, 2019).
Bu durum Turkiye gibi geleneksel toplumsal yapinin bir Grind olan, yashlara duyulan sayginin
sorunsallasmasi anlamina gelmektedir (Onder-Erol, 2009). Bu toplumsal déniisiimiin izlerinin giindelik
yasamda uretilen sdylemler araciligiyla anlamlandirilabilecegi fikri temelinde bu galisma Tirkiye’de
bilyik olgide kentli gengler tarafindan kullanilan Eksisozlik platformunda (Lukisli, 2011), yaslilara
iliskin secilmis bir baslik altinda ortaya ¢ikan sosyal diyalogun ¢6ziimlenmesini amaclamaktadir.
Calismada ilk olarak, Turkiye'de yaslanma olgusu ve yakin dénemde yaslilara yonelik tutumlari ele alan
arastirmalara deginilecek, sonrasinda temellendirilmis kuram yaklasimini temel alan arastirma deseni
ve bulgulari ortaya konulacaktir. Calismanin sonug bolimiinde arastirma bulgulari sosyal vatandaslik
kavrami ¢cercevesinde degerlendirilecektir.
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1.1 Tirkiye’de yaslanma ve yashlara yonelik tutumlar

65 yas Ustu kisilerin nlfus icindeki oraninin %7’ye ulasmasi durumunda bu nifus
“olgun/eriskin” olarak, %10’a ulasmasi durumunda ise “cok yash” nufus olarak siniflandirilmaktadir
(Kurtkapan, 2019, s. 32). Turkiye istatistik Kurumu (TUIK, 2023) verilerine gére Tiirkiye’de, 2017 yilinda
nifusun %8,5’'ini olusturan yaslilarin 2022 yilinda niifus igindeki orani %9,9’a ulagmistir. Tirkiye’nin
yakin donemde ‘cok yasll’ niifusa sahip bir (ilke olarak siniflandirilacagi sdylenebilir. 2021 yilinda yasl
nifusun yoksulluk orani %12,6, kayitl calisan sayisini temel alan yash kisilerin isglictine katilim oraninin
ise %11,3 oldugu gorilmektedir. Yash nifusun aktif olarak ¢alisabilir yastaki kisi sayisina oranlanmasi
ile elde edilen yasli bagimlilik orani, 2021 yilinda AB tlkelerinde % 32,9, OECD (ilkelerinde %27,2, diinya
genelinde %14,8 iken Tiirkiye'de %14,3'tir (T.C. Saghk Bakanligi, 2022). Belirtilen tlke gruplari ve diinya
geneliile kiyaslandiginda Tirkiye’de yasl bagimlilik oraninin distk oldugu gorilmektedir.

Nisbet (2022) Tirkiye'de, cocuklardan sonra en fazla yoksulluk tehdidi altinda olan grubun
yashlar oldugunu belirtmektedir. Akbas ve arkadaslar (2020) yash bireylerin yalnizlik ve sosyal
izolasyon sorunu yasadiklarini ortaya koymaktadir. Sosyal izolasyon, bireyin sosyal kaynaklarla
baglarinin zayiflamasi, sosyal etkilesimin biylk ol¢lide sinirlanmasi, kendini sosyal alana ait
hissedememe durumu olarak tanimlanmaktadir (Akbas vd., 2020). Oziinel ve arkadaslarinin (2019)
Tirkiye’de 12 ilde yaklasik yarisi 65 yas alti, yarisi 65 yas Ustli kisilerden olusan 2400 kisi ile
gerceklestirildigi calismada, katiimcilarin ¢ogunlugunun yaslanma konusunda kaygih oldugu ve
insanlarin ancak yaslaninca yashhga iliskin hazirhk yaptiklari gérilmektedir. Arastirma bulgulari yasin
ilerlemesi ile birlikte, giyim alisverisi, hareketliligin ve seyahat etme sikliginin azaldigini gosterirken,
yalniz yasayan kisiler arasinda %11’lik oranla en fazla 65 yas Usti kisilerin bulundugunu ve 65 yas Usti
kisilerin oldukca diisiik siklikta ev disinda vakit gecirdigini ortaya koymustur. Ozellikle 65 yas Usti
kadinlarin %81’inin ev disinda nadiren bulunduklar goérilmektedir. Arastirmanin bir baska 6nemli
bulgusu 65 yas Ustl bireylerin ¢cogunlugunun ev islerini yapmakta zorlandigidir. Yine 6zellikle 65 yas
Ustl kadinlarin %72’si giindelik isleri yerine getirirken zorlandigini belirtmistir. Calisma kapsaminda
yasliliga ve yaslanmaya iliskin alginin biiyik 6lctide negatif oldugu goriilmektedir.

Covid-19 pandemisi, Tlrkiye'de yaslilarin konumuna iliskin kirilmalarin gériinir hale geldigi ve
yash ayrimciligi mekanizmalarinin kuvvetlendigi bir toplumsal yapiyi ortaya cikarmistir. Ulkelerin
pandemide hayata gecirdigi uygulamalarin, bir bakima var olan toplumsal yapinin bir Grin{ olarak ve
bu yapinin izin verdigi 6l¢lide gergeklestigi sdylenebilir (Atalay ve Solmazer, 2021). Tiirkiye’nin pandemi
surecinde, yas temelli sokaga ¢ikma yasaklarini devreye sokan “tek tlke” oldugu belirtilmektedir
(Kanbur ve Akgil, 2020, s. 296). Tiirkiye’de Covid-19 hastaliginin yayiliminin engellenmesine yonelik
alinan ilk tedbirlerden biri 21 Mart 2020 tarihinde 65 yas Ustl ve 3 Nisan 2020 tarihinde 20 yas alt
bireylerin sokaga c¢ikmasinin yasaklanmasi olmustur (Glner, Hasanoglu ve Aktas, 2020). Yerel
yonetimler nezdinde ise yaslilarin oturmasini engellemek tizere banklarin ve kullanimin engellenmesi
icin toplu tasima ayricaliklarinin kaldirilmasi, vatandaslarin sokaga cikan yaslilari sikdyet edebilecekleri
“yash ihbar hatti” kurulmasi gibi uygulamalar devreye sokulmustur (Nisbet, 2022, s. 66).

Bu siirecte belirli dlgulerde halk- yash karsithgi Gizerinden yashlarin, kriz aninda sorun yaratan
ve salginin seyrini kotl bicimde etkileyen bir grup olarak kategorize edildigi durumlar ortaya ¢ikmistir.
Boylesi séylemlerin izlerini Twitter platformu Gzerinden takip etmek mimkindir. Twitter, yaslilarin
toplumun o6tekisi olarak kodlandigi bir platform olarak nefret séylemlerine sahne olmustur. Bu
platformda salgin siirecinde yashlarin “virlislin kaynagi, toplumsal yiik, zararli, fazlalik, sosyal alanlarda
engel yaratan” kisiler olarak konumlandirilabildigi gériilmustir (Oztiirk, 2021, s. 157).

Pandemi siirecinde sokaga ¢ikma yasaklarinin sosyal medyadaki yansimalarini ele alan Akgdl
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(2020), Eksi Sozlukte acilmis bir baslik altinda olusturulmus girileri® degerlendirmis ve nefret soylemi
kategorileri (izerinden analiz etmistir. Calismada nefret soylemlerinin yashlari; ¢ocuksu anlamda
yaramaz, duyarsiz, simarik ve bilingsiz kisiler olarak konumlandinldigi goérilmektedir. Ayrica,
platformda salgin silirecinde sokakta bulunan kisilerin ¢ogunlukla yash kisiler oldugu, salginin
yayllmasindan yaslilarin sorumlu oldugu gibi fikirler ortaya ¢cikmis, yaslilarin “kural tanimazliklarinin”
komplo teorilerine benzer agiklamalar temelinde ele alindigi hikayeler kurgulanmistir. Arastirma yash
kisilerin, Giretken olmayan ve ise yaramaz varliklar olarak ele alinabildigini ve “avlanmasi, elenmesi ve
belediyenin toplayip itlaf etmesi gereken varliklar” olarak gorulebildiklerini gostermektedir (Akgil,
2020, s. 76).

Toplumlar yaslanirken, yaslanma engel olunmasi gereken bir sireg, yaslilar ise Ozellikle
pandemi politikalari ile tescillenmis, toplum {zerinde bir yiik konumunda, olumsuz imgeye sahip bir
kategori haline gelmektedir. Farkli calismalarda yashlarin, yoksulluk tehdidi ile yalnizlik ve sosyal
izolasyon sorunu ile karsi karsiya olduklari ortaya konmaktadir. Ozellikle pandemi siirecinde yas temelli
sokaga cikma yasaklari ile birlikte sosyal medya platformlarinda yaslilara yonelik, nefrete varan
soylemlerin dolasima girmesi s6z konusudur. Bu baglamda, ¢alisma kapsaminda bir Web 2.0
platformunda 6ne ¢ikan, segilmis bir konu lzerinden, yaslilara iliskin bir tartisma analiz edilecektir.

2. YONTEM

Web 2.0, kullanicilarin igerikleri olusturdugu, toplumsal alana iliskin coklu kaynak yoluyla bilgi
paylasiminin gerceklestigi bir internet teknolojisidir. Web 2.0’a “sosyal web” de denmektedir. Web 2.0
uygulamalari arasinda, sosyal ag platformlari, tartisma forumlari ve bloglar yer almaktadir (Benammar,
2015, s. 2). Bu uygulamalar kullanicilarin, saglik gibi temel konularda bilgi edindikleri, kendi deneyimleri
Uzerinden bilgi paylastiklari farkli kullanicilarla sosyal etkilesim icine girerek yeni komdniteler
yarattiklari, sosyal meseleleri tartismaya actiklari teknolojilerdir (Kata, 2012). Boylesi bir internet
teknolojisi, sosyal etkilesimin sinirlarini yeniden ¢izmekte, gorinir olmayan toplumsal pozisyonlari
gorlintir kilmakta ve insanlarin diisinme ve hareket etme bicimleri lizerinde etki yaratmaktadir.

Ozellikle Covid-19 pandemisinin ilk dénemlerinde diinya genelinde, sosyal mesafe tedbirleri ve
karantina uygulamalari ile birlikte bireylerin Web 2.0 uygulamalarini artan bir sekilde kullanmaya
yoneldigi gorilmektedir (Kemp, 2020). Boylesi platformlar, yari kamusal bir alanda insanlar arasi anlik
olarak ortaya cikan sosyal etkilesimin analiz edilmesine olanak tanidigl icin bircok sosyal bilimci
tarafindan arastirma alani olarak goriilmektedir (Ledford ve Anderson, 2013). Web 2.0 uygulamalari,
anonim olan kullanicilarin kendilerini rahatlikla ifade edebildikleri bir yer oldugu gibi ayni zamanda,
gercek hayatta sergilemeyecekleri tavirlari sergiledikleri, paylasmayacaklari ifadeleri paylastiklari bir
yer de olabilmektedir (Stieglitz ve Dang-Xuan, 2013). Web 2.0 arastirmalarinin icinde, kimi zaman
gorlinlir toplumsal gergekligin 6tesinde islerlik kazanan toplumsal mekanizmalarin anlamlandiriimasi
yoninde imkanlar barindirdig sdylenebilir. Bu baglamda Web 2.0 platformlari, yaslilara iligkin
tutumlari anlamanin yollarindan biri konumundadir.

Bu calisma secilmis bir Web 2.0 platformu UGzerinden yash kisilere iliskin tutumlari
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Arastirmalar yashlik konusunda, genclerin diger yas gruplarina
kiyasla daha negatif tutumlara sahip oldugunu gostermektedir (Cinar, Karadakovan ve Karaca-
Sivrikaya, 2017). Bu cercevede arastirma alani olarak daha ¢ok orta sinif kentli gencler tarafindan
kullanilan bir web sitesi olarak Eksisozllk (Lukislt, 2011) secilmistir. 1999 yilinda kurulmus olan

3 Bu calismada, ingilizce entry kelimesinin karsiligi olarak Uzunoglu’nun (2015) ¢alismasinda kullandigi sekliyle ‘giri’ kelimesi
kullaniimistir (Uzunoglu, S. (2015). Bir Postmodern intiharin Ardindan Eksi Sézliik'te Kanaatlerin Olusumu ve Gruplarin
Bicimlenme Siiregleri. Intermedia International E-Journal of Communication Studies, 2(2), 424—-439).
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Eksisozllik’li ziyaret eden kisilerin yaridan fazlasi l¢ biyilk sehirde yasamaktadir. Web sitesinin
paylastigi verilere gére 2020 yilinda site 320 milyondan fazla kisi tarafindan ziyaret edilmistir (Atalay,
2021). Sozlik, kullanicilar arasi yapilandiriimis bir hiyerarsinin oldugu, icerik olusturan kisinin
statlstintin farkh terimlerle ele alindigi bir alandir. Bir kisi, icerik olusturmak icin iye oldugunda ‘gaylak’
statlsline sahip olmakta, belirli bir stire diliminde g¢aylak yazar statislindeki bu kisinin olusturdugu 10
girinin sozlik yonetimi tarafindan degerlendirilmesi ve onaylanmasi sonucunda ‘yazar’ statlisiine
gecmektedir. Sozllikte yazar olma siirecine ek bir baska denetim mekanizmasi da bulunmaktadir. 2011
yilinda islerlik kazanan “Eksi Sozliik Nefret Soylemi Denetim Projesi” nefret sdylemi iceren girilerin
denetimi, silinmesi ve bu girileri olusturan kisilere yonelik, caylak yazar statlisiine duslrilme veya
sozlikten cikarilma gibi yaptirimlar getirmistir (Akgil, 2020, s. 62). Bu baglamda Eksis6zIlik anonimlik
temelinde kisilerin paylasim yapabildigi fakat belirli bir denetime tabi bir sosyal medya platformudur.

Arastirmanin temel sorusu Eksisozlik’te yash kisilere iliskin 6ne ¢ikan ‘meselenin’ ne
oldugudur. Arastirmanin g alt sorusu soyledir:

1. Yasllara iliskin tartismada hangi pozisyon (olumlu/olumsuz) benimsenmektedir?
2. Yaslilara iliskin tartismada meselenin kaynagi ne olarak goriilmektedir?
3. Yaslilara iliskin tartismada meselenin ¢6ziimi ne olarak gorilmektedir?

Arastirma sorularini yanitlamak adina 03.11.2022 tarihinde Eksisozlik’te ‘yaslilar’ ve '65 yas
Ustl’ anahtar kelimelerini iceren basliklar aratilmistir. Arama sonucu 14 baslik belirlenmis, ayni tarihte
basligin altinda olusturulan icerigin sayfa sayisini gosteren web sayfalarinin ekran gorintisi alinmistir.
Belirlenen basliklar ve bu basliklarin altindaki sayfa sayilari ve baslik altinda paylasiimis ilk girinin tarihi
Tablo 1’de goriilmektedir:

Tablo 1: Eksisézliik’te anahtar kelime aramasi sonucu belirlenen baglik altindaki sayfa sayisi ve ilk
girinin olusturulma tarihi

Baslik Sayfa Sayisi ilk Giri Tarihi
Toplu tagimada 65 yas belesciligi kaldirilsin 157 04.12.2016
65 yas Ustline licretsiz ulasimin kaldiriimasi 119 04.10.2019
21 Mart 2020 65 yas ustline sokaga ¢ikma yasagi 95 20.03.2020
Yaslilara saygi duyma sagmalig 30 22.01.2020
Yaslilarin Ak partiden vazgegmemesinin sebebi 24 22.07.2021
65 yas Ustl 6lmeden ulkenin diizelmeyecegi gercegi 22 15.12.2019
65 yas Ustinin halk otobuslerini istila etmesi 19 16.06.2015
Yaghlarin sabunla yikanma meraki 13 02.11.2019
Otobiste yer vermeyen genci ling eden yaslilar 11 30.12.2009
Banklar sokiliince duvara oturan yashlar 8 20.03.2020
Genglere akil vermeye ¢alisan yasllar 8 10.06.2022
Sabahin koériinde bir yere giden yashlar 7 10.04.2003
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Yashlar icin Ucretsiz Toplu Tasimaya lliskin Web 2.0 Tartismalari: Sosyal Vatandashk Temelli Bir

Degerlendirme
Mendil satan yaghlar 5 22.05.2011
Otobiste yer bekleyen yaslilar 4 05.12.2002

Eksisozlik’'te gerceklestirilen arama, kullanicilar arasinda en fazla etkilesime sebep olan, bir
nevi Uzerinde tartisilmasi gerekli gorilen, en fazla sayida girinin paylasildigi temel meselenin, 65 yas
Ustl kisilerin Gcretsiz toplu tasima kullanimi oldugunu goéstermistir. Ayrica, sozlik kullanicilar
tarafindan olusturulmus, yashlar ile ilgili farkli meselelere isaret eden 14 basliktan 4’lGnln yine toplu
tasima kullanimi ile ilgili oldugu gorilmektedir. Toplu tasimanin, toplumdaki geng ve yash bireylerin,
birincil gruplarin disina gikarak bagimsiz bir sekilde etkilesim igine girdikleri temel kamusal alanlardan
biri oldugu disunilebilir. Bu baglamda Eksisozlik kullanicilarinin yash kisilere iliskin olusturduklari
kategorilerin, ortak bir kamusal alan olan toplu tasimada vuku bulan deneyimleri lGzerine kuruldugu
soylenebilir.

Eksisozllk’te girilerin silinmesi ihtimaline karsin, kullanicilarinin en fazla giri olusturdugu baslik
olan ‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirilsin” bashgi altindaki girilerin ekran gorlntisi alinmis ve
03.11.2022 tarihinde tim giriler kopyalanmistir. Elde edilen metin, MAXQDA 25 nitel veri analiz
programi kullanilarak analiz edilmistir. MAXQDA, ayni ifade, cimle ya da kelimenin farkli sekillerde
kodlanmasina ve metnin ayrintili ve derinlikli bir sekilde analiz edilebilmesine imkan taniyan bir
programdir (Kuckartz ve Radiker, 2019). Kodlanmis icerik Uzerinden otomatik olarak olusturulan
frekans tablolari, metinde ortaya ¢ikan tiim temalarin agirhgini gosterebilmekte, boylelikle analiz
edilen metinde hangi konularin 6ne ¢iktigini gérinir kilmaktadir.

Calisma temellendirilmis kuram yaklasimini  benimsemistir. Sembolik etkilesimcilik
yaklasimindan gelen temellendirilmis kuramda baslangi¢ noktasi verinin kendisidir. “Temellendirilmis
kuram, kendi basina bir kuram degildir ancak verilerle ‘temellendirilerek’ gelisen bir yontemdir”
(Glesne, 2015, s. 29). Sembolik anlamin insan etkilesiminin gerceklestigi anda Uretildigi ve boylelikle
esnek ve degisken sekillerde ortaya ¢iktigi anlayisina karsilik nitel verinin analizinde, kategorilerin
olusturulmasinda, esneklik benimsenmesi 6nemsenmektedir. Bu yaklasimda arastirmaci bir nevi
verinin kendini konusturmasina izin verecek sekilde, zorlama kategoriler tGizerinden degil, kendiliginden
ortaya ¢ikan temalar etrafinda analiz gergeklestirmektedir (Cutcliffe, 2000; Williams ve Moser, 2019).
Calismada nicel ve nitel igerik analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma alt sorusu birin yanitlanmasinda
verinin sikligina bakilmis ve yalnizca verinin objektif ve sayisal sunumuna odaklanan nicel icerik analizi
gerceklestirilmistir. Nitel icerik analizi “sistematik siniflandirma siireci olan kod olusturma ve tema ve
oruntilerinin belirlenmesi yoluyla metinsel verinin iceriginin subjektif bir sekilde yorumlanmasi
yontemidir” (Hsieh ve Shannon, 2005, s. 1278). Arastirmanin ikinci ve Uglincli alt sorularinin
yanitlanmasinda nitel icerik analizi kullaniimistir.

Bu calismada temellendirilmis kuram yaklasimi temelinde ikili bir kodlama yontemi
benimsenmistir. ilk olarak metin incelenmis ve gérislerin lic temelde ortaya ciktigi gérilmistir.
Girilerin tim ilk olarak, arastirmanin birinci alt sorusunu yanitlamak adina, belirtilen baslik altinda 6ne
surilen fikre yonelik olumlu, olumsuz ve noétr (ironi ile) yaklasimlari icermeleri agisindan dnceden
olusturulmus kategoriler Gzerinden gerceklestirilen ‘a priori kodlama’ yéntemiyle kodlanmistir
(Neuendorf, 2019, s. 221) . ikinci asamada, olumlu ve olumsuz olarak kategorize edilmis pozisyonlara
yonelinmis ve bu pozisyonlar kendi i¢lerinde agik, eksensel ve segici kodlama yontemiyle tekrar
kodlanmistir.

Acik kodlamada kodlar, kendiliginden ortaya ¢ikan temalarin kodlama stirecinde belirlenmesi
yoluyla olusturulmaktadir. Eksensel kodlama, kodlar arasinda iligskilerin kesfedildigi, kategorilerin alt
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kategorilerle iliskilendirildigi ve arastirma sorusu/ hipotezin test edildigi bir kodlama turudur. Segici
kodlamada ise, metindeki streklilikleri kesfetmek ve “kategorileri birlestiren hikayeyi” ortaya ¢ikarmak
lzere kodlar arasindaki baglantilara yeniden bakilmakta ve gerekli goérildiginde kategoriler
birlestirilmekte ya da ayrilmaktadir (Cho ve Lee, 2014, s. 8; Moghaddam, 2006). Her bir giri ilk olarak
U¢ ana kategori altinda kodlanmis, sonrasinda olumlu ve olumsuz kategorilerin alt kategorileri, her bir
giride bir kere kodlanacak ve yalnizca olumlu veya olumsuz pozisyonla iliskilendirilecek sekilde
kategorize edilmistir. Arastirmada givenirligi saglamak adina, kodlamalar bir dis arastirmacinin
kontroliinden gegirilmis, arastirmaci ile goris birligi saglanarak gerekli diizenlemeler yapilmistir (Miles
ve Huberman, 1994).

Calismanin temel analiz birimi girilerdir. Metnin butinllkli bir sekilde incelenebilmesi igin ve
her bir girinin tartismada yeni etkilesimlere sebep olabilecegi gbz oniinde bulundurularak giriler,
yazarlardan bagimsiz bir sekilde ele alinmistir. Eksis6zliik’te bir yazar, bir baslik altinda birden fazla kere
giri olusturabilmektedir. Tartismada belirli yazarlarin goéruslerinin agirlikh olup olmadigini kontrol
etmek adina yazarlarin, ic temel kategori temelinde dagilimlarina bakilmis ve birden fazla kez paylasim
yapan yazarlarin paylasimlari kontrol edilmistir.

3. BULGULAR

‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirilsin’ bashgi* 04.12.2016 tarihinde olusturulmustur.
Eksisozlik’te basligin olusturulmasi ile eszamanl bir sekilde Change.org sitesinde de, 65 yas Usti
kisilerin Ucretsiz toplu tasima kullaniminin engellenmesine yonelik bir kampanya baslatiimistir
(CnnTurk, 2016). Bashk altindaki ilk girinin, verilerin kopyalandigi tarih dncesinde silinmis oldugu
gorilmektedir. Change.org kampanyasini duyuran bir haber sitesinde ilk giriden ifadeler paylasiimistir:
“Mamak'ta otururyorum ve cevremde bulunan yash kisilerin peynir, ekmek ve zeytin almak icin
otobiisle Ulus'a gidip geldigine sahit oluyorum... 20 tane evi olana da bu kart veriliyor, zar zor gecginene
de...” (Jurnal.ist, 2016, par. 3-4).

Verinin kopyalandigi tarihte, baslik altinda 1548 giri olusturuldugu gorilmustdr. Bu giriler 1438
yazar tarafindan olusturulmustur. 79 Eksisozlik yazarinin, bashk altinda birden fazla kez giri
olusturdugu, bu yazarlarin ¢cogunlugunun (%78’i) iki giri paylastigi ve bu paylasimlarin basliktaki
onermeye katilan kisiler kadar katilmayan kisiler tarafindan da yapildigi gortilmastir. Basligin s6zlikte
yogun bir tartismaya sebep oldugu, 263 girinin ayni tarihte yani 4 Aralik 2016 glinii olusturulmus oldugu
gorilmektedir. Baghk altinda olusturulmus girilerin yil ve lg¢ ana kategori bazinda dagilimi Tablo 2’'de
yer almaktadir.

4 https://eksisozluk.com/toplu-tasimada-65-yas-belesciligi-kaldirilsin--5242111. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK)
tarafindan 22.02.2023 tarihinde Eksisozliik web sitesine erisim engellenmistir. BTK site sorgu ekraninda karara iliskin soyle
denmektedir: “eksisozluk.com, 22/02/2023 tarihli ve 2023/1532 D.Is sayili Ankara 4. Sulh Ceza Hakimligi karariyla erisime
engellenmistir” (https://internet2.btk.gov.tr/sitesorgu/)
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Tablo 2: ‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirilsin’ baghgi altinda yer alan girilerin yil ve iig temel
kategori bazinda sayisi ve yiizdesi

2017 2018 2019 2020 2021 2022

f % f % f % f % f % f % f % | f %

Katiliyorum | 200 | 46,6 | 126 | 43, | 168 | 39, | 24 39, | 17 56, | 7 70, | 151 | 50, | 693 | 44,
3 3 3 7 0 5 8

ironi/ Nétr | 102 | 29,6 | 67 33, | 155 | 24, | 17 32, | 7 20, | 2 10, | 80 22, | 430 | 27,
7 5 8 0 0 7 8

Katilmiyoru | 127 | 23,8 | 98 23, | 105 | 36, | 20 27, | 6 23, |1 20, | 68 26, | 425 | 27,

m 8 0 2 8 3 0 8 4
Toplam 429 | 27,7 | 291 | 18, | 428 | 27, | 61 39 | 30 1,9 (10 | 0,7 | 299 | 19, | 154 | 10
8 6 3 8 0

65 yas Usti kisilerin Gcretsiz toplu tasima kullanimina iliskin tartismanin daha ¢ok 2016-2018
yillari arasinda gerceklestigi, 2019-2021 yillari arasinda giri sayisinin disttigi 2022 yilinda tekrar artis
gosterdigi gorilmektedir. Bu durum Tablo 1’de gorildigi tzere 119 sayfalik ‘65 yas Ustline Ucretsiz
ulasimin kaldirilmasi’ bashginin 2019 yilinda olusturulmus olmasi ile iliskili olabilecegi gibi Covid-19
pandemisi nedeniyle sosyal mesafe dnlemleri kapsaminda hayata gegcirilen gesitli uygulamalara bagli
olarak toplu tasima kullanimindaki diisus® ile de iliskili gorulebilir. Basliktaki 6nermeye katilan kisilerin
orani 2016- 2019 yillari arasinda diserken, 2019- 2022 yillari icinde artis gdstermistir. 2019 ve 2020
yillarinda baslik altindaki paylasim sayisi diistik olsa da 2022 yilinda giri sayisi artmistir. 2022 yilinda
yashlarin (cretsiz toplu tasima kullanimina iliskin olumsuz tutumlarin kuvvetlendigi ve %50,5 ile
ortalamanin (%44,8) iistiinde gerceklestigi gorilmektedir.

Calisma kapsaminda analiz edilen ‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirilsin” basligi altinda
ortaya ¢ikan tartismanin ana ve alt kategorileri Tablo 3’te yer almaktadir:

Tablo 3: ‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirilsin’ tartismasi kod sikhgi ve ana kodlarin yiizdeleri

‘Toplu tagimada 65 yas belesciligi kaldirilsin’ tartismasi kodlari

Katiliyorum 693 44,77
Kullanim kisitlanmali 439
Sefer saatleri kisitlanmal 215
Dusuk bir ticreti olmal 101

5 Korkmaz (2022) Covid-19 pandemisinin ilk 1,5 yillik siirecinde, istanbul ve Ankara illerinde toplu tasima kullaniminin %45,
sokaga c¢ikma yasaklarinin uygulandigi dénemlerde ise %80 oraninda distigini ortaya koymustur. Ayrica sokaga ¢ikma
yasaklart ile birlikte yasl bireylerin toplu tasima kullanimi engellenmistir.

(Korkmaz, E. (2022). COVID-19 Salgin Siirecinin Toplu Tasima Sistemlerine Etkisinin Anket Yéntemiyle istanbul-Ankara igin
incelenmesi. Afet ve Risk Dergisi, 5(1), 247-260).
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Sefer sayisi kisitlanmali/ Kota konmali/ Kontur sistemi getirilmeli 77
Ogrencilere {icretsiz 65+ tstiine {icretli olmali 34
Ucretsiz kullanimin yas siniri yiikseltilmeli 12
Suistimal ediliyor 323
Kisa mesafe/ gereksiz kullanim sorunu 204
‘Bedavacilik/ Belesgilik’ sorunu 69
Varlikli/gtigli olanlarin da kullanabilir olmasi sorunu 34
Kartin baskasi tarafindan kullanilmasi sorunu 16
Yashlarla ilgili genel sorunlar 176
Toplu tagimada yer vermemizi istiyorlar 125
Hayatlari boyunca tiretmediler/ Gretmiyorlar/ erken emekli oldular 31
Yaghlarla ilgili diger sorunlar 20
Ucretsiz hizmetle ilgili sorunlar 125
Ucretsiz hizmete karsi olmak 48
Ayrimcilik/ adaletsizlik séylemi 39
Utopik bulma/ herkese {icretsiz olamaz sdylemi 21
‘Ben daha magdurum’ séylemi 17
Kent Referanslari 90
‘Duyar kasmak'/ popiilizm/ zengin ithami 47
ise giderken yasanan sorunlar 38
Oy karsihgi verilen bir hak oldugu iddiasi 33
65 Yas Ustline verilen saglik tavsiyeleri 29
Okula giderken yasanan sorunlar 20
Farkli ¢6zUm oOnerileri 14
ironi/ N6tr/ Farkli konular/ Bashgi olusturana yénelik elestiriler 430 27,78
Katilmiyorum 425 27,45
Turkiye'nin kosullarina iliskin agiklamalar 241
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Emekli maaslari dustik/ maddi sikinti yasiyorlar 73
Turkiye'de bu yasa kadar ¢alistilar/ zorluk cektiler 65
Yalnizlik/ sikilmiglik/ gligstzliik: gezsinler 50
Hastaneye gidenler var 23
Calisanlar var 17
Araba kullanmalarindan iyidir 13
Hak temelli tartisma 128
Sosyal devlet olmanin geregidir 58
Herkese Ucretsiz olsun 52
Ogrenciye ve 65+ yasa licretsiz olsun 18
Kentlesmeye iliskin sorunlar 93
Toplu tagima sorunlari 72
Kentlesmeye iliskin ¢ok yonli sorunlar 21
Geleneksel Agiklamalar 88
Vicdan/ acima temelli yaklasimlar 45
Aile/ sevgi temelli yaklasimlar 23
Saygi/ Ahlak temelli yaklagimlar 20
Kamu yonetimi ile ilgili konular 68
Yeterince vergi 6deniyor/ vergiler iyi yonetilmiyor 35
Yaslilar yillarca vergi 6dedi 33
Biz de yasli olacagiz 43
Kent Referanslari 10
Gogmen/ turist sorunu 4
TOPLAM 1548 100,00

Tablo 3’te gorildigi gibi, analiz edilen 1548 girinin %44,77’sinde baslikta 6ne siirlilen 6nerme
desteklenmekte, %27,45’inde 6nermeye karsi ¢ikilmakta ve girilerin %27,78'inde ise bu iki pozisyona
yonelik ifadeler net bir sekilde ortaya konmamaktadir. ‘Yaghlara iliskin tartismada hangi pozisyon
(olumlu/olumsuz) benimsenmektedir?’ seklindeki arastirma alt sorusu birin yanitinin, olumsuz oldugu
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gorilmektedir. Eksisozlik tartismasinda, 65 yas Ustl kisilerin Ucretsiz bir sekilde toplu tasima
kullanimina yénelik tutum olumsuzdur.

ironi/ Nétr/ Farkli konular/ Bashigi olusturana yénelik elestiriler kategorisi, giriler daha ¢ok
olumsuz pozisyona isaret etse de baslkta dile getirilen 6nermeye iliskin ifadelerin bulunmamasi
durumunda kullanilmistir. Bu kategori altinda kodlanan nitel verinin baglamsalligi goéz o6nlnde
bulundurulmus ve ¢ikarim yapilmamasina 6zen gosterilmistir. Bazi Eksisozllik yazarlarinin baslikta ele
alinan konuya ironi ile yanit verdikleri goriilmektedir: “lilkede bir beles bu var. zaten emekli sayisi da
goze batiyor. belli bir yasa geleni uygun Ucret karsiliginda devlet 6ldiirsiin kampanyasi yapin. akil fikir”
(taklaci gtivercin, 04.12.2016). Notr olarak kategorize edilen belirli girilerde ise ikili bir pozisyon
benimsenmistir: “gonliin istedigi ama aklin kabul edemeyecegi kampanya. benim de 65 yas Ustiinu
direkt uyutma gibi dislincelerim vardir ama miamkin degil bu” (akil taker mind fucker, 04.12.2016).
Eksisozllik yazarlarinin bir béliminin ise baslikta bulunan ifadeye iliskin bir yorum yapmadigi, bashgi
acan kisiye yonelik tepkisini dile getirdigi gorilmektedir: “bashgl acan yazarin ‘bir tarafina bir sey mi
kact1?’ sorusunu bana sordurtan baslik” (bunlarheplaf, 04.12.2016).

Baslikta ortaya konan Onermeye katilmayan yazarlarin paylastigi girilerde, gerekce olarak
Tirkiye’'nin kosullarina iliskin bir tartisma gerceklestirdikleri, hak temelli agiklamalar sunduklari,
kentlesme sorunlarini tartistiklari, yashlara yonelik geleneksel agiklamalara basvurduklari, genel kamu
yonetimi meselelerini ele aldiklari, kendilerinin ve diger yazarlarin da yaslanacagina iliskin 6ngortlerini
paylastiklari, gocmen ve turistlere iliskin agiklamalara ve kent referanslarina yer verdikleri
gorilmektedir. Tirkiye'nin kosullarina iliskin yiritilen tartismada, 65 yas Ustlnin Ucretsiz toplu
tasima kullaniminin devam etmesi gerektigini dile getirenlerin en fazla vurgu yaptiklari konu emekli
maaslarinin diisiik olmasi olmustur: “emekli maasi aclik sinirinin altinda, sagma bir uygulama olur”
(dernamederrose, 19.12.2017). Hak temelli yUritilen tartismada en fazla 6ne ¢ikan konu, s6z konusu
uygulamanin sosyal devlet olmanin geregi olarak gorilmesidir: “sosyal devlette olmasi gerekendir. az
bile en az 60 olmal” (nenanaeagle, 18.12.2017).

Kentlesmeye iliskin sorunlari tartismaya acan Eksisozlliik yazarlarinin en fazla dile getirdigi
¢0zUm oOnerisi, uygulamanin kaldiriimasindansa toplu tasima sorunlarinin ¢éziimlenmesinin daha
dogru olacagidir: “belli saatlerde toplu ulasimin kalabalk olmasinin tek sebebi sanki 65 yas Ustl
insanlar. insanlarin haklarini kiskanacaginiza belediyeden daha fazla sefer, daha fazla metro, tramvay
hatti isteyin” (pooreng, 17.05.2018). Uygulamanin kaldiriimasini dogru bulmayan yazarlarinin en fazla
basvurdugu geleneksel agiklama, vicdan vurgusu ve acima duygusu temellidir: “devleti elestirin daha
iyi hizmet alabilmek igin. yasl, muhtactir. muhtaclarin iki kurusluk ‘istedigi yere gidebilme’ zevkine g6z
dikmeyin” (ay sozlukte yaziyorum ayol, 19.12.2017). Uygulamanin kaldiriimasi yéniindeki 6nermeye
katilmayan yazarlardan bazilari kamu yonetimi sorunlarina deginmektedir. Bu yazarlarin gerekge olarak
en fazla tartistigl konu, toplanan vergilerin yonetiminin iyi bir sekilde gergeklestiriimemesidir: “isin
ekonomik boyutu ise gercekten cok komik. saraydaki isiklarin bir geceligine gereksi[z] yakilmamasina
ne dersiniz?” (kestanekebap, 31.03.2018).

65 yas Ustlinlin Ucretsiz toplu tasima kullaniminin kaldirilmasi 6nermesine katilmayan bazi
yazarlar gerekge olarak, gencglerin de bir glin yaslanacagini belirtmekte- “bir giin sizin de
yaslanabileceginizi unutmayin. insanlarin haklarini elinden almaya ¢alismak yerine herkese daha fazla
hak talep edin” (lesanspapier, 10.12.2016)- buyik kentlerden referanslar paylastiklari- “zirvalamadir.
ankarada yasayip, sabah is saatinde ya da is cikisinda yaslilarin otobise beles bindigini sanan ergen
zirvalamasidir” (artci sarsinti, 04.12.2016)- ve gé¢menleri sorun olarak tanimlandiklari- “insanlar kendi
Ulkelerinde toplu tasimaya binmeli eli ayagl tutuyorsa halen...rahatsiz olacagin sey; bu ilkenin
vatandasi olmayan insanlarin her hakkimizi elimizden almasi olmali” (zelyot, 25.09.2022) -
gorilmektedir.
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Arastirmanin ikinci ve Gglnci alt sorusu, basliktaki Gnermenin desteklendigi giriler tizerinden
yanitlanmistir. ikinci alt soru olan ‘Yashlara iliskin tartismada meselenin kaynagi olarak ne
gorilmektedir?’ sorusunun yaniti, suistimal soylemi, yaslilara iliskin genel sorunlar ve licretsiz
hizmetlere iliskin sorunlar tartismalarinda bulunmaktadir. Meselenin kaynagi olarak Eksisozliik
yazarlarinin en fazla basvurdugu sdylem suistimal séylemidir. Bircok farkl giride ele alindigi sekliyle
kullanicilar, Tirkiye’de herhangi bir hizmetin Ucretsiz olmasi durumunda suistimal edilecegi
kanisindadir: “bu tlkenin 6zellikle eski kafa tiplerin cogu beles mezar bulsa igine girecek zihniyettedir...
anlayis ve iyilikten anlamayip afedersiniz b* kunu gikaran ¢ok olunca buda suistimale giriyor” (nerden
geldin nereye gidiyon ey yolcu, 25.09.2022). Giride gorildgu Uzere, licretsiz hizmetler ‘anlayis ve iyilik’
olarak gorilmekte ve yashlar bu hizmetleri suistimale yatkin kisiler olarak kategorize edilmektedir.
Burada egemen sdylemin belirli bir devlet- vatandas iliskisi tGzerine sekillendigi ve hak kavraminin
¢ogunlukla birileri tarafindan vatandaslara ‘bahsedilen’ bir sey oldugu fikri 6ne ¢ikmaktadir: “verilen
hakkin nasil suistimal edildigini gérince kaldirilsin ...” (magella, 19.12.2017).

Basliktaki onermeye katilan kisilerin en fazla one cikardigi nokta 65 yas Ustl kisilerin
kendilerine ‘verilen haklari suistimal’ ettigidir. Suistimal séyleminde en ¢ok 6ne gikan nokta yash
kisilerin toplu tasimayi Sozlik yazarlari tarafindan gerekli gorilmeyen sekillerde kullanmasidir.
‘Gereksiz’ olarak kategorize edilen bu kullanim sekillerinden biri yaslilarin kisa mesafelerde yirimek
yerine toplu tasima kullanmasidir: “katildigim kampanya. ben kag kere sahit oldum sirf ekmek almak
icin 50 metrelik yere ylirimeyip otoblise binen insanlara... yabancilar 80 yasinda daga tirmanir, diinya
turu yapar. bizim yashlar iki adim atmaktan aciz vaziyette ylriimekten dahi sakinirlar...” (amator king,
04.12.2016). Makbul yasli taniminin bir ‘yabanci’ yasli tahayyiilt Gzerinden yapildig1 gérilmektedir. Bu
kiyaslama birgok farkli giride gorildiugi tizere “medeni” lilkelerde boyle bir uygulamanin olamayacagi
varsayiminda da gorinir olmaktadir: “dunyanin hicbir gelismis ve medeni ulkesinde bedava ulasim
diye birsey yoktur, indirimli bilet uygulamasi vardir. sosyalist arkadaslar kizacaklar ama herzaman
bedavaya verilen sey suistimale aciktir!” (deli petro, 04.12.2016).

Gereksiz olarak nitelendirilen temel bir durum, yashlarin zorunluluk yerine bos zaman
degerlendirme, gezme, sosyallesme amaciyla toplu tasima kullanmasidir. Burada hizmetlerden
faydalanma hak temelinde degil ihtiyag temelinde ele alinmaktadir: “6zellikle kis aylarinda, otobusler
sicak diye sabahtan c¢ikip aksama kadar sehir turu yapan yaslilar var” (kuroiteiken, 05.12.2016); “...
sonra efendim goygoy yapanini mi ararsin, yoksa bulmaca c¢6zenini mi? ha bir de ellerinden
disurmedikleri marketlerin indirim bdltenleri. ve bu ihtiyarlarin gezmeye c¢iktiklari o kadar belli ki”
(yusufcukkusu, 31.05.2017); “her namazi sehrin licra kdselerindeki camilerde kilan firga biyikli dedelere
ve ginlerde kisir ve boérek yemekten koseli olmus kare ninelere...” (asansorde osuran adam,
01.04.2018). Bireylerin kamusal hizmetlerden faydalanmalar ihtiyag/zorunluluk temelinde
tanimlanmakta, ise ya da okula ulasim disinda toplu tasima kullanimi gereksiz goriilmektedir.

Suistimal séyleminin ihtiyacla iliskilendirildigi bir baska nokta ‘varlikli/gliclii olan kisilerin’ de bu
karti kullanabilecegi 6nermesidir: “misal, birebir kavgada sozlik erkeklerinin yiizde doksanini yere
serecek olan sylvester stallone tiirkiye'de olsa toplu tasimayi bedava kullanacakti yash oldugu icin”
(jaweh, 04.12.2016). Burada yalnizca ‘muhtag¢’ durumda olan kisilerin bu hizmetlerden faydalanmasi
fikri 6ne ¢ikmaktadir. Suistimal séylemi cogunlukla ihtiyagla iliskilendirilirken ‘Bedavacilik/ Belescilik’
sorunu olarak kategorize edilen girilerde 65 yas Usti bireylerin toplu tasimayi yalnizca lcretsiz oldugu
icin kullandigi fikri de 6ne ¢ikmaktadir: “bu lilkede ne bedava olursa o suistimal edilir. ahlaki yapimizda
yer alan sorunlardan kaynakh bir durum. en glizel 6rnegi de acil servislerdir” (nusrat mayin gemisi,
04.12.2016).

Yaslilarin Ucretsiz toplu tasima kullaniminda 6ne ¢ikan, yaslilara iliskin basat sorun, bu kisilerin
genclerden oturmak icin yer istemesidir: "llkede 6grenciler iett icin para 6derken yaslilarin hem para
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odemeyip hemde oturarak gitmeleri adalet degildir” (nesedenyana, 18.12.2017). Bu ifadede ve bir¢cok
farkh giride goruldugi lzere bir tliketici sdylemi 6ne ¢ikmaktadir. Eksisozliik yazarlari Gcret vererek
toplu tasimada ‘oturarak’ seyahat etme hakkini satin aldiklarini 6ne siirebilmektedir. Jones ve
arkadaslarinin (2013) Londra’da gerceklestirdigi arastirmada, yaslilarin genglerden kendilerine yer
vermelerini istedigi fakat bunun olumsuz karsilanmadigi belirtilmektedir. Londra’da 6grencilerin de
toplu tasimadan (cretsiz bir sekilde faydalanmalari s6z konusudur. Eksisozliik’teki tartismada bu
pozisyonu benimseyenlerin ise boylesi bir hak talep etmektense, digerlerinin de boylesi bir hakka sahip
olmamasi gerekliligini 6ne gikardigi gérilmektedir.

istanbul’da 2019 sonrasi uygulamaya konulan gocuklu kadinlarin aylik 150 gecise kadar toplu
tasimadan Ucretsiz bir sekilde faydalanmasini éngéren ‘anne kart’’ uygulamasi da (iBB, 2020) ayni
saiklerle elestiriye konu olmaktadir. ‘Ucretsiz hizmete karsi olmak’ kategorisi altinda ele alinan
girilerden biri boylesi bir pozisyona isaret etmektedir: “ayrica son zamanlarda gergekten c¢ok fazla
Ucretsiz kart ile gegen goriiyorum. engelli karti var senden benden diri durak durak geziyor.. uydurma
bir anne kart ¢ikmis. sonra da toplu tasimaya zam yapalim...” (reverof, 15.05.2022). Toplu tasima
Ucretlerinde yapilan zam, sosyal politikanin sonucu olarak goriilmekte ve ¢6zim bu uygulamalarin
kaldirilmasi olarak gortlmektedir.

Arastirma alt sorusu (¢, yani ‘Yasllara iliskin tartismada meselenin ¢6zimi ne olarak
goriilmektedir?’ sorusunun yaniti, ‘kullanim kisitlanmall’ kategorisi altinda gortinir olmaktadir. Burada
one g¢ikan ‘sefer saatlerinin kisitlanmasi’ fikri, ele alinan Londra (Green vd., 2014) ve Belgika (van
Goeverden vd., 2006) 6rnekleri ile benzer bir sekilde, toplu tasima kullaniminin yogun oldugu saatlerde
Ucretsiz kullanimin kisitlanmasina yonelik Onerileri icermektedir. Ayrica girilerde, kullanimin kimi
durumlarda ciizi bir (cret ile Gcretlendirilmesi, glinlik belirli sayida licretsiz kullanima izin verilmesi,
aylik kota uygulamasinin getirilmesi ve licretsiz kullanima 65 yas yerine 70 ya da 75 yas siniri getirilmesi
gibi ¢ozlimler de 6nerilmektedir.

Basliktaki 6nermeye katilan kisilerin soylemlerinde hizmet, satin alinan bir sey olarak
konumlandiriimaktadir. “her giin isine okuluna gitmek isteyen zavalli bizler enayi gibi para verip akbil
basip binerken bir de benim vergimle gelip binen, sirf 65 yasini gectigi icin 6dillendirilen, Glkeye yer
kaplamak disinda hig bir sey katmamis ihtiyarlar...” ( cheap Perry, 04.12.2016). Suistimal ve hizmetin
kisitlanmasi tartismalarinda gorildigi gibi, Gcretsiz hizmetlerin yalnizca ihtiyag sahibi ‘muhtac’ kisilere
sunulabilecegi ve bu durumda da kisilerin kendilerine taninan ayricaliklari suistimal etmesinin 6niine
gecilmesi gerektigi yoninde bir séylem 6ne ¢ikmaktadir: “duyari yanlis tarafa dogru kasmayiniz.
muhtac olan yasl sabahin yedisinde otoblse binip bir yere oturmaya gidemez zaten. hepsi gayet
saghklilar” (dutopya, 19.12.2017). Eksisozllk tartismasinda, 65 yas Ustl kisilerin Gcretsiz toplu tasima
kullanima karsi olanlarin pozisyonlarinin, belirli bir devlet- vatandas iliskisi Gizerine kurulmus oldugu
gorilmektedir. Bu baglamda tartisma sosyal vatandaslik nosyonu lizerinden degerlendirilecektir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada yaslilara iliskin secilmis bir konuda, kentli gencler tarafindan kullanilan bir Web
2.0 platformu olan Eksisozlik’te ortaya ¢ikmis tartisma analiz edilmistir. Eksis6zIlk’te gerceklestirilen
yashlara iliskin baslik aramasi, en fazla sayida girinin ‘Toplu tasimada 65 yas belesciligi kaldirilsin” bashgi
altinda olusturuldugunu gostermistir. Baslk altinda 1438 yazar tarafindan olusturulmus 1548 giri,
temellendirilmis kuram yaklasimi kapsaminda nicel ve nitel icerik analizi yontemiyle, MAXQDA 25
programi kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin arastirma sorusu, Eksisozliik’te yash kisilere iliskin
one ¢ikan ‘meselenin’ ne oldugudur. Bu sorunun yanitinin, geng ve yashlarin ortak bir kamusal alanda
bulusmasini saglayan toplu tasimanin, yashlar tarafindan (cretsiz bir sekilde kullanimi oldugu
gorilmektedir.
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Jones ve arkadaslari (2013) toplu tasimanin, vatandashgin icra edildigi kamusal alanlardan biri
oldugunu belirtmektedir. ingilizcede vatandashk kelimesinin ilk olarak kentte yasayan kisileri
tanimlamak i¢in kullanildigi goérilmektedir. Kentliler feodal hizmetkarlk (servitude) iliskisini kirip
Ozglrlestikleri icin, vatandaslik kelimesinin 6zglirlige iliskin konotasyonlari oldugu da belirtilmektedir
(Fraser ve Gordon, 1992). Feodalitedeki toplumsal baglardan farkh olarak vatandaslik nosyonu, bir
toplumsal miras olan “medeniyete” ortak olma durumu tzerinden bireyleri birbirlerine baglamaktadir
(Marshall, 1992).

Vatandaslk, bireye cesitli haklar ve sorumluluklar yikleyen ve bireyin hukuki bir stati
kazanmasini saglayan durum olarak tanimlanmaktadir. Sosyolojide vatandaslik tartismalari bu haklar
ve sorumluluklarin hangi kurumlar lzerinden ve hangi miizakereler temelinde ortaya ciktigini ele
almaktadir (Turner, 1997). Devlet-vatandas iliskisi ve bu iliskinin sinirlari, belirli bir donemde ortaya
¢ikan toplumsal yapi ile iliskilidir ve kamusal hizmetlerin sunumunda belirleyicidir. Devlet ve vatandasin
hak ve yukumlultkleri arasindaki sinirlara iliskin mizakere, dogal afet ve/ya sosyal kriz durumunda
ortaya ¢ikan kamusal tartismalarda acik bir sekilde gortinir olmaktadir. Bunun 6rneklerini, Chernobyl
patlamasi (Petryna, 2004), Fukushima patlamasi (Kimura, 2018), Katrina kasirgasi (Johnson, 2011),
izmit depremi (Kale-Lostuvali, 2007) ve Covid-19 pandemisinde (Atalay, 2022) bulmak mimkinddr.
Boylesi durumlarda sorumluluk paylasimi, zararin telafi edilme bigimleri, kriz yonetiminin hangi
kurumlar araciligiyla gergeklestirildigi, toplumdaki hakim devlet-vatandas iliskisi tarafindan
belirlenmektedir.

Fraser ve Gordon (1992), T.H. Marshall'in (1992 [1950]) kavramsallastirmasi temelinde,
modern dénemde devlet-vatandas iliskisini li¢ temel kategori Uzerinden ele almaktadir. Bu
kategorilerden biri, esitler arasi bir karsilikhlik iliskisini temele alan ‘s6zlesme temelli’® vatandaslik,
digeri tek tarafli bir alma- verme iliskisini merkeze alan ‘sosyal yardim’ (charity) devleti Gizerine kurulu
vatandaslik ve bir de bir karsiliklilik iliskisini gbzetmeyen ‘sosyal’ vatandasliktir. Sosyal vatandasligi
temel alan sosyal politikada hedeflenen, “riskin ve glivencesizligin azaltilmasi, sansli olan ve olmayan,
saglikh ve hasta olan, isi olan ve issiz olan, yash ve aktif olani... belirli bir temelde esitlemektir”
(Marshall, 1992, s. 33). Marshall (1992)’a gore sosyal vatandashgin hedefi, bireylerin asgari diizeyde,
insanca yasamin gerektirdigi standartlarda yasamasidir. Boylesi sosyal haklari ortaya koyan ve
toplumdaki sinifsal esitsizliklerin asiimasi yoniinde aragsallastirilacak bir vatandaslik anlayisi ancak
yakin zamanda ortaya ¢ikmis ve 1960 sonrasi Avrupa’daki refah devleti politikalari araciligiyla
uygulamaya konulmustur (Gillipinar, 2012).

Modern dénemde ulus-devletler, sinifsal esitsizligin u¢ noktasi olan yoksullukla miicadelede,
sosyal yardimlari aragsallastirmis, nakdi yardim gibi politikalara basvurmustur. Boylesi politikalarin
egitim ve saglk hizmeti, kiltir ve toplu hizmetlere ulasma, kamu kararlarina katihm gibi bireylerin
“karar alma kapasitesini” genisleten sosyal politikalar kadar etkili olmadigi gortlmustir (Senkal ve
Dogan, 2012, s. 68). Ayrica toplumdaki her bireyin asgari standartlarda yasama hakkini merkeze
almayan, yalnizca ihtiya¢ sahiplerini hedef alan bir sosyal yardim anlayisinin, yardim alan grubun
damgalanmasina sebep oldugu da gorilmektedir (Marshall, 1992). Sosyal vatandashk anlayisinda
bireylerin insan onuruna yakisir bir bicimde yasamasi gerekliligi dne ¢ikmaktadir. Boylesi bir vatandashk
anlayisini temele alan bir toplumda bireylerin temel haklari kabul gérmektedir (Fraser ve Gordon,
1992). Turner (1990) sosyal vatandashgin, yillarca micadele etmis insanlarin kazanimlari Uzerine
kurulmus oldugunu ve sosyal haklarin verilmis haklar degil ‘alinmis’ haklar olarak ele alinmasi

6 Modern devlet anlayiginin temelindeki sézlesme fikri, doga durumundan toplum olma haline gegisi ele alan ‘toplum
sozlesmesi’ kuramcilarinin yaklasimlari tGzerine kurulmaktadir. Montesquieu ve Tocqueville gibi daha ‘iligkisel’ bir s6zlesme
anlayisini temele alan 18. ve 19. ylzyil aydinlanma distindrlerinin fikirlerindense, modern devletler temelde daha ¢ok 6zel
mlkiyet merkezli bir s6zlesme anlayisi benimsemistir (Fraser ve Gordon, 1992, s. 53).
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gerektigini belirtmektedir. Sosyal vatandashk Uzerine kurulmus devlette bireyler ihtiyaclarini
karsilarken, “toplumun esit derecede sayglyl hak eden bir Uyesi olarak statiilerini koruyabilmektedir”
(Fraser ve Gordon, 1992, s. 46).

Diinya genelinde 1970 sonrasinda yasanan sermaye birikimi krizi sonucu hayata gegcirilen
neoliberalizm, farkl Ulkelerde 1930 sonrasinda islerlik kazanmis refah devleti ve sosyal politika
anlayisinin sonu olmustur (Harvey, 2015). Neoliberalizm toplumsal bir¢cok alanda 6zgirlik ve 6zgur
secim temelli s6zlesme nosyonlarini ve atomize bir birey anlayisini 6ne ¢ikarirken (Freidman, 2008)
“sosyal adalet ve esitlik” (Glllipinar, 2012, s. 97) gibi kavramlari ikincillestirmistir. Bu durum da devlet-
vatandas iliskilerinin dontstimiine yol agmistir. Tiirkiye’de de neoliberalizm birgok farkli alanda devlet
ve vatandaslarin sorumluluklarinin yeniden tanimlanmasina sebep olmustur. Neoliberal dontsiim
1980 sonrasi IMF ve Diinya Bankasi gibi kuruluslarin gidiimiinde Tirkiye'nin kiresel piyasaya
eklemlenmesi yoluyla gergeklesirken (Onis, 2006), 2001 ekonomik krizi sonrasinda neoliberalizmin
glncel asamasinda, ‘sosyal yardim devleti’ 6nem kazanmistir (Uysal, 2019). Boylesi bir toplumsal
yapida Fraser ve Gordon’un (1992) ABD icin gecerli oldugunu belirttigi s6zlesme ve sosyal yardim
ikilemine sikismis bir devlet-vatandas iliskisinin gecerlilik kazandigi gériilmektedir.

Atalay (2022), Covid-19 pandemisine iliskin séylemler Gzerine analizinde, 6zellikle vergi veren
(hizmet alan) ve alan (hizmet veren) taraflar arasindaki s6zlesmeyi merkeze alan bir devlet-vatandas
iliskisinin 6ne ciktigini belirtmektedir. Bunun yaninda sosyal yardim anlayisinin, sosyal politikanin
yerine gecmekte oldugu goriilmektedir. Fraser ve Gordon’un (1992) belirttigi gibi sozlesme temelli
devlet-vatandas iliskisinden dogan sosyal yardim devletinde, sosyal adaletin saglanmasindansa,
yoksullugun yonetilen bir durum haline gelmesi s6z konusu olmustur. Burada yardim bir hak degil,
hediye gibidir ve ‘veren tarafin’ (devletin) iradesine ve onun ‘yiice gonilligiine’ dayanmaktadir.
Eksisozliik’te incelenen baslik altindaki suistimal séylemi boylesi bir anlayisin, sosyal politikayi dislayan
neoliberal devlet- vatandas iliskisinin bir Griin( olarak degerlendirilebilir.

65 yas Ustl bireylerin Ucretsiz bir sekilde toplu tasima kullanimina karsi olan Eksisozliik
kullanicilarinin pozisyonlarini, s6zlesme ve sosyal yardim devleti temelli bir devlet-vatandas iliskisini
merkeze alan sdylemler (izerine kurdugu gorilmustiir. Boylesi bir uygulama, daha fazla toplumsal grup
icin hak olarak goriilecek ve talep edilecek bir sosyal politika olarak gérilmemektedir. 65 yas Usti
kisilerin Ucretsiz toplu tasima kullanima karsi olan Eksisozlik kullanicilari uygulamayi, kendileri igin de
bir hak olarak talep etmek yerine diger gruplara ‘ihtiyag’ temelli bir sekilde sunulmasi gerekliligine
iliskin sdylemler ortaya koymaktadir. Yasl bireylerin lcretsiz toplu tasima kullanimi 6zellikle neoliberal
toplumsal donlsiimn izlerini tasiyan bir retorik tGzerinden ‘gereksiz’ olarak tanimlanmakta, yaslilara
ve diger dezavantajli gruplara saglanan hizmetler bir ‘yik’ olarak goérilmektedir. Yalnizca ise, okula
gidiste toplu tasima kullanimi gerekli goriilmekte, ‘lcretini demeyen’ 65 yas Usti kisilerin oturarak
seyahat etmek igin digerlerinden yer istemesi temel bir sorun olarak tanimlanmaktadir.

Calismanin temel bir sinirhligi, incelenen Web 2.0 platformu gibi sosyal medya araglarinin
toplumda hedeflenen belirli politika degisimlerinde yonetimler tarafindan, riza (retiminde
aragsallastirilan, bir propaganda araci olmasi durumu (Karakus, 2021) ile iliskili bir sekilde, bashgin
Change.org sitesinde baslatilan bir kampanya ile eszamanli bir sekilde olusturulmasi ve etkilesime
sebep olmasinin kurumsal bir yapinin Griini olabilecegidir. Buna ragmen giri ve paylasim yapan yazar
sayisinin yiiksek olmasinin, tartismanin toplumsal gerceklige karsilik gelebilecek sdylemleri de icinde
barindirmasina olanak tanidigi sdylenebilir. Bu ¢alisma, sosyal vatandaslik nosyonu lzerinden
Eksisozliik’te yaslilar konusunda 6ne ¢ikan bir bashk altinda ortaya ¢ikan, yash kisilerin Ucretsiz toplu
tasima kullanima yonelik tutumlari ele almistir.
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TOPLUMSAL CiNSIYET BAGLAMINDA ‘EV’iN ANLAMI VE EV iLE KURULAN
ILISKININ FARKLILASMASI

F. Aysin Kogak Turhanoglu! & Oya Beklan Cetin?
0z

Ataerkil ve kapitalist toplumlar, toplumsal cinsiyet iliskileri ve esitsizliklerinin insa edildigi ve yeniden
Uretildigi 6zel alan ve kamusal alan ayrimina dayali olarak karakterize edilmektedir. Bu ayrima bagli
olarak ev yasami, genellikle mahremiyet, 6zgirliuk, givenlik ve rahatlikla iliskilendirilerek kamusal
diinyadan ayrilan, 6zel ve kisisel bir alan olarak kabul edilir. Ayrica ev, insanlarin aidiyet ve duygusal
baglihk kurdugu, hatiralar barindiran tanidik bir yer, sevgi ve huzur ortami olarak tanimlanir. Bu
anlamda bir konutun veya mekanin eve dénistlrilmesi, eve yiklenen anlamlar ve evle kurulaniliskiler
aracihgiyla gerceklesmektedir. Bu sirecte kadinlarin ve erkeklerin eve iliskin pratik ve deneyimleri
farklilasmakla birlikte bazi celiskiler de icermektedir. Bu ¢alisma, toplumsal cinsiyet baglaminda evin
anlaminin ve evle kurulan iliskinin nasil farkhlastigini arastirmayi amaglamaktadir. Eskisehir’de yapilan
nitel arastirmada, amaca yonelik érneklem se¢imi uygulanarak evli giftlerle derinlemesine mulakatlar
gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, kadinlar ve erkekler tarafindan eve benzer anlamlar
yuklendigi; ev ve aile lyeleri arasinda kurulan iliskinin ise toplumsal cinsiyet baglaminda ev islerine
harcanan zaman ve emek, ev icinde kendilerine ait kisisel zaman ve mekan ile evdeki hatira esyalar
acisindan farkllastigi ve bazi geliskiler icerdigi gorilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ev, toplumsal cinsiyet, ev-ici kadin emegi, kisisel zaman ve mekan, hatira esya.
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- Toplumsal Cinsiyet Baglaminda ‘Ev’in Anlami ve Ev ile Kurulan fliskinin Farklilasmasi

THE MEANING OF ‘HOME’ AND DIFFERENTIATION OF THE
RELATIONSHIP WITH HOME IN THE CONTEXT OF GENDER

Abstract

Patriarchal and capitalist societies are characterized by the distinction between private and public
spheres, where gender relations and inequalities are constructed and reproduced. Due to that
distinction, home life is generally considered as private and personal space separated from the public
world by being associated with privacy, freedom, security and comfort. In addition, home is defined as
a familiar place, an environment of love and peace, where people establish a sense of belonging and
emotional attachment, and hold memories. In this sense, the transformation of a house or a space into
a home is realized through the meanings attributed to home and the relations established with home.
In this process, practices and experiences of women and men regarding to home differ and also contain
some contradictions. This study aims to investigate how the meaning of home and the relationship
with home differ in the context of gender. In the qualitative research conducted in Eskisehir, in-depth
interviews were conducted with married couples by applying purposive sampling. According to the
results of the research, women and men attribute similar meanings to home; in the context of gender
it is seen that the relationship between home and family members differs in terms of time and labour
spent on housework, personal time-space allocated and souvenir items at home, and contain some
contradictions.

Keywords: Gender, Home, Women’s domestic labour, Personal time and space, objects of memory.
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GIRIS

Modern kapitalist toplumlarda 6zel ve kamusal alan, ev ve is yasami ayrimina dayali olarak
orgutlenmektedir. Kamusal alan, toplumsal yasami ifade ederken 6zel alan, kamusal diinyadan ayrilan,
aile ile birlikte tanimlanan, kisisel iliskilerin alani olarak kabul edilmektedir. Bu ayrim, ayni zamanda
toplumsal cinsiyet iliskilerinin ve esitsizliklerinin politik, ekonomik ve mekansal ifadeleri olmaktadir.

Kamusal-6zel alan ayrimi, erkeklerin zamanini ve emegini, blylk 6l¢lide ev disinda (cretli bir
iste calisarak harcadigi kabulii tGizerine kurulurken kadinlari aile ve ev yasaminin merkezine anne ve es
olarak yerlestirmektedir. Gardiner’e (1993, s. 62) gore, ideolojik ve tarihsel olarak erkek siyasi topluluk
ve haklarinin gelisimine atifta bulunan ve iktidarla 6zdeslestirilen erkek merkezli kamusal alanin
gelismesi, kadinlarin siyasi iktidar diinyasindan dislanmasiyla birlikte, ailenin ve evin paralel gelisimini
gerektirmis ve 6zel alan, kadinlarin yeri ve mekani haline getirilmistir. Boylece ev yasami, ataerkil gii¢
iliskilerinin, toplumsal cinsiyete dayal isbolimi temelinde kuruldugu ve korundugu bir mekan
olmaktadir.

Sosyal bilimlerde, 06zel ve kisisel iliskilerle tanimlanmasina bagh olarak ev yasaminin
¢6ziimlenmesi uzun sire ihmal edilmistir. Ancak, ailede erkek egemenligi, aile licreti, kadinlarin ev-igi
emegi, aile-ici siddet gibi konulari ele alan feminist ¢alismalarla birlikte sorgulanmaya baslanan 6zel
alan; ataerkil ve kapitalist iliskiler baglaminda politik ve ekonomik agidan ele alinmis ve kamusal alanla
arasindaki geciskenlik ve iliskiler ortaya konmustur. Kadinlar arasinda sinifsal, irk ve etnik agidan
farklihklar bulunmasina karsin ev yasami, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin mekansal ve toplumsal
insasinda merkezi bir yer tutmaktadir (Bowly, vd., 1997; Gardiner, 1993; Hunt, 1989). Ozellikle feminist
cografyacilarin toplumsal cinsiyet ve ev iliskisine yonelik ¢alismalari bu alana 6nemli katkilar
saglamaktadir (Bkz. Bowlby, vd., 1997; Massey, 2001; McDowell, 2003; Valentine, 1989).

Ev yasaminin, toplumsal cinsiyet baglaminda farkli pratikler ve iliskilerle kurulmasi, kadinlar ve
erkekler tarafindan farkl deneyimlenmesine yol agmaktadir. Bu farklilasmanin ¢6ziimlenmesi, ataerkil
toplumsal cinsiyet iliskilerinin ve esitsizliklerinin evle iliskili olarak nasil insa edildiginin anlasiimasina
yoneliktir. Bu ¢alisma, toplumsal cinsiyet baglaminda evin hangi anlamlari ifade ettigini, ev seciminin
mekansal Ozelliklerinin neler oldugu ve evle iliski kurma bicimlerini ele alarak kadinlar ve erkekler
acisindan hangi farkliliklar ve benzerlikler igerdigini arastirmayi ve bu silirecte ortaya ¢ikan geliskili
durumlar (izerinde durmayi amacglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda kadinlarin ve erkeklerin
deneyimleri, eve yiiklenen anlamlar, ev se¢imi ve evle kurulan Ug iliski bicimi olarak ev ici islere ayrilan
zaman ve emek, ev icinde kisisel olarak kendilerine ait zaman ile mekan ve esyalarin anlamlari
bakimindan karsilastirilarak ele alinmaktadir.

1.0ZEL ALAN OLARAK EV ve AiLE YASAMI

Ev, isglici piyasasi ve siyaset dilinyasindan dislanan 6zel alan anlayisi dogrultusunda
tanimlanmakta ve genellikle kamusal alandan ayrimini vurgulayan anlamlar icermektedir®. Bu
baglamda evle ilgili calismalarda evin, 6zel alan olarak nitelenmesini saglayan unsurlar, 6zellikle
mahremiyet, glivenlik, 6zglrlik, huzur ve rahathk kavramlariyla iliskili olarak ele alinmaktadir: Ev,
kamusal alanin kural ve dlzenlemelerinden uzak, rahathk ve o6zgirlik yeri olmakla beraber
mahremiyetin, glivenligin ve yaraticiigin yeridir ve “evde” olmak, bireyin baskalarinin midahalesi ve

3 Mart 2020 tarihinde ilan edilen Covid-19 salgini nedeniyle alinan tedbirler kapsaminda, okullar ve ¢ogu isyeri kapatiimis,
kamusal alan faaliyetleri yasaklanmis ya da sinirlandiriimistir. Bu donemde “Hayat eve sigar” slogani ile evin anlami, ev disinda
gerceklesen calisma, is, egitim, eglence, saglik gibi alanlardaki birgok faaliyeti kapsayacak oOlglide genislemis ve “evden
¢alisma”, “uzaktan egitim” gibi uygulamalar hizla yayginlasmaya baslamistir. Dolayisiyla ev ve is yasaminin ig ice gegmesine
yol acan bu kosullar ve faaliyetler baglaminda, bu alanlar arasinda iddia edilen belirgin ayrimin giderek zayifladigi
gorilmektedir.
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yonlendirmesinden uzakta olmasi, kendini bagimsiz ve glivende hissedebilmesi anlamina gelir (Allan ve
Crow, 1989, s. 3); tehdit edici veya tehlikeli olabilen dis dlinyaya karsi kapali, rahat ve glivenli bir i¢
alani temsil etmekle birlikte kamusal gézetimden uzakta 6zglir olmay! ifade eden 6zel bir yerdir
(Mallett, 2004, s. 71); fiziksel bir konum ve psikolojik bir kavram olarak ev, genellikle olumlu bir sicaklik,
glvenlik anlami tasiyan ve lcretli calisma yasamindan, kamusal yasamin baskilarindan koruyan bir
siginaktir (Bowlby, vd., 1997, s. 343); disarida yasanan tim olumsuzluklara karsin asina olandir, huzur,
giiven ve sevgi ortamidir (Heller, 1995, s. 15). Bununla birlikte ev, “bizim diinyadaki ilk kosemiz, ilk
evrenimizdir” (Bachelard, 2013, s. 34); insan yasaminin kalbinde yer alan duygular, deneyimler,
uygulamalar ve iliskileri kapsayan, aidiyet ve yakinlik alani olan bir mekandir (Gregory, vd., 2009, s. 339-
340); bir kisinin dogumdan hemen sonra ve ¢ocuklugu boyunca yasadigi evleri kapsamakla birlikte,
yakin iliskilerde bulundugu, beslenip bakildigi ve yetistirildigi, sonrasinda ayrildigi, bir koken ve aidiyet
yeridir (Bowlby, vd., 1997, s. 344).

Diger taraftan bircok calisma, ev ortaminin her zaman sevgi dolu, rahat ve huzurlu olmadigini,
psikolojik gerilimler, catisma, kontrol ve baski iceren bir mekan olabilecegini ortaya koymaktadir. Ev
sadece baglanma, aidiyet ve asinalik duygularini degil, ayni zamanda yabancilasma ve dislanma gibi
duygu ve deneyimleri de barindirmaktadir (Gregory, vd., 2009, s. 342). Dolayisiyla kisi, bir evde
yasayabilir ama kendisini “evde” hissetmeyebilir (Blunt ve Dowling, 2006, s. 10). Bununla birlikte ev,
kamusal yasamin tehlikeli ve tehditkar ortamina karsin aile tyeleri icin korunakli ve glivenli bir yer, bir
“siginak” oldugu kadar, siddet ve istismarin yeri de olabilir (Bowlby, vd., 1997; Koskela, 1999; Mallett,
2004). Kadinlar ve ¢cocuklar kamusal alandan daha ¢ok savunmasiz olduklari ev ici alanda tanidiklari
erkekler tarafindan siddete ugrama riski altindadir ve siddet olaylarinin bilylk c¢ogunlugu evde
yasanmaktadir* (Blunt ve Dowling, 2006; Tyner, 2012; Valentine, 1989). Bu baglamda evin bir ‘siginak’
olarak tanimlanmasina karsin ayni zamanda ‘siddet ve istismarin yeri’ de olmasi, 6zellikle kadinlar
acisindan celiskili bir durum yaratmaktadir.

Evin anlami tarihsel, kiiltlrel ve cografi baglamlara gore de farklilk gésterebilmektedir. Bora
(2009, s. 63) evin, dilimizde zengin anlam, tarih ve duygu yukli oldugunu, bu nedenle evi biitlndyle ele
almanin kolay olmadigini belirtir. Oncii’ye (2005, s. 92) gore her kiiltiirde zengin ¢agrisimlari olan ev
s6zclgu, Tirkce’'de ev-evlenme-aile anlam biitlinlGglini tasimaktadir. Bununla birlikte ev, ¢ogu zaman
“yuva” ile ayni anlamda kullanilir: Gancel Tiirkge Sozlik’te ‘yuva’nin ikinci anlami, “genellikle ailenin
oturdugu ev”dir (sozluk.gov.tr). Ayrica “yuvayi disi kus yapar” sozii, evle kurulan iliskinin toplumsal
cinsiyete dayali ideolojik ayrimini vurgulamaktadir. Dolayisiyla bir konut veya bir mekanin, ‘ev’ anlami
tasimadigl; eve/yuvaya donusebilmesi icin bazi toplumsal ve kiiltirel nitelikler tasimasi gerektigi
gorilmektedir.

Ataerkil ve kapitalist toplumlarda kamusal alandan ayrilan ve 6zel alan olarak nitelenen evi ev
yapan en onemli unsurun aile oldugu, evin ancak aile ile bir anlam kazandig fikri, yaygin ve egemen
gorisl ifade eder. Bu anlamda ideolojik olarak “normal aile yasami”, bagimsiz bir konutta yasayan
cekirdek aileyi varsayan, Batili, beyaz, orta sinif ve heterosekstiel bir aile modeline dayanmaktadir
(Blunt ve Dowling, 2006; Bowlby, vd. 1997; hooks 2015). Aile yasaminin temel dayanagi ise ev ve aile
ile 6zdes kilinan kadinin varhgidir. Allan ve Crow’a (1989, s. 2) gore evi aile etrafinda insa eden, ev ve
aileyi kacinilmaz olarak bir arada géren modern ev ideolojisi, ev yasaminda ideal olarak anne olan
kadinin varligini gerekli kilmakta ve glcll bir sekilde korumaktadir.

Siyasi iktidar diinyasindan dislanan, aile yasaminda yeniden iretim faaliyetleriyle sinirlandirilan

4 Covid-19 pandemi déneminde, glivenli bir yer, bir “siginak” olma anlami 6ne ¢ikarilan evde, kadinlara yonelik siddet
olaylarindaki artig, yapilan arastirmalarla (Bkz. Mor Gati Kadin Siginma Vakfi, 2020; Kasikirik, vd., 2022; United Nations, 2020)
ortaya konmustur.
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kadinlar igin ataerkil tahakkiim, baski ve kontrol alani olan ev, 6zellikle ikinci dalga feministler®
tarafindan “hapishane”, “kafes” olarak nitelendirilmistir. Buna karsin, bircok kadin i¢in aile ve ev
yasami, romantik, ask ve c¢ocuklarla, diger bagimllarla iliskiler yoluyla kisisel bir tatmin alani
olabilmektedir (McDowell, 2003, s. 89) Diger taraftan evin, irk¢l tahakkiimlere ve baskiya karsi
yenilenme ve iyilesme icin glivenli bir yer oldugunu ifade eden bell hooks (2015, s. 82-87), yoksulluk ve
cinsiyetciligin celiskilerine ragmen ev fikrini yeniden kavramsallastirarak 6zgurlestirici bir alan olarak
kurmakta ve siyahlarin direnis ve kurtulus miicadelesinin yeri olarak tanimlamaktadir. Young (2005, s.
149-154) ise evin olumlu yonlerinin, baskici bir ev anlamindan ayirilmasi gerektigini ileri siirmekte,
feminist siyasetin, evin pozitif degerlerini kavramsallastirmasini ve givenlik, bireysellesme,
mahremiyet, koruma degerlerine sahip cikilarak evin herkes icin erisilebilir olmasi gerektigini
savunmaktadir.

Modern aile ideolojisinin temel dayanaklari olarak ev, aile ve kadinin birbiriyle
Ozdeslestirilmesi, toplumsal cinsiyet acgisindan kamusal yasamla kurulan iliskinin farklilasmasina yol
acmaktadir. Kadinlarin ¢alisma hayatina, toplumsal ve kiiltiirel faaliyetlere katilimi ve aile iliskileri
acisindan yasamlari 6nemli 6lglide degisirken, icinde yasadiklar kentsel gevrenin degismedigini,
kentlerin halen erkekler tarafindan, erkekler i¢in planlanmakta oldugunu vurgulayan Wekerle (1984,
11-12), kentlerin gelisim slirecinde kadinlarin geleneksel toplumsal cinsiyet rollerini destekleyen ve
yeni firsatlara erisimini sinirlayan konut ve ulasim sistemlerinin planlandigini belirtir. Kadinin tam
zamanh ev kadini, erkegin ise tam zamanl (cret kazanan olarak kabul edildigi cekirdek aileye yonelik
evlerin ve mahallelerin tasarimi, bltliin zamanini evde geciren bir kisiyi varsayarken Ucretli islerin
orgutlenmesinde ise ¢alisanlarin evle en az sorumluluga sahip olduklari varsayilmaktadir (Hayden 1980;
Mackenzie 2002). Oysa kadinlar anne, es, bakici, ev kadini, calisan gibi farkli rollere ve bu rollerin
gerektirdigi ev ici ve ev disi coklu islere sahiptir (England 1991). Glin icerisindeki is ve gorevlerinin bu
karmasik yapisi, kadinlarin mekansal pratiklerini belirlemektedir. Ornegin kadinlarin ulasim
orlntillerini etkilemekte ve kadinlar daha kisa mesafelerde, cok durakli (zincirleme), genellikle yaya ve
toplu tasima bagli yolculuklar yapmaktadir (Brennan 1996; Jeff ve McElroy 1996; Bianco ve Lawson
1996). Bu baglamda ailenin yasayacagi evin konumu, kadinlarin rol ve sorumluluklarina baglh ev-ici ve
ev disi hareketliligi agisindan 6nem tasimaktadir. Ayrica kadinlarin hareket 6zglrlGgini ve kamusal
yasamini kisitlayan en 6nemli etkenlerden biri, ev disindaki mekanlari kullaniminda karsilastigi fiziksel,
cinsel, sozli erkek siddeti veya tehdidi olmaktadir. Bu anlamda kadinlar genellikle tanidiklari, bildikleri
mahalle ve semtlerde kendilerini daha gilivende hissederken, yeni gittikleri yerleri ise glvenlik
acisindan zihinsel haritalara, fiziksel cevre Ozelliklerine ve tavsiyelere gore degerlendirmektedir
(Valentine 1989, 385-388).

2. ‘EVIN KURULMASI’ ve TOPLUMSAL CINSIYETIN iNSASI

Evi ev yapan sadece aile iliskileri ve kadinin varhgi degildir, ayni zamanda kadin ve erkeklerin
aile icin tasarlanmis evde toplumsal cinsiyet rol ve sorumluluklarini yerine getirmesi gerekir. Toplumsal
cinsiyete dayali isb6liimine gore erkeklerden Ucretli bir is sahibi olmalari ve ailelerini gecindirmeleri
beklenirken bir “ev/yuva kurmak” ise kadinlarin sorumlulugundadir. Bowlby, vd. (1997, s. 346), ev
icinde Ozellikle ev isleri, cocuk bakimi gibi faaliyetlerin kadinlar tarafindan gergeklestirilmesinin ve
mekan kullaniminin, hem “toplumsal cinsiyeti” insa ettigini hem de “ev kurma”nin belirleyici bir unsuru
oldugunu vurgular.

Bir konutun veya mekanin eve déniisme siireci, her ne kadar aile lyelerinin isleri paylasimina
gonderme yapsa da toplumsal cinsiyete dayali esitsiz bir isb6limiine dayanmaktadir. Bu sliregte “yuva”
olarak ev yasami, kadinlar tarafindan aile lyeleri icin diizenli, temiz ve rahat bir ortamin yaratilmasini,

5 Feminist distnce hakkinda kapsamli bir calisma igin bkz. Tong, 2014.
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dekore edilip glizellestiriimesini, her gin tekrarlanmasi gereken temizlik, bulasik, camasir vb. ev
islerinin yapilmasini, 6zellikle ¢cocuk, yasl ve hastalarin beslenme ve bakim ihtiyaclarinin karsilanmasini,
sicak, samimi ve sevgi dolu aile iliskilerinin olusturulmasini igermektedir. Rowbotham’in (1987, s. 113)
ifadesiyle, “icinde insanlarin huzur buldugu, sevimli, mutlu ailenin ardinda yatan ¢arpici gergek, kadin
emeginin tuketildigidir”.

Feminist kuramcilarin temel calisma konulari arasinda yer alan ev-ici kadin emegi,
dogallastiriimis, karsiliksiz ve “gériinmeyen” nitelikleriyle kapitalist ve ataerkil sistemin en temel
dayanaklarindan birini olusturmaktadir (Bkz. Acar-Savran ve Tura Demiryontan 2012; Ecevit 2013).
Karsiliksiz emegi, “meta ekonomisi sinirlari disinda gerceklesen, biliyik bir kismini giinlik yasamsal
ihtiyaclari saglayan ev-ici islerin olusturdugu ekonomik veya ekonomiyi dogrudan etkileyen faaliyetler”
olarak tanimlayan Memis ve Ozay’in (2012, s. 241), ¢ogunlukla kadinlar tarafindan gerceklestirilen,
“piyasa degeri olmayan ancak iktisadi deger Ureten” karsiliksiz emegin Olcllmesinde zorluklar
yasanmakla birlikte, nicel olarak saat-zaman cinsinden 6lcllebildigini ortaya koyan arastirma sonucuna
gore karsiliksiz emek yuki, orantisiz bicimde kadinlarca Ustlenilmektedir® (2012, s. 256-257). Kadinlar
isglicii piyasasina katilarak Ucretli istihdam edildiginde ise evle ilgili is ve sorumluluklarin esler
arasindaki bollsiimiinde bir degisiklik olmamakta ve kadinlarin hem ev disinda hem de birincil olan ev
icinde calismaya devam etmesiyle “cifte yik”leri, emeklerinin ¢ifte somirisid anlamina gelmektedir
(Bkz. Benston 1969; Hochschild 1989).

Ev ve aile yasaminin temelinde yer alan toplumsal cinsiyete dayali iliskilerin, konutlarin tasarim
ve planlarinda da mekansal olarak etkili oldugunu gérmek mimkiindiir. Modern toplumlarda ¢ekirdek
ailenin yasam biciminin islevsel olarak tanimlanmasi konutlarin mekan organizasyonunu tek
tiplestirmekte ve yalniz yasayanlar, evi paylasan arkadaslar, tek ebeveynli aileler gibi alternatif
hanehalklarinin “mekan kullanimi ve mahremiyet kavramina farkli dinamikler” getirmelerine (Unsal
Gulmez ve Ulusu Uraz, 2010, s. 56) karsin, evdeki ic mekanlarin salon, yatak odasi, mutfak gibi odalarin
islevleri ve kullanimi, ataerkil toplumsal cinsiyet rol ve sorumluluklariyla iliskili olarak
diizenlenmektedir.

Toplumsal cinsiyet iliskilerinin, hane halkinin glindelik yasaminda mekansal olarak
orgitlendigini belirten ince Giiney (2009, s. 112), konutu olusturan mekanlarin, ulasilabilirlik ve
gorsellik acgisindan farkli mahremiyet durumlari olusturmak Gzere tasarlandigini ifade eder. Belirli
odalarda belirli atmosferlerin yaratiimasi, ev i¢i sorumluluklarin toplumsal cinsiyete dayali dagilimiyla
baglantil olarak odalar arasinda farkliliklara yol agmaktadir (Townsend, 2000, s. 44). Ornegin, resmiyeti
ve mesafeyi temsil eden ve yabanci misafirlerin kabul edildigi salon, ayni zamanda ev kadinlarinin
temizlik, sunulan ikramlar ve hizmet acisindan baskalari tarafindan degerlendirildigi ve sinandigi
toplumsal ve fiziki bir mekandir; ic ev ve oturma odasi ise samimiyet, tanidiklik ve rahatlikla iliskili,
kadinlarin 6zel yasamini yansitan, mahrem bir alan olarak tanimlanir (Ayata, 1988, s. 6-9). Ev iginde
kadinlarla 6zdeslestirilen en 6nemli mekanlardan biri de mutfaktir. Mutfagin ailenin kamusal statisiini
yansitan anlaminin modern donemde, kadinin aile yasamindaki baskin rolini goriinir kilmaya ve
kurumsallastirmaya dogru degistigini belirten Craik (1989, s. 62), dnceden mutfagin kadinlarin yonetim
glcilnd ifade ederken, giinimizde sadece annelik ve kadinhgin bir gdstergesi haline geldigini vurgular.

Toplumsal cinsiyet iliskilerinin 6rgltlendigi, mahremiyet ve 6zgirlik alani, huzurlu, glivenli bir
ortam, dinlenme ve bos zaman yeri olarak tanimlanan ev ve ev ici yasam aile liyeleri tarafindan farkli

6 Covid-19 salgini nedeniyle evden gikmanin yasaklandigi, sinirlandirildigi ve evde kalmanin tesvik edildigi stiregte, kamusal
alanda gergeklesen birgok faaliyetin ev igine taginmasiyla kadinlarin ev ve bakim is yiki ile sorumluluk alanlari artmis ve
kadinlar bu is ve sorumluluklari yerine getirmek igin ¢ok daha fazla zaman ayirmis ve emek harcamistir. (Bkz. Hiziroglu-Aygtin,
vd., 2021; ilkkaracan ve Memis, 2020; Kalaylioglu, vd., 2020; Ozar ve Memis, 2021).
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deneyimlenmektedir. Ozellikle kadinlar icin ev, birgok ydniiyle celiskiler ve catismalar iceren (Allan ve
Crow, 1989; Bowlby, vd., 1997; Craik, 1989; McDowell, 2003; Townsend, 2000) bir mekan olmaktadir.

Ev yasaminin en degerli yoni kabul edilen mahremiyet, aile Uyeleri igin, 6zellikle kadinlar igin
esit 6lgiide saglanmamaktadir (Allan ve Crow, 1989, s. 4). Ozellikle “kadin mekani” olarak kabul edilen
mutfak kadinlarin, yemeklerin hazirlanmasi, pisirilmesi ile sunulmasindan ve mekanin temizlenmesi ile
dizenlenmesinden sorumlu oldugu bir is yeridir. Bununla birlikte mutfak, aile Gyelerinin kahvalti
etmek/yemek yemek icin kullandigi bir mekan olabilmektedir. Bu nedenlerden dolayr mutfagin kadinlar
icin kisisel bir alan oldugu sdylenemez. Buna karsin erkekler icin ¢alisma odasi gibi mekanlar, kisisel
alanlar olarak tanimlanir.

Evin tamaminin kadinlara ait bir alan olarak gorilmesine karsin ev icinde, kadin igin tanimli
kisisel bir mekanin olmamasi, kadinin mahremiyet yoklugunu gostermektedir: Kisisel bir alana sahip
olmanin rahatsiz edilmeden kisisel faaliyetlerde bulunmanin mimkin oldugu ve kisisel esyalarin
saklanabilecegi bir yer anlamini tasidigini belirten Hunt’a (1989, s. 71-72) gore, kadinlarin kisisel alan
ve milk yoksunlugu, baskalarina bakim ve hizmet isleri karsisinda kendi kimliklerini ne olglide
bastirdiklarinin bir ifadesidir. Bununla birlikte Madigan ve Munro (2002, s. 71), kadinlarin mahremiyet
sorununun, kendine ait bir mekandan ziyade, kendilerine ait bir zamaninin olmamasindan
kaynaklandigini vurgulamaktadir. Aile tyeleri dinlenirken ya da kendi ilgi alanlarinda faaliyet
gosterirken, kadinlar ev toplama, ¢camasir-bulasik yikama, temizlik, yemek yapma gibi ev isleriyle
ugrasirlar ve aile bireylerinin ihtiyaglarini karsilamak, diizenli, rahat ve huzurlu bir ortam olusturmak
icin caba sarf ederler. Bu nedenle, bos zaman ya da dinlenme mekani olarak goérilen ev, kadinlar igin
ayni anlami tasimaz.

Ev yasaminda aile Uyeleri icin rahat, temiz ve diizenli bir ortamin yaratilmasinin bir yoni de
kadinlarin sorumlulugunda olan evin dekore edilmesidir. Evin dekorasyonu ve esyalar bir taraftan
ailenin sinifsal konum ve stati gostergesi (Ayata 1988; 2002) olurken diger taraftan insanlarin kendini
ifade etme araci olarak toplumsal cinsiyet iliskilerinin izlerini tasimaktadir. Kadinlarin ve erkeklerin
yasamlari evdeki esyalara, mobilyalara yansir ve evler, aile lyelerinin ortak ge¢cmislerini, anilarini,
ahiskanliklarini barindirir (Bowlby, vd., 1997, s. 348). Yasam deneyimlerinin izlerini tasiyan evin, bireyler
icin anlamlarla yiklG birincil 6nemde bir yer oldugunu ifade eden Townsend (2000, s. 41), icinde
yasadigimiz evlerde paylastigimiz tarih, hatiralar ve asinalik hissiyle duygusal baghliklar ve iliskiler
kurdugumuzu belirtir. Ev, bireylerin karakterlerinin ve yasamlarinin ifade edilmesi i¢in bir alan
saglamaktadir.

Hurdley (2006, s. 717-719) evdeki nesnelerin/esyalarin, toplumsal, kiltirel ve ekonomik
iliskiler ve pratiklerle baglantili oldugunu, bireylerin kendileri ve kimlikleri hakkinda hikayeler anlattigini
ve bdylece bu nesnelerin zaman ve bellek baglaminda kendilerine yer bulduklarini belirtir. insanlar,
kendileri icin hatirasi olan, anlam tasiyan esyalari nesiller arasinda aktarir, evlerinde bulundurarak
saklar veya sergilerler. Kadinlarin giinlik yasamda aile ve topluluk iliskilerine erkeklerden daha fazla
katilmasi nedeniyle evdeki esyalarin bakimi ve diizenlenmesi yoluyla bir kisinin, ailenin kimligini
destekleyen tarihin korunmasi, genellikle kadinlar tarafindan yuratilen bir faaliyettir (Young, 2005, s.
144).

Kadinlarin ve erkeklerin evdeki esyalarla kurdugu iliski, esyalarin anlamlar, degeri ve
dizenlenmesi bakimindan farklilik gosterir. Kisisel alan yoksunluguna benzer bir sekilde ¢ok az sayida
ev kadininin kisisel esyaya sahip oldugunu belirten Hunt (1989, s. 71-72), ev kadinlari ile evi arasindaki
glcli 6zdeslesmenin, aldigl hediyelerin tiriine yansidigini, hediye olarak ev esyalari veya bir aile
ortaminda kullanilacak susler, kilimler, sofra takimlari, saksi bitkileri gibi esyalarin siklikla ev kadinlari
icin uygun gorilirken erkekler icin bireysel olarak tiketmekten keyif alacagi veya ilgi alanina uygun,
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ornegin tltdn, icki, spor malzemeleri, kitap gibi hediyeler verildigini belirtir. Bununla birlikte, ev
kadinlarinin en ¢ok deger verdigi nesneler, ailesiyle arasindaki baglari ifade edenlerdir.

3.ARASTIRMANIN YONTEMI

Toplumsal cinsiyet agisindan kadinlarin ve erkeklerin eve yukledikleri anlam ve evle iliski kurma
bicimlerine gore ortaya ¢ikan farkliliklar, benzerlikler ve celiskileri ¢6ziimlemeyi amacglayan bu ¢alisma,
nitel arastirma yoéntemi kullanilarak Eskisehir'de vyapilan bir saha arastirmasinin verilerine
dayanmaktadir. Nitel arastirmanin temelindeki fikir, arastirmacinin, arastirma sorusunu anlamasina en
iyi sekilde yardimci olacak katilimcilarin amagli olarak segilmesidir (Creswell, 2009, s. 178) ve
arastirmanin nitel veri toplama sirecinde, esas olguyu deneyimleyen bireylerin segilmesini saglayan
bir 6rnekleme kullanilir (Creswell, 2009, s. 217). Arastirmanin kuramsal temeli, bu o6rneklemin
olusturulmasina, érnegin insanlar, durumlar, olaylar gibi 6rneklerin se¢imine yon verir (Neuman, 2020,
s. 437). Bu baglamda, ¢alismada, arastirmanin problematigi dogrultusunda kuramsal amaca yonelik
orneklem secimi ile Eskisehir'de yasayan evli giftlerle géristilmastiir. Evin anlaminin ve evle kurulan
iliskide toplumsal cinsiyete dayali olarak ne tir farkhliklarin ve benzerliklerin gorildiginin
anlasilabilmesi icin uzun siire ayni evde yasayan, ayni ev kosullarini paylasan kadinlar ve erkeklerle
derinlemesine miilakatlar yapilmistir.

Orneklem birimi esas olarak gekirdek aile olmakla birlikte, ailenin yaninda yasayan aile
bliylklerinden biri varsa onlarla da mulakat yapilmasi, ev yasamina dair gézlem ve deneyimlerinin
degerlendirilmesi planlanmistir. Ancak arastirmanin baslangicinda hedeflenen bu milakatlar,
goristligimiz 11 aile arasinda, oglu, gelini ve torunuyla yasayan yalnizca bir kadin katilimcimizin
olmasi nedeniyle amacina ulasamamistir. Ayrica bir erkek katiimcimizin saglik sorunlari nedeniyle
milakat yapilamamistir. Bu nedenle arastirmada 12 kadin ve 10 erkekle, toplamda 22 kisiyle
gorusulmastlr. Gorusllen kisiler hakkindaki temel bilgiler (katihmcilarin isimleri degistirilerek), EK 1'de
yer alan Tablo 1’de sunulmustur.

Mulakatlarin (2017) bazilari katiimcilarin evlerinde gerceklesirken bazilari ise ofis veya kafede
olmak tizere ev disinda gerceklesmistir. Goriismelerde ayni evi paylasan kadin ve erkeklerin, ev ile ilgili
faaliyet ve deneyimlerini anlamak amaciyla; evin/yuvanin ne anlam ifade ettigi, evdeki cinsiyete dayali
isboliminde rol ve sorumluluklarin paylasimi, kendilerine ait yer ve zaman, evdeki
mekanlarin/odalarin kullanimi, evde bulunan 6zel/degerli olarak gordiikleri esyalar gibi konularda
sorular sorulmustur. Katilimcilarin izniyle gériismelerin ses kaydi alinmgtir.

Arastirmada verilerin analizi icin herhangi bir yazilim kullanilmamistir. Ses kayitlari desifre
edilmis ve bu desifreler incelenerek arastirma problematigine yonelik olarak olusturulan temalar
kodlanmistir. Bu temalar toplumsal cinsiyet agisindan analiz edilmek lizere diizenlenerek iki ana
baslikta toplanmistir. Arastirma bulgulari evin anlami ve ev sec¢im siireci ile evle kurulan iliski bicimleri
adh basliklar altinda sunulmaktadir. Bulgular bolimiinde kadinlarla erkeklerin eve iliskin deneyimleri
arasindaki farkliliklar ve benzerlikler karsilastirilarak degerlendirilmis ve betimsel olarak sunulmustur.

Arastirma ornekleminin yas aralgi 35 ila 80 arasinda degismektedir ve yas ortalamasi 56'dir.
Daha ¢ok orta yas grubunda yer alan katilimcilarimiz, biri okur-yazar ve biri ilkokul mezunu olmakla
birlikte, agirhkli olarak tniversite (lisans) mezunudur. Goérisilen aileler orta diizey gelir grubunda yer
almakta ve Eskisehir’'de genellikle orta sinif ailelerin yasadigl semt veya mahallelerde oturmaktadir.
Cogunlugu ev sahibidir ve konut tipi olarak mustakil evde oturan iki aile disinda, apartman dairesinde
oturmaktadirlar.

4. TOPLUMSAL CiNSiYET BAGLAMINDA ‘EV’iN ANLAMI ve EV SECiM SURECI

Calismanin bu bolimiinde, (1) ev/yuva kavramina yiklenen anlamlar ve evi ev yapan 6zellikler
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ile (2) ev secimini etkileyen beklentiler ve mekéansal 06zelliklere yonelik arastirma bulgular
sunulmaktadir.

4.1.Ev/Yuva Kavramina Yiiklenen Anlamlar ve Evi Ev Yapan Ozellikler

Gorusmelerde, konutun eve ve yuvaya donistiriilme sireci, ev-yuva kavramlarina yiklenen
anlam ve evi, konut ve barinak olmanin 6tesinde ev yapan 6zelliklerle ifade edilmistir. Katihmcilarin
cogunlugu ev ve yuva kavramlarini es anlamda kullanmaktadir. Evi “yuva”, “mutluluk”, “huzur”,
“rahatlik”, “aile”, “cocuklar”, “korunma” ve “barinma” kavramlariyla tanimlarken, yuva kavramini da

”n

benzer bicimde “aile”, “sicakhk”, “mutluluk”, “huzur” gibi kavramlarla tanimlamislardir.

Esler arasinda ev ve yuva kavramlarinin tanimlanmasinda benzerlik gézlenmektedir. Ornegin
ev kadini olan 53 yasindaki Canan evi “Mutluluk, rahatlik bence” ve yuvayi “cocuklarla birlikte giizel”
sozleriyle tanimlarken esi de ev icin “Huzur, mutluluk, aile yani hayat” ve yuva icin “daha ¢ok béyle
cocuklarin gocuklari ve torunlari belki ya da ¢ocuklarimin ¢ocuklari” ifadelerini kullanmistir.

Ev ve yuva kavramlarini ayirarak evi daha ¢ok fiziksel mekan, yuvayi ise sosyal iliskiler olarak
ele alan cevaplar da gézlenmistir. Ornegin, 78 yasindaki Filiz evi, “Rahat hissettim, asansérii var dedim,
mutfagi genis dedim” ifadeleriyle, yuvayi ise “Aile, evlatlarim, damatlarim, torunlarim... Toplaniyoruz,
cok énemli bir yer” diyerek ifade etmistir.

Evi barinma icin bir yer, bir konut olmaktan cikararak ev haline getiren seyin ne oldugu
soruldugunda “aile”, “cocuklar”, “huzur” (eslerin uyumu), “mutluluk” ile tanimlanmasi 6n plana
¢itkmaktadir:

Ev huzurdur. 70 metre kare evde de ¢ok huzurluydum, mutluydum. Ben dedim yani evdeki cennet
ve cehennem size badli, iki kisiye bagli. Kadin ve erkege bagl. Bunu yaratmak isterseniz 70 metre
kare evde de yaratirsiniz. Ama sarayda oturursunuz, ¢ok bliiyiik evlerde oturursunuz, mutlu
olamazsiniz. (Reyhan, 54, Emekli).

Valla bence evi ev yapan sonugta yani sevgidir, yani ailedir sonug¢ta. Ben yalniz yasadigim yere
ev diyemem, anlatabildim mi? Bireyler arasindaki sevgidir, o nefestir, adina ne diyorsaniz. Ben
evi éyle tanimlarim. Ciinkii onun konforu, iste biblo olmus, bilmem ne olmus, bence énemli
degildir. (...) Sevgiyle beraber yasiyorsan bir anlami var o evin, bana gére. Yoksa ben size
pirlantalar iginde bir ev vereyim, her tarafi altin olsun, mutlu degilseniz bir anlami yok o evin,
kacarsin o evden. (Cihan, 60, Emekli).

Ev, baskalarinin miidahalesinden uzak, kararlari kisinin kendisinin verdigi bir 6zel alan olarak da
karsimiza ¢ikmaktadir. Evi ev yapan seyi, Aynur “.. kendine ait kapini kendin kilitliyorsun, orasi sana
ait” sdzleriyle ifade ederken Deniz “istemedigim insani almamam” olarak tanimlamistir. Bununla
birlikte, evin dis miidahalelere kapali, kendine ait 6zel bir alan olarak sahiplenilmesine, kisinin kendi
secimi olan esyalar da eslik etmektedir:

Evi sicak bir yuva, ¢abalamakla, merakla, kendi emeginle alip sey yapmak ¢ok hos oluyordu.
Simdikiler gibi bedava bulamadik, bir seyi almak igin cok cabaladik. Ozene 6zene. Ozeniyorduk,
alamiyorduk. O ylizden ¢ok ézeniyorsun, merakla aliyorsun, ¢ok kiymetini biliyorsun. Hosuna
gidiyor, daha memnun, rahat, huzurlu oluyorsun. (Ayse, 78, Ev kadini).

Evlenmek de beni ¢ok heyecanlandirdi. Evimi hazirlamak, evlilik, evlenince evimin olmasi. Ben ¢ok
duygusalim, ¢ok bagliyim bu tip islere, hdlg aldigim esyalari degistiremem mesela. (Aynur, 49,
Ogretmen).

Ev ve yuva kavramlarina yiiklenen anlamlarda ve evi ev yapan 0Ozellikler bakimindan bulgularda
toplumsal cinsiyet farkliligi yerine katilimcilarin yasi 6n plana ¢ikmaktadir. Yas, evlilikte gegirilen sireyi
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ve yasamin esle birlikte insa slirecini de icermektedir. Ortalama 50 yas civarinda olan gérismecilerin
tanimlarinda daha ¢ok sosyal iliskiler ve duygusal anlam yiiklemeler 6n plana ¢ikarken, daha yaslilarda
ev ve yuva kavramlarinin birbirinden ayrildigi gézlenmistir. 70 lzeri yaslarda yuva, duygusal ve sosyal
iliskiler baglaminda anlamini korumakla birlikte ev, bedensel ihtiyaglar dogrultusunda artik fiziksel bir
mekan olarak algilanmaktadir. Ev ve yuva kavramlarina benzer anlamlar yiikleyen evli giftlerin uzun
yillardir evliliklerini devam ettirdiklerini, bir kisminin emekli oldugunu, diger bir deyisle yasami insa
etme sirecinin tamamlandigi bir donemde olduklarini gézlemliyoruz.

4.2.Ev Secimini Etkileyen Beklentiler ve Mekansal Ozellikler

Arastirmamizda kadinlarin ve erkeklerin, bir evin/yuvanin anlami ve evin 6zellikleri hakkinda
benzer ifadeler kullanmasina karsin, oturacaklari evi secerken evin mekansal o6zelliklerine dair
beklentileri toplumsal cinsiyet agisindan farklilasmaktadir. Kadinlar, su anda yasadiklari evin konumuna
iliskin aradiklari 6zellikler olarak ¢arsi, pazar, market gibi alisveris yerlerine ylirime mesafesinde olmasi
ve dolmus, otobis, tramvay gibi toplu tasim duraklarina yakin olmasini 6ncelikli olarak vurgulamistir.
Ayrica sehir merkezine, isyerine, cocuklarinin okuluna, dershaneye ulasim kolayliginin olmasi da sikca
ifade edilen evin tercih edilme nedenleri arasinda yer almaktadir.

Ev seciminde belirleyici olan diger bir unsur, evin bulundugu mahallenin veya konut sitesinin
glvenli olup olmamasidir. Gérismelerde kadinlar oturduklari semti segerken gilivenligin 6nemli
oldugunu vurgulamis, hem cocuklarinin hem de kendi givenliklerini saglayan unsurlari, “evin site

7 “ 7 “"

igerisinde giivenlikli bir yerde olmasi”, “eskiden oturduklari bir sokakta olmasi”, “tanidik bir gevre
olmasr” ve “bildigimiz bir muhit olmas/” ifadeleriyle ev se¢cimi anlatimlarinda dile getirmislerdir.

Evin glvenilir olmasini erkekler de dikkate almakla birlikte baska beklentilerinin oldugu da
goriilmektedir. Akademisyen olan Serdar, oturduklari evin tercih etme nedenini; “normal biiylikliikte
bir apartman dairesi ve her odasi giines gérmesi ve énceki evimizden daha ucuz kirasi, aidati olmasi
nedeniyle tuttuk ve bulundugu semt de oldukga nezih ve giivenilir oldugu igin” diyerek ifade etmistir.
Bu baglamda erkekler agisindan “kirasinin ve aidatinin uygun olmasi”, satin alislarda ise gayrimenkul
olarak “gelecekteki degerinin artmasiyla para kazandirmasi” ya da “en azindan para kaybettirmemesi”,
ayni degerde kalmasi veya “kentsel donlisime girme ihtimaline bagh rant elde edilebilmesi”, evin
secim slirecinde one ¢ikan 6zellikler olmaktadir. Ayrica “orta sinif veya dindar bir mahalle olmasi”,
“apartmanin nezihligi”, “komsularin iyi seviyedeki kariyerleri”, “nezih ve glivenilir bir semt olmasi” da
evin tercih edilme nedenleri arasinda yer alirken semt veya mahalle sakinlerinin yasam tarzinin,

“kadinlarin ulasim araglarini rahat¢a kullanmasi”, “istedigi gibi giyinebilmesi” ve glivenligi ile iliskili
oldugu da erkekler tarafindan ifade edilmistir.

Eslerin, evin fiziksel kosullari agisindan aradiklari 6zellikler benzerlik géstermektedir. Oncelikli
sorumluluk alanlari olarak kabul edilen ev islerini yapacagi, cocuk bakimini gergeklestirecegi evin ferah
olmasina, glines almasina, odalarin aydinlk olmasina 6nem veren kadinlar, eski olmayan, kullanish ve
bahceli evleri tercih etmektedir. Glinesli, ferah, mistakil evlerin ayrica bir de garajinin olmasi erkekler
tarafindan goz 6ninde bulundurulmustur. Semt/mahalle ve ev seciminde farkl beklentilere sahip
olsalar da esler, daha ¢ok ortak karar alarak yeni bir eve tasinmislardir.

Gorustuglimiz ciftler, ufak-tefek tadilatlar disinda ¢ogunlukla yasadiklari evlerden memnun
olduklarini ifade etmislerdir. Diger taraftan hayalini kurduklari ev, gegmise duyulan 6zlemin bir ifadesi
olarak bahcge icinde, tek katli, bol glines alan ve genis evler olarak tanimlanmaktadir.

5.TOPLUMSAL CiNSiYET BAGLAMINDA EVLE KURULAN iLiSKi BiCiMLERI

Bu boélimde sunulan arastirma bulgulari, bir konutun veya mekanin eve donistlrilme
surecinde, kadinlarin ve erkeklerin evle nasil iliski kurduklari; (1) ev ici islere ayrilan zaman ve emek, (2)
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ev icinde kisisel olarak kendilerine ait zaman ve mekan, (3) esyalarin anlami olarak (¢ alt baslik altinda
ele alinmaktadir.

5.1.Ev-ici islere Ayrilan Zaman ve Emek ile Evle Kurulan iliski

Arastirmamizda, katiimcilarimizin evle ilgili sorumluluk alanlarinin ve yapmasi gereken islerin
cinsiyete dayali isbélimiine gore belirlendigi goriilmektedir. Gérismelerde esler, evlilikleri stiresince
birkac kez ev degistirdiklerini; ev bulma ve tasinma asamasinda emlakgiyla goriisme ve nakliye
ayarlanmasi, evdeki tamiratlar gibi islerin erkekler tarafindan yapildigini, evin toplanmasi siirecindeki
islerin ise kadinlarin sorumlulugunda oldugunu belirtmislerdir. Kadinlar evin toplanmasini genellikle
tek basina Ustlenmekte, bazen kadin arkadaslari veya varsa kiz ¢cocuklari yardim etmektedir. Erkekler
nadiren kitap gibi kendi 6nem verdigi esyalari toplamakta, genellikle yeni evde tamirat, perde asma
gibi isleri yapmakta, kanepe, dolap gibi agir esyalarin yerlestirilmesine yardimci olmaktadir.

Evin bitin oda ve boélmelerindeki esyalarin toplanmasi, kutulara/kolilere yerlestirilmesi,
kirilacak ya da hassas olanlarin dikkatlice paketlenmesi, atilacaklarin, verileceklerin ayrilmasi gibi isler,
kadinin sorumlulugundadir. Bu emek yogun islerin ne kadar yorucu oldugu, Duygu’nun ifadelerinden
anlasiimaktadir:

Evin toplanmasinin biiyiik bir béliimii benim oldu. Hatta o ¢ok yorucu bir seydi. Hem iste bazi
esyalarin atilmasi gerekiyor, dolaplardan bosaltiimasi gerekiyordu. Onlarla ugrastim. Hatta en
son asamada ¢ok dayanamayacak noktaya geldigimde mutfak kalmisti, en son asamada da
dayanamayacagimi anlayinca... Esim de ¢alisiyordu o dénem, o nedenle de biraz agirlik bende
oldu ama bir de dolap iclerindeki bosaltilacak seyleri daha ¢ok ben biliyorum, onun karar vermesi
cok miimkiin degil acik¢asi, mecburen ben yaptim, (yardim) almadim. (53, Emekli).

Tasinma sonrasinda ise aile Giyelerinin ev, is, okul yasaminin aksamadan devam etmesi igin yeni
evdeki diizenin en kisa zamanda kurulmasi gerekmektedir. Bu sireg, kutularin/kolilerin agilmasi,
esyalarin odalara yerlestirilmesi ve diizenlenmesi, tasinma nedeniyle ¢amasir ve bulasik yikanmasi,
temizlik yapilmasi gibi isleri kapsamakta ve bu isler kadinlar tarafindan yapilmaktadir. Kadinlarin
sorumlulugunda olan evin yerlestirilmesi, ayni zamanda evin nasil dekore edilecegi, hangi esyalarin
sergilenecegi, saklanacagi veya kullanilacagina karar verilmesini icermektedir.

Gorusmelerde, katilimcilarimizin ifade ettigi (izere, glindelik yasamda fiziksel glic ya da mekanik
beceri gerektiren islerle fatura 6deme gibi isler, erkekler tarafindan yapilmaktadir. Sorumlulugu
kadinlarin Gzerinde olan gida ve giyim alisverisini ise bazen erkeklerin de yaptigi gorilmektedir.
Bunlarin disinda, yemek, bulasik, temizlik, ¢amasir ve Gtli gibi gindelik ev isleri ve bu islerin
sorumlulugunu (ev disinda Ucretli bir iste ¢alisiyor olmasi fark etmeksizin) kadinlar tstlenmekte, esleri
ise bazen “yardim” etmektedir:

Yillarca bunlar benim sorumlulugumdayd.. Hele ki evliligimizin ilk yillarinda da hep ben yardim
isteyerek siirekli uyararak bir ortaklasma zaman zaman s6z konusuydu ama sorumluluk benim
tabii ki. Ne zaman ne yapilacak ona ben karar veriyorum. (Duygu, 53, Emekli).

Ev islerini hi¢ esimle paylasmadim. Hep benim (izerimdeydi. Cocuklar hep benim (izerimdeydi.
Erkekler, bizim erkekler eski adamlardi. Simdikilerine ben bakiyorum “ay éyle alayim da, dur
agladi ben bakayim, bir yere giderken gétiireyim”... Oyle yoktu bizim zamanimizda. (Ayse, 78, Ev
kadini).

Toplumsal cinsiyete dayali rol ve is ayriminin, katihmcilarimizin biyldukleri evlerde de benzer
bicimde gergeklestigi gorilmektedir. Kadinlar, genellikle ev islerini annelerinden 6grendigini ve
sorumluluk aldiklarini belirtmislerdir. Erkek katilimcilarimizin ¢ogunlugu, ev isleriyle ilgili sorumluluk
almadiklarini, bazen bakkala gitme, fatura 6deme gibi islere yardimci olduklarini, bazilar ise basit
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yemekler yaptigini, evi siplirme ya da kendi kiyafetlerini Gtlileme gibi isler yaptiklarini ifade
etmislerdir. Evlilik sonrasinda da ev yasaminin, toplumsal cinsiyete dayali isbolimiine gore orgitlendigi
ve “ev kadinhgi”nin, evin temeli olarak kabul edildigi goriilmektedir. Ayrica kadinlarin ev isleri ve
sorumluluklarini  yerine getirmeleri, ¢ogu zaman vyakin ¢evre ve akrabalar tarafindan
degerlendirilmekte ve denetlenmektedir. Bu baglamda kadinlarin, genellikle eslerinin evlenmeden
Once yapabildigi ev islerini de yiiklendikleri, eslerinin bu isleri yapmalarina ancak emeklilik ya da
kendileri hastayken, yapamayacak durumdayken izin verdikleri goriilmektedir:

O (Kocasl) bekdrken iitii ¢ok giizel yaparmis. Annesinin bile (itiilerini babasinin (itiilerini bile. ...
Ama ben hi¢c vermedim. Kendi litiilerimi onun (itiilerini de hep yaptim. O zamanlar
yetisebiliyordum, yapabiliyordum. Bilmiyordum ki bu zamanlarda hi¢ yetisemeyecegim. Firsat
vermeyince sorumluluk almiyorlar. Firsat vermek gerekiyor. Onda ben hataliyim. (Aynur, 49,
Ogretmen).

Tirk toplumunun genel yapisi itibariyle kadinlarin yapmak zorunda hissettikleri camasir, (itii gibi
isleri esimin yaptigini séyleyebilirim. Bana hi¢ dokundurtmadan bu tiir seyleri o yapar. (Riza, 56,
Ogretmen).

Gorustuglimiiz ciftlerin cogunun 50 yas civarinda olmasi ve bazilarinin emekliligi nedeniyle
eslerin evde gegirdikleri zaman artmaktadir. S6z konusu zamanda kadinlar, ev islerini yapmaya devam
etmekte, arkadaslariyla goriismekte, misafir agirlamaktadir ve kocalarinin genellikle talep edildiginde,
“siirekli uyarilarda bulunarak” ev islerine yardim ettigini ya da emeklilik 6ncesine gore bir degisiklik
olmadigini belirtmektedir:

Oyle ev isine yatkin biri degil. Emekli olduktan sonra hicbir degisiklik olmadi. Ben gérmedim yani.
Cikar camiye gider, oradan kahveye gider. (...) Cok siikiir iyi yani kendi isini gériiyor. (Ayse, 78, Ev
kadini).

Emeklilik zamani erkekler igin, ozellikle ev disinda vakit gecirmek, gezmek, arkadaslarla
goriasmek icin bir imkan olarak da gorilebilmektedir:

Calisirken iki gline bazi seyleri sikistirmak istiyorsun. Bunlar nedir? Hem evle ailecek gezmek, hem
oturmak, hem arkadaslarinla disarida oturmak. (...) Yani bunu iki giine sikistirmaya ¢alisiyorsun
ama, emekli olduktan sonra bunlara mesela zaman olarak ayirabiliyorsun. (...) Napiyorsun, iste
hep saat ikiye iice kadar evdesin ondan sonra disariya ¢ikiyorsun, arkadaslarinla ilgileniyorsun.
Zamanin ¢ok. Ama ¢alisirken bu yok. (Yalgin, 56, Emekli)

Erkekler ¢alismadiklarinda ya da emeklilik sonrasinda evde olduklari zaman “huzursuzluk”
hissedebilmektedir, bazen “ev adami” olmadiklari ya da “isten kopamadik”lari icin ev disinda daha ¢ok
vakit gecirmekte, bazen de evde “(internette) oyun oynamak, gazete okumak veya televizyon
seyretmek” isterken yapmasi beklenen ev isleri nedeniyle evden “kagmak”tadir. Bu baglamda
erkeklerin evde gecirdikleri zamani, genellikle kisisel ugras veya isleri icin harcamayi tercih ettikleri
gorilmektedir.

5.2.Kisisel Olarak Kendine Ait Zaman ve Mekan ile Evle Kurulan iliski

Arastirmamizda goristigimuz ciftler, cogunlukla ¢ oda ve bir salon olarak planlanan evlerde
oturmaktadir. Bazilari evde kendilerine ait vakit gecirebilecekleri bir mekanin ve zamanin bulundugunu
bazilari ise bulunmadigini belirtmistir. Gérismelerde salon, ortak yasam alani olarak tanimlanirken
yatak odasini, ev icinde kendisine ait alanlari olan katilimcilar uyku ile 6zdeslestirmekte, kendi alanlari
olmayanlar ise huzur ve dinlenme vyeri olarak tanimlanmaktadir. Mutfak ve banyo ise islevleri
dogrultusunda tanimlanmaktadir. Bazi kadin katihmcilarimiz, salonda eslerinin daha ¢ok vakit gegirdigi
belirtmislerdir:
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Odam (Yatak odasi) var, odamiz var. Esim uyuyorsa eder salonda vakit geciriyorum. Bazen ben
odada vakit gegiriyorum o salonda oluyor. ikimiz de kendimize ait dinlenme siireclerini yasiyoruz.
Kagirdigim diziler varsa, internetten dizi izleyerek dinleniyorum ya da iste bu aralar birazcik da
oyun oynuyorum bilgisayarda. O da dinlendiriyor. (Aynur, 49, Ogretmen).

Ozel olarak bir yer yok kendisine (kocasina) ait. O dinlenmeye ¢ekildiyse ya da zaman geciriyorsa
salonda, yani ortak alanda zaman geciriyor. Ama bri¢c oynamayi ¢ok sever. Eskiden bilgisayarda
laptop’da oynardi simdi telefonda zamanin bir kismini aliyor. (Duygu, 53, Emekli).

Ev kadini olan Canan, kendine 6zel zaman ayirdiginda salonu tercih ettigini belirtmis, aksamlari
uyumadan 6nce yarim saat yataginda kitap okudugunu, esinin yatak odasina daha sonra geldigini
sdylemistir. Esi ise, kendisine ait calisma odasinda “/siyle ilgili, bilgisayarla hasir nesir” olmaktadir. Esra
ise zorunlu olarak yatak odasinda vakit gecirdigini vurgulamistir: “Esim sigara ictigi igin dumandan
kagcmak adina yatak odasinda vakit gegiriyorum, (itiiyii orada yapiyorum, miizik dinliyorum.” Bunun
yani sira Aylin, kendisinin evde genellikle her odayi kullandigini, esinin ise salonu kullandigini ifade
etmistir:

Onun (Kocasinin), oturma odasinda oturamama gibi bir sikintisi var, salonlari tercih ediyor. Salon
bana ¢ok biiyiik geliyor. Daha kii¢iik mekénlar bana gére daha iyi oluyor. Salon ona (kocasina)
ait diyebiliriz. (Kadin, 42, Akademisyen).

Ev disinda ucretli bir iste ¢alisan ve/veya meslek sahibi olan bazi kadinlar, kendilerine ait 6zel
bir mekdn ve ugraslari dile getirmektedir fakat bu mekanlarin kullanimi icin bazen zaman
bulunamamaktadir:

Tam bana ait diyebilir miyiz altta bir atélye gibi diisiinmlistiik éyle yaptik ama su anda onu
atélye olarak kullanmiyorum heniiz. Fakat hobi malzemelerimi, el isi malzemelerimi falan oraya
koydum. Firsat olursa bundan sonra orada zaman gegirecegim ama onun disinda ézel olarak
surasi bana ait dedigim bir yer yok. (Duygu, 53, Emekli)

Gorusulen kadinlarin bazilari evde kendilerine ait bir mekanin olmadigini belirtirken bazi erkek
katihmcilarimiz, biitlin evin kadinlara ait bir yer oldugunu, “Biitiin ev hanimin, biitiin ev hanimin yani”,

“Valla her yer ona ait” ve “Salon, yatak odasi, mutfak.... Her yer onun. istedigi her seyi yapiyor”
sozleriyle belirtmislerdir.

Erkekler, cogunlukla salonda, TV izleyerek ya da bilgisayar basinda, bazen yatak odasinda uzanip
kitap okuyarak, bazen de (varsa) kendilerine ait calisma odasinda zaman gecirmektedir:

Calisma odasina gegtigim zaman yazip giziyorum iste. Herhalde bir (i¢ saat dért saat gegiriyorum.
Calisma ofisi var, onun disinda salonda televizyon seyrediyorum. Mag¢ olursa severek
seyrediyorum. Televizyon kavgasi olmuyor. Ug tane televizyon var evde. Salonda, yatak odasinda
ve mutfakta. O glinkii halet-i ruhiyeye gére evde baskin olan salonda oluyor. Digeri ébiir taraflara
gidiyor. (Ahmet, 57, Miihendis).

Evde kendine ait mekani, “Benim mesela bir 6zel koltugum var, yani salonda olan” sozleriyle
tanimlayan 60 yasindaki emekli Cihan’la benzer bir sekilde Semih de (54, Emekli) salondaki koltugu
isaret etmistir.

5.3.Esyalara Yiiklenen Anlamlar ile Evle Kurulan iliski

Gorustiglimiz kisilerin evlenmeden 6nceki donemden kalan esyalarini evlerine getirmelerinin
yani sira, evlendikten sonra edinilen esyalarin bazilarini da hatira olarak evlerinde sakladiklari ya da
sergiledikleri gozlenmistir. Erkeklerin ve kadinlarin evde bulunan kisisel/6zel gérdikleri bu esyalar
farklhilagsmaktadir.
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Akademisyen olan Aylin, evi ev yapan seyin “belki gegmisten gelen hatira esyalar” olabilecegini
belirtmistir. Bu hatira esyalar, 6zellikle kadinlar icin kendi ailesiyle baglarinin ve kisisel tarihinin
korunmasi anlamina gelebilmektedir:

Aileden kalan sey, dedigim gibi sakladigim antikalar var. Kiyafetlerim ve takilarim var. Yani
seyden bu yana gencg kizligimdan beri taktigim takilarim durur. Bebeklik battaniyem duruyor.
(Aynur, 49, Ogretmen)

Ozellikle vefat eden annelerinden kalan esyalar, kadinlar icin ayri bir deger tasgimaktadir. Bu
durumu Filiz, “Annemden kalan bana yazdigi mektuplar var. Annemin hastaneden yazdigi mektuplar
var. Ceyiz olarak yaptigi el isleri var” sozleriyle ifade etmektedir. Bununla birlikte anneleri,
kayinvalideleri ya da kendileri tarafindan elde 6rilmus, dikilmis, islenmis her tarli giysi, el isleri gibi
emek harcanarak yapilanlar, cocuklarinin getirdigi hediyeler, cocukluk giysi ve esyalara deger vermekte
ve saklamaktadir. Aynur, bu durumu soyle ifade etmektedir:

Cocuklarimin higbir seyini atamam ben, torunlarima. Cocuklarin ilk giydikleri giysiler. O kadar ¢ok
sakliyorum ki, ilk cizdikleri resimler anasinifindaki resimler. Benim en ¢ok deder verdigim sey
onlarin esyalari, onlarla birlikte yasadigim ézel seyler ¢cok énemli. Asla kiyamiyorum yani ya da
iste onlar ¢cocuklarina géstersinler ani olarak saklasin istiyorum. Anneannesi 6rmiis, babaannesi
6rmiis. Ben 6rmiisiim, annem dikmis. (49, Ogretmen)

Kadinlar ayrica eskiden kalan dikis makinasi, bakir tepsi, vazo, ¢eyiz sandigi, fotograf alblimi ve
kitaplar 6nem tasimakta, arkadaslarinin ya da eslerinin verdikleri hediyeleri kisisel/6zel olarak
nitelendirerek evlerinde yer vermektedirler:

Mesela cocuklarimin bir yere gittigi zaman getirdigi seyler var. Belki ¢ok giizel degil, belki pahali
degil ama onlar benim igin ¢ok ézel. Ya da esimin bana aldigi bir sey ¢ok 6zel. Onlar var. Birkag
tane annemden kalmis bir seyler var. iki tane babaannemin hi¢ evime uymayan bir seyi var ama
benim icin onun dederi ¢cok biiyiik. (Canan, 53, Ev kadini).

Serbest meslek sahibi Dogan 6zel esyalarinin, biriktirdigi kalemler ve eski cakmaklar, kitaplari,
kravatlari ve saatleri oldugunu belirtmistir. Ayrica komando olarak yaptigi askerlik kiyafetlerini de
saklamaktadir. Kemal ise yedek subayken keman dersi aldigini ve 6zel olarak kemanini halen sakladigini
ifade etmistir. Daha once kullanilan el yapimi mobilyalar da erkekler tarafindan korunan esyalar
arasinda yer almaktadir.

Hem erkekler hem de kadinlar tarafindan kisisel tarihin bir pargasi olan 6zel esyalardan bazilari,
¢ocuklara hatira olarak birakilmak istenmektedir. Bu esyalarin bir kisminin katilimcilar tarafindan
edinildigi diger kisminin ise ebeveynleri veya akrabalarindan kalan esyalar oldugu gorilmektedir:

Mesela bir tane benim tesbihim vardl, ¢cok sevdigim halamin kocasi, enistem vermisti yillar nce
onu. Oltu tasindan falan. (...) Yani eger (cocuklari) muhafaza ederlerse var. Halen benim ¢alisma
masamin altinda duran seylerim var. Taaa 80 yilinda 81 yilinda aldigim kiigiik bir not defterim
var. O giinlerde birtakim notlar almisim. Béyle evlenmeden énce, evlenince de tutuyorum onu,
kizima verecegim. Mesela babamin bahg¢ede dinledigi radyo, benim ¢alisma masamin hemen
ucunda duruyor. Onlar ani. Babamdan istedim. Mesela bir mangal masamiz vardir eski el
yapimi. Onu aldim o seyde duruyor. Ben de anisi var, onlarin mangal masasi annemin diye.
(Ahmet, 57, Miihendis).

Annemim verdigi kendi el dokumasi hali vardir bir tane. ... (Cocuklarina) Bunu vermek isterim.
Cok mu degerli, hayir. Benim icin cok degerli. ... o el emeginin dederi kalmadi iilkemizde. Oyle
bir sey vermek isterim. (Semih, 54, Emekli)
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Gorusmeler sonucunda, eslerin evlilik 6ncesinden kalan hem kisisel gecmisleri hem de aile
gecmisleriyle iliskili esyalari evlerinde koruduklari gorilmektedir. Genellikle hatira degeri tasiyan bu
esyalar evi ev yapan Ozellikler arasinda yer almaktadir.

SONUC

Ev ve ev yasami, ataerkil toplumsal cinsiyet iliskilerinin ve esitsizliklerinin insa edilmesi ve
surdirilmesi agisindan merkezi dGnem tasiyan bir alandir. Bu ¢alisma, toplumsal cinsiyet baglaminda
evin anlaminin ve evle kurulan iliskinin incelenmesini amaclamaktadir. Bu amag dogrultusunda yapilan
nitel arastirmada, ayni evde yasayan evli ¢iftlerle derinlemesine goriismeler yapilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gére iki ana baslik belirlenmistir. ilk olarak kadinlar ve erkekler
acisindan evin ne anlam ifade ettigi ve ev seg¢imini etkileyen mekansal 6zelliklerin neler oldugu
arastirilmis, gorilen farkliliklar ve benzerlikler degerlendirilmistir. ikinci olarak, bir konutun veya
mekanin eve donistirilme siirecinde kadinlarla erkeklerin evle kurduklar iliski, Ug iliski bigimi
aracihigiyla incelenmistir. Ev islerine harcanan zaman ve emek, ev icinde kisisel zaman ve mekan ile
esyalara ylklenen anlamlar olarak tanimlanan bu (g iliski bicimi, arastirmanin bulgularina dayali olarak
belirlenmistir. Bu baglamda ev ile ilgili faaliyet ve deneyimler bakimindan kadinlarla erkekler arasindaki
farklilhklar ve ortaya ¢ikan celiskili durumlar degerlendirilmistir.

Bu calismada, evle kurulan iliskinin bir konutun eve/yuvaya dénlisme stirecinde ele alinmasi ve
tanimlanan Ug iliski bicimiyle incelenmesi, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin insa stirecinin cok boyutlu
olarak ¢6ziimlenmesine katki saglamaktadir.

Ev, 6zel alan nitelikleri vurgulanarak kamusal alandan ayrilirken kadinlarin yasami da ev ve aile
ile 6zdeslestirilerek toplumsal ve mekansal olarak kamusal alandan ayrilmaktadir. Buna bagli olarak
calismada, evli ¢iftler tarafindan evin/yuvanin anlaminin aile ve gcocuklarla birlikte vurgulanmasinin yani
sira huzur, mutluluk, korunma gibi anlamlarla da ifade edilmistir. Bu baglamda, toplumsal cinsiyet
acisindan bir farklilik gézetilmeksizin ev ve yuvaya benzer anlamlar yiiklendigi gérilmektedir. Ancak ev
ve yuva kavramlarinin birbirinden ayri olarak tanimlanmasinda katilimcilarin yasinin etkili oldugu, ileri
yastakilerin yuvayi, duygusal ve sosyal iliskilerle, evi ise bedensel ihtiyaclari karsilayabilen fiziksel
kosullari bakimindan degerlendirdigi gorilmustir.

Kadinlarin yasaminin 6zel alanda tanimlanmasi, faaliyetlerinin ve iliskilerinin eve bagl olarak
belirlenmesi, hareketliliginin ve kamusal yasama katiliminin kisitlanmasina yol agmaktadir. Dolayisiyla
ailenin ikamet edecegi mahalle/semt ve evin seciminde kadinlarin ve erkeklerin beklentilerinin ve
aranan mekansal 6zelliklerin farkhlastigi goriilmektedir. Kadinlar icin evin konumu, glivenli ve merkezi
olmasi, kamusal hizmetlere erisim ve ulasim kolayligi saglamasi agisindan 6nem tasimaktadir. Erkekler
de guvenligi dikkate almaktadir ancak bu konuyu mahalle veya semtin se¢iminde Oncelikle 6nem
verdikleri ekonomik deger ve sosyal statli gostergeleriyle iliskilendirdikleri goriilmektedir. Bununla
birlikte giftler, evin fiziksel kosullari bakimindan benzer 6zellikleri gbz 6niinde bulundurmaktadir.

Calismada, bir konutun veya mekanin eve dénustirilme slrecinde kadinlarin ve erkeklerin
evle kurduklari Gg iliski bicimi tanimlanmis, bu iliski bicimlerine gore ev ile ilgili faaliyet ve deneyimler
farkli ve benzer yonleriyle degerlendirilerek bu siiregte ortaya c¢ikan geligkili durumlar (zerinde
durulmustur. Bunlardan ilki, ev islerine harcanan zaman ve emek araciligiyla evle iliski kurulmasidir.

Toplumsal cinsiyete dayali isb6limi, hem ev yasaminin kurulmasinda hem de toplumsal
cinsiyet rol ve sorumluluklarina bagh hiyerarsinin insasinda belirleyici olmakta ve nesiller arasinda
aktarilarak surdirilmektedir. Bir konutun ev/yuva anlami tasimasi, ev/aile yasaminin kurulmasi ve
surdirilmesi, kadinlarin ev-ici emegine dayanmaktadir. Kadinlarin, bir evden baska bir eve tasinma
sirasinda yapllan isler, giindelik ev isleri, cocuk, hasta ve yash bakimi gibi bircok is ve sorumluluklari
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yerine getirmek icin yogun zaman ve emek harcadigi goriilmektedir. Buna karsin kadinlarin ev-ici
emeginin piyasa degeri olmayan, Uretken olmayan bir emek olarak kabul edilmesi, kadinlar icin geliskili
bir durum vyaratmaktadir. Erkekler ise (icretli bir is sahibi olarak is yerinde zaman ve emek
harcamaktadir. Fakat emeklilik sonrasinda evde daha fazla vakit gegirmelerine ragmen ev islerinin
paylasiminda bir degisiklik olmadigi, ancak talep ve israr edildiginde bazi islere yardim ettikleri,
gorisilen kadinlar tarafindan ifade edilmistir. Oysa kadinlarin Ucretli bir iste calistiklarinda ya da
emekli olduklarinda ev kadinhigina ve evle ilgili isleri yapmaya devam etmeleri, kadinlar igin bir baska
celiskili durumu ortaya koymaktadir.

Kadinlarin ve erkeklerin ev icinde kendilerine ait zamana ve mekana sahip olmasi, evle kurulan
bir diger iliski bicimini tanimlamaktadir. Ev yasami, aile Uyeleri tarafindan farkh deneyimlenmekte,
kisisel zaman ve mekan kullanimi esit dlgliide gerceklesmemektedir. Bu anlamda evin blyiklGglinin
yani sira ¢ocuklarla birlikte yasayip yasamama durumu da etkili olmaktadir. Gérisiilen kadinlar, ev
icinde kendilerine ait zaman ve mekan tanimlamakta zorlanmistir ve cogunun, salon ya da yatak odasini
eslerinden farkli zamanlarda kullanarak kendilerine yer ve zamani yarattigi gérilmdistir. Bu baglamda
kadinlarin ev ile 6zdes kiinmasindan kaynaklanan ve arastirmada erkeklerin de ifade ettigi “bitlin evin
kadinlara ait oldugu” gériisiiniin bir yanilgi oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle mutfak, varsayilanin
aksine, hi¢bir kadin tarafindan kisisel zaman gecirilen bir mekan olarak belirtilmemistir. Dolayisiyla evle
ilgili bircok is ve sorumlulugu yerine getirmek icin yogun caba harcamalarina karsin kadinlarin evde
kendilerine ait bir yer ve zamaninin olmamasi, dnemli bir celiskiyi isaret etmektedir. Erkeklerin ise ev
icinde kendilerine ait zaman ve mekani rahatlikla tanimladiklari ve genellikle salonda vakit gecirdikleri,
varsa ¢alisma odalarini kullandiklari gérilmektedir.

Evle kurulan bir diger iliski bicimi esyalara yiklenen anlamalara yoneliktir. Evi ev yapan
Ozellikler arasinda aile lyelerinin gegcmisiyle bag kuran esyalarin yer aldig1 ve bu esyalarin toplumsal
cinsiyet iliskilerinin izlerini tasidigi gortlmektedir. Kadinlar igin, 6zellikle annelerinden hatira kalan
esyalarla birlikte el emegi olanlar manevi deger tasimaktadir. Erkekler ise genellikle ge¢misleriyle iliskili
kisisel esyalarina 6nem vermektedir. Esler, evde saklanarak ya da sergilenerek korunan bu esyalarin
cocuklarina hatira kalmasini istemektedir.

Sonug olarak, bir konutun eve/yuvaya donistirilmesi sirecinde evle kurulan iliski bicimleri
toplumsal cinsiyet acisindan farkli deneyimlenmekte ve 6zellikle kadinlar icin celiskili durumlar
icermektedir. Erkeklerin, Ucretli emek katkisinin 6n planda olmasiyla ev ile ilgili islerde oldukga sinirli
zaman ve emek harcamasi, evde kendisine kisisel zaman ve alan ayirmasi ve evi ekonomik degerde bir
konut ve statl gostergesi olarak gérmesi, ev ile kurdugu iliskide, genellikle sinif, milkiyet ve iktidar
iliskilerinin 6nem kazandigini gostermektedir. Kadinlarin, ev ve aile yasaminin kurulmasi ve
surdirilmesi icin harcadigl yogun zaman ve ev-i¢ci emegi, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin temel
kaynagi olmaktadir.

Evin anlaminin ve evle kurulan iliskinin toplumsal cinsiyet agisindan ¢6ziimlenmesini
amaglayan bu c¢alismada, arastirmanin sinirliliklarindan biri, 6rneklemin yas dagilimi, yaslarin
gruplandiriimasi ve bu yas gruplarina yonelik degerlendirmeler yapilmasi igin uygun olmamasidir. Bu
nedenle, ileride evle iliskili konularda yapilacak arastirmalarda yas gruplarinin olusturulmasina imkan
saglayan bir 6rneklemle cahlisilmasi ve yashlk literatlri dikkate alinarak yas gruplari arasinda
karsilastirma yapilmasi 6nerilmektedir. Bir diger sinirhlik ise arastirmada emeklilik konusunun, sadece
evde gecirilen zamaninin artmasiyla 6zellikle erkeklerin ev islerine harcadigi zaman ve emek tzerindeki
etkisi agisindan degerlendirilmesidir. Dolayisiyla ileride evle iliskili konularda yapilacak ¢alismalar igin
emeklilik konusunun tzerinde durulmasi bir baska 6neri olarak sunulabilir.
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EK 1:
Tablo 1. Gordsulen kisilerin demografik bilgileri
Aile Ayni evde yagayan kisi | Goriisiilen Cinsiyet Goriisiilen kisiler hakkindaki bilgiler
sayisi kisiler
1 4 (Kari-koca, bir cocuk ve | Aynur Kadin 49 yasinda, lisans mezunu, 6gretmen olarak calisiyor.
bir aile buyugu)
Dogan Erkek 55 yasinda, lisans mezunu, serbest meslek sahibi.
Zeynep Kadin 77 yasinda, okur-yazar, ¢alismiyor, oglu ve gelini ile
birlikte yasiyor.
2 2 (Kari-koca) Canan Kadin 53 yasinda, lise mezunu, ev kadini.
Ahmet Erkek 57 yasinda, lisans mezunu, miihendis olarak ¢alisiyor.
3 3 (Kari-koca ve bir gocuk) Sedef Kadin 50 yasinda lise mezunu, ev kadini.
Yalgin Erkek 56 yasinda, lisans mezunu, emekli.
4 3 (Kari-koca ve bir gocuk) Reyhan Kadin 54 yasinda, lisans mezunu, emekli.
Cihan Erkek 60 yasinda, lisans mezunu, emekli.
5 2 (Kari-koca) Nurcan Kadin 62 yasinda, lisans mezunu, emekli.
Riza Erkek 56 yasinda, lisans mezunu, 6gretmen olarak ¢alisiyor.
6 2 (Kari-koca) Duygu Kadin 53 yasinda, lisans mezunu, emekli.
Semih Erkek 54 yasinda, lisans mezunu, emekli.
7 2 (Kari-koca) Ayse Kadin 78 yasinda, ilkokul mezunu, ev kadini.
Ayse’nin esi Erkek 86 yasinda, emekli. Saglk sorunlari nedeniyle goriisme
yapilamamistir.
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8 3 (Kari-koca ve bir ¢ocuk) Aylin Kadin 42 yasinda, doktora derecesine sahip, akademisyen
olarak galisiyor.
Murat Erkek 52 yasinda, lise mezunu, serbest meslek sahibi.
9 5 (Kari-koca ve Ug gocuk) Esra Kadin 47 yasinda, lisans mezunu, memur olarak ¢aligiyor.
Serdar Erkek 47 yasinda, yuksek lisans mezunu, akademisyen olarak
calisiyor.
10 3 (Kari-koca ve bir cocuk) Deniz Kadin 35 yasinda, lisans mezunu, danisman olarak galisiyor.
Emre Erkek 37 yasinda, doktora derecesine sahip, danisman olarak
calisiyor.
11 2 (Kari-koca) Filiz Kadin 78 yasinda, lise mezunu, ev kadini.
Kemal Erkek 80 yasinda, lisans mezunu, emekli.

Arastirmacilarin Katki Orani:
1.Yazar % 60

2.Yazar% 40

Proje Destegi ve Tesekkiir:

Bu calismanin dayandigi arastirma, Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
tarafindan kabul edilen 1601E039 no.lu proje kapsaminda desteklenmistir.

Bilimsel Etkinlik:

Bu calismada yer alan arastirmanin ilk asama sonuglari, VIII. Ulusal Sosyoloji Kongresi'nde (ODTU,
Ankara) 2 Aralik 2016 tarihinde sozl bildiri olarak sunulmustur.
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GORUNMEYEN COGUNLUK “BiRiNCi NESIL UNIVERSITE OGRENCILERI”NiN
COVID-19 SALGIN DENEYiMLERI

Aylin Cakiroglu Cevik!

0z

Ebeveynlerinden higbiri Gniversite diizeyinde egitim derecesine sahip olmayan 6grenciler birinci nesil
Universite 6grencileridir. Bu ¢alismada, bu 6grenci grubunun COVID-19 salgini siirecindeki deneyimleri
anlasilmaya calisilacaktir. COVID-19 salgini; sosyal, kiltiirel, ekonomik ve siyasal yasami derinden
etkileyen diinyanin daha 6nce deneyimlemedigi kiiresel bir slrectir. Etkiledigi alanlar ve gigliiklerle
farkl gruplarin, o©zellikle dezavantajli gruplarin daha olumsuz bir bicimde etkilendigi yapilan
¢alismalarla ortaya gikmistir. Salgindan etkilenen en 6nemli demografik gruplardan biri de genglerdir.
Egitim slrecinin icinde olan gengler, “evde kalma” politikasiyla ylz ylze egitimden uzaktan/cevrimigi
egitime ge¢cmek zorunda kalmistir. Bu gecis, kendi iclerindeki esitsizliklerin daha siddetli bicimde
gorlinlr olmasina ve yeniden Uretilmesine neden olmustur. Uluslararasi ¢alismalarda, birinci nesil
Gniversite 6grencilerinin, dezavantajh bir grup oldugu belirtiimektedir. Bu ¢alismada ise, Tirkiye’deki
Universite 6grencilerin dortte Ug¢linl olusturan bu 6grenci grubunun salgin siirecindeki deneyim
orlntllerinin anlasiilmasi amaciyla, 14 6grenciyle gerceklestirilen yari-yapilandiriimis malakatlar
tematik analiz yontemiyle degerlendirilmis ve dort ana tema ortaya c¢ikmistir: ekonomik zorluklar,
cevrimici egitim, aile yanina geri donme ve arkadaslik iliskileri. Bu temalar gergevesinde yasanan tiim
glglikler onlarin egitime katihmlarina etki etmekte ve mezuniyet sonrasi yasamlari igin sorun
olusturma potansiyeline sahip goriinmektedir. Bu nedenle, salgin dénemindeki deneyimlerden de
anlasildigi lizere, yukari sosyal hareketlilik icin Universitelerin sagladigi her tirli olanak birinci nesil
dgrenciler icin cok degerlidir. Oyleyse, kurumlarin onlarin ihtiyaglarina yoénelik politikalar Giretmeleri,
akademik, sosyal ve kiiltiirel sermayeleri i¢in yatirim yapmalari hem bireysel hem de ulusal diizeydeki
refahin artmasina katki saglayacaktir.

Anahtar Sozciikler: birinci nesil Universite 6grencisi, COVID-19 salgini, ¢cevrimici egitim, esitsizlik,
glclikler.
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COVID-19 PANDEMIC EXPERIENCES OF THE INVISIBLE MAJORITY
“FIRST-GENERATION UNIVERSITY STUDENTS”

Abstract

Students whose parents do not have a higher education degree are first-generation university
students. This study aims to comprehend the COVID-19 pandemic experiences of this student group.
In a way that the world has never previously seen, the COVID-19 pandemic is a global phenomenon
that has a significant impact on social, cultural, economic, and political life. Studies have revealed that
different groups, especially disadvantaged groups, are negatively affected more by the difficulties and
areas it affects. One of the most important demographic groups affected by the pandemic is the youth.
Young people in the education process had to switch from face-to-face education to distance/online
education with the policy of "stay at home". This transition has caused the inequalities within
themselves to be more visible and reproduced. International studies indicate that first-generation
university students are a disadvantaged group. In this study, semi-structured interviews with 14
students were evaluated with a thematic analysis method to understand the experience patterns of
this student group, which constitutes three-quarters of university students in Turkey, and four main
themes have emerged: economic difficulties. online education, returning to family (family reunion),
and friendship relations. All the difficulties experienced within the framework of these themes affect
their participation in education and seem to have the potential to create problems for their lives after
graduation. Because of this, as evident from the experiences during the pandemic, all kinds of
opportunities provided by universities for upward social mobility are very valuable for first-generation
students. Therefore, making policies that address their needs and investing in their academic, social,
and cultural capital will contribute to the increase of welfare at both individual and national levels.

Keywords: first-generation university student, COVID-19 pandemic, online education, inequality,
difficulties.
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- Gériinmeyen Cogdunluk “Birinci Nesil Universite Ogrencileri”nin COVID-19 Salgin Deneyimleri

GIRIS

insanlik tarihi, 2019’da Cin’de ortaya ¢ikan ve kisa bir zamanda tiim diinyaya yayilan COVID-19
salginindan dnce de blyik ¢apl bir¢ok salgini deneyimlemistir. Ancak COVID-19, diinyanin her yerine
yayllmasi ve yasamin tiim alanlarini etkisi altina almasi bakimindan onceki salginlardan oldukca
farklidir. Nitekim bu salgin, kisa bir siirede diinyaya yayilinca, 11 Mart 2020’de Diinya Saglik Orgiiti
tarafindan kiresel salgin olarak ilan edilmistir. Dlinyanin pek ¢ok yerinde sosyal, kiiltirel, ekonomik ve
siyasal yasami derinden etkileyen bu salginin, 6zellikle kiiresel salgin ilan edildigi ilk donemlerde,
yayllma hizi g6z 6niinde bulundurularak herkes igin esit sekilde bir tehdit olusturdugu varsayilimistir.
Ancak salginin, yayihmina bagli olarak deneyimler ¢cogaldikca, gelir esitsizligi basta olmak Uzere birgok
farkl sosyal esitsizlikle sekillenen farkli diizeylerde sosyal kirilganliklara sahip gruplari daha c¢ok
etkiledigi (Matthewman ve Huppatz, 2020) ortaya konmustur.

Genglerin 6zellikle salgin dncesindeki yasam kosullari; “enerjik, hareketli, coskulu, degisime
actk olma” gibi 6n kabul niteligindeki 6zellikleriyle birlikte ele alindiginda, kapanmalar nedeniyle, egitim
ve sosyal hayattan uzak kalarak salginin olumsuz etkiledigi 6nemli gruplardan biri oldugu daha rahat
anlasilabilecektir. Bu nedenle genclerin yasaminda 6nemli degisimlere neden olan salginin sosyo-
ekonomik boyutlarini daha iyi anlayabilmek igin genglerin salgin deneyimlerindeki ériintiileri anlamak
6nem tasimaktadir. Ancak “genclik” ya da “gencler” kavrami, tek tip/homojen bir kategoriyi ifade
etmez. Belirli bir yas grubu s6z konusu olsa da sosyo-ekonomik yapilar, degerler, toplumsal cinsiyet,
sosyal ve kiiltlirel sermaye gibi eksenlerde birbirinden ayrisan farkl genclik kategorileri s6z konusudur.

Birlesmis Milletler’in tanimi ile 15-24 yas araliginda olan kisiler geng (UN, 2020) olarak
tanimlandiklarindan, bu grubun 6nemli bir kisminin 6grenci? oldugu gorilmektedir. Ancak 6grenci olan
genclerin homojen bir yapiya sahip olmadigi dikkate alinirsa, farkh kategorilerdeki 6grenci alt
gruplarinin salgin sirecini deneyimleme bicimlerinde farkliliklar olabilecegi 6ngorilir. Bu nedenle
farkli gruplarin salgin siirecindeki egitim deneyimlerinin incelenmesi hem alan hem de politika yapicilar
icin 6nem arz etmektedir. Bu galisma ise, ebeveynlerinden higbiri Universite diizeyinde egitim
derecesine sahip olmayan 6grenciler olarak tanimlanan birinci nesil liniversite 6grencilerinin salgin
surecindeki deneyimlerine odaklanmaktadir. Bu 6grenci grubunun sahip oldugu ekonomik (sosyo-
ekonomik statdileri), sosyal ve kiiltirel sermayeleri ikinci nesil (ebeveynlerinden herhangi biri liniversite
diizeyinde egitim derecesine sahip olan) 6grencilerden daha disik diizeyde (Cevik, 2015; Engle, 2007;
Jehangir vd., 2020; Riehl, 1994) oldugu icin Universite egitimi; onlar i¢in sinifsal, kiltlrel ve sosyal
sermayelerini degistirme ve yukari sosyal hareketlilik imkani saglayacak bir ortam saglar. Dolayisiyla,
bu grup icin Universiteye erismek, akademik ve sosyal katilim saglamak, ailelerinin (atfedilen) sinifsal
pozisyonundan daha yukarida bir yer edinmek- yani yukari sosyal hareketlilik- agisindan ¢ok daha
degerli ise, salgin ile birlikte uzaktan egitim sirecinde bu dezavantajli 6grenci grubu neler
deneyimlemis olabilirler? Universitenin yiiz yiize egitimde dgrencilerine sagladigi olanaklardan, sosyal
ve kiltarel sermayeden/katkilardan uzaktan egitim nedeniyle mahrum kalmalari séz konusu olabilir
mi? Sonug olarak bu galismanin amaci, Turkiye’de Universite 6grencilerinin %73’linii (European
Commission/EACEA/Eurydice, 2015) olusturan bir grup olmasina ragmen bu 6grencilerle ilgili sinirli
sayidaki calismaya katki saglamak ve salgin stirecindeki deneyimlerinden yola gikarak tGniversitenin yiiz
ylize egitimde 6grencilerine sagladigi olanaklarin, sosyal ve kiltirel sermayenin/katkilarin 6nemini
vurgulamaktir.

22020-21 yil TUIK ve MEB istatistiklerine gére, Turrkiye’de net okullasma orani 14-17 yas grubu igin %90,76 ve yiiksekdgrenim
net okullasma orani %44,4'tir.
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1.BiRINCi NESIL UNiVERSITE OGRENCISi

Genel olarak “birinci nesil Gniversite 6grencisi”, ebeveynlerinden higbiri Gniversite diizeyinde
egitim derecesine sahip olmayan 6grenciyi tanimlamak icin kullanilmaktadir. Baska bir deyisle, ailede
Gniversiteye erisen ve devam eden ilk kisiler ya da anne veya babasi en fazla lise diplomasina sahip
olan 6grenciler olarak tanimlanmaktadir (Billson ve Terry, 1982; Hottinger ve Rose, 2006)3. Birinci nesil
ogrenciler, homojen bir grup olmamakla birlikte ¢oklu ve kesisen kimlikleri/kesisimsellikleri de
barindirmaktadir (Beattie, 2018; Ives ve Castillo-Montoya, 2020; Orme, 2021). Ornegin, Amerika’da
tlim lisans 6grencilerinin yaklasik Ugte birini (Cataldi vd., 2018) olusturan bu grup yeterince temsil
edilmeyen, irksal olarak azinliklardan olusan (siyahi, yerli, Hispanik vd.), daha yasli, kadin, bakmakla
yukamliu oldugu ¢ocuklar olan, disiik akademik basarili ve diistik gelirli ailelerden gelen 6grencilerdir
(Riehl, 1994; Engle, 2007; Jehangir vd., 2020). Dolayisiyla, “kesisen ezilen kimlikler”in olusturdugu bir
grup olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar (Santa-Ramirez vd., 2022a). Bu nedenledir ki; birinci nesil, sosyal
esitsizlik, egitimde firsat esit(siz)ligi ve yukari sosyal hareketlilik stireglerini anlamak igin kritik bir grup
(Beattie, 2018) oldugu icin hem genel olarak bu gruba hem de grup icindeki farkliliklara dair calismalara
ihtiyac vardir.

Yukari sosyal hareketlilik, kisilerin icine dogduklari ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kosullardan
daha iyi kosullara ulasmak olarak tanimlanirsa, egitim ve ozellikle de yliksekdgrenim nesiller arasi
sosyal hareketliligin 6nemli bir aracidir (Aslankurt, 2013). Sadece ebeveynlerden daha yiksek
seviyedeki bir egitim derecesine sahip olmak degil, ayni zamanda kaliteli bir egitime ulasmak da
sorgulanmasi gereken bir gergekliktir. Egitimde firsat esitlig§i kavramini géz Oniline alarak
degerlendirdigimizde ise, kisilere atfedilen statlilerinden ne derecede bagimsiz olarak
kazanilan/basarilan statilere erisileceginin de sorgulanmasi gerekir. Dolayisiyla, birinci nesil tiniversite
ogrencileri, atfedilen statilerine bagh olarak var olan dezavantajlari ile birlikte ve bunlara ragmen
egitim slireclerini ylriitmeye calismaktadirlar. Bu nedenle, onlarin bu siirec icerisinde izlenmeleri ve
desteklenmeleri hem kisisel hem de ulusal diizeyde refah igin elzemdir.

Son yillarda birinci nesil Gniversite 6grenci sayilarinda artis oldugu bilinmektedir (Ishitani, 2003;
Pike ve Kuh, 2005). Tiirkiye'de ise, Universite 6grencilerinin %73’linliin ebeveynleri liniversite mezunu
degildir. Bagka bir ifade ile Universite 6grencilerinin yaklasik dortte Ggilnd, birinci nesil Gniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Bu durum Avrupa (Ulkelerinden farkli olmakla birlikte (European
Commission/EACEA/Eurydice, 2015), son vyillarda agilan yeni uUniversiteler ve kontenjan artislar
nedeniyle Uiniversiteye giren dgrenci sayisindaki artisla (YOK, 2022) iliskilendirilebilir. Genel olarak bu
grubun artisi, sosyal hareketlilik calismalarinin ortaya koydugu ebeveynler ve cocuklari arasindaki
egitim dlzeyi konusundaki gli¢l iliskinin (ya da nesiller arasi aktarimin ya da sinifsal yeniden Gretimin)
kinldigini gostermektedir (Gofen, 2009)%. Bu kirilma ya da birinci nesil Universite 6grencilerinin artan
sayilari, ayni zamanda, egitimin sosyal hareketlilik icin bir arac ve genel olarak bireylerin kisisel refahi
icin 6nemli olduguna isaret etmektedir. Ancak yine de kurumsal yapilarin birinci nesil icin ne derece
kapsayici olduguna ve hem katim hem de mezuniyet sonrasi i¢in onlarin gelisimlerine ne derece katki
sagladigina dikkat edilmelidir.

Birinci nesil 6grenciler hem {Uiniversite 6ncesinde hem de Universite egitimleri boyunca
deneyim, bilgi, kazanimlar ve iliskiler acisindan akranlarindan farkhlik gostermektedir (Terenzini vd.,

3 Bu tanim aslinda geleneksel aile tanimini esas alarak, gesitli aile yapilarini géz ardi etmektedir. Dolayisiyla biyolojik
ebeveynlerin egitim seviyesinin dikkate alindigi bu tanimlamada, livey ebeveynler ya da koruyucu aileler disarda
birakilmaktadir. Bu nedenle, Toutkoushian vd. (2018) bu tanimlamanin farkli aile bigimlerini de kapsayacak bigimde
genisletilmesi gerektigini savunmaktadirlar.

4 Bu yaklagima karsilik, yuksekogretimdeki biiyimenin sosyal hareketlilik agisindan etkisinin az ya da hi¢ olmadigini ortaya
koyan ¢alismalar da s6z konusudur (Bar-Haim ve Shavit, 2013; Breen, 2010; Raftery ve Hout, 1993; Touche, 2011).
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1996). Ornegin birinci neslin Universiteye gecis siirecinde zorlandiklari (Pratt vd., 2019; Ricks ve
Warren, 2021) fakat lniversitede egitime baslamalarinin arkasinda ailenin ekonomik durumuna bagh
olarak sosyal ve ekonomik durumlarini iyilestirme ve aileye destek olmak amacinin oldugu
gorilmektedir (Inman ve Mayes, 1999; Ayala ve Striplen, 2002; Bui, 2002). Ayrica birinci nesil
ogrencilerin kendileri icin disik seviyede akademik hedefler koydugu, evlerine yakin ve yurt yerine
evde kalma ihtimallerinin yiksek oldugu, yerlesmesi kolay Universiteyi veya bolimleri tercih ettigi ve
Universiteyi ise hazirlik siireci olarak algiladiklar igin pratik ve uygulamali alanda yogunlastiklari
saptanmistir (Nunez ve Cuccaro-Alamin, 1998; Aspelmeier vd., 2012; Beattie, 2018; Cevik, 2015). Ote
yandan, bircok ¢calisma, bu 6grencilerin akranlarindan farkh olarak lniversiteye erisim icin yeterli bilgi,
beceri ve kaynaga sahip olmadiklarini, yani bazi zorluk ve dezavantajlara sahip olduklarini
belirtmektedir. Ornegin diisiik aile geliri, yetersiz aile destegi ve katilimi, ailenin egitime diisiik diizeyde
onem vermesi, egitim haklarina dair temel bilgilerde eksiklik, kaynaklara ulasim sorunu, yetersiz
ekonomik ve egitimsel kaynaklar, Gniversite se¢ciminde yetersiz destek, dlistik hazir bulunusluk seviyesi,
diistk problem ¢6zme, analitik ve elestirel diisinme becerisi bu zorluklardan bazilaridir (McConnell,
2000; Warburton vd., 2001; Tym vd., 2004; Clauss-Ehlers ve Wibrowski, 2007; Engle, 2007, Arum ve
Roksa, 2011; Redford ve Hoyer, 2017).

Bourdieu (1977, 1986) ve Coleman’in (1988) belirttigi gibi, 6grencilerin sahip olduklari sosyal
ve kiltlirel sermayeleri onlarin lniversiteye erisimi kadar Universite sayesinde kazanacaklar kiiltiirel
ve sosyal sermayeleri icin de cok 6nemlidir. Clinki egitimleri boyunca sergiledikleri sosyal, kiltirel ve
akademik katilim ilk bastaki eksiklerini/yetersizliklerini tamamlamalarini saglayabilir. Dolayisiyla, diger
ogrencilerle aralarindaki farki kapatmak icin Gniversite iyi bir firsat olabilir. Bu siireg icerisindeki aktif
katihm ve motivasyon duizeyi kritiktir. Aidiyet duygusunu da gli¢clendiren sosyal ve akademik katilim
(Museus ve Chang, 2021; Santa-Ramirez vd., 2022b; Grim vd., 2022) icin akranlariyla ve 6gretim
Uyeleriyle iletisim icinde olmalari, mifredat dahilinde veya disinda etkinliklerde bulunmalari,
projelerde yer almalari, 6grenci topluluklarina dahil olmalari, akademik veya sosyal aktivitelere
katilmalari akranlarina kiyasla birinci nesil icin cok daha kiymetlidir. Baska bir deyisle, egitime katilim
sayesinde elde edilen bilgi, beceri ve deneyim hem sosyal hem akademik hem de entelektiel gelisim-
yani “kiiltlirel sermaye stogu”- agisindan bu grup icin ayri bir 6neme sahiptir (Pascarella vd., 2004)

Birinci nesil 6grencilerin Universiteye erisimindeki dezavantajlara benzer bicimde; yeni bir
sosyal, kiltirel ve akademik ortama uyum saglamalari ve basarili olmalari icin bilgi, destek ve
ulasilabilir kaynaklarla ilgili sosyal, ekonomik ve kiltirel sermayeleri de yeterli degildir (Schwartz, vd.,
2018). Ornegin, zaman ve biitce ydnetimi problemi, biirokratik siirecler hakkinda yetersiz bilgi,
akademik beklentileri kavrayamama, yetersiz ders ¢alismaya ayrilan zaman, diistik sosyal ve akademik
katilim, yetersiz ¢alisma araglari ve alanlari, mali kaynaklarla ilgili fazla endise, yetersiz s6zli ve yazili
iletisim becerisi, duslik 6z-yeterlilik, yetersiz aile destegi, vd.. Bu zorluklar birinci nesil 6grenciler icin,
okuldan erken ayrilma, okurken bir iste calisma ya da mezun olunca is bulamama gibi sonuglara neden
olmaktadir (Thayer, 2000; Tym vd., 2004; Engle, 2007; Kiebler ve Stewart, 2022).

Sonug olarak hem Universite 6ncesinde hem de egitim siirecinde birgok glicliikle karsilasan ve
dezavantaja sahip olan birinci neslin genel olarak egitim deneyimleri avantajli gruplardaki 6grenci
akranlarindan kaynaklara erisim, akademik, sosyal ve kilturel katihm agisindan farkh olmaktadir.

2.COVID-19 SALGIN SURECINDE EGiTiM VE BiRiNCi NESIiL OGRENCILER

Tim diinyay etkisi altina alan COVID-19 salgini, yalnizca saglik agisindan degil; egitim dahil
olmak lzere hayatin tiim alanlari bakimindan 6nemli sonuglara yol agmistir. COVID-19 salgininin egitim
alaninda meydana getirdigi baslica etki, yliz ylize egitime ara verilmesi olmustur. Kiresel diizeyde, 1
Nisan 2020 tarihli rakamlara gore, 185 Ulkede okullar ve yiiksek 6gretim kuruluslari kapatiimis, kayitli
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Ogrencilerin %89,4’Un{ olusturan 1.542.412.000 6grenci bu durumdan etkilenmistir (Marinoni vd.,
2020:8).)°. Turkiye'de ise, COVID-19 salgininin ortaya c¢iktigi 2019-2020 6gretim yilinda ilk olarak 16
Mart 2020’den itibaren (g hafta slreyle egitime ara verilmis ve ardindan 23 Mart Pazartesi glinlinden
itibaren uzaktan egitim kapasitesine sahip olan tim dniversitelerde uzaktan egitime gegilecegi
duyurulmustur (YOK, 2020). Bu akademik dénemde yiiksekégrenimde kayitli toplam 7.940.133 6grenci
(6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora) (YOK, 2020) hizl bir bicimde uzaktan egitime gecis yapmustir.

Yapilan ¢alismalar, okullarin bir hafta kapali kalmasinin dahi, uzun vadeli olumsuz ekonomik ve
sosyal sonuglar oldugunu géstermektedir (OECD, 2020: 9; Azevedo vd., 2021). Ornegin, okullarin
kapanmasi, benzeri goériilmemis sayida geng insanin egitiminde dnemli bir kesintiye neden olmus ve
bir kisminin egitim yasamlarinin son bulmasi (okuldan erken ayrilma) riskini de ortaya ¢ikarmistir (UN
IANYD, 2020: 7). Okullar sadece egitim alinan kurumlar olmayip ayni zamanda geng insanlarin
sosyallestikleri, kendilerini ve yeteneklerini kesfettikleri sosyal ve kilturel alanlardir. Bu nedenle
genclerin egitim alanlarindan uzun siireli olarak uzak kalmasi; birbirleriyle insa ettikleri sosyal destek
aglarinin yipranmasi, aidiyet ve genel sosyal refah seviyelerinin diismesine de yol agmistir (OECD, 2020:
8).

Genglerin COVID-19 salgini sirecinde egitimle ilgili deneyimleri bircok ¢alismaya konu
edilmistir (Coman vd., 2020; Devkota, 2021; Gillis ve Krull, 2020; Grewenig vd., 2021; Lassoued vd.,
2020; llieva vd. 2021). Bu calismalarda genel olarak, ¢evrimici egitim slirecleri ve uzaktan egitimin
genglere kazandirdigi yeni beceriler ve/veya genglerin karsisina ¢ikardigi zorluklar ele alinmakta, zaten
var olan ama pekisen esitsizliklere dikkat ¢ekilmekte ve bu zorluklarin asilmasina katki sunabilecek
oneriler gelistiriimektedir. Bu calismalarda da ortaya konuldugu Uzere, salgin sirecinde egitim
alanindaki en biylk degisim, okullarin kapatilip dijital ortamda uzaktan egitim uygulamasina
gecilmesidir (livari vd., 2020: 4). Clinki salginin 6niine gegmek icin basvurulan “evde kalma” yontemi,
gencler icin ancak uzaktan egitimle mimkiin olabilmistir. Ancak salgin siirecinde teknolojinin boylesi
yogun kullanimi, bir taraftan esitlikci 6grenme deneyimleri sunmaya imkan tanirken diger taraftan da
mevcut esitsizliklerin blylimesine ve yeni esitsizliklerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir (Casey, 2020; Hall
vd., 2020: 436; Casey, 2020; Davis vd., 2021). Oyle ki, ekonomik olarak ulasilabilir egitim imkanlari
sunuldugunda dahi uzaktan 6grenme araglari ve internete erisim kanallarindan yoksun olan genclerin
salgin slirecinde egitimlerini devam ettirmekte zorluk cektikleri gérilmustir (UN IANYD, 2020: 7). Bu
cercevede salgin sirecinde bircok tlke alternatif egitim formlari sunmus olsa bile diinya genelindeki
Ogrencilerin ancak yarisi, 6gretim programlarinin tamamina veya ¢oguna ulasabilmistir (OECD, 2020:
9). Bu tablo da aslinda, internet ve elektronik aygitlara ulasma imkanlari agisindan 6grenciler arasindaki
mevcut esitsizligin ¢evrimici egitim slrecinde buyulylp belirginlestigini ve bir tir “dijital ugurum”a
donistigini gostermektedir. S6z konusu ugurum hem teknolojiye erisim olanaklarindaki hem de
dijital aracglari, 6grenme pratiklerine anlamli bicimlerde entegre edebilmeyi gerektiren becerileri edinip
gelistirmedeki esitsizlikler seklinde dustnilmelidir (livari vd., 2020: 5). Salgin siiresince 6grencilerin,
cevrimigi egitime dair; sistemsel hatalar, yogunluk sebebiyle sistemin yavas calismasi, ders siirelerinin
kisa olmasi ve internet kotalari nedeniyle yasanan sinirliliklar gibi konulardan yakindiklari
gorilmektedir (Pinar ve Donel Akgiil; 2020). Bu gergevede 6grencilerin, uzaktan cevrimigi egitim
surecinde egitim planlamasi ve dijital sistemlere dair gugliiklerle karsilastiklari, ayni zamanda bu
uygulamalara erisim bakimindan ekonomik sikintilar da yasadiklari gérilmektedir.

Cevrimici egitim, egitimcilerin sahip oldugu pedagojik araclari kisitlayarak 6grencilerin kaygi ve
isteksizlik seviyelerini yikseltmistir (UNFPA & IFRC, 2020: 8). Uzaktan egitimin yol actigi bir diger gliclik
de ylz ylze egitim slirecindeki sosyal etkilesimi neredeyse sifira indirmis olmasidir. Sosyal etkilesimin
kisitlanmasi, 6grencilerin akran etkilesimi ile 6grenme veya diger 6grencilerin sorulari araciligiyla

5 Daha detayli rakamlar igin bakiniz: https://covid19.uis.unesco.org/global-monitoring-school-closures-covid19/
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ogrenme gibi teknikleri kullanamamasi anlamina gelmekte ve bdylece 6grencilerin okul ortaminin
sagladigl motivasyon ve okul kiltliriinl olusturan unsurlarindan mahrum kalmasina neden olmaktadir
(Ozer ve Suna, 2020: 163). Tiim bunlarla birlikte uzaktan egitimin, yiiz yiize egitimdeki kaliteyi yakalama
garantisi olmasa bile, hi¢ egitim alamamaktan daha iyi oldugunu da yine yapilan ¢alismalar (Marinoni
vd., 2020: 25) ortaya koymaktadir.

Ogrenci grubu homojen bir grup degildir ve farkli sosyo-ekonomik 6zellikleri nedeniyle kendi
iclerinde alt gruplari s6z konusudur ve egitim deneyimleri agisindan bu gruplarin arasinda farkliliklar
s6z konusu olabilir. Salgin stirecindeki 6grenci odakli calismalar, genel olarak 6grenciler arasinda ortaya
¢ikan esitsizlikler ve glcglikleri vurgularken, bunlar nedeniyle birinci nesil Gniversite 6grencileri arasinda
¢ok daha fazla sorun yasanmasina neden oldugunu ortaya koymustur. Bu sorunlari kisaca su sekilde
siralamak mimkiin: kapanmalara bagh olarak izolasyon sorununun yol agtigi zihinsel saglk sorunlari,
yuksek kaygi, stres ve yalnizlik duygusu, akran ve oOgretim Uyeleri ile iletisim kopuklugu, aidiyet
duygusunda dusise bagh okul terki, akademik ve sosyal etkinliklerden mahrumiyet, aile yanina geri
donus, aile icindeki sorumluluklarda ve bakim emeginde artis, ekonomik glivensizlik, aile Uyelerinin
maas kaybi, artan yasam ve teknoloji harcamalari gibi ekonomik zorluklar, yetersiz calisma alanlari,
teknolojik kaynaklara erisim sorunu, ¢evrimigi egitime uyum, devam ve katilim zorlugu (Baum, 2020;
Soria vd., 2020; Barber vd., 2021; Davis vd., 2021; Santa-Ramirez, 2022b; Kiebler ve Stewart, 2022).°

Goraldiagi gibi var olan glcliiklerle birlikte, COVID-19’a bagl olarak eklenen yeni glicliikler ve
zorluklar birinci nesil icin bu donemin ¢ok daha zor kosullarda deneyimlenmesine neden olmustur.
Ancak unutulmamaldir ki, salgin déneminde yasanan bu sorunlar sadece o dénemle sinirli degildir.
Dolayisiyla bu dénemin birinci nesil 6grencilerin tGzerindeki etkisi salgin sonrasi kisa-orta ve uzun
vadede incelenmelidir. Bu calisma ise, “COVID-19, Tirkiye’de birinci nesil tiniversite 6grencilerini nasil
etkiledi? Ogrenciler bu siiregte neler deneyimledi?” seklinde temel iki soruyu merkeze alarak bu
grubun deneyimlerini anlamaya calismaktadir. Dolayisiyla, bu calisma, Tirkiye’de birinci nesil
Universite 6grencileriyle ilgili sinirli sayidaki calismadan biri olarak, salgin sirecinin etkilerini yeniden
glindeme tasimayi da amaclamaktadir.

3.ARASTIRMA YONTEMI

Bu calisma, 2020 yilinda TUBITAK destegiyle gerceklestirilen “Genglerin COVID-19 Salgini ile
Bas etme Stratejilerinin Farkli Dinamikleri” baslkli arastirmanin verilerine dayanmaktadir. Veri toplama
sirecinde karma arastirma yontemi kullanilarak bircok acidan bu dinamiklerin anlasiimasi
amaglanmistir. Projenin arastirma evreni, Turkiye’de 18-30 yas araligindaki genclerdir ve onlarin salgin
ile bas etme stratejileri, dayaniklilik ve uyum sirecleri, yasama dair gorusleri, tecriibeleri ve algilari;
nitel ve nicel arastirma yontemleri cercevesinde degerlendirilmistir. Veriler, Eylil-Kasim 2020 tarihleri
arasinda es zamanli gercgeklestirilen ¢evrimici anket ve ¢evrimici milakatlar ile toplanmistir. Anket
duyurusu Facebook, Twitter vb. sosyal medya hesaplarindan yapilmistir. 1129 gencin katildig
anketten, muldkata gonulli olarak katilmak isteyen ve e-posta adreslerini paylasan 40 gencle ¢evrimigi
mulékat gerceklestirilmistir (ic-ice drnekleme yéntemi / nested sampling).

Bu ¢alisma ise, 18-30 yas araliginda farkli egitim diizeylerinden proje kapsaminda miilakata
katilan toplam 40 gencten sadece, ¢calismanin hedef grubu olan, ebeveynlerinden higbiri Gniversite
diizeyinde egitim derecesine sahip olmayan (birinci nesil) lisans diizeyindeki 14 Universite 6grencisinin
yari-yapilandiriimis miulakatlarina dayanmaktadir. Nicel verilerin kullanilmasi ya da karsilastirmali bir

6 Olumsuz etkilerin yani sira bazi olumlu etkilerin ortaya ¢iktigini savunanlar da vardir. Ornegin, Orme (2021) uzaktan egitime
gegis ile birlikte Universitelerin web sitelerini glincelleyip daha aktif bir bigimde sosyal medya hesaplarinda bilgi paylagsmalari
nedeniyle 6grencilerin yiiz yize donemden farkli olarak burs, kaynak ve diger servisler konusunda daha fazla bilgi edindiklerini
ve birinci nesil icin 6nemli bir gelisim imkani sagladigini belirtmektedir.
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calisma yapmak yerine, sadece nitel verilerin kullaniimasindaki temel amag, nitel calismalarin
dogrudan birinci nesil katilimcilarla ilgili zengin bilgi aktarmasi ve onlarin “sesinin” duyulmasina imkan
saglamasidir. Dolayisiyla, birinci nesil Gniversite 6grencilerini goriniir kilmayi ve deneyimlerini onlarin
ifadeleriyle aktarmayi saglayacagi icin nitel veriler kullanilmistir.

Bu veriler ise, 6grencilerin salgin siresince deneyimlerini anlamak Uzere, davranis ve
diisiincelerini anlamak i¢in en uygun yéntem olan tematik analiz yontemi (Guest vd., 2011) kullanilarak
analiz edilmigtir. Cevrimigi gergeklestirilen mildkatlar dnce desifre edilmis, sonra bu milakat desifreleri
tek tek ve birka¢ defa okunarak ilk kodlama islemi yapilmistir. Daha sonra ilk kodlardan yola ¢ikarak
tiimevarimsal yontem ile temalar olusturulmustur. Bu ¢cercevede; ekonomik zorluklar, cevrimici egitim,
ailenin yanina geri donme ve arkadaslik iliskileri olmak lzere dort ana tema bashgina ulasiimistir.
Dolayisiyla, bu temalar etrafinda birinci nesil Gniversite 6grencilerinin salgin siirecindeki deneyimleri
anlasiimaya cahsiimistir.

3.1.Katilimcilar

Muldkata katilan birinci nesil Gniversite oOgrencilerinin secilmis bazi sosyo-demografik
ozellikleri asagida verilmektedir:

Tablo 1: Birinci Nesil Lisans Ogrencilerinin Bazi Sosyo-demografik Ozellikleri

Katimci Cinsiyet Yas Universite Alan Salgin Salgin Anne Baba Anne Baba Hane
4 oncesinde siiresince egitim egitim ¢alisma ¢alisma Geliri
yasadigi yasadigi diizeyi diizeyi durumu durumu
yer yer
1 Ayse Kadin 22 Balikesir U. Sosyal Balikesir Balikesir Lise ilkokul Emekli Emekli ve | 7500TL
Bil. aile ile aile ile Caligiyor
2 Bahar Kadin 20 Kastamonu Egitim Kastamonu Gaziantep ilkokul Ortaokul Hayir Evet 3000-
0. devlet aile ile 4000TL
yurdu
3 Cemre Kadin 20 istanbul U. Sosyal istanbul istanbul Lise Lise Evet Evet 8000 TL
Bil. aileile aile ile
4 Dilek Kadin 21 Ankara U. Filoloji Ankara Kayseri ilkokul Lise Hayir Emekli 3000TL

Ozel yurtta aileile

5 Esen Kadin 21 Kirikkale O. Sosyal Kirikkale Kirikkale ilkokul Lise Hayir Evet 8000-
Bil. aileile aileile 9000t!
6 Fatma Kadin 22 Cankiri idari Cankiri Giresun ilkokul Lise Hayir Evet 8000-
Karatekin Bil. ogrenci evi aileile 10000T
0. L
7 Giil Kadin 23 Ankara U. iletisi Ankara aile | istanbul Okur- ilkokul Hayir Emekli ve | 4000-
m ile ablasi ile yazar Evet 5000TL
degil

7 Gorusmeci isimleri, gorusmecilerin kimliklerinin gizligini saglamak agisindan rumuz isimlerdir.
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8 Hazal Kadin 22 Samsun Sosyal Samsun Artvin aile Lise ilkokul Evet Evet 3000-
Ondokuz Bil. devlet ile 4000TL
Mayis U. yurdu
9 Ali Erkek 24 Ozyegin U. Sosyal istanbultek | Kusadasi Lise terk Lise terk Hayir Emekli 4000TL
Bil. basina aileile
10 Berk Erkek 20 Ankara U. Filoloji Ankara aile Ankara Lise ilkokul Hayir Evet 3500-
ile aileile 4000 TL
11 Cemil Erkek 22 Bitlis Eren Sosyal Bitlis devlet Bingol aile Okur- ilkokul Hayir Evet 2325TL
0. Bil. yurdu ile yazar
12 Demir Erkek 22 Dokuz Sosyal izmir Siirt  aile Okur- Okur- Hayir Emekli 2500-
Eylul U. Bil. 6grenci evi ile yazar yazar 3000
degil degil TL
13 Emre Erkek 22 Gazi U. Sosyal Ankara ozel Eskisehir Lise Lise Hayir Hayir 4500 TL
Bil. yurtta anneile
14 Fikret Erkek 22 Kirikkale U. Sosyal Ankara Mersin Lise ilkokul Evet Evet
Bil. ogrenci evi aileile

20-24 yas arahgindaki 14 katiimcinin 8'i kadin 6’si erkek oOgrencilerden olusmaktadir.
Universite dagilimina baktigimizda ise Ankara, Balikesir, Bitlis Eren, Cankiri Karatekin, Dokuz Eyliil, Gazi,
istanbul, Kastamonu, Kirikkale, Samsun Ondokuz Mayis ve Ozyegin Universitelerinden 6grenciler
olduklari gérilmektedir. Sosyal bilimler alanindan 6grencilerin cogunlukta oldugu katilimcilar en az 2.
ve en fazla 5. Sinif 6grencileridir. Salgin 6ncesi ve sonrasi yer degisikligine baktigimizda ise, sadece 5
ogrencinin yer degisikligi yapmadigi, digerlerinin ise egitim gordikleri sehirdeki yurt veya 6grenci
evlerinden baska bir sehirde bulunan ailelerinin yanina geri gittikleri goriilmektedir. Cogunlugu (11)
calismadigini, calisanlar (3) ise gegici ve yari zamanli islerde ¢alistiklarini ifade etmislerdir. Genel olarak
anne ve babalarin egitim diizeyi, en disik seviye olan “okur-yazar degil” ile birinci nesil icin en ylksek
egitim dizeyi olan “lise mezunu” seviyelerinde degismektedir. Annelerin ¢ogunlugu Ucretli bir iste
calismazken, babalarin calisma durumu egitim diizeyleriyle iliskilidir. Ornegin lise mezunu bir baba
belediyede sofor olarak diizenli bir iste calisirken, ilkokul mezunu bir baba diizensiz gelire karsilik gelen
insaat isciligi, kalipcilik veya hayvancilik yapmaktadir. Ayrica emekli olan anne-babalar azinlikta olmakla
birlikte ek is yapan emekli babalar da s6z konusudur. Son olarak, katilimcilar hane geliri sorusuna
“saninm” diyerek veya aralik belirterek cevap vermisler ve buna gore hane gelirleri 2.325 TL (asgari
lcret) ile 10.000 TL® arasinda degisiklik gostermektedir.

4.YASANDI BITTi (Mi?): COVID-19 DENEYIMLERI

Birinci nesil lisans diizeyindeki Universite 6grencilerinin salgin siirecindeki deneyimlerini
anlamak amaciyla yari-yapilandiriimis miulakatlar analiz edilmis ve sonucunda ortaya ¢ikan temalar
basliklar halinde ele alinmistir.

82020 yil dolar kuruna gére bu rakamlar, 390$-16775%’a karsilik gelmektedir.
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4.1.Ekonomik Zorluklar

Genel olarak tek ¢alisanli ve hane geliri agisindan disiik ve orta-alt gelir grubundan ailelere sahip
birinci nesil Gniversite 6grencileri, salgin sirecinde daha ¢ok ekonomik olarak zorlandiklarini ifade
etmislerdir. Emekli maasi gibi diizenli bir gelire sahip olanlar ile olmayan ailelerde farkl zorluklar da
yasanmistir. Salgina bagh kapanmalar ile birlikte insaat, servis sektorli gibi bircok is sektoriindeki
dur(akla)ma ve 65 yas Ustli sokaga cikma yasagiyla, kisilerin geliri olumsuz etkilenmis ve gelir kayiplari
yasanmigtir.

“Benim annem ¢alistigi icin, sabit maasi oldugu icin bundan faydalandi ama babamin sabit
bir geliri olmadigi icin nerden baksaniz yari yariya bir gelir kaybi yasiyorsunuz.”(Fikret,
Kirikkale Uni.)

“Benim babam emekli oldugu i¢in her zaman bir net geliri vardi. [...] malum emekli
maaslari kimseye yetmiyor, bir de kalabalk bir aile olunca kimseye yetmiyor. Bizim
kazancimiz daha ¢ok babamin ek ise gidiyordu o da salginla biraz sekteye ugradi. [...]
Sokaga ¢ikma kisitlamalari babamin 65 yas Uistli olmasi, o konuda biraz ekonomik olarak
zorluga girmemize sebep oldu.” (Giil, Ankara Uni.)

“Babam asgari Ucretle c¢alisiyor. Benimse devlet bursum var. [...] Ben bu aylar igerisinde
bursumu tamamen ev ihtiyaclari icin kullaniyordum. Yani, ne kadar olsa bile, az bir
miktarda olsa 550 TL bursumuz yani az miktar olsa dahi yine de bu katkiyr sunmak
gerekiyordu.” (Cemil, Bitlis Eren Uni.)

“Babam zaten maasl bir iste calismiyor, kalip¢l. Mesela sokaga ¢ikma yasagl oldugu
glnlerde babam calismiyordu ve eve de gelir gelmiyordu hem ekonomik olarak hem de
manevi olarak sikinti yasadik.” (Bahar, Kastamonu Uni.)

Ozellikle ek is yapan, diizensiz ¢alisan ya da kendi isletmesi olup salgin siirecinde diikkanini
kapatmak zorunda kalan ebeveynlerin oldugu ailelerde gelir kaybi fazla olmustur. Ancak, Cemil gibi,
burslariyla aile bltcesine katki sunmaya calisan 6grenciler de s6z konusudur. Bu silirecte 6grencilerin
egitim icin aldiklari burs, evde kalmak zorunlulugu nedeniyle ve harcama yapilabilecek bir etkinlik veya
ulasim, yurt vb. masraf kalemi olmadigi icin ev biitcesine dnemli bir katki olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
Ayrica sadece bursla degil yari-zamanl islerde calisarak egitimlerini strdiiren 6grenciler de salgin
surecindeki kapanmalar nedeniyle ¢alisamadiklari icin ekonomik zorluklarla da karsilasmislardir.

“Benim aileye ya da ailenin bana bir gelir yardimi yok. Daha ¢ok sik sik islerde ¢alstim. [...]
[pandemi oncesinde] Universitesi kiitiphanesinde kismi-zamanh olarak ¢alisiyordum. O
para sayesinde ekonomi, gelirler giderler es degerdi. Yani ¢ok buyik bir agik ¢itkmiyordu.
Ama bu viriis siirecinde direkt bizim maaslari kestiler. Universite yénetimi bizim maaslari
kesince ister istemez aldigin burs yani 550 liralik burs bana yetmiyordu. [...] ben yurtta
kaliyordum. Bir anda yurt kapandi. Ee benim Siirt’e de donme sansim yok, orada altyapi
sorunu var, sebeke sorunu var. Derslerime girmem lazim. Burada kalmam lazim, ama
burada nerede kalacagim?” (Demir, Dokuz Eyliil Uni.)

“Ankara’da c¢alisiyordum. [...] As¢i yardimciligi yapiyordum. Fena olmayan bir maas
aliyordum. Ama pandemiden bu yana, zaten ¢ok uzun da ¢alisamadim orada. Pandemiden
bu yana git gide ¢oken bir ekonomim oldugundan bahsedebilirim. Kredi kartlarim kapandi
artik.” (Fikret, Kirikkale Uni.)

Bltln bu ekonomik zorluklar karsisinda; salginin zaman, para, ulasim ve konaklama agisindan
olumlu yanlarinin oldugunu belirten 6grenciler de vardir. Ulasim, yurt ve sosyal hayata dair masraflarin
olmamasindan sirecin faydal oldugunu belirten Ayse “Bu bizim icin bir avantaj degil mi? Yer, zaman,
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para..” seklinde ifade ederken, Emre “Olumlu bir yan da oldu ¢iinkii sosyal harcamalar kalmadi. iste
Ankara’yi gezerken ya da yurt ve Universite hayati ama simdi evde olunca masraflar da indi bir nebze
yani neredeyse hicbir sey kalmadi.” seklinde ifade etmektedir. Ancak yine de genel anlamda
ogrencilerin temel gelir kaynaginin aileleri oldugu diistinllirse, ailedeki ekonomik sikintilar onlarin
egitimi basta olmak lizere bircok yonden hayatlarini olumsuz etkilemistir. Baska bir deyisle, temel
maddi/gelir kaynaklari aile olan 6grenciler icin evdeki maddi kazang ya da kayiplar onlari dogrudan
etkilemektedir. Ekonomik bagimsizliga sahip olmayan bu 6grenciler igin bu gibi kriz anlarinda, en
azindan egitim agisindan olumsuz etkilenmemeleri icin burs, egitim fonu gibi kaynaklarin isletilmesi
onem kazanmaktadir.

4.2.Cevrimigi Egitim

Oncelikle biitiin katilimcilar, salgin ile birlikte tiniversitelerindeki tiim derslerin ¢cevrimici devam
ettigini ve eszamanli/canh (senkron) veya es zamansiz (asenkron) bicimde uygulanan derslerden
bazilarinin videolarini sonradan izleme sanslarinin da oldugunu belirtmislerdir. Ancak hepsi ¢evrimigi
egitimin ylz ylze egitim kadar etkili olmadigini, verimli ge¢cmedigini, derse odaklanamadiklarini,
derslere baglanamadiklarini, bir sey 6grenemediklerini, “idare ediyoruz iste” (Giil, Ankara Uni.) diyerek
bu siirece katlandiklarini ve sonug olarak ¢evrimigi egitimden memnun olmadiklarini dile getirmislerdir.

Ogrenciler, cevrimici egitim icin temel ihtiyag olan internet, bilgisayar gibi teknik altyapiyla ilgili
sorunlari oldugunu da belirtmislerdir. Ozellikle birinci nesil grencilerin tiniversite hayati dncesinde var
olan giclikler gbz onltine alindiginda, aile yanina geri donen, ekonomik kosullar ve teknik ekip
anlaminda zorluklar icinde olan bu 6grencilerin gevrimici egitime erisim agisindan biyik sorunlar
yasamasi sasirtici degildir.

Ozellikle sehir merkezlerine uzak yerlesim alanlarinda ve/veya kirsalda yasayan ve derslerini
cevrimigi takip etmek zorunda kalmis olanlar igin, internet erisiminin olmamasi 6nemli bir gliglik
tiretmistir. internet erisiminin olmamasinin yaninda internet kotasinin yeterli olmamasina bagli olarak
da erisim gicligi yasamislardir.

“Evde [egitim] daha cok sikinti. Hem evde, Bingoél’iin bir kdylinde kaliyorum. Hem de
internet baglantisi yok. Derse katilimlarda kendi internetimi kullanmak zorundayim. Onun
kotasi da ne kadar, nereye kadar yeter nereye kadar gotlrir beni bilemiyorum. Ayni
sekilde evde de bilgisayarim yok yani. Su an teknolojik alet olarak hicbir sey yok. Bir
telefonum var. Kosullar ciddi anlamda zor ¢linkii canh ders uygulamasina gegildi, hani
dersler canli oluyor. Daha ilk haftaya basladik su ana kadar 3-4 derse katildim. Fakat, ciddi
anlamda sistem sorun yaratiyor. Yani, sisteme girebilmek icin biraz daha hem teknolojik
alet hem de internet baglantisi gerekiyor. Bu yonden sikinti yasiyoruz. Sisteme girdigimiz
zaman da mesela kendi adima soyleyeyim, telefonum kaldirmiyor sistemi.” (Cemil, Bitlis
Eren Uni.)

“Eve internet baglattirmadik. [...] bilgisayar da olmadigi icin sadece mobil cihaz lizerinden
yani iste mobil akilli telefonum var. Hem bilgisayar gibi hem telefon gibi her is icin
kullandim. Tabi biraz kiictik ekran olunca rahat rahat olmuyor [...] Gecen sene basladiginda
sadece merak ettigim icin interneti ve bilgisayari olmayanlar kag kisi diye bir Whatsapp
grubu kurdum. Oradan bir liste olusturdum. [...] Onu hocaya ilettim. Hocam sag olsun
dekanliga dailetmisti [...] bir sirketle anlasildi okulumuz 6zelinde. Daha indirimli bir sekilde
bilgisayar ve seyleri sundular ama indirimlisi bile bana pahali geldigi igin zaten burs alan
birisiyim.” (Emre, Gazi Uni.)

Goruldigu gibi, internete erisim kadar, cevrimici egitimi eszamanli/canli (senkron) olarak
mumbkin kilacak araglarin yoklugu da énemli bir eksikliktir. Salgin dncesi donemde bu araglara sahip
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olmayan gencler, egitim icin ihtiyaglari olmasina ragmen maddi sorunlar nedeniyle bu araclari satin
alamamislardir. Bir yandan pahali olmasi, diger yandan salginin Urettigi belirsizlige bagh olarak kisa
siirede teknolojik ara¢ temini saglanamamistir. Ornegin Fikret, bu durumu séyle ifade etmistir:
“Teknolojik ekipman anlaminda bir eksikligim vardi. [..] Zaten bir anda bilgisayar alabilecek bir
ekonomik yeterliligim yoktu, haliyle alamadim. O ekipmani temin edemedigim icin gecen donemim
bliylk bir ihtimalle kalmakla gecti.”. Dolayisiyla, bu gibi sorunlar nedeniyle okulun uzatilmasi veya
mezun olunamamasi gibi sonuglar ortaya gikabilecektir.

III

Teknik alt yapi yetersizlikleri disinda, ¢cevrimici egitimle olusturulan “sanal” sinif ortami da yliz
ylze egitimdekinden farkli ve sorunludur. Akademik ve sosyal katilim icin énemli olan sinif ici etkilesim
(akran-akran ve dgrenci-egitici arasindaki), cevrimici derslerde kisith veya imkansizdir. Ornegin, Fatma
“Derslere gittiginizde hocayla birebir iletisim kurabiliyorsunuz ama zoomda tam 6yle olmuyor” diyerek
dgrenci-egitici iliskisinin yetersizligini anlatmaktadir. Benzer bigimde Fikret de bu durumu, “istiyorum
ki hocalarimla daha yakin olabileyim, istiyorum ki daha ¢abuk iletisime gecebileyim. Ama gecemiyorum,
ilerleyemiyorum ve bunu yiiz ylize anlatamadigim icin zor oluyor.” seklinde ifade ediyor. Egiticilerin,
ogrencilerin akademik hayatlarinin yani sira rol model ve sosyal sermaye olarak da 6nemi
yadsinamayacagi icin, 6grenciler bu 6nemli iliskiden mahrum kalmaktadir.

Cevrimici egitimin olumsuz yanlari daha ¢ok ekonomik sorunlarla da iliskili olan teknik
yetersizlikler ve sanal sinif ortaminin neden oldugu “uzaktan etkilesim” iken, olumlu yanlari yine
ekonomik nedenlerle iliskili olarak egitim masraflarinin azalmasidir. Ancak birinci nesil 6grenciler igin
ekonomik nedenlerle teknik altyapidan mahrum olmak temel sorun olarak gériinmektedir.

4.3.Ailenin Yanina Geri Donmek

Sadece 5 6grenci yer degisikligi yapmadigini, digerleri ise egitim gordikleri sehirdeki yurt veya
Ogrenci evlerinden baska bir sehirde bulunan ailelerinin yanina déndiklerini belirtmislerdir. Yani bu
ogrenciler egitim icin gittikleri baska bir sehirden; kapanmalar, yurtlarin zorunlu olarak kapatilmasi,
uzaktan egitime gecis, belirsizlik gibi nedenlerle zorunlu olarak ailelerin yanina geri donmiuslerdir. Bu
yer degisikliginin belki de en basit sonucu kadin ve erkek 6grenciler icin etkileri farkli olabilecek yeni
bir diizenin kurulmasidir:

“Evet ¢ok sikinti yaratti, [...] bir nevi baskici ailem yoktur ama orada istedigim gibi disari
¢k gez derken bu bir sorun degil ama burada markete giderken bile anneme haber
veriyorum haberin olsun diye ama orada 6yle degil bir sey demiyorlar ama ben kendimi
oyle rahat hissediyordum yani onun gibi seyler yani ufak seylerden karsima ¢ikiyor, 7 aydir
karsimda.” (Bahar, Kastamonu Uni.)

“Koy bahge isleri olsun, evle alakal sorunlar varsa bu tarz seylerle ilgilendik. Uyku
diizenimiz bozuldu. Geg¢ saatlere kadar oyun oynuyorduk yani 6glen bir iki gibi
uyaniyorduk ondan sonra eger ki bahgede ufak tefek isler varsa onlarla ilgileniyorduk.”
(Cemil, Bitlis Eren Uni.)

“Annem calisiyor, kiz kardesim dershaneye gidiyor. Annem beni arayip yemegi koyar misin
ben biraz ge¢ gelecegim dedi. Sorumluluk artisim var evet. Biraz da evde kaldigim icin bos
insan oluyorsunuz ya. Zaten evdesin ne yapiyorsun, o ylzden bir¢ok sey sende oluyor”.
(Fikret, Kirikkale Uni.)

Oncelikle, salgin ile evde kalma zorunlulugu biitiin 6grenciler icin zorlayici olmustur. Ancak
toplumsal cinsiyete dayali olarak erkekler icin, sirekli evde kalmak az da olsa ev ici islere katihmi
gerektirirken, kadinlar i¢in artan baski, kontrol ve ev i¢i is ylkine donlismistiir. Dolayisiyla hem
kadinlar hem de erkekler icin, sadece “6grenci” olmak degil ev ici alanda 06grencilige eklenen
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sorumluluklarla ailenin yanina geri ddonmenin pek de memnuniyet verici oldugu séylenemez. Ayni evde
kapali ve uzun sireli birlikte yasamanin ozellikle ev isleri agisindan yarattigi sorunlar 6grenciler
tarafindan dile getirilmektedir. Ornegin, ev icindeki sorumluluklari ya da bakim emegini, annelerin ya
da kadin 6grencilerin daha fazla Gstlendigi gérilmektedir:

“Annem de yiik daha fazla oldugu icin yani ben ona kiyamiyorum yorulmasin falan diye,
daha ¢ok ben yapmaya calisiyorum ama okul da basladigi icin simdi biraz zor oluyor biraz
o yapiyor biraz ben yapiyorum o sekilde devam ediyor.” (Bahar, Kastamonu Uni.)

“Normalde babalar galisirken Karadeniz boélgesinde anneler ¢alisir. Anneler cay islerine
giderler, findik islerine giderler. Babalar da genellikle o donemde daha pasif tarafa
diserler. Yani Karadeniz’de oyledir. Cok biyuk isleri ylklenmez babalar ve daha ¢ok
anneler galisir. Yine tasima islerine biz yardim ediyorduk ama iste annemin ve babaannem
gibi kisilerin ylkleri daha fazla artti kdyde olduklari icin. Cayla findikla ugrastilar.” (Fatma,
Cankiri Uni.)

“Benim sorumluluklarim artti aslinda. Annem tamamen kenara gecti ve evin tim
sorumlulugu bana kaldi diyebilirim. Annem de emeklilik hayatina gecti, babam da devlet
memuru oldugu i¢in onlar da yani ¢calisma saatleri degisti ve artik babam da evde daha ¢ok
zaman gegiriyor.” (Esen, Kirikkale Uni.)

“Ablam calistyordu ama okullar kapandigi icin oglu krese gidemiyordu. Birinin ona evde
bakmasi lazimdi. Ben o dénemde ablamla kaldim 3 ay kadar.” (Giil, Ankara Uni.)

Hane icindeki islerin genel olarak kadinin sorumlulugunda oldugunu kabul eden ataerkil ideoloji,
salgin slrecinde kendini daha siddetli bicimde yeniden Uretmistir. Bu sirecte ev islerinin esit
paylasilmamasi nedeniyle en ¢ok zorlananlarin kadinlar oldugu bircok calisma ile de ortaya konmustur
(Sdnchez vd., 2021; ilkkaracan ve Memis 2021; Waddell vd. 2021). Birinci nesil tiniversite 6grencilerinin
kirsalda ya da daha kiiciik yerlesim yerlerindeki ailelerinin yanina dénmeleri ve geleneksel toplumsal
cinsiyet rollerinin beklendigi, bakim ve ev islerinin kadinlarin gérevi olarak goriilmesi ile birlikte, hem
ogrenci kimliklerini 6rtmis (ya da ikincillestirmis) hem de zaman kullanimi agisindan akademik
katilimlarini engellemistir. Boylece birinci nesil icin énemli olan egitim faaliyetlerine zarar verici
boyutlara ulasma ihtimali s6z konusu olmustur.

4.4.Arkadashik iliskileri

Universitedeki egitim siirecinin dnemli bir parcasi olan akranlarla ya da arkadaslarla iliskiler
salgin siirecinde yeni bir boyut kazanmistir. Salgin dncesinde ders disi ya da mifredat disi etkinliklerle
de bir araya gelen 6grenciler, cevrimici egitime gecis ile birlikte fiziksel ortamlar yerine sanal
ortamlarda iliskilerini devam ettirmeye calismislardir. iliskilerini sanal ortamlarda devam ettirenler;
goriantili gorisme, mesajlasma ya da oyun oynama (erkek 6grenciler) seklinde etkilesim icinde
olmuslardir. Toplumsal cinsiyete dayali olarak kullanim bigimleri farkhlik gdsterse de yiiz ylize iletisim
ve sinif ortamindan farkh olarak etkilesim icine girmislerdir. Birinci nesil icin dnemli olan kampis ve
sinif icindeki etkilesimin saglayacagi sosyal ve kiiltiirel sermaye agisindan degerlendirildiginde, bu sinirli
iletisim biciminin ne derece etkili oldugunu anlamak igin yeni galismalara ihtiyag¢ vardir. Ancak genel
olarak bakildiginda, goreceli olarak yalnizlik duygusundan uzaklasmalarina yardimci oldugu
soylenebilir.

Uzaktan egitim sireci icinde gliclikleri olan 6grencilerin bu alani donlstliirme giclniin sinirh
oldugu ancak sosyal iliskilerini devam ettirmek anlaminda kendilerine yeni alanlar bularak bu alani
donustlrdikleri de sdylenebilir. Sanal/dijital alanlarda bulusup birlikte oyun oynayarak, goérintili ve
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sesli mesajlasarak hem arkadasliklarini korumus hem de sosyal yasamlarini bu sinirliliklar igcinde
yeniden lretmislerdir:

“Arkadaslarimla hi¢ gériisemedim. Baya zaten 5-6 ay evde durduk. [...] Pek bir bagimiz
kopmadi ¢linkli internetten hep bir iletisim halindeyiz. Yani sdyle soyleyeyim eskiden full
disarida yapiyorduk her seyimizi. Simdi sadece internet {zerinden oldu. internet
tizerinden muhabbet ediyoruz, oyun oynuyoruz sadece bunlar.” (Berk, Ankara Uni.)

“Pandemi donemi boyunca ara ara haftada 1 ya da 10 giinde 1 g6riintila grup konusmalari
falan yaptik. Simdi yine farkh hepimiz farkh sehirlerdeyiz egitimimiz online oldugu igin.
Yine ayni sekilde uzaktan gorintali konusuyoruz. Sohbet ediyoruz. Gin icinde
Whatsapp’tan yazisiyoruz konusuyoruz (Giil, Ankara Uni.)

“Benim farkli illerde ya da memleketlerde arkadaslarim olsun salgindan dolayi pek yiiz
ylze goriisemiyoruz. Daha ¢ok online platformlarda birbirimizle iletisim kuruyoruz. (Cemil,
Bitlis Eren Uni.)

“Onlarla da sohbetlerimiz tamamen online’a dondi. Boyle elimize kahvelerimizi aliyoruz,
gorlinttli konusmayi aclyoruz. Kafede yapacagimiz konusmalari buradan yapiyoruz.
(Esen, Kirikkale Uni.)

Goruldagu gibi, fiziksel mekan ve ortak amacg etrafinda bir araya gelememek, beraberinde
arkadaslik iliskilerinde de degisikliklere neden olmaktadir. Ogrenciler icin okul arkadashig sadece belli
bir fiziksel mekani paylasmak olmadigi icin sosyal iletisim becerileri ve sosyal sermaye agisindan
genclere 6nemli kazanimlar saglayacaktir. Ama yine de salgin slreci, yaratilan yeni iletisim kanallari ile
bazilari igin verimli, bazilari igin de bu iliskilerden mahrum kalinan bir donem olmustur.

SONUC

Genel olarak yukari dogru toplumsal hareketliligin somut 6rnekleri olarak kabul edilen birinci
nesil 6grenciler, var olan bircok dezavantajlar ile basta egitime erisim olmak Uzere egitime katilma
sureglerinde de zorluklar yasamaktadirlar. Uluslararasi yazindaki ¢calismalara dayanan bu bilgilerin yani
sira, COVID-19 salgininin olumsuz etkisine ve esitsizlikleri yeniden Uretmesine dair olumsuzluklara
tekrar dikkat g¢ekilmistir. Bu calismalar dezavantajli olan bu grubun gortntrligu acgisindan 6nemli
olmasina ragmen, Tirkiye’de hem 6zellikle birinci nesil tGniversite 6grencisi kavramina hem de onlarin
COVID-19 salgini strecindeki deneyimlerine dair galisma bulunmamaktadir. Dolayisiyla, bu ¢alisma
ulusal yazindaki hem kavramsal bosluga hem de bu grubun salgin slirecindeki deneyimlerine dayanan
arastirma bosluguna katki sunmayi amacglamstir.

Yari-yapilandiriimis mildkatlardan elde edilen veriler 1siginda, birinci nesil Universite
ogrencilerinin ekonomik ve sosyal acidan var olan bircok glicligi oldugu ve salgin ile bu glgliklerin
daha da artigi sonucuna varilmistir: Ailede diizenli bir iste ¢alisan kisi sayisi, hane geliri, fiziksel ve teknik
yetersizlikler gibi durumlarla egitimlerine devam etmeye calismislardir. Var olan ekonomik zorluklari
asmak icin, kismi zamanli ¢alistiklarini ve burs aldiklarini belirtmislerdir. Ancak salgin sonrasinda gelir
kayiplar yasadiklarini ifade etmislerdir. Salgin sireciyle birlikte Universitelerin uzaktan egitime
gecmesi, yurtlarin kapanmasi ve ekonomik gerekliliklerle birlikte ailelerinin yanina geri dondiikleri
gorilmektedir. Ailenin yanina geri dénis, hem Universitenin sagladigi teknik imkanlardan uzak kalmak
hem de aile ici sorumluluklar acisindan yeni zorluklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle toplumsal
cinsiyete dayali olarak ev islerinin kadin 6grenciler tarafindan daha cok Ustlenildigi gorilmektedir.
Diger zorluklardan farkli olarak toplumsal cinsiyet farklihginin bu baslikta ortaya c¢ikmasi, kadin
ogrencilerinin egitimleri icin daha “6zgir” alanlara ihtiyaclari oldugunu gostermektedir.
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Uzaktan egitim sirecinin ise, ylz ylze egitimle karsilastirilarak verimli olmadigini ve bu
konudaki memnuniyetsizliklerini  belirtmislerdir. Ozellikle ders sirelerinin  azaltilmasi ve
internet/bilgisayar gibi temel teknik altyapi eksiklikleri nedeniyle derslere erisememek ve
katilamamak; sanal/dijital siniflarda 6gretim Uyesi ve diger sinif arkadaslariyla iletisim/etkilesimin de
kurulamamasina yol acmistir. Temel akademik bilgi ve becerinin kazanilamamasinin yaninda
Universitedeki ylz ylize egitimden kazanacaklari sosyal ve kiltiirel sermayeden de yoksun kalmislardir.
Yapilan calismalar, bilgi ve kiiltlirel sermaye aktarma glicline sahip olan 6gretim Gyelerinin, 6grencilerin
Universite hayati boyunca basarilarini destekleyip katihmlarini arttirdiklarini ortaya koymaktadir
(Means ve Pyne, 2017; McCallen ve Johnson, 2020). Uzaktan egitim sireci ile bu etkilesimin gercek
anlamda olamadigi ve amacinin tam olarak gergeklesemedigi iddia edilebilir. Ayrica sinif ici etkilesimin
ya da birlikte projelerde veya 6grenci topluluklarinda calismak gibi mifredat disi etkinliklerin, aidiyet
duygusunun gelisimine ve ona bagli olarak katilmi ve mezun olmayi olumlu etkiledigi (Davis vd. 2021)
goz 6nilne alindiginda, 6grencilerin bu sirecte aidiyet duygusunun gelismesi pek de disinilemez.
Ayrica kampus ikliminden ve fiziksel kosullarindan uzakta olmak da 6grencileri yeni bir kiltdr, cesitli
bilgi ve beceri edinme stirecinden mahrum birakmistir. Baska bir deyisle, yeni 6grenme alanlari olarak
Universiteler, 6grencilerin sadece akademik bilgi, beceri ve yeterlilik kazandiklari bir mekan degil, ayni
zamanda yeni veya arti sosyal ve kiltiirel sermayenin kazanihp gelistirildigi bir mekandir. Bu durumda
birinci nesil Gniversite 6grencileri icin cok daha 6nemli olan bu kazanimlar salgin slireciyle yeterince
saglanamamistir. Baska bir deyisle, Pascarella, vd. (2004) nin belirttigi gibi “yliksek6grenime erisim”,
yalnizca ortadgretim sonrasi bir kuruma kabul edilmek degil, ayni zamanda tim Universite
deneyimlerine ve dereceyi tamamlamanin sagladigi kisisel, sosyal ve ekonomik faydalara “erisim”
olarak kabul edilmelidir. Bu durumda, salgin stirecindeki birinci nesil Gniversite 6grencileri bir buguk yil
(Mart 2020-Eylil 2021) devam eden uzaktan egitim siirecinde zorluklarla ek olarak Universite ortaminin
sagladigi deneyimlerden ve faydalardan da mahrum kalmislardir. Katilimci sayisi nedeniyle hangi
sinif/duzeydeki 6grencilerin daha ¢ok zorluk yasadigini séylemek zordur. Bu nedenle hem sinif hem
toplumsal cinsiyet hem de farkh kesisimsellikler dikkate alinarak yapilacak yeni ve derinlemesine
¢alismalara ihtiyag vardir.

Salgin siirecinde Universite 6grencilerine dair yapilan bir¢ok ¢alisma, bu ¢alismayla ortaya ¢ikan
birinci neslin karsilastigi sorunlarla benzer sorunlari ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, birinci neslin
yasadigi zorluklarin onlara has/6zel olmayan yani “genel” zorluklar gibi goriinmesi; bu zorluklarin genel
olmasindan ¢ok, s6z konusu grubun Universite 6grencileri arasinda biylk ¢ogunlugu olusturmalariyla
ilgilidir. Clinkl daha 6nce de ifade edildigi izere, Turkiye’de Universite 6grencilerinin yaklasik dortte
gl birinci nesil &grencidir. Oyleyse, kurumlarin bu grubun egitimlerini devam ettirmeleri ve
mezuniyetleri igin burs, teknik imkanlar, konaklama gibi temel ihtiyaglarini toplumsal cinsiyet esitligini
ve farkli kesisimsellikleri dikkate alarak karsilamasi 6nemlidir.

Sonug olarak bu ¢alisma, zaten dezavantajli ya da kirilgan bir grup olan birinci nesil 6grencilerin
salgin doneminde yasadigi zorluklarin katlandigini iddia etmektedir. Bu zorluklarin mezuniyet sonrasina
etkisinin arastirilmasi, hem uzaktan egitimin genel olarak islevinin yeniden disiinilmesi hem de birinci
nesil 6grenciler gibi dezavantajli diger 6grenci gruplari igin telafi edici politikalarin gelistiriimesine katki
saglayacaktir. Dolayisiyla, elit kurumlardan kitlesel kurumlara déniisen Universitelerin, dezavantajh
ancak ¢ogunluk olan birinci nesil 6grencilerin “farkina varip” onlarin temel gereksinimlerini saglayip
sosyal ve kiltlirel sermayelerine yatirim yapmasi hem Universite deneyimi hem de mezuniyet sonrasi
icin olumlu etki yaratacaktir. Bu etki, sonug olarak hem bireysel hem de ulusal refah olarak karsiligini
bulacaktir.
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Abstract

Social capital is referred as one of the factors that influence the place of an individual, a community,
or a nation in a given social universe. Hence, the measurement of social capital is significant to
understand the differentiation among these places of individuals. In this study, to comprehend the
social capital in Turkey, we aimed to measure the social capital of individuals via constructing a
composite index. After scrutinizing the data and the indicators used in the former studies in the
literature and comparing them with the official and nationally representative data for Turkey, we saw
that 2014-2015 Turkey Time-Use Survey presents the most suitable data and it provides information
about the structural aspect of social capital. We conducted a factor analysis and found three factors to
construct a social capital index, namely everyday sociability, social network support, and cultural
sociability. Our findings revealed that the social capital level for women is lower than men, derived
from the very high level of everyday sociability of men, while social network support and cultural
sociability of women are higher than men.
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TURKIYE ICIN SOSYAL SERMAYENIN ZAMAN KULLANIMI ARASTIRMASI
VERiSi KULLANARAK OLCULMESI

(o}

Sosyal sermaye, bireylerin, toplumlarin veya uluslarin belirli bir sosyal evrendeki yerlerini etkileyen
faktorlerden biri olarak gorilmektedir. Nitekim, sosyal sermayenin 6l¢limi de bireylerin s6z konusu
yerleri arasindaki farkhilasmanin anlasiimasi acisindan énem tasimaktadir. Bu calismayla, Tirkiye'de
sosyal sermayenin anlasilmasi icin, bireylerin sosyal sermayelerinin bir birlesik endeks hesaplanmasi
yoluyla 6lglilmesi amaglanmaktadir. Sosyal sermayenin olglilmesi konusunda literatlirde mevcut
cahismalar ile bu ¢alismalarda kullanilan veri ve gostergeler incelenmis ve Tirkiye icin ulusal dizeyde
temsil kabiliyeti olan resmi verilerle karsilastiriimis, bunun sonucunda 2014-2015 Tirkiye Zaman
Kullanimi Arastirmasinin bu ¢alisma agisindan en uygun veriyi sagladigl ve s6z konusu verinin sosyal
sermayenin yapisal yoninin ol¢tilmesini miimkin kildigr gérilmustir. Calisma kapsaminda yapilan
faktor analizi sonucunda, sosyal sermaye endeksi hesaplamak igin, glindelik sosyallesme, sosyal ag
destekleri ve kiltiirel sosyallesme olmak lizere, li¢ faktor bulunmustur. Analiz sonuglar kadinlarin
sosyal sermaye dizeylerinin erkeklerinkine goére daha disik oldugunu, bu durumun erkeklerin
glndelik sosyallesme diizeylerinin kadinlara gére daha yiksek olmasindan kaynaklandigini, diger
taraftan kadinlarin sosyal ag destekleri ve kiltlirel sosyallesme diizeylerinin erkeklere gére daha yiiksek
oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sermaye endeksi, Zaman Kullanimi Arastirmasi, faktér analizi, birlesik
endeks, Turkiye.
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INTRODUCTION

Social capital, accepted to be one of the forms of capital, is regarded as a source that influences
the place of individuals, communities, or nations within the social universe. Nevertheless, Bourdieu
asserts that “the social world can be conceived as a multi-dimensional space that can be constructed
empirically by discovering the main factors of differentiation which account for the differences
observed in a given social universe,” and to do so, he suggests discovering the social powers which are
efficient in the social universe “in the struggle (or competition) for the appropriation of scarce goods”
(Bourdieu, 1987, p. 4). He defines these social powers as the forms of capital, in particular as ‘economic
capital,” ‘cultural capital,” and ‘social capital, and additionally ‘symbolic capital’ (Bourdieu, 1986, 1987).

The importance of social capital for individuals, communities, and nations in both the economic
and social areas has been discussed for over a half century. Yet quite a several studies have
accumulated on this phenomenon. On the other hand, while its definition does not seem complicated,
for instance take Bourdieu’s, which defines social capital as “consist[ing] of resources based on
connections and group membership”; there is still an ongoing debate on the concept.

Social capital context has been conceptualized in different ways and measured with various
forms of data. In our previous study, “Social Capital Concept Revisited,” we discussed the concept and
its aspects, and summarized the methods used to measure social capital based on the existing
literature (Hacimahmutoglu and Yiksel-Kaptanoglu, 2021). Regarding the former studies in the
literature, social capital can be defined as having three components under two groups, which are a)
networks as its structural aspect, and b) trust and norms as its cognitive aspect. The data majorly from
‘social surveys’, ‘value surveys’, ‘time-use surveys’, ‘GALLUP World Poll’, or specifically tailored surveys
were used to measure social capital.

In this second study, to understand the social capital in Turkey to the extent possible via
qguantitative methods, we aimed to measure the social capital of individuals in Turkey by constructing
a composite index using official and nationally representative data. Before the analysis phase of the
study, we scrutinized the indicators used in the former studies and decided to construct a composite
index employing 2014-2015 Turkey Time-Use Survey (TUS) data. The unit of analysis in this study is
determined as individuals, and we took into account the individuals 18 years and over, assuming that
itis appropriate to consider social capital as an asset for adults. The composite index constructed using
the exploratory factor analysis method revealed three sub-indices: everyday sociability, social network
support, and cultural sociability. It is seen that these three sub-indices are related to the ‘networks’
component of social capital. We analysed the difference in social capital levels for women and men
according to demographic and socio-economic factors, such as age, education level, marital status,
employment, and technology ownership.

1.FORMER STUDIES OF SOCIAL CAPITAL MEASUREMENT

Methodology and data used in the social capital measurement studies are related to the aspects
and components defined in relation to the social capital concept and the level of analysis
(Hacimahmutoglu and Yiksel-Kaptanoglu). The three components that are prevalently taken into
consideration in the studies of measurement of social capital are “networks”, “trust”, and “norms”,
and prominently studied components are “networks” and “trust”. Regarding the level of analysis, it is

seen that in the previous studies social capital were analysed either individual or national level.
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Some studies consider one aspect of the social capital (Costa and Khan, 2002; Patulny, 2003;
Stone and Hughes, 2002; Ruston, 2003) while some others consider two aspects (Brehm and Rahn,
1997; Bullen and Onyx, 2005; ; Beugelsdijk and van Schaik, 2005; McAloney, Stringer and Mallett,
2011;Paxton, 1999). Different from the aspect approach, some researchers analyse social capital
through forms of social capital: bonding, bridging, and for some researchers, linking social capital.
Within this context, Sabatini (2009) focused on bonding, bridging, and linking social capital as the three
types of networks, “to draw a new framework for the measurement of social capital” (p. 429). Weaver
et al. (2013) analysed the relationship between social capital and economic well-being, endorsing
bonding and bridging social capital as the most critical dimensions. Bas (2019) analysed social capital
through bonding and bridging social capital, defining bonding social capital as outward-looking, such
as one’s contact with a broad range of people, view of oneself as part of a wider group, and diffusing
reciprocity with a broader community. He defined bridging social capital as emotional support, access
to scarce or limited resources, ability to mobilize solidarity, and out-group antagonism.

Several researchers constructed their own questionnaires for social capital measurement
(Bullen and Onyx, 2005; Narayan and Cassidy, 2001; Grootaert and van Bastelaer, 2002; Grootaert et
al., 2004; Narayan and Cassidy, 2001). They focused on both structural and cognitive groups of aspects:
networks, trust, and norms. Grootaert and van Bastelaer (2002) constructed a social capital index to
demonstrate that index building is unsuitable for social capital measurement. However, they
concluded that “index usage is not appropriate for their [specific] study,” but the usage of a
multiplicative index is relevant “if the effects of the indicators are thought to interact"
(Hacimahmutoglu and Yiksel-Kaptanoglu, 2021, p. 150).

Scrivens and Smith (2013) identified four approaches for the measurement of social capital that
the former researchers employed: ‘personal relationships’ and ‘social network support,’ that are at the
individual level; ‘civic engagement and ‘trust and cooperative norms,’ that are at the collective level.
They have compiled a dataset involving the questions defined as being related to social capital from
surveys around the world, classifying each question under one of the four approaches. The data set
they structured consists of 1,300 questions from more than 50 national and international surveys.

2.METHODOLOGY

Being a highly complicated social phenomenon, social capital is a good candidate to be measured
via a composite index. In this regard, we constructed a composite index to understand social capital
for Turkey and conducted a factor analysis as it is a prevalently used method in composite index
construction.

We reviewed the former research studies to decide on the data source to use in the study.
Therefore, we scrutinized the dataset Scrivens and Smith (2013) used, which involves 1,300 questions
from previous studies on the measurement of social capital and compared these questions with the
ones used in Turkey’s official surveys conducted by the Turkish Statistical Institute (Turkstat). After
finding 447 matching questions, we simplified the similar ones, reaching a set of 45 questions, all of
which belong to the 2014-2015 Turkey Time Use Study (TUS).

Data source

We used the Turkey TUS 2014-2015 that is composed of ‘individual questionnaire’, ‘household
questionnaire, diaries,” and ‘weekly work-chart’. Except the last one, which includes the individuals
who are 15 years old or over, the other questionnaires collect information from individuals who are
10 years old or over. The total number of households and individuals were 9,073 and 25,109, reached
respectively between July 2014 and August 2015. In this survey, the guideline of Harmonised European
TUS was taken into account, to ensure the international comparability. Within this context, the
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‘individuals’ dataset consists of information regarding their education, health, technology products the
individual owned, social participation, voluntary work, help or service to a person living in another
household, employment, unemployment, time-use, and elder care. Diaries provide data related to the
amount of time that the respondent allocates within a weekday and a weekend day for the activities
related to personal care, employment, education, household and family care, voluntary works and
meetings, social life and entertainment, sports and nature activities, hobbies and games, mass media,
travel, and undefined time-use, as well as where these activities take place and with whom. In this
regard, TUS 2014-2015 provides a good scale of information about individual activities, which might
be evaluated as the indicators of social relations of the individuals. This informs us about the
individuals’ social capital from a structural aspect.

Data Analysis

In data analysis, we constructed a composite index and conducted descriptive analysis regarding
the differences between women and men according to age, marital status, education, employment,
and technology ownership. The steps of composite index construction are explained below.

Step 1: Variable determination

From the 45 questions we reached scrutinizing the OECD social capital dataset, we obtained 45
variables to use in the analysis (See Annex 1 for the related questions). All the variables that were used
in the analysis are from the ‘individuals’ dataset. Since we considered social capital as an asset for only
adults in this study, individuals 18 years old or over were included in the analysis. Therefore, the size
of the ‘individuals’ dataset” was reduced to 21,087 individuals who are 18 years old or older.

Step 2: Factor analysis

Factor analysis is one of the grouping methods that is prevalently used in composite index
construction (EIGE, 2017, p. 18). It aims to summarize the data to understand its relations and patterns.
To do so, it examines the latent variables that explain the interrelationships among the observed
variables via regrouping the observed variables and considering the shared variance among those
variables (Costello and Osborne, 2005; UCLA, 2016; Yong and Pearce, 2013).

There are two main techniques for factor analysis: exploratory factor analysis (EFA) and
confirmatory factor analysis (CFA). EFA aims “to uncover complex patterns by exploring the dataset
and testing predictions,” while CFA is used “to confirm hypotheses and uses path analysis diagrams to
represent variables and factors” (Yong and Pearce, 2013). In EFA, “no specifications are made [initially]
regarding the number of common factors or the pattern of relationships between the common factors
and the indicators (i.e., the factor loadings),” so it is often used in the early stages of the research
(Brown and Moore, 2013, p. 2). On the other hand, in CFA, the number of factors, the pattern of
indicator-factor loadings, and “other parameters such as those bearing on the independence or
covariance of the factors and indicator unique variances” are specified in advance (Brown and Moore,
2012, p. 3). Considering these issues, we adapted EFA in our analysis.

Before conducting factor analysis, we tested the collinearity between the variables to check
whether collinearity problems exist between the variables (Nardo et al.,, 2005; OECD/EU/EC-JRC,
2008). The correlation coefficients and the variance inflation factor between the variables were
analysed, and we saw no major collinearity problem between the variables since all the correlation
coefficients are between 0 and 0.382.
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Afterwards, we performed EFA to identify the dimensions of social capital. Initially, 16 linear
components (factors) were found by using the 45 variables identified among the OECD dataset
questions, and the scores of The Kaiser—Meyer—Olkin (KMO) test and total variance explained (TVE)
were seen as 0.792 and 47.262%, respectively. After extraction, three factors were identified, and the
scores of KMO and TVE were found as 0.749 and 40.192%, respectively. The variables under the three
factors were found to be related to everyday sociability, social network support, and cultural
sociability, all of which are linked to networks. The eigenvalue of each variable is greater than one, and
factor loadings are higher than 0.3.

Table 1. The Factors and Underlying Variables*; and Frequencies of the Variables

Factors Variables * Men Women
Using social media 40.0 24.4
Visiting a mall 44.3 38.8
Everyday Sociability . )
Visiting café-bar 42.1 19.7
Going to a movie 10.2 8.0
Helping for shopping 5.7 4.2
Helping an adult for transport 5.7 2.8
Social Network Support | pe|ning for utility payment 4.4 1.0
Helping for health-related issues 1.3 2.3
Helping a sick or disabled person 1.0 2.1
Going to a concert 23 2.1
Going to an exhibition 1.3 1.5
Cultural Sociability
Going to a theatre 1.5 1.6
Going to a ballet show 0.1 0.1

* Activities performed within the last four weeks.

While using the term ‘everyday sociability’ (ES), we were inspired by Narayan and Cassidy (2001)’
use of the so-called term referring to questions related to the activities people do such as “visit one
another, eat outside the home, shop and play games together” (p. 66). For our second factor, we used
the term ‘social network support’ (SNS) regarding the dimensions used in the previous studies such as
Scrivens and Smith (2013) and ONS (2011) for unpaid help provided. Moreover, we defined our third
factor as ‘cultural sociability’ (CS) since the activities such as going to a concert or an exhibition imply
sociability related to the cultural area (see Table 1).

Step 3: Normalization

Normalization is needed to make the indicators of the index comparable (OECD/ European
Union/EC-JRC, 2008). For normalization, we used the re-scaling method and transformed each variable
in
Xge - min (X,)

I, =
e max, (Xq) — min, (Xq)

where min, (Xq) and max, (Xq) are the minimum and the maximum value of X, across all the cases
(c). After re-scaling the variables, the values of the normalized variables (I;.) range between zero and
one.
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Step 4: Weighting

Two different weightings were used for the sub-indices. As the first weighting method, we
assigned equal weightings for each sub-index, 0.33, and named the first index “Social Capital Index 1”.
As the second weighting method, we considered the contribution of each factor to TVE, which is
0.388005 for ES, 0.34464 for SNS, and 0.267531 for CS. We named the second index “Social Capital
Index 2” (SCI-2).

The factor analysis results show that the two social capital indices (SCls) have slight differences.
On the other hand, we preferred to consider SCI-2 in our evaluations since the weightings it holds were
based on the contribution of each factor to the explained total variance.?® Therefore, in this section,
we elaborate on the results of data analysis considering the SCI-2 for women and men according to
some demographic and socio-economic characteristics.

Step 5: Comparing Means

In order to test whether there are differences between the SCI-2 scores, as well as the three
sub-indices scores for women and men, we have conducted Mann-Whitney U test (MWU test). The
reason to use MWU test is that SCI-2 and sub-indices are not normally distributed variables. And MWU
test is a non-parametric test that is employed for independent samples when the dependent variable
is not normally distributed. We observed that there are significant differences between the SCI-2
scores, as well as sub-indices scores, for women and men.

3.RESULTS

Regarding the demographic characteristics of the sample population, while 26.5% of men
are never married, this rate is 17.2% for women; 42.1% of men are either primary school
graduates or have an education level less than primary school, while this rate is 59.3% for
women. Regarding socio-economic characteristics of the sample, 68.9% of men are employed
while this rate is 26.9% for women, 92.4% of men are cell phone owners whereas for women
this is 77.2%, and 33.6% of men are laptop owners while this rate is just 20.3% for women
(Table 2).

Table 2: Demographic and Socio-Economic Characteristics of Men and Women

Demographic and Socio-Economic Characteristics Men Women
18-24 14.6 14.6
25-29 11.7 11.3
30-34 123 11.8
35-39 11.3 10.7
Age Groups 40-44 10.4 10.1
45-49 8.9 8.4
50-54 8.4 8.2
55-59 6.9 6.7
60-64 5.3 5.4

28 We did the analysis for both SCls, but presented here the results for SCI-2.
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65+ 10.2 12.8
i 26.5 17.2

Marital Status Never Married
Ever Married 73.5 82.8
Less Than Primary or Primary School Graduate 421 59.3
Education Primary/Secondary/Vocational Secondary School 17.6 125
High School/Vocational High School 23.2 16.1
College, University, Master, PhD 17.1 12.2
Worked last week 68.9 26.9

Employment

Did not Worked last week 311 73.1
Cell Phone Owner 92.4 77.2
Technology No Cell Phone 7.6 22.8
Ownership Laptop Owner 33.6 20.3
No Laptop 66.4 79.7

Considering the frequencies of the variables under the SCI-2, it is seen that men have higher
frequency levels for all the variables under ES sub-index and four out of six variables under SNS sub-
index. Women have notably higher frequency levels for two out of six SNS variables and slightly higher
frequency levels for two out of four CS variables (Table 1). The variables for which men display higher
frequencies, such as ‘visiting a mall’, ‘visiting a café-bar’, ‘going to a movie’, ‘helping someone other
than a household member for shopping’, and alike, might imply the higher mobility of men. On the
other hand, the two variables that women display notably higher frequencies, which are ‘helping
someone other than a household member for health issues’ and ‘helping a sick or disabled person
other than a household member’, might be in relation to women’s traditional roles related to elderly
and disabled care in the society.

The SCI-2 score of men is higher than women, deriving from the higher level of ES sub-index
(Figure 1). Contrary to ES, women have higher scores for SNS and CS sub-indices.

Figure 1: SCI-2 and Sub-Indices
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Below we present the differences between women and men regarding their age, marital status,
education level, employment, and technology ownership.

Differences based on age

The SCI-2 score decreases while age increases, and the trends are similar for both women and
men (Figure 2). The trend in ES sub-index for both women and men reflect the trend in the SCI-2, with
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a continuing trend across age groups. Contrary to ES, the SNS sub-index score is higher for women. It
increases while age increases, but with a different pace for women and men, except the case for
women after the ages of 50-54 where the score slightly decreases. Similar to SNS sub-index, the CS
sub-index score is higher for women, and increases while their age increases, in general. But, up to the
ages of 30-34 the scores continue to decrease, and afterwards increase almost steadily, with a slightly
different pace for women and men. (Annex 2).

Figure 2: SCI-2 According to Age
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Differences based on marital status

Marriage seems to affect social capital adversely, due to negatively affected everyday sociability
sub-index, primarily for women. For both women and men, SCI-2 scores are lower for ever-married
group, which consists of married, divorced and widowed subgroups (Figure 3).

Figure 3: SCI-2 According to Marital Status
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On the other hand, the SNS sub-index scores for ever-married women and men are higher than
never-married women and men, men having lower scores for both groups. Regarding the CS sub-index,
between never-married and ever-married groups, there is not a notable difference for both women
and men, ever-married women and men have slightly higher scores, and men have lower scores.
(Annex 2)

Differences based on education level

The SCI-2 scores increase while education level increases, but the pace of increase across
education levels differs for women and men (Figure 4). While SCI-2 score for men up to high school
education is higher, women catch up with men throughout the higher education levels. At the college
or upper levels of education, the SCI-2 score for women is slightly higher than men.

Figure 4: SCI-2 According to Education Level
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As in the SCI-2 scores, the ES sub-index scores increase while the education level increases for
both women and men. This is opposite for the SNS and the CS sub-indices. As the education level
increases, the scores of these two sub-indices decrease, and women have higher scores, except for
college or higher education level for SNS sub-index. On the other hand, the changes in these two sub-
indices are not as steep as the ES sub-index. (Annex 2)

Differences based on employment status

Employment might have a positive effect on social capital, especially for women. Hence, the SCI-
2 scores for both women and men who worked last week are higher than the ones who did not work
(Figure 5).
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Figure 5: SCI-2 and Sub-Indices According to Employment Status
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Regarding the ES sub-index, the employed women and men have higher scores. But, contrary to
everyday sociability, the SNS and CS sub-indices scores are lower for the employed women and men.
(Annex 2)

Differences based on technology ownership

Cell phone and laptop ownership indicators are defined as technology ownership in this study.
The two forms of technology ownership appear to positively affect social capital at slightly different
paces. Hence, the SCI-2 scores for both technology ownership types are higher than ‘non-owners’
(Figure 6a and 6b).

Figure 6a: SCI-2 and Sub-Indices According to Cell Phone Ownership

SCI-2

2
0

Cell Phone Owner No Cell Phone

= Men =\Women u Total

SAD / JSR Cilt / Volume 26 Say1 / Issue 1

92



- Hande Hacimahmutodglu & llknur Yiiksel-Kaptanoglu

Figure 6b: SCI-2 and Sub-Indices According to Laptop Ownership
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Regarding the ES sub-index for both indicators, technology owners have higher scores than non-
owners. Regarding the SNS and CS sub-indices, contrary to ES, technology owners have lower scores.
(Annex 2)

DISCUSSION

In this study, we measured social capital for the individuals in Turkey by constructing a
composite index. We analysed the differences between the social capital levels of women and men
and assessed our findings according to their age groups, marital status, education level, employment,
and technology ownership. The importance of this study is to analyse social capital in Turkey by using
official and nationally representative data. As mentioned before, social capital is a complex
phenomenon that, in general consensus, has three components: networks, norms, and trust. However,
due to the lack of quantitative data for the trust and the norms components of social capital
representing Turkey, we focused on the networks component of social capital in our analysis. This is in
line with several former studies which also considered the networks component solely.

As we put forth in our previous study, the former studies on measuring social capital defined
and examined social capital differently. Thus, comparing the findings of these studies could not be
done straightforwardly. In this section, we discuss the findings of our analysis by comparing our
findings with the former studies in which social capital definitions correspond with this study's
definition either totally or partially. Then, we assess these findings within the understanding of social
capital that this particular literature provides us.

The results of our analysis showed that the average score of SCI-2 is higher for men (Figure 1).
ES index has the most decisive influence on SCI-2, SNS index comes next, and the CS index has the
lowest influence. Regarding the three sub-indices, we observed that women have a lower average
score for the ES index but higher average scores for the SNS and the CS indices. Women’s lower SCI-2
score stems mainly from the ES sub-index, which is lower for women.

For both women and men, the groups with higher SCI-2 scores are 18-24 years old,
college/university/master/PhD graduate, never married, employed, cell phone and laptop owner. On
the other hand the ones with lower scores are 65-80 years old, divorced/widowed, primary school
graduate or less, unemployed, have no cell phone or laptop.

When we look at the variables under ES, we see that all variables are related to the activities
which might be acted in a mall, one of which is actually ‘visiting a mall’. Hence, we think that the fact
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that these variables come to the forefront might imply the prevalence of spending time in malls.
Indeed, in the current literature, malls are regarded as socialization spaces (Yiicel Bourse, 2017). The
studies related to the place of malls in social life show that younger people visit the malls more
frequently (Dinger and Dinger, 2011; Turkan, 2014), which corresponds to our finding related to higher
levels of everyday sociability index scores for younger ages (Figure 2).

While several findings of our study correspond to the findings of former studies, there are also
highly controversial findings. These differences derive from the diversity of the analysed social capital
aspects or components, data scope, sample frame, research place, and such. For instance, our findings
strikingly differ from those of Bullen and Onyx (2005), who concluded “social capital is not correlated
with demographic variables such as age, gender, etc.” for New South Wales. (p. 15) These scholars
measure social capital using the data gathered via the questionnaire they developed based on the field
study on the five communities of New South Wales, Australia. However, we used Turkey 2014-2015
TUS dataset. Since the frame of the sample, the scope of data, and components of the two studies are
different, the differences between our findings are not surprising.

The similarity of our findings to those of the former studies is also complicated. For instance, in
his study in the UK, Ruston (2003, p. 10) included visiting friends/relatives, time spent with others on
special occasions, and social activities such as going to the cinema as the socialization component of
social capital and found that women spend more time for socializing activities than men. Similar to
Ruston’s finding, Hodgkin (2008, p. 306) found that women’s social activities in public spaces, including
at a cafe or a restaurant, a social club, a cinema, or a theatre, is higher than men in Australia. Our study
included ES and CS components, which have common points with Ruston’s and Hodgkin’s variables.
However, we found that while the ES sub-index is lower for women than men, the CS sub-index is
higher for women.

McAloney et al.’s (2011) study in Northern Ireland revealed that women display higher levels of
social capital due to their “significantly higher levels of neighbourhood connections, work connections,
proactivity, family and friend connections” (p. 120). They explain this as an indicator of women’s
“greater use of informal and casual networking techniques” and as “a neglected area of community
relations processes which tend to largely involve male figures from both communities and exclude
women representatives” (p. 120). On the surface, this finding is seen as contradicting ours. However,
the statistical analyses we conducted before index calculation using the same data set revealed that
women have slightly higher family and friend visit rates.

Ruston (2003) put that helping others is likely to increase with age, and women spend more time
helping than men (p. 10). In his study, Patulny (2003) also found a positive relationship between age
and volunteering in Australia. These findings are in line with our findings about increasing SNS with
increasing age for both women and men, and women’s higher score for the SNS sub-index (Annex 2).
Costa, et al.’(2022) finding about decreasing “mobility and opportunities to socially interact and form
relationships” might also influence the increase in activities related to helping in older ages (p. 2).
Correspondingly, helping, which is categorized in the SNS sub-index in this study, and cultural activities,
in the CS sub-index, might get even less frequent when an individual works, owns a cell phone or a
laptop (Annex 2).

Regarding education, Patulny’s (2003) finding about the positive link between higher education
and volunteering is in support of our findings. Using various indicators, including ‘informal help to
others’ and ‘volunteering,” Van Beuningen and Schmeets (2013) also found that the highly educated
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have higher SCl scores in the Netherlands. Their finding about the antagonistic relation between age
and index score also correlates with our findings. Regarding employment, Patulny (2003) found that
full-time employment displays a negative link with volunteering, which is similar to our finding
between employment and SNS (Annex 2).

Former studies have presented notable findings on the features of social capital. For instance,
Glaeser et al. (2001) assert that social capital is “highly community-specific” (p. 10), and Hodgkin (2008)
found that women have higher scores on informal social participation, which involves visiting
family/friends/neighbours (p. 308). However, our dataset does not include data on such issues, and
the factor analysis we conducted did not include the relevant variables. In this regard, there are two
main issues. First, official data for Turkey does not reveal some textures of social capital. Second, the
findings of studies in other countries might not correspond with the patterns in Turkey.

Existing studies on Turkey mostly analyse a specific population segment based on a certain
geographic area, an occupation, or another form of specification, while only some of them presents
country-wide or cross-country analysis. Several of these studies mention about the differences
between women and men related to social capital. For instance, in his study, Erdogan (2006) focused
on trust among the youth and found that types of trust differ for young women and men. Trust for
media, army, justice system and police are higher for women, whereas trust for civil society
organisations is higher for men. Paksoy and Gil (2019) found that male students display more
institutional trust than female students, which is similar to the findings of Toprak and Bozgeyikli (2011).
Eski-Uguz et al. (2011) point that the network space of the people in Turkey is broad, they generally
meet with their relatives and the people from same sex. In his study on the garment manufacturing
workers in Batman, Sozbilir (2022) shows that relational social capital levels of the women workers
and the married workers are higher than the men workers and the never married workers. On the
other hand, Gersil and Araci (2011) analysed social capital via trust among the workers and found no
significant difference between women and men.

Hence, it is seen that, the measurement studies about social capital in Turkey also display
contradicting findings, depending on the sample frame and the analysed aspect or component of social
capital, similar to the case among the studies in other countries.

Final Remarks

The differences between the studies for other countries and our study implies that societal and
cultural differences might affect the factors that form social capital in diverse ways. On the other hand,
we accept the limitations of our data and the methodology we used for interpreting the results. One
of these limitations is that this study presents the results for Turkey in general, but the data we
employed is not disaggregated in terms of regions and urban-rural classification. However, Turkey is a
country with heterogeneous characteristics. Thus, data with urban-rural classification and regional
disaggregation would display further insights for Turkey. Second, as Nardo et al. (2005) put it,
composite indices cannot evaluate every detail of the relevant concepts but might help to understand
the general situation. Nevertheless, we interpret the study's results by taking into consideration the
so-called constraint of composite indices. Additionally, in this study, we solely examined a single part
of the network’s component, namely structural aspect of social capital. Yet, we could not examine this
component broadly or observe the trust and norms components, namely cognitive aspect of social
capital. Indeed, as mentioned above, there is a lack of official and national data for studying these two
aspects.

In conclusion, we believe that a much more comprehensive and detailed study would help to observe
all aspects of social capital. Especially a future study with a sample representative at national, regional,
and urban-rural levels is crucial to fully understand the social capital of the individuals in Turkey.
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Annex 1: Questions from TUS 2014-2015

1. Have you done any voluntary work on behalf of a political group at any time during the last 4 weeks?

2. Are you a member of a non-profit political party?

3. Have you done any voluntary work on behalf of a youth group at any time during the last 4 weeks?

4. Have you done any voluntary work on behalf of an environmental group at any time during the last 4 weeks?

5. Have you done any voluntary work on behalf of a justice/human rights group at any time during the last 4 weeks?

6. Have you done any voluntary work on behalf of a social assistance group at any time during the last 4 weeks?

7. Have you done any voluntary work on behalf of a sports club or association at any time during the last 4 weeks?

8. Have you done any voluntary work on behalf of a religious place at any time during the last 4 weeks?

9. Have you done any voluntary work on behalf of a security or first aid group at any time during the last 4 weeks?

10. Have you done any voluntary work on behalf of a regional solidarity group at any time during the last 4 weeks?

11. Have you done any voluntary work on behalf of an art or hobby group at any time during the last 4 weeks?

12. Have you done any voluntary work on behalf of a vocational solidarity association at any time during the last 4 weeks?

13. Have you done any voluntary work on behalf of an adult education group at any time during the last 4 weeks?

14. Have you done any voluntary work on behalf of a parent-teacher association at any time during the last 4 weeks?

15. Have you done any other voluntary work at any time during the last 4 weeks?

16. Are you a member of a non-profit sports club?

17. Are you a member of a non-profit foundation?

18. Are you a member of a non-profit association?

19. Are you a member of a non-profit trade union?

20. Are you a member of a non-profit professional association or vocational institution?

21. Are you a member of a non-profit cooperative or professional union?

22. Have you visited a relative at any time during the last 4 weeks?

23. Have you gone to a movie at any time during the last 4 weeks?

24. Have you gone to a theatre at any time during the last 4 weeks?

25. Have you gone to a concert at any time during the last 4 weeks?

26. Have you gone to a ballet or opera at any time during the last 4 weeks?

27. Have you gone to an exhibition at any time during the last 4 weeks?

28. Have you gone to an exhibition a charity bazaar, fair, festival etc. at any time during the last 4 weeks?

29. Have you gone to library any time during the last 4 weeks?

30. Have you gone to a sports competition as an audience at any time during the last 4 weeks?

31. Have you visited a friend any time during the last 4 weeks?

32. Have you gone to some other place of entertainment at any time during the last 4 weeks?

33. Have you gone to an internet cafe at any time during the last 4 weeks?

34. Have you spent time in social media at any time during the last 4 weeks?

35. Have you gone to a shopping mall at any time during the last 4 weeks?

36. Have you gone for hiking at any time during the last 4 weeks?

37. Have you gone to a picnic at any time during the last 4 weeks?

38. Have you helped someone who is not a member of your household for transportation at any time during the last 4
weeks?

39. Have you helped someone who is not a member of your household for shopping at any time during the last 4 weeks?

40. Have you helped someone who is not a member of your household for utility payment at any time during the last 4
weeks?

41. Have you helped someone who is not a member of your household for childcare at any time during the last 4 weeks?

42. Have you helped someone who is not a member of your household for sick/elderly/disabled care at any time during the
last 4 weeks?

43, Have you helped someone who is not a member of your household for health-related issues at any time during the last 4
weeks?

44, Have you helped someone who is not a member of your household for education at any time during the last 4 weeks?

45. Have you helped someone who is not a member of your household for any other reason at any time during the last 4

weeks?
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Annex 2: The Mean SCI-2 and Sub-Indices Scores for Men and Women

Variables SCI2 Everyday Sociability Social Network Support Cultural Sociability
1
M w T w T w T M w T
18-24 242 208 225 2.47 2.14 2.30 1.51 1.82 1.67 1.83 2.10 1.97
25-29 243 209 226 2.47 2.12 2.30 1.63 1.91 1.77 1.79 2.00 1.89
30-34 237 202 220 2.40 2.05 2.23 1.73 2.02 1.87 171 1.93 1.82
35-39 231 197 214 2.33 1.99 2.16 1.86 2.08 1.97 1.70 2.00 1.85
g 40-44 225 185  2.05 2.23 1.82 2.03 1.97 2.21 2.09 1.80 2.09 1.94
< 45-49
- 217 180 1.99 2.15 1.76 1.96 2.04 2.25 2.15 1.87 2.09 1.98
50-54 211 169 1.90 2.06 1.63 1.84 2.06 2.29 2.17 1.91 2.19 2.05
55-59 196 158 1.77 1.93 1.53 1.73 2.08 2.28 2.18 2.02 221 2.12
60-64 192 153 172 1.91 1.49 1.70 2.11 2.21 2.16 2.01 2.23 2.12
65-80+ 165 125 142 1.65 1.24 1.42 2.11 2.16 2.14 2.26 2.42 2.35
E 2 Never Married 242 222 234 2.47 2.26 2.38 1.54 1.78 1.63 1.84 2.09 1.94
£ 3
© . . . .
s & Ever Married (Married / Divorced / Widow) 212 173 191 2.11 1.72 1.90 1.98 2.16 2.08 1.88 2.12 2.01
Less Than Pri. Sc. or Pri. Sc. Grad. 1.82 145 160 1.81 1.44 1.59 2.03 2.25 2.16 2.07 2.27 2.19
c
S Secondary Sch 225 190 210 2.27 1.94 2.13 1.79 2.11 1.93 1.77 2.06 1.89
= .
Q
3 : ) 251 240 246 2.53 2.43 2.49 1.76 1.81 178 1.69 1.81 1.74
3 High Sc. / Voc. High Sc.
College, Uni., Master/PhD 268 270 269 2.69 2.72 2.71 1.68 1.67 1.67 1.72 1.85 178
E 228 207 222 2.29 2.07 2.23 1.84 1.96 1.87 1.80 2.07 1.87
o% Worked Last Week
Q o
g 202 172 181 2.02 1.72 1.81 1.91 2.14 2.07 2.03 2.14 2.11
Did not Worked Last Week
Cell Phone Owner 226 199 213 2.26 1.99 2.14 1.85 2.07 1.95 1.83 2.01 1.92
> a
ig" < No Cell Phone 152 123 130 1.52 1.23 1.30 1.98 2.16 2.12 2.30 2.48 2.44
c o
£ C
g s Laptop Owner 262 255 259 2.64 2.58 2.62 1.70 1.73 171 1.66 1.80 1.71
No Laptop 199 163 179 1.9 1.62 178 1.95 2.18 2.08 1.98 2.20 2.10
Total 220 181 2.00 2.21 1.81 2.01 1.86 2.09 1.98 1.87 2.12 2.00
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Abstract

The evolution and adoption of information and communication technologies have brought about
significant changes in the way we perceive and relate to the world around us. These technologies have
facilitated instant communication across distances and stretched our perceptual frontiers well beyond
the constraints of physical space. In this study, we are exploring the influence of one of these
technologies, telemedicine, on the human experience, a technology that has become particularly
relevant amid the COVID-19 outbreak. Specifically, our study centers on patient-physician interactions
through telemedicine during the pandemic in Turkey, with a sample of 30 patients who received
consultations from the same pulmonologist. Our research highlights the need to consider the social
and technical elements that construct technology to fully understand the impact of technological
transformations on the human experience. Through our case study on telemedicine, we argue that this
technology leads to a reframing of patients' perception of space, which in turn shapes a different mode
of being for them in patient-physician interactions mediated by this very artifact. Furthermore, our
emphasis on the relational aspect of technology underscores the idea that technology not only
constructs new modes of relationships but also embodies the context in which it operates. In
particular, our case study on telemedicine during the COVID-19 pandemic in Turkey highlights how this
technology embodies a neoliberal socio-political framework from its inception and how, in turn, this
leads to the construction of various forms of neoliberal participation, such as access to and use of this
technology in the relations it facilitates. Consequently, our research highlights the interconnectedness
of technology by examining the impact of telemedicine on patient-physician interaction in a given
context.

Keywords: Telemedicine, patient-physician interaction, sociotechnical arrangements, COVID-19,
mediation theory.
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ESKi TORTULARIN VE YENI iLiSKISELLIKLERIN ESIGINDE TELETIP: BIR
VAKA CALISMASI

Oz

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve benimsenmesi, cevremizdeki diinyayi algilama ve onunla
iliski kurma bigcimimizde 6nemli degisiklikler meydana getirmistir. Bu teknolojiler, uzak mesafeler
arasinda anlik iletisim kurmamizi saglamis ve algisal sinirlarimizi fiziksel mekan kisitlamalarinin 6tesine
tasimistir. Bu ¢alismada, COVID-19 salgini sirasinda giderek daha énemli hale gelen bir bilgi ve iletisim
teknolojisi olan tele-tibbin insan deneyimi Uzerindeki etkisi arastirilmaktadir. Calisma, COVID-19
sirasinda ayni gogis hastaliklari uzmanindan konsiiltasyon alan 30 hastadan olusan bir drneklem ile
Tirkiye'de pandemi sirasinda tele-tip araciligindaki hasta-hekim etkilesimlerine odaklanmaktadir.
Arastirmada, teknolojik dontisimlerin insan deneyimi Uzerindeki etkisini tam olarak anlamak igin
teknolojiyi ve baglamini olusturan toplumsal unsurlari birlikte dikkate alma ihtiyaci vurgulanmaktadir.
Tele-tip lizerine gerceklestirilen saha calismasina dayanarak, bu teknolojinin hastalarin mekan
algisinda bir déntisime yol agtigl ve bunun da hasta-hekim etkilesiminde farkli bir varolus bigimini
sekillendirdigi 6ne sirilmektedir. Teknolojinin iliskisel ydonline yapilan vurgu, teknolojinin yalnizca yeni
iliskileri tesvik etmekle kalmayip ayni zamanda i¢inde faaliyet gosterdigi baglami da cisimlestirdigi
fikrinin altini gcizmektedir. Tele-tip lizerine yapilan vaka g¢alismasi 6zelinde, bu teknolojinin Tirkiye’de
neoliberal bir sosyo-politik cercevenin izdlisimi oldugu gosterilerek, yine bu teknolojinin kurguladigi
iliskilerde de bu neoliberal mantigin gorinir oldugu savunulmaktadir. Bunun ise o6zellikle bu
teknolojiye erisim ve teknolojinin kullanimi gibi ¢esitli katim bicimleri s6z konusu oldugunda
somutlastigl vurgulanmistir. Sonug olarak arastirma, tele-tibbin belirli bir baglamdaki hasta-hekim
etkilesimi tzerindeki etkisini inceleyerek teknolojinin iliskisel varolusunun altini gizmektedir.

Anahtar kelimeler: Tele-tip, hasta-hekim etkilesimi, sosyo-teknik diizenlemeler, COVID-19, dolayim
teorisi.
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INTRODUCTION

The telecommunication revolution was dated to the 1990s in an article that used Craincross’s
guotation as an epigram: “The death of distance, should be welcomed and enjoyed” (Cartwright,
2000). The notion of the 'death of distance' indeed evokes profound philosophical and sociological
contemplations about the fundamental nature of space and its intricate relation with human
experience since, in its simplest terms, space is essential to understand one’s place in the world, and
it shapes one’s experience of reality in profound ways. One can say that any human experience is
necessarily conditioned by space. Today, technologies, especially Information and Communications
Technologies (ICT), intervene in the definition of space by altering the meaning of physical distance
and transforming it into a relational distance (Pols, 2012). Therefore, one can say that technology is
not only a mere part of this space; instead, it has become one of the fundamental elements that
constitute the space, and therefore human existence itself, transforming it into a more relational entity
rather than a once-given, immutable being conditioned by a physical space. In this new, relational
mode of existence through technology, virtual and physical existences merge. Furthermore, this ‘new’
relational space constructed by technologies manifests divergent interpretations of the concept of
distance -and therefore, proximity. In one respect, it presents a new dimension of 'being there' or
'being close' that extends beyond the physical realm, thereby engendering ontological closeness. Of
course, this ontological rapprochement is a self-contradictory closeness that brings with it different
ways of 'being distant' such as the loss of physical proximity and face-to-face interaction.

In the forthcoming section of this article, we will discuss in detail the first implication of
distance, which is closely linked to the intricate interplay of virtual and physical existences in
telemedicine. We will firstly argue that despite the potential loss of certain aspects in the patient-
physician interaction, a sense of proximity, which blurs the boundaries between the physical and the
virtual existences, can still persist in this new form of interaction constituted by telemedicine. So, it
may really mean a form of 'death of distance.' However, conversely, while physical distance is partly -
ontologically- eliminated through telemedicine, we will argue that it also makes us confront a different
gap, one shaped by the sociopolitical relations that contour this artifact with a neoliberal framework.
Unsurprisingly, telemedicine's adoption in Turkey was accelerated during the COVID-19 pandemic, and
our case study examines one of these recent adaptations. The arrival of COVID-19 in a context where
the health system has long been in crisis (Yenimahalleli Yasar, Birler & Goksel, 2017), coupled with the
pandemic's crisis, has crystallized Turkey's health system's neoliberal ethos (Ergur, 2020). This
neoliberal rationale is also evident in the telemedicine application that makes our case, which serves
not as a systematic, but as an individual response to the crisis. We will discuss these individual
strategies in more detail in the second part of the forthcoming section.

Through this case study, we want to demonstrate that no artifact emerges from or operates
in a vacuum. Although technology enables new relationships, forms of engagement, modes of action,
and modes of existence, as Verbeek contends, these "mediations are always context-dependent"
(2005, p.11). Therefore, we must bear in mind that any technology always exists within a socio-
technical arrangement, where social and technical elements mutually -and constantly- construct each
other. Our case study of telemedicine will exemplify this interconnected existence of technology. We
will expound on how technology presents a productive and relationship-building character while
concurrently exhibiting context-specific features that reflect and embody the intricate relations in the
given context. The article will illuminate this interconnectedness between technology and its context
and shed light on this relationship by zooming in on a specific node of (undoubtedly a much larger)
web of relations formed by the telemedicine artifact. Our case will cover 30 patients who used
telemedicine for the first time to receive consultation from the same pulmonologist during COVID-19.

SAD / JSR Cilt / Volume 26 Say1 / Issue 1

104



- Telemedicine at the Threshold of New Relationalities and Old Residues: A Case Study

THE BACKGROUND AND METHODOLOGY
Background

The telemedicine case we explore was put into practice in one [anonymized] public hospital in
Turkey in the first year of COVID-19. In the context of the COVID-19 pandemic where physical contact
posed a risk, the acceleration of adaptation of telemedicine technologies was no coincidence. Although
the integration of telemedicine into the medical field was already underway before the pandemic
worldwide, the COVID-19 outbreak accelerated this process by bringing to light its potential benefits.
Turkey created a case where this situational acceleration can be observed. In the first three months of
the pandemic, most of the physicians in Turkey were referred to solely treating patients with COVID-
19 in specialized wards while other in-patients and out-patient clinics were closed. Meanwhile, the
follow-ups and treatments of many non-COVID patients were disrupted due to the lack of systematic
preparedness within the Turkish healthcare system (Ergur, 2020). The acceleration of the adaptation
of telemedicine technologies was an outcome of such a context. Although the Ministry of Health has
officially authorized the launch of the telemedicine service, due to the insufficient reimbursement and
regulatory framework, this proposal could not be adopted by many physicians. At the given time, there
was yet to be any kind of infrastructure of the national health system to be utilized for in-distance
consultations or treatments. The adaptation of telemedicine technologies in question was left to
personal initiatives. The subject of this case study is an example of one of these personal initiatives
where solely a single pulmonologist, one of the co-authors of this article, had adopted this
telemedicine technology in the [X] Research Hospital, who does not receive any reimbursement as a
result of their practice. Since they weren’t a systematic interface to be utilized, in our case, Skype
(Skype™, version 6.4, Microsoft, Redmond, WA, USA) was adapted as an interface for the application
of telemedicine. For the sake of patient confidentiality, the name of the hospital was anonymized.

The complete delegation of such a practice to personal initiatives cannot be considered a
singular and isolated example. On the contrary, it points to a much more entrenched crisis in the
Turkish healthcare system, whose roots date back to the early ‘80s. During this era, New Public
Management plans which were grounded in market-related public policies arose. With the
endorsement of the World Trade Organisation's General Agreement on Trade in Services (GATS) and
various other regional treaties, the ethos of healthcare systems throughout the globe has shifted into
a neoliberal conceptualization (Agarthan, 2007). Neoliberalization within the medical context has three
leading indicators: adaptation of free market and deregulation conditions, decentralization, and
individualism. An indication of the individualization of the medical field towards the neoliberal
orientation is that individuals are left to address the difficulties they encounter in accessing health care
through their initiatives (McGregor, 2001). With the economization of the political fostered by
neoliberal rationality, not only do market principles are being applied to non-market spheres, but also
subjects and principles are transformed into economic entities. This economization of the political is
precisely relevant to our inquiry as it refers to the displacement of the mandates of the welfare state
in favor of individualized responses (Brown, 2015). Thus, the term individualization, as used
throughout the paper, indicates embedding the quality or access to the health care system within the
framework of individual agency rather than as a matter of the state.

Historically, this individualism in the Turkish Health Care system started to manifest itself
through the Health Transformation Program of 2003 where the Ministry of Health "has been gradually
withdrawing from the provision dimension through the purchaser-provider split and organization of
public hospitals into autonomous units" (Agartan, 2012). These transformational steps in healthcare
were institutionalized with different policies beginning in 2003 and this neoliberal trend is traceable
through many different aspects of the health system in Turkey (Ustiindag & Yoltar, 2007; Unlutirk
Ulutas, 2011; Pala, 2017; Vural, 2017). The fact that the implementation of telemedicine technologies
is left to the ability, will, and initiative of hospitals or individuals during COVID-19 cannot be separated
from these neoliberalized conceptualizations of the healthcare system that is rooted deeply in
individualization. Through this neoliberal individualization, as in the case of telemedicine, physicians
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are encouraged to altruistically undertake duties despite the inadequate infrastructure and the lack of
compensation, while patients are guided to engage in these limited services only in accordance with
their individual abilities. It should be noted that although the Ministry of Health sent official invitations
to public health facilities to organize telemedicine services during the pandemic, the Ministry did not
systematically publicize this to patients and did not offer reimbursement rights to physicians in line
with the performance system. This abandonment of patients, physicians, and hospitals to their fate
indeed, signifies a greater neoliberal question itself, however, this case study of a singular telemedicine
adaptation also signals the levels of individualization within the field.

Methodology

The study was conducted as a case study because it aimed to explore the experiences of
patients who use telemedicine services in-depth and to gain an understanding of the complex factors
that influence their experiences. Case studies are particularly useful when the phenomenon being
studied is complex, and when there is a great need to understand the contextual factors that shape it.
In this study, the perceptions of the patients who use telemedicine services in the given hospital are
conditioned by a variety of contextual factors such as health and technology literacy, age,
socioeconomic status, and access to healthcare services. By conducting a case study, the researchers
were able to gain a detailed and nuanced understanding of these factors and their influences on
patients’ experiences. There were a total of 30 participants comprised of varying demographic
backgrounds whose detailed characteristics have been shown in Table 1. The mean age was 51 years
(range: 21 to 73) whereas the female/male ratio was 17/13. This sample size was deemed sufficient to
achieve data saturation, which is a point where the data collected is enough to capture the range and
depth of experiences of the population being studied. In qualitative research, the sample size is not
fixed and is determined by the research question and the nature of the data being collected. In this
study, 30 participants were considered an appropriate sample size as it was expected that it would
provide a rich and diverse range of experiences and perspectives on the use of telemedicine services.

Case studies make an important part of the investigation of the practices in a contextualized
way (Smith-Doerr, 2017). Since semi-structured interviews are a reliable method of data collection
when it comes to contextualizing and deeply engaging with the practices, ideas, and perceptions of the
patients, it was used in the study to collect the data. Using this method, the interviews were conducted
via various online meeting platforms (Skype, Zoom, WhatsApp call) based on the participants’
preferences. Due to ethical concerns, the pulmonologist was not involved in any of the interviews. The
interviews were audio-recorded with the consent of the interviewees and transcribed verbatim. The
thematic analysis approach was used to analyze the qualitative data. The analysis process involved
familiarization with the data, identifying codes, grouping these codes into themes, and analyzing the
frequently used themes that are the ways of being aware of the service and getting technical support,
the comparison of healthcare services in pre-Pandemic and post-Pandemic periods, the experiences
through the procedure, and the perception of the future of telemedicine. This qualitative study was
approved by the Institutional Review Board (IRB) of [Anonymous] University (Decision no: E-60116787-
020-15395; Date: 02.02.2021). Informed consent was obtained from all participants before the
interview. Participants were assured of confidentiality and anonymity, and they were given the right
to withdraw from the study at any point without any consequence.

RESULTS AND DISCUSSION

Telemedicine can be considered an artifact that opens a whole different space for the patients
and physicians to be present and interact, a space where virtual and physical reality is intertwined. In
this context, we argue how distance, once perceived as physical, has become relative and related to
sociopolitical context and interpersonal relations. Telemedicine creates a hybrid space during the
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consultation that is neither entirely physical nor entirely virtual, but rather a combination of the two.
In this hybrid space, interaction takes place through an interface. The doctor interacts with the patient
through an interface, and the consultation occurs in a completely virtual environment. Within this
intertwining that is physically here but virtually there (or virtually here and physically there) patients
become mediated. This indicates a radical perceptional shift within the patient-physician interaction
and introduces a new form of existence condition by this new meaning of space, that is, ‘being
remotely present’ or simply ‘telepresence’ (Steuer, 1992) to reconstruct this very interaction
altogether. What stands out in this reconstruction is the intertwining of human and non-human in both
perception and existence and this entanglement occurs through the mediation of technology. The very
process of the physician diagnosing the patient's representation in a virtual examination room implies
a new set of connotations within this virtual spatiality. This is a vastly distinct medical field from the
one in which the healer engages with the patient's corporeality by touching and actively listening to
the patient's body.

As it was discussed at the beginning of this article, if any human existence and experience is
conditioned by space, one can say that this new space constructed through telemedicine conditions a
new mode of existence for the patient. This existence is a hybrid existence mediated by technology,
and because of its 'hybrid-being' it is an existence freed from the constraints of physical space, at least
on the perceptual plane. This transformation at the perceptual level, in turn, marks a radical
transformation in experience, because the very human-world relation and the ‘existence’ itself are
constructed through perceptions (Merleau-Ponty, 1976). Through this perception, subject and object
positionings are formed meaning that there are no such positions before the perception and these
positions exist in relations, that is, while one is approaching, perceiving, and relating to the world that
surrounds them (Verbeek, 2001; 2005). Moving forward, it can be argued that one's access to the world
is not direct, meaning that each single perception is mediated (Verbeek, 2001). Today, technology is
one of the dominant forms of these mediations, that is to say, since technologies alter and are altered
by human perception, they must be theorized as the “mediator of human experiences and practices”
(Verbeek, 2016, p. 2). When it comes to these mediations, rather than the conceptualization of subject
and object (or, in this case, humans and technologies) as two poles in a dualistic understanding, these
very subject-object positionings can be considered the outcome of this very relation (Verbeek, 2015).
Mediation, then, ought to be thought of as “the origin of entities, rather than a ‘middle position’
between them” (Verbeek, 2012). What this means for our case is that in the case of telemedicine, the
reconstruction of subject-object positions leads to a reconsideration of the physician's therapeutic
touch, the very existence of patients' and physicians' bodies, medical gaze, and so on. In this new
interaction mediated by this technology, it is not merely the patient and the physician who interact
through telemedicine, but also their representations. In other words, these representations interact
as a proxy. This indicates that we need to think of reality, corporeality, and spatiality through this
mediation through which the patient, the physician, and the interface fuse to form a new spatiality,
relationality, and thus existence. Both the patient and the physician interact with each other through
their interaction with their computer, that is, the nonhuman.

Based on these insights, following the mediation theory, we argue that it is very difficult to
conceptualize technologies as passive intermediaries between pre-existing subject positions, enabling
relations between those pre-given nodes. Things are not neutral and passive intermediaries, in
contrast, they are active mediators between human beings and reality, actively constructing new
realities and modes of existence with their values, social action patterns, forms of interaction, and
ways of thinking (Verbeek, 2005). In the case of telemedicine, this mediation gives rise to new kinds of
interactions between patient and physician and new kinds of existences that will interact with this
artifact. This implies a new mode of interaction between the patient, who must express the nature of
his or her condition's manifestation, and the doctor, who must remotely re-invent the physician's
therapeutic touch, as well as the new ways of existence that this interaction itself entails. Yet it is not
only the interaction but also the structure and character of the medical ethos that is simultaneously
sculpted by technology and thus reshaped by it. In this regard, one can argue, these interfaces and
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artifacts hold a thing-power that is a kind of force that is exercised by non-humans upon humans and
the term emphasizes the interconnectedness between these two (Bennet, 2004). This generates “a
range of relational connections, effective forces, and agential capacities” (Lupton, 2019) that signifies
“the ways in which human beings and thinghood overlap” (Bennet, 2004). In the instance of
telemedicine, the overlapping of these two becomes visible in a new form of interaction in which the
virtual and physical existences of both the patient and the physician are entangled.

This new form of interaction introduces a new way of relating that is unique to this technology.
Both the patient and the physician will need to adjust their practices to accommodate this new
relationship, which we will explore further in the next subsection, along with our field findings.
However, it's important to note that telemedicine doesn't solely produce new relationalities but also
incorporates remnants of the past and we will discuss this in the second subsection. In other words,
we will argue how telemedicine creates new relationships while embodying established sociopolitical
relations from its context of origin. These newly formed relationships subsequently display the
characteristics of the relations that are embodied in telemedicine. Therefore, in our case, we view
telemedicine as a "threshold" - a technology that both introduces new forms of relating and reflects
the entrenched sociopolitical relations of its environment.

Lost in translation: New relationalities opened up from telemedicine

Telemedicine can be considered as an artifact that brings about radical transformations in the
diagnosis process and renders it a practice mediated through an interface, thus, transforming the very
nature of patient-physician interaction, a human-to-human relation into an interaction based on the
entanglement of human beings and machines. In so doing, it constructs different ways of existence for
both the patient and the physician as a networked entity, that is, as a relational being-in-assemblages.
Within this assemblage, through which the physical and the virtual intertwine, telemedicine means the
partial disappearance of various limitations of physical reality and space, and its replacement by a more
fluid, virtual; physically and spatially, even temporarily unrestricted reality. The patient's existence is
also attuned to this reality. Presenting the physical existence of the body in a digital form in the virtual
environment can be considered as the replacement of a single—rather physical—ontology for the
subjective existence of the patient by multiple ontologies. There are now different sites (Law, 2004;
2017) of patient existence: physically here and virtually there or from the point of view of the physician,
and vice versa: physically there and virtually here. Therefore, the state of being in the same
examination room has changed into ‘telepresence’ which implies a different room for each individual,
that is, ‘l am at your place, and you are in mine’ (Pols, 2010).

“We held our meeting at our own home, in our environment. In a more stress-free environment.
We were incredibly nervous when we went to the hospital because everyone was afraid of
everyone at this time. In case anything can happen at any moment we had double masks, and
disinfectants in our hands all the time. The hospital environment is stressful. But we were
comfortable at home because we were in our environment.” 19

This new perception of the space and the patient’s body and this new kind of interaction
constructed by telemedicine necessitates for the physician to translate their conventional professional
skillsets, which makes an example of how through technologies, the perception of medical expertise
itself as well is ever-changing. Part of this translation is, of course, the one about the practice of
therapeutic touch. Touching has been an integral part of medical practice since the very beginning of
the profession since it was always one of the most essential parts of ‘interpreting’ the body. While its
further integrations into the history of medicine in Western societies are the subject of another study,
it is safe to say that along with telemedicine, the traditional practice of diagnosis has shifted towards
a paradigm based on talk and trust (Rosen et al., 2020). The replacement of the physical presence of
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the patient's body with a virtual presence and the patient's narrative not only challenges the customs
and the values of the old medical settings but also isolates patients since telemedicine adaptation in
Turkey is profoundly rooted in patients' ability to perceive and articulate their bodily complaints, their
ease of navigating digital spheres, and, of course, their privilege to have initial exposure to such
technologies. However, this state of isolation and neoliberal individualization does not only occur
among patients; on quite the contrary, the fact that neoliberal systems abandon individuals to their
own devices is the root cause of the physicians' initial engagement in this practice in the first place. In
precisely this context, even though telemedicine technologies have emerged as an opposition to the
extensive shortcomings of neoliberalism in Turkey, they are essentially neoliberal in the sense that the
mending of system deficits has become a matter concerning individuals.

Even if the physician translated existing interaction sets into a virtual environment, some
aspects were lost in translation. Even though webcam technologies brought the ‘clinical gaze’ into the
home when those who are looking at each other through the webcam aren’t familiar with each other,
this clinical gaze in question was argued to be “superficial” (Pols, 2012). Because human contact is
mediated by touching the patient, which is the way of expressing caring, empathy, and solidarity (Singh
& Leder, 2012), irreversibly disappears in interaction through an interface. Therefore, telemedicine
points to the loss of trust in the patient-physician interaction for some patients. However, the
paradigm based on narratives can help physicians to acknowledge the physiological body that is
inseparable from the imagined and lived body (Mattingly, 1998a). While clinical reasoning is often
regarded as an applied natural science and the body is “made up of parts that break down” (Martin,
1994), the role of sharing stories has been underlined many times stating that creating narratives
operates a “double vision of clinical work” (Mattingly, 1998b).

Although telemedicine affects the nature of patient-physician communication both in terms
of technical and interpersonal relationships (Miller, 2003) and brought new conveniences in accessing
health services, from the perspective of patients, the uncertainties and obscurity of telemedicine
technology were observed to be a source of hesitation and fear. The fact that telemedicine is a
technology that transforms and displaces the setting of the conventional and rather physical patient-
physician interaction into a virtual space may cause various hesitations and feelings of insecurity
among patients. However, due to the average age of our sample, 51, the importance of being
predisposed to technological contexts ought to be accentuated here. Indeed, the aforementioned
feelings of insecurity and reluctance are also associated with the digital capital of individuals
(Ragnedda and Ruiu, 2020). Webcams tend to deepen the already existing social relationship
characteristics of the users, encounters among those who are strangers carry disquieting
characteristics (Pols, 2010). The anxiety felt by interviewees, especially during their first meeting with
physicians was frequently observed. At this point, it can be argued that tests and controls carried out
at the hospital were indicators of trust and reliability according to the patients. Interviewees generally
did not believe in the effectiveness of telemedicine alone unless they were called to the hospital by
the physician and stated that if the doctor did not call for a test, they would evaluate the physician
differently and would not even use the medicine prescribed. Thus, the residues of an already
established relation, whether that is trust or discomfort, become an adhesive component of the new,
spatiotemporally ruptured relation constructed through telemedicine. Hence, the patient's lack of
knowledge about telemedicine, unfamiliarity with communication technology, fear of the unknown
(Almathami et al., 2020, p.14), and mistrust of not being able to meet the doctor face to face (Chien-
Hsing et al., 2020, p.177) were and still are questionable factors about telemedicine. Nevertheless, one
must underline that in an environment where physical contact posed a risk of contamination, as
telemedicine isolated patients from the hospital environment, crowds, and other patients, it served a
particular function, especially throughout the pandemic.

“To tell the truth, it’s not like a physical face-to-face examination. Frankly, during the
conversation, there is a requirement for reassurance. It’s our first online consultation
experience, and at first, we had a bit of trouble.” 125
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“Though you express yourself on Skype, | am not convinced that the doctor could understand
properly. Probably because it is not real face-to-face communication.” 124

““You must come here for tests, she [the physician] said. That's why we went, but if we only had
the online meeting, if there was no further appointment, would | have used the medicine given?
I think | would not have used it.” 116

“I didn’t know how the first meeting would be. Because you don't know how it is, what it is, will
she understand me or not, will it happen or not... You are used to meeting face-to-face all the
time. That's what | said at first, then after the first meeting, you feel more relieved. But still,
you can tell the difference." 110

“Of course, it would have been a mistrust if the doctor hadn't called us because we had
concerns about how she would treat us via screen call. It would have raised a question such as
if she were going to look at our radiologic images, this or that. But thankfully our doctor called
us and did all of our tests.” 113

Moving forward, as we observed in our fieldwork, this transformation in the relationship with
the physician is one of the reasons why telemedicine is met with various uncertainties and insecurities
despite its benefits. However, these insecurities and uncertainties are not limited to this. We observed
that patients may also have various concerns when it comes to accessing and using this technology.
Part of the reasons for these concerns includes but are not limited to, the lack of infrastructure,
inadequate access to the internet and technological tools and equipment, and technological illiteracy.
The extent to which individuals are abandoned in seeking access to healthcare services within the
framework of the neoliberal system bears re-emphasizing here. Interviewees who only had access to
the necessary technological infrastructure through their relatives experienced more distress than
those who were already accustomed to technological equipment. Especially during the pandemic,
when citizens aged 65 and over were prohibited from leaving their homes, the Ministry of Health did
not provide widespread use of devices that could access the applications in question or did not issue
explanatory texts, visuals, or videos on how to use these interfaces, further supporting this argument
of neo-liberalization. The fact that both the implementation of telemedicine practice by the
patient/physician depends on individual initiatives and the fact that the access to this service depends
on various types of capital of patients adapts this technology, in our case, individual. That is not to
say that this technology is intrinsically neoliberal, but rather it has acquired a neoliberal appearance in
the context within which it is embedded, correlated with the socio-political milieu.

An embodiment of a neoliberal logic: Old relationalities that have become residues in
telemedicine

Thus far, it has been illustrated how technologies are capable of not only creating but also
shaping new forms of human engagements and ways of existing, intricately woven into a complex web
of relations between humans and nonhumans. Moving forward, drawing on empirical findings
gathered in the field, it will be discussed how a certain technology can present a different context-
specific appearance and how telemedicine embodies a distinctly neoliberal appearance within the
specific milieu of Turkey. Historically, a new public model for the health system called Socialization of
Health Care was introduced in the 1960s, which aimed to provide health services continuously and
comprehensively to meet the needs of all people. It proposed to bring all health facilities under one
roof and address systematic inequalities (Glinal, 2018). However, due to the reluctance of doctors,
geographical gaps, and lack of funding, the SHS was never able to deliver on its promises. In the 1980s,
with the adaptation of the New Public Management plans, market-oriented public policies made their
entrance into the healthcare system on a global scale and Turkey was no exception (Agartan, 2007).
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After the ratification of the General Agreement on Trade in Services of the World Trade Organization
and other regional agreements, the global commercialization of the services in question became
traceable (Yilmaz, 2013). In 2003, the AKP government, referring to these new plans for public
administration, proposed a program to transform the healthcare system. Although this system claimed
to be universalistic and egalitarian, it has been criticized for creating new unequal positions based not
on professional status but on income (Yilmaz, 2013). In this regard, we must underline that public
services can be commodified through various strategies that are: by turning the services into
purchasable entities, by convincing people to pay for something they used to be able to access for free,
by turning the workforce that provides health care into a for-profit team while the state bears the risks
(Leys, 2007). Thus, the HTP has not only contributed to the commercialization of health itself but also
changed the origin of income inequality, as hospitals and physicians now function as autonomous for-
profit entities. (Yilmaz, 2013).

Health and health services are deeply political in the sense that like all of the resources located
within the neoliberal regime, some social groups have more or less than others (Bambra, 2005). The
limitations to the routinization of telemedicine include a lack of available technological resources in
certain parts of the country, issues with the security of patient data, and challenges in performing the
traditional patient examination (Kichloo et al., 2020). The technology literacy level of the population
can also be seen as an obstacle to the provision of online health services (Bali, 2018). In this regard,
certain capitals come into play. In the course of the study, we have stressed the extent to which
neoliberal logic relegates the health system to the discretion, ability, and will of individuals.
Accordingly, it is significant to acknowledge the centrality of the various capitals that influence the
quality of people's experiences with telemedicine, and indeed whether or not they can even engage in
telemedicine in the first instance. The availability of devices such as telephones and computers
sufficient to provide access to telemedicine services, and the existence of an internet infrastructure to
maintain the consultation are profoundly linked to the economic capital of individuals, indicating the
neoliberal quality of the adoption of telemedicine in the Turkish context. Yet it is not solely the
economic capital that molds the practice of telemedicine. The capability to narrativize, which
influences the trajectory of the medical diagnostic process, is correlated with cultural capital, while
digital literacy correlates with digital capital (Ragnedda and Ruiu, 2020). Our study has demonstrated
that the overall quality of the medical experience crucially relates to the form and amount of capital
an individual possesses. So much so that people with higher levels of education were more rewarded
due to their increased self-expression capacity, and interviewees who felt more at ease in virtual
mediums proportionally claimed to be less distressed during the consultations.

“I am familiar with the internet environment, but possibly people who aren't used to using such
technology might have difficulty.” I5

“Although | am a mess around the technology, willy nilly. But during the Pandemic, everybody
already uses it somehow, with social media at least. Downloading Skype or online conversation
didn’t cause any trouble for me | am very satisfied. Thanks to my doctor for her sensitivity and
kindness all the time.” 116

“Even though | have followed my doctor from her YouTube videos, | am not good with
smartphones. | asked my son to help me reach that doctor.” 12

Moreover, our study makes an example of how having access to these telemedicine
technologies is heavily related to having prior contact with the physicians or the hospital as well, that
is the social capital of the individuals. Even in instances where there is no prior reconnaissance, people
get familiar with this service through research based on their credentials and can only access the
necessary people by their own capacities and social links. That is to say, both the access to and use of
telemedicine in our case was inextricably interconnected with the existing capitals of the patients,
whether it be social, cultural, or economic, that is, their baggage and strategies. We have underlined
how individualization is an inseparable part of neoliberalization of healthcare services. We have
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already shown how the context in which the practice of telemedicine in our case emerges was itself
neoliberal. Let us here mention once again that the technology itself does not have a neoliberal nature.
Quite the contrary, the inherent structural flaws of the neoliberal, individualized healthcare system
into which telemedicine technology was born are rendered even more visible with telemedicine
technologies. Although the practice of telemedicine, which is implemented by a sole physician on
personal initiatives without any compensation, emerged to ameliorate the symptoms of the
aforementioned systemic problems, it is a legacy of the neoliberal milieu that renders healthcare
access an individual matter. Moving forward, the fact that patients' access to telemedicine and their
use of it emphasizes individual strategies also shows that this technology, as it is woven with neoliberal
logic, gives rise to neoliberal forms of relation. Therefore, we advocate that technologies must be
analyzed in the “wider ensemble within which it is inserted” (Bousquet, 2014, p. 3) and not as a “thing
on its own” (May, 2009, p. 147) since the ethos of both technologies and medicine is heavily rotted in
and cannot be separated from the sociopolitical context in which they are embedded.

“I know a doctor as a neighbor who works in the same hospital. | told him that my mom was

afraid to go to the hospital with the anxiety of being hospitalized even though she was her
doctor during the pre-pandemic period. Thus, | learned that my mom’s doctor has started
seeing patients online via video conversation. This is how we were aware of the system.” 11

“Of course, this is an advantage for me, but there are also technical accessibility issues among
different parts of society, especially for some age groups. For example, my mother is a
pharmacist, but it is difficult for her to talk remotely via Skype. | must tutor her for hours. She
must experience it with me. | mean, there are also handicaps like this.” 13

In addition to the many economic, social, and political factors affecting access to health care,
the geographical dimension remains a great challenge as our case study shows. The fact that
the least frequent users of these digital communication technologies in question were older
men in rural areas with low education emphasizes how “technology reinforces existing
systemic inequities based on age, gender, race, income, education, and geographic location”
(West & Miller, 2009, p. 1).

Accordingly, our study, despite extending its reach beyond 628 kilometers, is not without its
limitations: as the sample of the study is composed solely of telemedicine beneficiaries, the
perspectives of those who do not possess access to this technology remain underrepresented. At this
point, while telemedicine aims to reduce regional inequalities due to geographical reasons by enabling
remote patient-physician consultation and medical counseling through communication and medical
technologies (Durupt et al., 2016), one must acknowledge its shortcomings as well. Patients may get
informed about this system, only if they ‘come across’ this application on social media or if they are
already a patient of the relevant physician since there is yet to be any government initiative to
announce and democratize telemedicine nationwide. Thus, this new form of interaction with the
healthcare system signifies a ‘by chance encounter’, rather than a customary and systematic
engagement. Therefore, reaching the system is itself a matter of social capital. In this new form of
interaction, not the government actors, but individuals, who contextualize this system to the patients
play a critical role when it comes to the announcement of the system, its operation, and most
importantly, the attitudes of the citizens towards this newly introduced application since their
encounter with the system occurs through their relationship with the physician. However, it is at this
instance that one thing deserves attention: these systemic deficits in question are not just mere poorly
implemented welfare regime policies but rather, a set of neoliberal policies whose shortcomings are
systematically and willingly left to individuals to solve. The very same neoliberal agenda, one that is
remarked by cost-cutting policies and regressing the welfare state through establishing health care as
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a private good, a commodity, canalizes those who have the least amount of capital to come up with
their remedy to their difficulties in accessing healthcare, by making it an individual responsibility
(McGregor, 2001). As our field study has shown, the discursive but not financial directing of the
physicians to this system by the Ministry, the lack of information or assistance to patients over 65
prohibited from going outside during the pandemic whose limited chances of accessing health care
systems are through telemedicine, the very relation of the capitals of such individuals and the quality
or even access of the care, these all signal the neoliberal character of the field. Although these
individual strategies have been introduced to compensate for the wider systemic weaknesses
engendered by neoliberal individualization and the lack of government responses, these strategies
nevertheless have to be situated in a neoliberal context as it is up primarily to individuals to mend the
system's deficits. Both with doctors executing the program at the compromise of their reimbursements
and patients being left to adapt without any assistance in terms of introduction, information,
education, or means of access to the system, telemedicine is an indicator of how telemedicine
inevitably gained a neoliberal appearance in the context of Turkey.

CONCLUSION

We initiated this article with the provoking epigram, "The death of distance, should be
welcomed and enjoyed," which strikingly encapsulates the gradual transformation of a matrix of
relations over the last few decades. Telemedicine, indeed, rearticulates distance in a new
conceptualization as it generates and reconstructs different ways of being and spatiality. This new form
of existence requires a sophisticated understanding of what is social. Consequently, throughout this
article, by resisting the ideas that deem technology a pure means, we aimed to underline how
technologies are active mediators of how humans perceive reality. In our case, through the mediation
of telemedicine technologies, the conventional modes of interaction between the patient and
physician had undergone a dramatic transformation that altered the way the patient engages with the
physician and vice versa. A key marker of this new form of engagement is that physical distance is
replaced by a relational perception of distance. This not only entails the patient a new form of being
(i.e. being virtually here, physically there, or physically here, virtually there) but also demands that the
physician adapt their conventional skill sets in various ways to this new state of being, challenging the
established notions of expertise, medical gaze or touch.

Furthermore, the relational distance established in the context of this new relationality gains
a neoliberal appearance by the context in which technology is embedded. Through this appearance,
the patient's connection to the physician depends on personal initiatives, possibilities, acquaintances,
and capacities, thus the various forms of capital. Therefore, the very engagement with this technology
itself is interconnected with neoliberal strategies that are remarked by extensive individualization
within the system that deems health care a personal matter. Nor is this surprising because the
manifestation of the telemedicine example we employed, in this case, is also a projection of a
prolonged neoliberalization. Therefore, even though we can refer to the death of distance in a
particular sense with telemedicine, technologies bring those who have access to these various capitals
closer, while at the same time pushing others further away by reinforcing the inequalities that already
exist. And therein lies the appearance that technology acquires in the context in which it is embedded.
In other words, throughout the article, we have tried to show both how a technology, telemedicine,
comes and constructs new forms of relations between patients and physicians, that is, its productive
character, and how, in constructing these relations, it embodies certain sociopolitical patterns in the
context in which it emerges. Yet again, this would not necessarily imply that the very essence of
telemedicine technologies is neoliberal, but rather emphasizes that telemedicine embodies the
particularities of the conjuncture in which it unfolds. In conclusion, in our case, the practice of
telemedicine, which is conducted by a sole physician on their initiative without receiving any
compensation, appears as an isolated individual resistance to ease the symptoms that are caused by
the ever-neoliberalizing health system in Turkey. However, the initial necessity of such a personal
intervention and involvement, and the fact that telemedicine is not implemented by the Ministry or
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government actors, but by individuals on their initiative, is also framed within this neoliberal context.
For one should not neglect that the very presence of resistance is conditioned by the existence of the
resisted entity. So much so that the reason why this resistance remains an isolated phenomenon is the
very neoliberalism itself, with its emphasis on individualization. Namely, telemedicine practices were
not endorsed by institutional actors, the essential infrastructure was not established and no
compensation was granted to the practitioner. Furthermore, patients were not briefed about the
practice, their technological competencies or means were not assessed, and they were not encouraged
to engage in the practice. This study demonstrates the extent to which individuals' participation in
telemedicine is determined by their social capital, the extent to which the ability to narrativize illness,
which is related to cultural capital, transforms the quality of the examination, the extent to which
technological literacy reduces patients' stress due to digital capital, and the extent to which initial
access to devices and the internet is associated with economic capital. Telemedicine itself, like all
technologies, is not inherently a neoliberal technology. But technologies only exist in conjunction with
the context they are embedded in.
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I# | Age | Sex | Distance Profession Disease First In-person Follow-ups
meeting
(km)
Non-
1 72 F 0 housewife CovID online yes both
Non-
2 45 F 236 farmer CcoviD online yes online
textile
3 45 M 28 employee COVID-19 | inpatient none online
Non-
4 38 F 28 housewife CovID online none online
Non-
5 34 F 0 teacher CovID online yes online
retired
office
6 52 M 0 worker COVID-19 online yes online
7 73 F 0 housewife | COVID-19 | inpatient none online
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to be
8 53 M 0 trader COVID-19 online hospitalized both
Non-
9 63 M 0 farmer CovID online yes both
Non-
10 36 F 96 housewife CcoviD online yes both
retired
office Non-
11 66 F 240 worker CovID online yes both
Non- to be
12 56 F 129 housewife CcoviD online hospitalized online
Non-
13 54 F 179 farmer CcoviD online yes both
Non-
14 67 M 90 farmer coviD online yes online
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15 49 M 0 accountant | COVID-19 online yes both
Non-
16 27 F 0 accountant CovID online yes both
belly Non- not
17 38 F 221 dancer CcovID online none necessitate
18 53 M 23 police COVID-19 online yes online
retired
office
19 50 M 0 worker COVID-19 online yes both
20 59 M 0 soldier COVID-19 online yes both
Non-
21 21 F 80 farmer coviD online yes both
Non-
22 61 M 88 farmer CcoviD online yes both
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23 64 F 0 housewife | COVID-19 | inpatient none online
retired
office Non-
24 53 F 0 worker CcoviD online yes both
retired
25 57 M 0 carpenter COVID-19 | inpatient yes both
26 45 F 0 nurse COVID-19 online yes both
Non-
27 46 F 96 farmer CcoviD online yes both
Non- not
28 39 M 628 teacher CcoviD online none necessitate
office
29 41 M 206 worker COVID-19 online none online
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textile

30 69 M 0 employer COVID-19 | inpatient yes both

F: Female, M: Male
Non-COVID: any disease other than COVID-19
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