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Oz

Amag: Bu arastirma, hemsirelik birinci sinif
6grencilerinin ilk klinik deneyimleri sirasinda
algiladigi stres ve strese verdikleri biyo-psiko-sosyal
yanit ile stresle basetme davranislarini incelemek
amaciyla yapild.

Yontem: Manisa Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
Bolimi'ne kayith, ilk kez klinik uygulamaya ¢ikan ve
arastirmaya katilmayi kabul eden 171 &grenci ile
yapilmis tanimlayici bir calismadir.

Bulgular: Arastirmaya katilan 6grencilerin %65.5'i
kiz, %37.4'0 18 yasinda, %21.1'i normal lise
mezunudur. Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan
Stres Olcegi toplam puan ortalamasi
49.07+22.11'dir. Olgegin alt boyutlarindan
ogrencilerin en ¢ok stres yasadiklari durumun
6,13+2,75 puan ortalamasi ile “Mesleki Bilgi ve
Beceri Eksikliginden Kaynaklanan Stres” oldugu
belirlendi. Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-Psiko-
Sosyal Cevap Olcegi toplam puan ortalamasi
18,49+14.52 olup, 6lcegin alt boyutlarindan “Sosyal
Davranis Belirtileri” toplam puan ortalamasi
6,26+5,17, "Duygusal Belirtiler" toplam puan
ortalamasi 7,57+5,95 ve "Fiziksel Belirtiler” toplam
puan ortalamasi ise 4,65=+5,66'dir. Hemsirelik
Ogrencileri icin Stresle bag etme davraniglari 6lcegi
toplam puani 35,19+12,11 ve 6lcegin alt
boyutlarindan en yiiksek puan olan “Sorun Cézme"
toplam puan ortalamasi 14,53+5,65'dir.

Sonuglar: Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin
en ¢ok stres yasadiklari durumun mesleki bilgi ve
beceri eksikliginden kaynaklanan stres oldugu,
yasadiklari strese karsi gliclii biyo-psiko-sosyal
durum gésterdikleri ve stresle basetmede sorun
¢dzme davranigini kullandiklari saptandi.

Anahtar sozciikler: Hemsirelik, Ogrenciler,
Hemsirelik egitimi, Stres
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Abstract

Aim: This study was conducted with the aim of
investigating perceived stress among the first-year
nursing students during their first clinical experience,
their bio-psycho-social responses to stress and stress
coping behaviours.

Method: This was a descriptive study performed
among 171 students enrolled in the Nursing
Department of Manisa Faculty of Health Sciences,
who were carrying out clinical practice for the first
time and who agreed to take part in the study.

Findings: It was found that 65.5% of the
participants were female, 37.4% were 18 years old,
and 21.1% had graduated from regular high
schools. The mean total score on Perceived Stress
Scale for Nursing Students was 49.07+22.11. The
sub-dimension of the Scale, on which the students
experienced the most stress was “The Stress Arising
from the Deficiency of Professional Knowledge and
Skills", with a mean score of 6.13+2.75. The mean
total score on the Bio-Psycho-Social Response Scale
for Nursing Students was 18.49+14.52, with mean
total scores of 6.26+5.17, 7.57+5.95 and
4.65+5.66 for the sub-dimensions “Indicators of
Social Behaviour", “Affective Indicators” and
“Physical Indicators”, respectively. The mean total
score for Stress Coping Behaviours Scale for Nursing
Students was 35.19+12.11, and the sub-dimension
with the highest score was “Problem Solving” with a
mean score of 14.53+5.65.

Results: According to the results of the study, the
students experienced the greatest stress from
deficiencies in professional knowledge and skills;
they displayed a strong bio-psycho-social response
to stress, and they used problem-solving behaviour
to cope with stress.

Key words: Nursing, Students, Nursing training,
Stress
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Giris

Hemsirelik egitimi, 68rencilere hemsirelik
meslegini kazandirmayi amaclayan planl
kuramsal, uygulamal 6grenim ve 6&retim
yasantilari iceren bir egitim programidir (1-4).
Hemsirelik 6grencileri egitimlerinin ilk yilinda,
Universiteye yeni baslayan 6grenci olmanin
yanisira yogun ve stresli hastane ortaminda staja
ctkma, hasta ve oliimcll bireylere bakim verme,
egitimciler ve hastane calisanlar ile iletisimde
yasanan zorluklara bagl olarak bircok stresore
maruz kalmaktadirlar (3). Hemsirelik egitimi bu
yonden oldukga stres yukli bir egitimdir.
Boylesine stresli bir egitim, 6grencilerin anksiyete
(kaygn) diizeylerini de etkilemektedir (1-3).
Bireyin &zelliklerinin bu zorlukla basa ¢ikmada
yetersiz kalmasi durumunda stres
yasayabilmektedir (3). Karaca ve ark.nin
bildirdigine goére “Rhead, stresin hemsirelik
okullarinda hem egitim siireci boyunca hem de
klinige ilk baslama dénemlerinde &grencilerin
akademik performansini ve sagliklarini olumsuz
etkileyebilen 6nemli bir psikolojik faktor
oldugunu vurgulamistir” (5).

Klinik uygulama, 68rencinin sinifta aldigi teorik
bilgiyi beceriye donlstliirmesini, yeni bilgi, beceri
ve iletisim deneyimleri kazanmasini (6-8),
gelecekteki profesyonel rollerinin belirlenmesini
ve problem ¢6zme becerisi icin kritik diisinme
yeteneklerini kullanmasini saglar (9-10). Klinik
egitim, hemsirelik egitiminin vazgecilmez temel
6gesidir ve 68rencinin gercek ortamda
yaparak/yasayarak 6grenmesini saglar (11). Klinik
deneyimler, teorik bilginin uygulamaya
aktariimasinin yani sira 6grencinin psikomotor
gelismesini ve mesleki sosyalizasyonunu saglar
(12). Ogrenci hemsirelerin gerek teorik dersler
sirasinda gerekse uygulama alaninda yasadigi
sorunlar onlarin anksiyete dizeylerini etkileyerek
6grenmeyi azaltmaktadir (13).

Stres etkenlerinin kisisel, sosyal, akademik, klinik
tecriibe olmak lizere dort alandan kaynaklandigi
ve en biylk stresorin klinik egitim oldugu
bildirilmekte (6) ve egitim siresince 68rencinin
akademik performansini etkileyen énemli bir
etken olarak tanimlanmaktadir (14). Gergek
yasantilarin oldugu uygulama alanina gikan
ogrenci alisik olmadigi yeni bir sosyal ortam igine
girmekte, hastanedeki hasta, hekim, hemsire ve
diger saglik personeli ile iletisim konusunda
deneyimsizliginin yani sira (15), klinik
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uygulamalarinin baslangicinda hata yapma,
hastaya zarar verme, olumsuz tepkilerle
karsilasma, acik olmayan egitici beklentisi, bilgi ve
yeteneklerin uygulama icin yetersiz olmasi ve
kendilerine glivenlerinin az olmasi gibi
duslinceleri kaygl yasamalarina neden
olabilmektedir (8,10,15,16). Ozellikle stresin
6grencilerin klinik uygulamaya ciktigi ilk gtin
yasandigi bildirilmektedir (1,8,10,16).

Ulkemizde hemsirelik dgrencilerinin egitim
yasantilarindan kaynaklanan stres diizeyleriyle
ilgili yapilan calismalarda hemsirelik egitimine
0zgl stresi belirleyen spesifik bir veri toplama
araci yerine, Sendir ve Acaroglu tarafindan
gecerlilik gtivenirligi yapilan “Klinik Stres Anketi
(KSA)", hemsirelik &grencilerinin ilk klinik
uygulama deneyimlerinde, 6grencileri tehdit eden
ya da mucadele etmelerini gerektiren stresin
baslangic degerini belirlemek lizere gelistirilmis bir
6z degerlendirme 6lceginin (12) kullanildigi
gorilmektedir (8,14,16,17).

Bu arastirmada hemsirelik 68rencilerinin klinik
uygulamalar sirasinda algiladiklari stres tirli ve
derecesi, strese verdikleri biyo-psiko-sosyal
yanitlari ve stresli durumlarla bas etme
davraniglarinin belirlenmesi icin Karaca ve
arkadagslari tarafindan gecerlilik gtivenirligi yapilan
“Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres
Olgegi", "Biyo-Psiko-Sosyal Cevap” ve “Stresle
Basetme Davraniglan” o6lcekleri kullanildi (18).

Bu arastirma, Hemsirelik birinci sinif 6grencilerinin
ilk klinik deneyimleri sirasinda algiladig stres ve
strese verdikleri biyo-psiko-sosyal cevap ve stresle
basetme davranislarinin incelenmesi amaciyla
planlandi. Béylece, hemsirelik 6grencilerinin
egitimleri sirasinda yasadiklari stresin tlr( ve
derecesinin, strese verdikleri biyo-psiko-sosyal
cevaplarin ve stresli durumlarla bag etme
davranislarinin belirlenmesine ve hemsirelik
6grencilerinin yasadiklari stresle bas etmelerine
yardimci olacak programlarin olusturulmasina
katki saglanabilecektir.

Gere¢ ve Yontem

Tanimlayici tipte olan bu arastirma, 2015-2016
Bahar yariyilinda Manisa Saglik Yiksekokulu
Hemsirelik Boltimtine kayitli, ilk kez klinik
uygulamaya cikacak hemsirelik birinci sinif
6grencileri ile yapildi.

Arastirmanin evrenini birinci sinifa kayith 181
6grenci olusturdu. Daha 6nce klinik deneyime
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sahip olan Saglik meslek lisesinden mezun 10
6grenci arastirma kapsami diginda birakildi.
Arastirmanin érneklemini, arastirmanin yapildig
okulda egitim goéren, daha 6nce hig klinik
deneyimi olmayan, arastirmaya katilmayi kabul
eden 171 &grenci olusturdu. Arastirma verileri
6grencilerin klinik uygulamaya ciktiklari ilk gtiniin
sabahinda hastane ortaminda topland.

Veri Toplama Araclan

Verilerin toplanmasinda; “Ogrenci Tanitim
Formu", “Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan
Stres Olcegi", “Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-
Psiko-Sosyal Cevap Olcegi" ve “Hemsirelik
Ogrencileri icin Stresle Bas Etme Davranislari
Olgegi" kullanild.

Ogrenci Tanitim Formu: Ogrencilerin
sosyodemografik 6zelliklerine iliskin benzer
calismalar incelenerek ve konu ile ilgili literattir
(13,14,17) taranarak arastirmacilar tarafindan
hazirlanan bu formda; &grencinin yasl, cinsiyeti,
egitim durumu, hemsirelik meslegini isteyerek
secme durumu, meslegini sevmesi ve mezun
olunca hemsire olarak calisma istegini iceren 6
soru bulunmaktadir.

Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres
Olgegi: Sheu ve ark. tarafindan gelistirilen
orijinali Cince olan 6lcek, 29 maddeden
olusmustur (19). Maddelerin
degerlendirilmesinde; ‘4- Benim igin cok stres
verici, 3, 2, 1, O— Benim igin stres verici degil'
olmak tizere besli likert tipi degerlendirme
kullanilmaktadir.

Alt boyutlar:

1. Mesleki bilgi ve beceri eksikliginden.
kaynaklanan stres; 2, 7, 11.

2. Hastaya bakim verirken yasanan stres; 1, 4, 6,
8,10, 12, 14, 19.

3. Odevlerden ve is yiikiinden kaynaklanan stres;
3,9, 13,17, 21.

4. Ogretim elemanlan ve hemsirelerden
kaynaklanan stres; 5, 16, 18, 20, 25, 27.

5. Ortamdan kaynaklanan stres; 15, 23, 26.

6. Akranlardan ve giinlik yasamdan kaynaklanan
stres; 22, 24, 28, 29.

Toplam puan; 0-116 arasinda degismektedir.
Yiiksek puan, stres derecesinin ylksekligini
gostermektedir (18-19).

“Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres
Olcegi" gecerlilik ve giivenilirlik calismasi Karaca
ve arkadaslar tarafindan yapilmistir. Olcegin
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Cronbach’s alfa katsayilari 0.67-0.93, iki haftalik
test-tekrar test glivenilirligi 0.96'dir (18). Bu
calismada Olgegin Cronbach’s alfa degeri 0,94
bulunmustur.

Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal
Cevap Olcegi: Sheu ve ark. Tarafindan gelistirilen
Olgek, 21 maddeden olusmustur. Bu galismada
ingilizce versiyonu kullanilan élcegin tic faktorli
yapisi toplam varyansin % 65.7'sini
agiklamaktadir.

Maddelerin degerlendiriimesinde; ‘4- Her zaman
yasarim, 3, 2, 1, 0-Asla yasamam' olmak lizere
besli likert tipi degerlendirme kullaniimaktadir.

Alt boyutlar:

1. Sosyal davranis belirtileri; 2, 3, 4, 5, 8, 11
2. Duygusal belirtiler; 1, 6, 7,9, 10, 12, 14

3. Fiziksel belirtiler; 13, 15, 16, 17, 18, 19, 20,
21.

Toplam puan; 0-84 arasinda degismektedir (alt
boyut toplam puanlar: 32,28,24). Yiksek puan
daha fazla belirti varligini ve zayif biyo-psiko-
sosyal durumu gostermektedir.

“Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal
Cevap Skalasi” gecerlilik ve giivenilirlik calismasi
Karaca ve arkadaslar tarafindan yapilmistir.
Olcegin Cronbach's alfa katsayilari 0.75-0.92, iki
haftalik test-tekrar test gtivenilirligi 0.92'dir (18).
Bu calismada 0Olcegin Cronbach's alfa degeri 0,92
bulunmustur.

Hemsirelik Ogrencileri igin Stresle Bas Etme
Davranislan Olcegi: Sheu ve ark. tarafindan
tarafindan gelistirilen 6lcek 19 madde ve 4 alt
boyutdan olusan besli (0-4 puan) Likert tipli bir
dlcektir. Ulkemizde gecerlilik-gtivenilirlik calismasi
Karaca ve arkadaslari tarafindan yapilmistir.

Alt boyutlar:

lyimser kalma; 1, 2, 6, 8.
Transfer; 4, 5, 13.

Sorun ¢ézme; 3, 7, 9, 10, 11, 12.
Kacinma; 14, 15, 16, 17, 18, 19.

Hangi alt boyutun puani yiiksek olursa,
6grencinin o bag etme stratejisini daha sik
kullandigi anlamina gelmektedir Olcegin sorun
c6zme ve kaginma alt boyutlar icin Cronbach’s
alfa katsayilar 0.57-0.84, iki haftalik test-tekrar
test giivenilirligi 0.65 ve 0.72 olarak hesaplandigi
icin bu iki alt boyutun i¢ tutarhliklarinin yiksek
oldugu séylenebilir. Olcegin iyimser kalma ve
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transfer alt boyutlari icin Cronbach’s alfa
katsayilar (0.04-0.40) ve iki haftalik test-tekrar
test guivenilirligi 0.35 ve 0.04'dir (18-19). Bu
calismada 6lgegin Cronbach’s alfa degeri 0,86
bulunmustur.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi, Statistical Package For Social
Science (SPSS) 21.0 programi kullanilarak
degerlendirildi. Verilerin degerlendirilmesinde
ylizdelik, ortalama, Kruskal Wallis ve student-t
testi kullanildi.

Arastirmanin Etigi

Bu arastirmanin yapilabilmesi icin arastirmanin
yapildigi kurumdan ve bilimsel etik kuruldan (No:
20478486-404) yazili izin, arastirma kapsamina
alinan 6grencilerden de sozel izin alindi.

Bulgular

Tablo 1'de 68rencilerin sosyo - demografik
ozelliklerine gore dagilimi yer almaktadir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin %65.5'i kiz.
%94.2'si 18-21 yas araliginda ve %69.6's|
Anadolu lisesi mezunudur. Ogrencilerin hemsirelik
meslegine iliskin dustinceleri incelendiginde,
6grencilerin % 76.6'sinin hemsireligi isteyerek
sectigi, %87.1'inin meslegini sevdigi ve

Tablo1. Ogrencilerin taniticr 6zelliklerine gére dagilimi

Tanitict Ozellikler n %
Cinsiyet
Kiz 112 65.5
Erkek 59 34.5
Yas
18-21 161 94.2
22-24 8 4.7
25 ve uzeri 2 1.1
Mezun Olunan Lise
Genel lise 36 21.0
Slper lise 16 9.4
Anadolu lisesi 119 69.6
Hemsireligi isteyerek mi
tercih ettiniz?
Evet 131 76.6
Hayir 40 23.4
Meslegi seviyor musunuz?
Evet 149 87.1
Hayir 22 12.9
Mezuniyet sonrasi hemsire olarak
calismayi isteme durumlari?
Calismak istiyor 147 86.0
Calismak istemiyor 24 14.0
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%86'sinin hemsire olarak calismak istedigi
belirlendi (Tablo 1).

Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres Olcegi,
Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal
Cevap Olcegi ile Hemsirelik Ogrencileri icin
Stresle Bag Etme Davraniglan Olcegi alt
gruplarinin toplam puan ortalamalar Tablo 2" de
gorlilmektedir.

Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres Olcegi
toplam puani 49.07+22.11'dir. Olcekten alinan
en yiiksek puan 116'dir. Ogrencilerin en cok stres
yasadiklari durumun 6.13+2.75 (%51.08) puan
ortalamasi ile “Mesleki bilgi ve beceri
eksikliginden kaynaklanan stres” oldugu saptandi.

Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal
Cevap Olcegi toplam puani 18.49+14.52'dir.
Olgekten alinan en yiiksek puan 84'dir.
Ogrencilerin en cok stres karsi verdikleri Biyo-
Psiko-Sosyal Cevap 7.57+5.95 (%27.03) puan
ortalamasi ile Duygusal belirtilerdir.

Hemsirelik Ogrencileri icin Stresle Bag Etme
Davranislar Olcegi toplam puani
35.19+12.11'dir. Olgekten alinan en yiiksek
puan 76'dir. Hemsirelik Ogrencileri icin Stresle
Bas Etme Davraniglan Olcegi alt gruplari
incelendiginde ise; 14.53+5.65 puan ortalamasi
ile 6grencilerin en sik kullandiklan basetme
davraniginin “Sorun Cézme" oldugu belirlendi
(Tablo 2).

Ogrencilerin sosyodemografik 6zelliklerine gére
Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres
Olgeginin ve alt boyutlarinin toplam puan
ortalamalarinin dagilimi Tablo 3'te goértilmektedir.

Cinsiyet, yas grubu, hemsirelik meslegini isteyerek
se¢me, hemsirelik meslegini sevme ve mezuniyet
sonrasl hemsire olarak calismayi isteme durumlari
ile Hemsirelik Ogrencileri icin Algilanan Stres
Olceginin toplam puan ortalamalar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundu
(p<0.05, Tablo 4).

Ogrencilerin sosyodemografik ézelliklerine gére
Hemsirelik Ogrencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal
Cevap Olceginin ve alt boyutlarinin toplam puan
ortalamalarinin dagihmi Tablo 4'te gorilmektedir.
Hemsirelik meslegini isteyerek secme, hemsirelik
meslegini sevme ve mezuniyet sonrasi hemsire
olarak calismayi isteme durumlari ile Hemsirelik
Ogrencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal Cevap
Olgeginin toplam puan ortalamalari arasinda
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Tablo 2. Hemsirelik 6grencileri icin algilanan stres 6lgegi, hemsirelik 6grencileri icin biyo-psiko-sosyal cevap
olcegi ile hemsirelik 6grencileri icin stresle bas etme davraniglan 6lgegi alt grup puan ortalamalar

Hemsirelik 68rencileri icin algilanan stres 6lcegi alt gruplar | Puan Arahgi

(Min-Max) Ort.(SS) %
Mesleki bilgi ve beceri eksikliginden kaynaklanan stres 0-12 6.13x£2.75 51.08
Hastaya bakim verirken yasanan stres 0-32 14.87+6.95 46.46
Odevlerden ve is yiikiinden kaynaklanan stres 0-20 8.46+4.21 42.30
Ogretim Elemanlar ve hemsirelerden kaynaklanan stres 0-24 9.27+5.41 38.62
Ortamdan kaynaklanan stres 0-12 5.67+2.95 47.25
Akranlardan ve glinliik yasamdan kaynaklanan stres 0-16 4.65+3.85 29.06
Toplam 0-116 49.07+22.11
Hemsirelik 6grencileri icin Biyo-Psiko-Sosyal Puan Aralig
cevap olcegi alt gruplari (Min-Max) Ort.(SS) %
Sosyal davranis belirtileri 0-24 6.26+x5.17 26.08
Duygusal belirtiler 0-28 7.57+5.95 27.03
Fiziksel belirtiler 0-32 4.65+5.66 14.53
Toplam 0-84 18.49+14.52
Hemsirelik 6grencileri icin stresle bas Puan Aralig
etme davraniglan 6lcegi alt gruplan (Min-Max) Ort.(SS) %
lyimser Kalma 0-16 8.46+2.84 52.87
Transfer 0-12 6.56+2.79 54.66
Sorun Cézme 0-24 14.53+5.65 60.54
Kaginma 0-24 5.62+4.90 23.41
Toplam 0-76 35.19+£12.11

istatistiksel olarak anlamh bir fark bulundu
(p<0.05, Tablo 4).

Ogrencilerin sosyodemografik ézelliklerine gore
Hemsirelik Ogrencileri icin Stresle Bas Etme
Davranislar Olceginin ve alt boyutlarinin toplam
puan ortalamalarinin dagilimi Tablo 5'te
gorilmektedir.

Cinsiyet, yas grubu, hemsirelik meslegini isteyerek
secme, hemsirelik meslegini sevme ve mezuniyet
sonrasi hemsire olarak calismayi isteme durumlar
ile Hemsirelik Ogrencileri icin Stresle Bag Etme
Davraniglan Olgeginin toplam puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulundu (p<0.05, Tablo 5).

Tartisma

Klinik uygulama ortamlari, 6grencilerin
profesyonel bilgi ve becerilerin gelismesi icin
kacinilmaz olmasina karsin, ayni zamanda da
6nemli bir kaygi ve stres kaynagidir (7,16).
Ogrencilerin ayni zamanda klinik uygulamalarinin
baslangicinda hata yapma, hastaya zarar verme,
olumsuz tepkilerle karsilasma, agik olmayan egitici
beklentisi, bilgi ve yeteneklerin uygulama icin
yetersiz olmasi ve kendilerine giivenlerinin az

ted e« 2017 « cilt volume 26 « sayi issue 5 » 177-187

olmasi gibi diistinceleri kaygi yasamalarina neden
olabilmektedir (8,10,16). Ozellikle stresin
6grencilerin klinik uygulamaya ciktigi ilk gtin
yasandigi bildirilmektedir (1,8,10,16). Bu
calismada klinik uygulamanin ilk giini
ogrencilerin, hemsirelik 6grencileri icin algilanan
stres 6lcegi toplam puani 49.07+22.11"dir.
Olgekten alinan en yiiksek puan 116'dir. Puanin
artmasi 6grencilerin alginan streslerinin arttigina
isaret etmektedir. Ogrencilerin ilk klinik
deneyimlerinde en cok stres yasadiklar ti¢
durumundan ilki 6.13+2.75 (%51.08) puan
ortalamasi ile “Mesleki bilgi ve beceri
eksikliginden kaynaklanan stres”, ikincisi
5.67%2.95 (%47.25) puan ortalamasi ile
“Ortamdan kaynaklanan stres” ve liglinciisi
14.87+6.95 (%46.46) puan ortalamasi ile
“Hastaya bakim verirken yasanan stres” oldugu
saptandi. En yaygin stres bulgularindan birinci ve
Uclincl sirada yer alan bulgularimiz literatdr ile
uyumludur (7,19). Bulgularla benzerlik gosteren
literatiirde; Sheu ve arkadaslarinin yaptig
calismada en cok stres yasanan durumun mesleki
bilgi ve beceri eksikliginden kaynaklandigi, 2.
sirada ise hastaya bakim verirken yasanan stres

181



z100:d 0L00:d ozl 0:d ¥¢0°0:d £80°0:d 180°0:d 6€0°0:d
6CG'C-} vG/L C-} c9G'L-1 8/C°C-1 Lcs -3 €G- LL0°C-}
8G'vC+05'659 | 00G+9l°L 8T EFVG9 LT9+8G°LL i8'v+€8'6 09'9+91 /L YECTF0C L 1041wyt sewsijed
6C LCFLE LY | eV EFVTY 88'CF€EG'G 0C'G*68'8 80'v+¥C'8 L6'9F 6V 1l 8L'T*G6'G J0Ansi sewsijed
Uejuninp awojst 1kewsijed
yeJejo AJISWaY Iseduos }Alunzayy
¢00°0:d 1G0'0:d z00°0:d €10°0:d €20°0:d G00'0:d 0L0°0:d
CLLE-D cs0'¢-41 €61°€E-1 vecac-3 L8T C-*} L¥8°C-11 719°¢C-1
G¥'¢C+89'C9| 88¥+659 90°€+05L EV'G+G6'L1L GOv+9€0l | G0'L+CL'8l s 1WA likeH
L7 LZ+90° LY | LI9EFIEY 78 C+0r'g CE'G+/8'8 8L 7+81'8 84 9+0€EVL v/ C+C6'G 1eAg
éznunsnuw JoAIAas 133|sayy
200°0:d zeo0:d 800°0:d 0t0'0:d 1€0°0:d £00°0:d 100°0:d
880°€-‘1 q0C' -1 G89°C-1 G0oL'C-4 8/1°C-1 GG/L'C-} LIV E-D
LG EC+0EBY | €9 V+L6'G GCEFGL9 €09+/6'0L 6v'v+C/L'6 OL'LFLV L) LTCFOV L likeH
76'0C+G9C 9% | VS EFGC T 8L CFVEG cl'g+G/'8 90'7+80°'8 v/ 9%/01]| 8L C+V/L'G 1eAg
£ZIUId Y1043) 1w 319433s! 1§1jo115WaH
£10°0:d 91¥°0:d Gzo'0:d 920°0:d Ge0'0:d G00'0:d €10°0:d
LEL'8TX 9G/°LTX Y6EL:X GGl G X 789°9::X L6101 X C€9'8::X 1uazn
9€'9+04'8L ¢8'¢+00'¢ 04£'0+0G'¢C L7 L+00°¢C Y v+00'9 04 0+05'V cl'c+04'¢ 9N GC
8l'6L+/8EE| 8L V+/8E 6G'L+C9°¢E 189+/8L G9'€E+4GCg LTV+LE6 8G'C+/8'€E vC-CC
88'LC+1C09| G8EFCLY 96'C+18'¢ CEGTEV6 8L1+/9'8 06'9+/LC'Gl 04'C+6C9 LZ-81
ngnun Sep
Zr00:d 009'0:d ¥10°0:d L£T0:d G/0°0:d 120°0:d L€0°0:d
P10} 9¢g'0% YA A 901711 68411 8CECl [43xar
ECTCCHGEYY | LLEFVP Y 99°C+161 1G°6+19'8 CLYv+/L9L G0'L+8L°EL G0'E+o6lr'S MEXEE|
VL 1C+9G'LG | V6 EFILY €0'E+L09 9€'6+09'6 CC'+88'8 LL9+GL°GL EGCFLYO Z1y
19hisuid
SSF¥HO SSFHO SSFHO SSFHO SSF¥HO
sal}s Sssaljs SSa13S sal}s SS91)S
ueuepeules SSFHO ueuepeulesy | ueuepjeules) ueuesel ueuepeules
SSFMO uepweseA Ssalls uapsp4iSway | uapundnk TENPIFEY uapuigipisye
uend jynjung an ueuepeuley | oA uejuRWI|] §1 an wiseq 11923q 9A
we|doj uepJejuesy | UuepwenQO waIgo uapI3|A3PO efejseHq 18119 191saW

Isew|depisiey uluuejewelepo uend nAog e oA 1393]0 saJjs ueue|iSe UISl L9JIDUIZQ MIjRISWaY 3)i LaYI|[9ZQ 19131UR} ULIR|IdUAIZO "€ O|qeL

ted e« 2017 « cilt volume 26 « sayi issue 5 » 177-187

182



Tablo 4. Ogrencilerin tanitici 6zellikleri ile hemsirelik 6grencileri icin biyo-psiko-sosyal cevap 6lcegi ve alt boyut

puan ortalamalarinin karsilastirilmasi

Sosyal davranis Duygusal | Fiziksel belirtiler Toplam Puan
belirtileri belirtiler Ort+SS Ort+SS
Ort+SS Ort+SS
Cinsiyet
Kiz 6.65+5.00 8.05+6.11 4.49+5.72 19.19+14.45
Erkek 5.54+5.43 6.66+5.59 4.96+5.59 17.16x14.66
t:1.336 p:0.183 t:1.457 t:-0.520 t:0.867
p:0.147 p:0.604 p:0.387
Yas Grubu
18-21 6.35+5.21 7.68+5.99 4.65+5.69 18.68+14.67
22-24 5.00+4.65 5.62+5.28 3.37+£3.33 14.00+9.44
25 ve Gzeri 4.50+4.94 6.50+7.77 10.00=11.31 |21.00+£24.04
X?:0.958 X>:1.156 X?:1.009 X:.0.614
p:0.619 p:0.561 p:0.604 p:0.736
Hemsireligi isteyerek mi tercih etiniz?
Evet 5.48+4.62 6.90+5.62 4.03+4.95 16.43+12.99
Hayir 8.82+6.05 9.75+6.55 6.67x7.25 |25.25+17.18
t:-3.702 p:0.000 t:-2.687 t:-2.151 t:-2.993
p:0.008 p:0.036 p:0.004
Meslegi seviyor musunuz?
Evet 5.51+4.37 6.87+5.34 4.34+5.21 16.73+£12.51
Hayir 11.40+7.08 12.31x7.67 6.72+7.93 30.45%+20.78
t:-3.801 p:0.001 t:-4.191 t:-1.363 t:-3.018
p:0.000 p:0.186 p:0.006
Mezuniyet sonrasi hemsire olarak
calismayi isteme durumlan?
Calismak istiyor 5.55+4.29 6.77+5.04 417+490 |16.50+11.62
Calismak istemiyor 10.62+7.59 12.45+8.48 7.62+£8.58 |30.70%+22.78
t:-3.192 p:0.004 t:-3.192 t:-1.921 t:-2.991
p:0.004 p:0.066 p:0.006

puaninin oldugu belirtilmistir (19). Chan ve
arkadaglarinin 205 klinik deneyimi olan lisans
6grencileri ile yaptiklar calismalarinda en cok
stres yagsanan durumun mesleki bilgi ve beceri
eksikliginden kaynaklandigi, 2. sirada édevlerden
ve is yukiinden kaynaklanan stres ve 3. sirada ise
hastaya bakim verirken yasanan stres puaninin
oldugu belirtilmistir (7). Calisma bulgumuzun
aksine; Tagdelen ve Zaybak'in yaptigi calismada
klinik hemsirelerinin ve 6gretim elemanlarinin en
cok strese neden oldugu belirtilmistir (14). Al-
Zayyat ve Al-Gamal'in ilk kez psikiyatri klinik
uygulamasina cikan 65 68renci ile yaptiklar
calismalarinda, 6grencilerin en ¢ok yasadiklar
stresin hastaya bakim verirken, 6gretim
elemanlari ve hemsirelerden kaynaklanan stress
ile 6devlerden ve is yukiinden kaynaklanan stres
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oldugunu sonucuna ulasmislardir (20).

Shaban, Khater ve Akhu-Zaheya'nin Urdiin'iin
kuzeyinde iki kamu Universitesinde ilk kez klinik
uygulamaya cikan ikinci sinif 181 lisans 6grencisi
ile yuruttikleri calismalarinda, en ¢ok yasadiklar
Ug¢ stresin “6devlerden ve i yukiinden”,
"ortamdan” ve “6gretim elemanlari ile
hemsirelerden kaynaklanan” stres oldugunu
belirtmiglerdir (21).

Klinik uygulama ortamlari, 6grencilerin
profesyonel bilgi ve becerilerin gelismesi igin
kacinilmaz olmasina karsin, ayni zamanda da
6nemli bir kaygi ve stres kaynagidir (7,16).
Ogrencilerin sosyodemografik ézellikleri ile ilk
klinik uygulamalan sirasinda algiladiklari stres
incelendiginde; hemsirelik 6grencileri igin
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Tablo 5. Ogrencilerin tanitici 6zellikleri ile hemsirelik dgrencileri icin stresle bas etme davranislan élcegi ve alt
boyut puan ortalamalarinin karsilastirilmasi

lyimser kalma | Transfer | Sorun ¢ézme | Kaginma | Toplam Puan
Ort£SS Ort=£SS OrtxSS Ort+SS Ort=SS
Cinsiyet
Kiz 8.43+2.75 | 6.25+2.61 | 13.97+5.38 | 5.20+4.68 | 51.56+21.74
Erkek 8.52+3.03 |7.15%3.03 | 15.59+6.04 | 6.42+5.24 | 44.35+22.23
t:-10.192 t:-2.005 t:-1.792 t:-1.550 t:2.044
p:0.848 p:0.047 p:0.075 p:0.123 p:0.042
Yas Grubu
18-21 8.40+2.84 |6.56+2.83 | 14.37+5.70 | 5.71+4.97 | 50.21+21.88
22-24 9.12+£2.90 6.12+2.10 | 15.65+3.46 | 4.62+3.73 | 33.87+19.18
25 ve lizeri 10.50+2.12 |8.50+0.70 | 22.50+0.70 | 2.50+0.70 | 18.50*6.36
X*:2.331 X*:1.578 X*:5.216 X*:1.249 X*:8.131
p:0.312 p:0.454 p:0.074 p:0.536 p:0.017
Hemsireligi isteyerek mi
tercih etiniz? Evet 8.51+£2.89 |6.57+2.78 | 14.76+5.63 | 5.04+4.52 | 46.25+20.94
Hayir 8.30+£2.70 |6.55+2.86 | 13.77+5.71 | 7.52+5.63 | 58.30+23.57
T:0.426 t:0.044 t:0.967 t:-2.856 t:-3.088
p:0.671 p:0.965 p:0.335 p:0.005 p:0.002
Meslegi seviyor musunuz?
Evet 8.59+2.87 | 6.62+2.80 | 14.86+5.57 | 5.41+4.64 | 47.06+21.41
Hayir 7.59+2.50 |6.18+2.73 | 12.27+5.79 | 7.04+6.35 | 62.68+22.45
t:1.557 t:0.692 t:2.026 t:-1.459 t:-3.172
p:0.121 p:0.490 p:0.044 p:0.146 p:0.002
Mezuniyet sonrasi hemsire olarak
calismayi isteme durumlarn?
Calismak istiyor 8.59+2.87 |6.60+2.77 | 14.79+557 | 526+4.68 | 47.37+21.29
Calismak istemiyor 7.66+2.53 [6.33+£2.95 | 12.91+598 | 7.83+5.72 | 59.50+24.58
t:1.495 t:0.441 t:1.515 t:-2.412 t:-2.529
p:0.137 p:0.660 p:0.132 p:0.017 p:0.012

algilanan stres 6lcegi ve alt boyutlarindan olan

mesleki bilgi ve beceri eksikliginden kaynaklanan

stres puan ortalamalarinin sosyodemografik

ozellikleri arasinda anlamli derecede farkl oldugu

bulunmustur (p<0.05). Cinsiyet ile hemsirelik
6grencileri icin algilanan stres dlcegi ve alt
boyutlarindan olan mesleki bilgi ve beceri

psikolojik yapilarinin kizlardan farkli olmasindan
kaynaklandigini belirtmislerdir (22). Ocak ve
Gller, cinsiyetin kadin olmasinin algilanan stres
belirtilerinin artmasi ile iligkili oldugunu, kadinlarin
daha fazla stres yasamalarindan ziyade, daha
fazla stres belirtisi bildirme, erkeklerin ise
toplumsal cinsiyet rolleri geregi zayifliklarini

eksikliginden kaynaklanan stres, hastaya bakim
verirken yasanan stres ve ortamdan kaynaklanan
stres puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
fark oldugu saptanmistir (p<0.05). Kiz
6grencilerin hemsirelik egitiminde yasadiklar
stresin erkeklerden yiiksek oldugu gérilmektedir.
Literatlirle uyumlu olan bulgulanimiz, Singh ve
arkadaslarinin yaptigi calisma sonuglariyla
benzerlik géstermektedir. Bu farkin erkeklerin
kaygilarini daha basit ve az ifade etmelerinden,
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agiklamaktan kaginma ve bunu daha az bildirme
egiliminde oldugunu bildirmektedir (23). Savci ve
Aysan, cinsiyetin Universite 6grencilerinin
algiladigi streste etkili bir etmen oldugunu ve kiz
ogrencilerin algiladigi stres diizeyinin erkek
6grencilere gore daha yiiksek oldugunu
bildirmektedir (24). Literatlirdeki diger
calismalarda ise cinsiyetin klinik stres lizerinde
etkili olmadigi belirtilmistir (9,14,15). Aytekin,
Ozer ve Beydag'in égrencilerin klinik
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uygulamalarda karsilastiklarn gticlikler ile ilgili
calismalarinda erkek 6grencilerin ve bélimind
sevmeyen hemsirelik 6grencilerinin klinik
ogretimde gliclik yasama oranlarinin daha
ylksek oldugunu bulmuglardir (25). Calismamizin
sonuclarinin, bu ¢alisma sonuclarini
desteklemedigi gorilmektedir.

Arastirma bulgular incelendiginde cinsiyet
degiskenine goére hemsirelik 6grencileri icin stresle
bas etme davranislan 6lcegi arasinda anlamli
diizeyde fark oldugu ve 6lcegin alt boyutlarindan
“transfer” kullandiklari bulundu (p<0.05,
Tablo5). Bulgularimizin aksine; Ekinci ve
arkadaslarinin calismalarinda kiz ve erkek
ogrencilerinin herhangi bir stres durumunda
benzer tepkiler gosterdiklerine ulasilmistir (29).
Asci ve ark. calismalarinda kiz 6grencilerin stresle
problem odakli bag etme ve kaginma y6ntemini
erkeklere benzer olarak kullandig ve stresle bag
etmede erkeklere gére daha fazla sosyal destek
alma egiliminde oldugu belirlenmistir (30).

Saglikli bir yasam icin énemli olan, stresin yok
edilmesi degil, bireyin stres yaratan yasam
olaylaryla etkin bir bicimde basa ¢ikmayi
6grenebilmesidir. Asir stresin insan Gzerinde
fiziksel, ruhsal ve sosyal zararlari olmasina karsin
hic stressiz bir yasamda uyarici ya da motive edici
etmenlerin olmamasindan dolayi bireyi olumsuz
etkiler (6). Hemsirelik 6grencileri icin biyo-psiko-
sosyal cevap Olcegi toplam puani
18.49+14.52'dir. Olcekten alinan en yiiksek
puan 84'dir. Yiksek puan daha fazla belirti
varligini ve zayif biyo-psiko-sosyal durumu
gostermektedir. Ogrencilerin en cok strese karsi
verdikleri biyo-psiko-sosyal cevap 7.57+5.95
(%27.03) puan ortalamasi ile duygusal
belirtilerdir. Literatirr incelendiginde hemsirelik
6grencileri icin biyo-psiko-sosyal cevapta fiziksel,
duygusal ve sosyal belirtilere gére degerlendirilen
calismalar sinirhdir. Sheu ve arkadaslarinin
calismasinda klinik egitime baslama esnasinda
hemsirelik 6grencilerinin psikolojik, fiziksel ve
sosyal durumlari ve algilanan stres arasindaki
iliskiyi inceledikleri calismada 6grencilerin
profesyonel bilgi ve beceri eksikliginden
kaynaklanan stres yasadigini belirterek éncelikle
sosyal davraniglarda yetersiz basa ¢tkma
yontemlerini kullandigini gézlemlemistir. Biyo-
psiko-sosyal durumda en zayif olunan durumun
sosyal davranig belirtileri oldugu sonucuna
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ulagsmislardir (19). Sosyal destek, bir davranig
olarak bireyin yakin cevresinden yardim istemesi
ve verilen destegi kabul etmesini icerir. Sahin'in
hemsirelik 6grencilerinin kendilerini anlatma ve
stresle basetme iliskilerinin belirledigi calismada
sosyal destege sahip olmanin stres yasantilarinda
istenmeyen etkilere karsi bireyi koruyucu bir etkisi
oldugunu gostermektedir (26). Chen ve Hung
yaptiklar calismalarinda biyo-psiko-sosyal
cevapta fiziksel belirtilerin toplam puani yliksek
ctkmistir (27). Calismamizin sonuglari, bu calisma
sonuglarini desteklememektedir.

Hemsirelik meslegini isteyerek secme, hemsirelik
meslegini sevme ve mezuniyet sonrasi hemsire
olarak galismayi isteme durumlari ile hemsirelik
ogrencileri icin biyo-psiko-sosyal cevap Olgeginin
puan ortalamalar arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulundu (p<0.05, Tablo 4).
Hemsirelik 6grencileri icin biyo-psiko-sosyal cevap
6lceginin puan ortalamalari ile cinsiyet arasinda
anlaml fark bulunmadi (p>0.05, Tablo 4).
Bulgularin aksine literatlirde, Chen ve Hung'un
calismalarinda kiz 6grencilerin biyo-psiko-sosyal
semtopmlari erkeklerden yiiksek ¢ikmistir (27).
Shaban ve arkadaglarinin galismalaryla sonuclar
benzerlik gostererek, kiz 6grencilerin biyo-psiko-
sosyal belirtileri erkeklerden yiiksek bulunmustur
(21).

Stres ve stresle basa ¢ikma kavramlan birgcok
alanda oldugu gibi egitim-6gretim alaninda da
o6nemli bir etken olarak kargimiza ¢cikmaktadir.
Bazen stresle basa ¢ikma yontemleri stresle iligkili
negatif duygulan diizenleyerek alternatif
cézimler treten koruyucu bir islev olarak yardim
edebilir, bazen de stresin etkilerini kotilestirerek
uyum sorunlarina yol acabilirler (28). Hemsirelik
ogrencileri icin stresle bas etme davraniglan 6lcegi
toplam puani 35.19+12.11'dir. Olcekten alinan
en ylksek puan 76'dir. Alt boyutun puani ne
kadar yiksek olursa 68rencinin o bas etme
stratejisini daha sik kullandigr anlamina
gelmektedir (18-19). Hemsirelik 6grencileri icin
stresle bas etme davranislari dlgegi alt gruplari
incelendiginde ise; 14.53%=5.65 puan ortalamasi
ile 6grencilerin en sik kullandiklar basetme
davraniginin “Sorun Cézme" oldugu belirlenmistir
(Tablo 2). Stresle basa ¢ikmada kullanilan problem
¢dzme yontemi daha cok bireyin etkin cabasini,
kendince biligsel ¢c6ziim yollar Gretmesine yonelik
girisimi gerektirmektedir. Buna gore, problem
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¢bzme ydntemini kullanan bireylerde kendini
rahatlikla ifade edebilmeyi iceren bir davranig
sekli olan atilganlikla tutarl oldugu disliinilmekte
ve problem durumlarinda kagmaktan cok yaklasip
bilissel, affektif ve davranigsal ¢cozlimler tiretme
cabasinda olmaktadir (29). Literatiirde;

Shaban, Khater ve Akhu-Zaheya calismalarinda
stresle basa ¢itkmada problem ¢ézme ve kaginma
kullanmiglardir. Hastalarin bakimin yani sira es ve
gunliuk yasam ile ilgili streste ve klinik ortamda
6gretmen ve hemsireler ile ilgili stres Gizerinde
kacinma davranisinin olumlu bir etkisi oldugunu
bildirmislerdir (21). Al-Zayyat ve Al-Gamal'in
calismalarinda stresle basa ¢ikmada en ¢ok
problem ¢6zme kullandiklarini bildirmiglerdir (20).
Chen ve Hung, Tayvanli hemsirelik grencilerinin
klinik egitimi sirasinda basa ¢ikma stratejisi olarak
en ¢ok problem ¢6zmeyi kullandiklarini
bildirmislerdir (27). Asci ve arkadaslarinin bir
devlet tniversitesindeki 504 6grencinin stres
nedenlerini ve stresle basa ¢itkma bicimlerini
belirlemek icin yaptiklar calismalarinda stresle
basa ¢tkmada en ylksek puani problem odakli
basa ¢ikma boyutu almistir (30). Bulgularimizin
aksine; Sheu ve arkadaslarinin yaptigi calismada
alt boyutlardan en yiiksek puan ortalamasinin
iyimser kalma oldugu belirtilmistir (19). Chan ve
arkadaslarinin calismalarinda Hong Kong'lu lisans
6grencilerinin stresle basa ¢ikmada en yiiksek
puan ortalamasinin transfer oldugu bulunmustur
(27). Savci ve Aysan calismalarinda stresle basa
ctkmada kaginma bicimini kullanan bireylerin
stresle karsilastigi durumlarda, kaynaklarini verimli
bir bicimde kullanmadiklarini, problemlerden ve
karsilagilan zorluklardan kaginma egilimi
gosterdiklerini dustindiklerini belirtmistir (24). Bu
calisma sonuglarinin bulgularimizdan farkl olmasi
metadoloji, 6rneklemlerin niteligi, stres
kaynaklari, akademik durumlari ve egitim
programlarinin farkl olmasindan kaynaklandigi
distinilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore,
ogrencilerin klinik uygulamaya ciktiklari ilk giin
alginan stres anket puanlarinin ortalamaya yakin
oldugu, klinik uygulama ile ilgili en blylk
korkularinin mesleki bilgi ve beceri eksikliginden
kaynaklanan stres oldugu, strese karsi biyo-psiko-
sosyal cevap olarak da duygusal tepkiler verdikleri
ve stresle basa ¢lkmada sorun ¢6zme yontemini
kullandiklar tespit edildi.
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Bu dogrultuda klinik uygulamalarin ilk giint
6grencilerde kaygly azaltabilecegi disinilen,
mesleki bir uygulama yapmadan yalnizca gézlem
yapmalari, ortami ve calisanlar tanimalari, klinigin
calisma diizenini 6grenmeleri, klinik uygulamalara
ctkmadan énce hastane ortaminin gézlem
niteliginde zaman zaman 68rencilere tanitilmasi
onerilebilir. Klinik 6gretim dncesinde similasyon
teknikleri kullanilarak, olusturulan klinik ortama
benzer 6gretim alanlarinda 6grencilerin klinige
kendilerini daha hazir hissetmeleri saglanabilir.
Ayrica 68rencilerin 6zglvenlerini artirmak igin,
kendilerini klinik uygulama ile ilgili yetersiz
hissettikleri konularda egitim verilmesi, klinige
oryantasyon programlarinin diizenlenmesi
onerilmektedir.
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