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TAKDİM 

 

Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi yirmi yedinci yılının ikinci sayısını bilim camiasına sunmaktan 

kıvanç duymaktadır. Dergimiz yayın hayatına atıldığı günden bugüne mümkün olduğu kadar sosyal 

bilimlerin her dalında yapılmış çalışmalara yer vermektedir. Bu sayımızda da Eğitim Bilimleri, Tarih, 

Edebiyat, Sosyoloji alanlarında Türkiye’nin farklı üniversitelerinden değerli akademisyenlerimizin 

yazıları bulunmaktadır. Bunlar; “Arzu Yıldırım’ın ‘Yerel Yönetimlerde Çevre: Malatya Büyükşehir 

Belediyesi Örneği’, Aysel Ersöz’ün ‘Kuramdan Distopik Topluma Tüketim Olgusu: Cesur Yeni 

Dünya Romanının Düşündürdükleri’, İhsan Yiğit - Gülsün Karayılan’ın ‘Planlanmış Davranış 

Teorisinin Slaktivizme Etkisi: Twitter Kullanıcıları Üzerine Bir Araştırma’, İsmail Ünlü’nün ‘Türk 

Dış Ticaretinin Değişen Coğrafyası’, Murat Tanrıkulu’nun ‘Dünya ve Türkiye'de Sigorta 

Kartografyasının Gelişimi ve Son Bulması’, Akın Erdemir - Fatih Seyran’ın ‘Üniversite 

Hastanelerinde Tıbbi Sosyal Hizmet Yönetiminin Etkinleştirilmesi: Tıbbi Sosyal Çalışmacılara 

Yönelik Nitel Bir Çalışma ve Örgütsel Bir Model Önerisi’ Erdem Bulut -Yüksel Bayraktar - Çağlayan 

Aslan’ın ‘Bölge Türkiye’deki Göçmen Çocukların Eğitim Sorunları Konusunda Tarihsel Bir Çerçeve’, 

Filiz Mete’nin ‘Atasözlerine Yansıyan Hayatlar: Gaziantep Atasözlerinde Aile’, Söhrab Mustafayev’in 

‘Sovyetler Sonrası Dönemde Ukrayna'nın Askerî Yapılanmasında Türkiye'nin Rolü (1991-2000)’, 

Derya Çevik Taşdemir - Güfte Caner Akın’ın ‘Maslow'un İhtiyaçlar Hiyerarşisi Teorisinden İş-Yaşam 

Dengesi-İş Güvenliği İlişkisine Ampirik Bir Bakış’,  Cahide Ünal - Hüseyin Çakır’ın ‘Eğitimde Dijital 

Öykü Araştırmalarının İncelenmesi ve Dijital Öykü Araçlarının Sınıflandırılması’, Muzaffer Çatak - 

Fehmi Demir’in Pandemi Sürecinde Hayat Bilgisi ve Sosyal Bilgiler Derslerine Yönelik Öğrenci 

Tutumlarının İncelenmesi’ ve Hatice Altun’un ‘İkinci Dil Olarak Türkçe Yazmada Dil Aşma 

(Translanguagıng) Yaklaşımı: Deneysel Bir Sınıf Uygulaması’”  adlı makalelerdir.  

 Dergimiz uzun sayılabilecek yayın hayatını daha güçlü bir şekilde geleceğe taşımakta 

saygıdeğer sosyal bilimcilerimizin katkılarını bekliyor. Bu zamana kadar katkı yapmış olanlara 

teşekkürlerimizi sunuyoruz.   

          

Editörler Kurulu 
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YEREL YÖNETİMLERDE ÇEVRE: MALATYA BÜYÜKŞEHİR 
BELEDİYESİ ÖRNEĞİ 

Arzu YILDIRIM* 
 

   
ÖZ 
Çevrenin bilinçsizce kullanımı sonucu çevre sorunları artık sadece ülkemizin değil bütün dünyanın mücadele 
etmek zorunda kaldığı önemli konular arasındadır. Sanayileşmeyle birlikte kitle üretiminin artması, kaynakların 
sınırsız bir şekilde kullanılması, tahrip edilmesi, hızlı nüfus artışı, kırdan kente göç, çarpık kentleşme, çevre 
krizlerinin ortaya çıkmasıyla beraber çevre sorunları gittikçe insan ve canlı hayatını daha fazla tehdit eder hale 
gelmiştir. Hızla artan bu çevre sorunlarına çözüm bulabilmek için uluslar arası kuruluşlar tarafından yasal 
düzenlemeler oluşturulmaya çalışılmış, çevre sorunlarının azaltılmasına yönelik olarak bu konuda ülkemizde de 
yasal düzenlemeler, politikalar uygulamaya konulmuştur. Bu noktada çevre politikalarının uygulanmasını 
sağlayacak, sorunun ortaya çıktığı yerde bertaraf edilmesi için yerel halka yakın birimler olan yerel yönetim 
birimlerine büyük sorumluluk düşmektedir. Çevre sorunlarının ortaya çıkış şekline bakıldığında yerelde ortaya 
çıkan bir çevre sorunu gerekli tedbirlerin alınmaması sonucu bütün ülkeyi tehdit eder duruma getirmektedir. Bu 
bağlamda çevre sorunlarının büyümeden ortaya çıktığı yerel birimde ortadan kaldırmak için yerel yönetim 
birimlerinin önemli görev ve sorumlulukları bulunmaktadır. Bu araştırmada çevre sorunlarının azaltılmasına 
yönelik olarak yerel yönetim birimlerinin uygulamaya koydukları çevre politikalarını inceleyerek, özellikle 
belediyelerin çevre politikaları konusunda üstlendikleri sorumlulukların ortaya konulması amaçlanmıştır. Ayrıca 
Malatya Büyükşehir Belediyesi’nin çevre politikaları konusunda yürütmüş olduğu faaliyetler çevre politikaları 
kapsamında değerlendirilmiştir. 
 
Anahtar Kelimeler: Çevre sorunları, çevre politikası, yerel yönetimler, Malatya Büyükşehir Belediyesi 

 
ENVIRONMENT IN LOCAL ADMINISTRATIONS: THE CASE OF 

MALATYA METROPOLITAN MUNICIPALITY 
ABSTRACT 
Environmental challenges are key issues that not only our nation but also the global community must confront. 
These stem from unsustainable environmental practices, including mass production, indiscriminate use of 
resources, deforestation, rapid population growth, rural-urban migration, unplanned urbanization, and 
industrialization-induced crises. These problems increasingly threaten human and all forms of life. In response, 
international organizations have enacted legal measures to mitigate these escalating environmental issues, and 
our country has followed suit by implementing corresponding policies and regulations. In this context, local 
governments shoulder a significant responsibility to enforce these environmental policies and address problems 
at their origin. Since environmental issues often arise locally and can pose threats to the entire nation if not 
addressed properly, local governments play a critical role in tackling these problems. This study examines the 
environmental policies enforced by local governments to mitigate environmental problems, aiming to highlight 
the responsibilities of municipalities in this context. Additionally, it evaluates the environmental initiatives 
undertaken by the Malatya Metropolitan Municipality. 
. 
Keywords: Environmental problems, environmental policy, local administrations, Malatya Metropolitan 
Municipality 
 

 
 
GİRİŞ 
Küreselleşme sürecinin dünyada etki ettiği alanlardan biri de çevre konuları üzerine olmuştur.  Çevre 
sorunlarında hızlı bir artış yaşanmasına neden olmuştur. Nüfusun artması, çarpık kentleşmenin ortaya 
çıkması, bilinçsizce ve hızlı tüketim alışkanlığı, doğal afetlerin yaşanmasından dolayı havanın, suyun, 
toprağın kirlenmesi, gürültü ve görüntü kirliliğinin oluşması gibi çevre sorunları her geçen gün 

 
*Dr. Öğr. Üyesi Şırnak Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü, Şırnak 
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artmaktadır. Yaşanan bu çevre sorunları farklı alanlarda kategorize edilseler bile 1970 yılına kadar 

çevre sorunlarının çözümüne yönelik hatırı sayılır çalışmalar yapılmamıştır. İlk defa 1972 yılında 

Stockholm Konferansı ile çevre sorunlarının çözülmesine yönelik olarak bir arayış ortaya çıkmıştır. 

Daha sonra Ortak Geleceğimiz Raporu yayınlanmıştır. Bu Raporda sürdürülebilir kalkınma 

çerçevesinde çevrenin korunması için yürütülecek çalışmaların somut olarak ilerlemesine imkân 

sağlamıştır (Zeytin ve Kırlıoğlu, 2014: 239). 

Çevre sorunlarının gittikçe küresel düzeydeki etkilerinden dolayı bu konudaki sorunların çözülmesi 

için ulusal alanda yürütülen çabalar yetersiz kalmış, çevre sorunlarının azaltılması için ulusların 

birlikte hareket etme zorunluluklarını doğurmuştur. Küreselleşmenin ortaya çıkmasıyla birlikte yeni 

teknoloji ve bilimsel alanda yaşanan gelişmeler insanların hayatlarını kolaylaştırmaları ve onlara 

büyük imkânlar tanımasıyla birlikte aynı zamanda çevre sorunlarının artmasına, çevrenin hızlı ve 

bilinçsizce kullanılmasına neden olmuştur. Bozulan çevrenin değeri insanlar tarafından anlaşılmaya 

başlanmış, gelecek kuşağa temiz bir toplum bırakılması gerektiği kabul edilmiştir. Yaşanan bu 

gelişmelere paralel olarak sağlıklı bir çevrede yaşamanın insanların temel haklarından biri olduğu 

anlayışı giderek hızlı bir şekilde insanlar tarafından kabul görmüştür. Tarihsel sürece bakıldığında 

insanların bazı haklara kavuşmaları kolay olmamıştır, bazı mücadele ve fedakârlıklar sonucunda temel 

haklara kavuşmuşlardır. Yeni bir hak olarak kabul gören çevre hakkı da çevre konusunda sorunların 

çözülmesine yönelik olarak çevrenin korumasını ve geliştirmesini sağlayacak önemli bir gelişmedir. 

Çevre hakkı uluslar arası belgelerde diğer insan haklarıyla çözülemeyen çevre sorunlarının çözülmesi, 

çevrenin korunması için en etkili hukuksal araçlardan biridir. Çevre hakkı ilk defa Çevre 

Konferansı’nda dile getirilmiştir. Daha sonra çevre sorunlarıyla ilgili ortaya konan uluslararası 

düzenlemelerde de yer verilmiştir (Abdulhakimoğulları vd., 2011: 62). 

Çevre sorunlarının ortaya çıkmasını sağlayan etmen insanlardır, insanların sınırlı olan doğal 

kaynakları sınırsız bir şekilde kullanması ve bunun sonucunda çevrenin bir daha eski durumuna 

gelemeyecek şekilde tahrip edilmesi sonucunu doğurmaktadır. Nüfusun gittikçe artan bir eğilim 

göstermesi, sanayileşmeyle birlikte bilinçsizce bir tüketim alışkanlığı oluşmaya başlamıştır. Bu 

sorunların azaltılması için ulusal ve uluslar arası alanda birçok düzenlemeler yapılmaktadır. Çevre 

sorunlarının azaltılması ve bu sorunla mücadele konusunda en başta sorumluluk merkezi yönetime 

düşmektedir. Merkezi yönetime bağlı olarak hizmet veren yerel yönetim birimleri ise, merkezi 

yönetimin verdiği yetki ve sınırlar çerçevesinde çevre sorunlarının çözülmesi için yerel düzeyde 

düzenlemeler yapma yoluna gitmektedir. Yerel yönetimler vatandaşların çevre sorunlarının 

azaltılmasına yönelik bilincin oluşturulması için çaba sarf etmektedir. Vatandaşlara doğal kaynakların 

bilinçli tüketilmesi bilincini aşılamakta, vatandaşların bilinçli tüketici olması için, çevre sorunlarının 

çözülmesinde en etkili görevin vatandaşlarda olduğu sorumluluğunu vermektedir. Bu çalışmada çevre 

sorunlarının çözülmesine yönelik olarak ülkemizde uygulanan politikalar açıklanmış, çevre 

sorunlarının çözülmesinde en etkili birimler olan yerel yönetim birimlerinin yasalarda çevre 

konusundaki görev ve sorumlulukları açıklanmıştır. Araştırmanın kavramsal çerçevesi çizildikten 

sonra Malatya Büyükşehir Belediyesi’nin çevre ile ilgili yapmış olduğu faaliyetler değerlendirilmiştir. 

Ülkemizde hızla artan nüfus nedeniyle kentler hızlı bir büyüme ivmesi yaşanmaktadır. Kaynakların 

sınırsızca kullanımı sonucu insanlar kaynakların eşitsiz kullanımı sorunuyla karşılaşmaktadırlar. Bu 

eşitsizliğin ortadan kaldırılması ancak yerel düzeyde kaynakların doğru kullanımının sağlanması, 

bilinçli tüketim alışkanlıklarının kazanılması yerel yönetimlerin bu konuda oluşturacakları yasal 

düzenlemelerle sağlanacaktır. Çevre sorunlarının azaltılması için oluşturulan politikalar uluslar arası 

kuruluşlar ya da merkezi yönetim tarafından oluşturulursa, yerel farklılıklar, yerel özellikler göz ardı 

edileceği için uygulanacak politikalardan tam verim alınamayabilir. Bu yüzden çevre konusunda 

politika oluşturacak en etkili kurumlar yerel yönetim birimleridir. Her bir yerel birim kendi 
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vatandaşlarının kendi hizmet biriminin sorunlarını ve nasıl çözüme kavuşturulacağı konusunda bilgi 

sahibidir. Bu kapsamda yerel yönetimlerin daha yaşanılabilir bir çevre oluşturulması için son dönemde 

oluşturulan yerel yönetim yasalarında çevre ile ilgili görev ve sorumlulukları bulunmaktadır. 

Yapılacak düzenlemelerin her yerel biriminin toplumsal ve çevresel özelliklerine göre oluşturulması 

gerekir. 

ÇEVRE ÜZERİNE 

Çevre en genel tanımıyla canlıların içinde yaşadıkları, hayati unsurlarla bağlı bulundukları ve çeşitli 

durumlarda birbirleriyle etkileşim içinde oldukları ortam (Yıldız vd., 2005: 14) şeklinde ifade 

edilebilir. 

Çevre kavramının en çok kabul gören tanımı, havada, suda ya da toprağın içinde yaşayan canlıların 

hayatlarını devam ettirebilmeleri için gerekli olan her türlü canlı ve cansız varlıkların oluşturduğu 

yaşam destek sistemlerinin bütününü anlatmaktadır. Bu tanımda, canlıların yaşamlarını devam 

ettirebilmeleri için dış ortamın başka bir ifade ile biyosferin çevre olarak tanımlandığı görülmektedir. 

Biyosferin içinde yaşayan canlıların birbirleriyle ve bütün cansız varlıklarla devamlı olarak 

etkileşimde bulunarak hayatlarını devam ettirmelerini sağlayan sistem de ekolojik sistem olarak ifade 

edilir (Dağdemir, 2015:7). Bu tanımlardan yola çıkarak çevre, canlı varlıklarla cansız varlıkların 

birbirleri ile etkileşimlerinin toplamı şeklinde tanımlanabilir. Bu etkileşim, insanların birbirleri ile olan 

etkileşimi şeklinde olabileceği gibi insanların hayvanlar ile ya da diğer cansız varlıklar ile etkileşimleri 

de mümkündür. Aynı şekilde cansız varlıkların hayvanlar ile etkileşimi, mesela, iklim koşullarındaki 

değişimin leyleklerin göç yolları üzerindeki etkisi yine çevre çerçevesinde değerlendirilebilecek 

konular arasındadır (Bal, 2012: 51). 

Çevre doğası gereği siyasi, yasal ve insan yapımının sınırları içermektedir. Temel amaç, ürünün 

kalitesini iyileştirmektir. Çevre sorunları konusunda insan sağlığını korumak, sağduyulu davranmak ve 

doğal kaynakların akılcı kullanımını teşvik etmek ve çevrenin küresel veya bölgesel ele almak için 

uluslararası önlemlerin alınması gerekir (The EU explained: Environment, 2014). 

Çevre bilimine göre çevre ikiye ayrılmaktadır. Bunlar doğal çevre ve yapay çevredir. Doğal çevre, 

doğanın kendi gücü ve etkisi doğrultusunda meydana gelen, oluşumu sırasında insanların herhangi bir 

katkı ya da etkisinin olmadığı çevre olarak tanımlanır. Yapay çevre ise, insanların ihtiyaçlarını 

gidermesi amacıyla doğal kaynakları tüketmesi, teknolojiler oluşturarak ekonomik nitelikli ürünler 

ortaya koymaları, ekonomik bir değeri olan bu ürünlerin üretilmesi ve tüketilmesi sonucu ortaya çıkan 

atıklar sonucu doğal çevrenin yapısında ortaya çıkan değişiklikler yapay çevre olarak açıklanabilir 

(Keleş, Hamamcı ve Çoban, 2015: 35). 

Doğal ve yapay çevre unsurları olan havanın, suyun ve toprağın kirlenmesi, erozyon sonucu verimli 

topraklarda ortaya çıkan yangınlar, kaçak yapılan kesimlerle ormanlardaki yeşil bitki örtüsünün tahrip 

edilmesi, ham madde kaynaklarının, doğal güzelliklerin ve tarihi eserlerin tükenmesi, hızlı nüfus artışı, 

teknolojinin gelişmesi sonucu hızlı kentleşme, kentleşme sonucu ortaya çıkan çirkin görüntü olarak 

ifade edilebilir  (Baykal, 1995:1). 

 

Çevre kavramı insan açısından tanımlanacak olunursa; insanların ihtiyaçlarını karşılaması, nesillerini 

devam ettirebilmeleri için gerekli olan üretim ve tüketim faaliyetlerinin gerçekleştirildiği, 

dinlenebildiği doğal, kültürel ve yapılandırılmış alanlardır. Çevre, bil göl havzasında ya da yerkürenin 

tamamında olsun nerede olup olmadığı fark etmeksizin belirli bir çevredeki canlı varlıklarının 

birbirleriyle kurdukları karmaşık ilişkiler ağını oluşturmaktadır. Canlıların birbirleriyle zincirleme 

ilişki kurmasını sağlamaktadır. Çevreyi sadece doğal kaynakların insanların ihtiyaçlarının karşılanması 

için bir kaynak olarak görülmesi, çevrenin tahrip olmasına ve yok olmasına zemin hazırlamaktır.  
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İnsanların yaşaması, kendisinin de içinde yaşadığı doğal çevre dengesinin korunmasına bağlıdır. 

Çünkü çevrenin dengesi insanlar olmadan da devam etmektedir, ancak çevre olmadan insanların 

varlıklarını sürdürmeleri mümkün değildir (Yüksek, 2010: 39). 

2872 sayılı Çevre Kanunun ikinci maddesinde çevrenin tanımı yapılmıştır. Bu tanıma göre çevre; 

canlıların birbirleriyle etkileşim içinde oldukları, hayatları boyunca ilişkilerini sürdürdükleri fiziksel, 

sosyal, biyolojik, ekonomik ve kültürel ortamların tamamını kapsamaktadır. 

Fiziksel çevre olarak insanların varlıklarını devam ettirdikleri ortam anlaşılmakta, sosyal çevre 

deyince insanlar tarafından kullanılan ortam anlaşılmaktadır. Doğal çevre denilince insanların doğada 

hazır halde buldukları, hiçbir etkilerinin söz konusu olmadıkları ortamlar akla gelmektedir. Ormanlar, 

platolar, nehirler, denizler, mağaralar, okyanuslar örnek olarak gösterilebilir. 

Yapay çevre ise, insanların bilgi birikimlerine bağlı olarak yer altında ve yer üstündeki kaynakları 

kullanarak dönüştürdükleri çevredir. Yapay çevrenin temel özelliği, tamamen insanlar tarafından 

yaratılmasıdır (Keleş ve Hamamcı, 2005: 34). Yapay çevre olarak insan eli değmiş olan beşeri yapıtlar 

akla gelmektedir. Binalar, parklar, camiler, havaalanları, tarihi köprüler örnek olarak gösterilebilir. 

Toplumsal çevre denildiğinde ise, en basit bir şekilde komşuluk ilişkisinden başlayarak, alışveriş, 

eğitim, sağlık, çalışma ilişkileri gibi daha çok yöneten ve yönetilenlerin olduğu, toplumsal yaşam 

koşullarının belirlenmesinde rol oynayan ilişkilerin bütünü (Keleş ve Hamamcı, 2005: 35) akla 

gelmektedir. Aynı iş yerinde çalışan insanların oluşturdukları dostluklar, arkadaşlıklar toplumsal 

çevreye örnek gösterilebilir. 

Yukarıdaki çevre ile ilgili yapılan tanımlamalardan yola çıkarak çevre üzerine yapılan tanımların 

sayıları çevre kavramına bakış açısına göre değiştiği görülmektedir. Her bir bakış açısının farklı bir 

çevre tanımı bulunmaktadır. Genel olarak çevre denilince yerkürede bulunan bütün canlı ve cansız 

varlıkların birbirleriyle olan ilişkilerini içeren bir ortam akla gelmektedir. 

Kalkınma ile ekonomik büyüme arasındaki yadsınamaz ilişki, hem fiziksel hem de insan yapımı 

kalkınma ve çevre arasında önemli etkileşimler üretir. Bununla birlikte, neoliberal fikirlerin ve 

politikaların yükselişi, çevresel ve ekolojik hareketlerin canlanmasıyla aynı zamana denk gelmiştir. Bu 

hareketler, artan kirlilik sorunları, doğal kaynakların mantıksız kullanımı vb. konularda uyanışa 

katkıda bulunmuştur. Dahası gelişmiş ve gelişmekte olan dünya arasında yoğunlaşan eşitsizlikler 

(1981 ile 1984 yılları arasında Afrika'da, bir milyondan fazla insanın yaşadığı büyük insani 

felaketlerde yansımıştır) küresel endişe uyandırmıştır. Bu nedenle, dünya liderleri, sadece ekonomiye 

değil, yeni bir kalkınma paradigmasını benimsemeye yönelmişlerdir. Sürdürülebilir kalkınma üç 

temelden oluşur: ekonomik gelişme, sosyal kalkınma ve çevrenin korunması. Dünyamız bir 

eşitsizlikler alanıdır, küresel çevre ise sürekli tehdit altındadır (Katsoulakos vd., 2016: 500). 

ÇEVRE POLİTİKALARINDA YEREL YÖNETİMLER 

Yerel yönetimlerin güçlendirilmesi hem vatandaşlara kaliteli hizmetlerin sunulmasında hem de 

ekonomik açıdan kalkınmanın sağlanması için önemli bir gelişmedir. Dünyada yaşanan değişimle 

paralel olarak güçlü ulus devlet ve merkezi yönetim yerine yerelin daha fazla önde olduğu bir yapı 

benimsenmeye başlamıştır. Bu dönüşümle birlikte merkezi ve yerel yönetimlerin yetki ve 

sorumlulukları yeniden yapılanmaya başlamıştır. Dünyada 2003 yılında yaşanan değişim anlayışı ile 

birlikte Türkiye’de de yerel yönetimlerin yeniden yapılandırılması kapsamında belediyelere daha fazla 

sorumluluk verilmiştir. Ülkemizde son dönemde yürürlüğe giren yerel yönetim yasalarında merkezi 

yönetimin yetkilerinde bir kısıtlama söz konusu iken; yerel yönetimlerin yetki ve sorumlulukları 

artırılmıştır (Çiftçioğlu, 2016: 53). 
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İnsanların günlük hayattaki gereksinimlerinin çoğu yerel yönetimlerin yetki alanına girmektedir. Bu 

nedenle, insanların yaşadıkları ortamların onlara yakışır bir seviyeye getirilmesi, insanların yaşam 

kalitelerinin artırılması yerel yönetimlerin yetki alanına girmektedir. Çevre yönetimlerinin önleyici, 

onarıcı ve geliştirici politikalarının etkin olması, yerel yönetimlerin çevre yönetimi konusunda 

doğrudan sorumluluk alması ile paraleldir (Geray, 1998: 58-59). 

Çevre sorunlarının yerelde ortaya çıkması sebebiyle çözümünün de yerelde alınacak tedbirler ile 

giderilmesi gerekir. Atık kirliliği, su kirliliği, hava kirliliği gibi sorunlar ülkelerin çevre sorunlarını 

oluşturmaktadır. Yereldeki halkın ihtiyaçları karşılanırken aynı anda kirlilikle mücadele konusunda 

yerel yönetimlerin çevre politikaları konusunda ne kadar hassas olduğunu, faaliyetlerini yönlendiren 

düzenlemelere ne kadar dikkat ettiklerinin temel göstergesidir. Merkezi yönetim düzenledikleri yasal 

mevzuatlarla yerel yönetimlerin çevre sorunları konusunda birtakım sorumluluklar yüklemektedir. 

Çevre politikaları değerlendirme, strateji, yönetim gibi birçok süreci içerdiği için politikayı 

oluşturanlarla uygulayanlar bu sürecin aktif yürütülmesinde önemli rol oynamaktadır. Diğer önemli 

aktörlerden birisi de yerel halktır. Çevre sorunlarının yerel yönetimler tarafından çözüme 

kavuşturulması merkezi yönetimin hantal olma özelliğini azaltacaktır (Kırımhan, 2005). 

Özellikle 1991 Rio Konferansı’nın oluşturulmasından sonra bütün dünyada yerelleşme eğilimi 

artmaya başlamıştır. Bu konferans sonucunda Yerel Gündem 21 Eylem Planı uygulamaya 

konulmuştur. Bu planda, bir bölgede etkin bir çevre yönetiminin ancak bölgede yaşayan yerel halkın 

katılımı ile gerçekleşeceğine vurgu yapılmıştır. Çünkü yerelde yaşayan halk, yaşadıkları yeşil alan ve 

orman ihtiyacını, sanayi, konut ve ticari alanlarının dağılımlarını, tarihi ve kültürel sorunlarını, alt yapı 

konusunda yaşanan sorunları merkezi yönetime göre çok daha yakından bilmektedir. Bu kapsamda 

yerel yönetimlerin karar ve işlem süreçlerinde merkezi yönetimden bağımsız hareket etmesi gerekir. 

Bunun için yerel yönetimlerin ve yerel halkın katılımını kapsayacak şekilde çevrenin korunması ve 

geliştirilmesine fırsat veren bir yerel yönetim yapısı oluşturulmalıdır (Zengin, 2009: 117). 

Büyükşehir Belediyelerinin Çevre İle İlgili Görev ve Sorumlulukları; 2004 yılında kabul edilen 5216 

sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 7.maddesinde görev ve sorumlulukları başlığı altında 

büyükşehir belediyelerinin çevre ile ilgi sorumlulukları da bulunmaktadır. Buna göre, sürdürülebilir 

kalkınma hedefleri çerçevesinde çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının korunması, 

ağaçlandırma yapılması, hafriyat olarak kullanılacak alanların belirlenmesini, kömür satış yerlerinin 

tespit edilmesini ve bu alanların kullanımı sırasında çevre kirliliğinin ortaya çıkmasının engellenmesi, 

büyükşehrin katı atık yönetim planının oluşturulmasını, oluşturulan planın uygulanmasını, katı 

atıkların yeniden kullanılmasını teşvik edecek politikaların hazırlanmasını, su ve kanalizasyon 

alanlarındaki sıkıntıların giderilmesini, bu konularda daha az sıkıntı yaşanması anlamında baraj ya da 

diğer tesislerin kurulmasını sağlaması, teşvik etmesi gibi çevre sorunlarının azaltılmasına yönelik 

olarak yetkilerle donatılmıştır. İlçe ve ilk kademe belediyeleri ise, katı atıkların bertaraf edilmesine 

ilişkin olarak aktarma deposuna taşınması, sıhhi işyerlerini, umuma açık dinlenme ve eğlence yerlerini 

denetlenmesi, parkların yapılması, sosyal ve kültürel nitelikte etkinliklerin düzenlenmesi ve tabiat 

varlıklarının korunmasıyla sorumlu tutulmuştur (5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 2004). 

İlgili maddelerden anlaşılacağı üzere büyükşehir belediyelerinin çevre sorunlarına yönelik olarak geniş 

görev ve sorumlulukları bulunmaktadır. Ancak pratikte büyükşehir belediyeleri belirtilen bu sorunların 

çözümünde yeterince etkin değildir (Çiftçioğlu, 2016: 53). 

Büyükşehir Belediye Kanunu’nda çevre konusu ile ilgili diğer önemli bir husus ihtisas komisyonları 

arasında çevre ve sağlık komisyonunun kurulması zorunluluğu bulunmaktadır (md.15). 
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Belediyelerin Çevre İle İlgili Görev ve Sorumlulukları; Belediyelere çevre konusunda verilen yetkiler 

5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nda liste usulü ile 

sıralanmıştır. Ancak Belediye Kanunu’nun yanında dolaylı olarak diğer yasal düzenlemelerde de çevre 

sorunlarının çözümünde yetkili kılınmıştır.  

Belediyeler hem yöneticileri hem de çalışan personelleri ile yerel hayata en yakın birimlerdir. Bu 

yüzden yerelde yaşanan sorunlardan merkezi yönetime göre daha fazla haberdar olma imkânları 

bulunmaktadır. Belediyelerde çalışan personellere dikkat edildiğinde genellikle o yörede yaşayan 

insanlar belediyede hizmet vermektedir. Dolayısıyla bölgesel-yerel bilinç yüksek düzeydedir. Bu 

durumu çevre sorunlarıyla ilişkilendirilebilir. Belediyeler çevresel faktörler bakımından diğer yerel 

yönetim birimlerine göre daha fazla işleve sahiptir. Belediyelerin üstlendikleri yerel sorumluluk 

doğrultusunda ortaya çıkması muhtemel olan çevre sorunlarının daha ortaya çıkmadan, diğer bölgelere 

yayılmasını engellenmektedir. Belediyelerin yürütmüş oldukları korumacı politikalar sayesinde 

herhangi bir çevre krizinin yaşanmasına fırsat vermeden tedbirler daha önceden alınmaktadır (Zeytin 

ve Kırlıoğlu, 2014: 244). 

1930 yılından bu yana birlikler kurma yöntemiyle, yerel yönetimler 1964 yılında Köy İşleri 

Bakanlığı’nın da gayretleriyle yerel halkın katkılarının da alınması sağlanarak köylerin yolları, 

köylerin içme ve kullanma sularını değerlendirme amacıyla Köylere Hizmet Götürme Birlikleri 

oluşturulmuştur. Daha sonraki çalışmaların bir sonucu olarak çok sayıda belediye birliklerinin 

kurulması sağlanmıştır. İzleyen süreçte Türkiye Belediyeler Birliği kurulmuştur, ancak 1980 yılında 

bu birliğin çalışmaları sona erdirilmiştir. Kabul edilen 1982 Anayasası’nda birliklerin kurulması için 

Bakanlar Kurulu’nun izni şartı getirilmiştir. 1985 yılında il özel idarelerinin tamamının kaldırılması 

sonucu Vilayetler Hizmet Birliği oluşturulmuştur. 1984 yılında yapılan bir düzenleme ile yerel 

yönetim birliklerinden yararlanılacağı belirtilmiştir. 1990’lı yıllarda kurulan birliklerin sayısı ve türü 

artmıştır. İçişleri Bakanlığı tarafından kentsel altyapı birlikleri kurulmuştur. Çevre ve Turizm 

Bakanlıklarının özendirmeleri sonucu çevreyi koruma amaçlı birlikler oluşturulmuştur (Baykal, 2010: 

480). 

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun (5393 sayılı Belediye Kanunu, 2005) 14.maddesinde görev ve 

sorumlulukları belirtilmiştir. Buna göre; belediyelerin mahalli müşterek özellik taşıması koşulu ile, 

imar, su, kanalizasyon gibi altyapı işleri, kent bilgi sistemlerinin oluşturulması, çevre ve çevre 

sağlığının korunması, katı atık yönetimi, şehir içi trafiğin düzenlenmesi, ağaçlandırma çalışmalarının 

yapılması, park ve yeşil alanlarının oluşturularak korunması gibi faaliyetleri yapması ya da yaptırması 

şeklinde belirtilmiştir (md.14). Kanun’un 15. Maddesinde yetki ve imtiyazları belirtilmiştir. Buna 

göre; belediyelerin içme, kullanma ve endüstride kullanmak üzere suların sağlanması, atık suların ve 

yağmur sularının uzaklaştırılmasını sağlaması,bunları gerçekleştirmek için tesis kurması ya da 

yaptırması, katı atıkların toplanması, taşınması ya da geri kazanılmasını sağlamak üzere tesisler kurup 

işletmesi, umuma açık işyerlerini, dinlenme ve eğlence yerlerini halkın sağlığına zarar verecek 

nitelikteki iş yerlerinin belli bir yerde kurulmasının sağlanması,inşaat yerlerini ve moloz döküm 

yerlerinin belirlenmesi, bu alanların çevre kirliliğine neden olmayacak şekilde kurulmasını sağlaması, 

kömür satış yerlerini çevre kirliliğine neden olmayacak şekilde kurulmasını sağlaması ile yetkili 

kılınmıştır (md.15). Ayrıca nüfusu 10.000’i geçen belediyeler, meclis kararı ile sağlık ve eğitim 

yatırımlarının, su, kanalizasyon, doğalgaz, aydınlatma gibi çalışmaları faiz almadan on yıla kadar geri 

ödemeli ya da herhangi bir ücret almadan da yapabilmesi ya da yaptırabilmesi, bunun karşılığı olarak 

kurulan tesislere ortak olabilmesi, sağlık hizmetlerinin geliştirilmesini sağlamak amacıyla İçişleri 

Bakanlığı’nın onayı alınarak ücretsiz ya da düşük bir ücret ile farklı amaçlar için kullanılmamasını 

sağlamak kaydıyla arsa tahsis edebileceği belirtilmiştir (md.15). 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 

15.maddesinin e ve g bentlerinde çevre konusu ile ilgili sorumlulukları yer almaktadır. 
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Belediyelere verilen yetki ve sorumluluklara dikkat edildiğinde Kanun’da yer alan bütün yetkiler bir 

bakıma hayat çevresinin çerçevelendirilmesi ve şekillendirilmesine yönelik hususları içermektedir 

(Ökmen ve Yılmaz, 2015: 11). Yerel yönetimler, bir beldede yaşayan yerel halkın ortak ihtiyaçlarını 

karşılamak, yerel halkın sağlık ve huzurunu tesis etmek için düzenlenen kuruluşlardır. Yerel 

yönetimlerin çevreyi olumsuz olarak etkileyecek faktörleri ortadan kaldırma, bozulan çevre şartlarının 

eski duruma getirilmesini sağlama konusunda sorumlu tutulması gerekir. Nitekim ülkemizde çevre 

yönetiminin büyük kısmı yerel yönetimlere ve özellikle de belediyelere verilen yetki ve sorumluluklar 

kapsamındadır. Belediyeler, kanunda verilen sorumlulukları yerine getirebilmek için yönetmelik 

çıkarabilir, emir ya da yasaklar koyabilir ya da kanunlarda öngörülen cezaların uygulanmasını 

sağlayabilir (Bulut, 2008: 61). 

Çevrenin korunması ve bu konuda sürdürülebilirliğin sağlanması açısından büyük önem arz eden 

belediyelerin üzerinde yerel halk önemli bir baskı mekanizmasıdır. Yerel halkın çeşitli yöntemlerle 

yönetime katılması, belediye yönetimlerinin alacakları karar ve politikaların yapısını da 

şekillendirmektedir. Bir daha seçilmek isteyen yönetimin yerel halkın beklentilerine paralel olarak 

faaliyette bulunmasını sağlamakta, bu da çevre konusuna önem veren yörelerde çevreye yönelik olarak 

etkili politikaların düzenlenmesini sağlayacaktır (Kızılboğa ve Batal, 2012: 207). 

Yerel yönetimlere çevre konusunda verilen bu sorumlulukları yerine getirmesi için idari 

mekanizmaların esnek bir yapılarının olmasını zorunlu kılmaktadır. Daha sonra sürdürülebilir çevre 

yönetiminin sağlanması için yapılacak harcamalar konusunda bütçenin kısıtlı olmaması gerekir. Ancak 

Türkiye’deki idari yapı yerel yönetimlerin çevre konusunda esnekliğe izin vermeyecek bir yapıya 

sahiptir. Bu nedenle belediyelerin planlamış oldukları çevreye yönelik faaliyetlerini 

gerçekleştirebilmeleri için faaliyetlerin çevreye verecekleri etkileri ortaya koymak amacıyla ÇED 

Yönetmeliği kapsamında ÇED Raporlarını hazırlatmaları daha yerinde olacaktır (Öztaş ve Zengin, 

2008; s.196) 

İl Özel İdarelerinin Çevre İle İlgili Görev ve Sorumlulukları; 2005 yılında kabul edilen 5302 sayılı İl 

Özel İdaresi Kanunu, il özel idarelerine birtakım görev ve sorumluluk yüklemiştir. Buna göre 

Kanun’un 6.maddesine göre; il özel idareleri il sınırları içinde ilin çevre düzeni planının oluşturulması, 

erozyonun önlenmesi ve bu kapsamda toprağın korunması, il sınırları dışında; su, kanalizasyon gibi alt 

yapı çalışmalarının yapılması, katı atık konusunun yönetimi, çevre konusunda, ağaçlandırma, park ve 

bahçe tesislerinin kurulmasına ilişkin hizmetleri yerine getireceği belirtilmiştir. Kanun’un 

7.maddesinde belediye sınırları dışında kalan gayri sıhhi tesisler ile halka açık dinlenme ve eğlence 

yerlerinin denetlenmesi ve yerlere ait ruhsatın verilmesinde sorumlu tutulmuştur. Kanun’un 

16.maddesine göre; il özel idarelerinin çevre ve sağlık komisyonu kurmakla yetkili kılınmıştır. 

Kanun’un 65.maddesinde il özel idarelerinin ilde çevre ve sağlık hizmetlerinin yerine getirilmesini 

sağlamak amacıyla dayanışma ve katılımı gerçekleştirmek, hizmetlerde etkinlik ve verimliliği 

sağlamak amacıyla gönüllü kişilerin katılımını sağlayacak programlar düzenleyebilmesi belirtilmiştir. 

Yerel yönetimlere çevre konusunda verilen bu görevlerin etkili ve doğru bir şekilde yerine 

getirebilmesi için yerel yönetimlerin yeteri derecede bütçeye sahip olmalarını zorunlu kılmaktadır. 

Gerek il özel idarelerin gerekse de yerel yönetimlerin çevre sorunlarının azaltılmasına yönelik olarak 

katı atık, su, kanalizasyon gibi konularda bütçelerinin nasıl kullanılacağı konusu ilgili yönetmeliklerde 

belirtilmiştir. 

Ancak konu ile ilgili literatür taraması yapıldığında yerel yönetimlerin çevre mevzuatına yönelik 

yükümlülüklerini kaynakların yetersiz olması nedeniyle tam anlamıyla yerine getiremediği tespiti 

yapılmıştır (Öztaş ve Zengin, 2008). Yerel yönetimlerin çevre konusunda görevlerini yerine 
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getirmesini engelleyen diğer bir husus çevre konusunda yerel halkın yeterince bilinçli olmamasıdır. 

Çevre bilincinin geliştiği yerel birimler kuşkusuz yerel otoriteleri de yapacakları baskılar ile çevre 

konusunda etkili çözümlere kavuşabilecektir. 

Köy İdarelerinin Çevre İle İlgili Görev ve Sorumlulukları; 1924 yılında kabul edilen 442 sayılı Köy 

Kanunu’nda zorunlu ve isteğe bağlı işler olarak köy yönetimlerine birtakım sorumluluklar 

verilmektedir. Köy Kanunu’nun 13. ve 14. maddelerinde köylerin zorunlu ve isteğe bağlı görevleri 

belirtilmiştir. Bunlardan çevre ile ilgili olan görev ve sorumlulukları; su birikintilerini kontrol altına 

alınması, köye kapalı yollardan köy halkının içebileceği içme suyunun getirilmesi, evlerde odalar ile 

ahırların ayrılmasını sağlaması, mevcut açık olan kuyu ağızlarının kapatılması, pis suların 

tasfiyelerinin yapılması, ağaç dikilmesi, evlerde ve halka açık yerlerde oluşturulan tuvaletlerin üstünün 

kapatılmasını sağlaması, evlerden dışarıya bırakılan sular ile içme suların karışmasını önleyecek 

tedbirlerin alınmasını sağlaması, evlerin etrafını ve köyün çevresinin temiz kullanılmasını sağlaması 

şeklinde belirtilmiştir. İsteğe bağlı olan çevreyle ilgili yetkileri ise; köy sınırları kapsamında ya da 

köyün tepelerinde orman yetiştirmesi, köyü diğer köylerle ya da yollarla kapayan alanların 

ağaçlandırılması ve köydeki tespit edilen yabani ağaçların aşılatılması gibi zorunlu olmayan işleri 

bulunmaktadır. 

Köy Kanunu’nun köylere yüklemiş olduğu zorunlu görevlerinin arasında çoğunluğu çevre ve çevre 

sağlığının korunmasına yönelik olarak sorumlulukların olduğu göze çarpmaktadır. Sıtma hastalığı ile 

savaşmak amacıyla bataklıkların kurutulması, gübrelik ve mezarlıkların su kaynaklarından ayrı 

tutulması, çöplerin köyün dışına çıkarılmasını sağlamak gibi hususlar örnek olarak verilebilir (Baykal, 

2010: 489). 

Üzerinde durulması gereken önemli noktalardan birisi de köyün kanunla verilen görev ve 

sorumluluklarını yerine getirebilmesi için özellikle de köy halkı için önem taşıyan bazı konuları yerine 

getirebilmesi için gerekli maddi imkânlarının yeterli olmaması durumudur. Eğer köylerin gerekli 

maddi imkânlar sağlandığı takdirde çevre konusunda daha önemli katkılar sunabileceklerdir. Bunun 

yanında köy halkının çevre konusunda yeterince bilinçli olmaması ve köy halkının eğitim düzeylerinin 

düşük olması gibi nedenler de köy yönetiminin çevre yönetimi ve doğal kaynakların korunması 

konusunda etkili hizmet sunamamasına neden olmaktadır (Kızılboğa ve Batal, 2012: 208). Köy 

yönetimlerinin çevrenin korunmasına yönelik hizmetleri gerçekleştirmeleri yetersiz kaynak yüzünden 

mümkün olmamaktadır. Ayrıca köylerdeki çevre sorunlarının çözülmesine yönelik bilgili personel ve 

donanıma sahip olmadıkları da başka bir gerçektir. Tüm yerel yönetimlerin karşılaştıkları ortak 

sorunlar; kaynak, bilgi ve uzman konusunda yetersiz olunmasıdır (Bulut, 2008: 56). 

Köy yönetimleri belirtildiği gibi kaynak yönünden yeterli imkânlara sahip değiller. Ancak doğal 

kaynaklara en yakın birimler köylerdir. Köyde yaşayan yerel halk ihtiyaçlarının büyük kısmını 

doğrudan doğal kaynaklardan karşılamaktadır. Köyler sanayileşme ve teknolojinin kullanımı kısıtlı 

olduğu için doğal kaynaklara zarar verecek unsurların bulunmaması nedeniyle çevre sorunlarının en az 

yaşandığı yerlerdir. Bu yüzden köylerdeki doğal kaynakların kullanılmasına dikkat edilmesi çevre 

sorunlarının azaltılmasında en önemli tedbirlerden birisidir. Köyler nüfusun az ve homojen özellik 

gösteren yerlerdir. Dolayısıyla çevre gibi birçok sorunların kontrol altına alınması daha kolay olacaktır 

(Erdem, 2015: 10-11). 

Görüldüğü gibi, yerel yönetimlerin çevreye ilişkin görev ve sorumlulukları yerel yönetim yasalarında 

bilhassa Belediye Kanunu’nda yer verilmiştir. Ancak unutulmaması gereken husus, çevre konusunda 

daha kapsamlı düzenlemelerin önemli olmasıyla beraber yeterli koşul değildir. Bu düzenlemelerle 

beraber toplumda bu konuda yeteri kadar bilincin oluşmasını sağlayacak araçların da etkili bir şekilde 
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kullanılması önem taşımaktadır. Bunun yanında çevresel konulara yönelik oluşan anlayış ve 

yaklaşımların toplumsal sistemin diğer öğeleri olan ekonomik, siyasi, sosyal ve kültürel alt sistemlerle 

yakın ilişki içerisinde olduğu unutulmamalıdır (Ökmen ve Yılmaz, 2015: 12). 

MALATYA İLİNİN ÇEVRE SORUNLARININ İRDELENMESİ 

Malatya’da hava kirliliği; Malatya’da şehirleşmeye geçilmesi ile sanayi tesislerine yakın yerlerde 

konutlaşmanın yoğunlaşması, sürekli olarak motorlu taşıt kullanımının artmasından kaynaklanan 

egzoz gazları hava kirliliğini olumsuz etkilemektedir. Kış aylarında ısınmadan kaynaklanan etkenler 

de hava kirliliğini etkilemektedir. Malatya’da 2006 yılından itibaren doğalgaz kullanılmaya 

başlanmıştır. 2006 yılından itibaren konutlarda ve sanayide doğalgaz kullanılmaya başlamakla beraber 

kömür kullanım oranlarında gözle görülür azalmaların olduğu görülmüştür. 2006 yılında 201.707 m3 

doğalgaz kullanılmış iken bu oran 2012 yılında 98.268.481,817 m3 olarak tespit edilmiştir. 2007 

yılından itibaren ise sanayi tesisleri, resmi kurumlar ve ticarethanelerde doğalgaz kullanılmaya 

başlanılmıştır. Kömür tüketim oranlarında ciddi oranlarda düşüşlerin olduğu görülmektedir. 2009 

yılında 112.088 ton kömür tüketilmiş iken, 2012-2013 kış aylarında kömür tüketim oranı 50.932 tona 

kadar düşüş olmuştur. 2013-2014 kış aylarında kullanılan kömür miktarından % 17’lik bir düşüş 

gözlenmiştir. Malatya’da 2018 yılında motorlu taşıtlardan kaynaklanan hava kirliliğinin azaltılması 

amacıyla kaliteli akaryakıt kullanımının sağlanması, toplu taşıma araçlarının yaygın hale getirilmesi, 

trafikte bulunan bütün araçların egzoz emisyon ölçümlerinin zamanında yapılmasına uygulanmasına 

devam edilmesi kararı alınmıştır. Malatya, sanayi yönünde gelişmekte olan iller arasında yer aldığı 

için organize sanayi bölgelerinin sayısı gün geçtikçe artmakla beraber tesislerin emisyonları da hava 

kirliliğinin nispeten artmasına neden olmaktadır. Bu tesislerin çevre izinlerini almaları gerekmektedir. 

Isınmadan kaynaklanan hava kirliliğinin azaltıması için kaliteli kömür satışı için denetimlerin 

yapılması gerekir. Malatya’da alınan bu tür önlemler sayesinde hava kirliliğinin hissedilir derecede 

azaldığını söylemek mümkündür (2018 Yılı Malatya Çevre Durum Raporu, 2019: 5-13). 

Malatya hızlı şehirleşmenin devam ettiği bir kent olması, aynı zamanda hızla artan konut, motorlu araç 

ve sanayi tesisi sayısındaki gözle görülür artışlara bağlı olarak, hava kirliliği çevresel bir sorun olarak 

var olmaktadır. Hava kirliliğinin yaşanmasında şehirleşme en önemli neden olmakla beraber, 

topografya ve iklim unsurunun da kirliliği artıran önemli bir etkisi olduğu söylenebilir. Malatya’da 

özellikle kış aylarında belirli saatlerde ortaya çıkan trafik yoğunluğunun oluşturduğu kirlenme önemli 

oranda havayı kirletmektedir. Kuşkusuz bu kirlenmenin oluşmasında trafikteki araç sayısı, kullanılan 

motorun cinsi, yaşı, aşırı yük taşınması, kullanım şekli ve yakıt türü önem taşımaktadır (Sever, 2008: 

61-70). 

Hava kirliliğini ortaya çıkaran unsurların bir diğeri de insanın kendisidir. Her ne kadar insanların daha 

iyi yaşanabilir bir çevrede yaşamaları için çalışmalar olsa da ekolojik sistemin insanlar tarafından 

bozulması en önemli sorunlar arasındadır. Kavuşturulması için böyle çalışmalar yapılsa da, ekolojik 

sistemleri bozan insan bu sorunların temel sorumlusudur (Sever, 2008: 61-70). Ekolojik dengeyi 

bilinçsiz bir şekilde kullanan insanların biliçlendirilmesi, çevreyi nasıl koruyabileceği konusunda 

yapılan bilgilendirmeler önem taşımaktadır. 

Malatya’da su kirliliği; Malatya, akarsu ve diğer su kaynakları yönünden birçok şehrimize göre daha 

zengin olduğu söylenebilir. Kentte bulunan Fırat Havzası, Türkiye'nin en büyük havzası 

konumundadır. Su toplama alanı 127.000 km2 olan bu havzanın yıllık ortalama su hacmi 28 milyar 

m3 ’ü geçmektedir. 2014 yılında içme ve kullanma amaçlı olarak tahsis edilen toplam su miktarı 1,8 

hm3, sulama amaçlı tahsis edilen tolam su miktarı 8,5 hm3, sanayi amaçlı tahsis edilen toplam su 

miktarı ise 7,2 hm3 ’tür (2018 Yılı Malatya Çevre Durum Raporu, 2019: 17-20). 
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Malatya’da nüfusun hızlı bir şekilde artması, kentleşmenin hızla gelişmesi sonucu ihtiyaçların 

karşılanması amacıyla buna bağlı olarak su tüketimi de artmaktadır. Suyun tüketilmesinden sonra 

oluşan atık sular deşarj edildikleri alıcı ortamının fiziki, kimyasal, ekolojik özelliklerini değiştirerek 

çevre kirliliğine sebep olmaktadır. Bu sorunun önlenmesi amacıyla 2004 yılında evsel atık su arıtma 

tesisi kurulmuştur. 2009 yılında toplam 35.804.181 m3 /yıl atık su tesiste arıtılmıştır. Malatya’da tarım 

alanları bakımından önemli bir kapasiteye sahip olmasına karşın, bu arazilerin bazı sorunlardan dolayı 

arazinin kullanım kapasitesi azalmıştır. Özellikle yerleşim yerlerinin bu arazilere yakın yerlerde 

kurulması, kent merkezinin gittikçe genişleyen yapısı, sanayi kuruluşlarının gün geçtikçe sayılarının 

artması, yerleşim yerlerinin artması tarım alanları için önemli sorun alanı olarak karşmıza çıkmaktadır. 

Malatya’da bu tür sorunların çözülmesi amacıyla, tarım arazisi olma niteliğine sahip olan arazilerde, 

tarım dışı herhangi bir çalışmanın yapılması gerektiğinde Tarım ve Orman Bakanlığından görüş ve 

izin alma zorunluluğu getirilmiş, böylece tarım arazileri korunmaya çalışılmıştır (2018 Yılı Malatya 

Çevre Durum Raporu, 2019: 23-30). 

Malatya’da su kirliliğine neden olan etmenleri; sanayileşme, kentleşme ve nüfus artışı, kullanılan zirai 

mücadele ilaçları ve tarımda kullanılan kimyasal gübreler şeklinde sıralamak mümkündür. Özellikle 

de sanayinin çevresel unsurlar üzerindeki olumsuz etkisi diğer etmenlere göre daha ağır basmaktadır. 

Sanayi kuruluşları, ortaya çıkan sıvı atıkları ile suyun kirlenmesine dolaylı olarak da toprak ve bitki 

örtüsü üzerinde tahribatlara yol açmaktadır (2018 Yılı Malatya Çevre Durum Raporu, 2019: 36). 

Malatya’da sanayiden kaynaklanan su kirliliğini önlemek için Organize Sanayi Bölgesinde ve evsel su 

kirliliğini önlemek için arıtma tesisi kurulmuştur. 

Malatya ilinde içme ve kullanma sularının klorlanmasının sonbahar ve yaz aylarında olduğu 

söylenebilir. İçme ve kullanma sularının sanitasyon hizmetlerinin iyileştirilerek zamanında 

yapılmasının sudan kaynaklanan birçok hastalığın önlenmesinde, mali açıdan daha ucuz ve daha etkili 

bir yol olarak karşımıza çıkmaktadır. Özellikle de içme ve kullanma suyunun kalitesinin kent 

merkezinden kırsala doğru gittikçe düştüğünü söylemek mümkündür. Sanitasyon hizmetleri için 

hizmetlerin sunulması için yerel düzeyde personelin yeterince olmaması, personelin bilgi ve ekipman 

eksikliği, konuya ilişkin yerel halkın yeterince bilgilendirilmemesinden kaynaklanan nedenlerden 

dolayı sorunlar ortaya çıkmaktadır. Bu konuda su kirliliğinin yüksek olacağı dönemlerin tespit edilip 

önceden takibinin yapılması ortaya çıkacak sorunların ve hastalıkların azaltılmasında etkili olabilir 

(Avcı vd., 2014: 25). 

Malatya’da toprak kirliliği; Malatya’da hızlı bir şekilde şehirleşmeye geçilmesi birçok sorunu 

beraberinde getirmiştir. Hızlı şehirleşme ile verimli tarım alanları olarak kullanılan alanlar yerleşim 

yerleri olarak kullanılmaya başlanmış, ilde arsa fiyatlarının yükselmesi yerleşim yeri için uygun 

olmayan yerlerin yerleşim yeri olarak kullanılmasına neden olmuştur (Karabulut,1990:177). Tarım 

arazilerinin bilinçsiz bir şekilde kullanılmasının önüne geçmek için yerel halkın bilgilendirilmesi 

önemlidir. Tarım alanlarının tarıma uygun olarak kullanılması yönünde teşvikler yapılabilir. Bu 

konudaki denetimlerin arttırılması gerekir. 

Malatya’da atıklar; Malatya Büyükşehir Belediyesine ait düzensiz depolama sahasına yaz ve kış 

aylarında değişmekle birlikte günde ortalama 500-550 ton katı atık getirilerek depolanmaktadır. Vahşi 

depolama diye tabir edilen bu alana yaklaşık 30 yıldır çöpler depolanmaktaydı. Bu alandaki birikmiş 

metan gazından elektrik enerjisi elde edilmesi için Malatya Büyükşehir Belediyesi tarafından 2013 

yılında yap-işlet modeli ile metan gazı kullanılarak elektrik enerjisi elde edilmiştir. Aynı zamanda 

vahşi depolama alanı bertaraf edilmiştir. Bu uygulama ile kötü kokular engellenmiş, metan gazından 

dolayı ortaya çıkan yagınların yaşanması önlenmiş olmuştur (2018 Yılı Malatya Çevre Durum Raporu, 

2019: 37-58). 
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Malatya’da dünyada ilk kez aynı anda beş farklı yöntem ile ilin çöplerini enerjiye çeviren bir tesis 

kurulmuştur. Belediyenin, yap işlet devret modeli ile şehrin çöplerinin ayrıştırılarak yeniden 

kazanılabilecek olan atıkların herhangi bir işlem görmeden kullanılmasına, işlem görerek enerjisinden 

yararlanılmasına, zararlı atıkların işlem görerek zararsız duruma getirilmesine imkân sağlamaktadır 

(Malatya’nın Çöpü Çiçek Açtı, 2022). 

Malatya ili, deprem kuşağı yönünden ikinci büyük fay kuşağında bulunması dolayısıyla ilin dağlık bir 

yapıya sahip olması depremlerin sıklıkla meydana gelmelerine neden olmaktadır. Kentin bu 

özelliğinden dolayı atık tesislerin yer seçimlerinin doğru yapılmasında fayda vardır. İldeki mevcut 

depolama alanının yer seçiminin yanlış olduğu söylenebilir. Malatya ili içindeki toprakların genç, 

geçirgen ve yeraltı su kaynakları ile dolu olması seçilecek katı atık değerlendirme alanları bakımından 

önemli risk taşımaktadır (Demiral ve Evin, 2018: 289). 

Malatya’da sanayi odaları aracılığı ile yürütülen atık borsası uygulamalarına girişen belediyenin 

bulunmadığı söylenebilir. Özellikle de Malatya Belediyesi’nin atık borsası alanında herhangi bir 

girişimi söz konusu değildir (Kolukısa, 2013:144). 

Atık yönetiminde atıkların ayrıştırılması önemli bir husustur. Atıkların kaynakta ayrılması daha 

önemlidir. Atıkların cam, kâğıt, metal ve plastik diye 4’lü ayırıma tabii tutulması yaygın ayırma 

yöntemlerinden olmakla beraber Malatya’da yaşayan halkın böyle bir gayreti bulunmamaktadır. Bu 

nedenle yerel halkın bu konuda bilinçlendirilmesi gerekir. Özellikle belediye bünyesinde oluşturulacak 

ekipler ile mahalle muhtarları ile işbirliği yapılarak eğitimler verilebilir (Demiral ve Evin, 2018: 293). 

Türkiye’de hemen hemen bütün illerde olduğu gibi Malatya ilinde de hafriyat atık üreticileri atıkları ve 

inşaat yıkıntılarını gelişigüzel olarak boş olan alanlara aktarmaktadır. Ayrıca sigaranın izmaritleri, pet 

şişeler, gazate kâğıtları, naylon poşetler, yiyeceklerin ambalajları kent içerisinde park ve bahçelere, 

boş olan alanlara gelişigüzel atılmaktadır. Bu tür uygulamalar Malatya Belediyesi’ne ek mali bir yük 

olmaktadır. Ayrıca Malatya Belediyesi’nin her atık üreticisini denetleme ve takip etme gibi bir durumu 

söz konusu olamaz. Bu tür uygulamalar toplumun gelişmişliği ile ilgili bir gösterge olarak kabul 

edilmesine rağmen il genelinde görülmektedir. Geri kazanım ve geri dönüşüm çalışmalarının hem 

Malatya Belediyesi hem de Malatya Valiliği aracılığı ile yürütülmektedir.  

Özellikle il genelinde kullanılacak durumda olan atıkların ihtiyaç sahipleri tarafından yeniden 

kullanımı, atıkların kaynağında ayrı toplanmaması, ayrı toplanan atıkların ilde geri dönüşümünü 

yapacak endüstri kuruluşlarının bulunmaması bu konudaki eksiklikler olarak söylenebilinir (Kolukısa, 

2013:174-175). 

Malatya ilinin katı atık yönetiminde de Türkiye’nin pek çok ilinde olduğu gibi önemli sorunları 

bulunmaktadır. Evsel atıkların çoğu zaman üstü açık konteynerlerde biriktirilmesi hijyen konusunda 

sorun oluşturmaktadır. Geri dönüşüm tesisin ihale ile özel sektöre verilmesi birçok sorunu ortaya 

çıkarabilecektir. En başta özel sektör için kârlılık özelliği olmayan birçok şeyin gözardı edilmesi 

durumunu ortaya çıkarabilecektir (Demiral ve Evin, 2018: 293). 

Malatya ilinde katı atıkların kaynağında önlenmesi ve azaltılması hususunda eksiklikler 

bulunmaktadır. Bu konuda Malatya Belediyesi’nin sınırlı bilgilendirme faaliyeti dışında herhangi bir 

girişim söz konusu değildir. Atık konusunda gerçekleştirilen girişimlerin de genelde üst gelir 

grubunun bulunduğu yerleşim alanlarına ilişkin olarak yapıldığı söylenebilir. Katı atıkların kaynağında 

önlenmesi ve azaltılması amacıyla yerel halkın bilgilendirilmesi amacıyla ildeki bütün kurum v 

ekuruluşların işbirliği çalışması yapılabilir. Malatya Belediyesi’nin bu konuda projeler geliştirmesi, 

yerel halkı teşvik edecek kampanyaların düzenlenmesi girişimleri katı atık yönetimini olumlu 

etkileyecektir (Kolukısa, 2013:145-146). 
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Malatya’da doğa ve biyolojik çeşitlilik bakımından değerlendirilecek olunursa Malatya floristik 

bakımından yeteri derecede araştırıldığı söylenemez. Malatya’da kayıtlı takson sayısı önceki yıllarda 

1.788 bitki taksonu bulunmakta iken yapılan çalışmalar sonucunda toplam takson sayısı 2095’e 

yükselmiştir (2018 Yılı Malatya Çevre Durum Raporu, 2019: 60-62). Malatya’da biyolojik çeşitlilik 

konusuna ilginin az olduğu söylenebilir. 

Malatya Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yaşayan katılımcılar ile yapılan bir çalışmada; genel 

olarak yerel halkın illerinin büyükşehir belediyesi olmasından mutlu oldukları, büyükşehir 

belediyesinde çevre ile ilgili herhangi bir sorunları olduğunda anlatacak birimlere kolaylıkla 

ulaşabildikleri, çöplerin düzenli olarak toplandığı, su ve kanalizasyon gibi altyapı çalışmalarında 

iyileşmenin olduğunu, ancak altyapı hizmetlerine yönelik faaliyetlerinin yerine getirilmesi sırasında 

gürültü konusunda gerekli hassasiyetin gösterilmediği, yol, su ve kanalizasyon çalışmalarının yapım 

süresinin uzun zaman içerisinde gerçekleştiği, altyapı çalışmaları sonrasında asfaltlama işlemlerinin 

geç yapılması sonucunda çevrenin olumsuz olarak etkilendiği bulgularına ulaşılmıştır (Yılmaz, 2019: 

26). 

MALATYA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ’NİN ÇEVRE İLE İLGİLİ ÇALIŞMALARI 
Malatya Büyükşehir Belediyesi, Büyükşehir Belediye Kanunu ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 

Kontrol Kanun’da ifade edildiği üzere önceden hazırlanmış stratejik plan ve performans programlarına 

uygun olarak bir yıl içerisinde gerçekleştirmiş olduğu projeleri kapsayan faaliyet raporlarını düzenli 

olarak hazırlamaktadır. Malatya Büyükşehir Belediyesi çevrenin korunması ve geliştirilmesi 

konusunda başta Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü olmak üzere dolaylı olarak da Temizlik İşleri 

Müdürlüğü, İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, Park ve Bahçeler Müdürlüğü, Fen İşleri Müdürlüğü gibi 

belediyeye bağlı birçok birim hizmet vermektedir. Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü Büyükşehir 

Belediye Kanunu ve diğer yasal düzenlemelerin verdiği yetki çerçevesinde çevrenin korunması ve 

geliştirilmesi konusunda önemli hizmetler sunmaktadır.  

Malatya Büyükşehir Belediyesi tarafından çevrenin korunması konusunda gerçekleştirilen çalışmalar 

şu şekildedir; 

Orduzu Katı Atık Vahşi Depolama Alanı Rehabilitesi ve Metan Gazından Elektrik Enerjisi Üretimi 

Tesisi; Tesis 2013 yılında aktifleştirilerek elektrik enerjisi üretimi sağlanmaktadır. 2019 yılında 

Orduzu Katı Atık Depolama Alanına günlük ortalama 473,9 ton atık alınarak bertaraf edilmiştir. 2019 

yılı sonunda toplam 172.997,12 ton atık alımı yapılmıştır. Gelen atıklar kantardan çekilerek depo 

sahasına alınması, alınan atıkların sıkıştırılması, günlük örtü malzemesi ile kapatılması işleri belirli bir 

düzen halinde devam etmektedir. 

Malatya Entegre Çevre Tesisi; il genelindeki katı atıkların tamamı üzerinden atık yönetimini ek elden 

yönetebilecek aktarma istasyonlarının kurulumu, çöp kabul alanı, ayrıştırma tesisi, düzenli depolama 

tesisi, sera tesisi, seyir terası ve idari binanın tamamının kurulumu gerçekleşmiştir. Proje kapsamında 

2 merkez ilçe ve 5 büyük ilçede (Darende, Akçadağ, Doğanşehir, Pütürge- Doğanyol) kurulan aktarma 

istasyonları aracılığıyla katı atık sahasına getirilen atıklar Ayrıştırma ünitesinden geçirilerek geri 

dönüşüm sağlanmakta, akabinde Biyometanizasyon Tesisinden, Gazifikasyon Tesisinden elektrik 

enerjisi elde edilmekte, düzenli depolama sahasındaki Deponi gazından elektrik üretiminin yapılması 

planlanmaktadır. 

Malatya Entegre Çevre Projesi dahilinde 5 ilçeye (Darende, Akçadağ, Doğanşehir, Pütürge- 

Doğanyol) 4 ayrı aktarma istasyonu kurularak buradan katı atıklar dorseler aracılığıyla Orduzu Katı 

Atık Sahasına taşınması yapılacaktır. İlçelere kurulacak olan Evsel Katı Atık Aktarma 
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İstasyonlarından yaklaşık olarak 100 ton evsel atıkların dorselerle Orduzu Katı Atık Sahasına 

taşınması planlanmaktadır. 

Saha çevre düzenlemesi; sahada kullanılması amacıyla altı adet baca MASKİ Genel Müdürlüğü 

tarafından temin edilmiştir ve alt yapıda kullanılmıştır. Orduzu sahasına ait peyzaj çalışmaları için 25 

dönümlük alan için yaklaşık 4000 metre otomasyon sulama tesisi veya kuyu sistemi kurulmuştur. 

Orman müdürlüğünden bin adet çam ağacı temin edilmiştir. Öğrenciler ve personel tarafından 1200 

adet ağaç dikme kampanyası yapılmıştır. 

Malatya Entegre Tesisi girişinde ve Sera yan girişinde olmak üzere iki adet farklı tekerlek yıkama 

ünitesi oluşturulmuştur. 

Malatya Entegre Çevre Tesisi hakkında yurtdışından ve ülke içindeki diğer bölge ve şehirlerden Çevre 

Koruma Dairesi Başkanlığı tarafından istenilen belge ve bilgiler ile yerinde incelemelerde 

bulunulmuştur. Üniversite, diğer okullardan akademisyenler, öğretmenler, öğrenciler sahayı ziyaret 

edip yerinde görmek için ziyaretlerde bulunmuştur. 

Mevcut yerleşim yerlerinde ve yeni kurulan yerleşim alanlarında şehrin estetiği, doğal güzelliklerini 

korumak maksadıyla, ana cadde, bulvar, sokaklarda ilgili birimlerin katılımlarıyla karar almak, görüş 

belirtmek amacıyla Kent Estetik Kurulu kurulmuştur. Çevre Koruma Şube Müdürlüğü tarafından 

görüntü kirliliğini önlemek amacıyla yapılan çalışmaların sonuçları şu şekildedir: 

Tablo 1. Çevre Koruma Şube Müdürlüğü Görüntü Kirliliği Şikayet-Denetim-Sonuçları 

Yıl 
Denetim 

Sayısı 
Şikayet Denetim Sayısı Görüntü İdari Yaptırım Cezaları (TL) 

2017 

2018 

472 412   50.089 

   
755 409   2.036 

2019 810 404   3.960 

   
     

     

Kaynak: Malatya Büyükşehir Belediyesi Faaliyet Raporu, 2019 

2019 yılı içerisinde 48 adet kurum görüşü vatandaşlardan 716 adet şikayet talebi gelmiştir. Teknik 

denetimler yapılıp vatandaşlara bilgi verilmiştir. Bu çalışmalar sonucunda 716 şikayetin tamamı 

sonuçlandırılmıştır. 

Tablo 2. 2019 Yılı Kurum Görüşü Verilen Çed Raporlar 

Faaliyet Türü Başvuru Sayısı 

Sulama Göleti, Malzeme Ocakları, Yıkama Eleme Tesisi Hazır Beton 

Santrali 
6 Adet 

Malzeme Ocağı (Kum, Çakıl, Kalker) Kırma Eleme Tesisi 11 Adet 

Maden Ocağı (Bakır, mermer, bazalt, feldspat, demir) 
9 Adet 

Rüzgar Enerji Santrali 2 Adet 

Güneş Enerji Santrali 1 Adet 

Plentmiks Tesisi 4 Adet 
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Sivas-Malatya Demiryolu (Hızlı Tren) Projesi 1 Adet 

Yakıt Depolama Tesisi Kapasite Artışı 1 Adet 

Entegre Atık Geri Kazanım Tesisi Kapasite Artışı ve Sıvı Atıkların 

Fiziksel Yöntemlerle Geri Kazanılması 

1 Adet 

Baraj, Sulama Kapsamında Malzeme Ocakları Kırma-Eleme Tesisi ve 

Beton Santrali projesi 

7 Adet 

Hidroelektrik Santrali 2 Adet 

Malatya-2 Kömürhan TM EEİH (Elektrik İletim Hattı) 1 Adet 

TOPLAM 46 Adet 

Kaynak: Malatya Büyükşehir Belediyesi Faaliyet Raporu, 2019 

2019 yılı itibariyle hava kirliliğinde alınan veriler doğrultusunda partiküler artış olduğu görülmüştür. 

Bu olumsuzluğun nedeni olarak Türkiye genelinde olduğu gibi ilde de yağış oranının düşmesi ve 

meteorolojik şartların etkisi olarak görülebilir. 

Büyükşehir ana binada A ve B blokta her katta olmak üzere toplam 24 adet geri dönüşüm kutuları 

yerleştirilmiştir. Bu geri dönüşüm kutularından haftalık olarak 500-600 kg geri dönüştürülebilir atık 

lisanslı firmalara verilmektedir. 

Belediyenin Bayat Ekmekler Çöpe Değil Kutuya Projesi ile toplanan bayat ekmek miktarı 83.000 kg, 

montajı yapılan bayat ekmek sepeti 65 adet, tamir edilen bayat ekmek sepeti 41 adettir. Ayrıca 2019 

yılında il genelinde 83.172 kg bitkisel atık yağ toplanarak ekonomiye kazandırılmıştır. 

2019 yılında 1.030 kg atık pil toplanarak atık pil ve akümülatör yönetmeliği gereğince Çevre ve 

Orman Bakanlığından lisanslı taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği İktisadi İşletmesi 

(TAP)’a teslim edilmiştir. 

Belediye sınırları içinde sağlık kuruluşlarından günlük oluşan yaklaşık 3,5 ton tıbbi atığın toplanması, 

taşınması ve sterilizasyon işlemi yapılmaktadır. 2019 yılında 225 adet sağlık kuruluşundan toplanan, 

taşınan ve bertarafı sağlanan tıbbi atık miktarı 1.193.923 kg’ dır. Verilen bu hizmet sonucunda 

1.139.374,00 TL gelir elde edilmiştir. 

Sürdürülebilir Kalkınma ilkesine uygun olarak çevreyi korumak amacıyla anaokulundan üniversiteye 

kadar Çevre Bilinci Geliştirme konu başlığı altında; Çevre kirliliği ve önlenmesi, Geri Dönüşümün 

Önemi, Sıfır atık, Atık piller ve atık yağların ayrı toplanması, Malatya Katı Atık Sahasının tanıtımı ve 

işlevi, Malatya Entegre Çevre Tesisi eğitimleri verilmektedir. 2019 Eğitim- Öğretim yılı boyunca 

ilkokul ve ortaokul öğrencilerine Çevre Koruma Kontrol ve İlaçlama Şube Müdürlüğü tarafından 70 

okula çevre bilinci ve çevre eğitimi verilmiştir. 

Belediyeye bağlı Tarımsal Hizmetler ve Park Bahçeler Dairesi Başkanlığı tarafından çevrenin 

güzelleştirilmesi kapsamında 2019 yılında toplam 356.600 adet yazlık çiçek, 550.000 adet kışlık çiçek 

dikimi yapılmıştır.2019 yılında toplam 906.600 adet çiçek dikimi yapılmıştır. 

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı tarafından engelli vatandaşların eğitim, sosyal ve kültürel faaliyetlerini 

daha aktif bir şekilde geçekleştirmelerini sağlamak için Engelsiz Yaşam Merkezi kent hayatına 
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kazandırılmıştır. Kentin kültürel, ekonomik ve sosyal yönden tanıtımı için önemli olan Fuar 

Merkezinin İnşaat temeli atılmıştır. 

SONUÇ  

İnsanların çevre ile etkileşimleri, içinde bulundukları ortamları etkilememeleri mümkün değildir. 

Çevre sorunlarının bütün dünya üzerinde yaşayan insanların hayatlarına etki etmektedir.  Dünyada 

yaşanan gelişmelerle beraber ülkemizde de teknolojinin gelişmesi, hızlı nüfus artışı, çarpık yapılaşma 

gibi hususlar çevrenin kirlenmesinde etkili olmaktadır. Dolayısıyla çevre sorunu sadece ülkemizin 

değil dünyanın mücadele etmek zorunda olduğu alanlardan birisidir. Çevre sorunlarının en önemli 

özelliği yerelde en küçük yerleşim birimlerinde meydana gelmesidir. Oluşan çevre sorunları yerelde 

ortaya çıkmış olsa da etki alanı olarak dünyadaki insan yaşamı üzerinde olmaktadır. Herkesin sağlıklı 

ve temiz bir çevrede yaşama hakkı bulunmaktadır. Bu hak özellikle küreselleşme süreciyle birlikte 

daha fazla gündeme gelmiştir. İnsanların sağlıklı bir çevrede yaşama hakları anayasa ve diğer bazı 

yasalarda belirtilmiştir. İnsanların sağlıklı bir çevrede yaşama hakları bulunmakla birlikte aynı 

zamanda çevrenin korunması ve geliştirilmesi konusunda da anayasa ve yasalar bütün herkese 

sorumluluk yüklemiştir. Çevrenin korunması konusunda merkezi yönetimler kadar yerel yönetimlerin 

de yetki ve sorumlulukları bulunmaktadır. 

Yerel yönetimler çevre sorunlarının çözülmesi konusunda merkezi yönetime oranla daha hızlı 

müdahale etme ve yerinde çözüm önerileri getirme konusunda daha fazla imkânları bulunmaktadır. 

Son zamanlarda yerel yönetimlerin çevre konusunda daha fazla sorumluluk aldığı görülmektedir. 

Çevre yönetiminin etkili bir şekilde gerçekleştirilmesi için ulusal ve uluslar arası alanda bütün kurum 

ya da kuruluşların, bütün vatandaşların sorumluluk alması sağlanması önemlidir. Çevre sorunlarının 

çözülmesinde önemli engel teşkil eden hususlar genel olarak; çevre sorunlarına yönelik mücadele 

edecek personelin olması, teknik alt yapının oluşturulması, çevre sorunlarının azaltılması için gerekli 

bilincin oluşturulması, etkili bir çevre yönetim sisteminin oluşturulması gerekir. Ülkemizde 

düzenlenen yerel yönetim yasalarında yerel yönetim birimlerine çevre sorunlarının ortadan 

kaldırılmasına yönelik olarak önemli sorumluluklar verilmektedir. Düzenlenen yasalara rağmen yerel 

yönetimlerin çevre konusunda yetersiz kaldığı durumlar da ortaya çıkmaktadır. Bu sorunların en aza 

indirilmesi için hem merkezi yönetim hem de yerel yönetimler tarafından işbirliği ile çevre yönetim 

sisteminin oluşturulması ve uygulanması noktasında birlikte hareket edilmesi gerekir. Ayrıca diğer 

sivil toplum kuruluşlarının da desteği alınarak etkili bir çevre yönetim sistemi oluşturulması gerekir. 

Yerel yönetimlerin doğal kaynakların korunması ve geliştirilmesi konusunda gerekli projelerin 

üretilmesi, uygulanması ve denetlenmesi aşamasında, yerel halkın da katılımını sağlayarak etkili 

çözümler getirileceğinden hareketle halkın desteğinin alınmasına gayret edilmelidir. Çevreyi en iyi 

geliştirecek olanlar yerelde yaşayan, o yörenin kaynaklarını kullanan, yörenin sorunlarını daha iyi 

bilen yerel halk olduğu unutulmamalıdır. Çünkü çevreye zarar veren de çevreyi yaşanılabilir kılan da 

beşeri unsur olan insandır. Ülkemizde yaşanan birçok sorunun çözülmesi için gerekli şart olan eğitim 

ihtiyacı çevre sorunlarının azaltılmasında da önemlidir. Bu konuda insanların eğitim düzeylerinin 

yükseltilmesi ve çevre konusundaki bilincin daha çocukluk döneminde aşılanması gereken önemli 

kültür öğelerinden biri olarak kabul edilmelidir. Çevre konusunda bilincin oluşturulmasıyla birlikte 

yerel yönetimlerin öz kaynaklarının yanında yeni geliştirilen gelir kaynaklarının oluşturulması teşvik 

edilmelidir. Kaynakların geri dönüşümünü sağlayacak şekilde tekrardan kullanabilmesini sağlamak 

için kurum ya da tesislere gerekli teşvik çalışmaları yapılmalıdır. Çevre konusunda oluşan zararların 

giderilmesi noktasında gerekli yaptırımların uygulanması gerekmektedir. 

Araştırmanın son bölümünde Malatya Büyükşehir Belediyesinin çevre konusunda gerçekleştirmiş 

oldukları çalışmalar, yaşanan çevre sorunları değerlendirilmiştir. İnsan ve çevre sağlığını etkileyen 
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katı atıkların toplanması konusu önemli sorun oluşturmaktadır. Malatya Büyükşehir Belediyesi katı 

atıkların toplanması ve bertaraf edilmesi için katı atık depolama tesisi kurmuştur. Malatya’da yaşanan 

en önemli çevre sorunlarından biri hava kirliliğidir. Hava kirliliği kentin hızla şehirleşmesi, sanayi 

tesislerin yoğunluğu, araçların sayısı gibi nedenlerden dolayı uzun süredir devam etmektedir. İlde 

doğalgaz kullanılmaya başlanması, özellikle kış aylarında kaliteli kömür kullanılmasının 

yaygınlaştırılması çalışmaları yürütülmüştür. Malatya’da özellikle ilkbahar ve yaz aylarında su kirliliği 

sorunları yaşanmaktadır. Buna bağlı olarak belli dönemlerde yerel halkta bulaşıcı hastalıklar 

görülebilmektedir. Bu sorunların azaltılması için o dönemlerde sanisatsyon hizmetlerinin arttrılması 

ile yaşanan hastalıkların önüe geçilebilecektir. Malatya’da yaşanan diğer bir sorun tarım alanlarının 

bilinçsizce kullanılması, yerleşim alanı olarak kullanılmasıdır. Bu noktada yaşanan sorunların ve 

çevresel sorunlarının azaltılmasındaki önemli hususlardan bir tanesi de çevre bilicinin 

oluşturulmasıdır. Belediye halkın çevre bilincinin geliştirilmesi amacıyla eğitimler, teknik geziler 

düzenlemiştir. Görüntü, gürültü, hava ve su kirliliğini önlemek için sürekli olarak çalışmalar 

yürütülmektedir. Malatya Büyükşehir Belediyesi’nin çevre konusunda gerçekleştirmiş olduğu 

hizmetler her bir sorun alanı için etkin çözümler getirilmeye çalışılmıştır. Halkın çevre kirliliği 

konusunda yapmış oldukları şikayetler çözüme kavuşturulmaya çalışılmıştır. Yapılan şikayetlerin 

yerinde denetimi yapılarak en kısa zamanda çözüme kavuşturulmuştur. Sürdürülebilir kalkınmanın 

sağlanması için çevrenin korunması ve geliştirilmesi çalışmalarının da süreklilik taşıması önem 

taşımaktadır. 
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Extended Abstract 

Turkey operates under a centralized administrative system, designed to maintain unity and integrity 

across all national affairs. Hence, decision-making is primarily centered around this administration. 

However, the central administration often falls short in resolving local issues as it may not fully 

comprehend the nuances of problems affecting different regions. Local governments, being in direct 

contact with the community, are more adept at understanding the needs of their constituents and 

developing effective solutions. In most cases, local government personnel are locals themselves, 

further enhancing their understanding of regional issues. Due to rapid population growth and 

escalating needs, the central administration faces difficulties in providing uniform services across the 

nation. As a solution, the central government delegates authority and resources to local units, thereby 

empowering them to address local needs more effectively. Local governments are therefore 

established to accurately identify and efficiently address local needs, including environmental 

problems. The majority of issues faced by locals are due to environmental factors, largely stemming 

from unlimited use of natural resources without consideration of their depletion. Therefore, 

environmental issues constitute a significant portion of the problems governments must address. One 

of the key responsibilities of local governments is to formulate and enforce necessary environmental 

policies relevant to their jurisdictions. Given the growing magnitude of environmental problems, 

solutions should be tailored to the structures of local governments with community involvement. The 

term 'environment' refers to the habitats where all living beings exist and thrive, interacting constantly 

with nature. All living beings influence and are influenced by environmental factors. The environment 

is often divided into natural and artificial categories. The natural environment is untouched by human 

or other living interventions, exemplifying mountains, hills, and oceans. On the other hand, artificial 

environments are created through human intervention, often leading to significant environmental 
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damage. The changes, destruction, and degradation caused in the environment are perceived as 

environmental problems. Today, everyone confronts and contributes to environmental problems. The 

exponential growth of industrialization, population explosion, thoughtless consumption, and the 

emergence of a consumerist society have dramatically escalated these issues. The unchecked and 

thoughtless consumption of natural resources necessitates cooperation among all actors to resolve 

environmental problems. It is critical to understand that unlimited human consumption of natural 

resources does not facilitate their self-renewal. Environmental problems differ by country, region, and 

even smaller areas. To effectively address these issues, problems must be accurately identified. 

Several factors contribute to environmental problems, including thoughtless consumption of consumer 

products, natural disasters, irregular settlement, various forms of pollution (air, water, soil, noise), and 

improper disposal of solid wastes. Every individual has the constitutional right to live in a healthy and 

beautiful environment, and everyone has a duty to protect and improve the environment. 

Environmental protection is not just a state duty but also a civic responsibility. Environmental issues 

are embedded in not just the constitution, but also in other legal regulations. However, the challenge 

lies in the implementation of these regulations. Creating environmental awareness should start at an 

early age, beginning with family education and continuing into school curriculum. If everyone keeps 

their immediate environment clean, problems can be prevented at their source. This concept of 

thinking globally and acting locally can expedite the resolution of environmental problems. 

Furthermore, local governments need both ample authority and resources to effectively tackle 

environmental issues, warranting support from the central government. As humans are the primary 

source of environmental problems, they also hold the key to solutions. By involving local 

communities, we can find more effective solutions to reduce environmental problems. Global 

ecological imbalance and large-scale technology use have escalated environmental issues from a 

national to an international scale. Rapid technological changes, population growth, and increasing 

urbanization have disrupted equal distribution of urban services and upset the environment. Humans 

play a significant role in escalating environmental problems and destroying the environment due to 

their unrestricted use of environmental resources. Environmental issues typically surface first in local 

government jurisdictions, emphasizing the need for these bodies to prevent the emergence of 

environmental problems at the local level. In case of problems, they should be resolved at their source 

before spreading to other areas. Taking action at the local level is crucial due to the universal nature of 

environmental problems. An environmental issue experienced anywhere in the world can indirectly 

affect other areas. This study emphasizes the duties and responsibilities of local governments 

concerning the environment, based on their relationship with environmental problems. It discusses 

permanent solutions to environmental problems by acting at the local level and evaluates the 

environmental initiatives of the Malatya Metropolitan Municipality, a local government unit. 
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KURAMDAN DİSTOPİK TOPLUMA TÜKETİM OLGUSU: CESUR YENİ DÜNYA 

ROMANININ DÜŞÜNDÜRDÜKLERİ 

Aysel ERSÖZ* 

ÖZ 

Tüketim; ekonomik olduğu kadar, sosyal, kültürel, psikolojik ve dini yönleri de bulunan insanlık tarihi kadar eski 

bir olgudur. Ancak, çağdaş ve post modern kuramcılar tüketim olgusunun 1960’lı yıllardan sonra özellikle batı 

toplumlarında bir amaç haline geldiğini ileri sürmüşlerdir. Bu nedenle, Bauman ve Baudrillard gibi kuramcılar 

günümüz toplumlarını “tüketim toplumu” üzerinden kavramsallaştırmışlardır. Bu tarz toplumlarda artık tüketim; 

kimlik kazanmak, statü sahibi olmak, başkalarının gözünde bir yer edinmek ve anlık haz almak gibi amaçlarla 

yapılmaktadır. Nitekim post modern toplumlarda tüketiciler olarak bireylerin çok özel yerleri bulunur. Bireyler 

sürekli olarak daha fazlasını, daha yenisini ve daha iyisini tüketmeye şartlandırılmaktadırlar. Diğer yandan Aldous 

Huxley'in 1932 yılında kaleme aldığı “Cesur Yeni Dünya” adlı romanının, tüketime ilişkin söylemleri kuramsal 

bakış açıları ile paralellik göstermektedir. Kurmaca bir çağda geçen eserde, insanlar şartlandırma, hipopedya ve 

somalarla çevrili yaşamaktadır. Bu distopik eserde Whyte’nın 1954 yılında kullandığı “tasarruf etmek 

Amerikalılık değildir” sözünü hatırlatırcasına, tüketmenin nasıl “iyi vatandaşlık” olarak görüldüğü, elinde olanla 

yetinmenin nasıl “rejim düşmanlığı” anlamına geldiği aktarılmaktadır. Fordist üretime gönderme yapılan eserde, 

canlı doğum yerine “üreme” montaj bandı üzerinde yapay bir şekilde yapılmakta ve bireyler bu bant üzerinde 

gelecekte tüketmeleri istenilen “metalar” konusunda şartlandırılmaktadırlar.  

Anahtar Kelimeler: Tüketim, tüketim toplumu, tüketim kuramcıları, Cesur Yeni Dünya  

 

CONSUMPTION FROM THE THEORY TO THE DISTOPIAN SOCIETY: 

THOUGHTS ON THE BRAVE NEW WORLD NOVEL 

ABSTRACT 

Consumption, a phenomenon as ancient as human history, carries social, cultural, psychological, and religious 

dimensions, alongside its economic aspect. However, contemporary and post-modern theorists suggest that 

consumption, especially in Western societies post the 1960s, has evolved into an objective in itself. Hence, 

theorists like Bauman and Baudrillard have labeled contemporary societies as "consumer societies". In such 

societies, consumption is driven by the desire to establish identity, attain status, secure social recognition, and 

procure instant gratification. Consequently, in post-modern societies, individuals hold a unique position as 

consumers. They are continually conditioned to desire more, newer, and better goods. Interestingly, the discourse 

on consumption in Aldous Huxley's 1932 novel, "Brave New World", exhibits parallels with these theoretical 

perspectives. In the novel's fictional universe, people live amid conditioning, hypnopedia, and somas. This 

dystopian work reflects Whyte's 1954 assertion that "saving is not American", depicting consumption as "good 

citizenship" and satisfaction with one's possessions as tantamount to "regime hostility". Echoing the principles of 

Fordist production, the novel introduces the concept of assembly line "reproduction", replacing natural birth. 

Individuals are conditioned to desire specific "commodities", setting the stage for their future consumption 

patterns. 

Keywords: Consumption, consumer society, consumption theorists, Brave New World. 

 

GİRİŞ 

Tüketim olgusunun sosyolojik yönüne ilk vurgu yapan kuramcılardan birisi olan George 

Simmel insanlar arasındaki bütün temaslar, vermek ve buna eş değerde olanını geri almak 

esasına dayanır diyerek tüketim sosyolojisine önemli bir başlangıç ve katkı yapmıştır. Onun 
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için kentsel yaşamın öznesi olan insan kendi çıkarları için kentsel yaşamla uzlaşmak 

zorundadır. Kent insana bir taraftan temkinlilik, kayıtsızlık ve özgürlük kazandırırken diğer 

yandan da bireye kaybolmuşluk ve yalnızlık hissi verir. Berlin üzerine yaptığı çalışmasında 

sonra tüketimi bireylerin kentsel yaşamla baş etme stratejisi olarak kullandıklarını 

gözlemlemiştir. Görüşlerini Amerikan toplumuna dayandıran Veblan ise; “Aylak Sınıf” adını 

verdiği kuramında aylaklık ile gösterişçi tüketim arasındaki ilişkiye yoğunlaşmıştır. Tüketim 

nesnelerinin aynı zamanda aylaklık sembolü olarak ta görüldüğünün altını çizmiş, bu sınıf için 

önemli olanın üretmeden tüketmek olduğuna dikkat çekmiştir.  Kendi tanımlaması ile ele aldığı 

zengin üst sınıfların boş zaman faaliyetleri, yaşam biçimleri ve satın alma davranışlarını 

inceleyerek, bu sınıfın gösteriş için lüks tüketim yaptıkları sonucuna ulaşmıştır. Veblan’a göre 

bu sınıf için malların nasıl üretildiğinin değil, nasıl anlamlar kazandıkları daha önemlidir. 

 

Kapitalizm ve bununla bağlantılı olarak “Kültür Endüstrisi” eleştirisi yapan Frankfurt okulu 

düşünürleri Adorno, Horkheimer, Marcuse ve Eric Fromm ise bireysel yetenek ve yaratıcılığın 

piyasa sistemi içinde nasıl yok edildiği, ihtiyaçların bireylere nasıl yukarıdan verildiği, böylece 

bireylerin sisteme nasıl itaatkâr hale getirildikleri gerçeğini göstermeye çalışmışlardır. 

Post modern çağın düşünürlerinden Baudrillard ise, simülasyon çağında yaşadığımızı artık 

gerçeğin değil, hipergerçekliğin varolduğunu ileri sürer. Toplum artık yaratılan sanal gerçeklik 

tarafından şekillenmektedir. Bu çağda gerçek, sahte, kopya ve taklit arasında fark kalmamıştır. 

Gerçeklik çökmüş onun yerine imge, yanılsama ve simülasyondan oluşan sahta gerçeklikler 

gelmiştir. Yine tüketim toplumunda birey  “ne tüketiyorsan osun” şeklinde tanımlanmaktadır. 

Baudrillard’a göre hayatımız bütün tüketim nesnelerinin kuşatması altındadır. Bauman ise 

kapitalist sistemin baş tacının “tüketiciler” olduğunu hatırlatarak, sistemin en çok istediği şeyin 

yeni ürünlere ihtiyaç duyan tüketiciler olduğunu ileri sürer. Onun tüketime ilişkin görüşlerine 

göre esas olan alışveriştir. Lefebvre ise gündelik hayatın akışı içinde tüketim olgusunun 

öneminin altını önemle çizer. Tüketimin bir aracı olan reklamlar yoluyla (neyi, nasıl, nerde) 

bireyler tüketim konusunda sürekli programlanmaktadır.  

 

Edebi eserlerde çeşitli sosyolojik olgulara ilişkin öngörüler içerir. Distopik eserler yayınlandığı 

dönemlerde fantastik kurgular içeren eğlendirme amacı taşıyan bir görünüm arz ederken, 

zamanla bu edebiyat türü sosyal ve siyasal konulara dikkat çekmiştir (Çelik,2018:63). Distopik 

romanlar arasında Açlık Oyunları, 1984, Fahrenheit 451, Damızlık Kızın Öyküsü ve Cesur Yeni 

Dünya romanları öne çıkar. “Cesur Yeni Dünya” romanını üzerine metin okuması yaptığımızda 

tüketim toplumuna ilişkin söylemlerinin kuramcıların görüşleri ile paralellik gösterir. Bu 

bağlamda çalışmamızda “Cesur Yeni Dünya” romanı tüketim olgusuna ilişkin yaptığı vurgular 

ile dört kuramcının görüşleri karşılaştırılarak tartışılmaktadır. 
 

TÜKETİM VE TÜKETİM TOPLUMU KAVRAMI 

Türk Dil Kurumu sözlüğünde (TDK,2021) tüketim; üretilen veya yapılan şeylerin kullanılıp 

harcanması, yoğaltım, istihlak, üretim karşıtı olarak tanımlanmakla birlikte kavram sosyolojik 

olarak çok daha derin anlamlar içerir. Tüketim, belirli bir ihtiyacın tatmin edilmesi için bir 

ürünü ya da hizmeti edinme, sahiplenme, kullanma ya da yok etme olarak da tanımlanabilir. Bu 

eylemi yapan birey de tüketici olarak isimlendirilebilir (Odabaşı, 1999:4). Ekonomik, 

toplumsal, psikolojik ve kültürel boyutu olan tüketim olgusunun konumuz açısından esas 

önemli özelliği onun sosyal bir olgu olduğu gerçeğidir. 

 

Tüketici, bir şeyler satın alan kişi olarak tanımlanabilir. Bununla bağlantılı olarak genel olarak 

değerlendirildiğinde tüketim toplumu, insanları mal satın almaya ve kullanmaya teşvik eden bir 

toplumdur. Tüketim toplumunda bireyler sürekli olarak mal ve hizmet almaya teşvik edilir. 

Tüketim toplumunun insanlara daha iyi ve daha rahat yaşam olanakları sunduğu kabul görür. 
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Tüketim toplumları aynı zamanda bireylere sürekli ürünlerin daha çoğunu, daha yenisini, daha 

büyüğünü satın alması gerektiğini hatırlatır. Örneğin akıllı telefonları düşünürsek hep son 

çıkanı, bir üst sürümünü almaya yöneltir. Tüketim toplumunda, nesneler hızlı bir şekilde 

kullanılır ve hızla atık olarak bertaraf edilir. 

 

Lefebvre (2016:158) tüketim toplumunu, hem bolluğun, hem yoksunluğun bir arada olması 

üzerinden tanımlar. Ona göre tüketim toplumu bir yanıyla tutumlu iken bir yanıyla savurgandır. 

İkiliklerle dolu bir toplum olan tüketim toplumu her terim karşısındaki terimi yansıtır. 

 

Baudrillard'a (1998) göre tüketim toplumu, en basit biçimiyle tüketici toplumudur. Tüketim 

toplumunda bireyler itibar, kimlik ve statü kazanmak için metaların tüketimi ve teşhiri etrafında 

örgütlenmiştir. Bu nedenle, Baudrillard tüketimi etkin ve toplumsal bir davranış olarak ele alır 

ve tüketim olgusunu bir zorlama, bir ahlak, bir kurum ve bir toplumsal değerler sistemi olarak 

tanımlar. Baudrillard için tüketim toplumunu; “tüketimin öğrenilmesi toplumu, tüketime 

toplumsal bir biçimde alıştırılma toplumu; bir nevi sosyalleşme tarzı”  olarak analiz eder 

(Baudrillard,2017:95). Daha önceki toplumlarda yoğun biçimde iletişim için olan insanlar, 

tüketim toplumunda metalaşmış nesnelerin kuşatması altındadır. 
 

TÜKETİM OLGUSUNA KURAMSAL YAKLAŞIMLAR 

Tüketim olgusu hem klasik kuramcılar hem modern kuramcılar hem de post modern 

kuramcıların bakış açılarında önemli yer tutar. Çalışmamızda bu bakış açıları sınırlandırılarak 

Bauman, Baudlliard, Marcuse ve Lefabvre nin görüşleri ele alınmaktadır. 

 

Zygmunt Bauman ve akışkan tüketim 

Modern dünyanın asli rolü olan üretici rolünü, post modern çağda tüketici rolü aldı diyen 

Bauman bireylerin haz arayıcılar haline geldiğini ileri sürmüştür. Günümüz toplumlarında 

üretimin yerine tüketimin geçtiğini ileri süren Bauman tüketimin “kendi içinde mutlak bir 

amaç” ve “çağrı” haline geldiğini iddia eder. Bireyleri sürekli olarak bir deneyimden diğerine 

hareket eden “deneyim organizmaları” olarak tanımlar (Kızılçelik,2018:263). Post modern 

çağda bireylerin yaratıcı aktörler olduğuna vurgu yapan Bauman onların önceki öğrendiklerine 

ve kazanılmış alışkanlıklarına deyim yerindeyse pamuk ipliği ile bağlı olduklarını hatırlatır 

(Gelekci,2012:89). 

 

Baudrillard gibi günümüz batı toplumlarını “tüketim toplumu” olarak kavramsallaştırır. 

Tüketim toplumunun temel sloganı “mutluluğa giden yol alışverişten geçer” ve “ alış veriş 

yapıyorum, öyleyse varım” olduğunu iddia eder (Bauman,2018:211-212). O nedenle Bauman 

(2018:206) çağdaş kapitalist sistemin mücadele etmesi gereken rakibinin “geleneksel 

tüketiciler” olduğunu söyler. Yani, kapitalist sistemin rakibi piyasaya sunulan mallardan hoşnut 

kişilerdir. Onun yaklaşımına göre, tüketici piyasalarının “bir numaralı halk düşmanı” tüketimi 

“kendi başına nihai amaç” ve “çağrı” gibi görmeyen kişidir. Sonu mutluluğa varan yarışın bitiş 

çizgisini, “ihtiyacım olan her şeye sahibim ve bu yaygaraya son verip elimi eteğimi çekebilirim” 

sözüyle işaret eden kişidir (Bauman,2018:207).  

 

“Nesnelere (hem insanlar hem de insan olmayanlar) uzun süreler ve muhtemelen sonsuza dek 

tutulmak üzere el konulmamaktadır. Muhtemelen hemen o anda kullanmak üzere el 

konulmaktadır. Sadece kullanıldıkları süre boyunca ve bu süreyi geçmeyecek ölçüde alınırlar. 

Kullanışlılığın, “kullanıma uygun” olmanın tanımı değişmiştir. Artık bir nesnenin kullanışlılığı 

alındığı anda sunduğu hizmetleri yerine getirme becerisine değil, sahibinin verdiği hizmetlere 

duyduğu arzuya göre tanımlanmaktadır” (Bauman,2018:211). 
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Bauman için akışkan modern dünyada tüketimcilik sahip olunan şeylerin toplanması ve 

biriktirilmesiyle ilgili değildir. Tüketicilerin zevk olarak deneyimlenmeye meyilli yeni algılar 

bulma umududur (Bauman,2018:215).  Önemli olan ne “elde etmenin” ne de “almanın” verdiği 

mutluluktur. Önemli olan hemen orada kullanma, zevk bitmeden önce durdurulabilecek 

kullanmadır. Tüketici yaşamı birbirini durmadan takip eden yeni yaklaşımlar dizisidir. Alış 

veriş yapmanın keyfi, alınan ve eve getirilen ürünlerin getireceği keyiften daha fazladır. Esas 

olan alışveriştir. “Modern akışkan tüketim toplumu” kavramını kullanan Bauman’a göre 

hepimiz küresel bir tüketim toplumu içinde yaşıyoruz ve sahip olduğumuz tüketim kalıpları 

yaşamımızın tüm yönlerini etkilemektedir. Bu daha fazla tüketme baskısı anlamına 

gelmektedir. Artık tek amaç tüketicinin meta haline getirilmesidir (Aktaran 

Kızılçelik,2018:264). 

 

Modernliğin inşa ettiği kültürde farklılığa yer olmadığını, modernliğin heterofobiye 

dayandığını ileri süren Bauman, modernlikte bireyler  “üretici” olarak inşa edilirken, akışkan 

modernitede “tüketici” olarak inşa edildiğini ifade eder. Akışkan modernitede bireyler yeni 

deneyimlerin peşinde asla tatmin edilmeyen “deneyim organizmaları” olarak görülür. 

Baudrillard gibi Baumanda postmodern toplumun “tüketim toplumu” olduğunun altını çizer. 

Ona göre “üreticiler” çağından “tüketiciler” çağına, yani tüketim estetiğiyle yönetilen bir 

topluma geçilmiştir. Gözetim toplumu kavramsallaştırmasından yola çıkarak “akışkan 

gözetim” kavramını kullanan Bauman tüketicilerin gözetlendiği, izlendiği ve takip edildiğini 

ve tüketicilerinde bu gerçeğin farkında olduğunu söyler. 

 

Tüketmek, bireylerin kendi sosyal aidiyetine yatırım yapmasıdır. Tüketim, bireysel “sosyal 

değer” ve “öz saygı” açısından önemli olan herhangi bir şeye yapılan yatırımdır 

(Bauman&Lyon,2020:46). Bu anlamda, tüketim toplumunun üyesi olmak göz korkutucu bir 

görev ve hiç bitmeyen zorlu bir mücadeledir. Bu toplumda bireylerin en derin korkularını 

tüketim toplumunun gereklerine ayak uyduramama ve yetersiz kalmak oluşturur 

((Bauman&Lyon,2020:47). 

 

Tüketim toplumundaki esas amaç, ihtiyaçların, arzu ve isteklerin tatmini değildir, önemli olan 

tüketicinin metalaştırılmasıdır. Böylece tüketicilerde satılabilir mal statüsüne yükseltilir diyen 

Bauman tüketim toplumu üyelerinin kendilerinin birer tüketim metası haline geldiklerini ve 

onları bu toplumun gerçek üyesi yapanında bir tüketim metası olma özellikleri olduğunu aktarır 

(Bauman&Lyon,2020:46). 

 

İngiliz filozof ve toplum kuramcısı Jeremy Bentham'ın 1785 yılında tasarlamış 

olduğu hapishane inşa modeli olan panoptikondan yola çıkarak post panoptikon veya 

panoptikon sonrasından bahseder. Panoptikonda insanlar zorla seyir nesnesi olurken, post 

panotikonda insanlar gönüllü olarak seyir nesnesi olurlar veya gönüllü olmaya ikna edilirler. 

Gözetimde artık akışkanlaşıyor diyen Bauman için tüketiciler hareketlerinin gözetlendiği, 

izlendiği ve takip edildiğinin farkındadırlar (Bauman&Lyon,2020:7-8). Hayatlarımız 

“çevrimiçi” ve “çevrimdışı” olmak üzere iki evrene bölünmüş durumda ve geri dönüşü 

mümkün olmayacak şekilde iki merkezli hale geldi diyen Bauman oldukça karamsar bir tablo 

çizer (Bauman&Lyon,2020:51). 

 

Henri Lefebvre ve gündelik hayatta tüketim 

Tüketim bir anlam vermeye çalışan her şeyi yutmuştur. Onu yok etmiştir diyen Lefebvre 

reklamcıların, tüketici “özneleri” bir sloganı sürekli tekrar ederek şartlandırdıkları dönemin 

geride kaldığını hatırlatır. Ona göre artık reklamlar bireylere bir “dünya görüşü” sunmaktadırlar 

(Lefebvre,2016:109). 

https://tr.wikipedia.org/wiki/Jeremy_Bentham
https://tr.wikipedia.org/wiki/Hapishane
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 “Size, nasıl hep daha iyi yaşanacağı, ne yemek ve içmek gerektiği, ne giymek gerektiği, evinizi 

neyle döşemek gerektiği, nasıl ikamet etmek gerektiği” Söylenmektedir. “Ve işte 

programlandınız” ( Lefebvre,2016:122).  

 

Lefebvre ayrıca tüketim eyleminin sürekli değişen bir yapı olması sebebiyle, bireylerin bu 

ürünler arasından seçim yapabileceğini ifade eder. 

“Gülme mitosu aşıldı: tüketim ciddi bir iştir. İyi niyetli, yardım sağlayıcı tüm toplum 

yanınızdadır. Dikkatlidir. Kişisel olarak sizi düşünür. Kişiye özel hazırlanmış, hatta sizin kişisel 

özgürlüğünüzün kullanım nesneleri olarak sunulmuş nesneler yaratır: şu koltuk, şu takım, şu 

yatak çarşafı, şu iç çamaşırı” (Lefebvre,2016:122). Hatta aile üyelerimiz bile tüketim 

toplumun gereklerine uygun olarak bizi programlar. 

 

Lefebvre’ye göre (2016:123) her tüketim nesnesi, tüketimin aynı zamanda bir göstergesi haline 

gelir. Ona göre tüketiciyi besleyen bu göstergelerdir. Baudlliard gibi Lefebvre de göstergeler 

ve anlamların, duyumsanabilir olanla yer değiştirdiğini söyler. 

Lefebvre tüketme ediminin, tüketim toplumu denilen toplumda anlamlarla donatılmış olduğu 

halde, yalnız bir edim olarak aktarır. Bir ayna etkisiyle, bir tüketiciden diğerine bir yansımalar 

oyunu aracılığıyla iletilir (Lefebvre,2018:130). 

 

Herbert Marcuse ve tek boyutlu insan 

Diğer Frankfurt Okulu düşünürleri gibi Marcuse’da kültür endüstrisi kavramını odağına alarak 

konuyu tartışır ve kitle endüstrisinin kitleri yönlendirmeye ve kandırmaya çalıştığına dikkat 

çeker. Ona göre kültür endüstrisi tekleşen sermayeye yeni pazarlar bulmanın, tüketimcilik ve 

maddiyatçılığın sürdürülmesi ve kapitalizme karşı eleştiri ve hoşnutsuzlukları engelleme 

aracıdır Slatery,2017:207). Herbert Marcuse Frankfurt okulunun diğer düşünürleri Adorno ve 

Horkheimer gibi tüketim toplumunun, bireyleri tüketime dayalı yaşam biçimlerini “satın 

almaya” zorlayan “yanlış ve sahte ihtiyaçlar” ürettiğini iddia etmiştir. Kültür endüstrisi yoluyla 

“yanlış ihtiyaçlar” yaratılmakta ve bu “yanlış ihtiyaçlar” doyurulmaktadır. Ona göre modern 

birey haz ve lüks içinde yaşamaya teşvik edilmektedir. Kapitalist sistemi “totalitarist bir rejim” 

olarak eleştiren ve mevcut toplumu sorgulayan Marcuse modern toplumu “tek boyutlu toplum” 

olarak kavramsallaştırmıştır. Tek boyutlu toplum, kitle iletişim araçlarının biçimlendirdiği 

“kitle toplumu” dur. Marcuse için tek boyutlu toplum, “körü körüne uyum sergileyen kitle 

toplumudur (Kızılçelik,2017:221). 

 

Görüşlerini özellikle “One-Dimensional Man” (Tek Boyutlu İnsan) adlı eserinde açıklayan 

Marcuse için ihtiyaçlar gerçek ihtiyaçlar ve sahte ihtiyaçlar olmak üzere ikiye ayrılmaktadır. 

Sahte ihtiyaçlara birey manipüle edilerek, tüketim kültürünce verilirken, gerçek ihtiyaçlar 

bireyin kendisince ihtiyaç kabul edilenlerdir. Adı geçen eserinde gerçek ve sahte ihtiyaçların 

nasıl ayırt edileceğini şöyle anlatmaktadır: 

 

“Gerçek ve yanlış gereksinimleri ayırdedebiliriz. ‘Yanlış’ olanlar bireye onun baskılanışındaki 

tikel toplumsal çıkarlar tarafından yukarıdan dayatılanlardır: gereksinimler ki zahmeti, 

saldırganlığı, sıkıntı ve türesizliği sürdürmektedirler. Karşılanmaları bireye büyük bir doyum 

sunabilir, ama bu mutluluk, egerlonun ve başkalarının) bütünün hastalığını anlama ve hastalığı 

iyileştirme şanslarını kayrama yeteneğinin gelişimini durdurmaya yarıyorsa, sürdürülmesi ve 

korunması gerekli bir koşul değildir. Sonuç o zaman mutsuzluk içinde kendinden geçmedir. 

Reklamlarla uyumlu olarak dinlenme, eğlenme, davranma ve tüketme, başkalarının sevdiklerini 

sevme ve nefret ettiklerinden nefret etme gibi yürürlükteki gereksinimlerin çoğu bu yanlış 

gereksinimler sınıfına düşmektedirler” (Marcuse,1986:4). 
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 “Sahte ihtiyaçların” içerik ve işlevleri vardır ve bunlar bireyin hiçbir yoldan denetleyemediği 

dışsal güçler tarafından belirlenmektedirler; bu gereksinimlerin gelişim ve doyumları özerk 

olmaktan uzaktır. Bu tür gereksinimler ne denli bireyin varoluş koşulları tarafından yeniden-

üretilen ve pekiştirilen kendi öz gereksinimleri olsalar da, birey ne denli kendini onlarla 

özdeşleştiriyor ve doyurulmalarında buluyor olsa da, başlangıçta oldukları gibi kalmayı 

sürdürmektedirler başat çıkarı baskı gerektiren bir toplumun ürünleri olarak (Marcuse,1986:5). 

Toplumun baskıcı yönetimi ne denli ussal, üretken, uygulayımsal ve bütünsel oluyorsa, 

yönetilen bireylerin köleliklerini kırabilmelerinin ve kendi öz kurtuluşlarını kavrayabilmelerini 

sağlayacak araç ve yollar da o denli tasarlanamaz olmaktadırlar (Marcuse,1986:6). 

Marcuse (1986:8) tüketim kültüründe insanların kendilerini satın aldıkları metalarla 

tanımladıkları; ruhlarını arabalarında, müzik çalarlarında, çok katlı evlerinde, mutfak araç 

gereçlerinde bulduklarını aktarır. Bireyi toplumuna bağlayan düzeneğin kendisi değişmiş ve 

toplumsal denetim üretmiş olduğu yeni gereksinimlerde demirlemiştir (Marcuse,1986:8). 

 

Jean Baudrillard ve nesneler dünyası 

Tüketim, moda, medyanın rolü ve gücü ile cinsellik gibi konularda yazan Baudrillard 

kapitalizm ve günlük yaşamın nasıl metalaştırdıldığına yönelik eleştiler getirmiştir. Tüketim 

toplumu var olmak için nesnelere ihtiyaç duyduğunu hatta yok etmeye olan ihtiyacı anlatan 

Baudrillard tüketim kodlar ve kurallarla örülmüş ve tutarlı bir göstergeler sistemi olarak 

tanımlar. Bu nedenle Baudrillard herşeyin nesneler dünyası haline geldiğini söylüyordu. Ona 

göre kapitalist toplumlarda insanlar hem “şeyleşmekte” hem de “nesnelere” gittikçe daha 

bağımlı hale gelmektedirler. Tüketici haline dönüşen kişi, bolluk işaretlerine sahip olmanın ve 

onları teşhir etmenin kendisine mutluluk ve prestij sağlayacağına inanır.  

 

Marcuse gibi Baudrillarda’da gerçek ve sahte ihtiyaçlar arasındaki farkın bulanıklaştığı, 

tüketim toplumunda bireylerin tüketim mallarını alarak ve bunları sergileyerek ayrıcalık ve 

prestij kazandıkları yanılsamasına düştüklerini söyler. Ona göre bireyin ihtiyaç duyduğu esas 

şey farklı olma istediğidir. Bir yandan farklılaşma isterken bir yandan da kendini tüketim 

toplumuyla özdeşleşmiş bulmaktadır (Baudrillard,2017:67-68).Tüketici kendi ayırt edici 

davranışlarını özgürlük olarak, talep olarak ve tercih olarak yaşar, farklılaşma ve bir koda boyun 

eğmeye zorlandığının ayırtına varamaz(Baudrillard,2017:68). Modern toplumda artık 

gerçekliği kavramanın zor olduğuna bununda değiştirmeyi güçleştirdiğini çünkü doğru ve 

yanlışı değerlendirebilecek hiçbir temelin, doğruyu yalandan ayırabilecek tüm standartların 

olmadığı değişken bir toplumda yaşadığımızı aktarır (Slattery,2017:472).   Oysa olağanüstü bir 

uyumluluk çağındayız dır ve insanlar özgür eylem yapma becerilerini kaybetmiştir. Yığınlara 

işaretlerle belli mesajlar verilmekte ve onların bu işaretleri, uyumlu davranışlarla 

idealleştirmeleri öngörülmektedir. Ne satılmak isteniyorsa o tasarlanmaktadır. 

 

Baudrillard için modern insan tüketimci potansiyelliklerinin ve kapasitelerinin tamamını 

seferber etmeye odaklanmalıdır. Eğer bunu unutursa, kendisine mutlu olmamam hakkına sahip 

olmadığı kibarca ve ısrarla hatırlatılır (Baudrillard,2017:94). 

 

Tüketim toplumuna ilişkin görüşlerini “Tüketim Toplumu” adlı eserinde aktaran Baudrillard 

modern insanın bu yönüyle edilgen değil, sürekli etkinlik sergilemek zorunda olan birey olarak 

görür. Bu toplumda birey eğer sahip olduğuyla yetinirse toplumdışı kalma riskiyle karşı karşıya 

gelmektedir. 19. Yüzyılda işgücü olarak kitleleri toplumsallaştıran sanayi sisteminin, 20. 

Yüzyıldaki karşılığı kitleleri tüketici olarak toplumsallaştırmaktır (Baudrillard,2017:96). Onun 

yaklaşımına göre “tüketmek ya da tüketmemekte özgür olan savaş öncesinin küçük 

tasarrufçularının ya da anarşik tüketicilerin artık bu sistemde yeri yoktur (Baudrillard,2017:96). 
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Whyte’nın 1954 yılında kullandığı (Baudrillard,2017:97) “tasarruf etmek Amerikalılık 

değildir” sözünü hatırlatan Baudrillard bireylerin sistemin ürünlerini alarak ona hizmet 

ettiklerini hatırlatır. Tüketim toplumunda insanlar satın alma etkinliğine eksiksiz, ustaca ve 

pahalı şekilde hazırlanırlar. Bu nedenle kapitalist sistem bireylere tüketiciler olarak ihtiyaç 

duyar. Bu nedenle, günümüzde bireyin birey olarak gerekli ve hemen hemen yeri doldurulamaz 

olduğu yer tüketici konumudur (Baudrillard,2017:98). 

 

Tüketim güçlü bir toplumsal kontrol aracıdır diyen Baudrillard’ın esas eleştirisi tüketimin 

toplumsal saygınlığın bir ölçütü haline gelmesinedir. Ona göre tüketim ne işlevsel yararlığı, ne 

saygınlık işlevi için değil iletişim ve değiş tokuş sistemi olarak durmadan verilip alınan ve 

yeniden yaratılan göstergeler kodu olarak, dil olarak tanımlar (Baudrillard,2017:111). Böylece 

tüketim bir var olma moduna dönüşür. Tüketim nesneleri aracılığıyla bireylere neyi, nasıl, 

nerede ve ne zaman tüketeceğine ilişkin sürekli bilgi akışı sağlanır (Görgün Baran& 

Olgun,2012:103). 

 

Tüketim toplumsal şiddeti; bireyleri bir kodun bilinçdışı disiplininde yetiştirerek ve bu kod 

düzeyinde onları rekabetçi bir işbirliğine hazırlayarak durdurur (Baudrillard,2017:112). 

Baudrillard (2017:112) sadece tüketim tüm ideolojilerin yerine geçebilir ve bu yolla toplumun 

bütünüyle bütünleşmesini garanti altına alabileceği görüşündedir. Düşünür için, doğal 

niteliklerle değerli olmakla, bir model benimseme ve oluşturulmuş bir koda göre kendini değerli 

kılmak birbirinden farklıdır (Baudrillard,2017:1144). Günümüz toplumlarında model ve koda 

biçilen değer daha yüksektir. 

 

Moda konusundaki görüşleri bakıldığında,” Modada herkes her şeyden “haberdar olmayı ve 

elbiseleri, nesneleri ve otomobili konusunda yıldan yıla, aydan aya, mevsimden mevsime 

kendini yeniden çevrimle meyi görev bilmelidir. Eğer bunu yapmazsa, tüketim toplumunun 

gerçek bir vatandaşı olamaz” (Baudrillard,2017:123). Onun için modanın belirleyici özelliği 

baskı karakterine sahip olmasıdır. Modaya uyarsanız başarılı, moda dışı kalmak dışlanma ve 

başarısızlık demektedir. 
 

CESUR YENİ  DÜNYA ROMANINDA TÜKETİM OLGUSU 

Aldous Huxley’in 1932 yılında yazdığı kara ütopya veya distopya eseri “Cesur Yeni Dünya” 

F:S 632 yılında kurmaca bir çağda geçmekte ve bu çağda insanlar şartlandırma, hipopedya ve 

somalarla çevrili yaşamaktadır. Kara ütopya veya Distopya; içinde bulunduğu hayali bir yer 

veya durum olup, her şey mümkün olduğu kadar kötüdür. Bu yönüyle ütopyanın tersi bir dünya 

olarak tanımlanabilir. Ütopik toplum mükemmel, barışçıl bir kültüre sahipken, distopik 

toplumlarda hükümet vatandaşları üzerinde tam kontrole sahip olup, genellikle onları sefalet, 

yoksulluk ve/veya zihin kontrolü altında tutar. Çelik kara ütopya örneği romanlarda toplum 

yapısının özelliklerini şöyle aktarır:   

 

Distopik romanlarda, çoğunlukla sadece sosyal sınıflar, hükümet ve onun alt bölümleri ön 

plandadır. Karakterlerin hayatları üzerinde ciddi sosyal kısıtlamalar vardır. Birincil sosyal 

ilişkiler yok olmuştur; gerçek ve samimi arkadaşlık ilişkileri söz konusu değildir. Aile yapısı 

mahremiyetini yitirmiş ve kontrol altındadır. Özellikle totaliter yapıda kurulan sistemlerde 

ideoloji, aile bağlarının da üzerindedir. Bireyselleşme en üst düzeydedir; aile fertlerinin 

birbirlerini ihbar edebilecek kadar devlete bağlı olabildiği durumlar söz konusudur. Küçük 

gruplar kaybolmuştur, sosyal rol ve statüler bireylerin kişisel tercihleriyle kazanılmamakta, 

gelişmiş bilgisayarların zihinsel yeterlilik analizlerine göre belirli bir merkezden 

belirlenmektedir (Çelik,2015:68). 
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Cesur Yeni Dünyada vatandaşların sisteme uyumu genetik olarak tasarlanmış ve hipnotik 

olarak ikna edilmiştir. Bu yeni dünya düzeninin vatandaşları için kültürleri bir distopya değil, 

bir ütopyadır. “Denetciler güç kullanmanın işe yaramadığını anladılar. Daha yavaş ama daha 

kesin olan harici doğum, yeni Pavlovcu şartlandırma ve hipnomedya yöntemleri…. “kullandılar 

(Huxley,2018:72). Bu herkesin genetik ve psikolojik olarak yapmaya programlandığı işi 

yapması, mutlu bir şekilde yaşaması ve mutlu bir şekilde ölmesi anlamına geliyordu. 

Marcuse’un kültür endüstrisi eleştirisinde altını çizgi gibi bireyler adeta uyuşturulmakta ve 

kendilerine yukarıdan dayatılan sahte ihtiyaçları hiç sorgulamadan kabul etmekte, muhalif 

olanlar ise sürgüne gönderilmektedirler. Sürgüne gönderilenler, güvenli duvarların ardında 

yaşayabilir ancak bununda; yoksulluk, kötü beslenme, sağlıksız konutlar ve temel hizmetlerden 

yoksun bırakılma gibi ağır bedeli olmaktadır. Bu ikili toplum yapısında bir taraf “cenneti” diğer 

ayrı bölge halkı, yani diğer taraf “cehennemi” yaşamaktadır.  

 

Bu toplumun diğer bir özelliği; tüm müzelerin yok edilmiş ve tüm kitapların yakılmış olmasıdır. 

Çünkü bireyler “oturup kitap okursa fazla bir şey tüketemezler” anlayışı hâkimdir. 

Kitapta tüketime yönelik şartlandırmanın neden önemli olduğu ve nasıl yapıldığı şöyle aktarılır:  

 

“Gamalar, Deltalar ve hatta epsilonlar çiçekleri sevmeye şartlandırılmışlardı; özelde çiçeği, 

geneldeyse vahşi doğayı. Amaç, her fırsatta kırlara koşma isteği yaratmak ve böylece ulaşım 

tüketimine zorlamaktı”. Ancak, zamanla tek ulaşımı tüketmeleri yetmemiş olacak ki “kır 

çiçekleri ve manzara seyretmenin önemli bir kusuru var, bedavalar…” diyerek alt sınıfların 

ulaşım tüketimi korunurken, doğa sevgisi konusunda şartlandırılmaktan vaz geçmişlerdir.  

 

“….Aynı zamanda onları doğa sporlarını sevmeye şartlandırıyoruz. Bunu yaparken de tüm 

doğa sporlarının gelişmiş aletlerle yapılmasını sağlıyoruz. Böylece hem endüstriyel ürünler, 

hem de ulaşım tüketiyorlar” denilmektedir (Huxley,2018:48). Hatta, çocukların oyun oynarken 

tüketim yapıp, yapmadıklarının bile önemli olduğu: “İnsanların, tüketimi artırmaya hiçbir 

katkısı olmayan karmaşık oyunları oynamasına izin vermenin ne kadar ahmakça olduğu” 

düşüncesi dile getirilir (Huxley,2018:55). 

 

Toplumun temel mottosu bireylere sürekli fısıldanan, “fakat eski elbiseler korkunçtur” sözüdür. 

Diğer motto; “eski elbiseleri daime çöpe atarız. Atıp kurtulmak onarmaktan iyidir, atıp 

kurtulmak onarmaktan iyidir, kurtulmak….” Olarak daime yenilenmektedir. Çünkü “yama 

artarsa refah düşer” görüşü hâkimdir. Ülkemizde de 1980 sonrası yaşanan dönüşüm bu yönde 

olmuştur. “Atın eskimiş çoraplarınızı atın” veya “siz halen annenizin yağını mı 

kullanıyorsunuz” tarzı reklamlarla başlayan tüketim algısı, diğer tüm alanlara yayılarak, “köşe 

dönmecilik”, “emek harcamadan para kazanmak”, “rüşvet almak”, “bir  koyup 10 almak” gibi 

davranış kalıplarını meşru hale getirerek bir değere dönüşmüştür. Paranın bir değer olarak 

yükselişine ve diğer tüm değerlerin önüne geçmesine tanık olunmuştur. 

 

Romanda tüketim olgusuna topyekün bir seferberlik olarak bakılmakta; “her erkek, kadın ve 

çocuk, bir yıl içinde belli bir miktarda tüketime zorlanacaktır” ifadesine yer verilmektedir. Bu 

sanayinin çakarları adına yapılmaktadır (Huxley,2018:71). Çünkü “Az tüketim, kesinlikle 

topluma karşı işlenmiş bir suç” olarak görülür (Huxley,2018:73). Bauman’ın iddia ettiği gibi 

bireyler tüketim yoluyla toplumlarının gerçek bir üyesi olmaktadır.  

 

Bu distopik toplumda canlı doğumla üreme yasaklanmıştır. “Canlı anadan doğumla üremeye 

karşı yoğun bir propaganda…” vardır (Huxley,2018:72). Cinsel ilişkiler artık tamamen 

yüzeysel hale gelmiş, duygudan ziyade eğlence meselesi olarak görülmüş, “evlilik” , “çekirdek 

aile” "ev", "özgürlük", hatta "aşk" yüzeysel bir şekil almış, “herkes” ve “her şey” meta haline 
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dönüşmüştür.  Bireyler, Fordist Amerikan kapitalizmini hatırlatır biçimde kuluçka merkezinde 

ve bir montaj hattı üzerinde kendilerinden beklenen davranışlara göre şartlandırılmış şekilde 

üremektedirler. “Aynı yumurta ve aynı erkeğin gametlerinden mümkün olduğunca sayıda tek 

yumurta ikizi üretmek” temel amaçtır. Bu çarkların dönmesi için şarttır. Bu çarkları döndürecek 

“adamlar gerekir, akli başında itaatkar adamlar, mutlu ve istikrarlı adamlar (Huxley,2018:66). 

Montaj hattı, Henry Ford’un, 14 Ocak 1914'te "Model T" adı verilen, siyah, kutu gibi, 

kullanılması ve onarımı kolay araba modelinin üretilmesinde kullanılmıştır.  "Fordizm" üretim 

sisteminde parça başına üretimle şekillenen montaj hattı sistemiyle köklü değişikler 

yaşanmasını anlatır. Gramsci tarafından geliştirilen Fordizm kavramı yalnızca üretimin değil 

bireyin de plânlandığını anlatır. Bu sistemde kitlesel düzeyde üretim ve tüketimi yapan, ürünleri 

standartlaştıran, rasyonel işletme mantığıyla hareket eden, iktisadi içeriği yanında kültürel ve 

ideolojik görüngüler de taşıyan bir işletme sistemidir (Duman, 2018:50). Bu sistem insanları 

sürekli üretmek için çalışmaya ve yaşamak için tüketmeye zorlamıştır. 

 

Baudrillard’ın kuramında kullandığı simülasyon kavramı, bir şeyin taklidi veya temsili 

anlamına gelir. Simülasyon “mış gibi” bir deneyim, gerçek şeyin taklididir. O çoğu kez aradaki 

farkı söylemeyi zorlaştıracak kadar gerçektir (Slattery,2017:470). Nitekim Baudrillard; post 

modern dünyanın gerçek olmadığını, “mış gibi yapılan” bir şey, semboller ve imajların somut 

olanın yerine geçtiği sanal bir gerçeklik olduğunu iddia etmişti. Ona göre, gerçek 

ihtiyaçlarımızın yerini sembol ve imajlar almıştır. Nitekim romanda geçen kurmaca dünyada 

vatandaşlar “soma” adlı ilacın etkisiyle rahatlarken, gerçeklik, değil taklidi bir gerçeklikte 

rahatlamaktadırlar. Bu ülke vatandaşlarına çok fazla soru sormadan maddi rahatlıklarının 

keyfini çıkarmasına yardımcı olmak üzere onlara “Soma” adlı bir ilaç vermektedir. Soma; 

gevşetiyor, uyuşturuyor ve keyifli halüsinasyonlar görülmesini sağlıyor. Bu ilaçların sayesinde 

istenildiği zaman, gerçeklikten uzaklaşılarak tatile çıkılabiliyor, geri dönüldüğünde hiçbir yan 

etki yok, ne baş ağrısı bir de anlatacak mitolojin oluyor (Huxley,2018:74). Bu toplumda ayrıca 

öğrenme “hipopedya” adı verilen bir uykuda öğrenme tekniği ile yapılmaktadır. Bu tamda 

Baudrillard’ın tarif ettiği post modern topluma benzemektedir. Çünkü post modern toplum 

Baudrillard’a göre; geçmişi, geleceği ve amacı olmayan, kitlelerin gerçekdışı ve ulaşılamaz iyi 

bir hayatın sembolleri ve göstergeleriyle doyurulduğu ve kandırıldığı bir tüketim kültürüdür 

(Slattery,2017:473). 

 

Yazar Margaret Atwood’un kitap için yazdığı sunuş yazısında hatırlattığı gibi “…üretim 

çarkının tekerleklerini sürekli döndüren sınırsız tüketimin” yer aldığı kurmaca dünyadır. Ve bu 

dünya sanayi ve tüketim dünyasıdır. Atwood, romanın Huxley’in hemen Amerika ziyareti 

sonrasında kaleme almasını manidar bulur. Çünkü yazar orada kitlesel tüketim, grup 

zihniyetleri ve görgüsüzlükleri bizzat gözlemiştir ( Huxley,2018:14). Günümüz toplumlarında 

artan uyuşturucu kullanımı, sınırsız cinsel birliktelikler, her köşede yükselen alış veriş 

merkezleri ile genetik mühendisliğinde yaşanan gelişmelerin romanda bahsedilenlerle nasıl 

benzerlik gösterdiğini aktarıyor. Tüketimciliğin baş tacı edildiği bu toplum adeta Hedonist bir 

tüketim “cennetini” andırmaktadır. Bu toplumda mutluluk, kitlesel üretilen malların 

tüketiminden geçmekte, bireylerden “nelerin tüketilmesi isteniyorsa” onlara göre şartlandırma 

yapılmaktadır.  
 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Görüşlerini ele aldığımız kuramcılardan Bauman; kapitalist sistemin esas mücadele etmesi 

gerekenin elindeki ile yetinen tüketiciler olduğunu dillendirir. Aynı Şekilde “Cesur Yeni 

Dünyada da” az tüketim insanlığa karşı bir suç olarak tanımlanır. Tersten okursak ne kadar 

tüketirsek o kadar insanlığa hizmet etmiş olduğumuz güçlü bir şekilde vurgulanır. Gözetim 

toplumu kavramsallaştırmasından yola çıkarak “akışkan gözetim” kavramını kullanan Bauman 
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tüketicilerin gözetlendiği, izlendiği ve takip edildiğini ve tüketicilerinde bu gerçeğin farkında 

olduğunu söyler. Bauman tüketim toplumu üyelerinin birer tüketim metası haline geldiklerini 

ve onları bu toplumun gerçek üyesi yapanında bir tüketim metası olma özellikleri olduğunda 

ısrar eder.  Huxley’de benzer biçimde kadınların, çocukların ve erkeklerin her yıl tüketim 

konusunda belli bir kotayı doldurmaya zorlandıklarını aktarır. Böylece “vatandaşlık” 

görevlerini yerine getirmektedirler. 

 

Marcuse’un sahte ve gerçek ihtiyaçlar sınıflamasını andırır biçimde romanda, montaj hattı 

üzerinde üreyen çocuklar diğer birçok konu gibi tüketim konusunda şartlandırılmaktadır. 

Dolayısıyla, bireyler daha dünyaya gelmeden gelecekte ne tüketmeleri beklenildiği konusunda 

koşullandırılmaktadırlar. Lefebvre’de tüketim toplumunda tüketim davranışlarımızın 

programlandığı ileri sürer. Bu distopik dünyada bireyler zorla veya baskı ile değil, şartlandırma 

ve “ütopik” bir dünyada yaşadıkları yanılsaması ile tüketmeye gönüllü olmaktadırlar. 

Baudrillard’ın dediği gibi tüketim toplumunda bireylere neyi, nasıl, nerede ve ne zaman 

tüketeceğine ilişkin sürekli bilgi akışı da zaten sağlanmaktadır. Nitekim bu distopik toplumun 

temel sloganı: “Az tüketim, kesinlikle topluma karşı işlenmiş bir suçtur. Yine bu toplumda, eski 

olanı atıp kurtulmak rasyonel bir davranış olarak sunulmaktadır.  

 

Baudrillard’ın dediği gibi kendimizi metalarımızda buldukça kendimizde meta haline 

geliyoruz. Saygınlık kazanmak, kim olduğumuzu göstermek, başkalarının gözünde yer 

edinmek, farklılaşmak isterken tamda kapitalist sistemin baç tacı ettiği tüketiciler haline 

geliyoruz. Bir kez baş tacı olduktan sonrada oradan inmeme konusunda ısrar ediyoruz. Bu da 

daha çok tüketim anlamına geliyor. Dolayısıyla sonu gelmez bir koşturmacanın içinde 

buluyoruz kendimizi. Gerek kuramsal açıklamalar ve gerekse de tanıklık ettiğimiz tüketim 

çılgınlığı bize “acaba distopik bir dünyada mı yaşıyoruz” sorusunu bile sordurtabilmektedir. 

Hep daha iyisi, hep daha yenisi, hep daha çoğu, hep daha….derken metaların kölesi oluyoruz. 
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Extended Abstract 

Consumption is a sociological reality as ancient as human history. It carries social, cultural, and religious 

facets in addition to economic implications. The dictionary definition of consumption is the use or 

expenditure of produced or manufactured items. But sociologically, the concept carries much deeper 

meanings. In broad terms, consumption denotes the acquisition, ownership, usage, or disposal of a 

product or service to fulfill a specific need. However, in modern times, a profound chasm has grown 

between needs and desires, bestowing new implications upon consumption. Various theories have been 

proposed within the tradition of sociology, ranging from classical to contemporary and post-modern 

theorists. While classical theorists analyzed consumption in terms of economy, urbanization, and class, 

their conclusions were relatively similar. For instance, George Simmel, while defining the role of cities 

in the emergence of a money economy, also saw consumption as a coping mechanism for individuals in 

urban areas. Veblen conceptualized consumption as "conspicuous consumption" in his work, "The 

Theory of the Leisure Class". Anthropological studies have evidenced that consumption, particularly 

conspicuous consumption, can be observed even in primitive societies. Post-modern theorists consider 

contemporary societies as "consumer societies", where consumption has transcended the need-

satisfaction paradigm and become a tool for individuals to express their identities, attain status, secure 

a place in the social hierarchy, and seek instant gratification. In post-modern societies, consumption is 

highly revered, and hence, consumers hold significant importance. The more individuals consume, the 

more they contribute to the functioning of the capitalist system, earning them the tag of "good citizens". 

In the context of consumption meanings, Bauman elucidates the concept of "liquid surveillance", 

highlighting how consumers are monitored and tracked to amplify consumption. The biggest fear for 

members of consumer societies, according to Bauman, is the anxiety of not consuming enough. 

Baudrillard, on the other hand, perceives consumer society as a way to accustom individuals to 

consumption, viewing it as a form of socialization. Meanwhile, Marcuse, a Frankfurt School thinker, 

criticizes capitalism and the mass industry for creating false needs and describes how products are 

conditioned as a doctrine, transforming into a lifestyle. He also explains how individuals are assimilated 

into the system through consumption. Henri Lefébvre, linking consumption with daily life, argues that 

individuals are not just conditioned through advertisements but also exposed to a worldview through 

them. Beyond theories proposed by social scientists, literary works also provide rich sociological 

insights into consumption. Dystopian works, despite their fantastical narratives and entertainment value, 

often address pressing social and political issues. Among dystopian novels, "The Hunger Games", 

"1984", "Fahrenheit 451", "The Handmaid's Tale", and "Brave New World" hold a special place. In this 

study, the views of Bauman, Baudrillard, Marcuse, and Lefébvre on consumption are compared with 

the consumption portrayals in literary works. The novel "Brave New World" underscores consumption 

as "good citizenship", set in a dystopian context where being content with one's possessions equates to 

"regime hostility". The society in the novel follows the motto, "It is better to throw it away than to fix 

it" and "Low consumption is definitely a crime against society". The narrative references the Fordist 

production system, with individuals conditioned according to societal expectations right from their 

artificial, assembly-line 'birth'. The main purpose of this dystopian society's hatchery breeding is to 

produce more twins from the same egg and gametes of the same male because the system's continuity 

demands harder-working, more productive, and obedient individuals. A drug called "Soma" is provided 

to the citizens to help them enjoy their material comfort without questioning too much. Learning is 

facilitated through the sleep-learning technique called "hypnopedia". This society, where consumerism 

is celebrated, is a world of industry and consumption. Although the citizens believe they live in a utopian 

society, the reality is quite different. There are parallels between the discourses of the novel "Brave New 

World" on the consumption phenomenon and theoretical explanations. Many of the issues covered in 

this work, written in the 1930s, seem to have materialized in today's reality. The new implications of 

https://sozluk.gov.tr/


Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2023 –  Kuramdan Distopik Topluma Tüketim Olgusu: Cesur Yeni Dünya Romanının 

Düşündürdükleri 

296 

 

consumption in consumer societies prompt individuals to consume more, and as they consume, they 

become increasingly alienated from themselves, their lives enmeshed with commodities. This 

transforms into a vicious cycle. 
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PLANLANMIŞ DAVRANIŞ TEORİSİNİN SLAKTİVİZME ETKİSİ: 

TWİTTER KULLANICILARI ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA* 

 
İhsan YİĞİT** 

Gülsün KARAYILAN*** 

 
ÖZ 

21. yüzyılla birlikte gündemimize gelen dijitalleşme, sosyal medya mecralarının da yaygın kullanımı ile sosyal 

kitle hareketlerinin de dijitalleşmesine yol açmıştır. Sosyal medya kullanıcılarının dijital mecralarda gündeme 

getirdikleri toplumsal söylem ve olaylar, sosyal medya mecralarının da boyutlarını aşarak ülkelerin kurum ve 

meclislerinde gündem olmaya başlamıştır. Dijital aktivizmin bu etkisi ile bu araştırmada, uzmanlar ve 

araştırmacılar için tartışma konusu olan dijital aktivizmin slaktivizm boyutunu, kavramsal olarak daha iyi anlamak 

için "kişinin slaktivizme katılımını öngören unsurlar nelerdir?” sorusuna cevap bulunması amaçlanmaktadır. Bu 

amaçla araştırmada önce Planlanmış Davranış Teorisi, politik öz yeterlilik, dijital aktivizm ve slaktivizm 

kavramları incelenmiştir. Daha sonra bu kavramlar arasındaki ilişkiler ele alınmış ve slaktivizmin literatürdeki yeri 

ve güncel tartışmaları üzerine kuramsal çerçeve kısmı oluşturulmuştur. Twitter kullanıcılarının slaktivizme 

katılımlarını araştırmak üzere nicel bir araştırma tasarlanmıştır. Böylece Planlanmış Davranış Teorisinin 

modellemeleri ile bireylerin slaktivizme katılma motivasyonları test edilmiştir. 28 sorudan oluşan ölçek ile 

çevrimiçi anket oluşturarak, toplamda geçerli 555 tam doldurulmuş anket elde edilmiştir. Toplanan veriler 

Microsoft Office Excel 2013 ile tablolaştırılarak SPSS 20,0 yazılımı ile analiz edilmiştir. Yapılan analizler sonucu, 

Planlanmış Davranış Teorisi'nin "slaktivizme katılıma" olumlu etkisinin olduğu, istatistiksel olarak anlamlı olduğu 

ve politik öz yeterliliğin slaktivizme katılımda aracı rolü olmadığı ortaya konulmuştur.  

 

Anahtar Kelimeler: Planlanmış davranış teorisi, politik öz yeterlilik, slaktivizm 

 

 

THE EFFECT OF PLANNED BEHAVİOR THEORY ON 

SLACKTİVİSM: A RESEARCH ON TWİTTER USERS 

 
ABSTRACT 

Digitalization in the twenty-first century has led the digitalization of mass social movements, as well as the 

widespread use of social media channels. Through social media, social discourses and events have begun to 

transcend their dimensions and become part of the agenda in institutions and parliaments around the world. This 

study aims to answer the question "what are the factors that predict one's participation in slactivism?" in order to 

better understand the slactivism dimension of digital activism, a topic of discussion among experts and researchers. 

The concepts of the Theory of Planned Behavior, political self-efficacy, digital activism, and slactivism were 

investigated for this purpose. Then, the relationships between these concepts are discussed and a theoretical 

framework is presented regarding the place of slactivism in the literature and current debates. A quantitative study 

was designed to investigate Twitter users' participation in slactivism. The quantitative research method was chosen 

to determine Twitter users' involvement in slactivism. Thus, the motivations of individuals to participate in 

slactivism were tested with the modeling of the Theory of Planned Behaviour. An online questionnaire was created 

with 28 questions in total. In total, 555 valid and fully completed questionnaires were obtained. 

 

Keywords: Political self-efficacy, slacktivism, the theory of planned behavior 

 

GİRİŞ 

Endüstri devrimi ile şekillenmeye başlayan yeni dünya düzeni, teknolojik gelişmeler ve dijitalleşmenin 

artması ile toplumları birçok yönden etkilemeye devam ediyor. Bu etkilerden biri de toplumsal olaylara 

karşı gösterilen sivil tepkilerin şeklidir. Toplumsal sorunlara karşı yapılan sokak aktivizmleri kadar, 

imza ve bağış toplama kampanyaları da artık büyük oranda dijital olarak yapılmaya başlanmıştır. Dijital 
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aktivizm yer, zaman ve eylemsel çaba bakımından geleneksel aktivizmden daha zahmetsiz olduğu için 

çevrimiçi dilekçe, yardım kampanyaları ve toplu eylemlerin güncel biçimleri arasındadır. Sosyal ağ 

siteleri, blog hizmetleri ve içerik paylaşım siteleri, geniş ölçekli çevrimiçi sosyal katılım fırsatını ortaya 

çıkarmıştır. Yeni toplumsal hareketler ve sosyal medya mecralarında sosyal medya kullanıcısı bireyler 

bir haber alma/verme kanalına dönüşmüştür. Bu nedenle paylaşılan bilginin kaynağının doğrulanmadan 

direkt kamuoyuna servis edilmesi kimi zaman toplumsal infiallere yol açsa da kimi zaman toplumsal bir 

sorunun gündeme gelmesini kolaylaştırmasından dolayı kolektif bir tepkiye neden olabilmektedir. 

Bununla birlikte sosyal medyanın, toplumsal sorunları ulusal ve uluslararası gündemlerde bilinir duruma 

getirmesi, vatandaşların ve diğer insanların örgütlenmesi ve ortak tepki vermesini kolaylaştırması ve 

ilgili mercilere karşı yaptırımsal itici bir güç oluşturması nedeni ile hızlı ve çabasız bir kullanım alanı 

oluşturmaktadır. 

Sosyal medyada kullanıcıları, kitlesel olayları yönlendirerek devletlerin otoritesi üzerinde baskı unsuru 

oluşturabilmektedirler. Kamu vicdanını rahatlatmak, kitle hareketlerini durdurmak ve otoritelerini 

korumak için sorunların ivedilikle giderilmesi karar mercileri için önemlidir. Bu nedenle sosyal 

medyada meydana gelen kitlesel hareketleri sonlandırmak için devletlerin karar mercileri yasal 

müdahalelerde bulunmaya zorunlu kalabilmektelerdir. Sosyal medya aracılığı ile yapılan dijital 

aktivizmin sonuç vermesi, kimi zaman sosyal medya kullanıcıları tarafından hatalı bir izlenime 

sebebiyet verebilmektedir. Bu izlenim ise kullanıcıların rahatlamalarına neden olabilmektedir. Örneğin, 

2013 yılında Türkiye’deki Gezi Parkı eylemlerinin ilk günlerinde sosyal medyadan “48 saat daha 

direnirsek hükümet düşecek” tweetinin yayılması ile kullanıcılar, alanda eylemlere katılmak yerine 

Twitter üzerinden tweet atmayı tercih etmişlerdir. Bu slaktivist katılım, sosyal medya aracılığıyla var 

olan hükümeti düşürmeye çalışma çabası olarak tarihte yerini almıştır. Twitter kullanıcılarının, bu ve 

bunun gibi kolay, emek ve çaba harcamadan toplumsal sorunlara karşı tweet atarak, toplumsal sorunlara 

karşı bir şey yapmış gibi hissetmeleri, bu konular üzerinde kendilerine düşen görevi yerine getirdikleri 

inancına varmaları ve böylece vicdanen rahat olmaları ile slaktivizme katılımları, dijital aktivizme 

getirilen eleştirilerin başında yer almaktadır. 

Bireylerin, toplumsal olaylar karşısında refleks geliştirerek sosyal mesajlar içeren tweetler atması, 

beğenmesi ya da retweetlemesi gibi davranışlarını hangi motivasyonlar ile sergilediklerini tahmin 

edebilmek için Planlanmış Davranış Teorisi’nin slaktivizme etkisinin hangi yönlü olduğunu araştırmak 

bu araştırmanın konusunu oluşturmuştur. Araştırma modeline ek olarak, daha önce yapılan 

araştırmaların sonuçları göz önünde bulundurularak, politik öz yeterlilik faktörü de eklenmiştir. Politik 

öz yeterliliğe sahip kişilerin, slaktivizme katılım davranışlarının hangi yönlü olacağı da bu araştırmanın 

bir boyutunu oluşturmaktadır. 

KURAMSAL ÇERÇEVE 

Planlanmış Davranış Teorisi 

Planlanmış Davranış Teorisi (PDT), ilk olarak 1975 yılında Ajzen ve Fishbein tarafından ortaya 

atılmıştır. İlerleyen dönemde Ajzen teoriyi geliştirerek son halini 1991 yılında yayınladığı çalışması ile 

yeniden düzenleyerek literatüre kazandırmıştır. Gerçek davranışı tahmin etmenin zor olduğunu fark 

eden Fishbein ve Ajzen (1975) bunun yerine davranışsal niyeti, bir kişinin yapmayı planladığı şeyi, 

gerçek davranışın güçlü bir yordayıcısı olarak tahmin etmeye çalıştılar (Ho ve diğerleri, 2015, s.77-99). 

Davranışın açığa çıkmasına neden olan şartlar ne derece bilinirse, beklenen davranışın ortaya çıkma 

olasılığı da o derece güçlü demektir (Fishbein ve Middelstadt, 1989, s.93-110). 

PDT’ye göre insanların hem dışsal hem de içsel uyarıcılara maruz kalmaları ile ortaya çıkacak 

davranışları belirli faktörlerin kontrolü altında olup, belirli sebeplerden kaynaklanır ve planlanmış bir 

şekilde ortaya çıkar. Bu teori bireyin davranışlarının sadece kendi iradesi ile gerçekleşmediğini, diğer 

bazı faktörlerin de davranışlarını şekillendirmesinde etkili olduğunu savunur. Bilinçli ya da bilinçsiz 

olarak iç ve dış uyarıcıların etkilerinden tam olarak uzak kalmak insan için mümkün görünmemektedir. 

Davranışı meydana getiren unsurlar bu uyarıcıların toplamından oluşmaktadır. Bu nedenle insan 

davranışları, bir sürecin sonucu olarak meydana gelmektedir (Eroğlu, 2000, s.13). 

Davranışı açıklayıcı başka bir yorum ise davranışı neden-sonuç ilişkisi üzerinden tanımlamaktadır. 

Genel olarak, insanın maruz kaldığı belli uyaranlara bağlı olarak bir amaç için ruhsal, bedensel ve 
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toplumsal her türlü etkinliğini, davranış olarak adlandıran bu tanımlamaya göre her davranışın bir 

neden-sonuç ilişkisi sonucu ortaya çıktığı kabul edilmektedir. Bireyin davranışta bulunabilmesi için 

dışarıdan ve içeriden uyarana ihtiyacı vardır. Bu nedenle, bir nedene bağlı olmadan sonuca yönelik 

eylemlerde bulunan bir davranış mümkün değildir (Ertürk, 2010, s.42). 

PDT de bireyin belirli bir davranışı gerçekleştirme niyetini öncü unsur olarak baz alır. Niyetlerin bir 

davranışı etkileyen motivasyon faktörlerini içinde barındırdığı varsayılmaktadır. Bu nedenle öncelikle 

bireyde davranışın ortaya çıkabilmesi için “Davranışa Yönelik Niyet/Amacın” var olması gerekir. 

İnsanların davranışı gerçekleştirmek için zoru denemeye ne kadar istekli oldukları ve ne kadar çaba sarf 

etmeyi planladıkları niyetin göstergelerindendir. PDT, bir bireyin bir davranışı gerçekleştirme 

konusundaki tavrının, o davranışı yapma niyetini ve bu niyetin de sonuç olarak eylemi ortaya 

çıkaracağını savunmaktadır. Burada bahsi geçen niyete Davranışa Yönelik Niyet denilmektedir (Ajzen, 

2002, s. 665–683). 

Davranışa yönelik niyet/ amaç 

PDT’de davranışa yönelik amaç, davranış gerçekleşmeden hemen öncesindeki zihinsel sürecin 

sonucunu ifade eder. İnsan davranışlarının meydana gelmesinde içsel ve dışsal uyarıcılardan gelen 

verilerin, bilinçli ve bilinçsiz süreçlerden geçirildikten sonra ortaya çıkan sonucu niyettir. Yani 

davranışa yönelik niyet, bireyin herhangi bir konu ya da amacı, eyleme geçmeyi zihinsel olarak 

düşünmesidir. PDT’nin ana hipotezlerinden biri bireyin rasyonellik ilkesi doğrultusunda hareket ederek, 

içsel ve dışsal uyarıcılarından gelen bilgileri topladığını, topladığı bu elle tutulur bilgiler ile doğru, 

sağlıklı ve rasyonel kararlar almasıdır. Yani bireyin davranışları, rasyonel olarak bilgi toplama ve 

topladığı bilgiyi kullanmanın sonucudur (Turan, 2011, s.131). 

Davranışa yönelik niyet, bireyin gerçekleştireceği eyleme istek duyması ve bu davranışı gösterebilmesi 

için harcadığı çabaların derecesini gösteren faktör olarak adlandırılmaktadır. Davranışa yönelik niyet ne 

kadar güçlü ise davranışın ortaya çıkması için harcanan performans da o kadar yüksektir (Ajzen, 2002, 

s. 665–683). 

Davranışa Yönelik Amacı etkileyen üç faktör bulunmaktadır. Bunlar: “Davranışa Yönelik Tutum”, 

“Öznel Norm” ve “Algılanan Davranışsal Kontrol” dür (Ajzen, 2002, s. 665–683). 

Davranışa yönelik tutum 

Tutum, uyarıcılara karşı gösterilen analizler, değerlendirmeler ya da olumlu ve olumsuz hislerdir. 

Tutum, davranışın öncüsü sayılır; davranıştan önce oluşur ve davranışın ortaya çıkmasında itici gücü 

oluşturur. Davranışa yönelik tutum, davranışı meydana getirecek kişinin o davranışın meydana 

gelmesine karşı pozitif veya negatif olan değerlendirmeleridir. Başka bir ifade ile bireyin uyarıcılara 

karşı takındığı, pozitif ya da negatif tepki ve yansımadır (Burcuoğlu ve Bulut, 2016, s.15). Tutum 

gözlemlenebilir değildir; fakat insanların davranışları incelenerek onların sahip oldukları tutumum 

pozitif veya negatif olarak hangi yönde olduğu ve nasıl nitelikler taşıdığı anlaşılabilir. 

 

Öznel norm 

PDT’ye göre öznel norm, sosyal bir faktör olup bir davranışı gerçekleştirmek ya da gerçekleştirmemek 

için algılanan sosyal baskıyı ifade eder. Öznel norm, bireyin bir davranışı yapıp yapmama konusundaki 

motivasyonunu, etkilendiği çevresinin bu davranışı yapıp yapmama konusundaki beklentilerinden 

etkilenir ve bireyin davranışları sonucunda çevresinden alacağı tepkileri barındırır. Bu durum bir nevi 

kişinin bir davranışı gerçekleştirdiğinde çevresinin, birey için önemli olan kişilerin ve etkilendiği kişi 

veya grupların bu davranışa nasıl bir tepki vereceklerinin muhakemesidir. PDT’de davranışların 

belirleyici faktörlerinden biri olarak anılan öznel norm, bireyin davranışının ortaya çıkması ile bireyin 

çevresi arasındaki kar-zarar ilişkisinin önemini vurgular (Schwartz, 1977, s.221-279). Birey yaşadığı 

toplumun tutumu doğrultusunda bir davranışı meydana getirir ve genellikle yaşadığı toplum içinde kabul 

göreceğine inandığı şekildeki bir davranışı ortaya çıkartma tutumunda bulunur (Erten, 2002, s.222). 

Bazı durumlarda kişinin bir davranışı yapma konusunda olumlu tutumları olmasa da çevresinin, 

etkilendiği grupların ve önem verdiği kişilerin fikirleri doğrultusunda bu davranışı yapabilme ihtimali 

söz konusudur (Taylor ve Todd, 1995, s.603-630). 
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Algılanan davranışsal kontrol 

Algılanan davranışsal kontrol, Gerekçeli Eylem Teorisi ile PDT’yi birbirinden ayıran ana faktördür. 

Davranışı ortaya çıkaracak bireyin, ortaya çıkaracağı davranışı kolay ya da zor olarak algılaması, bunun 

sonucunda varacağı karar ile davranışa yönelmesi ya da yönelmemesi ve kişinin algıladığı davranışı ne 

derecede kontrol edebileceğine karşı algısıdır. Algılanan davranışsal kontrol, niyeti etkileyen temel 

faktörlerden biri olduğu gibi aynı zamanda, davranış üzerinde yeterli derecede fiili kontrol 

uygulandığında, insanların fırsat oluştuğu zamanlarda niyetlendikleri şeyi gerçekleştirmesine olanak 

sağladığından, davranış üzerinde dolaylı bir etkisi de vardır (Ajzen, 2002, s.1-14). Algılanan davranışsal 

kontrol, bireyin herhangi bir davranışı kendi kontrolü altında olup olmadığı yönündeki yeteneklerini ve 

imkânlarını ifade eder. Algılanan davranışsal kontrolün şekillenmesine davranışın performansını 

kolaylaştıran veya baskı altına alan faktörler neden olur (Kocagöz ve Dursun, 2010, s.140). 

 

Politik Öz Yeterlilik  

Öz-yeterlik, kişinin bir görevi tamamlama, iş yapma veya belirli bir ortamda başarılı olma yeteneğine 

sahip olduğu güven veya inançtır ve dört faktörle artırılabilir: kişisel başarı, rol modelleme, ikna ve 

uyarılma (Druckman ve Bjork,1994, s.173-206; Yiu ve diğerleri, 2012). Öz-yeterlik, bir kişinin ne tür 

faaliyetler veya görevler üstleneceğini belirleme konusundaki öngörücü gücü nedeniyle özellikle ilgi 

çekicidir. Bir kişinin bir faaliyetle ilgili etkinlik düzeyi ne kadar yüksek olursa, o etkinliği sürdürme 

olasılığı o kadar yüksektir (Caprara ve diğerleri, 2009, s.1002-1020). Öz-yeterlik birçok bağlamda 

kapsamlı bir şekilde incelenmiştir, ancak bu analizlere özel ilgi duyulmasının nedeni politik öz-

yeterliliktir. Politik öz-yeterlilik, bireyin politik alanda eyleme geçmeyi ve bu eylemlerini devam 

ettirmesini sağlayan kişisel yeteneklerine dair inancı olarak tanımlanmaktadır. 1954 yılında Campbell, 

Gurin ve Miller tarafından kavramsallaştırılan politik öz yeterlilik, bireyin vatandaşlık görevlerini yerine 

getirmesine yardımcı olan, politik süreçler üzerinde etkili olmasına olanak sağlayan, kendisinde var 

olduğunu veya var olacağına inandığı politik yeteneklerine ilişkin inançları olarak tanımlanabilmektedir. 

Kişinin politik sistemlere karşı kendi yeterliliği hakkında ulaştığı yargılara ise algılanan politik öz-

yeterlilik denmektedir (Caprara ve diğerleri, 2009). 

Politik öz yeterlilik, eğitim düzeyi, politik bilgi, sosyo-ekonomik durum gibi sosyal ve demografik 

faktörlerden etkilenmektedir. Eğitimi, sosyo-ekonomik düzeyi ve politik bilgi seviyesi yüksek bireylerin 

politik öz-yeterlilik düzeyi, eğitimi, sosyo-ekonomik ve politik bilgi düzeyi düşük olan bireylere göre 

daha yüksektir (Uğur ve Akın, 2015). Politik yeterliliği yüksek kişiler, toplumsal olaylarda yer alma, oy 

verme, imza toplama ya da gazetede yazma gibi demokratik toplumlarda meydana gelen aktivitelere 

katılmaya daha gönüllüyken, politik yeterliliği düşük olan kişiler, tüm bu eylemelere karşı ilgisiz ve 

politik eylemsizliğe daha yatkınlardır (Nabatchi, 2007; Newhagen, 1994a; Pingree, 2008; Aktaran; 

Bingöl, 2015, s.129-137). 

Dijital Aktivizm 

İnternetin ve sosyal medya araçlarının kullanımın yaygınlaşması ile geleneksel toplumsal hareketler, 

dijital aktivizm ile yeni bir boyut kazanmıştır. Dijital aktivizm yeni bir durum olup keskin sınırlarla 

çevrilmiş bir çerçevesi bulunmamaktadır. Ricketts dijital aktivizmi, aktivistlerin kullanımı kolay ve 

geniş tabanlı dijital ağlardan faydalanmaları olarak tanımlarken; geleneksel aktivizm ile farkını ve 

kullanım yerini belirtmek için dijital aktivizm kavramını kullanmıştır (Ricketts,2012 s.186). Genel 

anlamda toplumdaki değişim isteği ile bilinçli yapılan eylemler aktivizm olarak adlandırılırken, web 

tabanlı dijital platformda yapılan aktivizm “dijital aktivizm” olarak ifade edilebilir. 

 

Karatzogianni dijital aktivizmi, gücü elinde bulunduran devlet ve sermaye gruplarının dışında baskı 

grubu oluşturan sivil toplum kuruluşları ve bireylerin toplumda sorun haline gelen durumların çözümü 

için toplumsal bir hareketi meydana getirmek ve siyasi yapılara baskı oluşturarak katkıda bulunmak için 

dijital ağlar üzerinden gerçekleştirdikleri aktiviteler olarak tanımlamıştır (Karatzogianni, 2015). 

 

Svitanides, her ne kadar tanımı ve insanlığa etkisi net olarak yapılmamışsa da dijital aktivizmi üç grupta 

incelemiştir. Bunlar, iyimserler, kötümserler ve tutarlılardır. İyimserler için toplumdaki dijitalleşmenin 

yaygınlaşması ile bireyler ve gruplar rahatsızlık duydukları olaylar karşısında bireysel ve kollektif 

olarak hareket etme özgürlüğünü ellerinde tutarken otoriter rejimleri yumuşatma eğilimine sahip 
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olabilecektir. Kötümserler için ise, izlenebilirliği kolay olan dijital ağlar otoriter rejim ya da gruplar 

tarafından kontrol altına alınarak otoriter rejimler ya da terör grupları gibi topluluklarca art niyetli 

kullanılabilmektedir. İyimserlik görüşüne göre sağlanan özgürlük alanı, kötümserler için riskli bir alana 

dönüşmektedir. Son olarak tutarlılar ise dijital aktivizmin iletişimsel boyutu ile ilgilenmektedirler. 

Onlara göre mobilizasyon, acil çağrılar, etkinlikler, SMS gönderilmesi gibi geleneksel aktivizm ile 

maliyetli ve yüksek performanslı işler çevrimiçi olarak daha kolay ve işlevsel yapılabilmektedir 

(Svitanides'den Aktaran Turhan, 2017:29). 

 

Dijital aktivizmin sınırları belirlenmemesi nedeni ile üzerine yapılan yorumların da netlik kazanmaması 

günümüz için olağandır. Bu durum kavramın zamandan bağımsız aktif kullanıcılarının dijital ağlardaki 

çıktıları ile gelişimini sürdürerek şekilleneceğini göstermektedir.  

 

Slaktivizm 

Slaktivizm kavramı, “iyi hissetme, sırt okşama…” ile karakterize edilir, çünkü slaktivizm genellikle bir 

sorunun çözümünde seferberlik ve / veya kanıtlanabilir bir etki olmaksızın minimum zaman ve çaba 

gerektirir (Glenn, 2015, s.82). Slaktivizmin eleştirilere maruz kalmasının başında emeksiz ve çabasız 

bir dijital aktivizm türü olması gelir. Slaktivizm, bireylerin “öfkelerini bilgisayar ekranıyla 

sınırlandırdıkları” ve protestolara desteklerini çevrimiçi katılımla sınırladıkları düşük maliyetli, düşük 

riskli katılımı ifade eder (Bastos ve diğerleri, 2015, s.322). 

Günümüz tanımı ile ilk olarak Morozov (2009) tarafından icra edilen Slaktivizm çevrimiçi/ dijital 

aktivizmin tembel/ miskin aktivisti anlamına gelir ve çoğu zaman “bireylerin çevrimiçi bir dilekçeye 

veya sosyal medyadaki aktivizm sayfalarına tıklama kolaylığını ve böylece yardım ediyormuş hissine 

kapılmayı da ifade eder” (Fatkin ve Lansdown, 2015, s.581). Slaktivizm, vücudunuzda veya aracınızda 

çeşitli biçimlerde politik mesajlar taşımak, Facebook gruplarına katılmak veya Instagram’da post 

paylaşmak ya da Twitter’da hashtag’e katılmak veya kısa vadeli boykotlara katılmak gibi başka ifadeler 

de alabilir. 

İnternet tabanlı erişim kolaylığı, siyasi katılımın genel düzeyinde ve etkililiğinde mutlaka bir iyileşmeye 

yol açmaz. Bazı çevrimiçi politik etkinliklerin etkililiği konusundaki endişeler araştırmacılar tarafından 

dile getirilmiştir (Hindman, 2009, s.1- 19; Shulman, 2009, s.23-53). Slaktivizme getirilen eleştiriler, 

internet faaliyetleriyle sınırlı olmamakla birlikte, eleştiriler genellikle bu ortamın sunduğu katılım 

olanaklarıyla bağlantılıdır, bu da vatandaşların nispeten daha kolay siyasi katılım biçimlerine 

katılmalarını sağlar (Coleman ve Blumler, 2009, s.117). Bazı düşük maliyetli çevrimiçi eylemlerin 

(çevrimiçi dilekçe imzalama veya Facebook gruplarına katılma) sonraki “anlamlı eylemi” engelleyen 

destek gösterimleri olduğuna dair kanıtlar vardır (Kristofferson ve diğerleri, 2014, s.1149- 1166). 

Eleştirmenlere göre slaktivizmin kullandığı araçlar ve sonuçlar siyasi hedeflere ulaşmak için yetersizdir. 

Coleman ve Blumler, internet kampanyalarının karşılaştığı bir dizi soruna dikkat çekerek zorlukları 

özetlemektedir. Çevrimiçi ağlar kurumsal siyasetten kopuktur, bu da yetkilileri kontrol 

edemeyebilecekleri anlamına gelir. Dahası, çevrimiçi aktiviteler bazen anlaşılması zor ve geçicidir, yani 

resmi karar verme gündemine asla ulaşamazlar (Coleman ve Blumler, 2009, s.117). 

“Slaktivizm” (Mozorov, 2009), "koltuk aktivizmi" (Gladwell, 2010) ve "hashtag aktivizmi" 

(Augenbraun, 2011) sosyal medya aktivizminin ilk eleştirilerini yansıtan etiketlerdir. Bu eleştiriler 

sosyal medya aktivizminin toplumsal değişim için etkisiz olduğunu iddia etmekte ve bunun yerine 

sadece bizi iyi hissettirmektedir. Bu argümanın doğasında var olan birkaç varsayım: sosyal medya 

aktivizmi sadece bir butona tıklandığında anlaşılır; böyle küçük bir eylem olarak, etkisiz olmalıdır ve 

iyi hissetmek aktivizmde etkili rol oynamaz. 

Bazı akademisyenler sosyal medyanın “önemli bir kalıcı etki” üretmediğini iddia ediyorlar çünkü 

çevrimiçi aktivizm zayıf bağ ilişkilerine bağlıyken, anlamlı aktivizm güçlü bağlara sahip, sağlam, 

organizasyonel bir yapı gerektiriyor (Morozov, 2010, aktaran Fatkin ve Lansdown, 2015, s.581). 

Geleneksel aktivizmde kişiler birey olarak varlık oluşturduğundan, aktivizm grubunun içinde gerçek 

bağ oluştururken, sosyal medya aracılığı ile yapılan dijital aktivizmde kişilerin gerçekliğinin 
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sorgulanabileceği gibi etkileşimde bulundukları olay ve durumlar için de samimiyetleri ve asıl amaçları 

sorgulanabilir. 

Bununla birlikte, bilimsel alanda ortaya çıkan tartışmalar, dijital bağlantının vaat ve etkisini sorgulayıp 

bazılarının sosyal medyanın, bireylerin yerinde katılımını sınırlandırdığını ve sosyal medya 

faaliyetlerine katılarak “tembel” bir aktivizm biçimi olan slaktivizme karışma potansiyeli nedeni ile 

aktivizmi engelleyebileceğini öne sürüyor (Harlow ve Guo, 2014, s.473). Araştırmacılar, bir protestoya 

katılımın (yerinde katılım veya destek şeklinde) bir protestonun başarısı için kritik olduğunu 

savunmaktadır (Bastos ve diğerleri, 2015; Harlow ve Guo, 2014, s.473). Sosyal medya platformlarındaki 

aktivizm “daha az anlamlı aktivizm” olarak tanımlanmıştır, çünkü yerinde katılım veya fiziksel destek 

(yani gerçek aktivizm) şeklinde takip önemlidir (Harlow ve Guo, 2014, s.473). 

Bu nedenle, sosyal medyanın etkinliğine karşı yapılan tartışmalar, organizasyon ve yüz yüze etkileşim 

olmadan sosyal medyanın bir protesto hareketini sürdürmek için yeterli olmadığını ve onları 

protestocunun “çekişme repertuarındaki” birçok araçtan biri haline getirdiğini öne sürüyor 

(Olorunnisola ve Martin, 2013, s.279). Çevrimiçi faaliyetlerin diğer yüz yüze faaliyetlerle ne kadar 

bütünleştirilebileceği göz önüne alındığında, sosyal medyanın bir protestodaki etkinliğinin kanıtlanması 

zordur (Haciyakupoglu ve Zhang, 2015, s.462). 

Slaktivizme yapılan eleştirileri savunanlar, aynı zamanda kullanıcıların çevrimiçi eylemlerinin 

gerçekliğini sorgulayarak, bu politik davranışların kendi kendini tatmin etme veya narsisistik, kendini 

sunma niyeti tarafından yönlendirildiğini iddia ederler (Christensen, 2011, s.1-10; Morozov, 2009; 

2011, s.201). Slaktivizm tartışmaların açıkça ortaya koyduğu gibi, internet aktivizminin eleştirisi iki 

temel konuyu içermektedir. Buna göre; internet faaliyetleri etkin olmadığı ve slaktivizm katılımcılarının 

başka faaliyetlerde bulunmadığı iddia edilmektedir.  

Dijital aktivizm, dijital ağ teknolojileri ile doğruluğu ya da yanlışlığı için kaynağı doğrulanmamış olsa 

dahi her türlü bilginin yayılması ile kitleleri harekete geçirebilecek bir güce sahiptir. Bu gücün otoritenin 

üzerinde bir baskı unsuru oluşturarak demokrasiyi tesis edip edemeyeceği slaktivizm üzerinden tartışma 

konusudur. Slaktivizm ile dijital ağ teknolojileri üzerinden yapılan aktivizm hareketleri sosyal medya 

akışındaki gündemi birkaç saat işgalin ötesine geçemeyip sosyal medya kullanmayan bireylere 

ulaşmayabilmektedir. Eşini öldüren bir kişinin, sosyal medya platformlarında kadın cinayetlerine karşı 

tepki gösterdiği gönderilere rastlanması olayında gönderilen postlar kişinin eylemine herhangi bir 

şekilde yansımamıştır. Kişinin post gönderme eylemi slaktivizme örnek olarak gösterilebilirken, memur 

ve emeklilere yapılan zamların ardından toplumda oluşan memnuniyetsizliğin sadece bir tweet atılması 

ile bile olsa yüz binlerce kişi tarafından gün boyu dile getirilmesi devlet otoritesinin zam oranını 

arttırması ile sonuçlanmıştır. Evgeny Morozov (2009), slaktivizm olgusunu daha derinlemesine 

incelemek için uygun veri kaynaklarının geliştirilmesi ihtiyacından bahsederek slaktivizme ilişkin kendi 

tartışmasını bitirir. Verilen örneklerin de gösterdiği gibi slaktivist hareketlerin yer, zaman ve olay 

bağlamına göre sonuçları farklılık gösterebilmektedir. Yapılacak dijital aktivizm eylemlerinin 

bağlamının iyi analiz edilmesi ile dijital kullanıcıların slaktivist eylem yapması dahi başarıya katkı 

sağlayabilecektir. 

KAVRAMSAL İLİŞKİLER 

Slaktivizm ile Planlanmış Davranış Teorisi  

Toplumsal olaylara sosyal medya aracılığı ile tepki gösterilmesinde slaktivizm eylemine katılım olsa da 

bu olayların duyurulması ve bir süre de olsa gündemde kalmasına destek olmak için slaktivizme katılım 

olarak görünen, beğeni, yorum ya da paylaşımlar bir niyet unsurunu barındırmaktadır. Şaşırtıcı olmayan 

bir şekilde, bir "beğen" düğmesine tıklamak veya bir hashtag'i yeniden tweetlemek, geleneksek olarak 

bilinen toplu eylemlerin aksine çabasız görünüyor. Bununla birlikte, Lalonde ve Wright gibi teorisyenler 

genel olarak kolektif eylemi sadece bir eylem biçiminden ziyade niyet-temelli olarak tanımlarlar; ister 

tek başına isterse bir grupla gerçekleştirilsin, grup statüsüne fayda sağlayan bir eylemdir. Sosyal 

medyanın, kişinin fikrini ifade etmesinin ötesinde (bir etkinlikte veya mitingde destek) daha yüksek 

katılım düzeylerine katkıda bulunduğu fikrini göz ardı etmek de zordur (Lalonde ve diğerleri, 2002, 

s.83-102; Wright, 2009, s.859-879; Wright ve diğerleri, 1990, s.994-1003). 
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Sosyal medya aktivizminin yalnızca bizi iyi hissettirmeye hizmet ettiği yönündeki eleştirilerin özünde, 

'iyi hissetmenin' aktivizmi motive etmede hiçbir amaca hizmet etmediği fikri vardır. Bununla birlikte, 

psikolojik bir perspektiften, aktivizmi güçlendirmenin bir yolu olarak bu olumlu duygular için teorik bir 

destek vardır. Bazı sosyal medya temelli aktivist çabalar örgütsel yapının bir gereklilik olmadığını 

göstermiş olsa da bu gibi durumlar “anlamlı aktivizm”- yüz yüze etkileşim olarak adlandırılan şey için 

başka bir kritik faktörü gizleyebilir. (Bastos ve diğerleri, 2015, s.320-350; Haciyakupoglu ve Zhang, 

2015, s.450-466). Örneğin, öğrenme kuramında (Skinner, 1971, s.163) olumsuz sonuçların ardından 

gelen, olumlu sonuçlara çıkan davranışların tekrarlandığı ve takip edildiğinde olumsuz sonuçların 

önlendiği iyi bir şekilde ortaya konulmuştur. Bu nedenle, insanlar sosyal medya aktivizmine katıldıktan 

sonra kendilerini iyi hissederlerse (olumlu sonuç), diğer aktivizm türlerine katılma niyetlerinin daha 

muhtemel olması beklenir. 

H1: Davranışa yönelik niyetin slaktivizme pozitif etkisi vardır. 

H2: Davranışa yönelik niyet, öznel norm ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü 

üstlenmektedir. 

Bazı çevrimiçi aktivizm biçimlerini tembellik olarak nitelendiren eleştiriyi özetlemek gerekirse, bu 

eleştiri, geleneksel katılım biçimleri kadar etkili bir şekilde siyasi hedefleri ilerletme konusunda yetersiz 

olduğu düşünülen düşük çabalı etkinlikleri hedefler. Hashtag’e katılmak, Facebook hesabınızdaki profil 

resminizi bir gün, bir hafta veya bir ay boyunca değiştirmek de yeterli değildir. Slaktivistler geleneksel 

eylem türlerindeki gibi zahmetlere katlanmadan bu hedeflere gerçekten ulaşmak için gereken çabayı 

göstermeye isteksiz olarak görünürler. İnternet etkinliklerinin çevrimdışı katılım biçimlerinin yerine 

geçmesi için, bu etkinliklerin siyasi çıkarları ilerletmek için etkili yollar olması gerekir. Slaktivizme 

karşı sıklıkla dile getirilen eleştiri, faaliyetlerin amaçlanan hedeflere ulaşmada yetersiz olduğudur 

(Shulman, 2009, s.23-53; Morozov, 2009). 

H3: Davranışa yönelik niyet, davranışa yönelik tutum ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü 

üstlenmektedir. 

Arnstein’ın (1969) katılım merdiveni ile toplumsal katılım için önemli olanın “takip etme” ve “kas gücü/ 

enerji harcama” ile olduğunu ve bunların kişinin ifadesinin yani tokenizm/göstermelik katılımının 

üstünde olduğunu savunur. Bu nedenle, slaktivizmin eleştirilerinin altında yatan temel argümanları, 

sosyal medya platformlarının tembel bir aktivizm biçimini teşvik etmesi ve anlamlı sosyal değişim için 

uygun bir eylem yeri olmadığıdır (Fatkin ve Lansdown, 2015, s.581). 

Ancak, bu kısıtlı işlemle uygulanan çevrimiçi eylemler kolay ve göstermelik görünse de gerçekte büyük 

sosyal yatırımlar gerektirmektedir. Örneğin, bağlantıları, videoları, makaleleri ve anları paylaşma 

yeteneği, popüler sosyal ağ sitelerinin önemli bir gücüdür ve kendi sosyal ve politik amaçları ile 

iletişimsel bir uygulama olarak teorize edilmiştir (Halupka, 2014, s.115-132). 

H4: Davranışa yönelik niyet, algılanan davranışsal kontrol ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör 

rolü üstlenmektedir. 

Sosyal medyadaki düşük çabayla politik davranışın cazibesi, çevrimiçi dijital benliğin kamusal doğası 

tarafından güçlendirilir. Farklı sosyal ağ sitelerinin hem içinde hem de arasında çevrimiçi olarak 

izleyicilerin çeşitli biçim değiştirmeleri göz önüne alındığında, kullanıcılar ağa bağlı akranlar arasında 

imajlarını geliştirme aracı olarak hareket etmeye motive olurlar. (Morozov, 2009; 2011). Özünde, 

slaktivizm Olson'un (1971) serbest sürücü probleminin (free rider problem) modern bir tasviridir, çünkü 

vatandaşlar çevrimiçi kolay, mikro aktivizmin tatmini için çaba gerektiren (sokak aktivizmi/ yüz yüze 

aktivizm) aktivizmden kaçınırlar (Breuer ve Farooq, 2012, s.4; Christensen, 2012, s.1; Morozov, 2011, 

s.180). Morozov da slaktivizm kavramı ile genellikle kolayca gerçekleştirilen faaliyetlere atıfta bulunur, 

ancak slaktivizmde katılımcıların belirtilen siyasi hedeflere ulaşmaktan çok kendileri hakkında 

kendilerini iyi hissetmelerini sağlamada daha etkili olduğunu vurgular (Morozov, 2009). 

H5: Davranışa yönelik niyet, davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrol ile 

slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü üstlenmektedir. 
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Politik Öz Yeterlilik ile Planlanmış Davranış Teorisi ve Slaktivizm İlişkisi 

Bandura'ya göre öz-yeterlik, ''insanların belirlenmiş performans türlerine ulaşmak için gerekli eylem 

planlarını organize etme ve uygulama yeteneklerine ilişkin yargılarını'' ifade eder (Druckman ve Bjork, 

1994, s.173-206). Ayrıca, ustalık deneyimleri, diğer insanların başarılı bir şekilde hareket ettiğini 

görmek veya olumlu geri bildirim almak gibi öz-yeterlik inançlarının gelişimini kolaylaştıran çeşitli 

kaynakları özetlemiştir (Bandura, 1995). PDT’nin içerisinde öz-yeterlik inançlarının önemi, algılanan 

davranışsal kontrol kavramına, daha doğrusu algılanan öz-yeterlik boyutuna yansımaktadır (Ajzen, 

2002b). 

Albert Bandura, Sosyal-Bilişsel Kuramda öz-yeterlilik kavramını, bireyin bir eylemi gerçekleştirmek 

için gerekli becerilere sahip olduğuna ilişkin inancı olarak tanımlar. Öz-yeterlilik bireyin 

karşılaşabileceği zorluklarda olayın üstesinden gelip gelemeyeceğine ilişkin kendine karşı duyduğu 

inancı, yani kendi hakkındaki yargısı olarak da adlandırılabilir (Senemoğlu, 2015, s.234). Bu tanım ile 

PDT’deki algılanan davranışsal kontrol faktörü benzerlik göstermektedir. 

Özellikle PDT, (normatif, davranışsal ve kontrol) inançların davranışı belirlediğini göstermektedir. 

Kavramsal olarak, algılanan davranışsal kontrol, siyasal alandaki iç siyasal etkinliğe atıfta bulunan öz-

yeterliğe karşılık gelir (Ajzen, 1991). 

İnternet, medya platformlarının da katkısı ile insanların, doğrudan ve dolaylı olarak politika oluşturma 

süreçlerini etkileyebilecek vatandaşlık uygulamalarına katılmalarına olanak tanır. Bu teknolojilerin 

vatandaşlığı güçlendirmek için çeşitli siyasi faaliyetlere ve katılımlara olanak sağladığından, internetin 

siyaset ve siyasi iletişimin alanını değiştirdiği tartışmasız bir şekilde varsayılmaktadır. İnternet, sosyal 

hareketi başlatacak bir dayanışma ağı içinde vatandaşlar arasında yatay iletişimi yayan yeni bir akış 

alanı, yönetim şekli haline gelmiştir (Castells, 1999, s.12-13). 

Yapılan bir araştırmada, çevrimiçi katılımcılara yöneltilen üç slaktivizm suçlaması incelenmiştir: 

katılımcıların resmi siyasetten kopuk oldukları ve bu nedenle siyasi sonuçları etkilemeyi 

amaçlamadıkları, daha etkili geleneksel faaliyetler yerine kolayca erişilebilen dijital etkileşim 

biçimlerini tercih eden üşengeç vatandaşlar oldukları ve siyasi sistemin işleyişini kavrayamamaları 

şeklindedir. Bu sonuçlar, sanal katılımcıların hem aktif hem de yetkin vatandaşlar olduklarında, 

internetin sivil katılım üzerindeki herhangi bir olumsuz etkisinden endişelenmek için daha az neden 

olduğunu göstermektedir. Bu anlamda, katılımcılara yönelik tembellik suçlaması yanlış gibi 

görünmektedir (Christensen, 2012, s.1-18). 

H6: Politik öz yeterliliğin slaktivizme pozitif etkisi vardır. 

H7: Politik öz yeterlilik, davranışa yönelik tutum ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü 

üstlenmemektedir. 

H8: Politik öz yeterlilik, davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrol ile 

slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü üstlenmektedir. 

 

ARAŞTIRMA YÖNTEMİ 

Araştırmanın Amacı ve Önemi 

İnternetin yaygınlaşması ve sosyal medya kullanıcılarının artması ile dünyada sokak aktivizmin yanına 

alternatif olarak konumlandırılan dijital aktivizm birçok alanda kullanılmaya başlamıştır. Birçok sivil 

toplum kuruluşunun, şirketin ve sivil kullanıcıların bulunduğu sosyal medya mecralarında toplumsal 

olaylarla ilgili rahatsızlıklarını ya da memnuniyetlerini dile getiren kullanıcıların tweet atmadaki 

motivasyonlarının kişisel tutum, norm, kontrol ve niyetlerinden ne kadar etkilendiği ve bu etkilenmeleri 

ile slaktivizme katılım arasında bir ilişkinin olup olmadığı ortaya çıkarılması amaçlanmaktadır. Bu 

kapsamda; 

1. Twitter kullanıcılarının, tutum, öznel norm ve davranışsal kontrollerinin slaktivizme katılması 

arasındaki ilişkinin belirlenmesi, 

2. Twitter kullanıcılarının, tutum, öznel norm, davranışsal kontrol ve niyet aracı faktörü ile birlikte 

slaktivizme katılması arasındaki ilişkinin belirlenmesi, 
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3. Twitter kullanıcılarının, tutum, öznel norm, davranışsal kontrol ve politik öz yeterlilik aracı faktörü 

ile slaktivizme katılması arasındaki ilişkinin belirlenmesi, 

Bu çalışma, Twitter gibi insanların bireysel söylemlerini dile getirdikleri bir sosyal mecrada toplumsal 

olaylar karşısında nasıl bir motivasyon içinde olduklarını ve motivasyonların slaktivizme katılım/ 

miskin aktivizm konusunda bir etkinin olup olmadığını ortaya çıkarması bakımında önemlidir. 

Kullanıcıların bir tweeti atarken bu tweetin toplumsal olayların çözümüne ya da kamuoyu oluşması 

konusunda bilgi sahibi olup olmadıklarını ölçmek bakımından da önemlidir. Politik öz yeterliliğe sahip 

bireylerin sosyal medyada slaktivizme katılım konusunda duruşlarını öğrenme bakımından da bu 

çalışma önem taşımaktadır. 

Ana Kütle ve Örneklem 

Bu araştırmada ana kütleyi Türkiye’deki Twitter Kullanıcıları oluşturmaktadır. Nisan/2020 itibari ile 

Türkiye’de 13.600.000 Twitter Kullanıcı bulunmaktadır (We Are Social, 2020). Araştırmada belirli 

özellikte örneklem seçilmemiştir. Gönüllü Twitter katılımcılardan 555 kullanıcı örnek kitlesi olarak 

belirlenmiştir. Bu verilere dayanarak; 

 

n= Örneklem büyüklüğünü 

N= ana kütledeki çalışan sayısını (13.600.000)  

 p ve q= Ana kütlenin homojenlik seviyesini( bu çalışmada 0,5 olarak belirlenmiştir) 

 t=Belirli bir anlamlılık seviyesinde, t tablosundan bulunan teorik değeri (1.96), 

 d=Olayın meydana gelme sıklığına göre kabul edilen ± örnekleme hatasını (0.05) ifade etmektedir 

(Saruhan ve Özdemirci, 2016, s.198). 

 

Anket verilerinin değerlerini          n=  Nt²pq          formülünde yerine koyduğumuzda;  

 d² (N-1) + t²pq 

 

n=                     13.600.000* 1.96² * 0.5*0.5             hesaplamasından 

          [0.05² *(13.600.000-1)] + [1.96² * 0,5*0,5]            

 

n=384’e ulaşılmıştır. Buna göre, anket sayısının (555) hesaplanan değerden (384) büyük olması, 

çalışmada gerekli örneklem sayısına ulaşıldığını gösterir. 

 

Kullanılan Ölçekler ve İstatistiksel Yöntemler 

Anketin birinci bölümünde demografik özellikler bulunmaktadır. Ankete katılan Twitter kullanıcılarına 

yaş, cinsiyet, öğrenim durumu ve Twitter kullanıp kullanmadıkları sorulmuştur. Anketin üçüncü 

bölümünde Politik öz-yeterlik, siyasete ve siyasi sisteme uygulanan öz-yeterliliğin bir ölçüsüdür. Bu 

çalışmada, politik öz-yeterlilik Pingree, Hill ve McLeod’in (2013) sekiz maddelik Likert ölçüsü (1 = 

kesinlikle 5 = kesinlikle katılmıyorum) kullanılarak işlevselleştirilmiştir. Orijinal güvenilirlikle uyumlu 

olarak, Cronbach’ın alfa orta ila güçlü güvenilirliğini gösterdi (M =24,78, α = 0,80). Bu anket 5 likert 

ölçek kullanılmıştır. 

PDT’nin altında yatan süreci işlevselleştirmek için bir dizi alt ölçek kullanılmıştır; bu alt ölçekler: 

davranışa yönelik tutumlar, öznel normlar, algılanan davranışsal kontrol, davranışsal niyet ve slaktivizm 

ölçekleridir. Araştırmada kullanılan PDT ile ilgili ölçekler, Muzaffar, Chapman-Novakofski, Castelli, 

Scherer (2014) tarafından tip 2 diyabet riskli davranışları azaltmada davranışsal niyeti test etmek için 

kullanılan Ajzen’in PDT’ye dayanmaktadır. Ölçeklerin konusu sağlık ile ilgili davranışlara yönelik 

sorular, Aaron Noland’ın 2019 yılına ait çalışması ile slaktivizm ile ilgili sorularla değiştirilerek test 

edilmiştir. PDT ölçeklerinin her biri için, PDT’nin ölçeklerinin kullanıldığı önceki araştırmalarla tutarlı 

olarak 0.740 ila 0.870 arasında güçlü güvenilirlik puanları bildirmişlerdir (Lautenschlager ve Smith, 

2007; Rhodes, Macdonald ve McKay, 2006). Anketin tamamı çalışmanın ekinde gösterilmiştir. 

Davranışa Yönelik Amaç, Davranışa Yönelik Tutum, Öznel Norm ve Algılanan Davranışsal Kontrol 

ölçekleri için 5’li likert ölçek kullanılmıştır.  
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Araştırma katılımcılarının %34,95’i erkek, %65,05’i kadındır. Yaş dağılımları ise %43,06’sı 18-24 yaş 

arasında, %42,88’i 25-34 yaş arasında, %7,21’i 35-44 yaşları arasında, %4,86’sı 45-54 yaşları arasında, 

%1,96’sı 55-64 yaşları arasında iken 65 yaş üstünde hiçbir katılımcı bulunmamaktadır. Twitter 

kullanıcılarının %0,18’i ilkokul, %1,08’i ortaokul, %11,35’i lise, 6,85’1 ön lisans, %55,86’si lisans, 

%24,68’i ise yüksek lisans veya doktora mezunudur. 

ARAŞTIRMANIN BULGULARI 

Güvenilirlik Analizleri 

Araştırmada kullanılan tüm ölçek ve alt ölçeklerin ve çalışmanın güvenirliliği Cronbach’s Alpha tekniği 

ile test edilmiştir. Politik öz yeterlilik ölçeğinde; Cronbach’s Alpha değeri 0,702, Davranışa yönelik 

tutum ölçeğinde 0,745, Öznel norm ölçeğinde 0,890, Algılanan davranışsal kontrol ölçeğinde; 

Cronbach’s Alpha değerinin 0,840, Davranışsal niyet 0,834, Slaktivizm ölçeğinde ise Cronbach’s Alpha 

değeri 0,853 olarak bulunmuştur. 

Tablo 1.  Araştırmada Kullanılan Envanterlere İlişkin Cronbach’s Alpha Değerleri 

Envanterler 
Faktörün 

Açıklayıcılığı (%) 

Cronbach’s 

Alpha 

Politik Öz Yeterlilik Politik Öz Yeterlilik  48,060 0,702 

Planlanmış Davranış Teorisi 

Davranışa Yönelik Tutum 79,652 0,745 

Öznel Norm  75,321 0,890 

Algılanan Davranışsal Kontrolü 86,204 0,840 

Davranışa Yönelik Niyet 60,386 0,834 

Slaktivizm Slaktivizm 69,611 0,853 

 

Faktör Analizleri 

Araştırmada, politik öz yeterlilik, davranışa yönelik tutum, öznel norm, algılanan davranışsal kontrol, 

davranışa yönelik niyet ve slaktivizm kavramlarının boyutlarının belirlenmesi için kullanılan ölçeklerin 

faktör analizleri yapılmıştır. Politik öz yeterlilik KMO değeri 0,741, davranışa yönelik tutum KMO 

değeri 0,500, öznel norm KMO değeri 0,826, algılanan davranışsal kontrol KMO değeri 0,500, 

davranışa yönelik niyet KMO değeri 0,779 ve slaktivizm KMO değeri 0,798 olarak bulunmuştur. Tablo 

5:2’de KMO ve Bartlett’s Test Sonuçları görülmektedir. 

 

Tablo 2. KMO ve Bartlett’s Test Sonuçları 

KMO and Bartlett's Test 
Politik Öz 

Yeterlilik 

Davranışa 

Yönelik 

Tutum 

Öznel 

Norm 

Algılanan 

Davranışsal 

Kontrol 

Davranışa 

Yönelik 

Niyet 

Slaktivizm 

Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling 

Adequacy. 

,741 ,500 ,826 ,500 ,779 ,798 

Approx. Chi-Square 578,226 239,458 1297,468 410,470 1097,838 994,283 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

df 
10 1 6 1 10 6 

  Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 

Davranışa yönelik tutum faktör analizi sonuçları 
Davranışa Yönelik Tutum ölçeği için gerçekleştirilen ilk faktör analiz sonucunda 15. soru sorunun 

açıklayıcılık oranı 0,500’ün altında kaldığından ölçekten çıkarılmıştır ve faktör analizi tekrar 

yapılmıştır. Yapılan 2. faktör analizinden sonra tüm sorular tek faktör altında toplanmıştır. Daha sonra 

güvenirlik testi yapılmıştır ve güvenirliği bozan herhangi bir soruya rastlanmamıştır. Davranışa yönelik 

tutum faktörü güvenirlik testi sonucunda Cronbach’s Alpha 0,745 olarak belirlenmiştir. 

 

Tablo 3.Davranışa Yönelik Tutum Faktör Analizi Sonuçları 

Algılanan Davranışsal Tutum Ort. Std. S. 

Faktörün 

Açıklayıcılığı(Varyans) 

%  

Güvenilirlik 

(Cronbach's 

Alpha)  
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13 

Benim için savunduğum görüşleri ya da 

toplumsal sorunlara ilişkin mesajları 

paylaşmak önemlidir. 

3,724 1,055 

79,652 0,745 

14 

Benim için sosyal medyada bir şeyi 

savunmak ya da toplumsal sorunlarla ilgili 

kampanyalara katılmak önemlidir. 

3,533 1,054 

Ölçekten Çıkarılan Sorular 

15 

İnsanlar sosyal medyayı aktivizm (eylemler 

için) ya da toplumsal konular için 

kullanmamalıdır.     
 

Öznel norm faktör analizi sonuçları 
Öznel norm ölçeği için gerçekleştirilen ilk faktör analizinde tüm sorular tek faktör altında toplandığı 

görülmüştür. Bu neden ile güvenirlik testine geçişmiş ve güvenirliği bozan herhangi bir soruya 

rastlanmamıştır. Öznel norm faktörü güvenirlik testi sonucunda Cronbach’s Alpha 0,890 olarak 

belirlenmiştir. 

 

Tablo 4.Öznel Norm Faktör Analizi Sonuçları 

Öznel Norm Ort. Std. S. 

Faktörün 

Açıklayıcılığı 

(Varyans) %  

Güvenilirlik 

(Cronbach's 

Alpha)  

16 

Arkadaşlarım, benim toplumsal sorun ya da sosyal 

medya savunuculuğu yapan gönderileri beğenmemi 

olumlu karşılıyor. 

3,273 0,819 

75,321 0,890 
17 

Arkadaşlarım, toplumsal sorun veya sosyal medya 

savunuculuğu gönderileri paylaşmamı veya 

retweetlememi olumlu karşılıyor. 

3,320 0,804 

18 

Arkadaşlarım, toplumsal sorun veya sosyal medya 

savunuculuğu yapan Twitter hesaplarını takip 

etmemi olumlu karşılıyor. 

3,318 0,781 

19 

Arkadaşlarım, toplumsal sorunlarla ilgili 

yorumlarıma veya sosyal medya savunuculuğu 

hakkındaki gönderilerime olumlu bakıyor. 

3,344 0,798 

 

Algılanan davranışsal kontrol faktör analizi sonuçları 
Algılanan davranışsal kontrol ölçeği için gerçekleştirilen ilk faktör analizinde tüm sorular tek faktör 

altında toplandığı görülmüştür. Bu neden ile güvenirlik testine geçişmiş ve 20. Sorunun güvenirliği 

bozduğu görülmüştür ve 20. Soru çıkartılarak faktör analizi yenilenmiştir. Yenilenen faktör analizi 

sonucunda yine tüm soruların tek faktör altında toplandığı görüldüğünden güvenirlik testi yapılmıştır. 

Güvenirlik testi sonucunda 21. sorunun güvenirliği bozduğu tespit edilmiştir ve 21. Soru anketten 

çıkarılmıştır. 3. Kez faktör analizi yenilenmiştir. Tekrarlanan faktör analizi sonucunda tüm sorular tek 

faktör altında toplanmıştır. Bu neden ile güvenirlik testi yapılmıştır ve algılanan davranışsal kontrol 

faktörü güvenirlik testi sonucunda Cronbach’s Alpha 0,840 olarak belirlenmiştir. 

 

Tablo 5.Algılanan Davranışsal Kontrol Faktör Analizi Sonuçları 

Algılanan Davranışsal Kontrol Ort. Std. S. 

Faktörün 

Açıklayıcılığı 

(Varyans) %  

Güvenilirl

ik 

(Cronbach

's Alpha)  

22 

Sosyal medya savunuculuğuna ya da toplumsal 

konularda kampanyalara katılıp, katılmamak benim 

kontrolümdedir. 

3,994 0,865 

86,204 0,840 

23 

Sosyal medya savunuculuğunu veya toplumsal sorun 

mesajlarını yayıp, yaymamak benim kontrolümdedir. 
3,897 0,886 

Ölçekten Çıkarılan Sorular 

20 Başkalarının hayatlarında olumlu değişiklik yapıp, yapmamak benim kontrolümdedir. 

21 Kamusal politikaların değişmesine yardım edip, etmemek benim kontrolümdedir. 
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Davranışa yönelik niyet analizi sonuçları 

Davranışa yönelik niyet ölçeği için gerçekleştirilen ilk faktör analizinde tüm sorular tek faktör altında 

toplandığı görülmüştür. Bu neden ile güvenirlik testine geçilmiş ve güvenirliği bozan herhangi bir 

soruya rastlanmamıştır. Davranışa yönelik niyet faktörü güvenirlik testi sonucunda Cronbach’s Alpha 

0,834 olarak belirlenmiştir. 

 

Tablo 6.Davranışa Yönelik Niyet Faktör Analizi Sonuçları 

Davranışa Yönelik Niyet Ort. Std. S. 

Faktörün 

Açıklayıcılığı 

(Varyans) %  

Güvenilirlik 

(Cronbach's 

Alpha)  

24 

Aynı fikirde olduğum bir sosyal medya 

gönderisini beğenir ya da sık kullanılanlarıma 

eklerim. 

3,980 0,829 

60,386 0,834 

25 

Aynı fikirde olduğum bir sosyal medya 

gönderisini paylaşır veya retweetlerim. 
3,738 0,984 

26 

Aynı fikirde olduğum mesajla ilgili bir hashtag'e 

katılırım. 
3,461 1,059 

27 

Aynı fikirde olduğum bir gönderiye yorum 

yaparım. 
3,160 1,098 

28 

İlgimi çeken bir gönderiye yorum yapar ya da 

profilimde paylaşırım. 
3,558 1,056 

 

Politik öz yeterlilik faktör analizi sonuçları  

Yapılan ilk faktör analizi sonucunda tüm sorular 3 faktör altında toplanmıştır. 5. soru tek faktör altında 

kaldığından ölçekten çıkarılmıştır. İkinci faktör analizi sonucunda, tüm sorular 2 faktör altında 

toplanmıştır. 6. sorunun açıklayıcılık oranının 0,500’ün altında olmasından dolayı ölçekten atılmıştır. 

Sonrasında tekrar faktör analizi yapılmıştır ve tüm sorular tek faktör altında toplanmıştır. Sonrasında 

yapılan güvenilirlik testi ile 8. Soru güvenilirliği bozduğu için ölçekten çıkarılmıştır. Tekrar faktör 

analizi tekrarlandığında, açıklayıcılık oranı 48,060 çıkmıştır ve 1 faktörden oluştuğu gözlemlenmiştir. 

Politik öz yeterlilik faktörünün güvenirlik testi sonucunda toplam Cronbach’s Alpha 0,702 olarak 

belirlenmiştir. 

 

Tablo 7.Politik Öz Yeterlilik Faktör Analizi Sonuçları 

Politik Öz Yeterlilik Ort. Std. S. 

Faktörün 

Açıklayıcılığı 

(Varyans) %  

Güvenilirlik 

(Cronbach's 

Alpha)  

7 Sıradan insanlar hükümeti etkileyebilir. 3,299 1,195 

48,060 0,702 

9 

Kamu politikalarını etkilemek konusunda yeterli 

niteliklere sahip olduğumu düşünüyorum. 
3,236 1,045 

10 

Kamu politikalarıyla ilgili görüşlerimin, kamu 

görevlilerine kamu sorunlarıyla ilgili etkin karar 

vermede yardımcı olabileceğine inanıyorum. 

3,360 1,008 

11 

Fırsat verilirse, kamu görevlilerini etkileyecek 

düzeyde bir iş yapabileceğimi düşünüyorum. 
3,634 0,986 

12 

Vatandaşların kamu politikalarını etkilemesine izin 

verildiği ölçüye kadar, benim çabalarım da etkili 

olacaktır. 

3,700 0,858 

Ölçekten Çıkarılan Sorular 

5 Benim gibi insanların hükümetin ne yaptığı hakkında söyleyecek sözü yoktur. 

6 Kamu görevlilerinin benim gibi insanların ne düşündüğünü önemsediğini sanmıyorum. 

8 Kamu görevlileri sıradan insanların ne düşündüğüne önem verir. 

 

 

Slaktivizm analizi sonuçları 

Slaktivizm ölçeği için gerçekleştirilen ilk faktör analizinde tüm sorular tek faktör altında toplandığı 

görülmüştür. Bu neden ile güvenirlik testine geçişmiş ve güvenirliği bozan herhangi bir soruya 
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rastlanmamıştır. Slaktivizm faktörü güvenirlik testi sonucunda Cronbach’s Alpha 0,853 olarak 

belirlenmiştir. 

 

Tablo 8.Slaktivizm Faktör Analizi Sonuçları 

Slaktivizm Ort. Std. S. 

Faktörün 

Açıklayıcılığı 

(Varyans) %  

Güvenilirlik 

(Cronbach's 

Alpha)  

29 

Sosyal medya savunuculuğuyla ilgili bir gönderiyi 

(postu) veya tweeti favorilerime ekledim. 
2,868 1,087 

69,611 0,853 30 

Toplumsal sorun mesajlarını ya da sosyal medya 

savunuculuğu ile ilgili mesajları retweetledim 

veya paylaştım. 

2,877 1,064 

31 

Sosyal medya savunuculuğu ya da toplumsal 

sorunlarla ilgili bir hashtag’e katıldım. 
2,664 1,017 

32 

Sosyal medya savunuculuğu veya toplumsal 

sorunlarla ilgili tweetlere yorum yaptım. 
2,401 1,031 

 

Regresyon Analizleri 

Regresyon analizinde ilk olarak, bağımsız değişkenler olan politik öz yeterlilik, davranışa yönelik tutum, 

öznel norm ve algılanan davranışsal kontrolün bağımlı değişken olan davranışa yönelik niyete etkisi 

analiz edilecektir. Daha sonra ise bağımsız değişken olan politik öz yeterlilik, algılanan davranışsal 

kontrol ve davranışa yönelik niyetin bağımlı değişken olan slaktivizme etkisini belirlemek amacıyla 

basit doğrusal regresyon yöntemi kullanılmıştır. 

 

Tablo 9.Davranışa Yönelik Niyetin, Slaktivizme Etkisi 

Model R R Square Adjusted R Square F 

  0,595(a) 0,354 0,353 302,656 

  B Beta t Sig 

(Constant) 
0,326 0,595 2,327 0,02 

  

Davranışa Yönelik Niyet 0,664   17,397 0 

*Bağımlı Değişken: Slaktivizm p<0,05 

H1: davranışa yönelik niyetin slaktivizme pozitif etkisi vardır. 

Davranışa yönelik niyetin, slaktivizme pozitif etkisi vardır ve istatistiksel olarak anlamlıdır (sigma 

değeri=p=,020 <0,05 olduğu için anlamlıdır). Slaktivizmin %35,4’ünü, davranışa yönelik niyet 

tarafından açıklanmaktadır (r=0,595, r2=0,354). Ve araştırma modeli; “(slaktivizm)=0,326+0,664* 

(davranışa yönelik niyet)” biçimindedir. Bu bulgulara göre, H1 hipotezimiz desteklenmektedir. 

Tablo 10.Öznel Normun, Slaktivizm ile Olan İlişkisinde Davranışa Yönelik Niyetin Moderatör Rol 

Değişken Analizi 
 B T R2 Düz. R2 F P 

Bağımsız Değişkenler             

Öznel Norm 

1,289 7,561         

    0,12 0,113 71,817 0 

0,427 8,474         

Bağımsız Değişkenler             

Öznel Norm 
-0,03 -0,188         

0,169 3,674 0,37 0,254 161,5 0 

Davranışa Yönelik Niyet  0,608 14,91         

* Bağımlı değişken “Slaktivizm”, p<0,05 

 

H:2 Davranışa yönelik niyet, öznel norm ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü 

üstlenmektedir. Moderatör değişkenle regresyon analizinde ilk aşamada davranışa öznel normun 

değişkeni modelde yer almıştır. Öznel norm, yalnız başına modelde yer aldığında slaktivizmin %11,5’ini 
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açıklamaktadır. İkinci aşamada ise davranışa yönelik niyet eklenmiş ve model anlamlı bulunmuştur 

(r2=0,367; δr2=25,20; p=0,000). Böylece modele davranışa yönelik niyet eklenmesi sonucu %25,20’lik 

bir değişimin ortaya çıktığı görülmüştür. Bu bulgulara göre, H2 hipotezimiz desteklenmektedir. 

 

Tablo 11.Davranışa Yönelik Tutum, Slaktivizm ile Olan İlişkisinde Davranışa Yönelik Niyetin 

Moderatör Rol Değişken Analizi 

  B T R2 Düz. R2 F P 

Bağımsız Değişkenler       

Davranışa Yönelik Tutum 

1,342 9,9     

  0,163 0,161 107,691 0 

0,375 10,377     

Bağımsız Değişkenler       

Davranışa Yönelik Tutum  
0,024 0,157     

0,169 4,913 0,381 0,379 194,157 0 

Davranışa Yönelik Niyet  0,577 13,934     

* Bağımlı değişken “Slaktivizm”, p<0,05 

H3: Davranışa yönelik niyet, davranışa yönelik tutum ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü 

üstlenmektedir. 

Moderatör değişkenle regresyon analizinde ilk aşamada davranışa yönelik tutum değişkeni modelde yer 

almıştır. Davranışa yönelik tutum, yalnız başına modelde yer aldığında slaktivizmin %16,3’ünü 

açıklamaktadır. İkinci aşamada ise davranışa yönelik niyet eklenmiş ve model anlamlı bulunmuştur 

(r2=0,381; δr2=21,8; p=0,000). Böylece modele davranışa yönelik niyet eklenmesi sonucu %21,8’lik 

bir değişimin ortaya çıktığı görülmüştür. Bu bulgulara göre, H3 hipotezimiz desteklenmektedir. 

Tablo 12.Algılanan Davranışsal Kontrolün, Slaktivizm ile Olan İlişkisinde Davranışa Yönelik Niyetin 

Moderatör Rol Değişken Analizi 
  B T R2 Düz. R2 F P 

Bağımsız Değişkenler             

Algılanan Davranışsal Kontrol 

2,286 12,464         

    0,01 0,008 5,389 0 

0,106 2,321         

Bağımsız Değişkenler             

Algılanan Davranışsal Kontrol 
0,292 1,574         

    0,354 0,351 151,11 0 

Davranışa Yönelik Niyet  0,663 17,146         

* Bağımlı değişken “Slaktivizm”, p<0,05 

H4: Davranışa yönelik niyet, algılanan davranışsal kontrol ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör 

rolü üstlenmektedir. Moderatör değişkenle regresyon analizinde ilk aşamada algılanan davranışsal 

kontrolün değişkeni modelde yer almıştır. Algılanan davranışsal kontrol, yalnız başına modelde yer 

aldığında slaktivizmin %1,00’ini açıklamaktadır. İkinci aşamada ise davranışa yönelik niyet eklenmiş 

ve model anlamlı bulunmuştur (r2=0,354; δr2=34,40; p=0,000). Böylece modele davranışa yönelik niyet 

eklenmesi sonucu %34,40’lık bir değişimin ortaya çıktığı görülmüştür. Bu bulgulara göre, H4 

hipotezimiz desteklenmektedir. 

Tablo 13.Davranışa Yönelik Tutum, Öznel Norm ve Algılanan Davranışsal Kontrolün Slaktivizm ile 

Olan İlişkisinde Davranışa Yönelik Niyetin Moderatör Rol Değişken Analizi 

  B T R2 Düz. R2 F P 

Bağımsız Değişkenler             

Davranışa Yönelik Tutum 0,301 7,969         

Öznel Norm 0,273 5,167 0,207 0,202 47,819 0 

Algılanan Davranışsal Kontrol 0,024 0,571         

Bağımsız Değişkenler             

Davranışa Yönelik Tutum 0,147 4,15         
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Öznel Norm  0,126 2,636 0,389 0,384 87,391 0 

Algılanan Davranışsal Kontrol  -0,012 -0,316         

Davranışa Yönelik Niyet 0,548 12,8         

* Bağımlı değişken “Slaktivizm”, p<0,05 

H5: Davranışa yönelik niyet, davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrol ile 

slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü üstlenmektedir. Moderatör değişkenle regresyon 

analizinde ilk aşamada davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrolün 

değişkeni modelde yer almıştır. Davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrolün 

modelde yer aldığında slaktivizmin %20,7’sini açıklamaktadır. İkinci aşamada ise davranışa yönelik 

niyet eklenmiş ve model anlamlı bulunmuştur (r2=0,389; δr2=18,2; p=0,000). Böylece modele 

davranışa yönelik niyetin eklenmesi sonucu %18,2’lik bir değişimin ortaya çıktığı görülmüştür. Bu 

bulgulara göre, H5 hipotezimiz desteklenmektedir. 

Tablo 14.Politik Öz Yeterliliğin, Slaktivizme Etkisi 

Model R R Square Adjusted R Square F 

  0,165(a) 0,027 0,26 15,568 

  B Beta t Sig 

(Constant) 
1,982 0,165 10,637 0 

  

Politik Öz Yeterlilik 0,209   3,946 0 

*Bağımlı Değişken: Slaktivizm p<0,05 

H6: Politik öz-yeterliliğin slaktivizme pozitif etkisi vardır. 

Politik öz yeterliliğin, slaktivizm pozitif etkisi vardır ve istatistiksel olarak anlamlıdır (sigma 

değeri=p=,020<0,05 olduğu için anlamlıdır). Slaktivizmin %2,70’ini, politik öz yeterlilik tarafından 

açıklanmaktadır (r=0,165, r2=0,027). Ve araştırma modeli; “(slaktivizm)=1,982+0,209* (politik öz 

yeterlilik)” biçimindedir. Bu bulgulara göre, H6 hipotezimiz desteklenmektedir. 

Tablo 15. Davranışa Yönelik Tutumun, Slaktivizm ile Olan İlişkisinde Politik Öz Yeterliliğin 

Moderatör Rol Değişken Analizi 
 B T R2 Düz. R2 F P 

Bağımsız Değişkenler             

Davranışa Yönelik Tutum 

1,342 9,9         

    0,163 0,161 107,691 0 

0,375 10,377         

Bağımsız Değişkenler             

Davranışa Yönelik Tutum 
1,135 5,85         

0,36 9,593 0,166 0,163 55,075 0 

Politik Öz Yeterlili  0,76 1,49         

* Bağımlı değişken “Slaktivizm”, p<0,05 

H7: Politik öz yeterlilik, davranışa yönelik tutum ile slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü 

üstlenmemektedir. Moderatör değişkenle regresyon analizinde ilk aşamada davranışa yönelik tutum 

değişkeni modelde yer almıştır. Davranışa yönelik tutum, yalnız başına modelde yer aldığında 

slaktivizmin %16,3’ünü açıklamaktadır. İkinci aşamada ise politik öz yeterlilik eklenmiş ve model 

anlamlı bulunmuştur (r2=0,166; δr2=0,003; p=0,000). Böylece modele politik öz yeterlilik eklenmesi 

sonucu %0,003’lük bir değişimin ortaya çıktığı görülmüştür. Bu değişim istatistiksel açıdan anlamlı 

olmadığından politik öz yeterliliğin bu modelde aracı rol olarak etkisinin bulunmadığını söyleyebiliriz. 

Bu bulgulara göre, H7 hipotezimiz desteklenmektedir. 

Tablo 16. Davranışa Yönelik Tutum, Öznel Norm ve Algılanan Davranışsal Kontrolün, Slaktivizm ile 

Olan İlişkisinde Politik Öz Yeterliliğin Moderatör Rol Değişken Analizi 
  B T R2 Düz. R2 F P 

Bağımsız Değişkenler             
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Davranışa Yönelik Tutum 0,301 7,969         

Öznel Norm 0,273 5,167 0,207 0,202 47,819 0 

Algılanan Davranışsal Kontrol 0,024 0,571         

Bağımsız Değişkenler             

Davranışa Yönelik Tutum 0,293 7,549         

Öznel Norm  0,27 5,109 0,28 0,202 36,047 0 

Algılanan Davranışsal Kontrol  0,017 0,401         

Politik Öz Yeterlilik  0,045 0,887         

* Bağımlı değişken “Slaktivizm”, p<0,05 

H8: Politik öz yeterlilik, davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrol ile 

slaktivizm arasındaki ilişkide moderatör rolü üstlenmektedir. Moderatör değişkenle regresyon 

analizinde ilk aşamada davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrolün 

değişkeni modelde yer almıştır. Davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrolün 

modelde yer aldığında slaktivizmin %20,7’sini açıklamaktadır. İkinci aşamada ise politik öz yeterlilik 

eklenmiş ve model anlamlı bulunmuştur (r2=0,208; δr2=0,00; p=0,000). Böylece modele politik öz 

yeterliliğin eklenmesi sonucu bir değişiklik görülmemiştir. Bu neden ile moderatör rolde olan politik öz 

yeterlilik, davranışa yönelik tutum, öznel norm ve algılanan davranışsal kontrol ile slaktivizm ilişkisinde 

moderatör rol üstlenmemektedir. Bu bulgulara göre, H8 hipotezimiz desteklenmektedir. 

SONUÇ ve ÖNERİLER 

Sosyal medya platformlarının kullanımı günden güne artarken, dünya vatandaşı olarak maruz kaldığımız 

uluslararası pandemi nedeniyle insanların bu tür mecraları daha fazla kullandıklarını söylemek 

kaçınılmaz (Hürriyet.com.tr, 2020). İnsanlar evlerinde olduklarında toplumlardaki sorunların bittiğini 

söyleyemeyiz. Toplumsal sorunlar ya da bireysel örneklerden yola çıkarak toplumların tepkisini çeken 

olayların pandemi sürecinde de devam ettiğini insanlık olarak deneyimlemiş olduk. 

Türkiye bazında baktığımızda, bu dönemde en fazla kadın cinayetleri ve hayvanlara uygulan şiddetin 

gündeme geldiğini, gündemi takip etmeyen bireyler bile söyleyebilir. Bireylerin internet aracılığı ile 

sosyal medya platformlarına ulaşımı, her bir bireyin haber kaynağı ve alıcısı durumunda olmasını 

sağladı. Sosyal medyanın, insanların olaylardan çok hızlı hatta canlı canlı bilgi sahibi olmasının yolunu 

açması ile sosyal medya kullanıcılarının olaylara sosyal medya üzerinden tepki göstermesi, yetkilere 

çağrıda bulunulması ve sorun yaşanan konular hakkında bir şeyler yapılması konusunda tepki 

göstermesi kolaylaştı. 

Araştırmamızın konusunu oluşturan slaktivizme katılım da tam bu durumda meydana gelmektedir. 

Twitter kullanıcıları üzerinden yaptığımız araştırmamızda, bir olay hakkında tweet atması, bir tweeti 

beğenmesi veya retweetlemesi ya da bir hashtag gündemine katılması gibi davranışları ortaya çıkaran 

kişinin hangi motivasyon veya faktörler sonucunda bu davranışları gerçekleştirdiğini araştırdık. 

Araştırmanın sonuçlarına göre: 

Araştırmanın 1.hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Davranışa yönelik niyet ile slaktivizm 

arasında pozitif bir ilişki vardır. 

Araştırmanın 2. hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Bireylerin çevresinde bulunan 

kitlelerin etkisini gözeterek slaktivizme katılıları arasında davranışa yönelik niyetlerinin moderatör 

etkisi vardır. 

Araştırmanın 3. hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Bireylerin tutumları doğrultusunda 

slaktivizme katılımları arasında davranışa yönelik niyetlerinin moderatör etkisi vardır. 

Araştırmanın 4.hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Kişilerin algılanan davranışsal 

kontrolleri doğrultusunda slaktivizme katılmaları arasında davranışa yönelik niyetin moderatör etkisi 

vardır. 
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Araştırmanın 5. hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanamamıştır. Bireylerin algılanan davranışsal 

kontrolleri ile slaktivizme katılımları arasında politik öz yeterliliğin moderatör rolü vardır. 

Araştırmanın 6.hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Politik öz yeterlilik ile Slaktivizm 

arasında olumlu bir etki olduğu saptanmıştır. Politik öz yeterliliğe sahip bireylerin slaktivizme katılımı 

daha önce yapılan araştırmaların (Christensen 2012) sonucu ile benzerlik göstermemektedir. Burada 

ölçekte kullanılan ters sorunun katılımcılar tarafından anlaşılmadığı ve bu nedenle bir sorunun ölçekten 

çıkarılmasının etkisi olabilir. 

Araştırmanın 7.hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Bireylerin davranışa yönelik 

tutumları ile slaktivizme katılımları arasında politik öz yeterliliğin moderatör etkisi yoktur. 

Araştırmanın 8.hipotezinde örneklem bağlamında doğrulanmıştır. Davranışa yönelik tutum, öznel norm 

ve algılanan davranışsal kontrol ile slaktivizme katılımda politik öz yeterliliğin moderatör rolü yoktur. 

Christensen 2012 araştırmasında politik öz yeterlilik ve slaktivizm arasındaki ilişkiyi, politik öz 

yeterliliğe sahip sosyal medya kullanıcılarının slaktivizme katılımının daha az olduğu sonucuna 

varmıştır. Tez araştırmamızın sonucu da Christensen 2012 yılında yaptığı araştırmanın sonuçlarını 

onaylar biçimdedir. 

Sonuç olarak; analizler sonucunda elde edilen sonuçlar, Planlanmış Davranışsal Teorinin slaktivizme 

katılımda pozitif rol oynadığı söylenebilir. Bireylerin bir davranışa karşı olumlu veya olumsuz 

algılarından oluşan tutumları sonucunda slaktivizme katılımları gerçekleşebilmektedir. Toplumsal 

baskı, içinde bulunan çevrenin görüşlerinden oluşan öznel normların da slaktivizme katılma konusunda 

etkisi olduğu araştırma sonuçlarına göre söylenebilmektedir. Davranışın ortaya çıkmasının kolay ya da 

zor olduğuna dair oluşan algının ve bu algılar sonucunda oluşan kar –zarar analizinin sonucunda kişinin 

kendi kontrolü ile slaktivizme katılımı söz konusu olmaktadır. Tek faktör olarak davranışa yönelik 

tutumun, öznel normun ve algılanan davranışsal kontrolün slaktivizme katılımda pozitif etkisi olsa da 

politik öz yeterliliğin aracılık etmesi ile bu faktörlerin slaktivizme katılmada etkisi olmadığını 

söyleyebiliriz. Politik öz yeterliliğe sahip kişilerin, politik okuryazarlığa, politik bilince ve toplumsal 

olaylara daha duyarlı olmaları durumundan dolayı politik yeterliliğin slaktivizme katılımda aracı rolü 

olmadığını da araştırma sonuçlarından görebiliyoruz. Ayrıca, bu çalışma göstermektedir ki, sosyal 

medya üzerinden paylaşılan mesajların içerik etkinliği son derece önemlidir. Kimi zaman Gezi Park 

örneğindeki, “48 saat daha tweet atılırsa mevcut hükümet düşecek” inanışı gibi kimi zaman da Kony 

2012 kampanyasındaki gibi 30 dakikalık bir video mesaj bir ülkenin başka bir ülkeye karşı militer baskı 

uygulamasını savunmak gibi manipülatif mesajlar slaktivizme katılımı kolaylaştırmaktadır. Toplumsal 

sorunlarla ilgili içerikteki mesajların bireylerin slaktivizme katılımı konusunda etkili olduğunu 

söyleyebiliriz. 

Son olarak ileride yapılacak çalışmalar için önerilerimiz; 

Türkçeye çevrilen anketi kullanacakların ölçekte bulunan ters soruları normal soru kalıbında 

kullanmalarını öneririz. Anket çıktı sonuçlarını incelediğimizde bu soruların anket katılımcıları 

tarafından anlaşılamadığı sonucuna varıldı. Araştırmaya katılan kişilerin eğitim düzeylerinin ağırlıklı 

olarak lisans ve yüksek lisans olmasından dolayı bu politik öz yeterliliğin slaktivizme katılımda aracı 

rolü olmadığı sonucuna ulaştık. İleride yapılacak çalışmalarda eğitim düzeyleri ile ilgili çeşitlendirme 

yapılarak gelecek sonuçlar slaktivizm literatürüne katkı sağlayacaktır. Vatandaşların yalnızca tıklamak 

ile meşgul olmaları ve demokrasinin özünü zayıflatacak kolaycılık içeren bu eylemin sığ ve pasif olduğu 

iddia ediliyor. 2009 yılında İran’daki Yeşil Hareket için “Twitter Devrimi” ifadesi kullanılarak, 

eylemcilerin Twitter ile var olan mevut iktidara karşı büyük bir etki oluşturacakları konuşuldu. O dönem 

İran’da resmi Twitter kullanıcısı halkı %0,027’sini oluşturuyordu. Tabi bu rakamlara İranlı yöneticilerin 

kafasını karıştırmak için dünyanın herhangi bir yerinden konumunu Tahran yapan kullanıcılar da 

dâhildi. Batının girişimleri ile dünya medyasında, Twitter Devrimi olarak yankı bulan İran Yeşil 

Hareketi, dünyaya İran halkının mücadeleyi kazanacağına dair sinyaller verirken, saha da bu mücadele 

için çalışan insanların durumu pek de öyle iç açıcı değildi. Seçimlerden sonra Yeşil Herektin gücünü 
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kaybetmesi ve batı tarafından Twitter Devrimi olarak dünyaya lanse edilen devrimin bir sosyal medya 

balonu olduğu ortaya çıkmıştı (Morozov, 2019, s.36-42). Slaktivizme katılım bir eylem türü olarak 

görünse de kimi zaman bu eylemin sonucu aslında toplumsal sorunlar için bir şey ifade etmemektedir. 

Hem İran Yeşil Devrimindeki Twitter rolü hem de Arap Baharındaki Twitter’ın rolü gibi bireylerin 

sosyal medyayı kullanarak slaktivizme katılım biçimleri gelecek çalışmalarda case study olarak 

incelenebilir. Yine nicel olarak araştırdığımız slaktivizmi nitel bir araştırma olan mülakat tekniği ile 

sosyal medya katılımcılarının slaktivizme katılımı konusundaki yorumlarına başvurulabilir. Rahat 

risksiz, kolay ulaşılabilir ve emek harcanmayarak yapılan slaktivizmin yerinde/ sokak eylemelerine etki 

edip etmediği diğer ülkelerde yapılan çalışmalardandır. Türkiye’de de bu durumun etkisi gelecekte 

yapılacak çalışmalar için araştırma konusu olabilir. 

KAYNAKLAR 

Ajzen, I. (1991). The theory of planned behavior. Organizational Behavior and Human Decision 

Processes, 50(2), 179-211.  

Ajzen, I. (2002b). Perceived behavioral control, self-efficacy, locus of control, and the theory of planned 

behavior. Journal of Applied Social Psychology, 32(4), 665-683.  

Augenbraun, E. (2011, September 29). Occupy wall street and the limits of spontaneous street protest. 

The Guardian. 

Bandura, A. (1995). Self-efficacy in changing societies. New York, NY: Cambridge University Press. 

Bastos, M. T., Mercea, D., & Charpentier, A. (2015). Tents, tweets, and events: The interplay between 

ongoing protests and social media. Journal of Communication, 65, 320-350.  

Bingöl, T.Y. (2015). Politik psikoloji (İçinde, Güncel Psikolojik Kavramlar IV). Ed. Ahmet Akın, 

Ankara: Nobel Yayınları. 

Burcuoğlu M., Bulut Y. (2016). evaluation of complaint intention through theory of planned behaviour. 

Pazarlama ve Pazarlama Araştırmaları Dergisi,9 (15),15-28. 

Caprara G. V., Vecchione, M., Capanna, C., & Mebane, M. (2009). Perceived  politicalself-efficacy. 

theory, assessment, and applications. European Journal of Social Psychology.  

Castells, M. (1999). Information technology, globalization, and social development. United 

Nations Research Institute for Social Development, UNRISD,Discussion Paper No. 114. 

Christensen, H. S. (2011). Political activities on the internet: Slacktivism or political participation by 

other means? First Monday, 16, 1-10. 

Christensen, H. S. (2012). Simply Slacktivism?Internetparticipation in Finland. eJournal of 

eDemocracy and Open Government. 

Coleman, S., & Blumler, J. G. (2009). The internet and democratic citizenship: Theory, practice, and 

policy. Cambridge: Cambridge University Press, 117. 

Druckman, D., & Bjork, R. A. (Eds.). (1994). Learning, remembering, believing: enhancing human 

performance. National Academy Press, 173-206. 

Eroğlu, F., (2000), Davranış bilimleri, İstanbul: Beta Basım Yayım, 13. 

Erten, S., (2002), Planlanmış davranış teorisi ile uygulamalı öğretim metodu, Hacettepe  Üniversitesi 

Edebiyat Fakültesi, 19 (2), 217-233. 

Ertürk, Y. D., (2010), Davranış bilimleri, İstanbul: Kutup Yıldızı Yayınları, 42. 

Fatkin, J.-M., & Lansdown, T. C. (2015). Prosocial media in action. Computers in Human Behavior, 48, 

581-586. 

Fishbein, M., & Middlestadt, S. E. (1989). Using the theory of reasoned action as a framework for 

understanding and changing aıds-related behaviors. In V. M. Mays, G. W. Albee, & S. F. Schneider 

(Eds.), Primary Prevention of AIDS: Psychological Approaches,93-110. Sage Publications, Inc. 

Gladwell, M. (2010, October 4). Small change: Why the revolution will not be tweeted. The New 

Yorker.https://www.newyorker.com/magazine/2010/10/04/small-  change-malcolm-gladwell 

adresinden alındı [3.02.2020] 

Glenn, C. L. (2015). Activism or “Slacktivism?” Digital media and organizing for social change. 

Communication Teacher, 29(2), 81-85.  

Haciyakupoglu, G., & Zhang, W. (2015). Social media trust during the gezi protests in turkey. Journal 

of Computer-Mediated Communication, 20, 450-466.  

Halupka, M. (2014). Clicktivism: A Systematic Heuristic. Policy & Internet, 6(2), 115-132.  

https://www.newyorker.com/magazine/2010/10/04/small-%20%09change-malcolm-gladwell


Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi – İhsan YİĞİT, Gülsün KARAYILAN 

 

315 

 

Harlow, S., & Guo, L. (2014). Will the revolution Be Tweeted or Facebooked? Using digital 

communication tools in immigrant activism. Journal of Computer-Mediated Communication, 19, 463–

478.  

Hindman, M. (2009). The myth of digital democracy. Oxford: Princeton University Press.1-19. 

Ho, S. S., Liao, Y., & Rosenthal, S. (2015). Applying the theory of planned behavior and media 

dependency theory: predictors of public pro-environmental  behavioral  intentions in 

Singapore. Environmental Communication, 9(1), 77-99.  

Hürriyet.com (2020). “Koronavirüs salgını internet trafiğini nasıl etkiliyor? 

https://www.hurriyet.com.tr/teknoloji/koronavirus-salgini-internet-trafigini-nasil-etkiliyor-41478132 

adresinden alındı. [31.12.2022] 

Karatzogianni, Athina (2015). Firebrand Waves of Digital Activism 1994–2014. New York: Palgrave 

Macmillan. 

Kocagöz, E., Dursun, Y., (2010). Algılanan davranışsal kontrol, Ajzen’in teorisinde nasıl konumlanır? 

alternatif model analizleri, KMÜ Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi 12 (19), 139-152. 

Kristofferson, K., White, K., & Peloza, J. (2014). The nature of Slaktivizm: How the Social 

Observability of an Initial Act of Token support affects subsequent prosocial action. Journal of 

Consumer Research, 40(6), 1149-1166. 

Lalonde, R. N., Stroink, M. L., & Aleem, M. R. (2002). Representations and preferences of responses 

to housing and employment discrimination. Group Processes and Intergroup Relations, 5, 83-102.  

Lautenschlager, L., & Smith, C. (2007). Beliefs, knowledge, and values held by inner-city youth about 

gardening, nutrition, and cooking. Agriculture and Human Values, 24(2), 245-258.  

Morozov, E. (2009). The brave new world of Slacktivism. Foreign Policy. 

https://foreignpolicy.com/2009/05/19/the-brave-new-world-of-slacktivism/adresinden alındı. 

[13.7.2020] 

Morozov, E. (2011). The net delusion: How not to liberate the world. London: Penguin. 

Muzaffar, H., Chapman-Novakofski, K., Castelli, D. M., & Scherer, J. A. (2014). The HOT (Healthy 

Outcome for Teens) Project. Using a web-based medium to influence attitude, subjective norm, 

perceived behavioral control and intention for obesity and type 2 diabetes prevention. Appetite, 72, 82-

89. 

Noland, A., (2019). Like, share, retweet: testing competing models of the theory of planned behavior to 

predict slacktivism engagement, Journal of Nonprofit & Public Sector Marketing, 50(3), 264-285. 

Olorunnisola, A. A., & Martin, B. L. (2013). Influences of media on social movements: problematizing 

hyperbolic inferences about impacts. Telematics and Informatics, 30, 275-288.  

Pingree, R. J., Hill, M., & McLeod, D. M. (2013). Distinguishing effects of game framing and 

journalistic adjudication on cynicism and epistemic political  efficacy. Communication Research, 

40(2), 193–214. 

Rhodes, R. E, Macdonald, H.M, & McKay, H.A. (2006). Predicting physical activity intention and 

behaviour among children in a longitudinal sample. Social  Science & Medicine, 62(12), 3146-

3156.  

Ricketts, Aidan. (2012). The activists’ handbook: a step-by-step guide to participatory democracy. 

London, New York: Zed Books Ltd. 

Saruhan, Ş.C.; Özdemirci, A., (2016). Bilim, felsefe ve metodoloji. İstanbul: Beta Yayınları. 

Schwartz, S.H. (1977): Normative influences on altruism. Advances in Experimental Social Psychology, 

70, 221-279.  

Senemoğlu, N. (2015). Gelişim, öğrenme ve öğretim (kuramdan uygulamaya). XXIV.Basım. Ankara: 

Yargı Yay. 

Skinner, B. F. (1971). Beyond freedom and dignity. New York, NY, US: Knopf. 

Stuart W. Shulman, 2009. The case against mass e-mails: perverse incentives and low-quality public 

participation in u.s. federal rulemaking. Policy & Internet, 1(1), 23-53. 

KarchTaylor, S., & Todd, P. (1995). An integrated model of waste management behavior: a test of 

household recycling and composting intentions. Environment and Behavior, 27, 603-630. 

Turan, A. D. (2011). İnternet alışveriş, tüketici davranışını belirleyen  etmenler: planlı davranış 

teorisi ile ampirik bir test. Doğuş Üniversitesi Dergisi, Sayı 12, Cilt 1, sh. 128-143, 131. 

Turhan, Durmuş Gökhan (2017). Dijital aktivizm, Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler 

Enstitüsü Dergisi, Yıl: 2017/1, Sayı: 26, s. 26-4. 

https://foreignpolicy.com/2009/05/19/the-brave-new-world-of-slacktivism/adresinden


Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2023 –  Planlanmış Davranış Teorisinin Slaktivizme Etkisi: Twitter Kullanıcıları 

Üzerine Bir Araştırma 

 

316 

 

Uğur, E., Akın, A. (2015). Yaşam bağlılığı ölçeği Türkçe formu: geçerlik ve  güvenirlik çalışması. 

İnsan ve Toplum Bilimleri Araştırmaları Dergisi. 4(2), 424-432. 

We Are Social. (2020). Digital around the world in April 2020.    

https://wearesocial.com/blog/2020/04/digital-around-the-world-in-april-2020 adresinden alındı 

[24.4.2020] 

Wright, S. C. (2009). The next generation of collective action research. Journal of Social Issues, 65, 

859-879.  

Wright, S. C., Taylor, D. M., & Moghaddam, F. M. (1990). Responding to membership in a 

disadvantaged group: from acceptance to collective  protest. Journal of Personality and Social 

Psychology, 58,994-1003. 

Yiu, T. W., Cheung, S. O., & Siu, L. Y. (2012). Application of Bandura's self-efficacy theory to 

examining the choice of tactics in construction dispute negotiation. Journal of Construction Engineering 

& Management, 138(3), 331-340. 
 

Extended Abstract 

The new world order, which started to be shaped by the industrial revolution, has begun to affect societies in many 

ways following the increase of technological developments and digitalization. One of these effects is the formation 

of civilian reactions to social events. Activism methods such as street activism, signature, and fundraising 

campaigns against social problems are now largely digital activism. An online petition is one of the latest forms 

of online charity campaigns and collective action, as digital activism reduces space, time, and effort constraints. 

Social networking sites, blogging services, and content-sharing sites have opened the opportunity for large-scale 

online social engagement. With the use of digital activism in new social movements and social media channels, 

everyone has turned into a news channel. For this reason, although the direct service of the shared information to 

the public without verifying its source sometimes causes social outrage, it can sometimes cause a collective 

reaction because it facilitates the emergence of a social problem. However, social media creates a fast and effortless 

platform because it makes social problems known on the national and international agenda, facilitates the 

organization and joint response of citizens and other people, and creates a sanctioning driving force against the 

relevant authorities. The subject of this research is to investigate the effect of Planned Behavior Theory on 

slacktivism to predict the motivations of individuals displaying behaviors such as tweeting, liking, or retweeting 

and developing reflexes in the face of social events. Considering the results of previous studies, they added the 

political self-efficacy factor to the research model. How people with political self-efficacy will participate in 

slacktivism also constitutes one dimension of this research. According to the Planned Behavior Theory, the 

behaviors that will occur with people's exposure to both external and internal stimuli are under the control of 

certain factors, result from certain reasons, and occur in a planned way. This theory argues that the individual's 

behavior does not only occur with his own will but also that some other factors are effective in shaping his 

behavior. It does not seem possible for a person to stay away from the effects of internal and external stimuli 

consciously or unconsciously. The elements that make up the behavior consist of the sum of these stimuli. 

Therefore, human behaviors result from a process (Eroğlu, 2000, p.13). Self-efficacy is the confidence or belief 

that a person can complete a task, do a job, or be successful in a certain environment and four factors: personal 

success can increase this. Role modeling, persuasion, and stimulation (Druckman and Bjork, 1994, pp.173-206; 

Yiu et al., 2012). While people with high political competence are more willing to participate in activities that 

occur in democratic societies such as taking part in social events, voting, collecting signatures, or writing in a 

newspaper, people with low political competence are more indifferent to all these actions and more prone to 

political inaction (Nabatchi, 2007; Newhagen, 1994’a; Pingree, 2008; Cited by Bingöl, 2015, pp.129-137).  All 

these theories and concepts, which are used to analyze the causes of human behavior, are also used to explain the 

slacktivism behavior of users on digital platforms. Slacktivism is characterized by “feel-good, back-stroking…” 

because slacktivism often requires minimal time and effort, with no mobilization and/or demonstrable impact, in 

solving a problem (Glenn, 2015, p.82). Slacktivism’s exposure to criticism is primarily because it is nearly 

effortless and an effortless type of digital activism. These critics argue that social media activism is ineffective for 

social change and instead just makes us feel good. There are several assumptions inherent in this argument: social 

media activism is only understood at the click of a button; as such a small act, it should be ineffective, and feeling 

good cannot play a role in activism. This study is important in terms of revealing how people are motivated in the 

face of social events and on social media platforms such as Twitter, where they express their discourses, and 

whether motivations affect participation in slacktivism / sluggish activism. It is also important in terms of 

measuring whether the users have information about the solution of social events or the formation of public opinion 

while sending a tweet. This study is also important in terms of learning the stances of individuals with political 

self-efficacy regarding participation in social media slacktivism. Twitter Users in Turkey constitute the main mass 

in this research. As of April 2020, there are 13,600,000 Twitter Users in Turkey (We Are Social, 2020). No specific 

sample was selected for the study. 555 users were determined as the sample audience out of the Twitter participant 
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volunteers. Accordingly, the fact that the number of questionnaires (555) is greater than the calculated value (384) 

indicates that the study's required sample size has been reached.  In our research on Twitter users, we investigated 

the motivation of the individual who revealed behaviors such as tweeting about an event, liking or retweeting a 

tweet, or participating in a hashtag agenda. From the results obtained from the analysis, it can be said that the 

Planned Behavioral Theory plays a positive role in participation in Slacktivism. As a result of the attitudes of 

individuals consisting of positive or negative perceptions towards a behavior, their participation in slacktivism can 

be realized. According to the results of the research, it can be said that social pressure and the subjective norms 

consisting of the views of the environment affect participation in slacktivism. As a result of the perception that the 

emergence of the behavior is easy or difficult and the profit-loss analysis as a result of these perceptions, the 

person's participation in slacktivism with his control is questionable. Although the attitude towards behavior, 

subjective norm, and perceived behavioral control are the only factors that positively affect participation in 

slacktivism, we can say that these factors do not affect participation in slacktivism through the mediation of 

political self-efficacy. We can see from the results of the research that political competence does not have a 

mediating role in participation in slacktivism, since people with political self-efficacy are more sensitive to 

political literacy, political consciousness, and social events. In addition, this study shows that the content 

effectiveness of messages shared on social media is extremely important. Sometimes false messages such as the 

belief that "if you tweet for 48 more hours, the current government will fall" in the example of Gezi Park, and 

sometimes a 30-minute video message advocating the military oppression of a country against another country, as 

in the Kony 2012 campaign, facilitates participation in slacktivism. We can say that the messages in the content 

related to social problems are effective in the participation of individuals in slacktivism. One of the outputs of this 

research is the necessity of non-governmental organizations to develop their message strategies in this direction to 

prevent participation in slacktivism. 
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TÜRK DIŞ TİCARETİNİN DEĞİŞEN COĞRAFYASI (1980-2021)* 

   
 

İsmail ÜNLÜ
**

 

ÖZ 

Dış ticaret ülkelerin diğer ülkelerle gerçekleştirdikleri mal alım satım işlemleridir. 21. yüzyılda dış ticaret iş gücü, 

sermaye, teknoloji ve anlaşmalar ekseninde şekillenmektedir. Bu çalışmanın amacını Türk dış ticaretinin (1980 

yılından 2021 yılına) değişen coğrafyasını ortaya koymak oluşturmaktadır. Bu amaçla söz konusu ilişkiyi 

incelemek üzere nitel araştırma tekniklerinden doküman analizi kullanılmıştır. Çalışmaya ilişkin veri setlerine 

Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK)’nun sitesinden erişilmiştir. 1980 sonrasında serbestleşme girişimleri ve ihracata 

dönük politikalar Türkiye’nin Avrupa Birliği (AB) ile Gümrük Birliği Anlaşması imzalamasını sağlamıştır. 

Anlaşmaya bağlı olarak, AB pazarıyla ticari ilişkiler ivme kazanmıştır. Bu dönemde ihracat ve ithalatta Almanya, 

ABD ve İtalya ülkeleri ilk üç sırada yer almıştır. Kuzey Amerika pazarında ise ABD ile stratejik ortaklık ve yatırım 

teşvik anlaşmaları ticari hacmi artırmıştır. Diğer yandan Ortadoğu’da yaşanan siyasi gelişmelerde Türkiye 

dengeleyici bir politika takip etmiştir. Bu durum ekonomik ilişkileri geliştirirken, ihracat ve ithalatta İran, Irak ve 

Suudi Arabistan ile ticari ortaklık düzeyini artmıştır. 2001-2021 döneminde ise ihracatta AB’nin yeri değişmezken, 

ithalatta dış ticaret ekseni Asya pazarına kaymıştır. Asya pazarında enerji tedariğinin önemli bir bölümünü 

Rusya’dan karşılayan Türkiye, sanayi ve teknolojik ürünleri ise Çin’den almaktadır. AB pazarında otomotiv 

sektöründe Almanya ile ticari ilişki ağı gelişmiştir. Kuzey Amerika pazarı ise daha çok savunma sanayisi ve enerji 

çeşitliliğinde tercih edilmektedir. Sonuç olarak 1980-2000 döneminde Avrupa ve Ortadoğu pazarı Türk dış 

ticaretine yön verirken, 2000’li yılların ortalarında Asya ekonomilerinin yükselişi bu durumu tersine çevirmiştir. 

 

Anahtar Kelimeler: Dış ticaret, değişen coğrafya, Türkiye 

 

THE CHANGING DYNAMICS OF TURKISH FOREIGN TRADE (1980-

2021) 
 

ABSTRACT 

Foreign trade encompasses transactions involving goods and services carried out between nations. Factors such as 

labor force, capital, technology, and agreements shape foreign trade in the 21st century. This study aims to present 

the shifting geography of Turkish trade from 1980 to 2021. A qualitative research method, document analysis, was 

utilized in this study. The data sets were obtained from the website of the Turkish Statistical Institute (TUIK). 

Post-1980, liberalization and export-oriented policies allowed Turkey to sign the Customs Union Agreement with 

the European Union (EU). This deal fostered momentum in commercial relations with the EU market. During this 

period, Germany, the USA, and Italy were the leading countries in terms of export and import. Moreover, strategic 

partnerships and investment incentive agreements with the USA increased trade volume in the North American 

market. Concurrently, Turkey pursued a balanced foreign policy amid the political evolution in the Middle East. 

This situation not only expanded economic relations but also escalated the level of commercial partnership with 

countries like Iran, Iraq, and Saudi Arabia. While the EU market maintained its significance in exports, the foreign 

trade axis for imports pivoted towards the Asian market. Turkey obtains a significant portion of its energy supply 

from Russia in the Asian market and procures industrial and technological products from China. In the automotive 

sector, Turkey enjoys robust commercial relations with Germany. Conversely, the North American market is 

predominantly preferred for the defence industry and diversification of energy supply. In conclusion, while the EU 

and the Middle East market influenced Turkish foreign trade during 1980-2000, the rise of Asian economies has 

reshaped the landscape since the mid-2000s. 

 

Keywords: Foreign trading, changing geography, Turkey 

 

 

GİRİŞ 

Sanayi Devrimi’nin getirdiği iş bölümü, uzmanlaşma ve makineleşme üretimde emeğin yeniden 

tanımlanmasını sağlamıştır. Bu duruma bağlı olarak başta ulaşım ve haberleşme olmak üzere birçok 

alandaki inovatif faaliyetler yeni üretim biçimlerini oluşturmuştur. Zaman içerisinde teknoloji alanında 
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yaşanan gelişmeler, üretim ve örgütlenme sistemlerinin değişmesine neden olmuştur. Dolasıyla dünya 

bir taraftan sanayileşme açısından önemli aşamaları geçirirken, diğer taraftan küreselleşmeye bağlı 

olarak sınırlar ötesi etkileşimin boyutları artmıştır. Cairncross (2001)’un da belirttiği gibi küreselleşme 

mesafelerin ölmesi ve dünyanın küçük bir köy haline gelmesidir. Küreselleşme olgusu üretim faktörleri, 

bilgi ve finansal kaynakların ülkeler arasında serbestçe dolaşımını sağlamıştır. Bu durum ekonomide 

neoliberal politikaları hâkim duruma getirirken, devletin ekonomide etkinliğinin azalmasına neden 

olmuştur (Balcı İzgi ve Özpolat, 2008: 230). Aynı zamanda küreselleşme, ticari sistemlerde çeşitli 

düşünce sistemleri ve akımların ortaya çıkmasına zemin hazırlamıştır. 

Dış ticaret kavramı aslında ödemeler bilançosunda da yer aldığı gibi uygulamada sadece mal akımlarını 

ifade eden bir kavramdır. Hizmet ticaretini ayrı olarak ele alır. Dış ticaret dar anlamda, ülkelerin dış 

dünya ile gerçekleştirdikleri karşılıklı mal ve hizmet işlemleridir (Argın ve Bakkalcı, 2011: 5; Yılmaz, 

2018: 3; Onursal, 2021: 39). Geniş anlamda ise başta ekonomi olmak üzere siyaset, sosyokültürel hayatı 

etkisi altına alan ticari alım-satım işlemleridir. 21. yüzyılda ülkeler arasında iş gücü, sermaye akışı, 

teknolojik transferler, bölgesel antlaşmalar ve uluslararası ekonomik ilişkiler dış ticaret hacmini 

belirlemektedir (Onursal, 2021: 39).  

Dünyada ülkeler arasında fiziki ve beşerî unsurların farklılık göstermesi ürün çeşitliliğine neden 

olmaktadır. Benzer şekilde ülkelerin sahip olduğu yer altı kaynakları da farklılık göstermektedir. Bazı 

ülkeler değerli maden ve doğal kaynaklara sahipken, bazı ülkeler ise doğal kaynaklar açısından fakirdir. 

Dolasıyla ülkeler, teknoloji, zevk, tercih, üretim maliyetleri gibi pek çok unsurda birbirlerine 

bağımlıdırlar (Kaplan, 2018: 2). Bu mantıktan hareketle çalışmada Türkiye’nin 1980-2021 yılları 

arasında ihracat ve ithalatında öne çıkan ülkeler incelenmiştir. Belirtilen yıllarda ihracat ve ithalatında 

hangi coğrafyaların ön plana çıktığı ya da geriye düştüğü irdelenmiştir. 

 

YÖNTEM  

Küreselleşme ile birlikte sermaye hareketleri dünya çapında hızlı bir şekilde gerçekleşmektedir. 

Sermaye ülkeler açısından ekonomik ve politik bir güç olarak görülmektedir. Dünyada bir taraf bilim 

ve teknolojiye yön verirken, diğer taraf ise ham madde ve ucuz iş gücünü karşılamaktadır. Dolasıyla 

ürünler ve hizmetler arasında çift yönlü bir ticari ilişki bulunmaktadır. Bu çalışma Türk dış ticaretinin 

(1980-2021) değişen coğrafyasını ortaya koymak amacıyla hazırlanmıştır. Çalışmada nitel araştırma 

tekniklerinden doküman analizi kullanılmıştır. Doküman analizi araştırılan hedef ve olgular arasında 

bilgi içeren yazılı materyallerin analizini kapsar (Yıldırım ve Şimşek, 2018: 188). Doküman analizinde 

yazılı ve görsel kaynaklar sistematik olarak ele alınır (Bowen, 2009: 27). Ayrıca veri toplamada kolaylık 

sağlamasından dolayı sıklıkla tercih edilmektedir (Ekiz, 2020). Çalışmada dış ticarete ilişkin veri 

setlerini sunmasından dolayı TÜİK’in verilerinden yararlanılmıştır. Çalışmada veriler ham olarak 

indirilmiş, daha sonra ihracat ve ithalat rakamları toplanarak sıralanmıştır. Sıralama sonunda ilk dokuz 

ülke tercih edilmiştir. Çalışmada veriler iki dönem (1980-2000, 2001-2021) içerisinde incelenmiştir. 

Verilerin dönemlere ayrılmasındaki temel maksat dış ticarette anlamlı bir değişim olup olmadığının 

saptanmak istenmesidir. Bu kapsamda 20 yıllık periyotlar tercih edilmiştir. 1980 yılı öncesinde Türk 

ekonomisinde ithal ikameci anlayış geçerli olduğu için ihracat istenilen seviyede değildi. 1980’li yıllarda 

Türk ekonomisinde yapısal dönüşümlerin başlaması ve ihracata dayalı sanayi modeli 

benimsenmesinden dolayı 1980 yılı çalışmada başlangıç yılı olarak tercih edilmiştir. Veriler Microsoft 

Excel programıyla analiz edilmiştir. Veri analiz sürecinde yıllık üretim ve toplam değer gibi unsurlar 

kullanılarak oransal dağılım sağlanmıştır. Çalışmada kullanılan kartografik unsurlar ise ArcGIS 10.5 

paket program yardımıyla hazırlanmıştır. 

 

1980-2000 Yılları Arasında Türk Dış Ticareti 

Türkiye, 20. yüzyılın son çeyreğine kadar ithal ikameci sanayi stratejisini takip etmiştir. Bu dönemde 

meydana gelen petrol krizleri siyasi ve sosyal olaylar ülke ekonomilerini derinden etkilemiştir. 

Ekonomilerde yapısal dönüşümleri gerçekleştirmek adına ülkeler, sermaye sınırlarını aşarak dış ticarette 

liberal politikaları hayata geçirmişlerdir (Öztürk ve Özyakışır, 2005: 1). Ülkelerin liberalleşme çabaları 

küreselleşme olgusunu beraberinde getirmiştir. Türkiye yaşanan gelişmeler karşısında ekonomik 

istikrarı sağlama ve yapısal reformları gerçekleştirmek için 24 Ocak ve 5 Nisan kararlarını almıştır. 

Bahsedilen kararlar, ihracata dayalı ekonomik büyümeyi sağlarken, dış ticarette liberalleşmeyi ileri 

boyutlara taşımıştır (Özdemir, Kantürk Yiğit ve Oral, 2016). Bu doğrultuda Türk dış ticaretiyle ilgili 
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veri setlerine TÜİK’in sitesinden erişilmiştir. Çalışmada veriler iki dönemde incelenmiş, ihracatta ve 

ithalatta hangi ülkelerin ön plana çıktığı detaylandırılmıştır.  

1980-2000 döneminde Türkiye en fazla ihracatı Almanya ile yapmıştır (Tablo 1 ve Harita 1). Almanya 

ile dış ticaret hacminin fazla olmasında Gümrük Birliği (GB) Anlaşması ve Helsinki Avrupa Konseyi 

üyeliğinin büyük önemi bulunmaktadır (Morgil, 2001: 147). GB Anlaşması, üç dönemde kademeli 

olarak yapılmıştır. 1964-1970 hazırlık, 1973-1994 geçiş ve 1996’da nihai aşama dönemidir (AB, 2022). 

Tablo 1: Türkiye’nin En Fazla İhracat Yaptığı Ülkeler (1980-2000) (Milyar Dolar) 

Almanya 62,65 

ABD 21,10 

İtalya 18,66 

İngiltere 16,63 

Fransa 14,28 

Rusya 10,1 

Hollanda 8,72 

İran 8,53 

Suudi Arabistan 6,66 

Toplam 167,33 

                                                  Kaynak: TÜİK 

 
Harita 1: Türkiye’nin En Fazla İhracat Yaptığı Ülkeler (1980-2000) 

 

1 Ocak 1996’da yürürlüğe giren GB Anlaşması’yla AB, hazır giyim, sanayi ürünleri ve işlenmemiş tarım 

ürünlerine konulan gümrük vergi ve engelleri ortadan kaldırmıştır. Türkiye ise AB menşeli sanayi 

ürünlerinde uyguladığı kota tarifelerinde değişikliğe gitmiştir (Özdemir ve Koç Aytekin, 2016: 51). 

Böylece Türkiye ve AB üyeleri arasında ürün, hizmet ve sermaye dolaşımı kolaylaşmıştır. Türkiye 

1980-2000 yılları arasında Almanya’ya 62,6 milyar dolar ihracat yapmıştır. İki ülke arasında siyasi ve 

ekonomik anlaşmaların yapılması, ikili ilişkilerin güvenli bir ortamda tesis edilmesi ticari hacmin 

yüksek olmasını sağlamıştır.  

Türkiye’nin en çok ihracat yaptığı ikinci ülke ise ABD’dir. ABD ile bahsedilen yıllar içerisinde 21,1 

milyar dolarlık ihracat gerçekleşmiştir. Türkiye’nin ABD ile ilişkileri 2. Dünya Savaşı’ndan sonra hızlı 
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bir aşama kaydetmiştir. Bu süreç içerisinde Türkiye’nin askerî ve ekonomik anlamda önemli kuruluşlara 

üye olması jeostratejik açıdan önemini artırmıştır. Ayrıca uluslararası ticarette belirli bir saygınlık 

edinmiştir. Türkiye ile ABD uzun yıllar bölgesel ve küresel meselelerde müttefiklik yapmıştır. Bunlara 

ek olarak Türkiye, Transatlantik barışının sağlanmasında önemli rollerde bulunmuştur. ABD ile 

ekonomik ve ticari anlaşmaların hukuki temellerini; 1989’da yürürlüğe giren Yatırımların Karşılıklı 

Teşviki ve Korunması Anlaşması (YKTK) (Resmî Gazete, 1989), 1997’de kabul edilen Çifte 

Vergilendirmeyi Önleme Anlaşması (Resmî Gazete, 1997) ve 2000’de uygulamaya koyulan Ticaret ve 

Yatırım Çerçeve (TIFA) Anlaşması oluşturmaktadır (Resmî Gazete, 2000). Anlaşmalarda; iki ülke 

arasında uluslararası ticaret ve ekonomik ilişkilerin geliştirilmesi, kazan-kazan ilkesinin benimsenmesi, 

yerli ve yabancı yatırımın teşviki ve büyümeyi sağlama, hizmet sektörünün önemine ithafen tarife dışı 

engellerin kaldırılması ve iki ülke arasında özel sektör teşviklerini artırma gibi unsurlar yer almaktadır 

(Resmî Gazete, 2000). Bu anlaşma ABD ile Türkiye arasında ticaret ve yatırım konularında temel 

prensipleri içermektedir (United States Trade Representative, 2021: 499). 

Türkiye’nin İtalya, İngiltere, Fransa ve Hollanda ile 58 milyar dolarlık ihracat hacminin oluşmasında 

AB ile GB Anlaşması’nın büyük rolü bulunmaktadır. Diğer yandan Türk-Rus ilişkilerinin köklü bir 

geçmişe sahip olması ekonomik faaliyetlerin belirli bir seviyede olmasını sağlamıştır. Türkiye-Rusya 

ile ticareti geliştirmek için; Ticari ve Ekonomik İş Birliği (Resmî Gazete, 1991), Ticari ve Ekonomik İş 

birliği Konularında Türk-Rus Karma Ekonomik Komisyonu Kurulmasına İlişkin Anlaşma (Resmî 

Gazete, 1992), Çifte Vergilendirmeyi Önleme Anlaşması (Resmî Gazete, 1993) ve Yatırımların 

Karşılıklı Teşviki ve Korunması Anlaşması (Resmî Gazete, 1999) gibi çeşitli kararlar yürürlüğe 

koyulmuştur. Bu anlaşmalar ticari ilişkilerin kuvvetlenmesi ve ticari engellerin kaldırılması noktasında 

önem taşımaktadır. Rusya, 1980-2000 yılları arasında Türkiye’nin en fazla ihracat yaptığı altıncı ülkedir. 

Türkiye Rusya’ya tüketim malları başta olmak üzere çeşitli mallar ihraç etmektedir. Aynı zamanda Türk 

iş adamlarının inşaat sektörü ve diğer alanlarda yatırım yapmaları iki ülke arasındaki iktisadi hayatı canlı 

tutmaktadır (Zengin, 2015: 77). Tablo 1’e göre Türkiye’nin en az ihracat yaptığı ülkeler İran ve Suudi 

Arabistan’dır. 1980’li yıllarda İran-Türkiye ilişkileri askerî ve siyasi çerçevede belirlenmiştir. İran-Irak 

savaşları ülkenin sosyoekonomik açıdan yeniden şekillenmesine neden olmuştur. Aynı zamanda 

ABD’nin bu dönemde İran’a karşı uyguladığı ambargo politikası İran’ı küresel anlamda yalnız 

bırakmıştır. Türkiye’nin ekonomik ve siyasi anlamda İran’a karşı denge siyaseti izlemesi ekonomik 

ilişkilerin güçlü tutulmasını sağlamıştır (Hadioğlu, 2011). Suudi Arabistan’la ekonomik ve siyasi 

ilişkiler 1983’ten sonra ivme kazanmaya başlamıştır. Özellikle 1984 ve 1985 yıllarında cumhurbaşkanı 

ve başbakan düzeyinde gerçekleştirilen ziyaretler siyasi ve ekonomik ilişkiler için olumlu bir hava 

oluşturmuştur. Girişimlere bağlı olarak Türkler müteahhitlik başta olmak üzere farklı sektörlerde Suudi 

Arabistan’a yatırım yapmaktadır. Ayrıca Türkiye, Körfez Savaşı’nda uyguladığı denge siyasetiyle Suudi 

Arabistan’la olan ilişkileri pekiştirmiştir (Ataman, 2009).  

1980-2000 yılları arasında Türkiye’nin ithalatında ilk sırada Almanya yer almaktadır (Şekil 1 ve Harita 

2). Bahsedilen yıllarda Almanya ile yaklaşık 75 milyar dolarlık ithalat yapılmıştır. En çok ithalat yapılan 

ikinci ülke ise ABD’dir. ABD ile ithalatın bu denli fazla olmasında yatırım teşviki ve vergilendirme 

usullerinde yapılan anlaşmaların büyük önemi bulunmaktadır. Diğer yandan başta Almanya olmak üzere 

İtalya, Fransa ve İngiltere ile ticari ilişkilerin kuvvetli olmasında ülkeler düzeyinde yapılan resmî 

ziyaretler ve yürürlüğe koyulan GB Anlaşması etkili olmuştur. Böylece AB menşeli ürünler Türk 

pazarlarına rahatça girme imkânı bulmuştur. 
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Şekil 1: Türkiye’nin En Fazla İthalat Yaptığı Ülkeler (1980-2000) Kaynak: TÜİK 

 

 
Harita 2: Türkiye’nin En Fazla İthalat Yaptığı Ülkeler (1980-2000) 

 

Türkiye’nin ithalatında öne çıkan ülkelerden birisi de Japonya’dır. Japonya ile 1980-2000 yılları 

arasında yaklaşık 21,5 milyar dolarak ticaret hacmi bulunmaktadır. 20. yüzyılın son çeyreğinde Asya’da 

yükselen ekonomi olarak dikkat çeken Japonya, ekonomik gelişimini tamamlayabilmek adına Türk 

pazarına yönelmiştir. Türkiye’nin hem Orta Asya hem de Ortadoğu ülkeleriyle yakın ilişkileri ve uygun 

ekonomik koşulları Japonların tercihlerinde belirleyici olmuştur. Bunlara ek olarak Japon teknolojik 

ürünlerinin yüksek kaliteli ve ucuz olması ithalatın artmasında önemli bileşen olarak dikkat çekmektedir 

(Şentürk, 1989). Türkiye özellikle elektrikli ev aletlerinin büyük bir bölümünü Japon firmalardan temin 

etmiştir. Ayrıca 1984’te Japonya ile imzalanan Denizaşırı Ekonomik İş Birliği Fonu ve yatırım amaçlı 

diğer anlaşmalar sosyoekonomik ilişkileri güçlendirmiştir (Özden Cankara ve Cankara, 2021). Türk ve 

Japon firmaların inşaat, sanayi, gıda ve çeşitli sektörlerdeki girişimleri ticari bağları artırmıştır. 
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Türkiye’nin ithalatında yer alan son üç ülke ise Rusya, Irak ve Suudi Arabistan’dır. Söz konusu üç 

ülkeyle yaklaşık 45 milyar dolarlık ticaret hacmi bulunmaktadır. Türkiye’nin enerji ihtiyacının önemli 

bir bölümünü Rusya’dan tedarik etmesi ithalat sıralamasında Irak ve Suudi Arabistan’ın önüne 

geçmesini sağlamıştır. 1984’te Rusya ile imzalanan doğal gaz anlaşması bu durumu doğrular niteliktedir 

(Zengin, 2015). Bu çerçevede Türkiye’nin 1990’lı yılların sonlarına doğru petrol ve yan ürünlerindeki 

tüketim ve ithalatındaki artışlar, son 15 yılda doğal gaz ile ısınma ve enerji üretimine geçiş enerji 

ithalatını artırmıştır (Aksoy ve Coşkun, 2004:399). Öte yandan Irak ve Suudi Arabistan’da 1980-2000 

yılları arasında gerçekleşen siyasi, ekonomik ve politik olaylar Türkiye’nin enerji ithalatında belirleyici 

olmuştur. 1990’lı yıllara kadar Irak ile ekonomik ilişkiler birçok sektörde gelişme gösterirken, 1990 

sonrasında meydana gelen savaşlar ve dış müdahaleler dış ticaretin gerilemesine neden olmuştur (Işık 

Maden ve AbdullahAljburi, 2019). Bunlara ek olarak Suudi Arabistan’ın Körfez Savaşı sonrasında 

Türkiye’nin mali kayıplarını telafi etmek için 1,2 milyar dolar ve Türk Varlık Fonu’na 1 milyar dolar 

tutarında petrol hibe etmesi ikili ilişkilerin geldiği noktayı göstermektedir (Ataman, 2009). 

 

2001-2021 Yılları Arasında Türk Dış Ticareti 

2000’li yılların ortalarında Türkiye, ekonomide yapısal reformları yerine getirerek, neoliberal 

politikaları uygulamaya geçirmiştir. İhracata dayalı sanayi modeli ülkenin dışa açılmasını sağlarken, 

küreselleşmeye bağlı olarak uluslararası denklemlerde daha çok yer almayı başarabilmiştir. Bir önceki 

dönemde olduğu gibi 2001-2021 yılları arasında Türkiye en çok ihracatı Almanya’ya yapmıştır (Şekil 2 

ve Harita 3). Almanya ile 1980-2000 döneminde 62,6 milyar dolarlık ihracat yapılırken, 2001-2021 

döneminde ise söz konusu ihracat 255,3 milyar dolara yükselmiştir. Almanya, Türkiye’nin ihracatında 

en önemli pazar olarak dikkat çekmektedir. Türkiye Almanya’ya önemli oranda otomotiv, makine 

aksamları ve çeşitli ürünler ihraç etmektedir. Almanya’nın Türk ekonomisindeki mevcut konumuna göz 

atıldığında Türkiye’ye yatırım yapan Alman firmaların sayısı 7500’i bulmaktadır (Selçuki ve Tulan, 

2021). Bu sayı İngiliz menşeli firmaların iki katıdan daha fazladır. Türkiye’de faal olarak çalışan Alman 

firmalar, imalat ve hizmet sektörüne yoğunlaşmış durumdadır. Alman makine ve otomotiv sektörünün 

ilerlemesi için Türkiye önemli bir pazardır. Aynı zamanda Türkiye’nin jeopolitik konumu AB 

piyasasına ihracat için elverişli şartlar içermektedir (Ünay, 2017). Bunlara ek olarak 2020 yılı rakamları 

baz alındığında Almanya’da 7 milyon Türk yaşamaktadır. Türklerin Almanya’da sosyokültürel hayata 

katılmaları, ekonomik açıdan önemli pozisyonlara gelmeleri gibi birtakım parametreler iki ülkenin 

ekonomik ilişkilerini geliştirmiştir. Aynı zamanda Almanya’yı ziyaret eden Türk sayısı son on yılda 2 

katına çıkarken, Türkiye’yi ziyaret eden Alman sayısı da son yıllarda artma eğilimindedir. Dolasıyla 

turist ziyaretleri iki ülke ekonomisine önemli katkılar yapmaktadır. 

2001-2021 döneminde Türkiye’nin en fazla ihracat yaptığı ikinci ülke ABD’dir. 1980-2000 döneminde 

ABD ile ticaretin kuramsal çerçevesi çizilirken, 2000’li yılların ortalarına doğru ticari hacimler belirgin 

bir şekilde artmıştır. İki ülke arasında yatırım ilişkilerinin geliştirilmesi için resmî görüşmeler 

yapılmıştır. Türkiye’nin başta mobilya, tıbbi ekipman ve demir sektörü olmak üzere birçok sektörde 

gümrük engellerini kaldırması sonucunda ABD-Türkiye ekonomik ilişkileri 2001-2021 yılları arasında 

toplamda 170,1 milyar dolara ulaşmıştır. 2009’da Türk ve Amerikan temsilcilerinin bir araya geldiği 

toplantıda; Türkiye ile ABD stratejik ortaklığı geliştirmek için Yüksek Seviye Savunma Grubu (HLDG), 

Ekonomik İş birliği Ortaklığı Konseyi (ECPC) ve Ticaret ve Yatırım Çerçevesi Anlaşması (TIFA) 

yapılmıştır (Dağcı, 2012: 4). Söz konusu anlaşmalarla Türkiye’nin ABD’ye ihracat potansiyeli artmıştır. 
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Şekil 2: Türkiye’nin En Fazla İhracat Yaptığı Ülkeler (2001-2021) Kaynak: TÜİK 

 

 
Harita 3: Türkiye’nin En Fazla İhracat Yaptığı Ülkeler (2001-2021) 

 

Şekil 2’de görüldüğü üzere bir önceki dönemle kıyaslandığında İngiltere, İtalya, Fransa ve İspanya 

Türkiye’nin ihracatında önde gelen ülkeler olarak dikkat çekmektedir. Söz konusu dört ülke ile yıllık 

toplam ihracat yaklaşık 465 milyar (464,8) dolardır. Daha önce ifade edildiği gibi AB ülkeleriyle yapılan 

GB Anlaşması sonrası Türkiye AB ülkelerine daha fazla ihracat yapmaktadır. Diğer yandan Türkiye’nin 

ihracatında dikkat çeken ülkelerden birisi de Irak’tır. Irak’a belirtilen yıllar içerisinde 115,6 milyar 

dolarlık ihracat yapılmıştır. Ekonomik ilişkileri ilerletmek için iki ülke arasında çeşitli anlaşmalar 

yapılmıştır. 23 Mart 2009’da Bağdat’ta Türkiye ile Irak arasında Kapsamlı Ekonomik Ortaklık 

Anlaşması imzalanmıştır. Anlaşma 29 Haziran 2012’de yürürlüğe girmiştir (Resmî Gazete, 2012). 

Bunlara ek olarak vergilendirme muafiyetleri, yatırım teşviki ve diğer konularda karşılıklı iş birliğine 

gidilmiştir. Türk firmalar, ikili anlaşmalar yapıldıktan sonra Irak’ta faal olarak görev almışlardır. Bu 
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doğrultuda, Irak’ı yeniden yapılandırmak için konut, askerî tesis, yol, köprü ve baraj gibi pek çok 

projede görev alarak ekonomik ilişkileri güçlendirmişlerdir (Karataş, 2015:88). 2013 yılı verileri baz 

alındığında Irak’ta 2.296 firmadan 1.148’i Türk firmalardan oluşmaktadır (AA, 2013). Söz konusu 

firmalar oransal olarak %50’ye tekabül etmektedir. Son yıllarda enerji, ekonomik ve ticari ilişkilerde 

Irak ile ilişkiler gelişmektedir. Petrol sektörü dışarda bırakılırsa Türkiye, Irak’ta önemli bir yatırımcı 

konumundadır (Işık Maden ve AbdullahAljburi, 2019).  

 

Türkiye ihracatının sekizinci sırasını Birleşik Arap Emirlikleri (BAE) oluşturmaktadır. 1980-2000 

döneminde Türkiye’nin en çok ihracat yaptığı dokuz ülke grubunda yer almayan BAE, 2000’li yıllardan 

sonra Türkiye ile ekonomik ilişkileri geliştirmek için önemli adımlar atmıştır. Bu adımlardan ilki 

2005’te kabul edilip 2011’de yürürlüğe giren Yatırımların Karşılıklı Teşviki ve Karşılıklı Korunması 

Anlaşması’dır. Anlaşma ile her ülke nezdinde yatırımların karşılıklı olarak teşvik edilmesi 

amaçlanmıştır (Resmî Gazete, 2011). Körfez ülkeleri içerisinde BAE, Türkiye’nin önemli ticari 

partnerlerinden biridir. Türkiye’nin 2002-2012 döneminde ekonomik açıdan büyümesi, siyasi 

politikalarındaki istikrarı ve ekonomik-politik reformların gerçekleştirilmesi Ortadoğu pazarında 

bölgesel aktör olarak hâkimiyet sahasını güçlendirmiştir (Talbot, 2013: 3). Aynı zamanda Türkiye’nin 

jeopolitik dengeleri göz önünde bulundurarak Körfez ve Arap ülkeleriyle ilişkileri düzeltmesi ticari 

hayatın şekillenmesine yardımcı olmuştur. 2022’de BAE, Türkiye’ye 10 milyar dolarlık yatırım projesi 

için söz vermiş ve çeşitli konularda yatırım anlaşmaları imzalamıştır. Söz konusu anlaşmalar üç 

kategoride toplanmaktadır. Bunlar; kârlı teknolojik ürünler, stratejik ürünler (savunma sanayisi) ve 

SWAP anlaşmasıdır (Dalay, 2022: 2). Bahsedilen anlaşmalar Türkiye’nin ekonomisinde meydana 

gelen döviz açıklarını kapatmak amacıyla gerçekleştirilmiştir. Bu mantıktan hareketle 2001-2021 yılları 

arasında BAE’ye 55,2 milyar dolar ihracat gerçekleştirilmiştir. Türk firmaları BAE’ye önemli miktarda 

mücevherat ve altın ihraç etmektedir.  

 

Türkiye’nin 2001-2021 yılları arasında ihracatında yer alan dokuzuncu ülke Rusya’dır. Türk-Rus 

ekonomik ilişkileri siyasi, ekonomik ve politik olaylara bağlı olarak kırılgan bir yapıda sürmektedir. 

Isachenko (2021)’ye göre Türk ekonomik ilişkileri üç faktör etrafında şekillenmektedir. Bunlar; 

Türkiye’nin Rusya’ya olan enerji bağımlılığı, Türk-Rus ticari ilişkilerinin Rusya lehine seyretmesi ve 

Türkiye’nin Suriye konusunda karşılaştığı sorunlardır. Bu kapsamda Türk-Rus ilişkileri siyasi anlamda 

gelişmelerden etkilense de ekonomik anlamda her geçen gün ticaret hacmi katlanarak artmaktadır. 2001-

2021 yılları arasında Rusya’ya toplamda 52,8 milyar dolar ihracat yapılmıştır. Rusya, Türkiye’den rafine 

edilmiş ürünler, metal ve metal ürünleri almaktadır.  Türk-Rus ekonomik ilişkilerini güçlendiren önemli 

bir olgu da Rusya’da faaliyet gösteren Türk firmalarıdır. Türk iş adamları, Rusya’da alışveriş merkezleri, 

oteller ve birçok devasa projeyi tamamlamışlardır. Türk firmaları Rusya’da inşaat, alkollü içecekler, 

kimyasal teknoloji ve cam sektörüne ait alanlarda yatırım yapmaktadırlar (Özel ve Uçar, 2019: 12). 2018 

yılı itibarıyla Rusya’da bulunan Türk firmaları 71,8 milyar dolarlık ticari hacme ulaşırken, yabancı 

firmalar içerisinde %19,6’lık orana sahiptir (Isachenko, 2021: 14). Bu oranın Türk-Rus ticaret hacminin 

artmasına bağlı olarak 2022 itibarıyla arttığı ileri sürülebilir. 

 

2001-2021 yılları arasında Türkiye’nin ithalatında ilk sırada Rusya yer almaktadır (Tablo 2 ve Harita 

4). Rusya’nın dış ticarette öne çıkmasının temel sebebi Türkiye’nin enerji ihtiyacındaki artışlarıdır. 

Türkiye 2021’de doğal gazın %43,5’ini (Almonitor, 2022), petrolün ise neredeyse %15’ini (The 

Moscow Times, 2022) Rusya’dan temin etmektedir. Türkiye, Rus enerji sektöründe Almanya’dan sonra 

ikinci büyük tedarikçi olarak dikkat çekmektedir (Winrow, 2017: 18). Dolasıyla Türkiye’nin ithalatında 

enerji önemli bir yer edinmektedir. Mevcut anlaşmalar ve enerji nakil hatlarının jeopolitik konumlarına 

bağlı olarak Rus pazarı Türkiye tarafından daha çok tercih edilmektedir. Türkiye’nin enerji 

kaynaklarında çeşitliliği oluşturması ilerleyen yıllarda Rusya’ya olan bağımlılığı azaltacaktır. Mersin-

Akkuyu ve Sinop-İnceburun’da nükleer tesislerin tamamlanmasından sonra enerji ithalat oranları düşüşe 

geçecektir (Bardakçı, 2021: 551). Buna karşılık enerji tedarikinde Rusya ile olan ekonomik ilişkiler hız 

kesmeden devam etmesi ileri sürülebilir. 2001-2021 yılları arasında Rusya’dan 392,8 milyar dolarlık 

 
 SWAP etimolojik olarak değiş, tokuş, takas anlamına gelmektedir. Bir ülkenin diğer ülkeye kendi parası cinsinden yaptığı 

mübadele işlemlerini kapsar. 
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ithalat gerçekleşmiştir (Tablo 2). Rusya’dan rafine ve ham petrol, buğday ve kömür gibi çeşitli ürünler 

tedarik edilmektedir. 

 

Türkiye’nin ithalatında ikinci sırada Almanya gelmektedir.  Almanya’dan 2001-2021 yılları arasında 

170,1 milyar dolar ithalat yapılmıştır.  Almanya’nın Türkiye’ye önemli ihraç ürünleri arasında araba, 

helikopter, motorlu araçlar ve altın bulunmaktadır. Görüldüğü gibi yüksek teknoloji yoğun ürünler 

Almanya’dan temin edilmekte ve dış ticaret hacmini yukarıya çekmektedir. Bunlara ek olarak ülkelerin 

uluslararası ekonomiye entegrasyonu için önemli parçalardan birisi olan Doğrudan Yabancı Yatırım, 

inovasyon alanı oluşturmada önemli bir unsurdur. Türkiye’nin doğrudan yabancı yatırımda Almanya 

için uygun şartlar sunması ekonomik açıdan önemlidir. 2002-2019 yılları arasında Almanya’dan 

Türkiye’ye yapılan doğrudan yabancı yatırımlar 9,9 milyar dolara ulaşırken, Türkiye’nin Almanya’ya 

yatırımı ise sadece 2,7 milyar dolardır (T.C. Dış Ticaret Bakanlığı, 2022). Almanya’nın Türkiye’deki 

genç nüfus potansiyeli, yatırım alanlarının yeterince gelişmemiş olması, AB için önemli bir pazar 

olması, Ortadoğu ve AB için jeopolitik konumu, turizm potansiyeli gibi çeşitli nedenlere bağlı olarak 

yatırım yapmakta ve ticari ilişkiler her geçen gün artarak devam etmektedir (Selçuki ve Tulan, 2021: 

19). 

Tablo 2: Türkiye’nin En Fazla İthalat Yaptığı Ülkeler (2001-2021) (Milyar Dolar)  

Rusya 392,8 

Almanya 342,9 

Çin 339,9 

ABD 202,5 

İtalya 195,3 

Fransa 145,3 

İran 96,0 

İsviçre 51,4 

İngiltere 50,3 

Toplam 1,816,4 

                                                     Kaynak: TÜİK   

Türkiye’nin ithalatında üçüncü sırada Çin bulunmaktadır. 1980-2000 döneminde Türkiye ile ticari 

ilişkileri belirli seviyede olan Çin, 2000’li yıllarda ekonomide uyguladığı yapısal reformlara bağlı olarak 

küresel bir güç olma yolunda önemli adımlar atmıştır. Türk-Çin ilişkileri 1970’lere kadar gitse de 

ekonomik anlamda 2000’li yılların ortalarında doğru gelişme göstermiştir. Çin’in dünya ekonomilerinde 

adından söz ettirmesinde; tarımda verimliliğin artırılması, kamu işletmelerinde uygulanan 

modernizasyon, yabancı yatırımcılar için cazip fırsatlar sunması ve ucuz iş gücü belirleyici olmuştur 

(Dulkadir, 2020). Bunlara ek olarak Çin’in kalkınması yabancı yatırımlarla ağır sanayi, alt yapı, otoyol, 

liman ve telekomünikasyon tesislerinin oluşturulmasıyla hızlı bir şekilde gerçekleştirilmiştir (Gündal, 

2015: 61). Çin ekonomisinin büyümeye devam etmesinde; piyasa odaklı reformlar, sosyal ve 

makroekonomik istikrar ile büyüme, bölgeler arası rekabet, yurt içi piyasanın bütünleşmesi ve küresel 

ekonomi ile güçlü bir entegrasyon gibi çeşitli reformların etkisi bulunmaktadır (Çelik, 2016: 23). Son 

yıllarda Çin, ABD ile ticaret savaşına girerek en büyük ekonomi olma yolunda ciddi girişimlerde 

bulunmaktadır. Teknolojiyi taklit etme yeteneğini kullanarak büyük sermayeleri ucuz iş gücüyle entegre 

ederek kolayca ürün üretebilmesi sonucu Çin, ABD’den küresel ticaret savaşında bir adım daha öndedir 

(Orkunoğlu Şahin, 2022: 85). Türkiye 2001-2021 yılları arasında Çin’den 339,9 milyar dolarlık ithalat 

gerçekleştirmiştir. İthal edilen ürünler, teknoloji ve yoğun sermaye gerektiren ürünlerdir. Bu ürünlerden 

elektronik ve makine aletleri için 2021’de 16,6 milyar dolar değerinde Çin’den ithalat yapılmıştır 

(Tradingeconomings, 2022a). Türkiye Çin’den ithal ettiği ham madde ve ara mal ürünlerini sanayi 

ürünlerinde kullanarak işlenmiş ürünlere dönüştürmektedir (Dilek, Özdemir ve İstikbal, 2019: 36). Bu 

durum Türk sanayisinin ithalata dayalı olarak büyüdüğünü göstermektedir. 
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Harita 4: Türkiye’nin En Fazla İthalat Yaptığı Ülkeler (2001-2021) 

 

Türkiye’nin en çok ithalat yaptığı dördüncü ülke ise ABD’dir. 1980-2000 döneminde en fazla ithalat 

yapılan ikinci ülke olan ABD, 2001-2021 periyodunda ise kendine dördüncü sırada yer bulmuştur. 

ABD’nin ticari açıdan gerilemesinde Çin’in önemli bir rolü bulunmaktadır. Çin’in elektronik aletlerde 

atılım yapması Hindistan, Latin Amerika ve Afrika pazarlarında alıcı bulması pazar olanaklarının 

artmasını sağlamıştır. Ayrıca Apple, Samsung, Ford, Airbus, Mercedes ve BMW gibi önemli firmaların 

Uzakdoğu piyasasında ürünlerini daha ucuza mâl etmesinden dolayı ABD küresel ticarette geriye 

düşmüştür (Nie, 2017). Türkiye ile ABD arasında belirtilen yıllar içerisinde toplamda 202,5 milyar dolar 

ticaret hacmi bulunmaktadır.  Tradingeconomics (2022b) verilerine göre Türkiye 2021’de akaryakıt, 

uçak ve uzay araçları için ABD’ye 4,5 milyar dolar ödemiştir. ABD Türkiye’nin enerji alanında iş birliği 

sağladığı önemli ülkelerden birisidir. LNGve doğal gaz terminallerine yapılan yatırımlar sonucu 

ABD Türkiye'nin ikinci en büyük tedarikçisi konumundadır (T. C. Cumhurbaşkanlığı, 2022). 

Türkiye’nin enerji alanındaki dışa bağımlılığı göz önünde bulundurulduğunda Avrupa, Asya, Afrika ve 

Kuzey Amerika pazarlarından önemli oranda ithalat yapmaktadır. Türk-Amerikan ilişkileri siyasi 

olaylara bağlı olarak kırılgan bir yapıda devam etse de uzay, elektronik araçlar ve akaryakıt sektöründe 

ekonomik ilişkiler belirli bir seyirde devam etmektedir. 

 

Türkiye’nin diğer önemli ithalatçıları da sırasıyla İtalya ve Fransa’dır. Türkiye iki ülkeden toplamda 

340,6 milyar dolar ürün ithal etmiştir. Özellikle enerji, savunma sanayi, inşaat ve turizm alanlarında 

önemli ekonomik ilişkileri bulunmaktadır (Daily Sabah, 2022). Diğer yandan Türkiye Fransız 

ürünlerinin pazarlandığı önemli ülkelerden birisidir. Özellikle taşımacılık, makine, nükleer reaktör ve 

havacılık sektörlerinde ticari ilişkiler kuvvetlidir (Buzcugil, 2021).  

 

Türk-İran ekonomik ilişkileri son on yılda önemli aşama kaydetmiştir. 1980-2000 döneminde ticari 

ilişkiler minimal düzeyde iken, son yıllarda resmî düzeyde yapılan ziyaretler ve ikili anlaşmalar ticari 

hacmin artmasını sağlamıştır. Bu durumun ortaya çıkmasında; ülkeler arası farklılıkların minimal 

seviyede tutulması, karşılıklı fayda prensibinin (kazan-kazan ilişkisi) benimsenmesi, jeopolitik 

 
 Doğal gazın sıvılaştırma işlemine tabi tutularak kullanıma hazır hale getirilmesidir. 
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farklılıkların göz ardı edilmesi gibi pek çok unsuru bir arada değerlendirmenin etkisi bulunmaktadır 

(Türksoy ve Akkartal, 2021, s. 738). Dolasıyla ticari ilişkilerde artan karşılıklı faydalar sonucunda iki 

ülke farklılıkları kontrol ederek kazanma yolunu tercih etmiştir (İmer ve Kılıç, 2021). Türkiye, İran’dan 

2001-2021 döneminde toplamda 96 milyar dolar ithalat yapmıştır. OECD (2020a) verilerine göre 

ithalatın %14,6’sı etimel polimer, %11,6’sı işlenmemiş çinko, %7,7’si işlenmiş bakır ve %7,6’sı 

işlenmemiş alüminyum oluşturmaktadır.  Bunlara ek olarak Türkiye enerji güvenliği ve çeşitliliğini 

sağlamak için İran petrol ve doğal gazını önemli bir kaynak olarak görmektedir. Türkiye İran’ı Orta 

Asya pazarı, İran ise Türkiye’yi Avrupa pazarında transit ticarette kullanmaktadır (Badawi, 2020).  

2022’de Ankara ve İran hükümetleri arasında 30 milyarlık dolar değerinde 25 sene geçerliliği bulunan 

yeni bir gaz anlaşması yapılmıştır (Daily Sabah, 2022b). Görüldüğü gibi Türkiye-İran kazan-kazan 

prensibinde ekonomik ilişlerini sürdürmektedirler. 

 

Türkiye’nin ithalatında ilk dokuzda yer alan son iki ülke İsviçre ve İngiltere’dir. 1980-2000 döneminde 

henüz yeterince gelişmemiş olan Türkiye-İsviçre ilişkileri 2000’li yıllarda ivme yakalamıştır. Bu 

dönemde yatırım teşvik, vergi usullerinin yeniden düzenlenmesi ve Serbest Ticaret Anlaşması (Resmî 

Gazete, 2021a) ekonomik ilişkilerin gelişmesinde önemli adımlar görülmektedir. Türkiye 2001-2021 

döneminde İsviçre’den 51,4 milyar dolar ürün ithal etmiştir. İsviçre Türkiye’nin altın ihtiyacının 

yarısından fazlasını (%72,6) karşılamaktadır (OECD, 2020b). Bunlara ek olarak Türkiye’nin 

demografik yapısı, coğrafi konumu ve pazar özellikleri İsviçre tarafından cazibe merkezi olarak 

yorumlanmaktadır. Türkiye sağlık teknolojisi, inşaat, akıllı teknoloji ve tekstil endüstrisinde önemli 

fırsatlar sunmaktadır (Switzerland Global Enterprise, 2020). Türkiye 2017’de İsviçreli tekstil makine 

üreticilerinden 91 milyar dolar değerinde makine ithal etmiş ve tekstil makine sektöründe ikinci büyük 

pazar konumuna yükselmiştir (Textile Magazine, 2022). Görüldüğü gibi hem kıymetli madenler hem de 

makine ekipmanlarında Türkiye Avrupa’da önemli bir pazar sahasıdır.  İki ülke arasında gerçekleştirilen 

diplomatik ilişkiler ticaretin gelişmesine katkıda bulunmaktadır. 

 

1980-2000 yılları arasında ithalatta ilk beşte yer alan İngiltere, 2001-2021 döneminde dokuzuncu sıraya 

gerilemiştir. Kuşkusuz bu gerilemede ABD-Çin ticaret savaşları, Türkiye’nin Asya pazarına yönelmesi 

gibi bazı faktörler etkilidir. 2001-2021 yılları arasında Türkiye, İngiltere’den 50,3 milyar dolar ithalat 

yapmıştır. Elektrikli aletler, makine ekipmanları ve tekstil ürünleri ithalatın önemli kalemlerini 

oluşturmaktadır. Almanya’dan sonra İngiltere Türkiye’nin ikinci önemli partneri olarak dikkat 

çekmektedir (Uzunoğlu, Atakiçi ve Aktaç, 2021: 50). Türkiye İngiltere ile dış ticaret ilişkilerini ileriye 

taşıma adına 29 Aralık 2020’de Serbest Ticaret Anlaşması’nı imzalamıştır. 24 Şubat 2021’de yürürlüğe 

giren anlaşma ekonomik, ticari ve yatırım ilişkilerini güçlendirmeyi amaçlamaktadır (Resmî Gazete, 

2021b).  2021’de İngiltere Türkiye’de yapılan tüm yatırımlar arasında %19’luk pay ile ilk sıraya 

yükselmiştir. Vodafone, HSBC, Rolls Royce, BP, BUPA, Dyson ve Vitabiotics gibi firmalar Türkiye 

pazarında yatırım yaparak ticari ilişkileri pekiştirmektedirler (Daily Sabah, 2022c). 

 

SONUÇ VE TARTIŞMA 

Bu çalışmada Türk dış ticaretinin tarihsel süreç içerisinde (1980-2021) değişen coğrafyası incelenmiştir. 

1980-2000 döneminde Türkiye’nin ihracatı AB pazarına dönük olarak gerçekleşmiştir. AB pazarının 

öne çıkmasında AB ile yapılan anlaşmaların büyük önemi bulunmaktadır. Liberalleşme yoluyla Türk 

ekonomisi uluslararası piyasalara açılmıştır. İhracata dayalı sanayi modeli öncelenerek dış ticaret hacmi 

katlanarak artmaya devam etmiştir. Literatürde benzer çalışmalar incelendiğinde Sezgin (2017) ve 

Çolpan Nart (2017) liberalleşmenin Türk dış ticaretine olumlu sonuçlar verdiği, ihracat kapasitesinin 

arttığı sonucuna ulaşmışlardır. Ayrıca ihracatta Kuzey Amerika pazarının tercih edilmesinde stratejik 

ortaklık ve bölgesel dengeler belirleyici olmuştur. Bunlara ek olarak Ortadoğu pazarında Türkiye’nin 

siyasi olaylarda denge politikası izlemesi ekonomik ilişkilerin belirli bir seviyelerde kalmasını 

sağlamıştır. Konuyla ilgili çalışmalar incelendiğinde Aydın ve Aras (2005) Türkiye’nin Ortadoğu’da 

politik dengeleri kurması neticesinde ticari ilişkilerin canlandığına dikkat çekmektedirler. Çalışmadaki 

sonuçlarla örtüşmektedir.  
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Türkiye’nin 1980-2000 döneminde Türkiye ihracatta olduğu gibi ithalatta da AB pazarından 

beslenmiştir. Bahsedilen yıllarda yürürlükte olan anlaşmalar ithalat hacmini belirlemiştir. Buna karşılık 

Türkiye’nin enerji ihtiyacı artan talebe bağlı olarak Asya ve Ortadoğu’dan karşılanmıştır. Ayrıca Asya 

teknolojik ürünleri hem fiyat hem de kalite anlamında uygun oldukları için tercih edilmiştir. Dolasıyla 

Asya pazarı teknoloji ve enerji, Ortadoğu ise enerji politikalarında çeşitlilik amacıyla kullanılmıştır. 

Literatürde benzer çalışmalar incelendiğinde Akkemik (2016) endüstriyel ürünlerin tedariğinde Asya 

pazarının uygunluğuna dikkat çekmektedir. Çalışmada ulaşılan sonuçlarla benzer nitelikler taşımaktadır. 

2001-2021 yılları arasında Türkiye’nin ihracat yapısı incelendiğinde AB pazarının ilk sırada olduğu 

görülmektedir. Mevcut durumda daha önce atılan adımlara ek olarak Türk ekonomisinde AB sermayeli 

firmaların artan sayıları dikkat çekmektedir. Özellikle otomotiv sektöründe Türkiye’nin özel koşulları 

AB pazarları için cazip fırsatlar oluşturmaktadır. Türkiye’nin AB’ye üye olmak için gerekli adımları 

yerine getirmesi ikili ilişkileri kuvvetlendirirken, ekonomik anlamda da kazancını artırmaktadır. 

Konuyla ilgili çalışmalar incelendiğinde Değer (2014) Türkiye’nin AB’ye ihracatı tarım ürünlerinden 

makine ve ulaştırma sektörüne doğru bir değişimin olduğunu öne sürmektedir. Çalışma sonuçlarıyla 

örtüşmektedir. 1980-2000 döneminde olduğu gibi Kuzey Amerika pazarı Türkiye için önemli bir coğrafi 

pazardır. Bunlara ek olarak Ortadoğu siyasi ve askerî olaylar sonucu yeniden yapılanma sürecinde arz 

coğrafyası olarak Türkiye’yi tercih etmektedir. Türk menşeli firmalar Ortadoğu’da çeşitli projelerde yer 

alarak Türk ihracatına katkıda bulunmaktadır. İhracatın bir diğer önemli pazarı da Asya’dır. Özellikle 

Rusya bu alanda başı çekmektedir. Türkiye’nin Rusya ile karşılıklı ilişkileri siyasi, askerî ve politik 

olaylardan etkilenmektedir. Literatürdeki ilgili çalışmalarda Arafat ve Alnuaimy (2011) ticaretin iki ülke 

arasında arabulucu bir vazife gördüğünü, stratejik ortaklığın ekonomik ilişkilerde ana unsur olarak 

görüldüğünü belirtmektedirler. Çalışmada bahsedilen unsurlarla paralel nitelikler taşımaktadır. 

2001-2021 döneminde ithalatta AB’den Asya pazarına yönelim söz konusudur. Özellikle Rusya’dan 

doğal gaz, Çin’den endüstriyel ürünler tedarik edilmiştir. İran ise transit ticarette kazan-kazan ilkesi 

doğrultusunda kullanılmıştır. Aynı zamanda enerji çeşitliliğinde önemli bir kaynak sahası olarak 

faydalanılmıştır. AB pazarında ticari ilişkiler hız kesmeden devam etmiştir. Kuzey Amerika ise LNG 

ticareti ve savunma sistemlerinde öne çıkmaktadır. 

 

Sonuç olarak Türkiye’nin ihracat ve ithalatında anlamlı bir değişim söz konusudur. 1980-2000 

döneminde AB pazarı ön planda iken, 2000’li yılların ortalarına doğru Asya pazarı üstünlüğü ele 

almıştır. Ekonomik, siyasi ve askerî olaylar ülkelerin dış ticaret hacimlerini belirlemektedir.  Coğrafi 

yazında Asya ülkelerinin dış ticaret yapısı ele alınabilir. 
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Extended Abstract 

Historically, ancient travelers, merchants, and pilgrims often detailed the commercial potential of the 

regions they reached, alongside their descriptive accounts. Initially, trade consisted of bartering 

necessary goods, but over time, due to increased diversity of commercial products, currency emerged 

as the common medium of exchange. Geographic discoveries brought forth new economic systems and 

influenced trading routes. The Industrial Revolution transformed existing processes into a 

manufacturing system, leading to an evolution in market conditions and internationalization of 

economies. By the end of the 20th century, multinational corporations proliferated, fostering 

supranational economies and significantly altering trading systems from their primitive roots. Foreign 

trade, the exchange of goods and services between countries, is determined by factors like labor force, 

capital, technology, and agreements. Various elements influence countries' volumes in foreign trade. 

This study aims to explore the evolving geography of Turkish foreign trade between 1980 and 2021. A 

qualitative document analysis was used, systematically examining written and visual sources, with data 

collected from the Turkish Statistical Institute (TUIK). This study utilized raw data sets, which were 

later curated to fit the study's purpose. The data was segmented into two periods (1980-2000, 2001-

2021) to identify significant shifts in foreign trade. Before 1980, Turkey followed a strategy based on 

import-substitution industrialization, neglecting exportation. However, this approach was reversed with 

structural reforms in the Turkish economy implemented in 1980. The data sets were analyzed using 

Microsoft Excel, with proportional distribution maps created based on factors like annual production 

and total value. During the study period, Germany, the USA, and Italy were Turkey's primary trading 

partners. The Customs Union Agreement (CU) with the European Union (EU) significantly influenced 

Turkey's foreign trade volume by eliminating quotas and tariffs on various Turkish exports. However, 
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the CU also facilitated easier exportation from the EU to Turkey, causing a long-term negative impact 

on the Turkish economy due to imbalanced foreign trade and trade deficits. Simultaneously, Turkey 

maintained a balanced foreign policy towards the Middle East's political evolution, resulting in 

strengthened ties with Iran, Iraq, and Saudi Arabia. Neoliberal policies from 2001-2021 enabled Turkey 

to rank 17th in global economies, with primary export partners being Germany, the USA, and England, 

while significant imports came from Russia, Germany, and China. The CU allowed Turkish 

entrepreneurs to increase exports, particularly in the automotive and machinery sectors. The EU prefers 

to buy automotive and heavy industry products from Turkey due to favourable market conditions and 

affordable labor. On the other hand, the import axis shifted to the Asian market, primarily China, which 

offers attractive opportunities for foreign investors. Russia also emerged as a key partner in the energy 

sector for Turkey.  In conclusion, while the EU and Middle Eastern market dominated Turkish foreign 

trade from 1980-2000, a shift towards Asian economies was evident from 2001-2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TÜRKİYE SOSYAL ARAŞTIRMALAR DERGİSİ 

YIL: 27  SAYI 2 – Ağustos 2023 

Makalenin Geliş Tarihi: 28.07.2022 Makalenin Kabul Tarihi: 03.04.2023 Sayfa: 335-358  

 

335 

 

SİGORTA KARTOGRAFYASININ BATI’DA, OSMANLI 

DEVLETİ’NDE VE TÜRKİYE’DE DOĞUŞU, GELİŞİMİ VE SON 

BULMASI  

                                                                                                                          Murat TANRIKULU* 

                                                                                           

ÖZ 

Bir zarar teminatı olan sigortacılığa ait ilk uygulamaların M.Ö. 2000’lerde Babil’de kervan taşımacılığına 

yönelik olarak başladığı kabul edilmektedir. Pirim esasına dayalı ilk uygulamalar ise XIII. yüzyılda Venedik, 

Cenova ve Floransa kentlerinde gemi taşımacılığına yönelik olarak başlamış ve ilk sigorta şirketi de yine 

Cenova’da kurulmuştur. Kartografya tarihinde farklı bir alan olan sigorta kartografyası (insurance cartography) 

ve sigorta haritaları (insurance map) da ilk sigorta uygulamalarından binlerce yıl sonra ortaya çıkmıştır. Bunda 

XVII. yüzyıldan sonra ticaretle büyüyen, göçlerle nispeten kalabalıklaşan kentlerde büyük yangın felaketlerinin 

çıkması etkili olmuştur. Can ve mal kayıplarına yol açan böyle bir yangın 1666 yılında Birleşik Krallık’ın 

başkenti Londra’da yaşanmıştır. Büyük Londra Yangını adı verilen bu yangından sonra, ilk sigorta şirketi 

kurulmuş; ev, fabrika, depo ve muhtelif mallar sigorta kapsamına alınarak korunmuştur. XIX. yüzyılda 

endüstrileşmenin getirdiği ivmeyle hızla büyüyen kentlerde sigorta şirketleri çoğalmış, sigortacılık önemli bir 

faaliyet alanı haline gelmiştir. Aynı zamanda bu yüzyılda sigorta haritaları çizilmeye başlanmıştır. Birleşik 

Krallık’ta başlayan sigorta haritacılığı, ABD ve Kanada gibi sömürge eyaletlerde de yapılmaya başlanmış, diğer 

ülkelerle birlikte Osmanlı Devleti ve Türkiye Cumhuriyeti’nde de uygulama alanları bulmuştur. 1970’li yıllara 

kadar adı geçen ülkelerde ve ülkemizde sigorta haritalarının bu amaçla kullanımı devam etmiştir. Ancak teknik 

ve teknolojik gelişmelerle birlikte yangın sigorta haritalarına ihtiyaç kalmamış,1970’li yıllarla birlikte üretimleri 

sona ermiştir. Bu haritalar günümüzde kartografya tarihi, kent coğrafyası ve kültürü araştırmalarında önemli bir 

kaynak olarak değerlendirilmektedir. Çalışmada yöntem olarak tarihsel sürecin incelenmesi ve doküman analizi 

kullanılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Sigorta, kartografya, sigorta kartografyası, yangın, yangın sigorta haritaları 
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GİRİŞ 

Kartografya ve adı konulmadan önce bu bilimin ürünü olan haritalar, on binlerce yılı bulan bir 

geçmişe sahiptir. Rhind’e göre insanlığın yarattığı üç iletişim aracından en eski olanı haritadır 

(Rhind,1993). Bu uzun süreçte haritalar, ilk çizilmeye başladığı andan itibaren insanın mekânı tanıma 

ve ilkel bir iletişim kurma yöntemi olarak bilinçsizce başvurduğu en önemli araçlardan biri olmuştur. 

Haritalar başlangıçta yiyecek temini, göç ve konum belirlemeye yönelik dar alanların kaba 

çizimlerinden bölge, ülke ve dünya haritaları ve atlaslarına; fetih, savaş, bina ve kent planları gibi 

ölçekli çizimlere ve nihayet günümüzün dijital haritalarına kadar genel ve tematik amaçlı çok farklı 

gereksinimler için üretilmiştir.  

 

Uzamların Tarihi adlı eserinde bu farklılığa temas eden Pickles, harita çizimi ve istatistiğin 

vatandaşları belirli şekillerde görünür kıldığını, onları kamu idaresinde bir özne haline getirdiğini ve 

yeni uygulamalar için sigorta gibi faydalı muhasebe araçlarının ortaya çıkmasını sağladığını dile 

getirmektedir. Devamında ve yangın sigorta haritalarıyla ilgili verdiği örnekte ise ABD’deki Sanborn 

yangın haritalarının kent ölçeğini yeni yollarla tanımladığını, daha önce kentsel uzamı tanımlamak için 

harekete geçirilmemiş bir kesinlik ve ayrıntıdaki ölçeği yeniden ayarladığına işaret etmektedir 

(Pickles, 2006).  

Gerçekten de yangın sigorta haritaları bir gereksinimle ortaya çıkmış ve bu gereksinim Pickles’inde 

belirttiği gibi yeni yol ve yöntemleri beraberinde getirmiştir. Kartografın ilgili kentsel alanın yangın 

risklerine karşı haritasını çıkarması bir yana, sigorta şirketlerinin o alandaki mülkleri oluşan talep 

doğrultusunda ve bir ücret karşılığında sigortalanmasını gerekli kılmıştır. Ancak sigorta güvencesi her 

zaman mülk sahibi tarafından talep edilen bir durum olmamıştır. Çoğu zaman bu talebin sigorta 

şirketlerince bildirim, ikna, yangın risk analizleri ve benzeri yollarla yaratılması yanında haritalarla da 

görselleştirilerek gerçekleştirilmiştir. Tüm bu süreçler aynı zamanda çalışmanın da konusunu 

oluşturmaktadır.      

AMAÇ VE YÖNTEM 

Çalışmanın amacı; kartografya bilimi ve tarihi içinde farklı bir alan olan sigorta kartografyası ve 

yangın sigorta haritalarının gereksinmeler doğrultusunda ortaya çıkış, gelişip yaygınlaşma ve 

gereksinimlerin sönümlenmesiyle birlikte yok oluş sürecini gözler önüne sermektir. Bu yapılırken 

sigorta kartografyasının Batılı ülkelerle birlikte Osmanlı Devleti ve sonrasında ise Türkiye’deki 

uygulamaları incelenmiş, mevcut yangın sigorta haritalarının günümüzdeki işlevleri üzerinde 

durulmuştur. Çalışmada yöntem olarak tarihsel süreçle birlikte, mevcut kayıt ve belgelerin incelenmesi 

esasına dayalı doküman analizinden yararlanılmıştır. 

SİGORTANIN TANIMI VE SİGORTACILIĞIN KISA TARİHİ   

Türk Dil Kurumu Sözlüğü’nde sigorta; bir şeyin veya bir kimsenin herhangi bir yönden ileride 

karşılaşabileceği zararı gidermek için önceden ödenen prim karşılığında bu işle uğraşan kuruluşla 

yapılan iki taraflı bağlantı sözleşmesi olarak tanımlanmaktadır (https://sozluk.gov.tr/). Sigorta 

uygulamalarının ilk örnekleri yaklaşık 4000 yıl önce Babillerde görülmektedir. Kral Hammurabi 

kanunlarında, haydutlar tarafından saldırıya uğrayan kervanların oluşan zararlarının diğer kervanlar 

arasında eşit bir şekilde paylaşılması esasa bağlanmıştır. Böylece bu kanun kara taşımacılığındaki 

tehlike paylaşımının ilk düzenlemesi olarak tarihi kayıtlara geçmiştir. Sigorta düşüncesinin gelişimine 

katkı sağlayan önemli uygulamalardan biri diğeri de M.Ö. 600’lü yıllarda Hindular tarafından 

yapıldığı bilinen kredi anlaşmalarıdır. Bu anlaşmalar, Orta Çağda geliştirilecek olan, deniz ödüncü ve 

nakliyat sigortaları olarak kabul edilen sigortaların temelini oluşturmuştur. Prim ödeme esasına dayalı 

sigorta uygulamalarının ilk olarak 1250’li yıllarla birlikte Floransa, Cenova ve Venedik kentlerinde 

başladığı kabul edilmektedir. İlk sigorta poliçesi olarak kabul edilen mukavele 23 Ekim 1347 tarihini 

taşımaktadır. İmza altına alınan bu poliçeyle Cenova’dan Mayorka’ya giden “Santa Clara” adlı 

geminin yükü güvence altına alınmış, benzer uygulamalarla ve zamanla yaygınlaşmıştır. Aynı şekilde 

ilk sigorta şirketi de 1424 yılında, yine Mayorka’da kurulmuştur. Ancak yangın sigortacılığının 

başlaması ve yaygınlaşması için yaklaşık olarak XVII. yüzyılın sonları ve XVIII. yüzyılın başlarının 

beklenmesi gerekecektir (http://www.yangin.org/dosyalar/yangin_sigortaciliginin_tarihi_gelisimi.pdf).   

 

http://www.yangin.org/dosyalar/yangin_sigortaciliginin_tarihi_gelisimi.pdf
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BÜYÜK LONDRA YANGINI VE SİGORTA KARTOGRAFYASININ DOĞUŞU 

İnsan var olduğu günden beri afet ve felaketler uğramış, telafisi zor, hatta olanaksız kayıplar 

yaşamıştır. Bu afet ve felaketlerin bir kısmı doğal süreçler içinde kendiliğinden gerçekleşmekteyken 

önemli bir kısmı ise insan kaynaklı olarak ortaya çıkmıştır/çıkmaktadır. İnsan; ya erozyon, sel ve 

heyelan gibi felaketlerin hızlandırıcısı ya da yangın felaketlerinin önemli bir kısmı için doğrudan 

faildir. Nasıl ve ne şekilde oluşursa oluşsun afet ve felaketler sonrasında yaşanabilecek maddi 

kayıpların en azından bir kısmının tazmini için tedbir almayı gündeme getirmiştir. Çalışmaya konu 

oluşturan yangın sigortacılığı ve haritacılığı da böyle bir felaketin sonrasında bu amaçla başlamıştır.  

İnsan kaynaklı felaketlerin başında yangınlar gelmektedir. İnsanoğlu, yerleşik hayata geçtiği ve ateşi 

kendi amaçları için kullanmayı başardığı günden bugüne yangın felaketleriyle yüzleşmek zorunda 

kalmıştır. Özellikle XVII. yüzyıldan itibaren dünyanın farklı kesimlerinde büyük kent yangınları 

yaşanmıştır. Günlerce devam eden yangınlarda can kayıplarının yanında binlerce bina yanarak tahrip 

olmuş ve çok büyük maddi zarar oluşmuştur. Bu yangınlar, yaşanan felaketin boyutlarını anlatmak 

için tarihe ve hatıratlara büyük, kebir, great gibi sıfatlarla kaydedilmişlerdir. 

Böyle bir yangın 1666 yılında Birleşik Krallık’ın başkenti Londra’da yaşanmıştır. Yangından hemen 

önce 1660'larda Londra, yaklaşık 350.000 kişinin yaşadığı Avrupa'nın en büyük kentlerinden biriydi. 

Kentte inşa edilmiş olan binaların yapı malzemesi daha çok keresteden oluşmaktaydı. Keresteler 

arasındaki açıklıklar yalıtımı sağlamak için zift ve reçine gibi kolay yanan maddelerle doldurulmakta, 

çatı ise sazla kapatılmaktaydı. Binalar,  planlamaya pek önem verilmeden sıkıca bir araya getirilmiş ve 

neredeyse bitişik nizamda ve kemerli bir şekilde inşa edilmişti. Evler, caddeler üzerinde diziler halinde 

uzanıyordu. Dönemin gereği olarak Londra'da ulaşım at ve atlı arabalarla sağlanıyordu. Bu nedenle 

kentte çok sayıda hayvan ve bunların barındırıldığı ahır bulunuyordu. Ahırlar kolay tutuşabilen ot ve 

samanla doluydu. 1666’da Londra, sıcak ve alışık olunmadığı biçimde kurak geçen bir yazın ardından 

su sıkıntısı çekiyordu. Su kıttı ve ahşap evler kurumuştu, bu da onların tutuşmasını kolaylaştırmıştı. 

Yangın 2 Eylül 1666 Pazar günü Pudding Lane Street (Puding Lane Sokağı)’de Thomas Farriner 

(Farynor) adındaki bir fırıncının ekmek fırınında başladı. Rüzgârın da etkisiyle hızla yayıldı. Önce 

eğimli Puding Sokağı’ndan Fish Hill’e buradan da Thames (Taymıs) nehrine ve Ahşap Londra 

Köprüsü’ne doğru ilerledi. Nehre ulaştığında kıyıdaki petrol ve don yağı gibi yanıcı maddelerle dolu 

depolara sıçrayarak etkisini artırdı (Şekil 1). Ancak, 1663’teki bir yangında Londra Köprüsü’nün bir 

bölümü yandığı için nehrin karşı tarafına yayılmadı (https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-

and-stories/the-great-fire-of-london/). 

Dört gün süren yangın 6 Eylülde büyük oranda kontrol altına alındı ancak can kaybının yanı sıra, 

finansal maliyetler şaşırtıcıydı. Orta Çağda inşa edilen 13.200 ev, 87 bölge kilisesi, Kraliyet Borsası, 

Guildhall ve St. Paul Katedrali tamamen yandı ve yıkıldı. Londra’nın yıllık geliri 12 milyon pounddu 

ve buna rağmen yangının maliyeti 10 milyon pound olarak tahmin edildi. Büyük Londra Yangını'ndan 

sonra da yangının etkileri devam etti. Soğuk geçen bir kış ve veba salgını evsizler arasında can 

kayıplarını artırdı. Yaşanan kayıplar, insanların bir sigorta şirketine mallarını hasara karşı 

sigortalamak için ücret ödediği yangın sigortasının kurulmasına yol açtı. İtfaiye adı verilen ilk sigorta 

şirketi 1680 yılında Ekonomist ve Finans Uzmanı Nicolas Barbon tarafından Londra’da kuruldu. 

Şirket 1705 yılında adını Phoenix olarak değiştirdi. Zamanla Londra’da faaliyet gösteren sigorta 

şirketi sayısı da arttı, (https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/early-insurance-

brigades-brigades).  

Yangından sonra kurulan çoğu Londra sigorta şirketi, müşterilerinin mallarını korumak ve kendi 

kayıplarını azaltmak için, yangın söndürücüsü olarak 30 kadar Thames su görevlisi istihdam etti. 

Ancak bunlar için “itfaiye” terimi XIX. yüzyılın başlarına kadar kullanılmamıştır. Her yangın sigorta 

şirketinin parlak boyalı amblemlerinin bulunduğu metal levhalar, sigortalı binaların kolay görülebilen 

yüksek bir noktasına yerleştirildi. Metal plakaların yangında korunma olasılıkları daha yüksekti. 

Temel amaçları, mülkün sigortalı olduğunu kanıtlamaktı. Plakaların yüksekliği, kötü niyetli insanlarca 

çalınmasını ve kendi mülklerine sabitlemesini engelledi. Ayrıca bu plakalar, sigorta şirketleri için hem 

reklam amaçlı hem de sokak numara sisteminin henüz olmadığı bir dönemde yer bulmada kullanıldılar 

(https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/early-insurance-brigadesbrigades). 

https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/the-great-fire-of-london/
https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/the-great-fire-of-london/
https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/early-insurance-brigades-brigades
https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/early-insurance-brigades-brigades
https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-stories/early-insurance-brigadesbrigades
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Şekil 1: 1666 Büyük Londra Yangını (Kaynak: https://www.london-fire.gov.uk/museum/history-and-

stories/the-great-fire-of-london/) 

Başta Phoenix olmak üzere sigorta şirketlerinin büyük ölçekli kent haritalarına olan gereksinmeleri de 

takip eden yıllarda ortaya çıktı. Bu amaçla Phoenix Sigorta Şirketi adına bir Londra merkezi 

haritasının Thomas Leverton tarafından 1785 civarında üretildiği bilinmektedir. Ancak hala faaliyette 

olan Phoenix Sigorta Şirketi'nin böyle bir haritanın hazırlandığına dair hiçbir kaydı yoktur. Bununla 

birlikte, 1792 ve 1799 arasında, Richard Horwood, Phoenix için 26 inç ila bir mil ölçeğinde bir Londra 

haritası hazırlamıştır. Bir kopyası Kongre Kütüphanesi koleksiyonlarında bulunan bu büyük ölçekli 

detaylı harita, otuz iki yaprak olarak çizilmiş; tüm konutları ve ticari yapıları sokak numarasıyla 

birlikte göstermiştir. Phoenix Sigorta Şirketi, ABD’de de şubeler açmış ve faaliyetlerde bulunmuştur 

(https://www.loc.gov/rr/geogmap/sanborn/san4a1.html).  

Haritacılık, XIX. yüzyılın ilk yarısından itibaren askeri amaçlar için devletlerin kontrolünde gizlilikle 

yürütülmeye başlamış ve bu sayede daha hızlı bir gelişim sürecine girmiştir. Bu gelişmede 

devletlerarası egemenlik mücadeleleri ve sömürgecilik faaliyetleri yanında hızla büyüyen kentlerde 

mülkiyete yönelik çalışmalar da önemli bir rol oynamıştır. Diğer yandan Avrupalı yöneticiler arasında 

arazinin haritaları olmaksızın savaşmanın mümkün olamayacağı fikri kesin bir kural olarak kabul 

görmüştür. Bu fikir 1791’de Birleşik Krallık’ta kurulan Ulusal Haritalama Ajansı (Ordonance Survey) 

ve Fransa’da 1817’de başlayıp 1866’da tamamlanan ülkenin topografik haritalarını üretme çabasıyla 

süratle yayılmıştır. Böylece Avrupa’da ilk kadastro uygulamaları başladı. Arazi şekillerinin 

belirlenmesi amacıyla tarama, eşyükselti eğrileri ve renklendirme yöntemleri geliştirildi. Yeni 

tekniklerin uygulanmasıyla çizilen modern haritalarla Avrupa’nın önemli bir kısmı kayıt altına 

alınmıştır.  

Kadastro uygulamalarının başladığı yıllar, Endüstri Devrimi’nin de başladığı yıllardı. Devrim, 

Britanya'nın kentsel bölgelerini adeta yok etti. Endüstriyel faaliyetler yaygınlaştıkça binalar arttı. Bu 

da tehlikeli endüstriyel faaliyetler ile yaşlanan eski binaları birleştirdi. Yangın riski, ticari çıkarlar 

bakımından her zamankinden daha önemli bir sorun haline geldi. Bu riskleri değerlendirmek için 

sigorta ve kentsel haritalama gereksinimi de hızla büyüdü. XIX. yüzyılın sonlarında, Londra'daki 

sigorta şirketleri, yangın riskini değerlendirmek için ihtiyaç duydukları bilgileri vermek adına ayrıntılı 

sigorta haritalar oluşturmaya başladılar ve böylece kartografya tarihinde özel bir alan olan sigorta 

kartografyası (insurance kartography) doğdu. 

Sigorta haritalarına olan talebin büyüyerek devam etmesi, genç bir inşaat mühendisi olan Charles 

Edward  Goad (1848–1910)’ın dikkatini çekti. Goad, 1848'de Surrey (Birleşik Krallık)'de, tesisatçı 
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Charles Goad ve eşi Caroline Ann'in ikinci oğlu olarak doğmuş ve burada inşaat mühendisliği eğitimi 

aldıktan sonra 1869'da Toronto’da Grey ve Bruce adlı demiryolu şirketinde haritacı ve mühendis 

olarak çalışmak için Kanada'ya taşınmıştı. Sigorta haritalara oluşan talep doğrultusunda çalışmalarına 

başlayan Goad, 1875'te Montreal'de Charles E. Goad Şirketi’ni kurdu. Kanada'daki kentler için bir dizi 

yangın sigortası planları hazırladı. Bu planlarda binaların yapılış amacını (ticari, konut, depolama, 

kamu), ortamlarını, yapısal özelliğini, fiziksel durumunu renk ve kodlamalarla gösterdi. 1881'de, 

yangın sigortası planlarını kullanan şirketler tarafından elde edilen kârları vurgulayan ve istatistikleri 

yayınlayan, planlarının çok daha fazla dikkate alınmasına ve Kanada'da 1300'den fazla yere erişimini 

sağlayan “The Insurance Society” adlı bir dergi çıkarmaya başladı. 1885 yılında ülkesine döndü ve 

aynı modeli Londra’da uygulayarak Birleşik Krallık’taki diğer kentlerin haritalarını çıkarmaya 

öncülük etti. Şirket, 1887 yılında Londra, Bristol ve Glasgow’un bir bölümüyle birlikte birçok kent 

için Goad haritalarının ilk sürümünü üretti (https://www.goadoldstreetmaps.com/charles-e-goad/).  

Goad haritaları, sigorta şirketlerine yangın risklerini değerlendirmede yardımcı olmak için üretilmiştir. 

Şekilde Manchester'ın Goad 1888 serisi yangın sigortası haritasından bir pafta yer almaktadır (Şekil 

2). Haritada ve anahtarında bina ayak izleri, kullanımları (ticari, konut, eğitim vb.), kat sayısı ve 

binanın yüksekliği ile inşaat malzemeleri (dolayısıyla yanma riski) ve özel yangın tehlikeleri 

(kimyasallar, fırınlar vs.), prim tahmin etmek amacıyla belgelenmiştir. Bireysel işletmelerin adları, 

mülk sınırları ve adresleri de sıklıkla kaydedilmiştir. Bu haritalar, o sıralarda kentlerin ticari 

faaliyetleri ile birlikte kentsel peyzajın zengin bir tarihsel görüntüsünü sağlaması bakımından ayrı bir 

öneme sahiptir. British Library, Londra merkezli Charles E. Goad Şirketi’ne ait kapsamlı bir yangın 

sigortası planları koleksiyonuna sahiptir. Bu planlar, Britanya Adaları'nın önemli kentleri için 1/480 (1 

inç ila 49-0 fit) ölçeğindeyken diğer ülke kent planları için ise 1/600 (1 inç ila 50 fit)’dür. Goad’ın 

büyük ölçekli yangın sigortası planları çekici bir renk sistemine sahipti. Planları çok farklı kılan bir 

diğer özelliği de ikonik sembolojiyi bir araya getirmesiydi. Bu özellikleri Goad haritalarına 

uluslararası talebin oluşmasına da yardımcı oldu. Osmanlı Devleti, Mısır, Güney Afrika, Batı Hint 

Adaları, Meksika, Venezuela ve Şili için de sigorta haritaları üretti. 1970'lere kadar haritaları üretmeye 

devam eden Charles E. Goad Şirketi, bu alanda Birleşik Krallık’taki en büyük şirketlerden biriydi 

(https://www.goadoldstreetmaps.com/charles-e-goad/). 

Goad haritalarında “Explanation Of Sings Used” başlığıyla verilen lejantta; haritaya kodlanan 

bilgilerin alt başlıklar halinde açıklaması bulunmaktadır. Bunlar; yükseklikler, çatılar, cam teraslar, 

çeşitli araçlar, referans numaraları, renkler, duvarlar, pencereler, demir kapılar ve kepenkler ile 

kısaltmalardan oluşmaktadır. Haritalarda kullanılan renkler; kırmızı, sarı, açık mavi ve mordur. 

Kırmızı tuğla veya taş binaları, sarı ahşap binaları, açık mavi bir veya iki katlı ve yüksek olmayan 

binalardaki çatı pencerelerini,  mor ise yüksek binalardaki çatı pencerelerini göstermektedir. Çeşitli 

araçlar başlığı altında ise özel ya da halka açık hidrantlar (yangın musluğu), açık ve kapalı vinçler, 

yangın alarm kutusu, 20 beygire kadar ya da daha yüksek güçteki buhar kazanları ve makineleri vb. 

verilmiştir (Şekil 2).  

https://www.goadoldstreetmaps.com/charles-e-goad/
https://www.goadoldstreetmaps.com/charles-e-goad/
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Şekil 2: Goad’ın Manchester Haritası (Kaynak: Fire insurance maps and plans-The British Library).  

 

SİGORTA KARTOGRAFYASININ ABD’DEKİ GELİŞİMİ 

Bağımsızlığını ilan etmeden önce ABD bir İngiliz kolonisiydi. Diğer uygulama ve gelişmelerde 

olduğu gibi sigorta haritacılığıyla ilgili uygulama ve gelişmeler de Birleşik Krallık’taki uygulama ve 

gelişmelerden büyük oranda etkilenmekteydi. Aslında Philadelphia’da 1752 gibi erken bir tarihte yerli 

girişimcilerce bir yangın sigortası şirketi kurulmuştu. Bununla birlikte 1812 yılındaki ABD-Birleşik 

Krallık Savaşı'na kadar yerli şirketlerin sayısı yine de oldukça azdı. Özellikle Amerikan Devrimi 

olarak da bilinen 1775 yılındaki bağımsızlık ilanı öncesi ve hemen sonrasındaki yıllarda Londra 

yangın sigortacıları, Amerikan kentlerindeki binalar için yangın sigortası poliçelerinin çoğunu 

üretmekteydi. Ancak 1812 Savaşı ve yaşanan kanlı çatışmalar, uzun süredir İngilizlere duyulan 

düşmanlığı daha da büyüttü. Bu durum Amerika Birleşik Devletleri'nde faaliyet gösteren ve büyük 

çoğunluğu İngiliz menşeili olan yabancı şirketlere kısıtlamalar getirirken mevcut Amerikan 

şirketlerinin faaliyetlerini genişletmeleri için uygun bir ortam yarattı ve yeni sigorta şirketlerinin 

kuruluşunu teşvik etti. Amerikan sigorta şirketleri, müşterilerin yangın riskini değerlendirmek için 

ihtiyaç duydukları bilgileri vermek adına oluşturdukları haritalarda Birleşik Krallık kökenli sigorta 

şirketlerinin uygulamalarını örnek aldı. Savaş sonrası nüfus artışı, iş dünyasının sağlıklı gelişen 

durumu, kentlerin büyümesi ve Amerika Birleşik Devletleri’ndeki sermaye birikimi sigortacılığa daha 

fazla teşvik sundu. New York, Philadelphia, Boston ve Hartford başlıca yangın sigortası merkezleri 

haline geldi. 1835 yılına kadar Amerikan şirketleri, büyük ölçüde yerel müteşebbisler tarafından 

kişisel veya ortaklık işletmeleri olarak yönetiliyordu ve öncelikle yakın çevrelerinden iş talep 

ediyorlardı. Bu sayede riskli mülklerin kişisel denetimi kolaylıkla mümkün olabilmekteydi ve ayrıntılı 

sigorta haritalarına çok az ihtiyaç duyulmaktaydı. Mevcut olan birkaç yangın sigortası haritası 

ile itfaiyeci kılavuzu; yangın bölgelerini, yangın sınırlarını, hidrantları, kamu sarnıçlarını, motor 

istasyonlarını, kancaları, merdivenleri ve hortum arabalarını gösteren New York Kenti Haritası gibi 

çok genel nitelikteydi. Bu harita, 1834'te yerel bir girişimci olan P. Desobry tarafından yayımlanmıştı. 

New York, bir kent olma özelliği kazandığı ilk yıllarla birlikte zaman zaman yangınların da yaşandığı 

bir kentti. Bu yangınların çıkması ve büyümesinde bina inşa malzemesi olarak yaygın bir biçimde 
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ahşap malzemenin kullanılması etkili olmuştur. 16 Aralık 1835’te New York’ta büyük bir yangın daha 

çıktı (Şekil 3). Yangın hızla büyüdü ve yayıldı. Mevsim kıştı ve kar fırtınası ile birlikte şiddetli soğuk 

etkiliydi. Bu nedenle hidrantlar ve nehir donmuştu. Müdahale için gerekli olan su, ancak nehirdeki 

buzlar kırılarak elde edilebildi. 13 dönümlük alanda (53 bin m2) etkili olan yangında iki kişi öldü, çoğu 

ticari amaçlar için kullanılan 600 bina yandı ve 3 gemi kullanılamaz hale geldi. Yangın, 20 milyon 

dolardan fazla maddi kayba neden oldu. Yangın öncesinde kentte 26 sigorta şirketi bulunuyordu. Hiç 

rezerv fonu bulunmayan veya çok az rezerv fonuna sahip olan küçük şirketlerden 23’ü teminatları 

karşılayamadığından iflas etti. Bununla birlikte yangından sonra modern New York’un kuruluşuna 

zemin hazırlayan birçok düzenleme yapıldı. Endüstriyi yeniden canlandıracak daha büyük şirketler 

kuruldu. Eyaletler yedek fonlar gerektiren yeni yasalar çıkardı. Talep alanları, çeşitli kentlerde 

acenteler bulunduran büyük sigorta şirketleri tarafından genişletildi. Bu genişleme sigorta kapsamında 

değerlendirilen mülklerin kişisel denetimini olanaksız hale getirdi ve temel risk bilgilerini veren 

haritalara talep arttı (https://www.loc.gov/rr/geogmap/sanborn/san4a1.htm). 

 
Şekil 3: Büyük New York Yangını (Kaynak: https:/www.thehartford.com/about-us/insurance-history). 

Dile getirilen talep artışı doğrultusunda 1849 veya 1850 civarında, New York’ta Jefferson Sigorta 

Şirketi'nin sekreteri olan George T. Hope, iş ve konut yapılarındaki yangın risklerini hesaplamak için 

New York’un bir bölümünün büyük ölçekli bir haritasını hazırlamaya başladı. Bu nedenle Hope, genel 

bir kabulle Amerika Birleşik Devletleri'nde özel ve ayrıntılı yangın sigortası haritaları fikrinin, diğer 

bir ifadeyle Amerikan sigorta kartografyasının öncüsü (babası) olarak kabul edilmektedir (Palmer, 

2013).  Hope, Anketleri yapmak ve Manhattan Adası'nın alt kesiminden Twenty-Second Street'e kadar 

bir kent haritası taslağı hazırlamak için Birleşik Krallık’ta eğitim görmüş bir mühendis olan William 

Perris'i görevlendirdi. Hazırlanan haritanın gerekli bilgileri içermesini sağlamak için projeyi 

yönlendirmek üzere kendi başkanlığında bir yangın sigortası görevlileri komitesi kurdu. Komite, 

haritanın tüm binalardaki inşaat malzemelerinin bir renk sistemi ile tanımlanması gerektiğine karar 

verdi. Bir dizi uygun kartografik sembol formüle edildi ve harita için bir format ve bir ölçek üzerinde 

karar alındı. Hope Komitesi tarafından kabul edilen standartlar, birkaç değişiklikle, bir yüzyıl veya 

daha uzun süre sigorta haritalarının standardını belirledi. New York kentinin 1852 Hope-Perris 

Haritası, özellikle yangın sigortacıları tarafından kullanılmak üzere yayımlanan en eski ve büyük 

ölçekli harita olarak kabul edilmektedir. Ancak 1850'lerin başlarında, Amerikan kentlerinin bir dizi 

büyük ölçekli ayrıntılı planları yayımlanmıştı. Bunların çoğu; binaların blok boyutları ve yapısı, 

sokakların genişliği, yangın bölgeleri, hidrantlar ve itfaiye istasyonları gibi yangın sigortası endüstrisi 

için gerekli bilgilere sahipti (https://www.loc.gov/rr/geogmap/sanborn/san4a1.htm).  

1861-1865 yılları arasında süren Amerikan İç Savaşı, ülkede sigorta haritası yayımlarını önemli 

ölçüde kısıtladı. Ancak savaştan sonra sağlanan istikrar, Homestead Yasası (Çiftçi Yerleştirme Yasası) 
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olarak da bilinen arazi kanununa paralel olarak demiryolu hatlarının genişletilmesi, kentsel gelişime 

katkıda bulunan endüstriyel ve ticari büyümeyi teşvik etti. Altmışlı ve yetmişli yıllardaki Avrupa'dan 

ABD'ye yapılan muazzam büyüklükteki göç, hem kırsal hem de kentsel nüfusu artırdı. Tüm bu 

koşullar yangın sigorta harita endüstrisini besledi ve birçok kişi ve yayıncıyı bu alana girmeye teşvik 

etti. 

Haritaya olan bu gereksinimi gören İnşaat Mühendisi ve Arazi Müfettişi D. Alfred Sanborn, 1866'da 

yangın sigortası haritaları üzerinde çalışmaya başladı. Aynı yıl,  Aetna Sigorta Şirketi tarafından 

Tennessee'deki alanların haritalarını hazırlamak için iş teklifi aldı ve bir sözleşme imzaladı. Aetna için 

çalışırken Boston atlas ve ek alanların haritalarını geliştirmek ve satmak için “Boston Sigorta 

Haritası, Cilt 1, 1867” olarak yayımlanan benzer Boston haritaları hazırladı. Bu görevinin ardından 

1867'de New York'ta DA Sanborn Ulusal Sigorta Diyagramı Bürosu'nu kurdu. Sanborn’un harita 

şirketi birkaç on yıl içinde, ABD'nin en büyük harita şirketi oldu. Bu büyüme, anlayışlı yönetim ve 

rakip firmaların satın alımı yoluyla gerçekleşti. Haritacılıkta tekel haline gelen şirketin merkezi New 

York'ta yer almaktaydı. Ayrıca San Francisko, Chicago ve Atlanta'da bölge ofisleri vardı. Sanborn 

Şirketi, yangın riski ile ilgili bina detaylarının yanı sıra kentleşmenin tüm büyük bölgelerindeki bina 

ayak izlerini haritalamak için araştırmacılar gönderdi. Hızlı gelişim ve değişim gösteren alanlar altı 

aylık periyotlarla yeniden gözden geçirildi ve haritalar sürekli olarak güncellendi. Haritalarında tek tip 

doğruluk ve sunum standartları sağlamak için, Sanborn Şirketi 1905'te “Münhasır Kullanım ve 

Çalışanların Rehberliği için bir Sörveyör (kılavuz/rehber) El Kitabı” yayımladı.  Kılavuz, yüz 

sayfadan fazla kesin talimat, örnek haritalar ve kapsamlı bir sembol anahtarı içeriyordu. Haritalar, bir 

inç karelerde çapraz çizgili 21'e 25 inç sayfalar üzerinde 50 fit (1524 cm) ila bir inç ölçeğinde çizildi. 

Ayrıca daha önce yayımlanmış haritalar ve atlaslar için gözden geçirilmiş baskılar ile bu baskılara 

yapıştırılan düzeltme fişleri yayımlandı. Üretim muhtemelen 1930’ların başında zirveye ulaştı. Şirket, 

1937 yılı itibarıyla ABD, Meksika ve Kanada’da 13 bin kent ve kasabanın yangın sigorta haritalarını 

hazırlayarak şirketlerin hizmetine sundu. (https://www.loc.gov/rr/geogmap/sanborn/san4a1.html). Bu 

anlamda sigorta kartografyası Birleşik Krallık’ta başlamış ancak en büyük gelişmeyi Amerika Birleşik 

Devletleri’nde göstermiştir. 

Sanborn’un dizin haritaları genellikle ve gerçekte sayfaların kapsadığı alandan daha geniş bir alanı 

kapsar. Renkli sayfa numarasıyla üst üste bindirilmiş dikdörtgenler, kent bloklarını sayfaya göre 

gruplandırır. Haritalar hazırlanırken, yerden tasarruf etmek için bitişik olmayan alanlar, bir sayfa 

üzerinde bir araya getirilmiştir. Haritanın indeksi üzerinde bu alanlar aynı renk ve sayfa numarasına 

sahiptir. Sigortacılar, bir şirketin sorumluluğunun yönetilebilir bir miktarla sınırlı olması nedeniyle 

belirli bir alanda ne kadar mülkü sigortaladıklarının kaydını tutmaya gereksinim duyarlar. Şirket, 

sigortacıya bu görevde yardımcı olmak için kentin her bloğuna benzersiz bir numara veya harf 

atamıştır. Blok numaraları hem dizin haritasında hem de gerçek sayfada görünür durumdadır. Bu 

numaralar, konulduğu tarihten itibaren sabit olarak kalır, ancak herhangi bir nedenle yeniden numara 

verilecekse bu durumda son üretilen haritadaki yeni verilen numaranın altında ve parantez içinde eski 

numara da yazılır. Mevcut boşlukların en iyi kullanımı, sayfa düzenlemesiyle belirlenir ve her 

sayfadaki bir pusula gülü veya ek hizalama ile sağlanır.  

Sanborn haritalarında, yangının yayılabileceği veya bu olmasa bile yangının söndürülmesinde 

kullanılabilecek komşu alanlar da yer alır. Haritalar üzerine basılan sokak adları ve numaraları 

sigortalı mülkün bulunmasına yardımcı olur. Haritalarda; kuyular ve sarnıçlar kapasiteleriyle birlikte 

belirtilir. Küçük, içi doldurulmuş çemberler hidrantları gösterir. Kavşaklarda açık çemberlerin içine 

foot olarak işaretlenen değerler, suyun akışında yer çekimiyle ilgili oluşan basıncın bir göstergesi 

olarak verilir. Bu çemberler, yer seviyesindeki (zemin üzerinde) topluluklar için bulunmayabilir, aynı 

zamanda pompanın çıkış duvarı ve benzeri notlar itfaiyeciler için tehlike işaretidir. Bazen yapılacak ya 

da yıkılacak olan bir binanın işaretlenmesi, haritaların gelecek revizyonuna kadar sigortacılara 

yardımcı olur. Demiryolu hatları, kıvılcım tehlikesini veya itfaiyenin bir yangına ulaşmasını geciktirici 

bir faktör olarak açıklanır. Ayrıca engebeli veya olağan dışı araziler yangınla mücadele için olası bir 

engel olarak değerlendirilir. Harita üzerine bir mülk boyunca basılan “No exposure”  ifadesi, arazinin 

her hangi bir doğrultusunda yangının yayılma ve muhtemel bir zararının olmayacağı anlamındadır 

(Lynne, 2004). 
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İlk bakışta çoğu insanın dikkatini çeken şey, bu haritaların rengidir. Haritaların renk kodları, 1852 

Hope-Perris haritasına kadar gider ve Sanborn da aynı şemayı takip etmiştir. Yapılardaki renkler, 

temel yapı malzemelerini yansıtır. Sarı her zaman keresteyi temsil eder. Kırmızı (pembe) tuğla veya 

tuğla duvar iken mavi taş veya betonu; gri metali ve yeşil her zaman tanımlanmayan özel bir 

malzemeyi niteler. Kahverengi, ateşe dayanıklı bir yapıdır (sıklıkla kerpiç). İki veya daha çok renk, 

birçok materyalin birlikte kullanıldığını gösterir. Örneğin, etrafında kırmızı şerit bulunan sarı, bir dizi 

tuğla parçası olan ahşap bir evi temsil ederken ekli sarı yapılar arasındaki kırmızı bant, bir duvar 

işçiliğine ve güvenlik duvarına işaret eder. Bir tarafı sarı olan pembe bir bina genellikle ahşap 

sundurması bulunan tuğla yapıdır. Semboller göreceli olarak yanabilecek yapısal özellikleri tanımlar. 

Genel bir uygulamayla bunlar bina yüksekliğini, çatı üzerindeki yangın duvarı yüksekliğini, çatıyı 

kaplamada kullanılan materyal tipini, dış pencereleri, kapıları ve her seviyedeki kepenkleri içerir. Bu 

semboller, bir harita setinin ilk sayfasında bir blok içinde görünür (Lynne, 2004), (Şekil 4). 

 
Şekil 4: Sanborn’un Boston Sigorta Haritası ve İndeks (Kaynak: 

http//www.loc.gov/resource/g4104cm.g01790190601S/?sp=1&r=0.866,0,2.732,1.246,0). 

Her harita ilgili olduğu cilt içinde muhafaza edilir. Dekoratif bir başlık sayfasıyla birlikte başlayan 

ciltler, ait oldukları mekânla ilgili ayrıntılı bilgiler içermektedir. Bunlar; sokak ve adres indeksi, kurum 

ve kuruluş adlarını içeren bir özeller indeksi; genellikle dört ya da altı bloğa ait olarak haritalanan 

alanın tamamını gösteren bir ana indeks ve nüfus, ekonomi, hâkim rüzgâr yönü, nehirler, kanallar gibi 

genel coğrafi bilgileri içeren bir lejanttan oluşur. Haritalar genel olarak her bloğun, binanın hatta 

müştemilatın ana hatlarını içerir, bu hatlar üzerindeki pencere ve kapıların yeri doğru konumlamayla 

belirtilir. Cadde ve sokakların isimleriyle birlikte kaldırımların dâhili genişlikleri de haritalara 

işlenmiştir. Sanborn koleksiyonu, tahmini yedi yüz bin ayrı sayfadan oluşan yangın sigortası 

haritalarının yaklaşık elli bin basımından oluşur (https://guides.loc.gov/fire-insurance-maps/sanborn). 

 

OSMANLI DEVLETİ VE TÜRKİYE CUMHURİYETİ’NDE SİGORTA KARTOGRAFYASI 

Osmanlı Devleti’nde sigortacılığın ne zaman başladığına dair kesin bilgi mevcut değildir. Bununla 

birlikte Tanzimat Fermanı’ndan ve özellikle Avrupa devletleriyle ilişkilerin eskiye oranla daha iyi 

olduğu Kırım Savaşı (1854)’ndan sonra başladığı kabul görmektedir. Kapitülasyonların sayesinde 

Avrupalı devletlerin sigorta şirketleri Osmanlı Devleti’nde hiçbir kısıtlamaya uğramaksızın faaliyet 

gösterebiliyorlardı. Bu uygun şartlar altında ilk sigorta acentesi 1862 yılında İstanbul’da Rivnione 

Adriatica di Sigurta Şirketi (RAS) adına Giorgio ve Roberto Casseratto kardeşler tarafından açıldı. 

Acente 1874 yılına kadar faaliyetlerini sürdürmüştür (Kazgan, Soyak, Koraltürk: 2000). Ayrıca Sun 

Sigorta Şirketi ilk acentesini 1863 yılında İzmir’de açmıştır. Aynı dönemde Northern, North British & 

Mercantile (N&M), Royal Liverpool sigorta şirketleri de İzmir’de faaliyet göstermektedir. Sun’un 
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İzmir acentesi tarafından o dönem İzmir sigorta piyasasına ait raporlar tutulmuştur. Bu raporlarda 

1863 yılında İzmir’de faaliyet gösteren rakip sigorta şirketleri hakkındaki bilgilere de yer verilmiştir. 

Bunlar; Royal Liverpool Sigorta Şirketi (İngiliz), Commercial Union Sigorta Şirketi (İngiliz), 

Northern Sigorta Şirketi (İngiliz), La Baloise Sigorta Şirketi (İsveç), Magdeburg Sigorta Şirketi 

(Alman)’dir. Ayrıca daha önce sözü edilen Phoenix Yangın Ofisi de Akbulut’un aktardığına göre 

İzmir’de bir temsilcilik açmayı planlamış ancak olumsuz görüş bildirilmesi üzerine bundan 

vazgeçilmiştir. Bunun yerine Phoenix ve London & Lancashire sigorta şirketleri adeta tek bir 

reasürans (ikili sigortalama) şirketi gibi faaliyette bulunmuşlardır (Akbulut, 2014). 

Kadim bir kent olan İstanbul, aslında yangınlarıyla da ünlü bir kenttir ve belirsiz aralıklarla çok sayıda 

yangın felaketi geçirmiştir. 1510, 1639, 1660, 1756, 1812, 1870 yıllarında yaşanan yangınlar bunların 

bazılarıdır. Can ve mal kayıplarına yol açan, mahalleleri yok eden ve siluetin değişmesine neden olan 

yangınlardan sonra kent, adeta yeniden inşa edilmek zorunda kalınmıştır. Büyük kent yangınları 

özünde bir felaket olmalarının yanında sözü edilen Londra ve New York yangınlarında olduğu gibi 

etkili önlemlerin alınması, kentin planlanmasına yönelik yeni adımların atılması, yangın sigortacılığı 

ve kartografyasının başlaması gibi bir takım olumlu gelişmelere de yol açmıştır. Osmanlı Devleti ve 

İstanbul için de 1870 yangını benzer bir gelişmeyi başlatmıştır. 1870 yangınından önce devletin ve 

İstanbul’un genel görünümünün kısa izahı Osmanlıdaki mevcut sigorta faaliyetlerini ve sigorta 

kartografyasının gelişimini anlamamızı kolaylaştıracaktır.  

Osmanlı Devleti’nde 1600’lü yılların son çeyreğiyle birlikte ekonomi, ordu ve yönetim kademelerinde 

aksaklıklar görülmeye başlamış ve Batı’nın her alanda gerisinde kalındığı belirgin bir biçimde 

anlaşılmıştı. Bunu bertaraf etmek için bazı Osmanlı sultanları ve devlet adamlarının önderliğinde 

yenileşme hareketleri başlatıldı. Osmanlı yenileşme hareketleri; III. Ahmet ve Lale Devri (1718-1730) 

ile başlayan, III. Selim (1789-1807), II. Mahmut (1808-1839), I. ve II. Meşrutiyet (1876 ve 1909) 

dönemlerini içine alan bir süreçti. Garplılaşma ya da günümüz ifadesiyle Batılılaşma kavramıyla izah 

edilen bu süreçte amaç; Batı’nın sahip olduğu gelişmişlik seviyesini yakalamak ve devleti eski gücüne 

tekrar ulaştırmaktı. Ancak her alanda bazı ilerlemeler sağlansa da sorunlara yüzeysel yaklaşımlar, 

savaşlar, yenilgiler, ayaklanmalar ve yenilik karşıtlarının çabaları gibi nedenlerle istenilen başarı bir 

türlü yakalanamamış, bu süreçte Batı’nın yaşam tarzını taklit etmekten ileriye gidilememişti. Bununla 

birlikte sosyal, kültürel, ticari ve askeri alanlarda Batı ile sağlanan yoğun temas, Osmanlı toplumu için 

en azından kentlerde gözle görülür bir değişimi başlatmıştı. Bu değişimde; yurt dışında ve yurt içinde 

Batılı tarzda açılan okullarda öğrenim görenlerin sayısının artması, bunların devlet kademelerinde 

göreve gelmesiyle bürokraside entelektüel bir sınıfın oluşması ve nispi gelir artışıyla birlikte eskiden 

beri ticaretle zenginleşmiş gayrimüslim tebaanın varlığı da etkili olmuştu. Bu yeni toplumun değişen 

yaşam tarzı ve talep ettiği lüks tüketim kalemlerinin yerli üretim ve sanayide bir karşılığı yoktu. Diğer 

yandan 1838 yılında Birleşik Krallık’a Osmanlı ülkesinde geniş ticari ayrıcalıklar tanıyan Balta 

Limanı Anlaşması imzalanmış, 1841 yılına kadar İsveç, Norveç, Fransa, Portekiz, Hollanda, Belçika, 

İspanya ve Danimarka gibi diğer Avrupa ülkelerine de benzer ticari ayrıcalıklar verilmişti. Bu 

ayrıcalıklar Osmanlı Devleti’ni, Endüstri Devrimi’ni gerçekleştiren ve fabrikasyon üretime geçen 

Batı’nın adeta açık pazarı haline getirmişti. İstanbul, İzmir gibi kentlerde ticareti ellerinde bulunduran 

Gayrimüslim tebaa ile buralarda yerleşik olarak bulunan Levantenler ve bazı diğer Avrupa ülkesi 

vatandaşları artan talebi değerlendirerek neredeyse gümrüksüz olarak ülkeye soktukları Batı menşeili 

lüks tüketim mallarını satan mağazalar, sarrafiye, bankerlik ve emlak büroları, borsa, bar, lokanta, 

tiyatro gibi yeni işletmeler açtılar. İstanbul'da Galata ve İstiklal Caddesi’ni de içine alan Beyoğlu 

(Pera) ve civarı, İzmir'de ise merkez liman ve Kordon, adı geçen işletmelerin yoğunlaştığı alanlardı.  

1870 yılına gelindiğinde Osmanlı kentlerindeki mevcut binaların büyük çoğunluğu, daha önce sözü 

edilen Londra ve New York’ta olduğu gibi ahşap taşıma sistemleri üzerine ahşap kaplama usulüyle yer 

yer bitişik nizamda ve yer yer de birbirine yakın inşa edilmiş binalardan oluşmaktaydı. Kargir ve 

betonarme binaların sayısı oldukça azdı. Bu nedenle çıkabilecek her hangi bir yangın, geçmişte olduğu 

gibi kolaylıkla felaket boyutuna ulaşabilirdi. Bu durum ilerleyen süreçte yangın sigortası yapacak olan 

şirketlerin, ahşap binaların yüksek yangın riskini karşılamak için yüksek prim oranları belirlemesine, 

sigortayla yeni tanışmakta olan ve zorlukla geçimini sağlayacak düzeyde kazanan nüfusun fazla 

olduğu bir ekonomide müşteri potansiyelinin sınırlı olmasına da yol açacaktı (Baskıcı, 2002).  
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Dile getirilen şartların egemen olduğu İstanbul’da, böyle bir yangın 1870 (H. 1287) yılında 

Beyoğlu’nda çıktı. Kayıtlara Büyük Beyoğlu (Pera) Yangını olarak geçen felaket, 5 Haziran Pazar 

günü öğleden sonra saat 14’te Feridiye Sokağı’nda ahşap bir evde başlamış, rüzgârın etkisiyle kısa 

sürede büyüyerek beş altı koldan ve her yönde ilerlemiştir. Bazı kargir binalarla birlikte Tarlabaşı’nı, 

Taksim’in alt taraflarını, Galatasaray’a kadar olan Beyoğlu Caddesi’ni, Bülbülderesi’ni, Aynalıçeşme 

taraflarını ve Kalyoncukulluğu’nu bütünüyle yaktıktan sonra ancak söndürülebilmiştir. Meskenlerin 

yanı sıra yanan binalar arasında İngiliz Büyükelçiliği, Amerikan ve Portekiz konsoloslukları, Naum 

Tiyatrosu, Beyoğlu Karakolu, Ermeni Katolik Patrikhanesi, Ermeni Hastanesi, birçok cami ve kilise 

vardır. Bu yangında 111 can kaybı, 163 mahalleye ait 64 sokakta 3449 bina yanarak tahrip olmuştur 

(Nüzhet, 1941; https://cityofistanbul.net/the-great-fire-of-pera-in-1870/), (Şekil 5). 

Yangında farklı din ve uluslardan 28.689 kişi değişik oranlarda zarar görmüştür (Şekil 5). 

Beyoğlu’nda sigortalı olan mülklerin yangında zarar görmesi yüzünden sigorta kumpanyaları 

(şirketleri) mülk sahiplerine 300.000 lira iadesinde tadiyatta bulunmuşlardır. Sonra da makbuzlarını 

Dâhiliye Nazırı Şerevanı Zade Rüştü Paşa’ya ibraz ederek İstanbul’da itfaiyenin kurulmasını talep 

etmişlerdir. Yabancı sigorta şirketleri o dönemde yangın sigortası yaptıkları binaların kapılarına 

markalarını asmaktaydılar. Kılıç (2003) tarafından nakledilen bir hatırata göre; dönemin ünlü 

paşalarından Müşir Fuad Paşa, yüksek dereceli bir misafirin rehberliğine tayin edilir. İstanbul’un 

Müslüman mahalleleri gezilirken bazı evlerin kapı ve duvarları üzerinde değişik şekillerde birer metal 

levhanın asılı olması misafirin dikkatini çeker. Misafir bunların ne olduğunu Fuad Paşa’ya sorar. Paşa 

bir müddet tereddüt ettikten sonra Müslüman sigorta şirketlerinin markalarıdır yanıtını verir (Kılıç, 

2003). Kılıç’ın naklettiği bu hatırattan, İstanbul için henüz sigorta haritalarının mevcut olmadığı; 

sigorta şirketlerinin Büyük Londra Yangını sonrası sigortaladıkları binaların yüksek kesimlerine 

metalden yapılmış markalarını sabitlemelerinin standart bir uygulama haline geldiği ve İstanbul’da da 

uygulandığı anlaşılmaktadır. 

Büyük Beyoğlu Yangını’nda sözü edildiği üzere Avrupalı tüccarlar, bunlarla yakın ticari ilişkileri olan 

gayrimüslimler ve Levantenler gibi hem varlıklı hem de nüfuzlu bir kesim daha çok etkilenmiştir. Bu 

da o kesimde, yangın sigortası talebinde bir artışa yol açmıştır. Osmanlı Devleti’nde sigortaya olan bu 

talep; başlangıçta Birleşik Krallık, Amerika Birleşik Devletleri ve Kıta Avrupa'sında ortaya çıkan 

sigorta talebine benzese de sonrasında adı geçen ülkelerdeki endüstrileşme faaliyetlerinin yol açtığı 

yeni risklere yönelik bir gelişme gösterememiş, daha çok hizmet sektörüne yönelik uygulamalarla 

sınırlı kalmıştır. Ancak her ne olursa olsun denilebilir ki Büyük Beyoğlu Yangını, Büyük Londra ve 

Büyük New York yangınları gibi benzer bir etki göstererek Osmanlı Devleti’nde sınırlı da olsa yangın 

sigortacılığının başlamasına ve yaygınlaşmasına yol açmıştır. 

 
Şekil 5: Büyük Beyoğlu Yangını ve geride İngiliz Büyükelçiliği (https://cityofistanbul.net/the-great-

fire-of-pera-in-1870/). 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2022 –  Sigorta Kartografyasının Batı’da, Osmanlı Devleti’nde Ve Türkiye’de Doğuşu, 

Gelişimi Ve Son Bulması 

346 

 

Osmanlı Devleti, Kırım Savaşı (1854) sonrasında Birleşik Krallık başta olmak üzere birçok Avrupalı 

devletten yüksek faiz oranlarıyla borçlanma yoluna gitmişti. İlerleyen süreçte biriken ve vadesinde 

ödenemeyen bu borçlar nedeniyle Batılı devletler alacaklarını tahsil etmek için devletin tüm gelirlerine 

el koyma anlamına da gelen Duyun-u Umumiye ve Reji İdaresi’ni kurdular. 1880 sonrası dönemde 

yabancı devlet ve kuruluşların Osmanlı Devleti’nden alacaklarını düzenleme adına kurulan bu idare 

kısa süre içinde faaliyetine başlamıştır. Böylece Avrupalı sermayedarlar, Osmanlı Devleti’nde 

neredeyse dokunulmaz oldular ve daha rahat hareket etme olanağı elde ettiler. Ülkedeki sigortacılık 

faaliyetleri de bundan onlar adına olumlu etkilendi. Bu sayede sigorta şirketi sayısı 1890’larda artmaya 

devam etti. 1892 yılında Osmanlı Bankası, Duyun-u Umumiye ve Reji İdaresi’nin önderliğinde her 

biri 10’ar liralık 40.000 paya bölünmüş olarak 440.000 Osmanlı lirası sermayeyle İstanbul’da, 

Osmanlı Umum Sigorta Şirketi (La Societe Generale d'Assurances Ottomane) kuruldu (Toprak, 1982; 

Baskıcı, 2002). Böylece İstanbul, İzmir, Trabzon gibi önemli liman kentlerinde görülen sigortacılık 

faaliyetleri, 1890'lı yıllarla birlikte mevcut şirketler tarafından yeni acentelerin açılmasıyla kısmen 

Anadolu içlerinde de yayıldı. 1894 yılına gelindiğinde İstanbul ve Anadolu'da yangın sigortacılığı 

alanında 45, deniz nakliyat sigortacılığı alanında 40, hayat sigortacılığı alanında ise 35 farklı şirket 

faaliyet göstermekteydi. 

Osmanlı Devleti’nde faaliyet gösteren hem yabancı sigorta şirketleri hem de Osmanlı Sigorta 

Şirketi’nin elinde henüz yangın sigorta haritaları yoktu. Oysa potansiyel müşterilerin mevcut sosyal ve 

ekonomik durumlarının belirlenmesi, sigortalanacak yapıların fiziki incelemelerinin yapılarak riskin 

boyutlarının tespiti, doğru fiyatlandırma açısından büyük önem arz etmekteydi. Uzun zaman alan bu 

incelemeler aynı zamanda oldukça maliyetliydi. Bu nedenle sigorta şirketleri İstanbul’da riske konu 

olan gayrimenkulleri ilk olarak sıradan el çizimleriyle belirlediler. Bu çizimler binaların basit, üç 

boyutlu görünümleri ya da daha doğru bir ifadeyle krokileri biçimindeydi. 

Osmanlı Devleti’nde, Sun Sigorta Şirketi’nin 1863 yılında ilk şubesini açtığı İzmir’de de el ile 

çizimler yapılıyordu ancak bu çizimler, İstanbul’daki kroki benzeri çizimlere göre oldukça profesyonel 

ve ölçekli yapıdaydı. İzmir’de yapılan el çizimlerinden biri, Topograf S. Watkins tarafından 1881 

yılında 1/1666,7 ölçeğinde hazırlanmış İzmir Kent Planı (yangın haritası)’ydı. Harita, Frenk 

mahallerindeki yapıları toplu olarak veren ilk yangın haritasıdır. Haritanın lejantında her binanın yapı 

malzemesi (taş, ahşap, tuğla, karışık) görülebilmektedir (Şekil 6).  

 
Şekil 6: Watkins’in İzmir Kent Planı (Kaynak: Akbulut, 2014). 

Watkins bu haritada binaların kat sayıları ve sahiplik durumları belirtmemiştir. Bu eksikliğine rağmen 

böyle bir yangın haritasının 1881 gibi erken bir dönemde yapılmış olması önemlidir. Watkins’in bu 
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haritası, Osmanlı Devleti’nde ilk yangın sigorta haritalarının 1904’te Goad tarafından yapıldığı 

bilgisinin de revize edilmesi gerektiğini göstermektedir. Zira Watkins’in İzmir Kent Planı, Osmanlı 

Devleti yangın sigorta haritacılığını belirtilen yıldan 23 yıl daha eskiye taşımıştır.  

Büyük Beyoğlu Yangını’ndan önce de İstanbul’da bazı kadastral çalışmaların olduğu, özellikle 

Beyoğlu ve civarının planlarının çizildiği bilinmektedir. Yangından hemen sonra zarar gören bölgeleri 

kırmızı renkte gösteren Sun Sigorta Şirketi arşivindeki 1/5000 ölçekli “Plan de Pera” (Akbulut, 2014) 

ile Huber Haritası bunlardandır. Yangından sonra çizildiği düşünülen, yanan alanların kırmızı renkle 

gösterildiği Plan de Pera’ya okur, kısa bir internet araştırmasında kolayca ulaşabilir. Bu nedenlerle bu 

haritaya burada yer verilmemiş ve ayrıntılı bir açıklamaya da gerek duyulmamıştır ancak, Huber 

Haritası’ndan kısaca bahsetmek yerinde olacaktır. Zira böyle bir haritanın hazırlanması için Huber’e 

sigorta şirketlerinden talep gelmiş olması muhtemeldir. Bu harita, Osmanlı Devleti’nin hizmetinde 

bulunan ve Haydarpaşa-Ankara Demiryolu inşaatında yapım şefi olarak çalışan Alman Subay, Binbaşı 

von Huber tarafından 1887-1891 yılları arasında 1/1.000 ölçeğinde hazırlanmıştır. Galata, Taksim ve 

Pangaltı semtlerini kapsayan harita, zikredilen alanların topografik ve yapı malzemesi bilgilerini 

içeren şematik bir anlatıma sahip olmakla birlikte parsel numaraları, sokak adları, binaların kullanım 

biçimleri (okullar, dini yapılar, elçilikler, hanlar vb.), kapı numaraları,  tramvay hattı, park ve bahçeler 

ile mezarlıkları da içermektedir (Şekil 7). Huber Haritası, kentte gelişmekte olan sigorta şirketlerine 

yönelik olarak yapılmıştır (Tekeli, 2000).  

 
Şekil 7: Huber Haritası’nda Galata (Kaynak: https://sehirplanlama.ibb.istanbul/beyoglu-arsivi-

haritalar/). 

1900’lü yılların başında artan sigorta talebine paralel olarak İstanbul ve İzmir gibi kentlerde özellikle 

yangın tehlikesine karşı başka sigorta haritaları da çizilmiştir. Bu haritalardan ilki, kısa yaşam örgüsü 

daha önce verilen İngiliz Kartograf C. E. Goad’ın şirketi tarafından 1904-1906 yılları arasında 

üretilmiştir. Haritaların çizimi için Goad’ın şirketinin tercih edilmesinde hem şirketin uluslararası 

tanınırlığı hem de Osmanlı Devleti’nde sigortacılık faaliyetlerinin daha çok İngiliz şirketler tarafından 

yürütülmesi etkili olmuştur. Bu haritalar günümüzde Goad Haritaları olarak tanınmaktadır. 

Goad Haritalarından önce İstanbul ve İzmir’de acenteleri bulunan sigorta şirketleri, gerekli olan 

sigorta haritalarını kurumsal ve profesyonel olmayan kartograflara yüksek bedeller karşılığında 

çizdiriyorlardı. Bu maliyetten kurtulmak ve haritalarının profesyonel anlamda çizilmesini sağlamak 

için Montreal merkezli Charles E. Goad Şirketi’nden talepte bulunuldu. Talebi kabul eden Goad, 

Osmanlı Sigorta Şirketi Sendikası ve öncelikli olarak sigorta şirketleri ile görüşerek yapılacak işleri 

karara bağlamıştır. Buna göre çizilecek harita serileri, yapılması istenen bölgelerde 1\600, geri kalan 

https://sehirplanlama.ibb.istanbul/beyoglu-arsivi-haritalar/
https://sehirplanlama.ibb.istanbul/beyoglu-arsivi-haritalar/
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bölgeler 1\1200 ölçekli olacaktır. Planlar, yangın risk gruplarının tehlikelere göre durumlarını 

gösterecektir. Goad, İstanbul’da bulunmadığında işlerini oğlu Ernest Goad ve ileride ayrıca 

değinilecek olan yardımcısı Cesar Raymond ile yürütmüş, zaman zaman da sigorta şirketi sendikasıyla 

mektuplaşarak yapacağı işleri ayrıntılı bir biçimde açıklamıştır. Akbulut’un aktardığına göre, bu 

mektupların birinde Goad; “İstanbul’da en çok konuşulan yabancı dilin Fransızca olması nedeniyle 

tüm bilgileri bu dile çevirip çevirmeyeceğime karar vereceğini, haritanın 1\600 ölçekli olacağını, 

ölçeğin bu tarz harita alımı için en uygun ölçek olduğunu, Amerika Kıtası, Güney Afrika, Batı Avrupa 

için de bu ölçeğin kullanıldığını belirtmiştir. Ardından İstanbul’da Sarayburnu’ndan Haliç’e kadar 

köprünün üst tarafında yer alan evler de dâhil olmak üzere ve arka tarafta Kapalıçarşı ve hatta daha 

ilerisine kadar olan bölgenin haritalandırma çalışmasının kapsamı içinde olduğunu, böylece haritanın 

ilk bölümünün bitmiş olacağını ve kalan kısmı beklemeden gönderileceğini ifade etmiştir (2014).” 

Çalışmalara başlayan Goad, iki yıl içerisinde İstanbul ve İzmir’de talep edilen semtlerin haritalarını 

hazırlamış ve teslim etmiştir (Şekil 8). Goad Haritaları, İstanbul’un Tarihi Yarımada bölümünde 20, 

Kadıköy bölümünde ise 14 paftadan oluşmaktadır.  

Goad, haritalarını dört cilt olarak hazırlamış ve yayımlamıştır. Bunların üçü İstanbul, biri de İzmir’e 

ait haritalardan oluşmaktadır. İstanbul için Eylül 1904’te tamamlanan birinci cilt Eminönü ve Beyazıt 

bölgelerini, Aralık 1905’te tamamlanan ikinci cilt Galata ve Beyoğlu (Pera) bölgelerini, Nisan 1906’da 

tamamlanan üçüncü cilt ise Kadıköy, Haydarpaşa ve Moda bölgelerini kapsamaktadır. Dördüncü cilt 

olarak Haziran 1905’te tamamlanan İzmir haritaları ise 10 paftadan oluşmakta ve İzmir’in merkez 

bölümünü içermektedir. Ada numaralarının sağdan sola ve yukarıdan aşağıya doğru yerleştirilmiş 

olduğu Goad Haritalarının tüm paftalarında; pafta numarası, paftanın ait olduğu bölge, paftanın 

içerdiği mahallelerin isimleri ve paftaların çizim tarihleri mevcuttur. Ek olarak, ikinci kez çoğaltılan 

haritaların çoğaltıldıkları tarihler de yer almaktadır. Bu haritalar, imar ve proje çalışmalarına yönelik 

hazırlanmadıkları için kat yükseklikleri ve diğer kot farkları lejant açıklamaları ile sunulmuştur 

(Tekeli, 2000). Diğer yandan, Goad haritalarında eşyükselti eğrileri, arazi kotları, istinat duvarları, sert 

meyiller ile birlikte haritada kullanılan renk ve işaretlerin açıklamaları da bulunmamaktadır (Güvenç, 

2000). Bununla birlikte neredeyse 1870’lerden beri hem ülkesi hem de farklı ülkeler için sigorta 

haritaları çizen ve aynı zamanda bir şirketin sahibi olan Goad’ın daha önce sözü edilen ve uluslararası 

kabul gören standart bir lejant uyguladığı da açıktır. Ancak Güvenç bu lejantı, yerel koşullara 

uymadığı için Goad Haritalarının olumsuzlukları arasında saymıştır. Diğer olumsuzlukları da kapsama 

alanının darlığı, distorsiyon-kapanmama problemleri ve düşük kartografik hassasiyettir (2003).  
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Şekil 8: Goad’ın İstanbul-Eminönü ve İzmir-Körfez-Kordon yangın sigorta haritaları (Kaynak: 

https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/114090). 

Goad’ın İstanbul yangın haritalarını üretirken Cesar Raymond’dan yardım aldığına daha önce 

değinilmişti. Raymond, haritalama işlerinde oldukça yetenekli bir topograftı. Raymond’un yaşamı 

hakkındaki bilgiler oldukça sınırlıdır. Osmanlı Bankası Arşivi’nde yer alan 1909 tarihli Şark Ticaret 

Yıllığı'nda Raymond’un, S. Raymond and Co. adlı kuruluşa ait bir sigorta şirketi olan Crédit Foncier 

Ltd.'nin genel mümessili olduğu kayıtlıdır. Bu kayıttan anlaşılmaktadır ki Raymond, bir haritacı 

olmasının yanında bir sigorta şirketinde temsilcilik de yapmıştır. Raymond, 1884 yılında “Nouveau de 

Stanboul” adında harita çalışmalarını içeren bir eser kaleme almış ve kendisini burada kadastrocu 

olarak tanımlamıştır (Akbulut, 2014). Raymond, haritalarını çok amaçlı kullanım için hazırlamıştır. 

1\10.000 ölçeğinde hazırladığı Tarihi Yarımada ve Pera’yı merkeze aldığı iki çalışmada, bir yangın 

sigorta haritasında bulunması gereken tramvay, tren yolu, deniz yolu, parklar, tiyatrolar, müzeler, 

çarşılar, mahalleler, sokaklar, meydanlar, Bizans surları, camiler, kiliseler, çeşmeler, patriklik, elçilik, 

bakanlık, hastaneler, okullar ve sanayi binalarına yer vermiştir. 

1908 yılına gelindiğinde Osmanlı Devleti’nde Meşrutiyet ilan edilmiş ve birçok yeni atılım 

gerçekleştirilmiştir. Bu atılımlar arasında İstanbul’un çeşitli haritalarının üretilmesi de yer almaktaydı. 

Bunun için İstanbul Şehremaneti (Belediyesi)’nde Şehremini (Belediye Başkanı) Cemil Topuzlu Paşa 

tarafından, İstanbul’da ilk harita çalışmalarının yaptırılması yönünde karar alındı. Halefi Şehremini 

Halil Edhem Bey’in (Eldem) döneminde (1909-1910) de bir Fransız şirketi olan İnşaat ve Keşfiyat 

Türk Anonim Şirketi’ne ihale edildi. Bu ihaleye göre; İstanbul Yarımadası (Eminönü-Haliç-

Surlararası), Beyoğlu (Galata-Beşiktaş-Şişli), Üsküdar ve Kadıköy merkez olmak üzere yerleşimin sık 

olduğu yerlerin 1/500, 1/1000 ve 1/2000 ölçekli kadastral haritaları yapılacaktı. Şirket, ihale gereği 

1910 yılında nirengi esasına göre çalışmalara başladı ve Yeşilköy’de bir baz ölçümü yaptı. Bu 

ölçümde yaklaşık 8000 hektarlık bir alanın nirengi istikşaf ve tesisi gerçekleştirildi. Başlangıç olarak 

alınan Galata Kulesi koordinatları için yuvarlak bir değer alındı. 1911’de ölçme işlemleri tamamlandı 

ve hesap işlerine geçildi. Ancak Osmanlı Devleti ile Almanya arasındaki yakın ilişkilerin Fransa ile 

sorun oluşturması nedeniyle iş Fransızlardan alındı.  

1913 yılında Fransızlar tarafından yarım bırakılan nirengi esasına dayalı harita alma işi “Deustch 

Syindikat für Stacbaliche Arbeiten” adlı Alman şirketine ihale edildi. Şirketin yaptığı ölçümler 

Almanya’ya gönderildi ve harita çizimleri renkli olarak burada gerçekleştirildi. Daha sonra Türkiye’ye 

https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/114090


Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2022 –  Sigorta Kartografyasının Batı’da, Osmanlı Devleti’nde Ve Türkiye’de Doğuşu, 

Gelişimi Ve Son Bulması 

350 

 

getirilen çizimlerin 66×100 cm boyutlarında Osmanlıca kopyaları çıkarıldı. Diğer renklere oranla mavi 

rengin daha belirgin olması nedeniyle Alman Mavileri adıyla da anılan bu haritaların üzerindeki 

kurumsal yapı, mahalle, cadde, sokak ve binaların Fransızca telaffuz ediliş biçimiyle Türkçe adları 

yazılmıştır. Saray Burnu yerine Serai Bournou, cami yerine djami, Cerrah Paşa yerine Djerrah Pacha, 

çıkmaz sokak yerine tchikmaz sokak gibi. Zikredilen bu yapıların, 1/500 ölçekli haritalarda plan 

düzlemine tüm dış konturlarının ölçüleriyle aktarılmış olmasına rağmen yapı malzemelerinin türü 

belirtilmemiştir. Ada ve parsel bilgilerinin yer almadığı Alman Mavilerinde tek yapı ölçeğine kadar 

inen 1/1000 ve 1/500 ölçekli haritalar 1913-1914’te çizilmiştir. Buna karşın, rehber nitelikli olan ve 

mevcut paftaların ait oldukları bölgeleri göstermek için yapılan 1/2000 ölçekli haritalar ise 1918-1921 

yılları arasında tamamlanmıştır (Dağdelen, 1996). Haritaların çizimi, Balkan ve I. Dünya savaşları 

nedeniyle aksamış, ancak 1923 yılında bitirilebilmiştir. 

Alman Şirketi 1914’ten 1928’e kadar aralıklı da olsa çalışmalarına devam etmiştir. Şirket, daha önce 

Fransızlar tarafından kendilerine mecburen verilen alanı küçük bulmuştur. Zira başlangıç noktası 

alınan yönde ve değerlerde değişikliğe gitmişlerdir. Böylece Galata Yangın Kulesi’ne ilk 

kıymetlendirme olarak verdikleri Y=500 ve X=8000 değerlerini ve Alman sisteminden farklı olarak 

Azimut başlangıcını şimal/kuzey yerine garptan/batıdan almışlardır.  

1928 yılına gelindiğinde Alman Şirketi işleri yürütemez hale gelmiştir. Bunun üzerine şirket, 1928’den 

sonra, bir kaç Alman mühendis ve ölçü aletleriyle birlikte Yüksek Mühendis İbrahim Rahmi Arı 

tarafından devralınmıştır. Arı, sekiz on sene daha İstanbul’un harita alımını aslına uygun olarak devam 

ettirmiş ve İstanbul’a, yeniden çizilmesi çok zor olan Cihangir ve Aksaray yangın sahaları ile birlikte 

takriben 20.000 hektarlık haritayı Alman Mavilerine ek olarak kazandırmıştır. Daha sonra şirketi 

tasfiye emiş ancak Şehremaneti ile olan mukavele gereği her yıl mevcudun % 10’nunu ilave ederek, 

Boğaziçi-Kadıköy (1928), Bakırköy-Bostancı-Merdivenköy-İçerenköy (1932) sahaları ile Eyüp 

sırtlarından başlayarak Surdışı’ndan Küçük Çekmece’ye kadar olan kısımların ve Adaların haritasını 

1936 senesinde ikmal etmiştir. Bu suretle Rahmi Arı tarafından sonradan yapılan İstanbul haritalarının 

hektar tutarı Fransız ve Almanların yaptığı haritaların iki misline yakındır. Buna rağmen, herhalde 

Alman yapısı haritalar daha emniyete şayandır diye olacak, İstanbul haritalarından bahsedilirken, 

Alman haritaları (Alman Mavileri) diye sözü edilmektedir (Kural, 1966). 14.000 adet dizin sayesinde 

aranılan yerleri kolayca bulabilmeye imkân veren Alman Mavileri, I. Dünya Savaşı öncesi dönemin 

İstanbul’unun bütün sokak, cadde ve kamu binalarına yer vermektedir. Ancak parsel düzeyinde yeterli 

bir bilgiye ulaşılamamaktadır (Şekil 9). 

 
Şekil 9: Alman Mavilerinde Beyoğlu-Karaköy (Kaynak: https://sehirplanlama.ibb.istanbul/beyoglu-

arsivi-haritalar/). 

https://sehirplanlama.ibb.istanbul/beyoglu-arsivi-haritalar/
https://sehirplanlama.ibb.istanbul/beyoglu-arsivi-haritalar/


Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi – Murat TANRIKULU 

351 

 

Alman Mavilerinden sonra da ülkemizde daha çok İstanbul için yangın sigorta haritalarının çizimi 

sürdürülmüş ve uzun süreli çalışmalar gerçekleştirilmiştir. 1922-1945 yılları arasında Topograf 

Jacques Pervititch tarafından kadastral temelli olarak çizilen ve 208 paftadan oluşan sigorta haritaları 

bunlardandır. Jacques Pervititch 1877'de Dubrovnik’in 17 kilometre güneydoğusunda yer alan 

Cavtat’ın bir köyü olan Mocici'de Hırvat bir ailenin çocuğu olarak dünyaya geldi. Denizcilikle 

geçimini sağlayan babası Petar Pervititch, 1880’de eşi, kızı ve üç oğluyla birlikte İstanbul'a taşındı. 

Auguste, Pierre ve Jacques, burada Saint Pierre İlkokuluna gittiler ve Fransız okulu Saint Joseph'de 

burslu olarak eğitimlerine devam ettiler. 1894 yılında Saint Joseph'ten üstün başarı ile mezun olan 

Jacques Pervititch, üniversite eğitimine (eğer yaptıysa) yurt dışında devam etmiş olmalıdır. Zira o 

zamanlar haritacılık eğitimi sadece askeri okullarda veriliyordu. Pervititch Haritalarının ilk basım yılı 

1922’dir. Son haritası ise 1945 yılına aittir ve bu yıl aynı zamanda ani bir biçimde öldüğü yıldır 

(Sabancıoğlu, 2003). 

Beşiktaş, Beyazıt, Üsküdar, Kadıköy, Taksim, Beyoğlu, Eminönü için hazırlanan Pervititch Haritaları, 

sigorta şirketlerinin reasürans birimleri tarafından, bir yapı çevresinde mevcut olan risk unsurlarını 

belirlemek için kullanılmıştır. Haritalar, rehber plan bazında 1/5000, 1/4000, 1/2400 ve 1/2000 gibi 

çeşitli ölçeklerde hazırlanmıştır. Buna karşın rehber planlarda numaraları verilen ve daha fazla ayrıntı 

içeren alt paftalar ise 1/1000, 1/750, 1/600, 1/500, 1/375, 1/250 ve 1/200 gibi ölçeklerde çizilmişlerdir. 

Bu ölçekler arasında en sık kullanılan ölçek ise 1/1000 ve 1/500 ölçekleridir. Haritalar eğer meskûn 

yerlerin haritası ise daha çok 1/200, 1/500, 1/1000 ölçekli hazırlanılmıştır. Yalnızca sokak ve ada 

cephelerinin gösterildiği gayrimeskûn bölgelerin haritaları ise 1/2000 ölçekli ve bazıları eşyükselti 

eğrili çizilmişlerdir. Orijinal haritalar vatman kâğıdına çizilirken kopyaları muşamba üzerine 

işlenmiştir. Harita üzerindeki yazıların bir kısmı Fransızca, bir kısmı eski Türkçe ve 1928 yılındaki 

Harf Devrimi’nden sonra yapılanlar ise yeni Türkçedir. Haritaların çizimi için yabancı firmalara altın 

olarak büyük ücretler ödenmiştir. Durum 1935 yılına kadar böyle devam etmiştir (Şerbetçi, 1999).  

Pervititch Haritaları, temsil ettiği semtlerin rehber paftalarında büyük harflerle ve Fransızca olarak J. 

Pervititch tarafından 1923’te çizilen Beşiktaş takometrik kadastro planı başlığı altında ayrıntılı bir 

lejant sunmuştur. Başlık, haritası çizilen semtin adına ve çizim yılına göre değişiklikler 

göstermektedir. Lejant, haritalara kodlanan her türden sistematik bilginin (renk, yazı, şekil, tarama, 

kısaltma vb.) bir tanımlama anahtarı olarak hazırlanmıştır. Burada; yapı türleri, duvarlar ve pencereler, 

sokaklar ve sayılar, çıkıntılar, kenarlar, üst yapılar, yükseklikler, katlar ve çeşitli kısaltmalar 

başlıklarından oluşmaktadır. Lejant aynı zamanda sigortalamış mülkün yangın riskini tanımlamada 

renklerle birlikte büyük ve küçük harflerden oluşan kısaltmaların ve kodlanan şekillerin de 

açıklamalarına yer verir. Açıklamalar hem Fransızca hem de İngilizce olarak aynı satırda süslü bir 

kenar çerçeve içinde, dikey çizgilerle ayrılarak verilmiştir. Haritalarda kullanılan bazı kısaltmalar; 

çeşme ve kuyular FsP, taş veya ahşap merdivenlerin Fransızca karşılığı olan “escaliers en pierre ou 

bois” için Esc (PR), (BS), garaj için GAR, çok eski kereste çatılar VxB, fırın Fa biçimindedir. Dil, daha 

önce belirtildiği gibi haritanın çizildiği yıla göre farklılaşmaktadır. Pervititch, haritalarında farklı 

teknikleri bir arada kullanmıştır. Örneğin bazı haritalarında yine daha önce belirtildiği gibi izohipsleri 

kullanırken bazılarında ise boş olan eğimli alanları vurgulamak için tarama tekniğini tercih etmiştir. 

Kıyıları ise doğru bir kullanım olmamakla birlikte derinliklere doğru seyrekleşen ve incelen 6-9 adet 

mavi renkli izobat eğrisi ile göstermiştir. Eğriler kıyının zaman zaman uzanışına uygun kıvrımlı bir 

seyir izlerken zaman zaman da rıhtım vb. yapılara uygun olarak keskin açılı ve köşeli bir uzanış 

sergilemektedir. Kubbeli yapılar, cam çatı ve teraslar, bir ressam ustalığı ile renklendirilerek lejanta 

bakmadan anlaşılır kılınmış, zemin kaplamaları dâhil her ayrıntı estetiğe zarar vermeyecek biçimde 

işlenmiştir. Mezarlık, park ve bahçelerde gözlemlerine ve aslına uygun olarak farklı ağaç biçimleriyle 

kodlama yapılmıştır. Mezarlıklarda genellikle servi, park ve bahçelerde top ağaç, buralardaki 

çalılıkları temsilen ise bodur ağaç figürü kullanılmıştır (Şekil 10). 

Pervititch Haritalarında kullanılan renkler, yangın sigorta haritalarında kullanılan ve Hope-Perris 

tarafından standartlaştırılan renklerle büyük oranda özdeştir. Bununla birlikte Pervititch, özgün renk 

kodlamalarına da başvurmuştur. Genel olarak ve dönemi gereği renklendirmede pastel renkler tercih 

edilmiştir. Jacques Pervititch, haritalarında on bir ve dört aralığında renk skalası kullanmıştır. En fazla 

kullanılan renkler; haritalardaki adlandırmalarına uygun olarak mor, zeytin, pembe, portakal, sarı 

mavi, yeşil ve karma anlamına gelen muhtelittir. Lejantta renkler yalnızca renk adı yazılarak 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2022 –  Sigorta Kartografyasının Batı’da, Osmanlı Devleti’nde Ve Türkiye’de Doğuşu, 

Gelişimi Ve Son Bulması 

352 

 

verilebildiği gibi tek bir renk çizgisi ya da boyanmış dikdörtgen kutular biçiminde alt alta sıralanarak 

da verilmiştir. Kutuların üzerinde renk adı ve sağında da açıklaması yer almıştır. Renkler ve 

açıklamaları haritada görüldüğü ve yazıldığı şekliyle şöyledir; “Mor, Betonarme veya demir putreli, = 

(BA. ve V. F.); Zeytin, Tamamıile eski Türk; (V. T) veya Byzans zamana kemeri; Pembe, Beton iskelet 

içerisinde adi kargir, =(Yeni tarzi inşa)=(M.O.N.); Portakal, Dahilen ahşap adi kargir (vx. M. O.); Sarı, 

Ahşap ya da Bağdati.=(Bs.); Mavi, Su, Deniz, Çeşme ve Camekanlık; Yeşil, Bahçe, Ağaç ve Arsa; 

Muhtelit, İki veya daha fazla renkler bir arada.” biçimindedir. Muhtelitin yorumu hangi renkler karma 

olarak verilmişse ona göre yapılmalıdır (Şekil 10).  

Haritada kullanılan açıklamalar ve ihtarlar eğer kısa ise aynı kutu içerisinde, üstte Türkçe ve altta 

Fransızca olacak biçimde; uzun ise farklı kutucuklar içinde veya uygun boşluklarda ve yer yer farklı 

konumlarda verilmiştir. Haritalarda büyük punto ve gösterişli bir pafta numarası yer alırken ada 

numaraları farklı paftalarda yine büyük puntolu, bazen gösterişli, parantez ya da kutu içerisinde, parsel 

ve bina kapı numaraları da uygun punto büyüklüğünde ve özenli bir biçimde kodlanmıştır. Diğer 

yandan kuzey, farklı desenlerdeki yön oklarıyla gösterilmiştir. Bunların bazıları hâkim rüzgâr yönü ve 

frekansını gösterir grafikler biçimindedir. Pervititch, harita başlığı altına tamamen Fransızca olanlarına 

bu dilden, Türkçe olanlarına ise Türkçe büyük harflerle “Topograf J. Pertvititch tarafından Mart 1943 

zarfında, Şehrinin resmi ‘triyangulasyonu’ mucibince, tanzim ve tersim edilen gayrimenkul 

haritasıdır” açıklamasını girmiştir. Açıklamadaki yıl, haritanın neşredildiği yıla göre değişmektedir. 

Bu açıklamadan sonra ise haritayı genellikle numerik ve grafik ölçeğin altındaki herhangi bir boşluğu 

adının baş harfi ve soyadıyla birlikte imzalamıştır (Şekil 10). Tüm Pervititch Haritaları genel bir 

değerlendirmeye tabi tutulduğunda, 1922-1945 aralığını kapsayan yirmi üç yıllık süreçte bir bölge için 

hedeflenen bütün paftaların alınmadığı ve yer yer eksik bırakıldığı anlaşılmaktadır. Eksik paftaların 

alımı ise daha sonra Yüksek Mimar Suat Nirven tarafından yapılacaktır. 

 
Şekil 10: Pervititch’in Eminönü Haritası (Kaynak: https://www.istanbulium.net/2017/06/eski-istanbul-

haritalari.html). 

Güvenç’e göre Pervititch Haritalarının olumlu ve olumsuz yanları bulunmaktadır. Olumlu yanlar; 

yerel bilgiye dayalı lejant, kartografik hassasiyet ve geniş kapsamlılıktır. Olumsuz yanlar ise veri ve 

https://www.istanbulium.net/2017/06/eski-istanbul-haritalari.html
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dizin yetersizliği, eksik paftaların bulunması, geniş zaman aralıklarında üretilmesinden kaynaklanan 

asenkron yapı ve sanal-yanıltıcı kapsamlılıktır (2003).  

Pervititch Haritalarının daha önce zikredilen eksik paftalarının tamamlanması için Yüksek Mimar Suat 

Nirven görevlendirilmiştir. Suat Nirven, 1946-1950 yılları arasında yaptığı çalışmalarla Pervititch 

tarafından unutulan ya da atlanan semtlerin sigorta haritalarını çizmiş ve böylece eksik paftalar 

tamamlanmıştır. Nirven Haritaları olarak bilinen bu haritalar; İstanbul’un Beyoğlu, Galata ve Karaköy 

semtlerini kapsamakta olup, 1/250 ve 1/500 ölçeğinde hazırlanmış otuz haritadan oluşmaktadır. Diğer 

kartografların yaptığı gibi Nirven de haritalarının imzalamıştır. Nirven’in 1932 yılında Güzel Sanatlar 

Akademisi'nden mezun olduğu, bir topograf ve haritacı olarak çalıştığı bilgisi dışında yaşam öyküsü 

hakkında başka bir bilgiye ulaşılamamıştır.  

Nirven, genel olarak haritalarında standart yangın haritalarının ve selefi olan Pervititch Haritalarının 

renk ve kodlamalarını kullanmakla birlikte farklı renkler ve adlandırmalar da kullanmıştır. Haritanın 

lejantında sokak adlarıyla birlikte dikdörtgen kutular içinde renkleri ve bunların açıklamalarını 

vermiştir. Kodlanan renkle doldurulmuş dikdörtgen kutuların üzerinde rengin adı ve hemen sağında da 

hangi yapıyı ve yapısal malzemeyi temsil ettiği açıklanmıştır. Bazı dikdörtgenler çapraz ikiye 

bölünerek karışık yapı malzemeleriyle inşa edilmiş binaları göstermek adına farklı renklerde boyanmış 

ve renk olarak “muhtelit” tanımlaması yapılmıştır. Bazı dikdörtgen kutucuklar ise belirli bir renkle 

birlikte dikey taramayla gösterilmiştir. Örneğin gri zemin ve dikey gri çizgilerle taranmış kutuya “gri 

çizgi” tanımlaması kullanılmıştır. Kahverengi renk kutusunun üzerine renk adı tam yazılmamış ve 

yalnızca “kahve” adıyla kodlanmıştır. Yeşille kodlanan ve içerisine daha koyu yeşille yaprağını döken 

ağaç imajı yüklenen kutu “yeşil” olarak tanımlanırken mavi renkle doldurulan kutu “mavi” adıyla 

tanımlanmış ve denizi veya camekânı temsil ettiği sağına açıklanmıştır. Ancak camekân, harita 

üzerinde Sanborn, Goad ve Pervititch haritalarında olduğu gibi uzun üçgen prizmalar biçiminde 

gösterilmiştir. Bu kodlamaya göre; mor tam kargir binayı, portakal adi kargir binayı; muhtelit renk 

adıyla verilen (yarı mor ve yarı portakal) muhtelit (karışık) binayı; sarı ahşabı; gri çizgi oluklu sacı; 

kahve arsayı; yeşil bahçeyi ve mavi de deniz ya da camekânı temsil etmektedir. Binaların kullanılış 

amacı harita üzerine pafta ve ada numaralarıyla birlikte cami, kilise, han, depo, arsa vb. biçiminde 

yazılmış; giriş, pencere, kapı bağlantıları gösterilmiştir (Şekil 11). 
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Şekil 11: Suat Nirven’in Beyoğlu Kazası-Galata Haritası (Kaynak: 

https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/1879). 

 

 

SİGORTA KARTOGRAFYASININ SON BULMASI VE HARİTALARIN GÜNÜMÜZDEKİ 

KULLANIMI 

Harita görsel bir iletişim aracıdır. Bu iletişim, mekânın kartograf tarafından yorumlanması ve 

kodlanarak düzleme aktarmasıyla oluşturduğu haritanın ne zaman olursa olsun okurun eline 

ulaşmasıyla gerçekleşir. Haritalar oluşturuldukları andan itibaren ilgili oldukları mekânın bilgilerini 

sıkı sıkıya koruyan hazine bekçileri ve unutmayı engelleyen hafıza kartları gibi işlevleri yerine 

getirirler. Bunun için tahrip edilmeden korunabilmeleri, değer görmeleri ve ulaşılabilir olmaları yeterli 

olacaktır. Sigorta haritaları da tüm diğer haritalar gibi benzer işlevlere sahiptir. Günümüzde artık 

üretilmiyor olsalar da özellikle kentleri konu almaları onları daha farklı bir konuma yükseltmektedir. 

1666 yılında Büyük Londra Yangını sonrası yeni bir alan ve meslek olarak başlayan yangın sigorta 

kartografyası 1800’lü yılların ikinci yarısında gelişmesini sürdürmüş ve 1900’lü yılların ilk çeyreğiyle 

birlikte en parlak dönemine ulaşmıştır. Sigorta şirketlerinin ayrı bir dal olarak bünyelerinde 

bulundurdukları yangın sigorta birimleri, haritacıları ve haritalarıyla birlikte üç yüz yıla yakın bir süre 

hizmet vermiştir. Ancak özellikle II. Dünya Savaşı’ndan sonra teknolojik gelişmelerle her türden 

haritanın çizimi, baskısı ve elde edilmesi kolaylaştı. İnşaat yapı malzemeleri büyük ölçüde yangına 

dayanıklı üretildi ve kentlerde ahşap bina yapımı neredeyse bütünüyle ortadan kalktı. Büyük 

yangınların çıkmasını önleyen etkili itfaiye hizmetleri yaygınlaştı ve poliçelerde artık haritaya gerek 

duyulmamaya başlandı. Bunun yanı sıra geleneksel sigorta haritalarını satın almanın oldukça pahalı 

oluşu, kentlerde bu anlamda haritası yapılacak alanların neredeyse kalmaması yangın sigorta 

haritacılığı işinde büyük bir düşüşe neden oldu. Bu düşüşle birlikte özellikle 1950’li yıllardan sonra 

sigorta şirketleri bünyelerindeki yangın sigorta haritacılığı birimlerini ya bütünüyle kapattılar ya da 

dönüştürdüler. Mülkler için yangın riskleri poliçelerde işlenen onlarca riskten bir risk olarak sayıldı ve 

sigorta kartografyası ve harita üretimi 1970’ler itibarıyla son buldu.      

https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/1879
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Sigorta haritaları üretilmiyor olsalar da kentler için önemlidirler. Zira kentler artan nüfusla birlikte 

hızla büyüyen, değişen, dönüşen çok dinamik bir yapıya sahiptirler. Bu yapı, aynı zamanda sosyal ve 

ekonomik süreçler, yönetim ve yaklaşım farklılıklarıyla da doğrudan ilişkilidir. Diğer yandan 

kapitalizmin sermaye düşkünlüğü, kentlere savaşlar, afet ve felaketlerden daha büyük zararlar 

verebilmektedir. Savaşlar, afet ve felaketlerden sonra kentler, aslına uygun olarak yeniden inşa 

edilebilir. Ancak kapitalizmin kentleri bütünüyle dönüştüren, tarihi ve kültürel dokuyu yok eden 

suiistimallerinin telafisi bulunmamaktadır. Bu suiistimallerle kentin kimliğini oluşturan tarihi binalar, 

bölgeler, anıtsal yapılar, meydanlar, caddeler, sokaklar, parklar, mezarlıklar, çarşılar, ibadethaneler 

gibi değerleri yok edilebilmekte, isimleri değiştirilebilmektedir. Geriye ise geçmişinden kopuk, 

kimliksiz ve ruhsuz, betonlaşmış bir yığın kalabilmektedir. Böyle durumlarda kentin korunması, 

geçmişinin araştırılması ve hatta yeniden canlandırılmasında sigorta haritaları önemli görevler 

üstlenmektedirler. 

Sigorta haritaları bu özellikleri nedeniyle özellikle Birleşik Krallık ve daha etkili bir gelişme 

gösterdiği Amerika Birleşik Devletleri’nde kamu ve üniversite kütüphanelerinde, koleksiyonerlerin 

arşivlerinde korunmaktadırlar. Adı geçen ülkelerde sigorta şirketlerinin harita arşivleri bu kurumlar 

tarafından yüksek meblağlar ödenerek ya bütünüyle satın alınmış, ya mikro filmleri tedarik edilmiş ya 

da tıpkıbasımları sağlanarak arşivlenmiştir. Ardından bu arşivler doğrudan ya da Internet ortamında 

erişime açılarak araştırmacıların hizmetine sunulmuştur. Örneğin ABD’de Kongre Kütüphanesi’nin 

Coğrafya ve Harita Bölümü’nde Sanborn; Birleşik Krallık’ta British Library’de Pheneix ve Goad 

haritalarının arşivleri bulunmaktadır. Sigorta kartografyası konusunda daha geç bir gelişim gösteren 

ülkemizde ise durum biraz farklıdır. Artık tarihi eser statüsünde olan sigorta haritalarının herhangi bir 

kütüphanede tam bir arşivi bulunmadığı gibi buna yönelik bir çalışma da henüz yoktur. Daha çok 

İstanbul ve İzmir’e ait olan sigorta haritaları ilgili belediyelerin ve koleksiyonerlerin arşivlerinde, bazı 

üniversitelerin kütüphanelerinde korunmaktadır. Bununla birlikte bu arşivlerdeki haritaların önemli bir 

kısmına Internet erişimi bulunmaktadır.  

TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERİLER 

Sigorta haritaları günümüzde kentlerin gelişme ve gerileme hatta çöküş nedenlerinin belirlenmesini; 

eski meydan, bina, anıt, cadde, sokak ve genel olarak bölgelerin dönüşümünün araştırılmasını 

kolaylaştırmaktadır. Kentin koruma ve iyileştirme çalışmalarında inşa edilmiş alanların tarihi 

kullanımını, restorasyon faaliyetlerinde yapı malzemelerinin türünü belirlemede, planlama 

çalışmalarında kentsel dokunun geçmişinin anlaşılmasında; kent nüfusunun göç ve büyüme 

dinamiklerini takip edebilmede; kurumlar ve kuruluşlar ile köklü şirketlerin kuruluş yerlerine ait ilk 

kayıtlarına ulaşmada başvurulan ilk kaynaklar arasında yer almaktadır.        

Sigorta kartografyası, on binlerce yılı bulan kartografik geçmişin yaklaşık son üç yüz, üç yüz elli 

yılında yangın felaketleri gibi özel durumlarda ortaya çıkmış, bu özel durumların gereksinmeleri 

doğrultusunda üretilmiş, gelişmiş, yaygınlaşmış ve gereksinimlerin ortadan kalkmasıyla da üretimi 

sonlanmış bir haritacılık alanıdır. Bununla birlikte günümüzde özellikle kent coğrafyası, tarihi ve 

kültürü araştırmalarında önemli bir başvuru kaynağı olarak işlevlerini sürdürmektedirler. Geldiğimiz 

noktada bu haritalar, daha önce değinildiği gibi özellikle ABD ve Birleşik Krallık’ta kütüphanelerin, 

şirketlerin ve koleksiyonerlerin arşivlerinde eski haritalar olarak muhafaza edilmekte, elektronik ve 

yüz yüze ortamlarda araştırmacılara dile getirilen alanlarda hizmet etmeye devam etmektedirler. Bu 

anlamda ülkemizde her ne kadar belediye kütüphaneleri ve özel koleksiyonerlerce sigorta haritaları 

için bir koruma ve erişim mevcut olsa da ulusal kütüphaneler için böyle bir koleksiyon söz konusu 

değildir. Bu durumun neden ve sonuçları tartışılır olmakla birlikte birçok konuda olduğu gibi 

akletmemek, önemsememek ya da geç kalmak olabilir. Nedenleri her ne olursa olsun en azından 

bundan sonra İstanbul, İzmir ve diğer kentler için üretilmiş olan sigorta haritaları, zaman 

kaybetmeksizin adı geçen ülkelerdeki benzer uygulamalarla ve eksiksiz bir biçimde temin edilmeli ve 

koruma altına alınarak araştırmacıların hizmetine sunulmalıdır.  
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Extended Abstract 

Insurance is the assurance of life or property against any damage. In this sense, Insurance practices 

were encountered in Babylonia about 4000 years ago. In the laws of King Hammurabi, the losses of 

the caravans attacked by the bandits were to be shared among all the other caravans. This application 

is the first example of hazard sharing in land transport. One of the important steps that developed the 

idea of insurance was the loan agreements known to be practiced by the Hindus around 600 BC. These 

loan agreements developed in the Middle Ages and formed the basis of marine loan and shipping 
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insurance. Premium-based insurance was implemented in the cities of Venice, Florence and Genoa in 

the 1250s. The contract, which is accepted as the first insurance policy, bears the date of 1347. The 

cargo of the ship "Santa Clara", which goes from Genoa to Majorca, is covered by the policy. The first 

insurance company was also established in Majorca in 1424, but the start of fire insurance was almost 

XVIII. will find the century. Man has suffered from disasters and calamities since the day he has 

existed, and has experienced irreparable, even impossible, losses. While some of these disasters occur 

in natural processes and spontaneously, a significant part of them arose/is caused by humans. Fires are 

the leading cause of human-made disasters. One such fire occurred in 1666 in London, the capital of 

the United Kingdom. The fire, which lasted four days, was largely contained on September 6, but 

aside from the loss of life, the financial costs were staggering. The losses suffered led to the 

establishment of fire insurance, in which people paid an insurance company to insure their property 

against damage. The first insurance company, called the Fire Department, was founded in London in 

1680 by Economist and Finance Specialist Nicolas Barbon. By 1705, the company changed its name 

to Phoenix. The need for large-scale city maps of insurance companies, especially Phoenix, emerged 

in the same years. In the years when the Industrial Revolution began, the need for insurance and urban 

mapping grew. The growing demand for insurance maps caught the attention of Charles Edward Goad, 

a young British civil engineer. Goad, who started his work in response to the demand for maps, 

founded the Charles E. Goad Company in Montreal in 1875. He has created a series of fire insurance 

plans for cities in Canada. He returned home in 1885 and applied the same model in London, 

pioneering the mapping of other cities in the United Kingdom. In 1887 the company produced the first 

version of Goad maps covering parts of London, Bristol and Glasgow. Before declaring its 

independence, the United States was a British colony, and insurance cartography, as with other 

developments, was influenced by practices in the United Kingdom. Before and just after the 1775 

American Revolution, London fire insurers produced most of the fire insurance for buildings in 

American cities. During the War of 1812, hostility to the British increased even more. While this 

imposed restrictions on foreign companies operating in the United States, it created a favorable 

environment for existing American companies to expand their operations and encouraged the 

establishment of new companies. New York was a city where fires were experienced from time to 

time with the first years when it gained the feature of being a city. On December 16, 1835, another 

great fire broke out in New York. The fire caused more than $20 million in financial losses. The fire 

made personal inspection of insured properties impossible, and the demand for maps providing basic 

risk information increased. Seeing this need for maps, Civil Engineer and Land Inspector D. Alfred 

Sanborn began working on fire insurance maps in 1866. In New York in 1867, Sanborn founded the 

National Insurance Diagram Bureau. Sanborn's mapping company became the largest mapping 

company in the United States within a few decades. As of 1937, the company prepared fire insurance 

maps of 13 thousand cities and towns in the USA, Mexico and Canada. There is no definite 

information about when the insurance business started in the Ottoman Empire. However, it is accepted 

that it started after the Tanzimat-ı Hayriyye and especially after the Crimean War (1854), when 

relations with Europe improved and became widespread after the Great Beyoğlu (Pera) Fire of 1870. 

28,689 people from various religions and nationalities were harmed in the fire. The Beyoğlu Fire had a 

similar effect as the Greater London and New York fires and led to the spread of fire insurance in the 

Ottoman Empire. In parallel with the increasing insurance demand in the early 1900s, insurance maps 

were drawn especially against fire hazards in cities such as Istanbul and Izmir. The first of these maps 

was the insurance maps known as "Goad Maps" drawn between 1904 and 1906 by the company of the 

British Cartographer C. E. Goad. Both the international recognition of the company and the fact that 

the insurance activities of the Ottoman Empire were mostly carried out by British companies were 

effective in the preference of Goad's company for maps. Goad prepared and published his maps in four 

volumes. Three of them consist of maps of Istanbul and one of Izmir. In our country, together with the 

republic, the drawing of insurance maps covering mostly Istanbul continued. A series of these maps 

are insurance maps consisting of 208 cadastral maps made by Jacques Pervititch of Croatian origin 

between 1922-1945. Insurance maps were drawn by Master Architect Suat Nirven between 1946-1950 

in order to complete the missing sheets of Pervititch Maps. Fire insurance cartography ended after the 

Second World War due to the drawing, printing, facilitation of obtaining all kinds of maps and 

technological developments. Although insurance maps are not produced, today's reasons for the 

development and decline of cities; it is used in researching the transformation of old squares, 
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buildings, monuments and regions in general, and in determining the type of building materials in 

restoration activities and maintains its importance. 



TÜRKİYE SOSYAL ARAŞTIRMALAR DERGİSİ 

YIL: 27  SAYI 2 – Ağustos 2023 

Makalenin Geliş Tarihi: 01.08.2022 Makalenin Kabul Tarihi: 21.02.2023 Sayfa: 359-376 

 

359 

 

ÜNİVERSİTE HASTANELERİNDE TIBBİ SOSYAL HİZMET YÖNETİMİNİN 

ETKİNLEŞTİRİLMESİ: TIBBİ SOSYAL ÇALIŞMACILARA YÖNELİK NİTEL BİR 

ÇALIŞMA VE ÖRGÜTSEL BİR MODEL ÖNERİSİ 

Akın ERDEMİR 

Fatih SEYRAN 

 
ÖZ 

Üniversite hastanelerinde görev yapan ve ihtiyacı olan hastalara ve hasta yakınlarına sosyal hizmet desteği sunan 

sosyal çalışmacıların, aldıkları çok yönlü ve kapsamlı eğitimlere rağmen, çoğunlukla hastaların muayene ve 

tedavi giderlerinin karşılanması ile ilgili sınırlı bir alanda çalıştıkları görülmektedir. Oysa üniversite 

hastanelerindeki tıbbi sosyal hizmet uygulamalarının kurum içinde ve kurum dışında çok geniş bir etkileşim 

sahasına sahip olduğu görülmektedir. Tıbbi sosyal hizmetin alanyazında sayılan yararlarının en üst düzeyde elde 

edilmesinin, üniversite hastanelerinin örgütsel ve yönetsel yapısında yapılacak bir takım düzenlemelerle 

mümkün olabileceği düşünülmektedir. Bu çalışmanın amacı üniversite hastanelerinde en üst düzeyde tıbbi sosyal 

hizmet faydalarının elde edilebilmesi adına örgütsel ve yönetsel yapıda gerçekleştirilmesi önerilen bir takım 

değişikliklere dikkat çekmektir. Bu amaç doğrultusunda Türkiye’nin farklı illerindeki (İstanbul, Ankara, Adana, 

Mersin, Kayseri, Aydın, Malatya, Ordu ve Isparta) üniversite hastanelerinde görev/uygulama yapan 10 tıbbi 

sosyal çalışmacı ile derinlemesine görüşmeler yapılmıştır. Ayrıca, üniversite hastanelerindeki mevcut tıbbi 

sosyal hizmet biriminin gerçek ve tüzel kişilerle örgütsel ilişkileri de ayrıntılı şekilde değerlendirilmiştir. Yapılan 

çalışma sonunda üniversite hastanelerinin işleyişine daha etkin bir tıbbi sosyal hizmet sunumunu yansıtmanın 

önünü açacağı düşünülen örgütsel bir yapı değişikliği öngörülmüştür. Bu bağlamda temel çözüm olarak sosyal 

hizmet biriminin sosyal hizmet koordinatörlüğüne dönüştürülerek, kapsamlı bir komuta yetkisi ile tıbbi sosyal 

hizmet uygulamalarının etkinleştirilmesi önerilmiştir. 

 

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, örgütsel yapı, yönetsel işleyiş, hastane yönetimi, sağlık yönetimi 

 

 

IMPLEMENTING MEDICAL SOCIAL WORK MANAGEMENT IN UNIVERSITY 

HOSPITALS: A QUALITATIVE STUDY AND SUGGESTED ORGANIZATIONAL 

MODEL FOR SOCIAL WORK PROFESSIONALS 
 

ABSTRACT 

Despite their extensive and diverse training, social workers at university hospitals, who offer support to patients 

in need and their families, primarily focus on covering patients' medical expenses. However, it is apparent that 

medical social work practices in university hospitals encompass a broad scope of interaction both within and 

outside the institution. To fully realize the benefits of medical social work as identified in literature, it is 

suggested that certain modifications are needed within the organizational and managerial structure of these 

hospitals. The objective of this study is to highlight suggested modifications in the administrative structure to 

maximize the benefits of medical social work in university hospitals. In-depth interviews were conducted with 

10 medical social workers employed at university hospitals across various Turkish provinces (Istanbul, Ankara, 

Adana, Mersin, Kayseri, Aydın, Malatya, Ordu, and Isparta). The insights and recommendations from these 

interviews were thoroughly analyzed. Additionally, the existing relationships between the medical social work 

unit in university hospitals and actual legal entities were comprehensively assessed. The study proposes an 

organizational restructuring aimed at enhancing the impact of effective medical social work on the functioning of 

university hospitals. As a fundamental solution, it suggests transforming the social work unit into a social work 

coordinator, endowed with comprehensive command authority, to carry out medical social work practices. 

 

Keywords: Social work, organizational structure, administrative functioning, hospital management, health 

management 
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GİRİŞ 

Bireylerin refahını amaç edinen sosyal hizmet faaliyetlerinin insan hakları ve sosyal adalet kavramları 

üzerine inşa edilmesi gerekmektedir (Duyan, Sayar ve Özbulut, 2008, s. 34). Tıp bilimlerinin temel 

amacı insanların sağlık yönünden refahını sağlamaktır. Sosyal varlık olan insan için üretilen sağlık 

hizmetlerinin müracaatçılarda en üst düzeyde bir memnuniyet sağlaması için psikososyal yönden de 

tamamlanması gerekmektedir. Nitekim Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) sağlığın tanımını yaparken 

bireyde yalnızca hastalık veya sakatlık durumunun olmamasını değil, aynı zamanda bedensel, ruhsal 

ve sosyal açıdan da tam bir iyilik halinin olmasını gerekli görmektedir (WHO,1946).  

 

Hastaneden toplumsal alanlara doğru genişlediği görülen sağlık hizmeti, sosyal hizmet mesleğinin 

sağlık bakım alanındaki faaliyet alanlarını artırmıştır. Hastanın ve yakınlarının; hastalığa, tedaviye ve 

tedavi sonrası yaşama psiko-sosyal yönden tekrar uyum sağlaması için sosyal çalışmacıların hastaneyi 

aşarak aile ve toplum odaklı çalışmalarına ihtiyaç duyulmaktadır. Bu bağlamda sosyal çalışmacılarda 

sosyal politika ve bürokratik anlayıştan başlanarak, nicelikten ziyade niteliğin daha fazla ön planda 

tutulduğu iş tanımları sayesinde mesleki gelişim için gerekli çaba önemsenmektedir (Kuruhalil ve 

İpek, 2022, s. 1205).  Dolayısıyla insan refahını sosyal yönden artırmayı amaç edinen tıbbi sosyal 

hizmet faaliyetlerinin, hastanelerin yürüttükleri sağlık hizmetlerinin vazgeçilmez bir tamamlayıcısı 

durumuna geldiğini söylemek mümkündür. Bununla birlikte tıbbi sosyal hizmetin, kurum içinde ve 

kurum dışındaki faaliyetleriyle bireysel ve kurumsal olarak çok geniş ve güçlü bir ilişkiler ağına 

dönüştüğü görülmektedir.  

 

Hastanelerde sunulan tıbbi sosyal hizmet, hastane yöneticilerinin tutum ve anlayışına göre 

şekillenmektedir. Aynı zamanda bu uygulamaların ülkelerin sağlık sistemleri, sağlık sigortası 

işleyişleri, dezavantajlı gruplara ilişkin yardım etme kültürü gibi faktörlerden doğrudan etkilenebildiği 

de görülmektedir. Bu çeşitlilikler, benzer faaliyetler yürüten hastanelerde uygulama farklılıklarının 

doğmasına neden olmaktadır (Keleşoğlu, Aslan ve Aba, 2022, s. 108). Bununla birlikte tıbbi sosyal 

hizmetin hastanelerin örgütsel yapılarındaki yanlış konumundan dolayı yeterince etkin işletilemediği 

düşünülmektedir. Nitekim hastanelerde görev yapan ve sosyal hizmet mesleğini temsil eden sosyal 

hizmet uzmanlarının, aldıkları kapsamlı eğitimlere rağmen çok sınırlı bir alanda faaliyet gösterdikleri 

görülmektedir. Üniversite hastanelerindeki sosyal çalışma alanı ise oldukça dinamik ve etkin hareket 

kabiliyeti gerektiren, çok geniş bir örgütsel etkileşim alanına ve iş çeşitliliğine sahiptir. Özel 

danışmanlık gereksinimi olan engellilerden cinsel istismar mağdurlarına, terkedilmiş hastalardan 

sağlık giderlerini ödeme güçlüğü çeken hasta yakınlarına kadar birçok birey bu alanda sunulan 

hizmetlere ihtiyaç duyabilmektedir. Tıbbi sosyal hizmetin bu denli geniş bir faaliyet alanına ve iş 

çeşitliliğine sahip olmasına rağmen örgütsel konumundan kaynaklanan dezavantajlarından dolayı 

hareket ve etkinlik yönünden kısıtlı olduğu görülmektedir. 

 

“Nitel Yöntem” ile yapılan bu araştırmada, üniversite hastanelerinde tıbbi sosyal hizmetin 

etkinleştirilmesi için örgütsel yapı değişikliği de önerilmektedir. Önerilen değişiklikle, üniversite 

hastanelerinin ürettiği tüm sağlık hizmetlerini, sosyal hizmetin evrensel kazanımları doğrultusunda 

geliştirme ve çeşitlendirme imkanı sağlanacağı düşünülmektedir. Bunun yanında; üniversite 

hastanelerinin ürettikleri tüm hizmetlerin, tıbbi sosyal hizmet perspektifinden değerlendirilerek 

tasarlandığı bir paydaşlık modeli önerilmektedir.  

 

2011 yılında Türkiye’de yürürlüğe giren ilgili mevzuatlar (Tıbbi Sosyal Hizmet Uygulama Yönergesi) 

bu konuda kapsamlı ve güncel bir işleyişin kapısını aralamıştır. Buna rağmen ideal tıbbi sosyal hizmet 

sürecinin, müracaatçılara bakım ve tedavi hizmetlerinin daha insancıl ve daha etkili şekilde 

sunulmasına varıncaya kadar çok geniş alanda etkin olması beklendiği de düşünüldüğünde üniversite 

hastanelerinde hâlen sunulmakta olan tıbbi sosyal hizmetin nicelik ve nitelik açısından yine de yeterli 

olamadığı görülmektedir.  

 

Sosyal Hizmet 

Uluslararası Sosyal Hizmet Okulları Birliği’ne (IASSW) göre sosyal hizmetin küresel tanımı; 

uygulamaya dayalı bir meslek ve sosyal değişimi ve gelişimi, sosyal uyumu ve insanların 

güçlendirilmesini ve özgürleşmesini destekleyen akademik bir disiplindir (IASSW, 2014). Sosyal 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi – Akın ERDEMİR, Fatih SEYRAN 

361 
 

adalet ilkeleri, insan hakları, toplu sorumluluk ve farklılıklara saygı, sosyal hizmetin merkezinde yer 

almaktadır. Sosyal bilimler, beşeri bilimler ve yerel bilgi teorileri ile desteklenen sosyal hizmet alanı, 

yaşam zorluklarını ele almak ve hem bireysel, hem de sosyal refahı artırmak için insanları ve yapıları 

bir araya getirrmektedir (IASSW, 2014). Sosyal çalışmacılar, kendi başına karar verebilen bağımsız ve 

özgür bir mesleğe sahip olmaktan daha çok kamusal kurumların görevlendirmeleri ile işbaşı 

yapmaktadır. Buna bağlı olarak da hangi sosyal alanlara yönelim gösterilebileceği ve hangi sosyal 

ihtiyaçlara cevap verilebileceğine kendi başlarına karar verememektedirler. Bu ağlamda sosyal hizmet 

mesleğinin uluslararası ve ulus ötesi bir açılımını dikkate almak gerekmektedir (Ataman, 2021, s. 24). 

Sosyal hizmet, profesyonel bir meslek alanıdır (Fink, 1963, s. 657). Aynı zamanda ülkelerin ve 

toplumların refah düzeyini gösteren önemli bir parametre olarak da değerlendirilebilir.  

 

Sosyal hizmet yaklaşımlarının uygulandığı yere “sosyal hizmet kuruluşu” tanımlaması yapılmaktadır. 

Sosyal çalışmacı, bu kuruluşlarda müracaatçılarının refahını sağlamak için profesyonel çalışmalar 

yapmaktadır. Birey düzeyinde çalışma (mikro), grup düzeyinde (mezzo) ve toplum düzeyinde (makro) 

çalışmalarla görevini yerine getirmektedir (Koç ve Paslı, 2022, s. 136).  Sosyal hizmetin iki önemli 

esası bulunmaktadır (Kut, 1988, s. 42); 

 

• Kişi onurunu, saygınlığını ve kapasitesini sonuna kadar geliştirme hakkına sahiptir. 

• Bireyler birbirlerine bağımlıdır ve birbirlerine karşı sorumludur. 

 

Tıbbi sosyal hizmet 

Ayakta veya yatarak tedavi gören hastaların tıbbi tedavilerden etkin şekilde yararlanabilmesi, aynı 

zmanda sosyal sağlıklarının da korunabilmesi ve geliştirlebilmesi, tedavi süreçlerinde hastaların 

aileleri ve çevreleri ile ilişkilerinin düzenlenerek, tedavi süreçlerini etkileyen psiko-sosyal ve sosyo-

ekonomik sorunlarının zamanında çözümlenerek sosyal işlevselliğin yeniden kazanılması amacıyla 

yürütülen sosyal hizmet uygulamalarıdır (Tıbbi Sosyal Hizmet Uygulama Yönergesi, 2011, s. 1). Tıbbi 

sosyal hizmetin temel niteliği ise hastalıkla ilgili bireyin hayatını etkileyen sosyal ve duygusal 

problemlerle ilgilenmesidir (2017, s. 4). Başka bir ifadeyle, sosyal hizmetin alt dalı olan tıbbi sosyal 

hizmet (Özbesler, 2017, s. 10); hastalığa neden olan, tedavi süresince hasta ve yakınlarını etkileyen, 

tedaviyi olumsuz etkileyen, yaşamda yeni düzenlemeler gerektiren psiko-sosyal ve ekonomik 

sorunlara yönelik uygulanan profesyonel sosyal hizmet girişimlerini içeren özel bir branştır.  

 

Tıbbi sosyal hizmetin tarihçesi 

Alanyazında, hastanelerde sosyal hizmet uzmanlığının profesyonel meslek statüsü kazanmasıyla ilgili 

süreci anlatan muhtelif çalışmalar yer almaktadır. Birbirini tamamladığı görülen söz konusu 

çalışmaların içeriği, kronolojik olarak şu şekilde özetlenebilir (Friedlander, 1966, s. 415; Gehlert, 

2006, s. 6; Ali ve Rafi, 2013, s. 357; Özbesler, 2017, s. 4-9; Yılmaz ve Yücel, 2022, s. 206); 

• 1880 yılında tedavi için evlerinden uzak kalan hastaların duygusal ihtiyaçlarının önemi 

anlaşılmış ve bu doğrultuda çalışmalar başlatılmıştır. 

• 1890’lı yıllarda “lady almoner” uygulaması ile ücretsiz tedavi olabilecekler hakkında sosyal 

inceleme çalışmaları yapılmıştır. 

• 1893 yılında hastaların yaşadıkları sosyal çevrelerin görülebilmesi için ev ziyaretleri 

yapılmaya başlanmıştır.1902 yılında tıbbi sosyal hizmetle ilgili ders Dr. Charles P. Emerson 

tarafından tıp eğitimine dâhil edilmiştir. 

• 1919 yılında sosyal hizmet birimleri hastanelerde resmi statü kazanmıştır. 

Türkiye’de tıbbi sosyal hizmetin gelişimini ise şu şekilde özetlemek mümkündür (Barın, 1967, s. 7; 

Coşkun, 1971, s. 4; Kahramanoğlu, 1973, s. 5; Kaynaköz, 1973, s. 12; Çakmaklı, 1976; Duyan, 1996, 

s. 11; Özbesler, 2013, s. 7; Bekiroğlu, 2016, s. 342; Özbesler, 2017, s. 9; Keleşoğlu, Aslan ve Aba, 

2022, s. 102); 

• 1956-1966 yılları arasında Birleşmiş Milletler Teknik Yardım Programı çerçevesinde sağlanan 

sosyal refah desteği ile sosyal hizmet eğitimi planlanarak başlatılmıştır. 

• 1959 yılında sosyal hizmetleri tespit etmek, çocukların okul öncesi ve okul döneminde 

korunması gibi amaçlarla 7355 sayılı kanunla Sosyal Hizmetler Enstitüsü kurulmuştur. 
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Ardından da 1961 yılında Enstitüye bağlı olarak sosyal hizmet alanında çalışacak olan 

uzmanları yetiştirmek üzere “Sosyal Hizmetler Akademisi” kurulmuştur. 

• 1961 yılında sosyal hizmet eğitimi başlamıştır. 

• 1964 yılında Violett Bemmels yönetiminde ilk tıbbi sosyal hizmet uygulaması Hacettepe 

Üniversitesinde yapılmıştır. 

• 1964 yılında sosyal Hizmetler akademisi öğrencilerinin stajları başlamıştır.  

• 1966 yılında Hacettepe Üniversitesi Hastanesi’nde ilk sosyal servis kurulmuştur. 

• 1967 yılında Ankara Üniversitesi Hastanesi’ne bir sosyal çalışmacının atanması ile tıbbi 

sosyal hizmet resmi yapı içinde yer almıştır. 

• 1968 yılında Ankara Rehabilitasyon Merkezi kurularak tedavi ekibine ilerleyen zamanlarda 

tıbbi sosyal çalışmacılar alınmıştır. 

• 1973 yılında “tıbbi sosyal hizmet” kavramı Tedavi Kurumları Yönetmeliği’ne girmiştir. 

• 1983 tarihinde yürürlüğe giren Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği’nde belli 

standartlara sahip hastanelerde tıbbi sosyal hizmet birimleri kurulmasından ve bu birimlerde 

görev yapabilecek personellerin yetki ve sorumluluklarından söz edilmiştir. 

• 1998 yılında sosyal çalışmacı istihdamının artması ile birlikte ilk kez hasta hakları ile ilgili 

birim kurulmuştur. 

• 2000’li yıllardan itibaren sağlıkta dönüşüm programı (SDP-2003) çerçevesinde; hasta iletişim 

birimi, toplum ruh sağlığı merkezi, çocuk izlem merkezi, nöromüsküler hastalıklar merkezi, 

alkol ve madde bağımlılığı merkezi, evde sağlık birimi, tıbbi sosyal hizmet birimi gibi 

hastanelere bağlı veya hastane bünyesinde yer alan sosyal hizmet birimleri kurulmuştur. 

 

Türkiye’de tıbbi sosyal hizmet uygulamaları ikinci basamak (devlet hastaneleri) ve üçüncü basamak 

(üniversite hastaneleri, eğitim ve araştırma hastaneleri) sağlık tesislerinde yoğunlaşmaktadır (Aca, 

Akalın ve Solmaz, 2022, s. 844). Bununla birlikte en fazla sosyal çalışmacı; Sağlık Bakanlığı’na bağlı 

hastanelerdeki sosyal hizmet birimlerinde, en az sosyal çalışmacı ise özel hastaneler ve üniversite 

hastanelerinde istihdam edilmektedir (Bekiroğlu, 2016, s. 342). Keleşoğlu ve Aba’nın (2022) 

hastanelerde tıbbi sosyal hizmet uygulamalarının mevcut durumunu değerlendirdikleri çalışmalaraında 

da diğer ülkelere göre Türkiye’deki hastanelerde, dezavantajlı gruplara yönelik tıbbi sosyal hizmetin 

daha aktif ve sistematik bir şekilde verildiği belirtilmektedir. 

 

Tıbbi sosyal çalışmacı 

Tıbbi sosyal çalışmacı, hastaneye başvuran hastaların psikososyal ve sosyoekonomik problemlerini 

tespit eden, tespit ettiği problemlerle ilgili sosyal hizmet uygulamasını planlayan ve hayata geçiren, 

üniversitelerin 4 yıllık sosyal hizmet bölümlerinden mezun olmuş sağlık personelidir (Tıbbi Sosyal 

Hizmet Uygulama Yönergesi, 2011, s. 4). Sosyal hizmet  disiplininin önemli alanlarından biri olan 

tıbbi sosyal hizmet sunumunda çalışan uzman, hastanın ve ailesinin hastalık ve tedaviye adaptasyonu 

açısından tedavi ekibinin içerisinde yer alan profesyonellerdendir (Özbesler, 2013, s. 7). 

 

Sosyal çalışmacının hastanedeki görevleri 

Sosyal çalışmacıların görev tanımı ve sorumlulukları ilgili mevzuatta şu şekilde yer almaktadır:  

a) Mesleki çalışmalarını ilgili mevzuata uygun yapar. 

b) Hastaneden hizmet almak için müracaat eden; 

• Kimsesiz, terk edilmiş ve bakıma muhtaç olan hastalar, 

• Engelliler, 

• Sosyal güvencesi olmayan hastalar, 

• Fakir hastalar, 

• Aile içi şiddet mağduru olan hastalar, 

• İhmale ve/veya istismara uğramış çocuk hastalar, 

• Mülteci hastalar, 

• İnsan ticareti mağduru olan hastalar, 

• Yaşlı, dul ve yetim hastalar, 

• Kronik hastalar, 

• Ruh sağlığı bozulmuş hastalar, 
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• Alkolik ve madde bağımlısı hastalar, 

• Tedaviden yararlanamayan yabancı uyruklu hastalar, 

• İl dışından gelen hastalardır (Tıbbi Sosyal Hizmet Uygulama Yönergesi, 2011, s. 4-5). 

 

Yukarıda belirtilen hastalar öncelikli olmak üzere tıbbi sosyal hizmete ihtiyaç duyan tüm hastalara ve 

hasta yakınlarına sosyal hizmet planlamasını yaparak uygular. 

c) Hastalıklarına ve/veya tedavi sürecine uyum sağlamakta güçlük çeken hastaların 

adaptasyonunu sağlamak için gerekli sosyal hizmet müdahalesini yapar. 

d) Hastanede yatarak tedavi edilen, ikametine gidebilecek hiçbir imkânı olmayan ve yakınları 

tarafından alınmayan hastaların ikamet yerlerine götürülmesini koordine eder. Bu kapsamda 

mahalli yönetimlerle koordinasyon sağlar. 

e) Afetlerde, ortaya çıkacak acil ihtiyaçlar doğrultusunda gerekli sosyal hizmetin planlamasını 

yapar ve uygular.  

f) Tıbbi sosyal hizmetle ilgili, hastane personeline, hasta ve hasta yakınlarına yönelik eğitimler 

yapar. 

g) Mesleği ile ilgili dersler verir, kongre, sempozyum vb. eğitim faaliyetlerine katılır. Mesleki 

projeler planlar ve yürütür. 

h) Rapor ve kayıtları tutarken gizlilik ilkesine uygun davranır. 

i) Çalışmalarında birim sorumlusuna karşı mesuldür. 

j) Kurumda kendisinden başka sosyal çalışmacı yoksa birim sorumlusunun görevlerini de yapar. 

k) Birim sorumlusu tarafından verilen diğer görevleri yerine getirir (Tıbbi Sosyal Hizmet 

Uygulama Yönergesi, 2011, s. 4-5).   

 

Türkiye’deki pek çok hastanenin tıbbi sosyal hizmet çalışma prosedürlerini Sağlık Bakanlığı’nın Tıbbi 

Sosyal Hizmet Uygulama Yönergesi’ne göre hazırladıkları görülmektedir. Hastane ortamında görev 

yapan sosyal çalışmacıların mesleki görev tanımlarına göre yetki ve sorumlulukları ise şu şekilde 

detaylandırılabilir (Özbesler, 2017, s. 11-12); 

• Hastanın ve ailesinin hastalık öncesinde, esnasında ve sonrasında değişen ailevi ilişkilerini 

analiz ederek; hastanın tedaviye uyumunu, sorunlara çözüm bulabilme kapasitesini, ortaya 

çıkan yeni durumlarla baş edebilme yöntemlerini, güçlü taraflarını ve sosyal ihtiyaçlarını 

değerlendirmek, 

• Hasta ve ailesi hakkında tedavi ekibi ile görüşerek bilgi almak, tedavi ekibiyle konu 

hakkındaki mesleki değerlendirmelerini paylaşmak,  

• Tedavi sürecine hastanın uyumunu zorlaştıran, tedavi ekibiyle ilişkilerini olumsuz yönde 

etkileyen faktörleri belirlemek ve çözülmesinde rol üstlenmek. 

• Akut gelişen ve tedavi gerektiren sağlık sorunlarında hasta ve aileye duygusal destek 

sağlamak. 

• Aile içi şiddet, terk edilme, istismar gibi tehlike altında bulunma durumlarında gerekli 

müdahaleyi yaparak ilgili adli ve idari kurumlarla iş birliği ve koordinasyon tesis etmek. 
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Grafik 1. Üniversite Hastanelerindeki Tıbbi Sosyal Çalışmacıların Örgütsel İlişki Alanı 

• Hasta ve ailesi yararına kamu kaynaklarının kullanılmasına ya da yararlanılmasına yardımcı 

olmak. 

• Bazı özel durumlarda hastanın ev ortamının yeniden düzenlemesi gerektiğinde; taburculuk 

sürecinin planlanması, ev ziyaretlerinin ve izlenimlerin yapılması, aile üyelerinin uyum 

sürecine yardım etme, tedaviye uyumu güçlendiren faktörlerin güçlendirilmesi gibi faaliyetleri 

yürütmek.  

• Hastanın terminal dönemini en iyi şekilde geçirmesine yardım etmek, karar verme sürecinin 

desteklemek, aile bireylerinin yas süreci ile baş edebilmelerine yardım etmek. 

• Hastalık sonucunda ortaya çıkan malulen emeklilik, işgücü kaybı, sosyal yararlardan 

faydalanma ve diğer aile üyelerinin iş bulma süreçlerine yardım etmek. 

• Tıbbın uzmanlaşmış birimlerinde tedavi olan hastaların spesifik problemlerine yönelik izleme 

ve problem çözme amaçlı çalışmaları yapmak.  
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• Psikolojik Danışmanlık 
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Mevcut Örgütsel Yapı ve Örgütsel Değişiklik Önerisinin Nedenleri 

Sağlık Bakanlığı tarafından yayımlanan ve Bakanlığa bağlı kurum ve kuruluşları kapsayan “Tıbbi 

Sosyal Hizmet Yönergesi” üniversite hastanelerini bağlayıcı nitelikte değildir. Bu nedenle 

Türkiye’deki üniversite hastanelerinin genellikle kullandıkları görece değişken olabilen örgütsel yapı, 

araştırmacılar tarafından hazırlanan Grafik 2’de yer almaktadır. Söz konusu grafikte sosyal hizmet 

biriminin ve dolayısıyla sosyal çalışmacıların örgütsel hiyerarşideki yeri görülmektedir. Bunun 

yanında bazı üniversite hastanelerinde bu birimlerin hastane müdürlüklerine, hatta hastane müdür 

yardımcılarına bağlı olduğu görülebilmektedir. Bu hiyerarşik tercihlerdeki temel yaklaşımın; sosyal 

hizmet uygulamalarının yoğunluğunun tıbbi olması dışında idari olabilmesi nedeniyle de farklı bir 

yapıda şekillendiği anlaşılmaktadır. Sosyal hizmet biriminin mevcut örgütsel konumunun, üniversite 

hastanelerinde sosyal hizmete hak ettiği önemin verilmemesinin bir yansıması olduğu söylenebilir. Bu 

araştırmada vurgulanmak istenilen en önemli hususu şu şekilde özetlemek mümkündür; sosyal hizmet 

uzmanlığı lisans düzeyinde bilimsel eğitim gerektiren profesyonel bir meslektir. Çok küçük çapta bile 

olsa herhangi bir sosyal fayda üretmek isteyen sosyal çalışmacının amacına ulaşabilmesi için 

tamamlaması gereken bürokratik işlem basamak sayısı oldukça fazladır.  

 

 

Grafik 2. Üniversite Hastanelerinde Tıbbi Sosyal Hizmet Birimlerinin Hiyerarşik Yapısı 

 

Sosyal çalışmacıların  üreteceği herhangi bir sosyal fayda için örgütsel hiyerarşideki müteselsil tüm 

âmirlerine bilgi vermesi, onları ikna etmesi ve yazılı/sözlü onay alması dinamik yapıya sahip sosyal 

hizmetin doğasına uygun düşmemektedir. Sosyal hizmet konusunda bilimsel herhangi bir yetkinliğe ya 

da yeterli mevzuat bilgisine sahip olmayan çok sayıda âmir olması, gereksiz uzayan ve bezdirici 

bürokratik yükü beraberinde getirirken hızlı koordinasyon, anlık müdahale ve çözümler gerektiren 

dinamik nitelikteki sosyal hizmet sunumunda gecikmelere, aksaklıklara ve dolayısıyla telafisi 

mümkün olmayan mağduriyetlere yol açabildiği görülmektedir. Sosyal hizmetlerle ilgili herhangi bir 

konunun üst hiyerarşideki makamlardan, en alt düzeyde yer alan sosyal hizmet birimine 

iletilmesindeki süreçte de benzer şekilde gecikmeler ya da karışıklıklar yaşanabilmektedir. Söz konusu 

dezavantajların, sahip olunan kurumsal imkânlarla üretilebilecek en ideal sayı ve nitelikteki sosyal 

hizmet sunumuna engel olduğu söylenebilir. 

 

YÖNTEM 

Dezavantajlı gruplar başta olmak üzere, bireylerin ihtiyaç duydukları sağlık hizmetleri sırasında 

profesyonel desteğe ihtiyaçları olabilir. Hatta çoğu zaman bu süreç sadece teşhis ve tedavinin 

sağlandığı sağlık tesisleri kapsamında da kalmamaktadır. Öncesi ve sonrası ile tüm bu aşamaların çok 

paydaşlı bir organizasyon yönetimi kapsamında doğru, hızlı ve kapsamlı şekilde yürütülmesi 
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gerekmektedir. Bu aşamada üniversite hastanelerinde verilen tıbbi sosyal hizmetin en üst düzeyde 

değerlendirilmesi ve azami faydaların elde edilebilmesi adına örgütsel ve yönetsel yapıda bir takım 

değişikliklerin gerçekleştirilmesine de ihtiyaç duyulabilmektedir. Söz konusu örgütsel değişiklikler 

sayesinde üniversite hastanelerinde tıbbi sosyal hizmetin alanyazında sayılan yararlarının en üst 

düzeyde elde edilmesine katkı sağlanacağı düşünülmektedir.  

 

Nitel araştırmalardaki veri analizleri genel olarak insan merkezli olup, bireylerin kendilerini ve 

çevrelerini nasıl algıladığını ve tanımladığını anlamaya yönelik yöntemler olarak kabul edilmektedir. 

Bunun yanında, amacı ve yöntemleri bakımından da nicel veri analizlerinden belirgin bir şekilde 

farklılaşmaktadır (Aydın, 2018, s. 61). Bu tür araştırmalar, araştırılan konunun derinlikli olarak 

keşfedilmesi gerekliliğinin yanı sıra, zor belirlenen değişkenler üzerinde çalışıldığında da görece 

hassas konularda ve katılımcıların daha güvenli olma isteği hissedildiğinde yapılmaktadır. Bu yöntem 

sayesinde katılımcılara konuşma, deneyimlerini ve yaşanmışlıklarını ayrıntılı olarak anlatma olanağı 

sağlanabilmektedir (Creswell, 2015). Bu bağlamda, katılımcıların üniversite hastanelerinde sunulan 

tıbbi sosyal hizmete ilişkin deneyimlerini paylaşmasını sağlamak, görüş ve önerilerini alarak konu ile 

ilgili bir model önerisini ortaya çıkarabilmek amacıyla nitel araştırma yapılmasına gerek duyulmuştur.  

 

Örneklem 

Örneklem seçiminde ölçüt örneklem kullanılmıştır. Ölçüt örneklemin dikkat çeken özelliği, seçilecek 

olan durumların bilgi verme açısından zengin olmasıdır. Bu nedenle örneklem seçiminde problemle 

ilgisi belirlenen niteliklere sahip olan kişiler, olaylar, nesneler veya durumlar özellikle dikkate 

alınmaktadır (Baltacı, 2018, s. 255). Yapılan çalışmada derinlemesine görüşme tekniği tercih 

edilmiştir. Bu teknik, araştırmacılara esnek, zengin ve detaylı veri toplanması imkanı sağlamaktadır. 

Bu sayede başka yöntemlerle elde edilmesi mümkün olmayan verilere kolayca ulaşılabilmektedir 

(Tekin, 2006, s. 104). Derinlemesine görüşmeler sayesinde açık uçlu soruların sorulması, dinlenmesi, 

cevapların kaydedilmesi ve incelenmesini mümkün olabilmektedir. Görüşmeler kapsamında elde 

edilen görüş ve öneriler detaylı şekilde değerlendirilmiştir. Görüşmeler, COVID-19 pandemi 

sürecindeki riskler de dikkate alınarak cep telefonu, anlık mesajlaşma uygulaması ve e-posta yoluyla 

yapılmıştır. Zorunlu olarak tercih edilen ve fiziksel olmayan söz konusu çevrimiçi araçlara rağmen 

açık uçlu soruların sorulması, dinlenmesi, cevapların kaydedilmesi, incelenmesi ve yeniden soru 

sorulması koşullarına yine de özen gösterilmiştir.  

 

Görüşme sırasında katılımcıların çalışma şartlarına ilişkin duygu ve düşüncelerini açıkça ifade 

etmelerine ve kişisel bilgilerinin korunmasına özen gösterilmiştir. Araştırmaya katılım etik ilkeler 

kapsamında gönüllülük esasına dayanmaktadır. Katılımcı isimleri ve kurumları gizli tutulduğundan 

alfabetik veya başka her hangi bir sıralama gözetilmeksizin katılımcılara G1’den G10’a kadar kodlar 

verilmiştir. 

 

Çalışma Grubu  

Araştırmanın çalışma grubunu, Türkiye’nin farklı illerinde (İstanbul, Ankara, Adana, Mersin, Kayseri, 

Aydın, Malatya, Ordu ve Isparta) üniversite hastanelerinde aktif olarak görev yapmakta olan on sosyal 

çalışmacı oluşturmaktadır. Ankara ilinden iki, diğer illerden ise birer kişi araştırmaya dâhil edilmiştir. 

Katılımcılar belirlenirken, ölçüt örneklem yönteminden yararlanılmıştır. Bunun nedeni ise 

araştırmanın esasını ölçüt örneklem yönteminde ele alınan konuyla ilgili özellikleri taşıyan kişilerle 

yapılan görüşmelerin oluşturmasıdır. Bu duruma ek olarak, ölçüt örneklem sayesinde daha önceden 

belirlenmiş bir dizi ölçütü karşılayan durumların da çalışması yapılabilmektedir. Ölçüt; daha önceden 

hazırlanmış ölçütler listesinin yanı sıra, araştırmacılar tarafından da oluşturulabilir (Marshall ve 

Rossman, 2014).  

 

Veri Toplama Araçları ve Uygulama 

Araştırmada veri toplama aracı olarak yarı yapılandırılmış görüşme formu kullanılmıştır. Form, 

üniversite hastanelerinde tıbbi sosyal hizmet sunumunda görevli sosyal çalışmacıların görüş ve 

önerileri için geliştirilmiştir. Sorular hazırlanırken, soruların kolay anlaşılabilir olması ve yönlendirici 

nitelikte olmamasına dikkat edilmiştir. Anket soruları, oluşturulan uzman bir ekip tarafından 
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hazırlanmış ve pilot uygulama olması bakımından iki farklı sosyal çalışmacı ile ön görüşme 

yapılmıştır.  

 

Yarı yapılandırılmış görüşmelerde örneklem büyüklüğünün 5-25 arasında değişen kişiyi kapsayacak 

şekilde yapılması gerektiği belirtilmektedir (Saunders ve ark., 2009). Bu nedenle, yapılan bu 

araştırmada da üniversite hastanelerinde görev/uygulama yapan 10 tıbbi sosyal çalışmacı ile görüşme 

sağlanmıştır. Araştırmacılar tarafından hazırlanan yarı yapılandırılmış görüşme formunda, 

katılımcıların demografik özelliklerini belirleyen dört olgusal soru ve sekiz açık uçlu soru yer 

almaktadır.  

 

Veri doygunluğu, sahada geçirilmesi gereken süreyi ve katılımcıların sayısını belirleyen önemli bir 

kriterdir. Yapılan görüşmeler sonucunda katılımcılardan alınan cevapların birbirini tekrarladığı için 

araştırılan konuya ilişkin artık daha fazla kategori üretilemeyeceği kanaatine varıldığından veri 

doygunluğuna ulaşıldığı kabul edilir (Çelik ve ark., 2020). Bu bağlamda veri doygunluğu sağlanıncaya 

kadar katılımcı çeşitliliği sağlanmaya çalışılmıştır.  

 

Verilerin Analizi 

Yapılan bu çalışmanın analizi, fenomenolojik (olgu bilim) olarak yapılmıştır. Nitel araştırma 

yöntemlerinden biri olan fenomenolojik desende yürütülen araştırmalar, bireylerin bizzat deneyim 

sahibi oldukları olgulara ilişkin yorumlarına odaklanmaktadır. Bu sayede katılımcıların zihinlerindeki 

bilişsel yapıların daha yoğun şekilde açığa çıkartılması amaçlanmaktadır (Kıral, 2021). Bu bağlamda; 

üniversite hastanelerinde görev yapmakta olan sosyal çalışmacılar ile görüşülmüş ve bu kişilerin tıbbi 

sosyal hizmet sunumlarına ilişkin görüşleri ve gözlemleri üzerine odaklanılmıştır.  

 

Araştırma kapsamına alınan katılımcıların sorulara verdikleri cevaplar yazılı hale getirilmiş, 

kendilerine onaylatılmış ve araştırma ekibi tarafından ayrıca gözlem notları da alınmıştır. 

Gerçekleştirilen görüşmelerin orijinal cümleleri bulguları güçlendirmek amacıyla araştırma içerisinde 

kullanılmıştır. Formlardan elde edilen bilgiler ise Microsoft Excel programı ile kodlanarak tablo haline 

dönüştürülmüştür. Daha sonra bu kodlar sayesinde araştırmanın kategori başlıkları belirlenmiştir.  

 

Çalışmanın Etik Boyutu 

Araştırmanın yürütülebilmesi için Süleyman Demirel Üniversitesi Etik Kurulu’ndan (Karar No: 

2022/117-13) izin alınmıştır. Araştırmanın tüm aşamalarında etik ilkelere uygun hareket edilmiştir. 

 

BULGULAR 

Bu bölümde yer verilen bulgular; üniversite hastanelerinde tıbbi sosyal hizmet uygulamalarını 

gerçekleştiren sosyal çalışmacıların tanıtıcı bilgileri ile kendilerinin görüş ve önerilerini de içeren 

deneyimleri olmak üzere iki temel başlıkta açıklanmaktadır. 

 

Üniversite Hastanelerinde Görevli Tıbbi Sosyal Çalışmacıların Tanıtıcı Bilgileri  

Araştırmaya katılan sosyal hizmet uzmanları; üçü kadın, yedisi erkek olmak üzere toplam on kişidir. 

Sosyal çalışmacıların tamamı kamuya ait üniversitelerin tıp fakültelerine bağlı hastanelerdeki tıbbi 

sosyal hizmet uygulama alanlarında çalışmaktadır. Katılımcıların yaş aralığı 27-56 olup, yaş 

ortalaması 43,7 olarak belirlenmiştir. Görüşme yapılan sosyal çalışmacıların meslekte geçen toplam 

süresi 3-34 yıl arasında değişmektedir. Halen görev yapılan üniversite hastanesindeki çalışma 

süresinin ise 3-26 yıl olduğu saptanmıştır. Katılımcıların çoğunlukla 21-30 yıl arasında mesleki 

deneyime sahip olduğu anlaşılmaktadır (Tablo 1). Katılımcıların tecrübe süresi ortalamasının (18,5 

yıl) yüksek olması, araştırmanın tecrübeli katılımcılarla yapıldığını göstermektedir. 
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Tablo 1. Sosyal Çalışmacıları Tanıtıcı Bilgiler (n=10) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Üniversite Hastanelerinde Görevli Sosyal Çalışmacıların Deneyimleri  

Katılımcıların cevaplar ile elde edilen bulgular; “Üniversite Hastanelerinde Verilen Tıbbi Sosyal 

Hizmet Türleri”, “Üniversite Hastanelerinde Tıbbi Sosyal Hizmet Yeterliliği ve Yetkileri”, “Üniversite 

Hastanelerindeki Tıbbi Sosyal Çalışmacıların Mesleki Uygulamaları”, “Üniversite Hastanelerindeki 

Tıbbi Sosyal Çalışmacıların Çalışma Şartları”, “Üniversite Hastanelerindeki Tıbbi Sosyal Hizmet 

Sunumunda İletişim” ve “Üniversite Hastanelerindeki Tıbbi Sosyal Hizmet Sunumunun 

Etkinleştirilmesi” olmak üzere toplam 6 kategoride incelenmiştir. 

 

Tıbbi Sosyal Hizmet Türleri  

“Cinsel istismar, şiddet, korunmaya muhtaçlık konularında gerekli olan görüşme ve bildirimler, 

yakınları tarafından ilgilenilmeyen hastalar ile ilgili çalışmalar, sosyal etkinlikler, hizmet içi 

eğitimler, sosyal hizmet öğrencilerinin eğitimi, ilgili kuruluşlarla görüşme ve toplantılar, birim ile 

ilgili tüm kayıt ve yazışmaların tutulması gibi konular...” (Erkek, 56 yaşında, 34 yıllık mesleki 

deneyim)  

 “Şehir dışından gelen maddi durumu iyi olmayan hasta ve yakınları için ücretsiz konaklama 

imkânının sağlanması, yeni doğan çocukların hastanede yatmaları durumunda annelerin ücretsiz 

konaklayabilecekleri anne evi hizmetinden faydalandırılması...” (Erkek, 52 yaşında, 26 yıllık mesleki 

deneyim)   

 

“Terkedilmiş hastalar oluyor. Onları kurumlara yerleştiriyoruz. Terkedilmiş bebekler de oluyor. 

Onların da kurumlara yerleştirilmesi için mücadele ediyoruz. En yoğundan daha az yoğuna göre 

sıralarsak; terkedilmiş yaşlı, terkedilmiş engelli ve terkedilmiş bebek…” (Erkek, 40 yaşında, 6 yıllık 

mesleki deneyim) 

Tıbbi Sosyal Hizmet Yeterliliği ve Yetkileri 

“Hastanemizde tıbbi sosyal hizmetin yeterli düzeyde verildiğini fakat daha iyi olabileceğini 

düşünüyorum. Daha iyi olabilmesi için birimde çalışan personel sayısının artırılması, yönetimle olan 

bağın daha iyi olması çalışmaları yapılabilir.” (Kadın, 27 yaşında, 3 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Tıbbi sosyal hizmetin tam olarak anlaşılamadığını, yönetimsel olarak hekimlere bağlı olduğumuz için 

kendilerine istek ve taleplerini karşılamakla yükümlü olduğumuz gibi bir algının oluştuğunu 

düşünüyorum. Sağlık Bakanlığı uygulamaları örnek gösterildiğinde ise bunun kabul edilmediği, 

hekimle sosyal çalışmacının karşı karşıya gelebildiği durumlar ortaya çıkabiliyor.” (Kadın, 52 

yaşında, 26 yıllık mesleki deneyim)  

 

“Üniversite hastanelerinin kendine özgü yapısı nedeniyle tıbbi sosyal hizmetin yeterliliğinin istenen 

düzeyde olmadığı kanaatindeyim. Sağlık Bakanlığı’nca oluşturulan mevzuatlarda üniversite 

hastanelerinin kapsam dışında kalması nedeniyle alınan kararların çoğunlukla bağlayıcılığı 

Cinsiyet n % Medeni Durumu n % 

Erkek 7 70 Evli 7 70 

Kadın 3 30 Bekâr 3 30 

Yaş n % Varsa, Çocuk Sayısı n % 

21-30 2 20 Yok 3 30 

31-40 2 20 1 2 20 

41-50 2 30 2 5 50 

51-60 4 30 3 ve üstü     

Meslekte Geçen Toplam Yıl n % Halen Görev Yaptığı 

Üniversitedeki Çalışma Yılı 

n % 

1-10 yıl 3 30 1-10 yıl 5 50 

11-20 yıl 1 10 11-20 yıl 1 10 

21-30 yıl 5 50 21-30 yıl 4 40 

31 yıl ve üstü 1 10 31 yıl ve üstü   

 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi – Akın ERDEMİR, Fatih SEYRAN 

369 
 

bulunmuyor. Ayrıca idari sistemde akademisyen odaklı yaklaşım idari zorunlulukların göz ardı 

edilmesine neden olabiliyor.” (Erkek, 45 yaşında, 22 yıllık mesleki deneyim) 

Mesleki Uygulamalar  

“Lisans eğitimi sırasında verilen derslerin birebir alanda uygulanması mümkün olamamakla birlikte, 

sorun tespiti, ideal, uygun ve isabetli çözüm ve yaklaşımlar geliştirilmesinde temel dayanak teşkil 

etmesi söz konusudur. Üniversite hastanelerinde verilen tıbbi sosyal hizmetin asla yeterliliğinden söz 

edilemez.” (Erkek, 56 yaşında, 34 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Hizmet sunumu sırasında çeşitli yasal kısıtlamalar ya da kurumun hizmet sunumu için gerekli olan 

olanaklar sağlanamıyor. Bu nedenle lisans eğitiminde öğretilen ideal tıbbi sosyal hizmetin tamamını 

mesleki uygulamalarıma yansıtamıyorum.” (Erkek, 28 yaşında, 2 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Lisans eğitiminde alınan eğitimin alana çıkıldığında yeterli olduğunu düşünmüyorum. Alan 

çalışmalarının teorik olarak verilen eğitim kadar kolay olmadığını, örneğin bir evsiz hastanın kurum 

bakımına yerleştirilmesi bile kolay olmamaktadır. Yılların deneyimi ve kişisel becerimiz sayesinde 

sorunu çözmekteyim. Ancak kurumlar arası iş birliğinde çoğu zaman muhatap bulmamaktayız. Bu 

durumda mesleki alanda hastane yönetimi ile değişik sorunlar yaşamak durumunda kaldığımızı 

belirtmek isterim.” (Kadın, 52 yaşında, 26 yıllık mesleki deneyim)  

 

“Çalışmış olduğum alanda kanser hastaları ve yakınları ile aynı zamanda sağlık tedbiri konulan 

çocuklar ve aileleri ile çalışıyorum. Bir tarafta kanser gibi toplumda ölümle eş olarak değerlendirilen 

ve gerçekten tanı aşamasından başlayarak her aşaması zorlu bir hastalıkla mücadele eden hasta ve 

hasta yakınları ile görüşme yapıyorum. Diğer taraftan çocuk ve istismar gibi yan yana gelmemesi 

gereken bir durumla baş etmeye çalışan hasta ve hasta yakınları ile çalışıyorum.” (Erkek, 48 yaşında, 

24 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Bazen şöyle bir durum oluyor. Yoksul ve çaresiz hastalar için hekimler benden destek istiyor. 

Onların nerelere başvurabileceği ile ilgili bilgiler veriyorum. Yararlanabilecekleri kurumlara 

yönlendirmeler yapıyorum.” (Erkek, 40 yaşında, 6 yıllık mesleki deneyim) 

Çalışma Şartları 

“İşe başladığım yıllarda hastanelerdeki sosyal çalışmacılarla ilgili çalışma şartlarını düzenleyen 

mevzuat eksikliği vardı. Şu anda mevzuat eksikliği yok ama bazı muğlak ifadeler bulunuyor. Bu 

muğlaklık çalışma ve kendimizi anlatmakta güçlükler oluşturuyor.” (Erkek, 52 yaşında, 26 yıllık 

mesleki deneyim) 

 

“Sürekli değişen idari yapı nedeniyle her gelen yönetime kendimizi anlatma ihtiyacı duyuyoruz. 

Ayrıca sağlık sisteminin para kazanma odaklı olması dolayısıyla her daim masraf çıkaran ve gelir 

getirmeyen bir meslek olarak görülmek de idarecilerin bizlere bakışını olumsuz etkiliyor.” (Erkek, 45 

yaşında, 22 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Lisans eğitimimi mesleğimize mevzuata uygunluk esas alınarak yansıtabiliyoruz. Takip ve tedavi 

sürecinin sürdürülebilirliğini sağlamak üzere kimi zaman öznel yaklaşım ile bunu başarabiliyoruz. 

Tedavisi ve taburcu işlemleri tamamlanan hastaların nakil işlemlerinde hastanemiz bünyesinde yeterli 

ambulans bulunmaması ve belediye ambulans hizmetlerinin yetersiz olmasından dolayı zorluklar 

yaşıyoruz.” (Kadın, 39 yaşında, 16 yıllık mesleki deneyim) 

İletişim  

“Özellikle asistan hekimlerin işleyiş hakkında yeterli bilgiye sahip olmaması ve bir an önce hastanın 

taburculuğunu sağlamak zorunda olmaları çatışma yaşanmasına neden olabiliyor.” (Erkek, 45 

yaşında, 22 yıllık mesleki deneyim) 

“Çatışma yaşadığımız hasta grubu akli dengesi tam yerinde olmayan hasta grubu, sağlıklı 

düşünemedikleri için müdahale oldukça zor gerçekleşiyor.” (Kadın, 27 yaşında, 3 yıllık mesleki 

deneyim) 
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“Sağlık tedbiri konulan hastanın, özellikle cinsel istismar varsa yakınları problem çıkarabiliyor. Çok 

nadir de olsa bizi tehdit edebiliyorlar. Muayeneye getirmek istemiyorlar. Kimsenin bu süreçle ilgili 

bilgisinin olmamasını istiyorlar. Yaptığım görüşmelerde bunun mahkeme kararı ile yapıldığını ve çok 

gizli olduğu bilgisini paylaşıyorum.” (Erkek, 48 yaşında, 24 yıllık mesleki deneyim) 

“Özellikle çocuk acillerde hastalarla görüşme yaparken sosyal çalışmacıların çocukların ailelerden 

alınması için geldiği gibi bir algının hekim tarafından ailelere karşı tehdit gibi kullanılması sonucu 

ailelerin bize karşı tutumlarından kaynaklanan sorunları yaşadığımı belirtebilirim.” (Kadın, 52 

yaşında, 26 yıllık mesleki deneyim) 

“Bazı bilgi eksikliğine dayanan, korumacılık refleksi iş yoğunluğundan kaynaklı gecikme tarzında 

sorunlar yaşanabilmektedir. Bunun yanında görev sırasında akademik ve idari çalışanlar ile sorun 

çözme aşamasında bazen direnç veya ilgisizlik nedeni sonucu sorunlar yaşanabilmektedir. Ancak bu 

sorunlar hiç bir zaman çatışma ve engelleme boyutunda kalmadan idari destek ile aşılabilmektedir.” 

(Erkek, 56 yaşında, 34 yıllık mesleki deneyim) 

“Hastaların ve yakınlarının özellikle pandemi sürecinde işleri kolaylaştırıcı bir tutum sergilediklerini 

söyleyebilirim. Ama şunu söyleyebilirim bürokrasi ve yazışmalar, kurduğumuz koordinasyonlardaki 

eksiklikler, işleyişler zorlu olabiliyor…” (Erkek, 40 yaşında, 6 yıllık mesleki deneyim) 

Tıbbi Sosyal Hizmet Sunumunun Etkinleştirilmesi 

“Meslek tanımlanmasının tam olarak yapılması, hem klinik bazda hem de genel sosyal hizmet 

uygulamaları kapsamında hasta ve hasta yakınları ile ilgili alınacak kararlara bizim de görüşümüze 

başvurulması… Kliniklerde ya da Sosyal Hizmet Birimi’nde çalışan arkadaşlarımız için daha uygun 

çalışma koşullarının sağlanması… Özelikle ayni ve nakdi yardım talebi olan hastalar için bir fon 

oluşturulması…” (Erkek, 48 yaşında, 24 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Doktor ve hemşire grubuna sosyal hizmet ve diğer hastane bölümleri hakkında bilgi vermek amacı 

ile her dönem için oryantasyon programı düzenlenebilir. Eğitim hastanesi olduğu için personel 

hareketliliği yoğun olarak görülmekte sosyal hizmeti bilen bir doktor ya da hemşire yer 

değiştirdiğinde yeni gelen personelin konuya yabancı olması işleri zorlaştırıyor. Onun için her 

personelin oryantasyon programı alması uygun olacaktır.”  (Erkek, 52 yaşında, 26 yıllık mesleki 

deneyim) 

 

“Mevcut idari yapılanmada, daha etkin işlerlik kazandırılması adına eğitim ve çalışmaları tanıtıcı 

toplantılara ağırlık verilmelidir. Bu sadece birim çalışanlarının kişisel çabaları ile olamaz. Birimin 

örgütsel yapıdaki konumu çalışmaları olumsuz etkilemektedir. Yetersiz fiziki koşullar ve birimin 

eleman sayısının yetersizliği de hizmetin kalite, etkinlik ve verimliliğini düşürür. Bir masa ve 2-3 

misafir sandalyesinin zorla sığdırıldığı, camı, havalandırılması, ısıtma ve klima sistemi olmayan, bir 

kaç metrekarelik birimde çalışan, tek çalışan personelin önce iş sağlığı ve motivasyonunun 

sağlanması gerekir ki hizmetin verimliliği ve kalitesinden söz edilebilsin.” (Erkek, 56 yaşında, 34 yıllık 

mesleki deneyim) 

 

“Örgütsel yapıda Başhekime bağlı olunması gerektiğini, birimin başına uzman olan kişilerin 

getirilmesi ve tabii ki tüm hastaneye tıbbi sosyal hizmet birimin görevleri hakkında bilgilendirici 

eğitimlerin verilmesi gerektiğini düşünmekteyim. Nitelikli bir tıbbi sosyal hizmetin verilebilmesi için 

kesinlikle kurumlar arası koordinasyonun sağlanması için bir yapılanmanın oluşturulması, mesleki 

raporların hekimler tarafından düzeltilmesinin gerekmediği, -istediğimi yazmak zorundasın- gibi bir 

anlayışın olmaması gerektiğini, hizmet içi eğitimlerin sosyal hizmet içinde olması gerektiğini 

düşünüyorum.” (Kadın, 52 yaşında, 26 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Tıbbi sosyal hizmet yönergesinin üniversite hastanelerini de kapsaması ya da tıbbi sosyal hizmet 

yönetmeliğinin çıkartılması yasal güvence açısından önemli... Ayrıca Aile ve Sosyal Hizmetler 

Bakanlığı ile iletişimde ayrıcalık sağlanması da işleyişte kolaylık sağlayacaktır. Örnek vererek 

açıklayayım; bizim bildirmemiz halinde yazışma süreçlerine takılan bir vaka 183 hattından 
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bildirilmesi ya da medya haberi olması dolayısıyla hızla çözümlenebiliyor.” (Erkek, 45 yaşında, 22 

yıllık mesleki deneyim) 

 

“Sosyal hizmet çalışmacıların  ilgili bakanlıklarda çok önemli yerlere gelmesini isterim. Bu sayede 

yapılacak düzenlemelerle bizim mesleğimizden olmayan, bu işin eğitimini alamamış başka 

meslektekilerin bu işleri yapmasının engellenmesini isterim.” (Erkek, 40 yaşında, 6 yıllık mesleki 

deneyim)   

 

“Fiziki koşulların müracaatçı ve meslek elemanı için her koşulda uygunluğunun sağlanması, sosyal 

adalet ve eşitsizliğe önem verilerek sosyal hizmet müdahalesi yapılmalıdır.” (Kadın, 39 yaşında, 16 

yıllık mesleki deneyim)  

 

“Tıbbi sosyal hizmet yönetmeliği, mevzuat desteği ve meslek odası olması… Bunun yanında tıp 

fakültelerinde tıbbi sosyal hizmetin seçmeli ders şeklinde dahi olsa anlatılması…” (Erkek, 50 yaşında, 

25 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Öncelikle Bakanlık bünyesinde sosyal hizmet meslek ve uygulamalarının tüm idarecilere tanıtımı 

yapılmalıdır. Daha sonra alanda sorun yaşayan uzmanların görüşlerini alarak bu görüşler 

doğrultusunda iyileştirme faaliyetleri planlanmalıdır.” (Erkek, 28 yaşında, 2 yıllık mesleki deneyim) 

 

“Tıbbi personele, sosyal hizmet birimi hakkında eğitim vermemiz kendimizi tanıtmamız bizim için iyi 

olabilir.” (Kadın, 27 yaşında, 3 yıllık mesleki deneyim) 

 

Deneyimlere İlişkin Genel Bulgular  

İlk olarak sosyal çalışmacıların görev yaptıkları üniversite hastanelerindeki tıbbi sosyal hizmet türleri 

hakkındaki görüşlerine yer verilmiştir. Katılımcıların genel olarak benzer veya farklı faaliyetleri yoğun 

bir şekilde yürüttükleri görülmüştür. Bu yönüyle; resmi yazışma gibi rutin prosedürlerin ve teorik 

çalışmaların yanı sıra, iletişim gücünün de önem taşıdığı sosyal ve pratik uygulamaların içinde 

oldukları anlaşılmaktadır.  

 

Katılımcıların ortak deneyimlerini vurguladıkları “Tıbbi Sosyal Hizmet” kavramı üzerine elde edilen 

bulguların belirli bir sınıflandırmaya göre analiz edilmesinde ise halihazırdaki uygulamalara yönelik 

değişikliklere ihtiyaç duyulduğu görülmektedir (Tablo 2).   

 

Tablo 2. Sosyal Çalışmacıların Deneyimlerine İlişkin Bulgular 

Tıbbi sosyal hizmet türleri  Danışmanlık  

Yönlendirme 

Savunuculuk 

Koruyuculuk 

Tıbbi sosyal hizmet yeterliliği ve yetkileri İstihdam ihtiyacı 

Yetki karmaşası 

Kurumsal özgünlük 

Uygulama farklılıkları 

Mesleki uygulamalar  

 

Yasal sınırlılıklar 

Kurumsal olanaklar 

Aşırı çeşitlilik 

Çalışma şartları 

 

Yoğunluk 

Belirsizlik 

Değişiklikler 

Yetersizlikler 

İletişim  

 

Hekimlerle çatışma 

Zor hastayla başa çıkma 

Hasta yakınlarının önyargısı 
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Prosedür kaynaklı çatışmalar 

Tıbbi sosyal hizmet sunumunun etkinleştirilmesi 

 

Yönetişim 

Oryantasyon 

Eğitim 

Mevzuat 

 

Katılımcılara üniversite hastanelerindeki tıbbi sosyal hizmetin yeterliliği konusundaki düşünceleri 

sorulmuştur. Bu konuda, üniversite hastanelerindeki tıbbi sosyal hizmet sunumu çeşitliliğine ilişkin 

sınıflandırmanın aslında uygun olduğu, ancak uygulama sırasında bazı aksaklıkların ortaya çıkabildiği 

anlaşılmaktadır. Bunun yanında, bazı katılımcılar yetkilerinin kimi zaman yeterince anlaşılamadığını 

ifade etmektedir.   

 

Sosyal çalışmacılara lisans eğitimlerine göre; üniversite hastanelerindeki görevlerinin ne kadar uyumlu 

olduğu sorulmuştur. Katılımcıların mesleklerini uygulama konusunda istekli oldukları, buna rağmen 

çeşitli zorluklarla karşılaştıkları, bu durumun ise kendilerinde kimi zaman olumsuz duygulara neden 

olduğu görülmüştür.  

 

Katılımcılardan çalışma şartlarına ilişkin varsa karşılaştıkları zorlukları anlatmaları istenmiştir. 

Yapılan görüşmelerde üniversite yıllarında alınan teorik eğitimlerin, pratikte tam olarak 

yansıtılamadığı belirtilmiştir. Bu durumun başlıca nedenlerinin mevzuatlardaki yetersizlikler ile iş 

çeşitliliğinin ve yoğunluğunun yanı sıra, hem hastanedeki yönetsel yaklaşımlardan hem de hastaların 

sosyokültürel farklılıklarından kaynaklandığı anlaşılmaktadır.   

 

Çalışmaya katılan sosyal çalışmacılara görevlerini yerine getirirken en çok hangi hasta grubuyla ve en 

çok hangi meslek grubuyla, hangi nedenlerle çatışmalar yaşadıkları sorulmuştur. Yapılan 

görüşmelerde iletişim sorunlarının daha çok çalışma şartlarındaki yoğunluklardan, bazı hasta ve hasta 

yakını gruplarından, özellikle hekimlerin sosyal hizmet çalışmacıların mesleki alanlarına ilişkin tam 

olarak gerekli duyarlılığa sahip olamamalarından kaynaklandığı görülmektedir.   

 

Katılımcılar genel olarak kendileri dışındaki sağlık profesyonellerinin de tıbbi sosyal hizmet 

konusunda farkındalık eğitimleri almaları gerektiğini belirtmiştir. Çalışma şartlarının ve çalışma 

ortamlarındaki fiziki koşullarının iyileştirilmesi taleplerinin yanı sıra, dezavantajlı hasta gruplarına 

daha nitelikli tıbbi sosyal hizmetin sunulabilmesi için de bir takım önerilerde bulunulmuştur.    

 

Son olarak; aynı zamanda bu çalışmanın ana temasını da oluşturan “Tıbbi Sosyal Hizmet Sunumunun 

Etkinleştirilmesi” konusunda katılımcılara önerileri sorulmuştur. Araştırmaya katılan sosyal hizmet 

çalışmacılarının bu konu hakkında oldukça dikkat çekici önerilerde bulundukları söylenebilir. Bu 

bağlamda; hem kurum içinde hem de kurum dışında yapılması gereken düzenlemelere ihtiyaç 

duyulduğu görülmektedir. 
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TIBBİ SOSYAL HİZMET SUNUMUNDA ÜNIVERSİTE HASTANELERİNDE ÖRGÜTSEL 

MODEL ÖNERİSİ 

Yapılan bu çalışma kapsamında sosyal çalışmacılar ile yapılan derinlemesine görüşmeler de dikkat 

alınarak tıbbi sosyal hizmet sunumu için üniversite hastanelerinde örgütsel bir model tasarlanmıştır.  

 

 

Grafik 3. Tıbbi Sosyal Hizmet Sunumunda Örgütsel Model Önerisi 

 

Üniversite hastanelerinin örgütsel yapılarındaki konumundan dolayı ideal etkinlikle işletilemediği 

düşünülen sosyal hizmet birimi’nin, koordinatörlük yetkileriyle donatılarak örgütsel yapı içerisinde 

sosyal hizmet koordinatörlüğü seviyesinde faaliyet göstermesi gerektiği düşünülmektedir. Başhekim 

yardımcısını sosyal hizmet koordinatörü olarak sosyal hizmet üretme/sunma sürecine dâhil etmenin 

yukarıda açıklanan dezavantajların önlenmesinde büyük oranda etkili olacağı düşünülmektedir. 

 

Yapılan bu çalışmada araştırmacılar tarafından hazırlanan Grafik 3’te üniversite hastaneleri için 

örgütsel bir model de tasarlanmıştır. Bu modeldeki en dikkat çekici nokta ise Grafik 3’ten de 

anlaşılacağı üzere sosyal çalışmacıların mevcut hiyerarşik durumunun ve çalışma kapasitesinin 

yeniden tasarlanmış olmasıdır.  

 

Tıbbi Sosyal Hizmet Koordinatörlüğü 

Bazı üniversite hastanelerinde başhekim yardımcılıklarına, bazılarında ise hastane müdürlüklerine 

veya müdür yardımcılıklarına bağlı olan tıbbi sosyal hizmet birimlerinin yerine ihdas edilmesi önerilen 

tıbbi sosyal hizmet koordinatörlüğü, doğrudan başhekime bağlı olacaktır. Öncelikle; yapılacak 

örgütsel değişikliğin tıbbi sosyal hizmetin organizasyonel hiyerarşide koordinatörlük düzeyinde 

yürütülmesinin sosyal hizmetler konusuna kurumsal olarak atfedilen önemin ve hassasiyetin olumlu 

bir göstergesi olacağı düşünülmektedir. Önerilen örgütsel değişiklik sayesinde kurumda yürütülen 

sosyal hizmet üretme sürecindeki planlama, karar alma, uygulama, kontrol etme, paydaşlar arası iş 

birliği ve koordinasyon hızın ve gücünü artıracağı düşünülmektedir. Söz konusu koordinatörlüğün, bu 

sayede kendi alanındaki hizmetlere ilişkin tıbbi, mali ve idari işleyişleri de eş zamanlı ve eş güdümlü 

bir şekilde yönetebilmesi mümkün olacaktır.  

 

Tıbb, sosyal hizmet koordinatörlüğünde, koordinatöre bağlı en az 3 sosyal çalışmacı görev yapacaktır. 

Bu çalışanların, sosyal hizmetin özel konularında ve mevzuat bilgilerinde derinleşmelerini sağlayacak 

şekilde görev tanımlarının ayrıntılı bir şekilde yapılması gerekmektedir. Koordinatörlüğün görev 

bileşenlerini koordinasyon, iş birliği ve eğitim olarak özetlemek mümkündür. Tıbbi sosyal hizmet 

koordinatörlüğünün görevleri; sosyal hizmetler ile ilgili kurum içi ya da kurum dışı tüm koordinasyon 
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faaliyetlerini yürütmek, birimler ve/veya kişiler arası iş birliği tesis etmek ve halkla ilişkiler, hasta 

hakları birimi gibi sosyal hizmetlerle doğrudan ilgili birimlerde çalışanlara gerekli gördükleri mesleki 

eğitimler ve tavsiyeler vermektir. Bunun yanında mali ve sosyal desteğe ihtiyaç duyan hastaların her 

hangi bir mağduriyet yaşamaksızın, en hızlı ve en doğru şekilde ihtiyaçlarının karşılanabilmesi ve 

desteklenebilmesi sağlanacaktır.  

 

Tıbbi sosyal hizmet koordinatörünün, tıbbi sosyal hizmet sunumunda kullandığı ve başhekim dışındaki 

tüm akademik ve idari personel üzerindeki emredici, hızlandırıcı, iş birliği ve koordinasyonu 

güçlendirici nitelikteki yetkisi komuta yetkisidir. Koordinatörlük bünyesinde çalışan sosyal hizmet 

çalışmacıların alanları ile ilgili teknik ya da mevzuat bilgisi gerektiren konularda koordinatöre bilgi 

vermeleri ya da danışmanlık yapmaları aslında bir kurmay yetkidir. 

 

TARTIŞMA ve ÖNERİLER  

Üniversite hastanelerindeki sosyal hizmet alanı, oldukça dinamik ve etkin hareket kabiliyeti 

gerektiren, çok geniş bir örgütsel etkileşim alanına ve iş çeşitliliğine sahiptir. Özel danışmanlık 

gereksinimi olan engellilerden cinsel istismar mağdurlarına, terkedilmiş hastalardan sağlık giderlerini 

ödeme güçlüğü çeken hasta yakınlarına kadar birçok birey bu alanda sunulan hizmetlere ihtiyaç 

duyabilmektedir. Tıbbi sosyal hizmetin bu denli geniş bir faaliyet alanına ve iş çeşitliliğine rağmen 

örgütsel konumundan kaynaklanan dezavantajlardan dolayı hareket ve etkinlik yönünden kısıtlı 

hareket edebildiği görülmektedir. Bunun yanında sosyal hizmet sunumu açısından; nicelik, nitelik ve 

çeşitlilik yönünden potansiyelin oldukça altına düşüldüğü anlaşılmaktadır. Dolayısıyla, üniversite 

hastanelerinde görev yapan ve sosyal hizmet mesleğini temsil eden uzmanlar aldıkları kapsamlı lisans 

eğitimlerine rağmen genellikle sınırlı bir alanda çalışmak zorunda kalmaktadır. Bu durum, temelde 

onların örgütsel hiyerarşideki dezavantajlı konumları ile açıklanabilir. Başka bir ifadeyle; alanyazında 

söz edildiği gibi tüm paydaşlarının her açıdan refahını artırmaya yönelik olan geniş yelpazeli ideal bir 

sosyal hizmet sunumunun, üniversite hastanelerinin örgütsel ve yönetsel yapısında yapılacak bir takım 

değişikliklerle mümkün olabileceği düşünülmektedir.  

 

Türkiye’deki hastanelerde verilen tıbbi sosyal hizmet sunumları değerlendirildiğinde Sağlık 

Bakanlığı’na bağlı kurum ve kuruluşlar için 2011 yılında yayımlanan ve halen yürülükte olan “Tıbbi 

Sosyal Hizmet Uygulama Yönergesi”kapsamında uygulamaların devam ettiği görülmektedir. Ancak, 

bu yönergenin yürürlüğünün ve yürürtmesinin Sağlık Bakanı uhdesinde olduğu göz önünde 

bulundurulduğunda aslında üniversite hastaneleri için bağlayıcı olmadığı açıkça görülmektedir. Sağlık 

Bakanlığı ile afiliasyon ilişkisi bulunan bazı üniversite hastanelerinin söz konusu yönergeye doğrudan 

uyduğu, bu kapsamda olmayan bazı üniversite hastanelerinin ise benzer şekillerde kendilerine uygun 

iç mevzuatlar düzenlediği veya geliştirdiği anlaşılmaktadır. Bu bağlamda üniversite hastanelerindeki 

tıbbi sosyal hizmet yönetiminin genel anlamda bir uygulama birliğine ihtiyaç duyduğu da söylenebilir. 

Bunun için de öncelikle Türkiye’deki tüm üniversite hastanelerinin tbbi sosyal hizmet uygulamalarının 

standardize edildiği kapsamlı bir yönergeye ihtiyacı bulunmaktadır. Yayınlanacak olan söz konusu 

yönergede de yapılan bu çalışmada ayrıntıları açıklanan örgütsel modelin dikkate alınması önerilebilir. 

 

Yapılan çalışmada, halihazırdaki örgütsel paradokstan çıkılabilmesi noktasında çözüm olarak; sosyal 

hizmet biriminin sosyal hizmet koordinatörlüğüne dönüştürülerek, bir başhekim yardımcısının 

yöneticiliğinde verilen kapsamlı bir komuta yetkisi ile tıbbi sosyal hizmet faaliyetlerinin 

etkinleştirilmesi önerilmektedir.  Yapılan bu çalışmada önerilen sosyal hizmet koordinatörlüğünün 

beklenen başarıyı göstermesi, gerekli yasal düzenlemelerle görev, yetki ve sorumlulukların açıkça 

belirlenmesi ile mümkün olabilir. Bu bağlamda üniversite hastanelerinin tamamını kapsayan özel bir 

yönetmeliğin yayımlanması gerekmektedir. 

 

Üniversite hastanelerinin yanı sıra Sağlık Bakanlığı’na bağlı kurum ve kuruluşların bünyesinde 

faaliyet gösteren tüm sosyal hizmet birimlerini de kapsayacak çapta ve daha derin bir araştırmanın; 

alanyazına, sosyal hizmet ihtiyacı içerisindeki bireylere, sosyal hizmet profesyonellerine ve sosyal 

hizmet sunumu sürecinin diğer paydaşlarına olumlu katkılar sağlayacağı düşünülmektedir. 
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Extended Abstract 

Social work practices, which aim to promote individual welfare, should fundamentally incorporate the 

principles of human rights and social justice (Duyan, Sayar and Özbulut, 2008, p. 34). The primary 

objective of medical sciences is to ensure human health and well-being. Consequently, health services 

intended for individuals, who are inherently social beings, must address psychosocial aspects to 

deliver the highest level of satisfaction. As health services extend from the hospital to wider social 

areas, the scope of the social work profession within healthcare expands. To facilitate the psycho-

social adaptation of patients and their relatives to the illness, treatment, and life post-treatment, it is 

necessary for social workers to extend their efforts beyond hospitals to family and societal contexts 

(Kuruhalil and İpek, 2022, p. 1205). Therefore, medical social work practices, with the goal of 

enhancing social welfare, have become an integral part of the health services provided by hospitals. 

It's observed that medical social work practices have grown into a comprehensive and robust network 

of individual and institutional relationships both within and outside the hospital. The implementation 

of medical social work within hospitals is largely influenced by the attitudes and understanding of 

hospital administrators, leading to practice discrepancies among similar hospitals (Özbesler and 

İçağasıoğlu Çoban, 2010, p. 32). Moreover, social work seems inadequately utilized due to its 

improper placement within hospital organizational structures, limiting the scope of social workers' 

roles despite their extensive training. This qualitative study proposes an organizational restructuring 

for medical social work practices in university hospitals. The amendment aims to enhance and 

diversify all health services delivered by university hospitals, in alignment with the universal 

principles of social work. The study proposes an alternative organizational model that evaluates all 

services provided by university hospitals from a social work perspective, thereby maximizing the 

benefits of social work. Existing literature suggests that an ideal medical social work process should 

be humane, effective, and broad in scope (Duyan, 1996, p. 4), and from this viewpoint, the quality of 

medical social work offered in university hospitals appears insufficient. Social work in university 

hospitals requires dynamic and effective mobility due to its broad organizational interactions and 

diverse job requirements. Disabled individuals, victims of sexual abuse, abandoned patients, and those 

unable to afford healthcare expenses may all require these services. However, medical social workers 

often experience limitations in their efficacy and mobility due to organizational constraints. 

Consequently, these professionals, despite their extensive education, are confined to a limited scope 

due to their disadvantaged position in the organizational hierarchy. The "Medical Social Work 

Implementation Directive" is applied in all Turkish hospitals, although it is not binding for university 

hospitals. Hence, it is suggested that university hospitals require a comprehensive directive 

standardizing medical social work practices. The organizational model detailed in this study should be 

considered in the proposed directive. The study recommends enhancing medical social work units with 

coordinator functions and directly connecting them to the chief physician. This restructuring is 

expected to enhance the efficiency and effectiveness of the medical social work production process, 

which includes planning, decision-making, implementation, control, and coordination among 

stakeholders. It would also reflect the institutional importance accorded to medical social work. In-

depth research on the organizational positions of social work units in the hospitals of the Ministry of 

Health is believed to contribute positively to the literature and other stakeholders in the field. 
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BÖLGESEL TİCARETİ ARTIRMA ÇABALARINA YENİ BİR SOLUK: 

RCEP ANLAŞMASI, TEHDİTLER, FIRSATLAR 
 

Erdem BULUT 

Yüksel BAYRAKTAR 

Çağlayan ASLAN 

 

ÖZ 

Sekiz yıl süren müzakerelerin ardından 15 Kasım 2020 tarihinde imzalanan ve 1 Ocak 2022 tarihinde yürürlüğe 

giren RCEP Anlaşması, ekonomik hacim ve kapsadığı nüfus açısından dünyanın en büyük bölgesel ticaret 

anlaşmasıdır. RCEP Anlaşmasının sağladığı tarife indirimlerinin ve menşe kurallarında yapılacak 

sadeleştirmelerin bölgesel ticareti olumlu yönde etkilemesi beklenmektedir. Zira RCEP ülkelerinin kendi 

aralarında var olan serbest ticaret anlaşmalarının öngördüğü menşe kuralları kaynaklı bürokratik işlemler, bunun 

yarattığı zaman kaybı ve ek maliyetler, bölgesel ticaretin artmasının önündeki en büyük engel olarak 

görülmektedir. Bu çalışmanın amacı, RCEP Anlaşmasının bölgesel ticarette ve Türkiye ile olan ticaretteki 

potansiyel etkilerini incelemektir. Bunun için RCEP ülkeleri ile Türkiye’ye ait temel ekonomik veriler 

karşılaştırmalı olarak ele alınarak RCEP Anlaşmasının bölge ülkeleri için getirdiği yenilikler ile sektör ve eşya 

grubu bazında RCEP Anlaşmasının öngördüğü tarife indirimleri ele alınmıştır. Çalışmanın bulguları RCEP 

Anlaşmasının bölge içi ticarete etkisinin olumlu olacağı fakat bölge ülkelerine karşı önemli derecede dış ticaret 

açığı veren Türkiye’nin özellikle kısa dönemde bu durumdan olumsuz etkilenebileceği yönündedir. Bu noktada 

Güney Kore, Singapur ve Malezya gibi üç RCEP ülkesi ile serbest ticaret anlaşması bulunan Türkiye’nin, bölge 

ülkeleriyle imzalayacağı yeni serbest ticaret anlaşmaları ile RCEP pazarına erişimi kolaylaştırması önemlidir. 

Ayrıca sadeleştirilen menşe kuralları sayesinde güçlenecek bölgesel tedarik zincirinin, bu bölgede yatırım yapan 

Türk firmalarının lehine sonuçlar doğuracağı vurgulanmıştır.  

 

Anahtar Kelimeler: Bölgesel ticaret anlaşmaları, RCEP Anlaşması, RCEP Anlaşması ve Türkiye 

 

 

A NEW APPROACH IN EFFORTS TO INCREASE REGIONAL TRADE 

FLOWS: RCEP AGREEMENT, THREATS, OPPORTUNITIES 
 

ABSTRACT 

The RCEP Agreement is the world's largest regional trade agreement in terms of economic volume and 

population. The tariff reductions and simplifications in rules of origin provided by the RCEP Agreement are 

expected to increase intraregional trade. Because, the bureaucratic procedures resulting from the rules of origin 

established in the free trade agreements between RCEP countries, the loss of time, and the additional costs are 

seen as the biggest obstacle to the growth of regional trade. The objective of this paper is to examine the 

potential impact of the RCEP Agreement on trade between the RCEP region and Turkey. For this purpose, the 

fundamental economic indicators of the RCEP countries and Turkey are compared and the innovations that the 

RCEP Agreement brings to the countries of the region and the tariff reductions provided for in the RCEP 

Agreement are discussed on the basis of sectors and commodity groups. The findings of the paper suggest 

affirmative RCEP Agreement impact on intraregional trade. However, Turkey's trade with RCEP countries could 

be negatively affected, especially in the short term. In this case, it would be crucial for Turkey to sign new FTAs 

with other RCEP countries in addition to South Korea, Singapore, and Malaysia to facilitate access to the RCEP 

market. Moreover, it was thought that the regional supply chain, which will be strengthened thanks to the 

simplified rules of origin, will be in favor of Turkish companies investing in this region. 

 

Keywords: Regional trade agreements, RCEP Agreement, RCEP Agreement and Turkey 
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GİRİŞ 

Dış ticaret açısından önemli bir yere sahip olan bölgesel ticaret anlaşmaları (BTA), yeni yatırım ve 

istihdam yaratmakla birlikte yoksulluğu azaltmak ve gelir dağılımındaki adaletsizliği gidermek için 

önemli fırsatlar sunmaktadır. Bununla birlikte özellikle geniş kapsamlı serbest ticaret anlaşmaları 

(STA) ve çok boyutlu BTA’lar, politika belirsizliklerini ve risklerini azaltmak açısından hayatı bir 

fonksiyona sahiptir. Bu açıdan BTA’ların bölgesel ticaret açısından birçok önemli fonksiyonu 

bulunmaktadır. Bunları şu şekilde özetlemek mümkündür: (i) Bölgesel ticaret ve yatırımda 

liberalizasyon (ii) yeni küresel sorunlar ve zorluklar ile mücadele (iii) uluslararası üretim ağını 

genişletme ve (iv) kurallara dayalı bir ticaret sistemi oluşturarak küresel ticarette istikrar sağlamak 

(Kimura, 2021).    

 

Bölgesel ticaret için önemli bir politika aracı olan BTA’lar özellikle son dönemde, belirsizliğin ve 

korumacı politikaların yarattığı ticari darboğazları aşmak için küresel bir çıkış yolu olarak 

görülmektedir. Bölgesel ekonomik krizler, Amerika Birleşik Devletleri (ABD)-Çin ticaret savaşı, 

ABD’nin Trans-Pasifik Ortaklık Anlaşmasından (TPP: Trans-Pacific Partnership) çekilmesi, ABD’nin 

Avrupa Birliği (AB) ile yaşadığı ticari ihtilaflar ve COVID-19 salgını gibi gelişmeler, yeni bölgesel 

oluşumlara kapı aralamıştır. Buna ilave olarak, özellikle Doğu Asya’nın ön plana çıkan üç ülkesi olan 

Çin, Japonya ve Güney Kore’nin uyguladığı liberal ekonomi politikalarının etkisinin bölge ülkeleri 

tarafından yakından görülmesi, artan küresel ticaretten pay almak isteyen ülkelerin yeni bir anlaşma 

etrafında toplanmalarına neden olmuştur. Söz konusu yeni anlaşma, Bölgesel Kapsamlı Ekonomik 

Ortaklık Anlaşması (RCEP: Regional Comprehensive Economic Partnership) olarak adlandırılmıştır. 

 

RCEP Anlaşmasının resmi müzakereleri, 2012 yılının Nisan ayında Kamboçya’nın Phnom Penh 

şehrinde düzenlenen 20’nci ASEAN zirvesi ile başlamış ve 21'inci ASEAN Zirvesinde Ortak Bakanlar 

Bildirisi yapılmıştır. Asya-Pasifik bölgesinde bulunan 15 ülke, yaklaşık olarak 8 yıl süren 

müzakerelerin ardından 15 Kasım 2020 tarihinde dünyanın en büyük STA’sı olan RCEP Anlaşmasını 

imzalamış ve 1 Ocak 2022 itibarıyla Anlaşma yürürlüğe girmiştir. Anlaşmaya taraf olan ülkelerin 10’u 

ASEAN üyesi olup bunlar Brunei, Kamboçya, Endonezya, Laos, Malezya, Myanmar, Filipinler, 

Singapur, Tayland ve Vietnam’dır. Diğer RCEP ülkeleri ise Çin, Japonya, Güney Kore, Avustralya ve 

Yeni Zelanda’dır (Rillo vd, 2022). Kapsam olarak RCEP Anlaşması yaklaşık olarak küresel Gayri Safi 

Yurt İçi Hasıla’nın (GSYH) %29,4’ünü, dünya nüfusunun %29,7’sini ve küresel ticaretin %27,8’ini 

oluşturmaktadır (European Parliament, 2021). 

 

RCEP Anlaşması; 20 fasıl, 510 sayfa ve her bir imzacı ülkeye ait tarife indirimlerini gösteren binlerce 

sayfalık cetvellerden oluşmaktadır. RCEP Anlaşması klasik bir BTA’dan farklı olarak mal ve hizmet 

ticaretinin serbestleştirilmesinin çok ötesindeki konuları kapsamaktadır (Ateş, 2022). Bunları şu 

şekilde sıralamak mümkündür: Mal ticareti, menşe kuralları, gümrük uygulamaları ve ticaretin 

kolaylaştırılması, sağlık ve bitki sağlığı, standartlar, teknik düzenlemeler, uygunluk değerlendirmesi 

prosedürleri, hizmet ticareti, finansal hizmetler, telekomünikasyon hizmetleri, profesyonel hizmetler, 

kişilerin geçici dolaşımı, yatırım, fikri mülkiyet hakları, e-ticaret, rekabet, KOBİ’ler, ekonomik ve 

teknik iş birliği, kamu alımları ile anlaşmazlıkların hallidir. Müzakerelerin başlangıcında bütün 

tarafların üzerinde mutabık kaldığı şekliyle RCEP Anlaşması; “modern, kapsayıcı, yüksek kaliteli ve 

karşılıklı fayda” şeklinde ifade edilen 4 sütun üzerine inşa edilmiştir.  

 

RCEP Anlaşmasının bölge ekonomisini ve refahını olumlu etkilemesi beklenmektedir. Nitekim 

yapılan akademik çalışmalar, kurallara dayalı ticaret ve yatırım politikasının bölgede istikrarı 

artıracağını, pazara erişimi kolaylaştıracağını ve ekonomik iş birliğini artıracağını vurgulayarak 

RCEP’in öneminin altını çizmiştir (Itakura, 2022). Bununla birlikte, birçok STA ile birbirine entegre 

konumda olan bölge ülkelerinin sahip olduğu menşe kurallarının yarattığı karmaşanın, RCEP 

Anlaşması ile son bulması beklenmektedir. Zira her bir bölge ülkesinin birbirine uyguladığı menşe 

 
   RCEP Anlaşmasına ait metin ve ekleri için bknz. RCEP Agreement Series, rcepsec.org/legal-text/ 
 RCEP Müzakerelerine Yönelik Yol Gösterici İlke ve Hedefler için bknz. Guiding Principles and Objectives 

for Negotiating the Regional Comprehensive Economic Partnership, rcepsec.org/wp-

content/uploads/2019/10/RCEP-Guiding-Principles-public-copy.pdf 
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kurallarının yarattığı teknik zorluklar ve ek maliyet yükü “spagetti tabağı etkisi” olarak adlandırılmış 

ve bölgesel üretim zincirinin önündeki en büyük engel olarak görülmüştür (Park, 2022). Bununla 

birlikte, RCEP Anlaşmasının üzerine inşa edildiği sütunlardan biri olan modernliğin, değişen koşullara 

göre RCEP Anlaşmasının uyarlanabilmesini sağlayacak esnekliği tanıması beklenmektedir. Bu 

kapsamda RCEP Anlaşmasının ilerleyen dönemlerde küresel ısınma, yeşil dönüşüm, akıllı şehirler ve 

bireylerin becerilerini geliştirme gibi konularda yeni fırsatlar sunması beklenmektedir (Kimura vd, 

2022).  

 

Kapsamı itibarıyla dünyanın en büyük BTA’sı olan RCEP Anlaşmasının bölgede yeni bir dinamizm 

yaratması ve dünya ticaretinde yeni oluşumlara kapı aralaması beklenmektedir. Bu kapsamda RCEP 

ülkelerinin ekonomik durumları, birbirleriyle olan ticareti ve Türkiye’nin bu ticaretten ne kadar pay 

aldığı araştırmaya değer önemli bir konu olarak ön plana çıkmaktadır. Nitekim bu çalışmada da 

öncelikle RCEP ülkelerinin ekonomik potansiyelleri ele alınacaktır. Sonrasında RCEP Anlaşmasının 

getirdiği tarife indirimleri gösterilerek Anlaşmanın bölge ülkelerine ve dünya ekonomisine etkileri 

değerlendirilecektir. Son aşamada ise bölge ülkeleri ile ticarette yeni bir köprü kurmak isteyen Türkiye 

için RCEP Anlaşmasının sunduğu fırsatlar ve tehditler gösterilecektir.   

 

RCEP’e Giden Süreç 

Doğu Asya ülkeleri arasında ekonomik bir birliktelik oluşturma fikrinin doğmasına neden olan 

faktörlerin başında 1997 Asya Krizi gelmektedir. Asya Krizi tecrübesi, krizle başa çıkabilmek için 

bölge ülkelerinin dünyanın geri kalanıyla var olan entegrasyonun genişletilmesinin ve 

derinleştirilmesinin kaçınılmaz hale geldiğinin görülmesi açısından önemlidir. Nitekim daha sonraki 

aşamada ASEAN öncülüğünde Doğu Asya Serbest Ticaret Bölgesi (EAFTA: East Asia Free Trade 

Area) ve Japonya öncülüğünde Doğu Asya'da Kapsamlı Ekonomik Ortaklık (CEPEA: Comprehensive 

Economic Partnership in East Asia) kurulması yönünde girişimlerde bulunulmuştur (Rillo vd, 2022).  

 

Bölge ülkeleri arasında EAFTA ve CEPEA tartışmaları devam ederken, tarafların ekonomik birliklere 

olan bakış açısının değişmesine neden olan ikinci bir finansal kriz yaşanmıştır. Bu defa kaynağı batı 

dünyası olan 2008 küresel finans krizi meydana gelmiştir. Ekonomik anlamda büyük ölçüde ABD ve 

AB’ye bağımlı olan bölge ülkelerinin olumsuz etkileneceği ve bu durumun da EAFTA ve CEPEA’nın 

olgunlaşmasına sekte vuracağı beklenmişse de gerçekleşmeler farklı olmuştur. Bölge ülkelerinin 

gelişmiş ve dinamik pazar yapısı ile güçlü ekonomik temelleri, bölgenin hızlı bir şekilde 

toparlanmasına yardımcı olmuştur. Dahası, kriz sonrasında bölge ülkeleri dünyanın geri kalanı için 

üretim üssü ve açık bir pazar haline gelmiştir. Bu gelişmeler ise bölge ülkelerinin ekonomik bir 

birliktelik oluşturmaları fikrini perçinlemiştir (Shimizu, 2021; Rillo vd, 2022). 

 

RCEP açısından belirleyici olan üçüncü faktör, ABD’nin Asya-Pasifik’teki ticari etkisini güçlendirme 

stratejisinin bir sonucu olarak 2009 yılında TPP’ye katılma kararı vermesidir. Bölge dengelerini 

değiştiren bu karar, 2011 yılı Kasım ayında düzenlenen ASEAN zirvesinde, Bölgesel Kapsamlı 

Ekonomik Ortaklık Çerçeve Metninin onaylanması ile sonuçlanmıştır. Söz konusu metinde ayrıca 

CEPEA ve EAFTA’ya yapılan atıfların ASEAN+STA ortaklarına yapıldığı belirtilerek, kurulacak 

ortaklığın sınırları belirlenmiştir. En nihayetinde RCEP müzakereleri, 2012 yılı Kasım ayında Phnom 

Penh’de düzenlenen 21’inci ASEAN Zirvesinde resmen başlatılmıştır (Rillo vd, 2022). 

 

RCEP müzakereleri devam ettiği sırada, ABD Başkanlığına seçilen Trump’ın Çin ile ticaret 

savaşlarına girmesi ve ardından ABD’yi 2017 yılında TPP’den çekmesi bir yandan bölgede boşluk 

oluştururken diğer taraftan bölge ülkeleri arasında endişe yaratmıştır. Nitekim oluşan bu boşluk, RCEP 

müzakerelerinde Çin’in aktif rol üstlenmesi ile doldurularak 2012’de başlayan resmi müzakerelerin 8 

yıl gibi nispeten kısa bir sürede tamamlanması ve 2020 yılında RCEP Anlaşmasının imzalanması ile 

sonuçlanmıştır (Park vd, 2021). Fakat Çin’in bölgedeki artan ticari etkisini dengelemek için 

Avustralya, Bruney, Şili, Japonya, Malezya, Meksika, Yeni Zelanda, Peru, Singapur ve Vietnam 

arasında Trans-Pasifik Ortaklığı için Kapsamlı ve Aşamalı Anlaşma (CPTPP: Comprehensive and 

Progressive Agreement for Trans-Pacific) imzalanmış ve 2018 yılında yürürlüğe girmiştir 

(Rosenbaum, 2018). Bölgedeki ticari hakimiyetini kaybetmek istemeyen Çin ise 2021 yılının Eylül 

ayında CPTPP’ye katılmak için başvuruda bulunmuştur. Çin’in CPTPP’ye başvurmasının en büyük 
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sebebi, bölgede oluşturulan yeni bir serbest ticaret alanının dışında kalmamak ve aralarında siyasi 

ihtilafların bulunduğu Tayvan’ın CPTPP’ye katılmasının önüne geçmektir. Çin ve Tayvan ile birlikte 

CPTPP’ye üye olmak için başvuran diğer ülkeler ise Ekvador ve İngiltere’dir. Güney Kore ve Tayland 

ise CPTPP’ye katılma konusunda irade beyanında bulunmakla yetinmişlerdir (Schott, 2022). 

Özetlemek gerekirse 2022 yılı itibarıyla RCEP’in 15 üyesi bulunmakta olup bu ülkeler Çin, Japonya, 

Güney Kore, Avustralya, Yeni Zelanda, Bruney, Kamboçya, Endonezya, Laos, Malezya, Myanmar, 

Filipinler, Singapur, Tayland ve Vietnam’dır. CPTPP’nin ise 11 üyesi bulunmakta olup bu ülkeler 

Kanada, Meksika, Peru, Şili, Avustralya, Japonya, Malezya, Yeni Zelanda, Singapur, Vietnam ve 

Brunei’dir. RCEP ve CPTPP üyesi ülkeler, ayrıca Şekil 1’gösterilmiştir. 

 

Şekil 1. RCEP ve CPTPP Ülkeleri     

  
Kaynak: Lohman, Walter, 2019, Between Two Trade Agreements, Asia-Pacific Seeks Balance, 

https://www.gisreportsonline.com 

 

RCEP müzakerelerine katılan ülkelerden biri olan Hindistan, son aşamada RCEP Anlaşmasını 

imzalamayacağını açıklamıştır. Hindistan’ın RCEP’e katılmama nedeni, siyasi ve ekonomik olarak iki 

grupta değerlendirilebilir. Çin ile yaşanan sınır ihtilafları siyasi gerekçelere örnek olarak gösterilebilir. 

Ekonomik gerekçelerin başında ise Hindistan’ın yerli sanayisinin rekabete hazır olmaması ve tarım 

sektöründe korumacı politikalara devam etmek istemesi gösterilebilir (Sarma, 2020). Hindistan her ne 

kadar RCEP Anlaşmasını imzalamasa da Anlaşmanın 20’nci faslında, Hindistan’ın herhangi bir süre 

şartına bağlı kalmaksızın RCEP’e katılabileceği belirtilmiştir.    

 

Bölgede bütün bu gelişmeler yaşanırken ABD Başkanı Joe Biden 23 Mayıs 2022 tarihinde yaptığı 

açıklamada; ABD, Japonya, Hindistan, Güney Kore, Avustralya, Endonezya, Tayland, Singapur, 

Malezya, Filipinler, Vietnam, Yeni Zelanda ve Bruney arasında Refah için Hint-Pasifik Ekonomik 

Çerçevesi (IPEF: Indo-Pacific Economic Framework for Prosperity) müzakerelerini başlattıklarını 

açıklamıştır. Mevcut durumuyla IPEF dünya GSYH’sının yaklaşık olarak %40’ını oluşturmaktadır. 

12-18 ay sürmesi beklenen müzakerelerin ana konu başlıkları ticaret, tedarik zinciri, temiz enerji, sıfır 

karbon salınımı, altyapı, vergilendirme ve yolsuzlukla mücadele olarak belirlenmiştir. Biden 

yönetiminin bu adımını, ABD’nin bölgedeki etkisini tekrardan canlandırarak Çin’in bölgedeki gücünü 

sınırlandırma girişimi olarak görmek mümkündür.     

  

 
 https://www.whitehouse.gov/briefing-room/statements-releases/2022/05/23/fact-sheet-in-asia-president-biden-and-a-

dozen-indo-pacific-partners-launch-the-indo-pacific-economic-framework-for-prosperity/ 

 

https://www.gisreportsonline.com/
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Dünya Ticaretinde RCEP’in Yeri 

RCEP Anlaşmasına taraf olan 15 ülkenin dünya GSYH’sı içindeki paylarının toplamı, 2019 yılı 

itibarıyla %29,4, küresel ticaret içindeki payı %27,8’dir. Dünya nüfusunun %29,65’ini kapsayan 

RCEP Anlaşması, mevcut BTA’ların en büyüğüdür. Tablo 1’de, halihazırda yürürlükte bulunan 

BTA’lara ilişkin temel verilere yer verilmiştir.  

 

Tablo 1. Bölgesel Ticaret Anlaşmalarına Ait Temel Veriler (2019) 

Anlaşma 
Taraf 

Sayısı 

Küresel GSYH Payı 

(%) 

Küresel Ticaret 

Payı (%) 

Küresel Nüfus 

Payı (%) 

Bölgesel Kapsamlı Ekonomik Ortaklık (Regional 
Comprehensive Economic Partnership-RCEP) 

15 29,4 27,8 29,65 

Trans-Pasifik Ortaklığı için Kapsamlı ve Aşamalı 

Anlaşma (Comprehensive and Progressive 

Agreement for Trans-Pacific-CPTPP) 

11 15,03 15,43 6,64 

ABD-Meksika-Kanada Ticaret Anlaşması 

(United States-Mexico-Canada Agreement-

USMCA) 

3 25,82 16,11 6,45 

Güney Amerika Ortak Pazarı (Southern Common 

Market-Mercosur) 
4 3,44 1,49 3,49 

Afrika Kıtasal Serbest Ticaret Bölgesi (African 

Continental Free Trade Area-AfCFTA) 
54 3,07 2,79 17,04 

Körfez İşbirliği Konseyi (Gulf Cooperation 
Council-GCC) 

8 1,84 3,44 0,75 

Kaynak: European Parliament (2021) Short Overview of the Regional Comprehensive Economic 

Partnership (RCEP), Directorate General for External Policies of the Union. 

 

Tablo 1’den de görüleceği gibi RCEP’i GSYH payı açısından USMCA, küresel ticaretten aldığı pay 

bakımından CPTTP, nüfus büyüklüğü bakımından AfCFTA izlemektedir. RCEP Anlaşmasına taraf 

olan ülkeler ile birlikte Hindistan, ABD, AB-28 (Avrupa Birliği) ve Türkiye’nin 2019 yılı temel 

ekonomik verileri ise Tablo 2’de gösterilmiştir. 

 

Tablo 2. Nüfus ve GSYH 

Ülke/Bölge Nüfus* Nüfus Payı (%) GSYH** GSYH Payı (%) 

Dünya 7.673.533 100 87.697.519 100 

Avustralya 25.364 0,33 1.392.680 1,59 

Bruney 433 0,01 13.469 0,02 

Kamboçya 16.486 0,21 27.089 0,03 

Çin 1.397.715 18,21 14.342.902 16,35 

Endonezya 270.625 3,53 1.119.190 1,28 

Japonya 126.264 1,65 5.081.769 5,79 

Güney Kore 51.709 0,67 1.642.383 1,87 

Lao 7.169 0,09 18.173 0,02 

Malezya 31.949 0,42 364.701 0,42 

Myanmar 54.045 0,70 76.085 0,09 

Yeni Zelanda 4.917 0,06 206.928 0,24 

Filipinler 108.116 1,41 376.795 0,43 

Singapur 5.703 0,07 372.062 0,42 

Tayland 69.625 0,91 543.649 0,62 

Vietnam 96.462 1,26 261.921 0,30 

RCEP 2.266.582 29,4 25.839.796 29,6 

Hindistan 1.366.417 17,81 2.875.142 3,28 

ABD 328.239 4,28 21.374.418 24,37 

AB-28 447.512 5,83 15.592.795 17,78 

Türkiye 83.429 1,09 754.411 0,86 

*Bin kişi **Cari fiyatlarla (milyon dolar) 

Kaynak: Dünya Bankası Veritabanı 
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Tablo 2’den de görüleceği gibi dünya nüfusunun yaklaşık olarak %29,4’ünü kapsayan RCEP 

Anlaşmasına dahil olan ülkelere Hindistan da eklendiğinde bu oran %47,2’ye yükselmektedir. 

GSYH’da RCEP ülkelerinin payı %29,6 iken Hindistan’la birlikte bu oran %32,88’e yükselmektedir. 

Türkiye’nin ise dünya nüfusu içerisindeki payı %1,09 iken GSYH’nın payı %0,86’dır. 

 

Tablo 3’te RCEP ülkeleri ile Hindistan, ABD, AB-28 ve Türkiye’nin 2019 yılı ihracat ve ithalat 

verileri gösterilmiştir. Buna göre 2019 yılında Çin yaklaşık olarak 2,5 trilyon dolar ihracat yaparken 

2,07 trilyon dolar ithalat yapmıştır. Türkiye’de ise bu miktarlar sırasıyla 180,8 ile 210,3 milyar 

dolardır. 

 

Tablo 3. Dış Ticaret 

Ülke/Ülke Grubu 
İhracat İthalat 

Tutar* Pay (%) Tutar* Pay (%) 

Dünya 18.932.952 100,00 19.263.214 100 

Avustralya 271.005 1,43 221.564 1,15 

Bruney 7.039 0,04 5.103 0,03 

Kamboçya 14.700 0,08 20.720 0,11 

Çin 2.499.457 13,20 2.078.386 10,79 

Endonezya 167.683 0,89 171.276 0,89 

Japonya 705.564 3,73 720.957 3,74 

Güney Kore 542.233 2,86 503.343 2,61 

Lao 5.764 0,03 6.252 0,03 

Malezya 238.195 1,26 204.998 1,06 

Myanmar 18.110 0,10 18.607 0,10 

Yeni Zelanda 39.517 0,21 42.363 0,22 

Filipinler 70.927 0,37 112.909 0,59 

Singapur 390.763 2,06 359.266 1,87 

Tayland 246.269 1,30 236.260 1,23 

Vietnam 264.273 1,40 253.903 1,32 

RCEP 5.481.499 28,96 4.955.907 25,74 

Hindistan 324.250 1,71 486.059 2,52 

ABD 1.643.161 8,68 2.567.445 13,33 

AB-28 4.830.208 25,51 4.552.944 23,64 

Türkiye 180.833 0,96 210.345 1,09 

* Milyon dolar 

Kaynak: DTÖ Veritabanı 

Tablo 3’ten de görüleceği üzere, RCEP ülkelerinin toplam ihracatı 5,48 trilyon dolar iken ithalat 

toplamı 4,95 trilyon dolardır. RCEP ülkelerinin küresel ticaretten aldığı pay ise %27,8’dir. RCEP 

ülkelerinin küresel ekonomi içerisindeki yeri kadar önemli olan konulardan bir diğeri de birbirleriyle 

olan ticaretidir. Zira RCEP ülkelerinin birbirleriyle olan coğrafi yakınlıkları, dış ticaret ve dolayısıyla 

ekonomik dinamizm için önemli bir avantaj oluşturmaktadır. Bu kapsamda RCEP ülkelerinin 2019 yılı 

itibarıyla kendi aralarındaki ticaret hacmi Tablo 4’te gösterilmiştir. 
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Tablo 4’e göre RCEP ülkelerinin kendi aralarında gerçekleştirdiği dış ticaretin toplam tutarı 4,56 

trilyon dolar değerindedir. RCEP ülkeleri arasında en dikkat çekici ülke ise Çin’dir. Çin’in RCEP 

ülkeleri ile yaptığı dış ticaretin toplamı 1,40 trilyon dolar iken Çin’i 650 milyar dolar ile Japonya ve 

535 milyar dolar ile Güney Kore takip etmektedir.   

 

RCEP ülkelerinin en çok ithalat ve ihracat yaptığı ilk üç ülke ise payları ile birlikte Tablo 5’te 

gösterilmiştir. Tablo 5’ten de görüleceği gibi RCEP ülkelerinin dış ticaretinde hâkimiyet, bölge 

ülkelerine aittir. Bölge ülkeleri dışında ise ABD ve Almanya’nın varlığı dikkat çekicidir. 

 

Tablo 5. RCEP Ülkelerinin En Çok İhracat ve İthalat Yaptıkları İlk Üç Ülkenin Yüzdelik 

Payları (2018) 
  İthalat İhracat 

Bruney 
Çin 

(%34) 
Singapur 

(%16) 
Malezya 
(%12) 

Japonya 
(%33) 

Tayland 
(%12) 

Singapur 
(%9) 

Kamboçya 
Tayland 

(%32) 

Çin 

(%25) 

Singapur 

(%20) 

ABD 

(%19) 

Almanya 

(%10) 

Japonya 

(%8) 

Endonezya 
Çin 

(%24) 

Singapur 

(%14) 

Japonya 

(%9) 

Çin 

(%14) 

Japonya 

(%10) 

ABD 

(%10) 

Lao 
Tayland 

(%32) 

Çin 

(%23) 

Japonya 

(%2) 

Tayland 

(%51) 

Çin 

(%32) 

Japonya 

(%3) 

Malezya 
Çin 

(%21) 

Singapur 

(%15) 

Japonya 

(%6) 

Singapur 

(%14) 

Çin 

(%13) 

ABD 

(%10) 

Myanmar 
Çin 

(%40) 

Tayland 

(%17) 

Singapur 

(%10) 

Tayland  

(%26) 

Çin 

(%25) 

Japonya 

(%7) 

Filipinler 
Çin 

(%24) 

Güney Kore 

(%9) 

Japonya 

(%9) 

Hong Kong 

(%14) 

ABD 

(%14) 

Çin 

(%14) 

Singapur 
Çin 

(%15) 

Malezya 

(%11) 

ABD 

(%9) 

Çin 

(%14) 

Hong Kong 

(%13) 

Malezya 

(%10) 

Tayland 
Çin 

(%20) 

Japonya 

(%14) 

Malezya 

(%6) 

Çin 

(%12) 

ABD 

(%11) 

Japonya 

(%10) 

Vietnam 
Çin 

(%33) 
Güney Kore 

(%19) 
Japonya 

(%6) 
Çin 

(%20) 
ABD 
(%18) 

Japonya 
(%7) 

Çin 
Güney Kore 

(%10) 
Japonya 

(%9) 
ABD 
(%7) 

ABD 
(%19) 

Hong Kong 
(%11) 

Japonya 
(%6) 

Japonya 
Çin 

(%24) 
ABD 
(%11) 

Güney Kore 
(%5) 

Çin 
(%19) 

ABD 
(%19) 

Güney Kore 
(%7) 

Güney Kore 
Çin 

(%21) 
ABD 
(%11) 

Japonya 
(%10) 

Çin 
(%26) 

ABD 
(%12) 

Vietnam 
(%8) 

Avustralya 
Çin 

(%24) 

ABD 

(%10) 

Japonya 

(%8) 

Çin 

(%36) 

Japonya 

(%11) 

Güney Kore 

(%8) 

Yeni Zelanda 
Çin 

(%18) 

Avustralya 

(%14) 

ABD 

(%9) 

Çin 

(%24) 

Avustralya 

(%15) 

ABD 

(%10) 

Kaynak: Flach, Lisandra; Hildenbrand, Hannah ve Teti, Feodora (2021) The Regional Comprehensive Economic 

Partnership Agreement and Its Expected Effects on World Trade, IFO Institute. 

 

Tablo 5’te dikkat çekici hususlardan bir diğeri de Çin’in bölge ülkelerinin ihracat ve ithalatında önemli 

bir paya sahip olmasıdır. Buna göre, RCEP ülkelerinin yaptığı ithalatın tamamında Çin ilk üç sırada 

yer alırken ihracatta sadece Bruney ilk üç sırada değildir. Bu durum Çin’in dış ticaretle bağlantılı olan 

STA’lar gibi konularda da hakim rolünü açıklayan önemli bir göstergedir.  

 

Türkiye’nin RCEP Ülkeleri ile Ticareti 

Türkiye’nin dış ticaret ortakları ağırlıklı olarak bölge ülkeleri ve Avrupa ülkeleridir. Ancak özellikle 

son dönemde Uzak Doğu Asya ekonomilerinde yaşanan gelişmeler ve Türkiye’nin dış ticaret 

konusunda yaptığı açılımlar ile Türkiye’nin bu bölgeye yönelik dış ticaretinde önemli bir artış 

yaşanmıştır. 2019 yılı itibariyle Türkiye’nin RCEP ülkeleri, ASEAN üyeleri, Hindistan, ABD ve AB-
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28 ülkeleri ile yaptığı dış ticaret ve Türkiye’nin toplam dış ticareti içerisindeki payları Tablo 6’da 

gösterilmiştir.     

 

Tablo 6. Türkiye’nin RCEP Ülkeleri ve Diğer Seçili Ülke/Ülke Grupları ile Dış Ticareti  
Ülke/Ülke Grubu İhracat* İhracatın Payı (%) İthalat* İthalatın Payı (%) 

Türkiye 180.832.722 100 210.345.203 100 

Avustralya 636.935.436 0,37 1.031.514.356 0,51 

Bruney 4.580.716 0,003 0 0,00 

Kamboçya 23.562.512 0,01 70.411.213 0,03 

Çin 2.586.637.371 1,51 18.496.580.460 9,12 

Endonezya 276.956.920 0,16 1.281.440.413 0,63 

Japonya 490.111.796 0,29 3.519.988.495 1,74 

Güney Kore 885.843.341 0,52 5.649.273.106 2,79 

Laos 7.758.239 0,005 6.384.511 0,003 

Malezya 345.090.771 0,20 1.859.830.551 0,92 

Myanmar 45.128.236 0,03 52.708.683 0,03 

Yeni Zelanda 108.558.724 0,06 24.245.989 0,01 

Filipinler 116.863.526 0,07 134.541.937 0,07 

Singapur 674.882.685 0,39 272.438.700 0,13 

Tayland 256.011.940 0,15 1.086.024.504 0,54 

Vietnam 338.936.021 0,20 1.529.424.607 0,75 

RCEP 6.797.858.234 3,97 35.014.807.525 17,27 

Hindistan 1.086.564.961 0,63 6.593.483.252 3,25 

ABD 8.056.583.541 4,70 11.186.782.986 5,52 

AB-28 72.308.293.344 42,17 63.943.660.856 31,55 

ASEAN 2.089.771.566 1,22 6.293.205.119 3,10 

*Dolar 

Kaynak: TÜİK    

Tablo 6’dan da görüleceği gibi Türkiye’nin toplam ihracatı içerisinde RCEP ülkelerinin payı %3,96 

iken toplam ithalatı içerisindeki payı %17,27’dir. Aynı oranlar sırasıyla Hindistan için %0,63 ve 

%3,25, ABD için %4,70 ve %5,52, AB-28 için %42,17 ve %31,55, ASEAN için %1,22 ve %3,10’dur. 

Dolayısıyla Türkiye’nin ithalatı içerisinde RCEP ülkelerinin payı, ihracatına göre oldukça yüksek 

seviyededir.    

 

RCEP Anlaşmasının Öngördüğü Tavizler 

RCEP ülkeleri, coğrafi konumlarından dolayı halihazırda iktisadi anlamda birbirleri ile entegredir. 

Dolayısıyla kendi içerisindeki ticaretin payı, RCEP ülkelerinin toplam ticaretinin yaklaşık olarak 

%50’sini oluşturmaktadır. RCEP içerisindeki ticaret payları düşük olsa da küçük ülkelerin ticareti, 

diğer RCEP ülkelerine daha fazla bağlı durumdadır. Örnek vermek gerekirse; Bruney, Myanmar ve 

Lao’nun toplam ticaretinin yaklaşık olarak %70’i RCEP ülkeleriyledir. Buna karşılık Çin, yaptığı 

ihracatın %27’sini, ithalatın ise %39’unu RCEP ülkeleriyle yapmaktadır (Nicita, 2021).  

 

RCEP ülkelerinin birbirleri ile olan ticari ilişkileri incelendiğinde serbest ticarete dayalı politikaların 

öne çıktığı görülmektedir. Nitekim RCEP üyesi ülkelerin kendi aralarında uygulamış oldukları tarife 

oranları nispeten düşük seviyededir. Bunda, Dünya Ticaret Örgütü (DTÖ) üyesi RCEP ülkelerinin 

DTÖ Anlaşmalarına bağlı kalmaları ve RCEP ülkelerinin kendi aralarında imzalamış oldukları 

BTA’ların rolü büyüktür. Tablo 7’de RCEP ülkelerinin kendi aralarında imzaladıkları BTA’lar 

gösterilmiştir (Nicita, 2021). 
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Tablo 7. RCEP Ülkelerinin Kendi Aralarındaki STA’lar 
  Avustralya Çin Japonya Güney Kore Yeni Zelanda 

ASEAN AANZFTA ACFTA AJCEP AKFTA AANZFTA 

Avustralya  - ChAFTA JAEPA, CPTTP KAFTA ANCERTA, CPTTP 

Çin  - -   - CKFTA NZCFTA 

Japonya  -  -  - -  CPTTP 

Güney Kore  -  -  -  - NZKFTA 

Kaynak: Nicita, Alessandra (2021) An Assessment of the Regional Comprehensive Economic Partnership (RCEP) Tariff 

Concessions, UNCTAD Research Paper No. 73. 

Tablo 7, özellikle RCEP’in önde gelen ülkeleri olan Avustralya, Çin, Japonya ve Güney Kore’nin 

çeşitli BTA’lar ile birbirlerine bağlı olduğunu göstermektedir. Bu anlaşmaların bir sonucu olarak 

RCEP içi ticarette tarifeler nispeten düşük seviyededir. Nitekim RCEP ülkelerinin 2017 yılı itibarıyla 

birbirlerine uyguladıkları karşılıklı tarife oranları ile bu tarihte var olan STA’ların sayısı Tablo 8’de 

gösterilmiştir.   

Tablo 8. RCEP Ülkelerinin Birbirlerine Uyguladığı Karşılıklı Tarife Oranları ile Mevcut STA’lar 

(2017)* 

  

İhracatçı Ülke 

B
ru

n
ey

 

K
am

b
o

çy
a 

E
n
d

o
n

ez
y
a 

L
ao

 

M
al

ez
y

a 

M
y
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m
ar

 

F
il

ip
in

le
r 

S
in

g
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u
r 

T
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n
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V
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am

 

Ç
in

 

Ja
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o

n
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a 

G
ü

n
ey

 K
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A
v

u
st

ra
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a 

Y
en

i 
Z

el
an

d
a 

İt
h

al
at

çı
 Ü

lk
e 

Bruney   0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Kamboçya 3   3 3 3 3 3 3 3 3 4 11 7 7 7 

Endonezya 1 0   1 1 0 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

Lao 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 8 3 6 6 

Malezya 0 1 0 1   1 0 0 0 0 2 1 3 2 2 

Myanmar 0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 6 3 4 4 

Filipinler 0 0 0 0 0 0   0 0 0 1 1 1 1 1 

Singapur 0 0 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

Tayland 0 1 0 1 0 1 0 0   0 3 1 3 1 1 

Vietnam 1 1 1 1 1 1 1 1 1   2 5 3 3 3 

Çin 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2   12 9 5 1 

Japonya 1 0 1 0 1 0 1 1 1 2 3   2 2 5 

Güney Kore 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8 13   6 7 

Avustralya 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0   0 

Yeni Zelanda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0   

*Tarife oranları, ağırlıklandırılmamış ortalama tarife oranını göstermektedir. Koyu gri kutucuklar en az bir derin anlaşmayı, açık gri 
kutucuklar en az bir sığ anlaşmayı ve siyah kutucuklar anlaşma olmadığını göstermektedir.  

Kaynak: Flach, Lisandra; Hildenbrand, Hannah ve Teti, Feodora (2021) The Regional Comprehensive Economic Partnership Agreement 
and Its Expected Effects on World Trade, IFO Institute. 

Tablo 8, Güney Kore ve Çin hariç olmak üzere diğer bütün RCEP üyesi ülkelerin ticaret anlaşmaları 

ile birbirlerine bağlı durumda olduğunu göstermektedir. Bu durumun bir sonucu olarak, RCEP üyesi 

ülkeler arasındaki ortalama tarife oranları nispeten düşük kalmıştır. RCEP üyesi ülkeler arasında 

uygulanan ve ticaret paylarına göre ağırlıklandırılarak hesaplanan tarife oranları, sektör bazında Tablo 

9’da gösterilmiştir. 

 

 
 AANZFTA: ASEAN-Avustralya-Yeni Zelanda Serbest Ticaret Bölgesi (2010); ACFTA: ASEAN-Çin Serbest Ticaret 

Bölgesi (2003); AJCEP: ASEAN-Japan Kapsamlı Ekonomik Ortaklık (2008); AKFTA: ASEAN-Güney Kore Serbest Ticaret 

Anlaşması (2007); ChAFTA: Çin-Avustralya Serbest Ticaret Anlaşması (2015); CPTTP: Trans-Pasifik Ortaklığı için 

Kapsamlı ve Aşamalı Anlaşma (2018); KAFTA: Güney Kore-Avustralya Serbest Ticaret Anlaşması (2014); ANZCERTA: 

Avustralya-Yeni Zelanda Yakın Ekonomik İlişkiler Ticaret Anlaşması (2013); CKFTA: Çin-Güney Kore Serbest Ticaret 

Anlaşması (2015); NZCFTA: yeni Zelanda-Çin Serbest Ticaret Anlaşması (2008); NZKFTA: Yeni Zelanda-Güney Kore 

Serbest Ticaret Anlaşması (2018). Parantez içindeki tarihler, yürürlüğe giriş yılını göstermektedir.   
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Tablo 9. RCEP Ülkeleri Arasında Uygulanan Ortalama Tarife Oranları (2020) 
  

Tümü Tarım Doğal Kaynaklar İmalat 

Avustralya 0 0 0 0 

Brunei 0 0 0 0 

Kamboçya 3,3 0,6 0 4 

Çin 2,8 6,7 0,4 3,1 

Endonezya 0,9 1 0 1 

Japonya 1,7 10,2 0 1,2 

Güney Kore 4,8 44,7 0,3 3,1 

Lao 0,2 0,2 0 0,2 

Malezya 0,9 0,1 0 1,1 

Myanmar 0,6 0,2 0 0,7 

Yeni Zelanda 0 0 0 0 

Filipinler 0,7 0,4 0 0,8 

Singapur 0 0 0 0 

Tayland 1,7 1 0 2 

Vietnam 1,2 1,1 0,1 1,3 

Not: Tarife oranları, ticaret ortalamalarına göre ağırlıklandırılarak hesaplanmıştır. 

Kaynak: Nicita, Alessandro; Razo, Carlos; Mott, Graham ve Peters, Ralf (2021) A New Centre of Gravity, The Regional 

Comprehensive Economic Partnership and Its Trade Effects, UNCTAD.  

Tablo 9’dan da anlaşılacağı üzere, ekonomik açıklık bakımından RCEP üyeleri arasında bazı 

farklılıklar bulunmaktadır. Avustralya, Brunei, Yeni Zelenda ve Singapur ile diğer RCEP ülkeleri 

arasındaki ticaret büyük ölçüde gümrük tarifelerinden muaf tutulsa da Kamboçya, Çin, Güney Kore, 

Japonya ve Tayland’ın uyguladığı tarifeler diğer ülkelere kıyasla yüksektir. Tarım sektörü ise en fazla 

korunan sektör olarak göze çarpmaktadır. Bir diğer ifadeyle, RCEP ülkeleri arasındaki ticarette büyük 

ölçüde serbestlik sağlanmış olsa da tarife indirimleri hala güncelliğini korumaktadır. Nitekim bu 

sebeple, tarifelerde uygulanacak indirimler, RCEP Anlaşması’nın 1’inci ekinde gösterilmiştir. Söz 

konusu ek binlerce sayfadan oluşmakta olup, tarife indirimleri ayrıntılı olarak ele alınmıştır. Buna göre 

RCEP ülkeleri arasındaki tarife indirimi yaklaşık olarak ortalama %9 seviyesinde olup bu indirim, 

tarife cetvelinin %6’sını kapsamaktadır. Söz konusu tarife indiriminin, özellikle hassas ve stratejik 

alanlar için, 20 yıllık bir zaman dilimine yayılmasına karar verilmiştir. Bununla birlikte, hassas ve 

stratejik olarak değerlendirilen alan haricindeki eşya gruplarında tarife indirimlerinin hemen yürürlüğe 

girmesi kararlaştırılmıştır. Nihai amaç, RCEP üyeleri arasındaki ticareti yapılan malların en az 

%90’ında tarifelerin sıfırlanmasıdır (Nicita, vd. 2021).  

 

Ülke özelindeki tarife indirimleri incelendiğinde yüksek tarifeye sahip olan Çin, Güney Kore, 

Kamboçya, Japonya ve Tayland gibi ülkelerin daha fazla taviz verdiği görülmektedir. Diğer taraftan 

özellikle RCEP ülkelerine karşı nispeten düşük oranlı gümrük tarifesi uygulayan Avustralya, Yeni 

Zelanda ve Singapur gibi ülkeler ise daha az taviz vermiştir. Bu kapsamda Çin ve Güney Kore’nin 

yaptığı ve 6 haneli Armonize Kod Cetvelinin (HS: Harmonized Code) cetvelinin %20’sini kapsayan 

indirim yaklaşık olarak ortalama %10 seviyesindedir. Japonya’nın yaptığı indirim ise nispeten daha 

azdır. Tablo 10, taviz ve istisnaları ayrıntılı biçimde ele almaktadır (Nicita, 2021). 

 

Tablo 10. RCEP Ülkelerince Verilen Tavizler ve İstisnalar 

  

RCEP Öncesi RCEP Tavizleri RCEP İstisnaları 

Sıfır Tarifeli 

Satırların  

Yüzdesi   

(1)  

Sıfır Olmayan 

Tarife Satırlarının 

Yüzdesi 

(2) 

Tarife İndirimi 

Yapılan Satırların 

Yüzdesi 

(3) 

Tarife 

İndiriminin 

Ortalama  
Yüzdesi 

(4) 

Uzlaşıya 

Varılmamış 

Satırların Yüzdesi 

(5) 

Uzlaşıya 

Varılmamış 

Satırların Ortalama 
Tarife Yüzdesi 

(6) 

ASEAN 91,1 8,9 3,9 9,0 5,0 20,9 

Avustralya 98,6 1,4 1,0 4,9 0,4 3,6 

Çin 71,6 28,4 19,6 9,8 8,8 16,7 

Japonya 79,5 20,5 8,2 7,4 12,3 32,3 

Yeni Zelanda 98,6 1,4 1,0 4,9 0,4 3,6 

Güney Kore 70,4 29,6 20,3 9,7 9,3 110,7 
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Kaynak: Nicita, Alessandra (2021) An Assessment of the Regional Comprehensive Economic Partnership (RCEP) Tariff 

Concessions, UNCTAD Research Paper No. 73. 

Tablo 10’un (1) numaralı sütununda, 6 haneli HS kodlu tarife cetvelinde RCEP öncesi sıfır tarifeye 

sahip olan satırların yüzdesi gösterilmiştir. Buna göre Avustralya ve Yeni Zelanda’da bu oran %98,6 

seviyesindedir. (2) numaralı sütunda ise yine 6 haneli HS kodlu tarife cetvelinde RCEP öncesi sıfır 

tarife oranına sahip olmayan satırların yüzdesi gösterilmiştir. Verilere göre Çin için bu oran %28,4 

iken, Japonya için %20,5’tir. (3) numaralı sütunda RCEP Anlaşması ile birlikte verilen tavizler 

gösterilmiş olup tarife cetvelinin Güney Kore %20,3’ünde, Çin %19,6’sında taviz vermiştir. (4) 

numaralı sütunda RCEP Anlaşması ile birlikte indirilen ortalama tarife oranı gösterilmiş olup daha 

önce de belirtildiği gibi en yüksek tavizi Çin ve Güney Kore vermiştir. Son olarak (5) ve (6) numaralı 

sütunlarda RCEP Anlaşmasında istisna tutulan tarife cetvelindeki satırların yüzdesi ve bu satırlardaki 

ortalama tarife oranı gösterilmiştir (Nicita, 2021). 

 

RCEP Anlaşmasının 1 numaralı ekinde yer alan tavizlere sektör bazında ayrıntılı olarak bakıldığında, 

Tablo 11’den de görüleceği gibi tarım sektöründe korumacı eğilimlerin devam ettiği görülmektedir.   

 

Tablo 11. Sektör Bazında RCEP Ülkelerinin Verdiği Tavizler ve İstisnalar 

Sektör 

RCEP Öncesi RCEP Tavizleri RCEP İstisnaları 

Sıfır Tarifeli 

Satırların  
Yüzdesi 

(1)  

Tarifeli 

Satırlarının 
Yüzdesi 

(2) 

Tarife İndirimi 
Yapılan 

Satırların 

Yüzdesi 
(3) 

Tarife 
İndiriminin 

Ortalama  

Yüzdesi 
(4) 

Uzlaşıya 
Varılmamış 

Satırların 

Yüzdesi 
(5) 

Uzlaşıya 

Varılmamış 

Satırların 
Ortalama 

Tarife Yüzdesi 

(6) 

Tarım 74,8 25,2 8,4 12,8 16,8 69,8 

Hayvansal Ürünler 74,5 25,5 9,1 11,8 16,4 29,4 

Gıda Ürünleri 72,6 27,4 9,5 15,7 17,9 29,8 

Sıvı ve Katı Yağlar 83,1 16,9 7,3 6,6 9,6 36,8 

Tütün ve İçecekler 83,7 16,3 5,0 6,3 11,2 30,1 

Sebze Ürünleri 76,3 23,7 7,3 12,5 16,4 154,2 

Doğal Kaynaklar 99,0 1,0 4,5 4,8 5,5 13,7 

Madencilik 95,9 4,1 2,2 2,5 1,9 19,0 

Metalik Olmayan Mineraller 92,0 8,0 5,9 8,8 2,0 18,8 

Petrol, Gaz, Kömür 95,2 4,8 3,1 3,3 1,7 0,3 

Petrol Ürünleri 81,0 19,0 5,7 5,9 13,2 8,0 

İmalat 90,6 9,4 5,5 8,0 3,9 14,5 

Hazır Giyim 90,9 9,1 7,7 12,7 1,5 16,4 

Basit Metaller 89,4 10,6 4,3 5,0 6,3 10,5 

Kimyasallar 92,2 7,8 5,5 5,9 2,3 13,2 

İletişim Ekipmanları 94,2 5,8 4,1 9,7 1,6 18,7 

Elektrikli Makinalar 91,9 8,1 5,5 7,8 2,6 13,9 

Diğer Makinalar 91,2 8,8 5,2 7,9 3,7 14,4 

Metal Ürünleri 91,0 9,0 5,2 9,2 3,8 13,5 

Motorlu Araçlar 74,4 25,6 8,5 8,7 17,1 21,3 

Ofis Makineleri 95,2 4,8 3,8 6,2 1,0 15,3 

Kâğıt ürünleri 90,3 9,7 2,7 5,5 6,9 6,8 

Hassas Enstrümanlar 94,4 5,6 5,0 9,3 0,6 10,9 

Plastik/Kauçuk 88,9 11,1 7,5 8,3 3,6 19,9 

Deri 81,8 18,2 8,7 10,2 9,5 16,5 

Tekstil 92,6 7,4 5,5 8,3 1,9 15,1 

Ulaştırma Ekipmanları 90,3 9,7 5,8 7,8 3,9 31,1 

Ahşap Ürünleri 90,2 9,8 6,0 9,1 3,9 14,0 

Kaynak: Nicita, Alessandra (2021) An Assessment of the Regional Comprehensive Economic Partnership (RCEP) Tariff 

Concessions, UNCTAD Research Paper No. 73. 

Tablo 11’de yer alan (1) numaralı sütunda da görüleceği gibi tarife cetvelindeki sıfır tarifeli satırların 

oranı tarım sektöründe %74,8, doğal kaynaklarda %99 ve imalat sanayinde %90,6’dır. Tarifeli 

satırların yüzdesi ise sırasıyla %25,2, %1 ve %9,4’tür. (3) ve (4) numaralı sütuna göre, RCEP 

Anlaşması ile birlikte tarife cetvelindeki satırların tarım sektöründe %8,4’lük, doğal kaynaklarda 
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%4,5’lik ve imalat sanayinde %5,5’lik kısmında tavizler verilmiştir. Verilen tavizlerin ortalaması ise 

sırasıyla %12,8, %4,8 ve %5,5’tir. Son olarak (5) ve (6) numaralı sütunlarda RCEP Anlaşmasında 

istisna tutulan kısımlar gösterilmiş olup buna göre tarife cetvelinin tarım sektöründe %16,8’lik, doğal 

kaynaklarda %13,7’lik ve imalat sektöründe %3,9’luk kısmı üzerinde herhangi bir uzlaşıya 

varılamamıştır. Uzlaşıya varılamayan satırların ortalama tarife oranı ise sırasıyla %69,8, %13,7 ve 

%14,5’tir. Bölge ülkelerinin kendi aralarında yapmış oldukları BTA’lar ticaretin önemli derecede 

serbestleşmesi ile sonuçlansa da RCEP Anlaşması, bölge ülkelerinin ekonomik olarak daha ileri 

düzeyde entegrasyon sağlamaları için önemli fırsatlar sunmaktadır. RCEP Anlaşmasında uzlaşıya 

varılan tavizlere bakıldığında, en fazla tavizin en yüksek tarife oranına sahip Çin, Güney Kore ve 

Japonya gibi ülkeler tarafından verildiği görülmektedir. Söz konusu tavizler ise genel itibarıyla doğal 

kaynaklar ve imalat sektöründe yoğunlaşmaktadır. Bununla birlikte, RCEP öncesi durumda en fazla 

korunan alan olan tarım sektöründe RCEP anlaşması ile birlikte önemli derecede tavizler verilmesine 

rağmen halen sektörün önemli bir kısmında uzlaşıya varılamadığı görülmektedir (Nicita, 2021). 

 

Ülkelerin tarım konusundaki çekinceleri sadece RCEP ülkeleri için değil bütün dünya için önemli bir 

ihtilaf konusudur. Nitekim DTÖ bünyesinde düzenlenen ilk altı ticaret müzakeresinde tarım sektörüne 

çok sınırlı olarak yer verilirken ilk defa 1994 yılında tamamlanan Uruguay Turunda tarım konusu 

geniş kapsamlı olarak ele alınmış ve Tarım Anlaşmasının imzalanması ile sonuçlanmıştır. Uruguay 

Turu sonunda her ne kadar Tarım Anlaşması imzalansa da halen devam etmekte olan Doha Turu’nun 

en tartışmalı konularından birini özellikle pazara giriş ve tarımsal destekler konusundaki gelişmiş 

ülkelerin vereceği tavizler oluşturmaktadır (Bhaskar ve Beghin, 2009).  

 

RCEP Anlaşmasının RCEP Ülkeleri Üzerine Olası Etkileri 

RCEP, genişliği ve derinliği ile küresel ticaret sahnesinde önemli bir rol almaya aday mega bir 

Anlaşmadır. Fakat RCEP için en büyük tehditlerden biri, ekonomik olmaktan ziyade siyasi 

kaynaklıdır. Trump yönetimindeki ABD’nin TPP’den çekilmesi ile bölgede oluşan boşluk, Çin 

tarafından, içerisinde ABD’nin olmadığı RCEP Anlaşmasının kısa sayılabilecek bir sürede 

imzalanması ile doldurmuştur. Fakat Çin’in bölgesel ticarette oluşturmak istediği egemen konuma 

karşı 7 RCEP ülkesi (Avustralya, Bruney, Japonya, Malezya, Yeni Zelanda, Singapur, Vietnam) ile 

Kanada, Şili, Meksika ve Peru arasında CPTTP Anlaşması imzalanmıştır (İşcan ve Uzunses, 2022). 

ABD ise Japonya, Hindistan, Güney Kore, Avustralya, Endonezya, Tayland, Singapur, Malezya, 

Filipinler, Vietnam, Yeni Zelanda ve Bruney ile Refah için Hint-Pasifik Ekonomik Çerçevesi 

müzakerelerini başlattıklarını açıklamıştır. 

 

RCEP’in ekonomik etkilerine yönelik yapılan ampirik çalışmalar, Anlaşmanın bölge ülkeleri 

arasındaki dinamizmi artırarak bölgesel refahı yükselteceğini göstermektedir. Petri ve Plummer (2020) 

yaptıkları çalışmada RCEP’in 2030 yılına kadar bölgedeki ticaret hacmini %10 düzeyinde artıracağını 

ve bunun da GSYH artışına yıllık olarak %0,4 katkı yapacağı bulgusuna ulaşmıştır. Söz konusu gelir 

artışından en fazla yararlanacak ülkeler ise Çin, Japonya ve Güney Kore’dir. Bununla birlikte RCEP 

Anlaşmasının taraf ülkelerin sektör yapılarında değişiklikler meydana getirmesi muhtemeldir. Itakura 

and Lee (2019), Çin, Avustralya, Japonya ve Güney Kore gibi nispeten gelişmiş ülkelerin yüksek 

teknoloji ürünleri ihracatını artıracağı, nispeten düşük gelire sahip RCEP ülkelerinin yüksek teknoloji 

gerektirmeyen imalat ürünleri ve tekstil ihracatını artıracağı sonucuna ulaşmıştır. UNCTAD (2020) ise 

batılı ülkelere kıyasla daha az dolaysız yabancı sermaye çeken RCEP ülkelerinin, Anlaşma ile birlikte 

düşen maliyetlerin bir sonucu olarak daha fazla yabancı sermaye çekeceğini öngörmüştür.******     

 

Bununla birlikte, RCEP’in öne çıkan özelliklerinden biri, ticareti yapılan bütün mallar için ortak 

menşe kurallarının belirlenmesidir. Bir diğer ifadeyle, RCEP anlaşmasının menşe kriterlerini 

karşılayan herhangi bir mal, RCEP tarafı olan bütün ülkelerde aynı kurala tabi olacaktır. Bu şekilde bir 

düzenlemeye gidilmesinin nedeni; lojistik sektörünün gelişmesi, tedarik zincirinin bölgesel ve küresel 

 
2015-2019 yılları arasında ortalama olarak Çin 137, Singapur 77, Avustralya 45, Endonezya 17, Vietnam 14 milyar 

dolar dolaysız yabancı sermaye almıştır (UNCTAD, 2020). 
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bağının kuvvetlenmesi ve böylece üretim ile dağıtım süreçlerindeki zamanın daha etkili kullanılması 

olarak gösterilebilir (Asian Development Bank, 2021). Özellikle Çin ve ABD arasındaki ticaret savaşı 

ile COVID-19 salgınından olumsuz etkilenen küresel tedarik zincirinin, RCEP Anlaşması ile bölgede 

daha hızlı bir şekilde toparlanması beklenmektedir. RCEP Anlaşması ve küresel tedarik zincirindeki 

iyileşmenin ise ilerleyen dönemlerde bölgedeki yatırım miktarının artmasına ve bölge ülkeleri 

arasındaki uzmanlaşmaya katkı sağlayacağı beklenmektedir. Özetle, RCEP Anlaşmasının, Anlaşmaya 

taraf olan ülkelerin ekonomilerine pozitif etkilerinin olması beklenmektedir. Diğer taraftan Hindistan 

ve ABD gibi Anlaşma dışında kalan ülkelerin bu süreçten olumsuz etkileneceği öngörülmektedir 

(European Parliament, 2021).   

 

RCEP Anlaşmasının Türkiye’nin Dış Ticaretine Olası Etkileri 

Temel amacı karşılıklı refah ve ticaret hacminin artırılmasına dayanan BTA’ların etkisine yönelik 

özellikle son dönemde birçok bilimsel araştırma yapılmıştır. Örnek vermek gerekirse, Krol (2018) ve 

Jia vd. (2020) ekonomik politika belirsizliklerinin ya da ticaret politikası belirsizliklerinin dış ticaret 

akımlarını olumsuz etkilediğini fakat bu olumsuz etkilerin geniş çaplı BTA’lar ile bertaraf 

edilebileceğini göstermiştir. Zira belirsizliğin yüksek olduğu dönemlerde yatırımcıların “bekle ve gör” 

stratejisini benimseyerek yatırım ve dolayısıyla ihracat-ithalat kararlarını erteleme eğiliminde 

oldukları anlaşılmıştır. Özellikle geri dönüştürülmesi mümkün olmayan ya da çok zor olan yatırım 

kararları, belirsizliklerin yüksek olduğu zamanlarda ertelenebilmektedir. Bu şartlar altında ihracat, 

ithalat ya da her ikisini birlikte yapan firmaların riskten kaçınma eğiliminde olduklarından dolayı 

yatırımlarını azaltma yolunu seçmeleri ve buna bağlı olarak da dış ticaret faaliyetlerini azaltmaları 

beklenmektedir (Bernanke, 1983). Ancak uluslararası ticaret ilişkilerinin güvenilir, şeffaf ve 

öngörülebilir bir ticaret anlaşması ile korunması durumunda, beklenmedik dışsal şoklar karşısında dahi 

ticari faaliyetler sağlıklı bir şekilde devam edebilecektir.*******  

  

Tersi bir durumda, yani mevcut dış ticaret koşulları değişmese dahi BTA’ların kapsamının daraltılması 

ya da feshi, ticaret akımlarını olumsuz etkileyebilecektir. Örneğin Brexit ile birlikte İngiltere ile AB 

arasındaki karşılıklı ticaretin özellikle uzun dönemde olumsuz etkileneceği beklenmektedir (Graziano 

vd., 2020). Bu kapsamda, Türkiye için de BTA’lar ile dışsal şoklara ve belirsizliklere karşı dirençli bir 

iktisadi yapı oluşturularak ticarette daha öngörülebilir bir ortam sağlanması ve uluslararası ticaret 

hacminin ve dolayısıyla refah düzeyinin artırılması mümkündür. Nitekim Türkiye’nin de bu amaçla 

imzaladığı anlaşmalardan biri 1995 yılında imzalanan ve 1996 yılında yürürlüğe giren Gümrük Birliği 

Anlaşmasıdır. Bugün için AB ülkeleri, Türkiye’nin dış ticaretinde önemli bir yer tutmaktadır. Tablo 

5’ten de hatırlanacağı üzere, 2019 yılı itibarıyla Türkiye’nin toplam dış ticaretinin yaklaşık %36,41’i, 

toplam ihracatının %42,17’si ve toplam ithalatının %31,55’i AB ülkeleri ile yapılmaktadır. Buradan 

yola çıkarak, Türkiye için AB’nin çok önemli bir ihracat pazarı olmasının en önemli nedenlerinden 

birinin, hali hazırda uygulanmakta olan Gümrük Birliği Anlaşması olduğunu söylemek mümkündür. 

Öne çıkan nedenlerden bir diğeri ise AB ülkeleri ile yapılan ihracatta, coğrafi yakınlıktan dolayı 

navlun giderlerinin görece düşük olmasıdır.  

 

Türkiye’nin dış ticaretinde, AB ülkeleri kadar olmasa da önemli paya sahip ülke gruplarından biri de 

RCEP ülkeleridir. Türkiye’nin RCEP ülkeleri ile yaptığı dış ticaretin öne çıkan tarafı, Türkiye’nin 

ithalatında RCEP ülkelerinin önemli bir paya sahip olmasıdır. Tablo 5’ten de hatırlanacağı gibi 2019 

yılı verilerine göre, RCEP ülkelerinin Türkiye’nin ithalatındaki payı %17,27 iken ihracatındaki payı 

%3,97’dir. Bununla birlikte, aynı yıl içerisinde Türkiye’nin ithalatında Çin’in payı %9,12’dir. Çin 

faktörü göz önünde bulundurulduğunda ise Türkiye’nin Çin haricindeki RCEP ülkelerinden yaptığı 

ithalatın toplam ithalat içerisindeki payı yaklaşık olarak %8,12’dir. Bu haliyle Türkiye’nin RCEP 

ülkelerinden yaptığı ithalat, Türkiye’nin RCEP ülkelerine yaptığı ihracatın yaklaşık olarak 4,5 katıdır. 

Çin hariç tutulduğunda ise Türkiye’nin RCEP ülkelerinden yaptığı ithalat, RCEP ülkelerine yaptığı 

 
 Bu yargıyı destekleyen çalışmalardan biri olan Handley ve Limao (2017), 2001 yılında Çin’in DTÖ üyesi olmasıyla 

birlikte ABD ile arasında muhtemel ticaret savaşları riskinin azaldığını ve Çin’in ABD’ye olan ihracatının hissedilir düzeyde 

arttığını ifade etmiştir. 
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ihracatın yaklaşık olarak iki katıdır. Türkiye’nin ithalatında ön plana çıkan diğer RCEP ülkeleri ise 

Güney Kore (%2,79), Japonya (1,74), Malezya (%0,92) ve Vietnam’dır (%0,75). İhracatında ise 

Güney Kore (%0,52), Singapur (%0,39), Avustralya (%0,37) ve Japonya (%0,29) öne çıkmaktadır. 

Özetle, Türkiye RCEP ülkeleri ile yaptığı dış ticarette önemli derecede dezavantajlı konumdadır.  

   

RCEP ülkelerinin kendi aralarında dış ticarette vereceği tavizler, Türkiye’nin ihracatını olumsuz 

etkileyecek ve RCEP ülkeleri ile yaptığı ticarette dezavantajlı konumunun derinleşmesine yol 

açacaktır. Dolayısıyla Türkiye’nin RCEP ülkelerine karşı verdiği dış ticaret açığının önlem alınmadığı 

takdirde kısa dönemde kapanması zor görünmektedir. Bu aşamada Türkiye’nin RCEP Anlaşmasına 

giden süreci ve küresel piyasaların bu sürecin işleyişine olan tepkilerini iyi analiz etmesi, üretim 

dinamiklerinin değişen şartlara göre tasarlanması açısından önemlidir. Gerek firmalar gerekse de 

politika yapıcılar nezdinde gerekli aksiyonların alınarak bu alandaki güncel gelişmelerin takip 

edilmesi Türkiye’nin lehine olacaktır. 

 

Bununla birlikte son dönemde dünya genelinde ön plana çıkan konulardan biri de tedarik zinciridir. 

Tedarik zinciri açısından RCEP Anlaşması, RCEP ülkelerinde yatırım açısından RCEP dışı yabancı 

firmalar için önemli fırsatlar sunma potansiyeline sahiptir. Bu kapsamda, RCEP ülkelerinin herhangi 

birinde faaliyet gösteren Türk firmaları, bölge içerisinde zaten var olan tedarik zincirinden etkin olarak 

faydalanma ve büyüme potansiyeline sahip olabilecektir. Bu açıdan Türkiye’nin bölge ülkeleri ile 

yapacağı STA’lar, Türkiye’nin potansiyelini göstermesi ve artırması açısından büyük önem arz 

etmektedir.   

 

SONUÇ 

BTA’lar birlik içi ticarette serbest ticareti teşvik etmesi, birlik dışı ticarette ise korumacı bir yapıya 

sahip olmasından dolayı en önemli ticari iş birliği aracıdır. DTÖ verilerine göre 2021 yılı itibarıyla en 

fazla BTA Avrupa’da bulunmaktadır. Avrupa’da yürürlükte bulunan BTA sayısı 157’dir. Avrupa’yı 

101 BTA ile Doğu Asya, 70 BTA ile Güney Amerika, 50 BTA ile Kuzey Amerika takip etmektedir. 

Bununla birlikte, yine aynı yıl içerisinde DTÖ’ye 65 BTA bildirimi yapılmıştır.******** Söz konusu 

BTA’lar içerisinde özellikle son dönemde en fazla dikkat çekenlerden birisi RCEP Anlaşmasıdır. 

Sekiz yıl süren müzakerelerin ardından 2020 yılında imzalanan ve 2022 yılında yürürlüğe giren RCEP, 

bugün itibarıyla kapsadığı nüfus ve ekonomik hacim olarak dünyanın en büyük BTA’sını 

oluşturmaktadır. 

 

RCEP Anlaşması, 20 fasıl ve 4 ek metinden oluşmakta olup Anlaşmanın kendisi 510 sayfadan 

oluşmaktadır. Anlaşmanın ekleri ve RCEP üyesi ülkelerin karşılıklı olarak verdikleri tavizleri gösteren 

tarife cetvelleri de Anlaşmaya dahil edildiğinde, Anlaşmanın kendisi binlerce sayfalık metin ve 

eklerinden oluşmaktadır. RCEP Anlaşmasının içeriğini genel olarak mal ticareti, hizmet ticareti, 

menşe kuralları, fikri mülkiyet hakları, ticaretin kolaylaştırılması, gümrük uygulamalarının 

sadeleştirilmesi, sağlık ve bitki sağlığı, standartlar, teknik düzenlemeler ve anlaşmazlıkların çözümü 

oluşturmaktadır. RCEP Anlaşmasını birçok BTA’dan ayıran temel nokta ise yatırım, kişilerin serbest 

dolaşımı, e-ticaret, KOBİ’ler ve rekabet politikalarında uyum gibi dünya gündeminde ön plana çıkan 

güncel konuları da içermesidir. 

 

RCEP, özellikle mal ticaretinde taraflar arasında serbest ticaret alanı oluşturmak için tarife ve tarife 

dışı engelleri aşamalı olarak kaldırmayı ve ticareti kolaylaştırmayı amaçlayan taahhütler içermektedir. 

Aslında RCEP üyesi ülkeler birçok karşılıklı BTA’lar ile birbirlerine bağlı olduğundan dolayı, RCEP 

içi ticarette tarife indirimleri nispeten düşük seviyelerde kalmıştır. Ancak nihai amaç, üyeler arasında 

ticareti yapılan malların en az %90’ında tarifelerin sıfırlanmasıdır. Bu açıdan RCEP Anlaşmasının 

bölge ülkelerine önemli fırsatlar sunması ve bölge ülkeleri arasındaki dinamizmi artırarak bölgesel 

refahı yükseltmesi beklenmektedir. Fakat bütün bunlara rağmen, dünyanın geri kalanında olduğu gibi 

tarım sektörü hala en fazla korunan sektör olarak göze çarpmaktadır. 

 
 DTÖ Bölgesel Ticaret Anlaşmaları Veritabanı, https://rtais.wto.org/UI/PublicMaintainRTAHome.aspx 
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RCEP Anlaşmasının en büyük yeniliklerinden biri, ortak bir menşe kuralları belirlenmesidir. Zira 

bölge ülkelerini birbiriyle bağlayan birçok STA’nın her bir ülke için farklı bir menşe kuralı getirmesi, 

bölgesel ticaretin önündeki en büyük engel olarak görülmeye başlanmıştır. RCEP Anlaşması ile 

birlikte ortak bir menşe kuralı belirlenmesi durumunda, herhangi bir eşya RCEP üyesi olan bütün 

ülkelerde aynı prosedüre tabi olacaktır. Menşe kurallarının sağlıklı biçimde işletilmesi durumunda ise 

lojistik sektörünün daha hızlı gelişmesi ve tedarik zincirinde bölgesel ve küresel bağın kuvvetlenmesi 

beklenmektedir. Bu durumun doğal bir sonucu olarak ise RCEP Anlaşmasının yabancı sermaye 

girişini hızlandırması ve bölge ülkeleri arasındaki yatırımların hareketliliğini artırması beklenmektedir.  

 

Türkiye, RCEP ülkeleri ile yaptığı ticarette dezavantajlı bir konuma sahiptir. 2019 yılı verilerine göre, 

RCEP ülkelerinin Türkiye’nin ithalatındaki payı %17,27 iken ihracatındaki payı %3,97’dir. RCEP 

ülkelerinin kendi aralarında yaptığı ticaretin, RCEP içi ticareti olumlu, RCEP dışı ticareti olumsuz 

yönde etkilemesi beklenmektedir. Bu nedenle de Türkiye’nin RCEP ülkelerine karşı verdiği dış ticaret 

açığının kısa dönemde kapanması zor görünmektedir. Fakat herhangi bir RCEP ülkesinde yatırım 

yapan Türk firmaları, etkin tedarik zincirinden faydalanarak daha hızlı büyüme potansiyeline sahip 

olabilecektir. Bu açıdan Türkiye’nin bölge ülkeleri ile yapacağı yeni STA’lar, Türkiye’nin yeni 

pazarlara erişmesi ve artan ticaretten daha fazla pay alması açısından büyük önem arz etmektedir. 

Halihazırda Türkiye ile Güney Kore, Singapur ve Malezya arasında STA bulunakta olup, Japonya, 

Endonezya Tayland ve Vietnam ile STA müzakereleri devam etmektedir. Bahsi geçen STA’ların, 

Türkiye’nin uzak doğu açılımını hızlandırması, Çin ile Hindistan gibi büyük pazarlara erişimini 

kolaylaştırması, bürokratik işlemleri azaltması ve işlem maliyetlerini düşürmesi beklenmektedir. 

Nitekim bölge ülkeleri ile ticarette dezavantajlı konumda bulunan Türkiye’nin ihracatını artırmak için 

uygulamaya koyduğu “Uzak Ülke Stratejisi”nin de bu hedefin gerçekleşmesine yardım edeceği 

beklenmektedir. Zira Türkiye’nin uzak ülkeler olarak belirlediği 18 ülkenin 10’u RCEP ülkesidir. 
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Extended Abstract 

The RCEP Agreement, which was signed on Nov. 15, 2020, after eight years of negotiations and 

entered into force on Jan. 1, 2022, is the world's largest regional trade agreement in terms of economic 

volume and population covered. While the GDP of the 15 RCEP countries is about 30% of world 

GDP, their share of global trade volume is approximately 28%. The RCEP Agreement consists of 20 

chapters and 4 additional texts and runs to thousands of pages when including tariff schedules showing 

mutual concessions by RCEP member countries. The content of the RCEP Agreement generally 

covers trade in goods, trade in services, rules of origin, intellectual property rights, trade facilitation, 

simplification of customs practices, sanitary and phytosanitary, standards, technical regulations, and 

dispute settlement. The key point that distinguishes the RCEP Agreement from many FTAs is the 

inclusion of current issues such as investment, free movement, e-commerce, SMEs, and compliance 

with competition policy. Looking at the content of the RCEP Agreement, one finds that tariff 

reductions in intra-RCEP trade remain at a relatively low level. Accordingly, tariff reductions among 

https://rcepsec.org/legal-text/
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RCEP countries average about 9%, and this discount covers 6% of tariff lines. The main reason is 

those tariff reductions are already implemented depending on free trade agreements within the RCEP 

members. For example, prior to the RCEP Agreement, the ratio of zero tariffs to the total tariff was 

74.8%, 99%, and 90.6% for the agricultural, natural resources, and manufacturing sectors, 

respectively, while with the RCEP Agreement, concessions of 8.4%, 4.5%, and 5.5% are made for the 

same sectors. Moreover, on one hand, the ratio between the number of lines on which no agreement 

could be reached and the total number of lines is 16.8% in the agricultural sector, 13.7% in natural 

resources, and 3.9% in manufacturing. On the other hand, the average tariff rates of the lines where no 

agreement could be reached are 69.8%, 13.7%, and 14.5%, respectively, indicating that the 

agricultural sector is still the most protected sector, as in the rest of the world. However, the RCEP 

Agreement aims to zero tariffs on 90% of tradable goods, including strategically valued products, over 

a 20-year period. However, one of the biggest innovations brought by the RCEP Agreement is that it 

brings a common set of origin rules for RCEP member countries. By this way, the free trade 

agreements connecting the countries in the RCEP region entail a different rule of origin for each 

country, which means additional bureaucracy, loss of time, and additional costs for these countries. 

This situation is accepted as the biggest obstacle to taking the trade flows in the region to further 

levels. It is expected that the RCEP Agreement would amplify the trade flows among RCEP countries 

and ultimately expand regional prosperity if all these cases are taken into account. In the short term, 

developed countries such as China, Japan, South Korea, and Australia would benefit most from this 

increase in wealth. In the meantime, it is assumed that the relatively developed RCEP countries would 

expand their high-technology exports, while the relatively low-income RCEP countries would increase 

their manufacturing exports-particularly textile exports-that do not require high technology in the 

production process. Turkey is in a disadvantageous position in its trade with RCEP countries. 

According to the foreign trade data for 2019, the ratio of Turkish imports from RCEP countries to 

Turkey's total imports is 17.27%, while the same ratio for Turkish exports is 3.97%. As one of the 

RCEP countries, trade flows between China and Turkey attract attention. China's share in Turkey's 

total exports and total imports is 1.51% and 9.12%, respectively. Although the concessions among the 

RCEP countries are expected to accelerate intra-RCEP trade relations, Turkey's trade with RCEP 

countries is expected to be negatively affected. This is because countries outside the RCEP region, 

such as Turkey, would have to bear additional costs to access the RCEP market. Countries that export 

a significant amount of products to the region, such as the U.S., EU, India, Pakistan, and Bangladesh, 

are expected to be the most affected by the aforementioned losses. In order to turn the disadvantage of 

the RCEP Agreement for Turkish trade into an advantage, one of the solutions may be to increase the 

number and scope of free trade agreements between Turkey and RCEP countries. Turkey currently has 

FTAs with Malaysia, South Korea, and Singapore, and continues to negotiate FTAs with Japan, 

Vietnam, Thailand, and Indonesia. Thanks to the new FTAs to be signed, access to the RCEP market 

would be facilitated and a long-term advantage would be created in favor of Turkey. In this area, it is 

also possible that the access of Turkish companies to the RCEP market will be facilitated by the 

updates to the EU Customs Union Agreement, as Turkey is a member of the EU. In addition to them, 

the tariff reductions and unification of rules of origin provided for under the RCEP Agreement would 

allow Turkish companies investing in one of the RCEP countries easier access to the RCEP market, 

and they could benefit more effectively from the supply chain in the region. Considering the volume 

of the market in the region, it is considered that the support to be given to the companies that will 

invest in this region will be appropriate. This policy is consistent with the recently introduced Far 

Country Strategy for countries where Turkey is disadvantaged in foreign trade, is expected to have a 

positive impact on Turkey's foreign trade in the long term. 

 



TÜRKİYE SOSYAL ARAŞTIRMALAR DERGİSİ 

YIL: 27  SAYI 2 – Ağustos 2023 

 Makalenin Geliş Tarihi: 31.10.2022 Makalenin Kabul Tarihi: 06.05.2023 Sayfa: 395-406 

 

395 

 

TÜRKİYE’DEKİ GÖÇMEN ÇOCUKLARIN EĞİTİM SORUNLARI 

KONUSUNDA TARİHSEL BİR ÇERÇEVE  
 

Atıf AKGÜN 

 
 

ÖZ 

Türkiye’de göçmen sorunu, özellikle yakın dönemde Suriye’den gerçekleşen göçlerle daha yoğun hissedilmeye 

başlanmış ve sosyal hayatın birçok alanını etkilemiştir. Bu bağlamda göçmen sorunu sosyal bilimlerin birçok 

şubesinin inceleme ve araştırma konuları arasında da öne çıkmaya başlamıştır. Bu makale Türkiye’deki göçmen 

sorununa “göçmen çocukların eğitim sorunları” özelinde yaklaşmakta ve bu spesifik konu alanında genel bir 

durum değerlendirmesini amaçlamaktadır. Çalışmada tarihsel ve sosyolojik bir perspektif benimsenerek 

Türkiye’de göçmenlerin eğitim sorunları geçmişten günümüze, zihniyet ve uygulamadaki değişimleri yansıtacak 

şekilde ortaya konulmuş; bu bağlamda belli dönemlerdeki kırılmalar üzerinde durulmuştur. Konuyla ilgili 

alanyazın bulgularından hareketle Türkiye’deki göçmen çocukların eğitim kaynaklı sorunları; nedenleri, 

oluşumu ve diğer karakteristikleri ile tespit edilerek sorunun genel çerçevesinin oluşturulması, bu problem 

alanında kısa, orta ve uzun vadede hazırlanacak olan çalışmalara katkı sunulması; farklı disiplinlerden söz 

konusu soruna dair geliştirilecek farklı incelemelere temel bilgi ve birikim sağlanması amaçlanmaktadır. Bu 

bağlamda Türkiye’de yakın dönemde ciddi bir akademik birikim oluşmuş ve meseleyi ele alan çok sayıda 

çalışmada göçmen çocukların eğitim sorunları farklı boyutlarıyla incelenmiştir. Bu çalışma bütüncül bir 

yaklaşımla meseleyi eğitim sosyolojisi kapsamında değerlendirmeyi, göçmen çocukların eğitimi konusunda 

Türkiye’deki yasal dayanakları, geçmişten günümüze değişen algı ve uygulamaları, mevcut durumda eğitim 

sistemi içerisindeki yerlerini genel bir durum tespiti, güncel referanslar ve akademik bir yaklaşım dâhilinde 

yakalamayı hedeflemektedir.   

 

Anahtar Kelimeler: Türkiye, göçmen, çocuk, eğitim, sorun 

 

 

A HISTORICAL FRAMEWORK ON THE EDUCATIONAL PROBLEMS 

OF MIGRANT CHILDREN IN TURKEY 
 
ABSTRACT 

The issue of immigration in Turkey has become increasingly prominent, particularly due to recent influxes from 

Syria, significantly impacting various aspects of social life. Consequently, the topic of immigration has ascended 

to the forefront of research subjects across numerous social science disciplines. This article explores the 

immigration issue in Turkey, focusing specifically on the "educational challenges faced by immigrant children," 

and aims to assess the overall situation within this distinct topic area. The study employs a historical and 

sociological perspective to illustrate the evolution of immigrant education problems in Turkey, spotlighting 

shifts in attitudes and practices over time. Recently, there has been considerable academic interest in this subject 

in Turkey, with numerous studies examining the multifaceted educational challenges confronted by immigrant 

children. This research seeks to assess the topic within the framework of educational sociology using a 

comprehensive approach. The goal is to identify the legal underpinnings of immigrant children's education in 

Turkey, the changing perceptions and practices from past to present, their current status within the educational 

system through a general situation assessment, and current scholarly perspectives and approaches. 

 

Keywords: Turkey, migrant, child, education, problem 

 

 
GİRİŞ 

“Göç” olayının insanların yaşadıkları yer ile ilgili değişiklikten ibaret olmadığı kuşkusuzdur. En genel 

ifadesiyle menşe ülkeden, hedef ülkeye göç eden kitle asimilasyon ve entegrasyon durumları ile 

karşılaşabilmektedir. Göçler insanların kendi istekleri ile yapılan yer değiştirme hareketleri olduğu 

gibi gönüllülük ve isteğe bağlı olmadan da gerçekleşebilir (Tamer ve Birvural, 2018: 19). Göç sonrası 
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dönemde göçmenlere tanınan eğitim hakları ve uygulamaları bu kitleyi hedef ya da geçiş ülkesinde 

bekleyen önemli sorun alanlarından biridir. 

Yaygın göç sınıflaması; geçici göç-kalıcı göç,  iç göç-dış göç ve zorunlu göç-gönüllü göç şeklindedir. 

Sınırötesi yer değiştirmeler uluslararası göç olarak tanımlanmaktadır (Kara ve Kara, 2015: 2-4). 

Göçmenlerin dâhil oldukları yeni devlet sistemine uyumları yasalar aracılığıyla çok kısa sürede 

sağlanabilirken, toplumsal uyumları uzun sürebilmektedir (Adıgüzel, 2016: 191-192). Türkiye 

bulunduğu coğrafyada kriz alanlarına yakın bir konumdadır ve kuruluşundan itibaren çeşitli 

dönemlerde toplu göçlerle karşılaşmış;  birçok göçmene kalıcı ve geçici ev sahipliği yapmıştır. 

Göçmenler en özlü tanımıyla maddi ve sosyal durumlarını iyileştirmek için başka bir ülkeye göç eden 

insanlardır. Bugün Türkiye’de “sığınmacı, mülteci, düzensiz göçmen, uluslararası koruma altındakiler 

ve geçici koruma altındakiler” olmak üzere farklı terimlerle anılan bir göçmen profili bulunmaktadır 

(Çelik, 2020: 1). Uluslararası hukukta söz konusu adlandırmaların her birinin farklı durumları işaret 

ettiğini belirterek çalışmamız boyunca daha genel ve kapsayıcı olması bakımından “göçmen” 

adlandırmasını tercih ettiğimizi belirtmeliyiz. Göçmenlerin eğitimi söz konusu kitle ve göç edilen 

ülkenin toplumsal yapısı bakımından orta ve özellikle uzun vadede en önemli gereksinimdir. 

Göçmenler için eğitim sorununun çözümü uluslararası bir yaklaşımla ele alındığında evrensel bir hak 

dairesinde değerlendirilirken, göçmenleri ağırlayan toplumsal yapı, dolayısıyla hedef ülke dâhilinde 

ise mesele sosyal güvenlik ve ekonomi bağlamında değerlendirilmektedir. Bu doğrultuda 

“göçmenlerin eğitimi” iki taraflı bir konu, çift boyutlu bir yapı olarak ele alınmalıdır. 

Göç olayı ve göçmenlik durumu gerek göç edenler gerekse göçle içine girilen yerleşik toplumsal yapı 

için alışılmış ya da beklendik bir durum değildir. Bu bağlamda göçmenlerin çeşitli sorunlarla 

karşılaşmalarında, içerisine girdikleri yeni sosyal sistemlerin neden olduğu uygulamalar kadar yerleşik 

toplumdaki ön yargılı göçmen algısı da etkilidir. Göçmenlere yönelik dünyadaki ortalama olumsuz 

bakış açısını, İsviçreli yazar Max Frisch’in “Biz işçi istedik, ancak onlar bize insan gönderdiler!” 

cümlesi özlü bir şekilde yansıtmaktadır (Uslu ve Çolak, 2017: 352). Ancak meseleye Türkiye özelinde 

bakıldığında yaşanan göç tecrübelerinin tercih değil bir kader olduğu görülmektedir. Türkiye’nin 

kuruluşundan bugüne aldığı göçlerin büyük çoğunluğunun din birlikteliği içindeki topluluklardan 

olması ve kitlesel bir gayrimüslim göçü ile karşılaşılmamış olması, ülkede göçmenlere yönelik bakış 

açısını belirleyen temel ölçülerden biridir. Söz konusu durum göçmenlere yönelik olumsuz yaklaşımı 

yumuşatan ve bir tür sosyal tolerans üreten işleve sahiptir. “Hicret, muhacirlik ve ensar” gibi 

kavramlar bu noktada anahtar kavramlardır. Bu hususlara bir de konumuz olan göçmen çocukların 

küçük yaşları ve bakıma muhtaç yapıları eklendiğinde göçmen çocukların duygusal zeminde pozitif 

bir ayrımcılığa tabi tutuldukları da söylenebilir.  

Türkiye, tarihi boyunca göç alan bir merkez olma misyonuna ve göç kabul eden ülke sıfatına sahiptir. 

Bu yapısı ile Türkiye’nin başta Balkanlar, Kafkasya ve Kırım’dan olmak üzere aldığı göçler, yerleşik 

düzende bir sentez oluşturacak ve buradaki sistemi yeniden şekillendirecek seviyededir. Daha farklı 

bir ifadeyle göçlerin Türkiye’nin kuruluşunu şekillendiren bir niteliğe sahip olduğu da ileri sürülen 

görüşler arasındadır (Karpat, 2019: 86,104). Türkiye’nin göç geçmişinde özellikle 1990’lı yıllara 

kadarki göçler çevre coğrafyada (eski Osmanlı bakiyesi) yaşayan soydaş ya da Türkçe konuşan 

kitlenin özellikle Balkanlar ve Kafkasya’dan gerçekleştirdiği göçlerdir. Dolayısıyla din birlikteliğine 

önemli oranda eşlik eden dil birlikteliği söz konusu kitlenin eğitim sürecine katılımında ciddi ve 

yapısal sorunların görülmesini ertelemiştir. 1990’lı yılların başlarından itibaren Irak’ta yaşanan 

çatışmalar neticesinde Kuzey Irak’tan ana dili Kürtçe olan göçmenlerin; 2010 yılından sonra da 

özellikle Suriye üzerinden ana dili Arapça olan göçmenlerin Türkiye’ye gelişi ülkeyi yeni bir durumla 

karşı karşıya bırakmış ve Türkiye kamuoyu ile göçmenler birçok sosyal sorunla birlikte ilk kez ana dili 

kaynaklı sorunlarla yoğun bir şekilde yüzleşmeye başlamışlardır.  

Ülkemizde göçmenler ve sığınmacılarla ilgili ilk genel hukuki belirleyiciliği olan düzenleme 1934 

Tarihli ve 2510 Sayılı İskân Kanunu Türkiye’de göçmen olabilmek için “Türk soyundan gelme ve 

Türk kültürüne bağlı olma” şartını arıyor olması ile temel bir ulus devlet doktrinini yansıtmaktaydı. Bu 

konuda esasen daha önceki bir adım olan Türk-Yunan nüfus mübadelesi de göç ile ilgili bir düzenleme 
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olması bakımından dönemin devlet göç politikasına işaret etmektedir. 1923 Lozan Antlaşması’na ek 

protokol ile gerçekleştirilen Mübadeleyi takip eden yıllarda  Mübadeleye dair işlerle ilgilenmek üzere, 

Türkiye Büyük Millet Meclisi’nde bir vekâlet kurulmasına karar verilmiştir. Bu kurulacak olan yeni 

yapılanma, Başbakanlığa bağlı bir genel müdürlük mü yoksa ayrı bir bakanlık şeklinde mi olacağı 

yönündeki tartışmalardan sonra 30 Ekim 1923 tarihinde ‘Mübadele, İmar ve İskân Vekâleti’ adıyla 

kurulmuştur. Yeni kurum, bütçesini belirlemesi, merkez ve taşra örgütlenmesini oluşturması, 

mübadillerin taşınması ve yerleşimlerine dair temel ilkeleri belirlemesi, geçici beslenme-barınma 

sorunlarının çözümlenmesinden sonra eldeki olanaklar kapsamında Mübadeleye dair işleri yürütmeye 

devam etmiştir (Çelebi, 2005: I, II). Henüz kuruluş döneminde gerçekleşen ve bir tür göç planlaması 

niteliği taşıyan bu oluşumdan sonra Türkiye Cumhuriyeti’nin yine devlet eliyle ve yine bir göç 

planlaması niteliği taşıyan icraatı neredeyse yüzyıla yakın bir süre sonra T.C. İçişleri Bakanlığı 

bünyesinde 2013 yılında kurulan Göç İşleri Genel Müdürlüğü ile olmuştur. Bu konuda uzun yıllar 

sürmüş olan sessizliğin ve kurumsal eksikliğin temel nedeni devletin kuruluş yıllarından itibaren 

homojen yapısı ve ulus devlet çizgisi ile izah edilebilecek hüviyetidir.  

Türkiye’nin dünyada ve yakın coğrafyasında yaşanan yeni gelişmeler eşliğinde değişen göç 

politikalarının felsefesi, büyük oranda hukuki düzenlemelere de yansımıştır. 2006 Tarih ve 5543 Sayılı 

İskân Kanunu Türkiye’nin AB’ye uyum sürecinde yürürlüğe girmesine rağmen göçmen kabulünde 

“Türk soyu ve Türk kültürü” kavramlarının önceliği korunmaya devam etmiştir. Ulus devlet refleksini 

yansıtan söz konusu kanun ve uygulamalar esasen yürürlüğe girdikleri dönemlerdeki dünya 

konjonktürünün bir gereğini yansıtmaktaydılar. Uluslararası tehditler, millî güvenlik kaygıları 

yasaların oluşturulmasında temel belirleyiciydi ve göçmenlikle ilgili sınırlamalar belirgindi. Ancak 

küreselleşen ve gittikçe küçülen dünyada göç hareketlerinin sıradanlaşmasıyla söz konusu yaklaşımlar 

yerini daha özgürlükçü uygulamalara bırakmak zorunda kalmış ve ulusal politikalar evrensel 

bağlayıcılığı olan yükümlülüklerle sınırlanmaya başlamıştır. Bu bağlamda Türkiye’nin yeni göç 

politikaları ve uygulamalarında 2013 sonrası, yeni bir dönemi işaret etmektedir. 11 Nisan 2013 

tarihinde yürürlüğe giren 6458 Sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu (YUKK) ülkemizde 

göç hukukunun teşekkülünde öncü ve nitelikli adımlardan biri olur.  Bu kanun ile Türkiye’de Göç 

İdaresi Genel Müdürlüğü’nün tesis edilerek göçmenlerle ilgili resmî işlemlerin kolluk kuvvetlerinden 

sivil bir otoriteye devredilmesi göç politikalarındaki zihniyet değişimini yansıtan ilk ve en önemli 

gelişmedir. Aynı şekilde daha önce T.C. yasalarında yer almayan “geçici koruma” sistemi bu kanun ile 

Türk hukuk sistemine girmiş bu suretle temel ve insani ihtiyaçların karşılanması, güvenli topraklara 

erişime izin verilmesi, geri gönderme yasağının uygulanması gibi esasen geçici koruma kavramının 

özünü teşkil eden hususlar Türk göç hukukunun konuları arasına girmiştir (Adıgüzel, 2019:  16, 18).  

Türkiye’de göçmenlerin kalıcı olacağı algısı güçlenmekte ve bu durum göçmen çocukların eğitimi 

konusunun önemini giderek artırmaktadır (Sezgin ve Yolcu, 2016: 423). Göçmen çocukların eğitimi 

konusu kuşkusuz bu kitlenin Türkiye’deki statüsü ile doğrudan ilişkilidir. Göç İdaresi Uyum ve 

İletişim Genel Müdürlüğü tarafından 18 Mayıs 2022 tarihinde verilen bilgiye göre Türkiye’de 5 

milyon 506 bin 304 yabancı uyruklu kişi olduğu belirtilmiştir (Bu rakama geçici koruma altındaki 

Suriyeliler de dahildir). Ancak gerek T.C. vatandaşlığını elde etmiş olsun gerekse kamplarda,  göçmen 

kentlerinde veya doğrudan aramızda yaşayan diğer göçmen çocukların, gerek evrensel hukuk gerekse 

insan hakları bakımından en temel gereksinimleri arasında barınma vs.’den sonra eğitim de yer 

almaktadır.  

Türkiye’nin yoğun göç aldığı ve göçmenlerden kaynaklı sorunların ağırlık kazandığı ve kamu 

imkânlarının göçmen sorunlarına yönelik olarak henüz sistematize edilemediği evrede sivil toplum 

kuruluşlarının (STK) hızlıca devreye girerek önemli bir faaliyet alanı bulmuş olmaları Türkiye’ye 

özgü durumlardan biri olmuştur. 2016 yılında Türkiye’de Suriyeli mültecilere yardım eden 42 ulusal 

ve 14 uluslararası STK bulunduğu bilinmektedir (Türk, 2016: 148). Türkiye’de göçmenlere yönelik 

Türkçe öğretimi alanında rol üstlenen kurum ve kuruluşlar arasında muhtelif sivil toplum kuruluşları 

ile birlikte Türk Kızılayı, özel dil kursları, geçici kamplardaki Türkçe kursları, üniversitelerin Türkçe 

öğretim merkezleri, belediyeler bünyesindeki eğitim kurumları, Türkiye Diyanet Vakfı KAGEM, Millî 

Eğitim Bakanlığı bünyesindeki halk eğitim merkezleri, Yurtdışı Türkler ve Akraba Topluluklar 

Başkanlığı yer almaktadır (Başar, 2020: 302-303). Bu kurum ve kuruluşların göçmenlere yönelik 
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faaliyet alanları içerisinde barınma ve beslenme, sağlık, çalışma hakkı ve hukuki destek, toplumsal 

uyum gibi alanlarla birlikte göçmen çocukların eğitimi ön plana çıkmıştır. Bu kuruluşlar tarafından 

açılan çok amaçlı toplum merkezlerinde Suriyeli çocuklara yönelik okul dışı eğitimi de kapsayan 

etkinlikler düzenlenmiştir. Bunun yanında kırtasiye malzemesi temini, Türkçe kursları da yine STK 

eksenli faaliyet alanlarını teşkil eden diğer hususlar arasında yer almıştır.    

Göçmen çocukların eğitimi alanında yürütülen faaliyetler neticesinde, 2019-2020 eğitim-öğretim 

yılında temel eğitim dönemindeki 1 milyonu aşkın Suriyelinin 684.919’u eğitim kapsamına alınmış; 

okullaşmadaki oran ise % 63,29 seviyesine ulaşmıştır (Aksoy, 2020: 44). Göçmen çocukların eğitimi 

alanında sağlanan birikime ve yaşanan bu olumlu gelişmelere karşın, nitelikli eğitime erişim ve söz 

konusu eğitim imkânlarından yararlanma konusundaki bazı aksaklıklar devam etmektedir. 

1. Göçmen Çocuk ve Eğitim İhtiyacı  

‘Göçmen’ terimi, ‘kişisel rahatlık amacıyla ve dışarıdan herhangi bir zorlama olmaksızın kişinin özgür 

iradesiyle göç etmeye karar verdiği durumları’ içine alan bir kavramdır (Çiçekli, 2009: 36). 

Türkiye’de doğan ve T.C. vatandaşı olmayan ebeveyni nedeniyle başka bir ülkenin vatandaşlığını 

edinemeyen çocuk, doğumundan itibaren Türk vatandaşı sayılmaktadır. Dolayısıyla ailesi göçmen 

ancak kendisi burada doğan çocukların her türlü sorunları dâhilinde eğitim sorunları da doğrudan 

hedef ülke olarak Türkiye’nin sorumluğundadır (Akyüz, 2010). Göçmen çocukların eğitimi konusu 

ayrıca uluslararası yükümlülüklerle korunmaktadır (Çağlar, 2011). Ülkemizdeki 3,5 milyonu aşan 

göçmenin 1,13 milyonu temel eğitim çağı olan 5-18 yaş aralığındadır (www.goc.gov.tr, E.T.: 

20.12.2021).  Göçmenlerin topluma kolay uyum sağlayabilmeleri ancak etkili bir eğitim ile 

sağlanabilir (Ereş, 2015: 22). Bu noktada verilen eğitim ilk olarak göçmen çocuğun yaşayacağı uyum 

sürecini kısaltacaktır. Aynı zamanda bu eğitim ihtiyacı giderilmediği takdirde hedef ülke için kriminal 

bir soruna dönüşme potansiyeline sahiptir. Göçmen çocuklara iyi bir eğitim sağlanmadığı takdirde 

oluşacak boşluğun olumsuz şekilde doldurulması kuvvetle muhtemeldir (Güngör, 2006: 236). Bu 

nedenle “göç ve eğitim” birbirine bağlı kavramlar olarak görülmeli ve “göç”ü takiben göçmenlerin 

formel ve informel eğitimi noktasında tedbirler alınmalıdır. T.C. Anayasası’nın “Eğitim ve Öğrenim 

Hakkı ve Ödevi” başlıklı 42. maddesinde “eğitim hakkı”; çocukların yaşatılması, geliştirilmesi ve 

korunması bağlamında yer almıştır. Bu kapsamda çocuğun eğitim hakkından mahrum 

bırakılamayacağı vurgulanırken, ilköğretimin herkes için zorunlu ve parasız olduğu belirtilmiştir. 

Uluslararası bağlayıcılığı olan yükümlülükler bağlamında çocukların eğitim haklarına ilişkin 

düzenlemeler ise en geniş kapsamıyla ülkemizin de tarafları arasında yer aldığı Birleşmiş Milletler 

Çocuk Hakları Sözleşmesi’nde bulunmaktadır. Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleşmesi ile 

çocukların yetiştirilmesi konusunda evrensel kurallar belirlenmiştir. Bu noktada sözleşmenin 

göçmenlikle ilgili alt başlığı “kapsayıcı eğitim”dir ve kapsayıcı eğitim anlayışı Çocuk Hakları 

Sözleşmesi’nin 28. ve 29. maddelerinin hayata geçirilmesi sayesinde ulus devletlerde 

uygulanmaktadır. Çocuk Hakları Sözleşmesi’nin 28. maddesi çocukların eğitim hakkının fırsat eşitliği 

esasında değerlendirilmesi gerektiğini vurgulamaktadır. Çocuk Hakları Sözleşmesi’nin 29. maddesi 

ise, çocuklara sağlanacak eğitim hakkının anlaşmaya taraf olan devletlerce hangi ilkeler doğrultusunda 

düzenleneceğini içermektedir. Bu maddeye göre, devletler çocuğun insan haklarına ve temel 

özgürlüklere karşı saygısının geliştirilmesi, çocuğun kişiliğinin ve yeteneğinin geliştirilmesi,  ana-

babasına, dil ve değerlerine, kültürel kimliğine, yaşadığı veya geldiği menşe ülkenin millî değerlerine 

ve kendisinden farklı kültürlere duyduğu saygının geliştirilmesi, insanlığa ve doğaya karşı saygılı ve 

sevgi dolu olması hususunda bir eğitim felsefesi benimseyeceklerdir (Ayar, 2022: 338-362). 

Çocuk Hakları Sözleşmesi meseleye doğrudan temas ediyor olması bakımından göçmen çocukların 

eğitimi konusuyla da ilgilidir. Çocuk Hakları Sözleşmesi ve Birleşmiş Milletler Ekonomik, Sosyal, 

 
 Birleşmiş Milletler Genel Kurulu’nda 20 Kasım 1989 tarihinde oybirliği ile kabul edilen Çocuk Hakları 

Sözleşmesi 2 Eylül 1990 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Kapsamlı bir belge niteliğinde olan Sözleşme, dünya 

çocuklarının durumlarına ilişkin uluslararası normları ve kuralları tanımlamaktadır. Bu Sözleşme Türkiye 

Cumhuriyeti tarafından 09.12.1994 tarihinde kabul edilmiş ve 27.01.1995 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Bu 

konuda ayrıntılı bilgi için bkz.: Ayar, A. (2022). Çocuk Hakları Sözleşmesi kapsamında çocuğun eğitim (nitelikli 

eğitim) hakkına ilişkin bir değerlendirme, TBB Dergisi,  2022(159): 337-362 

http://www.goc.gov.tr/


Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi – Atıf AKGÜN 

 

399 

 

Kültürel Haklar Sözleşmesi göçmen çocukların eğitimi konusunda en kapsamlı iki uluslararası 

düzenlemedir. Bunlarla birlikte göçmen çocukların eğitim hakkının uluslararası yasal dayanakları 

arasında Türkiye’nin de taraf olduğu diğer çerçeve düzenlemeler arasında şunlar zikredilebilir: İnsan 

Hakları Evrensel Bildirgesi, Cenevre Çocuk Hakları Bildirisi, Kadınlara Karşı Her Türlü Ayrımcılığın 

Önlenmesi Sözleşmesi, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi ve Avrupa Sosyal Şartı vb. (Can, Tuna ve 

Tuna: 2019: 25-53).   

Göçmen çocuk için “eğitim”,  akademik ilerleyişinin yanı sıra mevcut toplumsal yapıya uyum 

sağlaması bakımından özel bir nitelik kazanmakta ve meselenin bu boyutu konunun özellikle eğitim 

sosyolojisi kapsamında değerlendirilmesini gerekli kılmaktadır. Bir başka ifade ile bu özel durum 

göçmen çocukları yerleşik toplumdaki çocuk zümresinden ayırmaktadır. Yaşları ve eğitime 

erişebilirlik imkânları ve dil edinimi bakımından içinde bulunduğu göçmen kitleden daha hızlı 

sıyrılan, yerleşik toplumsal yapıya uyum sağlamada ebeveynlerine göre daha ileride olan çocuk ve 

ergen göçmenlerin; ait oldukları göçmen yapı ile yerleşik toplumsal düzen arasında kaldıklarında 

uyum sorunları ve kimlik krizleri yaşamaları olasıdır. Bu itibarla göçmen çocukların marjinal görülen 

“göçmen” kimliğinden sıyrılmasında, meslek sahibi olması, para kazanması, refah seviyesini 

yükseltmesinde aldığı ya da alacağı eğitim kilit rol oynayacaktır. Göçmen çocukların eğitimi konusuna 

meselenin diğer tarafı yerleşik toplumsal yapı açısından baktığımızda ise yüklenen anlam 

değişmektedir. Yerleşik düzen göç’ün hem mevcut sosyal yapıyı hem de yerleşilen ortamı değiştiren 

gücünü asgariye indirmek için eğitime ihtiyaç duymakta ve göçmen çocukların eğitim sürecini bu 

doğrultuda desteklemektedir.  

2010 sonrası Suriye’den yaşanan kitlesel göçler Türkiye’nin göçmenlere yönelik mevcut 

uygulamalarını gözden geçirmesinde, yenilemesinde ya da daha önce olmayan bir takım uygulamaları 

yürürlüğe sokmasında itici etken olmuştur. Göçmen çocukların eğitimi konusu da bu bağlamda ele 

alınmış ve ilk resmî ve nitelikli adımlar atılmıştır. 26 Eylül 2013 tarihinde konu ile ilgili T.C. Millî 

Eğitim Bakanlığı tarafından yayınlanan “Ülkemizde Geçici Koruma Altında Bulunan Suriye 

Vatandaşlarına Yönelik Eğitim Öğretim Hizmetleri” başlıklı genelge bu bağlamda değerlidir. 23 Eylül 

2014 tarihinde 2014/21 sayılı “Yabancılara Yönelik Eğitim-Öğretim Hizmetleri” başlıklı genelgede ise 

Suriyeli çocuklara sunulacak olan eğitim hizmetleri belirli bir standarda bağlanarak teminat altına 

alınmıştır (Aksoy, 2020: 39-40). Bu bağlamda gerçekleşen faaliyetler yasal çerçevede gerçekleşirken 

göçmen çocukların eğitim ihtiyacı noktasında ilkin STK’lar elinde gerçekleşen faaliyetler de resmiyet 

kazanmış olur. Bu noktada kısa adıyla GEM, Geçici Eğitim Merkezleri ile Millî Eğitim Bakanlığı’na 

bağlı okullar olmak üzere söz konusu çocukların eğitimi alanında ikili bir yapı ortaya çıkmıştır. Geçici 

Eğitim Merkezleri Suriyeli ya da Ortadoğulu çocuklara yönelik eğitimi ile öne çıkan doğrudan hedef 

kitleye yönelik eğitim ortamları olmuştur. Arapçanın hâkim olduğu ve müfredatta da Suriye örneğine 

bağlı kalınan bu yapılar eğitim ortamında bir tür gettolaşma görünümünde olmuştur. GEM’lerin 

varlığı göçmen çocukların eğitimi noktasında palyatif çözüm olarak isabetli görülebilirse de uzun 

süreli uygulamalarda bu eğitim modelinin sosyal yalıtıma neden olacağı kuşkusuzdur. Ancak Türkiye 

örneğinde zamanla GEM’lerin bir ara formül ve geçiş alanı olduğu görülmüş, göçmen çocukların 

eğitimi konusunda merkez ve yoğunluk noktası Millî Eğitim Bakanlığına bağlı okullara doğru 

yayılmıştır.  

2013 yılı ve sonrasında gerçekleştirilen yasal düzenlemeler Türkiye’de göçmen çocukların eğitimi 

alanındaki kanuni çerçevenin oluşmasına katkı sunar. Bununla birlikte göçmen çocuklar ve artan 

eğitim ihtiyacının sistematik bir şekilde giderilmesi yolundaki ilk somut adım ise 2013-2016 yılları 

arasında gerçekleştirilen “Suriyeli Misafir Öğrencilere Türkçe Öğretimi Projesi”dir. Yurt Dışı Türkler 

ve Akraba Topluluklar Başkanlığı (YTB) koordinasyonu ve öncülüğünde Gaziantep Üniversitesi 

Türkçe Öğretim Merkezi (GAÜN TÖMER), Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı (AFAD) ve 

Birleşmiş Milletler Uluslararası Çocuklara Acil Yardım Fonu (United Nations International Children’s 

Emergency Fund-UNICEF) iş birliğinde gerçekleştirilen proje kapsamında çoğunluğu kamplarda ve 

barınma merkezlerinde yaşayan Suriyeli çocuklara Türkçe öğretim desteği sağlanmıştır. Özellikle 

Suriyeli göçmen çocuklara yoğunlaşılan bu proje, alanında sonuç veren ilk çalışma olarak bir temel 

teşkil eder (Büyükikiz ve Çangal, 2016: 1414). Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği, 

Avrupa Birliği ve Yurtdışı Türkler ve Akraba Topluluklar Başkanlığı işbirliğinde yürütülen “Suriye ve 
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Iraklılar İçin İleri Düzey Türkçe Eğitimi Programı” projesi ise alandaki mevcut kazanımları daha üst 

seviyeye taşıyan ve öğrencilerin C1 seviyesinde Türkçe öğrenmelerini ve yükseköğretime 

hazırlanmalarını hedefleyen bir çalışma olarak değerlendirilebilecek ikinci adımdır (İltar ve Dündar, 

2018: 523-524). Türkiye’de göçmen çocukların Türkçe öğretimi alanında yakın dönemde ortaya 

konulan en kapsamlı proje ise kısa adı PİKTES (Promoting Integration of Syrian Kids into the Turkish 

Education System) olan “Suriyeli Çocukların Türk Eğitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi 

Projesi”dir. T.C. Millî Eğitim Bakanlığı tarafından yürütülen bu eğitim projesinin en temel amacı 

Türkiye’de geçici koruma altındaki çocukların, eğitime erişimlerine katkıda bulunmaktır. Projenin 

maddi desteği, Avrupa Birliği tarafından, “Türkiye’deki Mülteciler İçin Mali Yardım Programı 

(FRIT)” anlaşması çerçevesinde doğrudan hibe edilerek karşılanmıştır. Proje, 2016 yılında başlamış 

olup Türkiye’nin 26 ilinde devam etmektedir. 2. fazına 2018 yılı Aralık ayında başlanan Projenin 2022 

yılı Ekim ayına kadar devam etmesi planlanmıştır (piktes.gov.tr, E.T.: 20.06.2022).  

2. Göçmen Çocukların Eğitimde Karşılaştıkları Sorunlar 

Göçmen çocukların eğitimi konusunda karşılaşılan sorunlar temelde üç alandan kaynaklanmaktadır. 

Ortaya çıkan sorunların teşhisi ve sorunlara çözüm geliştirilmesinde söz konusu bu üç alanda ayrı 

etütlerin geliştirilmesi önem arz etmektedir. Bu alanlardan ilkinde göçmen çocuk eğitimi konusunda 

yasal hazırlıkların tamamlanması ve uygulanabilirliği temel teşkil etmektedir. Çoğu göç âni ve plansız 

gerçekleştiği için hedef ülkelerin altyapı yetersizlikleri doğal ve beklendik sorun alanları olarak 

görülmektedir. Türkiye’nin bu konuda son yıllarda aldığı mesafe genişlemiş ve göçmen çocuklara 

yönelik kamu taraflı atılan adımların sayısı artmış olsa da bu noktada yasal altyapı, kanun, yönetmelik 

ve yönergelerin çeşitlenmesi ve daha da önemlisi uygulanabilirliğinin sağlanması göçmen çocukların 

eğitimde karşılaştıkları sorunların yasal zeminde çözüme kavuşmasında önem arz etmektedir.  

Göçmen çocukların eğitimde karşılaştıkları sorunların kaynak alanlarından ikincisi menşe ülkedeki 

eğitimci kadronun göçmen çocuk eğitimindeki yeterliliği ya da hazırlığı konusudur. Göçmen veya 

mülteci çocuğun yaşadığı kısa tarihine bağlı olarak travmalar ve kalıcı hasarlar ile ruhsal veya 

bedensel olarak hasarlı bir yapıya sahip olduğu bilinci ile meseleye yaklaşmak gerektiği eğitimci 

kadro için birincil öncelik olmalıdır. Bu kabul birçok konuda müesses nizamın elini rahatlatacaktır. 

Kısacası “göçmen çocuk”, eğitimde dezavantajlı bir gruptur. Bu realite göz önünde 

bulundurulduğunda eğitim ortamında söz konusu kitleye özel sınıflardan ya da gruplardan, bu kitleye 

özel eğitim programlarına kadar eğitimci kadroyu ilgilendiren hususlar bulunmaktadır. Bu bağlamda 

söz gelimi göçmen çocuklar Türkiye’de yerleşik ahali ile birlikte derslere girmekte ve gördükleri özel 

uygulamalar sınırlı kalmaktadır. Türkiye’deki göçmen çocukların eğitim sorunlarındaki oryantasyon 

ve konsültasyon eksikleri de özellikle bu alanlarda görülmektedir. Göçmen çocukların eğitimi alanında 

görev alan/alacak eğitimci kadronun, hedef öğrenci kitlesinin psikososyal yapısı hakkındaki altyapı 

yetersizliği yanında eğitimbilimleri alanında da birtakım eksiklerinin giderilmesi önem arz etmektedir. 

Bu bağlamda öğretmen profilinin özellikle ana dili Türkçe olmayan öğrencilere ilk okuma yazma 

öğretimi alanında tecrübe sahibi olması ve yabancılara Türkçe öğretimi alanındaki yetkinliği daha 

önemli bir hâle gelmektedir (Şahin ve Boylu, 2020: 355). 

Göçmen çocukların eğitimde karşılaştıkları sorunların kaynaklandığı alanlarda üçüncü husus olarak 

göçmen çocukların başta ebeveynleri olmak üzere çekirdek çevresindeki yanlış tutum ve davranışlar 

yer alır. Bu bağlamda değerlendirilebilecek en temel husus gettolaşmanın eğitime muhtaç kitleyi 

eğitimden uzak tutmasıdır. Eğitim sürecine giren çocukların ise aile çevresinde ana dili ile iletişimi 

devam ettirmelerinin beklenmesi, menşe ülkenin iletişim dilini edinimlerini yavaşlatmaktadır. Aynı 

zamanda iki dilli bu çocuklar ile aileleri arasında yaşanan kuşak ya da kültür çatışmaları da göçmen 

çocukların aile/ebeveyn kaynaklı sorunları arasında yer almaktadır. Oysa ideal noktada bu çocukların 

menşe ülkedeki kültür ortamına entegrasyonlarının anne ve babalarından ya da bir başka ifade ile 

yetişkinlerinden daha hızlı ve kalıcı olacağı beklenmelidir. 

Kimlik arayışı, bulunduğu topluma uyum, iş ve barınma konusunda yaşanan sıkıntılar, toplumdan 

izole edilme, ön yargı ve ayrımcılık göçmenlerin yaşadıkları sorunlar arasındadır (Ünlü vd., 2018: 5-

18). Ancak göçmen çocuklar için en önemli konu eğitimleridir ve eğitimde karşılaştıkları ilk ve en 
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büyük sorun alanı da ülkedeki iletişim temelli sorunlardır. Göçmen için yaşadığı ülkenin diline hâkim 

olması o topluma uyumunu kolaylaştırması kadar bireysel konforu ve hayat standartlarını muhafaza 

edebilmesi için de zorunludur. Göçmen çocuklar ana dilleriyle eğitimde kullanılan dil arasındaki 

farklılıktan dolayı öğretmenleri ve okuldaki arkadaşlarıyla iletişim kurmakta zorluklar 

yaşayabilmektedirler. Sınıf içi etkinliklere yeterince katılamamakta, okul ve çevre kültürüne uyum 

güçlüğü yaşamaktadırlar. Akademik başarıda düşüklük, öğretmen ve öğrenci önyargısına maruz 

kalma, dışlanma ve devamsızlık göçmen çocukların diğer eğitim sorunlarındandır. 

Ana dil, “kişinin ailede ve içinde büyüdüğü toplumda edindiği ilk dildir” (Vardar, 1988: 20).  Göçmen 

çocuklar iki dilliliğin kıskacında yer alan bir gruptur.  Eğitimde, hem ana dilini hem de hedef ülkenin 

dilini iyi bilen bireyleri ifade eden “bilişsel sıralı iki dilli” bireyler yetiştirmek hedeflenir (Uzun, 2011: 

8). Bu noktada dikkat edilmesi gereken husus göçmen çocuklardaki ana dili öğreniminin kesintiye 

uğramamasıdır. Göçmen çocukların eğitimi alanında genellikle göz ardı edilen bu hususa dikkati 

çeken Başar’a göre (2020: 301) ana dilin geliştirilmesi ikinci bir dilin öğrenilmesini kolaylaştırmakta 

ve öğrencinin diğer alanlardaki başarısını da olumlu etkilemektedir. Ana dili eğitiminin 

önemsenmediği ya da yok sayıldığı bir eğitim ortamı, göçmen çocukların psikolojik ve sosyal 

gelişimlerinde tahmin edilemeyecek olumsuz durumlara sebebiyet verebilecek ve onların dezavantajlı 

grup kimliklerini pekiştirecektir. Ancak göçmen çocuklara yönelik bu doğrultuda düzenlenmiş bir 

eğitim ortamı ve programı ülkemiz örneğinde sunulmamıştır. Ayrıca ikinci dil olarak veya eğitim dili 

olarak Türkçe öğretimi konusunda bir göçmen öğrenci öğretim programı da hâlihazırda yoktur 

(İşigüzel ve Baldık, 2019: 499). 

Özetlenecek ve ana çizgileri belirtilecek olursa göçmen çocukların eğitim ortamında karşılaştıkları ve 

doğrudan eğitim alanını ilgilendiren sorunlar şu başlıklar altında ayrıntılı olarak incelenebilir: Dil ve 

iletişim sorunu, göçmen çocukların geçici eğitim merkezi (GEM), devlet okulu, özel okullar veya 

merdiven altı ortamlarda eğitim almalarının ortaya çıkardığı koordinasyonsuzluk ve eğitim 

yönetiminde çok başlılık, mevcut toplumsal yapıya mensup bireylerde ve eğitimci kadroda olumsuz 

göçmen algısı; göçmen çocuklardan ekonomide ucuz işgücü olarak yararlanılması; eğitim 

müfredatında göçmen kitleyi dikkate alan uygulamaların yetersizlikleri,  eğitimci kadronun göçmen 

sosyolojisi ve psikolojisi konusunda yetersiz bilgi seviyesi, eğitimci kadronun akademik 

formasyonunda hedef kitle olan göçmen çocukları odağa alan birtakım çalışmaların yetersizliği ve 

eğitim ortamlarındaki maddi imkânsızlıklar. 

Türkiye beklenmeyen ve hızlı gelişen göçmen akınları karşısında yakın dönemde önemli bir sınav 

vermiş, sosyal hayatın birçok alanında bu durumdan olumsuz etkilenmiştir. Göçmen çocukların 

eğitimi konusunda kısa sürede alınan tedbirler ve yürürlüğe giren uygulamalar imkânlar dâhilinde 

başarılıdır ancak birtakım eksikler ve yetersizlikler devam etmektedir. Güncelliğini koruyan ve en öne 

çıkan karakteristik sorun, göçmen çocukların okullaşma oranında arzu edilen seviyeye ulaşılamamış 

olmasıdır. 2017 yılında Taştan ve Çelik tarafından hazırlanan “Türkiye’de Suriyeli Çocukların 

Eğitimi: Güçlükler ve Öneriler” başlıklı çalışmada Suriyeli çocukların okullaşamamasının nedenleri 

dokuz genel problemin varlığı ile açıklanmıştır. Bu problemler ana başlıklar halinde; dil sorunu, 

ekonomik sorunlar, kültürel nedenler, oryantasyon kaybı, belirsizlik,  ulaşım sorunu, TEOG’dan 

kaynaklanan sorunlar, idareciler, öğretmenler ve Türk velilerde görülen isteksizlik ve fiziksel 

imkânların yetersizliği olarak sıralanmıştır (Aksoy, 2020: 47). 

3. Türkiye’deki Göçmen Çocukların Eğitimine Dair Çözüm Önerileri 

Göçmen ve mülteci çocukların hedef ülkede bulunduğu kısa, orta ve uzun vadeli sürenin Türkiye 

örneğinde olduğu gibi dünyanın diğer birçok hedef ülkesinde de geçici olmaktan kalıcı olmaya doğru 

bir görünüm sergilediği görülmektedir. Âni ve yoğun göçmen hareketliliğiyle karşılaşılan durumlarda 

hedef ülkelerin birçok sosyal alanda olduğu gibi eğitim alanında da palyatif tedbirlere yönelmeleri 

kaçınılmaz görünmektedir. Ancak göçlerin sürekliliği konusundaki belirsizlik ve göçmen kitlenin 

kalıcı olmaya başlaması söz konusu gruba yönelik eğitim politikalarında uzun vadeli ve kalıcı 

uygulamaları zorunlu kılmaktadır. Bu noktada ülkemiz örneği gibi birçok ülke güvenlikçi göçmen 

politikalarını asimilasyon ve entegrasyon süreçleri üzerine inşa etmektedir. Mevcut tecrübeler 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2023 –  Türkiye’deki Göçmen Çocukların Eğitim Sorunları Konusunda Tarihsel Bir 

Çerçeve  

402 

 

asimilasyon ve entegrasyon eksenli eğitim politikalarının yanında “çok kültürlülük” anlayışına uygun 

birtakım eğitim uygulamalarının da denenmesi ve uygulanmasının yerinde olacağını göstermektedir. 

Söz gelimi göçmen yoğunluğu fazla bölgelerde veya büyük şehirlerin pilot okullarında göçmen 

çocukların ana dili eğitimine mevcut programda ek ders olarak yer verilebileceği ve bu suretle hedef 

ülke dili ile etkileşimin desteklenmesi ve mevcut kültürü tanımalarının hızlı ve kolay olması 

sağlanabilecektir. Daha somut ifadeyle seçmeli ana dili dersi ve ders müfredatlarında göçmen kitle 

özelinde konulara yer verilmesi gibi uygulamalar çok kültürlü eğitim ortamına kapı aralayacağı gibi 

entegrasyonu da kalıcı hâle getirecektir. Göçmen çocuklardan akranları ile aynı akademik başarı 

beklenmemelidir. Göçmen çocuklara karşı öğretmenlerin tutumları dışlama değil çözüm üretme 

yönünde olmalı; eğitimcilerin göçmenlik bilgisi noktasında eğitilmesi sağlanmalıdır. Göçmenlerdeki 

iki dillilik insan hakkı görülmeli ve çocukların zihinsel ve eğitimsel gelişimine katkı sağlayacağı kabul 

edilmelidir. Göçmen çocukların özellikle okul öncesi dönemde ana dili eğitimleri desteklenmelidir. 

Göçmen çocukların ana dillerini ve Türkçeyi öğrenmelerinde fırsatlar yaratılmalıdır. Bu doğrultuda 

öncelikle anaokullarından başlayarak, bu okullarda iki dilli eğitimcilerin bulunması sağlanmalıdır. İki 

dilli kitapların sayısı artırılmalıdır. Göçmen çocukların ücretsiz Türkçe dil kurslarıyla ve çeşitli 

desteklerle topluma kazandırılmaları önem verilmesi gereken bir konudur. Bu koşullar altında ve 

göçmen öğrenciler özelinde öğretim programlarının içeriği ve yöntemleri özel olarak değiştirilebilir, 

müfredatlar yeniden düzenlenebilir. Sınıflar yerli ve göçmen öğrencilerle karma düzenlenmeli ancak 

göçmen öğrencilere dil öğretiminde farklı uygulamalar sunulmalıdır. Bu uygulamalar göçmenlerin 

yaşı, geldikleri ülkeler, göç nedenleri, sosyoekonomik düzeyleri gibi etmenler dikkate alınarak 

yapılmalıdır (İşigüzel ve Baldık, 2019: 489, 498). 

Göçmen çocukların eğitiminde önemli sorun alanlarından biri olan donanımsız eğitimci/öğretmen 

profiline yönelik önemli adımlar atılmış ve göçmen eğitimi konusunda çok sayıda faaliyet 

gerçekleştirilmiştir. Göçmen çocuklar gibi eğitimde dezavantajlı ve özel bir gruba yönelik eğitim 

faaliyetinde bulunacak olan kadroya psikoloji ve eğitim bilimleri başta olmak üzere göçmen 

çocukların sosyokültürel profilini tanıtmaya dönük uyum seminerleri verilmiş ve bu tarz uygulamalar 

devlet destekli olarak kamu ve özel eğitim faaliyetlerine yansıtılmıştır. Temelde bu doğrultuda atılan 

adımların geçici görünüm sergilediği ve sistematik olmadığı görülmektedir.  Bu tarz hizmetiçi eğitim 

ya da seminer çalışmalarının birtakım çözüm odaklı uygulamalar olduğu söylenebilir ancak göçmen 

çocuklarla temasta olan/olacak eğitimcilerin eğitim formasyonu noktasında donanımlı hale getirilmesi 

yönündeki kurumsal tedbirler daha kalıcı ve uzun vadeli sonuçlar üretecektir. Örneğin eğitim 

fakülteleri bünyesinde göçmen çocuk eğitimi konusunun bir program ya da en azından özel ders olarak 

özerk bir bilimsel disiplin ile incelenmesi ve bu disiplinde sağlanacak birikimin önemli sonuçlar 

sağlayacağı açıktır. Ortalama Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı öğrenciler ile göçmen çocuklara eğitim 

ortamında aynı yaklaşımın sergilenmesi mevcut sorunların devam etmesine sebep olacaktır. 

Göçmen çocuklarla eğitim ortamında birlikte olan/olacak eğitimcilerde göçmen kitlenin profiline 

uygun olarak ikinci yabancı dil öğrenimi başarılı ve kalıcı etkin sonuçlar üretecektir. Göçmen 

yoğunluklu bölgelerde ve büyük şehirlerde göçmen çocukların toplanacağı pilot okullardaki öğretmen 

kadrosunun göçmen profiline uygun olarak başlangıç düzeyinde yabancı dil bilgisine sahip olmaları 

göçmen çocuklarla iletişimde faydalı sonuçlar doğuracaktır.  

Göçmen çocukların eğitiminin uluslararası hukuk tarafından çok sayıda üst metin ve yasal çerçeve ile 

korunduğu ve ülkemizin de söz konusu yasal dayanakların birçoğunda taraf olarak yer aldığı 

bilinmektedir. Dolayısıyla göçmen çocuklara yönelik eğitim programlarının ve faaliyetlerinin 

uygulanmasında uluslararası işbirlikleri mümkün ve işlevsel bir alan olarak dikkate alınmalıdır. 

Türkiye’de göçmen sorunları alanındaki STK varlığının belirgin ve etkin olduğu bilinmektedir. 

Türkiye’nin genelde ulusal kaynaklara sahip ve ulusal ölçekli faaliyet gösteren bu zengin STK 

varlığının uluslararası normlar dâhilinde işlerlik kazanması, bu suretle uluslararası fonlardan istifade 

yoluyla yerel kaynaklarının uluslararası ölçekte genişletilmesi mümkün görünmektedir. Göçmen 

çocukların eğitim sorunlarının çözümüne ulusal düzeyde odaklanıldığında ise meseleye devlet ve özel 

girişimler olmak üzere ayrışmış iki odak üzerinden yaklaşıldığı görülmektedir. Söz konusu ikilik bu 

alandaki sorunların çözümü noktasında gerçekleştirilen faaliyetlerde birtakım düzensizlik ve 

plansızlıklara neden olabilecek bir yapıya sahiptir. Göçmen çocukların eğitimi alanında STK’lar ile 
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T.C. İçişleri Bakanlığı, GİGM, MEB ve üniversitelerin işbirlikleri faydalı olacaktır (Yaşar ve Ekici, 

2015: 193). Ancak STK’ların sosyal onarım ve yapıcılık işlevinden yararlanılırken devletin denetim 

gücünün de sürekli devrede tutulması yerinde bir uygulama olacaktır.  

SONUÇ  

Çok uluslu ve geniş bir coğrafyada egemen bir imparatorluk bakiyesi üzerinde doğan Türkiye 

Cumhuriyeti, kuruluşunu takip eden yıllardan itibaren göç kabul etmiştir. Kuruluş yıllarında 

yoğunlaşan ve 1990’lı yıllara kadar devam eden göçlerde ağırlıklı olarak dil ve din birlikteliği bulunan 

toplulukların ülkeye göç etmiş olması Türkiye’de göçmenlik ve mültecilik durumlarının kronik bir 

sorun haline gelmesini engellemiş, bu konudaki yasal düzenlemelerin ulus devlet perspektifiyle 

korumacı ve tek tipçi bir yapıda şekillenmesini beraberinde getirmiştir. Ancak 2000’li yıllardan 

itibaren değişen dünya konjonktüründe Türkiye Doğu’dan Batı’ya bir transit ülke olmanın yanında 

hedef ülke olmuş, Ortadoğu’daki çatışma coğrafyaları için güvenli bir liman haline gelmiştir. Tüm bu 

yaşananlar Türkiye’nin göç ve göçmenlik sorunu konusundaki yaklaşımında değişime yol açmıştır. 

Göçmenlikle ilgili uluslararası çok sayıda anlaşmaya taraf olan ülkemiz göçmen çocukların eğitimi 

konusunda yeni yaklaşımlar benimsemeye başlamıştır. 

2006’da teşkil edilen Göç İdaresi Genel Müdürlüğü, 2013’te Milli Eğitim Bakanlığı’nın yayımladığı 

“Yabancılara Yönelik Eğitim-Öğretim Hizmetleri” başlıklı genelge Türkiye’de göçmen çocukların 

eğitimi meselesinin eğitim alanında iyice hissedildiğini ve pratiğe yansıdığını gösteren önemli adımlar 

olmuştur. Bugün itibariyle Türkiye kamuoyunda ve devlet nezdinde evrensel bir insani hak olarak 

görülen “eğitim”in, göçmenlerin içinde bulundukları durumun statüsüne bakılmadan hâlihazırda 

yaşadıkları devlet tarafından sağlanması gereken aslî bir hizmet olduğu anlayışı yerleşmiş durumdadır. 

Ayrıca yine Türkiye’nin de taraf olduğu uluslararası sözleşmelerle çocuk hakları da, teminat altına 

alınmış; bütün hak ve sorumluluklarda “çocukların üstün yararı”nın esas alınması gerektiği 

benimsenmiştir. Türkiye’nin göçmenlerin eğitim politikaları konusunda geçirdiği ve başardığı bu 

zihniyet değişimi yanında uygulamada da başarılı örnekleri ve aldığı mesafe bulunmaktadır. Bu 

noktada Türkiye’nin (GEM) Geçici Eğitim Merkezlerinden Milli Eğitim okullarına uzanan eğitim 

politikası; “Suriyeli Misafir Öğrencilere Türkçe Öğretimi Projesi” ve “PİKTES” gibi uluslararası 

kurumlar nezdinde de kabul gören uygulamalarla birlikte dengeli bir geçişi içermesi bakımından 

değerlidir ve kısa sürede büyük oranda bir göçmen çocuk kitlesini Milli Eğitim bünyesindeki devlet 

okullarına kazandırmış olması dikkat çekicidir. Ancak sorunla mücadelesi gerek yasal altyapı gerekse 

uygulamalar zemininde devam etmekte olan ülkemizde göçmenlerin eğitimi alanında görülen eksikler 

ve çözümü noktasındaki öneriler arasında şu hususlar belirtilebilir: Göçmen çocukların eğitimi 

konusunda ayrıştırmacı değil bütünleştirmeci yaklaşımların benimsenmesi dünya genelinde kabul 

gören ilkesel bir duruş olarak ülkemizde de öne çıkmaya başlamıştır. Yönetimler tarafından sosyal 

bütünleşme önemsenirken göçmenler de sorumlulukları olduğunun farkında hareket etmelidir. 

Göçmen çocukların eğitimi konusu sadece bir kamu hizmeti değil uluslararası bir “hak” olarak ele 

alınmalıdır. Türkiye akademisinde özellikle Suriyeli göçmen çocuklara yönelik gerçekleştirilen 

projeleri ve sonuçlarını esas alan çok değerli tezler ve araştırma yayınları gerçekleştirilmiş olup 

göçmen çocuklara yönelik dil politikalarının belirlenmesinde, dil öğretim araçlarının niteliğinin 

artırılmasında, göçmen çocuklara yönelik eğitim faaliyetinde bulunan eğitimcilerin akademik 

formasyonun geliştirilmesinde yakın dönemde ortaya konulan söz konusu alanyazın birikiminden 

istifade edilmelidir.  Göçmen çocuklara yönelik eğitim planlamalarında teorik çerçevesi belirlenmiş 

uzun vadeli bir bakış açısı Türkiye’nin geleceğini olumlu etkileyecektir. 
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Extended Abstract 

Migration and immigration present unexpected circumstances for both immigrants and the established 

societal structures they join. Within this context, preconceived perceptions of immigrants within the 

settled society are as influential as the practices resulting from new social systems, where immigrants 

face various problems. Historically, Turkey has been a hub of immigration, especially from the 

Balkans, Caucasus, and Crimea, creating a synthesis between the settled order and reshaping the local 

system. Until the 1990s, migrations in Turkey's history predominantly consisted of Turkish-speaking 

or ethnically related populations from surrounding geographies (remaining from the former Ottoman 

empire), from the Caucasus and the Balkans. The shared language and largely common religion 

delayed the emergence of significant structural problems in their educational integration. However, the 

influx of primarily Arabic-speaking immigrants from Syria after 2010 presented the country with a 

new set of challenges. For the first time, Turkey and these immigrants grappled with issues originating 

from language barriers, along with many other social problems. The Settlement Law No. 2510, 

enacted in 1934, which is Turkey's first general regulation pertaining to immigrants and asylum 

seekers, sought the condition of "being of Turkish descent and attached to Turkish culture" to qualify 

for immigration. Changes in global dynamics and Turkey's local geography have been mirrored in 

legal regulations. The perception that immigrants will establish a permanent presence in Turkey 

strengthens the importance of educating immigrant children, which is intrinsically tied to their status 

in the country. During the heavy influx of immigrants and the resulting challenges, non-governmental 

organizations quickly responded and filled a crucial role at a time when public services were not yet 

systematized to address immigration issues. This dynamic is particularly unique to Turkey. Article 42 

of the Turkish Constitution, "The Right and Duty to Education and Learning", emphasizes a child's 

undeniable right to education, stipulating that primary education is compulsory and free for everyone. 

This aligns with the international obligations defined by the United Nations Convention on the Rights 

of the Child, which Turkey is party to. The education these children receive plays a pivotal role in 

helping them shed their marginalized "immigrant" identity, secure employment, earn income, and 

improve their welfare. The challenges faced in the education of migrant children predominantly stem 

from societal perceptions of immigrants, educator preparedness, and legal stipulations. Key issues that 

immigrant children face in the education environment include language and communication barriers, 

lack of coordination in education management, negative perceptions among the existing social 

structure and educators, exploitation as cheap labor, and inadequate consideration of immigrant 

population in the curriculum. Children's rights are also protected by international conventions to which 

Turkey is party, advocating that all rights and responsibilities should prioritize the "best interests of 

children". While there have been positive developments and examples of success in Turkey's 

educational policies for immigrants, there remain deficiencies. It's important to adopt an integrative 

approach rather than a discriminatory one to the education of immigrant children. Immigrant education 

should be seen as an international "right" rather than a mere public service. A long-term perspective 

with a theoretical framework in education planning for immigrant children will positively influence 

Turkey's future. 
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ATASÖZLERİNE YANSIYAN HAYATLAR: 

GAZİANTEP ATASÖZLERİNDE AİLE 

   
Filiz METE 

 

ÖZ 

Bir toplumun varlığını özgün olarak sürdürebilmesi için kültürel devamlılığını sağlaması ve gelenek göreneklerini 

gelecek kuşaklara aktarabilmesi gerekir. Kendine özgü yapısı, sistemi ve değerleri olan dilde anlatımı güçlendiren ve 

canlandıran kalıplardan olan atasözleri, halkın bilgeliğini yansıtan halk kültürünün önemli bir parçasıdır. Gündelik 

dilde ata kültür mirası olarak gerek halkın ortak akıl, sağduyu, mizah ve ruh hâllerini yansıtması gerekse toplumsal 

sorunlara çözüm yolu üretmesi gibi işlevleri üstlenir. Atasözleri, insanların yaşamlarını ve kültürlerini tanımak için 

mükemmel bir fırsat sunar. Aynı dili konuşan, aynı kültür kaynaklarından beslenen bireylerin ulusal özgünlük 

çerçevesinde hayatı algılayış ve anlamlandırmasını, tarihini, sanatını kullandığı atasözlerine yansıttığı görülür.  Bu 

çalışmada, Ömer Asım Aksoy’un 1945 yılında kaleme aldığı TDK tarafından basılan ve günümüze değin Gaziantep 

üzerine yapılmış en geniş kapsamlı çalışmalardan olan  “Gaziantep Ağzı I-II-III” kitaplarında yer alan Gaziantep 

atasözleri inceleme konusu edilmiştir. Ancak çalışma, söz konusu atasözlerinden sadece aile kavramıyla bağlantılı 

olanlarla sınırlandırılmıştır. Bu bağlamda, öncelikle aile yapısıyla bağlantılı olabilecek sözler belirlenip yine söz 

konusu kitaplar kapsamında yer alan ağız özelliklerine uyarlanarak orijinal konuşma dilinde sunulmuş ve mercek 

altına alınıp kullanılan atasözlerinin anlamı açıklanmıştır. Aileye gönderme yapılan atasözleri incelendiğinde ise 

kullanılan ifadelerin Gaziantep’in aile müessesesine oldukça önem verdiği, geniş ve ataerkil aile yapısını tasvip ettiği, 

gelenek ve göreneklerine göre yaşam tarzına bağlı kaldığı, güçlü aile ve akrabalık ilişkileri geliştirdiği anlaşılmıştır. 

 

Anahtar Kelimeler: Kültür, atasözleri, Gaziantep aile yapısı, ailenin atasözlerine yansıması 

 

 

PROVERBS AS A MIRROR OF LIFETIMES: THE FAMILY IN 

GAZİANTEP PROVERBS 
 

ABSTRACT 

For a society to maintain its authenticity, it needs to ensure cultural continuity and pass its traditions on to future 

generations. Proverbs, characterized by their unique structure, system, and values, strengthen and enrich language 

expression. They are a vital component of folk culture, reflecting the wisdom and wit of the people. As a legacy 

from our ancestors, proverbs perform several functions in everyday language: they reflect collective wisdom, 

humor, and moods of the people, and offer solutions to societal issues. Proverbs serve as an exceptional window into 

understanding a people's life and culture. Individuals who share a common language and cultural heritage tend to 

reflect their perceptions of life, history, and art within their national proverbs. This study examines the Gaziantep 

proverbs included in the books "Gaziantep Dialect I-II-III" by Ömer Asım Aksoy, published by TDK in 1945. It is 

one of the most comprehensive studies on Gaziantep, but this particular research focuses solely on proverbs related 

to the concept of family. In this context, proverbs associated with the family structure were initially identified. These 

were adapted according to the dialect features outlined in the aforementioned books, presented in their original 

spoken language, and their meanings explained. Analysis of these family-referencing proverbs reveals that they 

underscore the significance of the family institution in Gaziantep, endorsing a large, patriarchal family structure. 

They advocate for living in accordance with traditional customs and emphasize the development of strong familial 

and kinship ties. 

 

Keywords: Culture, proverbs, Gaziantep family structure, reflection of family on proverbs 

 

 

GİRİŞ 

Bir toplumdaki sosyal yapı, toplu halde yaşayan bireylerin geçmişin yapılandırılmış izleriyle 

bütünleşmesi sonucu oluşmaktadır. Böylece, atalarından kalan ortak yapıyı sürdüren ve yıllar boyu 

beraber zaman geçiren bireyler, ortak yaşam ve ortak kimlik oluşturmaktadır. 
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Günümüzde pek çok ülkede, toplumları oluşturan dinamikleri anlayabilmek ve bugüne getiren geri 

plandaki tarihi oluşumları sosyolojik olarak çözümleyebilmek için sözlü tarih ürünleri araştırmaları 

yapılmaktadır. Birey, dünyaya geldiği andan itibaren belleğe veri aktarımı başlayacaktır. Söz konusu 

veriler bireysel olduğu kadar elbette toplumsal yaşamdan aktarılan izlerle oluşmuş toplumsal verileri de 

kapsayacaktır. Assman (2011) “Bellek, zamanın maddesinden inşa edilmiş artzamanlı bir kimliktir.” 

tanımlamasıyla kimliğin hem toplumsal hem de kişisel sentezle oluştuğundan bahseder. Geçmişi 

anlayabilmek bu anlamda, toplumu çözümleyebilme ve geleceğe yön verebilmenin anahtarıdır. Bu 

bağlamda, tarihî bilgi önemlidir. Ancak, yazının icadına kadar, tarihî birikimlerin ve deneyimlerin, sözlü 

ortam kanalları ve ürünleriyle oluşturulduğu, muhafaza edilerek aktarıldığını ve yazılı bilgi ve belgelerde 

yer almayan ayrıntılar sunduğunu belirten Ersoy (2004:107), sözlü tarih çalışmalarının da sözlü kültür 

çalışmaları kapsamında yer alması gerektiğini savunur. Yaşanan olaylara tepkinin alt yapısını oluşturan 

sebepler, duygu, düşünce, hayal ve hayatlara etkileri tarih sayfalarında çoğunlukla yer bulamayan 

konulardır. Oysa geçmişi anlayabilmemiz, yıllar önce yaşamış insanların neler yaşadığı kadar neler 

hissettiğini de anlayabilmeyi gerektirir. Bu bağlamda Hoopes (1979:3), tarihî kayıtların her daim eksik 

kalacağını savunur. 

 

Bir milletin sanat, müzik, edebiyat ve mimari gibi alanlarındaki yaratıcı sanatsal ifadelere değer katan ve 

davranışlarını şekillendiren; paylaşılan fikirler, inançlar, duygular ve gelenekler, o milletin kültüründe 

barınır ve insanların nasıl yaşadıklarını hem maddi hem de maddi olmayan kaynaklarını nasıl 

kullandıklarını tanımlar (Dupree, 2002:987). Bu bağlamda, toplumsal çözümlemeler için söz konusu 

kültürel ürünlerin incelenmesi bize aynı zamanda, bireylerin yaşananlar karşısında tepki, duygu ve 

düşüncelerini aktardığı gibi hayatlarına yansıyan etki ve değişimleri de anlatan değerli ipuçları verecektir. 

Bir toplumun ortak kabullerle oluşturulmuş gelenekleri, görenekleri, üretilmiş eserleri, türküler, atasözleri 

gibi pek çok unsur o toplumu oluşturan bireyler için simgelenmiş ortak sistemlerdir. Bu ürünler bireyin 

doğrudan hayatını yönlendirme ve kültür belleğini oluşturma gücüne sahiptir. 

 

Toplumsal belleğin işlev görebilmesi için maddi manevi tüm kaynakların sembolik biçimlerinin 

korunması, aynı zamanda ifade ettikleri kültürel bağlamın anlaşılması, yaşatılması ve nesilden nesile 

aktarımı gereklidir. Butler (2007:367) ortak deneyime dayalı anıların açık bir tutarlılık ve tema (yerellik) 

sağladığından, insan deneyimini anlatma ve coğrafi olarak konumlandırma potansiyeli olduğundan 

bahseder. Fidan (2011:146) da benzer şekilde, bir olay veya yerle ilgili kapsamlı bilgiye ulaşabilmek için 

tarihî belgelerin yanı sıra o bölgeye ait sözlü kültür ürünlerinden faydalanılması gerektiğini belirtir. Zira 

tarihî olayların insanlar ve toplumlar üzerindeki etkileri anıları oluşturan en önemli olaylardır ve elbette 

yaşamlarına yansıyacak ve bu yansımalar da duygudaşlık oluşturup aidiyet hissini besleyerek nesillere 

aktarılan sözlü kültür ürünlerine yansıyacaktır. 

 

Atasözü 

Her toplum kendi kültürüyle anılır ve milletleri millet yapan, onları birbirinden ayıran özellikler 

barındırır. Bu bağlamda, toplum kendi kültürüyle var olur. Kültür, ait olduğu toplumun hayatı, hayata 

bakış açısı, olayları algılayış ve karşılayış tarzıdır. “Kültür toplumsaldır, tarihseldir, öğrenilip aktarılması 

gereken bir kalıttır, işlevseldir, birlik içinde çokluk-farklılık demektir, devingen ve değişkendir” (Turan 

1990:20). Bu bağlamda, hem soyut hem somut hem de çok yönlü bir kavram olduğu için kültürü bütün 

hâlinde tanımlamak zordur. Ancak, kısaca müşterek kabullerimizin kültürel kimliğimizi oluşturduğu 

söylenebilir. “Kültürel kimliğimiz atalarımızın mirası ve gelenek, görenek, sanat, bilgi, inanç, düşünüş, 

anlayış, ahlak kısacası yaşama dair maddi manevi değerlerimizin bütünüdür ve bu değerler başka 

kuşaklara, başka zamanlara aktarılmadığında “kültür” olma özelliği kazanamazlar.” (Kolaç 2009:20). 

Oysa “Toplumlar veya bireyler yaşantıları yoluyla kültürün müşterek kabul görme gücüne yönelik bilince 

ulaştıklarında kültür, eriştirici ve dönüştürücü gücüyle bir toplumun kutsalını oluşturur.” (Şenocak 

2019:45). Bir toplumun varlığını özgün olarak sürdürebilmesi için kültürel devamlılığını sağlaması ve 

gelenek göreneklerini gelecek kuşaklara aktarabilmesi gerekir. 

 

Kendine özgü yapısı, sistemi ve değerleri olan dilde anlatımı güçlendiren ve canlandıran kalıplardan olan 

atasözleri, halkın bilgeliğini yansıtan halk kültürünün önemli bir parçasıdır. Gündelik dilde ata kültür 

mirası olarak gerek halkın ortak akıl, sağduyu, mizah ve ruh hâllerini yansıtması gerekse toplumsal 

sorunlara çözüm yolu üretmesi gibi işlevleri üstlenir. 
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“Atasözleri ve sözler, dili anadili olan insanların yaşamlarını ve kültürlerini tanımak için mükemmel bir 

fırsat sunar, farklı halkların benzer görüş ve ahlaki değerlere sahip olabileceğine bizi ikna eder.” 

(Sadikovna, 2021:106). Atasözleri incelendiğinde aynı dili konuşan ulusların, aynı kültür 

kaynaklarından beslenen insanların ulusal özgünlük çerçevesinde ulusun zihniyetini, tarihini, sanatını 

yansıttığı görülür. Zira atasözleri hayatın her alanını kapsayan, içerik bakımından zengin ve çeşitlidir. 

Ayrıca insanların asırlık tecrübelerini içeren atasözleri zamansızdır ve güncel kalabildikleri gibi zamana 

ayak uydurup değişime uğrayarak da dilde yaşamaya devam ederler. “Atasözlerinin tipik özellikleri 

şunlardır: içerik ve biçimin diyalektik birliği; bazen tekerlemeler açısından zengindirler; bazen birçok 

anlamı vardır; onlar mecazidir.” (Fayzullayeva, 2022:710). Atasözleri ve deyimlerin doğru ve yerinde 

kullanımı, konuşmaya benzersiz bir özgünlük ve zenginlik kazandırır. “Kendi içlerinde halkın yaşamının 

yansımasını taşıyan atasözleri, kafiyeli oluşu ve ikna biçimiyle varlığını kalıcı ve konuşmada gerekli 

kılar” (Torebaeva ve Eskaraeva, 2019:135). 

 

Sözlü tarih kapsamına giren atasözleri toplumu oluşturan dinamikler hakkında bilgi edinilecek 

kaynaklardandır. Toplumsal yapının temellerini, tarih boyunca yapının nasıl evirilip dönüştüğü veya 

aslına sadık kaldığını kanıtlayan atasözleri, ataların ağzından çıkıp günümüze değin ulaşma gücüyle 

geçerliğini göstermektedir. 

 

Tek başına yaşam, insan doğasına uygun değildir.  Bireyin hayatı algılayışı, toplum içinde yerini 

belirlemesi ve gereksinimlerini karşılayabilmesiyle oluşmaktadır. Her toplumu ayakta tutan ve birleştiren 

temel kurumları vardır. Aile, bu temel kurumlardan en önemlisi olan toplumsal bir kurumdur. Bundan 

dolayı aileyi oluşturan ve sürdüren her türlü dinamik pek çok araştırmacının odağında yer almaktadır. 17. 

yüzyılda Ayntâb’ın mahkeme tutanaklarındaki hüküm belgelerinde bulunan izinname örnekleri 

incelendiğinde, evlenecek çiftlerin önce mahkemeden evlenmelerine bir engel olmadığını yazan bir 

izinname aldıkları ve bu izinle mahallelerindeki caminin veya mescidin imamına kendi rızalarıyla 

evlenmek istediklerini bildirerek nikâh sözleşmelerini şahitler huzurunda gerçekleştirdikleri 

anlaşılmaktadır (Kıvrım, 2017:3). 

 

Bu çalışmada, Ömer Asım Aksoy’un Gaziantep ağzı üzerine yapılmış en geniş kapsamlı çalışmalardan 

olan  “Gaziantep Ağzı I - II – III” kitaplarında yer alan Gaziantep atasözleri incelenmiş ve aile yapısıyla 

bağlantılı olabilecek sözler belirlenerek mercek altına alınıp açıklanmış ancak sözler yine söz konusu 

kitaplar kapsamında yer alan ağız özelliklerine uyarlanarak orijinal konuşma dilinde sunulmuştur. 

 

Gaziantep’te Aile Kavramı 

Meşhur külhanbeyleri, sağlam aile yapısı ve kendi hâlinde yaşayan çalışkan halkıyla bilinen Gaziantep, 

tarihi boyunca farklı medeniyetlerin ve kültürlerin harmanlandığı bir çekim merkezi olmuştur. Gaziantep 

pek çok medeniyete ev sahipliği yapmış, tarih sahnesinde köklü ve zengin bir yer edinmiş, Anadolu’nun 

ilk yerleşim alanlarından biridir. 

 

636 yılında İslamiyet’in yayılması mücadeleleri sırasında Yermük Savaşıyla, Bizans ordusunun İyaz Bin 

Ganem komutasındaki İslam ordularına mağlup olmasıyla Antep yöresi İslam topraklarına katılmış ve bu 

tarihten itibaren yöre halkı Müslüman olmuştur. 1071’deki Malazgirt Zaferi sonrasında ise Süleyman Şah, 

Antep ve çevresini fethetmiş (1084), burayı Selçuklu İmparatorluğu`na bağlamıştır. Antep ve çevresi 

1516 yılında Memlüklülerle yapılan Mercidabık Savaşı neticesinde Osmanlı İmparatorluğu`nun 

topraklarına katılmıştır. 

 

Düğürcü gezme denilen çocuklarına eş aramaktan, namzetlik denilen nişanlılık döneminden eş ve çocuk 

sahibi olmaya kadarki aile müessesesiyle ilgili her ayrıntı Gaziantepliler için özenle hazırlanılan 

süreçlerdir. Geniş aile yapısına değer veren Gaziantepliler için aileyle ilgili her ayrıntı önemlidir. Bu 

bağlamda, Gaziantep’te aileye güvenin düzeyi, erkek çocuklarını evlendirmek üzere kız arayanlar için 

söylenen “Gomşudan gız alan, galaylı tasdan su içmişe beñzer.” sözüyle dile getirilmektedir. Bu durum, 

komşu olan ailelerin birbirine benzer statüde olduğuna dayanmaktadır ve aile yapılarında benzerliklerden 

dolayı tercih sebebidir. Gaziantep’te kullanılan bu atasözü aslında, genelde kullanılan “Davul bile dengi 

dengine.” ifadesinin statü dolayısıyla aynı yerde büyüyen komşu kızın huyunun, terbiyesinin kendi 

çocuklarıyla olan benzerliğine güven ve tanışlıktan dolayı komşu ailenin içini, dışını daha doğrusu 
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yapısını bilmekten doğan bir sebebe dayanan çıkarımdan dolayı karşılığı konumundadır. Hatta aile ve 

tanış dışındakiler konusunda, “Elden eyi itten dayı olmaz/Elin eyisi itin dayısı olmaz.” sözüyle tanımadık 

yabancıya güvenmemek gerektiği uyarısı yapılmaktadır. 

 

Gaziantep’te kullanılan, “Ot kökü üstüñe biter.” veya “Otu çek, köküne bag.” atasözleri bir evladın 

soyundan gelen ebeveynlerinin özelliklerine göre şekilleneceği, aileye atfedilen önemi kanıtlar 

niteliktedir. Dua niteliğinde söylenen “Allah dört gözden ayırmaya.” ise “Allah analı, babalı büyütsün.” 

ifadesinin Gaziantep ağzındaki karşılığı durumundadır. Burada da yine ailenin önemine vurgu 

yapılmaktadır. Ancak, hayatın gerçeklerini de gündeme taşıyan atasözlerinden biri, “Bi 

ocakdan/oymakdan/kökden otlug da çıhar boklug da.” sözüdür. Bu sözle, bazen iyi evlatlar gibi kötü 

evlatların da iyi sayılan makbul bir aileden çıkabileceği gerçeğinin kabul edilmesi gerektiği 

anlatılmaktadır. Hatta Gaziantep’te kullanılan, “Anası soğan, babası samırsag, kendi iki dirhem bir 

çehirdeg.” atasözü, bireyin ancak ailesiyle var sayıldığını ve kabul göreceğini anlatan örnek 

ifadelerdendir.  Ancak bunun tam tersi durumlar da mevcuttur. “Gatıra, ‘Babañ kim? demişler, ‘Dayım 

at.’ demiş.” sözü asıl sorulanı atlayıp kendince daha üst düzeyde gördüğü bir durumu gündeme 

getirmesini anlatsa da Gaziantep’te kişinin kimlerden olduğuna yani hangi aileye mensup olduğuna 

verilen önemi ve aileye göre bir değer göreceğini anlatan bir sözdür. 

 

Evlilik ve Akrabalık İlişkileri  

Gaziantep’te geniş aile yapısı makbuldür. Biri hakkında, “Dağ dayısı, davşan emmisi.” sözü ne kadar 

kalabalık bir aileye sahip olduğunu anlatmak için kullanılan benzetmedir. Bu bağlamda, erken evlenmenin 

ve evlat sahibi olmanın, “Yola çıkan yol alır, erken evlenen döl alır.” atasözüyle, sürdürülen geleneksel 

geniş aile birliği anlayışı övülmektedir. Bir diğer atasözü ise “Ahıllı ahlıñı düşünüñceye gadar deli oğlunu 

everir.” diyerek bir işin sonunu fazlaca düşünmemek gerektiği anlatılırken ‘deli’ diye bilinen birinin fazla 

uzatıp detaya girmeden oğlunu bir an önce evlendirerek akıllılık ettiği söylenmektedir. Ayrıca, “Ya evlat 

bir ya ocag kör gereg.” sözü aile olabilmenin gereği olarak bir tane bile olsa evlat sahibi olmanın önemini 

vurgular. Hatta Gaziantep’te aileye bolca ve mümkünse oğlan torun veren gelinlerin geniş aile yapısına 

katkısından dolayı gelinin de kıymeti ve söz sahibi olma düzeyi artacaktır. Bu bağlamda, aynı aileye gelin 

giden iki kadının bir an önce ve çok çocuk sahibi olma çekişmesi, “Elti eltiye boş beşig sallar.” sözüyle 

dile gelmektedir. 

 

Çocuk sahibi olmanın ne kadar önemli ve kıymetli olsa da bazı sözlerde de zorluklarının dile getirildiği 

anlaşılmaktadır. “Oğlan doğur, kız doğur; hamurunu sen yoğur.” veya “Oğlan yetir, kız yetir; gene 

şeleği/şeleğini sen götür.” sözleriyle cinsiyeti ne olursa olsun tüm yükün ebeveynlerin omuzlarında olduğu 

gerçeği belirtilmektedir. Hatta “Uşağı işe sal, ardı sıra sen get.” sözü ne olursa olsun ana babaya ihtiyaç 

olduğunu doğrudan dile getirmektedir. “Oğlan doourdum oydu beni, gız doourdum soydu beni.” sözüyse 

kız ve erkek çocukların aileye yaşattığı sorunların ne kadar farklı olabildiği anlaşılmaktadır. Bu sözde, 

erkek çocuğun daha hareketli ve haylaz büyüme evrelerine karşın kız çocuk için bebeklikten başlayan çeyiz 

masrafı da dâhil maddi külfetinin fazlalığı mevzu edilmektedir. 

 

Bir gelenek olarak evlilik çağına gelen erkek çocukları olan kadınlar, çevreye haber salarak oğullarını 

evlendirmek için kız aradıklarını bildirir. Bu haberden yola çıkarak ailenin tanıdıkları evlilik çağında 

olduğu bilinen kızları duyurur ve öncelikle aile büyüğü kadınlar tarafından görülmek üzere kızların 

evlerine ziyaretler düzenlenir. Oğluna kız arayan ailenin kadınları böylece ailelerine uygun olabilecek 

kızların evlerine giderek görmeye başlar. Bu gezmelere, “düğürcü gezmek” denir. Buradan yola çıkarak 

Gaziantep’te söylenen bir atasözü “Gız dediğin gapı şakşahısı, geleñ çalar gideñ çalar.” diyerek evlilik 

çağında kız olan evlere düğürcülerin gelmesi ve kapılarının sürekli çalınmasının doğal olduğunu 

anlatmaktadır. Bu bağlamda, evdeki genç kızı Antep ağzında kullanılan ifadesiyle “kapı şakşahısı” yani 

kapının dışındaki kapı çalmaya yarayan tokmağa benzetir. Ayrıca, “Gız böör, bahdı beraber böör.” 

sözüyle istenilen kızın hemen verilmesinin doğru olmadığı, zamanla daha da iyi kısmetlerinin çıkabileceği 

anlatılır. Bu anlamda, genelde kullanılan sözlerden olan “Bir kızı bin kişi ister, bir kişi alır.” veya “Kız evi, 

naz evidir.” ifadelerini karşıladığı söylenebilir. 

 

Evlilik çağına gelen bir kızın evlenmesi için öncelik, amcaoğullarına tanınmaktadır. Geleneğe göre bir 

kızın amcaoğlu nişanlısı sayılır.  Eğer amcaoğullarından hiçbiri genç kızla evlenmek istemezse, aile 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi – Filiz METE 

 

411 
 

dışından biriyle evlendirilir. Kızı başka isteyen olmamışsa amcaoğlu evlenmelidir. Bu gelenek, “Gelin 

olmayan/kalmış kızın vebali ammisi oğlunun boynuna.” sözüyle aktarılmaktadır. Bu durum düğünden önce 

gerçekleştirilen kına gecesinin, “gelin ağlatma havası” (Korkmaz, 1999a, s.95) denilen türküde; 

“Şu dağın ardına duman mı durdu, 

Papucun içine yılan mı girdi, 

Emmi uşağına kıran mı girdi, 

Ağlama kız gelin yazın bu imiş.” dizelerinde de yer almaktadır. Bir genç kız için amcanın oğlu o denli 

etkilidir ki; “Ammi oğlu atdan indirir.” ifadesi kız başkasıyla evlenmek üzere gelin olup ata binmiş olsa 

bile amcaoğlunun isterse genç kızı kendine almak için yoldan çevirebileceğini anlatır. 

 

Gaziantep’te evlilik töreni olan düğünlerin kendilerine has ritüelleri mevcuttur. Örneğin, düğünden önce 

genç kızın baba evinde son defa yemek yemesi ve yemek istemeyen kızların zorlanması, bunun baba 

evinde son yemek olduğu ve “artık bu evden rızkın kesildi, gittiğin yerde geçimsizlik çıkarıp da geri 

döneyim” anlamına gelmektedir. Düğün günü gelin kız anne, baba ve büyüklerin ellerini öperek 

gözyaşlarıyla evinden ayrılır. Düğünden ayrılırken herkes gelini “hayırlı olsun, sonu devletli olsun” gibi 

sözlerle kutlarken kızın annesi “appisi başına, darısı başına” (Korkmaz, 1999b:77) diye karşılık verir. Artık 

geniş aile yapısıyla oluşan erkeğin evinde yaşaması gerekmektedir. Ailede ise reis ailenin en büyük erkeği 

olsa da ev içinde idare kayınvalidededir. “Gaynana geliniñ altın duvaa.” sözü, aile içinde kayınvalidesi 

tarafından korumaya alınan gelin kızın huzur ve mutlu evlilik yaşayacağı anlatılmaktadır. Bu anlamda, 

“Gelin, gelin deel, geldiği yer gelin ossa gerek.” sözüyle ailenin tavrına göre genç kızın gelin geldiği evde 

mutlu olacağı, değilse sorunlar yaşanacağı vurgulanmaktadır. Ancak, genellikle aileye yeni katılan genç 

gelin ile damadın annesi arasında tatlı çekişme ve atışmaların olması alışıldık durumdur ve bu tatlı 

çekişmeler her daim kültür ürünlerine yansımıştır. Benzer şekilde, Gaziantep’te söylenen “Gelin ööünür, 

gaynana dööünür.” ifadesi, kayınvalidenin büyüttüğü oğlunun kendisinden çok eşiyle yakınlaşmasından 

duyulan rahatsızlığı dile getirmektedir. 

 

Geline haksız yere zulmeden kaynanayı da “Öveye etme, özünde bulursun; geline etme, kızında bulursun.” 

sözüyle uyarmakta, üvey çocuğa kötü davrananın öz çocuğunun ceza çekeceği gibi, gelinine kötü davranan 

kayınvalidenin de kızının gelin gittiği yerde zulüm göreceği konusunda kayınvalideye uyarıda 

bulunmaktadır. Bu durum, ‘kötülük eden, kötülük bulur’ sözünün öz-üvey ve gelin-kaynana örneğiyle ele 

alınmasıdır. 

 

Gaziantep ağzında evli kadınlara eşleri ve çevre tarafından ‘avrat’ denilmektedir. “Erkek sel, avrat göl.” 

denilerek bir erkeğin savurganlığını ancak karısının engelleyebileceği anlatılmaktadır. Bakış açısı olarak 

erkek üstünlüğüne vurgu yapılan; erkeğin para harcamasının doğal sayılacağı ancak birikim yapmanın 

kadının görevi olduğunu yansıtan bir sözdür. Ayrıca, çocuklar için söylenen, “Kız evlet işer altıña düşer, 

oğlan işer ta şora düşer.” sözü de ailenin kız ve erkek çocuklara farklı yaklaşımlarını, geleneklere göre 

kızın kabul edilemez davranışlarının doğrudan aileyi utandıracağı erkeğin kabahatlerinin ise aileyi 

etkileme gücünün kız çocuğa göre daha uzak bir ihtimal olduğu anlaşılabilir. Bu söz aynı zamanda, kız 

çocuğun kabahatinin gizlenmesi gerektiğini, oğlanın ne yapsa zaten ortalığa yayılacağını da ifade 

etmektedir. “Oğlan doğuran gızı ele vermezler.” sözü aslında, kıymetli bir şeyi veya kârlı bir işi 

başkasına kaptırmazlar anlamı taşımaktadır. Ancak burada toplumun kıymetli ve kârlı gördüğü olayın 

oğlan doğurmakla eş değer görülmesi, kız ve erkek çocuklara biçilen kıymetin kanıtı niteliğindedir. Bu 

anlayışın doğrudan ifadesi, “Oğlan ossun, deli ossun; ekmek ossun guru ossun.” sözünden 

anlaşılmaktadır. Bir diğer söz olan, “Doğuran avrat azraili yenmiş.” ifadesi ise hem kadının gücünü hem 

de bebeğini kaybetse de tekrar doğurabileceğini anlatmaktadır. Bu anlamda, toplumu oluşturan bireylere 

gebe kadının aile içindeki gücünün kabul edildiği anlaşılmaktadır. Ancak “Avrat malı, gapı mandalı.” 

sözü, Gaziantepli erkek için evlendiği kadının kendi aile varlığına bakış açısını kanıtlar niteliktedir. Zira 

evlenen kızın artık eşinin ailesine katıldığı, erkek çocukların ise daima aileden sayıldığı bilinmektedir. 

Soyun devamını erkek çocuğun sürdüreceği, aynı zamanda ailenin mal varlığı ve babanın işinin varisinin 

erkek çocuk olduğu kabul edilmektedir. Bunun için de “Avrat lazım galçalı; oğlan doğursuñ aslan 

pençeli.” sözüyle sağlam yapıda kadınların yiğit erkek evlat verebileceğine olan beklenti anlatılmaktadır. 

Gaziantep’te boşanan bir erkek örneğinden yola çıkılarak söylenen, “Avradı boşayan topuğuña bakmaz.” 

hem eş hem de bir malı gözden çıkaran kişinin aklı ne eski eşinde veya ne de malında kalmamalı, geçmişi 

unutmalıdır anlamında kullanılan bir sözdür. 
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Gaziantep, bilinen eski adıyla Ayntâb, Suriye’nin kuzeyde Barak Ovası’nın uzantısı olan bir platonun 

üzerinde kurulmuştur. “Gaziantep Osmanlı Devleti döneminde yüzyıllarca Halep vilayetine bağlı bir 

sancak olarak yönetilmiş, Cumhuriyet Türkiye’sinin sınır belirlemesinden sonra en az 20 Türkmen, 34 

Elbeyli ve bir o kadar da Barak aşiretlerine mensup köyler Suriye topraklarında kalmıştır” (Korkmaz, 

1999a, s.92). Dinî birlik, Türklerle Arapların bölgede yıllarca iç içe yaşaması, toplumların kaynaşıp 

karşılıklı kültür aktarımında bulunmalarına yol açmıştır. Böylece, Arap anlayışı etkisiyle pek çok âdet 

“İslami inanışlara göre caizdir” yaklaşımıyla kendine has değerlerle sentezlenip kültür kapsamı 

genişlemiştir. “Mesela sevincin ve acının doruğunu simgeleyen ‘zılgıt’ Araplardan alınmış, evin içindeki 

tüm işler ve çocukların bakım ve eğitim sorumluluklarının yüklendiği ‘anne’ye ise genel yönetimde hiçbir 

yer verilmemiş olması ve daima ‘her şeyi baba bilir’ aile tipi de yöre halkına Araplardan geçmiştir” 

(Korkmaz, 1999a, s.93). 

 

Kadına yüklenen görevlerle ilgili birçok atasözü mevcuttur. “Ana gezer, gız gezer; bu çeezi kim düzer?” 

sözü bir kurumun ya da düzenin içinde olanların işlerini bırakıp boş vakit geçirdiklerinde işlerin ortada 

kalacağını anlatsa da burada yine kadının ve kızının görevi olan çeyiz hazırlığını yerine getirmediği 

anlaşılmaktadır. Gaziantep’te kız çocuğu olan kadınlardan beklenen, kızlarına çeyiz hazırlığı yapmasıdır. 

Hatta bu hazırlığın kız bebeğin doğumuyla başlaması makbuldür. Ancak aileden gelen terbiye dolayısıyla 

kız çocukların da annesinden gördüğünü yapacağı, “Ananıñ çıkdığı dala gız sallangaç gurar.” diyerek 

annesi sürekli gezen kızın da gezdiği gibi pek çok şeyi daha da fazlasıyla yapmaya meyilli olacağı 

anlatılmaktadır. Kız çocuğun anneyle bağının, “Ana ile kız döğüşmüş, komşu da sahi sanmış.” sözüyle ne 

derece güçlü olduğu anlaşılmaktadır. Ayrıca kızı yetiştiren anne olduğundan dolayı, “Ananıñ bahdı 

gızına.” denilerek anneden gördüğü terbiyeyle benzer şekilde olacağı öngörülen kızın evlilik hayatının da 

annesinin evliliği gibi olacağı varsayılmaktadır. “Toplumun temel kurumu olan aile, Ayntâb’da İslam 

hukuku ve şehrin örf ve âdetlerine göre oluşmuştur” (Kıvrım, 2017:2). Evlilik müessesesine verilen 

değer, geleneksel aile yapısının makbul sayılması, kadın ve erkek aile içi rollerin dağılımı, aile büyükleri 

ve çocuk ilişkileri, akrabalara tutumu gibi aile yapısıyla ilgili ipuçları atasözlerinde mevcuttur. 

 

Maddiyattan öte, “Erim er ossuñ da yerim çalı dibi ossun.” sözü Gaziantepli kadınların eşlerinden 

beklentilerinin net göstergesi sayılabilir. Buna karşılık erkeğine bakış açısı ise, “Er hakkı inkâr olunmaz.” 

sözüyle anlatılmaktadır. 

 

Çocuklarda ebeveynlerin etkisinin ne derece güçlü olduğunu kanıtlayan bir diğer söz de oğul ve baba 

ilişkisini anlatan, “Babasınıñ yidiği korugdan oğlunuñ dişi gamaşır.” sözüdür. “Babanın kârı evlada 

miras.” sözü ise, somut anlamda aile varlığının doğal olarak evlatlarına kalacağını ifade etse de “Oğlum 

deli, malı neynesin? Oğlum ahkıllı, malı neynesin?” ifadesinde belirtildiği gibi buradaki evlattan kasıt 

erkek çocuktur. Gaziantep’te meslekler çoğunlukla babadan oğula devredilmektedir. Aile genellikle 

yaptığı iş koluyla bilinmekte ve erkek çocukların babanın işini devam ettirmesi beklenmektedir. Ancak, 

babadan kalanları sahiplenen çocuğun babası hayattayken işin başına geçmesiyle bazı sorunların da 

yaşanabileceği,  “Baba oğlana bi bağ bağışlamış, oğlan bu eşşolueşşeg buralıgda çok dolaşıy demiş.” 

sözüyle aktarılmaktadır. 

 

Gaziantep mahkeme sicil kayıtlarından öğrenilen; “Şehreküstü Mahallesi’nde oturan Ayşe’nin akıl baliğ 

olduğu için kendisine denk olan ile evlenmesi için velisinin iznine de gerek olmasa da, erkek kardeşi 

Mehmet kendisinden izin almayan Ayşe’nin Ahmet ile evlenmesini istemediğinden mahkemeye 

başvurmuş ve evliliğin geçersiz sayılmasını istemiş, ancak Kadı nikâhı akdetmiştir “(Kıvrım, 2017:.2). Bu 

olay aslında bir erkek kardeşin kendisinden izin almadan evlenen kız kardeşi üzerinde söz sahibi 

olduğuna inancını ispatlamakla birlikte hukuki olarak akıl baliğ olan kadının kendi eşini seçebileceğini de 

göstermektedir. Kız çocukların erkek kardeşleri olduğunda daha kontrol altında büyüyeceği ve terbiyeli 

olacağı düşüncesi de “Arpayı/buğdayı/tarlayı daşlı yirden, gızı gardaşlı yirden almalı.” sözüyle karşılık 

bulmaktadır. Ancak diğer bir söz, “Gardaş gardaşın ne olduğuñu isder ne öldüğüñü.” diyerek 

kardeşin, kardeşe zarar gelmesini istemeyeceği ama onun kendisinden üstün durumda olmasını da 

kıskanacağı anlamında kullanılan bir sözdür. Ayrıca farklı maddi düzeyin kardeşler arasında yarattığı 

sorun da “Gardaşım ağa/paşa, avradı hatın, almaz beni gulluğa satıñ.” diyerek zengin olan kardeşin 

biraz da eşinin etkisiyle fakir kardeşi yanına yaklaştırmadığı gerçeğine serzenişini anlatır. “Akraba 

akrabayı admış, yar/dar başıñda dutmuş.” sözüyle aslında akrabaların ne kadar geçimsiz olsalar da kötü 
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durumda iken birbirlerine yardım edecekleri anlatılsa da “Ammim, dayım, alayıñdan aldım payım.” 

denilerek akrabaya her zaman da güvenilemeyeceği konusunda uyarıda bulunulmaktadır. 

 

 

SONUÇ  

Atasözleri, toplumun ortak kabulleriyle değerlerini koruyan günümüze ulaşmış önemli kültürel ürünlerdir. 

Gaziantep atasözleri incelendiğinde, yöre halkının aile müessesesine ve aile bireylerine bakış açıları 

anlaşılacaktır. Bu bağlamda, atasözlerinin kullanıldığı dönem ve sosyokültürel yapı hakkında incelenmesi 

gereken detaylar aktardığı anlaşılmaktadır. 

 

Çalışmayı seven Gaziantep halkının genelde hayata yaklaşımı atasözlerine yansımıştır. Örneğin, tembelliğe 

bakış açısı, “Erineniñ oğlu, gızı olmamış.” sözüyle karşılık bulmaktadır. Bu sözle tembellik yerilse de 

örtülü anlamda aslında çocuk sahibi olmanın övgüsü ve kıymeti de dile getirilmektedir. Gaziantep halkı 

oldubitti aile kavramına son derece değer vermiştir. Bu sözle de aile olmanın gereklerinden olan çocuk 

sahibi olmak son derece kıymetli görülmüş ve tembellik edenlerin mal sahibi olmanın dışında aile de 

oluşturamayacağı ima edilmiştir. Ayrıca, “Meyil verme evliye, eve geder unudur.” sözü ise yörede değer 

verilen aile birliğini koruma adına tavsiye niteliğinde kullanılan ve evli bireye gönlünü kaptırmanın ne 

kadar yanlış olduğu, mutsuzluk getireceği ve evlilik kurumunun kolay kolay yıkılamayacağına dair 

yaklaşımını yansıtmaktadır. Örneğin, çocukların kabul gören geleneksel aile yaşamını evinde öğrenmesi 

gerektiğini anlatan, “Oğlan babadan örgenir sufra açmayı, gız anadan ögrenir biçgi biçmeyi.” (Aksoy, 

1945) sözü ise aslında kadın, erkek toplumsal rollerin farklı görevleri barındırdığına ve bunun ailede 

öğretilmesi gerektiğine işaret etmektedir. 

 

Aileye gönderme yapılan atasözleri incelendiğinde, kullanılan ifadelerden Gaziantep’in aile müessesesine 

oldukça önem verdiği, geniş ve ataerkil aile yapısını tasvip ettiği, gelenek ve göreneklerine göre yaşam 

tarzına bağlı kaldığı, güçlü aile ve akrabalık ilişkileri geliştirdiği anlaşılmaktadır. Bu bağlamda, atasözleri 

bir nevi kültür aktarımı görevi üstlendiğinden dolayı yeni nesillere öğretimi, yeni nesillerin geçmiş ve 

gelecek bağını kurmaları açısından önemlidir. Türkçe eğitimi sürecinde okuma metinlerinde yer alan 

atasözlerinden hareketle farklı durumlar oluşturularak atasözlerinin kullanımı adına çeşitli etkinliklerin 

yapılması önerilmektedir. 
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Extended Abstract 

A society's social structure arises from the collective integration of individuals living in groups, 

influenced by past traces and experiences. Understanding the past requires not only knowledge of 

events but also insight into how people of that era felt. Shared beliefs, ideas, feelings, and traditions 

that shape behaviors and creative artistic expressions within fields such as art, music, literature, and 

architecture form a nation's culture, dictating how people live and utilize both tangible and intangible 

resources. Proverbs, possessing their unique structure, system, and values, significantly contribute to a 

language's expressiveness and vibrancy. They represent folk culture, reflecting societal wisdom and 

humor, and offer solutions to social problems. Proverbs thus provide an exceptional insight into the 

lives and cultures of people, reflecting their perceptions of life, history, and art. This study focuses on 

Gaziantep proverbs included in the books "Gaziantep Dialect I-II-III", a comprehensive study on 

Gaziantep by Ömer Asım Aksoy, published by TDK in 1945. However, this analysis is restricted to 

proverbs related to the concept of family. Accordingly, phrases linked to the family structure were 

identified and adapted to fit the dialect features presented in the books, retaining their original spoken 

language form. The meanings of these proverbs were then explained. In Gaziantep, the fundamental 

institution of society, the family, aligns with Islamic law and local customs. Proverbs hint at the family 

structure, emphasizing the value of marriage, adherence to traditional family structure, gender roles, 

intergenerational relations, and attitudes towards relatives. For Gaziantep's people, who value 

extended family structures, every family-related detail carries significance. An individual's lineage and 

family affiliation affect their societal standing. A preference for large families and early marriages, 

particularly with an emphasis on having sons, is prevalent. Wives who produce many grandchildren 

increase their societal value and gain decision-making influence due to their contribution to the 

extended family structure. In Gaziantep, married women are expected to reside with their husbands. 

While the family head is typically the eldest male, the household management rests with the mother-

in-law. The societal value placed on boys and girls is evident in the proverbs. Gaziantep's people, 

known for their devotion to family and work ethic, reflect their life approach in their proverbs. For 

example, a proverb suggesting that laziness precludes having children indirectly praises the value of 

childbearing. Likewise, proverbs such as "grass grows on the root" or "pull the grass, look at the root" 

suggest a child will grow up resembling their family. Analysis of these proverbs reveals their respect 

for the family institution in Gaziantep, endorsement of a large patriarchal family structure, adherence 

to traditional lifestyles, and emphasis on strong familial and kinship relations. 
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SOVYETLER SONRASI DÖNEMDE UKRAYNA'NIN ASKERÎ  

YAPILANMASINDA TÜRKİYE'NİN ROLÜ (1991-2000) 

Söhrab MUSTAFAYEV* 

Öz 
Rusya’nın Ukrayna’ya yönelik 24 Şubat’ta başlattığı işgal, kısa sürede geniş çaplı bir savaşa dönüştü. Adı geçen 

savaş, uzun müddettir dünyanın en önemli gündem maddesi konumunda. Bunda, savaşın gıda güvenliği açısın-

dan yarattığı tehdidin de büyük payı var. Savaşın başlarında Rusya’nın kısa sürede zafer elde edeceği düşüncesi 

geniş biçimde kabul görmüştü. Bundan başka Ukrayna’nın gereken karşılığı veremeyeceği ve Rus ordusuna pek 

fazla direnemeyeceği de yüksek sesle dillendirilmekteydi. Ancak başta otoriteler olmak üzere, çok büyük bir 

kesimin ortaya koyduğu bu yaklaşımın hatalı olduğu kısa sürede anlaşıldı. 

Ukrayna ordusu kendisinden beklenmeyecek şekilde oldukça başarılı bir mücadele ortaya koymakta, hatta Rus-

ya’nın savaşın başlarında işgal ettiği pek çok bölgeyi birer birer geri almaktadır. Sovyetler sonrası dönemde 

Ukrayna’nın askerî anlamda yeni bir yapılanma içinde olduğu bilinmekteydi. Özellikle Rusya’nın 2014 yılında 

Kırım bölgesini işgal etmesi, bu yapılanmanın hızlanmasını sağladı. Rusya’nın bölgede yayılmasının karşısını 

almak isteyen Batı dünyasının da bu gelişmedeki katkısı oldukça büyük. Burada Türkiye’nin rolünün özellikle 

belirtilmesi gerekiyor. Türkiye ile Ukrayna arasındaki askerî ilişkilerin geçmişi, bağımsızlıktan hemen sonraki 

döneme tesadüf ediyor. Adı geçen ilişkilerin geniş çaplı ve derin köklere sahip olduğu da unutulmamalıdır. Bu 

nedenle bugün Ukrayna ordusunun ortaya koyduğu direnişte Türkiye’nin çok önemli bir paya sahip olduğunu 

ifade edebiliriz.  

Bu çalışmanın amacı Türkiye-Ukrayna arasındaki askerî ilişkileri tüm detayları ile ortaya koymak ve bu arada 

bugünkü siyasî ve askerî olayları bahsettiğimiz eksende ele almaktır. Çalışmada; arşiv belgeleri, ulusal gazeteler, 

zabıt cerideleri, resmî gazete, çeşitli kitap, makaleler vb. kaynaklardan istifade edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Türkiye, Ukrayna, Rusya, askerî, Karadeniz 

 

THE ROLE OF TURKEY IN THE MILITARY STRUCTURE OF UK-

RAINE IN THE POST-SOVIET ERA (1991-2000) 

Abstract 

The Russian invasion of Ukraine on February 24 escalated into a large-scale conflict in a short period, attracting 

global attention due to its implications for food security and geopolitical stability. Initially, many observers and 

authorities assumed Russia would swiftly achieve victory and Ukraine would struggle to resist effectively. How-

ever, this prediction proved incorrect as the Ukrainian military mounted a successful defense, even reclaiming 

several territories initially seized by Russia. 

In the aftermath of the Soviet Union's dissolution, Ukraine underwent significant military restructuring, a process 

that accelerated following Russia's annexification of Crimea in 2014. In countering Russian expansion, the 

Western world contributed substantially to Ukraine's military development, with Turkey's role being particularly 

noteworthy. The history of military relations between Turkey and Ukraine dates back to Ukraine's post-Soviet 

independence and is deeply rooted and extensive. Thus, Turkey's contribution is pivotal to Ukraine's current 

military resilience. 

This study aims to comprehensively analyze the military relations between Turkey and Ukraine and evaluate 

their implications on contemporary political and military events. The research draws upon a variety of sources, 

including archive documents, national newspapers, meeting minutes, official gazettes, books, and academic 

articles. 

Keywords: Turkey, Ukraine, Russia, military, Black Sea. 
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GİRİŞ 

Ukrayna gerek jeopolitik konumu, gerek de sahip olduğu tarım arazileri itibarıyla oldukça 

stratejik bir bölgedir. Bu bölge Rusya için son derece önemli ve kritiktir. Çünkü bu iki ülke 

arasında oldukça uzun bir sınır mevcuttur ve Moskova, Ukrayna’ya 480 km uzaklıktadır. 

Bundan başka Ukrayna’nın Sivastopol ve Odessa limanlarının da Rusya için büyük önem 

taşıdığı göz ardı edilmemelidir (Cabbarlı, 2016: 96). Bu özelliklerinin yanı sıra coğrafî olarak 

Avrupa ile Rusya arasında bulunuyor olması da adı geçen ülke açısından bilhassa son yüzyıl-

da büyük sorunlar doğurmuştur. Hem Birinci Dünya Savaşı’nda hem de İkinci Dünya Sava-

şı’nda Ukrayna’nın benzer süreçleri yaşadığını görmekteyiz. Tüm bunlara bakıldığında Rus-

ya’nın 2030 yılına kadar olan yeni deniz doktrininde Kırım ve kuzey kutbunun ana hedefler 

olarak belirlenmesi şaşırtıcı olmasa gerek (Ayhan, 2015: 12). Moskova bunu, kendi güvenliği 

için olmazsa olmaz bir şart saymaktadır. Halbuki Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği 

(SSCB) başkanı Nikita Kruşçev, henüz 1954 yılında Ukrayna’nın Rus hâkimiyetine girişinin 

300. yıl dönümü münasebetiyle Kırım’ı hediye olarak Ukrayna’ya vermişti (Filiz, 2014: 31).  

Sovyetler’den ayrılan birçok ülke kısa zaman sonra Batı’ya entegre olma çabası içine girmiş-

tir. Bunda; toplumların demokrasi talepleri, insan haklarına duyulan özlem, baskıcı rejimden 

usanmışlık, çağın taleplerine uygun bir toplum yapısı ve yönetim anlayışı kurma gibi etkenle-

rin rol oynadığını söyleyebiliriz. Bu ülkelerin Rusya’nın tesirinden koparılması elbette batılı 

devletlerin ilgi odaklarından biriydi. Türkiye de Sovyetler’den ayrılan ülkelerle yakın ilişkiler 

kurmaya ilgili olduğunu göstermiş ve henüz 6 Mart 1993’te İstanbul’da bu ülkelerle Karade-

niz Sözleşmesi’ni imzalamıştır.  

 

Ukrayna 24 Ağustos 1991’de bağımsızlığını ilan etmiş, 1 Aralık 1991’de yapılan halk oyla-

ması ile bu ilanı resmîleştirmiştir (Milliyet, 02.12.1991: 4). Onlar da Sovyetler’den ayrılan 

diğer cumhuriyetler gibi bağımsızlığın hemen sonrasında Batılı ülkelerle geniş kapsamlı iliş-

kiler kurmaya özen göstermişlerdir (Halilova, 2018: 62). Bu durum, Rusya ile Ukrayna ara-

sında devam etmekte olan savaşın da esas sebeplerinden biridir. Ayrıca Ukrayna’nın kendi 

içinde yaşadığı siyasî ve sosyal krizlerin temelinde yatan sebep de budur. Ülkenin batı ve orta 

kesimleri, coğrafî konumun da etkisiyle kendilerini Avrupa’ya daha yakın hissederken, doğu 

ve güney kesimleri Rusya yönümlü bir tutum sergilemektedir. Ülkenin, Rus Ortodoks Kilisesi 

ile Roma Katolik Kilisesi arasında kalmasının da bunda etkisi bulunmaktadır (Armaoğlu, 

2014: 827). 1 Aralık 2013’te patlak veren ve Meydan Devrimi olarak adlandırılan olayların 

temel nedeni de bu kültürel ve siyasî heterojen yapıdır. Sokak hareketleri sonucunda Rus yan-

lısı devlet başkanı Viktor Yanukoviç’in görevden uzaklaştırılması Rusya’yı harekete geçir-

miştir. Bahsi geçen olaylar, Kırım’ın Rus ordusu tarafından ilhak edilmesiyle sonuçlanmıştır. 

Çünkü Rusya, Ukrayna’da Batı yanlısı bir iktidarın yönetime gelmesi ve bunun sonucunda 

Ukrayna’nın NATO üyesi olmasını kendisi için çok büyük bir tehdit sayıyor ve bunu kırmızı 

çizgisi olarak adlandırıyordu. Benzer bir durumun 2008 yılında Gürcistan için de geçerli ol-

duğu, Rusya’nın hem Ukrayna’da hem de Gürcistan’da aynı hassasiyeti gösterdiği dünya ka-

muoyu tarafından görülmüştür. (Erol-Oğuz, 2018; 400). Fakat buna rağmen Ukrayna hükü-

metleri son yıllarda genel olarak Batı yönümlü siyaset izlemeye devam etmişlerdir (Köroğlu, 

2021: 529). Ukrayna halkının büyük çoğunluğunun Batı’ya meyilli bir siyasetten yana olması, 

hem iş başına getirilecek olan hükümetin belirlenmesinde hem de göreve gelen hükümetin dış 

politika konusunda izlediği yol haritasında doğrudan etkili olmuştur.  
 

 

 
 Karadeniz Sözleşmesi’ni imzalayan devletler şunlardır: Türkiye, Azerbaycan, Ukrayna, Rusya Federasyonu, 

Gürcistan, Belarus, Moldova, Ermenistan, Arnavutluk ve Romanya’dır. Mezkûr sözleşme 24 Haziran 1994’te 

onaylanarak yürürlüğe girmiştir. Bkz. Resmî Gazete, S. 21970, (24.06.1994), s. 3. 
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Diplomatik Anlamda İlk Adımlar 

Bağımsızlığın hemen sonrasındaki dönemde Ukrayna’nın politik mânâda yakınlaştığı devlet-

lerden biri de Türkiye Cumhuriyeti’dir. Coğrafî yakınlık ve iki ülkenin birbirleri için çeşitli 

açılardan taşıdıkları ehemmiyet, bu yakınlaşmanın temel sebebidir. Türkiye’nin de bu ya-

kınlaşmaya istekli olduğu bir gerçektir. Yani özetle ikili ilişkiler, karşılıklı talepler ve zaruret 

doğrultusunda hayata geçirilmiştir. İlişkilerin birçok konuyu kapsaması da oldukça mühimdir. 

İki ülke arasında müzakere edilen meselelere bakacak olursak; turizm, vize muafiyeti****, 

kara yolu ve hava yolu taşımacılığı, haberleşme, enerji, suça karşı işbirliği vb. konuların ön 

plana çıktığı görülmektedir. Aslında Türkiye 1991 yılında Sovyetler Birliği bünyesindeki 

cumhuriyetlerde başkonsolosluklar açmaya karar verdiğinde, temsilcilik açılması planlanan 

şehirlerden biri de Kiev’di. Yani Türkiye henüz Sovyetler Birliği dağılmadan bu cumhuriyet-

lerle diplomatik ilişkiler kurmak için girişimlere başlamıştı (CA, 030.18.1.2.700.257.10). Ba-

ğımsızlık sonrasında ise hem Ukrayna ile hem de başta Türk cumhuriyetleri olmak üzere 

Sovyetler’den ayrılan diğer ülkelerle ilişkiler kurulması için geniş kapsamlı adımlar atılmıştır.  

Henüz 1992 yılının Mayıs ayında Türkiye ile Ukrayna, Dostluk ve İşbirliği Anlaşması (Resmî 

Gazete, S. 21869, 06.03.1994: 12) ve Ticaret ve Ekonomik İşbirliği Anlaşması (CA, 

030.18.1.2.715.318.10; Resmî Gazete, S. 21279, 09.07.1992: 3). imzalamıştır. Buradan yola 

çıkacak olursak; Ukrayna’nın, bağımsızlığını ilan ettikten hemen sonrasında Türkiye ile yakın 

ilişkiler kurduğunu söyleyebiliriz. Bunun dışında iki ülke 1993 yılında Enerji İşbirliği Proto-

kolü imzalayarak, ikili ilişkilerini daha ileri bir boyuta taşımışlardır (Resmî Gazete, S. 21795, 

21.12.1993: 2). 

Rusya ile Ukrayna arasında yaşanan kriz, Türkiye-Ukrayna ve Türkiye-Rusya ilişkileri açı-

sından da belirleyici bir unsurdur. Bilhassa son yıllarda Türkiye ile Rusya’nın önceki dönem-

lere kıyasla daha yakın ilişkilere sahip olduklarını söylemek mümkün. İki ülke, Suriye mese-

lesinde yaşadıkları fikir ayrılıklarını bir kenara bırakarak ikili ilişkileri geliştirme yoluna git-

mişlerdir. Enerji, ticaret, turizm, güvenlik, teknoloji, savunma, silah sanayi vb. alanlarda An-

kara ile Moskova’nın büyük bir ilerleme kaydettiği görülmektedir. Savaşın başladığı 24 Şubat 

2022 tarihinden bu yana Türkiye, Rusya’ya hava sahasını kapatmayan, bu ülkeye yönelik yap-

tırımlara katılmayan ve ilişkilerini devam ettiren tek NATO ülkesi konumundadır. Fakat tüm 

bunlara rağmen Kırım’ın ilhakını tanımamış, hatta Ukrayna’ya silah (özellikle SİHA/İHA) 

satışına devam etmiştir. Bu durum iki ülke arasında zaman zaman sorun olsa da, ilişkilerin 

raydan çıkmasına yol açmamıştır (Oktav, 2022: 17-18).  

Türkiye’nin Kırım meselesindeki haricî siyasetine yön veren esas amillerden biri de şüphesiz 

Kırım Tatarlarıdır. Türkiye’nin dış Türkler konusunda sergilediği hassasiyet göz önüne alın-

dığında bu konudaki tutumunun son derece doğal olduğunu ifade etmemiz gerekir. Elbette 

 
 Türkler ile Ukraynalıların ilişkileri çok daha önceki dönemlere dayanmaktadır. Özellikle Osmanlı Devleti’nin 

en güçlü devletlerden biri olduğu XVII. Yüzyıl’da ikili ilişkilerin başladığını görmekteyiz. Bir yüzbaşı olan 

Hatman Himelnitski’nin 1648 yılında Polonyalılara karşı Türklerden yardım istemesi ve Kırım Hanı İslam Gi-

ray’la anlaşma sağlaması, ikili ilişkilerin ilk resmî adımı olarak kabul edilmektedir. Osmanlı Devleti ve Türkiye 

Cumhuriyeti’nin Ukrayna ile olan ilişkilerinin tarihi süreci için Bkz. Mücteba İlgürel. (1996). “Osmanlı-Ukrayna 

Münasebetlerinin Başlaması”. Belleten Dergisi, 60 (227); Mahir Aydın. (2015). “Tarih Boyunca Türkiye-

Ukrayna İlişkileri”. Güneydoğu Avrupa Araştırmaları Dergisi. (28). 
 Türkiye ile Ukrayna arasında imzalanan turizm alanında işbirliği anlaşması hakkında detaylı bilgi için Bkz. 

Resmî Gazete, S. 22063, (26.09.1994), s. 11. 
**** Türkiye ile Ukrayna arasında imzalanan vize muafiyeti anlaşması hakkında detaylı bilgi için Bkz. Resmî 

Gazete, S. 21977, (01.07.1994). 
***** Ukrayna Devlet Başkanı Yanukoviç’in iktidarına karşı başlayan ve Onur Devrimi (18-23 Şubat 2013) ola-

rak isimlendirilen halk hareketini fırsat bilen Rusya, yerel işbirlikçilerinin de desteğiyle Kırım’a yönelik askerî 

operasyon başlatmıştır. Rus özel kuvvetlerinin ele geçirdiği Kırım parlamentosunda bağımsızlık ve Rusya ile 

birleşmeye yönelik referandum yapılması konusunda milletvekillerine baskı yapılmış ve böylece Kırım’ın Rus-

ya’ya ilhakı gerçekleştirilmiştir. (Aras-Yıldırım, 2022; 501). 
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bunu yaparken gerek Ukrayna ile gerek de Rusya ile olan ilişkilere zarar vermemeye de ciddi 

özen gösterilmektedir (Morkva, 2021; 376-385). Özetle Ukrayna-Rusya savaşına Kırım Türk-

leri de ilave edildiğinde Türk dış siyaseti açısından zor bir denklemin ortaya çıktığını söyle-

yebiliriz. Ancak Türkiye’nin şu ana kadar bu zor üçgeni başarıyla yönettiği görülmektedir. 

  
Askerî İlişkilerde İlk Girişimler 

Türkiye ile Ukrayna arasında çok yönlü ilişkilerin kurulması elbette hem iki ülke hem de böl-

ge için oldukça kıymetlidir. Fakat ikili ilişkiler arasında askerî işbirliğini bilhassa vurgulamak 

gerekir. Bağımsızlık sonrası dönemde yeni bir ordu yapılanmasına acil şekilde ihtiyaç duyan 

Ukrayna, coğrafî ve siyasî olarak kendisine yakın olan Türkiye ile askerî alanda ortak çalış-

malar yapmak istemiştir. Tabii ki bunun en önemli nedeni, Türkiye’nin bu konuda sahip ol-

duğu bilgi ve birikimdir. Türkiye’nin aynı zamanda NATO üyesi bir ülke olması, hem askerî 

alanda kendini geliştirmek hem de Batı’ya entegre olmak isteyen Ukrayna’nın ihtiyaçlarını 

büyük oranda karşılamaktaydı.  

 

İki ülke ilişkilerinde askerî işbirliği üzerine atılan ilk ciddi adım 1993 yılına tesadüf etse de, 

Ukrayna 1991 yılında bağımsızlığını elde ettikten hemen sonra Türkiye ile yakınlaşmayı 

amaçlayan bir dış politika izlemeye başlamıştır. Karşılıklı heyetler ziyaretlerde bulunmuş; ilk 

aşamada ticarî ve sınaî ortaklığın geliştirilmesi amacıyla girişimler hayata geçirilmiştir. Muh-

telif konulardaki görüşmelerden sonra askerî alanda da yeni bir süreç doğmuştur. Bilhassa 

Cumhurbaşkanı Süleyman Demirel’in******, beraberindeki geniş bir heyetle 30-31 Mayıs 

1994 tarihinde Ukrayna’yı ziyaret etmesi, bu yeni sürecin şekillenmesi ve geliştirilmesinde 

büyük rol oynamıştır (Milliyet, 30.05.1994: 17). Bahsi geçen ziyarette Cumhurbaşkanı Sü-

leyman Demirel’e; Dışişleri Bakanı Hikmet Çetin, Ulaştırma Bakanı Mehmet Köstepen, Yük-

seköğretim Kurulu Başkanı Mehmet Sağlam, Tümgeneral Erdoğan Dirik, çok sayıda Türkiye 

Büyük Millet Meclisi (TBMM) üyesi, diplomat, müşavir, daire başkanı, müdürler vs. eşlik 

etmiştir (CA, 030.18.1.2.779.581.5).   
 

Eğitim, Teknik ve Bilimsel İşbirliği Anlaşması 

Bu işbirliği anlaşması tamamen askerî konular üzerinedir. Müzakereler Ankara’da gerçekleş-

tirilmiştir. Türkiye Cumhuriyeti’ni, başında Genelkurmay Başkanlığı’nda görevli Korgeneral 

Oktay Karasoy’un bulunduğu bir heyet temsil etmiştir (CA, 030.18.1.2.751.471.5). Müzake-

relerden bir süre sonra Ukrayna Genelkurmay Başkanı Vitali Radetski Türkiye’yi ziyaret et-

miştir. 26-29 Temmuz 1994’te gerçekleşen bu görüşmede, daha önce müzakere edilen ve bü-

yük ölçüde mutabakata varılan konularda bir anlaşma imzalanması uygun görülmüş ve 27 

Temmuz’da anlaşma imzalanmıştır. Müzakerelerde Türk heyetine, dönemin Genelkurmay 

Başkanı Orgeneral Doğan Güreş başkanlık etmekteydi.  

 

Anlaşmanın amacı; askerî eğitim, teknik ve bilim alanlarında işbirliğini tesis ve icra etmek 

olarak belirlenmiştir. Anlaşmanın kapsamı ise; askerî eğitim, teknik, bilim, lojistik ve savunma 

sanayi alanlarında personel, bilgi ve tecrübelerin mübadelesi şeklinde açıklanmıştır (CA, 

030.18.1.2.786.607.6). Toplamda 13 maddeden oluşan anlaşmanın esas kısmını, işbirliği alan-

ları (IV. madde) oluşturmaktadır. Beş kısma ayrılmış olan mezkûr maddenin ihtiva ettiği ko-

nular arasında; askerî eğitim, askerî teknik ve bilim, lojistik, savunma sanayi ve diğer bazı 

 
****** Süleyman Demirel cumhurbaşkanlığı döneminde Ukrayna’yı dört defa ziyaret etmiştir. 30-31 Mayıs 1994 

tarihli ziyaret dışında; 21-23 Mayıs 1998, 4-5 Haziran 1998 ve 30 Kasım 1999 tarihli bu ziyaretlerde Türk tarafı 

oldukça geniş heyetlerle temsil edilmiştir. CA, 030.18.1.2.935.167.6; CA, 030.18.1.2.937.175.8. Demirel 30 

Kasım 1999 tarihinde, Ukrayna Cumhurbaşkanı Leonid Kuchma’nın yeniden bu göreve seçilmesi dolayısıyla 

düzenlenecek olan yemin törenine Kuchma’nın davetlisi olarak katılmıştır. CA, 030.18.1.2.1022.463.8. 
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konularda işbirliği yapılmasını öngören hususlar yer almaktadır (Resmî Gazete, S. 22131, 

04.12.1994: 3-5).  

 

Adı geçen anlaşma, Türkiye ile Ukrayna ilişkileri açısından son derece büyük bir öneme sa-

hiptir. İki ülke münasebetlerinde yeni bir dönemin başlangıcı olarak adlandırabileceğimiz bu 

anlaşma, Türkiye Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu tarafından 25 Ekim 1994 tarihinde onaylan-

mış (CA, 030.18.1.2.792.630.1). 4 Aralık’ta ise Resmî Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe gir-

miştir (Resmî Gazete, S. 22131, 04.12.1994: 3-5).  

 

Anlaşmanın yürürlüğe girmesiyle ortak askerî çalışmalara başlanmıştır. Bunun için önce 1995 

yılını kapsayan bir plan yapılmıştır. 1995 Yılı Uygulama Planı adı verilen bu plan kapsamında 

muhtelif faaliyetlerin hayata geçirilmesi hedeflenmekteydi. Adı geçen plan 14 Mart 1995’te 

iki ülke yetkilileri tarafından imzalanmış, 5 Nisan 1995’te ise Türkiye Cumhuriyeti Bakanlar 

Kurulu’nca onaylanmıştır (CA, 030.18.1.2.808.688.6). Planda; kuvvet komutanlarının karşı-

lıklı ziyaretleri, savunma sanayi konusunda ortak çalışmlar, gelecek yılın çalışma planının 

hazırlanması, Türk ordu sisteminin Ukrayna’da tanıtılması gibi konular yer almaktadır. Top-

lantılar; Ankara, Kiev ve Odessa şehirlerinde gerçekleştirilmiştir (Resmî Gazete, S.22265, 

21.04.1995: 12-14).  

 

İmzalanan anlaşma kapsamında hayata geçirilen ilk uygulama planı konumundaki mezkûr 

plan, daha sonraki yıllarda ortaya konan yol haritalarına da esas teşkil etmiştir. İlerleyen yıl-

larda dönemin şartlarına ve taleplerine uygun olarak birtakım güncellemeler, ilaveler ve çıka-

rışlar olsa da esasen 1995 Yılı Uygulama Planı’nın büyük ölçüde kendisinden sonraki planlara 

da referans olduğunu görmekteyiz.  

 

Planın onaylanmasının ardından, Millî Savunma Bakanlığı Müsteşar Yardımcısı ve Millî Si-

lahlanma Direktörü Tümgeneral Selahattin Dinçer, 12-15 Haziran 1995 tarihleri arasında be-

raberindeki heyetle birlikte Ukrayna’ya bir ziyaret gerçekleştirmiştir. Ziyaret; 1995 yılı Uygu-

lama Planı kapsamında savunma sanayi işbirliği konu ve projeleri ile ilgili müzakereler ger-

çekleştirmek ve Ukrayna savunma sanayi tesislerinde incelemelerde bulunmak maksadıyla 

hayata geçirilmiştir (CA, 030.18.1.2.812.708.8).   
 

Denizlerde Ortaklık 

Türkiye ile Ukrayna arasındaki askerî işbirliği kara kuvvetleri ile sınırlı kalmamış, denizlerde 

de kapsamlı biçimde ortak faaliyetler yürütülmüştür. Bunun ilk büyük adımı, Oramiral Güven 

Erkaya’nın Ukrayna Deniz Kuvvetleri Komutanı Koramiral V. Bezkorovayniy’den gelen da-

vet üzerine bu ülkeye gerçekleştirdiği ziyarettir. 3-7 Ekim 1995’te gerçekleşen bu ziyarette 

Oramiral Güven Erkaya’ya; Deniz Kuvvetleri Komutanlığı Gemi İnşa Dairesi Başkanı Tuğa-

miral Metin Poyrazlar, Deniz Kuvvetleri Komutanlığı Genel Sekreteri Kıdemli Albay Feyyaz 

Öğütçü ve Deniz Kuvvetleri Komutanlığı Emir Subayı Deniz Albayı Kaya Doğusel de refakat 

etmiştir. Ziyaret; Kiev ve Odessa limanlarını kapsamaktaydı. Yapılan görüşmede; iki ülkenin 

deniz filoları arasında işbirliğinin gelişmesi, meslekî ilişkilerin iyileştirilmesi, taraflar arasın-

da kültür alış-verişinin sağlanması gibi hususlar ele alınmıştır (CA, 030.18.1.2.821.746.10). 

Bir müddet devam eden görüşmelerin sonunda iki ülke arasında deniz sahasında da bazı an-

laşmalar yapılmıştır. Türk Deniz Kuvvetleri Komutanlığı ile Ukrayna Ulusal Deniz Araştır-

maları ve Teknoloji Enstitüsü arasında Seyir, Hidrografi******* ve Oşinografi******** İşbirliği 

Protokolü imzalanmıştır. Bu protokol 27 Temmuz 1994 tarihli işbirliği anlaşmasının dördün-

 
******* Hidrografi, yer altı ve yer üstü suları hakkında araştırma yapan bilim dalıdır.  
******** Oşinografi; suların jeolojik, fiziksel, kimyasal ve biyolojik açıdan özelliklerini inceleyen bilim dalıdır. 
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cü maddesince paraf edilmiştir. Anlaşmanın esas kapsam alanı Karadeniz olarak belirlenmiş-

tir. Bu anlaşma daha çok bilimsel çalışmaları kapsamakla birlikte, anlaşmanın Türkiye Cum-

huriyeti adına Türk Deniz Kuvvetleri Komutanlığı tarafından imzalanmış olması önemlidir. 

Bu durum, anlaşmanın askerî boyutunun olduğunu göstermektedir.  

 

Denizlerdeki ortaklığın bir diğer ayağı, Karadeniz’deki sorumluluk alanlarında yetkili ma-

kamlar arasında işbirliği yapılmasına yöneliktir. Bu doğrultuda iki ülke temsilcileri arasında 

12 Şubat 1998’de Ukrayna’nın başkenti Kiev’de bir anlaşma imzalanmıştır. Anlaşma kapsa-

mında; insanların can ve mal güvenliğinin terörizm dâhil her türlü saldırıdan korunması, silah, 

patlayıcı, zehirli, psikokotropik, radyoaktif maddeler, uyuşturucu, kıymetli metal ve taşların 

yasadışı ticareti ve kaçakçılığı, gümrük, maliye, sağlık, ekoloji, göç konularında yasa ve yö-

netmeliklerin ihlalinin önlenmesi vb. hususlarda işbirliği ve ortaklık yapılması konusunda 

geniş kapsamlı bir anlaşma imzalanmıştır (CA, 030.18.1.2.1017.448.3). 

 

Burada Karadeniz’e ayrı bir parantez açmak gerekmektedir. Uzun yıllar Türklerle Ruslar ara-

sında mücadele alanına çevrilen Karadeniz, 1936 yılında imzalanan Montrö (Montreux) Bo-

ğazlar Sözleşmesi’nden sonra nispeten sakin bir döneme girmiştir*********. Sovyetler’in da-

ğılmasından sonra Karadeniz’in bazı kısımlarını kaybeden Rusya’nın yerine bu bölgelerde 

gücünü artırmak isteyen ABD ve Batılı devletler, Montrö’yü revize etmeye çalışmış ancak 

Türkiye’nin kararlı tutumu, bu gayretin karşısını almıştır (Ünalmış-Oğuz, 2019; 2-3). İkinci 

Dünya Savaşı sonrası dönemde Sovyetler’in de Türkiye’ye yönelik benzer talepleri olmuştur. 

Türkiye ile SSCB arasındaki ilişkilerin bozulmasında, Stalin yönetiminin Montrö Boğazşar 

Sözleşmesi’nin revize edilmesine yönelik taleplerinin de büyük etkisi vardı. Savaş sonrası 

dönemde dış politikada kısa bir yalnızlık süreci yaşayan Türkiye, tam bağımsızlık prensibine 

zıt olan bu talep karşısında Sovyet tehdidini ciddi biçimde hissetmişti. Sovyetler ayrıca Kars 

ve Aradahan’ın da kendilerine verilmesini talep etmekteydi. Ancak savaş döneminde müttefik 

olan Batılı devletlerle Sovyetler’in arası savaştan kısa bir süre sonra bozulunca Türkiye’nin 

dış politikadaki yalnızlığı Batılı devletlerle kurulan yakın ilişkiler sayesinde ortadan kalkmış 

ve Sovyet tehdidine karşı bir güç dengesi elde edilmiştir. Stalin’in ölümünün ardından iktida-

ra gelen Nikita Kruşçev, Türkiye ile olan ilişkileri yeniden düzeltmek için bu taleplerden vaz-

geçildiğini bildirmiştir.  

 

Türkiye üstlendiği misyonla, Karadeniz’in bir çatışma alanına dönmesinin karşısını almaya 

çalışmış ve bunun için kıyıdaş ülkelerle her alanda işbirliği yapmaya gayret göstermiştir. Bu 

doğrultuda Türkiye’nin girişimiyle Ekim 1998’de kıyıdaş ülkelerin bir araya getirilmesi için 

çalışmalar başlatılmıştır. Bunun neticesi olarak Karadeniz’e kıyısı olan ülkelerin (Türkiye, 

Rusya, Ukrayna, Gürcistan, Bulgaristan ve Romanya) dışişleri bakanları 2 Nisan 2001’de 

İstanbul’daki Çırağan Sarayı’nda Karadeniz Donanma İşbirliği Görev Grubu (BLACKSEA-

FOR) teşkilatının kurulması hususunda bir anlaşma imzalamışlardır. Adı geçen anlaşma 

TBMM tarafından 21 Haziran 2001’de onaylanmıştır (Resmî Gazete, S. 24444, 26.06.2022; 

1-2).  

 
********* 22 Haziran 1936’da İsviçre’nin Montrö şehrinde başlayan görüşmeler neticesinde 20 Temmuz 1936’da 

Montrö Boğazlar Sözleşmesi imzalanmıştır. İmzacı devletler; Türkiye, SSCB, İngiltere, Fransa, Japonya, Yugos-

lavya, Yunanistan, Romanya ve Bulgaristan’dır. 31 Temmuz 1936’da TBMM tarafından onaylanan sözleşme, 5 

Ağustos 1936’da Resmî Gazete’de yayımlanmıştır. Bkz. Resmî Gazete, S. 3374, (05.08.1936), s. 7026-7032; 

Türkiye Büyük Millet Meclisi Zabıt Ceridesi (TBMM ZC), İkinci Yasama Yılı,  V. Devre, Cilt: 12, 81. Birleşim, 

(31.07.1936), 274-308. Bu sözleşmeyle, Lozan Konferansı’nda belirlenen Boğazlar’ın statüsü değiştirilmiş ve 

Türkiye’nin Boğazlar üzerindeki tam hâkimiyeti sağlanmıştır.   
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Bir NATO ülkesi olan Türkiye’nin eski Sovyet ülkeleriyle aynı sancak altında askerî işbirliği 

yapması oldukça önemlidir. Bölgesel barışın sağlanmasına yönelik atılan bu adım, Türki-

ye’nin izlediği dış politikanın başarısını göstermesi açısından değerlidir. Türkiye’nin hem 

bulunduğu coğrafî konum itibarıyla hem de NATO üyesi olma sebebiyle bu dönemde dış po-

litikada oldukça hassas bir dengeyi gözetmek zorunda kaldığını ve bunu da başarıyla icra etti-

ğini söyleyebiliriz. Eski Sovyet ülkeleri ile paraf edilen mezkûr anlaşma, bu durumu kanıtlar 

niteliktedir. Anlaşmanın amacı; soğuk savaş döneminde farklı bloklarda yer alan devletler 

arasında işbirliği tesis etmek, kıyıdaş ülkelerin donanmaları arasında birlikte çalışabilirlik 

yaratmak, karşılıklı dostluk ve anlayışı temin etmek olarak açıklanmıştır. Bundan başka; de-

nizde arama-kurtarma faaliyetleri, insanî yardım operasyonları, mayına karşı önlemler alma, 

çevre koruma işleri ve iyi niyet ziyaretleri de anlaşmanın bünyesinde yer alan hususlardır. 

Bundan başka anlaşmanın bünyesinde yer alan maddeye esasen Karadeniz Deniz Kuvvetleri 

Komutanları Komitesi (BSNC) kurulmuştur. Bu komitenin ilk başkanı Türkiye’dir (TBMM 

ZC, Üçüncü Yasama Yılı, XXI. Dönem, Cilt: 61, 122. Birleşim, 21.06.2021; 1-2).  
 

Askerî İlişkilerin Kapsamının Genişletilmesi 

Türkiye ve Ukrayna ilişkilerinin askerî boyutu sonraki yıllarda daha da genişletilmiştir. Özel-

likle bu alanda çeşitli veri ve bilgi paylaşımlarının hayata geçirilmesi son derece büyük önem 

taşımaktaydı. Bunun ilk adımı olarak iki ülke arasında imzalanan Askerî Eğitim ve Öğretim 

Alanında İkili İşbirliği Anlaşması’dır (CA, 030.18.1.2.873.946.6). Bu anlaşmayı Türkiye adı-

na Korgeneral Çetin Doğan imzalamıştır (CA, 030.18.1.2.870.935.10). 28 Ocak 1997 tarihin-

de imzalanan bu anlaşmaya binaen Askerî Tarih, Askeri Arşiv, Askerî Yayın ve Askerî Mü-

zecilik Alanında İşbirliği Protokolü de iki ülkenin savunma bakanlıkları düzeyinde kabul edi-

lerek imzalanmıştır. Kasım 1999’da imzalanan bu protokolle; karşılıklı bilgi alış-verişi yapıl-

ması, özel yayınlar konusunda ortak çalışmalar hazırlanması, bilimsel faaliyetler için araştır-

ma komisyonlarının kurulması, toplantılar teşkil edilmesi vs. hususlar karşılıklı amaçlar ola-

rak anlaşmada belirtilmiştir. Türkiye adına bu protokolü Korgeneral Aydın Okan, Ukrayna 

adına ise Tümgeneral Oleksiy G. Prospenko imzalamıştır (CA, 030.18.1.2.1019.453.9).  

 

Askerî düzeydeki ikili ilişkilerin geliştirilmesi ve güçlendirilmesi için iki ülke arasında 27 

Temmuz 1994’te imzalanan Askerî Alanda Eğitim, Teknik ve Bilimsel İşbirliği Anlaşma-

sı’nın uygulama planları da her yıl hazırlanarak yürürlüğe konmaktaydı. Mezkûr anlaşmanın 

1997 Yılı Uygulama Planı’nın onaylanması için Tümgeneral Şevket Turan yetkili kılınmıştır 

(CA, 030.18.1.2.868.928.6). Adı geçen plan Bakanlar Kurulu tarafından 2 Nisan 1997 tari-

hinde onaylanarak yürürlüğe girmiştir (CA, 030.18.1.2.877.962.1). Plan çerçevesinde; askerî 

tıp, askerî eğitim, uydu teknolojileri, işbirliğinin geliştirilmesi vb. konular ele alınmıştır (CA, 

030.18.1.2.868.928.6).  

 

27 Temmuz 1994 tarihli anlaşmanın bir diğer uygulama planı 1999 yılını kapsamaktadır. 

Mezkûr plan 2 Şubat’ta hazırlanarak Dışişleri Bakanlığı tarafından 9 Mart’ta Bakanlar Kuru-

lu’na gönderilmiştir. Bu planı Türkiye Cumhuriyeti adına Tümgeneral Faruk Cömert imzala-

mıştır (CA, 030.18.1.2.976.316.4). Mezkûr plan 17 Mart’ta onaylanmıştır. 1999 yılı Uygula-

ma Planı kapsamına dâhil olan konular arasında; zırhlı araç yapımı, hekilopterlerin onarılma-

sı, subay ve astsubay kadrolarının hazırlanmasında karşılıklı olarak tecrübelerin aktarılması, 

istihbarat paylaşımı, askerî sağlık alanında Ukrayna heyetinin TSK ana hastanesini ziyareti, 

askerî hukuk alanında ortak çalışmalar yapmak maksadıyla karşılıklı ziyaretlerin teşkil edil-

mesi, Ukrayna Deniz Kuvvetleri Komutanı’nın Karadeniz sahildarı ülkelerin deniz kuvvetleri 

komutanlarının toplantısına katılması, Ukrayna Deniz Kuvvetleri Komutanlığı’na bağlı tem-

silcilerin Karadeniz Ortaklık-99 Tatbikatı ana ve son planlama toplantılarında iştirakı, adı 

geçen tatbikatta Ukrayna Deniz Kuvvetleri’ne mahsus gemilerin de katılımı, hava savunma 
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alanında düzenlenecek ortak çalışmalar amacıyla Ukrayna Hava Savunma Komutanı’nın Tür-

kiye’yi ziyareti gibi hususlar bulunmaktadır (CA, 030.18.1.2.989.342.10). 

İkili ilişkilerin geliştirilmesi adına sık sık karşılıklı ziyaretlerin de yapıldığını görmekteyiz. Bu 

ziyaretler; paşalar, ordu komutanları, kuvvet komutanları ve hatta genelkurmay başkanları 

düzeyinde gerçekleştirilmekteydi. Ukrayna Genelkurmay Başkanı Korgeneral V. P. Shkidc-

henko’nun daveti üzerine, Türkiye Cumhuriyeti Genelkurmay Başkanı Orgeneral Hüseyin 

Kıvrıkoğlu, temas ve görüşmelerde bulunmak maksadıyla 3-4 Mayıs 1999 tarihinde Ukray-

na’yı ziyaret etmiştir. Bu ziyarette dönemin Genelkurmay Başkanı Orgeneral Hüseyin Kıvrı-

koğlu’na, Genelkurmay Harekât Başkanı Korgeneral Yaşar Büyükanıt ve Özel Kalem Müdü-

rü Kıdemli Kurmay Albay Abdullah Recep gibi paşalar ve yüksek rütbeli subaylar da eşlik 

etmiştir (CA, 030.18.1.2.997.367.10).  
 

SONUÇ 

Rusya-Ukrayna savaşı, tüm dünyada yeni bir siyasî gerçeklik yarattı. Bütün devletler, oluşan 

bu yeni politik ortamda kendilerine en uygun diplomasi kanalını bulmaya çalışmakta. Kimi 

devlet savaşın ilk gününden safını açık şekilde belli etmiş, kimileri ise daha dengeli bir dış 

politika izleme yoluna gitmiştir. Türkiye’nin coğrafî gerçekliği ve her iki ülke ile olan iyi iliş-

kileri, onu daha akılcı bir politikaya sevk etmiştir. Türkiye’nin attığı doğru adımlar, tahıl ko-

ridoru anlaşmasının imzalanmasını sağlamış, böylece dünya çapında özellikle de alt gelirli 

ülkelerde büyük bir gıda felaketinin yaşanmasının karşısı alınmıştır. Savaşın başından beri 

Türkiye’nin Rusya’ya karşı uygulanan sert yaptırımlara katılmaması, Rus uçaklarına hava 

sahasını kapatmaması, Rusya’nın, Türkiye’nin ev sahipliğinde yapılan bir anlaşmayı onayla-

masının en büyük sebebidir. Rusya ve Ukrayna dışişleri bakanlarının Antalya Diplomatik 

Formu’nda bir araya gelmesi, daha sonra ise İstanbul’da iki ülke temsilcilerinin müzakereler-

de bulunması, Türkiye’nin yapıcı dış siyasetini göstermesi bakımından önem arz etmektedir. 

Bu toplantılarda somut neticeler elde edilmemişse de, savaşın tarafı olan her iki devletin de 

Türkiye’nin ev sahipliğine olumlu yanıt vermeleri oldukça kıymetlidir.  

 

Bütün bunları yaparken Ukrayna ile olan ilişkilerde de Türkiye tarafından büyük hassasiyet 

gösterildiği görülmektedir. Her ne kadar Rusya ile olan ilişkiler bozulmamaya çalışılsa da, 

Ukrayna’nın toprak bütünlüğünden taviz vermeyen anlayış güçlü biçimde mevcudiyetini sür-

dürmektedir. Bu sadece uluslararası hukuk açısından Türkiye’nin uyması gereken bir zaruret 

değil, aynı zamanda yıllardır izlenen komşularla sıfır sorun ve barışçıl dış politika anlayışına 

da zıt düşmeyecek bir tutumdur. Buna ilaveten, Rusya ile Ukrayna arasında meydana gelen 

askerî olayları bir savaş olarak değerlendiren Türkiye, Boğazlar’ı savaşa taraf olan ülkelerin 

askerî gemilerine kapatarak Montrö Boğazlar Sözleşmesi’ni de tam manasıyla uygulamıştır. 

Şunu rahatlıkla söyleyebiliriz ki, Rusya-Ukrayna savaşının bir an önce bitmesini isteyen ülke-

lerden birisi de Türkiye’dir. Karadeniz’deki iki komşusu arasında meydana gelen savaşın 

Türkiye için doğurduğu olumsuz sonuçlar yadsınamaz bir gerçektir. Bu durum, Türkiye’yi 

hassas bir dış politika izlemeye mecbur etmesinin yanı sıra iktisadî anlamda da Türkiye açı-

sından birtakım olumsuzluklar yaratmaktadır. 

 

Türkiye ile Ukrayna arasında 30 yılı aşkın bir süredir devam eden askerî ilişkiler bağlamında 

bir değerlendirme yapacak olursak; savaştan sonra bu ilişkilerin daha da gelişeceği kanaatin-

deyiz. Ukrayna ordusu, gücünü ve cesaretini yeniden kazanmış bir görüntü vermesi dışında, 

sonucu ne olursa olsun savaş sonrası dönemde Ukrayna Hükümeti, ordusunun eksikliklerini 

kapatma yoluna gidecektir. Bu anlamda başvurulacak ilk ülkelerden birisi şüphesiz ki Türkiye 

olacaktır. İlerleyen dönemlerde Türkiye-Ukrayna ilişkileri çok yönlü gelişirken, askerî ilişki-

lerin ön plana çıkacağı bir sürecin kaçınılmaz olacağı düşüncesindeyiz.  
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Extended Abstract 

Turkey's extensive military expertise not only bolsters its own deterrence capabilities but also signifi-

cantly benefits its allies. The Turkish Armed Forces, acknowledged as one of the world's most formi-

dable armies, has made considerable strides in recent years as an air and naval power. This has en-

couraged other nations to forge close military ties with Turkey. It is well-known that various nations, 

including Turkish states, Ukraine, Georgia, and Pakistan, engage in joint military exercises with Tur-

key. Despite strained relations, Turkey and Israel have also engaged in similar military activities in the 

past. As a NATO member, Turkey's willingness to share its military knowledge with other nations and 

influence their military structures testifies to its evolution from a regional to a global power. Recent 

advancements in weapons technology, particularly in unmanned aerial vehicles (UAVs) and armed 

drones, have positioned Turkey among the world leaders in this domain. Consequently, Turkey serves 

as a model for many countries, especially its immediate neighbors. Countries such as Georgia and 

Ukraine, which have experienced recent Russian aggression, value their military exercises and allianc-

es with Turkey. Since gaining independence, Ukraine has entered into various agreements with Turkey 

encompassing areas such as military cooperation, tourism, culture, energy, crime prevention, transpor-

tation, intelligence, and more. Many ex-Soviet nations, eager to adopt NATO's military structures, 

have drawn closer to Turkey, which boasts one of NATO's most significant land armies. Turkey's geo-

graphical proximity and its role as a powerful counterweight to Russia in their foreign policies have 

further facilitated this closeness. While early predictions underestimated Ukraine's resistance against 

Russia, the Ukrainian people's honorable and successful defiance prompted more decisive action from 
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the Western world. This change in stance altered the course of the war, enabling Ukraine to reclaim a 

significant portion of its territories under Russian occupation. However, the ongoing war, approaching 

its first year, is not solely a military concern. It's also a major global issue due to its impact on food 

security, given Ukraine and Russia are among the world's leading wheat producers. Initiatives by Tur-

key have mitigated potential food crises, but the risks remain, especially for underdeveloped nations 

that face potential famine. Furthermore, as a key coal and gas supplier to Europe, Russia holds signifi-

cant leverage. As winter approaches, this creates an even greater advantage for Russia. While diplo-

matic efforts have somewhat reduced Europe's dependence on Russian gas, the need for alternatives 

remains. Countries such as Azerbaijan, Norway, Israel, and Qatar have emerged as potential alternate 

gas suppliers. Azerbaijan, in particular, has agreed to increase its gas supply to Europe by 50%, re-

flecting its successful foreign policy and strengthening relations with Turkey. 
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AN EMPIRICAL LOOK FROM MASLOW'S HIERARCHY OF NEEDS 

THEORY TO RELATIONSHIP BETWEEN  

WORK-LIFE BALANCE AND OCCUPATIONAL SAFETY 

   
Derya ÇEVİK TAŞDEMİR 

Güfte CANER AKIN 
 

 

ABSTRACT 

In this reseach, it is aimed to examine the effect of job security on the concept of work-life balance, which 

envisages a balance between an individual's work and social life outside of work. In this direction, a model was 

created that determines the relationship between occupational safety and work-life balance. This reseach 

investigated the potential relationship between the mentioned variables. In order to collect data from participants 

who is working in various public institutions and local governments in Şanlıurfa, Turkey. A questionnaire 

consisting of occupational safety scale, work-life balance scale and demographic questions was created. The 

survey was conducted among 452 participants selected by snowball sampling. The number of valid 

questionnaires returned is 401, and the response rate is 89%.  In the light of statistical analysis, it was determined 

that occupational safety in organizations predicted positively the work-life balance of employees. In the research, 

it was determined that occupational safety positively predicted the safety as (β= 0.19; p<0.001). In addition with 

the model created, 21% of the occupational safety, 29% of the work interference with personal life and 41% of 

the positive effect of the job on the life were explained. The importance of the factors mentioned in this context 

is hidden with strong relationship between the occupational safety of the employees and the work-life balance. 

 

Keywords: Occupational safety, work-life balance, occupational safety and health, social policy 

 

 

MASLOW'UN İHTİYAÇLAR HİYERARŞİSİ TEORİSİNDEN İŞ-

YAŞAM DENGESİ VE İŞ GÜVENLİĞİ ARASINDAKİ İLİŞKİYE 

AMPİRİK BİR BAKIŞ 
 

ÖZ 

Bu çalışmada, bireyin işi ile iş dışındaki sosyal yaşamı arasında dengeyi öngören iş yaşam dengesi kavramına iş 

güvenliğinin etkisinin incelenmesi amaçlanmıştır. Bu doğrultuda iş güvenliği ve iş-yaşam dengesi arasındaki 

ilişkiyi belirleyen bir model oluşturularak belirtilen değişkenler arasındaki potansiyel ilişki araştırılmıştır. 

Türkiye/ Şanlıurfa’da çeşitli kamu kurumu ve yerel yönetimlerdeki çalışan katılımcılardan veri toplamak için iş 

güvenliği ölçeği, iş- yaşam dengesi ölçeği ve demografik sorulardan oluşan bir anket oluşturulmuştur. Anket, 

kartopu örneklem yoluyla seçilen 452 katılımcı arasında gerçekleştirilmiştir. Geri dönen geçerli anket sayısı 401 

geri dönüş oranı %89'dur.  İstatistiksel analizler neticesinde, organizasyonlardaki iş güvenliğinin çalışanların iş- 

yaşam dengesini pozitif yönde yordadığı belirlenmiştir. Çalışmada iş güvenliğinin işin yaşama olumlu etkisini 

pozitif yönde yordadığı belirlenmiştir (β= 0,19; p<0,001).Ayrıca, oluşturulan model ile iş güvenliğinin %21’i, 

işin yaşama olumsuz etkisinin %29’u ve işin yaşama olumlu etkisinin %41’i açıklanmıştır. Bu kapsamda 

belirtilen faktörlerin önemi çalışanların iş güvenliği ve iş- yaşam dengesi arasındaki güçlü ilişkide gizlidir. 

 

Anahtar Kelimeler: İş güvenliği, iş-yaşam dengesi, iş sağlığı ve güvenliği, sosyal politika 

 

INTRODUCTION 

Working environments where competition is getting tougher with the increase of globalization,  

increasing   of people’s responsibilities, adaptation of increasing effort to the rapidly developing 

technology, changing working conditions, and extra burdens such as high workload. In addition to 
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these, changes in the socio-political and economic structure of societies; It affects both the nature of 

employment and the relationship of individual’s outside of working life. This situation has negative 

effects on the lifestyle of many people. The socio-psychological health of the employees is affected, 

and the issue of work-life balance arise (Atheya & Arora: 2014).  

Structural, organizational and technological changes in the working environment increase the  work-

life balance pressure. Factors like developments in Information and Communication Technologies 

(ICT), information overload, the requirement for rapid response, the importance given to the quality of 

customer service, its effects on its continuity and the speed of change can all be sources of pressure 

and/or stress for employees. The stated situations negatively affect the work-life balance in the 

workplace, while increasing the formation of workplace risk factors (EU-OSHA, 2013-2020). 

Organizations cannot function without health and safety, everything else becomes secondary when 

lives are threatened according to the prominent opinions among human resources (HR) and 

management experts. (De Cieri and Lazarova, 2021: 3). In order to positively affect the profitability of 

organizations, to increase the morale and productivity of the employees and to increase their loyalty to 

the institution, importance and care should be given to work-life balance and occupational safety. 

This article is based on a created model and seeks an answer to the problem which is  “How do work-

life balance and its sub-dimensions affect the occupational safety of employees?”. Through the 

employee group which is the main focus of our review; Occupational safety and work-life balance 

issues are discussed from a wide perspective. Afterwards, the aims and scope of the research were 

outlined, and the findings obtained as a result of the methods and analyzes were presented. Finally, 

important research findings are distilled and suggestions are made for future research and researchers. 

It is anticipated that the research carried out will provide a valuable perspective  maintaining the work-

life balance and job safety of the employees. 

CONCEPTUAL FRAMEWORK 

Changes in the social, political and economic structure of societies affect both the nature of 

employment and the relationship of non-workers to life. In order to reveal the main lines of the reseach 

more clearly, it is useful to concentrate on the concept of work-life balance first.  

“Work-life balance is a state of balance in which the demands of both one's work and personal life are 

equal” (Lockwood, 2003). According to the work-life balance principle; There must be a balance 

between the individual's work and his/her social life of work outside, and this balance must be healthy. 

(Kodz et al., 2002; Atheya & Arora: 2014).  In other words, work-life balance is defined as a general 

assessment of the extent to which an individual's effectiveness and satisfaction in work and family 

roles are compatible with life values at a given time (Greenhaus & Allen, 2011). Many studies have 

shown that work-life balance leads to higher organizational performance, higher job satisfaction, and 

stronger organizational commitment (Allen et al. 2000). In addition, there are studies showing that 

work-life balance plays a crucial role in individual well-being such as family satisfaction, health 

satisfaction and general life satisfaction (Keyes 2002; Marks and MacDermid 1996; Sirgy & Lee, 

2016: 1060). 

According to Cascio (2003), work-life balance; It is associated with participation in work, balanced 

remuneration, occupational safety and career development. 

The World Health Organization (WHO) defines a healthy workplace as: employees and managers; 

where all employees collaborate to continually improve the health, safety, and well-being of all 

employees, and by doing so maintain the productivity of the work” (Burton, 2010). This definition; It 

covers safety, health and psycho-social factors in the physical working environment. A healthy 

workplace should consist of environments in which not only the prevention of risks and hazards, but 

also the protection and development of health, safety and welfare are carried out.  

Work-life quality is a multidimensional concept consisting of many interrelated factors. It has a 

dynamic structure related to many factors such as job satisfaction, job motivation, productivity, health 
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and occupational safety. The 9 important elements of work-life balance are listed as follows (Güder, 

2019: 38-39); 

1. Work environment  

2. Corporate culture and climate 

3. Relations and cooperation (solidarity)  

4. Education and development  

5. Salary and awards  

6. Social facilities  

7. Job satisfaction and job safety  

8. Job autonomy (independence)  

9. Adequacy of resources 

Occupational safety comes into play in the first and seventh elements of these nine elements. In this 

case, it would be appropriate to expect any change in work-life balance to affect occupational safety. 

Let's also consider the issue from the perspective of the basic principle of the needs satisfaction 

approach (Alderfer 1972; Herzberg 1966; Maslow 1954, 1970; McClelland 1961). According to this 

principle; People have developmental needs such as biological, safety, social, self esteem. According 

to Maslow's (1954) hierarchy of needs theory; The individual's needs are arranged in a hierarchy from 

low-level physiological needs to high-level self-actualization needs. Needs at other levels do not arise 

to motivate behavior unless higher priority needs are met. In this hierarchy, safety comes right after 

the physiological needs. Safety needs are motivating when physiological needs are satisfied.  Maslow's 

hierarchy of needs is presented in Figure 1. 

 
 

Figure 1. Maslow's Hierarchy of Needs (Maslow & Lewis, 1987). 

 

Safety needs in an organization; Social assistance programs, including job safety, insurance and 

retirement plans, can be met with safe and healthy working conditions. Social needs reflect the 

individual's desire for love, commitment, and acceptance in his relationships with other people. Social 

needs in a working environment are related to participation in organized activities such as establishing 

good relations with colleagues and identifying with the institution, in which case work-life balance is 

expected to be established on a solid ground (Ozguner & Ozguner, 2014: 208).  

Sexton et al., (2016: 639) found that work-life balance improves workplace safety and teamwork. In 

addition, it is known that work-life balance has significant effects on the health and safety of 

employees (Chan, Chiang et al., 2020). A weaker work-life balance increases potential deterioration in 

safety (Wirtz, Nachreiner & Rolfes, 2011: 362). Therefore, the hypothesis of the research is that work-

life balance predicts occupational safety. The findings reached within the framework of the research 

emphasize the importance of work-life balance and occupational safety 
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MATERIAL METHOD 

The data in the research were collected online between 2 May 2022 - 6 June 2022. The universe of the 

research consisted of employees in various public institutions and local governments in Şanlıurfa, 

Turkey.  

Data Collection and Scales of Research 

In the research conducted to determine the effects of employees' work-life satisfaction on occupational 

safety, the data were obtained through an online questionnaire. The online survey takes approximately 

4-5 minutes to complete and consists of three parts; in the first part, there are demographic questions, 

followed by questions consisting of "occupational safety" and "work-life balance" scales, respectively. 

The answers were taken on a 5-point Likert scale (1 = I strongly disagree, 5 = I strongly agree). 

Information on the scales used in the reseach is given below. 

Occupational Safety Scale 

“Occupational Safety Scale (OSS)” was used to determine the occupational safety perceptions of the 

employees participating in the research. Scale was developed by Williamson et al. (1997); Turkish 

validity and reliability studies were performed by Atay (2006). Occupational safety is measured in a 

single dimension over 32 items in the scale. 

 

Work-Life Balance Scale 

To determine the work-life balance levels of the employees, the “Work-Life Balance Scale (WLBS)” 

was used. Scale was developed by Fisher, Bulger and Smith (2009), and Turkish validity and 

reliability studies were performed by Ekinci and Sabancı (2021). It consists of 17 items and four 

dimensions: WIPL (Work interference with personal life), PLIW (Personal life interference with 

work), WEPL (Work enhancement of personal life), and PLEW (Personal life enhancement with 

work). 

 

Ethics of the Research 

In order to meet the ethical content of the research, the necessary written permissions were obtained 

before the research. In addition, it was stated to all participants before participating in the reseach that 

filling out the questionnaire was voluntary and that the participants could withdraw at any stage of the 

questionnaire. Ethical approval was obtained from Gaziantep University Institute of Social Sciences 

Research Ethics Committee with the decision numbered 37 at the meeting dated 5.04.2022 and 

numbered 04. Detailed information about the purpose of the reseach and what participation will 

involve is provided on the first page of the online questionnaire. 

 

Information About Participants 

Table 1 shows the distribution of the answers given by the participants to the demographic questions. 

When the table is examined, it is understood that the rate of married participants is 54.4%. 20.7% of 

the participants are in the age group of 18-24, 37.7% in the age group of 25-31, 24.7% in the 32-42 

and 17% in the 42+ age group. Majority of the participants (47.1%) have a bachelor's degree. 24.9% of 

the participants up to 5500 TL, 23.9% 5500-7000 TL, 22.4% 7000-8500 TL, 17.2% 8500-11000 TL 

and 11.5% It is seen that they have an income of 11000 TL and above.  

 

Table 1. Information About Participants 

  f % 

Marital Status   

Single 183 45,6 

Married 218 54,4 

Age   

18-24 83 20,7 

25-31 151 37,7 

32-42 99 24,7 

42+ 68 17,0 
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Education Status   

Primary school 27 6,7 

Secondary Education 28 7,0 

High School 41 10,2 

Associate Degree 41 10,2 

Licence 189 47,1 

Degree 69 17,2 

Doctorate 6 1,5 

İncome Level   

Up to 5500 TL 100 24,9 

5500-7000 96 23,9 

7000-8500 90 22,4 

8500-11000 69 17,2 

11000 and above 46 11,5 

 

Statistical Analysis of Data 

In line with the purpose of the research, the path analysis model was used to examine the predictive 

relationships between the components of occupational safety and work life balance. Path analysis can 

be thought of as a logical extension of multiple regression models. In path analysis, one or more 

multiple regressions are used depending on the defined relationships of the variables in a particular 

path model (Cokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2010). 

 

Table 2. Skewness and Kurtosis Coefficients 

Variables 
Skewness   Kurtosis 

z Sh   z Sh 

OS Total -0,07 0,12  0,74 0,24 

Personal life interference with work 0,22 0,12  -0,84 0,24 

Work interference with personal life 0,63 0,12  -0,36 0,24 

Personal life enhancement with work -0,71 0,12  -0,02 0,24 

Work enhancement of personal life -0,79 0,12   0,21 0,24 

 

Before performing the path analysis, some assumptions were checked. Skewness and kurtosis values 

were calculated for the scores obtained from the occupational safety and work-life balance scales 

(Table 2). The fact that these values are in the range of ±1 indicates that the assumption of normal 

distribution is met (Hair et al., 2013). The calculated coefficients remained within the specified range 

and the univariate normal distribution assumption was met. To control the multivariate normal 

distribution, Mardia's multivariate standardized kurtosis coefficient was calculated. The fact that this 

coefficient is less than 8 indicates that the data have a multivariate normal distribution (Mardia, 1970). 

In this reseach, the standardized kurtosis value was calculated as 5.27 and it was understood that the 

multivariate normal distribution assumption was met. VIF (Variance Inflation Factor) values were 

calculated to determine whether there was a multicollinearity problem between the variables. These 

obtained values were between 1.33 and 1.70, and it was observed that there was no multicollinearity 

problem (VIF<10) between the variables (Cokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2010). Data were 

analyzed using SPSS 25.0 and AMOS 24.0 statistical package programs. 
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FINDINGS 

Before the path analysis model, the relationships between occupational safety and work-life balance 

components were examined. The Pearson correlation coefficients calculated in this direction are 

shown in Table 3. 

 

Table 3. Pearson Correlation Coefficients of the Relationships Between the Scores Obtained from the 

Occupational Safety and Work-Life Balance Scales  

  Variables Cover Ss 1. 2. 3. 4. 5. 

1. OS Total 121,40 15,00 1     

2. 
Personal life interference 

with work 
17,21 6,34 -0,39** 1    

3. 
Work interference with 

personal life 
12,39 5,13 -0,28** 0,49** 1   

4. 
Personal life enhancement 

with work 
11,11 2,89 0,32** -0,21** -0,32** 1  

5. 
Work enhancement of 

personal life 
11,07 2,97 0,37** -0,21** -0,22** 0,61** 1 

** p<0.01; N=401; OS= Occupational Safety  

When Table 3 is examined, there is a low and moderate correlation between occupational safety scores 

and personal life interference with work (r=-0.39; p<0.01) and work interference with personal life 

(r=-0.28; p<0.01). It is understood that there are negative relations at the level. As the occupational 

safety scores increase, the personal life interference with work and the work interference with personal 

life scores decrease. 

It is understood that there are moderate positive correlations between occupational safety scores and 

personel life enhancement with work (r=0.32; p<0.01) and work enhancement of personel life(r=0.37; 

p<0.01). As the occupational safety scores increase, the personal life enhancement with work and the 

work enhancement of personal life scores also increase. 

In line with the purpose of the research, a path analysis model was developed and tested to examine 

the predictive relationships between the components of occupational safety and work-life balance 

(Figure 2). In the model, the variables of personal life interference with work and personal life 

enhancement with work are endogenous, the work interference with personal life, work enhancement 

of personel life and occupational safety variables are exogenous. 

 
Figure 2. Maslow's Hierarchy of Needs (Maslow & Lewis, 1987). 
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The fit values obtained by testing the path analysis model (χ 2 =1.57; Sd=3; χ 2 /Sd= 0.52; GFI= 1.00; 

AGFI= 0.99; CFI= 1.00; IFI = 1.00; SRMR= 0.01; RMSEA= 0.00) showed that the data were in 

excellent agreement with the model tested (Browne & Cudeck, 1993; Jöreskog & Sörbom, 1984; 

McDonald & Marsh, 1990). Path coefficients and significance levels in the model are given in Table 

4. 

       

β Sh KO 

95% CI 

       
lower 

limit 

upper 

limit 

 

Personal life 

interference 

with work  

---> OS Total 0,26 0,24 5,61*** 0,16 0,35 

 

Personal life 

interference 

with work 

---> OS Total -0,33 0,11 -7,32*** -0,42 -0,25 

 

Personal life 

enhancement 

with work 

---> 

Work 

interference 

with personal 

life 

-0,23 0,08 -5,22*** -0,34 -0,12 

 

Personal life 

interference 

with work 

---> 

Work 

interference 

with personal 

life 

0,44 0,04 10,20*** 0,35 0,53 

 

Personal life 

enhancement 

with work 

---> 

Work 

enhancement 

of personal life 

0,55 0,04 13,58*** 0,45 0,63 

 OS Total ---> 

Work 

enhancement 

of personal life 

0,19 0,01 4,77*** 0,11 0,28 

*** p<0.001; KO= Critical rate; CI= confidence interval 

In the tested model, it is understood that the personal life interference with work predicts the work 

interference with personal life positively (β= 0.44; p<0.001), and occupational safety negatively (β= -

0.33; p<0.001). Personal life enhancement with work is the work interference with personal life (β= -

0.23; p<0.001), work enhancement of personal life(β= 0.55; p<0.001) and occupational safety (β= 

0.25; p. <0.001) was observed to predict positively. Finally, it was determined that occupational safety 

positively predicted work enhancement of personal life (β= 0.19; p<0.001). In the model, 21% of 

occupational safety, 29% of the work interference with personal life and 41% of the work 

enhancement of personal life are explained. 

 

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS 

Contributing to better work-life balance for productivity is under the responsibility of employer, 

managers and employee. By ensuring occupational safety in organizations, it is possible to contribute 

to economies on a macro and micro scale by preventing the losses and additional costs that may occur 

in the workforce. More importantly; since the safety need is met in the second step of Maslow's 

hierarchy of needs, employees are motivated for the social needs, which is the next step, and this 

contributes to the provision of work-life balance. For this reason, the concept of occupational safety 

has an undeniable importance by both businesses and decision makers (Ekingen, 2021: 111). This 

research explores the hidden ways between occupational safety and work-life balance, and also 

emphasizes the importance of working in a healthy, safe and socially “well-being” state. In the 

research, a model describing the relationship between occupational safety and work-life balance was 

developed and evaluated empirically with the path model created.  

 

According to the results of the reseach, it was seen that the personal life interference with work affects 

occupational safety more than personal life enhancement with work. When this result is evaluated; It is 

possible to say that the negativities in human life will affect the occupational safety more than the 
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positive elements in life. In this direction, it can be deduced that negativities in life can increase the 

potential of creating dangerous behavior in employees. On the other hand, it was determined that 

occupational safety positively predicted the work enhancement of personal life. This result shows 

parallelism with Maslow's hierarchy of needs. The development of safety in the working environment 

will affect the work and the individual who feels safe in business life will be motivated by love and 

belonging. This shows that the job will positively affect the life of the individual.  

 

The contributions of this reseach can be summarized as follows. Theoretically and practically, human 

capital is crucial. In addition to production systems and elements, manpower is the main driving force 

that puts truly energizing ideas into action for the system to be effective (Wen, Gu, and Wen: 2019: 

1000). In this context, investments made in employees, who are the subject of labor relations, are very 

valuable. In the research, by increasing the sense of safety of work-life balance; beyond providing 

legal obligations, it has been found that it can increase occupational safety by serving the purpose of 

"decent work". In this context, the research is important in terms of contributing to the establishment 

of the "Safety culture" by the organizations. 

To understand the predecessors and successors of occupational personal life enhancement with work; 

development of safe working behaviors; It is critical to reduce individual, organizational and societal 

negative impacts (Burke et al., 2002: 431). Individuals need to feel safe in order to express themselves 

in social systems (Gustafson & Cooper, 1985). Insafety prevents employees from paying attention to 

their work (Kahn, 1990: 716). In this context, it is necessary to increase the occupational safety 

studies, to listen more to the warnings about safety and to ensure compliance with the safety measures 

beyond "as if".  In order for the safety culture of the enterprises to reach the desired levels, the 

administrations should focus on activities and practices aimed at increasing the work-life balance of 

the employees. 
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Uzun Öz  

Küreselleşmenin artışıyla rekabetin her geçen gün daha da sertleştiği çalışma ortamları, insanları; artan 

sorumluluklar, hızlı gelişen teknolojiye ve değişen çalışma koşullarına uyum çabası, yüksek iş yükü 

gibi ekstra yükler ile karşı karşıya bırakmaktadır. Bunlara ek olarak toplumların sosyal, politik ve 

ekonomik yapısındaki değişiklikler; hem istihdamın doğasını hem de iş dışındaki bireylerin yaşamla 

ilişkisini etkilemektedir. Bu durum, çok sayıda insanın yaşam tarzı üzerinde olumsuz etkiler 

oluşturmaktadır. Çalışanların sosyo-psikolojik sağlıkları etkilenmekte, iş-yaşam dengesi konusu 

gündeme gelmektedir (Atheya & Arora: 2014). İnsan kaynakları (İK) ve yönetim uzmanları arasında 

öne çıkan görüş; organizasyonlar, sağlık ve güvenlik olmadan çalışamaz, hayatlar tehdit altında 

olduğunda diğer her şey ikincil hale gelmektedir. (De Cieri ve Lazarova, 2021: 3). Organizasyonların 

kârlılığını olumlu yönde etkilemek, çalışanların moralini ve üretkenliklerini yükseltmek, kuruma 

bağlılıklarını arttırmak adına iş yaşam dengesi ve iş güvenliğine gereken önem ve özen gösterilmelidir. 

Bu makale, oluşturulan bir model üzerinden “İş yaşam dengesi ve alt boyutları, çalışanların iş 

güvenliğini nasıl etkiler?” sorusuna yanıt aramaktadır. Ayrıca, çalışanların iş-yaşam dengesini ve iş 

güvenliğini sürdürebilmek için değerli bir bakış açısı sunduğu öngörülmektedir. İncelememizin ana 

odak noktası olan çalışan grubu üzerinden; iş güvenliği ve iş-yaşam dengesi konuları geniş bir 

perspektiften ele alınmıştır. Sonrasında, araştırmanın amaçları ve kapsamı ana hatlarıyla belirlenmiş, 

https://osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-stress
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yöntem ve analizler sonucu elde edilen bulgular sunulmuştur. Son olarak önemli araştırma bulguları 

damıtılarak, gelecekteki araştırmalar ve araştırmacılar için önerilerde bulunulmuştur. Bu ilkeye göre; 

insanların biyolojik, güvenlik, sosyal, saygınlık gibi gelişimsel ihtiyaçlar bulunmaktadır. Maslow’un 

(1954) ihtiyaçlar hiyerarşisi teorisine göre; bireyin ihtiyaçları alt düzey fizyolojik ihtiyaçlardan, üst 

düzey kendini gerçekleştirme gereksinimlerine doğru bir hiyerarşide düzenlenmektedir. Yüksek 

öncelikli ihtiyaçlar karşılanmadan diğer düzeylerdeki ihtiyaçlar davranışı motive etmek için ortaya 

çıkmaz. Güvenlik; bu hiyerarşide fizyolojik ihtiyaçların hemen arkasından gelmektedir. Güvenlik 

ihtiyaçları, fizyolojik ihtiyaçlar tatmin edildiğinde motive edici olmaktadır. Bir kuruluşta güvenlik 

ihtiyaçları; iş güvenliği, sigorta ve emeklilik planlarını içeren sosyal yardım programları, güvenli ve 

sağlıklı çalışma koşulları ile karşılanabilir. Sosyal ihtiyaçlar, bireyin diğer insanlarla ilişkilerinde 

sevgi, bağlılık ve kabul arzusunu yansıtır. Bir çalışma ortamında sosyal ihtiyaçlar, çalışma arkadaşları 

ile iyi ilişkiler kurmak, kurum ile özdeşleşmek gibi organize faaliyetlere katılım yoluyla ilgilidir ki bu 

durumda iş yaşam dengesinin sağlam bir zemine kurulması beklenmektedir (Ozguner & Ozguner, 

2014: 208). Sexton ve ark., (2016: 639) sağlık çalışanları üzerinde gerçekleştirdiği araştırmada, iş-

yaşam dengenin işyerinde güvenliği ve ekip çalışmasını iyileştirdiğini bulgulamıştır. Ayrıca iş-yaşam 

dengesinin, çalışanların sağlık ve güvenlikleri üzerinde önemli etkileri olduğu bilinmektedir (Chan, 

Chiang ve diğ., 2020). Daha zayıf bir iş-yaşam dengesi, güvenlik açısından potansiyel bozulmaları 

arttırmaktadır (Wirtz, Nachreiner & Rolfes, 2011: 362). Bu nedenle, araştırmanın hipotezi, iş yaşam 

dengesinin iş güvenliğini yordadığı yönünde kurulmuştur. Araştırma çerçevesinde ulaşılan bulgular, iş 

yaşam dengesi ve iş güvenliğinin önemini vurgulamaktadır. Araştırmada veriler 2 Mayıs 2022 - 6 

Haziran 2022 tarihleri arasında online olarak toplanmıştır. Araştırmanın evrenini Türkiye/ Şanlıurfa’da 

çeşitli kamu kurumu ve yerel yönetimlerdeki çalışanlar oluşturmuştur. Çalışanların iş yaşam 

doyumunun iş güvenliği üzerindeki etkilerini belirlemek amacıyla yapılan araştırmada veriler 

oluşturulan çevrimiçi bir anket aracılığıyla elde edilmiştir. Çevrimiçi anketin tamamlanması yaklaşık 

4-5 dakika sürmektedir ve üç kısımdan oluşmaktadır; birinci bölümde demografik sorular, sonrasında 

sırasıyla, “iş güvenliği” ve “iş yaşam dengesi” ölçeklerinden oluşan sorular bulunmaktadır. Cevaplar 

5’li likert (1= Kesinlikle katılmıyorum, 5= Kesinlikle katılıyorum) ölçeği ile alınmıştır. Araştırmada 

kullanılan ölçeklere ilişkin bilgiler aşağıda verilmektedir. Araştırmaya katılan çalışanların iş güvenliği 

algılarını belirlemek amacıyla “İş Güvenliği Ölçeği (İGÖ)” kullanılmıştır. Ölçek; Williamson ve 

arkadaşları (1997) tarafından geliştirilmiş olup; Türkçe geçerlilik ve güvenilirlik çalışmaları, Atay 

(2006) tarafından yapılmıştır. Ölçekte iş güvenliği 32 madde üzerinden tek boyut ile ölçülmektedir. 

Çalışanların iş yaşam dengesi düzeylerini belirlemek için “İş- Yaşam Dengesi Ölçeği (İYDÖ)” 

kullanılmıştır. Ölçek; Fisher, Bulger ve Smith (2009) tarafından geliştirilmiş, Ekinci ve Sabancı 

(2021) tarafından Türkçe geçerlilik ve güvenilirlik çalışmaları yapılmıştır. 17 maddeden ve IYOSE 

(İşin Yaşama Olumsuz Etkisi), YIOSE (Yaşamın İşe Olumsuz Etkisi), IYOLE (İşin Yaşama Olumlu 

Etkisi), YIOLE (Yaşamın İşe Olumlu Etkisi) olmak üzere dört boyuttan oluşmaktadır. Araştırmanın 

etik içeriklerini karşılamak için çalışma öncesi gerekli yazılı izinler alınmıştır. Ayrıca, araştırmaya 

katılmadan önce tüm katılımcılara anketin doldurulmasının gönüllü olduğunu, katılımcıların anketin 

herhangi bir aşamasında geri çekilebileceği belirtilmiştir. Etik onay Gaziantep Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Araştırmalar Etik Kurulu'ndan 5.04.2022 tarih ve 04 nolu toplantısında 37 sayılı 

karar ile alınmıştır. Çalışmanın amacı ve katılımın neleri içereceği hakkında ayrıntılı bilgi, çevrimiçi 

anketin ilk sayfasında verilmiştir. Araştırmanın amacı doğrultusunda iş güvenliği ve iş yaşam dengesi 

bileşenleri arasındaki yordayıcı ilişkileri incelemek için yol analizi modeli kullanılmıştır. Yol analizi 

gerçekleştirilmeden önce bazı varsayımlar kontrol edilmiştir. İş güvenliği ve iş yaşam dengesi 

ölçeklerinden elde edilen puanlar için çarpıklık ve basıklık değerleri hesaplanmıştır. Hesaplanan 

katsayılar belirtilen aralıkta kalmış ve tek değişkenli normal dağılım varsayımı karşılanmıştır. Çok 

değişkenli normal dağılımı kontrol etmek için ise Mardia’nın çok değişkenli standardize basıklık 

katsayısı hesaplanmıştır. Bu araştırmada standardize basıklık değeri 5,27 olarak hesaplanmış ve çok 

değişkenli normal dağılım varsayımını karşılandığı anlaşılmıştır. Değişkenler arasında çoklu bağlantı 

probleminin bulunup bulunmadığını belirlemek için VIF (Variance Inflation Factor) değerleri 

hesaplanmıştır. Elde edilen bu değerler 1,33 ile 1,70 arasında değerler almış ve değişkenler arasında 

çoklu bağlantı probleminin olmadığı (VIF<10) gözlenmiştir (Çokluk, Şekercioğlu ve Büyüköztürk, 

2010). SPSS 25.0 ve AMOS 24.0 istatistik paket programları kullanılarak veriler analiz edilmiştir. Yol 

analizi modeli öncesinde iş güvenliği ve iş yaşam dengesi bileşenleri arasındaki ilişkiler incelenmiştir. 

Bu doğrultuda hesaplanan Pearson korelasyon katsayılarından yararlanılmıştır. Korelasyon analizi 
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sonuçlarına göre; iş güvenliği puanları ile yaşamın işe olumsuz etkisi (r=-0,39; p<0,01) ve işin yaşama 

olumsuz etkisi (r=-0,28; p<0,01) puanları arasında düşük ve orta düzeyde negatif yönlü ilişkilerin 

bulunduğu anlaşılmaktadır. İş güvenliği puanları arttıkça yaşamın işe olumsuz etkileri ve işin yaşama 

olumsuz etkisi puanları azalmaktadır. Bununla birlikte iş güvenliği puanları ile yaşamın işe olumlu 

etkisi (r=0,32; p<0,01) ve işin yaşama olumlu etkisi (r=0,37; p<0,01) puanları arasında orta düzeyde 

pozitif yönlü ilişkilerin bulunduğu anlaşılmaktadır. İş güvenliği puanları arttıkça yaşamın işe olumlu 

etkisi ve işin yaşama olumlu etkisi puanları da artmaktadır. İkinci aşamada iş güvenliği ve iş yaşam 

dengesi bileşenleri arasındaki yordayıcı ilişkileri incelemek için yol analizi modeli geliştirilmiş ve test 

edilmiştir. Test edilen modelde, yaşamın işe olumsuz etkisi işin yaşama olumsuz etkisini pozitif yönde 

(β= 0,44; p<0,001), iş güvenliğini ise (β= -0,33; p<0,001) negatif yönde yordadığı anlaşılmaktadır. 

Yaşamın işe olumlu etkisi ise işin yaşama olumsuz etkisini negatif yönde (β= -0,23; p<0,001), işin 

yaşama olumlu etkisini (β= 0,55; p<0,001) ve iş güvenliğini (β= 0,25; p<0,001) pozitif yönde 

yordadığı gözlenmiştir. Son olarak, iş güvenliğinin işin yaşama olumlu etkisini pozitif yönde yordadığı 

belirlenmiştir (β= 0,19; p<0,001). Modelde iş güvenliğinin %21’i, işin yaşama olumsuz etkisinin 

%29’u ve işin yaşama olumlu etkisinin %41’i açıklanmıştır. Çalışma sonuçlara göre yaşamın işe 

olumsuz etkisinin, yaşamın işe olumlu etkisinden daha çok iş güvenliğini etkilediği görülmüştür. Bu 

sonuç değerlendirildiğinde; insan yaşamındaki olumsuzlukların iş güvenliğine, yaşamdaki olumlu 

unsurlardan daha çok etki edeceğini söylemek mümkündür. Bu doğrultuda yaşamdaki olumsuzlukların 

çalışanlarda tehlikeli davranış oluşturma potansiyelini de arttırabileceği çıkarımı yapılabilir. Öte 

yandan iş güvenliğinin ise işin yaşama olumlu etkisini pozitif yönde yordadığı belirlenmiştir. Bu sonuç 

Maslow’un ihtiyaçlar hiyerarşisi ile paralellik göstermektedir. Çalışma ortamındaki güvenliğin 

gelişmesi işe etki edecek ve iş yaşamında kendini güvende hisseden birey, sevgi ve ait olma ile motive 

olacaktır. Bu da işin, bireyin yaşamını pozitif yönde etkileyeceğini göstermektedir. 
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EĞİTİMDE DİJİTAL ÖYKÜ ARAŞTIRMALARININ İNCELENMESİ 

VE DİJİTAL ÖYKÜ ARAÇLARININ SINIFLANDIRILMASI 

   
Cahide ÜNAL 

Hüseyin ÇAKIR 

 

ÖZ 

Teknolojinin gelişimi ile birlikte “Dijital öykü” güçlü bir öğretme aracı olarak önem kazanmaya başlamıştır. 

Dijital öykü, belirli bir konuya yönelik bilgiyi sunmak amacı ile metin, görüntü, ses, video ve müzik gibi çoklu 

ortam araçlarının bir araya getirilerek sunulması şeklinde tanımlanabilir. Bu çalışmanın amacı dijital öykü 

yönteminin kullanıldığı yüksek lisans, doktora tezleri ile makaleleri incelemek ve bu araştırmalarda kullanılan 

dijital öykü araçlarını sınıflandırmaktır. Bu amaçla ulusal tez merkezinde yüksek lisans ve doktora tezleri ile 

ulusal ve uluslararası dergilerden dijital öykü ile ilgili makaleler ve bunlarda kullanılan dijital öykü yazılımları 

incelenmiştir. İncelenen seksen bir araştırmanın sonucunda dijital öykü araçlarının sayısının fazla olmasına 

rağmen öğretmenlerin daha çok masaüstü programlarını kullandığı tespit edilmiştir. Dijital öykü okul öncesinden 

üniversiteye kadar eğitimin her kademesinde ve alanında çalışıldığı görülmektedir. Bu çalışmada internette var 

olan ve eğitimde dijital öykü yöntemini kullanan tez ve makalelerde ismi geçen toplam otuz beş dijital öykü 

aracı da incelenmiştir. Bu yazılımlar belirlenirken konu ile ilgili makale ve tezlerde en çok kullanılan yazılımlara 

öncelik verilmiştir. Bu çalışma dijital öykü araçlarını kullanımlarına göre sınıflandırarak ve bu araçların 

özelliklerini, kullanım alanlarını belirleyerek öğretmelerin dijital öykü çalışmalarına uygun araçları seçmelerine 

yardımcı olacaktır. Öğretmenlerin dijital öykü oluşturmak için bu yazılımları kullanabilmeleri, bu yazılımların 

özelliklerini ve kullanım amaçlarını bilmelerine bağlıdır. 

 

Anahtar Kelimeler: Dijital Öykü, web2.0, eğitim teknolojileri, içerik geliştirme 

 

 

EXPLORATION OF DIGITAL STORYTELLING RESEARCH IN 

EDUCATION AND CATEGORIZATION OF DIGITAL 

STORYTELLING TOOLS 

 
ABSTRACT 

As technology continues to advance, "Digital Storytelling" has emerged as a potent educational tool. A digital 

story can be described as the amalgamation of various multimedia tools, including text, images, audio, video, 

and music, aimed at conveying information on a specific topic. This study classifies digital storytelling tools by 

analyzing master's and doctoral dissertices, as well as articles that employ the digital storytelling method. To 

achieve this, we examined master's and doctoral theses, along with articles on digital stories from national and 

international journals, which are found in the national thesis center. These resources also provided insights into 

the digital storytelling software utilized. Upon examining eighty-one studies, we found that despite the wide 

array of digital storytelling tools available, teachers primarily opt for desktop programs. Digital storytelling 

appears to be utilized across all levels and disciplines of education, ranging from pre-school to university. This 

study also evaluated thirty-five digital storytelling tools mentioned in dissertations and articles, and those 

employed in education for digital storytelling purposes. While determining these software tools, the ones most 

frequently used in the related articles and theses were prioritized. This research aims to assist teachers in 

choosing appropriate digital storytelling tools by classifying them according to their usage and by identifying the 

features and application areas of these tools. The ability of teachers to utilize these software tools to create digital 

stories will hinge on their understanding of the features and intended uses of the software. 

 

Keywords: Digital story, educational technology, content development  
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GİRİŞ 

Bilişim teknolojilerindeki hızlı gelişmeler ile teknoloji eğitim dünyasının ayrılmaz bir parçası haline 

gelerek eğitimin her kademesinde kullanılmaktadır (Elmas ve Geban, 2012). Yeni bilgisayarlar, 

yazılımlar öğretmenlerin özellikle de öğrencilerin ilgisini çekmektedir (Fasi, 2019). Bunun sonucu 

olarak okul, sınıf, kullanılan ders araç ve gereçler ile ders işleme teknikleri yeniden şekillenerek yeni 

yaklaşımlar ortaya çıkmıştır (Yılmaz, Üstündağ ve Güneş, 2017). Bu yaklaşımlardan “Dijital öykü” 

öğretmenler ve öğrenciler için öğretme ve öğrenme aracı olarak önem kazanmaya başlamıştır (Robin, 

2006; Robin 2008). 

 

Robin’e göre dijital öyküleme, belirli bir konuya yönelik gerçek ya da kurgulama yoluyla 

oluşturularak bilgiyi sunmak amacı ile metin, görüntü, ses, video, animasyon ve müzik gibi çoklu 

ortam araçlarının bir araya getirilerek sunulması şeklinde tanımlanabilir (Robin, 2006). Dijital öykü, 

geleneksel öykü anlatma ile çoklu ortam teknolojilerinin birleşimidir (Yılmaz, Üstündağ ve Güneş, 

2017). Dijital öyküleme, içeriğin çoklu ortam araçları ile içerikle duygusal etkileşimin sağlanması ve 

içeriğin başka kişilerle paylaşılmasını sağlayan ve bunları bir arada tutan araçtır (Yılmaz, Üstündağ ve 

Güneş, 2017; Kieler, 2010).   

 

Geleneksel öykü anlatımı gibi, dijital öykü belirli bir konuya odaklanır ve belirli bir bakış açısı içerir. 

Bununla birlikte, dijital öyküler genellikle bilgisayar tabanlı görüntüler, metin, kaydedilmiş sesli 

anlatım, video veya müzik karışımı içerir. Dijital öykülerin uzunluğu değişebilir, ancak eğitimde 

kullanılan öykülerin çoğu genellikle iki ila on dakika sürer. Dijital öykü anlatımında kullanılan 

konular, kişisel masallardan tarihsel olayların anlatımına kadar uzanır (Wilson, 2018).  

 

Dijital öykü oluşturmak için kullanılan internette ücretsiz veya ücretli web araçları ile çeşitli bilgisayar 

yazılımları yer almaktadır. Öğretmenlerin dijital öykülemeyi içerik oluşturmak için kullanmaları, bu 

yazılımlardan haberdar olmalarına ve teknolojiyi yeteri kadar kullanabiliyor olmasına bağlıdır 

(Yılmaz, Üstündağ ve Güneş, 2017).  

 

Fatih Projesi ile her sınıfa akıllı tahta ve internet bağlantısı, her öğretmen ve öğrenciye ise tablet 

bilgisayar sağlanmaktadır (MEB, 2018).  Okullara yapılan altyapının, dağıtılan donanımların daha 

etkili kullanılabilmesi öğretmenlerin istenen seviye ve kalitede içerikleri hazırlayabilmesi ile doğru 

orantılıdır. Ancak yapılan araştırmalar öğretmenlerin içerik geliştirmede teknoloji kullanımı 

konusunda hala zorlandığını göstermektedir (Elmas ve Geban, 2012; Yılmaz, Üstündağ ve Güneş, 

2017; Demirer, 2013).  Dijital öykü yöntemi ile hazırlanan öğretim materyalleri içerik 

geliştirilmesindeki yetersizliğin giderilmesine yardımcı olacak seçeneklerdendir. 

 

Masaüstü veya dizüstü bilgisayarda kullanılan yazılımlardan web tabanlı uygulamalara, akıllı 

telefonlara ve tablet bilgisayarlara kadar son on yılda dijital öykü yazılımları sürekli bir değişim 

içindedir. Dijital öykü dünya çapında eğitim ortamlarında kullanılırken, kullanımı kolay, bulut tabanlı 

depolamaya ve çevrimiçi paylaşıma bağlı ara yüzleri kullanan yeni araçlar geliştirildi (Robin ve 

McNeil, 2013). Farklı amaçlarla geliştirilen bu araçlar karşısında öğretmen ve öğrenciler bu araçlardan 

nasıl yararlanacakları konusunda problem yaşamaktadırlar. Bu sebeple bu araçların sayısını artması bu 

araçların değerlendirilmesine yönelik duyulan ihtiyacın önemini artırmaktadır (Yiğit, Altun, Alev, 

Dertlioğlu ve Bülbül, 2007).  

 

İnternette dijital öykü çalışmalarında kullanılabilecek ücretli dijital öykü araçlarının sayısının gün 

geçtikçe arttığı görülmektedir. Web 2.0 araçlarının ve kaynaklarının artması, kullanıcılara internet 

bağlantısı olan herkesin kullanabileceği, çoğu ücretsiz sitelere erişim sağlamaktadır. Bu sitelere görsel 

ve işitsel öğelerin yüklenerek, bu öğeler editör kullanarak animasyon, video veya sunum haline 

getirilebilir ve paylaşılabilir (Robin ve McNeil, 2013). Öğretmenlerin ve öğrencilerin istedikleri amaç 

ve hedeflere uygun olarak dijital öykü oluşturması için bu yazılımların özelliklerini, işlevselliğini ve 

eğitim ortamına uygunluğunu bilmelerine bağlıdır.  

 

Akıllı telefonların ve tablet bilgisayarların sayısındaki artış, fotoğraf çekmek, metin eklemek, ses 

kaydetmek, video çekmek ve bu multimedya öğelerini dijital bir öyküde birleştirmek için 
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kullanılabilecek düşük maliyetli uygulamaların geliştirilmesini teşvik etmektedir. Bu durum 

çocuklardan yaşlılara kadar hemen herkesin dijital bir öykü oluşturabilmesini ve bunu internette 

paylaşabilmesini sağlamaktadır. Kullanıcılar daha çok web tabanlı etkileşimli eğitsel uygulamalara 

daha fazla ilgi göstermektedir. Mobil teknolojilerle birlikte internette eğlence ya da eğitsel amaçlı 

dijital öykü çalışmalarının popülerliğinin arttığı görülmektedir (Xu ve Ahn, 2016). 

 

İyi bir dijital öykü oluşturmak öğretmenlerin bir dijital öyküyü oluşturan temel bileşenleri çok iyi 

bilmelerine ve dijital öyküleri oluşturacağı dijital ortamı doğru seçmiş olmasına bağlıdır. Alanyazın 

incelendiğinde dijital öykü geliştirme yazılımların ve özelliklerinin yeteri kadar açıklıkla sunulmadığı 

görülmektedir. Oysa bu amaç için kullanılan birçok web aracı bulunmaktadır.  

 

Robin ve Mcneil, dijital öyküleme için kullanılabilecek yazılımların gelişimini masaüstü ve diz üstü 

bilgisayarlarda kullanılan yazılımlar, akıllı telefon ve tablet bilgisayarlarda kullanılan yazılımlar ve 

Web ortamında kullanılan yazılımlar şeklinde üç başlık altında incelemişlerdir (Robin ve McNeil, 

2013; Karakoyun, 2014).  

 

Sheneman çalışmasında dijital öykü oluşturmak için en iyi aracı seçerken rehberlik etmesi amacıyla 

Photostory 3, Movi Maker ve Animoto ile ilgili karşılaştırmalı incelemeyi ele almıştır. Dijital öykü 

uygulamalarıyla istenilen sonuçları almak için, kullanıcılar dijital öyküler oluşturmada hangi yöne 

gideceğine karar vermesinin gerektiğine değinmiştir (Sheneman, 2010).  

 

Tolisano çalışmasında öğretmenlerin dijital öykü aracı seçmesinin önemini belirterek ücretsiz 

araçlardan Google Earth, PhotoStory, Audacity, Google Maps yazılımlarını incelemiş öğretmenlere 

dijital öykü oluşturmada doğru aracın nasıl seçileceği hakkında bilgi vermiştir (Tolisano, 2010).  

 

Dijital öykü yöntemi ile ilgili tez ve makale çalışmaları incelendiğinde dijital öykü çalışmalarında 

genellikle MovieMaker, MS Powerpoint, MS Photostory 3, iMovie gibi araçların kullanıldığı 

görülmektedir (Demirer, 2013; Karakoyun, 2014; Aktay ve Keskin, 2016; Sevli, 2011). Dijital öykü 

için kullanılan yazılımların sayısı oldukça fazla olmasına rağmen öğretmenlerin bu konudaki 

bilgilerinin düşük olduğu söylenebilir. Bu yüzden öğretmenlerin dijital öyküyü oluşturan temel 

bileşenleri bilmelerinin yanında öykü oluşturacağı dijital ortamı doğru seçmiş olmaları ve bu ortamın 

avantajlarını değerlendirebilmelidir (Turgut ve Kışla, 2015). Buna bağlı olarak dijital öykü oluşturma 

yazılımlarına yönelik alanyazın çalışması eksikliği mevcuttur. Gelecekte yapılacak araştırmalarda 

kullanılacak yazılımların seçilebilmesi için bu araştırma, araştırmacılara yön verebilir (Ersözlü ve 

Yalçınalp, 2020). Ayrıca dijital öykü araçlarının kullanım kolaylığı, Türkçe desteği gibi konularda 

çalışıldığı bir araştırma yapılması sürece olumlu bir katkı sağlayacaktır. 

 

Bu çalışmada öğretmenlerin dijital öykü oluşturmak için kullanabileceği bilgisayar yazılımları, ele 

alınarak özelliklerine göre fotoğraf tabanlı, video oluşturma tabanlı, açıklayıcı, kitap oluşturma, 

karikatür oluşturma ve öykü oluşturma olmak üzere altı sınıfa ayırarak incelenmiş, öğretmenlerin 

dijital öykü araçlarını doğru seçmeleri ve daha iyi kullanmaları amaçlanmıştır. Bu sınıflandırmayla, 

öğretmenlerin amaçlarına uygun dijital öykü oluşturacakları dijital öykü ortamını seçebileceklerdir. 

Ülkemizde FATİH Projesi ile eğitim ortamlarında teknoloji entegrasyonu sağlandığı ve küresel salgın 

yaşandığı bir dönemde dijital öyküleme yaklaşımının kullanarak öğretmelerin içerik hazırlamaları 

açısından önemli görülmektedir. Bu makale, öğretmenlerin ve öğrencilerin dijital öykülerini 

oluşturmaya başlamalarının yanı sıra yeni nesil dijital öykü araçlarını kullanmalarını sağlayarak 

öğretme ve öğrenme için etkili bir teknoloji olarak dijital öykü anlatımının kullanımını arttırması 

hedeflenmektedir.  

 

Dijital öykü çalışmalarında, dijital öykünün okul öncesi (Gözen & Cırık, 2017; Smith, 2018), ilkokul 

(Alkan, 2019; Yılmaz, Özdemir &Yaşar, 2018), ortaokul (Okumuş, 2020; Eroğlu ve Okur, 2020), lise 

(Yang & Wu, 2012) ve üniversite (Eskimen Erdoğdu, 2021) olmak üzere eğitim sahasının her 

kademesinde çalışıldığı görülmektedir. Ayrıca söz konusu eğitim kademelerinde yer alan İngilizce 

(Sancar-Tokmak ve Yanpar-Yelken, 2015), fen bilimleri (Koruyucu, 2020), Türkçe (Erdoğdu ve 

Eskimen, 2021), sosyal bilgiler (Yürük, 2017),  bilgisayar eğitimi (Göçen, Karalar, Aslan ve Altıntaş, 
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2019), Matematik (Kılda ve İncikabi, 2015) ve diğer birçok konu alanında dijital öykü ile ilgili 

araştırmaların olduğu görülmektedir. 

 

Bu çalışmada ise eğitimde dijital öykü çalışmalarına genel bir bakış sunmak ve sayısı oldukça fazla 

olan dijital öykü araçlarının incelenmesi amaçlanmıştır. Donanım ve yazılımdaki bu gelişmelere 

rağmen, eğitim araçları olarak dijital öykü araçları hakkında inceleme eksikliği vardır. Eğitimde dijital 

öykü ile ilgili daha fazla çalışmanın incelenerek mevcut durumlarının ortaya konması, ne tür 

çalışmalara ihtiyaç duyulduğunun görülmesi ve yol gösterici olması açısından bu çalışma önem 

kazanmaktadır. Bu araştırmadan elde edilen sonuçlar alanda yapılması planlanan yeni çalışmalara yol 

göstereceği düşünülmektedir. Çalışmanın amacı doğrultusunda aşağıdaki araştırma sorularına yanıt 

aranmıştır: 

 

• Eğitimde dijital öykü yöntemi kullanımı ile ilgili yapılmış çalışmaların yıllara göre yayın türü 

nasıldır? 

• Eğitimde dijital öykü çalışmalarının konuları nelerdir? 

• Eğitimde dijital öykü çalışmalarında kullanılan yazılımlar nelerdir? 

• Eğitimde dijital öykü çalışmalarının çalışma grubu nedir? 

• Eğitimde dijital öykü çalışmalarında karşılaşılan zorluklar nelerdir? 

• Eğitimde dijital öykü çalışmalarında kullanılan araçların öykü oluşturma şekli nelerdir? 

• Eğitimde dijital öykü araçlarının eğitim özellikleri nelerdir? 

 

YÖNTEM  

Bu araştırma mevcut bir durumun ortaya konulması amacıyla betimsel nitelikte (Kaptan, 1995) bir 

çalışma olup, tarama modeli ile yapılandırılmıştır. Tarama modeli; geçmişte ya da halen var olan bir 

durumu var olduğu şekliyle betimlemeyi amaçlayan araştırma yaklaşımıdır (Karasar, 2006). Tarama 

türünde yürütülen bu çalışmada Türkiye’de eğitimde dijital öykü araçlarını kullanan akademik 

yayınlar incelenerek dijital öykü araçları karşılaştırmalı olarak ele alınarak sınıflandırılmıştır. 

 

Çalışma Grubu 

Sürekli olarak yenileri ortaya çıkan dijital öykü araç ve yazılımlarını öğretmenlerin takip etmesi ve 

derslerinde bu araçları kullanması zor olmaktadır. Aynı zamanda öğretmenler, eğitsel yazılımların 

kullanımı ve seçimi konusunda pek fazla eğitim görmeden birçok yazılım kullanmak durumunda 

kalmaktadır (Turgut, 2015).  Öğretmenlerin dijital öykü yazılımlarını tanımaları önemli bir noktadır.   

 

Bu amaç doğrultusunda Türkiye’de dijital öyküleme araştırmalarında kullanılan yazılımları tespit 

etmek için ulusal tez merkezindeki yüksek lisans ve doktora tezleri, ERIC kapsamındaki uluslararası 

yabancı dergilerde yayımlanmış makaleler, ULAKBİM TR dizininde yer alan makaleler incelenmiştir.  

 

• Araştırmada tez adı, konu, dizin kısımlarında “dijital öykü”, “dijital hikâye” ve “digital story” 

anahtar kelimeleri kullanılmış ve ulaşılan çalışmalardan uygun olanlar araştırmaya dâhil 

edilmiştir.  

• Eğitim alanı dışında farklı alanlarda yapılmış araştırmalar çalışmaya dâhil edilmemiştir. 

• Katılımcıların dijital öykü oluşturmadıkları araştırmalar çalışmaya dâhil edilmemiştir. 

 

Ulusal tez merkezinde anahtar kelimeler ile tarama yapılması sonucunda 106 araştırmaya ulaşılmıştır. 

Araştırma sorgularında tekrarlı tezler ve eğitim alanında olmayan araştırmalar çıkarılarak 58 tez 

analize dâhil edilmiştir. 

 

ERIC veri tabanında yapılan araştırmada 393 makaleye ulaşılmıştır. Eğitim filtresi ve Türkiye filtresi 

uygulandığında 23 makale analiz edilmek için seçilmiştir. Bu makalelerden dijital öykü oluşturma 

çalışması olmayanların elenmesiyle birlikte 12 makale analiz edilmek için seçilmiştir. 

ULAKBİM Tr dizininde “dijital story” anahtar kelimesi ile tarama sonucu 28 makaleye ulaşılmıştır. 

Ancak eğitim alanında olmaması, dijital öykü çalışması yapmaması gibi nedenlerle elenen makaleler 

sonucunda 11 makale analiz edilmek için seçilmiştir. Tarama sonucundan sonra geriye kalan 81 

yayının tam metinleri incelenmiştir.  
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Dijital öykü oluşturmanın birçok yolu bulunmaktadır. Dijital öyküler metin, ses, resim, video tabanlı 

olarak farklı araçlar aracılığıyla hazırlanabilmektedir (Çıralı, 2014). Araştırmada incelenen yazılımlar 

internette var olan dijital öykü için kullanılan 35 yazılım oluşturmaktadır. Bu yazılımlar belirlenirken 

konu ile ilgili makale ve tezlerde en çok kullanılan yazılımlara öncelik verilmiştir. Ayrıca internette 

dijital öykü için en çok kullanılan yazılımlar taranmış ve araştırmaya eklenmiştir. İncelenen bu 

yazılımlar özelliklerine göre fotoğraf tabanlı, video oluşturma tabanlı, açıklayıcı, kitap oluşturma, 

karikatür oluşturma ve öykü oluşturma olmak üzere altı sınıfa ayrılmıştır. Ayrıca bu yazılımlar lisans 

ücreti, yazılım ortamı, Türkçe desteği ve eğitim hesabı alanlarında incelenmiştir. 

 

Verilerin Toplaması ve Analizi 

Tarama sonucu ulaşılan çalışmaların doküman incelemesi yapılmıştır. Verilerin toplanması ve 

çalışmaların belirlenmesinde katılımcıların dijital öykü oluşturdukları araştırmalar çalışmaya dâhil 

edilmiştir. Elde edilen sonuçların içerik analizleri yapıldıktan sonra, eğitim alanı dışına hizmet etmesi 

gibi araştırma kriterlerine uymamaları sebebiyle analiz dışında bırakılan çalışmalar olmuştur. 

 

Ulaşılan çalışmaları incelemek üzere araştırmacı tarafından oluşturulan Excel formuna aktarılmıştır. 

Oluşturulan bu form çalışmaların yayımlandığı yıl, yayın türü, öğretim kademesi,  konu alanları, 

kullanılan dijital öykü aracı, karşılaşılan zorluklar değişkenleri olmak üzere 6 farklı kategori 

içermektedir. Belirlenen çalışmalar bu formdaki kategorilere göre incelenmiştir. Araştırmalardan elde 

edilen araştırma sorularına göre düzenlenmiştir. Tüm araştırmaların verileri yüzde (%) ve frekans (f) 

değerleri olarak elde edilmiştir. 

 

Eğitimde dijital öykü oluşturmak için kullanılan dijital öykü yazılımlarının tespiti için internete var 

olan bu konudaki sitelerden makalelerden de yararlanılmıştır. Alanyazın taraması sonucunda dijital 

öykü ile ilgili eğilimleri inceleyen araştırmalara da ulaşılmıştır. Bu araştırmalarda kullanılan dijital 

öykü araçları da inceleme için kullanılacak yazılımlara dâhil edilmiştir. 

 

Ulu yaptığı çalışmasında ulusal tez merkezinde yüksek lisans ve doktora tezleri ile ulusal ve 

uluslararası dergilerden dijital öykü eğilimleri için 70 araştırma incelemiştir. Bu araştırmalarda 

kullanılan yazılımlar Microsoft Photo Story 3, Windows Movie Maker, Microsoft PowerPoint, Adobe 

Photoshop, Adobe Flash Player, PowToon, TonDoo, GoAnimate,  iMovie, Storyboard, StoryJumper, 

WeVideo, Microsoft Paint, PowerDirector, Toontastic, Google Images, Web Macerası, Pixton, Kaltura 

VideoPlatformu, Adobe Premiere Pro, Studio Max, VideoExpert, Scratch yazılımıdır. Kullanılan 

yazılımlar arasında en fazla Microsoft Photo Story 3 ve Windows Movie Maker yazılımı olduğu 

görülmektedir (Ulu, 2021). 

 

Ersözlü ve Yalçınalp çalışmalarında 2016-2020 yılları arasında yayınlanan dijital öykü ile ilgili 

araştırmaları incelemişlerdir. Bu çalışmalarda kullanılan yazılımlar Microsoft Photo Story 3,  

Windows Movie Maker, Adobe Photoshop, TonDoo, Adobe Flash, Adobe Premiere, Adobe 

Illustrator, Adobe AfterEffects, Goanimate, IMovie, Story Jumper, Powtoon, Storyboard, Scratch, 

Paint.net,  Audacity,  Animoto, Microsoft Powerpoint yazılımlarıdır. Araştırma sonucunda kullanılan 

yazılımlar incelendiğinde en fazla Photo Story 3, Windows Movie Maker ve Adobe Photoshop 

programlarının kullanıldığı bilgisine ulaşılmıştır (Ersözlü ve Yalçınalp, 2020).  

 

Yapılan her iki çalışmada da her geçen gün aralarına yenileri eklenen dijital öykü oluşturma 

yazılımlarının tanıtılmasına yönelik çalışmalarının yapılması önerisi getirilmiştir.   Dijital öyküleme 

ile ilgili literatür incelendiğinde dijital öykülerin çoğunlukla Windows Movie Maker, Windows Photo 

Story 3 veya iMovie gibi masaüstü bilgisayar yazılımları ile oluşturulduğu görülmektedir (Hung 

Hwang ve Huang, 2012; Wang ve Zhan, 2010; Yang ve Wu, 2012). Gelecekte yapılacak 

araştırmalarda kullanılacak dijital öykü yazılımlarının farklı yazılımlardan seçilebilmesi için bu 

araştırma, araştırmacılara yön vermesi açısından önemlidir. Dijital öykü yazma sürecinde yazılımların 

kullanım kolaylığı, Türkçe dil desteği, lisans ücreti gibi değişkenlerin çalışıldığı bir araştırma 

yapılması sürece katkı sağlayacaktır. 
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BULGULAR ve YORUMLAR 

Çalışmanın bu bölümünde dijital öykü ile ilgili araştırmaların incelenmesi sonucu ulaşılan bulgulara 

yer verilmiştir. 

 

Çalışmaların Yayın Türü Ve Yıllara Göre Dağılımı 
Dijital öyküleme yönteminin eğitimde kullanımına yönelik yapılan araştırmaların yayın türü ve yıllara 

göre dağılımı Tablo 1’de verilmiştir. İncelenen çalışmalar yayın türü olarak “doktora tezi”, “yüksek 

lisans tezi” ve “makale” olmak üzere üç ana başlık altında 2007-2022 yılları arasındadır. 

 

Tablo 1. Yapılan Çalışmaların Araştırma Türü ve Yılına Göre Dağılımı. 

 

 

Makale Yüksek Lisans 

Tezi 

Doktora Tezi Toplam 

Yıl f % f % f %           f       % 

2007 0 0 0 0 1 1,23 1 1,23 

2011 0 0 0 0 1 1,23 1 1,23 

2013 0 0 0 0 1 1,23 1 1,23 

2014 0 0 4 4,93 1 1,23 5 6,17 

2015 3 3,70 1 1,23 4 4,93 8 9,87 

2016 3 3,70 1 1,23 2 2,46 6 7,40 

2017 5 6,17 4 4,93 2 2,46 11 13,58 

2018 2 2,46 5 6,17 1 1,23 8 9,87 

2019 3 3,7 13 16,04 1 1,23 17 20,98 

2020 4 4,96 2 2,46 5 6,17 11 13,58 

2021 2 2,46 5 6,17 3 3,70 10 12,34 

2022 1 1,23 0 0 1 1,23 2 2,46 

Toplam 23 28,39 35 43,20 23 28,39 81 100 

 

Tablo 1, araştırmaların yayımlandığı yıllara göre dağılımını göstermektedir. Buna göre, araştırma 

kapsamındaki toplam 81 araştırma arasında, 3 Makale, 13 Yüksek Lisans Tezi ve 1 Doktora Tezi  

(%20,98) ile en çok yayın 2019 yılında yapılmıştır. Buna ek olarak, 2019 yılından sonra dijital 

öyküleme ile ilgili çalışmaların artığı görülmektedir.  

 

Çalışmaların Kullanılan Yazılımlara Göre Dağılımı 
Tablo 2’de dijital öykü oluşturmak için araştırmalarda kullanılan programların dağılımı görülebilir. 

İncelenen bazı araştırmalarda birden fazla program kullanılmakla birlikte en çok kullanılan programın 

Microsoft Photo Story 3 (f=21) olduğu görülmüştür. Bu programı Windows Movie Maker (f=8) takip 

etmiştir. Ayrıca bu iki programın diğer yazılımlarla birlikte video oluşturmak için kullanıldığı 

görülmektedir. Yayın türüne göre incelendiğinde tüm türlerde en çok kullanılan programın Photo 

Story 3 olduğu görülmektedir. Storybird, Wevideo gibi yeni nesil Web 2.0 araçlarının da az da olsa 

kullanıldığı görülmektedir. 

 

Tablo 2. Yapılan Çalışmaların Kullanılan Yazılımlara Göre Sonuçları. 

Kullanılan Yazılımın Adı Makale Yüksek Lisans 

Tezi 

Doktora Tezi Toplam 

  f % f  f % f % 
Belirtilmemiş 8 38.10 8 21.62 3 13.04 19 23.46 
Kağıt kalem 0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 
Adobe Illustrator,  

Adobe After Effects 
0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 

Adobe Photoshop CS5,  

Movie Maker 
0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 

GoAnimate 0 0 1 2.70 1 4.35 2 2.47 
Metaserve 0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
Movie Maker 3 14.29 2 5.41 3 13.04 8 9.88 
Movie Maker, Power Point 0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
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Movie Maker,iMovie  0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 
Movie Maker,  Toondoo 1 4.76 0 0 0 0 1 1.23 
Photo Story 3  5 23.81 10 27.03 6 26.09 21 25.93 
Photo Story 3, Movie Maker 0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
Photo Story 3,  

Movie Maker, Paint.net 
0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 

Photo Story 3,  

Movie Maker, Storyboardthat 
0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 

Photo Story 3, Toondoo 0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
Photo Story 3, Movie Maker, 

Animoto 
0 0 0 0 1 0 1 1.23 

Photo Story 3, Storyboardthat 0 0 0 0 1 0 1 1.23 
Photo Story 3, Movie Maker, 

Power Point, iMovie 
0 0 0 0 1 0 1 1.23 

Power Point  0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
Powtoon  0 0 4 10.81 0 0 4  
Powtoon, Canva 1 0 0 0 0 0 1 1.23 
Scratch  0 0 1 2.70 1  2  
Sony vegas pro  0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
Storyboardthat,  

Movie Maker, Pixton, Creaza 
0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 

Wevideo  1 4.76 0 0 2 8.70 3 3.70 
iMovie  1 4.76 0 0 0 0 1 1.23 
Pixton  1 4.76 0 0 0 0 1 1.23 
Google  0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 
Storybird  0 0 1 2.70 0 0 1 1.23 

Toplam  21 25.93 37 45.68 23 28.40 81 100 

 

Mobil cihaz ve tablet bilgisayar kullanımının artması ile birlikte dijital öykü oluşturulabilen birçok 

yazılım geliştirilmiştir. Diğer taraftan özellikle Web 2.0 teknolojilerinin yaygınlaşması ile birlikte web 

ortamında bulunan etkileşimli uygulamalara daha fazla ilgi gösterilmeye başlanmıştır. Dijital öykü 

oluşturulabilen Web 2.0 araçları, masaüstü ve dizüstü bilgisayar ortamında kullanılan yazılımlara göre 

çevrimiçi ortama görsel-işitsel materyallerin yüklenmesine ve çevrimiçi düzenleme yazılımları 

kullanılarak oluşturulan sunumların anında paylaşılabilmesine olanak sağlamaktadır (Karakoyun, 

2014). Ancak bu yazılımlar dijital öykü oluşturulabileceği gibi başka amaçlar için de 

kullanılabilmektedir. Bu yüzden Robin ve Mcneil’in yapmış oldukları sınıflandırmaya alternatif olarak 

yeni bir sınıflandırmaya ihtiyaç duyulmaktadır. 

 

Çalışmaların Konulara Göre Dağılımı 
İncelenen dijital öykü araştırmaların konu alanlarına ilişkin veriler Tablo 3’te sunulmuştur. 

 

Tablo 3. Yapılan Çalışmaların Konulara Göre Sonuçları. 

Konular Makale Yüksek Lisans 

Tezi 

Doktora Tezi Toplam 

  f % f % f % f % 

Almanca  0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Bilimsel Bilgi  0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Bilişim  2 8.70 4 11.43 3 13.04 9 11.11 

Biyoloji  1 4.35 0 0 1 4.35 2 2.47 

Değerler Eğitimi 0 0 3 8.57 0 0 3 3.70 

Dil Bilgisi 0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 

Dil motivasyon 0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Drama 1 0 0 0 0 0 1 1.23 

Fen Bilimleri  3 13.04 6 17.14 0 0 9 11.11 

Fizik  3 13.04 0 0 2 8.70 5 6.17 

Grafik,animasyon, Tarih 0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 
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İngilizce  2 8.70 0 0 1 4.35 3 3.70 

Kendi Derslerinde  0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 

Matematik 5 21.74 2 5.71 0 0 7 8.64 

Türkçe  3 13.04 10 28.57 10 43.48 23 28.40 

Okulöncesi 2 8.70 0 0 1 4.35 3 3.70 

Öğrenme ve Yenileme 

becerileri 

0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Sosyal Beceriler 0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Sosyal Bilgiler 1 4.35 3 8.57 2 8.70 6 7.41 

Tasarım odaklı düşünme 0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Yurttaşlık ve demokrasi  0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Toplam 23 28.40 35 43.21 23 28.40 81 100 

 
Eğitimde dijital öykü yönteminin kullanıldığı araştırmaların konu alanları Tablo 3’te görülmektedir. 

Tablo 3’teki konu alanlarının dağılımına bakıldığında dijital öykünün çoğu alanda çalışıldığı 

görülmektedir. En fazla Türkçe öğretiminde (f=23) yer aldığı görülmektedir. İkinci sırada Fen Bilgisi 

dersleri (f=9) ve Bilişim (f=9) dersleri gelmektedir. 

 

Çalışmaların Katılımcı Düzeyi 
Eğitimde dijital öykü yönteminin kullanıldığı araştırmaların katılımcı düzeyi Tablo 4’te 

görülmektedir.  

 

Tablo 4. Yapılan Çalışmaların Katılımcı Düzeyine Göre Sonuçları 

Katılımcı Düzeyi Makale Yüksek 

Lisans Tezi 

Doktora Tezi Toplam 

  f % f % f % f % 

6 yaş çocuklar  0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Okul öncesi  2 8.70 0 0 1 4.35 3 3.70 

2.sınıf öğrencileri  0 0 2 5.71 0 0 2 2.47 

3.sınıf öğrencileri  0 0 0 0 2 8.70 2 2.47 

4.sınıf öğrencileri 1 4.35 12 34.29 1 4.35 14 17.28 

3. ve 4.sınıf öğrencileri 1 4.35 0 0 1 4.35 2 2.47 

5.sınıf öğrencileri 0 0 2 5.71 0 0 2 2.47 

6.sınıf öğrencileri  2 8.70 7 20 4 17.39 13 16.05 

7.sınıf öğrencileri  2 8.70 5 14.29 3 13.04 10 12.35 

6. 7.sınıf öğrencileri  0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

5.6.7.sınıf öğrencileri  0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

8.sınıf öğrencileri 1 4.35 0 0 1 4.35 2 2.47 

9.sınıf öğrencileri  0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 

10.sınıf öğrencileri 1 4.35 0 0 1 4.35 2 2.47 

11.sınıf öğrencileri  0 0 0 0 1 4.35 1 1.23 

Lise öğrencileri 0 0 1 2.86 0 0 1 1.23 

Üniversite Öğrencisi 0 0 1 2.86 3 13.04 4 4.94 

Öğretmen Adayları 7 30.43 1 2.86 4 17.39 12 14.81 

Öğretmen Adayları, Öğretmen         1 4.35 0 0 0 0 1 1.23 

Öğretmenler 5 21.74 0 0 1 4.35 6 7.41 

Toplam 23 28.40 35 43.21 23 28.40 81 100 

 
Tablo 4’teki katılımcı düzeyine bakıldığında dijital öykünün eğitimin her kademesinde çalışıldığı 

görülmektedir. Bununla birlikte en fazla çalışma 4.sınıf öğrencileri (f=14)  ile yapıldığı görülmektedir. 

Bu sıralamayı 6.sınıf (f=13)  ve 7.sınıf öğrencileri (f=10)  ile olan araştırmalar takip ederken 

Öğretmenlerle (f=12)  yapılan çalışmalarda oldukça fazladır.  
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Çalışmalarda Karşılaşılan Zorluklar 
Dijital öykü anlatımının eğitimde kullanımı ile ilgili zorluklar öğretmenin teknolojik yeterliliği, 

zaman, donanım eksikliği, kullanılan programın zorluğu, sınıf büyüklüğü, sınıftaki öğrenci sayısının 

fazlalığı ve dijital öykü oluştururken karşılaşılan zorluklardır. Bu aksaklıklardan zaman (f=14) 

incelenen araştırmalarda en çok dile getirilen aksaklıktır. Dijital Öyküleme etkinlikleri daha çok 

zaman gerektiren etkinlikleri olduğundan uygulama sırasında bir planlama yapılması araştırmalarda 

öneri olarak dile getirilmiştir (Büyükcengiz, 2017). 

 

Alanyazında dijital öyküleme yöntemine yönelik donanım eksikliği, kaynak yetersizliği, teknik destek 

eksikliği, sınırlı internet erişimi yöntemin sınırlılıkları olarak dile getirilmiştir (Demirer, 2013; 

Karakoyun, 2014). Ancak bu zorlukların hiçbiri dijital öykü anlatımını sınıfta kullanmanın önünde bir 

engel değildir.  

 

Öğretmen adaylarının uygulamadan önce kendilerini teknolojik açıdan yetersiz gördükleri 

belirlenmiştir. Öğretmen adaylarının teknolojik becerilerinin geliştirilmesine yönelik daha fazla 

etkinlikler düzenlenebilir. Öğretmen adayları dijital öykü oluştururken görsel ve kaynak bulmakta 

zorlandıklarını belirmişlerdir.  

 

Dijital öykü oluştururken karşılaşılan zorluklar seslendirmeler ve dijital öykü aracının dilinin İngilizce 

olmasıdır. Bunlar dışında karakter hareketleri ayarlama, sahneleri ayarlama ve nesne bulma da bu 

zorluk arasında sayılabilir. Araştırmalarda yazılımı kullanırken ve öykü yazarken katılımcıların 

sorunlarla karşılaştığı dile getirilmiştir (Özüdoğru, 2017; Ulum, 2017).  

Okullarda dijital öykü yönteminin kullanılması gerekli teknolojik alt yapının sağlanıp, öğretmenlerin 

dijital öykü araçlarını kullanabilecek seviyeye gelmeleri için gerekli eğitimleri almalarına 

bağlıdır(Gider, 2019). 

 

Dijital Öykü Araçları 
İnternet ortamında dijital öykü oluşturmak için birçok web sayfası, yazılım ve araç bulunmaktadır 

(Robin ve McNeil, 2013). Dijital öykülemeye yönelik bu yazılımlar ve araçlar kullanıcılara özel 

animasyonlar, geçiş efektleri, yazı, arka plan müziği ve sesli anlatım ekleyerek dijital öyküleri 

oluşturma, düzenleme ve video halinde paylaşma imkânı sağlamaktadır. Öğretmenlerin bu yazılımları 

tanımaları ve etkin kullanmaları dijital öykü oluşturmak için önemli olan noktadır. 

 

Bu bağlamda dijital öykü için kullanılana otuz beş yazılım birlikte değerlendirilmiş, karşılaştırılmış ve 

çalıştığı ortama göre Tablo 5’te sunulmuştur. İncelenen 35 dijital öykü aracının 20’si web ortamında 

çalışmaktadır. Bu yazılımlarda 9’u ise hem web ortamında hem de mobil ortamda çalışmaktadır. 

Dijital öykü oluşturmak için kullanılan Micosoft Photo Story 3 ise Windows ortamında 

kullanılmaktadır. Araştırılan tezlerden ve makalelerden adı geçen Windows Movie Maker ise artık 

kullanılmamaktadır. Bu durum dijital öykü oluşturmak için kullanılan yazılımların web tabanlı olma 

eğilimini göstermektedir. 

 

Tablo 5. Dijital Öykü Araçlarının Çalıştığı Ortamlar. 

 

Dijital Öykü Araçları  Çalıştığı Ortam 

F
o

to
ğ

ra
f 

T
a

b
a

n
lı

 

Sharalike Mobil     

Microsoft Sway Mobil Web 

Sutori  Web 

Exposure  Web 

Photopeach  Web 

Prezi   Web 

V
id

eo
 

O
lu

şt
u

rm
a Animoto Mobil Web 

Adobe Spark Mobil Web 
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Steller Mobil   

Wevideo Mobil Web 

Moovly  Web 

İmovie Mobil(İos)  

Microsoft Photo Story 3  Windows 

Tellagami Mobil   

Animaker  Web 

Creaza   Web 

A
ç
ık

la
y

ıc
ı 

A
ra

ç
la

r Wideo   Web 

Powtoon  Web 

Voki Mobil Web 

Goanimate-Vyond  Web 

Storycreator  Web 

Renderforest  Web 

Slidely   Web 

K
it

a
p

 

O
lu

şt
u

rm
a
 

Storybird Mobil Web 

Storyjumper  Web 

My Storybook  Web 

Book Creator Mobil(İos) Web 

K
a
ri

k
a
tü

r 

O
lu

şt
u

rm
a
 Storyboardthat   Web 

Make Bliefs Comix  Web 

Write Comics  Web 

Halfstone 2 Mobil(İos)  

Pixton   Web 

H
ik

a
y
e 

O
lu

şt
u

rm

a
 

Little Bird Tales Mobil(İos) Web 

Wattpad Mobil Web 

Scractch   Web 
 

Dijital öykü oluşturmak için kullanılan web sayfaları, araçlar ve yazılımlar incelendiğinde dijital 

öyküler genellikle bir sunum veya video şeklinde oluşturulmaktadır (Smeda, Dakich ve Sharda, 2012). 

Web 2.0 video uygulamalarının ortaya çıktığı ilk yıllarda dijital öyküler masaüstü bir yazılımla 

oluşturulduktan sonra Youtube gibi sitelerde yayınlanmaktaydı (Ferretti, Salomoni, Roccetti, Mirri ve 

Muratori, 2010). Günümüzde dijital öyküler web tabanlı video araçları ile oluşturulabilmekte ve 

kolayca yüklenerek yayınlanabilmektedir (Snelson ve Sheffield, 2009). 

Bunun yanında dijital öykü oluşturmak için kullanılan otuz beş yazılım incelendiğinde dijital 

öykülerin sunum, video, web sayfası, karikatür ve kitap şeklinde oluşturulabildiği görülmektedir.  

Tablo 6 incelendiğinde bu yazılımların 18’inin dijital öyküyü video şeklinde oluşturduğu 

görülmektedir. Bu araçlardan bazıları dijital öyküleri video şeklinde ve web sayfası gibi başka 

formatlarda oluşturabildiği tespit edilmiştir. 
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Tablo 6. Dijital Öyküleme Araçlarının Oluşturulma Şekli.  

 Mobil Web Windows  Mobil+Web Toplam 

Sunum Oluşturma 

     

Sharalike 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sutori, 

Photopeach, 

Prezi, 

Creaza, 

Wideo 

Powtoon 

Vyond 

Storycreator 

 

 

Microsoft 

Sway, Voki 

 

 

 

 

 

 

 

11 

Video Oluşturma 

Sharalike, 

Steller, 

Wevideo, 

İmovie 

 

 

 

 

 

Moovly, 

Animaker, 

Creaza, 

Wideo, 

Powtoon, 

Vyond, 

Storycreator, 

Renderforest, 

Slidely 

Microsoft 

Photo Story 3 

 

 

 

 

 

 

 

Animoto, 

Adobe Spark, 

Wevide, 

Voki 

 

 

 

 

 

 

 

 

18 

 

 

 

 

 

 

     

Web Sayfası 

Oluşturma 
Render Forest Exposure 

 

 
Adobe Spark 

 

3 

     

Kitap Oluşturma 

     

 

 

 

 

 

Storyjumper 

My Storybook 

 

 

 

 

 

 

Storybird, 

Book Creator, 

Little Bird 

Tales 

 

 

5 

 

     

Hikâye Oluşturma 

Steller 

 

 

 

 

Exposure 

My Storybook, 

Storyboardthat, 

Make Bliefs 

Comix, 

Scractch 

 

 

 

 

 

Microsoft 

Sway, 

Animoto, 

Little Bird 

Tales, 

Wattpad 

 

 

10 

 

 

     

Karikatür 

Oluşturma 

     

Halfstone 2 

 

 

 

Storyboardthat, 

Make Bliefs 

Comix, 

Write Comics, 

Pixton 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 
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Dijital Öykü Yazılımlarının Sınıflandırılması  
Dijital öykü oluşturmak için öğretmenlerin kullanımlarına uygun araçları seçmesi içerik oluşturmak 

için önemlidir.  Bu yüzden benzer özellikleri dikkate alarak dijital öykü süreçlerini öğretmenler için 

kolaylaştıracak yazılımlar incelenerek altı sınıfa ayrılması uygun görülmüştür.  
 

Resim Tabanlı Dijital Öykü Araçları 
Bu araçlar, resim ve slaytlardan kısa videolar oluşturmaya olanak tanır. Bazıları alt yazı ve müzik 

seçeneklerini içerir. Tablo 7’de incelenen resim tabanlı araçlar ve özellikleri yer almaktadır. 
 

Tablo 7. Resim Tabanlı Dijital Öyküleme Araçları. 

Yazılım Adı Özelliği 
Lisans 

ücreti 

Çalıştığı 

Ortam 

Türkçe 

Desteği 
Eğitim Hesabı 

Sharalike 

Slayt 

oluşturma 

Video 

oluşturma  

Ücretsiz 
Mobil 

IOS 

Yok 

 

Eğitim hesabı yok 

 

Microsoft Sway 

Hikâye 

anlatma 

Haber 

bültenleri 

 

Sunumlar 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

Windows 

IOS 

Var 
Eğitim hesabı yok 

 

Sutori 
Sunum 

oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

tabanlı 
Var 

Eğitim amaçlı 

 

Exposure 
Web sayfası 

oluşturma 

Ücretsiz  

Ücretli 

Web 

tabanlı 

Var 

 

Eğitim hesabı yok 

 

Photopeach 

Slayt 

oluşturma 

 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

tabanlı 

Var 

 

Eğitim amaçlı  

 

Prezi 
Sunum 

oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

tabanlı 

Var 

 

Eğitim amaçlı  

 
 

Resim tabanlı dijital öykü araçlarından Microsoft Sway aynı zamanda haber bültenleri oluşturmak için 

de kullanılmaktadır. Benzer şekilde Exposure dijital öykü oluşturmanın yanı sıra web sayfası 

oluşturma için kullanılmaktadır. 

 

Video Oluşturma Dijital Öykü Araçları 
Resim, metin, video eklenerek dijital öyküler video şeklinde oluşturulabilir. Bilgisayar, web ya da 

mobil araçlarla hazırlanan dijital öyküler, genel olarak düz anlatımı içeren ses, görsel gibi ek 

materyallerle desteklenerek video formatında olmaktadır. Bu araçların editörleri benzer özellik 

göstererek bir zaman çizelgesinde belirli zaman aralıklarında öğeleri sıralayarak öykü oluşturmaktadır. 

Tablo 8’da incelenen video oluşturma araçları ve özellikleri yer almaktadır. 
 

Tablo 8. Video Oluşturma Tabanlı Dijital Öyküleme Araçları. 

Yazılım Adı Özelliği 
Lisans 

Ücreti 

Çalıştığı 

Ortam 

Türkçe 

Desteği 
Eğitim Hesabı 

Animoto  

 

Video  

Animasyon 

Oluşturma  

Ücretsiz 

Ücretli  

 

Web 

Tabanlı 

Mobil 

Var 
Eğitim Hesabı Var  

 

Adobe Spark 

 

El İlanı 

Instagram 

Yazısı 

Facebook 

Kapağı 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

Tabanlı 

 

Mobil 

 

 

Var 

 

 

 

Eğitim Amaçlı  

Ses Kaydetme 
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İnternet 

Sayfası 

Video 

Grafik 

 

Steller 
Video 

Oluşturma 
Ücretiz Mobil Yok Eğitim Hesabı Yok 

Wevideo 
Video 

Oluşturma  

Ücretsiz  

Ücretli 

 

Web 

Tabanlı 

Mobil 

Var 

 
Eğitim Amaçlı  

Moovly 

 

Video 

Oluşturma 

Sunum 

Oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

 

Web 

Tabanlı 

Var 

 
Eğitim Hesabı Yok 

imovie 
Video 

Oluşturma 
Ücretsiz 

Mobil 

Ios 
Var Eğitim Hesabı Yok 

Microsoft Photo 

Story 3 

Video 

Oluşturma 
Ücretsiz Windows 

Var 

 
Eğitim Hesabı Yok 

Tellagami 
Video 

Oluşturma 
Ücretsiz Mobil Var Eğitim Hesabı Var 

Creaza 

Video 

Oluşturma 

Sunum 

Oluşturma 

 
Web 

Tabanlı 
 

Eğitim Amaçlı  

Öğretmenler İçin 

Animaker 
Video 

Oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

Tabanlı 
Var Eğitim Hesabı Var 

 

Video oluşturma araçlarından Adobe Spark aynı zamanda el ilanı, instagram yazısı, facebook kapağı 

ve internet sayfası oluşturmak gibi amaçlar içinde kullanılmaktadır. 
 

Açıklayıcı Dijital Öykü Araçları 
Bu araçlar hem sunum hem de video oluşturma özelliğine sahiptir. Basit bir düzenleyici kullanarak 

animasyonlar oluştururlar.  Tablo 9’da açıklayıcı araçlar ve özellikleri yer almaktadır. 
 

Tablo 9. Açıklayıcı Tabanlı Dijital Öyküleme Araçları. 

Yazılım Adı Özelliği 
Lisans 

Ücreti 

Çalıştığı 

Ortam 

Türkçe 

Desteği 
Eğitim Hesabı 

Wideo 

 

Video 

Oluşturma  

Sunum 

Oluşturma 

Web 

Tabanlı 

Ücretsiz 

 Ücretli 

Var 

 

Eğitim Hesabı Var  

 

Powtoon 

Sunum 

Oluşturma 

Video  

Oluşturma 

Ücretsiz 

 

Web 

Tabanlı 

Var 

 
Eğitim Hesabı Var 

Voki 

Sunum 

Oluşturma 

 

Hikaye 

Oluşturma 

Ücretsiz  

Ücretli 

Web 

Tabanlı 

Var 

 

Eğitim Hesabı Var  

 

Vyond 

 

Video 

Oluşturma 

Sunum 

Oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

 

Web 

Tabanlı 

Var 

 
Eğitim Hesabı Yok 

Storycreator Video Web Ücretsiz Var Eğitim Hesabı Yok 
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Oluşturma Tabanlı Ücretli 

Renderforest 
Video 

Oluşturma 

Web 

Tabanlı 

Ücretsiz 

Ücretli 
Var Eğitim Hesabı Yok 

Slidely 
Video 

Oluşturma 

Web 

Tabanlı 

Ücretsiz 

Ücretli 
Var Eğitim Hesabı Yok 

 

Kitap Oluşturma Dijital Öykü Araçları 
Bu araçlar kullanıcıların şablonlar, karakterler ve resimler kullanarak kitap oluşturmalarına olanak 

sağlayan yazılımlardır. Story Jumper kitap oluşturma aracıyla istediğinizde sayfaları sesli olarak da 

oluşturabilirsiniz. Tablo 10’da incelenen kitap oluşturma araçları ve özellikleri yer almaktadır. 
 

Tablo 10. Kitap Oluşturma Dijital Öyküleme Araçları. 

Yazılım Adı Özelliği 
Lisans 

Ücreti 

Çalıştığı 

Ortam 

Türkçe 

Desteği 
Eğitim Hesabı 

Storybird 

Kitap 

Oluşturma 

 

 

Ücretsiz 

Ücretli  

Web 

Tabanlı/ 

Mobil 

Var 

 

Eğitim Amaçlı 

Öğretmenler İçin 

Storyjumper 

Kitap 

Oluşturma 

 

 

 

Web 

Tabanlı 

 

Var 

 

Eğitim Amaçlı 

Öğretmenler İçin 

Ses Kaydetme 

Book Creator 
Kitap 

Oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

Tabanlı 

Ios 

Var Eğitim Hesabı Var 

 My Storybook 
Hikaye 

Oluşturma 

Ücretsiz 

 

Web 

Tabanlı 
Var Eğitim Hesabı Var 

      

Karikatür Oluşturma Dijital Öykü Araçları 
Bu araçlar karikatür şeklinde dijital öykü oluşturmanıza olanak sağlar. Dijital öykülerinizi birkaç 

karakter seçerek, bir arka plan görüntüsü seçerek ve konuşma balonlarını seçerek oluşturabilirsiniz. 

Tablo 11’de incelenen karikatür oluşturma araçları ve özellikleri yer almaktadır. 

 

Tablo 11. Karikatür Oluşturma Dijital Öyküleme Araçları. 

Yazılım Adı Özelliği 
Lisans 

Ücreti 

Çalıştığı 

Ortam 

Türkçe 

Desteği 
Eğitim Hesabı 

Storyboardthat 
Hikaye 

Oluşturma 

Ücretli/ 

Ücretsiz 

Web 

Tabanlı 

Var 

 
Eğitim Amaçlı 

Make Beliefs 

Comix 

Hikaye 

Oluşturma 
Ücretsiz 

Web 

Tabanlı 
Var 

Eğitim Amaçlı 

Öğretmenler İçin 

Write Comics Çizgi Roman Ücretsiz 
Web 

Tabanlı 
Var Eğitim Hesabı Yok 

Halfstone 2 

 
Çizgi Roman  

Ücretsiz 

Ücretli  

Mobil 

Ios 
Var Eğitim Hesabı Yok 

Pixton Çizgi Roman 
Web 

Tabanlı 
  Eğitim Hesabı Var 

 

Öykü Oluşturma Dijital Öykü Araçları 
Bu araçlar dijital öykü oluşturmak ve dijital ortamda sunmak için kullanılmaktadır. Resim, metin 

ekleyerek dijital öykü oluşturulabilir. Tablo 12’de öykü oluşturma araçları ve özellikleri yer 

almaktadır. 
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Tablo 12. Öykü Oluşturma Dijital Öyküleme Araçları. 

Yazılım Adı 

 
Özelliği 

Lisans 

Ücreti 

Çalıştığı 

Ortam 

Türkçe 

Desteği 
Eğitim Hesabı 

Little Bird Tales 
Hikaye 

Oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

 

Web 

Mobil Ios 

 

Var 
Eğitim Hesabı Var 

Ses Kaydetme  

 Wattpad 
Hikaye 

Oluşturma 

Ücretsiz 

Ücretli 

Web 

Tabanlı 
Var Eğitim Hesabı Yok 

Scractch 

Hikaye 

Oyunlar 

Animasyon 

Oluşturma 

Ücretsiz Mobil Var 
Eğitim Hesabı Var 

Kodlama Var 

 

Dijital Öykü Yazılımlarının Eğitim Özellikleri  
Ersözlü ve Yalçınalp yaptıkları araştırma sonucunda en fazla Photo Story 3, Windows Movie Maker 

gibi masaüstü programlarının dijital öykü için kullanıldığı bilgisine ulaşılmışlardır. Yazılım 

sektöründe her geçen gün aralarına yenileri eklenen dijital öykü oluşturma programlarının 

tanıtılmasına yönelik çalışmaları yapılabileceğini belirtmişlerdir (Ersözlü ve Yalçınalp, 2020). Dijital 

öykü için kullanılabilecek çoğu yazılımın kullanılmadığı gibi eğitimsel özellikleri de öğretmenler 

tarafından bilinmemektedir. 

 

Quah ve Ng dijital öykü ile ilgili yaptıkları 91 çalışmanın sistematik bir incelemesini sonucunda dijital 

öykü araçlarının yaygınlaşmasına rağmen, nasıl tasarlandığını ve geliştirildiğini ve eğitimde 

uygulandığını bildirecek sistematik bir inceleme eksikliği olduğunu dile getirmiştirler (Quah ve Kher, 

2022). Aynı zamanda dijital öykü anlatımını eğitim bağlamında birleştirmenin faydalarından biri, 

akranlar arasında iş birliğinin teşvik edilmesi olduğundan, işbirliğini teşvik eden bir öykü yazma aracı 

tasarlamanın önemini vurgulamışlardır.  

 

Dijital öykü oluşturma araçlarının çoğunda eğitim hesabı özellikleri yer almaktadır. Öğretmenler bu 

özellikler sayesinde kendi sınıflarını oluşturarak öğrencilerle beraber dijital öykü oluşturabilir ve 

birbirleriyle iletişimde olabilirler. Aşağıda bu özellikleri olan araçlar ve özellikleri yer almaktadır.  

 

Sutori aracının ücretsiz sürümü dâhil olmak üzere öğretmenlerin öğrencilerini yönetmesi ve 

çalışmalarını görüntülemesi için bir ara yüzü mevcuttur. Sutori aracıyla öğretmenler Google 

Classroom veya bir sınıf kodu aracılığıyla öğrencilerini oluşturdukları sınıfa ekleyebilmektedir. 

Öğrenciler ortak öyküler yazabilir ve öğretmenler öykülere geri bildirimde bulunabilir.  

 

PhotoPeach aracıyla sınav slaytları oluşturulabilir. Bir eğitimci hesabı ile öğrencilerin slayt gösterileri 

ve hesapları yönetilebilir.  

 

Adobe spark aracı ile resim, web sayfası, video oluşturulabilir. Aynı zamanda ses kaydetme özelliği 

vardır. Bu sayede yazılan öyküler seslendirilebilir.  

 

Wevideo aracı ile grup oluşturularak hazırlanacak video gruptaki öğrencilerin tamamının aynı video 

üzerinde çalışmasına izin vermektedir. Öğretmenler ve öğrenciler okuldan, evden veya akıllı 

telefonları ile istedikleri zamanda katılım gerçekleştirebilirler (Karakoyun, 2014). 

 

Creaza aracı içerisinde farklı araçlar barındıran bir eğitim uygulamasıdır. Cartoonist ile daha çok 

çocuklar için sunumlar oluşturulabilir. İçerisindeki birçok hazır içeriğe kendi içeriğinizi ekleme 

olanağı tanımaktadır. Video oluşturmak da oldukça kolaydır. Mindomo ile zihin haritalarını, kavram 

haritalarını ve karikatür destekli anlatım araçlarını bu uygulamada oluşturulabilir.  

 



Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi / 2023 –  Eğitimde Dijital Öykü Araştırmalarının İncelenmesi Ve Dijital Öykü 

Araçlarının Sınıflandırılması 

452 

 

Voki aracı, öğrencilerin ödev, sınıf çalışması veya projeler için kullanabileceği bir araçtır. 

Öğretmenlerin öğrencilerini ve sınıf çalışmalarını yönetmesine ve izlemesine olanak tanıyan bir sınıf 

yönetimi aracıdır. 

 

Storybird aracı özellikle çocuklar için kullanımı uygun olan, içerisinde resimler, sesler ve çizgi film 

karakterleri barındıran bir araçtır. 

 

Storybird aracını kullanarak web platformunda özgün kitaplar oluşturulabilir ve paylaşabilirsiniz. 

Öğretmenler öğrencilerinin gelişimini takip ederek onlar ile sınıflar oluşturabilirler. Oluşturulan kitap 

sürümleri bir ücret karşılığında basılabilir. 

 

Story Jumper aracı diğer kitap oluşturma araçlarından ayıran en önemli özelliği istenildiğinde sayfaları 

sesli olarak da oluşturulabiliyor olmasıdır. Story Jumper üzerinde sınıf oluşturularak öğrenciler 

eklenebilmektedir. Öğrencilerin oluşturdukları öyküleri öğretmen takip ederek üzerinde düzeltmeler 

yapabilmektedir.  Öğretmenler öğrencilerine grup veya bireysel ödev veme imkanı sağlamaktadır. 

 

Little bird tales aracıyla ekranda çizim yaparak veya fotoğraf ve taranmış resimler yükleyerek sayfalar 

oluşturulabilir. Öykü anlatımı için ses kayıt özelliği bulunmaktadır.  Aile ve öğretmen hesapları 

mevcuttur.   

 

Scratch aracı ile kendi interaktif öykülerinizi, oyunlarınızı ve animasyonlarınızı programlayabilir ve 

diğer kişilerle paylaşabilirsiniz. 

 

Animoto, kullanıcıların kendi resimlerini veya videolarını yüklemelerine, müzik seçmelerine ve 

ardından ayrıntılı geçişler ve özel efektlerle otomatik olarak profesyonel kalitede video bölümleri 

oluşturmalarına olanak tanıyan çevrimiçi bir hizmettir. Filmler daha sonra e-posta yoluyla çevrimiçi 

olarak paylaşılabilir veya diğer web sitelerine ve hizmetlere yerleştirilebilir. Eğitimciler, sınıfta 

kullanmak üzere ücretsiz bir Animoto Plus hesabı için başvurabilirler.  

 

 

SONUÇ ve ÖNERİLER 

Günümüzde özelliklede salgın döneminde teknolojiye, dijital araçlara ve internete olan ihtiyacımız 

gittikçe artmaktadır. Geleneksel sınıflar ve geleneksel yöntemler yerine teknoloji ile yeniden 

yapılandırılmış sınıflar ve öğrenme yöntemleri önem kazanmaktadır. Bu bağlamda dijital öykü gibi 

yöntemlerin devre girmesi bilgilerin kalıcı bir şekilde öğrenilmesi için bir zorunluluk haline gelmiştir.  

Bu çalışmada eğitimde dijital öykü yöntemini kullanan bilimsel çalışmaların ve bu çalışmalarda 

kullanılan dijital öykü araçlarının kapsamlı bir şekilde incelenmesi amaçlanmıştır. Bu kapsamda, 

konuyla ilgili yapılan 81 çalışma; yayın türü ve yılları, öğretim kademesi, eğitim alanları, karşılaşılan 

sorunlar açısından incelenmiştir. Doküman analizi doğrultusunda işlemler yapılmıştır. Bu durumdan 

yola çıkılarak bu çalışmanın alanyazın için bir kaynak oluşturacağı ve öğretmenlere yol göstereceği 

beklenmektedir.  

Çalışmada elde edilen veriler tablolara aktarılmıştır. Son yıllarda özellikle 2019 yılında yapılan 

çalışmaların sayısında artış olduğu belirlenmiştir. Dijital öyküleme yöntemine dayalı araştırmaların 

bütün kademelerde bulunan öğrencilerle yapıldığı belirlenmiştir. En fazla 4. Sınıf (f=14), 6.sınıf (f=13) 

ve Öğretmen adayları (f=12) üzerinde araştırmaların mevcut olduğu görülmektedir. Farklı yaş 

grubundaki dijital öykü araştırmaların olması her yaştaki öğrenciler için uygun bir yöntem olduğunu 

göstermektedir.  

Çalışma kapsamında analiz edilen araştırmaların başta Fen, Türkçe, Matematik olmak üzere çoğu 

konu alanlarına yönelik olarak yapıldığı belirlenmiştir.  

İncelenen çalışmalarda örneklem düzeyleri daha çok 4.sınıf öğrencileri ve 6.sınıf öğrencilerinin olması 

farklı örneklem düzeylerine yönelik çalışmalara ihtiyaç olduğunu göstermektedir. 
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Araştırma sonucunda kullanılan yazılımlar incelendiğinde en fazla Photo Story 3, Windows Movie 

Maker ve Adobe Photoshop programlarının kullanıldığı bilgisine ulaşılmıştır. Oysa incelenen otuz beş 

dijital öykü aracı ve gün geçtikçe sayısı artan dijital öykü araçları mevcuttur. Buna bağlı olarak 

yazılım sektöründe her geçen gün sayısı artan dijital öykü araçlarının tanıtılmasına yönelik alanyazın 

çalışmalarına ihtiyaç duyulduğunu göstermektedir..  

Dijital öykü kullanımının artması için, öğretmenlerin bilgisayar kullanım yetkinliğinin geliştirilmesi, 

teknolojik anlamda okulların alt yapılarının iyileştirilmesi, çalışmaların zamanlamasının planlanması 

bu sürece katkıda bulunacaktır.  

Araştırmalarda zaman darlığı, sınırlı internet erişimi, teknolojik açıdan yaşanan yetersizlikler, teknik 

sorunlar, teknik bilgi ve beceri eksikliği, uygulama esnasında yaşanan problemler arasındadır.  

 

Son zamanlarda gelişen dijital öykü araçları ve yazılımlarının, öğretmen ve öğrenciler için daha fazla 

seçeneği mevcuttur. Başlangıçta bir masaüstü veya dizüstü bilgisayarda oluşturulan dijital öyküler 

artık akıllı telefon ve tablet bilgisayarların yanı sıra web tabanlı araçlarla kolayca 

oluşturulabilmektedir. Aynı zamanda ticari amaç için geliştirilmiş birçok dijital öykü web sitesi video 

hazırlama, sunum hazırlama ve kitap oluşturma gibi amaçlarla kullanılmaktadır.  

 

Bu araştırmada öğretmenlere rehberlik edebilmek amacıyla, dijital öykü oluşturmak için kullanılan 

araçlar ve yazılımlar altı sınıfa ayrılarak incelenmiştir. Öğretmenlerin etkili dijital öykü oluşturması 

dijital öyküyü oluşturan temel bileşenleri bilmesi kadar öykülerini oluşturacağı dijital ortamı doğru 

seçmiş olmalarına da bağlıdır. Günümüzde öğretmenler eğitsel yazılımların kullanımı ve seçimi 

konusunda pek fazla eğitim görmeden birçok yazılım kullanmaktadır (Turgut, 2015). Bu çalışma ile 

öğretmenler kendi alanlarına ve içeriklerine uygun yazılımı seçebileceklerdir. 

 

Fatih projesi kapsamında kurulan pandemi dönemi uzaktan eğitim için kullanılan EBA gibi eğitim 

siteleri istenilen düzeyde kullanılmamaktadır (Cücü, 2014; Alabay, 2015). Bu noktada özellikle 

öğretmenlerimizin farklı araçları kullanmaları gerekecektir. Gelişen teknolojiyle birlikte ortaya çıkan 

dijital öykü yeni bir öğrenme ve öğretim aracıdır. Bu yeni öğrenme aracı etkili kullanıldığında 

teknolojiyle eğitimin entegre edilmesine yardımcı olmaktadır. Bu amaç için kullanılan dijital öykü 

önemli bir yer tutmaktadır. Öğretmenlerin ders anlatırken dijital öykü araçlarını kullanmaları 

konusunda bilgilendirilmesi gereklidir (Elmas ve Geban, 2012). Bu çalışmanın dijital öykü araçları ile 

hazırlanacak içeriklerin nasıl geliştirileceği konusunda öğretmenlere rehberlik etmesi beklenmektedir. 

 

Küresel salgın olduğu günümüzde öğretmenler çevrimiçi öğretime uyum sağlamak ve geçiş yapmak 

zorunda kalmaktadır. Dijital öyküleme, okulların bu zor zamanlarda öğretimi kolaylaştırmada 

öğretmenlerin başvurduğu araçlardan biri olacaktır. Dijital öykü uygulamalarında öncelikle dijital 

öykü aracı tanıtılmalı, öğrencilere farklı dijital öyküleme araçları gösterilmeli, yaşanan sorunlar 

konusunda yardımlaşma sağlanmalıdır (Ulu, 2021). Bu yüzden öğretmenlerin dijital öykü araçları 

hakkında bilgi sahibi olması önem arz etmektedir. 
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Extended Abstract 

"Digital Storytelling," a tool applicable in modern educational models, can be described as the use of 

multimedia components such as text, images, sound, video, animation, and music to present real or 

fictionalized information about a specific topic. Numerous computer software and web tools, both free 

and paid, are available online for crafting digital stories. Teachers' effective usage of digital 

storytelling as a content creation tool is largely dependent on their familiarity with this software and 

their technical proficiency. This study aims to provide an overview of digital storytelling in education 

and analyze the plethora of available digital storytelling tools. Despite the advancements in digital 

storytelling tools, there is a noticeable dearth of reviews of these tools as educational aids. 

Consequently, this research becomes significant in examining an increased number of digital 

storytelling studies in education, highlighting the current state, identifying required studies, providing 

initial information, and guiding researchers in selecting digital storytelling methods. Additionally, this 

research examines computer software that teachers can utilize to create digital stories, dividing them 

into six classes based on their functionalities: photo-based, video creation-based, explanatory, book 

creation, cartoon creation, and story creation. The study seeks answers to the following research 

questions: • How is the distribution of digital storytelling method studies in education according to 

publication type and year? • What are the subject areas of digital storytelling studies in education? • 

Which software is used in digital storytelling studies in education? • What is the target group of digital 

storytelling studies in education? • What difficulties are encountered in digital storytelling studies in 

education? • What are the story creation methods of the tools used in digital storytelling studies in 

education? • What are the educational features of digital storytelling tools in education? This research, 

a descriptive study aiming to reveal the current situation, employs a scanning model. To identify the 

software used in digital storytelling research in Turkey, master's and doctoral theses from the national 

thesis center, articles from international journals included in ERIC in Turkey, and articles from the 

ULAKBİM TR directory were examined. After this stage, the full texts of the remaining 81 

publications were scrutinized more thoroughly. The studies reviewed were transferred to an Excel 

form developed by the researcher. This form includes six different categories: year of publication, 

publication type, educational level, subject areas, digital storytelling tool used, and difficulties 

encountered. The majority of the 81 studies examined were published in 2019, with 3 articles, 13 

master's theses, and 1 doctoral thesis (20.98%). Moreover, studies on digital storytelling have surged 

post-2019. Microsoft Photo Story 3 is the most commonly used program, followed by Windows 

Movie Maker. It was noted that these two programs are often used together with other software to 

create videos. New generation Web 2.0 tools such as Storybird and Wevideo are also used, albeit less 

frequently. Upon reviewing the subject areas of studies employing the digital storytelling method, it 

was found that digital storytelling spans a broad area but is concentrated in specific fields, most 

notably Turkish teaching, followed by science and informatics courses. Reviewing the participant 

level, it was found that digital storytelling is studied at all educational levels, with the highest number 

of studies conducted with 4th-grade students, followed by 6th and 7th graders. Numerous studies were 

also conducted with teachers. In literature, barriers to technology integration such as lack of hardware, 

limited resources, insufficient technical support, and restricted internet access have been noted as 

limitations of the digital storytelling method. However, none of these challenges inhibit the use of 

digital storytelling in the classroom. With the rising number of digital storytelling tools on the internet, 

users can create, edit, and share digital stories in video format by adding special animations, transition 

effects, text, background music, and voice narration.  
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ABSTRACT 

Life Studies and Social Studies courses play a vital interdisciplinary role in Turkey, contributing significantly to 

the social development of primary school students. The correlation between student achievement, motivation, 

and attitudes towards these subjects constitutes an essential area of research. This study aims to examine 

students' attitudes towards these two subjects in Turkey during the pandemic. 

We delved into the impact of the pandemic on students' attitudes, considering various variables and comparing 

the pre-pandemic and pandemic periods. A survey model was adopted for this research, involving a randomly 

selected sample of 612 students from the third and fourth grades of primary school. 

The results demonstrated a significant difference in students' attitudes in both classes concerning daily internet 

usage and gender. Considering factors like study room availability, social circle, and time spent with friends, a 

significant statistical difference was observed in fourth-graders' attitudes. However, no such difference was 

identified among the third graders. The study further analyzes and evaluates the changes in students' attitudes 

during and after the pandemic, providing an overview of the impact of the pandemic on their perception of Life 

Studies and Social Studies courses. 

 

Keywords: Attitude, COVID-19, life studies, social studies, student 

 

 

PANDEMİ SÜRECİNDE HAYAT BİLGİSİ VE SOSYAL BİLGİLER 

DERSLERİNE YÖNELİK ÖĞRENCİ TUTUMLARININ İNCELENMESİ 
 

ÖZ 

Türkiye’deki hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerinin içerikleri disiplinlerarası olup, ilkokul öğrencilerinin 

toplumsal gelişiminde önemli bir vizyona sahiptir. Bununla birlikte faklı değişkenler kullanılarak pandemi 

sürecinin etkileri ile bu sürecin öğrenci tutumlarını nasıl etkilediği incelenmiştir. Bu süreç incelenirken pandemi 

öncesi ve sonrası dikkate alınmıştır. Bu araştırmadaki süreci gerçekleştirebilmek için genel tarama modeli 

kullanılmıştır. İlkokul üçüncü ve dördüncü sınıflardan seçkisiz olarak belirlenen 612 öğrenci araştırmaya dâhil 

edilmiştir. Araştırma sonuçlarına göre internette geçirilen günlük süre ve cinsiyet açısından iki sınıf düzeyinde 

öğrenci tutumlarının istatiksel olarak farklılaştığı tespit edilmiştir. Ek olarak çalışma odası, arkadaş çevresinin 

olup olmaması ve arkadaşlarıyla geçirdikleri süre incelendiğinde, dördüncü sınıflarda öğrenci tutumlarının 

istatiksel olarak farklılaştığı; üçüncü sınıflarda ise farklılaşmadığı belirlenmiştir. Bu sonuçlar doğrultusunda 

pandemi sürecindeki öğrenci tutumları ile pandemi öncesi öğrenci tutumları arasındaki farklılıklar analiz 

edilerek ortak bir çerçevede değerlendirilmiştir. 

 

Anahtar Kelimeler: COVİD-19, hayat bilgisi, öğrenci, sosyal bilgiler, tutum 

 

INTRODUCTION 

Attitudes of individuals during teaching process directly affect their academic achievement. According 

to Bohner, Wanke, and Michaela (2002), attitudes play an important role in all steps of data 

processing. In order for student behaviors to be positive in terms of education, cognitive, affective and 

behavioral attitudes are expected to be developed in a positive way. While positive attitudes motivate 

students to be more zealous to attain desirable outcomes, negative attitudes lead them to spend less 

effort (Fraser & Tosra, 1981). In this respect, positive attitudes are deemed important in terms of 

affecting student performance and promoting their learning success (Kuniawan, Astalini, Darmaj & 

Melsayanti, 2019). The quality of experiences in developing attitudes is an important step for 

developing attitudes. It is predicted that individuals with negative experiences towards a certain object 

or situation have a negative attitude, and those with positive experiences have a positive attitude 

(Pehlivan, 1994). When the successful students were asked to talk about their school experiences, they 

expressed their satisfaction, while those who were unsuccessful expressed their dissatisfaction 
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(Jackson & Lahaderna, 1967). Thus, we can say that attitudes towards school and learning 

significantly predict success (Veresova & Mala, 2016). In short, attitudes are very important. This is 

because attitudes both express our evaluation and perceptions, and conduct our behaviors (Forgas, 

Cooper & Crano, 2010, p:10). 

 

One of the first courses focusing on attitudes at primary school level in Turkish education system is 

life studies course. In life studies, which aims to improve students holistically, individuals learn not 

only gain knowledge but also learn skills, values and attitudes (Yıldırım, 2021). Life studies course 

mainly focuses on attitude and values as a means to establish, maintain and strengthen friendship and 

turn it into a good fellowship (MEB, 2018a). Also, life studies allows children to identify themselves, 

systematize their knowledge and form a basis for having new information, skills and attitudes 

(Akınoğlu, 2003). Another course focusing on attitudes is social studies course. Social studies 

continue to improve this basis created by life studies in terms of positive attitudes and behaviors. 

Every individual has objectives, values, beliefs and attitudes as well as different factors (Sönmez, 

2020). Social studies aim to analyze attitudes and behaviors of individuals, and allow them to question 

their attitudes and behaviors (MEB, 2018b). Students should internalize processing steps qualifiedly to 

cope with the problems in daily life, think critically, and acquire good citizenship with a democratic 

and contemporary understanding of life. Motivation is needed for this internalization to occur and 

students should develop positive attitudes for the motivation. 

 

COVID-19 emerged in China and affected the whole world. Countries started to take several measures 

to prevent its spread (Tarkar, 2020). Many governments decided to cease face-to-face education for 

most of their students and switch to online teaching and virtual education due to COVID-19, which 

became the biggest challenge that national education systems had ever faced (Daniel, 2020). To 

prevent the spread of the pandemic, Turkish government ceased face-to-face education and switched 

to distance education. With this process, many changes occurred from the teaching of the courses to 

teacher-student interaction (Kırmızıgül, 2020). The Ministry of National Education (MEB) 

strengthened the infrastructure of the digital education portal called Education Informatics Network 

(EBA) and created a virtual education environment in cooperation with Turkish Radio and Television 

(TRT) (Özer, 2020). Despite all measures taken and the efforts of the administrators, teachers and 

parents, COVID-19 caused many problems in the short and long-terms (Çakın & Külekçi Akyavuz, 

2020; Demir & Özdaş, 2020, Akat and Karataş, 2020). Although the pandemic period results were 

determined to be negative, there was no research on how a change occurred in the attitudes of the 

students towards the courses, particularly the life and social studies courses. With the pandemic 

period, dramatic changes happened in education life of students. 

 

Literature Review 

In this section, the literature on the life and social studies courses in Turkey has been examined. 

According to this examine, students’ attitudes towards life studies were investigated in several studies 

conducted by Batmaz (2021), Çetin (2020), Oker & Tay (2019), Sarı (2020), and Tiryaki (2018). 

Students’ attitudes towards life studies course were determined based on the variables such as the 

concept cartoon (Bütün, 2021), informing families about the theory of multiple intelligences (Bektaş, 

2007), scenario-based learning (Ceylan, 2016), teaching with games (Hanbaba & Bektaş, 2012), 

reflective thinking activities (Yavuz, 2017) the Orff approach (Ira, Ira & Geçer, 2019), analytic stories 

(Aslan, 2004) and songs (Talşık, 2013). Attitudes of students towards social studies course were also 

investigated by Aktepe, Tahiroğlu & Sargın (2014); Altıntaş (2005); Ergin (2006); Kılınç & Dere 

(2015); Özkal & Çetingöz (2006); Özkal, Güngör & Çetingöz (2004); Öztürk (1999); Sidekli (2010); 

Şimşek & Demir (2012); Tay & Akyürek Tay (2006); Yılmaz & Şeker (2011); Yılmazer and Demir 

(2014). While examining the attitudes of the students towards social studies, the effect of the use of 

humor (Oruç, 2010), gender activities (Seçgin & Kurnaz, 2015), virtual museum tours (Yıldırım & 

Tahiroğlu, 2012), teaching learning strategies (Dikbaş & Hasırcı, 2008), teaching with drama (Zengin 

& Ulaş, 2021; Öztürk & Sarı; 2018; Kaf & Yılmaz, 2017; Öztürk & Korkmaz, 2020), case study 

method (İbrahimoğlu & Öztürk, 2013), problem-based learning (Çiftçi, Meydan & Ektem, 2007), 

concept maps (Yılmaz & Çolak, 2012), blended learning (Sarıtepeci & Çakır, 2014), research-based 

learning (Çalışkan & Turan, 2010), experiential learning (Gencel, 2008), layered curriculum 
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(Gömleksiz & Öner, 2013), computer assisted teaching (Yeşiltaş & Turan, 2015), project-based 

learning (Ada, Baysal & Kadıoğlu, 2009; Öztürk, 2016), 5E model (Akaydın & Kaya, 2018), 

argumentation-based learning technique (Aksoy & Demirkaya, 2021) and constructivist approach 

(Çelikkaya & Ünal, 2009; Gökkaya & Tural, 2012) on student attitudes was determined. These studies 

reported that students’ attitudes towards life and social studies courses were positively affected 

according to the determined variables. The studies have examined students’ attitudes towards both 

courses independently of each other. However, there are limited studies investigating students’ 

attitudes towards both courses simultaneously.   

 

The above-mentioned literature review revealed that there are many studies on student attitudes 

towards life and social studies courses, however considering the subject area, studies examining 

students' attitudes towards these two courses are limited. However, the closure of schools, suspension 

of face-to-face education, continuing with distance education and some students falling behind during 

roughly two-year pandemic period may have affected student attitudes. In this consideration, this 

study investigated students’ attitudes towards life and social studies courses. Variables that would 

correspond to the pandemic and could directly affect student attitudes were identified. This present 

study becomes more authentic as it reveals the differences between student attitudes during the 

pandemic period and in pre-pandemic period. Although student attitudes towards life and social 

studies courses are analyzed through individual scales, discussing them holistically under the same 

framework can surely contribute to the literature. In the light of this information, the study aimed to 

examine primary school students’ attitudes towards life and social studies courses according to 

different variables during the pandemic. This study sought answers for the following questions. 

1- Is there a significant difference between third graders’ attitude scores towards life studies course 

and their sex, circle of friends, study room, extracurricular time spent on the Internet and the time 

spent with friends?  

2- Is there a significant difference between fourth graders’ attitude scores towards social studies 

course and their sex, circle of friends, study room, extracurricular time spent on the Internet and the 

time spent with friends? 

 

METHOD 

Research Method 

The study was conducted using survey model, a quantitative research. Survey research ensures a 

quantitative or numerical description of the attitudes, trends, or ideas of the population on a sample 

(Creswell, 2014). According to Fraenkel and Wallen (2006), researchers generally want to have 

opinions of a mass group of people to form an opinion about a subject or an issue. In this sense, survey 

model was used to identify students’ attitudes towards social and life studies courses during the 

pandemic. According to Karasar (2010), individuals are defined based on their own conditions in the 

screening model, which aims to describe an existing situation as it is. In this study also, information 

about attitudes of the third and fourth grade students was obtained without any intervention. To 

describe students’ attitudes, opinion of an assessment and evaluation expert was obtained. 

Accordingly, an adequate number of students were included in the sample. 

 

Participants 

The participants of the study were third and fourth grade students. When selecting the participants to 

determine the attitudes towards life studies, the third graders were selected instead of the first and 

second graders. This is because attitude levels and comprehension skills of the first graders towards 

this lesson were more developed than the first and second graders. To determine the student attitudes 

towards social studies, the fourth graders were selected. As to the reasons of selecting the fourth 

graders, the students switched from life studies course to social studies course and their ages and 

attitudes were close to each other. To have the adequate number of students to be included in the 

sample, eight primary schools and the students in these schools were supposed to be enough. 

Therefore, eight schools were selected randomly. The students were also randomly selected from the 

determined schools. The total number of students included in the sample was 612. The data collection 

tools were distributed to all students included in the sample. The researchers analyzed the data 

collection tools after they administered them. The forms filled out carelessly and incomplete were not 
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included in the sample as they could negatively affect the reliability and validity of the study; 

therefore, 54 forms were not included. As a result, the data forms of 263 third graders to determine the 

attitudes towards the life studies course and 295 fourth graders to determine the attitudes towards the 

social studies course were accepted. 

 

Data Collection Tools 

The study data were obtained using two different scales. The Attitude Scale towards Life Studies 

(ASTLS) was used to determine the third grade students’ attitudes towards life studies course. The 

ASTLS was prepared by Zayimoğlu Öztürk and Coşkun (2015) as three-point Likert type scale (yes, 

partly, no). It consists of 15 items including three negative and 12 positive items. The obtainable total 

minimum and maximum scores range between 15 and 45 points. A score of 45 points or close to it 

shows that students have positive attitudes towards life studies course. The Cronbach’s alpha value of 

the scale is .747. 

 

The Attitude Scale towards Social Studies (ASTSS) was used to determine the fourth grade students’ 

attitudes towards social studies course. The ASTSS was developed by Evin Gencel (2006). It consists 

of 35 items including 16 negative and 19 positive items. It uses a five-point Likert type scale (I 

strongly agree, I agree, I am indecisive, I disagree, and I strongly disagree). The obtainable total 

minimum and maximum scores range between 35 and 175 points. A score of 35-58 was deemed as 

“very negative”, 59-91 “negative”, 92-124 “moderately positive”, 125-157 “positive” and 156-175 

“very positive”. The reliability coefficient was found to be .95. 

 

Data Analysis 

To determine analysis techniques used in the study, the data were checked in terms of whether they 

were normally distributed. The data of the analysis are given in Table 1.  

 

Table 1. Descriptive statistics of the scales 

Descriptive statistics 3rd graders (ASTLS) 4th graders (ASTSS) 

N 263 295 

Mean 19.5 83.6 

Median 19.0 83.0 

Mode 17.0 73.0 

Standard deviation 3.49 15.3 

Minimum 15.0 47.0 

Maximum 29.0 122 

Skewness .571 .169 

Standard error skewness .150 .142 

Kurtosis -.611 -.235 

Standard error kurtosis .299 .283 

 

Considering the statistical data of both scales in Table 1, the mean, median and mode in both scales 

are close to each other. Considering the standard deviation, kurtosis, skewness and error values, the 

ASTSS was closer to the normal distribution compared to ASTLS. Furthermore, taking into account 

the kurtosis, skewness and error values of the ASTLS, it shows a normal distribution in terms of the 

skewness coefficient (SC=.42), though it is not like ASTSS values. According to Büyüköztürk (2013), 

a skewness coefficient score between -1 and +1 does not indicate a significant deviation from the 

normal distribution. Accordingly, the data obtained were coherent with the parametric analysis, 

considering the sample size. T-test, ANOVA and descriptive statistics were used for comparisons 

between groups by using the data collected using the Jamovi 1.8.1 and R version 4.0.3 (2020-10-10) 

software. 

 

FINDINGS 

The statistical procedures regarding the findings obtained according to the data obtained in line with 

the problem questions of the research are presented below. 
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Table 2. T-test attitude scores of the students for life and social studies courses according to gender 

Variable Gender N X Ss t Sd p Cohen’s d 

3rd graders 
Male 132 20.2 3.62 

3.25 261 .001 .401 
Female 131 18.8 3.22 

4th graders 
Male 134 85.9 15.7 

2.45 293 .015 .286 
Female 161 81.6 14.7 

p<.05 

 

The variance values of the attitude scores are homogeneously distributed in the third grade male and 

female student groups [F(131-130)=1.26; p(.1838)>.05] and in the fourth grade male and female 

groups [F(133-160)=1.13; p(.446)>.05]. Considering the t-test results for the attitude scores of third 

year female and male students, there was a statistically significant difference between the mean scores 

of the two groups [t(261)=3.25; p<.05]. Thus, attitude scores of male students (=20.2) were found to 

be more positive than those of female students (=18.8). Considering the effect size between the groups 

according to the gender variable of the third grade, there was a significant difference with a small 

effect value (d=.40). Considering the t-test result comparison of the attitude scores of fourth year 

female and male students, there was a statistically significant difference between the mean scores of 

the two groups [t(293)=2.45; p<.05]. Thus, attitude scores of male students (=85.9) were found to be 

more positive than those of female students (=81.6). Considering the Cohen’s d effect size between the 

groups according to the gender variable of the fourth grade, there was a significant difference with a 

small effect value (d=.28). 

 

Table 3. T-Test Attitude Scores of the Students for Life and Social Studies Courses According to 

Circle of Friends 

Variable Circle of friends N X Ss t Sd p Cohen’s d 

3rd graders 
Yes 239 19.5 3.48 

-.343 261 .732  
No 24 19.7 3.61 

4th graders 
Yes 269 82.8 15 

-2.76 293 .006 -.568 
No 26 91.4 15.8 

p<.05 

 

According to the table, the variance values of the attitude scores are homogeneously distributed in the 

third grade students with and without friends [F(238-23)=.933; p(.7567)>.05] and in the fourth grade 

students with and without friends [F(268-25)=.905; p(.674)>.05]. Considering the t-test result 

comparison of the attitude scores of third year students with and without friends, there was not any 

statistically significant difference between the mean scores of the two groups [t(261)=-0.343; p>.05]. 

Considering the t-test result comparison of the attitude scores of fourth year students with and without 

friends, there was a statistically significant difference between the mean scores of the two groups 

[t(293)=-2.76; p<.05]. Thus, attitude scores of the students without friends (=91.4) were found to be 

more positive than those with friends (=82.8). Considering the effect size between the groups, there 

was a significant difference with a small effect value (d=-.56).  

 

Table 4. T-Test attitude scores of the students for life and social studies courses according to study 

room 

Variable Study room N X Ss t Sd p Cohen’s d 

3rd graders 
 Yes 200 19.5 3.49 

-.0850 261 .932  
 No 63 19.5 3.52 

4th graders 
 Yes 209 81.1 15.2 

-4.40 293 1.5e-05 -.564 
 No 86 89.5 13.8 

p<.05 
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According to the table, the variance values of the students’ attitude scores regarding whether there is a 

study room or not for the third grade students [F(199-62)=.982; p(.901)>.05] and for the fourth year 

students [F(208-85)=1.22; p(.296)>.05] are homogeneously distributed. Considering the t-test result 

comparison of the attitude scores of third year students with and without a study room, there was not 

any statistically significant difference between the mean scores of the two groups [t(261)=.0850; 

p>.05]. Considering the t-test result comparison of the attitude scores of fourth year students with and 

without a study room, there was a statistically significant difference between the mean scores of the 

two groups [t(293)=4.40; p<.05]. Thus, attitude scores of the students without a study room in their 

homes (=89.5) were found to be more positive than those with a study room (=81.1). Considering the 

effect size among the fourth grade groups, there was a significant difference with a moderate effect 

value (d=-.56).  

 

Table 5. One-way Analysis of Variance (ANOVA) results for the comparison of student’s attitude 

scores towards life and social studies courses and the extracurricular time spent on the internet 

 

Variable Time  N X Ss F Sd p η² Sig. Cohen’s d 

3rd 

graders 

0-1 hours 199 19.2 3.39 

3.73 
2 

260 
.02 0.03 

1-2 

p=.021 

 

-.450 1-2 hours 43 20.7 3.75 

2-↑ hours 21 19.9 3.44 

4th 

graders 

0-1 hours 216 81.6 14.7 

7.07 
2 

292 
.00 0.05 

1-2 

p=.010 

1-3 

p=.019 

-.436 

 

-.620 

1-2 hours 58 88.2 14.4 

2-↑ hours 21 90.9 18.6 

p<.05 

Considering students’ variance values for attitude scores according to extracurricular time spent on the 

Internet, variance values are homogeneously distributed both in the third grade [F(2-260)= 0.742; 

p(.690)>.05] and in the fourth grade [F(2-92)= 2.38; p(.305)>.05]. As shown in Table 5, according to 

ANOVA results for the students’ attitude scores towards life and social studies courses, there is 

significant difference between the daily time spent on the Internet by the third graders [F(2-260)= 

3.73; p<.05] and fourth graders [F(2-292)= 7.07; p<.05]. As for the effect size between the groups, 

there was a significant difference at low level in both third graders (η²=0.03) and fourth graders 

(η²=0.05). According to the Tukey results, one of the post-hoc test statistics made to find the source of 

the difference between the groups, there was a significant difference in the 0-1 to 1-2 hours in third 

grade; 0-1 and 1-2 hours in the fourth grade, and 0-1 and 2 hours and more groups. The attitude scores 

of third graders who spent 1-2 hours on the Internet towards life studies (=20.7) were more positive 

than those of the students who spent 0-1 hour time (=19.2). Considering the effect size between these 

groups, there was a significant difference with a small effect value (d=-.450). 

 

The attitude scores of the fourth graders who spent 2 hours or more on the internet (=90.9) were more 

positive than those of the students who spent 1-2 hours (=88.2) and those of the students who spent 0-

1 hours (=81.6). Considering the effect size among the fourth graders, there was a significant 

difference between the first and second groups with a small effect value (d=-.436) and a moderate 

effect value (d=-.620) between the first and third groups. 

 

Table 6. One-way Analysis of Variance (ANOVA) results for the comparison of student’s attitude 

scores towards life and social studies courses and the time spent with their friends 

Variable Time  N X Ss F Sd P η² Sig. Cohen’s d 

3rd graders 

0-1 hours 143 19.2 3.39 

2.29 
2 

260 
.10    1-2 hours 76 19.4 3.37 

2-↑ hours 44 20.5 3.90 

4th graders 

0-1 hours 141 81.4 14.5 

3.51 
2 

292 
.03 .024 

1-3 

p=.027 
-.396 1-2 hours 92 84.3 15.2 

2-↑ hours 62 87.4 16.4 

p<.05 
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Considering students’ variance values for attitude scores according to the time spent with friends, 

variance values are homogeneously distributed in the third grade [F(2-260)= 1.54; p(.464)>.05] and in 

the fourth grade [F(2-92)= 1.37; p(.505)>.05]. As shown in Table 6, the ANOVA results for the 

students’ attitude scores towards life studies showed that there was no significant difference regarding 

the time spent by the third graders with their friends [F(2-260)= 2.29; p>.05]. There was a significant 

difference between the attitude scores of the fourth graders towards the social studies course and the 

time spent with their friends [F(2-292)= 3.51; p<.05]. Considering the effect size among the fourth 

grade groups, there was a significant difference with a low effect value (η²=0.02). According to the 

Tukey results, there was a significant difference in the 0-1 and 2 hours and more groups in the fourth 

grade. The attitude scores of the fourth graders who spent 2 hours and more with their friends towards 

life studies (=87.4) were more positive than those of the students who spent 0-1 hour (=81.4). 

Considering the effect size between these groups, there was a significant difference with a small effect 

value (d=-.396). 

 

DISCUSSION and RESULT 

This study aimed to examine the attitudes of the primary school students towards life and social 

studies courses during the pandemic according to different variables. Therefore, the data obtained 

from the third graders and fourth graders were analyzed under the sub-questions of the research. The 

obtained data based on the findings from the data analysis were presented and discussed.  

 

The results of the students’ attitude scores towards life and social studies according to gender 

significantly differed at both grade levels. The effect size of the third grade was found to be bigger 

than that of the fourth grade. When compared by gender, male students had more positive attitudes 

than female students in both courses. While some research on the social studies course (Özkal & 

Çetingöz, 2006; Öztürk, 1999; Uzun, 2006) supported this finding; other studies reported that female 

students showed more positive attitudes towards the social studies course than male studies (Altıntaş, 

2005; Çalışkan & Turan; 2010; Ergin, 2006; Kılınç & Dere, 2015; Özkal, 2013; Özkal, Güngör & 

Çetingöz, 2004; Tay & Akyürek Tay, 2006; Yalman & Çiftçi, 2019; Yılmazer & Demir, 2014). The 

literature shows that female students have more positive attitudes towards these courses compared to 

male students. However, this present study shows that male students are more positive. Considering 

that COVID-19 pandemic caused many changes in individual and social life (Karataş, 2020), the 

change in the attitudes may be attributed to the effect of the pandemic process. On the other side, the 

schools were shut down for a certain period of time, lockdowns and social distancing rules imposed to 

decrease the spread of the pandemic (Demir & Özdaş, 2021; Ercan & Keklicek, 2020). This decreased 

the time spent outside by boys, thus developed a positive attitude in them. 

 

According to whether they had study rooms or not, the fourth grade students’ attitudes towards the 

course differed statistically, however, those of the third graders did not differ. This shows that attitudes 

of the fourth graders with no study room towards social studies were more positive. The studies 

conducted by Şimşek and Demir (2012) and Uzun (2006) found that the attitudes of the students with 

low socio-economic status towards the social studies course were more positive, which support the 

present study. However, the study conducted by Yılmazer and Demir (2014) found that attitudes of the 

students with a study room were more positive towards social studies course. The study of Aydın and 

Keskin (2017) found that anxiety levels of the students with a study room were lower. This study also 

anticipated that the students with a study room would have more positive attitudes towards life and 

social studies courses. However, there was no finding to support this expectation. This result can be 

associated with the difference between having a study room and having a study habit as pointed by 

Yiğit and Kaçire (2015).  

 

The attitudes of the students who spent 1-2 hours to 2 hours or more on the internet at both grade 

levels were more positive than the students who spent up to 1 hour. The study of Yılmazer and Demir 

(2014) showed no significant difference in the student attitudes towards social studies in terms of time. 

On the other hand, the present study found that students who spent 1 to 4 hours on the internet had 

more positive attitudes than those who spent 2 to 3 hours. In the survey on attitudes, a significant 

correlation was determined between academic achievement and attitude (Tay & Akyürek Tay, 
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2006). In addition, the studies examining the relationships between academic achievement and Internet 

addiction showed that as the time spent on the Internet increases, the addiction to it increases, also the 

academic achievement of the students decreases as the addiction to the Internet increases 

(Stavropoulos, Alexandraki & Motti-Stefanidi, 2013; Türel & Toraman, 2015). In the distance 

education during the pandemic, the time the students spent on the Internet and the responsibilities of 

parents regarding education in that process increased (Kaya & Dilekçi, 2021). The students should not 

keep away from life technologies so that they can develop positive attitudes towards social studies 

course. With the rapid development in science and technology and the changes happening with this 

development, individuals are expected to figure out innovations and developments as well as being 

aware of their own responsibilities. The conditions of new life need for a change in learning 

approaches (Ünal & Çelikkaya, 2009). This finding from the study shows that the students’ time spent 

on the internet and thus their attitudes towards it have changed and they use it more as an education 

aid. 

 

A significant difference was found between the fourth students’ attitude mean score according to 

whether having a circle of friends. Thus, the students with no circle of friends had more positive 

attitudes than those with a circle of friends. Furthermore, considering students’ attitudes towards life 

and social studies according to the time spent with their friends, a significant difference was found in 

the fourth grade. However, there was no significant difference in the third grade; yet there was a linear 

parallelism between the time they spent with their friends and their attitude scores towards these 

courses at both grade levels. Özgök and Sarı (2016) stated that the students with high level of 

commitment to their friends had higher academic achievement than those with low level of 

commitment, which supports the present study. Also, the study conducted by Oral and Yurtal (2008) 

stated that successful students made friends more easily and had more positive friendships. According 

to Köksal, Dilci and Koç (2013), teachers’ opinions indicated that students with social problems had 

low academic achievement and motivation and participated less in the courses. The present study also 

stated that some unsocialized students were successful. That students could not receive face-to-face 

education for a long time and lockdowns were enforced from time to time during the pandemic caused 

students to spend more time at home and particularly to spend more time using electronic devices such 

as computers, tablets, smart phones due to online courses. These factors might have affected students’ 

interactions with their friends and the time they spent on the Internet.  

 

Attitudes of the students towards ASTLS and ASTSS were analyzed according to different variables. 

Considering the students’ attitude mean total, their attitudes towards both life and social studies 

courses were negative in general. One of the factors affecting student attitudes is teachers who are a 

guide for their students in every sense. The teacher-student relationship might have been interrupted 

by the pandemic, and this might have influenced student attitudes negatively. A study which 

investigated student attitudes found that students’ attitudes towards social studies courses were lower 

compared to other courses (Haladyna & Thomas, 1979). The study of Zoe and Hoge (2005), which 

supports the present study, pointed that the students’ attitudes towards the social studies course were 

negative, the students generally had positive attitudes towards other courses such as mathematics and 

life studies, and these courses were generally entertaining, useful and challenging; however, they 

described the social studies course as boring and useless. Governale (1997) conducted a study with 

students who least liked social studies and found that their reasons were that they found it neither 

interesting nor challenging. An important factor to develop students’ attitude towards social studies is 

the teacher’s style of teaching, that is, how they treat students. This style means trust, diversity, 

enthusiasm, justice, formality, direction of target, praise and reinforcement, commitment to learning, 

and support for the individual (McGowan, Sutton & Smith, 1990). Because students, who have serious 

problems, cannot overcome their experiences, they need teachers’ efforts so as to make progress 

(Savage, 2003). It may be the most important element that teacher attitudes during the course have a 

direct relationship with students' learning (James & Marlin, 1991), and students’ attitudes towards the 

social studies course can be promoted through necessary interventions (Governale, 1997). 
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LIMITATIONS and SUGGESTIONS 

In line with the study findings, these can be recommended: Male students were found to develop 

positive attitudes during the pandemic. So, parents can be encouraged to provide their support after the 

pandemic too because this development was considered to stem from the studies under their control. 

The focus should be on helping students to have studying habit rather than study room so that they can 

have positive attitudes towards courses. Because spending time and playing games with their friends 

positively affect their attitudes towards courses, they should be allowed to socialize with their friends 

in a controlled manner. Although teachers are a very important factor, cooperation of administrators, 

teachers and parents is vital for students to develop positive attitudes. The directorates of national 

education should administer attitude scales to students for basic courses at the end of each term. Based 

on the results, students’ attitudes should be evaluated. The processes should be monitored and 

controlled until students develop positive attitudes. This study investigated student attitudes towards 

life and social studies courses in the pandemic process. As can be seen from the above explanations, 

the current study is subject to some limitations. First of all, this study was carried out with primary 

school students studying in public schools. The second is that it is limited to life and social studies 

lessons. Studies can be diversified by choosing students from older ages in different fields. Again in 

this process, conducting a research on the identification of teacher attitudes towards their students can 

make an important contribution to and ensure integrity in the literature in terms of unity and 

experiences in a potential pandemic recurrence in future. 
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Uzun Öz 

Bireyin öğretim sürecine yönelik oluşturduğu tutumlar okul başarısını doğrudan etkilemektedir. 

Bohner, Wanke, ve Michaela’ya (2002) göre tutumlar bilgi işleme sürecinin tüm aşamalarında önemli 

bir rol oynamaktadır. Öğrenci davranışlarının eğitim açısından pozitif olabilmesi için bilişsel, duyuşsal 

ve davranısal olarak tutumlarının olumlu yönde geliştirilmesi beklenmektedir. Olumlu tutum, istenen 

sonuca ulaşmak için öğrenciyi daha gayretli olmaya sevk ederken, olumsuz tutum daha az çaba sarf 

etmelerine sebep olmaktadır (Fraser and Tosra, 1981). Bu açıdan olumlu tutum, öğrencilerin 

performansını etkileyebilme ve öğrenme başarısını artırabilme açısından önemli kabul edilmektedir 

(Kuniawan, Astalini, Darmaj ve Melsayanti, 2019). Tutum gelişiminde yaşantıların niteliği tutum 

kazanımında önemli bir basamaktır. Belli bir obje veya duruma yönelik olumsuz yaşantılar geçiren 

bireylerin olumsuz tutuma, olumlu yaşantılar geçirenlerin ise olumlu tutuma sahip olması ön 

görülmektedir (Pehlivan, 1994). Okulda başarılı olan öğrencilerden okul deneyimlerini anlatmaları 

istendiğinde memnuniyetlerini, başarısız olanlar ise memnuniyetsizliklerini ifade etmektedirler 

(Jackson and Lahaderna, 1967). Dolayısıyla okula ve öğrenmeye yönelik tutumun akademik başarıyı 

önemli ölçüde yordayacağı söylenebilir (Veresova and Mala, 2016). Kısaca, tutumlar önemlidir. 

Çünkü tutumlar hem değerlendirmemizi ifade eder hem de algılarımızı etkiler ve davranışlarımıza 

rehberlik ederler (Forgas, Cooper ve Crano, 2010:10). Türk eğitim sisteminde, ilkokul düzeyinde, 

tutumlar üzerinde duran ilk derslerden biri hayat bilgisi dersidir. Öğrencinin bir bütün olarak 

gelişmesini amaçlayan hayat bilgisi dersinde bireye bilgi kadar beceri, değer ve tutumlar 

kazandırılmaktadır (Yıldırım, 2021). Hayat bilgisi dersi; arkadaşlık bağlarının oluşturulması, 

korunması, güçlendirilmesi ve dostluğa dönüştürülmesinin aracı olarak tutum ve değerler üzerinde 

önemle durmaktadır (MEB, 2018a). Ayrıca hayat bilgisi dersi çocuğun kendini tanımasını ve 

bilgilerini sistemleştirmesini sağlayarak yeni bilgi, beceri ve tutumlar kazanmasına zemin 

hazırlamaktadır (Akınoğlu, 2003). Tutumlar üzerinde duran bir diğer ders ise sosyal bilgiler dersidir.  

Sosyal bilgiler dersi, hayat bilgisi dersinin oluşturduğu bu zemini olumlu tutum ve davranış açısından 

geliştirmeye devam etmektedir. Her bireyin yaşamında farklı unsurlarla birlikte amaçları, değerleri, 

inançları, tutumları vardır (Sönmez, 2020). Sosyal bilgiler dersinde bireylerin tutum ve davranışlarını 

analiz ederek kendi tutum ve davranışlarını sorgulaması amaçlanmaktadır (MEB, 2018b). Öğrencilerin 

günlük yaşamdaki sorunlarla başa çıkması, eleştirel düşünebilmesi, demokratik, çağdaş bir yaşam 

anlayışıyla iyi vatandaşlığı kazanabilmesi için bilgi işleme süreç basamaklarının iyi nitelikte 

özümsemesi gerekmektedir. Bu özümsemenin gerçekleşebilmesi için iyi bir motivasyona, motivasyon 

için ise öğrencilerin olumlu tutum geliştirilmesi gerekmektedir. Covid-19 Çin’de ortaya çıkarak tüm 

dünyayı etkisi altına aldı. Ülkeler Covid-19’un yayılmasını önlemek için çeşitli önlemler almaya 

başladı (Tarkar, 2020). Ulusal eğitim sistemlerinin karşılaştığı en büyük zorluk haline gelen Covid-

19’a karşı birçok hükümet, öğrencilerinin çoğu için yüz yüze eğitimi durdurarak çevrimiçi öğretime ve 

sanal eğitime geçmeyi kararlaştırdı (Daniel, 2020). Türkiye de salgının yayılmasını önlemek için yüz 

yüze eğitime ara vererek uzaktan eğitime geçmeye başladı. Bu süreçle beraber derslerin işlenişinden 

öğretmen öğrenci etkileşimine kadar birçok değişim ortaya çıktı (Kırmızıgül, 2020). Milli Eğitim 

Bakanlığı (MEB), dijital eğitim portalı Eğitim Bilişim Ağı’nın (EBA) alt yapsını güçlendirdi ve 

Türkiye Radyo ve Televizyon (TRT) ile işbirliği yaparak sanal eğitim ortamını oluşturdu (Özer, 2020). 

Alınan bütün önlemlere ve alandaki yönetici, öğretmen ve veli çabalarına rağmen Covid-19’un kısa ve 

uzun vadede birçok soruna yol açtığı tespit edilmiştir (Çakın, ve Külekçi Akyavuz, 2020). Ancak 

pandemi sürecinin olumsuz sonuçlarının belirlenmesine rağmen öğrencilerin derslere özellikle de 

hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine yönelik tutumlarında nasıl bir değişimin gerçekleştiğinin 

incelenmediği görülmektedir. Pandemi dönemi ile birlikte öğrencilerin eğitim hayatında önemli bir 

değişim gerçekleşmiştir. İki yıllık pandemi sürecinde okulların kapatılmasının, yüze eğitimin askıya 

alınmasının, öğrencilerin uzaktan eğitim ile öğrenimlerine devam etmesinin ve bu süreçte bazı 

öğrencilerin eğitimden uzak kalmasının öğrenci tutumlarını etkilemiş olabileceği varsayılmıştır. Bu 

çerçevede öğrencilerin hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine yönelik tutumları incelenmiştir. 

Tutumlar incelenirken pandemi sürecine uygun olacak ve öğrenci tutumlarını doğrudan 

etkileyebilecek değişkenler belirlenmiştir. Pandemi sürecindeki öğrenci tutumları ile pandemi öncesi 

tutumlar arasındaki farklılıkların ortaya konulacak olması çalışmayı özgün kılmaktadır. Bu çalışmada 

hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine yönelik öğrenci tutumlarının ayrı ölçeklerle incelenecek ve 

bir bütün olarak aynı çerçevede ele alınmasının alanyazına katkı sağlayacağı beklenmektedir. Bu 

açıklamalar ışığında araştırmada pandemi döneminde, ilkokul öğrencilerinin farklı değişkenlere göre 
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hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine yönelik tutumlarının incelenmesi amaçlanmıştır. Cinsiyete 

göre öğrencilerin hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine yönelik tutum puanlarının t-Testi 

sonuçlarının her iki sınıf düzeyinde de istatiksel olarak manidar düzeyde farklılaştığı tespit edilmiştir. 

Üçüncü sınıfların etki büyüklüğünün dördüncü sınıflara göre daha büyük olduğu belirlenmiştir. 

Cinsiyete göre değerlendirildiğinde erkek öğrencilerin kız öğrencilere göre her iki derste de daha 

olumlu tutum sergiledikleri görülmektedir. Alanyazındaki sonuçlar incelendiğinde genel olarak kız 

çocuklarının bu derslere yönelik tutumlarının erkeklere göre daha olumlu olduğu görülmektedir. Bu 

araştırmada ise erkek öğrencilerin tutumlarının daha olumlu olduğu ortaya çıkmıştır. Öğrencilerin 

çalışma odalarının olup olmamasına göre derse yönelik tutumlarının dördüncü sınıfta istatiksel olarak 

manidar düzeyde farklılaştığı; üçüncü sınıfta ise farklılaşmadığı belirlenmiştir. Dördüncü sınıfta 

çalışma odası olmayan öğrencilerin, sosyal bilgiler dersine yönelik tutumunun daha olumlu olduğu 

tespit edilmiştir. Çalışmayı destekler nitelikte Şimşek ve Demir (2012) ile Uzun (2006) tarafından 

yapılan araştırmalarda sosyo-ekonomik durumları düşük olan öğrencilerin sosyal bilgiler dersine 

yönelik tutumlarının daha olumlu olduğu belirlenmiştir. Yılmazer ve Beşir Demir (2014) tarafından 

yapılan araştırmada ise çalışma odası olan öğrencilerin sosyal bilgiler dersine yönelik tutumlarının 

daha olumlu olduğu belirtilmiştir. Öğrencilerin ders dışı internette geçirdikleri süreler açısından hayat 

bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine yönelik tutumları incelendiğinde iki sınıf düzeyinde de bir-iki saat 

ile iki saat ve üstü internette süre geçiren öğrencilerin; bir saate kadar süre geçiren öğrencilere göre 

tutumlarının daha olumlu olduğu belirlenmiştir. Yılmazer ve Beşir Demir (2014) tarafından yapılan 

araştırmada sosyal bilgiler dersine yönelik öğrenci tutumlarında süre açısından anlamlı bir fark 

bulunmamıştır. Bu çalışmada internette bir-dört saat zaman geçiren öğrencilerin, iki-üç saat zaman 

geçiren öğrencilere göre tutumlarının daha olumlu olduğu görülmektedir. Tutum ile ilgili yapılan 

incelemelerde, okul başarısı ile tutum arasında anlamlı bir ilişkinin olduğu tespit edilmiştir (Tay ve 

Tay, 2006). Arkadaş çevresinin olup olmamasına göre dördüncü sınıflarda öğrencilerin tutum ortalama 

puanları arasında anlamlı bir farklılığın olduğu belirlenmiştir. Buna göre arkadaş çevresi olamayan 

öğrencilerin, arkadaş çevresi olan öğrencilere göre tutumlarının daha olumlu olduğu belirlenmiştir. Ek 

olarak, öğrencilerin arkadaşlarıyla geçirdikleri süreye göre hayat bilgisi ve sosyal bilgiler derslerine 

yönelik tutumları incelendiğinde dördüncü sınıfta istatiksel olarak manidar düzeyde farklılığın olduğu 

belirlenmiştir. Üçüncü sınıfta ise anlamlı bir farklılık olmamakla beraber her iki sınıf düzeyinde de 

arkadaşlarıyla geçirdikleri süre ile bu derslere yönelik tutum puanları arasında doğrusal bir paralelliğin 

olduğu görülmektedir.  Öğrencilerin tutumları farklı değişkenlere göre HBDYTÖ ve SBDYTÖ 

yönelik tutumları incelenmiştir. Öğrencilerin toplam tutum puanlarının ortalaması dikkate alındığında 

hem hayat bilgisi hem de sosyal bilgiler derslerine yönelik tutumlarının genel olarak olumsuz (düşük) 

olduğu belirlenmiştir. Öğrenci tutumlarının gelişiminde etkili olan faktörlerden biri de öğretmendir. 

Öğrenciye her yönüyle rehberdir. Öğretmen öğrenci ilişkisinin pandemi nedeniyle sekteye uğramış ve 

bunun öğrenci tutumlarını olumsuz etkilemiş olabileceği düşünülmektedir.  Öğrenci tutumlarının 

araştırıldığı bir çalışmada, öğrencilerin diğer derslere göre sosyal bilgiler derslerine yönelik 

tutumlarının düşük olduğunu belirlenmiştir (Haladyna ve Thomas, 1979). Zoe ve Hoge (2005) 

tarafından yapılan araştırmada bu araştırmayı destekler nitelikte öğrencilerin sosyal bilgiler dersine 

yönelik tutumlarının olumsuz olduğunu, öğrencilerin genellikle matematik ve fen bilimleri gibi 

derslere karşı olumlu tutum sergilediklerini ve bu dersleri genel olarak eğlenceli, faydalı ve zorlu 

gördüklerini; sosyal bilgiler dersini ise sıkıcı ve kullanışsız olarak nitelendirdiklerini belirtmişlerdir. 

Governale (1997), sosyal bilgiler konularını en az seven öğrencilerle ilgili yaptığı araştırmada 

öğrencilerin, bu dersi ilginç ya da zor bulmamalarını gerekçe olarak gösterdiklerini tespit etmiştir. 

Öğrencilerin sosyal bilgiler tutumunu geliştirmede önemli bir faktör öğretmenin öğretme tarzı yani, 

öğrencilere nasıl davrandığıdır. Bu tarz ise güven, çeşitlilik, coşku, adalet, formalite, hedef yönü, övgü 

ve pekiştirme, öğrencinin öğrenmesine bağlılık ve bireye destektir (McGowan, Sutton ve Smith, 

1990).  Öğrenmede ciddi sorunlar yaşayan öğrenciler elde ettikleri deneyimlerin üstesinden kolayca 

gelemeyeceğinden, ilerleme gösterebilmeleri için öğretmenlerin çabası gereklidir (Savage, 2003). 

Derste öğretmen tutumlarının, öğrencilerin öğrenimi ile doğrudan bir ilişkisinin olduğu (James ve 

Marlin, 1991) ise belki de en önemli ögeyi oluşturmakla birlikte gerekli müdahalelerle öğrencilerin 

sosyal bilgiler dersine yönelik tutumları geliştirilebilir (Governale, 1997). 
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TRANSLANGUAGING APPROACH IN WRITING TURKISH AS A 

SECOND LANGUAGE: AN EXPERIMENTAL STUDY 
 

Hatice ALTUN 
ABSTRACT 

It is a generative time in the study of language and literacy, and scholars in education have been seeking 

possibilities to exploit students’ linguistic repertoires as pedagogical sources in order to leverage their language 

proficiencies. Translingualism in applied linguistics is emerging in this context as a new approach, and the 

improvements that have been made in theorization about translingual practices need to be accordingly 

supplemented with translingual pedagogies. In response, this study offers a practitioner research study on 

teaching process writing in an international classroom in Turkey from a translingual perspective. Also, this study 

is based on the assumption that it is possible to learn from learners’ translanguaging strategies while they are 

developing their academic writing skills in Turkish. The study anticipates finding out whether the translingual 

pedagogy applied in academic writing classes would contribute to the writing skills of the students by helping 

them to reorganize and rearrange their multiple linguistic repertoires. Based on a classroom ethnography, this 

study describes the research methodology to examine the possibilities of studying the norms and facets of 

translingual writing process Qualitative data for this study were collected through think aloud protocols, follow-

up interviews, field observations, and analysis of students' writing products over an academic semester. The 

collected data encompassed multiple forms and was categorized for analysis. Specifically, the persuasive essay 

outputs of seven plurilingual students were examined using Canagarajah's translanguaging strategies 

(recontextualization, voice, interactional, and textualization), alongside traditional qualitative coding methods. 

Despite challenges, findings highlight the potential of translanguaging strategies to enhance writing skills and 

foster sophisticated understanding of language learning. The study advocates for institutional support for teacher 

development in sociolinguistics and multilingualism, and calls for further research in diverse contexts to explore 

the potential of translanguaging in second language writing courses. The result of the study is expected to 

contribute to the existing translanguaging literature by offering multiple facets of a translingual writing 

classroom pedagogy application.  

 

Key Words: translanguaging, Turkish as a second language, L2 writing    

 

 

İKİNCİ DİL OLARAK TÜRKÇE YAZMADA DİL AŞMA 

(TRANSLANGUAGING) YAKLAŞIMI: DENEYSEL BİR SINIF 

UYGULAMASI 
 

ÖZ 

Bugün dil ve okur yazarlık üzerine bilimsel incelemelerde üretken bir dönem yaşıyoruz; bu süreçte eğitim 

alanında çalışan akademisyenler öğrencilerin dil yeterlilik seviyelerini yükseltmek üzere dil repertuarlarını 

pedagojik kaynaklar olarak kullanmanın olanaklarını bir süredir araştırmaktadır. Bu bağlamda, uygulamalı 

dilbilim alanında yeni yeni kendini gösteren bir yaklaşıma tanık olmaktayız: translingualism, dil aşma. Dil aşma 

pratikleri kuramlaştırmada kaydedilen ilerlemelerin de, bu doğrultuda, translingual peadagojilerle beslenmesi 

elzemdir. Buna karşılık, dil aşma perspektifine dayanan bu araştırma, Turkiye’de farklı uluslara mensup 

öğrencilerden müteşekkil sınıflarda akademik yazma üzerine pratik bir inceleme önermektedir. Ayrıca, bu 

çalışma, akademik yazma yeteneklerini geliştirmekte olan öğrencilerin bu süreçte işe koştukları kendi dil aşma 

stratejilerinin öğretici olabileceği varsayımını temel almaktadır. Çalışma, bu anlamıyla da, akademik yazma 

derslerinde uygulanan dil aşma pedagojisinin öğrencilerin çoklu dilsel repertuarlarını yeniden düzenleme ve 

organize etmelerine katkıda bulunma suretiyle, onların yazma yeteneklerine yardımcı olup olmayacağı konusuna 

ışık düşürmeyi ummaktadır. Sınıf etnografisi temelinde yükselen bu araştırma dil aşma yazma becerilerini 

destekleyen sınıf ekolojilerinin normlarını ve farklı yönlerini inceleme olanaklarını ortaya çıkarmaya yönelik bir 

araştırma metodolojisi tarif etmektedir. Bu uğurda, bu çalışmanın gerektirdiği niteliksel veriler; çok dilli yedi 

öğrencinin ikna edici deneme yazmaları esnasındaki sesli düşünme protokolleri, takip eden mülakatlar, ödev 

görevlendirmelerinin çıktıları, ve sınıf gözlemleri derlemeleriyle toplanmıştır. Toplanan bütün bu farklı formda 

veriler sınıflandırılıp sonrasında Canagarajah’nın tanımladığı dört dil aşma stratejisi: seslendirme, yeniden 

bağlamsallaştırma, etkileşim, ve bağlamdan ayırip metinlestirme ve geleneksel nitel kodlama yöntemleri 
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aracılığıyla analiz edilmiştir. Zorluklara rağmen, bulgular dil öğrenimini geliştirebilecek ve dil öğrenimine 

sofistike bir anlayış kazandırabilecek dil aşma stratejilerinin potansiyelini vurgulamaktadır. Çalışma, 

sosyodilbilim ve çokdillilik konularında öğretmen gelişimine yönelik kurumsal desteği savunmaktadır ve ikinci 

dil olarak yazma kurslarında dil aşmanın potansiyelini keşfetmek için çeşitli bağlamlarda daha fazla araştırma 

yapılmasını çağırır. Çalışmanın sonucunun, çok dilli bir yazı sınıfı pedagojisi uygulamasının çeşitli yüzlerini 

sunarak mevcut dil aşma literatürüne katkıda bulunması beklenmektedir.  

 

Anahtar Kelimeler: dil aşma, yabancılara Türkçe eğitimi, ikinci dilde yazma 

 

INTRODUCTION 

Multilingualism and other dynamics in the world today have been achieved as a side effect of the 

stance of nation-state, or central government, and its interconnected consequences, i.e., the spread of 

colonization, nationalism, trade or religion (Bonfiglio, 2010; Brutt-Griffler, 2002, 2008; Ostler, 2010). 

Now, multilingualism, one remarkable feature of the global age, has become a common phenomenon 

almost everywhere in the world today. Such a widespread development and its repercussions 

unavoidably affected applied linguistics also. According to Rampton et al. (2015), for example, 

applied linguistics now uses the concepts of “superdiversity,” “translanguaging,” “plurilingualism,” 

and “metrolingualism” to make sense of sociolinguistic changes in the world today. Yet, although such 

diversity is majorly observed in classrooms almost everywhere, bi/multilingual students are still 

considered “two monolinguals in one “ (Grosjean, 2010) because communication and linguistic 

competence in the context of linguistics are still determined within the framework of the norms of 

monolingualism and the nation-state (Velasco & García, 2014). However, recently there is a keen 

interest in academia about translanguaging, which challenges this strict separation of languages in the 

repertoires of students and opens up some spaces for the potential use of those languages for academic 

improvement in multilingual settings (Blackledge & Creese, 2010; Canagarajah, 2007, 2016; García, 

2009; Lynch, 2011; Pennycook, 2007). Horner et al. (2011) called for a more inclusive and 

explanatory paradigm shift within this diversity. These authors propose to disseminate the 

translanguaging approach, which sees all linguistic varieties not as obstacles, but as a source of 

meaning-making in acquiring language skills. In their view, translanguaging will respond to ever-

changing pedagogical needs by developing class practices to get rid of the pedagogies arising from the 

ideologies of monolingualism (Horner & Tetreault, 2017). The main objective of the translanguaging 

approach is to look for alternative reading and writing methods to stand against dominant context 

systems (Pandey, 2013). Similarly, Tardy (2016) approves the potential value of this approach to raise 

awareness of language differences and change. 

 

Educational environments in Turkey are still predominantly monolingual, and language teaching is 

still loyal to the norms of standard conventions in the language taught, i.e., usually English as a 

foreign language and Turkish as a second language at tertiary level. Many of the students who attend 

language preparation or EMI courses at universities in Turkey, except for students whose mother 

tongue is Turkish, are either international students or immigrants. When a student who has acquired 

Turkish, Persian, Kurdish, Arabic, or a dialect of Turkish (Chuvash, Yakut, Azerbaijani, Kyrgyz, etc.) 

as their first language uses metaphors or any figure of speech in English or any other language, it will 

not be seen as widely accepted in the academic writing field in English or in Turkish. In response to 

the call by Horner et al. (2011) for a more inclusive and explanatory paradigm shift within this 

diversity, this research study attempts to explore a possible implementation of translanguaging 

approach in Turkish as a second language writing classes at tertiary level.  

 

Although the translanguaging approach has focused on social life practices—youth encounters in 

cities, linguistic atlas & landscapes, and internet context—there has not been much study on how to 

develop activities that allow for multilingual competence in classrooms. In a study in which they 

discussed translanguaging practices that can be considered recent, Blackledge and Creese (2010) 

emphasized what types of teachable pedagogies can be developed to teach languages in a way that 

enables bilingualism, and what are the available resources – they emphasized the need for more 

research on these issues. In response to this call, this study explores the ways to develop a writing 

methodology suitable for teaching Turkish as a second language by examining the effect of 

translanguaging pedagogy on writing skills in Turkish as a second language, based on the assumption 
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that even in language environments where monolingualism is intense, there is a tendency towards 

multilingual paradigms. 

 

To this end, the study focuses on the preparatory school contexts where Turkish is taught as a second 

language in Turkey. This study aims to investigate the effectiveness of a translanguaging approach in 

improving the academic writing performance of plurilingual students learning Turkish as a second 

language in a preparatory language school in Turkey. By exploring the strategic integration of multiple 

languages, the research seeks to provide insights into the potential benefits of translanguaging for 

teaching and learning Turkish as a second language in a tertiary education context. 

 

Theoretical Framework 

Translanguaging approach draws upon the perspective that the synergies of the interaction of 

languages in the reserves of bi/multilingual individuals from new grammatical structures and word 

meanings are in constant evolution (Canagarajah, 2016). Although perceived as a pedagogical 

philosophy, translanguaging should also be considered a way of code-meshing based on code-mixing, 

which is the blending of different languages or registers to create a rhetorical effect (Canagarajah, 

2011). In a broader sense, it is the integration of all existing linguistic resources in a code-binding 

manner including all rhetoric phrases of ethnic or cultural groups, dialects, international languages, 

local idioms, chat-room jargons or formal/ informal registers (Young, 2010). This approach sees 

language as a fully integrated visual, auditory, and tactile modality. This modality does not regard the 

language of bi/multilingual people as separate language systems and emphasizes that they make 

flexible and meaningful choices to communicate using their continuous linguistic repertoire. 

 

Translanguaging encourages teaching writing with the awareness that languages are in constant 

relation, complementing one another interactively and altering one another to produce new forms and 

meanings. In this sense, translingual writing is an established literary practice defined by the writer’s 

negotiation of their symbolic sources with reference to dominant traditions of writing. The texts that 

emerge from this kind of practice may vary according to their interlocutors, ideologies, norms, and 

purposes in every context. Such tendency encourages students to negotiate strategies they derive from 

the current language repertoire, in a context-appropriate manner. Since the context and genre 

expectations of each student are different, teachers should be encouraged to find appropriate 

pedagogies, feedback, and assessment methods (Lu & Horner, 2013). Canagarajah (2011) brings 

greater visibility to translanguaging pedagogy by focusing on codemeshing strategies within a 

classroom context. Codemeshing views the many languages as components of a single, cohesive 

system and it differs from translanguaging because it supports the potential of combining other sign 

systems (apart from language) and modalities of communication. In this study, codemeshing is used 

for implementing translanguaging in texts. Canagarajah (2013) offers four negotiation strategies for 

the effective use and interpretation of code binding in written texts: envoicing, recontextualization, 

interaction, and entextualization. Each of these strategies addresses different aspects of the negotiation 

between the reader and the author. Envoicing strategies assess what encourages the writer to utilize 

codemeshing. It focuses on communicating from one's own positionality and creating space for 

linguistic strengths and resources. Recontextualization strategies aim to establish a solid foundation 

for negotiations concerning target genre and contextual traditions. It involves assessing the suitability 

of the context for blending languages and shaping the environment to support multilingual practices. 

Interactional strategies involve the approaches used by both the writer and the reader to reconstruct 

meaning. Entextualization encompasses the process of reshaping the text based on time and space as a 

result of negotiations. Canagarajah (2011) notes that these four types are interconnected and not 

mutually exclusive, as they encompass contextual, personal, social, and textual aspects of 

communication. 

 

The application of these strategies is dynamic and adaptive, as participants discard approaches that do 

not serve their goals while employing those that enhance their rhetorical objectives. This study 

attempts to identify and examine the translingual tendencies present in communications that emerge 

during the writing process within the writing class under investigation, using these four strategies as a 
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guide. Consequently, these four strategies will serve as a reference during the data analysis phase of 

this study. 

 

Although translanguaging is seen as a new approach providing new opportunities for teachers and 

researchers (De Costa, 2015; Lee, 2016), some scholars are skeptical about its implementation in 

writing classes because it does not meet the requirements of the codified norms (Gevers, 2018; 

Matsuda, 2013, Atkinson et al., 2015). Additionally, the approach is criticized for being intensely 

theory-based (see Canagarajah, 2016; Krall-Lanoue, 2013; Pandey, 2013), and its pedagogical 

practices have not been developed much.  

 

Turkey in a multilingual linguascape 

Although multilingualism is a term usually associated with metropolitans in the United States, Europe 

or Africa, it has recently become a prevalent linguistic phenomenon in developing countries, which are 

essentially monolingual. Those countries are also affected by the current linguascape of the world 

because they have experienced mass migration due to wars and economic hardships. Turkey, which is 

still trying to become part of the European Union, already embraces a multilingual paradigm, yet the 

unrecognized multilingualism in Turkey has been an issue of keen debate in recent years (Hassanpour, 

2006; Skutnabb-Kangas & Bucak, 1995). In addition to minorities such as Kurds, Syrians, Arabs and 

Iranians, students and immigrants from many countries around the world constitute the base of the 

current phenomenon of multilingualism in the language learning context of Turkey. Based on the 2018 

data published by the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), 

Turkey ranks as the 10th country globally with the highest number of international students in higher 

education, boasting a total of 125,138 students. This achievement highlights Turkey's growing position 

as a hub of multilingualism. According to the Migration Report of Turkey, over 850,000 students from 

190 different countries are currently studying in Turkey (Directorate General of Migration 

Management, April 2019). 

 

Such diversity creates difficulties in developing appropriate pedagogies for teachers in prep classes 

teaching both English as a foreign and Turkish as a second language. When the students who acquired 

Arabic, Persian, Kurdish, Swahili or any Turkish a dialect (Chuvash, Yakut, Azerbaijani, etc.) as their 

first languages use metaphors and analogies from their first languages in writing, it is not going to be 

appropriate within the convention of academic writing, which relies on standard English writing. 

Turkish as a second language writing classes also have a similar challenge. Students from diverse 

backgrounds are expected to produce texts abiding by the norms of standard Turkish writing 

conventions. Above all, whether a language class is already multilingual and multinational, or a 

dominant monolingual and non-national, individual differences, awareness and backgrounds within 

the class are pedagogically complex and diverse enough. In the field of writing, plurilingual students 

have different expectations and ways of expression. However, it is clear that it will be difficult for 

these students to make a presence in the writing classes given that the standard writing lessons and 

principles currently applied in prep classes are very uniformly normative. 

 

In the light of the current discussions and research (Canagarajah, 2011; Cummins, 2009; You, 2013), 

this study aims to contribute to the emerging literature on the theory and implementation of 

translanguaging. It particularly aims to find out more about the potential use of translanguaging in the 

process of L2 writing as bilinguals regulate their own complex linguistic repertoires. The results of the 

study are expected to contribute to developing some implementations to improve the efficiency of 

academic writing courses in Turkish language preparatory classes at tertiary level, which has become 

intensively multilingual in the recent years.  

 

AIM OF THE STUDY 

The primary objective of this ethnographic study is to investigate the second language (Turkish) 

writing skills of plurilingual students, focusing on the process - planning, drafting, and producing - and 

examining the ways in which they utilize the translanguaging approach in this process. Furthermore, 

the study seeks to explore the potential contribution of translanguaging pedagogy to the development 

of second language writing skills. The research is grounded in the theoretical perspective of language 
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awareness, rhetorical sensitivity, and reconciliation strategies, as proposed by the translanguaging 

approach. 

 

The study was conducted in an online writing course at a preparatory school in a public university. 

Using a process-oriented approach, writing activities designed for Turkish language lessons were 

observed, examined, and compared. The research design involved a mini-ethnography, wherein the 

researcher participated as an observer-participant throughout an academic semester. 

 

In addition to observations, think-aloud protocol was employed as a key data collection method to gain 

insights into the students' thought processes and writing strategies. The research aimed to address two 

primary dimensions of the translanguaging approach's contribution to the writing learning process: as 

an individual event and as a classroom pedagogy. These dimensions are detailed as follows: 

 

1. What are the specific instances where plurilingual students employ envoicing, 

recontextualization, interaction, and entextualization strategies while engaging in the think-

aloud protocol? 

2. What challenges do plurilingual students face while integrating Canagarajah's translanguaging 

strategies into their writing process, as revealed through the think-aloud protocol? 

 

By incorporating the think-aloud protocol into the research methodology, this study seeks to provide a 

deeper understanding of the cognitive processes and challenges faced by plurilingual students when 

engaging with the translanguaging approach in their writing tasks. 

 

METHODOLOGY 

The approach adopted for this study is essentially qualitative. The study also draws upon the 

theoretical perspective offered by translanguaging approach (language awareness, rhetorical 

sensitivity, and reconciliation strategies which include envoicing, recontextualization, interaction, and 

entextualization) (Canagarajah, 2013). The think-aloud protocol was a key component of the data 

collection process in this study, as it provided insight into the cognitive processes of the participants as 

they engaged in the writing tasks. 

 

Research Design 

The study was carried out as a mini-ethnography. Ethnography is a qualitative research method that 

examines the behaviors and /or attitudes of a community individually and socially within its own 

cultural structures and natural environments (Wilson, 1997; Wollcot, 1994). There is no external 

observation in ethnographies; therefore, the researcher collects various data about the basic practices 

of the community in their natural environment (Glesne, 2016). This method emphasizes the necessity 

of in-depth investigations through interviews and observations; and focuses on culture, beliefs, 

attitudes, experiences and the resulting products as a reflection of these experiences (ibid.). In light of 

these principles of the ethnographic method, the study employed the ethnographic method, to examine 

the second language (Turkish) writing skills of plurilingual students within the context of an online 

writing class at a public university's preparatory school. The researcher participated as an observer-

participant throughout the study, which was conducted during a single academic term. The mini-

ethnographic approach allowed for in-depth investigation of the writing process and translanguaging 

approach, focusing on the strategies of envoicing, recontextualization, interaction, and 

entextualization. The think-aloud protocol (TA) was essential for the data collection process in this 

study because it provided insight into the cognitive processes of the participants during the writing 

tasks, as such, TA protocols have been viewed as useful tools for studying the writing process (Boren 

& Ramey, 2000; Ericsson & Simon, 1993). The protocols thus provide valuable insights into 

participants' awareness episodes, especially when these episodes are examined with varying levels of 

explicitness (Breetvelt et al., 1994; Cumming, 1990). Transcripts, field notes, and writing samples 

were coded using the language awareness, rhetorical sensitivity, and reconciliation  strategies 

framework (Flower & Hayes, 1981). Thematic analysis was then used to identify patterns and themes 

related to the use of translanguaging strategies and any challenges faced during the writing process 

(Braun & Clarke, 2022). The findings from the TA analysis were then triangulated with semi-
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structured interviews, data from the classroom observations, and document analysis to ensure the 

reliability and validity of the study's findings. 

 

Participants and Setting 

The participants were all plurilingual students enrolled in an online Turkish writing course at a 

preparatory school at a public university. A purposive sampling technique was employed to select 

students with diverse linguistic backgrounds who were learning Turkish as their second language in 

Turkey. A total of seven students, three males and four females, between the ages of 17 and 21, 

participated in the study. Since most qualitative studies are conducted with a small number of 

participants, they do not have the concern of generalizability (Creswell, 2007).  

 

All participants were considered to be at B1 level in terms of their Turkish skills, according to CEFR. 

The preparatory school conducts standardized tests to organize skill groups, and the participants were 

successful at the B1 level achievement test. The students who come to these writing classes are mostly 

visa students, particularly from Africa, the Middle East, South Asia, and Eastern Europe; immigrants; 

or students from non-Anglo-Saxon origins but English-speaking French-speaking countries with 

multi-language backgrounds. They all had varying levels of proficiency in English and at least four 

other languages, which allowed for an exploration of the translanguaging approach in the context of 

diverse language backgrounds. Therefore, it can be foreseen that such a diverse group of participants 

is an ideal sample for studying the effects of translanguaging approach on L2 academic writing. 

 

Table 1 shows the details of the participant group and the writing task on which they studied. The 

languages they spoke were listed in the order of proficiency they described. The first language is 

usually the mother tongue, and the following are usually the second or third languages they learned.   

 

 
Table 1: Participant profile 

Pseudo name  Gender  Age  Languages Writing Topic 

Lyazzat Female 18 Russian, Kazak 

language, English 

Wars 

Amir  Male 20 Arabic, French, 

English 

Refugees  

Mathilda Female 17 Spanish, English, 

Arabic 

Global 

warming 

Bacia Female 17 Ugandan, 

Kriswali, Arabic, 

English, Korean 

Covid 19 

Bardhyl Male 21 Albanian, 

German, English 

Poverty and 

inequality  

Sahra Female 18 Arabic, Swahili, 

English 

Gender 

Inequality 

Loic Male 19 Bambara, Fula, 

French, English 

Digital Privacy  

 

They were graduate and undergraduate students from different majors such as engineering, medicine, 

history, sociology and physics. The selected participants provided informed consent before 

participating in the study.  

 

The Role of the Researcher 

As the researcher and the instructor of the course, I took part in writing classes as a participant-

observer. When taking field notes during the online class, I adopted both an emic (one inside) and an 

ethic (external observer) perspective to prevent my own prejudices and personal interpretations from 

understanding the dynamics of the group (Murchison, 2010; Schensul & Margaret LeCompte, 2013). 
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Data Collection 

Data collection for this study involved multiple methods, including the think-aloud protocol, 

classroom observations, interviews and document analysis. The think-aloud protocol required students 

to verbalize their thought process while engaging in writing tasks, providing insight into their use of 

translanguaging strategies and any challenges faced during the writing process. These personal writing 

sessions were audio-recorded by the participants and then transcribed by the researcher for analysis. 

The researcher was present in each session.  

 

Classroom observations focused on the online writing class, with the researcher participating as an 

observer-participant. The researcher took field notes to document interactions of each student with 

both text and imagined audience. Writing outputs were also collected for document analysis, which 

aided in understanding the ways in which students employed translanguaging strategies in their 

writing and the extent to which the pedagogy contributed to the development of their second language 

writing skills. To gain additional insights into the students' experiences and perspectives on using the 

translanguaging approach, semi-structured interviews were conducted with participants after the 

completion of the think-aloud sessions. 

 

Procedure 

Prior to implementing the think-aloud protocol, participants were given a two-week training session to 

familiarize them with the process. They were first introduced with translanguaging approach and 

asked to discussed the potential use of the approach. Then the training involved explaining the purpose 

of the think-aloud protocol and providing examples of how to verbalize their thoughts while writing. 

Participants were encouraged to speak aloud as naturally as possible, sharing their thoughts, decision-

making process, and any strategies they employed while working on the writing tasks. They were not 

limited in terms of the language they were expected to use while studying on the task and they were 

even encouraged to speak in any language they feel themselves comfortable with. The think-aloud 

sessions were conducted individually online by each participant in the presence of the researcher, and 

they were given a writing task designed to reflect the typical assignments in the online Turkish writing 

course. The topic of the assignment was to write an opinion essay on the worst problem in the world 

and offer suggestions about how it can be solved. They followed the processes of generating ideas 

through brainstorming, outlining and writing the first draft. Then revising their first draft and 

submitting the second draft as the output of the task. Later on, they were provided peer feedback and 

teacher feedback on their outputs. Yet the feedback sessions were not included in this study as they 

were beyond the scope of this study. During these writing sessions, the participants audio-recorded 

themselves as they verbalized their thoughts, decisions, and strategies related to the writing process. 

The researcher also took notes on any non-verbal cues or behaviors exhibited by the participants. As 

the final step, semi structured interviews were conducted to gain a deeper understanding about the 

think aloud processes and translanguaging strategies involved.   

 

Data Analysis 

Data analysis followed an inductive approach, utilizing thematic analysis to identify patterns and 

themes in the data (Braun & Clarke, 2022). The think-aloud transcripts, field notes from classroom 

observations, semi structured interviews and collected writing samples were analyzed separately and 

then compared to draw connections between the different data sources. This allowed for triangulation 

of the data, ensuring the reliability and validity of the study's findings (Saldana, 2018). 

 

Following the TA, the audio recordings were transcribed verbatim, including any pauses, repetitions, 

or hesitations. The transcriptions were then analyzed using thematic analysis to identify patterns and 

themes related to the use of translanguaging strategies and any challenges faced during the writing 

process. The analysis of the TA transcripts was guided by the theoretical perspective offered by the 

translanguaging approach. Each instance was coded for each participant and explored whether there is 

a common way of using these strategies among the group. Therefore, the analysis focused on 

addressing the two main dimensions of the study, examining the specific instances where students 

employed translanguaging strategies and the challenges they faced during the process. The findings 

from the TA analysis were then triangulated with data from the document analysis and semi structured 
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interviews to ensure the reliability and validity of the study's findings. Document analysis included 

writing outputs of the participants. Transcripts from the interviews, field notes, and writing samples 

were also coded using the tranlanguaging strategies framework. This provided a structured approach to 

understanding how students utilized the translanguaging approach in their writing and the potential 

benefits and challenges associated with its implementation. 

 

Ethical Considerations 

This study adhered to ethical guidelines in educational research. The necessary permissions were 

acquired from the Ethics Committee of the Institute of Social Sciences. To ensure the ethical conduct 

of the study, informed consent was obtained from all participants prior to data collection. Participants 

were informed of the study's purpose, procedures, and their right to withdraw from the study at any 

time without penalty. All data collected during the study were anonymized, with pseudonyms assigned 

to each participant to protect their identities.  

 

RESULTS AND DISCUSSION 

The results of this study are presented in two main sections: (1) instances of translanguaging strategies 

employed by the participants during the writing process and (2) challenges faced by the participants in 

using the translanguaging approach. The findings are based on the analysis of think-aloud protocol 

sessions, classroom observations, document analysis, and semi-structured interviews. As the 

researcher, I adopted an emic approach (i.e., insider perspective) to understand participants’ 

interpretations and explanations of their writing strategies and communicative objectives. While 

interpreting the data, I adopted an ethic (external observer) to gain a more objective understanding 

about the dynamics of the participant group. Although it is not possible to draw clear boundaries 

between the strategies adopted by the participants, I made a pragmatic decision and coded some 

instances as a specific strategy. To this end, I did a thematic coding to come up with tenable 

translanguaging strategies.  

 

Instances of Translanguaging Strategies 

The data analysis revealed several instances where seven participants employed translanguaging 

strategies during the writing process. These strategies, envoicing, recontextualization, interaction, and 

entextualization, were not adopted in a linear and ranking style, rather they were often intertwined and 

overlapping. Participants seemed to understand that translanguaging is a rhetorical strategy. It is not a 

routine action, unrelated to the particular context of communication. One must carefully evaluate how 

much they can codemesh in a certain situation. The capacity to evaluate a situation and frame one's 

words appropriately is a component of rhetorical awareness and communication competency in a 

plurilingual. These strategies were used to enhance their second language writing skills and produce 

persuasive essays on global issues. 

 

Envoicing: Particularly in the first drafts, participants were found to draw upon their linguistic 

repertoires to incorporate voices from various sources, including proverbs, and idiomatic expressions 

from different languages, to generate ideas in the related topic, support their arguments and provide 

richer, more nuanced perspectives on the issues discussed in their essays. During the think-aloud 

protocol, Mathilda draw upon her diverse linguistic background to write an opinion essay on global 

warming as the most important problem in the world. Mathilda used her linguistic resources in 

Spanish, Turkish, English, and Arabic to create a rich, multi-layered piece that reflects her unique 

perspective.  

 
[...] tamam, global warming hakkinda yazicam [I am going to write about global warming], . . . mm a 

veure [‘let’s see’] . . .ok, el calentamiento global es la mayor amenaza para el futuro de nuestro mundo. 

Bu ne demek Türkçe… mmm küresel ısınma, dünyanın geleceği için en büyük bi tehlike. [Global 

warming is the greatest threat to the future of our world. What does this mean in Turkish?] Bien… mm 

una explicación posible, a veure, es que no s´e [alright … a possible explanation ... let’s see, the fact is I 

don’t know]… Maybe I can go to the direction of how to deal with global warming, tamam buldum… 

[OK I got it] mmm Arabic saying, I have this Arabic proverb in my mind,  زينة  Intelligence is] …العقل 

adornment] Siento que habla de la necesidad de sabiduría en esta situación. Yani… mmm… Quiero 

decir que necesitamos tomar decisiones inteligentes para luchar eficazmente contra el calentamiento 
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global. [I feel like it speaks to the need for wisdom in this situation. I want to say that we need to make 

smart choices to fight global warming effectively.] mmm… there was a Spanish saying, “No hay mal 

que por bien no venga” [Every cloud has a silver lining] I… I grew up hearing this phrase from my 

grandmother. It umpphh… means, [a long pause] resilience and optimism during hardship. I can use it 

to introduce the idea of finding innovative and sustainable solutions in the middle of the crisis of global 

warming. Türkçe ne diyebilirim ummhh… [what can I say in Turkish?] damlayan göl olur. [A lake 

forms drop by drop.] Geçen hafta derste öğrendik. [We learned it in class last week.] Bu atasöz sevdim 

ben çünkü küçük isler büyük fark yapar demek. [I love this saying because it shows how small actions 

can accumulate to make a big difference.] Tam bu… [that’s it!] I think this could be a great way to wrap 

up my essay, to encourage everyone to do their part in combating global warming. (Mathilda, TA 

protocol) 

 

In the introduction of her essay, Mathilda begins by presenting a powerful quote on global warming in 

Spanish, her primary language for the assignment. She then provides translations in Turkish, and 

English to make her essay accessible to a broader audience. After a brief hesitation about how she 

should build her text, Mathilda starts off by recalling an Arabic saying for arguing that wise decisions 

are needed to combat global warming. Afterwards, applying a Spanish saying to the context of global 

warming, Mathilda introduces the idea of finding innovative and sustainable solutions amidst the 

crisis. Finally, she uses a Turkish proverb to reinforce the idea that small actions can have a big impact 

on combating global warming.   

 

Throughout this TA, Mathilda demonstrates a clear use of the envoicing strategy. She not only voices 

her multilingual abilities but also interweaves elements of her cultural background, identity and 

personal experiences. It's evident that she's comfortable navigating her linguistic repertoire to express 

her thoughts and ideas about global warming. Her thought process also illustrates her ability to 

connect her cultural heritage and learned languages to the task at hand. Each language and 

corresponding saying she utilizes reflects a part of her identity - her Spanish heritage, her English 

education, her fascination with Arabic wisdom, and her educational experience in Turkey.  

 

When I asked her about why she translated the quotes in many languages she told me that she wanted 

to “show all the languages I [she] know[s]” (Interview 3, May, 2021). She was proud of her linguistic 

repertoire and empowered herself through several languages. In that sense, languages served as a tool 

for reconstructing her linguistic identity. Throughout the data, it was clear that plurilingual students 

employed their multilingualism as a style resource for identity performance to general audience 

(Blommaert & Varis, 2013; Creese & Blackledge, 2015). Therefore, their plurilingualism in the 

classroom is less about the languages they speak and more about the voices they use to enact their 

identities. In the body of her essay, Mathilda presents evidence, statistics, and anecdotes about the 

consequences of global warming. She strategically envoices her writing by incorporating terminology 

and phrases from her other languages, which adds depth and authenticity to her argument. For 

example, when discussing the melting ice caps, Mathilda uses the Spanish term “deshielo” (melting) to 

emphasize the severity of the issue. Similarly, when discussing the need for international cooperation, 

she uses the Arabic term “تعاون دولي” (international cooperation) to highlight the global nature of the 

problem. Throughout her essay, Mathilda continues to envoice her writing by using her multilingual 

resources to create a rich, engaging, and persuasive text. By incorporating elements from Turkish, 

Spanish, English, and Arabic, she demonstrates her linguistic flexibility and her ability to engage with 

a diverse audience.  

 

Similarly, Lyazzat, who speaks Kazak as her first language, Russian as her second language, wrote on 

wars as the global problem. In her think aloud protocol, she recalled a quote from a Russian author 

whose name she cannot recall: “Война – это такое дело, в котором люди, которые ничего не 

имеют против друг друга, воюют насмерть за тех, кто имеет против друг друга все и не хотят 

воевать.” [War is when people who have nothing against each other fight to the death for those who 

have everything against each other and do not want to fight]. She translated this quote into Turkish to 

emphasize the psychological toll of wars on people and included it in her essay. Courageously, she 

gave the Russian original of the quote and then translated it in English and then Turkish in her think 

aloud protocol. When I asked her why she followed a three-way translation in the interview (Interview 
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2, April 2021), she said that she wanted to make sure that she herself and her audience understands 

why she used this quote. As exemplified in the literature (Creese & Blackledge, 2010; García et al., 

2017), she was quite sensitive about the capacities of her audience and somehow guiding herself, too 

while building her text. Amir, also utilized envoicing strategies when he imagined how different 

voices, including his own and those of others, would express ideas related to the refugee crisis. For 

instance, he recalled a proverb in French and thought about how it could support his argument. Like 

Lyazzat, he translated the proverb into Turkish. He also considered the perspectives of refugees and 

host countries, ensuring that multiple voices were represented in his essay. The other participants also 

attempted to include some interpretations from the languages in their repertoires, which is a typical 

case reported in the literature (Cenoz & Gorter, 2010; Garcia & Kleyn, 2016).     

 

Recontextualization: Recontextualization refers to the process of adapting content, ideas, or 

expressions from one linguistic or cultural context to another. The participants demonstrated the 

ability to adapt expressions, idioms, or cultural references from their diverse linguistic backgrounds to 

fit the context of their essays in Turkish. This strategy allowed them to convey their ideas more 

effectively and enhance the overall quality of their writing.  

 

Throughout his TA, we see Loic, a 19-year-old from Mali, actively engage in recontextualization. He 

does not merely translate the sayings and values from his rich multilingual and multicultural resources 

but he reinterprets them in a new context, that of digital privacy, also demonstrating the ability to think 

critically and creatively. He creates an interesting and genuine perspective on digital privacy as the 

most important problem in the world. For example, he remembers a Fula cultural value, “Pulaku,” 

which symbolizes patience, self-control, discipline, prudence, and respect. He deliberates in English, 

“These qualities are essential when dealing with digital privacy, especially respect for others' privacy. 

I'll weave this in to highlight these values in maintaining digital privacy.” As he proceeds, he 

remembers a French saying: “L'union fait la force” [Unity is strength]. And he muses,  

 
“Voila, bu Fransızca atasözü kendi görüşümü, ki o görüş herkes birlikte hareket etmelidir, destek için 

kullanacağım. Herkesin beraber demek, bir kişinin gücü değil; birleşince ne kadar güçlü olduğumuzla 

ilgili demek. Işte bunu, to protect digital privacy herkesin birlikte çalışması lazımlığın vurgulama için 

kullanacağım.” [This French saying could further emphasize my point on collective action. It's not 

about one person's strength; it's about how strong we are when we unite. I'll use this to underline the 

necessity of society working together to protect digital privacy.] (Loic, TA protocol)  

 

In his TA, in Turkish, Loic utilized these phrases in Fula and French to underscore the power 

dynamics in the digital world and how privacy plays a crucial role in empowering or disempowering 

individuals.  

   

We can find another striking example in Bardhyl’s think aloud. He is fluent in Albanian, German, and 

English. As Bardhyl wrote his opinion essay on poverty and inequality, he transferred his multilingual 

knowledge to the Turkish context by drawing upon his linguistic and cultural resources from his first 

language, Albanian, and other languages he knows, such as German and English. His effective use of 

recontextualization strategies allowed him to create a nuanced and engaging argument in Turkish. At 

one point in his essay, Bardhyl said that he wanted to discuss the idea that poverty and inequality are 

interconnected, and addressing one issue can lead to improvements in the other. To emphasize this 

point, he drew upon an Albanian proverb, “Një gur godet dy zogj” [One stone strikes two birds], and 

recontextualized it in Turkish: “Bir taşla iki kuş vurmak.” By incorporating this proverb, Bardhyl 

effectively conveyed the idea that tackling poverty could also help alleviate inequality. This way, 

Bardhyl transferred his knowledge to the Turkish context by strategically using idiomatic expressions 

and proverbs from his linguistic repertoire.  

 

Another outstanding example was his recontextualization of a German word when he criticizes the 

indifferences of some might have towards poverty and inequality, and how this indifference 

exacerbates the problem. Bardhyl introduces a concept that has no direct translation in Turkish or 

English but is rooted in his German linguistic repertoire, “schadenfreude.” He states, “In some cases, 
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it's like there's a sense of ‘schadenfreude,’ a German word meaning taking pleasure in another's 

misfortune. Some people may feel relieved or even happy that they're not the ones in a worse 

condition.” Bardhyl goes on to recontextualize this German term in Turkish: “Bazıları için, 

başkalarının çaresiz durumu karşısında bi tip ‘schadenfreude,’ yani bazı insanlar, çünkü paraları var, 

daha kötü durumda olmadıkları için rahatlar veya hatta mutlu hissedebilir.” 

Furthermore, Bardhyl also demonstrated his understanding of the Turkish language and culture by 

adapting his multilingual knowledge to suit the local context. During an interview, when discussing 

social welfare programs based on what he wrote in his essay, he referred to the concept of “hayir 

yapmak” (doing charity work), which is deeply rooted in Turkish culture. By incorporating this 

concept in his essay, Bardhyl showed his awareness of the cultural context and made his argument 

more relatable to Turkish readers. 

 

Interaction: Interactional strategies refer to the ways in which multilingual writers engage with their 

audience by establishing connections between different linguistic and cultural resources. They involve 

negotiating meaning on an equal footing with readers and facilitating effective communication. The 

results showed that participants frequently used examples and expressions from their other languages 

to illustrate their points, and translated or adapted these examples to the Turkish context. This strategy 

enabled them to draw on their multilingual resources to make their essays more engaging and 

persuasive. A striking example is Sahra’s TA protocol. She employs interactional strategies in her 

opinion essay on gender inequality by drawing from her linguistic repertoire in Swahili, Arabic, 

English, and Chinese, creating a culturally rich and engaging text. During the classroom interactions, 

Sahra criticized Swahili in many instances on the grounds that it has no academic writing style and it 

employs a rather scattered rhetorical style and there is no universally recognized Swahili academic 

writing style. According to her, Swahili academic writing heavily rely on proverbs or idiomatic 

expressions that are familiar to Swahili speakers to enhance understanding and convey complex ideas 

more effectively. She chose to utilize this rhetorical style in her writing in Turkish and explained “Yet 

still this is a good thing, I also like using chain of proverbs when writing in Turkish but some teachers 

don’t like it.” (Interview 5, June 2021). Her rhetorical awareness improved her communication 

competency in her Turkish. In some part of her essay, she connected some sayings and proverbs from 

different linguistic and cultural backgrounds, which created a powerful interaction between her global 

audience and the topic of gender inequality. This interactional strategy allows her to emphasize the 

universal importance of empowering women, transcending cultural and linguistic barriers.  

What follows is an excerpt from her second draft:  

 
Kadınlar dünyada çok önemli. Birçok farklı dildeki atasözleri ile söylemek gerekse, Bir Swahili atasöz 

var: “Ukiona vyaelea vimeundwa”. Bu, eğer bir şeyi suyun üstünde görüyorsan, birisi onu oraya 

koymuştur anlamına gelir. Bu da kadınların toplumda çok etkili olduğunu gösterir. Çünkü her 

toplumumlar kadınları çok önem veriyor.  

Birde Arapçada söz var: “ المرأة نصف المجتمع وتربي النصف الآخر”. Yani, kadınlar toplumun yarısıdır demek 

olur ve aynı zamanda diğer yarısını yetiştirenler demek olur. Kadınların toplumda ne kadar önemli 

olduğunu gösteriyor. 

Çincede atasözüde var: “妇女能顶半边天”. Çevirisi bu demek “Kadınlar gökyüzünün yarısını tutar”. 

Buda kadınların ne kadar güçlü olduğunu gösterir. 

Son olacak, İngilizce bir deyim var ve Türkçe şöyle demeliyim: “Her başarılı adamın arkasında güçlü 

bir kadın vardır.” Bu da, kadınların başarılı olmakta için ne kadar önemli olduğunu gösterir. 

Görürüz ki bütün dildeki sözler birbiriyle alakalı ve birlikte kadınları toplum ile ne kadar önemli 

olduğun gösterirler. Hepsi bir araya geldiğinde anlamını buluyor. Bu yüzden, kadınların rolünün 

anlamak ve cinsiyet eşitliği için mücadele etme çok önemlidir. (Sahra, essay 2) 

 

In one section of her essay, Sahra first presents a powerful Swahili proverb that emphasizes the 

importance of empowering women in society. She then connects this Swahili proverb with a well-

known Arabic saying. Sahra further enriches her argument by quoting a famous Chinese proverb. 

Even though she reported that her Chinese is very basic in her think aloud, she still looked for the 

original saying on Google and included in her essay. Lastly, she includes an English phrase to create a 

unified message. Four languages are “needed” in relation to one another, as is case in the classroom 

occurrences L´opez (2008) reported. The message's intent is unclear without using all because they 
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complement each other like a piece of a puzzle. She did not seem to be using her languages separately 

in the think aloud process; rather, she used them as a tool to negotiate meanings and reach as many 

members of the audience as she could. Such cases were also reported in some related studies as well 

(Creese & Blackledge, 2010; Tian & Lau, 2022). Sahra's use of interactional strategies in her essay not 

only makes her argument more engaging and relatable but also demonstrates the potential of 

translingual writers to create connections across languages and cultures (Dovchin, 2021; Wei, 2018).  

 

Entextualization: This strategy centers around viewing the text as a multimodal social practice and 

employing process-oriented composing techniques for effective text development. Participants were 

observed to employ entextualization strategies by incorporating several multimodal resources from 

their various languages into their essays to create a cohesive and coherent text. This strategy allowed 

them to create meaningful connections between ideas, thus improving the overall structure and flow of 

their essays. 

 

Bacia, a 17-year-old Ugandan student proficient in multiple languages including Luganda (the most 

widely spoken Ugandan language), Kiswahili, Arabic, English, and Korean, presents a compelling 

case of entextualization in her essay on COVID-19. As she navigates her multilingual repertoire, she 

also uses her linguistic resources and knowledge gained from her medical studies to construct an 

intricate argument. 

 

In her essay, she writes about the impacts of COVID-19, referring to it as “enjala y'omusujja” (the 

hunger of the cold), a phrase borrowed from her Luganda language. This phrase is usually used in the 

Ugandan context to describe the struggle and hardship during the cold seasons when food becomes 

scarce. Bacia entextualizes this phrase into her essay to metaphorically depict the global struggle 

against the COVID-19 pandemic, emphasizing the harsh impact it has had on society and economies. 

 

Further into her essay, Bacia quotes a well-known Kiswahili proverb “Ukimwi ni adui wa haki” 

(AIDS is an enemy of justice) to highlight the social injustices that have been exacerbated by the 

pandemic. She reworks this proverb to fit her argument, stating “COVID-19 ni adui wa haki,” thereby 

entextualizing a familiar Kiswahili saying to discuss the new global challenge. 

To emphasize the need for global cooperation in combating the virus, she uses a Korean idiom she 

learned from the Korean TV shows (she is an ardent follower of Korean TV shows, which created a 

strong motive for her to acquire the language), “끼리끼리 사는 세상” (birds of a feather flock 

together). She entextualizes this idiom to argue that nations must work together, like birds of a feather, 

to overcome the crisis.  

 

Bacia also integrates her knowledge from her medical studies into her essay. She uses medical 

terminology and concepts, explaining them in simple terms for her readers. Studies revealed that 

translanguaging can be used to create new forms of communication particularly through science 

education, which allows plurilinguals use a variety of multilingual and multimodal resources to 

construct meaning (Pun, 2021; Tao, 2022). She entextualizes the medical discourse into her essay, 

making her arguments about the severity of the COVID-19 crisis more credible. Bacia's essay 

demonstrates her adept use of entextualization strategies. By integrating phrases and proverbs from her 

multilingual repertoire and incorporating knowledge from her medical studies, she is able to construct 

a persuasive and engaging argument about the global impact of COVID-19. 

 

Challenges Faced by Participants 

While the participants generally reported positive experiences using translanguaging strategies during 

the interviews and classroom exchanges, several challenges were identified during the data analysis. 

These challenges primarily revolved around the difficulty of translating certain expressions or cultural 

references from one language to another, as well as the time-consuming nature of the think-aloud 

protocol. 

 

Some participants encountered difficulties in translating idiomatic expressions or culturally-specific 

references from their native languages to Turkish. They often resorted to using Google Translate for 
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the interpretation of these expressions. These challenges were particularly evident in cases where there 

was no direct equivalent or culturally-appropriate translation available. For example, Lyazzat, was not 

able to translate the Russian quotation and came up with a wrong interpretation of it and requested my 

help. Bardhyl had challenges when he tried to translate the German word with no direct translation in 

English or Turkish. The other students had similar challenges during translation processes. It can be 

argued that such challenges are a natural part of the learning process, and that these instances of 

difficulty can be fruitful opportunities for linguistic exploration and learning. 

 

Several participants also mentioned that the think-aloud protocol and the process of employing 

translanguaging strategies were time-consuming. They reported needing to pause and think more 

frequently as they navigated between languages, which occasionally disrupted their writing process. 

This is a criticism that echoes within the literature on think-aloud protocols (Faigley & Witte, 1981). I 

addressed this by emphasizing the value of thoughtful reflection and careful composition in writing, 

framing these pauses not as hindrances, but as important steps in crafting a well-articulated argument. 

 

Drawing from my experiences as a participant observer, I have witnessed how a positive and 

encouraging attitude from the teacher can make a world of difference in the implementation of 

translanguaging pedagogy in the classroom. I actively encouraged my students to tap into their 

multilingual resources, as well as other multimodalities available to them. Granting this approval, they 

used their utmost potential while producing their essays.  

 

Despite these challenges, the outcomes of this study underscore the potential benefits of using 

translanguaging strategies to enhance second/third language writing skills among plurilingual students. 

The participants were able to harness their diverse linguistic resources to produce persuasive essays, 

thereby demonstrating the effectiveness of the translanguaging approach in bolstering second language 

writing development. As an educator, I remain committed to fostering an environment where students 

feel empowered to draw from their multilingual resources in their journey of language learning. 

 

 

CONCLUSION AND IMPLICATIONS 

In spite of positive feedback to an L2 writing course informed by translanguaging in the literature, it 

might be challenging to implement this approach in some institutional contexts with a designated 

curriculum. However, any implementation of translanguaging would help raise awareness in such 

restrictive and prescriptive contexts.  

  

Translanguaging-informed writing courses in multilingual and ethnically diverse classroom 

environments rely on not only students who have developed an awareness of the use of multiple 

languages, registers and dialects in their repertoires but also on teachers who must bring some 

expertise in sociolinguistics, multilingualism and language awareness. Such expertise can be gained by 

developmental support such as ongoing teacher meetings and pre-online courses that can be designed 

in the institutions with an openness to incorporate translanguaging approach to the L2 academic 

writing courses.  

 

Despite many challenges and critiques of the approach, we can still argue that opening up some space 

for translanguaging approach in the L2 writing courses may reveal several benefits such as raising 

critical awareness of other languages at play, dominant and non-dominant norms and language 

ideologies. Sustained engagement with academic tasks that would be built on students’ diverse 

experiences and language resources can foster a more sophisticated understanding of language 

learning. Translanguaging engagement does not overtly ask students to challenge dominant varieties, 

but it presents language differences as the norm while legitimizing and treasuring language learners’ 

personal linguistic resources. Overall, a translanguaging-informed writing course may offer productive 

opportunities for students to develop ownership of languages in their repertoires and create awareness 

of the assumptions of dominant norms that pervade language classrooms and writing instruction.  
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Uzun Öz 

Bu çalışma, Canagarajah'ın dil aşma stratejileri: yeniden bağlamlaştırma, ses, etkileşim ve 

metinleştirme aracılığıyla çok dilli öğrencilerin yazma becerilerinin geliştirilmesine odaklanmaktadır. 

Bu stratejiler, yedi çok dilli öğrencinin ikna edici denemelerinin analiz edilmesi sırasında 

kullanılmıştır. Çalışmanın amacı, dil aşma stratejilerinin ikinci dil olarak Türkçeyi öğrenen 

öğrencilerin yazma becerilerini nasıl geliştirebileceğini incelemektir. Öğrenciler arasında İspanyolca, 

Arapça, Almanca ve İngilizce gibi dilleri konuşan ve farklı kültürel geçmişlere sahip olanlar 

bulunmaktadır. Çalışma ayrıca, öğretmenlerin sosyodilbilim ve çokdillilik konularında gelişimine 

yönelik kurumsal destek ihtiyacını vurgulamaktadır. Toplanan veriler, öğrencilerin denemeleri ve 

düşünceyi seslendirme protokolleri üzerinden elde edilmiştir. Bu protokoller, öğrencilerin yazma 

süreci boyunca düşüncelerini ve stratejilerini açığa çıkarmak için kullanılmıştır. Her bir katılımcının 

dilsel çeşitliliği ve çok dilli bilgi birikimlerini nasıl kullanarak ikna edici denemeler yazdıklarını 

gösteren örnekler sağlanmıştır. Sonuçlar, öğrencilerin dil aşma stratejilerini kullanarak yazma 

becerilerini nasıl geliştirebileceklerini göstermektedir. Öğrenciler, çok dilli kaynaklarından 

yararlanarak ve bu diller arasında geçiş yaparak ikna edici denemeler yazabilmişlerdir. Bu süreçte, 

öğrencilerin dil öğreniminde sofistike bir anlayış geliştirebildikleri gözlemlenmiştir. Çalışmanın 

sonuçlarına daha ayrıntılı bakacak olursak; bir öğrenci örneği üzerinden dil aşma stratejilerinin nasıl 

uygulandığını görebiliriz. Örneğin, Mathilda adlı bir öğrenci, İspanyolca, İngilizce, Arapça ve Türkçe 

olmak üzere dört dili kullanarak küresel ısınma hakkında yazı sürecine katılmıştır. Mathilda, dil aşma 

stratejisi olarak “seslendirme”yi kullanmış ve bu sayede kimliğinin çeşitli yönlerini ortaya çıkarmıştır. 

Mathilda'nın dil aşma sürecinde her dil, bir kimlik bileşenini yansıtmıştır; örneğin, İspanyol aile 

kökenleri, İngilizce eğitimi, Arapçaya olan hayranlığı ve Türkiye'deki dönüştürücü deneyimi. Bu 

strateji, Mathilda'nın çeşitli kültürel deneyimlerinin şekillendirdiği küresel ısınma konusundaki 

kendine özgü bakış açısını ifade etmesine olanak sağlamıştır. Bir diğer öğrenci olan Bardhyl, 

Arnavutça, Almanca ve İngilizce konuşan bir öğrencidir ve fakirlik ve eşitsizlik üzerine bir deneme 

yazmıştır. Bardhyl, Arnavutça bir atasözünü Türkçe bağlamına taşıyarak “yeniden bağlamlandırma” 

stratejisini kullanmıştır. Bardhyl, bu atasözünü kullanarak, fakirliğin ele alınmasının aynı zamanda 

eşitsizliği de hafifletebileceği fikrini etkili bir şekilde ifade etmeyi başarmıştır. Sahra ve Bacia takma 

adlı öğrencilerinin sonuçları da dikkate değerdir. Sahra, Farsça, Arapça, İngilizce ve Türkçe dillerinde 

akıcıdır ve dil aşma stratejilerini kullanarak kadın hakları konusunda bir deneme yazmıştır. Sahra, 

“metinleştirme” stratejisini kullanarak, kadın haklarına dair Farsça bir atasözünü Türkçe'ye çevirip 

denemesinde kullanmıştır. Bu strateji, onun denemesine derinlik katmış ve kadın hakları konusundaki 

kişisel inançlarını daha etkili bir şekilde ifade etmesini sağlamıştır. Bacia ise Uganda, Kriswali, 

Arapça, İngilizce ve Kore dillerinde akıcıdır ve tıp okumaktadır. Covid-19 pandemisini dünyanın en 

önemli sorunu olarak ele alan bir deneme yazmıştır. Bacia, “etkileşimli” stratejiyi kullanarak, Covid-

19 hakkındaki denemesine çok dilli bilgisini ve tıp eğitiminden edindiği terminolojiyi de yazısına 

entegre etmiştir. Özellikle, pandeminin çeşitli toplulukları nasıl etkilediğini anlamak için dilsel ve 

multimodal edinimlerini kullanmıştır. Bu strateji, diğer öğrenciler gibi Bacia'nın da küresel bir sorun 

hakkında kapsamlı ve bilgili bir analiz yapmasını sağlamıştır. Bu öğrenci örnekleri üzerinden, dil aşma 

stratejilerinin, öğrencilerin çeşitli dilsel kaynaklarından yararlanarak ikna edici denemeler yazmalarını 

nasıl sağlayabileceğini görebiliriz. Bütün öğrenciler, çok dilli bilgilerini ve dil aşma stratejilerini 

kullanarak, etkili ve ikna edici denemeler yazmayı başarmışlardır. Bu sonuçlar, dil aşma stratejilerinin, 

öğrencilerin ikinci dilde yazma becerilerini geliştirmede ne kadar etkili olabileceğini göstermektedir. 

Bu çalışmadaki yazma deneyimleri, dil aşma stratejilerinin, çok dilli öğrencilerin denemelerini nasıl 

zenginleştirebileceğini ve onların kişisel inançlarını ve deneyimlerini nasıl daha iyi ifade 

edebileceklerini göstermektedir. Bu çalıuşma sonucu ayrıca dil aşma stratejilerinin, öğrencilerin dilsel 

çeşitliliğe dayalı bir anlayış geliştirmelerine yardımcı olduğunu göstermiştir. Bu sonuçlar, dil aşma 

stratejilerinin çokdilli öğrencilerin ikinci dilde yazma becerilerini geliştirmede etkili bir araç 

olabileceğini göstermektedir. Ancak, çalışmada bazı zorluklar da belirlenmiştir. Öğrenciler, bazı 

ifadeleri veya kültürel referansları bir dilden diğerine çevirme konusunda zorluk yaşamışlardır. Bu 

durum, doğrudan eşdeğerinin veya kültürel olarak uygun bir çevirinin olmadığı durumlarda özellikle 

belirgindir. Ayrıca, düşünceyi seslendirme protokolünün ve dil aşma stratejilerinin kullanılmasının 
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zaman alıcı olduğunu belirtmişlerdir. Bu zorluklara rağmen, dil aşma stratejilerinin ikinci dil yazma 

becerilerini geliştirmede potansiyel faydaları olduğunu gösteren bulgular, bu çalışmanın önemli 

sonuçları arasında yer almaktadaktadır. Bunun yanında, bu çalışma, öğretmenlerin sosyodilbilim ve 

çokdillilik konularındaki bilgilerinin geliştirilmesine kurumsal destek sağlanmasının önemini 

vurgulamaktadır. Öğretmenlerin bu konulardaki uzmanlıkları, sürekli öğretmen toplantıları ve 

çevrimiçi ön kurslar gibi gelişim destekleriyle kazanılabilir. Bu tür bir destek, dil aşma yaklaşımını L2 

akademik yazma kurslarına dahil etmeye açık olan kurumlar tarafından tasarlanabilir. Dil aşma 

yaklaşımının eleştirilere rağmen L2 yazma derslerine dahil edilmesinin birçok faydası olduğunu 

savunabiliriz. Bu yaklaşım, kullanılan diğer dillerin, baskın ve baskın olmayan normların ve dil 

ideolojilerinin kritik farkındalığını artırabilir. Öğrencilerin çeşitli deneyimlerine ve dil kaynaklarına 

dayanan akademik görevlerle sürekli bir şekilde deyinmek, dil öğrenme konusunda daha sofistike bir 

anlayış geliştirebilir. Dil aşma, öğrencilerin baskın çeşitleri açıkça sorgulamalarını talep etmez, ancak 

dil farklılıklarını norm olarak sunar ve dil öğrenenlerin kişisel dilsel kaynaklarını meşrulaştırır ve 

değer verir. Sonuç olarak, dil aşma bilgilendirilmiş bir yazma kursu, öğrencilere repertuarlarındaki 

dillerin aidiyetini geliştirme, ve dil sınıflarını ve yazma eğitimini etkileyen baskın normların 

varsayımlarının farkında olma fırsatları sunabilir. Bu çalışmanın sonucu, dil aşma literatürüne, bir dil 

aşma yazma sınıfı pedagojisi uygulamasının çok yönlü yüzlerini sunarak katkıda bulunması 

beklenmektedir. 
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