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SUNUS

Yeni¢ag’in insanligin 6niline koydugu devasa sorunlari agsmanin yegane yolunun bilim oldugu
konusunda oldukga genis bir uzlasi alan1 mevcuttur. Bilimsel gelismelerin, salt bilimsel alanla
ilgili ve sinirh kalacagi gibi dar bakis acilari da bu kapsamda gegerliligini yitirmis; bilimsel
ciktilar, tiim insanliga agik hale gelmis ve mal olmustur. Dolayistyla bugiinlerde somut olsun
veya olmasin herhangi bir bilimsel mamul, salt bilim insanlariin ilgisine mazhar olmamakta,
bu alanin ¢ok disinda herhangi bir insanin da hem erisimine hem de kullanimina agik olarak

bulunabilmektedir.

Daha 6zel olarak ifade etmek gerekirse; bilimsel alanlar arasindaki ayrim son siiregte giderek
ortadan kalkmakta ve sinirlar bulaniklasmakta, daha esnek hale gelmektedir. Bu anlamda, farkli
disiplinlerin birbirinden 6diing kavramlar alarak ¢aligmalar1 miimkiin olmakta ve daha GStede

disiplinlerarasi isbirligi ve ortaklasma da giderek yayilmakta ve derinlesmektedir.

Bu miisterek zemin, okumakta oldugunuz Boyabat Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi e-Dergisi
icin de miimbit bir biiyiiyiip gelisme firsat1 sunmaktadir. Derginin bu odakla amaci; ktisadi ve
Idari Bilimler kapsaminda yer alan Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri, Ekonometri,
Iktisat, Isletme, Maliye, Siyaset Bilimi ve Kamu Y®6netimi ve Uluslararasi iliskiler gibi dallarin
her biri i¢in tek tek veya miisterek tartismalar ve calismalara onemli bir alan saglamaktir. Tk
sayida; Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri, Iktisat, Isletme, Maliye, Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimi alanlarini ilgilendiren ¢aligmalar yer almaktadir.

Derginin yayin hayatina baglamasinda, dncelikle her tiirlii olanagi sunan ve destek olan Sinop
Universitesi Saymn Rektorii Prof. Dr. Nihat Dalgin’a siikranlarimiz1 sunariz. Yine bagslarken
deneyimleri ve bilgileri ile bizlere yol gosteren Sayin Dog. Dr. Ferhat Pehlivanoglu’na (Kocaeli
Universitesi), Sayin Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Oguz’a (Balikesir Universitesi), Bilgi Islem Daire
Bagkan: Saym Yiiksel Sandalci’ya (Sinop Universitesi), Saymn Ars. Gor. Dr. Halil Alpay
Oznazik’e (Sinop Universitesi), Saym Ogr. Gor. Thsan Oytun Alpay’a (Sinop Universitesi) ve
Basin ve Halkla iliskiler gorevlisi Sayin Azat Baykara’ya (Sinop Universitesi) tesekkiirii borg
biliriz. Elbette ilk sayiya bilimsel ¢aligsmalar1 ile katki sunan yazarlara, derginin akademik alt
yapisini sarsilmaz bir sekilde temellendiren say1 hakemleri, Bilim ve Danigma Kurulu iiyeleri,

alan editorleri ve sekreterya gorevlilerine de minnet bor¢lu oldugumuzu ifade etmek isteriz.

Tilim insanliga yararli olmas1 ve uzun 6miirlii olmasi dilegiyle...

Oktay KOC

Editor
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ASILIK EGILiMi, SANAL DIiGERKAMLIK VE AHLAKI
KiMLiK, DAVRANISLARININ SANAL KORSANLIK DAVRANISLARI
UZERINDEKI ETKISI

Sebahattin KILINC!
Ozet

Dikey kolektivist 6zellikler gosteren Tiirkiye de yapilan bu ¢alisma ile isletmelere ve
dolayistyla iilkelere ekonomik kayiplar olusturan sanal korsanlik davraniglarinin belirleyenleri
ortaya koyulmaya calistimistir. Isletmelerin ve dolayisiyla iilkelerin ekonomilerini olumsuz
etkilemekte olan sanal korsanlhik (internette yasadisi dokiiman indirme, yayma vb.)
davraniglarinin farkli boyutlariyla belirleyenlerini ortaya koymaya yonelik bu calismanin
Hofstede’in siniflandirmasina gore kollektivist olarak varsayilan Tiirkiye ‘de yapilmasi
literatiiriin genisletilmesinde rol oynayacaktir. Ulusal alanlayazinda ¢ok fazla arastirma
yapilmamis olan sanal korsanlik davranisinin belirleyenlerini ortaya koymaya ydnelik bu
caligma Tiirkiye’nin farkli iiniversitelerinde 6grenim gdren 400 iiniversite 6grencisi tizerinde
yapilmistir. Arastirma sonuglaria bakildiginda sanal asilik ve sanal digerkamlik algilarinin
sanal korsanlik davranisi iizerinde olumlu etkisi gozlenirken ahlaki kimlik algisinin etkisi
gbzlenmemistir. Yapilan arastirmalara gore sanal korsanlik davranislarinin en yaygin oldugu
gruplardan bir tanesi olan tiniversite 6grencilerinin sanal korsanlik davranislarinin arkasindaki
motivasyonlarin ortaya ¢ikarilmasi egitim ve Ogretim siirecinde tniversite Ggrencilerine
farkindalik olusturma ¢alismalarini sekillendirebilir. Bununla birlikte iilke ekonomisine
milyonlarca lira zarar veren ve piyasalarin giivenilirligini zedeleyen korsanlik davraniglarina

yonelik genel olarak bir farkindalik olusturmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sanal Korsanlik, Sanal Digerkamlik, Ahlaki Kimlik
Jel Kodlar1: D20, D23, D80, D83
Alindig Tarih: 01.05.2021 / Kabul Edildigi Tarih: 31.05.2021 / A¢ik Erisim Tarihi: 17.06.2021

! Dr. Ogr. Uyesi, Milli Savunma Bakanlig1, kujase69@gmail.com.
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The Impact of Virtual Rebelliousness, Digital Altruism and Moral Identity,

Cyber Piracy Behaviors

Abstract

With this study in Turkey, which shows vertical collectivist characteristics, it was tried
to reveal the determinants of virtual piracy behaviors that create economic losses to enterprises
and therefore countries. This study, which is aimed at revealing the different dimensions of the
behaviors of cyber piracy (downloading, disseminating illegal documents on the Internet, etc.),
which negatively affects the economies of enterprises and therefore countries, will play a role
in the expansion of the literature to be carried out in Turkey, which is assumed to be a
collectiveist according to Hofstede's classification. This study was carried out on 400 university
students studying at different universities in Turkey to reveal the determinants of virtual piracy
behavior, which has not been investigated much in the national literature. When looking at the
results of the research, the positive effect of perceptions of virtual rebelliousness and digital
altruism on virtual piracy behavior was observed, while the effect of moral identity perception
was not observed. According to the researches, uncovering the motivations behind the virtual
piracy behaviors of university students, one of the most common groups of cyber piracy
behaviors, may shape the efforts to raise awareness for university students during the education
and training process. However, it is aimed to raise awareness in general of piracy behaviors that

damage the country's economy by millions of pounds and damage the reliability of the markets.

Keywords: Cyber Piracy Behaviors, Virtual Otherness, Moral Identity
Jel Codes: D20, D23, D80, D83

1. Giris

Yazilim korsanlig1 ya da sanal korsanlik (lisansiz yada izinsiz yazilim, miizik, video,
belge vb. indirme) isletmeleri ekonomik olarak tehdit eden bir faktdr olmasinin yaninda tam
olarak 6nlenememesi nedeniyle konunun farkli agilardan ele alinmasini gerekli kilmaktadir (Al
Fadhli, 2009: 4). Ekonomik agidan bakildiginda Isletme Yazilim Ortakligi adli kurulusun
(BSA, Business Software Alliance, 2015: 9) verilerine gére 2015 yili i¢in korsan yazilim
indirme ve kullannminin niifusa oranla en yiiksek yasandig iilkeler olarak Libya (% 90, 65

Milyon Dolar) ve Zimbabve (% 90, 7 Milyon Dolar) 6ne ¢ikarken en az yasandigi {ilke olarak
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ABD (% 17, 9 Milyar Dolar) 6ne ¢ikmaktadir. Rakamlara bakildiginda diinya toplaminda 2015
yilinda korsan yazilim oranmin ortalamasimin %39 oldugu ve toplam biiyiikliigiintin 52,2
Milyar dolar oldugu gériilmektedir. Sanal korsanligin 6nlenmesinin isletmelere %25 daha fazla
kazang saglayacagi da iddia edilmektedir (BSA, 2015). Rakamlarin biiytikliigiine bakildiginda
sanal korsanligin motivasyonlariin dikkate alinarak farkli boyutlu arastirmalarin yapilmasi
gereklilik olarak goriilmektedir. Alanyazinda yapilan arastirmalarda sanal korsanligin uygun
olmayan bir davramig olarak goriilmemesi (Jacobs vd., 2012:6; Lysonski ve Durvasula,
2008:14) konuyu dikkatli incelemeyi gerekli kilmaktadir. Ayrica sanal korsanlik davraniginin

belirleyenlerinin tam olarak ortaya koyulamamasi konuya iligkin alinmasi1 gereken tedbirlerin

alinmasini da engellemektedir (Higgins vd., 2011: 12).

Sanal ortam bireylerin yasamlarina iliskin paylasim firsati sundugu i¢in bireylerin
fotograf, belge, miizik, video, kitap vb. dokiimanlar1 paylasma ya da kullanma davranislarini
kolaylagtirmaktadir. Bu kolaylagtirmanin yaninda bireylerin bu davraniglar1 gosterdigi zaman
ve yerler genellikle bireylerin tek basina oldugu durumlar oldugu igin bireyin tamamen tek
basina karar verme siirecini yasadig1 diisliniilebilir. Tek basina oldugu bir anda yasal olmayan
sekilde miizik, belge, video, fotograf vb. indirme davranisi gosteren bireyin davraniglarinin
arkasindaki motivasyonlarinin bireyin degerleri oldugu kabul edilebilir. Bireyin degerlerinin
kiiltiirel ve kisisel faktorlere dayandigi diisiiniiliirse kiiltiiriin ve kisiligin dayandigi tiim
faktorlerin sanal korsanlik davramiginin belirleyeni olabilecegi Ongoriilebilir. Bu agidan
bakildiginda psikolojik faktorler ve igcinde bulunulan g¢evreye iliskin degerleri i¢ine alan

sosyolojik faktorlerin potansiyel belirleyen olabilecegi diisiiniilebilir.

Bu agidan bakildiginda Kkiiltiirleraras1  yapilan c¢aligmalar farkli kiiltiirlerin
karsilagtirilmasini saglayabilir. Hofstede’in toplum tipolojisi bu ¢ercevede ¢ok basvurulan bir
ara¢ olmakla birlikte alan yazinda farkli kiltiirleri ayn1 degiskenlerle bir arada inceleyen
caligmaya rastlanmamistir. BSA (2015) raporuna gore Bosna Hersek’te sanal korsanlik seviyesi
%61 olup ekonomiye etkisi 24 milyon Dolar olarak ifade edilirken Tiirkiye’de bu oran %58
olup 291 Milyon olarak ifade edilmektedir. Bu agidan dikey kolektivist 6zelliklere sahip
Tiirkiye’de sanal korsanlik motivasyonlariin farklilasgip farklilasmayacagi, sanal ¢ag olarak da
goriilen yeni jenerasyonun sanal korsanlifa bakis acisinin hangi faktorler tarafindan
sekillendigi bu arastirmanin konusunu olusturmaktadir. Bu ¢er¢evede Tiirkiye’de tiniversite

ogrencileri iizerinde uygulanacak modelde sanal Korsanligin en 6nemli belirleyeni olarak
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goriilen korsan indirme niyetinin etkileyen psikolojik ve cevresel degiskenler arastirma

modelini olusturmaktadir.

Aragtirmanin kuramsal altyapisim1 ise yorumlama seviyeleri kurami (Theory of
Construal Level) olugturmaktadir. Yorumlama Seviyeleri Kurami bireylerin herhangi bir konu
ya da olgu konusundaki yorumlamalarinin ilgili konu ya da olgunun kendilerine yakin veya
uzak olusuna gore degisebilecegini Onermektedir. Kurama goére zamansal ve mekansal
uzakliklarin bireylerin davraniglar iizerinde etkili oldugu iddia edilmektedir. Bundan yola

cikarak
* Bireye farkli uzakliktaki olgularin farkli sekilde yorumlanabilecegi,

* Olgunun wuzaklik diizeyinin bireylerin yorum, degerlendirme ve seg¢imlerini

etkileyebilecegi 6nerilmektedir.

Buehler vd. (1994) bireylerin gelecege yonelik yapabileceklerinden daha fazla
sorumluluk aldiklarin1 ve bu sorumluluk miatlariin (dead line) yaklasmasiyla bireylerin
pismanlik duyduklarini ifade etmektedirler. Bunun yaninda bireylerin benzer sekilde sonucunu
hemen gorebilecekleri olay ve olgulara daha fazla 6nem verdikleri de diisiiniilmektedir. Bireyler
Ssonucunu uzun bir zaman sonra gorebilecekleri olgulara daha az 6nem atfederek daha iistiinkorii
degerlendirebilmektedir. Bunun yaninda sonuglarla karsilasilabilecek zaman yaklastik¢a
bireylerin alg1 seviyelerinde de degisiklikler olabilecegi bireylerin diisiik seviye ve yiiksek
seviye yorum diizeylerinin farklilasabilecegi degerlendirilmektedir. Herhangi bir davranisa
iligkin diisiik diizeyli yorum davranisin oldugu cevredeki fiziki 6zellikleri dikkate alirken
yiksek seviyeli yorum davranisin yol actig1 bilissel ve duygusal sonuglart dikkate almaktadir.
Ornegin sanal korsanlik davramisinda diisiik diizeyli yorum gergevesinde indirilen belge,
internet sitesi vb. dikkate alinirken yiiksek diizeyli yorumda davranigin yol agacagi haz veya
tatmin duygularmin dikkate alindigi diisiiniilmektedir. Bireylerin uzun dénemli plan ve
niyetlerinin siirdiirmesini saglayan faktoriin ise yiiksek diizeyli yorumlama seviyesinin oldugu
tahmin edilmektedir. Yani yiiksek diizeyli yorum seviyesi ¢ergevesinde bireyin alacagi haz ya

da tatmin duygusuyla bireyler uzak sonuglari olan davranislar siirdiirebilmektedir.

Ayni sekilde mekansal uzakliklarin da (Spatial Distance) bireylerin yorumlama
seviyelerinde farklilik olusturdugu iddia edilmektedir (Henderson vd., 2006). Bundan yola
cikarak yasadist indirme (illegal downloading) davranisinin sonuglart ve magdurlarinin hem
zamansal hem de mekansal olarak bireye uzak olmasi bireyin davranisa verdigi onemi

azaltmaktadir. Ayrica diisiik ve yiiksek algilama seviyesine iligkin yapilan arastirmalardan bir
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planmalaridir. Bireylerin uzun donemli gelecege iliskin algi ve dikkat diizeylerinin daha diisiik

oldugu ve bundan dolay1 daha az is planladiklar1 iddia edilmektedir (Higgins vd. 2012: 19).

Fishbein ve Ajzen (1975) planlanmis davraniglar kurami ¢ergevesinde sanal korsanlik
davraniglarinin bireylerin sanal korsanlik egilimlerinden kaynaklandigi iddia edilmektedir

(Christensen ve Eining, 1991: 5).

2. Literatiir Taramasi

2.1. Sanal Korsanhk

Sims vd. (1996: 14) sanal korsanligi bilgisayar dokiimanlarinin ve yazilimlarinin
yasadis1 yollardan kopyalanmasi olarak tanimlamaktadir. Daha giincel ¢alismalarda telif hakki
olan yazilim ve medya dosyalarinin yasadisi yollardan indirilmesi ve kopyalanmasi sanal
korsanlik olarak tanimlanmistir (Al Rafee ve Cronan, 2006:9). Girig boliimiinde de ifade
edildigi gibi sanal korsanlik davraniglarinin vergileri azaltmasi, kazanclar1 diisiirmesi, istthdami1
azaltmasi1 gibi ekonomilere olan zararli etkilerinin artmasiyla dikkate alinmasi gereklilik
olmustur (Danaher vd., 2012:7). Sanal korsanlik su izi (watermarking) ve dijital parmak izi gibi
yeni yeni yontemler takip edilmeye ¢aligilsa da iilkelerin bu konudaki koordinesiz davraniglari

nedeniyle standart olusturulamamaktadir (Chaudry vd., 2011: 5).

Gopal ve Sanders (2000) ahlaki faktorlerin belirleyici degiskenler olarak sanal korsanlik
niyetinde etkin rol oynadigini iddia etmektedir. Ahlaki degerlendirmenin bireyin tutum, 6znel
normlar ve algilanmis davranis kontrolii gibi degiskenleri i¢ine alarak sanal korsanlik niyetinin
olusmast ve davranisa doniismesinde yol aldigin1 gosteren arastirma sonuclari da mevcuttur
(Tan, 2002; Peace vd., 2003). Chaudhry vd. (2011) sanal korsanlik davranisinin ancak ahlaki
farkindalikla azaltilabilecegini bu sayede sadece korsanlik davranisinin azaltilmayacagini hatta
korsanlik davranigini arttiran bir baska faktor olan talebin de azaltilabilecegini iddia
etmektedirler. Sanal korsanlik konulu adli davalarin yaygin olmadig iilkelerde tiiketicilerin
yasal siirecten ¢ekinmedigini sanal korsanligin da yasal diizenlemelerle azaltilamadig1 iddia
edilmektedir (Chaudry, 2011). Meirelers ve Campos (2016) sanal korsanlik davraniginin en
biiyiik belirleyeni olan sanal korsanlik niyetinin ayrica yazilim ticretleri, cezalarin caydiricilig
ve kesinliginden de etkilendigini iddia etmektedirler. Genelde planlanmis davranislar kurami
cercevesinde ylriitiilen sanal korsanlik arastirmalari sanal korsanlik davraniglarinin sadece

kisisel degiskenler tarafindan belirlenmedigini ortaya koymaktadir (Meireles ve Campos,
2016).
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BSA’nin (2015) raporuna gére GSMH agisindan gelismemis veya gelismis tilkelerin
tamaminda farklilasan seviyelerde sanal korsanlik davraniglarinin goriilebilecegi iddia

edilebilir. Dolayisiyla bu somut sonug sanal korsanlik davranislarinin kisilik faktorlerine gore

de degisebilecegini gostermektedir.
2.2. Ahlaki Kimlik ve Sanal Korsanhk

Bireylerin karar verme siireglerinde ahlaki degerlerin biiyiikk rol oynadigi iddia
edilmektedir (Panas ve Ninni, 2011). Hatta kadin ve erkeklerin dahi ayn1 konuda ayni ¢evrede
farkli karar verme siireclerine sahip oldugu da iddia edilmektedir (White, 1999). Schwartz ve
Tessler (1972) ahlaki gerekliliklerin bireylerin niyetlerinin belirleyicisi oldugunu iddia

etmektedir.

Sanal korsanlik davranisinin dayandirildigi bir bagska motivasyon da magdursuz sug
(victimless crime) algisidir (Higgins vd., 2011). Bununla birlikte giiniimiiz kosullarina
bakildiginda sanal korsanlik davranisginin magdurlarinin entelektiiel sermayeleri yoluyla
stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayan isletmeler oldugu goriilmektedir (Chiou, vd., 2005).
Sadece ABD’de yasal olmayan yollarla miizik indiriminden miizik sirketlerinin 2008 yilinda
3,7 milyar dolar zarara ugradigi iddia edilmektedir (IFPI, 2008). Bir¢ok gelismis tilkede
ozellikle ABD’ de sahiplik haklari1 yasalarla kesin olarak belirlenmis olsa da ABD’ de bile
miizik indirmenin su¢ olduguna iligkin alginin yaygin olmadig: iddia edilmektedir (Hinduja,

2007).

Konuyla ilgili yapilan aragtirmalarin sanal korsanlik davraniginin belirleyenlerini tam
olarak ortaya koyamamasi farkli bakis agilarini gerektirmektedir. Bunlardan bir tanesi olarak
notrlestirme (Neuralization Theory) kuraminin 6nerdigi yaklagimdir. Sykes ve Matza (1957)
bireylerin icinde yasadigi toplumdaki kurallara aykiri davraniginin bireylerin davranis
rasyonellestirme diizeyiyle orantili oldugunu iddia etmektedir. Bireylerin ig¢inde yasadigi
toplumun normlarin1 tamamen reddedemedigi ama bu normlar ¢ignemek zorunda
kaldiklarinda kendilerinde rasyonel nedenler olusturarak vicdanlarini rahatlattiklart iddia
edilmektedir. Bireylerin sozel ya da biligsel bahanelerle bu siireci atlatmaya calistiklar1 ifade
edilir. Bireylerin bulduklar1 bahanelerden memnuniyet derecesi sapkin davranist gosterme
diizeyini etkilemektedir. BU sayede bireyin sapkin davranisi icra ederken yasamis oldugu yogun
ikilemi yasamayacagi duygularin1 notrlestireceg@i vurgulanir. Sykes ve Matza (1957)

notrlestirme silirecinin bes boyuttan olustugunu iddia etmektedir. Bunlar;
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1. Sorumlulugun Reddedilmesi: Olusan sapma davranisinin bireyin davranisisindan

kaynaklanmadigini ya da bireyin sorumlulugunda olmadigini diisiinmesidir.

2. Olumsuz Sonuglarin Reddedilmesi: Olusan olumsuz sonuglarin  bireyin
davranisisindan dolay1 olugsmadigi diigiiniiliir. Bireyin davranisindan dolay1 zarar olugsmadigini

diistinmesidir.

3. Magduriyetin Reddedilmesi: Bireyin davranislarindan dolay1r kimsenin zarar

gormedigi ya da magdur olmadigini diisiinmesidir.

4. Suclayanlarin Suglanmasi: Bireyin sapma davranisindan dolay1 kendini suglayanlari

suglamasidir. Bireyin kendisinin digerleri tarafindan yargilanamayacagini ifade etmesidir.

5. Daha Biiyiik Bir Neden Baglamak: Bireyin yapmis oldugu sapma davranisisinin

nedeni olarak daha biiyiik bir olumlu sonucu gostermesidir.

Bu sayilan nétrlestirme davranislariyla bireylerin yapmis olduklar1 davraniglardan

dolay1 vicdani, sosyal ve yasal ikilemde kalmaktan kagindiklari ifade edilir.
2.3. Asilik (Sanal Robinhood) ve Sanal Korsanhk

Chaudry vd. (2011) giderek yayginlasan sanal korsanlik davranislarinin arkasinda
tiiketicilerin ilgili sektdrlerde ¢ok kazang saglayan isletmelere tepkisinin oldugunu iddia
etmektedir. Hatta Warez gibi platformlarin da zenginden alip fakire veren bir ara¢ olarak
gorildiigli gozlenmektedir. Sanal isletmelerin yoneticileri bu konunun sadece entelektiiel
hirsizlik olarak goriilemeyecegini insanlarin igindeki zengin 6fkesi veya biiylik internet
isletmelerinin maliyetleriyle oynama arzusundan kaynaklandigini ifade etmektedir. Rose
(2006) sanal korsanligin biiyiik isletmelere tahmin edilenden daha fazla zarar verdigini 6rnegin
Microsoft ‘un 2006 yilinda 43 milyon dolar kayb1 oldugunu iddia etmektedir. Twenge (2006)
Me nesli adimi verdigi 1970 ve daha {izeri dogan neslin 6z yonelimli oldugunu ifade ederek
sanal korsanlik pastasindaki en biiyiik payimn bu nesle ait oldugunu iddia etmektedir. Chaudry
ve Stumpf’in (2008) yaptiklar1 aragtirmada bu neslin sanal korsanlik yapmadaki en giiclii
motivasyonlarinin “kolay oldugu i¢in korsan indirimi tercih etme”, “arzu edilen kalitede elde
etme” ve bunun “ahlaki olmayan ya da yasadisi olduguna inanmama” oldugu iddia
edilmektedir. Ayni ¢aligmada arastirmacilar korsanlig1 onleyici iiriin sunumu, iiriin fiyat1 ve
sosyal pazarlama yontemlerinin korsanlik davranislari tizerindeki etkisini de sorgulamistir.
Cikan sonuglara gore bu tedbirlerin de tiiketicilerin korsanlik davranisi iizerinde etkisinin

olmadig1 iddia edilmektedir. Chaudry ve Stumpf (2008) arastirmasinin en ilgi ¢eken yani
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korsanligin ancak ahlaki motivasyonlarla 6nlenebileceginin Onerisidir. Ahlaki farkindaligin

korsanlik lizerinde olumsuz etkisi gozlenirken hazsal bakis acisinin olumlu etkisi gézlenmistir.
2.4. Sanal Digerkamlik (Digital Altruism) ve Sanal Korsanhk

Digerkamlik bireyin i¢inde bulundugu toplumda diger bireylerin faydasini da gozetmesi
olarak tanimlanmaktadir (Wispe, 1978). Empati (Cohen, 1972) ve prososyal davranislarla da
tanimlanan digerkamlik empati ve prososyal davraniglardan daha iist seviyede bir niyetle ortaya
cikar (Wright, 2013). Empatinin tek basina digerkamlik davranislar1 tanimlamak icin yeterli
olamayacagi ama digerkamlik davraniglarinin belirleyicisi olabilecegi ifade edilir (Wright,
2013). Digerkamlik davraniginin hedef odakli oldugunu ve sadece bir hedefi ihtiva ettigini iddia
eden Baston (2011) bireyin kendisi disindaki bagka bir bireyin iyiligine yonelik davrandigin
ifade etmektedir. Wright (2013) tiiniversite Ogrencileri iizerinde yapilan bir arastirmada
digerkamlik davranisi gosteren ogrencilerin genelde liderlik vb. iist konumlarda olmay1
arzuladiklari, digerkamlik davranisinin  kendilerini  grup i¢inde farklilastiracagini

diisiindiiklerini gozlemlemislerdir.

MacAdams (2009) evrimsel psikolojide ebeveynlerin ve akrabalarin ¢ocuklarin iyiligi
icin fedakarlik yapma davranisinin digerkamlik davranisini tanimlamak i¢in kullanildigini ifade
etmektedir. Evrimsel psikolojide cocuklar ve vd. akrabalar i¢in yapilan bu fedakarlik
davranisinda genlerin etkili oldugu iddia edilmektedir (MacAdams, 2009). Karmasik ve
catisma ortamlarinda digerkamlik davranislarinin yardimlagsma ve ortaklik davranislarini
arttirdig1 iddia edilmektedir (Wright, 2013). Mahkum ikilemi (Prisoner Dilemma, rapport ve
Chammah, 1965) durumunda Baston ve Ahmad (2001) empatik duygular ihtiva eden
digerkamlik davramslarinin dayanismay1 arttirdigim iddia etmektedir. Ozellikle aralarinda
catigma yasayan veya magdur olan bireylerin empatik diislinceleri sayesinde daha fazla
digerkamlik davranislar1 gosterebilecegi de dngoriilmektedir (Wright, 2013). Galinsk vd. nin
(2008) yapmis olduklar1 ¢alismada 6zellikle is gériismeleri ve pazarlik gibi ortamlarda empatik
davraniglar gosteren taraflarin daha kazancli veya verimli sonuglar aldiklarini iddia etmektedir.
Crocker ve Canvello (2008) ise empatik davraniglar yoluyla digerkamlik davranislar gosteren
bireylerin evlilik vb. diger iliskilerinde daha fazla yakinlik, destek ve giiven sagladiklarini iddia
etmektedir. Ayrica bu tir iliskiler digerkamlik davranislarinin olmadigr iligkilerle
karsilagtirildiginda daha az {iziintii, kaygi ve gerginlik barindirmaktadir (Feeney ve Collins,

2003).
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Sanal digerkamlik arastirmalari bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin yaygimlagmasiyla

ortaya ¢ikan sanal digerkamlik davranislariyla yayginlasmaya baslamistir. Giintimiizde genel
olarak insanligin maruz kaldig tehditler (hava kirliligi, kadin ve ¢ocuk istismar1 ve siddeti,
hayvanlara siddet, uyusturucu kullanimi, fakirlesme vb.) tehditler nedeniyle ahlaki olarak
sorumluluk hisseden bireylerin kendi yetenek, beceri ve gii¢leri dogrultusunda sanal ortami
kullanarak yaptiklar1 digerkamlik davranislar1 sanal digerkamlik davraniglar1 olarak ifade

edilmektedir (Klisanin, 2011). Gruber (1997) sanal digerkamlik davranislarinin 3 formunun

oldugunu iddia etmektedir. Bunlar;

* Rutin sanal digekamlik (Everyday digital altruism): Diizenli olarak bireylere uyum ve
kolaylik saglama amaci giiden davranislari tanimlamaktadir. Ornegin bireylerin her giin i¢inde

bulundugu ¢evrede diger bireylerin yasamlarini kolaylastirict kiiclik ¢capli davraniglaridir.

* Yaratict Sanal Digerkamlik (Creative Digital Altruism): Yiksek bir ahlaki

adanmislikla yardimlagsma ve dayanigma i¢in yeni ¢oziimler bulma davraniglarini ifade eder.

» {leri Yaratic1 Digerkamlik Davraniglari (co Creative Digital Altruism): Yaratici sanal
digerkamlik gibi yiiksek bir ahlaki adanmislar daha ileri dayanisma 6rnekleri gosterilir. Kiiresel

diizeydeki genis ¢apli yaratict digerkamlik davraniglart buna 6rnektir.

Insanligin giiniimiiz diinyasinda karsilasmis oldugu ortak tehditler bireyleri sanal ortami
kullanarak digerkamlik davranislari yapmaya itmektedir. Ornegin iicretsiz sistem yazilimlari
sunan Linux, veya bilgilendirici ve 6gretici hizmetler sunan internet siteleri bunlara somut
ornekler olarak gosterilebilir. Internette ticaret yapan firmalarin iiriinlerini satarken her bir
satista diinyanin fakir lilkelerine yardim uygulamalari pazarlama stratejisi olarak tiiketicilerin

digerkamlik davranislarin1 kullanmay1 amaglanmaktadir.

Gruber’in (1997) yaratict digerkamlik davranislari ger¢evesinde degerlendirdigi sanal
ortamdaki uygulamalar giinlimiizde giderek daha fazla yayginlagmaktadir. Digerkamlik
davranislariin bireylerdeki ahlaki farkindalik diizeyiyle iliskili oldugu arastirmalarda
gozlenmektedir. Giiniimiizde internet ortaminda kimin faydalanacagini bilmeden bireylerin
ihtiya¢c duyacagi bilgi ve uygulamalar1 acik kullanima agan bireylerin ¢ogaldigi iddia
edilmektedir (Klisanin, 2011).

2.5. Kuramsal Dayanak

Bu cergevede bireylerin sanal digerkamlik duygularinin baskisiyla ve yorumlama

seviyeleri kuraminin da ifade ettigi gibi mekansal ve zamansal uzakligin etkisiyle sanal
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korsanlik niyetinin belirleyicileri olarak goriilen asi davraniglara yonelebilirler. Ayrica Sanal
digerkamlik davraniglari bireyleri durumsal etik sorgulamalarina itebilir. Birey hi¢ bilmedigi
ya da tanimadigi insanlara sanal ortamda bireysel beceri ve yeteneklerini kullanarak yardim
ettigi icin o an i¢in yaptiklarinin dogru oldugunu diisiinebilir. Bireyin digerlerine yardim etme
veya fedakarlik yapma davraniglar1 durumsal etik algisini sekillendirebilir. Bu siirecte yukarida
da ifade edildigi gibi yorumlama seviyeleri kuraminin 6nerdigi zamansal ve mekansal uzakligin

da roliiniin olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu siliregte toplumun da diisiik sosyal uyuma sahip

olmasi bireyin sosyal normlarin etkisinden dolay1 diisiik 6z kontrole sahip olmasini saglayabilir.

Universite dgrencilerinin sanal digerkamlik, asilik ve ahlaki kimlik algilarmin sanal

korsanlik davranislari tizerindeki etkisinin 6l¢iilmesi amag¢lanmustir.
3. Yontem

Tirkiye’nin farkli illerindeki tniversite Ogrencilerine Kkolayda orneklem yoluyla
uygulanan bu arastirmanin 6rneklemi 400’ diir. Orneklemden toplanan verilen SPSS 21 ve SPSS
21’ e entegre olarak kullanilabilen Process 3.0 adli bir makroyla ¢oklu regresyon analizleri

seklinde analize tabi tutulmustur.
3.1. Ol¢me Araclan

Arastirmanin degiskenlerini 6lgmek i¢in Ersanli ve Cabuker’in (2015) gelistirmis
olduklari, 6zveri ve bencillik faktorlerinden olusan ve ,76 cronbach alpha giivenirlik degerine
sahip 20 maddeden olusan digerkamlik 6l¢egi, ahlaki kimlik davraniglarini 6lgmek i¢in Yilmaz
ve Yilmaz (2015) tarafindan Tiirkge gecerlilik ve gilivenirlik calismasi yapilan Aquino ve
Reed’in (2002) 10 maddeden olusan ahlaki kimlik 6l¢egi, asilik algillarmi Olgmek ig¢in
Goldsmith vd. (2005) gelistirmis olduklar asilik 6l¢ekleri ve sanal korsanlik algilarin1 6lgmek
icin Chatterjee vd.’nn (2015) kullanmis olduklar1 6 maddelik sanal korsanlik oOlcegi

kullanilmustir.

4. Bulgular
4.1. Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini Tiirkiye’nin farkli illerindeki iiniversitelerde okuyan 400
iniversite 0grencisi olusturmaktadir. Katilimcilarin 275 tanesi erkek, 275 tanesi kadindir.

Orneklemin 321 tanesi 18-25 yas ortalamasinda, 79 tanesi 26-33 yas ortalamasindadir.

10
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4.2. Korelasyon Testleri

Tablo 1. Korelasyon ve Giivenirlik Test Sonuc¢lari

Korelasyon ve Giivenirlik Test Sonuglari

ahkimor digkamor asior sakodaor

Ahkimor Pearson Correlation 1 -,528™ ,192™ -,138"
Guvenirlik Testi ,785 Cronbach Alpha

digkamor Pearson Correlation -,528" 1 -,142™ 247
Guvenirlik Testi ,943 Cronbach Alpha

Asior Pearson Correlation , 192 -,142™ 1 ,215"
Guvenirlik Testi ,747 Cronbach Alpha

sakodaor Pearson Correlation -,138" 247" ,215" 1
Glvenirlik Testi ,955 Cronbach Alpha

** Korelasyon Anlamli 0.01 diizeyinde (2-kuyruklu).

Tablo 1°de goriilecegi lizere arastirma modelinde kullanilan dort degiskenin birbiriyle
arasinda 0,01 diizeyinde anlamli iligski gozlenmistir. Ahlaki kimlik ve digerkamlik arasinda
olumsuz ve yiiksek derecede anlamli iliski (R=-,528, P <, 01), ahlaki kimlik ve asilik arasinda
olumlu ve diistik diizeyde iliski (R=, 192, P <, 01), ahlaki kimlik ve sanal korsanlik arasinda
olumsuz ve diisiik diizeyde iliski (R=-,138, P <, 01) gézlenmistir. Digerkamlik ve asilik
arasinda olumsuz ve diisiik diizeyde iliski (R=-,142, P <, 01), digerkamlik ve sanal korsanlik
davranigi arasinda olumsuz ve diisiik diizeyde iliski (R=-,247, P <, 01), asilik ve sanal korsanlik
arasinda olumlu ve disik diizeyde iliski gozlenmistir. Degiskenlerin tamami arasindaki
iliskilere bakildiginda esik deger olan (R=,700) degerinin lizerinde bir korelasyon gézlenmedigi
icin ¢oklu dogrusallik probleminin olmadig1 sdylenebilir. Degiskenleri 6l¢mek i¢in kullanmis
oldugumuz 6l¢gme araglarinin tamaminin giivenirlik diizeyi esik degerin (o= ,700) iizerinde

gbzlenmistir.

4.3. Regresyon Testleri

Tablo 2. Model Ozeti
Model Ozeti
Model R R? Duzeltiimis R? Tahmini Std. Hata
1 ,3562 ,127 ,120 1,32931

a. Belirleyiciler: (Constant), ahkimor, asior, digkamor
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Tablo 1°de sunulan model 6zetine bakildiginda bagimsiz degiskenlerin birlesik olarak
bagimli degiskenle iliskisi orta diizeyde olumlu (R= ,356, P <, 01) gézlenmistir. Bagiml
degisken olan Sanal korsanlik davranisi iizerinde bagimsiz degiskenlerin belirleme katsayisi
(R= ,120) olup bagimli degiskende olan degisikligin % 12’sinin bagimsiz degiskenler

tarafindan aciklanabildigi gozlenmektedir.

Tablo 3. Anova Testi

ANOVA?®
Model Kareleri Toplami df Kareleri Ort. F Anlamlilik
1 Regression 101,484 3 33,828 19,144 ,000°
Residual 699,753 396 1,767
Toplam 801,237 399

a. Bagimli Variable: sakodaor

b. Bagimsiz: (Constant), ahkimor, asior, digkamor

Arastirma modelinin ve hipotezin anlamli olup olmadigini gérmek igin yapilan Anova
testinin sonuglarina bakildiginda modelin anlamli oldugu gozlenmektedir. Coklu regresyon
testi kullanildigi i¢in test sonucunun anlamli olmasi modelin i¢indeki bagimsiz degiskenlerden

en az bir tanesinin bagimli degiskeni anlamli olarak etkileyebildigi soylenebilir.

Tablo 4. Regresyon Test Sonuclari

Katsayilar®
Standardize
Stan. Olmayan Katsayi Katsay!

Model B Std. Hata Beta t Sig.

1 (Sabit) 3,001 ,366 8,211 ,000
asior ,585 ,107 ,262 5,459 ,000
digkamor 379 ,082 -,255 -4,608 ,000
ahkimor -,097 ,100 -,054 -,969 ,333

a. Bagimli Degigken: sakodaor

Regresyon test sonucglarina bakildiginda ahlaki kimlik degiskeninin bagimli degisken
iizerinde anlaml etkisi olmadig1 gozlenmektedir (B=-,097, p<0,01). Asilik algisinin sanal
korsanlik algis1 lizerinde anlamli ve olumlu etkisinin oldugu bir birimlik asilik algisinin sanal
korsanlik algisim1 % 59 arttirdigr (B= ,585, p<0,01), Digerkamlik algisinin sanal korsanlik
iizerinde olumlu etkisinin oldugu ve bir birimlik digerkamli algisinin sanal korsanlik

davranisini % 38 arttirdigi (f=,379, p< 0,01) gézlenmektedir.
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5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Sanal korsanlik davraniglarinin Avrupa’da en yiiksek oranda goriildiigii iilkelerden bir
tanesi olan Tiirkiye’ de bu arastirmanin yapilmis olmasi uluslararasi literatiir a¢isindan da
kazanim olacaktir. Sanal korsanlik davraniglar1 sonucunda Tirkiye i¢in yillik 60 milyon USD
kaybin g6z ardi edilemeyecek kadar yiiksek olusu, sanal korsanlik davraniglarinin
belirleyenlerine yonelik ilgiyi arttirmaktadir. Bu agidan bakildiginda bu arastirma 6zellikle bu
sektorde faaliyet gosteren isletmelerin kayiplarini azaltmak ve stirdiiriilebilirliklerini arttirmak
icin bir farkindalik arttirmay1 amaglamaktadir. Konuyla ilgili ulusal alan yazinda nadir kaynak
bulundugu i¢in bu ¢alisma sanal korsanlik davranisinin belirleyenleri iizerine bir kesifsel

caligma olarak da degerlendirilebilir.

Sanal korsanlik davranislarinin yaygin olarak gozlendigi liniversite 6grencileri lizerinde
yapilan bu calismada test sonuglarindan da goriilecegi iizere digerkamlik ve asilik
davraniglarinin sanal korsanlik {izerinde olumlu etkisi goriilmesine ragmen ahlaki kimlik
davranisinin anlamli bir etkisi gdozlenmemistir. Bu agidan bakildiginda Tiirkiye toplumunda
ahlaki kimlik algisiyla sanal korsanlik davranisi arasinda bir iligki algilanmamis olabilir.
Digerkamlik davranisinin giiglii ve olumlu etkisi sanal ortamda 6zellikle yardim ve destek
amacli kurulan ve bir kiiltiir haline gelen sanal forumlarin yayginlasmasiyla agiklanabilir. Sanal
ortama giren bireylerin tamamina yakini hangi islemi nasil yapacagina dair bilgi sahibi
olmadiginda arama motorlariyla bilgiye ulasmaya caligmakta ve bilgiyi bu sekilde ele
etmektedir. Bilgiyi elde ettigi kaynagin davranislarini bir siire sonra kendisi gostererek gormiis
oldugu iyilige karsilik vermek istiyor olabilir. Bunun yaninda asilik davranisinin olumlu etkisi
ozellikle kur etkisi vb. etkilerin sonucuyla Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin bilisim arag
ve hizmetlerine ulasmada adaletsizlie maruz kalmasiyla agiklanabilir. Genel olarak yasam
standartlar1 ve gelirleri belirli olan {iniversite 6grencilerinin sanal korsanlig: yiliksek yazilim
ucretlert ve kisith kullanim sartlar1 nedeniyle sisteme karsi mesaj maksadiyla yaptigi

diistiniilebilir.

Ticaret gliven faktoriiyle yiiriitiilmekte olup giiven taraflarin birbirlerinin davraniglarini
tahmin edebilme derecesi olarak tanimlanmaktadir. Diinya ortalamasma bakildiginda
Tiirkiye’de ¢ok yliksek oranlarda goriilen sanal korsanlik davraniglar1 Tiirkiye’ nin ticari imajini
da zedelemektedir. Sanal korsanlik davranislarinin belirleyenlerine yonelik alinacak tedbirler
ve olusturulacak farkindalik wuluslararasi ticarette iilkelerin imajin1 olumlu ydnde

sekillendirebilir. Ayrica bu alandaki uluslararasi sermayenin gilivenle bu iilkelere akisini
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saglayabilir. Son yillarda bilisim vb. alanlarda baz1 yatirnmlarin Hindistan’dan baska iilkelere

kaymasinin nedenlerinden biri olarak bu goriilebilir.

Bireylerin davranislarinda sosyal normlarin ve sosyal uyumun rolii bir¢ok aragtirmada
ortaya konulmaktadir. Sosyal konsensiis olarak adlandirilan sosyal uyumun zararli davranislar
icin olumlu yonde sekillenmesi zararli davraniglar: arttirmakta bu oncelikle kiiciik igsletmelere
ilerleyen asamalarda biiyiik isletmelere ve devletlere zarar verebilmektedir. Bu ¢alismanin
sonuglarini ve onerilerini konu alan raporlar ve bilgilendirmelerle olusturulacak farkindalik
sayesinde sosyal konsensiisiin bu gibi zararli davraniglar agisindan daha belirgin normlari

olmasi saglanabilir.

Calisma sosyal bilimler alaninda orgiitsel psikoloji alt dalinda yapilmis olup ve diger
alanlarin temel bileseni olan “insan” faktoriinii odaga koymasi agisindan ¢ok 6nemlidir. Sanal
korsanlik hemen hemen tiim alanlarda yaygin olarak karsilagilan olumsuz davranislardan bir
tanesi olup genel olarak ayni toplum iginde bireylerin sanal korsanlik davraniglarinin
nedenlerinin benzer ya da ayni oldugu goriilmektedir. Bireylerin sanal korsanlik davraniglarinin
motivasyonlarinin ortaya konulmasi ve farkindalik olusturulmast “birey” etkisiyle diger tim
alanlarda olumlu etkisini gdsterebilir. Sanal ortamla tanismayan ya da etkilesim kurmayan birey
sayist ¢ok azdir. Giderek daha yogun ve etkin bir sekilde yasamimizi saran sanal ortamin
zamansal ve mekansal uzaklik algis1 nedeniyle birey tarafindan verilmesi gereken dnemin
verilmemesinden dolay1 olusturacagi olumsuzluklar tahmin edilememektedir. Sanal ortamda
bireyler davranislarinin sonuglarini hemen ve olduklar1 yerde gérmemektedir. Dolayisiyla bu
sonuglardan etkilenen taraflarin farkina da varmamaktadirlar. Sanal ortamla etkilesim siirecinde

yliiksek farkindalik bireyin yagsaminin bir¢ok alaninda olumlu olarak etkisini gosterebilir.
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COVID-19 DONEMINDE SECILMIiS ULKELERIN CALISMA SAATI

KAYIPLARI iLE SOSYAL HARCAMALARINA YONELIK BiR
DURUM DEGERLENDIRMESI

Emine Elif AYHAN!
Hakan YAGCI?
Ozet

Bu ¢alismanin amaci, COVID-19 déneminde meydana gelen ¢alisma saati kayiplarina
gore iilkelerin sosyal harcama durumlarinin degerlendirilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda,
2019 yil1 sosyal harcamalar1 agisindan farkli refah rejimi siniflandirmasina mensup dort iilke
secilerek, bu iilkelerin COVID-19 déneminde kaybedilen calisma saatleri ile vatandaslarina
sagladiklar destekler ele alinmistir. Aragtirmanin verileri 2020 yilina ait COVID-19 sebebi ile
caligma saati kaybi ve flilkelerin sosyal harcama durumlarina ait veriler araciligiyla elde
edilmistir. Aragtirmada segilen iilkelerin refah rejimi siniflandirmasindaki konumlar1 nedeni ile
COVID-19 krizi ile bas etme durumunda farklilik gdsterecegi varsayilmistir. Arastirmanin
onemi, farkli refah smiflandirmasima ait iilkelerin sosyal risklerden insanlar1 ne derecede
korumaya calisildigina dair fikir vermesi durumundan ileri gelmektedir. Yiizyilin krizi olarak
adlandirilan bu salgin iilkelerin benzer kriz durumlarina nasil tepki verdiklerine dair ¢aligmalar

yapilmasi agisindan ise bir firsat niteligindedir.
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Evaluation of a Situation About The Loss of Working Hours and Social Expenditures of
Selected Countries During The COVID-19 Period

Abstract

The aim of this study is to evaluate the social spending situation of countries according
to the working hour losses that occurred during the COVID-19 period. For this purpose, four
countries belonging to different welfare regime classifications were selected in terms of social
spendings in 2019, and the working hours lost by these countries during the COVID-19 period
and the support they provided to their citizens were discussed. The data of the study were
obtained through reports and publications containing the loss of working hours due to COVID-
19, where the data for 2020 were published and the social spending status of the countries. In
terms of the classification of the welfare regime in which the countries selected and analyzed
within the scope of the research are defined, it arises from the assumption that it will differ from
other countries in the event of coping with this crisis. The importance of the study stems from
the fact that it gives an idea of the extent to which citizens are being protected from social risks,
which are mentioned and cited to have cared about these days when we are facing a global crisis
such as the COVID-19 period. This pandemic, which is called the crisis of the century, is an

opportunity for studies on how countries react to similar crises.

Keywords: COVID-19, social spending, working-hour losses
Jel Codes: 131, 138, H53

1. Giris

Sosyal harcamalarin tanimlanmasi ve siniflandirilmast konusunda var olan zorluk
akademisyenler, biirokratlar ve siyasiler tarafindan kabul edilmektedir ancak konunun énemi
hakkinda literatiirde fikir birligi bulunmaktadir. Sosyal harcamalarin amaglar1 arasinda sayilan
sosyal koruma islevi, dezavantajli ve risk gruplaria yonelik gerceklestirilen sosyal politika
uygulamalari olarak varsayilmaktadir. Sosyal harcamalar, dezavantajli ve risk gruplarini hedef

alarak kisilerin

e Yoksulluga diismemelerini veya kurtulmalarim
e Halk sagligi kriterleri agisindan korunmalarini

e Tiim hak ve firsatlara erismekte esitligi saglamalarma
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katkida bulunmasi beklenmektedir. Birlikte yasamanin getirdigi negatif durumlardan kisileri
korumak amaciyla gergeklestirilen bu uygulamalar verimli ve insana yakisir bir yasam
acisindan da 6nemli konu basliklaridir. Bu konuyu ele alan Uluslararast Calisma Orgiitii
tarafindan salgin 6ncesinde yayinlanan rapora gore, iilkelerin sosyal koruma diizeylerinin kabul
edilebilir seviyeye gelebilmesi ancak her yi1l 500 milyar dolar1 asan kaynagin aktarilmasi ile
miimkiin olacagi bildirilmistir (Duran Valvarde, 2019). Salgin 6ncesi donem i¢in yapilan bu
tespit gbz Oniine alindiginda salgin sonrasi sosyal risklerin artmis olmasi ile beraber durumun
giderek daha olumsuza ydneldigi sdylenebilir. Bu nedenle sosyal harcamalar ve buna olarak
bagl sosyal koruma salgin dncesinde, sirasinda ve sonrasinda kilit sosyal politika kavrami

olarak hem pratisyenler acisindan hem de arasgtirmacilar tarafindan kullanilmasi

beklenmektedir.

COVID-19, saglik ve ekonomik acidan trajediler yaratmaya devam etmektedir. Diinya
Bankas: tarafindan 2020 yili Ekim aymnda yapilan agiklamaya gére COVID-19 pandemisi
nedeni ile kiiresel yoksullugun arttigina ve artmaya devam edecegine dikkat c¢ekmistir.
Aciklamanin devaminda 2020 yili sonuna kadar 88 ila 115 milyon arasindaki insanin asir1
yoksulluk ile kars1 karsiya kalmasinin tahmin edildigini belirtmistir. 2021 y1il1 ile beraber ise bu
sayinin 150 milyona yaklasmasi éngériilmektedir (World Bank, 2020a). Iki yilda bir yayimlanan
“Yoksulluk ve Paylasilan Refah Raporuna” gore, 2020 yilinda diinya niifusunun %9,1 ila
%09,4'liniin asir1 yoksulluk durumundan etkilenmesi beklenmektedir. Pandemi olmadan dnce

yapilan projeksiyonlarda ise %7,9 seviyesinde asir1 yoksulluk orani ongoriilmiistiir (World
Bank, 2020b).

Diinya Bankasi tarafindan COVID-19 pandemi destegi olarak gelismekte olan iilkelere
krediler yolu ile 160 Milyar Dolar mali kaynak aktarmistir. Bu kaynaklar ile salgin a¢isindan
kritik ve gerekli olan malzeme ve ekipmanlarin tedarik zincirleri desteklenmis ve var olan akis
stirdiirilmiistiir. Buna ek olarak pandemi doneminde yasanan ve derinlesmesi beklenen
durgunlugun giderilmesi i¢in ¢esitli politikalar ve kaynaklar Diinya Bankasi tarafindan siirece

dahil edilmistir (Jafino, Walsh, Rozenberg, ve Hallegatte, 2020).

Bu arasgtirma amaci, iilkelerin ¢aligma zamani kayiplar1 acgisindan yapilan analizleri
kullanarak sosyal harcama durumlarini degerlendirmektir. Bu arastirma agisindan g¢aligma
zamani kay1p oranlari, iilkelerin COVID-19 salgini nedeni ile isgiiciiniin istihdamdan ne kadar

cekildigini gostermektedir. Bu ¢ekilme ticretli ¢calisanlarin gelirlerini de azalttig1 varsayilabilir.
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Varsayilan iicret gelirindeki azalma durumu, toplumun biiyiik cogunlugunu olusturan ticretlileri

etkiledigi gibi dezavantajli risk gruplarin1 daha kirilgan hale getirmistir.

Bu arastirma calisma zaman kaybi verilerine bakarak iilkelerin salgindan ne derece
etkilendigini ve bu etkilenme oraninda sosyal harcamalarda ne diizeyde bulundugu
degerlendirmistir. Ayrica, sosyal harcamalarmm GSYIH’ya olan oram kullanilarak iilkelerin

ayirdig1 kaynaklarin karsilagtirilmasi saglanmistir.

2. Sosyal Harcamalar ve Onemi

Geleneksel Iktisat Teorisinin temeli “Kisitli kaynaklar ile sonsuz gereksinimlerin
karsilanmasi” varsayimindan ileri gelmektedir. Bu dengeye bagli olan duruma vurgu yapan
varsayim, iktisat teorilerinin de cevapladigi soru olarak ele alinmaktadir. Bu soru “Kisit/i
kaynaklar ile hangi gereksinimler karsilanmalidir.” seklinde kabul edilebilir. Literatiirde
“tercih sorunu” olarak bilinen duruma vurgu yapan bu soru belirleyici kisi veya grubun karar
verme degiskenleri ile yaptigi se¢im sonucunda cevaplanmaktadir (Yiiksel & Songur, 2011:12).
Bu tercih ya da se¢im genel geger bir durumu tanimlamamakta ve se¢im kelimesinin anlami
gibi 0znel niteliklere sahiptir. Bu se¢imlere mali plan veya biitce denir. Fransizca “Budget”
kelimesinden gelen biitge kelimesinin anlami “Devletin, bir kurulusun, bir aile veya bir
kimsenin gelecekteki belirli bir siire igin tasarladigi gelir ve giderlerinin tiimii” seklinde Tiirk

Dil Kurumu tarafindan agiklanmaktadir (TDK, 2021).

Diinden bugiine sosyal politikalarin aktorleri, araglar1i ve yoOntemleri degismis ve
degismeye devam etmektedir. Bu durumun sebebi olarak politikalarin “sosyal” olmasi
gerekliligi gosterilmektedir. Toplumsal risklerin kamu idaresi amaciyla kullanilan araglardan
biri olarak sosyal harcamalar sayilabilir. Sosyal harcamalar, kisilere ve ele alindigi topluma
gore degisiklik gosterebilen bir sosyal bilimler olgusudur. Kisi veya gruplarin hangi devlet
harcamalarini sosyal olarak nitelendiriyor olmas ise, olgu iizerindeki anlagsmazligin temelini
olusturmaktadir (Polat, 2020). Kamu harcamalar1 ile sosyal harcamalar birbirlerine karistirilan
iki olgudur. Kamusal harcamalar miisterek gereksinimler sonucu ortaya ¢ikmis ve sosyal nitelik

tagimaktadir.

Sosyal harcamalarin kolayca herkes tarafindan uzlasilabilir olmamasi nedeni ile sosyal
harcamalarin biitge kalemleri agisindan belirlenmesi de bagli basina bir sorun haline
gelmektedir. Bu sorunun varlig1 ve ¢oziilememe durumu nedeni ile ancak iizerinde belli bir
uzlasiya varilmis olan kriterler ile basliklar sosyal harcamalar olarak kabul gérmiis ve

siniflandirilmistir. Alan yazininda siklikla kullanilan sosyal harcama tiirleri; yaslilik-emeklilik
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harcamalari, engellilere ve is goremezlere yOnelik harcamalar, aileye yonelik harcamalar,

issizlik ve issiz kisilere yonelik harcamalar, diger sosyal politika alanlarin yonelik harcamalar,

saglik harcamalari, aktif isgiicii piyasasina yonelik harcamalar ve konut harcamalaridir (Oztiirk,

2020).

Sosyal harcamalarin islevleri, sosyal ve ekonomik krizlerin bag gosterdigi zamanlarda
daha goriinebilir hale gelmektedir (Bird, Qayum & Rowlands, 2020). Sosyal harcamalar, kriz
dénemlerinde yiiksek enflasyon veya issizlik diizeyi nedeniyle gelirleri azalabilecek olan hane
halklar1 i¢in ekonomik bir destek olarak goriilmektedir. Hiikiimet ve iktidar gruplarinin
yonetme maliyeti olarak belirledigi biitce, {lilkenin gereksinimler i¢in tahsis edilen mali
kaynaklar1 agiklamak i¢in kullanilmaktadir (Valls Fonayet, Belzunegui Eraso & De Andrés
Sanchez 2020). Biitcenin igerisinde bir¢ok yiiriitme maliyetini iceren basliklar oldugu gibi bu
basliklardan bazilar1 sosyal harcama olarak nitelendirilebilmektedir. Biitgenin olusturulmasi
iilkenin 6zel hassasiyetlerine gore belirlenebilecegi gibi iktidarin tercihleriyle de ortaya
konabilir. Ornegin iilkenin egitim seviyesi ve insan kaynaklar1 refah diizeyi ile dogrudan iliskili

oldugu kabul edilmektedir.

3. COVID-19 Doneminin Caliyma Hayatindaki Rolii

Korona viriis hastaligi 2019’un kisaltmasi olarak “COVID-19” isimlendirilen hastalik
ilk olarak 2019 yilinin sonunda Cin Halk Cumhuriyeti, Hubei eyaleti, Vuhan kentinde ortaya
¢ikmugtir. 11 Mart 2020 tarihinde ise Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan kiiresel salgin
olarak ilan edilmistir (Nicola, Alsafi, Sohrabi, Kerwan, Al-Jabir, losifidis, & Agha 2020). 1
Mayis 2021 yili itibari ile Diinya’da 152,118,573 Korona Viriis vakast oldugu, 3,196,414
korona viriis nedeni ile 6liim ve 129,426,070 1yilesmis kisi oldugu belirtilmektedir. An itibari
ile Diinya’da bulunan aktif Korona Viriis vakas1 19,496,089 kisidir. Bu kisilerden hayati risk
iceren vaka sayis1 11.306 kisidir (Worldometers, 2021).
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Tablo 1. Ulkelerin Korona Viriis Istatistikleri (1 Mayis 2021)

Ulkeler Toplam Vaka Toplam Oliim Aktif Vaka
Almanya 3,392,232 78,216 296,59
Arjantin 2,977,363 83,542 279,192
Birlesik Devletler 33,104,377 3,196,529 6,804,175
Brezilya 14,665,962 211,853 1,067,137
Fransa 5,616,689 404,287 972,266
Giiney Afrika 1,581,210 29,316 21,24
Hindistan 19,164,969 590,06 3,268,710
Hollanda 1,524,527 17,221 222,349
Ingiltere 4,416,623 110,52 74,315
Ispanya 3,524,077 120,807 239,588
Israil 838,481 14,048 1,493
Italya 4,022,653 127,517 436,17
Japonya 591,602 10,233 58,146
Katar 205,652 5,281 15,65
Norvec 112,97 2,139 23,262
Rusya 4,814,558 40,131 267,455
Tiirkiye 4,820,591 104,514 456,563

Kaynak: (Worldometers, 2021).

2019 yilindan bugiine kadar devam eden ve pandemi halini almis bu salgin hastalik,
insanlara sadece saglik a¢isindan degil ayn1 zamanda ekonomik olarak da ¢ok fazla zarar vermis
ve vermeye devam etmektedir. Uluslararas: 6lgekte saglik ve ekonomik agisindan ¢ok biiytik
bir kriz olarak kabul edilen COVID-19 salginina karst iilkeler birtakim énlemler almak zorunda
kalmistir. Bu onlemler arasinda mobilitenin azaltilmasi, maske, mesafe, temizlik ve ¢alisma
hayatina yonelik tedbirler sayilabilir (Altig, Baker, Barrero, Bloom, Bunn, Chen & Thwaites,
2020). Is ve ¢alisma hayatina yonelik getirilen salgin tedbirleri isyerlerinin kapanmasina,
igsizligin artmasina, gelirlerin azalmasina neden olmustur. Diinya Bankasi verilerine gore
COVID-19 salgm ile gegen ilk tam bir yil olan 2020°de Diinya ekonominin %3,4 daralmustir.
2021 yilinda %S5,6, 2022 yilinda ise %4 biiylimesi beklenmektedir (World Bank, 2020a).

Bu ekonomik iklimde son 100 yilin en biiylik “destek” programlarmin yiiriirliige
koyulmasina ve parasal genisleme yanlisi finansal politikalara ragmen ekonomik durgunluk
siddetli sekilde reel piyasalarda goriilmektedir. Bu olumsuz ekonomik ve calisma hayati
gostergelerinin  sonucu olarak insanlarin gelirlerinin azalmasi ve refahtan uzaklagmasi

beklendik bir sonuctur (Tisdell, 2020).

4. Segilen Ulkelere iliskin Kayip Calisma Saatleri ve Sosyal Harcama iliskisi
COVID-19 kiiresel salginimmin caligma saatlerinde yarattigi kayiplar, diinyanin her

yerinde isgilicli gelirlerinde azalmalara yol agarak refahi da olumsuz yonde etkilemekte ve
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etkilemeye de devam etmektedir. Sosyal politika yardimiyla bireylerin refahini artirmak
devletlerin temel gorevleri arasindadir. Sosyal politikalar ise bir anlamda sosyal harcamalar
araciligi ile uygulanmaktadir. Emeklilik 6demeleri, issizlik 6demeleri, ¢ocuk, yash yetiskin
veya engelli bakim destegi gibi sosyal transferleri igeren sosyal harcamalardaki artiglar ile
birlikte sosyal devlet anlayisi® onem kazanmistir. (Lindert, 1996: 1). Sosyal devlet
anlayisindaki 6nemi vurgulamak adina farkli refah rejimlerine mensup baz1 OECD iilkeleri bu
caligmanin 6rneklerini olusturacaktir. Bu baglamda Fransa muhafazakar refah rejimini, Birlesik
Devletler liberal refah rejimini, Hollanda sosyal demokrat refah rejimini (Esping-Andersen,
1990) ve Tiirkiye ise Giiney Avrupa refah rejimini (Griitjen, 2008) temsil etmektedir. OECD
iilkelerinin en son kamu sosyal harcamalarina iligkin veriler 2019 yilina aittir. Segilen tilkelerin
son sosyal harcamalarma iliskin verilerin COVID-19 siirecinden dnce ¢ikmis olmasi, ¢alisma

saati kayiplarina iliskin kaynak aktarimlar1 gézlemlemek agisinda 6nem arz etmektedir.

Tablo 2. Secilen OECD Ulkelerinin Kamu Sosyal Harcama Oranlari (% GSYIH, 2016-
2019)

. Yillar

Ulkeler 2015 2016 2017 2018 2019
Fransa 31,8 31,8 31,05 31,1 31,0
Birlesik Devletler 18,5 18,6 18,4 18,2 18,7
Hollanda 17,6 17,5 16,6 16,2 16,1
Tiirkiye 11,6 12,6 121 12,2 12,0
OECD Toplam 20,02 20,2 19,9 19,8 20,0

Kaynak: (OECD, 2021).

Tablo 2’de segilen OECD iilkelerinin kamu sosyal harcamalarina iligskin son bes yillik
verileri yer almaktadir. Farkli refah rejimlerini temsil eden bu iilkelerin sosyal harcama oranlari
incelediginde, en yiiksek sosyal harcama yapan iilkenin Fransa oldugu gbze ¢arpmaktadir.

Liberal refah rejiminin temsilcisi Birlesik Devletler ise sosyal demokrat refah rejimi temsilcisi

% Sosyal devlet anlayisi: Sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan yeni sosyal siniflar ve bu siniflar arasindaki ¢atigmalarin
uzlastirllmasi fikrine dayanmaktadir. Bu anlayigmn hedefi, refah devletinin yasal ve kurumsal temellerini
gelistirmek ve genis kapsamli sosyal koruma sistemlerinin varligimi saglamaktir. Bkz.: Siileyman Ozdemir (2007).
Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti. istanbul: ITO Yaynlari.
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Hollanda’y1 geri de birakmistir. Tiirkiye ise sosyal harcamalar bakimindan OECD

ortalamasinin oldukca altinda kalmustir.

4.1. Secilen Ulkelerin Cahsma Saatleri Kayiplar

Istihdam devam ederken calisilan saatlerde kayip, daha kisa saatleri ve sifir saati
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Meydana gelen daha 6nceki krizlerde, ¢alisma saatlerindeki
kay1plar isgiicii piyasasindaki aksakliklarin artisi ile baglantiliyken, COVID-19 siireci boyunca,
isglicli disinda kalma ve daha kisa saatlerde ¢alisma, genel caligsma siiresi kayiplarinin baslica
faktorii haline gelmistir (ILO, 2021: 7). Segilmis iilkelerin 2020 yilinda calisma saatleri
kayiplarina iligkin bilgiler Sekil 1°de yer almaktadir.

Sekil 1. COVID-19 Siirecinde Calisma Saatleri Kayiplari, 2020

" irkety e - 2.7
Hollanda - MMM 4.3
Birlesik Devietler  IIIMIMMMMMNMIMmHMTmmmnmmmmmmmnmmn - .2
Fransa N0 s.4
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Kaynak: (ILOSTAT, 2021).

2020’de toplam calisma saatleri kaybinin en fazla goriildiigi iilke yaklasik %15 orani
ile Turkiye’dir. Tirkiye’yi sirasiyla Birlesik Devletler, Fransa ve Hollanda takip etmektedir.
2020°deki isgiicii piyasasindaki aksamalarin seg¢ilmis tilkelerdeki ¢alisma hayatini etkiledigi

goriilmektedir.

Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO), salginm isgiicii piyasalarmi ne denli etkiledigini
hesaplamak adina ‘‘esdeger tam zamanli 1§ kayb1’’ yaklagimini ortaya atmistir. Tam zamanl
esdeger 1s kaybi, calisma siiresi kaybi tahminlerinin biyiikliigiinii gostermek i¢in
kullanilmaktadir. ILO’nun en son ¢ikan yillik tahminlerine gore 2020'de, 48 saatlik calisma
haftas1 varsayilarak, kiiresel ¢alisma saatlerinin yiizde 8,8'1, 2019'un dérdiincii ¢ceyregine gore
kaybedilmistir. Bu oran ise 255 milyon tam zamanl ise esdegerdir (ILO, 2021: 5). Boylece
diinya genelindeki isgiicii piyasalarinin 2020'de daha 6nce benzeri goriilmemis bir bigimde
kesintiye ugrayacagi sdylenebilir. Bu durumla ilgili se¢ilmis iilkelerin bilgilerine iligkin veriler

Sekil 2’de yer almaktadir.
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Sekil 2. Tam Zamanh Esdeger Islerin Kaybedilen Calisma Saatleri, 2020

Tiirkiye  TTTTTTITTITTITTTTTITTT  3996.8

Hollanda 1l 253.8

Birlegik Deevletler IO RRARRR AN 11452.8
Fransa I 1759.4

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Kaynak: (ILOSTAT, 2021).

Calisma stiresindeki yiizdesel diisiislere dayali olarak tam zaman esdeger (TZE) isleri
hesaplamak i¢in, COVID-19 krizinden 6nce calisilan haftalik siire, kiyas Olglitii olarak
kullanilmaktadir. COVID-19 pandemisi golgesinde gecen 2020 yilinda, segilmis {ilkelerin
caligma saatlerinin tam zamanli mesai saatine esdeger oranda meydana gelen onemli diisiis
Birlesik Devletlerdedir. Secilmis tilkeler arasinda Birlesik Devletleri, Tiirkiye takip etmektedir.

Fransa’da nispeten, Hollanda’nin ise oldukga diisiik seyretmektedir.

4.2. Secilen Ulkelerin Nakit Harcama ve Gelir Destekleri

COVID-19 siirecinde ortaya ¢ikan ekonomik ve sosyal olgular1 desteklemeye yonelik
onlemler ve programlar iki temel bilesenden olusmaktadir. Ilk bilesen dogrudan vatandasi
ilgilendiren nakit destekler ve harcamalar iken, ikinci bilesen ise sermayeye (isletmelere,
sirketlere ve bankalara) yonelik kredi ve borg gibi desteklerden ve mali kolayliklardan ibarettir.
COVID-19 doneminde yapilan destek harcamalarinin tiim desteklere orani, mevcut kaynaklarin
vatandaslara ve ¢alisanlara mi1 yoksa sermayeye mi daha ¢ok aktarildigini gérebilmek agisindan
onemlidir (DISK-AR, 2021: 2). Bununla ilgili olarak Tablo 3 olusturulmustur.

Tablo 3. COVID-19 Siirecinde Yapilan Nakit Harcama ve Gelir Desteklerinin Toplam
Ekonomik Destekler I¢cindeki Pay:

Miktar (Milyar Dolar) GSYH Oram (%)
Nakit Harcama
.. . . Nakit Kredi, ve Gelir
Ulkeler Na(k;'t]!_' e;)rcatmja' Kreg"rB'r’]? Toplam Harcama | Borg ve Toplam Desteginin Tiim
vete 'Z estegt }/)e tawa BI (A+B) ve Gelir Garanti (C+D) Destekler
A estegi (B) Destegi Destegi (D) icindeki Oram

(®) (Yiizde) A/(A+B)
Fransa 199 406 605 7,6 15,8 23,4 0,33
o 5328 510 5838 | 255 24 279 0,91
Hollanda 41,2 74,2 115,4 45 8,2 12,7 0,36
Tiirkiye 14 67 81 1,9 9,4 11,3 0,17

Kaynak: (IMF, 2021).
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COVID-19 siirecinde pandemiye yonelik nakit harcamalar ve vatandaglar i¢in gelir

desteklerini ve bunlarin milli gelirin ne kadarin1 olusturduguyla iliskili bilgiler Tablo 3’te yer
almaktadir. Bu bilgilere gore se¢ilmis lilkeler arasinda Birlesik devletler %91 orani ile en fazla
destek veren {lilke olarak goriilmektedir. Ayrica sermayeye ayrilan paymn vatandaglara ve
calisanlara yonelik paydan daha az oldugu tek iilke Birlesik Devletler oldugu goriilmektedir.
COVID-19 siirecinden 6nce Fransa ve Birlesik Devletlere gore sosyal harcamalari nispeten
diisiik (Tablo 2) seyreden Hollanda ise %36 orani ile Fransa’nin oniinde oldugu sdylenebilir.
Tiirkiye’nin ise vatandaslara ve ¢alisanlara destek i¢in ayirdigt GSYH igindeki payin %17 bu
durumda sermayeye ayirdigi payin ise %83 oldugu tahmin edilebilir. Segilmis tilkelerin nakit
harcama ve gelir desteginin tiim destekler igindeki oranlarinin sekilsel bir gosterimi Sekil 3’de

yer almaktadir.
Sekil 3. Nakit Harcama ve Gelir Desteginin GSYH Icindeki Oranlari, 2020

1

0.8
0.6
04 0.33 0.36
0.2 = — 0.17
0 = —— =
Fransa Birlesik Devletler Hollanda Tiirkiye

Sekil 3’e gore COVID-19 siireci 6ncesinde sosyal harcamalar bakimindan Fransa’nin
gerisinde kalan (Tablo 2) ve Sekil 1 ve 2’ye gore ¢aligma saatleri kayiplarinin diger iilkelere
gore daha yiiksek oldugu Birlesik Devletler, GSYH i¢inden yiiksek bir pay1 vatandaslarina
destek i¢cin ayirdig goriilmektedir. GSYH i¢indeki destek paymin en diisiik oldugu iilke
Tiirkiye’dir. Oysa Sekil 1°de en yiiksek ¢alisma saati kaybina maruz kalan {ilkenin de Tiirkiye
oldugu goriilmektedir. Sekil 2°de tam zamanl esdeger kaybedilen calisma saatleri kapsaminda
en yiiksek ikinci sirada yer alan Tirkiye nin diger lilkelere kiyasla GSYH’den vatandasa ve
calisanlara destege daha ¢ok pay ayrilmasina ihtiyact olmasina ragmen daha az oranda pay

ayirdigy, diger iilkelere kiyasla sermayeye daha fazla pay ayirdigi ¢ikarimi yapilabilir.

Tablo 3’de yer alan nakit destek ve harcamalar; saglik dahil ve saglik harig harcamalar
olmak tizere iki kategoriye ayrilmaktadir. Saglik dahil ve saglik hari¢ sosyal harcamalarin

secilmis tilkelerdeki durumunu incelemek tlizere Tablo 4 olusturulmustur.
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Tablo 4. COVID-19 Siirecinde Saghk ve Saghk Dist Harcamalar1 ve GSYH Icindeki Payi,
2020

Miktar (Milyar Dolar GSYH Oram (%)
ORAT | i | St | R o | SO | T
Fransa 21 177|198 0.8 6,8 7.6
gg\}fgtlll;r 690 4638 | 5328 33 222| 255
Hollanda 6,8 34,4 41,2 0,7 3,8 45
Tiirkiye 2 11 13 0,3 15 1,8

Kaynak: (IMF, 2021).

COVID-19 siirecinde dogrudan ek saglik harcamalarinin disinda, vatandaga doniik nakit
destek harcamalar1 saglik dis1 harcamalar olarak ifade edilmektedir. Saglik dis1 nakit destek
harcamalarinin GSYH i¢indeki paymin en fazla oldugu iilke %?22,2 oramiyla Birlesik
Devletler’dir. Fransa ve Hollanda’nin toplam saglik dis1 harcamalarmin milli gelire oranlari

sirastyla %6.8 ve %3.8 iken Tiirkiye’nin %1.5 oldugu tahmin edilmektedir.

Sekil 4. Saghk ve Saghk Dis1 Harcamalarin GSYH Icindeki Oranlari, 2020
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Fransa Birlesik Devletler Hollanda Tiirkiye

Tablo 4’teki bilgiler 1s181nda olusturulan Sekil 4’te Birlesik Devletlerin tiim iilkelerden
daha fazla vatandaglara ve bir bakima calisanlara yonelik sosyal harcamalar yaptig1 acikc¢a
goriilmektedir. Muhafazakar refah rejimine mensup Fransa ve sosyal demokrat refah rejimine
mensup Hollanda, Liberal refah rejimi temsilcisi Birlesik Devletlerin gerisindedir. Tiirkiye ise

%]1,8 ile diger iilkelerden olduke¢a geri de kalmustir.

5. Degerlendirme ve Sonu¢
COVID-19 milyarlarca kisinin sagligini ve yasamina miidahale etmekte, ¢alisanlar ve

isverenler {izerinde de yadsinamayacak bir etki birakmaktadir. Ulkelerin ¢cogunda ithalat ve
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ihracata getirilen kisitlamalar, is yerlerinin kapatilmasi, karantina emirleri, olaganiistii hal
beyanlar1 gibi ihtiyati tedbirlerin hepsi ¢alisma hayatinin aksamasi nedenlerinden sadece
bazilaridir. Bu beklenmedik salgin kiiresel diizeyde her sektorii birbirinden farkli etkilemistir.
Ornegin, siipermarketlere -6zellikle gida iiriinlerine- biiyiik bir talep gdsterilmesine ragmen,
restoran ve kafe gibi diger gida {irlinleri ile ilgili sektorler kapanmaya zorlanmistir. Sonug
olarak, bazi is sahalar1i uzun donemli kapanma riskiyle kars1 karsiya kalmis ve calisanlarinin
cogu islerini kaybetmistir. Vatandaslar1 ve bir anlamda ¢alisanlar1 korumakla gorevli devletler
icin sosyal politikalarin hayati énem arz ettigi bir donem yasanmaktadir. Bu gereklilik
sonucunda yapilacak olan sosyal harcamalarin 6nemi, kisileri yoksulluk dongiisiine girmesine

engel olmasindan ileri gelmektedir.

COVID-19 o6ncesi donemdeki sosyal harcamalara gore secilen farkli refah rejimlerine
mensup tilkelerin, COVID-19 doneminde kaybettikleri is saatlerinin yoksullugu arttirici ve
refah1 distirticti bir olgu oldugu kabul edilen bu c¢alismada, kaybedilen ¢aligma saatleri ve
vatandaslara verilen destekler istatistiki raporlardan elde edilen wveriler 1s181inda
degerlendirilmistir. Bunun sonucunda, segilen {ilkeler arasinda, COVID-19 siirecinde
kaybedilen calisma saatleri bakimindan en fazla Tirkiye’nin etkilenmesine ragmen en az
destegin de Tirkiye’de yapildig1 goriilmiistiir. Ciinkii Giliney Avrupa refah rejimine mensup
iilkelerde sosyal koruma, devletten ziyade aile ve/ya toplum dayanigmasina atfedilmektedir
(Mandel, 2010: 40-41). Bu durumda devlet tarafindan ¢alisanlara en az destegin Giiney Avrupa
refah rejimine mensup Tiirkiye’de verilmesi dngoriilebilen bir sonugtur. En fazla ¢aligma siiresi
kayb1 yasayan diger bir lilke Birlesik Devletlerdir ve hem saglik harcamalar1 hem saglik hari¢
harcamalarla birlikte en fazla destek veren iilke oldugu saptanmistir. Devletin en baskin rol
oynadig1 karaktere sahip sosyal demokrat refah rejimine mensup Hollanda ise destekler
kapsaminda Birlesik Devletlerin gerisinde kalmistir. Refah rejimlerinden bagimsiz olarak
gelismis tilkelerin, benzer harcama egilimlerine sahip oldugu goriilmektedir. Bireysel ve

toplumsal iyilesme i¢in esas olanin sosyal refah dagitimi saglamak oldugu soylenebilir.
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FAALIYET DENETIMI VE FIRMA PERFORMANSI ILiSKISi:
AKARYAKIT SEKTORU YONETICILERI UZERINDE BiR

ARASTIRMA!
Ayse GUNSEL?
Ali Cem GUNES?
Jale BALKAS*
Ozet

Hizli gelisen teknoloji, kiiresellesme ve siddetli rekabet kosullart isletmelerin
onceliklerinde bir farklilasmaya neden olmakta; liretim ve satis, isletmeler i¢in tek basina
yetersiz hale gelmektedir. Bu donemde isletmelerin yeni amaglari; miisteri taleplerini hizli bir
sekilde karsilamak, teknolojiyi ve stratejiyi orgiit faaliyetlerine yayabilmektir. Bu amaglarin
etkin bir sekilde gergeklestirilebilmesi faaliyet denetimini gerekli kilmaktadir. Faaliyet
denetimi; Orgiit yapisi, is akis sekilleri, kontrol sistemleri, yonetim sekli, 6dil ve ceza
yontemleri gibi orgiit faaliyetlerinin sistematik olarak incelenmesini ifade etmektedir. Faaliyet
denetimi ile, bu faaliyetleri gerceklestirmek i¢in kullanilan kit kaynaklarin etkin, verimli ve
ekonomik bir sekilde kullanilmasi ve kaynak israfinin minimize edilmesine katki saglanmasi
beklenmektedir. Yonetim yazini incelendiginde faaliyet denetimi lizerine gerceklestirilen
caligma sayisinin yok denecek kadar az oldugu goriilmekte olup; ilgili yazindaki bu boslugu
gidermek amaciyla bu calismada faaliyet denetimi, rekabetcilik ve performans iliskileri,
biitiinsel bir perspektifte incelenmektedir. Bu amagla Tiirkiye ¢capinda 101 adet akaryakit
sektorii yoneticisinden toplanan veriler Smart PLS yazilimi ile yapisal esitlik modellemesine
tabi tutulmustur. Bulgular; faaliyet denetiminin performansin 6nemli bir onciilii oldugunu
ancak faaliyet denetimi ve performans arasindaki iliskinin rekabetgilik iizerinden
gerceklestigini gostermekte; boylece rekabetgiligin faaliyet denetimi ile firma performansi

arasindaki iliskide araci rol tistlendigi agiga ¢cikmaktadir.
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The Relationship Between Operational Auditing and Firm Performance: A Research on

Fuel Sector Managers

Abstract

Rapidly developing technology, globalization and fierce competition cause a
differentiation in the priorities of businesses; production and sales, alone, become insufficient.
In this period, the new goals of businesses are to meet customer demands and to spread
technology and strategy to organizational activities. The achievement of those goals brings forth
the concept of operational audit. Operational audit refers to the systematic examination of
organizational activities, such as organizational structure, work flowtypes, control systems,
management style, reward and punishment methods. With the operational audit, the usage the
scarce resources used to carry out those activities becomes effectively, efficiently and
economically; and so operational audit contributes to the minimization of resource waste.
Review of the management literature shows that studies on operational audit is scarce. In order
to fill this existing gap, this study examines operational audit, competitiveness and performance
relationships in a holistic perspective. For this purpose, data, collected from 101 fuel sector
managers across Turkey, were subjected to structural equation modeling with SmartPLS.
Results demonstrate that operational audit is an important antecedent of performance, but
relations between the operational audit and firm performance comes to pass through
competitiveness. Thus, it becomes clear that competitiveness plays a mediator role in the

relationship between operational control and firm performance.

Keywords: Operational auditing, Competitiveness, Firm performance
Jel Codes: M10, M42, L25

1. Giris

Hizli gelisen teknoloji, kiiresellesme ve siddetli rekabet kosullar1 isletmelerin
onceliklerinde bir farklilasmaya neden olmustur. Boyle bir ortamda, {iretim ve satis, isletmeler
icin tek basina yetersiz hale gelmistir. Bu dogrultuda, isletmelerin etkinligi ve verimliligini
saglamak ve miisteri taleplerini karsilamak iizere ¢esitli stratejik yaklasimlar 6n plana ¢ikmustir.
Faaliyet denetimi de bu stratejik yaklasimlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerin

ozellikle Olgcek olarak 6nemli bir biiylikliige ulagsmasi ve faaliyet alanlarmin gesitlenmesi,
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isletme ici siire¢ ve faaliyetlerin denetimi ihtiyacin1 dogurmustur. Dolayisiyla, kiiresellesme ve
bilgi teknolojilerindeki muazzam degisimler karsisinda isletmeler, isletme yoOnetiminin ve
yonetimin koydugu politikalarin basarilarin1 6lgmek, orgiitsel amaclara etkili ve verimli bir

bicimde ulasilip ulagilmadigini tespit etmek ve istikrarli bir biiyiime saglamak tizere faaliyet

denetimine ihtiya¢c duymaktadir (Kiraci, 2003:69)

Faaliyet denetimi kavramina deginilmeden Once denetim kavraminin tanimlanmasi,
konunun anlasilmasini saglayacaktir. Denetim, “olmasi1 gereken ile olanin karsilastirilarak
aradaki olumsuz farkin kapatilmasina yonelik cabalar” seklinde tanimlanabilir (Candan,
2007:7). Bu anlamryla denetim, anayasada da yerini almistir. Ulkemiz anayasasinin 125. ve
160. maddeleri ile yargisal denetim ve Sayistay denetimleri yasal olarak diizenlenmistir. S6z
konusu maddeler ile Sayistay’a sosyal giivenlik kurumlar1 ve kamu idarelerinin gelir ve
giderlerini TBMM adina denetleme gorevi verilmis ve “idarenin her tiirli islemlerine karsi

yargi yolu agiktir” maddesiyle de yargisal denetimin 6nti agilmistir (Bozkurt, 2013:56).

Isletme yonetimi alaninda ise yonetim fonksiyonlarindan biri olan denetim, isletmelerin
amaglarina ulasabilmesi ve basarili bir sekilde yasamini siirdiirebilmesi agisindan énemli bir
ara¢ olarak goriilmektedir (Ertekin, 2004:56). Denetim kavrami, isletmelerde faaliyet ve
streclerin isletme amaglarina ulastiracak sekilde gergeklestirilip gerceklestirilmediginin
tespitine yonelik cabalar1 ifade etmektedir (Bozkurt, 2013:57). Dolayisiyla, isletme yonetimi
acisindan denetimin, yOnetimin fonksiyonlarindan planlama, organize etme, yiirlitme ve

koordinasyona ek olarak tanimlanan bir kontrol mekanizmasi oldugu sdylenebilir.

Denetim, herhangi bir faaliyet veya siirecin belirlenen standartlara uygunlugunun ortaya
konulmasi olarak da tanimlanmis olup ¢ok uzun bir gegmise sahiptir (Celebi, 2002). M.0.3000
yillarinda Ninua ve Babil’de ekonomik hareketlerin ve faaliyetlerin denetlendigine iliskin
bilgiler bulunmaktadir. Doguda Mezopotamya’da ticari islemler, envanter ve gelir-gider
durumunu gosteren hesaplar tutulmustur. Batida Kral I. Edward zamaninda, devlet gelirlerini
tahsil eden memurlarin, hesaplari diizenli tutup tutmadiklarini belirlemek amaciyla denetgiler
gorevlendirilmistir. Denet¢i anlaminda kullanilan “auditor” kelimesi ilk kez 1289 yilinda
kullanilmaya baglanmistir (U¢gma & Beycan, 2008). Bununla birlikte, isletmelerde finansal
degisim yaratan faaliyetlerin kaydedilmesini, siniflandirilmasini, yorumlanmasini ve
raporlanmasini yapan muhasebe siirecinin 19. Yiizyilda kullanilmasi denetim kavramiyla
iligkilidir (Ding, Gerekan & Bilal, 2008:26). Bugiinkii anlamda denetim uygulamasi ise ilk defa
XIX. yiizyilin sonlarinda Ingiltere’de gerceklesmistir (Kavut & Adiloglu, 2014).
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Tarihsel perspektiften bakildiginda, II. Diinya Savasi sonrasi yasanan gelismelerle
birlikte i¢ denetimin rolii artmis; denetim konusu yalnizca finansal varliklarin denetimine iliskin
bir olgu olmaktan ¢ikip faaliyet denetimini de kapsar hale gelmistir. Degisen yonetim anlayisi
ve i¢ denetim faaliyetlerinde yasanan gelismeler de faaliyet denetimi uygulamalarinin 6niinii
acmustir (Uzay, 2007:17). Bu dogrultuda, bir terim olarak Faaliyet Denetimi ifadesi ilk olarak
1948 yilinda Arthur H. Kent’in The Internal Auditor dergisinde yayimlanan calismasinda
kullanilmistir. Kavram, 1960’11 yillarin sonuna gelindiginde yayginlasmis olup; 1975 yilinda I¢
Denet¢iler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors —IIA) tarafindan yapilan bir arastirmada
katilimcilarin %95’inin faaliyet denetimi ¢aligmalarin yiiriittiikleri ve bu ¢aligmalarin denetim
faaliyetlerine ayrilan toplam zamanin %51 ini aldig1 sonucuna ulagilmistir (Flesher & Zarzeski,
2002:96). Yeni milenyumun basina geldiginde ise faaliyet denetimine iliskin olarak, 30
Temmuz 2002°de yiirtirliige konulan Halka Agik Sirketler Muhasebe Reformu ve Yatirimeryi
Koruma Yasas1”, diger adiyla Sarbanes & Oxley Yasasit karsimiza ¢ikmaktadir. ABD’de
faaliyet denetimini ve seffafligi, agir yaptirimlari olan bir yiikiimliiliik haline getirmekte olan
bu yasa, Enron, Wordlcom gibi biiyiik sirket skandallarinin hissedarlarda muhasebe ve sirket
aciklamalarina iligkin bir giivensizlik yaratmasi iizerine, Ozellikle faaliyetlerde seffafligi
saglamayl amaglamaktadir. Isletmelerin finansal raporlamalar1 iizerindeki kontrollerin
sikilagtirilarak belirli standartlara baglanmasini ve etkin kurumsal yonetimi destekleyen bu

yasa, ABD’de borsalarda islem goren sirketlerin tamamini igermektedir (TKYD, 2003).

20. yiizyilin sonlarinda ortaya ¢ikarak, onemi 21. yilizyilin baglarinda anlasilmaya
baslanan faaliyet denetiminin, iizerinde fikir birligine varilmis net bir tanim1 bulunmamaktadir.
Bunun muhtemel sebebi, faaliyet denetiminin farkli iilkelerde farkli sekillerde gelismis
olmasidir (Driessen & Molenkamp, 1992). Buna ragmen faaliyet denetimi, genel itibariyle,
isletmelerin {iretim stireclerinin  verimliligi ve etkinliinin saptanarak, organizasyon
politikalarina iliskin sonuglarin degerlendirilmesini ve faaliyetlerin iyilestirilmesi yOniinde
onerilerde bulunulmasini igeren kapsamli bir siire¢ olarak goriilmektedir (Akgiil, 2009:9).
Faaliyet denetimi, bir isletmenin fonksiyonlari, mali yapisi ve destekleme sistemleri dahil tim
yonlerini iceren bagimsiz bir kontrol mekanizmasidir. Faaliyet denetimi ile isletmenin tiim
faaliyetleri veya faaliyetlerinin bir boliimii, spesifik hedeflere gore sistematik bir sekilde
incelenmektedir (Uyar, 2018). Islevsel perspektiften bakildiginda faaliyet denetimi,
isletmelerin  faaliyetlerinin  verimliliginin ve etkinliginin sistematik bir  sekilde
degerlendirilmesini ifade etmektedir (Azad, 1994:12). Faaliyet denetimi kapsaminda hedeflerin

gerceklestirilebilirligine dair degerlendirmeler yapilmakta; faaliyet birimlerinin hedeflerine ne
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diizeyde ulastiklari, performans verileri baz alinarak analiz edilmekte; amaclara ulasmanin
oniindeki engeller ve tehditler belirlenmekte; kaynak verimliligi degerlendirilmektedir.
Faaliyetlerin objektif bir bicimde 6nceden belirlenen objektif kriterlere gore degerlendirmeye
tabi tutuldugu bu denetim bigiminde, faaliyetlerin ulagilmak istenilen hedefler dogrultusundaki
gorece yeterliligi ve isletmeye katkisi incelenmekte ve bu yonde oOneriler gelistirilmektedir
(Bagpinar, 2005:38). Bu genis kapsamli icerigi nedeniyle faaliyet denetimi; ‘yonetim denetimi’,

‘etkinlik denetimi’, ‘performans denetimi’, ‘iktisadi denetim, ‘verimlilik denetimi’, ‘iktisadilik

denetimi’ gibi isimlerle de anilmaktadir (Uzay, 2007:1-2).

Diger denetim tiirleriyle karsilastirildiginda, yabanci yazinda “operational auditing”
adiyla yer alan faaliyet denetiminin icerdigi “operasyonel” kelimesinin, faaliyet denetimini
finansal denetim ve i¢ denetimden ayirdigi goriilmektedir. Nitekim, bir finansal denet¢inin
hareket noktas1 bilango ve kar-zarar hesabinin yapildig: gelir tablosu iken, i¢ denet¢inin hareket
noktasi ise isletmenin finansal bilgi arzinin giivenilirli§i ve oOrgiit i¢i kontroldiir. Faaliyet
denetiminin hareket noktasi ise bu iki denetim tiirlinden farkli olarak, isletme yonetimidir.
Faaliyet denetimini gerceklestiren denetciler, yonetimin etkinligi, verimliligi ve kalitesi
hakkinda goriis bildirmektedir (Driessen & Molenkamp, 1992). Baska bir karsilagtirmaya gore
ise faaliyet denetimi; faaliyetlerin, bilgi ve organizasyon sistemlerinin, yonetsel uygulamalarin
ve idari politikalarin performansini analiz etmeyi amaglarken; finansal muhasebe denetimi,
kuruluslarin hesaplarinin ve finansmaninin uygunlugunu analiz etmekte, uygunluk denetimi ise
mevzuatin yerine getirilip getirilmediginin kontrol edilmesini amaglamaktadir (Freitas &
Guimaraes, 2007). Faaliyet denetimi, biinyesinde finansal denetimi barindirsa da finansal
denetimden ¢ok daha fazlasini igermektedir. Finansal denetimin temel amaci, denetimin
gerceklestirilecegi faaliyetlerin iyilestirilmesi olup; bagimsiz denetgiler, kamu denetgileri veya
ic denetciler tarafindan gergeklestirilebilmektedir (Carmichael, Willingham & Schaller,
1996:624). Bagimsiz denetim sonuglari; yonetim, ortaklar, yatirimcilar, organizasyon ¢evresi,
kamuoyu gibi ilgililer ile paylasilirken, faaliyet denetiminde bdylesi bir paylasim yapilmasi
zorunlu degildir. Faaliyet denetiminde, denetim sonuglarina iliskin raporlarin ilgili boliim ile
paylasilmasi1 esastir. Bununla birlikte faaliyet denetimi birbirinden farkli alanlarda da
gergeklestirilebileceginden, bulgular ve tavsiyelerin yer aldigi denetim raporu hazirlanmakta ve

yonetime sunulmaktadir (Arens, 2002:773).

Tiim bu agiklamalardan sonra, faaliyet denetiminin, isletme fonksiyonlari, finansal

durumlar ve destek sistemleri de dahil olmak iizere, bir orgiitiin tiimiiniin veya belirli faaliyet
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alanlarinin hedeflere gore sistematik olarak degerlendirilmesini igeren bir denetim faaliyeti
oldugu soylenebilir. Bu haliyle de iiretim ve yonetsel basari ile performansa yonelik tiim
caligmalar, faaliyet denetiminin kapsaminda incelenebilmektedir. Bu anlamda, faaliyet
denetimi, yonetsel verimliligin ve etkinligin yonetici olmayan personel tarafindan periyodik

olarak degerlendirilmesini igeren ve yonetsel verimlilik ile etkililigi iyilestirmenin yollarini

bulmay1 amaglayan bir uygulamadir (Flesher & Zarzeski, 2012; Azad, 1994).

Faaliyet denetimi kapsaminda yiirlitilen performans degerlendirme c¢alismalari,
gelisime agik alanlarin tespit edilerek, bunlarin iyilestirilmesine yonelik oneriler gelistirilmesi
nedeniyle olduk¢a 6nemlidir (Dogan & Tang, 2008:239-259). Bu acidan orgiit performansinin
degerlendirilmesi ve nihayetinde iyilestirilmesi, faaliyet denetiminin temel hedefi olup;
performans degerlendirme bazinda ekonomiklik, verimlilik ve etkinlik kriterleri temel
alimmaktadir (Can & Uyar, 2010:27; Kamyabi & Salahinejad, 2020). Bu agidan bakildiginda,
faaliyet denetiminin isletmelerin performansi iizerinde, 6zellikle de uzun vadede, 6nemli bir
etkiye sahip olmasi beklenmektedir. Literatiir incelendiginde, faaliyet denetimi ve performans
arasindaki iligskiyi inceleyen ampirik calismalarin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Az
sayidaki bu ampirik ¢alismalarda ise faaliyet denetimi ile performans arasindaki iliskiye yonelik
celigkili bulgular ortaya ¢ikmaktadir. Faaliyet denetimi tiizerine yapilan bir arastirma,
aragtirmaya katilan sirketlerin yiizde 83'iniin faaliyet denetimi uyguladigini, ylizde 34'iinden
fazlasinin ise faaliyet denetimi sonucunda yonetime verilen tavsiyeler araciligiyla isletmelerin
biiylik maliyet tasarrufu sagladigini géstermistir (Choi, 1971). Kamyabi ve Salahinejad (2020),
Iran’da kamu sektdriinde yaptiklari bir arastirmada; faaliyet denetimi gercevesinde, denetgilerin
caligma siiresi, denetimde {icretlemenin planlanmasi ve koordine edilmesi ile denetgilerin
etkinlik ve ilgili denetim standartlarin1 gozetme konusundaki mesleki yargilarin1 gelistirmek
icin risk temelli planlama yapilmasinin, verimliligi artirdigini ve denetim operasyonlarinda
tasarruf sagladigin1 ortaya koymustur. Bununla birlikte, faaliyet denetimi ve performans
arasindaki iliskinin nasil meydana geldigini ortaya koyan herhangi bir c¢alismaya

rastlanamamustir.

Isletmeler acisindan bakildiginda faaliyet denetimi Kkalitenin arttirilmasi, biitge
tahsislerinin ve harcamalarinin denetlenmesi, kaynak israfinin minimizasyonu, isletmenin firsat
ve tehditlere karst hazirhikli hale getirilmesi, Orgiitsel taninirligin arttirilmas:  ve
stirdiiriilebilirlik noktalarinda 6nemli pozitif sonuglar1 da beraberinde getirmektedir (Sarioglu,

2011). Bahsedilen bu faktorler, rekabet ve rekabetcilik kavramlarini da igerisinde
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barindirmaktadir. Hem dogal ortamda hem de is diinyasinda, var olma ve hayatta kalma savasi
olan rekabet, tistiinliik saglama amaci ile rakiplere kars: yiiriitiilen etkinliklerin biitlinlinii ifade
etmektedir. Rekabetcilik ise isletmelerin digerlerine, yani rakiplerine gore sagladiklari
iistiinliiklerin diizeyini ortaya koymaktadir (Yorgancilar, 2010; Yorgancilar, 2011). Diger bir
ifadeyle rekabetgilik; isletmelerin rakipleri ile maliyet, kalite, nitelik, hizmet, hiz, yenilik gibi
konularda yarisabilecek hatta onlarin oniine gegebilecek durumda olmasini ifade eder (Porter,
2000). Hizli teknolojik degisimler ve siddetli rekabet ortami, yoneticilerin piyasalarda uygun
kosullar1 saglamasi1 ve siirdlirmesini zorlagtirmaktadir. Bu baglamda, isletme yonetimleri,
rekabet edebilirlik acgisindan faaliyetlerinin etkinligi, verimliligi ve ekonomik agidan

tasarrufuna daha fazla 6nem vermektedir (Kamyabi & Salahinejad, 2020).

Bu calisma; yonetim yazininda faaliyet denetimi ile performans arasindaki iligkinin
mekanizmasina dair boslugu doldurabilmek amaciyla tasarlanmistir. Bu ¢ergevede, faaliyet
denetimi ile performans arasindaki iligkide, rekabetcilik araci degisken olarak ele alinmaktadir.
Bu anlamda; faaliyet denetimi, rekabetcilik ve performans arasindaki iliskiler ve rekabetciligin
faaliyet denetimi ile performans arasindaki iliskideki aracilik etkisi, son 5 yilda ortalama her
yil %7 biiyiime ile Tiirkiye ekonomisindeki lokomotif sektdrlerden biri olan akaryakit sektorii
kapsaminda incelenmektedir. Tiirkiye, yaklasik 35 milyon tonluk toplam akaryakit satisi ile
Avrupa tllkeleri arasinda 6. sirada yer almaktadir. Uluslararasi yatirimeilar sektdrdeki satisin

2020 itibari ile yaklasik %50’sini ger¢eklestirmektedir (PETDER, 2017).

Bu aragtirmanin amaci, iilkemiz acisindan bu kadar énemli olan ve dig yatirimcilarin
ilgi odaginda yer alan akaryakit sektoriinde, faaliyet denetiminin akaryakit firmalarinin
rekabetcilikleri lizerinden performanslarini nasil etkilediklerini ortaya koymaktir. Akaryakit
sektoriiniin kendi dinamikleri degerlendirildiginde bu sektorde rekabetin hiz, maliyet ve kalite
iizerinden gergeklestigi goriilmekte; bu nedenle rekabetcilik degiskeni hiz, maliyet ve kalite
odaklilik olmak {izere lic boyutta ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, arastirma bdliimiinde
arastirma modeli ve hipotezler verilmekte, 6rneklem ve dl¢eklerin tanitilmasinin ardindan ise
hipotez testlerine yer verilmektedir. Sonu¢ kisminda ise arastirmadan elde edilen bulgular

yorumlanarak tartigilmaktadir.
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2. Arastirma
2.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Aragtirma kapsaminda, akaryakit sektoriinde faaliyet denetimi, rekabetcilik ve firma
performansi arasindaki iliskileri test etmek ve faaliyet denetimi ile performans arasindaki
iliskide rekabetciligin araci etkisinin olup olmadigini ortaya koymak amaclanmistir. Bu
dogrultuda; araci degisken, tahmin degiskeni (bagimsiz degisken) ile sonug¢ degiskeni (bagimli
degisken) arasinda yer alan ve tahmin degiskeninin sonu¢ degiskeni iizerindeki etkisini
aciklayan degisken olarak tanimlanabilir. Aracilik etkisinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in tahmin
degiskenindeki bir degisim, araci degiskende, araci1 degiskendeki s6z konusu degisim ise sonug
degiskeninde bir degisime neden olmaktadir (Giirbiiz, 2019:18). Dolayisiyla, bu arastirma
kapsaminda isletmelerde yliriitiilen faaliyet denetiminin, isletmelerin rekabetciligi tlizerinde
olumlu bir degisim yaratacagi, rekabetgilikteki bu olumlu degisimin ise firma performansina
pozitif bir bicimde yansiyacagi tahmin edilmektedir. Bu dogrultuda olusturulan aragtirma

modeli ve hipotezler asagida gosterilmektedir:

Sekil 1. Arastirma Modeli

FAALIYET ) H f FIRMA
DENETIMIi J 1PERFORMANSI

REKABETCILIK
[ HIZ ODAKLI REK. )
( MALIYET ODAKLI REK. )
f KALITE ODAKLI REK. )
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Ha: Faaliyet denetimi, firma performansi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.
Hz: Faaliyet denetimi, rekabetcilik iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

H2a: Faaliyet denetimi hiz odakli rekabetgilik {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye

sahiptir

Hap: Faaliyet denetimi maliyet odakli rekabetcilik iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye

sahiptir

Hac: Faaliyet denetimi, kalite odakli rekabetgilik {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye

sahiptir.
Hs: Rekabetgilik, firma performansi lizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

Hsa: Hiz odakli rekabet¢ilik, firma performansi tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye

sahiptir.

Hasb: Maliyet odakli rekabetcilik, firma performansi iizerinde pozitif ve anlamli bir

etkiye sahiptir.

Hac: Kalite odakli rekabetgilik, firma performansi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye

sahiptir.

Ha: Faaliyet denetimi ve firma performans: arasindaki iligskide rekabetgilik araci rol

oynamaktadir.

Haa: Faaliyet denetimi ve firma performansi arasindaki iligkide hiz odakli rekabetgilik

araci rol oynamaktadir.

Hap: Faaliyet denetimi ve firma performans: arasindaki iliskide maliyet odakli

rekabetcilik araci rol oynamaktadir.

Hac: Faaliyet denetimi ve firma performansi arasindaki iliskide kalite odakli rekabetcilik

araci rol oynamaktadir.
2.2. Yontem

Sekil 1°de gosterilen arastirma modelinin test edilmesi amaciyla yapisal esitlik modeli
(PLS-YEM) kullanilmaktadir. PLS-YEM, bilesen tabanli bir analiz yontemi olarak ¢ok
degiskenli model analizlerini tek seferde yapmaya olanak taniyan, bilesen tabanli bir

yaklagimdir (A¢ikgoz & Glinsel, 2014).
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2.3. Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini, Turkiye genelinde akaryakit sektoriinde ydnetici konumunda
calisan personel olusturmaktadir. Mevcut olan Covid-19 salgim1 kisitlamalari nedeniyle,
arastirma verileri sadece dijital araglar kullanilarak internet tizerinden, ¢evrimigi (online) anket
yontemiyle toplanmistir. Ankete katilimin saglanabilmesi icin sosyal medya duyurularina ve
anket linki paylasimlarina basvurulmustur. Arastirmacilarin dijital ortamda katilimcilar
belirlemesi miimkiin olmadigindan, veri toplamada tesadiifi olmayan O&rnekleme
yontemlerinden kolayda drnekleme yontemi kullanilmistir. Ayrica, bu yontem veri toplama
stirecini diger ornekleme tekniklerine kiyasla daha kolay, daha az maliyetli ve daha hizli hale
getirmektedir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile 25 Mart — 7 Mayis 2021 tarihleri arasinda 101
adet akaryakit sektorii yoneticisine ulasilabilmistir. Katilimcilarin %87'si lisans ve lisans tistii
egitime sahip olup; %54t 26-40 yas aralifinda yer almakta ve %631 erkeklerden

olusmaktadir.
2.4. Veri Toplama Araclari

Ilgili hipotezleri test edebilmek amaciyla, bu arastirmada geg¢mis calismalarda
kullanilarak gecerlik ve gilivenilirlikleri test edilmis Olgeklerden faydalanilmistir. Faaliyet
denetimini 6l¢mek amaciyla Veneranda ve Ferdinand'in (2014) gelistirdigi yedi maddeden
olusan faaliyet denetimi 6l¢egi kullanilmistir. Rekabetciligi 6lgmek icin Cetindamar ve Fis
(2007), Awwad (2011) ile Tracey ve digerlerinin (2004) calismalarindan uyarlanan on soruluk
rekabetcilik Olgeginden, firma performansini 6lgmek amaciyla ise Alpay ve digerlerinin
gelistirmis oldugu sekiz soruluk firma performansi 6l¢eginden faydalanilmistir. Bu dogrultuda,
firma performans: degiskeni agisindan, yillik faaliyet raporlar1 gibi somut ¢iktilara dayanan
objektif bir performans degerleme degil, calismaya katilan yoneticilerin algilarina dayanan
stibjektif bir degerlemeye yer verildiginin belirtilmesinde fayda vardir. Bu durum, arastirmanin

kisitlarinda da ayrica belirtilmektedir.

Olgekler; (1) Hi¢ Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Pek Katilmiyorum, (4) Biraz
Katiliyorum, (5) Katiltyorum, (6) Tamamen Katiliyorum seklinde likert tipi olarak ankette yer

almaktadir.
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2.5. Bulgular
2.5.1. Gegerlilik ve Giivenirlilik

Hipotez testlerine ge¢cmeden Once, arastirma verilerinin gecerlilik ve giivenilirlik
analizleri yapilmistir. Bunun i¢in, Tablo 1'de de gosterildigi lizere, oncelikle Cronbach alfa,
kompozit giivenilirlik (CR) ve agiklanan ortalama varyans degerleri (AOV) hesaplanmistir
(bkz. Tablo 1). Cronbach alfa, CR ile AOV degerlerinin tamami, beklenen esik degerlerini
asmaktadir. Bununla birlikte her bir sorunun kendi faktorii {izerine 0.60°1 asan bir standardize
yiik ile yiiklendigi de goriilmektedir. Dolayistyla arastirma verilerinin, igsel tutarlilik, yapisal

gegerlilik ve yakinsak gecerliligi sagladigi ortaya ¢ikmustir.

Tablo 1. Degiskenlere Dair a, CR ve AOV Degerleri

o CR AQOV
Faaliyet denetimi 0,837 0,880 0,551
Hiz odakli rekabetcilik 0,881 0,926 0,807
Kalite odakli rekabetgilik 0,878 0,925 0,803
Maliyet odakli rekabetcilik 0,809 0,861 0,611
Firma performansi 0,878 0,903 0,541

Ayrigsma gegerliligini test etmek amaciyla kullanilan Fornell ve Lacker (1981) kriterleri
sonuglar1 Tablo 2 de gosterilmistir. Tabloda karekok AVE degeri ¢aprazlama verilmekte olup;
her bir degiskene ait karekok AVE degerinin, degisken ciftleri arasindaki korelasyon
degerlerinden yliksek oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 6l¢timlerin ayrisma gegerliligine sahip

oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 2. Ayrisma Gecerliligi

1 2 3 4 5
1 Faaliyet denetimi 0,743
2 Hiz odakl rekabetgilik 0,461 0,898
3 Kalite odakli rekabetcilik 0,345 0,447 0,896
4 Maliyet odakli rekabetgilik 0,119 0,374 0,259 0,782
5 Firma performansi 0,364 0,575 0,540 0,400 0,735
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2.5.2. Hipotez Testleri

Aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla her bir degiskenin net bir sekilde
hesaplanmasina izin veren kismi en kii¢iik kareler (PLS) yol analizi kullanilmistir. Hipotezlerin
istatistiksel yonden anlamliliklarin1 degerlendirmek amaciyla Smart-PLS 3.0 programinda
yeniden-6rnekleme metodu (bootsrapping) kullanilmistir. Bu yontem, 6zgiin verinin yerini
almak iizere rastgele se¢ilmis 5000 alt-6rneklem vakasi olusturmayi icermektedir. Rasgele
secilen her bir alt-6rneklem icin yol katsayilar1 (B) ve t-istatistigi degerleri hesaplanmigtir

(Ac¢ikgdz & Giinsel, 2014).

Tablo 3. Yol Analizi Sonuclar:

Yol B Alt hipotez Sonug
g:f;j)ﬂii?mimi = Firma 0,083 H1 Desteklenmedi
Faaliyet denetimi - Hiz o.r. 0,461** H2a Desteklendi
Faaliyet denetimi - Maliyet o.r. 0,119 Hab Desteklenmedi
Faaliyet denetimi - Kalite o.r. 0,345** Hac Desteklendi
Hiz o.r. = Firma performansi 0,325** Hsa Desteklendi
Maliyet o.r. = Firma performansi 0,186* Hab Desteklendi
Kalite 0.r.=> Firma performansi 0,318** Hac Desteklendi
Yapisal Model
Degisken R?

Firma performansi 0,463
Hiz odakh r. 0,213
Maliyet odakl r. 0,014
Kalite odakh r. 0,119

*:p<0.05 **:p<0.01

Tablo 3’te aragtirma hipotezlerine dair yol analizi sonuglar1 verilmektedir. Buna gore
HI1 hipotezi desteklenememistir. Sonuclar faaliyet denetimi ile hiz odakli rekabetgilik (f =
0,461, p <0,01) ve kalite odakl1 rekabetcilik (B = 0,345, p<0,01) arasinda pozitif ve anlamli
iligkilerin oldugunu gostermekte; Hza ile Hac'yi desteklemektedir. Bu durumda, H2 ana
hipotezinin kismen desteklendigi sdylenebilir. Rekabetgilik ile performans arasindaki iligkilere
bakildiginda ise hiz odakl rekabet¢iligin (B = 0,325, p<0,01), maliyet odakl rekabetgiligin (
= 0,186, p<0,05) ve kalite odakli rekabetciligin (fp = 0,318, p<0,01), yani tiim rekabetcilik
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boyutlarinin isletme performansi {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu

goriilmekte; boylece H3 hipotezi tamamen desteklenmektedir.

Ancak bulgular, faaliyet denetimi ile firma performansi arasindaki direkt iliskinin
varligina dair herhangi bir kanit saglayamamaktadir. Bu noktada, 6zellikle de degiskenler
arasindaki yiiksek korelasyon degerleri dikkate alindiginda, acaba faaliyet denetimi firma
performansini rekabetcilik {izerinden etkiliyor olabilir mi sorusu akillara gelmektedir.
SmartPLS dolayl etkileri, yani araci degisken analizini de gergeklestirmekte olup; dolaylh
etkilerin verildigi Tablo 4'e bakildiginda faaliyet denetiminin firma performansini hiz odakli
rekabet ve kalite odakli rekabet iizerinden etkilemekte oldugu; dolayisiyla hiz odakli rekabet
ile kalite odakli rekabetin faaliyet denetimi ile firma performansi arasindaki iliskide tam araci
rol Ustlendigi goriilmektedir. Sonug olarak, Hsa Ve Hac alt hipotezleri desteklenmis, Hap alt

hipotezi ise desteklenememistir. Boylece H4 ana hipotezinin kismen desteklendigi sdylenebilir.

Tablo 4. Dolayh Etkiler

Yol B
Faaliyet denetimi = Hiz odaklh r.=> Firma perf. 0,150*
Faaliyet denetimi = Maliyet odakh r. = Firma perf. 0,022
Faaliyet denetimi -> Kalite odakh r. = Firma perf. 0,110*

* p<0.05

Bununla birlikte tablo 3’te goriildiigii iizere yapisal model, etki capr (R?) ile
degerlendirilmektedir. R?, 0-1 arasinda bir deger almakta ve veri setinin regresyon dogrusunu
ne Slciide acikladigimi gostermektedir. R? kiigiik (.02 < R2 <.13), orta (.13 < R2< .26) ve biiyiik
(.26 < R2) etki ¢apl1 olarak kategorize edilmektedir (A¢ikgdz ve Giinsel, 2014). Sonuglar firma
performansi i¢in R?=,43, hiz odakli rekabetgilik i¢in R?=,21, maliyet odakli rekabetgilik icin
R?= .01 ve kalite odakl1 rekabetgilik icin R?= ,12 oldugunu ortaya koymaktadir. Diger bir
ifadeyle model bir biitiin olarak firma performansindaki degisimin %43 {inli, hiz odakl
rekabetgilikteki degisimin %21 ini, maliyet odakli rekabetgilikteki degisimin %1 ini ve kalite
odakl1 rekabetcilikteki degisimin %12 sini agiklamaktadir. Dolayisiyla, firma performansinin
etki capr yliksek, hiz odakli rekabetciligin etki ¢ap1 orta ve maliyet ile kalite odakl

rekabetciliklerin ise etki ¢aplar diisiik olarak hesaplanmustir.
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3. Sonug¢

Bu calisma kapsaminda Tiirkiye nin lokomotif sektorlerinden biri olarak kabul edilen
akaryakit sektoriinde faaliyet denetimi, rekabet¢ilik ve performans arasindaki iligkiler hem
teorik hem de ampirik olarak incelenmektedir. Aragtirma bulgulari, her seyden 6nce gelismis
bat1 iilkelerinde gelistirilmis olan faaliyet denetimi, rekabetgilik ve performans 6lgeklerinin
Tirkiye gibi gelismekte olan bir ekonomiye sahip ve dogu ile bati arasindaki bir gecis
niteligindeki kiiltiirel degerleri iceren bir iilkede de gegerlilik ve giivenilirlige sahip oldugunu

ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte bulgular, hiz, maliyet ve kalite anlaminda rekabetciligin firma
performansinin temel belirleyicileri oldugunu gostermekte; bdylece akaryakit sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin, performanslarim1 arttirmak amaciyla bu alanlarda
rekabetciliklerini  giiclendirmek adina gerekli adimlar1 atmalarinin  gerekliligine isaret

etmektedir.

Nihayetinde bulgular faaliyet denetiminin performansin énemli bir 6nciilii oldugunu;
akaryakit sektorii Ozelinde bakildiginda, faaliyet denetiminin isletmelerin hiz ve kalite
anlaminda rakipleri {izerinde avantaj sahibi olmalarini saglayarak firma performansini
arttirdigin1 géstermektedir. Bu noktada glinlimiiz isletmeleri i¢in uzun vadede hayatta kalma ve
basarili olmanin yolunun siirdiiriilebilir rekabet avantajindan gectigi savi bir kez daha
dogrulanmis olup; faaliyet denetimi ise 6zellikle akaryakit sektoriinde stirdiiriilebilir rekabet
avantajinin  Onciillerinden biri olarak goriilmektedir. Dolayisiyla akaryakit sektorii
isletmelerinin faaliyet denetimi konusunu ¢ok ciddiye almalar1 ve faaliyet denetiminden elde
ettikleri sonuglar1 hiz ve kalite anlaminda rekabet¢iliklerini iyilestirmek iizere kullanmalarinin

hayati bir 6nem tasidig1 gézler oniine serilmektedir.

Arastirma sonuglarinin  genellenebilirlik  diizeyini etkilemekte olan bir kisim
metodolojik kisitlar bulunmaktadir. Her seyden once bu c¢alisma belirli bir sektor —akaryakit
sektorii- tlizerinde uygulanmis olup; calisma bulgularmi baska sektorlere genellerken
okuyucularin dikkatli olmasi dnerilmektedir. ikinci olarak bu ¢alismadaki performans dl¢iimi,
0z degerleme yoluyla elde edilmistir. Yani, firma performansina iliskin degerlemeler arastirma
katilimcilarinin siibjektif degerlendirmelerine dayanmaktadir. Bir diger kisit ise bu ¢alismanin
anket yontemi kullanilarak gerceklestirilen kesitsel bir calisma olmasidir. Nihayetinde de
orneklem (n=101) nispeten kiigiiktiir. Faaliyet denetimi ile performans arasindaki iliski,

yonetim literatiirii agisindan hala bakir bir alan teskil etmektedir. Bahsedilen tiim bu kisitlara
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ragmen bu calisma, pratikte oldukg¢a yogun bir sekilde kullanilan faaliyet denetiminin
sonuglarina dair teoride yer alan boslugu kapatma noktasinda bir adim atmis; faaliyet
denetiminin orgiitsel performansin 6nemli bir onciilii oldugunu ancak faaliyet denetiminin
performanst rekabetgilik iizerinden etkiledigini gostermistir. Gelecekte faaliyet denetimi
iizerinde calisacak arastirmacilara faaliyet denetimi, rekabetgilik ve performans iliskisini farkli
sektorlerde incelemeleri, ROA, ROE gibi objektif performans o6l¢iitlerinden faydalanmalari,
uzun vadeli boylamsal ¢alismalar gerceklestirerek faaliyet denetimi, rekabetgilik ve performans
iliskisinin uzun vadedeki gelisimini takip etmeleri ve Orneklem sayisini genisletmeleri

Onerilmektedir.
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TURKIYE’DE ORGANIK TARIM UYGULAMALARININ SOSYO-
EKONOMIK VE CEVRESEL ACIDAN DEGERLENDIRILMESI

Kurtulus MERDAN!?
Ozet

Kimyasal giibre, zirai ve sentetik ilaglarin asir1 kullanimi sonucu bozulan dogal dengeyi
yeniden tesis etmek ve yeni nesillere yasanacak bir diinya birakabilmek adina dogayla uyumlu
bir sistem devreye sokulmustur. Bu durum cevreye dost bir {iretim teknigini giindeme
getirmistir. Boylece klasik tarimdan organik tarima gecis baslamistir. Organik tarim;
uygulamalar1 gelismis {ilkelerde tliketicilerden ve ¢evre Orgiitlerinden gelen ic talebi
kargilamaya yonelik, gelismekte olan tilkelerde ise ithalat¢1 firmalarin talepleri dogrultusunda

ortaya ¢ikmustir.

Bu calismada, organik tarim uygulamalari sosyo-ekonomik ve cevresel agidan
degerlendirilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular kiiresel anlamda organik tarim
piyasasinin siirekli bliylidiiglinii, toplumlarin ¢evreye ve insan sagligina olan duyarliliklarinin
stirekli arttiZini ortaya koymaktadir. Organik tarim uygulamalari; ¢evresel agidan hava ve iklim
degisikligine, biyogesitlilige, toprak ve su kaynaklarina, verimlilige, genetigi degistirilmis
organizmalara, insan sagligina, gida giivenligine, ekolojik hizmetlere ve uzun vadede
stirdiiriilebilirlige, sosyo-ekonomik agidan; kirsal alanda isgiicii olanaklarina, calisma ve saglik
kosullarimin 1yilestirilmesine, kirsal kalkinmanin saglanmasina, organik pazarlarda tireticilerin
kolayca kaynagmasina, aracilarin ortadan kalkmasina, organik tarim yapan igletmelerin turizm
imkanlarina sahip olmasina 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Bu ¢alisma baglaminda; sosyo-
ekonomik ag¢idan kirsal ve isletme odakli uygulamalara, ¢evresel ag¢idan ise dogal kaynaklarin

kullanimina yonelik uluslararasi diizeyde politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Pestisit, Biyogesitlilik, Organik Uretim, Kirsal Kalkinma
Jel Kodlari: Q10, Q12, Q18
Alindig1 Tarih: 18.05.2021 / Kabul Edildigi Tarih: 03.06.2021 / A¢ik Erisim Tarihi: 17.06.2021

! Dr. Ogr. Uyesi, Giimiishane Universitesi, kurtulus_ m@hotmail.com.
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Socio-Economic and Environmental Evaluation of Organic Agriculture Practices in

Turkey

Abstract

In order to restore the natural balance that has been corrupted as a result of chemical
fertilizers’ overuse, pesticides, and synthetic drugs and to leave a world to live in for new
generations, a system compatible with nature has been put in place. This situation has brought
up an environmentally friendly production technique. Thus, the transition from classical
agriculture to organic agriculture has begun. Organic agriculture practices have emerged in
developed countries to meet the domestic demand from consumers and environmental

organizations, and in developing countries in line with the demands of importer companies.

In this study, organic farming practices were evaluated from a socio-economic and
environmental point of view. The findings obtained in this context reveal that the organic
agriculture market is constantly growing globally and that societies' sensitivity to the
environment and human health is constantly increasing. Organic farming practices
environmentally make an important contribution to air and climate change, biodiversity, soil
and water resources, productivity, genetically modified organisms, human health, food security,
ecological services, and long-term sustainability; and in socio-economic terms to workforce
opportunities in rural areas, improvement of working and health conditions, rural development,
easy integration of producers in organic markets, the disappearance of intermediaries, and
tourism facilities of organic farming enterprises. In the context of this study, there is a need for
rural and business-oriented practices in socio-economic terms, and international policies for the

use of natural resources in environmental terms.
Keywords: Pesticide, Biodiversity, Organic Production, Rural Development

Jel Codes: Q10, Q12, Q18

1. Giris

Son yillarda; ilag, bliylime hormonlari ve zirai lirlinlerin yogun kullanimina kars1 olusan
tepkiler, kimyasal atiklarin neden oldugu olumsuz etkiler, genetigi degistirilmis maddelerin
kullaniminda yasanan artislar organik tarim faaliyetini 6n plana ¢ikarmistir. Organik tarim;

kimyasal giibre ve pestisit kullanimi engelleyen, yenilebilir kaynaklarin kullanilmasini, su,
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hava, toprak ve enerjinin korunmasini saglayan bir siirectir (Lea ve Worsley, 2005: 855).
Organik tarim; bozulan dogal dengeyi yeniden kurmayi1 amaglayan, kimyasal ilag ve giibre
kullannmin1 yasaklayan ve bunun yerine yesil giibreleme ve biyolojik miicadeleyi esas alan,
bitkinin direncini ve iirlin kalitesini artirmayi amaclayan, insana ve c¢evreye dost olan
siirdiiriilebilir bir tarim teknigidir (Altieri, 1995; Ilter ve Altindisli, 1998). Baska bir tanima
gore organik tarim, dogal dengeyi koruyan, dogal kaynaklar1 kullanarak optimum verim elde
eden, yabani ot ve zararlilar1 kontrol altina alarak dogadaki canlilarin siirdiirtilebilirligini
saglayan bir tiretim seklidir (Ak, 2004). Birbirine benzer birgok tanim1 yapilan organik tarim,
iiretimin dogal giibreleme yolu ile gergeklesmesini savunan ve doganin dengesini bozmadan
saglikli gidalar iiretmeyi amaclayan bir alternatif iiretim bi¢imidir (Atiker, 2004:1). Dogal,
organik, alternatif, ekolojik, yenilebilir, biyolojik ve bio- dinamik tarim ifadeleri terminolojide
ayni anlamda kullanilmakla birlikte ‘organik tarim’ ifadesi daha yaygin olarak
kullanilmaktadir. Organik tarimin tiretimden tiiketime kadar her asamasi kontrollii ve sertifikali
olarak gerceklestirilmektedir. Bu noktada organik tarim mevcut kaynaklarla dogayi
kirletmeden, bitki, hayvan ve insan sagligin1 korumay1 amaclamaktadir (Er ve Basalma, 2008:
3). Organik tarim; en son bilgi ve teknolojiden yararlanan, isletme i¢inden girdileri kullanmay1
hedefleyen, hayvansal ve bitkisel tiretimi bir biitiin olarak tasarlayan, kabul edilebilir bir
maliyetle herkesin gida ihtiyacinin karsilanabilecegi bir iiretim teknigidir (Marangoz, 2008: 4;
Merdan, 2014: 6-7). Organik tarim; iklim degisikligi, erozyon ve ¢ollesmeye neden olan
faktorlerin etkisinin en asgariye indirgenmesinde, kimyasal ila¢ ve zehirli maddelerin
kullaniminin 6nlenmesinde ve biyolojik cesitliligin korunmasinda 6nemli etkilere sahiptir
(Demir ve Giil, 2004). Organik tarim; hayvan sagligin ve topragin verimliligini amag edinen,
bilimsel ve teknolojik verilerden faydalanan, saglik ve hayat formiilii olarak da kabul edilen bir
tarim sistemidir (Cinaroglu ve Akgaci, 2018: 112). Organik tarim; sosyo-ekonomik ve ¢evresel
acidan siirdiirtilebilir, entegre bir tarim yontemi olusturma amacii giiden bir {iretim

yaklagimidir (Onat ve Keskin, 2019).

Organik tarimim amacinin sadece g¢evre ve insan sagligini korumak olmadigi ayni
zamanda {reticiler ve tiiketiciler i¢in ikna edici fayda- maliyet/kar ortami saglamak ve
toplumun besin ihtiyacini giivenilir bir sekilde karsilamak oldugu ifade edilmistir (Cinaroglu

ve Akcaci, 2018: 113).

Bu calisma ile Tiirkiye’de organik tarim uygulamalarinin sosyo-ekonomik ve ¢evresel

etkileri ilgili kurumlardan elde edilen verilerden hareketle degerlendirilmeye ¢alisilmigtir. Bu
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kapsamda elde edilen bulgular kiiresel anlamda organik tarim piyasasinin siirekli biiytidiigiinii,

toplumlarin ¢evreye ve insan saglifina olan duyarhiliklarmin siirekli arttigini ortaya

koymaktadir.

2. Organik Tarimin Tarihgesi ve Organik Tarim Diisiincesi

Insanoglunun gevre ile olan diyalogu 6nceleri yavas yavas baslamis fakat ilerleyen
zaman icerisinde fazlalasan bir hizla siirekli artmistir. Buharli makilerin kesfiyle baslayan
sanayi ve teknoloji alanindaki hizli ilerlemeler tarimsal faaliyetlerin giiniimiizdeki stratejik
yerini de etkilemistir. Ozellikle besin maddelerinin ve giibrelemenin etkisinin bilimsel olarak
ortaya konulmasi, tarim tarihinde yeni bir siirecin baslangicini olusturmustur. Bu baslangi¢
birim alandan daha fazla {riin elde edebilmek adina kimyasal girdilerin kullanimini
tetiklemistir. Diinya genelinde hizla artan niifusun gida gereksinimini karsilamak, maksimum
verim elde etmeyi amaglayan ve bunu ucuza mal etmeyi diisiinen bir takim politikalar bazi
tarimcilar tarafindan fark edilmeye baglanmistir (Kurt, 2006:1). Tarimin siirdiirebilirligi i¢in
bazi arastirmalara gidilmis ve bazi bulgular ortaya konulmus ve paylasilmistir. Ekolojik tarimin
onciileri arasinda ilk olarak Sir Albert Howard (1873-1947) yer almistir. Howard; tarimla ilgili
egitimini Ingiltere’de almis, arastirmalarin1 Hindistan’da (1905-1931) yiiriitmiistiir. Tarimsal
aragtirmalar1 ve gozlemleri sonucunda organik tarim felsefesini gelistirmis, 1940 yilinda
“Tarimsal Vasiyatname” adli kitabiyla goriislerini daha da pekistirmistir. Howard
caligmalarinda insan, hayvan ve iirlin saghigimin organik tarimin temel ilkeleri arasinda
oldugunu ortaya koymustur. Hovard’in ardindan Ingiliz tarimc1 ve egitmen olan Lady Eve
Balfour organik ve organik olmayan tarimsal uygulamalari uzun yillik denemelerle
karsilagtirmis ve “The Living Soil” adl kitabiyla organik tarimin tanmirligini saglamistir.
ABD’de ise organik tarimin yayginlagmasinda ABD yayin kurulusu Jerome Rodale kadar etkin
rol iistlenmistir. Avusturya asilli Dr. Rudolf Steiner 1924 yilinda verdigi seminerle biyodinamik
tarimin temellerini olusturmustur. Gliniimiizde Tirkiye’nin igerisinde yer aldig1 birgok tilkede
biyodinamik tarim yapilmakta, organik iirlinler ‘demeter’ adi altinda sertifikalandirilarak

satilmaktadir (lter, Aksoy ve Altindisli, 2012: 3-4).

Organik tarimin ilk Orneklerine 19. yilizyilin son ceyregi ile 20. yiizyilin ilk
donemlerinde rastlamak miimkiindiir. Mevcut donem igerisinde ozan tabakasinda yasanan
incelme, ¢evreye yonelik duyarlilik ve diinya geleceginin tehlikeye girmesi gibi konular sik sik
tartisilmaya baslanmistir. Baslangicta konuyla ilgili gesitli teoriler ve yontemler gelistirilmis,

ay ve yildiz1 liretime katan ekoller ortaya atilmistir. Bu ekollerin ortaya g¢ikisinda ekolojik
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dengenin korunmak istenmesi, iiretimden tiiketime kendi kendine yeterliligin saglanmasi,

bitkisel ve hayvansal {iretimin birlikte aile isletmeciligi seklinde yapilmasi hareket noktasi

olmustur.

Kiiresellesen pazar ekonomisi igerisinde teknolojik ve bilimsel gelismelere dayali hizl
bir sanayilesme siireci Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yasanmaya baslamistir. Bu kapsamda
gelismis ve gelismekte olan iilkeler geleneksel tarim yontemlerinin neden oldugu tahribati
onlemek ve tarimsal iiretimi silirdiriilebilir hale getirmek icin gelistirilen organik tarim
tekniklerini kullanmaya baglamiglardir. 1950 yilindan sonra organik tarim ABD’nin Marshall
yardimi ile 6nemini yitirmis, saglanan desteklemeler ve ekonomik yardimlar ile entansif tarim
stiratle yay1lmis, kimyasal ilag ve giibre kullanimi1 hizla artmistir. 1960’11 yillarin sonunda ise
Avrupa Toplulugu’nun uyguladig: tarimsal destekleme politikalari, 1970’lerde pestisitlerin ve
giibrenin kesfi ile tarim iiriinlerinde %100’e varan artislar yasanmustir. Uretimde yasanan bu
patlama, ylizyilin en biiyiik teknolojik gelismesi olarak literatiire girmistir. Bu durum iiretimde
verimi artirmig ve maliyetleri diislirmiistiir. Ancak ‘Yesil Devrim’ de denilen tarim teknikleri
ekosistemin bozulmasina ve siirdiiriilemeyecek bir yapinin esigine itmistir. Bu durum; toprak,
su ve havanin kirlenmesine, insanlarin basta kanser olmak iizere, ciddi saglik sorunlariyla kars1
karsiya kalmasina neden olmustur (Ak, 2004). Bu durum organik liretime yonelik ilgiyi daha

da artirmistir.

1970’11 yillarla birlikte bir¢ok tlilkede organik tarima yonelik ulusal bazda ¢alismalar yapilmus,
1970’1i yillardan sonra bu ¢aligmalar “Uluslararas1 Organik Tarim Hareketleri Federasyonu”
(IFOAM) catis1 altinda toplanmistir. Hayvanciliga yonelik yonetmelik ise 1999 yilinda
yayimlanmis ve 2000 yilinda yiiriirlige girmistir (Tasbasl ve Zeytin, 2003).

Gilinlimiizde organik olarak etiketlenen ve pazara sunulan {iriinler yonetmeliklere uygun
sekilde organik ve inorganik dogal girdiler kullanilarak iiretilmektedir. Tirkiye’de iiretilen
iirlinlerin organik kosullara uygunlugu ve sertifikalandirilma islemi Gida, Tarim ve Hayvancilik

Bakanliginca yetki verilen bagimsiz kuruluslar tarafindan yerine getirilmektedir.

3. Tiirkiye’de Organik Tarim Uygulamalari

Tiirkiye’de organik tarima yonelik uygulamalar 1984-1985 yillarinda baslamistir.
Ithalatg1 firmalarin ihracatg1 firmalardan bagimsiz olarak iiretim yapmak amaciyla ortaya
koydugu projelerle baslayan uygulamalar firmalarin kendi pazarlarini olusturmasi siireciyle

devam etmistir. Bu kapsamda organik tarim uygulamasina ilk defa Ege Bolgesi’nde
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rastlanmigtir. Organik tarim faaliyetinin iilke i¢erisinde yayilmasinda ise Avrupali 6zel organik

sirketlerin 6nemli etkileri olmustur (Demirytirek, 2011).

Son yillarda organik {iriinler diinyanin birgok bolgesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de
giderek cesitlenmekte ve hizli bir yayilm gostermektedir. Uriin yelpazesi giderek
genislemekte, baklagilden pamuga, tibb1 ve aromatik bitkilerden kurutulmus meyvelere kadar
uzanmaktadir. Organik bal; uzun yillar iiretimi yapilan tek organik hayvansal {iriin iken, son
yillarda organik et, siit ve yumurtada {iriin ¢esitliligine dahil edilmistir. Yurt i¢inden ve yurt
disindan gelen taleple birlikte organik hayvansal iiriinlere olan ilgi stirekli artmistir

(Demiryiirek, 2016: 6).

1990’11 yillarla birlikte organik tarim alaninda 6nemli gelismeler yasanmistir. Bitkisel
ve hayvansal iiretimle ilgili yonetmeliklerin yiiriirliige girmesiyle organik alan, {iriin ve iiretici
sayisinda ciddi oranlarda bir artis yasanmustir. Organik iiriinler bazi market reyonlarinda,
aktarlarda ve bagimsiz organik tarim diikkanlarinda dogal iiriin seklinde satilmaya baslamistir.
Son dénemlerde ise baz1 ekolojik dernek ve STK’lerin cabalar ile istanbul, Ankara, Bursa,
Samsun ve Antalya gibi bilyiik sehirlerde ekolojik halk pazarlari kurulmus ve ekolojik pazar
ag1 genislemistir. Tiirkiye, organik tiretim i¢in yiiksek ihra¢ potansiyeline ve uygun iiretim
sartlarina sahip olmasina ragmen diinya organik gida pazarindan aldig1 pay oldukca diistiktiir.
Ozellikle organik iiriinlerin fiyatlarmin yiiksek olusu, organik iiriinler konusunda bilgi
yetersizligi ve organik pazarda iirlin ¢esitliliginin sinirli olusu gibi etkenler i¢ pazarda organik
driinlerin ¢esitlenmesini ve tliketimin yayginlagsmasini sinirlandirmaktadir. Bu olumsuz
etkenlere karsilik goreceli olarak gelir ve egitim seviyesi yiiksek, ¢evreye ve insan sagligina

duyarl orta yash tiiketiciler arasinda ise organik iirlinlere olan talep giderek artmaktadir.

2000’11 yillarla birlikte organik iiretim inigli ¢ikislt bir dalgalanma gdstermekle birlikte
genel olarak artis egilimdedir. Organik iiretim miktar1 2005 yilinda 421.934 ton olarak
gerceklesmistir. 2019 yilina gelindiginde ise organik iiretim miktar: 2.030.466 ton olmustur.
Organik iirtin miktar1 2008, 2013, 2017, 2018 ve 2019 yillarinda bir 6nceki yila gore bir azalma
gostermistir. Kalan diger yillarda ise siirekli artmistir. En biiytik artig 2009 yilinda yasanmustir.
Organik {irlin sayis1 ise 2005 yilinda 205 adet iken 2019 yilinda 213 adete ¢ikmustir. 2005
yilinda 14.401 adet olan organik ¢ift¢i sayis1 2019 yilinda 79.563’e yiikselmistir. Organik ¢iftci
sayis1 acisindan bazi yillar diisiis gosterse de siirekli artis egilimindedir. Organik ¢iftci sayisinda

en biiyiik artis 2009 yilinda yasanmistir (%138,3). Uretim alan1 2005 yilindan 2019 yilina
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kadarki donem igerisinde 2.5 kattan daha fazla artis gostermis, 203.811 hektardan 545.870

hektara yiikselmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Organik Bitkisel Uretim Verileri (2005-2019)

Yillar Uriin Sayis1 Ciftgi Sayis1 (%) Uretim Alam (%) Uretim Miktar (%)
(Adet) (Adet) (Hektar) (Ton)

2005 205 14 401 - 203811 - 421934 -
2006 203 14 256 -1,0 192 789 -5,4 458 095 8,6
2007 201 16 276 14,2 174 283 -9,6 568 128 24,0
2008 247 14 926 -8,3 166 883 -4,2 530 224 -6,7
2009 212 35 565 138,3 501 641 200,6 983 715 85,5
2010 216 42 097 18,4 510 033 1,7 1343737 36,6
2011 225 42 460 0,9 614 618 20,5 1659 543 235
2012 204 54 635 28,7 702 909 14,4 1750 127 55
2013 213 60 797 11,3 769 014 9,4 1620 387 -7,4
2014 208 71472 17,6 842 216 9,5 1642 235 1,3
2015 197 69 967 -2,1 515 268 -38,8 1829 291 114
2016 238 67 878 -3,0 523 777 1,7 2 473 600 35,2
2017 214 75 067 10,6 543 033 3,7 2 406 606 -2,7
2018 213 79563 6,0 626 885 15,4 2371612 -1,5
2019 213 74 545 -6,3 545 870 -12,9 2 030 466 -14.4

Kaynak: Tarim ve Orman Bakanlig1 (https://tuikweb.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=1001, 04.02.2021).

Yasanan tiim bu gelismelere ragmen ihrag¢ edilen organik iiriin miktarinda ve ihracat
degerlerinde istenilen hedeflere ulagilamamistir. Organik iiriin ihracatinda beklenen hedeflerin
gerisinde kalinmasinda; i¢ pazarin yeterince gelismemesi, pazarlama stratejilerinin yetersizligi,
yasanan verim kayiplari, ambalajlama ve reklam gibi pazarlama araglarinin kullaniminda
uluslararas1 standartlarin yakalanamamasinin 6nemli etkileri bulunmaktadir. Karabas ve
Girler, (2011) c¢alismalarinda bu olumsuzluklar1 destekler nitelikte sonuglar ortaya
koymuslardir. Tiirkiye’de organik tarim faaliyetinin dis pazara yonelik gelisme gosterdigi, bu
durumun i¢ pazarin gelismesini engelledigi dile getirilmektedir. Ureticiler organik tarim
faaliyetini ¢ok fazla tercih edememelerinin gerekcesini yasanan verim kayiplarina
baglamaktadirlar. Ayla ve Altintas (2017), organik tarim iirtinlerine yonelik talebin gerek diinya
da gerekse Tiirkiye’de siirekli arttigin1 dile getirmektedirler. Ayrica tiiketici taleplerinde saglikli
ve giivenilir gidalarin tercih edilmesi yoniinde 6nemli degisiklikler oldugu ifade edilmektedir.
Tiiketiciler, talep ettikleri {irlinlerin insan sagligina uygunlugunu énemsemekte ve {iriinlerin
giivenilir yontemlerle tiretildiginden emin olmak istenmektedirler. Calismanin sonunda i¢

pazarin yeterince gelismemesini Uriin fiyatlarinin yiliksek olusuna, pazarlama stratejilerinde
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yasanan eksiklige, tliketicilerin bilingsiz davranmasina ve gelir diizeyinin digiikliigline
baglamaktadirlar. Inci ve arkadaslarimn (2017) gergeklestirdigi baska bir ¢alismada ise tiiketici

ve cevre odakli yaklasimlarin tiiketicileri daha fazla organik {iriin satin almaya yonelttigi,

iireticileri ise daha fazla organik iiriin liretmeye sevk ettigi ortaya konulmaktadir.

4. Organik Tarim Uygulamalarinin Cevresel Acidan Degerlendirilmesi

Ekonomik sistem icerisinde cevre faktdrii aktif bir rol iistlenmektedir. Insanlar yasamlarimi
stirdiirebilmek amaciyla iiretim silirecinde kaynaklar1 dogal, yenilebilir ve yenilebilir olmayan
seklinde ayrima tabi tutmaktadirlar. Bu ayrimin temelinde kaynaklarin yetersiz ve yenilemez
olmas1 yatmaktadir. Insan yasaminin siirdiiriilebilirligi i¢in ihtiya¢ duyulan ¢evre siirekli tahrip
edilmektedir (Kaypak, 2013). Bu durum giiniimiizde c¢evresel siirdiiriilebilirligin 6nem
kazanmasina neden olmustur. Cevresel siirdiiriilebilirlik, insan sagliginin, toprak, su ve

havanin, bitki sagliginin ve dogal kaynaklarinin siirekliliginin korunmasini amaglamaktadir.

Insanlar tarmm iiriinlerinden daha fazla verim elde edebilmek icin asir1 derecede
kimyasal giibre kullanmakta, bu durum toprag: biiyilik 6l¢iide kirletmektedir. Benzer sekilde
asir1 derecede zirai miicadele ilaglarinin kullanilmasi da ¢evrenin tahrip edilmesinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Bu olumsuz gelismelere ek olarak erozyona ugramis topraklarin
kullanilamamasi ve verimli arazilerin tarim dis1 amaglar i¢in kullanilmasi gibi etkenler ¢evresel
strdiirebilirligi engellemektedir. 1997-2002 yillar1 arasinda Avusturalya’da ¢evrenin tahrip
olmasina bagli olarak ortaya ¢ikan maliyetler, su ve toprak kaynaklari 6l¢ek alinarak tespit
edilmistir. Ulke igerisinde topragin ve suyun bozulmasindan dogan maliyet 1 milyar dolari
agmaktadir. Bunun yaninda topragin asitli olmasindan dogan maliyet yillik 134 milyon dolar,
kuru alanlarin tuzlu olmasindan kaynaklanan maliyet yillik 270 milyon dolar, topragin

kalitesindeki bozulmanin neden oldugu zarar ise yillik 663 milyon dolardir (Turhan, 2005).

2002-2016 yillarin1 kapsayan donem igerisinde Tiirkiye’de en fazla azotlu giibreler
kullanilmistir. 2002 yilinda azotlu giibre kullanimi 45.11 kg ha-1 iken, bu oran %77.28 artarak
2016°da 79.97 kg ha-1 olmustur. Tiirkiye’de azotlu giibre kullanimimin yaninda pestisit

kullaniminda da artis yaganmastir.

Pestisit kullanim miktar1 2002 yilinda 27.92 bin ton iken 2016 yilinda 42.97 bin tona
ulasmustir. Insektisit kullanimi ise ayni yillar arasinda biiyiik bir diisiis gdstermistir. 2002
yilinda %46.88 olan insektisit kullanim oran1 2016 yilinda %28.97’ye diismistiir. Tiirkiye’de
herbisit kullanim1 2012-2016 yillar1 arasinda ¢ok az miktarda artis géstermis ve bu durum

toplam pestisit kullanimi igerisindeki payini ¢ok fazla degistirmemistir. Tiirkiye’de son yillarda
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en fazla kullanilan pestisit tiirii fungusit olup 2002 yilinda %30.57 olan bu kullanim oran1 2016

yilinda %47.68’e kadar ¢ikmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Tiirkiye’de Yillara Gore Pestisit Kullanimi

Yillar Insektisit Herbisit Fungusit Toplam
Bin Ton % Bin Ton % Bin Ton % Bin Ton
2002 13.09 46.88 6.30 22.55 8.33 30.57 27.92
2003 11.91 36.02 9.87 29.83 11.30 34.15 33.08
2004 13.77 47.75 8.71 30.20 6.36 22.05 28.83
2005 16.03 39.75 11.72 29.05 12.58 31.20 40.33
2006 8.53 31.11 8.17 29.79 10.72 39.10 27.42
2007 22.01 48.50 6.67 14.69 16.71 36.81 45.39
2008 9.99 29.35 6.18 18.15 17.86 52.50 34.03
2009 11.45 32.89 5.96 17.13 17.40 49.98 34.80
2010 8.22 24.74 7.45 22.44 17.55 52.83 33.21
2011 7.18 21.95 7.41 22.64 18.12 55.40 32.71
2012 8.12 26.20 7.35 23.71 15.53 50.08 31.00
2013 8.60 26.72 7.34 22.79 16.25 50.49 32.18
2014 9.10 27.11 7.79 23.22 16.67 49.67 33.57
2015 9.69 28.93 7.83 23.37 15.98 47.70 33.50
2016 12.45 28.97 10.03 23.34 20.49 47.68 42.97

Kaynak: (Anonymous, 2016; Eryillmaz vd., 2019: 358)

Organik tarim uygulamalari c¢evresel agidan bazi faktorlere Onemli etkilerde

bulunmaktadir. Bunlar siralayacak olursak:

e Hava ve iklim Degisikligi: Organik tarim faaliyeti, kimyasal ila¢ kullanimim
azaltmakta, yenilemeyen enerji kullanimin1 en aza indirgemektedir. Organik tarim
uygulamalar1 toprakta karbonu tutma ve depolama kabiliyetinin yani1 sira sera gazi ve kiiresel
1sinmanin azaltilmasina 6nemli katkilarda bulunmaktadir.

e Dogal Siirec ve Biyocesitlilik: Organik treticiler, biyocesitliligin hem koruyucusu
hem de kullanicis1 konumundadir. Organik tarimda hastaliklara ve iklim degisikliklerine
dayanikli yerel tohumlar kullanilarak biyogesitlilik korunmakta, farkli ekim nébetleri ile
bitkilerin besin ve enerji dongiisii saglanmakta, cesitli bitki ve hayvan kombinasyonlar

optimize edilmektedir. Organik uygulamalar; ekosistem diizeyinde kimyasal girdilerin
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kullanilmamasini, dogal alanlarin korunmasini ve yaban hayat1 i¢in uygun yasam alanlarinin
olusmasini saglamaktadir.

e Genetigi Degistirilmis Organizmalar (GDO): GDO teknolojisi, {iriinlerin
verimliliklerini ve raf Omiirlerinin artmakta, tarim triinlerinin ¢esitli iklim kosullarina gore
yetismesini saglamakta ve geleneksel tarima gore ilag kullanimini azaltmaktadir. Ayni zamanda
GDO’lu iiriinlerin kiiresel agliga care olabilecegi de diisiiniilmektedir (Oztiirk vd., 2014).
Organik gida iiretimi ve iglenmesi esnasinda GDO’larin organik uygulamalar igerisinde
kullanimina izin verilmez.

e Uzun vadede siirdiiriilebilirlik: Dogada meydana gelen degisimler uzun vadede
gerceklesmektedir ve bu degisimin etkileri zaman i¢inde goriilmektedir. Organik tarim c¢evre
ve dogal kaynaklarin uzun vadede korunmasini saglamakta; sosyo-ekonomik ve ¢evresel olarak
stirdiirtilebilir biitiinsel bir yaklagim sergilemektedir.

e Toprak ve Verimlilik: Organik tarim topragin saglikli kalmasina yardimci
olmaktadir. Organik giibre, kompost, ekim ndbeti gibi organik tarim yontemleri bitki ve hayvan
cesitliligini artirmakta, topragin yapisini zenginlestirmektedir. Bu durum, topragin su ve besin
tutma kapasitesini artirmakta ve bu sayede toprak erozyonunu da 6nlenmektedir. Organik tarim
uzun vadede topragin verimliligini artirmay1, besin kaybini 6nlemeyi ve zararl bitkilerden
ekolojik dengeyi korumay1 amaglamaktadir.

¢ Su Kaynaklari: Organik tarim faaliyeti icerisinde kimyasal girdi yerine organik
giibre kullanilmasi toprak yapisini zenginlestirmekte ve su tutma kapasitesini artirmaktadir.
Boylece kimyasallarin su kaynaklarini kirletmesi de 6nlenmis olur. Organik tarimda 6nerilen
damlama, yagmurlama ve pilot sulama gibi basin¢l sulama sistemleri ile suyun bilingli ve
ekonomik bir sekilde kullanimi saglanir. Besin tutma yetenegine sahip, iy1 yonetilen organik
sistemler, yeralt1 suyu kirliligi riskini de biiyiik 6l¢iide azaltir.

e Gida Giivenligi ve Insan Saghg: Organik tarim ve hayvancilik faaliyetinin her
asamasinda hormon, ila¢ ve antibiyotiklerin kullanimi yasaktir. Son yillarda tarimsal
faaliyetlerde kimyasallarin kullanimina bagli olarak ortaya ¢ikan zararli maddeler ve kalintilar
hem insan saghiginda hem de cevre sagliginda olumsuz etkiler birakmaktadir. Bilimsel
aragtirmalar organik tarim yontemlerinin insan bilinyesine giren kimyasal ve toksit kalintilarini
onemli oranda azalttigini ortaya koymaktadir.

e Ekolojik hizmetler: Organik tarim faaliyeti, topragin olusmasi ve yumusatilmasinda

onemli katkilar sunmaktadir. Aym1 zamanda toprak stabilizasyonu, besin maddelerinin
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dongiisti, atik geri doniisiimii, tozlasma, karbon tutulmasi, avlanma ve habitatlar gibi ekolojik
hizmetler saglamaktadir (URL1).

Organik tarimda disaridan girdi kullanimina izin verilmemekte, dogal madde ve besin
dongiisiinden yararlanilmaktadir. Bu durum, toprak ve su kaynaklarinin kirlenmesini
onlemektedir. Organik tarim; verimliligin korunmasina, topragin mineral yapisinin
giiclenmesine, yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalanilmasina, toprak erozyonunun
onlenmesine ve biyolojik ¢esitliligin korunmasina Katki saglamaktadir (Kirimhan, 2005).

Konvansiyonel tarimda birim alan basina daha fazla verim elde edilmektedir. Organik
tarimda ise bu durum biyocesitlilik korunarak saglanmaktadir. Organik tarimda sentetik ve
kimyasal girdilerin kullanilmamasi, hem maliyeti azaltmakta hem de dogal kaynaklar

korumakta ve bu sekilde verimlilik artis1 saglamaktadir.

Tarimsal {iriinlerde ve igme sularinda tespit edilen kalintilar insan sagligi basta olmak
iizere tim g¢evreyi tehdit etmektedir. Kimyasal giibre ve zirai miicadelede yapilan yanlislar
toprakta tuzlanma, ozan tabakasinda incelme, mikroorganizmada bozulma, nitrat birikimi,
besin maddelerinde dengesizlik, zararli gazlarin havaya salinmasi gibi ¢evresel sorunlari ortaya

cikarmaktadir (Sonmez vd., 2008).

Dogal kaynaklarin asir1 kullanimi zamanla gevresel riskleri beraberinde getirmistir. Bu
durum toplumsal duyarliligin gelismesinde, vergi ve tesvik gibi ekonomik politikalarin
olusmasinda etkili olmustur. Gegmiste sadece dogal kaynaklarin kullanimina yonelik ulusal
diizeyde dnlem alinirken giliniimiizde ise ¢evresel problemlerin kiiresel boyutlara ulagsmasiyla

birlikte uluslararasi diizeyde de onlemler alinmasina gereksinim duyulmaktadir.

5. Organik Tarim Uygulamalarinin Sosyo-Ekonomik A¢idan Degerlendirilmesi
Toplumsal deger ve ihtiyaglar ekonomik siirdiiriilebilirligin kalitesini belirleyen en etkili
faktorler olarak ortaya c¢ikmaktadir. Toplumsal degerlerin korunmasini igeren sosyal
strdiirtilebilirlik; sosyal smif, istihdam, egitim ve ahlak gibi soyut konular1 kapsamaktadir.
Bununla birlikte toplumun beslenme, giyim gibi temel ihtiyaglari da siirdiiriilebilirligin 6nemli
bir pargasi olarak goriilmektedir. Tarimda sosyal siirdiiriilebilirlik, insan1 esas alan bir
gelismenin desteklenmesine, kirsal kesimde yasayanlarin refah diizeylerinin artirilmasina
dayanmaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik; c¢iftci ve aileleri ile olan egitim, yasam kalitesi ve
caligma sartlar1 seklinde kriterlere ayrilirken toplumsal siirdiiriilebilirlik ise iirlin giivencesi,
irtin  kalitesi, c¢ok islevsellik ve kabul edilebilir tarimsal uygulamalar olarak

siniflandirilmaktadir (Lebacq vd., 2013). Sosyal siirdiiriilebilirligi Calker vd., (2005) i¢ ve dis
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sosyal stirdiiriilebilirlik olmak tizere iki grupta incelemislerdir. Bu siniflandirmaya gore ic

sosyal gilivenilirlik ¢alisma kosullarindan ve karliliktan, dis sosyal siirdiirebilirlik ise gida

giivenligi, isttihdam genetik modifikasyon ve hayvan refahi gibi konulardan olugsmaktadir.

Siirdiiriilebilir tarim, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir bigimde yonetilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda organik tarim faaliyeti; calisma ve saglik kosullarinin iyilestirilmesi,
egitimde kalitenin artirilmasi, kirsal kalkinmanin saglanmasi ve gogiin azaltilmasi gibi sosyal
faydalar saglamaktadir. Organik tarim kirsal toplumun kalkinmasina katki saglamakla birlikte,

stirdiirtilebilir kirsal kalkinmaya sosyo-ekonomik agidan da 6nemli faydalart bulunmaktadir.
Bunlar siralayacak olursak:

e Kirsal Alanda istihdam Olanaklar

Organik tarim faaliyetinde, kimyasal girdilerin yerine organik girdilerin kullanilmasi ve
tarimsal faaliyetin belirli kriterlere gore yiiriitiilmesi emege olan talebi artirmaktadir. Genel
olarak, organik tarim isletmelerinde isgiicii ihtiyaci klasik tarim isletmelerine gére daha
fazladir. Organik tarimda yabanci ot kontrolii ve 1slahinin genellikle elle yapilmasi iggiicline
olan talebi daha da artirmaktadir. Bunlarin yani sira organik tarim yapan igletmelerde organik
irlinlerin satisa hazir hale getirilmesi de Oonemli oranda isgiiclinii gerektirmektedir. Diger
taraftan, kirsal alanda gerceklestirilen organik tarim faaliyeti ¢cogunlukla kadinlar tarafindan
yiiriitiilmekte ve bu durum istihdama olumlu yansimaktadir. Tiim bu gelismelere ek olarak
organik Urtinlerden elde edilecek deger artis1 ve bunun el emegine yansimasi, kirsal alanda
istihdamin artmasina ve ayni zamanda kiiciik aile isletmelerinin iiretimi siirdiiriilebilir hale
getirmesine de olanak saglayacaktir.

e Yerel organik pazarlarda tiiketicilerle iireticilerin kolayca iletisim kurabilmesi
ve aracinin ortadan kalkmasi

Organik tiriin pazarlama kanallarindan biri de yerel organik pazarlardir. Bu pazarlarda
ciftciler ile tiiketiciler sosyal iligkilerini gelistirmekte ve araciy1 ortadan kaldirmaktadir. Bu
pazarlar ayn1 zamanda yerel kiiltiirlerin genis ¢cevrelere yayillmasina imkéan tanimakta, tireticiler
ile tiiketiciler arasindaki kiiltiirel etkilesimi saglamaktadir. Bu pazarlarda tarimsal {iriinlerin
ticari degerlerine ekolojik, sosyal ve kiiltiirel degerler eklenmektedir (Boz ve Rasulov, 2018).
Organik pazar aginin genislemesinde el yapimi gidalar ile hediyelik esyalar onemli yer
tutmaktadir. Bu durum, organik pazarlarda iiriin ¢esitliligini artirmakta ve yerel kiiltiiriin genis

kitlelere yayilmasina olanak saglamaktadir (Demir ve Boz, 2017).
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e Organik tarim yapan isletmelerin ekolojik turizm imkanlarina sahip olmasi

Son zamanlarda insanlar biiylik sehirlerin giiriiltiisinden ve stresli yasamindan
uzaklagmak i¢in belirli araliklarla ortam degistirmek istemektedirler. Bu durum ekolojik tarim
faaliyetinde bulunan isletmeler aracilifiyla kdy hayatinin daha genis kitlelere yayilmasina
olanak saglamaktadir (Boz vd., 2018). Son yillarda 6zellikle kirsal bolgelerde ekolojik tarim
ciftliklerine yonelik turizm hareketliligi yasanmaktadir. Bu noktada ¢iftlik turizmi alternatif bir
turizm tiirli olarak goriilmektedir. Ekolojik tarim ¢iftlikleri sehir hayatindan uzaklagmak isteyen
insanlara giiniibirlik ya da belirli bir siire konaklamali sekilde tarimsal faaliyetlere katilma, doga

ile bas basa kalma imkéan1 sunmaktadir (Uziimcii ve Kog, 2017).

Ekolojik turizmin en 6nemli drneklerine Italya’da rastlamak miimkiindiir. Turizm
faaliyetinde bulunan ziyaretgiler isletmelerde hafta sonlar1 konaklayabilmekte, yemek
ihtiyacin1 karsilayabilmekte, tarimsal faaliyetlere katilabilmekte ve geleneksel el sanatlari
atolyelerinde ¢alisma imkani bulabilmektedir (D’Amario vd., 2005). Bu tiir ¢alismalarin
Tiirkiye’de de yayginlastirilmasi, kent ile kir arasindaki kiiltiir degisimine, organik tarim yapan
isletmelerin tiiretim ve istihdam olanaklarini artirmalarina, ¢alisma ve saglik kosullarini

tyilestirilmelerine 6nemli katkilar1 olacaktir.

6. Sonug¢ Yerine

Organik tarim; yerel kosullara, ekolojik siireglere ve biyolojik gesitlilige uyum saglamis
argumanlara dayanmaktadir. Organik tarim, insan sagligin1 korumayi, yasam Kalitesini
artrmay1 ve iginde bulunulan cevreye fayda saglamayi amaglamaktadir. Organik tarim;
faaliyeti sadece topragin islenmesi ile ilgili sinirli bir siire¢ olmayi1p, iiretimden tilketime kadar
tim (yetistirme, isleme, etiketleme, paketleme ve depolama gibi) islemlerin yerine

getirilmesinde siirdiiriilebilir niteliklere sahip bir uygulamadir.

Organik tarim, uzun vadede siirdiiriilebilirligi saglamaktadir. Dogada meydana gelen
degisimler uzun vadede gerceklestigi icin bu degisimler zaman igerisinde gozlemlenebilir.
Organik tarim; uzun vadede dogal kaynaklarin korunmasini saglayan, sosyal, ekonomik ve

cevresel olarak siirdiirtilebilir biitiinsel bir yaklagimdir.

Organik tarimda sentetik ve kimyasal ilaglarin kullaniminin yasaklanmasi hem maliyeti
diistirmekte hem de uzun vadede toprak ve su gibi dogal kaynaklari koruyarak verimliligi
artirmaktadir. Organik tarim maliyet artisina neden olmadan isgiicline daha fazla harcama

yapilmasini ve daha c¢ok istihdam yaratilmasini saglamaktadir.
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Organik tarim faaliyeti ¢evresel agidan hava ve iklim degisikligine, biyogesitlilige,
toprak ve su kaynaklarina, verimlilige, genetigi degistirilmis organizmalara, insan sagligina,
gida gilivenligine, ekolojik hizmetlere ve uzun vadede siirdiiriilebilirlige 6nemli etkilerde
bulunmustur Bu ¢alisma kapsaminda organik tarim faaliyetinin yayginlastirilmasi i¢in 6ncelikle
ciftcilerle ¢evre bilincinin yayginlastirilmast i¢in egitim ¢alismalarinin artirilmasi, ¢evresel

sorunlarin kiiresel boyutlara ulasmasiyla dogal kaynaklarin kullanimina yonelik uluslararasi

onlemlerin alinmas1 gerekmektedir.

Organik tarim uygulamalar1 sosyo-ekonomik acidan kirsal alanda isgiicii olanaklarina,
calisma ve saglik kosullarmin iyilestirilmesine, egitimde kalitenin artirilmasina, kirsal
kalkinmanin saglanmasina ve gociin azaltilmasina, organik pazarlarda iireticilerin kolayca
kaynasmasina, aracilarin ortadan kalkmasma, organik tarim yapan isletmelerin turizm
imkanlarina sahip olmasia onemli katkilarda bulunmaktadir. Sonug olarak, kiiresel anlamda
organik tarim piyasasmnin siirekli biiylidiigl, toplumlarin ¢evreye ve insan sagligina olan
duyarliliklarinin siirekli arttig1, Sosyo- ekonomik acidan kirsal ve isletme odakli uygulamalara,

cevresel acidan da uluslararasi diizeyde onlemlere ihtiyag duyuldugu ortaya konulmaktadir.
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VERGI UYUSMAZLIKLARININ GIDERILMESINDE iDARI BIR
COZUM YOLU: HATA DUZELTME

Muhammed Hakan OKCU?!
Ozet

Vergi uyusmazliklari, vergi miikellefi ve vergi idaresi arasinda, vergilendirme islemleri
esnasinda ortaya c¢ikan uyusmazliklardir. Bu uyusmazliklardan bazilari, genel olarak vergi
hatas1 olarak tanimlanan, hesap hatalar1 ve vergilendirme hatalaridir. Vergi hatalari, yargi
yoluna gidilerek ¢ozlimlenebilecegi gibi idari asamada da ¢oziime kavusturulabilir. Vergi
hatalarinin idari asamada ¢éztimlenmesi hata diizeltme yoluna gidilmesiyle miimkiindiir. Vergi
hatalar1 ve hata diizeltme kurumu, Vergi Usul Kanunu 116 ve 126’nc1 maddeler arasinda
diizenlenmistir. Bu ¢alismada tespiti ve ¢oziimlenmesi diger vergi uyusmazliklarina gére daha
kolay olan vergi hatalar1 incelenecek, devaminda bu basit uyusmazliklarin idari asamada ¢6ziim

yolu olan hata diizeltme kurumu agiklanmaya ¢alisilacaktir.
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An Administrative Solution to Resolution Tax Disputes: Error Correction

Abstract

Tax disputes are disputes between the taxpayer and the tax administration that arise during
taxation transactions. Some of these disputes are accounting errors and taxation errors, which
are generally defined as tax errors. Tax errors can be resolution by taking judicial action, as
well as at the stage of administrative. Tax errors can be resolution at the stage of administrative
by applying to the error correction agency. Tax errors and error correction agency is regulated
between articles 116 and 126 of the Tax Procedures Code. In this study, tax errors, which are
easier to identify and resolution than other tax disputes, will be examined, and then the error
correction agency, which is the solution for these simple disputes at the stage of administrative,

will be explained.

Key Words: Tax dispute, Tax error, Accounting errors, Taxation errors, Error correction.
Jel Codes: H20, K34.

1. Giris
Uyusmazlik; karsilikli taraflarin gesitli nedenlerle, bir konu iizerinde yasadiklari
anlagmazliktir. Vergisel uyusmazlik (vergi uyusmazlil) ise; vergilendirme islemlerinin

herhangi bir agsamasinda vergi miikellefi ve vergi idaresi arasinda olusan uyusmazlik

durumudur (Kizilot, Senyiiz, Tas & Donmez, 2007: 225).

Vergisel uyusmazliklar, diger hukuki uyusmazliklar gibi, yargi yoluna gidilerek ¢oziime
kavusturulabilir. Ozellikle vergisel uyusmazliklarin ¢ogunlukla vergi idaresinin bir isleminden
kaynaklandig1 varsayilirsa bu hususun Anayasa m. 125 baglaminda degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda vergi idaresinin vergisel biitiin eylem ve islemlerine kars1 yargi
yolunun ac¢ik olmasi anayasal bir haktir. Bununla birlikte vergisel uyusmazliklarda tek ¢o6ziim
yargl yoluna gidilmesi degildir. Miikellef ve idare, kendi menfaatleri dogrultusunda, var olan
uyusmazligi yargi yoluna tasimadan once ¢esitli yollara basvurabilir. Buna gore, taraflarin yargi
yoluna gitmeden, idarenin re’sen veya miikellefin bagvurusu {izerine uyusmazliklarin

coziilmesine “idari ¢6ziim yollar1 (barig¢il ¢oziim yollar1)” denilmektedir (Karakog, 2019: 571).

Oncelikle belirtilmelidir ki miikellefin yargisal yollara basvurmadan énce idari ¢6ziim

yollarma bagvurma gibi bir zorunlulugu (6n sarti) bulunmamaktadir (Oncel, Kumrulu & Cagan,
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2018: 176). Yani miikellef bu yollara bagvurmadan dogrudan yargi yoluna gidebilir. Ayrica

idari ¢oziim yollarina bagvurmak yargi yolunu kapatmaz. Buna gore idari bagvuruda, lehine

sonug alamayan miikellefler yargi yoluna basvurabilir.

Hukuk sistemimizde vergisel uyusmazliklarda idari ¢oziim yolu olarak uzlagma,
pismanlik ve 1slah, cezalarda indirim, izaha davet ve kanun yolundan vazge¢me gibi yontemler
mevcuttur. Bu calismada ise hata diizeltme idari ¢6ziim yolu incelenmistir. Calismanin basinda

hata diizeltme yolunun uyusmazlik konusu olan “vergi hatalar1” agiklanmaya ¢alisilmistir.

2. Vergi Hatasi
2.1. Tanim

Vergi hatasi, Vergi Usul Kanunu (VUK) m. 116’da “...vergiye miitaallik hesaplarda
veya vergilendirmede yapilan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi istenmesi
veya alinmasidir.” seklinde tanmimlanmustir. ilgili kanun hiikmii vergi hatasin1 tanimlarken
genel bir ¢ergeve ¢izmistir. Kumrulu; vergi hatasini daha agik bir sekilde, “dogrudan vergi
miktarint etkileyecek fazla, eksik vergi tarhi, tahakkuku ve tahsiline yol acan maddi yanlishiklar
va da vergi yiikiimliiliigiiniin saptanmasina iliskin degerlendirme yanlighklar:” seklinde
tammlanustir (Kumrulu, 1976’den aktaran Bayar, 2015: 42). Ilgili kanun hiikkmiinden ve
yapilan tanimlamadan anlasilacag {izere vergi hatasinin elde edilecek vergi tutarint dogrudan
etkilemesi gerekmektedir (Kizilot & Kizilot, 2014: 109).

2.2. Vergi Hatalariin Unsurlari

2.2.1. Haks1z ve Hukuka Acik¢a Aykir Bir Islemin Varhg

Vergi hatasindan bahsedilebilmesi i¢in Oncelikle haksiz bir islemin varligi
gerekmektedir. Haksiz olma kavrami, hukuka ve yasalara aykiri olma durumunu ifade eder
(Oncel vd., 2018: 181). Vergilendirme siireci esnasinda boyle bir islemin yapilmig olmasi
vergilendirme siirecini konu ve sebep yoniinden sakatlamaktadir (Kasike1, 2011: s.31). Haksiz
islem, bu kapsamda fazla ya da eksik vergi alinmasi ya da istenmesi bi¢iminde ortaya ¢ikabilir.
Babhsi gegen haksiz islemin; herhangi bir islem degil, VUK m. 117 ve 118’de bahsedilen tiirden
hukuka aykiriliklar1 barindiran bir iglem olmasi gerekir.

VUK m. 117 ve 118’de sayilan hukuka aykiriliklar; tespiti kolay, agik ve basit sakatlik
durumlaridir (Oncel vd., 2018: 181). Kanun koyucu bu denli basit durumlarmn yargrya intikal
etmemesi i¢in hata diizeltme gibi idari bir yol ongdrmiistiir. Ger¢ekten de VUK m. 117 ve m.
118’deki durumlar tartismaya acik olmayan, yargi yerlerinin yorumuna gerek duyulmayacak

sakatliklardir. Acik bir hukuka aykirilik degil de tartigmali, degerlendirilmesi i¢in yorum
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yapilmasi gereken bir hukuka aykirilik mevcutsa bu durumda yargiya intikal ettirilmesi icap

eden bir hukuki uyusmazlik ortaya ¢ikmis demektir.

2.2.2. Kesin ve Yiiriitiilmesi Zorunlu Bir Bireysel islemin Bulunmasi

Vergi hatasinin meydana gelebilmesi i¢in konu edilen islemin kesin ve yiiriitiilmesi
zorunlu bir bireysel islem olmasi gerekmektedir (Oncel vd., 2018: 181). Bu durum da ancak
tek yanli olarak hiikiim doguracak bir islemle olabilir (Bilmen, 2010: 38). Tarh ve tahakkuk
tek yanli, kesin ve yiiriitiilmesi zorunlu islemlerdir. Bunun yaninda idarenin diizenleyici
islemleri de kesin ve yiiriitiilmesi zorunlu olmakla beraber bireysel islem olmamalar1 sebebiyle

vergi hatas1 barindiramazlar (Oncel vd., 2018: 182).
2.2.3. VUK m. 117 ve 118’de Sayilan Hata Tiirlerinden Biri Olmasi

Vergilendirme isleminin bir vergi hatasi barindirmasi icin VUK m. 117 ve m. 118°deki
hatalarin birinin varligi gerekir. Bu agidan vergi hatalarini diger hukuka aykiriliklardan ayiran
en Onemli niteliklerinden biri tahdidi olarak sayilmis ve kapsamu itibariyle sinirlandirilmis
olmasidir (Bayar, 2015: 42). Bunlar disindaki hukuka aykiriliklar vergi hatasi olarak

nitelendirilemez.
2.3. Vergi Hatas1 Cesitleri

Vergi Hatalari, VUK m. 117°de diizenlenen “hesap hatalar1” ve m. 118’de tanimlanan
“vergilendirme hatalar1” olmak iizere iki gruba ayrilir. Hesap hatalari; matrah hatalari, vergi
miktarinda hatalar ve verginin miikerrer olmasidir. Vergilendirme hatalar ise; miikellefin
sahsinda hata, miikellefiyette hata, mevzuda hata ve vergilendirme veya muafiyet doneminde
hatay1 kapsar.

2.3.1. Hesap Hatalar (Aritmetik Hatalar)

Hesap hatalar1 kanunda tanimlanmamistir. Bununla beraber hesap hatalari, “vergi
miktarint etkileyen maddi hatalar ve hesaplama yanhshklar:” (Oncel vd., 2018: 184) olarak
tanimlanabilir. Bu hata tiirii; tespiti ve ¢6ziimii kolay, vergi miktarmi etkileyen aritmetik
yanliglardan kaynaklanmaktadir. Hesap hatalari hem vergi yiikiimliisii hem de vergi idaresi
tarafindan meydana getirilebilir (Oncel vd., 2018: 184).

2.3.1.1. Matrah hatalar:

Matrah hatalari, VUK m. 117°de “vergilendirme ile ilgili beyanname, tahakkuk fisi,
ihbarname, tekalif cetveli ve kararlarda matraha ait rakamlarin veya indirimlerin eksik veya

fazla gésterilmis veya hesaplanmis olmasidir.” denilerek tanimlanmistir. Bu hatalar oldukga
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basit hesaplama hatalaridir. Bu hatalara 6rnek olarak herhangi bir vergi beyannamesinde bir
toplama veya ¢ikarma islemi sonucunda matrahin olmasi gerekenden fazla ya da az belirlenmesi

gosterilebilir (Mutluer, 2011: 117).
2.3.1.2. Vergi miktarinda hatalar

Vergi miktarinda hatalar, VUK m. 117°de ‘“vergi nispet ve tarifelerinin yanlis
uygulanmasi, mahsuplarin yapilmamis veya yanlis yapilmis olmasi, birinci bentte yazili
vesikalarda verginin eksik veya fazla hesaplanmis veya gésterilmis olmasidir.” denilerek
tanimlanmustir. Orne@in; artan oranli vergilerde dilimlerin yanlis uygulanmasi sonucu vergi
miktariin fazla ya da az ¢ikmasi vergi matrahinda hatadir.

2.3.1.3. Verginin miikerrer olmasi

Verginin miikerrer olmasi, VUK m. 117°de “ayni vergi kanununun uygulanmasinda
belli bir vergilendirme donemi igcin ayni matrah iizerinden bir defadan fazla vergi istenmesi
veya alinmasidir.” seklinde tanimlanmistir. Bu konuda iizerinde durulmasi gereken husus,
madde hilkmiinde belirtilmek istenenin ayni yasal dayanaktan dogan ve ayni donem icinde
verginin iki veya daha fazla alinmasi durumudur. Béyle bir durumda hata sonucu ortaya ¢ikan
miikerrer vergilendirme, diizeltme yoluyla kaldirilmalidir (Karakog, 2019: 602).

2.3.2. Vergilendirme Hatalar

Vergilendirme hatalari, miikellefin belirlenmesi konusunda yapilan hatalardir (Kizilot
& Kizilot, 2014: 115). Bu hata tiirii hesap hatalarina gére daha ¢ok verginin esasina yonelik
hatalardir. Bu yoniiyle tespit edilmesi hesap hatalarina oranla daha zordur. Bu 6zellikleri
itibariyle vergilendirme hatalarinin, hesap hatalarina gore hukuki uyusmazliklarla karistirilma
ihtimali de daha yiiksektir (Oncel vd., 2018: 185).

2.3.2.1. Miikellefin sahsinda hata

Miikellefin sahsinda hata VUK m. 118’de “bir verginin asil bor¢lusu yerine baska bir
kisiden istenmesi veya alinmasidir.” seklinde tanimlanmistir. Vergiyi doguran olayla higbir
iliskisi olmayan bir sahistan verginin istenmesi veya alinmasi miikellefin sahsinda hatay1
meydana getirir. Ornegin ad veya soyadi benzerli§i nedeniyle verginin miikellef yerine
baskasindan istenmesi miikellefin sahsinda hatadir (Karakog, 2019: 603).

2.3.2.2. Miikellefiyette hata

Miikellefiyette hata, VUK m. 118’de “ac¢ik olarak vergiye tabi olmayan veya vergiden
muaf bulunan kimselerden vergi istenmesi veya alinmasidwr.” seklinde tanimlanmistir. Diger

hatalardan ayri1 olarak miikellefiyette hata i¢in agiklik sarti aranmistir. Miikellefiyetin kiside
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olusup olugsmamasi durumu diger hata tiirlerine gore hukuki uyusmazliga girme noktasinda
daha yatkinlik gosterir.

Miikellefiyette hata ile miikellefin sahsinda hata hem isim benzerligi hem de esasa
dayanan benzerlikten dolay1 karistirilabilir. Miikellefiyette hata sahsin {izerinde bir yiikiimliiliik
dogup dogmamasi noktasinda bir hukuka aykirilik olustururken, miikellefin sahsinda hata vergi
yukiinlin yanhs kisi lizerine dogmasi iizerine meydana gelir. Yani miikellefiyette hatada
yukiimliiliik hi¢ dogmazken, miikellefin sahsinda hata da ise yiikiimliiliik vardir fakat baskasi
iizerine dogar. Miikellefiyette hataya 6rnek olarak kanuna gore kurumlar vergisinde muaf olan
kurumlardan kurumlar vergisinin talep edilmesi verilebilir (Saragoglu & Piirsiinlerli Cakar,
2017: 228).

2.3.2.3. Mevzuda hata

Mevzuda hata, VUK m. 118’de “a¢ik olarak vergi mevzuuna girmeyen veya vergiden
miistesna bulunan gelir, servet, madde, kiymet, evrak ve islemler iizerinden vergi istenmesi veya
alinmasidir.” seklinde tanimlanmistir. Bu hata tiiriinde de kanun koyucu agiklik sart1 aramistir.
Madde hiikmiinde vergi idaresinin vergiyi doguran olayla ilgili agik bir sekilde yanilgiya
diismesi sonucu, vergiyi doguran olay gerceklesmeden, miikellefiyetin tesis edilmesi durumu
aciklanmistir (Karakog, 2019: 604). Ormegin; bir evin ¢iplak miilkiyeti dnceden babasindan
kendisine bagis yoluyla intikal eden (bu intikal sirasinda veraset ve intikal vergisi 6denmis)
fakat intifa hakki babasinda kalan muristen, babasinin 6liimiinden sonra veraset ve intikal
vergisi istenmesi durumunda mevzuda hata vardir. Ciinkii intifa hakk: intikal edebilen bir hak
olmamasi sebebiyle verginin hi¢c dogmamas1 gerekmektedir.

2.3.2.4. Vergilendirme ve muafiyet doneminde hata

Vergilendirme ve muafiyet doneminde hata VUK m. 118’de “aranan verginin ilgili
bulundugu vergilendirme doneminin yanlis gosterilmis veya siire itibariyle eksik veya fazla
hesaplanmis olmasidir.” seklinde tanimlanmistir. Ornegin emlak vergisinin gecici muafiyet
doneminin yanlis hesaplanarak vergi istenmesi bu hata tiiriiniin i¢ine girer (Karakog, 2019: 604;
Saragoglu & Piirstinlerli Cakar, 2017: 228).

3. Hatalarin Diizeltilmesi
3.1. Hata Diizeltme Kavrami ve Kapsami

Vergi hatalar1 tespiti ve giderilmesi kolay yanlisliklar olmasi bakimindan kanun koyucu
bu hatalarin giderilmesi i¢in daha pratik bir yol olan, VUK m. 116-126 maddeleri arasinda yer

alan hata diizeltme kurumunu diizenlemistir (Oncel vd., 2018: 181). Vergi hukuku cercevesinde
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hata diizeltme kurumu; vergi hatalar1 gibi basit hukuka aykiriliklarin yargi yoluna gidilmeden,

hatay1 yapan vergi idaresi tarafindan ortadan kaldirilmasi olarak tanimlanabilir (Kasike1, 2011:
60).

VUK m. 116-118 arasinda yer alan “vergi asillarindaki hatalar” ve m. 375te diizenlenen
“vergi cezalarindaki hatalar” diizeltme kapsamindadir. Kanunun 378’inci maddesine gore hata
diizeltme yolu, miikelleflerin kendilerinin beyan ettikleri matrahlara ve bu matrahlar {izerinden
tarh edilen vergilere kars1 dava agamamalarinin bir istisnasidir.

Vergi hatalari, vergi idaresi tarafindan re’sen ya da miikellefin basgvurusu iizerine yine
vergi idaresi tarafindan diizeltilebilir. Miikellefin hata diizeltme bagvurusu reddedildigi takdirde
ise miikellef sikayet yoluna bagvurabilir. Bu asamalarda VUK kapsaminda hata diizeltme, idari
denetim tiirlerinden istitaf bagvurusu (islemi yapan mercie bagvuru); sikdyet yoluna gidilmesi
ise hiyerarsik basvuru niteligindedir (Oncel vd., 2018: 179).

Idare hukuku acisindan hata diizeltmenin bir idari islemin geri alinmas1 niteliginde
oldugu kabul edilir. Bu yoniiyle hata diizeltme, vergilendirme islemleri iizerinde idarenin bir
denetim mekanizmas1 konumundadir (Oncel vd., 2018: 180). Buna karsin doktrinde hata
diizeltmenin geri alma islemine benzemekle beraber tam anlamiyla bir geri alma islemi
olmadigi, bagka idari islemlerle de benzerlik gosterdigi (baska bir tarh tiirii, diizeltme vb.)
goriigleri de mevcuttur (Bayar, 2015, 5.56-58). Baz1 goriis farkliliklart olmakla beraber hata
diizeltme yolunun vergi yargilamast igin de gegerli olan Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun
(IYUK) ilgi hiikiimleri ile birlikte isletilmesi gerekmektedir (Oncel vd., 2018: 190).

3.2. Hatalarin Tespiti ve Diizeltilmesi
3.2.1. Vergi Hatalarimin Ortaya Cikarilmasi

Vergi hatalarinin ortaya ¢ikabilme durumlart VUK m. 119°da siralanmistir Buna gore

Vergi hatalari;

- Tlgili memurun hatay1 bulmasi veya gormesiyle,
- Ust memurlarin yaptiklar1 incelemeler neticesinde hatanin goriilmesiyle,
- Hatanin teftis sirasinda meydana ¢ikarilmasiyla,
- Hatanin vergi incelenmesi sirasinda meydana ¢ikarilmasiyla,
- Miikellefin miiracaatiyla tespit edilebilir.
Madde hiikmiine gore; hatalarin idare tarafindan ortaya ¢ikarilmasinin dort, miikellef tarafindan

ortaya ¢ikarilmasinin ise bir yolu vardir.
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3.2.2. Vergi Hatalarim1 Diizeltme Yetkisi

VUK m. 120’ye gore vergi hatalarinin diizeltilmesine hatal1 vergiyi tarh eden veya hatali
cezayl1 kesen vergi dairesi miidiirii yetkilidir. Bu yetki diizeltme fisine dayanilarak kullanilir.
Hata, miikellef aleyhine bir durum meydana getirmisse fazla vergi veya ceza, diizeltme fisine
dayanilarak terkin edilir. Tahsil edilmis ise miikellefe iade edilir. Tahsil edilen vergi veya
cezanin iade edilmesi i¢in diizeltme fisinin bir nilishas1 gerekli bilgiler belirtilerek miikellefe
teblig edilir. Tebligden sonra bir yil i¢inde miiracaat gerceklestirilerek fazla tahsil edilen
meblag iade alinmalidir. Bir yillik siire hak diisiirticii siiredir (Karakog, 2019: 615 ve Oktar,
2020: 166).

3.2.3. Vergi Hatalarim Diizeltme Yollari

VUK ’a gore “re’sen diizeltme” ve “miikellefin talebi tizerine diizeltme” olmak iizere iki

tiir hata diizeltme yolu vardir.
3.2.3.1. Re’sen diizeltme

Re’sen diizeltme, VUK m. 121°de diizenlemistir. Madde hiikmiine gore agik ve mutlak
vergi hatalar1 vergi idaresi tarafindan re’sen diizeltilir. Bu diizeltme sonucu miikellef aleyhine

bir durum ortaya ¢ikmissa vergi mahkemelerinde otuz giin i¢inde dava agilabilir.

Re’sen diizeltme yolu, idarenin vergilendirme islemi iizerindeki denetiminin bir
ornegidir (Oncel vd., 2018: 188). Vergi idaresi re’sen diizeltme yetkisini sadece bes yillik

zamanasimi siiresi i¢inde kullanabilir.
3.2.3.2. Talep iizerine diizeltme

Talep tlizerine hatanin diizeltilmesi, VUK m. 122’de diizenlenmistir. Buna gore
miikellefler vergilendirilme islemleri esnasinda bir hata oldugu kanisindaysalar hatanin

diizeltilmesini, vergi idaresinden, yazil1 dilek¢eyle veya taahhiitlii postayla talep edebilir.

Hata diizeltme talebinin hangi siire zarfinda yapilmasi gerektigi VUK m. 126°da
diizenlenmistir. Bu madde hiikmiinde zamanasimi siiresi hususunda VUK m.114°e atif
yapilmistir. Buna gore hata diizeltme zamanasimi, tahakkuk zamanasimi olan bes yilik
zamanagimina baglidir. Bu zamanasimi sonrasinda hata diizeltme basvurusu yapilamaz.
Kanunda zamanasimi ibaresi kullanilsa da bu siirenin aslinda hak diisiiriicii siire oldugu

yoniinde goriisler de vardir (Oncel vd., 2018: 189).
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VUK m. 126’da diizenlenen bazi durumlar i¢in zamanasimi siiresi dolduktan sonra

zamanasimi siiresine yapilacak eklemenin bir yildan az olamayacagi diizenlenmistir. Bu

durumlar;
- Zamanagimi siiresinin son yili i¢inde tarh ve teblig edilen vergilerde hatanin yapilmasi,

- Ilan yolu ile teblig edilip vergi mahkemesinde dava konusu yapilmaksizin tahakkuk

eden vergilerde miikellefe 6deme emrinin teblig edilmesi,

- Thbarname ve 6deme emri ilan yoluyla teblig edilen vergilerde Amme Alacaklarinin

Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’a (AATUHK) gore haczin yapilmasidir.

Bu sartlar gerceklestiginde zamanasimi stiresi ek bir y1l da hesaba katildiginda alt1 yila

kadar uzayabilmektedir.

Miikellefin hata diizeltme talebi, istitaf (ayn1 mercie bagvuru) idari bagvurusu
niteligindedir (Oncel vd., 2018: 179; Karakog, 2019: 600). Basvuru kabul edilirse, vergi idaresi
hatay1 diizelterek anlagmazliga son verir. Talep kabul edilmezse miikellef, VUK m. 124’e gore
sikayet yoluyla iist mercie bagvurabilir. Genel sikayet mercii Hazine ve Maliye Bakanlig
olmakla beraber, il 6zel idare vergileri i¢in valilige, belediye vergileri icinse belediye

baskanligina miiracaat edilir.
3.2.4. Hata Diizeltme Talebinin Sonuglari

Hata diizeltme bagvurusunun sonuglari, bagvurunun dava agma siiresi i¢inde ve disinda
yapilmasina gore ayr1 6zellikler gostermektedir.

3.2.4.1. Dava ag¢ma siiresi i¢inde diizeltme talepte bulunulmasi

IYUK m. 7°ye gore vergi mahkemelerinde dava agma siiresi otuz giindiir. Bu siire i¢inde
vergi idaresine hata diizeltme basvurusunda bulunulmasi, dava a¢gma siiresini durdurur
(Candan, 2011: 433). Bu ¢ikarim VUK hiikiimlerinden degil, IYUK m. 11 uyarmnca
yapilmaktadir (Oncel vd., 2018:190). Buna gére vergi idaresi hata diizeltme talebini reddetmesi
ya da altmig giin igerisinde cevap vermemesi iizerine vergi mahkemelerinde dava agma stiresi
olan otuz giinliik siire kaldig1 yerden islemeye devam eder. Kalan siire i¢inde dava agilmasi
miimkiindiir. A¢ilacak bu davanin konusu hata diizeltme basvurusunun reddi degil, dogrudan
vergilendirme islemidir (Karakog, 2019: 612).

Doktrinde vergi idaresi tarafindan hata diizeltme talebinin reddi veya reddedilmis
sayllmasi sonrasinda miikellefin dava a¢gma siiresi iginde vergi idaresine dava mi agmasi

gerektigi yoksa sikayet bagvurusu yoluyla Hazine ve Maliye Bakanligi’na mi1 bagvurmasi
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gerektigi konusunda farkli gorlisler bulunmaktadir. Danistay’mn bu konuda farkli yonde
ictihatlarinin olmasma karsin VUK m.124/I’de agik¢a sikayet yoluna dava agma siiresi
gectikten sonra basvurulabilecegi belirtilmistir. Bu kanun hiikmii 1s181inda hata diizeltme
basvurusunun vergi idaresince reddedilmesi veya reddedilmis sayilmasi durumunda dava agma

stiresi gegcmemisse vergi mahkemesinde dava agilmasi gerektigi kabul edilmelidir.

3.2.4.2. Dava a¢ma siiresi gectikten sonra diizeltme talebinde bulunulmasi

Dava agma siiresi gectikten sonra basvuruda bulunulan hata diizeltme talebi reddedilirse
veya altmig giinliik siire i¢inde talebe cevap verilmezse sikayet yoluyla Hazine ve Maliye
Bakanligi’na basvurulabilir. Sikayet lizerine gerekli degerlendirme yapildiktan sonra hata
diizeltme talebi hakli bulunursa, diizeltme islemlerinin yapilmas: i¢in ilgili vergi dairesi
baskanligia veya defterdarliga durum uygun bir yaziyla iletilir (GIB, 2019: 3). Bunun yaninda
sikayet basvurusu; il 6zel idaresi vergileri icin valiliklere, belediye vergileri iginse belediye

baskanliklarina yapilir (VUK m. 124).

Sikayet basvurusu reddedilen miikellefler vergi mahkemesinde dava acabilirler. Dava
acma siiresini kaciran miikellefler icin hata diizeltme yolu adeta ikinci bir sans olmaktadir.
Bunun yaninda yukarida da belirtildigi {izere hata diizeltme yolunun denetim alani oldukca
siirlidir. Vergi hatas1 kapsamina girmeyen bir hukuka aykirilig1 karsi hata diizeltme yolu
kapsaminda yapilan sikayet reddedilip bu islemin iptali i¢in dava agilmasi durumunda

mahkemenin esasa girmeden usulden davay1 reddetmesi sonucu dogacaktir.
3.2.5. Hata Diizeltmenin Kapsam

VUK m. 125’e gore; ilk derece mahkemesi, bolge idare mahkemesi ve Danistay
incelemesinden ge¢mis olan vergileme islemlerde vergi hatalar1 bulunuyorsa, karar kesinlesmis
olsa bile bu vergi hatalar diizeltilebilir. Ancak s6z konusu kararlarda diizeltme yoluna gidilecek
vergi hatalar1 icin bir karar verilmemis olmalidir.

Doktrinde vergi hatalarinin tarh asamasinda meydana gelebilecegi gibi tahsil
asamasinda da meydana gelebilecegi yoniinde yaygin bir kan1 vardir (Oncel vd., 2018: 181).
Bu goriigiin dayanak noktast VUK m. 116°da gecen “...haksiz yere fazla veya eksik vergi
istenmesi veya alinmasidir.” ifadesidir. “Alinmasidir” ifadesinin tahsil asamasini belirttigi
distiniilmektedir. Bu konuda su hususa deginilmelidir ki tahsil asamasinda vergi hatasinin
meydana gelebilecegi goriisiinden tahsil asamasinda hata diizeltme yoluna gidilebilecegi anlami
¢ikarilmamalidir (Bayar, 2015: 43). Oyle ki tahsil asamasinda vergi i¢in gonderilen 6deme

emrine karsi itiraz icin AATUHK m. 58 diizenlenmistir. Doktrinde hata diizeltme yoluna tarh
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islemi sirasinda ve tahsil islemi asamasindan sonraki siirecte gidilebilecegi (Oncel vd., 2018:
188) yoniinde goriisler oldugu gibi bu goriisiin aksine 6deme emri asamasi esnasinda hata

diizeltme yoluna gidilebilecegi yoniinde goriisler de vardir (Karakog, 2019: 609).
4. Sonug

Vergi uyusmazliklarinin ¢oziime kavusturulmasinda tek ¢oziim noktasi yargi yolu
degildir. Idare hukukunun bir parcasiyken sonradan sonraya miistakil bir yap1 kazandig1 kabul
edilen vergi hukukunda alternatif baz1 idari ¢6zliim yollar1 mevcuttur. Bunlardan biri de VUK

m. 116 ile m. 126 arasinda diizenlenen hata diizeltme yoludur.

Hata diizeltme kurumu sadece VUK m. 116 ile m. 126 arasindaki diizenlemelerden
ibaret degildir. Hata diizeltme basvurusunun zamanagimini diizenleyen VUK m. 126, ayni
kanunun 114’{incii maddesine atif yapma yontemiyle diizenlenmistir. Ayrica, ayn1 kanunun
375’inci maddesinde hata diizeltme yolunun vergi cezalarinda da islerlik alani oldugu hiikiim
altina alinmigtir. Bununla birlikte hata diizeltmenin, idari bir ¢dziim yolu olan ihtiyari
bagvurunun dzel bir goriiniimii olmasi sebebiyle [YUK un 10 ve 11’inci maddeleriyle de iliskili
oldugu belirtilmelidir. Bu iliskinin sebebi vergi yargilamalarinin usule iligkin tabi oldugu

kurallarin YUK ’ta diizenlenmis olmasidur.

Vergi hatalar1 VUK m. 116’da tanimlanmistir. Buna gore vergi hatalar1 dogrudan vergi
miktarin1 etkileyen basit, acik ve tartismaya mahal vermeyen hesap ve vergilendirme
hatalaridir. Kanun koyucu bu denli basit hatalarin yargi yolunu mesgul etmemesi i¢in hata
diizeltme idari ¢6ziim yolunu diizenlemistir. Vergi hatalarinin meydana gelebilmesi i¢in haksiz
ve hukuka agikca aykiri, kesin ve yliriitiilmesi zorunlu bir islemin varligi gerekmektedir. Vergi
hatalari; kapsami oldukga smirli, tahdidi olarak sayilmis hukuka aykiriliklardir. Oyle ki bir
vergi hatasindan bahsedebilmemiz i¢in VUK m. 117°de diizenlenen “hesap hatalari” ve m.
118’de diizenlenen ‘vergilendirme hatalari” kapsamindaki hukuka aykiriliklardan biri

olmalidir.

VUK m. 119’a gore vergi hatasi; vergilendirme islemi esnasinda ilgili memurun hatay1
bulmasi veya gormesiyle, ilist memurlarin yaptiklart incelemeler neticesinde hatanin
goriilmesiyle, hatanin teftis sirasinda meydana c¢ikarilmasiyla, hatanin vergi incelenmesi
sirasinda meydana ¢ikarilmasiyla ve miikellefin miiracaatiyla tespit edilebilir. Hata diizeltme
yetkisi, hatal1 vergiyi tarh eden veya hatali cezay1 kesen vergi dairesi midiiriindedir. Vergi
dairesi miidiirii bu yetkisini diizeltme fisine dayanarak kullanir. Hata sonucu tahsil edilen vergi

veya cezanin iade edilmesi icin diizeltme figinin bir niishas1 gerekli bilgiler ve bir yil i¢inde
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miiracaat etmesi gerektigi bildirilerek miikellefe teblig edilir. Burada diizenlenen bir yillik siire

hak distiriicii stiredir. Hata diizeltme islemi VUK m. 121°e gore vergi idaresi tarafindan re’sen

yapilabilecegi gibi m. 122’ye gdre miikellefin talebi lizerine de gerceklestirilebilir.

Hata diizeltme zamanagimi1 VUK m. 126°da diizenlenmistir. Buna gére m. 114’e yapilan
atif dogrultusunda hata diizeltmede zamanasiminin bes yillik tahakkuk zamanina tabi oldugu
hiikiim altina alinmistir. Ayrica VUK m. 126’da zamanasimu siiresinin son yili iginde tarh ve
teblig edilen vergilerde hatanin yapilmasi, ilan yolu ile teblig edilip vergi mahkemesinde dava
konusu yapilmaksizin tahakkuk eden vergilerde miikellefe 6deme emrinin teblig edilmesi ve
ihbarname ve 6deme emri ilan yoluyla teblig edilen vergilerde AATUHK’a gore haczin
yapilmasi durumlarinda zamanasimai siiresinin bir yi1ldan az olamayacagi diizenlenmistir. Buna

gbre zamanagimi siiresi bazi1 durumlarda alt1 yila kadar ¢ikabilmektedir.

Hata diizeltme bagvurusu dava agma siiresinde ve dava agma siiresi gectikten sonra
yapilabilir. Buna gore miikellef bir vergi hatast sonucu aleyhine bir durumun gelistigini
diisiiniip dava agma siiresi i¢inde hata diizeltme talebinde bulunursa, otuz giinliik dava agma
siiresi durur. Bu siire zarfinda vergi idaresi hatay1 diizeltme karar1 alirsa uyusmazlik ortadan
kalkar. Buna karsin vergilendirme iglemini yapan mercinin talebi reddetmesi veya altmis giin
icerisinde cevap vermemesi lizerine siire kaldig1 yerden devam eder. Kalan siire zarfinda vergi
mahkemesinde dava agilabilir. Agilacak bu davanin konusu hata diizeltme talebi degil,
dogrudan uyusmazlik konusu olan vergilendirme islemidir. Ayn1 sekilde dava agma siiresi
gectikten sonra yapilan hata diizeltme bagvurularinda basvuru vergilendirme islemini yapan
merci tarafindan kabul edilirse s6z konusu uyusmazlik ortadan kalkar. Buna karsin talebin
reddedilmesi ya da altmis giinliik siire i¢inde cevap verilmemesi durumunda ise miikellef
sikayet yoluyla Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagvuruda bulunabilir. Bagvuru kabul edilirse
anlasmazlik ortadan kalkar. Bagvuru reddedilirse otuz giin i¢inde vergi mahkemesinde dava
acma yoluna gidilebilir. Vergi mahkemesi boyle bir durumda 6nce dava konusunun vergi hatasi

olup olmadigini inceler. Eger vergi hatasi tespit edilmezse dava istemini zamanasimi nedeniyle

reddeder.
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SEMBOLIK TEMSIL BAGLAMINDA BUROKRASININ GELECEGINE
YONELIK BiR DEGERLENDIRME

Merve DURMUS!
Ozet

Calisma, son zamanlarda olduk¢a 6nem atfedilen temsili biirokrasinin tiirlerinden olan
ve “biirokratlar higbir eylemde bulunmasalar dahi sadece biirokratik temsilin saglanmastyla
vatandaglar tizerinde sembolik bir etki birakacagi” savindan hareket eden sembolik temsilin
sagladig1 faydalar baglaminda biirokrasinin gelecegini tartismak amaciyla yapilmistir. Bu
kapsamda zamanla vatandas nezdinde oldukg¢a kotiiciil bir imaj olusturmus biirokrasinin
mesruiyetinin saglanmasi agisindan oldukea etkin bir mekanizma oldugu iddia edilen sembolik
temsile yoOnelik yapilan calismalar incelenmis ve bu savin dogrulugu degerlendirilmeye
calisilmistir. Sonu¢ olarak ise, sembolik temsilin saglanmasi ile biirokrasi ve vatandas
arasindaki giivene dayal: iligkinin tesis edilerek mesru bir biirokratik algi olustugu, ayrica
vatandaslarda olusan bu alginin, onlarin biirokratlarla kamu hizmetinin tiretilmesinde is birligi
yapmast baglaminda istekli davranmasini sagladigi da goriilmiistiir. Boylece sembolik temsilin,
biirokrasinin halk goéziindeki pejoratif algisinin olumluya dondiiriilmesinde 6nemli bir

mekanizma oldugu kanisina varilmistir.
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An Evaluation Towards the Future of Bureaucracy in the Context of Symbolic

Representation

Abstract

The study is carried out to discuss the future of bureaucracy in the context of the benefits
of symbolic representation, which is one of the types of representative bureaucracy, which has
recently been highly attached importance, and based on the argument that “even if bureaucrats
do not take any action, only bureaucratic representation will have a symbolic effect on
citizens.”. In this context, the studies on symbolic representation, which is claimed to be a very
effective mechanism in ensuring the legitimacy of the bureaucracy, which has created a
pejorative image in the eyes of the citizens over time, have been examined and the accuracy of
this argument has been evaluated. As a result, it was observed that a legitimate bureaucratic
perception was formed by establishing a trust-based relationship between bureaucracy and
citizens through the provision of symbolic representation, and this perception of citizens made
them willing to cooperate with bureaucrats in the production of public service. Thus, it has been
concluded that symbolic representation is an important mechanism in turning the pejorative
perception of the bureaucracy in the public eye into a positive one.

Keywords: Bureaucracy, Representative Bureaucracy, Symbolic Representation

Jel Codes: H4, J71, J78

1. Giris

“Secilmig liderlerin emirlerini yerine getirmek i¢in rasyonel bir arag¢” olarak biirokrasi,
secilmigler tarafindan onceden belirlenmis kurallar1 uygulamakla yiikiimliidiir (Olsen, 2005:
11). Dolayisiyla secilmis olan siyasilerin gorevi politikalar1 belirlemek iken, atanmis
biirokratlarin gorevi belirlenen bu politikalar1 uygulamaktir. Ancak giinlimiizde biirokratlar
uygulamact statiisiiniin 6tesinde, Uistiin teknik bilgileriyle politika yapim siireclerinde oldukca
etkin hale gelmislerdir (Nicholson-Crotty ve Miller, 2012: 348). Bu durum da segilmisleri geri
plana itmis, bdylece alinan kararlarin mesruiyetine golge diisiirerek, halkin devlete olan

giivenini zedelemistir (Kennedy, Butz, Lajevardi, ve Nanes, 2017: 84).

Biirokratlarin bu artan giicii sebebiyle siyasilerin kararlar1 alma noktasinda etkisiz

kalmas: idari cevap verebilirligi de olumsuz etkilemistir. Bu baglamda yetersiz kalan siyasi
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denetim mekanizmalarina karsin, biirokrasinin hesap verebilir ve mesru kilinmasini saglayici
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¢oziim onerileri aranmustir. Iste bu noktada temsili biirokrasi, biitiin toplumsal kesimlerin
biirokraside istihdami ile demokratiklesmesini saglayarak, en azindan biitiin kesimlerin talep
ve beklentilerinin géz Oniine alinabilmesi agisindan biirokrasiye mesruiyet katacak ise yarar bir
mekanizma olarak ileri stirtilmiistiir (Subramaniam, 1967: 6; Larson, 1973:85; Krislov, 1974:
4; Meier, 1975: 527). Bu baglamda temsili biirokrasinin, biirokraside adalet ve tarafsizligin tesis
edilmesi, bu kapsamda oOzellikle azinlikta bulunan gruplarin, isttihdama yonelik istek ve
taleplerinin karsilanmasi ile hizmetlerin iretilip esit ve demokratik bir sekilde saglanmasi

acisindan iizerinde durulmasi gereken bir teori oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte, gilinlimiizde biirokrasinin en biiyliikk sorun alanlarindan birinin
vatandas-biirokrasi arasindaki erozyona ugramis giliven iliskisi oldugu belirtilmelidir
(Denhardt, 2002: 65). Biirokrasinin tesis edemedigi bu giiven iligkisinin ise, vatandaslarin
biirokrasiyi mesru bir kurum olarak gérmemesiyle sonuglandigi ve gittik¢e kroniklesen bu
durumun daha farkli sorunlari ortaya ¢ikardigi ifade edilebilir. Bu baglamda “sadece pasif
temsilin saglandigi biirokrasinin dahi vatandaslara fayda sagladigini” (Ricucci, Van Ryzin ve
Li, 2016: 122; Riccucci ve Van Ryzn, 2014: 538) ileri siiren sembolik temsilin, kamu
hizmetlerinin etkililik ve mesruiyetinin saglanmasi bakimindan haliyle 6nemli katkilar1 olacagi
muhtemeldir (Riccucci ve Van Ryzin, 2017: 22). Ciinkii son zamanlarda yapilan ¢aligsmalar
temsilci biirokratlarin biirokraside istthdam edilmesiyle, higbir eylemde bulunmasalar dahi
vatandaglar iizerinde sembolik etkilerinin bulundugunu gostermistir (6rn; Ricucci vd., 2016:

121-130).

Biirokrasinin bir diger sorun alanmin ise ¢ogunlukla belirli bir siifin (orta sinifin)
istihdam edilmesidir (Mosher, 1968). Bu durumun hem toplumsal esitligi zedeledigi hem de
bazi dezavantajli gruplara sans vermeyerek onlara karsi1 olan 6nyargilari artirdigi belirtilmelidir.
Ciinkii biitiin toplumsal gruplarin biirokraside istthdam edilmesiyle hem toplumsal esitlik
saglanacagi, hem de sans verilen dezavantajli gruplarin da is gérme anlaminda potansiyellerinin

varliginin farkina varilarak, bu anlamda onlara kars1 beslenen 6nyargilarin yikilacag: ifade

edilebilir (Lim, 2006: 194).

Ote yandan biirokratlarin vatandaslarin giivenini kazanmasi sonucu olusan bir diger
kazancin da vatandaslarin kamu hizmetlerinin birlikte itiretimine katilmasini saglamasi oldugu
belirtilmelidir. Sembolik temsil alanda yapilan ¢alismalarin birgogu, vatandaslarin birlikte

iretim noktasinda istekli olduklarini géstermistir (6rn: (Ricucci, Van Ryzin ve Li, 2016: 122;
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Riccucci ve Van Ryzn, 2014: 538; Riccucci ve Van Ryzin, 2017: 22). Dolayisiyla toplumdaki
biitiin gruplarin istihdaminin (pasif temsilin) ortaya c¢ikardigi sembolik etkilerin (sembolik
temsilin) dahi biirokrasinin mesrulasmasi, biirokratik hesap verebilirligin saglanmasi ve
boylece devletin giiven tesis ettigi vatandaslarin, kamu hizmetlerinin birlikte iiretilmesine

doniik olarak daha istekli bir sekilde is birligi yapmasi gibi olumlu gelismelerin yasandig1 ifade
edilebilir (Hong, 2016: 15).

Biitiin bu agiklamalardan hareketle, 6zellikle vatandaslar nezdinde oldukga olumsuz bir
alg1 olusturmus biirokrasinin imajinin diizelmesi ve biirokrasi ile vatandas arasindaki iliskinin
olumluya donmesi agisindan sembolik temsilin olduk¢a 6nemli oldugu goriilmektedir. Ancak
literatiir incelendiginde, bu denli 6nem arz eden sembolik temsili konu alan ¢ok fazla ¢alisma
olmadig1 goriilmektedir. Bu kapsamda mevcut ¢alismanin amaci, bu boslugu doldurmak ve
sembolik temsilin biirokrasinin gelecekteki imajimna iliskin sunabilecegi olas1 faydalar1 ele
almaktir. Bu baglamda c¢alismanin sorusunun “Sembolik temsilin biirokrasinin gelecegini

sekillendirmeye yonelik etkileri nelerdir?” olarak tasarlandig: ifade edilebilir.

Calismada Oncelikle temsili biirokrasi kavraminin kuramsal temeli ve c¢esitleri
anlatilmistir. Ardindan ikinci béliimde sembolik temsil ana hatlariyla ele alinmis, bilirokrasiye
katkilari tartisilmis ve uzun vadede biirokrasinin vatandas nezdindeki pejoratif algisina yonelik

olas1 degisimler ifade edilmeye calisilmistir.
2. Temsili Biirokrasiye Yonelik Genel Degerlendirme

Tasarimsal olarak temsili biirokrasi, Siyasi istikrar saglamada bir mekanizma olarak,
biirokraside baskin smifin temsil edilmesi seklinde ilk defa Kingsley (1944) tarafindan
Onerilmistir. Siireg igerisinde anlam farklilasmasina ugrayan temsili biirokrasi, daha sonra kamu
hizmetlerinde biitiin siniflarin temsil edilmesini, yani demokratik bir biirokratik yapiy1 6neren
bir teori haline gelmistir. Bradbury ve Kellough (2008: 160) bunun temel nedenini, kamu
gorevlilerinde gesitlenme olmasi halinde, farkli toplumsal gruplarin ¢ikarlari dogrultusunda
kamu politikalarinin iiretilebilecek olmasi ve iiretilen bu politikalarin uygulanmasinda da temsil
bakimindan farkliliklarin korumaya alinabilecek olmasi seklinde ifade etmistir. Bdylece
demokrasinin ruhuna ve daha somut olarak ilkelerine uygun sekilde, bir yandan kamuda her
kesimden isgiiciiniin istihdam olanagi elde etmesi saglanmis olacak, diger yandan ise, toplumun
cesitli kesimlerinin talep ve beklentilerinin, hem somut olarak sunulan hizmetler vasitasiyla
hem de kendilerini temsil ettigini diisiinecekleri kisilerin kamuda istihdam edilmesi tizerinden

karsilanmas1 miimkiin olabilecektedir (Meier ve Nicholson-Crotty, 2006: 851).
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Bununla birlikte, temsili biirokrasinin g¢esitlerinin bulundugunu da ifade etmek
gerekmektedir. Oncellikle Mosher (1968) temsili biirokrasinin pasif ve aktif temsil olmak iizere
iki boyutu oldugunu belirtmis, daha sonralar1 temsili biirokrasinin sembolik etkilerinin de var
oldugu tespit edilerek, sembolik temsil tiglincii bir gesit olarak eklenmistir. Bunlardan pasif
temsil, toplumun farkli kesimlerinden fertlerin biirokraside gorev almasi (Meier, 1993: 394)
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla pasif temsil, farkli sosyal kokenlerin biirokrasideki nicel
karsiligidir denilebilir. Aktif temsil ise, biirokraside istihdam olanagi bulmus bu fertlerin,
politikalarin yapim siirecinde ve bunlarin uygulanmasi esnasinda kasitli eylemler {ireterek
politika sonuglarii daha nitelikli hale getirebilmeleridir (Gade ve Wilkins, 2012: 168). Yani
aktif temsil, temsilci biirokratlarin eylemde bulunarak kendi kokenlerine fayda iiretme ¢abasidir
seklinde de ifade edilebilir. Boylece vatandaslarla etkilesimde 6nemli 6l¢tide imkan elde edecek
biirokratlar, 6znel tutum, deger ve egilimleri vasitasiyla karar ve nihayet is sonuglarini da
etkileyebileceklerdir (Meier, 1993: 396). Sembolik temsil ise, biirokratin herhangi bir eylemde
bulunmasina gerek dahi kalmadan, sadece biirokraside yer alarak kendi kokenlerine fayda

saglayacagini ileri stirmektedir (Ricucci vd., 2016: 122)

Bu agiklamalardan da anlasilacagi tizere, temsil tiirlerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan
unsur toplumsal kokendir. Ayni toplumsal kokenden gelen biirokratlarin kendi gruplarina yarar
sagladigi noktasindan hareket eden temsili biirokrasi yaklasimi, biirokratlarin mensup olduklari
toplumsal kokenlerin tutumlarimi etkiledigini ve bu durumun da davranislarina yansidigini ileri
stirmektedir. Bu anlamda toplumsal kokenin, ‘“kararlar/davraniglar” tizerindeki etkisi Dolan

(2000) tarafindan iiretilen asagidaki sekilde goriilebilir:

Sekil 1.Temsili Biirokrasi Siireci (Dolan, 2000)

Toplumsal
Koken

Buna gore, biirokratlarin sosyal kokenleri, deneyim ve tutumlarini sekillendirerek, nihai
bir noktada alacaklar: kararlar1 ve sergileyecekleri davramslar etkileyebilmektedir. Iste bu
yapida, kamu kurum/kuruluslarinin farkli toplumsal kokenlere sahip kisilerin edindigi ortak
tecriibelerin olusturdugu tutumlarinin, kisilerin davranislarini yonlendirdigi goriilmektedir.
Birgok arastirma da (Orn: Bradbury ve Kellough, 2008: 160; Meier ve Nicholson-Crotty, 2006:
851; Thielemann ve Stewart, 1996: 170) boylesi bir temsili biirokrasinin gergeklestirilmesi ile
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farkli kokenlerden gelen kisilere kamu hizmeti alma noktasinda daha ¢ok yarar sagladigi ve

kisilerin de kendileriyle benzer olanlardan hizmet almada daha rahat hareket edebildiklerini

gostermistir.

Ote yandan temsili biirokrasinin bu yap: dogrultusunda sagladig1 yararlar yapilan
calismalarla da kanitlanmistir. Bunlardan biri, biirokrasinin daha demokratik bir kurum haline
gelmesine yoneliktir. Boylece demografik olarak ¢esitlilik arz etmis, yani demokratiklesmis bir
biirokrasi sayesinde toplumun farkli kesimlerinin gereksinimleri de dikkate alinabilecektir
(Dolan, 2000).

Ayrica biirokratik temsilin, biirokrasinin mesruiyetine de katkida bulunabilecegi ileri
siiriilmektedir. Ornegin Meier ve Nicholson Crotty (2006: 854), zellikle pasif temsilin, giice
erisim Ve firsat esitligi bakimindan bir gosterge olabilecegini ve boylece, kamu biirokrasisinin
mesruiyetine katki yapabilecegini ifade etmektedir. Buna gore, halk nezdinde karar verme
noktasinda mesru goriinmeyen otoriteler, yani atanmis biirokratlar tarafindan alinan kararlar,
halkin biirokrasideki temsilcileri tarafindan verilerek mesru bir zemine oturacaktir. Zira
kurum/kuruluglarinin trettigi hizmetlerin nitelik ve niceligini etkileyebilen bu tip kamu
gorevlileri (Riccucci ve Saidel, 1997: 425), genellikle dogrudan halkla muhatap olmakta ve
boylece siyasi yonetimin tirettigi politikalar1 en 6n cephede temsil edebilmektedirler (Lipsky,
1980).

Biirokratik temsilin bir diger yararinin da biirokratlarin performansini olumlu etkileme
ve hizmet kalitesini artirma noktasinda oldugu belirtilmektedir. Ornegin Riccucci, Van Ryzin
ve Lavena (2014: 539) biirokratik temsilin, giivenilirlik ile diristlikleriyle birlikte
kurum/kuruluglarin  is performanslarii  da olumlu anlamda etkileyebilecegini ileri
stirmektedirler. Ayni1 sekilde OECD (EOCD, 2015) tarafindan hazirlanan bir raporda, esit
biirokratik temsilin diirtistliik, seffaflik ve temsil edilebilirlige ve ayrica, vatandasligin daha iyi
anlasilmasina olanak saglayacagindan hizmet sunum kalitesinin de bu vesileyle artirilabilecegi

ileri surilmektedir.

Sonug olarak, kamuda su veya bu statiide istihdam edilen kadinlara iliskin diger
caligmalarin bazilarinda, yolsuzlugun azaltilmasi (Dollar vd, 2001: 425); daha fazla biitge
olanaginin tretilebilmesi (Anzia ve Berry, 2011: 480); bilesenlere daha fazla zaman ayrilarak
daha ¢ok olanagin saglanmasi1 (Thomas, 1992); daha yiiksek 6rgiitsel performans elde edilmesi
(D’Agostino, 2015: 534); daha fazla cinsiyet duyarlilig1 tasiyan kamu politikalarinin tiretilmesi
(Dolan, 2000: 428), kamu gorevlileri ve uygulamalarindan sikayetlerin azalmasi (Hong, 2016:
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11-33); cinsel suglarin rapor ve sikayet edilmesinde daha cesur ve istekli davranilmasi (Meier
ve Nicholson-Crotty, 2006: 857; Riccucci ve Van Ryzin., 2017: 21) gibi sonuglarin elde edildigi
ifade edilebilir.

3. Temsil Biirokrasi Kapsaminda Sembolik Temsil

Temsili biirokrasi teorisinin en giincel tiirii olan ve son zamanlarda oldukga ilgi goéren
sembolik temsil, “sadece pasif temsilin bulundugu biirokrasinin bile vatandaslara fayda
sagladigint” ileri stirmektedir (Ricucci vd., 2016: 122; Riccucci ve Van Ryzn, 2014: 540). Bu
temsiliyet tiiriine gore, kendileri ile ayni toplumsal gruptan olan kisilerde olusan giiven duygusu
ile mesruiyet algisi, biirokratlar hicbir aktivitede bulunmadan vatandaslarda is birligi yapma
istegi olusturmakta ve bu durum, politika ¢iktilarinin daha etkin olmasini saglamaktadir.
Ricucci ve Van Ryzin (2017: 22), bu “Sembolik Temsil Kanalini” asagidaki sekil vasitasiyla

aciklamislardir.

Sekil 2. Sembolik Temsil Kanah (Ricucci ve Van Ryzn, 2016)

Toplumsal
Koken

» »

Buna gore, vatandaslarin biirokraside yeterli diizeyde temsil edildiklerini algilamalari
sonucu, devlete olan giivenleri ile is birligi yapma isteklerinde de bir artis olmasi ve boylece
onemli politika ¢iktilarini birlikte iiretme ¢abasi i¢inde olmalart umulmaktadir (Andrews,
Boyne, Meier, O’Toole ve Walker, 2005: 492; Meier ve Nicholson-Crotty 2006: 851; Theobald
ve Haider-Markel 2009: 410; Gade ve Wilkins 2012: 269; Riccucci ve Van Ryzin, 2014: 539).
Bu durum ise, biirokratik temsil oran1 yiiksek oldugu takdirde, vatandaslarda olusan alginin
dogrudan olumlu etkilenecegini ifade etmektedir (Grimmelikhuihsen, Jilke, Olsen ve Tummers,
2006: 6). Dolayistyla nicel yani pasif anlamda biirokratik temsilin yeterli olmasinin, vatandagin
bilirokratik mesruiyet ve kamu gorevlilerinin performanslarina iliskin algilarini, temsilci
biirokratlar hicbir eylemde bulunmasa dahi etkileyebilecegi ifade edilebilir (Ricucci vd., 2014:
539)

Bununla birlikte, Ricucci ve Van Ryzin (2017: 21) nitelikli biirokratik temsilin
saglanmast sonucu, olasilikla ortaya c¢ikacak sembolik temsilin faydalarini su sekilde

siralamiglardir:
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e Temsili biirokrasi kamu oOrgiitlerinde g¢esitliligi artirarak toplumsal esitligi de
artirabilir

e Hizmet ettigi halkin temsilcisi olan biirokrasiler, vatandaglarin devlete giivenini
artirabilir ve demokratik amaclarin bagarilmasini destekleyebilir

e Mesruiyet ve giiven lizerindeki etkileriyle temsiliyet, vatandaslarin devletle is birligi
yapmasini ve uyumlu olmasini saglayarak onemli politika c¢iktilarmin birlikte
iiretilmesini saglayabilir

e Kamu kurumlarinda kadin ve diger azinliklarin sayilarinin artirilmasi, biirokratik
hesap verebilirligi saglayabilir.

4. Sembolik Temsil Baglaminda Biirokrasinin Gelecegi

Sembolik temsilin yukarida bahsedilen fonksiyonlar1 g6z oOniine alindiginda,
giinimiizde biirokrasiye yiiklenen ve digerlerine nazaran daha siklikla ima edilen pejoratif
anlamm ortadan kalkmasi noktasinda yardimci olabilecegi ileri siiriilebilir. Ciinkii
biirokrasideki orta siif egemen yapilanma, biirokrasinin dezavantajli kesimler nezdinde firsat
esitligi sunmayan, ayrimci ve diglayici bir anlama biirlinmesine neden olmaktadir. Bu durum
da biirokrasinin vatandaslarin goziinde giliven kaybetmesine ve bdylece mesruiyetinin
azalmasina yol agmaktadir. Sembolik temsil ise, giice erisim ve firsat esitligi bakimindan bir
gosterge olarak, kamu biirokrasisinin mesruiyetine katki sunma acisindan devlet ile vatandas

arasindaki giiven tesisine ortam hazirlamaktadir (Meier ve Nicholson-Crotty, 2006: 852).

Bu giivenin tesis edilmesinde ise, vatandaslarin kendileriyle benzer 6zellikler gosteren
biirokratlarin yerine getirdigi kamu hizmetlerinden razi olmasi etkili olmaktadir (Meier ve
Nigro, 1976: 459). Herbert (1974: 561) bunu, “azinlik gruplarin, onlart dinleyen, onlarla
iletisim kurabilen, onlari énemseyen” kamu gorevlilerini istemesiyle iliskilendirmektedir.
Boylece azinlik gruplarin kendilerinden birilerinin biirokraside yer aldigini gorecekleri ve

aldiklar1 hizmetlerden daha ¢ok tatmin olacaklar1 ifade edilebilir.

Bu baglamda Theobald ve Haider-Markel’in (2008: 409-226) calismasi toplumsal
gruplarin kendi kokenlerinden hizmet aldiginda mesruiyet algisinin nasil olumluya dondiigiine
ornektir. Kolluk kuvvetlerine yonelik yaptiklar1 c¢alismada, siyahi vatandaslarin siyahi
polislerin, beyaz vatandaglarin da beyaz polislerin kendilerine yonelik gergeklestirdikleri

eylemleri mesru buldugunu gérmiislerdir.

Ote yandan bu giiven tesisi ile mesruiyet saglamanin, “vatandaslarin, kamu

Kurumlariyla veyahut biirokratlarla iletisime ge¢cme veya is birligi yapma istegi/niyeti” olarak
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aciklanan birlikte iiretime (co-production) tesvik ettigi belirtilmelidir (Ricucci ve Van Ryzin,
2014: 540). Theobald ve Haider-Markel’in (2009: 415) kolluk kuvvetlerine yonelik yaptiklari
caligma bu durumu kanitlar niteliktedir. Calismada, kolluk kuvvetlerinde istihdam edilen siyahi
polislerin, kendi gruplarina bir giiven sagladig1 ve bu gruplarin kurallara 6ncekinden daha fazla
uyum gosterdigi tespit edilmistir. Dolayistyla azinlik gruplarin hizmet aldiklar1 kurumlarda
artan temsilleri aracilifiyla olusturulan devlete giiven algisinin, onlarin daha ¢ok kurallara

uyum saglama noktasinda polis kuvvetleriyle is birligi yapmasini yani birlikte iiretmesini

sagladig1 ifade edilmelidir.

Sembolik temsilin birlikte iiretimi tesvik ettigini kanitlayan bir baska ¢alisma ise Hong
(2017) tarafindan yapilmustir. Ingiltere ve Galler’de yapilan ¢alismanin sonuglarma gore, kolluk
kuvvetlerinde artan azinlik temsilcisi sayisi, bu kurumlara karsi yoneltilen sikayetleri
azaltmistir. Boylece sembolik temsil sayesinde olusan giiven algisinin, vatandaslarin sikayette
bulunma durumlarini azalttigi ve aldiklar1 hizmetten memnun kalma oranini artirdig

goriilmektedir (Hong, 2017: 547-561).

Yine Ricucci ve digerlerinin (2014) kolluk kuvvetlerine yonelik yaptigi bir ¢alismada
ise kadinlarin, kadina kars1 aile i¢i siddet konusunda daha fazla ihbarda bulunarak polislerle is
birligi yaptig1 goriilmiistiir. Bu durum ise kolluk kuvvetlerinde daha ¢ok temsil edilmesi ile
kadmlarin kuruma kars1 giiveninin artmasit ve birlikte {iretimi istemeleri sayesinde olmustur

denilebilir.

Aslinda burada sembolik temsilin kamu kurumlarinin performansini arttirict bir
yOniiniin de bulundugu ifade edilebilir. Ciinkii yine Ricucci ve digerlerinin (2014) calismasi ele
alindiginda, ihbarlarin artmasi ile tutuklama olaylarinin da artmasi ve bu kapsamda aile i¢i
siddet olaylarinda bir azalma goriilmesi muhtemeldir. Boylece sembolik temsilin ayn1 zamanda

kamu kurumlarimin performansini da artiracagu ileri siiriilebilir.

Bir bagka kurum olarak egitim kurumlarina yonelik yapilan ¢alismalarda da performans
artisina  yonelik sonuglara rastlanmigtir. Ornegin Afro-Amerikan 6grencilerin, kendi
kdkenlerinin yogun oldugu egitim kurumlarinda yer almalarinin, onlarin daha az ayrimciliga
ugrayacaklarini algilamalar1 ile kuruma kars1 giivenlerinin artmasini ve buna paralel olarak

derse katilim oranlarinin da yiikselmesini sagladigi goriilmiistiir (Seymourand Ray, 2015).

Diger yandan sembolik temsilin siyasi liderlerin hesap verebilirligini destekleyici bir
roliiniin oldugu da vurgulanmaktadir. Bu kapsamda kamunun talep ve beklentilerine karsilik

gelebilecek hizmetlerin iiretilmesi ve bunlarin niteliklerinin yani sira, daha en basinda cinsiyet,
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etnik, dini kdken gibi 6zellikleri itibariyle sosyal yapiy1 temsile elverisli gorevlilerin kamuda
yaygin olarak istihdam ediliyor olmas1 (Orn: Meier, 1993: 410; Riccucci ve Van Ryzin, 2017:
26), genel olarak kamunun, siyasi idareye veya daha somut olarak onun hizmetlerine doniik
pozitif izlenim iiretmesine olanak saglayabilecektir (Meier, 1993: 394). Ayrica boyle bir
temsilin, bir yoniiyle kamu gorevlilerini siyasi liderlere daha cevap verebilir bir hale getirirken,
diger yoniiyle de siyasi liderlerin vatandaslara kars1 daha hesap verebilir olmalarini saglayici

(Meier ve Stewart, 1992: 158; Theobald ve Haider-Markel, 2009: 422) sembolik bir rol de
iistlenmis olacaklari ifade edilebilir (Meier ve Nicholson-Crotty, 2006: 852).

Bununla birlikte, daha 6nce de bahsedilen Hong’un (2017) c¢alismasinda, kolluk
kuvvetlerinde azinliklarin temsilinin artirllmasinin, hem azinliklarin hem de diger gruplarin
daha adil ve etik muamelelere maruz kalmasini sagladigi goriilmiistiir. Ayrica ayni eserde
Hong, bu kapsamda kurumun daha az sikayete maruz kalmasini yani etkin sikayet yonetim
sisteminin varligin1 hesap verebilirlikle iliskilendirmis ve bunu “kendi gruplarina daha fazla
sorumluluk hisseden biirokratlarin sayisimin artmast sebebiyle daha ¢ok biirokratik hesap

verebilirligin saglanmasi” seklinde ifade etmistir (Hong, 2017: 547-561).

Bunlarin yaninda Ricucci ve digerlerinin (2015: 121-130) yaptig1 caligmada da
sembolik temsilin, muhakkak toplumsal gruplarin kendilerine yonelik politika alanlarinda
gerceklesmesine gerek olmadigini bulmuslardir. Ornegin geri déniisiim alaninda uygulanan bir
projeyi incelediklerinde, bu programdan sorumlu kisilerin ¢ogunlukla kadin olmasinin,
kadinlar1 yemek israfindan alikoydugunu ve geri doniisiim alaninda daha istekli olduklarini

gormiislerdir.

Biitiin bunlardan hareketle, sembolik temsil araciligiyla, yani biirokratlarin
eylemlerinden bagimsiz olarak salt kimlikleriyle biirokraside yer almasiyla, aktif temsille ayn1
oranda kendi gruplarina yarar sagladiklari goriilmektedir (Lim, 2006: 195). Bu baglamda
sembolik temsilin biirokrasinin uzun vadede olumlu anlamda anilmasi, idareye kiismiis ve
gilivenini yitirmig vatandaslara yeniden giiven tesis edilmesi ile biirokrasinin mesruiyetinin
saglanmasi, hesap verebilirligin artmasi1 ve dolayli olarak performansta da bir artig goriilmesi
noktasinda oldukc¢a etkin bir mekanizma olabilecegi acgiktir. Boylece biirokrasi, ge¢misten

gelen ve hala devam eden kot liniinii, belki de sembolik temsil sayesinde olumluya ¢evirebilir.
5. Sonug¢

20. ylizy1l boyunca, basta sanayi devrimi olmak iizere meydana gelen gelismeler,

biirokrasinin daha biiyiilk ve yayilmaci hale gelmesine neden olmus; son donemlerde de
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kamu hizmetlerine yonelik alanlarda alinacak kararlarda iistiin teknik bilgisi olan biirokratlarin
secilmisler tizerinde Ustiinliik kurmasina sebep olmustur. Bu durumda vatandas adina alinan
kararlarin ¢ogunlukla onlar tarafindan segilmis temsilciler yerine atanmig biirokratlar tarafindan
alinmasi, halkin goziinde mesru olmayan ve giiven saglamayan bir biirokrasi olusturmustur.
Boylece vatandas ile biirokrasi arasinda olusan giiven krizi beraberinde pek ¢ok farkli sorunu

da getirmistir.

Bu olumsuz gelismeler sonucu ileri siiriilen teorilerden biri olan temsili biirokrasi, toplumun
biitiin kesimlerini iceren bir biirokratik yapilanmanin mesruiyet Krizine ¢oziim olacagini ileri
stirmektedir. Buna gore pasif anlamda dahi biirokratik temsilin saglanmasi: sembolik temsile
dontiserek halkin géziinde olumlu bir imaj olusturacagi, dolayisiyla biirokrasi ve vatandas
arasindaki iligkinin giiven temeline oturacag ifade edilmektedir. Ciinkii boylece vatandaglarin
kendilerine yonelik alinan kararlarda kendilerinden birilerinin oldugunu gérmesiyle ayrimciliga
ugradiklart algisinin ortadan kalkmasi beklenmektedir. Biitiin bu sartlar saglandiginda ise,

biirokratlarla is birligi yaparak birlikte {iretme noktasinda istekli olacagi umulmaktadir.

Ote yandan sembolik temsilin, biirokrasinin imajmi diizeltmenin yaninda toplumun
dezavantajli bireylere kars1 olan “ise yaramaz” bakis agisin1 da degistirecegi de umulmaktadir.
Dezavantajli gruplar biirokraside yer alarak, hem is arkadaslarina hem de topluma kendilerini
kanitlayabilmektedir. Boylece dezavantajli gruplara karsi olan o6nyargi bir nebze olsun
kirilabilmektedir. Ayrica sembolik temsil ile idari hesap verebilirlik ve seffaflik noktasinda da

yol kat edilecegi belirtilmistir.

Biitiin bunlardan hareketle sembolik temsilin, biirokrasinin vatandas nezdindeki mevcut
kotiiciil algisinin ortadan kaldirilmasi agisindan oldukga etkin bir mekanizma olacag: ifade
edilebilir. Biirokrasinin agmazlarindan biri olan ve onunla artik biitiinlesen bu pejoratif algi,
belki de sembolik temsilin sagladigi giiven tesis etme, mesruiyet saglama, dezavantajli gruplara
kars1 6n yargty1 yikma gibi fonksiyonlar sayesinde olumlu bir yone evrilme noktasinda ilerleme

kaydedecektir.
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OPTIMAL VERGILENDIRME VE TOPLUMSAL REFAH ILiSKiSI
Ferhat PEHLIVANOGLU!
Ali YILDIRIM?
Ozet

Vergilemede etkinlik ve adalet ilkeleri, cogu zaman ayn1 anda gerceklestirilememektedir.
Yani ekonomideki karar alicilarin, bu ilkelerden birisini hedeflemesi durumunda, digerinden
odiin vermesi gerekmektedir. Ancak bu ilkeler arasindaki catismayi giderebilmek adina,
optimal vergileme yaklagimu ileri siiriilmistiir. Bu ¢aligmada, teorik arastirmalar neticesinde
optimal vergilendirme tekniginin, toplumsal refah {izerindeki etkileri incelenmeye ¢alisilmistir.
Optimal vergileme sistemi, gelirin diiz oranli vergilemeye tabi tutulmasi1 gerektigini, yiiksek
gelir gruplarina sifir marjinal vergi oranlarimin uygulanmasint ve daha cok dolayl
vergilendirme tekniginin tercih edilmesi gerektigini savunmaktadir. Optimal vergileme
gerceklestirilebildigi takdirde, 6zellikle iki u¢ durum olan diisiik ve yiiksek gelir gruplarinda
bulunan bireyler i¢in, etkinlik ve adalet ilkeleri bir arada gergeklestirilmekte ve bunun dogal bir
sonucu olarak toplumsal refah artmaktadir. Sosyal refah devleti geregince politika
uygulayicilar, etkin ve adaletli bir kaynak dagilimi gerceklestirerek toplumsal refah diizeyinin
maksimum seviyeye ¢ikarilmasini saglamay1 amaglamaktadirlar. Bunu gerceklestirmek icin,
kendi kontroliinde bulunan vergileme yetkisini optimal seviyede uygulamasi ve piyasanin
yapisindan kaynaklanan gelir dagilimi esitsizliklerini azaltmak i¢in, “negatif gelir vergisi”,
“ayirma ilkesi”, “muafiyet ve istisna” gibi araglarla devletin ekonomiye miidahalelerde
bulunmasi  gerekmektedir. Bdylece, wulusal diizeyde bir refah optimizasyonu

gergeklestirilebilecektir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Refah, Gelir Dagilimi, Vergilemede Adalet, Optimal
Vergilendirme.
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Relationship Between Optimal Taxation and Social Wealth

Abstract

Efficiency and fairness rules in taxation are often not realized at the same time. In other
words, decision makers in the economy should target one of these principles and decide from
decision. But to settle the conflict between these principles, optimal taxation can be read.
Helping the best aspect of teacher training in this tutorial. The optimal taxation system
advocates the flat taxation system of income, high-income taxable, non-high-income marginal
taxable, and preferring more taxation instruments. Optimal taxation can be achieved, the two
extremes 96r efor small and low income use, efficiency and fairness being carried out together
and there will be gain as a result. The welfare state is designed to be bred for good appraisals,
a fair resource drawing, and they plan to plan for completion. Therefore, it is not an optimal
practice in terms of taxation within its own structure. For general maintenance, interventions to
the economy by means of “separation”, “exemption and simplification” should be reviewed.

Strategies will be able to bring about improvement at the national level.

Keywords: Social Welfare, Income Distribution, Fairness in Taxation, Optimal
Taxation.
Jel Codes: D31, H21, 131

1. Giris

Refah kavraminin ortaya atildigi tarihten bu zamana, birgok refah tanimlamasinin
yapildig1 ve refah diizeyi belirleme yoOntemlerinin ileri siiriildiigii bilinmektedir. Yapilan
caligmalar incelendiginde, ekonominin kendi isleyisinin yetersiz kaldig1 ve kaynak dagiliminda
etkinligin saglanamadig1 durumlarda veya adaletsiz bir boliisiim meydana geldiginde, devletin
politika uygulamalar1 ile bu aksakliklar1 gidermesi konusunda ortak bir fikir olustugu
goriilmektedir. Ancak devletin kontroliinde olan bu politika uygulamalarinin, etkinligi ve
adaleti saglamada basarisiz olmasinin nedeni, uygulanacak olan politikalarin ne 6l¢iide olacagi

ve kimleri kapsayacaginin kesinlik kazanmamasidir.

Ekonomi kendi isleyisine birakildiginda, meydana gelen etkinlik kayiplart ve
adaletsizlikler neticesinde bazi bireylerin durumunda iyilesmeler olmasinin yami sira

kotiilesmenin, yani refah kaybinin yasanmasi da ortaya c¢ikmaktadir. Devletin politika
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uygulamalar ise, istikrar ve adaleti saglayabildigi 6l¢iide bir refah artisini ifade etmektedir.
Fakat devletin var oldugu zamandan bu tarihe, politika uygulayicilar gerek adalet
anlayislarindaki farkliliklardan gerekse kisisel ve siyasi ¢ikarlarindan dolay:1 devletin birincil

kaynag1 olan vergilendirme yetkilerini, etkinlik ve genel kabul gérmiis adalet ilkelerine aykiri

kullanabilmektedirler.

Bu ¢alismanin amaci, devletin uygulayacagi politika araglarindan olan vergilemenin,
hangi ekonomik faaliyetlerden ve ne oranda alinmasi gerektigiyle ilgilidir. Devlet, vergileme
ile ekonomik ve sosyal hayata miidahalede bulundugunda, etkinligi bozucu sonug¢lar meydana
getirdigi takdirde toplumsal refahta bir azalma meydana gelecektir. Caligmada, teorik olarak
hazirlanmis vergilendirme ve gelir dagilimi ¢alismalar1 incelenmis ve bunlarin toplumsal refah
iizerindeki olas1 etkileri degerlendirilmistir. Bu dogrultuda birinci kisimda toplumsal refah
kavrami agiklanmis, refahin tarihsel gelisimi ve dl¢iilmesiyle ilgili bilgilere deginilmistir. Daha
sonra gelir dagilmmnin etkinligiyle ilgili olgiitler ¢ercevesinde, gelir dagilimindaki
esitsizliklerin toplumsal refah iizerindeki etkileri ele alinmistir. Calismanin ikinci kisminda
vergilemede adalet ilkesi geregi 6deme giiciine ulagsmada kullanilan yontemlere deginilmis ve
vergilerin kaynagina gore optimal vergilendirilmesi konusundaki goriisler ele alinmistir. Sonug
boliimiinde ise kaynagina gore optimal vergilendirmenin nasil yapilmasi gerektigiyle ilgili

onerilerde bulunulmus ve bunlarin toplumsal refah tizerindeki olasi etkileri degerlendirilmistir.
2. Toplumsal Refah ve Gelir Dagilimi

Siibjektif bir kavram olan bireysel refah, insanlarin mutluluk ve halinden memnunluk
durumunu ifade ederken ekonomik refah kavramu ise kisilerin mutlu olma yollarinin ekonomik
sebeplerini ifade etmektedir. Buradan hareketle bireysel refah, kisilerin tiiketmis olduklar: mal
ve hizmetlerin bir fonksiyonu olarak ele alinmaktadir. Kisilerin faydalarini yansitan bu
fonksiyona dahil edilecek olan mal ve hizmetler ile bunlarin oranlari, bu kisilerin tercihleriyle
belirlenmektedir. Bireysel refahin bu sekilde ifade edilmesi, basit ve kolay hesaplanabilen bir
fayda ol¢timii olarak degerlendirilmekte ve klasik iktisatgilar da ekonomik refah ile ilgili bu
durumu kabul etmektedirler. Bu durumu savunmakta olan klasik iktisat¢ilar, bireysel refahtan
ziyade toplumsal refah iizerine odaklanmiglardir. Onlar i¢in 6nemli olan ise adaletten ziyade
etkinlik olarak bilinmektedir. Yani iiretime bagl olarak toplumsal refah arttirilabildigi dlgiide
gegerli goriilmekte ve bunu kabul ederken de kisisel gelir dagilimlar1 géz ardi etmektedirler

(Basoglu, Olmezogullari ve Parasiz, 2012: 210).

97



\No

@ Sinop Universitesi Boyaba(t3 _Iét;zﬁ, ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Ers’ Cilt: 1 Sayi: 1

Fakat yukarida agiklanan durumun en belirgin sikintilarindan birisi, tiiketilen mal ve
hizmet sayis1 arttikca kiginin farkli zamanlardaki refah degisimini hesaplayarak karsilastirma
yapabilmenin oldukca gii¢ olmasidir. (Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz, 2012: 211). Zira iKi
farkl1 donemde bireyin tiiketim bilesimi degismis olabilir ve ilgili mallarin fiyat yapisini ve soz
konusu mallarin bireyler igin atfettigi degeri bilmeden bdyle bir karsilastirma yapmak pek
mimkiin goriilmemektedir. S6z edilen bu olumsuzluklar, ayn1 sekilde toplumsal refah i¢inde
gecerli olmakla birlikte toplumsal refah konusundaki bir diger sikinti, bireysel fayda

diizeylerinin hesaplanabilir kabul edilmesi olmaktadir (Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz,
2012: 211).

Kardinal faydacilar olarak bilinen refah iktisadi calisanlari, bir bireyin yaptigi tiiketim
sonucunda elde edebilecegi fayda diizeyinin hesaplanarak toplanabilecegini savunmaktaydilar.
Kardinal yaklasim, bireysel refahin hesaplanabilecegini ve toplanabilecegini savunmasindan
dolay1 baz1 refah iktisadi ¢alisanlar tarafindan elestiriler almistir. Bu elestiriler dogrultusunda
bireysel faydalarin hesaplanip toplanmasinin miimkiin olmadigini, faydalarin yalnizca
biyiikliik kiigiikliik siralamasina tabi tutulabilecegini savunan ordinal yaklasim giindeme
gelmistir. Faydanin kardinal varsayimlarla oOlgiilebilecegini ifade eden ve toplumsal refahi

ekonomik refahla iligskilendiren 6ncii isimlerden birisi Arthur Cecil Pigou’dur.

Jeremy Bentham’in Onciiliigiinii yapmakta oldugu faydaci felsefe yaklasimi, bireysel
faydalarin  olgiilebilecegini  ve karsilastirilabilecegini  savunarak, bireysel faydalarin
toplamindan toplumsal refaha ulasilabilecegini ifade etmektedir (Basoglu, Olmezogullar1 ve
Parasiz, 2012: 212). Pigou’da, Bentham’in bu varsayimlarim1 kabul ederek, 1920’de “Refah
Ekonomisi” adl1 kitabini kaleme almistir. Pigou’nun ¢alismalari, ekonomik refah adi da verilen
refah1 maddi agilardan etkileyen konular iizerine yogunlagsmaktadir. Bu sayede toplumsal refah

ile ekonomik refah arasindaki baglantiy1 ortaya ¢ikarmaya calismaktadir (Little, 1957: 79).

Refah ekonomisinden yola ¢ikan Pigou, faydanin karsilastirilabilir oldugunu ve azalan
marjinal fayda ilkesiyle birlikte es doyum smir1 varsayimlarint benimsemektedir. Bu
varsayimlardan hareketle de toplumsal refahin en {ist diizeye cikarilabilmesi igin esit
paylasilmis bir gelir dagilimi olmasi gerektigini savunmaktadir (Basoglu, Olmezogullari ve

Parasiz, 2012: 214).

Bireylere herhangi bir etki, yonlendirme ve engellemede bulunulmadan etkin bir iiretim
diizeyinde ve milli gelirin arttirilabilmesiyle ekonomik refah olarak da bilinen toplumsal refahta

bir artis meydana getirilebilecektir (Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz, 2012: 214). Pigou’nun
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ekonomik ya da sosyal refahi arttirma noktasinda savundugu seylerden birisi de milli gelirden
yapilan adaletsiz dagilimin yeniden diizenlenerek, genelde bir azalma meydana getirmeden
yoksullar lehine bir yeniden dagilim gergeklestirmektir. So6z edilen bilgilerden de
cikartilabilecegi gibi Pigou, toplumsal refah1 arttirma noktasinda iiretimde saglanacak etkinlik
ve milli gelirle ilgili yapilacak bir yeniden dagilim olmak tizere iki noktaya dikkat ¢ekmektedir
(Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz, 2012: 214). Pigou’nun dnermesinin sorgulanmasina neden
olan nokta; azalan marjinal fayda ilkesinin, insanlarin elde ettigi gelir pay1 ile bagdastirilmasi
olmaktadir. Pigou’ya gore zengin olan bireylerin gelirleriyle yaptiklari harcamadan
(tiketimden) elde edecekleri fayda diizeyi, yoksul kisilerin harcama yaparak elde edecekleri
fayda diizeyinden daha diisiik kalmaktadir (Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz, 2012: 214). Bu
nedenle gelir boliisiimiinde yoksullar lehine yapilacak bir yeniden dagilim sayesinde toplumsal

refah arttirilabilmektedir.

Pigou’nun varsayimlarindan birisi olan es doyum sinir1, bir¢ok diigiiniir tarafindan elestiri
odag1 haline gelmistir. Azalan marjinal fayda ilkesi sayesinde diisiik gelirliler lehine yapilacak
olan yeniden dagilim ile toplumsal refahin arttirilmasi ve herkesin gelirden esit sekilde pay
almasi durumunda maksimum refah diizeyine ulasilabilmesi i¢in insanlarin ayni diizey harcama
ile aym fayday1 elde etmesi gerekmektedir (Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz, 2012: 215).
Ancak yoneltilen elestirilerin birgogunun degindigi sey; insanlarin tercihlerinin ve bu tercihler

sonucu elde edecekleri haz ve mutlulugun yani fayda diizeyinin farkli olacagi durumudur.

Kardinal yaklasimin elestirilere cevap verememesinden sonra yeni refah iktisadi adi
altinda Vilfredo Pareto’un deger yargilarindan uzak oldugu ileri siiriilen ¢calismalar1 giindeme
gelmistir. Pareto, fayda karsilastirmasi yapilmasina olan ihtiyaci ortadan kaldirmasindan dolay1
kardinal fayda teorilerinden ziyade ordinal fayda teorilerinin kullanilmas1 gerektigini ortaya
koymaktadir. Pareto’ya gore tam rekabet piyasasinin sartlar1 gerceklestigi takdirde ve veri kabul
edilecek bir gelir boliisiimli dogrultusunda piyasanin isleyisi, kendiliginden maksimum refah
diizeyine ulasilmasini saglayacaktir (Kazgan, 1999: 182). Baska bir ifadeyle tam rekabet
piyasasina ait kosullarin gerceklesmesi durumunda, ekonomi alaninda optimal adaletin
gerceklesebilecegini savunmaktadir (Ozalp, 2018: 32). Pareto kriterleri, genellikle deger
yargilarindan uzak durabilmek adma kisisel tercihleri yansitan, oncekinden daha iyi,
oncekinden daha etkin, optimum nokta gibi kaynaklarin dagilimi ile ilgili agiklamalarindan

dolay1 bazi refah iktisad1 ¢alisanlarinca deger yargilari barindirdig1 yoniinde elestiriler almistir
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(Ozalp, 2018: 33). Yani Pareto, deger yargilarindan uzaklasma amacindayken baz iktisatcilar

tarafindan deger yargisi icerdigi hakkinda elestiriler almistir.

Toplumsal refahin yerine genellikle bireysel refah ile ilgilenmesi, insanlar1 kendi refah
diizeylerini en iyi tespit eden kisiler olarak kabul etmesi ve refaha sadece ekonomik agidan
bakmasi tamamiyla deger yargilarinin oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte en ilgi ¢ekici
deger yargisi; yapilacak bir yeniden dagilim ile higbir bireyin durumu koétiilesmeden, bagka bir
bireyin veya bireylerin durumu iyi yonde degisiyorsa, bu durumda toplumsal refahin arttigin
kabul etmesidir (Ozalp, 2018: 33-34). Bu son deer yargisi, Pareto ilkesinin piyasadaki
etkinligin gergeklesmesi ile ilgili oldugunu gostermektedir. Buradaki piyasa etkinligi,
toplumdaki kimsenin mevcut durumu bozulmadan, bazilarinin refah diizeyinde bir artis
gerceklestirilemiyor ise yani yapilacak bir dagilim sonucunda birilerinin refah diizeyinde
azalma meydana geliyor ise tam rekabet kosullar1 altinda etkin bir dagilim oldugunu ifade

etmektedir (Kirmanoglu, 2009: 68). Yani pareto optimumu saglanmaktadir.

Pareto optimumunun gergeklestirilmesi; degisimde etkinlik, iiretimde etkinlik ve genel
etkinlik olmak tizere ii¢ etkinlik kosulunun saglanmasina bagli bulunmaktadir (Kirmanoglu,
2009: 68). Degisimde etkinlik; sabit bir mal grubunun, bireyler tarafindan 6zgiirce miibadele
edilerek paylasildigi bir ekonomide yapilacak yeniden dagilim sonucunda bir kiginin refahini
arttirmanin, baska bir kisinin refahin1 azaltmadan miimkiin olunmadig1 noktay1 gostermektedir.
Bir bagka ifade ile bireyler i¢in marjinal ikame oranlarinin birbirlerine esit oldugu nokta,
degisimde etkinlik durumunu saglayan nokta olarak kabul edilmektedir (Sireli, 1993: 32). Tam
rekabet sartlarinda ve veri bir durumda iiretim faktorleri lizerine yapilacak bir miidahale
sonucunda bir Uriinlin {liretim diizeyini arttirmak, baska bir iirliniin iiretim diizeyinin
azaltilmasindan gegiyor ise bu nokta iiretimde etkinligin saglandig1 noktay: ifade etmektedir
(Ozalp, 2018: 35). Yani iiretim faktorleri arasindaki marjinal teknik ikame oranlarinin birbirine
esit olmas1 gerekmektedir (Koutsoyiannis, 1987: 577-578). Son etkinlik kosulu olan genel
etkinlik durumu ise degisim ve iiretimdeki etkinligin es anli olarak gergeklestirilmesini ifade
etmektedir. Yani iiretimde etkinligin saglanmasiyla ortaya ¢ikan mallarin, degisimde etkinligin
saglanmasi ile istenilen mallara esit olmas1 gerekmektedir. Diger bir ifade ile tam rekabet
kosullar1 altinda iiretici i¢in malin fiyatt malin marjinal maliyetine esit oldugunda ve marjinal
ikame oranlarinin ayni zamanda marjinal teknik ikame oranlarina esit oldugu durumda genel

etkinlik gerceklestirilmekte ve Pareto optimumu saglanmaktadir (Koutsoyiannis, 1987: 578).
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Pareto’ya gore insanlarin sinirsiz ihtiyaglariin karsisinda kaynaklarin siirli bulunmast,
ekonomik sorunlarin temel nedeni olarak goriilmektedir. Bireyler, hayatlarindaki biitiin
engellemelere ragmen bu ihtiyaclarimi karsilamaya calismaktadirlar. Fakat bu ihtiyaglar
karsilarken g¢esitli sekillerde engellenmektedirler. Bu engellerden birisi iiretim alaninda

meydana gelen yapisal sinirlar iken bir digeri bu sinirlt iiretimi herkesin arzu etmesi olarak

bilinmektedir (Ozalp, 2018: 36).

Toplumdaki higbir bireyin refah diizeyinde kayba neden olunmadan yapilacak bir yeniden
dagilim durumunda, bazi bireylerin refah diizeyinde bir artig saglanabiliyor ise bu durum
Pareto’ya gore kabul edilebilir bir durumdur ve pareto iyilestirme kavrami olarak bilinmektedir.
Pareto, varsayimlarini tam rekabet kosullarina dayandirmaktadir ve O’na gore bu sartlarda
gerceklestirilen pareto optimali durumunda kaynaklarin nasil dagildiginin pek bir 6nemi
bulunmamaktadir. Yani yapilacak bir miidahale sonucunda kimsenin refahinda bir azalma
meydana getirilmeden, varlikli birisinin durumunda meydana gelecek iyilesmeyi etkin bir

miidahale ve toplumsal refahta bir artis olarak kabul etmektedir (Ozalp, 2018: 36).

Ekonomide gergeklestirilecek bir yeniden dagilim sonucunda bazi bireylerin durumunda
bir kotiilesme meydana gelmeden baska bireylerin refah diizeyi arttirilamiyor ise bu durum
pareto optimal noktay1 ifade etmektedir ve Pareto, bu miidahaleye karsi ¢ikmaktadir. Ancak
Nicholas Kaldor ve John R. Hicks, yapilacak bir miidahale sonucunda bazi bireylerin
durumunun kétiilesmesine ragmen bazilarinin durumunun iyilestirilmesinin kabul edilebilir bir
miidahale olmasi i¢in tazmin veya telafi 6l¢iitii denilen kavrami ileriye stirmiislerdir (Basoglu,

Olmezogullar1 ve Parasiz, 2012: 233).

Gergek manada bir uygulama alani olmasa dahi teoride gegerliligi kabul edilebilecek olan
Kaldor’un 6nerisine gore yapilan miidahale sonucunda durumu kétiilesenler, bu kayiplarini
parasal olarak ifade edebilirler. Bununla birlikte miidahale sonucunda kazangh ¢ikan kisiler de
meydana gelen bu iyilesmenin korunmasi adina parasal bir telafi i¢in hazir bulunabilirler. Sonug
olarak telafi etmeye hazir olan bireyler, kaybeden kisilerin durumunu miidahale 6ncesi duruma
getirebilecek parasal 6demeyi karsiladiklarinda kendileri de hala 6nceki duruma gore kazangl
iseler yapilan bu miidahale toplumsal refahi arttiracaktir ve kabul edilebilir bir durum olarak
goriilmektedir (Kirmanoglu, 2009: 94-95). Hicks’in bu noktada ortaya attig1 Onerme,
Kaldor’unkine benzer fakat yon olarak farklidir. Hicks, yapilacak olan miidahale sonucu zararh
cikacak olan bireylerin, kazangl ¢ikabilecek olan bireylerin bu kazang¢larindan vazgegmeleri

icin durumlarinda meydana gelecek olan iyilesmeyi parasal olarak telafi ederek, miidahaleden
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vazgec¢melerini saglayabilecegini ve boylece refahin arttirilabilecegini ifade etmektedir (Ozalp,
2018: 44). Iki diisiincenin de ortak kriteri, bu tazmin sonucunda yapilan 6demelerden elde

edilen fayda diizeyinin, yeni durumdan vazgecenlerin veya yeni duruma katlananlarin

kaybettikleri fayda diizeyinden daha fazla olmasi gerekmektedir.

Birgok refah yaklagiminda oldugu gibi burada da bas gosteren ve elestirilen gesitli
noktalar bulunmaktadir. Kaldor ve Hicks’e ait olan bu tazmin Olgiitii, bireylerin parasal
Olciitlerden ayni fayday1 elde edecegini kabul etmektedir. Fakat hem giiniimiiz sartlarindan
bakildiginda hem de bu calismay1 degerlendiren bazi diisiiniirlere gore parasal 6demelerin
marjinal faydalarinin esit oldugu sonucunu ima eden bu goriisiin gergek¢i olmadigi kabul
edilmekte ve elestirilmektedir. Tam anlamiyla elestiri olarak ifade etmemek gerekirse de
Scitovsky, Kaldor ve Hicks’in dnermelerinin ayr1 ayr1 degerlendirilmesinden ziyade birlikte
gerceklesmesini ve degerlendirilmesini dnermektedir (Basoglu, Olmezogullar1 ve Parasiz,
2012: 234).

Bu bilgiler dogrultusunda ekonomide yeniden bir dagilim yapilmasi veya yapilmamasi,
Pareto ilkeleri ¢ercevesinde refah iktisadinin temel teoremleri ile agiklanmaktadir. Pareto
optimalinin saglanmasi; {iretimde etkinligin, degisimde etkinligin ve genel etkinligin
saglanmasi kosullarina baglidir. Refah iktisadinin birinci temel teoremine gore; tam rekabet
kosullar1 altinda s6z edilen ii¢ etkinligin birlikte saglanmasi, pareto etkinliginin saglanmast
demektir. Pareto etkinliginin saglandig1 bu noktalarda, yeniden yapilacak bir kaynak dagilim1
ile herhangi bir refah artiginin saglanmasi miimkiin degildir. Yani refah artis1 i¢in herhangi bir

devlet miidahalesine ihtiyag yoktur (Bagli, 2011: 265).

Bununla birlikte bazen devletin ¢esitli sekillerde ekonomiye miidahalelerde
bulunmasiyla, daha tercih edilebilir yeni bir rekabet¢i denge durumuna gecilebilmektedir. Bu
durumu kisaca agiklamak gerekirse; piyasanin kendi isleyisine birakilmasi sonucu iiretimde,
degisimde veya genel anlamda etkinlik olusturulamamis olabilir. Yani atillik s6z konusu
olmaktadir (Ozker, 2016: 78-79). Boyle bir durumda devlet, gétiirii vergileme ve transfer
harcamalar1 yoluyla baslangictaki tercihleri degistirmemek kosuluyla yapacag: yeniden dagilim
ile bazi1 bireylerin refah diizeyini arttirabilir (Kirmanoglu, 2009: 72). Refah iktisadinin ikinci
temel teoremi olarak adlandirilan bu teoreme gore atilligin s6z konusu oldugu yani pareto
iyilestirme yapilabilen durumlarda devlet, baslangicta bulunan dagilim ve goreceli fiyat

yapisini degistirmemek kosuluyla gotiirii vergileme ve kamu harcamalar1 yolu ile bireyler
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arasinda transferler yapmalidir (Kirmanoglu, 2005: 24). Boylece bir refah artigi saglanmig

olacaktir.

Pareto optimalinin en temel varsayimi, etkinligin saglanmasidir. Fakat pareto optimali,
etkinligin saglandigit bu noktalarda gelir dagilimmin adaletli olup olmadigiyla
ilgilenmemektedir. S6z edildigi gibi tam rekabet kosullari altinda biitiin pareto optimallik
kosullar1 olan etkinlikler saglansa dahi mallarin fayda ve dolayisiyla tercih siralamalar1 farkli
olabileceginden, bir siire sonra bazi bireyler daha fazla gelir elde edebilecek ve adaletsizlikler
ortaya ¢ikabilecektir. Klasik refah iktisatgilari, bircok alanda oldugu gibi bu noktada da devletin
herhangi bir miidahalede bulunmasina kesinlikle karsi ¢ikmaktadirlar. Ancak refah iktisadinin
ikinci temel teoreminden hareketle su durum goriilmektedir; piyasa aksakliklarinin yasandigi
bir durumda etkinligin saglanmasi ve adil bir gelir dagilimi i¢in devletin ¢esitli yollardan

ekonomiye miidahale etmesi gerekmektedir (Kirmanoglu, 2009: 76).

Toplum tarafindan kabul edilebilir olarak goriilen gelir dagiliminin nasil olduguna dair
sorularda ve adil ve adaletli bir gelir dagilimmi bulma noktasinda kullanilacak 6lgiit; sosyal
refah fonksiyonlar1 olmaktadir. Bu agidan Bentham’ci Sosyal Refah Fonksiyonu ve John
Rawls’c1 Sosyal Refah Fonksiyonu olmak tizere iki farkli sosyal refah fonksiyonu ortaya
cikmaktadir (Kirmanoglu, 2009: 76). Faydaci felsefenin de dayandigi iic temel ilke
bulunmaktadir. Tk ilkeye gore toplumun bir sosyal denge durumundan baska bir sosyal denge
durumuna ge¢mesinin iyi veya kotli olduguna dair ¢ikarim yapabilmek i¢in yeni durumun
bireylere sagladigi refah diizeyinin degerlendirilmesi gerekmektedir. ikinci ilkeye gore ise
sonug¢ onem arz etmektedir. Ortaya ¢ikan sosyal durum, sonuglarina gore degerlendirilmektedir.
Sonuca bakildiginda toplam sosyal refah artmakta ise iyi, azalmakta ise kot kabul
edilmektedir. Ugiincii ve son ilkeye gore ise faydanin dlgiilmesi ve toplanabilmesi varsayimina
dayanarak toplum refahinin, toplumdaki bireylerin refahlarinin toplamindan meydana geldigi
kabul edilmektedir. Bu ilkeye gore herhangi bir devlet miidahalesi sonucunda, bireylerin
bazilarinin refahi azalsa bile toplam refahta bir artis s6z konusu ise bu miidahale kabul edilebilir

bir durumu yansitmaktadir (Kirmanoglu, 2009: 76).

Sonug olarak Bentham’a gore bireylerin faydalari dlciilebilmekte ve bunun sonucunda
toplanarak toplum faydasina ulasilabilmektedir. Ornegin; A, B ve C gibi ii¢ bireyden olusan bir
toplumda, A’nin faydast UA, B’nin faydas1 UB ve C’nin faydast UC oldugu kabul edilirse
toplam fayda: Utoplam = UA + UB + UC seklinde formiile edilir. Toplumsal refahi arttirabilmek
icin de devlet miidahalesinin yapilabilecegi savunulmaktadir (Cengiz, 2019: 152-153).
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Toplumda, bir sosyal denge durumundan baska bir sosyal denge durumuna gegildiginde,
bireylerin bazilarinin refahi azalirken toplam refah artiyor ise Bentham’a gére bu durum kabul
edilebilir bir durum olmaktadir. Ancak Rawls, hangi durumun adil oldugu konusunda 6nemli
olanin, toplumun genel refahindan ziyade bireysel refahin oldugunu ileri stirmektedir (Savasan,
2012: 132). Rawls’in adalet kavraminda, reel mallarin adil dagilimiyla birlikte haklarin ve
odevlerin adil dagilimi da s6z konusu olmaktadir. Yani ger¢ek mallarin yaninda birincil mallar
olarak ifade ettigi haklar, 6zgiirliikler, gii¢c ve firsat gibi bireylerin mevcut toplumdaki yerinin
iyiligini belirleyen farkli bircok faktdre de yer vermistir (Kirmanoglu, 2009: 77). Aslina
bakilirsa Rawls’in ¢aligmasi, bir sosyal refah sézlesmesini ifade etmektedir. S6z edilen bu
sOzlesme; bagimsiz ve esit statiide bulunan kisilerin, toplum i¢inde kendi konumlariyla alakali
bir fikir sahibi olmasalardi, ilizerinde anlagmaya varacaklar1 farazi bir sézlesme olarak
bilinmektedir. Rawls’in bu sézlesmenin ger¢eklesebilmesi i¢in baslangi¢ durumu ve cehalet

perdesi” olmak tizere iki kosulun gergeklesmesi gerekmektedir (Savasan, 2012: 132).

Ik kosul Rawls i¢in cok dnemlidir ve bu saglanamadan ikinci kosula gecilememektedir.
Buna gore toplumdaki herkes ayni diizeyde bir donanima, ayni haklara ve ayni firsatlara
sahiptir. Ikinci kosul olan cehalet perdesine gére ise varsayimdaki bireylerin ilerideki kendi
bulunacaklari konumlar1 bilmedikleri kabul edildiginden, karar verirlerken en kotii durumda
bulunan bireylere destek olacak sekilde hareket ettikleri kabul edilmektedir (Kirmanoglu, 2009:
78). Bu kosulun gerekgesi olarak; oyun teorisinde de bulunan, en diisiik seviyedeki kotii
durumlarin daha kotii durumlara gore tercih edildigi Maximin Strateji gosterilmektedir. Bu
stratejiden ve dnceki varsayimdan hareketle toplum, en kotii durumdaki kisilere veya gruplara
gore karar verecektir. Onlarin mevcut durumlarinin iyilestirilmesi, bir sosyal adalet ilkesi olarak

belirlenecektir (Savasan, 2012: 133).

Sonug olarak Rawls’a gore belirli varsayimlar altinda toplum i¢in 6nemli olan, en kotii
durumda bulunan bireylerdir. Esitlik¢i olmamasina ragmen koétii durumda bulunan bu kisilere
yonelik dagilimlar sayesinde, toplam refah arttirilabilmekte ve siirekli olarak en kotii durumda
bulunanlara yonelik adimlar atilmaktadir(Savasan, 2012: 135). Rawls’in soz ettigi bu durum
gerceklestigi takdirde toplumsal refah artmakla birlikte toplumda digerinden daha kotii
durumda bulunan bir birey veya grup kalmayacagi gibi(tam olarak adaletli ve esit bir dagilim

olmast), farazi bir sonug diisiintilebilir.

Toplumsal refah diizeyinin en temel gostergelerinden birisi gelir dagilimidir. Bir

ekonomideki gelir dagilim1 ne kadar adaletli ve esit dagilmis olursa toplumsal refah diizeyi de
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o Ol¢iide yiiksek olacaktir. Ekonomide yasanan bazi aksakliklar nedeniyle tam esitlikei bir gelir
dagilimi olmas1 miimkiin degildir. Bu durumda refah iktisadinin ikinci temel teoremi giindeme
gelmekte ve mimkiin oldugunca esitlik¢i bir yeniden dagilim yapilmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir. S6z konusu yeniden dagilim i¢in uygulanacak olan politikalarin belirlenmesi
amaciyla ekonomideki gelir esitsizligi diizeyinin Ol¢lilmesi gerekmektedir. Bir toplumda,
kisisel gelir dagiliminda esitsizligin derecesinin saptanmasinda bagvurulan en popiiler yontem;

Lorenz egrisi yontemi ve bu yontem yardimiyla hesaplanan gini katsayisidir (Sengiir ve Taban,

2016: 55).

Amerikal1 bir istatistik¢i olan Max O. Lorenz tarafindan gelistirilen Lorenz egrisi, gelir
dagilimindaki esitsizligi grafik tizerinde gostermek icin kullanilmaktadir. Kisisel gelir
dagiliminda, esitsizligin boyutunun saptanmasit i¢in bagvurulan Lorenz egrilerinin
olusturulmasinda, kiimiilatif (katlanmis) yiizde degerlerin yer aldigi bir kutu diyagrami
kullanilir (Kececi, 2018: 140). Egriyi meydana getirebilmek icin bireyler ve hane halklari, gelir
biiyiikliiklerine gore en diisiikten baslayarak yiiksege dogru siralanmaktadir (Oztiirk, 2009;54).
Lorenz egrisinin yatay ekseninde, bu sekilde siralanmis birey veya hanehalklarinin niifusunun
birikimli yiizde paylari, dikey ekseninde ise bu birey veya hanehalklarinin elde ettikleri gelirin
birikimli yiizde paylar1 yer almaktadir. Dikey eksende toplam gelirin %1001, yatay eksende
niifusun %100’ yer almakta oldugundan, diyagram bir kutu seklini almaktadir (Kubar, 2011:
231).

Sekil 1. Lorenz Egrisi

Kiimiilatif Gelir

%100

%0 utlak

7 Egitlik
Drofrusu
%a0

Lorenz
5040 [ Egrisi

%20

Kiimiilatif Niifus

%20 Fd0 %6l %0 #100

Sekil 1’de goriildiigii gibi, orijinden baslayip karst koseye cizilen dogru mutlak esitlik

dogrusudur. Mutlak esitlik dogrusu tiizerindeki her nokta, belirli bir ekonomideki gelir
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dagiliminin, mutlak esitlik diizeyinde oldugunu ifade etmektedir. Sekilde yer alan OL kosegeni
iizerindeki biitiin noktalarda, niifusun yiizdeleriyle bu niifusa karsilik gelen gelirin yiizdeleri
birbirine esittir (Oztiirk, 2009: 54). Ornegin niifusun %10’u gelirin %10’unu almakta veya
niifusun %701 gelirin %70’ini almaktadir. Orijinden baglayarak yatay eksen boyunca saga ve
dikey eksen boyunca L noktasina kadar olan noktalarin tamami, tam bir gelir esitsizligini
gostermektedir. Lorenz egrisi, bu ikisi arasinda yer almaktadir (Elveren, 2013: 37). Iki ug
durum arasinda bulunan Lorenz egrisinin konumu, esitsizlik hakkinda yorum yapilabilmesine
imkan sunmaktadir. Buna gore Lorenz Egrisi, mutlak esitlik dogrusuna yaklastikea esitlik¢i bir
gelir dagilimi oldugunu, mutlak esitlik dogrusundan uzaklastik¢a da adaletsiz bir gelir dagilimi

oldugunu géstermektedir (Unliionen ve Tayfun, 2015: 214).

Lorenz egrisi, belli bir iilkede farkli zamanlarda meydana gelen gelir dagilimi
esitsizliklerini ya da farkli iilkelerde meydana gelen gelir dagilim1 adaletsizliklerini kiyaslamak
icin kullanilmaktadir. ki farkl1 gelir dagilimi karsilastirmasi yapildiginda, dagilimlardan birine
ait Lorenz egrisi, her nokta i¢in diger dagilimin egrisine gore daha adaletli noktalarda ise daha
esitlik¢i olan bu dagilim, adaletten uzak olan dagilima gére baskin olacaktir. Fakat s6z edilen
iki gelir dagilimina ait Lorenz Egrileri, bazen kesisebilmektedir. Boyle bir durumda, hangi
dagilimin mutlak olarak daha esitlik¢i oldugu konusunda bir sonuca ulagsmak miimkiin
olmamaktadir. Bu noktada yararlanilacak olan 8l¢iit; gini katsayis1 olmaktadir (TUSIAD, 2000:
176-177; Oztiirk, 2009: 55).

Gelir dagilimda adaleti gosteren Lorenz egrisi, geometrik bir sekildir. Lorenz egrisinin,
mutlak esitlik dogrusundan uzaklagsmasi adaletsizligi, yaklagsmasi ise adaleti gostermektedir.
Oysa iilkeler arasindaki ya da bir iilkenin cesitli bolgeleri arasindaki esitsizligin yillar boyu
degisimini izleyebilmek igin esitsizligin bir katsay1 ile ifade edilmesi daha uygun olacaktir. Iste
gini katsayisi, esitsizligi bir oran ile gosteren ve esitsizligin derecesini dlgen bir katsayidir
(Bilgili, 2018: 41). Gini katsayisi, Lorenz Egrisi yardimiyla hesaplanmaktadir ve Lorenz egrisi
ile tam esitlik durumunu gosteren, mutlak esitlik dogrusunun arasindaki alanin, mutlak esitlik
dogrusunun alt kisminda kalan alana béliinmesiyle bulunmaktadir (Oztiirk, 2009: 56).
Hesaplama sonucu gini katsayisi, 0 ile 1 arasinda degerler almaktadir ve oranin 1’e yaklagmasi
adaletsizligin arttigini, 0’a yaklasmasi ise adaletsizligin azaldigini1 gostermektedir. Sifir sayisi

tam esitlik noktasi, 1 sayisi tam esitsizlik noktasidir (Kazgan, 2016: 147).

Daha once soz edildigi gibi gelir esitsizliginin 6l¢limiinde kullanilan yontemlerden birisi

olan Lorenz egrisinin ¢esitli elestirel yonleri de bulunmaktadir. Bu nedenle Lorenz egrisi
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yardimiyla hesaplanan gini katsayis1 yontemi kendini gostermektedir. Fakat her iki yontem de
birtakim verilere ulagilmasini saglasa da eksiklikleri giderememektedir. Farkli gelir
dagilimlarin1 analiz eden Lorenz egrileri, birbirlerini kestiklerinde ya da ortaya c¢ikan
adaletsizlik olgiitleri birbirinden farkli siralamalar1 gosterdiginde, farkli gelir dagilimlarinin
arasinda daha gergekgi siralamalar yapabilmek adina Dalton-Atkinson adaletsizlik olgiitiinden
yararlamlmaktadir (Oztiirk, 2016: 347). Gini katsayis1 ve Lorenz egrisi gibi olgiitler,
esitsizliklere verdikleri agirliklar konusunda gizli yargilar bulundurmaktadirlar. Farkli gelir
dagilimlari, cesitli esitsizlik Ol¢iilerine gore siralandiginda ortaya diizgilin olmayan bir siralama
¢ikabilmektedir (Oztiirk, 2009: 57). Bunun nedeni, esitsizlige verilen agirhiklarin farklilik arz
etmesidir. S0z edilen agirliklar, deger yargilarini da igerisinde barindirdig: i¢in Dalton-
Atkinson adaletsizlik Slgiitiinde bir toplumsal refah fonksiyonu oldugu kabul edilmektedir.
Farkli adaletsizlik Olgiitleri, s6z edilen bu toplumsal refah fonksiyonuna gore tekrardan
stralanmaktadir (Oztiirk ve Goktolga, 2010: 13). Séz edilen bu toplumsal refah fonksiyonunda
toplum tarafindan esitlige verilen deger, sifir ile sonsuz arasinda degerler almaktadir. Verilen
bu degerin sifir olmasi, toplumun gelir dagilimiyla ilgili kayitsiz oldugunu, verilen degerin

sonsuz olmasi da toplumun yalnizca minimum seviyedeki gelir gruplarinda bulunan bireylerle

ilgilendigini ifade etmektedir (Oztiirk, 2016: 347).

Dalton-Atkinson adaletsizlik olgiitii, gelirin adil dagitilmasi durumunda belirli bir
zamandaki toplumsal refah seviyesine ulasabilmek adina o andaki toplam gelirin ne kadarlik
bir kisminin yeterli olacagini géstermektedir (Oztiirk ve Goktolga, 2010: 12). Dalton-Atkinson
adaletsizlik Olgiitli, bir toplumun sahip oldugu gelir boliisiimiinden kesin esitlik durumuna
gecerken gdzden c¢ikarmaya razi oldugu gelir diizeyi olarak da ifade edilebilmektedir (Oztiirk,
2009: 58). Bu bilgiler 1s1ginda Dalton-Atkinson adaletsizlik Olciitiinii, gelirin tekrar
dagitilmasindaki ortaya ¢ikan potansiyel kazanglarin bir gostergesi olarak ifade etmek de

miimkiindiir (Cowell, 2000: 36-45; Oztiirk, 2016: 347).

Gelir dagilimindaki esitsizliklerin belirlenmesi i¢in gelistirilen yontemlerden birisi de Sen
Endeksi’dir. Sen endeksi, kendinden 6nceki 6l¢iim mekanizmalarinin zayif yanlarindan dolay1
yoksulluk acigin1 ve yoksullar arasindaki gelir dagilimin birlikte dikkate alan bir yontemdir
(Kabas, 2010: 22). Sen endeksi; kafa sayisi orami, gelir agigi orani Ve gini katsayisinin
birlestirilmesi suretiyle olusturulan ve yoksullarin sayisini, yoksullugun boyutunu ve yoksullar

arasindaki gelir dagilimi farkliliklarin1 dikkate alan bir olgiittiir (Sen 1976; Aktan ve Vural,
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2002). H, kafa sayis1 oranin; I, gelir agig1 oranini ve Gp, gini katsayisi gosterirken sen endeksi:

S=(HxI)+H(1-1)Gp seklinde formiile edilmektedir (Kabas, 2010: 23).

Sen endeksinin en oOnemli katkisi, yoksul bir ailenin geliri diistiigiinde yoksulluk
endeksinin artiyor olmasidir (Senses, 2003: 66; Kabas, 2010: 22). Herhangi bir yoksulun
gelirinde bir azalma meydana geldiginde yoksulluk 6l¢iitiinde bir artis meydana gelir. Yani
yoksullarin durumundaki kotiilesmeler, yoksulluk oraninda yiikselmelere yol agarken
zenginlerden yoksullara dogru yapilan gelir transferleri, yoksulluk 6l¢iitiinde azalmalara yol
acmaktadir (Aktan ve Vural, 2002). Gelir dagilimi adaletsizliklerinin hesaplanmasinda
kullanilan bir diger yontem; Yoksulluk Orani Indeksi’dir. Genel olarak yoksulluk; sosyal refah
seviyesi, toplumdaki bireylerin hayat standardinin mutlak ya da goreli olarak en diisiik
seviyenin altinda kalan bireyin konumu olarak ifade edilmektedir. Daha 6zel bir ifade sekli
olarak “toplam gelirin, yasami silirdiirebilmek i¢in gerekli olan minimum ihtiyaglari

karsilayamamas1 durumu” aciklamasi da kullanilabilir (Oztiirk, 2009: 59).

Bununla birlikte yoksulluk daha ¢ok kisiden kisiye degisen bir kavramdir ve insanlarin
yasam standartlarina, gelir diizeylerine, beklentilerine vb. sebeplere bagl olarak degiskenlik
gostermektedir. Hayati devam ettirebilmek i¢in ihtiyag duyulan asgari seviyedeki gida,
konaklama ve giyim miktarlari, baz alinan zamana ve topluma gore biiyiik oranda farkliliklar
gostermektedir (Caliskan, 2010: 99). Yoksulluk seviyesinin ve kaynak dagiliminin adilligi
konusunda bir ¢ikarim yapabilmek adia 6znel 6l¢iitlerden ziyade daha nesnel kabul edilen
dlciitlerin olusturulmas: gerekmektedir (Oztiirk, 2009: 61). S6z edilen bu sebeplerden dolayi
yoksulluk orani indeksi, olduk¢a 6nem arz eden bir gdsterge olarak kabul edilmektedir.
Hesaplama yapilacak iilke veya bolgedeki insanlarin zaruri ihtiyaglarini karsilayabilmeleri i¢in
belirli bir gelir diizeyi belirlenmekte ve yoksulluk orani indeksi hesaplamasi; belirlenen gelir
seviyesinin altinda gelir elde eden niifusun, toplam niifusa oranlanmasiyla yapilmaktadir.
Ornegin bir bélgede X birim gelirin altindakiler yoksul kabul edilirken, B kadar toplam niifusun
A kadarmin geliri, X diizeyinin altinda olursa: Yoksulluk Orani Indeksi = A / B olur. Boylece

hesaplanan bolge veya iilkedeki insanlarin yoksulluk orani ve seviyesi belirlenmektedir.

Yoksulluk orani indeksine de ¢esitli elestiriler yoneltilmistir. Bunlardan en 6nemlisi,
yoksulluk orani indeksinin yoksullar arasindaki kaynak dagilimina herhangi bir duyarliliginin
bulunmamasidir. Bu 6l¢iit, yoksulluk smirinin altinda kalan kisilerin gelirlerinde meydana
gelen azalmalara ve yoksul Kkisiler arasinda yapilan gelir transferlerine karsi duyarliligi

bulunmamaktadir. Hatta yoksullardan zengin kisilere yapilan gelir aktarimlarin1 da dikkate
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almamaktadir (Oztiirk, 2009: 61). Yoksullugu sabit bir kavram olarak ele alan yoksulluk orani
Olciitleri, genellikle bir tek hesaplanabilir gostergeden yola ¢ikarak, niifusu yoksul olanlar ve
olmayanlar seklinde iki gruba ayirarak fazlasiyla basite indirgemekte ve yalnizca yoksulluk
sinirindan daha diisiik seviyede bulunan bireylere odaklanmaktadir. Ancak yoksulluk sinirinin
fazlasiyla altinda bulunmasina ragmen halinden memnun sayilabilecek bir hayata sahip bireyler
bulunabilecegi gibi bu simirin iizerinde bir gelir seviyesine sahip olup da genel kistaslarin

disindaki ¢esitli  kistaslara gore yoksul olarak degerlendirilebilecek bireyler de
bulunabilmektedir (Senses, 2003: 96; Oztiirk, 2009: 62).

3. Vergilemede Adalet ve Optimal Vergilendirme

3.1. Odeme Giiciine Ulasmada Kullanilan Yéntemler

Vergilemede adalet ilkesi geregi, bireylerin 6deme giicliniin belirlenmesi i¢in yapilan
uygulamalardan birincisi en az geg¢im indirimi yontemidir. En az ge¢im indirimi, vergi
miikelleflerine ait vergi borcunun hesaplanmasinda, bireylerin asgari ihtiyag¢larini karsilayacak
kadar bir matrah tutarinin vergi disi1 tutulmasini ifade eder (Pehlivan, 2006: 165). En az gegim
indirimi yonteminde yiikiimliiniin es ve ¢ocuklari ile bazi iilkelerde, bakmakla yiikiimli oldugu
kisiler ve yerel farklar dikkate alinarak belirlenen bir tutar, vergi matrahindan indirilmektedir
(Oz, 2006: 65). En az ge¢im indirimi oram arttik¢a, gelir iizerinden yapilan indirim bu oranda
artacak yani 0denecek olan vergi bu oranda azalacaktir. Bireylerin cinsiyetlerine, yaslarina,
calisma sekillerine vb. faktorlere bagli olarak gecim hadleri degismektedir. En az gecim
indirimi orani belirlenirken, baski ve ¢ikar gruplarimin hiikiimet {izerindeki baskilari, yoksul
halkin tlzerindeki vergi yiikiiniin agirligi, devletin vergi gelirlerine olan ihtiyaci 6nemli
derecede rol oynamaktadir (Oztiirk, 2016: 356). Diizgiin bir sekilde isletilen en az ge¢im
indirimi sistemi sayesinde bireylerin gelirlerinden devlete aktarilan tutar daha az olacaktir. Yani

bireyler, tiiketim ihtiyaglar1 i¢in daha fazla kaynak sahibi olacaklardir.

En az gecim indirimi sistemi; 6deme giiciine ulagsmada, vergi miikellef sayisindaki
azalmadan kaynakli idarenin is yikiiniin azalmasinda, maliyetinin altinda kalan vergi
gelirlerinden vazgegilerek vergi toplama maliyetlerinin diisiiriilmesinde ve dar gelirlilerin
insani yasam standartlarinda kalabilmesine destek verilmesinde olduk¢a Onemli katkilar
saglamaktadir. Bununla birlikte indirim tutar1 belirlemedeki diizensizliklerden dolay1 gercekei
olmamasi, bireyler i¢in katkisinin diisiik olmasina ragmen devlete olan mali yiikiiniin yiiksek

olmasi, kamusal mallardan diglama olmadan yararlanildig i¢in haksizliga neden olmasi, vergi
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veriminin diismesine sebep olmasi ve vergi hesaplama islemlerini uzatmasi gibi olumsuz

yonleri oldugu da diistiniilmektedir (Pamuk, 1975: 192-193).

En az ge¢im indirimi yontemi matrahtan indirim, vergiden indirim ve bolme sistemi
olmak {izere li¢ sekilde uygulanabilir (Sagbas, 2010: 65). Matrahtan indirim sistemi; miikellefin
gelirinden, en az ge¢im indirimi tutarinin disiliriilmesi ve kalan kismin artan oranl
vergilendirilmesi seklinde gergeklestirilmektedir. Vergiden indirim sistemi; énce miikellefin
vergilendirilmesi s6z konusu geliri vergi tarifesine gore vergilendirilmekte, daha sonra, en az
gecim indiriminin vergi tarifesine goére bulunan vergisi, toplam vergiden diisiiriilmektedir.
Bolme sistemi ise aile gelirinin aile bireyleri sayisina boliinmesinden sonra vergilendirilmesini
ongoren bir sistemdir (Nadaroglu, 1998; Goke¢ay, 2017: 122). Bireylerin 6deme giiciliniin
belirlenmesinde kullanilan yontemlerin ikincisi artan oranli tarife sistemidir. Artan oranli
tarife, vergi matrahindaki artmaya bagli olarak vergi oranmin ayni dogrultuda artmasidir
(Sagbas, 2010: 68). Artan oranli vergi tarifesinde amag, vergi adaletini saglamak oldugundan
diisiikk gelir gruplaria diisiik vergi orani, yiiksek gelir gruplarma yiiksek vergi orani
uygulanmaktadir. Miikelleflerin 6demekte olduklar1 vergi ile elde ettikleri gelir arasindaki oran,
gelir arttikga artmakta ise artan oranli vergi uygulamasi s6z konusu olmaktadir (Birinci ve

Akyazi, 2017: 46).

Bireylerin gelirleri arttik¢a, gelirin marjinal faydasinin azaldigi varsayimi altinda, artan
oranli vergileme ile bireylerin geliri arttik¢a O0deyecekleri vergiler de artmaktadir. Tersi
durumda ise yani bireylerin geliri azaldiginda, uygulanacak vergi orani azaldig1 i¢in daha az
vergi 0demekle yiikiimlii olacaklardir. Boylece bireylerin ayni diizeyde fedakarliga katlanmasi
saglanmaktadir. Ote yandan 6zellikle genisleme dénemlerinde devletin vergi gelirleri artmakta
ve gelir dagiliminda adaletsizlikleri giderme agisindan da etkili sonuglar meydana getirmektedir
(Erkin, 2012: 250). Otomatik stabilizatér gorevi de géren artan oranli vergiler, ekonominin
refah donemlerinde toplam talebi azaltarak ekonomiyi daraltici, daralma donemlerinde ise
toplam talebin diismesini engelleyerek ekonomiyi genisletici etkiler gostermektedir (Oztiirk,
2016: 354). Bu tarifenin etkili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in genellikle dogrudan vergiler
(gelir vergisi, veraset ve intikal vergisi gibi) tercih edilmektedir. Zira dolayl vergiler rahatlikla
yansitilabildikleri i¢in artan oranli vergi uygulamasi, beklenen etkiyi saglamakta basarisiz

kalabilmektedir.

Giiniimiizde gelir vergisi, sosyal adaleti saglama amaciyla genellikle artan oranli vergi

tarifesi ile almmaktadir (Edizdogan, 2007: 245). Sosyal devlet olmanin geregi olarak
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devletlerin, diisiik gelire sahip bireylerin belirli bir refah seviyesinin altina diigmemeleri i¢in
kamu harcamas1 yapmalar1 gerekmektedir. Artan oranli vergileme ile hem farkli gelir gruplar
arasindaki yiiksek farkliliklar azalmakta hem de yiiksek gelirli miikelleflerden daha fazla vergi
tahsil edilerek, kamu harcamalar1 araciligiyla diisiik gelire sahip bireylerin refah diizeyi
iyilestirilmeye c¢alisilmaktadir (Edizdogan, 2007: 245). Odeme giiciiniin belirlenmesinde
kullanilan yéntemlerden iigiinciisii olan Ayirma ilkesi, ilk kez 1907 yilinda Ingiltere’de
uygulanmaya baslanmakla birlikte ilerleyen yillarda hemen her iilkenin vergi sistemi i¢erisinde
yer bulabilmistir (Edizdogan, 2007: 246). En az ge¢im indirimi ve artan oranli tarife sistemi,
O6deme giiciinii belirlemede ciddi derecede rol oynamasina karsin énemli bir durumu gézden
kagirmaktadirlar. S6z edilen bu durum; gelirin, emek karsiliginda (licret) m1 yoksa sermaye

karsiliginda (faiz, rant ve kar) m1 kazanildigidir.

Gelirin saglandigi kaynagin ve niteliklerinin géz 6nilinde bulundurulmasi suretiyle, vergi
bakimindan farkli isleme tabi tutulmasi yoluna gidilebilmektedir. Bu yondeki uygulama, gelirin
saglandig1 kaynaga gore vergi Odeme giicli itibariyle dayanmikliligmin farkli oldugu
diistincesinden kaynaklanmaktadir (Gok vd., 2013: 273). Yani emek geliri elde edenlerin bu
geliri, devamli nitelikte olmamakla birlikte hastalik, yaslilik, sakatlik ve issizlik gibi
durumlarda kesilebilmekte veya tamamen sona erebilmektedir. Oysa sermayenin geliri, emege
nazaran daha kolay elde edilen ve siirekli olan bir gelir olarak diigiiniilmektedir. Bu durumda,
ayni miktarda emek ve sermaye geliri s6z konusu oldugunda, bunlardan emek gelirinden
sermaye gelirine oranla daha diisiik oranda vergi almak gerekmektedir (Pehlivan, 2006: 169).
Bu ilke, ayn1 diizeyde gelir elde eden bireylerin ayn1 diizeyde vergilendirilmesi seklinde ifade
edilen yatay adalet kavramiyla c¢elismekle birlikte sosyal adaleti saglamadaki etkinligi

acisindan savunulmaktadir (Susam, 2015: 242).

Ayirma ilkesi, sadece emek ve sermaye gelirinde bir ayrim degil, ylikiimliilerin evli-
bekar, sivil-6grenci ve kadin-erkek gibi durumlarina gére de bir ayrim yapilmasimi gerekli
gormektedir. Bunun sebebini de bir 6rnek ile aciklamak gerekirse; 2000 lira aylik gelire sahip
evli bir bireyin, ayn1 gelire sahip bekar bir bireyle ayni oranda vergilendirilmesi, evli olan birey
acisindan adaletsizlige (bekar olan bireyin bakmakla yiikiimli oldugu kimsenin olmadigi
varsayimi altinda) neden olacaktir. Gortildiigi gibi 6deme giiciine gore vergilendirme ilkesini
gergeklestirmek i¢in en az ge¢im indirimi ve artan oranli tarifenin yaninda ayirma ilkesinin de
birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir (Pehlivan, 2006: 170). Odeme giiciine ulasmada

kullanilan tekniklerden sonuncusu da muafiyet ve istisnadir. Istisna, vergi kanunlar1 geregi
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vergilendirilmesi gereken bir konunun kismen veya tamamen, ayn1 vergi kanunuyla veya bagka
bir vergi kanunuyla, bir siireli§ine veya siirekli olarak, belirli sartlar altinda veya sartsiz bir
sekilde vergi disinda tutulmasmi ifade etmektedir. Muafiyet, vergi kanunlar1 gere§ince
vergilendirilmesi gereken bazi bireylerin kismen veya tamamen, ayni vergi kanunuyla veya
baska bir vergi kanunuyla, bir siireligine veya stirekli olarak, belirli sartlar altinda veya sartsiz
bir sekilde vergi disinda birakilmasini ifade etmektedir (Erdem ve digerleri, 2003: 85). Muafiyet
ve istisna kavramlarindan s6z edebilmek i¢in meclis tarafindan (kanunlarla) vergi yiikiimliiligi
olusturulan bir konu veya kisi gerekmektedir. Vergi kanunlarinin kapsaminda bulunmayan kisi

veya konular agisindan muafiyet veya istisna s6z konusu olmamaktadir (Susam, 2015: 243).

Muafiyet ve istisna yapilmasinin ekonomik, kiiltiirel, politik, idari ve sosyal amaclar
olmak tizere bircok sebebi bulunmaktadir. Ekonomik amag i¢in ihracat tesviklerini, kiiltiirel
amag i¢in zanaatkarlardan vergi alinmamasini, politik amag i¢in diplomat muafligini, idari
amag icin vergi maliyetlerinin diisliriilmesini ve sosyal ama¢ i¢in de gelir dagilimindaki
esitsizlikleri azaltma yoniinde uygulanan muafiyet ve istisnalar 0rnek verilebilmektedir
(Sagbas, 2010: 73). Sosyal amaclar kapsaminda, vergi kanunlariyla yapilan muafiyet ve istisna
hiikiimleri ile 6deme giicii zayif olanlarin lehine bazi kolayliklar saglanabilmektedir (Pehlivan,
2006: 159). Boylece bu bireylerin ihtiyaclarina aktarabilecekleri kaynaklar bir miktar da olsa
artacagindan, sosyal refah diizeyinde bir artis saglanabilmektedir. Muafiyet ve istisnalarin s6z
edilen olumlu yonleri oldugu gibi gereken 6zen gosterilmediginde veya kontrol edilmediginde
vergi adaletini, kaynak dagilimini ve {retimdeki etkinligi bozucu etkiler meydana
getirebilmektedir. Bununla birlikte dikkatli kullanildiklar: takdirde vergi 6deme giicline ulasma
araglarindan en az ge¢im indirimi, artan oranli vergileme ve ayirma ilkesinin eksikliklerini
tamamlayarak, adaletli bir vergileme yapilmasia ve esitsizliklerin kaldirilmasina yardimei

olabilmektedir (Bozdogan vd., 2012: 134).
3.2. Optimal Vergileme

Birgok refah ekonomisi diisiiniiriine gore vergiler, ortaya g¢ikardiklar1 etkinlik kaybi
nedeniyle bireylerin refahinda bir azalmaya neden olmaktadir. Bu diigiincenin arkasinda yatan
neden ise; bireyler vergi dderken ayni zamanda ¢esitli vergileme maliyetlerine de katlanmak
durumundadirlar. Odemis olduklar1 vergilerin karsiligini, ¢esitli kamusal hizmet yollariyla
alabilme imkanina sahip olsalar da vergi ile birlikte katlandiklar1 maliyetlerle ilgili bir karsilik
s6z konusu olmamaktadir. Bir bakima, artan vergiler sonucunda tiiketici olan bireyler,

harcanabilir gelir diizeyleri azaldig1 i¢in fayda kaybina maruz kalmaktadirlar. Bununla birlikte
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iireticiler de daha az miktarda iirlin iiretip satabilecekleri i¢in bir kar kaybina ugramaktadirlar.
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Sonug olarak toplumun biitiiniine bakildiginda, genel bir refah kaybi s6z konusu olmaktadir.
S6z edilen bu etkinlik kaybinin ve bunun sonucunda meydana gelen refah kaybinin ortadan
kaldirilmasi veya miimkiin oldugunca en aza indirilebilmesi amaciyla optimal vergileme teorisi

gelistirilmistir (Selen, 2017: 333).

Optimal vergileme, sunulan kamusal hizmetlerin finansmanini saglayacak diizeyde olan
ve bununla birlikte, etkinlik ve adalet ilkeleri arasinda bir denge kurmaya ¢alisan bir vergileme
sisteminin arastirilip uygulanmas ile ilgilenmektedir. Bu baglamda uygulanacak bir vergi,
yapilan kamusal harcamalar1 finanse edebildigi ve ayn1 zamanda toplumsal refah i¢in dnemli
olan etkinlik ve adalet ilkelerine uygun olabildigi 6l¢iide optimal bir vergi olarak kabul
gormektedir (Akkaya, 1988: 343-345). Bireyler ya gelirleri ya harcamalar1 ya da servetleri

iizerinden vergilendirilmektedirler.

Verginin konusunu olusturan ilk unsur bireylerin gelirleridir. Gelirin optimal
vergilendirilmesi iizerine yapilan ¢alismalardan James A. Mirrlees’in ¢alismasi ele
alinmaktadir. Optimal gelir vergisi, vergilemede adaletin saglanmasiyla birlikte ekonomik
birimler tizerindeki etkinlik kaybini miimkiin olan en diislik seviyede tutmali ve boylece sosyal
refahin artmasia katkida bulunmalidir. Gelir vergisi, dogrusal gelir vergisi ve dogrusal
olmayan gelir vergisi olarak iki farkli sekilde degerlendirilmektedir. Dogrusal gelir vergisinde,
bireylerin geliri arttik¢a ortalama vergi oranlar1 da artmaktadir. Ancak marjinal vergi oranlari
sabit kalmaktadir. Dogrusal olmayan gelir vergisi sisteminde ise, bireylerin geliri arttik¢a

ortalama vergi oranlariyla birlikte marjinal vergi oranlar1 da artmaktadir (Albayrak, 2011: 298).

Mirrlees’in diisiincesine gore bireylerin vergi 6deme giiclerine ulasmada 6nemli olan
gelir degil, bireylerin geliri elde etme yetenekleridir. Buradaki temel problem, ddeme giicii
olarak hangisi dikkate alinirsa alinsin, bunun belirlenmesinin nasil yapildigi olmaktadir.
Buradan hareketle aslinda, vergilendirilecek gelirde veya geliri elde etme durumunda objektif
bilgilere ulasabilmek miimkiin oldugu takdirde, optimal vergilemeyle ilgili bir sorun
yasanmayacaktir. Boylelikle biitiin bireyler optimal bir sekilde vergilendirilecek ve adalet ve

etkinlikle ortlisen bir yeniden kaynak dagilimi yapilabilecektir (Selen, 2017: 336).

Ekonomik birimlerin farkli yeteneklere ve dolayisiyla farkli vergilendirilebilecek gelir
diizeylerine sahip olmalari, uygulanmak istenen optimal vergilendirme sisteminin bu duruma
uygun bir vergileme yapabilmesini ve ortaya ¢ikan esitsizlik durumlarini dogru tespit

edebilmesini gerektirmektedir. Bu acgidan bakildiginda, gelirin optimal vergilendirilmesi ¢ok
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karmagik bir hal almaktadir. Mirrlees, s6z edilen bu karmasikliklardan kurtularak bir 6neride
bulunabilmek i¢in bazi varsayimlar belirlemistir (Selen, 2017: 336). Mirrlees’e gore; gelirin bir
kusaktan baska bir kusaga aktarilmasini saglayan tasarruflar goz ardi edilmelidir. Ayrica
toplumsal refahin belirleyicisinin kisisel tercihler oldugu, asimetrik bilgi olmadigi,
vergilendirilen kisilerin deger yargilarini gosteren faktorlerin model disi tutuldugu, vergi

avantaj1 i¢in bireylerin farkli bolgelere gitmedigi ve farkli vergilendirme durumlarinda ¢ikan

ek maliyetlerin olmadig1 kabul edilmelidir (Giiler, 2017: 247).

Bu varsayimlar altinda ekonomik birimlere farklilagtirilmis vergileme yapilmasi, aranan
optimalligi ve azalan esitsizliklerden dolay1 refahin artmasini saglayacaktir. Ancak bu noktada
yasanacak temel problem de optimal kabul edilecek tarife yapilarinin ve marjinal vergi
oranlarinin nasil belirlenecegi sorusu olmaktadir (Selen, 2017: 338). Esitsizligi giderecek bir
vergileme olabilmesi i¢in yiiksek gelir gruplarina yiiksek marjinal vergi oranlari, diisiik gelir
gruplarina diisik marjinal vergi oranlart uygulamak gerekmektedir. Fakat yiiksek gelir
gruplarinin emek arz esneklikleri yliksek oldugu i¢in bu durumun aksine, yiiksek gelir
gruplarina uygulanan marjinal vergi oranlar1 giderek azalmaktadir (Giiler, 2017: 247).
Mirrlees’in bu diisiincesine gore yliksek gelir gruplarina yiiksek, diistik gelir gruplarina diisiik
marjinal vergi uygulamasi ile beklenen refah artis1 saglanamayacaktir. Yani yiiksek gelir
gruplarina yiiksek vergi oranlar1 uygulandiginda ortaya ¢ikacak etkinlik kaybi, beklenen refah
artisindan daha yiiksek bir seviyede olacaktir. Bu durumdan Mirrlees’in yaptig1 ¢ikarim; sabit
oranli marjinal vergi uygulamalari olmaktadir. Bu durumda gelir seviyesi arttik¢a azalan oranlt
bir vergileme s6z konusu olacaktir ve iist gelir seviyelerine sahip birey sayisi ¢ok fazla olmadig:
icin bu durum, sorun teskil etmeyecektir. Bu durumda yapilan vergilemenin etkinligi sagladigi
gibi yeniden dagilimi da saglayabilmesi i¢in asgari bir ge¢im diizeyi belirlenmeli ve bu gelir

diizeyinin altindaki bireyler vergiden muaf tutulmalidir (Albayrak, 2011: 301)

So6z edilen bilgiler 1s1g1nda genel bir degerlendirme yapilacak olursa; teoride optimal bir
gelir vergisi modeli bulmak ve bunun sayesinde etkinligi ve adaleti saglamak miimkiindiir.
Ancak gergek hayatta kabul edilen varsayimlarin neredeyse hicbiri gergeklesmedigi icin
etkinligi saglayict ve refahi arttirict bir optimal vergileme yapmak pek miimkiin
goziilkmemektedir. Yine de yapilabildigi olciide hem etkinligi hem de refah artigim
saglayabilecek bir dagilimi gergeklestirecektir.

Verginin konusunu olusturan unsurlardan birisi de bireylerin harcamalaridir. Vergi ve

refah baglaminda yapilan ¢alismalar incelendiginde, asir1 vergi yiikii sonucu bir etkinlik kayb1
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oldugu kabul edilmektedir. Uygulanan vergiler, mal ve hizmetlerin maliyetlerine
yansimasindan dolay1 toplam arz ve toplam talepte degisiklikler meydana getirmektedir.
Piyasanin kendi isleyisi disindaki bu gibi faktorlerin (vergiler gibi), arz ve talepte azalma
yoniinde bir degisiklik meydana getirmesi etkinlik kaybi olarak kabul edilmektedir. Frank P.
Ramsey, etkinlik kaybini ortadan kaldirabilecek optimal bir vergi oraninin nasil olacagiyla ilgili
caligmalarin  Oncii  isimlerindendir. Ramsey c¢alismalarinda, kamusal harcamalarin
finansmaninin saglanmasiyla birlikte asir1 vergilemenin miimkiin olan en diisiik seviyeye
indirilerek, sosyal refahin nasil maksimum seviyeye c¢ikarilabilecegi konusunda ¢ozim
aramistir (Selen, 2017: 339). Etkinlik kaybina neden olmadan kamu harcamalarinin finansmani
icin gotiirli vergilemenin kullanilmasi gerektigini ileri siirtilmiistiir. Clinkii gotiirii vergileme,
hem vergileme maliyetleri agisindan bir avantaj saglayacagi hem de mal ve hizmetlerin fiyat
yapisinda bir degisiklige neden olmayacagi igin etkinlik sorunu ortaya g¢ikarmayacaktir
(Albayrak, 2011: 303). Ancak Ramsey ve devaminda bu konu hakkinda ¢aliganlarin ortak

diisiincesi; gotiirii vergilemenin kamu harcamalarinin finansmanini karsilamayacagi olmustur

(Selen, 2017: 339).

Optimal vergileme iizerine Ramsey’in Onerisi; mal ve hizmetler lizerinden olmustur.
Ramsey’e gore farklilagtirilmis vergileme yapilmasi gerekmektedir ve herhangi bir etkinlik
kayb1 olusmamasi i¢in mal ve hizmetlerin talep esneklikleri 6nem arz etmektedir (Selen, 2017:
339). Vergileme sonucunda bireylerin rahat tepki vererek talep miktarlarin1 degistirebildikleri
mal ve hizmetlere (talep esneklikleri yiiksek olan mal ve hizmetlere) diisiikk oranlari
uygulanmalidir. Bunun aksine bireylerin esnekliklerinin diisiik oldugu mal ve hizmetlere ise
daha yiiksek vergi oranlari uygulanmalidir (Albayrak, 2011: 304). Bdylece vergileme
sonucunda bireyler fazla tepki veremedigi i¢cin meydana ¢ikacak olan etkinlik kayb1 minimum
seviyede olacaktir. Esneklik temelli bu vergi onerisinde Ramsey, gelir dagiliminda esitlik ve

adalet ilkelerini g6z ard1 etmistir.

Ramsey’in ortaya attig1 esneklikle ters yonlii isleyen bu vergileme teknigi, etkinligi
saglayabilecek bir optimal vergileme Onerisi olmasina ragmen, kaynak dagiliminda
adaletsizlikleri arttirabilecegi i¢in optimal kabul edilmemektedir. Zira esneklikle ters yonlii
isleyen bir vergileme yapilmasi durumunda, talep esneklikleri diisiik kabul edilen zorunlu ve
diisiikk mallar iizerine daha yliksek oranlarda vergileme yapilirken, esneklikleri yiiksek kabul
edilen liikks mallara daha diisiik oranlarda vergileme yapilacaktir. Bu durumda diisiik gelir

seviyesine sahip olan bireyler, genellikle zorunlu ve diisiik mal ve hizmetleri tiikettikleri i¢in
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katlanmak zorunda olduklar1 vergi yiikii daha agir olacaktir. Bu da ekonomideki mevcut

dagilimi daha adaletsiz bir noktaya ¢ekecektir ve toplumsal refahta bir azalisa neden olacaktir

(Selen, 2017: 229-240).

Ramsey’den sonraki diisliniirler, etkinlikle birlikte adalet ilkesine de uygun bir optimal
vergi arayigina girmislerdir. Bu baglamda dogrudan vergilerin mi yoksa dogrudan olmayan
vergilerin mi bu ilkelere daha uygun olacagi konusunda ¢aligmalar yapmislardir. S6z konusu
caligmalar dogrultusunda hem etkinlik ilkesinin hem de adalet ilkesinin birlikte
gerceklestirilebilmesi adina optimal bir vergileme sistemi olmasi i¢in hem dogrudan hem de
dogrudan olmayan vergi tiirlerinin birlikte uygulanmasi gerekmektedir (Albayrak, 2011: 305).
Boylece hem kamu harcamalari i¢in gerekli finansman saglanmakta hem de etkinlik ve adalet

ilkeleri birlikte gerceklestirilebildigi icin toplumsal refahta bir artis saglanabilmektedir.

Verginin konusunu olusturan unsurlardan sonuncusu, bireylerin servetleridir. Optimal
vergi lizerine yapilan ¢alismalarda genellikle, etkinlik ilkesinin gergeklestirilebilmesi adina
sermaye gelirinin ¢ok diisiik oranda vergilendirilmesi ya da hi¢ vergilendirilmemesi diisiincesi
savunulmaktadir.  Ekonomide etkinligin  saglayabilmesi i¢in  sermaye  gelirinin
vergilendirilmemesi gerektigini ileri siiren diisliniirler, esitsizliklerin giderilmesi adina
yapilacak olan yeniden dagilimin, gelir iizerine konulacak vergilerle yapilmasi gerektigini

belirtmektedirler (Albayrak, 2011: 306).

Sermayenin vergilendirilmesine karsi ¢ikan disiintirlerin esas aldigi iki nokta
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi; sermayenin geliri, girdi faktorii olarak iretime
katilmaktadir ve tiiketimin optimal vergilendirilmesini savunan disiiniirler, sermayenin
gelirinin de icinde bulundugu ara mallariin vergilendirilmemesi gerektigini ortaya
koymuslardir. Zira sermayenin gelirine konulacak vergiler, iiretime ayrilacak kaynaklari
azaltacagindan bir etkinlik kaybina neden olacaktir (Selen, 2017: 359). Diger nokta ise
sermayenin gelirine konulacak vergi, ileride yapilacak olan tiiketimin vergilendirilmesi olarak
yorumlanmaktadir. Yani bu vergiler, bugiin yapilan tiikketimin lehine bir sapma meydana
getirecek ve bdylece tasarruflar azaltacaktir. Bu durum, tiiketimin zamanlar arasi1 tam ikame
oldugu varsayimi altinda gegerli olacaktir. Buradan hareketle eger bireyler, ileride yapacaklari
tiiketimleri konusunda bugiine gore daha isteklilerse, sermayenin gelirinin miimkiin oldugunca
diisiik oranlarda vergilendirilmesi ya da vergilendirilmemesi gerekmektedir (Albayrak, 2011:
306).
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Son olarak sermaye, giiniimiizde uluslararast bir hareketlilie sahip oldugu icin
vergilemeye karsi ¢ok daha duyarli olacaktir ve diisiik oranlarda bile konulacak olan vergiler,
ciddi oranlarda etkinlik kayiplarina neden olabilecektir ( Mankiw vd. 2007; Sorensen, 2007;
Stiglitz, 1987; Albayrak, 2011: 306). Bu durumda ortaya ¢ikacak olan etkinlik kaybi, ayni
zamanda toplumsal refahta da bir azalmaya neden olacaktir. Yani toplumsal refahta bir kayba

neden olunmamasi i¢in sermayenin gelirinin ya ¢ok diisiik oranlarda vergilendirilmesi ya da hig

vergilendirilmemesi gerekmektedir.
4. Sonug

Calismanin temel amaci, toplumsal refah ile vergilendirme arasindaki iliskiyi teorik
acilardan degerlendirmektir. Toplumsal refah, dogrudan ya da dolayl bir sekilde bireysel refah
ile iliskilidir. Bireysel refah ise insanlarin beklenti ve elde ettikleri seyler ile dogru yonlii olarak
degismektedir. Giiniimiizde gerek sosyal devlet olmanin bir geregi gerekse kaynak
dagilimindaki istikrarsizliklarin giderilmesi amaci ile politika uygulayicilar, gesitli araclarla
ekonomiye miidahalelerde bulunmaktadirlar. Bu araclardan en O6nemlisi de vergilendirme
yetkisidir. Devlet, harcamalarini finanse edebilmek adina vergilendirme yapmak zorundadir.
Ancak s6z konusu vergilendirme, ekonomideki etkinlik ve adalet ilkelerinin ger¢eklesmesini
engellememeli ve hatta bu ilkelerin gergeklestirilebilmesi igin ¢alismalidir. Bu durum

saglanabildigi takdirde, toplumsal refah maksimize edilebilecektir.

Bireyler harcamalari, servetleri ve gelirleri lizerinden vergilendirilmektedirler. Etkinlik
ve adalet ilkelerinin gerceklestirilebilmesi i¢in verginin konusunu olusturan bu unsurlar,
optimal diizeyde vergilendirilmelidir. Ancak optimal vergilendirme, tek basina uygulandiginda
bu ilkeleri ger¢eklestirmede basariya ulasamamaktadir. Mirrlees, bireylerin gelirlerinin optimal
vergilendirilmesi iizerine ¢aligmasinda, sabit oranli bir vergilendirilme yapilmasiin optimal
olacagini savunmaktadir. Bu durum etkinlii gerceklestirirken adalet ilkesine bir etkisi
bulunmamaktadir. Adalet ilkesinin gerceklestirilebilmesi i¢in de asgari bir gelir diizeyi
belirlenmeli ve bu seviyenin altindaki bireyler vergiden muaf tutulmalidir. Boylece gelir
iizerinden yapilacak olan vergilendirmede etkinlik ve adalet ilkesi bir arada

gerceklestirilebilecegi icin toplumsal refah maksimize edilecektir.

Vergilendirmenin bir diger unsuru olan harcamalarda ise Ramsey temelli optimal
vergilendirme teorisi incelenmistir. Ramsey’e gore etkinligi saglayabilmek adina harcamalar
lizerine konulacak vergilerde, talep esneklikleri dikkate alinmalidir. Ramsey talep esneklikleri

yiiksek olan mal ve hizmetlere diisiik vergi oranlari, esneklikleri diisiik olan mal ve hizmetlere
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ise yiiksek vergi oranlar1 uygulandigi takdirde, tam anlamiyla etkinligin saglanabilecegini ileri
stirmektedir. Ancak Ramsey, etkinlik temelli bir optimal vergilendirme teorisi ileri stirmiistiir
ve adalet ilkesini tamamen goz ardi etmektedir. ileri siirdiigii vergilendirme teknigi uygulandig
takdirde, 6zellikle diigiik gelir seviyesine sahip olan bireylerin esneklikleri diisiik olan mal ve
hizmetleri daha fazla tiikettikleri diisliniildiigiinde, refah diizeylerinde bir azalma meydana
gelecektir. Bu nedenle harcamalar iizerinden yapilan vergilendirmeler, Ramsey temelli
vergileme sisteminden ziyade adalet ilkesini de gozetecek sekilde olmalidir. Boylece diisiik
gelir seviyesine sahip olan bireylerin de refah diizeyleri giiven altina alinacak ve toplumsal

refah maksimize edilebilecektir.

Son olarak vergilendirmeye konu olan servet unsuru degerlendirilmistir. Servetin
getirisinin sermaye olarak kullanildig1 diisiiniildiigiinde, {iretim icin kullanilacak olan
kaynaklarin vergilendirilmemesi veya ¢ok diisiikk oranlarda vergilendirilmesi gerekmektedir.
Boylece ekonomide daha fazla sermaye faktorii bulunacak ve tiretime bagli olarak genel bir
refah artis1 saglanacaktir. Sonu¢ olarak toplumsal refahi arttirabilmek i¢in devletin,
vergilendirme yetkisini kullanirken ekonomideki biitiin gelir gruplarin1 dikkate almasi ve

etkinlikle birlikte adalet ilkesini de gézetmesi gerekmektedir.
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