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SUNUS

Yeni¢ag’in insanligin 6niline koydugu devasa sorunlari agsmanin yegane yolunun bilim oldugu
konusunda oldukga genis bir uzlasi alan1 mevcuttur. Bilimsel gelismelerin, salt bilimsel alanla
ilgili ve sinirl kalacag: gibi dar bakis acilar1 da bu kapsamda gegerliligini yitirmis; bilimsel
ciktilar, tiim insanliga agik hale gelmis ve mal olmustur. Dolayisiyla bugiinlerde somut olsun
veya olmasin herhangi bir bilimsel mamul, salt bilim insanlariin ilgisine mazhar olmamakta,
bu alanin ¢ok disinda herhangi bir insanin da hem erisimine hem de kullanimina agik olarak

bulunabilmektedir.

Daha 6zel olarak ifade etmek gerekirse; bilimsel alanlar arasindaki ayrim son siiregte giderek
ortadan kalkmakta ve sinirlar bulaniklasmakta, daha esnek hale gelmektedir. Bu anlamda, farkli
disiplinlerin birbirinden 6diing kavramlar alarak ¢alismalart miimkiin olmakta ve daha 6tede

disiplinlerarasi isbirligi ve ortaklasma da giderek yayilmakta ve derinlesmektedir.

Bu miisterek zemin, okumakta oldugunuz Boyabat Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi e-Dergisi
icin de miimbit bir biiyiiyiip gelisme firsat1 sunmaktadir. Derginin bu odakla amac; iktisadi ve
Idari Bilimler kapsaminda yer alan Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri, Ekonometri,
Iktisat, Isletme, Maliye, Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi ve Uluslararasi iliskiler gibi dallarin
her biri i¢in tek tek veya miisterek tartismalar ve ¢alismalara onemli bir alan saglamaktir. Tk
sayida; Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri, Iktisat, Isletme, Maliye, Siyaset Bilimi ve
Kamu Yo6netimi alanlarini ilgilendiren ¢alismalar yer almaktadir.

Derginin yayin hayatina baglamasinda, dncelikle her tiirlii olanag1 sunan ve destek olan Sinop
Universitesi Saymn Rektorii Prof. Dr. Nihat Dalgin’a siikranlarimiz1 sunariz. Yine bagslarken
deneyimleri ve bilgileri ile bizlere yol gosteren Sayin Dog. Dr. Ferhat Pehlivanoglu’na (Kocaeli
Universitesi), Sayin Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Oguz’a (Balikesir Universitesi), Bilgi Islem Daire
Bagkan: Saym Yiiksel Sandalci’ya (Sinop Universitesi), Saymn Ars. Gor. Dr. Halil Alpay
Oznazik’e (Sinop Universitesi), Saym Ogr. Gor. Thsan Oytun Alpay’a (Sinop Universitesi) ve
Basin ve Halkla iliskiler gorevlisi Sayin Azat Baykara’ya (Sinop Universitesi) tesekkiirii borg
biliriz. Elbette ilk sayiya bilimsel ¢alismalari ile katki sunan yazarlara, derginin akademik alt
yapisini sarsilmaz bir sekilde temellendiren say1 hakemleri, Bilim ve Danigma Kurulu iiyeleri,

alan editorleri ve sekreterya gorevlilerine de minnet bor¢lu oldugumuzu ifade etmek isteriz.

Tilim insanliga yararli olmas1 ve uzun 6miirlii olmasi dilegiyle...

Oktay KOC

Editor
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SURIYELI ZORUNLU GOCMENLERIN TURKIYE YAZILI
MEDYASINDAKI GORUNUMUNUN
INSAN HAKLARI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Hakan YAGCI?
Ozet

Bu c¢alismanin amaci, Suriyeli zorunlu gd¢menlerin Tiirkiye yazili medyasindaki
goriiniimiiniin insan haklar1 acisindan degerlendirilmesidir. Bu arastirma Suriyeli gé¢ akiminin
basladig1 Nisan 2011°den bu zamana kadarki siiregte geleneksel yazili medyada sunulan
goemenlere yonelik haberleri icermektedir. Nitel arastirma yontemlerinden sdylem analizi
metodu kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu ¢alismanin 6nemi ise medya temsilinin toplumu
degistirme, donistiirme ve yonlendirme giiciinden ileri gelmektedir. Bu organize olmayan
goclin olast demografik ve sosyolojik sonuglari, olumsuz bir toplumsal duruma sebebiyet
vermis ve vermektedir. Bu arastirma kapsaminda gazete ve internet haber sitelerine yer
verilmistir. Bu arastirma kapsaminda Ornek alinan haberlerin genelinde etik olmayan bir
gazetecilik diline rastlanmistir. Gazetecilik mesleki etik ilkelerinin yani1 sira insan haklar1 bakis

acisindan da sorunlu bir durumun varligi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Insan Haklari, Medya, Suriyeli Gogmenler.
Jel Kodlari: J61, J83, L82.
Alindig1 Tarih: 25.10.2022 / Kabul Edildigi Tarih: 20.06.2023 / A¢ik Erisim Tarihi: 09.08.2023

Human rights evaluation of the appearance of Syrian forced immigrants in Turkish
Written Media

Abstract

The aim of this study is to evaluate the appearance of Syrian forced immigrants in
Turkish print media in terms of human rights. This research includes the news about immigrants
presented in the traditional print media from April 2011, when the Syrian migration flow began,
to this time. It was carried out using the discourse analysis method, one of the qualitative
research methods. The importance of this study comes from the power of media representation
to change, transform and direct the society. The possible demographic and sociological

consequences of this unorganized migration have caused and are giving rise to a negative social

! Dr., Kocaeli Universitesi, hakanyagcist@gmail.com, Orcid: 0000-0003-4629-4748..
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situation. Within the scope of this research, newspapers and internet news sites were included.
An unethical journalism language was found in most of the news examples taken within the
scope of this research. In addition to the professional ethical principles of journalism, it has
been determined that there is a problematic situation from the perspective of human rights.

Keywords: Human Rights, Media, Syrian Immigrants.
Jel Codes: J61, J83, L82.

1. Giris

Medya miilteciler konusunda kamuoyu olusturmada kilit pozisyona sahiptir. Medya,
miiltecileri suglayici ifadeler yerine, onlarin iilkelerinden ayrilma nedenleri, go¢ sirasinda
yasadiklar1 sorunlar ve var olma cabalar1 insan odakli habercilik anlayisinin merkezine
almalidir. Medya dili ve politigi, etik ve insan haklartyla 6riilmis sinirliliklar tagimalidir. Oysa
mevcut Suriyeli gogmenler ile ilgili haberlerin ¢ogu, sorunu mesrulastirmaya ve ¢éziimsiizliige
ittigi soylenebilir. Haber metinlerindeki sorunlu miilteci imaj1 “Oteki”, “yabanci” algisim

derinlestirerek kurulabilecek sosyal iligkilerin de 6niinii kesmektedir (Sen, 2017).

Haberin insa siireci, hangi olaylarin haberlestirilecegi, haber konusu kisilere yonelik
ifadeler ve olaym kendi baglami disina ¢ikarilarak sunumuna kadar gercekligi ve dogrulugu
torpiileyen birgok asamay1 igerisinde barindirmaktadir. Bu torpiileme isleminden en biiyiik
zarari, yalan-yanlhs veya eksik temsil edilmis, suglayici/asagilayici ifadelere maruz kalmis
“insan” gormektedir (Cambay, 2019). Bu nedenle insan haklarin1 gézeten ve insandan yana
olma boyutu 6ne ¢ikan “tarafli” habercilik yapilmasi gerekmektedir. Tarafli habercilik, etik
bilgi ve insan haklar fikriyle donatilmis bir gazetecilik anlayisidir (Uzun ve Asrak Hasdemir,

2017).

Miilteci sorunsali 6zelinde insan odakli habercilik anlayisinin gérmezden gelinmesi
aslinda medya organlarinin sermaye yapilar1 ve onlarin ideolojik duruslar ile ilgilidir. Medya,
bir yandan degisim ve doniisiimlerin kontroliinii elinde tutarak toplumlara yon verdigi
sOylenebilirken; diger yandan da varligini bor¢lu oldugu kapitalizmi yeniden iireterek canli
tuttugu varsayilabilir (Yilmaz, 2015). Tiirkiye 1990’larda TRT’nin temsil ettigi tekelin
kalkmas1 biiylik sermayenin yayincilik alanina girmesiyle yeni bir bicimlenme yasadig:

sOylenebilir. Bu yeni bicimlenmede c¢ikarlar1 ulusal ve/veya uluslararasi ekonomik, siyasi,
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askeri giic merkezleri ile iligkileri olan, ticari varligint siirdiirmek icin agik¢a giiclii olanin

yaninda yer alan bir haber medyas1 ortaya ¢ikmistir (Goker ve Keskin, 2015).

Miiltecileri cihatcilar, istilacilar veya illegal gogmenler olarak etiketlemek, bu kisilerin
siddeti koriikleyen, igsizlik yaratan, sosyal yardimlar1 somiiren kisiler olarak algilanmasina
neden olabilir. Medya en etkin kiiltiirel iletkenlerden biri olarak irk¢iligin ve nefret duygularinin
giiclenmesinde, bu tiir tutumlarin mesru kilinarak hakli ¢ikarilmasinda bazen dolayli, bu
sOyleme uygun bir zemin hazirlama islevinde cogu zaman dolaysiz bir rol {istlenebilmektedir

(Golcii ve Dagli, 2017).

Medya igeriklerinde kullanilan dil, insan ve degerlerini dikkate almadan kurulursa
sorununun hem gelecekte olasi ¢ézliimlerinin Oniine gegebilir hem de tehdit algisi yaratarak
catigmalar1 artirabilir. Bu ¢aligmanin ana savi Tiirkiye medyasinin ve mevcut haliyle diinya
medyasinin Suriyeli miilteciler konusuna yaklagiminin bir¢ok agidan sorunlu oldugu ve esas
itibariyle, yasanilan seyin bir insan haklar1 sorunu oldugunun goriilmesini engelledigi

yoniindedir.

2. Arastirma

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Suriyeli zorunlu go¢menlerin Tiirkiye yazili medyasindaki
goriinlimiiniin insan haklari agisindan degerlendirilmesidir. Bu arastirma kapsaminda yazili
medya lizerinden Suriyeli zorunlu gé¢menlerin nasil temsil edildigi insan haklar1 agisindan ele
alinacaktir. Ayni zamanda, belirlenen medya temsili sorunlarina dair oneriler de bu ¢aligma

kapsaminda sunulacaktir.
2.2. Arastirmanin Onemi

21. yy igerisinde toplumsal ayrimcilik genellikle gizli ve sembolik birsekilde islev
kazanmaktadir (Van Dijk Akt., Cinar, 2013). Yaygin sekilde rastlanan bu tarz ayrimcilik
faaliyetleri, siddet odakli ayrimcilifa oranla daha “normal” veya “dogal” olarak
algilanabilmektedir. Olusan bu alg1 ise gogmenlerin daha “radikal” sekilde algilanmasina neden

olabilmektedir. Ayrica miras alinmis bir dezavantajli duruma da sebebiyet verebilir.

Bu arastirmanin 6nemi, ¢ogu alanda “dezavantajli” grup olarak kabul edilen zorunlu
goegmenlerin, dezavantajliligina neden olan durumlart medya temsiliyetleri agisindan
irdelemesinden ileri gelmektedir. Bugiin “Yeni” medyanin ve geleneksel medyanin toplum

istiindeki giiclinii, olumsuz sekilde Suriyeli diizensiz ve zorunlu gd¢menler {izerinde nasil



ﬁ‘ Nao,
k \,\ Sinop Universitesi Boyabat Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

O £ e-Dergisi

Wy Cilt: 3 Sayr: 1
pratize ettiginin belirlenmesi 6nemlidir. Bu tespit ayn1 zamanda, olumsuzdan olumluya dogru
gidiste bir referans olmas1 veya gelisimi gostermesi agisindan katki sunmasi beklenmektedir.
Suriyeli zorunlu diizensiz go¢menleri ile ilgili var olan olumsuz medya temsilinin

degistirilmesi, ayrimcilik ve 1rke¢ilik davranislarinin yayginlasmamasina katki saglamasi

beklenmektedir.
2.3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma nitel aragtirma yontemi ile hazirlanmistir. Nitel aragtirma yontemlerinden
soylem analizi metodunun kullanildigi bu arastirmada 2017-Ocak ve 2018-Aralik aylari
arasinda geleneksel yazili medya organlari tarafindan sunulan haberler ele alinmistir. Mevzu
bahis bu haberler sdylem analizi yontemi ile ele alinarak insan haklar1 a¢isindan irdelenmeye
calisilmistir. SOylem analizi, “Konusma ve metinler araciligiyla olusan anlam iiriinleri ile
ilgilenen genis kapsamli sosyal ve kiiltiirel arastirmalar icinde kullanilan bir arastirma

yontemidir.” (Celik ve Eksi, 2008, 99)
2.4. Insan Haklar1 Acisindan Medya, Go¢ ve Gogmenlik

Latince “arag, ortam” anlamina karsilik gelen medya; radyo, televizyon, gazete, dergi
gibi Isitsel, gorsel, yazili (basili veya elektronik) yaym organlarmi igerisine almaktadir.
Kisilerin yasamlari, diisiince ve izlenimleri medya kanaliyla diinyanin 6biir ucuna
aktarilabildigi gibi kayit yontemiyle birikim ve tiretimler kalic1 hale getirilebilmektedir (Taylan
ve Arklan, 2008). Kitle iletisim araglar1 olarak da ifade edilen = medya, glinlimiizde iletigim
degil iletim tercihi nedeniyle daha ¢ok eglence ve zaman gecirme araci olarak algilanmaktadir.
Medya, kolay ulasilabilirliginin yani sira ayn1 zamanda en ucuz bilgi edinme, haber alma,
eglenceli zaman gecirme araci olarak yiizeysel 6grenme ve moda akimlar platformu olarak

kullanilmaktadir.

Haber alma ihtiyacinin giderilmesine yonelik aktarimlardan zaman i¢inde uzaklasarak
teknolojinin de katkisiyla ¢esitlenen araglarla siyasal erkin onayladig1 yasam bi¢imlerini en iicra
koylere kadar tagimaya baslamistir (Potter ve Byrne, 1998). Medyanin yayginligi ve
popiilaritesi medyadan ileti almadan duramayan, medya bagimlist bir toplum insa edebilir.
Medyanin bireysel ve toplumsal yasam iizerindeki olumlu ve/veya olumsuz etkisi kimsenin
yadstyamayacagi bir seviyeye ulagsmistir. Medya, toplumsal giindemi belirledigi gibi kiiltiirden
algilara, yasam bi¢iminden ekonomik tavirlara kadar pek ¢ok konuda belirleyici olmaktadir. Bu

kadar etkili bir organin miilteciler konusunda da sessiz veya etkisiz kalmasi diisiiniilemez.
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2011°’de Suriye’de i¢ savasin patlak vermesi ile insanlik tarihinin en biyiik gog
hareketlerinden biri yasanmis, savasin baglangici ile beraber basta kii¢iik gruplar halinde
baslayan go¢ kisa zaman igerisinde milyonlara varan bir go¢ haline donlismiistiir. Gogler

sonunda 5,5 milyon Suriyeli iilkesini terk etmek zorunda kalmis, 6-7 milyon kisi ise iilke i¢inde

yer degistirmistir (Kaypak ve Bimay, 2016).

Suriye’den 2011 yili baglarindan itibaren i¢ savas ve ¢atisma nedeniyle iilkelerini terk
etmek zorunda kalanlar Liibnan, Misir, Irak, Urdiin ve Tiirkiye gibi yakin/komsu iilkelere
sigindilar. Tirkiye Suriye’de catismalarin baslamasinin ardindan Tiirkiye’nin “agik kap1”
politikasi ile siginmacilarin iilkeye girisini kolaylastirmasi iki y1l i¢inde siginmacilarin sayisinin
yarim milyona ulasmasimna neden olmustur. Tirkiye’deki miilteci kamplarinda 2013’{in
baslarinda 200 bin civarinda miilteci yasarken, bundan ¢ok daha fazlasinin kamp disinda
yasamlarini idame ettirmeye c¢alistiklart gézlenmistir (Saym ve vd., 2016). 2015 yilinin ilk
aylarinda sayilar1 iki milyonu asan sigimmacilar {ilkenin giineydogusundaki illerin
demografisinde ve sosyal dokusunda 6nemli degisikliklere neden olmustur. Is bulma
imkanlarinin daha fazla olmasi nedeniyle Gaziantep, Ankara, [stanbul, zmir, Antalya gibi
biiylik kentlere gelen siginmacilarin 6nemli bir kismi gegici tarim isciligi gibi gilivencesiz
islerde ya da kayit dis1 olarak asgari iicretin altinda {icretlerle calisirken bir o kadar1 da
parklarda, caddelerde dilencilik yapmakta, yikilmak {izere olan evlerde, barakalarda ya da
derme catma cadirlarda yasamaya calismaktadirlar (Kaypak ve Bimay, 2016). Siginmacilarin
olumsuz ekonomik goriiniirliigli, kamu otoriteleri ve sivil toplum Oorgiitlerini harekete
gecirirken, kamuoyunda ve medyada zaman zaman 1rk¢ilifa uzanan ayrimer sdylemlere de
neden olabilmektedir. Medya, ekonomik bir yiik ya da giivenlik tehdidi olarak gdsterebiliyor.
Ozellikle 2015 yili bahar aylari itibariyle Avrupa iilkelerine gidebilmek igin yasadiklar1 deniz
kazalari, medyanin giindeminde daha fazla yer almalarina neden olmus olsa da bu haberler

sebeplerden ¢ok facianin dramatik boyutlarina indirgenmistir (Kiratli ve Narmanlioglu, 2020).

Bu durum diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de go¢ ve miiltecilik tartismalarini giindeme
getirmis; mesele insani, siyasi, ekonomik, uluslararasi iliskiler ve diger biitiin boyutlariyla ele
alinir olmugstur. Bu calismada ise sorun her yoniiyle degil, sadece Tiirk medyasinda ele alinig
bicimi bakimindan incelenecektir. Suriyeli miilteciler ile ilgili haberlerde evrensel insan haklari
ilkelerinin dikkate alinip alinmadigi, haber iletilerinin dil ve sOylem olarak ¢cagdas insan ve
deger goriisiine uygun olup olmadigr arastirilmasi gereken bir konu olarak karsimiza

cikmaktadir. Ayrica medya kuruluslarinin piyasa sistemi i¢inde konumlanmasiin medyanin
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daha ¢ok tiraj, reyting elde etme, ideolojik yaklasimlarinin, ekonomik kaygilarinin Suriyeli

milteciler krizinin insan haklar1 boyutunun goriilmesini olumlu veya olumsuz ne o6l¢iide

etkilediginin de sorgulanmasi gerekmektedir.
2.5. Go¢menlerin Yoksulluk A¢isindan Medyadaki Temsili

Medya, devlet eylemleri ile gergeklesen gizli insan haklari ihlallerine kars1 elestirel bir
tepki ortaya koyarak hayata gecirebilecegi aleniyet ilkesi ile siradan yurttaglarin insan
haklarinin korunmasina katkida bulunabilir. Ancak ticari medyanin yayginlasmasi demokratik
yurttagligin temeli olarak aleniyet diisiincesini dnemsemeyen bir medya goriintiisii ortaya
cikarmis, bu alanda insan haklar1 konusundaki ugraslar da giderek zayiflamistir (Celenk, 2010).
Insan haklar1 sorunlar1 ve ihlalleri uluslararasilasirken devletleri bir yandan bazi sorumluluklar
ve yeni olusturulan haklara saygi gosterme yiikiimliiliigii getirirken bir yandan da sermayenin
uluslararasilagsmasinin medya pratikleri, icerikleri iizerinde yarattig1 benzesme, yakinsama ve
Bati yonelimli baskin etki insan haklari ihlallerine kars1 hesap sorulmasini da gii¢lestirmektedir
(Kolukirik, 2009). Insan haklar1 dogas: geregi devletle toplum arasinda catigmali bir alandir ve
demokrasinin koklesmesi agisindan uzlasiya en fazla gereksinim duyulan alanlardan biridir.
Insan haklariyla ilgili uzlasinin hayata gecirilmesinde medyanin tavrini belirleyecek genel bir

cergeveye ihtiyag duyulmaktadir (Isik ve Ata, 2021)

Medyadaki Suriyeli miilteciler ile ilgili haberler ve konu iizerindeki ¢aligmalar insani
hak boyutunu 6ne ¢ikaracak sekilde degildir. Konu ile ilgili arastirmalarda Esad rejimine iligkin

haberlerin Suriyeli miilteciler ile ilgili haberlerden daha fazla oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Universite dgrencilerinin sanal digerkamlik, asilik ve ahlaki kimlik algilarmin sanal

korsanlik davranislari tizerindeki etkisinin 6l¢lilmesi amaglanmistir.

Tablo 1. Esad Rejimine iliskin Haberler

“Katliamci Esed rejimi: Tiirk askeri ¢ekilsin” (YYaniakit, 2017).

“‘Esed Rejimi Is Birlikleriyle Operasyonlarini Siirdiiriiyor”’ (Haberler.com, 2017).

"Tiirk askerinin de bulundugu bélgede onemli gelisme! Tiirk
askerinin de bulundugu Kuzey Suriye énemli bir gelismeye
sahne oldu. Ilk defa Esad rejimi ile muhalifler arasinda insani
gecis amaciyla bir sinwr kapist kuruldu’’

(Akgtingor, 2017).

“Suriyeli 55 agiretin Tiirkiye bulusmast, Suriyeli 55 agiretin
lideri 9 Aralik’ta Istanbul’da yaptigi toplantinin ikincisini (Akgtingor, 2017).
Hatay’in Reyhanli ilcesinde gerceklestirdi’’
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Medya organlar1 haber sdylemleri ve ideoloji farkliliklar1 ¢ergevesinde ayni haberin

farkli sekilde enformasyon agma dahil olmasini saglarlar. Medyanin degisik kollarindan
yapilan incelemeler, Suriyeli miiltecilerin haberlestirilmelerinde farkli sdylemlerin oldugunu
isaret etmektedir. Kamuoyu pek ¢ok dinamikle olusur. Bireyler ve bireylerden olusan halk

takip ettigi medya organlar1 araciligiyla i¢ ve dis politika hakkinda haberin verilis bicimine gore

bilgi sahibi olur (Kiratli ve Narmanlioglu, 2020).

Bu kani sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapilarla da ilgilidir, Suriyelilerin tehdit ya da firsat
olarak algilanmasi 6rneginde goriildiigii gibi: bir kisim Tiirkiye vatandas1 Suriyelileri ucuz is¢i
olarak algilarken diger bir kismi1 “is bulamayacagim, ekmegimi alacak™ fikrine sahip olabilir.
“Ug buguk milyon Suriye belas1” (S6zcu.com, 2017) adli haber bu duruma érnek olabilir. Bu
haberde Suriyeli Gog¢menler olumsuz bir tavir ile insan haklarindan uzak sekilde
haberlestirilmistir. Okuyucular1 ise go¢menler ile ilgili olumsuz bir ¢agrisima sahip olmalari

noktasina itmektedir.

Medyanin miiltecilere yonelik yaklagimlari ve sdylemlerinin en problemli noktasi haber
konusu yapilan 6znenin yani insanin ele alinma bigimidir. Suriyeli siginmacilarin medyadaki
temsilleri siginmaci/miilteci sorununa iliskin kamu algisin1 etkilemekte ve toplum icinde
gordiikleri olumlu ya da olumsuz davraniglara zemin hazirlamaktadir (Kolukirik, 2009). Ayrica
bu temsiller iizerinden sorunun hangi ¢ercevede, hangi basliklar etrafinda ve nasil tartisilacagi
belirlenmektedir. Dolayisiyla soruna yaklasimin hangi temel degerler {izerine oturtulacagi ve

medyanin buradaki rolii cok dnemlidir

Sozgelimi, medyanin Suriye’den gelen miiltecilere en 1yi ifadeyle “misafir’lerimiz ya
da “din kardeslerimiz” seklinde yaklagmasi kadar “siginmaci” veya “terdrden kaganlar” ya da
“Avrupa’ya veya Yunanistan’a kagmaya calisanlar” seklinde yaklagmasi da hem sorunun
gercek sebebinin anlagilmasint hem de dogru ¢6ziim yollart iiretilmesini engellemektedir. Bu
durum sorunun en temel anlamiyla uluslararast bir insan haklar1 sorunu oldugunun
unutulmasina yol agmaktadir. Ellerinde ¢ivili sopalarla Suriyeli avina ¢ikan gruplar, “bir Tiirk
Cocugunu Suriyeli birinin tartakladigi gerekcesiyle Suriyelilere ait ev, diikkan ve aracglar

taslay1p tahrip etmislerdir (Balkan, 2014).

Haber igeriklerinde de 6zellikle yerel medyanin tekil olaylari negatif bir “Suriyeli” algisi

olusturacak sekilde isledigi goriiliiyor. Miilteci kamplarindaki kosullar da siyasi yandaslik
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tizerinden haberlestirilirken miiltecilerin Tiirkiye iizerinden kagislari ve trajik kazalar medyada

en fazla yer bulan haber igerikleri olarak goriilmektedir (Liberal Perspektif, 2017, s. 16-17).

Miilteci ve gd¢menlere yonelik ayrimci ve nefret igeren sdylemler go¢ alan {ilkenin
halkiyla miilteciler arasinda gerginlige neden olmaktadir. Miilteciler ile ilgili yeterince
bilinglendirilmemis ortalama bir vatandas medyadaki sOylemlerin etkisine rahatlikla
kapilabilmektedir. Medyada konunun ele alinig bi¢imi kamuoyunda Suriyeli miilteciler
hakkindaki diisiinceleri ve miiltecilik konusunun ne sekilde tartigilacagini etkilemesi agisindan

onem tagimaktadir (Golcii ve Dagli, 2017).

Uluslararas1 hukukta siginmacilar ve miilteciler konusundaki hukuki altyap: 1951 tarihli
“Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Konvansiyonu” (1951). ve bunu tamamlayan
1967 protokolii ile diizenlenmistir. S6zlesme 14 Aralik 1950 tarih ve 429 (V) sayili karari ile
Birlesmis Milletler Genel Kurulunda kabul edilmis, 28 Temmuz 1951 tarihinde Cenevre
kentinde imzalanmis 22 Nisan 1954 yilinda yiiriirliige girmistir. 2014 yilindan itibaren 1951
sOzlesmesine 144 devlet taraf iken 1967 Protokoliine 145 devlet taraftir.

Miilteci, 1rk, din, sosyal konum, siyasal diisiince, ulusal kimligi nedeniyle kendisini
baski altinda hissederek kendi devletine olan giivenini kaybeden, kendi devletinin ona tarafsiz
davranmayacagini diisiincesi ile {ilkesini terk edip, baska bir iilkeye siginma talebinde bulunan

ve bu talebi o iilke tarafindan kabul edilen kisidir (Bagimsiz Iletisim Ag1, 2018).

Stiphesiz miilteciler hukuku 10 Aralik 1948 yilinda ilan edilen ve insan haklarim
evrensel ilkeler gergevesinde tanimlayan “Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nden ayri ele
alinamaz. Beyannamenin 14. Maddesi “Herkesin zuliim altinda baska iilkelere siginma ve
siginma olanaklarindan yararlanma hakki vardir” ilkesi ile yapilmis ve yapilacak biitlin
uluslararas1 ve ulusal diizenlemeleri kapsayacak bir nitelik tasimaktadir. Ancak Tiirkiye,
Cenevre Konvansiyonu’na yalnizca Avrupa’dan gelen kisilere miilteci statiisii verecek bicimde
cografi ¢ekince koydugu i¢in, iilkedeki Avrupali olmayan kisilere resmen miilteci demese de
Suriyelilere “ge¢ici koruma” statiisii vermis ve 2014’den bu yana fiili olarak diinyada en fazla

miilteci barindiran iilke haline gelmistir (Kaypak ve Bimay, 2016).

Suriyeli miiltecilerin dnceleri uluslararas1 metinlerde karsilig1 bulunmayan “misafir” kavrami
ile medyada yer almalar1 toplumda uluslararasi bir hakkin “liituf” gibi verildigi yanilsamasina
neden olmustur. Ayrica Tiirkiye’nin bagli oldugu uluslararasi mevzuata gére Suriye’den gelen

kisilere miilteci demek teknik olarak miimkiin goriinmemektedir (Erdogan, 2015). Ciinki
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Tiirkiye miilteciler ile ilgili 1951 yilinda imzalanan Cenevre sézlesmesinin iki maddesine serh
koymustur. Bu maddelere gore Tiirkiye sadece Avrupa kitasindan gelen kisileri miilteci kabul

etmektedir.
3. Tartisma

Miilteci sorunu gibi sorunlar haberlestirilirken, tartisilirken veya sunulurken, asil
meselenin magdur durumda olan bir grup insan oldugu ve ihlal edilen seyin de insanlarin temel
haklar1 oldugu unutuldugunda medyanin kullandigi dil yarardan g¢ok zarar verilebilecegi

gercegi goz ardi edilmemelidir.

Temel ya da ¢ekirdek haklar teorisi temelini Kant’in emredici etik anlayisindan alir.
Kant, insanlarin farkli isteklere ve amaclara sahip oldugunu bu nedenle bunlardan ¢ikarilacak
ilkelerin gecici ve degisken olacagini oysa ahlak yasasinin mutlak bir temele sahip olmasi
gerektigini belirtir (Www.libertedownload.com). Kant, kisinin amaglarini 6zgiir ve rasyonel bir
sekilde belirleme ve bunun sorumlulugunu yerine getirme yetenegine sahip olmak demek olan
kisiligi ahlakin merkezine alir. Bu yaklasim, insanin 6zgiir iradesini gergeklestirmesini en yiice
amag olarak goriir; dolayisiyla bireye her zaman amag olarak bakmak gerekir. Devlet, bireyin
Ozglir ve uyumlu bir sekilde gelisiminin Oniinii agmakla miikelleftir. Kant’in teorisi askin,

apriori ve mutlaktir, 1irk, din gibi farkliliklar1 6nemsemez bu nedenle de dogasi geregi

evrenseldir (Shestack, 1998, s.101).

Kuguradi Kant’1n iyiyle ilgili diigiincelerini iyinin goreliligine isaret etmesi bakimindan
dikkate deger bulur. “Kant’a gore, etikte genellikle yapilmasi istenen, iyinin ne oldugunu
soyleyip kisinin eylem veya 6zel deger yargilari i¢in bir norm veya 6l¢ii ortaya koymaktir. Oysa
insan yasaminda biitiin ifadelerinde goriillen bir etkinlik olan degerlendirme, dogru
degerlendirme bir seyi degeri bakimindan seyirci olarak yargilamak, ona hazir bir dl¢iliye veya
degerlendirilenin disinda olan baska bir seye gore deger bicmek ya da bir nitelik yiiklemek
degildir. Dogru degerlendirmek, degerlendirilenin kendi alan1 i¢inde 6zel durumunu gérmek ve

gostermektir “‘(Kuguradi, 2013, s.14).

Insanin degeri, insanin insan olmayan her seyle ilgisi bakimindan 6zel durumu yani
insanin varliktaki 6zel yeridir. Insana bu 6zel yeri saglayan onun dzelliklerinin biitiiniidiir, onu
diger canlilardan ayiran olanaklardir. Bu olanaklar, insana 6zgii etkinlikler ve bu etkinliklerin
iirlinleridir. Bunlar insanin diger canlilarla ortaklasa tasidig1 ozelliklere ek ozelliklerdir ki

“insanin degeri” ya da “onur’u buradan gelir (Kuguradi, 2011a, s.2). Diinyaya gelen her kisi
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yasama, beslenme, egitilme gibi haklara sahiptir. Insan haklar1 ad1 altinda toplanan bu haklar

cesitli uluslararasi bildirilerle, anayasalarla giivence altina alinmistir ve bu haklar temelini

insanin degerinden alirlar (Kuguradi, 2013, s.40).

Bir kimse, etnik kdkeninden, inancindan, ideolojisinden veya cinsiyetinden dolay1 degil,
sadece insan olmasi nedeniyle “insan haklar1” olarak ifade edilen haklara sahiptir. Bireylerin
bu haklara degisken sosyal sartlar ya da yeteneklerinden bagimsiz olarak yani sadece insan

olmaktan dolay1 sahip olduklart anlamina gelmektedir.

Kuguradi, “Insanin degerleri” derken tiir olarak insanin bilgi, bilim, sanat, felsefe,
teknik, moral ve kiiltiirel biitiin basarilarin1 anlamamiz gerektigini belirtir. Bunlar, insanin
varlik imkanlarinin gergeklestigi, varlik sartlarinin {iriinii olan fenomenlerdir, ve bu basarilar,
kigi-iistii degerler olarak insan diinyasinin 6nde gelen unsurlaridir. Kisinin degeri ise kisinin
toplumla ilgisi bakimindan 6zel durumudur yani kisi “insan haklar1” acisindan diger kisilerle

esittir, hicbir sekilde arag olarak kullanilamaz (Kuguradi, 2013, s.40-41).

Insan haklari, her seyden 6nce bir fikir, bir diisiincedir ve insanlar baska bir sey degil de
insan olduklar1 i¢in 6zel muamele gormeyi hak ettikleri ilkesinden yola ¢ikar. insanin dogal
olanaklarmi gerceklestirebilmesi icin diger insanlarin bunu bilerek ya da bilmeyerek
engellememesi gerekir ancak gerceklikte insanlarin ¢ogu birbirine bu sekilde muamele

etmemektedir (Kuguradi, 2011b, s.57).
4. Sonug

Yeni veya geleneksel medya toplumlarin diisiince ve kanaatlerinin olugsmasinda biiyiik
etkiye sahiptir. Suriyeli zorunlu gé¢menler ile ilgili yapilan haberlerin bu agidan olusan algida
onemli derecede katkis1 vardir. Haberler analiz edildiginde en yaygin sekilde genellestirici
tanimlamalara yer verildigi goriilmektedir. Bu neden ile Suriyeli kisilere biitiin olumsuz
eylemlerin etfedilmesi durumu goriilmektedir. Ayrica haberlestirilen durumlar ile ilgili
“enformasyon eksiltimi” yapilmakta, bu nedenle okuyucunun objektif degerlendirme
yapabilmesinin Oniine ge¢ilmektedir. Ele alinan haberlerde genellikle “milliyetci séylem”
hakimdir. Haberlestirilen durumlara yonelik varsayimsal tanimlayici ifadelere yer verilmistir.

Ayrica yonlendirici, yargilayici, onyargili ve 6tekilestirici sdylemlere de rastlanilmigtir.

Cok biiyiik bir siklik ile yazili medya haberlerinde gogmenler arasinda encok suriyeliler

haberlestirilmekte ve temsil edilmektedir. Bu olumsuz temsil durumuna ek olarak “biz ve onlar”

10
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karsilastirmas1 da goriilebilmektedir. Olumsuz olaylarda Suriyeli gé¢menler “Suriyeli”

seklinde nitelenirken, Tiirkiyeli kisiler “6fkeli kalabalik” seklinde ifade edilmektedir.

Son olarak Suriyeli go¢menlerin temsiline bakildiginda “ekonomik bir yiik” olarak

gosterildigi durumu da anlagilmaktadir.

Saglik, barinma ve egitim gibi sosyal harcamalar agisindan bir yiik olarak kabul goren
Suriyeli zorunlu gdé¢menler, ayrica dogum oranlart agisindan da toplum igerisinde

“rahatsizliga” neden oldugu vurgulanmaktadir.

Bu arastirmanin sonucunda, Suriyeli zorunlu gé¢menlerin yazili medya i¢inde olumsuz
bir temsil durumuna sahip oldugu tespit edilmistir. Bu olumsuz durumun halk nazarinda nasil
algilandig1 veya ayrimcilik igeren davranislart ne dlgiide orgiitledigi baska bir arastirmanin

konusu olabilir.

11
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SAGLIKTA TESIS YONETIMININ AFET, ACiL DURUM VE RiSK

YONETIMI BOYUTLARIYLA INCELENMESIi: GUVENLI
HASTANELER

Umutcan ALTUN!?
Havva CEYLAN?2
Ozet

Saglik tesislerinde risk yonetimi, hastalar, hastane personeli ve diger ziyaretciler i¢in
fiziksel ve psikolojik olarak olumlu bir etki birakmay1 hedefler. Bu amagla, olasi kazalarin
onlenmesi icin tedbirler alinir, kayiplar ve harcamalar minimize edilir, 6liimle sonuglanabilecek
herhangi bir kaza olmadan riskler en aza indirgenir, yasal standartlar saglanir ve mevcut risk ve
firsatlar isletmenin fayda saglayabilecegi sonuclara yonlendirilir. Afetler; ¢evrenin etkilenmesi,
ruh sagligi sorunlari, gog¢ hareketleri ve saglik problemlerine yol agarak sagligin tiim boyutlarini
etkiler. Son donemde diinyanin farkli bolgelerinde meydana gelen afetler; afetlerden sonra
yapilan calismalarin yani sira, afet oncesinde risklerin degerlendirilmesi ve zarar azaltma
konulariin da 6nemini vurgulamistir. Afet ve acil durumlarda hizmet vermeye devam edebilen
giivenli hastanelere ihtiyag vardir. Bu durum ancak tesis yonetimi agisindan hastanelerin
giivenliginin saglanmastyla miimkiin olmaktadir. Yapilan ¢alisma derleme tiiriinde bir ¢alisma
olup, saglik tesisi yonetiminde afet, acil durum ve risk yonetimi kavramlarmin onemi
vurgulanarak giivenli hastane kavrami agiklanmistir. Risk, afet ve acil durum yonetimiyle ilgili
her tiirli faaliyetin bir biitlin olarak ele alinmasi ve hastane yonetimi tarafindan tesis yonetimi

stirecine eksiksiz, etkili ve dogru bir sekilde entegre edilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hastane, Afet, Acil Durum, Risk, Tehlike, Giivenlik, Giivenli
Hastane.

Jel Kodlari: 118, 119, L74.
Alindig1 Tarih: 25.05.2023 / Kabul Edildigi Tarih: 23.06.2023 / A¢ik Erisim Tarihi: 09.08.2023

! {stanbul Medipol Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, umutcanaltun00@gmail.com Orcid: 0000-0003-2452-
1137.
2 Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, havvaceylann12@gmail.com Orcid: 0000-0001-8087-2746.
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Examination Of Facility Management In Health With Disaster, Emergency And Risk
Management: Safety Hospitals

Abstract

Risk management in healthcare facilities aims to have a positive physical and
psychological impact on patients, hospital staff and other visitors. For this purpose, measures
are taken to prevent possible accidents, losses and expenses are minimized, risks are minimized
without any fatal accident, legal standards are provided, and current risks and opportunities are
directed to results that the business can benefit from. Disasters affect all aspects of health by
affecting the environment, mental health problems, migration movements and health problems.
Recent disasters in different parts of the world; In addition to the studies carried out after
disasters, emphasized the importance of pre-disaster risk assessment and mitigation. There is a
need for safe hospitals that can continue to serve in disasters and emergencies. This is only
possible by ensuring the safety of hospitals in terms of facility management. The study is a
review-type study and the concept of a safe hospital is explained by emphasizing the importance
of disaster, emergency, and risk management concepts in health facility management. It is
recommended that all kinds of activities related to risk, disaster, and emergency management
should be considered as a whole and integrated by the hospital management in a complete,

effective, and correct way into the facility management process.

Keywords: Hospital, Disaster, Emergency, Risk, Danger, Safety, Safety Hospital.
Jel Codes: 118, 119, L74.

1. Giris

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren (1970’lerden beri) bir sektor olarak goriilen
“tesis yOnetimi” kavrami ulusal ve uluslararast ekonomide var oldugunu giderek
kanitlamaktadir. Bir tiir “hizmet yonetimi isi” olarak tanimlanabilen bu kavram, isletmelerin
temel islerinin disindaki yerine getirilmesi gereken diger isleri bir araya toplamaktadir. Tesis

yonetimiyle genel olarak paydaslarla stiren iletisimi gelistirme, isletmenin temel
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uygulamalarinin ve tesis yonetimi siire¢lerinin etkinligini iyilestirme, isletmenin ¢ikti kalitesini

iyilestirme ve sistemler gelistirme amaglanmaktadir. (Tanrivermis, 2020: 1-2).

Tesis yonetimi endiistrisi igerisinde ayr1 bir uzmanlik alani olarak yer alan saglk
tesisleri yonetimi ise egitim, ofis binalar1 ya da sanayi isletmeleri gibi diger sektorlere gore bazi
farkliliklar gdstermektedir. Ozellikle hastanelerde verilen hizmetin insan yasamimi dogrudan
etkilemesi; devam etmekte olan siirecleri destekleyebilecek eksiksiz altyapiyi, yani essiz ve
karmasik yapida olan hastanenin farkli tiim birimlerinin entegresini ve etkin ydnetimini
gerektirmektedir. Giivenli bir saglik tesisi olusturmak devamli bir sekilde egitimlere,

tatbikatlara ve denetlenmeye baghidir (Tanrivermis & Canaz Sevgen; 2020: 23-24).

Yiiksek riskli yapilar olarak degerlendirilen saglik tesislerinin yonetiminde gerek hasta
ve ziyaretciler gerek tesis personeli i¢in etkili bir risk yonetimi programi olusturulmasi
onemlidir. Saglik hizmeti sunumu siirecinin olagan akisindaki muhtemel risk etmenlerinin yani
sira saglik tesislerinin bolgesel ya da ulusal diizeyde olusabilecek afet ve acil durumlara yonelik
de hazirlikli olmas1 gerekir. S6z konusu bu ¢alismada da saglik tesislerinin ¢esitli tehlikeler
karsisinda bir nevi “hazir olma” durumu ele alinmistir. Caligmada; saglik tesisi yonetiminde
afet, acil durum ve risk yonetimi kavramlarimin Onemi vurgulanarak giivenli hastane
kavraminin agiklanmasi ve bu anlamda saglik tesislerinin yonetsel faaliyetlerinde yer alan

saglik yoneticilerine biitlinsel bir bakis acis1 saglanmasi amaglanmaktadir.

2. Tesis Yonetimi

Tesis yonetimi disiplini, isyerlerinde artan karmasiklik ve kullanict davraniglari ile bina
tasarimi arasindaki karsilikli bagimliligin anlagilmasi tizerine 1970’11 yillarda ortaya ¢ikmistir
(Bascoul, Tommelein, Tillmann & Muxen 2018: 505). 1980’li yillarin sonlarina dogru ise,
diinya ¢apinda kurulan profesyonel tesis yonetimi kurumlart (6rnegin, ABD'de Uluslararasi
Tesis Yonetimi Dernegi, Japonya'da Japon Tesis Yonetimi Dernegi, Birlesik Krallik'ta Ingiliz
Tesis Yonetimi Enstitiisii, Avustralya'da Avustralya Tesis Yonetimi Dernegi, vb.) tesis
yOnetiminin artan 6nemini gostermistir (Tay & Ooi, 2001: 357). Profesyonel tesis yonetimi
kurumlarindan biri olan Uluslararasi Tesis Yonetim Dernegi, tesis yonetimini “fiziksel igyerini,
insanlarla ve kurulusun isiyle koordine etme uygulamas1” olarak tanimlarken, ingiliz Tesis
Yonetimi Enstitiisii ise, “gok disiplinli faaliyetlerin yapili ¢evre ile entegrasyonu ve bunlarin
insanlar ve isyeri iizerindeki etkilerinin y6netimi” olarak tanimlamaktadir (Shohet & Lavy,

2004: 210).
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Tesis yonetiminin birincil islevi, stratejik ve operasyonel destek diizeylerinde kaynak
yonetimidir. Mali, fiziksel, insan ve bilgi kaynaklarmin yonetilmesi tesis yOnetiminin
merkezinde yer alan genel kaynak yonetimi tiirleridir. Tesis yonetimi hizmeti veren kurumlar,
hizmeti alan igletmelerin ana faaliyetleri disinda kalan ve diger yerine getirilmesi gereken
faaliyetleri tek elden yiiritmekte, hizmet ve kaynaklarin yonetimini saglamaktadir. Bu sayede
hizmeti alan isletmeler igin kaliteli, biitiinlesmis ve verimli hizmet sunarak dis kaynak

kullaniminin temelini olusturmaktadir (Nutt, 2000: 124; Tanrivermis, 2020: 1).

Tesis yonetimi genel olarak, isletmelerin hizla degisen diinyada rekabet etme yetenegini
basarili bir sekilde gelistirmek amaciyla; binalarin, sistemlerin, ekipmanlarin ve malzemelerin
planlanmasi, tasarlanmasi ve yonetimi ile ilgili tiim ¢abalarin koordine edilmesinden
sorumludur (Becker, 1990: 311). Profesyonel is anlayisi ve disiplini ile ele alinan tesis
yonetiminin sorumluluk alani olduk¢a genis bir yelpazeye sahiptir. S6z konusu sorumluluk
alanlaria bakildiginda ise iletisim altyapisi, konut gayrimenkulii stratejisi, yonetim ve kontrol,
temizlik, yemek, giivenlik, idari ve mali isler, enerji yonetimi, teknik yonetim olmak iizere pek
¢ok alan1 kapsamaktadir (Erentiirk, 2016: 22). Dolayisiyla tesis yonetimi, gesitli faaliyetleri,
sorumluluklar1 ve bilgileri iceren, maliyetlerin diisliriilmesini, yonetimin etkinliginin
artirilmasini, kalitenin iyilestirilmesini hedefleyen ve destek hizmetlerine odaklanan ¢ok
disiplinli bir ¢alisma tiirii olarak ifade edilebilir (Viera & Katarina, 2018: 358).

Uluslararas1 Tesis Yonetim Dernegi, tesis yonetiminin iglevlerini “yeterlilik” olarak ifade
ettigi 11 maddeyle agiklamistir. Bu 11 madde ayni zamanda tesis yOnetiminin

standardizasyonunun temelini olusturmaktadir (Poper & Payant, 2014: 9). Buna gore maddeler;

o Iletisim

e Acil durumlara hazirlik ve is stirekliligi
e (evresel yonetim ve siirdiiriilebilirlik

e Finans ve isletme

e insan faktorleri

e Liderlik ve strateji

e Operasyon ve siirdiirme

e Proje yonetimi

e Kalite
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e Gayrimenkul ve miilk yonetimi

e Teknoloji

Ozetle, isletmelerde istenen calisma ortammin saglanabilmesi i¢in tesis ydnetimini talep
edenler ile yukarida bahsedilen islevleri ger¢eklestirerek bunlari arz edenlerin kendi uzmanlik
konularindan yola ¢ikarak yeni ¢oziimler iiretmesi gerekmektedir. Kiiresellesmenin getirdigi
artan rekabet, en karli isletmeleri bile daha verimli, etkin, esnek, hizli ve kaliteli liretime
zorlamaktadir. Bu sartlar altinda her tiirlii sorununu ¢6zmiis olan isletmeler dahi gelecekte
yasayabilecekleri sorunlar i¢in ¢ozliim gelistirmek igin ¢aba sarfetmektedir. Sonug olarak, bu
amagla yapilan ¢alismalar isletmeleri tesis yonetimi uygulamalarina dogru yonlendirmekte ve

tesis yonetimi zamanla daha yaygin uygulama alani bulmaktadir (Erentiirk, 2016: 41-42).
- Saghkta Tesis Yonetimi

Saglik kurumlarn kesintisiz, karmasik ve dogrudan insan hayati ile ilgili hizmet
sunmalar1 bakimindan diger isletmelerden biiyiik Ol¢iide ayrilmaktadir. Bu faktorler saglik
kurumlar i¢in istisnai ¢alisma kosullar1 yaratarak, ¢ogu ticari girisimin kar1 maksimize etme
hedefinden ¢ok daha karmasik bir dizi hedef ortaya c¢ikarmaktadir (Lennerts, 2009: 167).
Ozellikle hastanelerin en énemli beklentilerinden olan etkin ve verimli hizmet sunumu basta
insan kaynaklar1 olmak {izere, teknik ve fiziksel unsurlari ile ciddi bir alt yap1 gerektirmektedir
(Kayral, Beylik & Orhan, 2016: 14). Dolayisiyla saglik kurumlarini hastalar, hasta yakinlari,
ziyaretgiler ve ¢alisanlar icin glivenli ve islevsel hale getirebilmek icin etkin bir tesis yonetimi
sisteminin olusturulmas1 gerekmektedir (Karakus, 2015: 10). Tesis yOnetimi giderleri
hastanenin toplam giderleri icerisinde %20-%30 arasinda bir paya sahiptir. Saglik kurumlar
icin 0onemli olan ise kaliteden 6diin vermeden bu maaliyetlerin diisiiriilmeye calisilmasidir
(Lennerts, 2009: 167).

Hastaneler agisindan tesis yonetimi, klinik ve tibbi teshis hizmetlerinin sunumunu
destekleyen ortami yaratma ¢abasini ifade etmektedir, bu anlamda tibbi ve saglik hizmetlerinin
tesis yonetiminin destegi olmadan yeterince saglanmasi s6z konusu degildir. Bu nedenle, tesis
yonetimi saglik hizmetlerinin basarili bir sekilde sunulmasi i¢in 6nemli bir unsur olarak
goriilmektedir (Shohet & Lavy, 2004:212; Terzioglu & Tanrivermis, 2020:33-34).

Saglikta tesis yonetimi Shohet ve Lavy (2004) tarafindan alt1 temel alan kapsaminda ele

alinmis ve boylece saglikta tesis yonetimi i¢in biitlinlesmis bir model sunulmustur.
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Bilgi ve Tletisim Teknolojileri

T

f “ Saghk Tesislerinin Yonetimi ' 1

h

Bakim Yonetimi .. Performans Yonetimi
Gelistirme

Tedarik Hizmetleri Yonetimi Risk Yonetimi

Kaynak: Shohet, .M. & Lavy, S. (2004). Healthcare facilities management: state of the art review. Facilities, 22
(7/8), 210-220.

Bakim Yonetimi: Yalnizca tercih edilen bakim politikasina goére farkli bakim faaliyetlerinin
biitcelenmesi ve dnceliklerinin belirlenmesini degil, ayn1 zamanda hizmet dmrii planlamasini
da igerir.

Tedarik Hizmetleri Yonetimi: Tedarik hizmetleri yonetimi, temizlik, glivenlik, bahg¢ivanlik,
yemek ve ¢amasirhane gibi diger hizmetlerin en iyi kombinasyonunu belirlemek anlamina gelir.
Bu nedenle tesis yonetiminin, dis kaynak performansini izlemek ve analiz etmek igin en iyi
finansal diizenlemeleri bulmasi ve kurumsal 6grenme yoluyla degisimi Oziimsemesi
gerekmektedir.

Gelistirme: Bu alan, bir tesisin orta ve uzun vadeli gelisimi ile ilgili ¢ok ¢esitli konular1 kapsar.
Stratejik uzun vadeli planlamayi, mevcut tesislerin iyilestirilmesini, rehabilitasyonu,
yenilemeyi, yeniden modellemeyi ve yeniden insay1 igerir.

Performans Yonetimi: Performans izleme ve yonetimi, tesis sistemlerinin karakterizasyonunu
saglayacak nicel araglarla yapilmalidir, buna goére sayisal veriler kullanilarak kanita dayali
standardizasyon saglanmalidir. Ayrica, bir tesisin performansinin diger saglik tesisleriyle
karsilagtirilmasina ve bu sekilde her bir tesisin giliclii ve zayif yonlerinin belirlenmesine
yardime1 olmaktadir. Bu prosediir, kamu veya 6zel saglik tesisleri i¢in uygun olacak cesitli
temel performans gostergelerinin tanimlanmasini ve karakterize edilmesini gerektirir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri: Saglik tesis yonetimi alaninda bilgi ve iletisim teknolojisi
uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik ilgi ve ihtiya¢ artmaktadir. Bu dogrultuda tesis

yOnetimi alaninda yiiksek performansl bilgi erisim sistemleri olusturmak amaciyla artirilmig
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gerceklik, calisanlarin isle ilgili bilgilere hizli bir sekilde ulagim sagladigi akilli bir ortam
saglamak adina kullanilan mobil cihazlar ve tiim bu akilli sistemi hizmet sunulan binanin
biitliniine entegre eden bina bilgi modellemesi gibi araclar kullanilmaktadir (Tanrivermis &
Canaz Sevgen, 2020: 20-21).
Risk Yonetimi: Saglik tesis yonetimi alaninda bilgi ve iletisim teknolojisi uygulamalarinin
gelistirilmesine yonelik ilgi ve ihtiya¢ artmaktadir. Bu dogrultuda tesis yonetimi alaninda
yiksek performansli bilgi erisim sistemleri olusturmak amaciyla artirilmis gerceklik,
calisanlarin isle ilgili bilgilere hizl1 bir sekilde ulagim sagladigi akilli bir ortam saglamak adina
kullanilan mobil cihazlar ve tiim bu akilli sistemi hizmet sunulan binanin biitliniine entegre eden
bina bilgi modellemesi gibi araglar kullanilmaktadir (Tanrivermis & Canaz Sevgen, 2020: 20-
21).

Bununla beraber Uluslararast Tesis Yonetim Dernegi’nin genel anlamda tesis
yonetiminin standardizasyonunun temeli olarak ifade ettigi 11 yeterlilik, saglikta tesis
yoOnetiminin alt1 temel alan1 altinda siniflandirilabilir. Buna gore:

1- Bakim Yonetimi: Operasyonlar ve siirdiirme,

2- Tedarik Hizmetleri Yonetimi: Cevresel yonetim ve siirdirtilebilirlik,

3- Gelistirme: Liderlik ve strateji, proje yonetimi, kalite, teknoloji, gayrimenkul ve
miilk yonetimi,

4- Performans Yonetimi: Insan faktorleri, finans ve isletme,

5- Bilgi ve Iletisim Teknolojileri: Iletigim,

6- Risk Yonetimi: Acil durumlara hazirlik ve is siirekliligi seklindeki yeterlilikleri

kapsamaktadir.

Uluslararasi Tesis Yonetimi Dernegi’ne (2020) gore, bu temel alanlar arasindan genel
olarak tesis yonetiminin merkezini risk yonetimi ve risk yonetiminin alt bir unsuru olarak ele
alinan afet ve acil durumlara hazirlilk konusu olusturmaktadir (International Facility
Management Association, 2020: 10). Bu kapsamda hastanelerin faaliyetlerinin devamliligini
saglamasi; etkili bir risk yonetimi siirecine hakim olunmasi ve bununla beraber de afet ve acil
durumlara yonelik planli ve hazirlikli olunmasina bagldir. Bu nedenle saglikta tesis yonetimi
konusu hastaneler i¢in 6zellikle bu iki konu ¢evresinde ele alinmis ve agiklanmistir.

3. Hastanelerde Risk

Tanim olarak risk, beklenmedik olaylarin yasanabilme ihtimali seklinde ifade

edilebilmektedir. Herhangi bir isletmedeki faaliyetlerde veya siireclerde riskin varligi

beraberinde olusabilecek kazalara/hatalara yonelik etkili bir risk yonetimi gerektirmektedir.
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Risk yonetimi; isletmenin hedeflerini gerceklestirmek ic¢in giivenceler olusturmak amaciyla

potansiyel durum ve olaylar1 belirleme, degerlendirme, yonetme ve kontrol siirecidir.

Kurumlarda risk yonetimi kurumsal kaynaklarin verimli kullanildigi haliyle ve bilimsel

degerlere dayali gerceklestirilmelidir. Yeterli veriyle ve subjektif goriislerden ziyade objektif

goriiglerle etkin bir risk yonetimi siireci gergeklestirebilir (Bozkurt, 2010: 19; Senol, 2023: 36-

37).

Kurumlarin veya bireylerin katlanacagi risklerin farkli nedenleri vardir. Bu nedenler

asagidaki gibi 6zetlenebilmektedir (Emhan, 2009: 212):

Metotsuzluk ve plansizlik

Asirt motivasyon

[hmal ve gerekli araglarin olmayisi

Zaman baskis1

Yonetici baskist

Kiigiik riskler karsiliginda biiyiik kar beklentisi

Cevresel etkiler

3.1. Hastanelerdeki Baslhica Risk Faktorleri
Hastanelerdeki baslica risk faktorleri asagidaki gibi agiklanabilir (Y1ldiz, 2019: 63):

Fiziksel Faktorler: Radyasyon / Lazer / Giirtiltii / Elektrik / Sicak-Soguk Hava /
Kesici-Delici-Batici Cisimler

Kimyasal Faktorler: Solventler / Anestezik Ilaglar / Kanser Ilaclar1 / Antibiyotikler
/ Metal-Civa / Temizlik Malzemeleri

Biyolojik Faktorler: Enfeksiyonlar-Biyolojik Ajanlar (bakteriler, virisler,
mantarlar, parazitler, bulasici viicut sivilart) / Bulasict Hastaliklar

Psikososyal Faktorler: Vardiya / Gece Calismas1 / Uzun Siire Caligma / Stres / Is
Yk / Siddet

Ergonomik Faktorler: Giivensiz Donanim-Techizat / Diizensiz veya Uygun
Olmayan Calisma Alanlar1 / Uygunsuz Viicut Duruslar1 (postiir bozukluklart) /
Uygunsuz Viicut Hareketleri

3.1.1. Fiziksel Risk Faktorleri

Saglik hizmetlerinin sunumu esnasinda personelin maruz kalabilecegi fiziksel risk

faktorlerinin basinda 1s1, 151k ve giiriiltii gelmektedir. Bu risklerin 6nlemini saglamak icin tesisin

yeterli aydinlik ve sicakligl saglanmalidir. Giiriiltii seviyeleri personelin sagligini etkileyecek
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seviyelere ¢ikabilmektedir. Tibbi cihaz sesleri, yapilan anonslar ya da hastalarin ve yakinlarinin
yuksek seslerle konusmasi gibi etmenler giiriiltiiyii artirabilmektedir. Aydinlatma sistemleri de
giirtiltii gibi saglik ¢alisanlarinin saghigim etkileyip is kazalarina sebebiyet verebilmektedir.
Asirt aydmlatmalar yorgunluga sebep olurken yetersiz aydinlatmalar tibbi hatalara sebep

olabilmektedir (Solmaz & Solmaz, 2017: 150; Yildiz, 2019: 64).

Fiziksel risk faktorlerinden radyasyonun etkisini radyasyona maruz kalinan siire, doz ve
siklik gibi faktorler belirlemektedir. Iyonize radyasyon akut veya kronik saglik sorunlarina
neden olabilmektedir. Iyonize radyasyon hiicrelerde geri déniisii olamayacak sorunlara neden
olabilir ve kanser olusumuna etkisi yiiksektir. Hamilelik siirecinde radyasyona maruz kalmak
ciddi saglik sorunlarina neden olabilecegi gibi bebegin anne karnina oliimiine de neden
olabilmektedir. Ameliyathanelerdeki taginabilir rontgen cihazlarinin kullanildig: ve anjiografi
yapilan alanlar saglik tesislerinin en tehlikeli alanlaridir (Agus & Akbel, 2020: 234-325).

3.1.2. Kimyasal Risk Faktorleri

Dezenfektanlar, el antiseptik soliisyonlari, lateks malzemeler ve bazi ilaglar kimyasal
risk faktorlerinden olup bunlarin depolanmasi, kullanimi ve birbirleriyle etkilesimi kontrol
gerektirmektedir. Saglik tesislerinde dezenfektan ve antiseptik olarak genellikle benzankonyum
kloriir, borik asit, fenol ve krezol gibi maddeler kullanilmaktadir. Bu maddeler kontrollii
kullanilmadig: taktirde alerjiden kansere kadar bir¢ok saglik sorununa yol agabilmektedir

(Arsal Yildirim & Gerdan, 2017: 42; Yildiz, 2019: 67).

3.1.3. Biyolojik Risk Faktorleri

Saglik kuruluslarina basvuran kisilerden solunum, temas veya damlacik yoluyla
bulasabilen etkenler saglik personeliyle birlikte personelin aileleri ve diger hastalar i¢in de
tehlikelidir. Saglik ¢alisanlart igin insan bagisiklik yetmezligi viriisii (HIV), hepatit B (HBV)
ve hepatit C (HCV) viriisleri bulagsma riski en yiiksek olarak bilinen patojenlerdir. Sugicegi,
kabakulak, bogmaca, difteri, tiiberkiiloz, kizamik ve kizamikg¢ik gibi diger viriisler de biyolojik
risk faktorlerine 6rnek verilebilecek hastaliklardir (Oral & Bekman, 2021: 168).

3.1.4. Psikososyal Risk Faktorleri

Saglik calisaninin isteki calisma hizi, isle ilgili nicel, duygusal ve zihinsel talepler, ise
hakimiyet, kontrol, taninma, takdir, orgiit kiltiirti, kisilerarasi iliskiler, isteki giivencesizlik ve
diger isin igeriginden kaynaklanan benzeri etmenler saglik tesislerindeki psikososyal risk
faktorlerine 6rnek olarak gosterilebilir. Bu risk faktorleri diger risk etmenlerinin aksine daha

cok zihinsel saglik icin etkilidir. Bu risklere uzun siire maruz kalinmasi durumunda

22



\No
@ Sinop Universitesi Boyaba(t3 {Il;téia?lsii ve Idari Bilimler Fakiiltesi
%ﬂ Cilt: 3 S?zyz.' 1

kardiyovaskiiler hastaliklarin yani sira psikiyatrik bozukluklar yasanabilmektedir Psikososyal
risk faktorlerinin yogunlukta oldugu bir saglik tesisinde motivasyon ve is doyumu azabilmekte;
hastalara sunulan saglik hizmetinin kalitesinde diisme ve verimsizlik yasanabilmektedir (Tekin
Epik & Oztiirk, 2020: 452).

3.1.5. Ergonomik Risk Faktorleri

Saglik isletmelerinde verilen hizmetlerin silirekli ve uzun olmasma baglh olarak
personelin bel ve sirt agrilarinin yani sira kas ve iskelet sistemi rahatsizliklar1 olusabilmektedir.
Personelin bu sorunlara yonelik yakinmalarinin ¢ogu hastalar1 kaldirma, indirme ve tasima
esnasinda viicutlarini zorladiklar1 ve sik sik tekrarlanan hareketlerin etkisiyle olugmaktadir.
Tibbi cihazlarin agir olmasi ve tasinmasi da kas ve iskelet sistemi hastaliklarina yol
acabilmektedir. Bunlarin disinda ofis ortaminda calisan bir personelin sandalye ve masasinin
ergonomik olmayis1 ve uzun ¢aligma saatleriyle yogun is yiikii gibi faktorler de ergonomik risk

faktorlerine ornek olarak gosterilebilir (Buzak, Agus & Celep, 2019: 86).
3.2.  Hastanelerde Risk Yonetimi

Niifus artis1, bireylerin yasam beklentisindeki artis ve ylikselen yasam standartlariyla
saglik hizmetlerine ve tesislerine yonelik talepler giderek artmaktadir. Artan kentlesme ile daha
karmasik yapida ve artan talebi karsilayabilecek diizeyde hastaneler kurulmaktadir. Bu
hastaneler, matriks yapida ve yogun bir ortamda (¢ok sayida hasta ve ziyaret¢iye) hizmet
sunmaktadir (Yousefli, Nasiri & Moselhi, 2017: 352). Bu talebi karsilamaya yonelik
olusturulan hastaneler -¢agimizin en énemli kurumlarindan olan saglik isletmeleri- “yiiksek
riskli” yapilar olarak kabul edilmektedir. Saglik hizmeti sunan isletmeler diger sektor
tesislerinin barindirdigi risklere ek olarak saglik hizmeti siireglerinin kendine has risklerini de
yonetme mecburiyetindedir. Nitekim sunulan hizmetler insan saghgiyla birebir ilgili
oldugundan orgiitsel/yapisal riskler sonucunda yasanabilecek olas1 kayiplar risk yonetimi
konusunu saglik tesislerinde oncelikli hale getirmektedir (Akyiirek, 2020: 163). Etkin bir risk

yOnetiminin kuruma sagladigi katkilar asagidaki sekildeki gibi 6zetlenebilir.
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Sekil 2. Risk Yonetiminin Faydalar:

CALISANLARI DEGISIKLIGE ARSI
DESTEKLER.

HESAP EDILMEYEN KAYIPLARI

POTANSIYEL RisK DUZEYINI DUSURTUR. MINIMUM DUZEVE INDIRIR

YONETICILERIN HIZLI VE ETKILI SUREG AGCISINDAN ZAMAN TASARRUFL
KARAR AT MASINA YARDIMCI OLUR. SAGLAR.

KAYNAKLARIN DAHA VERIMLE
YONETILMESING SAGLAR.

Kaynak: Senol, O. (2023). “Olagan Disi Durumlarda Saglik Yonetimi” Durmus, A & Amarat, M (Ed.) Risk

Yonetimi, 31-61 (Metin i¢i ciimleler gorsellestirilmistir).

Risk yonetimi kalite yonetiminin bir pargasidir ve siirdiiriilen faaliyetlerin olas1 ya da
gercek kurumsal kayiplarinin siirekli degerlendirilmesini saglamaktadir. S6z konusu bu
kayiplar isletmeler i¢in genel olarak giiven veya maliyet kaybina neden olmaktadir. Risk
yoOnetimiyle risklerin 6nlenmesi ve istenmeyen durumlarin etkisini azaltmak hedeflenmektedir.
Isletmeler risk y&netimi sayesinde riskleri tanima, analiz etme, degerlendirme, yaralanmalarin
sikligin1 ve ciddiyetini azaltma ve ayn1 zamanda yliksek kaliteli hizmet saglama siireclerinin
tiimiinii izlemeyi saglayan planlar olusturabilmektedir (Ince, 2008: 76). Hastanelerde risk
yOnetimiyle hastalar, hastane personeli ve hastaneye gelen diger ziyaretci kisiler i¢in fiziksel
ve psikolojik yonden olumlu etki birakmak; olusabilecek kazalarin 6niine gegmek amaciyla
tedbirler almak; alinacak tedbirlerle kayiplar1 ve harcamalari minimize etmek; oliimle
sonuclanabilecek herhangi kazaya imkan vermeden tazminat giderlerini asgariye indirmek;
yasal standartlari saglamak; mevcut risk ve firsatlar1 isletmenin fayda saglayabilecegi sonuglara

yoneltmek amaclanmaktadir (Ozcan, 2018: 17).
3.2.1. Hastanelerde Risk Yonetimi Siireci

Hastanelere yonelik degerlendirilecek olunursa risk yonetimi; sunulan saglik hizmeti
siirecinde olasi risklerin etkisinin belirlenmesi, risk faktorlerinin azaltilmasi, hem hasta hem

tesis giivenliginin saglanmasi ve yatirimlarin da geri doniisiim olacak sekilde yonlendirilmesi
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stireci olarak tanimlanabilir (Senol, 2023: 37). Risk yonetiminde temel amag¢ varliklarin
korunmasidir ve bu siirecte genellikle izlenen dort adim vardir; bunlar riskin tanimlanmasi,

riskin analiz edilmesi, riskin kontrolii ve riskin finansmam olarak siralanabilir. Bu adimlar

asagidaki gibi 6zetlenebilir (Akytirek, 2020: 165-170):
3.2.1.1. Riskin tanimlanmasi

Risk yonetimi stirecinin ilk adimi1 olan riskin tanimlanmasi adiminda isletmeye kayip
yaratma potansiyeline sahip olan saglik bakim hizmetleriyle ilgili giincel ya da gegmis olaylarin
tespit edilmesi ve hakkinda bilgi toplanmasi saglanir. Risk tanimlama siireci tek seferlik ve
duragan bir analiz siireci degildir. Genel vaka incelemeleri, hasta sikayetleri, mal ve kaza,
calisan dava ve sikayetleri gibi kaynaklar risk belirleme siirecinde degerli bilgiler

sunabilmektedir (Akyiirek, 2020: 165-170).
3.2.1.2. Riskin analiz edilmesi

Saglik isletmelerinin maruz kaldig risklerin gelirlere, toplumun isletmeye yonelik
izlenimine ve c¢alisanlarin moraline olumsuz yansimalarini ortadan kaldirmaya ve
sinirlandirmaya yonelik risk analizi gerceklestirilmelidir. Bu adimda tanimlanmis bir riskle
iligkili potansiyel kaybin siddetinin ne diizeyde oldugu ve s6z konusu riskin gerceklesme
olasilig1 belirlenir. Belirlenen etmenler risklerin ciddiyetini gosterir ve risk yoneticilerine uygun

risk yonetimi planlamasina yonelik yardimer olur (Akytirek, 2020: 165-170).
3.2.1.3. Riskin kontrolii

Risk kontrolii, saglik isletmelerinin meydana gelen olaylar sonucunda maruz
kalabilecegi yiikiimliiliikkleri sinirlandirabilmek adina verilen orgiitsel tepkilerdir. Temel
amaglar yoniinden benzerlik gostermesinden dolay1 saglik isletmelerinde risk kontrolii giivenlik
yonetimi ile denk kabul edilmektedir. Bir hasar veya risk tespitinde genellikle risk yonetimi,
kalite degerlendirme ve giivenlik yonetimi alanlarinin is birligi saglanmaktadir. Risk kontrolii
adiminda birgok teknik kullanilabilmektedir, bunlardan bazilari; riski kabullenme, ka¢inma,
kayip 6nleme, kayip azaltma, ayirma ve akden devir (finansal kayip risklerini bir s6zlesme ya
da sigorta teminati ile baska bir kurulusa aktarma) olarak drneklendirilebilir (Akyiirek, 2020:
165-170).

3.2.1.4. Riskin finansmam

Risklerin gerektigi gibi tazmin edilmesi i¢in kayiplarin dl¢iilmesi, risk yonetimiyle ilgili

harcamalarin ge¢mise ve gelecege doniik kapsamli bicimde analiz edilmesi gerekmektedir. Bu

25



ﬁ‘ Nao,
k \,\ Sinop Universitesi Boyabat Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
O £ e-Dergisi
Wy Cilt: 3 Sayr: 1
adimda risk kayiplarinin finansmaniyla ilgili tim faaliyetler yer almaktadir. Bu faaliyetler

asagidaki gibidir (Akytirek, 2020: 165-170):

e Orgiit icin maruziyet verilerinin toplanmasi ve koordinasyonu,

e Sigorta uygulamalar ile yenilemelerin koordinasyonu,

e Risk finansmani ihtiyacina yonelik ilgili kisi ve kurumlar arasi is birligi saglanmasi,
¢ Risk finansmanina yonelik secenekler belirleme ve en iyi secenegin tespiti,

e Risk finansmani planinin izlenmesi ve degerlendirilmesi.

Hastanelerdeki hizmet farkliliklari, tesisin biyiikliigli, organizasyonel yapist ve
karmagikligina yonelik Risk Yonetimi Komitesi tiyeleri ve yapisi belirlenmelidir. Tiirkiye’nin
saglik tesisleri yapisi goz oniine alindiginda bu komitede genel miidiir, idari direktor, medikal
direktor, mali direktor, hemsirelik hizmetleri miidiirii, kalite yOneticisi gibi operasyonel
yoneticiler ile tesisin diger birimlerinde yonetsel faaliyetlerde yer alan yoneticilerin ve tesis
yonetimi biinyesinde olusturulan komite baskanlar1 yer almalidir (Uslu, Yilmaz, Hancioglu &

Gedikli, 2022: 1499-1500).

Saglik isletmelerinde risk yoneticilerinin gérev ve sorumluluklar c¢esitlilik
gostermektedir. Risk yoneticileri saglik isletmelerindeki risk yonetimi programinin temel
islevlerini gerceklestirebilmek amaciyla gerek klinik faaliyetlerde gerek prosediirlerde ve tesis
personelinin davranislarinda ihtiya¢ duyulan degisiklikleri uygulamaya koyabilecek yetkiye ve
itibara sahip olmalidir. Risk yoneticileri genel olarak iki alanda yiiksek sorumluluk almaktadir.
Bunlar; “kayip onleme ve azaltma” ile “sikayet yonetimi” alanlaridir (Akytirek, 2020: 179-

180).

Risk yonetiminden sorumlu kisiler kayip dnleme ve azaltma gorevi igin vaka raporlama, tibbi
kayit inceleme faaliyetlerini stirdiiriir ve etkililigi artirmak tizere kalite yonetimi, hemsireler ve
diger kilit boliimlerdeki personel arasinda is birligini saglamaya odaklanir. Istatistiksel raporlari
uygun kisilerle paylasir, politika ve prosediir gelistirme noktasinda katki saglar. Sikayet
yOnetimi alaninda ise mevcut veya olasi sikayetlerin ihbari, sikayet dosyalarinin olugturulmasi,

inceleme talepleri ve anlagmazliklarin ¢6ztiimi gibi faaliyetlerde etkin rol alir (Akyiirek, 2020:
179-180).
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4. Hastanelerde Afet ve Acil Durum Yonetimi
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi’na (AFAD) gore afet; “Toplumun tamami
veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayplar doguran, normal hayati ve insan
faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin
yeterli olmadigi doga, teknoloji veya insan kaynakli olay.” olarak tanimlanirken, acil durum;

“Biiyiik, fakat genellikle yerel imkanlarla bas edilebilen ¢apta, ivedilik gerektiren tiim durum
ve haller.” olarak tanimlanmaktadir (AFAD, 2023).

Insan kaynakli (santral, niikleer vb.) ve doga kaynakli (sel, deprem vb.) tehlikeler tek
basina afete yol agmamakta; bu tehlikeler toplumda egitimsizlik, yanlis sehirlesme ve yoksulluk
gibi sonuglar dogurdugunda afet sayilabilmektedir. Tahmin edilemeyecek kadar oliim,
yaralanmalar ve saglik problemleri ya da beslenme sorunlarina yol agabilecek sekilde ¢cevrenin
etkilenmesi, ruh sagligi sorunlar1 ve gog hareketleri afetin toplum saglig1 tizerindeki etkilerinin
basinda gelmektedir. Afetler sagligin bedensel, ruhsal ve sosyal tiim boyutlarini ¢esitli
sekillerde etkilemektedir (Iytemur & Tekeli Yesil, 2020: 139). Afetlerin biiyiikliigiine etki eden
faktorler asagidaki gibi siralanabilmektedir (Erkal & Degerliyurt, 2009: 149):

e Fiziksel biiyiikliik

¢ Yogun yerlesme bolgelerine uzaklik

e Fakirlik ve az gelismislik

e Hizli niifus artis1

e Tehlikeli alanlarda hizl1 ve denetimsiz sehirlesme/endiistrilesme

e Cevrenin tahribi

e Bilgisizlik ve egitim eksikligi

e Toplumun afetlere yonelik 6nceden alabildigi koruyucu ve Onleyici dnlemlerin

ulagabildigi seviye

Acil durum kavraminin tanimindan ¢ikarilabilecek nokta; meydana gelen olaylara en
hizl1 bigimde miidahale edilmesi gerektigidir. Afet tanimindaki 6nemli nokta ise, afetin esasen
bir olayin kendisi olmadigi; neden oldugu 6liimler, yaralanmalar, bedensel-sosyal ya da maddi
kayiplar gibi bir sonugla karsi karsiya kalinmasit ve kesinlikle dig yardima gereksinim
duyulmasidir. Buna gore afet yonetiminde gorevli bireylerin ilk 6nceligi acil durumlara en hizli
ve en bilimsel yontemlerle miidahale ederek durumun afete doniismesine engel olmaya

caligmak olmalidir (Sonsuz, 2022: 281).
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Tiirkiye’de ilk olarak 3 Ocak 2014 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan Tiirkiye Afet
Miidahale Plan1 (TAMP) Belgesi’'nde acil durumlar ve afetlerde gorev alacak kamu/6zel
kurumlarinin, sivil toplum kuruluslarinin ve bakanliklarin gorevleri tanimlanmais; halk sagligini
korumak ve siirdiirmek sorumlulugu da Saglik Bakanligina teslim edilmistir. Kisa adiyla IL-
SAP olarak bilinen Il Saglik Afet ve Acil Durum Planlar1 ise TAMP Belgesi vyiiriirliige
girmeden Once afet ve acil durumlardan Oncesi, sirast ve sonrasinda saglik hizmetlerinde
uygulanmasi gerekenleri tarif eden bir rehber olarak bilinmektedir. Bu iki rehber niteligindeki
uygulamalara ek olarak 20 Mart 2015 tarihinde Hastane Afet ve Acil Durum Planlar
yonetmeligi (HAP) yayimlanmistir. Yapilmis olan egitimler ve tatbikatlarin 1s1ginda alinan geri
bildirimlere goére gelistirilen bir sonraki HAP siirimii 2021 Haziran ayinda yayimlanarak
yiiriirliige girmistir. Bu rehberler en iistte TAMP, ikinci olarak IL-SAP ve son olarak HAP

seklinde bir asama halinde siralanabilir. Buna gére TAMP ulusal diizeyde, IL-SAP il diizeyinde
ve HAP hastaneler diizeyindedir (Cigekdagi & Bozkurt, 2022: 242-243).

HAP yonetmeligine gore yatakli tedavi hizmeti sunulan hastanelerin afetlere yonelik
tedbir almalari; meydana gelebilecek afet ve acil durumlar aninda kesintisiz hizmet sunmalari
gerekmektedir. “Altin zaman” olarak nitelendirilen afet sonrasi ilk 72 saat boyunca hastanelerin
kendi kaynaklariyla yetinmelerini saglayabilmek amaciyla biitiin hastanelerin HAP olusturmasi
istenmistir. Buna gore, tiim hastanelerin afet ve acil durumlara yonelik gérev ve sorumluluk
alacak kisileri belirlemeleri ve organizasyon semasi olusturmasi gerekmektedir. Olusturulan
ekibin afetlere yonelik yetkinlikleri gelistirilmeli ve gerekli goriilen egitimleri saglanmalidir

(Sartk & Cengiz, 2022: 123).

Hastane Afet ve Acil Durum Planlar1 yonetmeliginin ana hedefleri asagidaki gibidir

(Saglik Bakanlig1, 2021):
Hazirlik Asamasinda

e Standart isleyis ve uygulama kurallarini olusturmak,

e Paydas birey ve kurumlarin afet ve acil durum sorumluluklarini belirlemek,

e Hastanelerin afet sonrasi ilk 72 saat kendilerine yetebilmesi i¢in gereken
diizenlemeleri yapmak,

o Afete hazirlik diizeyini artirmak i¢in devamli olarak egitim ve tatbikatlar

diizenlemek

28



ﬁ‘ Nao,
\ Sinop Universitesi Boyabat Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

O & e-Dergisi
"E“y Cilt: 3 Say1: 1
Afet Sirasinda

e Aninda, etkili ve uygun miidahaleler gerceklestirmek,

e Rutin hizmetlerin aksamamasin1 saglarken kritik hizmetlerin de kesintisiz
stirdiiriilmesini saglamak,

e Kaynaklan etkin sekilde kullanmak,

e Gerekirse kapasiteyi artirmak.

Afet Sonrasinda

e Hastanenin normal (olagan) isleyisine hizli bir bigimde gecisini yonetmek,

e Yonetsel, fiziksel, fonksiyonel, sosyal ve ¢evresel yonden iyilestirme gereken
kosullar1 onceliklendirerek onlemler almak,

e Halk sagligina ve genel saglik miidahalesine yonelik temel caligsmalara katk1
saglamak.

- Hastane Olay Yonetim Sistemi

HAP yonetmeligine gore hazirlanan Acil Miidahale Plani’nda (AMP) genel komuta
sisteminin organize hali, farkli birim/servis ve teknik bakim goérevlilerinin sorumluluklarinin

neler oldugu belirtilmelidir. Olay Yonetim Sistemi ile olay yonetim ekibi belirlenmelidir.

Sekil 3. Hastane Olay Yonetim Sistemi

ISBIRLIGT
KOORDINASYON
) EAMU
BIGLILENDIRME
— ~
- ~
B - ~—_
— T~
— ~
/// / e
— —~
OPERASYON PLANLAMA LOJISTIK FINANS

FAALIYETLERIN

UYGULAYICISI DESTEK YONETIMI

Kaynak: Saglik Bakanlig1 (2021). Hastane Afet ve Acil Durum Plan1 (HAP) Hazirlama Kilavuzu. Alinan Yer:
https://www.saglik.gov.tr/TR,1789/hastane-afet-ve-acil-durum-plani-hap-hazirlama-kilavuzu.htmi. Erigim
Tarihi: 15.05.2023
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Yukaridaki sekil ornek bir Hastane Olay Sistemi diyagramini gostermektedir. S6z
konusu diyagram hastanenin sundugu hizmete ve biiyiikliigiine gore sekillenebilir. Hastaneler
kendi yapilarina uygun yonetim sistemlerini kurmali ve her islevin agiklamasinin oldugu basit

bir diyagram olusturmalidir. Diyagrama gore Hastane Olay Sistemi’nin bes temel fonksiyonu

bulunmaktadir (Saglik Bakanligi, 2021):

e Yonetim: Tiim calisanlarin yonetimini kapsamaktadir. Olay yonetimine yonelik tiim
sorumlulugu iistlenmektedir. Olay Eylem Plani kontroliinden sonra yonetim onay1
alinir ve uygulama baslar.

e Planlama: Durumla ilgili tiim bilgiler toplanarak analiz edilir. Gelecege yonelik
alternatif miidahale planlamalariyla birlikte asil miidahale planlanir. Kullanilan
kaynaklar kayit altina alinir.

e Operasyon: Durumla basa c¢ikmaya yonelik atilan adimlarin  dogrudan
uygulayicisidir. Olaya gore miidahale stratejileri degerlendirilir ve gerektigi takdirde
Olay Eylem Plan1 gelistirmek ya da olusturmak icin geri bildirimler saglanir.

e Lojistik: Tiim maddi kaynaklar olayla basa ¢ikmak i¢in tedarik edilir. Tiim tesisler
ve hizmetler operasyonlar i¢in saglanir.

e Finans: Finansal kaynaklarin saglanmasi ve kullanimi diizenlenmektedir.

5. Giivenli Hastane

Son donemlerde diinyanin farkli yerlerinde meydana gelen afetler ve ortaya ¢ikardigi
zararlar, sadece afetlerden sonraki ¢alismalari degil afet 6ncesinde degerlendirilmesi gereken
risk ve zarar azaltma konularini da giindeme getirmistir. Afetlere cevap vermek i¢in tasarlanan
ve toplumun kritik iglevlerinin ayrilmaz bir parcasi olan hastanelerin afet ve acil durumlarinda
onemli bir yeri vardir (Canatan, 2020: 55). Afetler meydana geldigi zaman tiim toplumun saglik
durumunu etkilemektedir. Bu siirecte ihtiya¢ duyulan ilk sey ise hizli ve kesintisiz bir sekilde
saglik hizmeti sunumunun saglanarak ortaya c¢ikabilecek can kayiplarinin 6nlenmesidir. Bu
nedenle afet ve acil durumlarda hizmet vermeye devam edebilen giivenli hastanelere ihtiyag
vardir. Bu durum ancak tesis yonetimi agisindan hastanelerin giivenliginin saglanmasiyla

mimkin olmaktadir.

Genel anlamda, hastalarin, ziyaretgilerin, personelin ve saglik altyapisina yapilan

yatirimlarin tehlikelere kars1 korunmasini saglayan, afetlerde ¢alismaya ve hayat kurtaran tibbi
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bakimi saglamaya devam eden hastaneler, giivenli hastaneler olarak ifade edilebilir (World

Health Organization, 2017:1).

Giivenli hastane programini olusturan bilesenler Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 4 baslik

altinda incelenmekte ve agiklanmaktadir (World Health Organization, 2015: 7).

e Politika, norm ve mevzuat: Gilivenli hastaneler kavrami kurumsallastirilarak
cercevenin Ogeleri, giivenli hastane yapilarini ve standartlarini ilgili taraflarin rol ve
sorumluluklarin1 tanimlayan politikalara ve yasalara yansitilir. Standartlarin etkili bir
sekilde uygulanmasi, maksimum fayda ic¢in kritik Oneme sahiptir. Hastane
akreditasyonu da dahil olmak tizere ilgili stratejilerin kalite kontrol dnlemlerinin bir
parcasi haline getirilmesinin yani sira diizenli bir izleme ve raporlama sisteminin
kurumsallastirilmas1 baglilik, hesap verebilirlik ve eylemlerin siirdiiriilebilirlik
diizeyini artirmaya yardimei olacaktir (World Health Organization, 2015: 7).

e Koordinasyon ve hizmet sunumu: Giivenli hastanelerle ilgili eylemler, birden ¢ok
sektorden ve ortaktan girdi gerektirmektedir. Farkli ortaklari bir araya getirilmesi,
programa yon verilmesi, acil durumlara ve afetlere hazirlikli olunmasi i¢in kapsamli
bir planlama, uygulama ve takip yaklasimi yani gii¢lii koordinasyon mekanizmalari
gereklidir (World Health Organization, 2015: 7).

o Kaynak yonetimi: Hastaneler, tehlikelere karsi koyarken etkili bir sekilde calisabilen
ekipman ve malzemelerle birlikte giivenli bina tasarimina ve insasina ihtiya¢ duyar.
Bununla birlikte yetkin, egitimli ve nitelikli is giicti, glivenli hastanelerin temel sartidir.
Kapasite gelistirme ve etkin insan kaynaklar1 yonetimi, acil durumlarda hastanelerin ve
tim saglik sisteminin islevselliginin devam etmesini saglar (World Health
Organization, 2015: 7).

e Bilgi yonetimi: Giivenli hastane programi, hastaneleri tehdit eden risklere ve
hastaneleri giivenli kilmaya yarayan 6nlemlere iligkin kanitlara dayanmalidir. Teknik,
politik, insani ve mali kaynak konularini ele alan siirekli izleme ve degerlendirme, bir
kriz olayindan sonra standart prosediirlerin bir parcasi olarak yiiriitiilmelidir. Giivenlik,
hazirlik, destekleyici politikalar, standartlar ve egitim ile ilgili gelecekteki
iyilestirmeleri beslemek icin gec¢misteki acil durumlar ve felaketlerden dersler

alinmalidir (World Health Organization, 2015: 7).
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- Hastane Giivenlik Endeksi

Giivenli hastanelere dogru ilerlemenin 6nemli bir unsuru, Hastane Glivenlik Endeksinin
gelistirilmesi ve uygulanmasidir. Hastane Giivenligi Endeksi, 2008 yilinda Pan Amerikan
Saghk Orgiitii (PAHO) ve Diinya Saglk Orgiiti (WHO) tarafindan cesitli alanlarda ulusal
uzmanlarin katkilaryla gelistirilmis ve yayimlanmistir. Hastane Giivenlik Endeksinin
gelistirilmesinin ardindan 3500°den fazla tesisin giivenligini degerlendirmek i¢in kullanilmas,
birgok tilkede kabul gormiis ve uygulanmasi saglanmistir (Canatan, 2020: 58).

Hastane Giivenlik Endeksi, bir hastanenin acil durumlarda ve felaketlerde islevselligini
koruma olasiligin1 degerlendirmeyi saglayan hizli ve diisik maliyetli bir aractir.
Degerlendirme, bir hastanenin giiglii ve zayif yonleri hakkinda faydali bilgiler vermekte ve
hastanenin giivenligini, acil durum ve afet yonetimi kapasitesini gelistirmek icin gereken
eylemler hakkinda yon gostermektedir (Akdag, 2019: 24). Hastanelerin dogas1 geregi gilivenli
olmasi beklenirken Ozellikle acil durum ve afetlerin yasanmasimin ardindan hastanelerin
beklenen giivenli ortami saglayamamasi s6z konusu olabilmektedir. Dolayistyla, dncelikle
giivenli hastane yaratma vizyonunun benimsenerek bu vizyonu gerceklestirmeye yonelik
adimlar atilmasi1 yani hastanelerin bu konuda hangi noktada oldugunun degerlendirilmesi ve
eksikliklerin giderilmesi ¢cok dnemlidir.

Hastane Giivenlik Endeksi, bir iilke veya bolgede bulunan hastanelerin gilivenlik
durumunun karsilagtirilmasini sagladigi i¢in hangi hastanelerin saglik sisteminin isleyisini
gelistirmek i¢in kaynak yatirnmina ihtiyag duydugunu gostermesi bakimindan da ayrica
faydalidir (Canatan, 2020: 59).

J Giivenli Hastane Kontrol Listesi: Gilivenli Hastane Kontrol Listesi, Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) ve Pan Amerikan Saglik Orgiiti (PAHO) tarafindan, 1970’ler
sonrasinda Orta ve Giiney Amerika’da hastanelerin karsilastigi agir afetler sonucu
yasanan kayip ve zararlar dikkate alinarak, hastanelerin daha giivenli, afetlere daha
dayanikli ve miidahaleye daha hazirlikli olmasini desteklemek adina baslatilan ve
uluslararast katilim sonucu gelistirilen Hastane Giivenlik Endeksi ¢alismasinda
kullanilan degerlendirme formlarindan yola ¢ikilarak hazirlanmistir (Saglik Bakanligy,
2021:294)

Giivenli Hastane Kontrol Listesi ¢alismasi 2 boliimden olugsmaktadir. Birinci boliim,
hastane ile ilgili genel bilgiler ile iliskili olan 14 maddelik bir formdur. Ikinci béliimde ise dort

baslik (modiil); hastanenin giivenligini ve afet/acil durum yoénetimindeki roliinii etkileyen
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tehlikeler, yapisal giivenlik, yapisal olmayan giivenlik, afet ve acil durum yonetimi olmak izere
151 madde yer almaktadir (Saglik Bakanlig1,2021:295).

En nihayetinde, dogal afetleri nlemek miimkiin degildir fakat olaylar ger¢ceklesmeden
once alinan tedbirler ve yapilan planlar ile zararlar1 azaltmak, asgari diizeye indirmek ve hizmet
kalitesini ylikseltmek miimkiin olmaktadir. Bunun i¢in ise hastane yoneticilerinin bu konularda
bilgili, deneyimli ve tedbirli, hastanelerin ise hazirlikli olmas1 gerekmektedir (Mete, Ceylan &
Tatlioglu, 2020:99). Acil durum planlamasi, personel egitimi ve tatbikatlar1 gibi uygulamalar
hastanenin riskleri yonetme ve etkili bir sekilde yanit verme kapasitesini gelistirmeye yardimci
olmaktadir (WHO, 2017:1). Giivenli Hastane Kontrol Listesi, afetlere kars1 6n degerlendirme
bilgisi sunar ve bu tiir araglar, hastanelerin afet dncesinde hangi seviyede oldugunu belirlemede
yol gosterici olmaktadir. Bu nedenle, Gilivenli Hastane Kontrol Listesi, afetlerde risk

yoOnetiminin ve tesis yonetiminin dnemli bir parcasi olarak degerlendirilebilir (Kiymis & Kaya,

2019:436).
6. Tartisma ve Sonug¢

Afet, acil durum ve risk yonetimine yonelik yakin donemde yasanilan Covid-19 salgin
miicadelesi 6rnek alinabilir. Akdogan ve arkadaslarinin (2021) yapmis oldugu ¢aligsmaya gore
pandeminin basinda polikliniklerdeki hasta sayisinda azalma goriilmiis ve buna gore gelir
seviyesinde azalma yasanmigtir. Yalnizca salgin hastaliklara yonelik hizmetler veren saglik
isletmelerinde ise hasilatlarda artis oldugu gozlemlenmis, fakat hastalarin ¢ogu sosyal giivenlik
giivencesi kapsaminda oldugu icin nakit hasilatinda ve nakit akisinda kesintiler yasandigi
gorilmistiir (Akdogan, Dogan & Cetinkaya, 2021°den aktaran Yurtlu & Erkan, 2023). Bu
calismaya gore finansal risk boyutuna etkisi degerlendirildiginde risk yonetim siirecinin bir
parcast olan ve “riskin kontrolii” bashigi altinda agiklanan “akden devir” (finansal kayip
risklerini bir s6zlesme ya da sigorta teminati ile baska bir kurulusa aktarma) kavraminin 6nemi
vurgulanabilir. Nitekim nakit akislarindaki kesintiler tibbi techizat tedariginde sorunlara yol
acabilmektedir. Bu riskin giderilmesi icin hastanelerin risk finansman ihtiyaglarinin
belirlenmesi ve ilgili kisi veya kurumlarla is birligi saglanmas1 6nerilmektedir.

Bu c¢alismada aciklandig1 iizere hastanelerdeki baslica risk faktorlerinden biri de
psikososyal risk faktorleridir. Psikososyal risk faktorlerinin yogun oldugu bir hastanede saglik
calisanlarinin sundugu saglik hizmetlerinin kalitesinde diisiis ve verimsizlik yasanabilmektedir.
Covid-19 pandemisi de tiim boyutlariyla en ¢ok saglik calisanlarini etkilemistir. Salgin

hastaliklar gibi afet anlarinda gorev almak saglik calisanlari i¢in tatmin edici oldugu kadar
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bakim verdikleri bireylerin hastalik veya oliim siirecine eslik etmeleri ve acilarina eslik etmeleri
gibi durumlardan dolay1 saglik ¢alisanlarinin ruh sagligini olumsuz yonde etkileyebilmekte ya
da travmalar yasamalarina sebebiyet verebilmektedir (Higdurmaz & Uzar-Ozcetin, 2020).
Elbay ve arkadaslarinin (2020) pandemi doneminde hekimlerin depresyon, anksiyete ve stres
diizeylerine yonelik yapmis oldugu calismada; 6rneklemde yer alan hekimlerin %64,7’sinde
depresyon, %51,6’sinda kaygi ve %41,2’sinde stres belirtileri goriildiigii tespit edilmistir
(Elbay, Kurtulmus, Arpacioglu & Karadere; 2020). Ayrica Isik ve arkadaglarimin (2021)
hemsire (%30,8) ve hekimlerden (%69,2) olusan katilimcilarin pandemi donemindeki ruh
sagligin1 incelemek Tlizere yaptiklar1 calismada; katilimeilarin %54,2’sinde depresyon,
%?26,3’linde anksiyete, %20,8’inde uykusuzluk ve %8,8’inde travma sonras1 stres bozuklugu
belirtileri goriilmiistiir (Isik, Kirli & Ozdemir, 2021). Saglik calisanlarinin dzellikle afet
anlarinda ruh sagliklarinin korunmasi daha uzun siireli, verimli ve kaliteli hizmet verilmesi
acisindan Onemlidir. Birgok iilkede biiylik etki ve kotii sonuglar doguran Covid-19
pandemisinden cesitli saglik politikalar1 dersleri ¢ikarilmistir. Bu kotii sonuglarin psikososyal
etkilerini en aza indirgemek i¢in hastanelerde yeterli diizeyde kisisel koruyucu ekipmanlari
bulundurulmali, ekipmanlarin kullanimiyla ilgili egitimler diizenlenmeli, gerekli goriildiiglinde
saglik calisanlar1 psikososyal destek alabilmeli ve saglik ¢alisanlarinin ruh sagligina yonelik
arastirmalar yapilmalidir.

Tehlikelere kars1 koyabilmek adina hastaneler etkili bir sekilde calisabilen ekipman ve
malzemelerle giivenli bina tasarimina ve insasina ihtiya¢ duymaktadir, bu anlamda acil durum
ve afet anlarinda kaynak yonetimi 6nemli alt bagliklardandir. Pandemi doneminde tiim diinyada
saglik kapasitesi tizerinde ciddi yiikler meydana gelmistir. Salginin zirve yaptig1 zamanlarda
yogun bakim ve solunum cihazlar1 gibi ikinci ve igclincii basamak saglik hizmetleri
kapasitelerinde ciddi ihtiyaglar tespit edilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanlig1 bu
donemlerde afet yonetimine yoOnelik karantina alami olarak kullanilabilecek saglik tesisleri
belirlemistir. Ornegin sahra hastanelerinin olusturulmasi atilan adimlardan biridir. 11 Subat
2020 tarihinde her biri 50 yatakli olmak {izere toplamda 48 sahra hastanesi gerekli durumlarda
kullanilmak tizere hazir hale getirilmistir (Kogak & Sar1, 2021).

Yakin dénemdeki Covid-19 pandemisinin yani sira Tiirkiye’de 6 Subat 2023’te 9 saat
arayla gerceklesen ve merkez iisleri Gaziantep ve Kahramanmarag olan depremler acil ve afet
yonetimi konularina tarihten en yakin 6rnektir. Depremler 11 ilde 62 ilge ve 10 bin 190 kdyde
yikima yol agmustir (Tiirkiye Cumhuriyeti Iletisim Baskanligi, 2023a). Yine saglikta tesis

yonetimine yonelik “saglik kapasitesi” a¢isindan incelendiginde 10 ilde 77 sahra hastanesi
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kuruldugu bilinmektedir. Ayrica goniillii bagvurular sonucunda saglik c¢alisanlar1 deprem
bolgelerinde gorevlendirilmistir. (Tiirkiye Cumbhuriyeti Iletisim Baskanligi, 2023b; Saglik
Bakanligi, 2023). Acil saglik hizmeti sunulan bu tesislerde depremzedelere ilk miidahaleler
gerceklestirilmis ve cerrahi operasyonlar da saglanabilmigtir. Saglik durumu riskli olan
depremzedeler ise helikopterlerle bolgedeki hastanelere sevk edilmistir (TRT Haber, 2023).

Qu ve arkadaslar1 (2023) deprem bolgesinde yer alan ve yatak sayilar1 25 ile 1130
arasinda degisen toplamda 12 devlet hastanesinin sismik hasarini ortaya koymustur. Calismaya
gore 12 hastanenin 3’linde hizmete erisimin olmadig1 goriilmektedir. Bu 3 hastane sirasiyla
1968 yilinda insa edilen Iskenderun Devlet Hastanesi, 1994 yilinda insa edilen Erzin Devlet
Hastanesi ve 2001 yilinda insa edilen Hatay Egitim ve Arastirma Hastanesi’dir. incelemeye
alinmis olan hastaneler i¢cinde geri kalan 9’unun da Tiirkiye’deki binalar i¢in sismik tasarim
yonetmeliginin biiyiik bir iyilesmeye ugradigi 2001 yilindan sonra insa edildigi bilinmektedir
(Qu, Wang, Chen, Wang & Zhou, 2023). Buna gore saglik tesislerinin bina tasariminda
planlama yapilirken temel prensiplere bagli kalinmalhidir. Ozellikle Tiirkiye’nin birgok
bolgesinin deprem acisindan riskli oldugu diisiiniildiigiinde afet ve acil durumlarda saglik
hizmetinin devamlilig1 i¢in saglik tesislerinin ayakta durabilen saglam yapilar olarak insa
edilmesi gerekir. Her tiirlii afet durumunda hizmet sunumundaki siirdiiriilebilirlik i¢in saglik
tesislerinin fiziki yapisindaki uygunsuzluklar tespit edilerek bakim, onarim ve periyodik
kontrolleri gerceklestirilmelidir.

Saglikta tesis yonetimi hastanelerin etkili, verimli ve kesintisiz hizmet sunumunu
destekleyerek hasta, hasta yakinlar1 ve saglik ¢alisanlart i¢in gilivenli bir ortam yaratir. Bu
giivenli ortamin yaratilmasi hizmet sunumunun olagan akisindaki kritik roliiniin yani sira bu
calismada ele alindig1 {izere olagandisi durumlarda da kritik bir role sahiptir. Hastanelerde
olagandis1 durumlara risk yonetiminin iyi bir sekilde gerceklestirilememesi, afetlerin ve acil
durumlarin meydana gelmesine sebebiyet verebilmektedir. Hastanenin is stirekliligini saglamak
adina riskin tanimlanmasi, analiz edilmesi, kontrolii ve finansmaninin saglanmasi seklinde
siralanan risk yonetimi siireci hastanelerde olagandisi durumlar1 6nlemek adina proaktif bir
yaklasgimi temsil eder. Hastane afet ve acil durum yonetimi ise olagandisi durumlara
hastanelerin etkili bir sekilde yanit verebilmesini ve boylelikle toplum sagligin1 korumayi
hedefler. Bir hastanede risk, afet ve acil durum yOnetiminin basariyla siirdiiriilmesi olagandisi
durumlarda hastanenin fiziksel, ekonomik ve beseri kayiplar1 (hastalar, saglik calisanlar)
minimize etmesini saglamaktadir. Her ne kadar hastanelerin bu yonetim siireglerini basariyla

gergeklestirdigi ve giivenli bir ortam yarattiklar1 diisiiniilse de diinya ¢apinda yasanan bazi
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olaylar hastanelerin giivenligi konusunun sorgulanmasina ve bunun devaminda Giivenli
Hastane kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Giivenli Hastanelerin yaratilmasina
iliskin uygulamalar ise Hastane Giivenlik Endeksi ve Giivenli Hastane Kontrol Listesinin
gelistirilmesiyle pratik kazanmistir.

Tiirkiye’de risk, afet ve acil durum yonetimiyle ilgili hastanelere genel ¢ergeve ve yol
cizmekte yardimci olan gesitli kilavuzlar ve yonetmelikler mevcut olmakla birlikte bu konuyla
ilgili esas nokta bu kilavuzlarin, yonetmeliklerin ve bu kapsamda olusturulan Hastane Afet ve
Acil Durum Planinin, Hastane Giivenlik Endeksinin ve Giivenli Hastane Kontrol Listesinin
hastane yonetimi tarafindan tesis yonetimi siirecine eksiksiz, etkili ve dogru bir sekilde entegre
edilmesidir.

Giivenli bir hastane yaratmaya yonelik bu tiir caligmalarin sadece teorik olarak ifade
edilmesi yeterli olmamaktadir. Bu ¢aligmalardan optimum diizeyde fayda elde edilmesi; saglik
caligsanlarinin ve yoneticilerin egitim yoluyla bu siireglere iligkin biling diizeyinin devamli
olarak artirilmasina, risk, afet ve acil durum yonetimine iliskin her tiirlii faaliyetin bir biitiin

olarak goriilmesine ve bu siireclerin tatbikat ve denetime tabi tutulmasina baghdir.

Son olarak hastanelerin ulusal, bolgesel ve kendi tekellerinde risk, afet ve acil durum
yoOnetimiyle ilgili hangi noktada olduklarini belirlemeye yonelik gercek¢i SWOT analizlerinin
yapilmasi ve aragtirmacilar tarafindan raporlanarak sunulmasi da hesap verilebilirlik agisindan

Onemlidir.
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TURKIYE’DE SAGLIK HiZMETLERINE AYRILAN KAYNAKLARIN
AHP YONTEMI iLE ANALIiZI

Yeter USLU?
Ilknur FiL?
Ozet

Bu calismada, saglik hizmetine ayrilan saglik kaynag1 gostergeleri Cok Nitelikli Karar
Verme yontemlerinden biri olan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi ile ele alinmuistir.
Veriler, 2010-2020 yillar1 arasinda Istatistik Yilligi ve TUIK Haber Biiltenlerinde yer alan
verilerle elde edilmistir. Calisma kapsaminda es derecede dneme sahip olduklar1 varsayilan
kriterler ele alinmis olup, AHP analizleri bu varsayim dogrultusunda yapilmistir. Yontemlerin
uygulama asamasinda Microsoft Excel programindan yararlanilmistir. Arastirma tasarimi
yapilirken konu ile ilgili daha onceden literatiirde yapilan c¢aligmalar referans alinarak
belirlenmis 10 ana kriterin, 5 uzman tarafindan degerlendirilmesi ve bu degerlendirme
dogrultusunda en fazla 6nem derecesine sahip kriter/kriterlerinin ne oldugu sorusuna cevap
aranmistir. Uzman sayis1 daha onceki calismalar referans alinarak belirlenmistir. Saglik
hizmetlerine ayrilan kaynak kriterlerinin 6nem derece agirliklarinin belirlenmesi ve ilgili
kaynaklarin optimum kullanimina yonelik 6nerilerde bulunmak bu ¢alismanin temel amacidir.
Saglik Kaynagi kriterlerinin daha 6nce AHP yontemi ile agirliklandirilmasinin yapilmamasi bu
calismanin 6zgln niteligidir. Analiz bulgularmma bakildiginda Tirkiye nin saglik kaynagi
acisindan zengin ve gelismis bir iilke seviyelerine ulagmak i¢in, mevcut kaynaklarin daha fazla
toplam saglik harcamalarina yonlendirilmesi gerektigi gibi ilave kaynaklara da ihtiyact
bulundugu sonucuna varilmistir.

Anahtar kelimeler: Tiirkiye, AHP, Saglik Kaynagi Gostergeleri.

Jel Kodlari: 110, 115, C44.
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In this study, health resource indicators allocated to health services are handled with the
Analytical Hierarchy Process (AHP) method, which is one of the Multi-Criteria Decision
Making (MCDM) methods. The data were obtained from the data in the Statistical Yearbook
and TUIK News Bulletins between the years 2010-2020. Within the scope of the study, the
criteria that are assumed to be of equal importance were discussed, and AHP analyzes were
carried out in line with this assumption. Microsoft Excel program was used in the application
phase of the methods. While designing the research, an answer was sought to the question of
the evaluation of 10 main criteria, which were determined by reference to previous studies in
the literature, by 5 experts, and the criteria/criteria with the highest degree of importance in line
with this evaluation. The number of experts was determined based on previous studies. The
main purpose of this study is to determine the importance and weight of the resource criteria
allocated to health services and to make suggestions for the optimum use of the relevant
resources. The originality of this study is that the Health Resource criteria were not previously
weighted with the AHP method. Looking at the analysis findings, it has been concluded that in
order to reach the levels of a rich and developed country in terms of health resources, Turkey
needs additional resources as well as the need to direct existing resources to more total health

expenditures.

Keywords: Turkey, AHP, Health Resourcelndicators.
Jel Codes: 110, 115, C44.

1. Giris

Saglik sistemlerinin hedeflerinden ilki toplumun saghgini iyilestirerek sagligin
gelisimini saglamaktir. Bu hedef dogrultusunda kamuya ¢ok sayida gorev diismektedir. Herkes
ihtiyag duydugu anda hizmete erisim saglayabilmelidir. Dahasi hizmet sunumlarinin etik
davraniglara uygun olarak ytirtitiilmesi, hakkaniyete 6nem verilmesi, herkesin adil bir sekilde
yararlanabilmesi, kaliteli ve siirdiirebilir hizmet alabilmesi gibi bircok sagligi iyilestiren
faktorlere de 6nem verilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda toplumun mali riskleri i¢in 6nlem
alinmali, hizmetin devamlilig1 saglanmali ve kit kaynaklarin verimli ve etkili kullanimu ile ilgili
politikalar belirlenmelidir (Akdur, 2000).

Saglik hizmetlerine ayrilan kaynak kriterlerinin 6nem derece agirliklarinin belirlenmesi
ve ilgili kaynaklarin optimum kullanimina yonelik onerilerde bulunmak bu ¢alismanin temel

amacidir.
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Ele alinan bu amag¢ dogrultusunda ¢aligmada belirlenen hedefler asagidaki gibidir.

1. Tirkiye’de 2010-2020 yillar1 arasinda saglik harcamalar1 (eldeki veriler)
incelenmistir. Calisma kapsaminda giincel veriler kullanilarak 10 yillik donem ele alinmistir.

2. Saglik hizmetlerine ayrilan kaynaklarinin 6nemlilik derecelerini belirleyebilmek
adma AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi) yontemi geregi birbirleriyle karsilastirarak
degerlendirilmistir.

Aragtirmanin 6zgiin degeri saglik hizmet kaynaklar1 agisindan gerek ulusal literatiirde
gerekse de wuluslararast literatirde AHP yontemi ile Onem derecesi acgisindan
agirliklandirilmasina yonelik bir ¢alismanin bulunmuyor olmasidir. Nitekim gergeklestirilen bu

caligmanin literatiire 6zgiin bir fayda sunmasi beklenmektedir.

Bu caligma da ilk olarak kavramsal ¢erceve ele alinmistir. Kavramsal gercevede Saglik
Hizmetleri, Saglik Hizmetlerinin Siniflandirilmasi, Tirkiye’de Saglik Hizmetlerine Ayrilan
Kaynaklar, Saglik Harcamalar1 ve Kriterler hakkinda kisaca bilgi verilmistir. Sonrasinda

kriterler AHP yontemi ile analiz edilerek sonug ve dnerilerde bulunulmustur.
2. Kavramsal Cerceve
2.1. Saghk Hizmeti

Saglik, bireyin en temel hakk: olup, "sadece hastalik ve sakatligin olmayist degil, ayn
zamanda bireyin beden, ruh ve toplum ydniinden tam mutlulugu"dur (DSO,1948). Viicudun
veya ruhun iyi olma durumuna saglik derken kotii olma durumuna hastalik diyoruz. Hayatimizi
mutlu, kaliteli bir sekilde siirdiirmek icin saglikli olmamiz birinci sarttir. Sagligimizin
bozulmasiyla iyilesebilmek i¢in saglik hizmetlerine bagvururuz.

Saglik Bakanligi tanimina gore saglik hizmetleri “Bireylerin saglikli olabilmelerini
saglamak i¢in gerekli koruyucu ve tedavi edici Onlemlerin alinarak hizmet verilmesi anlamina
gelmektedir.” Buna karsilik olarak saglik hizmetlerini saglik kurumlarinda saglik

profesyonelleri tarafindan sunulan hizmet olarak nitelendirebiliriz (SB, 2012).

Saglik hizmetlerinin {ilke ekonomilerine katkis1 ¢ok biiyiiktiir. Nitekim iilkelerin
gelismis diizeyleri analiz edilirken saglik gostergeleri de &nemli bir kriterdir. Ulkelerin
ekonomik gelisimi ve kalkinmasi, verimliligin saglanmasi, huzurlu ve refah i¢inde yasayan bir
toplumun saglanmasi i¢in saglik hizmetlerinin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Saglik
hizmetlerinde hizmeti alanlar ve sunanlar olmak {iizere iki taraf s6z konusudur. Saglik

hizmetleri, bireysel faydasinin yaninda toplumsal faydasi da yadsinamayacak olan bir kamu

44



ﬁ‘ "—‘5\
k | Sinop Universitesi Boyabat Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
O £ e-Dergisi
@y Cilt: 3 Sayr: 1
hizmetidir. Saglik hizmetlerini sunabilmek agisindan yapilan harcamalarin finansmani olarak

0zel, kamu ve karma finansman yontemleri kullanilmaktadir (Agir ve Tirag, 2018).
2.2. Saghk Hizmetlerinin Siniflandirilmasi
2.2.1. Koruyucu Saghk Hizmetleri

Toplumun ve bireyin karsi1 karsiya gelebilecegi farkli farkli bir¢ok risk bulunmaktadir.
Bu riskleri en alt seviyeye indirgemek, saglikli yasam potansiyelini korumak ve hayat

standardini gelistirmek amaciyla sunulan saglik hizmetleridir (Akdur, 2006).
2.2.2. Tedavi Edici Saghk Hizmetleri

Hastalig1 bulunan kisilerin tedavisi i¢in yapilan ayakta veya yatarak verilen saglik
hizmetleridir. Hastaliklar bir kaza sonucu meydana gelebildigi gibi aniden de olabilir. Birinci
basamak, ikinci basamak ve {igiincii basamak saglik hizmetleri olacak sekilde tige ayrilmaktadir

(TCSB, 2011).
2.2.2.1. Birinci basamak saghk hizmetleri

Pratisyen hekimler ve aile hekimleri tarafindan verilmektedir. Ayakta teshis ve tedavi
yapilan hizmetler olmasi bakimindan evde, muayenehanede ya da poliklinikte tedavi siirecleri
ylritiilebilmektedir. Saglik ocaklari, aile planlamasi merkezleri, tiiberkiilloz dispanserleri,

anne-c¢ocuk saglig1 ve 6zel muayenehaneler gibi kurumlar 6rnek verilebilir (Hayran, 2012).
2.2.2.2. ikinci basamak saghk hizmetleri

Uzman hekimler tarafindan genellikle verilmektedir. Hastaliklarin teshisi ya da tedavisi
icin bireylerin yatmalarini gerektiginden birinci basamak saglik hizmetlerinden ayrilmaktadir.
Ornek olarak; 6zel hastaneler, yatakli saglik merkezleri, vakif hastaneleri, tam tesekkiillii devlet

hastaneleri siralanabilir (Hayran, 2012).
2.2.2.3. Uciincii basamak saghk hizmetleri

Egitim ve aragtirma hastaneleri olarak da adlandirilir. Ileri tetkik ve dzel tedavi gereken
durumlar da hastalarin basvurmas: gereken kuruluslardir. Meslek ve Universite hastaneleri,
Sanatoryumlar, Ruh ve Sinir hastaliklar1, kanser ve ARGE arastirmalar1 gibi kuruluslar 6rnek

kuruluslar arasindadir (Hayran, 2012).
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2.2.3. Rehabilitasyon Amach Saghk Hizmetleri

Beklenmedik vakalar sonrasinda ortaya ¢ikan bedeni veya ruhi yonden eksik bireylerin
basvurdugu kisilerin tekrardan sosyal ve ekonomik ozgiirliikklerine kavugmasini amaclayan
kuruluslardir. Deprem, sel gibi dogal afet, yakalandigi ciddi bir hastaligin olmasi, yangin, trafik
veya is kazasi gibi beklenmedik zamanda ortaya ¢ikan durumlar sonucunda bireyler i¢in gerekli

olan sosyal ve ekonomik destegin saglanmasidir (Ozkara, 2006).
2.3. Tiirkiye’de Saghk Hizmetlerine Ayrilan Kaynaklar

Saglik kaynagi deyince ilk akla gelen insan kaynagi ve parasal kaynaklar
diistiniilmektedir. Ancak bu 6nemli iki kaynagin yaninda dogal kaynaklar, girisimci, bilgi ve
teknoloji, medikal cihaz ve ekipman ilag, protez, tibbi cihaz, cerrahi arag, sarf malzeme gibi
birgok kaynak ihtiyact mevcuttur (Burns vd., 2002; Ozcan, 2013; Tengilimoglu ve Yigit, 2013).
Bu kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi; rekabet {stiinliigii, uzun donemde
strdiiriilebilirligin saglanmasi ve kaliteli hizmet sunabilmek i¢in biiyilk 6nem arz etmektedir
(Giilhan ve Coskun, 2017).

Saglik hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde saglanabilmesi ic¢in kullanilan
malzemelerin bir yonetim siirecinden gegmesi gerekmektedir. Mlzeme yonetim siirecinin etkili
bir sekilde yiiriitmek i¢in dncelikle malzemelerin planlanmasi, koordinasyonun saglanmasi ve

bu stireglerden sorumlu bir kisinin bulundurulmasi gerekmektedir (Bekmezci, 2018).

Ozetle, saghgm kaynaklari ulusal ve uluslararasi anlamda smiflandirildiginda
literatiirde genel olarak ele alinan basliklar sunlardir; 1. Personel (tibbi, hemsirelik, klinik ve
idari destek) 2. Malzeme (tibbi ve diger) 3. Insaat ekipmani (bilgi ve iletisim teknolojisi) 4.
Ekonomik Kaynaklar (Uslu, 2021).

2.4. Saghk Harcamalar:

Saglik hizmetlerinin gerekli kaynaklarin bulunmasi ve maliyetlerinin kargilanmasi
olarak nitelendirilen kavram saglik finansmanidir. Saglik finansmani beklenmedik hastalik
durumlarinda hastalar1 mali yilikiinden korumay: hedeflemektedir. Bu nedenle saglik
finansmaninin etki bir sekilde yiiriitilmesi bireylerin 6deme giicii olmamasindan dolay1 hizmeti
kullanmasinin engellenmesi ve yapacagi ddeme sonrasinda yoksullagsmasi sorununu en aza

indirger veya ortadan kaldirabilir (WHO, 2022).

Finansmanin hangi kaynaklardan ve ne sekilde karsilanacagi onem arz etmektedir.

Saglik hizmeti veren kuruluslarin giderlerinin diizenli ve etkili bir sekilde karsilanabilmesi
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acisindan bu hususa dikkat etmek gerekmektedir. Finansman kaynagi olarak; devlet biitgesi,
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isveren, is¢i ve yine devletin katkisiyla finanse edilen yaglhlik, sakatlik, bagis ve yardimlar,
emeklilik, devlete 6denen vergiler ve toplanan primlerle sosyal sigortalar gibi 6rnek verilebilir

(Orhaner, 2006).

- Kiriterler

Bu ¢alismada belirlenen kriterlere asagida kisaca deginilmistir:

Toplam Saghk Harcamasi: Ulkedeki kamu ve 6zel sektdr toplam saglik harcamalarini
kapsayan bir kavramdir.

Cari Saghk Harcamalari: Tedavi ve rehabilitasyon, koruyucu, halk sagligi, yardimci
tibb1 hizmetler ile bu hizmetlerin yonetimi ve topluma sunulmasi i¢in gerekli malzemelerin
teminini saglamak ve yliriitmenin yan1 sira saglik personellerinin licret ve maaglari i¢in yapilan
her tiirlii harcamalari icermektedir.

Hastane Harcamalari: Hizmet alim giderleri, yatirim giderleri, personel giderleri, ilag
medikal ve laboratuvar malzeme giderleri, , diger isletme giderleri ve vergi giderlerinden
olugmaktadir (SB, 2011).

Ayakta Bakim Harcamalari: Ozel ve kamu hastaneleri dispanserler, aile saghg
merkezi gibi saglik hizmeti sunumu ger¢eklesen kurumlarda yatis islemi yapilmadan ayaktan
tedavisi verilen hastalar i¢in yapilan harcamalar1 kapsamaktadir.

Perakende Satis ve Tibbi Malzeme Harcamalari: Perakende satig, perakende olarak
satilan veya temin edilen ilaglara yapilan harcamalari ifade etmektedir. Tibbi malzeme giderleri
ise, 1yilesmeyi tek basina saglayamayan, teshis, tedavi ve bakim amacl islemlerin yapilmasi
sirasinda bir veya siirli sayida kullanilabilecek tibbi malzemeler ile ortez ve protezler igin
yapilan saglik harcamalarindan olugmaktadir.

Halk Saghg Programlarmin Sunumu ve Yonetimi Harcamalari: Bireylere ve
cevreye yonelik alinacak koruyucu saglik harcamalarindan biri olan halk sagligi harcamalari
kisilerin ve toplumun sagliginin korunmasi, gelisiminin saglanmasini amaclamaktadir.
Yonetim harcamalar ise ilgili saglik hizmeti sunucularinin bu hizmetleri yerine getirebilmek
amaciyla olusturulan yonetimin temel fonksiyonlarini (planlama, orgiitleme, koordinasyon ve
denetim fonksiyonlarini) etkili ve verimli kullanarak sunulan saglik hizmeti harcamalaridir.

Genel Saghk Yonetimi ve Sigorta Harcamalari: Saglik isletmelerine ait yonetim
fonksiyonlarin1 yerine getirmek amaciyla kurulmus isletmelerin merkezi yonetim birimlerini

ve tiim igletmelerin kullandiklar1 saglik harcamalar1 ve tiim sigorta giderleridir.

47



\No
@ Sinop Universitesi Boyaba(t3 _Iét;zﬁ, ve Idari Bilimler Fakiiltesi
%ﬂ Cilt: 3 Sayr: 1

Siniflandirilamayan Saghk Harcamalar:: Saglik hizmet sunumu gergeklestirilirken
siiflandirilamayan saglik harcamalarina 6rnek olarak temel fonksiyonlarin disinda kalan saglik
hizmet sunumuna erigimi saglamak icin yol giderleri, konaklama ve tibbi cihaz giderleridir.

Yatirim Harcamalari: Toplam saglik harcamalarinin tiikketim harcamalarindan ziyade
iiretime yapilan yatirim harcamalaridir.

Toplam Saghk Harcamalarimin Finansman Kaynagina Gore Dagilim
Harcamalari: Saglik hizmet sunulurken farkli kaynak ve fon kullanilarak finansmani saglanir.
Yapilan saglik harcamalarmin smiflandirilmast hususunda TUIK ten alinan verilere gore genel
devlet harcamalar1 ve 6zel sektdr saglik harcamalari olarak siniflandirilmistir. Genel devlet
saglik harcamalar1 kendi i¢inde merkezi devlet harcamalari, yerel yonetim harcamalar1 ve SGK
devlet saglik harcamalari; 6zel saglik harcamalari hane halki harcamalar1 ve diger kar amaci

giitmeyen kuruluslarin harcamalaridir (Atasever, 2014).

Tiirkiye’de saglik hizmetleri harcamalarin neler oldugunu bulmak amaciyla Ulusal
Saglik Hesaplar1 (USH) yapilmistir. USH belirlenirken Saglik Hesaplari Sistemi (SHS) olarak
nitelendirilen metodoloji standart olarak kabul gérmiistiir. Bu standart OECD {iyesi olan iilkeler
tarafindan da kullanilmaktadir. Bu veriler saglik harcamalarinin gercek diizeyini bize
gosterirken ayni zamanda diger iilkelerin saglik harcamalari agisindan Kkarsilastirma

yapabilmemizi saglamaktadir (Celik, 2011).
3. Materyal ve Metod

Arastirmanin ilk asamasinda literatiir taramasi yapilarak Tiirkiye’'nin saglik
hizmetlerine ayrilan kaynaklar1 belirlenmistir. Bu siiregte 2010-2020 yillar1 arasindaki
harcamalar esas alinacaktir. Arastirma tasarimi yapilirken konu ile ilgili daha ©nceden
literatiirde yapilan ¢alismalar referans alinarak belirlenmis 10 ana kriterin, 5 uzman tarafindan
degerlendirilmesi ve bu degerlendirme dogrultusunda en fazla 6nem derecesine sahip
kriter/kriterlerinin ne oldugu sorusuna cevap aranmistir.

Aragtirma Orneklemi, amacgli 6rnekleme yontemlerinden Olgiit 6rnekleme yontemine
bagli kalinarak belirlenmistir. Buna goére arastirmaya dahil edilecek katilimcilar igin
arastirmacilar tarafindan belirlenen 6lg¢iitler; saglik hizmet meslek alaninda en az 10 yillik bir
tecriibeye sahip, daha onceden saglik hizmet alaninda karar verici noktalarda (Saglik Bakan
Yardimcisi, Saglik Yonetimi Daire Bagkani, Saglik Hizmetleri Yoneticisi ve Ogr. Uyeleri)
gorev yapmis kisilerden olugmaktadir. Uzman sayis1 daha 6nceki ¢alismalar referans alinarak

belirlenmistir.
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“Uzman Goriisii Degerlendirme Formu” veri toplama araci olarak arastirmacilar
tarafindan gelistirilmistir. Cok nitelikli karar verme yontemleri kullanilarak gergeklestirilen
caligmalarda uzman goriislerinin alinmasi noktasinda arastirmacilar tarafindan kullanilan anket
formlarinin gecerlilik ve giivenirlik c¢alismalarinin yapilmasina ihtiya¢ bulunmamaktadir.
Nitekim bu formlar uzmanlarin kisisel kanaatlerini yansitmakta ve herhangi bir tutum ya da algi
Ol¢timii yapmamaktadir. Arastirma kapsaminda goriisii alinacak uzmanlarin daha kolay bir
degerlendirme yapabilmesi i¢in, siireci kolaylastirmak ve anlasilir kilmak i¢in hazirlanmistir.
Calismada kullanilan anket kriterlerin ikili karsilastirmalarina yoneliktir. Anket toplamda 45
sorudan olusmaktadir.

Arastirmada veriler iki farkli asamada toplanmistir. Ilk asamada veriler &nceden
belirlenmis 10 ana kriter analizi “Uzman Goriisii Degerlendirme Formu™ kapsaminda
degerlendirilmis olup; kriter agirliklar1 da uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi sonucu AHP
yontemi ile belirlenmistir.

1. Kiriterler genis bir literatiir taramasi ile 6nceden yapilmis ¢alismalar referans alinarak
belirlenmistir.

2. Uzmanlar arastirma ve degerlendirme stireci hakkinda bilgilendirilmistir. Ayni zamanda

uzmanlar, dogru degerlendirmeyi yapabilmek adma degerlendirme araclart ve

degerlendirme tarzi hakkinda da arastirmaci tarafindan bilgilendirilmistir.

Tablol. Kriterler

Kriter No | Kriter

Kriter 1 Toplam Saglik Harcamalari

Kriter 2 Cari Saglik Harcamasi

Kriter 3 Hastane Harcamalari

Kriter 4 Ayakta Bakim Harcamalari

Kriter 5 Perakende Satig ve Tibbi Malzeme Harcamalari

Kriter 6 Halk Saglig1 Programlarinin Sunumu ve Yonetimi Harcamalari
Kriter 7 Genel Saglik Yonetimi ve Sigorta Harcamalari

Kriter 8 Siniflandirilamayan Diger Kategorideki Saglik Harcamalari
Kriter 9 Yatirim Harcamalari

Kriter 10 Toplam Saglik Harcamalarinin Finansman Kaynagina Gore Yapilan Harcamalar

Saglik hizmetlerine ayrilan paylardan bir tanesi de evde hemsirelik bakimi

harcamalaridir. Bu kriter ile ilgili verilere ulasilamadig: i¢in degerlendirmeye alinmamustir.

Bu ¢alismada Tiirkiye’de saglik hizmetine ayrilan kaynaklarin AHP yontemi ile 6nem derecesi
acisindan agirliklandirilmas: yapilmistir. Elde edilen kriter agirliklar: ile 2010-2020 yillart

arasinda Istatistik Yillig1 ve TUIK Haber Biiltenlerinde yer alan verilerle iliskilendirilerek
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onerilerde bulunulmustur. Bazi yillara ve kriterlere ait saglik istatistiklerinin bulunamamast

arastirmanin sinirliligi olarak kabul edilmistir.
- Analitik Hiyerarsik Prosesi (AHP)

AHP analizinin gelisimi ilk olarak Saaty tarafindan yapilmistir. Birden fazla kriterin ve
alternatifin oldugu problemlerde kullanilmaktadir (Saaty, 1980). AHP analizleri birden fazla
kriterin ve farkli alternatiflerin bulundugu durumlarda en dogru karar1 verebilmek ig¢in
gelistirilen yontemlerdir. Bu yontemle birlikte sunulan alternatifler arasindan en elverisli olanm
secme, siralama ya da siniflandirma islemleri yapilmaktadir (Paksoy, 2017). AHP karmagik
karar problemlerini ¢6zmek i¢in giiclii bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. AHP yonteminde
kriterler ikili olarak karsilastirmalarla hiyerarsik yapilara doniistiirerek ¢oziilmektedir (Saaty,
1980). AHP analizi ile kriterlerin agirliklandirilmasi siirecinde; konu ile ilgili belirli sartlar:
saglayan uzmanlarin goriisleri alinmaktadir. Uzmanlardan alinan geri doniisler dogrultusunda
elde edilen veriler AHP yontemi ile analiz edilmektedir. Analiz sonucunda ise kriterlerin 6nem
sirasina gore siralanmasi yapilmaktadir. Bu sayede kriterler arasinda hangisinin &ncelikli
oldugu belirlenmis olmaktadir. Analizin uygulanma asamalar1 4 adimdan olusmaktadir
(Dagdeviren, 2001):

1.Adim: Karar vericinin amaci belirlenmelidir. Bu dogrultuda belirlenecek olan kriterler
ve ona ait olan alt kriterler segilerek, hiyerarsik bir siralama olugturulmalidir.

2.Adim: Belirlenen her kriter igin alternatiflerin secilmesi ve kriterlerin de kendi
aralarinda siniflandirilarak karsilagtirilmasinin saglanmasi

3.Admm: iliski matrislerinin normallestirme isleminin gerceklestirilmesi

4.Adim: Secilen kriterlerin 6nem dereceleri belirlenmeli ve sunulan alternatifler i¢in de
belirlenen 6nem dereceleri ile carpilarak her bir alternatife uygun oncelik derecesinin
belirlenmesi.

Bu calismada birden fazla kriter ve alternatifin bulundugu durumlarda en dogru karari
verebilmek i¢in tercih edilen AHP yontemi ile analiz gergeklestirilmistir. AHP yontemi kolay
uygulanabilir bir yontem olmakla birlikte nicel ve nitel faktorleri dikkate alan karmagsik
problemlerin ¢oziimiinde de kolaylik saglamaktadir. Birden fazla kriterin oldugu bu ¢alismada
daha kolay ve anlasilir olmasi sebebiyle AHP yontemi tercih edilmistir. Aragtirmada toplanacak
olan veriler MSExcel programi kullanilarak degerlendirilmistir. Uzman goriisii alinarak elde
edilen veriler ile ikili karsilastirma matrisi olusturulmustur. ikili karsilastirma matrisinin satir

toplamlar1 ile normalizasyonu gerceklestirilmistir. Oncelik vektorlerini elde etmek igin
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normalize matrislerin satir ortalamalar1 alinmistir. Sonuglarin tutarliligini kontrol etmek
amaciyla tutarlilik testi yapilmistir. Sonuglarin tutarli olarak kabul edilebilmesi i¢in tutarlilik
oraninin 0,1’den kii¢iik olmas1 beklenmektedir. AHP yontemi ile kriterler derecelendirildikten
sonra Normalize degerlerden yararlanilarak  derecelendirilmis normalize  matris
olusturulmustur. Bu asamada, bir adet ideal ¢oziim ve bir adet ideal olmayan ¢6ziim elde

edilmistir. Ardindan hem wuzaklik degerlerinin hesaplanmasi hem de goreli yakinlik

hesaplamalar: yapilarak saglik kaynaklar1 arasinda siralama yapilmistir.
4. Bulgular

Caligmanin bu boéliimiinde Tiirkiye’de saglik hizmetine ayrilan kaynaklarin CKKV
tekniklerinden AHP yo6ntemi kullanilarak 6nem derecelerinin belirlenmesi sonucunda elde
edilen verilerin 2010-2020 yillar1 arasinda Istatistik Yillig1 ve TUIK Haber Biiltenlerinde yer
alan verilerle iligkilendirilmesi yapilmistir.

Tablo 2’de Tiirkiye’nin toplam saglik harcamalarina iliskin 2010-2020 yillar1 arasindaki
verileri yer almaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Toplam Saghk Harcamalar: (TSH) ve Gelisimi

TSH ) Kisibas1
. TSH/GSYIH
Yillar  (Milyon Saghk
(%)

TL) Harcamasi
2010 61.678 53 843
2011 68.607 49 924
2012 74.189 4,7 987
2013 84.390 4,7 1.110
2014  94.750 4,6 1.232
2015 104.568 45 1.345
2016  119.756 4,6 1.524
2017  140.647 4,5 1.751
2018  165.234 4,4 2.030
2019  201.031 4,7 2.434
2020  249.932 5 2.997

Kaynak: TUIK (2022).
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Ulkede yapilan tiim kamu ve &zel sektor saglik hizmeti harcamalari iilkenin toplam
saglik harcamasini ifade etmektedir.

Tablo 2°de Tiirkiye’de saglik harcamasi 10 yilda 4 kat artis gostererek 2010 yilinda
61.678 Milyon TL civarindan 249.932 Milyon TL’ye ulasarak ciddi bir artis gostermistir.
GSYIH'ya oran olarak dl¢iildiigiinde saglik harcamalarmin dalgali bir seyir izledigi ve dnceki
yillara gore artig gostererek %4,7'ye ulastigi goriilmektedir. Oran bu donem i¢in yaklasik %4,4
olacak ve 2020'de %5,0 olarak gerceklesecek. Bu durum Tiirkiye'de saglik harcamalarinin
GSYIH biiyiime oranlarina benzer bir yol izledigini diisiindiirmektedir (Celik 2011; Khanolkar
vd.; 2016). Bir iilkenin gelir diizeyi ile saglik harcama diizeyi arasinda dnemli bir iliski vardir.
Geligmis iilkelerin saglik hizmetlerine daha fazla harcama egiliminde oldugu bilinmektedir.
Tiirkiye'nin kisi basina saglik harcamasinin 10 yilda yaklasik 3,5 kat artarak 2020 yilinda 2.997
TL'ye ulastig1 goriilmektedir.

Ek-1"de yer alan Tablo 3’e gore lilkemizde 2010 senesinde 58.623 Milyon TL degerinde
toplam cari saglik harcamasi yapilirken, 10 yilda yaklasik olarak 3,9 kat artarak 2020 yilinda
233.062 Milyon TL civarina ulasmistir. 2010 senesinden itibaren hizli bir artis gésteren cari
saglik harcamalari, 2020 yilindan sonra da artis hizin1 koruyarak yiikselis gostermektedir.

2010 yilinda genel devlet saglik harcamalart toplam cari saglik harcamalarinin
%78,6’s1n1 olustururken, 6zel saglik harcamalar1 ise %21,4’iinii olusturmaktadir. 2020 yilina
gelindiginde ise devlet saglik harcamalari orani artig gostererek toplam cari saglik
harcamalarinin %79,2’ye yiikseldigi, buna karsilik 6zel saglik harcamalarinin oraninin ise
%20,8’¢e diisiis gerceklesmistir.

Cari saglik harcamalarinin 2010 yilinda biiylik bir kisminin devlet tarafindan
kargilandigi goriilmektedir. Bu harcamalar ylizdesel olarak degerlendirildiginde %33,4’{inii
merkezi devletin, %1,0’m1 yerel devlet, ve %65,4’linli sosyal giivenlik kurumlart saglik
harcamalar1 oldugu tespit edilmistir. Bu oranlar 2020 yilinda ise sirastyla, %30,6, %0,8 ve
%68,4 olarak gerceklesmistir. Elde edilen verilere gore cari saglik harcamalariin ¢ok biiyiik
bir boliimii merkezi devlet tarafindan degil SGK tarafindan karsilanmaktadir.

2020 yilina gore toplam cari saglik harcamalarinin yaklasik %53,9°u SGK tarafindan
karsilanmaktadir. 2010 yilinda toplam cari saglik saglik harcamalarinin igerisinde 6zel sektor
harcamalarinin siirekli artig gosterdigi 2010 yilinda saglik harcamalar1 12.897 Milyon TL iken,
bu rakam 10 yillik siiregte 3,4 kat artig gostererek 2020 yilna gelindiginde 49.303 Milyon
TL’ye yiikseldigi goriilmektedir.
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Ozel sektdr saglik harcamalarinin 2010 yilma gore %76,6’i hane halklarinin cepten
odemeleri seklinde gerceklesirken 923,31 diger oOzel sektor saglik harcamalar1 olarak
gerceklesmistir. Bu oranlar 2020 yilina gelindiginde sirastyla %77,6 ve %22,3 oldugu tespit
edilmistir.

Hastane harcamalariin yillar itibariyle arttig1 gézlenmektedir. Hastane harcamalar1 her
dénemde 6nemli bir role sahip olan toplam saglik harcamalaridir. 2020 yilinda tilkemizdeki
toplam saglik harcamalarinin yaklasik %49,3’sini olusturdugu anlasilmaktadir. Diger kalemler
de goz oniinde bulunduruldugunda toplam saglik harcamalari igerisinde ciddi bir orana sahip
oldugu goriilmektedir.

Genel devlet harcamalar1 hastane harcamalarmin biiytik bir boliimiinii kapsamaktadir.
2010 yilinda toplam hastane harcamalarinin %90,2°si kamu tarafindan karsilanirken, bu oran
2020 yilinda inigli ¢ikish bir seyir izlemistir. Bu yilda oranin %81,6 olarak gerceklestigi
goriilmektedir. Buna gére zamanla kamunun pay1 azalma egilimi gosterirken 6zel sektoriin pay1
da hastane harcamalar1 igerisinde artma egilimi saptanmistir. Ancak son yillarda devletin 6zel
sektorli tesvik amaciyla sagladigi bircok kolaylik olmasiyla birlikte ve uyguladigr saglik
politikalar1 agisindan dnemli bir rolii olmasi nedeniyle yaklagik degerlerde seyretmektedir.

2020 yilinda SGK %68 oraninda kamu tarafindan karsilanan hastane harcamalarinin ¢ok
biliytik bir kismin1 karsilarken, %31,8 oraninda merkezi devlet harcamalarinin bir kismini
karsilamaktadir. Buna karsilik ¢ok kiiciik bir pay olan %0,1 oraninda yerel yonetimlerin pay1
mevcuttur. SGK tarafindan karsilanan harcamalarin hizla artis gosterdigi gozlenmektedir. Bu
artisin en onemli etkilerinden bazilari; farkli kurumlarin islettigi hastanelerin birlestirilmesi,
sosyal giivenlik kurumlarinin ayni ¢at1 altinda toplanmasi ve aile hekimligi sistemine gecilmesi
olarak degerlendirilmektedir.

2020 yilinda hastane harcamalarimin %181 6zel sektdor hastane harcamalarindan
olusmaktadir. Bu harcamanin %70,6 gibi biiyiik bir kism1 hane halkindan cepten 6deme denilen
harcama yontemi ile karsilanirken %29,4 kadarlik kismi da 6zel sigorta ve kuruluslar tarafindan
karsilanmaktadir.

Tiirkiye’de ozel saglik sigortacilifinin ve sosyal giivenlik sisteminin yeterince
gelismemesinin onemli bir nedeni hane halkinin yaptigi cepten 6demeler oldugu saptanmistir.
Ciinkli 6zel sektdr harcamalarmmin c¢ogunlugu hane halkinin cepten yaptigi 6demelerden
olusmaktadir.

2010 yilinda ayakta saglik bakimi harcamalar1 11.024 Milyon TL civarinda iken bu
rakam 16 yilda 25.664 Milyon TL ye ulasarak 2,3 kat artis goriilmektedir.
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2020 yilinda genel devlet harcamalart %63,8 oraninda ayakta saglik bakimi
sunucularina yapilan 6demeleri karsilamaktadir. Buna karsilik %36,1 oraninda ise 6zel sektor
saglik harcamalar1 yer almaktadir.

2010 yilinda genel devlet saglik harcamalar1 6.333 Milyon TL’dir. Bu miktarin %57,6’s1
merkezi devlet, %4’ yerel devlet ve %38,2’si sosyal giivenlik kurumu tarafindan yapilmistir.

2020 yilinda ise toplam harcamalar 16.378 Milyon TL olarak saptanmistir. Bu miktarin
%63,7’s1 merkezi devlet, %4,2’si yerel devlet ve %32’si sosyal giivenlik kurumu tarafindan
kargilanmaktadir.

Ozel sektér tarafindan karsilanan ayakta bakim harcamalar1 2010 yilinda 4.691 Milyon
TL olarak saptanmistir. Bu durum 2010 yilinda cari saglik harcamalar1 bakimindan
degerlendirildiginde %36,3’unu bu harcamalar olusturmaktadir. Devlet harcamalarinda bu
oranin hizla artis gosterdigi gozlenirken, 6zel sektorde diislis yasamistir. 2010 yilindan 2020
yilina kadar gecen 10 yillik siirecte 1,9 artis gostererek 9.286 Milyon TL’ye ulasmustir. Ozel
sektor ayakta bakim harcamalarinin ¢ogunlugunu hane halkindan karsilamaktadir. Bu oran i¢in
%81,8 gibi ciddi bir oran goze carpmaktadir. Diger 6zel sektdr tarafindan ise %18.1°1
karsilanmaktadir. Ozel sektdr saglik harcamalar1 hane halkindan karsilanmasindan dolayz inisli
cikisl bir seyir izlemistir.

Cari saglik harcamalar1 2010 yilinda %32.8 civarindadir. Bu saglik harcamalar1 19.75
Milyon TL olan miktarin %78.7’sini genel devlet harcamalar1 olustururken %21.3’linii 6zel
sektor harcamalar1 olusturmaktadir. Tiirkiye’de 10 yil icerisinde saglik sisteminde yasanan
onemli gelismeler neticesinde perakende satis ve tibbi malzemelere sunucular igin yapilan
harcamalar artis gostermeye devam etmistir. 10 yil i¢inde perakende satis ve tibbi malzeme
sunucularina yapilan yatirimlar 3.2 kat artig gostererek 63.053 Milyon TL civarina ulagmistir.
Bu miktar 2020 y1li cari saglik harcamalarinin yaklasik %27’sin1 olusturmaktadir. Ayrica, bu
harcamanin %7,9’u genel devlet harcamalar1 igerisinde yer alirken %:28,2’1 6zel saglik
harcamalar1 igerisinde yer almaktadir.

2010 yilinda genel devlet harcamalari igerisinde yapilan ddemelerin %10.6’s1 merkezi
devlet, %0,02’si yerel devlet ve %89,2 gibi ciddi bir oranla sosyal giivenlik kurumu perakende
satis ve tibb1 malzeme sunucularina yapilan 6demeyi karsilamaktadir. Zaman igerisinde genel
devlet harcamalar1 yaklasik 3,2 kat artis gostererek 49.153 Milyon TL’ye yiikselmistir. Saglik
sisteminde yapilan degisiklikler nedeniyle finansman saglayicilarin 6dedigi miktarlarda 6nemli
Olciide degisiklige ugramistir. 2010 yilinda SGK’ya devredilen devlet memurlar1 ve bakmakla

yukiimlii oldugu kisilerin saglik 6demeleri nedeniyle merkezi devlet harcamalar diisiise gegmis
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sosyal giivenlik kurumu 6demeleri de artis gostermistir. 2020 yilina gelindiginde merkezi
devlet %0,2 yerel devlet %0,1 ve SGK tarafindan %99,7 oraninda perakende satis ve tibbi
malzeme sunucularina harcama saglanmistir. 2020 yilindaki SGK oran1 goz Oniinde
bulunduruldugunda genel devlet harcamalar igerisinde yer alan perakende satis ve tibbi
malzeme harcamalarinin neredeyse tamaminin SGK tarafindan karsilandig1 gézlenmektedir.

Perakende satis ve tibbi malzeme sunanlar i¢in yapilan ddemeler degerlendirildiginde
0zel sektor tarafindan karsilanan kisim yillar icinde artmaktadir. 2010 yilinda bu artis %21,3°1
ozel sektor tarafindan karsilanirken 10 yillik bir siiregte bu oran ylikselerek %28,2’ye
ulagmistir. Bu kalemin 6zel sektor tarafindan karsilanan kismimin 2010 yilinda %85,6’sinin
hane halki tarafindan karsilandigi gozlenirken %14,3’iiniin ise diger sektorler tarafindan
karsilandig1 saptanmigtir. Bu oran 2020 yilina gelindiginde ise %87,4’li hane halk: tarafindan
karsilanan bu kalemin %12,5’1 6zel sektor tarafindan karsilandig1 goriilmiistiir. Devletin sosyal
devlet anlayis1 cercevesinde vatandaslarini sosyal giivenlik kapsamina alinmasinin 6zel
sektdrdeki bu diisilislin nedenlerinden biri oldugu sdylenebilir.

Tirkiye’de Aile Hekimligi 2010 yilinda iilke genelinde tiim illerde uygulanmaya
baslamistir. Aile Hekimliklerinin yaygin olarak kullanilmasi ile 6zel sektor tarafindan verilen
halk saglig1 uygulamalar1 yerini tiim saglik uygulamalariyla birlikte Saglik Bakanligina bagl
kuruluslara ve Aile hekimliklerine birakmistir. Bu uygulamalar halka iicretsiz olarak sunulmaya
baslanmuistir.

2010-2011 yillar1 arasinda kiiclik diisiisler yasanmis ve bu durumda kiiresel finansal
krizin etkisinin oldugu gozlenmistir. Ancak 2012 yilina bakildiginda bir 6nceki yildan 4.4 kat
civarinda bir artis goriilmektedir. 2020 yilina gelindiginde ise 10 yillik siirece gore yaklasik
19,6 kat artig gostererek 13.055 Milyon TL oldugu saptanmustir. Genel devlet saglik
harcamalar1 i¢inde yer alan bu harcamalarin merkezi devlet tarafindan karsilanan kismi %97,8
olarak karsilanirken yerel devlet tarafindan karsilanan bu oran %2,1 gibi diisiik bir rakam olarak
gorilmektedir.

2008 yilinda halk saghigi programlart ve yonetimi icin yapilan Ozel sektor
harcamalarinin zamanla diisiis gostermesinden dolayr tamamen durmustur. Devlet tiim
vatandaslara ticretsiz olarak halk sagligi hizmet sunumu gergeklestirmesiyle kar amaci giiden
0zel sektorlerin halk sagligi sunumundan ¢ekilmesine sebep olmustur. Tiirkiye’de hastane ve
poliklinik hizmeti sunumuna agirlik verilmesinin temel amaci 6zel saglik kuruluslarinin daha

karl1 olmasi olmustur.
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Genel devlet harcamalarinin %53,6’s1 saglik ydnetimi ve sigorta giderleri igin
harcanmistir. Ozel sektdr harcamalari ise %46,7 oraninda saglik yonetimi ve sigorta giderlerini
karsilamigtir.  2010-2020 yillar1 degerlendirildiginde genel saglik yonetimi ve sigorta
giderlerinin sadece SGK tarafindan karsilandig1 anlagilmakta olup merkezi ve yerel devlete ait
verilerin bulunmadig1 goriilmektedir. 2020 yilinda genel saglik yonetimi ve sigorta giderlerinin
512 Milyon TL oldugu goriilmektedir. Bu harcamanin %43,9’u genel devlet harcamalari,
%356,0’1n1 ise Ozel sektor harcamalarinin olusturdugunu sdyleyebiliriz.

2010 yilinda simiflandirilmayan diger giderler olarak toplam cari saglik harcamalari
%3,9’liik bir orana sahipken, 2020 yilinda bu oran diisiis géstermis ve %2,6’ya gerilemistir. Bu
kalemdeki harcama miktar1 2010 yilindan itibaren artmaya baslamis, ancak 2012 yilinda (6zel
kesim harcamalarindaki diisiisiin etkisiyle) bir dnceki yila gore %17,5 oraninda azalmistir. 2013
yilindan 2020 yilina kadar ise artis devam etmistir.

Genel devlet ve 6zel sektdr harcamalart olarak harcamalar ikiye ayrilmaktadir. 2010
yilinda devlet tarafindan %37,2 oraninda bu harcamalar karsilanirken, 6zel sektor tarafindan
ise %62,8 oraninda karsilandig1 tespit edilmistir. Bu harcama kalemi istikrarli bir sekilde
gelisme gosterememis aksine inisli-gikish bir yol izlenmistir. Bu harcama miktar1 2020 yilina
gelindiginde ise oranla degisim gdstermistir. Ozel kesimin harcamalar1 %47,7 oranina diigerek
azalig gosterirken devlet harcamalar1 %52,2 oranina yiikselmistir. Devlet tarafindan yapilan
harcamalar kendi igerisinde finansman kaynagina gore ayrim gostermektedir. Bu harcamalar;
merkezi devlet, yerel devlet ve sosyal giivenlik kurumu harcamalar1 olarak siiflandirilabilir.
Harcamanin biiylik ve onemli bir kismi sosyal giivenlik kurumu tarafindan karsilandig:
bilinmektedir. Buna karsilik merkezi ve yerel devletin de finansmana katki sagladig:
bilinmektedir. Ozel sektdr harcamalari ise finansman kaynagimi ¢ogunlukla hane halkindan
karsilamaktadir. Ancak buna karsilik olarak bir kismini da 6zel saglik harcamasi yapan
kuruluslar tarafindan da karsilayabilmektedir.

Ozel kesim tarafindan yapilan harcamalarin devlet harcamalarina oranla daha diisiik
oldugu gozlenmistir. 2010 yilinda 3054 Milyon TL civarinda ciddi bir harcama yapildigi
goriilmektedir. Bu harcamanin devlet tarafindan karsilanan kismi oransal olarak
degerlendirildiginde %90,2 civarinda biiyiik bir pay1 olusturmaktadir. Ozel sektor ise oransal
olarak bu harcamalarin %9,8’ini karsilamaktadir. 2020 yili itibariyle devlet tarafindan
karsilanan saglik yatirimlart %84,7 civarindayken 6zel sektoriin saglik harcamalaria katkisi

%15,2 olarak saptanmustir.
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Tiirkiye’de hastane hizmetleri ve tibbi malzemelere yiiksek oranda harcamalar
yapilmaktadir. Bunun baslica nedenlerinin sevk zincirine uyulmadigi konusudur. Vatandaslarin
birinci basamak saglik hizmetlerini kullanmadiklar1 da bunun birer sonucudur. Bu durumda
tedavi ve ilag masraflari da beraberinde artig gostermektedir. Saglikta reform ve donilisim
programlari ile desteklenen saglik hizmetlerinde sevk zincirinin biiyiik 6nemi bulunmaktadir.
Sosyal giivenlik kurumlariin birlestirilmesi, saglik gilivencesi saglanarak topluma giiven
asilanmasi, saglik hizmetine ulasimin kolaylig1 ve zaman tasarrufu gibi etkenler sevk zincirinin
Oonemini ortaya sunmaktadir. Bir diger konu ise yerli tibbi teknoloji ve ilag sanayisinin
desteklenmesi olarak ele alinabilir. Sagliga yapilan bu tiir yatirimlar neticesinde disa baglilik
azalacak saglikta verimlilik artig gosterecektir.

- AHP Yontemi ile Kriterlerin Agirhklandirilmasi

Hiyerarsik Yapimin Olusturulmasi: Saglik kaynaklariin kullanimina iligkin olarak
10 kriter ile hiyerarsik yap1 olusturulmustur. Saglik kaynaklarinin kullanimina iliskin Kriterler
literatiir taramasi sonucu; Kriter Toplam Saglik Harcamalari, Cari Saglik Harcamasi, Hastane
Harcamalari, Ayakta Bakim Harcamalari, Perakende Satis ve Tibbi Malzeme Harcamalari,
Halk Sagligi Programlarinin Sunumu ve Yonetimi Harcamalari, Genel Saglik Yonetimi ve
Sigorta Harcamalari, Siiflandirilamayan Diger Kategorideki Saglik Harcamalari, Yatirim
Harcamalar1 ve Toplam Saglik Harcamalarinin Finansman Kaynagina Goére Yapilan
Harcamalar olarak belirlenmistir.

Tablo 4. Uygulama i¢in Belirlenen Kriterler

Kriter No | Kriterler

K1 Toplam Saglik Harcamalari

K2 Cari Saglik Harcamasi

K3 Hastane Harcamalari

K4 Avyakta Bakim Harcamalari

K5 Perakende Satig ve Tibbi Malzeme Harcamalari

K6 Halk Saglig1 Programlarinin Sunumu ve Yonetimi Harcamalari
K7 Genel Saglik Yonetimi ve Sigorta Harcamalari

K8 Siniflandirilamayan Diger Kategorideki Saglik Harcamalari
K9 Yatirim Harcamalari

K10 Toplam Saglik Harcamalarinin Finansman Kaynagina Gore Yapilan Harcamalar

ikili Karsilastirma Matrislerinin Olusturulmasi: Hiyerarsik yapiya dahil olan her
alan ayr ayn kriterlere ayrilarak her kriter i¢in uzman kisiler tarafindan degerlendirilmistir.
Calismada, saglik hizmet kaynak kullanimi ile ilgili 10 kriterin 6énem dereceleri agisindan
degerlendirilmesi i¢in 5 uzman goriisiine bagvurulmustur. Uzmanlarin biri saglik bakan
yardimcisi, biri saglik yonetimi daire baskani diger ii¢ii de saglik hizmet alaninda Ogr.
iiyeleridir. Uzmanlarin goriislerine iliskin bu karsilagtirma matrislerinden etkili ve verimli bir

karar matrisi elde etmek i¢in eldeki kriterlerin geometrik ortalamasi alinmistir. Her bir kriter
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icin 5 uzmanin da goriisii alinarak geometrik ortalamaya ulagilmistir. Asagida uzmanlarin

degerlendirmesi sonucu elde edilen karar matrisi yer almaktadir.
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Tablo 5. Geometrik Ortalama Sonucu Elde Edilen Karar Matrisi
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KRITERNO K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

K1 1 2,53652 5,34805 6,54444 | 4,66318 5,24489 5,5243 5,80906 3,49971 2,80936
K2 0,39424 1 4,5144 4,3597 4,3597 3,15982 3,37977 4,82865 2,80936 2,53652
K3 0,18698 | 0,22151 1 2,29017 2,95418 1,96639 2,17791 4,3597 1,47577 1,90365
K4 0,14286 | 0,23737 0,35495 1 1,71877 1,71877 1,90365 | 3,93628 2,00178 2,29017
K5 0,19206 | 0,20891 0,3861 0,50813 1 1,71877 1,65987 3,87298 1,2099 2,14113
K6 0,16581 | 0,23737 0,56519 0,66874 | 0,75984 1 2,53652 4,66318 2,14113 1,06961
K7 0,17656 | 0,28719 0,37796 0,66874 | 0,69853 0,46714 1 5,43879 2,81731 2,95418
K8 0,14593 | 0,18386 0,20891 0,23737 0,2582 0,19206 0,18386 1 1,93318 1,24573
K9 0,31239 | 0,41113 0,61479 0,62802 0,82652 0,50813 0,35495 | 0,57735 1 2,53652
K10 0,27494 | 0,31239 0,44721 0,46714 | 0,50813 0,91932 0,33981 1 0,31239 1

Ikili Karsilastrma Matrisinin Normalizasyonu: Ikili karsilastirma matrisinin

normalizasyonu i¢in ilk agama her bir siitunda verilen verilerin toplanmasi asamasidir. Elde

edilen bu toplamin ardindan her bir kriter tabloda yer alan siitun toplamina boliinmiistiir. Bu

islemin tamamlanmasinin ardindan normalize karar matrisi elde edilmis olmaktadir. Normalize

karar matrisine asagida yer verilmistir.

Tablo 6. Ikili Karsilastirma Matrisinin Normalizasyonu

KRI

TER K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

NO

K1 0,33425 | 0,45004 | 0,38705 | 0,37671 | 0,26276 | 0,31043 | 0,28983 | 0,1637 0,18227 | 0,13713
K2 0,13177 | 0,17742 | 0,32671 | 0,25095 | 0,24566 | 0,18702 | 0,17732 | 0,13607 | 0,14632 | 0,12381
K3 0,0625 0,0393 0,07237 | 0,13183 | 0,16646 | 0,11639 | 0,11426 | 0,12286 | 0,07686 | 0,09292
K4 0,04775 | 0,04211 | 0,02569 | 0,05756 | 0,09685 | 0,10173 | 0,09987 | 0,11093 | 0,10426 | 0,11179
K5 0,06419 | 0,03707 | 0,02794 | 0,02925 | 0,05635 | 0,10173 | 0,08708 | 0,10914 | 0,06301 | 0,10451
K6 0,05542 | 0,04211 | 0,0409 0,03849 | 0,04281 | 0,05919 | 0,13308 | 0,13141 | 0,11151 | 0,05221
K7 0,05902 0,05095 0,02735 0,03849 0,03936 0,02765 0,05246 0,15327 0,14673 0,1442
K8 0,04878 0,03262 0,01512 0,01366 0,01455 0,01137 0,00965 0,02818 0,10068 0,06081
K9 0,10442 0,07294 0,04449 0,03615 0,04657 0,03008 0,01862 0,01627 0,05208 0,12381
K10 | 0,0919 0,05543 0,03237 0,02689 0,02863 0,05441 0,01783 0,02818 0,01627 0,04881

Oncelik Vektoriiniin Hesaplanmasi: Oncelik vektorii

icin ilk olarak normalize

matrisin satirlarinda bulunan degerler toplanir, ardindan eleman sayisina boliintir. Boylelikle

oncelik vektorii elde edilmis olur. Asagida oncelik elde edilen oncelik vektorii tablosu yer

almaktadir.

Tablo 7. Oncelik Vektorii

KR'\:-I:R K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
K1 0,28942 | 0,48272 | 0,53253 | 0,5226 | 0,31723 | 0,37089 | 0,40851 | 0,19484 | 0,19089 | 0,11258
K2 0,1141 | 0,19031 | 0,44952 | 0,34814 | 0,29658 | 0,22345 | 0,24993 | 0,16196 | 0,15323 | 0,10164
K3 0,05412 | 0,04216 | 0,09957 | 0,18288 | 0,20097 | 0,13905 | 0,16105 | 0,14623 | 0,08049 | 0,07628
K4 0,04135 | 0,04517 | 0,03534 | 0,07985 | 0,11692 | 0,12154 | 0,14077 | 0,13203 | 0,10918 | 0,09177
K5 0,05558 | 0,03976 | 0,03845 | 0,04058 | 0,06803 | 0,12154 | 0,12275 | 0,12991 | 0,06599 | 0,0858
K6 0,04799 | 0,04517 | 0,05628 | 0,0534 | 0,05169 | 0,07071 | 0,18757 | 0,15641 | 0,11679 | 0,04286
K7 0,0511 | 0,05465 | 0,03764 | 0,0534 | 0,04752 | 0,03303 | 0,07395 | 0,18242 | 0,15367 | 0,11838
K8 0,04223 | 0,03499 | 0,0208 | 0,01895 | 0,01756 | 0,01358 | 0,0136 | 0,03354 | 0,10544 | 0,04992
K9 0,09041 | 0,07824 | 0,06122 | 0,05015 | 0,05623 | 0,03593 | 0,02625 | 0,01937 | 0,05454 | 0,10164
K10 0,07957 | 0,05945 | 0,04453 | 0,0373 | 0,03457 | 0,06501 | 0,02513 | 0,03354 | 0,01704 | 0,04007
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Tutarhilk Oranmmin Hesaplanmasi: ikili karsilastirma matrisinin kendi icerisinde
tutarli olup olmadigim1 belirleyebilmek i¢in tutarlilik indeksi hesaplanmistir. Tutarlilik
indeksini bulabilmek i¢in dncelikle Amax degeri hesaplanmistir. Amax degerini bulabilmek
icin bulunan ikili karsilastirma matrisi ile oncelik vektorii carpilmalidir. Bu islemin sonucunda
elde edilen sonug agirlikli toplam vektor olarak kabul edilir. Ardindan di degeri hesaplanir. Bu
hesaplamay1 yapabilmek ic¢in agirlikli toplam vektoriin satir toplamlar1 alinir ve oOncelik
vektoriinde birbirine karsilik gelen elemanlar boliiniir. Son asama olarak Amax degeri elde
edilmis olur. Bunun i¢in elde edilen di degerlerinin aritmetik ortalamasi alinarak Amax degeri
11,29507 olarak bulunmustur. Ardindan tutarlilik indeksi hesaplanmistir. Tutarlilik indeksi
0,1439 olarak bulunmustur. Tutarlilik oraninin hesaplanmasi i¢in son olarak tutarlilik indeksi
rastgele indekse boliinmiistiir. RI degeri rastgele indeks anlamina gelmektedir. RI kriter
sayisina gore degisiklik gostermektedir. Saglik hizmet kaynaklarini inceleyen bu ¢aligmada 10
kriter belirlenmesi sebebiyle RI degeri 1,51 olarak alinmistir. Tutarlilik indeksinin 1,51°e
boliinmesi ile sonu¢ 0,09 olarak bulunmustur. Tutarlilik orani 0,10°dan kiigiik olarak
bulunmugtur. Bu sonug ikili karsilagtirma matrislerinin tutarli oldugunu gdstermektedir. Saglik
hizmet kaynaklarimin kullaniom amacina iliskin olarak ikili karsilastirma matrislerinin
kullanilabilecegini gostermektedir. Sonug olarak AHP yontemi ile elde edilen ve tutarli oldugu

belirlenen kriter agirliklar1 asagida yer alan tablodaki gibi bulunmustur.

Tablo 8. AHP Yontemi Sonucu Elde Edilen Kriter Agirliklar

Kriter No | Kriterler Kriter Agirliklan
Kriter 1 Toplam Saglhk Harcamalari 0,28942
Kriter 2 Cari Saglik Harcamasi 0,19031
Kriter 3 Hastane Harcamalari 0,09957
Kriter 4 Ayakta Bakim Harcamalari 0,07985
Kriter 5 Perakende Satis ve Tibbi Malzeme Harcamalari 0,06803
Kriter 6 Halk Sagligi Programlarinin Sunumu ve Y6netimi Harcamalari 0,07071
Kriter 7 Genel Saglik Yonetimi ve Sigorta Harcamalari 0,07395
Kriter 8 Siniflandinlamayan Diger Kategorideki Saglik Harcamalari 0,03354
Kriter 9 Yatirnm Harcamalari 0,05454
Kriter 10 | Toplam Saglik Harcamalarinin Finansman Kaynagina Gore Yapilan | 0,04007
Harcamalar

AHP yontemi ile elde edilen kriter agirliklarinin siralamast; Toplam Saglik Harcamalari
(0,28), Cari Saglik Harcamasi (0,19), Hastane Harcamalar1(0,09), Ayakta Bakim Harcamalari
(0,07), Halk Saglig1 Programlarinin Sunumu ve Yonetimi Harcamalar1 (0,07), Genel Saglik
Yonetimi ve Sigorta Harcamalar1 (0,07), Perakende Satis ve Tibbi Malzeme Harcamalari
(0,06), Yatirnm Harcamalar1 (0,05), Toplam Saglik Harcamalarinin Finansman Kaynagina Gore
Yapilan Harcamalar (0,04), Siniflandirilamayan Diger Kategorideki Saglik Harcamalari (0,03)

olarak belirlenmistir.
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5. Sonuc ve Oneriler

Saglik hizmetlerine ayrilan kaynak kriterlerinin 6nem derece agirliklarinin belirlenmesi
ve ilgili kaynaklarin optimum kullanimina yonelik onerilerde bulunmak bu ¢alismanin temel
amacidir.

Literatlir taramas1 sonucunda saglik hizmet kaynaklarinin kullaniminda etkili olan
kriterler; Toplam Saglik Harcamalari, Cari Saglik Harcamasi, Hastane Harcamalari, Ayakta
Bakim Harcamalari, Perakende Satis ve Tibbi Malzeme Harcamalari, Halk Saghigi
Programlarmin Sunumu ve Yonetimi Harcamalari, Genel Saglik Yonetimi ve Sigorta
Harcamalari, Smiflandirilamayan Diger Kategorideki Saghik Harcamalari, Yatirim
Harcamalari, Toplam Saglik Harcamalariin Finansman Kaynagina Gore Yapilan Harcamalar
olarak belirlenmistir.

Saglik hizmet kaynaklarinin kullaniminda etkili olan kriterlerin ikili karsilagtiriimasi
asamasinda bes uzman goriisii alinmistir. Uzman goriigleri neticesinde kriterlerin agirlik
siralamasi; Toplam Saglik Harcamalart (0,28), Cari Saglik Harcamasi (0,19), Hastane
Harcamalar1 (0,09), Ayakta Bakim Harcamalar1 (0,07), Perakende Satis ve Tibbi Malzeme
Harcamalar1 (0,06), Halk Sagligi Programlarmin Sunumu ve YoOnetimi Harcamalari
(0,07), Genel Saglik Yonetimi ve Sigorta Harcamalari (0,07),Siniflandirilamayan Diger
Kategorideki Saglik Harcamalart ~ (0,03), Yatinm Harcamalar1 (0,05), Toplam Saglik
Harcamalarinin Finansman Kaynagina Gore Yapilan Harcamalar (0,04) olarak belirlenmistir.
Saglik hizmet kaynaklarinin kullanimi i¢in yapmis oldugumuz ¢aligmanin sonuglaria gore
onem derecesi agisindan ilk sirada yer alan 0,28 ile Toplam Saglik Harcamalar1 olmustur.
Toplam saglik harcamalarinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak i¢in saglik hizmetlerinin
verimli kullanimi 6nemlidir. Saglik hizmetlerinin verimli kullanimi, kaynaklarin dogru ve etkin
bir sekilde tahsis edilmesini gerektirir. Bu dogrultuda saglik hizmetlerinin etkinlik analizleri
yapilabilir ve maliyet-fayda analizleriyle desteklenebilir. Bu analizler, saglik hizmetlerinin
gercek degerini belirlemeye ve kaynaklarin en 1y1 sekilde kullanilmasini saglamaya yardimei
olur. Kaynaklarin yeniden yonlendirilmesi de saglik hizmetlerinin verimli kullanilmasinda
dikkate alinabilir. Verimsiz veya gereksiz saglik hizmetlerinin tespit edilmesi ve kaynaklarin
daha etkili alanlara ydnlendirilmesi saglanabilir. Ornegin, dnleyici saglik hizmetlerine daha
fazla kaynak ayrilabilir.

Saglik kaynaklar1 agisindan iyi bir konumda olan bir iilkenin, saglik sisteminin ve o
sistemin etkinliginin yiiksek oldugu anlamina gelmez. Ulkelerin saglik kaynaklarini nasil etkin

bir sekilde kullandiklar1 da bu noktada 6nemlidir ve bu konuda ayrica analiz edilmelidir.
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Ulkelerin saglik kaynaklarmnin artirilmasinin yani sira bu kaynaklarin daha etkin ve verimli
kullanilmasi1 yoluyla saglik durumlarimin iyilestirilmesi 6nemlidir.

Bu ¢alisma kapsaminda degerlendirilmeyen diger saglik kaynagi gostergelerine iliskin
veriler elde edilerek daha kapsamli bir siralama ve karsilagtirma yapilabilecegi
diisiiniilmektedir. Arastirmacilara, incelenen kriterleri uzman goriisii alarak ve farkl karar
verme tekniklerini kullanarak agirliklandirdiktan sonra, bir veya daha fazla CKKV teknigini

ayni anda uygulayarak kriterlerin siralamasini gézlemlemeleri onerilir.
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Tablo 3. Cari Saghk Harcamasi, Hastane Harcamalari, Ayakta Bakim Harcamalari, Perakende Satis ve Tibbi Malzeme Harcamalari, Halk Saghg Programlarinin

Sunumu ve Yonetimi Harcamalari, Genel Saghk Yonetimi ve Sigorta Harcamalari, Simflandirillamayan Diger Kategorideki Saghk Harcamalari, Yatirnm

Harcamalari ve Toplam Saghk Harcamalarinin Finansman Kaynagina Gore Yapilan Harcamalar’in Yillar itibariyle Degisimi

Genel Devlet Ozel Sektor Genel Devlet Ozel Sektor
Genel Toplam Genel Toplam
Harcamalari (1) Harcamalari (2) Harcamalari (1) Harcamalari (2)
Sosyal Hane
Yillar HARCAMALAR (1+2) Toplam % Merkezi Devlet Yerel Devlet Toplam % Diger
Giivenlik Haklart
Cari Saghk
58.623 45.726 78,6 15.307 477 29.941 12.897 21,4 9.891 3.007
Harcamalar
Hastane
24.933 22.497 90,2 9.167 55 13.275 2.436 9,8 1.400 1.036
Harcamalar
Ayakta Bakim
11.024 6.333 57,4 3.654 254 2.424 4.691 42,6 3.899 792
Harcamalar
Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme 19275 15.171 78,7 1.620 4 13.547 4.104 21,3 3.516 588
2010 Harcamalar
Halk Saglig:
Programlarimin
Sunumu ve 664 664 100 601 63 - - - - -
Yonetimi
Harcamalar
Genel Saghk
Yonetimi ve
289 155 53,6 - - 155 135 46,7 - 135

Sigorta

Harcamalari
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Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 2436 907 37,2 265 102 541 1.529 62,8 1.076 454
Saglik
Harcamalari

Yatirim
3054 2756 90,2 1.902 100 754 299 9,8 172 127

Harcamalari

Toplam Saglik
Harcamalarinin
Finansman
61678 48482 79 17.209 577 30.695 13196 21 10.062 3134
Kaynagina Gore
Yapilan
Harcamalar

Cari Saglik
65.372 51.728 80 17.230 445 34.052 13.644 20 10.391 3.253

Harcamalar

Hastane
28.543 26.135 92 9.832 52 16.251 2.408 8,4 1.248 1.161

Harcamalar

Ayakta Bakim
13.082 8.027 61 4.874 216 2.936 5.056 39 4.188 867

Harcamalar

Perakende Satig
2011 ve Tibbi Malzeme 20331 15.855 78 1.703 8 14.144 4.476 22 3.828 648

Harcamalar

Halk Saglig:
Programlarimin
Sunumu ve 579 579 100 508 71 - - - - -
Yonetimi

Harcamalar

Genel Saglik 317 171 54 - - 171 146 46 - 146

Yonetimi ve
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Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 2518 961 38 314 98 550 1.566 62 1.127 429
Saglik

Harcamalari

Yatirim
3236 2852 88 1.856 112 885 384 12 199 185
Harcamalari

Toplam Saghik
Harcamalarimin
Finansman
68607 54580 80 19.086 557 34.937 14028 20 10.590 3438
Kaynagina Gore
Yapilan

Harcamalar

Cari Saghk
70.288 55.648 79 14.465 531 40.652 14.640 21 11.198 3.442
Harcamalari

Hastane
36.088 29.609 82 7.359 59 22.191 6.479 18 4.679 1.801
Harcamalar

Ayakta Bakim
10.125 7.718 76 4113 282 3.322 2.407 24 1.873 534
Harcamalar
2012 Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme 19106 14.492 76 183 9 14.300 4.614 24 3.965 648

Harcamalar

Halk Saglig
Programlarinin
Sunumu ve 2546 2546 100 2.466 79 - - - - -
Yonetimi

Harcamalari
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Genel Saglik
Yonetimi ve
Sigorta

Harcamalari

Smniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki
Saghk

Harcamalari

Yatirim

Harcamalari

Toplam Saglik
Harcamalarinin
Finansman
Kaynagina Gore
Yapilan
Harcamalar

Cari Saglik

Harcamalari

Hastane

Harcamalari

Ayakta Bakim
2013 Harcamalar1

Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme

Harcamalari

Halk Saglig
Programlarmin

Sunumu ve

345

2077

3901

74189

79.702

41.785

10.807

21230

3167

e-Dergisi
Cilt: 3 Sayz: 1

194

1.090

3137

58785

62.447
34.095

7.978

15.742

3167

56

53

80

79

79

82

74

74

100

343

2.028

16.493

15.682

8.182

3.994
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102

131

662

638

67

340

101

65

194

645

978

41.630

46.127

25.847

3.644

15.673

151

987

764

15404

17.255

7.689

2.830

5.489

44

48

20

21

22

18

26

26

681

552

11.750

13.491

5.637

2.257

4.777

151

306

212

3654

3.764

2.053

573

712
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Yonetimi

Harcamalari

Genel Saglik
Yonetimi ve
. 312 207 66 - - 207 106 34 - 106
Sigorta

Harcamalari

Smniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 2398 1.258 53 379 122 757 1.140 48 820 320
Saglk

Harcamalari

Yatirim
4688 3781 81 2.743 172 866 907 19 665 242
Harcamalari

Toplam Saglik
Harcamalarinin
Finansman
84390 66228 79 18.425 810 46.993 18162 22 14.156 4006
Kaynagina Gore
Yapilan

Harcamalar

Cari Saglik
88.878 68.974 77 18.213 704 50.058 19.904 23 15.754 4.150
Harcamalari

Hastane
46429 37606 81 9566 54 27986 8823 19 6422 2401
Harcamalari

Ayakta Bakim
2014 11.624 8.334 72 4.444 351 3.539 3.290 28 2.682 608
Harcamalari
Perakende Satis
ve Tibbi Malzeme 24136 17.627 73 72 12 17.542 6.509 27 5.676 833

Harcamalari

Halk Saghg 3836 3836 100 3.714 122 - - - - -

Programlarinin
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Sunumu ve
Y 6netimi

Harcamalari

Genel Saglik
Yonetimi ve
. 374 225 60 - - 225 149 40 - 149
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 2479 1.346 54 417 164 765 1.133 46 974 159
Saglik

Harcamalari

Yatirim
5871 4407 75 3.069 40 1.298 1.464 25 1.065 398
Harcamalari

Toplam Saghik
Harcamalarinin
Finansman
94750 73382 7 21282 744 51356 21368 23 16819 4549
Kaynagina Gore
Yapilan

Harcamalar

Cari Saghk
96.786 75.622 79 20.265 893 54.464 21.163 22 16.404 4.760

Harcamalar

Hastane
51083 41521 81 10726 67 30727 9562 19 6796 2766

Harcamalari

2015

Ayakta Bakim
12.341 8.857 72 4.790 425 3.642 3.484 28 2.761 723

Harcamalari

Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme 25888 19.122 74 70 12 19.040 6.766 26 5.844 923

Harcamalari
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Halk Saghig1
Programlarinin
Sunumu ve 4374 4374 100 4.218 156 - - - - -
Yo6netimi

Harcamalart

Genel Saglik
Yonetimi ve
. 416 241 58 - - 241 174 42 - 174
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 2683 1.507 56 461 233 814 1.176 44 1.003 173
Saglk

Harcamalari

Yatirim
7782 6499 84 5.021 34 1.444 1.283 17 912 371
Harcamalar

Toplam Saglik
Harcamalarinin
Finansman
104568 82121 79 25286 927 55908 22446 22 17315 5131
Kaynagina Gore
Yapilan

Harcamalar

Cari Saglik
112.540 88.279 79 24.290 1.064 62.925 24.261 22 18.531 5.730
Harcamalari

Hastane
2016 60141 49099 82 12970 76 36054 11042 18 7677 3365
Harcamalari

Ayakta Bakim
14.257 10.283 72 5.606 531 4.145 3.974 28 3.119 855

Harcamalari
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Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme

Harcamalari

Halk Saghgi
Programlarinin
Sunumu ve
Yonetimi

Harcamalari

Genel Saghk
Yonetimi ve
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki
Saglk

Harcamalari

Yatirim

Harcamalari

Toplam Saglik
Harcamalarinin
Finansman
Kaynagina Gore
Yapilan
Harcamalar

Cari Saghk

Harcamalari

Hastane

Harcamalari

29321

5355

498

2967

7216

119756

130 981

69 636

e-Dergisi
Cilt: 3 Sayz: 1

21.675 74
5355 100
272 55
1.596 54
5733 79
94012 79
101 786 78
56.826 81.6

70

5.181

463

4.441

28731

27694

15016

13 21.592
174 -

- 272
270 863

54 1.238
1118 64163
1216 72 876

7 41733

69

7.646

227

1371

1.483

25744

29.195

12.810

26

46

21

22

22

18

6.602

1.113

1.031

19562

22770

9252

1.045

227

238

452

6182

6 425

3558
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Ayakta Bakim
17 163 11 403 66 6378 602 4423 5760 34 4547 1213
Harcamalari

Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme 33908 25553 75 64 10 25 479 8 355 25 7275 1080

Harcamalari

Halk Saghgi
Programlarinin
Sunumu ve 6011 6011 100 5802 209 B B B - -
Yonetimi

Harcamalar

Genel Saghk
Yonetimi ve
. 601 293 49 - - 293 309 51 - 309
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 3660 1700 46 434 318 948 1960 54 1696 265
Saghk

Harcamalari

Yatirim
9 666 7958 82 7623 86 249 1709 18 1234 475
Harcamalari

Toplam Saglik
Harcamalarimin
Finansman
140647 109744 78 35.316 1.303 73.125 30.904 22 24.004 6.900
Kaynagina Gore
Yapilan

Harcamalar

Cari Saghk
2018 154 998 119.941 78 34027 1316 84 598 35.057 23 27 111 7 946
Harcamalari
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Hastane

Harcamalari

Ayakta Bakim

Harcamalari

Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme

Harcamalari

Halk Saghg:
Programlarimin
Sunumu ve
Yo6netimi

Harcamalar

Genel Saghk
Yonetimi ve
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki
Saghk

Harcamalari

Yatirim

Harcamalari

Toplam Saglik
Harcamalarinin
Finansman
Kaynagina Gore
Yapilan
Harcamalar

80 701

20117

41 424

7324

931

4501

10 236

165234

e-Dergisi
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65.373

13 262

31438

7324

374

2171

8080

128021

81

66

76

100

40

48

79

77

18 523 101 46 748 15.328

7626 634 5002 6 855

81 29 31328 9 986
7105 219 - -

- - 374 557
692 332 1146 2330
6433 123 1523 2156
40.461 1.439 86.121 37.213

71

19

34

24

60

52

21

23

10 975

5428

8685

2024

1543

28.655

4354

1427

1301

557

306

612

3.933
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Cari Saglik
188 237 146.232 78 42 650 1357 102 226 42.004 22 32090 9915
Harcamalari

Hastane
97 446 78.550 81 23885 119 54 546 18.896 19 13153 5743
Harcamalari

Ayakta Bakim
23971 15 862 66 9229 655 5979 8109 34 6370 1739
Harcamalari

Perakende Satig

ve Tibbi Malzeme 51922 40133 7 98 20 40015 11789 23 10191 1598

Harcamalar

Halk Saglig1
Programlarimin
Sunumu ve 8884 8884 100 8662 222 B B B - -
Yonetimi

Harcamalar

2019

Genel Saghk
Yonetimi ve
. 949 456 48 - - 456 493 52 - 493
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 5065 2348 46 77 341 1231 2716 46 2375 341
Saghk
Harcamalari
Yatirim

12 794 10 586 83 8842 16 1728 2207 17 1537 671
Harcamalari

Toplam Saglik

Harcamalarinin 201031 156819 78 51 492 1373 103 954 44212 28 33626 10585
Finansman

Kaynagina Gore
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Yapilan
Harcamalar

Cari Saglik
233062 183.759 79 56 376 1598 125784 49.303 21 38294 11010
Harcamalari

Hastane
123397 101.147 81.6 32208 139 68 800 22.250 18 15709 6 542
Harcamalari

Ayakta Bakim
25 664 16 378 64 10 437 696 5245 9 286 36 7597 1689
Harcamalari

Perakende Satig
ve Tibbi Malzeme 63 053 49 153 78 132 8 49014 13 900 28 12 155 1745

Harcamalar

Halk Saglig:
Programlarimin
Sunumu ve 13 055 13 055 100 12777 278 B B B - -
Yonetimi

2020 Harcamalar

Genel Saghk
Yonetimi ve
. 1166 512 44 - - 512 654 56 - 654
Sigorta

Harcamalari

Siniflandirilamaya
n Diger
Kategorideki 6726 3514 52 823 477 2214 3212 48 2833 379
Saghk

Harcamalari

Yatirim
16 870 14 304 85 12 551 34 1719 2 566 15 1812 754
Harcamalari

Toplam 249932 198062 79 68 927 1632 127 504 51 869 21 40 105 11764
Saglik
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Harcamalarini
n Finansman
Kaynagina
Gore Yapilan
Harcamalar

Kaynak: TUIK (2022).
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BiR MULKILESME STRATEJiSI OLARAK UMUMI MUFETTISLIK

Tutku CAVUSOGLU?
Ozet

Umumi miifettislik Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusuna damga vurmus bir kurum
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Osmanli Devleti’nin son doneminden itibaren tarihsel
kokenlerini bulabilece§imiz umumi miifettislik, gerek cumhuriyetin kurulus donemindeki
Birinci Meclis tartismalarinda ve 1921 Anayasasi’nda gerekse sonrasinda 1927 yilindaki
kurulusuyla birlikte Tiirkiye idare sisteminin yeni bir kurumu olarak idare tarihinde yerini
almistir. Neden Tirkiye’nin idari sisteminde wvalilerin {izerinde bir konumdaki umumi
miifettislere ihtiya¢ duyuldu? Bu ¢alismada asil aranilan bu sorunun cevabidir. Bu sorunun
cevabli 1ii¢ temel dayanak noktast {lizerinden bu g¢alisma boyunca yanitlandirmaya
calisilmaktadir. Bu dayanak noktalar1 ise asayis meselesi, koyliiliik ve kit kaynaklar ve genis
vilayetlerin kurulmasidir. Bunlar {izerinden umumi miifettigligin donemin Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin sosyo-ekonomik durumuyla iliskisi daha net olarak anlasilabilmektedir. Bu
calismada umumi miifettislik bir miilkilesme stratejisi olarak el alinmigtir. Miilkilesmedeki roli
ve kurulusunun arkasinda yatan sebepler iizerinden tartisiimaktadir. Umumi miifettislik
kurumunun kurulusunun arkasinda yatan sebep miilkilesmenin saglanmasi midir? Bu ¢alismada
bu soruya cevap verilmekte ve asayis meselesi, koyliilik ve kit kaynaklar ve genis vilayetler
kurulmasi tizerinden, arkasinda yatan sebebin bu oldugu sonucuna varilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Idare Tarihi, Cumhuriyet Tarihi, Umumi Miifettislik.

Jel Kodlari: H80, H83, H89.
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General Inspectorship As a Territorial Administration Strategy

Abstract

The general inspectorship appears as an institution that left its mark on the establishment
of the Republic of Turkey. The general inspectorship, whose historical origins can be found
since the last period of the Ottoman Empire, has taken its place in administrative history of the
Republic of Turkey as a new institution of Turkey administration system, both in the First
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Parliamentary debates during the establishment period of the republic and in the 1921
Constitution and after its establishment in 1927. Why were general inspectors needed in
Turkey’s administrative system above governors? The main research issue in this study is the
answer to this question.The answer to this question is tried to be answered through three main
points throughout this study. These points are the issue of public order, the peasantry and scarce
resources and the establishment of large provinces. Through these, the relationship between the
general inspectorship and the socio-economic situation of the Republic of Turkey at the
establishment period can be understood more clearly. In this study, general inspectorship is
considered as a strategy of territorial administration and its role in territorial administration and
the reasons behind its establishment are discussed. Is the reason behind the establishment of the
general inspectorship institution to ensure territorial administration? In this study, this question
is answered and it is concluded that this is the reason behind it, through the issue of public
order, the peasantry and scarce resources and the establishment of large provinces.

Keywords: Administrative History, the history of Republic of Turkey, the General

Inspectorship.

Jel Codes: H80, H83, H89.

1. Giris: Tarihsel Koken

Umumi miifettiglikler Il. Abdiilhamid doneminden 1952 yilina kadar salinimlar
icerisinde idare tarihinde yerini almis ve miilkilesme agisindan dikkate deger bir kurum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Cumhuriyet doneminde 1927 yilinda kurulmus ve 1948 yilina kadar
uygulamada kalarak, Cumhuriyet’in kurulusunun miilkilesmesine damga vurmus bir kurumdur.
Bu calismanin konusu olan Cumhuriyet donemi umumi miifettigligini anlamak i¢in tarihsel
koklerine bakmakta fayda vardir. Ilk olarak Il. Abdiilhamid déneminde valinin iistiinde ve
olaganiistii yetkilere sahip bir kurum olarak kurulmustur. Asayisin saglanmast umumi
miifettislerin temel gorevi olarak gorilmektedir. Hatta umumi miifettisler dogrudan II.
Abdiilhamid ve Babiali’ye rapor vermekteydiler. Raporlarin gittigi araci bir kurum olmamast
ve umumi miifettislerin bu donemde II. Abdiilhamid’in yakin ¢evresinden se¢ilmesi 6nemlidir.
Asayisin yaninda adli, idari, miilki, mali ve iktisadi konularla birlikte imar, bayindirlik, egitim
meseleleriyle de miifettisler ilgilenmekteydiler. 1. Abdiilhamid doéneminde umumi
miifettislerin biitlin Osmanli cografyasinda degil ama ihtiya¢ halinde bazi bolgelerde gorev

yaptiklar1 gortilmektedir. Uygulamalarina baktigimizda islahat programlarinin uygulanacagi
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problemli bolgelere umumi miifettisler atanmaktadir (Kogak, 2016: 31-37; Yiicebas, 2021: 6-

31). Kogak’a gore:

“Umumi miifettislik uygulamasimin Osmanlt yonetimi ag¢isindan tasidigr ozellik,
kurumun 6zellikle bélgede uygulanmasi ongoriilen/talep edilen 1slahat yoniinden biiyiik
devletlerin hazirladiklar: projeler i¢inde yer almasi ve umumi miifettisin Osmanly idari
orgiitlenmesi i¢indeki ozel konumuydu. ”(Kogak, 2016: 36)

I1. Mesrutiyetin ilanindan sonra umumi miifettiglikler kaldirtlmistir. Fakat 1913 tarihli
Idare-i Umumiye-i Vilayat Kanunu Mukavvati’nda umumi miifettislik ile ilgili bir hiikiim
bulunmamasina ragmen Osmanli Devleti’nin Londra Biiylikelgisi Tevfik Pasa, Osmanli
Devleti’nin her biri ii¢c veya dort vilayetten olusan bolgelere ayrilacagim Ingiliz Disisleri
Bakanligi’na bildirmekteydi. Ve her bir bolgenin basinda bir umumi miifettis bulunacagi
vurgulamaktaydi. Ozellikle dogu vilayetlerindeki 1slahatlar bu kurum {izerinden yapilacakt:.
Fakat yabanci devletler umumi miifettiglerin yabanci olmasini talep etmekteydiler. Umumi
miifettislerin yetkileri ve gorevlerine iliskin talimatname c¢iksa da, 1914 yilinda yabanci
devletlerin, yabanct umumi miifettis 1srar1 sebebiyle bu makamin tekrar tahsis edilmesinden
vazgecilmistir. Miitareke déneminde Istanbul hiikiimeti umumi miifettis atamas1 yapmis olsa
da daha onceki uygulama gibi kapsamli organize edilmemistir. Esas olarak sikiyonetim ilan
etmeye, mevcut askeri teskilati lagvetmeye ve Kuvayi Inzibatiye teskil etmeye yetkiliydi
(Kogak, 2016: 37-40; Ozbay, 2022: 26-34). Dolayisiyla dogrudan miitareke déneminin
sartlarindan dogmustu.

Cumbhuriyet donemi umumi miifettisligi ile Osmanli donemindeki uygulamasi arasinda
temel farklar vardir. Osmanli’da kurulan umumi miifettisliklerde Cumhuriyet déneminde
kurulanlar gibi hassas bdlgelerde kurulmustu. O bolgelerin  karakteristik  6zellikleri
Gayrimiislim halkin yogun olarak o bolgelerde yasamasi ve yabanci devletlerin baski alani
icinde bulunmasiydi. Osmanli Devleti’nin bu kurumu tahsis etmesinde en temel neden yabanci
devletlerin baskisina, genel vali istegi ve 1slahat yapilmasi talebine bir cevap verebilmekti
(Yicebas, 2021: 27-30). Osmanli Devleti’nin 19. Yiizy1l boyunca sahip oldugu
parcalanmayalim siartyla umumi miifettislik arasinda dogrudan iligki vardir. Hassas bolgelerde
isyanlar ¢cikmamasi ve bu olasi isyanlarin yabanci devletlerin destegiyle bagimsizliga gitmesini
onlemek amaci esasti. 1932 yilinda TBMM’de umumi miifettiglik ile ilgili konugma yapan
Icisleri Bakan1 Siikrii Kaya’ nin sdyledikleri farkin anlasilmasimi kolaylastirmaktadir:

“Vaktiyle Rumeli’nde bir miifettis-i umumilik vardr. Fakat eski miifettislik ile yenisi
arasinda biiyiik fark vardir. Eski idare-i vilayet kanunuyla bugiinkii arasinda fark
oldugu gibi. O zamanki miifettislik 1878 de Berlin’de toplanan komisyon tarafindan
Bulgaristan’1 Tiirkiye’'den ayirmak amaciyla yapilmisti. Eski Rumeli nizamnamesinin
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temeli bu amaca dayaniyordu. O miifettislikler ecnebiler tarafindan yapilmisti. Halbuki
biz simdi dogrudan dogruya Tiirkiye Cumhuriyeti 'nin amaci ve Tiirk Milletinin ¢ikarlar
dogrultusunda umumi miifettisligi kuruyoruz.” (Burgag, 2013: 11-12)

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde umumi miifettislikler yukaridaki alintidan da anlasilacagi gibi
daha cok i¢ dinamiklerden dogmustur. Esas ama¢ miilkilesmedir ve temel ayrim buradan
kaynaklanmaktadir. Ilerleyen béliimlerde goriilecegi gibi Osmanli Devleti’nin toprak
biitlinliigli konusundaki hassasiyeti Cumhuriyet’in kurucu kadrolarinda da olmakla birlikte
yabanci devletlerin baskisina bir cevap olarak dogmamistir. Temel ayrim olarak bunun altini
cizmekte fayda vardir. Cumhuriyet donemi umumi miifettigligi calismamizin genel planina
gegmeden Once miilkilesme kavraminin nasil anlasildigini agiklamak gerekmektedir.
Miilkilesmeden anladigimiz merkezilesmedir. Fakat merkezilesme sadece merkezin tasra ve
onun yerel dinamikleri iizerinde kuvvetlenmesi degildir. Bunun yaninda miilki idarenin de
merkezilesmesidir (Karasu, 2015: 359-361). Ele alinan dénemde devletin toprak iizerinde
orgiitlenmesinde temel strateji merkezilesmedir. Topraga sabitlenme ve idari saglamlastirma
aract olarak umumi miifettislik kurumunun Cumhuriyet’in miilkilesmesindeki temel
kurumlardan biri oldugu goriilmektedir. Literatiirdeki umumi miifettisliklere iligkin yapilmis
caligmalarin esas odaklandigi nokta umumi miifettisliklerin asayis ile ilgili gorevleridir. Ve
yapilan ¢aligmalar asayis meselesi iizerine bile miilkilesme ile umumi miifettisliklerin bagini
kurmamisglardir. Buna ek olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’nin o dénemki sosyo-ekonomik yapist
ile umumi miifettislikler arasindaki iliskide yeterince sorgulanmamaistir. Miilkilesme stratejisi
olarak konuyu ele aldigimizda ve bunu donemin sosyo-ekonomik durumu ile
iligkilendirdigimizde daha biitlinliiklii bir analizin miimkiin oldugu goriilmektedir. Bu
calisgmanin miilkilesme acisindan ve onun ii¢ temel dayanak noktasi ilizerinden umumi
miifettislikleri incelemesindeki amagta budur.

Bu eksende ¢aligma esas olarak 2 ayri tartismadan olusmaktadir. Birinci tartismada 1921
Anayasasi1 ve Birinci Meclis tartigmalari {izerinden umumi miifettiglik kurumu incelenecektir.
1927°de kurulusundan onceki hazirlik ve tartismalart gérmek agisindan Birinci Meclis’teki
tartismalar kritiktir. Ikinci tartismada ise 1927°de umumi miifettisligin kurulusundan itibaren
tarthsel konumu umumi miifettiglik 6rnekleri tizerinden tartisilacaktir. Bu kisimda kronolojik
tarthsel gelisimin anlatilmasi yerine umumi miifettisligin Tiirkiye Cumhuriyeti’nde neden
kuruldugunun maddi zemini agiklanmaya c¢alisilacaktir. Bu eksende de tarihsel konumu ii¢
temel argiiman iizerinden arastirilmaktadir. Bunlar asayis meselesi, koyliilik ve kit kaynaklar
ve genis vilayetler kurma plamidir. Bu calismadaki tezin esas1 miilkilesmede umumi

miifettisligin kurulmasinin nedenini bu {li¢ temel argiimanla agiklanmasidir. Bu iki ayr1 kisim
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esasinda birbirinin devami niteliginde olan bir siireci ifade etmektedir. Birinci Meclis
donemindeki uygulanmasi istenen umumi mifettislik ile 1927°de kurulan umumi miifettislik
arasindaki farkliliklardan ziyade, bu ¢alismada biitiinii kavramak esas olacaktir. Neden umumi
miifettiglik Tiirkiye Cumhuriyeti’nde kuruldu? Bu g¢alismada asil arastirilan bu sorunun
cevabidir.
2. Birinci Meclis ve Umumi Miifettislik

1920-21 yillarinda Birinci Meclis bir¢ok tartigmalara taniklik etmistir. Donemin
dinamikleri itibariyle pargali bir yapidan olusan mecliste neredeyse her siyasi diisiince temsil
edilmekteydi. Dolayisiyla tartismalarda fazla olmaktaydi. Birgok konuda karsilikli kutuplar
ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Ozellikle idare alaninda tartismalar yogunlasmaktaydi. Adem-i
merkeziyet ve merkeziyet tartigmalarmin Osmanli Devleti’nin son yillarina 6zelliklede ikinci
Mesrutiyet donemine damga vurdugunu bilinmektedir. Tam bu eksende Birinci Meclis’te de bu
tartismalar devam etmekteydi. Konumuz agisindan Onemi ise umumi miifettisligin 1921
Anayasasi’'nda yer almasi ve Anayasa’nin ilgili maddelerinin biiylik tartismalara sebep
olmasidir. Donemin zihniyetini anlamak i¢in ¢ok degerli tartismalar olmakla birlikte, 1927
yilina giden siireci de anlamamiz i¢in ¢ok 6nemlidir. Dolayisiyla Teskilat-1 Esasiye Kanununa
bakmadan 6nce umumi miifettislik ile ilgili maddelerin meclisteki tartigmalarini irdelemek
gerekmektedir.

Meclis goriismelerindeki tartismalar miilki idareye verilecek olan salahiyet ile ilgiliydi.
Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nun? dnerilen ilk halinin 23. Maddesi “Vilayetler, iktisadi ve ictimai
miinasebetleri itibariyle birleserek, umumi miifettislik mintikalarimi viicuda getirirler.”
seklindeydi. Bu maddenin goriisiilmesinde mecliste tartismalar alevlenmistir. Aydin mebusu
Tahsin Bey vilayetlerin birlestirilmesinden ¢ok klasik bir teftis mekanizmasi kurulmasini
istemekte ve vurgulamaktaydi. Ona gore vilayetlerin birlestirilmesine liizum yoktu. Fakat her
vilayette bir umumi miifettis bulunmaliydi. Karesi mebusu Vehbi Bey ise “Salahiyeti tevsi
etmek ve fakat icraatta teftisi tesdit etmek gerekir. (...) Miifettisi umumiler yalniz teftisle degil,
belki memleketin heyeti umumiyesinde vahdeti muhafaza ile de miikelleftir ve asil gaye budur”
demektedir (Demirkent & Seving, 2021: 357). Kastamonu mebusu Suat Bey ise umumi
miifettisliklerin vilayetlere verilen salahiyetlere zarar vereceginden bahsetmektedir:

“Yozgad’da, Corum’da, Kayseri'de, Sivas’ta vilayetler teskil ettik, bu vilayetlere
salahiyetleri vasia verdik. Umuru maliyesi itibariyle onlarin fevkinde birtakim vezaifi
umumiyeyi de merkezi Hiikiimet kendisine aliyordu. Bu salahiyet muntazam isleyip

2Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nu ile ilgili almtilarda Prof. Dr. Suna Kili ve Prof. Dr. A. Seref Goziibiiyiik’iin Latin
harfleri ile transkripsiyonu bu metin boyunca kullanilmistir. (Goziibiiyiik & Kili, 2000: 100-103).
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dururken miifettisi umumilere ne gibi vazife verecegiz? (...) Simdi biz yeniden bir
Miifettisi Umumilik kabul edecek olursak, bu Miifetisi Umumilik bir kademe teskil
edecektir. Tabii idarei mahalliye dogrudan dogruya Dahiliye Vekaleti ile munasebattar
olup dururken, araya bir de Miifettisi Umumilik girecek... Buna vermis oldugumuz
vazife gayri muayyen bir surette tesbit edilmistir. (...) Eger memleketteki idareyi
sadelestirmek, idarei mahalliyenin salahiyetini tevsi etmek istiyorsak, halki bu gibi
kuyuttan azade bulundurmak mecburiyetindeyiz zannediyorum. Onun i¢in bu maddenin
lagvini bendeniz teklif ederim. Idarei merkeziye, muhitle merkez arasindaki miinasebati
teyit edecek surette ayrica ve dogrudan dogruya merkezi tahti emrinde teskilat
yvapusin... Yoksa bunlarin mevcudiyeti, idarei mahalliyelere vermek istegimiz salahiyeti
tahdit edici mabhiyettedir. Bu kademe de teskil edecektir ve maksadimiz
kaybolacaktir.”(Demirkent & Seving, 2021: 358-359)

Vehbi Bey ise yanlis anlamalar1 6nlemek i¢cin maddeyi revize etmeyi 6nerir: “Vilayetler,
iktisadi ve ictimai miinasebet itibariyle birlestirilecek, umumi miifettislik kitalari meydana
getirilir.” Tasart bu degisiklik ile kabul edilir. Fakat Suat Bey diisiincelerinde 1srarcidir ve
tasarinin kaldirilmasini talep eder. Maddenin degistirilmis hali ile de vilayetler ile Dahiliye
Vekaleti arasinda bir kademe tahsis etmek anlamina geldigini ve daha Once vilayetlere
verdikleri salahiyetlerin bir iist kurum ile ortadan kaldirildigini 1srarla vurgulamaktadir. Ona
gore umumi miifettislik olmadan da teftis yapilabilecektir. Fakat Vehbi Bey’in bunun iizerine
sOyledikleri meseleyi daha da agikliga kavusturmaktadir:

“Biz vaz ettigimiz esasati bu memlekette tarsin icin Miifettisi Umumiler bulundurmaya
mecburuz. Tesadiime meydan birakmamak ve daimi bir kontrol altinda bulundurmak
ihtiyacindayiz.  Bu ihtiyact temin i¢in Miifetttisi  Umumilikler bulundurmak
mecburiyetindeyiz. Buradan merkezden rastgele miifettis gondermek kabil degildir.
Boyle mintikavi teskilat yapip, oralar: nezareti miitemadiye altinda bulundurmak igin
bu simdiki teskilati meydana getirmek pek zaruri ve lazimdwr.” (Demirkent & Seving,
2021: 360-362).

Esasen umumi miifettislik ile ilgili iki tasar1 vardir. Ilk tasariyr “Miilkiye Miifettisleri
Teskili Hakkinda Kanun Teklifi” adi altinda Karesi mebusu Vehbi Bey hazirlamisti. Vehbi
Bey’in umumi miifettiglikleri savunmasinin nedenini bu durum gostermektedir. Tasariya gore
umumi miifettiglerin 10 yillik tecriibeye sahip olmalar1 ve Dahiliye Vekaletince atanmasi
isteniyordu. Genis denetim yetkileri verilmisti ve raporlari dogrudan Dahiliye Vekaletine
ileteceklerdi. Memurlari gorevden el ¢ektirme yetkisi taninmisti ve bunun igin riiesay1
memurinin tasdikine gerek yoktu.® Ikinci tasar1 ise hiikiimetin icra Vekilleri Heyetince
“Miifettisi Umumilik Hakkinda Kanun Layihasi1” ad1 altinda hazirlanmigti. Bu tasarida ise ilk

tasartya nazaran daha genis yetkiler ve gorevler umumi miifettislere taninmisti. Esas olarak

3Tasarmin tam metninin Latin harfleri ile transkripsiyonunu Ferit Yiicebas ilgili ¢aligmasinda yayinlamistir. Bkz.
(Yiicebas, 2021: 49-50).
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giivenlik ile ilgili yetkileri vardi. Glivenlik gii¢leri tizerindeki yetkileri hayli genis tutulmustu.

\

Ve dikkate deger bir sekilde emirlerinde askeri bir birlik vardi. Karigiklik olmasi ve durumun
merkeze haber verilemeyecegi olaylarda inisiyatif alma yetkileri vardi. Sikiyonetim ilan
edebiliyorlardi. Sadece miilkilesmeyi saglamakla kalmayacaklar ayrica mahalli idarelerin
denetimini de umumi miifettisler yapacaklardi. Mahalli idareler her tiirlii gériismelerinden ve
yazismalarindan umumi miifettisleri haberdar edeceklerdi.* Bu ikinci tasarmin tartismalarina
gecildiginde dnceki tartismalardan da sert bir ortamla karsilasmaktayiz. Ornegin daha dnce
umumi miifettigligin gerekliligini savunan Vehbi Bey tasariya karsi olmakla kalmamis; umumi
miifettisliklere dogrudan karsi olmak gerektigini sdylemistir. Bunda kendi tasarisinin kabul
edilmemis olmas1 da kuskusuz etkili olmus olabilir. Bu tasaridan anlasilanin memlekette yeni
Babialiler tahsis edilecegi ve halkin, koyliilerin kapidan kapiya dolastirilacagini sdylemistir.
Tasartya ve umumi miifettislige kars: ¢cikan sadece Vehbi Bey degildir. izmir Mebusu Sirr1 Bey
bu tasarinin millet i¢in degil, milleti idare etmek i¢in hazirlandigin1 séylemektedir (Kogak,
2016: 52-53). Erzurum Mebusu Durak Bey de umumi miifettislikleri Babiali idaresi, yani
Osmanli donemi idaresi ile benzestirerek tasariya cok sert bir bigimde kars1 ¢ikmaktadir.

“Eger biz Babidli idaresini bir daha viicuda getirmek istiyorsak, bu kanunu kabul
edelim. Bunlar Babiali seklidir. (...) Babiali idaresi artik olmiistiir, bir daha dirilmez.
O sekiller artik katiyen mezara girmistir.(...) Eger biz simdi boyle bir kanun kabul
edersek,(...) tarih bana lanet eder.” (Kogak, 2016: 56)

Hiiseyin Avni Bey ise umumi miifettislikler i¢in su soruyu soruyordu: “Bunlar kral
midir? Yoksa vali midir?” Mecliste tasariy1 savunanlarda vardi. Sinop mebusu Hakki Hilmi
Bey tasariy1 destekliyordu (Kogak, 2016: 57; Yiicebas, 2021: 60) . Ona gore giivenlik problemi
ancak bu yeni tahsis edilecek kurum ile ¢oziilebilirdi. Adana Mebusu Zekai Bey de en biiyiik
sorunun asayis problemi oldugunu ve umumi miifettislerin emrinde jandarmalar oldugu i¢in bu
sorunu ¢ozebilecegini, dolayisiyla genis yetkiler verilmesi gerektigini savunmustur. Aydin
mebusu Mazhar Bey de “Oteden beri yanan, kanayan, sizlayan biitiin ahalinin hukukunu
muhafaza ve temin etmek ile miikelleftir” diyerek desteklemistir (Yiicebas, 2021: 60-65).
Dolayisiyla mecliste mahalli idarenin salahiyetine zarar verir diyerek tasariya karsi olanlar ile
asayis sorununu ¢ozmek icin umumi miifettislikler gereklidir diye iki kanat vardir. Fakat
hiikiimet yetkilileri disinda meclis tutanaklarina baktigimizda savunanlarin sayisinin ¢ok az
oldugu goriilmektedir ya da en azindan kars1 ¢ikanlarin sesi daha ¢ok ¢ikmaktadir. Miidafei
Milliye Vekili olarak Refet Pasa’nin tasariy1 tek basina sahiplenmesi de bunu gostermektedir.

4Layihanin tam metninin Latin harfleriyle transkripsiyonunu Cemil Kogak ve Ferit Yiicebas kendi ¢aligmalarinda
yaymlamistir. Bkz. (Kogak, 2016: 49-52 ; Yiicebas, 2021: 51-53).
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Tam da bu nedenlerle meclisten gegmeyecegi anlagilmistir. Tasarmin maddelerinin

goriisiilmesine gecilmeden, ivedilikle goriisiilmesine gecilmis ve aslinda tasar1 geri ¢ekilmistir.
1921 Anayasa’nin maddeleri incelendiginde umumi miifettislikler ve yukaridaki

tartismalar daha net olarak anlagilacaktir. Anayasa’nin 11. Maddesinde “Vilayat mahalli

’

umurda manevi sahsiyeti ve muhtariyeti haizdir.” ibaresi bulunmaktadir. Yukarida umumi
mifettislige iliskin vilayete verdigimiz yetkilerden geriye donmek olarak mebuslar tarafindan
vurgulanan tartigmalar dogrudan bu madde ile ilgilidir. Teskilati Esasiye Kanununda donemin
kosullar1 ve Birinci Meclis’in yapisi itibariyle bazi ihtiyaglara ve taleplere cevap olacak nitelikte
maddeler vardir. Madde 11’in devaminda ise salahiyet vurgusu su ifadeler ile belirtilmistir:
“Harici ve dahili siyaset, ser’i adli ve askeri umur, beynelmilel iktisadi miinasebat ve
hiikiimetin umumi tekalifi ile menafi birden ziyade vilayata samil hususat miistesna olmak iizere
Biiyiik Millet Meclisince vaz edilecek kavanin mucibince Evkaf, Medaris, Maarif, Sthhiye,
Iktisat, Ziraat, Nafia ve Muaveneti ictimaiye islerinin tanzim ve idaresi vilayet suralarinin
salahiyeti dahilindedir.” Madde 13’e gore vilayet surasi agiklanmis ve icra salahiyetinin daimi
olarak surada oldugunun alt1 ¢izilmistir. Anayasa’nin 14. Maddesi’nde Vali’nin yetkilerinin de
mahalli idareler karsisinda sinirlandirildigimi gormekteyiz. “Vali yalniz devietin umumi
vazaifile mahalli vazaif arasinda taaruz vukuunda miidahale eder.” Dolayisiyla dogrudan
mabhalli isler lizerinde yetkisi yoktur. 1921 Anayasa’s1 vilayat baslig1 agisindan ve yukaridaki
vurgulanan maddeler agisindan meclisten gelen vilayete salahiyet verelim taleplerini
karsilamak ve donemin gii¢ iliskileri icinde, savas sartlarinda mecliste birligi saglamak i¢in
mahalli idarelere manevi sahsiyet ve muhtariyet vermistir. Fakat Anayasa’nin biitiiniine
baktigimizda merkezin kendi yetkilerini 6zellikle tasrada saglamlastirmak i¢in bircok emniyet
mekanizmasi gorevi géren madde koydugunu gérmekteyiz. Ozellikle umumi miifettisliklerin
Anayasa’da bulunmasini bu agidan yorumlayabiliriz. Umumi miifettisliklerin miilkilesme
acisindan 6nemi daha Oncesinde vurgulanmisti. Anayasa’da yer almasinda da bu durumun
yansimasi vardir. Fakat bir diger nokta da; vilayeti, miilki idareyi ve mahalli idareyi kontrol
altina almakla da dogrudan ilgilidir. Madde 23’de bunu ¢ok agik bir ifade ile gérmekteyiz:
“Umumi miifettiglik mintikalarimin  umumi surette asayiginin temini ve umum devair
muamelatimin teftigi, umumi mufettislik mintikasindaki vilayetlerin miisterek islerinde ahengin
tanzimi vazifesi umumi miifettislere mevdudur. Umumi miifettigler devletin umumi vazaifile
mahalli idarelere ait vazaif ve mukarrerati daimi surette murakebe ederler.” Gortildiigl gibi

mabhalli idareleri denetleme yetkisi dogrudan umumi miifettisliklere verilerek, manevi
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sahsiyetleri ve muhtariyetlerine karst merkezin yetkilerini koruma mekanizmasi
olusturulmustur.

Bu donemdeki tartismalar erken donem cumhuriyetin idare tarihini anlamak ve 6zellikle
miilkilesme agisindan umumi miifettisligin 1927 yilindaki kurulusundan o6nceki durumu
kavramak i¢in ¢ok Onemlidir. 1924 Anayasa’sinda umumi miifettisliklerin bulunmamasi ama
1927 yilinda yine de kurulmasindaki farki anlamanin tek yolu 1921 Anayasasi’na bakmak ve
donemin gii¢lii muhalefetinin adem-1 merkeziyet talebini gérmekten ge¢mektedir. Yukarida
anilan isimlerin meclisteki adem-i merkeziyet tartismalarinda da dogrudan adem-i merkeziyet
tarafinda ve yerele daha fazla yetki verilmeli seklinde pozisyon almalari da durumu
netlestirmektedir. Yerel yonetimin giiclendirilmesi ile ilgili 6rnekler Anayasa disinda da
cogaltilabilir. Anayasa durumun nihayete ermis seklidir sadece. Bu donemde Osmanli’dan
miras kalmis 36 adet miilhak livanin varligi da géz ardi edilmemelidir. Bunlar zaman igerisinde
miistakil liva haline getirilmistir. Livalara tlizel kisilik taninmis, 6zel biitce verilmis ve il yerel
meclisleri lizerinden yonetsel karar alabilme ve uygulayabilme hakki verilmistir. Savas donemi
icerisinde yerel iktidar odaklarinin destegi bu yolla saglanmistir ve onlara idare icerisinde s6z
hakki verilmistir (Keskin, 2007: 123-124). Bir diger 6rnek ise dogrudan Mustafa Kemal’in
Halke¢ilik Beyannamesi’dir. Daha sonrasinda Anayasa’ya aktarilan vilayetlere verilen manevi
sahsiyet ve mubhtariyetin dogrudan Birinci Meclis’in reisi tarafindan 1920 yilinda bu
beyanname ile agiklandigi goriilmektedir. Bu beyannamenin maddelerinde vilayetlere ve
ozellikle nahiyelere verilen genis yetkiler dikkat gekmektedir (Keskin, 2007: 145-149; Onen &
.Reyhan, 2011: 386-388). Son olarak verilmesi gereken drnek ise Idare-i Hususiye-i Vilayat
Kanun Tasarisi’dir. Burada da valinin yetkilerinin alindig1 ve yerel yonetime verildigi
goriilmektedir. Hatta il 6zel idaresi kiigiik ¢apli bir hiikiimet haline gelmistir bu tasariya gore
(Onen & Reyhan, 2009: 10). Mustafa Kemal’in 1 Mart 1922°de yapmus oldugu konusma
yukaridaki anlatilanlarin 6zetlenmesi olarak dikkate degerdir:

“(...) idare usuliimiiz bilayadiigsar: hakimiyetine sahip olan halkin mukadderatini bizzat
ve bilfiil idare etmesi esasina miistenittir. Meclisi Alilerine takdim edilmis olan Miifettis-
i Umumilik, Idare-i Hususiye-i Vilayet ve Idare-i Nevahi Kanun Layihalarimin bu ruhu
ihtiva ederek kesbi kanuniyet edecekleri kafidir.” (Yiicebasg, 2021: 60)

Meclis’in reisinin yaptigi bu konusma esasinda umumi miifettisligin bu idari
mekanizmadaki konumunu net olarak ortaya koymaktadir. Yerele yetki veren bir layihayla,
merkezin yerel lizerindeki kontroliinii arttiran umumi miifettisligi ayn1 anda anmasi adem-i
merkeziyet¢i egilimin karsisina merkeziyetgi umumi miifettisligi koydugunu gostermektedir.

Sonug olarak vurgulandigi gibi umumi miifettislik boyle bir atmosferin iirlinii olarak, merkezin
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miilkilesme stratejisindeki kalkan1 durumunda adem-i merkeziyetci egilim ve kararlara karsi
giindeme gelmis ama o yillarda uygulanamamastir.
3. Umumi Miifettisliklerin Kurulmasi ve Arka Plani

25 Haziran 1927 tarihinde TBMM’de “Umumi Miifettislik Teskilatina Dair Kanun’®
kabul edilmistir. Bu kanun ile birlikte Birinci Umumi Miifettislik kurulmustur. 1924
Anayasa’sinda® umumi miifettislie dair bir ibare bulunmamaktadir. Bunun nedeni degisen
siyasi konjonktiir ve 1924 Anayasasi ile 1921 Anayasasi’nin temel farkliliklar igermesinde
goriilebilmektedir. Ayrica Ikinci Meclis’te Birinci Meclis’te olan muhalefetin olmamasi/tasfiye
edilmesi ve adem-i merkeziyet¢i egilimlerin ve taleplerin bulunmamasi/sinirl olmasi en 6nemli
sebeplerdendir. Anayasa’da ki adem-i merkeziyet¢ci maddelere karst merkezin bir emniyet
mekanizmas1 olarak 1921 Anayasa’sinda yer alan umumi miifettislik kurumu, 1924
Anayasasi’nda yer almamigtir. Fakat yine de 1927 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin idari
sistemine ¢ok gii¢lii bir bigimde girmistir. Peki adem-i merkeziyetgi egilimler bulunmamasina
ragmen neden umumi miifettislikler kurulmustur? Arkasinda yatan sosyo-ekonomik dinamikler
nelerdir? Esas olarak bu kisimda bu donemdeki umumi miifettisligin 6zii kavranacak ve neden
kuruldugu arastirilacaktir.

Umumi miifettislik teskiline dair kanunun birinci maddesine gore “mueddit vilayetleri
alakadar eder ve bu vilayetlerin miisterek faaliyetiyle izalesi kabil olan ihtiyacat hudusunda, o
vilayetlerin iizerinde, mevaddi ahiyede muharrer salahiyetleri haiz umumi miifettiglikler
teskiline ve ihtiyacatin zail olmasiyla, bu miifettisliklerim ilgasina hiikiimet memurdur.” Burada
vilayetlerin tizerinde ve salahiyet sahibi bir kurum olarak tarif edilmesi dikkat ¢ekmektedir.
Madde 3’e gore ise “Umumi miifettisler, dahiliye vekaletine merbut olup, mintikalar: dahilinde
asayis ve inzibatin zeminine nezaret ve kanunun ve nizamin tamami tatbik ve icrasini
mutemadiyen takip ve murakebe ve vekdletlerin kanunen haiz olduklar: salahiyetlerden, Icra
Vekilleri Heyetince kendilerine tevdine karar verilenleri istimal ederler.” Gorildiigi gibi
asayis temelli ve salahiyet taninan bir kurum olarak Tiirk idare sisteminde yerini almistir.

Mecliste goriisiilen tasarilarda umumi miifettisler hiyerarsik kademede, valilerin
istiinde yer almaktaydilar. Goriilen odur ki umumi miifettisliklerin yetki sinirlarinin takdire

bagli olarak genisletilebilmesi her zaman i¢in miimkiindiir. Vekaletlere ait olan yetkilerin bir

® Cemil Kogak tam metni ¢alismasinda yaymlamistir. Bkz. (Kogak, 2016: 80).

61924 Anayasasi’min Latin harfleri ile transkripsiyonunu Prof. Dr. Géziibiiyiik ve Prof. Dr. Kili yaymlamistir. Bu
calismanin 1924 Anayasasi ile ilgili degerlendirmelerinde bu transkripsiyondan faydanilmistir. Bkz. (Goziibiiyiik
& Kili, 2000: 119-143).
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kismi, icra vekilleri heyeti karariyla dogrudan dogruya umumi miifettislere
devredilebilmektedir. Fakat hiikiimetin ve enclimenin hazirladiklari tasarilarinin son halinde
bile yetki genisliginin ya da daha 6tesinde sinirsiz bir yetkinin umumi miifettiglere taninmadigi
aciktir. 27 Kasim 1927 tarihli “Umumi Miifettislik Teskiline Dair 11(6)4 Numarali Kanun
Mucibince Tanzim Olunan Umumi Miifettislik Vazife ve Salahiyetlerine Dair Olan

Talimatname Meriyete Vaz1 Hakkinda Kararname”’

umumi miifettislerin yetkilerini daha agik
bi¢cimde ortaya koymaktadir. Bunlara ek olarak umumi miifettislik kadrosu iginde sadece sivil
biirokrasi degil, fakat subaylarda yer almaktaydi. (madde 2) Bu olusturulan kurumun ne kadar
cok asayisle ilgili oldugunu gostermesi agisindan da dnemlidir. Umumi miifettislik kadrosu
icindeki memurlarin sorusturulmasi, umumi miifettis tarafindan ve onun uygun gorecegi sekilde
yapilacaktir. (madde 6) Umumi miifettisin sorumlu oldugu mintika igerisindeki memurlarin en
ist amiri oldugu goriilmektedir. Mintikasi dahilinde hiikiimetin vekili ve umum vekillerinin de
miimessiliydi. Dolayisiyla “Basta valiler olmak iizere, biitiin memurlar kendisine karst mesul
ve gordiikleri iglerden ve yaptiklari icraattan izahat ve hesap vermeye mecburdur.” (madde 7)
“Umumi miifettis, alaka gosterecegi isin cereyani ve icrasi hakkinda, musip gordiigii tarzda
muayyen bir istikamet vermek ve ne sekilde ikmali miinasip olacag: hususunda tavsiye ve
emirler de bulunmak salahiyetini haizdir” (madde 8) Madde 10’ a gore ise polis, jandarma ve
orduyu umumi miifettis gerek gordiigii durumlarda harekete gegirebilecek inisiyatife sahipti.
Umumi miifettigler asayis agisindan sakincali goriirlerse valiler ile diger memurlar1 gérevden
alabilmektedirler. (madde 11) Madde 12’ye bakildiginda ise umumi miifettislere sikiyonetim
onerme yetkisi verilmekteydi. Ayrica “idarei umumiyede amiriyet ve teftis hakkini haiz oldugu
gibi mahalli idarelerde dahi nezaret ve muharebe salahiyetini haizdirler” (madde 13) Sadece
miilki idare lizerinde degil, yetkilerini mahalli idare {izerinde de kullanabilmekteydiler. Ayrica
umumi miifettisler mintikalar1 hakkinda asayis konusunda her giin dahiliye vekaletine durum
bilgisi ve ii¢ ayda bir de icraat neticelerine iligskin rapor géndermekteydiler. (madde 15) Asayis
ile umumi miifettislik iligkisini gostermesi agisindan bu madde de one ¢ikmaktadir.

Yukarida inceledigimiz kanunun sonrasinda umumi miifettisliklere iliskin bir¢ok
degisiklik yapilmistir. Her kurulan umumi miifettislik i¢in ayr1 bir kanun ¢ikarilmistir. Bu
degisiklerde zaman zaman yetkileri arttirilmis, zaman zamanda yetkileri azaltilmistir. Belli
vilayetlerden sorumlu olan umumi mifettislik mintikalar1 degistirilmistir. Bizim konumuz

acisindan bu ayrintilara girmek yerine, umumi miifettigliklerin neden kurulduguna, arkasinda

" Kogak ilgili calismasinda kanunun maddelerini yaymlamistir. Bkz. (Kogak, 2016: 325-329)
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yatan sosyo-ekonomik nedene bakmak gerekmektedir. Cumbhuriyetin ilk ddneminin
miilkilesme stratejisini anlamak agisindan bu arayis elzemdir.

Umumi miifettisliklerin Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Osmanli Imparatorlugu’ndaki
uygulamasindan farkli bi¢imde kurulmasindaki temel neden miilkilesme amacina
dayanmasidir. Esasinda {i¢ temel dayanak noktasi vardir ve bunlar dogrudan miilkilesme ile
ilgilidir. Bu ti¢ temel dayanak noktasi asayis meselesi, koylilik ve kit kaynaklar ve genis
vilayetler kurma planidir. Umumi miifettisliklerin kurulusundaki sosyo-ekonomik sebebi
anlayabilmek i¢in bu ii¢ olguya ayrintili olarak bakmak gerekmektedir. Ayrintili bakildiginda
Cumbhuriyet’in kurulusundaki panoramik goriintiide miilki idare ve miilkilesme stratejileri

acisindan karsimiza c¢ikacaktir.
3.1.  Asayis Meselesi

Asayis meselesinin umumi miifettigliklerin kurulusunda 6nemli bir neden oldugu ve
esas misyonu olarak goriildiigli yukari ele aldigimiz kanun maddelerinden de anlasilmaktadir.
Asayis meselesi 6zellikle 1925 Seyh Said Isyani’ndan sonra dogu vilayetleri igin énemli bir
sorun olarak giindeme gelmistir. Yeni kurulmus ve Kurtulus Savasi’ndan yeni ¢ikmis geng
cumhuriyetin asayis konusundaki ¢ekinceleri ile umumi miifettisliklerin kurulusu arasinda
dogrudan baglanti vardir. Baktigimizda Birinci, Ikinci, Ugiincii ve Dérdiincii Umumi
Miifettisliklerin kurulduklar1 vilayetler, merkezi idarenin asayis saglamak konusunda giigliik
cektigi veya asayis konusunda cekinceleri olduklar1 vilayetlerdir. Birinci Umumi Miifettislik
dogrudan Elaziz, Urfa, Hakkari, Bitlis, Diyarbekir, Siirt, Mardin ve Van vilayetlerinde
kurulmustur. Bu vilayetlerin Seyh Said Isyani’nin etkin oldugu vilayetler olmas1 dikkat
¢ekmektedir. Ugiincii ve Dordiincii Umumi Miifettislikleri’nde yine dogu vilayetlerinde ve esas
olarak karigikliklar olan vilayetlerde kuruldugu goriilmektedir. Asayis ve umumi miifettislik
iliskisine yonelik 1940’11 yillarda iki st diizey ismin yazdiklart konuyu anlamamizi
kolaylastirmaktadir. Birinci Umumi Miifettisli§in kurulusuna ve asayis iliskisine dair uzun
yillar umumi miifettislik gorevlerinde bulunmus olan Abidin Ozmen’in sdyledikleri konuyu
aciklamak agisindan dikkate degerdir. Seyh Said Isyam sonrasinda bolgedeki durumu 1947
yilinda yazdigi bir makalede anlatan Ozmen, birebir tamiklik iizerinden bir aktarma
yapmaktadir:

“Anadolu’nun giiney alaminda bilhassa Geng, Diyarbakir, ve Eldzig illerinde dogrudan
dogruya tesirini gosteren ve diger illere de serpintisi akseden Seyh Sait hddisesini
miiteakip bu illerde fikir, diistince, idare ve isbirligine liizum hasil olmus ve bu zaruret
esasen kendiliginden belirmisti. Karisikligin bastirilmasini miiteakip bu ahengi Ugiincii
Ordu Miifettigliginin temin etmesi fiili bir sekilde yapilmakta idi.(...) Sikiyonetim
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miiddeti uzamis ve fakat o havalide emniyet, asayis ve idare amirleri arasinda ¢alisma
birligini elde tutmakta devam zarureti karsisinda Ordu Miifettisligi dar kadrosu ile hem
asli odevini hem de asli olmiyan bir¢ok idari isleri ¢evirmekte miiskiilat ¢ekiyordu.
Bunun tizerine Cumhuriyet Hiikiimeti, yolsuzluk ve uzakliklar: dolayisile heniiz bir birlik
ve memleketin diger aksamiyle tam bir idari, Ictimai Ghenkle yiiriitiilmesinde zorluk
cekilen giiney dogu illerinde hiikiimetin yakindan goriip, isitecek gozii ve kulagi olarak
icine aldig illerde bir kiil halinde olan emniyet ve asayisin korunmasi: ve miisterek,
sistemli bir idare ve kalkinma temini gayesile o bolgede bir Umumi Miifettislik
kurulmasini diisiindii.” (Ozmen, 1947: 242-243)

1944 senesinde ise Memduh Sevket Esendal CHP Genel Sekreteri olarak dogu
vilayetlerini gezmistir. Bu gezi sonucunda “Sark Vilayetleri Gezisi Raporu” hazirlamistir.
Esendal’in CHP’nin ileri gelenlerinden biri olarak dogu vilayetlerine ve umumi miifettisliklere
dair sOyledikleri asayis umumi miifettiglik iliskisine gonderme yapmaktadir. Umumi
miifettislerin dogu vilayetlerindeki farkli etnik gruplara ve onlarin elebaslarini figleme ve
stirgline gonderme politikasinin uygulayicisi oldugunu sdylemektedir. Dahasi bunun bir asayis
politikas1 oldugunu sdylemektedir (Onen, 2011: 171). Asayis konusunu daha da netlestiren ise
1936 yilinda yapilan Umumi Miifettisler Toplantisi’’nin tutanaklaridir. Tutanaklar boyunca
umumi mifettigliklerin asayis misyonu sik sik vurgulanmaktadir. Bunlardan birkagina
bakmakta fayda vardir.

Bilindigi lizere 1930’11 yillarda Dersim’de bir¢ok karisiklik ve ayaklanma s6z konusu
olmustur. Tutanaklarda “Kiirtliigiin ve sekavetin merkezi sayilan Dersim, biiyiik hiikiimet
adami Ismet Indnii’niin isabetli karar ve tedbirleriyle Tiirkiye Cumbhuriyeti camiasimin
fethedilmis ayrilmaz bir parcgasi haline gelmistir.” ibaresi bulunmaktadir (Umumi Miifettisler
Toplant1 Tutanaklar1-1936, 2010: 28-29). Dersim’deki isyanin bastirilmasi ve orada Dordiincii
Umumi Miifettisligin kurulmasi ayni tarihlere denk gelmektedir. Tutanaklardan anlasilan
Dordiinci Umumi Miifettislik bolgede asayisi saglamak i¢in kurulmustur ve umumi miifettis
olarak da Dersim Isyani’min bastirilmasinda gérevli olan General Abdullah Alpdogan
getirilmistir. Bunun diginda toplant1 boyunca asayis ve emniyet meselesinin alt1 ¢izilmekte ve
umumi miifettislik bdlgelerinde bu durumun kontrol altina alindigi vurgulanmaktadir ya da
alinmas1 gereken tedbirler tartisilmaktadir (Umumi Miifettisler Toplanti Tutanaklar1-1936,
2010: 71 & 89-96).

Asayis meselesinde digerlerinden farkli gibi gériinen Ikinci/Trakya Umumi Miifettisligi
meselesi de dikkat cekmektedir. Farkli ve asayis problemin olmadig: bir bolgede kurulan
Trakya Umumi Miifettisligi konuyu anlamak i¢in ¢ok dnemlidir. Bu bdlgede o donemde mevcut
olan bir karigiklik, ayaklanma hareketi vs. bulunmamaktadir. Fakat bat1 sinirina yakin olmasi

ve iskan politikasinin yogun olarak uygulandigi bir bdlge olmasiyla umumi miifettislik burada
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da kurulmustur. Umumi Miifettis Kazim Dirik 1936 Umumi Miifettisler Toplantisi’ndaki
raporunda Pomaklar, Yahudiler ve Alevileri degerlendirdigi ve bunlarin asayis problemine yol
acip agmayacagi, devlete ne kadar bagli olduklarinin sorgulandigi goriilmektedir (Umumi
Miifettisler Toplanti Tutanaklari-1936, 2010: 170-171). Seyh Said Isyam1 ve dogu
vilayetlerindeki karisikliklar nasil Birinci Umumi Miifettisligin kurulmasinda etkili olmusgsa,
1930’1u yillardaki diinyadaki siyasi gelismeler, Bulgarlarin propagandalar1 ve Balkanlardaki
gergin durumun yaratabilecegi asayis ve emniyet problemleri Trakya Umumi Miifettisligi’nin
kurulmasinda etkili olmustur (Burgag, 2013: 169). Dolayisiyla diger umumi miifettislikler gibi
kurulusunun temelinde asayis kaygis1 vardir. Umumi miifettisliklerin kurulusu ve asayis faktorii
ile ilgili Ornekler cogaltilabilir. Fakat yukaridaki oOrnekler bile umumi miifettisliklerin

kurulmasindaki temel faktorlerden birinin asayis oldugunu gostermek icin yeterlidir.
3.2.  Kayliiliik ve Kit Kaynaklar

Umumi miifettisliklerin bir miilkilesme stratejisi olarak kurulmasinda yeni kurulmus
olan cumhuriyetin o yillardaki sosyo-ekonomik durumu etkili olmustur. Ozellikle koyliiliik ve
kit kaynaklar o donemi aciklama, yeni bir idari kurumun miilkilesme stratejisi olarak dnemini
ve misyonunu gostermesi agisindan One ¢ikmaktadir. 1936 Umumi Miifettiglikler
Toplantis’nda kdylerin durumu hakkinda Onemli degerlendirmeler ve istatistikler yer
almaktadir. Umumi miifettigliklerin kuruldugu yillarda niifusun % 87’si kdylerde yasamaktadir
(Umumi Miifettisler Toplanti Tutanaklari-1936, 2010: 57). Dolayisiyla umumi miifettisler
dogrudan koyliillere hizmet gotiirmekte ve onlarla muhatap olmaktadir. Toplantinin
tutanaklarinda genel olarak umumi miifettisliklerin teskilat yapisinin anlatildigi raporda
koylerin durumu i¢in 6nemli ifadeler yer almaktadir. Kdylerin o dénemdeki durumunu ve
devletin koyleri nasil gordiigiine iligkin 6nemli bilgiler vermektedir:

“Koyler teskilatsizdir. Biitiin esaslarin hazirlandigi koyii, hiikiimet simdiye kadar eline
almig degildir. Devletin inkildp hamlesini koylere gétiirmek her bakimdan lazim ve
faidelidir. Memleket niifusunun yiizde seksenini teskil eden bu biiyiik kiitleyi ele
almazsak acilan fabrikalarin bacalart séner. Koylii kendi evoliasyonuna(evrimine)
bwrakilirsa daha on bin sene ayni halde kalir. Daginik kéyleri bir araya getirerek
miimkiin olan yerlerde toplu koy kurmak her bakimdan faidelidir. Bugiinkii durum,
hayvancilik  koyleri dagitmakta ¢ifigilikten bir merhale geri olan ¢obanliga
gotiirmektedir. Gogebelik memleketi harap ediyor, halkin yaylalara ¢ekilmesi yiiziinden

bir¢ok yerler alti ay hayat ve hareketten mahrum kalmaktadir.” (Umumi Miifettigler
Toplanti Tutanaklari-1936, 2010: 46-47)

Bu o6nemli degerlendirme bircok konuya agiklik getirmektedir. Devleti yonetenler

pozisyonlarini hayvancilik ve gogebelik karsisinda tarimdan ve toplu kdy yapisindan yana
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belirlemislerdir. Koylerin 1936 yilina gelindiginde Cumhuriyet’in inkilap hamlesinin tesiri
altina girmemis olmasi ve bunun vurgulanmasi acgisindan One ¢ikmaktadir. Umumi
mifettislerin kdylere iliskin inkilap hamlesinin uygulayicis1 ve yiriitiicisi  oldugu
vurgulanmaktadir. Cumhuriyet’in koylii niifusu ve umumi miifettislik arasindaki iligki ise
umumi miifettislik mintikalarindaki koylere iliskin istatistiklerden anlasiimaktadir. Ornegin
Birinci Umumi Miifettislik mintikasinda 893.303 niifuslu toplam 6418 kdy vardir. Bu kdylerin
4502’sinin niifuslar1 150°den asagidadir. Bunlar arasinda 5, 10, 20 niifuslu birgok kdy vardir.
Ve Koy Kanunu’nun tatbik edilemedigi koy sayist 1520°dir. Trakya Umumi Miifettisligine
baktigimizda toplam 552.753 niifuslu 1284 kdyiin 158’inin niifuslart 150’nin altindadir. 1126
tanesinde K&y Kanunu tatbik edilmistir. Ugiincii Umumi Miifettislikte 1.487.834 niifuslu 4.772
koyden 1407’sinin niifusu 150’nin altindadir. Kdy Kanunu tatbik edilemeyen kdy sayisi
185°dir. Dordiinci Umumi Miifettislikte 278.720 niifuslu 1874 kdyden 1138’1 150 ‘den az
niifusa sahiptir. 314’lin de kanunun tatbikine basglanamamistir (Umumi Miifettisler Toplanti
Tutanaklar1-1936, 2010: 354-356). Bu veriler gostermektedir ki bu yillarda 6zellikle umumi
miifettislik mintikalarinda c¢ok pargalt bir durum s6z konusudur. Kéy Kanunun tatbik
edilebilecegi 11645 koyiin 2019 tanesinde heniiz kanun tatbik edilememistir. Ky Kanunu’nun
1924 yilinda yiirtirliige girdigi distiniiliirse, 12 yillik bir siirecten sonra bu kadar ¢ok sayida
kdyde kanunun tatbik edilememesi donemin miilkilesmesinin yavaslhigini ve yasadig1 sorunlari
gostermektedir. Boyle bir atmosferde umumi miifettisliklerin kurulmasi ve umumi miifettislerin
olagantistii yetkilerle valinin {stiinde bir konumda yer almasi hizmetlerin goriilmesi ve
miilkilesmenin saglanmasi acisindan en etkili yol olarak goriilmektedir. Burada neden valinin
ya da kaymakamin degil de umumi miifettisin kdoy kanunun tatbiki ve miilkilesmenin koy
ayaginda onemli oldugunu irdelemek gerekmektedir. Bu donemi agiklayan temel konulardan
biri de ekonomik olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bulundugu durumdur. Ekonomik durum ile
umumi miifettisliklerin miilkilesmenin koy ayagindaki onemi iligkilidir. 1929 Buhrani’nin
umumi miifettisliklerin kurulusundan sadece iki yil sonra gerceklesmesi ve {lilkenin igine
diistiigii durum da g6z 6niine alinmalidir. Ekonomik kriz sartlarinda devlet¢i ekonomiye gegis
yapmus bir lilkeyle kars1 karsiyayiz. Kalkinmaya iliskin hamlelerin devlet tarafindan goriilmesi
gereken bu donemde umumi miifettislere de biiyiik bir gérev diismektedir. Umumi miifettisin
valinin ya da kaymakamin 6niinde koyliiliik meselesi ile koy kanunun tatbikinde bulunmasinin
ardinda yatan sebep bu ekonomik tasarruf ve birka¢ vilayetin biit¢esinin ayni anda
kullanilabilmesi planidir. Bu eksende vali ve kaymakamlar1 da emir-komuta zincirinde konu

hakkinda yonlendiren umumi miifettis olacaktir. Vali ve kaymakam burada umumi miifettisin
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altinda, onun emirlerini yerine getiren memurlar olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Tam bu eksende
koyliiliikk meselesinin ardindan kit kaynaklar meselesine baktigimizda durum daha da agikliga
kavusmaktadir.

Yeni kurulmus cumhuriyetin yasadigi sorunlarin basinda gelen kit kaynaklar, yani
ekonomik problemler umumi miifettigliklerin kurulusunda da etkilidir. Tutanaklarda en ¢ok
sikayet edilen konu kaynaklarin yetersizligidir. Tahsin Uzer’den Abidin Ozmen’e, General
Alpdogan’dan Kazim Dirik’e kadar biitliin umumi miifettisler bundan sikayet etmektedirler.
Umumi miifettislik mintikalarinda lojman yoklugu, yol bulunmamasi, yeterli biit¢e temin
edilememesi, kadrolara atanacak yeterli memur ve askerin bulunamamasi bu donemin
karakteristigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Koyliiliiglin yaninda sehirlerdeki durum da i¢ agici
degildir. Icisleri Bakani Siikrii Kaya haritas1 bitmis tek bir sehrin bile olmadigini, suyu tam olan
tek bir sehrin dahi bulunmadigini sdylemektedir (Umumi Miifettisler Toplanti Tutanaklari-
1936, 2010: 317). Stikrii Kaya tutanaklarin sonlarinda durumu net olarak ortaya koymaktadir.
“Itiraf etmeliyim ki yegdne noksan idarenin parasizlik veya bilgisizlikten yiiz iistii kalmasidir.”
(Umumi Miifettisler Toplant1 Tutanaklari, 2010: 377). Dort umumi miifettisin cesitli raporlari
incelendiginde ekonomik kalkinma ve bulunduklart mintikanin genel ekonomik durumuna sik
stk deginmeleri, onlarin ekonomi ile de ilgilendiklerini gostermektedir. Ornegin Tahsin Uzer
Trabzon’da yapilmasi gereken liman i¢in koordinasyonu saglayan devlet gorevlisi olarak
tutanaklarda karsimiza ¢ikmaktadir. Biitge yetersizliginden ve limanin zaruriyetinden
bahsetmektedir (Umumi Miifettisler Toplanti Tutanaklar1-1936, 2010: 309-325). Ornekler
cogaltilabilir. Icraat raporlarinda yol, lojman, hapishane, halkevi yapimi gibi bir¢ok projeden
bahsedilmektedir. Sonu¢ olarak kit kaynaklarin Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin miilkilegsmesini
belirledigi bu yillarda, dogrudan umumi miifettisler ekonomik kalkinma i¢in icraatlarda
bulunmuslardir (Keskin, 2009: 417-419).8 Biitiin bunlar gdstermektedir ki; kit kaynaklar da
donemi ve umumi miifettisliklerin kurulmasini tanimlayan bir diger faktordiir. Son olarak Celal
Bayar’in umumi miifettislik i¢in sdyledikleri bu meseleyi net olarak ortaya koymaktadir.

“Tiirkiye’'nin her yaninda ayni ekonomik kosullarda ilerlenemeyeceginden memleket
ekonomik bolgelere ayrilacak ve idare mekanizmasi da buna uydurularak her bélgede
ayri orgiitler kurulacaktir. Uger beser ilden meydana gelecek bélgelerde bu illerin ézel
biitcelerinin birlesmesi sayesinde ihrag isteklerinin, yollarin ve benzeri seylerin
kolaylikla gerceklestirilmesi saglanacaktir.” (Gologlu, 1974: 49-50)

8Ayrica Umumi Miifettisler Toplantisi’nin tutanaklarinda birgok ekonomik kalkinmaya iliskin icraat raporlar1 yer
almaktadir. Yeterince ayrintiya girildigi diisiiniildiigii i¢in daha fazla 6rek verilmeye gerek duyulmamaistir.
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Yukarida koyliiliik ve umumi miifettisliklere iliskin vurgulananlar ile bu vilayetlerin
biitcelerinin birlestirilmesi ve tasarrufa gidilmesi meselesini birlikte diistinmekte fayda vardir.

Burada Celal Bayar’in ortaya koydugu umumi miifettisliklerin kurulmasindaki ekonomik

sebepler esasinda bir sonraki neden ile diisliniildiigiinde daha da anlamli olmaktadir.
3.3. Genis Vilayetlerin Kurulmasi

Birinci Meclis’teki umumi miifettislige iliskin tartismalari hatirladigimizda muhalefette
bulunan mebuslarin en biiylik elestirilerinden biri siz yeni bir idari kademe tahsis ediyorsunuz
seklindeydi. Bu reddedilmekle birlikte 1927 yilinda kurulan umumi miifettisligin arka planinda
Osmanli Imparatorlugu’ndan beri devam eden tartismanin yattigini sdylemek gerekmektedir.
Bu tartisma vilayetlerin birlestirilmesi ve daha genis vilayetler ile daha az sayida vilayete
doniilmesi tartigmasidir. Umumi miifettislik ile ilerleyen siirecte belirli vilayetleri birlestirip,
daha blyiik vilayetler olusturulmast ve vilayet sayisinin azaltilip tasarruf saglanmasi
amaclanmaktaydi. Cumhuriyet’in kurucu kadrolariin aklinda bdyle bir plan oldugu ve umumi
miifettiglikleri biitiin Tiirkiye Cumhuriyeti cografyasinda yayginlastirma istegi oldugunu
sOyleyebiliriz. 1927 yilinda umumi miifettislige iliskin kanunun hazirlanmasina giden siiregte
Dahiliye Vekaleti mevcut kiigiik ve gligsiiz vilayetlerle yeterli gelirin saglanamadigini ve iglerin
goriilmesi i¢in vilayetlerin sayisinin azaltilip, siirlarinin da genisletilmesini istiyordu. 1927
yilinda Biitce Enciimeni Mazbatasinda da bu durum vurgulanmakta, fakat hemen
yapilamayacagi i¢in gegici bir onlem olarak umumi miifettisliklerin kurulacagi agiklanmaktaydi
(Kocak, 2016: 64-65). Yine Umumi Miifettis Abidin Ozmen’in bu sekilde bir dnerisi oldugu
gormekteyiz. 1946 yilinda bakanliklarin miilki amirlere sordugu 5 soruluk ankete verdigi
cevaplarda iilkenin 18-22 vilayete ayrilip daha biiyiik valilikler tahsis edilmesi gerektigini, ilge
sayisinin da 463’den 550-600 ¢ikartilmasi gerektigini sdylemektedir. Daha genis valilikler ile
bir onceki tartigmadaki kit kaynaklar sorununun ¢oziilecegini, bakanliklarin yeterli gorevli
gonderebileceklerini ve merkezin de yiikiiniin azalacagim soylemektedir. Il sayisinin 1946
yilindaki sayistyla kaldig: takdirde umumi miifettislik kurumu olmadan mevcut sistemden
verim alinamayacagini  belirtmektedir (Ozmen, 1946: 177-180). Trakya Umumi
Miifettisligi’nde bulunan bir devlet gorevlisinin kendi kurumu yerine bir sistem Onermesi,
yukaridaki kit kaynaklar durumu da diisiiniiliince dikkat cekmektedir. Celal Bayar’in ekonomik
olarak devletin kaynaklarinin kullanilmasinda daha fazla verim alabilecedi i¢cin umumi
miifettislik kuruldu demesi ve Abidin Ozmen’in aradan gegen 20 yilda bu fikirlerini Idare

Dergisi’nde tartismasi birbirini tamamlar niteliktedir. Bir onceki tartismadaki kit kaynaklar,
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ekonomik kriz ve dolayisiyla tasarruf ile umumi miifettislik iligkisini birlikte diigiindiigtimiizde
konu daha net ortaya ¢ikmaktadir. Birkag vilayetin birlestirilerek yeterli memur bulunmamasi
sorununun ve biitge sorununun asilmasi amacglanmaktadir. 1926 yilinda vilayet sayisinin 74’den
63’e indirilmesi ve ardindan bir y1l sonra umumi miifettisliginde kurulmas1 vilayet sayisinin
coklugu ve onu azaltma cabasi arasinda umumi miifettisligin bir ara asama olarak
distintildiiglinii géstermektedir. Teskilat-1 Miilkiye Kanunu ile kiigiik ve kendine yetersiz olan
vilayetlerin kaldirilmasi ile ekonomik gelismeye yolunda tasarrufa gidildigi, daha seri karar
aliabilmesi ve asayisin saglanmasi agisindan 6nemli bir adim atildig1 bilinmektedir (Teskilat1
Miilkiye Hakkinda Basvekaletten 'Gelen (1/955) Numarali Kanun Layihasi Ve Dahiliye Ve
Muvazenei Maliye 'Enciimenleri Mazbatalar1). Hiikiimetin amaci kiigiik ve verimsiz vilayet
sistemini kaldirarak, idari taksimatta degisiklige giderek daha etkin bir idari sistem yaratmakti
(Burgag, 2013: 111). Fakat bunu yapmak i¢in daha uzun ve kapsamli bir caligsma
gerekmekteydi. Dolayisiyla ara bir asama olarak umumi miifettisliklerin, donemin asayis
sorununu ve acil miilkilesme ihtiyacini gidermek i¢in kuruldugunu gérmekteyiz. Sonrasinda
yasanan siyasi olaylarin  cumhuriyetin  kurucu  kadrolarimin  aklindaki  planin
gergeklestirilmesine engel oldugunu ve umumi miifettislikler ile devam etmek zorunda
kaldiklar1 anlagilmaktadir.

Yukarida incelenen ii¢ neden birlikte diisliniildiigiinde daha da biiyiik anlam
kazanmaktadir. Umumi miifettiglik kurumu donemin sartlar1 igerisinde asayisin saglanmasi,
koyliligiin egemen oldugu bir toplumda miilkilesmenin hizlandirilmasi, kit kaynaklar
sorununun asilip, ekonomik tasarrufa gidilerek daha etkin bir idari taksimat kurmak amaciyla
kurulmus ve 1948 yilinda fiilen lagvedilmesine kadar 20 yil boyunca miilkilesmenin kendi
mintikalarindaki temel kurumu olarak varligini stirdiirmuistiir.

4. Sonu¢: Umumi Miifettisliklerin Lagvedilmesi

Umumi miifettislik asayis meselesine bir ¢oziim getirmek, koyliiliikk ve kit kaynaklarin
belirledigi bir sosyo-ekonomik yap1 icerisinde ve genis vilayetler kurma planinin bir yansimasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu calismada genel literatiirdeki vurguyla sadece asayis meselesi
lizerinden ele alinmasi yerine, bir miilkilesme stratejisi olarak ve donemin sosyo-ekonomik
durumu dikkate alinarak incelenmeye ¢alisilmaktadir. Arkasinda yatan iktisadi boyut ve bunun
milkilesme ile bagmin kurulmasi iizerinden bu ii¢ temel dayanak noktasi ile tartisilmistir.
Asayis boyutunun yaninda, iktisadi boyutu da incelemek umumi miifettisligin miilkilesmedeki
roliinii anlamak acisindan elzemdir. Bu ¢alismada konuyu daha biitiinliikli olarak gorebilmek

icin, genel literatiirdeki asayis vurgusunun yerine miilkilesme ve sosyo-ekonomik durum ile de
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iligkilendirilerek konu tartistlmistir. Bir donemin miilkilesmesinin ¢ok 6nemli bir kurumu
olarak karsimiza ¢ikan umumi miifettislik, 1927’ den 1948’e kadar fiilen ytiriirliikte kalmistir.
Sonu¢ kisminda umumi miifettisligin hangi sartlar altinda neden fiilen ortadan kalktigina
bakmakta fayda wvardir. Yukarida saydigimiz ii¢ nedenin ikisi gerekce gosterilerek
uygulamasina son verilmesi agisindan dikkate degerdir. Umumi miifettisliklerin teskilatlarina
iliskin tahsisatlar, biitce yasa tasari ile 1948 yilinda kaldirilmis ve kadrolar lagvedilmistir.
Esasinda kanunu kaldirilmamakla birlikte, biit¢esi kesilerek fiiliyatta uygulamadan
vazgecilmektedir. Meclisteki biitge tartismalarinda hem CHP’1i hem de DP’li milletvekillerinin
umumi miifettigliklere kars1 tavir aldiklart goriilmektedir. Kirtasiyeciligi arttirdigi, biitceye yiik
oldugu, eski eyalet kademelerinin yerini aldig1 gibi bir¢ok elestiri yer almaktadir. Mecliste
umumi miifettisliklerin kaldirilmamasi diisiincesinde olan milletvekillerinin sayis1 azdir ve
dogu vilayetlerinin milletvekilleridir. Onlarinda kaldirilmamasi i¢in vurgusu asayis tedbirleri
ile ilgilidir. Az sayida da olsa umumi miifettisliklerin devamini ve yayginlastirilmasini
savunanlarda vardir (Kogak, 2016: 295-300; Burgag, 2013: 376-391).

Umumi miifettigliklerin kaldirilmasi meselesi zaman iginde sekillenmis bir meseledir.
Kurulusundan itibaren yetki ve gorevleri arasindaki uyumsuzluk sorunu yasanmistir. 1936
yilindaki toplantida da goriilebilecegi gibi umumi miifettislerinde sik sik yetkilerimizi arttirin
ve tam salahiyet verin seklinde talepleri olmustur (Umumi Miifettisler Toplant1 Tutanaklari-
1936, 2010). Verilen gorevleri etkin bir bigimde yerine getirmek agisindan yetkilerinin
arttirillmast gerektigi vurgulanmistir. Meclisten de bazi milletvekillerinden zaman zaman bu
yetkiler ile umumi miifettislikler islevsel degildir ve kaldirilmalidir diye tepkiler yiikselmistir.
Bunun nedeni yetki ve gérev uyumsuzlugunun yaninda idaredeki yerinin belirlenememesidir.
Olagantistii kosullarda ve kii¢lik ve gii¢siiz vilayet sorununa ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmis olan
umumi miifettislik, adindaki denetim vurgusuna ragmen valinin {istiinde bir amir pozisyonunda
bulunmasi itibariyle bir¢ok soruna neden olmaktadir. Yeterli yetki verilmedigi ama sorumluluk
baglaminda c¢ok fazla gorev verildigi vurgulanmaktadir. Bu durum zaman igerisinde kurumu
yipratmis ve yiikselen tepkiler birikerek doneminin de sartlar icerisinde umumi miifettisligin
sonunu getirmistir. Bu donemde devletgilikten vazgegilip, liberal ekonomik politikalara
dontilmesi ve Avrupa bloguna yaklagilmasi ile birlikte diistindiiglimiizde kurumun kapatilmasi
daha da anlamli goriilmektedir. Genis vilayetler kurma planinin uygulanamamasi ya da
uygulamaktan vazgeg¢ilmesi de eklenince umumi miifettisliklerin en ©Onemli dayanak

noktalarindan biri daha ortadan kalkmustir.
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Sonug¢ olarak umumi miifettislik 1948°de fiilen lagvedilmis ve 1952’de kanunu da
kaldirilarak Tirkiye Cumhuriyeti’nin idari sisteminden tamamen ¢ikarilmistir. Cumhuriyetin
kurulus siirecindeki sartlarin bir {iriinli olarak ortaya ¢ikmis bir kurum, baska sartlar altinda
ortadan kalkmistir. Koyliiliik ve asayis faktorii devam etmekle birlikte 6zellikle yeni bir kademe
teskiline iliskin planlardan vazgecildigi goriilmektedir. Idare tarihimizde ve cumhuriyetin
kurulusunda 6nemli bir kurum olarak gordiigiimiiz umumi miifettislik biitiin bunlar birlikte

diistindiiglimiizde bir donemin iiriinii olarak ortaya ¢ikmis ve gerektiginde kurulus sorunlarini

asamadig1 noktada ortadan kalkmaistir.
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