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Amac¢ ve Kapsam

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (SBBD), Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dernegi (SoBiAD)
tarafindan Temmuz ve Aralik olmak iizere yilda iki kez yayimlanan hakemli bir dergidir.
Sadece Tiirk¢e makaleler yayin i¢in kabul edilmektedir.

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi; Ekonomi, Isletme, Yonetim, Siyaset Bilimi, Hukuk,
Sosyoloji, Felsefe, Etik ve diger alanlarda hazirlanmis teorik-analitik-ampirik aragtirmalar ve
incelemelere acgik bir dergidir.

Acik Erisim Politikasi

Acik erigimin bilginin evrensel kullanimini arttirarak insanlik i¢in yararh sonuglar doguracagi
diisiincesinden hareketle, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (SBBD) Ac¢ik Erisim politikasini
benimsemistir. Dergi, yazarlardan devraldigi ve yayimladig: igerikle ilgili telif haklarindan,
bilimsel icerige evrensel Ag¢ik Erisimin (Open Access) desteklenmesi ve gelistirilmesine
katkida bulunmak amaciyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari
kullanim amac1 ve igerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (baglant1 verme, kopyalama,
baski alma, herhangi bir fiziksel ortamda c¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarimi bedelsiz
kullanima sunmaktadir. Igerigin ticari amacli kullamimi igin yaymevinden yazili izin alinmasi

gereklidir.
Ucretsiz Yayin

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (SBBD) nde makale yaymlanmasi i¢in yazarlardan higbir
iicret talep edilmemektedir.

Yazarlarin Sorumluluklar:

Yazarlarin makalelerini dergi web sayfasinda sunulan yazim kurallarina ve 6rnek sablona
gore hazirlamalar1 gerekir. Yazarlarin, hakem raporlarinda belirtilen diizeltmeleri zamaninda
yapmalar1 beklenir.

Etik ilkeler

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (SBBD)’'nde yer alan etik gorev ve sorumluluklarda
Committee on Publication Ethics (COPE) tarafindan kabul edilen ve yayinlanan ilkeler
benimsenmektedir.

Yazarlardan asagida belirtilen etik kurallara uymalar1 beklenmektedir.

e Dergiye gonderilen makaleler bagka bir yerde yaymlanmamis ya da yayimnlanmak
iizere gonderilmemis olmalidir.

e Yazalar makalelerinde kullandiklar: tiim alintilarina referans vermis olmalidir.

e Yazarlar makaleye bilimsel katki verdiklerini garanti etmelidir.

e Yazarlar makalenin bagka bir kisi ya da kurumun fikri miilkiyet haklarini ihlal
etmedigini, intihal icermedigini ve kendi ¢alismalar1 oldugunu garanti etmelidir.

e Makalede ad1 gegen tiim yazarlar, gonderilen ve yayimlanan makaleler {izerinde esit
sorumluluga sahiptir.

¢ Yazismadan sorumlu yazar adi gecen tlim ortak yazarlarin yayimna ve ortak yazar
olarak adlandirilmaya razi oldugunu garanti etmelidir. Caligmaya onemli bilimsel ve
yazinsal katki saglayan tiim kisiler ortak yazar olarak adlandirilmalidir.

e Yazarlar gerekli goriilmesi halinde makalede yer alan veri setlerine ulagimi
saglamalidir.



Hakemlik Siireci

Makaleler, hakemler tarafindan alt1 Olgiit - bazi Olgitlerin belirli tiirdeki bildirilere
uygulanamamasi halinde daha az- dikkate alinarak degerlendirilir. Hakemlerin raporlari
tamamlandiktan sonra yazilar, Yayin Kurulu'nun onaylamasi durumunda yayima hazir hale
gelir ve kabul sirast dikkate alinarak uygun gorillen sayida yayimlanir. Makaleler
yayinlanmadan 6nce turnit-in ve/veya iThenticate intihal yazilimlari ile kontrol edilmektedir.

Telif Haklar

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (SBBD) biinyesinde yayinlanan yazilarin fikirlerine resmen
katilmaz, basili ve ¢evrimigi siirimlerinde yayinladig: higbir {irin veya servis reklami i¢in
giivence vermez. Yayinlanan yazilarin bilimsel ve yasal sorumluluklar1 yazarlaria aittir.
Yazilarla birlikte gonderilen resim, sekil, tablo vb. unsurlarin 6zgiin olmasi ya da daha once
yayinlanmis iseler derginin hem basili hem de elektronik siirlimiinde yayinlanabilmesi i¢in
telif hakki sahibinin yazili onaymin bulunmasi gerekir.

Sosyal Bilimler Arastirmalart Dernegi (SoBiAD), yazarlardan devraldigi ve derginin
cevrimi¢i (online) siirimiinde yayimladigi igerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel igerige
evrensel acik erisimin (open access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak
amaciyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amaci ve
icerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (¢evrimigi baglanti verme, kopyalama, baski
alma, herhangi bir fiziksel ortamda ¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarin1 (ilgili icerikte tersi
belirtilmedigi siirece) Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivs 3.0
Unported (CC BY-NC-ND3.0) Lisans1 araciligiyla bedelsiz kullanima sunmaktadir. Igerigin
ticari amagli kullanimi i¢in alinmasi gereklidir.

Yazarlar yazilarinin biitlin yaym haklarmi derginin yayincist Sosyal Bilimler Arastirmalari
Dernegi (SoBiAD)’ne devrettiklerini kabul ederler. Yayinlanan igerigin (yazi ve gorsel
unsurlar) telif haklar1 dergiye ait olur. Dergide yaymlanmas: uygun goriilen yazilar i¢in telif
ya da bagka adlar altinda higbir {icret 6denmez ve baski masrafi alinmaz; ancak ayr1 baski
talepleri ticret karsilig1 yerine getirilir.

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (SBBD) asagidaki indexing/abstracting servislerinde
kayithdir.
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-ARASTIRMA MAKALESI-

OKUL IKLIMINE YONELIK YAPILAN CALISMALARIN OZEL
EGITIM BAKIS ACISI ILE INCELENMESI*

Aysegiil 0Z?

Do¢.Dr.

Hatay Mustafa Kemal Universitesi, Egitim Fakiiltesi
E-mail: ayseguloz@mbku.edu.tr

ORCID ID: 0000-0003-0746-3385

[0)4

Olumlu okul iklimi; ogrencinin akademik basarisini, sosyal uyumunu, saldirganlik
veya siddet gibi davranmiglarimin azalmasini ve akranlart tarafindan kabuliinii
olumlu yonde etkilediginden biitiinlestirme wuygulamalarinin bagarili olmasi
agisindan onemlidir. Calismanin amaci, iilkemizde 1995-2018 yili arasinda
vapilan okul iklimine yonelik arastirmalarin ozel egitim bakis agisi ile gozden
gecirilmesidir. Bu amag dogrultusunda c¢esitli veri tabanlari taranarak dokiiman
analizi yapilmistir. Belirlenen dahil etme kriterlerine gore arastirmaya dahil
edilmek tizere 67 tez ve 43 makale belirlenmistir. Yapilan analiz sonucunda,
incelenen  arastirmalarin  genel  egilimleri  belirlenerek  kategoriler
olusturulmustur. Bu kategorilerin genel ozellikleri ve her bir egilimde bulunan
calismalar okuyucuya ézet olarak sunulmustur. Ulkemizde arastirmacilarin
ozellikle 2008 yilindan sonra okul iklimine yénelik calismalarini arttirdiklar
gozlemlenmistir. Calismalarin 6 temel egilimde gruplandigi belirlenmistir.
Calismalarda nicel arastirma yontemlerinin tercih edildigi ve c¢ogunlukla
ogretmen ve ogrencilerin orneklem grubu olarak segildigi goriilmektedir.
Biitiinlestirilmis egitim uygulamalarinin basariya ulasmasinda okul iklimi 6nemli

* Bu makalede bilimsel aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
! Sorumlu Yazar: ayseguloz@mku.edu.tr
Atif (APA): Oz, A., (2024), Okul Iklimine Yénelik Yapilan Calismalarin Ozel Egitim Bakis Acist

ile  Incelenmesi, Sosyal ~ve  Beseri  Bilimler  Dergisi, 16 (1) 1-52.,
https://doi.org/10.55978/sobiadsbhd. 1356641
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bir etmen olmasina ragmen, Tiirkiye'de bu konudaki ¢alismalarin olduk¢a sinirl
olmasi dikkat cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Okul Iklimi, Biitiinlestirme, Ogretmen, Okul Yoneticisi, Okul
Liderligi, Ogrenci

Alan Tanimu: Egitim Bilimleri

REVIEW OF STUDIES ON SCHOOL CLIMATE WITH SPECIAL
EDUCATION PERSPECTIVE

Abstract

Positive school climate is important for the success of the inclusion practices as it
affects the academic achievement, social cohesion, decrease in behaviors such as
aggression or violence and acceptance by the peers. The aim of this study is to
review the school climate researches conducted between 1995 and 2018 in Turkey
with a special education perspective. For this purpose, various databases were
scanned and document analysis was performed. 67 theses and 43 articles were
determined according to the inclusion criteria. As a result of the analysis, the
main themes were formed by identifying the common trends among the selected
articles. The general characteristics of each of these categories and the studies in
each trend are presented to the reader as a summary. It was observed that the
number of research studies on school climate started to increase since 2008. It is
found that quantitative research methods were preferred and mostly teachers and
students are selected as sample groups. Although school climate is an important
element in the successful implementation of inclusive practices, it is noteworthy
that the work on this issue is rather limited in Turkey.

Key Words: School Climate, Inclusion, Teacher, School Administrator, School
Leaderhip, Student

JEL Codes: 120
1.GIRiS
Her bireyin esit egitim alma hakkinin alt1 ¢izilerek yetersizligi olan bireylerin

egitim haklarimin korunmasi amaciyla imzalanan Salamanca Bildirisi, bu
bireylerin egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi ve kapsayici bir toplum olusturulmasi
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icin normal gelisim gosteren akranlar1 ile beraber egitim almalar1 gerektigini
belirtmektedir (Dede, 2006; UNESCO, 1994). Anayasamizin 42. maddesine gore
hi¢ kimse egitim hakkindan mahrum birakilamaz (1982 Anayasasi). 2018 yilinda
yaymmlanan Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi, 6zel gereksinimi olan bireylerin
biitiinlestirme yoluyla egitim alma haklarin1 garanti altina almaktadir (MEB,
2018).

Ozel gereksinimi olan gocuklarm, tipik gelisim gosteren ¢ocuklarin faydalandigi
egitim haklarindan yararlanmalarinin onlarin en temel insan haklarindan biri
olduguna iligkin bilincin giiclenmesi, biitlinlestirme uygulamalarinin niteliklerini
artirmaya yonelik yapilan ¢aligmalarin artmasini saglamistir (Killoran, Woronko
ve Zaretsky, 2013). Ancak biitiinlestirme,  politika yapicilardan ziyade
okullarimizda c¢alisanlarin cabalar1 ile basariya ulasabilecek bir egitim
uygulamasidir (Shevlin, Kenny ve Loxley, 2008). Ogretmenler, bu profesyoneller
arasinda en Onemli rolii {istlenen gruplardan biridir. Ogretmenlerin
biitinlestirmeye yonelik olumlu tutum sahibi olmalarinin, onlarin konuya iliskin
acik goriislii olmalarini, kaynastirma uygulamalarin1 siniflarinda igtenlik ve
baglilikla hayata gegirmelerini sagladigr uzun zamandir bilinmektedir (Malinen,
Savolainen, ve Xu, 2012; Savolainen vd., 2012; Soodak ve Podell, 1994; Soodak,
Podell, ve Lehman, 1998; Weisel ve Dror, 2006).

Takip eden bdliimlerde biitiinlestirme ve okul iklimi iliskisi 6gretmen, okul
yoneticisi ve 6grenci faktorleri baglaminda incelenecektir. Okul iklimine yonelik
yapilmis ¢aligmalar biitiinlestirici egitim ¢ergevesinde tartisilacaktir.

Biitiinlestirilmis egitimin basariya ulagsmasindaki en Onemli etkenlerden biri
ogretmen yeterliligidir. Son yillarda yapilan ulusal ve uluslararasi caligmalar,
calisilan okulun ikliminin, 6gretmenlerin yeterlilik algisina ve is motivasyonuna
olan etkisini ortaya koymustur (Aka, 2014; Dilbaz-Sayin, 2017; Gilindogan ve
Kocak, 2017; Memduhoglu ve Seker, 2011; Selguk, 2016). Ornegin 6gretmenler
okul iklimini ne kadar olumlu algiliyorlarsa, kaynastirilmis ortamlarda 6gretim
yapma, istenmeyen davranislarla bas etme ve isbirligi gibi alanlardaki
yeterliliklerini de o derece olumlu degerlendirmektedirler (Hosford ve O’Sullivan,
2016). Aka (2014), 6gretmenlerin 6z-yeterlilik ve okul iklimi algilar1 arasinda
olumlu yonde bir iliski oldugunu belirtmistir.

Okul iklimi; destekleyici liderlik, 6gretmen otonomisi, 6gretmenlik mesleginin
sayginligi, 6gretenler arasinda isbirligi, yenilik¢i bakis agis1 ve is yiikii gibi birgok
faktorii igerir. Okul yoneticilerinin destekleyici ve giiven verici davraniglarinin
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Ogretmenler tarafindan algilanmasi sonucunda Ogretmenlerin siniflarinda 6zerk
davraniglar sergiledigini goriilmektedir (Sparks, 2012). Yoneticileri tarafindan
desteklendiklerini ve yenilik¢i uygulamalarin kabul gordiigli ve Ogretmen
otonomisinin  tehdit altinda olmadigi okullarda calisgan Ogretmenlerin
biitiinlestirmeye yonelik tutumlar1 da daha olumlu olmaktadir (Weisel ve Dror,
2006).

Ogretmenlerin okul iklimine iliskin izlenimleri ile biitiinlestirme ortamlarindaki
yeterliliklerine iligkin olan algilar1 birbiri ile iligkilidir (Hosford O’Sullivan,
2016). Ogretmenlerin algilaria bagli olarak okul iklimi ile kaynastirmaya yonelik
tutumlar1 arasinda anlaml iliskinin bulunmadigini gosteren arastirmalar bulunsa
da (Dogan, 2010; Karacaoglan, 2008) kaynastirma ve 6gretmen iligkisi sadece
ogretmen tutumlari boyutundan olusmamaktadir. Ogretmenlerin motivasyon
diizeyleri, 6z yeterlilik algilari, problem durumlar1 ile bas edebilme yetenekleri
gibi bircok degisken kaynastirmay1 etkileyebilir. Ogretmenlere odaklanan giincel
bir aragtirmada (Otrgbski, 2022) olumlu okul ikliminin yiiksek memnuniyet ve iyi
duygularla (cosku ve rahatlik) iligkili, olumsuz okul ikliminin ise diistk
memnuniyet ve kotii duygularla (kaygi ve depresyon) iliskili oldugu bulunmustur.
Ayni aragtirma okulun orgiitsel yapisinin (6zel egitim veya kaynastirma okulu
olmasi) Ogretmenlerin is memnuniyetlerini ve kurum iklimini algilayislarini
etkilemedigini ortaya koymustur.

Biitiinlestirilmis  egitimin temel degerlerinin okullarda yerlestirilmesi ve
devamliligin saglanmasinda kilit rol oynayan diger bir grup da okul liderleridir
(Ainscow ve Sandil, 2010). Sosyal adalete inanan liderler, kendi kurumlarinin
kiiltiirini, programini, Ogretimsel uygulamalarini, atmosfer ve Onceliklerini
farkliliklar1 olan ¢ocuklarin lehine olacak sekilde yapilandirma giicline sahiptirler
(Theoharis, 2007). Onlarin liderlik becerileri, iletisim bigimleri, sézel olan ve
olmayan mesajlari, ¢esitli alanlardaki yeterlilik ve eylemleri okul kiiltiiriinii
sekillendirir (Canli, 2016; Bayram-Yaman, 2012; Kaya, 2010; Mansuroglu, 2012;
Peterson ve Deal, 1998; Oztiirk, 2018; Sigimir, 2013; Sénmez, 2018; Sentiirk,
2018; Tanriverdi, 2008; Varli, 2015; Yaman, 2018). Okul yoneticilerinin olumlu
okul iklimini olusturma konusundaki basarisizliklar1 hem 6gretmen algisim
(Yaman, 2018), hem de 6grenci basarisini etkilemektedir (Supovitz Sirinides ve
May, 2010).

Balc1 (1988), etkili okullarin esitlik ve nitelik dogrultusunda tim 6grencilerine
ogreten okul oldugunu belirtmektedir. Ozel gereksinimleri olan dgrencilerinde
normal gelisim gosteren akranlari ile esit egitim ortamlarina sahip olmalari etkili

4



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 I1SSN: 1309-8012 (Online)

okul-okul iklimi ile iliskilidir. Ogrencilerin sosyal islevselligi ve duygusal
sagliklarinin en Onemli yordayicilarindan biri olan okul iklimi ayni zamanda
akademik basarmin yiikseltilebilmesi ig¢inde uygun ortami yaratir (Astor,
Benbenishty, Zeira ve Vinokur, 2002; Payne, Gottfredson ve Gottfredson, 2003).
Ogrenciler acisindan diisiiniildiigiinde; okula ait olabilme, okul etkinliklerinde yer
alabilme, okulda kendini giivende hissedebilme gibi okul ikliminin 6nemli
bilesenleri olan yapilar ayn1 zamanda okula devami da arttiran faktorlerdir (Chen
ve Weikart, 2008; deJung ve Duckworth, 1986; Hughes, Gaines, ve Pryor, 2015).
Oysa, Ozgiil Ogrenme Giicliigii gibi siklikla kaynastirma ortamlarinda egitim alan
ogrencilerin, okul etkinliklerine katilimlari, psikolojik iyi halleri ve okul iklimi
arasindaki iligki hala daha ¢ok bilimsel bilgiye ihtiyag duyulan alanlardir
(Lombardi, 2021). Kaynastirilmis egitimde karsilasilan en kritik problemlerden
birisi devamsizlik sorundur (Reid, 2005). Oysa iilkemizde 6zel gereksinimi olan
cocuklarin okul oncesi donemde dahi; okulun kabul etmemesi, okula uyum
saglayamama, Ogretmenin istememesi veya ilgilenmemesi, arkadas edinememe,
iletisim kuramama ve bunun gibi sebeplerle kaynastirilmis ortamlarda egitim alma
sansindan faydalanamadiklar1 goriilmektedir (Tasdemir ve Ozbesler, 2017).

Yukarida, okul iklimi ile Ogretmen, okul yoneticisi ve Ogretmen iliskileri
biitiinlestirilmis egitim baglaminda ortaya konmustur. Sonraki boliimde,
biitiinlestirmenin basariya ulasmasinda onemli bir etken olan okul ikliminin
tanimi, bilesenleri ve bu konuda ulusal diizeyde yapilan caligmalar tartigilacaktir.

Okul iklimi veya oOrgiit iklimi, bir okulun kendine 6zgii 6zelliklerin i¢ paydaslar
tarafindan algilanma bi¢imi ve bu 0Ozellikler ile ne kadar diger okullardan
ayrildigin1 belirten gostergelerden olusmaktadir (Bucak, 2002; Demirel, 2001;
Sentiirk ve Sagnak, 2012). Okul kiiltiirii veya orgiit kiiltiirii, bireylerin paylastig
algi, inan¢ ve beklentilerin olusturdugu, 6znelligin baskin oldugu ve okuldaki
paydaslarin olay, nesne veya durumlara yiikledigi anlamlarin etkisiyle var olan
sembolik gostergelerdir (Ayik ve Ada, 2009; Celik, 2002) . Ulusal alanyazinda
bulunan calismalarin birgogunda okul iklimi ve okul kiiltiirii, kavramlarinin
birbirleri yerine kullanildigi ve benzer sekilde bazi ¢alismalarda orgiit iklimi ve
orgiit kiiltiirti kavramlarinin da kullanildig1 goriilmektedir (Ayik ve Ada, 2009;
Demirtas, 2010; Gedikoglu ve Tahaoglu, 2010; Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve
Erkan; 2010; Senel ve Bulug, 2016; Sentiirk ve Sagnak, 2012). Ancak okul iklimi
ve okul kiiltiirii kavramlart birbirleriyle iliskili olsa da tam olarak ayni anlami
karsilamamaktadir. Taiguri kiiltiirii 6rgiit ikliminin alt boyutlarindan biri olarak
ele almaktadir (Owens 2001°den aktaran Eksi, 2006). Sisman (2002) okul
iklimini, ¢alisma kosullarinin insan tizerindeki etkisi ile iliskilendirmektedir. Okul
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kiiltiirii ise zayif ve giiclii olma Ozelligini tasimakta olup okulun bilesenleri
arasindaki degerleri, inanglar1 ve etkilesimleri ifade etmektedir (Demirtas, 2010).
Tableman (2004), okul kiltiiriinii var olan ortami karakterize eden ve sinirlar
olusturan ortak tutum ve inanglar olarak tanimlar ve okul kiiltiiriiniin okul iklimini
olumlu veya olumsuz olarak etkileyebilecegini belirtmektedir. Bu bilgilerin bir
sentezini yapacak olursak okul iklimi, okulu olusturan iiyelerin hissettikleri
duygu, diisiinceler ve algilardan olusmaktadir. Her okulun diger okullardan
ayrilmasini saglayan okul iklimi 6grenci, 6gretmen, okul yOneticisi, veli ve diger
personelleri etkileyebilen ve ¢esitli boyutlardan olusan bir yapidadir.

Bircok arastirmact okul ikliminin ¢esitli boyutlarini incelemistir. Loukas (2007),
okul ikliminin akademik, sosyal ve fiziksel boyutlarindan olustugunu
belirtmektedir. Tableman (2004) bu boyutlara okul ikliminin duygusal boyutunu
da eklemis ve boyutlarin birbirleri ile iligkili olup okul iklimini etkiledigini
belirtmistir.

Okul ikliminin fiziksel boyutu; bina ve smiflarin fiziksel oOzelliklerini ve
konumlarini, okulun giivenlik ile ilgili durumlarini, 6grenci ve 6gretmen sayilarini
ve egitim materyallerinin varligit ve kullanimi gibi o6zellikleri igermektedir
(Loukas, 2007; Tableman, 2004). Ulkemizdeki arastirmacilar bu boyutu, giivenli
okul kavrami (Calik, Kurt ve Calik, 2011); cevresel giivenlik ve riskin saldirgan
davranisa etkisi (Cetinkaya-Yildiz ve Hatipoglu-Siimer, 2010) ve okul biiytikligt
(Karaman, 2011) ile iliskisi bakimlarindan incelemislerdir.

Okul ikliminin akademik boyutu; 6gretme Ogrenme iliskisini, 0gretmen ve
ogrencilerin beklentilerini, Ogrencilerin akademik basarilarinin izlenip doniit
saglanmas1 ve Ogretmen yeterliligi gibi 6zellikleri icermektedir (Loukas, 2007;
Tableman, 2004). Akademik boyut ile ilgili yapilan c¢alismalar; ilkdgretim
okullarindaki okul iklimi ile 6grenci basarisi iligkisini (Bektas ve Nalcaci, 2013),
Ogretmen algilarina baglh olarak okul iklimi ve dgrencilerinin basarist iligkisini
(Bahgetepe ve Giorgetti, 2015; Eris, 2012; Yildirim, 2017), 6grenen okul ile okul
iklimi iliskisini (Giirfidan, 2014), SBS puanlan ile okul iklimi iliskisini (Sulu-
Cavusmirza, 2012) belirlemeye yoneliktir. Akademik basariya ilaveten okul
ikliminin akademik motivasyona etkisini Olgen c¢alismalar da bulunmaktadir
(Terzi ve Uyangor, 2017).

Okul ikliminin duygusal boyutu; okulu olusturan bireylerin tamaminin
duygularini, inanglarini, his ve tutumlarini igermektedir (Tableman, 2004). Bu
boyutu iceren galismalar okul iklimi ile 6gretmen (Getmez, 2018; Goksal, 2018),
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ogrenci (Birgiil ve Oksal, 2016; Yildirim, 2017) 6gretmen aday1 (Eraslan, 2018;
Glindogan ve Kogak, 2017), yoneticiler (Baykara, 2009) arasindaki iligkiyi farkli
acilardan incelemistir.

Okul ikliminin sosyal boyutu; paydaslarin birbirleri ile etkilesimlerini
odaklanmaktadir  (Loukas, 2007; Tableman, 2004). Yonetici-6gretmen
etkilesimlerini (Ozen, 2018), okul ydneticilerinin 6gretmenlere  ydnelik
giivenlerini (Canli, 2006; Sentiirk, 2018), siddet, zorbalik gibi durumlarin i¢
paydaslara etkisi ve okul iklimi iligkisini (Karaman, 2011; Kartal ve Bilgin, 2009;
Sam, 2017) inceleyen g¢alismalar sosyal boyut altinda toplanabilir. Bu gruptaki
caligmalar, okul iklimini; saldirgan davranislar, kisileraras: iligkiler, yoneticinin
kisisel ve yonetimsel 6zellikleri, giivenlik veya giliven algist ve okuldaki bireylerin
okul iklimini nasil algiladigi gibi ¢esitli okul bilesenleri acisindan incelemistir
(Ayik ve Savas, 2014; Ayik ve Sayir, 2014; Bayar ve Ucanok, 2012; Calik, Kurt
ve Calik, 2011; Calik, Ozbay, Ozer, Kurt ve Kandemir, 2009).

Okul iklimini olusturan 6gelerin incelenmesi biitiinlestirme uygulamalariin etkili
olarak ilerlemesi ac¢isindan Onemlidir (Zollers, Ramanathan ve Yu, 1999).
Ulkemizde okul iklimi konusu miidiir ve 6gretmen algilar1 (Gécen Kaya, 2014;
Karademir, 2013; Tofur ve Balik¢i, 2018), 6gretmen-miidiir etkilesimi (Canli,
2006;0zen, 2018; Sénmez, 2018), liderlik ozellikleri (Ayik ve Sayir, 2014;
Sentlirk ve Sagnak, 2012; Varli, 2015), okul iklimi akademik basar1 ve
motivasyon (Bahgetepe ve Giorgetti, 2015; Bektas ve Nalcaci, 2013; Terzi ve
Uyangor, 2017; Yildirim, 2017) gibi bir¢ok konu baglaminda ¢alisilmistir. Ancak,
okul iklimi ve biitlinlestirilmis egitim ortamlar1 hala incelenmeye ihtiya¢ duyulan
bir alandir. Biitlinlestirmeye yonelik okul iklimi calismalari (Dogan, 2010;
Karacaoglan, 2008), sadece Ogretmen tutumu boyutunda ele alinmistir. Bu
caligma, tlilkemizde son 25 yilda yapilan calismalar1 kullanilan yontem, ¢alisilan
okul iklimi bileseni ve sonuglar1 bakimindan incelemektedir. Calismanin amaci;
iilkemizde yapilan arastirmalarin sonucunda okul iklimine iliskin olusturulmus
olan bilgi birikimimizi farkliliklari olan ¢ocuklarimizin egitim aldiklari
biitiinlestirilmis egitim ortamlar1 baglaminda degerlendirmektir.

2.YONTEM

Bu calisma ulusal alanyazindaki okul iklimine yonelik yapilmis arastirmalarda
son 25 yilda gozlemlenen genel egilimleri ve arastirma sonuglarinin gézden
gecirilmesini amaglamaktadir. Bu amaca ulagabilmek yari-sistematik bir derleme
caligmasi olarak planlanan (Synder, 2019) bu calismada nitel bir dokuman analizi
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gerceklestirilmistir. Yari-sistematik derlemelerde elde edilen verilerin analiz ve
sentezlerinin yapilmasinda kullanilan yontemlerin ¢ogu nitel arastirma
yontemlerinde kullamlan yaklasimlar ile benzesmektedir. Ornegin; en genel
anlamda bir dokuman i¢inde tekrar eden kaliplari temalar halinde belirleme, analiz
etme ve raporlama yoOntemi olarak tarif edilebilecek olan tematik analiz veya
icerik analizi bu amagla yaygin sekilde kullanilan tekniklerdendir (Braun &
Clarke, 2006).

Bu calisma ile; 6zellikle egitim alaninin farkl kollarinda calisan arastirmacilarin,
kendi branglarina 6zgii goriis noktalarindan ve cesitli arastirma yontemleri ile
inceledikleri bir olgu olan okul iklimi 6zel egim bakis agisiyla incelenmis ve
biitlinlestirme alaninda ileride ¢calisma yapacak arastirmacilar1 son ¢eyrek asirdaki
ilkemizde bulunan genel egilimler ile ilgili bilgilendirmek hedeflenmistir.
Caligmada belirlenen dahil etme kriterleri dogrultusunda tarama yapilmistir. Bu
kriterler; (a) okul iklimini inceleyen calisma olmasi, (b) hakemli dergilerde
yayimlanmis makale veya yiiksek lisans veya doktora tez calismasi olmasi, (c)
Tirkiye’den se¢ilmis drneklemler ile calisilmis olmasi, (d) 2018 yili ve 6ncesinde
yayimlanmig olmasi, (e) tam metnine ulasilabilen c¢alismalar olmasidir.
Belirlenen bu olgiitler dogrultusunda okul iklimi anahtar kavrami kullanilarak
ulusal alanyazindaki ¢alismalara ulasabilmek i¢in Google Akademik, Ulusal Tez
Merkezi, EBSCO Host ve ULAKBIM veri tabanlar1 taranmistir. Okul iklimine
yonelik ¢alisilmis toplam 73 makaleye ve 44 teze ulasilmistir. Ancak tam
metinlerine erisim saglanamadigindan alt1 tez ve bir makale caligmanin disinda
brrakilmustir.

Arastirmacilar tarafindan ulasilabilen makaleler ¢alisma konular1 bakimdan analiz
edilerek kategoriler belirlenmistir. Bu kategoriler; a) d6gretmen ve okul iklimi b)
okul liderligi ve okul iklimi c¢) okul iklimi ve Ogrenci, d) Ogretmen, okul
yOneticisi, 6grenci, diger okul personelleri, aile ve okul iklimi, e) okul iklimi ve
Olcek gelistirme ve uyarlama ¢alismalar1 ve f) diger ¢aligmalardir.

Glivenirligin saglanmasi i¢in su adimlar izlenmistir:

1. Ozel egitim alanindan bir dgretim elemanina anahtar szciikler ve dahil
etme kriterleri agiklanarak veri tabanlar1 taratilmistir.

2. Bu tarama sonucunda arastirmacinin dahil ettigi ¢aligmalarin aynilari
bulunmustur.

3.0kul iklimine yonelik egilimler dogrultusunda, 6zel egitim alanindan iki
ogretim eleman1 segilen c¢alismalarini birbirlerinden ayri1 olarak inceleyip,
kategorilere tasnif etmistir.
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4.Degerlendirmeleri yapan iki 6gretim elamani arasindaki uyum kilit rol
oynadigindan kategorilere ve temalara yerlestirilen calismalarin uygunlugunu
tartisilmig, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi tamamlanarak ¢alismanin

son halini verilmistir.
3.BULGULAR VE YORUM

Bu arastirma 1995-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de okul iklimine iligskin
arastirmalar1 amag, ¢alisma tiirli, veri toplama araci, arastirma deseni, katilimci
ozellikleri ve bulgular baglaminda dokiiman analizi yOntemiyle incelemek
amaciyla planlanmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular a) genel
ozellikler ve b) arastirma egilimi kategorileri olmak {izere iki ana boliimde

sunulmustur.
3.1.Arastirmalara iliskin Genel Ozellikler

Sekil 1 incelendiginde okul iklimi ile ilgili caligmalarin son dort yilda
yogunlastigr goriilmektedir. 1996-2004 yillar1 arasinda iki c¢alisma daha
belirlenmistir. Ancak tam metinlerine erisim saglanamadigindan arastirmaya dahil
edilmemistir. Tablo 1, konuya iliskin ¢alismalarin 2008’den sonra hiz kazandigini

ortaya koymaktadir.

Sekil 1. Calisanlarin Yillara Gore Dagilimi
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Degerlendirilmeye alinan caligmalarin tiir ve desenleri Sekil 2 ve 3’te
sunulmustur. Sekil 2 incelendiginde arastirmaya dahil edilen 110 c¢alismanin
67’sini tezlerin, 43’inii ise makalelerin olusturdugu goriilmektedir. Doktora tez
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calismalarinda okul iklimi konusunun nadiren tercih edilmis olmasi dikkat
¢cekmektedir.

Sekil 2. Sekil 3.
Calismalarin Tiiri Calismalarin Deseni

m Yiiksek Lisans m Doktora

> @ & &
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TEZ MAKALE

Tablo 3 incelendiginde, konunun daha c¢ok nicel arastirma yontemleri tercih
edilerek arastirildig1 anlasilmaktadir (%72.73). Incelenen calismalarin %8.18’ini
ise yeni Olgeklerin gelistirilme cabalarinin sonuglarini rapor eden arastirmalar
olusturmaktadir. Okul iklimi, %6,36 oranda nitel, % 3,64 oraninda ise karma
arastirma yontemleri kullanilarak incelenmistir. Konu hakkinda yapilan derleme
calismalar1 ise olduk¢a azken (%0,91), kimi yayinlarda g¢alisma desenine yer
verilmedigi (%8.18) goriilmektedir.

3.2.Arastirma Egilimi Kategorileri

Bu kisimda, okul iklimi konusunun en ¢ok hangi boyut ve bilesenleri bakimindan
incelenme egiliminde oldugu ortaya konmustur. Yapilan incelemede alt1 ana
egilim ortaya ¢ikmistir. Bir sonraki boliim bu egilim kategorilerine iligkin detaylar
sunulmustur.

Egilim 1: Ogretmen ve Okul Iklimi Calismalart

Ik kategoriyi okul iklimi konusunu dgretmen ve 6gretmen adaylarini merkeze
alarak inceleyen caligmalar olusturmustur. Bu boliimde O6gretmen, Ogretmen
adaylar1 ve okul iklimi ile ilgili yapilmis cesitli arastirmalar amag, calisma tiirti,
arastirmada kullanilan veri toplama araglari, katilimcei sayis1 ve arastirma deseni
incelenmistir. Okul iklimi- 6gretmen iligkisini ¢esitli agilardan inceleyen 18 tez ve
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12 makaleye ulagilmistir. Bu aragtirmalarin 6rneklem gruplarimi farkli okul
diizeylerindeki oOgretmenler, yoneticiler, ogrenciler ve Ogretmen adaylar
olusturmustur. Ayrica bir ¢alismada hakemli bilimsel dergilerde yayimlanan
makaleler ile yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Calismalarda genel
olarak nicel desenin kullanildig1 goriilmektedir.

Arastirmalarda okul iklimi ile Ogretmenlerin; algisi, psikolojisi, o6zerkligi,
performansi, okul i¢i siddet, akademik motivasyon algisi, motivasyonu, algilarina
dayali olarak okul etkililigi, 6z yeterliligi, liderligi, davranislari, kaynastirmaya
iliskin tutumlar, kisilik 6zellikleri, stres diizeyleri ve okul i¢i siddet arasindaki
iligkiler incelenmistir. Tablo 1’de bu ¢alismalar okuyucuya sunulmustur.

11
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Tablo 1. Ogretmen ve Okul Iklimi

Kaynak Amag Calisma Katilimcilar ~ Arastirma Veri Toplama  Bulgular
Tiirli Deseni Araci
Erarslan, Ogretmen Tez 563 dgretmen Tarama Universite Ogretmen adaylarinin okul iklimi
2018 adaylarmin okul aday1 Ogrencilerine algilarini belirlemek
iklimi algilarim Yonelik Okul
belirlemek Iklimi Olgegi
Goksal, Ogretmenlerin Tez 264 dgretmen Miskisel Kisisel Bilgi Ogretmenlerin  algilarma  dayali
2018 tiikenmislik tarama Formu, Orgiitsel olarak destekleyici miidiir
diizeyleri ile okul iklim Olgegi, davranisi ve igbirlik¢i Ogretmen
iklimi algilar Maslach davraniglar1  arttikca  duygusal
arasindaki iligkiyi Tiikenmislik titkenmeleri azalmaktadir.
belirlemek Envanteri-Egitimci
Formu
Colak ve Ogretmenlerin Makale 434 pgretmen Tarama Orgiitsel Tklim Uygulanan okul iklimi ile ilgili
Altinkurt,  algilarina gore okul Olgegi, Ogretmen Olgegin alt boyutlarindan miidiir
2017 iklimi ile 6zerk Ozerkligi Olcegi davranisinda en g¢ok destekleyici,

davraniglart
arasindaki iligkiyi
belirlemek

ogretmen davranigindan ise en ¢ok
igbirlik¢i davranislarin sergilendigi
goriilmektedir. Ozerklik
davraniglarinda ise en ¢ok 6grenme
stireci en az ise mesleki gelisim
ozerkligi davraniglarinin
sergilendigi goriilmektedir. Genel
ozerlik davramigini yordayan okul
iklimi boyutlar1 ise destekleyici ve
emredici midiir davramslaridir.
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Dilbaz- Okul iklimi ile Tez 126 6gretmen, 17 Karma Ogretmen Ogretmenlerin ve okul
Sayin, Ogretmen okul yoneticisi ve Performans yoneticilerinin ¢esitli demografik
2017 performanst 378 6grenci Degerlendirme ozellikleri(cinsiyet, kidem gibi) ile
arasindaki iliskiyi (Nitel), 404 Olgegi, Okul iklimi  okul iklimi algilar1 arasinda bir
belirlemek yonetici ve Degerlendirme iligki  olmadigt  ancak  okul
ogretmen (Nicel) Olgegi ikliminin O6gretmen performansini
olumlu ve anlamli olarak etkiledigi
belirlenmistir.
Giindogan ~ Ogretmen Makale 552 ogretmen Karma Universite Okul iklimi algisi1  Olgmeye
ve Kogak,  adaylarmin algilarina aday1( Nicel), 12 Ogrencilerine yonelik  Ogretmen  adaylarina
2017 dayali olarak okul Ogretmen aday1 Yonelik Okul uygulanan olcegin alt
iklimi ile akademik (Nitel) Iklimi Olgegi, Yar1  boyutlarindan iletisim boyutunun
0z yeterlik inanglar1 Yapilandirilmisg 0z yeterlik inanglarinda etkili
arasindaki iligkilerin Gortisme Formu, oldugu ve okul iklimi algilari ile 6z
belirlenmesi Akademik yeterlik inanglar1 arasinda anlamli
Ozyeterlik Olgegi bir iliski oldugu belirlenmistir.
Kaynak Amag Calisma  Katilimcilar ~ Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirti Deseni Araci

Ozdere, Ogretmenlerin Tez 604 5gretmen Miskisel Ogretmenlere Okul  iklimi  &lgeginin  alt
2017 siddete ugrayip tarama Yonelik Siddet boyutlarindan kurumun
ugramama durumu Anketi, Okul Iklim  savunmasizh@ ve basar baskist
ve okul iklimi Olgegi boyutlar1  6gretmenleri  siddetten
arasindaki iligkiyi koruma  konusunu  yordadigi
incelemek belirlenmistir. Profesyonel
Ogretmen davranist ile meslektag
liderligi boyutlarinin ise
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Terzi ve Akademik Makale 330 6gretmen Tiskisel Akademik Degiskenler arasinda orta diizeyde
Uyangor, motivasyon ve okul aday1 tarama Motivasyon Olgegi, pozitif bir iligkinin bulundugu
2017 iklimini 6gretmen Universite belirlenmistir.
adaylarinin algilarina Ogrencilerine
gore belirleyerek Yonelik Okul
aralarindaki iliskiyi Iklimi Olgegi
incelemek
Aygiin, Ilkokul Tez 299 ilkokul Miskisel Rehberlik Okul ikliminin alt boyutlar ile
2016 6gretmenlerinin okul Ogretmeni tarama Hizmetlerine rehberlik hizmetlerine genel tutum
iklimi algilar ile Yonelik Tutum arasinda iliski bulundugu
rehberlik Olgegi, Okul iklimi  belirlenmistir.
hizmetlerine yonelik Olgegi
tutumlari arasindaki
iliskiyi belirlemek
Selguk, ilkokul ve Tez 209 ilkokul ve Mliskisel Okul iklimi Olgegi, Ogretmenler bulunduklari
2016 ortaokulda 170 ortaokul tarama Is Motivasyonu okullardaki iklimi agik iklim olarak
gorevlerini yapan Ogretmeni Olgesi degerlendirdigi ve bazi boyutlar
Ogretmenlerin is daha olumlu algiladiklar1
motivasyonlari ve belirlenmistir. Ogretmenlerin
okul iklimi algilar algiladiklart okul iklimi ile is
arasindaki iligkinin motivasyonlar1 arasinda anlamli,
bazi degiskenler pozitif yonli bir iliski
acisindan bulunmaktadir.
incelenmesi
Sonmez, Cinsiyet ve brang Tez 3838 brans, 9805 Meta analiz Kodlama Formu Okul ikliminin alt boyutlarindan
2016 degiskenleri cinsiyet i¢in tezler sinirlayicilik  ve  samimiyet alt
agisindan okul ve makaleler boyutunda  cinsiyet  degiskeni
iklimine yonelik acisindan  anlamlhi  bir  fark
algilar1 incelemek goriiliirken; yonlendiricilik,
¢ozililme ve destekleyicilik
boyutlarinda bir farkliligin
olmadigi  belirlenmistir.  Brang
degiskeninin  sadece  ¢0ziilme

14



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

boyutunda anlamli bir etkisinin
bulundugu belirlenmistir.
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Kaynak Amag Calisma  Katilimcilar ~ Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci
Senel ve Ogretmenlerin Makale 400 6gretmen Iliskisel Orgiitsel Tklim Okul etkililigi ile okul iklimi
Bulug,2016  algilarina gore tarama Betimleme arasinda anlamli bir iliski oldugu
ilkokullarda okul Anketi, Okul ve okul ikliminin okul etkililigini
iklimi ve etkiligi Etkililigi Anketi yordadig belirlenmistir.
arasindaki iligkiyi
belirmek
Yilmaz ve Okul iklimi ve Makale 221 dgretmen Miskisel Is Motivasyonu Okul iklimi ile is motivasyonu
Glinay, Ogretmenlerin i tarama Olgegi, Okul arasinda anlamli  bir iliskinin
2016 motivasyonu Iklimi Olgegi bulundugu belirlenmigtir.  Okul
arasindaki iligkiyi ikliminin olumlu olmasimnin is
belirlemek motivasyonunu  olumlu  olarak
etkiledigi saptanmustir.
Yurter, Ortaokul ve Tez 342 ilkokul ve Tarama Orgiitsel Tklim Ogretmenlerin  algilarina  gére
2016 ilkokullarda ortaokul Olgegi, Orgiitsel ~ destekleyici miidiir davramsinin
orgiitsel yaraticilik Ogretmeni Yaraticilik Olgegi  daha fazla oldugu ve daha sonra
davranislar ile okul sirastyla kisitlayict miidiir
iklimi iligkisini davramist  ve emredici miidiir
belirlemek davramslarinin sergilendigi
belirlenmistir. ~ Olgeklerin  alt
boyutlar1 arasinda da anlamli ve
anlaml olmayan iliskiler
bulunmustur.
Bozkurt, Okul ikliminin Tez 419 ilkokul Betimsel Okullarda Okul ikliminin isbirlik¢i mesleki
2015 igbirlik¢i mesleki miidiirt, miidiir tarama Orgiitsel Tklim gelisime pozitif ve orta derecede
gelisim yardimcisi ve Olgegi, Isbirlikci etkisi  oldugu  belirlenmistir.
yaklagimlarina 6gretmen Mesleki Gelisim Ogretmenlerin demografik
etkisini belirlemek Olgegi, Kisisel Ozelliklerinin  de bu iliskileri
Bilgi Formu etkiledigi goriilmektedir.
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Karakaya, Bazi degiskenler Tez 444 6gretmen Korelasyonel Okullarda Ise tutkunlugun okul iklimine
2015 acisindan okul ve nedensel Orgiitsel Tklim pozitif ve orta derecede etkisi
iklimi ve ige karsilagtirma Olgegi, Kisisel oldugu ve anlamh bir sekilde
tutkunluk Bilgi Formu, yordadig1 belirlenmistir.
arasindaki iliskinin Utrecht Work
incelenmesi Engagement Scale
Kaynak Amag Calisgma Katilimcilar  Arastirma Veri Bulgular
Tiird Deseni Toplama
Araci
Aka, 2014 Ogretmenlerin 6z-yeterlik ve  Tez 300 6gretmen Miskisel Ogretmen Oz- Ogretmenlerin  genel  okul
okul iklimi algilart arasindaki tarama yeterlik Olgegi, iklimi algilar1 ve 6z yeterlilik
iliskiyi incelemek Okul iklimi algilart yiiksek olup bu iki
Olgegi degisken arasinda  pozitif
yonli  bir iliski oldugu
belirlenmistir.
Ayik Savas  Okul iklimi ve orgiitsel giiven ~Makale 250 6gretmen Mliskisel Okul iklimi Orgiitsel giivenin okul iklimi
ve Celikel, arasindaki iligkiyi incelemek tarama Olgegi, Orgiitsel  alt boyutlarindan destekleyici
2014 Giiven Olgegi miidiir davraniglarini,
isbirlik¢i Ogretmen
davraniglarimi ve  samimi
dgretmen davraniglarini
anlamli diizeyde yordadigi
belirlenmistir.
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Karaman-
Kepenekci
ve Nayir,
2014

Kiling, 2014

Kubilay-
Baykal,
2013

Korkmaz,
2011

Lise 6gretmenlerinin okul
ikliminin insan haklarina
duyarliligina yonelik
goriislerinin belirlenmesi

[lkdgretim dgretmenlerinin
okul iklimi algilart ve
ogretmen liderligi arasindaki
iliskileri incelemek

Ogretmenlerin okul iklimi
algilar ile orgiitsel
vatandaslik davraniglar
arasindaki iligkiyi
belirleyerek 6gretmenlerin
demografik 6zelliklerine gore
bu degiskenlerin farklilasma
durumunu incelemek
Ikogretim okullarindaki okul
saglig1 ve okul ikliminin
okuldaki ¢aliganlarin orgiitsel
bagliliklari tizerindeki etkisini
incelemek

Makale

Makale

Tez

Makale

10 6gretmen

259 6gretmen

350 6gretmen

657 d6gretmen

Odak grup

goriismesi

Miskisel

Tarama

Belirtilmemis

Odak Grup
Goriisme Formu

Orgiit iklimi
Tanimi Anketi,
Ogretmen
Liderligi Olgegi

Kisisel Bilgi
Formu, Okul
Iklimi Olgegi,
Orgiitsel
Vatandaglik
Davramsi Olcegi

Orgiitsel Saglik
Olgegi, Orgiitsel
Iklim Olcegi,
Orgiitsel Baglilik
Olgegi

Ogretmenlerin goriisleri
sonucunda goriislerin
Ozgilirce ifade edilmesi ve
karsi1  tarafin  goriislerine
deger verilmesi boyutlari
acisindan  insan  haklarina
dayali okul ikliminin biiyiik
olglide saglandigi
belirlenmistir.

Kisitlayier  okul iklimi ile
ogretmen liderligi arasinda

anlaml ve negatif yonlii bir
iliski oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin orgiitsel
vatandashik davranislart ile
okul iklimi algilar1 arasinda
anlamli bir iligki oldugu ve
okul iklimi algisinin olumlu
olmasinin orgiitsel
vatandaslik davranig diizeyini
arttirdig1 belirlenmistir.

Orgiitsel saghgin
boyutlarinin  6gretmenlerin
orgiitsel bagliligimin giiglii bir
sekilde  yordadigi,  okul
ikliminin de baz1 boyutlarinin
iligkili oldugu belirlenmistir.
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Kaynak Amag Calisma Katilimcilar  Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci

Memduhoglu  Tlkégretim Makale 305 6gretmen Tarama Okullarda Orgiitsel ~ Ogretmenlerin goriislerine gore

ve Seker, ogretmenlerinin iklim Olgegi okul iklimi orta diizeyde

2011 orgiitsel iklime yonelik hiyerarsik ve biirokratik iklime
goriislerini belirlemek sahiptir. Ayrica yenilikgi bir

iklimin bulundugu goriisiinii de
paylagsmaktadirlar.

Sezgin ve [lkdgretim Makale 233 §gretmen Tarama Orgiitsel Iklimi Ogretmenlerin -~ okul  iklimi

Kiling, 2011 ogretmenlerinin okul Tammlama Olgegi  algilan ile cinsiyet, brans, kidem
iklimine yonelik ve okuldaki bulunma siireleri
algilarini incelemek arasinda  anlamli  bir  fark

bulunmamustir.

Dogan, 2010  Ogretmenlerin(simfve  Tez 100 gretmen Miskisel Kisisel Bilgi Ogretmenlerin okul iklimi
brang) kaynastirmaya tarama Formu, Okul algilar ile kaynastirmaya yonelik
iliskin tutumlari ile Iklimi Belirleme tutumlart  arasinda  istatiksel
okul iklimi algilart Anketi, olarak  anlamli  bir iligki
arasindaki iliskiyi Kaynastirmaya bulunamamustir.
belirlemek Iliskin Tutum

Olgegi

Gedikogluve  Gaziantep ili Makale 719 6gretmen  Tarama Orgiitsel Tklimi Ogretmenlerin ~ orgiit  iklimi

Tahaoglu, ilkogretim Betimleme Anketi  algilann  ile gorev  betimsel

2010 okullarmdaki degiskenleri ve cinsiyet arasinda
ogretmenlerin okul istatiksel olarak anlamli bir fark
iklimi algilarini goriilmemistir.
belirlemek

Saygilh, 2010  Istanbul/ Sancaktepe’  Tez 302 6gretmen  {liskisel Okul iklimi Olgegi  Okul tiirii degiskenine gére okul
de gérev yapan tarama Ogretmen Formu,  iklimi alt boyutlarmdan moral,

Ogretmenlerin okul
iklimi algilar ve kisilik
ozellikleri arasindaki
iliskiyi belirlemek

Sifat Tarama
Listesi, Anket

¢oziilme anlayis alt boyutlarinin;
cinsiyet degiskenine gore, moral,
ve samimiyet alt boyutlarinin;
yas degiskenine gore engellenme,
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¢ozilme ve samimiyet alt
boyutlarinin; mesleki kidem
degiskenine  goére  ¢oziilme,

samimiyet ve engellenme alt

boyutlarinin;  egitim  durumu
degiskenine goére ise moral,
¢Oziilme ve ise doniiklik alt
boyutlarinin ~ anlamli  olarak
farklilik gosterdigi belirlenmistir.

Demir, 2008  Ogretmenlerin Tez 325 dgrenci Miskisel Kisisel Bilgi Okul ikliminin Ogretmen

performanslar1 ve okul tarama Formu, CASE / performans diizeyi tizerinde etkili

iklimi arasindaki modeli KOID Kapsamli oldugu belirlenmistir.

iliskiyi belirlemek Okul Iklimi
Degerlendirme
Olgegi, Ogretmen
Performans
Degerlendirme
Olgesi

Kaynak Amag Calisma Katilimcilar  Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirti Deseni Araci

Karacaoglu, Ogretmenlerin Tez 198 6gretmen Miskisel Kisisel Bilgi Formu,  Ogretmenlerin okul iklimi

2008 kaynagtirmaya yonelik tarama Okul iklimi Belirleme algilar1 ile kaynastirmaya
tutumlar ile okul iklimi modeli Anketi, yonelik tutumlar1 arasinda
arasindaki iligkiyi Kaynastirmaya Iliskin  istatiksel olarak anlamli bir
belirlemek Tutum Olgegi fark bulunmamuistr.

Eksi, 2006 Rehber 6gretmenlerin Tez 225 6gretmen Mliskisel Kisisel Bilgi Formu, Okul ikliminin alt
okul iklimi algilar ile tarama Durumluk-Siirekli boyutlarindan ¢oziilme,
kaygi diizeyleri modeli Kaygi Olcegi (Siirekli  yiiksekten bakma ve
arasindaki iligkiyi Kayg1 Alt Boyutu), engellenme boyutlarinin
incelemek Orgiitsel Tklimi dgretmenlerin kaygi
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Oztiirk,
1995

Ogretmenlerin okul iklimi
algilar ile stres diizeyleri
arasindaki iliskiyi
belirlemek ve bazi
ozelliklere gore
farklilagip
farklilagmadigin
incelemek

Tez
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199 6gretmen

Tarama
modeli

Betimleme Anketi

Minnesota Ogretmen
Gerilimi Olgegi
Tiirk¢e Formu,
Orgiitsel Tklimi
Belirleme Anketi

diizeyleri ile olumlu bir
iligkiye, moral boyutunun ise
olumsuz bir iligskiye sahip
oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin  algiladiklart
okul  iklimi ile  stres
diizeyleri arasinda negatif bir
iliski oldugu belirlenmistir.
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Egilim 2: Okul Liderligi ve Okul Iklimi Calismalar1

Bu bolimde okul iklimi ve okul liderligi ile ilgili yapilmis cesitli arastirmalar
amag, calisma tiirli, katilimer sayisi, arastirma deseni ve arastirmada kullanilan
veri toplama araglar1 baglaminda degerlendirilmistir. Okul liderligi ile okul iklimi
arasindaki etkilesimi farkli boyutlar1 ile inceleyen 15 tez ve 4 makaleye
ulagilmigtir. Bu aragtirmalarda farkli okullarda c¢alisan 6gretmenler, okul
yoneticileri ve dgretmenler ile ¢alisilmistir. Tablo 5 incelendiginde ¢alismalarin
tamaminda nicel arastirma deseninin kullanildig1; okul iklimi ve okul ydneticileri
arasindaki 1iligkinin nitel, karma veya derleme c¢alismalar1 ile incelenmedigi
goriilmektedir.

Aragtirmalarda okul iklimi ile okul yoneticilerinin; iletisim becerileri,
motivasyonel dil kullanim becerileri, 6gretimsel liderlik davranislari, yoneticilik
becerileri, ¢ok kiiltiirliiliikk yetenekleri, liderlik stilleri, 6gretmen algilarina gore
iliskisi, davranislari, teknoloji liderlikleri, etik davramislari, vizyoner liderlik
ozellikleri, etkililikleri ve cinsiyetleri arasindaki iliskiler incelenmistir. Tablo 2’
de okul iklimi ve okul liderligi ile ilgili ¢alismalar sunulmustur.
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Tablo 2. Okul Liderligi ve Okul Iklimi

Kaynak Amag Calisma Katilimecilar  Aragtirma  Veri Toplama Bulgular
Turu Araci
Getmez, Okul miidiirlerinin Tez 378 dgretmen Mliskisel Kisisel Bilgi Formu, Ogretmenlere gére okul yoneticilerinin
2018 iletisim becerileri ve okul tarama Iletigim iletisimsel yeterlilikleri
iklimi arasindaki iligkiyi Yeterlikleri Olgegi, arttikga okul iklimi algilarmin da
belirlemek Okul Tklimi arttig1 belirlenmistir.
Olgegi
Sénmez, Okul iklimi ile okul Tez 407 6gretmen Tliskisel Motivasyonel Dil Ogretmen algilarina dayanarak okul
2018 miidiirlerinin aragtirma Olgegi, Okul iklimi yoneticilerinin ~ motivasyonel  dil
motivasyonel dil Olgegi kullanimlarinin okul iklimini
kullanimlar1 arasindaki yordadig1 belirlenmistir.
iliskiyi 0gretmen
algilarina gore incelemek
Yaman, Okul yoneticilerinin Tez 715 dgretmen Tarama Kisisel Bilgi Formu, Okul ydneticilerinin  sahip oldugu
2018 yoneticilik becerilerinin Okul Yoneticilerinin yoneticilik becerileri ile okul iklimi
okul iklimini etkileme Yeterlikleri Envanteri, arasinda anlamli, pozitif ve zayif bir
durumunu inceleyerek Orgiitsel iklim Olgegi iligki oldugu belirlenmistir. Ayrica
orgiit ikliminin olusumu yoneticilik becerilerinin okul iklimini
i¢in Onerilerde bulunmak yordadig1 goriilmektedir.
Karadag, Bitlis, Mardin ve Van Tez 62 yonetici, 754 Mliskisel Cok Kiiltirlii Yeterlik Okul yoneticilerinin ¢ok kiltiirlilik
2015 illerindeki okul dgretmen tarama Olgegi, Orgiit iklimi yetenekleri arttikga okul iklimine
miidiirlerinin ¢ok Olgegi yonelik yonetici davranislart arasinda
kiiltiirliilik yetenekleri ile ise doniiklik ve anlayls gosterme
okul iklimi arasindaki artmaktadir. Benzer sekilde 6gretmen
iligkiyi 6gretmenlerin davraniglarindan ~ da  moral  ve
goriislerine gore samimiyet davranislari cesitli
belirlemek diizeylerde artmaktadir. Cok
kiltarlilik yeteneginin okul iklimini
yordadig1 belirlenmistir.
Oztiirk ve Yaratici liderlik ve okul Makale 23 yonetici, 248 Iliskisel Kisisel Bilgi Formu, Okul iklimi ile yaratict liderlik
Zembat, iklimi arasindaki iliskiyi Ogretmen tarama Orgiitsel iklimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
2015 belirlemek Tanmimlama Anketi- iliskinin bulundugu belirlenmistir.
ilkokullar i¢in Gozden

Gegirilmig Versiyon,
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Yaratici Liderlik
Olgegi
Varly, Okul iklimi ile Tez 442 dgretmen Tiskisel Liderlik Okul yoneticilerinin demokratik
2015 miidiirlerin liderlik tarama Davranislarint lider davramiglart  sergilemesi
davraniglart arasindaki Betimleme Olgegi, sonucunda okullarda agik iklimin
iliskiyi ilkokullarda Okul iklimini hakim  oldugu, otokrat ve
incelemek Betimleme Olcegi serbestlik tantyan lider
davramslar1  sergilemesinin  de
kapal1 okul ikliminin olusmasinda
etkili oldugu belirlenmistir.
Aydn- Okul yoneticilerinin Tez 315 6gretmen Tarama Anket, Yoneticilerin ~ Ogretmenlerin  algilarina ~ gére
Gokeen, yoneticilik Algilanan meslek  lisesi  yoneticilerinin
2014 becerilerinin okul Yoneticilik yoneticilik  becerilerinin  okul
iklimine etkisini Becerilerin Orgiit iklimini etkiledigi belirlenmistir.
Ogretmen algilarina Iklimine Katkis1
gore incelemek Olgesi
Kaynak Amag Calisma Katilimcilar Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirti Deseni Araci
Ayik ve Okul miidiirlerinin Makale 249 dgretmen Miskisel Okul Miidiirlerinin Ogretimsel liderlik
Sayir, 2014 ogretimsel liderlik tarama Ogretim Liderligi boyutlarinin  bazi  okul
davraniglart ve okul Davranislart Anketi, iklimi boyutlar1 tarafindan
iklimi arasmdaki iliskiyi Orgiit Iklimi Olgegi yordandig belirlenmistir.
Ogretmen algilarina gore
incelemek
Yiiner ve Okul yonetimi ve okul Makale 375 dgretmen Nicel Okul Yonetim Olgegi, Okul yénetimi ve okul
Burgaz, 2014  iklimi arasindaki iliskiyi Okul iklim Olcegi iklimi arasinda orta
Ogretmenlerin goriislerine diizeyde ve pozitif bir iligki
gore incelemek bulunmustur.
Siginir, 2013 Meslek liselerinde Tez 331 6gretmen Tarama Anket, Kigisel Bilgi Ogretmenlerin  algilarina

bulunan ydneticilerin

Formu

gore degiskenler arasinda
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Bas, 2012

Giiltekin,
2012

Mansuroglu,
2012

Sentiirk ve
Sagnak, 2012

Kaya, 2010

davraniglarinin okul
iklimine etkisi

Ogretmen goriislerine
dayal1 olarak okul iklimi
ile ilkokul yoneticilerinin
teknoloji liderligi
arasindaki iligkiyi
incelemek

Istanbul 1li Anadolu
Yakasi’ndaki okul
yoneticilerinin liderlik
stilleri ile okul iklimi
arasindaki iliskiyi
belirlemek

Ilkokul miidiirlerinin etik
davraniglar ile okul
iklimi arasindaki iliskiyi
belirlemek

Ilkogretim okul
miidiirlerinin liderlik
davraniglar ile okul
iklimi arasindaki iliskiyi
incelemek

Kiz meslek ve teknik
liselerinde gorev yapan
okul yoneticilerinin
yoneticilik becerileri ve
okul iklimi arasindaki
iliskiyi 6gretmen
algilarina gore belirlemek

Tez 545 dgretmen Mliskisel
tarama

Tez Ogretmenler Miskisel
tarama

Tez 995 6gretmen  {liskisel
tarama

Makale 723 Hgretmen Belirtilmemis

Tez 466 dgretmen  Iliskisel
tarama

Kisisel Bilgiler
Formu, Teknoloji
Liderligi Rolleri
Olgegi, Orgiit iklimi
Betimleme Olgegi

Kisisel Bilgi Formu,
Cok Faktorlii Liderlik
Olgegi, Orgiit Iklimini
Betimleme Olgegi

Kisisel Bilgi Formu,
Okul iklimi Olgegi,
Etik Davraniglar
Olgesi

Liderlik Davranislarini
Betimleme

Olgegi, Orgiitsel
Iklimi Betimleme
Olgesi

Yoneticilerin
Algilanan Yoneticilik
Becerilerin Orgiit
Iklimine Katkis1
Olgegi, Kisisel
Ozellikleri Belirleyen
Anket

iligkiler bulunmaktadir.

Okul yoneticilerinin
teknoloji liderligi rollerinin
alt boyutlann ile okul
ikliminin  alt  boyutlar
arasinda iliski
bulunmaktadir.

Okul yoneticilerinin
liderlik davraniglann ile
okul  iklimi  arasinda
anlamli bir iliski
bulunmaktadir.

Etik davraniglar dlgeginin
alt boyutlar1 ile okul
ikliminin  alt  boyutlar1
arasinda anlaml bir iliski
bulunmaktadir.

Okul yoneticilerinin
liderlik davramslar1 okul
iklimi arasinda anlamli bir
iliski  bulunmustur. ki
degiskenin alt boyutlar1
arasinda iligkiler
bulunmaktadir.

Ogretmen algilarma gore
okul yoneticilerinin
yoneticilik  becerilerinin
orgiit iklimini etkiledigi
belirlenmistir.

25



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

Karatas, Fatih ve Emindnii Tez 1450 d6gretmen  Tarama Washington Miidiir Okul yoneticilerinin insan
2008 Ilgeleri’ndeki miidiirlerin Degerlendirme iligkileri, kavramsal, genel
etkiligi ve okul iklimi Envanteri, Orgiitsel ve teknik becerileri ile okul
arasindaki iliskiyi Iklim Betimleme ikliminin bazi alt boyutlar1
belirlemek Anketi arasinda pozitif yonlii ve
dogrusal bir iliski
bulunmaktadir.
Kaynak Amag Caligma Katilimcilar ~ Arastirma Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci
Oztiirk, Edirne [li okullarmin Tez 131 okul Tarama Okul Iklimi Anketi, Vizyoner liderligin
2008 iklimi ve okul yOneticisi, 479 Orgiitsel Iklim yaraticilik davranisi ile okul
yoneticilerinin vizyoner Ogretmen Betimleme Anketi, ikliminin ~ samimiyet ve
liderlik 6zellikleri Investigation of the yakindan kontrol alt
arasindaki iligkiyi Relationship Among boyutlarinin orta diizeyde ve
belirlemek Leaders’ Responses on  pozitif yonde iliskili oldugu
Four Leadership belirlenmistir.
Inventories
Tannverdi, Ogretmen algilarina Tez 370 6gretmen Miskisel Bireysel Ozellikler Ogretmenlerin  algiladiklar:
2008 bagli olarak okul tarama Anketi, Orgiitsel okul yoOnetiminin catisma
yoneticilerinin ¢atisma Catisma Envanteri, yonetimi ile okul iklimi
yonetme stilleri ile okul Orgiitsel Tklimi arasinda iliski
iklimi algilart Betimleme Anketi bulunmaktadur.
arasindaki iligkiyi
belirlemek
Kaya, 2005 Ogretmen goriislerine Tez 1244 6gretmen Tarama Okul Miidiirlerinin Okul ~ Ogretmenler ilkgretim
dayanarak okul Iklimini Olusturmaya okullar1 yoneticilerinden
midiirlerinin Yonelik Davramslar kadmlarin  ve erkeklerin
cinsiyetleri ve okul Olgegi okul iklimini olusturma

iklimi arasindaki
iligkiyi incelemek

davraniglarim orta diizeyde
sergiledigi belirlenmistir.
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Egilim 3: Ogrenci ve Okul Iklimi Calismalar

Bu boliimde okul iklimi ve 6grenci ile ilgili yapilmis ¢esitli aragtirmalar amag,
caligma tiiri, katilimc1 sayisi, arastirma deseni ve arastirmada kullanilan veri
toplama araglar1 incelenmistir. Tablo 3’ de calismalar goriilmektedir. Cesitli
okullardaki 6gretmen, okul yoneticisi ve farkli irklardan Ogrenciler ile
gerceklestirilen bu arastirmalarda c¢ogunlukla Ogrenciler ile calisildigi
goriilmektedir. Ogrenci ve okul iklimi iliskisini inceleyen 28 ¢alisma bulunup
bunlardan 17’si tez 11’1 makaledir. Arastirmalarda karma, nicel ve nitel desenlerin
kullanildig1 goriilmektedir.

Arastirmalarda okul iklimi ile 6grenci iliskisi; 6grencilerin psikolojileri, algilari,
okula bagliliklari, okula aidiyetleri, yasam kaliteleri, farkliliklara sahip olma
durumlar1 (miilteci olma, yabanci uyruklu olma gibi), akademik basarilari,
davranis ve duygular tlizerindeki etkileri, kisisel 6zellikleri, zorbalik statiileri ve
egilimleri, mesleki olgunluk diizeyleri ve c¢esitli davraniglar1 arasindaki iligkiler
baglamlarinda incelenmistir. Tablo 3 bu calismalar1 6zetlemektedir.

27



Tablo 3. Ogrenci ve Okul Iklimi

SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

Kaynak Amag Calisma  Katilimcilar ~ Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci

Cirerr, 2018 Aleksitimi ve okul Tez 400 dgrenci Miskisel Okul Tiikenmislik Aleksitimi  6lgeginin tiim
ikliminin ergenlerin okul Tarama Olgegi, Toronto alt boyutlart ile okul
tiikenmisligi yasamalarini Aleksitimi Olgegi, tiikkenmisligini  yordadigi
yordayip yordamadigint Okul iklimi Olgegi, belirlenmistir. Okul
belirlemek Kisisel Bilgi Formu  ikliminin boyutlar1 okul

tilkenmigligini de
yordamaktadir.

Gtinalan, Ortaokul 6grencilerinin Tez 1051 6grenci Miskisel Okul Yasam Kalitesi ~ Okul iklimi algisi ile okul

2018 okula aidiyet duygusu, tarama Olgegi, Okul Iklimi ~ yasam  kalitesi  okula
okul iklimi algilar1 ve Olgegi, Okula aidiyet duygusunu
okul yagam kalitesini Aidiyet Duygusu yordadig1 belirlenmistir.
etkileyen degiskenlerin Olgegi
belirlenmesi

Ozgenel, Okul ikliminin Makale 773 grenci Miskisel Bilgi Formu, Okul Ortaokul  dgrencilerinin

Caliskan- ogrencilerin okula tarama Ek Olgegi, Okul okul iklimi ve okula

Yilmaz ve bagliligini yordayip Iklim Olcegi baglilik diizeyleri algilar

Baydar, yordamadigini belirlemek cinsiyet ve smif

2018 diizeylerine gore Onemli

6lciide degistigi
belirlenmistir.

Sular, 2017  Okul etkilesimi ve okul Tez 199 lise 6grencisi Mliskisel Kigisel Bilgi Formu,  Okul atmosferi, okulda
ikliminin lise tarama Ogrenci iletisim ve kisisel bilgi
ogrencilerinin okula Yabancilasma formlar1 degiskenleri ile
yabancilagmalari Olgegi, Okul okula yabancilagsma
konusundaki etkisini Atmosferi Olcegi, arasinda anlaml bir iliski
incelemek Okul iklimi Algisi belirlenmemistir.

Olgegi
Dénmez, Bazi degiskenler Tez 568 6grenci Mliskisel Kisisel Bilgi Formu,  Ogrencilerin algilarina
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2016 acisindan ortaokul tarama Okul iklimi bagli olarak okul iklimi ve
ogrencilerinde okula Olgegi,Okula okul yasam kalitesi, okula
baglilik, okul yasam Baghlik Olgegi, Okul  baghlik diizeyi arasinda
kalitesi ve okul iklimi Yasam Kalitesi anlamli ve pozitif yonde
algisinin incelenmesi Olgegi bir iligki bulundugu

belirlenmistir.

Ozdemir, Sivas II’indeki okullarda ~ Tez 6 yonetici, 12 Gorilisme Yar1 Yapilandirilmis ~ Ogrencilerin okul iklimini

2016 okuyan yabanci uyruklu ogretmen, 12 Tiirk Gorilisme Formu etkilemedigi belirlenmistir.
ogrencilerin okul ve 12 yabanci
iklimine etkisini uyruklu 6grenci
belirlemek

Sakiz, 2016 Ilkdgretim okullarinda Makale 18 okul mudiirti Nitel Goriisme formu Okul yoneticilerinin
6grenim géren gocmen gogmen g¢ocuklara yonelik
¢ocuklar i¢in okullarm olumsuz tutum besledigi
biitiinlestirici iklime ve biitiinlesik okul
sahip olma durumlarini kiiltiiriiniin  olugmas1 igin
incelemek ve Onerilerde paydaslarin desteklenmesi
bulunmak gerektigi belirtilmistir.

Kaynak Amag Calisma Katilimcilar  Arastirma Veri Bulgular
Tiird Deseni Toplama
Aracli

Tavsanl, Ortaokul Makale 371 dgrenci Belirtilmemis ~ Okul Iklimi Ogrencilerin okul iklimi algilari ile

Birgiil ve ogrencilerinin okul Ogrenci Olcegi, Ogretmenleri ve okul yoneticilerini

Oksal, iklimine yonelik Okul Atmosferi destekleyici olarak algilamalari,

2016 algilarim yordayan Olgegi akademik programdan memnuniyet,
degiskenleri kaynaklarin yeterliligi ve aidiyet
belirlemek duygusu arasinda pozitif ve anlamli

bir iliski bulundugu belirlenmistir.

Bahgetepe  Ogrencilerin Makale 1054 dgrenci Belirtilmemis  Kisisel Bilgi Okul ikliminin bazi alt boyutlari ile

ve algiladiklar1 okul Formu, Okul Ogrencilerin  akademik  bagarilari
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Giorgetti,
2015

Sarag, 2015

Serficeli,
2015

Ayik, 2014

Bektas,
Nalgac1 ve
Karadag,
2014

iklimi ile akademik
basarilar1 arasindaki
iliskiyi incelemek

Ortaokul
ogrencilerinin
algilarina gore okul
iklimini
degerlendirmek

Riskli ¢evrelerde
yasamlarini siirdiiren
ogrencilerin aile
islevleri algist ve okul
iklimi ile saldirganlik
diizeyleri arasindaki
iliskinin belirlenmesi
Ortaokul
ogrencilerinin siddet
ve okul iklimi
algilarim bazi
degiskenler agisindan
inceleyerek iliskiyi
belirlemek

Ogrencilerin okul
iklimi algilarinin
evrensel degerlerini ne
kadar yordadigini

Tez 830 6grenci
Tez 577 6grenci
Tez 704 tane
ortaokul
6grencisi
Makale 1004 6grenci

Karma

Mliskisel
tarama

Tarama

Mliskisel
desen

Iklimi Olgegi

Okul Iklimi
Olgegi, Ogrenci
Goriisme Formu

Saldirganlik
Olgegi, Aile
Degerlendirme
Olgegi, Okul
Iklimi Olgegi

Kisisel Bilgi
Formu, Siddet
Olgegi, Okul
Iklimi Olgegi

Okul Tklimi
Olgegi, Evrensel
Deger Olgegi

arasinda olumlu yonde ve giiglii bir

iliski saptanmustir. Baz
boyutlarinda ise iliski
bulunmamistir.

Ogrencilerin okul iklimi algilarinin
cesitli  boyutlar(babalarin  egitim

durumu ve cinsiyet) ile iliskili
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin
algilarma dayali olarak giivenli
ogrenme ortami ve olumlu akran
gelisimi boyutu olumsuz;
destekleyici Ogretmen davranislar
ve bagar1 odaklhilik boyutlar1 ise
olumlu olarak belirlenmistir.

Okul iklimi alt boyutlarindan
olumlu akran  etkilesimi ile
destekleyici Ogretmen

davraniglarinin  saldirganlik toplam
puanlarint yordadigi belirlenmistir.

Ogretmen- &grenci ve idare algisi
ile fiziksel ve genel siddet algisi
arasinda ters iliski bulunmaktadir.
Giivenlik ve diizenlilik algisi, iligki
algis;, okul iklimi algist ve
Ogrenciler arast iliskiler algisi
yiikseldikge fiziksel ve genel siddet
algis1 diismektedir.

Ogrencilerin  sahip oldugu okul
iklimi algilarmm evrensel deger
algilarimt yordadigi belirlenmistir.
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belirlemek

Kaynak Amag Calisma Katilimcilar  Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci
Akgiil, 2013 Ogrencilerin insani Tez 1094 6grenci Niskisel Okul Iklimi Ogrenci [statistiksel anlamda
degerleri benimseme tarama Olgegi, insani dgrencilerin insani
diizeyleri ile okul iklimi Degerler Olgegi degerleri benimsemeleri ile
algilart arasindaki okul iklimi algilar1 arasinda
iliskiyi incelemek bir ilisi bulundugu ve okul
ikliminin insani degerleri
benimsemeyi yordadigi
belirlenmistir.
Bektas ve Okul iklimi ve akademik ~ Makale 598 dgrenci Mliskisel Okul iklimi Olgegi Okul ikliminin alt
Nalgaci, 2013 basari arasindaki iliskiyi model boyutlarindan basari
belirlemek odaklilik, Ogretmen
davraniglar1  ve  giivenli
o6grenme ortami ile
akademik basar1 arasinda
istatistiksel olarak bir iligki
bulunmamugtir.
Bayar ve Okulun sosyal iklimiile ~ Makale 1263 ergen Belirtilmemis  Kigisel Bilgi Formu,  Okul iklimi ile akranlara
Uganok, 2012 ergenlerin maruz Genellenmis Akran yonelik zorbalik algilar
kaldiklari veya Algis1 Olgegi, arasinda iliski
uyguladiklar zorbalik Geleneksel Akran bulunmaktadur.
diizeyi iliskisini Zorbalig1 Olcegi,
incelemek Sanal Zorbalik
Olgegi, Okul Sosyal
Iklimi Olgegi
Dogan, 2012 Lise dgrencilerinin okul  Makale 1246 dgrenci Tekil tarama Okul Iklimi Olcegi Ogrencilerin okul iklimini
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iklimi algilarim
belirlemek, elde edilen
veriler ile ¢6ziim
Onerileri, siirecin
gelistirilmesine yonelik
onerilerin sunulmasi

algilama  diizeyleri ile
babanin egitim diizeyi, sinif
diizeyi, annenin egitim
diizeyi, ailenin gelir diizeyi
ve ailedeki birey sayisi
arasinda anlamli iligkiler
bulunmaktadir.

Sulu- Ogrencilerin Tez 1.745 dgrenci Miskisel Okul Iklimi Ogrencilerin  okul iklimi
Cavusmirza, algiladiklari okul iklimi tarama Olgegi algilart ile SBS puanlarn
2012 acisindan seviye arasinda pozitif bir iliski
belirleme sinavindan bulunmaktadir.
aldiklart puanlart bazi
degiskenler agisindan
degerlendirmek
Akman, 2010  Ortaokul 6grencilerinin =~ Tez 734 ortaokul Mliskisel Siddet Olgegi, Okul Okul iklimi alt boyutlar ile
okul iklimi algilar ile ogrencisi tarama Iklimi Olgegi siddet alt boyutlar1 arasinda
siddet algilari arasindaki anlamli iligkiler
iliskiyi incelemek bulunmustur.
Cetinkaya- Okul iklimi algismnin, Makale 400 dgrenci Belirtilmemis  Cevresel Risk Olgegi, Ogrencilerin saldirgan
Yildiz ve yas, cinsiyet, gevresel Cevresel Giivenlik davraniglarini yordayan
Hatipoglu- risk ve giivenligin Olgegi, Okul iklimi ~ degiskenler; cinsiyet, okul
Stimer, 2010 ergenlerin davraniglarini Olgegi, Problem iklimi, yas, ¢evresel risk ve
yordamasindaki roliinii Davranis Siklig1 giivenlik  algis1  olarak
incelemek Olgegi belirlenmistir.
Kaynak Amag Calisma Katilimcilar Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiird Deseni Araci
Kilig, 2010 Tlkokul &grencilerinin Tez 355 dgrenci Belirtilmemis CASE/KOID Ogrencilerin zorbalik
okul ikliminin baz1 alt Kapsamli Okul egilimlerinin alt boyutlar1 ile
boyutlarina iligkin Iklimi okul iklimi algilariin  alt
memnuniyetleri ve Degerlendirme boyutlari arasinda anlamli ve
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Ozdemir,
Sezgin,
Sirin, Karip
ve Erkan,
2010

Calik,
Ozbay,
Ozer, Kurt
ve
Kandemir,
2009

Dindar,
2008

zorbalik egilimleri
belirlenerek akran
istismari ile okul iklimi
algilarimn iligkisini
ortaya koymak
Ogrencilerin olumlu
iklime dair algilarimn
etkileyen veya yordayan
degiskenlerin
incelenmesi

Ogrencilerin zorbalik
statiilerinden birinde
olma olasiliginin okul
iklimi, temel ihtiyaclar,
cinsiyet ve prososyal
davraniglar tarafindan ne
kadar yordandigim
belirlemek

Farkli tiirdeki
ortadgretim
okullarmdaki
ogrencilerin okul iklimi
algilarim belirlemek

Makale

Makale

Tez

683 dgrenci

456 dgrenci

257 dgrenci

Korelasyonel

Belirtilmemis

Mliskisel
tarama

Olgegi, Zorbalik
Egilimi Olgegi,
Kisisel Bilgi Formu

Okul Tklimi
Ogrenci Olgegi,
Okul Atmosferi
Olgegi

Okul iklimi Olgegi,
Prososyal Davranig
Egilimi Olcegi,
Okul Yasami1
Zorbalik

Olgesi

CASE /KOID
Kapsamli Okul
Tklimi
Degerlendirme
Olgegi

negatif  yonde  bir
bulundugu belirlenmistir.

iliski

Siddet algis1 ile okul iklimi
algist arasinda negatif bir iliski
olup, kiz Ogrencilerin erkek
ogrencilere gore okul iklimini
daha olumlu buldugu
belirlenmistir. Okul iklimi ile
pozitif yonde ve anlamli bir
iliskiye sahip olan degiskenler
ise  okula aidiyet,  okul
yoneticisinin destekleyici olarak
algilanmasi ve akademik
programdan memnuniyet olarak

belirlenmistir.
Okul  iklimi, cinsiyet ve
prososyal davraniglarin

ogrencilerin zorbalik statiilerini
yordadigi belirlenmistir.

Cinsiyet, yas, simf degiskeni,
lise tiirli, alan, babamin egitim
diizeyi, annenin egitim diizeyi,
evin durumu, gelir durumu ve
evdeki kisi sayisinin  okul
ikliminin alt boyutlarmi
etkilemedigi belirlenmistir.
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Gtigkiran, Ogrencilerin Tez 351 dgrenci Tarama CASE/KOID Ogrencilerin okul iklimi algilari
2008 saldirganlik diizeyleri ile Kapsaml1 Okul ile saldirganlik diizeyleri
okul iklimi algilar Iklimi arasinda anlamli ve negatif
arasindaki iliskiyi Degerlendirme yonde bir iligki bulunmus olup
incelemek Olgegi, Sears ogrencilerin demografik
Saldirganlik degiskenleri ile okul iklimi
Olgegi, Kisisel algilarmin anlamli bir sekilde
Bilgi Formu farklilastig1 belirlenmistir.
Kaynak Amag Calisma Katilimcilar Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiru Araci
Omay,2008  Ogrencilerin Saldirganlik Tez 425 dgrenci CASE/KOID Kapsamhi ~ Ogrencilerin Saldirganlik
Olgegi puanlari ile okul Okul iklimi Olgegi alt boyutlarindaki
iklimi arasindaki iliskiyi Degerlendirme Olgegi,  puanlar ile Okul iklimi
inceleyerek bazi Saldirganlik Olgegi, alt boyutlarindaki puanlar
degiskenlere gore farklilasip Kisisel Bilgi Formu arasinda anlamli iliskiler
farklilagsmadigini saptamak bulunmustur.
Tagkiran, Meslek lisesinde 6grenim Tez 379 6grenci Mesleki Olgunluk Okul iklimi ile mesleki
2008 goren dgrencilerin mesleki Olgegi, CASE/KOID  olgunluk diizeyi arasinda
olgunluk diizeyleri ile Kapsamli Okul Iklimi olumlu ve pozitif yonde
algiladiklari okul iklimi Degerlendirme Olgegi,  bir iliski bulunmustur.
arasindaki iligkiyi Bireyi Tanima
belirlemek Cizelgesi
Ariman, 7. ve 8. Sinif 6grencilerinin =~ Tez 319 6grenci CASE/KOID Kapsamlhi ~ Ogrencilerin okul iklimi
2007 okul iklimi algilart ve Okul iklimi algilart  ile  zorbalik
zorbalik egilimleri Degerlendirme Olgegi,  egilimleri arasinda bir
arasindaki iligkiyi Zorbalik Davranigi iligki oldugu
belirlemek Egilim Olgegi belirlenmistir.
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Egilim 4: Bircok Paydasi iceren Okul iklimi Calismalar

Bu boliimde ogretmenler, 6grenciler, personel, yoneticiler ve 0Ogrencilerin
ailelerine yonelik yapilmis ve birbirleri ile olan iligkilerin veya farkli durumlarin
okul iklimi ile iliskisinin incelendigi ¢alismalar bulunmaktadir. Bu c¢alismalar
amag, calisma tiirli, katilimer sayisi, arastirma deseni ve arastirmada kullanilan
veri toplama araglar1 incelenmistir. Cesitli okullardaki 6grenci, 6gretmen, okul
yoOneticisi ve aileler ile gergeklestirilen bu arastirmalardan 12’si tez 6’s1
makaledir. Arastirmalarda karma, nicel ve nitel desenlerin kullanildig:
goriilmektedir.

Okul ikliminin etkilendigi faktorleri belirleyip Onerilerde bulunma amaciyla
ogretmen ve yoneticilerden goriis alan, Ogretmen-yonetici etkilesiminin okul
iklimini etkileme durumunu degerlendiren, yoneticilerin ¢esitli davraniglarinin
ogretmenler tarafindan algilanma durumu ile okul ikliminin iligkisini ¢alisan,
giivenli okul iklimi ile c¢esitli degiskenlerin iliskisini inceleyen arastirmalar
bulunmaktadir. Ogretmen-6grenci ve okul iklimi iliskisinin arastirildig
caligmalarda ise Ogrencinin okula bagliligi ve 6gretmen etkililigi, 6gretmenleri
okul iklimi algis1 ve Ogretmen basarisi iliskisi, giivenlik ile ilgili konularin
ogretmenler ve Ogrenciler tarafindan algilanma bi¢imi ve okul iklimi iliskisi
incelenmistir. Ogrenci-okul ydnetimi ile ilgili yapilmis ¢alisma okul iklimi ve
miudiirlerin yonetsel etkililigini ile 6grenci kontrol ideolojileri arasindaki iliskiyi
belirlemeye yoneliktir. Aile-0grenciyi igeren calismalarda okul iklimi ile aile
tutumlari, ailenin okula katilimi, aile bireyleri ve 6grenci psikolojisi arasindaki
iligki aragtirilmistir. Son olarak okul saglig1 ve okul iklimi iligkisinin okuldaki tiim
calisanlar tizerindeki etkisine bakilan bir arastirma bulunmaktadir. Bu
kategorideki ¢aligmalar Tablo 4’ de sunulmustur.
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Tablo 4. Bircok Paydas: Iceren Okul Iklimi Calismalar:

Kaynak Amag Calisma Katilimcilar ~ Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci

Tofur ve Okul iklimini etkileyen ~ Makale 3 ogretmen, 3 Fenomenolojik ~ Yar1 Okul iklimini etkileyen olumlu

Balik¢1,2018  faktorleri 6gretmen ve yOnetici yapilandirilmig ve olumsuz faktorler
yOneticilere gore goriisme formu bulunmustur. Olumsuz faktorler,
belirlemek okulun  bulundugu ¢evrenin

sosyoekonomik diizeyi,
bireyselligi 6n plana c¢ikarma,
iletisim yetersizlikleri, yonetim
kismindaki  adalet  sorunlari,
sorumluluk almaktan kaginma
mevzuatin  getirdigi  sorunlar
olarak; olumlu faktorler ise okul
yoneticisinin  alt  birimlere
verdigi deger, egitime verilen
onem, iletisimin saglikli olmas,
yonetim konusunda tim
paydaslarin katilimi gibi konular
olarak belirlenmistir.

Ozen, 2018 Okul midiiri ve Makale 18 6gretmen Fenomenolojik  Goriisme Formu Okul ortamimin okul iklimini
O0gretmen etkiledigi, olumlu bir okul
etkilesimlerinden ikliminin  gerektirdigi  belirli
kaynakli olarak ortaya durumlarin(okul yoneticilerinin
¢ikan ve okul iklimini sorumluluk  duygusu  gibi)
olumsuz etkileyen bulundugu belirlenmistir.
gostergeleri 6gretmen
algilarina dayali olarak
belirlemek

Sentiirk, Okul miidiirlerinin Tez 1401 6gretmen  liskisel Okul Cinsiyet, kidem ve 0&gretmen

2018 Ogretmenlere yonelik tarama Miidiirlerinin sayisinin - okul ydneticilerinin
giivenlerinin okul Ogretmenlere Ogretmenlere  yonelik  giiven
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iklimine etkisini Giivenini algilarim  degistirdigi ve okul
Ogretmen algilarina Belirleme Olgegi -  iklimi ile iliskisi bulundugu
gore belirlemek Ogretmen Formu,  belirlenmistir.
Okul iklimi
Olgegi
Durmus, Yapisal esitlik Makale 294 lise Miskisel Ortadgretim Tiikenmislik ile okul iklimi ve
Aypay ve modelini okul sosyal ogrencisi Ogrencileri igin ebeveyn  izlemesi  arasinda
Aybek, 2017  iklimi, ebeveyn Okul negatif  bir iliski  oldugu
izlemesi ve okul Tiikenmisligi belirlenmistir.
tiikenmisligi Olgegi, Ebeveyn
arasindaki iliskileri izlemesi Olgegi,
belirleyerek test etmek Okul Sosyal
Iklimi Olgegi
Okur- Okul iklimine iliskin Tez 266 dgretmen Miskisel Orgiitsel [klim Destekleyici miidiir davranisinin
Ozdemir, alt boyutlar ile tarama Olgegi, DUWAS  orgiitsel baglilik ile pozitif yonlii
2017 ogretmenlerin Orgiitsel Iskoliklik Olgegi,  bir iliskiye sahip olmasi iskolik
baglilig1 arasindaki Meyer ve Allen davramslar ile pekistigi
iliskide iskolikligin Orgiitsel Baglilik sonucunu ortaya ¢ikarmistir.
aracilik etkisini Olgesi
belirlemek
Kaynak Amag Calisma  Katilimcilar  Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiiri Deseni Araci
Sam, 2017 Ergenlerin siber Tez 844 ortaokul Iliskisel Revize Edilmis Siber ~ Anne  baba  tutumlarindan
zorba ve siber ogrencisi tarama Zorbalik Envanteri, psikolojik 6zerklik, denetleme
magdur olmasinda Anne Baba Tutumu ve kabul ilgi ile Ggrencilerin
okul iklimi ve anne Olgegi, Okul Iklimi siber zorba ve magdur olmalar1
baba tutumlarinin Envanteri arasinda negatif ve anlamli bir
etkisini incelemek iliski bulunmaktadr.
Yildirim, Lise dgretmen ve Tez 332 ogrenci, 141 Tliskisel Giivenli Okul Tklimi Ogrencilerin akademik
2017 Ogrencilerinin Ogretmen tarama Olcepi, Giivenli Iklim  basarilann  ile  gretmenlerin
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Canli, 2016

Ihtiyaroglu
ve Ottekin-
Demirbolat,
2016

Ertem, 2015

giivenli okul iklimi
algilar1 ile 6grenci
akademik basarisi

arasindaki iliskiyi

incelemek

Okul mudiirlerinin
ogretmenlere olan
giivenini 6gretmen
algilarma goére
belirleyerek okul
iklimine etkisini
incelemek

Ogrencinin okul
baghiligi ve
ogretmen
etkililiginde okul
ikliminin
yordayicilik
diizeyini
belirlemek
Velilerin okula
katilim1 ve okul
iklimi algilar
arasindaki iligkiyi
belirlemek

Tez 24 okul mudiirt, Kesfedici
27 dgretmen karma
(nitel), 600
ogretmen (nicel)
Makale 1062 dgrenci Mliskisel
tarama
Tez 100 ebeveyn Miskisel
tarama

Kontrol Listesi

Yar1 Yapilandirilmig
Goriisme Formu,
Okul Miidiirlerinin
Ogretmenlere
Giivenini Belirleme
Olgegi — Ogretmen
Formu, Okul Iklimi
Olgegi

Okul iklimi Olgegi,
Ogretmen Etkililigi
Degerlendirme

Olgegi, Okul Baglilig

Olgesi

Okul iklimi Olgegi,
Veli Katilmi Olgegi

giivenlik  algilart  arasinda
anlamli bir iliski bulunmamagtir.
Ogrencilerin giivenlik algilari
ile akademik basarilar1 arasinda
ise orta diizeyde bir iligki

saptanmistir.  Sonug¢  olarak
giivenlik algist yiiksek olan
ogrencilerin akademik
basarilarinin  daha  yiiksek

oldugu belirlenmistir.

Ogretmen algilarina gére okul
yoneticilerinin Ogretmenlere
olan giivenlerinin alt boyutlar
ile okul iklimi alt boyutlar
arasinda iligkiler belirlenmistir.

Okul  ikliminin  bazi  alt
boyutlari, 6gretmen etkililigi ve
okul bagliligi arasinda anlamli
ve  pozitif  yonli  iligki
bulundugu belirlenmistir.

Ebeveynlerin  okul iklimi
algilart ile okula katilimlar
arasinda  pozitif bir iligki
bulundugu belirlenmistir.
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Kaynak Amag Calisma Katilmcilar  Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirli Deseni Araci
Karademir,  Anaokullarindaki okul Tez 115 6gretmen, 34  Tarama Orgiitsel Tklim Saglikl okul iklimindeki
2013 iklimini yonetici ve yOnetici ve Olgegi, Yonetici Ogretmen  ve  yoneticilerin
Ogretmen goriislerine yonetici Goriisme Formu, sagliksiz bir iklimde calisanlara
gore belirlemek yardimecisi Ogretmen gore okul iklimini daha olumlu
Gortisme Formu algiladiklari, okul yoneticisinin
kisilik ozellikleri ve yonetme
seklinin okul iklimini etkiledigi,
Ogretmen ve yoneticilere olumlu
iklimin olusturulmasinda
gorevler diistiigii ve olumsuz
okul ikliminin ortaya ¢ikaracagi
sorunlar belirlenmistir.
Gocen ve Imam hatip Makale 271 yonetici ve Belirtilmemis  Okul iklimi Olgegi  Cinsiyet, medeni durum ve yas
Kaya, 2014  liselerindeki 6gretmen Ogretmen degiskenlerinin  okul  iklimi
ve yoneticilerin okul algilarimi etkiledigi ve bazi okul
iklimi algilarin iklimi boyutlarmin okullardaki
belirlemek ve Oneriler iklim tizerinde daha etkili oldugu
gelistirmek belirlenmistir.
Bayram- Okul iklimi ve Tez 296 Hgretmen Miskisel Ogrenci Kontrol Okul  iklimi  boyutlarindan
Yaman, miidiirlerin yonetsel tarama Ideolojisi bazilart ogrenci kontrol
2012 etkililigini ile 6grenci Envanteri, ideolojileri ile iliskili
kontrol ideolojileri Washington Miidiir  bulunmustur.
arasindaki iligkiyi Degerlendirme
belirlemek Envanteri, Orgiitsel
fklim Betimleme
Anketi
Eris, 2012 Kiigiikgekmece Ilgesi Tez 400 6gretmen, Mliskisel Kisisel Bilgi Ogrencilerin demografik
Ogretmenlerinin 400 dgrenci tarama Formu, Okul iklimi ~ &zelliklerinin okul iklimi ve
okullarmndaki orgiit Olgegi / Ogretmen  6grenci  basanist  arasindaki
iklimine yonelik algilart Formu iliskiyi etkilemedigi, okul iklimi

ve §grenci basarisi

ile Ogrencilerin SBS puanlart
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arasindaki iliskiyi

arasinda bir iliski bulunmadig:

incelemek belirlenmistir.
Karaman, Siddetin yaygimn oldugu  Tez 411 6grenci, 77 Betimsel Kapsamli Okul Cinsiyet degiskeninin
2011 okullarda okul iklimi ve Ogretmen tarama Iklimi ogretmenlerin  okul  iklimini
okul kiiltiiriiniin Degerlendirme algilamalarinda farklilik
dgrenciler ve Olgegi, Okul Iklimi ~ yaratmadigi belirlenmistir. Kiz
ogretmenler tarafindan Belirleme Anketi, ogrencilerin erkek ogrencilere
nasil degerlendirildigini Okul Kiiltiirii gore, alt siniftaki 6grencilerin ise
belirlemek Olgegi ist simftaki Ogrencilere gore
okul iklimini daha olumlu
buldugu belirlenmistir.
Aydin, Ozel ortaokullardaki Tez 133 6gretmen, Tarama Okul Iklimi Anketi ~ Ogrenci ve dgretmenlerin okul
2010 ogrenci ve 215 dgrenci iklimi algilarinda en disik
ogretmenlerin okul alginin  6grenci yonetimi, en
iklimi algilarin yiiksek ise okulun giivenlik
belirlemek ve bu iklimine yonelik oldugu
algilarimin tanimlayici belirlenmistir.  Okulun  sosyo-
ozellikleri ile iligkisini ekonomik c¢evre ve sayginlik
belirlemek diizeyi ile cinsiyet degiskeninin
ogrencilerin okul iklimi
algilarmin;  gretmenlerin  ise
egitim diizeyi, cinsiyet, gbrev ve
kidemlerine gore algilarinin
farklilastigi belirlenmistir.
Kaynak Amag Calisma Katilimcilar ~ Arastirma  Veri Toplama Bulgular
Tiirii Deseni Araci
Baykara, Uskiidar Ilgesi’nde bulunan Tez 545 yonetici ve  Tarama Kisisel Bilgi Toplam kalite
2009 ilkokul yonetici ve Ogretmen Formu, Okul yonetimi  ile  okul
Ogretmenlerinin toplam kaliteye Iklimi Olgegi, iklimi arasinda
iliskin tutumlar1 ve okul iklimine Toplam Kalite anlaml iliskiler
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iligkin algilar arasindaki iligkiyi Yoénetimi Olgegi oldugu belirlemistir.
belirlemek
Kartal ve [lkogretim dgrencileri ve Makale 688 6grenci, 58 Betimleyici Colorado Okul Zorbalik ile  okul
Bilgin, ogretmenlerinin okul iklimi Ogretmen Arastirma Iklim Arastirmasi iklimi arasinda iliski
2009 konusundaki duygularini Modeli bulundugu
giivenlik algilar1 agisindan belirlenmistir.
incelemek.
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Egilim 5: Okul iklimine Yénelik Ol¢ek Gelistirme ve Uyarlama Calismalar

Bu béliimde okul iklimine yonelik 6lgek gelistirme ¢alismalar1 ve var olan dlgegi
Tiirkgeye uyarlayarak gecerlik giivenirlik ¢alismalarinin yapildigi dokuz ¢alisma
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin yedisi makale ikisi tez c¢alismasidir. Dort
calismada Slgek gelistirilmis olup bes calismada uyarlama yapilmustir. Olgeklere

ait 6zellikler Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Olcek Gelistirme ve Uyarlama Calismalar:

Kaynak Amag Calisma Katilmcilar ~ Veri Toplama Bulgular
Tiirii Araglari

Bugay, Ebeveyn Okul Iklimi Makale 276 ebeveyn  Ebeveyn Okul Olgegin yeterli
Avci ve Olgeginin gecerlik Iklimi Olgegi, diizeyde i¢
Ozdemir, ve giivenilirlik Kisisel Bilgi tutarliliga sahip,
2018 caligmalarin Formu gecerli ve giivenilir

yaparak Tiirkceye oldugu

kazandirmak belirlenmistir.
Canlt, Ogretmenlerin Makale 534 6gretmen - Olgegin gecerli ve
Demirtag algilarina dayali giivenilir oldugu
ve Ozer, olarak okul iklimi belirlenmistir.
2018 Olcegi gelistirmek ve

gecerlik, giivenirlik

¢aligmalarini

yapmak
Atik ve Okul iklimi Makale 662 ortaokul ~ Ogrenci Bilgi Olgegin gecerli ve
Giineri, Olgeginin gecerlik ogrencisi Formu, Okul giivenilir oldugu
2016 ve ortaokul Iklimi Olgegi belirlenmistir.

ogrencilerine

uygulayarak

giivenilirlik

¢alismalarini

yapmak ve Tiirkceye

kazandirmak
Bugay ve Okul iklimi Olgegi-  Makale 514 lise Okul iklimi Olgegin gecerli ve
dig., 2015 Lise Forumu’nun ogrencisi Olgegi Lise giivenilir oldugu

gegerlik ve Formu, Cok belirlenmistir.

giivenilirlik Boyutlu Ogrenci

caligmalarin Yasam Doyum

yaparak Tiirkgeye Olgegi, Kisisel

kazandirmak Bilgi Formu
Terzi, 2015  Ogrenci algisina Makale - - Olgegin uyum

gore okul iklimi
Olgecek bir 6lgme
araci gelistirmek

degerlerinin iyi
oldugu ve genel
giivenirligi a=.90
olarak
hesaplanmustir.
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Karan, Ortadgretim Tez 523 dgrenci Kisisel Bilgi Okul iklimi algis1
2012 Ogrencilerine Formu, Cok Olcegi yeterli
yonelik okul iklimi Boyutlu Okul gegerlilik ve
algisi dlgegi Iklimi Algis1 giivenirlik
geligtirmek Olgegi diizeyine sahip
olmadig
belirlenmistir.
Acun- Okul Tklimi Makale 707 6grenci Okul iklimi Testin Tiirkgeye
Kapikiran Envanterinin Envanteri-Ogrenci  uyarlanmasi
ve gegerligi ve Formu gerceklesmis olup
Kapikiran,  giivenirligini kullamlmasinin
2011 yapmak uygun oldugu
belirlenmistir.
Calik ve Opgrenci goriislerine  Makale 482 dgrenci Okul iklimi Olgegin uyum
Kurt, 2010  dayanarak okul Olgegi degerlerinin iyi
iklimi 6lgegi oldugu
gelistirmek belirlenmistir.
Acarbay, CASE /KOID Tez 381 dgrenci CASE /KOID Olgegin gecerli ve
2006 Kapsamli Okul Kapsamli Okul giivenilir oldugu ve
Iklimi Tklimi Tiirkiye’ de
Degerlendirme Degerlendirme kullanilabilir
Olgeginin Tiirkge’ Olgegi, Simif oldugu
ye uyarlanmasi Ortamu Olgegi belirlenmistir.

Egilim 6: Diger Calismalar

Daha once belirtilmis olan arastirma konusu trendleri disinda kalan c¢alismalar
olusan bu bdliimde ii¢ tez ve lic makaleye yer verilmistir. Cesitli yontemler
kullanilarak yapilan aragtirmalarda okul paydaslar1 disindaki durumlar1 kapsayan
konular ele alinmistir. Degerlendirme yontemi, okul biiyilikligi, okullarin
o0grenme kosullari, tahripgilik ve okul programlarinin okul iklimi ile iliskisi
incelenmistir. Asagidaki tablo bu boéliimde incelenen ¢aligmalar1 6zetlemektedir.
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Tablo 6. Okul Iklimine Iliskin Diger Calismalar

Kaynak Amag Calism Katilimeill — Arastir Veri Bulgular
a ar ma Toplama
Tiirli Deseni Araci
Tiirk Hava Tez 4’er subay ve  Nitel Okul Iklimi Okulda ortiik
Kuvvetleri iist subay, Gozlem programin
Subay ve 8‘er subay ve Formu, Simf  kullanildig: ve
Astsubay astsubay Iklimi sinif, okul
Yetistirme aday1 Gozlem iklimi ile
.. Okulundaki Formu iligkili oldug
Gin, 2018 ortiik program belir]enmist%:
kapsamini
sinif iklimi ve
okul iklimi
boyutlariyla
incelemek
Ogrenen okul Tez 354 Kesitsel Anket Okul iklimi
ile okul iklimi Ogretmen, boyutlar
. arasindaki miidiir ve okuldaki
g}rrﬁdan,ZO iliskiyi midir birgok durumu
belirlemek yardimeilari negatif veya
pozitif yonde
yordamaktadir.
Ortadgretim Makale 260 okul Tarama Okul iklimi ~ Okul
okullarmin yoneticisi, Algis1 Olgegi  biyiikliigii ile
Karakiitiik buyuklugu ve 1084 ogrenci
i3 okul iklimi Ogretmen, sayisinin okul
;81 4g., arasindaki 5411 dgrenci ikliminin farklt
iliskiyi boyutlarini
belirlemek etkiledigi
belirlenmistir.
Coklu veri Makale 1 okul Nitel Yar1 Degerlendirme
kaynagia miidiird, 2 Yapilandiril ~ nin okul
Akbaba- gore miidiir mis Gortisme  iklimini
Altun ve d?gerlendirme yardimcis, Formu olumsuz yonde
Memisoglu nin okul 16 6gretmen etkiledigi
2011 > iklimini nasil katilimeilar
etkiledigini tarafindan
belirlemek ifade
edilmistir.
Okul iklimini Makale - Derleme - Okul iklimi ile
giivenli okulun giivenli okul
Calik, Kurt  olusturulmasi iligkisi
ve Calik, acisindan kurularak
2011 kuramsal Onerilerde
olarak bulunulmustur.
incelemek
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Okul Tez 1228 6grenci ~ Tarama Okul Tklimi Ogrencilerin
tahripgiligi ve Anketi, Okul  algilarina
okul iklimi Tahripgiligi dayal1 olarak
arasindaki Anketi okul
Dogan, %.hwsklyl'hse': ' Fah.rlpgnhgl ve
Ogrencilerinin iklim arasinda
2011 . .
algilarina gore negatif
belirlemek diizeyde
anlamli bir
iligki

bulunmaktadir.

4.SONUC VE ONERILER

Sistematik, yari-sistematik veya biitiinleyici derleme ¢alismalari her tiir arastirma
icin giiclii bir temel olusturmalar1 bakimindan degerlidirler (Synder, 2019). Bu
caligmada 1995-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’ de gergeklestirilmis olan okul
iklimi konusunda yapilmis tez ve makaleler incelenerek, gelecekte okul iklimi
alaninda ¢alisma yapacak olan politika belirleyiciler, arastirmacilar ve
uygulamacilar i¢in giiclii bir zemin olusturulmaya calisilmistir. Caligmalar genel
ozellikler ve genel egilimler dogrultusunda olusturulan kategoriler altinda
gruplanarak yorumlanmistir. Belirlenen dahil etme kriterleri 1s18inda toplam 67
tez 43 makale calismasina ulagilmistir. Bu ¢alismalar incelendiginde okul iklimine
yonelik tez caligmalarinin fazla oldugu ancak doktora tezi sayisinin az oldugu
goriilmektedir. Okul iklimi algillarmi 6lgmeye yonelik ol¢ek dokuz o6lgek
gelistirme ve uyarlama ¢alismasi bulunmaktadir. Arastirmalarin ¢ogunlukla nicel
desen kullanilarak yapildigi; nitel ve karma desenlerin kullanildigi aragtirmalarin
daha az oldugu goriilmektedir. 2008 yilindan itibaren okul iklimini ¢esitli
boyutlarda inceleyen calismalar artmis olup en fazla calismanin 2018 yilinda
yapildign dikkat g¢ekmektedir. Ogretmen ve &grencilerin katilimer oldugu
caligmalarin daha fazla oldugu, okuldaki diger paydaslardan okul yoneticisi, aile
ve personellerin katilimci oldugu calismalarin nispeten daha sinirli oldugu
goriilmektedir.

Yapilan analiz sonucunda arastirmalarin alt1 ana kategoriye gore egilim gosterdigi
belirlenmistir. Bu kategoriler; (a) 6gretmen ve okul iklimi ¢aligmalari, (b) okul
liderligi ve okul iklimi calismalari, (c) 6grenci ve okul iklimi calismalari, (d)
birden ¢ok paydasi igeren okul iklimi ¢alismalari, (e) okul iklimine yonelik 6lgek
gelistirme ve uyarlama calismalari, (f) diger ¢alismalardir.
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Okul iklimi ile 6gretmen ve Ogretmen adaylarina yonelik yapilan ¢alismalarin
1995 yilinda basladigi, ancak son yillarda daha yogun olarak c¢aligildigt
goriilmektedir. Bu kategorideki arastirmalarin katilimcilarini 6gretmenler, okul
yoneticileri, 6gretmen adaylar1 ve 6grenciler olusmaktadir. Yalniz bir ¢aligmada
ogrencilerin katilimer oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ebeveynlerin katilimc1 oldugu
bir calisma bulunmamaktadir. Calismalarda genel olarak nicel desenin
kullanildig1, bir karma bir tane de nitel ¢alismanin bulundugu goriilmektedir.

Okul iklimi ve okul yoneticilerine yonelik yapilan ¢alismalarin 2005-2018 yillar
arasinda yogunlastigi anlasilmaktadir. Calismalarin tamaminda nicel desenin
kullanildig1, diger arastirma desenleri ile okul iklimi-okul ydneticisi iliskisinin
incelenmedigi goriilmektedir. Degerlendirmeye alinan ¢alismalarda nicel
yontemlerden yalniza tarama modelinin tercih edilmis olmas1 dikkat ¢ekmektedir.
Bu kategorideki calismalarda ¢ogunlukla 6gretmenler ile calisilmis olup okul
yoOneticilerinin 6gretmenlerle birlikte katilimc1 oldugu {i¢ ¢alisma bulunmaktadir.
Calismalarda okul iklimi ile okul ydneticisi iliskisinin incelendigi g6z oniine
alindiginda okul miidiirlerinin katilimci oldugu calisma sayisinin az olmasi ve
sadece miidiirlerin katilime1 oldugu c¢alismalarin bulunmamasi ilging bir bulgudur.
Ayrica 0grencilerin algilarina gore okul iklimi ve okul yonetimi iligkisini arastiran
calismalarin bulunmamasi dikkat gekmektedir.

Ogrenci ile okul iklimi iliskisini inceleyen ¢alismalarin 2007-2018 yillar1 arasinda
ger¢eklesmis oldugu goriilmektedir. Genelde 6grencilerle calisilmis olup ek
olarak Ogretmen ve okul yoneticilerinin katilimeci oldugu calismalar az da olsa
bulunmaktadir. ki calismada nitel desen, bir calismada ise karma desen
kullanilmig olup diger c¢alismalarin tamaminda nicel desen kullanilmistir. Yapilan
incelemede Tiirkiye’deki 06zel gereksinimli ¢ocuklarin okul iklimine bakis
acilarina iligkin bir ¢alismaya rastlanmamistir. Oysa o6zel egitime ihtiyact olan
cocuklarin genel egitim okullarinda sayilari her gecen giin artmaktadir. Bu
cocuklar, ornegin duygusal davranissal bozukluklar: (DDB) olanlar dgretmenler
i¢in egitim ortamlarm oldukga zorlayici hale getirebilmektedirler. Ustelik okulu,
diger cocuklardan da farkli sekilde deneyimlemelerine ragmen uluslararasi
alanyazinda da DDB olan cocuklarin okul iklimini algilayislarina iliskin
calismaya ¢ok nadiren rastlanmaktadir (Gage ve ark. 2021)
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Okul iklimi ve okuldaki tiim paydaslar1 iceren calismalarin 2009-2018 yillari
arasinda gergeklesmis oldugu goriilmektedir. Okul yoneticisi, 6gretmen, dgrenci
ve ebeveynlerin katilimer oldugu calismalarda katilimcilarin birbirleriyle olan
cesitli durumlardaki etkilesimlerinin okul iklimi ile iligkisi aragtirilmigtir. Nicel,
karma ve nitel desenlerin kullanildig1 ¢alismalarda genel olarak nicel ¢aligmalarin
daha fazla oldugu goriilmektedir.

Olgek gelistirme ve uyarlama calismalarinda bes uyarlama dort gelistirme
calismast bulunmaktadir. Olgek gelistirme ¢alismalar;, hazirlanan iilkenin
kiiltiirine, algilarima ve diline ait yapilara dayanmakta olup, hazirlandig1r konu
acisindan ulusal alanyazina katki saglamaktadir (Ciim, 2013). Okul ikliminin de

algilara, inan¢ ve tutumlara gore degistigi ele alindiginda oOlgek gelistirme
caligmalarinin artmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir.

Okul iklimine yonelik yapilan g¢alismalarin egilimlerine bakildiginda dogrudan
aile-okul iklimi iligkisini inceleyen calismalarin bulunmadigi goriillmektedir.
Ayrica diger egilimlerde ise ailenin katilimci oldugu ¢alismasi sayisinin oldukga
az oldugu dikkat ¢gekmektedir. Farklilig1 olsun olmasin biitiin 6grencilerin egitimi
s0z konusu oldugunda aile katiliminin 6nemli oldugu bilinmektedir (NRC, 2001;
Sonmez-Kartal, 2018). Ailelerin goriisleri veya algilarina dayali olarak okul iklimi
boyutlarinin  incelenmesi olumlu okul ikliminin standartlarimi  belirleme
konusunda katki saglayabilir. Ozel egitim-okul iklimi iliskisini inceleyen c¢alisma
sayist oldukga sinirlidir. Kaynastirmaya yonelik 6gretmen tutumlari ile okul iklimi
iligkisini inceleyen iki calisma bulundugu goriilmektedir. Calismalarda, bu iki
degisken arasinda bir iliski bulunamamistir. Okul iklimine yonelik yapilmis ¢esitli
arastirmalar ve egilimler bulunmaktadir. Ancak 6zel egitime iliskin calismalar
Ogretmen tutumunu incelemekten dteye gitmemistir.

Ozetle iilkemizde ve diinyada biitiinlestirilmis egitime yonelik egilim dikkate
alindiginda, 6grenenlere yiiksek-kalitede egitim sunan her tiirlii egitim kurumunun
tim faaliyetlerini farkliliklarin (engellilik, vb gibi) yonetimi alanindaki her an
geligen bilgi birikiminden faydalanarak planlamasinin gerektigi goriilmektedir.
Bir egitim ortaminin iklimini aslinda Ogrenciler arasindaki (engelleri olsun
olmasin), d6gretmenler arasindaki (genel egitim dgretmeni, 6zel egitim dgretmeni
brang Ogretmeni v.b.) ve aileler arasindaki tiim bu farkliliklarin tamami
olusturmaktadir (Otrebski, 2022). Ancak, arastirmacilar organizayon teroisi bakis
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acist ile incelendiginde icerdikleri ¢esitlilik bakimindan biitlinlesik egitimin
yapildig1 okullar ile 6zel egitim okullar1 arasinda farklar oldugunu ifade
etmektedirler (Ahghar 2008; Forlin, 2001). Bu nedenle, bu yari-sistematik
degerlendirmenin sonucunda gelecekteki arastirmacilara sunlar Onerilebilir:
Ulkemizde a)diger alanlarda gozlemledigimiz egilimleri biitiinlestirilmis egitim
baglaminda arastiran, b) problem davranig-okul iklimi iligkisini 6zel egitim bakis
acistyla inceleyen c) okul iklimini daha derinden anlayabilmek icin nitel veya
karma yontemleri kullanan d) daha karmagsik iliskileri gozlemleyebilmek icin
tarama modelleri disindaki nicel arastirma tasarimlarin igeren e) miidiir, ebeveyn
ve diger personelin katilimer oldugu f) okul iklimi ve okul kiiltiirii kavramlarinin
netlestirildigi teorik ve uygulamali caligmalar yapilmalidir. Bu calismalari
zenginlestirebilmek ic¢in ise kendi kiltirimiize 6zgii okul iklimi 6lgekleri
gelistirilmelidir. Ozellikle farkli zel gereksinimleri olan ¢ocuklarin okul iklimini
algilayislarina yonelik ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir (Amaral, 2021; Hunt,
2023; Forsberg, 2021).

YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar ¢alismaya tek basina katki saglamstir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi séz konusu
degildir.
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Gii¢, kuvvet, erk, iktidar, hdakimiyet, hegemonya, egemenlik ya da baska hangi
kelime ile ifade edilirse edilsin “mutlak gii¢” her nerede olursa olsun tehlikelidir
ve yozlasmaya egilimlidir. Iyi bir sosyal diizen, siyasal diizen ve iktisadi diizenin
insa edilmesi i¢in yapilmast gereken mutlak giic ve yetkileri etkin kurallar ve
kurumlarla sinirlandirmakuir. Ister siyaset, ister ticaret; ister polis, ister asker;
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ABSOLUTE POWER and CORRUPTION
The Anatomy of Power and Power Groups

Abstract

"Absolute power", no matter how it is expressed, is dangerous and prone to
corruption. What needs to be done to build a good social, political and economic
order is to limit absolute power with effective rules and institutions. Whether it is
political or business organizations; whether it is a police office or army/navy;
whether it is a university or higher judicial bodies, whether media or religious
organizations, the framework of power and authority must be determined and
limited in all institutions.

Key Words: Absolute Power, Authority, Political Power, Economic Power,
Business Power, Power of Multinational Companies, Informational Power,
Corruption

JEL Codes: D72, D73, D78, H83
Giris
“Gii¢ yozlagmaya egilimlidir ve mutlak gii¢ kesinlikle yozlastirir.
— Lord Acton

Giig, kuvvet, erk, iktidar, hakimiyet, hegemonya, egemenlik ya da bagka hangi
kelime ile ifade edilirse edilsin “mutlak giic” her nerede olursa olsun tehlikelidir
ve yozlasmaya egilimlidir. Ister mutlak yetkilerle donatilmis bir kral ya da
imparator olsun; ister Tanri’nin yeryiiziindeki elgisi sifatiyla kutsanan bir din
adami olsun; ister bir devletin sinirlarin1 ve vatandaslarimin emniyet ve
giivenligini saglamakla gorevlendirilmis bir silahli kuvvetler olsun; isterse mesru
olan ya da olmayan sebeplerle silah giicline sahip olan bir gerilla 6rgiitii olsun;
ister biiyiik finansal varliklari, mal ve miilkleri yoneten parasal gii¢ sahipleri
olsun; ister geleneksel ya da sosyal medya imparatorluklarinin sahipleri olarak
enformatik giic odaklar1 olsun; her kim olursa olsun eger mutlak ya da sinirsiz bir
giice sahipse tehlikelidir ve daima yozlagsmaya egilimlidir.

2 “Power tends to corrupt, and absolute power corrupts absolutely.”, Lord Acton, A Letter to
Mandell Creighton (5 April 1887). Bkz. Acton, John. Historical Essays and Studies. Macmillan,
1907. Online Erigsim: Online Line of Liberty, https://oll.libertyfund.org/title/laurence-historical-
essays-and-studies
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Bu tespiti en etkili sekilde ifade eden diisiiniirlerin baginda William Pitt ve Lord
Acton gelir. Ingiliz devlet adami William Pitt’in 9 Ocak 1770 tarihinde Lordlar
Kamarasi’nda ifade ettigi s6z ve bir asir sonra ingiliz fikir adam1 Lord Acton’un
bir arkadasina yazdig1 mektupta yer verdigi so6z ¢ok, ama ¢ok kiymetlidir.

Siyasal Gii¢: Leviathan

“Leviathan’1 ¢engelle ¢ekebilir misin, Dilini halatla baglayabilir misin?
Burnuna sazdan ip takabilir misin, Kancayla ¢enesini delebilir misin? Seninle
antlagma yapar mi, Onu omiir boyu kéle edesin diye? Onu yakalamak icin
umutlanma, Gortintisii bile insamin odiinii patlatir. Ayaga kalkti mi giigliiler
dehsete diiser, Cikardig1 giiriiltiiden ddleri patlar. Uzerine gidildi mi ne kili¢ isler,
Ne mizrak, ne cirit, ne de kargi. Yeryiiziinde bir esi daha yoktur, Korkusuz bir

yaratiktir.”
— Eski Ahit

Eski Ahit Eyiip:41’in tamaminda dev giiciine sahip Leviathan tasviri yer alir.
Ingiliz filozof Thomas Hobbes bu Leviathan tasvirini esas alarak mutlak siyasal
giicle donatilmig bir devleti inceler. Thomas Hobbes 1651°de yayimlanan
Leviathan: Ya da Dini ve Diinyevi Bir Uluslar Toplulugunun Icerigi, Bicimi ve
Giicii (Leviathan: OR The Matter, Forme, & Power Of A Common-Wealth
Ecclesiasticall And Civill) adim1 tasiyan eserinde Latince Civitas olarak
adlandirilan biiyiik Leviathan’in dogusunu su sekilde miijdeler:

“Onlart  (vatandagslary)  yabancilarin istilasindan  koruyabilmenin,
birbirlerine zarar vermekten engellemenin, kendi sanayilerini ve
veryiiziiniin meyvelerini giivence altina almanin yolu biitiin giicii ve kudreti
bir tek insan ya da insanlarin meclisine vermektir... (Toplumda yasayan)
insanlar birbirlerine ‘ben haklarimdan vazgeciyorum ve tiim haklarimi bu
insana ya da insanlarin meclisine veriyorum’ demelidirler. Boylece biitiin
gilic ve kudret tek bir insanda toplamir. Bu DEVLET ya da Latince
CIVITAS olarak adlandirilir. Bu biiyiik LEVIATHAN in  dogmasi
demektir.”™

3 Bkz. Eski Ahit, Eyiip:41. Bkz. Kutsal Kitap, https:/kutsalkitap.info.tr/?q=Ey%C3%BC.41; Incil,
Tevrat, Zebur, https://incil.info/arama/Eyup+41

* Hobbes, T. 1975. “Leviathan”, in: M. Curtis (Ed.), The Great Political Theories, New York:
Avon Book.s.306.
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“Insan insamn kurdudur” diyen Hobbes, artik biiyiik Leviathan sayesinde
insanlar arasinda ¢atigmalarin son bulacagini, insanlarin barig ve huzur igerisinde
bir arada yasayacaklar1 goriislinii savunur. Hobbes’un Leviathan’t bugiin devlet
adinm1 verdigimiz siyasal giiclin mesruiyetini agiklamakta kullanilir. Oysa insanlik
tarihinin yagsanan tecriibeleri bize gostermistir ki, sinirsiz ve keyfi devlet giicii
kacinilmaz olarak adina despotizm, tiranlik, zorbalik denen rejimlere doniisiir.
Otokrasi, otoriterizm, totaliterizm, diktatorliik gibi rejimler mutlak ve simirsiz
siyasal giicli tanimlayan Leviathan rejimleridir.

Yiiriitme ve Yargr’nin Giicii: Biirokrasi ve Jiidokrasi (Jiiristokrasi)
“Biirokrasi pigmelerin yonettigi muazzam bir giictiir.”
— Honoré¢ de Balzac

“Biirokrasi daima pedantokrasi olmaya egilimlidir. "

— John Stuart Mill

Modern devletlerde se¢ilmigler ve atanmislar siyasal giiciin birbirini tamamlayan
iki yapisint olusturur. Sec¢imle gelenler devlet kurumlarma istedikleri kisileri
atamakta serbest olduklarinda bu da kacinilmaz olarak yozlagmaya neden olur.
Biirokrasi icerisinde yer almak fazlasiyla caziptir ve buna istekli olan ¢ok sayida
insan vardir. Makam, mevki, yiiksek maas, otorite, ilgi, iltifat, yurt dis1 seyahat
imkanlar1 ve saire biirokrasinin cezbedici taraflaridir. Ister secimle ya da atama
ile gelmis olsun eger kamusal makamlar ve kurumlarda goérevlendirilen kisiler
ayni makamda ve mekanda uzun siire kalirlarsa bu durum devlet yonetiminde
yozlagmalara sebebiyet verebilir. Ister Anayasa Mahkemesi ya da yiiksek yargi
organlarinda gorev alan bir yargi¢ olsun, ister bir devlet liniversitesinde rektor
olsun, isterse vali, kaymakam, emniyet miidiirii, hakim ya da savci olsun eger bu

® Balzac’n orijinal soziinii biz kisaltarak verdik. Orijinal séz su sekildedir: “‘Vazgegilmez
olduklarint bilen ve yerinde kalmak isteyen belirli sayida memur var. Pigmeler tarafindan
harekete gegirilen devasa bir gii¢ olan biirokrasi boyle dogdu.” Balzac, Honoré de. 1838. Les
Employés [The Government Clerks], (translated by James Waring), Online erisim igin bkz.
https://onlinebooks.library.upenn.edu/webbin/book/

® Pedantokrasi Ingiliz diisiiniir John Stuart Mill tarafindan asir1 kuralcilik, 1vir-zivir bilgi ile
mesgul olma egiliminde olan biirokrasiyi agiklamakta kullanilmis bir kavramdir. Mill’in
ifadesiyle: “A bureaucracy always tends to become a pedantocracy.” Mill, J.S. 1861. On
Representative Government, Ch. VL Online erigim igin bkz.
https://www.gutenberg.org/files/5669/5669-h/5669-h.htm
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kisiler ayn1 makamlarda uzun siireli kalirlarsa giic ve yetkilerini istismar etmeye
egilimli olabilirler.

Devlet yonetiminde kuvvetlerin tek elde yani yiiriitme organmin elinde
toplanmas1 demokrasilerin yozlagsmast ve Oliimiine yol acan bir durumdur.
Yiriitme organi yani siyasi iktidar gliclinii biirokrasi araciligiyla kullanir.
Biirokrasi iizerindeki bu giic ehliyet ve liyakat ilkelerinin suistimali yoluyla
yozlagmalarin yayginlasmasina neden olabilir. Kuvvetler birliginin bu tehlikesini
ortadan kaldiracak ana ¢éziimlerden birisi “kuvvetler ayriligi” ilkesidir. Yasama,
yliriitme ve yargl organlar1 arasindaki giic paylasimi ya da dagilimi 6nemli ve
gereklidir. Ancak ozellikle yiiksek yargi organlarinin da gii¢c odag1 haline gelmesi
tehlikesi asla gozardi edilmemelidir. Yiiksek yargi organlarinin gii¢c odagi olarak
vesayet kurumuna doniismesi literatiirde Jiidokrasi (yargiclarin hakimiyeti) ve
Jiiristokrasi (yargilama hukukunun yasama hukukunun yerini almasi) olarak
adlandirilmaktadr.’

Silah Giicii: Silahlh Kuvvetler, Asker ve Ordu

“Militarizmin karakteristik ozelligi, bir milletin gii¢lii bir ordusu veya donanmasti
olmasi degildir. Siyasi yapi iginde orduya verilen en é6nemli roldiir. Barig
zamaminda bile ordu iistiindiir, siyasi hayatta baskin faktordiir. Militarist bir
topluluk iginde ozgiirliik yoktur; sadece itaat ve disiplin vardir.”

— Ludwig von Mises

Adu1 iizerinde giice (kuvvete) sahip bir organizasyon: Silahli Kuvvetler. Ustelik
silah gibi insanlarin canina bir anda son verebilecek bir tehlikeli araca sahip olan
bir kisinin digerine kars1 her zaman bir Uistiinliigii s6z konusudur. Bir kisinin kendi
canint ve malin1 korumasi i¢in silah tasimast mesru ve yasal kabul edilebilir. Ayn1
sekilde bir devletin sinirlarin1 ve egemenligini korumak i¢in bir orduya (silahli

" Bkz. Guarnieri, C., Pederzoli, P., & Thomas, C. A. 2003. The Power Of Judges: A Comparative
Study Of Courts And Democracy. Oxford: Oxford University Press.; Hirschl, R. 2007. Towards
Juristocracy: The Origins And Consequences Of The New Constitutionalism., Cambridge, Mass:
Harvard University Press; Kyprianides, G.P. 2015. “The End of Democracy and the Beginning of
Juristocracy? Does the Supreme Court Pose an Additional Limitation to Parliamentary
Sovereignty?”, (December 17, 2015). Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=2705074.

8 Mises, L. von. 1944. Omnipotent Government: The Rise of the Total State and Total War.
Liberty Fund. Online Library of Liberty,
https://oll.libertyfund.org/title/greaves-omnipotent-government-the-rise-of-the-total-state-and-
total-war
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kuvvetlere) sahip olmasi da giiniimiizde uluslararasi hukukta mesru ve hukuki
kabul edilir. Ancak burada bizim vurgulamak istedigimiz sudur. Ister iilke
icerisinde olsun, isterse uluslararasi arenada olsun biiylik, mutlak ve sinirsiz bir
ordu giicli olarak militarizm bireylerin 6zgiirliikleri ve diinya barist lizerinde bir
tehdit ve tehlike olusturur. Devletleraras: iliskiler agisindan ise mutlak ve sinirsiz
bir ordu giicii hegemonya ve emperyalizm i¢in bir araca doniisebilir. Nitekim
askeri yonden ¢ok daha giiclii olan {ilkeler tarih boyunca ve giliniimiizde daima
emperyal bir giic olmuslardir; hegemonya ve tahakkiimlerini genisletmeyi
stirdiirmiislerdir.

Parasal Gii¢ (iktisadi Gii¢): Burjuvazi / Pliitokrasi

“Ekonomik gii¢ 6zel bazi ellerde oldugu siirece kaynaklar kontrol eden bir
azinhgin disinda kimsenin ézgiirliigiinden bahsedilemez.
— Bertrand Russell

Para ve servet giicii temsil eder. Biiyiik servete ve parasal giice sahip olan kisiler,
yurt i¢indeki firmalar ve ¢okuluslu sirketler her zaman sahip olduklar1 bu giicii
kotiiye kullanma, istismar ve suiistimal etme egiliminde olabilirler. Tehlikeli olan
kapitalizm degildir; tekelci kapitalizmdir. Tehlikeli olan uluslararas1 mal ve
hizmet ticareti yapan sirketler degil; diinya ticaretini ve finansal piyasalar1 elinde
tutan tekelci cokuluslu dev sirketlerdir.

Kapitalizm daima pejoratif bir anlam tasir ve ¢cogu zaman somiirii ve emperyalizm
ile esanlaml1 diisiiniiliir. Bu fazlasiyla yanlis ve hatali bir bakis agisidir. Diistlik
maliyet, yiiksek kalite, iirlin ¢esitliligi, verimlilik, yenilik, yaraticilik ve saire
rekabetci kapitalizmin bize sundugu iyiliklerdir. Kotiiliigii ortaya ¢ikaran “tekelci
parasal giic’tlir. Tekelci uluslararas1 parasal giic, ¢okuluslu sirketlerin
hegemonyasi ve emperyalizm bugiin kapitalizmin ulastigit vahsi yiizii
gostermektedir.

Tekrar da olsa burada siklikla diistiigiimiiz hatanin altim1 bir kez daha kalin
cizgilerle cizelim. Kapitalizm ekonomik Ozgiirlikklerin var oldugu ve sonugta
toplumsal refaha katkida bulunan bir ekonomik diizen modelidir. Tehlikeli olan
kapitalizm degil; mutlak tekelci kapitalizmdir. Biiyiik ve kontrolsiiz bir devlet
giicli (devletgilik) en az mutlak kapitalizm kadar tehlikeli ve tahripkardir.

® Russell, B. 2016. ikarus ya da Bilimin Gelecegi, (Cev: N. Osanyan), Istanbul: Bgst Yaymlari.
s.31.

58



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online) (ss. 89-108)

Enformatik Giic: Bilgi

"Ipsa Scientia Potestas Est"
("Bilginin Kendisi Giigtiir")
— Francis Bacon

"[psa scientia potestas est” ("bilginin kendisi giictiir") sézii siklikla Ingiliz
distiniir Sir Francis Bacon’a atfedilir. Bacon bu s6zii {inlii Meditationes Sacrae
adin1 tastyan eserinde (1597) bizim bugiin anladigimizdan daha farkli sekilde
derin bir felsefi manada kullanmistir.’® "Scientia potentia est" (veya "scientia est
potentia") olarak bilinen bu Latince aforizmay1 bugiin biz yaygin olarak kisaca
"bilgi giictiir" anlaminda kullaniyoruz. Bacon “bilginin kendisi giictiir" ifadesini
kullanirken biiyiik olasilikla bilgiye sahip olmanin, bilgiye sahip olmakla
kazanilan itibar ve niifuzun biitiin basarilarin temel tas1 oldugu fikrini aktarmak
istiyordu. Ozetle, bugiin icinde yasadigimiz bilgi ¢aginda (enformasyon ¢aginda)
bilgi ya da enformasyonun belki de en biiyiik glic olduguna ¢ok agik bir sekilde
tanik oluyoruz.

Enformasyon ¢aginda enformasyon kirlilikleri ve enformasyon sirketlerinin tekeli
altinda yasiyoruz. Bilgi ve iletisim araclar1 (bilgisayar, cep telefonu, internet vs.)
zararli demek ve kestirip atmak basit bir degerlendirme ve bakis agisini temsil
eder. Tipk1 bir dnceki bashikta yaptigimiz tespit gibi burada da dikkat etmemiz
gereken mutlak ve smirsiz bir enformasyon tekelidir. Yazili ve gorsel basini,
medya kurumlarini ve sosyal medya araglarini kontrol eden ve bu alanda
hakimiyetlerini tesis etmis olan tekelci yapilar fevkalade tehlikelidir. Malcolm X
adiyla bilinen Amerikali siyaset¢i ve insan haklari savunucusunun su s6zii bugiin
icinde yasadigimiz diinyada enformatik giiciin ne denli tehlikeli bir ara¢ olduguna
dikkati ¢ekmektedir: “Medya diinyadaki en gii¢lii organizasyondur. Masumlar
su¢lu yapacak ve suglulari ise masum yapabilecek bir giictiir bu. Medya kitlelerin
zihinlerini kontrol eden bir giictiir. !

10 Bkz. Cheng, Z. 2023. "'Is Knowledge Power?," Contemporary Social Sciences: No. 2, Article 3.
Doi: http://dx.doi.org/10.19873/j.cnki.2096-0212.2023.02.003; Ayrica bkz. Norman J. 2021. “"In
His "Meditationes Sacrae" Francis Bacon Writes "Ipsa Scientia Potestas Est" (Knowledge is
Power)”, Jeremy Norman’s HistoryofInformation.com, Exploring the History of Information and
Media through Timelines

https://www.historyofinformation.com/detail.php?id=5253

1 Malcolm X’in bu sozii nerede ve hangi konusmaasinda ifade ettigi agik degildir. S6z ¢ok sayida
alintilar (quotations) arsivlerinde yer almaktadir. Bkz. Goodreads, Malcolm X Quotes,
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Emek Giicii: Sendikalizm ve Proleterya Diktatorliigii
“Sendikacilik sosyalizm degildir, proletaryamn kapitalizmidir. "*?
— George Bernard Shaw

Bu ¢aligmanin savundugu ana fikir sudur: Her tiirlii mutlak ve sinirsiz keyfi giic
tehlikelidir ve yozlasmaya egilimlidir. Bu emegin hakkin1 savunan ve emegin
giiciinii temsil eden sendikalar ve konfederasyonlar i¢in de gegerlidir. Sendikalar
ve Ust Orgiitleri olan konfederasyonlari tamamen masum oOrgiitler olarak ele almak
naif bir bakis agisidir. Tiim diinyadaki sendikal hareketler yakindan izlendiginde
sendika liderlerinin ve etraflarindaki oligarsik Orgiit yapisinin partili siyasetteki
“oligarsinin tun¢ yasasi”* ile benzerlik gosterdigi anlasilabilir.

Dini Organizasyonlarin Giicii: Cemaatler, Tarikatlar...

“Primos in orbe deos fecit timor”
[Korku, diinyaya ilk tanrilar: getirdi].**
— Publius Papinius Statius

Tanrilarm, onlarin  yeryliziinde yasamis temsilcilerinin  ya da dini
organizasyonlarin varlik gerekceleri iyi tahlil edildiginde goriiliir ki, “korku™ ve
“kudret” (kuvvet) dinler ve inanglarin ortaya ¢ikmasinda iki etkili faktordiir.
Insan dogasi geregi yasadigi zorluklar arttifinda ve dayamlmaz boyutlara
ulagtiginda iggiidiisel olarak bir ilahi siiper-gili¢ yaratarak ve ona yalvararak
yardim talebinde bulunur. Demek ki, “korku” mantiksal olarak tanr1 ve tanrilarin

https://www.goodreads.com/quotes/74430-the-media-s-the-most-powerful-entity-on-earth-they-
have

12 G.B. Shaw’1n sbziinii su caligmadan aktariyoruz: Jann R. 2013. “Fabian Socialism And The
Rhetoric Of Gentility”. Victorian Literature and Culture. 2013;41(4):727-742.

3 Demokrasilerde siyasal karar alma siirecinde parti ici demokrasinin etkin bir sekilde islemedigi
goriilebilmektedir. Bundaki temel etken, parti kadrolarinin belirli bir elit kesimin elinde toplanmig
olmasidir. Bu elit kesim parti yonetimine o kadar hakimdir ki, parti i¢inde farkli bir sesin
yiikselmesine izin verilmez. Michels’in “Oligarsinin Tung Yasasi1” olarak nitelendirdigi bu kati
hegemonyanin yikilmast ¢ok zordur ve parti igerisindeki bu elit yap1 kolaylikla degistirilemez.
Michels degerlendirmelerini genglik yillarinda icerisinde yer aldigi Alman Sosyalist Partisi’ni esas
alarak yapmis olmakla birlikte, sz konusu oligarsik egilimlerin tiim partilerde mevcut
olabilecegini vurgulamistir. Bkz.: Michels, R. 1962. Political Parties: Sociological Study of the
Oligarchical Tendencies of Modern Parties, Trans.: E. Paul and C. Paul, Collier Books, New York.
14 Su kaynaktan aktariyoruz: Raimondi, F.P. 2022. Vanini, Giulio Cesare. In: Sgarbi, M. (eds),
Encyclopedia of Renaissance Philosophy. Springer, Cham.
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varh@g ve olusumunu izah edebilecek bir faktordiir. Ikinci 6nemli faktor ise
“kudret” yani giic (kuvvet) olgusudur. Ana dinler, altindaki bdoliinmeler,
mezhepler ve tarikatlarin ortaya c¢ikmasinin gerisinde “gii¢” ve “iktidar”
miicadelesi yatar. Masum ve zavalli insanlar1 bu konuda etkilemeyi bilen ve
kandirmay1 beceren din adamlar1 ve dini organizasyonlar eger bu konuda basarili
olurlar ve biiyiik bir gilice doniisilirlerse bunun devaminda din istismarciligi ve
yozlasma kag¢inilmaz olur.

Yasadisi Gii¢: Gerilla, Mafya, Cete Orgﬁtleri
“Giig bir baskasinin hakkinin gasp edilmesidir,

tiranlik da hakkin étesinde bir giiciin kullanilmasidir.
— John Locke

»15

“Gii¢ insan elinde her zaman kétiiye kullamima maruz kalacaktir.”’*®

— James Madison

Bir siyasal gii¢ olarak se¢ilmis iktidarin (hiikiimet) ve onun emrindeki biirokratik
giiciin (biirokrasi) ve askeri giiclin (silahl1 kuvvetler) mesru oldugunu; buna karsin
devlet giiciine kars1 orgiitlenmis bir baska silahli giiclin (6rnegin, gerilla 6rgiitii)
mesru olmadigii sdylemek ve bunu kestirip atmak fazlasiyla eksik ve hatalidir.
Bir siyasal gii¢ kendisini “legal” bir kurum olarak tanimlayabilir, fakat bu onun
mesru bir kurum oldugu anlamina gelmez. Ayni sekilde, siyasal giiciin “terorist”
diye tanimladig1 bir yasa-dig1 orgiit de legal bir kurum hiiviyetinde olmayabilir,
ancak mesruiyetini saglam temellere dayandirabilir. Her iki acidan da
sorgulanmasi gereken hususlar bulunmaktadir:

e Acaba halkin oylariyla se¢ilmis olan bir lider, parlamento ya da hiikiimet
gic ve yetkilerini smirsizca ve keyfi olarak kullantyor mu? Eger
kullanmiyorsa, mesruiyeti fazlasiyla sorgulanir olmak durumundadir.

15 “As usurpation is the exercise of power which another has a right to, so tyranny is the exercise
of power beyond right, which nobody can have a right to.” Locke, J. 2015. The Second Treatise
Of Civil Government. (Edited by A.Bailey) Peterborough, Ontario: Broadview Press, s. 125.

1% “power, lodged as it must be in human hands, will ever be liable to abuse.” James Madison,
speech in the Virginia Constitutional Convention, 2 December 1829. bkz. Madison, J. 1910. The
Writings, vol. 9 (1819-1836). G. P. Putnam’s Sons. Online Erigim: Online Line of Liberty,
https://oll.libertyfund.org/title/madison-the-writings-vol-9-1819-1836
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e Acaba yasa-disi ilan edilen orgiit hangi gaye igin savasmaktadir ya da
miicadele vermektedir? Kendi kaderini tayin hakki (self determinasyon)
bir ulusun kendi gelecegini belirleme hakkini ifade eder. Bagimsizlik
miicadelelerinin, zulme kars1 koyma eylemlerinin, direnme hakkinin, isyan
hareketlerinin ve saire Leviathan’in basit bir “terérizm” su¢lamasinin
otesinde giiclii bir mesruiyet temeline sahip oldugu unutulmamalidir.

Gii¢c Anatomisi ve Gii¢ Tipolojisi

"Her yonetim, kanunlarini igine geldigi gibi koyar. Demokratlik demokratliga
uygun kanunlar, zorbalik zorbaliga uygun kanunlar, otekiler de oyle. (...)
Dogruluk her yerde birdir: Yonetenin isine gelendir. Gii¢ de yonetende olduguna
gore, diistinmesini bilen bir adam bundan su sonuca varwr: Dogruluk gii¢clunun
isine gelendir."’

— Platon

Buraya kadar yaptigimiz agiklamalarda esasen giic anatomisi ve tipolojisi iizerine
aciklamalar yapmis bulunuyoruz. Bu boliimde ise konunun daha iyi anlagilmasina
hizmet edecegini diislindiiglimiiz baz1 geometrik yorumlar1 aktarmaya calisacagiz.

Sekil-1 tizerinde giiciin genel tipolojisini yapmis bulunuyoruz. Gii¢ araglar1 ya da
enstriimanlari silah, para (servet), makam-mevki ve bilgiden olusmaktadir.'® Top,
tiifek, pompa, tabanca, cephane gibi delici, kesici, yaralayici, 6ldiirlicii araclara
sahip olmak demek basl basina bir “zorlayict giice” sahip olmak demektir. Para
ve servet insanoglunun canindan sonra belki de en biiyiik glic kaynagi ve
tutkusudur. Para insana her acidan gii¢ veren bir aragtir. Makam-mevkKi
denildiginde bundan yer, konum, statii, niifuz anlaminda bir giicii anlamak

17 Platon, 2019. Devlet, (¢ev. S. Eyiiboglu), Istanbul: Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir Yaynlari. s.17.

8 Amerikal1 yazar John Kenneth Galbraith Gii¢ Anatomisi adli eserinde giicii “parasal gii¢’
(compensatory power) “cebir giicii” (conign power) Ve “ideolojik giic” (conditioned power)
olarak tige ayirir. Paraya sahip olanlar satin alma giiciine sahiptirler. Kaba kuvvet, silah vs. cebir,
zorlama ve itaat i¢in etkili bir giictiir. Fikirler ve ideolojiler ise kitleleri ikna etmeye yarayan etkili
bir bagka silah olarak kabul edilebilir. Bkz. Galbraith, J. K. 1983. The Anatomy of Power. Boston:
Houghton Mifflin. Kenneth E. Boulding ise Giiciin Ug Yiizii (Three Faces of Power) adin1 tasiyan
kitabinda “tehdit'”, “iktisadi gii¢” ve “biitiinlestirici'” (integrative) gii¢ kavramlarindan
sozetmektedir. Bkz. Boulding, K. E. 1989. Three Faces of Power. Newbury Park, Sage
Publications.

5
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gerekir. Bu siyasi niifuz olabilecegi gibi cemaatler ve tarikatlar gibi dini
organizasyonlarin giicii de olabilir. Bilgi ise 6zellikle i¢inde yasadigimiz ¢agda
bir¢ok boyutuyla gii¢lii bir gli¢ unsurudur.

Sekil-2 tizerinde i1se gii¢ “kamusal gii¢” (devlet giicli) ve “ozel gii¢” olmak lizere
ikiye ayrilmistir. Sekildeki smiflamalart kati ve keskin bir ayirim olarak
yorumlamamak gerekir. Ornegin, devletin kendisi bir siyasal gii¢ oldugu kadar
parasal gili¢ kaynagi ve odagidir. Leviathan’in vergi gelirleriyle finanse edilen
iktisadi giicli genellikle ve ¢ogu zaman 6zel parasal giligten ¢ok daha biiyiiktiir.
Keza Leviathan radyo ve televizyon sektoriinde de 6zel medya sektoriinden ¢ok
daha etkili ve baskici olabilir. Her iki sekil de resmin biitiinii gérmemize yardime1
olmas1 gayesiyle hazirlanmistir.

Sekil-1: Gilic Anatomisi: Dort Temel Giig

DORT
TEMEL GUC

PARA
MAL-MULK
SERVET
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Sekil-2: Gii¢ Anatomisi: Kamusal Gii¢ ve Sivil Gili¢

Styasal Giig

Hiikiimet
Siyasal Iktidar

Yargisal Giig

KAMUSAL GUC

Biirokratik Giig

Biirokrasi

Silahl Giig

Yarg: Organlar1 Ordu
Yiiksek Mahkemeler
Parasal Giig Enformatik Gii¢

Yurt Ici Burjuvazi
Uluslararas: Sirketler

Mesleki Birlikler
SIVIL GUC

Proleter Giig

Isci Sendikalary
Konfederasyonlar

Medya /Sosyal Medya

Dini Giig
Cemaatler
Tarikatlar vs.
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Gii¢ Odaklarimin Anatomisi: Geometrik Yorum

“Gii¢ ne kadar fazla ise o kadar tehlikelidir. "*°
— Edmund Burke

Giicii elinde bulunduran organizasyonlar1 bir anlamda “gii¢c odaklar:” olarak da
ifade edebiliriz. Giice sahip olabilecek organizasyonlari genel olarak “siyasal
glic”, “biirokratik gii¢”, “yargisal giic”, “silahli giic”, “parasal gii¢”,
“enformatik gii¢”, ‘“‘medyatik gii¢”, “proleter gii¢” olarak simiflandirabiliriz.
(Sekil-3) Hiikiimet, biirokrasi, ya da yargi kurumlarini kuvvetler ayriliginin ve
hukuk devleti ilkelerinin isler oldugu bir demokratik rejimde “gii¢ odagi” olarak
tanimlamak ya da adlandirmak dogru olmayabilir. Toplumsal kurumlar ne zaman
ki, siirsiz bir giice sahip olurlar ve bunlar1 kontrolsiizce yonetme giicilinii elinde
bulundururlarsa o zaman “giic odag:” haline donisiirler. Bu giicii elinde
bulunduran diger organizasyonlar i¢in de gecerlidir.

Sekil-3: Gii¢ Odaklarinin Anatomisi

Biirokratik Giic
(Biirokrasi)

Yargisal Giic
(Yiiksek Mahkemeler)

Proleter Giig
(Isci Sendikalar:)

Cikar ve Bask1
Gruplari
(Sivil Tophim)

GUC

fllegal Silahli Giig
ODAKIARI

(Mafya/Teror
Orgiitleri)

Mesleki Birlikler
(Odalar vs.)

Uluslararasi Dini Giic

I-Jlusal ) Parasal Giig Enformatik Gilg (Cemaatler ve
P(;lslsjil‘!zi‘)‘? (Cok Uluslu (Medya) Tarikatlar)

Sirketler)

“Bkz. Burke, E. 1784. Mr. Burke's speech, on the 1st December 1783:
https://quod.lib.umich.edu/e/ecco/004807298.0001.000/1:2?rgn=div1;view=fulltext

65



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online) (ss. 89-108)

Tiirkiye Uzerine Tespit ve Gozlemler

“2010 yilina gelindiginde, Tiirkiye de eski laik gii¢ odaklariyla
yeni yari-dinci giic odaklar: arasinda ciddi sorunlar vard:."®
— Norman Stone

Tiirkiye, cumhuriyetin ilan1 6ncesinde Osmanli Devleti kimligiyle ve sonrasinda
Tiirkiye Cumbhuriyeti kimligiyle her daim gii¢ odaklarinin bask: ve tahakkiimii
altinda yasamis bir iilkedir. Tirkiye Cumhuriyeti tarihininde secilmis siyasi
iktidarlar, biirokrasi, judokrasi (yargisal gii¢), ordu, burjuvazi, medya, mezhepler,
cemaat ve tarikatlar belirli zaman araliklarinda birer “gii¢c odag:” haline gelmisler,
boylece saglikli bir demokrasi olusturulmasina ve toplumsal huzur ve barisin tesis
edilmesine engel olmuslardir.

Tirkiye’de giic odaklarmin anatomisi iizerine yapilan tespit ve gozlemleri kisa ve
0z ciimleler olarak su sekilde ifade edilebiliriz:*

o Tiirkiye’de “silahlt kuvvetler” ¢ok uzun yillar bir glic odagi olarak
varligin1 devam ettirmistir. Hi¢ sliphesiz, Tiirkiye tarihi askeri darbelerin
tarihidir. Tirkiye'de askeri miidahaleler, muhtiralar, darbe girisimleri
demokratik gerilemenin ana sebeplerinden birisidir.

e Tiirkiye’de nasil ki belirli donemlerde ordu, siyaset ve biirokrasi lizerinde
bir gii¢ odag1 olmussa buna son verildikten sonra da siyaset kurumunun
toplumsal kurumlarin neredeyse tamamini ele gegirerek hakimiyetini tesis
etmis oldugu sik¢a dile getirilmektedir. Siyasal gii¢ olarak ifade edilen
Leviathan’in sinirsiz ve kontrolsiiz gii¢ olarak varligini halen devam
ettirdigi goriisii ifade edilmektedir.

e Toplumda Hizmet Hareketi olarak bilinen Giilen Cemaati’nin bir dini
organizasyon olmanin 6tesinde Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin anayasal
kurumlarinda muhtelif yol ve yontemlerle hakimiyet saglayarak devlet

20 Stone, N. 2011. Tiirkiye Kisa Bir Tarih, (gev. O. Isvan), Istanbul: Remzi Kitabevi. s. 176.

21 Bu tespit ve gozlemlere dair spesifik kaynaklar sunmanin gerekli olmadigim diisiiniiyoruz. Zira
burada sunulan elestiriler gazete ve dergilerde, televiyonlarda, sosyal medyada ¢ok yaygin bir
sekilde dile getirilen hususlardir.
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icinde yerlesmesi ve istihbarat Orgiitlii olarak yapilanmasi belki de
diinyanin ¢ok az sayida iilkesinde goriilebilecek bir vakiadir. Bu vahim
tecriibe dini organizasyonlarin biiyiimesinin ve kontrol edilemez
boyutlarda bir giice sahip olmasmin ne denli tehlikeli oldugunu bize
gostermistir.

Tirkiye’de “parasal gii¢” odag1 olarak burjuvazinin “silahli gii¢” odagi
olarak ordu ve “siyasal giic” odagi olarak hiikiimetler kadar derin
tahribatlar yaratmadig1 sdylenebilirse de aslinda ¢ok iyi tahlil edildiginde
iilkemizde vahsi tekelci kapitalizmin ulastig1 tehlikeli boyutlar asla gozard
edilmemelidir. Tirkiye’de rekabet¢i piyasa ekonomisinin uygulandigini
sOylemek dogru degildir; iilkemizde belirli sektorlerdeki “fekelci
sermaye” parasal gii¢ odag1 olarak varhigm giiglendirmistir. Ote yandan
gectigimiz son 15-20 yil icerisinde kamusal rantlardan beslenen biiyiik bir
paraziter ekonomi yaratildigi konusu giindemdeki yerini korumaktadir.
Literatiirde ve yaygin medya terminolojisinde “yandas kapitalizmi”
(crony capitalism) olarak bilinen yozlagsma dikkat ¢ekicidir. Muhalefet
partileri siklikla tilkemizde bazi sirketlerin devlet ihaleleriyle devasa bir
giice sahip olduklarini dile getirmekte ve sert ifadelerle elestirmektedirler.

Muhalefet partileri ve muhalif medya Tirkiye’de bir zamanlar belirli
kisiler ve zengin is adamlar1 elinde bulunan tekelci medyanin daha
sonralar1 iktidar glidiimiinde ve desteginde hakimiyetini siirdiirdiigiinii
ifade etmekte ve -elestirmektedirler. Ote yandan iilkemizde yandas
kapitalizmi olarak ifade edilen parasal giic odaklarinin da medyadaki satin
alimlar ve birlesmeler yoluyla enformatik gii¢ odagi olarak varliklarini
stirdlirdiigii tartisilmaktadir.

Ozetle, Tiirkiye gii¢ odaklarmin anatomisi ydniinden adeta bir laboratuvardir. Bu
laboratuvarda yasanmig tecriibelerin iyi analiz edilmesi ve dogru bir sekilde
degerlendirilmesi gerekir. Yapilmasi gereken bugiline degin yapilmadigi icin
Tiirkiye maalesef medeniyet yolculugunda hak ettigi mesafeyi bir tiirli
alamamustir.

Tiirkiye acisindan ifade etmemiz gereken uyari, hatirlatma ve tavsiye sudur: Ister
siyaset, ister ticaret; ister polis, ister asker; ister liniversite, ister yiiksek yargi
organlari; ister medya, ister cemaat olsun tiim kurumlarda gii¢ ve yetkilerin sinir1
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ve gercevesinin cizilmesi gerekir. Tiirkiye’de siyasal iktidarin, 6zel sirketlerin,
medyanin, sivil toplum kuruluslarinin, dini organizasyonlarin vs. kontrolsiiz gii¢
ve yetkileri ve faaliyetleri etkin kural ve kurumlarla mutlaka sinirlandirilmalidir.

Sonsoz
“Gii¢ sehveti tiim ihtiraslarin en asikar olamdr. %
Cupido dominandi cunctis affectibus flagrantior est
— Tacitus

Gii¢ ve gii¢ odaklarinin anatomisi konusunu siyasi, iktisadi, sosyolojik, psikolojik,
antropolojik vecheleriyle analiz eden pek ¢ok calismanin yapildigini ve genel
anlamda bu konuda genis bir literatiirin var oldugunu biliyoruz. Biz bu
caligmamizda farkli bir yol izleyerek giiciin anatomisi, terminolojisi ve tipolojisini
0zlii sozler esliginde aciklamaya calistik.

Gili¢ anatomisi ve gii¢ odaklarmin tahlili konularinda “bilimsellik” adi altinda
“bilimcilik” (scientism) ya da derin entelektiiel birikimi gostermek adina
“jargonizm” (acedemese) ile mesgul olmanin bize bir sey kazandirmayacagini
ifade etmek isterim. Gii¢ konusunu analiz eden herkesin aslinda bilmesi gereken
basit gercek sudur:

Gii¢ yozlasmaya egilimlidir ve mutlak giic mutlaka suistimale ve istismar
ile son bulur.

Iyi bir sosyal diizen, siyasal diizen ve iktisadi diizenin insa edilmesi i¢in yapilmasi
gereken mutlak gii¢ ve yetkileri etkin kurallar ve kurumlarla sinirlandirmaktir. Bu
konudaki ¢6zliim Onerilerimizi ¢alismamizda inceledigimiz gii¢ tipolojisini esas
alarak su sekilde 6zetleyebiliriz:

e En basta devletin faaliyetlerinin, goérev ve fonksiyonlarinin ¢ercevesini
cizmek; gili¢ ve yetkilerini anayasal kural ve kurumlarla sinirlandirmak
gerekir. Leviathan’a zincir vurmak anayasal demokrasinin vazgeg¢ilmez
ilkesidir. Leviathan ig¢indeki tiim gli¢ unsurlarinin denge ve kontrole
olanak saglayacak sekilde dizayn edilmesi sarttir.

22 Tacitus, The Annals, (Translated by A. J. Church and W.J.Brodribb), The Internet Classics
Archive, https://classics.mit.edu/Tacitus/annals.html
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Leviathan’in se¢ilmis yiiriitme giicliniin “millet iradesi” retorigine ya da
safsatasina sarilarak giic ve yetkilerini istismar etmesini engelleyecek
kurallar ve kurumlar olusturulmalidir. Anayasal gorev siiresi sinirlamasi
(term limits) bu konuda etkin ve uygulanabilir bir ara¢ olarak dizayn
edilmelidir.

Leviathan icindeki yOnetme giiciinii elinde tutan kurumlarin giic ve
yetkilerinin sinirlar1 ve kontrolii onemlidir. Biirokrasi ve Yiiksek yargi
organlart bir giic odagi haline gelerek vesayet kurumuna doniisebilirler.
Jiidokrasi (yargiclarin hakimiyeti) ve Jiiristokrasi (yargilama hukukunun
yasama hukukunun yerini almasi) demokrasinin aginmasina neden olur.

Otokrasi, tek adam rejimidir ve fevkalade tehlikelidir. Bir kiginin mutlak
egemenligine dayali krallik, sultanlik, imparatorluk gibi rejimlerin tamami
despotizm, zorbalik, tiranlik ile sonuglanir. Cogunluk¢u temsili
demokrasinin ve elektoralizmin (se¢cime dayali demokrasi) tehlikelerini
unutmamak gerekir.

Siirsiz demokrasi (unlimited democracy) tek basina kutsanacak ve
yiiceltilecek bir siyasi rejim degildir. Demokrasi ¢ogunlugun hakimiyeti ya
da tahakkiimiine dayali bir baski rejimine doniisebilir. Millet iradesini
kutsamak ve buradan hareketle se¢ilmis bir siyasi lidere siirsiz yetkiler
vermek demokrasileri once anokrasiye, sonra da otokrasiye dontstiiriir.
Secime dayali demokrasilerde “segilmis krallar” yaratmamak igin
secilmig lider, temsilciler ve yoneticilerin ayn1 gérevde ve ayni makamda
uzun siire kalmalarini anayasal kurallar ile sinirlamak gerekir.

Ordunun sahip oldugu silah giiclinii kdétiiye kullanarak askeri darbeler
yapmasi tehlikesi her zaman mevcuttur. Bu bakimdan demokrasilerde
silahli kuvvetlerin giic ve yetkileri anayasal kurallar ile mutlaka
sinirlandirilmalidir.

Mal-miilk, servet, zenginlik parasal giicii ifade eder. Parasal giic
(burjuvazi) kolaylikla tekelci kapitalizme doniiserek yozlasabilir. Bunun
icin yapilmasi gereken etkin “rekabet” kurallari olusturmaktir. Anayasa
miilkiyet ve miras hakkini en etkin kurallar ile korumali ve glivence altina
almalidir. Tehlikeli olan rekabetgi kapitalizm degil, sinirsiz ve kontrolsiiz
tekelci kapitalizm ve yandas kapitalizmidir. Tehlikeli olan rekabetgi piyasa
ekonomisi degil ¢ok-uluslu sirketlerin tekel ve kartele doniiserek
hegemonya kurmasidir.
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e Dinler ve inanglar alanindaki organizasyonlar da kolaylikla suistimale,
istismara ve yozlagmaya doniisecek kurumlardir. Mezhepler ve tarikatlar
kendilerine uygun bir zemin bulduklarinda “gii¢”lerini genisletme
egiliminde olurlar. Tehlikeli olan sadece asir1 biiylimiis ve kontrolden
cikmis mezhepler ve tarikatlar degildir; devletin kendi igerisinde
olusturdugu resmi din ve diyanet kurumu da laikligi ve dolayisiyla
demokrasiyi tahrip edecek tehlikeli bir organizasyona doniisebilir. Ister
resmi isterse yari-resmi ya da 6zel olsun tiim dini kurumlarin bir gii¢ odagi
haline donilismesini engelleyecek kurallar olusturulmasi elzemdir.

e Sivil toplum adi altinda muhtelif organizasyonlar “baski ve ¢ikar
gruplart” haline doniisebilirler ve demokratik kurumlarin {izerinde
lobicilik yaparak kendi menfaatlerine yonelik rant kollama faaliyetlerini
yayginlagtirabilirler. Demokrasinin bir “transfer toplumu”na doniismesini
engellemek icin baski ve c¢ikar gruplarinin glic ve yetkileri mutlaka
yakindan izlenmeli, denetlenmeli ve sinirlandirilmalidir.

e Geleneksel medya ve sosyal medya eger bir enformatik giic odag: haline
gelirse bu da sadece enformasyon kirliligi yaratmakla kalmaz, toplumsal
yapiy1, dokuyu ve kiiltiirii tahrip eder. Medyakrasi demokrasinin oniindeki
en 6nemli tehlikelerden birisidir.

Ozetle, toplumda giicii elinde tutan tiim kisilerin, gruplarin ve organizasyonlarimn
sahip oldugu mutlak ve sinirsiz giicii dagitmak, paylastirmak, sinirlamak ve
kontrol etmek gerekir. Sivil toplum acisindan “gii¢ paylasimi”; devlet agisindan
ise “giicler ayriligi” (kuvvetler ayrilig1) fevkalade onemlidir ve buna yonelik
kurallar ve kurumlar olusturulmalidir. Ornegin, etkin rekabet kurallar1 (rekabet
hukuku) 6zel giiciin ve tekelci kapitalizmin ortadan kaldirilmasina imkan saglar.
Devlet agisindan “yatay kuvvetler ayriligi’n1 (siyasi giiciin tek elde toplanmamasi
ve yasama, yiiriitme ve yargi organlari arasinda dagitilmasi/paylastirilmasi) ve
“dikey kuvvetler ayriligi”m1 (merkezi siyasi giliciin idareler arasinda
dagitilmasi/paylastirilmasi; adem-i merkeziyet; federalizm) giivence altina alacak
etkin ve uygulanabilir anayasal kurallar (anayasa hukuku) olusturulmalidir. Ote
yandan mezheplerin, tarikatlarin ve cemaatlerin giic odagi haline gelmesini
engelleyecek laik hukuk kurallari tesis edilmeli; devlet ve dinler arasinda
tarafsizlik ilkesi anayasal glivence altina alinmalidir. Devletin diyanet kurumunun
da bir gli¢ odag1 haline doniismesine izin verilmemeli; bu kurumun beyin yikama,
zihin kontrolii, endoktrinasyon gibi uygulamalar1 yonetme giiciinii engelleyecek
kurallar olusturulmalidir.
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Bu calismada anlatmak istedigimiz konuyu felsefi anlamda en dogru bigcimde
ifade eden kisinin Friedrich Nietzsche oldugunu sdyleyerek yazimizi burada
sonlandirmak istiyoruz. Nietzsche Giic Arzusu (Gii¢ Istenci) adli eserinde
insanoglunun tabiatini ve fitratini1 bize hatirlatir. Glig¢ ve gii¢ odaklarinin anatomisi
lizerine ¢alismalar yapacak olan her arastirmacinin Nietzsche’nin kitabindaki son
climleleri 6zenle okuyarak ilerlemesinin dogru olacagini diistiniiyorum.

Bu diinya Gii¢ Arzusu elde etmekten baska bir sey degildir!

Ve sizler de gii¢ elde etmek isteyen kisilersiniz, bundan baska bir sey degil!

—This world is the Will to Power—and nothing else!

And even ye yourselves are this will to power—and nothing besides!?®
Friedrich Wilhelm Nietzsche

YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar ¢alismaya tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catigsmast séz konusu
degildir.
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Teknolojinin her gegen giin daha da gelismesiyle birlikte dijitallesme de hizla
devam etmektedir. Bunun sonucu olarak gésterilen dijital devrim, isletmelerin
pazarlama yoluyla hedef kitlelerini etkileme, onlara daha hizli ulasma olanagin
yogun bir sekilde harekete gecirmektedir. Internetin hayatin her alamnda etkili
olmasi dijitallesmeyi de beraberinde getirerek, her tiirlii isin internet araciligiyla
sanal ortam iizerinden gerceklestirmesine olanak saglamaktadir. Dijital
pazarlamamin son yillarda ¢arpici bir sekilde biiyiime kaydetmesi, dijital
medyadaki pazarlamanin farkli yonlerini inceleyen bir ¢calismanin gerekliligini de
beraberinde getirmektedir. Bu ¢aliymanin amact “dijital pazarlama” konularinda
DergiPark veritabaninda yayinlanan makalelerin genel bir profilini ¢ikararak,
bibliyometrik ozellikleri agisindan incelenmesi amag edinilmistiv. Calismaya ait
veriler 2015-2022 yullart arasinda DergiPark veritabaminda yer alan
makalelerden toplanmistir. Toplanan veriler “bibliyometrik analiz yéntemi’”’ne
tabi tutulmugstur. Bibliyometrik analiz yardimiyla makalelerin incelenmesinde
kullanilan parametreler; yayim yili, ele alinan pazarlama yaklasimi, yayim dili,
yazar sayisi, sayfa sayisi, referans sayisi, yayimlayan dergiler ve yazarlarin
tiniversiteleri konu dagilimi bakimindan incelenmistir.

* Bu makalede bilimsel aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
! Sorumlu Yazar: maside_krc44@hotmail.com
Atif (APA): Karaca, M., (2024), Dergipark Veritabaninda Yer Alan Dijital Pazarlama Konulu

Makalelerin Bibliyometrik Analizi, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 16 (1): 74-96.,
https://doi.org/10.55978/sobiadshd.1189730.
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Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital pazarlama, Bibliyometrik analiz
Alan Tanimi: Pazarlama

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ARTICLES ON DIGITAL MARKETING
IN THE DERGIPARK DATABASE

Abstract

With the development of technology day by day, digitalization continues rapidly.
The digital revolution, which is shown as a result of this, intensively mobilizes the
opportunity of enterprises to influence their target audiences through marketing
and reach them faster.The fact that the internet is effective in all areas of life
brings along digitalization, enabling all kinds of work to be carried out over the
internet through a virtual environment. The dramatic growth of digital marketing
in recent years brings with it the necessity of a study examining different aspects
of marketing in digital media. The aim of this study is to make a general profile of
the articles published in the DergiPark database on "digital marketing™” subjects
and to examine them in terms of their bibliometric features. The data of the study
were collected from the articles in the DergiPark database between the years
2015-2022. The collected data were subjected to the "bibliometric analysis
method”. Parameters used in the examination of articles with the help of
bibliometric analysis; The year of publication, the marketing approach discussed,
the language of publication, the number of authors, the number of pages, the
number of references, the publishing journals and the universities of the authors
were examined in terms of subject distribution.

Key Words: Digitalization, Digital marketing, Bibliometricanalysis

JEL Codes: M30, M39

1.GIRIS

Yenilik, tartismasiz reklam literatiiriindeki en biiylik temadir (de WaalMalefyt ve
Morais, 2010: 8 ; Bakhshi ve McVittie, 2009: 35; ve Den Hertog, 2000: 17).
Isletmeler marka/iirin ya da hizmetleri ile tiiketicin bag kurmalarin
istemektedirler. Bunun en Onemli nedeni tiiketicilerin bag kurduklart marka

tirtinlerini tiikketmeye devam etmeleri hatta bir ihtiyag aninda akillarina gelen ilk
marka ya da iriiniin, bag kurulan iiriin ya da marka olmasidir. Tiiketiciyi satin
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alma davranisina yoneltmek amaciyla gerceklestirilen dijital pazarlama ve reklam
faaliyetleri hem uygulama maliyetlerinin diigiik olmasi hem de zengin format
cesitliligine sahip olmasi nedeniyle sikga tercih edilir hale gelmektedir.

Dijital pazarlamanin, pazarlama literatiirinde son yillarda hizla artan bir ilgi
gormektedir. Caligmanin temel amaci, dijital pazarlama alaninda yer alan
caligmalar1 sosyal ag analizi ile incelemektir. Bundan dolay1 ¢calismada sosyal ag
analizlerinden bibliyometrik analiz kullanilmistir.

Isletmeler her dénemde o doneme ait kitle iletisim araclarmi kullanarak
tilkketicileri satin alma davranigsina yonlendirmeye ya da tiiketicileri etkilemeye
caligmaktadirlar (NolanandLenski, 2008: 21). Teknolojinin hizli gelisimi ve
internetin yayginlagsmasi ile birlikte bu amaglara ulasmak daha kolay olmaktadir.
Tiiketicilerin yogun ve aktif olarak dijital platformda var olmalari, satin almadan
once detayli arastirma yapmalari, daha Once satin alanlarin deneyimlerini ve
yorumlarii paylasmalari tiiketicilerin ve isletmelerin dijital platformlara olan
ilgisini arttirmaktadir. Boylece pazarlama alanlar1 bu dijital platformlarda kendini
gostermeye baslamaktadir.

Dijitallesme, sahip olunan tiim bilgi, belge ve dokiimanlarin bilgi islem
teknolojileri vasitasiyla dijital ortamlar olarak isimlendirilen yeni ortamlara
aktarilmasi durumu olarak tanimlanmaktadir (isman, 2001: 65).

Makalelerin bilimsel galismalarin sunuldugu dergilerde yer almasi, niteligi ve
kalitesi oraninda literatiire biiyiik katki sunmaktadir. Dergilerin niteligini
belirlemek amaciyla bagvurulan yontemlerden birisi de bibliyometrik analizdir
(Cetinkaya, Bozkurt ve Cetin, 2016:18). Bibliyometrik analiz ¢aligsmalar1 yazarlar
ve yayinlar ile ilgili bircok gostergenin ortaya konmasi bakimindan oldukca
onemlidir (Al, 2008:101). Bu agidan yapilan caligmanin amaci DergiPark
veritabaninda 2015-2022 tarihleri arasinda yayinlanan Dijital pazarlama konulu
makalelerin bibliyometrik 6zellikleri bakimindan incelenmek ve elde edilen
veriler hakkinda degerlendirmeler de bulunmaktir.

Calismanin ilk ve ikinci boliimlerinde “dijital pazarlama” ve “bibliyometrik analiz
yontemi” kavramlari iizerinde durularak, kavramlarin tanimi1 ve gelisimi hakkinda
bilgi verilmistir. Calismanin {iclinci bolimiinde ise, literatiirde yer alan
bibliyometrik ¢aligmalara yer verilerek, yapilmis olan bu calisma ile karsilastirma
yapilip genel bir degerlendirme yapilmstir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu kisimda dijital pazarlama kavrami ve bibliyometrik analiz kavramina
deginilmistir.

2.1. Dijital Pazarlama

Dijital pazarlama ile ilgili birgok farkli tanim vardir. Bunlardan bazilarin1 su
sekilde Ozetleyebiliriz: Dijital pazarlama, tiikketim olgusuna iliskin Dijital satin
alma islemlerini saglamak i¢in yapilan ¢ift yonlii iletisimdir (Cauberghe ve De
Pelsmacker, 2010: 32). Dijital pazarlama, bir¢ok kurulusun yaklagimimin 6nemli
bir pargasi haline gelmektedir. Giiniimiizde, kiigiik isletme girisimcileri igin bile,
triinlerini veya yonelimlerini hedef kitleye sergilemek igin dijital pazarlamayi
kullanarak olduk¢a miitevazi, dahasi yetenekli bir teknige sahip olduklarimi
gostermektedirler.

Dijital pazarlama, internet ortaminda iiriinlerin ve hizmetlerin gelistirilerek,
dagiimmin yapilmasimi ve tutundurulmasi agisindan stratejik bir siire¢ olarak
tanmim1 yapilmaktadir (Altindal, 2013: 56). Dijital pazarlama, sanal ortamlarda
gelistirilir. Iliski pazarlamasi ve yonetimi destekler (Karabulut, 2004: 27).
Dijitallesme, sahip olunan tiim bilgi, belge ve dokiimanlarin bilgi islem
teknolojileri vasitasiyla dijital ortamlar olarak isimlendirilen yeni ortamlara
aktarilmasi durumu olarak tanimlanmaktadir (isman, 2001: 18).

20.ylizyilin ortalarinda goriiniir olmaya baslayip sonlarina dogru yaygin ve etkin

bir kavram haline doniisen dijitallesme, bilginin ikili kod sistemi kullanilarak
bilisim sistemi tarafindan okunabilir hale doniistiiriilmesini ifade etmektedir.
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Dijital pazarlama, bir elektronik cihaz veya internet kullanan tiim pazarlama
cabalarini kapsar. Isletmeler, mevcut ve potansiyel miisterilerle baglant1 kurmak
icin arama motorlari, sosyal medya, e-posta ve web siteleri gibi dijital kanallar
kullanir. Buna ¢evrimici pazarlama, internet pazarlamasi veya web pazarlamasi da
denebilir.Dijital pazarlama, web siteleri, sosyal aglar, e-posta pazarlamasi, kisa
mesaj, satis ortakligi pazarlamasi, igerik pazarlama, Google reklamlari, video
pazarlama, SEO, PPC vb. araglari igerir.

Pazarlamacilarin fiziksel varliginin zorunlu olmadig1 ve sinirh sayida tiiketiciye
kolay bir sekilde ulagilmasini saglayan yine dijital pazarlamadir.

Teknolojideki hizli gelismelerle birlikte dijital pazarlama, miisterilerin satin alma
davraniglarin1 da degistirmistir. Tiiketicilere ¢esitli avantajlar saglamistir. Bunlar
(Bala,2018) :

e Daha fazla etkilesim sayesinde tiiketici ile isletme arasinda tek yonli
iletisim degil ¢ift yonlii iletisim saglamaktadir.

e Uriinlerin diger iiriinler ile kolay bir sekilde karsilastirma yapmasina
olanak saglayarak, rekabet ortaminda miisterin hizmet ve iirlin hakkinda
karar vererek miisterilere yardime1 olmaktadir.
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7/24  ahsverisimkan1  taniyarak, zaman kisitlamasin1  ortadan
kaldirmaktadir.

Uriinler veya hizmetler hakkinda net bilgi ile dijital pazarlama
sayesinde tiiketiciler iirlinler veya hizmetler hakkinda net bilgi
edinebilmektedirler.

Satin Almayr Hemen Saglar -Miisteriler Geleneksel pazarlama ile 6nce
reklam ve ardindan hizmetleri veya iriinleri satin almak amaciyla ilgili
fiziksel magazaya giderken, dijital pazarlama ile miisteriler liriin veya
hizmetleri hemen o anda satin alabilmektedirler.

Uriin veya hizmetlerin icerigini paylasma imkani ile tiiketiciler dijital
medyayr kullanarak, {riin veya hizmetlerin 6zellikleri hakkinda
baskalarina kolayca bilgi aktarabilmekte ve bilgi alabilmektedirler.
Uriinler veya hizmetler ile giincel kalmaimkam tanimaktadir. Bdylece
tilkketici almak istedigi iirlin veya hizmet hakkinda en son bilgiye ulasma
firsat1 bulmaktadir.

Dijital pazarlamani kullanim alanlari ise sunlardir (Ocal ve Polat, 2020: 41):

Blog postlar1

Logo ve font uygulamalari

Sosyal medya mecrasi

Online kataloglar

Internet siteleri

Elektronik pazarlama uygulamalari
Dijital brosiirler

Performans araclari

Online uygulamalar

2.2. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analiz bir veri saglandiginda, kurumlar, iilkeler veya yazarlar i¢in
kullanilarak yayin faaliyetleri ve atif etkileri agisindan karsilastirilabilme olanagi
saglamaktadir. Bibliyometri kelimesi istatistiksel ve matematiksel yontemlerin
gerek kitaplar gerekse diger iletisim ortamlarina uygulanarak kullanilmasi
seklinde agiklanmaktadir (Pritchard, 1969: 2).
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Bibliyotmerik analiz, c¢alismasi yapilacak alanla ilgili en c¢ok hangi konular
iizerinde durulup tartisildigini arastirmaciya gostererek alanla ilgilenen biitiin
paydaglara verileri sunan en etkili yontemlerden biridir (Boyiikyillmaz& Oktay,
2020: 23).

Bibliyometrik calismalarda 6nemli olan hususlardan biri veri kalitesidir. Bu,
uygun bir veritabaninin se¢ilmesini ve bibliyografik {ist verinin temizlenmesini
igerir. Yazar ve kurum adlari, ad ve bas harfler, kisaltmalar ve boliim adlar1 ya da
yazim hatalar1 gibi birgok farkli bigimde gelmekte ve zaman iginde
degisebilmektedir. Belirsizligi giderme ve yazar adlar1 ve kurumlar1 fark etme,
arastirma degerlendirmesinde bibliyometrik analiz kullanilmaktadir.

Ik bibliyometrik calisma olarak kabul edilmis olan ColeandEales (1917), 1543-
1860 yillar1 arasinda yayinlanan literatiire dayanarak Avrupa tlkelerinin anatomi
arastirmalarinda bilimsel ¢iktilarini incelemisler, belirli arastirma alanlarinda

faaliyet gostererek gelecekteki bibliyometrik ¢aligmalarin temellerini atmiglardir
(De Bellis, 2009: 32).

Bibliyometrik analiz sonucunda elde edilen bilgi, teknolojik ve bilimsel aragtirma
alanlarinda c¢alisan aragtirmacilarin performanslarmin agiga ¢ikmasini saglayarak
degerlendirme yapmak i¢in yeterli bir bilgi kaynagi olarak goriilmektedir (Gu,
2004: 18).

Genellikle genis ya da daha 6zel konulara odaklanildigi bibliyometrik analiz
yonteminde anahtar kelimeler, atiflar, yazar iliskileri, etkili ve iretken
akademisyenler, yapilan ¢alismanin zaman icerisindeki gelisimi, arastirma tiirleri
ve konu alanlar1 gibi konular iizerinde durulmaktadir (Ellegard&Wallin, 2015: 17,
Koseoglu, Okumus, Rahimi &Liu, 2016: 25).

Dijital pazarlama konusunu daha iyi anlayip, dijital pazarlama ile ilgili
gelecekteki yonelimleri ortaya koyarak ve dijital pazarlama alaninin ilerlemesine
yardimc1 olmak i¢in, bu konuyla ilgili daha 6nce yapilmig ¢alismalarin arastirilip
incelenmesi gerekmektedir. Bibliyometrik analiz bu ama¢ dogrultusunda yeni
yeni bagvurulan 6nemli akademik ¢aligmalardan bir tanesidir.

Bibliyometri ile ugrasan arastirmacilari Koehler dort gruba ayirmaktadir. Bunlar
(Koehler 2001: 38):
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e Kurumlarin, tilkelerin veya kisilerin verimliligi ile ilgilenenler,

e Ortak atif (co-citation) analizi ¢alismalarina odaklanmis olanlar,

e Patent, kitap ve makale gibi bilgiye dair iriinler ile iligkili ¢alismalarda
bulunanlar,

e Atif analizi lizerine odaklananlar.

Belirli olan bir bilim dalinda veya bir disiplinde yapilmis olan arastirmalarin,
caligmalarin profilini ortaya koymayr amaclayan bibliyometrik analiz, bilimsel
bilginin gelisimini, eksikliklerini, agirlik noktasini belirlemek amaciyla son derece
onemli olan bir arastirma yontemi olarak tanimlanmaktadir (Hussain, Fatima, ve
Kumar, 201: 19).

Bibliyometrik analiz, arastirma yapilan alanin gelisiminin detayl arastirilmasina
olanak saglamasi ve arastirma alanlariin kalitesinin degerlendirilerek gerekli
bilgiye ulasilmasi nedeniyle pazarlama ve reklamcilik alanlarinda da 6nem
kazandig1 asikardir (Hall, 2011: 29).

2.3. Literatiirde Yer Alan Calismalar

Gegmis caligmalar, konuyla ilgili bilgilerin artmas1 ve de gelecekteki ¢alisma
konularinin daha net belirlenebilmesi i¢in bibliyometrik analizlere ihtiya¢ oldugu
asikardir. Bibliyometrik ¢alismalar mevcut bir durumu tanimlamakla kalmayip,
literatiirdeki caligmalarin yayimn tiirleri, disiplinleri gibi farkli alanlardaki
caligmalarin  matematiksel ve istatistiksel temellerine  dayanmaktadir.
Bibliyometrik ¢alismalar yazarlara, ¢alisma alanlar1 ile ilgili en temel bilgileri
sunarak katkida bulunarak ve bu alana bakis acilar ile ilgili fikirler vermeye
yardimci1 olmaktadir.

Bibliyometri ilk defa Alan Pritchard tarafindan nicel analiz ydntemleri
kullanilarak istatistiksel ve matematiksel yontemlerin uygulanabilecegini
gostermek amaciyla ortaya atilmistir.

1978’de bu yana yayinlaniyor olan “Scientometrics” dergisi bibliyometri alaninda
temel bir nitelige sahiptir. “InformetricsandBibliometrics”, “Journal of
Informetrics” ve “International Journal of Scientormetrics” bibliyometri alaninda
yer almis diger dergilerden bazilaridir (Al, 2008: 81).
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1994 yilinda finans alaninda yayinlanmis olan dergileri inceleyerek bu dergilerin
finans alanina yonelik katkilari nelerdir sorusunun cevabini belirlemek igin
Alexander ve Mabry tarafindan bir ¢calisma yapilmustir.

Saleemand Rehman vd. tarafindan 1977-2020 yillar1 arasinda yer alan pazarlama
konulu 1025 ¢alisma incelenmis ve ¢alisma sonucunda en ¢ok siirdiiriilebilirlik,
pazarlama, ¢evre ve slirdiiriilebilir kalkinma sozciikleri kullanildig: belirtilmistir.

Bibliyometrik analiz olarak Tiirkiye’de yapilmis olan ilk calisma Ozinonii

tarafindan1970 yilinda ‘Growth in Turkish Positive Basic Sciences’ yayinlandig:
bilinmektedir (Al, 2008: 74).

Oztiirk 2017-2020 yillar1 arasinda pazarlama alaninda yayinlanmis olan 32 yayini
bibliyometrik olarak incelemis, analiz sonucunda yayinlarda en c¢ok bilgi
teknolojisi, giyim, tekstil, dijital kelimelerinin kullanildigini belirterek pazarlama
alaninda artig oldugu bulgularini elde etmistir.

Sunaoglu ve Kavak tarafindan 2010-2020 yillar1 arasinda pazarlama bilimi
iizerine lisansiistii tezlerin bibliyometrik analizi yapilmistir.

Becan 2019 yilinda yaptigi g¢alismada 2008-2018 yillar1 arasinda yer alan
Tirkiye’de reklamcilik alaninda yapilmis olan ulusal hakemli makaleleri ve
lisansiistii tezleri bagli olduklar1 anabilim dallari, bagli olduklar1 yaklagimlari,
arastirma yontemleri, arastirma konular1 ve arastirma teknikleri agisindan
bibliyometrik analize tabi tutup arastirma bulgularmi a¢iklamiglardir.

Savas (2020: 24) tarafindan 1999-2020 yillarinda dijital reklamecilik alaninda
hazirlanmis olan toplam 159 lisansiistii tezlerin bibliyometrik olarak incelenmis;
internet reklamciliginin ve sosyal medya reklamciliginin dijital reklam kavrami
olarak daha sik kullanildigi, 2015 yilindan itibaren dijital reklamecilik
caligmalarinin daha ¢ok arttig1 bulgularina eristigi ifade edilmistir.

Zeren ve Kaya (2020: 35) tarafindan TR Dizin ve Ulusal Tez Merkezi taranarak
dijital pazarlama bashginda toplam 334 calismanin bibliyometrik analizi
gerceklestirilmigtir.  Calisma sonucunda 2003’ten itibaren dijital pazarlama
kavraminin arttig1 bulgusuna ulagilmstir.
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Erkan (2020: 68) ise 1982-2013 yillar1 arasinda Scopus veritabaninda yer alan
dijital pazarlama konular1 iizerine 1054 ¢alisma incelemis ve ¢alisma kapsaminda
2013 yilindan sonra dijital pazarlama kavraminin éneminin arttigini saptamistir.

2021 yilinda Yalgin ve Sarigiil yesil pazarlama alaninda yayinlanmis olan
caligmalarin bibliyometrik analizini gergeklestirmislerdir. Bulgular sonucunda,
yesil pazarlama da en c¢ok kullanilan kelimenin siirdiiriilebilirlik oldugunu
belirtmislerdir

Yapilan bu ¢alismani Oztiirk’iin, Savas’in, Erkan’in ve diger ¢alismalardan farki
ise 2020 yilindan sonra dijital pazarlama konulu makalelerdeki artis ile birlikte
yayinlarda en ¢ok dijital pazarlama, pazarlama, marka ve turizm kelimeleri
kullanildig1, calisma yapilan platformun farkli olmasi, Covid-19 salgini ile
beraber dijital pazarlama kavraminin daha da artmis oldugu bulgularidir.

3.Yontem
3.1. Arastirma Yontemi

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden biri olan Bibliyometrik analiz
teknigi kullanilmustir. Ik kez 1969 yilinda Pritehard tarafindan kullanilmis olan
bibliyometri yontemi giinlimiizde de birden ¢ok disiplin alaninda kullanilmaktadir
(Okubo, 1997: 11).

3.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma Dergipark veritabaninda 2015-2022 yillar1 yayimlanmis olan “dijital
pazarlama” konulu makalelerin bibliyometrik 6zellikleri agisindan incelenmesi
dogrultusunda hazirlanmistir. Gerekli arastirmalar sonucunda literatiirde {izerinde
durulanlar dogrultusunda yapilmis olan mevcut calismada su sorulara yanit
aranmistir:

1. Dijital Pazarlama baglaminda yillara gére ka¢ makale yayinlanmistir?
2. Dijital Pazarlama ile ilgili makalelerde kullanilmis olan arastirma tiirleri

nelerdir?

3. Dijital Pazarlama baglaminda yayinlanan makalelerin kaynakca sayisi
nedir?
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4. Dijital Pazarlama alaninda yaymlanmis olan makalelerin yazar sayisina
gore dagilimi nasildir?

5. Dijital Pazarlama ¢alismalarinda odaklanilan konular nelerdir?

6. Dijital pazarlama ¢alismalarina en fazla katki saglayip, makale yayinlayan
dergiler hangileridir?

7. Dijital pazarlama calismalarinda yayinlanmis olan makalelerin ortalama
sayfa sayis1 nedir?

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Dergipark veritabaninda “dijital pazarlama” konulu taranan
calismalar olusturmaktadir.

Aragtirmanin Orneklemini ise dijital pazarlama alaninda c¢alismalarin giderek
yogunlasgtigt 2015 ile 2022 yillann arasindaki yayinlanmis makaleler
olusturmaktadir.

3.4. Arastirmanin Simirhhiklari

Bu calismanin en onemli sinirliligini Dergipark veritabaninda “pazarlama” ile
ilgili yaymlanan tiim makalelerin ele alinmayip, yalnizca “dijital pazarlama”
konular1 olarak yayimmlanmis makalelerin ele alinmasi olusturmaktadir.
Caligmanin diger bir sinirliligini da 2015°ten 6nce yayimlanmis olan makalelerin
dijital pazarlama konusunda g¢alisma yapilmadigi gozlemlenip bundan dolay1 ele
alimmamas1 ve 2022 yilinin daha bitmemis olmasi olusturmaktadir.
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4.Bulgular ve Degerlendirme
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Tablo 1: Makalenin Yillara Gore Dagilima.

Tablo 1°de elde edilen verilere gore, Dergipark Veritabaninda en fazla makale
2021 yilinda (22 makale %28,57), en az makale 2015 yilinda (1 makale %1,30)
yayimmlanmistir. Dergipark veritabaninda 2015-2022 yillar1 arasinda “dijital
pazarlama” alaninda toplam 77 makale yayinlanmistir. Platformda 2018 yilina
kadar toplam 6 makale yayinlanirken; 2018-2022 yillar1 arasinda toplam 71
makale yayinlandig1 elde edilmistir. 2021 yilinda tiim diinyay1 etkisi altina alan
Covid-19 salgininin ¢ikmasinin ardindan pandemi siireci ile de dijital pazarlama
alan1 daha c¢ok ragbet gordiiglinden bu alanla ilgili ¢calisma sayilarinda da artig
olmus ve 2021 yili makalenin en ¢ok yaymnlandigi (22 makale %28,57) yil
olmustur. Giinlimiize yaklastikca makale sayisinin hizla artmasi dijital pazarlama
alaninin dikkat cektigini gosterirken; Oniimiizdeki yillarda da makale sayisinin
artmasi1 beklenmektedir.
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4.1.Yazar Sayillarina Gore Dagihim

Tablo 2: Yazar Sayilarina Géore Dagilim Grafigi

Aragtirma kapsaminda incelenen makale sayis1 77°dir. Bu makaleler toplam 110
yazar tarafindan yayimnlanmis olup makale basina diisen yazar sayis1 da 1,30’dur.
Tablo 2’¢ incelenen makalelerde s6z konusu olan yazarlarin tek yazarlik ile gok
yazarlik durumu gosterilmektedir. Makalelerden 25 tanesi tek yazarli (%32,47),
48 tane makale iki yazar tarafindan (%62,34), 3 makale de ii¢ yazar tarafindan
(%3,90) ve 1 makale de bes yazar tarafindan (%1,30) yazilip yaymlanmustir.
Makaleler incelendiginde iki yazarli makalelerin ¢ogunun 2015-2021 yillar
arasinda oldugu gozlemlenmistir. Dort yazarli galisma yayimlanmamstir. iki
yazarli ve ikiden fazla yazarli makalelerin yazar profillerine bakildiginda genelde
lisansiistii 6grenci ve Ogretim iyesi tarafindan yazildigi, bazi makaleler de ise
ogretim iyesi disinda bagimsiz yazar tarafindan ele alindigi bulgusu elde
edilmistir.
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4.2 Dergilere Yonelik Makale Dagilim

20015-2022 yillar1 arasinda Dergipark platformunda yayimlanan makalelerin
dergilere gore sayisal dagilimi Tablo 3’te gosterilmektedir.

Makalenin Yer Aldig1 Dergi Makaleye Ait Dagilim
Say1 Yiizde

Uluslar aras1 Halkla Iliskiler ve Reklam | 3 3,89

Calismalar1 Dergisi

Yeni Medya Elektronik Dergi 2 2,59

Selguk iletisim Dergisi 2 2,59

Elektronik Cumhuriyet Dergisi 4 5,19

Uluslararast  Toplum  Arastirmalar | 3 3,89

Dergisi

Tiirkiye Iletisim Arastirmalar1 Dergisi 2 2,59

Erciyes Iletisim Dergisi 2 2,59

Ege Uniyersitesi Iletisim Fakiiltesi | 3 3,89

Medya ve lletisim Arastirmalar1 Dergisi

Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalar | 4 5,19

Dergisi

Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi | 2 2,59

Dergisi

Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi | 1 1,29

Dergisi

Iletisim Calismalar1 Dergisi 2 2,59

Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler | 2 2,59

Dergisi

Dokuz Eyliil Universitesi Denizcilik | 1 1,29

Fakiiltesi Dergisi

TRT Akademi Dergisi 2 2,59

Journal of Business theDigital Age 2 2,59
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Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler | 1 1,29
Enstitiisii Dergisi

Insan ve Toplum Bilimleri Dergisi 1 1,29
Diger Dergiler 39 50,64
Toplam 77 100

Dergipark veritabaninda dijital pazarlama/reklamcilik alaninda makale
yayimlamis olan dergiler analiz edildiginde ilk sirada 4 makale ile (%5,19)
“Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalart Dergisi ve Elektronik Cumhuriyet
Dergisi”’nin yer aldig1 tespit edilmistir. Bunu, sirasiyla, 3 makale ile “Uluslararasi
Toplum Arastirmalar1 Dergisi” (%3,89) ve 2 makale ile “Iletisim Calismalari
Dergisi”nin takip ettigi belirlenmistir.

4.3.Makalelerdeki Konu Dagilimi

Konu Dijital Medya Makalede kullanim
sayisli

Dijital Pazarlama 59

Covid 19 4

Turizm 4

Sosyal medya Reklamlar1 3

Pazarlama 4

Dijital Reklam 3

Tablo 4: Konu Dagilim Tablosu

Dergipark veritabaninda yayinlanmis olan 77 makalenin konular1 makalelerde
kullanilmis olan anahtar kelimeler dikkate alinarak incelenmistir. Makalelerde en
cok “dijital pazarlama, pazarlama, reklam, sosyal medya, iletisim, marka,
dijitallesme, internet, turizm, Covid 19, marka ve youtube vb.” gibi kelimeler
kullanildig1 tespit edilmistir. Tablo 4’e gore makale basliklarinda kullanilan
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kelimeler yer alarak olusturulmustur. Bunun sonucunda makale basliklarinda en
fazla “dijital pazarlama” (59 makalede), “Covid-19” (4 makalede), “turizm” (4
makalede), “sosyal medya reklamlari/pazarlamasi” (3 makalede), “pazarlama” (4
makalede) ve “dijital/yeni medya” (3 makalede) kelimelerinin kullanildig:
goriilmektedir. Makalelerin konu dagilimlar1 Tablo 4’te gosterilmektedir. 2015
yilindan gilinlimiize internetin giinliik hayatimizda daha fazla yer almasiyla dijital
kavramimin 6n plana ¢ikmasini ve bu alana olan yonelimin artisim1 saglamistir.
2021 yilindan itibaren dijital pazarlama konulu makalelerin artis gosterdigi
bulgusu elde edilmistir.

4.4 Makalelerde Kullanilan Bilimsel Arastirma Yontemleri
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toplam nitel nicel karma
M Seril 77 56 18 3
M Seri2 100% 72,73% 23,38% 3,90%

Eksen Bashgi

Tablo 5: Makalelerde Kullanilan Bilimsel Arastirma Yontemleri

Arastirmada yer alan makalelerde bilimsel arastirma yontemlerinden nitel, nicel
ve karma arastirma yontemlerinin tercih edildigi gozlemlenmistir. Matematiksel,
anket, istatistiki c¢alismalart igeren makaleler nicel; gozleme, goriismeye, yari
yapilandirilmis gorlismeye, metin analizi ve sdyleve dayali veri analizlerinin
oldugu calismalar nitel; nicel ve nitel yontemin bir arada uygulandig: ¢aligmalar
da karma arastirma yontemi olarak smiflandirilmistir. Bunun sonucunda
Dergipark veritabaninda yer alan 77 makale ¢alismasinin 56°1 nitel, 18’1 nicel ve
3’1 ise karma yontem kullanilarak olusturulmustur.
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4.5.Makalelerin Yayimlandig: Dillere Gore Dagilim

1%

M tlrkce
H ingilizce

M diger

Tablo 6: Makalelerin Yayimlandigi Dillere Gire Dagilim Grafigi

Dergipark veritabaninda 2015-2022 yillar1 arasinda “dijital pazarlama” olarak
yayimlanan toplam 77 makalede en ¢ok Tiirk¢e dil (70adet %90,91) kullanildig:
goriilmektedir. Diger yandan Ingilizce kullanilarak yazilan makale sayis1 da (6
adet %7,79) oldukea diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.

Makale Sayist Yayium Dili Yiizde

70 Tirkce 90,91
Ingilizce 7,79
Diger 1,30

77 Toplam 100

Tablo 7: Yayimlandigi Dillere Gore Makaleler
4.6.Makalelerin Sayfa Sayisina Gore Dagilim

Tablo 8’de 2015-2022 yillar1 arasinda Dergipark veritabaninda “dijital pazarlama”
alaninda yayimlanmis olan makalelerin sayfa sayis1 dagilimlar1 verilmistir. Buna
gore toplam 77 makaleden 1 ile 10 sayfa arasinda 10 adet, 11-20 sayfa arasinda 43
adet, 21-30 sayfa arasinda 17 adet, 31 sayfa ve tizeri olan sayfa araligindan da
toplam 7 adet makale oldugu tespit edilmistir. Bunun sonucunda en fazla makale
sayist 11-20 sayfa araliginda yazilmistir. Dagilimlar Tablo 8’de goriildiigii gibidir.
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Makale sayis1 Sayfa sayisi Yiizde
10 1-10 arasinda 2012,98
43 11-20 arasinda %55,84
17 21-30 arasinda 922,07
7 31 ve tizeri %9,09
77 Toplam %100

Tablo 8: Makalelerin Sayfa Sayisina Géore Dagilimi

4.7.Dijital Pazarlama/Reklamciik Makalelerinde Kullanilan Ortalama

Kaynak Sayisi

Dergipark veritabaninda yayimlanan ¢alismalarin tiimii arastirmaya dayali olarak
yapilan c¢alismalar olmasindan oOtlirii kaynakg¢a kullanilmadan yapilmis bir
caligmanin olmadigini belirtmek miimkiindiir. Veritabaninin bilimselligi agisindan
bu durum onemli bir gosterge oldugu sdylenebilir. Dergipark veritabaninda
yayimlanan toplam 77 makale i¢in toplam 2084 kaynak listelenmistir. Makale
basina diisen ortalama kaynak sayist ise 40’tir. En fazla kaynak kullanilmis olan
makalede 95 iken kaynak kullaniminin en az oldugu makalede ise 10 kaynak
listelendigi gozlemlenmistir.

30

25
20
15
10

Toplam

H Toplam 2015
W Toplam 2016
M Toplam 2017
W Toplam 2018
H Toplam 2019
M Toplam 2020

Toplam 2021

Toplam 2022

Tablo 9: Makalelerin Kaynak Sayisina Gére Dagilimi
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Tablo 9°da ortalama kaynak sayisinin 2015-2022 yillari itibariyle artip azalan bir
diizen gosterdigi ve bu dalgalanma nedeninin bazi yillarda yayimlanmis olan
calisma sayisinin fazla oldugundan kaynaklandigir ¢ikarimi yapilabilir. 2019
yilindan once ortalama kaynak sayisindaki disiikliigiin - bulunmasinin
nedenlerinden birisi dijital pazarlama konusunda az sayida ¢alismanin
yayimmlanmasidir. Literatiirde yer almis dijital pazarlama konulu makale
sayilarindaki artisa es olarak kullanilan ortalama kaynak sayisinda da 2015°ten
2022’ye kadar yiikselis meydana geldigi gdzlemlenmistir.

5.SONUC VE ONERILER

Bibliyometrik calisma, belirli bir arastirma alanlarinin kapsamli bir ¢ergevesini
sunar ve arastirmacilarin literatiire yeni sonuclar ve bilgiler eklemek igin
benzersiz alanlara odaklanmasimi saglamaktadir (Ghorbani, 2021). Gelisen
teknoloji ile birlikte pazarlama alanlarmin da teknoloji ile kullanilmaya
baslanilmasi bu calisma alanlarinin 6nemini daha da hissettirmis ve 2000’11
yillardan itibaren pazarlama iizerinde ¢alismalarin yogunlagsmasini saglamistir.

Yapilan calisma Dergipark veritabaninda 2015-2022 yillar1 arasinda dijital
pazarlama ile ilgili yayimlanmis olan toplam 77 makale gozden gegirilerek
olusturulmustur. Makaleler yazar sayisi, makalenin konu dagilimi, yayim yili,
kullanilan bilimsel arastirma yontemi, sayfa sayisi, yayimlandigi dil, yaymladigi
dergiler bazinda incelenmistir. Arastirma bulgularina gore dijital pazarlama
konusu her gegcen zaman daha fazla ilgi gormekte olup, konu ile ilgili yaymn
sayilar1 her gecen zaman artmaktadir.

Arastirmadaki yazar sayilarinin incelenmesi ile birlikte ikili makalelerin daha
fazla oldugu; onu tek yazarli makalelerin izledigi saptanmistir. Buradan yazarlarin
makale yazarken ortak yayimn c¢ikarma konusunda egilimli olduklari sonucuna
ulagilabilinir. Yazar profiline bakildiginda ise ilk yazar olarak daha c¢ok dogent
doktor unvani hakimken, ikinci yazar olarak lisansiistii 6grenci oldugu bulgulari
dikkat gekmektedir.

Calismada elde edilen bir diger bulgu ise yayimlanmis olan makalelerden 70
tanesinin Tiirkge dilinde geriye kalan 6 tanesinin Ingilizce dilinde ve 1 tanesinin
de yabanci farkli bir dilde yayimlandigidir. Teknolojinin gelismesine bagli olarak
dijitallesmenin daha da artacagindan uluslar arasi ¢alismalarin dneminden dolay1
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da yapilacak olan caligmalarin Ingilizce yazilmasinin artirilmasi, bu konuda
arastirmacilarin desteklenmesi ve tesvik edilmesi 6nerisinde bulunulabilir.

Anabilim dal1 agisindan degerlendirildigi zaman yayinlanmis olan makalelerin en
fazla “Iktisadi ve Idari Bilimler, Turizm, Pazarlama, Ekonomi” dallart
kapsaminda ele alindig1; anahtar kelime olarak da en fazla dijital pazarlamanin
yaninda “pazarlama, dijitallesme, teknoloji, sosyal medya pazarlamasi, Web 4.0”
kullanildig1 bulgusu elde edilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda teknolojinin
getirmis oldugu dijitallesme ile birlikte bu kavramlara yenisinin de eklenebilecegi
varsayimi yapilabilir.

Dijital medyanin son 10 yilda hizla biliylimesi bu alanin 6nemli bir yatirim alani
haline gelmesini saglamistir. Dijital pazarlama/reklamcilik iizerine Dergipark
veritabaninda yayimlanan makale sayilarindaki artis da dijitallesme konusunun
onemini gostermektedir.

Yapilmis olan c¢alismada, ¢alisma verilerinin elde edildigi zaman araligi bu
caligmanin siirliligini olusturmaktadir. Hem dijital pazarlama hem de dijital
reklamcilik disiiniildiiglinde literatiiriin zaman igerisinde genisleyecegi g6z
oniinde bulundurularak tiim disiplinlerde oldugu gibi bu alanyazinda da
tekrarlanmasi tavsiye edilir. Bir diger smirlilik ¢alisma Dergipark veritabaninda
yer alan dijital pazarlama konulu makaleler ile smirlidir ve burada yer alan
caligmalarin degerlendirmelerini sunmaktadir. Konu ile ilgili diger alanlarda
yapilacak olan calismalar ve bulgulari, c¢alisma sonucunu ortaya ¢ikarmasi
bakimindan 6nemli olacaktir.

YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar calismaya tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catigsmasi s6z konusu
degildir.
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Tiirkiye’de sosyal beseri, idari bilimler temel alani ve isletme, yonetim
organizasyon bilim alaminda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan akademik
calismalarin ~ ¢esitli  kriterlere gore degerlendirilmesinin  amacglandigr  bu
calismada, “Tiirkiye’'de isletme -yonetim alaminda bilingli farkindalik ile ilgili
vapilan ¢alismalarda nasiul bir egilim vardir?” seklindeki temel soruya ve ¢esitli
kriterlere gore olusturulan 10 (On) alt soruya yanit aranmistir. Arastirma nitel
arastirma yontemlerinden literatiir tarama ve meta sentez yontemi kullanilarak
gergeklestirilmistir. Arastirmada ol¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Calisma
kapsaminda bilingli  farkindalik ile ilgili isletme temel alani yénetim ve
organizasyon bilim alaminda yapilmis 4 makale, 3 bildiri ve 14 lisansiistii tez
olmak itizere 21 arastirma incelenmistir. Sonu¢ olarak; isletme alaminda bilingli
farkindalik ile ilgili arastirmalarin son yillarda giderek arttigi, arastirma
tiirlerinin tez agwrlikly oldugu, arastirmalarda nicel arastirma yontemlerinin daha
cok kullamldigi ve uluslararasi élgeklerin daha ¢ok tercih edildigi saptanmistir.
Bilingli farkindalik kavraminin daha ¢ok bagimsiz degisken olarak ele alindigi ve
calisanlarin iyi olug hali, orgiitsel stres, i tatmini, orgiitsel ¢iktilar, etik davranis,
kisileraras1 catisma ile iliskilendirildigi; bagiml degisken olarak ele alindigi

* Bu makalede bilimsel aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
! Sorumlu Yazar: maside_krc44@hotmail.com
Atif (APA): Saglam Gérken, K., (2024), Tiirkiye’de Isletme Alaninda Bilingli Farkindalik {izerine

Gergeklestirilen Arastirmalarin Degerlendirilmesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 16 (1): 97-
125.,, https://doi.org/10.55978/sobiadsbd.1320763.
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calismalarda ise oz yeterlilik algisi, ¢alisma yasam kalitesi, hedef yonelimi,
demografik degiskenler ile iliskilendirildigi belirlenmistir. Ilaveten, incelenen
arastirmalarin  amag¢ ve sonug¢ kisimlart degerlendirilerek arastirmacilara
gelecekte yapilabilecek ¢calismalar konusunda onerilerde bulunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Bilin¢li Farkindalik, Meta Sentez, Nitel Arastirma

Alan Tamimu: Isletme, Yonetim ve Organizasyon

EVALUATION OF RESEARCH ON CONSCIOUS AWARENESS IN
THE FIELD OF BUSINESS IN TURKEY

Abstract

In this study, which aims to evaluate the academic studies on mindfulness in the
field of social humanities, administrative sciences and business, management and
organization science in Turkey, according to various criteria, “What kind of a
trend is there in studies on mindfulness in the organizational context in Turkey? ”
In this study, answers were sought for the basic question in the form of and 10
(Ten) sub-questions created according to various criteria. The research was
carried out by using the literature review and meta synthesis method, which is one
of the qualitative research methods. The criterion sampling method was used in
the study. Within the scope of the study, 21 researches, including 4 articles, 3
papers and 14 graduate theses, which were made in the field of management and
organization science, were examined. As a result; It has been determined that the
research on mindfulness in the field of business has increased in recent years, the
types of research are thesis-oriented, quantitative research methods are used
more and international scales are preferred more. The concept of mindfulness is
mostly considered as an independent variable and it is associated with employees’
well-being, organizational stress, job satisfaction, organizational outputs, ethical
behavior, and interpersonal conflict; In studies in which it was considered as
dependent variable, it was determined that it was associated with self-efficacy
perception, quality of work life, goal orientation and demographic variables. In
addition, by evaluating the purpose and conclusion parts of the researches
examined, suggestions were made to the researchers about the future studies.

Keywords: Conscious Awareness, Meta Synthesis, Qualitative Research
JEL Codes: M12, M54, 015
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1.GIRIS

Glinlimiizde isletmelerde goriilen hizli isgoéren devri, artan is kazalari, orgiit igi
anlagmazliklar gibi isletme sorunlari degerlendirildiginde; bu sorunlarin, temel
olarak iste anlam duygusunun kaybolmasi, dikkatin dagilmasi ve farkindasizlik
sonucunda ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Yasanan bu sorunlar son yillarda psikoloji
basta olmak iizere farkli disiplinlerde ele alinan bilingli farkindalik kavramim
karsimiza cikarmaktadir. “Mindfulness”, “Bilgece Farkindalik”, “ Farkindalik”
terimleri ile ele alman kavram son yillarda artan ilgiyle Isletme literatiiriinde de
incelenmektedir. Bilingli farkindalik, ¢alisanlara sorunlar1 anlayisla ¢ozme,
bagkalar1 ile baglati kurma ve ise odaklanma gibi beceriler kazandirdigi igin
olumlu orgiitsel ¢iktilar sunmasi beklenmektedir. Nitekim mindfulness pratigi,
igyerini iyilestirme araglarindan biri olarak kabul edilmektedir (Petchsawang ve
McLean, 2017).

Bu arastirmanin amaci; Tiirkiye’de Isletme bilim alaninda yapilan yayinlari gesitli
veri tabanlar araciligiyla tespit etmek ve bu yayinlar1 yontem, bulgu, 6rneklem
gibi baz1 kriterlere gore derinlemesine incelemektir. Yapilan degerlendirme ve
yorumlama ile isletme alaninda yapilan bilingli farkindalik temali yayinlara
ulasimi kolaylastirmak, bu konularda gesitli galismalar gergeklestirmek arzusunda
olan arastirmacilara kolaylik saglamak hedeflenmistir. Ozellikle Psikoloji, Egitim
Bilimleri, Saglik Bilimleri gibi disiplinlerde incelenen bilingli farkindalik son
yillarda Isletme disiplini igerisinde ¢alisanlarin iyi olusu, isten ayrilma niyeti gibi
farkl1 birgok degisken ile birlikte incelenmeye baslamistir. Bu baglamda Isletme
alaninda bilingli farkindalik temali caligmalar yapmak isteyen arastirmacilar i¢in
bu arastirmanin 6n bilgi saglayacag: diisiiniilmektedir. Nitekim Isletme alaninda
bilingli farkindalik ile ilgili yapilmis olan 21 adet yayini tek tek okuyup incelemek
yerine bu arastirmaya basvurarak bu alanda ele alinmis konulari rahatlikla
gorebilecek, yapilan arastirmalar hakkinda fikir sahibi olabileceklerdir.

2.BILINCLi FARKINDALIK

Farkindalik terimi, “Sati” teriminin bir ¢evirisinden tiiretilmistir. Sati,
"farkindalik", "dikkat" ve "hatirlama"nin yargilamama, kabullenme, nezaket ve
kendine ve bagkalarina kars1 dostluk ile yiiriitiilen yonlerini birlestirir (Passmore,
2019). Bilingli farkindalik ise simdiki anda kasitli olarak ve yargilamadan dikkat
vermenin bir yolu olarak tanimlanmaktadir (Kabat-Zinn, 1991). Bilingli
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farkindalik, bireyin ge¢cmis ve gelecek tarafindan etkilenmeden farkinda olarak su
anda oldugu biling halini ifade etmektedir (Yildiz ve Develi, 2017). Bireyin
geemis ve gelecekten gelen i¢ ve dig dirtilere karsin simdiki zamana
odaklanmasidir (Dale, 2011). Bilingli farkindalik, bireyin yalniz su anda
olmasindan o6te i¢inde bulunulan ani, kendi iginde olanlar1 ve dig diinyay1
yargilamamak, olumlu veya olumsuz tiim duygu ve diisiinceleri kabullenici bir
tavirla su ana odaklanmaktir (Brown, Ryan ve Creswell, 2007). Farkinda
olmamak, umursamamak, dikkatsizlik, dalginlik, ruminatif diisiince bi¢imi ise
farkindaligin yoklugu (mindlessness) olarak ifade edilmektedir (Deniz, Erus ve
Biiytikcebeci, 2017). Kisaca mindlessness, bireyin odak noktasini baska yone
cevirmesi, kabullenmeyi reddetmesidir. Bilingli farkindaligin amaci, bireyin biitiin
deneyimlerine karsi zengin bir i¢gorii kazanmasini saglamak ve zihni anlamaktir
(Kinay, 2013). Bireyin kendinin farkina varmasini saglayarak herhangi bir dis
etkene gerek duymadan harekete ge¢mesini saglamaktir (Akgakanat ve Kose,
2018). Insanlarin bircogunun otomatik pilot modunda is gormesi, kendi
farkindaliklarina dair eksiklikler, farkindaligin her birey tarafindan gelistirilebilir
olmasi, farkindalik ile yasamin anlam kazanmasi bilingli farkindaligin temelinde
yatan varsayimlardir (Grossman, 2010). Bu baglamda bilingli farkindalik bireyin
otomatik diisiince ve aliskanliklardan, sagliksiz davranis kaliplarindan ayrigsmasini
sagladig1 gibi bireye daha canli ve renkli yagamin kapilarin1 agmaktadir (Deniz,
Erus ve Biiyiikcebeci, 2017). Ayn1 zamanda kendinin ve 6grenme yollarinin
farkinda olma, kendini kontrol edebilme, planlama yapabilme ve kendi kendini
degerlendirebilme gibi kazanimlar saglamaktadir (Akcakanat ve Kose, 2018).
Bireyin bu kazanimlara ulasabilmesi i¢in bilingli farkindalik becerilerine sahip
olmas1 gereklidir. Bunlar; yargisizlik, mesafe koyma, serbest birakma ve
kabullenme becerileridir (Albayrak, 2020). Farkindalik, hayatin bir misafirhane
gibi oldugunu ve simdi olanlarin sonsuza kadar kalmayacagini, bir giin sona
erecegini dgretir ve bu hayatin dogasidir (Yelkencioglu, 2022).

Farkindalik seviyeleri meditasyon veya farkindalik temelli egitim yoluyla
artirilabilse de, farkindalik ayni zamanda giinliik yasamda dikkatli olma egilimini
ifade eden psikolojik bir 6zellik olarak da kavramsallastirilabilir (Bao, Xue ve
Kong, 2015). Bazi arastirmacilar ise farkindaligin bes boyutlu bir dizi olarak
kavramsallastirilabilecegini 6ne siirmistiir. Bunlar; (Yang, Meredith, Kanh, 2017)

(1) gézlemlemek (i¢ ve dis deneyimleri fark etmek)
(2) tanimlamak (duygulari etiketlemek),
(3) farkindalikla hareket etmek (mevcut gorevlere dikkati vermek)
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(4) tepki vermeme (diislincelere ve duygulara tepki vermeme)
(5) yargilamamak (diisiincelere ve duygulara kars1 yargilayici olmamak).

Cesitli arastirmalar bilingli farkindaligin zihinsel saglik ve psikolojik iyi olug (or.
genel sikinti, depresyon, kaygi), fiziksel saglik (6r. kronik agri) ve bireylerarasi
iligkilerin kalitesi iizerinde olumlu etkileri oldugunu gostermistir (Bao, Xue ve
Kong, 2015). Calismalar, farkindaligin (yani dikkati simdiki ana yargilamadan
odaklanma yetenegi) stres ve tilkenmislik ile iliskili oldugunu ve farkindalik
egitiminin saglik uzmanlar1 arasinda stresi ve tilkkenmisligi azaltma potansiyeline
sahip oldugunu gostermistir (Yang, Meredith, Kanh, 2017). Farkindalik
calisanlarin zorlu durumlarda basa ¢ikma yeteneklerini gelistirir. Farkindalik
temelli stres azaltma egitimi (MBSR), calisanlar1 otomatik pilotlarin ve otomatik
tepkilerin farkinda olmalari, alternatif yollar kesfetmeleri ve insan dogasinin
farkinda olmalar1 konusunda egitir. Bu farkindalik ayn1 zamanda is arkadaslar1 ve
misteriler arasindaki iletisimi ve empatiyi, esnekligi ve her duruma uyum
saglamay1 gelistirir (Yelkencioglu, 2022).

Son otuz yilda aragtirmalar, farkindalig1 kullanmanin faydalarini ortaya ¢ikarmaya
basladi. Buna bagli olarak isteki farkindalik on yil i¢inde ilgi odag: haline geldi.
Yapilan ilk ¢alismalarin ¢ogunun saglik hizmetlerinde gergeklestigi goriilse de
zaman i¢inde farkli alanlarda da ele alinmistir (Passmore, 2019). Spence (2008)
tarafindan yiiriitiilen bir arastirma da farkindalik egitimi alan g¢alisanlarin kontrol
grubuna gore daha yiiksek diizeyde amaca yonelik 6z diizenleme deneyimledigi
bulunmustur. Reb ve digerleri (2013) tarafindan yapilan bir ¢alisma da 231
calisanin tutumlar1 incelenmistir. Arastirmacilar, farkindaligin duygusal tiikenme,
is tatmini ve psikolojik ihtiyac tatmini ile Olgiilen calisan refahi ile faydali bir
sekilde iliskili oldugu ayrica goérev performanst ve Orgiitsel vatandaslik
davraniglart ile o6lgiilen pozitif is performans: ile iligkili oldugu sonucuna
varmiglardir. ABD'deki bir restoran ortaminda, arastirmacilar igyeri farkindaligi ve
is performansi arasindaki iliskiyi arastirmislar ve iste daha dikkatli olan bireylerin
daha yiiksek performans sagladigini tespit etmislerdir (Dane and Brummel, 2013).

Sonug olarak hem daha iyi bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi hem de orgiitlerin
teknoloji ve gesitli ekonomik faktorler nedeniyle aksamalarla karsi karsiya kaldigi
giiniimiiz is diinyasinda performans ve ¢alisan memnuniyetinde iyilestirmeler
arayan kuruluslar i¢in bilingli farkindalik (mindfulness) onemli bir arag olarak
goriilmektedir. Bu baglamda bu calismada Tiirkiye’ de Isletme alaninda bilingli
farkindalikla ilgili yapilan g¢alismalarin gesitli kriterlere gore incelenmesi ve
degerlendirilmesi amaglanmustir.
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3.ARASTIRMA METODOLOJISI

3.1.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; Makale ve bildiriler igin temel alani sosyal beseri idari
bilimler, bilim alani yonetim; tezler i¢in isletme alan1i olmak tizere bilingli
farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalari yil, dil, tiir, yontem, kullanilan Slgek,
veri toplama araci, 6rneklem, degisken, amag¢ ve sonug¢ yoniinden inceleyerek
literatiire katki saglamaktir.

Bu amag¢ dogrultusunda aragtirmada bilingli farkindalik kavramina yonelik su
sorulara yanit aranmistir;

v" Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalar, yaymlandig

yila gore nasil dagilim gostermektedir?

Arastirmalar hangi diller kullanilarak yazilmistir?

Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalarin tiirii nedir?

Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda

hedeflenen amaglara ulagmak i¢cin hangi yontemler kullanilmigtir?

v' Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda
kullamlan él¢ekler hangileridir?

v' Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda

kullanilan veri toplama araglari hangileridir?

Arastirmalarin yuriitiildiigii 6rneklem gruplar: hangileridir?

Bilingli Farkindalik hangi degiskenlerle iliskilendirilmistir?

Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarin

amagclari nelerdir?

v' Orgiitsel yazinda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarm
sonuclar nelerdir?

AN

AN

4.YONTEM

4.1.Arastirma Deseni

Arastirma deseni iki agsamadan olusmaktadir. Birinci asama Tiirkiye’de, bilingli
farkindalik ile alakali akademik c¢alismalarin incelenmesi igin literatiir tarama
yonteminin kullanilmasidir. Ikinci asama belirli bir konuda yapilan birbirinden
farkli arastirmalarin bir araya getirilmesi ve elde edilen bilgilerin niteliksel ve
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niceliksel olarak degerlendirilmesi (Yach, 1990; Kiirii, 2021) olarak ifade edilen
meta sentez yonteminin kullanilmasidir. Belirli bir alanda belirli olgiitlere
dayanarak yiiriitiilen benzer caligmalarin yeniden yorumlanmasi olarak da ifade
edilen meta sentez yonteminde hem nitel hem nicel veriler kullanilabilmektedir
(Dinger, 2018). Bu baglamda ¢alismada hem nicel hem nitel veriler kullanilarak
Tiirkiye’ de bilingli farkindalik ile ilgili yapilan ¢alismalar degerlendirilmistir.

4.2 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada incelenecek makale, bildiri ve kitap boliimii icin YOK Akademik
veri tabani; tezler igin ise YOK Ulusal Tez Merkezi taranmistir. Mayis 2023
itibariyle YOK Akademik de yapilan tarama sonucu bilingli farkindalik ile ilgili
161 makale, 189 bildiri, 13 kitap oldugu tespit edilmistir. Kavram isletme bilim
alan1 kapsaminda ele alindigindan tespit edilen tiim calismalar degerlendirme
kapsamina alinmamistir. Makale, bildiri ve kitap i¢in temel alan olarak sosyal,
beseri, idari bilimler, bilim alan1 olarak yonetim Ve strateji; tezler i¢in ise isletme
alaninda yapilmis olmasi 6l¢iit olarak belirlenmistir. Bu 6l¢iit dogrultusunda 12
makale, 8 bildiri degerlendirme kapsamina alinmig, yOnetim bilim alaninda
konuyla ilgili kitaba ise rastlanmamustir. Tezler i¢in YOK Ulusal Tez Merkezinde
“bilingli farkindalik”, “mindfullness”, “bilgece farkindalik” anahtar kelimesi ile
yapilan taramalarda 324 lisansiisti tez oldugu tespit edilmistir. Tezler
incelendiginde Isletme alaninda yapilan 14 lisansiistii tez oldugu goriilerek
arastirma kapsamina alinmigtir. Glivenilirlik acisindan her bir ¢alisma bir kereye
mahsus olmak iizere degerlendirmeye alinmistir. Ulasilan bildiri ve makalelerin
bazilarinin yiiksek lisans tezinden tiiretildigi ya da bildirilerin ayrica makale
olarak yaymlandigi anlasilmis ve bu ¢aligmalar tekrar bildiri veya makale olarak
ele alinmamustir. Sonug¢ olarak 4 makale, 3 bildiri ve 14 lisansiistii tez olmak
iizere 21 arastirma degerlendirme kapsamina alinmistir.

Arastirma, Olciit ornekleme yontemi dikkate alinarak yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda
isletme ve yonetim alaninda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan makale, bildiri,
kitap ve tez olmak tizere farkl: tiirdeki tiim arastirmalar degerlendirme kapsamina
alinmustir. Olgiit drnekleme dikkate alindiginda Srneklem secerken belirlenen
Olgiitler: Arastirmada kullanilan lisansiistii tezlerin “bilingli farkindalik” terimini
icermesi, isletme alaninda yapilmis olmasi ve arastirmayi tanimlayict bilgilerin
acik ve net bir sekilde ifade edilmis olmasidir. Makale, bildiri ve kitap i¢in
belirlenen o6l¢iitler ise sosyal, beseri ve idari bilimler temel alaninda yonetim ve
strateji, organizasyon bilim alaninda yapilmis olmasi, “bilingli farkindalik”
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terimini icermesi Ve arastirmayi tanimlayici bilgilerin acik ve net bir sekilde ifade
edilmis olmasidir. Belirlenen biitiin Olgiitler dikkate alinarak arastirma
hazirlanmis, secilen makale, bildiri ve lisansiistii tezler ayrintili olarak ele alinip
incelenerek elde edilen veriler “Bilingli Farkindalikla flgili Yapilan Calismalari
Degerlendirme Formu” na aktarilmistir. Her bir ¢aligma form da kodlanarak
gosterilmistir. (Tezl: T1..., Makalel:M1..., Bildiril: B1...) Simflandirilmis ve
kategorize edilmis veriler ortak temalar altinda bir araya getirilerek yil, dil, tiir,
yontem, kullanilan 6l¢ek, veri toplama araci, 6rneklem, degisken, amag¢ ve sonug
gibi cesitli kriterlere gore degerlendirilmistir.

5.BULGULAR

Arastirmanin bu kisminda yapilan degerlendirme sonucunda ulasilan bulgulara
yer verilmistir. Isletme ve ydnetim alaninda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan
aragtirmalar; yil, dil, tiir, yontem, kullanilan 6lgek, veri toplama araci, 6rneklem,
degisken, amac ve sonu¢ olmak iizere ¢esitli kriterlere gore incelenmistir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilmis akademik arastirmalarin yayinlandiklari
yillara iligskin bulgular Tablo-1"deki gibidir:
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Tablo 1. Akademik Arastirmalarin Yaymlandiklar: Yillara iliskin Bulgular

Arastirma Yih Calismalar f Yiizde
2014 B2 1 4,7
2015 T15 1 4,7
2017 T2, T8, M2 3 14,28
2018 M4, B3 2 9,52
2019 T1,T3, T4 3 14,28
2020 T5, M3 2 9,52
2021 T6,T7,M1,B1,T13 5 23,80
2022 T10 1 4,7
2023 T9,T11,T12 3 14,28
Toplam: 21 100

Tablo-1 incelendiginde bilingli farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarin en ¢ok
f(4) 2021 yilinda (T6, T7, M1, B1,T13) yapildig1 daha sonra 2017, 2019 ve 2023
f(3) yillarinda yapildig1 goriilmektedir. Ayrica kavramin isletme ve yOnetim
alaninda ilk kez 2014 yilinda bildiri (B2) olarak ele alindigi ve 2021 yili itibariyle
calisma sayisinin arttig1 f(4) soylenebilir. 2014 6ncesi ve 2016 yilinda isletme ve
yonetim alaninda bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalara rastlanmamakla
birlikte kavramin yaklastk 10 yildir bu alanda ele alindigin1 sdylemek
miimkiindiir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda kullanilan dile iligkin bulgular
Tablo-2’de yer almaktadir.

105



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 I1SSN: 1309-8012 (Online)

Tablo 2. Akademik Arastirmalarda Kullanilan Dile iliskin Bulgular

Arastirma Dili Calismalar f Yiizde
Tiirkce T1,T3,T5,T6, T7, 15 71,4
M2, M3, M4, B1,
B2, B3, T11, T12,
T13,T14
Ingilizce T2, T4, T8, M1,T9, 6 28,6
T10
Toplam: 21 100

Tablo-2 incelendiginde arastirmalarda agirlikli olarak Tiirk¢e f(15) kullanildig
yani sira Ingilizce f(6) calismalarin da yer aldig1 goriilmektedir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarin tiirlerine iliskin bulgular
Tablo-3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Akademik Arastirmalarin Tiirlerine iliskin Bulgular

Arastirma Tiirii Cahismalar f Yiizde

Tez T1, T2, T3, T4, T5, 14 66,6
T6,T7,T8,T9, T10,
T11,T12,T13,T14

Makale M1, M2, M3, M4 4 19,04
Bildiri B1, B2, B3 3 14,28
Toplam: 21 100

Tablo-3 incelendiginde bilingli farkindaligin tez f(14), makale f(4) ve bildiri f(3)
tirlerinde ele alindig1 goriilmektedir. Oransal olarak incelendiginde bilingli
farkindalik kavraminin %66,6 oranla tez ¢alismasi olarak incelendigini sdylemek
miimkiindiir. Yan1 sira %19,04 oraninda makale ve %14,28 oraninda bildiri
tiiriinde ele alindig1 anlasilmaktadir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda kullanilan yonteme iliskin
bulgular Tablo-4’de yer almaktadir.
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Tablo 4. Akademik Arastirmalarda Kullanilan Yonteme Iliskin Bulgular

Arastirma Dili  Calismalar f Yiizde
Nicel T1,7T3,T5,T6, T7, T8, T10, 15 71,4
Yontemler T11,T12, T13, T14, M2,

M3, B1, B2
Nitel Yontemler T2, T4, M1, M4, B3 5 23,8
Karma T9 1 4,8
Yontemler
Toplam: 21 100

Tablo-4 incelendiginde bilingli farkindalik ile ilgili yapilan gesitli arastirmalarin
nicel f(16) ve nitel f(5) yontemler kullanilarak gergeklestirildigi anlasilmaktadir.
T1, T3, T5, T6, T7, T8, T10, T1l, T12, T13, T14, M2, M3, B1, B2 olarak
kodlanan arastirmalarda nicel yontemlerin %71,4 oraninda kullanildig1 goriiliirken
T2, T4, M1, M4, B3 olarak kodlanan arastirmalarda %23,8 oraninda nitel
yontemlerin kullanildigi goriilmektedir. Yalniz bir tez calismasinda f(T9) karma
yontemlerin kullanildig1 goriilmiistiir. Bu baglamda nicel yontemlerin 6zellikle tez
caligmalarinda daha fazla tercih edildigini sOylemek miimkiindiir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda kullanilan Slgeklere iliskin
bulgular Tablo-5’te yer almaktadir.
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Tablo 5. Akademik Arastirmalarda Kullanilan Olceklere iliskin Bulgular

Olgekler Calismalar f Yiizde
Langer Farkindalik T1 1 4,7
Olgegi

Brown ve Ryan T3, T5, T6, M3, B1, 9 42,8
(2003) B2, T10, T12, T13

Manier (2019) T7, 1 4,7
Feldman, Hayes, T8 1 4,7

Kumar, Greeson ve
Laurenceau (2007)

Lau ve arkadaglari M2, T11 2 9,5
(2006)
Ghorbani, Watsonve  T14 1 4,7

Hargis (2008)

Toplam: 10 100

Tablo-5 incelendiginde bilingli farkindalik ile ilgili yapilan ¢alismalarda Langer
Farkindalik Olgegi, Brown ve Ryan (2003), Manier (2019), Feldman, Hayes,
Kumar, Greeson ve Laurenceau (2007), Ghorbani, Watson ve Hargis (2008), Lau
ve arkadaslar1 (2006) tarafindan gelistirilen Bilingli Farkindalik Olgegi
kullanildig1 goriilmektedir. Brown ve Ryan tarafindan gelistirilen lgegin toplam
caligmalar igerisinde %42 oraninda agirlikli olarak tercih edildigi anlagilmaktadir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda kullanilan veri toplama
araglarima iligkin bulgular Tablo-6’da yer almaktadir.
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Tablo 6. Akademik Arastirmalarda Kullanilan Veri Toplama Araclarina
iliskin Bulgular

Veri Toplama Calismalar f Yiizde
Araci
Anket T1,T3,T5,T6,T7, T8 T9, 16 76,2
T10,T11, T12, T13, T14,
M2, M3, B1, B2
Gorilisme T2 1 4,7
Odak Grup T4, T9 2 9,5
Goriismesi
Derleme M1, M4, B3 3 14,2
Toplam: 15 100

Tablo-6 incelendiginde bilingli farkindalik ile ilgili yapilan g¢alismalarda veri
toplama araci olarak anket f(16), goriisme f(1), odak grup goriismesi f(2), derleme
f(3) araglarinin kullanildigi goriilmektedir. Bu araglar icerisinde %76,2 oranla
anket en biiylik paya sahiptir. Tez ¢alismalarinda da daha ¢ok anket veri toplama
aracinin kullanildig: sdylenebilir.

Bilingli Farkindalik ile 1ilgili yapilan arastirmalarda kullanilan orneklem
yontemine iliskin bulgular Tablo-7’de yer almaktadir.
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Tablo 7. Akademik Arastirmalarda Kullamilan Orneklem Yéntemine iliskin
Bulgular

Orneklem Yontemi Calismalar f Yiizde
Tabakali Orneklem T1 1 4,8
Yontemi
Maksimum Cesitlilik T2 1 4,8
Yontemi
Kartopu Ornekleme T3, T12, T13 3 14,3
Yontemi
Kolayda Ornekleme M2, M3, T4, T5, T6, 11 52,3
Yontemi T8, B2, T9, T10, T11,

T14
Tam Saymm Ornekleme  B1, T7 2 9,5
Yontemi
Toplam: 12 100

Tablo 7 incelendiginde bilingli farkindalik ile ilgili yapilan ¢alismalarin daha ¢ok
(%52,3) kolayda oOrnekleme yontemi f(11) kullanilarak  yiritildigi
goriilmektedir. Ozellikle makale ve tez tiiriindeki arastirmalarda Kolayda
ornekleme yonteminin tercih edildigini sdylemek miimkiindiir. Yanmi sira tam
sayim Ornekleme yontemi f(2), tabakali 6rnekleme yontemi f(1), maksimum
cesitlilik drnekleme yontemi f(1), kartopu 6rnekleme yontemi f(3) gibi 6rnekleme
yontemlerinin de tercih edildigi goriilmektedir. Arastirmalarda veri toplanan
orneklem gruplar ise sekil 1° de gosterilmistir.
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Havacilik
Calisanlar1

(1)
L

Universite

Ogrecileri(4)

Banka
Calisanlar1 (2)
Kurumsal Sirket

alisanlari(4

1980-2000 y1llar1 arasinda
dogan Y kusagi(1

Saglik Kurumu Calisanlari (1)
Laf din Akademisyenler (1)

Ka
(L’

Teknopark da faaliyet gdsteren
teknoloji girisimcileri (1)

Sivil Toplum Orgiitleri (1)

Kamu ve Ozel Sektorde

Sekil 1. Bilingli Farkindalik ile ilgili Yiiriitillen Aragtirmalarda Kullanilan Orneklem Gruplarina
ligkin Bulgular

Sekil-1 incelendiginde, akademik calismalara “havacilik calisanlari, iiniversite
Ogrencileri, banka c¢alisanlari, kurumsal sirket calisanlari, Y kusagi, saghk
calisanlar1 ve kadin akademisyenler” gibi orneklem gruplarinin veri saglamis
olduklar1 goriilebilir. Bu baglamda yedi farkli 6rneklem grubu calismalarda tercih
edilmistir. Bu gruplardan en fazla f (4) “lniversite 6grencileri” (B2, M3, T4, T5)
tercih edildigi tespit edilmistir. Arastirmacilar tarafindan ikinci f (3) olarak tercih
edilen 6rneklem grubunun ise “kurumsal sirket ¢alisanlar1” (T1, T6, T8, T10)
oldugu soOylenebilir. Daha sonra sirastyla “havacilik calisanlar” (B1), “banka
calisanlart” (M2, T11), “Y Kusag1” (T2), “Saghk Calisanlar’” (T3), “Kadin
Akademisyenler” (T7), Teknoloji Girisimcileri (T12), Sivil Toplum Orgiitleri
(T13), Kamu ve Ozel Sektor calisanlar: (T14) akademik calismalara veri saglayan
orneklem gruplar1 olarak saptanmustir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarda kullanilan degiskenlere iliskin
bulgular Tablo-8’de yer almaktadir.
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Tablo 8. Akademik Arastirmalarda Kullanilan Degiskenlere Iliskin Bulgular

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken Calismalar f
Bilingli Farkindalik Anlaml Is T1 1
Bilingli Farkindalik Y Kusagi Tiiketim T2 1
Anlayisi
Bilingli Farkindalik Calisanlanin Iyi Olus T3 1
Hali
Bilingli Farkindalik Tiiketim T4 1
Aligkanliklart
Bilingli Farkindalik Orgiitsel Stres, Is T6, M2, T14 3
Performansi, 1s
Tatmini, Ise
Tutkunluk ve
Tiikenmislik
Bilingli Farkindalik Orgiitsel Ciktilar T7 1
Bilingli Farkindalik Etik Davranis T8 1
Bilingli Farkindalik Oz yeterlilik Algist M1 1
Bilingli Farkindalik Elestirel Diisilince M3 1
Bilingli Farkindalik Kisilerarasi ¢atisma B2 1
Bilingli Farkindalik Algilanan stres, Oz T10 1
farkindalik, Oz-
yeterlik, lyilik hali ve
Dayaniklilik
diizeylerinde
Bilingli Farkindalik Orgiitsel Vatandashk  T13 1
Davranist
Oz yeterlilik Algist Bilingli Farkindalik T5 1
Calisma Yasam Bilingli Farkindalik T7 1
Kalitesi
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Hedef Yonelimi Bilingli Farkindalik T8 1
Demografik Bilingli Farkindalik Bl 1
Degiskenler

Toplam: 13

Tablo 8 incelendiginde bagimsiz degisken olarak bilingli farkindalik; “anlaml1 is”,
“Y Kusag1 Tiiketim Anlayis1”, “Calisanlarin Iyi Olus Hali”, “Tiiketim
Aliskanliklarr”, “Orgiitsel Stres, Is Performansi, Is Tatmini, Ise Tutkunluk ve
Tiikenmislik”, “Orgiitsel Ciktilar”, “Is Tatmini”, “Etik Davranis”, “Oz yeterlilik
Algis1”, “Elestirel Diisiince”, “Kisileraras1 ¢atisma” gibi bagimli degiskenlerle
birlikte ele alinmistir. Bagimli degisken olarak bilingli farkindalik; “Oz yeterlilik
Algis1”, “Calisma Yasam Kalitesi”, “Hedef Yonelimi”, “Demografik
Degiskenler” gibi bagimli degiskenler ile ele alimmustir. Bilingli farkindalik
kavraminin daha ¢ok bagimsiz degisken f (10) olarak ele alindig1 goriilmektedir.
Bu baglamda bilingli farkindaligin sonuglari iizerine arastirmalarin yogunlastigi,
onciilleri tizerine yapilan arastirmalarin f (4) daha az oldugu sOylenebilir. Yani
sira bilingli farkindaligin bazi1 ¢aligmalarda (T11, T12) araci degisken olarak ele
alindig1 da goriilmektedir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarin amaclarma iliskin bulgular
Tablo-9’da yer almaktadir.

Tablo 9. Akademik Arastirmalarin Amaclarina iliskin Bulgular

Amaglar Calhismalar f

“Kurumsal igletmelerdeki beyaz yakalilarin kendi bilingli T1 1
farkindalik diizeylerine gore gosterdikleri performansin,

anlamli ise olan etkisi siirecinde orgiitsel farkindaligin

yerini ve roliinii belirlemektir’.

“1980-2000 yillary arasinda dogan Y kusagimn, bilingli T2 1
farkindalik tiiketimi kavramini nasil algiladigi ve

tammladiginy, bilingli bir zihniyete sahip olup

olmadiklarini, béyle bir zihniyete sahip degillerse boyle

bir zihin yapist olusturmaya agik olup olmadiklarin

arastirmayi hedeflemektedir”.
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“Bilin¢li farkindalik ve pozitif psikolojik sermayenin T3
calisanlarm iyi olug hali iizerindeki roliiniin
incelenmesidir”.

“Bu arastirmanin amaci bireylerin tiiketim T4
aliskanliklarinin bilingli farkindalik becerilerine gore

degisip degismedigini tespit etmektir. Deney grubu ve

kontrol grubu arasindaki farkliliklar arastirarak bu

eksik kalan noktaya 151k tutmak ve yeni aragtirmalara

yonelik sorular énermektir”.

“Universite dgrencilerinin 0z yeterlik algisimin bilingli T5
Sfarkindalik ve benlik saygisi iizerindeki etkisini

belirlemektir”.

“Bilingli farkindalik ile orgiitsel stres, ig performansi, is T6

tatmini, ise tutkunluk ve tiikenmiglik arasindaki iliskiyi
incelemek ve bu iliskide psikolojik sermayenin ve oz-
diizenlemenin aract roliinii analiz etmektir ”.

“Orgiitsel olarak miidahale edilebilir nitelikte olan T7
¢alisma yagami kalitesini olugturan etmenlerin, orgiitsel
bir¢ok ¢iktida pozitif degisimler yaratan bilingli
Sfarkindaliga etkisini ortaya koymak, bilingli farkindaligin
orgiitsel ¢iktilara kadin akademisyenler baglaminda
etkisinin varligr arastirilmis ve ¢alisma yasam
kalitesinin olumlu érgiitsel ¢iktilara etkisinde bilingli
Sfarkindaligin araci etkisini tespit etmek amaglanmistir”.

“Bilingli farkindaligin baglamsal ve bireysel oncellerini T8
ve etik davranig ile iliskisini ortaya koyarak literatiirdeki
bir boslugu doldurmaktadir”.

“Keyif alma, sosyal etkilesim ve farkindalik temelli T9
insan-bilgisayar etkilegiminin satin alma niyeti

tizerindeki etkileri deneysel bir yontemle ortaya

koymaktir”.

“COVID-19 salgini sirasinda, Tiirkiye'de uzaktan T10
calisanlarm algiladiklar: stres, iyilik hali, 6z farkindalik,

oz-yeterlik ve dayaniklilik diizeyleri, ¢aligsmanin yazar

tarafindan verilen sekiz haftalik ¢evrimici (online)

Mindfulness Temelli Stres Azaltma (MBSR) Programi'nin
uygulanmasindan once ve sonra olarak
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incelenmektedir”.

“Bu ¢alismada ogrenme odakliligin proaktif davranislar
ve yasam tatmini tizerindeki etkisinde bilgece farkindalik
ve is zanaatkarligimn aracilik rolii incelenmigstir”.

“Calismada girigimcilerin sosyal kimlik algilarinin
metanet ve psikolojik iyi olug diizeyine etkisi ve bu etkide
bilingli farkindaligin aracilik roliiniin test edilmesi
amaglanmistir”.

“Bu ¢altsmanin temel amaci, proaktif kisilik yapisinin ve
bilingli farkindaligin bireylerin orgiitte yer alan diger
tiyelere veya érgiitlerine yonelik sergiledigi vatandashk
davramsina olan etkilerini ortaya ¢tkarmaktir”.

“Bu ¢alismada, is tatminini etkileyen birtakim etkenler
incelenmis olup, bunlardan duygu diizenleme becerisi ve
bilgece farkindaligin is tatmini ile olan iligkisi tespit
edilmeye ¢aligilmistir”.

“Bu ¢alismada bilin¢li farkindalik ve oz-yeterlik
kavramlar: teorik olarak incelenmesi amaclanmistir”.

“Bilingli farkindalik ve orgiitsel stres kaynaklart
arasindaki iliskiyi belirlemektir .

“Saglik yonetimi ogrencilerinin bilin¢li farkindaliklarimin
ve empatik egilimlerinin elestirel diigtinmeye etkisini
incelemektir .

“Bu ¢alismada bilingli farkindalik kavrami, pozitif
psikoloji ekseninde ele alinmis olup hem bireylerin hem
de orgiitlerin bagsariya ulasmalart agisindan onemi
irdelenmistir”.

“Havaalani ¢alisanlarimin bilingli farkindalik
diizeylerinin cesitli demografik degiskenlere gore
farklilasip farklilasmadigint incelemektir”.

“Bilingli farkindalik ve 6z-bilincin kisilerarast ¢catisma

¢ozme yaklasimlarina olan etkilerinin ortaya
ctkarilmasidir”.
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“Bu arastirma ile Sosyal Bilissel Teori (Bandura, 2001) B3 1
ve Sosyal Miibadele Teorisi (Blau, 1964) teorilerine
dayanarak ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisi ve orgiitsel
vatandaslk davramglari iliskisinde is tatmini ve érgiitsel
baghligin aracilik etkisi ve tiim bu iliskilerde bilingli
farkindaligin diizenleyici rolii teorik olarak
incelenmigstir”.

Tablo-9 degerlendirildiginde genel olarak bilingli farkindalik ile ilgili
yapilan ¢aligmalarin amaglariin farklilik gosterdigi soylenebilir.

Bilingli Farkindalik ile ilgili yapilan arastirmalarin sonuglarina iligkin
bulgular Tablo-10’da yer almaktadir.

Tablo 10. Akademik Arastirmalarin Sonucuna iliskin Bulgular

Sonugclar Calismalar f

“Bilin¢li farkindaligin anlamly ise olan etkisinin orgiitsel T1 1
farkindaligin diizenleyici degisken olarak modele dahil

edilmesiyle artig gosterdigi; ancak bu etkinin zayif derecede

oldugu tespit edilmigtir”.

“1980-2000 yillarr arasinda dogan Y kusaginin, bilingli T2 1
Sfarkindalik tiiketimi kavramini nasil algiladig ve

tammladigini, bilingli bir zihniyete sahip olup olmadiklarini,

béyle bir zihniyete sahip degillerse béyle bir zihin yapisi

olusturmaya agik olup olmadiklarini arastirmay

hedeflemektedir”.

“Porzitif psikolojik sermaye bilingli farkindalik ve is yeri iyi T3 1
olusu arasindaki iligkide tam aracuik rolii goriirken, bilingli

Jfarkindalik-oznel iyi olus ve bilingli farkindalik-psikolojik iyi

olus iliskisinde ise kismi aracilik rolii gérmektedir.”

“Kisilerin tiiketim aliskanliklar: ve bilin¢li farkindalik T4 1
araswinda bir iliski oldugunu dogrulamaktadir’.

“Bilin¢li farkindalik ile 6z yeterlik arasinda zayif ve negatif T5 1
bir korelasyon, benlik saygisi ile orta siddette negatif bir

korelasyon oldugu tespit edilmistir. Oz yeterligin, benlik

saygust ve bilingli farkindalik iizerinde anlamh bir etkiye sahip

oldugu gozlemlenmistir”.
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“Bilin¢li farkindalik orgiitsel stres tizerinde negatif bir etkiye T6
sahiptir. Bilingli farkindalik is performansi iizerinde pozitif bir

etkiye sahiptir. Bilin¢li farkindalik is tatmini tizerinde pozitif

bir etkiye sahiptir. Bilin¢li farkindalik ile is tatmini arasindaki

iliskide psikolojik sermaye ve 6z-diizenleme araci bir role

sahiptir. Bilin¢li farkindalik ise tutkunluk tizerinde pozitif bir

etkiye sahiptir. Bilin¢li farkindalik tiikenmiglik iizerinde

negatif bir etkiye sahiptir. Bilin¢li farkindalik ile tiikenmislik

arasindaki iliskide psikolojik sermaye ve dz-diizenleme aract

bir role sahiptir”.

“Calisma yasamu kalitesi bilin¢li farkindalig1 pozitif yonde T7
etkilemektedir. Aym zamanda bilingli farkindaligin igyeri

mutlulugu ve ig tatmini gibi olumlu érgiitsel ¢iktilara pozitif

yonlii etkisi tespit edilmigtir. Buna ek olarak, ¢calisma yasami

kalitesinin isyeri mutluluguna ve is tatminine etkisinde,

bilin¢li farkindalik kismi aracilik rolii iistlenmektedir”.

“Birincisi, bireysel, orgiitsel ve genel boyutlarda faydaciligi T8
hedefleyen yardimsever etik iklim tipinin ¢alisanlarin bilingli
Sfarkindalik diizeyi iizerinde olumlu yonde anlamli katkiya
sahip oldugudur. Ikincisi, hedef yoneliminin bilingli
Sfarkindalik iizerinde anlamli katkilarimin oldugu, uzmanlagma
ve ondan daha az diizeyde de olsa performans yaklagsma
yonelimlerinin katkilar: olumluyken performans kaginma
yoneliminin katkisimin olumsuz yénde oldugu sonucudur. Son
olarak da bilin¢li farkindaligin etik davranig tizerinde olumlu
yonde anlamli katkisinin oldugu ve geleneksel sonrast ahlaki
seviyeyi yordadigi gériilmiigtiir”.

“Sonug olarak, farkindalik temelli mobil uygulamalara T9
oyunlastirmanin dahil edilmesi, kullanicilarin uygulamayt

kullanma motivasyonunu artirabilir ve boylece farkindalik

uygulamalarimin faydalarim en iist diizeye ¢ikarabilir”.

“Bu ¢alisma ve COVID-19 salgini deneyimi, psikolojik T10
sermayenin kuruluslar icin ¢cok onemli oldugunu gosterdi.

Farkindalik tememlli stres azaltma programi olan MBSR’ nin,

calisanlarm zorlu durumlarda basa ¢ikma yeteneklerini

gelistirdigi tespit edildi”.

“Ogrenme odaklilik, bilgece farkindalik ve is zanaatkdrligi T11
diizeyleri yiiksek olan bireylerin orgiit icerisinde istihdaminin

ve elde tutulmasinin, proaktif davranis sergileme diizeylerinin

ve yasam tatmini seviyelerinin de yiikselmesine neden
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olmaktadir”.

“yi olus ve metanet diizeyi yiiksek girisimciler, basarili T12
girisimleri siirdiirme, zorlu kosullarda ayakta kalma, firsatlar

degerlendirme, firma performansini arttirma gibi olumlu

sonuglart elde edecektir. Bu beceriler ise bilingli farkindalik

ile kazamlabilir”.

“Calismamn sonucunda, proaktif kisiligin orgiitsel T13
vatandaslik davranigi alt boyutlarindan olan digerkamlik,

vicdanlilik, nezaket, centilmenlik ve sivil erdem davranislarini

artirdigi bulunmugtur. Aym zamanda proaktif kisilige sahip

bireylerin bilingli farkindaliklarimin arttigi sonucuna

ulasimistir”.

“Yapilan analizler sonucunda is tatminini; egitim durumu, T14
sektor, yas, is deneyimi, bilgece farkindalik diizeyi, genel

hayat memnuniyetinin anlamli diizeyde etkiledikleri

goriilmiistiir”.

“Sonug olarak literatiir taramasi dogrultusunda bilingli M1
Sfarkindalik ile oz-yeterlik arasinda pozitif ve anlamly bir
iligkinin oldugu ifade edilebilir”.

“Bilin¢li farkindaligin érgiitsel stres kaynaklariyla iliskili M2
olmadigi tespit edilmigtir. Yapilan fark testlerinde bilingli

farkindaliga sahip olma ve érgiitsel stres kaynaklarini

hissetme anlaminda hem kadin ve erkek hem de farkl yas

grubu banka ¢alisanlary arasinda bir farklilik olmadig

goriilmiistiir”.

“Diizenli olarak sosyal aktivite yapanlarin empatik M3
egilimlerinin daha yiiksek oldugu, son sinif 6grencilerinin

digerlerine gore elestirel yetenegin daha yiiksek oldugu ve

aile gelir diizeyi yiiksek olanlarin empatik ve elestirel

yeteneginin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica

bilingli farkindalik ve empatik egilim elestirel diisiinceyi

porzitif yonde etkilemektedir”.

“Bilin¢li farkindaliga temel olusturan kisilik 6zellikleri, M4
bilingli farkindalik stratejileri ve dayandigi kuramsal temeller,

bilingli farkindalik boyutlari ve temel tutumlar gibi konular

baglaminda agiklamalarda bulunulmustur”.

“Havaculik ¢alisanlarinin bilingli farkindalik diizeyleri onlarin B1
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yas ve toplam kideme gore farklilasmakta, cinsiyet, medeni
durum, egitim durumu, idari gorev, ¢alisma sekli ve firmadaki
kidem agisindan herhangi bir farkliik gostermemektedir”.

“Bilin¢li farkindalik ile oz-biling ’in alt boyutlarinda i¢sel oz- B2 1
farkindalik, stil biling¢liligi, goriiniim bilingliligi ve sosyal

anksiyete faktorlerinin yapict ve olumlu ¢atisma ¢ozme

siire¢leri agisindan énemli rolleri oldugunu ortaya

ctkarnustir”.

“Bu ¢alismamn sonucunda, mevcut literatiire iki anlamda B3 1
katki saglandig diisiiniilmektedir; a) durumsal indirekt etki

analizi kullanilarak bilingli farkindaligin diizenleyici roliine

dikkat ¢ekilmistir, b) Yazinda zaten var olan ve oturmus olan

araci etki denklemindeki degiskenler arasindaki iliski yeniden

sorgulanmigtir”.

Tablo-10° dan da anlasilacagi gibi bilingli farkindalik ile ilgili yapilan
calismalarda birbirinden farkli sonuglarin ortaya ¢iktigi goriilebilir. Bilingli
farkindalik ile ilgili bazi1 dikkat c¢eken sonuglart su sekilde ifade etmek
mimkiindiir. “Bilin¢li farkindaligin anlamli is’ 1 etkiledigi”, “Y kusaginin bilingli
farkindalik tiiketimi konusunda yeterli bilince sahip olmadigi”, “Bireylerin
tilketim aligkanliklar1 ile bilingli farkindalik arasinda iliski oldugu”, “Bilingli
farkindaligin orgiitsel stresi negatif, is performansimi ise pozitif etkiledigi”,
“Bilingli farkindaligin is yeri mutlulugu ve is yeri tatmini gibi olumlu orgiitsel
ciktilar1 pozitif etkiledigi”, “Farkindaligin zorlu durumlarla basa ¢ikma becerisini
gelistirdigi”, “Bilingli farkindaligin proaktif davranis sergileme diizeyini ve yasam
tatminini arttirdi@1”, “Girisimcilerin 1yi olus diizeyine dolayli olarak katki
sundugu”, “Proaktif kisilige sahip bireylerin bilingli farkindaliginin arttigr”, “Is
tatminini etkileyen unsurlar arasinda bilingli farkindaligin da yer aldig1”
sonuglarina ulagildig: tespit edilmistir.

6. SONUC ve TARTISMA

Tiirkiye’ de isletme alaninda bilingli farkindalik ile ilgili akademik ¢aligmalarin
icerik analizi yontemi kullanilarak analizinin amaclandig1 bu ¢aligmada, “Tiirkiye’
de, bilin¢li farkindalik ile ilgili isletme alaninda yapilan c¢alismalarda nasil bir
egilim vardir?” seklindeki temel soruya ve bu baglamda da on alt soruya yanit
aranmistir. Tez tliriindeki akademik calismalara “Yiiksekogretim Kurulu Ulusal
Tez Merkezi Veri Taban1” kullanilarak ulasilmaya calisilirken Makale, Bildiri ve
Kitap tiiriindeki calismalara “YOK Akademik Veri Tabam” kullanilarak
ulasilmistir. Bu kapsamda belirlenen kriterlere ve tarama yapilan veri tabanlarina
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gore Tirkiye’ de isletme alaninda bilingli farkindalik ile ilgili yapilan ilk
caligmanin 2014 yilinda bildiri tiiriinde yapildigi gorilmektedir. Konu ile ilgili
farkli tiirdeki ¢aligsmalarin 2017 yilindan itibaren ele alindigr konuya olan ilginin
ozellikle 2021 yilinda artig gosterdigi anlasilmaktadir. Yapilan akademik
calismalarin agirlikli olarak Tiirkge oldugu ancak Ingilizce calismalara da yer
verildigi goriilmektedir.

Bilingli farkindalik ile ilgili gergeklestirilen c¢alismalarin daha ¢ok tez tiirlinde
oldugu ve nicel yoOntemlerin daha c¢ok tercih edildigi Onemli arastirma
bulgularindan birini olusturmaktadir. Bu durum kavramin isletme literatiirtinde
yeni ele alinmasina bagli olarak kapsamli inceleme geregi duyulmasindan
kaynaklanabilir. Nicel yontemlerin kullanilmasina bagli olarak veri toplama
araclar1 igerisinde cogunlukla anket tercih edildigi goriilmektedir. Orneklem
gruplart degisiklik gostermekle birlikte Ornekleme ydntemlerinden c¢ogunlukla
kolayda 6rnekleme ydnteminin tercih edildigi ifade edilebilir. Orneklem grubu
olarak ise daha ¢ok iiniversite 6grencileri ve kurumsal sirket calisanlarindan veri
elde edildigi goriilmektedir.

Bilingli farkindalik ile ilgili yapilan ¢alismalarda birbirinden farkli sonuglarin
ortaya c¢iktig1 goriilebilir. Bilingli farkindalik ile ilgili baz1 dikkat ¢eken sonuglari
su sekilde ifade etmek miimkiindiir. “Bilingli farkindaliin anlamh is> 1
etkiledigi”, “Y kusaginin bilingli farkindalik tiiketimi konusunda yeterli bilince
sahip olmadig1”, “Bireylerin tiiketim aligkanliklari ile bilingli farkindalik arasinda
iliski oldugu”, “Bilingli farkindaligin orgiitsel stresi negatif, is performansini ise
pozitif etkiledigi”, “Biling¢li farkindaligin is yeri mutlulugu ve is yeri tatmini gibi
olumlu orgiitsel ¢iktilar1 pozitif etkiledigi”, “Girisimcilerin iyi olus diizeyini
etkiledigi” seklindedir.

Gergeklestirilmis olan akademik c¢alismalarin sonuglarindan hareketle “bilingli
farkindalik” konusunun ulusal literatiirde ve isletme alaninda kisithh olarak ele
alindig1 sdylenebilir. Ozellikle psikoloji alaninda uzun yillar tedavi amagla
kullanilan bilingli farkindaligin son yillarda isletmelerde olumlu orgiitsel ¢iktilar
elde edebilmek amaciyla incelenmeye bagladigi goriilmektedir (Yildiz ve Develi,
2018).

Glinlimiiziin rekabete dayali yogun ¢alisma ortami c¢alisanlarin stres, ¢atisma gibi
sorunlar yasamasina neden olabilecegi gibi iyi oluslari1i da olumsuz
etkileyebilmektedir (Develi, Giiger¢in ve Iplik, 2017). Bilingli farkindalik
becerileri olumsuz orgiitsel ¢iktilarin dnlenmesinde 6nemli bir degisken olarak
goriilmiis ve literatiirde yerini almistir.
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Yapilan ¢alismada elde edilen sonuglar dogrultusunda;

>

AN

AN

Y Oneticilere yonelik:

Isletme yoneticileri her seyden once ¢alisanlarin fikirlerinin énemsendigi,
katilimin saglandigi, etkin iletisim kanallariin oldugu bir orgiit kiiltiiri
olusturarak orgiitsel stres, catisma gibi bazi sorunlar1 6nleyebilir.

“Bilingli Farkindalik” ile ilgili hizmet i¢i egitimler verilebilir.

Ise alim siireglerinde adaylarin bilingli farkindalik becerilerine sahip olup
olmadig: 6lciilebilir. Boylelikle egitim maliyeti azaltilabilir.

Teknolojinin sundugu olanaklardan yararlanarak oryantasyon siireclerinde
bilingli farkindalik konusunda tanitici-bilgilendirici egitimler verilebilir.

Arastirmacilara yonelik:

Bilingli farkindalik kavrami farkli degiskenlerle birlikte ele alinabilir.
Ozellikle bilingli farkindaligin onciillerine yonelik calismalarn az sayida
oldugu gorilmektedir. Bilingli farkindaligin  ¢iktilarindan  ziyade
onciillerini ele alan ¢alismalara yer verilebilir.

Bilingli farkindalik kavrami Emniyet mensuplari, Saglik ¢aligsanlari,
Yiiksekogretim Kurumu gibi yogun ve stresli calisma saatlerine sahip
meslek gruplarina yonelik olarak farkli 6rneklem gruplarinda ele alinabilir.

YAZARIN BEYANI

Katki Oram Beyani: Yazar calismaya tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi séz konusu
degildir.
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letisim, kisilerarast iliskilerin en temel aracidir. Bu araci en etkin bigcimde
kullanabilmek ise iletilecek olan iletinin dogru bir bi¢cimde aliciya ulagmasindan
gecmektedir. Bunun saglanmasinda ise iletisim becerilerinden “kendini agma”
davranisi onemli bir rol oynamaktadir. Ancak, kendini agma davranisin
gergeklestivirken  dikkat  edilmesi gereken bunun uygun bir bigcimde
gergeklestirilmesidir.  Uygun kendini a¢ma davramgi  (appropriate  self-
disclosure), bireyin uygun zaman ve mekdnda uygun bireylere kendisine ait duygu
ve diisiinceleri aktarmasidir. Bu davranmis, bir yandan kiginin digerleri ile olan
iligkilerini etkilerken diger yandan da kisinin kendi “iyilik hali’ni etkilemektedir.
Kendini a¢ma davranisi yasa, cinsiyete, acildigi kisiye, ac¢ilma konularina,
actlmada karsililiga ve yasanilan kiiltiire gore degisiklik gostermektedir. Uygun
kendini agma davranisi ile ¢ocukluk doneminde kendini ifade tarzi karsisinda
nasil tepki aldigi arasinda anlamly bir iliski bulunmaktadir. Bununla birlikte,
bireyin kendini agma davranisi hangi insan davramsmin iginde oldugunu da
gostermektedir. Bu c¢alismada etkili bir iletisimin kurulmasi ve devam
ettirilebilmesi icin gerekli olan iletisim becerilerinden “uygun kendini a¢ma”
davramsimn kisilerarast iligkilerdeki onemini vurgulamak amag¢lamaktadur.

* Bu makalede bilimsel aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
! Sorumlu Yazar: meryem.karaaziz@neu.edu.tr

Atif (APA): Karaaziz, M., (2024), Bir letisim Becerisi Olarak “Uygun Kendini A¢gma Davranis,
Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 15 (1): 21-35., https://doi.org/10.55978/sobiadsbd.1279643.
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AS A COMMUNICATION SKILL: “APPROPRIATE SELF-DISCLOSURE
BEHAVIOR”

Abstract

Communication is the most basic tool of interpersonal relations. To be able to use
this tool in the most effective way, is to ensure that the message to be transmitted
reaches the receiver correctly. In achieving this, the behavior of "self-disclosure”,
one of the communication skills, plays an important role. However, when
performing the self-disclosure behavior, it is important to do it appropriately.
Appropriate self-disclosure behavior is the transfer of one's own feelings and
thoughts to appropriate individuals at the appropriate time and place. While this
behavior affects one's relationships with others, it also affects one's own "well-
being". Self-disclosure behavior varies according to age, gender, the person with
whom it has opened up, the issues of coming out, the reciprocity in coming out
and the culture in which it lives. There is a significant relationship between
appropriate self-disclosure behavior and how they react to self-expression in
childhood. However, the individual's self-disclosure behavior also shows which
human behavior he or she is in. In this study, it is aimed to emphasize the
importance of "appropriate self-disclosure” behavior in interpersonal relations,
which is one of the communication skills necessary for establishing and
maintaining an effective communication.

Key Words: Interpersonal communication, Self-disclosure, Appropriate self-
disclosure

JEL Code: J71
1.GIRiS

Yasam, karmagik siireclerin birbiri ardina yasanmasi yoluyla bicimlenen bir
tecriibe alanidir ve bir labirente benzer. Bu labirenti ¢6zebilmek i¢in kisinin bilgi
edinmeye ihtiyaci vardir. Bilgi sahibi olmak ise varligi (insan, esya vb.)
anlamaktan geger. Insan once etrafindaki varliklarla sozlii veya sozsiiz olarak
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iletisime girerek onlar1 anlamaya ¢alisir. Daha sonra ise dil yetenegini kullanarak
algiladig1 kavramlara ortak bir anlam yaratir ve bunu digerleriyle paylasarak
bilgisini genisletir (Metin, 2011). Her birey kendi kosullar1 i¢inde kendine 6zgii
bir diinya olusturur ve bu diinyanin i¢inden diger insanlarla bir paylasimda
bulunup iletisim kurar (Ciiceloglu, 2002; 2009; Giilbahge, 2010; Hasta ve Giiler,
2013). Iletisim, ancak etkin bir sekilde gerceklestiginde saglikli bir toplumsal
yasam siirdiiriilebilecektir. iletisimin etkin bir sekilde gerceklesmesi ise bireylerin
birbirlerine ilettikleri iletileri dogru algilayip yorumlamalariyla
saglanabilmektedir (Glindogdu, 2010; Yilmaz, 2010). Ne var ki gerek ¢evresel
kosullarin gerekse bireylerin kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan gesitli iletisim
engelleri, gonderilerin dogru alinip uygun tepkilerin verilmesini engellemektedir.
Bu engellemeler dis uyaranlar1 nasil algiladigimiz ve yorumladigimizla yakindan
iliskilidir (Ozer, 2005; Ustiin vd., 2005).

fletisim giictiir; iletisim kurabilme becerisi insam giiclii kilar. Dolayisiyla, iletisim
kuramayan bir birey toplumsal yasamin disinda kalirken ayni zamanda da iletisim
kuran bireye gore giicsiiz de kalmaktadir. Bu gii¢ ancak kisileraras: iligkilerde
etkili bir iletisim ve iletisim becerilerinin aktif kullanimi ile saglanabilecektir
(Erdzkan, 2007; Myer, 2003). Bu baglamda etkili bir iletisimin kurulmasi ve
devam ettirilebilmesi, ¢esitli iletisim becerilerinin kullanilmasina baglhidir (Dindia
ve Allen, 1992; Collins ve Miller, 1994; Cihangir, 2004; Hollenbaugh ve Everett,
2013). Bu iletisim becerilerinden biri olan kendini agma (self disclosure), kisilerin
daha doyurucu ve saglikli iligkiler kurabilmelerini olanak saglamaktadir (Joinson
ve Paine, 2007; Greene vd., 2012; Lin ve Oh, 2014).

1.1.Kendini A¢cma Davranisi

Kendini agma davranisi ilk kez Jourard (1958) tarafindan bilimsel olarak “kendini
ag¢ma, baskalarimin onu anlayabilmesi icin kiginin kendini agik¢a gdostermesi”
ifadesi ile ele alinmustir (Jourard, 1971; Akt. Chen ve Cheng, 2001). Yalom
(1992) ise kisinin giincel ya da ge¢mis yasantilarini, fantezilerini, umutlarini ve
diger kisilere yonelik duygularini agiga vurmasi olarak ifade etmistir. Kendini
acma davranisi, bir yandan kisinin digerleri ile olan iliskilerini etkilerken diger
yandan da kisinin kendi “iyilik hali”ni etkilemektedir (Seamon, 2008; Giindogdu,
2010; Oksiiz, 2012). Ancak, kendini agma davranisin1 gerceklestirirken dikkat
edilmesi gereken bunun uygun bir bigimde gerceklestirilmesidir. Uygun kendini
acma davranig1 (appropriate self-disclosure), bireyin uygun zaman ve mekanda
uygun bireylere kendisine ait duygu ve diisiinceleri aktarmasidir (Ciiceloglu,
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2009; Kaya, 2015). Bu davranis, sanilanin aksine bireyin kendisini derinden
etkileyen olaylari, yasanmisliklarin1 veya tecriibelerini karsisindakiyle paylagsmast
anlamma gelmemektedir; o an yasanilan silire¢ igerisinde karsisindakiyle
samimiyet ve yakinlik durumuna gore belli smrlar igerisinde duygu ve
diisiincelerini aktarabilmesi anlamina gelmektedir. Bu davranisini gergeklestiren
birey karsisindaki bireye gilivendigini ve ondan gelecek geri bildirimi dnemsedigi
duygusunu iletmektedir. Bu nedenle iligski siireci igerisinde bireyler arasinda
kendini ag¢mayla ilgili higbir ilerleme kaydedilmez ise karsidaki bireye
giivenilmedigi duygusu iletilir bu durum ise iliskinin ketlenmesine yol
acabilmektedir (Sheldon ve Pecchioni, 2014; Derlega vd., 2008). Uygun kendini
acma davranigina sahip birey bu davranisi gergeklestirdigi zamanlarda iist diizey
bir gliven duygusuna da erigir. Buradan da anlasilacagi gibi verimli ve saglikli bir
iletisim uygun kendini agma davranisiyla saglanabilir. Kendini agma diizeyinin
asir1 yiiksek veya diislik olmasi uygunsuz ve uyumsuz toplumsal davranisa neden
olmakta ve kisilerarasi iligkileri de olumsuz yonde etkilemektedir (Gordon, 2010;
Rubin ve ark., 2009; Ciiceloglu, 2009).

1.2. Uygun Kendini A¢gma Davramsi

Luft (1969), uygun kendini agma kavraminin bazi nitelikler tasimasi gerektigini
ifade etmektedir. Bu nitelikler; (1) siiriip giden bir iligskinin fonksiyonu olmast, (2)
karsilikli olmasi, (3) o anda olanlara uygun olarak yapilmasi, (4) kisiler arasi ve
bireylerin kendi i¢lerinde o anda olan seylerle ilgili olmasi, (5) kiiciik ilerlemelerle
artis gostermesidir (Akt.; Selguk, 1992; Cetinkaya, 2009; Kaya, 2015). Eger
kendini agma davranigi bu nitelikleri tasiyorsa uygun kendini agma davranisi
olarak adlandirilabilir. Bu nitelikleri tasimayan bir kendini agma davranist kendini
acma davranigi olsa bile uygun kendini agma davranisi degildir (Selguk, 1992;
Cetinkaya, 2009; Giindogdu, 2010; Kaya, 2015). Tiim bunlarla birlikte, uygun
kendini agma davraniginin sadece sozel boyutu degil ayn1 zamanda s6zel olmayan
duygu boyutu da vardir. Bireyler kendilerini sozel olarak ifade ettikleri gibi sozel
olmayan uyaranlarla da (yiiz ifadeleri, bedenin durusu, ses tonu, el hareketleri,
giyim vb.) acgabilmekte/ifade edebilmektedirler (Bayraktar, 2015; Ciiceloglu,
2009). Sozel olmayan iletisimde duygularin yogunlugu sozsiiz iletisimde daha
etkili anlatilabilmekte, diisiinceler sozlii iletisimle, duygular s6zsiiz iletisimle daha
rahat ifade edilebilmekte, zaman zaman bireyin sozlii veya sozsiiz iletileri farkli
anlamlar icerebilmekte ve sozsiliz iletisim degisik yorumlara ve yanlis
anlamlandirilmaya agik olabilmektedir (Ciiceloglu, 2009; Kaya, 2015). Bu
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nedenlerden dolay1 birey kendini uygun bir bigimde acarken bir yandan ne
soyledigine diger bir yandan ise nasil sdyledigine dikkat etmelidir.

1.3. Johari Penceresi

Uygun kendini agma davranisindan s6z ederken ‘Johari Penceres’inden de sz
edilmelidir. Ciiceloglu (2009), bu pencereye ‘Kendini Tanima Penceresi’ adini
vermistir. Bu pencere dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliim baskalarinin ve
bireyin kendisinin de bildigi 6zelliklerden olusan ‘A¢ik’ diye adlandirilan alani
icermektedir. Ikinci boliim bireyin kendisinin bilmedigi ama cevresindekiler
tarafindan bilinen o6zelliklerini igermekte ve ‘Koér’ diye adlandirilmaktadir.
Ucgiincii béliim bireyin kendisinin bildigi ama baskalariin bilmedigi 6zelliklerini
iceren ‘Gizli’ diye adlandirilan alandir ve dordiinci bolim ise bireyin ne
kendisinin ne de baskalarinin bilmedigi 6zelliklerini i¢eren ‘Bilinmeyen’ diye
adlandirilan alani igermektedir (Cliceloglu, 2009; Kaya, 2015). Bireylerde uygun
kendini agma davranis1 ‘A¢ik’ alanin genisligiyle dogru orantiliyken ‘Giz/i’ alanin
genisligiyle de ters orantili bir gelisim gostermektedir. Hem daha saglikli kendini
tanimak adina hem de saglikli bir toplumsal ¢evrenin olusturulmasi adina bireyler
‘A¢ik’ alanlarin1 en yiiksek seviyede genis tutmalidir (Ciiceloglu, 2009; Kaya,
2015).

2. BULGULAR VE TARTISMA

Kisinin hangi alaninin daha genis olacagi dolayisiyla kendini agma davranigini
sergileyebilmesi ¢ocukluk déneminde kendisini ifade ettigi zamanlarda kendisine
bakim veren kisiden (care giver) aldig1 karsi tepkilerle belirlenir (Gordon, 1990).
Bu tepkilere bagl olarak bireyin davraniglari sekillenir. Eger birey cocukluk
yillarinda duygu ve diisiincelerini belirttigi zamanlarda kendisine bakim veren
kisiden olumsuz tepki aliyorsa ileriki yasaminda kendi kararlarini kendisi
veremeyen, ozgliveni diisiik, i¢ce doniik bir yetiskin olarak yasamin siirdiirebilir
(Gordon, 2001; 2005). Cocukluk doneminde kendisini ifade ettigi durumlarda
engellenmeyen ve kendisine bakim veren kisiden olumsuz tepki almayan birey ise
yetigskin hayatinda ¢ocukluk déneminde engellenen bireyin aksine disa doniik,
kendine giivenli, kendi kararlarini1 kendisi verebilen ve insan iligkilerinde basarili
bir yetiskin olarak toplumsal yasamda bulunur (Gordon, 2001; 2005; Ciiceloglu,
2009; Pathak, 2012).
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Kendini agma davranis1 yasa, cinsiyete, a¢ildigi kisiye, agilma konularina,
acilmada karsilihiga ve yasanilan kiiltiire gore de degisiklik gostermektedir (Oral,
1994; Giiltekin, 2001; Oksiiz, 2005; Giindogdu, 2010). Son yillarda kisileraras:
iletisim becerileri lizerine yapilan arastirmalarda kadin olan (Izgar ve Aslan, 2000;
Gilindogdu, 2010; Cetinkaya ve Akbaba, Kog, Terzi ve Giil, 2015), benlik algis1
yiiksek ve disadoniik olan, ¢cocukluk doneminde giivenli baglanma gergeklestirmis
olan, ozellikle “insan severlilik” ve “duyarlilik” gibi kisilerarasi iliski tarzlarini
benimsemis olan kisilerin uygun kendini agma davranisimi daha ¢ok
sergileyebildikleri (Murray, 2001; 2002; Osterhout, 2004; Akt.; Erozkan, 2005;
2009) ile birlikte problem ¢ozme becerilerininde daha gelismis oldugu
vurgulanmaktadir (Ciiceloglu, 2004; Erozkan, 2013).

Bireyin kendini agma davranisinda sozii gegen faktorler olduk¢a Onemlidir.
Bunlarla birlikte, bireyin kendini agma davramisini hangi diizeyde kullandig:
kisinin hangi insan davranisi igerisinde hareket ettigini de gostermektedir. Uygun
diizeyde kendini acan bireyler etkin insan/davranisi igerisinde olurlar ve kendi
gereksinimleri kadar bagkalarimin gereksinimlerini de Onemseyen bir tutum
icerisinde davraniglarda bulunurlar; diisiik diizeyde kendini acan bireyler ise
edilgen insan/davranis icerisinde olurlar ve dolayli olarak saldirgan davranislarda
bulunurlar; yiiksek diizeyde kendini agan bireyler saldirgan insan/davranig
icerisinde dogrudan saldirgan davraniglarda bulunurlar (Glindogdu, 2010; Kog,
2014).

3.SONUC VE ONERILER

Son olarak, Kisilerarasi iliskilerde etkili bir iletisimin baslayip siirdiiriilmesinde
“uygun kendini a¢ma” davranist Onemli bir rol oynamaktadir. Bunun
gerceklesmesinde ise kisilik 6zellikleri ve ¢ogu zaman nasil bir insan davranisi
icerisinde olundugu oOnemlidir. Kendini agma davranist uygun bir sekilde
gerceklesmedigi durumlarda oldukga tehlikeli ve huzursuzluk verici sonuglara
sebep olabilmektedir. Bu nedenle bu yazida uygun kendini agma davranisi
incelenmis ve bunun kosullar1 iizerinde durulmustur. Giinlimiizde birgok
arastirmacinin irdelemeye basladigi kendini agma davranisi iizerine yapilan
arastirmalar, kendini agma davranisi ile ¢ocukluk doneminde kendini ifade tarzi
karsisinda nasil tepki aldig1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu vurgulamaktadir.
Bu konuda egitim programlarinin hazirlanmasi, okul egitiminden itibaren hem
cocuklarin hem de ailelerin bu konu baglaminda yetistirilmesi daha fazla uygun
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kendini agabilen ve beraberinde etkin insan davranisi igerisinde hareket edebilen
kisiler yetistirilmesine olanak verecegi diisiiniilmektedir.

YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar calismaya tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Caligmada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismast séz konusu
degildir.

KAYNAKLAR

Bak, J. Y., Lin, C. Y. ve Oh, A. (2014). Self-disclosure topic model for Twitter
conversation. Proceeding of the Joint Workshop on Social Dynamics and Personal

Attributes in Social Media, 42-49.

Bayraktaroglu, H. V. (2015). Egitim ortaminda Ogretmen Ogrenci iletisimi.
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 18(3), 262-285.

Chen, L. ve Cheng S. H. M. (2001). Perceived family communication patterns and
selfdisclosure to parents: a study of youngsters in Hong Kong. Annual Meeting of
The International Communicaiton Association, 27, 454-463.

Cihangir, Z. (2004). Kisileraras: iletisimde Dinleme Becerisi. Ankara: Nobel
Yayincilik.

Collins, N. L. ve Miller, L. C. (1994). Self-Disclosure and Liking: A meta-
analytic review. American Psychological Association, 116(3), 457-475.

Ciiceloglu, D. (2002). iletisim Donanimlar1. Istanbul: Remzi Kitabevi.
Ciiceloglu, D. (2004). insan ve Davranisi. Istanbul: Remzi Kitabevi.

Ciiceloglu, D. (2009). Yeniden insan Insana. Istanbul: Remzi Kitabevi.

132



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISI
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

Cetinkaya, B. (2009). Kendini A¢gma. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Cetinkaya, B. ve Akbaba, S. (2011). Universite 6grencilerinin kendini agma
davraniglar1 ile baglanma stilleri arasindaki iliski. Karadeniz Sosyal Bilimler
Dergisi, 4, 1-18.

Derlega, V. J., Winstead, B. A. ve Greene, K. (2008). Self-Disclosure and
Starting a Close Relationship. S. Sprecher, A. Wenzel, J. Harvey (Ed.). Handbook
of Relationship Beginnings (s. 153-174). Psychology Press: New York.

Dindia, K. ve Allen, M. (1992). Sex differences in self-disclosure: A meta-
analysis. American Psychological Association, 112(1), 106-124.

Erdzkan, A. (2005). Universite Ogrencilerinin iletisim becerilerini etkileyen
faktorler. M.U. Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, 22, 135-150.

Erdzkan, A. (2007). Universite &grencilerinin iletisim becerilerini etkileyen
faktorler. Egitim Bilimleri Dergisi, 26(26), 59-68.

Erdzkan, A. (2009). Universite dgrencilerinin kisiler arasi iliski tarzlar1 ve mizah
tarzlar1. Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Dergisi, 26, 56-66.

Erdzkan, A. (2013). iletisim becerileri ve kisilerarasi problem ¢6zme becerilerinin
sosyal yetkinlige etkisi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 13(2), 731-745.

Gardon, T. (1990). Ana Baba Okulu. Istanbul: Remzi Kitabevi.

Gardon, T. (2001). Cocukta Dis Disiplin mi? i¢ Disiplin mi? Istanbul: Sistem
Yayincilik.

Gardon, T. (2005). Etkili Ana Baba Egitiminde Uygulamalar. istanbul: Sistem
Yayncilik.

Gardon, T. (2010). Etkili Ogretmenlik Egitimi. Istanbul: Profil Yayincilik.Greene,
K., Derlega, V. J. and MathewsBak, A. (2012). Self-Disclosure in Personal
Relationships. A. Vangelisti ve D. Perlman (Ed.). Personal Relationship (s.409-
428). Cambridge: Cambridge University Press.

133



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISI
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

Giilbahge, E. (2010). Evaluation of student’s communication skills at K.K.
education faculty Journal of Physical Education and Sport Sciences, 12 (2), 12-22.

Gilindogdu, R. (2010). Farkli puan tiirline gore egitim fakiiltesine gelen
ogrencilerin  kendini agma davramslarmin incelenmesi. Uluslararas1 Insan
Bilimleri Dergisi, 7(2), 748-777.

Hasta, D. ve Giiler, E. (2013). Saldirganlik: Kisilerarasi iligki tarzlar1 ve empati
acisindan bir inceleme. Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
4(1), 64-104.

Hollenbaugh, E. E. ve Everett, M. K. (2013). The Effects of Anonymity on Self-
Disclosure in Blogs: An Application of the Online Disinhibition Effect. Journal of
Computer-Mediated Communication, 18 (3), 283-302.

Izgar, H. ve Arslan, C. (2000). Psikolojik danmismanlik ve rehberlik boliimii
Ogrencilerinin kendini agma davraniglarinin gelisiminin incelenmesi. Sel¢uk
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 20, 308-327.

Joinson, A. N.ve Paine, C. B. (2007). Selfdisclosure, privacy and the internet. The
Oxford handbook of Internet psychology, 237-252

Kaya, A. (2015). Kisilerarasi Iliskiler ve Etkili fletisim. Ankara: Pegam Akademi.

Kog, B. (2014). Kisilerarasi iligki tarzlariin saldirganlik ile iligkisi. Uluslararasi
Tiirk¢e Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi, 3(4), 160-182.

Kog, B., Terzi, Y. ve Giil, A. (2015). Universite 6grencilerinin iletisim becerileri
ile kisilerarast problem ¢ozme becerileri arasindaki iliski. Uluslararasi Tiirkce
Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi, 4(1), 369-390.

Metin, H. (2011). Empatik iletisim ve yonetisim. iletisim Kuram ve Arastirma
Dergisi, 32,178-204.

Murray, S .L., Rose, P., Bellavia, G. M., Holmes, J. G. ve Kusche, A. G. (2002).

When rejection stings: how self-esteem constrains relationship-enhancement
processes. Journal of Personality and Social Psychology, 83(3), 556-573.

134



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISI
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

Murray, S. L. (2001). The contingencies of interpersonal acceptance: when
romantic relationships function as a self-affirmational resource? Motivation and
Emotion, 25(1), 163-189.

Myer, A. (2007). A study of the differences between appropriate and
inappropriate interpersonal self-disclosure in a work environment. Yayinlanmamig
yliksek lisans tezi, Empori State University.

Oral, A. E. (1994). intihar girisimi olan kadinlarin duygularmi agma davranisi.
Kriz Dergisi,2(2), 299-310.

Osterhout, W. ve Ann, S. (2004). The relationship of attachment, individuation,
motivation, self-esteem, and coping to the retention of college students.
Personality Social Psychology Bulletin, 30, 1243-1254.

Oksiiz, Y. (2005). Duygularm acilmasi egitiminin {iniversite Ogrencilerinin
yalmzlik diizeylerine etkisi. Gazi Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi,
6(2), 185-195.

Oksiiz, Y. (2012). The impact of emotional disclosure training on emotional
expression of university students. Inernational Journal of Social Sciences, 5(2),
421-438.

Ozer, K. (2005). iletisimsizlik Becerisi. Istanbul: Sistem Yayincilik.

Pathak, S. (2012). Parental monitoring and self-disclosure of adolescents. Journal
of Humanities and Social Science, 5(2), 01-05.

Rubin, Z., Hill, C. T., Peplau, L. A. ve Dunkel-Schetter (2009). Self-disclosure in
dating couples: Sex roles and the ethic of openness. Journal of Marriage and the
Family,42(2), 305-317.

Seamon, C.M. (2008). Self-esteem, sex differences, and self-disclosure: A study
of the closeness of relationships.The Osprey Journal of Ideas and Inquiry, 99,
153-167.

Selguk, Z. (1992). insan iliskilerinde Kendini Agma. Ankara: Vadi Yayncilik.

135



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISI
Cilt: 16 No: 1 Yil: 2024 ISSN: 1309-8012 (Online)

Sheldon, P. ve Pecchioni, L. (2014). Comparing relationships among self-
disclosure, social attraction, precitability and trust in exclusive facebook and
exclusive face to face relationships. American Communication Journal, 16(2), 1-
14.

Ustiin, B., Akgiin, E. ve Partlak, N. (2005). Hemsirelikte Iletisim Becerileri
Ogretimi. Izmir: Okullar Yayinevi.

Yalom, I. (1992). Grup Psikoterapisi’nin Teori ve Pratigi (Cev. Ataman G. ve
Ozgiir K.). Istanbul: Nobel Tip Kitabevi.

Yilmaz, M. (2010). Universite dgrencilerinin kisilerarasi iliski tarzlar1 ve kendini
acma diizeyleri arasindaki iliski. Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Mugla
Universitesi, Mugla.

Yiiksel, C. (2008). Universite dgrencilerinin kisilerarasi iliskilerinde yasadiklari

problemleri ¢6zme becerilerinin degerlendirilmesi. Yaymlanmamis yiiksek lisans
tezi, Selguk Universitesi, Konya.

136



