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Ozet: Siddet ve saldirganlik igeren davranislar,
Tirkiye ve diinyadaki en oOnemli toplumsal
problemlerdendir. Bu problemin erken ve etkili
bicimde ¢oziilebilmesi icin gerekli Onleme ve
midahale ¢aligmalarnin yapilmasi gerekmektedir.
Saldirgan davraniglara sahip c¢ocuklar1 olan anne-
babalarin  ebeveynlik becerilerinin  artirilmast  ve
ebeveyn ¢ocuk iligkilerinin onarilmasina yonelik
sistemik yaklasima dayali olarak gelistirilmis olan
Siddetsiz Kargi Koyma: Yeni Otorite Modeli nispeten
yenidir ve aile ve okul ortamlarinda uygulanmasi
ozellikle Avrupa’da hizla yayilmaktadir. Tirkiye’de
cocuk ve ergenlerde goriillen siddet ve saldirganlik
iceren davraniglart 6nleme ve bu tiirden davraniglara
miidahaleye yonelik ebeveyn programlari sayica azdir.
Anne-babalar ve aile iiyeleriyle birlikte ¢aligmakta olan
Siddetsiz Karsi Koyma programmin etkililiginin ele
alindig1 arastirmalarin ise ¢ok sinirlt sayida oldugu ve
bu konuda yapilacak yeni uygulama ve arastirmalara
ihtiyag¢ oldugu disiiniilmektedir. Bu baglamda,
arastrmanmn amaci, g¢ocuk ve ergenlerde goriilen

saldirgan davranislarin azaltilmasi amactyla
gelistirilmis olan Siddetsiz Karsi Koyma Modeli ve
ebeveyn programmi tanitmak, siddet gibi kokli
problemlerle bas etmede bu yeni yaklasgimin

Tiirkiye’de uygulanabilirligini artirarak alanda g¢alisan
uygulayicilar ve arastirmacilar igin yeni bir perspektif
olusturmaktir. Bununla birlikte, diinyada
yayginlagmakta olan Yeni Otorite Modeli’nintemel
ilkelerinin ve amaglarinin, kullanilan teknik ve
uygulamalarmin gozden gecirilmesi ve Tirk kiiltiiri

acisindan uygulanabilirliginin tartigilmasi
amaglanmaktadir.
Anahtar  Sozciikler:Yeni  Otorite, Siddetsiz Karsl

Koyma, Siddet, Saldirganlik, Aile iliskileri

Abstract: Violent and aggressive behaviours are one
of the most important social problems in Turkey and
in the world. Necessary prevention and intervention
activities should be carried out in order to solve this
problem timely and effectively. Non-Violent
Resistance: A New Authority Model, a relatively new
approach, was developed based on the systemic
approach in order to increase skills of parents who
have children with violent behaviours and recover
parent-children relationships; and its implementation
has been increasing in school environments
especially in Europe. There are quite limited number
of parenting programs about the prevention of and
intervention for violent behaviours in children and
adolescents. Studies on the efficiency of ‘“Non-
violent Resistance” programs involving parents and
family members are quite limited in number, and
there is a need for new practices and research on this
issue. In this regard, the purpose of this study is to
introduce “Non-violent Resistance Model” and
parent program that aims to decrease violent
behaviours in children and adolescents, increase
practicality of this new approach in Turkey for
coping with rooted problems, and create a new
perspective for practitioners and researchers. In
addition, it has been aimed not only to review the
basic principles and purposes, the techniques and
practices of New Authority Model which is getting
more common, but also to discuss the applicability of
them in term of Turkish culture.

Keywords: New authority, Non-violent resistance,
violence, aggressiveness, family relationships
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Giris

Son yillarda Tiirkiye’de ve diinyada saldirganlik ve siddet igeren davranislarda ciddi bir artig
goriilmektedir. Saldirgan davraniglar, ¢ocuk ve ergenlerin psikiyatri servislerine
yonlendirilmelerinin de en yaygm nedeni olmaktadir (Griffin ve Gross, 2004). Freedman,
Sears ve Carlsmith (1993), saldirganlig1 baskalarini incitmeyi amaclayan her tiirlii davranig
olarak tanimlamislardir. Saldirganlik, i¢inde bulundugumuz yiizyilda evrensel bir sorun
olarak karsimiza cikmaktadir. Insanlardaki bu problemli davranis bireyin psikolojik ve
fizyolojik durumuyla iliskilendirilebilecegi gibi, bireyin i¢inde yasadigi c¢evrenin kiiltiirel
ozellikleriyle de iligkilendirilebilir (Hassan, Osman ve Azarian, 2009). Cocuk ve ergenlerde
siddet igeren tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasinda anne baba ve ergen arasinda iligkilerin
yapist ve etkilesim bi¢imi de ¢ok Onemlidir. Ebeveynlerin yaklasim bigimlerinin ¢ocuklarin
davranis problemlerinin gelisimindeki 6nemli etkisi gdz Oniine alindiginda, davranig
sorunlarina miidahale edilirken c¢ocuklarla birlikte ebeveynlerin de davraniglariin

bigimlendirilmesinin gerekli oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Arkan ve Ustiin, 2009).

Cocuk ve ergenlerde goriilen yapici, olumlu yonde bir davranisin ve topluma uyum
becerisinin onemli belirleyicilerinden biri aile destegidir. Bu destek koruyucu bir faktordiir,
bu nedenle de c¢ocuklardaki davranis problemlerini 6nlemek i¢in olusturulan programlarda
aile temel olarak dikkate alinmaktadir. Bu programlarm, ailede var olan yikici faktorleri
azaltmasi ve yikict faktorlerin yerine, etkili, yapict ve koruyucu faktorleri koymas: biiytik

onem tagimaktadir (Sanders, 2000).

Alan yazm incelendiginde diinyada ve Tiirkiye’de ¢ocuk ve ergenlerde goriilen siddet
davraniglariyla bas etmeye yoOnelik bir¢cok program oldugu goriilmektedir. Okullarda
uygulanan sosyal gelisim programlari, catisma ¢6zme becerileri egitimleri, dfke kontrolii,
problem ¢ozme becerileri egitimi, iletisim becerileri egitimi, akran arabuluculuk egitimleri
gibi okul temelli programlardir (Herrmann ve McWhirter, 2003; Rollin, Ulrey-Kaiser,
Potts&Creason,2003; Uysal, 2006; Akdeniz, 2007; Giiner, 2007; Horne, Stoddard ve Bell,
2007; Giiltekin, 2008; Karatas ve Gok¢akan, 2009; Giindogdu, 2009; Yavuzer ve Ure, 2010;
Bedel ve Ari, 2012). Siddet ve saldirganlikla miicadele etmeyi hedefleyen diger calisma
alanlarinda; ev ziyaretleri, aile egitimleri, aile terapisi gibi aile katilimini hedef alan aile
temelli programlar yer almaktadir (Omer, Schorr-Sapir ve Weinblatt, 2008; Weinblattve
Omer, 2008; Newman, Fagan ve Webb, 2014; Lavi-Levavi, Shachar ve Omer, 2013;
Kaymak-Ozmen, 2013; Cekig, 2015).
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Meta-analitik caligmalar, 6grenci ve ailelere yonelik onleme ve miidahale programlarinin
saldirganlik ve siddet davraniglarini azaltmada, ebeveyn g¢ocuk iliskilerini gelistirmede ve
kendilerini kontrol etmekte zorlanan saldirgan davraniglara sahip ¢ocuk ve gengler i¢in yeni
becerilerin kazanildig1 ¢ok olumlu sonuglar sagladigini ortaya koymaktadir (Sukhodolsky,
Kassinove, Gorman, 2004; McCart, Prienter, Davies ve Azen, 2006; Wilson ve Mark, 2007;
Sahin ve Kalburan, 2009; Bacioglu, 2014; Omer veLebowitz, 2016).

Saldirganlik igeren yikici davranislar: olan ergen ¢ocuklara sahip ebeveynler, ¢ocuklarmin
alacagi beceri egitimlerinin yani sira kendileri de katilacaklar1 egitim ve destek
programlarindan yararlanabilir ve aile i¢i etkilesimlerinde olumlu yonde degisiklikler
saglayabilirler. Bu programlardan biri olan sistemik psikoterapi yaklasimma dayali Siddetsiz
Karsi Koyma: Yeni Otorite: (Non-violent Resistance: New Authority-NVR) Modeli’nde
saldirganlik, sadece bir birey sorunu olarak degil, ayn1 zamanda bir aile ve ailenin de i¢inde
bulundugu toplumsal ve kiiltiirel bir yap1 sorunu olarak ele alinmaktadir. Orijinal olarak Haim
Omer tarafindan Israil’de gelistirilen bu yaklasim su anda pek ¢ok Avrupa iilkesinde ve
Amerika’daki tedavi merkezlerinde ailelere ve okul ortamlarinda egitimcilere yonelik olarak

uygulanmaktadir.

NVR, siddet ve kendine zarar verici davraniglarla bas etmek igin gerginligi tirmandirmayan
bir tarzda ve kesinlikle siddet igcermeyen yontemlerle ebeveynlere, 6gretmenlere ve diger
bakim veren kisilere yardimci olmak igin olusturulmus sistemik bir yaklagimdir (Omer,
2004). Sistemik bakis acisinda bireyin tam olarak anlasilmasi ic¢in birey, iliskilerinin
biitiinliigii cercevesinde ele alinir ve aile tiyeleri arasinda karsilikli etkilesim ortaya ¢ikarilir.
Ailenin bir iiyesinin gelisimi ve davranisi, ailenin diger iiyeleri ile ¢ok yakindan iligkilidir.
Problem davraniglar genellikle ailedeki yerlesik etkilesim kaliplarmin bir ifadesi olarak
goriilmektedir. Degisim saglanmasinda uygulanacak en iyi yol, aileyi ya da iligkiyi bir biitiin
olarak ele alarak caligmaktir. Bu baglamda miidahalenin yalniz sorunlu bireyle sinirlt
kalmamasi, ailenin tiim bireylerine uygulanacak sekilde kapsamli olarak ele alinmasi gerektigi

ortaya ¢ikmaktadir (Becvar ve Becvar, 2003).

NVR, orijinal olarak baski ve saldirganliga, siddet icermeyen bir bigimde karsi koymak icin
sosyo-politik bir strateji olarak gelistirilmistir (Sharp, 1973; Lavi-Levavi, Shachar ve Omer,
2013). MahatmaGandhi, Martin Luther King ve RosaParks’ in siddetsiz, dogrudan eyleme
gecme ve karsi koyma fikirleri ve yontemleri toplumda ve aile ortamlarinda anne-baba ve

bakicilara onlarin cocuk yetistirmelerinde yardim etmek i¢in kullanilmustir. Istismar ve
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baskiya kars1 miicadelelerinde giicsiiz olan veya siddet kullanimima ahlaken karsi olan, fakat
amaclarma ulagsmak i¢in diyalog ve ikna etmeyi tek bagina yetersiz bulan sosyal gruplar
miicadelelerini yiirlitmek icin bir dizi siddet icermeyen metotlar gelistirmislerdir (Weinblatt
ve Omer, 2008). NVR'yi aile baglamina uyarlama girisimi ebeveynlerin siklikla ¢aresizlik ve
kizgmnlik arasinda gidip gelmesinin gozlenmesi {izerine temellenmistir (Bugental, Blue ve
Cruzcoza, 1989).Yakin zamanlarda, ebeveynlerin ¢cocuk ve ergenlerdeki siddet iceren ve
kendilerine zarar veren davranislarla basa ¢ikmalarina yardimci olmak amaciyla NVR
Ogretisinin aile ortamina uyarlanmasiyla egitim programi gelistirilmistir (Alon veOmer, 2006;
Omer, 2001, 2004; Omer, Irbauch ve Schlippe, 2005; Omer veSchlippe, 2002, 2004; Omer,
Shor-Sapir, veWeinblatt, 2006).

Ebeveynler i¢in NVR programinin savunuculari, programin ¢ocugun siddetine ve kendine
zarar veren davraniglarina siddetsiz ve gerginligi tirmandirmayan bir yolla etkili bir sekilde
kars1 koymalarinda onlara yardimci olabilecegini varsaymistir. NVR'nin hedefi, dncelikle
caresizlik yasayan ve ¢ocuklariyla iligkilerinde gerginlige kapilan ebeveynlere yardim etmek,
geri kigskirtmaksizin ya da pes etmeksizin ¢ocugun saldirgan ve kendine zarar verici
davranislarma etkili bir sekilde kars1 koymay1 6grenerek, onlara ebeveynlik becerilerini geri
kazandirmaktir. Tedavi ebeveynlerle yliriitiilmesine ragmen, temel bakis agis1 hem ebeveynler
hem de ¢ocuk lizerine yogunlagir. NVR'nin ebeveynlere ¢ocuk icin giiven verici bir islev
olusturmalarma olanak taniyan, giivenli ve istikrarli bir iliski ¢ergcevesi insa etmelerine yardim

ettigi varsayilir (Omer, Steinmetz, Carthy ve Schlippe, 2013).

Tiirkiye’ de ¢ocuk ve ergenlerde goriilen siddet ve saldirganlik iceren davraniglar: biitiinciil
bir bakis acistyla dnleme ve miidahaleye yonelik programlarmn c¢ok sinirli sayida oldugu
goriilmektedir (Kilicarslan, 2016).Bu baglamda, kiiltiirel bakis agilarimizi da dikkate alarak
yeni yaklasim bigimlerini 6grenmek, tiim aileyi siirece dahil ederek sistemik agidan aile
iiyeleriyle ¢alismakta olan NVR modelinin etkililiginin ele alindigi arastirmalara ihtiyag
oldugu disiiniilmektedir. Bu arastrma ile NVR yaklagimmin Tiirkiye’de bilinirliginin ve
uygulamasinin artmasi, bu anlamda ¢ocuk, ergen ve ebeveynlerle ¢aligmakta olan uygulamaci

ve arastirmacilara siddetle bas etmede yeni bir bakis acis1 sunulmasi hedeflenmektedir.
Siddetsiz Karsi Koyma Modeli’nde (NVR) Temel Kavramlar ve Tedavi Sureci

NVR, agikca bir miicadele dilidir. NVR felsefesi, miicadele ilkesinden vazgecen kisi veya

gruplarin eninde sonunda siddetin siirdiiriilmesine katkida bulundugunu varsayar; fakat

miicadele kesinlikle siddet icermemelidir. Alon ve Omer (2006), siddetsiz bir bicimde direng
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gosteren kiginin her tiir fiziksel ve sozli saldiridan kaginmay1 ve amaci kiiciik diisiirmek ve
asagilamak olan eylem ve ifadelerden sakinmay1 6grenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
yiizden, ebeveynlerin ¢ocuklarin yikici davraniglarma karst miicadelesi hakkinda onlarla
acikca konusmalarini 6nerir. Bu miicadele genellikle “miicadele” olarak goriilenden farklidir,
clinkii a) ebeveynler kendilerini tamamen siddetsiz ve asagilayict olmayan bir durusa adarlar;
b) ebeveynler gerginligin yukarilara tirmanmas: siirecinde kendilerine diisen sorumlulugu
kabul ederler; c) genel tiirdeki bir miicadelede kisinin amaci rakibini maglup etmektir, oysa
NVR’de ebeveynlerin amaci kendilerini ve ¢ocuklari (hem faili hem de potansiyel kurbanlari)
korurken ¢ocugun yikici davraniglarina kars1 koymaktir ve d) ebeveynler ¢ocugun siddetiyle
miicadele ederken, ayni zamanda iligkideki olumlu unsurlar1 da koruyup gelistirmeye
caligirlar. Bu ozelliklere bakilarak anne-baba agisindan NVR yikici degil yapici bir miicadele
olarak karakterize edilebilir (Alon veOmer, 2006).

NVR’de ebeveynler c¢ocuklarin olumsuz davraniglarini kontrol etmektense, onlara karsi
direnmeyi amaglarlar. Gandhi sunu ileri sirmistiir, “biz sadece kendi tepkimizi
belirleyebiliriz, karsimizdakinin degil”’. Bu, NVR’nin temel ilkesidir (Weinblatt ve Omer,
2008). NVR’ye baglandiginda, cocugun siddeti hemen terk etmesini veya boyunduruk altina
girmesini beklemek yanlistir. Bu ylizden siddetsiz bir bigimde direng gosteren bireyler
gerginligi arttrmadan saldirt ve kigkirtmalara karsi koymaya hazirhikli olmalidirlar; ¢linkii
rakipleri olaylar1 kendilerini daha avantajli hissettikleri siddet yoluna dondiirmeye ¢alisirlar.
Ebeveynler c¢ocugun olumsuz davraniglarina direnmeyi Ogrenitken ayni zamanda
dayanikliliklarini, kendi tepkilerini kontrol etmeyi ve gerginlik artisina karst durma
becerilerini de gelistirirler. Ebeveynlere ulastirilan mesaj sudur: “Kazanmaniz gerekmez,
sadece Israr etmelisiniz!””. Bu sayede ebeveynler ¢cocuklarmi derhal degistirme hedefinden
kurtulurlar. Ebeveynlerin dikkatinin bu sekilde cocugun tepkilerinden uzaga ve kendi
yaklagimlarina dogru yonlendirilmesi, gerginlik artismm1  ve ebeveyn caresizligini
azaltmaktadir. Cocugun davranist onemli bir degiskendir, fakat merkezde olan bu degildir.
NVR, kontrol etmektense kabul etmeyi ve adanmay1 vurgulayan modern tedavi yaklagimlar1

icinde yer almaktadir (Alon veOmer, 2006; Hayes, Strosahl ve Wilson, 1999; Linehan, 1993).

NVR ebeveyn egitimi, ¢ocuklarin siddet, kendine zarar verebilecegi aktiviteler, okuldan
kagma ve diger ilerlemis disiplin problemleri ile bas etmeye yardim etmek amaciyla anne-
babalar i¢in tasarlanmistir (Omer, 2004, 2011). Ebeveyn egitiminde uygulanan ii¢ 6zellik

NVR'ninsosyo-politik prensiplerinin temelini olusturur; a. Var olma (Presence) ya da direkt

70



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi ISSN:1302-8944  Y11: 2017  Sayr: 44  Sayfa:66-89

kigisel katihim, su anlama gelir: Biz senin anne-babaniz ve anne-baban kalacagiz. Bizi
kovamazsin, bizden ayrilamazsin ya da bizi bir kenara atamazsin. b.Cocuk iizerinde kontrol
kurmak yerine kendini kontroletme ya da siddetsiz bir sekilde pozisyon alma, su anlama gelir:
Biz seni kontrol edemeyiz, ancak kendimizi kontrol edebiliriz. Biz g6revimizi yapacagiz ve
kiskirtmalara gelmeyecegiz. c. Destek, su anlama gelir: Soyledigim seyi yapacaksin, ifadesi
yerine anne-babalar birincil cogul kisi (biz) ifadesiyle konusmay1 ve davranmayi 6grenir(Day
veHeismann, 2010).

Bu siiregte, ebeveynler seffaf bir tutum gelistirir. Bu tutum, gizlilik durumlar1 altinda hiikiim
siiren zorlayict ve gelisigiizel atmosfere giiglii bir panzehirdir. Strateji ve taktikler iizerinde
Mahatma Gandhi ve Martin Luther King, Jr. tarafindan gelistirilen 6zel teknikler model
alinmistir (Omer, 2004). Ebeveyn otoritesi fikri, NVR' de ebeveyn-cocuk iliskisine ve ayni
zamanda disiplin ve giivenlik konularmna olanak veren, gerilimi tirmandirmayan ve kararl bir
varolus lizerine insa edilmelidir. Cesitli yaklasimlar ebeveynligin hem iligkisel hem de
disipline edici (sinir koyucu) yonlerine dikkat ¢ekmistir. Ancak, bu iki alan genellikle farkl
yonleri temsil etmekte, hatta tedavinin farkli asamalar1 olarak goriilmektedir. Bunlar, iliskisel
asama (ebeveynler ¢ocukla olumlu iletisimi gelistirmek konusunda egitilir) ve bir
giclendirme asamasi’ dir (ebeveynler gocugun pozitif ya da negatif davranismma uygun
reaksiyon gosterir). Ebeveyn yakinlhigi ve ebeveynin giicii birlikte gelisir (Lavi-Levavi,

Shachar ve Omer, 2013).

NVR'nin ortaya ¢ikardigi 6nemli bir gelisme de tetikte olma (vigilantcare) kavramidir. Bu,
ebeveynlerin ¢ocugun potansiyel olarak tehlikeli faaliyetleri ile ilgili olarak, kulagini agik
tutma, siirekli alarmda olma becerilerini ifade eder (Omer, 2011). Tetikte olma modeli,
ebeveyn-¢ocuk c¢atigmasi ve asir1 koruyucu ebeveynlik gibi artan bazi olumsuz sonuglara yol
actig1 belirlenmis olan asir1 ebeveyn kontroliinliin var oldugu anne-baba gozlemciligine
yonelik olarak yapilan elestirilere karsilik olarak gelistirilmistir (Racz ve McMahon, 2011).
Tetikte olma kavrami, asir1 takipgiligin aksine, ¢ocuktan algiladiklar1 tehlike sinyallerine
karsilik olarak ebeveynlerin farkli seviyelerde duruma dahil olacak sekilde hareket ederek,
alarmda olma durumunu; siirekli bir dikkatten, odaklanmis dikkat durumuna ve etkin
korumaya gecisi vurgular. Bu yaklasim, kurallara uymama, seker hastaligi, riskli bilgisayar
kullanimi, alkol bagimlilig1 ve okul devamsizlig gibi ebeveynlerin tetikte olmasini gerektiren

cesitli problemleri olan genglerin ailelerine uygulanmistir (Omer, 2015).

Siddetsiz Karsi Koyma Modeli’nin Tedavi Adimlari
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“Gerginligi azaltma", “ev icinde ve disinda ebeveyn varligmi giiclendirme”, “iliskilerin
yeniden yapilandirilmasi”, “sepetler”, “destek sistemi”, “duyuru”, “oturma eylemi”, “uzlagsma
eylemleri”, “kendine iyi bakma”, “kardesler ve digerlerine yardim etme” gibi yontemler
NVR’nin temel gii¢ ayaklar1 olarak tanimlanmaktadir. NVR egitiminde ebeveynlerle birlikte

yiiriitiilen ¢aligmalar Sekil 1” deki NVR haritasinda gosterilmistir.

Sepetler Ev i¢inde ve Ev Diginda Anne- Uzlasma

Baba Varligi Eylemleri

[ligkileri Yeniden Yapilandirma Kardesler ve

Digerlerine
Yardim

Gerginligi
Diistirme

Destek Kendine lyi
Sistemi Bakma

Sekil 1: NVR Haritas1 (Day veHeismann, 2010).

Isbirligi gelistirmek. Uygulayicilar ilk oturumlarda NVR’de, ailenin sadece -gocuk-
merkezli bir dongii olarak goriilmedigini, daha ziyade ebeveynler ve ¢ocuktan olusan ¢ift
merkezli dongiisel yapida bir elips olarak goriildiiglinii agikliga kavusturur. Terapistler,
ebeveynlerin saldirilardan korkabilecegi, catigmalardan yipranmis ya da kaygi ile dolup
tasmis olma gercegi i¢cin de empatik bir anlayis1 ortaya koyarlar. Terapist, anne ve babalara bu
kosullara odaklanmanin tedavinin merkezi bir hedefi oldugunu gostererek, siirecte onlarin

isbirlik¢isi haline gelir (Omer veLebowitz, 2016).

Ebeveyn caresizligi ve gerginligi azaltma sireci. NVR’yi davranig problemine
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sahip cocuklarin ebeveynleri ile uygulama gerekcesi ebeveyn caresizligi ile dogrudan
iliskilidir. Ciddi davranmig problemleri olan g¢ocuklarin ebeveynleri siklikla kendilerini
cocuklardan daha az giice sahip olarak goriirler (Bugental veLewis, 1998). Yaptiklar1 hi¢bir
seyin ige yaramayacagini diisiiniirler ve is taleplere veya catigmalara geldiginde kendilerini
onceden maglup olarak hissederler (Webster-Stratton ve Herbert, 1994). Bazilar
cezalandiric1 ve siddetli davranarak 6fkelerine yenilir (Forgatch, 1991); digerleri ¢ocuklarin
giic destekli taleplerine teslim olur (Baumrind, 1991), ve digerleri de diirtiisellik ve boyun

egme arasinda gidip gelir (Chamberlain ve Patterson, 1995).

Iki tiir gerginligi trmandirma siireci tamimlanmistir: a) g¢ocugun talep ve tehditlerini
arttirmasina neden olan ebeveynin teslim olmasi ve b) diismanligin diismanligi dogurdugu
karsiliklr gerginlik artisi. NVR, pes etme ya da saldirmay: ortadan kaldirarak, ebeveynlerin
yapici tepkileriyle yasamis olduklari ¢aresizliklerin {istesinden gelmelerine yardimci olarak
her iki duruma da kars1 koymay1 amaglamaktadir. Ebeveyn ¢aresizligi cocugun siddet iceren
ve kendine zarar veren davraniglar gosterme riskinin daha da artmasi ile iliskilendirilmistir

(Omer, 2004).

NVR ebeveyn egitimi, cezalandirici ve otoriter hale getirmeden ebeveynlerin ¢aresizliklerine
nasil yardimci olunabilecegi lizerinde durmustur. Ebeveynler kendilerini siddetten ve
asagilayici tepkilerden uzak tutmaya adayarak bu amaca ulagsmayi hedeflemektedir. Aile
icinde gerginligin trmandiran tiim durumlar ebeveynlerle ile birlikte incelenir, kendini
kontrol edici reaksiyonlar hazirlanir ve prova edilir (Omer, 2004; Weinblatt ve Omer, 2008).
NVR'degerginligi azaltan durusu gosteren ve ebeveynler tarafindan akilda tutulmasi gereken
ti¢ deyim olusturulmustur: a) "Demir sogukken tutulur!"; b) “Siz cocugu kontrol
edemezsiniz, ama kendinizi kontrol edebilirsiniz!”’; ¢) "Kazanmak zorunda degilsiniz, ancak

direnmek zorundasiniz!" (OmerveLebowitz, 2016).

Duyuru yapma. Duyuru aktivitesi, NVR i¢inde ¢esitli amaglara hizmet etmektedir: a.
Ailenin yagaminda yeni bir asamaya gecis toreni ya da bir agilis etkinligi olusturur. b. Bu,
ebeveynleri c¢ocukla anlasmadan bagimsiz olarak kendi kontroliindeki bir tavirda
pozisyonlarmni belirttikleri yeni bir etkilesim tiirii ile tanigtirir. Ayni zamanda, duyuru etkinligi
ile ebeveynler bu problemi artik gizli tutmayacaklarini ¢ocuga soyler. Ebeveynler duyuruyu
nasil yapacaklarmin ve ¢cocugun tepkilerine kars1 gerginligi tirmandirmayan bir bigimde nasil
tepkiler gelistirebileceklerinin provasini tedavi siirecinde yapar. Boylece, eger ¢cocuk duyuru

dinlemeyi veya okumayi1 reddederse, ebeveyn onu masanin iistiinde birakabilir. Eger cocuk
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sayfay1 yirtarsa ebeveynler sunlar1 sdyleyebilir:"Biz, senin ayni fikirde olmani beklemiyoruz.
Sana bu konuda adil davranacagiz, bdylece bizim ne yapacagimizi bilebilirsin" (Omer ve
Lebowitz, 2016).

Destek sistemi. NVR Modeli’nin en dnemli pargalarindan biri destek sisteminin
harekete gecirilmesidir. Cogu ebeveyn, utanma, ¢ocuga zarar verebilecegi konusunda
kaygilanma ya da ¢ocugun siddetli bir tepki gostermesi korkusu nedeniyle "topluma agilmak"
konusunda sikint1 c¢eker. NVR terapistinin temel gorevlerinden biri bu yanhs algilarla
miicadele etmektir. Tipik olarak destekgiler; biiylikanne-babayi, akrabalari, ebeveynlerin
arkadaglarini, ¢ocugun arkadaslarinin ebeveynlerini ve okul personelinin {iyelerini igerir. Bir
destekleyici toplantisinin miimkiin olmadig1 durumlarda destekleyici kisiler bireysel olarak da
davet edilebilir. Destekleyicilerin, telefon veya kisa mesajlarla yardim i¢in ulagilabilir olmas1

nedeniyle ebeveynlerin yakiinda yagamalar1 gerekmez (Omer veLebowitz, 2016).

Destekleyicilerle birlikte siddete karsi direng gosterme. Gizliligin kirilmasi
ebeveynlerin moralini ve kararliligmi arttirarak onlara cesaret verir. Bu nedenle sirlarin agiga
cikarilmas: ve destegin sistematik olarak harekete gegirilmesi NVR programimin onemli
dayanak noktalarindan biridir (Weinblatt ve Omer, 2008).Destekgilerin siddet hakkinda
bilgilendirilmeleri, bilgilendirildiklerini ve yardim etmeye istekli olduklarini ¢ocuga agikca
haber vermeleri, 6nemli bir direnis eylemi olusturmaktadir. Pek c¢ogu ilgisizlik gosterisi
yapmaya c¢aligsa da, ¢cok az sayida ¢ocuk veya ergen digerlerinin fikirlerine kars1 duyarsiz
kalir. Ebeveynler,zarar goren esyalarin fotograflarini ¢ekmek gibi yazili olarak veya gorsel
araglarla evde olusan siddeti belgeleyerek ise baglayabilirler. Daha sonra bu dokiimanlar
cocugu arayan veya ziyaret eden destekcilere gonderilir. Destekgilerin tiimiiniin ¢ocukla
kontak kurmasi gerekli degildir: Her seferinde bir veya iki kisi yeterlidir. Bununla birlikte,
ebeveynlerin artik olaylar1 gizli tutmayacaklarini ve yasadiklarmi uygun gordiikleri kisilere
aktaracaklar1 konusunda ¢ocugunu bilgilendirmeleri 6nemlidir. Destekleyicilerin, ¢ocuga
ozellikle olumlu bir sekilde hitap etmeleri, ancak neler oldugunu bildiklerini, siddet igeren
davranislar1 kabul edilemez olarak gordiiklerini ve ¢ocugun bunun iistesinden gelebilecegine

inandiklarini belirtmeleri istenir (Omer veLebowitz, 2016).

Oturma eylemi yapma. Oturma eyleminin c¢ocugun davranisini dogrudan
degistirmeye yonelik disiplin basamagi degil, bir direnis 6l¢iitli oldugunu anlamak 6nemlidir.
Aslinda, oturma eylemi anne-babayi cocuga gore daha fazla etkiler: Ebeveynler oturma

eylemi i¢in hazirlanirken ve kendilerini kontrol edici bir tarzda bu adimi uygulamaya
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koyarken, NVR'de temel bir yeterlik elde ederler. Oturma eyleminde, ebeveynler ¢ocugun
odasina girerler (tek bir ebeveyn, sahsen veya teknoloji araciligiyla bir destek¢i de ona eslik
edebilir), oturur ve ¢ocuga sunu soyler: "Buradayiz, ¢unki bugin sergiledigin tarzda siddet
davranislarina artik katlanmayacagiz. Burada oturup siddetin nasil sonlanacagina dair
senden bir oneri bekleyecediz”. Bu asamadan sonra, ebeveynler sessizce orada kalirlar.
Terapist, hazirlik asamasinda ebeveynlere yonelik fiziksel saldirilar, disar1 atma girigsimleri,
gormezden gelinme ya da onlar1 alaya alma gibi tipik reaksiyonlarla basa ¢ikma yollar:

gelistirmesi i¢in anne-babalara yardimci olur (Omer, 2004, 2011).

Oturma eylemi genellikle 30 dakika ile bir saat arasinda siirer. Eger cocuk bir Oneride
bulunursa, bir diyalog s6z konusu olabilir. Eger ¢ocuk bir 6neride bulunmazsa, ebeveynlerin
kendilerinin bir 6neri sunmamalar1 tavsiye edilir. Oturma eyleminin basarisi, ortaya koyulan
onerilerin islevselliginde degil, ebeveynlerin ¢ocugun olasi kigkirtmalarma teslim olmadan

sessizce oturmaya hazirlikli olmasindadir (Omer veLebowitz, 2016).

Onarma ve uzlasma eylemleri. NVR'de, siddet igeren bir eylemi yapan kisi bundan
sorumlu tutulur ve bu davranislar1 i¢in diizeltmeler yapmasi beklenir. Bu genellikle agik bir
oziir ve sembolik bir telafi seklini alabilir. Destekleyici bireyler, sucu isleyen kisiyi
cesaretlendirir ve ona, onurlarint koruyacak yollarla problem davranigini telafi etmesinde
yardimc1 olmayi teklif eder. Cocuk bunu yapmaya istekli degilse, ebeveynler destekgilerinin
de yardimi ile magduriyetin nasil giderilebilecegine ve siddet gosteren ¢ocugun bundan nasil
sorumlu tutulacagina kendilerinin karar verecegini beyan ederler. Sabirla ve adaletli bir
sekilde uyuldugu zaman bu siireg, siklikla problem davranisi yapan kisilerin davranigsinin

zararini gidermeye hazir hale gelmelerini saglamaktadir(Omer, 2011).

Ebeveyn-cocuk iligkileri baglaminda NVR’nin temel varsayimi; zaman zaman yipratici
catigmalar altinda sakli kalmis olsa bile olumlu duygularin her iki tarafta da var oldugudur.
Ebeveynsel saygi ve uzlasma eylemleri pes etmeyi ya da teslim olmayi icermeden, bu
karsiliklt duygular {izerine temellenir ve bu duygularin ifade edilme ihtimalini arttirarak
olumlu etkilesimleri besler. En yaygin uzlasmaci adimlar; sozlii veya yazili tesekkiir
mesajlari, kiiciik sembolik hediyeler, keyifli zaman gecirmeye yardimct olan ortak faaliyet
Onerileri, gecmiste olan pozitif anilarm hatirlanmasi1 ve ge¢miste yapilan hatalar igin

pismanlik ifadeleridir (Omer, 2004).
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Sepetler. NVR’ de ebeveynlerin odaklanacagi davramiglart Oncelik sirasina
koymalarina yardimer olmak icin sepetler fikri kullanilir. Bir ebeveyn oldugu zaman anne
babalarin kendilerini her seyi diisiinmeye ¢alisiyorken bulmalar1 ¢ok kolay olabilmektedir. Bu
durum ebeveynleri her zaman elestiri yapiyormus gibi hissettirir ve ¢ocuklari, onlarin
sOyledigi her seyi dnemsemiyormus gibi goriiniir. Bunun sebebi ebeveynlerin ¢ok fazla sey
yapmaya calistyor olmasidir. Bu durumda ebeveynlerin durmaya ve problemleri oncelik
sirasina koymaya ihtiyaci olmaktadir. Sepetler fikri bunu yapmalar i¢in onlara yardim eder.
Ebeveyn cok konusur, ¢cocuk ise az duyar. Bu durumdan etkilenen tek kisi, daha ¢okkiin
hisseden, daha az etkili ve daha ¢ok c¢aresiz olan ebeveyndir. Sadece bir veya iki davranisa
odaklanmak, s6ylemek zorunda oldugunuz seyi kisaca ve agik¢a sOylemek ve sonrasinda
durmak anahtar bir yaklasimdir. Ug sepet teknigi ebeveynlerin farkli davranislara verecegi
farkli onceliklendirmeleri temsil eder. Onlar, program c¢ercevesinde yaptiklar1 kiigiik grup
aktiviteleri ile ¢ocuklariyla ilgili lizerinde diisiinmek istedikleri tiim davraniglar1 belirleyerek
ise baslarlar ve Tlizerinde tartisarak odaklanmak istedikleri kritik problem davranislari

netlestirirler (Day ve Heismann, 2010).

Kardesler ve digerlerine yardim.Bir ¢ocuk tarafindan gosterilen siddet ailedeki
herkes tlizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Siklikla kardesler de korkutulmus olur, fakat
kendilerini bir sey sOyleyebilecek gibi hissetmezler. Bazen erkek ve kiz kardeglerine esit
oranda dikkat gosteremeyecek kadar ebeveynlerin zihinleri zorlayici davraniglari olan ¢cocukla
asir1 mesguldiir. Baz1 durumlarda daha yasli ve savunmasiz akrabalar da etkilenebilir. Bu aile
iiyeleri kendi ailelerinde olup biteni sdylemekte utanabilirler. Farklilik yaratmaya yonelik ilk

adim digerlerinin deneyimleri hakkinda konusmasi i¢in alan yaratmaktir (DayveHeismann,

2010).

Kendine iyi bakma. NVR programi ¢ergevesinde ebeveynler modelin tiim yonlerini
gozden geg¢irir ve bunlar1 kullanirken kendilerine ne kadar giliven hissettiklerini degerlendirme
firsat1 bulurlar. Onlar digerlerinin, Ozellikle de diger cocuklarinin siddetten ve NVR
programinda odaklanilan c¢ocugun yikici davraniglarindan nasil etkilenebildiklerini
derinlemesine diisiiniirler. Her seyin otesinde, kendilerinin ve ¢ocuklarmin ruh sagligmin
temel bloklarmin ingas1 olarak kendilerine iyi bakmaya ve kendileri i¢inde bir seyler yapmaya
tesvik edilirler. NVR oturumlarindaki aktivitelerde, ebeveynler, ¢ocuklarinin siddetine etkili

bir sekilde kars1 koymadan dnce ve ailelerinde olumlu iligkileri yeniden insa etmeden Once
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kendi bireysel gli¢lerini ve Ozsaygilarinin gelistirilmesi gerektigini fark ederler (Day ve

Heismann, 2010).
Farkli Uygulamalar Agisindan NVR Alanyazininin incelenmesi

Diinyada ve Tiirkiye’de ailelere yonelik pek cok farkli aile egitimi programi uygulandigi
goriilmektedir. Programlarin, genel olarak ebeveynlerin anne-babalik becerilerini artirdigi,
anne-babalarm birbirleri ve ¢cocuklari ile olan iletisimlerine katki sagladigi, olumsuz ebeveyn
tutumlarmi azaltti§i, ergen anne-baba etkilesimlerini gelistirdigi, ebeveynlerdeki yalnizlik,
caresizlik, gerginligi artirict davraniglar ve stres diizeylerini azalttigi ve Ozyeterlilik
duygularinin artirdig1 goriilmektedir (Omer, Schorr-Sapir ve Weinblatt, 2008; Weinblattve
Omer, 2008; Newman, Fagan ve Webb, 2014; Lavi-Levavi, Shachar ve Omer, 2013;
Kaymak-Ozmen, 2013; Cekig, 2015).

Tiirkiye’de yapilan deneysel ¢aligmalarin ¢ogunlukla ebeveynler ya da cocuk ve ergenler
iizerine odaklandigi, aile {iyelerinin birlikte ele alindigir siddet ve saldirganlik iizerine
odaklanan ¢alismalarin ¢ok simirli sayida oldugu goriilmektedir (Kiligarslan, 2016). NVR'yi
aile baglamina uyarlama girisimi ebeveynlerin siklikla caresizlik ve kizginlik arasinda gidip
gelmesinin  gozlenmesi lizerine temellenmistir (Bugental, Blue ve Cruzcoza, 1989).
Ebeveynler i¢in NVR programinin savunuculari, programin ¢ocugun siddetine ve kendine
zarar verici davranislarma siddetsiz ve gerginligi tirmandirmayan bir yolla etkili bir sekilde
kars1 koymalarinda onlara yardimer olabilecegini varsaymustir. Tiirkiye’de NVR Modeli’nin
uygulandigi calismalar ¢ok sinirlt olmakla birlikte, yurt disinda pek ¢ok farkli popiilasyonda
uygulamalar yapilmistir. Bu baglamda NVR’nin farkli iilke ve popiilasyonlarda

uygulamalarinin sonuclari asagida 6zetlenmistir.

Omer ve arkadaglar1 (2006) NVR temelli bir programi, davranig problemleriyle etkili bir
sekilde basa ¢ikmada okul personelinin egitimi de dahil olmak tizere 12-17 yas araligindaki
sekiz yliz gencin bulundugu bir ortaokul ve bir lisede bir yil boyunca uygulamigtir. Program
sonucunda, 6grenciden-0grenciye, 6grenciden-6gretmene ve dgretmenden-0grenciye yonelik
siddet de dahil olmak iizere; okul ortaminda siddet davranislarinda anlamli bir azalma
bulunmustur. Uygulama sonrasinda okuldaki genclerin davranigsal sorunlarinin 6nemli
diizeyde azaldig1 ve davranigsal problemlerle bas etmede okul personelin kendisini gelistirdigi

gorilmiistiir.
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Omer, Schorr-Sapir ve Weinblatt (2008), tarafindan yapilan Kardeslere Karsi Siddet
Tedavisine Bir Ebeveyn Egitim Yaklasimi: Siddetsiz Karsi Koyma ilkelerine gore gelistirilen
ve siddete kars1 direnmeyi amaglayan ¢aligmada, programin magdur olan kardeslere koruma
sagladigi, ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki gerginligi azalttig1 bulunmustur. Weinblatt ve Omer
(2008), tarafindan yapilan Akut Davranis Problemlerine Sahip Cocuklari Olan Ebeveynler
icin Bir Tedavi: Siddetsiz Karsi Koyma (NVR)adli ¢alismasinda 41 aileye (73 anne-baba) bes
haftalik bireysel seans ve telefon destegini iceren NVR programi uygulanmistir. Deney ve
kontrol gruplar1 iizerinde yapilan dl¢iimler sonrasinda ebeveynlerdeki izolasyon, ¢aresizlik ve
gerginligi artirict davraniglarin azaldigi, algilanmig sosyal destegin arttigi ve ebeveynler
tarafindan degerlendirilen deney grubundaki genglerin siddet davraniglarinda anlamli diizeyde

azalma tespit edilmistir.

Newman, Fagan ve Webb (2014), kontrol edici ve saldirganlik gosteren gen¢ birey ve
cocuklarin tedavisinde siddetsiz karsi koyma ebeveyn gruplarinin etkinligine yonelik
caligmalarinda, olumlu yonde anlaml bir farklilik bulmuslardir. Gerginligin azaltilmasi ve

kosulsuz sevgi eylemleri ebeveynler tarafindan en faydali miidahaleler olarak belirlenmistir.

Lavi-Levavi, Shachar ve Omer (2013) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada NVR egitimine
alman ve yikict davraniglara sahip c¢ocuklari olan ebeveynler kontrol grubu ile
karsilastirilmistir. Her iki ebeveyn (anne ve baba) de ebeveyn caresizligi 6l¢cimlerinde anlamli
iyilesmeler gosterse de babalar sadece ii¢ dlgegin (Ebeveyn-cocuk gerginlik tirmanmasi, giic
miicadeleleri ve ebeveynsel boyun egme) Ol¢iim sonuglarina gore anlamli iyilesme

gostermislerdir.

Bir baska caligmada, Oleffs ve arkadaslar1 (2009), davranis problemleri olan 11-18 yas
araligindaki elli iki geng i¢in plesebo (Triple P) ve kontrol gruplarini alt1 haftalik bireysel
oturumlari igeren NVR tedavisi ile karsilastirilmistir. Triple P Olumlu Anne Babahk Egitimi
Programi sosyal 6grenme kurami prensiplerine dayanan, davranigsal yaklagim temelli ve
ergenlik oncesi ¢agdaki ¢ocuklarin (0-12 yas grubu) anne-babalarinin bilgi, beceri ve giivenini
gelistirerek ¢ocuklarda ciddi davramigsal, duygusal ve gelisimsel sorunlara yol agan risk
faktorlerini 6nlemeyi amaglayan bir anne-baba miidahale programidir. NVR tedavi grubunda
disa vuran siddet davraniglarinda ve ebeveynlerin basa ¢ikma becerilerinde anlaml diizeyde
gelismeler goriilmiistiir. Hem NVR hem de aktif plesebo grubu tedavisinde (Triple P
egitiminde, 6-8 oturum) ebeveyn depresyonu ve c¢aresizlik duygularinda iyilesme

bulunmustur.
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Lebowitz ve arkadaslar1 (2012), 18-47 yas araliginda ve kendilerine asir1 derecede hizmet
edilmesi talepleri olan ebeveynlerine bagimli yirmi yedi geng¢ yetiskin bireyle acik deneysel
grup i¢cinde ¢alismislardir. Deneysel uygulamalar sonucunda geng yetiskin bireylerin kendi
yasina uygun olmayan asir1 hizmet taleplerinin ebeveyn tarafindan karsilanmasinda anlamli
diizeyde azalma, yetiskin ¢ocuklarin islevselliginde ve istihdam artisinda 6nemli diizeyde

gelisme bulgulanmistir.

Lavi-Levavi ve arkadaglar1 (2013) yas ortalamasi on iki olan ve davranisg problemleri olan
genclerle 4-10 haftalik bireysel oturumlar ve telefon destegini igeren kontrol gruplu deneysel
caligmasinda, deney grubundaki ebeveynlerin caresizlik duygularinda belirgin azalma,
genclerle yapilan giic miicadelelerinde de azalma goriilmiistiir. Tedaviyi takiben izleme

calismasinda ebeveynler genglere karsi daha az olumsuz duygular bildirmislerdir.

NVR yaklagimi, okullarin yani sira, psikotik bozukluga sahip olan ¢ocuk veya ergenler igin
yatan psikiyatrik hasta iiniteleri gibi diger kurumsal diizenlemelerde de uygulanmaktadir.
Biiyiik bir hastanedeki bu tiir birimlerde bir NVR programinin uygulanmasi, hastane personeli
tarafindan uygulanan fiziksel kisitlamalarin veya izole edilmelerin yarisindan fazlasinin
dramatik bir sekilde azaltilmasi ile sonuglanmistir (Goddard, Van Gink, Van der Stegen, Van
Driel ve Cohen, 2009).

Goddard ve arkadaslar1 (2009) dort ¢ocuk ve iki ergen iinitesi olan yatakl psikiyatri hasta
servislerinde yatan 13 yasindan kii¢iik ¢cocuk ve 12 yasindan biiyiik ergenlerden olusan bir
grupta acik deneysel gruplu NVR yaklasimi uygulamalar1 yapmiglardir. Uygulama sonunda
bir birim hari¢ hepsinde izolasyon ve kisitlama uygulamalarinda 6nemli 6lgiide azalma,
personelin kendine giiven ve ekip calismasi duygularinda artma ve ergen birimlerindeki

personelde azalma rapor edilmistir.

Benzer sekilde, Lebowitz ve arkadaslar1 (2014) tedaviyi reddeden anksiyete bozuklugu tanisi
almis 9-13 yas araligindaki genglerle, 12 haftalik grup oturumlar1 seklinde agik deneysel
grupta caligmiglardir. Uygulama sonrasinda genglerin davranis bozukluklarinda azalma ve

tedaviyi takiben iglevselliklerinde artig goriilmiistiir.

Van Holen ve arkadaslar1 (2015) bakim evinde kalan ve davranig problemleri olan ¢ocuklarla
10 haftalik ev i¢cinde oturumlar ve telefon destegini iceren NVR tedavisi ya da genel bir tedavi
yaklasimini iceren kontrol gruplu deneysel bir calisma yiiriitmiislerdir. NVR tedavisi,

cocuklarin daha fazla takibi ve daha fazla sosyal destek kullanimi ile genel tedavi
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yaklagimindan anlamli diizeyde farkli sonuglar ortaya c¢ikartmistir. Golan, Shilo veOmer,
(2016) yiiksek islevselligi olan otizmli geng yetiskinler i¢in 10 haftalik bireysel oturumlar ve
telefon destegini iceren acik deneysel grup caligmasi yiiritmiiglerdir. Arastirma sonucunda

ebeveyn stresinde azalma ve iimitli olmada artis gdzlenmistir.

Tiirkiye’de ise NVR programmin etkililigini smmayan sadece bir ¢alisma bulunmaktadir.
Kiligarslan (2016) tarafindan yapilmis doktora g¢aligmasinda saldirganlik problemi olan
ergenlere yonelik sistemik psikoterapi yaklasimina dayali hazirlanmis siddet ve saldirganlikla
bas etme programi ve bu genglerin ebeveynlerine yonelik de NVR programi uygulanmistir.
Bulgular incelendiginde, ergenler ve onlarin anne babalarmma uygulanan programlarin
ergenlerde goriilen saldirgan davraniglart azalttig1, ana-babalarinin ebeveynlik becerilerini ve
aile iligkilerini gelistirdigi ve anne-baba stres diizeylerini anlamli derecede diisiirdiigii
goriilmiistiir. Deneysel uygulama sonrasinda ergen ve ebeveynlere uygulanan programlarin
etkililigine dair katilimcilarla bireysel goriigmeler yapilmistir. Yapilan goriismelerden elde
edilen nitel verilerin analizi sonucunda NVR programma dahil olan ebeveynler genel olarak
programdan c¢ok yararlandiklarini, siirecte daha ¢ok olumlu duygular yasadiklarini,
kendilerinin ve diger aile iiyelerinin saglikli ve sagliksiz etkilesim bi¢cimlerine yonelik 6nemli
farkindaliklar ve yeni iletisim becerileri edindiklerini, kendilerinin ve aile sisteminin giic
kaynaklar1 ve zayifliklarmi fark ettiklerini ifade etmislerdir. iki programin birlikte
yiriitiilmesinin ¢ok yararli oldugu, katilimecilarin aile iligkilerinde yakinlagsmalar ve

problemlere yaklasimlarinda degismeler oldugu ifade edilmistir.
Tartisma, Sonug ve Oneriler

Aile etkilesimi ve islevlerini temel alarak, ¢ocuk ve ergenlerin saldirgan davramiglarmi
azaltmak amaciyla gelistirilen NVR Modeli iilkemizde heniiz yeterince taninmamis ve pek
uygulama alani bulamamistir. Ailenin bir sistem olarak ele alindig1 ve bu sistem igerisinde
olusan etkilesimin tiim aile bireylerinin tutum ve davranislarini etkileyebilecegi anlayigina
dayali olarak olusturulan NVR Modeli’nin iilkemizdeki ebeveyn-cocuk iletisimine farkli bir
bakis acgist sunabilecegi ve c¢ocuklarda goriilen saldirgan davramiglar ile bag etmede
ebeveynlere ve okul ortamlarinda psikolojik danigsman ve egitimcilere katki saglayabilecegi

diisiiniilmektedir.

Alan yazm incelendiginde NVR Modeli ile ilgili yapilan ¢aligmalar kuramsal ve deneysel

calismalardan olusmaktadir. Kuramsal g¢aligmalarda bu yaklasimin teorik temeli, diger
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kuramlarla iliskisi ve bu yaklasim kapsaminda kullanilan teknikler hakkinda bilgiler
verilmigtir. NVR modeli ile ilgili yapilan deneysel caligmalar incelendiginde, ¢aligmaya
katillanlarin siddet ve yikicit davraniglara sahip ¢ocuklar ve onlarin bu davranislar: ile bag
etmek konusunda yetersizlik yasayan ebeveynlere yardimci olabilecegi, aile iliskilerini ve

etkilesim bi¢imlerini degistirebilecegi goriilmiistiir.

Farkli psikiyatrik tanilara sahip siddet gosteren c¢ocuklarin aileleri ile NVR c¢alismalari
Israil'de (Lavi-Levavi, Shachar ve Omer, 2013; Weinblatt ve Omer, 2008); Almanya’da
(Oleffs, von Schlippe, Omer ve Kritz, 2009), ingiltere (Newman, Fagan ve Webb, 2014) ve
Belgika’da (van Holen,Vanderfaeillie, ve Omer, 2015) gerceklestirilmistir. Bu caligmalar

NVR'nin farklisosyo-kiiltiirel ortamlardaki etkinligini gostermistir.

Ebeveyn-cocuk gerginliginin artmasi ve ebeveyn caresizliginin yani sira, siddet ve diger disa
vuran problem davraniglar1 azaltmada NVR'nin etkili oldugu gosterilmistir. NVR yaklasimu,
ayn1 zamanda ebeveynlerin ¢ocuga karsi olumlu ve uzlagmaci davraniglarini arttirmalarina;
cogunlukla kronik ¢atigmalar nedeniyle bdyle pozitif etkilesimlerin ulagilamaz hale geldigi
durumlarda ailelere yardimci olmustur. NVR'nin okullarda uygulanmasi, Israil (Irbauch,
Berger, ve KatzTissona, 2006), Almanya (Lemme, Tillner ve Eberding, 2009), Avusturya
(Steinkellner ve Ofner, 2011), ve Isvicre dahil olmak iizere bircok iilkede kabul gormiistiir.

NVR, bakim veren kisilerin agresif veya siddet davranislar1 ile kars1 karsiya kaldigi diger
kosullara da adapte edilmis ve uygulanmistir. Anksiyete bozukluklari, 6zellikle de obsesif
kompulsif bozukluklar1 olan ¢ocuklar, cogunlukla aile iiyeleri iizerinde etkileyici semptomlari
barmdirmayr amaglayan zorlayici ve yikici davramslar sergilerler (Lebowitz, Omer ve
Leckman, 2011; Lebowitz, Vitulano, Mataix-Cols ve Leckman, 2011). Anksiyete bozuklugu
olup tedaviyi reddeden (Lebowitz, Omer, Hermes ve Scahill, 2014) ve OKB olan ¢ocuklara
yonelik  (Lebowitz, 2013) NVR'nin uyarlanmasinin etkili oldugu goriilmiistiir. Tedavi,
ailenin uzlagabilmesini saglamada, cocugun kaygi ile iliskili belirtilerini ve zorlayict
davranislarini azaltmada etkili olmustur. Son zamanlarda ergenlere uygulanan tedavideki 6zel
bir unsur olarak, tedavi intihar tehditleriyle bas etmede ebeveynlere yardimeci olmaya da

odaklanmaktadir (Omer ve Dolberger, 2015).

Omer ve Lebowitz (2016) ebeveynlerin kendini kontrol etme, destek ve anne-baba varligini
ortaya koyma davranislarina odaklanmay1 6grenmesinin, NVR uygulayicinin temel becerileri

olabilecegini vurgular. NVR tarafindan ele alinan farkli kosullardaki ¢cocuklarin ebeveynleri
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genellikle bir tir negatif hipnoz’ dan etkilenir: Onlarin dikkatleri, ¢ocugun olumsuz
davraniglar1 tarafindan tamamen etkilenmis gibi goriinmektedir. Onlarin diisiinceleri, laf
arasinda soylenen "bana vurursa, ¢iglik atarsa, panik yaparsa!" gibi bazi ifadelerle ya da
"kacgarsa ne yaparim?", "ya kendisini 6ldurmeye calisirsa?" gibi bunaltici sorularla mesgul
olmaktadir. Aslinda kendileri de bu etkilesimlerde birer aktor olduklarinin farkinda degildir.
Ebeveynler ¢cocugu degil de sadece kendilerini kontrol altina alarak krizlere acil bir ¢6ziim
bulamayacaklarini siirecte dgrenirler. Her seyi kendi baslarina ¢dzemeyeceklerini anlarlar,
kendilerini destekleyici agina yoneltirler, bu sekilde negatif hipnoz ve problemli tepkiler
azalir (Omer ve Lebowitz, 2016).

Tiirkiye’de siddet ve saldirganlik igeren davranislar1 azaltmayi hedefleyen deneysel
calismalar ¢ogunlukla ¢ocuklara ya da onlarin ebeveynlerine odaklanmaktadir. Siddet gibi
tim aile yapisim1 ve etkilesimini etkileyen Onemli problemlerde ebeveyn ve onlarin
cocuklarmin sistem olarak birlikte ele alindigi c¢aligmalarin ¢ok sinirli sayida oldugu
goriilmektedir. Alenin bir sistem olarak ele alindig1 ve bu sistem igerisinde olusan etkilesimin
tiim aile bireylerinin tutum ve davraniglarini etkileyebildigi anlayisina dayali olarak yiiriitiilen
NVR programmin, {iilkemizdeki var olan ebeveyn programlarma yeni bir bakis agisi
kazandirarak, ebeveyn-¢ocuk/ergen iletisimine katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Siddet
ve saldirganlik gibi ¢ok boyutlu bir problem ile bas etmede, ¢ocuk ve ebeveynlerin yani sira,
biitiinciil bir anlayis ¢er¢evesinde okullarda ¢alisan idareci ve 6gretmenlerin de uygulanacak
NVR programlarma dahil edilmesinin yararli olabilecegi diisliniilmektedir. Bu kapsamda,
programlarin 6zellikle okul ortamlarinda goriilmekte olan siddet problemleri ile bas etmede
ogretmenler, idareci ve okul psikolojik danigmanlar1 isbirliginde uygulanmasi, istenmeyen
saldirgan davraniglarla bas etmek konusunda yetersizlik ve ¢aresizlik igerisinde olan egitim
personeli ve ebeveynlere yardimci olabilecegi sdylenebilir.

NVR'yi, iistii kapal bir sekilde yapilmakta olan diren¢ eylemlerinden ayiran 6nemli bir nokta
da agiklik ve seffafligi 6nermesidir. Gizliligi reddeden agik ve toplumsal bir tutumla hareket
ederek, NVR genellikle gizlilik perdesi altinda gelisen ve siirdiiriilen siddet baskisina kars1 bir
gii¢ olusturur. Ebeveynlerin eylemlerinin aleni hale getirilmesi, daha sonra onlarin sdylemleri
ve kendilerinin de siddetten kagmmalar1 sayesinde ebeveynlerin daha kapsamli bir sekilde
sorumluluk almalarina da yardime1 olur (Omer ve Lebowitz, 2016).

NVR egitimimin ¢ok 6nemli bir bileseni olan gizliligin sonlandirilmasi ve destek sisteminin
harekete gecirilmesi, 6zellikle topluluk¢u degerlerin agirlikli oldugu ve grup aidiyetinin

fazlasiyla dnemsendigi Tiirk kiiltiiriinde ve kapali toplumlarda biraz zor olabilir. Bu anlamda
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NVR programi uygulanirken aile iiyelerinin birbirlerine ve ev disinda baskalarina kendilerini
daha rahat ifade etme ve yardim istemek konusunda cesaretlendirilmeye ihtiyaglari
olabilecegi diistiniilmektedir. Siddet kiiltiirlinii benimseyen, gii¢lii olan kazanir anlayigina
sahip ailelerin ve ¢ocuklarinin bariscil ve yapici bakis agilart ve davranislar gelistirmeleri i¢in
bu tarz egitim programlar1 yararli olabilir.

Programi uygularken {ilkemizde anne-babalarin karsilagilabilecegi bir diger zorluk da,
cocugun odasinda oturma eylemi gibi radikal bir direng gdsterme uygulamasi yaparken,
gerilimin ¢ok yukarilara tirmanmasi ve siddete doniisme olasiigmin bulunmasidir. Ozellikle
zorlayici ve diirtiisel davraniglari olan ergenlerle bu yontemi uygularken ihtiya¢ hissedilmesi
durumunda ebeveynlerle birlikte destekleyici bir yetiskinin de orada olmasi dnerilmektedir.
Tiirk kiilttirtinde cocugun kendine 6zel olan odasinin bulunmadigi evlerde, tiim aile iiyelerinin
birlikte vakit gecirdigi oturma odasi gibi alanlarda, ¢ocugun da sevgi ve saygi duydugu bir
baska destekleyici yetigkinin bulundugu zaman dilimleri ayarlanarak oturma eylemi
tekniginin ebeveynler tarafindan uygulanmasi daha etkili olabilir. Bununla birlikte,
ebeveynler bu egitimleri alirken, stresle basa ¢ikma gibi yasamsal becerilerin de program
icerisine eklenmesi olast yasanabilecek giicliiklerde kendi davraniglarmi kontrol etmeleri
konusunda onlar1 gii¢clendirebilir.

Son zamanlarda, NVR Modeli’ni kavrama ve uygulayabilmek i¢cin NVR ebeveyn programi ve
ebeveynlere programda Ogrenilenleri kalici hale getirebilmeleri i¢in ebeveyn kitapgigi
gelistirilmistir (Day ve Heisman,2010). Bu c¢alisma ile yurt disinda pek ¢ok kurum ve
popiilasyonda uygulanan ve etkililigi deneysel calismalarla kanitlanmis NVR Modeli’nin,
Tiirkiye’de okullarda ve bakim hizmeti verilen ¢esitli kurumlarda ¢ocuklar, egitim personeli,
bakim veren kisiler ve ebeveyn gruplar i¢in bilinirliginin ve uygulanabilirliginin artirilmasi

umulmaktadir.
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Extended Abstract
Non-violent Resistance Model

Violent and aggressive behaviours are among the most important social problems in Turkey
and in the world. Necessary steps should be taken for the prevention and intervention of this
problem so that it can be solved timely and effectively. Non-Violent Resistance: A New
Authority Model is a relatively new approach which was developed based on the systemic
approach in order to increase skills of parents who have children with violent behaviours and
to recover parent-children relationships. The implementation of the model has been increasing

rapidly in family and school environments especially in Europe.
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NVR was originally developed as a socio-political strategy in order to resist violence in a
non-violent way. Non-violence, direct action, and resistance ideas and methods of Mahatma
Gandhi, Martin Luther King and Rosa Parks are used in family and society in order to help
parents and caretakers in childcare. A number of nonviolent methods have been developed by
social groups which are weak in their struggles with abuse and pressure or which are morally

against violence but find dialogue and convincing inadequate alone.

The purpose of NVR is mainly to help parents who experience helplessness and tension in the
relationships with their children and to teach parenting skills that resist children’s aggressive
and self-destructive behaviours in an effective way, without provoking or giving up. Despite
the fact that the treatment is conducted with parents, the fundamental view focuses on both

parents and children.

These kinds of psycho-social support programs help parents who have children with violent
behaviours to cope with the feelings of helplessness and inadequacy, increase parenting and
familial interaction skills, and cope with the conflicts between parents and children more
easily. Programs in relation to the prevention and intervention for violent and aggressive
behaviours among children and adolescents are quite limited in number in Turkey. In this
regard, considering our cultural views, it is important to learn about new approaches and
conduct studies that investigate the effectiveness of NVR model, which involves all family
members in a systemic way. By raising awareness and increasing use of NVR approach in
Turkey, this study aims to present a new point of view for the practitioners and researchers

who work with children, adolescents and adults.
Fundamental Concepts and Treatment Process in NVR

NVR is clearly a language of struggle. NVR philosophy assumes that people or groups who
give up struggle principles will eventually contribute to the maintenance of violence;
however, the struggle should never involve violence. A person who resists without violence
should learn to avoid all kinds of physical and verbal attacks and actions and statements that
aim to humiliate and insult. Therefore, struggle against their children’s destructive behaviours
are openly talked with parents. This resistance is generally different from what is seen as
“fight” because a) parents fully dedicate themselves to a nonviolent and non-humiliating
stance; b) parents accept their own contribution to the process of tension increase; c) the

purpose in a typical fight is to beat the opponent, but parents’ purpose in NVR is to resist

87



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi ISSN:1302-8944  Y11: 2017  Sayr: 44  Sayfa:66-89

children’s destructive behaviours while protecting themselves and their children; d) parent
fight with their children’s violence while protecting and improving positive aspects in

familial relationships.

Based on these features, NVR could be seen as a “constructive struggle” rather than a
“destructive” one. Instead of controlling their children’s negative behaviours, in NVR parents
aim to resist these behaviours. Gandhi states that we can determine only our own reactions,
not the others’, which is the fundamental principle of NVR (Weinblatt and Omer, 2008). It is
not right to expect children to leave their violent behaviours immediately or be dominated
when NVR starts. Hence, individuals who resist without violence should be ready to resist
violence and provocations without increasing tension because their opponents who have

problematic behaviours try to turn things into violence, which they see more advantageous.

NVR parent education was designed by Haim Omer et al. (2010) with a view to helping
mainly parents to cope with their children’s violence, aggression, self-destructive activities,
skipping school, and other acute discipline problems. Advocators of NVR program for parents
suppose that the program helps parents to resist children’s aggressive and self-destructive

behaviours in an effective way, without provoking or giving up.

Parents develop a clear attitude in this process. This attitude is a strong antidote for the
compelling and haphazard atmosphere dominating under confidentiality. The notion of parent
authority should be built on a determined existence which enables parent-children relationship
in NVR and discipline and security issues and which does not increase tension.Various
approaches highlight both relational and disciplining (limiting) aspects of parenting.
However, these two areas generally represent different aspects and even are seen as different
phases of the treatment. These are “relational phase” (parents are trained about developing
positive communication with their children), and “strengthening phase” (parents react to their
children’s behaviours positively or negatively). Parental intimacy and parental strength

develop together.

NVR Model, which was developed in order reduce children and adolescent violent behaviours
based on family interaction and functions, is not known much and has little practice areas in
Turkey. NVR model views family as a system and claims that the interaction in this system

can affect attitudes and behaviours in all family members; it is thus considered that the model
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brings a different view of parent-children communication and contribute to cope with violent

behaviours among children and thus guide counsellors and educators in school settings.

Recently, parent booklets have been prepared by Day and Heisman (2010) for parents in
order to understand and apply NVR parent program and make their learning permanent. NVR
model has been used in many institutions and organizations in Europe, and it has been proven
to be effective with experimental studies. It is thus hoped that this study will raise awareness
about NVR model and its practicality for children, adolescents, education personnel, school
managers, caretakers, and parent groups in schools, and various institutions and organizations

that provide care services in Turkey.
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