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Bu arastirmanin amaci, Tiirk ve Kirgiz rehberlik ve psikolojik danigmanlik 8grencilerinin gok
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grubunu, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda Tirkiye’de ve Kirgizistan’da rehberlik ve
psikolojik danigmanlik bélimiinde lisansiistti egitim géren 16 6grenci olusturmustur. Veri
toplama arac olarak yar yapilandinlmis gériisme formu kullanilmistir. Form igeriginde
Tiirk ve Kirgiz Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisanstistii 6grencilerinin ¢ok kiiltdirl
psikolojik danigma ile ilgili gorislerini belirlemeye yonelik toplam bes agik uglu soru yer
almistir. Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen gériisme formu aracilig
ile her biri ortalama 20’ser dakika siiren yiiz yiize ve online gériismelerle toplanmustir.
Yapilan gériismelerin ses kayitlari alinmig ve yazill metne aktarilmigtir. Arastirmanin verileri
icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gére
Ogrencilerin blyik bir kismi ¢ok kiiltiirlii danisma deyince aklina kdiltirel &zelliklerin
dikkate alinarak damisma siirecinin ydritilmesinin  geldigini belirtmistir. Ayrica
6grencilerin kiltlr ve psikolojik danisma arasindaki iliskiyi; kiiltiir ve psikolojik danisma ig
icedir, kiltiir dikkate alinarak psikolojik damismanlik yapilir, bireylerin diislince ve
davranislan biiylik 6lclide icinde yasadiklan kiiltiirden etkilenir, danisman danisanin
sorunlarini kiiltirel baglamda anlamaya galisir gibi ifadelerle agikladigi gérilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Cok kiiltirli psikolojik danismanlik, Kiiltir, Cok kiiltirli yeterlik,
Yiksekdgretim.

An Investigation of Turkish and Kyrgyz Guidance and Psychological Counseling
Students' Views On Multicultural Psychological Counseling

Abstract

The aim of this study is to examine the perspectives of Turkish and Kyrgyz guidance
and psychological counseling students on multicultural counseling. In the study, case
study design, one of the qualitative research methods, was used. The study group
consists of 16 graduate students enrolled in guidance and psychological counseling
programs in Turkey and Kyrgyzstan during the 2024-2025 academic year. A semi-
structured interview form was used as the data collection tool. The form includes a
total of five open-ended questions aimed at identifying the perspectives of Turkish
and Kyrgyz graduate students in guidance and psychological counseling on
multicultural counseling. The data were collected through face-to-face and online
interviews, each lasting approximately 20 minutes, using the interview form
developed by the researchers. The interviews were audio-recorded and transcribed
into written text. The data were analyzed using the content analysis method.
According to the findings of the study, the majority of the students stated that
multicultural counseling refers to conducting the counseling process while
considering cultural characteristics. Another finding revealed that students explained
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the relationship between culture and psychological counseling with expressions such
as: culture and psychological counseling are intertwined, psychological counseling
should be conducted with cultural considerations, individuals’ thoughts and
behaviors are largely influenced by the culture they live in, and counselors should
strive to understand clients’ issues within a cultural context.

Key Words: Multicultural psychological counseling, Culture, Multicultural
competence, Higher education.

GIRIS

Kdltdr, bir toplumun ya da insan toplulugunun ortak degerlerini,
inanclarini, normlarini, bilgi birikimini, yasam bicimini, sanatini, dilini,
geleneklerini ve tarihsel birikimini kapsayan karmagsik bir bittndur. Kiltdr,
toplumun kimligini olusturan ve nesilden nesile aktarilan maddi ve manevi
unsurlardan olusur (Oguz, 2011). Kilttrin farkli tamimlan bulunsa da kltir
icin “geleneksel dusiinceler ve bunlara bagh deger yargilari”, “6grenilmis
davranislarin bir bitiin olarak kusaktan kusaga aktarilmasi”, “ortak semboller
ve anlamlar”, “bir toplulugun davranislarinda 6nceden 6ngoriilebilir ve belirli
farkliliklara neden olan tecriibeler” ve “davranislari bir diizen icine yerlestiren
distnceler, uygulamalar, normlar ve anlamlar bitini” gibi ifadeler
éne striilmustir (Yesil, 2013). insan gelisimi her zaman kdiltiiriin bir pargasi
olarak sekillenir ve hi¢ kimse i¢inde bulundugu kiiltirden bagimsiz hareket
edemez (Kagit¢ibasl, 2000). Pedersen ve Ivey’e (1993) gore ise her birey, farkli
diizeylerde binlerce kiiltiiriin etkisi altindadir ve bilgi, dil, davranislar, kurallar
ile bagkalarini anlama bicimleri, yasanilan kdiltiiriin bir Griind olarak 6grenilir.
Kdiltdr, diger insanlar anlamak icin varsayimlara dayali bir perspektif sunar ve
bireyler genellikle davranislarinin temelindeki bu varsayimlari fark etmezler.
Benzer sekilde Kagitcibasi (2000), kdltirel baglamin  gozlemlenen
davranislara ve bunlarin neden-sonug iligkilerine anlam yiikledigini, dolayisiyla
ayni davranisin farkli kdiltirlerde farkli sekillerde yorumlanabilecegini
belirtmistir. Bu durum, insan davranisini anlamak igin bireyin i¢cinde bulundugu
kilttrt dikkate almanin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Psikolojik danismanlik, bireylerin kisisel, sosyal, akademik ve mesleki
gelisimlerini desteklemek amaciyla siirdirilen profesyonel bir yardim
stirecidir (Kuzgun, 2004). Bu siirecte danismanin temel amaci, bireyin kendini
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gerceklestirmesine, yasadigl sorunlari anlamlandirmasina ve islevsel basa
ctkma yollar gelistirmesine yardimcr olmaktir (Yesilyaprak, 2011). Ancak
psikolojik danisma sireci, bireyin icinde bulundugu kiiltiirel baglamdan
bagimsiz dislinilemez. Danisanin kdiltirel gecmisi, degerleri, inanclari ve
toplumsal rolleri; danigma sirecine olan yaklagimini, beklentilerini ve stirecin
isleyisini 6nemli 6lctide etkileyebilir (Pedersen, 2001; Sue & Sue, 2016). Bu
nedenle, ¢ok kiiltiirli yeterlik ve kiiltirel duyarlilik, etkili bir psikolojik danisma
slireci icin vazgecilmez unsurlar arasinda yer almaktadir (Ridley, 2001).

insani konu alan bilim dallarindan biri olan psikolojik danismanlikta da
danisani kiltiirel baglamindan soyutlamak mimkiin degildir. Psikolojik
danigsma stirecinde, yalnizca psikolojik danisman ve danisan degil, her ikisinin
de Kkiiltiirel ge¢misleri siirecin ayrilmaz birer pargasidir. Psikolojik danisma
uygulamalarinda, danisanin  probleminin  tanimlanmasi,  hedeflerin
belirlenmesi, miidahale yéntemlerinin secimi ve uygulanmasi ile danisan-
danigman iliskisi tizerinde kdltirin 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Corey
(2001) de psikolojik danismanlarin kendi kdltiirel gegmislerini danisma
siirecine tasgidiklarini ve bu nedenle kendi kiiltiirel 6zelliklerinin siireg
tzerindeki olasi etkilerinin farkinda olmalar gerektigini belirtmistir. Ayni
zamanda, danisanin  kdiltirel gec¢misinin  de g6z ardi edilmemesi
gerektigini vurgulamistir. Bu durumda psikolojik danisma sireclerine ¢ok
kdltarlilik kavraminin dahil edilmesi gerektiginden sz edilebilir.

Cok kdiltdrlilik kavraminin psikolojik danisma siireclerine dahil edilmesi,
stirecin saglkh bir sekilde ilerlemesi agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.
Danisanin getirdigi konular, psikolojik danismanin kendi deger yargilar
cercevesinde anlamasi gii¢c olabilir. Bunun 6tesinde, danisman, farkinda
olmadan yargilayici bir tutum sergileyebilir. Ancak, yargisiz bir sekilde
dinlemek, danisanin iginde bulundugu kiltiri anlamak ve bu kiiltir
cercevesinde danisani kosulsuz bir sekilde kabul etmek, danisma siirecinin
saglkli bir bicimde ilerlemesini saglayabilir (Ridley vd., 2021). Psikolojik
danismanlarin, yabanci uyruklu égrencilerin kiltiirel uyum stiregleri hakkinda
bilgi sahibi olmalari olduk¢a dnemlidir. Farkli kiiltirlerden gelen 6grencilerle
cahisirken, damismanlarin bu 6grencilerin kdltiirel 6zelliklerini tanimalari ve
onlari kendi kiiltlirel baglamlari icerisinde degerlendirmeleri gerekmektedir
(Bektas, 2006; Bakioglu, 2017). Psikolojik danismanlar, kaltirel uyum

30



Tiirk ve Kirgiz Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Ogrencilerinin Cok Kiiltiirlii

Psikolojik Danismaya Yénelik Gériislerinin incelenmesi
stirecinde etkili olan tim faktorlere hakim olmalidir. Bu faktorlerin basinda,
psikolojik danismanin 6z yeterlilik becerileri yer almaktadir. Ozellikle farkli
kiilttrlerden 6grencilerle calisan danismanlar i¢in bu 6z yeterliliklerin dnemi
daha da artmaktadir. Cok kiiltiirli psikolojik danisman 6z yeterliligi,
danismanlarin kendi kiiltiirlerinden farkli bireylerle calisirken sahip olmalar
gereken farkindalik diizeyini ifade eder. Oz yeterlilik algisi yiiksek olan
psikolojik danismanlar, danisanlarinin ihtiyaglarini g6z éniinde bulundurarak
onlarin kiiltiirlerine ve diinya gorislerine uygun stratejiler gelistirebilirler
(Bakioglu, 2017). Cok kilturli psikolojik danismanlik kapsaminda,
danismanlarin sahip olmasi gereken (i temel yeterlilik tanimlanmugtir. Bunlar;
(1) danigmanin kendi degerlerinin, varsayimlarinin ve 6nyargilarinin farkinda
olmasi, (2) farkll kiltirel degerlere sahip danisanlarin diinya gorislerini
anlamasi ve (3) bu danisanlara uygun midahale yontemleri ve tekniklerini
uygulamasidir (Sue ve Sue, 2016).

Demir (2016) calismasinda, psikolojik danismanlarin ¢ok kalttirlalik
konusundaki 6z yeterliliklerini gelistirebilmelerinin, farkli kiiltiirlerden gelen
danisanlarla calismalari ve bu sirecte kendi 6z degerlerini yeniden
degerlendirmeleriyle mimkin oldugunu belirtmistir. Kagnici  (2013)
arastirmasinda psikolojik danismanlarin 6z yeterlilik dizeylerinin yetersiz
oldugu durumlarda, danisma siirecine zarar verebilecek riskler dogabilecegi
unutulmamasi gerektigini vurgulamistir. Oz yeterlilik, bir bireyden digerine
aktanlabilir bir 6zellik oldugundan, ¢ok kiiltirlilik konusunda yiiksek 6z
yeterlilik algisina sahip psikolojik danismanlarin, bu becerileri yabanci uyruklu
Ogrencilere aktarabilecekleri ve danigma siirecinin kalitesini artirabilecekleri
belirtilmistir (Demirel, 2013; Ozkapu, 2019). Bu nedenle psikolojik danismada
cok kiltarli psikolojik danisma egitiminin 6nemi olduk¢a biyiik oldugu
dusundlebilir. Cok kiiltlrli psikolojik danisma egitiminin psikolojik danigmanin
her asamasinda etkili bir ¢erceve sundugu sdylenebilir. Kiiltiire duyarl bir
danismanligin, danisanin deneyimlerini ve ihtiyaclarini daha iyi anlamaya
olanak saglayacagl ve daha etkili yardm siireci sunacagi disinilebilir.
Damisman kdiltirel farkindaligini ve esnekligini gelistirerek danisanin
potansiyelini en iyi sekilde destekleyebilir.

Tirk ve Kirgiz toplumlar tarihsel, kiiltiirel ve sosyolojik baglamlarda
bircok ortak noktaya sahip olmakla birlikte, kendi icinde zengin bir kiiltiirel
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cesitliligi de barindirdigi sdylenebilir. Bu iki toplumda psikolojik danisma
stireglerinin ¢ok kdltdrlilik baglaminda ele alinigi damismanlik hizmetlerinin
etkinligi ve danisanlarin kiiltiirel kimliklerine saygi duyulmasi agisindan dikkat
cekici bir arastirma alani sunacagy diistintilmustir. Bu ¢alismada, Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik (PDR) alaninda lisansiistl egitim goren Tirk ve Kirgiz
Ogrencilerin ¢ok kiltirli psikolojik danisma konusundaki goérislerini
incelemek ve bu baglamda kidiltiire duyarliik, bilgi ve beceri agisindan
degerlendirme yapmak amaclanmustir. Bu arastirmanin amaci, Ttirk ve Kirgiz
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik lisanststii 6grencilerinin ¢ok kdltdrli
psikolojik danismaya yonelik gorislerinin incelenmesidir. Bu amaca paralele
olarak asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Tark dgrencilerin ¢ok kdilttirli psikolojik danismaya yonelik gortsleri
nasildir?

2. Kirgiz 6grencilerin ¢ok kiiltdrli psikolojik danismaya yonelik gorisleri
nasildir?

3. Tark ve Kirgiz 6grencileri arasinda ¢ok kiiltlirli psikolojik danismaya
yonelik bakis acilar yniinden nasil bir farklilik/benzerlik bulunmaktadir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu c¢alismada Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisansiisti
6grencilerinin ¢ok kiiltirld psikolojik danismanlik konusundaki kisisel goriis ve
deneyimlerini derinlemesine anlamayr amagladdigi icin, nitel arastirma
yontemlerinden durum ¢alismasi deseni kullanilmistir. Yin’e (2014) gore
durum ¢alismasi, sinirlari belli olmayan bir olay ve baglam arasindaki giincel
bir durumu gercek yasam alaninda irdelemekle gerceklestirilir. Arastirma,
Turk ve Kirgiz rehberlik ve psikolojik danismanlik lisanstistii 6grencilerinin ¢ok
kdltrlt psikolojik danmisma ile ilgili gorislerini derinlemesine incelemeyi
amacladigr ve bu durumu icinde yer aldigi gercek baglam veya igerik
cercevesinde ortaya koydugu icin durum ¢alismasi olarak gerceklestirilmistir.
Ayrica nitel arastirmalar ele alinan konu ile ilgili birinci elden bilgi toplanan,
diger bir ifadeyle katiimcilarin kendi gortislerine, kendi ifadelerine ulagilan
calismalardir (Seggie ve Bayburt, 2017).
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Galisma Grubu

Arastirmanin  calisma grubunu, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda
Tirkiye’de ve Kirgizistan’da rehberlik ve psikolojik danismanlik bdlimiinde
lisansisti egitim goéren 16 6grenci olusturmaktadir. Bu ¢alismada lisansisti
6grencilerinin tercih edilmesinin nedeni, ¢ok kiiltirli psikolojik danisma
dersini almis olmalaridir. Calisma grubunun belirlenmesinde, ¢alisma evreniile
ilgili belirli bir listenin olmamasi veya bireylere ulasmanin zor olmasi gibi
durumlarda tercih edilen kolay ulasilabilir 6rnekleme ydntemi kullanilmistir
(Patton, 2005). Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi galismanin daha hizli ve
pratik yapilmasina olanak saglar (Yildinrm ve Simsek, 2013). Arastirmaya
katilan 6grencilere iliskin demografik bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Ogrencilere Ait Demografik Bilgiler

Daha 6nce ¢ok

kiltiirli
. . .. Egitim  Meslekteki Biiylidigii . ..
Ogrenciler Yas Cinsiyet Dugrumu Kidemi yYer g psikolojik
darmismanlk
dersi aldiniz mi?
Tiirk 01 48 K Dr. 25 yil Koy Evet
02 25 K Dr. 3yl Sehir Evet
03 23 K YL 1yl Sehir Hayir
04 26 K YL 2yl Sehir Hayir
Os 25 K YL 2yl Sehir Hayir
06 24 K YL 1yl Sehir Hayir
07 27 E Dr. 4yl Sehir Evet
08 31 E Dr. 4yl Sehir Evet
Kirgiz 09 28 K Dr. 5yil Sehir Hayir
O10 29 E Dr. 2yl Sehir Hayir
O 27 K Dr. 2yl Koy Hayir
012 29 E Dr. 3yil Koy Hayir
013 27 K YL 2yl Koy Hayir
014 24 K YL 1yl Sehir Hayir
O15 23 K YL 1yl Sehir Hayir
016 23 K YL 1yl Koy Hayir

Tablo 1incelendiginde 6grencilerin 8’inin Tiirk 8’inin Kirgiz; 12’sinin kadin,
4’tnin erkek oldugu gérilmektedir. Ogrencilerin yaslar 23-48 arasinda
degismektedir. Ogrencilerin 8’i doktora 8’i ise yiliksek lisans egitimi
almaktadir. Katilimcilarin meslekteki kidemine 1 yildan 25 yila kadar
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degismektedir. Ogrencilerin 5’i kdyde 11'i ise sehirde blyudugi belirtmistir.
Ogrencilerin 12’si daha 6nce ¢ok kiiltiirli psikolojik danmismanlik dersini alip
almadigini, 4’0 ise bu dersi doktorada aldiklarini ifade etmistir.

Verilerin Toplanmasi

Calismada veri toplama araci olarak yari yapilandiriimis gériisme formu
kullanilmistir.  Form iceriginde Tiirk ve Kirgiz Rehberlik ve Psikolojik
Danmismanlik lisansusti égrencilerinin ¢ok kiiltirli psikolojik danisma ile ilgili
goruslerini belirlemeye yoénelik toplam 5 agik uclu soru yer almaktadir.
Arastirmaci tarafindan hazirlanan soru formu igin iki uzmandan goéris alinmus,
uzmanlarin geri bildirimleri dikkate alinarak gerekli diizeltmeler yapilmistir.

iki bélimden olusan gériisme formunun, ilk bélimiinde égrencilerin
kisisel bilgilerini iceren alt madde (yas, cinsiyet, egitim durumu, blytdugi
yer, meslekteki kidemi, daha 6nce ¢ok kiiltiirli psikolojik dersi alip almadigr),
ikinci boélmiinde ise Tirk ve Kirgiz rehberlik ve psikolojik danigmanlik
lisansisti dgrencilerinin ¢ok kiiltlrli psikolojik damisma ile ilgili gérislerini
belirlemeye yénelik asagidaki bes yari yapilandinlmis gériisme sorusu yer
almaktadir:

1. Cok kdiltirld psikolojik danisma deyince akliniza ne geliyor?

2. Kiiltir ve psikolojik danigma arasinda nasil bir iligki oldugunu
distniyorsunuz?

3. Cok kdltirli psikolojik danismanin  egitimdeki/danigsmanliktaki
6énemini agiklar misiniz?

4. Cok Kkdlturld  psikolojik  danmigmanin, psikolojik  danmismanlik
uygulamalarinda faydasi oldugunu disiiniiyor musunuz? Nedeniyle
agiklayiniz?

5. Cok kuiltiirli psikolojik danigma bir ders olarak PDR programinda
bulunmasi hakkinda ne disiinlyorsunuz? Alana ve égrencilere ne tir
katkilar getirebilir?

Boylece; Tirk ve Kirgiz Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik lisanstisti
6grencilerinin ¢ok kulttirli psikolojik danigmaya yoénelik gorislerinin neler
oldugu tespit edilmeye calisiimistir. Goriismelere baslamadan 6nce 6grenci
goruslerinin yalnizca bilimsel arastirma kapsaminda ve kimlikleri gizli tutularak
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kullanilacagi hakkinda bilgi verilmistir. Goériismeler gondllilik ilkesi
cercevesinde yuritilmustar.

Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen goriisme
formu araciligr ile her biri ortalama 20’ser dakika stiren yiiz ylize ve online
gorismelerle toplanmistir. Yapilan gériismelerin ses kayitlar alinmig ve yazili
metne dokimdii yapilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri icerik analizi yéntemiyle analiz edilmistir. icerik
analizi elde edilen verilerin daha yakindan incelenmesini ve bu verileri
aciklayan kavram ve temalara ulasiimasini gerektirir (Yildinm ve Simsek, 2013).
Elde edilen veriler siniflandiriimis, anlaml ve mantikh bir bicimde bir araya
getirilmistir. Diizenlenmis veriler gerekli yerlerde 6rneklem grubunun
ifadelerinden dogrudan alintilarla desteklenmistir. Ayrica giivenirlik icin her
bir soru icin 6rnek olabilecek 6grenci goriislerinden alintilara yer verilmistir.
Alintilar 6grencilere kodlar verilerek sunulmustur (01, 02, 03, ... 016).

BULGULAR

Bu béliimde arastirmanin alt amaglarina iliskin elde edilen bulgulara yer
verilmistir.

1. Tirk Ogrencilerinin Cok Kiiltiirlii Psikolojik Danigsmaya iliskin
Goriislerine Dair Bulgular

Arastirmanin “Tirk dgrencilerin ¢ok kdltiirli psikolojik danigmaya ydnelik
gorusleri nasildir?” alt amacina yonelik “Cok kiilttirli psikolojik danisma deyince
akliniza ne geliyor?” sorusuna verilen cevaplara Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Tiirk Ogrencilerin ok Kiilttirlii Psikolojik Danismaya Yénelik Goriisleri

Kategoriler Kodlar Katilimcilar f
Kiiltiirel Farkhliklarin Kdiltirel dzelliklerin dikkate alinarak bir
Danigma Siirecine Etkisi danigma stireci yirtilmesi
Hem danismanin hem de danisanin
kiiltlirel faktérlerinin devreye girmesi
Kisilerin kdltdirel kimliklerini, degerlerini,
inanglarini yagamlarini anlamanin seans 03 1
streciicin dnemli roli

01,02,05,08 4

62 1
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Kdiltiirler hakkinda bilgisi bulunan bir sistem 03,06 2

Kiiltiirler Arasi Her kiiltiirden kisilere esit derecede 64,05,07 3
Duyarlilik ve Esitlik psikolojik danismanlik e

Psikolojik danismanin kiiltirlerarasi duyarliligi 07,08 2

Farkli kiltdrlere karsi kendi kiiltiiriinin 6n
yargilarindan siyrilmasi
Tum psikolojik danigma uygulamalarinin
tim bireylere entegre olabilecek 04 1
potansiyelde olmasi
Danigmanin danisani kosulsuz kabul
etmesi

07,08 2

Danisma ilkeleri ve
Yaklasimlari

07,08 2

Tablo 2 incelendiginde 6grencilerin blyiik bir kismi ¢ok kdltiirlii danisma
denilince aklina kdltiirel o6zelliklerin dikkate alinarak danisma siirecinin
yiritilmesinin geldigini belirtmistir. Ogrencilerin bir diger kismi ise her
kiiltirden bireylere esit derecede psikolojik danismanlik yapilmasi, danisanin
kosulsuz kabul edilmesi, psikolojik danismanin kiiltiirler arasi duyarli olmasini
distindigind ifade etmistir. Bu sorunun temasi "ok kdltirli psikolojik
danismanin psikolojik danismanlik stirecindeki etkisi" olarak kabul edilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi 8grencilerin yanitlarina asagida yer verilmistir:

O1. “Dil, din, irk, yasadigi cografya blyiiduga aile ortami hatta biiyidiigi
zamanda buyudigi icinde bulundugu toplulugun 6rf adet gelenek ve yasam
stilini bilingli ya da otomatik olarak almis bireyler geliyor.”

02. “Cok kultiirlii danismanlikta hem danismanin hem de danisanin kiiltiirel
faktorleri devreye girmektedir.”

O4. “Tum psikolojik danisma uygulamalarinin tiim bireylere entegre
olabilecek potansiyelde olmasi gerekir.”

08. “Cok kiiltiirlii psikolojik danisma, farkl kdltdrel, etnik, dini, dilsel
6zelliklere sahip bireylerle ¢alisirken danisanin kiiltiirel ézelliklerini, degerlerini
ve inanglarini anlayarak ve empati kuraral duyarli danismanlik hizmeti
sunmasidir. Danismanin, kendi kiiltiirel 6nyargilarinin farkinda olmasi ve
danisanin  diinyasini  onun bakis agisindan anlamaya c¢alisarak sireci
ybénetmesidir diyebilirim.”

36



Tiirk ve Kirgiz Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Ogrencilerinin Cok Kiiltiirlii
Psikolojik Danismaya Yénelik Gériislerinin incelenmesi
Bu bulgular 6grencilerin ¢ok kiiltiirlii psikolojik danisma kavramini agirlikli
olarak kdilturel farkhliklarin danisma siirecine yansitilmasi ve danisanin
kdltiirel 6zelliklerine duyarli olunmasi seklinde tanimladiklari séylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt amac olan, Kirgiz 6grencilerinin ¢ok kdlttirl
psikolojik danismaya yénelik gorisleri nasildir? sorusuna verdikleri cevaplar
Tablo 3’de yer verilmistir.

2. Kirgiz Ogrencilerinin Cok Kiiltiirlii Psikolojik Danigmaya Yénelik
Gériislerine iliskin Bulgular

Arastirmanin “Kirgiz 6grencilerin ¢ok kdltirli psikolojik danismaya
yonelik gorisleri nasildir?” alt amacina yoénelik “Cok kdltiirlii psikolojik
danisma deyince akliniza ne geliyor?” sorusuna verilen cevaplara Tablo 3’te
yer verilmistir.

Tablo 3. Kirgiz Ogrencilerin Cok Kiltiirlii Psikolojik Danismaya Yénelik Gortigleri

Kategoriler Kodlar Katilimcilar f

Kiiltiirel Duyarlik ve Bireylerin kiilttirel kimliklerini, degerlerini a
Farkindalik ve inanglarini dikkate almasi 02,04,06,07 4
Kilttre duyarli psikolojik danisma 03,05 2

Danigmanin kendi kiiltlrel 6nyargilarinin
farkinda olmasi
Danismanin farkli kdiltiirler hakkinda bilgi

03,06,08 3

sahibi olmasi 03,06 2
Kiiltiirler Saygi ve Farkli kiiltirden gelen 6grencilere R,
Esitlik psikolojik danisma yapma 01,05,06 3

Danisanin kiiltiirel degerlerine saygi
duyma, empati kurma
Danisanin kiiltiirel ihtiyaclarina gére

03,06,08 3

esnek olmasi 03 !
Profesyonel . . . -
Yeterlilik ve Giivenli Profesyonel, tim psikolojik yeterlilige 3 ]
Ortam sahip danisanin danigma yapmasi

Danisanin kendini rahatca ifade

edebilecegi ortamin yaratilmasi 03,07,08 3

Tablo 3 incelendiginde cok kiiltiirli psikolojik danigsmanlik deyince
6grenciler aklina gelenlerin farkli kiltiirden gelen 6grencilere psikolojik
danismanlik yapma, profesyonel ve tim psikolojik yeterlilige sahip
danismanin danigsmanlik yapmasi, bireylerin kiiltiirel kimliklerini, degerlerinive
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inanclarini dikkate almasi, danisanin kiiltirel degerlere saygi duyma, empati
kurmasi, danisanin kendini rahatca ifade edebilecegi ortamin yaratilmasi
oldugunu belirtmistir. Bu sorunun temasi, “cok kulturlti psikolojik
danismanligin danismanlik stirecindeki réli ve etkisi” olarak degerlendirilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi 6grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

O1. “Yani profesyonel bir danisma. Tabi bu danismayi bu farkindalig
kazanmis, bu yeterliliklere sahip bir danisman ydriitmesi lazim.”

03. “Kultire duyarli psikolojik danmisman aklima geliyor. Kdiltiirel
farkindaligi olan yani danisman kendi kiiltiirel ényargilarinin farkinda olup,
daniganin kiiltiirel degerlerine saygi géstermesi.”

Bu bulgulara gére Kirgiz 6grencilerinin ¢ok kiiltiirli psikolojik danismanlik
kavramini ele alis bicimlerinde danismanin profesyonel yeterliligi, kiiltirel
duyarliligr ve empatik tutumuna vurgu yaptigi séylenebilir. Bir dnceki tabloda
yer alan Tirk 8grencilerinin kiltirel 6zellikleri danigma sirecine dahil etme ve
esit hizmet sunma vurgulariyla benzerlik gosterse de, Kirgiz 6grencilerinin
cevaplarinda daha ¢ok danismanin i¢sel farkindaligina ve kiiltirel yeterlige
sahip olmasina odaklandigi disiinilebilir.

3. Aragtirmanin “Tirk ve Kirgiz 6grencileri arasinda, ¢ok kdlttrld
psikolojik danismaya yonelik bakis agilar yéniinden nasil bir farklilik/benzerlik
vardir?” alt amacina yonelik sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 4’te ve Tablo
5’te yer verilmistir.

Tablo 4. Kiiltiir ve Psikolojik Danisma Arasindaki iliskiye Ait Tiirk Ogrencilerin

Gorusleri
Kategoriler Kodlar Katiimcilar f
Kiltiiriin Danisma e . A
Siirecindeki R&lii Kiltir psikolojik danismanin yapitasidir 02,05,07 3
Kiiltir ve birey ic icedir 03,06,08 3

Kiltird arka plana atarak bir psikolojik
danisma sireci ylritilemez
Psikolojik danisma siireci daniganin
deneyimlerini anlamayu icerir o yiizden 03,06,07,08 4
kiiltirle ic icedir
Kiiltiirlin Bireysel  Kiiltir insanin diisiinme hissetme ve davranis
Siireglere Etkisi bigimlerini etkiler

03,05,06,07 4

03,06,07 3
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Psikolojik olarak dayaniklilik kiiltiirlere gére degisir 04,05 2
Neye nasil tepki verdigin yagadigin kiiltiirle iligkilidir 04,07 2
Kdiltir danisan ile danisman arasindaki bagi o8 ]
dogrudan ya da dolayl yoldan etkilemektedir
Kﬁltﬁrﬁn.Ruh Kdiltdr psikolojik saglamlik baglaminda 51.06 ,
Saghgiyla lliskisi 6nemli bir faktérdiir ’

Arastirmanin “Tirk 6grencilerin cok kiltiirli psikolojik danismaya ydnelik
gorusleri nasildir?” alt amaci yonelik “Kiiltiir ve Psikolojik Danisma Arasinda
Nasil Bir iliski Oldugunu Diisiiniiyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplara Tablo
4 ve Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 4 incelendiginde dgrenciler kiiltiir ve psikolojik danisma arasindaki
iliskiyi kilttr psikolojik saglamlik baglaminda 6nemli bir faktor, kiltdr
psikolojik danismanin yapitasidir, kiiltiir ve birey i¢ icedir, kilttird arka plana
atarak psikolojik danigmanlik yiritiilemez, psikolojik danisma sireci
danisanin deneyimlerini anlamayu igerir o ylizden kiiltirle ig icedir, neye nasil
tepki verdigin yasadigin kdltirle iliskilidir gibi ifadelerle acgikladig
gorilmustir. Bu sorunun temasi, “kdiltdrtin psikolojik danismanlik stirecindeki
vazgecilmez rolii ve danisanin kiltirel baglamiyla uyumlu bir yaklasimin
gerekliligi” olarak kabul edilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

O4. “Kiilturlere gore degisen farkliliklar oldugu gibi psikolojik danisma da
bazi uyarlamalar gerekebilir. Psikolojik olarak dayanikhlik kiiltiirlere gére degisir
sadece dayaniklilik degil, neye nasil tepki vardigin yasadigin kiltdrle ilgilidir.

Tablo 5. Kiiltiir ve Psikolojik Danisma Arasindaki iliskiye Ait Kirgiz Ogrencilerin

Gorusleri
Kategoriler Kodlar Katilimcilar f
Kiiltiir ve Danisma Siireci . o L 01,02,03,06,
Arasindaki Ayrilmaz liski Kdiltir ve psikolojik danisma i icedir &7 5
Kiltir dikkate alinarak psikolojik &,05,08 3

darmigmanlik yapilir
Danigman danisanin sorunlarini
kiiltiirel baglamda anlamaya calisir
Bireylerin diistince, duygu ve
davranislar biiyiik 8l¢iide icinde 03,04,067,08 4
yasadiklar kiiltirden etkilenir

03,04,06,07 4

Kiiltiiriin Bireyin
Psikolojik Yapisina Etkisi
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Psikolojik danigma siirecinde,
danisanin kiltiirel degerleri ve 02,04,05,06,
normlari, onun ihtiyaglarini anlamak 07
ve ona uygun bir destek sunma

Kiiltiirel Degerlerin
Danisma Siirecindeki
Rolii

5

06. “Kultir ile psikolojik danisma biribiri ile baglantilidir. Ciinki insanlar
farkli kilttirlere sahip. Danisanlarimiza yardim etmek istiyorsak eger bizim de bu
kiiltgrlere acik bir sekilde yansiz olarak bakmamiz ve tabiki bu kiilttirlere dair
yeterli bilgiye sahip olmamiz gerekir. Danisman danisanin kiiltiirtini tanidik¢a
bildik¢e daha saghkli danismanlik yapacaktir. Kisi icinde yasadigi kultir kisiyi
etkileyecektir. Danisman ise bunu inceleyecektir yardimci olmak icin.”

Tablo 5 incelendiginde 06grencilerin kdiltir ve psikolojik danisma
arasindaki iliskiyi; kdltir ve psikolojik danisma ig icedir, kiiltiir dikkate alinarak
psikolojik danigsmanlik yapilir, bireylerin disiince ve davranislar biytik 6lciide
icinde yasadiklar kiiltiirden etkilenir, danisman danisanin sorunlarini kiiltiirel
baglamda anlamaya ¢alisir gibi ifadelerle agikladigi belirlenmistir. Bu sorunun
temasi, “kdltiriin psikolojik danismanlik stirecindeki etkilesimsel rolii ve
danisanin kiilttirel baglamda degerlendirilen diistince ve davranislarinin 6nemi”
olarak ifade edilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi 6grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

O1. “Kiiltiir ve psikolojik danisma arasinda kesinlikle iliski vardir. insanin
hangi kiltirden geldigi, ge¢misine, yasadiklarina, nasil bir dlstince yapisina
sahip olduguna etki ettigi tartisiimaz. Psikolojik danisma da bu etmeni dikkate
alarak yapilmasi gerekir.”

O2. “Kiiltir ve psikolojik danisma arasinda ¢ok giicli bir iliski oldugunu
distintiyorum. Bireyin kiiltlrel baglami, onun duygusal, sosyal ve psikolojik
ihtiyaglarini sekillendirir. Psikolojik danisma stirecinde kiiltiirel farkindalik
olmadan, bireyin problemlerini tam anlamiyla anlamak ve ¢6ziim (lretmek
zorlasir.”

Elde edilen bulgulara gére hem Tiirk hem de Kirgiz 6grencilerin psikolojik
danigma siirecinde kdltiiriin 6nemli ve ayrilmaz bir unsur olarak gérildigiini
ortaya koydugu sdylenebilir.Bu ortak bakis agisi kiiltiirin yalnizca yerel veya
baglamsal degil, danisma sirecinde evrensel diizeyde dikkate alinmasi
gereken bir etken oldugu distinilebilir.
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Tablo 6 incelendiginde 6grencilerin ¢ok kdltiirlii psikolojik danismanin
egitimdeki ve danismanliktaki Snemini etkili ve islevsel bir psikolojik danisma
stireci agisindan 6nemli, danisan ile terapétik iliskinin kurulmasinda 6nemli yer
tutar, stirecin saglikl ve gercekci ytirimesini saglar, kiiltiirel faktérlerin farkina
varmasl, bu faktérleri kendi yasantisina yansimasini anlamasi 6nemli,
danisanlara karsi esit davraniimasi agisindan 6nemlidir gibi ifadelerle acikladigl
tespit edilmistir. Bu sorunun temasi, “cok kdiltdrli psikolojik danismanligin
egitimde ve danismanlik stirecindeki etkinligi, terapétik iliskiyi gliclendirme ve
kiltirel  farkindalik  olusturma  agisindan  tasidigi  6nem”  olarak
degerlendirilebilir.

Tablo 6. Cok Kiiltlirlii Psikolojik Danismanin Egitimdeki/Danismanliktaki
Onemine lliskin Tiirk Ogrencilerin Gorusleri

Kategoriler Kodlar Katimcilar f
Danisma Siirecinin Etkili ve islevsel bir psikolojik danisma siireci . .. .
Kalitesi ve Etkililigi agisindan énemlidir 01,03,0507 4

Siirecin saglikli ve gercekci yiriimesini saglar  01,02,03,04 4
Danisan ile kurulan terapétik iligkinin
kurulmasinda énemli yer tutar
Klttrel faktorlerinin farkina varmasini, bu
faktdrlerin kendi yasantisina yansimasini 02,07 2
anlamasi i¢in 6nemlidir
Danisanin bakis acisiyla bakabilmek icin

01,03 2

Danisani Anlama ve
Kiiltiirel Farkindalk

yasadigi kltiire hakim olabilmek énemlidir 04,08 2
Danigsman Yeterliligi Danismanin farkli kiltiirlere duyarli olmasi n
e . - 06,07 2
ve Esitlik agisindan énemlidir
Danigman adayinin dam§an"larma.d.aha 66,08 ,
faydali olmasi agisindan énemlidir
Danisanlara karsi esit davranilmasi agisindan 62,08 ,

onemlidir

Bu soruyla ilgili bazi grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

O1. “Danisan psikolojik saglamliga etkisinin yadsinamayacak derecede
6nemli ve siirece dahil olan danisanin ve hatta danismanin kendi kiiltiirel
degerlerinin farkinda olmasi gerekmektedir. Bu etkili bir psikolojik danisma
stireci agisindan 6nemlidir. Danisan ile kurulan terdpatik iliskinin kurulmasinda
6nemli yer tutar. Strecin saghkli ve gercekgi ytirlimesini saglar.”
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02. “Cok kultirlii psikolojik danisma egitimde ve danismanlikta danismanin
kendi kdltlirel faktérlerinin farkina varmasini, bu faktérlerin kendi yasantisina
yansimasini anlamast icin 6nemlidir.”

O4. “Karsi taraftan yani danisanin bakis acisiyla bakabilmek icin yasadigi
kiiltiire hakim olabilmek énemlidir. Farkl kiiltiir ve toplumlara gére psikolojik
danismanin nasil uyarlanabilecegini bilmek danisanin daha ¢ok verim olmasini
saglamaktadir.”

Tablo 7. Cok Kiiltiirli Psikolojik Danismanin Egitimdeki/Danismanliktaki
Onemini iliskin Kirgiz Ogrencilerin Gérisleri

Kategoriler Kodlar Katiimcilar f
Danisma Siirecinin Danigsma siirecinde daha verimli
oanis . sonuclara ulasabilmek icin 01,02,04,0507 5
Niteligi ve Kapsayicilig . L
6nemlidir

Hem egitimde hem de
danmigmanlikta bireylerin
ihtiyaclarina daha kapsayici bir 02,04,05,06,07,08 6
sekilde yanit verebilmek igin
énemlidir
Orencilerle ve danisanlarla giili
bir bag kurmada ve onlarin

potansiyellerini en iyi sekilde 05,06,08 3
ortaya ¢tkarmada dnemlidir
Egitsel Ortama Uyum Ogre:'ncﬂerm okul orta.r.nlna uyum 63,07,08 3
ve Destek saglamada oldukga 6nemlidir
Ogrencilerin bireysel farkliliklarini
anlamada ve uygun destek verme 03,05,06,08 4

agisindan énemlidir
Velilerle iletisim kurarak onalarin
okul ortamina daha aktif katilimini 03,05,08
saglamada 6nemlidir
Ogrencilerin empatilerini
gelistirmede, sosyal uyumunu 02,03,04 3
arttirmada oldukg¢a 6nemlidir
Egitim kurumlarinda gok
kiltirliligin anlagilmasi ve etkili
bir sekilde yénetilmesi igin
oldukca 6nemlidir
Orencilere ve danisanlara esit
davranilmasi agisindan énemlidir

Sosyal ve Kiiltiirel
Gelisim

03,05,08 3

Adalet ve Esitlik 03,04,06,07,08 5
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Tablo 7 incelendiginde 6grencilerin ¢ok kiiltiirli psikolojik danismanin
egitimdeki ve danismanliktaki 6nemini danisma sirecinde daha verimli
sonuclara ulasabilmek icin, hem egitimde hem danismanlikta bireylerin
ihtiyaglarina daha kapsayici bir sekilde yanit verebilmek icin, egitim
kurumlarinda ¢ok kiiltdrliliGgin anlasiimasi ve etkili bir sekilde yonetilmesi
igin, 6grencilerin okul ortamina uyum saglamasi igin, 6grencilerin bireysel
farkhliklarini anlamada ve uygun destek vermek icin, velilerle iletisim kurarak
onlarin okul ortamina daha aktif katilimini saglamada olduk¢a 6nemli
oldugunu belirtmislerdir. Bu sorunun temasi, “cok kultirli psikolojik
danismanligin egitimde ve danismanlik siirecinde bireysel ihtiyaglara daha
kapsayici bir sekilde yanit verme, okul ortamina uyum saglama ve etkili iletisim
kurma agisindan tasidigi 6nemi” olarak ifade edilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

03. “Bence énemi oldukga biiyiik. Ciinki okullar, egitim kurumlari daha
fazla kiiltarel gesitlilik barindiran ortamlardir. Ogrenciler, 6gretmenler ve veliler
farkli kiltiirel ge¢mislere, inanclara ve yasam deneyimlerine sahip olabilir. Bu
cesitliligin anlasilmasi ve etkili bir sekilde yénetilmesi gerekmektedir ve
6grencilerin psikolojik, akademik, sosyal olarak desteklenmesi 6nemlidir.”

06. “Egitim ve danismanlikta, kaltirel farkindahk, G6grenciler ve
danisanlarla gli¢lii bir bag kurmayi ve onlarin potansiyellerini en iyi sekilde
ortaya ¢ikarmayi saglar.”

Tablo 8. Cok Kiiltiirlii Psikolojik Danismanin, Psikolojik Danismanlik
Uygulamalarinda Faydasina iliskin Tiirk Ogrencilerin Gériisleri

Kategoriler Kodlar Katilimcilar f
Danigma siirecinin en etkili

Emzaetlli \;ier;?;layilsln 6gelerinden biri olan empatinin o1, CC))36’ %4’ 05, 6
3 s kurulmasinda faydalidir » 97
Danigmanin durunju d.aha iyi 1, 62, 03, Oa,
anlamasi agisindan siirecin saghkli 5. 08 6
ilerlemesinde faydahdir 7
Danisanin yetistigi ortami hakkinda 62,67, 08 3

bilgi sahibi olmasinda faydalidir
Bireysel Farkindaliklarin Danisanlarin bireysel farkliliklarini
Anlagilmasi ve Saygi anlamasi agisindan faydalidir

03, 04, 05, 07 4
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Bireysel farkliliklara saygi duymasi

acisindan faydalidir 05, 07, 08 3
Sorunlara Uygun Daniganin problemine ¢6ziim &7 68 ,
Miidahale Gelistirme (gretme kolaylagir 7

Bu bulgular kapsaminda ¢ok kiiltiirli psikolojik danigmanin yalnizca
danigma sireciyle sinirli kalmadigini, ayni zamanda egitim ortamlarinda da
bireylerin psikolojik, sosyal ve akademik gelisimlerinin desteklenmesinde
kritik bir rol oynadigi séylenebilir.

Tablo 8 incelendiginde 6grenciler ¢ok kiiltiirli psikolojik danismanhigin,
psikolojik danigmanlik uygulamalarinda danisma sirecinin  en etkili
6gelerinden biri olan empatinin kurulmasinda, danismanin durumu daha iyi
anlamasi agisindan sirecin saglikl ilerlemesinde, danisanin yetistigi ortami
hakkinda bilgi sahibi olmasinda, danisanlarin bireysel farkliliklarini anlamasi
agisindan, bireysel farkliliklara saygi duymasi agisindan, danisanin problemine
gore ¢6ziim Gigretmede faydali olacagini ifade ettigi goriilmistir. Bu sorunun
temasi, “cok kdltirlu psikolojik danismanligin, danismanin danisanin bireysel
farkhhklarini anlamada ve sorunlarina uygun ¢éziimler gelistirmede sagladigi
6nemli katkilar” olarak belirlenebilir.

Bu soruyla ilgili bazi grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

O4. “Evet kesinlikle. Oniindeki insanin kltiirii hakkinda bilgi sahibi olmak
danisama strecini kolaylastiracaktir. Daniganin davranislari konusmasi vb
yasadig kiltire aittir. Biz onun kdltlriint bilmeden tanimadan davranislarini
degistirmeye problemini ¢6zmeye ¢alisamayiz.”

06. “Evet. Karsindaki daniganin diinya gérisiinii anlamsinda faydalidir.
Daniganini daha iyi anlayacak kolayca empati yapabilmesini saglar. Danismanin
birden fazla teknigi bilmesini ve uygulayabilmesini kapsar.”

Tablo 9. Cok Kiiltlirlii Psikolojik Danismanin, Psikolojik Danismanlik
Uygulamalarinda Faydasina iliskin Kirgiz Ogrencilerin Gor(sleri

Kategoriler Kodlar Katiimcilar f
Danisani Anlama ve Danisanin ihtiyaclarini daha iyi 01, 2, 03, 04, 6
Degerlendirme anlamak icin faydaldir 0s, 67

Danisani kendi kiiltiirel baglaminda

degerlendirir 02,03,04,06 4
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Miidahale Siirecinin Danisma siirecini daha esnek ve etkili 02, 03, O4, 06, 6
Etkinligi miidahale haline getirir 07,08
iliski Kurma ve iletisim  Empatiyi ve giiven iliskisini giiglendirir 03, 0462)6’ 07,
Esitlik ve On Yargilarin " ) o w
Snlenmesi On yargilarin 6nlenmesini saglar 03, 05, 06, 07 4
Esitlik ve adaletliligi saglar 03,06,07,08 4

08. “Evet, daniganlarin farkli kiiltiirel gecmisleri, degerleri ve deneyimleri,
yasadiklar1 sorunlarin hem kaynagini hem de ¢6ziim yollarini etkiler. Yani hem
danisani daha iyi anlamamizi hem de gelistirdigimiz ¢6ziim yolunu daha etkili kilar.”

Tablo 9 incelendiginde 6grenciler ¢ok kiiltlrli psikolojik danismanin,
psikolojik danismanlik uygulamalrinda danisanin ihtiyaclarini daha iyi anlamak
icin, danisani kendi kiiltiirel baglaminda degerlendirmede, danisma siirecini daha
esnek ve etkili midahale haline getirmede, empatiyi ve giliven iliskisini
gliglendirmede, 6n yargilarin 6nlenmesini saglamada, esitlik ve adaletliligi
saglamada faydali oldugunu belirtmistir. Bu sorunun temasi, “cok kdlttirlt
psikolojik danismanligin, danisanin kiilttirel baglaminda daha iyi anlasiimasini
saglayarak, 6n yargilarin énlenmesinde sagladigi 6nemli faydalar” olarak
Ozetlenebilir.

Bu soruyla ilgili bazi grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

03. “Evet, 6nemli faydalari oldugunu dusiindyorum. Danisanlarin bireysel
ve kiiltiirel farkindaliklarini dikkate alarak, onlarin ihtiyaclarina daha uygun ve
etkili bir sekilde hizmet sunmayi saglar. Danisanin ihtiyaclarini daha iyi anlamaya
yardimcei olur. Empatiyi ve giiven iliskisini gliclendirir. Onyargilarin 6nlenmesini
saglar.”

07. “Cok kiltirli danismanhigin psikolojik danismanlik uygulamalarinda
faydali olduguna kesinlikle inaniyorum. Bu yaklasim olmadan, danisanla iliskide
6nyargi veya istemeden yapilan hatalar olusabilir ve bu durum daniganin
rahatsizigini artirabilir. Cok kiiltirli danismanlik, gliven insa etmeye, iletisim
kalitesini artirmaya ve yardim siirecini gercekten bireye ézgi hale getirmeye
yardimci olur.”

Bu bulgulara gore o6grencilerin ¢ok kiiltiirli psikolojik danismanlik
uygulamalarini yalmizca teorik bir gereklilik olarak degil, ayni zamanda
danisma siirecinde somut faydalar saglayan etkili bir yaklasim olarak
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degerlendirdikleri séylenebilir. Psikolojik danisma stirecinin sadece teknik bir
yardim degil,ayni zamanda etik ve insani bir iliski oldugunu da ortaya koydugu
disindlebilir.

Tablo 10. Cok Kiiltlirlii Psikolojik Danismanin Bir Ders Olarak PDR Programinda
Bulunmasi ve Katkisina iligkin Tiirk Ogrencilerin Gértisleri

Kategoriler Kodlar Katiimcilar f
Kisisel Gelisim ve Danisanlart kendini daha yeterli 01, 02, 66 3
Farkindalik hissettirir
Bireydeki farkliigin farkinda 02, 03, O4, 06 4
olmasini saglar
On yargilari 6nler 01, 03, 04, 68 4
Ogrencilere farkli bakis acilari 04, 65, 07, 08 4
kazandirir
Egitsel Kazanimlar ve Ogrencilerin kiiltirlerle ilgili bilgili 03, 04, 06, 07 4
Biling olmasini saglar
Siireg Kalitesi ve Mesleki Surecin saglikl olmasina olanak 01, 02, 06 3
Gelisim saglar
Mesleki gelisimi saglar 0s, 67, 08 3

Tablo 10 incelendiginde 6grenciler ¢ok kiiltiirli psikolojik danisma bir
ders olarak PDR programinda bulunmasi danisanlarn kendini daha yeterli
hissettirir, stirecin saglkli olmasina olanak saglar, 6n yargilari 6nler, bireydeki
farkhihgin farkinda olmasini saglar, 6grencilerin kiilttrlerle ilgili bilgili olmasin
saglar, 6grencilere farkli bakis agilari kazandirir, mesleki gelisimi saglar gibi
distincelerinin oldugunu ifade ettigi tespit edilmistir. Bu sorunun temasi, “cok
kiltdrli  psikolojik danisma dersinin  PDR programinda yer almasinin,
ogrencilerin kdltirel farkindalik kazanmasina, mesleki gelisimlerine katki
saglamasindaki etkililigi” olarak kabul edilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi 6grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

06. “Oldukga faydali. Mesleki stirecimizde farkli kiiltire sahip danisanlarla
karsilasacagimiz muhtemel. Bu alanda bilgi sabibi olunmasi faydali olacaktir.
Ogrenciler bu dersi aldigi zaman, mesela; bir danisani kendi kaltdriine bagl bir
davranista bulundugunda ya da kiiltirtine ait bir ifade kullandiginda danisman
bunu anlayabilir. O ylizden de ¢ok énemlidir.”

08. “Cok kultirlii psikolojik danisma bir ders olarak PDR programinda
bulunmasi ¢ok yeni bir durum diyebiliriz. Etkilerini daha yeni yeni gérmeye
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basladigimizi ve calismalarin henliz ¢cok az oldugunu ve benzer temalar etrafinda
toplandigini séyleyebilirim. Kiiltiir cok genis kapsamli bir alan oldugu icin her
tirli alt bashgindaki ¢alismalara ihtiyag var. Tirkiye insan bakiminda ¢ok zengin
bir kiiltiire ve cesitlilige sahip. Calismalarin bu gesitlilikteki her bir gruba y6nelik
artirilmas) gerekmekte. Bu sayede uygulama yapan psikolojik danismanlar,
uygulama yapmadan 6nce kendilerini hazirlayabilirler.”

Tablo 11. Cok Kiiltlirlii Psikolojik Danismanin Bir Ders Olarak PDR Programinda
Bulunmasi ve Katkisina iliskin Kirgiz Ogrencilerin Gorusleri

Kategoriler Kodlar Katilimcilar f
Mesleki Yetkinlik ve PDR uzmanlarinin profesyonel no
Profesyonellik olmalarini szglar 1,03, 05, 07 4
Danismanlikta esnek ve etkili 01, 02, 03, Os,
yaklasimlar gelistirmesini zorunlu kilar 06 >
Kiiltiirel Farkindalik
ve Onyargilarin Kiltirel ayrimailik azalir 01, 03, 06, 67 4
Azaltilmasi
Kendi kiiltirel dnyargilarinin farkina 02, 03, 06, 07,
varrr. 08 >
Ku.ltur.le.r Arasl B.Ilgl' Ogr.encﬂer farkli kltirlerin q.eigerl.erlnl &2, 03, 04, 08 4
ve lletisim Becerileri inanglarini ve normlarini 8grenir

Ogrencilerin kilttrler arastiletisim

becerilerini arttirir 02, 03, 04, 06 4

Tablo 11incelendiginde 6grenciler ¢ok kiiltiirli psikolojik danisma bir ders
olarak PDR programinda bulunmasi PDR uzmanlarinin profesyonel
olmalarinda, danismanlikta esnek ve etkili yaklasimlar gelistirmesini zorunlu
kilmada, kiltirel aynmciigin azalmasinda, &6grenciler farkli kdltirlerin
degerlerini, inanglarini ve normlarini 6grenmede, kendi kiiltiirel 6n yargilarinin
farkina varmasinda, 6grencilerin kiiltirler arasi iletisim becerilerini arttirmada
cok kiltarld damsmanhigin etkili oldugunu ve bir ders olarak bulunmasinin
6nemli oldugunu ifade ettikleri belilenmistir. Bu sorunun temasi, “cok
kiltdrli  psikolojik danisma dersinin  PDR programinda yer almasinin,
danismanlarin yeterliliklerini artirmasr” olarak kabul edilebilir.

Bu soruyla ilgili bazi grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:

O1. “Bence cok kultarlii psikolojik danisma, PDR programlarinda mutlaka
yer almasi gereken bir ders. Bu ders, égrencilere farkl kdltdrleri anlama,
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6nyargilarindan arinma ve danisanlariyla daha saghkli iliskiler kurma becerisi
kazandirir. Ayrica, mezun olduktan sonra farkl kiiltlirlerden bireylerle ¢alisirken
daha etkili olmalarini saglar. Alan agisindan da danismanlik hizmetlerinin daha
kapsayici ve etkili olmasina katkida bulunur.”

03. “Etkili hizmetleri sunmalarina katki yapar. Kiiltirel ayrimcilik azalir.
Yani danismanlar 6nyargilardan uzak olur, danisanlarin yasadigi ayrimcilik
sorunlarini ¢g6zmede daha etkili olur. Ogrenciler ise farkli kiiltdrlerin degerlerini
inanclarini ve normlarini 6grenerek kendi kiiltlirel 6nyargilarinin farkina varir.
Danismanlik stirecinde daha duyarli ve acik fikirli olabilirler. Ogrencilerin
kiltdrler arasi iletisim becerilerini artirir.”

Bu bulgulara gére hem Tirk hem de Kirgiz 6grencilerin ¢ok kiltdrli
psikolojik danisma dersinin PDR lisans programlarinda yer almasi gerektigine
iliskin ortak bir farkindaliga sahip olduklarini ortaya koydugu sdylenebilir. Bu
duruma gore ¢ok kiiltiirli psikolojik danismanlik egitiminin sahada etkili ve
duyarli danigmanlik hizmetleri sunmak igin bir gereklilik olarak gérildiga
disindilebilir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER
Sonug ve Tartisma

Bu bélimde; arastirma sonucu Tirk ve Kirgiz 6grencilerden elde edilen
bulgularin analizlerine iliskin sonuglara ve bu sonuglann ilgili literatiirle
tartisiimasina yer verilmistir.

Calismada elde edilen bulgulara gore cinsiyet dagiliminda kadin
katiimcailarin sayica baskin olmasi, elde edilen gértislerin daha ¢ok kadin bakis
agisini yansittigr distnilebilir.Ogrencilerin yas araliginin 23-48 arasinda
degismesi, farkli yasam donemlerindeki bireylerin ¢ok kiiltirli psikolojik
danigma konusundaki deneyim ve algilarini yansitma potansiyeli tasidigi
soylenebilir. Ogrencilerin buylidigu yere gére dagiimina bakildiginda
cogunlugu sehir koékenli oldugu gorilmustir. Bu duruma gore sehir yasaminin
cok kulttirli etkilesim olanaklarini artirmasi nedeniyle 6grencilerin konuya
dair daha fazla deneyim veya farkindaliga sahip olabilecegi disinilebilir.
Ayrica, katihmailarin ¢ogunlugunun (n=12) daha 6nce ¢ok kiiltiirli psikolojik
danisma dersini almadiklarini ifade etmeleri, bu alandaki bilgi diizeylerinin
sinirli olabilecegini, dolayisiyla gorislerinin daha ¢ok bireysel gézlemlere ve
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kisisel deneyimlere dayandigini sdylenebilir. Dersi yalnizca doktora diizeyinde
almis olan az sayidaki katlimcinin (n=4) ise daha yapilandiriimis bir bilgi
temeline sahip oldugu disiinilebilir.

Tirk 6grencilerin biyiik ¢ogunlugu cok kdltarli psikolojik danisma
deyince kiiltiirel dzelliklerin dikkate alinarak danisma siirecinin yirGtilmesi
gerektigini disindigind belirtmislerdir. Ayrica her kiiltiirdeki bireye esit
derecede psikolojik danismanlik yapilmasi, danisanin kosulsuz kabul edilmesi,
danigmanin kiiltiirler arasi duyarl olmasi gerektigini ifade etmiglerdir.

Ogrenciler kiiltir ve psikolojik danisma arasindaki iliskiyi kiltiiriin psikolojik
saglamlik baglaminda énemli bir faktér oldugunu, psikolojik danismanin yapitasi
oldugunu, kiiltiir ve bireyin i¢ ice oldugunu, kiiltlrd arka plana atarak psikolojik
danismanligin yiritilemez oldugunu, psikolojik danisma siirecinin danisanin
deneyimlerini anlamayi icermesinden dolayi kiiltirle ig ice oldugunu, danisanlarin
neye nasil tepki verdiginin yasadig: kdltirle iliskili oldugunu belirtmiglerdir. Bu
bulgulara dayanarak kdiltiiriin psikolojik danismada 6nemli bir yerinin oldugu
sOylenebilir. Psikolojik danisma insani ele alan bilim dallarindan biri oldugu igin
danisan kiltiiriinden ayn diistintilemez (Bektas, 2006). Ogrenciler ¢ok kiiltirlii
psikolojik darmismanin egitimdeki ve danismanliktaki 6nemini etkili ve islevsel bir
psikolojik damisma stireci agisindan dnemli oldugunu, danisan ile terapétik
iliskinin  kurulmasinda 6nemli yer tuttugunu, slrecin saglikli ve gercekgi
ylriimesini sagladigini, kiilttirel faktérlerin farkina varmasinda olduk¢a énemli
oldugunu, bu faktorleri kendi yasantisina yansimasini anlamasinda 6nemli
oldugunu, danisanlara karsi esit davraniimasi acisindan énemli oldugunu ifade
etmislerdir. Bu sonuglara gore cok kiiltlrli psikolojik danismanin hem egitimde
hem psikolojik damismanlikta olduk¢a 6nemli ve etkili oldugu sdylenebilir. Barden
ve Greene (2015) calismasinda ¢ok kdltirli danisma yeterligine sahip olan
danigmanlarin daha etkili ve verimli danisma hizmeti verebilecegini belirtmistir.
Bu sonuglar ¢calisamanin bulgularina paralellik géstermektedir.

Ogrencilerin ¢ok kilturli psikolojik danismanhgin, psikolojik danismanlik
stirecinin en etkili 6gelerinden biri olan empatinin kurulmasinda, danismanin
durumunu daha iyi anlamasi agisindan siirecin saglikliilerlemesinde, danisanin
yetistigi ortam hakkinda bilgi sahibi olmasinda, danisanlarin bireysel
farkhliklarini anlamasinda ve bu farkliliklara saygi duymasinda, danisanin
problemine goére c¢6ziim Uretmede faydali olacagini ifade ettikleri
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gorulmustar. Isik (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, kdltirlerarasi danisma
yeterliginin biligsel, duyussal ve davranigsal boyutlardan olustugu, danigmanin
hem bilgi dlzeyinin hem de duyarliiginin danisma siirecini etkiledigi
vurgulanmistir. Bu baglamda, katilimcilarin kiiltiirel empati, anlayis ve esitlik
vurgular anlamli bir karsilik buldugu sdylenebilir.  Arasaratnam (2011),
kilttrleraras! iletisim becerilerinin bireyler arasi anlayisi ve empatiyi
gelistirdigini, bunun da danigmanlik iligkisini gii¢lendirdigini belirtmistir. Bu
gortus, calismada yer alan 6grencilerin kiiltiirlerarasi farkindaligin danismanlik
stirecine katki sagladigi yoniindeki degerlendirmeleriyle paralellik gosterdigi
soylenebilir. Cok kiilttirlii psikolojik danisma bir ders olarak PDR programinda
bulunursa 6grencilerin kendini daha yeterli hissedecegini, psikolojik danisma
stirecinin daha saglkli olmasina olanak saglayacagin, 6n yargilan
Onleyecegini, bireydeki farkliliklarin farkinda olmasini  saglayacagini,
6grencilerin kiiltirlerle ilgili bilgili olmasini saglayacagini, 6grencilere farkl
bakis agilar kazandiracagini, mesleki gelisimin artacagini ifade ettigi tespit
edilmistir. Bu bulgulara gore ¢ok kiilttirlii psikolojik danismanin bir ders olarak
PDR programinda bulunmasi sart ve olduk¢a 6nemli oldugu séylenebilir.

Kirgiz 6grenciler ¢ok Kkiiltiirli psikolojik danmismanlik deyince farkli
kiltirden gelen 6grencilere psikolojik danismanlik yapma, profesyonel ve
tim psikolojik yeterlilige sahip danismanin danismanlik yapmasi, bireylerin
kdlttirel kimliklerini, degerlerini ve inanclarini dikkate almasi, danisanin
kiilttrel degerlere saygl duyma, empati kurmasi, danisanin kendini rahatca
ifade edebilecegi ortamin yaratiimasi gibi distincelerin aklina geldigini
belirtmiglerdir.

Ogrenciler kiltiir ve psikolojik danmisma arasindaki iliskiyi; kiltir ve
psikolojik danisma i¢ icedir, kiiltiir dikkate alinarak psikolojik danismanlk
yapilir, bireylerin diisiince ve davranislan blyiik dlciide icinde yasadiklar
kiltirden etkilenir, danisman danisanin sorunlarini kiiltiirel baglamda
anlamaya calisir gibi ifadelerle aciklamiglardir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak
yukarida da belirttigimiz gibi kdiltirin psikolojik danismada 6nemli rol
oynadigini soyleyebiliriz. Ogrenciler ¢ok kiiltiirlii psikolojik danismanin
egitimdeki ve danismanliktaki 6nemini danisma sirecinde daha verimli
sonuclara ulasabilmek icin, hem egitimde hem danismanlikta bireylerin
ihtiyaclarina daha kapsayici bir sekilde yanit verebilmek igin, egitim
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kurumlarinda ¢ok kiiltdrliligin anlasiimasi ve etkili bir sekilde yonetilmesi
igin, 6grencilerin okul ortamina uyum saglamasi igin, 6égrencilerin bireysel
farkhliklarini anlamada ve uygun destek vermek icin, velilerle iletisim kurarak
onlarin okul ortamina daha aktif katilimini saglamada olduk¢a 6nemli

oldugunu belirtmiglerdir.

Ogrenciler ¢ok kiltirli psikolojik damismanin, psikolojik danismanlik
uygulamalarinda danisanin ihtiyaglarini daha iyi anlamada, danisani kendi
kiilttrel baglaminda degerlendirmede, danisma siirecini daha esnek ve etkili
midahale haline getirmede, empati ve giiven iliskisini gliclendirmede, 6n
yargilarin dnlenmesini saglamada, esitlik ve adaleti saglamada faydali
oldugunu belirtmistir. Ratts ve Greenleaf’e (2017) goére okul ortaminda farkl
kilttrlerdeki 6grencilerin esit haklara sahip olabilmeleri icin okul psikolojik
danigmanlarin ¢ok kiiltlrlii danigma yeterligine sahip olmalan gerektigini
belirtmistir. Bu ¢alismanin arastirma sonuclarini destekledigi soylenebilir.
Ponterotto, Utsey ve Pedersen (2006), ¢ok kiltirli danismanlikta
Onyargilarin  farkina varilmasinin - ve damismanlarin  kdltiirel  biling
gelistirmesinin, etkili bir yardim siireci icin vazgecilmez oldugunu ifade
etmiglerdir. Bu bulgu, 6zellikle galismamizda 6ne gikan empati, kosulsuz kabul
ve esitlik vurgularini desteklemektedir.

Ogrenciler ¢ok kiiltiirlii psikolojik danmismanin bir ders olarak PDR
programinda bulunmasinin, PDR uzmanlarinin daha profesyonel
davranmalarina yardimci olacagini belirtmislerdir. Danigmanlikta ise esnek ve
etkili yaklagimlar gelistirmesini zorunlu kilacagini ve bunun cok faydal
olacagini ifade etmislerdir. Kdiltiirel aynmcailigin azalmasinda, 6grenciler farkl
kdlttirlerin degerlerini, inanglarini ve normlarini 6grenmede, kendi kdiltiirel 6n
yargilarinin farkina varmasinda, 6grencilerin kiiltiirler arasi iletisim becerilerini
artirmada cok kdltirli damsmanhigin etkili olacagini ve bir ders olarak
bulunmasinin olduk¢a énemli oldugunu ifade ettikleri gorilmustir. Bu
sonuglara dayanarak ¢ok kiiltirlii psikolojik danismanin PDR programinda bir
ders olarak bulunmasi hem danigsman adaylarinin meslekteki yeterliliklerinin
artirmasi hem de bireysel ve toplumsal ihtiyaglara cevap verebilmesi agisindan
buylk 6nem tasidigi sdylenebilir. Literatlire bakildiginda da bu sonuglan
destekleyen calisma bulunmustur. Bu baglamda Bektas (2006) arastirmasinda
Kiilttire Duyarli Psikolojik Danisma dersinin se¢meli ders olarak degil, zorunlu

51



Journal of Turkic Civilization Studies

ders olarak psikolojik danisma lisans ve yiiksek lisans programlarina dahil
edilmesi gerektigini belirtmistir.

Elde edilen bulgulara gére dgrencilerin kiltlriin danisma stirecindeki
belirleyici roliiniin farkinda olduklarini gostermektedir. Bu dogrultuda
danigmanlarin  yalnizca bireysel farkindaliklara degil,danisanin iginde
bulundugu kiiltirel baglamda da dikkat etmeleri gerektigi sdylenebilir.
Ogrenciler cok kiilturlii danismanlik uygulamalarinin hem egitim ortaminda
hem de profesyonel danisma siireclerinde kapsayici bir yaklasim sundugunu
belirtmislerdir. Ogrenciler bu yaklasimin okul ortamina uyum, ailelerle etkili
iletisim, 6grencilerin bireysel ve kiiltiirel ihtiyaclarina duyarlilik konularinda
danigmanlara dnemli katkilar saglayacagini ifade etmislerdir. Bu durum, ¢ok
kiltdrld danigma anlayisinin sadece bireysel seanslarla sinirli kalmayip, okul
sisteminin tamaminda etkili bir rol oynayabilecegini ortaya koymaktadir.
Ogrenciler, cok kdltiirli  psikolojik damisma dersinin  PDR lisans
programlarinda yer almasinin mesleki gelisim agisindan son derece gerekli
oldugunu vurgulamistir. Bu dersin 6grencilerin farkl kiltdrleri anlamasi,
onyargilarini sorgulamasi ve danisanlariyla daha saghkh iliskiler kurabilmesi
agisindan biyik 6nem tasidigi belirtilmistir. Bu dogrultuda, ¢ok kultirli
danigmanlik egitiminin programlara sadece secmeli degil, zorunlu ve
uygulamali bi¢imde entegre edilmesi gerektigi sonucuna varilabilir. Bardenve
Greene (2015), danisman adaylarinin ¢ok kdltiirli 6z yeterlik dizeylerinin,
danisma becerilerine olan giivenlerini dogrudan etkiledigini gostermistir. Bu
durum, 6grencilerin mesleki yeterliklerinin artinlmasinda ¢ok kiiltirli ders
iceriklerine olan ihtiyaclarini dile getirmeleriyle értiisttigl disindlebilir.

Sonug olarak, Tirk ve Kirgiz 6grenciler arasinda, cok kdltirli psikolojik
danismaya yénelik bakis agilarinda buiyiik bir benzerligin oldugu, aksine bir
farkliigin olmadigr séylenebilir. Her iki gruptaki katilimcilar da ¢ok kdltdrla
psikolojik  damismanhgin; damisanlarin  kiiltirel  kimliklerine  duyarlihk
gosterilmesi, esit ve yargisiz bir yaklagim sergilenmesi, kiiltiirel 6nyargilardan
arinmig bir terapotik iliski kurulmasi acisindan 6nemli oldugunu belirtigi
gorilmistir. Ornegin, hem Tirk hem de Kirgiz katilimcilar danisanin kendi
kiiltirel baglaminda ele alinmasinin danisma siirecini daha etkili kilacagini
ifade ettigi tespit edilmistir. Her iki grupta da “danmigmanin kdltirel
6nyargilarinin farkinda olmasi”, “danisanin kiiltlrel degerlerine saygi”, “farkli
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kiltiirlere esit mesafede yaklasmak” gibi kodlara sikga rastlanilmistir. Bu
durum, o&grencilerin ¢ok kiiltlrli  psikolojik danisma sirecine iligkin
anlayislarinin benzer temellerde sekillendirdigi sdylenebilir. Bu sonuglar
cesitli faktorlere goére agiklanabilir. Literatlire bakildiginda Tirk ve Kirgiz
kdlttirlerinin dil, gelenek, aile yapisi ve toplumsal deger agisindan benzerlikler
gosterdigi sOylenebilir. Bu benzerlikler, ¢ok Kkiiltiirli psikolojik danisma
konusundaki yaklasimlarinda da etkili olabilir. Tirk¢e ve Kirgizca, Tirk dilleri
ailesine ait diller olup benzer dil yapilarina sahiptir. Bu da kiiltiirel ve toplumsal
anlayislarin benzer olmasina yol agabilir. Kiltiiriin temel degerleri, toplumsal
normlar ve inanglar agisindan benzerlikler, bu toplumlarin bireylerinin
psikolojik danismanlik konusuna benzer sekilde yaklasmalarina neden olabilir
(Tug, 2015). Ayrica her iki kiltiirde de yardimseverlik, bireylerin duygusal
destek almasini tesvik eden giiclii sosyal baglarin bulundugu dusiindlebilir. Bu
degerler damismanlik siireclerinde empati, anlayis ve is birligi gibi ortak
tutumlarin ortaya ¢ikmasi kolaylastirabilir. Farkli kiiltiirel gecmislerden gelen
bireyler danigmanlik siirecinde kendilerini ifade etme ve anlasildi§ini hissetme
noktasinda benzer ihtiyaglar sergileyebilir. Hem Tiirk hem de Kirgiz toplumu
geleneksel olarak aileye, toplumsal degerlere ve bireyler arasi saygiya biiyiik
6nem verdigi soylenebilir (Dogan ve Rahmatillaeva, 2022). Bu da ¢ok kdltirli
psikolojik danismanin uygulandigi ortamlarda ortak anlayislar pekistirebilir.
Kiltirel yakinlik, damsmanlik sirecinde danisanin kdltiirel kimligi ve
degerlerinin daha kolay anlasilmasina yardimcr olabilir. Kiiltiirel cesitlilik
lizerine egitim ve bilinglenme, tiniversite diizeyinde daha yaygin hale geldigi
sOylenebilir. Tirk ve Kirgiz 8grenciler, ¢ok kiiltlrli bir toplumda yasadiklan
icin, farkh kiiltirlere ydnelik anlayislarinin gelismesi, benzer bakis agilarina
sahip olmalarina neden olabilir. Bunun gibi durumlar Tirk ve Kirgiz
6grencilerinin psikolojik danismanlik siireglerine yaklagiminda farklilik yerine
benzerliklerin 6n plana ¢ikmasini saglamis olabilir.

Oneriler
Elde edilen bulgular 1si1ginda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

1. Tirk ve Kirgiz PDR lisansisti 6grencileri, ¢ok kiltiirlii psikolojik
danismanligr tanimlarken kiiltiirel 6zelliklerin dikkate alinmasini,
danisanin degerlerine saygi duyulmasini, dnyargisiz bir yaklasim
benimsenmesini ve danisanla empatik bir iligki kurulmasini
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vurgulamiglardir.  Ogrenciler ayrica, damismanin kendi kdiltirel
onyargilarinin farkinda olmasi ve her bireye esit mesafede yaklasmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Arastirmada elde edilen bulgular
dogrultusunda danismanlarin, farkli kiltiirlerden gelen bireylerle
calisirken kiiltirel duyarlilik ve esitlik ilkesine dayali bir yaklasim
gelistirmeleri gerektigi 6nerilebilir.

2. Danigmanlarin empati kurma ve kiiltirel farkindaliklarini artirma
becerilerini gelistirmeleri icin egitim sireclerine kdltirel cesitliligi
anlama ve buna dayali ¢6zim UGretme tekniklerini gelistirmeleri
gerektigi 6nerilebilir.

3. Cok kdltirlu psikolojik danisma dersinin miifredatta zorunlu ders
olarak yer almasi gerektigi dnerilebilir. Danisman adaylarinin mesleki
yeterliliklerini gelistirmede esit bir temel olusturacaktir.

4. Psikolojik damigmanlk egitimi sirecinde, 6grencilerin kdltiirel
farkindaliklarini artirmak amaciyla kdiltiirel farkindaligi destekleyen
materyaller kullanilabilir (videolar, makaleler, vaka incelemeleri gibi).

5. Literatirde bu konuda fazla arastirmalara rastlanmadigl icin
6grenciler (izerinde daha fazla nicel c¢alismalarin  yapilmasi
Onerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The aim of this study is to examine the views of Turkish and Kyrgyz
guidance and psychological counseling students on multicultural counseling.
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To achieve this objective, the study seeks to answer the following
questions: What are the views of Turkish students on multicultural
counseling, What are the views of Kyrgyz students on multicultural
counseling, What are the similarities and differences in perspectives on
multicultural counseling between Turkish and Kyrgyz students. In this study,
a case study design, one of the qualitative research methods, was used. Since
the research aims to explore the views of Turkish and Kyrgyz graduate
students in guidance and psychological counseling on multicultural
counseling in depth and to present this phenomenon within its real context
or framework, it was conducted as a case study. The study group consisted
of 16 graduate students enrolled in guidance and psychological counseling
programs in Turkey and Kyrgyzstan during the 2024-2025 academic year. The
easily accessible sampling method was used in determining the study group,
as there was no specific list of the target population or it was difficult to reach
individuals. A semi-structured interview form was used as the data collection
tool. The form included a total of five open-ended questions aimed at
determining the views of Turkish and Kyrgyz graduate students in guidance
and psychological counseling on multicultural counseling. The research data
were collected through face-to-face and online interviews, each lasting
approximately 20 minutes, using the interview form developed by the
researchers. Audio recordings of the interviews were taken and transcribed
into written text. Before the interviews, participants were informed that their
responses would be used solely for scientific research purposes and that their
identities would be kept confidential. The interviews were conducted on a
voluntary basis. The data of the study were analyzed using the content
analysis method. Content analysis requires a closer examination of the
obtained data and the identification of concepts and themes that explain
them. The collected data were classified and organized in a meaningful and
logical manner. The structured data were supported by direct quotations
from the participants’ statements where necessary. Additionally, to ensure
reliability, excerpts from student responses that could serve as examples for
each question were included. These quotations were presented using coded
identifiers for the students (S1, S2, S3, ... S16). According to the findings of
the study, the majority of students stated that when they think of
multicultural counseling, they associate it with conducting the counseling
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process by considering cultural characteristics. Another finding revealed that
students explained the relationship between culture and psychological
counseling with statements such as: Culture and psychological counseling are
intertwined, Counseling should be conducted with cultural considerations,
Individuals’ thoughts and behaviors are largely influenced by the culture they
live in, and Counselors should strive to understand clients’ problems within a
cultural context. Another finding indicated that students emphasized the
importance of multicultural counseling in education and counseling for
achieving more effective outcomes in the counseling process, responding
more inclusively to individuals’ needs in both education and counseling,
understanding and effectively managing multiculturalism in educational
institutions, helping students adapt to the school environment,
understanding students’ individual differences and providing appropriate
support, and facilitating communication with parents to encourage their
active participation in the school environment. Another result showed that
students found multicultural counseling beneficial in psychological
counseling practices for better understanding clients’ needs, evaluating
clients within their cultural contexts, making the counseling process more
flexible and effective, strengthening empathy and trust, preventing
prejudices, and ensuring equality and fairness. Additionally, students
expressed that multicultural counseling should be included as a course in the
Guidance and Psychological Counseling (PDR) program, as it plays a
significant role in the professional development of counselors, necessitates
the development of flexible and effective counseling approaches, reduces
cultural discrimination, helps students learn about the values, beliefs, and
norms of different cultures, raises awareness of their own cultural biases, and
enhances intercultural communication skills. Based on the findings, the
following recommendations were made: Psychological counseling processes
should consider cultural factors, Counselors should develop an approach
based on cultural sensitivity and the principle of equality when working with
individuals from different cultural backgrounds, Training programs should
include techniques for understanding cultural diversity and generating
solutions accordingly to improve counselors’ ability to empathize and
enhance cultural awareness. The multicultural counseling course should be
included in the curriculum as a mandatory course, as it can help establish an
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equal foundation for developing professional competencies among
counseling candidates. Practical training should be added in addition to
theoretical knowledge (e.g., cultural simulation exercises, case analyses).
Materials that support cultural awareness should be utilized (e.g., videos,
articles, case studies). Since there is limited research in the literature on this
subject, more comparative analyses should be conducted.
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