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Arastirma Makalesi

FiRMA BUYUKLUGU BAGLAMINDA YENILIK, iSBIRLiGi VE BiLGi
KAYNAKLARINDAN YARARLANMA

Hakan EREN’
Oz

Firmalar, sahip olduklar: kaynaklarin yanmi sira, dis ¢evrede bulunan firsat ve
imkdnlar ile baglantilart kullanarak yenilik siirecinde basart kazanabilirler. Yapilan
calismada, Tiirkiye’'de faaliyet gosteren farkll biiyiikliikteki firmalarda, yeniligi etkileyen,
finansal desteklerden yararlanma, isbirligi ve bilgi kaynaklarina erisim faktérlerinin
uygulama seviyesinin belirlenerek, firma biiyiikliikleri ile degisim gosterip gostermedigi
incelenmigtir. Bu dogrultuda, firma seviyesinde bilgi iceren Tiirkiye Istatistik Kurumunun
(TUIK) Yenilik Arastirmas: 2012 verisinden yararlamlmistir. Elde edilen sonuglar, firma
biiytikliigii arttik¢ca yenilik yapma bagarisimn arttigini, ancak yenilik¢i ¢ikti oraminda kiigiik
ve orta dlgekli firmalar arasinda anlaml farklhiliklar olmadigint ortaya koymugstur. Biiyiik
firmalar hem sunulan imkdnlara ulasmada, hem de etkin olarak bu imkanlari kullanmada
kii¢iik ve orta biiyiikliikteki firmalara gére daha iyi durumdadir. Firma dlcegi kiigiildiikce
isbirlikleri ve dis baglantilar azalmaktadir. Firmalarin yenilik faaliyetleri i¢in, kamu
kurum/kuruluslart ve Avrupa Birligi kurumlarimin finansal desteklerinden yararlanma

oranimin firma biiyiikliigii ile artmas: dikkat ¢ekici sonuglar arasindadur.

Anahtar Kelimeler: Firma biiyiikliigii, Yenilik, Isbirligi, Bilgi kaynaklar.

INNOVATION, COLLABORATION AND UTILIZATION OF
KNOWLEDGE SOURCES IN THE CONTEXT OF FIRM SIZE

Abstract

Firms can succeed in innovation process by using external opportunities, relations
and possibilities as well as their own resources. In this study the application-level of
factors affecting innovation such as gaining financial support, access to knowledge sources
and cooperation was analyzed whether they change with the firm size. In this regard, firm-
level data of Turkish Statistical Institute (TurkStat) Innovation Survey 2012 were used.
Findings have revealed that innovation success of firms improves along with the number of
employees; but there is no significant difference in the proportion of innovative outputs
between small and medium-sized firms. Large firms are in a better state regarding both
accessing and effective use of opportunities comparing to small and medium-sized firms.
On the other hand, level of collaborations and external links also decreases with the size of
the firms. The increase in the rate of firms’ utilization of financial resources or innovation

*Dr. Kara Harp Okulu Savunma Bilimleri Enstitiisii Teknoloji Yoénetimi AD
Bakanliklar/ANKARA, hkneren@yahoo.com
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subsidies from public institutions/organizations and European Union institutions along
with the firm size is among the remarkable resullts.

Keywords: Firm size, Innovation, Collaboration, Knowledge sources.

GIRIS

Yenilik, son yillarda 6zellikle akademik alanda ve ekonomik gelisimdeki
roliinden dolay1 toplum genelinde biiylik ilgi gérmektedir. Hizla artan ve yereli
asarak kiiresellesen rekabet, azalan kar oranlar1 ve {iriin yasam egrisindeki kisalma,
firmalar ilizerinde siirekli bir yenilik yapma baskis1 yaratmaktadir. Firmalarin bu
baski ortamina uyum saglamasi, rekabet avantaji elde etmesi, liretim maliyetlerini
diisiirerek karlarin1 artirmasi i¢in, yeni drlnler gelistirmesi ve bu Uriinleri
rakiplerinden Once piyasaya sunmasi gerekmektedir. Bunu basarmak, firmalarin
mevcut imkanlarmin yaninda, dis ¢evrede bulunan firsat ve destekleri de yenilik
siirecinde kullanmasi ile saglanabilmektedir. Nitekim yapilan bir¢ok ¢alismada, dis
cevre ile olan iletisim ve etkilesimin yeniligi pozitif yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmistir (MacPherson, 1997; Rogers, 2004).

Keizer vd. (2002)’ne gore yenilikgilik, bilingli olarak segilen ve takip
edilen bir politikanin sonucudur. Yenilik yoneliminde olan firmalar, risk alma
tutumuna, 6grenme istekliligine ve genel is stratejisinin bir parcasi olarak yenilik
stratejisine sahiptirler (Beaver ve Prince, 2002). Yenilik yaparak rekabet baskisini
azaltmak isteyen firmalarin uyguladiklari en 6nemli stratejiler- isbirligi yapmak,
bilgi yonetimi kapsaminda bilgi merkezleri ile baglantilar kurmak, yatirim ve
maliyet stratejileri takip etmektir (Gilinday vd., 2008). S6z konusu stratejiler Keizer
vd. (2002) tarafindan, yenilik {izerinde etkisi olan ve firmalarin g¢evrelerinde
yakalayabilecekleri firsatlar1 ifade eden digsal faktorler olarak {i¢ boliimde
gruplanarak incelenmistir.

Yenilik arastirmalari ¢ogunlukla yenilik¢i siiregleri; girdiler, iretilen is
stireci ve ¢iktilar olmak iizere ii¢ evrede agiklamaktadir. Yenilik yogunlugu veya
yenilik ¢iktisin1 agiklarken, {iretilen is siireci (throughput) gostergeleri
kullanilmaktadir. Yapilan arastirmalarda dis kaynaklara ve dis aglara dayanan
siire¢ degiskenlerinden, tedarikgi, is ortagl ve miisterilerle kurulan igbirligi ortami
ile iiniversite, arastirma kuruluslar1 ve miisterilerle bilgi edinme ve paylasim
amaciyla kurulan baglantilarin, firmalarin yenilik faaliyetlerinde ¢ok &nemli bir
yeri oldugu vurgulanmaktadir (Nieto ve Santamaria, 2010; Giinday vd., 2008).
Firmalarm dis faktorlere odaklanmasinin en 6nemli nedenlerinden birisi de Ar-Ge
iceren teknolojik faaliyetlerle baslanan yenilik gelistirme siirecinde yasanabilecek
basarisizlik riskinin etkisini azaltmaktir. Keizer vd. (2002), yenilik i¢in finansal
desteklerden yararlanma, Ar-Ge yatirimlarinin ciroya oram ve bilgi merkezleri ile
baglantilara sahip olma gostergelerinin, 14 degisken arasindan anlamli olarak
firmalarin yenilik yapma cabalarina etkisi oldugunu bulgulamustir. Pozitif etkileri
konusunda literatiirde fikir birligi olusan, yenilik siirecinde yasanabilecek riskleri
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ve sahip olunan dezavantajlar1 azaltabilecek dis kaynak ve aglardan firmalarin ne
oranda yararlandiklarinin belirlenmesine yonelik c¢aligma yapilmasinin 6nemli
oldugu degerlendirilmektedir.

Firmalarin genel 6zellikleri; biiyiikliikleri, yaslar1 ve sahiplik durumlaridir.
Yenilik belirleyicileri arasinda yer alan firma bulyiikligii, kiiresellesme ile birlikte
onemli bir konuma gelmistir. Farkli biiylikliikteki firmalarmn yenilik¢i aktiviteleri
uzun zamandir bilimsel ¢aligmalarda da tartisilmaktadir. Tiirkiye’de ve diger
iilkelerde yapilan ¢aligmalarda, biiyiikliik ve yenilik arasinda birbirinden ¢ok farkli
bulgulara ulagilmstir (Acs ve Audretsch, 1990; Rogers, 2004; Ulusoy vd., 2008).
Sezgisel olarak, kiiciik firmalarm biiyiiklere oranla daha fazla rekabet baskisi ile
kars1 karstya kaldiklar1 ve sahip olduklar1i imkéanlarm kisithiligi nedeniyle
dezavantajli olduklar1 kabul edilir. Biiyiik firmalarin ise yenilik konusunda daha
fazla avantaja sahip olmalarmin (Rogers, 2004) yani sira biiyiikliigiin getirdigi bir
takim dezavantajlarinin da bulundugu belirtilmektedir.

Literatiirde yapilan c¢aligmalarda, yenilik siirecine etki eden digsal
baglantilarin kullamminin firma biiyiikliigii ile degisimi konusunda fikir birligi
olusmadig1 ve Tirkiye’de biiyiik oOrneklemlerle bu faktorler {izerinde yapilan
caligmalarin yetersiz oldugu belirlenmistir. Bu nedenle g¢alismada, Tiirkiye’de
faaliyet gosteren farkli bilyiikliikteki firmalarda, yeniligi etkileyen, finansal
desteklerden yararlanma, isbirligi ve bilgi kaynaklarina erisim faktorlerinin
uygulama seviyesinin belirlenmesi ve firma biiyiikliikleri ile degisim gosterip
gostermediginin  ortaya c¢ikarilmasi amacglanmigtir. Bu dogrultuda, firma
seviyesinde bilgi iceren Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) Yenilik Arastirmasi
2012 verisinden yararlanilmistir. Yenilik gelistirme siirecinde dis kaynak kullanimi
ve firma blylikligl ile degisimlerin arastirilmasinin literatiire anlamli bir katki
saglayacagi degerlendirilmektedir.

Calisma, amaci dogrultusunda yedi béliimden olusmaktadir. Ik béliimde,
konu hakkinda genel bilgiler verilmistir. Tkinci béliimde literatiirdeki calismalardan
yararlanilarak, firma bilyiikliigii ve yenilikgilik iligkisi, li¢iincii bolimde isbirligi,
dordiincti boliimde ise bilgi kaynaklarindan yararlanma ve yenilikgilik iligkisine
deginilmistir. Besinci boliimde, kullanilan yontem ve uygulama agiklanmis ve
izleyen bolimde elde edilen bulgulara yer verilmistir. Son bdliimde ise sonuglar
tartisilarak yorumlanmustir.

FiRMA BUYUKLUGU VE YENILIK

Firma biiyiikliigii ve yenilik faaliyeti arasindaki iligki iizerine Schumpeter
(1942)’in, “biiyiikk firmalar yenilikgilikte avantaja sahiptir” hipotezi ile baglayan
tartigmalar, yenilik ekonomisi ve teknolojik degisim literatiiriinde bir¢ok
caligmanin yapilmasina neden olmustur. Schumpeter (1942) biiyiikk firmalarmn,
biinyesindeki yonetim takimi, Ar-Ge boliimii, yeniligin finansmani igin kaynaklari
ve mevcut teknolojileri iizerine ekleme yaparak gelistirme avantajlarina sahip

13



Eren, H. DEU SBE Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 1

olduklarini 6ne siirmiistiir. Hangi biiyiikliikteki firmalarin daha fazla yenilik yapma
yetenegine sahip oldugu ya da yapmaya yatkin oldugu iizerine tartismalar halen
devam etmektedir (Tsai ve Wang, 2005). Yenilik¢iligi etkileyen ¢ok sayida
faktoriin olmasi ve farkli iilkelerde farkli endiistri kollarinda benzer sonuglarin elde
edilmemesi, bu konuda bir fikir birliginin olusmadigim gostermektedir. Bugiine
kadar Schumpeter’in hipotezi, ne tam olarak dogrulanmis ne de reddedilmistir
(Degner, 2011). Ancak genel inanis, KOBI’lerin yenilikteki paymin 1945°den beri
yiikselmekte oldugudur (Oakey vd., 1988).

Firma biiyiikliigiiniin yenilikg¢ilik iizerindeki pozitif, negatif veya karma
etkileri iizerine bircok drnek bulunmaktadir (Degner, 2011). Ekonomik isbirligi ve
Kalkinma Teskilat'nin (OECD) 30 iilkede yaptig1 arastirmaya gére KOBI’ler,
Ar-Ge paylar1 her gegen giin artmasina ragmen yenilik bakimindan halen biiyiik
firmalarin oldukga gerisindedirler (OECD, 2005). Pecters ve Van Pottelsberghe
(2003), Belgikali imalat firmalarinin yenilik¢ilik yeteneklerini ve performanslarini
inceledikleri caligmada, yenilik¢i yetenekler acisindan biyiik firmalarin daha
basarili olmasina ragmen, kiigiik firmalarin yenilik¢i projelere kazanglarmin daha
biliyitk kismmi ayirdiklarii  belirlemislerdir.  Ulusoy vd. (2008)’nin imalat
sanayinde yaptiklar1 arastirmada, firma biiylikligi ile yenilik¢ilik arasinda
dogrusal ve pozitif yonde bir iliski oldugu, yenilik uygulamalarinda bilyiik ve orta
dereceli firmalarin kiigliklere nazaran daha iyi sonu¢ aldigi tespit edilmistir.
Geemis yillarda genel olarak yenilik ¢iktisina bakilarak yapilan bagka caligmalarda,
biiyiik firmalarm daha yenilik¢i olduklar1 bulgusunun aksine, KOBI’lerin yenilik
iretiminde daha verimli olduklar1 ve c¢alisan basgina diisen yenilik oranimin da
yiiksek oldugu savunulmustur (Acs ve Audretsch, 1990). ABD ve bazi Avrupa
iilkeleri firmalarin1 kapsayan ¢alismada Tether (1998), her bin galisan bagina diisen
yenilik sayisinda kiiclik firmalarin biiyliklerden daha fazla yenilik sundugu
sonucuna ulasmigtir. Tether (1998), yenilik sayis1 ile yenilik degerinin ayni sey
olmadigini, yeniliklerin teknolojik ve ekonomik degerinin de analizlerde dikkate
almmast gerektigini vurgulamistir. Rogers (2004) da yaptigi calismada, kiiciik
firmalarda kisi basina daha yiliksek bir yenilik oram gozlenebilirken, biiyiik
firmalarda ortalama yenilik degerinin daha biiyilik oldugunu ortaya koymustur.

Biiyiik firmalara oranla daha az ¢alisana ve yenilik basina daha az Ar-Ge
harcamasina gereksinimi oldugu vurgulanan kii¢iik firmalarin da yenilik yapma
konusunda avantajli olduklar1 yonler vardir. Kiigiik firmalar, genellikle davranigsal
ozellikleri (esneklik ve geviklik dereceleri) ile 6n plana ¢ikmaktadirlar (Laforet,
2013). Daha az biirokratik yapiya sahip olduklarindan, hizli karar verme ve risk
alma gibi yonetim avantajlarina sahip olarak pazar ve teknoloji degisimlerine hizla
reaksiyon gostermektedirler (Hartman vd., 1994). Hansen (1992), son bes yillik
donemde piyasaya sunulan yenilik¢i iiriinlere dayali yaptigi calismada, kiiglik
firmalarin biiyiiklere oranla daha yenilik¢i oldugunu belirlemis, bunun sebebini de
kiiciik ve ayni zamanda yeni kurulmus olmalarina baglamistir. Acs (1992) ise,
kiiciik firmalarin girisimci faaliyetleri ile degisim ajanlar1 gibi ¢alisarak ekonomide
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onemli bir rol oynadiklarmin, endiistrinin gelisimini hizlandirarak yeni is alanlari
yarattiklarinin 6nemine deginmistir.

Barrett ve Sexton (2006)’a gore KOBI’lerde, kaynak ve yeteneklerin
toplanmasi, bir araya getirilmesi ve gelistirilmesi yenilikgiligi etkileyen en 6nemli
etkenlerdendir. KOBI’ler, teknoloji iizerine yeterli kaynak ayrramadiklarindan ve
teknolojinin etkin kullanimi i¢in bilgi ve uzmanliklarinin yetersiz olmasindan
dolayi gesitli problemlerle karsilasmaktadirlar (Alstrup, 2000). KOBI’lerin tasarim
yeteneginin sinirli olmasi ve genellikle alt yiiklenici olarak pazarda bulunmalari,
‘pazar igin yeni’ bir iiriiniin sunulmasi olasiligini da azaltmaktadir (Grando ve
Belverede, 2006). Pazarlama agisindan degisen ihtiyaglara aninda cevap verebilme
ve dar piyasalara yonelme bir avantaj iken, yiiksek maliyetli olmasi nedeniyle dis
pazarlara agilamama bir dezavantaj olusturmaktadir. KOBI’ler yenilikleri az
finansmanla gerceklestirmeye ¢alismakta, ayni anda birden c¢ok yenilik faaliyeti
yiirlitmenin yiiksek finansman gerektirmesi nedeniyle riski yayma konusunda
basarisiz olabilmektedirler. Vossen (1999)’e gore kiigiik firmalar kaynak
yetersizliklerini, sahip olduklar1 esneklik ve aglar1 daha etkin kullanmalari ile telafi
edebilmektedirler.

Yenilik yapmak amaciyla firmalar, kendi i¢lerinde veya disaridan kaynak
kullanarak Ar-Ge’ye yatirim yaparlar. Kiigiik firmalar, tasidigi risklerden dolay1
Ar-Ge’ye yeterli kaynak ayirmada, tam zamanli ¢alisan bulundurmada ve
laboratuvar  kurmada  zorlanmaktadirlar.  Firmalar bu  dezavantajlarini,
iiniversitelerin ve biiyilk firmalarin laboratuvarlarim kullanarak gidermeye
caligirlar (Acs ve Audretsch, 1990; Rothwell ve Zegveld, 1982). Biiyiik firmalar
daha fazla kaynaga sahip olduklarindan, kiigliklerden daha fazla Ar-Ge yatirimi
yapmaktadirlar (Shefer ve Frenkel, 2005). Kiiciik firmalar ise dis bilgi kaynaklarina
bir yenilik girdisi olarak daha fazla bagimlidirlar (Oerlemans vd., 2001).

Biiyiik firmalar, daha fazla finansal kaynaga, bilgiye, profesyonellige ve
cesitlenmis Orgiit yapilarina sahip olduklarindan, bu firmalarda yeniligi baglatmak
kolay olmaktadir. Biiyiik firmalarda; basarili yenilikler i¢in uzun vadeli stratejik
bakis, riski yonetme ve tolere etme, karar verme siirecinin dikey entegrasyonu ve
personel rollerinin uygun eslestirilmesi igin yaratici iklimin ve yetenek
havuzlarmin olusturulmasi 6nemli konular olarak ortaya ¢ikmaktadir (Barrett ve
Sexton, 2006). Biiyiik firmalar, ihtiya¢ duydugu kaliteli isgiiciine erisim ve yiiksek
maaglar vererek onlar1 firmada tutabilme agisindan da avantajlidir (Rothwell ve
Zegveld, 1982).

Yapilan literatiir arastirmasi neticesinde, KOBI’lerin ve biiyiik firmalarin
sahip olduklar1 one siiriilen avantaj ve dezavantajlar Tablo 1’de sunulmustur. Bu
bilgiler 15181nda, ne biiyiik dlgekli firmalarin ne de KOBI’lerin yenilik konusunda
mutlak bir avantaja sahip olduklarini séylemek giictiir.
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Tablo 1: KOBI ve Biiyiik Firmalarmn Sahip Olduklar1 Avantaj ve Dezavantajlar

KOBI

| Biiyiik Firmalar

Avantajlar

Firsatlar1 yakalamada, degisim ve gelisim saglamada
daha hizli olma (McAdam vd., 2010; Kumar, 2012).

Yenilik¢ilige para saglayan giiclii kaynak akislari ve
giiglii bir sermayeye sahip olma.

Yeniliklerin uygulanmasi asamasinda veya arastirma
planlamalarinda daha fazla esneklik (Hansen vd., 2002).

Her bir yenilige diisen sabit maliyetleri biiyiik satig
hacimleri igerisine dagitilabilme (Olgek Ekonomisi)

Optimal yenilik gayretini saglamak i¢in ¢alisanlari
kolaylikla motive edebilme (Rogers, 2004).

Daha genis bilgiye ve yetenekli insan sermayesine
sahip olma (Rogers, 2004).

Yonetim tarzi ile etkili iletisim ve koordinasyon
saglayabilme, hizl1 kararlar alabilme ve uygulayabilme
(Rothwell, 1989; Hansen vd., 2002).

Daha fazla Ar-Ge yogunluguna ve alt yapi
imkanlarma (laboratuvar, ileri teknolojiye dayali
iletisim ag1 vb.) sahip olma (Benavente, 2006).

Miisteri yonelimli olma (Hansen vd., 2002).

Uygulamalari ile ¢evreleri lizerinde bilyiik etki
yaratabilme (Rothwell, 1989).

Amaca odaklanmis ve hizli orgiit i¢i 6grenme
yeteneginin olmasi (Batmaz ve Ozcan, 2008).

Profesyonel bir yonetimin olmasi, stratejik kararlar
alabilme (Rothwell, 1994).

Teknolojik yenilikleri benimseme ve kullanmada hizli
olma.

Teknolojik yonetim araglarina sahip olma (Huergo,
2006)

Dezavantajlar

Diisiik finansal kaynaklari, egitim-6gretim imkénlar1 ve
altyap yetersizlikleri (Hansen vd., 2002).

Ust yonetimle kopuk iliskiler, miisteriden ve fabrika
kosullarindan soyutlanmus karar vericiler,
biirokrasinin fazlaligi (Rothwell, 1994)

Vizyon olusturma, profesyonel yonetim ve ¢alisan
kapasitesinde yetersizlikler (Hansen vd., 2002).

Orgiit igi 6grenmenin, karmagik drgiit yapisimin da
etkisiyle olduk¢a yavas olmasi (Rothwell, 1994)

Patent sistemiyle miicadele etmekte zorlanmasi (Batmaz
ve Ozcan, 2008).

Mevcut statiiyii degistirecek radikal girisimcilere
miisamaha gosterilmemesi.

(Literatiirde var olan ¢aligmalarin sentezlenmesi ile tiretilmistir.)

Yenilik sayisi ile yenilik degerinin ayni sey olmadigindan yola ¢ikarak,
iilkemizdeki firmalarin gelistirdigi yeni iiriin ve hizmetlerin toplam satiglarindaki
paymin firma biiyiikliigii ile degisip degismedigini ortaya koyacak birinci hipotez:

Hi: Farkli buyliikliikteki firmalarin yenilik yogunlugunda istatistiksel olarak
anlaml bir fark vardir.

ISBIRLiIGI YAPMA VE YENILIiK

Firmalar, finansal, teknolojik ve bilgiye dayali kaynaklarmmi bir araya
getirmek suretiyle isbirlikleri olusturmaktadirlar. Yeni iiriinler ve/veya siireglerin
gelistirilmesi i¢in kurulan isbirlikleri ve ortakliklar, firmalarin 6nemli yenilik
stratejilerinden birisi olarak kabul edilmektedir (Forrest, 1990). Dis kaynaklar,
genellikle gelistirilen bu igbirlikleri vasitasiyla gelmektedir (Laforet, 2013). Diger
firmalar, kuruluslar ve miisterilerle kurulan igbirlikleri firmalara; yeni fikir elde
etme, ortak Ar-Ge yapma, {irlin gelistirme, teknik yardim alma ve yenilik i¢in
gerekli olan kaynaklarin ortak kullanimi imkén1 saglar. Dinamik rekabet ortaminda
giiclii olabilmeleri i¢in 6zellikle kiiglik firmalarin ihtiyaci vardir. Santos vd. (2014),
firmalarin farkli aktorlerle gelistirdikleri igbirliklerini iliskisel sermaye olarak
nitelemektedir. Arastirmacilar bu isbirliklerini, stratejik ittifaklar1 ve satin almalari,
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diger kuruluslarla birlikte bilginin gelismesi veya kazamim sekli olarak
gormektedirler.

Uriin ve hizmetlerdeki karmasikligin artmasiyla beraber tek basina bu iiriin
ve hizmetleri iiretecek sekilde donanmamis olan firmalar igbirligi yapmak
durumunda kalmaktadirlar (Tidd vd., 2005). Arastirmalarda, diger firmalarda
bulunan yeni yetenekleri 6grenme ve know-how kazanmak igin firmalar tarafindan
kullanilan igbirliklerinin énemli bir ara¢ oldugu bulgusuna ulasilmistir (Soh, 2003;
Schildt vd., 2005). Isbirlikleri ile teknik personelin ve firmalarm sahip olduklar
teknolojilerin, sahip olma maliyeti olmaksizin ortak kullanimi saglanmaktadir.
Firmalarin {iretimlerini yaptiklar: {irliniin tiim parcalarini kendileri tiretmek yerine,
en etkin olduklar1 alanda iiretim yapmasi, kaynaklarm etkin kullanimimi da
beraberinde getirmektedir.

Rogers (2004), ozellikle KOBI’lerin, biiyiiklerden daha fazla oranda
yenilik girdisi olarak digsal kaynaklara ve bilgi aglarma bagimli olduklarm
vurgulamaktadir. Yenilik literatiiriinde KOBI’ler icin, kaynak yetersizliklerinin
iistesinden gelebilecekleri, rekabetciligi ve yenilikgiligi gelistirecek Ar-Ge
igbirliklerinin roliine vurgu yapilmaktadir (Hewitt-Dundas, 2006; Rogers, 2004).
Yenilikle ilgilenen firmalar Ar-Ge isbirliklerini, risk yonetimi, teknoloji transferi,
kaynak edinme, dis bilgiye ulasim ve bilgi paylasimi, yeni pazarlara ve
teknolojilere gilivenle erisim saglama i¢in kullanirlar (Nieto ve Santamaria, 2010).
Diger firmalarla ve tedarikgilerle igbirligi, bityiikliikten kaynaklanan kisitlamalar
asmak, tamamlayici bilgi elde etmek, yeni teknolojilerin maliyetlerini ve risklerini
azaltmak gibi stratejik avantajlar saglar (Keizer vd., 2002; Hadjimanolis, 2000).

Huergo (2006), firmalarin Ar-Ge konusunda isbirligi yapmasinin farkl
yollart oldugunu belirtmektedir. Bunlar, miisteriler ve/veya tedarikgilerle olan
dikey isbirligi, rakiplerle olan yatay isbirligi ve arastirma kurumlari/iiniversiteler
ile olan kurumsal isbirligidir. Yatay igbirlikleri, firmalarin 6zgiin yeteneklerini bir
araya getirmelerini, deneyim ve uzmanliklarim paylasarak ortak faaliyetlerde
bulunmalarin1 saglar. Organizasyonlar arasi igbirlikleri ve yatay aglar, firmalar
arasinda yeni {irtin gelistirme ve yeniliklerde 6nemini her gecen giin artirmaktadir
(Oke ve Oke, 2010). Tedarik¢i ve miisterilerle kurulan dikey isbirlikleri sayesinde,
kullamic1 ihtiyaglari, pazar ve yeni teknolojiler hakkinda firmalarin kazandigi
bilgilerle ortak tasarim ve gelistirme yapilabilmektedir. Dikey isbirlikleri,
teknolojik bilgi kaynagi olarak dzellikle KOBI’ler tarafindan tercih edilmektedir.

Yukarida belirtilen hususlara dayanarak igbirliklerinin, dzellikle
KOBI’lerin biiyiiklerle arasindaki bilgi ve kaynak acigmin kapatilmasinda,
rekabette basar1 kazanilmasinda ve yenilik¢i yeteneklerin gelistirilmesinde 6nemli
bir rol oynadigi degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda ¢aligmanin ikinci hipotezi:

H2: Farkli biiyiikliikteki firmalarin yaptiklari isbirlikleri seviyesinde istatistiksel
olarak anlaml bir fark vardir.
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Hz2a: Farkli biiytikliikteki firmalarin diger firmalar ile yaptiklart isbirlikleri
seviyesinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

H2b: Farkli buyiikliikteki firmalarin miisteriler ile yaptiklari igbirlikleri seviyesinde
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Hz2e: Farkli biiyiikliikteki firmalarin bilgi merkezleri ile yaptiklar igbirlikleri
seviyesinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

BiLGi KAYNAKLARINDAN YARARLANMA VE YENILIiK

Bilgi ve yenilik arasinda karsilikli olarak birbirini destekleyen bir iligki
bulunmaktadir. Firmalarda yenilik gelistirmek i¢in bilgi kapasitesinin artirilmasi ve
bilginin yaygin bir sekilde kullanilmasi gereklidir. Bu maksatla firma igerisindeki
acik bilginin yanm sira ortiikk bilginin de aciga c¢ikarilarak yenilik siirecine
kazandirilmasi ve genel olarak bilgi yonetim siire¢lerinin uygulanmasi ile yenilik
yetenekleri gelistirilebilmektedir. Kullanilan bilgi ¢ogunlukla firma biinyesinde
bulunmakla birlikte, firma disindan bilginin edinimi, is siire¢lerine aktarilmasi ve
karsiliklr etkilesim sonucu gelistirilmesi saglanarak igletmenin basarisini artirma ve
etkin yonetimi gerceklestirilebilir.

Teknolojik gelisimle birlikte giiniimiizde yenilik yapmak i¢in gerekli olan
bilgi yi1gm siirekli olarak artmaktadir. Bu artis, firmalarm dis diinyaya acilimini
kaginilmaz hale getirmektedir (De Jong ve Vermeulen, 2006). Kiiciik ya da biiyiik
Olgekli olsun tiim firmalar, dis bilgi kaynaklarma ihtiya¢ duyarlar (Frenz ve
Prevezer, 2012). Bazi firmalar kurum i¢i bilgi kaynaklarma odaklanirken, agik
yenilik stratejisi yiiriiten firmalar dis kaynaklardan yararlanarak bilgi iiretimine
caligmaktadirlar (Chesbrough, 2003). Laursen ve Salter (2006)’a gore dis bilgi
kaynaklari, piyasa (tedarikgiler, rakipler, miisteriler, damsman firmalar,
laboratuvarlar ve bagimsiz Ar-Ge merkezleri), kurum ve kuruluslar (ziniversiteler,
kamu ve ozel arastirma merkezleri ile devlet kurumlary), 6zel kurumlar (giivenlik,
saglik ve ¢evre diizenleme, teknik standartlar belirleme ve profesyonel birlikler) ve
diger kaynaklar (fuarlar, konferanslar, egitmenler, ticaret ve endiistriyel birimler)
olarak siiflandirilmaktadir.

Bilgi tabaninin 6zellikleri; ya temel ya da uygulamali bilime yakinlik ve
sahip olunan bilgi birikimidir. Temel veya jenerik bilim, iiniversitelerin ve
aragtirma kuruluglariin arastirmalarindan elde edilen genis ve kapsamli bilgi
anlamima gelir. Uygulamali bilim ise, tedarikgiler, rakipler ve miisteriler yoluyla
firma icerisindeki arastirmalar sonucu olusan 6zgiil bilgiyi ifade etmektedir. Temel
bilgiye yakinlik, yeni alanlara girise ve radikal yenilik gelistirmeye, uygulamali
bilgi tabanina yakinlik ise artimsal ve siirekli yenilikle iliskilendirilebilir
(Klevorick vd., 1995). Firmalar igin yenilik ¢aligmalarmin 6énemli bir kaynagi olan
iiniversiteler, endiistrinin ilgilendigi temel ve uygulamali arastirmalarin yam sira,
Ogretim tiyeleri veya danigmanlarla endiistriye teknik destek de saglamaktadirlar.
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KOBT’lerin, &zellikle ileri teknoloji igeren sektorlerde yogun ve cesitli dis
bilgi kaynaklari ile baglantilar1 oldugu bulgulanmistir (Keizer vd., 2002). Kiigiik
firmalarin diga yonelimlerinin birinci nedeni, firmanin bilgi tabanin1 genisletecek
dis aglarin kullanimidir. Ampirik bulgular gostermektedir ki, igsel faktorleri
gelistirmeden sadece dis aglarin kullanilmasi daha iyi bir yenilik performansina
neden olmamaktadir (Freel, 2003). Ayrica, amaca uygun dis bilgi sadece
rakiplerden ve tedarik¢ilerden degil, miisterilerden de gelmektedir. Bu kapsamda,
yenilik¢i bir faaliyet olarak kabul edilen ve miisteri ihtiyaglarmin daha iyi
anlasilmasini saglayan ‘pazar arastirmalar1’ yapilmaktadir (Hadjimanolis, 2000).

Biiyiik 6l¢ekli firmalar, bir takim kaynaklara sahip olduklarindan, dis bilgi
kaynaklar1 ile olan iletisime c¢ok fazla ihtiyag duymasa da, bilgiye erigim
konusunda daha avantajlidir (Rothwell ve Zegveld, 1982). Diinya g¢apindaki
seminer ve konferanslara ¢alisanlarin1 gondererek teknik bilgilerini giincel
tutabilmektedirler. Bu nedenle, biiylik firmalara oranla daha az egitilmis isgiicline
sahip kiiciik ve orta biiylkliikteki firmalar i¢in yerel bilgi kaynaklari oldukg¢a
onemlidir. Ayrica bazi ¢alismalarda, cografik farkliliklarin da bilgi kaynaklarindan
yararlanmada belirleyici bir unsur oldugu vurgulanmaktadir. Le Blanc vd. (1997)
tarafindan yapilan calismada, Japon KOBI’lerinde iiniversite arastirmacilari ile
kurulan iliskilerin, ABD’de ise yonetici egitimi ve diigiik maliyetli yerinde destegin
faydali olarak degerlendirildigi belirlenmistir.

Yeniliklerin {iretilmesi ve yonetilmesi i¢in gerekli olan yeteneklerin
gelistirmesinde en 6nemli kaynaklardan birisi bilgidir. Yenilik faaliyeti yiiriiten ve
bilgi kaynaklar1 kullanan firmalar agisindan bu kaynaklarin 6nem derecesini ortaya
koymak i¢in ¢alismanin {igiincli ve dordiincii hipotezleri:

H3: Farkli biiyiikliikteki firmalarm yararlandiklart kurum i¢i bilgi kaynaklarina
verdikleri dnem derecesinde istatistiksel olarak anlaml1 bir fark vardir.

Ha: Farkl bitytikliikteki firmalarin kurum digi bilgi kaynaklarina verdikleri 6nem
derecesinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Ha4a: Farkl biiylikliikteki firmalarin piyasa bilgi kaynaklarina verdikleri 6nem
derecesinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Hap: Farkli biyiiklikteki firmalarin egitim ve arastirma kuruluslarindan
yararlanmaya verdikleri 6nem derecesinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
vardir.

Hac: Farkli biiyilikliikteki firmalarin diger bilgi kaynaklarma verdikleri 6nem
derecesinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.
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YONTEM
Veri

Bu ¢alismada, TUIK’in 2010-2012 yillar1 arasindaki ii¢ yillik dénemi
kapsayan 2012 yili Yenilik Arastirmasi veri setinden yararlamlmistir. S6z konusu
arastirma, TUIK tarafindan Avrupa Birligi Istatistik Ofisi (Eurostat) ve OECD
metodolojisine uygun olarak Oslo Kilavuzu’na dayanan Topluluk Yenilik Anketi
(Community Innovation Survey, CIS) model soru kagidinin uyarlanmasi ile iki
yilda bir ii¢ yillik donemlere iligkin yapilmakta ve sonuclari yaymlanmaktadir.
Yenilik Arastirmasi verileri, sanayi ve hizmet sektoriinde faaliyet gosteren, 10 ve
daha fazla ¢alisgan1 olan girisimlerden, drnekleme yontemi ile tespit edilenlerden
firma seviyesinde elde edilmistir. Yenilik anketleri, girisimlerin yenilik faaliyetleri
ve yenilik yaratma kapasitelerini etkileyen faktorler hakkinda detayli veri kaynagi
saglamaktadir.

Frenz ve Prevezer (2012)’e gore Yenilik Anketi verilerinin diger veri
kaynaklarma gore en Onemli avantajlar;; firma seviyesinde olmasi, belirli
araliklarla tekrarlanmasi ve kapsamli yenilik gostergeleri i¢ermesidir. Ancak
anketin bizzat firmalar tarafindan doldurulmasi ve arastirma degiskenlerinin biiyiik
kisminin nitel olmasi (Huergo, 2006) da firmalarin siibjektif degerlendirme yapma
ihtimalini ortaya ¢ikarmaktadir.

Degiskenler

2012 Yenilik Arastirmasi ile elde edilen ham veriler; gruplama, logaritma
alma, toplama ve ortalama alma gibi baz1 matematiksel islemler ile diizenlenmis ve
analizlerde kullanilmistir. Olusturulan degiskenler sunlardir:

-Firma biiyiikliigii: Firmalar, ¢alisan sayisina gore, kiigiik, orta ve biyiik
olmak tlzere 3 biiyiiklik kategorisinde simiflandirilmistir. Bu g¢aligmada, 10-49
calisan1 olan firmalar kiigiik, 50-249 ¢alisan1 olan firmalar orta, 250 ve daha fazla
calisana sahip firmalar biiyiik olarak tanimlanmigtir.

-Yeniliklerin cirodaki toplam payi: Yenilik¢i firmalar1  yenilikgi
olmayanlardan ayirt etmek i¢in yeni veya iyilestirilmis iriin satiglarmin toplam
satiglardaki payi, yenilik yogunlugunun gostergesi olarak siklikla kullanilmaktadir
(Mairesse ve Mohnen, 2001). Basar1 olgiitii olarak yenilik siirecinin sonucunu
yansitir. Yenilik anketi, {i¢ yillik donemde gerceklestirilen {iriin (mal veya hizmet)
yenilikleri sonucu firetilen iiriinlerden elde edilen satis gelirlerinin toplam ciro
icerisindeki paymi yiizde olarak saglamaktadir. Firmalarin kendi pazarlar ve
sadece kendi girisimleri i¢in yeni olan mal veya hizmet yenilikleri sonucu iiretilen
paylarm yiizde olarak toplamlar1 alinarak hesaplanmistir.

- Yenilik faaliyetleri igin finansal destek alma.: Firmanin ti¢ yillik donemde
yirittiigl yenilik faaliyetleri i¢in yerel veya bolgesel kamu kuruluslar1 (belediye,
valilik vb.), merkezi kamu kurum/kuruluslar1 (TUBITAK-TEYDEB, KOSGEB,
Maliye Bakanligi, Sanayi Bakanligi vb.) ve Avrupa Birligi kurumlarindan finansal
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destek alma durumunu ifade etmektedir. Firmalarm destek alma durumu (1),
almama durumu ise (0) ile kodlanmustir.

- Ishirligi yapma: Isbirligi; diger girisimler ya da ticari olmayan
kuruluglarla birlikte yenilik faaliyetlerinin aktif olarak yiiriitiilmesidir. Ankete
katilan firmalar, yenilik faaliyetlerinin herhangi birinde 8 farkli girisim, miisteri
veya kurulus ile 5 farkli bolgeden (Tiirkiye, Avrupa iilkeleri, ABD, Cin ya da
Hindistan ve diger iilkeler) isbirligi yapma durumuna gore sorgulanmistir. Ankete
katilan firmalarin, diger firmalar veya kuruluslarla resmi olarak igbirligi
baslatmalar1 ya da gelistirmeleri durumunda verdikleri tim cevaplar 1 ile
kodlanmis ve tiim bu degerler toplanarak 0-40 arasinda degerler alan yeni bir
degisken olusturulmustur. Bu degisken ile hig¢ igbirligi yapmayan firmalar 0 puan
ile en yiiksek isbirligi yapanlar 40 puan ile gosterilmektedir. Isbirligi yapilmasi
halinde, diger firmalarla isbirlikleri 15, miisterilerle isbirlikleri 10 ve aragtirma
merkezleri ile igbirlikleri en fazla 15 degerini alabilmektedir.

- Bilgi kaynaklari: Bu degiskenle firmalarin, bilgi altyapilarini genisletmek
icin, kurum i¢i, piyasa (makine, techizat ve yazilim saglayicilari, miigteriler, ayni
sektordeki diger girigimler), egitim (iiniversite ve yiiksel okul) ve arastirma
kurumlar1 (kamuya ait arastirma enstitiileri) ile diger bilgi kaynaklarindan
(konferanslar, ticari fuarlar, sergiler, bilimsel dergiler, ticari/teknik yaynlar,
dernekler, meslek ve sanayi odalary) yararlanma diizeyi ile yenilik faaliyetleri
acisindan 6nem derecesi ifade edilmektedir. Piyasa, egitim ve aragtirma kurumlar1
ile diger bilgi kaynaklari, dis bilgi kaynaklar1 olarak gruplanmustir. Ankete katilan
firmalara bilgi kaynaklarmnin yenilik faaliyetleri a¢isindan énem derecesi sorulmus
ve ¢ok (3), orta (2), az (1) ve hi¢ kullanilmadi (0) cevaplar ile kodlanmistir. Bu
cevaplar aritmetik ortalamalar1 alinarak tek bir degiskende toplanmistir. Boylelikle
firmalarin bilgi kaynaklarindan ne oranda yararlandiklari belirlenmistir.

Caligmada, firmalarm yenilikgi stratejiler gelistirirken kullandiklar1 digsal
baglantilarin orgiit biiylikligli baglaminda farkliik gosterip gostermedigi test
edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS v19 paket programi kullanilmistir.
Analizlerde sirasiyla, anketi cevaplayanlarin frekans dagilimlari ve tammlayict
istatistikleri belirlenmigtir. Gruplar arasi karsilastirmalarda farkli buyiikliikteki
firmalarin digsal baglantilarinin ve yenilik sonuglar1 arasindaki farklarm anlamlilig
ise aritmetik ortalama ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile ¢6ziimlenmistir.

BULGULAR

2012 Yenilik Arastirmasma katilan 9.342 farkl biiyiiklitkteki firmanin
dagilim Tablo 2’de gosterilmistir. Orneklemin biiyiik ¢ogunlugunun kiigiik
Olgekteki isletmeler olmasi, aragtirma evreninin bir yansimasidir. Giiniimiiz
ekonomilerinin ¢ogunlugu kiiciik ve orta dlcekli firmalardan olusmaktadir. Ornegin
Avrupa Birligi’ndeki firmalarin yaklagik % 99’unun kii¢iik ve orta 6lgekli firmalar
oldugu disiiniildiigiinde (Nieto ve Santamaria, 2010), érneklemde bulunan biiyiik
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firma sayisinin, anlamli sonuglar elde etmek i¢in beklenenin oldukga iizerinde
oldugu degerlendirilmektedir.

Tablo 2: Biiyiikliiklerine Gore Firmalar

Firma Biiyiikliigii Firma Sayis1 Yiizde

Kiigiik 5.067 54,24

Orta 2.307 24,69

Biiyiik 1.968 21,07
Toplam 9.342 100

Farkli biiyiikliik grubundaki firmalarin, yeni veya iyilestirilmig {iriin
satiglarinin toplam satiglarindaki payi, isbirligi yapmalar1 ve bilgi kaynaklarina
verilen 6nem derecesine gore tanimlayici istatistikleri Tablo 3’tedir.

Tablo 3: Firma Biiyiikliiklerine Gore Tanimlayic Istatistikler

Firma Biiytukligi

Degiskenler Kiigiik _Orta Biiyiik En En
X (SS) X (SS) X (SS) Diisiik Yiiksek

Yeniliklerin Cirodaki Toplam 13,01
Pay! 9,15(24,59) 9,99 (24,89) 26.61) 0 100
Isbirligi Yapma 0,231 (1,31) 0,432 (1,83) 1,304 (3,56) 0 25
Diger Firmalar ile Igbirligi 0,026 (0,18) 0,043 (0,25) 0,126 (0,52) 0 5
Miisteriler ile Isbirligi 0,060 (0,38) 0,112 (0,55) 0,314 (0,99) 0 10
Bilgi Merkezleri ile Isbirligi 0,063 (0,44) 0,127 (0,59) 0,411 (1,19) 0 13
Kurum I¢i Bilgi Kaynaklar 0,426 (0,95) 0,681 (1,14) 1,110(1,33) 0 3
Kurum Dis1 Bilgi Kaynaklari 0,275 (0,56) 0,409 (0,69) 0,658 (0,82) 0 3
Piyasa Bilgi Kaynaklari 0,335(0,67) 0,481(0,79) 0,734 (0,90) 0 3
Egitim ve Arastirma Kuruluslart
Bilgi Kaynaklar: 0,131 (0,45)  0,235(0,59) 0,442 (0,79) 0 3
Kurum Dist Diger Bilgi 0,272 (0,64) 0,407 (0,77) 0,677 (0,91) 0 3

Kaynaklari

Tablo 3 incelendiginde, tim orneklem grubunda yeniliklerin cirodaki
toplam pay1 degiskeninin yiiksek bir degiskenlige sahip oldugu gozlenmektedir.
Ayrica, bliyiik 6l¢ekli firmalara ait standart sapma degerleri, kii¢iik ve orta Slgekli
firmalara gére daha yiliksektir. Bu durumun, biiyiik 6l¢ekli firma kategorisindeki
firmalarin ¢alisan sayilarindaki alt ve {ist deger farkliliklarindan kaynaklandigi
degerlendirilmektedir. 0-40 arasinda degerler alacak sekilde diizenlenen igbirligi
yapma degiskeninden firmalarin alabildigi en yiiksek deger 25°tir. Diger firmalarla
kurulan igbirlikleri en yliksek 15 degerini alabilecekken, elde edilen en yiiksek
deger 5’tir. Bu bulgu, firmalarm miisteriler ve bilgi merkezleri ile belirli oranda
igbirligi gelistirmelerine ragmen, Ozellikle diger firmalarla yeterince isbirligi
yapmadiklarimi goéstermektedir. Bunun yani sira, isbirligi ve bilgi kaynaklarinin
Onem seviyesi, firmalarin 6lgegi biiylidiikce agik bir sekilde yiikselmektedir.

Farkli biiyiikliik grubundaki firmalarin finansal destek alma durumuna gore
sayilar1 ve oranlar1 Tablo 4’te goriilmektedir. Firma biiylkligi arttik¢a oransal
olarak destek alma durumunda da artis yaganmasi ve biiyiik firmalarin say1 olarak
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dahi kiiciik firmalardan daha fazla destek almasi dikkat ¢ekmektedir. Birgok kiigiik
firmanin kamu destegi alma olasilig1 yiiksek olmasina ragmen bu desteklerden
yararlanmamasinin nedenlerini Huergo (2006), kii¢iik firmalarin idari siiregleri
yonetecek yeterli insan kaynagina sahip olmamasina ve mali tegviklerin varligi
hakkinda bilgi sahibi olmamalarina baglamaktadir.

Tablo 4: Firmalarin Finansal Destek Alma Durumlari

Firma Biiyiikliigii
Finansal Destek Kiigiik Orta Biiyiik
Alma Durumu
Firma Sayzis1 (%)
Destek Alan 333 (6,57) 242 (10,49) 364 (18,5)
Destek Almayan 4.734 (93,43) 2.065 (89,51) 1.604 (81,5)

Incelenen degiskenlerde homojenlik s6z konusu oldugundan, verilerin
coziimlenmesinde tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Firmalarin yeni veya
iyilestirilmis {iriin satiglarmin toplam satiglardaki payinin biyiikliikklerine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iligkin tek yonlii varyans analizi
sonucu Tablo 5’te yer almaktadir. Tablo verilerine gore firmalarin yenilik i¢eren
satiglarinin cirodaki paylari, firma biiyiikliiklerine gore istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik gostermektedir [F(2-9.339=16,726, p<0,05].

Tablo 5: Firma Biiyiikliiklerine Gore Yeniliklerin Cirodaki Payma Iliskin ANOVA

Sonuglar1
Deisken Varyansin Kareler Serbestlik Kareler
g1s Kaynagi Toplam Derecesi Ortalamasi P
Yeniliklerin Cirodaki Gruplararasi 21.084,98 2 10.542,49 16,726 0,000
eniliklerin Cirodaki Gruplarici 5.886.435,02 9.339 630,31
Toplam Pay1
Toplam 5.907.519,99 9.341

Hi: Farkli bitytikliikteki firmalarin yenilik yogunlugunda istatistiksel olarak
anlaml bir fark vardir hipotezi kabul edilmistir.

Firmalarm, genelde ve diger firmalar, miisteriler ve bilgi merkezleriyle
isbirligi yapma durumlarina gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigine
iligkin tek yonlii varyans analizi sonuglari Tablo 6’da yer almaktadir. Firmalarin
tiim isbirligi boyutlarinda, firma biiyiikliiklerine gore istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farklilastigi saptanmustir [F-9.339=185,54, p<0,05]. Diger taraftan
Tablo 3'teki ortalama puanlar incelendiginde, firmalar biiyiidiik¢e isbirligi yapma
oranlarmda da [kiiciik (0,231), orta (0,432) ve biyiik (1,304)] artis oldugu
goriilmektedir.
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Tablo 6: Firma Biiyiikliiklerine Gore Firmalarin Isbirligi Yapmalarma Iliskin

ANOVA Sonuglar1
Degiskenler Varyansin Kareler Serbestlik Kareler F P
Kaynagi Toplami Derecesi Ortalamast
Gruplararasi 1.647,32 2 823,66 185,54 0,000
Isbirligi Yapma Gruplarigi 41.457,74 9.339 4,44
Toplam 43.105,06 9.341
Diger Firmalarla Gruplara'ra'51 14,68 2 7,34 80,47 0,000
isbirligi Yapma Gruplarigi 851,96 9.339 0,09
Toplam 866,64 9.341
Miisterilerle Gruplara'ra'51 92,11 2 46,06 127,59 0,000
isbirligi Yapma Gruplarigi 3.370,84 9.339 0,36
Toplam 3.462,95 9.341
o .. Gruplararasi 173,89 2 86,94 176,81 0,000
Egigr‘“ge;‘;ﬁj‘ ile Gruplarici 459227 9.339 0,49
Toplam 4.766,16 9.341

Tablo 6’dan elde edilen sonuglar, H2, H2a, H2v ve H2c hipotezlerini
desteklemektedir.

Kiigiik, orta ve biiyiik dlgekli firmalar arasinda bilgi kaynaklarmin yenilik
faaliyetleri i¢in énem derecesine gore anlamli bir fark olup olmadigi sorusuna
cevap bulmak amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, firmalarin
kurum i¢i [F-9339= 276,10, p<0,05] ve kurum dis1 bilgi kaynaklarma verdikleri
onem [Feo339= 242,01, p<0,05] durumlarinda anlamh bir farkliligin oldugu
goriilmektedir (Tablo 7). Tablo 3’teki firma biiyilikliigiine gore bilgi kaynaklarina
verilen 6nem diizeyi farklari incelendiginde, bilyiik firmalar (1,110), kiigiik (0,426)
ve orta (0,681) Olgekli firmalara gore bilgi kaynaklarma daha fazla 6nem
vermektedirler.

Tablo 7: Firma Biytikliiklerine Gore Firmalarin Bilgi Kaynaklarina Verdikleri
Onem Ve Faydalanma Durumuna Iliskin ANOVA Sonuglar1

Varyansin Kareler Serbestlik Kareler

Degiskenler Kaynagi Toplami Derecesi Ortalamasi ¥ P
Kurum i¢i Bilgi Gruplararas: 651,19 2 325,59 276,10 0,000
Kaynaklari Gruplarigi 11.013,15 9.339 1,18

Toplam 11.664,34 9.341
Kurum Dig: Bilgi Gruplara'ra'51 209,86 2 104,93 242,01 0,000
Kaynaklari Gruplarigi 4.049,20 9.339 0,43
Toplam 4.259,06 9.341
Piyasa Bilgi Gruplara'ra'51 228,24 2 114,12 199,72 0,000
Kaynaklars Gruplarigi 5.336,26 9.339 0,57
Toplam 5.564,49 9.341
Egitim/Arastirma Gruplararasi 137,88 2 68,94 208,28 0,000
Kuruluglar Bilgi Gruplarigi 3.091,17 9.339 0,33
Kaynaklari Toplam 3.229,06 9.341
. Gruplararasi 233,71 2 116,86 213,84 0,000
g.“r‘.‘m Disi Diger Gruplarici 5.103,55 9.339 0,55
ilgi Kaynaklari
Toplam 5.337,26 9.341

Tablo 7°den elde edilen sonuglar, H3, H4, H4a, Hab ve H4c hipotezlerini
desteklemektedir.
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Varyans analizinde, gruplar arasinda bir farkliligin oldugu tespit edilirse,
farkin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla post-hoc
test istatistiklerinden yararlanilmaktadir. Bonferroni metodu, yaygin kullanilan bir
coklu karsilastirma testi olup, “esit 6rneklem sayisi” ilkesini gerektirmemektedir
(Miller, 1969). Farklarin hangi gruplar arasmda gorildiigiinii tespit etmek igin
yapilan ¢oklu karsilastirma test sonuglar1 Tablo 8’dedir.

Tablo 8: Yenilige Yonelik Faaliyet Puanlar1 Arasindaki Farkin Kaynagini
Belirlemek Uzere Uygulanan Post-Hoc Testlerine Iliskin Sonuglar

Degiskenler Béliimler (I) B"'E‘J‘;"er ]g rrtl‘(’l'?;“; p
Kiigiik Orta -0,839 0,550
Biiyiik -3,848* 0,000
e . Orta Kiigiik 0,839 0,550
Yeniliklerin Cirodaki Toplam Pay1 Biiyiik 3.009% 0.000
Biiyiik Kiigiik 3,848* 0,000
Orta 3,009* 0,000
Kiigiik Orta -0,200* 0,000
Biiyiik -1,072* 0,000
Lo, Orta Kiigiik 0,200* 0,000
Isbirligi Yapma Biiyiik 0,872% 0,000
Biiyiik Kiigiik 1,072* 0,000
Orta 0,872* 0,000
Kiigiik Orta -0,017 0,064
Biiyiik -0,101* 0,000
A o iy aens Orta Kiigiik 0,017 0,064
Diger Firmalar ile Isbirligi Yapma Biiyiik L0.083* 0.000
Biiyiik Kiigiik 0,101* 0,000
Orta 0,084 * 0,000
Kiigiik Orta -0,052* 0,002
Biiyiik -0,254* 0,000
e Orta Kiigiik 0,052* 0,002
Miisteriler ile Isbirligi Yapma Biiyiik 0.202% 0.000
Biiyiik Kiigiik 0,254* 0,000
Orta 0,202* 0,000
Kiigiik Orta -0,064* 0,001
Biiyiik -0,348* 0,000
Bilgi Merkezleri ile Isbirligi Orta Kiigiik 0,064* 0,001
Yapma Biiyiik -0,284* 0,000
Biiyiik Kiigiik 0,348* 0,000
Orta 0,284* 0,000

* 1 p <0.05

Tablo 8’de goriilen Bonferroni ¢oklu karsilastirma testi sonuglarina gore;
kiiciik ve orta Olgekli firmalarin gelistirdikleri yeniliklerin cirolarindaki toplam
pay1 kiyaslandiginda, sahip olunan grup ortalama puanlari arasinda anlamli bir fark
olmadig1 belirlenmistir. Ancak, kiiciik ve orta bilyiikliikkteki firmalarin grup
ortalama puanlari ile bilyiik firmalarm grup ortalama puanlari arasinda anlaml fark
vardir. Cirodaki yeni iiriin/hizmet paylarmnin ortalamalar1 arasindaki farklilik igin,
biiyiik firmalarin (13,01) yeniliklerden sonug alma konusunda kiigiik (9,15) ve orta
biiyiikliikteki (9,99) firmalardan daha basarili olduklar1 yorumu yapilabilir. Ayrica
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kiiciik ve orta bilyliklikteki firmalarin diger firmalarla isbirligi yapma
durumlarinda da anlamli bir fark bulunmamaktadir. Kiiciikk (0,026) ve orta
biiyiikliikteki (0,043) firmalar, yatay igbirliklerinden biiyiik firmalar kadar (0,126)
yararlanmamakta, biiyiilk firmalar dis ¢evre ile daha kolay isbirligi
yapabilmektedirler. Diger tim boyutlarda firmalar arasinda anlamli farkliliklar
mevcut olmakla birlikte grup ortalama puanlar1 arasinda farkin biiyiik firmalar
lehine oldugu gorilmektedir.

Tablo 9: Bilgi Kaynaklarina Verilen Onem Puanlar1 Arasindaki Farkin Kaynagimni
Belirlemek Uzere Uygulanan Post-Hoc Testlerine Iliskin Sonuglar

Ortalama Farki

Degiskenler Boliimler (I) Boliimler (J) (1-J)
Kiigiik Orta -0,254*
Biiyiik -0,674*
oo - Orta Kiigiik 0,254*
Bilgi Kaynaklari Kurum Igi Biiyiik 0,420
Biiyiik Kiigiik 0,674*
Orta 0,420*
Kiigiik Orta -0,135%
Biiyiik -0,384*
oo Orta Kiigiik 0,135*
Bilgi Kaynaklari Kurum Dis1 Biiyiik -0.249%
Biiyiik Kiigiik 0,384*
Orta 0,249*
Kiigiik Orta -0,146*
Biiyiik -0,399*
. o Orta Kiigiik 0,146%*
Piyasa Bilgi Kaynaklari Biiyiik 0,253
Biiyiik Kiigiik 0,399*
Orta 0,253*
Kiigiik Orta -0,105*
Biiyiik -0,311*
Universite ve Aragtirma Orta Kiigiik 0,105*
Kuruluslar1 Bilgi Kaynaklari Biiyiik -0,206*
Biiyiik Kiigiik 0,311*
Orta 0,206*
Kiigiik Orta -0,135%
Biiyiik -0,405*
Kurum Dig1 Diger Bilgi Orta Kiigiik 0,135*
Kaynaklari Biiyiik -0,270*
Biiyiik Kiigiik 0,405*
Orta 0,270*

* 1 p <0,05, ** : p <0,01

Firma biiyiikliiklerine gore bilgi kaynaklarina verilen 6nem arasinda
anlamli fark bulunmaktadir (Tablo 9). Firma 6lgegi biiylidiikge bilgi kaynaklarina
verilen 6nem de artmaktadir. Ayrica firma bilyiikligiiniin sagladig1 avantajlarla iyi
fikirler saglayacak organizasyonlara ulasim imkani kolaylasmaktadir.
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SONUC VE TARTISMA

Biiyiik bir 6rneklem verisi kullanilarak yapilan bu ¢alismada Tiirkiye’deki
firmalarm, mevcut imkanlarmin yani sira yeni teknolojileri gelistirme ve
uygulamada etkisi olan dig baglantilar1 kullanma durumlar1 ve yenilik ¢iktilar
kargilagtirmali olarak incelenmistir. Elde edilen bulgulardan, her ii¢ firma
biiyiikliiglinde de yenilik sonuglar1 ve dis ¢evrede sunulan imkanlardan yararlanma
acisindan anlamli farkliliklarin bulundugu tespit edilmistir.

Pazara sunulan yeniliklerin basarisimin bir gdstergesi olan, yeniliklerin
firmalarin toplam cirosundaki payi, firma biiylikligi ile dogrusal olarak
artmaktadir. Firma biiytikliikleri arasindaki anlamli farkliliklar incelendiginde ise,
biliyiik firmalarin ayristigi, kiigiik ve orta Olgekli firmalarin yenilik igeren
iiriinlerinin toplam satiglardaki oraninda farklilik olmadig1 goriilmektedir. Giinday
vd. (2008) tarafindan Tiirk imalat sanayinde 184 firmanin katilimi ile yapilan
arastirmada, firma biiyiikliigii ve yenilik¢ilik arasinda yaklagik olarak dogrusal bir
iliskinin bulundugu, orta ve biiyiik 6l¢ekli firmalarin kii¢iiklerden daha yenilikgi
oldugu bulgusuna ulasilmistir. 9.342 firma tizerinde yapilan mevcut arastirmada,
yalnizca firma biiylik oldugunda yenilik¢i ¢iktilarin oraminda pozitif ydnde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Biiyiik firmalarin, gerekli
personel ve maddi kaynaga sahip olmalarinin yani sira hem sunulan imkanlara
ulagsmada hem de etkin olarak bu imkanlar1 kullanmada kiigiik ve orta biiyiiklitkteki
firmalara gore ¢ok daha iyi seviyede oldugu sdylenebilir.

Firmalarin yenilik faaliyetleri i¢cin kamu kurumvkuruluglar1 ve Avrupa
Birligi kurumlarinin finansal desteklerinden yararlanma orammnin firma biiyiikliigii
ile azalmas1 beklenirken, tam tersi bir sonug elde edilmistir. Bir¢ok kiiciik ve orta
Olgcekli firmanin kamu destegi alma olasiligi yiiksek iken bu desteklerden
yararlanmiyor olmasi dikkat ¢ekici bir sonuctur. Finansal agidan gii¢lii olmalarina
ragmen biiyiikk firmalarin desteklerden daha fazla yararlanmasimnin en Onemli
nedenleri arasinda ise yenilik riskini azaltmak veya farkli alanlara yonelerek
yetenek kazanmak gosterilebilir. Nitekim desteklerin varligmmin ve Oneminin
farkinda olan bazi firmalar, kiigiik firma olmanin avantajlarindan faydalanmak ve
sadece verilen desteklerden yararlanmak igin biiyiik firma kategorisine girmekten
kaginarak farkli alan ve adlarda ayrisma yoluna da gitmektedirler. Tesvik ve destek
mekanizmalarinin biiyiik gogunlugunun, iilkenin ekonomik gelisiminde KOBI’lerin
paymi ve etkinligini artirmak, rekabet gii¢lerini yiikseltmek, daha fazla proje
hazirlamalarii tegvik etmek, Ar-Ge kapasitesini gelistirmek, yenilik¢i faaliyetleri
artirmak ve proje sonuglarim1 uygulamaya gecirmek maksadiyla sunuldugu goz
Ooniinde bulunduruldugunda, hedeflenen kitleye etkin olarak desteklerin
yansimadig1 ifade edilebilir. Yenilik yonelimine sahip firmalarin desteklerden
faydalanabilmesi i¢in, dncelikle s6z konusu destekler hakkinda bilgi sahibi olmasi,
stireci etkin olarak yonetebilecek nitelikli personel bulundurmasi ve yeni fikir ile
projelere sahip olmasi gerektigi unutulmamalidir.
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Arastirmadan elde edilen bir diger sonug, ozellikle Ar-Ge igeren yenilik
gelistirme siirecinin basarisini artiracak olan isbirligi aktivitelerinin, firmalar
tarafindan yaygin olarak kullanilmamasidir. Bu da genel olarak tiim firma
biiyiikliglinde yenilik¢iligi gelistirmek amaciyla isbirligi mekanizmasina Gnem
verilmedigini gostermektedir. Isbirligi KOBI &zelinde; tedarik, pazarlama, diisiik
kapasite kullamimi, rekabet giicii zayifligt ve finansman basta olmak iizere
firmalarin tek baglarina ¢ézmesinin zor oldugu birgok soruna ¢6ziim bulunmasina
ve bir araya gelerek maliyet paylagimi ile kaynaklarm etkin kullanilmasina
yardime1 olmaktadir. Ancak firma Slgegi kiigiildiikge igbirliklerine katilim ve dis
baglantilarin kullanim orani ¢ok diigiik seviyelere gerilemektedir.

Yiriitilen isbirlikleri, oncelikle arastirma merkezleri ve miisteriler ile
yapilmakta, diger firmalarla isbirligi ise en diisiik diizeyde yer almaktadir. Her ne
kadar orani diisiik olsa da arastirma kuruluslari ile igbirliklerini firmalarin 6ncelikli
olarak benimsemesi, iiniversitede iiretilen bilimsel tabanli bilgi ve teknolojilerden
firmalarin istifade ettiginin ve arastirma kuruluslarinin endiistrinin ihtiyaglar
iizerine artan oranda odaklanmaya basladiginin bir isareti sayilabilir. Ilgili
literatiirde firmalarin miisteriden gelen istekler dogrultusunda gelisimlerini ve
iiretimlerini yonlendirmeyi tercih ettiklerinin bir gdstermesi olan miisterilerle dikey
isbirliklerinin, teknolojik bilgi kaynag: olarak &zellikle KOBI’ler tarafindan tercih
edildigi belirtilmesine ragmen iilkemizdeki yararlanma durumu olduk¢a diisiiktiir.
Ayrica dneminin her gegen giin arttigi vurgulanan (Oke ve Oke, 2010), firmalarm
Ozgiin yeteneklerini bir araya getirmelerini, deneyim ve uzmanliklarini paylagarak
ortak faaliyetlerde bulunmalarmi saglayan rakiplerle olan yatay isbirlikleri, en az
tercih edilen igbirligi tiirtidiir.

Teknolojik gelisimle birlikte yenilik yapmak igin gerekli olan bilgi yigim
siirekli olarak artmaktadir. Bu durum, kiiciik ya da biiyiik 6l¢ekli olsun tiim
firmalarin  dis diinyaya acilmasim1 kagimilmaz hale getirmektedir. Bilgi
kaynaklarina verilen énem agisindan da arastirmadan elde edilen sonuglar firma
bliyilikligli baglaminda farkliliklar géstermektedir. Firma i¢i bilgi kaynaklari, firma
disina gore daha yogun olarak kullanilmaktadir. Dis bilgi kaynaklar1 arasinda ise
egitim ve arastirma kuruluslar1 en az yararlamlan kaynaktir. isbirliginde 6ne ¢ikan
aragtirma kuruluslarindan bilgi kaynagi olarak yararlanilmamasinin, arastirma
kuruluglarinin dncelikli olarak ortak projeler gergeklestirmek amaciyla segildigini
gostermektedir. Literatiirde 6zellikle yenilik¢i KOBI’ler icin dis bilgi kaynaklarinin
arastirilarak kullanilmasinm énemli oldugu ve KOBI’lerin bu bilgileri etkili olarak
kullanarak kendi i¢ Ar-Ge faaliyetlerini tamamlama egilimi gosterdikleri
vurgulanmaktadir (Zhang vd., 2006; Gallego vd., 2012). Ancak tilkemizdeki
KOBI’lerin asikr olan bu eksikliklerinin giderilmesi i¢in firmalar arasindaki bilgi
aligverisi ve igbirligi aginin olusumunda da 6nemli rol oynayan kiimelenmelere, ag
tipi orgiitlenmelere ve destek verebilecek arastirma enstitiileri ya da {iniversiteler
ile kurulacak iligkilere ihtiyac1 vardir. Boylelikle ¢alisanlarn bilgi ve tecriibeleri
artirilabilecek ve kisitli olan kaynaklardan dolay1 yasanabilecek olumsuzluklarin
istesinden gelinebilecektir.  Firmalarm digs  kaynaklardan etkin  olarak
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yararlanabilmesi i¢in nitelikli personele sahip olmas1 gerekmektedir. Bu personelin
0zel yetenek ve bilgi ile donatilmas1 halinde beklenen etki de artirilabilecektir.

Frenz ve Prevezer (2012), firma biiyiikliigliniin 6nemli bir belirleyici
olmasina ragmen, tek bagina firmanin yenilik¢iligi ile dogrudan iligkili olmadigini
ve firmalar biyiidiikce yenilik faaliyetlerinin  siireklilik  kazandigini
vurgulamaktadirlar. Kii¢iik firmalar ise, ¢ok sayida kiigiik ve birka¢ biiyiik firmanin
oldugu endistrilerde, biiyiiklere oranla yeniliklerini yiiksek olasilikla
durdurmaktadirlar. Aragtirmadan elde edilen en 6nemli sonuglardan birisi de bu
yargiy1 desteklemektedir. Ciinkii yenilik siirecinde desteklerden yararlanma,
igbirligi yapma ve bilgi kaynaklarma 6nem verme, firmalar biiylidiikge siirekli
yenilikgilik i¢in gerekli yetenekleri kazanmalarma yardimei olmaktadir.

Ekonomi i¢in 6nemli olan kiigiik 6lgekli firmalarin yenilik¢i olmalar1 ve
stireklilik kazanarak yenilik¢i kalmalar tesvik edilmek istenirse, devlet ve/veya
sektorel kurumlarin, yenilik yonelimli politikalar olusturarak uygulamalar
gereklidir. Boyle bir politika olmadan, firmalarin etkin olarak destek
sistemlerinden  ve tesvik edici tedbirlerden yararlanmast = miimkiin
goriinmemektedir. Yenilik yapma arayisinda olan kiigliik firmalarin, personel,
malzeme, finans ve diger kisith kaynaklarla ilgili tiim kaynak stratejileri ve eylem
planlar1 da dikkatlice yonetilmelidir. Yeniligin nispi maliyeti, genellikle bu sinirli
kaynaklarindan dolay1 biiyiik firmalara gore kiiglik firmalar i¢in ¢ok Onemlidir.
Firmalarin birbirleriyle ve dzellikle yenilik kapasitesi yiiksek firmalarla yetenek,
iirlin ya da teknoloji temelli ¢alismalarini saglayacak is modellerinin olusturulmasi
ile karsilikli olarak birbirlerini taniyabildikleri, birbirlerinin yetenek, birikim ve
ihtiyaclarindan  haberdar olabildikleri isbirligine yonlendiren bir ortam
saglanmalidir.

Gelecekte yapilacak caligmalarda, sunulan destek ve imkanlardan kiigiik
Olgekli firmalarin yeterince yararlanmama nedenlerinin arastirilmasi ve sektorel
degerlendirmelerle de farkliliklarin detayli olarak ortaya konmasi faydali olacaktir.
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Arastirma Makalesi

IMALAT SANAYI SEKTORUNDE URETIM VE BANKA
KREDILERI ILISKiSi: TURKIYE ICIN ESBUTUNLESME VE
NEDENSELLIK ANALIZi

N. Savas DEMIRCI"
Oz

Sanayi sektériiniin en biiyiik alt sektorii konumundaki imalat sanayi sektori;
ozellikle Tiirkiye 'nin de i¢inde bulundugu gelismekte olan iilkelerde ihracatin, istihdamin ve
inovasyonlarin énemli bir kaynag olarak ekonomik biiyiimeye katki saglamaktadir. Dis
finansman kaynagi olarak hisse senedi ihraci ile 6zkaynak finansmani imkanlarimin yetersiz
oldugu iilkemizde, imalat sanayi isletmeleri banka kredilerini sabit varlik ve ¢alisma
sermayesi finansmaninda yogun olarak kullanmaktadir. Calismada aylik imalat sanayi
tiretim endeksi ile yurti¢i bankalarin imalat sanayi sektériine kullandirdigr aylik nakdi kredi
hacmi arasindaki iliskiler, 1999-2015 dénemi verileriyle Tiirkiye igin Johansen egbiitiinlesme
testi ve VECM ye dayali Granger nedensellik testi ile arastirilmigtiv. Ekonometrik analiz
sonuglar; imalat sanayi sektériinde iiretim ve banka kredilerinin egbiitiinlesik oldugunu,
aralarinda uzun dénemde pozitif bir iligkinin bulundugunu ve tiretimden banka kredilerine
dogru bir nedenselligin varligint géstermektedir. Analiz sonuglari; finansal sektoriin reel
ekonominin ihtiyaglarima gore sekil aldigini savunan talep-takipli gériisii, Tiirkiye imalat

sanayi sektorii dzelinde, desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Imalat Sanayi Sektorii, Banka Kredileri, Egbiitiinlesme,
Nedensellik, Vektor Hata Diizeltme Modeli (VECM).

RELATIONSHIP BETWEEN PRODUCTION AND BANK CREDITS
IN MANUFACTURING INDUSTRY SECTOR: COINTEGRATION
AND CAUSALITY ANALYSIS FOR TURKEY

Abstract

Manufacturing industry sector, the largest subsector of industry sector, contributes
to economic growth as an important source of export, employment and innovations especially
in developing countries including Turkey. In our country where equity financing by issuing
shares as external source possibilities are insufficent, manufacturing industry businesses use
bank credits intensely for financing fixed assets and working capital. In this article relations
between monthly manufacturing industry production index and monthly volume of cash credit
to manufacturing industry sector given by domestic banks have been searched for Turkey

" Yrd. Dog. Dr., Kafkas Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik Boliimi, n.savas.demirci@gmail.com
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with 1999-2015 data by using Johansen cointegration test and VECM based Granger
causality test. Econometric analysis results show that production and bank credits in the
manufacturing industry sector are cointegrated, there is a positive relationship between these
variables and causality from production to bank credits in the long run. Analysis results for
Turkish manufacturing industry sector support the demand following view stating that
financial sector follows real economy.

Keywords: Manufacturing Industry Sector, Bank Credits, Cointegration, Causality,
Vector Error Correction Model (VECM,).

GIRIS

Hammaddeleri ¢esitli kaynaklarm kullanimiyla miisterilerin beklentilerini
karsilayacak sekilde kullanima hazir mal haline getiren endiistriyel Slgekteki
faaliyetlerin biitiinii olarak tamimlanabilen imalat; diinya genelinde sanayi
sektoriinlin en bliyiik alt sektorii konumundadir. Birgok alt sektérden olusan imalat
sanayi, ckonomik yapi igerisinde oldukca stratejik bir sektdr konumunda
bulunmaktadir. Imalat sanayi sektérii sahip oldugu tedarik zinciriyle diger sektdrler
lizerinde ¢arpan etkisi yaratarak ozellikle hizmet sektoriinde iiretimi ve istihdam
desteklemekte, inovasyon liderligi yapmakta ve diger sektorlere gore daha hizli
sermaye birikimi saglamaktadir. imalat sanayi kaynakli inovasyonlar ekonominin
iiretim kapasitesini artirmakta ve bir¢ok iilkenin ihracatinda imalat sanayi iiriinleri
onemli bir yer tutmaktadir. Yine gelismis imalat sanayi altyapisina sahip tlkeler,
stabil doviz kurlarina ve bilyiime oranlarina sahip olmakla birlikte imalat sanayi
sektorli nitelikli ¢alisanlarina yiikksek maaglar sunmaktadir. Sektér bircok alt
sektorden olustugu i¢in de sektdrel ve sistemik soklara karsi ekonomiyi daha
dayanikli hale getirmektedir (Ritchie v.d., 2012: 4). Ozellikle Tiirkiye nin de iginde
yer aldigi gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime agisindan goreceli daha
yiiksek diizeyde katkilarda bulunan imalat sanayi sektoriiniin sagladigi katma
degerin ve iiretiminin artmasi, toplumda refah artisimin da 6niinii agmaktadir. Imalat
sanayi sektoriiniin liretimini artirmasi i¢in sektorde faaliyet gosteren isletmelerin dig
finansman kaynaklarma erisimleri, karhiliklarim artirarak biiyiime stratejilerini
hayata gecirmeleri agisindan son derece 6nemlidir. Sermaye piyasalarmin istenilen
gelismiglik diizeyinde olmadigr gelismekte olan llkelerde ve &zelde tlkemiz
Tiirkiye’de en sik kullanilan dig finansman kaynagi olarak para piyasalarindan
saglanan banka kredileri one ¢ikmaktadir. Imalat sanayi isletmelerinin calisma
sermayesi ve uzun vadeli yatirimlarin finansmaninda sik sik kullandiklari banka
kredilerinin hacmi de son yillarda goéreceli saglanan finansal istikrara bagl olarak
kredi maliyetlerinin diismesiyle her gecen yil artmaktadir. Bu noktada akla su sorular
gelmektedir: Imalat sanayi iiretimi ile banka kredileri arasinda nasil bir iliski vardir?
Banka kredileri mi Uretime neden olmakta, tiretim mi banka kredilerine neden
olmakta ya da iiretim ve banka kredileri arasinda ¢ift yonlii bir etkilesim mi
bulunmakta? Bu sorulara verilecek cevaplar, lretim artisinda dis finansman
kaynaklarinin etkilerinin belirlenmesi ve imalat sanayinin biiylimesinin finansal
sektor 6zelinde bankalara etkisinin tespit edilmesi agisindan ve uygulanacak sanayi
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ve finansal sektér politikalar agisindan da onemlidir. imalat sanayinin kullandig1
banka kredileri ile imalat sanayinin {iretimi arasindaki bu iligki, daha genis bir
cergevede finansal sektor ve reel sektor iliskisi baglaminda ekonomik biiylime ve
finansal gelismislik etrafinda sik sik tartigilmaktadir. Giliniimiizde finansal sektor ile
reel sektdr arasinda pozitif bir iliskinin varligr genis ¢evrelerce kabul edilmesine
ragmen bu iligskinin yonii hakkinda fikir birligine varilmis degildir. Konu hakkindaki
caligmalar daha cok iilkeler ve iilke gruplar1 diizeylerinde ekonomik biiyiime ve
finansal geligsmisliklere yogunlagmakta, sektor diizeyinde bu iligkiyi inceleyen
oldukca smirli sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bu nedenle bu ¢aligmada finansal
sektor-reel sektor iligkisinin Tiirkiye Ekonomisinin siiriikleyici sektorii konumunda
bulunan imalat sanayi sektoriinde, banka kredileri ve iiretim ekseninde incelenmesi
ve esbiitiinlesme ve nedensellik analizleri yardimiyla uzun vadeli bir iliskinin ve
varsa bu iliskinin etki yonlerinin tespit edilmesi amaclanmakta ve bu iligkinin
sektorel analizi agisindan iilkemizdeki smirli literatiire de katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Bu amaglarla ilk 6nce imalat sanayi sektoriiniin 6nemine ve
imalat sanayi sektoriinde banka kredilerinin kullanimina deginildikten sonra teorik
ve ampirik literatiir arastirilmakta ve daha sonra da 1999-2015 yillarimi kapsayan
doneme iliskin ekonometrik analiz sonuglarina yer verilmektedir.

IMALAT SANAYI SEKTORUNUN ONEMI, DUNYA VE TURKIYE’DEKI
YERI

Imalat sanayi siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime acisindan oldukca &nemli bir
konumdadir. Ginilimiiziin bir¢ok gelismis iilkesi, Sanayi Devrimi’nden 1960’larin
ortasma dek yiiksek verimlilikle calisgan imalat sanayi sektdrleri Onciiliiglinde
ckonomide yapisal doniisiim yaparak hizli bir sekilde sanayilesmis, yiiksek
ekonomik bilylime hizlar1 yakalamus, teknoloji liderligini ele gegirmis, iiretimde
mekanizasyon saglamig, ekonomik ve siyasi giiglerini artirmus, kalkinmis ve
giinlimiiz modern ekonomilerinin temellerini atmistir (Naude ve Szirmai, 2012: 2,8).
Geligmis {ilkelerin kalkinma seriiveninde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan sanayi
Ozelinde imalat sanayi ve imalat sanayi verimliliginin ekonomik biiyiimenin
stiriikleyicisi oldugu genis cevrelerce kabul edilmekte ve bu iligkileri savunan
goriisler Kaldor yasalar1 olarak bilinmektedir. Kaldor’un ilk yasasma gore imalat
sanayi sektoriiniin bilylime orami ile ekonomik biiylime orani arasinda pozitif bir
iliski vardir. Bu yasaya gore imalat sanayi sektoriindeki dlgege gore artan getiri
nedeniyle imalat sanayi sektoriinde verimlilik de diger sektorlere gore daha hizli
artar ve sonugta ekonomi de hizli bir sekilde bilyiir. Kaldor’un Verdoorn yasasi
olarak da bilinen 2.yasas1 ise imalat sanayi sektoriinde isgiicli verimliligi ve imalat
sanayi Uiretimi arasinda pozitif bir iliskiyi 6ne siirerken, 3.yasa ise imalat sanayindeki
iiretim artisinin diger sektdrlerde de verimliligi artirdigini ve sonugta tiim ekonomide
verimliligi artiracagini savunmaktadir (Mamgain, 1999: 296-297; Pons-Novell ve
Viladecans-Marsal, 1998: 444-445). Imalat sanayi ile ekonomik biiyiime arasindaki
iligkiler ampirik caligmalarla da test edilmeye ¢alisilmistir. Fagerberg ve Verspagen
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(1999) 1973-1990 doénemini ve 67 iilkeyi kapsayan ¢aligmalarinda sanayilesen Dogu
Asya ve Latin Amerika lilkelerinde ve az gelismis lilkelerde imalat sanayi biiylime
orani ile ekonomik biiylime orami arasinda pozitif bir iliski bulurken, gelismis
iilkelerde anlamli bir iligkiye rastlamamuglardir. Yazarlar ayrica gelismis tilkelerin
teknolojik yatirimlarinin katma degeri yiiksek imalat sanayi alt sektdrlerine
kaydigimi ve bu sektorlerle baglantili olan hizmet sektorlerinin de biiylimeye
basladigini vurgulamuslardir. Yazarlar gelismis iilkelerde imalat sanayinin 1950 ve
1960’lardakinin aksine imalat sanayinin artik bu {ilkelerde ekonominin siiriikleyicisi
olmadigr belirtmiglerdir. Aym yazarlarin 2002’deki c¢aligmalarinda ise 29
sanayilesmekte olan iilkedeki ve gelismis iilkelerdeki dinamikler incelenmistir.
1970’lerden 6nce Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) basii ¢ektigi imalat
sanayindeki inovasyonlarin teknoloji transferiyle bugiinkii sanayilesmis iilkeler
tarafindan kullanildigini, fakat 1970’lerden sonra iletisim ve bilgi teknolojilerindeki
degisimlerin yeni verimlilik kaynagi oldugunu ve hizmet sektoriinde de
kullanilmaya baglandigin1 agiklamiglardir. Bu nedenlerle imalat sanayinin genel
olarak ekonomik biiylimeye daha az katki yaptig1 ve 6zellikle 1990’lardan sonra
inovasyonun gelismis iilkelerde daha fazla olmak iizere diger iilkelerde de hizmet
sektoriinde yogun olarak kullanilmaya baglandigin1 vurgulamuslardir. Libanio
(2007), 1985-2001 yillar1 arasinda Kaldor’un ilk yasasimi 7 Latin Amerika iilkesinde
test etmis ve imalat sanayi biiylime orani ve ekonomik biiyiime arasinda pozitif iliski
bulmustur. Szirmai (2011) de gelismekte olan iilkelerde imalat sanayinin biiylimeye
etkisinin devam edecegini ve bununla birlikte hizmetler sektoriiniin bityliime kaynagi
olarak Oneminin daha da artacagini vurgulamustir. Rodrik (2009), 1990’lardan
itibaren diisiik gelirli iilkelerde sanayinin ekonomi igindeki payi ile kisi basina Gayri
Safi Yurt I¢i Hasila (GSY1H) arasinda bulunan pozitif iliskinin orta ve yiiksek gelirli
iilkelerde negatife dondiigiinii goéstermistir. Diger taraftan Cantore v.d. (2014) 1990-
2005 yillar1 arasinda 52 iilkeyi kapsayan analizlerinde imalat sanayi sektdriinde
yiiksek verimlilikle ¢alisan veya ileri teknoloji iiriinleri lireten iilkelerde daha yiiksek
biiyiime oranlarmin yakalanabildigini gdstermislerdir. Yine Rodrik (2006), gelismis
iilkelerdeki biiyiikk ve dinamik pazarlara yonelik dizayn edilecek imalat sanayi
sektoriinii merkeze alan sanayilesme politikalarii ve ihracati destekleyici doviz
kuru politikalarin1 uygulayacak gelismekte olan iilkelerin hizli biiylime oranlar
yakalayabilecegini &ne siirmiistiir. 1lgili ¢alismalardan da yararlanarak Kaldor’un
ilk yasasinin bahsettigi imalat sanayi ekonomik biiyiimenin motorudur seklindeki
gOriislin giinlimiizde artik genel olarak gelismis iilkelerde gecerli olmadigi ve bu
iilkelerde agirlikla yerini bilgi ve iletisim teknolojileriyle bilyliyen hizmetler
sektoriine biraktigi, fakat 6zellikle orta ve diisiik gelirli iilkelerde, biiylime kaynagi
olarak imalat sanayinin halen 6nemini korudugunu ve imalat sanayisini 6zellikle
yiiksek verimlilikle isleyen ve uygulanacak etkin inovasyon politikalar1 ile yiiksek
katma degerli irilinler iireten bir yapiya doniistiirebilen ve gelismis tilkelerdeki
pazarlarm ihtiyaclarina gore lretim yapan gelismekte olan iilkelerin daha hizli
biiyiiyebileceklerini sdylemek miimkiindiir.
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Imalat sanayi sektorii gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime
acisindan 6nemini korumakla beraber gelismis iilkelerde oldugu gibi toplam katma
deger (isletmelerin net ¢iktisi) icindeki payin1 hizmetler sektdriine kaptirmaktadir':

) Tablo 1. Secilmis Yiiksek Nifuslu Yiiksek ve Orta Gelirli
Ulkelerde Sanayi Katma Deger Paylari

Ekonomideki katma | Sanayi (insaat dahil) Imalat sanayi
degfer pay(cari | 55 2014 2000 | 2014
iyatlarla)

Brezilya 27 23 15 11
Cin 45 43 40 36
Endonezya 46 42 28 21
Filipinler 35 31 24 21
Hindistan 26 30 15 17
Meksika 35 34 20 18
Malezya 49 40 31 23
Pakistan 23 21 15 14
Tayland 37 37 29 28
Tirkiye 31 27 22 18
ABD 23 21 16 12
Almanya 31 30 23 23
Arjantin 28 29 18 14
Birlesik Krallik 27 21 16 11
Fransa 23 19 16 11
Hollanda 25 21 15 12
Ispanya 31 22 18 13
italya 27 24 20 15
Japonya 31 26 21 19
Kore C. 38 38 29 30

Kaynak: worldbank.org

2000-2014 yillar1 arasinda Hindistan disinda segilmis yiiksek niifuslu
gelismekte olan tilkelerde sanayinin toplam katma deger i¢indeki payiyla birlikte
imalat sanayinin payr da 15 yillik periyotta diismiistiir. Aym1 donemde diinya
genelinde imalat sanayinin ekonomiler i¢indeki pay1 %19’dan %16’ya (2000-2013),
yiiksek gelirli tilkelerde (2000-2013) %18’den %15’¢, orta gelirli tilkelerde %25’ten
%22’ye, diisiik gelirli iilkelerde ise %11’den %9’a diigmiistiir, gelismekte olan
iilkelerde de %24’ten %22’ye diismiistiir. Ozellikle imalat sanayi ile ekonomik
olarak biiylimeleri beklenen diisiik gelirli iilkelerde imalat sanayinin payinin diigmesi
bu ililkelerde sanayilesememe ve kalkinamama sorununun kaynagi hakkinda da
ipuclar1 vermektedir. Diger taraftan Diinya Bankasi verilerine gore 2000-2013
arasinda diinya genelinde tarimin da GSYIH’daki payr azalirken, hizmetler
sektoriiniin pay1 artnustir. Imalat sanayi sektoriiniin GSYIH i¢indeki pay1 en yiiksek
orta gelirli lilkelerde bulunurken, en diisiik pay diisiik gelirli iilkelerdedir. 2000-2014

! Diinya Bankasi’na gore 2014 yilinda briit milli geliri 12.736 $ ve daha yiiksek iilkeler
yiiksek gelirli, 12.736 ve 1.045 arasinda olan iilkeler orta gelirli, 1.045 ve daha az olan iilkeler
ise diigiik gelirli olarak siniflandirilmaktadir. Calismada, konu agisindan 6nemli bir farklilik
olmadigidan dolay1, gelismekte olan {ilkeler orta ve diisiik gelirli iilkeleri, gelismis tilkeler
ise yiiksek gelirli iilkeleri kapsayacak sekilde kullanilmistir.
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yillar1 arasinda bu 3 lilke grubunda da hizmetler sektoriiniin pay1 giderek artmistir
(yiiksek gelirli tilkeler i¢in 2000-2013). Daha uzun zaman araligina bakildiginda, her
iilkenin farkli sanayilesme hikayeleri olmakla birlikte, gelismekte olan iilkelerde (68
iilke) imalat sanayinin GSY1H’deki pay1 1980’lerde zirve yapip daha sonra diismeye
baslamisken, gelismis {ilkelerin ayni pay1 1960’larin ortasinda zirveye ¢ikmis ve
daha sonraki yillarda ticaret, ulasim ve finansal aracilik hizmet sektorlerindeki
bliylimenin etkisiyle azalmaya baslamistir (Naude ve Szirmai, 2012: 13-14).

Diinya ekonomisi igindeki pay1 ve katma degerinin pay1 diinya genelinde
daralirken, imalat sanayi katma degeri siirekli artmakta ve imalat sanayi katma
degerinde gelismekte olan iilkelerin pay1 da giderek artmaktadir. 1990°da yaklasik 5
bin milyar $’lik imalat sanayi katma degeri 2014’te 9 bin milyar $’mn iizerine
cikarken (2005 sabit fiyatlariyla), gelismekte olan iilkelerin toplam katma deger
icindeki pay1 da ayni donemde %18’den %36’ya yiikselmistir, gelismis tilkelerinki
de %82’den %64’ e diismiistiir. imalat sanayi iiriinleri ihracat1 da diinya genelinde
1995’te yaklasik 4 bin milyar $’dan 2013’te yaklasik 14 bin milyar $’a ¢ikmus;
gelismekte olan iilkelerin imalat sanayi ihracatindaki pay1 da cari fiyatlarla aym
donemde %13’ten %33’e yiikselmistir (UNIDO, 2015: 13,16). Bununla birlikte
gelismis iilkeler genel olarak imalat sanayinde yiiksek verimlilikle faaliyet
gostermekte, bu lilkeler ile gelismekte olan llkeler arasinda is¢i basma katma
degerler arasinda 3-4 kat fark olabilmektedir (Naude ve Szirmai, 2012: 18). Imalat
sanayi sektoriiniin katma deger pay1 azalmasina ragmen hem imalat sanayi tiretimi
ve hem de ihracati artmaktadir. 2014°te diinya mal ihracatinin %66’s1n1 imalat sanayi
iirlinleri olusturmustur (WTO, 2015: 71). Diinya ihracatinda énemli bir yer tutan
imalat sanayinin carpan etkisi de dikkate alindiginda’ diinya genelinde katma
degerdeki pay1 %16’lardan %20’lere ¢ikmaktadir (IW, 2013: 43,47). Yine imalat
sanayi sektorii, diinyadaki toplam istihdamin yaklasik 7°de 1’ini de karsilamaktadir
(UNIDO, 2015: 35). imalat sanayinin arastirma-gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerinde
basi ¢ekmesi, iilke ekonomileri agisindan, ortaya koydugu katma deger ve ihracattaki
payimndan daha fazla anlamlar tagimaktadir. Her gegen giin daha fazla teknoloji yogun
hale gelen imalat sanayi sektoriiniin toplam Ar-Ge harcamalarindaki pay1 Avrupa
Birligi (AB) ve ABD’de %70’lere, Cin, Kore ve Japonya’da ise %90’lara
¢ikabilmektedir. Ar-Ge yatirimlarmin inovasyonun énemli bir bilegseni ve gostergesi
oldugu da dikkate alindiginda, inovasyon kaynagi sektér konumundaki imalat
sanayinin onemi sayisal ifadelerin de 6tesine tagmaktadir (IW, 2013: 88).

Son yillarda 6zellikle gelismekte olan tilkelerin imalat sanayi sektoriindeki
agirligi artmakla birlikte orta gelirli iilkeler i¢in piyasalarin hizla kiiresellesmesi ile
birlikte birgok firsat da ortaya ¢ikmaktadir. Iletisim teknolojilerindeki teknik
ilerlemeler, ulasim maliyetlerinin diismesi, ticaretin giderek liberallesmesi, daha
fazla tilkenin kiiresel piyasaya entegrasyonu ile hiz kazanan kiiresellesmede imalat
sanayi baslica oyuncu haline gelmistir. Verimliligi artiran ve rekabet giicii saglayan

2 Imalat sanayi sektdriiniin diinya genelinde carpan etkisi 1,94 iken diger sektérlerin 1,62°dir.
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kiiresel deger zinciriyle biitiinlesme i¢in ana platform olusturan imalat sanayi; hem
iilkeler icin ihracat lokomotifi olmakta hem de hizmetler ve diger sektorlerin
uluslararasi piyasalara ulagmasi i¢in aracilik gorevi iistlenmektedir. Biiyiiyen ve
biitiinlesen dis piyasalara imalat sanayi ile etkin bir sekilde ulasabilen iilkeler birgok
ekonomik fayda elde edebilmektedir (IW, 2013: 16,60,62). Gelismekte olan {ilkelere
avantaj saglayan bir diger gilincel trend de son yillarda uluslararasi igletmelerin
iretimlerini isglici maliyetlerinin daha diisiik oldugu gelismekte olan iilkelere
kaydirmasidir. Bu iilkeler imalat sanayinde inovasyon yeteneklerini artirmakta, daha
gelismig {riinleri iretebilecek imalat sanayi altyapist kurmakta, uluslararasi
piyasalarda rekabet giliclerini artirmakta ve toplumun refah diizeyini ylkseltme
firsat1 yakalamaktadir (WEF, 2012: 3). Imalat sanayi gelismis iilkelerde halen
verimlilik artigina, inovasyona ve ihracata ciddi katkilar saglamakla birlikte
geligsmekte olan iilkelerde ekonomik bilylimenin ve refah artiginin kilit sektorii olarak
daha stratejik bir sektér konumunda bulunmaktadir (McKinsey, 2012: 17).

Imalat sanayi bugiin Tiirkiye’de de ekonomi icindeki payr daralmasina
ragmen Onemini halen korumaktadir. 2000°de ekonomi ig¢indeki payr %22’den
2014’te %18’¢ diisen imalat sanayi sektorii, mal ihracatiin 2014’te %77 sini,
iilkedeki toplam istihdamin ise 2015 itibariyle %19’unu karsilamaktadir (WTO,
2015: 91; tuik.gov.tr). Tirkiye’de imalat sanayinin hem ihracattaki hem de
istihdamdaki pay1 diinya ortalamasmin iizerindedir. Ulkemizdeki imalat sanayi
sektoriinde orta-yiliksek teknolojili iiriinlerin katma deger payr %33 ile %47’lik
diinya ortalamasmin gerisinde kalirken, orta-yiiksek teknolojili {iriinlerin toplam
imalat sanayi ihracatindaki payr da %41 ile yine %58’lik diinya ortalamasmnin
gerisinde kalmaktadir. Diger taraftan {ilkedeki Ar-Ge harcamalarimin 2011 itibariyle
yaklasik %53’0 imalat sanayi sektoriinde ger¢eklesmektedir (UNIDO, 2015:
89,181,227,228). Ulkemizde imalat sanayi teknoloji yogun iiretimde diinyanm
gerisinde kalirken Ozellikle katma deger iiretimine, istihdama, ihracata ve
inovasyona ciddi katkilar saglamaya devam etmektedir.

1998 temel yill1 sabit fiyatlarla yillik reel bliylime oranlarina gore {ilkemizde
ekonomik biiyiime ile imalat sanayi sektorii bilylime oram arasinda pozitif bir
korelasyon vardir:
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Grafik 1. 2000-2014 Dénemi GSYIH ve Imalat Sanayi Sektorii Yillik Reel
Biiylime Oranlar1
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Kaynak: tuik.gov.tr

Ekonominin kiigiildiigii yillarda imalat sanayi sektoriiniin de kiiglilmesi,
bliylidiigi yillarda ise imalat sanayi sektoriiniin de yakin oranlarda biiyliime
gostermesi, iilkemizde GSYIH ile ekonominin lokomotif sektorlerinden imalat
sanayinin yakin iligki i¢inde oldugunu goéstermektedir.

IMALAT SANAYi SEKTORUNDE BANKA KREDILERI

Her isletmenin oldugu gibi imalat sanayi sektoriindeki isletmelerin de belirli
finansal hedeflere ulasabilmeleri icin finansmana ihtiyaclar1 vardir. Isletmeler
faaliyete baslamak, rutin aktivitelerini siirdiirmek, yeni {iriinler gelistirerek ve yeni
yatirmmlar yaparak biiyiimek i¢in finansmana gereksinim duyar. Isletmeler
biiyiikliiklerine, biiylime amaglarina, yoneticilerin risk anlayisina, bulunduklari
iilkelerin finansal gelismisliklerine ve ekonomik ve siyasi istikrarma bagl olarak
degisebilen cesitli finansman kaynaklarim kullanabilmektedir. Isletmeler ihtiyaclar:
olan kaynaklari, finansal piyasalarda finansal kurumlarin araciligiyla gesitli finansal
araclarla saglar. Finansal piyasalardan, kurumlardan ve araglardan olusan etkin bir
finansal sistem; tasarruflar1 harekete gecirerek, kaynaklar1 ve riskleri sistem i¢inde
dagitarak, bilgi ve islem maliyetlerini diisiirerek ve yatirimlari denetlenme diizeyini
artirarak ekonomik biiylimeyi, sermaye birikimini ve teknolojik gelismeyi
hizlandirabilmektedir (Levine, 1997: 691).

Isletmeler finansal piyasalardan; i¢ ve dis kaynaklardan saglanabilen
0zkaynak finansmani ya da sadece dis kaynaklardan saglanabilen bor¢ finansmani
yoluyla finansman saglayabilmektedirler. Farkli vadelerde olabilen banka kredileri
isletmelerin siklikla kullandiklar: dis finansman kaynagidir. Banka kredisi 6zellikle
sabit faizli oldugunda belirli ve 6zkaynak finansmanina gore de daha diisiik maliyetli
olabilmektedir. Finansal politikalarina bagli olarak kredi sodzlesmesine esnek
hitkiimler koyabilme firsatina sahip olabilen igletmeler, faiz 6demelerinin vergi
matrahindan diisiilebilmesiyle de vergi avantaji saglar. Banka kredileriyle saglanan
finansman belirli sartlarda finansal kaldiracin olumlu etkisiyle 6zkaynak karhilik
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oranini yiikseltebilmektedir. Bu avantajlarla birlikte banka kredileri ¢esitli riskler de
tagimaktadir. Banka kredileri faiz yiikii tasidigindan satiglarin dalgalanma
gostermesine bagli olarak borglarini zamaninda 6deyemeyen isletmeleri iflasa kadar
gotlirebilmektedir. Krediler, finansal kaldirag etkisiyle karlilig: artirsa bile riski de
artirdigindan dolay1 risk ve karliik arasinda optimal bir denge kuramayan
isletmelerin degerlerinin diismesine neden olur ve yabanci kaynaklar/6zkaynaklar
orani giderek artan igletmeler yeni finansman kaynaklar1 bulmakta zorluk yasamaya
baslar (Akgii¢, 1998: 646-647).

Biiyiik isletmelerin diger isletmelere gore ve gelismis iilkedeki isletmelerin
de gelismekte olan tiilkelerdeki isletmelere gore daha diisiik faiz oranlariyla ve daha
esnek teminat sartlariyla kullanabildigi banka kredileri iilkemizde imalat sanayi
sektoriinde sik sik basvurulan bir finansman kaynagi konumundadir (Beck v.d.,
2008: 33). D1s finansman kaynagi olarak hisse senedi ihraci ile 6zkaynak finansmani
imkanlarmin zayif oldugu tilkemizde dis finansman kaynagi olarak en ¢ok banka
kredileri, faktdring ve leasing kullanilmaktadir. Tiirkiye Bankalar Birligi’nin (TBB)
2015 verilerine gore yurti¢i bankalarm isletmelere tahsis ettigi yaklasik 1,3 trilyon
TL’lik nakdi banka kredileri bakiyesinin %26,5’i, yaklasik 20 milyar TL’lik
faktoring kredileri bakiyesinin %47’si, yaklasik 34 milyar TL’lik finansal kiralama
(leasing) kredileri bakiyesinin de %42’si imalat sanayi sektériine aittir. Imalat sanayi
iilkemizde ortaya koydugu katma degerle karsilagtirildiginda kredilerden ve en ¢cok
kullanilan kredi tiirii olan banka kredilerinden yiiksek pay almaktadir. Diinya
Bankasi’nin yaklagik 1.400 isletme iizerinde yaptig1 kapsamli ankete gore tilkemizde
imalat sanayi isletmeleri banka kredilerini o6zellikle yatirim (sabit varlik)
finansmaninda kullanmaktadir:

Tablo 2. Tiirkiye’de Imalat Sanayi Sektoriinde Banka Kredisi Kullanimi

Tiirkiye Imalat sa?(%l sektorii

Banka kredisine sahip igletme orani 48
Yatirimlarin finansmaninda banka kredilerini kullanan igletme 47

orani

Yatirimlarin banka kredileriyle finanse edilme orani 29
Yatirimlarin i¢ kaynaklarla finanse edilme orani 62
Yatirimlarin dis 6zkaynak ile finanse edilme orani 5

Calisma sermayesi finansmaninda banka kredilerini kullanan 45

isletme orani

Calisma sermayesinin banka kredileriyle finanse edilme orani 15

Kaynak: enterprisesurveys.org

Ilgili verilere gére imalat sanayi sektdriinde isletmelerin yartya yakini banka
kredilerini hem sabit varliklarin aliminda hem de galisma sermayesinin finanse
edilmesinde kullanmakla birlikte yatirimlarin ve ¢alisma sermayesinin énemli bir
kismi i¢ kaynaklar (dagitilmayan karlar) ile finanse edilmektedir. i¢ kaynaklardan
sonra igletmeler donen ve duran varliklarinin finansmaninda ikinci segenek olarak
banka kredilerini kullanmaktadir. Ulkemizde sermaye piyasasimin ve diger alternatif
finansman kaynaklarmin istenen diizeyde olmamasindan dolay1 dis kaynak olarak
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finansal sistemden saglanan banka kredileri tiim isletmeler 6zelinde imalat sanayi
isletmeleri i¢in daha da 6nemli hale gelmektedir.

IMALAT SANAYIi URETiMi-BANKA KREDILERI ILISKiSi
Teorik Literatiir

Finansal sektor ve reel sektor (finansal sektdr disinda mal ve hizmet iireten
sektdr) iligkisi ¢alismanin analiz boliimiinde sektdrel bazda imalat sanayi iiretimi ve
banka kredileri ekseninde incelemekle beraber séz konusu iligki, daha genis
perspektifte finansal sektoriin derinligini ve etkinligini ifade eden finansal
gelismislik ve ekonomik biiyiime agisindan da siklikla tartigilmaktadir. Finansal
sektor-reel sektor iligkisi son yiizyildir genis g¢evreler tarafindan ¢alisma konusu
edilmektedir. Reel sektdr ve finansal sektdr arasinda giiclii ve pozitif bir iliskinin
varlig1 kabul edilmekle beraber tartigmalar iliskinin yonii lizerine yogunlagmaktadir.
Bu iligki lizerine olan gorisler talep-takipli (demand-following) ve arz-Onciillii
(supply-leading) hipotezlerinde yogunlasmaktadir. ilk olarak Robinson (1952)
tarafindan ortaya konan talep-takipli goriis, finansal biiyliimenin ekonomik biiylimeyi
takip ettigini ve finansal gelismenin reel ekonominin ihtiyaglarina gore sekil aldigini
baska bir ifadeyle reel sektorden finansal sektore dogru bir nedenselligin
bulundugunu savunmaktadir. Gurley ve Shaw (1967) da, iilkeler refah ve gelir
artigim  sagladik¢a finansal varliklarm, kurumlarin ve piyasalarin gelisecegini
savunmuglardir. Lucas (1988) finansal sektoriin ekonomik biiylimedeki rolii
lizerinde gereginden fazla duruldugunu ifade ederek finansal gelismenin ekonomik
gelismislik agisindan birincil sart olmadigini savunmustur. Greenwood ve Jovanovic
(1990) de, ilk etapta ekonomik bilylimenin finansal yapiy1 giiclendirdigini, finansal
yapmin giiclenmesiyle birlikte yatirimlarin artan verimliligiyle daha yiiksek
ekonomik biilyiime oranlarina ulasilabilecegini belirtmislerdir.

Diger taraftan finansal sektorden reel sektére nedenselligin bulundugunu
one siiren arz-onciilli hipotezin ilk savunucularindan Schumpeter (1934), finansal
hizmetlerden etkin olarak yararlanan girisimcilerin, teknolojik inovasyonlar ortaya
koyarak ekonomik biiylimeye katki saglayabileceklerini belirtmistir. McKinnon
(1973) ve Shaw (1973) da, finansal serbestlesme ile biiyliyen bankacilik sektoriiniin
yatirimlarin Oniinii agarak ekonomik biiylimeye neden olacagini savunmuslardir.
Pagano (1993), finansal sistemin finansal kaynaklar1 etkin bir sekilde dagitarak,
tasarruf oranlarini artirarak ve tasarruflari yatirimlara yonlendirerek ekonomik
biliylimeyi tetikleyecegini savunan teorik model kurmustur. King ve Levine (1993)
ise geligmis bir finansal sistemin; inovasyonu merkeze alan en iyi girisimcilere ve
projelere kaynak aktararak verimlilik artisiyla uzun vadede ekonomik biiyiimeye
neden olacagi bir model olusturarak arz-6nciillii hipotezi savunmuslardir. Bu iki ana
goriise ek olarak gelisen finansal piyasalarin ekonomik biiylimeye neden oldugunu
ve biiyiiyen ekonominin artan finansman ihtiyacinin giderek biiyiiyen finansal sistem
tarafindan es-zamanli karsilandigini ifade eden ¢ift yonli nedensellik iligkisinin
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varhigt da savunulmaktadir. Patrick (1966) bu c¢ift yonlii iligkinin ilk
savunucularmdandir.

Ampirik Literatiir

Finansal sektor ve reel sektor 6zelinde finansal gelismislik ve ekonomik
bliylime arasindaki iligkileri inceleyen birgok ¢aligma bulunmakla beraber yapilan
analizlerin sonuglari {ilke gruplarina, tilkelere, iilkelerin gelisme donemlerine, zaman
periyoduna ve tercih edilen degiskenlere gore farklilik gostermektedir. Finansal
gelismislik ve ekonomik biiytime iliskisi tilkemizde de ekonometrik analizlere konu
olmustur fakat bu iliskiyi imalat sanayi sektorii 6zelinde inceleyen g¢aligmaya,
ayrmtili bir aragtirma sonucunda, rastlanmanustir.

Kar ve Pentecost (2000), Tirkiye i¢in 1963-1995 yillar1 arasinda yillik
verilerle finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi VECM ile
incelemis, finansal gelismeyi temsil eden 5 farkli degisken ile kisi basina reel GSMH
biliyiime oraninin esbiitiinlesik oldugu ve aralarinda pozitif iligki bulundugu
sonucuna varmislardir fakat nedenselligin yoniiniin finansal gelismeyi temsil eden
degiskenlere gore degisebildigini ve 3 iligkide uzun dénemde biiyiimeden finansal
gelismeye, 2 iligkide de finansal gelismeden biiylimeye tek yonlii nedensellik
oldugunu gostermislerdir.

Oziin ve Cifter (2007), 1992-2006 yillar1 arasinda 3 aylik verilerle
iilkemizde sanayi {iretimi ile banka kredileri hacmi iliskisini wavelet analizi ile
arastirmus ve ilk 2 yil sanayi tiretiminden banka kredileri hacmine dogru, 2 yildan
sonra ise banka kredilerinden iiretime dogru tek yonlii nedensellik oldugunu
belirtmislerdir.

Altintas ve Ayricay (2010), 1987-2007 doneminde 3 aylik verilerle, finansal
gelisme ve ekonomik biiyiime iligkisini ARDL sinir testi yaklagimiyla incelemis,
esbiitiinlesme iligkisi tespit etmis ve finansal gelismeden reel ekonomik biiylimeye
dogru tek yonlii nedensellik oldugu sonucuna varmiglardir.

Ozcan ve Ar1(2011), 1998-2009 yillar1 arasinda 3 aylik verilerle reel GSYIH
ve Ozel sektore kullandirilan banka kredisi hacmi iligskisini VAR modeli ile
incelemis, uzun donemde esbiitiinlesme olmadigim1 ve kisa dénemde ekonomik
bliylimeden finansal gelismeye dogru tek yonlii nedensellik iligkisinin varligini
bulmusglardir.

Vurur ve Ozen (2013), 1998-2012 yillar1 arasinda 3 ayhk verileri kullanarak
kurduklart VAR modeli ile reel GSYIH biiylime oranindan yurtigi toplam banka
kredilerine dogru kisa donemli tek yonlii nedensellik tespit etmislerdir.

Mercan ve Peker (2013), 1992-2010 déneminde aylik verileri ve reel GSYIH
ile ozel sektore kullandirilan toplam banka kredileri degiskenlerini kullanarak
finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasinda esbiitiinlesme iligskisine ulagmiglar
ve finansal gelismeden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii nedensellik oldugunu
ARDL sinir testi yaklagimi ile bulmuslardir.
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Yildiz ve Atasaygin (2015), Tiirkiye i¢in 1984-2012 yillar1 arasinda aylik
verilerle finansal gelisme-ekonomik biiyiime iligkisini VECM ile incelemis ve
sanayi iretim endeksi ile hisse senedi piyasasi endeksi arasinda esbiitiinlesme
olduguna ve ekonomik bilylimeden finansal gelismeye dogru tek yonlii nedenselligin
varligina ulagmislardir.

EKONOMETRIK ANALIZ
Veri Seti

Finansal sektor ve reel sektor arasindaki kisa ve uzun donemli iligkileri,
sanayinin en biiyiik alt sektorii konumundaki ve iilkemiz ekonomisinin yaklagik 5’te
1’ini olusturan imalat sanayi sektorii bazinda incelemeyi amaglayan bu ekonometrik
analizde; finansal sektorii temsilen, imalat sanayi sektorii tarafindan dis finansman
kaynag1 olarak yogun sekilde kullanilan banka kredileri ve reel sektorii temsilen de
imalat sanayi iiretim endeksi tercih edilmistir. Ilgili iliskiye daha genis agidan
bakarak finansal gelismislik ve ekonomik biiyiime iligkisini arastiran ¢aligmalarda
da banka kredileri hacmi ve sanayi iiretim endeksleri degisken olarak siklikla
kullamlmaktadir. 1999-2015 donemine ait Tiirkiye’ye iliskin takvim ve mevsim
etkilerinden arindirilmis aylik imalat sanayi {iretim endeksi ve yurtigi bankalar
tarafindan imalat sanayi sektdriine kullandirilan ve Census X-13 yontemi ile takvim
ve mevsim etkilerinden arindirilan aylik nakdi kredi hacmi kullanilmigtir. Banka
kredilerinin sektorel bazda dagilimina iliskin veriler 1999°dan itibaren basladigindan
veri seti 1999-2015 yillarin1 kapsamaktadir. Aylik kredi hacmi verileri, tiiketici fiyat
endeksi (TUFE) (1994=100) kullanilarak reel hale getirilirken, her iki seri de dogal
logaritmalar1 alinarak analize dahil edilmistir. Aylik imalat sanayi {iretim endeksi
serisi LISE, aylik kredi hacmi serisi ise LRIK seklinde kisaltilarak kullanilmigtir.
Toplam 17 y1l1 ve 204 ay1 kapsayan her iki degiskene ait veri seti, Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun (TUIK), Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin (TCMB) ve Tiirkiye
Bankalar Birligi (TBB) Risk Merkezi’nin web sitelerinden imalat sanayi alt
sektorleri verileri toplulagtirilarak elde edilmistir. Kurulan ekonometrik modellerin
tahmininde ve diger analizlerde Eviews 9 ekonometrik analiz programindan
yararlanilmustir.

Yontem ve Analiz Sonuclari
Birim kok testleri

Genel bir tamimlama ile duraganlik; zaman serisinin sabit ortalamaya, sabit
varyansa ve hesaplandigi zamana degil iki zaman periyodu arasindaki gecikmeye
bagli olan kovaryansa sahip olma durumudur. Diger bir ifadeyle bir zaman serisi
duragan ise zamandan bagimsiz olarak ortalamasi, varyansi ve otokovaryansi
sabittir. Bu kosullar1 saglamayan zaman serileri duragan disidir ve birim kdke
sahiptir (Asteriou ve Hall, 2007: 231).
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Bir¢ok makroekonomik ve finansal zaman serisi duragan degildir. Granger
ve Newbold (1974) duragan olmayan verilerle c¢alisildiginda sahte regresyonun
ortaya ¢ikabilecegini belirtmislerdir. Sahte regresyonda yiiksek R* ve anlamli
istatistikler s6z konusu olsa bile regresyon sonug¢larmi yorumlamak anlamsiz hale
gelmektedir. Bu nedenle sahte regresyon probleminden kaginmak i¢in model tahmini
yapilmadan dnce serilerin duragan olup olmadiginin tespit edilmesi gerekir. Duragan
olmayan seriler (Y;) 1.farklar1 alindiginda genellikle duragan hale gelirler (AY: = (Y:
- Yu1), A: fark operatorii, Yei: bir donem gecikmeli deger). Bu islem sonucunda
1.fark1 (AY:) duragan hale gelen orijinal seriye (Y:) 1. dereceden biitlinlesik seri denir
ve seri I(1) seklinde ifade edilir. Diger taraftan diizey degerinde duragan olan bir seri
ise 1(0) seklinde gosterilir. Serilerin duragan olup olmadiklarinin tespiti igin ¢esitli
yontemler vardir ve birim kok testleri en ¢ok kullanilan yontemlerdendir. Bu testler
en genel haliyle asagidaki otoregresif AR(1) modeli {izerine kurulur (Gujarati, 2003:
814):

Y= pYui+ & (& beyaz giiriiltii hata terimidir)

Bu esitlikteki p 1°e esit ise seri duragan degildir ya da seri birim kok igeriyor
denir. Bu katsaymin 1’e esitligini sinayan test istatistikleri ile hipotezler test edilir
ve Ho: p=1, seri duragan degildir (birim kok igerir) seklinde kurulan sifir hipotezi
kabul edilir ya da reddedilir. Burada p’nin 1 oldugu durumda model, duragandisi
stokastik siire¢ ya da birim kok siireci olarak adlandirilan piir rassal yiirilyiis ya da
sabit icermeyen rassal yiiriiylis modeline doniisiir. Esitligin her iki tarafindan Y.
cikarildiginda ve modele sabit degisken (B1) ve trend degiskenleri (t) eklendiginde
birim kok testi 3 farkli modelle ve 3 farkli bos hipotezle yapilir (Gujarati, 2003: 815)

Ho= 6=p-1=0 olmak iizere,

AY=0Y1+ & (Y rassal yiiriistiir)

AY=Bi +3Y 1+ & (Y, sabitli rassal yiiriistiir)

AY=Bi+ Bat +3Y 1+ & (Yt stokastik trend etrafinda sabitli rassal yiiriiyiistiir)

Modellerde Hy hipotezlerinin reddedilmesi ile sirasiyla Y, sifir ortalamali
duragan, ortalamasi sifirdan farkli duragan ve deterministik trend etrafinda duragan
bir zaman serisidir denir. Hipotezlerin sinandig1 bu test, Dickey-Fuller (DF) birim
kok testidir. Standart DF testi hata teriminin bagimsiz oldugu varsayim iizerine
kurulmustur. Hata terimleri arasinda otokorelasyon olabildiginden, artirilmig DF
(ADF) testine doniistiiriilmiistiir. DF testindeki otokorelasyon sorununu onlemek
icin esitligin sagina bagiml degiskenin gecikmeli degerleri eklenir, bu ADF testidir.
ADF testinde genel haliyle asagidaki model tahmin edilir (Tsay, 2005: 69) .

AY=Bi+ Bot +3Y 1+ E?;ltxi AYe+ &

ADF testinde daha 6nce verilen hipotezler de belirli bir anlamlilik diizeyinde
benzer sekilde kritik degerler kullanilarak reddedilir ya da kabul edilir. Uygun
gecikme uzunlugu olan m’nin ne olacagi da Akaike bilgi kriteri (AIC), Schwarz bilgi
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kriteri (SIC), Hannan-Quinn (HQ) gibi kriterler yardimiyla belirlenir (Brooks, 2008:
333) . Calismada serilerin duragan olup olmadiklarinin tespiti igin ADF birim kok
testi kullanilmistir. Maksimum gecikme uzunluklar1 12 alinmig ve uygun gecikme

uzunlugu AIC ile otomatik olarak belirlenmistir:

Tablo 3. ADF Birim Kok Testi

Diizey 1.Fark
Degisken t-istatistigi (p-degeri) t-istatistigi (p-degeri)
Sabitli Sabitli trendli Sabitli Sabitli trendli
-0,843 -2,381 -15,870 -15,833
LISE (0,8043) (0,3882) (0,0000) (0,0000)
Kritik deger %5= Kritik deger %5= Kritik deger %5= Kritik deger %5=
-2,876 -3,432 -2,876 -3,432
0,427 -3,070 -3,730 4,014
LRIK (0,9837) (0,1164) (0,0044) (0,0098)
Kritik deger %5= Kritik deger %5= Kritik deger %5= Kritik deger %5=
-2,877 -3,434 -2,877 -3,434

Her iki degiskenin diizey degerlerinde sabitli ve sabitli trendli modeller igin
t-istatistikleri kritik degerlerden biiyiik oldugundan serilerin birim kok igerdigini
ifade eden sifir hipotezleri reddedilememisken, 1.farklar1 alindiginda her iki
modelde de t-istatistikleri kritik degerlerden kiigiik oldugundan birim kdokiin
varligimi ifade eden Hoy, %5 anlamlilik diizeyinde reddedilmistir. Baska bir ifadeyle
diizeyde duragan olmayan her iki seri de 1.farklar1 alindiktan sonra duragan hale
gelmistir.

Diger taraftan yapisal kirilma oldugu halde yapisal kirilmaya yer vermeyen
testler, birim kdk olmadigi halde birim kdk oldugu ydniinde sapmali sonuglar
verebilmektedir. Bu nedenle klasik birim kok testlerinden sonra yapisal kirilmay1
dikkate alan testlerin de yapilmasi gerekmektedir. Calismada bu amagla kirilma
zamaninin bilinmedigini varsayan tekli yapisal kirilma testlerinden Zivot-Andrews
testi yapilmustir. Zivot ve Andrews (1992) tarafindan gelistirilen birim kok testi,
serideki kirilmalari i¢sel kabul etmektedir. Bu testte serinin sabitinde, trendinde ve
hem sabitinde hem de trendinde ortaya ¢ikan kirilmalar incelenmektedir. Serilerin
sabitinde, sabitinde ve trendinde kirilmalari dikkate alan test sonuglar1 asagidaki
gibidir:

Tablo 4. Zivot-Andrews Birim Kok Testi

Diizey
Degisken t-istatistigi (p-degeri) (Olasi kirilma zamani)
Sabitte kirilma Sabitte ve trendde kirilma
-2,450 (0,9149) -3,640 (0,6033)
LISE Kritik deger %5=-4,444 Kritik deger %5=-4,444
(2003.4) (2008.6)
-1,665 (0,99) -4,552 (0,1152)
LRIK Kritik deger %5=-4,949 Kritik deger %5=-4,860
(2003.1) (2000.4)
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‘Seri yapisal kirilmayla duragandir’ seklinde kurulan alternatif hipoteze
kargilik ‘Seri duragan degildir’ seklinde kurulan sifir hipotezinin %5 anlamlilik
diizeyinde kabul edilmesi, serinin duragan disiliginin yapisal kirilmadan
kaynaklanmadigini ve yapisal kirilmalarin klasik birim kok testlerini etkilemedigini
gostermektedir. Test sonuglari, her iki serinin de 1.farklarinda duragan olduklarini
teyit etmektedir. 1.farklarinda duragan olan serilere esbiitiinlesme analizi
yapilabilmektedir.

Johansen esbiitiinlesme testi

Makroekonomik ve finansal degiskenlerin bircogu, deterministik trendin
aksine tahmin edilemeyen stokastik trend i¢cerdiginden duragan degildir. Birim kdoke
sahip olmayan diizeyde duragan I(0) seriler, klasik dogrusal regresyon modellerinde
kullanilirken duragan disi1 serilerin bu halleriyle regresyon analizine tabi tutulmasi
sahte regresyon sorununa yol a¢cmaktadir. Sahte regresyondan kaginmak igin
serilerin duraganlastirilmasi gerekir. Seriler, en yaygin duraganlastirma yontemi
olan farklar1 alma ile duragan hale getirilir ve regresyon analizinde duraganlagan ve
I(1) seklinde ifade edilen biitiinlesik seriler kullanilir. Fakat farklari alinarak duragan
hale gelen serilerin modellerde kullanilmasi hem model tahminine iliskin
problemlere neden olur hem de seriler arasindaki uzun donem iligkisini ortadan
kaldirir ve sonugta model agiklama giiclinii kaybeder. Fakat eger 1.dereceden
biitiinlesik serilerin I(1), diizey degerleri ile kurulan regresyon modelinden elde
edilen hata terimleri diizeyde duragan I(0) ise bu degiskenlerin diizey degerleri ile
kurulan bu regresyon modeli anlamli olacaktir. Bu durumda bu serilere esbiitiinlesik
seriler denir. Diger bir ifadeyle aralarinda uzun dénemli denge ya da iliski bulunan
duragan dis1 seriler esbiitiinlesiktir. Serilerin uzun dénemli birlikte hareket ettikleri
denge iliskisini ve uzun donemde gerg¢ek bir ekonomik iligkiyi ortaya koyan
esbiitiinlesme, iki veya daha fazla sayidaki duragan digi seri arasinda duragan
dogrusal bir iligkinin varligi olarak tanmimlanabilir (Greene, 2003: 649-650; Tsay,
2005: 378). Ilk olarak Granger (1981) tarafindan kavram olarak ortaya konan
esbiitiinlesme, Engle ve Granger’in (1987) ortak caligmalarinda teorik olarak
modellenmis ve tahmin edilmistir. Bu seriler arasindaki uzun déonemli iliskiyi ortaya
koyan esbiitiinlesme regresyonunun tahmini ile elde edilen regresyon sonucuna da
esbiitiinlesme denklemi denir. Esbiitiinlesmeyi ifade eden esbiitliinlesme vektor
sayisi, uzun donem modelinde yer alan biitlinlesik degisken sayisinin en fazla 1
eksigi kadardir. Egbiitiinlesme vektor sayisina esbiitiinlesme ranki adi verilir. Bu
nedenle duragan olmayan iki veya daha fazla sayidaki seri arasindaki iligkiyi analiz
etmek i¢in esbiitiinlesme analizine ihtiya¢ duyulur (Asteriou ve Hall, 2007: 319;
Greene, 2003: 652; Gujarati, 2003: 822).

Degiskenler arasinda uzun doénemli iliskinin varligimin tespit edilebilmesi
icin ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Engle ve Granger’in (1987) gelistirdikleri tek
denkleme dayanan statik yaklasimlarin yaninda Johansen (1988, 1991) ve Johansen
ve Juselius (1990) tarafindan uzun dénemli denge iliskisinin tahmini i¢in gelistirilen
ve sistem bazli yaklasimi esas alan dinamik Johansen yontemi de sik sik tercih
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edilmektedir. Maksimum olabilirlik tahmincisini kullanan Johansen yontemi N
sayida seri iceren, p gecikmeli ¢ok degiskenli kisitlanmamis bir vektdr otoregresif
(VAR) modelin farkli bir sekilde ifade edilmesine dayanmaktadir.

AZ=TZu+ S, T AZi+ &

7. degiskenler vektoriinii, & beyaz giiriiltii hata terimini gosterirken; IT ve T}
ise matrislerdir. Johansen esbiitiinlesme testi I matrisinin rankinin bulunmasina
dayanir. Buradaki IT matrisinin ranki esbiitiinlesme vektor sayisini verir ve IT uzun
donem iliskisine dair bilgiyi igerir. R sayida esbiitiinlesme vektorii varsa I1
matrisinin ranki da r’dir. Bu noktada 3 olast durum séz konusudur:

. r=0 ise matrisin ranki 0’dir, Z/nin tiim bilesenleri biitlinlesiktir fakat
esbiitiinlesme yoktur ve p-1 gecikmeli VAR modeli degiskenlerin fark degerleri ile
tahmin edilir ve kisa donemli dinamik iliskiler incelenir.

° 0<r<N ise, Z/nin tiim bilesenleri esbiitiinlesiktir ve r sayida esbiitiinlesme
vektorii mevcuttur, esbiitiinlesme vardir ve model kisitlanmig diger bir ifadeyle p-1
gecikmeli vektor hata diizeltme modeline (VECM) doniisiir ve kisa ve uzun donemli
iliskiler birlikte incelenir.

. r=N ise tim bilesenler diizeyde duragandir, esbiitiinlesme yoktur ve p
gecikmeli VAR modeli degiskenlerin diizey degerleri ile tahmin edilir ve kisa
donemli dinamik iliskiler incelenir.

0<r<N ise IT katsay1 matrisi, a ve p Nxr boyutlu matrisler olmak iizere [T=af3’
seklinde yazilabilir. Burada [ matrisi r sayida egbiitiinlesme vektorii igeren
esbiitiinlesme matrisidir. Esbiitiinlesme vektorlerinin tahmininde Johansen’in (1988)
Onerdigi iki test istatistigi kullanilir. Z,’yi olusturan seriler arasindaki esbiitiinlesme
iliskileri olabilirlik oranina dayali iz (trace) testi ve maksimum 6zdeger (maximum
eigenvalue) testleri yardimiyla belirlenir. iz testi, en fazla r kadar esbiitiinlesme
vektorii oldugunu ifade eden sifir hipotezini test eder. Maksimum 6zdeger istatistigi
ise esbiitiinlesme vektor sayisinin r oldugunu ifade eden sifir hipotezini, r+1
oldugunu ifade eden alternatif hipoteze karsi test eder.

IT matrisinin tahmininden Gaussian hata terimleri elde etmek amaciyla
model i¢in uygun gecikme uzunlugunun bulunmasi gerekir. Uygun gecikme
uzunlugunun tespiti i¢in genellikle degiskenlerin diizey degerleriyle yer aldigi bir
VAR modeli tahmin edilir ve AIC, SIC ve HQ gibi kriterler gbz Oniine alinarak
gecikme uzunlugu secilir (Asteriou ve Hall, 2007: 322). Yine Johansen testine
gecilmeden Once, uygun gecikme uzunlugu bulunduktan sonra, VECM’ye iliskin
esbiitiinlesme denkleminde (uzun dénemli iligki) ve VAR modelinde (kisa donemli
iliski) hangi deterministik bilesenlerin bulunmasi gerektigine ise Pantula (1989)
prensibine gore karar verilir. Calismada esbiitiinlesme analizi i¢in Johansen
esbiitiinlesme testi yapilmustir.
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Esbiitiinlesme analizinin ilk asamasmnda VAR modeli kurulmustur. Bu
modele iliskin uygun gecikme uzunlugu, AIC* yardimiyla 3 olarak belirlenmistir.
Esbiitiinlesme analizinin dogru sonuglar verebilmesi i¢in tahmin edilen VAR
modelinde hata terimleri arasinda otokorelasyon bulunmamali ve hata terimlerinin
varyansi sabit olmalidir. VAR (3) modeline iligkin serisel korelasyon LM ve White
heteroskedastisite test sonuglari agagidaki gibidir:

Tablo 5. VAR (3) Modeli i¢in Otokorelasyon ve Degisen Varyans Testleri

Otokorelasyon Degisen varyans

l?zicrﬂ(urgﬁ LM-stat p-degeri Ki-kare p-degeri

1 7.688421 0,1037 49,63761 0,0647

2 5.533546 0.2368

3 6.217955 0.1835

4 7.441292 0.1143

5 5.169958 0.2703

6 3.705257 0.4474

3 gecikmeli VAR modelinde otokorelasyon ve degisen varyansin varligin
ifade eden alternatif hipotezler (Hi, %5 anlamlilik diizeyinde reddedildiginden
otokorelasyon ve degisen varyans sorunu bulunmamaktadir. Yine modelin saglamasi
gereken bir diger kosul da istikrardir. Modelin stabilitesi i¢in ters koklere bakilmustir:

Sekil 1. AR Karakteristik Polinomunun Ters Kokleri

1.5

0.0 — - - -

-1.0

-1.5

T T T T T
-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0 1.5

AR karakteristik polinomunun ters kokleri birim ¢ember iginde yer
aldigindan 3 gecikmeli VAR modeli istikrar kosulunu da saglamaktadir. VECM’ye

3 AIC’in en diisiik degere sahip oldugu gecikme uzunlugu segilir (Enders, 2014: 69).
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iligkin egbiitiinlesme denkleminde ve VAR modelinde yer alacak deterministik
bilesenlerin tespiti icin ise Pantula prensibinden yararlanilmis ve Model 2
(esbiitiinlesme denkleminde sabit var, trend yok; VAR modelinde sabit ve trend
yok), Model 3 (esbiitiinlesme denkleminde sabit var, trend yok; VAR modelinde
sabit var, trend yok) ve Model 4 (esbiitiinlesme denkleminde sabit ve trend var; VAR
modelinde sabit var, trend yok) tahmin edilmistir:

Tablo 6. Pantula Prensibine Gére Uygun Model Segimi

Model 2 Model 3 Model 4
Ho iz istatistigi iz istatistigi iz istatistigi
(kritik deger) (kritik deger) (kritik deger)
=0 35,79 (20,26) 25,43 (15,49) 35,86 (25,87)
r<=1 3,93 (9,16) 0,57 (3,84) 10,96 (12,52)

Pantula prensibine gore esbiitiinlesme olmadigini ifade eden sifir hipotezinin
reddedilemedigi ilk model uygun model olarak secilir. Model 2’de iz istatistigi %5
anlamlilik diizeyinde kritik degerden kiigiik oldugu i¢in (3,93<9,16) Hy ilk defa
kabul edilmis ve uygun modelin Model 2 oldugu belirlenmistir. Model 2’nin

kullanildig1 Johansen egbiitiinlesme testinin sonuglar1 da asagidaki gibidir:

Tablo 7. Johansen Esbiitiinlesme Testi

_ — — - -
iz Maksimum ozdeger Kritik deger %5 I]jZIsbutunlesme }Il_;potezl;_:lrll
istatistigi istatistigi iz Maksimum H(l) M;)ksimum
(p-degeri) (p-degeri) Ozdeger iz dzdeger
35,79 31,86 P P
(0,0002) (0,0001) 20,26 15,89 =0 r=>1 =0 r=1
3,93 3,93 r<=1 L
(0,4228) (0,4228) 9,16 9,16 =>2 re=l =2

Sonuglar, iz ve maksimum 06zdeger istatistikleri kritik degerlerden biiyiik
oldugundan degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin olmadigini ifade eden sifir
hipotezinin %5 anlamlilik diizeyinde reddedildigini ve ‘en fazla 1 esbiitiinlesme
vektorii vardir’ seklinde kurulan sifir hipotezininin reddedilememesiyle birlikte
aralarmda bir egbiitiinlesme vektoriiniin bulundugunu gostermektedir. Buna gore
degiskenler arasinda uzun donemli bir denge iliskisi bulunmaktadir. Bagka bir
ifadeyle uzun donemde iki degisken arasinda gergek bir ekonomik iligki vardir ve
diizeyde duragan olmayan iki seri arasinda uzun dénemli duragan dogrusal bir iligki
mevcuttur. Egbiitiinlesme denklemi, LRIK bagimli degisken olacak sekilde
normalize edildiginde; uzun dénemli esitlik asagidaki gibidir:

LRIK= 9,554 + 2,427LISE
standart hata (0,224)

Esbiitiinlesme denklemi, LISE degiskeninin katsayisi istatistiksel olarak
anlamli olmakla birlikte, imalat sanayi sektorii banka kredileri hacmi ile imalat
sanayi lretim endeksi arasinda uzun dénemde pozitif bir iliskinin oldugunu

52



Imalat Sanayi Sektoriinde... DEU Journal of GSSS, Vol: 19, Issue: 1

gostermektedir. Uzun donem iligkisini gosteren regresyon sonucuna gore imalat
sanayi iretim endeksindeki %]1°lik artigla birlikte imalat sanayi sektoriiniin
kullandig1 banka kredisi hacmi de yaklasik %2,5 artmaktadir. Esbiitiinlesme analizi
seriler arasinda uzun dénemli iliskinin ve nedenselligin varligini ortaya koyar fakat
nedenselligin yonii ve kisa donemdeki sapmalarin diizeltilme hizi hakkinda bilgi
vermez. Bu nedenle nedensellik analizi igin VECM’nin incelenmesine gerek
duyulur.

Uzun doénem iligkisini gosteren esbiitiinlesme denkleminin, bagimli
degiskenin LRIK oldugu kabul edilerek normalize edilmesinin dogrulugunu
saptamak amaciyla olabilirlik oranina dayali zayif digsallik testi yapilir (Ericsson,
1991: 2-5). Zayif digsallik testi sonuglar1 su sekildedir:

Tablo 8. Zayif digsallik testi

Degisken Kisit Ki-kare p-degeri
LISE A(2,1)=0 3,211310 0,0731
LRIK A(1,1)=0 26,55880 0,0000

‘Degisken zayif digsaldir’ seklinde kurulan sifir hipotezleri, %5 anlamlilik
diizeyinde LISE igin kabul edilirken LRIK i¢in reddedilmistir. Zayif digsallik test
sonuglari, esbiitiinlesme denkleminin LRIK’in bagiml degisken (i¢sel), LISE nin ise
bagimsiz degisken (zayif digsal) seklinde kurulmasinin dogrulugunu teyit
etmektedir.

Vektor hata diizeltme modeli ve nedensellik testleri

Zaman serileri ekonometrisinde ilk olarak Wiener’in (1956) bahsettigi
nedensellik, Granger’in 1969°daki ¢aligmasinda ortaya koydugu ¢erceve ile yaygin
olarak kullanilmaya baslamigtir. ‘Granger’a gore X’in gecikmeli degerleri Y nin
degerlerinin tahmin edilmesine yardimci oluyorsa, ‘X, Y’nin Granger nedenidir’
denir. Seriler arasinda nedensellik iliskisini test eden farkl: testler olmakla birlikte,
standart Granger nedensellik testi diizeyde duragan iki seri ig¢in degiskenlerin
gecikmeli degerlerinin esitligin sag tarafinda yer aldig1 asagidaki iki degiskenli VAR
modelinin tahminine dayanir:

Xe=Xz1aXy + Xz bYy+ &
Yi= 256Xy T X721 d Yyt

Burada hesaplanan ilgili F-degeri belirli bir anlamlilik diizeyinde kritik
degerden biiyiikse ‘Y, X’in Granger nedeni degildir’ seklindeki veya bj=0"1 ifade
eden sifir hipotezi reddedilir ve ‘Y, X’in Granger nedenidir’ denir. Ayn1 sekilde
diger modelin tahmin edilmesiyle hesaplanan F-istatistigi kritik degerden biiyiikse
‘X, Y’nin Granger nedenidir’ denir. Modeldeki hata terimleri beyaz giiriiltii hata
terimleri ve iliskisizdir. Benzer sekilde 1.dereceden biitiinlesik olan I(1) fakat
esbiitiinlesik olmayan seriler igcin VAR modeli degiskenlerin fark degerleri ile
tahmin edilerek kisa doénemli nedensellik iligkileri incelenebilir. Bununla birlikte
Engle ve Granger (1987) seriler esbiitiinlesik oldugunda VAR modeline dayali
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standart Granger testinin gegerli olmayacagini, bu durumda seriler arasmndaki
nedensellik iliskilerinin vektdr hata diizeltme modeli (VECM) ile arastirilmasi
gerektigini belirtmislerdir. Yine Engle ve Granger’a (1987) gore degiskenler
arasinda en az bir adet uzun donemli denge iliskisinin varligin1 gosteren
esbiitiinlesme mevcutsa en az bir adet uzun donemli nedensellik iligkisi vardir. Bu
durumda uzun donemli dengeden sapmanin ortaya konulmasi, kisa ve uzun
donemdeki dengesizligin giderilmesi ve kisa ve uzun donemli nedensellik
iliskilerinin agiklanmasi i¢in X ve Y bagimli degiskenlerine gore VECM kurulur. iki
degisken i¢in vektor hata diizeltme modeli ¢ergevesinde asagidaki hata diizeltme
modelleri (ECM) en kiiciik kareler yontemi ile tahmin edilir (Loizides ve
Vamvoukas, 2005: 135; Bekhet ve Yusop, 2009: 161-162; Kang, 2015: 27-28):

AXi= X721 3AXy + L2 DAY+ aECTiu + &
AYi= X724 GAXy + 72y AYy+ BECTow + pu

Hata diizeltme denklemlerindeki ECT.; ve ECT,, hata diizeltme terimleri
ve o ve B da hata diizeltme teriminin katsayilaridir. ECT 1 (Xe1- a1 Y1) ve ECTa
(Yer — BiXe1), strastyla X ve Y’nin bagimli degisken olarak alindig: esbiitiinlesme
denkleminin tahmin edilmesi ile elde edilen hata teriminin 1 donem gecikmeli
degerleridir. o ve p bagimli degiskenin kisa donem degeri ile uzun donem degeri
arasindaki sapmalarm bir donemde diizeltilme hizini verir. Uzun ve kisa donemli
nedensellik iliskileri i¢in ise t ve F testleri yapilir. Hata teriminin katsayisi belirli bir
anlamlilik diizeyinde anlamli ise (hesaplanan t-istatistigi kritik degerden kiigiikse
katsayinin anlamli olmadigin1 ifade eden Ho reddedilir) bagimsiz degiskenden
bagimli degiskene dogru uzun dénemde nedensellik iliskisi vardir ya da ‘bagimsiz
degisken uzun donemde bagimli degiskenin Granger nedenidir’ denir ve ek olarak
katsayimin negatif isaretli olmast da bagiml degiskenin duragan disilig1 nedeniyle
kisa donemde ortaya c¢ikan sapmalarin uzun dénemde denge iliskisini saglayacak
sekilde ortadan kalktigi seklinde yorumlanir. Bagimsiz degiskenlerin gecikmeli
degerlerinin katsayilarinin bir biitiin olarak anlamli olmasi ise bagimsiz degiskenden
bagimli degiskene dogru kisa donemde nedensellik iligkisi vardir ya da ‘bagimsiz
degisken kisa donemde bagimli degiskenin Granger nedenidir’ denir. 2 gecikmeli
VECM’ye dayali uzun dénemli ve kisa donemli Granger nedensellik test sonuglari
asagidaki gibidir:

Tablo 9. VECM’ye Dayali Granger Nedensellik Testleri

ALRIK ALISE ECTt-1"nin
- (Bagimsiz deg.) (Bagimsiz deg.) katsayisi Varsayim testleri
Degiskenler F-istatistigi F-istatistigi (t-istatistii)
(p-degeri) (p-degeri) (p-degeri) (p-degeri)
LM (0,3263)
ALRIK )
! B 20,037 (-5,645) | ARCH (0,2261)
(Bagimly 1,752 (0,1734) (0,0000) RESET (0,6813)
deg.)
LM (0,2358)
ALISE ,
- 0,028 (-1,890) ARCH (0,9970)
(B(ffg”;l‘ 2,585 (0,0754) (0,0602) RESET (0,2074)
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LRIK’in bagimli degisken oldugu modelde hata diizeltme teriminin (ECT.
1) katsayis1 negatiftir ve katsayinin anlamli olmadigini ifade eden sifir hipotezi %5
anlamlilik diizeyinde reddedilirken, katsayinin anlamli olmasi LISE’den LRIK’e
dogru uzun dénemde nedensellik oldugunu gdstermektedir, bagka bir ifadeyle uzun
donemde LISE LRIK’in Granger nedenidir. LISE degiskeninin gecikmeli
degerlerinin katsayilarmin bir biitiin olarak anlamsiz olmasi da kisa donemde
LISE’den LRIK’e dogru nedenselligin olmadigimi gostermektedir. VECM’ye gore
bagimli degisken LRIK’in kisa ve uzun donem degerleri arasindaki sapmalarin
yaklasik %4’i her ay diizeltilmekte ve sistem yaklagik 2 senede dengeye
gelmektedir. Diger taraftan model tahmin sonuglarina goére %5 anlamlilik diizeyinde
LRIK’ten LISE’ye dogru kisa ve uzun donemde nedensellik bulunmamaktadir.
Tahmin edilen her iki modelde de Breusch-Godfrey serisel korelasyon LM, ARCH
heteroskedastisite ve Ramsey Reset testlerine gore %5 anlamlilik diizeyinde
otokorelasyon, degisen varyans sorunlari ve model kurma hatasi yoktur. Hata
diizeltme modellerinin tahmin sonuglari, zayif dissallik testine ek olarak,
esbiitinlesme denkleminde LRIK’in bagimli degisken olarak kullanilmasinin
dogrulugunu da gostermektedir. Son olarak 2 gecikmeli VECM’de de otokorelasyon
ve degisen varyans sorunlar1 bulunmamalidir. ilgili test sonuclar1 asagidadir:

Tablo 10. VECM (2) I¢in Otokorelasyon ve Degisen Varyans Testleri

Otokorelasyon Degisen varyans
Gecikme uzunlugu LM-stat | p-degeri Ki-kare | p-degeri
5,934856 | 0,2041 | 69,47698 | 0,1885
6,691521 | 0,1531
7,231714 0,1241
8,466569 | 0,0759
6,052837 | 0,1952
4,783365 | 0,3103

2 gecikmeli VECM’de otokorelasyon ve degisen varyansin varligini ifade
eden alternatif hipotezler (H;), %5 anlamlilik diizeyinde reddedildiginden
otokorelasyon ve degisen varyans sorunu mevcut degildir.

N ||| —

VECM’ye dayali Granger nedensellik test sonuglari; ilk olarak Robinson
(1952) tarafindan ortaya konan ve finansal biiylimenin ekonomik biiyiimeyi takip
ettigini, finansal sektdriin reel ekonominin ihtiyaglarina gore sekil aldigini baska bir
ifadeyle reel sektdorden finansal sektdre dogru tek yonlii bir nedenselligin
bulundugunu savunan talep-takipli gorisii, Tlrkiye imalat sanayi sektorii 6zelinde,
desteklemektedir. Model tahmin sonuclari, imalat sanayi sektdriinde banka
kredilerinin iiretime bagimli oldugunu gostermektedir. Imalat sanayi sektoriinde
iiretim, uzun dénemde sektoriin kullandigi banka kredilerine neden olmakla birlikte
kisa donemde {iiretimden banka kredileri hacmine nedensellik bulunmamas: da
imalat sanayi sektorii isletmelerinin Oncelikli olarak yatirimlarin finansmaninda ig¢
kaynaklardan saglanan Ozkaynaklardan (dagitilmayan karlar) yararlandigini
gostermektedir. Sonucta banka kredisi kullanimi Tiirkiye imalat sanayi sektdriinde
iiretime neden olmamakta, sektoriin ihtiyaclarina kisa donemde olmasa da uzun
donemde cevap vermektedir. Analiz sonuglar1 refah, gelir ve tretim artisinin;
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finansal varliklarin, kurumlarin ve piyasalarin gelismesini saglayacagii savunan
Gurley ve Shaw’un (1967) goriisleriyle de uyum goéstermektedir.

SONUC

Diinya ekonomisinin 5’te 1’ine yakinini olusturan, diinya mal ihracatmnin
3’te 2’sini ve toplam istihdamin 7°de 1’ini karsilayan imalat sanayi sektorii; Ar-Ge
harcamalarmdaki yiiksek payryla inovasyon liderligi yapmakta ve ¢arpan etkisiyle
birlikte de diger sektorlerde {iiretim ve istthdami desteklemektedir. Diinya
ekonomisindeki ve tilkemizdeki katma deger pay1 son yillarda goreceli azalmasina
ragmen imalat sanayi sektorii; Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu 6zellikle gelismekte
olan tilkelerde siirekli biiyiimekte, ekonominin siiriikleyici sektorii konumunda
bulunmakta ve ekonomik biiyiimeye ciddi katkilar sunmaktadir. Imalat sanayi
sektdriinde iiretim artiginin ve biiyiimenin saglanmasi i¢in gerekli olan dis finansman
kaynag1 olarak en fazla banka kredileri kullanilmaktadir. Ulkemizde nakdi banka
kredi hacminin 4’te 1’inden fazlasinin imalat sanayi sektorii tarafindan kullanildigi
da dikkate alindiginda, iilkemizin en stratejik sektdrii konumundaki imalat sanayi
sektoriinde biiylimenin bir gostergesi olan iiretim ve banka kredileri arasimdaki
iligkilerin analiz edilmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Bu amagla ¢alismada, imalat
sanayi iiretim endeksi ile nakdi banka kredileri hacmi arasindaki iligkiler 1999-2015
doneminde aylik veriler kullanilarak esbiitiinlesme ve nedensellik analizleri ile
incelenmistir. Biitiinlesik oldugu tespit edilen seriler, esbiitiinlesme testine tabi
tutulmus ve aralarinda uzun donemli pozitif bir denge iliskisinin varligina
ulagilmistir. Diger bir ifadeyle uzun donemde iiretim arttikca kredi hacmi artmakta,
iiretim azaldikga kredi hacmi de azalmaktadir. VECM’ye dayali testler ile de kisa ve
uzun donemli nedensellik iligkileri aragtirilmis ve sadece tiretimden banka
kredilerine dogru uzun dénemde tek yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Granger nedensellik test sonuglari, Tirkiye imalat sanayi sektoriinde;
finansal biiylimenin ekonomik biiylimeyi takip ettigini ve finansal sektoriin reel
sektoriin  ihtiyaglarma gore hareket ettigini savunan talep-takipli goriisii
desteklemektedir. Imalat sanayi sektoriinde uzun dénemde diretim, sektdriin
kullandig1 banka kredilerine neden olmaktadir. Fakat kisa donemde iiretimden banka
kredileri hacmine dogru nedenselligin bulunmamasi, sektdr isletmelerinin ¢aligma
sermayesi ve sabit varlik yatirnmlarinin finansmaninda oncelikle i¢ kaynaklardan
yararlandigin1 gostermektedir. Tiirkiye’de banka kredilerinde uygulanan faiz
oranlarinin yiiksekligi, vadelerin kisalig1 ve teminat sartlarimin agirhgr 6zkaynak
finansmaniin 6n plana ¢ikmasma neden olmaktadir. Banka kredilerinin uzun
donemle birlikte kisa donemde de imalat sanayi sektoriiniin ihtiyaglarm
kargilayabilmesi i¢in daha uygun sartlarda banka kredilerinin sunulmasini
saglayacak finansal politikalarin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Uretime bagimli
olan banka kredileri hacmi; daha diisiik faiz oranlar1 ve daha uzun vadeler ile imalat
sanayi tarafindan daha fazla tercih edilebilecek ve sonugta banka kredisi
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kullanimimin artmasiyla imalat sanayi sektorii daha hizli biiyliyebilecek, biiyliyen
sektor finansal sektoriin de gelismesine neden olabilecektir.
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Arastirma Makalesi

KURUMSAL YONETIM VE FIRMA PERFORMANSI: TOPSIS YONTEMIi
iLE BIST 30 FIRMALARI UZERINE BiR UYGULAMA

Ulas UNLU®
Nese YALCIN™
Ibrahim YAGLI"™
Oz

Son zamanlarda diinyanin énde gelen sirketlerinde yaganan skandallar sonucunda
meydana gelen finansal basarisizliklar hem kurumsal yénetim kavramnin hem de kurumsal
yénetim ile firma performanst arasindaki iligkinin aragtirilmasinin énemini arttirnugtir. Bu
calismanmin temeli, kurumsal yonetim endeksinde yer alan ve almayan firmalarin finansal
performanslarimin ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yéntemine gére degerlendirilmesine
dayanmaktadir. Bu dogrultuda Borsa Istanbul (BIST) 30 endeksinde yer alan firmalardan
Borsa Istanbul Kurumsal Yonetim Endeksi (XKURY) kapsaminda olan ve olmayan firmalarin
performanslart degerlendirilmistir. Firmalarin finansal performans 6él¢iimiinde geleneksel
performans élgiitleri (ROE, ROA, ROS, CF/TA) ile diger ¢calismalardan farkl olarak degere
dayali performans élgiitleri (MVA, CFROI, CVA) birlikte ele alimmustir. Boylece ¢ok sayida
kriterin dikkate alindigi problem yapisinda firmalarin performanst ¢ok kriterli karar verme
yaklagimlarindan biri olan TOPSIS yontemi ile ol¢iilmiistiir. TOPSIS yénteminde performans
olgiitlerinin agirliklarimin belirlenmesinde kriterler arasindaki korelasyon iligkisini esas alan
CRITIC objektif kriter agwrliklandirma yéntemi kullamilmistir. Calismada uygulama
kapsaminda BIST 30 endeksindeki 22 firmamn (10 firma kurumsal yonetim endeksinde yer
almaktadir) 2014 yilindaki performans ol¢iitlerine ait verileri dikkate alinmug ve firmalarin
performans degerlendirmesiyle elde edilen sonuglart ile kurumsal ydnetim endeksindeki
durumlart iliskilendirilmeye ¢alisilmistir. Sonug olarak, kurumsal yénetim endeksinde yer
alan ve almayan BIST 30 firmalar: arasinda finansal performans ve hissedar degeri yaratma

agisindan bir farklilik olmadig goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Yonetim, XKURY, BIST 30, CKKV, TOPSIS, Objektif
Agirliklandirma.
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CORPORATE GOVERNANCE AND FIRM PERFORMANCE: AN
APPLICATION ON BIST 30 FIRMS WITH TOPSIS METHOD

Abstract

Financial failures as a result of recent scandals in world prime firms have raised
the significance of both corporate governance and investigation of the relation between
corporate governance and firm performance. The present study is based upon the financial
performance evaluation of the firms that both are and are not in Corporate Governance
Index according to multi-criteria decision making method. Accordingly, firstly financial
performance of Borsa Istanbul (BIST) 30 index firms that both are and are not in XKURY
has been evaluated in here. Different from previous studies, not only traditional performance
measures (ROE, ROA, ROS, CF/TA) but also value-based performance measures (MVA,
CFROI, CVA) are employed together in the performance evaluation. Thus, the financial
performance of firms is evaluated by using TOPSIS method, which is one of the MCDM
approaches, in the defined problem structure which considers multiple criteria. To determine
the weights of performance measures in TOPSIS, CRITIC objective criteria weighting
method based on inter criteria correlation is used. In the empirical analysis of the study, 22
firms (10 of them are in XKURY) in BIST 30 index have been evaluated by using the 2014
year’s data of the performance measures and it is attempted to be associated with firms’
status in XKURY and their financial performance results. Consequently, it is revealed that
there are no differences among BIST 30 firms that both are and are not in XKURY with
regard to financial performance and shareholder value creation.

Keywords: Corporate Governance, XKURY, BIST 30, MCDM, TOPSIS, Objective
Weighting.

GIRIS

Bir isletme tek kisi ya da birden fazla kisi tarafindan kurulabilir. Sahis
isletmelerinde isletme sahibi tiim gorevleri kendisi yerine getirirken, dzellikle halka
acik anonim ortakliklarda yonetim profesyonel yoneticilerin sorumlulugundadir.
Dolayisiyla yoneticilerin sahipler adina karar almalari, faaliyetlerin siirekliligini
saglamalar1 ve nihai olarak da sahiplerinin servetini maksimum kilmaya galigmalari
gerekmektedir. Eger yoneticiler sahiplerin servetini maksimize etmekten farkli bir
amag gliderlerse, isletme sahipleri yoneticilerin gorevine son vereceklerdir. Buradan
su ¢ikarimi yapmak miimkiindiir; sahibi belli olan isletmelerde yoneticilerin igletme
sahiplerinin ¢ikarlariyla gelisecek sekilde kendi faydalarii arttiracak davramiglarda
bulunmalari oldukg¢a zordur (Giirsoy, 2007). Miilkiyetin tabana yayildigi halka agik
isletmelerde ise genellikle igletme sahibinin kim oldugu belli degildir. Bu durumda
yoneticilerin, hissedarlarin servetini maksimize etmekten farkli bir amag giidecekleri
varsayillmakta ve bu sorun finans literatiiriinde vekalet teorisi ya da temsilcilik
sorunu olarak isimlendirilmektedir. Vekalet teorisinin arka planinda yer alan model
insanoglunun bencil oldugu, bu sebeple rasyonel bir bireyin kendi kisisel kazancini
maksimize etmeyi amagladigidir (Donaldson ve Davis, 1991).
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Temsilcilik sorununun onlenebilmesi i¢in isletmelerin uygun ydnetim
yapilarma sahip olmalar1 gerektigine inanilmaktadir. Kurumsal yonetim bu noktada
bir ¢ozlim olarak ortaya ¢ikmigtir. Kurumsal yonetim, ortaklarin servetini maksimize
etmek amaciyla isletmenin paydaslarmm ve kamuoyunun menfaatlerine zarar
vermeyecek sekilde ihtiyag duydugu mali ve beseri kaynaklarini elde etmesi, verimli
caligmasmi saglamasi i¢in gerekli olan tim uygulamalardir (Ira M. Millstein,
Aktaran; TKYD, 2015).

Son zamanlarda diinyanin en saygin sirketlerinin skandallarla anilmas1 ve
bunun sonucunda meydana gelen finansal basarisizliklar, kurumsal yoOnetim
kavramimin literatiirde ¢ok fazla yer bulmasina, kurumsal yonetim ve firma
performansi arasindaki iligkinin arastirildig1 ¢alismalarin 6nem kazanmasina neden
olmustur. Bu noktadan hareketle ¢alismanin temel amaci, iilkemizde kurumsal
yoOnetim uygulamalarmin firmalarin finansal performanslari tizerinde etkili olup
olmadigimin tespit edilmesi olarak belirlenmistir. Belirlenen ama¢ dogrultusunda
kurumsal yonetim endeksinde yer alan ve almayan BIST 30 firmalarinin finansal
performanslari karsilastirilmis ve kurumsal yonetim endeksinde yer alip almamanin
firmalarin performansina nasil yansiyacagi arastirilmaya ¢aligilmistir.

Calismada hem kurumsal yonetim hem de BIST 30 endeksinde yer alan 10
firma ile sadece BIST 30 endeksinde yer alan 12 firmanin finansal performanslarinin
degerlendirilmesinde literatiirden farkli olarak geleneksel dlgiitler ile degere dayali
oOlgiitler birlikte kullanilmistir. Boylece kurumsal yonetim ile firma performansi
arasindaki 1iligkiyi arastiran caligmalardan farkli olarak, c¢alismada firmalarin
performans degerlendirmesi tek bir 6lgiit yerine birbiriyle ¢elisen ¢ok sayida olgiitiin
ele alindig1 bir karar problemi olarak ifade edilmistir.

Performans oOlgtimii literatiirde ¢ok sayida alternatifin ¢ok sayida ve
birbiriyle ¢elisen kritere gore degerlendirildigi bir Cok Kriterli Karar Verme
(CKKYV) problemi olarak bilinir (Yu ve Hu, 2010). Bu ¢aligmada firmalarin
performanslarina goére degerlendirilerek siralanmasi amaciyla ideal ¢oziime
benzerlik bakimindan siralama teknigi olarak bilinen TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi kullanilmistir (Hwang ve Yoon,
1981). CKKV metotlarinin uygulanabilmesi ise kalitatif ve/veya kantitatif olarak
belirlenen degerlendirme kriterlerinin agirliklandirilmasi esasina dayanmaktadir. Bu
caligmada firmalarin performans dlgiitlerine ait veriler kantitatif veriler oldugundan;
kriter agirliklart bu verilerin kullanilmasi esasina dayanarak kriterler arasindaki
korelasyon yoluyla kriter 6nemi (agirligl) olarak ifade edilen; kisaca CRITIC
(CRiteria Importance Through Intercriteria Correlation) (Diakoulaki vd., 1995)
olarak adlandirilan objektif agirliklandirma yontemi ile hesaplanmistir. Béylece
caligmada firmalarin performans analizinde kriter agirliklar1t CRITIC ve performans
siralamasinda  TOPSIS yontemlerinin  kullanilmasiyla elde edilen biitiinlesik
metodoloji ile kurumsal yonetim endeksinde yer alan firmalarin kullanilan
performans Olgiitlerine gore daha iyi performans gosterip gostermedikleri ve
hissedarlarina katma deger saglayip saglamadiklari tespit edilmeye ¢alisilmstir.
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Bu ¢aligma alt1 kisimdan olusacak sekilde organize edilmistir. Calismanin
ikinci kisminda kurumsal yonetim kavrami ve bu kavramin 6nemine deginilmistir.
Ugiincii kisimda ise kurumsal yénetim ile firma performans: arasindaki iliskiyi
aciklayan literatiire yer verilmistir. Dordiincii boliimde ¢aligmanin amacina yonelik
yapilan uygulama kisminin veri yapisi ile verilerin analizi i¢in kullanilan yontemler
anlatilmistir. Besinci kisimda caligmanin uygulama probleminin analizi sonucu
ulasilan bulgulara yer verilmis ve son olarak altinci kisimda bu c¢aligmadan elde
edilen sonuglar ile gelecekteki ¢aligmalara fayda saglayacak bilgiler verilmistir.

KURUMSAL YONETIM

Kiiresellesme olgusu, finansal piyasalarda yasanan krizler ve sirket
skandallar1 kurumsal yonetimin énemini arttirmis ve kurumsal yonetim kavramini
iizerinde titizlikle durulmas: gereken bir konu haline getirmistir. ABD’de ortaya
¢ikan Enron ve WorldCom skandallari, Fransa’daki Vivendi ile italyada’ki Parmalat
ve ardindan 2008 kiiresel kriziyle ortaya ¢ikan benzeri skandallar sonucunda farkl
iilkelerde cesitli kurumsal yonetim uygulamalar1 hayata gecirilmistir.

Diinyada yapilan kurumsal yonetimle ilgili diizenlemeleri; Ingiltere’de
Cadbury ve Greenbury raporlari, ABD’de Sarbanes-Oxley Yasasi, OECD’nin
Kurumsal Yonetim ilkeleri, Avrupa Birligi Seffaflik Direktifi ve I0SCO
diizenlemeleri olarak bagliklar halinde toplayabiliriz (Giizeldere, 2014).Tiirkiye’de
ise SPK tarafindan arka arkaya yayimlanan 56, 57, 60, 61, 63 ve I1I-17.1 sayili
tebliglerle Kurumsal Yonetim Ilkeleri diizenlenmis ve SPK’min son olarak
yaymlamig oldugu I1-17.1 sayili tebligi ile kurumsal yonetim ilkelerinden zorunlu
olarak uygulanacak olanlar1 belirlenmistir (SPK, II-17.1 Sayili Teblig).

Yukaridaki uygulamalardan da goriildiigii gibi, farkli tlkelerde farkli
kurumsal yonetim uygulamalari hayata gecirilmistir. Uygulamalar, iilkelerin
yoOnetim sekillerine, finansal sistemlerine, hukuki alt yapisina, kiiltiirlerine ve insan
kaynaklarmna bagli olarak farkliliklar gosterebilmektedir (Oztiirk ve Demirgiines,
2008).

LITERATUR

Kurumsal yonetim ile firma performansi arasindaki iligkiye yonelik literatiir
incelendiginde; calismalarin genellikle arastirmacilar tarafindan gelistirilen
kurumsal yonetim endeksi ile firmalarin geleneksel performans olgiitlerine gore
belirlenen finansal performanslar1 arasindaki iliskinin ekonometrik analizi tizerine
yogunlastig1 gdzlenmistir.

Black, Jang ve Kim (2003), Kore Menkul Kiymetler Borsasi tarafindan 2001
yilinin ilk ¢eyreginde yapilan anket verilerini kullanarak kurumsal yonetim endeksi
olusturmusglardir. Endeks; hissedar haklari, yonetim kurulu, bagimsiz yonetim
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kurulu iyeleri, denetim komitesi ve i¢ denet¢i, kamuyu aydinlatma ve miilkiyet
esitligi olmak iizere alt1 yan endeksten olusmaktadir. Yapilan regresyon analizinde,
kurumsal yonetim endeksinde ortaya g¢ikan 10 puanlik bir artisin, Tobin’s Q
degerinde %S5, piyasa degeri/defter degeri oraninda ise %14°liik bir artis saglayacagi
tespit edilmistir.

Zelenyuk ve Zheka (2006), kurumsal yonetim ve firma performansi arasinda
pozitif iligkinin var oldugu hipotezini Ukrayna igin test etmislerdir. Veri zarflama
analizinin kullanildig1 ¢alismada kurumsal yonetim ve firma performansi arasinda
pozitif iligkinin varligi ileri siiren hipotez kabul edilmistir. Bu sonug, kurumsal
yonetimin firma performansina olumlu etkilerinin sadece gelismis iilkelerde degil
ayn1 zamanda Ukrayna gibi gelismekte olan iilkelerde de var oldugunu
gostermektedir.

Ertugrul ve Hedge (2009), ii¢ Amerikan derecelendirme kurulusu (ISS, TCL
ve GMI) tarafindan saglanan kurumsal yonetim notlarini kurumsal yonetim ve firma
performansi arasindaki iligkiyi aragtirmak i¢in kullanmiglardir. Yazarlar tarafindan
yapilan bu ¢alisma sonucunda ana kurumsal yonetim notunun firma performansini
aciklamada zayif kaldigi, alt kurumsal ydnetim notlarinin ise firma performansi
iizerinde pozitif ve anlamli etkileri oldugu ortaya ¢ikarilmustir.

Renders, Gaeremynck ve Sercu (2010), kurumsal yonetim notu ile firma
performansi arasindaki iliskiyi Avrupa firmalari i¢in arastirmuglardir. Calismanin
sonucunda, 6rnek secim yanliligi ve igsellik birlikte kontrol edildiginde; kurumsal
yonetim notu ile finansal performans arasinda pozitif iliski oldugu, yliksek kurumsal
yOnetim notuna sahip firmalarin iyi bir performans sergiledikleri tespit edilmistir.

Aggarwal (2013) tarafindan S&P CNX Nifty 50 endeksinde iglem gdren 20
Hindistan firmasi {izerinde yapilan g¢aligmada, kurumsal ydnetim ile finansal
performans arasindaki iligki arastirilmistir. Bu ¢alismada regresyon, korelasyon, F-
testi ve Z-testi gibi gesitli istatistiksel yontemler kullanilmis ve analizler sonucunda
kurumsal yonetim notlarinin finansal performans iizerinde anlamli ve olumlu etkileri
oldugu saptanmistir.

Amba (2014), Bahreyn borsasinda islem goren 39 firmanin kurumsal
yonetim degiskenlerinin firmanin finansal performansi1 iizerinde etkili olup
olmadigimi arastirmustir. Calismada bagimli degisken olarak aktif karliligi, bagimsiz
degisken olarak ise CEO’nun ayni zamanda yoOnetim kurulu baskani olmasi,
bagimsiz yonetim kurulu {iyelerinin orani, sahiplik yapisi, yoneticilerin ve denetim
komitesi iyelerinin bagimsizhigi, 6z kaynaklarin borglara orani, kurumsal
yatirimeilarin oram1  kullanilmigtir. Yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda
kurumsal yonetim degiskenlerinin firmanin finansal performansim etkiledigi
goriilmiistiir.

Tirkiye’de yapilan ¢aligmalar ise su sekilde Ozetlenebilir: Karamustafa,
Varict ve Er (2009), kurumsal yonetim ve firma performansi arasindaki iligskiyi
aragtirmak amaciyla firmalarin kurumsal yonetim endeksine dahil olmadan 6nceki
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ve dahil olduktan sonraki dénemlerini, sekiz finansal oran kullanarak t-testi ile
incelemislerdir. Bu calismada aktif devir hizinin, aktif karliligin ve 6z sermaye
karliliginin endekse girmeden onceki ve girdikten sonraki donemlerde farklilik
gosterdigini; cari oranin, bor¢ orammin, finansal kaldira¢ derecesinin, net kar
marjinin ve faaliyet kar marjinin ise farklilik gostermedigini belirlemislerdir.

Giirbiiz, Aybars ve Kutlu (2010), kurumsal yonetim ve finansal performans
arasindaki iliskiyi kurumsal sahiplik acisindan incelemisler ve kurumsal sahipligin
kurumsal yonetim endeksinde yer alan ve almayan firmalar agisindan farkli etkileri
olup olmadigmi panel veri analizi kullanarak saptamaya c¢aligmiglardir. Calismada
BIST’de islem goren 164 firmanmn 2005-2008 yillarina ait verileri kullanilmigtir.
Analiz sonucunda kurumsal yonetim ve kurumsal sahipligin finansal performansi
olumlu etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica kurumsal sahipligin finansal performansa
etkisinin kurumsal yonetim endeksinde yer alan firmalarda daha kuvvetli oldugu
gozlenmistir.

Sakarya (2011), hisse senetleri simdiki adiyla Borsa Istanbul’da islem goren
ve ilk defa 2009 yilinda kurumsal yonetim derecelendirme notu alarak XKURY
kapsamina alman sirketlerin derecelendirme notunun ilani ile hisse senedi getirileri
arasindaki iligkiyi incelemis; bu iligkinin pozitif oldugunu ve olay oncesi ile
sonrasinda endeks kapsamindaki sirketlerin hisse senetlerinden anormal getirilerin
elde edilebilecegini tespit etmistir.

VERIi YAPISI VE YONTEM

Bu c¢alismada BIST 30 Endeksinde yer alan firmalar, TOPSIS ydntemine
gore performans siralamasina tabi tutulmustur. Bu sekilde kurumsal yoOnetim
endeksinde yer alan BIST 30 firmalarinin, diger BIST 30 firmalarina gére daha iyi
performans gosterip gostermedikleri ve hissedarlarina daha fazla katma deger
saglayip saglamadiklar1 aragtirilmistir.

Firmalarm finansal performans 6l¢limiinde, geleneksel performans 6lgiitleri
olarak bilinen Oz Sermeye Karhiligi (ROE), Aktif Karliigi (ROA), Satislarin
Karliligi (ROS) ve Faaliyet Nakit Akimi/Varlik Toplami (CF/TA) ile degere dayali
performans olgiitleri kapsaminda yer alan; Piyasa Katma Degeri (MVA), Yatirimin
Nakit Karliligi (CFROI) ve Nakit Katma Deger (CVA) olgiitleri kullanilmustir.
Calismada 2014 yilinda BIST 30 endeksinde yer alan finans sektorii disinda kalan
22 firmaya ait veriler kullanilmistir. Finans sektorii sirketlerinin analiz disinda
birakilmasinin nedeni degere dayali performans oOlgiitlerinin hesaplanmasinda
yasanan zorluklardir. Bilango verileri yillik olup, bilangolar Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP) internet sitesinden alinmigtir. Paylart XKURY endeksinde iglem
goren sirketlerin derecelendirme notlarma, KAP’da yer aciklamalarindan
ulasiimustir. Oz kaynak maliyetini hesaplamak icin sermaye varliklarmi fiyatlama
modelinden yararlanilmistir. Piyasa getirisi olarak BIST 30 endeksi kullanilmis olup
beta hesaplamasinda kullanilan getirilerle birlikte ilgili veriler Borsa Istanbul’un
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web sayfasindan (www.borsaistanbul.com) elde edilmistir. Hazine bonosu yillik
bilesik referans faiz orani, risksiz faiz orami olarak alinmis ve bu veriler Merkez
Bankasi’nin web sayfasindan (www.tcmb. gov.tr) temin edilmistir.

Performans Olgiitlerine Ait Veri Yapisi

Calismada kullanilan geleneksel performans Olgiitleri su  sekilde
hesaplanmistir: Net Kar/Oz Sermaye, Net Kar/Varlik Toplami, Net Kar/Net Satislar
oranlarinin paymda bulunan Net Kar rakami vergiden sonraki kar1 gostermektedir.
Faaliyet Nakit Akimi ise FVOK ile amortismanlarmn toplanmasiyla elde edilmistir.

MVA, bir igletmenin ydnetiminin belirli bir kaynakla neler bagarabildiginin
bir oOlgiitiidiir. Diger bir ifadeyle isletmenin sermayesini etkili kullanip
kullanmadigim goéstermektedir (Sullivan, 2000). MVA isletmenin piyasa degeri ile
sahip oldugu sermayesi arasindaki farka esittir. Piyasa degeri ile defter degeri
arasindaki farkin maksimum yapilmasi1 demek hissedarlarin servetlerinin degerinin
maksimum kilmabilmesi anlamina gelmektedir. MVA su sekilde hesaplanabilir
(Stewart,1991):

MVA = Piyasa Degeri — Yatirilan Sermaye

CVA ise Fredrik Weissenrieder-Anelda Danigmanlik firmasi tarafindan
gelistirilmis olup nakit akislarina dayanan deger bazli bir performans olgiitiidiir
(Ottoson ve Weissenrieder, 1996). Boston Consulting Group (2000), CVA’nin su
formiil yardimiyla hesaplanabilecegini 6nermistir;

CVA = Faaliyet Nakit Akimlar1 — Ekonomik Amortisman — Briit Yatirimlarin
Sermaye Maliyeti Tutar1 (Briit nakit yatirimi x AOSM)

Bu ¢alismada dikkate alinan bir diger 6l¢iit ise; yatirimin beklenen getirisini
nakit akislari ile paranin zaman degeri dogrultusunda 6lgen Yatirimin Nakit Akim
Karliligi (CFROI)’dir. Bu yontemde bir isletmenin yatirimlart ile ilgili karar
vermede hesaplanan CFROI 6lgiitli, sermaye maliyeti ile karsilastiriimaktadir.
CFROI 6lgiitiiniin hesaplamasi su sekildedir (Damadoran, 1999; Chandra, 2011):

CFROI = (Briit Nakit Akis1 — Ekonomik Amortisman) / Briit Nakit Yatirim
Yontem

Karar verme analizi olarak ifade edilen CKKV birden fazla karar noktasi
(alternatifin) i¢inden en iyi alternatifin ¢cok sayida ve genellikle birbiriyle ¢elisen
degerlendirme faktorii (kriter) tarafindan belirlenmesini ifade eder (Isiklar ve
Biiyiikdzkan, 2007). Bir CKKV analizinde karar vericilerin problemi; sinirli sayida
alternatif i¢inden en iyi olani belirlemek, alternatifleri en iyiden en kétiiye dogru
siralamak, dnceden tanimlanmis homojen smiflarda gruplandirmak ya da her bir
alternatifin tiim kriterleri eszamanli olarak ne kadar iyi karsiladigini belirlemek i¢in
bir dizi alternatifi degerlendirmekten olusmaktadir. Karar problemlerindeki
karmagikliga tam olarak uyan ve bu karmagikligi gézden gegiren CKKV hem karar
vericilere hem de arastirmacilara gok ¢esitli yontemler sunan yoneylem arastirmasi
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tekniklerinden birisidir (Zavadskas ve Turskis, 2011). Bu yontemlerden birisi de
gergek diinya problemlerinin analizinde yararli olan ve ilk olarak Hwang ve Yoon
(1981) tarafindan 6nerilen Ideal Coziime Benzerlik Bakimindan Siralama Teknigi
olarak bilinen TOPSIS yontemidir.

TOPSIS yonteminin literatiirde tesis yeri se¢imi (Chu, 2002), tedarikgi
secimi (Shahanaghi ve Yazdian, 2009), makine se¢imi (Yurdakul ve I¢, 2009), dis
kaynak kullanim1 (Bottani ve Rizzi, 2006) gibi farkli alanlardaki CKKV
problemlerinin ¢6ziimiinde kullanildigi goriilmektedir. Ayrica, literatiirde finansal
performans degerlendirmesinde TOPSIS yontemini kullanan ¢ok sayida ¢alismanin
oldugu da goriilmektedir (Deng, Yeh ve Willis, 2000; Feng ve Wang, 2000;
Yurdakul ve I¢, 2003; Mahmoodzadeh vd.,. 2007; Wang, 2008; Akyiiz, Bozdogan
ve Hantekin, 2011; Conkar, Elitas ve Atar, 2011; Yalgin vd., 2012; Uygurtiirk ve
Korkmaz, 2012; Tirkmen ve Cagil, 2012). Bu ¢alismada BIST 30 endeksinde yer
alan firmalarin finansal performanslari bakimindan degerlendirilerek siralanmasinda
TOPSIS yontemi kullanilmugtir.

Birgok CKKV probleminde ¢ok kriterli yoOntemlerin uygulanmasi,
alternatiflerin biitiiniiyle tercih degerlerinin dlgliimiinde 6nemli bir rol oynayan kriter
agirliklarinin hesaplanmasina baglidir. Burada CKKV yaklasimi olarak benimsenen
TOPSIS; pozitif ideal ¢éziime en yakin ve negatif ideal ¢dziime en uzak mesafeler
bakimindan alternatifleri siralamak amaciyla degerlendirme kriterlerinin baslangic
agirliklarini kullanarak ideal ¢6ziimii sunar. CKKV problemlerinde kriterlerin goreli
onemini gosteren kriter agirliklart TOPSIS ydnteminin baslangig bilgisi oldugundan,
kriter agirliklart siibjektif veya objektif agirliklandirma yontemlerinden uygun olan
yoOnteme gore belirlenmelidir.

Tzeng vd. (1998) agirliklandirma yontemlerini; agirliklarin dolayli olarak
ciktilardan hesaplanmasina ya da direkt olarak karar vericilerden elde edilmesine
gore objektif ve siibjektif olmak tizere simiflandirmiglardir. Kriter agirliklarinin
tahmini genellikle karar vericilerin goriislerine dayali olarak belirlenir ve bdylece bu
yolla elde edilen agirliklar bu tarz analizlerde siibjektif girdilerdir. Bir diger ifadeyle,
sadece karar wvericilerin tercihlerine gore yapilan bu analizler siibjektif
agirliklandirma yontemleri (Analitik Hiyerarsi Yontemi, Delphi, SMART, SIMOS
Agirliklandirma Yontemi, SWING vb.) olarak ifade edilir. Bu yontemlerle elde
edilen kriter agirliklar1 karar vericinin siibjektif degerlendirmesini temsil ettiginden;
agirliklara bagh alternatiflerin analitik sonuglar1 ya da siralar1 karar vericinin ilgili
alandaki bilgisi ve tecriibesinden dolay1 karar verici tarafindan etkilenebilecektir
(Ahn, 2011). Diger taraftan, objektif agirliklandirma yontemleri (Entropy Y dntemi,
CRITIC, Ortalama Agirlik, Standart Sapma vb.) ise karar vericinin herhangi bir
tercihini dikkate almaksizin matematiksel modellerin ¢oziimilyle agirliklar
belirlerler.

Stibjektif agirliklandirma yontemleri sadece karar vericilerin tercihlerine
dayanirken; objektif agirliklandirma yontemlerinde ise matematiksel modeller
kullanilarak kriter agirliklar1 belirlenmektedir (Diakoulaki vd., 1995; Deng vd.,
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2000; Wang vd., 2009; Aalianvari vd., 2012). Siibjektif agirliklandirma siirecinde,
karar vericilerin (hissedarlar, menfaat sahipleri, yoneticiler vb.) farkli finansal
performans oOlgiitlerinin  goreli agirliklandirmasinda goriis  birligi  saglamasi
zorlasacak ve bu zorluk uygun karar vericilerin yoklugunda daha da artacaktir (Deng
vd., 2000). Ayrica, alternatiflerin yansiz siralamasi (firmalar gibi) istendiginde
objektif agirliklarin 6nemi daha yararh olacaktir (Diakoulaki vd., 1995).

Bu calisma kapsaminda kullanilan finansal performans Olgiitlerine ait
degerler kantitatif veriler oldugundan, kriter agirliklarmin belirlenmesinde bu
verilerin kullanilmasina imkan taniyarak verilerin igindeki tiim bilginin ¢ikarilmasi
amaciyla kriter ciftleri arasindaki iliskiyi korelasyon analizine gore belirleyen
CRITIC (Diakoulaki vd., 1995) yontemi kullanilmistir. Bu bilgiler 1s18inda,
calismada ele alinan karar probleminde ger¢ek yasam durumlarini modellemek i¢in
kullamlan performans 0lgiitlerinin hesaplanarak belirlenen veri yapisi yeterli
oldugundan, karar vericinin tercihlerinin higbirini dikkate almaya ihtiyag duymayan
CRITIC objektif agirliklandirma yontemi TOPSIS yontemiyle birlestirilmistir. Bu
boliimiin ilerleyen kisimlarinda sirasiyla her iki yontemdeki hesaplama asamalart
verilmistir.

CRITIC Objektif Agirhklandirma Yontemi

CRITIC yontemi ilk olarak Diakoulaki vd. (1995) tarafindan CKKV
problemlerinde goreli Onemlerin objektif agirliklarinin belirlenmesi amactyla
gelistirilmis bir objektif agirliklandirma teknigidir. Bu yontem; degerlendirme
kriterlerinin igerdigi tiim bilgilerin a¢iga ¢ikarilmasi amaciyla karar matrisinin
analitik olarak incelenmesi esasina dayanmaktadir. Bir diger ifadeyle objektif
agirliklar her bir degerlendirme kriterinin gercek verisinin hesaplanmasiyla elde
edilmektedir. Kriterlerin objektif agiliklarinin bu yonteme gore belirlenmesinde her
bir kriterin hem standart sapmasi hem de diger kriterlerle arasindaki korelasyon
iligkisi esas almmaktadir.

Bu yonteme gore; j. kriterin performans agirhigt wy, j. ve k. kriter ¢ifti
arasindaki korelasyon iligkisi p, ve . kriterin standart sapmasi o ; olmak lizere

kriter agirliklarmin hesaplanmasi igin gerekli islemleri gdosteren ii¢ adim sirasiyla su
sekildedir (Jahan vd., 2012):

Adum 1. Kriter degerlerinin Esitlik (1)’e gére normalize edilmesi.

X _xmin
i .
r;j = xm]ax ]min (1)
i X
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Adim 2. Kriter ciftleri arasindaki korelasyonun Esitlik (2) kullanilarak
hesaplanmasi

2)

30
=
|
g
|
3
M

Adim 3. Kriter agirliklarmin Esitlik (3) ve Esitlik (4) kullanilarak
hesaplanmasi.

0,30 p,) o

wjzcj/ZCk 4
burada i =1,2,...,m; j,k=1,2,...,n

TOPSIS Cok Kriterli Karar Verme Yontemi

TOPSIS, ozellikle objektif ya da kantitatif verilerin kullanildig1 ¢ok sayida
kritere ve alternatife sahip durumlar ig¢in uygun olup; karar verici (ler) icin
alternatiflerin karsilastirmalar1 ve siralamalar1 dogrultusunda problemin ¢6ziimiine
yardim eder (Shih vd., 2007). Hwang ve Yoon (1981) tarafindan 6nerilen bu yontem,
karar noktalarmin ideal ¢dziime yakinligi ilkesine dayanarak gelistirilmis CKKV
yontemlerinden biridir. TOPSIS, alternatiflerin pozitif ideal ¢6ziime yakinligini ve
negatif ideal ¢oziime uzakliginm dikkate alarak karar vermeyi saglar (Chen ve Tzeng,
2004). Bu yontemde her kriterin monoton artan veya azalan bir egilime sahip oldugu
varsayilir. Yontemin temeli alternatiflerin geometrik anlamda pozitif ideal ¢éziime
en yakin ve negatif ideal ¢dziime ise en uzak mesafede olmasi esasina dayanmaktadir
(Triantaphyllou vd., 1998). Bu ydontemde, pozitif ideal ¢6ziime en yakin mesafedeki
alternatif en iyi alternatif olarak kabul edilir (Cheng vd., 2002).

TOPSIS yonteminin ¢6ziim siirecini olusturan adimlar su sekildedir:

Adim 1. Karar Matrisinin Olusturulmast: Y 6ntemin ilk asamasinda her bir
alternatifin performans degerinin her bir kriter tarafindan belirtilerek matris seklinde
ifade edilmesidir. Karar matrisinin satirlarinda iistiinliikleri siralanmak istenen karar
noktalari, slitunlarinda ise karar vermede kullanilacak degerlendirme faktorleri yer

alir. 4; matrisinde m karar noktasi sayisini, n degerlendirme faktrii (kriter) sayisin

verir. Karar matrisi asagidaki gibi gosterilir:
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a, 4y a,
ay dp a,,
Al.j = 5)
_aml amZ amn_

Adim 2. Karar Matrisinin Normalize Edilmesi: R; olarak ifade edilen
normalize edilmis karar matrisi Al.j matrisinin elemanlarindan yararlanarak ve

asagidaki formiil kullanilarak hesaplanir.

aij
P - (6)

y m
2
\/ Z ay

k=1

Rj matrisi asagidaki gibi elde edilir:

i ha - Ny
ny Typo e 1y
i (7
_I”m] rm2 I”mn_

Adim 3. Normalize Edilmis Karar Matrisinin Agwhklandirilmasi:

Oncelikle kriterlere iliskin agirlik degerleri (w ;) belirlenir (Z w; =1). Daha sonra
F=
Rj; matrisinin her bir siitunundaki elemanlar ilgili w; degeri ile ¢arpilarak agirhkh

normalize matrisi olarak ifade edilen ¥j; olusturulur:
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W]r]] WZFIZ ‘/Vnr]nT
W]VZ] W2V22 Wnrzn
Vi= ®)
_W]le W2rm2 Wnrmnj

Adim 4. Ideal ve Negatif Ideal Coziimlerin Belirlenmesi: Agirlikh
normalize edilmismis degerlere gore pozitif-ideal ¢oziim (4 ") ve negatif-ideal ¢6ziim
(4") belirlenir. Ideal ¢éziim setinin bulunmasi agagidaki formiilde gosterilmistir.

A = {(max vy

jeJ),(mjnvij|jeJ’} A z{v,*,v;,...,v:} )

A = {(minvl.j jeJ),(maxvl.j|j eJ'} A = {v,_,vz_,...,v;} (10)

Her iki formiilde de J fayda (maksimizasyon), J  ise kayip (minimizasyon)
degerini gostermektedir. Gerek pozitif-ideal gerekse negatif-ideal ¢oziim seti kriter
sayis1 kadardir.

Adim 5. Ayirum Ol¢iilerinin Hesaplanmasi: Alternatifler arasindaki mesafe,
n boyutlu Oklit Uzaklik Yaklasimindan faydalanilarak bulunmaktadir. Her

alternatifin pozitif-ideal ¢dziimden olan mesafesi (.S :) ve negatif-ideal ¢dziimden

olan mesafesi (S, ) su sekilde hesaplanmaktadir:

(11

(12)

Adim 6. Ideal Coziime Goreli Yakinligin Hesaplanmasi: Her bir
alternatifin ideal ¢6ziime goreli yakinlig (C: ) pozitif-ideal ve negatif-ideal ayirim
Olgiisline gore; negatif-ideal ayirim 6lgiisiiniin toplam ayirim Slgiisii igindeki pay1
seklinde asagidaki gibi hesaplanir:

x \

c

T 13
ST +S, (13)
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Burada; C; degeri 0 ile 1 araliginda (0 < C; <1) deger alir ve bu deger 1

oldugunda alternatifin pozitif-ideal ¢oziim noktasinda, 0 oldugunda ise negatif-ideal
¢ozlim noktasinda oldugunu gosterir.

BULGULAR

Bu ¢alismada 22 firmanin performans degerlendirmesi 3 degere dayali 6l¢iit
ile 4 geleneksel performans olgiitii kullanilarak yapilmistir. TOPSIS yontemi
cergevesinde oncelikli olarak alternatiflerden ve belirtilen 7 performans ol¢iitiiniin
birlikte yer aldigi karar matrisi olusturulmustur. Karar matrisinde her bir firma igin
her bir performans olgiitiine ait 2014 yili verileri hesaplanmistir. Daha sonra karar
matrisinde yer alan performans 6lgiitlerinin dnem dereceleri (agirliklarmin) CRITIC
objektif agirliklandirma yontemi kullanilarak Tablo 1°deki gibi belirlenmistir.

Tablo 1: Performans Olgiitlerinin CRITIC Yéntemine Gore Elde Edilen Agirliklari

CFROI
0,12455

CVA
0,16456

MVA
0,14194

CF/TA
0,14358

ROA
0,13480

ROE
0,14362

ROS
0,14695

Olgiitler
Agirhiklar

Tablo 1°de goriildiigii gibi en yiiksek agirliga degere dayali bir Glgiit olan
CVA; en diisiik agirhiga ise yine degere dayali bir 6lgiit olan CFROI sahiptir.
Calismada olgiitlere ait agirliklarn belirlenmesinin ardindan ise TOPSIS yontemi ile
BIST 30 Endeksinde yer alan 22 firmanin 7 finansal performans Olgiitliniin
hesaplanan degerleri ile bu o6lgiitlerin Tablo 1°de verilen agirliklar1 kullanilarak
finansal performans degerlendirmesi yapilmigtir. TOPSIS yonteminde bahsedilen
asamalar yontemde anlatildigi sekliyle sirasiyla uygulanmis ve elde edilen analiz
sonuglar1 Tablo 2°de dzetlenmistir. Ayrica ¢alismanin amaci dogrultusunda Tablo
2’de performans degerlendirmesine bagl siralama sonuglarinin yani sira kurumsal
yOnetim notuna sahip firmalarin daha 6nceden belirlenmis kurumsal yonetim notlari
da verilmistir. Boylece kurumsal yonetim notuna sahip BIST 30 firmalarinin tiim
firmalar igindeki finansal performanslari ile iligkisi olup olmadigina ydnelik bir
degerlendirme yapilmaya c¢aligilmistir.

Tablo 2. BIST-30 Firmalarmin Performans Siralamalari ile Kurumsal Yonetim Notuna
Sahip Firmalar

TOPSIS Yontemine Goére Performans Siralamasi

] Kurumsal
BIST-30 Firmalar Si* Si_ Cl* Sira Yénetim Notu
Arcelik 0,20342 0,21499 0,51384 12 9,41
Bim Mgz. 0,19758 0,21779 0,52434 6
Dogan Hold. 0,22174 0,20680 0,48257 19 9,35
Enka insaat 0,20165 0,21951 0,52121 9 9,02
Eregli 0,19798 0,21817 0,52427 7
Ford 0,20247 0,19434 0,48974 17
Kardemir 0,19869 0,20624 0,50933 13
Kog Holding 0,20353 0,22309 0,52292 8
Koza Altin 0,18596 0,23054 0,55352 2
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Migros 0,24816 0,18061 0,42124 21
Pegasus 0,20465 0,19569 0,48882 18 8,77
Petkim 0,21725 0,19192 0,46905 20 9,01
Sabanci 0,20499 0,22643 0,52486 5
Sisecam 0,14144 0,24018 0,62936 1 9,28
Tav 0,19782 0,21925 0,52569 4 9,42
Tekfen 0,21451 0,20749 0,49168 16
THY 0,26908 0,12538 0,31786 22
Tofas 0,20693 0,20347 0,49578 15 9,01
Turkceell 0,20110 0,21686 0,51886 11
Tlprag 0,20438 0,22134 0,51992 10 9,31
T.Telekom 0,19414 0,22723 0,53927 3 8,72
Ulker 0,20176 0,20627 0,50552 14

Tablo 2’de kurumsal yonetim notu verilen firmalar ayn1 zamanda kurumsal
yonetim endeksinde yer almaktadirlar. Tablo 2’de goriildiigii gibi, BIST 30°da yer
alan 22 firmadan sadece 10 tanesi kurumsal yonetim endeksine tabidir ve bunlarin
icinden 7 firmanin notu 9’un iizerindedir. Performans siralamasi bakimindan ilk
sirada yer alan Sisecam firmasinin da kurumsal yonetim notu 9’un iizerinde olan
firmalar arasinda yer almaktadir. Kurumsal yonetim endeksindeki 5 firmanin
performans siralamasinda ilk 10 firma icinde yer aldigi goriilmektedir. Bu
firmalardan yalnizca Tiirk Telekom firmasi performans siralamasinda 3. sirada yer
almasina ragmen kurumsal yonetim notu 9’un altinda olup en diisiik nota sahip
firmadir. Kurumsal yonetim notu en yiiksek olan TAV, performans bakimindan 4.
sirada yer alirken, ikinci en yiiksek nota sahip olan ARCELIK ise 12. Sirada yer
almaktadir. Her ne kadar kurumsal yonetim notuna sahip olan bir firmanin (Sisecam)
performans siralamasinda birinci sirada yer aldig1 goriilse de, bulgular genel olarak
degerlendirildiginde; kurumsal yonetim endeksinde yer alan ve almayan BIST-30
firmalar1 arasinda finansal performans ve hissedar degeri yaratma agisindan bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir.

SONUC

Vekalet teorisi, halka acik isletmelerde, sahiplik ve yiiriitme
mekanizmalarmin farkli kisilerin elinde oldugunu, her bireyin kendi menfaati i¢in
calistigini ve bunun sonucu olarak da yoneticilerin hissedarlarin menfaatlerine
hizmet etmeyeceklerini ileri siirmektedir. Son on yilda finansal piyasalarda vekalet
teorisini destekler skandallar meydana gelmis ve bu skandallarin tekrarlanmamasi
icin Onlem alinmasi1 gerektigi inanci hdkim olmustur. Bu dogrultuda, ABD’de
Sarbanes—Oxley, Ingiltere’de Cadburry ve Greenbury Raporlar1, Fransa’da Finansal
Giivenlik Yasasi, OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri gibi kurumsal ydnetim
uygulamalar1 yasanan skandallarin tekrarlanmamasi i¢in hayata gegirilmistir.
Ulkemizde de Sermaye Piyasasi Kurumu tarafindan yayimlanan tebliglerle kurumsal
yonetim ile ilgili gesitli diizenlemeler yapilmistir. Ayrica Borsa Istanbul biinyesinde
Kurumsal Yo6netim Endeksi olusturulmustur.

76



Kurumsal Yonetim ve Firma... DEU Journal of GSSS, Vol: 19, Issue: 1

Calisma kapsaminda incelenen firmalari, TOPSIS yontemi ile elde edilen
performans siralamasi ve kurumsal yonetim notlar1 birlikte degerlendirildiginde;
BIST 30 firmalarimin kurumsal yonetim endeksinde yer alip-almamalarinin, finansal
performans ve hissedar degeri yaratma agisindan herhangi bir farklilik yaratmadigi
tespit edilmistir. Bu sonucun ortaya c¢ikmasinda; kurumsal yonetim ilkelerini
benimseyen  firmalarmm  farkli  derecelendirme  kuruluslar1  tarafindan
derecelendirilmesi ve endekste yer alan firma sayisinin sinirli olmasinin etkili
olabilecegi gdz Oniine alinmalidir. Daha sonra yapilacak ¢aligmalarda, endekste yer
alan girket sayisinin artmasiyla ve ekonometrik modeller kullanilarak konuya farkl
acilardan yaklasilmasinin, kurumsal yonetimin diinyadaki éneminin giin gegtikge
artmasi da gz 6niinde bulunduruldugunda, Tiirk sermaye piyasasi agisindan oldukg¢a
onemli olacagi sdylenebilir.
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Arastirma Makalesi

MUHENDISLIK FAKULTESI OGRENCILERININ KARIYER
TERCIHLERININ BELIRLENMESI

Mustafa Halid KARAARSLAN"
Lale OZBAKIR™
Oz

Egitimli genglerin mesleki kariyerlerini ne sekilde devam ettirecekleri iilkelerin
geleceklerini sekillendirmede dnemli bir veridir. Genglerin kendi iglerini kurmalari, maagl
isleri se¢melerine gore iilkenin geligimini hizlandirmaya ve istihdami artirmaya daha ¢ok
katki saglar. Bu ¢aligsma ile miihendislik fakiiltesinde okuyan égrencilerin kariyer tercihlerini
etkileyen kriterler ve agirhiklar: tespit edilmigtiv. Ug farkly nitel ¢alisma ile égrencilerin
kariyer tercihleri ile ilgili 130 farkli ifadeye ulasilmigtir. Bu ifadeler 6 kritere ve 20 alt kritere
doniigtiiriilmiistiir. Analitik Hiyerarsi Siireci (Analytic hierarchy process, AHP) kullanilarak
ogrencilerin her bir kritere ve kariyer segenegine verdikleri agirliklar hesaplanmis ve
duyarlilik analizleri yapilmistir. Ogrencilerin kariyer segiminde en ¢ok dikkate aldiklar
kriterler ig giivencesi ve istikrar, ¢alisma kosullart ve kariyer imkdnlart olmugstur. Kariyer
seceneklerinden kendi isini kurmak en yiiksek agirliga sahipken onu kamu kurumlarinda
calismak ve 6zel sektorde ¢alismak takip etmistir. Ayrica, cinsiyet, boliim, anne veya babanin
girisimci olup olmamasi, kisinin girisimcilik yetenek ve becerilerine giivenip giivenmemesi
ve kisinin girisimci olma ihtimalini yiiksek goriip gérmemesine gére kariyer segiminin nastl
agirliklandirildigina bakilmistir. Kariyer tercihlerine yénelik ¢ikarimlarda bulunulmus ve

oneriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Kariyer Se¢imi, Girisimcilik Niyeti, Analitik Hiyerarsi Siireci.

DETERMINATION OF ENGINEERING FACULTY STUDENTS’ CAREER
PREFERENCES

Abstract

How to keep professional career of trained young people, is important data in
shaping the future of their country. Establishing their own business instead of preferring a
salaried job, contribute more to increase employment and development of countries. In this
study, the criterion affecting career preferences and their weights are identified. 130 different
expressions related to students’ career preferences are determined by employing three
different qualitative studies. These statements are converted into 6 main criteria and 20 sub-
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mustafahk@karabuk.edu.tr

“Dog. Dr., Erciyes Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi, Endiistri Miihendisligi Boliimii,
lozbakir@erciyes.edu.tr
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criteria. The weights given by students for each criteria and career preference are
determined by utilizing Analytic Hierarchy Process and a sensitivity analysis is carried out.
The criteria mostly taken into account by students are job assurance, stability, working
conditions and career opportunities. In terms of career options, establishing own business
has the highest weight and the weights of working in public institutions and in the private
sector follow it. In addition, in terms of the factors related to gender, department, whether or
not having entrepreneurial parent, having been trust their own entrepreneurial talents and
skills, their thoughts of how high the probability of being entrepreneur, weighting of career
preferences are evaluated. Inferences for career preferences and related recommendations
are presented.

Keywords: Career Preference, Entrepreneurial Intention, Analytical Hierarchy
Process.

GIRIS

Tiirkiye’deki {iniversitelerde kayitli 6grenci sayis1 6 milyonu agmistir (YOK,
2015). Ozellikle egitimli genclerin sayismin bu kadar yiikselmesi onlarm
niteliklerine uygun isler bulmalarini giin gectik¢e daha da zorlastirmaktadir. Bunun
sonucu olarak &grenciler mikro 6lgekte kariyerlerini planlamak ve is bulmak igin
gerekenleri yerine getirmek durumundadirlar. Makro olgekte ise devletler, sivil
toplum Orgiitleri ve Universiteler nitelikli kisilerin istihdamini artirmaya
caligmaktadir. Girisimcilik, istthdamin 6nemli bir probleme doniismesiyle birlikte
lizerinde daha fazla diisliniilmeye baglayan bir mesele haline gelmistir.

Tirkiye’de tiniversiteden mezun olan kisilerin Oniinde temelde ti¢ farkli
kariyer secenegi bulunmaktadir. Bunlar kamu kurumlarinda galigmak, 6zel sektorde
calismak ve kendi isini kurmaktir. Ilk iki secenek maash islerdir ve dogrudan yeni
istihdam olusturmazlar, kisinin kendi isini kurmasi ise kendi istihdaminin yani sira
yeni istihdam olusturabilir. Buradan hareketle denilebilir ki iilkenin geleceginin ne
olacagi bugiinkii genclerin nasil bir kariyer hedefledikleri ile yakindan iligkili
olacaktir. Bu gergekten hareketle tiim diinyada kisilerin kendi islerini kurmalari
0zendirilmeye baslanmustir.

Kariyer tercihlerine yonelik yapilan caligmalarda, pek c¢ok degisken
arasindaki iliskiye bakilmistir. Bu degiskenler ¢ok ¢esitli olmakla beraber bunlar
temelde kisinin 6zellikleri, igin 6zellikleri, sosyal ¢evrenin 6zellikleri seklinde ifade
edilebilirler. Bu degiskenlerle ilgili literatiir taramasi Tablo1’de gdsterilmistir.

Analitik hiyerarsi siireci (AHP) se¢im gereken alanlarda kullanilmaktadir.
AHP kullanilarak personel se¢cimi (Atalay, 2009), yiiksek lisans dgrencisi se¢imi
(Tekindal ve Ertimit, 2007), akademik performans degerlendirmesi (Kaptanogu ve
Ozok, 2006), yapilmistir. AHP kullamilarak kariyer secimini etkileyen kriterlerin
agirliklar1 belirlenmistir (Aytag ve Bayram, 2001; Chang vd, 2006; Kilic ve
Cevikcan, 2011; Pekkaya ve Colak 2013; Onder vd., 2014).

Kilic ve Cevikcan (2011; 180)’m aragtirmasinda Kkariyer tercihini
belirlemede en 6nemli kriter isi sevme olmustur, onu gelir, isin sosyal konumu ve is
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ortami takip etmistir. Bir bagka ¢alismada is giivenligi en onemli kriter olurken,
meslek kazanimlar1 ve kariyer imkénlar1 diger 6nemli kriterler olmustur (Pekkaya
ve Colak 2013; 810). Omiirbek ve Usul (2008: 172) ise meslegin se¢imini en ¢ok
etkileyen unsuru kisinin meslekle ilgili diigiinceleri, diger unsurlar1 meslegin
yapisindan kaynaklananlar ve ¢evresel etkenler olusturdugunu bulmustur. Universite
ogrencilerinin mesleki tercihlerinin olugsmasinda en etkili olan faktorler, kar elde
etme istegi, bagimsiz ¢alisma istegi ve kisisel tatmin istegi olarak belirlenmistir
(Arslan, 2002: 6).

Tablo1: Kariyer Tercihleri ile iliskili Degiskenlerin Literatiir Taramasi

Degisken iliskiyi inceleyen yayinlar
Cinsiyet Naktiyok ve Timuroglu, 2009: 96; Kalkan, 2011: 202; Irmis ve
Barutgu, 2012: 19; Marangoz vd., 2014, 87; Koksal ve Penez, 2015:
165; Yilmaz ve Giinel, 2011: 14; Cigek ve Durna, 2012: 29.
Egitim Farkl1 boliimleri ve farkl: fakiiltelerde okuyan 6grenciler (Bilge ve Bal,
2012: 145; Avsar, 2007: 70; Marangoz vd., 2014: 91-92)
Ayni boliimii farkl1 iiniversitelerde okuyan 6grenciler (Iscan ve Kaygin,
= 2011: 451; Koksal ve Penez, 2015: 160).
j” Ayn1 bolimdeki ogrencilerin ilk siflari ile mez!,miyeti yaklagmig
% olanlarin kargilastirilmast (Strasser vd., 2002: 54; Irmis ve Barutgu,
5 2012: 14).
g Girisimcilik dersi alanlar ile almayanlarin karsilastirilmasi (Marangoz
:% vd., 2014: 87; Bae vd. 2014: 238).
N Meslek idealleri, duygular | Cigek ve Durna, 2012: 29; Kilig ve Cevikcan, 2011: 180; Omiirbek ve
ve diisiinceler Usul, 2008: 172
Kisilik Basol vd., 2011: 14
Diisiinme tarzi Karabey, 2013: 152
Oz yetkinlik Karabey, 2013: 152
Kisisel degerler Uygug, 2003: 98; Koca, 2009: 113
Motivasyonel degerler Naktiyok ve Timuroglu, 2009: 94
5 Gelir Kili¢ ve Cevikean, 2011; 176
% Fiziksel ortam Kilig ve Cevikcan, 2011; 176
e Kariyer imkanlari Pekkaya ve Colak 2013: 808
’g Sosyal giivence Ayta¢ ve Bayram, 2001
)z Manevi imkanlar Aytac ve Bayram, 2001
Kiiltiir Aytag, 2006: 153; Carikct ve Koyuncu, 2010: 13; Ozdemir, 2014: 360;
Sesen vd., 2014: 100; Pazarcik, 2010: 98
= Aile Ailedeki kisilerin meslekleri (Yilmaz ve Giinel, 2011: 14; Carr ve
j" Sequeira, 2007: 1095; Pablo-Lerchundi vd., 2015: 1648),
% Kaginct gocuk oldugu (Avsar, 2007: 68-69),
N Ebeveynlerin geliri ve egitimleri (Arslan, 2002: 10),
= Ailenin sosyal statiisii (Akbayir, 2002: 1885; Keles vd., 2012, 115),
§ Kisinin aile kararlarma katilimi (Celik vd., 2014: 122),
2 Arkadaslar Falck vd., 2012: 53; Kacperczyk, 2013: 664
© Opretim elemant Dikmen, 1990: 83
Devletin diizenleyici | Duygulu, 2008: 114
rolii(niin algilanmasi)

Ogrencilerin en fazla agirlik verdikleri kariyer tercihi kendi isini kurmaktir,

onu 6zel sektor ve kamu kurumlari takip etmektedir (Kili¢ ve Cevikcan, 2011: 180;

Aytag ve Bayram, 2001). Ogrenciler, bagimsizlik, kazang, statii ve gii¢, yakinlarma

ve topluma katki, kendi isinin sahibi olma, girisimeci kisilige sahip oldugunu

diisiinme, zaman esnekligi, risk istahi, kamudaki zorluklar, bireysel gelisme, yenilik
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yapma, basar1 ve giivenlik nedenleri ile girisimci olmak istemektedirler (Sezer, 2013:
78). Ogrencilerin girisimci olmak istememeleriyle ilgili ise girisimci olmalar
durumunda uzun calisma saatlerinin olacagini, kendilerine ve ailelerine yeterli
zamani ayrramayacaklarini diisiinmeleridir (Yilmaz ve Giinel, 2011: 11-12).

Kisilerin kendi islerini kurmaya 6zendirilmeleri dncesinde onlarin kariyer
tercihlerinin ne oldugu ve nelerden etkilendiginin dogru anlagilmasi 6nem arz
etmektedir. Bu caliyma, miihendislik fakiiltesi 6grencilerinin kariyer tercihlerini
etkileyen unsurlarin neler oldugunu belirlemek amaciyla yapilmustir. Tartisma
boliimiinde sonuglarin literatiirle kiyaslanmasi ve daha sonraki galigmalar igin
oneriler bulunmaktadir.

YONTEM
Uygulama Adimlari

Arastirma kapsaminda iki ¢alisma yapilnustir. Ik calisma nitel bir
calismadir. Ogrencilerin farkli Kariyer tercihlerine yonelik tutum ve beklentileri
anlasilmaya calisilmigtir. Kariyer tercihlerini belirleyen kriterlerin neler olabilecegi
belirlenmistir. Tkinci calismada ise ilk ¢alismada ortaya ¢ikan kriterler kullanilarak
AHP modeli kurulmus ve ona uygun soru formu hazirlanarak uygulanmistir.
Aragtirmanin uygulama adimlar1 Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1: Aragtirmanin Uygulama Adimlar1

Nitel verilerin toplanmasi

ideal, kabul edilebilir ve
kabul edilemezler

NS

Nitel verilerin analizi

Gelecek senaryosu Zihin haritalan

Kariyer tercihindeki kriter ve alt kriterlerin tespiti

N\

AHP modelinin kurulumu ve soru formunun olusturulmasi

Verilerin toplanmasi ve analizi
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Nitel calisma

Ogrencilerin kariyer tercihlerine yonelik tutum ve beklentilerinin neler
oldugunun anlasilabilmesi i¢in nitel ¢alisma yapilmistir. Bu ¢aligmanin ana ¢aligma
hakkinda ipucu vermemesi i¢in farkli bir birimde yapilmaya karar verilmistir. Bu
sebeple calisma kolayda drnekleme yontemi ile 70 6grenci tizerinde uygulanmustir.
70 kisi Gi¢ gruba ayrilmustir.

Birinci gruptakilere gelecek senaryosu ile ilgili ii¢ soru sorulmustur.

o Kendi igini kurarsan yagaminin bundan sonrasi nasil olur?
e Kamu kurumunda ¢alisirsan yasaminin bundan sonrasi nasil olur?
o Ozel sektorde ise girersen yasaminin bundan sonrasi nasil olur?

Ikinci gruptakilere her bir tercihin ideal, kabul edilebilir ve kabul edilemez
kisimlar1 sorulmustur.

kabul edilemez kisimlarini agiklayiniz.

o Kamu kurumunda calismanin ideal kisimlarini, kabul edilebilir kisimlarimni
ve kabul edilemez kisimlarim agiklayiniz.

o Ozel sektorde ¢alismanin ideal kistmlarini, kabul edilebilir kisimlarini ve
kabul edilemez kisimlarini agiklayiniz.

Uciincii gruptakilerden ise kendi isini kurmak, kamu kurumunda ¢alismak
ve 0zel sektorde caligmak ile ilgili zihin haritalar1 ¢izmeleri istenmistir. Bu gruptaki
ogrencilere oncelikle zihin haritasinin ne oldugu anlatilmis ve nasil ¢izilecegi baska
bir drnek lizerinde gosterildikten sonra zihin haritalarimi gizmeleri istenmistir.

Nitel ¢alismada tek bir grubun degil de birden ¢ok grubun olmasi konuyla
ilgili daha fazla bilgi toplayabilmek i¢indir. Bu sebeple ilk gruptan her bir is tercini
neden yaptiklari ya da neden yapmadiklar1 ile ilgili dogrudan bilgi alabilmek
miimkiin olmustur. ikinci gruptan ise gelecek senaryolari ile her bir se¢imle ilgili
bekledikleri muhtemel sonuglar1 gézlemleyebilmek miimkiin olmustur. Ucgiincii
grupta ise zihin haritalari ile her bir is tercihinin hangi kavramlarla iligkilendirildigini
gozlemleyebilmek miimkiin olmustur.

Is tercihinde kullanilabilecek birbirinden farkli 130 ifadeye ulasilmustir.
Sonrasinda bunlar 6 grup altinda toplanmislardir. Daha sonrasinda ise her bir grup
nicel calismada kullanilan alt1 kritere ve 20 alt kriterlere ayrilmistir. Bu sekilde soru
formu olusturulmustur.

Soru formunun uygulanmasi

Soru formunun uygulamasi Ekim 2013°de Erciyes Universitesi Mithendislik
Fakiiltesinde yapilmistir. Arastirma Bilgisayar ve Endiistri Mithendisligi 4. smif
ogrencilerine uygulanmustir. 62 6grenci soru formlarini doldurmustur. Eksik ve
yanlig dolduranlar elendikten sonra 54 soru formu arastirmaya dahil edilmistir.
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Arastirmaya katilanlarin  %51,9’u kiz 6grenci iken, %48,1°1 erkek
ogrencidir. Katilimcilarin 40,7’si bilgisayar mithendisligi 6grencisi iken, %59,3’1
endiistri miihendisligi 6grencisidir. Ogrencilerin babalarmim %46,3’{i kamu kurumu
calisani, %25,9°u 6zel sektor ¢alisani, %18,5°1 kendi igyerinde ¢alismakta ve %9,3’1
ise ¢ift¢idir. Ogrencilerin annelerinin %11,1°i kamu kurumu c¢alisan1, %1,9’u dzel
sektor calisani, %1,9°u kendi isyerinde ¢alismakta, %1,9’u ¢iftci ve %83,2’si ise ev
hanmmidir.  Ogrencilerin %1,9’u kendi isini kurmak igin gerekli olan beceri ve
yeteneklerine hi¢ giivenmezken, %13,5’1 giivenmemekte, %26,9’u kararsiz
kalmakta, %40,4’i giivenmekte ve %17,3’1 cok giivenmektedir (6grencilerin iki
tanesi bu soruyu cevaplamamustir). Ogrencilerin %5,7’si hayatinin herhangi bir
déneminde girisimci olma ihtimalini %0-%20 arasinda gérmektedir. %11,3°1 %21-
%40, %32,1°1 %41-%60, %24,5’1 %61-%80, %26,4°1 ise %81-%100 arasinda
gormektedir (6grencilerin bir tanesi bu soruyu cevaplamamistir).
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Sekil 2: AHP Yapisi

Secenekler
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Amac¢  Kriterler Alt Kriterler
Caligsma saatlerinin kisa olmasi
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Arastirmada 6grencilere kariyer tercihi olarak ii¢ segenek verilmistir. Bunlar
kendi igini kurma, kamu kurumunda c¢alisma ve 6zel sektorde ¢alismadir. Alt1 kriter
ise caligma kosullari, kariyer imkanlari, is giivencesi ve istikrar, kazanglar, ¢evrenin

Kamu
kurumunda
¢alismak

Yeni birseyler ortaya koyabilmek

Hayallerini gergeklestirebilmek

Faydal1 olabilmek
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destegi, kisisel beklentilerdir. Ayrica yirmi farkli alt kriter belirlenmistir. Bunlara
iliskin AHP modeli Sekil 2’de verilmistir. Kriterlerin, alt kriterlerin ve se¢eneklerin
agirliklarinin hesaplanabilmesi igin karsilagtirma matrisleri olusturulmustur. Ancak
bunlar1 doldurmanin zor olacagi diisiiniilerek sozlii ifadelere doniistiiriilmiistiir.
Ornek bir ifade “Calisma kosullari, kazanglardan...” seklindedir. Karsilastirmayi
yapabilmek i¢in yedili 6lgek kullanilmigtir. Kargilastirma ol¢egi ve hesaplama
puanlar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Karsilastirma Olgegi ve Hesaplamadaki Puanlari

Puan Kriterler Karsilastirilirken Kullanilan Olgek Secenek Karsilastirilirken Kullamlan Olgek
177 Cok daha az 6nemli Cok daha kotii
1/5 Daha az 6nemli Daha kotii
1/3 Biraz daha az 6nemli Biraz daha kotii
1 Esit derecede 6nemli Esit derecede iyi
3 Biraz daha fazla 6nemli Biraz daha iyi
5 Daha fazla 6nemli Daha iyi
7 Cok daha fazla 6nemli Cok daha iyi
Analiz

Ogrenciler kariyerlerini secerken en ¢ok %20 agirhkla is giivencesi ve
istikrar1 géz oniinde bulundurmaktadirlar. Bu kritere ait iki alt kriter bulunmaktadir.
Is giivencesi kriterin %70 agirhgini olustururken, meslekte istikrar ise %30 unu
olusturmaktadir.

Tablo 3: Kriter ve Alt Kriterlerin Agirliklar

Kriterler Agirhk | Alt Kriterler Agirhk
A Cahisma Kosullar: 0,18 1 Calisma saatlerinin kisa olmasi 0,10
2 Stressiz bir i 0,26
3 Diizenli galigma saatleri 0,22
4 Tiim sorumlulugu almak 0,16
5 Heyecan verici bir is 0,26
B Kariyer imkénlart 0,17 1 Meslekte ilerleme 0,23
2 Kendini gelistirme 0,31
3 Yapacagn isleri kendin belirlemek 0,24
4 Kendi isinin patronu olmak 0,22
C is Giivencesi ve istikrar 0,20 1 15 giivencesi 0,70
2 Meslekte istikrar 0,30
D Kazanglar 0,16 1 Isin sosyal imkanlar1 0,16
2 Diizenli gelir 0,28
3 Ekonomik firsatlar 0,25
4 Istedigin bir hayat i¢in gerekli geliri saglamas 0,31
E Cevrenin Destegi 0,13 1 Senin i¢in 6nemli olan kisilerin destegi 0,68
2 Senin i¢in 6nemli olan kisilerin beklentilerini karsilama 0,32
F Kisisel Beklentiler 0,16 1 Yeni bir seyler ortaya koyabilmek 0,27
2 Hayallerini gergeklestirmek 0,31
3 Faydali olabilmek 0,42
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Agirlik bakimindan ikinci ve Ugiincii sirada %18 ile ¢alisma kosullari ve
%17 ile kariyer imkanlar1 gelmektedir. Bunlar ise kazanglar, kisisel beklentiler ve
cevrenin destegi kriterleri takip etmektedir. Tablo 3’ten goriilecegi iizere kriterlerin
agirliklart %20 ile %13 arasinda dagilmaktadirlar ve higbir kriter ¢cok fazla 6ne
¢ikmamaktadir.

Kariyer se¢iminde tiim Ogrenciler igin segeneklerin agirliklarina
bakildiginda en yiiksek %48,5 ile kendi isini kurmak, %28,7 ile kamu kurumlarinda
caligmak ve %22.8 ile 6zel sektorde galigmanin geldigi goriilmektedir (Tablo 4).
Kendi isini kurmak is giivencesi ve istikrar kriteri harig tiim kriterlerden en yiiksek
agirliga sahiptir.

Tablo 4: Kariyer Tercihlerinin Hesaplanmasi

A B Kariyer | C Is | D Kazanglar E F  Kisisel | Toplam
Calisma imkanlar: Giivencesi Cevrenin Beklentiler
Kosullari ve Istikrar Destegi
Kamu 0,057 0,034 0,084 0,039 0,036 0,037 0,287
Kurumu
Ozel
.« 0,035 0,045 0,038 0,038 0,031 0,041 0,228
Sektor
KendiIsi | 0,092 0,087 0,081 0,086 0,062 0,077 0,485
Toplam 0,184 0,166 0,203 0,163 0,129 0,155 1,000

Her bir kriterin agirligi degistiginde segenekler iizerindeki etkisinin nasil
degistigini gormek i¢in duyarlilik analizi yapilmustir.

Sekil 3: Calisma Kosullar1 Kriterinin Duyarlilik Analizi
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Calisma Kogullari Kriterinin Agirligi

Calisma kosullar1 kriterinin agirlign %18 olarak hesaplanmstir. Sekil 3°te
goriildiigli tizere ¢alisma kosullar1 kriterinin agirhigr arttik¢a kendi igini kurma ve
kamu kurumlarinda ¢alisma segeneklerinin agirligi artmakta, 6zel sektorde ¢aligma
seceneginin agirligi azalmaktadir. Ancak segeneklerin tercih siralamasi kriterin
higbir agirhginda degismemektedir.
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Sekil 4: Kariyer Imkanlari Kriterinin Duyarlilik Analizi
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Kariyer imkanlari Kriterinin Agirhg:

Kariyer imkénlar1 kriterinin agirhigr %17°dir. Sekil 4’te goriildiigii tizere
kariyer imkanlar1 kriterinin agirlign arttikga kendi isini kurma ve ozel sektorde
calisma seceneklerinin agirligl artmakta, kamu kurumunda g¢alisma sec¢eneginin
agirhigr azalmaktadir. Kariyer imkanlari kriterinin agirligt %58 oldugu durumda 6zel
sektdr ve kamu kurumunda ¢alisma segeneklerinin agirhigi esit olmaktadir. Kriterin
agirliginin %581 gectigi durumlarda ise 6zel sektoérde calismak daha fazla tercih
edilen bir segenege doniismektedir.

Sekil 5: Is Giivencesi ve Istikrar Kriterinin Duyarhilik Analizi
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is Giivencesi ve istikrar Kriterinin Agirlig

Is giivencesi ve istikrar kriterinin agirhgi %20 olarak hesaplanmstir. Sekil
5’te gorildiigi tizere is giivencesi ve istikrar kriterinin agirligi arttik¢a kendi isini
kurma ve 6zel sektdrde ¢alisma segceneklerinin agirlig1 azalmakta, kamu kurumunda
calisma seceneginin agirlig1 artmaktadir. Is giivencesi ve istikrar kriterinin agirhig
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%93 oldugu durumda kendi isinde ve kamu kurumunda g¢alisma segeneklerinin
agirligl esit olmaktadir. Kriterin agirligmin %93’ gectigi durumlarda ise kamu
kurumunda ¢alismak en fazla tercih edilen secenek olmaktadir.

Sekil 6: Kazanglar Kriterinin Duyarlilik Analizi
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Kazanglar Kriterinin Agirhg

Kazanglar kriterinin agirhigi %16 olarak hesaplanmigtir. Sekil 6’da
goriildiigii iizere kazanglar kriterinin agirhigi arttikca kendi igini kurma ve 6zel
sektorde c¢alisma secgeneklerinin agirligi artmakta, kamu kurumunda c¢aligma
segceneginin agirligr azalmaktadir. Ancak segeneklerin tercih siralamasi kriterin
higbir agirhginda degismemektedir.

Sekil 7: Cevrenin Destegi Kriterinin Duyarlilik Analizi
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Cevrenin Destegi Kriterinin Agirlig

Cevrenin destegi kriterinin agirligi %13’tiir. Sekil 7°de goriildiigii lizere
cevrenin destegi kriterinin agirhign arttikca kendi isini kurma segeneginin agirligi
degismemektedir. Kamu kurumlarinda ¢alismak segeneklerinin agirligi azalmakta,
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0zel sektorde calisma seceneginin agirligi artmaktadir. Ancak segeneklerin tercih
siralamasi kriterin hi¢bir agirliginda degismemektedir.

Sekil 8: Kisisel Beklentiler Kriterinin Duyarlilik Analizi
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Kisisel Beklentiler Kriterinin Agirhgi

Kisisel beklentiler kriterinin agirligi %16°dir. Sekil 8’de goriildigi tizere
kisisel beklentiler kriterinin agirligi arttikga kendi isini kurma ve 6zel sektorde
calisma seceneklerinin agirligl artmakta, kamu kurumunda g¢alisma sec¢eneginin
agirhigr azalmaktadir. Kisisel beklentiler kriterinin agirligi %74 oldugu durumda 6zel
sektor ve kamu kurumunda ¢alisma segeneklerinin agirligi esit olmaktadir. Kriterin
agirliginin %740 gectigi durumlarda ise 6zel sektorde ¢aligmak daha fazla tercih
edilen bir segenege doniismektedir.

Ogrencilerin kariyer tercihlerinin cinsiyet, boliim, ebeveynin kendi isinde
calisip calismamasina, girisimcilik yetenek ve becerilerine glivenme ve girisimci
olma ihtimaline gore nasil farklilagtigini gérmek i¢in Mann-Whitney U testi
yapilmistir. Parametrik bir test yapilmamasiin sebebi, T testi yapabilmek igin
gerekli Orneklem biyiikligliniin saglanmamasidir. Tablo 5-6-7-8-9 belirtilen
degiskenler dogrultusunda kriterlerin ve segeneklerin agirliklarmin nasil degistigini
gostermektedir. Tablo igerisinde koyu ve egik karakterle belirtilen hiicre ciftleri
arasinda Mann-Whitney U testine gore anlamli farklilik bulunmaktadir. Her
degisken igin 27 ([6 kriter + kriter toplamlari1]*[3 se¢enck + segenek toplamlari] —
[toplamlarin toplami]), toplamda 135 Mann-Whitney U testi yapilmis ancak sadece
anlaml farklilik (p<0,05) ¢ikan sonuglarin Mann-Whitney U degeri ve anlamlilik
derecesi metin igerisinde verilmistir.

Kendi islerini kurma segenegi kiz 6grencilerin kariyer tercihlerinde %46 ile,
erkek 6grencilerde ise %51 ile en yiiksek agirlikli segenek olmustur. Kizlarin ikinci
kariyer tercihi kamu kurumlari iken, erkeklerin ikinci tercihi 6zel sektor olmustur.
Kiz 6grencilerde en yiiksek agirliga sahip olan is giivencesi ve istikrar kriteri erkek
ogrencilerde de en yiiksek agirliga sahiptir.
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Tablo 5’te goriilecegi ilizere kiz ve erkek ogrenciler arasinda kamu
kurumlarinda ¢alisma seceneginin kisisel beklentiler kriterinin agirligi agisindan
anlamli derecede farkli bulunmaktadir (Mann-Whitney U=163,000 p=0,026). Kiz
ogrenciler kamu kurumlarinda calisarak kisisel beklentilerini erkeklere gore daha
fazla gergeklestireceklerini diisiinmektedirler.

Tablo 5: Kiz ve Erkek Ogrencilerin Kariyer Tercihlerinin Hesaplanmasi

A B Kariyer | C is | D E F Kisisel | Toplam

Calisma Imkanlar1 | Giivencesi | Kazanglar | Cevrenin | Beklentiler

Kosullart ve Istikrar Destegi
Kamu Kiz 0,069 0,044 0,084 0,054 0,040 0,047 0,338
Kurumu | Erkek | 0,046 0,025 0,084 0,027 0,031 0,028 0,241
Ozel Kiz 0,028 0,042 0,034 0,034 0,026 0,038 0,202
Sektor Erkek | 0,042 0,046 0,043 0,042 0,037 0,045 0,254
Kendi Kiz 0,081 0,086 0,072 0,083 0,054 0,084 0,460
Isi Erkek | 0,102 0,086 0,092 0,087 0,070 0,068 0,505
Toplam Kiz 0,178 0,172 0,190 0,171 0,121 0,169 1,000

Erkek | 0,190 0,158 0,219 0,155 0,138 0,141 1,000

Tablo 6’da goriilecegi iizere bilgisayar ve endiistri mithendisligi 6grencileri
arasinda kamu kurumlarinda calisma segeneginin kisisel beklentiler kriterinin
agirhigr anlamh derecede farkli ¢ikmustir (Mann-Whitney U=342,000 p=0,043).
Endiistri mithendisligi 6grencileri kamu kurumlarinda galisarak kisisel beklentilerini
bilgisayar miihendisligi Ogrencilerine goére daha fazla gergeklestireceklerini
diisiinmektedirler.

Bilgisayar ve endiistri mithendisligi &grencileri i¢in kamu kurumlarinda
calisma seceneginin agirligi anlamli derecede farkli ¢ikmistir (Mann-Whitney
U=253,000 p=0,035). Endiistri miihendisligi 6grencileri kamu kurumlarinda
segcenegine bilgisayar miithendisligi Ogrencilerine gore daha fazla agirhik
vermislerdir.

Tablo 6: Endiistri ve Bilgisayar Miihendislerinin Kariyer Tercihlerinin
Hesaplanmasi

A B C Is | D E F Kisisel | Topla
Calisma Kariyer Glivences | Kazangla | Cevreni Beklentile | m
Kosullar | Imkanlar | i ve | r n r
Kamu End.Mii 0,059 0,034 0,102 0,046 0,043 0,047 0,330
Kurum Bil. Mith | 0,055 0,034 0,060 0,029 0,027 0,026 0,230
Ozel End.Mii 0,029 0,040 0,033 0,035 0,028 0,046 0,210
Sektor Bil. Mith | 0,045 0,052 0,045 0,042 0,035 0,034 0,253
Kendi End.Mi 0,082 0,082 0,066 0,096 0,055 0,078 0,460
Isi Bil. Miih | 0,106 0,094 0,102 0,072 0,070 0,073 0,517
Toplam | End.Mi 0,170 0,155 0,201 0,177 0,126 0,171 1,000
Bil. Mith | 0,205 0,180 0,207 0,144 0,131 0,134 1,000

Bilgisayar ve endiistri miithendisligi 6grencileri i¢in kendi isini kurma
seceneginin ig giivencesi ve istikrar1 kriterinin agirligi anlamli derecede farkli
cikmistir (Mann-Whitney U=154,000 p=0,039). Bilgisayar miithendisligi 6grencileri
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kendi islerinde calisarak is giivencesi ve istikrar1 endiistri mithendisligi 6grencilerine
gore daha fazla gergeklestireceklerini diisiinmektedirler.

Anne veya babasimdan herhangi biri kendi iginde c¢alisan Ogrencilerin en
diisiik agirliga sahip tercihleri kamu kurumlarinda c¢aligmak olmustur. Anne ve
babasi kendi isinden baska isler yapan Ogrencilerin kamu kurumlarinda g¢aligma
secenegine verdikleri agirlik ise 6zel sektdrde ¢alismadan fazladir.

Anne veya babasi girisimci olan 6grenciler ile anne ve babasi girisimci
olmayan Ogrenciler arasinda kamu kurumlarnda caligma segeneginin g¢evrenin
destegi kriterinin agirligi anlamli derecede farkli oldugu Tablo 7°de goriilmektedir
(Mann-Whitney U=99,000 p=0,030). Anne veya babasi girisimci olmayan
ogrenciler kamu kurumlarmi segme konusunda c¢evrelerinden daha fazla destek
goreceklerini diistinmektedirler.

Anne veya babasi girisimci olan 6grenciler ile anne ve babasi girisimci
olmayan Ogrenciler arasinda G6zel sektorde calisma segeneginin ¢alisma kosullar:
kriterinin agirhigi anlamli derecede farkli ¢ikmustir (Mann-Whitney U=249,000
p=0,012). Anne veya babas1 girisimci olan Ogrenciler 6zel sektordeki caligma
kosullarint daha olumlu diisiinmektedirler.

Tablo 7: Anne veya Babasi Girisimci Olan ve Olmayan Ogrencilerin
Kariyer Tercihlerinin Hesaplanmasi

A B C Is | D E F Kisisel | Toplam
Calisma Kariyer Gilivencesi | Kazanglar | Cevrenin | Beklentiler
Kosullar1 | Imkanlar1 | ve Istikrar Destegi
Kamu | Girisimei | 0,048 0,026 0,057 0,035 0,019 0,040 0,225
Kurumu | ebeveyn
Girigimci
omayan | 0059 0,036 0,092 0,039 0,041 0,036 0,304
ebeveyn
Ozel Girisimei | 9,067 0,051 0,057 0,052 0,045 0,052 0,323
Sektor ebeveyn
Girigimci
omayan | 0:029 0,043 0,034 0,035 0,027 0,039 0,206
ebeveyn
Kendi | Girigimei | 0,089 0,066 0,079 0,064 0,074 0,079 0,452
Isi ebeveyn
Girigimci
olmayan | 0,091 0,093 0,081 0,092 0,058 0,076 0,490
ebeveyn
Toplam | Girisimei | 0204 0,143 0,193 0,150 0,138 0,171 1,000
ebeveyn
Girigimci
omayan | 0179 0,171 0,206 0,166 0,126 0,151 1,000
ebeveyn

“Girigimcilik yetenek ve becerilerinize giiveniyor musunuz?” seklinde
sorulan soruya “giiveniyorum” ve “cok giiveniyorum” seklinde yanitlayanlari
girisimeilik yetenek ve becerilerine giivenenler grubuna alimmistir. Diger g
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secenegi isaretleyenler ise girisimcilik yetenek ve becerilerine giivenmeyenler
grubuna almmuistir.

Tablo 8’de goriilebilecegi iizere girisimcilik yetenek ve becerilerine giivenen
ve glivenmeyen O0grenciler arasinda kamu kurumlarinda ¢aligma segeneginin galigma
kosullar1 kriterinin agirligi anlamli derecede farkli ¢ikmistir (Mann-Whitney
U=140,000 p=0,036). Girisimcilik yetenek ve becerilerine giivenmeyen 6grenciler
kamu kurumlarinin ¢alisma kosullarini daha olumlu oldugunu diisiinmektedir.

Girigimcilik yetenek ve becerilerine gilivenen ve giivenmeyen 6grenciler
arasinda ¢aligma kosullari kriterinin agirligi anlamli derecede farkli ¢ikmistir (Mann-
Whitney U=122,000 p=0,011). Girisimcilik yetenek ve becerilerine giivenmeyen
Ogrenciler kariyer tercihlerinde c¢alisma kosullarma daha fazla agirlik
vermektedirler.

Girigimcilik yetenek ve becerilerine giivenen ve giivenmeyen Ogrenciler
arasinda Ozel sektorde calisma segeneginin kisisel beklentiler kriterinin agirlig
anlamli derecede farkli ¢ikmistir (Mann-Whitney U=345,000 p=0,011). Girisimcilik
yetenek ve becerilerine giivenen 6grenciler 6zel sektoriin kisisel beklentilerine daha
fazla uydugunu distinmektedirler.

Tablo 8: Girisimcilik Yetenek ve Becerilerine Giivenen ve Giivenmeyen
Ogrencilerin Kariyer Tercihlerinin Hesaplanmasi

A B Kariyer | C Is | D E F Kisisel | Toplam

Calisma Imkanlar | Giivencesi | Kazanglar | Cevrenin | Beklentiler

Kosullari ve Istikrar Destegi
Kamu Giivenen 0,043 0,038 0,082 0,034 0,032 0,036 0,265
Kurumu [~ Giivenmeyen | 0,074 0,029 0,086 0,043 0,040 0,038 0,311
Ozel Giivenen 0,030 0,047 0,039 0,038 0,033 0,051 0,238
Sektdr Giivenmeyen | 0,039 0,042 0,037 0,038 0,029 0,031 0,215
Kendi Giivenen 0,084 0,083 0,088 0,091 0,064 0,086 0,497
Isi Giivenmeyen | 0,102 0,089 0,073 0,080 0,064 0,067 0,475
Toplam | Giivenen 0,157 0,168 0,209 0,164 0,129 0,173 1,000

Giivenmeyen | 0,214 0,160 0,196 0,161 0,133 0,136 1,000

Ogrencilere hayatlarinin herhangi bir dsneminde girisimci olma ihtimalleri
soruldugunda “%0-%207, “%21-%40” ve “%41-%60”, seklinde cevaplayanlar
girisimcilik ihtimali diisiik olanlar, “%61-%80” ve “%81-%100” seklinde
cevaplayanlar1 ise girisimcilik ihtimali yiiksek olanlar seklinde gruplandirilmustir.
Girisimcilik ihtimali yiiksek olan Ogrencilerin kendi islerini kurma secenegine
verdikleri agirlik %50 olmustur.

Girisimceilik ihtimali yliksek Ogrenciler ile girisimeilik ihtimali diisiik
Ogrenciler arasmnda kamu kurumlarinda c¢alisma segeneginin agirligi anlamli
derecede farkli ¢iktigi Tablo 9’da gorilmektedir (Mann-Whitney U=93,000
p=0,006). Girigimcilik ihtimali yiiksek ogrenciler kamu kurumlarinda caligma
secenegine daha az agirlik vermiglerdir. Girisimei olmak isteyenler girisimcilige
gecisin 0zel sektorden daha kolay olacagini diisiiniiyor olabilirler.
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Tablo 9: Girisimcilik Thtimali Yiiksek ve Girisimcilik Ihtimali Diisiik Olan
Ogrencilerin Kariyer Tercihlerinin Hesaplanmasi

A B Kariyer | C Is | D E F Kisisel | Toplam

Calisma Imkanlar1 | Giivencesi | Kazanglar | Cevrenin | Beklentiler

Kosullar ve Istikrar Destegi
Kamu Yiiksek | 0,049 0,031 0,065 0,031 0,033 0,030 0,238
Kurumu ["pigiik | 0,066 0,035 0,104 0,047 0,038 0,047 0,336
Ozel Yiiksek | 0,045 0,046 0,049 0,037 0,036 0,048 0,262
Sektor Disik | 0,026 0,044 0,030 0,042 0,026 0,034 0,201
Kendi Yiiksek | 0,098 0,083 0,083 0,087 0,062 0,086 0,500
Isi Disik | 0,080 0,092 0,078 0,087 0,060 0,066 0,463
Toplam | Yiiksek | 0,193 0,161 0,196 0,154 0,132 0,164 1,000

Diisik | 0,172 0,170 0,212 0,176 0,124 0,146 1,000
SONUC VE ONERILER

Nitel arastirma sonucunda kariyer se¢imini etkileyen; caligma kosullari,
kariyer imkanlari, is giivencesi ve istikrar, kazanglar, ¢evrenin destegi, kisisel
beklentiler olmak iizere alt1 kriter tespit edilmistir. Is giivencesi ve istikrar literatiirle
uyumlu bir sekilde 6grencilerin kariyer secimlerinde en yiiksek agirliga sahip kriter
olmustur (Pekkaya ve Colak, 2013: 881).

Her bir kriterin agirhigindaki degisimin kariyer tercihlerini nasil etkiledigini
gormek i¢in duyarlilik analizi yapilmustir. Sadece ig giivencesi ve istikrar kriterinin
%931 astigr durumlarda kendi isini kurma se¢enegi kamu kurumunda ¢alisma
seceneginden daha az tercih edilmektedir. Onun harici her durumda kendi isini
kurmak en tercih edilen se¢enektir.

Kiz ve erkek oOgrencilerin kariyer segeneklerini agirliklandirmalarinda
anlaml bir farklilik bulunamamustir. Bu durum erkeklerin girisimcilik egilimlerinin
kizlardan daha yiiksek oldugunu belirten ¢alismalarla ¢elismekte, (Kalkan, 2011:
202; Koksal ve Penez, 2015: 165) cinsiyetle girisimcilik niyeti arasinda iliski
olmadigini belirten ¢aligmalarla uyumludur (Y1lmaz ve Giinel, 2011: 14).

Literatiirde farkli boliimlerde okuyan kisilerin girisimcilik egilimlerinin
farkli oldugunu bulan ¢alismalar yogunluktadir (Bilge ve Bal, 2012: 145; Avsar,
2007: 70; Marangoz vd., 2014: 91-92). Bu c¢alismada da miihendislik fakiiltesinin
icerisindeki iki boliimde bile kariyer tercihlerinin farklilastigi goriilmektedir.
Bilgisayar miihendisligi boliimii 6grencileri, endiistri milhendisligi bolimii
ogrencilerine gore kamu kurumlarini daha az tercih etmektedirler.

Hayatiin herhangi bir zamaninda girisimci olma ihtimalini yiliksek goren
kisiler diisiik gérenlere gore kamu kurumlarmi daha az tercih etmektedir. Buradan

hareketle 6zel sektérde calismak girisimcilige gecis ig¢in daha uygun olarak
algilanmaktadir denilebilir.
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Girigimcilik yetenek ve becerilerine giivenen 6grenciler ¢aligma kosullari
kriterine daha az agirlik vermislerdir. Bu sonu¢ onlarin ¢alisma kosullarmdaki
degisimlere daha toleransli olabilecekleri seklinde yorumlanabilir.

Kendi igini kurma niyetini etkileyen ¢evresel unsurlarin en énemlilerinden
biri ailedir. Eger ailede girisimci bir rol model varsa kisinin girisimci olma
ihtimalinin ylikselmesi ve aileden alacagi destegin artmasi beklenebilir. Ancak bu
calismada anne veya babasi girisimci olan ogrencilerin kendi isini kurmaya
verdikleri agirlik yiikselmemistir. Sadece 6zel sektdrdeki ¢alisma kosullarini daha
iyi oldugunu diigiinmektedirler.

Bu c¢alisma kapsaminda bakilan hicbir degisken kendi isini kurma
segceneginin agirligini anlamli bigimde artirmamustir. Yalnizca bolim ve hayatinin
herhangi bir doneminde girisimci olma ihtimali kamu kurumu tercihinin agirligimi
etkilemistir. Buradan ¢ikarilabilecek sonug, kendi isini kurma niyeti yiiksek olanlar
kamu kurumlarimi tercih etmeyerek gelecekteki girisimcilik firsatlarm
degerlendirmeyi diisiiniiyor olabilirler. Ancak bu kisiler kendi isini kurma segenegini
digerlerinden daha fazla agirliklandirmamislardir.

Calismanin kisitlari, bir Universite ve iki boliimde yapilmis olmasidir.
Buradaki sonuglarin tiim 6grencilere yayginlastiriimasi miimkiin degildir ancak
belirli ipuglari verebilir. Ogrencilerin en yiiksek agirlik vermis olduklari kariyer
secenegi kendi isini kurma olmasina ragmen miihendislik fakiiltelerinden mezun
olan kisilerin ¢ok az bir kismmin girisimci olduklari gézlemlenmektedir. Bu
durumda gozlemler ile arastrma bulgular1 arasindaki farkliligin  neden
kaynaklandiginin analiz edilmesi gerekmektedir. Bunun birka¢ muhtemel sebebi
olabilir. Ilki &grenciler kariyer segeneklerini tam olarak tammiyor olabilir. Bu
durumda O6grencilere kariyer segeneklerinin neler oldugunu kesfedebilmeleri igin
olanaklar saglanmali, her bir kariyer segenegindeki basarili kigilerle tamistirilmalar
saglanmaldir. Ikinci olarak ogrenciler gercekten kendi islerini kurmak istiyor
olabilirler ancak nereden baslayacaklar1 konusunda net fikirleri olmayabilir. Bu
durumda girisimcilikle ilgili egitimlere ve desteklere daha fazla agirlik vermek
gerekir. Ugiincii olarak dgrenciler kendileri i¢in en uygun secenegin girisimcilik
oldugunu diisiinmekle beraber bunun gerektirdigi fedakarliklara degmeyecegini
diisiiniiyor olabilirler veya sermaye gerekliligi gibi unsurlara sahip olmadiklar1 igin
vazgeciyor olabilirler. Bu durumda girisimcilik desteklerinin onlarin sermaye
ihtiyaglarin1 ve risklerini azaltici olmasi ve istikrarli bir yasami devam
ettirebilecekleri sekilde yeniden tasarlanmasi gerekebilir. Bundan sonraki
caligmalarda 6grencilerin kariyer tercihlerinde belirttikleri ile gercekte ne yaptiklar
arasindaki bu farkliligin nelerden kaynaklandiginin tespit edilmesi elzemdir. Bu
sebeple derinlemesine yapilacak galigmalarla bu bilgilere ulagilmali ve nitelikli is
giiciinil girisimci olmaktan alikoyan sebeplerin neler oldugu belirlenmelidir.
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Arastirma Makalesi

SOSYAL MUBADELENIN ICSEL PAZARLAMA VE IS PERFORMANSI
ARASINDAKI ARACILIK ETKISI
Siileyman Murat YILDIZ’
Oz

Bu ¢alismada sosyal miibadelenin i¢sel pazarlama ve is performanst arasindaki
aracilik etkisi incelenmistir. Veriler yiiksekogretim kurumlarinda gérev yapan ogretim
elemanlarindan elde edilmistir. Veri toplama araci olarak i¢sel pazarlama icin Yildiz ve
Kara’min (2015), sosyal miibadele i¢in Shore vd. 'nin (2006) ve is performanst i¢in Sigler ve
Pearson’un (2000) gelistirdigi 6lcekler kullanilmistir. Arastirma hipotezlerini test etmek
amaciyla korelasyon analizi ile regresyon analizi uygulanmigtir. Elde edilen bulgular
sosyal miibadelenin i¢sel pazarlama ve is performanst arasinda tam aractlik etkisinin

oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Miibadele, I¢sel Pazarlama, Is Performansi.

THE MEDIATING EFFECT OF SOCIAL EXCHANGE BETWEEN
INTERNAL MARKETING AND JOB PERFORMANCE

Abstract

In this study, the mediating effect of social exchange between internal marketing
and job performance was investigated. The data were obtained from the academic staff in
higher educational institutions. IM-11 Scale developed by Yildiz and Kara (2015) was used
to measure internal marketing,social exchange scale developed by Shore et al. (2006) was
used to measure social exchange, and job performance scale developed by Sigler and
Pearson (2000) was used to measure job performance. In order to test the hypothesis of
this study, correlation analyzes and regression analyzes were applied. The findings of the
study demonstrated that the effects of internal marketing on job performance were fully
mediated by social exchange.

Key Words: Social Exchange, Internal Marketing, Job Performance.

GIRIS
Sunulan iiriinlerde miisteri tatmininin olusturulmasi stratejisi giiniimiizde
isletmeler agisindan hayati bir durumdur. Isletmeler yogun rekabet ortaminda

ancak bu strateji sayesinde varligini ve karliligmi devam ettirebilirler. Modern
yoOnetim anlayisi bir isletmenin miisterilerini i¢c ve dis miisteri olarak ikiye
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ayirmaktadir. Dig miisteri mal ve hizmetleri satin alan/kullanan tiiketicileri ifade
ederken, i¢ miisteri zihinsel, diisiinsel ve fiziksel ¢abalarmi iiretim siirecine katan
calisanlart ifade etmektedir. Berry (1981) “dis miisterilerin tatmininin
saglanabilmesi ic¢in Oncelikle i¢ miisterilerin (galisanlarin) tatmininin saglanmasi
gerektigi”ni One siirmektedir. Yapilan arastirmalar, insanin rekabet tstiinliigiiniin
temel kaynagi olarak goriilmesi anlayigina dayali olan insan kaynaklari
uygulamalarinin isletmelerde i¢ miisteri tatminini, tatmin olan i¢ miisterilerin ise
dis miisteri tatminini saglayacagmi savunmaktadir (Kaya ve Akyiiz, 2015:1). Bu
cergeveden bakildiginda, bir igletmenin insan kaynaklarmi etkin bir sekilde
yoOnetebilmek i¢in pazarlama bakis agisiyla kullanabilecegi enstriimanlardan
birisinin i¢sel pazarlama oldugu goriilecektir (Bak vd., 1994:37).

Icsel pazarlama calisanlarin ihtiyag ve beklentilerini karsilayarak yiiksek
motivasyon saglamayi1 amaglayan bir yaklasimdir (Ewing ve Caruana, 1999:17).
Calisanlarda yiiksek motivasyon olusturan isletme, ¢alisanlar1 ile bitiinlesir,
dolayisiyla calisanlar dis miisterilerin ihtiyaglarmi tatmin etmede daha istekli
olurlar (Barnes, Fox, ve Morris, 2004:593). Berry (2002), i¢sel pazarlamanin tiim
isletmeler i¢in gecerli oldugunu, ancak, ozellikle emek yogunlugu yiiksek olan
hizmet isletmelerinde daha da Onemli oldugunu ifade etmektedir. Bu tiir
isletmelerde sunulan hizmetin kalitesi, biliyiik dlgiide ¢alisanlarin is tutumu ve
davramiglari tarafindan belirlenir. Calisanlarin is tutumu ve davraniglar: dig miisteri
tatminini ve dolayisiyla hizmet Kkalitesini etkilediginden (Joseph, 1996:54),
isletmeler beklenenin Gtesinde davranis sergileyerek yiiksek is performansina sahip
calisanlara daha fazla ihtiya¢c duymaktadirlar.

Icsel pazarlama ve is performansi, isletme ve galisan arasinda gergeklesen
beklentiye dayali bir tiir etkilesim olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda taraflar
arasindaki iliskileri bir ¢esit miibadele olarak goéren “sosyal miibadele”,
beklentilerin karsilikli oldugunu one siirmektedir. Buna gore, isletme ve calisan
arasinda karsilikli ylikiimliiliikler dogmaktadir. Yani, taraflar digerinden aldigi
seyin gelecekte karsiligim verecegi seyin yiikiimliiliigli altina girmektedir. Bu
cergevede degerlendirildiginde, igsel pazarlama uygulamalari yoluyla calisanin
ihtiyag ve beklentileri karsilanarak karsiliginda yiiksek is performansi alinabilecegi
sOylenebilir.

Literatiirde ig¢sel pazarlama, sosyal miibadele ve is performansi
degiskenleri arasindaki ti¢li baglantilar1 inceleyen herhangi bir arastirma
bulunmamaktadir. Dolayisiyla, literatiire katki saglamak igin, bu ¢alismada igsel
pazarlama, sosyal miibadele ve is performansi iliskisinin incelenmesi amaglanmig
ve bu cergevede sosyal miibadelenin her iki degisken arasindaki aracilik roliine
odaklanilmigtir.
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KURAMSAL CERCEVE
I¢csel Pazarlama

Hizmetlerin pazarlanmasinda personelin 6nemini vurgulayan bir yaklasim
olan i¢sel pazarlama 1980’lerde literatiirdeki yerini almaya baslanustir (Oztiirk,
2007:103). Gegmisteki pazarlama stratejilerinin uygulama alanini sadece dis
misteriler olustururken, son zamanlarda pazarlama stratejilerinin uygulama
alanlarmma isletme calisanlar1 da dahil olmustur (Rafig ve Ahmed, 2000:449).
Giliniimiiz pazarlama anlayiginda igsel pazarlama ve digsal pazarlama olmak iizere
iki strateji s6z konusudur (Flipo, 1986:5). Dissal pazarlamada hedef dis
miisterilerin tatminini saglamak iken, igsel pazarlamada hedef g¢alisanlarin (i¢
miisterilerin) tatminini saglamaktir. Calisanlarin tatmin edilmesi, etkin bir digsal
pazarlamanin anahtar faktorii olarak goriilmektedir.

Berry (1981:34) icsel pazarlamay1 “galiganlar1 i¢ miisteri, isleri ise i¢ iirlin
seklinde gorerek isletmenin amaglarina ulasmada i¢ miisterilerin beklenti ve
ihtiyaglarim1 kargilamak™ olarak tanimlamigtir. Daha sonra bu tamim Berry ve
Parasuraman (1992:25) tarafindan “is {iriinleri yoluyla ihtiyaglarin karsilanarak
nitelikli ¢alisanlar1 isletmeye ¢ekme, gelistirme, motive etme ve isletmede tutma”
olarak gelistirilmistir. I¢sel pazarlama felsefesinde insan ihtiyaglarma uygun olarak
is Urilinlerini bi¢imlendirme ve caliganlara miisteri gibi muamele etme stratejisi
yatmaktadir. Bu gergevede calisanlar i¢ pazar unsurlari olarak ele alinmakta (Rafiq
ve Ahmed, 1993:219) ve digsal pazarlama igin gelistirilen pazarlama teknikleri
calisanlara uygulanmaktadir (Lings, 2004:405).

Icsel pazarlama literatiiriinde, ¢ahsanlarm beklenti ve ihtiyaclarini
kargilama ve misteri yonliligiinii saglama hususunda hangi unsurlarm etkili
oldugu ile ilgili tam bir fikir birligi bulunmasa da (Ahmed, Rafiq ve Saad,
2003:1221), genelde arastirmalarin ¢alisanlarin tatmini ve bagliligini saglayan
unsurlara yogunlastigi goriilmektedir. Literatiirde ¢alisanlarin tatminini  ve
bagliligin1 saglayan ihtiyac ve beklentilerin neler olduguna ydnelik bir takim
arastirmalar yapilmistir (Ferdous ve Polonsky, 2014:300; Foreman ve Money,
1995:755; Galpin, 1997:12; Gounaris, 2006:432). Calisanlarin egitimi ve
gelisiminin saglanmasi, Odiillendirilmesi ve gergeklestirilebilecek bir vizyon
sunulmasi genelde bu arastirmalarin ortak noktalaridir. Bu arastirmalardan farkl
olarak Yildiz ve Kara (2015) igsel pazarlama unsurlarini daha da kapsayici olarak
ele almistir. Bunlar, calisanlara ¢ekici fiziki olanaklarin sunulmasi, temel
ihtiyaclarin karsilanmasi, ¢alisanlarin giiclendirilmesi, makul is yiikii verilmesi ve
desteklenmesi, vizyon, egitim ve gelisim olanaklari, kariyer olanaklari, ¢aliganlara
esit muamele, agik iletisim kanallari, c¢aliganlarn fikirlerinin alinmasi, ve
odillendirme unsurlarindan olusmaktadir.

Icsel pazarlama uygulamalarinin calisanlar iizerinde bir takim etkileri
oldugu cesitli arastirmalarca ortaya konulmustur. Bu arastirmalarin sonuglari,
basarili igsel pazarlama uygulamalarinin ¢aliganlarm oOrgiitsel vatandaslik
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davranigini (Yildiz, 2016a:1122), orgiitsel bagliligini (Candan ve Cekmecelioglu,
2009:41) ve ise cezbolmasim artiracagimi (Yildiz, 2016b:152), isten ayrilma
niyetini ise azaltacagini (Yildiz, 2014:137) gostermektedir.

Sosyal Miibadele

Molm (1997:12) bireylerin ihtiyaclarim ve deger verdikleri seyleri
(6rnegin, mallar, hizmetler, arkadaslik, begenilme, statii, bilgi) c¢ogunlukla
digerlerinden elde edebilecegini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu durum sosyal
hayatta taraflar arasindaki miibadele olgusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Miibadele
ilizerine dayanan teoriler iki tiptir: ekonomik miibadele ve sosyal miibadele.

Formal 6zellik tasiyan ekonomik miibadele (genellikle mal veya hizmetin
para ile degisimi) belirli kurallar ve anlagmalar ger¢evesinde gergeklesir. Verilenin
kargiliginda alinacak seyin garantisi bulunmaktadir. Herhangi bir anlagmazlik
durumunda ¢6ziim i¢in liclincii sahislar devreye sokulabilir. Sosyal miibadelede ise
sosyal iligkiler karsilikli normlara dayanmaktadir. Gouldner (1960), bir tarafin
karg1 tarafa fayda yaratmasmin karsi tarafta bir yiikiimliilik duygusu meydana
getirecegini ileri slirmektedir. Karsiliklilik norm olarak ifade ettigi bu yaklasima
gore, bireyler kendilerine fayda yaratanlara karsi olumlu davranig gosterirler, en
azindan onlara zarar vermezler. Sosyal miibadele ismini ilk defa kullanan Blau’ya
(1964) gore, bireyler digerlerinden iyilik gordiigiinde gelecekte karsiligini verecegi
iyiligin yiikiimliiliigii altina girmektedir. Iyilik yapan birey de ne zaman ve ne
sekilde olacagini bilmemekle birlikte, gelecekte bu iyiligin geri donecegine dair bir
beklenti igerisine girmektedir (Wayne, Shore ve Liden, 1997:82). Sosyal
miibadelede insan iligkilerinin “fayda-maliyet analizi” ve “alternatiflerin
kargilastirilmas1” tizerine yapilandigr varsayilir (Siddiqui, 2008). Bireyler rasyonel
secim yoluyla alternatifler arasinda oncelikle daha az maliyetli, daha fazla fayda
saglayana yonelir. Eger iliskiden dogan 6diiliin faydasi az maliyeti fazla ise, bu
durumda kisi iliskiyi sonlandiracaktir. Fayda ve maliyetin esit olmasi durumu
taraflar1 tatmin edeceginden, bu tiir iliski siirdiiriilebilir olacaktir.

Sosyal miibadele teorisine gore, bireylerin bir miibadele iginde yer
almalari, ancak katlandiklar1 sosyal maliyetlerin karsiliginda &diil alabilecekleri
beklentisi varsa soz konusu olacaktir. Sosyal miibadelenin ekonomik miibadeleden
farki, iliskiyi yonlendiren kurallar ya da anlagsmalarin olmamasi ve katlanilan
maliyetin  karsiliginin  her zaman alinmasi konusunda bir garantinin
bulunmamasidir. Karg1 tarafin karsilik verip vermeyecegine iliskin olarak kisilerde
olusan inan¢ sosyal miibadelenin temel belirleyicisidir (Lambe, Wittmann ve
Spekman, 2001:1). Karsilik bulma inancinin gii¢lii olmasi durumunda bireyler
miibadele konusunda daha istekli olacagi ifade edilmektedir (Bolat, Bolat ve
Seymen, 2009:215). Orgiitsel davranis literatiiriinde, 6rgiit icerisinde calisanlarin
kargilikli iligkileri sosyal miibadele teorisi ile agiklanmaya galigilir. Bu teori
cercevesinde, iligkiler genellikle karsiikli bagimhlik, yani diger kisinin
eylemlerine bagimli olma seklinde goriilir. Bu karsilikli bagimlilik bir sekilde
dayanigmay1 gerektirir ve bu dayamisma igerisinde gerceklesen karsilikli
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davraniglar yiiksek kaliteli iligkiler {iretmek i¢in potansiyel olusturur (Cropanzano
ve Mitchell, 2005:874).

Is Performansi

Is performansi, bir isi yapan bir bireyin veya bir grubun o isin amacina ne
kadar ulagtigini nicel ve nitel olarak belirten bir kavramdir (Schermerhorn vd.,
2012). Is performansinin ortaya gikmasinda kapasite, isteklilik ve ¢evre unsurlari
etkili olmaktadir. Kapasite, isin gereklerine uygun ozellikleri (6rnegin yetenek),
isteklilik, ¢alisani igin geregi olan ¢abay1 gosterme istegi, (Grnegin motivasyon),
cevre unsurlart (firsatlar), isin gergeklesmesi igin c¢evre unsurlarm varligini
(6rnegin ekipmanlar) ifade eder. Bunlardan herhangi birinin eksikligi is
performansinin ortaya ¢ikmasini engeller. Ornegin ¢alisanin kapasitesi ve istekliligi
uygun olsa da, ¢evre unsurlart uygun olmadigi siirece yine g¢alisandan yiiksek
performans beklenemez (Blumberg ve Pringle, 1982:560).

Diger bir bakis agisiyla Borman ve Motowidlo (1997:99) is performansini
gbrev ve durumsal performans olarak iki boyuta aywrmustir. Gérev performansi,
gorev tammlan ile ilgili olup, isin uzmanlk ve teknik yoniinii yansitmaktadir.
Gorev davranmglar yiiriitiilmesi gereken yikiimliliiklerdir. Durumsal performans
ise, gorev tamimlarimin disinda, isin kendisi olmayan ve zorunluk tasimayan,
goniilliige dayali ekstra is davranislaridir. Durumsal faaliyetler orgiitsel, sosyal ve
psikolojik ortamu sekillendirme yoluyla orgiitsel etkinlige katkida bulunurlar. Hem
gorev hem de durumsal performans stratejik hedeflerine ulagsmak isteyen isletmeler
icin olduk¢a Gnemlidir. Cilinkii sektorel rekabet, isletmelerin sadece isini yapan
degil, beklenenin otesinde davrams sergileyen calisanlara sahip olmaya
zorlamaktadir. Dolayisiyla bu durum ¢alisanlarin is performansini etkileyen
faktorleri 6nemli hale getirmektedir.

Is performansmin isletmenin ama¢ ve hedeflerini gerceklestirmesinde
onemli rolii bulunmaktadir. Ayrica, ¢alisanlarin yiiksek performansi yoneticilerin
isini kolaylagtirmakta, isyeri huzuruna katki saglamakta, miisterilere daha kaliteli
hizmetin yolunu agmaktadir (Yildiz, 2015:76).

Icsel Pazarlama, Sosyal Miibadele ve is Performansi Iliskisi

Isletme, calisan ve miisteri arasmndaki iliskiler dikkate alindiginda hem
ekonomik hem de sosyal miibadele olgusu giindeme gelmektedir. ki taraf arasinda
bir seyin alinip karsiliginda bir seyin verilmesi olarak ifade edilen miibadele, sunan
ve sunulan taraflarin (kisi, grup, isletme) varligi ve etkilesimi ile gergeklesir.
Isletme-dis miisteri iliskileri genelde ekonomik miibadeleye dayanmaktayken,
isletme-i¢ miisteri (galisan) iliskilerinde sosyal mibadele s6z konusu
olabilmektedir. Sosyal miibadelede davraniglar temelde karsiliklilik ve &diil
beklentisi ile gilidiilendiginden dolayi, isyerinde ¢alisanlar (isletme ve miisteri
iligkilerinde) genelde fayda-maliyet hesabi yaparak davramis belirlemektedirler.
Yani caligsanlar, gosterecegi bir takim pozitif davramglara (maliyete) karsilik
kendilerine bir takim getiriler ve odiiller (faydalar) elde etmek isteyeceklerdir.
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Dolayisiyla igsel pazarlama calisanlara yonelik gesitli getiri ve odiil saglayan bir
enstriiman oldugu i¢in, bunun karsilig1 olarak calisanlar da beklenenin Gtesinde
yiiksek is performansi sergileyebileceklerdir. Bu noktada sosyal miibadelenin igsel
pazarlama ve is performanst arasinda araciik etkisinin olabilecegi
diisiiniilmektedir. Buradan hareketle, icsel pazarlama, sosyal miibadele ve is
performansi degiskenleri arasindaki sebep sonug iligkilerinin belirlenmesi amaciyla
asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

H;: i¢sel pazarlamanin sosyal miibadeleye anlamli ve pozitif etkisi vardr.

H,: igsel pazarlamanin is performansima anlamli ve pozitif etkisi vardir.

Hj: Sosyal miibadelenin igsel pazarlama ve is performansi arasinda aracilik
etkisi vardir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Sosyal miibadelenin i¢sel pazarlama ve is performansi iizerindeki aracilik
etkisini incelemek amaciyla yapilan bu ¢alismanin modeli Sekil 1’de sunulmustur.
Bu model degiskenler arasinda neden sonug iliskisini, yani bagimsiz degiskenin
aract degiskene, bagimsiz degiskenin bagimli degiskene ve araci degiskenin
bagimli degiskene olan etkisini gostermektedir. Burada araci degiskenin etkisi
kontrol edildiginde bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki iligkinin
diizeyine bakilir. iliski diizeyinde diisiis olmas1 ve anlamliligin devam etmesi
“kismi araciligr”, iligkinin anlamli ¢tkmamas1 ise “tam araciligr” gosterir. Diger
taraftan araci degisken ile bagimli degisken arasindaki anlamlilik diizeyinin de
korunmasi gerekir (Baron ve Kenny, 1986:1173).

Sekil 1. Icsel Pazarlama, Sosyal Miibadele, Is Performans: iliskisi

miibadele

I¢csel pazarlama Is performansi

Evren ve Orneklem

Genel tarama modeline (Karasar, 2005:79) gore yiiriitiilen bu ¢alismanin
evreni yiiksekdgretim kurumlaridir. Orneklem ise yiiksekdgretim kurumlar
icerisindeki spor bilimleri fakiiltelerinde gorev yapan o6gretim elemanlaridan
olusmaktadir. Calismada basit tesadiifi 5rnekleme teknigi uygulanmustir. iletisimin
bir kismi anketorler ile, diger kismi ise elektronik iletisim araglar1 ile
gergeklestirilmistir. Aragtirmanin amaci ve igerigi hakkinda bilgilendirilen 210
O0gretim  elemanindan 143’ c¢aligmaya goniilli  olarak  katilmiglardir.
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Katilimeilardan elde edilen 6l¢ek formlarmdan 6’sinda eksiklikler goriildiigiinden
analizlere sadece 137 form dahil edilmistir.

Veri Toplama Araclari

Bu c¢alismada veri toplama araci olarak, i¢sel pazarlama i¢cin Yildiz ve
Kara’nin (2015) gelistirdigi, sosyal miibadele i¢in Shore vd. nin (2006) gelistirdigi
ve is performansi igin Sigler ve Pearson’un (2000) gelistirdigi Olcekler
kullanilmustir. i¢sel pazarlama &lgegi 11 maddeden olusan tek boyutlu bir dlgektir.
“Kurumumuz calisanlarina kariyer ilerleme olanaklari ve firsatlar1 sunar” ifadesi
Olgek igerisinde yer alan maddelere bir 6rnektir. Diger taraftan sosyal miibadele
Olgegi 8 maddeden olusan tek boyutlu bir 6lgektir. “Kurumuma verdigim (bilgi,
beceri, ¢aba vb.) ve kurumdan aldigim (iicret, 6diil, vb.) bircok sey vardir” ifadesi
Olgek icerisinde yer alan maddelere ornek olusturmaktadir. Her iki olgekteki
ifadeler 5°li Likert derecesi ile (“1=Hi¢ katilmiyorum, 5=Tamamen katiliyorum”
araliginda) dl¢iilmiistiir. Is performansi dlgegi ise 6 maddeden olusan tek boyutlu
olcektir. “Is hedeflerime fazlasiyla ulasirim” ifadesi dlgek icerisinde yer alan
maddelere 6rnek olusturmaktadir. Bu olgekteki ifadeler 7°1i Likert derecesi ile
(“1=Higbir zaman, 7=Her zaman” araliginda) 6l¢iilmiistiir.

Analizler

Olgeklerin yap1 gegerligini belirlemek i¢in dogrulayici faktdr analizi,
giivenirligini belirlemek i¢in Cronbach alpha katsayist uygulamasi yoluna
gidilmistir. Daha sonraki asamada, degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek i¢in
korelasyon analizi uygulanmustir. Sosyal miibadelenin i¢sel pazarlama ve is
performans: tizerindeki aracilik etkisi hiyerarsik regresyon modeli ile belirlenmeye
calisilmistir.

BULGULAR
Demografik Ozellikler

Katilimeilarin (n=137) ¢ogunlugunu erkek (%70.1), evli (%60.6) ve 36-45
yas arasi (%39.4) olusturmaktadir. Ayrica, katilimcilarin 86°s1 (%62.8) doktora
derecesine, 43’1 (%31.4) arastirma gorevlisi unvanina, 40’1 (%29.2) idari goreve,
66’s1 (%48.2) mevcut kurumda 1-5 yil arasi ¢alisma siiresine ve 36°s1 (%26.3) 1-5
yil arasi1 toplam ¢aligsma siiresine sahiptir (Tablo 1).

Tablo 1: Demografik 6zellikler

Degiskenler f %
Cinsiyet Erkek 96 70.1
Kadin 41 29.9
Medeni durum Evli 83 60.6
Bekar 54 394
Yas 25 ve alti 4 29
26-35 arasi 48 35.0
36-45 arasi 54 394
46-55 arasi 14 10.2
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Egitim durumu

Unvan

idari gorev

Mevecut kurumda galisma y1l

Genel ¢alisma y1ili

56 ve lizeri
Lisans
Yiiksek lisans
Doktora
Okutman

Arastirma gorevlisi
Ogretim gorevlisi
Yardimer dogent

Dogent
Profesor

Yok

Var

1-5 y1il

6-10 y1l

11-15 y1l
16-20 yi1l
21-25 yil

26 yildan fazla
1-5 y1il

6-10 y1l

11-15 y1l
16-20 yi1l
21-25 yil

26 yildan fazla

17
11
40
86
16
43
25
27
24

12.4

8.0
29.2
62.8
11.7
314
18.2
19.7

Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

Bu ¢aligmada kullanilan 6l¢eklerin gegerli ve giivenir oldugu daha 6nce
yapilan bir¢ok arastirmada ortaya konuldugundan, burada sadece dogrulayici faktor
analizlerine ve giivenirlik katsayilarma bakilmistir. Olgeklerinin yap1 gecerliligini
teyit etmek amaciyla kullanilan dogrulayici faktér analizi sonuglarma gore;
Olgeklere ait x2/df degerleri milkemmel uyuma, diger indekslere ait degerler ise
kabul edilebilir uyuma sahiptir (Dursun ve Kocagéz, 2010:15). Ayrica Cronbach
alpha katsayilar1 i¢sel pazarlama ve is performansi Olgeklerinin yiiksek derecede
giivenilir oldugunu, sosyal miibadele 6l¢eginin ise oldukg¢a giivenilir oldugunu
gostermektedir (Ozdamar, 1999:522), (Tablo 2).

Tablo 2: Olceklere Ait Gegerlik ve Giivenirlik Sonuglari

Olgekler x daf  ¥df  IFI GFI  AGFI  CFI RMSEA ~ Cronbach
Alpha
Igsel pazarlama 79 44 1.80 960 .899 .849 959 .076 920
Sosyal miibadele 33.4 20 1.67 947 938 .889 945 .070 .636
Is performansi 10.6 9 1.18 995 974 938 995 .037 .860

Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi sonuglari, igsel pazarlama ile sosyal miibadele arasinda
(r=0.673); sosyal miibadele ile is performansi arasinda (r=0.464); igsel pazarlama
ile i3 performansi arasinda (r=0.391) anlamli ve pozitif bir iliskiyi gostermektedir

(Tablo 3).
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Tablo 3: Degiskenler Aras1 Korelasyon Sonuglari

Degiskenler 1 2
1. Igsel pazarlama 1

2. Sosyal miibadele 673" 1
3. Is performansi 391 464
**p<0.01

Hiyerarsik Regresyon Modeli Sonuglar:

Model 1°de igsel pazarlama bagimsiz degisken, sosyal miibadele bagimli
degisken; Model 2’de igsel pazarlama bagimsiz degisken, is performansi bagiml
degisken; Model 3’te i¢sel pazarlama ve sosyal miibadele bagimsiz degisken, is
performansi ise bagimli degisken olarak ele alinmistir. Analiz sonucunda Model
2’de 0.391 olan igsel pazarlamanin [ degerinin Model 3’te 0.144’¢ diistiigli ve
anlamliligini yitirdigi goriilmiistiir. B degerindeki bu diislis ve anlamlilig1 yitirme,
bununla birlikte araci degiskenin anlamliligini  korumasi durumu, sosyal
miibadelenin, i¢sel pazarlama ve is performansi arasinda tam aracilik etkisi
oldugunu gostermektedir. Sonug olarak, elde edilen tiim bu bulgulara gore hipotez
1, hipotez 2 ve hipotez 3 kabul edilmistir (Tablo 4).

Tablo 4: Hiyerarsik Regresyon Modeli Sonuglari

Sosyal is is
<. Miibadele Performanst Performansi
Degiskenler
B B B
Model 1
I¢sel pazarlama 673"
F 112.053
R’ 454
Diizeltilmis R’ 450
Model 2
I¢sel pazarlama 3917
F 24.375
R’ 153
Diizeltilmis R’ 147
Model 3
I¢sel pazarlama 144
Sosyal miibadele .366"
F 19.599
R’ 226
Diizeltilmis R’ 215

*p<0.001 Not: Standart beta degerleri kullanilmustir.
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TARTISMA VE SONUC

Literatiirde igsel pazarlamanin bir¢ok degisken lizerine etkilerini inceleyen
aragtirmalar oldukca fazla iken, diger taraftan sosyal miibadelenin araci degisken
olarak ele alindig1 ve igsel pazarlama ile is performansi arasindaki iligkinin ne
olduguna yonelik bir kanit bulunmamaktadir. Dolayisiyla, bu ¢alismada ele alinan
li¢ degisken arasindaki iliskinin sonuglari literatiire katki saglayacaktir.

Bu c¢alismanin bulgulari, yiiksekogretim kurumlari baglaminda, sosyal
miibadelenin ig¢sel pazarlama ve is performansi arasinda tam aracilik etkisinin
oldugunu ortaya koymaktadir. Bir baska deyisle, i¢csel pazarlama, hem sosyal
miibadeleye hem de is performansina pozitif etki ederken, sosyal miibadelenin
araya girmesiyle ig¢sel pazarlamanin is performansi ilizerindeki etkisi dolayli
olmaktadir. Bu durum, yiiksekégretim kurumlarinda yiiksek is performansinin
ortaya cikabilmesi igin, Ogretim elemanlarinda Oncelikle sosyal miibadele
duygusunun olusmasi gerektigini gostermektedir. Bir Ogretim elemani ¢aligtig
birimden bir takim beklenti ve ihtiyaglarimin karsilanmasini beklerken, bunun
karsiliginda yiiksek is performansi gostermeye de meyilli olur. Bu noktada igsel
pazarlama 6gretim elemanlarinin beklenti ve ihtiyaclarinin karsilanmasinda 6nemli
bir enstriiman olarak gorev goérmektedir. Igsel pazarlama yoluyla -karsiligmi
verecegi- is performansinin yiikiimliiligii altina giren 6gretim elemam (Blau, 1964)
bu durumda 6zellikle durumsal performansini artiracaktir (Borman ve Motowidlo,
1997:99). Yani, 6gretim elemani kendine verilen gorevin disinda goniillii olarak
ekstra is davraniglart sergileyecektir. Yiiksekogretim kurumu ile 6gretim elemani
arasindaki karsilikli davraniglarla olusan dayanisma, iki taraf arasindaki iligki
kalitesini yiikseltecek (Cropanzano ve Mitchell, 2005:874) bu da yiiksekdgretim
kurumu performansma (akademik yayin, 6grenci memnuniyeti, vb. gibi unsurlara)
pozitif olarak yansiyacaktir.

Sonug olarak, dgretim elemanlarinin, gorev yaptigi birimlerine fiziksel ve
zihinsel g¢abalarmi kattiklarmdan, bunun karsiligi olarak birimlerinden bir takim
getiriler beklemelerinin s6z konusu olacagi; sosyal miibadele géz Oniine
alindiginda, 6gretim elemanlarmin beklenti ve ihtiyaglarinin karsilanma diizeyi
Olgiisiinde is performansi sergileyecekleri sOylenebilir. Bu gergevede, Ogretim
elemanimin yiiksek performansmi saglamak suretiyle dis miisteri tatminine
(6grenci, vb.) ulagsmak (Barnes, Fox ve Morris, 2004:593), yiiksekogretim
performansini (akademik yayin, vb.) pozitif etkilemek (Bouranta, Mavridoglou ve
Kyriazopoulos, 2005:349) suretiyle de yiiksek rekabet giicii elde etmek isteyen
yoneticilerin i¢sel pazarlama uygulamalarmi etkin hale getirmeleri Onerisi
verilebilir. I¢sel pazarlama uygulamalari ¢ercevesinde; cekici fiziki olanaklar (oda,
arag-gereg, tesis vb.) sunulmasi, makul is yikii verilmesi, uygun yetki verilmesi,
vizyon sunulmasi, kariyer ilerleme firsatlarmin sunulmasi, esit ve adil muamele
edilmesi, agik ve seffaf iletisim kanallarmin olusturulmas: gerekir. Bunlarla
birlikte, ¢alisanlarin temel ihtiyaglarin (iicret, sigorta, is giivenligi vb.) beklentiler
Olgiisiinde karsilanmasi, bilgi ve becerilerin gelistirilebilmesi i¢in egitilmeleri,
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karar alirken fikirlerin alinmasi, ve basarilarin ddiillendirilmesi baglica yapilmasi
gereken temel faaliyetler olarak siralanabilir.

Bu c¢alisma yiiksekogretim kurumlari igerisinde yer alan spor bilimleri
fakiiltelerinde gorev yapan Ogretim elemanlart ile simirhidir. Dolayisiyla, gerek
orneklem miktarindan, gerekse yiliksekogretim kurumlarinda yer alan birimlerin
cesitli olmasindan dolayi, bu ¢alismanin sonuglari tiim yiiksekogretim kurumlarma
genellenemez. Bu c¢alismadaki sonuglarm genel olup olmadigini ve farkli
orneklemlerde tutarli olup olmadigini belirleyebilmek i¢in daha fazla arastirma
yapmaya ihtiya¢ bulunmaktadir. ileriki arastirmalarda arastirmacilar, benzer
yontemleri kullanarak, farkli birimlerde igsel pazarlama, sosyal miibadele ve is
performanst iligkisini inceleyebilirler.
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THE ROLE OF GREEN BUILDINGS IN SUSTAINABLE PRODUCTION:
EXAMPLE OF INCI AKU INDUSTRIAL BATTERY FACTORY, TURKEY

Ferhat ARSLAN®
Abstract

The excessive consumption of natural resources has required a reinterpretation of
traditional development approaches. Thus, the term sustainability was suggested in the late
1980s as a key to change in production, as in many other areas and it ultimately leads to
the eco-friendly manufacturing model called sustainable production. Today, the
understanding of sustainability is becoming widespread, not only in the manufacturing
sector but also in building construction. Green building applications are the reflection of
the idea of sustainability in the construction sector and their aim is to transform structures
into eco-friendly buildings using various grading systems. This paper’s goal is to discuss
the dilemma between environmental protection and development and to point out the role
of green buildings in sustainable production. The perspectives of industrialists on
environmental sensitivity were investigated based on the interviews conducted by the
authorities of an industrial battery firm, INCI, which has the first facility with a green
building certificate in Turkey. This paper’s conclusions are: (1) Construction of green
buildings can be effective in sustainable production. (2) Investments on environment
protection can increase the interest rates of firms and (3) Sustainable production can be a
solution for the environment-development dilemma.

Keywords: Sustainable production, Green building, environment production,
sustainability.

SURDURULEBILIR URETIMDE YESIL BINALARIN ROLU:
INCI ENDUSTRIYEL AKU FABRIKASI ORNEGI, TURKIYE
Oz

Dogal kaynaklarin asirt tiiketimi geleneksel kalkinma yaklagimlarimin gézden
gecirilmesini zorunlu kilmistir. Bu zorunluluktan dogan siirdiiriilebilirlik, bir¢ok alanda
oldugu gibi iiretimde de degisimin anahtart olmugstur. Sirdiiriilebilir iiretim olarak
tammlanan bu modelde, kaynaklarin etkili kullammuyla birlikte ¢evreye ve insana saygili
bir iiretim amaglanmustir. Giintimiizde tiretimde oldugu gibi énemli bir kaynak kullanim
alami olan binalarda da ¢evre dostu uygulamalar yayginlasmaktadir. Yesil bina olarak

tammlanan bu uygulamalarda amag, ¢esitli derecelendirme sistemleriyle binalar ¢evreye
duyarlt hale getirmektir. 1990°da Ingiltere’de baslayan BREEAM, bu derecelendirme

* Yrd. Dog. Dr., Manisa Celal Bayar Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Cografya
Boliimii, ferhat45@yandex.com
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sistemlerinin ilkidir. Bu ¢alisma, Tiirkiye deki ilk BREEAM sertifikali yesil binada iiretim
yapan Inci Akii Orneginde; cevie — kalkinma tartismalarindaki giincel literatiirii
degerlendirmeyi, yesil binalarin siirdiiriilebilir tiretimdeki yerini ortaya ¢itkarmay ve ¢evre
- sanayi iligkisine sanayicinin goziinden bakmayr amaglamistir. Bu amagla, Inci Akii
yetkilileri ile goriismeler yapilmis ve iiretim sahasinda incelemelerde bulunulmustur.
Calisma sonucunda: (I) Yesil binalarin siirdiiriielibilir iiretimde etkili bir ydntem
olabilecegi, (II) c¢evre yatirimlarimin sanilamn aksine firmalarim kar oranlarini
artirabilecegi ve (Ill) siirdiiriilebilir tiretim anlayisimin ¢evre — kalkinma tartismalarinda
bir ¢oziim olabilecegi ortaya koyulmustur.

Anahtar  kelimeler:  Siirdiiriilebilir  iiretim, yesil bina, ¢evre koruma,
suirdiirtilebilirlik.

INTRODUCTION

The Industrial Revolution, which started with the invention of the steam
machine by James Watt, resulted in the quick extraction of fossil fuels, created by
biological wastes piled up underground for millions of years. This process, which
started with the discovery of the fossil fuels and the technological progress,
enabling the maximum use of these fuels, as the population increased, resulting in
the over consumption of the natural resources and the breakdown of the
ecosystem. The considerable increase in the activity of humanity in the last couple
of hundreds of years, resulted in our entrance into an age, which Crutzen (2002)
defines as Anthropocene, an age where humanity, it became a defining power due
to its activities. As a result of the “Great Acceleration” in this age, the material life
standard of most people has increased and the gap between poor and rich has
narrowed (Folke, 2013). This narrowing in the 19" and 20" Centuries, and one of
its results, the principle of “produce to develop”, has accelerated the competition in
industrialization, bringing along international competition with itself.

Today, the world hosts 7 billion people and this number increases every
day. The speed of this population increase on earth has pointed to the question of
the ability of natural resources in meeting the human needs. The “ecological
footprint” theory, developed by Rees (1992), tries to find answers to this question.
The ecological footprint, which is used for measuring the effect of human needs to
the biosphere, is generally defined as “producing the resources that are consumed
by a personal, a group or an activity via the method of the present technology and
resources, and biologically fertile land and water area that is needed for getting rid
of the produced waste” (Ewing et al., 2010, p. 8). The Living Planet Report of
WWF has stated the number of worlds to meet the human needs at 1.5 according to
ecological footprint indicators, and pointed that for more than 40 years, human
needs have surpassed the bio - capacity of the planet (WWF, 2014, p. 9). The result
of another research study, carried out in 2009, confirms the same situation.
According to the report, while the extracted natural resource of that time has
increased 50% and amounted to 60 billion tons, it is expected that by 2050 this will
be 100 billion tons (SERI et al., 2009, p. 3).
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The Industrial Revolution, which started with the invention of the steam
machine by James Watt, resulted in the quick extraction of fossil fuels, created by
biological wastes piled up underground for millions of years. This process, which
started with the discovery of the fossil fuels and the technological progress,
enabling the maximum use of these fuels, as the population increased, resulting in
the over consumption of the natural resources and the breakdown of the
ecosystem. The considerable increase in the activity of humanity in the last couple
of hundreds of years, resulted in our entrance into an age, which Crutzen (2002)
defines as Anthropocene, an age where humanity, it became a defining power due
to its activities. As a result of the “Great Acceleration” in this age, the material life
standard of most people has increased and the gap between poor and rich has
narrowed (Folke, 2013). This narrowing in the 19™ and 20" Centuries, and one of
its results, the principle of “produce to develop”, has accelerated the competition in
industrialization, bringing along international competition with itself.

Today, the world hosts 7 billion people and this number increases every
day. The speed of this population increase on earth has pointed to the question of
the ability of natural resources in meeting the human needs. The “ecological
footprint” theory, developed by Rees (1992), tries to find answers to this question.
The ecological footprint, which is used for measuring the effect of human needs to
the biosphere, is generally defined as “producing the resources that are consumed
by a personal, a group or an activity via the method of the present technology and
resources, and biologically fertile land and water area that is needed for getting rid
of the produced waste” (Ewing et al., 2010, p. 8). The Living Planet Report of
WWF has stated the number of worlds to meet the human needs at 1.5 according to
ecological footprint indicators, and pointed that for more than 40 years, human
needs have surpassed the bio - capacity of the planet (WWF, 2014, p. 9). The result
of another research study, carried out in 2009, confirms the same situation.
According to the report, while the extracted natural resource of that time has
increased 50% and amounted to 60 billion tons, it is expected that by 2050 this will
be 100 billion tons (SERI et al., 2009, p. 3).

On a planet where resources are limited, trying to meet unlimited needs has
resulted in an irreversible situation and increased the pressure on the natural
resources. In 2007, during the 1 (IPCC), organized by the United Nations (UN), it
has been stated that the main reason for this situation is the carbon dioxide gas
emission, and that humans are responsible for these emissions (Yavuz, 2010, p.
65). Today, the amount of carbon dioxide released into the atmosphere has
exceeded the safe level for humans, which is 350 ppm, and in reaching 392 ppm
(Asic1 2012a, 129), it has created a pessimistic portrait of the future. In 2009, a
group led by Johan Rockstrdom did a study which put forward the concept of
“planetary boundaries”. In this study, nine boundaries were determined as: climate
change, rate of biodiversity loss, nitrogen cycle, phosphorus cycle, stratospheric
ozone depletion, ocean acidification, global freshwater use, change in land use,
atmospheric aerosol loading, and chemical pollution. As a result of the study, it
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was stated that climate change, rate of biodiversity loss, and nitrogen cycle
boundaries were surpassed, and that resource consumption pressure quickly drags
along other boundaries to global limits (Rockstrom et al., 2009). Costanza et al.
(2013), pointed out that this much consumption of the resources is not sustainable
because of the planetary boundaries and stated that this kind of growing will
eventually decrease human welfare and lower social and natural capital.

It is stated that, on the basis of today’s environmental problems, lies the
mainstream economy model (Davidson, 2004; Asici, 2012b; Sahin, 2012; Lawson,
2006; Costanza et al., 2013). The fact that the mainstream economy model focuses
on growth causes excessive resource consumption. The fact that today’s countries’
economic developments are calculated according to GNP rates increases the
growing competition between the countries (Asici, 2012b, p. 35) and causes
sustainable development. As a result, the green economy is winning supporters
from many different factions. Such that, the green economy was seen as a solution
to the crisis and the drawing of a road map was attempted by UN Environment
Organization (UNEP, 2011).

METHOD

Industrialization and its byproduct, environmental problems, which gained
speed with the development competition between countries, made it necessary to
view the concept of development from different perspectives. Being one of these
perspectives, sustainable production, and green buildings are among the formulas
that are presented as solutions to today’s environmental problems. However, as
much as these concepts, which are proposed as solutions to existing environmental
problems, have supporters, there are also those who see these concepts as empty
delusions. The basic argument of those people is the opinion that the dominant
comprehension of the economy in the world only tries to survive under this new
mask of “green”. According to them, the existing economic system tries to keep its
development and existence under the mask of “sustainability”, and, therefore, the
real solution to the existing problems is the downsizing of the economy (Boochin,
1996; Robinson, 2004). According to the view that supports the concepts of
sustainability and green economy, via the developments in science, technology,
and environmentally friendly applications in production, countries will both
continue their developments and the environmental problems will be solved. The
ones who support this idea claim that industrialists should be encouraged for
sustainable production with the mentality of environmentally friendly production,
or else there should be precautions for those who oppose this kind of production
(Mattar, 2012; Sukhdev, 2013).

However, one way or the other, as long as the industrialists who are seen as
the basis of the problem with most fractions, are not willing to be a part of the
solution, it seems inevitable for the problems to continue. This opinion lies at the
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basis of choosing Inci Battery as an example in this study, for being one of the few
green buildings certified factories in Turkey, together with Siemens Gebze and
Schneider Electric Manisa. For Inci Battery, which willingly searched for
environmentally friendly production methods, and which founded its production
facility in Turkey with the BREEAM (Building Research Establishment
Environmental Assessment Method) green building certificate, is the first national
company to have this certificate.

In this study, apart from defining the place of green buildings in
sustainable production, it is our aim to find out what environmental investments
mean for industrialists by viewing the environment-industry relationship from the
point of view of, especially, the local industrialist. With this, it is our goal to find
out the real effect of the investments, which are usually seen as a burden by most
of the industrialists, for protecting the environment. In the conclusion and
discussion part of the study, in light of the discussions on the environment-
development dilemma, discussions on the concepts of sustainability and green
economy are mentioned. Thus, it is our aim to create a discussion platform on the
existing production models by locating the place of sustainable production and
green buildings within these discussions.

Case study, which is one of the qualitative research methods, is used as the
main method in this study. The aim in the case studies approach, which is defined
as deep analysis of a concept, a person or a group within itself, is to have detailed
information about a person, group or a society that is being analyzed (Kaya, 2014).
In this study, there have been meetings held with the authorities by the company,
Inci Battery, starting from July 2014, for seven months. The information obtained
as a result of these meetings has been noted and recorded, and then with the related
literature research, the subject has been deeply analyzed. Moreover, with the
guidance of the company authorities, inside and outside photographs of the
building have been taken and the production facility has been observed. In this
sense, the study was widened and an attempt was made to find the place of the
building within sustainable production.

SUSTAINABILITY AND SUSTAINABLE PRODUCTION

In economic activities, which can be defined as all the activities people
carry out to survive and meet their living needs, agriculture was the main activity
until the Industrial Revolution. Production and trade carried by small workshops
were the main economic activities in this period. However, as a result of the fast
and condensed production needs that started with the Industrial Revolution, a
dominance of the industry in economic activities started. This period, where the
development of countries depended on the density of their industrial activities, is
also a period during which the demand for natural resources increased. The fact
that the industrialization competition gained speed contributed to the increase in
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this demand and the ecosystem went under great pressure. The increase in
population along with the industry caused disorder in the natural systems and thus
created environmental problems.

The changes in the biosphere that have brought the ecosystem to an
irreversible point have sparked discussions about industry-environment relations
and existing economic model. These discussions which had their place in the
international community’s agenda with the report called Secrets of Growth,
published by the club of Rome in 1972, were carried on to a new level by the
Brundtland Report by The World Commission on Environment and Development
(WCED) in 1987. This report focuses on the concept of sustainability, and it has
been presented as a solution to human-environment problems and defined as
“meeting today’s needs without ignoring future generations’ ability to meet their
needs” (Rosenberg et al., 1993). The concept of “sustainability”, which was used
with the same meaning as “sustainable development”, has succeeded in being
subject of many discussions and studies since its birth.

Sustainability, which is usually used with economic development, in recent
years, became a subject of environmental and social studies. Despite that the
concept is used by many different factions, its usage in many unrelated places
causes the loss of its meaning in the eyes of the society (Barlas, 2013, p. 236).
Engelman (2013) has defined this situation as sustainability “chewing-gum” and
stated that its wrong and widespread usage causes the loss of its meaning. Besides,
discussions on the deficiency of the content and the lacking parts in its definition
are shared by many people today. Kayik¢i (2012) has divided the concepts,
sustainability and sustainable development into four main points. These are
uncertainty in the definition of the concept, the way that it speeds the development
with its placing the right to develop on a principle, the problems in comprehension
of intergenerational equality and the relation of the concept to capitalism (Kayike1,
2012).

The sustainability’s meaning should be fulfilled with the utilities that will
allow it to be used in daily life. One of these utilities is the realization of
sustainable production. The concept of sustainable production, which appeared for
the first time in UN Environment and Development Conference in 1992, is closely
related to the concept of sustainable development. At the end of the conference, it
was stressed that the existing global problems of environment are especially the
results of the comprehension of unsustainable production and consumption in
industrialized countries (Veleva and Ellenbecker, 2001), and that sustainability in
production should be realized.

Garetti and Taisch (2011), cite sustainable production is the most important
subject in the realization of sustainable development. According to them,
sustainable production is the smart usage of natural resources via new technologies,
regulative precautions and bond of social behaviors, and thus improving the quality
of human life while the protection of the environment is granted. Ron (1998), states
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that sustainable production is the outcome of the definition of sustainable
development and defines the concept as the industrial activities that lead to
products that will meet today’s society’s need and demands without endangering
future generations’ ability to meet their needs and demands. O’Brien (1999),
maintains the existing model of production is not sustainable because of its
pressure on the natural resources, and therefore the sustainable production model
will be the basic concept for the production industry of the 21* century. According
to him, sustainable production is not only a way of providing the wealth that
societies need, it is also a way of sustaining the economic progress. The Lowell
Center for Sustainable Production (LCSP), which was founded within
Massachusetts Lowell University, defines sustainable production as; “a production
type that uses non-polluting procedures in material and service production, protects
energy and natural resources, economically applicable, healthy and safe for the
workers, society and consumers, and in which procedures and systems that reward
all the employees are used” (Veleva et al., 2001).

Velleva and Ellenbecker (2001), state that sustainable production has six
basic aspects. These are energy and material usage (resources), natural
environment, social justice and social development, economic performance,
workers, and production. According to them, if the companies want to be more
sustainable they must aim to develop all these six points. LCSP, however, has
defined the structure of production as five basic questions, and stated that
sustainability in production will be realized according to the content of every
answer for these questions (Figure 1).

Figurel. The Structure of Sustainable Production, According to LCSP
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Source: LCSP (2009) A New way of thinking: The lowell center framework for
sustainable products. www.sustainableproduction.org
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It is possible to track down the emergence of the concept of sustainable
production to the times when the environment-development dilemma started. The
wastes caused by production and the awareness in society, which started with the
emergence of the problems because of these wastes, have forced the companies to
find new production models. Yavuz (2010) states this situation as a matter coming
into question as a result of the strategies applied by the companies, in accordance
with their social responsibilities, to eliminate the negativity in the production
process. Aracioglu (2010), however, sees the sustainable production concept as a
model change and companies’ willingness for meeting their clients’ needs and
demands which change with postmodernism, and they need to set up long-term
relationships with them. Many non-governmental organizations’, governments’ and
individual’s sensibilities about environment forced the companies to change their
attitude in this respect. To the extent that, while a research’s results show that 50%
of the consumers changed their consuming habits due to their concerns for the
products’ effect on the environment, the results of another research show that 80%
of the consumers believe that it is important to buy from green companies and are
willing pay more for such purchases (LCSP, 2009). As a result, many international
companies promote their products by stating that they use environment friendly
technologies in their production and also that they do not engage in activities
environmentally harmful activities, publish their reports on sustainability and thus,
try to attract the attention of the consumers.

GREEN BUILDINGS - SUSTAINABLE PRODUCTION RELATIONSHIP

In pursuit of solutions for the problems in human-environment relations,
applications on buildings in recent years are worth considering. Being
indispensable for such areas like residence, industry, hotel, hospital and school,
buildings are important in the way that the majority of them are consumption
centers of natural resources. With the effect of the widespread usage of the
concept, sustainability, green applications in buildings started to gain importance.
The concept of green building, in this respect, has become a vital structural part of
sustainability (Arslan, 2014). The main reason lying behind the searches for
sustainable use in buildings is that the buildings are important natural resource
consuming areas. This excessive use of resources has turned buildings into a root
of many environmental problems in construction, execution and maintaining
processes. Vyas et al. (2014) stated this situation as because of consuming high
amounts of energy and natural resources, and affecting the water and air quality in
cities, buildings are also effective in climate change. Patel and Chugan (2013),
stating that the building sector is the greatest contributor in global greenhouse gas
emission, mark that 1/3 of the energy is consumed by buildings worldwide. The
present data show that the construction sector surpassed other sectors in carbon
footprint increase. Buildings, using 1/3 of natural resources, are responsible for
40% of total solid waste (Erten, 2011). Buildings consume 70% of energy and
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material, 17% of water, 25% of the forests, and besides, cause 33% of the total
CO, emission (Yaman, 2011). In light of these data, it is possible to say that in
sustainable use of resources, buildings are a source of both the problem and
solution as important areas of consumption of natural resources and waste
production.

Increasing worldwide awareness of environmental protection and usage of
resources is an important factor that motivates the search in light of the
sustainability principle. Especially, in the western countries, which are accepted as
developed countries, the buildings have had their share in these searches. For
example, the European Union (EU) has set some rules to give utmost savings in
energy usage and limit greenhouse gas emissions in buildings, which have an
important share of 40% in total energy consumption and CO, emission. In this
respect, with the current application called the Directive of Buildings’ Energy
Performance, it is a must to take precautions for increasing the energy
performances of the buildings (ISO, 2010). Again, the fact that the president of the
United States, Barack Obama set goals like a net zero energy houses for 2020 and
net zero energy buildings for 2025 (Cakmanus et al., 2010), shows the importance
of this subject in western countries.

The worldwide increase of attention towards environmentally friendly
buildings caused the appearance of buildings called green buildings. World Green
Building Council (WGBC) states that the green buildings began as a reaction to
excessive consumption of energy and natural resources, then with time their
meaning changed and meant more than the effective energy usage (WGBC, 2013).
Vyas et al. (2014), sees the meaning of green building at the same with the green
structure and sustainable building concepts, and defines it as respectful of
environmental values and effective usage of resources beginning of its designing
process to its construction, repair, maintenance and usage processes. According to
them, green building's structure that are designed for eliminating the negative
effects of buildings on human and environment health. The concept of green
building, as defined by the US Green Building Council, includes allocation of the
building, water management, inner air quality, material usage and energy elements.
Green building means healthy, comfortable, sound, energy effective,
environmentally conscious and environmentally friendly buildings (Olgun et al.,
2009). Patel and Chugan (2013), while defining the green buildings, focus on their
minor effect on the environment during their lifetime. One of the most important
green building councils, the Indian Green Building Council, IGBC (2012), defines
green buildings as consuming less water, using energy at the best levels, protecting
natural resources, producing less waste and protecting living things compared to
traditional buildings.

Besides these factors, in order for the buildings to be called green they
have to meet some standards like: sustainable land planning, water and energy,
usage of ecological material, inner air quality, user health and comfort, control of
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transportation and wastes, acoustic and pollution (Erten, 2011). Various certificates
have been prepared to decide if the buildings meet these standards or not. Among
these, BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment
Method) which was developed by Building Research Establishment (BRE) in
England, in 1990, and LEED (Leadership in Energy and Environmental Design)
which was developed and applied by the United States Green Buildings Council
(USGBC) in 1998, are the most commonly used certification types today.

Today, in many building constructions throughout the world, green
building standards are taken into consideration. World Green Building Council
(WGBC) was established in 1988, in order to spread and accelerate green building
studies. Having 26 members in 2007, the council’s number of members reached 98
in 2013. Today, there are more than 140,000 buildings and more than 27,000
companies registered to WBGC (WBGC, 2014). Green buildings are becoming an
important economic sector. According to researches on investment projections, it is
expected that green buildings will be a billion dollar sector by 2050 and with the
increasing number of green buildings, the consumed energy in all of buildings of
the world will decrease by a 1/3 ratio rate (UNEP, 2011). It would be wrong to
consider green buildings only as residential. Patel and Chugan (2013), state that
green buildings can be used outside the residential areas. According to them, green
buildings can be designed for industry (factory and other industrial facilities),
institutional offices (office and research facilities) and commercial structures
(shopping malls, hotel, and showrooms).

The main aim in sustainable production is to produce less waste, without
polluting the environment. Besides, the recycling of the wastes, using recycled
material in factory construction, using clean energy resources in production, and
keeping the air in production area clean for the workers, is among the principles of
sustainable production. As it is seen in Table 1, there is a parallel line between
green building, grading categories (according to BREEAM and LEED) and
sustainable production principles. This situation is an indicator that the
construction and design of the production facility, according to the green building
principles, may play a vital role in the realization of sustainable production.
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Table 1: Sustainable Production Principles and Categories of Green
Building (BREEAM and LEED)

Principles of Green Building Green Building Categories
Sustainable Production Categories (BREEAM)! (LEED)?
The working area should increase  Health and Wealth Inner space life quality

the creativity and productivity of

the workers

Energy and material should be Energy Energy and Atmosphere
used in accordance with the result

aimed

The working area should be Water Water saving
designed against all kinds of

danger

Materials that will harm human  Utility of land and ecology Sustainable land
and environment, health should

always be decreased

The product and the packing Material Materials and sources
should be sensitive to the

environment

The management should be open Innovation Innovation

for all kinds of evaluation and

amendment

Wastes should be decreased or Wastes

should be organized towards

recycling

The welfare and security of the Pollution

workers should be a priority

Economic, social and cultural Transportation

development of those who live

around the working area should be

realized.

Source: Prepared with the help of Veleva, V., Ellenbecker, M. (2001). Indicators
of sustainable production: framework and methodology. Journal of Cleaner Production (9),
519-549.

INCI INDUSTRIAL BATTERY FACTORY

INCI, which has one of the few production facilities in Turkey with a green
building certificate, has started production at its first factory in the Manisa
Organized Industrial Zone, in 1984. INCI, whose main production area is to
produce batteries for the automotive sector, has become one of the most important
battery companies in Turkey by exporting 60% of its products. The construction of
Inci Industrial Battery Factory, which is the first factory in Turkey to have a
BREEAM Certificate, was started in 2010, and in 2011 it was completed and the
production started. This factory, where traction and stationary batteries are
manufactured for industrial applications, with 52.5% grading, got its certificate
with the degree, “BREEAM Good”, in 2011.

! Somals, B., Ilicals, E. (2009). LEED ve BREEAM uluslararasi yesil bina degerlendirme
sistemlerinin degerlendirilmesi, IX. Ulusal Tesisat Miihendisligi Kongresi, 06 — 09 Mayis
2009, istanbul
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It is possible to evaluate the sustainable production in Inci Battery green
building under these subtitles:

Energy: In turn the raw material into the last product, the energy which is used at
every moment of the production like air conditioning and lighting, constitutes and
important problem for the industrialists, Turkey, which provides 60% of its required
energy from petroleum and natural gas, is not rich in terms of these resources. It is
also clear that this situation has caused Turkey to become a country that depends
on import in terms of energy. In Turkey, where the import dependability of energy
is 72%, it is expected that this rate will increase to 80% in the following years
(Bulut, 2013). In developing countries like Turkey, whichproduce the majority of
the energy it uses from the resources it imports, this dependency on import makes
the resources of energy and their usage even more important. Green buildings and
sustainable production, the targeted aim in terms of energy, is to produce the
energy with cheaper and clean energy resources and use as little as possible.

In Inci Battery green building, energy saving is mostly realized in areas of
lighting and air conditioning. In order to save on lighting, which is a huge energy
consumption area in production facilities, precautions were taken in the considered
working area, starting from the first phases of the planning of the building. One of
these precautions is the lighting gaps, which are situated mostly in the east and
south sides of the building. With the help of these gaps, it was targeted that the
building would get more light from outside (Figure 2a and 2b). Moreover, there is a
dome-like area on the roof, and not closing it completely; they have covered the
sides of that part with glass. Thus, there is an utmost utilization of the sunlight and
a subsequent saving on lighting (Figure 3a and 3b). Berk GUNSEBER?, who is the
manager of INCI Industrial Battery Factory, states that as a result of the green
building applications, 20% savings on lighting and in 70% savings on general
energy consumption was achieved.

Figure 2a and 2b. Lighting windows that are placed on eastern and
southern sides of the building.

2 B. GUNSEBER, personal communication, 14 August, 2014.
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Figure 3a and 3b. Sunlight gaps that are left on the roof production area.

The construction direction of the buildings is an important aspect of the
green buildings. The main reason of this is the construction direction of the
building plays an important role in the energy consumption of that building. For
example, in places like Turkey, where the exposure direction is south, the
construction of the buildings in north-south direction increases the energy
consumption to a great extent. If the production area lies in the north-south
direction, air conditioning is needed in summer months for reducing the heat and
in winter months for increasing it. One of the criteria of the green buildings is to
save energy by keeping the air conditioning at the minimum level. The temperature
is around 30°C degrees in the summer and the winter temperatures are around 7°C
in study area (Figure 4). Inside the Inci Battery green building, to realize these
savings, the building was planned in the east-west direction and thus the summer-
winter energy loss due to air conditioning was avoided. No door was made at the
northern direction of the Inci Battery green building. So, the cold air that might
enter from the north in winter was avoided, thus the heating expenses in winter
were reduced (Figure 5). GUNSEBER®, emphasizing that in an average factory,
60% of the energy consumption will be in air conditioning, states that as a result of
the building lying in the east-west direction, the inside heat in summer is 10-15
degrees less than the open air, and subsequently they reduced the air conditioning
expenses that would take place in summer.

3 B. GUNSEBER, personal communication, 14 August, 2014.
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Figure 4: The temperatures graph of Manisa
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Figure 5: The wind speeds in Manisa

Source: Aydin, . (2012). Manisa Bélgesinde Verimlilik Amagh Olgiilen Riizgar
Yonlerinin Fizibilite Degerlendirmesi. Electronic Journal of Map Technologies. Vol: 4,
No:1, p. 40.
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Green buildings and sustainable production, it is essential that energy is
supplied from renewable energy resources like sun and wind. Though the roof of
the Inci Battery green building was designed so that it would be suitable for
producing energy from the sunlight, the required energy is not produced by solar
panels but by buying energy from the network system. GUNSEBER, states that the
reason for this is that they are not able to use the energy they produce directly and
that they give it to the network, then the network, buying this energy for 0.14 TL?,
sells it back to the company for 0.25 TL. GUNSEBER, stating that as a result of
the feasibility study, they carried on, they figured out that an investment for
producing electricity from sunlight would pay itself back in 10-12 years, and he
also says that this period is longer for industrialists, and, therefore, they prefer
supplying their energy needs from the network.

In Turkey, which is dependent on foreign sources in terms of energy,
diversification of energy resources is important. However, although Turkey has
especially great potential in terms of solar and wind energy, and there is
considerable progress in terms of wind energy, producing energy from the sun is
still in its infancy period. As in the Inci Battery green building, although everything
is ready for solar energy production, the main reason lying beneath the fact that the
network electricity continues to be used is that it is still not profitable for the
industrialist to produce solar energy. According to GUNSEBER, the solutions for
this problem are: the network should pay higher amounts for the electricity the
factory produces, the price for the required tools for solar energy production should
be lowered (which are too expensive in Turkey), and tax incentive.

Water: The utility fields of water, which is an inevitable life source for living
things, varies. The water resources, which are used for drinking, agriculture, and
industry, are facing important problems in recent years. Drought and pollution are
the first of these problems. While the amount of water decreases due to droughts in
many parts of the world, pollution of the water due to wastes has increased the
need for clean water sources.

In the world, where 2 billion people cannot reach clean water, 30% of the
39% of the accessible surface water is used. 70% of this accessible water is used
for agriculture, 20% in industry and 10% is used in cities (WWAP, 2014). When
Turkey is analyzed in this sense, one can see that 16% of the usable water potential
is used for drinking and daily use, 12% for industry and 72% is used for agriculture
(Cakmak et al, 2009). According to 2023 expectations, these ratios are expected to
be 64% in agriculture, 16% drinking and daily usage, and 20% in industry (Uzen
and Cetin, 2012).

Sustainable production and green building principles, the sustainable usage
of water is essential. The reuse of the water that was used in the production and
purification of the waste waters before letting them flow into sewers or city

4 TL: Turkish Lira (Turkish currency)
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networks are important for the sustainability of the water resources. Manisa has a
semi — arid climate. While the maximum rainfall falling in the winter season, the
summer months are drier in Manisa (Figure 6). This situation increases the
importance of water in study area.

Figure 6: The climate graph of Manisa
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Source: CLIMATE-DATA.ORG (2016) [klim — Manisa. http://tr.climate-
data.org/location/ 192/

In Inci Akii green building, the purification or recycling of water is highly
valued. A lead, which is the main source used in battery production, is a poisonous
mineral, it could have serious damages when it merges into soil or water. To
prevent this, water tunnels surround the factory, while rainwater and wastewater
tunnels are separated from each other (Figure 7a and 7b). Moreover, the
wastewater that leaves the factory is purified and the leads that is inside is
precipitated. Thus, while the rainwater is let into the soil without pollution, mixing
of the poisonous lead with soil or clean water is prevented. Furthermore, the
maximum utilization of water is realized with the usage of the purified wastewater
many times in production. As a result of all these applications, GUNSEBER’
states, that they reached an 80% decrease in their water consumption and save on
water, which is one of their important expenses.

5 B. GUNSEBER, personal communication, 21 August, 2014.
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Figure 7a and 7b. The water tunnels that separate the water used and the
rainwater in the production area

Recycling: Today, with the increasing population, the demand towards natural
resources is also increasing. However, as the resources are limited, it is a must that
the resources should be recycled. Moreover, in the production activities, which
mean the transformation of raw materials into final products, the recycling of the
natural resources is an important level of sustainable production.

Natural resources are indispensable aspects of industrial production. Apart
from all kinds of production of final products, also in the processing of the raw
materials, the need for the natural resources is increasing day by day. This is a
well-known truth for sectors whose raw materials are minerals, as in the case of
battery production. However, the fact that these minerals, which were easily
extracted in the past, are now hard to extract and requires three times the removal
of rocks and other materials (Renner, 2012), makes it hard to produce the products
whose raw material is mineral. Besides, the extraction of more mines to meet the
demands results in rivers of waste and significant environmental problems.

Apart from production, natural resources are also used in the construction
of buildings. Construction materials constitute 40% of the materials in the world;
every year, about 3 million tons of stone, soil, minerals, wood, petroleum and other
materials are extracted and processed to be used as construction materials, and
these processes, in turn, have some environmental effects (Erten, 2011). As a result
of these, industrial facilities, using natural resources to a great extent in during both
the production phase, and during the construction of the industrial buildings, may
play a vital role in the realization of sustainability. This is only possible with the
recycling and reusing of the natural resources.

Recycling is highly valued in the Inci Battery green building. Especially,
with the recycling of the lead, water, and packaging material that is used in
production, sustainability in production is targeted. GUNSEBERS, stating that via

¢ B. GUNSEBER, personal communication, 21 August, 2014.
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recycling, they can reuse the lead, which constitutes 80% of the material they use
and prevent 15-20 tons of possible monthly losses, also adds that with their new
packaging system called “returnable pack™, they gained about 700 thousand TL per
year. Recycling in the Inci Battery green building is done in two ways. Firstly, the
water used in production, which has lead, is purified with the purification facility;
the lead that is inside is precipitated and dried, so that it is again ready for use
(Figure 8a and 8b). The second way is that a ventilation system is set for the lead,
which is in the air in the form of dust particles within the production facility. The
air in the production facility is vacuumed and the lead that is inside is precipitated
in a separate place (Figure 9a and 9b). In the second system, apart from the
recycling of lead, the air in the production facility is also kept clean, so the workers
are guarded against any harm. GUNSEBER emphasizes that labor force is the most
important resource for a company, and therefore companies will have protected its
most valuable resource by protecting their health and security. According to him,
as most of the manufacturers are not aware of the advantages of protecting the
health of workers, they see this kind of investment as a burden and lose efficiency
of their production without recognizing it.

Figures 8a and 8b. Purification of the water used in production and the
precipitation of lead

o

One of the questions that this study tries to find answers for, in the example
of Inci Battery which has BREEAM Certificate, is why would the industrialist
chooses to build such an environmentally friendly building while it is possible to
build a normal building with the same capacity and less cost? With this, it is our
aim to understand the environment policy at the background of the green building
in the example, and hence, figure out how the “sustainability” and “environment”
are comprehended by the industrialists. According to the general manager of Inci
Battery, Cihan ELBIRIK’, the answer to this question should be searched on the
way that the companies today, have to continue their production with a mission of
a sustainable world in mind. According to him, all through the process, from the
raw material to the waste, the companies which do not shape every step of a

7 C. ELBIRIK, personal communication, 17 August, 2014.
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product in its lifetime in accordance with the sustainable production,
comprehension will not be preferred by the customers; because the customers
today do not only buy a product, but also question its production process.

Figures 9a and 9b. Ventilation system, which helps to store the lead that
roam in the free to air in the production area.

Actually, it is possible to understand from this answer that sustainability
and production that is sensitive to the environment are more of the necessities of
the companies, rather than matters of choice. Especially, the way that the
customers choose environmentally friendly products, as they become more and
more environmentally conscious, is one of the important factors in this respect.
“Best Global Green Brands” list, published by one of the most important
consultancy companies in the world, Interbrand and Deloitte, every two years, are a
result of this situation. This list, consisting of 50 companies and to which many
companies would like to get in, has become a way of showing their
environmentally friendly products for the companies. Niikhet UNVEREN®, who is
in charge of the institutional credit of the company, states that they have the green
building certificate and that they use this certificate as a serious element of
promotion; especially in panels, meetings, in newspapers and magazines,
continually expressing what activities they have done to the environment and thus
making it clear in the minds of the customers that they are an environmentally
friendly company.

$ N. UNVEREN, personal communication, 19 August, 2014.
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When profiting is thought of as the basis of the production activities of the
companies, the investments that will not bring profit in the short term are not
appealing for many industrialists. In contrast with many developed countries, in
undeveloped or developing countries, companies do not prefer the investments for
protecting the environment, as they are not seen as profit bringers. According to
GUNSEBER, this is for the fact that the companies are after short-term gains.
Stating that they had many difficulties about environmental issues in the first
factory of their company, founded 30 years ago, and faced many unexpected
expenses, GUNSEBER says that their past experiences are also a factor in deciding
to build a building with a green building certificate. According to him, having a
production facility with the green building certificate, helps companies to save on
areas like electricity and water consumption, therefore when thought in the mid and
long term, these kinds of investments help companies in promoting themselves and
gaining profits.

A study on green buildings reveals that if the buildings are designed and
used this way there would be a decrease of 24% to 50% in energy usage, 33% to
39% of CO, emissions, 30% to 50% in water consumption, 70% in solid waste
production and 13% in maintenance costs (Erten, 2011). These values show that
having a building with a green certificate will bring profit for every administrator
in terms of energy, water, waste and maintenance costs. According to
GUNSEBER, the critical point in this subject is that the investments in green
buildings or sustainable production should be included in the planning from day
one. According to him, in the opposite situation, such as turning a building that is
already in use into an environmentally friendly one increases the expenses; these
expenses discourage the administrators at the beginning.

DISCUSSION AND CONCLUSION

The industrialization process, and as one of its results, the environmental
problems because of the development of competition between the countries, has
brought out some arguments. These arguments, which peaked in the second half of
the 20™ Century, have generally focused on production and development.

The discussions that started with the Adams Smith’s statement that
economic growth and increasing incomes will create societies with welfare has
been carried on to a new level with Malthus’ theory. According to him, if the
excessive population increase cannot be controlled, the production in agriculture
will not be enough to meet the needs and there will be famine. As opposed to
Malthus’s theory, Engel’s theory that the improvements in science and technology
will meet the population’s demands is still a reference point today, for those who
believe that ecological problems can be solved by technology (Asici, 2012b). This
approach, which can be defined as “ecological modernism”, has suggested that
giving up modernism for solving the environmental problems would be wrong.
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According to those who support this approach, because of the fact that
development requires continuity, production activities shouldn’t be postponed, but
revised and made environmentally friendly (Kayik¢i, 2012). Bahro (1996),
however, states that technology - centered solutions are nothing but painting the
existing system green and trying to ignore environmental problems. Davidson
(2014), supporting this view, defines the idea that environmental problems and
famine can be solved with technology as “Custer’s Madness”, and claims that this
is nothing but a big illusion.

Besides the discussions on whether the technology will solve the existing
environmental problems or not, there are also discussions on economic growth
which takes their place in literature. The “degrowth” movement, which was started
by the economist, Nicholas Georgescu-Roegen, is one of them. This movement,
which suggests that production and consumption should decrease, has supported
the idea that there should be degrowth in economies and stated that at the heart of
today’s problems lies the growing competition between the countries. Tim Jackson,
the author of Welfare without Growth (2009), however, criticizes the degrowth
movement and states that the humanity should aim zero growth rather than
degrowth, thus provides a different aspect of the discussions on development
(Asici, 2012b).

The concept of “green economy” which was put forward by the UN as a
solution to today’s economic problems, has found itself a place within these
discussions. Green economy, which can be defined as a production that is
respectful of nature, nonpolluting the environment, and using recyclable energy,
has become a concept in which intense discussions gather. Lawson (2006), stating
that the existing economic system is not sustainable because it sees profit as a
priority and thinks that resources are for free, and claims that the green economy
should be preferred because in this view the sustainable use of the resources are of
great importance. Asict (2012a), states that the green economy is important for
today’s problems, however, claims that many companies just eyewash with “green
painting” and just try to continue the old system. According to him, companies will
only realize green production with the policies that will touch on the system.
Engelman (2013), on the other hand, has an attitude against the green economy and
stating that green growth will be nothing but optimism, claims that as green growth
targets the welfare of 7.1 billion people on Earth, it is not possible.

One of the questions for which the answer was sought in this study, using
the Inci Battery example, was to define the place of green buildings in sustainable
production. As a result of the study, it is seen that the use of green buildings, which
were planned to reduce the share of buildings in usage of natural resources and
effect on the environment, in industry will play a vital role in sustainable
production. When the basic criteria of the sustainable production and the standards
for a building to be called green are compared, similar properties can be seen in
both paradigms. Construction of the building where the production is made via

139



Arslan, F. DEU SBE Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 1

green building standards, providing especially the least usage of resources and a
decrease in waste amount, is effective in realization of sustainable production.
Besides, as it is seen in Inci Battery green building, green buildings are effective in
the protection of the health of the workers, which is an important criterion in
sustainable production, and preparation of the suitable grounds for production.
Thus, the continuity in production is provided.

Another question, to which the answer was sought in this study using the
Inci Battery example, was to figure out how the local industrialist saw the
investments towards the environmental protection. While it is not possible to arrive
at generalizations for all industrialists, as a result of the meetings carried out by the
authorities from Inci Battery, it is seen that these kinds of investments are
compulsory, especially for big companies. Today’s consumers’ tendency towards
buying the products of environmentally friendly companies, due to the fact that
they have an increasing environmental awareness, makes it compulsory for
companies to carry out environmentally friendly production. The fact that, as in the
example of Inci Battery, big companies try to announce on every platform that they
follow clean production is an evidence of this situation. There are no doubt that, as
well as non-governmental organizations, the responsibilities due to Environment
regulations of the EU, to which Turkey is trying to be a member of, are also
effective in this situation. The companies like Inci Battery, which want to export
most of their products to EU countries or other western countries, must carry out
environmentally sensitive production. Knowing that, otherwise, they won’t be able
to export to the countries in question is effective for the companies to invest
towards the protection of the environment.

Both the changes in the purchasing attitudes of the customers and the fact
that the companies should be willing in their investments towards environmental
protection, regardless of regulations, should not be ignored. No doubt that, it is
impossible for the industrial companies ignore the environmental problems in the
world. As a result of the meetings with Inci Battery authorities, it is possible to
conclude that the environmental problems they met in the first factory, they
produced, forced them to gain awareness on this subject. With this awareness of
the big companies like Inci Battery, it is clear that they will be willing to carry out
environmentally friendly production. Moreover, as stated by the Inci Battery
authorities, though the investments for environmental production may seem like an
economical burden at the start, the fact that they will return in the long run will
encourage the companies in this subject.

As a result, it can said that, though the discussions between economic
growth and environment continue with increasing speed, it is also a truth that
developing countries like Turkey will continue to develop their industrial
production to increase their welfare and to develop. What is important here is what
costs will be paid for this development. The real question that should be answered
is: will the countries that want to develop, realize this development with the
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development, comprehension of over consumption of the natural resources and
harming the environment, as the other western countries once did? When it is
thought that the countries that want to develop will not give this idea up in the near
future, it is clear that the model of sustainable production, which is defined as
nature friendly production, will be an answer to this problem. As in the Inci Battery
example, constructing a production facility with the green building certificate, to
decrease its negative effects on the environment, may play a key role in the
realization of sustainable production. However, the point that must be paid
attention here is the need for adequate support for those companies that try to do
environmentally friendly producing. For example, economical support in producing
its own electricity, rewards for competing with companies that ignore
environmental issues and the tax reduction will increase the motivation of the
companies in realization of the sustainable production.
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DOKUZ EYLUL UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU DERGISI
MAKALE YAYIM iLKELERI VE YAZIM KURALLARI

1. Genel ilkeler

DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi yilda en az dért defa yayimlanan
hakemli bir dergidir. Derginin yayim dili Tiirk¢e’dir. Ancak Ingilizce yazilan
makaleler de yayimlanabilir. Dergi, sosyal bilimler alanina 6zgiin katkilar yapan
teorik ve/veya uygulamali makaleleri yayimlamay1 amaclar. Dergiye gonderilen
makalelerin daha once hicbir yerde yayimlanmamis olmasi ve herhangi bir yerde
yayimlanmasi i¢in degerlendirme siirecine girmemis olmasi gerekir. Bagka bir
yerde yayimlanmasi amaciyla bagvuru yapildigi, aynisinin ya da benzerinin bagka
bir dergide yaymmlanmig oldugunun tespiti halinde makale degerlendirme
stirecinden ¢ikarilir. Dergimizde, basvuru, degerlendirme, yayin siireci ve
bilgilendirmeler TUBITAK ULAKBIM DergiPark sistemindeki
http://dergipark.ulakbim.gov.tr adresi {izerinden yapilir. Ayrica yazar ve
hakemlerle iletisim dergiye ait sbedergi@deu.edu.tr adresi iizerinden de
gergeklestirilir. Yazarlar iletisim adresi olarak belirttikleri e-posta adresini kontrol
etmelidir. Ayrica telefon ile bilgilendirme yapilmaz. Makaleler, Derginin Makale
Yaymm llkeleri ve Yazim Kurallari’nda (Yazar Rehberi) belirtilen ilkelere, sekil
sartlarima, atif usiillerine ve yazildigi dilin yazim kurallarina uygun olarak
diizenlenmis olmalidir. Dergiye gonderilen makaleler, editdrler ve yayin kurulu
tarafindan alana 6zgiin katkisi, bilimsel anlatimi, yazim kurallari, dergi politikasi
ve kapsami yoniinden incelenir. Calismalar, 6n degerlendirme Olgiitlerini
karsilamalar1 halinde ii¢ hakeme gonderilir. Hakemlerin ve yazarin kimlikleri bu
stirecte ¢ift tarafli kor hakemlik politikasi geregi gizli tutulur. Hakemler i¢in verilen
degerlendirme siiresi, hakemin degerlendirmeyi kabul ettigi tarihten itibaren 30
giindiir. Hakem degerlendirmesi tamamlanan makalelerin yazarlarina hakem
raporlar1 sistem {iizerinden e-posta ile gonderilir. Diizeltme istenmesi halinde
hakem raporlarinin yazara gonderildigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde diizeltilmis
makale ve diizeltme raporunun sisteme yiiklenmesi gerekmektedir. Hakem
raporlar1 dogrultusunda makalenin yayimlanip yayimlanmamasina, editdrler ve
yayin kurulu karar verir. Basilabilecek makaleler son olarak intihal incelemesine
tabi tutulur. intihal raporu dogrultusunda basimi uygun goriilen makaleler dizgi
asamasma alimir, basimu uygun gorilmeyen makaleler ise reddedilir.
Yayimlanmayan makaleler, yazara geri verilmez. Dergideki makalelerin bilimsel
sorumlulugu yazara aittir. Yaymlanmis eserlerden kaynak gosterilmek suretiyle
alint1 yapilabilir. Dergide yaymlanmasindan sonra makalenin tiim telif haklart DEU
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’ne aittir. Yayimlanmig ¢aligmalarin yazarlarina
telif iicreti ddenmez. Dergide yaymlanmis makaleler DEU Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi onay1 olmadan baska bir yerde yayinlanamaz ve ¢ogaltilamaz.

Dergiye degerlendirilmek Uizere makale gonderen yazarlar Dergi'nin
Makale Yayim Ilkeleri ve Yazim Kurallari’n1 ve belirtilen telif kosullarim kabul
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etmis sayilirlar. S6z konusu kural ve ilkelere uymayan makalelerin sorumluluklar
yazar(lar)a aittir. Dergi Yaym Komisyonu’nun ilgili kural ve ilkelere uymayan
makaleleri “degerlendirme siirecinde veya sonrasinda” “reddetme” hakki
bulunmaktadir.

2. Makalelerin Gonderilmesi

Makaleler, “MS Word” formatinda kayith olmali ve TUBITAK
ULAKBIM DergiPark sistemindeki DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
sayfasimna http://dergipark.ulakbim.gov.tr/deusosbil adresinden iiye girisi yapilarak
yiiklenmelidir. Ayrica makalenin bir basili kopyasi ile makalenin igine
kopyalandig1 bir CD ve 1slak imzali taahhiitname “Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Timnaztepe Yerleskesi, 35390 Buca-izmir” adresine
gonderilmelidir.

DergiPark’a degerlendirilmek {izere yiliklenen makale dosyasi hakemlerle
paylasilan degerlendirme siiriimii oldugundan kér hakemlik politikasi geregince bu
dosyada kapak sayfasi bulunmamali, yazar isimlerine yer verilmemeli, ayrica
dosya oOzelliklerine girilerek yazar bilgileri silinmelidir. Yazar bilgileri sisteme
eksiksiz olarak girilmeli, birden fazla yazar olmasi durumunda “yazar ekle”
segceneginden yazar siralamasina dikkat edilerek tiim yazarlar eklenmeli ve iletigim
yazari belirtilmelidir. Postayla gonderilen basili kopyada ise “Yazim Kurallar1 ve
Bicimsel Ozellikler” béliimiinde belirtilen sekilde kapak sayfas1 bulunmalidir.

3. Yazim Kurallar ve Bicimsel Ozellikler

Makaleler, MS Word programinda “Times New Roman 11 Punto”
karakteriyle tek satir aralikli ve iki yana yaslanmis olarak yazilir. Sayfa yapis1 A4
olmali; sag “4 cm”, sol “4 cm”, iist “5,25 cm” ve alt kenarlardan “4,75 cm” bosluk
birakilmalidir. (Bu ayarlar “sayfa diizeni” - “kenar bosluklar1” boliimiinden
yapilmaktadir). Paragraf baslarindaki girinti “1,25 cm” ve paragraf aralarindaki
bosluk dnce “0 nk” sonra “6 nk” olmalidir. (Bu ayarlar MS Word programinda
“paragraf ayarlar1” - “girintiler ve araliklar” boliimiinden yapilmaktadir).

Makalenin genel kurgusu sirastyla soyledir: Makale ad1, Tiirk¢e 6z, Tiirkce
anahtar kelimeler, makalenin Ingilizce ad1, Ingilizce 6z (abstract), ingilizce anahtar
kelimeler (keywords), tam metin, dipnotlar, kaynakg¢a (references) ve -varsa- ekler.
Oz ve anahtar kelimeler “Times New Roman 10 Punto” karakteriyle ve italik
yazilmalidir.

Posta ile gonderilecek makalenin ilk sayfasi kapak sayfasidir. Bu sayfada,
calismanin Tiirkge ve Ingilizce bashigi (biiyiik harflerle, 11 Punto ve koyu ve
ortalanarak), yazar adi ve soyadi (soyadi biiylik harflerle), iinvani, adresi
(Gniversite, fakiilte, bolim adi bulunmalidir) ve varsa tesekkiir notu bulunur.
Makaleler bildiri, tez vb. olarak herhangi bir yerde sunulmussa, proje/arastirma
desteginden yararlamilarak hazirlanmigsa bu durum mutlaka Tiirkge makale
baghgma Tiirkge, Ingilizce bashga Ingilizce olmak iizere dipnot verilerek
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gosterilmelidir. Derginin 18. cilt 1. sayisindan itibaren basilan makalelerde
kullanilmak ve Mayis 2016 tarihinden itibaren yeni basvurularda gegerli olmak
iizere ikinci sayfada (sisteme yiiklenecek dosyanin ilk sayfasi), makalenin konu
alani, “UAK Dogentlik Smavina Bagvuru Sartlari’nda yer alan “temel alan”
tablolarindan yararlanilarak “bilim alan1” ve “kodu” makale basligindan dnce sola
dayali olarak yazilmali, altindaki satirda yine sola dayali ve italik olarak makale
tirlii (arastirma makalesi, derleme, olgu sunumu vb.) belirtilmelidir. Makalenin
Tiirkce bashigi altinda Tiirkce Oz, anahtar kelimeler, Ingilizce bashigi altinda
Ingilizce 6z ve anahtar kelimeler de bu ikinci sayfada olmalidir. Ozler ortalama
150 kelimeden olusmalidir. Ozde, ¢alismanin amaci ve kapsami, dzgiin yonii ve
inceledigi alana getirdigi katki, yontemi ve baslica vurgulari, degerlendirmeler ve
Oneriler kisaca belirtilmelidir. Anahtar kelimeler en az iki en ¢ok alt1 tane
olmalidir. Anahtar kelimelerin arasinda virgiil kullanilmali, her kelimenin ilk harfi
biiyiik yazilmali, anahtar kelimelere numara verilmemelidir. Makalenin ana metni
liclincii sayfadan baglamalidir. Metindeki ana basliklar, sola dayali, biiyilik harfle ve
koyu olarak yazilmalidir. Ikinci diizey basliklar sola dayali, koyu ve kelimelerin
sadece ilk harfleri biiyiik yazilmalidir. Ugiincii diizey bashklar1 da sola dayal ve
koyu ancak sadece ilk kelimelerinin ilk harfi biiyiikk yazilmalidir. Basliklarda
harflendirme ve numaralandirma yapilmamalidir.

Tablo ve sekil basliklari, tablo ve sekillerin {izerinde numaralandirilarak
paragraf girintisiyle “Times New Roman 11 Punto” yazilmalidir. Tablo, Sekil,
Grafik kelimeleri ve numaralar1 koyu yazilmalidir. Tablo ve sekil adlarinda her
kelimenin ilk harfi biiyiik yazilmali, koyu yazilmamalidir Ornegin; Tablo 1: Tablo
Bagligi. Tablo i¢i yazim karakteri “Times New Roman 8 Punto” olmalidir. Kaynak,
sekil ve tablonun altinda paragraf girintisiyle baglanarak “Times New Roman 10
Punto” ile kaynakcada oldugu gibi yazilmali ve sayfa numarasi belirtilmelidir.

Dergide metin iginde kaynak goésterme, parantez i¢inde yazar soy ismi ve
yaym yili seklindedir. Ornegin; (Ahmet, 2005: 46). Kaynak gosterilen calisma iki
yazarliysa iki yazarm soy isimleri gosterilir. Ornegin; (Ahmet ve Ozan, 2003: 69).
Kaynak gosterilen calisma {i¢ ve daha fazla yazarhysa ilk yazarin “soy ismi vd.”
ifadesi kullanilmalidir. Ornegin; (Ahmet vd., 2006: 79). Metin icinde ayni1 konuya
birden fazla kaynak gosterilmigse ya da yer verilmisse, yazarlarin soy isimleri
alfabetik siralamayla aralarma noktali virgiil isareti konularak gosterilmelidir.
Ornegin; (Ahmet, 2009; Can, 2001; Uysal, 2006). Ayn1 yazarin ayni yila ait farkli
caligmalari, yaymn yili sonuna konulacak “a, b, ¢, ...” harfleriyle gosterilmelidir.
Ornegin; (Yilmaz, 2008a; 2008b).

Metinde dipnot uygulamasi ilgili sayfanin altinda, metnin biitiinligiinii
bozmayacak sekilde yalnizca agiklama amaciyla kullanilmalidir ve “Times New
Roman 10 Punto” karakteriyle verilmelidir.

Metin i¢i atiflarda ve kaynakgada kullanilan kisaltmalar, referans verilen
kaynagin dili gozetilmeksizin, makalenin yazim diline uygun yazilmalidir.
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Ornegin; Tiirkce makalede “ve”, “vd.”, “Der./Ed.”, Ingilizce makalede “and”, “et
al.”, “Ed./Eds.” gibi.

Makalede ek verilmesi halinde her bir ek ayr1 sayfada olacak sekilde
kaynakcadan sonra verilmeli, “EK” baslig1 biiyiik harflerle, koyu ve sola dayali
olarak yazilmali, ayrica numaralandirilmalidir. Ek bashigindaki her kelimenin ilk
harfi biiyiik yazilmalidir. Ornegin; EK 1: Ek Bashig:.

Yararlanilan kaynaklar, makalenin sonunda ayr1 bir sayfada “kaynakg¢a”
(references) baslig1 altinda alfabetik olarak soy isim sirasiyla gosterilmelidir. Her
kaynak paragraf girintisiyle baslanarak yazilmalidir. Kaynakc¢ada aymi yazarm ayni
yila ait ¢aligmalar1 varsa, ¢alismanin yapildigi yilin sonuna “a, b, ¢, ...” harfleri
koyularak siralanmalidir.

Derginin 19. cilt 1. sayisinda yayimlanacak makalelerde ve Mayis 2016
tarihinden itibaren degerlendirilmek iizere gonderilen yeni makalelerde gecerli
olmak iizere atif ve kaynakga yaziminda APA (6. versiyon) stilinde kaynak
gosterimi yapilmalidir. 18. cilt igin gegerli olan kaynak¢a yaziminda uyulmasi
gereken genel kurallar asagida gosterilmistir.

Kitap:
Rosenau, P. M. (2004). Post-modernizm ve toplum bilimleri. Ankara: Bilim
ve Sanat Yayinlar1.

Kitap boliimii:

Muecke, M. A. (1994). On the evaluation of ethnographies. J. M. Morse
(Der.) Critical issues in qualitative research: Iginde 187-209. London: Sage.

Dergi:

Kilig, G. ve Oztiirk, Y. (2009). Kariyer yonetimi: Bes yildizl otellerde bir
uygulama. Anatolia: Turizm Aragtirmalar: Dergisi, 20 (1): 45-60.

E-dergi:

Drichoutis, A. C., Lazaridis, P. ve Nayga, R. M. Jr. (2006). Consumers’ use of
nutritional labels: A review of research studies and issues. Academy of Marketing
Science Review (e-journal), 2006 9):
http://www.amsreview.org/articles/drichoutis09-2006.pdf, (02.09.2011).
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Tez:

Colakoglu, U. (1997). Konaklama isletmelerinde y®onetici-yonetilen
iligkilerinde iletisim stratejileri. Yayinlanmamis Doktora Tezi. Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, {zmir.

Sempozyum ve kongre bildirileri:

Temiz, D. ve Gokmen, A. (2009). Foreign direct investment and export in
Turkey: The period of 1991-2008. EconAnadolu 2009: Anadolu Uluslararast
Iktisat Kongresi, 17-19 Haziran 2009, Eskisehir, Tiirkiye.

internet adresi:

University of Georgia (varsa yaym yili)). “Points of pride”,
http://www.uga.edu/profile/pride.html, (erisim tarihi).

Raporlar:

TCMB (1995). Yilik Rapor. www.tcmb.gov.tr, (01.05.2011). veya
Bikmen, F. ve Meydanoglu, Z. (2006). Tiirkiye de sivil toplum. bir degisim siireci.
Uluslararas Sivil Toplum Endeksi Projesi Tiirkiye Ulke Raporu. Istanbul: Tiisev
Yayinlar1 No: 39.

internet makale:

Suronovic, M. S. (2005). International finance theory and policy.
http://internationalecon.com/Finance/Fch70/Fch70.php, (erigim tarihi).

internet bildiri:

Temiz, D. ve Gokmen, A. (2009). Foreign direct investment and export in
Turkey: The period of 1991-2008. EconAnadolu 2009: Anadolu Uluslararast
Iktisat Kongresi, 17-19 Haziran 2009, Eskisehir, Tiirkiye.
http://econ.anadolu.edu.tr/fullpapers/Temiz_Gokmen econanadolu2009.pdf,
(erigim tarihi).

Makalenin yazimiyla ve atiflarla ilgili belirtilmeyen diger konularda
bilimsel makale yazim kurallar1 esas alinmalidir. S6z konusu kural ve ilkelere
uymayan makalelerin sorumluluklar1 yazar(lar)a aittir.
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