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Yonetimden . Institue’s Notes

Oneri dergisinin degerli okuyuculari,

2026 yilinin Temmuz sayisiyla sizlere merhaba demekteyiz. Yaz mevsiminin saglik, huzur ve
mutlulukla gegmesini ve yeni akademik yila dinlenmis olarak merhaba demeyi diliyorum. 1994
yilinda yayin hayatina baslayan ve sosyal, beseri ve idari bilimler alanina giren tiim disiplinlerdeki
ozgiin ve nitelikli, teorik ve/ veya uygulamali ¢aligmalara yer veren Oneri dergisi, gegen 31 senede
EBSCO, ULRICHSWEB, ECONLIT, PROQUEST gibi uluslararas: indeksler ve ULAKBIM
tarafindan taranan bir akademik dergi niteligine kavusmustur. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkanlig ile yapmis oldugumuz verimli goriismeler sonucunda, farkli endekslere dahil
olma hususunda da ¢alismalarimizi tim hiziyla stirdiirdiigtimizii belirtmek isterim. Sosyal
bilimlerin farkli alanlarindan makalelere yer verme anlayisimiz cercevesinde bu sayimizda iktisat,
isletme, siyaset bilimi ve uluslararas: iligkiler, iletisim ve sanat ve tasarim alanlarindan Tiirkge
ve Ingilizce calismalar yer almaktadir. Dergimizin yayinlanmasinda katkilarini sunan degerli
yazarlarimiza, kiymetli zamanlarini bize ayiran hakemlerimize ve alan edit6rlerimize, derginin
editor ve editor yardimcisina, yayin siireglerinde katk: sunan degerli aragtirma gorevlilerine ve
mizanpaj asamasinda biiyiik destek gordiigtimiiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1
personeline tesekkiir ederim.

Yeni sayimizin akademik alana katkida bulunmasini dilerim.

Saygilarimla...

Prof. Dr. iclal ATTIiLA

Sosyal Bilimler Enstitiisit Miidiirti

\



Editor’den « From Editor

Dergimizin degerli okuyucular,

Uluslararasi hakemli dergimiz Oneri’nin 2026 Temmuz sayisini sizlerle bulusturmanin mutluluk ve
heyecanini paylastyoruz. Bu sayimizda, farkl konu ve alanlarda Tiirkge ve Ingilizce olarak 11 yeni
makaleye yer vermekteyiz.

Yazarlarimizdan Y. E. Turan ve E. Altay, makalelerinde, rassal orman siniflandiricis: yéntemi ile Borsa
Istanbulda fiyat képiigiiniin belirleyicilerinin tahmin edilmesi konusunu mercek altina almigslardur. E.
Sarioglu ve H. Yildirim ise, ¢aligmalarinda, siire¢ iyilestirme ve siire¢ yonetimi uygulamalar: {izerine
bir literatiir aragtirmasina odaklanmiglardir.

A.T. Karabulut, 1. Sayan, M. C. Pehlivanoglu ve S. Akdal, disipliner katkilar ve ortaya ¢ikan aragtirma
sinirlari kapsaminda ters inovasyonun bibliyometrik analizini ortaya koymuslardir. H. Tiiresin, kaleme
aldig1 bilimsel ¢alismasinda, bes faktorlii kisilik 6zellikleri ile duygusal tiikkenmislik arasindaki iliskiye
yonelik ulusal yazin baglaminda bir meta analiz ortaya ¢ikarmistir.

A Erkasapin makalesinde, algoritmik y6netim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde is
ozerkliginin aracilik rolil incelenmis ve bu ¢ercevede platform ekonomisi galiganlar: mercek altina
almmugtir. §. Orug ise, meta analiz yontemiyle toksik liderlik ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
kaleme almistir.

M. Kabasakal, Tiirkiyede demokrasinin pekismesinde kosullar ve engeller konulu siyaset bilimi
alanindaki bir ¢alismaya imza atmustir. S. Bolme, yine ayni alanda Amerikan muhafazakéarliginda
Trumpizmin soylemsel kokleri, paleomuhafazakarlik izerine hazirladigi son derece giincel bir
calismay1 gozler oniine sermektedir.

E Yolcu ve N. Giiz, uluslararas: 6grencilerin kiiltiirlerarasi iletisim yeterligi tizerine bir alan aragtirmasi
ortaya koymuglardir. A. V. Yiiner, sanat ve tasarim alanindaki 6zgiin ¢aligmasinda, cografyadan
gelenege, cografyanin kiiltiirii sekillendirmesinin taki sanati tizerinden incelenmesi ve cografi etkinin
sanat ile kiiltiir i¢in nemini analiz etmistir. Y. Sesli, E. Ural ve Z. Ozomay ise, kaleme aldiklar1 bilimsel
¢aligmada, infografik tasariminda tercih edilen renklerin gorsel algidaki roliinii ortaya koymuglardir.

Dergimizin Temmuz 2026 sayisina bilimsel katki saglayan degerli yazarlarimiza tegekkiirlerimizi
iletiyoruz. Ayrica, dergimizde yayinlanan makaleleri bilimsel sorumluluk ve akademik etik esasiyla
biiyiik bir 6zveriyle degerlendiren saygin hakemlerimize de degerli vakitleri ve katkilar1 i¢in ¢ok
tesekkiir ediyoruz.

Oneri dergisinin yayina hazirlanma siirecindeki emek ve destekleri i¢in iniversitemiz Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanliginin degerli personeline tesekkiir ederiz. Makalelerin toplanmasindan
son yayin agamasina kadar gecen siiregte tiim akug1 bitytik bir titizlikle takip ederek 6zverili yardimlarini
esirgemeyen basta Editér Yardimcimiz Arg. Gor. Ali Bulut olmak tizere, Ars. Gor. Rahime Eymen
Bakur ve tiim sorumlu ekip arkadaslarimiza degerli katkilar: icin tesekkiir ederiz. Dergimizin ulusal
ve uluslararasi akademik camiada daha iyi bir noktaya getirilmesi i¢in Yaymn ve Bilim Kurullari ile
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Yayima Hazirlik Ekibi olarak ¢alismalara devam etmekteyiz. Ocak 2027 sayimizda da degerli bilimsel
caligmalari sizlere ulagtirabilmek dilegiyle. ..

Saygilarimizla. ..

Dog. Dr. Meltem ULUSAN POLAT
Editor

Vil
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ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

RASSAL ORMAN SINIFLANDIRICISI YONTEMI iLE BORSA
ISTANBULDA FiYAT KOPUGUNUN BELIRLEYiCILERININ
TAHMIN EDILMESI”

Estimating the Determinants of Price Bubbles in Borsa Istanbul Using the Random
Forest Classifier Method

Yunus Emre TURAN™
Erding ALTAY""

Oz

Bu makale, Borsa Istanbul'da hisse senedi fiyatlarinin temel degerlerinden saparak fiyat kopiigii olusturup

olusturmadigini ve bu kopiiklerin olusumuna etki eden faktorleri 2010:01-2023:11 dénemi verileriyle analiz

etmeyi amaglamaktadir. Literatirde, finansal piyasalarda meydana gelen fiyat kopiiklerinin reel ekonomi

tizerinde ciddi etkiler yarattig1 ve ge¢miste yasanan birgok piyasa ¢okiisiinde belirleyici bir rol oynadig: ifade

edilmektedir. Budogrultuda calismada, ikiagamalibir arastirma desenibenimsenmistir. llkagamada, genisletilmis

supremum augmented Dickey-Fuller (GSADF) testi kullanilarak Borsa Istanbulda fiyat képiigii olup olmadig:

ampirik olarak test edilmistir. Elde edilen bulgular, %1 anlamlilik diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini

ve fiyat kopiigiiniin 2020:05 déneminde baslayarak 2021:01 itibariyla sona erdigini gostermektedir. Tkinci

agsamada ise, literattirde fiyat kopugii tizerinde etkili oldugu belirtilen gesitli ekonomik degiskenlerin kopiik

*

Bu galisma Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii / Isletme Ana Bilim Dal’nda 2024 tarihinde
tamamladigimiz “Finansal piyasalarda fiyat képiigii: Rassal orman siniflandiricisi ile Borsa Istanbulda fiyat

koptigiiniin belirleyicilerinin tahmin edilmesi” baglikli doktora tezi esas alinarak hazirlanmistir.
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Yunus Emre TURAN e« Erding ALTAY

olusumuyla iligkisi, makine 6grenmesi tabanli rassal orman (random forest) yontemiyle analiz edilmistir. Model
sonuglarina gore, fiyat kopugi olasilig iizerinde en belirleyici dort degisken sirasiyla emtia endeksi, finansal
inovasyon, yabanci yatirimci orani ve giiven endeksi olarak belirlenmistir. Bu degiskenlerin kopiik olasiligina
etkileri, kismi bagimlilik grafikleri ile gorsellestirilmistir. Caligmanin bulgulari, Tiirkiye sermaye piyasalarinda
fiyat kopiiklerinin donemsel olarak ortaya ¢iktigini ve bu olgunun hem kiiresel ekonomik gostergelerden hem
de yatirimci davranislarini etkileyen unsurlardan etkilendigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Fiyat koptigii, GSADF testi, Rassal Orman, Borsa Istanbul, Finansal Piyasa Anomalileri

1. Giris

Fiyat kopiigii, piyasa fiyatlarinin keskin bir sekilde yiikselmesi ve ekonomik temellerden kopmasi
olarak agiklanmaktadir. Képiik donemlerinde, varlik fiyatlar: gevsek para politikas: ve kredi mev-
cudiyetiyle ani artig gostermekte, toplumun bu piyasalarda genis ¢apli ve asir1 talebini tegvik ederek
spekiilasyon ¢ilginlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Birgok farkli piyasada ve farkli dénemlerde ortaya ¢ikabi-
len fiyat kopiiklerine iligkin en 6nemli 6rneklerden biri, 2008 Kiiresel Finans krizinin yaganmasina
neden olan mortgage piyasasi kaynakl fiyat koptigiidiir. ABD konut fiyatlarinda ger¢eklesen kopii-
giin farkina varilamamasi neticesinde finansal yayilma etkisiyle diinya ¢apinda bir¢ok finans piya-
sast derin tahribata ugramistir. Bu siirecin ortaya ¢ikmasinda yatirimer davranisinin klasik teorilerle
aciklanandan farkl: bir sekilde ¢alismasi ve biiyiik bir getiri ihtimaline odaklanarak riskleri goz ard:

etmelerinin 6nemli bir pay1 oldugu degerlendirilmektedir.

Fiyat kopiklerinin varligi hakkindaki tartigmalar, piyasalarin etkin oldugu varsayiminin sorgu-
lanmasina neden olmaktadir. Gegmiste yasanan fiyat koptigii 6rneklerinin benzer siireglere sahip ol-
mast ve krizlerden 6nce bir varlik piyasasinda fiyat képiigiiniin gerceklesmesi finansal piyasalarin
rasyonelligi hakkinda kugskular: ortaya ¢ikarmaktadir (Ahamed, 2011). Bu nedenle piyasalar1 6nemli
olgiide etkileyen fiyat kopugiiniin dogasinin kesfedilmesi ve arastirilmasinin koptiklerin 6nlenme-

sine yonelik politika gelistirilmesine 151k tutacagi beklenmektedir.

Geleneksel iktisat¢ilarin rasyonel beklentiler ve etkin piyasalar goriisleri, ekonomik aktorlerin
biitiiniiyle rasyonel olmalari halinde ekonominin nasil olacagina odaklanan bir aragtirma metodo-
lojisini igermektedir. Dolayisiyla klasik literatiir, ekonomik aktorlerin rasyonel oldugunu ve tim
bilgilerin ortak bilgi oldugu varsayimi altinda, sinirli dmirlii bir varligin fiyatinda kopiigiin ola-
mayacagini ileri siirmektedir (Scherbina & Schlusche, 2014). Diger yandan davranissal yaklagimin
temsilcileri, bu tiir teorilerin kopiik donemlerinde gergegi agiklamada soyut kaldiklarini ve insanla-

rin yerlesik bilissel sinirlamalarinin goz ard edildigini belirtmektedir (Shiller, 2005).

Etkin Piyasa Teorisi, piyasanin herhangi bireyden daha akilli oldugunu ve yatirimcilarin hetero-
jen davranislari sayesinde piyasanin dengeye gelecegini varsaymaktadir (Fama, 1970). Fakat, bireyle-
rin bagkalarina giivenerek karar alabilme ihtimalinin varlig: teoriye yoneltilen 6nemli bir elestiridir
(Shiller, 2003). Nitekim Bikhchandani vd. (1992) ¢alismasinda, bireyleri hata yapmaya siiriikleyen

ve bilgisel ¢aglayan olarak adlandirdiklar: kavrami agiklamistir. Buna gore bilgisel bir ¢aglayan, bir
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bireyin kendisinden 6nceki bireyin eylemlerini gézlemledikten sonra kendi bilgisini goz ard: edip,
onceki bireyin davranigini takip etmesi durumunda meydana gelmektedir. Dolayisiyla, bireyler bas-
kalarinin kararlaria giivenme ihtiyaci hissedebilmekte ve zaman zaman iktisadi aktorler irrasyonel

kararlar alabilmektedirler.

Konuyla ilgili literatiirde, fiyat kopiiklerinin ¢esitli yonleri ve koptiklerin ekonomi tizerindeki et-
kilerinin gok farkli boyutlar1 arastirilmistir. Minsky (1974), ekonomideki iyimser ortam nedeniyle
banka kredisindeki agir1 bityiimenin kopiiklere ve ardindan ekonomik bir krize yol agabilecegini be-
lirtmis, Allen ve Gale (2009) proaktif bir sekilde agir1 risk alarak kopiiklerin ve krizlerin meydana
gelmesinde katkist olan profesyonel yoneticiler arasindaki vekalet sorunlarini incelemigstir. Shiller
(2005), milenyumun baslangicinda ABDde gayrimenkul piyasasinda gergeklesen fiyat koptigiinii in-
celemis ve kopiiglin demografi, faiz oranlari ve insaat maliyetleri gibi temel faktorlerin evrimiyle tu-
tarli olmadigini vurgulamistir. Soros (2013)’a gore ise piyasalardaki nedensel ve sonugsal olgular ara-
sindaki iliskinin refleksif yapisi bir yandan temel gostergelerin hisse senedi fiyatini etkilemesine,
diger yandan ise hisse senedi fiyatlarinin da ekonomik temeller tizerinde etkisinin bulunmasina ne-
den olmakta, bu geri bildirim sonucunda olusan dinamik dengesizligin fiyat kopiigii siiregleri ile ilis-
kili oldugu ifade edilmektedir. Wang vd. (2019), varlik balonlarinin bankacilik sisteminin istikrarini
bozarak ekonomik bitylimeye zarar verdigini a¢iklamigtir. Hashimoto vd. (2022), kopiik donemleri-
nin sermaye birikimini tegvik ettigini, igsizligi azalttigini, titketimi artirdigini ve sosyal refah artir-
digini agiklamustir. Aksine Roubini (2006), koptiklerin finansal ve reel ekonomide istikrarsizliga yol
actigini, bu sebeple para politikasinin fiyat koptiklerine yanit verebilecek ve ortadan kaldirabilecek

bir sekilde olusturulmasinin énemini vurgulamistir.

Bu calismada ise Borsa Istanbulda fiyat képiigiiniin var oldugu dénemlerin ve képiigiin olusu-
muna etki eden faktorlerin neler oldugu arastirilmigstir. Fiyat kopiiklerinin tespiti ve koptiklerle ilig-
kili olan makroekonomik ve finansal degiskenlerin incelenmesinin, Tiirkiyede yatirimlar i¢in giivenli
bir ortamuin tesisi ile birlikte ekonomik ve finansal istikrara katki saglayacak politikalarin gelistiril-
mesinde faydali bilgi sunacag diistiniilmektedir. Fiyat kopiiklerini tespit etmek amagh literatiirde
yapilan caligmalar, fiyat kopiiklerini gercek zamanli olarak belirleme ve tarihlemede 6zyinelemeli
testlerin basarili oldugunu gostermistir. Bu nedenle bu ¢aligmada, Phillips vd. (2015) tarafindan 6ne-
rilen GSADF testi uygulanmistir. Bu prosediir, érneklem boyutu i¢inde birden fazla kopiik donemini
tespit edilmesini saglayarak fiyat kopiiklerinin varligini belirlerken dogrusal olmayan yap1 ve yapi-
sal kirilmalar1 da dikkate almaktadir. Bu yaniyla GSADF testi piyasa otoriteleri tarafindan yiiriitii-
len gozetim stratejileri i¢in erken uyar: saglamada bagarili bir yontem olarak degerlendirilmektedir.
Caligmada fiyat kopiigii olasiliginin tahmin edilmesinde ise Ozgiir vd. (2021)’mn galigmasinda kulla-
nilan metodoloji takip edilerek makine 6grenimi yaklagimi kullanilmigstir. Boylelikle standart eko-
nometrik yontemlerin gecerliligi i¢in gerekli olan hata terimlerinin normal dagilima sahip olmasi,
sabit varyans ve bagimsiz degiskenlerin hata terimleriyle iliskisiz oldugu varsayimlarina iliskin kisit-
lamalar s6z konusu olmamakta, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiye yonelik

herhangi bir 6n varsayima gerek duyulmamaktadir. Ayrica makine 6grenimi yaklasiminin tahmine
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dayal1 olmasi ve modelin 6rneklem disinda dogrulanmasi, tahminin dogrulugu hakkinda bilgi ver-
mekte ve kopiigiin dogast ile ilgili yapilan analizin genellestirilebilir olup olmadiginin kontrol edi-
lebilmesine olanak tanimaktadir. Makine 6grenimi yaklasimindan elde edilecek sonuglarin 6rnek-
lem dis1 uyuma en fazla katki saglayan degiskenleri tespit edilmesine imkén tanimasi politika araglari
olarak daha istiin seceneklerin belirlenmesine yardimct olabilir ve belirli bir degiskende yapilan de-

gisikligin fiyat koptigli tizerindeki etkisi degerlendirilebilmektedir. (Basuchoudhary vd., 2017)

Bu ¢alisma bes boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde, fiyat koptigii olgusu agiklanmak-
tadir. Tkinci boliim, ulusal ve uluslararasi literatiir taramasini icermektedir. Ugiincii boliimde, veri ve
yontem detayli bir sekilde agiklanmaktadir. Dérdiincii boliimde, elde edilen bulgular sunulurken, so-

nug boliimiinde ise bu bulgularin degerlendirilmesi yapilmaktadir.

2. Literatiir

Hisse senedi fiyatlarinin, hisse senedine ait temel degerden uzaklasmas: olarak tanimlanan fiyat
kopiigi, etkin piyasa varsayimiyla ilgili temel sorunlari glindeme getiren ve ortaya ¢ikardig: 6nemli
ekonomik sonuglar itibariyle tizerinde ¢ok¢a ¢alisilmig bir konudur. Bu ¢aligmalar, fiyat koptugii-
niin varligini test etmek i¢in volatilite analizleri, birim kok testleri ve esbiitiinlesme testleri basta ol-
mak tizere ¢esitli yontemlerin kullanildigini gostermektedir. Calismalarda kullanilan yontemler ka-
dar elde edilen bulgular da farkliliklar gostermektedir. Bu nedenle piyasalarin ve fiyat kopiigiiniin

yapisini en iyi sekilde ortaya koyabilecek yontemlerin arastirilmasi stireci devam etmektedir.

Fiyat kopiuigliniin varliginin arastirilmasindaki ilk ¢caligmalarin kullandig: yontemlerden biri var-
yans sinir testidir. Shiller (1981), ve LeRoy & Porter (1981)’in uyguladig: varyans siniri testi, hisse
senedi fiyatlarinin gelecekte beklenen temettii 6demelerinin iskonto edilmis toplamindan ¢ok fazla
uzaklagmamasi gerekliligine dayanmaktadir. Shiller (1981) piyasa fiyatlar: ile rasyonel fiyatlar ara-
sindaki volatilite farkini 1871-1979 doneminde incelemis ve hisse senedi fiyatlarindaki gerceklesen
hareketlerin, takip eden déonemdeki kar payr 6demeleriyle ilgili yeni bilgilerle agiklanmasinin miim-
kiin olmadigina dair bulgular elde etmistir. Brooks ve Katsaris (2003) ise 1965:01-1999:03 dénemi
i¢in Financial Times Tiim Endeksine uyguladig1 varyans sinir testi ile Londra Borsasrnda 1990’larin
sonlarinda fiyat koptiklerinin mevcut oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ancak Flood ve Garber (1980),
temel fiyatlarin belirlenmesine yonelik modellerin ¢ogunun gerekli degiskenleri modele yer alma-
diklar1 ve yatirimeilarin kullandigina benzer bir bilgi seti olusturulamadigini agiklayarak bu model-
lerin yanlis oldugunu ileri siirmiislerdir. Diger yandan bu testlerde duragan olmayan fiyat ve temettii
serilerinin kullanilmasinin sapmali varyans tahminlerine yol agmasi da bagka bir sorun olarak ifade
edilmis, varyans sinir1 testlerinin fiyat kopuigii tespitinde uygun olmadig: ve yeni testlerin gelistiril-
mesine ihtiya¢ oldugu sonucunu ortaya koymustur (Brooks vd., 2001: 6).

Fiyat kopiiklerine iliskin aragtirmalarda yaygin olarak kullanilan bir diger test tiirii de birim kok
testlerine dayanmaktadir. Bu yaklagima gore fiyat/temettii oraninin duraganliginin incelenmesi pi-

yasa fiyati ile buna temel olusturmasi beklenen temettiiler arasindaki iliski konusunda degerlendirme
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yapilmasina olanak saglamakta, s6z konusu oranin duragan olmamasi, fiyat kopiigiiniin varlig ko-

nusunda bilgi sunmaktadir.

Dickey-Fuller birim kok testi ile gerceklestirdikleri arastirmalarinda Diba ve Grossman (1988),
hisse senedi fiyatlarindaki patlayici rasyonel kopiikleri 1871-1986 yillarinda arastirmiglardir. Hisse
senedi fiyatlar1 ve temettiiler arasindaki temel iligkinin istikrarinin ve zaman serisi 6zelliklerinin in-
celenmesine dayali calismalarinda S&P Kompozit Hisse Senedi Fiyat endeksinde kopiik olmadigini
ortaya koymuslardir. Ancak Evans (1991), donemsel patlayan kopiik kavramini ileri stirerek bu ko-
piiklerin yalnizca genisleme evreleri sirasinda patlayici davranis sergilediklerini ve periyodik olarak
sonlandiklari i¢in patlayic siireglerden ¢ok duragan 6zelliklere sahip oldugu bulgusuna ulagmustir.
Dolayisiyla, birim kok tabanli testlerin donemsel patlayan kopiikleri tespit etmekte giicliik ¢ektigini,
bu prosediiriin yiiksek olasilikla yanlis bir sekilde, bu tir kopiiklerin olmadigr sonucunu verebilece-
¢ini aciklamistir. Buradan hareketle Hall vd. (1999), dénemsel patlayan kopiikler i¢in Evans (1991)
geleneksel birim kok testlerini rejim degisikligi icerecek sekilde gelistirmistir.

Fiyat koptiklerinin tespitinde birim kok testlerinin yaygin olarak kullanimi, bu testlerin veri ya-
pisina daha uygun farkli varyasyonlarin gelistirilmesiyle devam etmistir. Phillips vd. (2011)’in litera-
tiire kazandirdiklar1 SADF testi, 6zyinelemeli regresyon tekniklerini kullanan sag kuyruklu bir birim
kok testidir. Bu test, ayn1 zamanda koépiik baslangi¢ ve bitis tarihlerinin saptanmasina imkén tani-
maktadir. Simiilasyonlardan elde edilen sonuglara gére SADF testi patlayici siireglerin ve déonem-
sel patlayan kopiiklerin tespitinde standart birim kok ve esbiitiinlesme tabanli testlere nazaran daha
glicli olarak degerlendirilmektedir. Narayan vd. (2013), SADF analizi ile New York Menkul Kiy-
metler Borsasrnda fiyat koptikleri tizerinde etkili olan faktorleri arastirmis, islem hacminin ve fi-
yat oynakliginin istatistiksel olarak anlamli ve sirastyla pozitif ve negatif etkileri oldugunu tespit et-
mislerdir. Chang vd. (2014), BRICS iilkeleri hisse senedi piyasalarinda SADF testini kullanarak fiyat
koptigiiniin varligina dair bulgulara ulasmistir. Phillips vd. (2015)'1n gelistirdigi GSADF testinin ele
alman donemde birden fazla fiyat kopuigiinii tespit etme 6zelligine sahip olmasi, diger testlere gore
daha iyi gii¢ ve boyut 6zelliklerini beraberinde getirmis, koptigiin olustugu ve sona erdigi noktala-
rin belirlenmesine imkan saglamistir. Bu ¢alismada endeksinde biiytik buhran, kara pazartesi ve dot-
com balonunu da igeren bes farkli dsnemde S&P 500 endeksinde fiyat képiigii tespit edilmistir. Pan
(2020) ise S&P 500 endeksinde fiyat kopiikleri ile yatirimer duyarlilig arasindaki iliskiyi aragtirmis-
tir. GSADF testi sonuglarina gore Kara Pazartesi olarak adlandirilan borsa ¢okiisiiyle biten 1985 -
1987 yillar1 arasindaki donem ile dot-com kopiigii olarak adlandirilan 1995-2000 donemi isaret eden
iki kopiik tespit edilmistir. Ayni yontemi kullanan Arshanapalli ve Nelson (2016) da 1960-2014 do-
neminde dot-com kopiigii dahil birden ¢ok képtigiin varligina dair bulgulara ulasmislardir. Fiyat ko-
piiklerinin olusmasinda etkili olan faktorlerin arastirildigi calismada Blot vd. (2018), para politika-
sinin dogrusal ve dogrusal olmayan dinamik etkilerini, ABD hisse senedi piyasast ve konut piyasast
ozelinde incelemistir. Elde edilen sonuglar 1986-2016 doneminde daraltici para politikalarinin fiyat
kopiiklerini sondiiremedigini ancak genisletici para politikas: uygulamasi olarak faizleri diisiirmenin

koptikleri bityiittiigiinii gostermistir.
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SADF ve GSADF testleri ile diger tilke borsalarinda da koptik varlig arastirilmstir. Liu vd. (2016)
Sanghay borsasinda 2000-2015 doneminde iki koptigiin varligini gostermislerdir. Wang ve Chen
(2019), 2000:01 - 2018:03 donemini kapsayan ¢alismalarinda 22 iilkede hisse senedi fiyatlarindaki
kopiikleri olusturan etmenleri aragtirmislar ve islem hacmi, fiyat oynakligs, para arzi, bityiime orani
ve kredi bitytimesinin hisse senedi fiyat koptikleri tizerinde istatiksel olarak anlamli etkileri oldugu
sonucuna ulagmislardir. Sangay borsasinda fiyat koptgii ile iligkili faktorleri arastiran Yao ve Liu
(2018) ise 2006-2015 doneminde yatirimci duyarliliginin yaninda yeni agilan hisse senedi hesabi sa-
y1s1, fiyat kazang orani, halka arz miktari, islem hacmi, devir hizinin istatistiksel olarak anlamli fak-
torler oldugunu raporlamiglardir. Zhao vd. (2021)1n Cin hisse senedi ve petrol piyasalarinda kopii-
gin varligini ve bu iki piyasa arasindaki kopiiglin bulagma etkisini incelemislerdir. GSADF testi ve
Granger nedensellik testi sonuglar iki farkli dénemde képiigiin varligini ve 2007-2008 yillar1 arasin-
daki kopiigiin hisse senedi piyasasindan petrol fiyatlarina dogru, 2014-2015 yillar1 arasinda gergek-
lesen ikinci kopitk doneminde ise petrol fiyatlarindan hisse senedi piyasasina dogru yayildigini tes-
pit etmislerdir. Tayvan ve Cin borsasinda turizm sektoriinii inceleyen Wang vd. (2022), GSADEF test
sonuglari ile gore her iki tilkenin turizm sektoriinde birden ¢ok donemde kopiiklerin varligini ortaya
koymugslardir. Yin ve Yang (2023), 2018-2021 doneminde CSI 300 hisse senetlerinde yatirimci duyar-
liligy ile fiyat koptighi arasindaki iligkiyi incelemis, fiyat kopiiklerini GSADF testiyle tespit etmislerdir.
Liaqat vd. (2019) ise GSADE testi ile Pakistan Menkul Kiymetler borsasinda 2007 - 2016 doneminde
birden ¢ok fiyat kopiigiiniin meydana geldigini gostermislerdir. Cheng vd. (2021)’in ¢alismasinda ise
Cin borsasinda 2007-2017 yillar1 arasinda ekonomik politika belirsizlige maruz kalma ile hisse se-

nedi fiyat kopiikleri arasinda istatiksel olarak anlaml ve pozitif bir iliski oldugunu gostermistir.

Fiyat kopiiklerinin varligini dogrusal ve dogrusal olmayan birim kok testleri ile Borsa Istanbul'da
aragtiran Altay (2008), 1998-2006 doneminde 7 farkl: alt endekste rasyonel képiiklerin varligini or-
taya koymustur. Cagli ve Mandaci (2017), 2006-2016 doneminde Borsa Istanbulda sektorler bazinda
rasyonel kopiikleri GSADF testi ile tespit etmis, doviz kurunun, reel kesim giiven endeksinin ve top-
lam sanayi tiretiminin beklenen spekiilatif kopiik sayisini istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonde
etkiledigi bulgusuna ulasmistir. Akkaya (2018) ise 2002-2017 déneminde TADEF, SADE, lojistik reg-
resyon ve nedensellik testleri uygulayarak Borsa Istanbulda yurtdisi1 yerlesiklerin hisse senedi ya-
tirimlari ile fiyat kopiikleri arasinda anlaml bir iliskinin varligini gostermislerdir. Citak (2019)’1n
caligmasi ise Borsa Istanbul'daki 24 sektor ve gosterge endeksinde 2005-2019 déneminde rasyonel
spekiilatif kopiiklerin varligini test etmistir. GSADF testi sonuglarina gore, BIST Bankalar, BIST Hol-
ding ve Yatirim ve BIST Bilgi Teknolojileri endeksleri haricindeki diger tiim endekslerde, birden ¢ok
donemde fiyat koptikleri tespit edilmis, logit modeli sonuglar rasyonel spekiilatif kopiiklerin olugu-
munu en fazla etkileyen faktorlerin uluslararasi portféy yatirimlari, ilke kredi risk priminin ve ulus-
lararasi yatirimeilarin risk algisi oldugunu gostermistir. Koy (2018) ise SADF ve GSADF testleri ile
Tiirkiye dahil on gelismekte olan tilkede 2001 - 2017 déneminde fiyat kopiiklerini incelemistir. Bul-
gular, Polonya hari¢ diger tilkelerde 6rnek dénemde birden fazla fiyat koptigiiniin olugtugunu gos-

termektedir. Ayni yontemi kullanan Zeren ve Yilanci (2019) da 15 iilke borsasinda birden ¢ok fiyat
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koptigiiniin varligin tespit etmisler, fiyat kopiiklerinin finansal krizlerin 6énemli tahmincilerinden
biri oldugunu ortaya koymuslardir. Gok (2021) ise 2005-2021 déneminde GSADF testi ile tahvil, al-
tin ve déviz piyasalarinda képiik tespit edilmesine ragmen, Borsa Istanbul'da képiik tespit edememis-
tir. Bulagicilig: test etmek i¢in kullanilan nedensellik testi sonuglar1 ise doviz piyasasindaki kopiik-
lerden altin piyasasindaki kopiiklere dogru tek yonli, tahvil ile d6viz piyasalar: arasinda ise kargilikli

bulasma etkisi tespit edilmistir.

3. Veri ve Yontem

Bu ¢aligmada, Borsa Istanbulda fiyat kopiigiiniin varligt GSADF birim kok testi ile analiz edil-
mekte ardindan rassal orman modeli ile fiyat kopiiklerini etkileyen makroekonomik degiskenler
aragtirilmistir.

3.1. Veri

Bu galismada, 2010:01-2023:11 doneminde Borsa Istanbulda fiyat kopiiklerinin varlig1 ve fiyat
koptiklerinin olusumuna etki eden faktorler aragtirilmistir. Caligmada BIST Tiim endeksine ait fiyat/
temettii oranlar1 kullanilmistir. Analizde kullanilan veriler, Borsa Istanbul DataStore veri tabani kul-

lanilarak derlenmistir. Tanimlayici istatistikler Tablo 1'de sunulmustur.

Borsa Istanbulda fiyat képiiklerini etkileyen makroekonomik degiskenlerin arastirilmasinda ise

literatiirde yaygin olarak kullanilan temel makroekonomik gostergeler kullanilmuistir.

Mill (1848) kopiiklerin nedenleri arasinda sermaye sahiplerini tatmin etmeyen diisiik faiz ve kar
oranlarini saymaktadir. Bu ¢alismada da Gali (2014), Wang ve Chen (2019) takip edilerek hisse se-
nedi piyasasindaki fiyat kopiiklerinin potansiyel iliskili faktorleri olarak hem faiz orani hem de para
arz1 degiskenleri analize dahil edilmistir. Kredi biiytimesinin fiyat koptikleri, borsa dinamikleri ve
yatirimct davranisi iizerinde etkili olmasindan dolay: (Braggion vd., 2023; He, 2021) krediler degis-
keni de modele eklenmistir. Ekonomik biiylime ise makroekonomik durumu yansitan sanayi iire-
timinin bitytimesiyle temsil edilmektedir. Varlik kopiikleri, tipik olarak ekonomik genislemeye es-
lik etmesi (bkz. Scherbina ve Schlusche, 2014) nedeniyle sanayi iiretim endeksi degiskeni modele
eklenmistir. Kindleberger (2000), refahin siirekli artig1 ve yitksek karlilik yoniindeki beklentilerin
bulundugu ekonomide yatirnmcilarin portfoylerindeki risk tercihlerini degistirdigini belirtmektedir.
Bu sebeple, ekonomik giiven degiskeni de modelde yer almistir. Uretim siireglerinde oldugu gibi fi-
nans alanindaki yenilikler de sistemi sarsabilmekte ve baz1 finansal hizmet tiirlerine asir1 yatirim ya-
pilmasina yol agabilmektedir (Committee, 1986). Siirdiiriilebilir finansal inovasyonlar, finansal sis-
temin verimliligini artirmak yoluyla, ekonomik biiyiimeye katk: saglayabilmektedir (Btach, 2011).
Fakat, bazi finansal inovasyonlarin finansal sistem {izerinde bazi olumsuz yan etkileri bulunabilir.
Bu nedenle, finansal inovasyonlarin kopikler tizerindeki etkisini incelemek icin finansal inovasyon
degiskeni analize eklenmistir. Arango vd. (2012), emtia fiyatlarindaki artisin gelismekte olan dilke-

lerde ekonomik faaliyetlerle baglantili oldugunu ifade etmektedir. Buradan hareketle bu ¢aliymada
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da emtia fiyatlarini temsilen emtia endeksi degiskeni yer almaktadir. Amihud (1996) ve Cagl ve
Mandaci (2017) takip edilerek enflasyon degiskeni analizde kullanilmistir. Aver (2015), Tirkiyede
yabanci yatirimcilarin islemlerinin borsa getirilerini yonlendirdigini 6ne stirmektedir. Buradan ha-
reketle bu ¢alismada da yabanci yatirimcilara ait portfoylerin borsadaki oranini temsilen yabanci ya-

tirimei orani degiskeni analize dahil edilmigtir.

Makroekonomik veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Merkezi Kayit Kurulusu Veri Ana-
liz Platformu, investing.com ve TCMB Elektronik Veri Dagitim Sisteminden (EVDS) elde edilmistir.

Makroekonomik degiskenlere ait tanimlayicr istatistikler Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1: Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

Degisken Ortalama Medyan Max. Min. Std. Gozlem
Sapma  Sayis
Bist Tim 49.11 4522 122.69 2834 1650 167
fai T;MB gecelik agirlikli ortalama 997 8.6 3464 L5 58 167
faiz orani
tkredi Toplam kredi hacmi (%A) 2.12 2.14 11.02 -393 214 167
parz E(O/uz ;etklsmden arindirilmig M2 126 11 57 163 128 167
0
sanen Toplam Sanayi Uretim Endeksi 107.05 105.04 149.44 6358 2288 167
ekgvn Ekonomik Giiven Endeksi 101.1 102.71 113.43 5484 7.8 167
finin Finansal Inovasyon=M2/M1 3.68 3.78 4.89 241 071 167
bemt Bloomberg Emtia Endeksi 107.99 103.39 173.87 60.75  27.56 167
tufe Taketici Fiyat Endeksi Aylik 1.44 0.91 13.58 144 202 167
Degisim (%A)
yab Yabanal yatinmellara ait portfoy 5, ) 6299 6809 2721 1184 167

miktari/toplam portféy miktar

Not: %A yiizdesel degisimi ifade etmektedir.

3.2. Fiyat kopiiklerinin tespitinde GSAD Yontemi

Fiyat kopiigtinti arastirmada kullanilan GSADF testini literatiire kazandiran Phillips vd. (2015)
fiyat kopiigii olgusunun incelenmesinde fiyat/temettii oraninin kullaniminin gerekgesini temettiile-
rin sirketin ekonomik temelini daha tutarli yansittig1 varsayimina dayandirmaktadir. Fiyat/temettii
oraninin birim kok testine dayanan bu yontem, belirli bir zaman diliminde birden fazla fiyat koptgii-
niin ortaya ¢ikma ihtimalinin bulunmasini dikkate almaktadir. GSADF testi, SADF testinde oldugu
gibi ard1 ardina uygulanan sag kuyruklu ADF testine dayanmaktadir. Bununla birlikte, GSADF tes-
tinde 6rnegin ilk gozleminin sabitlenmesi yerine, drnegin baslangic ve bitis noktalar1 olas1 ve esnek
pencereye yayilmaktadir. Dolayisiyla, GSADF testi verilerin daha fazla alt 6rneginin icerilmesine im-
kén tanir ve daha fazla pencere esnekligine sahiptir. Yazarlar, kullanilan bu metodolojinin uzun za-

man serilerindeki patlayici davranislari analiz etmede avantaj saglayacagini ifade etmistir.
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Finansal kopiiklerin analizinde asagida gosterilen varlik fiyatlama modeli ortak bir baslangic

noktas1 olmaktadir:

i
© 1
Py = )iZo (E) E; (Deyi + Upyy) + By

(1)

denklemde yer alan, P, varligin temettii sonrasi fiyatini, rf risksiz faiz oranini, Dt varliktan elde
edilen temettilyli, U, gdzlemlenemeyen temel bilgileri ve B, ise kopiik bilesenini ifade etmektedir.
Varlik fiyatinin duragan olmama derecesi, kopiigiin olmadigi zaman (B=0) temettii serisinin ka-
rakteri ve gozlemlenemeyen temeller tarafindan kontrol edilmektedir. Eger D, serisi fark dura-
gan ve U, duragan veya fark duragan siireciyse, bu durumda varlik fiyat: en fazla fark duragandur.
E{(Bty1) = (1 + 15)B; denklemi, kopiiklerin olmasi durumunda varlik fiyatlarinin patlayici oldu-
gunu gostermektedir. Bu nedenle, U, en fazla fark duragan ve D, fark duragan oldugu durumda; var-
lik fiyatlarindaki veya fiyat-temettii oranindaki patlayici davranislarin ampirik kanitlari, képiigiin
varligini incelemede kullanilmaktadir (Phillips vd, 2015).

Evans (1991), donemsel patlayan kopiikler iireten dogrusal olmayan bir modelden simiile edilen
zaman serilerinin, standart birim kok ve esbiitiinlesme testleri ile tipik olarak ortaya ¢ikarilamayan
daha karmagik kopiik 6zellikleri gosterdigini ileri stirmektedir. Standart birim kok ve esbiitiinlesme
testleri, duragan bir siire¢ ile donemsel patlayan kopiik modeli arasindaki ayrimda yetersiz kalmak-
tadir. Bunun nedeni, dénemsel patlayan kopiiklerin fark duragan veya duragan bir dogrusal otoreg-
resif siireg seklinde form alabilmesidir (Phillips vd., 2011). Hisse senedi piyasasinda fiyat kopiigtini
aragtiran ¢alismalarda, uzun dénemli tarihsel veriler kullanilmaktadir. Ornekleme dénemi yeterince
uzun oldugunda, analiz edilen verilerde birden fazla fiyat kopiigi gerceklesebilmektedir. Fakat, ko-
puigii tireten ¢oklu kirilmalarda yer alan karmagik dogrusal olmayan yap1 kopiigiin tespitini zorlastir-
maktadir. Ekonometrik yontemler, politika yapicisina faydali bilgi saglamasi i¢in ¢oklu fiyat kopigi
olgusuna ¢6ziim sunmalar1 gerekmektedir. Basarili politika dnlemlerinin alinmasi i¢in ilgili meto-
dun yiiksek bir pozitif tespit oranina sahip olmasi énemlidir (Phillips vd., 2015).

Fiyat koptigii tespiti icin s6z konusu eksiklikleri dikkate alan Phillips vd. (2015) genellestirilmis
supremum artirilmis Dickey-Fuller (GSADF) testini literatiire kazandirmistir. GSADF test prose-
diirii, kayan pencere yaklagimina dayanmaktadir. ilk gozlemde, dzyinelemenin baglangi¢ noktasini
sabitlemek yerine, uygulanabilir bir esnek pencere aralif1 iizerinde 6zyinelemenin hem baslangi¢
hem de bitis noktasini degistirerek ornek kapsamini genisletmektedir. Boylelikle, GSADF testi za-
man serisinde birden fazla kopiik donemini tespit etmekte elverislidir. Kopiik tespit etmede kullani-
lan diger testlere gore daha iyi gii¢ ve boyut 6zelliklerine sahip olan GSADF testi, kopiigiin olustugu
ve sona erdigi noktalarin belirlenmesine imkén saglamaktadir. Ayrica, GSADF testi yapisal kirilma-
lar1 ve dogrusal olmamayi dikkate almaktadir. GSADF test istatistigini elde etmek i¢in agagidaki reg-

resyon tahmin edilmektedir:

Ay = aryp2 + Brigp2Ye-1 + Zi'(:1 wilrzAYt—i + & 2)
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denklemde yer alan a sabit terimi, k optimum gecikme uzunlugunu, r, ve r, ise sirasryla alt 6rnek-

lem baslangi¢ ve bitis noktalarini ifade etmektedir.

GSADF prosediirii, ADF testi regresyonunun bir 6rnek diziye tekrar tekrar uygulanmasina da-
yanmaktadir. Bu prosediire gore, testin baglangi¢ noktasi olasi bir aralikta (0dan r,-r,a) degismekte
ve regresyonun bitis noktasi 7’ dan 1'e degismektedir. GSADF testinin 6rnek dizileri $ekil 1de gos-

terilmektedir.

Ornek Aralik [0, 1]

0 1

Ayarlar; € [0, 12 — o] Ve 12 € [ro, 1]

Kayan pencereyi kullan [r1, 12]
Iw=12-1I
p——
I » In
> I
Iy =I2-11
» I2
I > I
Iw=1I2-1]
» I
Iy > 12

*|

Sekil 1:GSADF Testi Ornek Araligt

GSADF istatistigi, 7, ve r, arahgindaki en biiylik ADF istatistigi olarak belirlenmektedir:

GSADF (rp) = up ADF;? 3)

1r2€[rp,1] Tle[oﬂ”z—ro]

Zaman serisindeki patlayici davranisi degerlendirmede kullanilan GSADF testi, kopiigiin bas-
lang¢ ve bitis tarihlerini elde etmek i¢in, geriye dogru SADF (BSADF) istatistigini kullanilmaktadir.
BSADF istatistigi asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

BSADF,, (1y) = P ADF;? 4)

T1€[0,Tz—r0]

BSADF istatistigi ve buna karsilik gelen kritik deger, bir kopiiglin baslangi¢ ve bitis tarihlerini

agagidaki kriterlere gore tarihlendirmek i¢in kullanilmaktadur:
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fo = yaeprry {121 BSADF, (1) > cvfy) (5)
- inf . B
fr = raefrorotog(ry/mi) {Tz- BSADF(10) < CVrzt} (©)

Be
denklemde, “Vrz kritik degerlerini ve T orneklem biiyiikligiinti temsil etmektedir. Kopiigiin

(T7,), BSADF istatistigi kritik degerini asan ilk gozlem olarak belirlenmektedir. Ko-

olugma tarihi,
ptigiin bitis tarihi, (Ty), (T7,)+6log(T) gdzlem sonra BSADF istatistigi ilk kez kritik degeri altina

diisen gozlem tarihi olarak tespit edilmektedir.

3.3. Rassal Orman Modeli

Breiman (2001)’mn literatiire kazandirdig: rassal orman algoritmasi, tahmin ve simiflandirma
amaciyla kullanilan karar agaglarinin birlestirilmesi ile elde edilen aga¢ tabanli bir makine 6grenme
algoritmasidir. Bu yontemde, tek bir karar agaci iiretmek yerine her biri farkli egitim setlerinde yer
alan ¢ok sayida agaglarin kararlar birlestirilmektedir. Rassal orman algoritmasinda veri setindeki en
iyi niteliklerden segilen diigimleri ayirmak yerine her bir diigiimde rastgele alinan niteliklerin en
iyileri segilmekte ve tiim diigiimler dallara ayrilmaktadir (Caglayan Akay, 2020). Her diigiimiin dal-
lara ayrilmasiyla agaclar arasindaki korelasyon minimum hale gelmekte ve modelin hata orani diis-
mektedir. Rassal ormanin bir baska 6zelligi de analizin hizli olmasidir. Rassal ormanin yapisi Sekil

2'de gosterilmektedir.

VERI SETI

Sl JTY
NN .?.l'l'l

L. Karar Agacimin Sonucu 2. Karar Agacinin Sonucu  N. Karar Agacimin Sonucu

\

GOGUNLUK
R OYLAMASI R
I Kok Diigim [l icDiigiim 0 Yaprak Diigiim

Sekil 2: Rassal Ormanin Yapist

Kaynak: Belgiu, M. ve Drégut, L. (2016). Random forest in remote sensing: A review of applications and
future directions. ISPRS journal of photogrammetry and remote sensing, 114, 24-31.
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Rassal orman, ayni bagimli degisken i¢in ¢ok sayida karar agacinin olusturulmas: yoluyla ortak
karar verilen bir islemdir. Bu yontem, siniflandirma ve regresyon igin en yaygin kullanilan makine
6grenimi yontemleri arasindadir. Siniflandirma igin kullanildiginda, algoritma her agagtan bir sinif
oyu alir ve ardindan ¢ogunluk oyu kullanarak siniflandirma yapmaktadir. Regresyon i¢in kullanildi-
ginda, x hedef noktasindaki her agagtan elde edilen tahminlerin ortalamasi kullanilmaktadir (Hastie
vd., 2009). Bu yontem, yeterli sayida rassal aga¢ kullanildiginda agir1 uyum sorununu ortadan kaldir-
makta ve agaglarin 6ngorii giicii korunmaktadir. Tahmin gegerliligi yliksek olan bu yontem, genel-
likle parametrelerde yogun ayarlamalar yapilmadan iyi galismakta ve verilerin él¢eklendirilmesine
ihtiya¢ duymamaktadir (Miiller ve Guido, 2016). Rassal orman algoritmasinda, parametre sayis1 ve
agag say1s1 olmak tizere iki 6nemli degisken mevcuttur. Parametre sayisi, her diigiimde aday olarak
orneklenen rassal belirlenen degisken sayisidir. Rassal olarak secilmesi, agaclar arasindaki iliski mik-
tarini azaltarak daha basarili tahmin modeli olusturulmasina imkan tanimaktadir (Caglayan Akay,

2020).

4. Bulgular

Calismanin ilk agamasinda 2010:01-2023:11 déneminde Borsa Istanbulda BIST Tiim endeksinde
fiyat koptigiiniin varligi endekse ait fiyat-temettii serisine GSADF testi uygulanarak aragtirilmakta-

dir. Tablo 2, GSADF test istatistiklerini ve bootstrap kritik degerlerini gostermektedir.

Tablo 2: GSADF Test Sonuglar1

Bootstrap Kritik Degerleri

Endeks Test Istatistigi
1% 5% 10%

BIST Tim 4.23593* 2912773 2.102696 1.807692

* istatistiksel olarak %1 diizeyinde anlamlidur.
Kritik degerler 2000 tekrarli bootstrap simiilasyonu kullanilarak elde edilmistir.

Tablo 2'de goriildiigii iizere Borsa Istanbul’a ait BIST Tiim endeksinde, 2020:05 déneminde basgla-
y1p 2021:01 itibarryla sona eren 8 aylik siiregte fiyat kopugtiniin varlig1 %1 anlamlilik diizeyinde tes-
pit edilmigstir. Ayrica, kopiigiin baglangic ve bitis tarihi de GSADF testi neticesinde tespit edilmistir.

Kopiik donemleri Sekil 3’te gosterilmektedir.
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GSADF test
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Sekil 3: Borsa Istanbulda Fiyat Kopiigii Dénemleri

GSADF test sonuglar Bist-Tiim endeksinde kopitk déoneminin 2020:05-2021:01 araliginda orta-
lama 8 ay stirdiiglinti gostermektedir. Fiyat koptigiiniin varligina dair ilk asamada elde edilen bul-
gular, Covid-19 pandemisinin ekonomi tizerinde yarattig: etkileri yansitmaktadir. Pandeminin 2020
yilinin baginda baglamasiyla diinya ekonomisi ilk etapta adeta durma noktasina gelmis, bu etkinin
hafifletilmesi i¢in uygulanan hizli politikalar hiikiimetlerin mali tegvik paketleri ile birlikte merkez
bankalarimnin varlik alimi programlarini kapsamustir. 2020 yili mart ayindan itibaren ekonomiyi des-
teklemek icin artan mali tegvikler ve faiz indirimleri borsa endekslerine olumlu yansimstir. Bu po-
litikalar sonucunda, piyasa duyarlilig: artmis ve finansal kosullar gevsemistir. Bu donemde Borsa
Istanbul’a bakildiginda 2020 yilinin nisan-temmuz arasinda yaklagik olarak %27 deger kazandig1 go-
rilmektedir. (SBB, 2020). Bununla birlikte, bu dénemde reel ekonominin goriintimi de oldukga dik-
kat ¢ekicidir. Ayn1 yilin ikinci ¢eyreginde, ilke ekonomisi %9.9 daralmistir. Diinya Bankasi verilerine
gore, 2020 yilinda diinya ve Tiirkiye GSYIH biiyiime orani sirasiyla - %2.,9 ve %1.9 olarak gercekles-
mistir. Bu veriler 15181nda, analiz edilen donemde finansal kesim ile reel kesim arasindaki bagin za-

yifladigini ifade etmek miimkiindiir.

Borsa Istanbulda kopiik dénemi belirlendikten sonra fiyat kopiiklerinin varligini etkileyecek
makroekonomik degiskenler tahminlenmistir. Fiyat kopiiklerinin olusumundaki faktorleri belirle-
meden 6nce, binom bagimli degisken ¢aligmalarinda yaygin olarak kullanilan logit modelinin tah-

min performansini rassal orman algoritmas: ile karsilastirilmaktadir. Bu nedenle, iki yontemin
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kiyaslanmasi analizde uygulanacak modelin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir (Ozgur vd.,
2021). Caligmada kurgulanan makine 6grenmesi tabanl ikili (binom) siniflandirma modelinde ba-
gimli degisken: GSADF testi neticesinde fiyat kopiigii donemi olarak tarihlendirilen aylar icin ‘Po-
zitif Siuf (1: Fiyat Képiigii Var)) fiyat koptigii barindirmayan normal dénemler i¢in ise ‘Negatif Si-
nif (0: Fiyat Kopiigli Yok) olarak tanimlanmistir. Bu dogrultuda model, ele alinan makroekonomik
ve finansal degiskenlerin Borsa Istanbulda bir fiyat kopiigii olugma olasiligini ne 6l¢iide tahmin etti-

gini belirlemeyi amaglamaktadir.

Caligmada kullanilan veri seti toplam 167 aylik gozlemden olusmaktadir. Bagimli degiskene ait
sinif dagilimi incelendiginde; GSADF testi ile tespit edilen 8 ay fiyat koptigii donemi (Pozitif Si-
nif: 1), geriye kalan 159 ay ise normal donem (Negatif Smuf: 0) olarak etiketlenmistir. Siniflandirma
problemlerinde siklikla kargilagilan sinif dengesizligi (class imbalance) problemini gidermek ve mo-
delin ¢ogunluk sinifina yanlilik géstermesini engellemek amaciyla ROSE (Random Over-sampling

Examples) algoritmast uygulanmis ve siniflar yaklagik %50 oraninda dengelenmistir.

Dengelenen veri seti, modelin genelleme kapasitesini 6l¢gmek amaciyla %70 Egitim (Training) ve
%30 Test (Testing) alt kiimelerine rassal olarak (seed: 2020) ayrilmistir. Rassal orman modelinin ku-
rulumunda seffaflig1 saglamak ve asir1 6grenme (overfitting) problemini kontrol altina almak adina
hiperparametre optimizasyonu gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda; olusturulan toplam agag sayisi
(ntree) 500, her diigiimde rastgele secilen bagimsiz degisken sayis1 (mtry) 3 olarak belirlenmistir. Ay-
rica, karar agaclarinin egitim verisini ezberlemesini 6nlemek amaciyla ug digtimlerde bulunmasi ge-
reken minimum goézlem sayisi parametresi (nodesize) 10 olarak kisitlanmigtir. Modelin tahmin kali-
tesini degerlendirmek ve logit modeli ile rassal orman algoritmasini kiyaslamak amaciyla literatiirle
uyumlu olarak duyarlilik, 6zgiilliik, pozitif tahmin degeri (PPV), negatif tahmin degeri (NPV) ve ge-
nel hata orani olmak iizere bes temel 6l¢tim kullanilmistir (Basuchoudhary vd., 2017). Tablo 3’te su-
nulan bu performans 6l¢iitleri, modellerin daha énce hi¢ gormedigi Test Veri Seti (Out-of-sample)
tizerinden elde edilen sonuglar ve logit modeline kars: rassal orman algoritmasinin tahmin dogru-

lugunu gostermektedir.

Tablo 3: BIST Tiime ait tahmine dayali kalite 6l¢timleri

Olgiim Rassal Orman  Logit Model
Duyarlilik Gergek pozitifler/Gozlenen pozitifler 1 0.826
Ozgiillik Gergek negatifler/Gozlenen negatifler 0.962 0.888

PPV Gergek pozitifler/Tahmin edilen pozitifler 0.958 0.863

NPV Gergek negatifler/Tahmin edilen negatifler 1 0.857

Genel Hata Orani Hatali tahmin sayis1/Veri kiimesinin toplam say1s10.0059 0.0419
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Tablo 3, Borsa Istanbulda fiyat kopiiklerine katkida bulunan potansiyel faktérleri tahmin etmede,
rassal orman algoritmasinin logit modelinden daha yiiksek tahmin performans gosterdigini agikla-
maktadir. Duyarlilik, modelin gercekte pozitif olan durumlar: dogru bir sekilde pozitif olarak sinif-
landirma yetenegini 6l¢gmektedir. Rassal orman modelinin, pozitif sinifa 6rnekleri tespit etmede logit
modele gore daha basarili oldugu tespit edilmistir. Ozgiillikk, modelin negatif sinifi ne kadar dogru
tahmin ettigini ifade etmektedir. Rassal orman modeli %96.2 ve logit model %88.8 oraninda dogru
negatif tahmin yapmistir. PPV, model tarafindan pozitif olarak tahmin edilen durumlarin gercekte
ne kadarmin pozitif oldugunu gostermektedir. Rassal orman pozitif tahminlerinin %95.8’inin dogru
oldugu anlamina gelmektedir. Logit modeli i¢in ise bu oran 0.863’tiir. Bu durum, rassal orman mo-
delinin bu veri seti tizerinde pozitif sinifi tespit etme konusunda logit modelinden daha basaril ol-
dugunu gostermektedir. NPV, bir siniflandirma testinin negatif sonu¢ verdigi durumlarin gercekten
ne kadarmin negatif oldugunu hesaplamaktadir. Logit modelinin negatif sonuglar1 yaklasik %85.7
dogrulukta tahmin ettigi bulgusuna ulasilmistir. Rassal orman modeli i¢in NPV degeri 1dir. Genel
hata orani, tiim tahminler arasinda yanlis tahminlerin yiizdesini ifade etmektedir. Bagka bir deyisle,
modelin veri setindeki 6rnekleri ne kadar dogru siniflandirdigini géstermektedir. Genel hata orani
sonuglar1 dikkate alindiginda, rassal orman algoritmasi logit modele gore daha diisiik bir hata ora-

nina sahiptir.

Tablo 4’te, Borsa Istanbulda fiyat kopiiklerini olasiligini tahmin etmede makroekonomik ve fi-
nansal degiskenlerin goreceli onemiyle ilgili sonuglar yer almaktadir. Fiyat kopiigii olusumunun tah-
mininde bir karar agaci modelinde her diigiimdeki yanls siniflandirma olasiigini él¢en Gini saf-
sizlig1 6letimi kullanilmistir. Tablo 4, yiizdesel 6lgeklenmis olarak gosterilen degerlerin sunumunu
gostermektedir. Buna gore emtia endeksi modelden ¢ikarildiginda Gini safsizlik él¢tsiiniin %36.49
oraninda azalacag: soylenebilir. Bununla birlikte krediler ve para arzi degiskenlerinin modelden ¢1-
karilmasi Gini safsizlik 6l¢iistini ancak sirastyla %0.41 ve %0.45 oraninda azaltacaktir.

Tablo 4: Degiskenlere ait 6nem dereceleri

Degiskenler BIST Tim
Emtia Endeksi 36.49
Finansal inovasyon 29.94
Yabanci Yatirimei Orani 15.45
Giiven Endeksi 6.5

Sanayi Uretim Endeksi 437
Enflasyon 423

Faiz Orani 2.17

Para Arz1 0.45
Krediler 0.41

Not: BIST Tiim siitunundaki sayilar Gini safsizlik 6l¢iisiindeki (%) ortalama diigtisii gostermektedir.

Rassal orman modeli sonuglari, Borsa Istanbulda fiyat képiiklerini tahmin etmede goreceli ola-

rak daha 6nemli belirleyicilerin emtia endeksi, finansal inovasyon, yabanci yatirimei orani ve giiven
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endeksi degiskenlerinin oldugunu gostermektedir. Bu degiskenler Borsa Istanbulda fiyat kopiikleri-
nin olusma olasilig: {izerinde daha yliksek etkiye sahiptir denilebilir. Bu degiskenlerin fiyat koptigii
olasilig1 tizerindeki etkisini incelemek i¢in en 6nemli ilk dort 6ngoriicii degiskenin kismi bagimlilik
grafikleri kullanilmigtir. Sekil 4’te yer alan grafikler, ortak degiskendeki bir degisikligin fiyat koptgii

olasiligini nasil etkiledigini gorsellestirmeye imkan tanimaktadir.
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Sekil 4: Borsa Istanbul igin Kismi Bagimlilik Grafikleri

Not: Dikey eksen olasilik oraninin logaritmasini gostermektedir. Olasilik orani formiildeki gibi % hesaplanmaktadur;
burada p, fiyat kopiigii olasihgini ifade etmektedir. Yatay eksen, bagimsiz degiskenlerin seviye degerleridir.

Sekil 4, Borsa Istanbul'daki fiyat kopiiklerinin erken uyar1 gostergelerine iliskin 6nemli bilgiler
sunmaktadir. Boylelikle, politika yapicilar ilgili verilerin hangi degerler arasinda yer aldigini takip
ederek fiyat kopugii hususunda ¢ikarimlar yapabilecektir. Global emtia piyasalarindaki fiyat kopiik-
lerini ve ekonomik dongiileri yansitan emtia endeksi (bemt) degiskeninin arttig1 donemlerde, fiyat
koptuigi olasiligy ilk asamada diigmekte; fakat, sonrasinda fiyat koptigii olasiligi artmaktadir. “emtia
endeksi” degiskenin 60-80 degerleri arasinda oldugu donemlerde fiyat koptgii olasiligi en diisiik se-
viyededir. Emtia finansallagmasi olarak adlandirilan, finansal araglar araciligiyla emtia yatirimlarin-

daki artis siireci, emtia piyasalar1 ile mali piyasalar arasinda kademeli bir entegrasyon saglamistir
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(Baldi vd., 2016). Delatte ve Lopez (2013), emtialar ve hisse senedi getirileri arasinda ortak hareketle-
rin mevcut oldugunu ve bu iliskinin 2008 yil1 mortgage krizi sonrasinda giiglendigini tespit etmistir.

Sekil 4 incelendiginde, finansal inovasyon (finin) degiskeninin arttigi donemlerde Borsa Istan-
bulda fiyat koptigii riski artmaktadir. Finansal inovasyon, yeni finansal araclarin, finansal teknoloji-
lerin ve finansal piyasalarin gelistirilmesini igeren bir siirectir. Finansal inovasyon sayesinde finansal
hizmetlerin tiiketicilerine yonelik finansal aracilik maliyetlerinin azaltilmasi yoluyla finansal piya-
salar daha verimli hale gelmektedir (Van Horne, 1985). Finansal piyasalarda sermaye maliyetinde
azalma saglayan inovasyonlar, sistemik riski ayni oranda artirmadig1 durumda refah artig1 saglanabi-
lir (Qamruzzaman ve Wei, 2018). Bununla birlikte, 2008 yilinda ger¢eklesen kiiresel mali kriz, birgok
ekonomistin finansal inovasyonlarin olumlu etkilerine olan inanci sorgulanmasina neden olmus-
tur. Krugman (2007), finansal yenilik olarak farkli isimlerle piyasaya siiriilen C.D.O. (Teminatlan-
dirilmis Borg Yikaimlilagi — Collateralized Debt Obligation), S.I.V. (Yapilandirilmis Yatirim Araci
- Structured Investment Vehicle), R M.B.S. (Konut Kredisine Dayali Menkul Krymet — Residential
Mortgage-Backed Security) ve A.B.C.P. (Varliga Dayali Finansman Bonosu - Asset-Backed Com-
mercial Paper) gibi finansal tiriinlerin riski yayma ve yatirimi gtivenli hale getirme yontemleri ola-
rak tanitilmasina ragmen, bu tiriinlerin kiiresel finans krizindeki olumsuz etkilerini dile getirmistir.
Gergekte bu yeniliklerin, yaraticilarina olasi bir kétii senaryoda geri 6deme zorunlulugu olmaksizin
bityiik kazanclar sagladiginy; fakat, yatirimcilarina diistindiiklerinden daha fazla risk almaya tegvik

ettigini ifade etmigtir.

Ayrica, 18.yyda Londrada ve Paris’te gerceklesen ilk kopiik 6rneklerinin finansal sektordeki ye-
niliklerle baglantili oldugu goziikmektedir (Frehen vd., 2013). Literatiirde, baz1 yenikliklerin yiiksek
diizeyde piyasa oynakligina ve piyasa ¢okiisti gibi sonuglara katkisi oldugu yoniinde goriisler mev-
cuttur (Tufano, 2003). Finansal sektordeki yenilikler, borsalara daha fazla yeni yatirimer gekebil-

mekte ve mevcut yatirimcilarin spekiilatif hareketlerini tesvik edebilmektedir.

Borsa Istanbul'da yabanci yatirimcinin orani (yab) ile fiyat kopiigii olasiliginin U seklinde oldugu
Sekil 4’te gorilmektedir. “yab” degiskeninin arttig1 donemde, fiyat koptgii olasilig: ilk asamada azal-
maktadir. Borsadaki yabanci yatirimer oraninin belirli bir esik gectigi donemlerde fiyat koptigii ola-
silig1 artmaktadir. Yabanci yatirimci oraninin %60’ gegtigi dénemlerde, Borsa Istanbulda fiyat ko-
pugi olasiligi maksimuma ¢ikmaktadir. Literatiir incelendiginde, yabanci yatirnmeilarin islemlerinin
yiiksek oranda korelasyonlu oldugu ve siirii halinde alim-satim yaptiklar1 gériilmektedir (Choe vd.,
1999). Yabanc yatirimcilarin siirti halinde alim-satim yapmalari halinde, yabanci yatirimcilarin is-
lemleri istikrarsiz hale gelebilmekte; bu durum, girdikleri piyasada asir1 1stnma ve ¢iktiklar: piyasada
muhtemel kargaga ve panik etkisi yaratabilmektedir (Lakshman vd., 2013).

Giiven endeksi (ekgvn) degiskenin arttig1 donemlerde Borsa Istanbulda fiyat kopigii riskinin
arttig1 goriilmektedir. Ekonomik giiven endeksinin 90-110 degerleri arasinda oldugu donemde fi-
yat kopiigii olasiligt maksimuma ¢ikmaktadir. Minsky modelinde birtakim digsal soklarin ekono-

mik atmosferi iyimser hale getirdigini ifade etmektedir. Bu durum, iktisadi ajanlarin iyimserliginin
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artmasina yol agmaktadir. Istikrarli bir refah ortami ve karlarin artmasina iligskin artan beklentiler
yatirimcilart daha riskli hisse senetlerini almaya tesvik etmektedir (Kindleberger, 2000). Pan (2020)
calismasinda ABD borsasi 6zelinde yatirimcr duyarliliginin istatiksel olarak anlamli ve pozitif olarak
fiyat koptigli olusma olasiligini etkiledigi bulgusuna ulagmistir. Daniel vd. (1998), yatirimci duyarli-
liginin tersine dénmesinin hisse senedi piyasasindaki koptiklerin patlamasiyla iligkilendirilebilece-
gini belirtmistir. Elde edilen bulgular, yatirimcilarin ve politika yapicilarin hisse senedi piyasasindaki
yiikselislere eslik eden yatirimci duyarliliginin zirveye ¢iktigi dénemlerde fiyat kopiigii agisindan
dikkatli olmalarini gostermektedir.

5. Sonug ve Degerlendirme

Bu ¢aligmada, Borsa Istanbulda BIST-Tiim endeksine ait fiyat-temettii verileriyle 2010:01-
2023:11 doneminde fiyat kopiigii olgusu ve olasi nedenleri incelenmistir. Bu ¢aliymanin arastirma
deseni, Ozgiir vd. (2021) ¢alismasindaki metodoloji takip edilerek iki asamadan olugmaktadur. Ilk
agamada, GSADEF testi ile Borsa Istanbulda fiyat kopiikleri tespit edilmistir. Tkinci asamada, litera-
tiirden yararlanilarak kopiikler iizerinde etkisi olabilecek degiskenler makine 6grenmesi yardimiyla
detaylica incelenmistir. Analiz sonuglarina gore, Borsa Istanbulda yer alan BIST Tiim endeksinde fi-
yat kopiigii varligi bulgusuna ulagilmigtir. BIST Tiim endeksinde %1 anlamlilik seviyesinde “kopiik
yoktur” temel hipotezi reddedilmistir. Analizden elde edilen sonuglar, 6zellikle May1s 2020'de basla-
yip Ocak 2021 itibariyla sona eren 8 aylik donemde belirgin bir kopiik olusumuna isaret etmektedir.

S6z konusu donem detayl sekilde incelendiginde, Covid-19 pandemisinin yarattig1 ekonomik
soklarin ardindan gozlemlenen ilging bir paradoks dikkat ¢ekmektedir. Reel ekonomide yasanan
daralma ve sonrasindaki toparlanma siirecinin, borsadaki yiikselis hiziyla ayristig1 gériilmektedir.
Endeksteki bu olaganiistii artigin, ayn1 dénemdeki GSYIH biiytime oranlartryla makroekonomik te-
meller cergevesinde tam olarak aciklanamamasi, piyasalarda spekiilatif hareketlerin varligina isaret
etmektedir. Bu bulgular, finansal piyasalarda temel gostergelerle desteklenmeyen bir fiyat koptgi-
niin olusmus olabilecegi ihtimalini giiglendirmektedir. Literatiir karsilagtirmas: yapildiginda, elde
edilen sonuglarin Altay (2008) ile Cagli ve Mandacr'nin (2017) ¢alismalariyla uyum i¢inde oldugu

goriilmektedir.

Caligmanin ampirik analizinin ikinci asamasinda, Borsa Istanbul'daki fiyat képiikleri ile gesitli
ekonomik ve finansal degiskenler arasindaki iliski bu konu 6zelinde ilgili literatiirde sinirli ¢alis-
mada kullanilan bir makine 6grenmesi yaklagimiyla incelenmistir. Bu agamada, oncelikle gelenek-
sel ekonometrik bir yéntem olan logit model ile rassal orman algoritmasinin tahmine dayal kalite
ol¢iim sonuglari raporlanmustir. Elde edilen bulgular, rassal orman algoritmasinin tiim performans
metriklerinde logit modeline kiyasla belirgin sekilde daha bagarili oldugunu ortaya koymaktadir.
Genel hata oranlar1 incelendiginde, rassal orman modelinin sadece %0.59’luk hata oranina karsilik,
logit model %4.19’luk bir hata orani sergilemistir. Rassal Orman modelinden elde edilen Gini 6nem

siralamasina gére, Borsa Istanbulda fiyat képiigii olusumunu etkileyen en belirleyici dort degisken
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sirasiyla “emtia endeksi’, “finansal inovasyon”, “yabanci yatirimer orani” ve “giiven endeksi” olarak
tespit edilmistir. Analizden elde edilen sonuglara gore, modelde yer alan degiskenlerin Gini safsizlik
oOlgiistine etkileri farkli diizeylerde gerceklesmistir. Emtia Endeksinin modelden ¢ikarilmasi duru-
munda Gini safsizli1 %36,49 oraninda azalmaktadir. Benzer gekilde, Finansal Inovasyon degiskeni
¢ikarildiginda bu oran %29,94 olarak gerceklesmistir. Yabanci Yatirimeir Oranrnin modele katkis:

%15,45 diizeyindeyken, Gliven Endeksinin etkisi %6,5 olarak 6l¢lilmiistiir.

Ayrica, galismada kismi bagimlilik grafikleri kullanilarak degiskenlerin fiyat kopiigii olasilig
tizerindeki etkileri ayrintili bigimde analiz edilmistir. Emtia Endeksi’nin 60 ile 80 araliginda bulun-
dugu dénemlerde fiyat kopiigii olugsma olasiligt minimum diizeyde iken, endeks degerinin 80’in tize-
rine ¢iktig1 donemlerde kopiik olasiligi artis egilimi gostermektedir. Finansal inovasyon diizeyindeki
artigla birlikte kopiik riski monoton sekilde yiikselmektedir. Yabanci yatirimer orani ile képiik ola-
silig1 arasindaki iliski U seklinde olup, bu oranin %6071 astig1 donemlerde kopiik riski en yiiksek se-
viyeye ulagmaktadir. Giiven endeksi ise 90-110 araliginda kopiik olasiligini en tist diizeye ¢ikarmak-
tadir. Bu bulgular, Yao ve Liu (2018) ile Pan (2020) tarafindan farkli piyasalarda yapilan ¢aligmalarla
uyum gostermekte; ayn1 zamanda Borsa Istanbul’a 6zgii dinamikleri de yansitmaktadur.

Bu ¢aligma, Borsa Istanbulda fiyat kopiiklerinin varligina ve olusum mekanizmalarina iliskin
onemli ampirik bulgular ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglari, képiik olusumunda etkili olan te-
mel degiskenleri ve bu degiskenlerin kritik esik degerlerini belirlemistir. Degiskenlerin belirli ara-
liklardaki hareketlerinin koptik riskini farkls sekillerde etkiledigi tespit edilmistir. Bu bulgular, hem
yatirimcilar hem de diizenleyici otoriteler acisindan énemli pratik ¢ikarimlar sunmaktadir. Calisma-
nin sonuglar, finansal piyasalarda temel analizin 6nemini vurgulamakta ve fiyat kopiiklerinin er-
ken tespitine yonelik gostergelerin gelistirilmesine katki saglamaktadir. Elde edilen ampirik kanitla-
rin, makro ihtiyati politikalarin olusturulmasinda ve finansal istikrarin saglanmasinda faydal: bilgi
saglayacagi diigiiniilmektedir. Ozellikle, 17. yiizyildan itibaren 60 farkli krizin yagandig1 dikkate alin-
diginda (Ahamed, 2011), krizleri 6nlemek tam anlamiyla miimkiin olmasa da; en azindan bunla-
rin toplumlar agisindan daha az maliyetli olmasini saglamanin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Tiirki-
yenin gelismekte olan bir ekonomi olarak sermaye piyasalarinda derinlesme siirecini stirdiirdtigii
g6z oniinde bulunduruldugunda, borsada meydana gelen spekiilatif fiyat hareketlerinin izlenmesi;
hem yatirimcilarin daha rasyonel ve bilingli yatirim kararlari alabilmeleri hem de politika yapicila-
rin finansal istikrar1 ve piyasa etkinligini destekleyici onlemler gelistirebilmeleri agisindan 6nem arz
etmektedir.
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Abstract

Given the effects of asset price bubbles on the real economy, the question of whether price bubbles exist in
asset markets is of significant importance. Scholars have long debated the prominent role that price bubbles have
played in numerous past stock market crashes. In financial markets, the phenomenon of a price bubble is defined
as a deviation of stock prices from their fundamental values. The formation of bubbles appears to be influenced
by certain external events that alter the behavioral patterns of economic agents. Although neoclassical finance
views financial markets as emotionless environments, self-fulfilling elements in expectations can lead to the
emergence of price bubbles. When stock prices are positively correlated with expectations of price changes,
real price movements can be driven independently of market fundamentals. Rising asset prices, through the
wealth effect, influence household consumption patterns, and via the balance sheet effect, affect firm behavior.
Through these two mechanisms, the indirect impacts that spread across aggregate demand and economic
activity can lead to an economic crisis once the bubble bursts.

Sudden increases and collapses in asset prices occur periodically in different countries and markets. It
can be argued that such price bubbles and the subsequent crises are closely related to human nature and the
structure of the capitalist system. A rough estimate suggests that around 60 crises have occurred since the 17th

century (Ahamed, 2011). While it may not be entirely possible to prevent crises, it is crucial to mitigate their
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social and economic costs. As clearly stated in the works of Kindelberger (2000) and Minsky (1992), recognizing
that the financial system is prone to systemic failures is vital for raising awareness. The fact that historical bubble
episodes in various regions share certain common characteristics supports this view. Notably, during bubble
periods, it is often observed that risk management principles are abandoned and emotional decisions replace
rational analysis. Although each region experiencing a bubble has its unique characteristics, the main pattern of
rapid price increases followed by sharp declines tends to recur in similar ways across different bubbles.

This study aims to analyze whether stock prices in Borsa Istanbul deviate from their fundamental values to
form asset price bubbles, and to identify the factors contributing to the formation of such bubbles using data
from the period 2010:01 to 2023:11. The literature emphasizes that price bubbles occurring in financial markets
have significant effects on the real economy and have played a decisive role in many past market crashes. In line
with this perspective, the study adopts a two-stage research design.

In the first stage, the presence of price bubbles in Borsa Istanbul is empirically tested using the Generalized
Supremum Augmented Dickey-Fuller (GSADF) test. The findings reveal that the null hypothesis of no bubble is
rejected at the 1% significance level, indicating the presence of a bubble during an 8-month period that began in
2020:05 and concluded by 2021:01. In the second stage, the relationship between the formation of bubbles and
various economic variables—identified in the literature as potentially influential —is analyzed using the machine
learning-based random forest method. According to the results of the model, the four most influential variables
affecting the probability of bubble formation are identified as the commodity index, financial innovation,
foreign investor ratio, and confidence index. When the variables “commodity index,” “financial innovation,”
“foreign investor ratio,” and “confidence index” are removed from the model, the Gini impurity decreases by
36.49%, 29.94%, 15.45%, and 6.5%, respectively. This indicates that these variables have a significant impact
on the formation of price bubbles in Borsa Istanbul. The effects of these variables on bubble probability are
visualized through partial dependence plots. An analysis of the commodity index variable reveals that, in the
initial phases of its increase, the likelihood of a price bubble tends to decrease. This risk remains at its lowest
when the index ranges between 60 and 80. However, once the index exceeds the value of 80, the probability of a
price bubble begins to rise. An increase in the level of financial innovation has also been found to raise the risk
of price bubbles in Borsa Istanbul. The relationship between the share of foreign investors and the likelihood
of a price bubble follows a U-shaped pattern, with the highest probability observed when the foreign investor
ratio exceeds 60%. Additionally, a rising confidence index is linked to a higher risk of price bubbles, with the
likelihood of bubble formation reaching its peak within the 90 to 110 range of the index.

This study provides empirical evidence on the phenomenon of price bubbles in Borsa Istanbul and the
factors that may contribute to their formation. Furthermore, it offers insights into which variables should be
monitored and when, in order to mitigate the potential adverse effects of such bubbles. The findings of the study
indicate that price bubbles periodically emerge in Turkey’s capital markets and that their formation is influenced
by both global economic indicators and factors shaping investor behavior.

Jel codes: Price bubble, GSADF test, Random Forest, Borsa Istanbul, Financial Market Anomalies
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Oz

Siireg iyilestirme ve siireg yonetimi, kurumlarin verimliligini artirirken maliyetleri diisirme ve miisteri
memnuniyetini saglama agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Rekabet¢i bir ortamda siirdiiriilebilir avantaj elde
edebilmek i¢in kurumlarin is siireglerini siirekli gozden gegirerek yenilemesi gerekmektedir. Siireg iyilestirme,
mevcut is akislarindaki eksiklikleri belirleyip gidermeyi amaglarken; siire¢ yonetimi, tim is siireglerinin
planlanmasini, uygulanmasini, izlenmesini ve kontroliinii saglayarak organizasyon genelinde seffafligi ve
koordinasyonu desteklemektedir. Teknolojik gelismeler ve dijital doniisiim, bu yaklagimlarin 6nemini daha da
artirmigtir.

Bu ¢alisma, siire¢ iyilestirme ve siire¢ yonetimi alaninda yapilan akademik arastirmalari sistematik
literatiir taramasi yaklagimiyla inceleyerek, Deste ve Berber’in (2018) 2005-2018 dénemini kapsayan literatiir
galigsmasini giincellemeyi ve 2018-2024 yillar1 arasindaki egilimleri ortaya koymay: amaglamaktadir. Calisma
kapsaminda, Marmara Universitesi Kiitiiphanesi Veri Tabani, ULAKBIM, Dergi Park, Google Akademik
ve Ulusal Tez Merkezi kaynaklarindan elde edilen toplam 80 c¢alisma sistematik olarak analiz edilmistir.
Literatiirde yer alan galigmalar; kullanilan siireg iyilestirme yontemleri, uygulama alanlar1 ve sektérlere gore
siniflandirilmig; yontemlerin yillar ve sektorler itibariyla dagilimlar: ki-kare analizi ile incelenmistir. Bulgular,
siireg iyilestirme yontemlerinin yillar itibariyla benzer egilimler gosterdigini, ancak sektorler bazinda anlaml

farkliliklar bulundugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle saglik, iiretim, egitim ve finans sektdrlerinde siireg
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iyilestirme uygulamalarinin yogunlastigy; Akis Diyagrami, Pareto Analizi ve Cevrimi¢i Anket yontemlerinin
belirli sektorlerde daha baskin bigimde kullanildig: tespit edilmistir. Caligma, siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi
literattiriinii giincel verilerle genisleterek, sektorel yontem tercihlerini istatistiksel olarak ortaya koymasi
bakimindan literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Siireg Iyilestirme, Siireg Yonetimi, Literatiir

JEL Siniflandirilmasi: M10, M11

Abstract

Process improvement and process management are essential mechanisms for enhancing organizational
efficiency, reducing operational costs, and maintaining customer satisfaction. In an increasingly competitive
environment, organizations must continuously evaluate and redesign their business processes to sustain
competitive advantage. While process improvement focuses on identifying and eliminating inefficiencies within
existing workflows, process management encompasses the systematic planning, execution, monitoring, and
control of organizational processes, thereby fostering transparency and coordination across the organization.
Recent technological advancements and digital transformation initiatives have further intensified the strategic
importance of these practices.

This study seeks to extend the literature review conducted by Deste and Berber (2018), which examined
studies published between 2005 and 2018, by analyzing research conducted during the 2018-2024 period
through a systematic literature review approach. A total of 80 studies retrieved from the Marmara University
Library databases, ULAKBIM, DergiPark, Google Scholar, and the National Thesis Center were systematically
reviewed. The selected studies were categorized according to the process improvement techniques employed,
application domains, and industry sectors. The distribution of methods across years and sectors was analyzed
using chi-square tests. The results reveal that although process improvement methods demonstrate relatively
consistent trends over time, statistically significant differences emerge across sectors. Process improvement
applications are particularly prevalent in the healthcare, manufacturing, education, and finance sectors, with
Flowcharts, Pareto Analysis, and Online Survey techniques being more prominently adopted in specific
industries. By providing an up-to-date and statistically grounded overview of sectoral method preferences, this
study offers a novel contribution to the process improvement and process management literature.

Keywords: Process Improvement, Process Management, Literature

JEL Classification: M10, M11

1. Giris

Siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi, organizasyonlarin verimliliklerini artirmalari, maliyetleri
ditgiirmeleri ve stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmeleri agisindan giintimiiz is ortaminda stra-
tejik bir 6nem tagimaktadir. Stire¢ yonetimi; is siireclerinin sistematik bicimde tasarlanmasi, uygu-
lanmasi, izlenmesi ve kontrol edilmesini kapsarken, siire¢ iyilestirme mevcut is akislarindaki ak-
sakliklarin ve verimsizliklerin giderilmesine odaklanmaktadir. Bu iki yaklasim, organizasyonlarin
kaynaklarini daha etkin kullanmalarina ve degisen ¢evresel kogullara daha hizli uyum saglamalarina
katki sunmaktadir (Davenport, 1993; Hammer, 2015).
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Teknolojik gelismeler, dijitallesme ve miisteri beklentilerindeki artis, organizasyonlari stire¢lerini
siirekli olarak gozden gegirmeye ve iyilestirmeye yonlendirmektedir. Ozellikle Endiistri 4.0, otomas-
yon ve veri temelli karar verme mekanizmalarinin yayginlagmasiyla birlikte siireg iyilestirme uygu-
lamalari, yalnizca operasyonel verimliligi artirmaya yonelik bir ara¢ olmanin 6tesine gegerek, or-
ganizasyonel performansin ve hizmet kalitesinin gelistirilmesinde stratejik bir rol tistlenmistir. Bu
doniisiim, siire¢ yonetimini isletmeler i¢in uzun vadeli deger yaratan biitiinciil bir yonetim yaklagimi
haline getirmistir (Jeston & Nelis, 2018).

Literatiirde siire¢ iyilestirme yaklagimlarinin tiretim, saglik, finans, kamu ve egitim gibi farkl
sektorlerde yaygin bigimde ele alindigs; yalin tiretim, Alt1 Sigma, Kaizen ve DMAIC gibi metodoloji-
lerle desteklendigi goriilmektedir. Bu yontemlerin hata oranlarini azaltma, kaliteyi artirma, siireg sii-
relerini kisaltma ve miigteri memnuniyetini ytikseltme gibi 6nemli ¢ciktilar sagladig gok sayida ampi-
rik ¢aligma tarafindan ortaya konulmustur (Womack & Jones, 2003; Antony, 2014). Bununla birlikte,
stire¢ iyilestirme uygulamalarinin sektorel ihtiyaclara gore farklilik gosterdigi ve tek tip bir yontemin

tiim sektorler icin ayni etkiyi yaratmadig: da literatiirde vurgulanmaktadir.

Ancak mevcut ¢alismalar incelendiginde, aragtirmalarin biiyiik 6l¢iide belirli bir sektor ya da te-
kil bir siireg iyilestirme yontemi tizerinde yogunlastigy; yontemlerin zaman igerisindeki dagilimi ve
sektorel farkliliklarinin biitiincill bir bakis agisiyla ele alindig giincel literatiir ¢alismalarinin sinirh
oldugu dikkat cekmektedir. Bu durum, siire¢ iyilestirme ve siire¢ yonetimi alaninda giincel egilimleri

ortaya koyan sistematik degerlendirmelere duyulan ihtiyac artirmaktadir (Deste & Berber, 2018).

Bu ¢aligma, siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi alaninda yapilan akademik arastirmalar: incele-
yerek, Deste ve Berber’in (2018) 2005-2018 donemini kapsayan literatiir ¢alismasini giincellemeyi
ve 2018-2024 yillar1 arasindaki arastirma egilimlerini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda
yayimlanan caligmalar, kullanilan siireg iyilestirme yontemleri ve uygulandiklar: sektorler agisindan
degerlendirilerek, literatiirdeki giincel yonelimlerin sistematik ve bitiinciil bir ¢ercevede analiz edil-
mesi hedeflenmektedir. Elde edilen bulgularin, siireg iyilegtirme ve siire¢ yonetimi uygulamalarina

yonelik stratejik karar alma siireglerine katki saglamasi beklenmektedir.

2. Literatiir Taramasi

2018-2024 doneminde siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi literatiiriy; klasik verimlilik ve kalite
odakli yaklagimlar1 korurken, dijital dontistimiin etkisiyle stire¢ madenciligi, otomasyon ve veri te-
melli karar mekanizmalariyla genisleyen hibrit bir yapiya evrilmistir. Siire¢ yonetimi; stireglerin tasa-
rimy, yiritilmesi, izlenmesi ve kontroliinii kapsayan biitiinciil bir yénetim yaklasimi olarak ele ali-
nirken (Davenport, 1993; Hammer, 2015; Jeston & Nelis, 2018), siireg iyilestirme uygulamalar: Lean,
Kaizen ve Six Sigma gibi metodolojiler {izerinden performans ve kalite ¢iktilar1 iiretmeye odaklan-
maktadir (Womack & Jones, 2003; Antony, 2014).
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Bu boliimde klasik siireg iyilestirme yaklagimlari, dijitallesme ve siire¢ yonetimi, sektorel uygula-
malar bagliklar: altinda sentezlenerek sunulmaktadir. Incelenen literatiir, siire¢ yonetiminin iiretim-
den saglhiga, kamudan yazilima, finanstan lojistige kadar genis bir uygulama alania yayildigin: ve

sektorlere 6zgii sorunlara gore farkli yontem ve tekniklerle ele alindigini ortaya koymaktadir.

2.1. Siireg fyilestirmede Klasik Yaklagimlar

Klasik siireg iyilestirme yaklasimi, temelde israfin azaltilmasi, darbogazlarin giderilmesi, ka-
lite artis1 ve maliyet diigiirme hedefleri etrafinda sekillenmektedir. Yalin tiretim ve Kaizen temelli
caligmalar, stirekli iyilestirme mantigini farkli Giretim baglamlarinda uygulayarak verimlilik artis:
saglamay1 amaglamaktadir (Eser, 2018; Uluskan, 2019; Oskaloglu, 2019; Celik, 2020; Ayna, 2021;
Ulugiiner, 2021; Biiyiikbas, 2021; Cimen, 2022). Bu ¢izgide, siireclerin gorsellestirilmesi ve akisin
netlestirilmesi i¢in siire¢ analizi ve tasarim odakli uygulamalar da dikkat cekmektedir (Can, 2019;
Ceyhan, 2021).

Six Sigma-DMAIC hattinda ise 6l¢gme-analiz-iyilestirme-kontrol dongiisii tizerinden stireg var-
yasyonlarini azaltma, hatalar1 minimize etme ve kalite standartlarini yiikseltme amaglar1 6ne ¢ikar.
Ozellikle otomotiv ve tekstil gibi tiretim yogun alanlarda DMAIC ve Six Sigma uygulamalarinin sii-
re¢ yeterliligini gliclendirdigi gosterilmektedir (Kasnak, 2020; Ekles, 2020; Giirsoy, G. C., 2020; Deni-
zer vd., 2021; Ulusoy, 2024). Parametre optimizasyonu ve hata 6nleme araglari tiretim ve endiistriyel
uygulamalarda siire¢ performansini 6lgiilebilir bicimde iyilestirmeye katk: sunmaktadir (Yalgindag,
2021; Yilmaz, T., 2023; Meran & Giiner Goren, 2024; Erbecer, 2022). Ayrica is sagligi-gtivenligi bo-
yutunu siireg iyilestirme baglamina entegre eden ¢alismalar, klasik yaklagimlarin yalnizca verimli-
lik degil risk yonetimi agisindan da konumlandigini gostermektedir (Aras, 2021; Alaf, 2021; Koca-
bas, 2021; Kopuklii, 2021).

2.2. Djjitallesme ve Siire¢ Yonetimi

2020 sonrast literatiirde siire¢ yonetimi, dijitallesme ve otomasyon ile belirgin bicimde biitiinles-
mistir. Stire¢ madenciligi, siireglerin fiili yiirtitim izlerini kullanarak sapma, gecikme ve darbogaz-
larin daha yiiksek dogrulukla tespit edilmesini miéimkiin kilmaktadir (Bagkurt, 2022). Dis ticarette
kagitsiz siire¢ yonetimi ve dijitallestirme ¢alismalar: da siireclerin ugtan uca yeniden tasarlanmasi ih-

tiyacini vurgulamaktadir (Karabulut, 2020).

Yazilim ve BT baglaminda siire¢ yonetimi; siire¢ olgunlugu, test siiregleri ve cevik cerceveler iize-
rinden ele alinmaktadir. SPICE tabanl siireg iyilegtirme yaklagiminin KOBI'lerde kabulii ve tekno-
loji sirketlerinde uygulanmasi; yazilim siireglerinde standardizasyon, izlenebilirlik ve kalite giiven-
cesinin 6nemini gostermektedir (Durmus, 2023; Cizzak, 2023). Test siire¢lerinde model onerileri ve
kalite artirimi odag ise yazilim yasam dongiisiinde siireg yonetimini daha kritik hale getirmektedir
(Hanci, 2024; Koruyan, 2019). Agile-Scrum yonetimi ve biiyiik 6lgekli tiriin-stire¢ gelistirme bag-

laminda siire¢ yonetimi, uygulama pratiklerinin organizasyonel sonuglarla iligkisini tartigmaktadir
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(Unal, 2024; Ozkorul, 2024). BT siire¢ yonetimi ve kamu kurumlarinda siireg esasli yazilim énerileri
de bu dontisiimii desteklemektedir (Songur, 2019; Coskun, 2020; Karaaslan, 2019).

Blockchain ve ileri analitik yaklasimlar, siire¢ yonetiminde giivenilirlik/seffaflik ve karar destegi
boyutlarini giiglendirmektedir. Tedarik zincirinde bulanik QFD ile blockchain degerlendirmesi ve
havacilik bakim siireclerinde blockchain temelli model 6nerisi, siireglerin izlenebilirlik ve dogrulama
kapasitesini artirmaya doniik bir egilimi temsil eder (Maden, 2021; Belviranli, 2024). Kan tedarik
zinciri ag tasarimi gibi stokastik programlama temelli ¢aligmalar da siire¢ yonetiminde belirsizlik al-
tinda karar verme kapasitesini giiclendirmektedir (imamoglu, 2024). Miisteri iligkileri yénetiminde
biiyiik veri-RPA entegrasyonu ve bankacilik siire¢lerinde uygulama odakl: iyilestirme caligmalari ise
otomasyonun hizmet siireglerine yansimasini gostermektedir (Kaya & Sagbas, 2024; Avugalmaz &
Turanoglu Sirin, 2024; Avucalmaz, 2024). Bu dijitallesme ¢ercevesi, egitim siireglerinin yeniden ya-
pilandirilmasi ve esnek 6grenmede siireg yonetim modeli gibi alanlarda da karsilik bulmaktadir (Ak-
tiirk, 2020; Karatop, 2020).

2.3. Sektorel Uygulamalar

Literatiirde siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi uygulamalarinin sektorel dagilimi incelendiginde,
yontem seciminin ¢ogu zaman sektoriin siire¢ yapisi, ¢ikt: dlgiimleme kapasitesi ve regiilasyon-ka-

lite baskast ile belirlendigi goriiliir.

Saglik sektoriinde calismalar; kaynak yonetimi, hizmet siireleri, hasta memnuniyeti ve siireg gii-
venligi ekseninde yogunlagir. Ameliyathane malzeme yonetimi siireglerinin degerlendirilmesi, 6zel
hastanelerde bilgi islem biriminin siire¢ yonetimi ve saglik kurumlarinda entegre yaklasimlar, siire¢
yonetiminin kalite ve etkinlik iizerindeki roliinii vurgulamaktadir (Ozveri vd., 2019; Say, 2019; Ku-
man, 2019). Saglik sektoriinde yalin tiretim-kisitlar teorisi-simiilasyon gibi biitiinlesik yaklasimla-
rin uygulanmast, iyilestirmenin yontemsel olarak hibritlestigini gostermektedir (Akbal, 2021). Hiz-
met sektoriinde siireg iyilestirme odagini saglik merkezleri iizerinden ele alan ¢alismalar da benzer
bicimde hizmet tasarimi ve iyilestirmeyi 6ne ¢ikarir (Mirik, 2021). Klinik siireglerde siire¢ yonetimi-
nin etik boyutu da literatiirde yer bulmaktadir (Tiirkcapar, 2024).

Uretim ve endiistri baglaminda yontem seti; yalin iiretim, simiilasyon, siire¢ optimizasyonu, Six
Sigma/DMAIC ve kalite araglar: etrafinda sekillenir. Deger akis haritalandirma ve isgiicli verimlilik
modeli uygulamasi, tekstilde simiilasyon, boyama siireglerinde yesil endiistri uyumu gibi ¢alismalar,
tiretimde siireg iyilestirmenin hem klasik hem siirdiiriilebilirlik ekseninde gelistigini géstermektedir
(Akin, 2022; Tagman, 2021; Yilmaz, K., 2024). Uretimde siireg iyilestirme uygulamalarinin spesifik
ornekleri (metal endiistrisi, gida isletmesi gibi) farkli baglamlarda yontem aktarimini goriiniir kilar
(Can, 2019; Berber & Deste, 2021). Endiistriyel optimizasyon ve fire azaltimi gibi konular da iiretim
odakl siireg iyilestirmeye katk: sunar (Erbecer, 2022).

Kamu sektoriinde siire¢ yonetimi; dijital doniisiim, hizmet verimliligi ve kriz, pandemi yonetimi

ekseninde ele alinir. Pandemi déneminde siire¢ yonetimi uygulamalari, kamu hizmet sunumunda
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uyarlanabilirlik ihtiyacini gosterirken (Duman & Bagaran, 2021), niifus ve vatandaslik islemlerinde
Six Sigma uygulamasi kamu siireglerinde ol¢iilebilir iyilestirme yaklasimini temsil eder (Yetkin,
2023). Yerel yonetimlerde akilli sehir uygulamalarinin siire¢ yonetimi boyutu ise kamu yonetiminde
stire¢ temelli diisiinmenin dijitallesmeyle birlestigine isaret eder (Giilmez, 2022). Vergi tahsilatinda
bilgi teknolojilerinin rolii de kamu siireglerinde teknoloji temelli etkinlik arayisini destekler (Al-I-
sawi, 2022). Toplumsal siire¢ yonetimini sosyolojik agidan inceleyen ¢alismalar ise siire¢ yonetimi-

nin yalnizca operasyonel degil, sosyal alanlara da genisledigini gostermektedir (Kolcu, 2023).

Egitim, lojistik, havacilik, bankacilik-finans gibi hizmet agirlikli alanlarda siire¢ yonetimi; hizmet
kalitesi, operasyonel mitkemmellik ve performans yonetimi ile iligkilidir. Havayolu tagimaciliginda
slire¢ yonetiminin hizmet kalitesine etkisi ve havalimani yer hizmetlerinde operasyonel miikem-
mellik odagy, stire¢ yonetiminin hizmet ¢iktilariyla nasil baglandigini ortaya koyar (Ay, 2021; Polat,
2022). Limanlarda akilli lojistik kriterlerinin agirliklandirilmas: da siire¢ yonetiminde karar verme
tekniklerinin kullanimini gésterir (Kiigiik, 2023). Bankacilikta siireg iyilestirme uygulamalari, miis-
teri deneyimi ve islem stireleri gibi metriklerle iligkili bir siire¢ tasarim ihtiyacina isaret eder (Avu-
¢almaz & Turanoglu Sirin, 2024; Avugalmaz, 2024). Denizyolu tagimaciliginda miisteri memnuni-
yeti igin siire¢ yonetimi uygulamasi da benzer bi¢cimde hizmet odakl siireg iyilestirmenin 6nemini
vurgular (Akalan & Goktas, 2019). Siireg yonetimi-orgiitsel performans iligkisinde hizmet kalitesi-
nin araci rolii ise siire¢ ydnetiminin stratejik sonuglara nasil baglandigini tartigir (Uzun, 2024; Ozan,
2021). Siireg yonetimini uzlastirma baglaminda erdem/erdemlilik perspektifiyle ele alan ¢alisma ise

stire¢ yonetimi literatiiriine farkli bir etik/insani boyut kazandirir (Kaynar, 2019).

2018-2024 literattirii, yontem gesitliligi ve sektorel yayilim agisindan zengindir; ancak ¢aligmala-
rin 6nemli bir kismu tek sektor, tek yontem odaginda ilerledigi i¢in, yontem tercihlerinin sektorel de-
senlerini nicel olarak gésteren ve yontemleri zamansal, tematik, uygulama alan1 ekseninde birlikte s1-
niflandiran biitiincil sentezler sinirlidir. Bu ¢alisma, 2018-2024 dénemindeki 80 ¢alismay: yontem,
sektor ve uygulama alanina gore siniflandirip dagilimlar: istatistiksel olarak analiz ederek, literatiir-

deki bu pargali yapiy1 biitiinciil bir cercevede birlestirmeyi hedeflemektedir.

3. Uygulama

Bu ¢aligmanin amacy, siireg iyilestirme kavramini daha iyi anlamak ve bu alanda gerceklestirilen
farkli yontem ve uygulamalar: sistematik bir sekilde siniflandirmaktir. Bu dogrultuda, literatiirdeki
calismalarin yapisal ve igerik analizlerinin yapilmasi, ayrica ki-kare testleri kullanilarak dagilimla-
rin incelenmesi hedeflenmistir. Calisma, siireg iyilestirme konusundaki farkli yaklasimlar: derinle-
mesine ele almay1 ve bu alanda daha kapsamli bir perspektif sunmay: amaglamaktadir. Arastirma,
Marmara Universitesi Kiitiiphanesi Veri Tabani, ULAKBIM, Dergi Park, Google Akademik ve Ulu-
sal Tez Merkezi kapsamindaki makaleler ile yiiksek lisans ve doktora tezleri olusturmaktadir. Lite-
ratiir aragtirmasi 2018-2024 yillarini kapsamakta olup, “siireg iyilestirme”, “siire¢ yonetimi”, “process

improvement” ve “process management” anahtar kelimeleri kullanilarak gergeklestirilmistir. Tarama
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sonucunda toplam 80 ¢alisma degerlendirilmistir. Literatiir arastirmasi kapsaminda elde edilen ¢a-
ligmalar analiz edilerek icerik degerlendirmesi yapilmigtir. Bu degerlendirme siirecinde, siireg iyi-
lestirme amaciyla kullanilan yontemlerin belirlenmesi hedeflenmistir. Yapilan inceleme sonucunda
sektorlere ait siireglerin iyilestirilmesi i¢in kullanilan yontemler tespit edilmis olup, bu yéntemler
Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Siireg iyilestirme yontemleri

YONTEMLER

Akis Diyagrami FMEA

Pareto Analizi Yalin Alt: Sigma

Cevrimigi Anket Etki-Olasilik Analizi

Beyin Firtinasi Balanced Scorecard

Stire¢ Haritalar SIPOC Analizi

Kok Neden Analizi Kontrol Tablolar1

Regresyon Analizi Istatistiksel Stire¢ Kontrolii

Balik Kil¢1g1 Diyagramu Kaikaku

Dmaic Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (HTEA)
Kaizen TOPSIS

Nitel Aragtirma ABC Analizi

Simiilasyon Gemba Analizleri

Kalite Yonetimi Visual Studio Gelistirme

Performans Yonetimi Risk Oncelik Sayis1 (ROS) Hesaplamalari
Yonetim Sistemlerinin Entegrasyonu Yar1 Yapilandirilmis Miilakatlar
Nominal Grup Teknigi I¢sel Pazarlama Teknikleri

Spice Modeli SPSS Analizleri

Scrum Otomatik Hata Tespiti

Kanban Robotik Siire¢ Otomasyonu

Tablo 1'de, 2018-2024 dénemini kapsayan literatiir taramas1 kapsaminda siireg iyilestirme ama-
cryla kullanilan yontemler sunulmaktadir. Bulgular, yontem ¢esitliliginin oldukea yiiksek oldugunu
ve klasik kalite araglarmin yani sira dijitallesme odakli yontemlerin de literatiirde giderek daha fazla
yer buldugunu gostermektedir. Bu durum, siireg iyilestirme yaklagimlarmin zaman i¢inde yalnizca
operasyonel araglar olmaktan ¢ikarak, veri temelli ve teknoloji destekli bir yapiya evrildigini ortaya
koymaktadr.

Literatiir aragtirmasi sonucunda ulasilan ¢caligmalar ki-kare analiziyle gesitli faktorlere gore sinif-
landirilarak degerlendirmeler yapilmistir.
4. Aragtirma Bulgulan

Calisma kapsaminda 2018-2024 dénemine ait 80 yeni eser incelenmis; karsilagtirma amaciyla li-
teratiirdeki toplam 257 caligma (2005-2024) iizerinden sektorel degisim analizi yapilmistir”. Yapilan

literatiir aragtirmasi kapsaminda, siireg iyilestirme yontemlerinin 24 farkli sektorde tercih edildigi
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belirlenmistir. Calismalarin bityiik bir kisminin saglik (9), egitim (8) ve tiretim (7) sektorlerinde yo-
gunlastigr gorilmiistir. Ayrica, yazilim (5), tekstil (5) ve otomotiv (4) sektorlerinde de stireg iyiles-
tirme uygulamalarina siklikla yer verildigi tespit edilmistir. Bunun yani sira, hizmet ve imalat is-
letmelerinde siireg iyilestirme faaliyetlerine yonelik genel teorik agiklamalarin yapildigy, iyilestirme
stirecinin faydalar1 ve uygulanma yontemlerine iligkin bilgilerin sunuldugu ¢aligmalara da ulagilmis-
tir. Stireg iyilestirme konusundaki ¢aligmalarin sektorel dagilimi Tablo 2'de detayli olarak gosteril-
mistir. Bu analiz, siireg iyilestirme yaklagimlarinin sektorlere gore farklilik gosterdigini ve her sekto-

riin kendine 6zgii ihtiyaglar1 dogrultusunda farkls tekniklerin tercih edildigini ortaya koymaktadur.

Tablo 2. Caligmalarin sektérlere gore dagilimi

Sektor 2005-2011 2012-2018 2018-2024 Toplam
Ar-ge 0 0 1 1
Bankacilik 3 3 2 8
Basin-Yayin 0 1 1 2
Bilgi ve [letisim Teknolojileri 7 5 3 15
Demir-Celik 4 7 1 12
Dis Ticaret 0 0 1 1
Egitim 2 3 8 13
Endiistri 0 0 1 1
Enerji 2 1 2 5
Elektronik 9 3 0 12
Gida 4 4 3 11
Havacilik 0 0 1 1
Kozmetik 0 1 0 1
Lojistik 1 3 5

Mobilya 3 3 1 7
Otomotiv 14 17 4 35
Saglik 4 19 9 32
Tarim 0 1 1 2
Tedarik Zinciri 0 0 2 2
Tekstil 6 6 5 17
Telekomiinikasyon 0 0 2

Petro Kimya 0 3 0

Yazilim 0 0 5 5
Imalat ve Hizmet 12 26 22 60
Toplam 71 106 80 257

Tablo 2 incelendiginde, siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi ¢aligmalarinin farkl sektorlerde yo-
gunlagtigi goriilmektedir. Ozellikle tiretim ve saglik sektodrlerinin, siireg iyilestirme uygulamalari-
ni en sik ele alindig: alanlar oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte, 2018-2024 doneminde
egitim, yazilim ve hizmet sektorlerinde yapilan ¢alismalarin sayisindaki artis, siire¢ yonetimi yak-

lagimlarinin giderek daha genis bir uygulama alanina yayildigini gostermektedir. Bu bulgu, siire¢
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iyilestirmenin yalnizca iiretim odakl bir yaklagim olmadigini, hizmet ve bilgi yogun sektorlerde de

stratejik bir arag olarak benimsendigini ortaya koymaktadir.

Aragtirmada sektorlere gore yapilan iyilestirme ¢alismalarinin dagilimi incelendiginde, siireg iyiles-

tirme ve faydalarinin ele alindig1 teorik ¢aligmalarin daha fazla oldugu gozlemlenmistir. imalat sektd-

riinde gergeklestirilen iyilestirme ¢aligmalarinin 6zellikle otomotiv, elektronik ve tekstil sektorlerinde

yogunlastig1 belirlenirken, hizmet sektoriinde ise saglik ve bilgi-iletisim teknolojileri alanlarinda diger

sektorlere kiyasla daha fazla iyilestirme calismast yapildig: tespit edilmistir. Yapilan ki-kare analizi so-

nucunda (x2 = 81.99, p = 0.00086), p degeri 0,05’ten kiigiik oldugundan sektérlerin yillara gore dagilim:

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu bulgu, farkli donemlerde

belirli sektorlerde iyilestirme ¢aligmalarinin arttigini veya azaldigini, dolayisiyla sektorel gelisim ve do-

niigiim siireglerinin farkli yillarda degisiklik gosterdigini ortaya koymaktadir.

Tablo 3. Caligmalarin siireg iyilestirme yontemlerine gore dagilimi

YONTEMLER YILLAR YONTEMLER YILLAR
2018-2024 2018-2024
Akis Diyagrami 22 FMEA 2
Pareto Analizi 14 Yalin Alt: Sigma 5
Cevrimigi Anket 10 Etki-Olasilik Analizi 2
Beyin Firtinast 7 Balanced Scorecard 2
Stire¢ Haritalar 5 SIPOC Analizi 2
Kok Neden Analizi 4 Kontrol Tablolar1 2
Regresyon Analizi 4 Istatistiksel Siire¢ Kontrolii 2
Balik Kil¢1g1 Diyagramu 4 Kaikaku 2
Dmaic 3 Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi 2
(HTEA)
Kaizen 3 TOPSIS 1
Nitel Aragtirma 3 ABC Analizi 2
Simiilasyon 3 Gemba Analizleri 1
Kalite Yonetimi 3 Visual Studio Gelistirme 1
Performans Yonetimi 3 Risk  Oncelik  Sayist  (ROS) 1
Hesaplamalari
Yonetim Sistemlerinin Entegrasyonu 2 Yar1 Yapilandirilmig Miilakatlar 1
Nominal Grup Teknigi 2 I¢sel Pazarlama Teknikleri 1
Spice Modeli 2 SPSS Analizleri 1
Scrum 2 Otomatik Hata Tespiti 1
Kanban 2 Robotik Siireg Otomasyonu 2

Arastirma kapsaminda belirlenen 38 yontemin yillara gore dagilimi ve galismalardaki kullanim

oranlar1 analiz edilmistir. Calismalarda toplamda 131 yontemin kullanildig: belirlenmis olup, bu

yontemler i¢inde en ¢ok tercih edilenlerin sunlar oldugu tespit edilmistir:
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o Akis Diyagram
o  Pareto Analizi

o Cevrimigi Anket
o Beyin Firtinasi

o  Siire¢ Haritalar1

o Regresyon Analizi

s siireclerine dair bilgilerin gorsel olarak sunulmasini saglayan Akis Diyagramrnin, problem tes-
piti ve siireg iyilestirme galigmalarinda en yaygin kullanilan yontem oldugunu gostermektedir. Siireg-
lerdeki problemlerin ve bunlarin 6nem derecelerinin belirlenmesine olanak taniyan Pareto Analizi,

is akiglarini iyilegtirme siirecinde en ¢ok kullanilan yontemlerden biri olmustur.

Cevrimigi Anket, veri toplama siirecinde genis katilim ve kolay erisilebilirlik avantajlar1 sagladig
i¢in siklikla tercih edilmistir. Beyin Firtinasi ise ekip i¢i is birligini artirarak yaratici ¢éziimler tire-
tilmesine katkida bulunmustur. Siire¢ Haritalari, is akislarini detayl: bir sekilde analiz etmeyi ve sii-
reg iyilestirmelerini etkin bir sekilde gerceklestirmeyi saglamistir. Regresyon Analizi gibi istatistiksel
yontemler ise veri odakli karar alma siireclerinde 6nemli bir rol oynamistir. Bununla birlikte, Yalin
Alt1 Sigma, FMEA, Balik Kilgig1 Diyagramu ve Istatistiksel Siireg Kontrolii gibi kalite yonetimi ve sii-
reg iyilestirme yontemleri de farkli sektorlerde basariyla uygulanmustir. Robotik Siire¢ Otomasyonu
ve Otomatik Hata Tespiti gibi dijitallesme odakl: tekniklerin kullanimi da siire¢lerin verimliligini ar-
tirmaya yonelik 6nemli adimlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sonug olarak, siireg iyilestirme kapsaminda kullanilan yontemlerin genis bir yelpazeye yayildig,
gorsellestirme ve veri analizine dayali yontemlerin daha fazla tercih edildigi gozlemlenmistir. Bu bul-
gular, is siireglerini optimize etmek ve verimliligi artirmak isteyen organizasyonlar i¢in énemli bir
yol haritas1 sunmaktadir.

Literatiir aragtirmasi kapsamindaki ¢alismalarin siireg iyilestirme yontemlerine gore dagilimi ince-

lendiginde en ¢ok tercih edilen 6 yontemin yillara gore dagilimi ve ki-kare Tablo 4’ te yer almaktadr.

Tablo 4. siireg iyilestirme yontemlerinin yillara gére dagilimi

YIL Akis Diyagram Pareto Cevrimici Beyin Siire¢ Yalin 6 Sigma  Toplam
Analizi Anket Firtinas1 ~ Haritalar1

2018 3 2 1 1 1 1 9

2019 4 3 2 1 1 1 12

2020 3 2 2 1 1 1 10

2021 4 3 2 2 1 1 13

2022 3 2 1 1 0 0 7

2023 3 1 1 1 1 1 8

2024 2 1 1 0 0 0

Toplam 22 14 10 7 5 5 63
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Tablo 4te, literatiirde en sik kullanilan siireg iyilestirme yontemlerinin yillara gore dagilimi ve bu
dagilimlara iligkin ki-kare test sonuglar1 yer almaktadir. Ki-Kare testi sonuglarina gére, her bir yon-
tem icin elde edilen p-degerleri 0.05 anlamlilik diizeyinin iizerinde bulunmustur. Ornegin, “Akis Di-
yagram1” yontemi i¢in p-degeri 0.3007 olarak hesaplanmistir. Benzer sekilde, “Pareto Analizi” igin
p-degeri 0.3007, “Cevrimici Anket” icin 0.3208, “Beyin Firtinas1” i¢in 0.3007 ve “Siire¢ Haritalar1”
i¢in 0.3208 olarak belirlenmistir. Bu sonuglar, her bir yontem agisindan yillar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadigini gostermektedir. Elde edilen bulgulara gore, yontemlerin yil-
lar itibariyla kullaniminda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Bu sonug, sii-
re¢ iyilestirme yontemlerinin belirli donemsel egilimlerden ziyade, literatiirde istikrarli bicimde ter-
cih edildigini gostermektedir. Dolayisiyla siire¢ iyilestirme yaklasimlarinin zamansal degisimlerden
ok, sektorel ihtiyaglara bagl olarak sekillendigi s6ylenebilir.

Tablo 5. Siireg iyilestirme yontemlerinin sektorlere gore dagilimi

Sektor / Akas Pareto  Cevrimi¢ci  Beyin Siireg Yalin6  Toplam
Yontem Diyagrami Analizi  Anket Firtinasi Haritalar1  Sigma
Ar-ge 2 0 0 0 0 0 2
Bankacilik 0 3 4 0 0 0 7
Basin-Yayin 0 0 0 0 0 0 0
Bilgi ve [letisim Teknolojileri 2 0 4 0 0 2 8
Demir-Celik 0 0 0 0 2 4 6
Dis Ticaret 0 0 0 0 0 0 0
Egitim 1 0 1 1 0 0 3
Endiistri 0 0 0 0 0 0 0
Enerji 0 0 0 0 0 0 0
Elektronik 2 0 0 0 0 0 2
Gida 0 0 2 0 1 0 3
Havacilik 0 0 0 0 0 0 0
Kozmetik 0 0 0 0 0 0 0
Lojistik 1 2 0 1 0 0 4
Mobilya 0 0 0 0 0 0 0
Otomotiv 2 1 0 0 0 2 5
Saglik 2 2 0 3 0 0 7
Tarim 0 0 0 0 0 0 0
Tedarik Zinciri 4 0 0 0 0 0 4
Tekstil 1 0 0 0 1 1 3
Telekomiinikasyon 0 0 0 0 0 3 3
Petro Kimya 0 0 0 0 0 2 2
Yazilim 0 0 0 0 0 0 0
Imalat ve Hizmet 0 0 0 0 4 0 4
Toplam 17 8 11 5 8 14 63

Ki-kare testi sonuglarina gore, sektorler ile kullanilan siire¢ iyilestirme yontemleri arasinda ista-

tistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir (p < 0,05). Bu bulgu, sektorlerin yontem tercihlerini
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rastgele yapmadigini, aksine faaliyet alanlarinin gerektirdigi analiz ihtiya¢larina gore belirli yontem-

lere yoneldigini gostermektedir.

Tablo 5 incelendiginde, Akis Diyagrami yonteminin 6zellikle Ar-Ge, bilgi ve iletisim teknolojileri,
elektronik ve saglik sektorlerinde yaygin olarak kullanildig: goriilmektedir. Pareto Analizi ve Cevri-
migi Anket yontemlerinin bankacilik, lojistik ve egitim sektorlerinde daha fazla tercih edildigi; Ya-
lin Alti Sigma yonteminin ise demir-gelik, otomotiv, tekstil ve telekomiinikasyon sektorlerinde yo-

gunlastig: tespit edilmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, siireg iyilestirme literatiiriinde kullanilan yontemlerin genis
bir yelpazeye yayildig1 ve sektorlere gore farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bulgular, siireg iyiles-
tirmenin tek tip bir yaklagimla ele alinmasinin uygun olmadiginy; sektorlerin faaliyet alanlar, sii-
re¢ yapilari ve stratejik hedefleri dogrultusunda farkli yontemlerin tercih edilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi ¢alismalarinda baglama duyarl yakla-

simlarin 6nemini vurgulamaktadir.

5. Sonug ve Tartisma

Bu ¢aligma, siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi alaninda gergeklestirilen akademik arastirmalari
sistematik bir bicimde inceleyerek, 2018-2024 yillar1 arasindaki literatiirde ortaya ¢ikan egilimleri,
kullanilan yontemleri ve sektorel farkliliklar: analiz etmeyi amaglamistir. Bu kapsamda, 80 akademik
caligma icerik analizi ve ki-kare testleri kullanilarak degerlendirilmis; siireg iyilestirme yaklagimlari-

nin hem zamansal hem de sektorel boyutlar: ortaya konulmustur.

Elde edilen bulgular, siireg iyilestirme yontemlerinin yillar itibariyla benzer bir kullanim egilimi
sergiledigini, buna karsilik sektorler arasinda belirgin ve istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bu-
lundugunu goéstermektedir. Ki-kare analizi sonuglari, siire¢ iyilestirme yontemlerinin yillara gore
dagiliminda anlaml bir degisim olmadiginy; ancak sektorler ile yontem tercihleri arasinda anlamh
bir iligkinin bulundugunu ortaya koymustur. Bu durum, siire¢ iyilestirme uygulamalarinin zaman-
sal trendlerden ziyade sektorlerin yapisal 6zellikleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillendigini gos-

termektedir.

Calisma bulgularina gore, Akis Diyagrami, Pareto Analizi, Cevrimi¢i Anket, Beyin Firtinasi ve
Stire¢ Haritalar en sik kullanilan siireg iyilestirme yontemleri arasinda yer almaktadir. Akis Diyag-
raminin Ozellikle Ar-Ge, bilgi ve iletisim teknolojileri, elektronik ve saglik sektorlerinde yaygin ola-
rak tercih edilmesi, bu sektorlerde siireglerin gorsellestirilmesi ve problem noktalarinin net bi¢imde
ortaya konulmasina duyulan ihtiyaci yansitmaktadir. Pareto Analizi ve Cevrimici Anket yontemle-
rinin bankacilik, lojistik ve egitim sektorlerinde daha yogun kullanilmasi, bu alanlarda miisteri geri
bildirimleri ve onceliklendirme temelli karar alma siirelerinin 6n planda oldugunu gostermekte-

dir. Buna karsilik, Yalin Alt1 Sigma yénteminin demir-gelik, otomotiv, tekstil ve telekomiinikasyon
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gibi tiretim agirhikli sektorlerde daha sik kullanilmasi, hata oranlarinin azaltilmasi, kalite standartla-

rinin yikseltilmesi ve operasyonel verimliligin artirilmasina yonelik gereksinimlerle ortiigmektedir.

Deste ve Berber’in (2018) caligmast ile karsilastirildiginda, bu arastirmanin siireg iyilestirme li-
teratiirlinii yalnizca giincellemekle kalmadigi, ayni1 zamanda yontem cesitliliginin arttigini ve dijital-
lesme odakl1 yaklagimlarin literatiirde daha gériiniir hale geldigini ortaya koydugu sdylenebilir. On-
ceki ¢aligmalarda agirlikli olarak kalite yonetimi ve klasik siire¢ analiz araglar1 6n plandayken, bu
caligmada Cevrimici Anketler, Regresyon Analizi, Robotik Siire¢ Otomasyonu, otomatik hata tespiti
ve veri temelli analiz yontemleri gibi dijital doniisiimle iligkili araclarin daha fazla kullanildig go-
rilmistiir. Bu durum, siireg iyilestirme literatiiriiniin teknoloji odakli bir doniisiim stirecinde oldu-

gunu gostermektedir.

Sektor bazli degerlendirmeler, siireg iyilestirme ¢alismalarinda tek tip bir yaklagimin etkin olma-
digin1 ortaya koymaktadir. Saglik sektériinde hizmet siirelerinin kisaltilmasi, hasta memnuniyeti-
nin artirilmasi ve kaynak kullaniminin optimize edilmesi amaciyla Akig Diyagramy, Siire¢ Haritalar:
ve istatistiksel analiz yontemlerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Uretim sektériinde ise Yalin Alti
Sigma, FMEA ve Pareto Analizi gibi kalite odakli yontemler hata minimizasyonu ve verimlilik artist
acisindan kritik rol oynamaktadir. Bankacilik ve finans sektorlerinde miisteri odakls siireglerin iyiles-
tirilmesine yonelik olarak Cevrimici Anketler ve Pareto Analizi gibi yontemlerin tercih edildii; egi-
tim sektoriinde ise dijitallesme siireciyle uyumlu olarak siire¢ haritalama ve katilimei geri bildirim

temelli yaklagimlarin 6ne ¢iktig: tespit edilmistir.

Bu baglamda ¢alisma, siireg iyilestirme ve slire¢ yonetimi literatiiriine 6nemli katkilar sunmak-
tadir. ilk olarak, 2018-2024 dénemini kapsayan giincel ve kapsamli bir literatiir taramasi ile mev-
cut bilgi birikimini sistematik bicimde ortaya koymaktadir. Dahasi siireg iyilestirme yontemlerinin
sektorel dagilimini istatistiksel analizlerle destekleyerek, yontem-sektor iliskisini nicel olarak ortaya
koymaktadir. Son olarak dijital doniigiimiin siireg iyilestirme uygulamalarina yansimalarini goriiniir

kilarak, gelecekteki aragtirmalar i¢in 6nemli bir ¢erceve sunmaktadur.

Sonug olarak, siireg iyilestirme ve siire¢ yonetimi, organizasyonlarin degisen pazar kosullarina
uyum saglamasinda, operasyonel etkinligi artirmasinda ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde et-
mesinde stratejik bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Siirekli iyilestirme anlayisinin benimsenmesi ve
sektorlere 6zgli yontemlerin bilingli bicimde secilmesi, siire¢ bazli ydnetim yaklasimlarinin etkinli-
gini artiracaktir. Gelecek caligmalarda, belirli sektorlere odaklanan derinlemesine ampirik analizle-
rin yapilmasi ve dijital siire¢ iyilestirme araglarinin etkinliginin dl¢tilmesi, literatiire onemli katkilar
sunacaktir. Klasik siire¢ iyilestirme yaklasimlari ile dijital yontemlerin biitiinlesik bicimde ele alin-
dig1 karsilagtirmali caligmalarin artirilmasy, siireg bazli yonetim yaklasimlarinin stratejik boyutunun

daha iyi anlagilmasina katk: saglayacaktir.
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Extended Abstract

A LITERATURE STUDY ON PROCESS IMPROVEMENT AND
PROCESS MANAGEMENT APPLICATIONS

Ebru SARIOGLU"
Hakan YILDIRIM™

Process improvement and process management play a crucial role in enhancing organizational
efficiency, reducing costs, and ensuring customer satisfaction. In an increasingly competitive busi-
ness environment, organizations must continuously revise and optimize their processes to maintain
a sustainable competitive advantage. Process improvement focuses on identifying inefficiencies in
existing workflows and addressing them to enhance operational performance. In contrast, process
management encompasses the systematic planning, implementation, monitoring, and control of bu-
siness processes to ensure transparency, alignment, and efficiency across the organization. This study
conducts a comprehensive literature review of process improvement and process management app-
lications by analyzing academic research published between 2018 and 2024. The scope of this rese-
arch includes various industries, such as manufacturing, healthcare, finance, education, and public
administration, to identify how different sectors implement process improvement techniques. The
review incorporates studies retrieved from the Marmara University Library Database, ULAKBIM,
Dergi Park, Google Scholar, and the National Thesis Center, with a total of 80 academic works anal-

yzed and classified based on specific criteria.

The study adopts a systematic literature review methodology to examine recent advancements
and trends in process improvement and management. The research was conducted using key terms
such as “process improvement,” “process management.” A total of 80 studies were selected from a
pool of relevant academic sources. The classification of these studies was performed using qualitative
and quantitative techniques, including frequency analysis and chi-square tests to identify patterns
across industries and years. To ensure a rigorous analysis, the research focused on the classification of

process improvement techniques used in different sectors, the impact of technological advancements
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such as automation, digital transformation, and artificial intelligence on process improvement, the
effectiveness of various methodologies such as Lean Six Sigma, DMAIC (Define, Measure, Analyze,
Improve, and Control), value stream mapping, and regression analysis, and the relationship between
process improvement initiatives and organizational performance indicators such as efficiency, cost

reduction, and customer satisfaction.

The analysis revealed that process improvement initiatives have been widely implemented across
various industries, with significant variations in the choice of methodologies depending on the se-
ctor. The healthcare sector (9 studies) focused on optimizing patient care processes, reducing wait
times, and improving resource allocation. The manufacturing sector (7 studies) emphasized redu-
cing defects, improving supply chain efficiency, and minimizing production costs. The finance sector
(5 studies) prioritized enhancing customer experience, fraud detection, and risk management. The
education sector (8 studies) focused on digital transformation, e-learning optimization, and admi-
nistrative efficiency. Public administration studies (6 studies) explored process optimization in go-

vernment agencies to enhance service delivery and transparency.

Among the most frequently used process improvement methods, flowcharting and process map-
ping were used in 22 studies to visualize workflows and identify inefficiencies, Pareto Analysis was
applied in 14 studies to prioritize critical problems based on their impact, online surveys and feed-
back mechanisms were found in 10 studies to collect stakeholder input for process improvements,
brainstorming and idea generation techniques were employed in 7 studies to generate innovative so-
lutions, statistical methods (Regression Analysis, ANOVA, and Chi-Square Tests) were utilized in 6
studies to measure the effectiveness of improvements, and Lean Six Sigma was featured in 5 studies,
particularly in manufacturing and healthcare sectors. The integration of robotic process automation
(RPA) and machine learning algorithms in process improvement was observed in industries such as
finance, logistics, and software development. The application of cloud-based workflow management
systems increased efficiency in remote work environments, and AI-driven process optimization mo-

dels have gained traction in complex decision-making processes.

The study identifies a significant correlation between the choice of methodology and the sector of
application (p < 0.05). The findings reveal that the selection of process improvement tools is highly

dependent on industry-specific requirements and operational scales.

From a practical standpoint, the study underscores the need for organizations to adopt a da-
ta-driven approach to process improvement by leveraging statistical tools and AI-powered analytics,
foster a culture of continuous improvement where employees actively contribute to identifying inef-
ficiencies and implementing solutions, embrace technological advancements such as robotic process
automation and cloud-based workflow systems to enhance operational efficiency, and customize
sector-specific strategies as the effectiveness of process improvement techniques varies across in-
dustries. Future research should focus on longitudinal studies to track the long-term impact of pro-

cess improvement initiatives. Additionally, exploring the role of blockchain technology in enhancing
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transparency and security in business processes could be an emerging avenue for further investiga-
tion. This literature review serves as a foundation for academics and practitioners seeking to unders-
tand and implement process improvement techniques effectively. By systematically analyzing recent
studies, this research contributes to the broader discourse on enhancing organizational performance
through structured process optimization strategies.

550



Marmara Universitesi Oneri Dergisi « Cilt 21, Say1 66, Temmuz 2026, ISSN 2147-5377, ss. 551-571
DOI: 10.14783/maruoneri.1893202

ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

A BIBLIOMETRIC REVIEW OF REVERSE INNOVATION:
DISCIPLINARY EVOLUTION AND EMERGING RESEARCH
FRONTIERS

Ters Inovasyonun Bibliyometrik Analizi: Disipliner Katkilar ve Ortaya Cikan
Arastirma Sinirlar:

Ahu Tugba KARABULUT"
flknur SAYAN™

M. Gagr1 PEHLIVANOGLU™
Serem AKDAL™™

Abstract

Reverse innovation (RI) is a strategic concept that inverts the traditional flow of innovation by enabling
innovations to emerge from developing markets and spread to developed economies. Over the past decade,
RI has attracted significant academic attention, particularly in domains such as healthcare, sustainability, and
various sectors. RI is not only concerned with technology transfer from one country to another but is also

connected to current global challenges. The purpose of this study is to conduct a comprehensive bibliometric
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analysis of RI by examining publications indexed in the Web of Science database between 2010 and 2024. Two
hundred thirty-two publications containing the term ‘RT in the title, abstract, keywords, or author keywords
were analyzed using VOSviewer software. This article examines studies in the field of RI by exploring various
elements, including publication years, indexing databases, citation metrics, most-cited articles, research fields,
related concepts, authors, journals, institutions, and countries of origin for the conducted studies. It also examines
the relationship between RI and the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs). RI is related to
SDG 9 (industry, innovation, and infrastructure), SDG 3 (good health and well-being), sustainability, reverse
logistics, green supply chains, and the circular economy. This research presents a comprehensive overview of the
current state of RI and provides guidance for both academics and industry leaders.

Keywords: Innovation, Reverse Innovation, Sustainable Development Goals, Bibliometric Analysis

JEL Codes: O30, 031, 033

Oz

Ters inovasyon (Reverse innovation, RI), yenilik akisinin geleneksel yoniini tersine gevirerek yeniliklerin
gelismekte olan pazarlardan dogup gelismis ekonomilere yayilmasini saglayan stratejik bir kavramdir. Son on
yilda RI ozellikle saglik, siirdiiriilebilirlik ve gesitli sektorlerde 6nemli akademik ilgi gérmiistiir. RI yalnizca
iilkeler arasi teknoloji transferi baglaminda degil, ayn1 zamanda giincel kiiresel sorunlarla da yakindan iligkilidir.
Bu ¢aligmanin amaci, 2010-2024 yillar: arasinda Web of Science veri tabaninda dizinlenen yaynlar: inceleyerek
RI tizerine kapsamli bir bibliyometrik analiz gerceklestirmektir. Baglik, 6zet, anahtar kelimeler veya yazar
anahtar kelimelerinde “RI” ifadesini igeren toplam 232 yayin, VOSviewer yazilimi kullanilarak analiz edilmistir.
Bu makale, RI alanindaki ¢alismalar1 yayin yillar, indekslendigi veri tabanlari, atif metrikleri, en ¢ok atif alan
makaleler, aragtirma alanlari, iligkili kavramlar, yazarlar, dergiler, kurumlar ve iilkeler gibi ¢esitli unsurlar
bakimindan incelemektedir. Ayrica RI ile Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SDGler)
arasindaki iligki analiz edilmistir. RI’'nin SDG 9 (sanayi, inovasyon ve altyap1), SDG 3 (saglik ve kaliteli yagam),
stirdiiriilebilirlik, ters lojistik, yesil tedarik zincirleri ve dongiisel ekonomi ile baglantili oldugu goriilmiistiir. Bu
aragtirma, RI’'nin mevcut durumuna iligkin kapsamli bir goriiniim sunmakta ve hem akademisyenlere hem de
sektor liderlerine yol gosterici nitelikte bulgular saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: 1novasyon, Ters Inovasyon, Stirdiirtlebilir Kalkinma Hedefleri, Bibliyometrik Analiz

JEL Kodlari: 030, O31, 033

1. INTRODUCTION

Reverse innovation (RI) has gained significance within the realm of global innovation dynamics.
It challenges traditional notions that knowledge and technology flow unidirectionally from develo-
ped to developing countries. RI has become a focal point of academic research across multiple fields,
including international business, management, economics, public policy, engineering, healthcare,
and innovation. The growing interest from both scholars and practitioners highlights the increasing
importance of the concept due to its interdisciplinary nature. Combining different disciplinary insi-

ghts strengthens the theoretical basis of RI and emphasizes its strategic role in the global economy.
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Reverse innovation (RI), first introduced by Immelt et al. (2009), refers to innovations originating
in emerging markets that are subsequently adopted by developed countries. Research from 2010 to
2024 has shown a growing academic focus on RI, particularly in healthcare, sustainability, and indust-
rial sectors (Govindarajan & Trimble, 2012; von Zedtwitz et al., 2015). It plays a vital role in global bu-
siness strategies, with companies like Philips and General Electric utilizing innovations developed in
emerging economies. Scholars note that RI expands beyond technical adaptation, being influenced by
socio-cultural factors and facing barriers such as risk aversion and resistance to change (Hashmi et al.,
2023). Recent bibliometric studies have linked RI to the UN Sustainable Development Goals, particu-
larly Good Health and Well-being (Goal 3) and Industry, Innovation, and Infrastructure (Goal 9), un-

derscoring the need for future research on cultural, organizational, and policy factors that influence RI.

The article is divided into the following sections: Exploring RI, Methodology, Data Analysis, Fin-
dings, Discussion, and Implications. The first section explains the concept of RI by starting with its
theoretical background. The research methodology is explained, and data analysis is presented. Next,
the key findings are highlighted. The study concludes with an evaluation of the theoretical and prac-

tical implications, as well as recommendations for future research in the implications section.

2. EXPLORING REVERSE INNOVATION

RI has gained attention in innovation research recently. Govindarajan and Ramamurti (2011) de-
fine it as a process where innovations originating in developing countries are transferred to develo-
ped countries. RI requires a significant shift in the direction of innovation, unlike the traditional mo-
del, where innovation starts in developed countries and then moves to developing ones. It prompts
global companies to revise their innovation strategies to accommodate this reverse flow of ideas. Evi-
dence suggests that innovations developed in resource-constrained environments can provide com-
petitive advantages when adapted to developed market settings. RI challenges traditional theories of

innovation diffusion, foreign direct investment (FDI), and multinational enterprise management.

The concept was first introduced in Harvard literature through the work of Immelt et al. (2009),
who illustrated it with the example of General Electric. RI has gained significance in the healthcare
sector (Bhattacharyya et al., 2017) and the packaged consumer products industry (Corsi et al., 2014).
The Global Value Chain theory situates RI within the framework of low-cost production and know-
ledge transfer (Wang & Wang, 2024). McCausland (2023) highlighted the strategic importance of re-
generative innovation for multinational companies (MNCs) in improving long-term sustainability
and competitive advantage, thereby integrating them into global value chains and adopting more
sustainable business models. The adoption of low-cost, portable electrocardiogram (ECG) machines
developed in India is used as an example in Western healthcare systems (Govindarajan & Trimble,
2012). McCausland (2023) pointed out that companies that effectively leverage limited resources can
gain a strategic edge through frugal innovation (FI). Karabulut (2017) argued that MNCs success-

fully created market-specific solutions via R&D hubs in emerging markets and eventually expanded

553



Ahu Tugba KARABULUT .« ilknur SAYAN « M. Gagri PEHLIVANOGLU « Serem AKDAL

them to global markets. RI is a process that goes beyond technology and includes cultural, manage-
rial, and organizational aspects. Wang and Wang (2024) and Huang and Li (2019) emphasized that
the effectiveness and reach of RI depend on knowledge transfer, local collaborations, and the strate-

gic use of digital platforms.

RI has attracted growing academic interest in Tiirkiye as well. Yaslioglu (2019) stated that the mo-
del serves as a tool for development, positioning emerging markets as contributors to global innova-
tion ecosystems. Bardaket et al. (2019) examined local perceptions of RI and provided insights into
how the concept is interpreted and applied within the country. The expanding research literature on
RI has prompted the use of bibliometric analysis methods to interpret its structure and development
thoroughly. Gao et al. (2020) conducted a systematic mapping of structural patterns in the field, fo-
cusing on direct citation networks, keyword co-occurrences, and conceptual relationships to iden-

tify new trends and research gaps.

3. METHODOLOGY

Bibliometric analysis is a method for examining scientific data to understand the development of
a field and identify emerging research areas (Donthu et al., 2021). This method analyzes trends, ef-
fects, and relationships within a field by gathering and organizing data from various sources. Biblio-

metric analysis has become popular for monitoring the growth of research disciplines (Passas, 2024).

The purpose of this study is to conduct a comprehensive bibliometric analysis of RI by reviewing
publications indexed in the Web of Science database from 2010 to 2024. Two hundred thirty-two
publications containing the term ‘RI” in the title, abstract, keywords, or author keywords were anal-
yzed using VOSviewer software. This article explores studies in the field of RI by examining factors
such as publication years, indexing databases, citation metrics, most-cited articles, research areas, re-
lated concepts, authors, journals, institutions, and countries involved. It also examines the relations-
hip between RI and the United Nations’ Sustainable Development Goals (SDGs). Rl is related to SDG
9 (industry, innovation, and infrastructure), SDG 3 (good health and well-being), sustainability, re-
verse logistics, green supply chains, and the circular economy. This research provides a comprehen-

sive overview of the current state of RI, guiding both academic and industry leaders.
This study aims to answer the following research questions:
o How has the volume of publications on RI changed over time?
o Which years have experienced the highest output in terms of publications and citations?
o Which universities and research organizations have produced the most publications on RI?
o Which countries contribute the most research on RI?
o What are the most cited journals, articles, and authors in the field of RI?

e  What are the main research areas connected to RI?
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o What emerging trends and gaps can be identified in RI research?

3.1. Data Analysis

This article examined academic literature on RI using bibliometric analysis. First, the literature
in the field of RI was reviewed from the WoS and Scopus databases. There are 230 sources in Sco-
pus and 232 in WoS. The overlapping sources in both databases were then removed, and the analysis
focused on 232 sources from the WoS. Frequency tables were created using WoS analysis methods,
showing the distribution of RI publications by field, institution, and document type. The VOSviewer
software was used to analyze publications by searching for Rl in titles, abstracts, keywords, and aut-
hor keywords, to evaluate publication years, authors, top articles, journals, citations, indexing data-
bases, institutions, countries, research fields, and their relations to the United Nations SDGs. The re-
sults were supported by frequency tables generated through WoS analysis tools, as well as network
maps and clustering visuals provided by VOSviewer. This approach strengthened the study by provi-
ding numerical data, as well as visual and relational analyses. Overall, this method revealed trends in

RI studies, academic collaborations, and the key factors driving the subject.

4. FINDINGS

This section highlights the key findings from the bibliometric analysis of RI literature. The results
reveal publication trends over time, highlighting the most influential authors, institutions, journals,

indexes, and countries, as well as notable research fields, thematic categories, and related subjects.

Table 1. Number of articles (Keyword: Reverse innovation)

Publication Year Number of Publications in WoS % Number of Publications in Scopus %
2024 7 3,02 13 5.652
2023 14 6,03 15 6.522
2022 18 7,76 17 7.391
2021 20 8,62 12 5.217
2020 25 10,78 19 8.261
2019 18 7,76 21 9.130
2018 19 8,19 18 7.826
2017 24 10,34 27 11.739
2016 22 9,48 20 8.696
2015 23 9,91 21 9.130
2014 17 7,33 15 6.522
2013 12 5,17 15 6.522
2012 7 3,02 11 4.783
2011 4 1,72 4 1.739
2010 2 0,86 2 0.870
Total 232 100 230 100
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Table 1 illustrates the distribution of academic publications featuring the keyword ‘RI” by year, including
their counts in the databases and the percentage of each year’s total in the overall total. Publications on RI have
steadily increased in both WoS and Scopus since 2010. The number of publications experienced a significant
rise, especially between 2017 and 2020. Although a relative decline in publication numbers is seen after 2021,
interest in the topic appears to have continued into 2023 and 2024. This distribution suggests that the topic has
garnered increased attention, particularly over the last decade, and has gradually become more significant in

academic literature.

Figure 1. Publications and citations by year on WoS
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Figure 1 depicts the temporal distribution of academic publications and citations on the concept of RI from
2010 to 2024. The number of publications has grown since 2010, reaching a peak in 2020 with 24 publications.
This upward trend signifies growing academic interest in the concept, especially during the latter half of the
2010s. Citations increased significantly after 2015, peaking in 2021 with over 1,000 citations, reflecting a lag and
growing impact of earlier high-output research. Publication and citation rates have declined since 2021, especi-
ally in 2024, suggesting topic saturation or diffusion into related innovation fields. RI has transitioned from an

emerging field to a more established field in innovation research.

Table 2. Documents by affiliation

Affiliation Record Count %

Imperial College London 14 6.034
Harvard University 13 5.603
Johns Hopkins University 7 3.017
Dartmouth College 6 2.586
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University of St. Gallen 6 2.586
Lappeenranta Lahti University of Technology Lut 5 2.155
Pennsylvania Commonwealth System of Higher Education

Peshe 2.155
Universidade De Sao Paulo 5 2.155
University of California System 5 2.155
University of London 5 2.155
Brigham Women’s Hospital 4 1.724
Escola Superior De Propaganda E Marketing ESPM 4 1.724
Harvard Medical School 4 1.724
Harvard T H Chan School of Public Health 4 1.724
Harvard University Medical Affiliates 4 1.724
Johns Hopkins Bloomberg School of Public Health 4 1.724
New York University 4 1.724
Qatar University 4 1.724
Royal Melbourne Institute of Technology RMIT 4 1.724
Scuola Superiore Sant Anna 4 1.724
Tsinghua University 4 1.724
University of California, Los Angeles 4 1.724
Zhejiang University 4 1.724
Aalborg University 3 1.293
Aalto University 3 1.293
Total 232 100

Table 2 shows the institutions that publish academic works on RI. The analysis reveals that leading universi-
ties and research institutions worldwide have made significant contributions to this field. Imperial College Lon-
don is the top institution, with 14 publications accounting for 6.034% of all documents. Harvard University is
close behind with 13 publications (5.603%). Further, parts of Harvard University have an additional 12 publica-
tions (5.172%). Other major contributors include Johns Hopkins University (7 publications), Dartmouth Col-
lege (6 publications), and the University of St. Gallen (6 publications), emphasizing the role of both American

and European institutions in shaping RI research and literature.

Institutions contributing to RI research include universities from both developed and emerging
markets. While many universities from the United States and Europe are on the list, it also inclu-
des universities from emerging markets, such as Universidade de Sdo Paulo in Brazil and Tsinghua
and Zhejiang Universities in China. This distribution highlights the increasing global importance of
RI. The growing involvement of universities from developing countries shows that RI is a priority
in high-income countries and is gaining scholarly attention worldwide. The participation of promi-
nent U.S. universities, such as the University of California System, Harvard Medical School, and Jo-
hns Hopkins Bloomberg School of Public Health, emphasizes the importance of interdisciplinary re-
search. Universities focused on management and technology, such as the Royal Melbourne Institute
of Technology and Lappeenranta-Lahti University of Technology, collaborate with institutions from

North America, Europe, Asia, and South America, demonstrating that RI is not just an academic
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concept but also a practical approach. Therefore, RI is viewed as a vital field of study that connects

economic development, technological innovation, and global knowledge sharing.

Table 3. Citation report

Number Author Year  Name of the Article Name of the Journal Citations
1 Govindarajan & 2011  Reverse innovation, emerging markets, Global Strategy Journal 390
Ramamurti and global strategy
2 Ford et al. 2017 Obesity in low - and middle-income Annual Review of 316
countries: burden, drivers, and emerging ~ Public Health
challenges
3 Zeschky et al. 2014  From cost to frugal and reverse Research-Technology 183
innovation: mapping the field and Management
implications for global competitiveness
4 Rosca et al. 2017  Business models for sustainable Journal of Cleaner 172
innovation - an empirical analysis of Production
frugal products and services
5 Agarwal et al. 2017 A systematic literature review of IEEE Transactions 153
constraint-based innovations: state of the  on Engineering
art and future perspectives Management
6 Hossain, M. 2018  Frugal innovation: a review and research  Journal of Cleaner 147
agenda Production
7 Pisoni et al. 2018  Frugal approach to innovation: state of the Journal of Cleaner 129
art and future directions Production
8 von Zedtwitz 2015 A typology of reverse innovation Journal of Product 123
etal. Innovation
Management
9 Farrer et al. 2015 Advocacy for health equity: a synthesis Milbank Quarterly 120
review
10 Hossain et al. 2016  Can frugal go global? Diffusion patterns ~ Technology in Society ~ 113
of frugal innovations
11 Winterhalter etal. 2017  Business models for frugal innovation Technovation 111
in emerging markets: the study of the
medical device and laboratory equipment
industry
12 Khan, R. 2016  How frugal innovation promotes social Sustainability 111
sustainability
13 Sartor & Beamish 2014  Offshoring innovation to emerging Journal of International 107
markets: organizational control and Business Studies
informal institutional distance
14 Yapa & 2018  Implementation science in resource-poor  Implementation Science 98
Barnighausen countries and communities
15 Agnihotri, A. 2015  Low-cost innovation in emerging markets Journal of Strategic 97
Marketing

Govindarajan and Ramamurti (2011) redefined RI as innovations developed and adopted in

low-income or emerging markets before spreading to high-income or developed countries. They

identified types of innovations originating from developing markets, their transfer mechanisms to
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developed countries, the competitive advantages these innovations provide, and the implications for
global strategies and organizational structures. Ford et al. (2017) reviewed excess weight characteris-
tics, causes, and prevention strategies, highlighted research gaps, and recommended future studies,
especially in LMICs. They suggested that expanding research in these regions could benefit both
LMICs and obesity prevention efforts in high-income countries. Zeschky et al. (2014) examined how
low-cost solutions tailored to local needs in emerging markets could enhance the competitiveness of

MNCs through reverse and frugal innovation.

Table 4. Research areas about ‘reverse innovation’

Research Areas Record Count %
Business and Economics 121 52.155
Engineering 38 16.379
Public Environmental Occupational Health 38 16.379
Science Technology Other Topics 23 9.914
Environmental Sciences Ecology 16 6.897
Operations Research Management Science 9 3.879
Health Care Sciences Services 8 3.448
Social Sciences Other Topics 8 3.448
General Internal Medicine 7 3.017
Development Studies 6 2.586
Public Administration 6 2.586
Social Issues 6 2.586
Surgery 4 1.724
Biomedical Social Sciences 3 1.293
Computer Science 3 1.293
Education Educational Research 3 1.293
Pharmacology Pharmacy 3 1.293
Information Science Library Science 2 0.862
Biotechnology Applied Microbiology 1 0.431
Chemistry 1 0.431
Energy Fuels 1 0.431
Geriatrics Gerontology 1 0.431
Government Law 1 0.431
Agriculture 1 0.431
Anthropology 1 0.431
Total 232 100

Table 4 shows the frequency distribution of research areas related to RI. The distribution of Reverse inno-
vation (RI) research reveals its multidisciplinary nature, with most studies focused on Business and Econo-
mics (52.16%), highlighting its role in market strategies, economic growth, and global competition. Engineering
(16.38%) and public health (16.38%) also contribute significantly, reflecting the importance of technology and
healthcare in innovation. Other notable fields include science and technology (9.91%), environmental sciences

(6.90%), and operations research (3.88%), which demonstrate the impact of RI on sustainability and operational
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efficiency. Smaller contributions come from medicine, social sciences, and public administration (1.7%-3.5%),
showing a growing focus on societal and policy issues. The most cited works are mainly in Business and Econo-
mics, including influential studies by Govindarajan and Ramamurti (2011), Zeschky et al. (2014), and Haden-
gue et al. (2017). Empirical research, such as that by Malodia et al. (2020) and Giannetti and Rubera (2020), exa-
mines the drivers, outcomes, and moderating factors that influence innovation success and market diffusion.
Recent studies, such as those by Tsai et al. (2022) and Ma and Xu (2023), have advanced the field by examining

knowledge sharing, strategic frameworks, and contingency-based approaches to effective RI adoption.

Table 5. Research categories for ‘reverse innovation’

Research Categories Record Count %
Management 72 31.034
Business 43 18.534
Public Environmental Occupational Health 22 9.482
Industrial Engineering 16 6.897
Green Sustainable Science Technology 15 6.465
Environmental Sciences 15 6.465
Economics 11 4.741
Operations Research and Management Science 9 3.879
Environmental Studies 8 3.448
Engineering Environmental 7 3.017
Engineering Multidisciplinary 7 3.017
Health Care Sciences Services 7 3.017
Total 232 100

Table 5 categorizes research on RI across various academic disciplines, highlighting its multidisciplinary na-
ture with a focus on management, business, and public health. The management category leads with 72 publi-
cations (31.03%), emphasizing the importance of organizational strategies, leadership, and innovation manage-
ment in the adoption and spread of RI. Business (43 publications, 18.53%) follows closely, emphasizing market
strategies, global competition, and entrepreneurial approaches to RI. The table shows that RI is studied not only
in the management and business fields but also extends into environmental, engineering, healthcare, and econo-
mic disciplines. The top articles in management are also those with the highest number of citations, authored by
Govindarajan and Ramamurti (2011), DePasse and Lee (2013), Zeschky et al. (2014), Von Zedtwitz et al. (2015),
and Huang and Li (2019). Additionally, the following articles have received a higher number of citations: Win-
ter and Govindarajan (2015) discussed engineering RIs and proposed principles for creating impactful produ-
cts for emerging markets, while Le Bas (2016) explored three emerging innovation types — namely, RI, FI, and

sustainable innovation (SI) — by defining and examining their roles.
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Table 6. Sustainable development goals for ‘reverse innovation’

Sustainable Development Goals Record Count %

09 Industry Innovation and Infrastructure 125 53.879
03 Good Health and Well-being 51 21.983
17 Partnerships for the Goals 12 5.172
05 Gender Equality 11 4.741
13 Climate Action 6 2.586
10 Reduced Inequality 5 2.155
11 Sustainable Cities and Communities 5 2.155
07 Affordable and Clean Energy 4 1.724
01 No Poverty 3 1.293
04 Quality Education 2 0.862
08 Decent Work and Economic Growth 2 0.862
12 Responsible Consumption and Production 2 0.862
14 Life Below Water 2 0.862
02 Zero Hunger 1 0.431
15 Life on Land 1 0.431
Total 232 100

As shown in Table 6, RI aligns with the United Nations SDGs, mainly emphasizing SDG 9 (In-
dustry, Innovation, and Infrastructure), with 125 publications (53.88%). This suggests that RI is pri-
marily studied in the fields of technological progress, industrial transformation, and infrastructure
development, underscoring its role in driving economic growth and enhancing global competitive-
ness in emerging markets. The second most cited SDG is Good Health and Well-being (SDG 3), with
51 publications (21.98%). It emphasizes RI’s leadership in healthcare through the development of af-
fordable medical technologies and increased access to care for underserved populations.

Von Zedtwitz et al. (2015) conceptualized reverse innovation (RI) as a multidimensional pro-
cess influenced by international collaboration, sustainability, and changing consumer expectations,
rather than a one-way flow of innovation. Shan and Khan (2016) described that Firoz et al. (2017)
analyzed the adaptation of innovations from outside advanced economies, identifying key success
and failure factors. Rowthorn et al. (2016) emphasized that transferring healthcare innovations from
low-resource to high-income settings requires addressing policy and regulatory barriers. Skopec et
al. (2019) demonstrated that RI enables cost-effective, scalable healthcare solutions through bidire-
ctional knowledge exchange. Zhou et al. (2020) examined early pregnancy termination services in
LMICs, identifying adaptable models that improve efficiency and access in developed systems. Colle-
ctively, these studies highlight that realizing RIs full potential in global healthcare requires removing
perceptual and structural barriers, promoting two-way learning, and enhancing knowledge transfer
to improve quality, reduce costs, and optimize resource use.
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Figure 2. Organizations ‘reverse innovation’

et o o pren P
" [ aallog unie univigtgallen P

bowion consplting grp nc

A wosviewer I

In the method phase, co-authorship was selected as the approach. This method is used to analyze
academic studies and collaborations between different institutions. Organizations were chosen for
the analysis. This indicates that the focus is on collaboration between institutions rather than indivi-
dual authors. Studies exceeding a specific co-authorship limit can be excluded. The minimum num-
ber of articles an institution must have and the minimum number of citations it must receive were es-
tablished. The thresholds for minimum document count and citations were set to zero, meaning all
organizations were included without restrictions. As shown in Figure 2, the “University of St. Gallen”
is at the center. Other nodes represent various universities, international organizations, and compa-

nies. The connections between these organizations reveal the knowledge transfer pathways of RI.

Figure 3. Authors for ‘reverse innovation’
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Harris (2013) examined community health workers as a key part of RI to show their roles in brid-
ging communication gaps, identifying needs, and providing basic health promotion in primary care.
Harris et al. (2015) conducted interviews with experts in innovation, social and health policy, leader-
ship, and international policy. They found that innovations from low-income countries were often
dismissed early due to assumptions of irrelevance or inferiority. Harris et al. (2016) interviewed pro-
fessionals across several fields to explore RI in the U.S., revealing that while the term engaged policy-
makers, it could be seen as inferior and harm its credibility in higher-resource settings. Harris et al.
(2020) prepared a commentary for globalization and health’s reverse innovation series in 2012 to re-
view the topic critically, reflect on key insights, and suggest future directions for empirical research,

business model development, process improvements, and theoretical advancements in RI.

The analysis in Figure 4 focused on examining collaborations between organizations to see how
RI was evolving in terms of academic partnerships across different countries. It aimed to identify
which universities, companies, or research centers were more active in these nations by mapping the
connections between institutions. This method provides an efficient way to understand innovative
knowledge flows, reverse knowledge transfer from developed to developing countries, and collabo-
rations. The USA is the largest hub, while Germany, France, China, and the UK have strong intera-

ctions.

Figure 4. Countries where the ‘reverse innovation’ is studied the most
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Borini et al. (2016a) highlighted the importance of trust, cooperation, and knowledge sharing in
reverse knowledge transfer and organizational learning. Borini et al. (2016b) found that RI was con-
nected to integration, headquarters support, and autonomy, as well as strategic alignment between
headquarters and subsidiaries, in a study of 167 Brazilian companies. Borini et al. (2022) examined
the roles of organizational ambidexterity and innovation in supporting reverse knowledge transfer
(RKT) across 289 MNE subsidiaries, noting that innovation improved subsidiary transfers, while
ambidexterity promoted knowledge creation. Jiménez-Jiménez et al. (2019) studied the relationship
between RKT and innovation at the headquarters of a Spanish multinational corporation. They iden-

tified a positive relationship when organizational distance was larger, and the knowledge transferred
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was tacit. They also observed that the absorptive capacity of headquarters and coordination mecha-
nisms aided RKT.

Huang and Li (2019) noted that patents granted for technologies from emerging markets, such as
China, indicate both commercial viability and technological potential, thereby reducing information
asymmetries between countries. This effect is more significant in complex technological fields and in
institutions with underdeveloped market intermediaries. Their findings were supported by differen-
ce-in-differences analyses of 4,226 China-U.S. patent dyads and showed that patent grants helped fa-
cilitate technological adoption in developed economies. Su et al. (2021) examined the impact of poli-
tical ties and internationalization on the competence contributions of headquarters and the extent of
RI transfer in subsidiaries of Chinese MNEs. They observed that higher internationalization strengt-
hened the entrepreneurial role of headquarters and promoted the transfer of RI, but strong political
ties hindered internationalization and subsidiary development. Hou and Li (2023) indicated that RI
patents increased company value by signaling capabilities, improving market performance, and rai-

sing the market valuation of Chinese public companies in developed economies.

5. DISCUSSION

The bibliometric analysis of RI shows a sharp increase in academic interest since 2010, peaking
between 2017 and 2020. This growth reflects RT’s relevance in addressing market inequalities and
promoting innovation in resource-limited settings. A decline after 2021 may indicate shifting aca-
demic priorities or saturation; however, continued interest in 2023-2024 suggests that RI is still de-
veloping with new technologies and strategies. Leading research is carried out by top universities in
North America, Europe, China, and Brazil. The prominence of institutions such as Harvard Univer-
sity, Johns Hopkins University, and Imperial College London suggests that highly ranked research
centers are at the forefront of their respective fields. The inclusion of public health-focused instituti-
ons highlights the application of RI in healthcare, reinforcing its role in adopting cost-effective medi-
cal technologies in developed countries. Furthermore, the involvement of business schools and tech-
nology-focused universities reflects a multidisciplinary approach where management, organization,

engineering, and public health intersect in shaping perspectives on RI.

Bibliometric analysis reveals a significant increase in research on Reverse Innovation (RI) after
2010, with a peak between 2017 and 2020, highlighting its global recognition and relevance in re-
source-limited settings. The slight decrease in publications after 2021 suggests a shift in focus or sa-
turation in specific areas; however, ongoing studies in 2023-2024 indicate an adaptation to new te-
chnologies and business models. Leading institutions, such as Harvard, Johns Hopkins, and Imperial
College London, have played a pioneering role, particularly in applying RI to affordable healthcare
technologies. Additionally, collaborations among universities, international organizations, and com-
panies emphasize the importance of knowledge transfer between developed and developing econo-

mies, providing valuable insights for future research on policy, technology, and innovation models.
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6. IMPLICATIONS

The findings indicate that RI has garnered significant academic attention, particularly since 2010,
with a notable increase in publications and citations between 2017 and 2020. Although a decline is
observed after 2021, recent publications suggest that interest in the topic persists. Imperial College
London and Harvard University are among the most influential institutions, while contributions
from universities in Brazil and China highlight global research interest. Many studies are published
in social sciences and science indexes, with a special focus on Business and Economics, as well as re-
lated fields in Engineering and Public Health. Co-authorship and institutional collaboration analy-
ses confirm that the University of St. Gallen and researchers like Matthew Harris play central roles in
the academic network. Country-level collaborations indicate that the USA is the most active country,
with strong ties to European and Chinese institutions. These findings suggest that RI is a multidis-
ciplinary area with growing research interest, especially in business strategy, technological advances,
and policymaking. At the same time, collaborations between researchers and institutions continue
to influence its development.

An analysis of annual RI publications in WoS and Scopus exhibits an apparent rise in research
since 2010, with a sharp rise between 2017 and 2020, reaching the peak in publication volume on
both platforms. Although a slight decline is observed after 2021, academic interest in RI remains
strong in 2023 and 2024, indicating the growing significance of the topic in the academic litera-
ture over the past decade. Similarly, an analysis of contributing institutions reveals the strong pre-
sence of many of the world’s leading universities and research centers, which are actively involved
in RI research. Imperial College London leads with 14 publications, making up 6.034% of the total,
closely followed by Harvard University with 13 publications (5.603%). Other key contributors inc-
lude Johns Hopkins University (7 publications), Dartmouth College (6 publications), and the Uni-
versity of St. Gallen (6 publications). While American and European institutions mainly drive rese-
arch in this field, the participation of the University of Sdo Paulo in Brazil, along with Tsinghua and
Zhejiang Universities in China, shows that RI is also drawing global academic attention from deve-

loping economies.

Citation analyses conducted in WoS from 2010 to 2024 offer insights into how academic interest
in RI has evolved. A steady increase in publications and citations was observed, starting in 2010, and
reached a peak between 2017 and 2020. The decline in citations after 2020 may be attributed to to-
pic saturation or a shift in research focus to other areas. The dip in 2024 is likely due to the year not
being complete and limitations in data collection. When exploring the link between RI research and
the United Nations SDGs, a strong connection is evident, especially with “Industry, Innovation and
Infrastructure” (SDG 9). This area indicates that RI is extensively studied within the context of te-
chnological progress, industrial processes, and infrastructure development, with 125 publications,
accounting for 53.88% of all. Additionally, there is a notable relationship with “Good Health and
Well-being” (SDG 3), with 51 publications, representing 21.98% of the total, which highlights RI’s
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vital role in the health sector by aiding the development of affordable medical technologies and he-
althcare solutions. The weaker connections with other SDGs suggest that RI’s potential in sustaina-

bility, education, and poverty reduction has yet to be fully explored.

Future studies may expand the scope of Reverse Innovation (RI) research by incorporating ad-
ditional databases such as Scopus, Dimensions, and Google Scholar to provide broader bibliomet-
ric coverage and comparative analyses. Researchers are also encouraged to investigate the role of
digital transformation technologies, including artificial intelligence, big data, and Industry 4.0 ap-
plications, in accelerating the diffusion and adoption of RI across global markets. In addition, fur-
ther empirical studies focusing on developing economies may contribute to a deeper understanding
of how cultural, institutional, and policy-related factors shape RI processes and innovation transfer
mechanisms. Since the existing literature is primarily concentrated on business and healthcare con-
texts, future research may explore RI applications in areas such as education, environmental sustain-
ability, agriculture, and public governance to diversify the field. Finally, comparative longitudinal
and cross-country studies may provide deeper insights into how collaboration networks, knowledge
transfer, and sustainable development goals influence the evolution of RI across different economic

and industrial environments.
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Reverse Innovation (RI) has emerged as a transformative concept that challenges the traditio-
nal unidirectional flow of innovation from developed to developing economies. Instead, RI empha-
sizes innovations that originate in emerging markets and subsequently diffuse to advanced econo-
mies, reshaping global innovation dynamics and multinational strategies. Since its introduction by
Immelt et al. (2009), RI has evolved into a multidisciplinary research domain spanning business, ma-
nagement, engineering, healthcare, sustainability, and public policy. Given its increasing relevance in
addressing global inequalities, technological adaptation, and sustainable development challenges, a
systematic and comprehensive mapping of the field is necessary. This study aims to provide a biblio-
metric review of RI literature to examine its disciplinary evolution, intellectual structure, and emer-
ging research frontiers.

The study analyzes 232 publications indexed in the Web of Science (WoS) database between 2010
and 2024. Using VOSviewer software, the research evaluates publication trends, citation patterns,
influential authors and institutions, leading journals, collaboration networks, research areas, and
conceptual clusters. Frequency analyses, co-authorship networks, and citation mapping techniques
were employed to uncover structural relationships within the field. In addition, the study explores
the alignment of RI research with the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs), iden-
tifying thematic intersections with sustainability, healthcare innovation, industrial development, re-

verse logistics, and green supply chains.
The findings reveal a substantial increase in RI research after 2010, with publication and citation
peaks occurring between 2017 and 2020. Although a slight decline is observed after 2021, the topic
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continues to evolve, indicating a transition from an emerging to a more established research domain.
Leading contributions originate primarily from institutions in the United States and Europe, such as
Imperial College London, Harvard University, and Johns Hopkins University, while growing parti-
cipation from emerging economies, including Brazil and China, reflects the global diffusion of RI
scholarship. The most cited works are concentrated in business strategy, frugal innovation, health-
care innovation, and global value chain research, demonstrating the field’s multidisciplinary chara-
cter.

The disciplinary distribution shows that RI research is predominantly situated within Business
and Economics, followed by Engineering and Public Health. This indicates that RI is closely linked
to global competitiveness, technological adaptation, and healthcare accessibility. The analysis of SDG
alignment highlights strong connections with SDG 9 (Industry, Innovation and Infrastructure) and
SDG 3 (Good Health and Well-being), confirming RT’s strategic role in fostering inclusive industrial
growth and affordable healthcare solutions. However, comparatively weaker links to SDGs related to
education, poverty reduction, and environmental sustainability suggest underexplored research ave-

nues and opportunities for future expansion.

Opverall, this bibliometric review demonstrates that Reverse Innovation has developed into a dy-
namic and globally interconnected research field with increasing theoretical sophistication and pra-
ctical relevance. The results contribute to the literature by clarifying the intellectual foundations, col-
laboration networks, and thematic evolution of RI. The study provides valuable insights for scholars
seeking to identify emerging research gaps, as well as for policymakers and industry leaders aiming
to leverage RI for sustainable development and global competitiveness. Future research should fo-
cus on integrating digital transformation, policy frameworks, and socio-cultural determinants into
RI models to further expand its theoretical and practical impact.
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Oz

Bireylerin ¢aliyjma hayatinda duygusal titkenmislik yasamalarinda etkili unsurlardan biri de kisilik
ozellikleridir. Bu ¢alismada, bes faktorlii kisilik 6zellikleri (nevrotiklik, sorumluluk, uyumluluk, diga doniikliik,
deneyime agiklik) ile duygusal tiikenmislik arasindaki iligkileri inceleyen ulusal yazin baglaminda yapilan
yayimlardan (makale ve tez) bir meta analiz gergeklestirilmistir. Bu iligkide cinsiyetin ve sektoriin moderator
etkisi de arastirilmistir. Nevrotiklik boyutu ile duygusal titkenme arasindaki iliskiyi inceleyen 20, sorumluluk ile
duygusal tilkenme iliskisini inceleyen 18, disadoniikliik ile duygusal titkenme iligkisini inceleyen 17, uyumluluk
ile duygusal titkenme iliskisini inceleyen 16 ve deneyime aciklik ile duygusal tiikkenme iligkisini inceleyen 13
calisma meta analize dahil edilmistir. Tim ¢aligmalarin heterojen yapida oldugu ve rastgele etkiler modeli
altindaki etki bityiikliikleri tespit edilmistir. Nevrotiklik ile duygusal tiikenmislik (EB=0.417; %95 giiven aralig1:
0.351-0.482; p<0.001) arasindaki etki bityiikligi orta diizeyde pozitif yonlii anlamli korelasyonu; sorumluluk
(EB=-0.148; %95 giiven araligr: — 0.281-0.015; p=0.025) ve disadoniiklilk (EB=-0.150; %95 giiven araligr: —
0.263-0.037; p=0.009) ile duygusal titkenmislik arasinda etki biiytiklugi zayif diizeyde, anlamli negatif yonli
korelasyonlar: ifade etmektedir. Bes faktor kisilik 6zellikleri ile duygusal titkenme arasindaki iligskide cinsiyet
ve sektoriin moderator etkisinin anlamli olmadig: tespit edilmistir. Bu bulgular bireysel kisilik farkliliklarinin
¢alisma hayatindaki duygusal titkenmislik ile iligkisini anlamaya katki sunmaktadir.
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Bes Faktorlii Kisilik Ozellikleri ile Duygusal Tiikenmiglik Arasindaki iliski: Ulusal Yazin Baglaminda Bir Meta Analiz Galigmasi

Abstract

Personality traits are among the factors influencing employees’ experiences of emotional exhaustion across
various sectors. This study presents a meta-analysis of national publications (articles and theses) examining
the relationships between the Big Five personality traits—neuroticism, conscientiousness, agreeableness,
extraversion, and openness to experience—and emotional exhaustion. The moderating effects of gender and
sector were also investigated. The analysis included 20 studies on neuroticism, 18 on conscientiousness, 17
on extraversion, 16 on agreeableness, and 13 on openness to experience in relation to emotional exhaustion.
All studies demonstrated heterogeneity, and effect sizes were calculated using a random-effects model. Results
indicated a moderate positive correlation between neuroticism and emotional exhaustion (ES = 0.417; 95%
CI: 0.351-0.482; p < 0.001), and weak negative correlations between conscientiousness (ES = —0.148; 95% CI:
-0.281-—-0.015; p = 0.025) and extraversion (ES = —0.150; 95% CI: —0.263-—0.037; p = 0.009) with emotional
exhaustion. The moderating effects of gender and sector were found to be non-significant. These findings
contribute to the understanding of how individual personality differences are associated with emotional
exhaustion in the workplace.

Keywords: Big Five Personality Traits, Emotional Exhaustion, Meta-Analysis, Effect Size

1. GIRIS

Giinlimiiz ¢aligma hayatinin dinamikleri dikkate alindiginda, ¢alisanlarm fiziksel dayanikhliklarmin
otesinde psikolojik dayanikliliklarinin da olduk¢a 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, Maslach
& Jackson (1981) tarafindan ileri siiriilen duygusal tilkenme boyutu érgiitsel davranis yazininda 6nemli
bir aragtirma alanidir. Tilkenmislik, ¢alisma hayatindaki bireylerin kisisel bagar1 hislerindeki azalma, du-
yarsizlasma ve duygusal titkenme olarak ifade edilen duygusal haldir. Duygusal titkkenme ise bireylerin
stres diizeyini vurgulamakta ve titkenmislik sendromunun en énemli agamalarindan birini olusturmak-
tadir (Keser, 2009). Duygusal tiikenmislik yasayan c¢aliganlarin is doyumlarinin, érgiite bagliliklarinin, is
performanslarinin daha diisiik iken devir oranlarinin, mola siirelerinin ve is devamsizliklarinin daha yiik-
sek oldugu ileri siirtilmektedir (Judge, Woolf & Hurst, 2009; Zellars, Perrewe & Hochwarter, 2000). Bi-
reysel saghk verileri ile titkenmisligin iliskilendirildigi bir arastirmada, duygusal tiikkenme diizeyinin er-
keklerde kardiyovaskiiler hastaliklarin ve kadinlarda kas-iskelet sistemi bozukluk riskini arttirdig ifade
edilmektedir (Honkonen vd., 2006). Dolayisiyla, bireylerin duygusal tilkenme diizeyini etkileyen birey-
sel ve cevresel unsurlar olabilecegi gibi bireysel unsurlardan biri olarak kisilik 6zellikleri ileri stiriilmekte-
dir (Judge, Woolf & Hurst, 2009). Kisilik 6zellikleri ile tiikenmiglik arasindaki iligkilere odaklanan meta
analiz cahigmalar1 bulunmaktadir (Alarcon, Eschleman, & Bowling, 2009; Swider & Zimmerman, 2010).
Duygusal titkenme ile nevrotiklik arasinda etki biiytikligii yiiksek pozitif iliski; deneyime agiklik digin-
daki diger boyutlar arasinda etki bitytikliigii zayif negatif iliski rapor edilmektedir (Alarcon, Eschleman,
& Bowling, 2009). Swider ve Zimmerman (2010) meta analiz ¢alismalarina 2008% kadar yaymlanan ve ki-
silik ozellikleri ile tiikenmiglik arasindaki aragtirmalar: dahil etmislerdir. Bu ¢aligmalarinda duygusal tii-
kenme ile en giiglii iliskiyi nevrotiklik boyutu ile saptamuslardir. Disa doniikliik ile orta diizeyde nega-
tif iligki, uyumluluk, sorumluluk ve deneyime agiklik boyutlari ile diisiik diizeyde negatif iligki oldugu
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ifade edilmektedir. Ogretmenlerin titkkenmislik diizeyleri ile kisilik ozellikleri arasindaki iligkiyi incele-
mek {izere yapilan bagka bir meta analiz ¢alismasinda, nevrotiklik diizeyi ile tiikenmisligin her boyutu
arasinda pozitif iligki oldugu belirtilmektedir. Duygusal titkenme ve yabancilasma boyutlarinin etki bii-
yukligii orta diizeyde iken, kisisel bagar1 hissinde azalmada etki biiytikliigii diisiik diizeydedir. Deneyime
aciklik ile duygusal titkenme arasindaki iliskinin disinda diger tiim alt boyutlar arasinda etki biyiikliik-
leri diisiik ve orta diizeyde negatif iliski ileri siiriilmektedir (Roloff, Kirstges, Grund & Klusmann, 2022).
Ulusal baglamdaki ¢caligmalar incelendiginde ise kisilik 6zelliklerinin alt boyutlarindan disa déniikliik, so-
rumluluk, uyumluluk, deneyime agiklik ile duygusal titkenme arasinda anlamli ve negatif; nevrotiklik alt
boyutu ile anlaml ve pozitif iligki oldugu goriilmektedir (Siiren, Oriicii & Izci, 2016; Ersen, Akyiiz, Ka-
ramanh & Bayram, 2022; Bahar & Koroglu, 2021). Ancak, nevrotiklik disindaki kisilik 6zellikleri ile duy-
gusal titkenme arasindaki iligkilerin bazi aragtirmalarda pozitif yonlii oldugu belirtilmektedir (Koksal &
Kara, 2022; Alan & Fidanboy, 2013; Kutlay, 2011; Okutan, 2010). Buna karsin, ulusal yazinda bes fak-
torli kisilik ozellikleri ile duygusal tiikenme arasindaki iliskileri ele alan ¢aligmalarin bulgular1 incelendi-
ginde, s6z konusu iliskilerin yonii ve biiyiikliigiine iliskin sonuglarmn tutarli olmadigy; bazi kisilik boyutlar
agisindan istatistiksel olarak anlamli iligkilere ulasilamadigi gorilmektedir. Bu durum, kisilik—-duygusal
tiikenme iliskisine dair mevcut ampirik kanitlarin genellenebilirligini ve kuramsal biitiinliigiinii sinirla-
maktadir. Dahas, bu iligkilerin bireysel ve baglamsal kogullara gore farklilasabilecegi dikkate alindiginda,
cinsiyet ve sektor gibi potansiyel moderator degiskenleri (cinsiyet, sektor) sistematik bigimde ele alan ulu-
sal diizeyde bir sentez ¢aligmasinin bulunmamasy, alan yazinda 6nemli bir aragtirma bogluguna isaret et-
mektedir. Bu bogluktan hareketle mevcut ¢alisma, bes faktorli kisilik 6zellikleri ile duygusal titkenme ara-
sindaki iliskileri inceleyen ulusal ampirik arastirmalar1 meta-analitik yontemle bir araya getirerek, soz
konusu iligkilerin yoniinii ve etki bityiikliiklerini daha giivenilir ve genellenebilir bicimde ortaya koymay1
amaglamaktadir. Ayrica cinsiyet ve sektor degiskenlerinin her bir kisilik boyutu ile duygusal tiikkenme ara-
sindaki iliskide oynadigr moderator roliin incelenmesiyle, hem bireysel farkliliklar literatiirtine kuramsal
katki saglanmasi hem de duygusal titkenmenin 6nlenmesine yonelik orgiitsel uygulamalara kanita dayal
¢ikarimlar sunulmasi hedeflenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde duygusal titkenme kavramina, bes faktorlii kisilik 6zelliklerine ve bes faktorli kisilik
ozellikleri ile duygusal titkenme arasindaki iligkilere odaklanilmaktadur.

2.1. Duygusal Titkenme

Titkenmislik hissine kapilan bireylerin stresli durumlarla basa ¢ikmak igin sahip olduklar: kay-
naklarin oldukga kisith olduguna inanilmaktadir (Zellars, Perrewé & Hochwarter, 2000). Ozellikle
is yasaminda siirekli taleplere maruz kalma, bireyin enerji rezervlerini titketmekte ve stresle baga
¢ikma kapasitesini zayiflatmaktadir. Bu baglamda titkenmislik, yalnizca yogun is yikiintin degil,
ayn1 zamanda bireyin bu yiikle basa ¢ikmak i¢in sahip oldugu kaynaklarin yetersizliginin de bir so-
nucu olarak ele alinmaktadir. Maslach & Jackson (1981) tiikkenmigligin duygusal titkenme, yaban-

cilasma ve kisisel bagar1 hissinde azalma olmak iizere ii¢ boyutlu olarak tanimlamaktadirlar. Isinde
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yeteri kadar bagarili ve etkin hissetmedigi i¢in tiikkenmislik yagayan bireyler kisisel basar1 hislerinde
azalma hissine isaret etmektedirler (Maslach & Jackson, 1981). Bu boyut, bireyin kendisini mesleki
acidan yetersiz hissetmesine ve yaptig1 isten tatmin duyamamasina isaret etmektedir. Tiikenmisligin
diger iki boyutu duygusal titkenme ile yabancilasma birbiriyle yakin iligkili olmalarina ragmen, kav-
ramsal olarak birbirlerinden farklidirlar. Yabancilagma yasayan bireyler diger insanlar1 birer nesne
gibi gormeye bagsladiklarindan onlara kars1 duygusal olarak soguk ve ilgisiz bir tavir sergilemektedir-
ler. Hizmet sunduklar kisilere ve kurumlarina kars1 alayci ya da umursamaz olmaktadirlar. Bu ne-
denle de kisilerarasr iligkilerde duygusal kopukluk belirginlesmektedir (Cordes & Doughtery, 1993;
Wolpin, Burke & Greenglass, 1991). Maslach, Schaefeli & Leiter (2001) kisilerin titkenmigligi ifade
ederken duygusal titkenmeye daha ¢ok vurgu yaptiklarini belirtmektedir. Dolayisiyla, titkenmisli-
gin en merkezi ve temel boyutu olarak duygusal tiikkenme isaret edilmetedir. Bu nedenle Maslach,
Schaufeli, & Leiter (2001) gibi Basim, Begenirbas & Can Yal¢in (2013) da tiikenmisligin esas belir-
leyicisi olarak isinin gerektirdigi insan iligkilerini en alt diizeye indirme ¢abasi olan duygusal tiiken-
meyi isaret etmektedirler. Cordes & Doughtery (1993) de kisinin duygusal kaynaklarinin ve enerji-
sinin tiikendigini hissetmesinin duygusal tiikkenme anlamina geldigini ifade etmektedir. Maslach &
Pines (1977) ise duygusal tiikenmeyi olumlu duygular hissedememe ve duygusal olarak dahil ola-
mama olarak tanimlamaktadir. Bireylerin farkli diizeylerde duygusal tiikenme yasamalarinda etkili
olan unsurlardan birinin kisilik 6zellikleri oldugu belirtilmektedir (Yilmaz, 2014; Otero-Lopez, Bo-
lafio, Marifio & Pol, 2010; Iorga, Dondas, Sztankovszky & Antofie, 2018; De Vries & Van Heck, 2002).
Kisilik, bireyin cevresel talepleri nasil algiladigini, bu talepleri ne 6l¢tide tehdit edici degerlendirdi-
¢ini ve hangi basa ¢ikma stratejilerini tercih ettigini belirleyen temel bireysel faktorlerden biridir. Bu
iligki, Lazarus (1999)’un stres ve basa ¢ikmayla ilgili transaksiyonel modeli ¢ergevesinde agiklana-
bilir. Bu modele gore, stres deneyimi cevresel taleplerin ve bireysel kaynaklarin bireyler tarafindan
nasil degerlendirildigine bagli olarak ortaya ¢ikmakta ve bu degerlendirmelerin kisilik 6zelliklerin-
den etkilendigi belirtilmektedir. Birincil ve ikincil degerlendirme siire¢lerinde bireyin kisilik 6zellik-
leri, algilanan tehdit diizeyini ve basa ¢ikma kapasitesine iliskin beklentileri dogrudan etkilemekte-
dir. Dolayisiyla aynui is kogullars, farkls kisilik 6zelliklerine sahip bireyler tarafindan farkli diizeylerde
stres verici olarak algilanabilmektedir. Benzer sekilde, Hobfoll'un (2001) kaynaklarin korunmast te-
orisine gore ise kisilik 6zellikleri gibi kaynaklar stresli durumlarla basa ¢itkmada hayati 6nem sahiptir
ve bu kaynaklarin kayb1 ya da kaybetme olasilig1 stres yaratmaktadir. Bu durum da kronik hale gel-
diginde tiikenmislige neden olmaktadir. Ozellikle kronik is taleplerinin, bireyin duygusal ve biligsel
kaynaklarini agindirmasi durumunda duygusal titkenmenin kaginilmaz hale geldigi belirtilmektedir.
Bahsedilen kuramsal modeller dogrultusunda kisilik 6zelliklerinin bireysel faktorlerden biri olarak
stresin algilanmasi ve baga ¢ikma mekanizmalar1 yoluyla bireyin stres deneyimini etkiledigi ve do-
layisiyla uzun vadede titkenmislik hissini etkileyebilecegi goriilmektedir. Hem transaksiyonel stres
modeli hem de Kaynaklarin Korunmas: Kurami dogrultusunda kisilik 6zelliklerinin, stresin algilan-
masl ve baga ¢ikma siirecleri araciligiyla bireyin stres deneyimini sekillendirdigi goriilmektedir. Bu

stireglerin zaman i¢inde kroniklesmesi, bireyin duygusal kaynaklarin: tiiketerek tiitkenmislik hissinin
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ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu nedenle kisilik 6zellikleri, titkenmisligin 6zellikle duygusal

titkenme boyutunu anlamada temel bireysel belirleyicilerden biri olarak degerlendirilmektedir.

2.2. Bes Faktorlii Kisilik Ozellikleri

Roberts (2009) kisilik 6zelliklerini belirli durumlar altinda belirli sekillerde tepki verme egilimini
yansitan, diistince, duygu ve davranislardaki kalic1 6riintiiler olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla is
yasaminda karsilagilan talepler, baskilar ve duygusal yiikler karsisinda bireylerin gelistirdikleri tepki-
lerin 6nemli bir boliimii kisilik 6zellikleriyle yakindan iliskilidir. Kisilik arastirmalarinda en yaygin
kabul goren yaklasimlardan biri olan Beg Faktor Kisilik Modeli, bireysel farkliliklar1 digadoniiklilk,
uyumluluk, sorumluluk, deneyime agiklik ve nevrotiklik olmak iizere bes temel boyut altinda ele al-
maktadir. Bu model, farkli kuramsal geleneklerden gelen arastirmacilar tarafindan giiglii ampirik ka-
nitlarla desteklenmis ve kisilik yapisini agiklamada baskin paradigma héline gelmistir (Briggs, 1992;
McCrae, 1991; McCrae & Costa, 1987). Bes faktorlii yapy, ozellikle is stresorleri ve tilkenmislik gibi

psikolojik sonuglarin incelenmesinde siklikla bagvurulan bir ¢erceve sunmaktadir.

Disadoniikliik bireyin sosyal etkilesimlere acikligin, enerji diizeyini ve olumlu duygulanim egilimini
yansitmaktadir. Disa doniik kisiler konuskan, sosyal, mizah becerisi olan, insan odakli, neseli, iyimser,
enerjik kisiler olarak goériilmektedir (Zellars, Perrewé, & Hochwarter, 2000). Disa doniik kisilerin gelecek
hakkinda daha iyimser olduklar: ve daha yiiksek enerji ve heyecan gosterebildikleri i¢in daha az duygusal
tilkenme yasamalar1 beklenmektedir. Alarcon, Eschleman & Bowling (2009) tarafindan yapilan bir aras-
tirmaya gore de olumlu duygulanimin daha sik yasanmasi ve sosyal destek aglarinin daha giiglii olmas,
digadoniik bireylerin stresli is kosullarinda duygusal kaynaklarini daha etkin kullanabilmelerine olanak
tanimaktadir. Bu nedenle disadéniikliigiin, bireyin gelecege yonelik iyimserligini ve psikolojik dayanikli-
ligini1 artirarak duygusal tiikenmeye karsi koruyucu bir rol oynadig; ileri siiriilmektedir.

Uyumluluk, sosyal iliskilerle ilgili tutumlar: ve davranislar: aciklamaktadir. Uyumluluk diizeyi yiik-
sek olanlarin daha 6zgeci, alcakgoniillli, yumusak bagli ve uyum gostermeye daha yatkin olduklar: ileri
stirtilmektedir (Barrick, Mount & Judge, 2001). Caligma yasaminda bu &zellikler, is arkadaslari, yoneti-
ciler ve miisterilerle daha olumlu iliskiler kurulmasini kolaylastirmakta; kisilerarasi ¢atismalari ve duy-
gusal gerilimleri azaltmaktadir. Bu baglamda uyumlulugun, sosyal destek mekanizmalarini gii¢clendire-
rek duygusal titkenme riskini azalttig1 diistiniilmektedir (Swider & Zimmerman, 2010). Dolaystyla, bu

tip ¢aliganlarin duygusal titkenme yasama olasiliklarinin daha diistik oldugu diistinilmektedir.

Kisiligin sorumluluk boyutu 6z disiplin, diizen ve planlama davranislariyla kendini gostermekte-
dir. Sorumluluk sahibi kisiler olumsuz duygularini daha az ifade etmekte ve karsilastiklar: olumsuz
duygular: ve olaylar: kendiliginden diizenleme konusunda daha bagarili olmaktadirlar (Javaras vd.,
2012). Calisma ortamlarinda strese ve titkenmisglige neden olan agir is yiikiiyle karsilagan uyumluluk
diizeyi ytiksek bireyler ¢calisma kosullarini diizenleyebilme becerisine sahiptirler (Barrick & Mount,

1991). Bu nedenle de sorumluluk becerileri yiiksek olanlarin daha az duygusal tiikenme yasamalari
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beklenmektedir. Sorumluluk boyutunun duygusal titkenmeye kars: 6nemli bir kisisel kaynak islevi
gordiigi seklinde de yorumlanmaktadir.

Deneyime agiklik, bireyin estetik, duygular, fikirler, degerler ve eylemlere olan ilgisini derece-
sini 6lgmektedir (McCrae & John, 1992). Deneyime agik bireyler, cevresel degisimlere daha esnek bi-
¢imde uyum saglayabilmekte ve islerinde yenilikgi yaklasimlar gelistirebilmektedir. Cevreleriyle ilgili
deneyimlere, yeniliklere acik olanlar islerinde daha ¢ok ¢aba gostermektedirler (Zimmerman, 2008).
Bu 6zelliklerin, isin tekdiizeliginden kaynaklanan duygusal yipranmay: azaltarak tiikenmislik riskini

distirmesi beklenmektedir.

Nevrotiklik sik sik kaygilanma ile birlikte, daha yogun ve daha sik yasanan olumsuz duygular da
dahil olmak iizere daha biiyiik bir duygusal dengesizlik olarak ifade edilmektedir (Finch vd., 2012).
Nevrotiklik diizeyleri yiiksek olanlar yasam olaylarina daha yogun tepki vermektedir (Le Vigouroux
vd., 2017). Bu kisiler genel olarak kaygi, depresyon ve diismanlik hissetmeye daha yatkindirlar (McC-
rae & Costa, 2008). Bu 6zelliklerinden dolay1 nevrotiklik diizeyleri yiiksek olanlarin daha fazla duy-

gusal titkenme yagadiklar: diisiniilmektedir.

Tiim bu bilgiler Bes Faktor Kisilik Modeli ercevesinde ele alindiginda; disadéniikliik, uyumluluk, so-
rumluluk ve deneyime a¢iklik boyutlarmin duygusal titkenmeye karst koruyucu, nevrotiklik boyutunun ise
risk artirict bir 6zellik olarak islev gordiigii goriilmektedir. Bu kuramsal ve ampirik birikim dogrultusunda,
bir sonraki boliimde bes faktérlii kisilik dzellikleri ile duygusal titkenme arasindaki iligkilere yonelik hipotez-

lerin, gegmis arastirma bulgular1 temelinde sistematik bigimde olugturulmasina yer verilmektedir.

2.3. Duygusal Tiikenme ile Bes Faktorlii Kisilik Ozellikleri

Ulkemizde bilisim sektoriinden calisanlarla yapilan bir arastirmada, sorumluluk ve uyumluluk diizey-
leri yiiksek olanlarin daha az duygusal tiikkenme yasadiklari ileri siiriilmektedir (Alan & Fidanboy, 2013).
Ogretmenlerle yapilan bagka bir aragtirmada ise daha diga doniik kisilerin daha az, ancak nevrotiklik dii-
zeyleri yiiksek olanlarin ise daha fazla tiikenmislik yasadiklar: belirtiimektedir (Basim, Begenirbas & Can
Yal¢in, 2013). Turizm sektoriinden ¢alisanlar ile yapilan bagka bir aragtirmada ise diga dontikliik, uyum-
luluk, sorumluluk ve deneyime agiklik puanlar: yiiksek olanlarin daha az duygusal titkenme yagadiklari
ifade edilmektedir (Kash & Seymen, 2010). Saglik sektoriinden ve sanayi sektoriinden ¢aliganlarla yapilan
arastirmalarda ise disa doniik, sorumluluk sahibi, uyumlu ve deneyime agik olanlarin ve nevrotiklik dii-
zeyleri diisiik olanlarin daha az titkenmislik yasadiklar iddia edilmektedir (Bahar & Kéroglu, 2022; Er-
sen vd, 2022). Yabanc literatiirde yapilan arastirmalarda da nevrotiklik diizeyi yiiksek olanlarmn (Vaulerin
vd., 2016) ve diisiik uyumluluk gosterenlerin, az sorumluluk sahibi olanlarin daha ytiksek tiikenmislik ya-
sadiklar1 belirtilmektedir (Le Vigouroux vd., 2017). Genel ¢ercevede degerlendirildiginde, derleme kanat-
lar da is yasaminda tilkenmigligin 6zellikle nevrotiklikle pozitif, diger dort boyutla ise gogunlukla negatif
iliski ortinttsii sergiledigine isaret etmektedir (Angelini, 2023). S6zii edilen arastirmalar dogrultusunda

bu meta analiz ¢alismasinda asagidaki hipotezler test edilmistir.

H1: Uyumluluk ile duygusal tiikenme arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski vardir.
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H2: Sorumluluk ile duygusal tiikenme arasinda negatif yonlii anlaml bir iligki vardur.
H3: Deneyime a¢ikli ile duygusal tiikenme arasinda negatif yonlii anlaml bir iligki vardur.
H4: Disa doniikliik ile duygusal titkenme arasinda negatif yonlii anlaml bir iligki vardur.

HS5: Nevrotiklik ile duygusal tiikenme arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.

3. YONTEM

Bu ¢aligmada bes faktorli kisilik 6zellikleri (sorumluluk, uyumluluk, deneyime aciklik, digado-
niklik, nevrotiklik) ile duygusal titkkenme arasindaki iliski ulusal yazin baglaminda ve meta analiz

yontemi ile incelenmistir. Bahsedilen iliskiyi inceleyen tez ve makaleler ¢aligmaya dahil edilmistir.

3.1. Verilerin Toplanmasi ve Dahil Edilme Kriterleri

Calismaya bes faktor kisilik ozellikleri ile duygusal tiikenme arasindaki iliskilerin yer aldig: tez-
ler ve makaleler dahil edilmistir. Bu iligkiye, iki siirekli degisken arasindaki iliskiyi belirten pearson
korelasyon degerleri (r) ile bakilmistir. Bahsedilen degiskenler arasindaki iligkilerin cinsiyet ve sek-
tor olarak farkliliklarini tespit etmek i¢in bu degiskenler moderator olarak analize dahil edilmistir.
Bu ¢alisma kapsamina uygun ¢aligmalarin toplanmasinda YOK ulusal tez merkezi, Google Scholar,
Web of Science, Scopus, Ulakbim veritabanlarindan faydalanilmistir. Bu asamada Tiirkge ve Ingi-
lizce olarak bes faktor kisilik 6zellikleri, tiikkenme ve duygusal tilkenme anahtar kelimelerine gore ta-
rama yapilmustir. Bu kapsamda ¢aligmaya dahil edilecek arastirmalara iliskin kriterler su sekilde be-
lirlenmistir:

o Baslangi¢ yili kisit1 koymadan 2025 yili temmuz ayina kadar ulagilan ¢aligmalar,

«  Orneklem olarak Tiirkiye'yi kapsayan ve bes faktor kisilik 6zellikleri ile duygusal titkenme

arasindaki iligkileri aragtiran makale ve lisansiisti tezler,

o Arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarin meta analiz gerceklestirilebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan

pearson korelasyon katsayisi ( r) ve 6rneklem sayisini igermesi,

o Bes faktor kisilik 6zellikleri ile duygusal tiikenme arasindaki iligkileri arastiran ¢aligmalarda

moderator etkiyi tespit etmek igin cinsiyet ve sektore iligkin verileri igermesi

Ayni 6rneklemin kullanildigy, lisansiistii tezlerden makaleye gevrilen arastirmalardan sadece biri
meta analize dahil edilmigtir. Bildiri ve kitap boliimleri ise meta analize dahil edilmemistir.

Dahil edilme ve edilmeme kriterleri dikkate alindiginda toplam 24 calisma arastirmaya dahil edilmis-
tir. Ancak bes faktorli kisilik 6zelliklerinin boyutlar: ile duygusal titkenme iliskisi her bir boyut agisindan
tlim ¢aligmalarda anlamh olmadigidan, boyutlar baglaminda arastirmaya dahil edilen calisma sayisi farkl-
lik gostermektedir. Sorumluluk ile duygusal tiikenme arasindaki ilikiyi arastiran 18, uyumluluk ile duygusal
tiikenme arasmdaki iligkiyi arastiran 16, disa doniikliik ile duygusal tiikenme arasindaki iligkiyi arastiran 17,
deneyime agikhik ile duygusal titkkenme arasindaki iliskiyi arastiran 13 ve nevrotiklik ile duygusal tiikkenme
arasindaki iligkiyi aragtiran 20 ¢alisma ile meta analiz ger¢eklestirilmistir. Her kisilik boyutu 6zelinde yapilan
meta analiz ¢aligmalarinda cinsiyet ve sektor degiskenleri de moderator olarak dikkate alinmuistir.
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3.2.Verilerin Analizi

Dahil etme kriterlerine uygun galigmalari analiz etmek igin JAMOVI 2.3.28 programindan fayda-
lanilmustir. Verileri kodlama igin olusturulan formda yazar, yil, ¢alisma ady, tiirii (makale-tez), cinsi-
yet dagilimy, sektor dagilimy, kisilik 6zelliklerini ve duygusal emek diizeyini belirlemek izere kullani-
lan 6lgekler, toplam 6rneklem bityiikligii (N) ve degiskenler arasindaki pearson korelasyon degerleri
(r) bulunmaktadir. Ancak, Borenstein vd. (2021)’nin belirttigi tizere, meta analizin dogrulugu, giive-
nilirligi ve karsilastirilabilirligi agisindan verilerin Fisher Z dontistimiinii yapmak gereklidir. Fisher Z
doniisiimii, korelasyon katsayisini yaklagik normal dagilima sahip bir forma doniistirmektedir. Boy-
lece de standart hatalar daha dogru hesaplanmaktadir.

Etki bityiikliigii bir calismadaki bagisiz degiskenin bagiml degiskeni olumlu ya da olumsuz ne ka-
dar etkiledigini gostermektedir (Dinger, 2014). Etki biiytikliigii her ¢aligma i¢in hesaplanmaktadir. An-
cak, calismanin amaci yukarida bahsedilen arastirma sorularina yanit vermek oldugundan ilgili ¢alis-
malarin sonuglar1 dikkate alinarak genel etkinin hesaplanmasi gerekmektedir. Bu asamada, heterojenlik
testi yapilarak sabit ya da rastgele etkiler modelinde hangisinin kullanilacagina karar verilmelidir. So-
nucun homojen ¢tkmast durumunda sabit etki modeli, heterojen ¢ikmas: durumunda ise rastgele etki-
ler modeli secilmektedir. Bu dogrultuda, Lipsey ve Wilson (2001)’nun da belirttigi iizere Q istatistigine
bakilmalidir. Q degeri istatistiksel olarak anlamli ise heterojen bir dagilim gosterdigi seklinde yorum-
lanmaktadir. Buna karsin p degeri 0.05den biiyiik ise calismalar arasinda anlaml bir farkliligin olma-
dig1 ve caligmalarin homojen bir yapida olacagi anlasilmaktadir. Q degerinin tamamlayicist olarak 12
degeri de yorumlanmaktadir. Bu degerin %75 iizerinde olmasi gok yiiksek heterojenlik olarak yorum-

lanmaktadir. Etki biiytikliiklerini Cohen, Manion & Morrison (2017) su sekilde yorumlamiglardir:

EB < + 0.10 ok zayif diizeyde etki
EB < + 0.30 zayif diizeyde etki

EB < + 0.50 orta diizeyde etki

EB < + 0.80 giiglii diizeyde etki

EB > + 0.80 ¢ok giiclii diizeyde etki

Meta analiz sonuglarini etkileyen faktorlerden biri de yayin yanliligidir. Kendall'in tau b katsay:-
sinin ¢ift kuyruklu degerinin anlamli fark yaratmamasi (p degerinin 0.05den biiyiik olmasi) ve Eager
regresyon testi sonucundaki p degerinin 0.05den biiyiik olmasi yayin yanliliginin olmadigin: ifade
etmektedir (Borenstein vd., 2021; Dinger, 2014).

ARASTIRMA BULGULARI

Aragtirmaya dahil edilen ¢aligmalara iliskin tanimlayici ve etki bitytikliiklerine iliskin istatistik-
ler, yaym yanliligina iliskin sonug¢lara ve moderator degiskenler ile ilgili bulgulara yer verilmistir. Bes
faktor kisilik 6zelliklerinin her boyutuyla duygusal tiikenme iliskisini arastiran ve meta analize da-
hil edilecek ¢aligmalarin sayzsy, ilgili istatistiksel degerleri icerip icermediklerine gore farklilik goster-
mektedir. Caligmadaki yayinlara iligkin betimsel istatistikler Tablo 1'de belirtilmistir.
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Tablo 1: Calismadaki Yayinlarin Betimsel Istatistikleri

Frekans  Yiizde(%) Frekans  Yiizde(%)

Sorumluluk- Yayim Yilt Disa Déniiklik-Duygusal ~ Yayim yili
Duygusal Tikenme 2010 2 0.18 Titkenme 2010 2 0.12
Uyumluluk- 2011 1 0.09 Nevrotiklik-Duygusal 2011 1 0.06
Duygusal Tikkenme 2013 2 0.18 Titkenme 2013 2 0.12
Deneyime Agiklik - 2014 2 0.18 2014 2 0.12
Duygusal Titkenme 2015 1 0.09 2015 1 0.06

2016 2 0.18 2016 2 0.12

2017 1 0.09 2017 2 0.12

2018 1 0.09 2019 1 0.06

2019 1 0.09 2021 1 0.06

2021 2 0.18 2022 1 0.06

2022 1 0.09 2023 1 0.06

2023 1 0.09 2024 1 0.06

2024 1 0.09 Tiirii 12 0.71

Tiirii 11 0.61 Makale 5 0.29

Makale 7 0.39 Lisanstistii 17 0.05

Lisansiistii Tez 18 0.13 Tez 1 0.05

Toplam 2 0.06 Toplam 1 0.10

Yayim Yili 1 0.06 Yayim ik 2 0.10

2010 1 0.13 2010 2 0.05

2011 2 0.06 2011 1 0.15

2013 1 0.19 2013 3 0.15

2014 3 0.06 2014 3 0.05

2015 1 0.06 2015 1 0.05

2016 1 0.13 2016 1 0.10

2018 2 0.06 2017 2 0.05

2019 1 0.06 2018 1 0.10

2021 1 0.56 2019 2 0.05

2023 9 0.44 2021 1 0.60

2024 7 0.15 2022 12 0.40

Tiirii 16 0.08 2023 8

Makale 2 0.08 2024 20

Lisansiistii Tez 1 0.08 Tiirii

Toplam 1 0.15 Makale

Yayim Yil 1 0.08 Lisansiistii

2010 2 0.15 Tez

2011 1 0.08 Toplam

2013 2 0.08

2015 1 0.08

2016 1 0.46

2017 1 0.54

2021 6

2022 7

2023 13

2024

Tiirii

Makale

Lisansiistii Tez
Toplam
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Bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin boyutlarindan sorumluluk ile duygusal tiikkenme arasindaki ilis-
kiye odaklanan 18 aragtirmanin 11'i makale ve 7’si lisanstistii tez, uyumluluk ile duygusal titkenme
arasindaki iligkiyi aragtiranlarin 9’u makale ve 7’si lisanstistii tez, disa doniikliik ile duygusal tilkenme
arasindaki iligkiyi arastiranlarin 12’si makale ve 5’i lisanstisti tez, deneyime a¢iklik ile duygusal tii-
kenme arasindaki iliskiyi arastiranlarin 6’s1 makale ve 7’si lisanstistii tez ve nevrotiklik ile duygusal
titkenme arasindaki iligkiyi arastiran 12’si makale ve 8’1 lisansiistii tez ¢aligmasidir. Calismalarin 2010
ile 2024 yillar1 dahil olmak tizere dengeli dagilim gosterdigi gortlmektedir.

Tablo 2: Caligmalarin cinsiyete gore dagilimi

Frekans Yiizde Frekans Yiizde
(%) (%)

Sorumluluk- Cinsiyet Disa Doniiklikk- — Cinsiyet
Duygusal Kadin 2887 0.51 Duygusal Kadin 3092 0.52
Titkenme Erkek 2882 0.49 Titkenme Erkek 2838 0.48
Uyumluluk- Toplam 5769 0.51 Nevrotiklik- Toplam 5930 0.52
Duygusal Cinsiyet 2867 0.49 Duygusal Cinsiyet 3574 0.48
Titkenme Kadin 2821 0.48 Titkenme Kadin 3392
Deneyime Agiklik  Erkek 5688 0.52 Erkek 6966
- Duygusal Toplam 2123 Toplam
Titkenme Cinsiyet 2279

Kadmn 4402

Erkek

Toplam

Meta analize dahil edilen ¢aligmalarin cinsiyet agisindan dagilimina bakildiginda, nevrotiklik
boyutuyla duygusal titkenme arasindaki iliskiye odaklananlarda en yiiksek katilimcinin oldugu go-
rilmektedir. En diisiik katilimcr sayisinin ise deneyime agiklik ile duygusal tiikkenme arasindaki ilis-
kiye odaklanan ¢aligmalarda oldugu ileri siiriilebilir. Cinsiyet dagiliminin tiim boyutlar a¢isindan ge-
nel olarak dengeli oldugu ve cinsiyetin moderator degisken olarak analizlere dahil edilebilecegi ifade
edilebilir.

Bes faktorlii kisilik 6zellikleri ile duygusal tiikenme arasindaki iliskiye odaklanan ve meta analize

dahil edilen ¢alismalarin sektorel olarak dagilimi tablo 3'de verilmektedir.
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Tablo 3: Yayinlarin sektorel dagilimi

Frekans Yiizde Frekans Yiizde
(%) (%)

Sektor Sektor
Sorumluluk- Bilisim 45 0.007 Disa Déniiklitk-  Saghk 854 0.14
Duygusal Saglik 854 0.14 Duygusal Egitim 2113 0.35
Tiikenme Imalat 140 0.02 Titkenme Turizm 290 0.05
Uyumluluk- Egitim 1767 0.30 Nevrotiklik- Finans 1991 0.33
Duygusal Turizm 290 0.05 Duygusal Cesitli 772 0.13
Titkenme Finans 1991 0.33 Titkenme Toplam 6020 0.15
Deneyime Cesitli 772 0.13 Sektor 1056 0.02
Agiklik - Toplam 5859 .007 Saglik 140 0.39
Duygusal Sektor 45 0.15 Imalat 2729 0.05
Titkenme Biligsim 854 0.02 Egitim 368 0.28

Saglik 140 0.28 Turizm 1991 0.11

Imalat 1600 0.12 Finans 772

Egitim 658 0.28 Cesitli 7056

Turizm 1619 0.14 Toplam

Finans 772 0.19

Cesitli 5688 0.03

Toplam 854 0.14

Sektor 140 0.06

Saglik 613 0.41

Imalat 290 0.17

Egitim 1823

Turizm 772

Finans 4492

Cesitli

Toplam

Tablo 3 incelediginde, sorumluluk ile duygusal tiitkenme arasindaki iliskiye odaklanan ¢alismalar
egitim, finans ve saglik alaninda 6ne ¢ikmakta; bilisim ve imalat sektorlerinde say1 oldukea diistik-
tiir. Uyumluluk boyutunda da egitim ve finans sektorii yine 6ndeyken, bilisim en diisiik say1ya sa-
hiptir. Deneyime agiklik boyutunda finans sektorii en yiiksek katilimciya sahipken imalat ve turizm
en diigitk katilimeiya sahiptir. Diga doniikliik ve nevrotiklik boyutlarinda egitim sektorii en yiiksek
katilimcr sayisina sahipken, turizm en diigiik katilimciya sahiptir. Genel olarak degerlendirildiginde,
egitim ve finans sektorleri hemen hemen her kisilik boyutunda en yiiksek duygusal tiikenme frekan-
sina sahiptir. Bilisim ve imalat sekt6riindeki katilimei sayilarinin diger sektorlere gore oldukga dii-
stik oldugu goriilmektedir.

Bes faktorlii kisilik ozelliklerinin her boyutu ile duygusal tilkenme iligkisini arastiran ve dahil
olma kriterlerini kapsayarak meta analize dahil edilen ¢aligmalara ait genel bulgular ve etki biytik-
likleri tablo 4de verilmistir.
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Tablo 4: Bes Faktor Kisilik boyutlari ile duygusal titkenme iliskisine dair etki biryiikliikleri

Duygusal Titkenme

EB'nin %95 Giiven Aralig1 Heterojenlik Testi

Degiskenler k N EB* Alt siir p 2 Qdegeri  df p
Ust sinir

Deneyime agiklik 13 4492 -0.100  -0.236 0.128 9491%  262.234 12.000  <.001
0.030

Sorumluluk 18 5859 -0.148  -0.281 0.025 96.08%  312.437 17.000  <.001
-0.015

Uyumluluk 16 5688 -0.122 -0.280 0.127 97.16%  279.133 15000  <.001
0.035

Disadoniiklitk 17 6020 -0.150  -0.263 0.009 94.77%  233.207 16.000  <.001
-0.037

Nevrotiklik 20 7056 0.417 0.351 <0.001 86.44%  137.508 19.000  <.001
0.482

*Tiim etki biiyiikliikleri %95 giiven araliginda anlamhdir.
k: Analize dahil edilen bireysel veri sayisi, N: analize dahil edilen ¢alismalarin toplam Grneklem sayisi, EB:etki biiyiikliigii
degeri, sd: serbestlik derecesi, p:anlamlilik degeri

Bes faktorlii kisilik 6zelliklerinden deneyime agiklik, sorumluluk, uyumluluk, disadoniikliik ve
nevrotiklik ile duygusal titkkenme iliskisine odaklanan 13, 18, 16, 17 ve 20 ¢alisma ile meta analiz ya-
pilmistir. Tim alt boyutlar agisindan genel etkinin hesaplanmasinda kullanilacak modelin se¢imin
amaciyla Q heterojenlik testi gerceklestirilmistir. Q degerinin tamamlayicisi olarak 12 degeri de yo-
rumlanmaktadir. Bu degerin %75 {izerinde olmasi ok yiiksek heterojenlik olarak yorumlanmakta-
dir. I ve Q testi degerlerine gore sirastyla tiim sonuglarin heterojen yapida oldugu tespit edilmistir
(Q=262.234, Q=312.437, Q=279.133, Q=233.207, Q=137.508 p < 0.05). Sonug olarak, rastgele etki-
ler modeline dayal: Fisher’s Z korelasyon katsayis1 kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda de-
neyime agiklik ile duygusal titkenme iligkisinin anlaml diizeyde zayif ve negatif olmadig: (EB=-0.10;
%95 giiven araligr: — 0.236-0.030; p=0.128) ve uyumluluk ile duygusal tiikkenme iligkisinin anlamli
diizeyde zayif ve negatif olmadig1 (EB=-0.122; %95 giiven aralig1: — 0.280-0.035; p=0.127) tespit edil-
mistir. Ancak, sorumluluk ile duygusal titkenme iliskisinin anlaml diizeyde zayif ve negatif oldugu
(EB=-0.148; %95 giiven aralig1: - 0.281-0.015; p=0.025), disadoniikliik ile duygusal tiikenme iligkisi-
nin anlamh diizeyde zayif ve negatif oldugu (EB=-0.150; %95 giiven aralig1: — 0.263-0.037; p=0.009)
ve nevrotiklik ile duygusal tiikenme iliskisinin anlamli diizeyde orta ve pozitif oldugu (EB=0.417;
%95 giiven araligr: 0.351-0.482; p<0.001) goriilmektedir. Sonug olarak, H1 ve H3 hipotezleri kabul
edilmezken, H2, H4 ve H5 hipotezleri kabul edilmistir.

Bes faktorlii kisilik boyutlarindan sorumluluk, disadoniikliik ve nevrotiklik ile duygusal tiikenme
arasindaki iliskiyi Tiirkiye baglamindaki ¢alismalarla inceleyen ve meta analize dahil edilen ¢aligma-
lara ait Fisher Z etki bitytikliikleri, gliven araliklar1 ve orman grafigi sirasiyla $ekil 1, 2 ve 3'de goriil-

mektedir.
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Alan ve Fidanbay, 2013 —————i 078048 1.08]
Bahar ve Kdraglu, 2021 - -0.258[-0.36,-0.19]
Bulut, 2017 —— 035 [F0.56,-0.14)]
Ding, Bitlsli, Getincal ve Aydin, 2013 —a—x -0.16 [F0.39, 0.08]
Karamanh 2021 —— 027 [[0.43,-010]
Kaptangil ve Erenler, 2014 = 013025, 0.00]
Kasgh ve Seymen, 2010 il 014 [-0.25,-0.02]
Kdksal ve Kara, 2022 : ~ 0351025 048]
Ozgen ve Ozmen, 2023 = B -0.45 [-0.64, -0.35]
Sdren, Ordcl ve lzci, 2016 HlH -0.24 [-0.33,-0.14]
Atabay, 2019 - 028[-043,-013]
Dz, 2015 i 016 [-0.27,-0.08]
Kapusuz, 2016 il -0.48 [-0.68,-0.39]
Kutlay, 2011 = 0,30 [ 0.19, 0.40]
Ocak, 2024 = -0.24 [-0.34,-0.14]
Ckutan, 2010 b -0.27 [-0.35,-0.20]
Sener, 2018 - -0.30 [-0.38,-0.22]
Yilmaz, 2014 - 048 [-0.30,-0.07]
RE Model g <015 [-0.28,-0.02]

Sekil 1: Sorumluluk ile Duygusal Titkenme Arasindaki Iliskiyi Diizenleyen 18 Calismaya Ait Orman
Grafigi

Sekil I'de sunulan orman grafigi, sorumluluk kisilik 6zelligi ile duygusal titkenme arasindaki ilis-
kiyi inceleyen 18 ¢aligmadan elde edilen etki bityiikliiklerini ve bu ¢aligmalarin rastgele etkiler mo-
deli kapsaminda birlestirilmis genel etkisini gostermektedir. Grafikte yer alan her bir kare, ilgili ¢calis-
manin etki biytikliigiini; karelerin yatay uzantilar1 ise %95 giiven araliklarini temsil etmektedir. Alt
kisimda yer alan elmas sekli, tim ¢alismalarin birlikte degerlendirilmesiyle elde edilen genel etki bii-
yukliginii gostermektedir. Calismalarin bityiik ¢ogunlugunda, %83’iinde sorumluluk ile duygusal
titkenme arasinda negatif yonlii bir iliski gozlenmektedir. Bu bulgu, sorumluluk diizeyi yiiksek birey-
lerin iglerini planly, disiplinli ve hedef odakli bir bigimde yiiriitmeleri sayesinde duygusal tiikenmeye
karst daha direngli olduklarin:i diigiindiirmektedir. Nitekim bir¢ok ¢aligmada etki bityiikliiklerinin
sifir gizgisinin solunda konumlandig: ve gliven araliklarinin sifir1 icermedigi goriilmektedir; bu du-
rum, s6z konusu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, ¢a-
ligmalar arasinda etki biiyiikliiklerinin yonii ve bityiikligii acisindan belirli bir heterojenlik dikkat
¢ekmektedir. Bazi ¢aligmalarda iliskinin oldukga giiglii ve anlamli oldugu, bazi ¢aligmalarda ise etki-
nin zayifladig ya da giiven arahiginin sifira yaklastigi goriilmektedir. Ozellikle birkag ¢alismada po-
zitif ya da sifira yakin etki buyiikliikleri raporlanmasi, iliskinin baglamsal faktorlere (6rnegin sek-
tor, 6rneklem ozellikleri, kiiltiirel baglam veya kullanilan 6l¢tim araglari) duyarl olabilecegine isaret
etmektedir. Bu durum, sorumlulugun her kosulda koruyucu bir kisisel kaynak olarak iglev gérme-
yebilecegini, bazi durumlarda agir1 sorumluluk alma ya da mitkemmeliyet¢ilik egilimleriyle birlikte
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titkenme riskini de artirabilecegini diigiindiirmektedir. Rastgele etkiler modeli altinda hesaplanan
genel etki biyiikligi (RE Model: r = - 0.15, %95 GA [-0.28, - 0.02]) sorumluluk ile duygusal tii-
kenme arasinda diisiik fakat istatistiksel olarak anlamli bir negatif iliski bulundugunu gostermekte-
dir. Etki buyiikliguniin digiik diizeyde olmasi, sorumlulugun duygusal titkkenmeyi tek basina giiglii
bicimde aciklayan bir degisken olmaktan ziyade, diger bireysel ve 6rgiitsel faktorlerle birlikte ele alin-
mast gereken tamamlayici bir kisisel kaynak oldugunu ortaya koymaktadir.

Bahar ve Karodlu, 2021 il -0.34 [[043,-0.26]
Basim, Bedenirbag ve Yalgin, 2013 = S 07 [F0.24,-0.10]
Bulut 2017 — e -0 28 [-049, -0.07)
Cameci ve Ercan, 2017 — . -0.24 [[0.39,-0.08]
Ding, Bitlisli, Cetinceli ve Aydin, 2013 H i - i DR1[028 074)]
Kaptangil ve Erenlar, 2014 R -0.23[-0.36,-0.10]
Kaslh ve Seymean, 2010 —— -0.21 [-0.33,-0.100
Kdksal ve Kara, 2022 - DAB[0.08 0.28]
fzgen ve Ozmen, 2023 —,— -0.38 [-0.47,-0.28]
Siren, Gricl ve izci, 2016 [ -0.24 [-0.34, -0.14]
Atabay, 20149 —— -0.21 [-0.36,-0.08]
Diz, 2015 il | 045 [-0.26,-0.04]
Kapusuz, 2016 — -0.45 [-0.55,-0.36]
Kutlay, 2011 — 0321021, 042]
Ccak, 2024 - 047 [F0.27,-0.08]
Ckutan, 2010 = = 025 [-0.33,-0.18]
Yilmaz, 2014 — -0.14 [-0.25,-0.03]
RE Madel ——— 015 [-0.26,-0.04]

[ ] | I 1
1 05 0 05 1

Sekil 2: Disadéniikliik ile Duygusal Titkenme Arasindaki iliskiyi Diizenleyen 17 Caligmaya Ait Orman
Grafigi

Sekil 2'de sunulan orman grafigi, disadoniikliik kisilik 6zelligi ile duygusal titkenme arasindaki
iligkiyi inceleyen 17 ¢aligmadan elde edilen etki biiytikliiklerini ve bu ¢aligmalarin rastgele etkiler
modeli kapsaminda birlestirilmis genel etkisini gostermektedir. Grafikte her bir kare, ilgili ¢alisma-
nin etki biytikligiini; yatay ¢izgiler ise %95 giiven araliklarini temsil etmektedir. Alt bolimde yer
alan elmas sekli, tiim galigmalarin biitiinciil olarak degerlendirilmesiyle elde edilen genel etkiyi or-
taya koymaktadir. Grafik genel olarak incelendiginde, 17 ¢alismanin 14’tinde disadoniikliik ile duy-
gusal titkenme arasinda negatif yonli bir iligki bulundugu gériilmektedir. Bir¢ok ¢aligmada etki bii-
yiikliiklerinin sifir ¢izgisinin solunda konumlandig1 ve giiven araliklarinin sifir1 igermedigi dikkat
¢ekmektedir. Bu bulgu, disadoniik bireylerin sosyal etkilesimden beslenmeleri, daha genis sosyal des-
tek aglarina sahip olmalari ve pozitif duygulanim diizeylerinin gérece yiiksek olmast sayesinde duy-
gusal tiikenmeye karsi daha direngli olabileceklerini diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, ¢calisma-

lar arasinda etki biiytikliiklerinin yonii ve siddeti agisindan belirgin bir degiskenlik bulunmaktadir.
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Bazi ¢alismalarda iliskinin gorece giiclii ve anlamli oldugu goriiliirken, birkag ¢aligmada giiven ara-
liklarinin genisledigi ya da etki biiyiikliigiiniin sifira yaklastigi gozlemlenmektedir. Ayrica, sinirl sa-
yida ¢alismada pozitif yonlii ya da daha zayif iliskilerin raporlanmasi, disadoniikliigiin duygusal tii-
kenme {izerindeki etkisinin baglamsal faktorlere duyarli olabilecegine isaret etmektedir. Bu durum,
ozellikle igin yapildig: sektor (saglik, egitim vb.), duygusal emek diizeyi, misteriyle etkilesim yogun-
lugu ve kiiltiirel baglam gibi unsurlarin disadoniikligiin koruyucu roliinii zayiflatabilecegini diigiin-
diirmektedir. Rastgele etkiler modeli kapsaminda hesaplanan genel etki biiytikligi (r = - 0.15, %95
GA [-0.26, - 0.04]), disadoniikliik ile duygusal tiikkenme arasinda disiik diizeyde ancak istatistiksel
olarak anlamli bir negatif iliski bulundugunu ortaya koymaktadir. Etki biyiikligtiniin gorece diisiik
olmasi, disadoniikliigiin duygusal titkenmeyi tek basina giiclii bicimde agiklayan bir degisken olmak-
tan ziyade, diger bireysel ve orgiitsel kaynaklarla birlikte ele alinmasi gereken tamamlayici bir kisilik

ozelligi oldugunu gostermektedir.

Bahar ve @r{:@lu: 202 ; —— 056 [0.48, 0.65]
Basim, Bedenirbag ve Yalgin, 2013 R 032025 0.39]
Bulut, 2017 — 0.65 [0.44, 0.86]
Camcl ve Ercan, 2017 —.— 0.54 [0.38,0.69]
Ding, Bitlisli, etinceli ve Aydin, 2[]13—-—‘ 0.21[-0.02,0.44)
Karamanh, 2021 i —. 047 [0.31,064)]
Kaptangil ve Erenler, 2014 oom 023[010,0.38]
Kdksal ve Kara, 2022 ; —.— 0.69 [0.59 0.80]
Bizgen ve Ozman, 2023 - 058 [0.50,0.68]
Siren, Orici ve [zci, 2016 —— 045[0.36,0.55]
Tagplnarve Temelodlu, 2016 il 015 (005 0.25]
Atabay, 2019 —- 038 [0.23 0.54)]
Diz, 2015 e 023[012 034]
Kapusuz, 2016 —.— 0531043 0862]
Kutlay, 2011 : Somo 0.40[0.29,051]
Ccak, 2024 —— 0.32[022,042]
Okutan, 2010 = 049042 0.586]
Sener, 2018 i —— 030022, 0.38]
Yiksel 2017 : —— 0.36[0.22,0560]
Yilmaz, 2014 s 0.44[0.32,0.55]
RE Model - 042035 048]

[ | | ] I l 1
02 0 02 04 06 08 1

Sekil 3: Nevrotiklik {le Duygusal Titkenme Arasindaki Iliskiyi Diizenleyen 20 Caligmaya Ait Orman Grafigi

Sekil 3’te yer alan orman grafigi, nevrotiklik kisilik 6zelligi ile duygusal tiikenme arasindaki iligkiye odak-
lanan 20 ¢alismadan elde edilen bulgular biitiinciil bigcimde ortaya koymaktadir. Grafikte dikkat ceken te-
mel unsur, ¢alismalarin neredeyse tamaminda etki biiyiikliiklerinin pozitif yonde ve gorece yiiksek diizeyde
yogunlasmasidir. Etki bityiikliiklerinin biiyiik kisminin sifir ¢izgisinin saginda yer almasi ve giiven aralikla-
rinn sifirt diglamast, nevrotikligin duygusal titkenme ile istikrarli ve giiclii bir bicimde iliskili oldugunu gos-
termektedir. Caligmalar arasinda etki biiyiikliikleri belirli bir aralikta degismekle birlikte, bu degiskenligin
iliskinin yoniinii degistirecek diizeyde olmadig: goriilmektedir. Aksine, farkl: 6rneklemler, sektorler ve yil-
lar boyunca elde edilen bulgularin ayni dogrultuda kitmelenmesi, nevrotikligin duygusal tilkenme agisindan
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yliksek risk tastyan bir kisilik 6zelligi olarak ele alinabilecegine isaret etmektedir. Rastgele etkiler modeli al-
tinda hesaplanan genel etki biiytikliigii (r = 0.42, %95 GA [0.35, 0.48]), nevrotiklik ile duygusal tiikenme
arasinda orta diizeyde ve istatistiksel olarak giiclii bir iliski bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu etki bii-
yukliigii, daha 6nce sorumluluk ve disadoniikliik icin gozlenen kiiciik 6lgekli etkilerle karsilastirildiginda,
nevrotikligin duygusal titkenmenin agiklanmasinda daha merkezi ve belirleyici bir rol iistlendigini diisiin-
diirmektedir. Grafikte dikkat ¢eken bir diger 6nemli nokta, giiven araliklarmin gérece dar olmasidir. Bu du-
rum, bulgularin yalnizca istatistiksel olarak anlamh degil, ayni zamanda tahmin gicti ytiksek ve tutarl ol-
dugunu gostermektedir. Dolayistyla nevrotiklik, duygusal tiikenme literatiiriinde yalnizca destekleyici bir
degisken degil, bireyin stres algisini, duygusal tepkilerini ve basa ¢ikma siireclerini dogrudan sekillendiren
temel bir kirilganlik faktorii olarak degerlendirilebilir. Genel olarak bu sonuglar, duygusal titkenmenin kisi-
lik temelli agiklamalarinda nevrotikligin ikincil ya da dolayl bir degisken olarak degil, yiiksek diizeyde yor-
dayici bir bireysel risk kaynagi olarak ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadur.

Bes faktorli kisilik 6zellikleri ile duygusal titkenme iliskisinde etki biiytikliiklerinin cinsiyete ve
sektore gore anlamli olup olmadiklarina iliskin moderat6r analizler yapilmistir. Ancak, degiskenle-
rin hig¢biri agisindan anlamli farklar tespit edilmemistir.

Yayin yanliligina iliskin degerlendirme Tablo 5de yer almaktadir. Meta analizde Kendall'n tau
b katsayisinin ¢ift kuyruklu degerinin anlamli fark yaratmamasi ve Eager regresyon testi sonucun-
daki p degerinin 0.05den biiyiik olmasi yaym yanliliginin olmadigin ifade etmektedir (Borenstein

vd., 2021). Bu sonuglar, analize dahil edilen ¢alismalarda yayin yanlhlig1 olmadigini gostermektedir.

Tablo 5: Yayin Yanlili§1 Degerlendirmesi

Degiskenler Test adi Deger p

Deneyime agiklik Hata-Giiven Katsayisi (N) 220.000 <.001
Kendall’s Tau 0.236 0.638
Egger’s Regresyon 0.471
Caligma Sayist 0.000

Sorumluluk Hata-Giiven Katsaysi (N) 1065.000 <.001
Kendall’s Tau 0.278 0.087
Egger’s Regresyon 2.083
Caligma Sayist 0.000

Uyumluluk Hata-Giiven Katsaysi (N) 763.000 <.001
Kendall’s Tau 0.314 0.062
Egger’s Regresyon 3.330
Caligma Sayist 0.000

Digadoniiklitk Hata-Giiven Katsayisi (N) 973.000 <.001
Kendall’s Tau 0.229 0.096
Egger’s Regresyon 1.662
Caligma Sayist 0.000

Nevrotiklik Hata-Giiven Katsaysi (N) 8273.0000 <.001
Kendall’s Tau 0.136 0.914
Egger’s Regresyon -0.108
Caligma Sayist 0.000

Not: Hata giiven katsayisi Rosenthal yaklasimi kullamlarak hesaplanmigtir.
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SONUC ve TARTISMA

Bu aragtirmada bes faktorlii kisilik ozellikleri (sorumluluk, deneyime agiklik, diga doniiklilk,
uyumluluk, nevrotiklik) ile duygusal titkenme arasindaki iliski meta analiz yontemiyle incelenmis-
tir. Bu kapsamda, Tiirkiye baglaminda yiiriitiilmiis lisansiistii tezler ve hakemli dergilerde yayimla-
nan ¢aligmalar sistematik bi¢cimde taranmus; belirlenen dahil edilme ve hari¢ tutulma kriterleri dog-
rultusunda secilen ¢aligmalarin bulgular: istatistiksel olarak birlestirilmistir. Boylece, bes faktérli

kisilik 6zellikleri ile duygusal titkenme arasindaki iligkileri test eden bes hipotez degerlendirilmistir.

Calismada olugturulan ilk hipotez, uyumluluk boyutu ile duygusal titkenme arasinda anlamli ve
negatif iligki oldugudur. Yazinda uyumlu kisilik 6zelligine sahip olanlarin daha az duygusal titkenme
yasadiklaria (Alan & Fidanboy, 2013; Bahar & Koroglu, 2021; Roloff, Kirstges, Grund & Klusmann,
2022; Swider & Zimmerman, 2010) yonelik bulgular mevcuttur. Meta analiz sonuglarina gére uyum-
luluk boyutu ile duygusal titkenme arasindaki negatif iligkinin anlamli olmadig tespit edilmistir.. Bu
bulgu, Tirkiye baglaminda uyumlulugun tek basina giiclii bir koruyucu kisisel kaynak olarak islev
gormeyebilecegini diisiindiirmektedir. Ozellikle yiiksek is yiikii ve yapisal stresorlerin baskin oldugu
caligma ortamlarinda, uyumlu bireylerin ¢atismadan kaginma egilimlerinin duygusal yiikii azaltmak

yerine artirabilecegi olasilig1 goz 6niinde bulundurulmalidir.

Calismada olusturulan ikinci hipotez, sorumluluk boyutu ile duygusal titkenme arasinda anlaml
ve negatif iliski oldugudur. Yazinda sorumluluk sahibi olanlarin daha az duygusal tiikenme yagadik-
larina (Alarcon, Eschleman & Bowling, 2009; Alan & Fidanboy, 2013; Swider & Zimmerman, 2010)
yonelik bulgular mevcuttur. Meta-analiz sonuglar1 da bu varsayimi kismen desteklemekte; sorumlu-
luk ile duygusal tiikkenme arasindaki iliskinin negatif ancak zayif diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu
durum, sorumlulugun tiikenmislige kars: koruyucu bir kisisel kaynak oldugunu, ancak etkisinin si-
nirh oldugunu diisiindiirmektedir. Ozellikle asir1 sorumluluk alma egiliminin uzun vadede tiiken-

mislik riskini artirabilecegi de dikkate alinmalidir.

Calismada olusturulan {liglincii hipotez, deneyime agiklik boyutu ile duygusal titkenme arasinda
anlamli ve negatif iliski oldugudur. Deneyime agik kisilik 6zelligine sahip olanlarin daha az duygu-
sal tiikenme yasadiklarina (Ersen vd., 2022; Swider & Zimmerman, 2010) yonelik bulgular mevcut-
tur. Ancak meta-analiz bulgulari, deneyime aciklik ile duygusal tiikenme arasinda anlamli bir iligki
olmadigini gostermistir. Bu sonug, deneyime agikligin daha ¢ok biligsel ve yaraticilikla iligkili sonug-
lar tizerinde etkili olabilecegini; duygusal titkenme gibi yogun duygusal kaynak tiiketimi gerektiren

stireglerde etkisinin sinirli kalabilecegini diistindiirmektedir.

Caligmada olusturulan dérdiincii hipotez, disa doniikliik boyutu ile duygusal tiikenme arasinda
anlamli ve negatif iliski oldugudur. Yazinda disa doniik olanlarin daha az duygusal titkenme yagadik-
larina (Basim, Begenirbas & Can Yal¢in, 2013; Swider & Zimmerman, 2010; Roloff, Kirstges, Grund,
& Klusmann, 2022) yo6nelik bulgular mevcuttur. Meta-analiz sonuglari, disa doniikliik ile duygu-

sal titkenme arasindaki iliskinin zayif ancak anlamli oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgu, disa
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doniikligiin duygusal tiikenmeye karsi kismi bir koruyucu islev gordiigiinii, ancak tek basina yeterli

olmadigini gostermektedir.

Calismada olusturulan besinci hipotez, nevrotiklik boyutu ile duygusal tiikenme arasinda an-
lamli ve pozitif iliski oldugudur. Yazinda nevrotik olanlarin daha fazla duygusal titkenme yasadikla-
rina (Alarcon, Eschleman & Bowling, 2009; Basim, Begenirbas & Can Yal¢in 2013; Ersen vd., 2022;
Swider & Zimmerman, 2010) yonelik bulgular mevcuttur. Meta-analiz sonuglari, nevrotiklik ile duy-
gusal titkenme arasindaki iligkinin orta diizeyde ve pozitif oldugunu gostermistir. Bu bulgu, nevro-
tikligin duygusal tiikenmenin en giiglii kisilik temelli yordayicilarindan biri oldugunu agik bigimde

ortaya koymaktadir.

Arasgtirmadan elde edilen bulgulara gore, bes faktérli kisilik ézelliklerinden {igiiniin (sorum-
luluk, disa doniikliik, nevrotiklik) duygusal titkenme ile iligkisinin anlamli oldugu goriilmektedir.
Daha 6nce yapilan meta analiz caligmalarinda da benzer bulgulara ulagilmistir (Alarcon, Eschleman
& Bowling, 2009; Swider & Zimmerman, 2010). Bu arastirmadaki meta analizde uyumluluk ve de-
neyime agiklik boyutlar1 ile duygusal tilkenme arasinda anlamli iligki tespit edilmezken, Swider &
Zimmerman (2010); Roloff, Kirstges, Grund, & Klusmann, (2022); Bahar & Kéroglu (2021) ve Ersen
vd. (2022) yaptiklar arastirmalarda bahsedilen degiskenler arasinda anlamli ve negatif iliskiler tespit
etmislerdir. Bu farklilik, 6rneklem ozellikleri, sektorler, kullanilan 6l¢me araglar: ve kiiltiirel baglam
gibi faktorlerle agiklanabilir. Dolayisiyla, ¢alisanlarinin duygusal tiikenmeyi daha az yagamalarin is-
teyen yoneticilerin sorumluluk diizeyleri yitksek, daha disa doniik ve nevrotiklik diizeyleri daha dii-
stik kisileri ekiplerine dahil etmeleri beklenebilir. Ayn1 zamanda bu 6zellikleri destekleyici insan kay-
naklar1 uygulamalar: gelistirmeleri beklenebilir. Bununla birlikte, orgiitsel destek mekanizmalarinin

ve stres yonetimi uygulamalarinin 6nemi de vurgulanmalidir.

Bu aragtirma bes faktorlii kisilik 6zellikleri ile tilkenmislik boyutlarindan biri olan duygusal tii-
kenme arasindaki iligkiyi ulusal yazin baglaminda ilk meta analiz ¢alismasi olarak incelemesi agi-
sindan dnemlidir. Tiikenmisligin diger boyutlar: (yabancilasma ve kisisel bagar1 hissinde azalma) ile
bes faktorli kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiyi inceleyen ve analize dahil edilebilecek yeterli sayida
caligmanin olmamasi bir kisit olarak degerlendirilebilir. Titkenmislik boyutlarindan sadece birine
odaklanilmasi ve bu boyutu etkileyen diger cevresel ve bireysel 6zelliklerin incelenmemesi kisitlar-
dan bagka biri olarak kabul edilebilir. Gelecek ¢aligmalarda bu degiskenler de analize dahil edilebilir.
Tiikenmislik boyutlar ile gesitli is tutumlar1 arasindaki iliskileri incelemek iizere meta analiz ¢alis-
malar1 yapilabilir. Arastirmalarda kisilik 6zellikleri bireylerin subjektif degerlendirmelerine gore de-
gerlendirilmistir. Kisilik 6zelliklerinin digsal degerlendirmelere dayanarak incelendigi aragtirmalar
(Oh, Wang & Mount 2011; Connelly & Ones, 2010) dahil edildiginde sonuglarda farkliliklar olabilir.
Son olarak, bes faktorli kisilik 6zellikleri ve titkenmislik ile ilgili yapilan ¢alisma sayusi arttikea farkls
degiskenlerle meta analiz caligmalari tasarlanabilir. Ote yandan, bu arastirmada sektér ve cinsiyet de-
giskenlerinin moderatér olarak rol oynamadiklar: gériilmektedir. Gelecek ¢aligmalarin uluslararas:

yazin baglaminda tasarlanmasi sektor ve cinsiyetin moderator etkilerini gosterebilir.
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Etik Kurul Onay1

Bu ¢aligma deneysel uygulama, insan veya hayvan deneyi icermemekte; yalnizca agik kaynaklar-
dan elde edilen ikincil verilere dayandig: ve kisisel veri toplanmadigi icin etik kurul izni gerektirme-

mektedir.
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Extended Abstract

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE BIG FIVE PERSONALITY
TRAITS AND EMOTIONAL EXHAUSTION: A META-ANALYSIS
IN THE CONTEXT OF NATIONAL LITERATURE’

Hilmiye TURESIN™

Emotional exhaustion has become a central research theme in organizational behavior literature
due to its significant implications for employee well-being and organizational performance. Defi-
ned as a key dimension of burnout, emotional exhaustion reflects the depletion of individuals’ psy-
chological resources under continuous stress. Prior research has shown that emotionally exhausted
employees are more likely to experience reduced job satisfaction, lower organizational commitment,
diminished performance, and higher turnover, absenteeism, and health-related risks. Against this
backdrop, personality traits have been suggested as one of the most influential individual-level fac-
tors shaping vulnerability to burnout. Among personality models, the Big Five framework—compri-
sing neuroticism, conscientiousness, agreeableness, extraversion, and openness to experience—has
been particularly instrumental in explaining behavioral, emotional, and attitudinal outcomes in the

workplace.

Although international meta-analyses (e.g., Alarcon, Eschleman & Bowling, 2009; Swider &
Zimmerman, 2010; Roloff, Kirstges, Grund & Klusmann, 2022) consistently highlight a strong posi-
tive relationship between neuroticism and emotional exhaustion, and weak to moderate negative as-
sociations with other personality dimensions, findings within the Turkish national context remain
fragmented. Some local studies have reported significant negative correlations between extraver-
sion, conscientiousness, agreeableness, openness, and emotional exhaustion, whereas others revea-

led non-significant or even contradictory results. Moreover, previous studies in the Turkish context

*  This study does not involve any experimental application or human or animal experimentation; it is based
solely on secondary data obtained from publicly available sources. Since no personal data were collected,
ethics committee approval is not required.
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have not systematically examined the potential moderating role of gender and sector. To address
these gaps, this study conducts the first meta-analysis synthesizing national-level empirical evidence
on the relationship between Big Five personality traits and emotional exhaustion, with a specific fo-

cus on whether gender and sector serve as moderators.

Methodology

The meta-analysis systematically reviewed and synthesized empirical studies—both articles and
graduate theses—conducted in Turkey that quantitatively examined the associations between Big
Five personality traits and emotional exhaustion. Data collection involved comprehensive searches
across multiple databases, including YOK National Thesis Center, Google Scholar, Web of Science,
Scopus, and Ulakbim. Studies were included if they (i) investigated at least one of the Big Five di-
mensions in relation to emotional exhaustion, (ii) reported Pearson’s correlation coefficients (r) and
sample sizes, (iii) involved Turkish samples, and (iv) provided information on gender or sector when

available. Duplicates, conference papers, and book chapters were excluded.

In total, 24 eligible studies were identified, with the number varying by personality dimension: 20
for neuroticism, 18 for conscientiousness, 17 for extraversion, 16 for agreeableness, and 13 for open-
ness. Together, these studies represented more than 7,000 participants across diverse sectors such
as education, health, finance, tourism, and manufacturing. For statistical analysis, correlations were
transformed into Fisher’s Z to ensure normality and accurate estimation of standard errors. Effect
sizes were then calculated under a random-effects model due to significant heterogeneity observed
across studies (Q-tests, p < .001; I* > 85%). Publication bias was assessed through Kendall’s tau and
Egger’s regression tests, both of which suggested no significant bias. Moderator analyses were con-

ducted to examine the potential influence of gender and sector.

Findings
The meta-analytic results indicated differential relationships across personality dimensions:

o Neuroticism showed a moderate positive and significant correlation with emotional ex-
haustion (ES = 0.417, 95% CI: 0.351-0.482, p < .001). This confirms that employees with hi-
gher levels of neuroticism are more vulnerable to experiencing stress and exhaustion due to
their heightened sensitivity to negative emotions.

o Conscientiousness exhibited a weak but significant negative correlation with emotional
exhaustion (ES = —0.148, 95% CI: —0.281--0.015, p = .025). Individuals with stronger sel-
f-discipline, planning ability, and responsibility appear less prone to emotional exhaustion.

o  Extraversion was also found to have a weak but significant negative correlation with emo-
tional exhaustion (ES = -0.150, 95% CI: —0.263--0.037, p =.009). This suggests that socially

active and optimistic individuals may buffer themselves against burnout.
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o Agreeableness and Openness to Experience, however, demonstrated non-significant rela-
tionships with emotional exhaustion (ES = -0.122, p = .127; ES = -0.100, p = .128, respecti-
vely). Contrary to some prior studies, these traits did not appear to provide consistent prote-
ction against emotional exhaustion in the national context.

The moderator analyses showed that neither gender nor sector significantly altered the stren-
gth or direction of these relationships. The patterns of association held consistently across male and
female employees as well as across different professional domains, including education, health, fi-

nance, tourism, and manufacturing.

Discussion

These findings provide robust evidence that personality traits, particularly neuroticism, cons-
cientiousness, and extraversion, play meaningful roles in shaping employees” experiences of emotio-
nal exhaustion. Neuroticism consistently emerged as the strongest predictor, aligning with internati-
onal research demonstrating its association with heightened stress reactivity, negative affectivity, and
maladaptive coping strategies. Conscientiousness and extraversion, though weaker in effect, contri-
bute to resilience against exhaustion by enabling effective self-regulation and fostering positive so-
cial interactions.

Interestingly, the non-significant results for agreeableness and openness to experience diverge
from some international findings. This discrepancy may reflect cultural or contextual differences in
how these traits manifest in Turkish workplaces. For instance, while openness may foster creativity
and engagement in Western contexts, in more structured or hierarchical work environments it may
not directly buffer against stress. Similarly, agreeableness, though conducive to interpersonal har-
mony, may not always translate into protection against emotional strain, particularly in demanding

or resource-constrained sectors.

The absence of significant moderating effects of gender and sector suggests that the personality—
burnout link operates universally across different demographic and occupational groups. This rein-
forces the generalizability of the findings within the national context, although further cross-cultural

research is needed to examine potential variations.

Conclusion and Implications

This study makes a valuable contribution as the first national-level meta-analysis examining the
relationship between Big Five personality traits and emotional exhaustion. By integrating findings
from 24 studies, it provides a more comprehensive and reliable understanding of the role of persona-

lity in shaping burnout-related outcomes. The evidence underscores that:
1. Neuroticism is a risk factor for emotional exhaustion, while

2. Conscientiousness and extraversion are protective traits.
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3. Agreeableness and openness do not consistently predict emotional exhaustion in the Tur-

kish context.

4. Gender and sector do not significantly moderate these relationships.

From a practical perspective, these insights can guide managers and HR practitioners in recru-
itment, team composition, and employee development. For instance, individuals high in conscienti-
ousness and extraversion may be better equipped to withstand demanding roles, whereas employees
high in neuroticism may benefit from stress management interventions, counseling, or resilience tra-
ining. Furthermore, organizational policies that foster supportive work environments could mitigate

the impact of dispositional vulnerabilities on emotional exhaustion.

Despite its contributions, the study has limitations. It focused exclusively on emotional exhaus-
tion as one dimension of burnout, leaving depersonalization and reduced personal accomplishment
unexplored. Moreover, reliance on self-reported personality measures may introduce subjective bias.
Future research should expand meta-analytic inquiries to other burnout dimensions, incorporate
observer-rated personality assessments, and include cross-national comparisons to capture cultu-

ral variability.

In sum, this meta-analysis highlights the critical role of personality in understanding emotional
exhaustion among Turkish employees. By clarifying the magnitude and direction of these associati-
ons, it not only advances theoretical knowledge but also provides actionable insights for organizati-
ons seeking to enhance employee well-being and sustain performance in an increasingly demanding

work environment.

597



Marmara Universitesi Oneri Dergisi * Cilt 21, Say1 66, Temmuz 2026, ISSN 2147-5377, ss. 598-635
DOI: 10.14783/maruoneri.1892378

ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

ALGORITMIK YONETIM ALGISININ ISTEN AYRILMA NIYETi
UZERINDEKI ETKISINDE i$ OZERKLIGININ ARACILIK ROLU:
PLATFORM EKONOMISi CALISANLARI'

The Mediating Role of Job Autonomy in the Effect of Perceptions of Algorithmic
Management on Intention to Leave: Platform Economy Employees

Ahmet ERKASAP™

Oz

Bu ¢aligma, beyaz yakali ¢alisanlarin algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini ve
bu iligkide is 6zerkliginin aracilik roliinii nicel bir model ¢ercevesinde incelemektedir. Dijital platformlarda karar
alma, gorev atama ve performans izlemenin yazilim temelli mekanizmalarla yiirtitilmesi, ¢alisanlarin kontrol
ve Ozerklik deneyimini doniistiirmekte; bu doniisiimiin ayrilma egilimini artirabilecegi degerlendirilmektedir.
Arastirmada kesitsel anket tasarimi kullanilmig; algoritmik yonetim algisi ve is 6zerkligi ¢ok maddeli Likert
lgekleriyle, isten ayrilma niyeti ise kisa isten ayrilma niyeti élgegiyle Slgiilmiistiir. Olgiim modelinin gegerligi
dogrulayic1 faktor analiziyle test edilmis, aracilik etkisi bootstrap temelli yol analiziyle degerlendirilmistir.
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arasindaki iliskide kismi aracilik rolii iistlendigi saptanmistir. Sonuglar, algoritmik karar siireglerinde seffafligin
gliglendirilmesi ve gorev/zamanlama/performans Kkriterlerine iliskin 6zerklik alanlarinin genisletilmesinin,

ayrilma niyetini azaltmaya yonelik 6nemli destek noktalar1 olduguna isaret etmektedir.
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Algoritmik Yénetim Algisinin Isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkisinde is Ozerkliginin Aracilik Rolii: Platform Ekonomisi Galisanlari

Anahtar Kelimeler: Algoritmik Yonetim Algisy; Isten Ayrilma Niyeti; Is Ozerkligi; Platform Ekonomisi;
Dijital Emek

Abstract

This study investigates the effect of perceived algorithmic management on turnover intention among
platform-economy workers and examines the mediating role of job autonomy within a quantitative framework.
As digital platforms increasingly rely on software-driven decision-making, task allocation, and performance
monitoring, workers’ experiences of control and autonomy are reshaped, potentially influencing their intention
to leave. A cross-sectional survey design was employed. Perceived algorithmic management and job autonomy
were measured with multi-item Likert-type scales, while turnover intention was assessed using a brief turnover
intention scale. Construct validity was evaluated through confirmatory factor analysis, and the mediation effect
was tested via bootstrap-based path analysis. The findings indicate that perceived algorithmic management
significantly and positively predicts turnover intention, while it negatively predicts job autonomy. In addition,
job autonomy partially mediates the relationship between perceived algorithmic management and turnover
intention. Overall, the results suggest that increasing transparency in algorithmic decision processes and
strengthening autonomy over tasks, scheduling, and performance criteria may serve as key support points to
mitigate turnover intention in platform-based work settings.

Keywords: Perceived Algorithmic Management; Turnover Intention; Job Autonomy; Platform Economy;
Digital Labor

1. Giris

Isletmelerde dijital platformlarin ve veri temelli karar sistemlerinin yayginlasmasiyla birlikte ¢a-
ligma stiregleri giderek “algoritmik yonetim” olarak adlandirilan bir rejim altinda yeniden orgiitlen-
mektedir. Algoritmik yonetim, is siireglerinde insan yoneticilerin yerine veya onlarla birlikte, yazilim
temelli kurallar ve veri akislar1 araciligiyla isin koordinasyonunu, performans degerlendirmesini ve
denetimini yuriitir; stirekli gézetim, puanlama, tegvik ve yaptirimlar yoluyla isi gercek zamanli yon-
lendirir. Bu doniigiim, 6zellikle platform temelli caligmada daha gortiniir hale gelmekte; gorev atama,
derecelendirme ve hesap/erisim kararlarinin otomatiklesmesi tizerinden ¢aligan deneyimini, kontrol
algisini ve isin icra bi¢imini doniistiirmektedir (Kellogg, Valentine ve Christin, 2020: 366-374). Plat-
formlar bir yandan esneklik vaadiyle ¢ekicilik tiretirken diger yandan diisiik ticret, diizensiz ¢aliyma
saatleri, sosyal izolasyon ve belirsizlik gibi olumsuz ¢iktilar yaratabilmekte; isin siirekli izlenmesi ve
otomatik kararlarla yiiriitiilmesi ¢aligan 6zerkligini yeniden tanimlayabilmektedir.

Caligmanin gerekgesi, bu yeni yonetim rejiminin ¢alisanlarin isten ayrilma niyeti gibi kritik is-
glicli giktilariyla iligkisini, 6zellikle de bu iliskinin hangi mekanizmalar tizerinden isledigini agiklama
ihtiyacindan dogmaktadir. Algoritmik yonetim; performansin siirekli izlenmesi, puanlama ve tesvik/
ceza diizenekleriyle davranisi sekillendirebildigi gibi, emir-talimat iliskisinin algoritmalarla icrasi ve
tek tarafli fesih/hesap kapatma pratikleri izerinden is giivencesi ve 6zerklik alanlarinda kirilganlik-
lar da tretebilmektedir (Oral, 2024: 169-170, 93). Bu baglamda algoritmik yonetim algs1 ile isten

ayrilma niyeti arasindaki iliskinin yalnizca “var/yok” diizeyinde degil, ¢aliganlarin bu sistemi nasil
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deneyimledigi ve hangi is tasarimi kosullarinda ayrilma egiliminin giiglendigi perspektifiyle ele alin-

masi1 gerekmektedir.

Literatiirde algoritmik yonetim—isten ayrilma niyeti iliskisine dair nicel bulgularin arttig1 goril-
mektedir. Son dénem ¢alismalar, algoritmik kontroliin isten ayrilma niyetini artirabildigini ve bu
iliskinin belirli boyutlar tizerinden sekillendigini gostermektedir. Algoritmik yonetimin; platform
kontrold, etkilesimsel degerlendirme ve 6zerklik gibi boyutlarda farklilagtigs; yiiksek talep-distik
kontrol konfigilirasyonlarinin titkenmislik ve geri ¢ekilmeyi artirarak ayrilma niyetini ytikseltebile-
cegi ileri stiriilmektedir (Zou & Cui, 2024: 2-3; Mateescu & Nguyen, 2019: 1-3). Ancak bu iligskinin
“nasil” olustugu, yani algoritmik yonetimin ayrilma niyetini hangi psikolojik ve yapisal kanallar tize-
rinden etkiledigi konusu 6zellikle platform ekonomisi baglaminda daha fazla kuramsal agiklama ve

ampirik sinama gerektirmektedir.

Bu noktada is 6zerkligi, hem is tasarimi yazininda merkezi bir kaynak hem de platformlasan ¢a-
ligmada tartigmali bir bilegen olarak 6ne ¢ikmaktadir. Klasik is tasarimi yaklagimlar1 6zerkligin bir-
¢ok olumlu sonugla iligkili oldugunu; ancak 6zerklik—¢ikt: baglarinin baglamsal kogullara gore degi-
sebildigini ve bazi bulgularin tutarsizlasabildigini rapor etmistir (Humphrey, Nahrgang & Morgeson,
2007: 1332-1334). Ozerkligin isten ayrilma niyetini azaltic1 etkisine iliskin kanitlar bulunmakla bir-
likte, bu etkinin her baglamda ayni giicte ortaya cikmadigy; platform temelli ¢alismada ise “bigimsel
ozerklik” ile “algilanan 6zerklik” arasindaki ayrismanin daha keskinlestigi belirtilmektedir. Tiirkiye
ornekleminde de 6zerkligin isten ayrilma niyetiyle iliskisine dair bulgular, sektorel ve érgiitsel kosul-
larin 6nemine isaret etmektedir (Seyrek & Inal, 2017: 63-66, 71-74). Buna ek olarak, algoritmik y&-
netimin 6zerkligi kisitlama mekanizmalariyla (kisitlama, kayit, derecelendirme ve 6diil/ceza) galisti-
gina dair sentez, ayrilma niyetine giden yolun “6zerklik kayb1” tizerinden isletilebilecegini kuramsal
olarak gerekgelendirmektedir (Kellogg, Valentine & Christin, 2020: 366-367). Dolayisiyla kuram-
sal bosluk, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyetine etkisinin, is 6zerkligi gibi bir is kay-
nag1 tizerinden kismen agiklanip agiklanamayacaginin; 6zellikle platform ¢alisanlar: ve Tiirkiye bag-

laminda nicel olarak stnanmasidir.

Bu ¢aligmanin amaci, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki dogrudan et-
kisini ve bu iliskide is 6zerkliginin olasi aracilik roliinii nicel bir modelle test etmektir. Daha somut
olarak arastirma, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyetini nasil etkiledigini, is 6zerkligi-
nin bu iliskiyi hangi 6l¢tide agikladigini ve Tiirkiye 6rnekleminde platformlasan sektorlerde bu me-
kanizmanin isleyisini degerlendirmeyi hedeflemektedir. Caliymanin 6nemi, yayginlig: giderek artan
algoritmik yonetim araglarinin ve bu araglarin yarattig1 belirsizlik ile 6ngoriilemezligin calisanlarin
psikososyal iyilik halini ve baglhiligini zayiflatabilmesiyle iliskilidir (OECD, 2025: 9-10, 29-30; M6h-
Imann ve Zalmanson, 2017: 12-14; Wood ve ark., 2019: 5-7). Bu nedenle algoritmik yonetim algisi-
isten ayrilma niyeti ekseninde 6zerkligin konumunu agikliga kavusturmak hem kuramsal tartigma-

lara hem de insan kaynaklar: ve diizenleyici politika tasarimlarina dogrudan katk: saglayacaktir.
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Calismanin 6zgiin degeri, iki diizeyde yeniden konumlandirilmaktadir. Birincisi, uluslararast li-
teratiirde algoritmik yonetimin ¢aligan 6zerkligi tizerindeki etkisinin baglama bagl olarak hem ar-
tirict hem de kisitlayici olabildigi ortaya konmustur (Wood ve ark., 2019: 14-16; Kellogg, Valentine
ve Christin, 2020: 366-372). Ancak bu ikili yapinin, farkli kurumsal ve ¢alisma alanlarinda nasil se-
killendigi heniiz yeterince acikliga kavusturulmamistir. Tkincisi, Tiirkiye érnekleminde yapilan ¢a-
lismalar is ozellikleri ve isten ayrilma niyeti iliskisine odaklanmakla birlikte, algoritmik yonetim-
ozerklik-ayrilma niyeti iligkisini biitiinciil bir aracilik modeli icerisinde ve sartlara bagh dinamikleri
dikkate alarak ele alan ampirik ¢aligmalarin sinirli oldugu goriilmektedir (Akin, 2019: 4-6; Seyrek
ve Inal, 2017: 63-67; Oral, 2024: 174-176). Bu calisma, algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tize-
rinden isten ayrilma niyetine etkisini Tiirkiye 6rnekleminde inceleyerek, soz konusu iligkinin bag-
lamsal olarak nasil farklilagtigini ortaya koymay: ve uluslararasi tartigmalara ampirik katk: sunmay1

amaglamaktadir.

Galismanin bilime olan katkis iig baglikta 6zetlenebilir. Ilk olarak, algoritmik ydnetim ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iligkide is 6zerkliginin araci mekanizma olarak sinanmasi, platform calis-
mada bi¢imsel esneklik ile algoritmik denetim arasindaki gerilimi ampirik olarak ortaya koymakta-
dir. Ikinci olarak, Tiirkiye 6rnekleminde iiretilecek kanitlar, algoritmik yonetim etkilerinin iilkeye
0zgii caligma kosullari, kurumsal yapi ve is gilicli dinamikleri gercevesinde nasil sekillendigini tartis-
maya acarak uluslararast literatiirdeki genellenebilirlik iddialarini stnamaya katki sunacaktir. Ugiincii
olarak, bulgularin yonetsel uygulamalar ve diizenleyici gerceveler agisindan, 6zellikle seffaflik, itiraz

mekanizmalari ve 6zerklik alanlarinin tasarimi gibi uygulamalari tartismaya agmasi beklenmektedir.

Makalenin igerigi su sekilde yapilandirilmistir: Giris boliimiinii izleyen Literatiir Taramast kis-
minda algoritmik yonetimin kuramsal temelleri ile isten ayrilma niyeti ve is 6zerkligi yazini bii-
tiinlestirilerek arastirma modeli ve hipotez gelistirme ele alinmistir. Yontem boliimiinde 6rneklem,
o6l¢me araglar1 ve analiz plani sunulmakta; Bulgular boliimiinde 6l¢tim modeli ve yapisal model so-
nuglar1 raporlanmaktadir. Tartisma boliimiinde bulgular, algoritmik kontrol-6zerklik gerilimi ve
platform emegi baglaminda yorumlanmakta; sonug ve Oneriler kisminda kuramsal, yontemsel ve

uygulamaya doniik ¢ikarimlar aktarilmaktadir.

2. Literatiir Taramasi

2.1. Algoritmik Yonetim Algis:

Algoritmik yonetim algisi ¢aliganlarin is siireglerinde kararlarin, koordinasyonun, gézetimin ve
performans degerlendirmesinin hangi 6l¢iide yazilim/algoritmalar tarafindan yiritildigiine ve bu
diizenin kendileri {izerinde nasil bir kontrol rejimi olusturduguna iliskin degerlendirmelerinin bii-
tiini gseklinde tanimlanmaktadir (Oral, 2024: 170-176; Giirgen vd., 2023: 32-33). Bu algi, yalnizca
“otomasyon var m1?” sorusuna indirgenmez; ¢alisanlarin algoritmik kararlarin kapsamini, gerekge-

sini, seffafligini, hatalara kars1 diizeltilebilirligini, itiraz kanallarini ve insan gozetimi diizeyini nasil
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gordiiklerini de igerir (Kellogg vd., 2020: 366-372). Dolayisiyla kavram, teknik bir mimarinin orgiit-
sel kontrol ve is tasarimi sonuglarina ¢alisan goéztinden yanstyan, ¢ok boyutlu bir degerlendirme cer-

cevesi olarak ele alinir.

Algoritmik yonetim algisinin kavramsal kapsamy, platform temelli ¢alismayla sinirli olmayip ku-
rum ici is yiiki tahsisi, vardiya planlama, performans puanlama gibi siireglerde de goriiniir hale gele-
bilir (Giirgen vd., 2023: 32-33). Bununla birlikte platform ekonomisinde algi daha keskinlesir; ¢iinkii
gorev eslestirme, derecelendirme, erisim/hesap kisitlar1 ve ticret/bonus mekanizmalari ¢cogu zaman
otomatik karar zincirleriyle ytritiiliir (Wood vd., 2019: 60-69; Rosenblat ve Stark, 2016: 3763-3768).
Bu baglamda ¢alisan, isin ne zaman, nasil ve hangi 6lgiitlere gore yirutildagini dogrudan algorit-
malar tizerinden deneyimler; bu durum, kontrol ile 6zerklik arasindaki dengeyi alg1 diizeyinde belir-

gin hale getirir (Mohlmann ve Zalmanson, 2017: 12-14).

Algoritmik yonetim algis1 kavramsallastirmasinin temel amaci, 6rgiitlerde ve platformlarda al-
goritmalarin yonlendirme, degerlendirme ve disipline etme kapasitesinin “caligan deneyimi” diize-
yinde olgiilebilir hale getirilmesidir (Kellogg vd., 2020: 367-375). Bu amag, iki yonden 6nem tagir:
(i) teknik kapasite ile fiili is deneyimi arasindaki boslugu (6r. seffaflik/opaklik, insan miidahalesi, iti-
raz kanallar1) goriiniir kilmak; (ii) bu boslugun is tasarimi ve is tutumlarina (6zellikle 6zerklik ve ay-
rilma niyeti gibi ¢iktilara) nasil yansidigini analitik olarak test edebilmektir (Wood vd., 2019: 60-72;
OECD, 2025: 29-33). Boylece alg1 6l¢timleri, hem akademik agiklama (nedensel yollar) hem de po-
litika/uygulama tasarimu (seffaflik, hesap verebilirlik, adalet) icin bir “koprii degisken” islevi gorir
(OECD, 2025: 37-46).

Algoritmik yonetim algisinin 6nemi, ¢agdas kontrol rejimlerinin “insan yoneticiden” ziyade ve-
riye ve yazilima dayali bi¢cimde kurulmasiyla, ¢calisan-orgiit iliskisinde giiven, adalet ve 6zerklik de-
neyiminin yeniden sekillenmesidir (Kellogg vd., 2020: 366-372). Algoritmik kontroliin “6R” meka-
nizmalari—kisitlama (restricting), dnerme (recommending), kaydetme (recording), derecelendirme
(rating), 6diillendirme (rewarding) ve ikame (replacing)—calisanin isini sadece izlemekle kalmay1p
davranigi aktif bicimde yonlendirebildigi icin, alg1 diizeyindeki kii¢iik sapmalar bile is tutumlarinda
bityiik sonuglar dogurabilir (Kellogg vd., 2020: 367-375). Ozellikle puanlama/siralama rejimleri ve
opak karar kurallari, calisanlarda “yetkisizlestirme” ve “dijital despotizm” benzeri degerlendirmelere
yol agarak orgiitsel baghlig1 zayiflatabilir (Wood vd., 2019: 60-69; Rosenblat ve Stark, 2016: 3763
3768).

Ote yandan algi, yalnizca riskleri degil, yararlar1 da igerir: kurallarin tutarli uygulanmasi, hizli
koordinasyon, hatalarin azalmasi, kaynak tahsisinde verimlilik ve is saglig1-giivenliginde erken uyari
gibi faydalar, seffaflik ve giivence diizeyi yiiksek oldugunda ¢alisan tarafindan olumlu degerlendiri-
lebilir (OECD, 2025: 38-42; Oral, 2024: 170-172). Bu nedenle algoritmik yonetim algisi, “teknoloji
iyi/kotii” ikiliginin 6tesine gegerek, hangi tasarim ve yonetisim kosullarinda kabuliin arttigini agikla-
mada kritik bir degisken olarak goriiliir (OECD, 2025: 43-46).
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Algoritmik yonetim algisinin tarihgesi, orgiitsel kontrolde 6l¢iimleme ve standardizasyon egi-
limlerinin dijitallesmeyle hizlanmasina dayanir; ancak goriiniir sigrama, 2000’lerin ikinci yarisindan
itibaren ¢evrimigi platformlarin kitlesellesmesi ve mobil uygulama tabanli is koordine araglarinin
yayginlasmasiyla gerceklesmistir (Wood vd., 2019: 56-60). 2010’larin ortasinda platform emegine
odaklanan saha galismalari, bir yandan “esneklik” vaatlerini, diger yandan yogun izleme, derecelen-
dirme ve erisim kisitlar1 izerinden kurulan denetimi birlikte tartisarak alginin iki kutuplu dogasini
belirginlestirmistir (Rosenblat ve Stark, 2016: 3763-3770; Méhlmann ve Zalmanson, 2017: 12-14).
Bu ampirik dalga, ayn: donemde yayimlanan kuramsal sentezlerle algoritmalarin 6rgiitsel kontrolde
yeni bir “tartismali alan” yarattig1 tezine baglanmis; kontroliin mekanizmalar ve gatisma bagliklar:
sistematiklestirilmistir (Kellogg vd., 2020: 366-372). 2020’lerin ortasinda uluslararas: politika bel-
geleri, algoritmik yonetimin yayginliginy, is kosullarina etkilerini ve diizenleyici/yonetisim ihtiyag-
larini daha net bigimde ¢ergevelemistir (OECD, 2025: 9-10, 29-33). Boylece tarihge, (i) platform-
lasmayla goriiniirlesen yogun veri toplama ve puanlama rejimleri; (ii) kuramsal sentez ve 6lgiim
¢abalarmin derinlesmesi; (iii) politika ve kurumsal yonetisim ¢ercevelerinin olgunlagmas: seklinde
ti¢ evreli bir ¢izgide okunabilir (Kellogg vd., 2020: 367-375; OECD, 2025: 37-46).

Uluslararas: literatiirde, platformlarda algoritmik kontroliin somut pratiklerini goriiniir kilan
saha temelli ¢caligmalarla gii¢c kazanmistir. Rosenblat ve Stark’in Uber siiriiciileri tizerine ¢aligmast,
bilgi asimetrileri ve derecelendirme siireglerinin {icret, erisim ve davranis iizerinde nasil bir kontrol
mekanizmasina doniistiigiinii ayrintilandiran erken 6rneklerdendir (Rosenblat ve Stark, 2016: 3763-
3768). M6hlmann ve Zalmanson ise siiriiciilerin “otonomi” deneyimini, platformun otomatik tah-
sis ve puanlama yapilaryla birlikte ele alarak, algoritmik yonetim altinda 6zerkligin nasil yeniden ta-
nimlandigini agiklayan kurucu cergevelerden biri olarak one ¢ikar (Méhlmann ve Zalmanson, 2017:
12-14). Wood vd. (2019) ¢ok-iilkeli gig ekonomisi verisiyle, 6zerklik ve algoritmik kontroliin bir-
likte var olabildigini; ancak bu dengenin is kalitesi ¢iktilariyla giiclii bigimde iliskili oldugunu karsi-
lagtirmali olarak gostermistir (Wood vd., 2019: 60-72). Kuramsal sentez tarafinda Kellogg, Valentine
ve Christin’in derlemesi, algoritmalarin kontrol alanini nasil doniistiirdiigiinii, ¢atisma baghiklarini
ve “6R” mekanizmalari tizerinden kontroliin mimarisini sistematiklestiren ilk 6zgiin katkilar ara-
sinda degerlendirilir (Kellogg, Valentine ve Christin, 2020: 372-375). Tiirkiye baglaminda ise plat-
form emek iligkileri, kurumsal baglamlar ve hukuk/hesap verebilirlik tartigmalar: tizerinden kavra-
min yerellestigi; platformlarda otomatik eslestirme ve puanlama pratiklerinin yani sira kurumsal i¢
stireglerde algoritmik tahsis kararlarinin da algiy: besledigi vurgulanir (Oral, 2024: 170-176; Giirgen
vd., 2023: 32-33; Oguz, 2024: 1879-1882; Polat, 2024: 210-213).

Isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyetinin tanimi: érgiitsel davranis yazininda isgiicii devri siirecinin “davranisa en
yakin biligsel belirleyeni” olarak ele alinmakta ve 6rgiitten ayrilma davranigini 6nceleyen bilingli ve
kasitli bir ayrilma istegi/iradesi seklinde yapilmaktadir (Tett ve Meyer, 1993: 262). Bu yaklasim, ni-

yet—davranis bagini agiklayan Planlanmis Davranig Kurami ile uyumludur; s6z konusu kuramda
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niyet, belirli bir davranisi gerceklestirmeye doniik kararin ve gabanin diizeyini temsil eden odak de-
giskendir (Ajzen, 2019: 1-2). Dolayisiyla isten ayrilma niyeti, ¢alisanin mevcut isinden ayrilmaya y6-
nelik degerlendirilmis iradi yonelimi olup, fiili ayrilma davranisina giden siirecte en yakin bilissel
adimi ifade eder (Hom ve Griffeth, 1995: 118-119).

Kavramsal olarak niyet; isten ayrilma davranisinin kendisinden (6rgiitle fiili bagin kesilmesi) ay-
rigir ve “ayrilmay: diigtinme” ya da “alternatif arama” gibi daha genel geri ¢ekilme bilislerinden daha
baglayici bir irade beyani niteligi tagir (Tett ve Meyer, 1993: 262; Hom ve Griffeth, 1995: 118-119).
Tiirkce yazinda da kavram, cogunlukla davraniga en yakin bilis olarak konumlandirilir; 6rnegin De-
mirbas (2015: 141) isten ayrilma niyetini ¢alisanin isini birakma niyeti olarak yalin bicimde tanimla-
maktadir (Ak¢akanat ve Uzunbacak, 2019: 216-217; Demirbas, 2015: 141).

Isten ayrilma niyeti kavraminin temel amaci, isgiicii devrini gerceklesmeden 6nce dngorebilmek
ve ayrilma riskini erken asamada izlenebilir kilmaktir. Bu nedenle niyet, 6rgiitlerin insan kaynaklar1
planlamasi, kritik yetenek kaybinin énlenmesi ve hedefli miidahale tasariminda “erken uyar1” gir-
disi olarak kullanilmaktadir (Hom ve Griffeth, 1995: 13-20). Ayrica niyet 6l¢iimdi; is tatmini, orgiit-
sel baglilik, adalet algis1 ya da alternatif firsat algist gibi tutumsal degiskenlerin, ayrilma davranisina
hangi mekanizmalarla aktarildigini test etmeye olanak vererek nedensel yollarin gériiniir kilinma-
sin1 saglar (Tett ve Meyer, 1993: 270; Ajzen, 2019: 6-7).

Isten ayrilma niyetinin énemi, yiiksek 6ngorii giicii ve maliyet azaltic1 potansiyeli iizerinden be-
lirginlesmektedir. Meta-analitik bulgular, niyetin gercek ayrilmayi agiklayan giiclii bir biligsel belir-
leyici oldugunu ve tutumlar ile davranis arasindaki “képrii degisken” islevini dogruladigini goster-
mektedir (Tett ve Meyer, 1993: 262; Griffeth, Hom ve Gaertner, 2000: 463-465). Bu nedenle niyetin
sistematik takibi; ayrilma davranis1 ger¢eklesmeden 6nce riskin saptanmasi, kaynak planlamasi ve
hedefli iyilestirme aksiyonlarinin gelistirilmesi acisindan kritiktir (Hom ve Griffeth, 1995: 13-20).
Bununla birlikte niyet diizeylerinin yiikselmesi, yalnizca yaklagan ayrilmanin habercisi degildir; ge-
cikme, devamsizlik, is arama, gorevden kaginma gibi geri ¢ekilme tepkilerini artirarak verimlilik ve
hizmet kalitesini agindirabilir (Griffeth, Hom ve Gaertner, 2000: 480-483). Tiirkiye 6rneklemli bul-
gular, yliksek niyetin performans planlamasini zorlagtirdigini ve is akisinda aksamalar dogurabildi-
gini gostermektedir (Zincirkiran vd., 2015: 126-128; Cekmecelioglu, 2006: 154-156).

Isten ayrilma niyetinin tarihgesi, literatiiriiniin erken dénem kuramsallastirmasinda, géniilli
ayrilmanin “hareketin kolayligr” ve “6rgiitsel gekicilik/arzulanirlik” ekseninde agiklanmasi dikkat
ceker; dis is olanaklar: ve tatminin ayrilma davramisindaki roliine teorik temel saglayan yaklagim
March ve Simona dayandirilir (March ve Simon, 1958: 84-111). Bunu izleyen siirecte Mobley’nin
modeli, is tatmini-ayrilma iliskisinde biligsel ara halkalar1 (ayrilmay: diisiinme > is arama - ay-
rilma niyeti) gortiniir kilarak niyetin siireg i¢indeki konumunu giiglendirmistir (Mobley, 1977: 237-
240). Daha sonra meta-analitik yol analizleri, niyetin ayrilmaya en yakin belirleyici oldugunu ve
tatmin/baghlik gibi tutumlarin etkilerinin biiyiik 6lgiide niyet Gizerinden aktarildigini gostermistir
(Tett ve Meyer, 1993: 262-270; Griffeth, Hom ve Gaertner, 2000: 463-468). Kuramsal ¢izgi, yalnizca
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kademeli tatminsizlik yolunu degil, “soklar” ve senaryolarla hizlanan ayrilma yollarini da kapsaya-
cak bicimde genislemistir. Ozellikle Unfolding Model, géniillii ayrilmanin farkli karar yollariyla ger-
ceklesebilecegini ve bu yollarin niyetin olusum bicimlerinde farklilasma yaratacagini ileri siirer (Lee,
Mitchell, Wise ve Fireman, 1996: 5-10). Ayrica “job embeddedness” yaklasimyi, bireyin 6rgiit ve top-
lulukla kurdugu uyum, baglar ve fedakarlik tiirti baglarin niyeti bastirabildigini veya erteleyebildi-
gini vurgular (Mitchell, Holtom, Lee, Sablynski ve Erez, 2001: 1102-1108).

2.2. Is Ozerkligi

Is 6zerkliginin tanimu: is tasarim1 yazininda galisana isi “nasil, ne zaman ve hangi araglarla” yapa-
cagina iliskin anlamli bir serbestlik ve takdir alani taninmasy; dolayisiyla ¢aliganin isi izerinde algila-
dig1 kontrol ve bagimsizlik derecesi olarak ifade edilir (Hackman ve Oldham, 1974: 8). Is Ozellikleri
Kuramrnda 6zerklik; beceri gesitliligi, gérev butiinliigii, gérevin 6nemi ve geri bildirim ile birlikte
isin bes ¢ekirdek boyutundan biridir ve “is sonuglarindan sorumluluk” psikolojik durumunu tetik-
leyen temel bir is niteligidir (Hackman ve Oldham, 1976: 257-260). Bu yaklasimda 6zerklik, yone-
tim kontroliiniin gevsetilmesi ya da “kontrolsiizliik” degildir; amaglar ve standartlar tanimliyken,
yontem ve siireg tizerinde ¢aligana anlamli kontrol verilmesidir (Hackman ve Oldham, 1976: 272-
273). Cagdas is tasarimi ¢aligmalarinda ise 6zerklik, isin motivasyon potansiyelini artiran rasyonel
bir yetki devri mekanizmas: olarak ele alinir; yani 6zerklik, is gerekleri ile bireysel takdir arasindaki

kurumsal tasarimin bir ¢iktisidir (Morgeson ve Humphrey, 2006: 1323).

Is 6zerkliginin temel amaci, galiganin isi “sahiplenmesini”, kararlarinin sonuglari iizerinde so-
rumluluk hissetmesini ve igsel motivasyonunu gii¢clendirmesini saglayan bir ¢aliyma diizeni olugtur-
maktir (Hackman ve Oldham, 1976: 257-260). Bu ¢ergevede 6zerklik, ¢alisanin yalnizca uygulayic
degil; planlayan, yontem segen ve gerektiginde ¢6ziim iireten bir aktor olarak konumlanmasina im-
kéan verir. Ozerkligin psikolojik gerekgesi, 6z-belirleme kuraminin éngordiigii “goniillilik” ve “ey-
lem sahipligi” deneyimiyle de ortiigiir; kisi, davranislarinin kaynagini kendinde gordigiinde igsel
glidiilenme ve iyi olug artar (Ryan ve Deci, 2000: 68-71). Dolaysiyla is 6zerkligi, hem is tasariminimn
motivasyonel bir girdisi hem de ¢alisanlarin 6zerklik gereksinimini karsilayan bir psikososyal ¢a-
lisma kosulu olarak iki yonlii isleve sahiptir (Ryan ve Deci, 2000: 71).

Is 6zerkliginin énemi, orgiitler agisindan “yiiksek kaldiragli” bir is tasarimi degiskenidir; ¢tinki
motivasyon, performans ve refah sonuclarini egzamanli etkileyen bir kaynak iiretir. Literatiir, 6zerk-
ligin (i) i¢sel motivasyon ve sorumluluk hissini gii¢lendirdigini (Hackman ve Oldham, 1976: 257-
260; Ryan ve Deci, 2000: 68-71), (ii) performans kalitesi ve verimliligi artirabildigini (Morgeson ve
Humphrey, 2006: 1326-1330; Kaya ve Din¢ Elmali, 2021: 126-129), (iii) iyi olusu destekleyip tiiken-
misligi tamponlayabildigini (Karasek, 1979: 285-289), (iv) ise baglanmayi yiikseltip ayrilma niyetini
disiirebildigini (Hackman ve Oldham, 1976: 258-260; Kogak, 2020: 700-702) rapor etmektedir. Bu
sonuglar, 6zerkligin yalnizca “calisma konforu” degil; stirdiiriilebilir performans ve ¢aligan deneyimi

i¢in stratejik bir tasarim ilkesi oldugunu gostermektedir.
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Is 6zerkliginin tarihsel gelisimi ii¢ eksende izlenebilir:
o sosyo-teknik koken ve otonom ekip uygulamalar: (Trist, 1981: 9-12),

o [s Ozellikleri Kuramu ile gekirdek is boyutlar1 ve psikolojik durumlar modeli (Hackman ve
Oldham, 1976: 257-260; Hackman ve Oldham, 1974: 4-6),

o 0Oz-belirleme kurami ve ¢ok boyutlu 6l¢me araglariyla ihtiya¢ temelli ve alt boyutlu 6l¢iimsel

derinlesme (Ryan ve Deci, 2000: 68-71; Morgeson ve Humphrey, 2006: 1322-1323).

Kurucu yazin iki ana damar tizerinde yiikselmektedir. Birincisi, sosyo-teknik yaklagimin 6ncii
saha ¢aligmalaridir: Trist ve Bamforth'un komiir madenciliginde yiiriittiikleri klasik aragtirma, stan-
dartlagtirmanin artmasiyla isgilerin yerel karar alanlarinin daralmasinin hem verimlilik hem esenlik
tizerinde olumsuz sonuglar dogurabildigini gostermis; “otonom is gruplar1” fikrinin temelini olus-
turmustur (Trist ve Bamforth, 1951: 6-12; 20-24). Trist’'in kavramsal ¢ergevesi, sosyo-teknik sistem-
lerin evriminde otonomi ve yerel karar hakkinin teknik zorunluluklarla dengeli tasarlanmasi ge-
rektigini kuramlastirmigtir (Trist, 1981: 9-12; 20-24; 22-23). Ikinci damar, Is Ozellikleri Kurami
ve Ol¢timsel araglaridir: Job Diagnostic Survey’in (JDS) gelistirilmesine iliskin teknik rapor ve izle-
yen ¢alismalar, 6zerkligi motivasyonel potansiyelin ¢ekirdek belirleyeni olarak modellemis ve 6l¢ek-
lemistir (Hackman ve Oldham, 1974: 4-6; Hackman ve Oldham, 1975: 159-170; Hackman ve Old-
ham, 1976: 250-253). Uciincii bir tamamlayici ¢izgi, karar serbestisini “decision latitude” izerinden
ele alarak ytiksek talep-diigiik kontrol bilesiminde gerilimin arttigini gosteren is stresi yaklasimidir

(Karasek, 1979: 285-289).

Tiirkiyede yapilan arastirmalar da bu ¢izgiyi izleyerek 6zerkligi yerel baglamda is doyumu, per-
formans, ise baglanma ve profesyonel esenlik gibi ¢iktilarla iliskilendirmis; boylece kavram hem ku-
ramsal hem olgiimsel hem uygulamali boyutlarda olgunlagmistir (Bilgig, 2008: 70-75; Kogak, 2020:
700-702; Kaya ve Ding Elmali, 2021: 127-129; Sentiirken ve Oguz, 2020: 3268-3270; Mert, Bekmezci
ve Erogluer, 2018: 11-12).

Is 6zerkligi literatiirii, kavramin (i) kuramsal olarak motivasyon ve sorumluluk mekanizmalarina
baglandigini (Hackman ve Oldham, 1976: 257-260; Ryan ve Deci, 2000: 68-71), (ii) gok boyutlu bir
karar haklar1 mimarisi olarak ele alinmasi gerektigini (Breaugh, 1985: 555-560; Morgeson ve Hum-
phrey, 2006: 1322-1323) ve (iii) baglama duyarl bicimde performans, iyi olus ve ayrilma niyeti gibi
sonuglarla iliskilendigini (Karasek, 1979: 285-289; Kogak, 2020: 700-702; Sentiirken ve Oguz, 2020:
3268-3270) gostermektedir. Bu nedenle is 6zerkligi, 6zellikle kontroliin dijital/algoritmik araglarla
sikilastig1 alisma diizenlerinde, ¢aligan tutumlarini agiklamada kritik bir ara mekanizma (6r. araci-

lik kanalr) olarak konumlanmaya elverislidir.
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3. HIPOTEZ GELISTIRME

3.1. Algoritmik Yonetim Algis1 - Isten Ayrilma Niyeti Iliskisi

Algoritmik y6netim, is siireglerinde karar alma, izleme, performans degerlendirme ve 6diillen-
dirme/cezalandirma gibi yonetsel fonksiyonlarin veri temelli ve otomasyona dayal1 bi¢imde yiirii-
tiilmesiyle, calisan deneyimini dogrudan yeniden yapilandiran bir kontrol mimarisi tiretmektedir.
Platform ekonomisinde bu mimari; performans puanlari, gorev/is dagitimi, goriintrliik ve gelir fir-
satlarinin algoritmik olciitlerle belirlenmesi nedeniyle, ¢calisanlarda “belirsizlik” ve “seffaflik eksik-
ligi” algisini giiglendirebilmektedir (Zhang vd., 2022: 1, 56-62; Wotschack vd., 2024: 4-5). Bu ko-
sullarda, algoritmik degerlendirmenin yogunlugu ve karar gerekcelerinin anlagilabilir olmamas, is
yiikil ile kaynaklar arasindaki dengeyi calisan aleyhine gevirebilmekte; titkenmislik, yabancilasma
ve giivensizlik gibi siiregler tizerinden ayrilma niyetini yiikseltebilmektedir (Zhang vd., 2022: 1-2,
157-162). Turkiye baglaminda da “goriinmez yoneticilik” seklinde kavramsallastirilan algoritmik
denetim pratiklerinin, 6zellikle denetimin yogunlastig: ve itiraz mekanizmalarinin zayif oldugu ko-
sullarda isten ayrilma niyetini tetikleyebilen bir baglam tirettigi vurgulanmaktadir (Oral, 2024: 175-
178; Oral, 2024: 180-182). Benzer bigimde, hukuk ve ¢alisma iliskileri tartigmalarinda da algoritmik
yonetimin seffaflik, 6ngoriilebilirlik ve adalet sorunlari tizerinden ¢alisanlarin ayrilma egilimlerini
artirabilecek riskler tasidig ifade edilmektedir (Celebi Demir, 2025: 206-209; 215-218).

Bu iligkinin kuramsal temeli, {5 Talepleri-Kaynaklar Modeli gergevesinde agiklanabilir. Bu mo-
dele gore, is taleplerinin artmasi ve bu talepleri dengeleyici is kaynaklarinin yetersiz kalmasi, ¢ali-
sanlarda tiikenmislik, stres ve isten ayrilma niyeti gibi olumsuz sonuglara yol agmaktadir (Bakker &
Demerouti, 2007, s. 312-315). Algoritmik yonetim, siirekli izleme, performans baskis1 ve belirsiz de-
gerlendirme ol¢ttleri araciligiyla is taleplerini artirarak ¢alisan tizerindeki yiikii yogunlagtirmakta-
dir. Bunun yanu sira, orgiitsel adalet yaklasimi cercevesinde degerlendirildiginde, algoritmik karar
stireglerinin seffaf olmamasi ve itiraz mekanizmalarinin sinirli kalmasi, ¢aliganlarin adalet algisini
zayiflatmakta ve bu durum isten ayrilma niyetini artirabilmektedir (Colquitt vd., 2001, s. 427-430).
Ayrica kontrol temelli yaklasimlar, ¢alisan tizerindeki yogun denetim ve gozetimin 6zerklik kaybina
yol agarak psikolojik baskiy1 artirdigini ve orgiitten uzaklagsma egilimlerini giiclendirdigini ileri stir-
mektedir (Sewell & Barker, 2006, s. 947-950). Bu kuramsal ¢erceve dogrultusunda asagidaki hipo-

tez gelistirilmistir:

H1: Algoritmik yonetim algisi arttik¢a, calisanlarin isten ayrilma niyeti artar.

3.2. Algoritmik Yonetim Algisi ve Is Ozerkligi Iliskisi

Algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tizerindeki etkisi, platform ekonomisinde en goriiniir
bicimde “kural temelli gozetim” ve “davranigsal yonlendirme” tizerinden ortaya ¢ikmaktadir. Algo-
ritmik yonetim; veri toplama, kayit altina alma ve performansi derecelendirme fonksiyonlariyla, isin

nasil ve ne zaman yapilacagina iligkin karar alanlarini daraltarak ¢alisanlarin yontem ve zamanlama
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takdirini azaltabilmektedir (Kellogg, Valentine ve Christin, 2020: 366-370; Kellogg vd., 2020: 367-
368). Ozellikle Uber gibi orneklerde siiriiciilerin iicret, talep ve “kabul orani” gibi gostergeler iize-
rinden siirekli izlenmesi; gorev kabul/ret davranisinin dolayli bicimde cezalandirilmast ve belirsiz al-
goritmik esiklerin varligs, 6zerklik hissini zayiflatabilmektedir (Rosenblat ve Stark, 2016: 3760-3768;
Rosenblat ve Stark, 2016: 3770-3778). Ayrica stiriiciiniin is akisina dair takdir alaninin, “uygulama-
nin 6nerdigi/6ngordiigi” rotalar ve gorev atamalariyla yonlendirildigi; boylece 6zerkligin fiilen “ya-
zilim kurallar1” icinde sinirlandigs belirtilmektedir (Méhlmann ve Zalmanson, 2017: 3-6). Bununla
birlikte, algoritmik yonetimin 6zerklik iizerindeki etkisinin tek yonlii olmadigs; bazi durumlarda go-
rev planlamasy, bilgi saglama veya gelir optimizasyonu gibi islevlerle 6zerkligi destekleyebilecegi; an-
cak bu olumlu etkinin sistemin seffafligina ve ¢alisanlarin kararlara itiraz/geri bildirim kapasitesine
duyarli oldugu ifade edilmektedir (Kellogg vd., 2020: 386-390; Kellogg vd., 2020: 388-392). Tiirkiye
odagindaki ¢aligmalarda da dijital emek platformlarinda algoritmik yonetimin “asimetrik bilgi” ve
“kasitlayict kontrol” yoluyla is 6zerkligini asindirabildigi, bunun da platform isinin stirdiiriilebilirli-
gini olumsuz etkileyebilecegi bulgulanmaktadir (Kaytan ve Erdogan, 2025: 112-115; Arslantas, 2024:
15; 183-184).

Bu iliskinin kuramsal temeli, Emek Siireci kuramina gore agiklanabilir. Emek siireci kuramina
gore, yonetim sistemleri {iretim siirecini daha 6ngoriilebilir ve denetlenebilir hale getirmek ama-
cryla calisanlarin is tizerindeki kontrol alanini sinirlandirma egilimindedir. Dijitallesme ile birlikte
bu kontrol bi¢imi, algoritmik sistemler aracilifiyla daha gortinmez ve siirekli hale gelmistir. Algo-
ritmik yonetim, ¢aligan davranislarini veri temelli izleme, performansi siirekli degerlendirme ve go-
rev akigini yonlendirme yoluyla standartlastirarak, isin nasil ve ne zaman yapilacagina iligkin karar
alanlarini daraltmaktadir (Kellogg, Valentine & Christin, 2020, s. 370-375). Bu durum, ¢alisanlarin
is stirecleri tizerindeki takdir yetkisini azaltarak 6zerklik algisini zayiflatmaktadir. Ayrica teknolo-
jik kontrol yaklagimlari, dijital gozetim ve algoritmik yonlendirme mekanizmalarinin ¢alisanlar tize-
rinde dolayli fakat giiglii bir disiplin etkisi yarattigini ve bu durumun 6zerklik kaybina yol agtigin
ileri siirmektedir (Rosenblat & Stark, 2016, s. 3763-3768). Emek siireci kuraminin klasik tartigma-
lar1 da yonetim kontroliiniin artmasinin ¢aligan 6zerkligini sistematik bicimde daralttigini vurgula-
maktadir (Braverman, 1974, s. 79-82). Bu kuramsal ¢erceve dogrultusunda, algoritmik yonetim al-
gisinin artmasinin ¢alisanlarin is 6zerkligi algisini azaltacagi ongorillmektedir.

H2: Algoritmik yonetim algisi arttik¢a, calisanlarin is 6zerkligi algisi azalir.

3.3. Is Ozerkligi ve Isten Ayrilma Niyeti iliskisi

Is 6zerkligi, calisanlarin igin yiiriitiilme bigimine iliskin kontrol algisin1 gii¢lendirerek, hem stre-
sorlerin etkisini azaltan hem de motivasyon ve baglilig1 artiran bir kaynak islevi goriir. Ozellikle rol
stresi ve tilkenmislik baglaminda, 6zerkligin calisanlarin isi tizerinde “kontrol” deneyimini artirarak
ayrilma niyetini diistirebildigi gosterilmistir (Kim & Stoner, 2008: 1, 16). Bu bulgular, 6zerkligin yal-
nizca bir “konfor” unsuru olmadiginy; psikolojik yipranmayz sinirlayarak iste kalmay: destekleyen bir

is kaynag1 oldugunu diistindiirmektedir. Farkli sektor 6rneklerinde de benzer 6riintii raporlanmistir.
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Satis ve pazarlama caliganlariyla yiiriitiilen ¢aligmalarda 6zerklik algisinin ayrilma niyeti tizerinde
anlamli bir azaltici etkiye sahip oldugu; ayrica igsel motivasyonun bu iliskide gii¢lendirici rol oyna-
yabildigi belirtilmektedir (Shahzad, 2016: 2884-2885; Galletta, Portoghese & Battistelli, 2011: 10—
11). Sosyal hizmet ¢alisanlar1 {izerinde yapilan arastirmalarda da 6zerkligin, is-aile zenginlesmesi
ve i3 doyumu gibi siireclerle birlikte degerlendirildiginde ayrilma niyetini diigtirmeye katki verdigi
ifade edilmektedir (Wang, Law, Zhang & Shieh, 2020: 2-3, 6-7). Tiirkiye baglaminda ise 6zerkligin
isten ayrilma niyetiyle iliskisi genel egilimle uyumlu bulunmakla birlikte, sektérel farkliliklar ve 6r-
giitsel uygulamalarin (6r. giiglendirme, performans izleme) bu etkilesimi bi¢imlendirebildigi vurgu-
lanmaktadir (Seyrek & Inal, 2016: 1, 7; Kitapg1, Aksu & Igler, 2013: 13, 17; Akin, 2019: 5).

Bu iliskinin kuramsal temeli, Is Talepleri-Kaynaklar Modeli ¢ergevesinde agiklanabilir. Bu mo-
dele gore, is taleplerinin artmasi ve bu talepleri dengeleyici is kaynaklarinin yetersiz kalmasi, ¢aligan-
larda titkenmislik, stres ve isten ayrilma niyeti gibi olumsuz sonuglara yol agmaktadir (Bakker & De-
merouti, 2007, s. 312-315). Is 6zerkligi ise calisanlarin i siiregleri {izerinde kontrol sahibi olmasini
saglayarak bu olumsuz etkileri dengeleyen temel bir is kaynag islevi gérmektedir. Bunun yani sira,
6z belirleme kurami gergevesinde degerlendirildiginde, 6zerklik bireylerin temel psikolojik ihtiyagla-
rindan biri olarak kabul edilmekte ve bu ihtiyacin karsilanmasi, i¢sel motivasyon ve orgiitsel baglilik
diizeyini artirarak isten ayrilma niyetini azaltabilmektedir (Deci & Ryan, 2000, s. 227-229). Ayrica
kontrol temelli yaklasimlar, ¢aliganlarin is tizerindeki kontrol algisinin giiclenmesinin psikolojik bas-
kaiy1 azaltarak orgiitten uzaklasma egilimlerini zayiflattigini ileri siirmektedir (Sewell & Barker, 2006,

s. 947-950). Bu kuramsal ¢erceve dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H3: Is 6zerkligi arttikea, caliganlarin isten ayrilma niyeti azalir.

3.4. Algoritmik Yonetim Algisi ve Isten Ayrilma Niyeti fliskisinde Is Ozerkliginin
Aracilik Rolii

Aracilik beklentisinin mantigy, iki ampirik-kuramsal bulgunun birlesimine dayanir: (i) algorit-
mik yénetimin kontroli yogunlastirarak is 6zerkligini zayiflatabilmesi ve (ii) 6zerkligin azalmasinin
ayrilma niyetini ylikseltebilmesi. Platform baglaminda kontroliin yazilim kurallar1 ve veri temelli
derecelendirmeler tizerinden yogunlasmasi, ¢alisanlarin karar alanlarini daraltarak 6zerklik kayb:
yaratabilmekte; bu kaybin da iste kalma motivasyonunu asindirdig1 belirtilmektedir (Oral, 2024:
171-176; Kaytan ve Erdogan, 2025: 112-115). Ote yandan, 6zerklik kaybinin stresérleri giiglendirip
titkenmisligi artirmasi ve bunun ayrilma niyetini yiikseltmesi beklenen bir mekanizma olarak ortaya
konmaktadir (Kim ve Stoner, 2008: 18-20; Galletta vd., 2011: 9-11). Bu ¢ergevede, algoritmik yone-
tim algisinin ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin 6énemli bir bélimiiniin, 6zerkligi azaltmas: iizerin-
den dolayli bi¢cimde gerceklesmesi beklenir. Ancak aracilik etkisinin byiikligti baglama duyarlidir:
seffaflik, itiraz mekanizmalari, geri bildirim kanallar1 ve tasarim ilkeleri gelistikce, algoritmik y6ne-
timin 6zerklik tizerindeki olumsuz etkisi zayiflayabilir; dolayisiyla dolayl etki de kiigiilebilir (Oral,

2024: 174-178). Bu nedenle modelde “kismi aracilik” varsayimi, algoritmik yonetimin ayrilma niyeti
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tizerindeki dogrudan etkilerini biitlintiyle dislamadan, 6zerklik kanalinin belirgin bir a¢iklayici yol
olacagini ileri siirer (Kitap¢1 vd., 2013: 60-62; Akin, 2019: 4-5).

Bu aracilik iliskisinin kuramsal temeli, Kaynaklarin Korunumu Kurami ve Sosyal Degisim Ku-
ram1 cercevesinde aciklanabilir. Kaynaklarmm Korunumu Kuramrna gore bireyler sahip olduklar:
kaynaklar1 koruma ve artirma egilimindedir; bu kaynaklarin kayb1 ya da tehdit edilmesi ise stres,
tilkenmiglik ve olumsuz is tutumlarini tetiklemektedir (Hobfoll, 1989, s. 513-515). Is ozerkligi,
calisanlar agisindan temel bir psikolojik ve islevsel kaynak olarak degerlendirildiginden, algorit-
mik yonetim yoluyla bu kaynagin daralmasi, kaynak kayb1 algisini gii¢lendirerek isten ayrilma ni-
yetini artirabilmektedir. Buna ek olarak, Sosyal Degisim Kurami ¢ergevesinde degerlendirildiginde,
calisanlarin orgiitle kurdugu iliski karsiliklilik ilkesine dayanmaktadir; ¢alisanlar kendilerine sagla-
nan kontrol, 6zerklik ve adil ¢aligma kosullar1 karsiliginda 6rgiite baglilik ve devamlilik gostermekte-
dir (Blau, 1964, s. 117-120). Algoritmik y6netim uygulamalarinin ¢alisan 6zerkligini sinirlamast ise
bu kargiliklilik dengesini zayiflatarak ¢alisanlarin 6rgiitten uzaklagsma egilimini giiclendirebilmekte-
dir. Bu kuramsal ¢er¢eve dogrultusunda, algoritmik yonetimin is 6zerkligi tizerinden isten ayrilma
niyeti tizerindeki etkisinin dolayli bir mekanizma aracihigiyla gerceklesmesi beklenmektedir. Bu ku-

ramsal cerceve dogrultusunda agagidaki hipotez gelistirilmistir:

H4: Algoritmik yonetim algisi, is 6zerkligi algisini azaltarak ¢alisanlarin isten ayrilma niyetini ar-

tirr; is 6zerkligi, bu iliskide kismi araci rol oynar.

4, Yontem

Bu arastirma, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini ve bu iligkide
is 0zerkliginin aracilik roliinii incelemek amaciyla nicel arastirma yaklasimi ¢ercevesinde tasarlan-
mustir. Calisma, degiskenler arasindaki iligkilerin ve dolayli etki mekanizmalarinin test edilmesine
olanak taniyan kesitsel ve iligkisel bir aragtirma desenine dayanmaktadir. Arastirmada, kuramsal cer-
ceveye dayali olarak gelistirilen hipotezlerin sinanmasi hedeflenmis; bu dogrultuda veri toplama tek-

nigi olarak sosyal bilimlerde yaygin bicimde kullanilan anket yontemi tercih edilmistir.

Arastirma siirecinde sahadan elde edilen veriler, katilimcilarin algoritmik yénetim algilari, is
Ozerkligi diizeyleri ve isten ayrilma niyetlerine iliskin 6z-bildirimlerine dayali olarak toplanmistir.
Olgiimlerde, daha énce gegerlik ve giivenirlik galigmalari yapilmig gok maddeli Likert tipi 6lgekler
kullanilmistir. Elde edilen veriler tizerinden 6nce 6l¢iim modelinin gecerligi ve giivenirligi test edil-
mis, ardindan degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayl: iligkiler istatistiksel analizler araciligiyla
incelenmistir. Arastirma modeli, algoritmik yénetim algisinin isten ayrilma niyeti izerindeki dogru-
dan etkisini ve bu iliskide is 6zerkliginin araci roliinii igeren bir yapisal gerceveye dayali olarak ana-

liz edilmistir.

Bu baglamda caligma, algoritmik ydnetim algisi-isten ayrilma niyeti iliskisini yalnizca betim-

sel diizeyde ele almakla siirl kalmayip, s6z konusu iliskinin hangi mekanizma tizerinden isledigini
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aciklamay1 amaglayan agiklayici (explanatory) bir nicel arastirma niteligi tasimaktadir. Uygulanan is-
tatistiksel analizler sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda, gelistirilen hipotezlerin destek-

lenme durumu degerlendirilmis ve arastirma modelinin ampirik gegerliligi test edilmistir.

4.1. Aragtirma Modeli

Bu arastirmada gelistirilen model, algoritmik yonetim algisinin ¢aliganlarin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisini ve bu iliskide is 6zerkliginin araci roliinii incelemek tizere kurgulanmistir. Mo-
delde, algoritmik yonetim algisi bagimsiz degisken, is 6zerkligi araci degisken ve isten ayrilma niyeti
ise bagimli degisken olarak ele alinmaktadir. Arastirma kapsaminda, algoritmik yonetim uygulama-
larinin ¢alisanlarin is tasarimina iligkin algilarini, 6zellikle de 6zerklik diizeylerini nasil etkiledigi ve
bu etkinin ayrilma niyetine nasil yansidig1 agiklanmaya ¢alisilmaktadir.

Aragtirma modeli cercevesinde, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyetini dogrudan et-
kiledigi; bunun yani sira, algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tizerindeki etkisi araciligiyla isten
ayrilma niyetini dolayl olarak da etkiledigi varsayilmaktadir. Is 6zerkligi, calisanlarin isin yiiriitiilme
bi¢imine iliskin sahip olduklar: karar serbestligini temsil etmekte olup, algoritmik kontrol mekaniz-
malarinin yogunlasmasiyla birlikte bu 6zerklik alaninin daralabilecegi 6ngoriilmektedir. Bu daral-
manin, ¢alisanlarin orgiitten ayrilma egilimlerini artiran bir mekanizma olarak islev gérebilecegi ka-
bul edilmektedir.

Bu dogrultuda olusturulan arastirma modeli, algoritmik yonetim algsi, is 6zerkligi ve isten ay-
rilma niyeti arasindaki iliskileri biitéinciil bir gercevede ele almakta olup, s6z konusu degiskenler ara-
sindaki dogrudan ve dolayl iliskiler Sekil 1'de gosterilmektedir.

iS OZERKLIiGi
0 H3
ALGORITMIK ISTEN
YONETIM AYRILMA
ALGISI H1 NIYETI

Sekil 1. Arastirma modeli

4.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, Istanbul ilinde hizmet sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerde ca-
lisan bireyler olusturmaktadir. Hizmet sektoriinde istihdamin yapisal olarak dinamik olmasi, ¢ali-
san sirkillasyonunun yiiksekligi ve 6zellikle platform temelli ve esnek ¢alisma bi¢imlerinin yaygin-

1181 nedeniyle evren biiyiikliigii kesin olarak belirlenememektedir. Bununla birlikte, saha gozlemleri
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ve sektorel istihdam verileri dikkate alindiginda, evreni olusturan kisi sayisinin 5.000’in iizerinde ol-
dugu varsayilmaktadir. Evren bitytikliigiiniin 5.000den fazla oldugu durumlarda, %95 giiven diizeyi
ve %5 ornekleme hatasi esas alindiginda asgari 6rneklem biytikliigiiniin 385 olmas: gerektigi belir-
tilmektedir (Stimbiiloglu & Stimbiiloglu, 2005). Bu dogrultuda arastirmada, s6z konusu alt sinir1 kar-

silayacak buytkliikte bir 6rneklem olusturulmas: hedeflenmistir.

Aragtirmada olasiliksiz 6rnekleme yontemlerinden kartopu 6rnekleme teknigi kullanilmigtir.
Kartopu 6rnekleme, 6zellikle evren smirlarinin net olarak belirlenemedigi, erisimi gii¢ ve daginik
yapiya sahip gruplarin incelenmesinde yaygin olarak tercih edilen bir yontemdir. Bu yontemde, aras-
tirmaya dahil edilen ilk katilimcilardan, aragtirmanin kapsadig: 6zelliklere sahip diger bireylere ula-
silmast talep edilmekte; boylece 6rneklem, katilimei referanslar: yoluyla asamali olarak genisletil-
mektedir. Hizmet sektoriinde ¢alisanlarin farkl: isletmelere ve ¢aligma bigimlerine dagilmis olmasi

nedeniyle, bu yontemin arastirma amacina uygun oldugu degerlendirilmistir.

Veri toplama siireci Kasim 2025-Aralik 2025 doneminde gerceklestirilmistir. Bu siiregte, aras-
tirmanin amaci ve igerigi hakkinda bilgilendirilen ilk katilimcilar araciligiyla, Istanbul ilinde hiz-
met sektoriinde caligan ve aragtirmaya goniilli olarak katilmay: kabul eden bireylere ¢cevrimici an-
ket formlar1 ulagtirilmistir. Toplamda 401 katilimciya erisilmis; eksik, tutarsiz veya analiz i¢in uygun
olmayan 12 yanit degerlendirme dis1 birakilarak eksiksiz doldurulan 389 anket analizlere dahil edil-
mistir. Boylece nihai 6rneklem buiytikliigl, onerilen asgari 6rneklem sayisini kargilayacak diizeyde

olusturulmustur.

4.3. Veri Toplama Araglar1

Aragtirmada veri toplama aracr olarak, daha 6nce gelistirilmis, gecerlik ve giivenirligi kanitlan-
mis i ayr1 dlgek kullanilmustir. Bu 6lgekler sirasiyla Algoritmik Yonetim Algist Olgegi, Is Ozerkligi
Olgegi ve Isten Ayrilma Niyeti Olgegidir. Tiim 6lgekler, anket biitiinliigiiniin saglanmasi ve katilimci
yanit yiikiiniin azaltilmasi amaciyla 5°li Likert tipi derecelendirme (1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 5 =

Kesinlikle Katiliyorum) ile uygulanmustir.

Algoritmik Yonetim Algisi, Parent-Rocheleau, Parker, Bujold ve Gaudet (2023) tarafindan ge-
ligtirilen Algoritmik Yonetim Olgegi (Algoritmic Management Questionnaire -~ AMQ) kullanila-
rak ol¢iilmiistiir. Olgek, calisanlarin algoritmik sistemlerin is siireglerindeki yonetimsel roliine ilis-
kin algilarin1 degerlendirmek amaciyla gelistirilmis olup, toplam 20 maddeden ve bes alt boyuttan
olugmaktadir. Bu alt boyutlar; Algoritmik Izleme (Monitoring), Hedef/Kapsam Belirleme ve Gorev
Atama (Goal Setting), Zamanlama/Cizelgeleme (Scheduling), Performans Degerlendirme (Perfor-
mance Rating) ve Ucretlendirme (Compensation) olarak tanimlanmaktadir. Ol¢egin orijinal formu
7’li Likert tipi derecelendirme ile uygulanmis olmakla birlikte, bu ¢aligmada ¢evrim i¢i saha kogul-
lar1 ve anket genelinde dlgekler arasi tekbigimlik saglamak amaciyla 5’li Likert tipi format tercih edil-
mistir. Literatiirde, Likert tipi 6lceklerde kategori sayisinin azaltilmasinin 6l¢im giivenirligini an-

laml diizeyde zayiflatmadigi, aksine yanitlayic1 yorgunlugunu ve yiizeysel yanit verme (satisficing)
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egilimini azalttig1 belirtiimektedir. Olgek uyarlamasi sonrasinda yap1 gegerligi dogrulayici faktor

analizi ile test edilmis; i¢ tutarlilik ve yakinsak/ayrisan gegerlik gostergeleri raporlanmaistir.

Is 6zerkligi, Morgeson ve Humphrey (2006) tarafindan gelistirilen Is Tasarim1 Olgegi (Work De-
sign Questionnaire - WDQ)’nun 6zerklik boyutlar1 kullanilarak dl¢iilmiistiir. Olgek, caliganlarin is-
lerini planlama, karar alma ve uygulama siireglerinde sahip olduklar: serbestlik diizeyini degerlen-
dirmeyi amaglamaktadir. Bu calismada WDQnun 6zerklik boyutlarina ait 9 madde kullanilmis olup,
olgek {ig alt boyuttan olugsmaktadir: Caligma Zamanini Planlama Ozerkligi (Work Scheduling Au-
tonomy), Karar Verme Ozerkligi (Decision-Making Autonomy) ve Yontem Segme Ozerkligi (Work
Methods Autonomy). Olgek maddeleri 5’li Likert tipi derecelendirme ile yanitlanmug; her bir alt bo-
yut i¢in madde ortalamalar1 hesaplanmis ve genel Is Ozerkligi puany, {i¢ alt boyut ortalamasinin or-
talamast alinarak elde edilmistir. Ol¢egin yapi gecerligi ve giivenirligi, arastirma érneklemi iizerinde
gerceklestirilen faktor analizi ve i¢ tutarlilik analizleri ile dogrulanmugtir.

Isten Ayrilma Niyeti, Kelloway, Gottlieb ve Barham (1999) tarafindan gelistirilen lgek kullani-
larak 6l¢iilmiistiir. Olgek, ¢alisanlarin mevcut islerinden ayrilma diisiincelerini ve alternatif is arama
egilimlerini degerlendirmeye yonelik olarak tasarlanmstir. Tek boyutlu yapiya sahip olan olgek 4
maddeden olugsmakta ve 5’li Likert tipi derecelendirme ile puanlanmaktadir. Olgekten elde edilen
yiiksek ortalama puanlar, ¢aliganlarin isten ayrilma niyetinin daha giiglii oldugunu gostermektedir.
Olgegin daha once farkl kiiltiirel baglamlarda gegerlik ve giivenirliginin dogrulandigy; kisa ve 6z ya-
pistyla niyet 6l¢iimiinde etkili bir arag sundugu belirtilmektedir.

Aragtirmada kullanilan tiim 6l¢eklerin gegerlik ve giivenirlik analizleri, galisma 6rneklemi tize-
rinde yeniden test edilmis ve elde edilen bulgular, 6l¢iim araglarinin arastirma baglaminda gegerli ve

giivenilir oldugunu gostermistir.

4.4. Verilerin Toplanmasi

Istanbul Gedik Universitesi, Sosyal Bilimler Etik Kurulunun 08.01.2026 tarih ve E-25155520-
050.04-2025.173337.95 sayili karari ile aragtirma, etik agidan uygun olarak degerlendirilmistir. Ca-
ligma, ilgili etik kuruldan onay alindiktan sonra yirtitiilmustir. Katilimeilara; aragtirmanin amaci,
yontemi ve siireci hakkinda bilgi verilmis ve gonillii olanlar ankete katilmigtir. Arastirma verileri,
goniilliliik esasina dayali olarak Kasim 2025-Aralik 2025 déneminde toplanmustir. Veri toplama sii-
recinde, Istanbul ilinde hizmet sektoriinde calisan bireylere ulasilmasi hedeflenmis ve bu kapsamda
anket formu ¢evrimici ortamda hazirlanarak katilimcilara dijital kanallar tizerinden iletilmistir. Ka-
tilimcilar, algoritmik yonetim algisi, is 6zerkligi ve isten ayrilma niyetine iliskin 6lgekleri ¢evrimici
platformlar araciligiyla doldurmustur.

Aragtirma kapsaminda toplam 401 kisiye anket formu ulastirilmig ve geri doniisler toplanmis-
tir. Veri analizine gecilmeden Once veri seti 6n inceleme ve veri temizleme siirecinden gegirilmistir.
Bu agamada eksik doldurulan, tutarsiz yanit igeren veya analiz i¢in uygun olmadig: degerlendirilen

anketler degerlendirme dis1 birakilmis; boylece 12 anket ¢ikarilarak nihai 6rneklem biiyiikliigii 389
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(n=389) olarak belirlenmistir. Analizler, yalnizca eksiksiz ve degerlendirmeye uygun bulunan bu 389

anket tizerinden yiratalmistir.

4.5. Verilerin Analizi

Istatistiksel analizler igin SPSS 24.0 programi kullanildi. Calisma verileri degerlendirilirken ta-
nimlayicr istatistiksel metotlarin (Ortalama, Standart Sapma, Medyan, Frekans, Oran, Minimum,
Maksimum) kullanildi. Caligma kapsaminda agiklayici faktor analizi ve dogrulayic faktor analizi
kullanild1. Araci etkisini 6l¢gmek igin ise Hayes tarafindan gelistirilmis PROCESS makrosundan ya-
rarlanildi. Anlamlilik p<0.01 ve p<0.05 diizeylerinde degerlendirildi.

Hipotezler ise Hayes (2013) tarafindan kavramsallastirilan Hayes Stireci Makrosu kullanilarak
test edilmistir. Bu arag, arastirmacilarin yaklasik 76 farkli modeli test etmesine olanak tanimakta ve
hem aracilik hem de moderator etkileri oldugu diisiiniilen farkli modellere bakmak i¢in kullanilabil-
mektedir (Hayes, 2013; Hayes, Montoyai ve Rockwood, 2017). En kiigiik kareler teknigini kullanan
Stire¢ Makrosu, basit egim analizi yapmak ve iliskileri gorsel olarak tasvir etmek i¢in kullanilmistir.
Bu ¢aligma 6zelinde Hayes Process Macronun (2013) Model 4’1 kullanilmigtir. Model 4’tin dayanan

kavramsal ve istatistiksel diagram Sekil 2 ve Sekil 3’te gosterilmektedir.

M, i M.

€y

Sekil 2: Kavramsal diagram Sekil 3: Istatistiksel diagram

5. Bulgular

5.1. Demografik Ozelliklerin Dagilimi

Cinsiyet dagilimi incelendiginde katilimcilarin %50,1’i (n=195) erkek, %49,9’u (n=194) kadin-
dir. Yas aralig1 agisindan katilimcilarin %14,1°i (n=55) 18-25 yas, %37,0’si (n=144) 26-35 yas, %28,81
(n=112) 36-45 yas, %20,1’i (n=78) 46 ve lizeri yas grubundadir. Egitim diizeyi dagilimina gore kati-
limcilarin %49,9’u (n=194) lisans, %8,2’si (n=32) lise, %17,2’si (n=67) 6n lisans, %24,7’si (n=96) yiik-
sek lisans mezunudur. Kidem agisindan katilimeilarin %31,9’u (n=124) 1-5 yil, %32,6’s1 (n=127) 6-10
yil, %19,5’1 (n=76) 11-15 yil, %15,9’u (n=62) 16 yil+ kideme sahiptir. Gelir diizeyi incelendiginde
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katilimcilarin %27,2’si (n=106) 0-22.500 TL, %35,7’si (n=139) 22.501-30.000 TL, %27,8’1 (n=108)

30.001-40.000 TL, %9,3’1i (n=36) 40.001 TL ve {izeri gelir diizeyindedir.

Tablo 1: Demografik bulgular

n %
o Erkek 195 50.1
Cinsiyet
Kadin 194 49.9
18-25 55 14.1
26-35 144 37.0
Yas Arali
36-45 112 28.8
46 ve iizeri 78 20.1
Lisans 194 49.9
Esitim Diizevi Lise 32 8.2
itim Diizeyi =
¢ Y On Lisans 67 17.2
Yiiksek Lisans 96 24.7
1-5 yil 124 31.9
6-10 y1l 127 32.6
Kidem ¥
11-15 yil 76 19.5
16 yil+ 62 15.9
0-22.500 TL 106 27.2
o 22.501-30.000 TL 139 35.7
Gelir Diizeyi
30.001-40.000 TL 108 27.8
40.001 TL ve iizeri 36 9.3

5.2. Acimlayici Faktor Analizi Sonuglar:

Faktor Analizinin uygulanabilirliginin 6l¢timii i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) yeterlilik 6l¢ii-

miine ve Bartlett’s Kiiresellik testine bakilmistir. (KMO) 6l¢iimii 1'e ne kadar yakin ise eldeki veri

grubuna faktér analizinin yapilmasinin uygun oldugu kabul edilmektedir (Zivadinovi¢; 2004). Yapi-

lan analizde algoritmik yonetim algis1 6lgegi igin KMO degeri 0.857, isten ayrilma niyeti 6lgegi i¢in

0.761 ve is 6zerkligi 6lcegi icin 0.881 olarak hesaplanmustir. Elde edilen bulgular veri setinin faktor

analizi i¢in uygun olduguna isaret etmektedir.

Tablo 2: Algoritmik yonetim algis, isten ayrilma niyeti ve is 6zerkligi 6lgeklerinin KMO ve Bartlett’s test

sonuglar1
Algoritmik Yonetim Algis1 ~ Isten Ayrilma Niyeti Is Ozerkligi
Olcegi Olcegi Olcegi
Kalser:Meyer—Olkm Measure of 0.857 0761 0.881
Sampling Adequacy.
Sig. <0.000 <0.000 <0.000
Aciklanan Varyans Orani 68.643 56.040 69.509
Cronbach’s Alpha 0.911 0.736 0.860
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Acgimlayic faktor analizi sonuglarina gore, algoritmik yonetim algist 6lgeginde toplam varyans
aciklama oran1 %68.64, isten ayrilma niyeti 6lgeginde %56.04 ve is 6zerkligi 6l¢eginde %69.509 ola-
rak hesaplanmistir. Elde edilen bu degerler, sosyal bilimlerde kabul edilen %40-%60 araliginin tize-
rinde olup faktdr yapisinin yeterli diizeyde agiklandigini gostermektedir (Karagéz, 2017). Bununla
birlikte, analiz sonucunda elde edilen faktor yapisinin, 6l¢eklerin orijinal formlarinda yer alan boyut-
larla ortistiigii ve maddelerin beklenen faktorler altinda anlamli yiikler aldigi gortilmistiir. Bu du-
rum, Olceklerin yapisal gegerliliginin korundugunu gostermektedir. Ayrica, dogrulayici faktor ana-
lizi ile elde edilen modelin uyum indekslerinin kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu belirlenmis
ve agimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen yap1 dogrulanmugtir. Olgeklerin giivenirligi kapsa-

geklerin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu gosterdigi ifade edilebilir (Tavakol & Dennick, 2011).

5.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar:

Aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin yap: gecerliginin tespiti icin dogrulayici faktor analizi (DFA)

uygulanmis olup elde edilen uyum degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Uyum degerleri

Uyum Kriteri x/df RMSEA __ SRMR __ NFI CFI NNFI
Isten Ayrilma Niyeti Olcegi 3.32 0.098 0.077 0.97 0.98 0.97
Is Ozerkligi Olgegi 2.05 0.092 0.034 0.98 0.99 0.98
Algoritmik Yonetim Algist Olcegi  2.72 0,091 0.093 0.98 0.97 0.98

Olgiim modellerinin dogrulanmasi amaciyla gergeklestirilen Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
sonuglari, aragtirmada kullanilan 6lgeklerin genel olarak kabul edilebilir uyum diizeylerine sahip ol-
dugunu gostermektedir. Isten Ayrilma Niyeti Ol¢egi icin elde edilen x*/df degerinin 3.32 olmasi, mo-
delin kabul edilebilir sinirlar icerisinde oldugunu gostermektedir. RMSEA degerinin 0.098 ile iist s1-
nira yakin olmasi, model uyumunun orta diizeyde oldugunu disiindiirmekle birlikte; SRMR (0.077),
NFI (0.97), CFI (0.98) ve NNFI (0.97) degerlerinin yiiksek olmasi, 6lgegin genel uyumunun yeterli
diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, kisa ve tek boyutlu 6lgeklerde RMSEAnin gérece
yiiksek ¢ikabildigine iliskin metodolojik beklentilerle uyumludur.

Is Ozerkligi Olgegi icin elde edilen DFA sonuglary, ig 6lgek arasinda en giiglii uyum gostergelerine
isaret etmektedir. x*/df degerinin 2.05 olmasi, model uyumunun iyi diizeyde oldugunu géstermekte-
dir. RMSEA degerinin 0.092 olmasina karsin SRMRnin 0.034 gibi diisiik bir deger almasi, hatalarin si-
nirli oldugunu ve modelin veriye iyi uyum sagladigini géstermektedir. Ayrica NFI (0.98), CFI (0.99) ve
NNFI (0.98) degerlerinin tamaminin dnerilen esiklerin tizerinde olmasi, is 6zerkligi dlceginin ¢ bo-

yutlu yapisinin 6rneklem verisi tarafindan giiclii bicimde dogrulandigini ortaya koymaktadir.

Algoritmik Yonetim Algisi Ol¢egi icin elde edilen x*/df degerinin 2.72 olmasi, modelin kabul edi-
lebilir uyum diizeyinde oldugunu gostermektedir. RMSEA (0.091) ve SRMR (0.093) degerleri gorece
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yiiksek olmakla birlikte, 6l¢egin ¢ok boyutlu ve madde sayisinin fazla olmas: dikkate alindiginda
bu degerler kabul edilebilir sinirlar icerisinde degerlendirilmektedir. Buna karsilik NFI (0.98), CFI
(0.97) ve NNFI (0.98) degerlerinin yiiksek olmasi, modelin genel uyumunun giiglii oldugunu ve ku-
ramsal faktor yapisinin bityiik dl¢tide dogrulandigini gostermektedir.

Yapilan analiz sonucu RMSEA, SRMS, NFI, CFI ve GFI 6l¢iimleri uyum degerleri icerisinde yer
almaktadir. Buna gore arastirma verilerinin kabul edilebilir ve iyi uyuma sahip oldugunu ve dogru-
layici faktor analizimizin istatistiksel olarak anlamli ve gegerli oldugunu gostermektedir (Erkorkmaz
vd., 2013).

Dogrulayici faktdr analizi sonuglary, Isten Ayrilma Niyeti 6lgeginin tek boyutlu yapisinin aragtirma
orneklemi iizerinde genel olarak dogrulandigini gdstermektedir. Olgegi olugturan dért maddenin Isten
Ayrilma Niyetini anlamli diizeyde temsil ettigi goriilmektedir. Standartlagtirilmig faktor yiikleri 0.55 ile
0.73 arasinda degismekte olup, tiim maddelerin onerilen alt sinir olan 0.50’nin tizerinde yiik degerle-

rine sahip olmasi, maddelerin ilgili yapiy1 yeterli diizeyde temsil ettigine isaret etmektedir.

Model uyum indeksleri incelendiginde, ki-kare degerinin x> = 6.65, serbestlik derecesinin df = 2
ve ki-kare/df oraninin 3.32 oldugu gériilmektedir. Bu deger, modelin kabul edilebilir uyum sinirlari
icerisinde yer aldigini gostermektedir. RMSEA degerinin 0.098 olmasi, uyumun st sinira yakin ol-
dugunu diigiindiirmekle birlikte; 6l¢egin kisa ve tek boyutlu yapis: dikkate alindiginda bu degerin li-
teratiirde kabul edilebilir aralikta degerlendirildigi bilinmektedir. Ayrica onceki analizlerde rapor-
lanan CFI, NFI ve NNFI degerlerinin yitksek olmasi, RMSEAdaki gorece yiiksek degerin modelin

genel gegerliligini zayiflatmadigini gostermektedir.

Is Ozerkligi Olgeginin iig boyutlu yapisina iliskin dogrulayici faktér analizi (DFA) sonuglarina
gore is 6zerkligi; Calisma Zamanini Planlama Ozerkligi, Karar Verme Ozerkligi ve Yontem Se¢me
Ozerkligi olmak iizere ii¢ boyut iizerinden temsil edilmekte ve her bir boyut, kendisine ait gézlenen
maddeler tarafindan dl¢tilmektedir. Elde edilen standartlastirilmis faktor yiiklerinin 0.65 ile 0.78 ara-

mas1, maddelerin ilgili 6zerklik boyutlarini yeterli diizeyde temsil ettigini gostermektedir.

Boyutlar arasindaki korelasyonlarin yitksek ve anlamli olmasi, is 6zerkliginin alt boyutlarinin
birbirleriyle iliskili ancak kavramsal olarak ayrisabilir yapilar oldugunu gostermektedir. Bu durum, is
ozerkliginin tek boyutlu bir yapidan ziyade, ¢alisma zamani planlama, karar verme ve yontem segme

gibi farkli ancak birbiriyle baglantili 6zerklik alanlarindan olustugunu desteklemektedir.

Model uyum indeksleri incelendiginde, ki-kare degerinin x> = 49.29, serbestlik derecesinin df = 24
ve ki-kare/df oraninin 2.05 oldugu goértilmektedir. Bu deger, modelin iyi diizeyde uyum gosterdigine
isaret etmektedir. RMSEA degerinin 0.092 olmasi, uyumun kabul edilebilir sinirlar icerisinde oldugunu
gostermekte olup, ¢ok boyutlu ve madde sayisi gorece fazla olan 6lgeklerde bu diizeyde bir RMSEA de-
geri literatiirde kabul edilebilir olarak degerlendirilmektedir. Onceki analizlerde raporlanan CFI, NFI
ve NNFI degerlerinin yiiksekligi de modelin genel uyumunun giiclii oldugunu desteklemektedir.
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Algoritmik Yonetim Algist Olceginin bes boyutlu yapisina iliskin dogrulayici faktér analizi
(DFA) sonuglarina gore algoritmik yonetim algisi, Algoritmik Izleme, Hedef/Kapsam Belirleme ve
Gorev Atama, Zamanlama/Cizelgeleme, Performans Degerlendirme ve Ucretlendirme olmak tizere
bes boyut tizerinden temsil edilmekte ve her bir boyut, kendisine ait gozlenen maddeler tarafindan
olgiilmektedir. Olgekte yer alan maddelerin gizil degiskenlere ait standartlagtirilmis faktor yiiklerinin
0.55 ile 0.92 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu degerlerin tamaminin kabul edilebilir alt sinirin
tizerinde olmasi, maddelerin algoritmik yonetim algisini temsil etme giictiniin yiiksek oldugunu gos-
termektedir. Ozellikle FAK1 ve FAK5 boyutlarinda yer alan maddelerin gérece yiiksek faktor yiikle-
rine sahip olmasi, bu boyutlarin algoritmik yonetim algisinin agiklanmasinda daha baskin bir rol oy-

nadigini distindiirmektedir.

Boyutlar arasindaki korelasyonlarin yiiksek ve anlamli olmasi, algoritmik yonetim algisinin ¢ok
boyutlu ancak biitiinlesik bir yap: sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu durum, algoritmik yoneti-
min ¢aliganlar tarafindan yalnizca tek bir kontrol bigimi olarak degil; izleme, yonlendirme, deger-
lendirme ve ddiillendirme gibi birden fazla yonetimsel islev tizerinden deneyimlendigini destekle-

mektedir.

Model uyum indeksleri incelendiginde, ki-kare degerinin x* = 441.80, serbestlik derecesinin df =
162 ve ki-kare/df oraninin 2.72 oldugu goriilmektedir. Bu oran, modelin kabul edilebilir uyum diize-
yinde oldugunu gostermektedir. RMSEA degerinin 0.091 olmasi, uyumun st sinira yakin oldugunu
diistindiirmekle birlikte; 6lgegin ¢cok boyutlu yapisi, madde sayisinin ytiksekligi ve 6rneklem biiytik-
lagii dikkate alindiginda bu degerin literatiirde kabul edilebilir sinirlar icerisinde degerlendirildigi
gorillmektedir. Onceki analizlerde raporlanan CFI, NFI ve NNFI degerlerinin yiiksekligi de modelin

genel uyumunun yeterli oldugunu desteklemektedir.

5.4. Hipotez Sonuglar1
Aragtirmanin hipotezlerine ait sonuglar asagida gosterilmistir.

Hipotez 1: Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti izerinde etkisi vardir.

Tablo 4: Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini belirlemeye yo6nelik
regresyon analizi sonuglar:

Katsay1 B S.H. t p

Sabit 3.510 0.125 28.090 0.001**

Algoritmik Yonetim Algist 0.173 0.037 4.720 0.001**
y=Isten Ayrilma Niyeti “p<0,01

Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini incelemek amaciyla gercek-
lestirilen dogrusal regresyon analizi sonuglari, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu goster-

mektedir. Analizde sabit terimin B = 3.510 ve p < 0.01 diizeyinde anlamli olmasi, 6rneklemde isten
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ayrilma niyetinin algoritmik yonetim algisindan bagimsiz olarak da belirli bir diizeyde mevcut oldu-

gunu gostermektedir.

Algoritmik Yonetim Algis1 degiskeninin regresyon katsayis1 B = 0.173 olarak hesaplanmis ve bu
katsayinin t = 4.720 degeriyle p < 0.01 diizeyinde anlaml oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, algoritmik
yonetim algisindaki artisin isten ayrilma niyetini pozitif ve anlaml bigimde artirdigini ortaya koy-
maktadir. Bagka bir ifadeyle, caliganlarin is siireglerinin algoritmalar tarafindan yonetildigine ilis-
kin algilar gii¢lendikge, orgiitten ayrilmaya yonelik egilimleri de artis géstermektedir. Hipotez 1 ka-
bul edilmistir.

Hipotez 2: Is 6zerkligin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisi vardir.

Tablo 5: Iy ozerkligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisini belirlemeye yonelik regresyon analizi

sonuglar1
Katsay1 B S.H. t D
Sabit 4.691 0.084 56.077 0.001**
Is Ozerkligi -0.384 0.050 -7.675 0.001**
y=Isten Ayrilma Niyeti p<0,01

Is 6zerkliginin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini incelemek amaciyla gerceklestirilen dog-
rusal regresyon analizi sonuglari, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Ana-
lizde sabit terimin B = 4.691 ve p < 0.01 diizeyinde anlamli olmasy, isten ayrilma niyetinin is 6zerk-

ligi diginda da belirli bir temel diizeyde var oldugunu gostermektedir.

Is Ozerkligi degiskenine iliskin regresyon katsayist B = — 0.384 olarak hesaplanmis ve bu katsay1-
nin t = - 7.675 degeriyle p < 0.01 diizeyinde anlaml1 oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, is 6zerkligin-
deki artigin isten ayrilma niyetini negatif ve gii¢lii bicimde azalttigini ortaya koymaktadir. Bagka bir
ifadeyle, calisanlarin islerini planlama, karar alma ve uygulama siireglerinde sahip olduklar1 6zerk-
lik diizeyi arttikga, Orgiitten ayrilmaya yonelik egilimleri anlaml bi¢cimde diismektedir. Hipotez 2 ka-
bul edilmistir.

Hipotez 3: Algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tizerinde etkisi vardir.

Tablo 6: Algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik regresyon

analizi sonuglar1

Katsay1 B S.H. t D

Sabit 1913 0.120 15.886 0.001**

Algoritmik Yonetim Algist -0.100 0.035 -2.835 0.001**
y= Is Ozerkligi *p<0,01
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Algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tizerindeki etkisini incelemek amaciyla gerceklestiri-
len dogrusal regresyon analizi sonuglari, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermek-
tedir. Analizde sabit terimin B = 1.913 ve p < 0.01 diizeyinde anlamli olmast, is 6zerkliginin algorit-

mik yonetim algisindan bagimsiz olarak da belirli bir temel diizeye sahip oldugunu gostermektedir.

Algoritmik Yonetim Algis1 degiskenine iliskin regresyon katsayis1 B = - 0.100 olarak hesaplanmug
ve bu katsaymin t = - 2.835 degeriyle p < 0.01 diizeyinde anlamli oldugu belirlenmistir. Bu bulgu,
algoritmik y6netim algisindaki artisin ¢alisanlarin algiladiklar: is 6zerkligini negatif ve anlaml bi-
¢imde azalttigini ortaya koymaktadir. Bagka bir ifadeyle, is siireclerinin algoritmalar tarafindan daha
yogun bi¢cimde yonetildigine dair alg1 giiglendikee, ¢aliganlarin iglerini planlama, karar alma ve y6n-

tem se¢me konularindaki serbestlik algilar1 zayiflamaktadir.
Hipotez 3 kabul edilmistir.

Hipotez 4: Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti iizerinde is 6zerkligin aracilik rolii

vardir.

Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde is 6zerkliginin araci roliinii
belirlemek amaciyla bootstrapping yontemi kullanilmistir. Dolayli etkinin istatistiksel olarak anlamli
kabul edilebilmesi i¢cin %95 giiven araliginin sifirdan farkli ve sifirin izerinde bir deger araliginda yer
almasi beklenmektedir (Hayes, 2013). Elde edilen bulgulara goére dolayl: etkinin giiven aralig1 Boot-
LLCI = 0.028 ile BootULCI = 0.069 arasinda yer almaktadir. Bu sonug, is 6zerkliginin aracilik etkis-

inin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 7: Algoritmik y6netim algisinin isten ayrilma niyeti tizerinde is 6zerkligin araci etkisi Bootstrap

Sonuglar:

Etki Tiirii g BootLLCI BootULCI
Toplam Etki 0.173 0.101 0.245
Dogrudan Etki 0.137 0.070 0.206
Dolayli Etki 0.036 0.028 0.069

Tablo 7 incelendiginde, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki toplam etkis-
inin anlamli oldugu gériilmektedir (f = 0.173; %95 GA [0.101, 0.245]). Giiven araliginin sifir deger-
ini igermemesi, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyetini artiran bir faktér oldugunu or-
taya koymaktadir. Is 6zerkligi modele dahil edildiginde dogrudan etkinin § = 0.137 degerine diistiigii
ve anlamliligini korudugu goriilmektedir (%95 GA [0.070, 0.206]). Bu durum, algoritmik yonetim
algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinin yalnizca dolayl: yollarla degil, dogrudan bir iligki

tizerinden de gergeklestigini gostermektedir.

Dolayli etki incelendiginde, algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi araciligiyla isten ayrilma ni-
yeti tizerindeki etkisinin anlamli oldugu belirlenmistir ( = 0.036; %95 GA [0.028, 0.069]). Bu bulgu,

is 6zerkliginin soz konusu iliskide araci bir mekanizma olarak islev gordiigiinii ortaya koymaktadir.
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Tablo 8: Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerinde i 6zerkligin araci etkisi

Model iliski B P
Model 1 (aracisiz) Algoritmik Yonetim - Isten Ayrilma 0.173 <0.001
Model 2 (aracili) Algoritmik Yonetim - Isten Ayrilma 0.137 <0.001

Aracilik etkisinin daha agik bigimde ortaya konulabilmesi amaciyla, standardize beta katsayila-
rindaki degisim de Tablo 8de gosterilmistir. Aract degiskenin modele d4hil edilmedigi durumda al-
goritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi p = 0.173 iken, is 6zerkliginin mo-
dele eklenmesiyle bu deger B = 0.137’ye diismiistiir. Beta katsayisindaki bu azalma, is 6zerkliginin
aracilik roliinii desteklemektedir. Bununla birlikte dogrudan etkinin anlamliligini korumas, aracilik

etkisinin tam degil kismi oldugunu gostermektedir.

Dolayl: etkinin bityiikligii (p = 0.036), toplam etki igerisinde sinirli ancak anlamli bir paya isa-
ret etmektedir. Bu durum, is 6zerkliginin algoritmik yonetim algsi ile isten ayrilma niyeti arasindaki

iliskide kismi arac1 bir degisken oldugunu ortaya koymaktadir.

6. Tartisma

Bu arastirmada platform ekonomisi ¢aliganlarinda algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma ni-
yeti tizerindeki etkisi ve bu iligkide is 6zerkliginin aracilik rolii sinanmustir. Bulgular, algoritmik yo6-
netim algisinin isten ayrilma niyetini anlaml ve pozitif yéonde artirdigini (B=0.173; p=0.001; Ad-
justed R*=0.102), algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligini anlamli ve negatif yonde etkiledigini
(B=-0.384; p=0.001; Adjusted R*=0.102) ve is 6zerkliginin isten ayrilma niyetini anlamli ve negatif
yonde yordadigini (B=-0.100; p=0.001; Adjusted R*=0.200) gostermektedir. Ayrica is 6zerkligi, algo-
ritmik yonetim algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide kismi aracilik rolii tistlenmistir (do-
layl1 etki=0.036; %95 GA [0.014; 0.061]).

Caligmada algoritmik y6netim algisinin isten ayrilma niyetini pozitif ve anlamli bigimde yor-
dadigi gorilmektedir (B=0.578; t=6.529; p<.001; R*=0.113). Bu bulgu, algoritmik yonetimin “yon-
lendirme-degerlendirme-disiplin” islevlerini teknoloji araciligiyla yogunlastirarak, ¢alisan de-
neyiminde stres, giivencesizlik ve baski algisini artirabildigini vurgulayan kuramsal cergeveyle
ortismektedir (Kellogg vd., 2020: 366-367). Benzer bigimde, platform temelli islerde algoritmik y6-
netimin izleme ve performans kontrolii islevleriyle “yakin gézetim” hissi dogurabildigi; bunun da is
yogunlagmasi ve stres gibi olumsuz sonuglarla birlikte ele alindig1 raporlanmaktadir (OECD, 2025:
9). Platform islerinde yaygin bigimde gozlenen “yiiksek devir (turnover)” olgusunun da diisiik ticret,
gecici sozlesme ve giivencesizlik gibi kosullarla birlikte tartisilmasi, ¢aligmadaki pozitif etkinin bag-

lamsal olarak anlamli oldugunu distindiirmektedir (Wotschack vd., 2024: 3).

Bulgular algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligini negatif ve anlaml etkiledigini gostermek-
tedir (B=-0.426; t=-4.643; p<.001; R*=0.061). Literatiirde algoritmik kontroliin, ¢aligan davranigini

“kisitlama ve 6nerme” gibi mekanizmalarla yonlendirdigi; bunun galisanlarin 6zerkligini savunma
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ihtiyacini artirdigs vurgulanmaktadir (Kellogg vd., 2020: 366-367). Platform ekonomisi baglaminda
ise algoritmik yonetimin rota/atama optimizasyonu, uygulama tizerinden gorev dagitimi ve “siirekli
takip” gibi pratiklerle calisma siirecine dogrudan miidahale ettigi belirtilmekte; bu tiir pratikler iz-

leme ve kontrol tartigmalarinin merkezinde konumlanmaktadir (Wotschack vd., 2024: 2).

Caligmamizda is 6zerkligi, isten ayrilma niyetini negatif ve anlamli bicimde yordamaktadir (B=-
0.392; t=-4.198; p<.001; R>=0.051). Bu sonug, ézerkligin ¢alisanlarin is iizerinde kontrol ve sorum-
luluk algisini giiglendirerek ayrilma niyetini diigiirdiigiini gosteren bulgularla uyumludur. Ornegin
hemsire 6rnekleminde is 6zerkliginin (rol stresi ve tiikenmislik baglaminda) ayrilma niyetini azal-
tic1 yonde iligkilenebildigi raporlanmistir (Kim ve Stoner, 2008: 5). Benzer sekilde, is 6zerkliginin 6r-
giitsel baglanma tizerinden ayrilma niyetini distirdigiinii gosteren bulgular (tam aracilik) da var-
dir; bu, 6zerkligin ayrilma niyetine giden yollarda kritik bir kaynak olabildigini destekler (Galletta
vd., 2011: 1).

Aracilik analizine iliskin bulgular incelendiginde, algoritmik y6netim algisinin isten ayrilma ni-
yeti tizerindeki toplam etkisinin ( = 0.173) ve dogrudan etkisinin ( = 0.137) anlamliligini koru-
dugu goriilmektedir. Buna karsilik dolayli etkinin gérece diisiik diizeyde olmakla birlikte istatistiksel
olarak anlamli oldugu belirlenmigstir (f = 0.036; %95 GA [0.028, 0.069]). Bu sonug, giiven araliginin
sifir degerini icermemesi nedeniyle is 6zerkliginin aracilik roliiniin desteklendigini gostermektedir.
Ancak dolayli etkinin bityiiklagiiniin sinirli kalmasi ve dogrudan etkinin giiglii bicimde devam et-
mesi, soz konusu iliskinin bityiik 6l¢tide dogrudan etkiler tizerinden gerceklestigine isaret etmek-
tedir. Bu baglamda, is 6zerkliginin algoritmik yonetim algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki ilisg-
kide ikincil diizeyde ve kismi bir araci mekanizma olarak islev gordiigii ifade edilebilir. Literatiir,
algoritmik yonetimin olumsuz etkilerinin yalnizca 6zerklik kaybiyla sinirli olmadigini; dijital goze-
tim kaynakl: stres ve is yogunlagmasi gibi mekanizmalarla da ortaya ¢ikabildigini vurgular (OECD,
2025: 9; Kellogg vd., 2020: 367). Bu nedenle ¢aligmanizin aracilik bulgusu, platform ekonomisi bag-
laminda algoritmik yonetimin “¢oklu mekanizmalarla” ayrilma niyeti iiretebilecegi yorumunu des-
tekler: 6zerklik 6nemli bir agiklayici olmakla birlikte, stres/glivencesizlik/adalet algis1 gibi ek degis-
kenler modele eklendiginde aracilik yapisinin giiglenmesi miimkiindiir (Kellogg vd., 2020: 366-367;
Wotschack vd., 2024: 2-3).

Algoritmik yonetim algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki pozitif iliski, algoritmalarin igin nasil
yapilacagini “yonlendirme”, performans: “kayit altina alma/puanlama” ve davranigi “6diillendirme/
ikame etme” gibi mekanizmalar {izerinden denetimi yogunlastirabildigine iliskin literatiirle tutarli-
dir (Kellogg vd., 2020: 366-373). Algoritmik kontroliin “daha kapsamls, anlik, etkilesimli ve opak” bir
denetim rejimi yaratabildigi vurgusu (Kellogg vd., 2020: 395) dikkate alindiginda, ¢aliganlarin sii-
rekli izlenme/degerlendirilme algisi, belirsizlik ve kontrol kaybi hissini giiglendirerek, isten ayrilma
niyeti gibi ¢ekilme biliglerini tetikleyebilmektedir. Bu ¢ercevede aragtirmanin bulgusu, platform bag-
laminda algoritmanin “yonetsel aktor” gibi algilanmasinin ¢alisan-is iligkisini daha kirilgan hale ge-

tirebildigini diisiindiirmektedir.
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Algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligini diistirmesi (B=-0.384) 6zellikle algoritmik kontroliin
“kisitlama ve 6nerme” yoluyla isi yonlendirmesine iliskin agiklamalarla ortiismektedir (Kellogg vd.,
2020: 372-373). Platformlarda gorev/is akisinin, zamanlamanin ve performans kriterlerinin algorit-
mik bigimde tayin edilmesi; ¢alisanin karar alanini daraltarak 6zerklik algisini zayiflatabilir. Bu so-
nug, algoritmik yonetimin c¢aligan deneyimlerinde “giigsiizlesme (disempowerment)” ve “manipii-
lasyon” gibi yasantilar tiretebildigine dair bulgusal sentezle uyumludur (Kellogg vd., 2020: 367, 395).
Calisanlarin 6zerkliginin azalmasi, yalnizca isin yiiriitiilme bigimine iligkin kontrol kaybi degil, aym
zamanda emegin degerlenmesinin algoritmik 6lgiitlerle belirlendigi algis1 iizerinden psikolojik gii-

venlik ve adalet degerlendirmelerini de etkileyerek ayrilma niyetini dolayli bicimde besleyebilir.

Is 6zerkliginin isten ayrilma niyeti {izerindeki negatif etkisi (B=-0.100) platform ekonomisinde
ozerkligin bir “koruyucu kaynak” islevi gorebildigine isaret etmektedir. Ozerklik algisinin yiiksek ol-
dugu kosullarda ¢alisan, isi tizerinde kontrol sahibi olduguna dair daha giiglii bir degerlendirme ge-
listirerek ¢ekilme biliglerini daha diisiik diizeyde yasayabilir. Isten ayrilma niyeti literatiirii, bu de-
giskenin yalnizca gegici bir tutum degil, davranigsal ayrilmanin giiglii bir 6ncili olabilecegini de
gostermektedir. Nitekim meta-analitik bulgular, “isten ayrilma niyeti’nin gergek ayrilma ile anlamh
diizeyde iliskili oldugunu raporlamaktadir (Griffeth vd., 2000: 471-472). Dolayisiyla bu ¢aligmada
ozerkligin ayrilma niyetini azaltic1 yondeki rold, platformlarda ¢alisan baghiligini/kaliciligini giiglen-

dirmede 6zerklik tasariminin kritik bir unsur olabilecegini diistindiirmektedir.

Aracilik analizinin ortaya koydugu kismi aracilik (dolayli etki=0.036; %95 GA [0.014; 0.061])
bulgusu, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinin énemli bir kisminin
ozerklik kanaliyla isledigini; ancak etkinin tamaminin 6zerklikle agiklanmadigini gostermektedir.
Bu durum, algoritmik yonetimin yalnizca 6zerkligi daraltarak degil; ayn1 zamanda degerlendirme/
puanlama rejimleri, opak karar siiregleri ve “rekabetci siralama” gibi mekanizmalar tizerinden stres,
giivensizlik ve kirilganlik iireterek ayrilma niyetini artirabilecegi goriisiiyle uyumludur (Kellogg vd.,
2020: 367, 395). Baska bir ifadeyle, 6zerklik bu iliskide temel bir mekanizma olsa da algoritmik y6-
netim algisinin ayrilma niyeti tizerindeki toplam etkisi gok-bilesenli bir deneyim setinin sonucu ola-

rak degerlendirilmelidir.

Kuramsal katki agisindan ¢aligma, algoritmik kontrol literatiiriinde siklikla vurgulanan denetim
mekanizmalarini (yonlendirme-degerlendirme-disiplin) (Kellogg vd., 2020: 372-373) platform ¢a-
lisanlarinin ayrilma niyeti baglamina nicel olarak baglamakta ve is 6zerkligini agiklayic1 bir ara me-
kanizma olarak konumlandirmaktadir. Boylece, algoritmik yonetimin “kontroliin yeni tartigmali ze-
mini” oldugu goriisinii (Kellogg vd., 2020: 366-368) ¢alisan sonuglari (ayrilma niyeti) iizerinden test
edilebilir bir modelle desteklemektedir. Ayrica bulgular, platform ekonomisi gibi standart is iliskile-
rinin zayif oldugu alanlarda, “y6netimsel kontroliin algoritmaya devri’nin ¢aliganlarin iste kalma ka-

rarlarin1 dogrudan etkileyebilecek dl¢iide 6nemli oldugunu gostermektedir.

Uygulama diizeyinde bulgularin iki temel ¢ikarimi vardur. Birincisi, platformlar ¢aligan kalicili-

gin1 artirmak istiyorsa, algoritmik yonetim pratiklerinin ¢alisan 6zerkligini asindiran yonlerini (6r.
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asir1 kuralci yonlendirme, esnekligi azaltan kisitlar) azaltmaya déniik tasarimlara yonelmelidir. kin-
cisi, ayrilma niyetinin davranigsal ayrilmanin giiglii bir éncilii olabildigi dikkate alindiginda (Grif-
feth vd., 2000: 471-472), 6zerklik algisini gliclendiren diizenlemeler (gorev secimi esnekligi, rota/is
siras1 lizerinde sinirli da olsa tercih alani, degerlendirme kriterlerinin daha anlagilir hale getirilmesi)

is giicii devrinin maliyetlerini azaltma potansiyeli tasr.

Bununla birlikte bulgular bazi sinirliliklar ¢ercevesinde yorumlanmalidir. Kesitsel tasarim neden-
sellik iddialarini sinirlar; ortak yontem varyansi ve 6z-bildirim 6l¢timleri iliski katsayilarini etkileye-
bilir. Ayrica 6rneklemin platform ekonomisi ¢alisanlariyla sinirli olmasi farkli sektor/iilke baglamla-
rina genelleme konusunda dikkat gerektirir. Gelecek ¢alismalarin boylamsal tasarimlar, cok-kaynakl
veri (platform kayitlar1 + anket) ve sinir kosullarini (algoritmik seffaflik, algilanan adalet, gelir dalga-

lanmasy, is giivencesizligi) iceren modellerle bu iliskileri derinlestirmesi 6nerilir.

7. Sonug

Bu arastirmanin amac, algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini ve
bu iliskide i 6zerkliginin aracilik roliin nicel olarak test etmektir. Arastirma yontemi, kesitsel anket
tasarimina dayalidir; veriler iizerinde tanimlayici istatistikler, agimlayici faktor analizi (AFA), dogru-
layici faktor analizi (DFA), basit dogrusal regresyon ve aracilik analizi icin PROCESS Macro (Model
4) ve bootstrap yaklasimi kullanilmis; anlamlilik p<0.05 ve p<0.01 diizeylerinde degerlendirilmistir.
Bu analiz yaklasimi, degiskenler arasindaki iligkilerin yalnizca yontinii degil, ayn1 zamanda bu iligki-

lerin hangi mekanizma tizerinden isledigini aciklamaya olanak tanimaktadur.

Aragtirma kapsaminda gerceklestirilen analizler 389 katilimcidan (N=389) elde edilen veriler
tizerinden yiiritilmistiir. Katilimcilarin demografik dagilimi incelendiginde érneklemin cinsiyet
acisindan dengeli bir yapr sergiledigi gortilmektedir. Bu denge, elde edilen bulgularin cinsiyet temelli
yanlilik riskini azaltmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Yas dagiliminda 26-45 yas araliginin agirlikli
olmasi, 6rneklemin aktif caligma yasaminda yer alan ve dijital/algoritmik yonetim uygulamalarin:
dogrudan deneyimleyen bir grubu temsil ettigini gostermektedir. Egitim diizeyinin biiyiik 6l¢tide li-
sans ve lisanstistii seviyede yogunlagmasi, katilimcilarin is siireglerine ve yonetim uygulamalarina
iliskin algilarinin daha bilingli ve degerlendirmeye dayal: olabilecegine isaret etmektedir. Kidem da-
giliminin 1-10 y1l araliginda yogunlasmasi ise 6rneklemin, hem orgiitsel deneyime sahip hem de is
glicli hareketliligine acik bir profilden olustugunu géstermekte; bu durum isten ayrilma niyeti degis-

keninin arastirma ag¢isindan anlaml bir baglamda incelendigini diisiindiirmektedir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin yapr gegerliligini test etmek amaciyla uygulanan A¢imlayici
Faktor Analizi sonuglari, her ti¢ 6lgegin de 6rneklem verisi icin faktér analizine uygun oldugunu
gostermektedir. Algoritmik Yonetim Algist Olgegi icin elde edilen yiiksek KMO degeri ve agikla-
nan varyans orani, 6l¢egin ¢ok boyutlu yapisinin veri seti tarafindan giiclii bicimde desteklendigine
isaret etmektedir. Benzer sekilde Is Ozerkligi Olgeginin yiiksek KMO ve agiklanan varyans deger-
leri, 6zerklik boyutlarinin katilimcilar tarafindan tutarli bigimde algilandigini géstermektedir. Isten
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Ayrilma Niyeti Ol¢eginin gorece daha diisitk ancak kabul edilebilir diizeydeki giivenirlik katsayisi,
kisa ve tek boyutlu 6l¢eklerin dogasiyla uyumlu olup, 6l¢iimiin aragtirma amaci agisindan yeterli ol-
dugunu gostermektedir. Genel olarak bu bulgular, kullanilan 6l¢eklerin aragtirma baglaminda giive-

nilir ve gecerli 6l¢iimler sundugunu ortaya koymaktadir.

Dogrulayici Faktor Analizi sonuglari da 6l¢iim modellerinin kuramsal yapilarla uyumlu oldu-
gunu gostermektedir. Ozellikle CFI, NFI ve NNFI degerlerinin yiiksek olmasi, 6lgeklerin kuramsal
olarak dngoriilen faktor yapilarinin veri tarafindan dogrulandigini géstermektedir. RMSEA degerle-
rinin bazi 6lgeklerde gorece yiiksek olmasina ragmen kabul edilebilir sinirlar igerisinde kalmasi, 6r-
neklem biiyiikliigii ve model karmagiklig1 dikkate alindiginda modellerin genel uyumunun yeterli
diizeyde oldugunu diigiindiirmektedir. Bu sonuglar, yapisal iliskilerin test edilmesi i¢in 6l¢tim mo-

dellerinin uygun bir zemin sundugunu géstermektedir.

Regresyon analizleri, aragtirma hipotezlerini destekleyen 6nemli bulgular ortaya koymaktadir.
Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki pozitif etkisi, algoritmik kontrol meka-
nizmalarinin ¢alisanlarda ayrilma egilimini artirabildigini gostermektedir. Agiklanan varyans orani-
nin sinirli olmasy, isten ayrilma niyetinin ¢ok sayida faktorden etkilenen karmagik bir yap1 oldugunu;
algoritmik yonetimin ise bu yapr1 icinde anlamli fakat tek bagina belirleyici olmayan bir unsur oldu-
gunu diisiindiirmektedir. I 6zerkliginin isten ayrilma niyeti iizerindeki giiglii ve negatif etkisi ise,
calisanlarin iglerini nasil ve ne zaman yapacaklarina iligkin kontrol algilarinin, iste kalma kararinda
kritik bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Ayrica algoritmik yonetim algisinin is 6zerkligi tizerin-
deki negatif etkisi, algoritmik yonetimin 6zerklik alanlarini daraltarak dolayli bicimde ayrilma niye-

tini besleyebilecegi yoniindeki kuramsal beklentilerle uyumludur.

Aracilik analizine iligskin bulgular, arastirmanin temel katki noktalarindan birini olusturmakta-
dir. Bootstrap sonuglari, algoritmik yénetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinin yal-
nizca dogrudan bir iliski olmadigini; bu etkinin anlamli bir bélimiiniin is 6zerkligi tizerinden dolayl
olarak gergeklestigini gostermektedir. Dolayl: etkinin toplam etki igindeki paymnin sinirli olmasy, is
6zerkliginin kismi arac1 bir mekanizma olarak islev gérdiigiine isaret etmektedir. Bu durum, algo-
ritmik yonetimin ¢aliganlarin ayrilma niyetini yalnizca 6zerklik kayb: tizerinden degil; belirsizlik,
seffaflik algis1 ve adalet degerlendirmeleri gibi baska kanallar araciligiyla da etkileyebilecegini dii-
stindiirmektedir. Dolayisiyla bulgular, algoritmik yonetim-isten ayrilma niyeti iligkisinin ¢ok meka-
nizmali bir yaprya sahip oldugunu ve is 6zerkliginin bu yap1 i¢inde 6nemli ancak tek bagina yeterli

olmayan bir agiklayici rol istlendigini ortaya koymaktadir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular, algoritmik yonetim algisinin ¢alisanlarin isten ayrilma ni-
yetini artirabildigini ve bu etkinin yalnizca dogrudan bir iligkiyle sinirli olmadigini gostermekte-
dir. Algoritmik yonetim uygulamalari, ¢alisanlar tarafindan ¢ogu zaman teknik bir kolaylastiricidan
ziyade, isin ylritilme bi¢imini yeniden tanimlayan bir kontrol mekanizmasi olarak algilanmak-
tadir. Bu durum, ¢aliganlarin is tizerindeki ongoriilebilirlik ve kontrol duygusunu zayiflatarak or-

giitten ayrilma egilimlerini giliclendirebilmektedir. Bulgular, algoritmik yonetimin ¢aligan tutumlari
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tizerindeki etkilerinin dikkate alinmadan uygulanmasinin, isgiicii istikrar1 agisindan 6nemli riskler

barindirabilecegine isaret etmektedir.

Arastirma sonuglars, is 6zerkliginin isten ayrilma niyetini azaltan bir is tasarimi unsuru oldugunu
ortaya koymaktadir. Calisanlarin isin nasil, ne zaman ve hangi yontemlerle yapilacagina iligkin karar
alanlarina sahip olmalari, algoritmik kontroliin olast olumsuz etkilerini kismen dengeleyebilmekte-
dir. Bu bulgu, dijjitallesen ve platformlasan ¢aligma ortamlarinda 6zerkligin ortadan kalkmadiginy;
aksine, nasil tasarlandiginin belirleyici oldugunu gostermektedir. Ozerkligin tamamen yok olmast
degil, algilanan 6zerkligin zayiflamasi, ¢alisanlarin orgiitten uzaklasmasina zemin hazirlayan temel

unsurlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Is 6zerkliginin kismi araci rolii, algoritmik yonetimin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin tek
bir mekanizma tizerinden islemedigini gostermektedir. Bu durum, algoritmik yonetimin ¢aligan de-
neyimini ¢ok boyutlu bigimde etkiledigini; 6zerklik kaybinin yan: sira belirsizlik, seffaflik eksikligi
ve adalet algis1 gibi bagka unsurlarin da ayrilma niyetini besleyebilecegini diisiindiirmektedir. Dola-
yisiyla sonuglar, algoritmik yonetimin ¢alisan tutumlar: tizerindeki etkilerinin biitiinciil bir yoneti-

sim perspektifi icinde ele alinmasi gerektigine isaret etmektedir.

Sonug olarak bu ¢alisma, algoritmik yonetim uygulamalarinin ¢aliganlarin iste kalma kararlarini
yalnizca teknik verimlilik veya esneklik vaatleri tizerinden sekillendirmedigini; is tasarimi ve 6zerk-
lik algilartyla yakindan iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Algoritmik yonetimin kaginilmaz ol-
dugu ¢alisma baglamlarinda, ¢alisanlara anlamli 6zerklik alanlari taninmamas: durumunda, bu uy-
gulamalarin orgiitler agisindan siirdiiriillebilir olmayan sonuglar dogurabilecegi gorillmektedir. Bu

yoniiyle ¢alisma, algoritmik yonetimin yalnizca “nasil calistigi’na degil, calisanlar tarafindan nasil

deneyimlendigine odaklanmanin gerekliligini vurgulamaktadur.

7.1. Oneriler

Bu ¢aligmada algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyetini artirdigy; algoritmik yonetim al-
gisinin is ozerkligini azalttigy; is 6zerkliginin ise isten ayrilma niyetini diisiirdigti ve is 6zerkliginin
iliskide kismi aracilik iistlendigi bulgulari birlikte degerlendirildiginde, onerilerin odag: “algoritmik
yonetimin ¢aligan deneyimini zayiflatan yonlerinin yonetisimle sinirlandirilmasi” ve “is 6zerkliginin
giiclendirilmesi” olmalidir. Algoritmik kontroliin isleyisinin “6R” mekanizmasi (kisitlama—6nerme,
kayit—-puanlama, ikame-ddiillendirme) tizerinden calisanlarca deneyimlenebildigi; ayrica algorit-
mik sistemlerin opaklig1 nedeniyle ¢alisanlarin toplanan veriyi, kullanim amaglarini ve itiraz yolla-
rin1 kavramakta zorlanabildigi dikkate alinmalidir (Kellogg vd., 2020: 371, 395).

Aragtirma bulgular1 dogrultusunda platform sirketleri ve yoneticiler i¢in gelistirilen uygulama
onerileri, algoritmik yonetim uygulamalarinin ¢aliganlar tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya ve
stirdiirtilebilir galisma ortamlari olusturmaya odaklanmaktadir. Bulgular, is 6zerkliginin giiglendiril-
mesinin algoritmik yonetimin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini azaltabilecek énemli bir me-

kanizma oldugunu goéstermektedir. Bu kapsamda platformlarin gorev secimi ve reddetme esnekligi,
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caligma saatleri ve vardiya tercihi, rota veya is siras1 tizerinde sinirli karar hakk: ve mola planlama-
sinda ¢alisan inisiyatifini destekleyen mikro 6zerklik alanlari olusturmasi 6nerilmektedir. Ayni za-
manda algoritmik sistemlerin yonlendirme ve kontrol islevlerinin minimum gerekli kontrol ilkesi
dogrultusunda yeniden dengelenmesi ve performans hedeflerinin ¢aligan 6zerkligini gereksiz sekilde

sinirlandirmayacak bigimde diizenlenmesi 6nem tagimaktadir.

Algoritmik yonetim sistemlerinde geffaflik, aciklanabilirlik ve hesap verebilirlik ilkelerinin ku-
rumsal standart haline getirilmesi de kritik bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Degerlendirme
ve puanlama sistemlerinin isleyisini agiklayan rehberlerin olusturulmasi, veri toplama ve kullanim
amaglarmin agik bicimde paylagilmasi ve otomatik kararlarin sorumluluk mekanizmalarinin net ge-
kilde tanimlanmasi, ¢alisanlarin belirsizlik algisini azaltarak giiven duygusunu artirabilir. Bununla
birlikte ytiksek etkili karar siireglerinde insan denetiminin saglanmasi, ¢alisanlarin erisebilecegi et-
kili itiraz mekanizmalarinin olusturulmasi ve kararlarin gerekgeli bicimde agiklanmasi adil siireg yo-

netimi agisindan 6nemli goriilmektedir.

Veri yonetisimi uygulamalariin giiclendirilmesi, algoritmik yonetim sistemlerinin etkinligi ve
calisan giiveni agisindan 6nemli bir diger alani olusturmaktadir. Caliganlarin kendi verilerine eri-
sebilmesi, hatali verilerin diizeltilmesini talep edebilmesi, veri toplama siireglerinden vazgecebilme
seceneklerinin sunulmasi ve veri isleme amaglarinin agik bicimde belirtilmesi hem veri kalitesini
artirmakta hem de ¢alisanlarin kontrol algisini giiglendirmektedir. Bunun yaninda dijital gozetim
uygulamalarinin orantililik ilkesi ¢ercevesinde sinirlandirilmasi, performans degerlendirmelerinde
yalnizca tiretkenlik gostergelerinin degil calisan saglig ve stirdiiriilebilir ¢aligma ritminin de dikkate

almmasy, is yogunlagmast ve stres kaynakli olumsuzluklarin azaltilmasina katk: saglayabilir.

Calisan temsili ve sosyal diyalog mekanizmalarinin giiglendirilmesi de algoritmik yénetim siireg-
lerinin daha kapsayic1 ve adil hale gelmesine katki sunmaktadir. Caligan temsilcilerinin algoritmik
sistem giincellemeleri 6ncesinde bilgilendirilmesi, pilot uygulamalara katiliminin saglanmasi ve etki
degerlendirme siireglerinde sz sahibi olmasi, teknoloji kullaniminda seffaflik ve giivenin artirilma-
sina yardimci olabilir. Politika yapicilar ve diizenleyici kurumlar agisindan ise giivenilir algoritmik
yonetim uygulamalarina yonelik asgari standartlarin belirlenmesi 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda
yiiksek etkili otomatik kararlar i¢in insan denetimi, ¢alisanlarin bilgilendirilmesi, veriye erisim ve
diizeltme haklarinin giivence altina alinmasi, diizenli risk degerlendirmeleri ve bagimsiz denetim

mekanizmalarinin gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Son olarak, gelecekte yapilacak arastirmalarin algoritmik yonetim algisi ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskiyi agiklayan mekanizmalar genisleten modeller gelistirmesi 6nem tagimaktadir. Al-
gilanan algoritmik adalet, seffaflik, is glivencesizligi, gelir dalgalanmasi, stres ve titkenmislik gibi de-
giskenlerin modele dahil edilmesi, ¢oklu aracilik ve kosullu siire¢ modellerinin test edilmesine ola-
nak saglayabilir. Ayrica kesitsel veri kullaniminin sinirliliklarini asmak amaciyla boylamsal aragtirma
tasarimlarinin kullanilmasi ve platform kayutlar1 gibi ¢ok kaynakli veri yapilarinin aragtirmalara da-

hil edilmesi Onerilmektedir.
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7.2. Smirhiliklar

Bu aragtirmanin bulgular1 degerlendirilirken bazi metodolojik ve baglamsal sinirhliklarin dik-
kate alinmas: gerekmektedir. Oncelikle aragtirma kesitsel bir tasarim ile yiiriitiilmiis olup veriler tek
bir zaman diliminde toplanmigtir. Bu durum, degiskenler arasindaki iliskilerin nedensel olarak yo-
rumlanmasint sinirlandirmaktadir. Algoritmik yonetim algisinin isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisi kuramsal olarak temellendirilebilse de, bu iliskinin zaman icerisindeki degisimini ve yonlii-
lagiinii daha giiglii bicimde ortaya koyabilmek i¢in boylamsal arastirma tasarimlarina ihtiya¢ duyul-

maktadir.

Aragtirmanin bir diger sinirhiligy, verilerin tamaminin 6z-bildirim yontemi ile toplanmig olmasi-
dir. Bu durum ortak yontem yanlilig: riskini artirarak degiskenler arasindaki iliskilerin oldugundan
daha giiclii goriinmesine neden olabilir. Gelecek ¢aligmalarda platform kayitlari, performans deger-
lendirme verileri, gérev dagilim kayitlar1 ve isten ayrilma istatistikleri gibi objektif veri kaynaklari-
nin kullanilmasi ve ¢ok kaynakli 6l¢tim yaklagimlarinin benimsenmesi, bulgularin giivenirligini ar-

tirabilir.

Caligmanin baglamsal sinirliliklar: da bulunmaktadir. Platform ekonomisi farkl is tiirlerini kap-
samakta olup kurye hizmetleri, aragh tasimacilik, dijital gérev platformlar1 ve ¢agri merkezleri gibi
alanlarda algoritmik yonetim uygulamalar1 farkli yogunluklarda deneyimlenebilmektedir. Bu ne-
denle elde edilen bulgularin tiim platform is modellerine genellenmesi sinirli olabilir. Gelecek aras-
tirmalarda farkli platform sektorleri arasinda kargilastirmali analizlerin yapilmasi, algoritmik yone-

timin etkilerinin baglama duyarliligini daha net ortaya koyabilir.

Son olarak arastirma modelinde ele alinan degiskenler algoritmik yonetimin ¢aligan davranislari
tizerindeki etkisini aciklamada 6nemli bir ¢erceve sunsa da literatiirde bu siirecin 6zellikle seffaflik
eksikligi ve bilgi asimetrisi tirettigi vurgulanmaktadir. Bu nedenle gelecekte yapilacak aragtirmalarda
algoritmik seffaflik algisi, 6rgiitsel adalet, giiven, algoritmik stres ve teknostres gibi psikososyal de-
giskenlerin modele dahil edilmesi, iliskilerin agiklayiciligini artirabilir ve algoritmik yonetimin ¢ali-

san davranislari tizerindeki etkilerini daha kapsamli bicimde ortaya koyabilir.
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Extended Abstract

THE MEDIATING ROLE OF JOB AUTONOMY IN THE EFFECT
OF PERCEPTIONS OF ALGORITHMIC MANAGEMENT ON
INTENTION TO LEAVE: PLATFORM ECONOMY EMPLOYEES

Ahmet ERKASAP”

The proliferation of digital platforms and data-driven decision systems in the workplace has
brought about a fundamental transformation in the nature of organizational control and job design.
This transformation is addressed in the literature under the concept of “algorithmic management”
and refers to the increasing execution of managerial functions such as decision-making, task assign-
ment, performance monitoring, and evaluation through software-based systems in work processes.
Algorithmic management produces a new control regime that directly affects the employee expe-
rience, particularly in the context of the platform economy; while promising flexibility and efficiency

on the one hand, it can also bring about a loss of autonomy, uncertainty, and insecurity on the other.

This study aims to examine the effect of the perception of algorithmic management on emplo-
yees intention to leave their jobs and the mediating role of job autonomy in this relationship. Theo-
retically, the research is based on the assumption that algorithmic management can narrow the disc-
retion employees have over how and when they perform their work through intensive monitoring
and rule-based guidance mechanisms; this situation can then function as a mechanism that increa-
ses the intention to leave the job. Within this framework, job autonomy is considered a critical medi-
ating variable in explaining the relationship between the perception of algorithmic management and

the intention to leave the job.

The research was conducted using a cross-sectional design within a quantitative research appro-
ach. The survey technique was used as the data collection method; perceived algorithmic manage-
ment, job autonomy, and intention to leave were measured using scales with previously established
validity and reliability. Perceived algorithmic management was assessed using the multidimensio-
nal Algoritmic Management Questionnaire (AMQ) developed by Parent-Rocheleau et al. (2023); job
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autonomy was measured using the autonomy dimensions of the Work Design Questionnaire; and in-
tention to leave was addressed using a short, unidimensional intention scale. All scales were admi-
nistered using a 5-point Likert-type rating scale to ensure suitability for the research context and me-

asurement consistency.

The population of the study consists of individuals working in companies operating in the service
sector in Istanbul. Since the population size could not be determined precisely, the snowball samp-
ling technique was chosen from non-probability sampling methods. The data collection process was
carried out between November and December 2025, and the analyses were conducted based on 401
fully completed questionnaires. This sample size meets the minimum sample size recommended for

a 95% confidence level and a 5% sampling error.

During the data analysis process, the validity and reliability of the measurement model were first
tested using confirmatory factor analysis (CFA). Subsequently, structural equation modeling and bo-
otstrap-based mediation analysis were applied to examine the relationships between variables. The
analyses show that the perception of algorithmic management has a significant and positive effect
on the intention to leave the job. In contrast, it was found that the perception of algorithmic mana-
gement significantly and negatively affects employees” perception of job autonomy. Job autonomy,
in turn, has a significant and negative effect on the intention to leave the job. Mediation analyses re-
vealed that job autonomy partially mediated the relationship between the perception of algorithmic
management and the intention to leave the job. This finding shows that algorithmic management af-
fects the intention to leave not only directly but also through an indirect mechanism that erodes au-

tonomy.

The research findings contribute significantly to the literature on the effects of algorithmic mana-
gement practices on employee attitudes in the platform economy and digitalized work environments.
In particular, it highlights that algorithmic management should be approached not as a one-dimen-
sional “control” or “efficiency” tool, but as a managerial architecture that produces multi-layered ef-
fects on job design and employee experience. The partial mediating role of job autonomy suggests
that the negative consequences of algorithmic management are not inevitable; these effects can be
mitigated by ensuring transparency, human oversight, and limited employee participation in decisi-

on-making processes.

From an application perspective, the findings offer important implications for managers and
policymakers. Increasing transparency in algorithmic decision-making processes, making perfor-
mance evaluation and task assignment criteria explainable, strengthening appeal and feedback me-
chanisms, and, in particular, protecting employees’ autonomy in terms of timing and method sele-
ction stand out as effective areas of intervention to reduce the intention to leave. In this regard, the
study provides an evidence-based framework for how algorithmic management can be designed in
a more sustainable and human-centered manner in the context of human resources policies and la-

bor relations.

634



The Mediating Role of Job Autonomy in the Effect of Perceptions of Algorithmic Management on Intention to Leave: Platform Economy Employees

In conclusion, this study presents original empirical findings regarding platform economy and
service sector workers in the Turkish context by proposing a comprehensive model that explains the
effect of the perception of algorithmic management on turnover intention through job autonomy.
The findings are expected to contribute contextually to the international literature on algorithmic
management-employee outcomes and shed light on more balanced and fair management designs in
the digitalizing world of work.
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TOKSIiK LIDERLIK VE ISTEN AYRILMA NIYETI ARASINDAKI
ILISKININ META-ANALIZ YONTEMIYLE iNCELENMESI

An Investigation of the Relationship Between Toxic Leadership and Turnover
Intention: A Meta-Analysis

Siikran ORUC’

Oz

Toksik liderlik; yoneticilerin ¢alisanlarina yonelik sergiledigi istismarci, narsist, zorba ve etik dig1 davranislar
biitiiniinii ifade eden, ¢aligma ortaminin iklimini bozan yikici bir kavramdur. Isten ayrilma niyeti ise, bireyin
mevcut isinden ayrilmay: planlamasi ve alternatif is arayisina girmesiyle sekillenen, personelin 6rgiite yonelik
olumsuz tutumlarini yansitan bir olgudur. flgili yazinda toksik liderligin isten ayrilma niyeti ile pozitif iligkili
oldugu belirtilmekle birlikte, iliskinin giici ve etki buyiiklig farkli 6rneklem gruplarina gore degiskenlik
gostermektedir. Bu ¢alismanin amaci, toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin ulusal ve
uluslararasi yazinda gerceklestirilen ampirik ¢aligmalar temelinde, korelasyon katsayisi ve drneklem hacmi
degiskenleri dikkate alinarak meta-analiz yontemiyle belirlenmesidir. Bu kapsamda 2017-2025 yillar1 arasinda
yayimlanan 45 bagimsiz ¢alisma incelenmis; toplamda 14.898 katilimcidan elde edilen veriler tizerinden
istatistiksel analizler gergeklestirilmistir. Rastgele etkiler modeli sonucunda elde edilen bulgular, toksik liderlik
ile isten ayrilma niyeti arasinda (r = 0,519, %95 GA [0,448; 0,583]) anlamly, pozitif yonlii ve giiglii bir iligki
oldugunu; liderlik tarzindaki bozulmalarin ¢alisanlarin orgiitten ayrilma niyetini dogrudan tetikledigini ortaya
koymaktadir. Analizler, ¢aligmalar arasinda yiiksek diizeyde heterojenlik bulundugunu ortaya koymustur

(I* = %97,4; Q = 1698,567, p < ,001). Bu heterojenligin kaynaklarini belirlemek amaciyla yayin yil, sektor,
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yayin tiirdi ve yaymn kapsami (ulusal/uluslararasi) moderator degiskenler olarak incelenmis; ancak s6z konusu
degiskenlerin hi¢birinin heterojenligi anlamli diizeyde agiklayamadigi goriilmistiir. Buna ek olarak, herhangi
bir ¢aligmanin genel bulgular tizerindeki etkisini degerlendirmek amaciyla duyarlilik analizi gergeklestirilmis;
hi¢bir ¢aligmanin tek basina genel etki buytikligiinii anlaml 6l¢tide degistirmedigi saptanmigtir (maksimum
Ar = 0,028). Bu bulgu, meta-analizin sonuglarinin kararli (robust) olduguna isaret etmektedir. Caligmanin,
organizasyonlarda saglikli bir liderlik iklimi olusturulmasina yonelik stratejilere katki saglayacag: ve gelecekteki
arastirmalar i¢in kapsamli bir zemin hazirlayacagi 6ngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toksik Liderlik, Isten Ayrilma Niyeti, Orgiitsel Davranis, Meta-Analiz
Abstract

Toxic leadership is a destructive concept that refers to the range of abusive, narcissistic, tyrannical and
unethical behaviours exhibited by managers towards their employees, which undermines the workplace
environment. Intent to leave, on the other hand, is a phenomenon characterised by an individual’s plans to leave
their current job and begin searching for alternative employment, reflecting staff members’ negative attitudes
towards the organisation. Whilst the literature indicates that toxic leadership is positively associated with
intention to leave, the strength of this relationship and the magnitude of its effect vary across different sample
groups. The aim of this study is to determine the relationship between toxic leadership and intention to leave,
based on empirical studies conducted in the national and international literature, using a meta-analysis method
that takes into account correlation coefficients and sample size variables. In this context, 45 independent studies
published between 2017 and 2025 were examined; statistical analyses were conducted using data obtained from
a total of 14,898 participants. The findings obtained from the random-effects model reveal a significant, positive
and strong relationship between toxic leadership and intention to leave (r = 0.519, 95% CI [0.448; 0.583]); they
demonstrate that deviations in leadership style directly trigger employees’ intention to leave the organisation.
The analyses revealed a high level of heterogeneity across the studies (I> = 97.4%; Q = 1698.567, p < 0.001).
To identify the sources of this heterogeneity, publication year, sector, publication type and scope (national/
international) were examined as moderator variables; however, it was found that none of these variables could
explain the heterogeneity at a significant level. In addition, a leave-one-out sensitivity analysis was conducted
to assess the impact of any single study on the overall findings; it was found that no single study significantly
altered the overall effect size on its own (maximum Ar = 0.028). This finding indicates that the results of the
meta-analysis are robust. It is anticipated that this study will contribute to strategies aimed at fostering a healthy
leadership climate within organisations and will lay a comprehensive foundation for future research.

Keywords: Toxic Leadership, Turnover Intention, Organizational Behavior, Meta-Analysis

1. Giris

Giiniimiiziin yogun rekabet kosullar1 ve belirsiz ¢evresel dinamikleri altinda, lider ve yonetici
davraniglar1 caligan tutumlar tizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Olumsuz yonetim tarzlars;
caliganlarda is kaybi kaygisinin yani sira psikolojik, davranigsal ve fiziksel saglik sorunlarina yol
agabilmekte; bu durum, ancak saglikli, yetkin ve giiglii liderlik yapilarina sahip organizasyonlarin
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilecegi gercegini ortaya koymaktadir (Reyhanoglu & Akin,
2016, s. 443). Bu baglamda liderden, kurumsal hedeflerin gerceklestirilmesinin yani sira ¢alisan
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refahini da gozetmesi beklenmektedir. Zira stirdiiriilebilir bagariy1 hedefleyen organizasyonlar icin
insan kaynagy, orgiitsel performans: belirleyen kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Buna
karsin, literatiirde bazi liderlerin bu beklentileri karsilayamadiklari, hatta sahip olduklar: otoriteyi
calisanlar {izerinde yikici bir bicimde kullandiklar: goriilmektedir (Orug, 2021, s. 87-88). Yonetim
yazininda, astlarina ve organizasyonel yapiya sistematik olarak zarar veren bu tiir yikic1 pratikler,
‘toksik liderlik’ semsiye kavrami altinda kavramsallastiriimaktadir.

Toksik liderlik; istismarci, suistimal edici, yikici ve hem psikolojik hem de etik agidan yozlasms
davraniglar butiinéi olarak tanimlanmaktadir. Bu liderlik tarzi; ¢alisanlara gercek¢i olmayan is
yuklerinin dayatilmasiny, is yerinde yildirma ve tacizi, aldatma ile kasitl bilgi carpitma gibi eylemleri
kapsamaktadir (Walton, 2007, s. 20). Lipman-Blumen (2005) ise toksik liderlerin; yolsuzluk, ikiyii-
zliiliik, sabotaj ve manipiilasyon gibi etik dis1 ve hukuka aykir1 uygulamalar: iceren genis bir ‘toksik
davranis repertuvarina’ sahip olduklarini vurgulamaktadir. (Lipman-Blumen, 2005, s. 18; Walton,
2007, s. 20). S6z konusu bu zehirli eylemler, yalnizca orgiitsel iklimi bozmakla kalmayip, ¢alisanlarin
orgiite olan giivenini ve psikolojik bagliligini da derinden sarsmaktadir (Schmidt, 2008; Pelletier,
2010). Bu boyutta bir yikima maruz kalan is giiciiniin, orgiitsel hedeflere odaklanmasi zorlagmakta
(Aubrey, 2012) ve en nihayetinde orgiitten uzaklasma arayis1 kaginilmaz hale gelmektedir (Schmidt,
2008; Pelletier, 2010; Aubrey, 2012, Orug, 2021; Reyhanoglu & Akin, 2016). Ozellikle toksik lider-
ligin yarattig1 olumsuz atmosfer, ¢alisanin orgiite olan aidiyetini zedeleyerek isten ayrilma niyetinin
en giiclii belirleyicilerinden biri olmaktadir. Ilgili literatiir incelendiginde mevcut ¢aligmalar da bu
iliskiyi istatistiksel olarak dogrulamakla birlikte, rapor edilen iliskinin siddetinin farkli 6rneklem ve
sektorlerde cesitlilik gosterdigi goriilmektedir (Akca, 2017; Tas, Akdemir & Cicek, 2019; Reyhano-
glu & Akin, 2020; Naeem & Khurram, 2020; Dwita, 2022; Gravili, Manuti & Meirinhos, 2022; Hattab
vd., 2022; Manaa, 2022; Mekawy & Ismail, 2022; Nonehkaran vd., 2023; Eker, 2024; Jantjies & Botha,
2024; Alam, 2025; Karanfil & Eker, 2025; Naz & Bukhari, 2025; Susanto vd., 2025). Bulgulardaki bu
farklilagma, sz konusu iliskinin siddeti ve kapsami konusunda literatiirde biitiinciil bir senteze ih-
tiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Bu baglamda mevcut ¢alisma, toksik liderlik ile isten ayrilma ni-
yeti arasindaki iliskiyi meta-analitik bir yontemle inceleyerek, alan yazindaki parcali bulgular: genel
bir etki biiytikliigli ¢ercevesinde birlestirmeyi amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda genel etki
biylikliigiiniin yani sira, iliski {izerinde potansiyel diizenleyici etkiye sahip olabilecek yayin yili,
sektor, yayin tiirii ve yaymn kapsami (ulusal/uluslararasi) gibi moderatér degiskenler de sistematik
bicimde incelenmistir. Ayrica analize dahil edilen ¢aligmalarin genel bulgular tizerindeki bireysel et-
kisi birini disarida birakma (leave-one-out) duyarlilik analizi ile degerlendirilmistir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Toksik Liderlik

Etimolojik acidan incelendiginde “toksik” (toxic) s6zciigliniin kokeni, 1660’11 yillarda Latincedeki

“toxicus” ve Yunancadaki, “toxikon” kelimelerine dayanmaktadir. Bu etimolojik zemine dayanan ve
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“zehirli olma durumu” anlamina gelen “toksisite” kavrami ise ilk kez 1880 yilinda kullanilmaya bas-
lanmistir (Orug, 2021, s. 48). Liderlik literatiiriinde bu terim bir yaklasim olarak ilk kez Whicker
(1996) tarafindan ortaya atilmistir. Whicker (1996), toksik liderleri; uyumsuz, endiseli, kotii niyetli
ve caliganlarina karg1 yikici tutumlar sergileyen kisiler olarak nitelendirmistir. Bu bakis agisina gore
toksik liderler, bagar1y1 ancak takipgilerine yonelik yikic tutumlar sergileyerek elde edebilmektedir
(Whicker, 1996; Orug, 2021, s. 49). Giincel tanimlarda ise bu kavram; ¢alisanlar tizerinde dogrudan
olumsuz etki yaratan ve organizasyonun genel performansinda ciddi bozulmalara neden olan nega-
tif bir liderlik tiirii olarak kabul edilmektedir (Irge & Bayram, 2020, s. 102).

Kuramsal diizeyde ifade edilen bu negatif liderlik tipi, uygulama agsamasinda ¢alisanlarin psikolo-
jik sinirlarini zorlayan ve drgiitsel iklimi zehirleyen somut davranis 6riintiileriyle kendini gostermek-
tedir. Bu baglamda toksik liderler; zorbalik, tehdit ve sozel saldirganlik yoluyla 6rgiitsel iklimi mani-
piile eden, ani ruh hali degisimleriyle ¢alisma ortamindaki istikrar1 bozan ve galisanlari fisildama ya
da dedikodu gibi savunma mekanizmalarina iten asagilayici figiirler olarak karakterize edilmekte-
dir. Reed (2004), bu tarz yoneticilerin ¢alisma atmosferini isgorenler agisindan yipratic ve siirdiirii-
lemez bir hale getirdigini vurgulamaktadir (Reed, 2004, s. 67). Benzer sekilde Schmidt (2008) de tok-
sik liderligi; astlarin iyilik halini gz ard1 eden, istismarci ve yipratic1 davranislarla karakterize edilen
bir liderlik bi¢imi olarak ele almaktadir. Bu tiir liderlik iklimlerinde yoneticilerin; astlarini topluluk
ontinde agagiladigi, gorev tanimlarinin otesinde sorumluluklar dayattigi ve mikroyonetim uygula-
malariyla yapici elestirileri dahi bastirdig1 goriilmektedir. Nihayetinde toksik liderligin narsizim ile
yakindan iligkili oldugu; bu liderlerin benmerkezci ve empati yoksunu bir profil sergileyerek sahip
olduklar: yetkinlikleri yalnizca bireysel ¢ikarlarini maksimize etmek amaciyla kullanan bireyler ol-
dugu ifade edilmektedir (Schmidt, 2008, s. 4-5).

Bununla birlikte toksik liderligin bu yikic1 6zellikleri, sadece bireysel huzuru bozmakla kalma-
y1p; ayni zamanda hem ¢aligan psikolojisi hem de kurumun siirdiirtilebilirligi izerinde kronik tah-
ribatlar yaratabilmektedir. Eginli & Bitirim (2008), toksik liderlik tarzinin; umutsuzluk, 6fke ve ti-
kenmislik gibi olumsuz durumlari tetikleyerek verimliligi dogrudan zayiflattigini belirtmektedir. S6z
konusu siire¢, devamsizlik oranlarinin artmasina ve personel devir hizinin yiikselmesine sebebiyet
vererek organizasyonlarin varligini tehlikeye atmaktadir (Eginli & Bitirim, 2008). Liderlik siirecin-
deki bu yozlagsma ve manipiilatif yaklasimlar; ¢caliganlarda stres ve tiikenmisligi tetikleyerek is tatmi-
nini minimize etmekte, bu durum ise bireyi 6rgiitsel bir savunma mekanizmasi olarak isten ayrilma
niyetine sevk etmektedir (Oru¢ & Yildirim, 2025). Bu baglamda toksik liderlik, calisanlarin 6rgiitsel
deneyimlerini negatif yonde doniistiirerek isten ayrilma niyetinin ortaya ¢ikmasinda belirleyici ola-
rak kabul edilmektedir.

2.2. Isten Ayrilma Niyeti

Organizasyonel psikoloji literatiiriinde isten ayrilma niyeti, bireyin mevcut gorevinden uzaklasma
diistincesini ve bu yondeki egilimlerini kapsayan, ¢alisanin kendi hiir iradesiyle iyesi oldugu kurum-

dan ayrilma arzusunu yansitan biligsel bir yonelim olarak tanimlanmaktadir (Akca & Tuzcuoglu, 2020,
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s. 260). Bu baglamda isten ayrilma niyeti, fiili bir davranistan ziyade, bireyin zihinsel ve duygusal de-
gerlendirmeleri sonucunda sekillenen biligsel bir yonelim olarak ifade edilebilir. Ancak zamanla bu
bireysel yonelimin orgiitsel diizeyde sonuglar dogurabilecegi anlagilmistir. Literatiiriin erken donem-
lerinde isten ayrilma olgusu biiyiik 6l¢iide bireysel bir tutum olarak ele alinmis olsa da, zamanla bu ni-
yetin grup dinamikleri ve orgiitsel baglam igerisinde kolektif bir nitelik kazanabilecegi yoniindeki ilgi
artmistir. Nitekim baslangicta bireysel bir tutum olarak ele alinan bu kavramin, zamanla grup dinamik-
leri icerisinde kolektif bir nitelik kazanabildigi ve organizasyonel performans tizerinde yikict sonuglar
dogurabildigi anlasilmistir (Dos Santos Fortunato & Doria Calvosa, 2024, s. 2).

Isten ayrilma olgusuna yénelik galigmalar, tarihsel siirecte agirlikli olarak rasyonel bireysel karar
verme modelleri gercevesinde sekillenmistir. Bu yaklagimin temelini atan March & Simon (1958), is-
ten ayrilmay1 bireyin mevcut isi ile gelecekteki alternatiflerini sistematik bigimde degerlendirdigi bi-
lingli bir siire¢ olarak tanimlarken; bu gelenegin en etkili uzantis: olan Mobley (1977) modeli siireci
daha ayrintili bir biligsel mekanizmaya doniistiirmistiir. Mobleye gore is tatminsizligi; istifa diisiincesi,
is arama davranisinin maliyet-fayda analizi, alternatiflerin degerlendirilmesi ve nihayetinde ayrilma ka-
rarinin alinmasiyla sonuglanan ardigik bir siireci tetiklemektedir (Staw, 1984, s. 642). S6z konusu ku-
ramsal cerceve, isten ayrilma niyetinin gegici bir tutum olmanin 6tesinde, orgiitsel ¢iktilar i¢in kritik bir
‘erken uyari gostergesi’ oldugunu kanitlamaktadir. Arastirmacilar, bu niyetin yalnizca zihinsel bir siireg
olmadigini, ayni zamanda fiili isi birakma davraniginin ger¢eklesmesinden 6nce ortaya ¢ikan en giiglii
ve en yakin belirleyicisi oldugunu vurgularken (Akca & Tuzcuoglu, 2020, s. 260); heniiz fiili ayrilma
gergeklesmese dahi, bu niyetin yaygin oldugu ¢alisma ortamlarinda genel iiretkenlik ve hizmet kalite-
sinin ciddi diizeyde zarar gordiigii saptanmaktadir (Dos Santos Fortunato & Doria Calvosa: 2024, s. 2).

Biligsel diizeyde sekillenen isten ayrilma niyetinin somutlasmasiyla birlikte organizasyonlar, hem
dogrudan hem de dolayli maliyetlerle kars1 karsiya kalmaktadir. Nitekim literatiirdeki galigmalar, yiik-
sek calisan devir hizinin 6rgiitlerin moralini, tiretkenligini ve kurumsal itibarini sarsan ¢ok boyutlu bir
risk faktorii oldugunu kanitlamaktadir (Tenderis & Uzungarsili, 2022, s. 33). Bu ger¢evede isten ayrilma
slireci yeni personel arama, se¢me, oryantasyon ve egitim gibi operasyonel giderlerin 6tesinde; kurum-
sal hafiza kaybina, sosyal sermayenin zayiflamasina ve beseri sermaye erimesine yol acan stratejik bir
kay1p niteligi tasimaktadir (Ongari, 2007). Dogrudan finansal yiiklerin yani sira, iiretimde yasanan ak-
samalar ve azalan miisteri memnuniyeti gibi dolayli etkiler de isletme karliligini uzun vadede tehdit
ederek rakipler kargisinda dezavantaj yaratmaktadir (Ongari, 2007, s. 51). Isten ayrilan ¢alisan agisin-
dan degerlendirildiginde ise, bu durumun birey icin de gesitli riskler barindirdig: goriilmektedir. Yeni
bir orgiit kiiltiirtine uyum siirecinde yasanan belirsizlik; kariyer gerilemesi, kidem haklarinin kayb: ve
statil kayb1 gibi sorunlarla birlestiginde bireyin yasam doyumunu olumsuz etkileyen ciddi bir hayal
kirikligina ve sosyal iliskilerde bozulmaya neden olabilmektedir (Orug, 2021, s. 73).

2.3. Toksik Liderlik Isten Ayrilma Niyeti Tliskisi

Liderlik tarzi, ¢alisanlarin 6rgiit igerisinde kalma veya ayrilma kararlarini etkileyen en kritik
onciillerden biridir (Geng & Giimiis, 2018; Ay & Keles, 2017 Orug & Yildirim, 2025). Olumlu liderlik
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tarzlar1 baglilig artirirken (Cekmecelioglu, 2014; Bityiikbese, Cavusoglu & Okun, 2019; Akyurt, Al-
parslan & Oktar, 2016; Lyndon & Rawat, 2015); narsisizm, otoriterlik ve istismarci tutumlarla karak-
terize edilen toksik liderlik, ¢alisanlarin psikolojik iyi olus hallerini olumsuz etmektedir (Naeem
& Khurram, 2020; Kilig, 2019). Literatiir incelendiginde, toksik liderin yarattig1 yikic1 atmosferin,
calisanlarda orgiite duyulan giiveni zedeledigi ve bu durumun bir savunma mekanizmasi olarak geri
¢ekilme davraniglarini tetikledigi goriilmektedir (Yalginsoy & Isik, 2018, s. 1023). Maitlis & Ozgelik
(2004), toksik davranislarin ¢aliganlarin biligsel ve duygusal siireclerini bozarak rasyonel karar verme
mekanizmalarini bozdugunu saptamiglardir. Bu durumun yarattig1 negatif duygusal iklim, ¢aligan-
larda mevcut ortamdan uzaklasma arzusu uyandirmakta ve rasyonel bir degerlendirme yapmaksizin
orgiitii terk etme gibi radikal kararlara yol agabilmektedir (Maitlis & Ozgelik, 2004). Buna ek olarak,
toksik liderlik, orgiitsel saglig1 bozarak, ¢alisanlarda ise ve orgiite kars: belirgin bir isteksizlik yarat-
makta; bu da orgiitsel sadakat ve aidiyet duygusunun yitirilmesine zemin hazirlamaktadir. Bu du-
rum, bireylerin 6rgiit icerisindeki faaliyetlerini goniillii ve motivasyonu yiiksek bir sekilde siirdiir-
melerini engellemekle birlikte nihayetinde ¢alisanin kendisini 6rgiitiin bir pargasi olarak gormedigi
bir orgiitsel aidiyet kaybina zemin hazirlamaktadir (Reyhanoglu & Akin, 2016). S6z konusu baglilik
kaybz, isgorenin orgiitsel aidiyet duygusunu yitirmesine ve nihayetinde bir kagis mekanizmasi olarak
isten ayrilmay tek segenek olarak gdrmesine sebebiyet vermektedir. Ozellikle yiiksek nitelikli isgiicii,
toksik atmosferin neden oldugu duygusal tiikkenmislige katlanmak yerine, isten ayrilma niyetini so-
mut bir eylemle neticelendirerek kurumdan uzaklasma egilimi gostermektedir. Bu durum, orgiitler
acisindan sadece bir isgdren kaybi degil, ayn1 zamanda nitelikli entelektiiel sermayenin de yitirilmesi
anlamina gelmektedir. Sonug olarak toksik liderlik; ¢alisan sagliginin bozulmasina, devamsizlik oran-
larmnin artmasina ve ¢aliganin o6rgiitten psikolojik olarak kopmasina yol acarak, isten ayrilma niyeti-
nin ortaya ¢itkmasinda 6nemli bir belirleyici olarak degerlendirilebilir (Orug & Yildirim, 2025). Ni-
tekim ilgili literatiirdeki pek ¢ok arastirma, toksik liderlik davranisi ile isten ayrilma niyeti arasinda
giiclii ve pozitif bir iliski oldugunu ampirik olarak desteklemektedir (Akca, 2017; Tas, Akdemir & Ci-
¢ek, 2019; Manaa, 2022; Ocak, Uzuncarsili & Yildiz, 2023; Eker, 2024; Shrivastava & Sharma, 2024;
Karaoglan, 2025; Karanfil & Eker, 2025; Eliwa, Mohamed & Amer, 2025; Harroviantin & Tandelilin,
2025; Lopes, Soares & Palma-Moreira, 2025; Susanto vd., 2025; Sinaga, Kusumaningtyas & Rahma,
2025).

Ozetle; toksik liderlik algisinin ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri iizerinde istatistiksel olarak an-
laml: ve belirleyici bir etkiye sahip oldugu, alan yazinda yiriitillen ¢ok sayidaki arastirma ile ortaya
konulmustur. Bu bilgiler 1s1§inda mevcut aragtirmada; toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasin-
daki iligkinin, ulusal yazinda gerceklestirilen ¢alismalar temelinde, korelasyon katsayisi ve 6rnek-
lem hacmi gibi degiskenler dikkate alinarak meta-analiz yontemiyle belirlenmesi amaglanmistir. Bu
amag¢ dogrultusunda, aragtirmanin kapsami ve literatiirdeki temel bulgular 151¢1nda asagidaki hipo-

tez test edilmistir:

H : Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki vardur.
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3. Yontem

3.1. Analiz Yontemi

Bu caligmada, toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin boyutunu ve yoniinii
sistematik olarak belirlemek amaciyla meta-analiz yontemi benimsenmigtir. Meta-analiz, bagimsiz
calismalardan elde edilen farkli sonuglarin istatistiksel yontemlerle sentezlenerek genel bir sonuca
ulagilmasini saglayan bir yontemdir. Bu yontem, bireysel arastirmalarin bulgularini biitiinlestirerek
istatistiksel giicti yiiksek ve gercege daha yakin sonuglar elde edilmesine olanak tanimaktadir (Ka-
ragoz, 2019, s. 906). Analizlerin teknik uygulamasinda, verilerin sistematik islenmesi ve istatistik-
sel hesaplamalarin hatasiz gerceklestirilmesi i¢in Python programlama dili kullanilmistir. Genel etki
bityiikligiiniin hesaplanmasinda rastgele etkiler modeli tercih edilmis; heterojenligin olas1 kaynak-
larini belirlemek amaciyla yayin yili, sektor, yaymn tiirii ve yayin kapsami (ulusal/uluslararasi) de-
giskenleri moderator analizi kapsaminda incelenmistir. Yaym yili i¢in agirlikli meta-regresyon ve
donem alt grup analizi uygulanmis; sektor, yayin tiirii ve yayin kapsami i¢in ise rastgele etkiler mo-
deline dayali alt grup analizi gerceklestirilmistir. Bunlara ek olarak, bulgularin kararliligini test et-
mek amaciyla birini digarida birakma (leave-one-out) duyarlilik analizi de yiirtitilmistiir. Arastir-

manin metodolojik ¢ercevesi ve asamalar1 Sekil 1'de yer almaktadur.

BASLANGIC
2017-2025 Literatir Taramas
TR Dizin - YOK Tez Merkazi - Google Akademil

L

‘ TARAMA SURECT ‘

Bashk Taramas: — Ozat Incelemesi — Tam Metin Incelemesi

1

‘ DAHIL ETME KRITERLERI ‘

Tolksik iderlik & igten ynibma nivati ligkisi

Pearson 1 raporlanmu; - Nicel yontem - Tam metin erisimi

FINAL GRNEKLEM
k=45 caligma | N = 14 898 katiliacr

L

‘ HETEROJENLIK ANALi7Z1 ‘

= 97.41% — Yilksek Heterojenlik
Rastzele Etkiler Modeli sagildi

GENEL ETKi BUYUKLUGU
r=0.519 [0.448 - 0.583] p<0.001

L

MODERATOR ANALIZI

Sekil 1. Arastirmanin Metodolojik Cercevesi ve Uygulama Asamalar:
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3.2. Verilerin Toplanmasi

Sistematik literatiir taramasi, 2017-2025 yillar1 arasinda yayimlanan caligmalar1 kapsayacak se-
kilde 15-31 Aralik 2025 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Tarama siirecinde TR Dizin, YOK Ulu-
sal Tez Merkezi, Google Akademik ve Google arama motoru kullanilmistir. “Toksik liderlik”, “toxic

» s » «

leadership”, “isten ayrilma niyeti’, “turnover intention” ve “intention to leave” anahtar kelimeleri ve
bunlarin ¢esitli kombinasyonlar ile ilgili calismalar belirlenmigstir. Elde edilen ¢aligmalara sirasiyla
baslik taramasi, 6zet ve tam metin incelemesi uygulanarak aragtirma amacina uygun olanlar se¢ilmis

ve kodlama listesine kaydedilmistir.
Arastirmanin temel dahil edilme olgiitleri su sekilde belirlenmistir:
o  Toksik liderlik” ve “isten ayrilma niyeti” anahtar kelimelerinin bulunmasi,

o  Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin ampirik olarak incelenmis olmasi

ve Pearson r korelasyon katsayisinin raporlanmast,
o Nicel yontem kullanilmasi ve 6rneklem biiyiikligiiniin (N) belirtilmesi,
o  Hakemli makaleler, lisanstistii tezler veya akademik kitap boliimlerinden olmast,
«  Tiirkge veya Ingilizce dilinde yazilmis ve tam metnine erisilebilir olmast.

Belirlenen bu metodolojik ¢erceve dogrultusunda, dahil edilme kriterlerini kargilayan toplam 45

bagimsiz ¢alisma meta-analize dahil edilmistir.

3.3. Verilerin Kodlanmasi

Meta-analiz siirecinin sistematik yiirtitiilmesi amaciyla, dahil edilme kriterlerine uygun ¢alisma-
lar "Kodlama Formu” araciligiyla kayit altina alinmistir. Kodlama asamasinda her ¢aligmanin ya-
zar bilgileri, yayin yili, yayin tiirti, 6rneklem biyiikligii (N) ve korelasyon katsayilar: (r) veri setine
islenmistir. Sistematik literatiir taramasi sonucunda ulasilan ¢aligmalarin 6zet ve tam metinleri, be-
lirlenen kriterler ¢ercevesinde incelenmistir. Bu siirecte miikerrer yayinlar, gerekli istatistiksel veri-
leri sunmayan ¢aligmalar, tam metin erisimi olmayan kaynaklar ve degisken tanimlari uyusmayan
caligmalar analiz dig1 birakilmistir. Degerlendirmeler sonucunda 45 bagimsiz ¢alisma (k= 45) me-
ta-analiz kapsamia alinmistir. Bu ¢alismalarin 2’si kitap/kitap bolimi, 33’ hakemli makale ve 10'u
lisansiistli tezden olusmaktadir. Toplam 6rneklem hacmi N = 14.898 katilimcidir. Ham korelasyon
katsayilar1 - 0,812 ile 0,950 arasinda degismektedir. Istatistiksel iglemlerin gegerliligini artirmak ve
varyansi sabitlemek amaciyla tiim korelasyon degerleri Fisherin Z degerine dontstiiriilmustiir. He-
terojenligin olast kaynaklarin: sistematik bicimde aragtirmak amaciyla yayin yili, sektor, yayin tiiri
ve yayin kapsami (ulusal/uluslararas1) moderator degisken olarak kodlanmuis; her ¢alisma bu degis-
kenler agisindan siniflandirilmistir. Analiz stirecine dahil edilen arastirmalarin tanimlayici bilgileri,

orneklem biiytikliikleri ve korelasyon katsayilar1 Tablo 1'de sunulmustur.
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Tablo 1. Toksik Liderlik ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliskiyi Inceleyen Caligmalarin Kodlama

Formu
No | Yazar Tiirii Yilt r N Yayin Kapsami | Sektor
1 Akca, M. Makale 2017 0.613 282 Ulusal Ozel Sektor
2 Amutenya, L. N. Tez 2019 0.3493 67 Uluslararasi Kamu
3 ;z#, M. A., Akdemir, H. & Cicek, Makale 2019 0.706 575 Ulusal Ozel Sektor
4 Aktas, K., Kiling, E. & Dogan, E. | Kitap 2020 0.539 373 Ulusal Kamu
5 Reyhanoglu, M. & Akin, O. Makale | 2020 0.54 367 Ulusal Saglik
6 Naeem, FE & Khurram, S. Makale 2020 0.595 393 Uluslararast Ozel Sektor
7 Orug, §. Tez 2021 0.599 700 Ulusal Saglik
8 Cagiricy, Y. E. Tez 2021 0.293 323 Ulusal Kamu
9 Akca, L. Tez 2021 0.373 522 Ulusal Kamu
10 | Tathcl, H. Tez 2022 0.578 542 Ulusal Ozel Sektor
11 | Dwita, E Makale 2022 0.452 99 Uluslararast Ozel Sektér
b ;ﬁﬁﬁiﬁs’ \l;./lanuti, A & Makale 2022 0.576 156 Uluslararasi Ozel Sektor
13 Eatt;:sviatz’vg as"(v";fl‘i’sg;t}s‘a;m’ Makale | 2022|0270 457 Uluslararast | Kamu
14 | Manaa, Y. H Makale 2022 0.739 357 Uluslararasi Saglik
15 | Mekawy, S. H. & Ismail, S. A.M | Makale | 2022 0.352 190 Uluslararasi Saglik
16 | Biger, T. Tez 2023 0.522 1090 Ulusal Ozel Sektor
- glfgi(z,’ SE , Uzungarsili, U. & Kitap 2023 . 388 Ulusal Ozel Sektor
18 | N o s oo o, |Makile | 2023 oars sy | s Sk
Ofei, A. M. A,, Poku, C. A. Uluslararasi Saglik
19 | Paarima, Y., Barnes, T. & Makale 2023 0.406 943
Kwashie, A. D.
20 | Keskin, S. T. & Kilig, M. 0. Makale 2023 0.521 168 Ulusal Saglik
21 Martinez-Nufiez, R. Tez 2024 0.343 84 Uluslararasi Saglik
22 | Eker, E. Tez 2024 0.723 354 Ulusal Ozel Sektor
23 Eztlrr(;;e%d Sr; )I;';l.nda, T & Makale 2004 0.59 512 Uluslararasi Ozel Sektor
24 | Jantjies, S. D. & Botha, P. A. Makale 2024 -0.812 253 Uluslararasi Kamu
25 | Lebda, S. E. & Shemeish, M. A. | Makale 2024 0.542 257 Uluslararasi Ozel Sektor
2% Yulia}nto, C. G. Fajrianthi & Makale 2024 0.571 43 Uluslararasi Ozel Sektor
Samian
27 i/([):;giol’;MRt 31};?(;(,1’5 ].., Makale 2024 0415 208 Uluslararast Ozel Sektor
28 IS\Z(\:;I;:? D., Septiana & Makale 2024 0.265 126 Uluslararast Ozel Sektor
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29 | Shrivastava, A. & Sharma, A. Makale 2024 0.681 377 Uluslararasi Ozel Sektor
30 | Nunes, A. & Palma-Moreira, A. | Makale 2024 0.47 309 Uluslararasi Ozel Sektor
31 Nunes, A. & Palma-Moreira, A. | Makale 2024 0.24 309 Uluslararasi Ozel Sektor
32 | Nunes, A. & Palma-Moreira, A. | Makale 2024 0.53 309 Uluslararasi Ozel Sektor
33 | Boullion, P. D. Tez 2025 0.39 345 Uluslararasi Ozel Sektor
34 | Karaoglan, D. Tez 2025 0.600 233 Ulusal Ozel Sektor
35 | Alam, M.Y. Makale 2025 0.218 384 Uluslararasi Ozel Sektor
36 gu]ney, S., Bayrak, S. & Farhoud, Makale 2025 0.553 403 Ulusal Ozel Sektor
37 | Karanfil, S. M. & Eker, E. Makale 2025 0.725 374 Ulusal Ozel Sektor
38 Eliwa, S. A., Mohamed, W. M. & Makale 2025 0.684 375 Uluslararasi Saglik
Amer, H. A.
39 | Harroviantin, F & Tandelilin, E | Makale | 2025 0.729 54 Uluslararasi Saglik
0 Lopes., T., Soares, A. & Palma- Makale 2025 0.60 202 Uluslararast Ozel Sektor
Moreira, A.
41 | Naz, N. & Bukhari, S. M. L. Makale 2025 0.35 382 Uluslararasi Ozel Sektor
Susanto, A., Wijaya, E., Nasib, Uluslararasi Ozel Sektor
42 N., Fadila, Z. & Amelia, R. Makale 2025 0.95 293
Sinaga, H. R., Kusumaningtyas, Uluslararasi Ozel Sektor
43 D. D, & Rahma, A. N. Makale 2025 0.600 100
44 Senfer E., Unsever, M. O. & Makale 2005 0.481 386 Ulusal Ozel Sektor
Cetinkaya, F E
45 | Pramudya, T. A. Rostiana R. & 2025 0.409 150 Uluslararasi Ozel Sektor
) Makale
Budiana I. M.
4. Bulgular

4.1. Heterojenlik Analizi ve Model Se¢imi

Meta-analiz siirecinde, ¢alismalar arasindaki etki biiytikliigii dagiliminin yalnizca 6rnekleme ha-
tasindan mi1 yoksa gercek varyansi mi yansittigi heterojenlik testleri ile analiz edilmistir. Heterojen-
lik analizi sonuglar1 Tablo 2'de sunulmustur. Cochrane Q istatistigi anlamli bulunmustur (Q(44) =
1698,567; p < 0,001). Caligmalar arasindaki toplam varyasyonun gergek heterojenlige bagli kismini
gosteren I? istatistigi %97,41 olarak hesaplanmistir. Alanyazinda %75 ve tizeri degerler “yiiksek hete-
rojenlik” gostergesi kabul edildiginden (Erarslan & Organli, 2024, s. 157) bu bulgu ¢aligmalarin farkls
popiilasyon, baglam veya metodolojik faktorlerden kaynaklanan bir varyasyona sahip oldugunu gos-
termektedir. Ayrica Tau-kare (t*> = 0,1143) degerinin sifirdan farkli olmasi, gézlemlenen degiskenli-
¢in yapisal diizeyde oldugunu desteklemektedir. Tespit edilen yiiksek heterojenlik diizeyi nedeniyle
“Sabit Etkiler Modeli” (r = 0,520) yerine, ¢alismalar arasi1 varyasyonu analitik siirece dahil eden ve dis
gecerliligi yiiksek sonuglar sunan Rastgele Etkiler Modeli tercih edilmistir. Bu modele gore arastir-
manin genel etki biiylikligii r = 0,519 olarak hesaplanmistir.
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Tablo 2. Heterojenlik ve Model Sonuglar:

Istatistik / Analiz Tiirii Deger Aciklama

Cochrane Q Testi Q(44) = 1698,567** Heterojenlik testi

I Istatistigi %97,41 Gergek heterojenlik orani
Tau-kare (1%) 0,1143 Calismalar arasi varyans
Heterojenlik Diizeyi Yitksek > %75

Sabit Etkiler Modeli r=0,520 Kullanilmadi

Rastgele Etkiler Modeli r=0,519"** Tercih edilen model

%95 Giiven Aralii [0,448 - 0,583] Etki biiyiikliigii giiven aralig:
Z Degeri 12,21%%* Etki bityiikliigii anlamlihik testi

4 p < 0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir.

4.2. Toksik Liderlik ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki liskiye Yonelik Meta-
Analiz Bulgular1

Rastgele Etkiler Modeli ¢ergevesinde yapilan hesaplamalar, toksik liderlik ile igten ayrilma niyeti
arasindaki genel etki bliytikliigtintin r = 0,519 (Z = 12,21; p < 0,001) oldugunu gostermektedir. %95
giiven aralig1 [0,448; 0,583] olarak saptanmuistir. Gliven araliginin sifir degerini kapsamamast, iligki-
nin istatistiksel olarak anlamli oldugunu teyit etmektedir. Elde edilen korelasyon katsayis1 (0,519),
toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii ve gticlii bir iligki olduguna isaret etmek-
tedir. Diger bir deyisle, ¢alisanlarin yoneticilerini “toksik” olarak algilama diizeyleri arttik¢a isten ay-
rilma niyetleri de belirgin sekilde yiikselmektedir. Meta-analiz kapsamindaki 45 bagimsiz galigmaya
ait korelasyon katsayilarinin dagilimz, her bir caligmanin goreceli agirlig: ve genel etki biryiiklagi Or-

man Grafigi (Forest Plot) ile sunulmustur.

Grafikte yer alan elmas semboli, tiim ¢alismalarin sentezlenmis sonucunu temsil etmektedir.
Aragtirmalarin bityiik ¢ogunlugunun dikey referans (0,00) ¢izgisinin saginda kiimelenmesi, incele-
nen tiim 6rneklemlerde pozitif yonlii bir iliski oldugunu gostermektedir. Sabit Etkiler Modeline gore
r = 0,520, Rastgele Etkiler Modeline gore r = 0,519 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli, giiglii ve
pozitif yonlii bir etki bitytiklagii tespit edilmistir. Her iki modelin benzer sonuglar {iretmesi, hesapla-
nan korelasyon katsayisinin tutarli ve giivenilir oldugunu gostermektedir. Bireysel ¢alismalarin %95
gliven araliklarinin ¢ogunun sifir ¢izgisini kesmemesi, iligkinin anlamliligini desteklemektedir. Ca-
ligmalarin genis bir yelpazeye yayilmasi, yiiksek heterojenligi (%97,41) gorsellestirmekte ve Rastgele
Etkiler Modelinin tercihini desteklemektedir. Veri setinde Jantjies & Botha (2024) negatif yonlii tek
aykar1 deger olarak dikkat ¢ekerken, Susanto vd,. (2025) ile Manaa (2022) iliskinin oldukea yiiksek
seyrettigi ug pozitif noktalar1 temsil etmektedir. Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki ilis-

kiyi gosteren orman grafigi Sekil 2de sunulmustur.
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Meta-Analiz Sonuglari: Orman Grafigi

Akga, M. (2017) —a— 0.61[0.53, 0.68]
Amutenya, L. N. (2019) —_—— 0.35[0.12, 0.54]
Tas, M. A. vd. (2019) 0.71[0.64, 0.76]
Aktas, K. vd. (2020) —a— 0.54[0.46, 0.61]
Reyhanoglu, M. & Akin, 0. (2020) —a— 0.54[0.46, 0.61]
40 4 Naeem, F. & Khurram, S. (2020) —.— 0.59 [0.53, 0.66]
orug, $. (2021) —-— 0.60 [0.55, 0.64]
Cagirici, Y.E. (2021) — 0.29[0.19, 0.39]
Akca, 1. (2021) —a— 0.37 [0.30, 0.44]
Tatlicl, H. (2022) —— 0.58 [0.52, 0.63]
Dwita, F. (2022) —_— 0.45 [0.28, 0.60]
Gravili, G. vd. (2022) — 0.58 (0.46, 0.67]
Hattab, S. vd. (2022) —a— 0.27[0.18, 0.35]
Manaa, Y. H (2022) 0.74[0.69, 0.78]
Mekawy, S. H. & Ismail, S. A. M (2022) — 0.35[0.22, 0.47]
30 1 Biger, T. (2023) —- 0.52[0.48, 0.56]
Ocak, S. vd. (2023) —— 0.64 [0.57, 0.69]
Nonehkaran, E. A. vd. (2023) —a— 0.47 [0.41, 0.54]
Ofei, A. M. A. vd. (2023) —— 0.41[0.35, 0.46]
Keskin, S. T. & Kilig, M. 0. (2023) —a 0.52[0.40, 0.62]
Martinez-Nufiez, R. (2024) —_— 0.34[0.14, 0.52]
Eker, E. (2024) 0.72[0.67,0.77]
Patro, U. S. vd. (2024) —— 0.59 [0.53, 0.64]
Jantjies, S. D. & Botha, P. A. (2024) - -0.81[-0.85, -0.77]
Lebda, S. E. & Shemeish, M. A. (2024) —a 0.54 [0.45, 0.62]
201 Wlianto, C. G. vd. (2024) —_— 0.57[0.33, 0.74]
Soomro, M. A. vd. (2024) — 0.41[0.30, 0.52]
Noviantoro, D. vd. (2024) —_—— 0.27[0.09, 0.42]
Shrivastava, A. & Sharma, A. (2024) —a— 0.68 [0.62, 0.73]
Nunes, A. & Palma-Moreira, A. (1) (2024) —a— 0.47[0.38, 0.55]
Nunes, A. & Palma-Moreira, A. (2) (2024) — 0.24[0.13, 0.34]
Nunes, A. & Palma-Moreira, A. (3) (2024) —a— 0.53[0.44, 0.61]
Boullion, P. D. (2025) — 0.39 [0.30, 0.48]
Karaoglan, D. (2025) —a 0.60 [0.51, 0.68]
Alam, M.Y. (2025) —a— 0.22[0.12, 0.31]
10 4 Glney, S. vd. (2025) —— 0.55 [0.48, 0.62]
Karanfil, S. M. & Eker, E. (2025) 0.72[0.67,0.77]
Eliwa, S. A. vd. (2025) —a— 0.68 [0.63, 0.73]
Harroviantin, F. & Tandelilin, E. (2025) —a— 0.73[0.57, 0.83]
Lopes, T. vd. (2025) —a 0.60 [0.50, 0.68]
Naz, N. & Bukhari, S. M. I. (2025) — 0.35[0.26, 0.44]
Susanto, A. vd. (2025) - 0.95 [0.94, 0.96]
Sinaga, H. R. vd. (2025) — 0.60 [0.46, 0.71]
Sener E. vd. (2025) —— 0.48[0.40, 0.55]
Pramudya, T. A. vd. (2025) — 0.41[0.27, 0.53]
oA
-2.0 =15 -1.0 -0.5 0.0 0.5 10 15

Sekil 2. Toksik Liderlik ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliskiyi Gosteren Orman Grafigi

Korelasyon Katsayisi (r)

4.3. Yayin Yanhiligina iliskin Sonuglar

2.0

Meta-analiz stirecinde yayin yanliligy, literatiirdeki caligmalarin tarafli bir 6rneklemi temsil edip

etmedigini belirlemek ve sonuglarin giivenilirligini dogrulamak amaciyla kontrol edilmektedir
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(Karagoz, 2019). Huni grafigi (funnel plot), bireysel ¢alismalarin etki biiytikliiklerini standart hata
degerleri ile iligkilendirerek bir dagilim sunar. Teorik olarak yaymn yanliliginin olmadigr durumda
caligmalarin genel etki ¢izgisi etrafinda simetrik bir huni formunda dagilmasi beklenir. Ancak bu
analizin subjektif yorumlara acik olmas: nedeniyle bulgularin Egger regresyon testi veya Klasik Gii-
venli N gibi istatistiksel yontemlerle desteklenmesi gerekmektedir (Karagoz, 2019, s. 910-911). Elde
edilen huni grafigi incelendiginde, ¢aligmalarin énemli bir béliimiiniin genel etki bitytikliigii (Fis-
her’s Z) ¢evresinde ve grafigin iist kisimlarinda (yiiksek hassasiyet bolgesi) yogunlastig: goriilmekte-
dir. Dagilimin biiyiik ol¢iide simetrik goriiniim sergilemesi ve ¢alismalarin huni sinirlari ierisinde
yer almasi, ciddi bir yayin yanliligi bulunmadigina dair kanit sunmaktadir. Sag eksende gézlemlenen
kismi yogunlagmanin istatistiksel yanlilik teskil edip etmedigi ileri analizlerle test edilmistir. Huni si1-
nirlarinin disinda kalan sinirl sayidaki caligma, heterojenlik analizinde saptanan varyasyonu destek-
leyen bir bulgu olarak degerlendirilmistir. Elde edilen dagilim yapusi, genel etki biiyiikliigiiniin yayin
yanliligindan etkilenmedigini ve bulgularin metodolojik agidan giivenilir oldugunu dogrulamakta-

dir. Yayin yanlhiligina iliskin huni grafigi $ekil 3de sunulmustur.

Huni Grafigi (Funnel Plot) - Yayin Yanliligi Analizi
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Sekil 3. Yayin Yanlihigina {ligkin Huni Grafigi

Yayin yanlhiligini test etmek amaciyla uygulanan Egger Regresyon Testi sonuglari, dagilimin an-
laml1 bir yanliliga isaret etmedigini gostermektedir (Intercept = — 0,4562; p = 0,8841). Elde edilen p

degerinin 0,05 anlamlilik esiginin tizerinde olmasi, huni grafiginde gozlenen kismi asimetrinin yayin
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yanliligindan ziyade modeldeki yiiksek heterojenlikten ve u¢ degerlerden kaynaklandigini goster-
mektedir. Bulgularin istatistiksel kararliligini test etmek amaciyla hesaplanan Rosenthal Klasik Gii-
venli N (Classic Fail-Safe N) degeri 74.730 olarak saptanmuistir. Bu deger, belirlenen 235 (5k + 10)
tolerans esiginin oldukga tizerindedir. Diger bir deyisle, mevcut meta-analiz sonucunu gegersiz ki-
labilmek i¢in korelasyon katsayisi sifir olan yaklagik 74.730 adet yayimlanmamuis ¢aligmaya ihtiyac
duyulmaktadir. Yayin yanlilig: test sonuglar: Tablo 3de 6zetlenmistir. Elde edilen tiim veriler, tok-
sik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda saptanan pozitif yonlii gii¢lii iliskinin yayin yanliligindan

arinmis ve metodolojik agidan giivenilir oldugunu dogrulamaktadir

Tablo 3. Yayin Yanlilig1 Test Sonuglar:

Test Yontemi Istatistik Tiirii Deger |pDegeri | Yorum

Egger Regresyon Testi | Intercept 0,4562 | 0,8841 Anlamli yayin yanlilig1 yoktur
Rosenthal Fail-Safe N Gilivenli N 74.730 |- Esik degerin (235) tizerindedir
Tolerans Esigi (5k + 10) | Kritik Deger 235 - Karsilagtirma igin referans degerdir

Not: p > 0,05 yayin yanhiliginin olmadigini géstermektedir. Fail-Safe N degerinin tolerans esiginden yiiksek olmasi bulgularin
giivenilir oldugunu gosterir.

4.4. Hassasiyet Analizi Bulgularinin Degerlendirilmesi

Meta-analiz sonucunda elde edilen genel etki biiyiikliigiiniin (r = 0,519) kararliligini ve bireysel
caligmalara olan duyarliligini test etmek amaciyla “Her Seferinde Bir Calisma Cikarildiginda” (Le-
ave-one-out) analizi uygulanmistir. Bu analiz, veri setindeki her bir ¢alijmanin sirayla diglanmasi
durumunda toplam etki biiyiikligiinde meydana gelen degisimleri gorsellestirmektedir. Analiz so-
nucunda, ana modelin ¢aligmalarin biiyiik ¢ogunlugu dislandiginda dahi anlamli bir sapma sergi-
lemedigi gozlemlenmistir. Yeni korelasyon degerlerinin 0,49 ile 0,54 araliginda dar bir bantta sey-
retmesi, ulagilan sonucun tek bir ¢alismanin agirligina dayanmadigini ve istatistiksel agidan saglam
(robust) oldugunu gostermektedir. Aykir1 degerler incelendiginde, Jantjies & Botha (2024) ¢alismasi
sistemden ¢ikarildiginda genel korelasyon katsayisinin en yiiksek seviyesine (r = 0,54) ulastig1 sap-
tanmistir. Bu durum, sz konusu ¢aligmanin veri setindeki negatif yonlii tek deger olmasi nedeniyle
genel etki biiyiikliigii tizerinde asag1 yonlii bir baski olugturdugunu géstermektedir. Ote yandan Su-
santo vd., (2025) ¢caligmasi diglandiginda genel etki diizeyinde en belirgin diisiis (r < 0,50) yasanmak-
tadir. Bu bulgu, Susanto vd., (2025) galismasinin yiiksek korelasyon katsayisi (r = 0,95) ve 6rneklem
agirhigi ile genel ortalamay1 yukari tasiyan en etkili bilesen oldugunu géstermektedir. Sonug olarak,
belirli calismalarin diglanmasiyla meydana gelen mikro diizeydeki dalgalanmalara ragmen hicbir se-
naryoda iliskinin yonii veya istatistiksel anlamlilig1 degismemistir. Bu bulgular, toksik liderligin is-
ten ayrilma niyeti tizerindeki giiclii etkisinin 6rneklem seciminden bagimsiz olarak genellenebilir ve

metodolojik agidan giivenilir oldugunu dogrulamaktadir. Hassasiyet analizi $ekil 4de sunulmustur.
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Hassasiyet Analizi: Her Seferinde Bir Calisma Cikarildiginda Genel r

=== Tam Model r: 0.515

Yeni Korelasyon Katsayisi (r)

Mekawy, . H. & lsmai

Sekil 4. Genel Etki Bityiikliigiiniin Kararliligina [liskin Hassasiyet Analizi

4.5. Orneklem Biiyiikliigii ve Etki Biiyiikliigii Dagilim Analizi

Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin siddeti ve ¢alismalar arasindaki var-
yasyonun yapisini incelemek amaciyla olusturulan dagilim analizi, sentezlenen verilerin yiiksek is-
tatistiksel kararlilik sergiledigini gostermektedir. Orneklem biiyiikliigii arttika caligmalar genel etki
biiyiikliigii olan r = 0,519 etrafinda daha dar bir aralikta kiimelenmektedir. Ozellikle N > 600 esigi-
nin iizerindeki biiyiik 6lgekli calismalar genel ortalamaya yakin degerler sunmaktadir. Orneklem
hacmi diisiik olan caligmalarin genel etki ¢izgisi etrafinda daha genis yelpazede dagilmasi, meta-a-
nalitik yazinda beklenen bir durumdur ve kiigiik 6rneklemlerde 6rnekleme hatasi ile standart ha-
tanin artmasiyla agiklanmaktadir. Dagilimdaki aykir1 degerler incelendiginde, Susanto vd., (2025)
iliskinin siddetini iist sinirda raporlarken, Jantjies & Botha, (2024) negatif bolgede yer alarak genel
egilimden belirgin sekilde ayrigmaktadir. Bu aykir1 degerler, modeldeki heterojenligin temel kay-
naklar1 olarak degerlendirilmektedir. Sonug olarak, ¢aligmalarin biytik cogunlugunun pozitif ko-
relasyon bolgesinde ve genel etki biiytikliigii civarinda yogunlasmasi, toksik liderligin isten ayrilma
niyeti tizerindeki belirleyici roltiniin farkli baglam ve érneklemlerde ampirik bir tutarlilik gosterdi-
gini kanitlamaktadir. Orneklem biiyiikliigii ve etki bityiikliigii dagilimina iliskin kabarcik grafigi Se-

kil 5de sunulmustur.
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Orneklem Buyiikligi vs. Etki Blyakligi Dagilimi
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Sekil 5. Orneklem Biiyiikliigii ve Etki Biiyiikliigii Dagilimina {ligkin Kabarcik Grafigi

4.6. Etki Biiyiikliiklerinin Yillara Gére Dagilimi ve Zamansal Analizi

Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin yillar i¢indeki tutarliligini belirlemek
amaciyla yapilan analizler, 2017-2025 dénemini kapsayan veriler 1518inda 6nemli bulgular ortaya
koymaktadir. Dokuz yillik dénemde, yillik ortalama korelasyon degerleri genel etki bityiikliigii olan r
= 0,519 seviyesi etrafinda dinamik bir seyir izlemektedir. Korelasyon katsayilarinin zaman igerisinde
belirli bir diizeyin altina diismemesi, toksik liderligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin kon-
jonktiirel dalgalanmalardan bagimsiz, zamana kars: direngli ve kronik bir 6rgiitsel sorun oldugunu
gostermektedir. Giiven araliklar1 ve varyasyon dagilimlari, 6zellikle 2019, 2024 ve 2025 yillarinda ya-
yimlanan ¢alismalarin sonuglar1 arasinda metodolojik farkliliklar veya 6rneklem kaynakli daha yiik-
sek cesitlilik bulunduguna isaret etmektedir. Buna kargin 2017 ve 2020 yillarina ait bulgular daha dar
ve homojen bir bantta kiimelenmektedir. 2024 yilinda gozlemlenen gegici diisiis egilimi, analiz se-
tindeki negatif yonlii u¢ degerlerin etkisinden kaynaklanmaktadir. Ancak 2025 yilinda verilerin tek-
rar genel ortalamaya yaklagmasi iliskinin giictinii korudugunu gostermektedir. Sonug olarak, yillik
bazda yasanan kii¢tik ¢capli sapmalara ragmen etkinin hi¢bir donemde istatistiksel anlamlilik diize-
yinin altina inmemesi, s6z konusu degiskenler arasindaki pozitif ve giiclii iliskinin alanyazinda yiik-
sek siireklilige sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Yillara gore ortalama etki biyiikligti degisimi

Sekil 6da sunulmustur.
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Yillara Gore Etki BUyUkligu Degisimi (2017-2025)
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Sekil 6. Yillara Gore Etki Buiytikliigii Degisimi (2017-2025)

4.7. Yayin Tiiriine Gore Karsilagtirmali Analiz

Meta-analiz kapsamindaki ¢aligmalarin yayin tiirlerine (Makale, Tez ve Kitap) gore dagilimi ve
etki buytikliikleri tizerindeki yansimasi, bulgularin yaym mecrasindan bagimsiz genellenebilirligini
belirlemek amaciyla incelenmistir. Veri setinin en genis boliimiinii olusturan hakemli makalelerin
etki buytkliigi dagilimi, genel meta-analitik ortalama olan r = 0,519 seviyesinde yogunlasmustir.
Makale grubunda bir adet negatif aykir1 deger gozlemlense de, ¢aligmalarin biiyiik ¢ogunlugu 0,25
ile 0,75 bandinda dengeli bir dagilim sergilemektedir. Lisansiistii tezlerden elde edilen bulgularin or-
talamasi, makalelere kiyasla bir miktar daha yiiksek seyretmekte ve medyan deger 0,60 seviyesine
yaklagsmaktadir. Bu durum, akademik tezlerde toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligki-
nin gii¢lii bir bicimde raporlandigini gostermektedir. Tezlerin kutu grafigindeki dagiliminin maka-
lelere oranla daha dar olmasi, bu gruptaki sonug tutarliliginin yiiksekligine isaret etmektedir. Kitap
formatindaki ¢aligmalarin temsili sinirli diizeyde kalmis olup, bu gruptaki etki bitytkligii yaklagik
r = 0,40 seviyesinde kiimelenmektedir. Farkli yayin tiirleri arasinda medyan degerler agisindan an-
laml1 bir fark bulunmamasi, toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin belirli bir ya-
yin tiiriine 6zgii olmadigini géstermektedir. Bulgularin hem gri literatiirde (tezler) hem de hakemli
yayimnlarda (makaleler) benzer dogrultuda olmasi, analizin dis gegerliligini desteklemekte ve elde edi-
len sonuglarin literatiirdeki temsil giiciinii artirmaktadir. Yayn tiirtine gore etki bityiikligii varyas-

yonu $ekil 7de sunulmustur.
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Yayin Turiine Gore Etki Blyukligu (r) Varyasyonu
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Sekil 7. Yayin Tiirtine Gore Etki Biiyiikliigii (r) Varyasyonu

4.8. Orneklem Biiyiikliigii ve Etki Biiyiikliigii {liskisinin Regresyon Analizi

Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin 6rneklem biyiikliigiine gére degisi-
mini incelemek amaciyla yapilan regresyon analizi, etki biiyiikliiklerinin 6rneklem hacmine bagh
olarak anlaml bir farklilasma gostermedigini ortaya koymustur. Regresyon egiliminin hesaplanan
genel etki buyiiklagi (r = 0,519) ile paralel seyir izlemesi, 6rneklem biiytikliigiiniin korelasyon katsa-
yilar1 tizerinde manipiilatif bir etkisinin olmadigini gostermektedir. Ayrica 6rneklem hacmi genisle-
dikge gtiven araliginin daraldig1 ve standart hatanin azaldig1 gozlemlenmistir. Bu durum, biiyiik or-
neklemli ¢aligmalarin genel etki degerine daha yakin ve istatistiksel acidan daha giivenilir sonuglar
trettigini gostermektedir. Veri setinde Jantjies & Botha (2024) ve Susanto vd. (2025) gibi ug deger-
ler tespit edilmesine ragmen, genel dagilimin istikrarl: bir egilim sergilemesi bulgularin dis gegerlili-
¢ini desteklemektedir. Sonug olarak, 6rneklem biiytikliigii ile etki bityiikliigii arasindaki dogrusal ve
istikrarl iligki, toksik liderligin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisinin kiigiik ve genis érneklem-
lerde gegerliligini koruyan evrensel bir bulgu oldugunu desteklemektedir. Analiz edilen ¢aligmala-
rin orneklem biiytikliikleri ile korelasyon katsayilar1 arasindaki iliskiyi gosteren sagilim grafigi Se-

kil 8de sunulmustur.
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Orneklem Biiyaklugt ve Etki Bayuklagu (r) fliskisi
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Sekil 8. Orneklem Biiyiikliigii ile Korelasyon Katsayilari (r) Arasindaki Sagilim Grafigi

4.9. Orneklem Hacmine Bagh Etki Biiyiikliigii Stabilizasyonu Analizi

Aragtirma bulgulariin 6rneklem biiyiikliigiinden kaynaklanabilecek hatalardan arinma diize-
yini belirlemek amaciyla gerceklestirilen stabilizasyon analizi, meta-analitik sonuglarin yiiksek tutar-
lilik sergiledigini ortaya koymaktadir. Diisiik 6rneklem hacmine sahip ¢aligmalarda korelasyon kat-
sayilar1 — 0,81 ile 0,95 arasinda genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Ancak 6rneklem hacmi arttikga,
bireysel caligma sonuglar1 u¢ degerlerden uzaklasarak r = 0,519 genel etki biyiiklugi ¢izgisi ¢evre-
sinde stabilize olmaktadir. Regresyon hattinin genel etki ¢izgisiyle paralel seyir izlemesi, toksik lider-
lik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin 6rneklem biiyiikliigiinden bagimsiz, kararli bir yapiya
sahip oldugunu géstermektedir. Orneklem hacmi arttikga regresyon hattini gevreleyen giiven ban-
dinin daralmasi, tahmin edilen etki bityiikligiiniin hassasiyetinin arttigini ve standart hatanin azal-
digin1 gostermektedir. Ozellikle genis 6rneklem hacmine sahip ¢alismalarin (N > 600) genel etki de-
gerine yakinsama gdstermesi, sonuglari popiilasyonu temsil kabiliyetinin yitksek olduguna isaret
etmektedir. Orneklem hacmi arttikga kiigiik 6lgekli calismalardan kaynaklanan aykiri degerlerin is-

tatistiksel agirligini kaybetmesi, meta-analitik yontemin bireysel ¢alisma hatalarini bertaraf ederek
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gercek etki biiyiikliigiinii ortaya ¢tkarma giiciinii dogrulamaktadir. Orneklem biiyiikliigii ve etki bii-
yukliigii arasindaki iliskiye iliskin serpme grafigi Sekil 9da sunulmustur.

Orneklem Hacmi Arttikca Etki BlyUklGginin Stabilizasyonu
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Sekil 9. Orneklem Biiyiikligii ve Etki Biiyiikliigii Arasindaki Iligkiye Iliskin Serpme Grafigi

4.10. Moderator Analizi

Gozlemlenen yiiksek heterojenligin (I* = %97,4) olas1 kaynaklarini belirlemek amaciyla ya-
yin yili, sektor, yayin tiirli ve yayin kapsami moderator degisken olarak incelenmistir. Yayin yili-
nin moderator etkisi agirlikli meta-regresyon (WLS) yontemiyle test edilmis; anlamli bir etki sap-
tanamamustir (f = 0,002, p =,945). Dénem bazli alt grup analizi de bu bulguyu destekler nitelikte
olup 2017-2021 donemi (k = 9, r =,528), 2022-2023 doénemi (k = 11, r = ,515) ve 2024-2025 do-
between = 020705 P =
,966). Sektor moderatdrii kapsaminda ¢aligmalar Saglik (k = 10, r = ,553), Kamu (k = 6, r =,133)

nemi (k = 25, r = ,512) arasinda anlamli bir farklilagma gézlemlenmemistir (Q

ve Ozel Sektér (k = 29, r =,545) olarak gruplandirilmis; gruplar arasindaki fark anlamli bulunma-

mustir (Q
=,521) ve tez (k = 10, r = ,498) gruplari1 karsilastirilmis; aralarinda anlaml bir fark tespit edilme-

between = 30262, df = 5, p =,385). Yayin tiirli agisindan makale ve kitap boliimii (k = 35, r
mistir (Q,,,.., = 0,129, df =1, p =,719). Son olarak yaymn kapsami incelendiginde ulusal (k = 16,
r =,572) ve uluslararasi (k = 29, r = ,480) ¢aligmalar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark-

lilik bulunmamigtir ( Q =1,961,df = 1, p =,161). Tim bu bulgular, test edilen moderatorle-

between

rin heterojenligi aciklayamadigina isaret etmekte; etki biiyiikliigliniin sektor, zaman ve yayn tii-

riinden bagimsiz, evrensel bir oriintii sergiledigini ortaya koymaktadir.

655



SUKRAN ORUG

4.11. Ug Deger ve Duyarlilik Analizi

Analizin kararliligini (robustness) degerlendirmek amaciyla duyarhilik analizi uygulanmistir. Her bir
caligma sirayla analizden ¢ikarilarak kalan ¢alismalar iizerinden genel etki biiyiikliigii yeniden hesaplan-
mus; hi¢bir caligmanin tek basina genel sonucu anlamh 6lgiide degistirmedigi gorilmiistir. En yiiksek et-
kiye sahip ¢alisma Jantjies & Botha (2024) olup bu ¢aligma dislandiginda ortalama r = ,515’ten ,543% yiik-
selmektedir (Ar = 0,028). Ikinci sirada yer alan Susanto vd. (2025) cikarildiginda ise ortalama r = ,493%
gerilemektedir (Ar = 0,022). Genel etki biiytikligiiniin tiim birer-¢ikar senaryolarinda ,493 ile ,543 arali-

ginda kaldigi goriilmiis olup bu bulgu meta-analizin sonuglarinin kararl oldugunu teyit etmektedir.

5. Sonug ve Tartigma

Teknolojinin hizla ilerlemesi ve kiiresel rekabet ortaminin dinamik yapisi, organizasyonlarin stir-
diriilebilirligini her gegen giin daha zorlu bir stirece sokmaktadir. Bu rekabetci gevrede varliklarini
koruyabilmek i¢in orgiitlerin, sahip olduklari stratejik kaynaklardan biri olan beseri sermayeyi etkin
bir bigimde yonetmeleri gerekmektedir. Ancak, liderlik siireclerinde yasanan yozlagmalar ve mani-
piilatif yaklasimlar, ¢alisanlarin orgiite olan bagliligini sarsan engellerden biri olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Bu baglamda, ¢aliganlarin maruz kaldiklar: toksik liderlik davranislari, onlarin tutum ve
davraniglarini dogrudan etkileyen ve orgiitsel iklimi zehirleyen yikici bir faktor olarak 6ne ¢ikmak-
tadir. Isten ayrilma niyeti ise, galiganin kurumdan uzaklasma egilimini yansitan biligsel bir yonelim
olup; tiretkenligi diistiren, kurumsal hafiza kaybina yol agan ve hem bireysel hem de orgiitsel dii-

zeyde yiiksek maliyetler doguran bir siiregtir.

Yapilan yerli ve yabanci yazin taramalars, toksik liderligin isten ayrilma niyeti tizerinde en giiclii
belirleyicilerden biri oldugunu ortaya koymakta ve bu iliskinin farkls sektérler ile kiiltirel baglam-
larda anlamli bir bi¢gimde ortaya ¢iktigini gostermektedir (Harroviantin & Tandelilin, 2025; Lopes,
Soares & Palma-Moreira, 2025; Naz & Bukhari, 2025; Susanto vd., 2025; Sinaga, Kusumaningtyas &
Rahma, 2025; Eker, 2024; Biger, 2023; Ocak, Uzungarsili & Yildiz, 2023; Mekawy & Ismail, 2022). Bu
kapsamda yiiriitillen aragtirmanin temel amaci, toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki ilis-
kinin ulusal yazindaki (2017-2025) ¢alismalar temelinde, meta-analiz yontemiyle biitiinciil bir sente-
zini yapmaktir. Bu dogrultuda, TR Dizin, YOK Tez Merkezi ve Google Akademik veritabanlarindan
ulagilan toplamda 45 ¢aligma (N = 14.898 katilimc1) analize déhil edilmistir. Meta-analiz bulgularina
gore, calismalarda yiiksek diizeyde heterojenlik saptandigi icin (12 = 97,41% Q = 1698,567, p < 0,001)
analizlerde rastgele etkiler modeli tercih edilmistir. Yapilan analiz sonucunda, toksik liderlik ile isten
ayrilma niyeti arasindaki genel etki biytklagii r = 0,519 (% 95 giiven aralig: 0,448 ile 0,583) olarak
hesaplanmis ve bu deger istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (z = 12,414, p < 0,001). Bu bulgu-
lar, iki degisken arasinda pozitif yonde ve literatiirdeki siniflamalara gore “gliclit” diizeyde bir ilig-
kinin varligini kanitlamaktadir. Ayrica, hassasiyet analizi sonuglar: etki bitytikligiiniin 0,49 ile 0,54
arasinda istikrarl bir seyir izledigini; Egger (p = 0,884) ve Rosenthal Giivenli N (N = 74.730) testleri

ise calismada herhangi bir yaymn yanliligi bulunmadigini géstermistir.
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Heterojenligin olast kaynaklarini belirlemek amaciyla yayin yili, sektdr, yayin tiirii ve yaymn kap-
sam1 (ulusal/uluslararas1) moderator degisken olarak test edilmistir. Yayin yili i¢in gerceklestirilen
agirlikli meta-regresyon analizi anlamli bir etki ortaya koymamistir (f = 0,002, p =,945). Benzer bi-
¢imde sektor (Qbetween = 5,262, p =,385), yayin tiirii (Qbetween = 0,129, p =,719) ve yayin kapsami
(Qbetween = 1,961, p =,161) moderatdrleri de heterojenligi anlamli diizeyde agiklayamamistir. Bu
bulgular, toksik liderligin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinin sektor, zaman ve cografi baglam-
dan bagimsiz, evrensel bir oriintii sergiledigine isaret etmektedir. G6zlemlenen yiiksek heterojenli-
gin ise Ol¢lim araglari, 6rneklem ozellikleri ve kiiltiirel baglamdaki farkliliklar gibi mevcut verilerle
test edilemeyen degiskenlerden kaynaklaniyor olabilecegi degerlendirilmektedir.

Aragtirma bulgulari, toksik liderlik algis1 ile ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri arasinda pozitif
yonlii ve giiglii bir iliski (r = 0,519; p < 0,001) oldugunu ortaya koyarak arastirmanin temel hipotezi
olan “H,: Toksik liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yénde ve anlamli bir iliski vardir” hi-
potezini istatistiksel olarak dogrulamaktadir. Bu sonug, ¢alisanlarin yoneticilerini ‘toksik’ olarak algi-
lama diizeyleri arttik¢a, 6rgiitten ayrilma niyetlerinin de belirgin sekilde yiikseldigini ampirik olarak
kanitlamakta; bu durumun organizasyonlar i¢in kritik bir beseri sermaye riski tasidigina isaret et-
mektedir. Elde edilen bulgular, yazinda daha 6nce yiiriitiilmiis olan ampirik ¢aligma sonuglarr ile 6r-
tiismekte (Aktas, Kiling & Dogan, 2020; Reyhanoglu & Akin, 2020; Naecem & Khurram, 2020; Orug,
2021; Lebda & Shemeish, 2024; Yulianto, Fajrianthi & Samian, 2024) ve liderlik siirecindeki etik yoz-
lagma ile istismarct davranislarin, calisanlari bir savunma mekanizmast olarak 6rgiitten uzaklagmaya
ittigini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Sonug olarak bu ¢aligma, toksik liderligin modern is diin-
yasinda ¢alisan devrinin en kritik belirleyicilerinden biri oldugunu ortaya koyarken; organizasyon-
larin rekabet giiglerini korumak adina bu yonetim siiregleriyle miicadele etmelerinin stratejik bir zo-
runluluk oldugunu vurgulamaktadir. Moderator analizlerinden elde edilen bulgular 151§1nda, gelecek
aragtirmalarin bu iliskide 6l¢tim araglari, kiiltiirel degerler ve bireysel farkliliklar gibi degiskenlerin
diizenleyici roliini incelemesi literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Extended Abstract

AN INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
TOXIC LEADERSHIP AND TURNOVER INTENTION: A META-
ANALYSIS

Siikran ORUC"

While leadership has traditionally been addressed as a visionary and unifying force in modern
management literature, the phenomenon of “toxic leadership,” representing the dark and destructive
side of this concept, has become a focal point of research in recent years. Toxic leadership is a highly
destructive concept that encompasses the collective abusive, narcissistic, authoritarian, and unethical
behaviors exhibited by managers toward their subordinates, thereby polluting the organizational cli-
mate. First conceptualized by Whicker (1996), this leadership style is defined as a process that decays
organizations from within. On the other hand, turnover intention is a cognitive tendency that inc-
ludes the thought of distancing oneself from the current role and the search for alternative employ-
ment; it serves as the strongest predictor of actual turnover decisions. According to Mobley’s (1977)
model, this intention is the most critical stage of a process that begins with job dissatisfaction and
ultimately results in physical separation. Although there is a general consensus in the literature that
toxic leadership is positively correlated with turnover intention, the variation in correlation coeffi-
cients reported across different sectors, cultures, and sample sizes has necessitated a holistic synthe-
sis. In this context, the present study aims to examine the relationship between toxic leadership and
turnover intention using a meta-analytic approach, thereby synthesising the fragmented findings in
the literature within the framework of a general effect size. In line with this objective, in addition
to the overall effect size, moderator variables such as publication year, sector, publication type and
scope (national/international) which may have a potential moderating effect on the relationship were
systematically examined. Furthermore, the individual impact of the studies included in the analysis
on the overall findings was assessed using a leave-one-out sensitivity analysis. The scope of the re-
search consists of full-text academic studies published between 2017 and 2025 that report the relati-
onship between these two variables via the Pearson r correlation coefficient.
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An Investigation of The Relationship Between Toxic Leadership and Turnover Intention: A Meta-Analysis

In the methodological infrastructure of the research, the meta-analysis method was employed,
which allows for the numerical combination of statistical data from independent studies and the cal-
culation of an overall effect size. The Python programming language and its libraries were utilized
for data analysis and visualization. The data collection process was meticulously conducted between
December 15-31, 2025, across the TR Dizin, National Thesis Center, and Google Scholar databases.
The inclusion criteria were defined as: being published within the 2017-2025 period, utilizing quan-
titative methods, and explicitly reporting the correlation (r) and sample size (N) between toxic lea-
dership and turnover intention. As a result of the systematic searches conducted to establish the stud-
y’s sample pool, a total of 45 independent studies comprising 33 articles, 10 postgraduate theses and
2 book chapters were included in the meta-analysis. The analyses were conducted using data from
a total of 14,898 participants. The breadth and diversity of the sample group under examination en-
hance the representativeness of the findings and provide a strong statistical foundation for the gene-
ralisability of the results.

As the analyses revealed a high degree of heterogeneity (I* = 97.4%) among the studies, the ‘Ran-
dom Effects Model” was selected for the analyses. The findings scientifically demonstrate a positive,
significant and strong relationship (r = 0.519, 95% CI [0.448; 0.583]) between toxic leadership and
intention to leave. This result demonstrates that deviations in leadership style directly and strongly
trigger employees’ intention to leave the organisation. To identify the sources of the high heterogene-
ity observed, publication year, sector, publication type and scope (national/international) were exa-
mined as moderator variables. The analyses revealed that none of these variables could explain the
heterogeneity at a statistically significant level. However, the ‘leave-one-out’ sensitivity analysis con-
ducted to test the robustness of the findings showed that no single study could manipulate the ove-
rall result on its own, and that the meta-analysis results were highly robust. Furthermore, the results

of the Egger test and Rosenthal N analysis confirmed that there was no publication bias in the study.

In conclusion, this comprehensive synthesis certifies with a strong correlation value of r = 0.519 that
the “toxic” atmosphere created by toxic leadership pushes employees to distance themselves from the
organization by straining their psychological boundaries. Narcissistic, abusive, and unethical attitudes
exhibited by managers emerge as one of the most dominant factors triggering turnover intention, re-
gardless of sample size, publication type, or time period. For organizations, this finding serves as a re-
minder that “sterilizing” the leadership climate is a vital necessity, not only to control turnover rates but
also to preserve high-quality intellectual capital. The integration of personality tests in leader selection
processes, the establishment of 360-degree feedback systems, and the adoption of a corporate “zero
tolerance” policy against toxic behaviors will play a key role in minimizing turnover intention. This
meta-analysis contributes significantly to the management literature by demonstrating that the link
between toxic leadership and turnover intention is not merely a theoretical assumption, but a reality
proven by a massive sample size of 14,898 individuals, methodologically validated, and free from pub-
lication bias. It is anticipated that this research will lay a comprehensive foundation for future studies in

organisational behaviour and provide a scientific contribution to management strategies.
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TURKIYE’'DE DEMOKRASININ PEKISMESI: KOSULLAR VE
ENGELLER

Consolidation of Democracy in Turkey: Conditions and Obstacles

Mehmet KABASAKAL®

Oz

Tiirkiye’ye Ikinci Diinya Savasi sonrast demokrasiye gegen iilkeler arasinda yer verilir ve demokratik siyasal
yagam1 benimsemis “ikinci dalga” tilkeleri arasinda sayilir. Tiirkiyede demokrasi hi¢bir zaman tiim kurum ve
kurallariyla islememistir. 1946dan bu yana aradan 80 yil gegmesine ragmen, Tiirkiyede demokrasi kurumlagmig
degildir. Bu ¢alisma, Tiirkiyede ¢ok partili yagama gegisi ve giintimiize kadar olan gelismeleri ayrintili olarak
inceleyen, Tiirkiyede demokrasinin yerlesmesini engelleyen Ogelerin, ele alinarak degerlendirildigi bir
aragtirmadir. Hukuk devletinin, 6zgiir siyasal yasamin ve yarisan siyasal partilerin, sivil toplum kuruluglarinin,
nitelikli biirokrasinin ve kurumlarin varligi kurumsal bir bakisla incelenmekte ve ayr1 ayr1 sorgulanmaktadir.
Bu kapsamda siyasal kiltiiriin etkisi, askeri miidahalelerin kurumsallagmay1 engelleyen rolii, dinin siyasal
yagsamda etkinliginin artmasiyla laiklikten uzaklagilmasi, parti liderlerinin demokrasiye yaklasimlari, artan lider
hegemonyasi ele alinmaktadir. Makalede biitiin bu faktorlerin kurumlarda yaptig: tahribat, kurumsal bir bakig
acistyla incelenmekte, sonrasinda Tiirkiyede demokrasinin pekismesi, Linz & Stepan’in (1996) yaklasimindan
hareketle degerlendirilmekte ve Varieties of Democracy (V-Dem) projesi verileriyle desteklenmektedir.
Makalenin sonug béliimiinde sorunlarin ¢oziimiine ve Tiirkiyede demokrasinin pekismesine yonelik oneriler

de sunulmaktadir.
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Turkiye'de Demokrasinin Pekismesi: Kosullar ve Engeller

Anahtar Kelimeler: Demokrasinin pekismesi, kuvvetler ayrimi, hukuk devleti, kurumsallagsma, laiklik,

lider hegemonyas.
Abstract

Turkey’s transition towards multi-party democracy was realized after the Second World War and Turkey
was considered a “second wave” democracy. Unfortunately, after the 80 years of this transition, democracy
and its institutions are not functioning well, and not consolidated in Turkey. This article aims to evaluate
the historical background of the democratic transition, and examines the major factors which effect the
consolidation of democracy in different periods. The dominant political culture which lacks compromise and
rule of law; the effect of military interventions on political institutionalization; the increasing role of religion in
politics; understanding, approach and attitude of the party leaders towards democracy; and increasing leader
authority within the parties are evaluated as major factors. Evaluations of different periods were realized with
an institutional perspective and findings were also supported by the data of Varieties of Democracy (V-Dem)
Project. Based on Linz & Stepans (1996) framework, paper proposes an original evaluation of democratic
consolidation in Turkey at the last part of the article. The article aims to suggest some policy recommendations
for the consolidation of Turkish democracy.

Keywords: Consolidation of democracy, separation of powers, rule of law, institutionalization, secularism,

hegemony of leaders.

1. Giris

Osmanli Devletinin ikinci mesrutiyetle baslaylp 1920’ye kadar siiren ¢ok partili yasam dene-
yimi olmasina ragmen, Tiirkiye'ye Ikinci Diinya Savasi sonras: demokrasiye gegen iilkeler arasinda
yer verilir ve bu yiizden “ikinci dalga” iilkeleri arasinda sayilir. stanbul’un isgali sonras1 Meclisi Me-
busan kapaninca, 23 Nisan 1920'de Biiyitk Millet Meclisi Ankarada toplanmis, 1923’te meclis i¢inde
kurulan Halk Firkasi, 1946’ya kadar iilkeyi tek parti olarak yonetmistir. Cok partili yagamin bas-
lamasindan buyana 80 yila yakin bir siire gegmesine ragmen, Tiirkiyede demokrasi koklesmemis,
pekisememistir. Freedom House 2024 demokrasi endeksine gore Tiirkiye “6zgiir olmayan” {ilke sa-
yilmaktadir. Bu konumdaki tilkeler, melez-hibrit rejimler ya da rekabetgi otoriterlik olarak da tanim-
lanmaktadir (Levitsky & Way, 2002, 5.52; 2010; Bermeo, 2016). Bu ¢aligma, Tiirkiyede demokrasinin
pekismesi oniindeki engelleri arastirmaktadir. Caligmada, bir {ilkede demokrasinin yerlesmesi i¢in
gerekli kosullar tizerinde kisaca durulmakta, kurumlagmanin zayiflig1 ve kurumlarin giigstizligii-
niin, dinin siyasal yasamda roliiniin, parti i¢i demokrasi ve lider hegemonyasinin siiregte etkili un-
surlar oldugu ileri stiriilmektedir. Bu savi kanitlamak tizere Tiirkiyede bu unsurlarin varlig: sorgu-
lanarak demokrasinin pekismesi degerlendirilmektedir. Makale, demokratiklesme ve demokrasinin
pekisme diizeyinin ol¢iilmesi ¢aligmalarina kisaca yer vermektedir. Bu dl¢titler arasinda Varieties of
Democracy (V-Dem) projesi verilerinden ve Linz ve Stepan'nin demokrasilerin pekismesini 6l¢mek
icin gelistirdikleri modelden (1996) yararlanarak Tiirkiyede demokrasiyi siyasal aktorler, kamuoyu
ve devlet organlari/kurumlari agisindan davranissal, tavirsal ve anayasal olarak degerlendirmektedir.

Bu analizde demokrasiye “kurumsal” bakis acisiyla yaklasilmaktadir (Acemoglu & Robinson, 2014;
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Bogason, 2004)). Bu yoniiyle siyaset bilimi yazinina katkilar iceren makalenin sonug¢ boliimi, Tiirki-
yede demokrasinin pekismesini engelleyen sorunlarin ¢6ziimiine yonelik 6nerilere de ozetle yer ver-

mektedir.

2. Demokrasinin Pekismesi

Demokrasinin gereklerinden en dnemlisi, halkin oylariyla segilen bir parlamentonun varhigidir.
Dahl “poliarsi” adin1 verdigi gercek demokrasinin olmazsa olmaz gereklerini bir liste halinde or-
taya koymustur. Dahl'a gore bir {ilkede demokrasinin yerlesip pekismesi igin, ifade ozgiirlugi, or-
giitlenme ve bir orgiite katilma 6zgiirliigii, oy verme hakky, siyasal partilerin serbestce yarisma hakk:
yaninda, sivil toplumun, 6zglir medyanin, alternatif bilgi kaynaklarinin, diizenli araliklarla yapilan
serbest ve adil se¢imlerin varlig1 da vazgegilmez unsurlardir (Dahl, 1973, ss.2-3; 1993, 5.281). Hay-
nes, kiiresel diinyay: ele alan karsilastirmali ¢alismasinda yerlesmis demokrasiler ile demokrasiye
gecis doneminde olan iilkeler arasindaki temel farkin siyasal partilere verilen 6nem diizeyiyle il-
gili oldugunu ileri stirmektedir (2005, s.43). Lipset ise demokrasiyi, gogunluk yonetimini ve azin-
lik haklarin: giivenceye alan bir siire¢ olarak tanimlamaktadir (1959, s.71). Demokrasiyi yapisal ola-
rak tanimlayanlarsa siyasal sisteme bakmakta, sistemde bazi kurum, kural ve ilkelerin varlig1 halinde
onu demokrasi saymaktadir (Arat, 1991, ss.19-20). Tarih secimle isbasina gelen bazi yonetimlerin
demokrasiyi diktatorliige dontistiirebildigine taniklik etmistir. Bu yiizden, demokrasilerde iktidarin
yetkilerini sinirlayacak denge ve denetim mekanizmalarina; hukukun distiinliigii ve yarg: bagimsizli-
gimin yer aldigi, yasama ytiriitme ve yargi giiglerinin birbirini dengeleyip denetleyebildigi sisteme ge-
rek duyulur (Touraine, 2004, s.58). Demokrasiye yonelik tehditlerin dnlenebilmesi i¢in, yasama yii-
riitme yargi erklerinin birbirlerini denetleyecek bi¢cimde anayasa ile diizenlenmesi yaninda, devletin,
hukuk sisteminin, bilimin ve egitimin din kurallarina dayanmamasi yani laikligin varlig1 da 6nemli-
dir (Ackerman, 2000; Haynes 2005, 5.264). Somiirgecilik, soykirim, savas, darbe, etnik ve dinsel ¢a-
tisma yasamis {lkelerde tarihsel deneyimden hareketle, anayasanin degismez maddeleri arasinda
laiklik ilkesine yer verilmektedir. Demokrasinin gereklerinden biri sayilan laikligin ii¢ farkli boyu-
tundan ve uygulamasindan s6z edilir: 1. Din ile siyasetin ayrilmasi, dinin devletten ve kamusal alan-
dan ¢ikarilmasy; devletin bir hakem gibi tiim dinlere esit mesafede durmasi ve garanti altina alinmasu.
2. Dinin devlet kontroliinde ve denetiminde tutulmasi. 3. Dinin toplumdaki yerinin ve roliiniin kii-
ciiltiilmesi ve bilimden ayrigtirilmasi. (Parla, 2017, 5.186, 5.196). Demokrasinin pekismesi i¢in, bun-
lar1 yeterli bulmayip, bagka unsurlar 6nerenler de vardir (Crick, 2012, ss.131-138; Diamond, 1999).
Demokratik sistem, ¢ogulcu toplumsal yap1 ve iyi 6rgiitlenmis aktif bir sivil toplum gerektirir (Dia-
mond, 1994, s.4). Bu yazinin amaci zaten siyaset bilimi yazininda pek ¢ok kez ele alinan demokrasi
tanim ve tartigmalarini 6zetlemek degildir. Makale bir iilkede demokrasinin pekismesiyle ilgili ku-
ramlar1 ve ¢aligmalar1 (Aknur, 2012) 6zetle ele alip, Tiirkiyede demokrasinin neden koklesemedigini

bu ¢ercevede degerlendirmektedir.
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Bilim insanlari, egitimin, siyasal kiiltiiriin ve demokrasinin gelismesindeki 6nemli roliinii vurgu-
lamaktadir (Ozankaya, 1982, 5.301). Niifusun biiytik ¢ogunlugunun okur-yazar olmadigi, geri kal-
mus feodal bir tarim toplumunda ¢ok partili ve serbest se¢imli Batili demokrasinin pekisemeyecegini
belirterek, demokrasiyi kurmadan 6nce onun sartlarini yaratmak gerektigi kanisindadirlar (Duver-
ger, 1965, 5.72).

Demokrasiyi ekonomik gelismeye baglayan ve Batiy1 6rnek alan ilk tez, Seymour Martin Lipset
tarafindan dile getirilmigtir (1959). Bat1 demokrasilerinde, ekonomik kalkinma ve kisi bagi milli gelir
diizeyi, piyasa ekonomisin varlig1, ekonomik gelismislik gostergeleri olarak ele alinmaktadir (Dahl,
1973, s5.62-80; Sunar, 2010, s5.20-22). Ancak, ekonomik gelisme ile demokrasi arasindaki iliski sa-
nildigindan daha karmagiktir. Ornegin, kisi bagina diisen gelirin yiiksek oldugu iilkelerde, okur-ya-
zarligin ve egitim diizeyinin yiiksek olmasi, gelir dagiliminin da daha adil gergeklesmesi beklenir.
Bu durumda orta sinifin genislemesi, toplumlarda celiskilerin azalmasi ve gerilimlerin diisiik sevi-
yede seyretmesi soz konusudur. Dolayisiyla, ekonomik gelismislik diizeyinin yiiksekliginin tilkede
demokrasiyi de giiclendirecegi savi ilk bakista “dogru” gibi gortinmektedir. Gergekten de demokra-
tik iilkelerin ¢ogu zengin, gelismis varlikl Gilkelerin ¢ogu demokratiktir. Ancak, bazi Arap iilkeleri
gibi, petrol zengini tilkeler, yliksek kisi bast gelirlerine karsin demokratik bir yonetime sahip degil-
dirler. Bu 6rnek, ekonomik gelismisligin her zaman demokrasiye gegisle sonuglanmadigini goster-
mektedir. Ozetle, ekonomik gelisme demokratik rejimlerin temelini olustursa da tek basina yeterli
degildir. Demokrasinin siirekliligini saglamak i¢in bagta ekonomik ve toplumsal haklar olmak tizere
temel insan hak ve dzgiirliiklerin varlig1 zorunludur (Arat, 1991, ss.3-5). Ikinci diinya savagindan
sonra demokrasiye gecen ancak siireklilik gosteremeyen gelismekte olan iilkeleri inceleyen Arat, bu
tilkelerdeki demokrasi ¢okiistini, siyasal haklar ve 6zgiirliik ile sosyal ve ekonomik haklar arasinda
bityliyen ugurum ile agiklamaktadir. Yani, ekonomik haklari karsilanmayan kitleler, demokrasinin
icerdigi siyasal hak ve 6zgiirlik kullanarak toplumsal taleplerde bulunmakta, bu talepleri karsilaya-
mayan iktidarlar ise baski yontemleri ile talepleri kisitlayarak demokrasinin ¢okiigiine neden olmak-
tadirlar (Arat, 1991). Linz, demokrasilerin ¢okiistine iliskin kitabinda basta Almanya, 1talya, 1spanya
ve §ili olmak iizere agirlikli olarak ilk dalga demokrasilerindeki gerilemeyi incelemektedir (1978).
Sovyetler Birliginin dagilmasindan sonra bir¢ok iilke otoriter yonetimden demokrasiye gecerken,
son yollarda pek ¢ok tilkede demokrasi gerilemeye baglamistir. Demokrasinin gerilemesi yaygin bir
aragtirma konusu olmustur (Arat, 2020; Corbett, 2020; Cianetti and Hanley, 2021; Cinar, 2019, Esen,
Gimiiseli & Yavuzyilmaz 2024; Haggard &Kaufman, 2021; Ishiyama 2024; Levitsky & Way, 2002;
Maeda, 2010; Nakai 2023).

Bir tilkede demokrasinin yerlesip yerlesmedigi nasil anlasilabilir? Demokrasisinin tiim kurum ve
kurallaryla isledigini saptamak nasil miimkiin olabilir? Bunun gostergeleri, dl¢iitleri var midir? Bir-
ok siyaset bilimci bu konuda ¢alismalar yiiriitmis, stniflamalar yapmustir (Dahl, 1973, ss.1-3; Di-
amond, 1999, s5.66; LeDuc, Niemi & Norris, 2014, ss.2-5; Lijphart 2006, s.15, ss.56-68; Powell 1990,
ss.4-10). Bunlar disinda diinyada iilkelerin demokratiklesme diizeylerini 6lgmek igin bazilar1 yay-
gin olarak bilinmeyen bagka ¢alismalar da vardir (Marshall, Gurr & Jaggers, 2017). Tiirkiyede sinirh
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sayida ¢alismalar bu arastirmalara deginmekte, demokratiklesme diizeyini saptamak icin genellikle
Freedom House verilerini kullanmaktadirlar (Ozalp, 2008; Koktas, 2002; Korkmaz, 2023).

V-Dem projesi, demokrasinin kavramlastirilmasi ve 6l¢giilmesi i¢in diinyadaki tiim bagimsiz dev-
letler icin, en eskisi 18.ytizy1l sonlarina kadar giden tarihsel verileri de kullanarak, yillik demokrasi
ol¢timleri yapmaktadir. Bu demokrasi dl¢timleri her yil yeni verilerle giincellenerek agiklanmaktadir.
V-Dem projesine gore, demokrasi sadece se¢imlerin varligindan ibaret olmayip, 6zgiir ve adil se¢im-
ler yaninda, insan haklarinin, yargi bagimsizliginin, ylriitmenin hesap verebilirliginin, cinsiyet esit-
liginin, medya bagimsizliginin ve sivil toplumun varligini da gerektirmektedir. Bu kavramlagtirma
sonucunda, V-Dem projesi her iilke i¢in yillar itibariyle bes farkli demokrasi endeksi yayimlamakta-
dir. Nakai, 18 iilkenin gesitli V-dem verilerini kullanarak yaptig1 calisma sonucunda genisleyen Av-
rupa Birligi tiyeleri arasinda Polonya, Macaristan, Sirbistan ve Tiirkiyede demokrasinin geriledigini
ileri stirmektedir (2023). Boylece Diamond’un 1999da Brezilya, Pakistan ve Bengaldes ile birlikte
“demokrasisi kismen pekismis tilkeler” arasinda saydig: Tiirkiye demokrasiden uzaklasan iilkeler gu-
rubuna sokulmugstur. Bu ¢alismada “segimsel demokrasi endeksi” ile “miizakereci demokrasi endeksi”
olmak tizere V-Dem projesinin iki temel demokrasi endeksi kullanilacaktir. Bu endeksler, Tiirkiyede

demokrasinin ne 6l¢iide gelistigini inceleyen bu arastirmaya 11k tutacaktir.

Bir lilkede demokrasinin yerlestigini ve pekistigini 6l¢mek i¢in gelistirilen testlerden biri Hun-
tingtomna ait iktidarin “iki kez el degistirme” testidir. Bu teste gore, demokrasiye ge¢is doneminde ilk
secimde iktidara gelen parti, bir sonraki se¢imi kaybedip iktidar1 kazananlara barisc1 sekilde devre-
der, iktidar1 devralanlar da bir sonraki segimi kazananlara yonetimi sorunsuz devrederler ise o il-
kede demokrasi pekismis sayilabilir (1993, ss.258-260). Yani, demokrasinin pekismesi i¢in iktidarm
iki kez farkli partiler arasinda el degistirmesi ongoriilmektedir. “Iki devir testi” (two turnover test)
diye 6zetlenebilecek bu 6lgiit birgok iilkede siyasal degisimi agiklamakta yetersiz kalmaktadir. Orne-
gin Tirkiyede 1973 ile 1980 arasinda Ecevit ve Demirelin baskanliklarinda kurulan hiikiimetlerle,
iktidar 3 kez el degistirmesine kargin, 1980'deki askeri darbe, Tirkiyede demokrasinin pekismedi-

gini ortaya koymustur.

Linz ve Stepana gore, nitelikli biirokrasi, 6zgiir ve canl bir sivil toplumun gelismesine uygun
sartlar, 6zerk bir siyasal toplumun bulunmasi; hukukun stiinliigiiniin saglanmis olmasi ve kurum-
sallagsmis iktisadi toplumun varligi pekismis demokrasi icin temel kogullardir (1996, s.7). Demokrasi
konusunda karsilastirmali ¢aligmalar yapan Linz ve Stepan, demokrasinin pekismesini davranigsal,
tavirsal ve anayasal olarak ele almaktadirlar (1996, s.6). Bu ercevede, Davranigsal olarak, bir iilkede
demokrasinin pekigmis olarak kabul edilebilmesi i¢in, 6nemli ulusal, ekonomik, sosyal, siyasal veya
kurumsal aktorlerin hi¢birinin demokrasi disi bir rejim arayisinda olmamasi gerekir. Tavirsal olarak,
kamuoyunun ¢ogunlugunun demokratik rejimi benimsemesi; demokratik yontemlerin ve kurumla-
rin en uygun secenek olduguna inanmasi gerekir. Anayasal olarak, demokrasisi pekismis tilkelerde,

devletin tiim organlari (yasama, yiiriitme, yarg ve digerleri) yasa ve kurallara uygun calisir.
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Bu caligmada Tiirkiyede demokrasinin nasil gelistigi ve nasil isledigi ele alindiktan ve V-Dem
projesi verileriyle karsilagtirildiktan sonra Linz ve Stepan’in bu o6l¢iitii esas alinarak Tiirkiyede de-

mokrasinin pekismesi degerlendirilecektir.

3. Tiirkiye Ornegi

Istanbul’'un 1920de isgali ve Osmanli Meclisinin dagitilmas: tizerine, demokrasinin gereklerin-
den en 6nemlisi sayilan parlamento, 23 Nisan 1920de Ankarada toplanmistir. 20 Ocak 1921de ya-
yinlanan anayasanin baslangicinda egemenligin kayitsiz sartsiz millete ait oldugu ilkesine yer ve-
rilmistir. Biytik Millet Meclisi (BMM), yasama ve yiirtitme giiclerini kendisinde toplamis, meclis
hiikiimeti sistemiyle bakanlar1 biinyesinden se¢mis ve ulusal kurtulus miicadelesini tam yetkiyle yo-

netmistir.

Birinci Meclisteki milletvekilleri secilerek gelmis, farkli diistince ve inanglara sahip ve her konuyu
tartisabiliyor olsalar da demokrasinin tiim kurum ve kurallarini icermeyen bu yap: “demokrasi” ola-
rak nitelendirilemezdi. Ulkede heniiz demokrasinin temel gostergelerinden sayilan, secimlerde ser-
bestce yarisacak siyasal partiler de yoktu. Toplumun egitim, kiiltiir ve bilin¢ diizeyi demokrasiyi
kuracak ve koruyacak agamaya gelmemisti. Dinin siyaset tizerinde, din adamlarinin da toplumda
biiyiik etkisi vardi. Ozetle, iilkede demokrasinin kurulup gelisecegi ortam ve kogullar bulunmamak-
taydi. Buna ragmen, icinde muhalefetin de bulundugu Meclisin yonetiminde isgal kuvvetleri yenil-
giye ugratilms, ulusal bagimsizlik kazanilmis ve 1 Kasim 1922'de Meclis karari ile Osmanl: saltana-

tina son verilmistir.

Kimi distiniirlere gore, demokrasi ancak belirli gelisme diizeyine erigmis tilkelerde saglikl: is-
lemektedir. Cumhuriyetin kurucular1 bu diisiinceyi paylasiyor olmalilar ki daha Lozan miizakere-
lerinin siirdigii sirada, siyasal bagimsizlik sonras: tilkede izlenecek ekonomik politikayr saptamak
amaciyla 17 Subat 1923’te izmirde Iktisat Kongresini toplarlar. Mustafa Kemal de kongre agilig ko-
nusmasinda siyasi ve askeri zaferlerin, ekonomik zaferlerle “taglandirilmazlarsa” stirdiiriilemeyecegi

inancini vurgular.

Cok partili siyasal yasam i¢in ¢ikarlar: farkli siniflarin varligi ve bunlarin demokratik yoldan bir-
biriyle yarigmalar1 gerekir. Mustafa Kemal 1923 Subatinda Balikesirde yeni bir siyasal parti kurma
niyetini agikladig toplantida diinyada siniflarin varligini kabul etmekte ancak, o sirada Tiirkiyede
heniiz siyasal partilerin dayanacagi siniflarin bulunmadigini belirtmektedir (Turan, 2000, ss.19-20).

Gergekten de o sirada Tiirkiyede ne giiclii bir isci sinifi ne de gelismis burjuvazi vardur.

Tirkiyenin ilk partisi CHP, 23 Ekim 1923’te kurulus dilekgesinin Mustafa Kemal'in imzastyla
I¢isleri Bakanligina verilmesiyle kurulacaktir. 29 Ekim 1923’te Cumhuriyet ilan edilecek, tutucu gev-
relerin tepkisini azaltmak amaciyla yapilan anayasa degisikliginde “Tiirkiye Devletinin dini Islam di-

nidir” ifadesine yer verilecektir. Demokrasi yolunda tarihi bir adim atilirken, demokrasinin temel

669



Mehmet KABASAKAL

dayanaklarindan laiklik konusunda verilen 6diin, siyasal kosullarin daha elverisli oldugu 1928de

Anayasadan cikarilacaktir.

Azgelismis bir tilkelerde, halkin biylik ¢ogunlugunun egitim ve yasam diizeyi diisiik kaldikea,
kiltiirii gelistirmenin kolay olmayacagi bilinmektedir. CHP iktidar1 1927'de okuryazar oranin % 8 ol-
dugu Tirkiyede toplumun siyasal egitimini saglamaya, tilkeyi demokratik kurallara ve yonetime alis-
tirmaya galismis, bu dogrultuda egitime ve kiiltiirel gelismeye 6zel bir 6nem verilmistir. CHP, iilkede
¢ok partili rejimi kurmadan 6nce, ekonomik bagimsizlig1 pekistirmeye ve iktisadi biiyiimeyi sagla-
maya da ¢aba harcamistir. Once ulagim altyapis, kisitli imkanlara ragmen, demiryolu agyla gelisti-
rilir, biitceden kiigiik de olsa yatirimlara pay ayrilmaya calisilir. Ozel kesimde sermaye birikimi ol-

madigindan biiyiik sanayi tesislerini de devlet kurmaya baslayacaktir (Kurug, 1987; Yenal, 2013).

Tek parti doneminde ¢agdaslasma amacina yonelik ekonomik, toplumsal, siyasal ve kiiltiirel
alanda atilimlarla bir aydinlanma devrimi gerceklestirilmistir. 3 Mart 1924’te laiklik yoniinde ilk
adim atilmig, Halifelikle birlikte Ser’iye ve Efkaf Vekaleti kaldirilmis (Gologlu, 1973), devlet dinin ve-
sayetinden kurtarilmistir (Basgil, 2019, 5.205). Mustafa Kemal Atatiirke gore, laiklik, sadece din ve
devlet islerinin ayrilmas: degildir, laiklik, vatandaglarin din, inang ve vicdan dzgiirliigiiniin saglan-
mast ve devletin bunu gorev olarak tistlenmesidir (Filiz vd., 2008, s10; Ozankaya, 1981, 5.190). Mus-
tafa Kemal'in laikligi, Islam dininin istismar edilmesini 6nlemek amaciyla savundugu da ileri siiriil-
mektedir (Filiz vd., 2008, ss.21-22). Laikligin tek parti donemindeki ve sonrasindaki uygulamalarin
inceleyen akademik ¢alismalarda, Tiirkiyede siyasi ve dini alanlarin resmi olarak ileri siirtildéigiiniin
aksine ayrigmadigr da vurgulanmaktadir (Azak, 2022, s.129; Turam, 2012). Laiklik, demokrasinin
onkosullarindan biri olarak kabul edilmekte ve din ve devlet islerinin birbirlerinden kurumsal ola-
rak ayrismasi ve kendi 6zerk alanlarinda var olmasi anlaminda degerlendirilmektedir. Ancak, Diya-
net Isleri Baskanliginin devlet biinyesinde yer almasi nedeniyle, Tiirkiyedeki laiklik uygulamasi da
tartisma konusudur (Giilalp, 2018, .59, 5.80; Gozaydin, 2016). Tiirkiyede Diyanet Isleri Baskanlig,
dinin siyaseti ve tilke yonetimini etkilemesini 6nlemek ve dini denetim altinda tutmak amaciyla ku-
rulmustur (Giilalp, 2018, 5.106; Kuru & Stepan, 2013; Tunaya, 1991, s.171). Ilgin(;tir ki, Mustafa Ke-
mal ve arkadaslarinin anayasal statii vermedigi Diyanet Isleri Baskanligy, din 6zgiirliigiini ayrintily
bir bi¢cimde diizenleyen 1961 Anayasasina girmistir (Madde 154).

3 Mart 1924’te tilkedeki tiim egitim kurumlar1 Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde toplanmustir.
Boylece laik egitim diizenine gegilirken, devletin parasiz temel egitim vermesi de saglanmistir (Yenal,
2017, 5.42). Seyh-iil [slamlik ve Ser’i mahkemeler kaldirilmus, tekke ve zaviyeler kapatilmigtir. Cagdas
uygarliga erisme ve demokrasinin altyapisini olusturma hedefiyle yasalar ¢ikarilmis, giyim kusamda,
takvimde, saatte ve yazida koklii degisiklikler yapilmustir. Ongériilen hedeflere ulagilmasini saglaya-
cak kurumlar: olugturmak ve bu kurumlar: yagatacak yeni insan1 yetistirmek i¢in aydinlanma hare-
ketine girisilmistir. Medeni Kanunla kadin erkek esitligi yoniinde 6nemli bir adim atilmugstir. 1934
yilinda diinyanin birgok demokratik iilkesinden once Tiirkiyede kadinlara segme ve segilme hakki

taninmigtir.
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3.1. Cok Partili Hayata Gegis

Tek parti doneminde, ¢ok partili yasama gecis amaciyla, biri 1924’te Mustafa Kemal'in eski silah
arkadaglar1 tarafindan, digeri bizzat Mustafa Kemal'in girisimiyle iki deneme yapilmigtir. 1923 se-
¢imleri sonrasinda ulusal kurtulus miicadelesinin kahramanlar: Kazim Karabekir, Ali Fuat Cebesoy
ve Refet Bele'nin yer aldig1 bir grup, TBMM i¢inde ilk muhalefet partisinin lider kadrosunu olustura-
caktir (Mumcu, 1990, ss.145-152). Pasalar, 17 Kasim 1924’te Rauf Orbay ve Adnan Adivar ile birlikte
Terakkiperver Cumhuriyet Firkasini (TpCF) kurarlar (Ziircher, 1992), ancak partinin yagam siiresi
kisa olur. Seyh Sait isyan1 sonrast Istiklal Mahkemelerinde gériilen bazi davalarda TpCF iiyelerinin
ayaklanmalarla iliskilendirilmesi ve irticay1 destekledigi gerekgesiyle, Firka, 3 Haziran 1925’te Hiikii-
met tarafindan kapatilmistir. ilk deneme basarisizlikla sonuglanmistir.

Cumhurbagkani ve Bagvekil (Inonii), hitkiimeti denetleyecek bir partiye ihtiyaci gérmiis ve boyle
bir partinin basina gececek giivenilir kisi arayisina girismislerdir. Uzerinde mutabik kaldiklar1 isim,
eski bagvekil, Fethi (Okyar) Beydir. 1930 Temmuzunda Tiirkiyenin Paris Biiyiikelgisi Fethi Bey Ya-
lovada Mustafa Kemal’i ziyareti sirasinda Inénii Hitkiimetine yonelik elestirilerde bulununca, Gazi,
“Fethi Bey, bu dediklerinizi yapmak icin bir parti kurun” diyecektir (Kabasakal, 1991, s.118). Boy-
lece, Tiirk siyasal hayatinda bizzat Mustafa Kemal’in ¢abasi ve destegiyle Serbest Cumhuriyet Fir-
kas1 (SCF) kurulur (Okyar, 1980; Okyar & Seyitdanlioglu, 2010, ss.65-163). Serbest Firka ile ilgili
degerlendirmeler, yapay bir girisim oldugu konusunda birlesmektedirler (Agaoglu, 1969; Aydemir,
1973, 5.398; Tungay, 1981, s5.245-247). Gologlu'na gore bu girisim, “giidiimliit muhalefet” denemesi-
dir (1982, 5.22). Gergekten de Mustafa Kemal, en giivendigi arkadaglarina muhalefet partisini kur-
dururken, isi rastlantilara birakmamis, kuruculari Ismet Paga Hitkiimetinin uygulamalarina kars
kisiler arasindan segerek yapayliktan kurtarmaya 6zen gostermistir. Serbest Firka deneyinin ¢6ziim-

lemesi, 1945 sonrasi ¢ok partili yasama gecis siirecinin daha iyi anlagilmasini saglayacaktir.

Mustafa Kemal (Atatiirk), Fethi Bey ile goriismesinde tiyeleri segimle belirlenen bir meclisin var-
ligina ragmen, iilke i¢inde ve disinda yonetimin diktatorliik gibi degerlendirildigini belirterek, Cum-
huriyeti kisisel yarar1 i¢in kurmadigini, herkesin 6liimlii oldugunu, kendisi 6ldiikten sonra arkasinda
otoriter bir baski rejiminin kalacagini, oysa kendisinin tarihe 6yle gegmek istemedigini soyler. Fethi
Beyi parti kurmaya raz1 etmek igin, “Mesele, memlekette Cumhuriyetin sahislarin hayatina bagh kal-
mayarak koklesmesidir” (Okyar, 1980, s5.392-393) diyerek demokratik rejimin kurulmas: ve kurum-

sallasmasi geregini vurgular.

Mustafa Kemal'in bu siirecte tizerinde 6nemle durdugu husus laikliktir, Fethi Beyin de laiklikten
6diin vermeyeceginden emindir. Fethi Beye verdigi bir yazida, laiklik konusunda kendisiyle benzer
diistinceler tagidigi i¢in duydugu memnuniyeti belirtir ve zaten kendisinin siyasal yasamda daima
aradig1 ve arayacag: ilkenin laiklik oldugunu vurgular (Okyar, 1980, 5.437). Ancak, Serbest Partinin
olayli Izmir mitingi (Agaoglu, 1969, ss.29-41) ve devrim kargitlarinin Serbest Firkay1 desteklemeye
baglamalari, Mustafa Kemal’i kaygilandirmustir, Yunus Nadi'ye yaptig1 agiklamayla Serbest Firkadan
destegini ¢ektigini duyurunca, Fethi Okyar 17 Kasim 1930da partisini fesheder.
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Serbest Firkanin kisa yasaminda gordiigii ilgi, CHF yoneticilerini bu denemeden bazi dersler ¢1-
karmaya yoneltmistir (Ziircher, 2015, 5.406). 1932'de CHEF, devrimlerin pekistirilmesi ve toplumun
yeni atilimlara hazirlanmasi amaciyla illerde Halkevleri agmis, Halkodalar: adiyla koylere de yaymus-
tir. Hitklimet, ayrica 1929 diinya ekonomik buhranimin Tiirkiye’ye etkilerini azaltmak ve ulusal kal-
kinmayi gerceklestirmek tizere Birinci Sanayi Planimni hazirlamistir. Plan dogrultusunda yeni sanayi
tesisleri kurmak tizere Siimerbank, iilkenin enerji yatirimlarina finansman saglamak ve yeralt1 kay-

naklarini degerlendirmek tizere Etibank olusturulmustur (Yenal, 2013, 5.75-93).

1928de yeni harflerin halka 6gretilmesi icin Millet Mektepleri ve 1936da egitimi kirsal kalkin-
mayla biitiinlestirerek koy egitmeni yetistirmek iizere egitmen kurslar1 agilmistir. Okul sayis1 artiri-

lirken, okullar Koy Enstitiistime doniistirtilmistir.

1930’larin sonuna dogru, giiniimiizde “yatay hesap verilebilirlik” 6gesi olarak degerlendirilen,
hiikiimetin denetlenmesi konusu CHP biinyesinde tartigilmis, 1939da CHP Besinci Biiytik Kurulta-
yinda tiizitk degisikligiyle miistakil grup olusturulmustur. 21 kigiden olusan gérevleri hitkiimeti de-

netlemek olan grup genel baskana bagl ¢alisacak, grubun tiyeleri hiikiimette yer alamayacaktir.

Cumhurbagkani Inénii, 19 Mayis 1945 konusmasinda, Cumhuriyetle baslayan halk yénetiminin
her yonde gelisecegini vurgularken, bir sahsa dayali yénetimlerin parlak baslasalar da 6yle devam et-

medigini, bastaki sahis ¢ekilince kaos yasana bilinecegini belirterek,

“Tek parti rejimleri normal demokrasi usulleri ile idare sekline gegemedikleri, hi¢ degilse zorunlu
olan gegisi tam zamaninda yapamadiklar1 i¢in yikilmiglardir... Ciddi ve esash denetim ve muhalefet
sistemlerine siiratle gegmeliyiz... Ben 6mriimi tek parti rejimi ile gegirebilirim... Benden sonrasini

distinityorum” (Toker, 1990, ss.58-59) demistir.

Demokrasinin yeserebilecegi kosullar1 olusturmak amaciyla 6nce yagami agalik diizenine bagl
koylityli 6zgiirlestirmek tizere Ciftciyi Topraklandirma Kanunu gikarilir. Rifki Salim Burgak Iné-
ni’niin ¢ok partili yasama ge¢me girisimini, otoriter rejimi devam ettirme imkani olmadig1 i¢in yap-
t1g1 kanisindadir (Burgak, 1979, 5.49/ .51/ 5.53). Kimi siyaset bilimcilere gore, Inonii ve cevresinin
diisindiigii gegis stirecinde, CHP kadrolar: iginden ¢ikacak kisiler, yeni partiler kurduklarinda, hem
geemis tek-parti rejimi sorgulanmayacak, hem de yeni muhalefet partisi cumhuriyetin temel ilkele-

rine uygun calisacakti (Kara-Incioglu, 1992, 5.74).

1945 yili baharinda dort CHP Milletvekili Bayar, Menderes, Kopriilii ve Koraltan, CHP Mec-
lis Grubuna yasalardaki ve parti tiiziigiindeki anti-demokratik hitkiimlerin ayiklanmasini igeren bir
onerge verdiler. Dértlii Takrir diye adlandirilan (Burgak, 1979, ss.241-244) 6nerge CHP’nin Meclis
Grubunda goriisiilerek reddedildi. CHP ileri gelenlerinden Bekata, DP kurucularinin énergeyi ver-
dikleri zaman parti kurma niyetlerinin bulunmadigini, onlar: tesvik ederek cesaretlendirenin bizzat
Inénii oldugunu ileri siirmektedir (1960, s5.9-10). Inénii, CHP Genel Idare Kurulunda herkesi din-
ledikten sonra, dnerge sahiplerinin muhalefet yapmak arzusunda olduklarinin anlagildigini belirte-
rek, bunu Parti icinde degil, ayr1 bir parti kurarak CHP diginda yapmalarini séyler (Toker, 1990, ss.
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68-69). Onergeleri reddedilenler gazetelerde goriislerini yazinca CHP Parti Divani ihraglarina karar

verir. Bayar 28 Eyliilde milletvekilliginden istifa eder.

Inénii, Atatiirk’iin Bagvekili Bayar’in, devrimlere kargi tutum almayacagindan, laiklikten 6diin
vermeyeceginden emindir. Bu diistincelerle, Dortlii Takrir verilmeden epey 6nce muhalefet partisini
Bayar'in kurmasini diigiinmiis ve CHP Grubu Bagkanvekili Kazim Ozalp’ten Bayar’1 bir muhalefet
partisi kurmaya tesvik etmesini de istemistir (Toker, 1990, 5.69). Cumhurbagskani Inénii, bu dogrul-
tuda, 1 Kasim 1945 Meclis A¢is konusmasinda Partiden ¢ikan ve ¢ikarilanlari tesvik icin, “Bizim tek

eksigimiz hiikiimet partisinin karsisinda bir parti bulunmamasidir” diyecektir (Toker, 1990, ss.77-79).

3.1.1. DP’nin Kurulusu

Cumhurbagskani Inonii, 3 Aralik'ta CHPden istifa eden Bayar’i yemege davet ederek, yeni parti gi-
risimine destek verecegini agik¢a gosterir. Indnii, Celal Bayar DP programini kendisine sundugunda,
DP’nin laiklik tutumunda farklilik olmayacagini 6grenince destek giiclenir (Timur, 2003, 20). DP
program ve tiiziigiinii 7 Ocak 1946da I¢isleri Bakanligina sunar, Hiikiimet de hemen onaylar (Toker,
1990, 5.83). Taha Akyol, DP'nin, i¢ ve dig sartlar1 tartan Inénii sayesinde kuruldugunu belirtmekte-
dir (2021, 5.177). DP’nin, CHP iktidarinin verdigi giivencelere dayanan bir “ruhsath parti” oldugunu
ileri siirenler de vardir (Karatepe, 2011, 5.99; Kara-Incioglu, 1992, 5.80).

Tiirkiye'nin ¢ok partili hayata gecisinde, genellikle uluslararasi kogullarin (Yilmaz, 1997; Akan-
dere, 1998; Karatepe, 2011), toplumdaki doniigiim talebinin (Erkan, 2021; Koraltan, 2013) ve iilke
yonetiminin arzusunun (Timur, 2003, s.31, s.153; VanderLippe, 2005, ss.1-6; Kongar & Kalkande-
len, 2022, ss.124-125) etkili oldugu ileri siiriiliir. Bernard Lewise gore, uluslararasi kosullar uygun
olsa bile, “Tiirkiye’yi yonetenlerin sadece yabanci bir devleti hosnut etmek icin hiikiimet seklini degisti-
rip iktidart muhalefete teslim etmeleri olas: degildi” (2013, 5.419). Cok partili yasama ge¢me kararini,
Cumhurbagkani Inénii vermis, ¢cevresindekilere bir deneme yaptiklarini, basarili olmazlarsa vazge-
¢ip, birkag sene sonra yeniden deneyeceklerini belirterek ifade etmisti (Toker, 1990, s5.93-94). Bayar,
Inéniniin Tiirkiyede demokrasinin kurulmasini igtenlikle istediginden emindir (1986, s.9), bu ka-
naatini “Iki jandarma eri gonderebilirler ve partiyi kapatabilirlerdi ve memlekette hicbir sey olmazdi”

diyerek belirtir. Ancak, Ismet Inénii'niin bunu arzu etmediginden hig kuskusu yoktur (Toker, 1990,
$.94).

1946da ¢ok partili demokrasiye gegen Tiirkiye glinlimiize kadar popiilist parti yonetimleri, is-
tikrarsiz ve otoriter hitkiimetler, askeri darbeler gibi demokratik rejimi zedeleyen pek ¢ok sorunla
karsilasti, seksen yildir demokrasisini pekistiremedi. Siyasal aktérlerin, kamuoyunun ve hiikiimet
organlarinin demokrasinin pekismesini etkileyen tutum ve davraniglarinin itibariyle incelenmesi,

Tiirkiyede demokrasinin neden koklesemediginin anlagilmasini saglayacaktir.
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4. Cok Partili Demokratik Yasam ve Demokrasi Sorunlar:

Karpat, Tirkiyede ¢ok partili gelismeyi, siniflara dayandirma fikrinin ilk defa Halk Partisinden
geldigini belirtmektedir (1967, ss.137-148). CHP 1946 Kurultayinda, “sosyal siniflarin ekonomik
menfaatlerini gozeten siyasal dernekler kurulabilecegi” kabul edilince, Cemiyetler Kanunu bu dog-
rultuda degistirilmistir. Ancak, 1950’li yillarda tilkede siyasal yasama agirligini koyacak toplumsal si-

niflar yoktu, is diitnyasinda kurumlar ve sivil toplum gelismemisti.

DP yonetimi baglangicta Cumhuriyet’in temel ilkelerinin parti érgiitiince tartismaya agilmamasi
konusunda dikkatli bir tutum takinmistir (Erkan, 2021, 5.620). DP giiclenmeye baslayinca, biirok-
ratlarin ¢ikardiklar yerel engeller (Erkan, 2021, 5.268; Kabasakal, 1991, s.170), 1946'da milletvekili
secimlerinde “6zgiir ve adil se¢im” kuralinin ihlaline iliskin saibeler (Gologlu, 1982, s5.291-293) iil-
kede siyasal gerilimi artiracaktir. Cumhurbagkaninin bu gerilimi azaltmak i¢in yaymladig1 12 Tem-
muz Beyannamesi olarak bilinen ve icerigi DP yonetimince de onaylanmis (Agaoglu, 1992, 5.430)
aciklamasi, DP’ye giiclii bir destek niteliginde (VanderLippe, 2005, ss.149-151) olsa bile gerginligi gi-

derememistir.

Anayasa profesorii Ali Fuat Baggil bir yazisinda, 1924 Anayasasindaki temel hak ve hiirriyetleri
glivence altina alip koruyacak kurumlarin bulunmadigini belirterek yeni bir anayasa yapilmasini
onermektedir (1948). Bayar ile Bagbakan Giinaltay arasinda bu amagla gériismeler oldugu, ancak Ba-
yar'in anayasa konusunu kendi parti kongrelerinde degerlendirmek istedigi belirtilir (Akyol, 2021,
$5.194-199). Bu kapsamda Iktidar ve ana muhalefet partileri arasinda mutabakatla gikarilan tek yasa,
secimlerin yargi gézetiminde yapilmasini saglayan, fakat “nisbi temsil” icermedigi icin Millet Partisi
(MP) milletvekillerinin kars1 oy verdikleri se¢im kanunudur. 16 Subat 1950de kabul edilen Milletve-
kili Se¢im Kanunuyla segimlerin yonetimi yargiya birakilmistir. Boylece demokrasinin temel geregi

olan 6zgiir ve adil se¢imlerin yolu agilmistir.

14 Mayis 1950de yarg1 gozetiminde yapilan segimlerle, 27 y1l siiren CHP iktidar: sona ermis, ok
partili yasama gecisin dérdiincii yilinda iktidar barigci yolla el degistirmistir. Inonii, sonucu kabul-
lenmis ve se¢im yenilgisini, demokratik yasama gegisi sagladigi i¢in en biiyiik zaferi saymistir (Ayde-
mir, 2011, 5.495). Bayar Hiikiimetinde Adalet Bakanligi, CHP'de Genel Sekreterlik ve Genel Bagkan
Vekilligi yapmis Hilmi Uran, inénii'niin sik¢a bir iilkede demokrasinin tutunacagina inanabilmek
i¢in en az bir kere iktidarin degismesi gerektigini; yonetimin hi¢ degismedigi bir iilkede demokratik

rejiminin varligina kimsenin inanmayacagini séyledigini aktarir (Uran, 2007, 5.410).

Dankwart A. Rustow, Inéniyii, elinde bir diktatérde bulunabilecek gii¢ varken demokra-
siyi miimkiin kilmak tizere bundan vazgegen tek devlet adamu olarak nitelemektedir (1973, s.113).
Inénii, oglu Erdal Inénii’ye se¢im sonuglaryla ilgili diisiincelerini yazdigi mektupta, se¢imi toplum-
daki degisiklik arzusu nedeniyle kaybettiklerini, ancak, se¢imlerin tilkede yeni bir yasam bigimi kur-
mak tesebbiisiinde ne kadar ciddi ve samimi olduklarini da gosterdigini ifade etmistir (Birand, Diin-
dar & Caply, 2016, 5.75).
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1950 se¢imi sonuglari, Tiirk demokrasisinin bagarisidir. Dort yil 6nce kurulmus bir parti adil bir
secimle ¢ogunlugu elde ederek, bariscil bir yolla iktidar: devralmistir. DP iktidarinda kéyliiniin re-
fah1 artmis ve bu DP’ye yeni se¢cim basarilar1 getirmistir. DP baslangigta basin 6zgiirliigiinii gozet-
mis, ancak bir siire sonra ekonomik sikintilar bag gosterince, 6zgiirliiklere bakis: ve medyaya yonelik
politikast degismistir. Cok partili yasama gegisle birlikte din partiler arasi bir rekabet konusu ha-
line gelince (Saribay, 2004, 5.58), Bayar’a ragmen, DP laiklik ilkesinden 6diinler vermeye baglamigstir
(Kirkpinar, 2018, ss.354-357). Ulkenin taninmig hafizlarinin haftanin ii¢ giinii devlet radyosundan
Kuran okumaya baslamalar1 bunun érneklerinden biridir (Demirli, 2020, s5.62). 1950de yapilan bir
degisiklikle, din dersleri istege bagli olmakla birlikte ! egitim programinin pargast haline getirilmis-
tir (Gozaydin, 2016, s.33). Birgok siyaset bilimci bu tavizlerin temellerinin, 1946-50 arasinda CHP
hitkiimetlerince atildig1 gortisiinii dile getirilmektedir (Azak, 2019, 5.84/ ss.113-117; Gozaydin, 2016,
$5.28-29; Parla, 2017, 5.192). DP, Mecliste cogunluga sahip olunca milli iradeyi kendisinin temsil et-
tigi saviyla, demokrasi kurallarini ¢ignemeye, muhalefetin sesini kismaya baglamistir. Kimi yazarlara
gore “Demokrat Parti hareketi icin, demokrasi iktidara gelme bicimi olmaktan oteye gitmez. Cogun-
lugu ele geciren partinin ¢ogunluk diktatorliigii egilimleri 1957den sonra giderek DPde kendini goste-
rir” (Insel, 1995: 153). 20 Nisan 1957de Is¢i Sendikalar Konfederasyonu kapatilmasi (Aydemir, 1985,
$s.251-252) ve Universite profesorlerinin siyasetle ugragsmalarini yasaklayan tasari, bu tutumun car-
pic1 6rnekleridir (Aydemir, 2011, ss.117-134).

Mubhalefetteyken nisbi temsil isteyen Demokrat Parti, ¢ogunluk sisteminin avantajlarindan ya-
rarlanmaya baglayinca eski taleplerini unutmustur. Hatta 30 Haziran 1954’te milletvekili se¢imi
kanununda degisiklikle muhalefet partilerinin se¢im igbirligini 6nlemis, radyo konusmalarini ya-
saklamistir. DPden ayrilanlarin kurdugu Millet Partisi kapatilmis (Erogul, 2014, ss.117-118), 1954
secimlerinde Cumhuriyetci Millet Partisine oy veren Kirsehir cezalandirilarak ilge haline getirilmis-
tir. 1954’te memur giivencesini temelden kaldiran yasa ile Hiikiimete, 25 yillik hizmeti bulunan yar-
giglari, devlet memurlarini ve silahli kuvvetler mensuplarini agiga alma ve emekliye ayirma yetkisi
verilmistir (Akyol, 2021, 5.324; Lewis, 2019, ss.14-15).

Secim kaybederek muhalefete ge¢mek, demokrasisi pekismis toplumlarda olagandist degildir.
Oysa 1955’te Bagbakan Menderes'te iktidar1 kaybetme kaygisi, demokrasiye aykir1 uygulamalara y6-
nelecek kadar yiiksektir. 29 Kasim 1955’te DP Meclis Grubunda, milletvekillerinin Hikiimete y6-
nelik elestirileri bakanlarin birbiri ardina istifasina neden olunca, Menderes, dnce bagbakanliktan
ayrilmayi diisiinmiis, sonra DP Grubundan kendisi igin giivenoyu istemis ve almistir. Menderes, mil-
letvekillerine tesekkiir ederken, “siz isterseniz Hilafeti bile getirebilirsiniz” der (Burgak, 1998, 5.364;
Tuncer, 2012, s5.35-36) Bu ifade, o yillarin siyasetinde din istismarinin geldigi noktay1 ve bir bagba-
kanin iktidar1 yitirmemek igin neler sdyleyebilecegini gostermesi agisindan ilgingtir. iktidar bu kay-

gilarla Dernekler Kanununu degistirmis, toplant1 ve gosterileri sinirlamis, gazeteciler ve muhalifler

1 1980 askeri darbesi sonrasi hazirlanan 1982 Anayasasinin Din ve Vicdan Hiirriyeti baghgini tagtyan 24.
Maddesi, din kiiltiirii ve ahlak 6gretimi dersinin ilk ve orta 6gretim kurumlarinda okutulmasini zorunlu

kilmigtir.
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tizerinde baskilar1 yogunlastirmistir. Tktidar dncesi sdylem ile iktidardaki uygulamalar arasindaki
farki goren DP milletvekili Fevzi Liitfii Karaosmanoglu, DP’ye programini benimseyerek girdikle-
rini, ancak parti iktidara geldikten sonra programi bir kenarla birakildigini belirtmektedir. 2 Taha
Akyol’a gore Demokrat Partililerin anayasa anlayis, icinden ¢iktiklar: Tek Parti kiiltiiriiyle sinirliydi
(2021, s.175). Kongar, DP’yi kuranlar dahil, CHP i¢indeki politikacilarin tek parti kosullarinin esiri
oldugu, inénii disinda higbirinin ¢ok partili rejime inanmadig1 kanisindadir (2006, 5.192). CHP, de-
mokrasinin 1950’li yillar boyunca goriilen eksiklerini gidermek i¢in bir program hazirlamis, prog-
ram 1959da CHP Kurultayinda Ilk Hedefler Beyannamesi adiyla kabul edilmistir.

DP Hiikiimetinin muhalefete yonelik baskisinin son uygulamasi 15 tyeli Meclis Tahkikat Encii-
meninin kurulmasidir. Olaganiistii giicii ve yetkileri olan komisyon, siyasal parti faaliyetlerini yasak-
layabilecek, gazeteleri kapatabilecekti. Baskilar artarken bunun toplumda yarattig1 rahatsizlik 1960
baharinda bir askeri miidahale ile demokrasinin kesintiye ugramasina neden olmustur. Demokrat
Parti 6zgiirliikleri kisitlamaya ¢aligmasa, tiniversitelere, gazetecilere, yargiya ve muhalefete baskiy:
artirmasa, “Vatan Cephesi” ile toplumda kutuplagma yaratmasa, askeri miidahale toplumdan higbir
destek goremez, mesruluk kazanamazdi. DP yoneticileri partiden ve hiikiimete yakin hukukgular-
dan gelen uyarilar1 dikkate alsalar Tiirkiye erken se¢ime giderek darbe siirecini yasamazdi (Aydemir,
2011, ss.411-414; Birand, Diindar & Caply, 2016, ss.168-174). Ug 6nemli siyaset¢inin idamiyla kapa-
nan bu trajik dénemden sonra, belki Tiirkiye 1961 Anayasasinin demokrasinin pekismesini sagla-

mak i¢in getirdigi kurum ve kurallarla yeni bir yola girebilirdi.

Cok partili demokratik yasamin ilk yillarinda ve emekleme déneminde (1946-1960), V-Dem
projesinin Tiirkiye'ye iliskin se¢imsel (0.21-0.41) ve miizakereci (0.14-0.20) endeks verileri ¢ok dii-
stiktiir. Ayn1 donemde diinyanin en gelismis demokrasileri arasinda bulunan Danimarkada segimsel
demokrasi endeksi II. Diinya Savaginin bitisini takiben 1946dan glintimiize kadar hep 0.90'n iize-
rinde, miizakereci demokrasi endeksi de 0.84’tin tizerinde seyretmistir. Her iki endeks de Tiirkiyede
1950’]erin basinda 1946-1960 doneminin en yiiksek diizeyine ¢ikmistir. 1950’lerin ikinci yarisinda
yukarida deginilen gelismeler, 6zellikle muhalefetin se¢im isbirliginin engellenmesi ve iktidar par-
tisine oy vermeyen bir ilin ilce yapilmasi, secimsel demokrasi endeksinin bu donemde diistiklagii-
niin baslica nedenleridir. Yine 1955 sonrasi toplumun kutuplastirilmasi, yargi, medya ve iiniversite-
ler gibi kurumlar iizerindeki baskinin artmasi miizakereci demokrasi endeksindeki diistikliige yol

acan faktorler arasindadir.

Tiirkiyede demokrasi 1960 sonrasinda da istikrarli gelismemis, inis ¢ikiglar gostermistir (Turan,
2015). 1961 Anayasasinin kabulii ile bir ¢ikis dénemi yasanmustir (Ozbudun, 2007). 1961 Anayasas,
bazi eksikliklerine ragmen, ¢agdas demokrasinin 6ngordigii tiim hak ve 6zgiirlikleri, kurum ve ku-
rallar1 icermekte, yurttas hak ve ozgiirliiklerini evrensel ilkelere uygun giivence hiikiimleriyle dii-
zenlemekteydi. Devlet insan haklarina dayali sosyal devlet olacak, temel hak ve hiirriyetler {izerin-

deki sinirlamalar kaldiracak; yurttasinin her yonden gelismesi igin gerekli sartlar1 hazirlayacakt.

2 Milliyet, 16 Ekim 1955.
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1961 Anayasasi, etkin denge ve denetim mekanizmalari olusturarak, hak ve ozgiirliiklerin ¢ogunlu-
gun mutlak iktidarina karsi1 korunmasini saglamaya calismis, Anayasa Mahkemesi ve ikinci meclis
Senato’yu kurarak kuvvetler ayrimini kurumsallastirarak pekistirmek istemis, Yiiksek Hakimler Ku-
rulu ile yargi bagimsizligini kurumsal giivenceye kavusturmay: amaglamistir. Bu durum, V-dem pro-
jesinin alt boyutlarindan yatay hesap verilebilirlik endeksine de yansimis, Tiirkiye, 1960da 0.66 ile
endekste tarihinin en yiiksek seviyesine ulasmistir. Getirdigi ¢cagdas yeniliklere ragmen, 1961 Anaya-
sas1 kalic1 olamamus, 1924 ve 1982 anayasalarindan daha kisa siire uygulanmustir. DP’ye oy verenle-
rin anayasa hazirlik siirecinden dislanmasi bunun temel nedenlerden biridir. Eger 1961 Anayasasini
hazirlayan Kurucu Meclis iilkedeki tiim siyasal goriisleri temsil edilebilse idi, uzlagsma ile hazirlanan

anayasa kalici olabilirdi.

1960’1 yillarda yeni anayasanin yarattig1 6zgiirliik ortaminda sivil toplum gelismeye baslamus, si-
yasal ve toplumsal sorunlarla ilgili bircok dernek kurulmustur (Bianchi, 1984, s.155). Bu artista esnaf
derneklerinin ve dini 6rgiitlerin 6nemli pay1 vardir (Yiicekok, 1976, ss.28-129). 1971de biiyiik islet-
melerinin sahipleri Tiirkiye Sanayici ve Is Adamlari Dernegi'ni (TUSIAD) kurmuglar ve kamu politi-
kalarini etkilemeye caligmiglardir. 60’11 yillarda hizlanan sanayilesme, sendikali mavi yakal: is¢ilerin
sayisinin artmasina, kirdan kente goc ile kentlesmeye, toplumsal sorunlarin ¢esitlenmesine ve sendi-

kal hareketlerin gelismesiyle yeni siyasal partilerin dogusuna neden olmustur.

Demokrasinin kurallarini igsellestirmis, farkli siniflart ve toplumun degisik kesimlerini tem-
sil eden partilerin kurulmasi, tilkede demokrasinin gelismesine katk: saglar. 1961'de sendikacila-
rin agirlikta oldugu bir grup aydin, siyasal ¢izgisi “sosyalizm” olan Tiirkiye Is¢i Partisini kurmustur.
Inénii, 1965 segimleri éncesinde CHP’nin siyasal yelpazedeki yerinin ortanin solu oldugunu belirte-
rek, partinin demokratik sol/sosyal demokrat politikalarla ideolojik kimligini olusturmasinin yolunu
agmugtir. 1970’1i yillarda siyasal yagsamda dikkat ¢eken en 6nemli gelisme, siyasal yelpazenin saginda
merkez sag diginda yeni Islamci partilerin kurulmasi (Ozbudun & Hale, 2010, s.31) ve dinin siyaset-
teki etkisinin bu ¢izgideki farkli partiler kanaliyla artarak devam etmesidir (Komsuoglu & Kurtog-
lu-Eskisar, 2012, ss.307-343).

1970’lerin sonunda Cephe hiikiimetlerinin toplumda yarattig1 kutuplasma, genglik gruplari ara-
sinda silahli catigmalar yeni bir askeri darbeye zemin hazirlamistir. 1980 darbesinde askeri yonetim
tiim siyasal partileri kapatmus, vesayeti artirmis, yeni bir anayasayla toplumu sekillendirmeye ¢alis-

muigtir.

Tiirkiyede 1960-80 arasi siyasal yasamdaki gelismeler, V-Dem projesinin segimsel (0.19-0.58) ve
miizakereci (0.06-0.44) demokrasi endekslerine de yansimistir. Donemin basinda her iki endeks de
donemin en diisiik diizeyinde iken, secimsel demokrasi endeksi 1967-69 yillarinda dénemin en {ist
diizeyine (0.58) ulasirken, miizakereci demokrasi endeksi ayn: yillarda yitksek performans (0.42)
gostermekle birlikte, 1974-78 yillar1 arasinda en iist noktaya (0.44) ulagsmistir. Bu donemin verile-

rinin 1946-60 doénemine gore demokrasi endekslerinde daha yiiksek olmasini etkileyen faktorlerin
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basinda 1961 Anayasasinin getirdigi hak ve 6zgtirlikler ile kuvvetler ayrimini pekistiren kurumla-

rin varligi gelmektedir.

1980 askeri darbesinden sonra kendilerini Milli Giivenlik Konseyi (MGK) olarak adlandiran as-
keri yonetimin atadig1 Danisma Meclisince hazirlanan ve MGK {iyesi bes general tarafindan onay-
lanan 1982 Anayasasinda birey ozgiirliigii-devlet otoritesi dengesinde otoritenin agirligi artirilmus,
kuvvetler ayrilig1 zayiflatilarak yatay hesap verilebilirlik giiglestirilmistir. Yeni anayasada, Senatoya
yer verilmemis, yasama organinin denetim yetkileri kisitlanmus, giiglii bir yiiriitme yaratilmistir. Yii-
riitmeye kanun hitkmiinde kararname ¢ikarma yetkisi tanimigtir. 1982 Anayasasinin “giicler ayrili-
gina” en biiyiik darbesi, yargiglarin tayin, terfi gibi 6zliik islerini yiiriiten Yitksek Hakimler Kurulunu,
Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu adiyla yeniden yapilandirirken, Adalet Bakani ve miistesarina
dogal tiyeler olarak, kurula baskanlik etme yetkisi vermesidir. Boylece, “Yargi, yiiriitmenin bir kolu
durumuna getirilmistir” (Parla, 2009, s.64). Darbeyi gerceklestiren komutanlar, siyasal parti ve se-
¢im kanunlarini degistirerek, iilke genelinde yiizde 10’un altinda oy alan partilerin, TBMMde temsil
edilmelerini engellemiglerdir. “Yonetime istikrar” getirecegi diistiniilen baraj, temsilde adaleti zede-
lerken, yonetimde istikrar1 da saglayamamus, Tiirkiye, 1991den sonra gogu kisa dmiirlii birgok koa-

lisyon hiikiimetine tanik olmustur.

Lider hegemonyasi, Tiirkiyede demokrasinin pekismesinin éniindeki 6nemli engellerden biri-
dir. Liderlerin parti orgiitleri tizerinde denetim giicti Bat1 demokrasileriyle karsilastirildiginda ¢ok
daha fazladir (Sayari, 2002, s.3; Kabasakal, 2014). Liderine baghiligini yeterince gostermeyen millet-
vekilleri partilerinden bir yolla uzaklastirilir ve tekrar aday yapilmaz. Bunun yolu, yasalarin zorunlu
kildig1 6nse¢imin, 1986'da Ozal Hitkiimeti déneminde yapilan bir degisiklikle zorunlu olmaktan ¢i1-
karilmasiyla agilmistir. Boylece, siyasal partilere ve liderlere adaylarini istedikleri gibi belirleme im-
kani saglanmistir. Bu diizenleme partilerde lider egemenligini artirmig ve yasa degisikligi sirasinda
mecliste s6z alarak tasary elestiren eski bagbakanlardan Ferit Melen'in 6neri kabul edilirse, Mecli-
sin kapikullariyla dolacag, kapikullaryla da demokrasi olmayacagi ongériisiinii kanitlamigtir. > 1986
sonrasl, neredeyse tiim partilerde merkez yoklamasi esas olmus, 6nse¢imler istisna haline gelmistir.
Solda yer alan partiler bile, gesitli bahanelerle adaylarini merkez organlarinca saptar duruma gelmis-
lerdir. Bu siire¢ milletvekillerinin hem meclisteki hem de parti igindeki giiglerini yitirmelerine ne-
den olurken, milletvekili adaylarini belirleyen parti liderlerinin gii¢lerini olaganiistii artirmais, oligar-

sik egilimlerin yolunu agmistir.

1982 Anayasasi, sendikalarin, meslek kuruluglarinin, derneklerin ve vakiflarin siyasal amag giit-
mesini, siyasal faaliyette bulunmasini, siyasal partilerle iliskisini yasaklamisti. 1983'de askeri yone-
timden demokrasiye gecisle birlikte Anayasada 1997’ye kadar pek ¢ok degisiklik yapilmis ve 1961
Anayasasi diizeyinde olmasa da temel hak ve 6zgiirliikler gelistirilmistir. 1980’lerin ikinci yarisinda
Tiirkiyede, illerde is adamlar1 dernekleri olusmaya, MUSIAD gibi farkli siyasal cizgilerde dernek-

ler kurulmaya baglanmustir. 1990’larda insan haklari, egitim, saglik ve ¢evre konularina duyarl sivil

3 TBMM Tutanak Dergisi, 17. Donem 26. Cilt 81. Birlesim, 314.
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toplum kuruluglarinin sayilar: artmistir. Tlirkiye'nin AB’ye tiyelik siireci sivil toplumun gelismesini
olumlu y6nde etkilemistir.

Demokrasinin saglikli isleyebilmesi i¢in medyanin 6zgiir ve 6zerk galisabilmesi yasamsal 6nem-
dedir. Medyanin kendi biinyesinde de demokratiklesmesi, yliriitme ve siyaset tizerinde bagimsiz bir
denetim olusturmas: gerekir. 1993 yilinda radyo ve televizyonda devlet tekeli kaldirilmig ve bir¢ok
Ozel kanal, ulusal ve yerel diizeyde yaymna baslamistir. 1990’larda farkli sermaye gruplarinin yani sira
dinsel cemaatlerin de medyaya girmesi, ¢esitlilige yol a¢sa da gazeteciligin temel islevleri agisindan
durum degismemis, salt gazetecilik yapan medya kuruluglarinin sayis1 artmamais, giiniimiize kadar

azalmaya devam etmistir.

Bu donemde iiyelerinin laiklik karsit: tutum ve uygulamalar1 nedeniyle Refah Partisi Anayasa
Mahkemesince kapatilmistir. Demokratik bir rejimde siyasal partilerin kapatilmas: dogal bir uygu-
lama degildir, ancak demokrasilerin kendilerini koruyacak onlemleri almasi da gerekir. RP yerine
kurulan ve ge¢misten ders ¢ikarmasi beklenen Fazilet Partisi ayn1 sonla karsilasmustir. Fazilet Parti-
sinin kapatilma siireci, i¢indeki bolinmeyi netlestirmis, bir grup iiye Adalet ve Kalkinma Partisini
(AKP) kurmugtur.

Ug yillik askeri yénetim doneminden sonra, 1983'de baglayan demokratik yasamin ilk yilinda
0.14 olan miizakereci demokrasi endeksi, 1987den 1997’ye kadar zaman i¢inde 1982 Anayasasinin
kisitlar1 kaldirildikga, sivil toplumun gelismesi ve medyanin ¢esitlenmesiyle yitkselmeye baslamus,
Avrupa Birligi tiyeligi mtizakere stirecinde donemin en yiiksek seviyesine (2000 yilinda 0.46) ulas-
migtir. (Diinyanin en gelismis demokrasilerinden Danimarka ve Isve¢’te miizakereci demokrasi en-
deksi bu yillarda 0.84’iin lizerinde seyretmekteydi.) 1982 Anayasasi dogrultusunda hazirlanan Se¢im
Kanunu yiizde 10’luk se¢im baraji, biiytik partilere aldiklar1 oylarin ¢ok iistiinde sandalye saglarken,
yeni kurulan ya da oy orani diisiik partilerin parlamentoya girmelerini engellemektedir. Bu diizen-
leme demokrasi agisindan dnemli bir kisit olmasina ragmen, 1983de secimsel demokrasi endeksi, as-
keri yonetim doéneminden ¢ikis nedeniyle 0.15 iken, ilerleyen yillarda 0.41-0.59 arasinda degismistir.

2002 Milletvekili se¢imleriyle birlikte Tiirkiyede yeni bir donem baglayacaktir. Segimlerde, basta
koalisyon ortaklar1 DSP, ANAP, MHP olmak iizere birgok parti baraj altinda kalirken, oylarin yiizde
34,3’tnti alan AKP, TBMMde 363 milletvekilligi (yiizde 66) elde etmistir. AKP, 23 yil1 asan iktida-
riyla Tiirkiyede cok partili yasamda kesintisiz olarak en uzun siire yonetimde kalan parti olmustur.
AKEP iktidary, ilk yillarinda daha 6nce baglayan Avrupa Birligi tiyelik siirecine katkilarini demokra-
tiklesme yoniinde stirdiirmiistiir. Ancak, parlamentoda, aldig1 oylarin ¢ok iizerindeki anormal tem-
sili, tliml1 bir s6ylemle yola ¢ikan AKPnin gii¢ zehirlenmesinin baslangici olmus (Rubin, 2005, ss.13-
23), 2007de oylarmni artirinca Anayasanin koydugu sinirlari zorlamaya baglamistir. Birgok siyaset
bilimci, AKP’nin ilk iki déneminde demokratiklesme hamlelerini vurgulayarak, bu siiregte demok-
rasiye yonelik tehdidin ordu veya yarg: gibi vesayetci aktdrlerden geldigi goriisiindedir (Ozbudun &
Hale, 2010; Esen, Giimiis¢ii & Yavuzyilmaz, 2023, 5.35, 5.93). 14 Mayis 2008de Yargitay Cumhuriyet

Bagsavcisi, AKP’nin Tiirkiye Cumhuriyetinin laiklik niteligini ortadan kaldirma amaciyla, anayasaya
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aykari faaliyetlerin odag1 haline gelmis oldugunu ileri siirerek partinin kapatilmasini istemistir (Oz-
budun & Hale, 2010, ss.129-131). Anayasa Mahkemesi, partinin laiklik karsit1 faaliyetlerin odag: ha-

line geldigine karar vermis, ancak partiyi kapatmamustir.

Diinyada demokrasinin geriledigine deginmistik. Demokrasiden kopus, bir kismi dis giiglere de
dayanan askeri miidahaleler yoluyla oldugu gibi, se¢imle gelmis iilke yoneticilerinin siyasal kurum-
lar1 etkisizlestirip, yetkileri tek elde toplamalariyla da olabilmektedir (LeDuc, Niemi. & Norris, 2014;
Bermeo, 2016; Ishiyama, 2024). Bu uygulamanin 6rnekleri, 2006-2013 arasinda Ekvatorda, 2006-
2008 arasinda Senegalde, Sri Lanka, Mozambik ve Macaristanda gortlmistiir (Bermeo, 2016). AKP
2010'da Giilen cemaatiyle birlikte yargiy1 kontrol etmek iizere bir anayasa degisikligi gerceklestirmis-
tir. Bu degisikliklerden biri yarg: bagimsizligiyla ilgili 138. Maddede yapilmistir. Eski Adalet Bakani
ve bu degisikligin yapildig sirada Meclis Bagkani olan Cemil Ci¢eK'in “Anayasanin 138. Maddesi bu
memlekette 6lmiistiir” degerlendirmesi, s6z konusu diizenleme ile yarginin bagimsizhigini yitirdigi-
nin agik ifadesidir. * Demokrasinin gerilemesi, bununla sinirli kalmamustir. 2011 segimlerini takiben
AKP'nin, yarg1 ve biirokrasi tizerinde kontrol saglamasiyla, Erdogan, tiim yetkileri kendinde topla-
maya ve iktidar medya tizerindeki baskilarini artirmaya baslamustir; toplum dinci-laik ayrimiyla ku-
tuplastirilmistir (Aydin-Diizgit, 2019). 2015 se¢imleri sonrasinda iilkenin artik demokrasinin asgari
kosullarini bile karsilayamadigi tezi yayginlasmaya baglamistir (Ozbudun, 2015; Esen, Giimiis¢ii &
Yavuzyilmaz, 2023, 5.36).

Tiirkiyede demokrasinin pekismesi konusundaki galigmalarda “siyasal Islamin yiikselisinin de-
mokrasinin pekismesine iceriden tehdit oldugu ileri stirtilmiistiir (Komsuoglu ve Kurtoglu-Eskisar
2012). iktidarlarin tarikat ve cemaatlere verdigi ddiinler, dinin siyasete alet edilmesinin demokratik
siyasal yasamda ne biiyiik tahribatlar yaratacagini da gostermistir. Askeri miidahalelerin geride kal-
dig1 distintiliirken, Tiirkiye, 15 Temmuz 2016da Erdogan ve AKP iktidarina yakinligiyla bilinen Gii-
len Cemaatinin ordudaki mensuplarinca diizenlenen darbe girisimiyle karsilagilmistir. Darbe giri-
simi, Erdogan’a olaganiistii hl ilan etme, darbeyle ilgisi olmasa bile tiim muhaliflerinin “FETO terér
orgiiti tiyesi” ve “darbeci” olarak sorgulanip yargilanmasini saglama imkanini kazandirmistir (Ka-
basakal, 2020, s.95). Stireg, milletvekillerinin ve halkin icerigi hakkinda yeterince bilgi sahibi olma-
dig1 anayasa degisikliginin, Mecliste siiratle goriisiilmesiyle devam etmis, halkoylamas: asamasinda
YSK’nin karariyla Tirkiye'nin rejimi degismistir. 2017 Anayasa referandumuyla, cumhurbaskanhg
hiikiimet sistemine gegilirken, Cumhurbagkanina parti tiyeligi imkani taninmistir (Kersting & Rega-
lia, 2022). Béylece Erdogan’in, partiyi, parlamento grubunu ve hiikiimeti yonetmesi; atadig1 yargiclar

yoluyla yargiy1 kontrolii altinda tutmas: miimkiin olmustur.

Yasamanin yiiriitmeyi denetim islevi, yatay hesap verebilirligin 6nemli bir 6gesidir. Parlamentoda
temsil edilen muhalefet partileri, yasama erkinin denetim araglarini kullanarak iktidarlar: denetleye-

bilir; yliriitmenin yozlasmasini engelleyebilir. Oysa 2017 anayasa degisiklikleriyle milletvekillerinin

4 https://www.aa.com.tr/tr/politika/anayasanin-138-maddesi-bu-memlekette-olmustur/193251 (Erisim tarihi:
24 Subat 2025)
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gensoru ve sozlii soru Onergeleri vermesi onlenerek yasamanin denetim yetkisi kisitlanmis (Kabasa-
kal, 2019), TBMM adina denetim yapan Sayistay’n “kamu kaynaklarinin kullanimina iliskin denet-

leme yetkisini de sinirlamustir.

Bir tilkede se¢im sisteminin yonlendirmelere agik olmasi, tilkenin demokrasiden otoriter yapiya
yonelmesine neden olabilmektedir (Powell, 2014, 5.188). 1950de segimlerin yargt gozetiminde ya-
pilmasini diizenleyen yasa, se¢im giivenligini saglamis, 2017 yilina kadar YSK’ya giiven konusunda
sorun yaganmamuigtir. 2017 anayasa referandumunda oy verme islemi devam ederken, YSK, kurul-
daki AKP temsilcisinin basvurusu {izerine, kanuna aykir: olarak, “sandik kurulu mihrint tagima-

yan zarflarin ve oy pusulalarinin gegerli sayilacagini” ilan etmistir.

1982 Anayasasinin 114. Maddesi, segimlerin saibeden uzak gerceklesmesi ve siirecin iktidar par-
tisi lehine kullanilmasini engellemek i¢in Bagbakanin, Adalet, Igisleri ve Ulagtirma Bakanliklarina,
se¢im takvimi baglamadan 6nce bagimsiz kisileri atamasin1 6ngérmekteydi. Bu hitkiim 2017'de Ana-
yasa degisikligiyle kaldirilmigtir. Se¢im kanunlari, hitkiimet iiyelerinin se¢im gezilerinde resmi arag
kullanmalarini da yasaklamaktadir. Son yillarda bu yasaklara uyulmadig: gibi, yasa hitkmii 2022'de
sadece Cumhurbagkanlig i¢in kaldirilmustir. Tiirkiyede segimlerin bile, demokratik kriterleri sagla-

maktan giderek uzaklastig1 ifade edilmektedir (Esen, Glimiis¢ii & Yavuzyilmaz, 2023, 5.203).

1960 sonrasi sayilar1 artsa da sivil toplum kuruluslarinin (STK) kapasiteleri, iliski aglari s1-
nirhidir, isbirlikleri zayiftir; maddi kaynaklar: kisithdir. Deneyimli, birikimli, kendi biinyesinde de-
mokrasiyi isletebilenlerin sayis1 azdir (Erdogan-Tosun, 2012, s5.191-197). Gozlenen bu olumsuzluk-
lar nedeniyle, sivil toplumun 2013’teki “Gezi parks” etkinligi hem Tiirk hem de diinya kamuoyunu
sasirtmigtir. Ancak, 2000’lerin baginda ayni konularda ¢alisan, farkl diinya gorislerine sahip STKlar
arasindaki isbirligi, 2013 sonrast iilkede kutuplasma yiiziinden devam edememistir.

Tiirkiyede demokrasi, bazilar1 dogrudan askeri miidahale geklindeki cesitli darbelerle ciddi yara-
lar almistir. Demokrasiye aykir: miidahalelerin bazilar1 ise dogrudan iktidarlardan gelmistir. 2014’te
Cumhurbagkani secilen Erdogan, anayasaya aykiri olarak, halefi Genel Bagkan adayini agiklamak
lizere, partisinin kongresine gitmis, demeclerinde Anayasa Mahkemesi kararlarina saygi duymadi-

gini1 da ifade etmistir. °

Demokrasilerde 6zgiir medyanin temel gorevi yurttaslara siyasal tercihlerini 6zgiirce yapabilme-
leri i¢in dogru bilgi sunmaktir. Baglangicta medya desteginden yararlanan AKP, gii¢lenince, iktida-
rint elestiren medyay1 agir vergi politikalariyla kiigiilmeye zorlamis, ana akim medyay: yeniden se-
killendirmis ve yandaslar1 desteklemistir. Medya sahiplerine hitkiimeti elestiren “kose yazarlarini
hizaya sokmalar1” 6nerilmis, hapsedilmeyen gazeteciler isten attirilmistir. Bu siireg, gazete sahipleri-
nin iktidarla iyi ge¢inmek i¢in, otosansiir uygulamalarinda etkili olmugtur (Kurban & Sézeri, 2012,

$s.54-55). Glinlimiizde yazili ve gorsel medyanin yaklagik yiizde 90 iktidarin yonlendirmesinde ve

5  https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/cumhurbaskani-erdogan-aymnin-kararina-saygi-duymuyorum/528587
(Erisim tarihi: 21 Agustos 2025).
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denetimindedir. Tiirkiye, yeniden uluslararasi siralamalarda gozaltinda en ¢ok gazetecisi olan tilkeler
arasindadir. Sinir Tanimayan Gazeteciler Orgiitiiniin (RSF) 2025 Diinya Basin Ozgiirliigii Raporuna

gore, 180 iilke arasinda 159. siraya gerilemistir.

Tiirkiyede diigiince ve ifade 6zgiirliiglintin 6niindeki engellerden biri 1994’te radyo ve televizyon
yaymciliginda diizen saglamak amaciyla olusturulan Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun (RTUK)
uygulamalaridir. Son secimlerde devletin resmi yaym organi TRT nin anayasaya aykiri olarak iktidar
partisi lehine yayinlarina anayasal kurum RTUK hicbir yaptirim uygulamazken, muhalif yayin or-

ganlari siirekli para veya kapatma cezalariyla kargilasmiglardir.

2002 ile baglayip glintimiize kadar devam eden AKP iktidarinin ilk yillarinda (2002-2006) se¢im-
sel ve miizakereci demokrasi endeksleri, AKP’nin Avrupa Birligine uyum siirecinde Kopenhag kri-
terlerinin uygulanmasi konusundaki ¢alismalariin da etkisiyle, tarihsel olarak en yiiksek diizeye
(secimsel, 0.66; miizakereci, 0.51) ulasmistir. Bu olumlu yillarin ardindan, demokrasimiz agisindan
2007'de baglayip 2014% kadar siiren, 2017 sonrasi da hizlanan olumsuz gelismeler hem se¢imsel hem
de miizakereci demokrasi endekslerine yansimistir. Se¢imsel demokrasi endeksi 2007'de 0.62 iken,
2024de 0.29%a gerilemistir. Miizakereci demokrasi endeksi ise ayn1 dénemde, yukarida deginildigi
gibi, muhalif medya ve sivil toplum kuruluslarina baskilar, yarg: bagimsizligini zedeleyen uygula-
malar, kuvvetler ayriligindan uzaklasilmasi, yetkilerin tek elde toplanmasi gibi nedenlerle, 0.47'den
0.10% inmistir. Bu rakam, Tiirkiye i¢in tarihsel olarak miizakereci demokrasi endeksinin en diigiik

oldugu diizeydir.

2024 yilinda, se¢imsel demokrasi endeksinde en {ist siralar1 alan ilk bes iilke, sirasiyla Danimarka
(0.92), Estonya (0.90), Irlanda (0.90), isvigre (0.89) ve Belgika (0.89) olup, Tiirkiye 0.29 endeks pua-
niyla, 201 tlke arasindan 120. siradadir. Verisi olan iilkeler arasinda, Suudi Arabistan 0.01 ile en dii-

stik puana sahip iilkedir.

2024 yili miizakereci demokrasi endeksine bakildiginda ise, en yiiksek puanlari alan ilkelerin
Danimarka (0.87), Isvigre(0.86), Norveg (0.85), Litksemburg (0.82) ve Irlanda (0.81) oldugu goriiliir.
Tiirkiye 2024 yilinda 0.1 puan ile miizakereci demokrasi endeksinde 201 iilke arasindan 147. siraya

gerilemigtir. Verisi olan tilkeler arasinda, Kuzey Kore (0.01) en diigiik puana sahiptir.

5. Degerlendirme

Baglangicta “bir tilkede demokrasinin tiim kurum ve kurallariyla isledigi, yerlesip koklestigi na-
sil saptanabilir?” diye sormus, bu konuda sinirli da olsa bazi siyaset bilimcilerin (Diamond, 1999; Le-
Dug, vd., 2014; Lijphart, 2006; Powell, 1990) genel kabul goren ¢alismalarina deginilmisti. Asagida
bu ¢aligmalardan da yararlanilarak, 6zellikle Linz ve Stephan’in demokrasinin pekismesiyle ilgili kri-
terleri uygulanarak Tiirkiyede demokrasinin neden koklesemedigine iliskin bir degerlendirme ya-

pilmaktadir. Demokrasi konusunda karsilastirmali calismalar yapan Juan J. Linz ve Alfred Stepan,
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demokrasinin pekigmesini davranigsal, tavirsal ve anayasal olarak ele aldiklar: kitapta (1996, s.6) bu

kavramlari kisaca soyle aciklamaktadirlar:

Davranigsal olarak, bir {ilkede demokrasi pekismis ise, 6nemli ulusal, ekonomik, sosyal,
siyasal veya kurumsal aktorlerin hicbiri demokrasi dist bir rejim arayisinda degildir. De-
mokratik olmayan bir rejim olusturmak ya da mevcut devletten ayrilmak i¢in silahli gii¢ ve
siddete veya yabanci miidahalesine yonelmezler. Parasal kaynaklarini amaglarini gercekles-

tirmek i¢in harcamazlar.

Tavirsal olarak, demokrasinin pekistigi ilkelerde, kamuoyunun ¢ogunlugu demokratik re-
jimi benimsiyor; demokratik yontemlerin, siireglerin ve kurumlarin ortak toplumsal yasa-
min yonetimi agisindan en uygun yol olduguna inaniyorsa; sistem karsit1 seceneklere destek

sinirliysa o tilkede demokrasi pekismis demektir.

Anayasal olarak, demokrasiyi pekistirmis toplumlarda, yiirtitme ve hiikiimet dis: giigler (ya-
sama, yargl ve digerleri) yasa ve kurallara uygun galisir. Bu iilkelerde hiikiimet ve anaya-
sal kurumlar, tilkenin her yerinde, sorunlarin ve ¢atigmalarin, demokrasinin gerektirdigi bi-
¢imde kanunlar, kurallar ve kurumlar ¢ercevesinde ¢6ziimiinii benimsemis ve bu dogrultuda

hareketi aligkanlik haline getirmislerdir.

Linz ve Stepan’in bu analizinden hareketle, Tiirkiyede demokrasinin pekismesini kurumsal bir

yaklasimla ele alan 6zgiin degerlendirmeye Tablo 1.de ozetle yer verilmistir.

Tablo 1. Tirkiyede demokrasinin pekismesine iliskin gostergeler (1946-2024)

Siyasal Aktorlerin Halkin Demokrasive Iktidarin Yasalara Uygun | V-Dem Demokrasi
Yillar Demokrasiye {liskin ; ¢ | Davranmas: Endeksi Puan
Inanc
Tutumu
Secim sistemi adil Halk, demokrasiyi Iktidar partileri, Ulkenin ¢ok partili
hale getirilmistir. benimsemis ve yargt | baglangicta ozgiirlilkleri | demokratik yasama
Muhalefet sistemin gozetiminde yapilan | savunurken, iktidar: gegtigi ilk yillarda V-Dem
1946-1960 demokratiklesmesi ilk se¢imde iktidar1 | siirdiirmek amaciyla projesinin Tiirkiye'ye
yoniinde oneriler degistirmistir. laiklikten 6diinler vermis, | iligkin segimsel (0.21-
gelistirmistir. 1960 muhalifleri tizerinde baski |0.41) ve miizakereci
darbesinden bir yil sonra kurmuglardur. (0.14-0.20) endeks verileri
demokrasiye gecilmistir. cok diisiiktiir.
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1961-1980

Demokratik anayasa ve
adil se¢im sistemi vardir.
iki askeri miidahaleye
ragmen, demokratik rejim
diginda kalici otoriter bir
rejim arayist yoktur.

1983-2002

Ozgﬁrlﬁkleri kisitlayan,
yargt denetimini
sinirlayarak ytirtitmeyi
giiclendiren bir anayasa,
temsilde adaleti
engelleyen bir segim
kanunu uygulanmustir.

2002-2024

Anayasa yetkilerin

tek elde toplanacag
sekilde degistirilmistir.
Muhalefet parlamenter
sistemin giiglendirilerek
uygulanmasini
istemektedir.

Gok sinurl1 bir grubun
“seriat rejimi” arzusu
diginda halkin
demokrasiye inanct
tamdir.

1961 Anayasasinin
getirdigi kuvvetler
ayrimuni saglayacak
kurumlarin etkin

isleyisi nedeniyle
iktidarlar yasalara uygun
caligmiglardur.

1960 darbesi sonrast

her iki endeks de
donemin en diisiik
diizeyinde iken, segimsel
demokrasi endeksi 1967-
69 yillarinda yiikselmis
(0.58), miizakereci
demokrasi endeksi ayn1
yillarda yiikselirken
(0.42), 1974-78 yillar
arasinda en tist noktaya

(0.44) ulagmistir.
Askeri yonetim siyasal 1983'de askeri yonetim
yagami kisitlayarak sonra ermesiyle baglayan
bigimlendirmis, yaptig: demokratik yagamin
anayasayla kuvvetler ilk yilinda 0.14 olan

ayriligini zayiflatmug, yarg
bagimsizligini yitirmeye
baslamustir.

miizakereci demokrasi
endeksi, 1987den 1997’ye
kadar zaman iginde 1982
Anayasasinin kisitlart
kaldirildikga, yikselmeye
bagslamug, Avrupa

Birligi tiyeligi miizakere
stirecinde dénemin en

yiiksek seviyesine (2000

yilinda 0.46) ulagmistir.
2000’li yillarin baginda AKP iktidarinmn ilk
Hiikiimetlerin AB’ye uyum | yillarinda AB uyum

caligmalar1 demokrasiyi
giiglendirmistir. Ancak
bir siire sonra laiklikten
ciddi édiinler verildigi,
muhaliflere baskilarin

ve yasalara aykir
davraniglarin arttig:
goriilmistir. Yargt
yiiriitmeye bagimli hale
gelmis ve denetim islevini
yerine getiremez olmustur.

calismalarinin da
etkisiyle, secimsel ve
miizakereci demokrasi
endeksleri, tarihsel
olarak en yiiksek
diizeye (segimsel,

0.66; miizakereci,

0.51) ulagmistir.
Endeksler 2007den
itibaren gerilemistir.
Kuvvetler ayrihgindan
uzaklagilmasi, yetkilerin
tek elde toplanmast
nedeniyle, miizakereci
demokrasi endeksi
0.47den 0.10% inmistir.
Bu rakam, Tiirkiye

icin endeksin tarihsel
olarak en diigiik oldugu
diizeydir.
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Davramssal olarak, donemsel farkliliklar goriilse de Tiirkiyede ekonomik, sosyal, siyasal veya
kurumsal aktorlerin higbiri demokrasi dis1 bir rejim arayisi i¢inde degildir. Dine dayali otoriter rejim
kurmak isteyenler kurumlarda etkili olamamus, askeri miidahaleler bile demokrasiye ge¢is soylemi

ile gergeklestirilmis ve en ¢ok 3 yil i¢inde demokratik siyasal yasama dénilmiistiir.

Kamuoyunun Tavr: incelendiginde, Tiirkiye ii¢ darbe ve pek ¢ok darbe girisimleriyle karsilagsa
da askeri yonetimler toplumdan kalici destek gérmemistir. Tiirkiyede her zaman Seriat isteyen kii-
¢iik bir grup olmustur, sayilar1 dénemler itibariyle farklilik gosterse de niifusun yiizde 10’u civarin-
dadir. Ayrintili aragtirmalar, “erkegin dort kadinla evliligi” veya “kadinlarin miras hakk:” gibi somut
konularin, Islam hukukunu savunan kadinlar arasinda bile ancak yiizde 5,6 taraftar buldugunu gos-

termistir (Carkoglu & Toprak, 2000, s.78).

Demokrasi ona inanan hiikiimetlerin ve onu benimseyip savunan yurttaglarin ¢abasiyla gelisir.
Tiirkiyede demokrasi hi¢bir zaman tiim kural ve kurullariyla tam olarak uygulanamamistir. Cok
partili yasamin tarihsel olarak degerlendirmesi gostermistir ki Tiirkiyede demokrasi, 6zellikle askeri
darbe donemlerinde veya demokrasiyi zedeleyen anayasa degisikliklerinin oldugu dénemlerde ge-
rilemektedir. Tablo 1'den de goriilecegi tizere, Tiirkiyede demokrasinin pekisememesinin temel ne-
deni, Anayasal olarak, hitkiimetlerin yasalara aykiri uygulamalaridir. Tiirkiyede partiler, muhalefette
iken talep ettikleri degisiklikleri iktidara geldiklerinde unutmus, hatta sikayet ettiklerinden daha agir
baskilar1 kendi muhaliflerine reva gormiislerdir (Albayrak, 2014, 5.309). Gelismekte olan iilkelerde
demokrasi deneyimlerini karsilagtirmali olarak inceleyen Diamond, Linz ve Lipset, bazi iilkelerde
demokrasinin bozulma veya ¢okiisiinde yetersiz, zayif, genellikle saldirgan, kavgaci ve uzlasmaz si-

yasi liderlerin biiyiik pay1 olduguna deginmektedirler (1995, s.16).

V-Dem projesinin Tiirkiye'ye iliskin endeks verileri bunu desteklemektedir. Cok partili demokratik
yasamin ilk yillarinda ve emekleme doneminde (1946-1960), V-Dem projesinin Tiirkiye'ye iliskin se-
¢imsel (0.21-0.41) ve miizakereci (0.14-0.20) endeks verileri ¢ok diistiktiir. O yillarda diinyanin en ge-
lismis demokrasileri arasinda bulunan Danimarkada se¢imsel demokrasi endeksi 1946dan giintimiize
kadar hep 0.90'n iizerinde, miizakereci demokrasi endeksi de 0.84’iin {izerinde seyretmistir. 1950’lerin
baginda Tiirkiyede ¢ok partili yasam yerlestik¢e her iki endeksin Tiirkiye verileri de yiikselmistir. Tiir-
kiyede 1960-80 aras1 siyasal yasamdaki gelismeler, V-Dem projesinin segimsel (0.19-0.58) ve miizake-
reci (0.06-0.44) demokrasi endekslerine de yansimigtir. 1960da askeri miidahale nedeniyle her iki en-
deks de donemin en diisiik diizeyinde iken, 1967-69 yillarinda se¢imsel demokrasi endeksi (0.58) de
miizakereci demokrasi endeksi (0.42) de yiikselmis, 1974-78 yillar1 arasinda en iist noktaya ulasmgtir.
Bu donemin verilerinin yiiksek olmasini etkileyen faktorlerin basinda 1961 Anayasasinin getirdigi hak

ve ozglirlikler ile kuvvetler ayrimini pekistiren kurumlarin varligi gelmektedir.

1980 askeri darbesi sonras1 V-Dem miizakereci demokrasi endeksi (0.14) ¢ok diisiik diizeyde-
dir, 1987-1997 arasinda 1982 Anayasasinin kisitlar: kaldirildik¢a, endeks verileri yiikselmeye bas-
lamis, Avrupa Birligi tiyeligi miizakere siirecinde dénemin en yiiksek seviyesine (2000 yilinda 0.46)

ulagmigtir. Diinyanin en gelismis demokrasilerinden Danimarka ve Isve¢’te miizakereci demokrasi

685



Mehmet KABASAKAL

endeksi bu yillarda 0.84’in tizerinde seyretmekteydi. 1983'de secimsel demokrasi endeksi, askeri yo-

netim déneminden ¢ikis nedeniyle 0.15 iken, ilerleyen yillarda 0.41-0.59 arasinda degismistir.

AKP iktidarinin ilk yillarinda segimsel ve miizakereci demokrasi endeksleri, Tiirkiyenin Avrupa
Birligine uyum siirecinde baslattig1 reform ¢aligmalarinin da etkisiyle, tarihsel olarak en yiiksek dii-
zeye (se¢imsel, 0.66; miizakereci, 0.51) ulagmistir. Bu olumlu yillarin ardindan, demokrasimiz a¢i-
sindan 2007de baslayip 2014 kadar siiren, 2017 sonras: da hizlanan olumsuz gelismeler hem se-
¢imsel hem de miizakereci demokrasi endekslerine yansimustir. Se¢imsel demokrasi endeksi 2007de
0.62 iken, 2024de 0.29’a gerilemistir. Miizakereci demokrasi endeksi ise ayni yillarda muhaliflere ar-
tan baskilar, yargi bagimsizligini zedeleyen uygulamalar, kuvvetler ayriligindan uzaklasilmasz, yetki-
lerin tek elde toplanmasi gibi nedenlerle, 0.47'den 0.10’a inmistir. Bu rakam, Tiirkiye i¢in ¢ok partili
donemde tarihsel olarak miizakereci demokrasi endeksinin en diisiik oldugu diizeydir. Bu bulguyu
destekleyen diger bir veri de yatay hesap verilebilirlik endeksinin 2002'de 0.44 iken 2024 de eksi 1.05%

gerilemesidir.

Bir karsilagtirma yapmak gerekirse, 2024 yilinda, hem se¢imsel demokrasi endeksinde hem mii-
zakereci demokrasi endeksinde en yiiksek verilere sahip Danimarka’nin puanlar: sirasiyla 0.92 ve
0.87dir.

Ozetle, demokrasisi higbir zaman tam pekismis olmasa da Tiirkiye’nin son on yilda demokrasi-
den hizla uzaklagmis oldugu, gerek secimsel demokrasi gerekse miizakereci demokrasi endeksleri ta-
rafindan da desteklenmektedir.. Tiirkiye, siralamada en fazla gerileyen iilkeler arasinda yer almak-
tadir. Bu hizl diisiisiin nedenleri arasinda yukarida da deginildigi tizere, 6zellikle 2007 sonrasinda
Tiirkiyedeki kurumlarin (yasama ve yarg) giic kaybetmesi, kurumsal yapinin ve kuvvetler ayriminimn

erozyona ugramasi bulunmaktadir.

6. Sonug

Demokrasi, kendisini korumada yeterince giiclii degildir. Demokrasiyi kurmak kadar yasatmak
da biiytik 6zen ister. Cumhuriyetin kurucular1 ¢agdas uygarlik hedefleri dogrultusunda, laiklik ilke-
sine dayanan bir devlet olusturmus, dini, kisi ile tanr1 arasinda 6zel bir bag olarak degerlendirerek
kamusal alanin diginda tutmus, bilim, egitim ve hukuk sisteminin dinin etkisinden uzak gelismesini
amagclamislardir. Cok partili yasamla birlikte, dini inanglar siyasal istismar konusu olmaya, Tiirkiye
laiklikten uzaklastik¢a da demokrasisi gerilemeye baslamistir. Varieties of Democracy (V-Dem) pro-
jesi i¢inde “laiklik” konusunu kapsayan bir endeks bulunmadigi i¢in bu konu, demokrasi tarihimiz-

den 6rnekler verilerek agiklanmaya ¢alisilmigtir.

Otoriter iktidarlar kadar, tilkenin savunma giiciinii olusturan ordu da demokrasiye zararlar ve-
rebilmektedir. Tiirkiyede askeri miidahaleler ve miidahale sonrasi olusturulan vesayet rejimleri (Oz-
budun, 2007, s.97-112), partilerin kurumsallagsmasini, demokrasi kiiltiirintin ve birikimin aktaril-

masinit Onlemistir.
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Demokrasimizin gelismesi 6ntindeki bir engel de sadece Tiirkiye'ye 6zgii olmayan lider hege-
monyasidir. Liderler, iktidarlarini stirdiirmek amaciyla, aday belirleme yontemini ve se¢im kanun-
larin1 milletvekili adaylarini kendilerinin belirleyecegi sekilde olusturmakta; kurum kiltiiriiniin ge-
lismesine katki saglayacak yonde parti organlarini ¢alistirmak yerine, tek baslarina ya da sinirlt bir
grupla kararlar alip uygulamaktadirlar. V-Dem projesinin miizakereci ve se¢imsel demokrasi endeks
verileri de bu durumu kanitlamaktadir. Tiirkiyede demokratik siyasal yasamin yerlesmesi i¢in 6nce
partiler kendi i¢lerinde demokrasiyi isletmeye baslamalidir. Parti i¢i demokrasinin islemesi, tiyelerin
parti politikalarini ve adaylar: belirlemedeki rollerinin artmasiyla miimkiindiir; 6nse¢imin zorunlu

veya yaygin sekilde uygulanmasini da gerektirir.

Tiirkiyede kurumsallagma yetersizdir; 6zerk kurumlarin sayisi az, giigleri sinirly, etkileri zayiftir;
mevcut kurumlar igleri bosaltilarak etkisizlestirilmistir. Medya ozgiir degildir, biiyiik dl¢iide iktida-
rin kontroliinde ve giidiimiindedir. Medyanin islevini dzgiirce yerine getirebilmesi i¢in bagimsizlig
giivence altina alinmaly, tekellesmeye izin verilmemelidir. Medya-siyaset iligkilerinin yozlasmasina
neden olan medya sahiplerinin sanayi, bankacilik ve finans gibi farkl: alanlara yatirimlar sinirlan-

dirilmalidir. Kendi iglerinde demokrasiyi igleten sivil toplumun gelismesi devletce desteklenmelidir.

Demokrasi tarihimizi donemsel olarak inceleyen makale, 6zellikle son yillarda yiiriitmenin iize-
rinde onu denetleyecek bir giiciin olmadigini ortaya koymaktadir. Bu durum V-Dem projesi i¢inde
yer alan yatay hesap verilebilirlik endeksince de desteklenmektedir. Demokrasinin pekismesi i¢in,
temel insan haklarmin giivencesi olan yargi, her tiirlii etki ve baskidan uzak olarak gelisebilecegi,
yargi¢ teminat1 da igeren bir yapiya kavusturulmalidir. Kurumlarin ¢agdas normlara gore yeniden
olusturulmasi, kurumlar aras: iliskilerin denge ve denetleme esaslarina gore yeniden diizenlenmesi,
vatandaslarin temel hak ve 6zgiirliiklerini giivence altina alan yatay hesap verilebilirlik mekanizma-

larinin kurulmasi anayasa degisikligi gerektirmektedir.

Toplumda hosgériiniin ve demokratik degerlerin yerlesmesi ve pekismesi zaman ister. Ogrenme
gibi, demokrasi egitimiyle ilgili siire¢ de ailede baslar, okulda, is yerinde ve bireyin toplumsal ve siyasal
iligkileriyle yasam boyunca devam eder. Bu siirece katki saglamak amaciyla, egitim birligi yeniden sag-
lanmaly; bilimsel arastirmayi, sorgulamayi, toplumsal dayanismay: ve ekonomik kalkinmay: hedefle-

yen bir icerikle egitimin her diizeyde niteligi artirilmals, ulusal egitim dinin etkisinden arindirilmalidir.
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Extended Abstract

CONSOLIDATION OF DEMOCRACY IN TURKEY: CONDITIONS
AND OBSTACLES

Mehmet KABASAKAL"

The Ottoman State had a multi-party system between 1909 and 1919, as a constitutional monar-
chy. After the Second World War Turkey’s transition towards multi-party democracy was realized
and Turkey was considered a “second wave” democracy. Republican People’s Party (CHP), which was
founded in 1923 within the parliament, was the sole party ruling in the new republic for years, but

then it facilitated transition to the multi-party system in 1946.

The leaders of the country in the early stages of the Republic of Turkey were aware of the relati-
onship between economic development and democracy as well as the tie between education and de-
mocratic progress. These two factors are also cited in the literature as significant correlators of level
of democracy. As an example, [zmir Iktisat Kongresi (Izmir Economic Congress) was organized in
February 17, 1923 after the liberation war and before the Lausanne Peace Agreement. The aim of this
Congress was to decide on the economic policies for the future of economic development. In addi-
tion to the new industrialization program, the major reforms that took place in the early years of the
Republic were mainly related to the “enlightenment” of the society. For this purpose, particular im-

portance was given to increasing and improving education and cultural development.

The first step was taken towards a secular state by abolishing Caliphate and Ser’iye ve Efkat Veka-
leti, which was the institution responsible for religious and foundation affairs in March 3, 1924. Des-
pite the early attempts and beliefs in creating a secular state, the issue of secularism continues to be a
major problem over the years in the history of the Turkish Republic as politicians and political par-

ties attempt to use religion as a tool for increasing votes.

After these early attempts towards creating a democratic system, the transition to the multi-party

system in 1946 is a major milestone in Turkish democracy. This transition can be attributed to the
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leadership of the Republican People’s Party as well as to international factors and citizens” wishes and
demands. This paper proposes that in spite of decades of a democratic experience, democracy in Tur-
key is still not functioning well and is not consolidated. According to Freedom House 2024 democ-

racy index, Turkey is categorized as “not free”

The article aims to evaluate the historical background of this democratic transition with an insti-
tutional perspective and focuses on the major factors which effect the consolidation of democracy in
different periods after it passes to the multi-party period. It argues that the existence of political par-
ties that compete with each other and conducting free and fair elections are necessary but not suf-
ficient for a well-functioning democratic system. The evaluations of different periods and findings
were also supported by the data of Varieties of Democracy (V-Dem) Project. Similar to Freedom
House 2024 democracy index, V-Dem deliberative democracy and electoral democracy indexes of

Turkey provide support to the main thesis of the paper that democracy is not consolidated in Turkey.

The paper employs a “conceptual” methodology that is supported by V-dem statistics and an
“institutional perspective” Via an extensive review of the literature and theories of democracy, the
paper integrates the classical western and Turkish literature with more recent evaluations of democ-
racy in the world and in Turkey. In this study, these theories provide a framework for analyses of de-
velopments and functioning of institutions that play a critical role for democracy in the country’s
history. In this sense, this paper fills a gap in the literature and provides a holistic picture for requi-
rements of a democratic system and the barriers for democracy in different periods in Turkey based
on historical developments in the institutions, constitution, legal framework, attitudes and expecta-

tions of citizens and political leaders of the country.

The paper proposes that the dominant political culture which lacks compromise; the effect of mi-
litary interventions on political institutionalization; the increasing role of religion in politics; unders-
tanding, approach and attitude of the party leaders towards democracy; and increasing leader aut-
hority within the parties are evaluated as the major factors that influence the illiberal climate in the

country.

The paper also uses Linz and Stephan’s approach for the evaluation of democratic consolidation,
that focuses on the attitudes of political actors, beliefs of the public with regards to democracy, and
the practices of the ruling parties for each period. The analysis include the constitutions and cons-
titutional amendments, laws and the legal framework; functioning of institutions; practices and lea-
dership in political parties, intra-party democracy; declining practice of secularism in government
institutions; military interventions; lack of balance of power among the legislature, the executive and
the judiciary; the fading independence of the judiciary, and strength of non-governmental organi-
zations and free media. Explanations regarding the different periods show that institutions and their
practices play a critical role in the consolidation of democracy in the history of Republic of Turkey.
Among these, military interventions stand out as a major factor that made a big damage to the poli-

tical institutions and the democratic system of the country.

694



Consolidation of Democracy in Turkey: Conditions and Obstacles

The article proposes some policy recommendations for consolidation of Turkish democracy. It
argues for government practices, a constitution and legal framework that favor secularism; more
egalitarian and participative practices by political party leaders and ruling parties; election laws and
bylaws which give more freedom to parliamentarians; strengthening of civil society with more and
stronger nongovernmental organization; free media; and an independent judiciary. The paper pro-
vides a holistic approach to the study of democracy in Turkey as a case, which shed light on the po-
licy recommendations for a stronger democracy for Turkey as well as other countries which are ra-

ted low on democratic practices.
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2024 segimlerini yeniden kazanan Donald J. Trump, 2015’te ilk bagkan adayligini agikladig: giinden itibaren
milliyetci, ¢atigmaci ve popiilist soylemiyle 6ne ¢ikmustir. Trump’in kendine 6zgii iislubuna ragmen kullandig:
kavramlarin ve sundugu ¢6ziim onerilerinin Amerikan muhafazakar hareketi i¢inde giiglii tarihsel kokleri
vardir. 1980’lerde Yeni Muhafazakarlik karsiti bir hareket olarak dogan ve kendini 1930’larin muhafazakar
hareketi Eski Sagin mirasgist olarak konumlandiran Paleomuhafazakarlik, Trumpin popiilist séylemine
kaynaklik etmesi bakimindan 6nemlidir. Bu ¢aligmanin amaci, Paleomuhafazakar diisiincenin sistematigini,
temel itirazlarini ve soylemlerini tematik olarak incelemek; hareketin muhafazakarlhik taniminin, yonetsel rejim,
yonetici elitler ve unutulan orta sinif kavramsallagtirmalarinin, biyiik devlet, kiiresellesme ve gog¢ itirazlarinin
arkasindaki diisiinsel dayanaklari ortaya koymaktir. Calisma, Paleomuhafazakarligin “halk” ve “yonetici elitler”
ayrimini genel ¢ergeve olarak kullanan popiilist bir muhafazakarlik bigimi oldugunu ve refah politikalari, kamu
egitimi, ¢ok kiiltiirciiliik, ekonomik kiiresellesme, go¢ ve miidahaleci dis politika gibi konular1 bu ¢ergevede
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Amerikan Muhafazakarliginda Trumpizmin Séylemsel Kékleri: Paleomuhafazakarlik Uzerine Bir inceleme

Anahtar Kelimeler: Paleomuhafazakarlik, Amerikan siyasal diisiince tarihi, Amerikan muhafazakéarhig,
Donald J. Trump, Trumpizm

Abstract

Donald J. Trump, reelected in 2024 for a second term as U.S. President, has stood out for his nationalist,
confrontational, and populist rhetoric since announcing his first presidential candidacy in 2015. Yet beneath
Trump’s distinctive style, the concepts he employs and the solutions he proposes have strong historical roots
within the American conservative movement. Paleoconservatism, which emerged in the 1980s against
Neoconservatism and positioned itself as the heir to the Old Right of the 1930s, is important as a source of
Trump’s populist discourse. This study examines the systematic structure, principal objections, and discourse
of Paleoconservative thought thematically and reveals the intellectual foundations underlying its definition
of conservatism, its conceptualizations of the managerial regime, managerial elites, and the forgotten middle
class, and its objections to the expansive state, globalization, and immigration. Conceived as a study in the
history of political thought, the article draws on primary texts and relevant academic literature. It argues that
Paleoconservatism employs the distinction between “the people” and “the managerial elites” as its general
framework and thus constitutes a populist form of conservatism.

Keywords: Paleoconservatism, History of American political thought, American conservatism, Donald J.

Trump, Trumpism

1. Giris

Donald J. Trump, 16 Haziran 2015te ilk bagkan adayligini a¢ikladig: giinden itibaren milliyetci,
gatigmaci ve popiilist bir séylem ile 6n plana ¢ikmistir. Trump’in basit ve indirgemeci dili kendisinin
genis bir se¢men kitlesine erigmesini sagladiysa da teamiilleri hice sayan politika bi¢imi ve aligildik
baskan imajindan ¢ok uzaga diigsen tislubu elestiri konusu olmustur. Bu elestirilerin tonu kimi zaman
Trump'in kullandig1 séylemin, savundugu politikalarin Amerikan siyasetinde bir anomali gibi algi-
lanmasina neden olmaktadir. Bu algiy1 Trump'in kisiligi ve politikasini “ben” s6ylemi tistiine kurmasi
da giiclendirmektedir. Bu bilesim Trump’in 6zellikle ilk déneminde fazlasiyla karikatiirize edilme-
sine yol agmus, siyasetteki her soylemi “kendine has” bulunmustur. Aslinda Trump'in 6zgiin tislubuna
ragmen sOyledigi hemen her ey Amerikan muhafazakar hareketi icinde daha 6nce dile getirilmigtir
ve kullandig1 kavramlarin, elestirilerinin ve ¢6ztim Onerilerinin giiclii tarihsel kokleri vardir. Bu an-

lamda Trumpizm Amerikan siyasal muhafazakarliginin bir pargasidir.

Bu noktada 1980’lerde Yeni Muhafazakarlik karsit1 bir hareket olarak dogan ve kendini Eski
Sag'in mirascis1 olarak konumlandiran Paleomuhafazakarhik, Trumpist sdyleme kaynaklik etmesi
bakimindan 6zel bir éneme sahiptir. Trump’in iki bagkanlik déneminde de kullandigi “Once Ame-
rika” sloganindan kiiresellesme karsitligina, kurulu diizen elestirisinden yonetici elitler sdylemine,
g6¢ karsithigindan sinir koruma vurgusuna, kiiltiir savaslari ¢ikigindan “unutulan Amerika” kavram-
sallagtirmasina ve kiiresel miidahalecilik elestirisinden uluslararasi kurumlara kars1 siipheci tutuma
kadar hemen her sdylem Paleomuhafazakar diisiinceden devralinmistir (The White House, 2025).

Bu nedenle Trump'in yiikselisi ile birlikte Paleomuhafazakarlik iizerine Ingilizce literatiirde yapilan
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caligmalarin sayis1 artmistir. Bloodworth (2023) Reagan sonrasi Cumhuriyetgi Parti icindeki degi-
simden baglayarak Trumpizmin Paleomuhafazakér koklerini ele almakta; Drolet ve Williams (2020)
hareketi Amerikan sag1 icindeki ideolojik miicadele ekseninde degerlendirmekte; Kiely (2019) ise
Paleomuhafazakarlig1 neoliberalizm ve kiiresellesme karsitlig1 cercevesinde konumlandirmaktadir.
Abrahamsen ve digerleri (2024) ise Paleomuhafazakarlig: kiiresel radikal sag hareketlerin bir pargasi
olarak degerlendiren genis bir ¢cergeve sunmaktadir. Ancak bu ¢alismalarin ortak 6zelligi, Paleomu-
hafazakarlig: belirli bir iligki ekseninde ele almalaridir. Literatiirde Paleomuhafazakar diistiniirlerin
eserlerini inceleyerek hareketin diigiince sistematigini, temel iddia ve itirazlarini tematik olarak ele
alan ve Amerikan muhafazakér hareket tarihi igindeki yerini aciklayan bir ¢aligmaya ise rastlanma-
mustir. Calisma bu noktada literatiire katki yapmay1 hedeflemektedir.

Calismanin amaci, Paleomuhafazakar diisiincenin sistematigini, temel itiraz ve sdylemlerini Pa-
leomuhafazakar diisiiniirlerin eserleri tizerinden tematik olarak incelemek ve muhafazakéarliga ba-
kis agilarindan, kurulu diizen ve unutulan orta sinif kavramsallastirmalarina, bityiik devlet, kiire-
sellesme ve gog¢ itirazlarindan ¢oziim onerilerine diigiincelerinin dayanaklarini ortaya koymaktir.
Bu noktada bu diisiinceyi ortaya ¢ikaran, gelistiren ve bir siyasal hareket olarak sona erdiren siireci
anlamak onemli bir arka plan saglayacag: i¢cin Amerikan siyasal muhafazakarlik tarihi i¢inde Pale-
omuhafazakarligin yerinin agiklanmasi da hedeflenmistir. Calismanin énemi Paleomuhafazakarli-
gin Trumpist sdyleme biiyiik 6l¢iide kaynaklik etmesinden kaynaklanmaktadir. Her ne kadar iginde
eski ve yeni farkli ekoller barindirmas: ve Amerikan saginda yeni bir koalisyon olarak kendine has
ozellikler tasimas1 nedeniyle Trumpizm Paleomuhafazakarliga indirgenemeyecek olsa da Paleomu-
hafazakér distinceyi doguran ortami, hareketin temel iddia ve itirazlarini anlamak, Trumpist soy-
lemi ve onu iktidara tastyan tabanda nasil karsilik buldugunu ¢6ztiimlemek adina yapilacak ¢alisma-
lara 6nemli bir katki sunacaktir. Bununla birlikte ¢aliymada Trump politikalari ile Paleomuhafazakar
diisiince arasinda karsilastirmaya dayal bir analiz yapilmas: amaglanmamus, iki olgu arasindaki bag
ikincil literatiir tizerinden verili kabul edilmistir. Bu ¢ercevede calisma bir siyasal diistince tarihi ¢a-
ligmasi olarak planlanmuis, diistiniirlerin birincil metinleri ve akademik literatiir tizerinden ytritil-
miigtiir. Bu amagla ¢aliymada 6nce Amerikan siyasal muhafazakéarlig: tarihine kisaca yer verilerek
Paleomuhafazakarligin ortaya ¢ikisi ele alinacak, daha sonra temel iddia ve itirazlar1 analiz edile-

cektir. Sonug kisminda ise Paleomuhafazakarhigin Trumpist séylem tizerindeki etkisi tartisilacaktir.

2.  Paleomuhafazakarlhigin  Ortaya  Cikis:  Amerikan  Siyasal
Muhafazakarliginin Kisa Tarihi

Paleomuhafazakarlik, baslarda destek vermelerine ragmen Ronald Reagan’in uygulamaya koy-
dugu politikalarla hayal kirikligina ugrayan ve bu sapmadan Yeni Muhafazakarlar1 sorumlu tutan
bir grup gelenek¢i muhafazakér tarafindan 1980’lerin ikinci yarisinda orgiitlenmis bir harekettir
(Bloodworth, 2023, s. 191). Kendilerini Eski Sag'in mirasgis1 olarak konumlandiran bu hareketin

mensuplari, devletin ekonomik ve sosyal anlamda kiigiilmesi ve dig miidahalelerden uzak durmasi
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taraftaridirlar. Amerikan siyasetinde ilerlemeci donemden ! beri giiglenen idari devlet ve piyasa mii-
dahalelerine kars1 ¢ikan ve bunu “klasik liberal” gelenege aykir1 bir sapma olarak gorenler olmugtur.
Bu kesimler, itirazlar1 sadece ekonomi alaninda olsa da Amerikan muhafazakar hareketinin onciilii
kabul edilmektedirler (Howison, 2013, s. 13). Ancak Amerikan muhafazakéarliginin siyasal anlamda
kurumsallagmasi Franklin D. Roosevelt'in 1929 diinya ekonomik buhranin yol a¢tig1 sorunlara ¢6-
ziim amaciyla uygulamaya koydugu Yeni Diizen (1933-1945) politikalar: ile beraber gerceklesmis-
tir. Reformlar ile merkezi devletin biiylimesi, idari devletin olusmasi, refah devletinin ortaya ¢ikis,
is¢i haklar: diizenlemeleri ve piyasa miidahaleleri karsisinda itirazlar ekonomi ile sinirli kalmamus,
yagam tarzina ve dig politikaya dogru genislemistir. 1930’larda konsolide olan muhafazakar fikirler-
den yeni bir siyasal hareket olarak Eski Sag dogmustur. Savaslara ve ittifaklara kars: ¢tkan, modernite
karsiti, Roosevelt donemi politikalarini her anlamda Bat1 uygarliginin liberal geleneklerine ihanet
olarak goren Eski Sag, Amerikan siyasetinde modern anlamda 6rgiitlii muhafazakar muhalefetin ilk
ornegi sayilmaktadir. Ancak 1952'de ger¢eklesen Cumhuriyetgi Parti Kongresinde Eski Sag’in tem-
silcisi William H. Taft'in yaris1 ilimli Dwight D. Eisenhower karsisinda kaybetmesi, hareketi partinin
geperlerine itmistir (Bloodworth, 2023, ss.187-189).

Cumbhuriyetci Eisenhower’mn devletin ekonomiye ve toplumsal yasama miidahalesini sinirl: tut-
maya ¢aligan ama dis politikada ittifaklar ve ¢ok tarafl is birligini esas alan, ‘Orta Yol politikasi
segimlerde zafer getirse de refah devletine muhafazakarlarin bekledigi savasi agmamigtir (Wagner,
2025). Hatta Eisenhower’in sosyal giivenlik, issizlik sigortasi, is¢i haklari, tarim destekleri gibi refah
programlarini siyasi bir zorunluluk olarak gormesi, doneminde Yeni Diizen'in miitevazi bi¢cimde de
olsa genislemesine dahi yol agmistir (Rives, 2015, ss. 13-14). Ancak Eisenhower’n Orta Yol politi-
kas1 Cumhuriyetci Parti i¢inde kalic bir doktrine doniismemistir. Bu da parti i¢i ilimli kanadi etkisiz
hale getirerek Amerikan sagina bicim vermek adina muhafazakér kesimlere firsat yaratmistir. Ancak
bunun i¢in oncelikle kendi i¢lerinde birlesmeleri, daha sonra Cumhuriyetgi Parti iginde giiglenme-
leri gerekmektedir. Ciinkii ¢ogunlugu olusturan sessiz bir se¢gmen kitlesini temsil ettikleri inancina
ragmen muhafazakarlar, 1960 yilinda Cumhuriyetci Parti igindeki en kii¢iik gruptur (Bjerre-Poul-
sen, 2014, s. 26).

Muhafazakar hareketi Amerikan siyasetinde gii¢siiz yapan kendi i¢indeki boliinme ve ¢atigmalar-
dir. II. Diinya Savag1 sonras1 Amerikasinda pek ¢ok farkls siyasi, ekonomik ve sosyal temele dayanan
kendi aralarinda derin ¢atismalar barindiran ¢ok farkli muhafazakar pozisyon mevcuttur. Bélinme
ozellikle liberteryenler ve gelenek¢i muhafazakarlar arasindadir (Bryk, 2021, s. 196; Fleming, 1982,

ss. 181-182). Her ne kadar Soguk Savagin patlak vermesi ile yiikselen antikomiinizm bu farklari

1 Tlerlemeci dénem (Progressive era) ABD'de yaklagik 1890-1920 arast dénemi kapsayan, hizli sanayilesme ve
tekellesmenin yol agtig1 toplumsal esitsizliklere ve siyasal yolsuzluga kars1 agirlikli olarak orta siniftan ¢ikan
baski gruplarinin reform talepleri ile karakterize edilen donemdir. Ideolojik olarak tutarli, yekpare bir hareket
ya da biitiinliiklii bir reform programindan bahsetmek miimkiin olmasa da 6nemli hak kazanimlar1 déneme
damgasini vurmustur. Bu bask: ve taleplerin sonunda devlet diizenleyici olarak devreye girmis ve anti-tekel

diizenlemeleri, is¢i haklari, kadinlarin oy hakki gibi pek ¢ok hak elde edilmistir (Rodgers, 1982).
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nispeten torpiilese de komiinizmle miicadele iki grubun ¢atigmalarini ve goriis ayriliklarini zaman
zaman derinlestiren bir unsur olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu catigmalara karsin 1950’lerde ko-
miinizm karsithg: ortak paydasi bir muhafazakar koalisyon tiretebilecektir (Sarias Rodriguez, 2022).
Bu anlamda, komiinizmi, yalnizca “kanli bir totalitarizm” olarak degil, ayni zamanda “Bat1 Hristi-
yan medeniyetinin varligini tehdit eden” bir unsur olarak tanimlayan National Review dergisinin
roli 6nemlidir (Preston, 2020, s. 21). 1955’te William E Buckley Jr tarafindan kurulan dergi etra-
finda orgiitlenen entelektiiel hareket, antikomiinizmi muhafazakéar kimligin merkezine yerlestirerek
muhafazakarlar i¢in bir ¢at1 yaratmis, Amerikan muhafazakarlhiginin 6rgiitlii bir siyasi harekete do-
niismesinde 6ncii olmustur. Catisi altinda Eski Sag’in mirascilarini, gelenekgileri, toplumsal muhafa-
zakarlary, liberteryenleri, eski komiinistleri, Soguk Savas liberallerini ve hatta monarsistleri bir araya
getirmistir (Sivek, 2008, ss. 2-4, 13). Bu siirecte National Review ¢evresinde hizalanan ve kendile-
rini “muhafazakar” olarak tanimlayan dergiler, diisiince kuruluslari, medya gruplar1 ve bagis¢1 ag-
lar1 orgiitlii hareket kabiliyeti gelistirmisler ve bu sayede Cumhuriyetgi Parti i¢inde belli fraksiyon-
lar tizerinde etkili olmay1 bagarmiglardir. ‘Hareket muhafazakarligr’ olarak anilacak olan Amerikan
sagindaki bu orgiitlii hareket, 1960’larda Amerikanin kentlerinde ve tiniversite kampiislerinde ya-
sanan calkantilar, sivil haklar hareketinin gorece basaris1 ve kadin 6zgiirlesmesi ile escinsel haklar:
hareketlerinin baslamasi karsisinda zit yonde bir ivme kazanmistir (Kolozi, 2017, s. 167). Hareket,
1960’1arla beraber 6nce Baskan aday1 Barry Goldwater, sonra Ronald Reagan dénemlerinde Cum-
huriyetci Parti se¢im koalisyonunun bir pargasi haline gelmis; hatta 1970’lerden itibaren parti iginde

hékim gii¢ konumuna ytikselmistir (Krugman, 2007, ss. 10-11, 82, 160).

Bu harekete ideolojik ¢erceve ¢izen ise National Review dergisinin dnde gelen editorlerinden
Frank Meyer olmustur. Meyer, gelenekgilerin modernite elestirisini, diizen ve erdem vurgusunu, li-
berteryenlerin bireysel 6zgiirliik, serbest piyasa ve sinirli devlet séylemleri ile birlestirerek ‘Fiizyon-
culuk’ adini verdigi “6zgiirliik i¢in sinirl devlet, erdem icin giigli sivil toplum” fikrini gelistirmistir
(Meyer, 1960). Reagan, bu fiizyoncu gerceveyi, zaten var olan antikomiinizm paydasi ve vergi isyani
ile birlestirmis, buna yiikselen “Beyaz tepki”yi? ve Dini Sag’in kaygilarini eklemis ve béylece daha ge-
nis bir muhafazakar tabani ‘Yeni Sag’ catisi altinda toplamay: basarmistir. 1980'de Reagan’in baskan-
lik koltuguna oturmas: ile muhafazakér hareket iktidar olurken, muhafazakarlik bundan sonra bii-

yiik 6l¢tide Cumhuriyetci Parti ile 6zdes hale gelmistir.

Mubhafazakarlarin Amerikan siyasetinde yiikselisinde, Hareket Muhafazakarlig: ile orgiitlii hale
gelip Cumbhuriyetgi Parti icinde gii¢ kazanmalari kadar Vietnam Savagrnin Demokrat Parti taba-

nini pargalamasi da etkili olmustur. Sivil haklar hareketi, savas karsit: hareketler ve kimlik merkezli

2 Beyaz tepki (White backlash) biiyiik 6l¢tide 1960’larin sonundan itibaren Sivil Haklar hareketi ve irksal esitlik
yoniindeki kamu politikalarina tepki olarak gii¢lenen; sehirlerde siddet ve ayaklanma endisesi ile ‘asayis ve
diizen’ (law and order) talebinde bulunan; ayrica “vergi veren yurttas” olma iddiasi tizerinden, 6zellikle egitim
gibi kamu hizmetlerinde esitlik amagh diizenlemeleri “haksiz yiik” olarak elestiren beyaz segmen tepkisini
ifade etmektedir. Bu tepki, gogu zaman agikea 1rk¢i bir dil icermese de irksal esitlik politikalarina yonelik karst
¢ikasi ile 1rkei bir boyut tagir. (Walsh, 2017).
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yeni liberal séylemlerden rahatsizlik duyan ve toplumsal diizen, aile, din konularinda kaygilar tasi-
yan ig¢i sinufi ile tarihsel olarak Demokrat Partili ‘Beyaz Gliney’ (Solid South), Kuzey’in sehirli libe-
ral orta siifindan ve Afro-Amerikali segmenlerden biiyiik olctide ayrigarak Cumbhuriyetci Parti’ye
yonelmeye baglamistir (Whitaker, 1982, s.ix). Bu siiregte Demokrat Partinin sdylemi ‘klasik bireyci
liberalizmden ‘kimlik liberalizmine kayarken, kimlik liberalizmine ve ilerlemeci séyleme duyduk-
lar1 tepki, daginik muhafazakar akimlar: “neye karsi olduklar1” iizerinden ortak bir siyasal ¢izgide
birlestirmis ve muhafazakarlig1 netlestirmistir (Bryk, 2021, s. 196). Ekonomi ve dis politika alaninda
fiizyonist bir programi savunan Yeni Sag, toplumsal alanda sdylemini “kiiltiir savaslar1” tizerine kur-
mustur. Escinsellige, kiirtaja, anayasada esit haklar diizenlemesine ve devlet okullarinda duanin ya-
saklanmasina kars1 ¢ikan Yeni Sag, bu sosyal konular1 kullanarak milyonlarca kisiyi kendi etrafinda
toplamay1 basarmustir (Bloodworth, 2023, s. 189). Bu siirecte Yeni Sag, Cumbhuriyetci Parti icindeki
ihimlilar1 marjinallestirmekle kalmamus, literatiirde ‘Reagan ¢ag1’ olarak adlandirilan ve Trump’a ka-
dar uzanan déonemin Cumhuriyet¢i muhafazakarlik anlayisini da belirlemistir (Bryk, 2021, s. 197).

Reagan'in bagkanlik koltuguna oturmasi muhafazakérlarda biiyiik heyecan yarattiysa da zaten
pek cok konuda goriis ayriligina sahip olan bu gevsek koalisyon i¢inde daha basindan itibaren rahat-
sizliklar mevcuttur. En 6nemli sorun Reagan’in bir araya getirdigi muhafazakér gruplarin 6ncelik-
lerinin ve kirmizi ¢izgilerinin birbirleriyle gelisebilen ve siyasal olarak bir araya getirilmesi gii¢ olan
farkli deger yargilar1 igermesidir (Bryk, 2021, s. 196). Hatta Fleming iki ana muhafazakér blok ara-
sindaki goriis ayriliginin derinligini Amerikada iktidar miicadelesinin liberaller ve muhafazakarlar
arasinda ikili bir miicadele olmadigini; liberaller, serbest piyasa muhafazakarlar: (liberteryenler) ve
gelenekgi muhafazakérlar arasinda iiglii bir miicadele oldugunu soyleyerek agiklamaktadir (Fleming,
1982, s. 182). Bu uyumsuzluga Cumhuriyetci Parti’nin bir siyasi parti, Reagan'in da pragmatik bir si-
yaset¢i olmasindan kaynaklanan tercihlerin, her zaman muhafazakar giindemle ortiismemesini de
eklemek gerekmektedir. Ozellikle Reagan’in devleti kiigiiltme séylemini korumasina ragmen gogun-
luklu se¢men talepleri karsisinda sosyal harcamalarin devamina yonelik karar1 kirilma yaratmigtir
(Bloodworth, 2023, s. 192). Bir kisim gelenek¢i muhafazakir Reagan'in tiim bu “sapmalarindan” Yeni

Muhafazakarlar: sorumlu tutacaktir.

Yeni Muhafazakarlik ismi entelektiiel, elit bir diisiince akimi olarak 1970’lerin ortalarinda Yeni
Sag’in sekillendigi donemde 6n plana ¢ikmaya baglamigtir. Bu akimin ilk mensuplar: Vietnam Sava-
s'na dair tartigmalarin da tetiklemesiyle cogunlukla Marksist ¢evrelerden kopan, Lyndon B. Johnson
yonetiminin devleti bilyiiten Biiylik Toplum Programri’na tepki duyan, ¢ogunlugu Yahudi ve Katolik
olan entelektiiellerdir. Soguk Savagin sert ortaminda sosyalist diisiinceden uzaklasarak, saga kaymis-
lardir. Siyaseti dini bir zemine oturtarak iyi ve kétiiniin savasi olarak okuyan Yeni Muhafazakarlar,
devletlerarasi iliskilerde askeri giicii ve bu giicii kullanma iradesini 6n plana ¢ikarmaktadirlar (Hal-
per & Clarke, 2004, s. 11). Gelenek¢i Muhafazakérlar tarafindan basindan itibaren “gercek muhafa-
zakar” olarak gorilmemisler, “tek amaglari kiiresel demokratik kapitalizmi yaymak olan sahtekarlar”
olarak nitelendirilmislerdir (Dorrien, 1993, s. 7). Yeni Muhafazakarlar, Reagan secim koalisyonu-

nun pargasi olsalar da onun omurgasini olusturan Hareket Muhafazakarliginin disinda kalmiglardur.
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Ancak Reagan iktidar1 déneminde parti iginde giderek gii¢ kazanmalar1 bazi gelenek¢i muhafazakar-
larda rahatsizlik yaratacaktir. Bu gruba gore, Yeni Muhafazakarlar iktidar: ele gegirmisler, Reagan yo-
netimini miidahaleci, kiireselci ve elit bir yone ¢ekmislerdir. Reagan’in uygulamalarinda devlet kiigii-
lecegine bitylimiis, neoliberal kapitalizmin hazci ticari kiltiirine Hristiyan ahlaki kurban edilmistir
(Bloodworth, 2023, ss. 191-199; Drolet & Williams, 2020, s. 31). 3

Yeni Muhafazakarlarin sebep olduguna inandiklar: bu “sapkinlik” ile miicadelenin ¢aresini Eski
Sag’1 canlandirmak olarak géren bir grup, ‘ilk ilkelere’ yani Amerikan muhafazakarliginin “6ziine”
doniis cagris: ile gelenek¢i muhafazakarlardan ayrilmis ve 1986 senesinde ‘Paleomuhafazakéarhik’
adini alacak yeni bir hareket ile Yeni Muhafazakarlara savas agmistir. Hareketin dnde gelen figiirleri
arasinda isim babasi akademisyen, tarih¢i ve kose yazari Paul Gottfried bulunmaktadir (Bartee,
2019). Hareketin diger 6nemli ismi Washington Times, Chronicles, National Review’in de i¢cinde bu-
lundugu muhafazakar gazete ve dergilerde yazarlik yapan Sam T. Francis'tir (Francis, 2005). Fran-
cis'in asil kitlesel etkisi ise 2005 yilindaki 6liimiinden sonra olmustur. 1995 yilinda kaleme aldig1 Le-
viathan and Its Enemies baglikli kitap taslag, arkadaslar: tarafindan 2016'da basildiktan sonra beyaz
milliyetgilerin ve Alt-Right hareketinin bagucu kitab: haline gelmistir. Hareketin bir diger 6nemli
ismi ise grubun etrafinda toplandigi Chronicles: A Magazine of American Culture’in editorii ve
Rockford Institute bagkan: Thomas Fleming'tir (Drolet & Williams, 2020, s. 30).

Paleomuhafazakarlarin siyaset sahnesinde 6n plana ¢ikis1 1992 ve 1996 Cumhuriyetgi Parti bas-
kanlik 6n secimlerinde Patrick J. (Pat) Buchanan’in etrafinda 6rgiitlenmeleri ile olmustur. Buchanan
uzun yillar kdse yazarligi ve yorumculuk yapmis, Nixon, Ford ve Reaganin danigmanliklarini yi-
riitmiis bir isimdir. Reagan déneminde Beyaz Saray Iletisim Direktérii olan Pat Buchanan, kamu-
oyunda adin1 Giiney Afrika apartheid rejimine yaptirim uygulanmasi taleplerine karsi ¢ikmasi ve
[ran-Kontra skandali sonrasi Nikaraguadaki kontralar lehine Reagan ydnetimini savunmast ile du-
yurmugstur. Cumhuriyetci Partide iki kez bagkan adaylig1 secimlerine giren Buchananin kampanya-
larinda danismanlar: Gottfried ve Francis'tir. Cumhuriyet¢i Parti icinde istedigi destegi bulamayan
Buchanan 1999da Reform Partisinden aday olmus ancak 2000de yapilan Bagkanlik secimlerinde
Cumbhuriyet¢i George W. Bush ve Demokrat Al Gore’a kars: yarisarak, kaybetmistir (Kiely, 2019, s. 3;
Ronald Reagan Presidential Library, 2024).

2000de se¢imleri Bush’'un kazanmasiyla, Yeni Muhafazakarlar ilk kez politikalarini dogrudan
uygulama imkanma kavusmuslardir. Yeni Muhafazakérlar1 zirveye ¢ikaran yol, Soguk Savas son-
rasinda yasanan birtakim gelismeler ile agiklanabilir. Sovyetlerin dagilmas: ile muhafazakarlar1 bir

arada tutan biyiik antikomiinizm ¢atist ¢okmiis, bu da muhafazakar hareketin gelecegi konusunda

3 Biiyiik Toplum (Great Society), Bagskan Lyndon B. Johnson yonetiminin ozellikle 1964-1968 déneminde
yurirlige koydugu kapsamli reform programlarina verilen addir. Federal devletin roliinii genisleten
program kapsaminda, yoksullukla miicadele, egitim, saglik, konut, sehircilik ve sivil haklar alanlarinda sosyal
esitsizlikleri azaltma amaciyla bir dizi yasal diizenleme ve program yirirliige konmustur (Reifman, 2014, ss.
647-650)
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bir belirsizlik yaratmistir. Ancak mevcut muhafazakar medya, diisiince kuruluslar: ve bagisci aginda
giderek agirlik kazanan Yeni Muhafazakarlar, liberteryenleri ve gelenekgileri de yanlarina ¢ekerek
bu parcalanma siirecinden gii¢lenerek ¢ikmiglardir (Drolet & Williams, 2020, s. 32). Bu giig, hare-
kete 1990’lardan itibaren Amerikan muhafazakarliginin yoniinii bityiik 6l¢iide belirleme imkani sag-
lamigtir. Reagan’in kiiltiirel muhafazakarligi fonda tutarken neoliberal ekonomi politikalarini kes-
kin bir antikomiinizm ve askeri silahlanmayla birlestirdigi muhatazakéarlik modelini temel alan Yeni
Mubhafazakarlar, Reagan muhafazakarligini “kiiresel demokrasi ihracr” séylemiyle giincellemisler-

dir. Bush donemiyle birlikte bu yaklasim Amerikan muhafazakarliginin yeni tanimi héline gelmistir.

Yeni Muhafazakarlarin iktidar: sistematik olarak Paleomuhafazakarlig: iyice ¢eperlere itecektir.
Paleomuhafazakarlik zaten 1980’lerin sonunda Yeni Muhafazakarlar ile kopan kavganin ana akim
medyaya yansimasi ve Buchanan’in baskan adayligi sayllmazsa Amerikan saginda Trump iktidarina
kadar hi¢bir zaman 6n plana ¢ikmamis, marjinal bir hareket olarak kalmistir. Bunun nedeni kiire-
sellesme, gog, askeri miidahale gibi dile getirdikleri konularin tabanda bir karsilig1 olmamasi degil,
rkeilik, antisemitizm ve fagizm suglamalari nedeniyle sadece ana akimdan degil muhafazakar gevre-
lerden de diglanmalaridir. National Review yazari Joseph Sobran’in énce Israil hakkinda yazmasinin
yasaklamasi, 1990da ise yayin kurulundan ¢ikarilmas: bunun 6rneklerindendir (Bloodworth, 2023,
ss. 191-195). Washington Times da 1995’te irk¢ilik gerekgesi ile Francis’in yazilarina son verecektir.
Benzer sekilde Buchanan ise program yaptig: farkli kanallardan kovulmugtur. Buchananin en son
2012de azinliklar ve Yahudiler hakkindaki agiklamalar1 nedeniyle MSNBCdeki programi yayindan
kaldirilmis ve daha sonra kanalla ilisigi kesilmistir (Ronald Reagan Presidential Library, 2024). Pale-
omuhafazakérlara dair 1980’lerde baglayan antisemitizm tartigmalar1 Yeni Muhafazakarlarin iktidar:
ile 2000’lerde hareketin sonunu getirecektir. Bu donemde Paleomuhafazakarlar isimlerin 1rkg, anti-
semit ve nefret sucu iceren aciklamalar1 mevcuttur. Sobranin Amerika’yr “azinliklarla dolu bir iilke”
ilan edip “beyazlarin siyahlardan siirekli korku i¢inde yasadigini” ileri sirmesi (Bloodworth, 2023, s.
194); Francis'in 1994 American Renaissance konusmasinda “beyaz irka karsi savag” kargisinda “be-
yaz bir 1rksal biling” olusturmak gerektigini sdylemesi (D’Souza, 1995); Buchanan’in Hitleri soyki-
rim isleyen ama biiyiik cesaret sahibi bir asker ve lider olarak tanimlamasi (Deutsch, 1996) ya da
Fleming’in Michael Hill'le birlikte kaleme aldig1 irk¢ilik nostaljisi olarak tanimlanabilecek yazisi bu-
nun sadece birkag¢ 6rnegidir (Hill & Fleming, 1995). Ancak bu isimlerin ABD'nin Israile destegine,
Korfez ve Irak Savasina, Yeni Muhafazakarlarin dis politikasina yonelik elestirileri de bu suglamala-
rin merkezinde yer almistir. Buchanan bir programda Kongre'yi “Israil’in isgali altindaki topraklari”
olarak nitelendirmesi, baska bir yerde “Neden ABD, petrolii olan 100 milyon Arap yerine 3 milyon
Israillinin yaninda yer aliyor?” sorusunu sormasi antisemitizme érnek olarak gdsterilmistir (Bloo-
dworth, 2023, s. 195; Deutsch, 1996).

Irk¢ilik ve antisemitizm suglamalart ile fazlasiyla yipranan ve kendi tiyeleri arasinda da bu ko-
nularda goriis ayriliklar: ¢ikan Paleomuhafazakarlik, Buchanan’in basarisiz 2000 baskanlik kampan-
yas1 sonrasinda giderek soniiklesmistir (Gottfried, 2020, ss. 2-3). Ancak Bush'un bagkanlig1 sona er-

mesi ile siyasi ortam hizli bir dontisiime girmistir. 2008'de Cumhuriyetcilerin baskanlik se¢imlerini
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kaybetmesi, bu sefer Yeni Muhafazakarlarin parti i¢inde ceperlere itilmesi ile sonuglanmis, bir
Afro-Amerikali bagkanin se¢ilmesi, ekonomik kriz, geng¢ igsizligi, yiikselen go¢men sayisi, artan
LGBT gortintirligii gibi konulara Amerikan tasrasinda ytikselen tepkiler Paleomuhatazakérlar: kiil-
lerinden doguracak ortami yaratmistir. Ancak bunun i¢in 6ncelikle yipranan isimlerinden kurtul-
malar1 gerekmistir. Gottfried (2008), 7 Nisan 2008'de Taki Magazinede kaleme aldig1 “Paleomuha-
fazakarliga Bir Agit” baslikli yazisinda Paleomuhafazakar hareketin dagimikligini ve basarisizligini
kabul etmis ve “Post-Paleo Sag” bir déneme girildiginden bahsetmistir. Bu yaz1 Paleomuhafazakar
hareketin sonunun ilani kabul edilse de Paleomuhafazakérlarin kendileri ve fikirleri yeni catilar al-
tinda siyasette varliklarini siirdiirmiislerdir. Bu agidan ayn1 sene Gottfried’in Richard Spencer ile ge-
listirdigi Alt-Right (Alternatif Sag) kavrami 6zel bir nem tasimaktadir. Kavramin, Spencer’in etkisi
ile ultra milliyetgi ve 1rk¢1 bir ideolojiye dontismesi nedeniyle Gottfried ¢ok ge¢cmeden hareketten
ayrilmistir. Ancak Alt-Right hareketinin radikallesmesi onu daha da giiclendirmis ve daha sonra
Trump se¢im koalisyonunun en ¢ok tartisilan parcalarindan biri haline getirmistir. Merkezinde be-
yaz tstiinliigii tizerine kurulu 1rke1 bir ideolojinin yer aldig1 ultra sagci bu hareket, kiiresellesme ve
goemen karsithigy, kadin diismani erkekgi alt kiiltiir ve antisemit séylemler ile karakterize olmakta-
dir. Yiikselen sag popiilizm dalgasiyla beraber sosyal medya “meme”leri ve internet yayincilig: iize-
rinden kitlelere ulagmay1 bagaran Alt-Right 6zellikle gengler tarafindan destek gormektedir (Sie-
gel, 2016). Bir diger Paleomuhafazakarlik mirascis1 hareket, 2002 yilinda Patrick J. Buchanan, Taki
Theodoracopulos ve Scott McConnell tarafindan kurulan The American Conservative dergisi etra-
finda sekillenen ‘Main Street Muhafazakarligidir’ Dergi, Main Street muhafazakarhigini, “hiikiimet
ve is diinyasinda kontrolsiiz giice kars: ¢ikan, canli pazarlar ve 6zgiir insanlar araciligiyla ailelerin ve
topluluklarin gelismesini destekleyen ve Amerika'nin hayati ulusal ¢ikarlarina dayali olarak dis ilis-
kilerde gercekgiligi ve itidali benimseyen bir muhafazakéarlik bi¢imi” olarak tanimlamaktadir (The

American Conservative, t.y.).

Obama doénemi i¢cinde Paleomuhafazakar fikirler, 1990’lardan itibaren liberal politikalardan ra-
hatsizlik duyan 6zellikle tasrali, muhafazakar, mavi yakali orta sinif i¢inde yiikselmeye baglamustir.
Once 2016'da Trump’in bagkan segilmesi, ardindan 2018'de Yeni Muhafazakarlarin ana yayin organi
The Weekly Standard’'in kapanmasi, aradaki se¢im yenilgisine ragmen 2024 se¢imleri ile Trump’in
yeniden bagkanlik koltuguna oturmas: Paleomuhafazakér diisiincenin Amerikan siyasal hareketinde
yeniden yiikselisinde dontim noktalaridir. Trump iktidari, Amerikan tarihinde ilk defa bu kesimler
i¢in fikirlerini iktidarda gorme firsat1 yaratmistir. The American Conservative (t.y.) dergisi bu yeni
donemi “Siyasal ve kiiltiirel kosullar, fikirlerimiz agisindan hi¢bir zaman bugiinkiinden daha elve-

rigli,...daha umut verici olmamustir” diye tanimlamustir.

3. Paleomuhafazakar Soylem ve Itirazlar

Her muhafazakar hareket giiclii bir itiraz etrafinda sekillenir ve zarar gordiigiine ya da ¢oktan

kaybolduguna inandig “seyi” hayata dondiirme arzusundan beslenir. Paleomuhafazakér hareket i¢in
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bu “sey” muhafazakar degerlere dayanan Amerikan ailesi ve onun yansimasi olan Amerikan toplu-
mudur. Bu idealize aile genellikle Giineyli, Protestan, dindar ve beyaz aile tizerinden resmedilir. Fle-
ming (1982, s. 186) 1980’lerin basinda Giineyi gergekten muhafazakar olarak kalan tek mit olarak
“gliclii ve cesur erkeklerin, nazik ama kararli hanimefendilerin yasadigs; topragin ve ailenin para-
dan ve verimlilikten daha ¢ok sevildigi, Anayasanin ilerlemeden daha ¢ok sayg1 gordiigii masals1 bir
yer” olarak tasvir etmektedir. Paleomuhafazakérlara gore buradaki aileyi ve dayandig1 degerler biitii-
nind agindiran temel unsur, 6nce refah devleti politikalariyla genisleyen, daha sonra ise Yeni Muha-
fazakarlarin yonlendirdigi sekilde kiiresel ekonomik ve siyasal ¢ikarlara hizmet edecek bicimde ku-
rumsallasan devlettir. Bu devlet, Amerikan ailesini, toplumunu, kimligini ve degerlerini erozyona
ugratmaktadir. Paleomuhafazakér politikalarin ¢ogu bu devletle girisilen savasin ve devletin miida-
halelerinden zarar goéren aileyi, kiiltiirii ve toplumu ideal olan 6ziine geri dondiirme idealinin bir so-
nucudur. Paleomuhafazakarlik bagindan itibaren kendini Yeni Muhafazakarliga kars: bir muhalefet
ideolojisi olarak konumlandirmistir. Ancak Paleomuhafazakarlar elestirilerini Yeni Muhafazakarlara
yoneltirken daha derinde hedeflerinde refah devleti ve devletin genislemesi; ekonomik kiiresellesme
ve gog; mildahaleci dis politika ve demokrasi ihraci séylemi ve bu politikalarla giiglenen kurulu di-
zen (establishment) vardir. Ustelik Yeni Muhafazakarin tiim bunlari “muhafazakarlik” adi altinda

yapmas1 muhafazakarligin anlamini agindirmus, i¢ini bosaltmistir.

3.1. Muhafazakarligin Moderniteye Kurban Edilmesi

Paleomuhafazakarlarin Yeni Muhafazakarlara dair en biytik elestirilerinden biri kendilerini mu-
hafazakar olarak “sunmalarina” yoneliktir. Paleomuhafazakarlara gore, Yeni Muhafazakarlar, mu-
hafazakarligin zamansiz teolojik ve felsefi geleneklerinden, bilgi tiretiminden habersizdirler ve bu
nedenle insanin diinyay: bigimlendirme ve iyilestirme giiciine inanmaktadirlar. Kerwick (2020, ss.
9-13) muhafazakarligin siyasal-felsefi oldugu kadar epistemolojik bir bakis agis1 oldugunu belirtir-
ken, gelenek¢i muhafazakarligin tecriibeye, gelenege, tarihsel siireklilige ve toplumsal uyuma dayaly,
ideoloji karsit1 bir bilgi anlayisina sahip oldugunu ifade etmektedir. Buna gére bilgi, “pratik bilgi"dir;
“kurallarla ifade edilemez ve “sadece kullanimda var olur”. Bu bilgi anlayisina yaslanan Paleomuhafa-
zakarlar meseleleri insan dogasi, ahlak, din ve gelenek iizerinden okurken agiklamalarini insanin ku-
surlulugu, sinirliligy, zaaflar: tizerine kurmaktadirlar. Bu gercevede Yeni Muhafazakérlarin toplum-
sal sorunlara pozitivist yaklagmasi, istatistige, veriye, ampirik kanita dayali “¢oziim tiretme” iddias:
mubhafazakarligin teolojik, ahlak ve gelenek temelli pusulasindan sapma olarak nitelendirilmektedir.
Gottfried ve Fleming'in (1988, s. 66) ifadeleri ile Paleomuhafazakérlarin insan dogasinin kusurla-
rina atfettikleri seyleri Yeni Muhafazakarlar, titizlikle hazirlanmig kamu politikalar: ile ¢oziilebile-
cek toplumsal sorunlar olarak gérmektedirler. Paleomuhafazakér diisiiniir George Panichasa gore,
1980’lerde “zekice paketlenmis” bu muhafazakarlik, bi¢imci bir muhafazakéarliktir. Kamu politikasi
konularinin 6tesine gegen nihai meseleleri ciddi sekilde ele almak i¢in vazgegilmez olan manevi di-
siplinden yoksundur. Bu nedenle Panichas (1986, ss. 23-24) muhafazakarligin teolojisinin “modern-

ligin yeni tanrilarina ve yeni ahlakina” feda edildigini soyler.
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3.2. Refah Politikalar1 ile Devletin Aile ve Degerlere Saldirisi

Paleomuhafazakérlara gore Yeni Muhafazakarlarin toplumsal sorunlara “¢oziim iiretme” iddia-
lar1, zamanla onlar1 dogru kullanildiginda refah devletini yararli ve gerekli goren bir anlayisa yaklas-
tirmigtir. Aslinda erken Yeni Muhafazakér diistintirler devlet yardimlarinin gekirdek aileyi bozaca-
gin1 savunmuslardir (Kiely, 2019, s. 3). Ancak bu goriis yerini zamanla fazlaliklar1 budanmis bir refah
devletine duyulan giivene birakmistir. Buna gore 6rnegin geleneksel ailenin ¢oziilmesi ile miicadele
anne ve babanin bir arada yasadig ailelere sosyal yardimlar, dogurganlig1 artirmak i¢in maddi des-
tekler seklinde yiirtitiilmelidir (Gottfried & Fleming, 1988, s. 67). Paleomuhafazakarlar i¢in vergile-
rin diizenleyici devlet eliyle aktarildig1 bu politika kabul edilebilir degildir. Gottfried (1999, s.vii) Re-
fah politikalaryla birlikte birey i¢cin demokrasinin kendi kendini yonetme hakkindan gittik¢e sosyal
hizmet ve yardim alma hakkina evrildigini sdylemektedir. Bunun sonuglarindan biri aile hayatina,
bireylerin rizasini asan bicimlerde devlet miidahalesinin megrulastirilmas: ve devletin genislemesi-

dir (Gottfried, 1999, ss. ix-xi). Ailenin alan1 béylelikle devletge isgal edilmektedir.

Paleomuhafazakérlarin devlet miidahalesinden korumak istedikleri aile, Hristiyanlik 6gretisine
gore yasanan, babanin ¢alistig1 ve asil otorite sahibi oldugu, annenin ¢ocuklara bakarak evin diizeni
sagladigy, aile bityiiklerinin de yer aldig1 cok ¢ocuklu ailedir. Paleomuhafazakarlara gére ailenin alan:
icinde devletin herhangi bir yetkisi yoktur. Devlet bu alana girerek aile i¢i otoritenin yerini almakta,
aile bireylerinin birbirlerine kars1 sorumluluklarini ortadan kaldirmakta, aile bireylerini bir arada tu-
tan baglar1 zayiflatmakta ve geleneksel ailenin ¢oziilmesine neden olmaktadir. Bu siirecin, eyalet ve
yerel yonetimlerin okullar kurmast ile basgladigini séyleyen, egitimin dncelikle ebeveynlerin, ailelerin
ve yerel topluluklarin meselesi oldugunu savunan Paleomuhafazakérlar, kamu egitimi politikalarina
itiraz etmektedirler. Egitimin liberallerin sosyal mithendisliginin en 6nemli ayag1 oldugunu s6yleyen
Paleomuhafazakérlara gore liberal demokratik egitim, agik¢a sosyal yapiy1 ve sosyal tutumlar: de-
gistirmeyi amaclamaktadir. Miifredat, ¢ok kiiltiircli, Afrocentrik, LGBT haklarini 6n plana ¢ikaran,
cinsel egitim ve go¢men haklar1 gibi konulari iceren bir hal almistir. Miistehcen ders kitaplari, kiirtaj
danigmanligi, escinsellere kars: empati ¢aligmalar: ve cinsel egitimi de igeren s6z konusu miifredat
uygulamalari ile Hristiyan degerleri saldir1 altindadir (Francis, 2005; Gottfried, 1999, ss. 57-58, 124)
Ayrica cinsel egitim, gebelik testi ve dogum kontrol araglarina erigim gibi uygulamalar, aile i¢i oto-
riteyi sarsti1 ve ailenin pargalanmasina yol agtig1 gerekeesiyle elestirilmektedir (Fleming, 1982, ss.
192-193) Fleminge gore geleneksel ailenin par¢alanmasi, federal fonlarla ¢ocuklar i¢in kresler, yasli-
lar i¢in huzur evleri agarak desteklenmektedir. Buna karsilik geleneksel genis aileyi ayakta tutma ¢a-
balar1 ise ‘firsat esitligi’ politikalari nedeniyle darbe almaktadir. Fleming, firsat esitligi “cilginliginin”
en kotii etkisinin kadin haklar1 denen “tuhaf” olgudan kaynaklandigini ileri siirmektedir. “Kendini
gerceklestirme pesinde kosan” kadinin annelik gérevini birakip is hayatina esit sartlarda girmesi, ge-
leneksel aileyi devam ettirmeye calisan, evi ge¢indirme ve ¢ocuklara bakma sorumlulugu alan aile
babalarinin kogullarini bozmaktadir. Ayrica firsat esitligi politikalarina kaynak yaratmak icin yiik-

sek vergiler alinmakta, bu ailelerin servet biriktirmelerini, miras birakmalarini zorlagtirmaktadir.
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Fleminge gore (1982, ss. 194-195), bu nedenle her birey kendini kurtarma ¢abasi i¢ine girerken bii-
yiik aileler dagilmakta ve gelenekler yok olmaktadir.

3.3. Kurulu Diizen: Yonetsel Rejim ve Yonetici Elitler

Paleomuhafazakérlarin devlet elestirisi sadece onun ailenin alanini isgal etmesi ve biytukligi ile
sinirli degildir. Devletin doniismiis oldugu sey, onun yapisi ve islevi de sorun olarak gorilmektedir.
Bu doniisiim, 20. yiizyilin baslarinda Bati diinyasinda yasanan gelismelere dayandirilir. Bu donemde
niifus hizla artmis, biiylik sehirler kalabaliklagsmis, teknolojik gelismeler hizlanmis ve neticesinde
dretim, tiiketim, iletisim, ulagim ve siyaset tarihte goriilmemis olgekte kitlesel diizeylere ¢ikmustir.
Sanayilesme, kentlesme ve se¢men tabaninin genislemesiyle birlikte burjuva sinift yerini alt sinifla-
rin taleplerine ve kitlesel siyasi hareketlere birakmigtir. Gottfried bunu burjuva liberalizmin ¢okiisti
ve kitle demokrasisinin ortaya ¢ikist olarak tanimlar (Gottfried, 1999, ss. 30-49). Bu “6lgek biiyii-
mesi” kargisinda geleneksel ve yerel kurumlar yetersiz kalirken, kitle devleti (mass state) ortaya ¢ik-
mis ve ona eslik eden biyiik sirketler, buiylik sendikalar, kitle kiliseleri, kitle iniversiteleri ve kitle
medyast gibi bityiik 6rgiitsel yapilar yilikselmistir (Francis, 2016, ss. 10-11). Bu kitlesel yapilarin ku-
rulmasi ve isletilmesi, teknik ve idari uzmanlhiga dayandigi i¢in bu becerilere sahip kisiler gerekmis
ve bir “yonetici elit” (managerial elit) tiirii ortaya ¢ikarmistir (Francis, 2016, s. 13; Gottfried, 1999, s.
56). Francis (2016, ss. 203-204) 1930-1950 arasinda bu yeni elitin, biiyiik sirketlerin ve sendikalarin
yonetiminde, federal biirokraside, kiiltiir, egitim ve iletisim merkezlerinde mevzilendigini ileri stir-
mektedir. Bu teknokrat yonetimin altinda “devlet, ekonomi ve kiiltiir” alanlar birlesmis ve “yonetsel
devletin” merkezde oldugu “yonetsel rejim” (managerial regime) adi verilen bir iktidar yapis1 olus-
mustur. Kisacasi yiikselen liberal elit, bir liberal kurulu diizene dontismiistiir (Francis, 1993, s. 133;
Gottfried, 1999, ss. xi, 13, 56).

Liberalizm elestirisi Paleomuhafazakar diisiincede merkezi bir yer tutar. Francis (2016, ss. 37-
41), yonetsel rejimin, modern toplumu yonetmenin teknik zorluklarini gerekce gostererek devleti
biyiittiiglinti ancak yonetsel devletin sadece “bitytimiis” bir devlet anlamina da gelmedigini soyle-
mektedir. Bu devlet, klasik devletin “hakem” rolii yerine toplumun fiili “diizenleyicisi” roltinii iistle-
nmis, sosyal mithendis bir devlettir. Bu noktada yonetsel rejim, rejimin isleyisini hakli gostermek,
kitleleri rejimle uyumlu hale getirirken yonetici elitin ¢ikarlarini ve hakimiyetini megrulastirmak i¢in
bir ideolojiye ihtiyag¢ duymustur. Francise gore liberalizm, esnek ve uyarlanabilir bir ideoloji oldugu
i¢in yonetsel rejime mitkemmel sekilde uygundur. Ancak bu noktada Gottfried (1999, ss. 3-8) “Hangi
liberalizm?” sorusunu sorar. Buradaki liberalizmin ilerlemecilik ile birlikte kiiltiirel ve etnik mirasla
bag1 kopmus, sinirh devlet, giicler ayriligi, miilkiyet hakki gibi 6ztindeki ilkelerinden uzaklagmuistir.
Medya ve egitim yolu ile yayilan bu liberalizm, insanin ilerlemesini geleneksel, yerel, ailevi veya ulu-
sal kimliklerden 6zgiirlesmeye baglar. Ciinkii aile, din ve yerel cemaat gibi geleneksel bagliliklar,
merkezi bir yonetimi zorlastirmaktadir. Bu nedenle liberalizm, gelenekselin yerine “ilerleme, esit-
lik, 6zgiirliik” gibi yeni ahlaki motifler ortaya koyarak “bilimsel yonetimi’, “kozmopolitiligi”, “birey-
sel hazz1” 6ne ¢ikararak kitleleri rejime baglamaya ¢aligir (Francis, 2016, ss. 22-23, 126-133, 141-146;
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Francis, 1993, s. 60). Bu nedenle artik liberalizm, “ifade” ve “yasam tarzi” ozgiirliikleri ile “azin-
lik haklar1” iizerine kurulu bir séylem ve siyasal denetim altina alinmais, sosyal yardimlar iizerinden
yeniden dagitimci bir hal almis ekonomi anlamina gelmektedir. Gottfriede (1999, ss. ix-xi) gore tiim
bunlarin anlamy, refah devleti ile segmenin bu ihtiyaclarini az ¢ok karsilayan bir yonetimin se¢im-
leri kazanmasi, ama {ilkeyi idare ederken halkin rizasina gittik¢e daha az ihtiyag duymasidir. Bunun
neticesinde bu yonetim, gelenek yerine “kurumsal ¢ogulculugun siyasal kiiltiirii"ne gore sekillenen
kamu politikalariyla ve mahkemeler araciligiyla halkin rizasini agan sekilde amaglarina uygun bir so-
syal mithendislik yiiriitebilmektedir. Ustelik yénetimin bu politikalarini elestirmenin yollar1 da kapa-
tilmigtir. Gottfriede gore (1999, ss. x; 3-7; 70-71) liberalizmin kendini fkinci Diinya Savasi sonrasi
Nazizm/ Fagizm karsiti konumlandirmasi nedeniyle bugiin her tiirlii kars: elestiri fagizm olarak dam-
galanmakta ve mahkemelerce cezalandirilmaktadir. Clinkii liberalizmin trettigi “cogulculuk’, farkl
gorislerin serbestce yan yana yasamasi degil, farkliliklara dair yonetimsel rejim tarafindan belir-
lenen konusma ve diisiinme sinirlarinin egitim veya ceza yoluyla topluma dayatilmasidir. Gottfriede

gore bu “yonetsel-yargisal” bir otoriterliktir.

3.4. Unutulan Orta Sinif: Amerikan Orta Kesim Radikalleri

Paleomuhafazakarlarin tarif ettigi yonetsel rejim giiciinii ok katmanl bir tabandan almaktadir:
Bir alt sinif, orta sinif diizeyinde bir “refah bagimlilar: kitlesi”, kendine giiveni artmus bir kamu sek-
tort ve medyada bir “savunucular” grubu (Gottfried, 1999, s. 139). Paleomuhafazakar anlatida yo6-
netsel elitler ile alt siniflarin arasinda kalan ve orta sinif i¢inde tabana daha yakin duran ig¢i-orta
sinif 6zel bir yer tutar. Paleomuhafazakarlara gore liberalizm, kendisine yonelik en biiytik tehdi-
din bu gruptan geldigini diistinmektedir. Otoriter egilimler, irk¢ilik, antisemitizm gibi 6n yargilar:
ve tutumlar1 kendine tehdit olarak goren ve bunlar1 geleneksel inang sistemi ve alt orta sinif ile ilis-
kilendiren liberalizm, bu sinifi “egitilmesi gereken” olarak kategorize etmistir (Gottfried, 1999, ss.
80-81). Egitim ve medya {izerinden gerceklesen endoktrinasyonun sonunda, bu grup geleneksel bag-
lar1 koparilmis, sosyal yardimlar ve liberal séylemler eliyle goniilli olarak “esir dismusler’dir. An-
cak yonetici elitlerin sosyal mithendisliklerine ve “duyarli vatandas” yetistirme projelerine ragmen
bu gruplar icten ige kiiltiirel bir hosnutsuzluk beslemektedirler (Gottfried, 1999, ss. 70, 132). Fran-
cis baglarda Amerikan orta kesimi (Middle American) adin1 verdigi bu grubu daha sonra Sosyolog
Donald I. Warrendan 6diing aldig1 kavramla Amerikan orta kesim radikalleri (Middle American
Radicals-MARs) olarak adlandiracaktir (Francis, 2016, ss. 388-389, 327-329). Warren, bu grubun
ozelliklerini, sosyal ve ekonomik spektrumda alt orta sinif iginde yer alan, agirlikli olarak Giiney
eyaletlerinde yasayan, genellikle lise mezunu, kuzey Avrupa kokenlilerin agirlikta oldugu, genellikle
Protestan olmayan, vasifsiz ya da yar1 vasifli mavi yakalilar olarak siralamistir. Ancak Warren'a gore
bu grubu bir hareket olarak tanimlayan sey bu nitelikleri degil devlete ve daha genis anlamda ku-
rulu diizene ve bu diizen i¢indeki kendi konumlarina dair algilaridir. Bu kesim devleti hem zengin-
leri hem fakirleri kayiran, orta sinifi yani kendilerini ise unutan bir yap: olarak gérmektedir. De-

gerlerinin temsil edilmemesi, karar siireglerinin disinda tutulmalari, kiiltiirel olarak asagilanma ve
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dislanma hissi elitlere tepki duymalarina yol agarken, refah politikalar: ile alt gelir gruplari lehine
tretilen politikalara da tepkilidirler. Warren bu kesimlerin tepkisini “zenginler yoksullarin taleple-
rine boyun eger, faturayi orta gelirli 6der” seklinde 6zetlemektedir. Francis (1992) bu grup sistemi
ayakta tutan emegi verdigi, vergileri 6dedigi, savaslarda savastig halde karsiligini alamadigini soy-
ler. Bu noktada Warrendan aldigit MAR tanimini genisleten Francise gore (1993, ss. 56-57; 1992)
MARar sadece orta siniftan ibaret degildir; sadece ekonomik bir kategoriye de indirgenemez. Dev-
lete ve karar alicilara karg1 giivensiz, ekonomik olarak dibe itilmis kesimlere kars1 korku tastyan, s6-
miiriildiigi duygusu ile hing dolu olan, umutlari bosa ¢ikmis ve yerlesik kurumlara, otoritelere ve
bunlarin tirettigi degerlere yabancilasmis ve ¢atigma halinde olan herkes ama agirlikli olarak beyaz-
lar bu gruptadir. Francise gore yonetsel rejime kars: yiikselen popiilist ve anti elit bir siyasal tepkinin
toplumsal zeminini bu grup olugturmaktadir. Bu grubu toplumsal oldugu kadar siyasal sinif olarak
da tanimlayan Francis, bu grubun mevcut eliti yerinden etme ve onun ideolojisini itibarsizlagtirarak

baskin siyasal sinif olma potansiyelinden bahseder.

3.5. Ekonomik Kiiresellesme ve Bedeli: Go¢men Istilasi, Igsizlik ve Kaybolan Kiiltiir

Paleomuhafazakarlar Amerikanin asil deger tasiyici olarak gordiikleri orta siifin kenara itil-
mesinden, kiiltiirel degerlerin aginmasindan, siyasal geleneklerden kopulmasindan sadece yonetsel
elitleri degil ayn1 zamanda onlarin parcas: oldugu kiiresel rejimi de sorumlu tutarlar. Francis (1993,
ss. 13; 157) ABD'nin i¢ yapisini anlatmakta kullandigi “yonetsel rejim” kavramsallagtirmasini kiire-
sel sistem anlatisina baglarlar. Buna gére, ABDdeki yonetsel rejim ve yonetici elitlerle sinirli degil-
dir. Ayni siireg i¢inde diinyada bagka kitle devletleri, kitle sirketler, egitim, kiiltiir ve medya alanla-
rinda biiyiik yapilar ortaya ¢ikmis ve bunlarin etkilesimi ulus 6tesi bagimlilik iligkileri igeren kiiresel
bir kompleks meydana getirmistir. ABD’nin bu kiiresel sistem ile karsilikli bagimliligini ve entegras-
yonunu tamamlayan ise Yeni Muhafazakarlarin “insan haklar1” “kiiresel demokrasi” ve “uluslararasi

ekonomi” dilini igeren kiiresellesme politikasidir.

Paleomuhafazakérlarin itiraz ettikleri sey dogrudan kapitalizm degildir, hatta kapitalizmi “Ame-
rikan halkinin dehasinin bir pargasi” olarak gérmektedirler. Sorun emek somiiriisii, gelir dagilimi
esitsizligi de degildir; tam tersine firsat esitligi politikalar1 ve sosyal yardimlara karsilardir. Ciinkii
¢ok calismak ve yetenek ddiillendirilmeli, devlet ekonomiden ve bireyin yasamindan uzak durma-
lidir. Karst olduklar: sey biiytiyen devletin ekonomiyi elit bir grubun ¢ikarlari i¢in diizenlemesi, pi-
yasanin kari ugruna Amerikan ulusunun ¢ikarlarinin ve degerlerinin kurban edilmesi, tilkenin eko-
nomik bagimsizhiginin uluslararas: ekonomik anlagmalar ve orgiitler eliyle ulus agir1 sermaye lehine
feda edilmesidir (Kolozi, 2017, ss. 19, 168). Buchanan (2004, s. 154) serbest ticareti, Amerikan imalat
sanayisinin seri katili ve “diinya hitkiimetinin” Truva At1 olarak tanimlamaktadir. Cok uluslu “Ameri-
kan” sirketleri iilkeye sadakat duymayan “koksiiz ulus agir1 elitler” tarafindan yonetilmektedir. Bunun
neticesinde ABD’nin askeri sanayi bile bagimli hale gelmistir. Boeing Hindistandan parca gelmeden
savas ucagy, Sikorsky Tiirkiyeden kuyruk motoru gelmeden helikopter tiretememektedir (Buchanan,

2011, s. 7). Bu sorunlara kars1 milliyet¢i ve korumaci bir ekonomiyi savunan Paleomuhafazakarlar,

709



Selin M. BOLME

ABDrnin, ulusal iradesini elinden aldiklarina inandiklari Uluslararasi Para Fonu, Diinya Ticaret Or-
giitli, NAFTA gibi uluslararas: mali yapilardan ¢ekilmesini istemekte, giimriik vergilerinin artirila-
rak Amerikan is¢ilerinin iglerinin, ¢iftcilerinin ve imalat sanayiinin korunmasini talep etmektedirler
(Francis, 2005; Buchanan, 2004, s. 154).

Kiiresel ekonomiye itirazlarinin merkezinde yer alan bagka bir neden ise goctiir. Paleomuhafa-
zakarlara gore Yeni Muhafazakarlarin, neoliberaller ile yaptig1 ittifakin ucuz is giiciine duydugu agir1
istah kitlesel go¢ti beraberinde getirmistir (Bloodworth, 2023, s. 197). Bunun neticesinde tilkenin
asil dayanagi olan Amerikan merkezli isletmeler ve bu isletmelerin istihdam ettigi “Orta Amerika”
her gecen giin zayiflamakta, ABDnin etnik, irksal ve dilsel kimligi aginmakta, “gercek” Amerikali-
lar igsizlik, pahali hayat sartlar1 ve ekonomik krizlerle miicadele etmek durumunda birakilmaktadir.
Ayrica bu kesim, zorlagan hayat sartlar1 nedeniyle sosyal yardimlara daha da bagiml hale gelmekte
ve bu yardimlarin gé¢menlere dogru genislemesinden ve sartlarin kendisi i¢in daha da agirlasma-
sindan her gegen giin daha fazla endise duymaktadir (Gottfried, 1999, s.vii). Ancak go¢, Paleomu-
hafazakarlar agisindan sadece bir ekonomik sorun degildir. Hatta Paleomuhafazakarlar, artan gocii
ekonomiden 6nce Amerikanin etnik yapisini ve kiiltiiriinii bozan bir sorun olarak ele almaktadirlar.
Gogmenler toplulugu olarak kurulan ABD'de kimin Amerikali olup olmadig1 cevaplanmasi gereken
bir sorudur. Gottfried ve Buchanan gibi Paleomuhafazakarlar “Amerikali olma” sinirini siyasi ideal-
ler iizerinden degil, bu ideallerin ortaya ¢iktigini savunduklari Protestan Ingiliz yerlesimcilerin kiil-
tiirli ve Anglo-Protestan ahlaki iizerinden belirlemektedirler (Buchanan, 2004, s. 114; Siegel, 2016)
Ancak Francis gibi baz1 isimler bunu bir adim &teye tasiyarak “beyaz tistiinlitk¢ii” bir ¢ergeve ¢izmis-
lerdir. 2005 yilinda Muhafazakar Yurttaslar Konseyi adina kaleme aldig: ilkeler bildirgesinde Fran-
cis (2005) ABD’nin korunmas: gereken etnik yapisin1 Hristiyan, Batili, Beyaz ve koken ve kiiltiir ba-
kimindan Avrupali olarak tanimlamaktadir. ABD’nin bu “beyaz” karakteri hem giineyden artan go¢
hem go¢menlerin yiiksek dogum oranlari nedeniyle sayisal bir tehdit altindayken, “pozitif ayrimci-
1ik” altinda entegrasyon politikalar1 tilkenin Avrupali-Amerikali kiiltiirel karakterini yok etmekte-
dir (Buchanan, 2004, s. [sayfa no]; Francis, 2005). Gottfried (1999, ss. 60-61), “cok kiiltiirctlik” po-
litikasinin, “hoggorili” bir tanri inanci disinda Ortodoks Hristiyan ve 6zellikle Katolik degerlerin
disladigini ve sadece belirledigi demokratik hiimanizm sinirlar1 ve ilkeleri iginde ¢ok kiiltiirciiligi
savundugunu soyler. Neticede ¢ok kiiltiirciiliik ve entegrasyon politikalar1 gogmenlerin kiiltiiriini
koriiklerken, ABD'nin batili ve beyaz kimligine kars: bir kiiltiirel savas ortaya ¢ikmaktadir. Paleo-
mubhafazakarlar bu durumdan Yeni Muhafazakérlari sorumlu tutarlar. Ciinkii bir zamanlar muhafa-
zakarlarin kars1 olduklar ilerlemecilik ve liberalizm, Yeni Muhafazakarlarin iktidarda kalma ve ta-
bani genisletme gayesi ile sessizce benimsenir olmustur (Gottfried, 2020, s. 2). Bu muhafazakéarhg;,
sol hegemonyanin ¢ok kiltiirciiliik, feminizm, LGBT haklary, sivil haklar sdylemlerini iceren “cogul-
culuk” dili ile giderek yaklastirmis, muhafazakarlar biiyiik devlet karsiti séylemi korumalarina rag-
men sosyal yardim politikalarinin devamini vaat eder olmuglardir. Bunun neticesinde Demokrat
Parti ile Cumhuriyetgi Parti arasinda fark erirken, gelenek¢i muhafazakarlarin tarih ve kiltiir temelli

politikalar1 “bagnaz” ve “irk¢1” olarak yaftalanmistir. Bu diizende kendi yasam tarzini tehdit altinda
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goren Orta Amerikalrnin rahatsizliklar: gormezden gelinmis, bu grubun sistemden tatmini giderek
azalmustir (Gottfried, 1999, ss. vii-ix; Francis, 1991; Kolozi, 2017, s. 168; Bartee, 2019, s. 103).

3.6. Amerikan Cikarlar1 Aleyhine Kiireselci ve Miidahaleci D1s Politika

Paleomuhafazakérlar, ekonomide kiiresellesmenin tamamlayicisi olarak Yeni Muhafazakar dis
politikay: isaret ederler. Yeni Muhafazakéarlarin ABD dis politikasini sinirli ulusal ¢ikar ve ihtiyat
ilkelerinden koparip, kiiresel hegemonya ve ideolojik misyon temelinde bir “liberal-imparatorluk”
projesine doniistirdiiglinti savunan Paleomuhafazakarlara gore bu kiiresel proje, ABDnin ulusal
egemenligini ve ulusal ¢ikarlarini asindirmakta, sadece kiiresel bir yonetsel elitin ¢ikarlarina hizmet
etmektedir (Gottfried, 1999, ss. 138-140). Buna gore, Yeni Muhafazakarlar ana akim muhafazakér-
1181 da etkileri altina alarak tilkenin dis politika hattini ulusal ¢ikar odagindan evrenselci ve soyut bir
zemine ¢ekmisler; ayrica Kongre'nin dis politikada itibarsizlastirilmast yolu ile kontroliin bityiik 61-
ciide, teknokrat, kiireselci bir yonetici elitin eline ge¢mesini de saglamislardir (Francis, 1993, ss. 164-
165).

Paleomuhafazakarlara gore kiiresel dis politikanin Amerikan ¢ikarlarini agindiran iki boyutu var-
dir. Bunlardan biri bu dis politikanin ABD’yi ulus-6tesi bir diinya diizenine yerlestirerek egemenli-
gini bir iist yapiya devretmesinden kaynaklanmaktadir. Uluslararas: ekonomik drgiitlere kars1 olduk-
lar1 gibi kurulan uluslararasi diizenin kurumsal cergevesini olusturdugunu diigiindiikleri BM gibi
uluslararas: érgiitlere, NATO gibi bélgesel giivenlik paktlarina, Uluslararas1 Adalet Divani gibi ulus-
lararast hukuki yapilara ve ¢ok tarafli anlasmalara kars1 ¢ikmakta ve bunlarin Amerikan devletinin
karar alma kapasitesini sinirlandirdigini savunmaktadirlar. Buna gore yonetsel elit, bu yapilarin ku-
rallar1 ve taahhiitleri altinda somut ulusal ¢ikarlar: bu ¢ok tarafli mimariye uyum gésterme ¢abasina
indirgemektedir. Bu entegrasyon ABD’nin ulusal egemenligi ve kiiltiirel 6zglinligiinti “buharlastir-
maktadir” (Francis, 2005; Francis, 1993, ss. 157-159; Buchanan, 2004, ss. 179-185; Gottfried, 2002).
Nitekim, “insan haklar1” ve “demokrasi projeleri” ugruna miittefikler zayif diistiriilebilmekte, “ev-
rensel” ilkeler ugruna Amerikan ¢ikarlarina ters politikalar izlenebilmektedir. Francis (1993, ss. 140-
141) Reagan doneminden antikomiinizmle miicadelede miittefikler olan Filipinler, Giiney Afrika ve
Sili'ye yonelik insan haklari, demokrasi gerek¢eli miidahaleleri bu duruma 6rnek olarak gostermek-
tedir.

Bu noktada Buchanan (1999, s. 24) “Amerika ne i¢in savagmali?” sorusu tizerinden kiiresel dig
politikanin Amerikan ¢ikarlarini agindiran ikinci boyutuna dikkat ¢ekmektedir. Kiiresel hegemonya
iddiasinin ABD’yi, kendi sonunu getirebilecek genis ve agik uglu taahhiitler altina soktugunu soy-
leyen Buchanana gore “hayati ¢ikar” diye sunulan pek ¢ok seyin ABDnin kendi giivenligi ve ¢ikar-
lar1 ile dogrudan bir ilgisi yoktur. Gottfried (2020, s. 2) Yeni Muhafazakarlarin elinde sekillenen bu
dis politika ¢izgisini “giiclii bigimde Israil yanlisi bir liberal enternasyonalizm” olarak tanimlamak-
tadir. Bu kiireselci dis politika, Ikinci Diinya Savagr'nda oldugu gibi ABD'yi kendi ¢ikarlarina hizmet
etmeyen savaslarin i¢cine sokma riski barindirmaktadir. Ustelik ABD tarihte goriilmemis sekilde ge-

nis giivenlik taahhiitleri altina girmistir. Soguk Savagin giivenlik garantilerinin tistiine NATO’nun
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genisleyen cografyasinda, Ortadoguda, Balkanlarda, Giiney Asya ve Latin Amerikada yeni sorumlu-
luklar eklenmistir. Bu sorumluluklar artarken maddi ve askeri destek azalmistir. NATO bir savunma
ittifaki olmaktan ¢ikmus, tiim riski ve maliyeti ABD’nin tistlendigi bir “himayedarliga” dontismistir.
Buchanan (1999, ss. 6, 19), “Amerikanin bugiin Avrupada sahip oldugu sey, miittefiklerden ¢ok ba-
gimlilardir” diyerek bu durumu elestirmektedir. Buchanan’a gére (1999, ss. 1-25), Soguk Savas bitti-
ginde dagilmas: gereken ittifaklar Yeni Muhafazakarlarin “hegemonya projesi” ile ayakta kalmis ve
ABD dis politikasinin geleneksel direkleri olan izolasyonizm ve korumacilik bu donemde asagilama
sozctikleri haline gelmistir. Buchanan’a gore genisleyen giivenlik garantileri ge¢misteki imparator-
luklar gibi ABD’nin de sonunu hazirlamaktadir. Bu nedenle ABD “giiciiniin sinirlar1” ve “segici taah-

hiitler” tizerinden yeni bir dis politika ¢izgisi belirlemelidir.

Paleomuhafazakarlar Yeni Muhafazakar dis politikanin alamet-i farikasi olan “demokrasi ihrac1”
politikasina da bu ¢ergevede kars1 ¢ikmuslardir. Francis (1993, ss. 158-159) bunun Wilsoncu binyil-
ciligin yani ilerlemecilerin dis politikadaki evrenselci dilinin bir kopyast oldugunu séyler. Wilsoncu
binyilciligi “Amerikanin diinyaya Amerika gibi olmay: 6gretebilecek kapasiteye sahip oldugu, diin-
yanin geri kalaninin da gercekten Amerika gibi olmay arzuladigi ve Amerikanin sahip oldugu as-
keri gii¢ ve zenginliginin nihai gerek¢esinin bu ideali gerceklestirmek oldugu” fikri olarak 6zetleyen
Francise gore Reagan doneminde antikomiinizmle miicadele ad:1 altinda benimsenen bu ilerlemeci
soylem, Bush ile yeniden canlandirilmistir. Liberal demokrasiyi yaymay1 uygulamaya koyanlar bunu
sadece ahlaki bir misyon olmadigini ayni1 zamanda Amerikan ¢ikarlaria hizmet ettigini iddia et-
mektedirler. Buna gore temsili demokrasi ve siyasal 6zgtirliikklerin yayilmasi, kiiresel olarak serbest
piyasayi giiclendirecek ve tiim bu {ilkeleri ABD ile daha uyumlu hale getirerek Amerikanin diinya-
daki etkinligini ve giivenligini artiracaktir. Buchanan (1999, s. 14), “diger tilkelerin benimsedigi re-
jim tiirit ne zaman ABD’nin hayati bir ¢ikar: haline geldi?” diye sormakta ve cevab1 “6nemli olan bize
kars1 olan tutumlar1” diye vermektedir. Paleomuhafazakarlar i¢in “demokrasi” sdylemi askeri miida-
haleleri ve yonetsel devletin genislemesini mesrulastirma ¢abasindan bagka bir sey degildir. Savas ve
kriz hali altinda yiirtitmenin yetkileri Kongreyi bypass edecek sekilde artmakta, istihbarat ve giiven-
lik biirokrasi genislemekte, biitcedeki harcamalar yiikselmektedir. Bu yonetsel devletin genisleyerek
giiclenmesini ve kalic1 hale gelmesini saglamaktadir (Francis, 1993, ss. 16-21; Gottfried, 1999, s. 17).

Paleomuhafazakarlarin demokrasi yayma misyonuna elestirilerinin bagka bir boyutu ise “Ame-
rikan istisnalig1” tizerinedir. Yeni Muhafazakarlarin, karma ekonomisiyle Amerikan demokrasisini
en ylice insani deger olarak sunmasina karsi ¢ikan Paleomuhafazakarlar, bunun Amerika’y: halk, ta-
rihi, kurumlari, adetleri ve sinirlar1 olan bir iilke olmaktan cikarip, bir idea’ya dontistiirdiigii; birkag
ilke ezberletilerek yayilabilecek, sinir tanimayan, soyut ve evrensellestirilebilir bir proje haline getir-
digi yoniinde elestirmektedirler (Kerwick, 2020, s. 13; Gottfried & Fleming, 1988, s. xiii). Amerikan
demokrasisinin Amerika’ya, yani onun tarihine ve tecriibesine i¢kin oldugunu ve yayilamayacagini
savunan Paleomuhafazakarlara gore, bu yonde Amerikan ¢ikarlarini feda eden yiiksek maliyetli {ito-
pik, nafile cabalar, sadece devleti biiylitmekle kalmazlar, ters teperek Amerika aleyhine sonuglanirlar
(Bartee, 2019, s. 108; Bloodworth, 2023, s. 198). Stratejik akil yerine ahlaki/insani retorige yaslanan
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gii¢ kullanimi nedeniyle ger¢ek tehditlerle miicadele zarar gormektedir. Bu nedenle, dogal afetler di-
sinda yardim programlari da dahil olmak {izere ABD, genis taahhiitler altina girmemeli. Ote yandan
ABD stratejik tehditler karsisinda caydiriciligini korumali, kendisi ve ¢ikarlart dogrudan saldiriya
ugradiginda “zamaninda ve etkin” sekilde askeri giice bagvurmalidir (Francis, 1993, ss. 140-141; Bu-
chanan, 2004, s. 5). Kisacas: daha az miidahaleci, hatta “6nce Amerika” adina izolasyoncu bir dis po-
litika izlenmelidir (Kiely, 2019, s. 3).

3.7. Coziim: Once Amerika Icin Kiiltiirel Hegemonya Kurmak

Paleomuhafazakarlar 1930’lardan beri uygulamaya konan politikalar nedeniyle, sorunlarin ku-
rumsallagtigini dolayisiyla artik “muhafaza” edilecek bir seyin kalmadigini diigiinmektedirler. Yapil-
masi gereken mevcut sistemi yikmak ve idealize ettikleri gegmise geri donmektir (Bloodworth, 2023,
s. 187). Bunun yolu mevcut sistemi kullanarak devleti ele gegirmek ve elitleri yerinden etmektir.
Ancak bu sadece secimlerle olmaz. Kiiltiirel bir savas vermek gerekmektedir. Ciinkii kiiltiirel hege-
monya kuramadikga, siyasal gii¢ ve ekonomik kaynaklar rakiplerin kiiltiirel giiciine bagiml kalacak-
tir (Francis, 1991; 1992). Buchanan (1992), Cumhuriyetgi Partinin ulusal kongresinde yaptigi daha
sonra “kiiltiir savagr” kavramini genis kitlelere tastyan konusma olarak nitelendirilecek olan konus-
masinda “Bu tilkede siiren bir din savag1 var. Bu, Soguk Savagin bizzat kendisi kadar, nasil bir ulus
olacagimiz agisindan hayati 6nem tagtyan bir kiiltiir savagidir. Ciinkii bu savas, Amerikanin ruhu
icindir” sozleri ile liberal hareketlere kars: kiiltiirel bir savas cagrisinda bulunur. Francise gore (1992)
bu kiiltiirel savas, iiniversiteler, okullar, diistince kuruluslari, sanat diinyasi, dini 6rgiitler, medya, sen-
dikalar ve sirketler dahil olmak tizere egemen kiiltiiriin tiim kurumlari iginde siirdiiriilecek uzun so-
luklu bir karsi-yiiriiyiis olmalidir. Boylece sabirla, rejimin icinde ama ona kars: alternatif bir kiiltiir
gelistirilebilir. Muhafazakarlig1 kurtaracak ve yerlesik rejimi alt edecek bu savagin askeri ise “unutu-
lan orta sinif ’tir. Mevcut rejimden fayda elde eden yerlesik elit ile onun miittefiki olan alt siniflara
kars1 bu grubu mevcut rejimden kutuplagtirarak harekete gecirmek gerekmektedir. Okullar, kiliseler,
STK’lar, dernekler, ordu ve polis giigleri ve hatta sendikalara giderek bu insanlara ulagsmak ve bir bi-
ling uyandirmak gerekmektedir. Buchanan (1992) “..onlarla yeniden bag kurmamiz gerekiyor. Aci
gektiklerini bildigimizi onlara hissettirmemiz lazim. Mucizeler beklemiyorlar; ama umursadigimizi
bilmeleri gerekiyor” derken, Francis (1991) bu grubu harekete gecirmenin ancak eskimis soyut soy-
lemlerini birakip, sugun artisi, egitimin ¢okiisii, ekonomik statiilerin erozyonu, sosyal, kiiltiirel ve
ulusal kimliklerin asindirilmas: gibi gercek kaygilarini dile getirmek ile miimkiin oldugunu soyler.
Bu grubun maddi ¢ikarlarini ve kiiltiirel degerlerini ifade etmenin uygun formiilii ise kiiresellesmeye
kars1 koyacak olan milliyet¢iliktir. Bunun i¢in 6nce Amerika “ulus” olmalidir. Amerikanin bir “idea”
oldugu mitini yikilmali ve tarihsel ve kiiltiirel bakimdan benzersiz bir topluluk olarak normlarina ve
¢ikarlarina uyum saglamayan ve saglamak istemeyenleri disarida birakacak bir ulus miti yaratilmali-

dir. Bunun icin formiil “Once Amerika” (Francis, 1992):

Amerika, yalnizca diger uluslar arasinda birinci degil, ayn1 zamanda kendi halkinin diger (birey-

sel, sinifsal ya da bolgesel) ¢ikarlarinin da 6niinde birinci olmalidir. Orta Amerikali bir milliyet¢ilik
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(ya da bagka herhangi bir sosyo-politik hareket), kabul goren bir kamusal mit formiile ederek boyle
bir kiiltirel hegemonya kuramazsa, siyasal giicii ve ekonomik kaynaklari rakiplerinin kiiltiirel gii-
ciine bagimli kalacak; hedef ve taktiklerini karsitlarindan devsirdik¢e de eninde sonunda onlarin

manipiilasyonuna yenik diisecektir.

Francis'in ‘Once Amerika’ mottosu Buchanan’in 1992 se¢im kampanyas ile Paleomuhafazakarla-
rin siyasi yol haritasi halini almistir. Buchanan’in se¢im brosiirlerinde {i¢ ana baghik altinda bu hedef
i¢in atilacak adimlar 6zetlenmektedir (Buchanan for President, 1992): D1s yardimlar1 sona erdirerek,
uluslararasi ticarette sert pazarlik ve miitekabiliyet esasi izleyerek, miittefikleri degil 6nce Amerika'y:
savunarak Amerika’y1 6ncelemek (Put America First); vergi oranlarini diigiiriip, federal harcamalar:
dondurup, sosyal yardimlar: azaltip, savunmada, sanayide, imalatta ve yasam standardinda Ameri-
ka'y1 birinci yapmak (Make America First); federal kurumlar ve programlardaki kotalar: kaldirip, be-
yazlara esitlik saglayip, kongre tiyeleri dahil tiim siyasetgiler icin gorev siiresi sinirlandirip, Ameri-
kan dinini, kiltiiriini ve gelenegi koruyarak Amerika’y1 birinci sirada tutmak (Keep America First).
Bu ¢ergeve 1996 ve 2000 se¢im yarislarinda da Buchananin ¢izgisini belirlemekle kalmamus, yakla-
s1k 20 y1l sonra Trump'in hem baskanlik yarisinda slogani olmus hem de siyasi soyleminin biiytik 61-

¢tide temelini olusturmustur.

3. Sonug

Paleomuhafazakarlik, bir siyasal hareket olarak Amerikan sag1 icinde kisa 6miirlii ve bagarisiz bir
deneyim olmustur. 1986'da Yeni Muhafazakarlara yonelik bir itiraz olarak orgiitlenen hareket, 1992
ve 1996 Cumhuriyetgi Parti 6n segimlerinde Buchanan iizerinden gériiniirlitk kazanmis, ancak par-
tinin ¢eperlerinden merkezine ilerleyememis ve 2000’li yillarda séniimlenerek dagilmistir. Bu dagil-
manin asil nedeni soyledikleri meselelerin tabanda karsiliginin olmamasi degildir. Aksine gog, kiire-
sellesme, kiiltiirel dontisiim ve miidahaleci dis politikaya dair itirazlar1 muhafazakar tabanda kendini
gostermeye baglayan rahatsizliklarla 6rtiismektedir. Buna ragmen Paleomuhafazakarlari siyasal are-
nadan silen, bu itirazlar: dile getiren isimlerin 1rkgi, antisemit ve beyaz iistiinlitk¢li séylemlerle 6z-
deslesmesi ve Soguk Savas sonrasinda Yeni Muhafazakarligin muhafazakér hareket tizerindeki he-
gemonyasi olmustur. Paleomuhafazakarlik Amerikan siyasi tarihinde silinip gidecek marjinal bir
hareket olarak kalabilecekken, onun i¢in déniim noktasi ironik bir sekilde bu dagilma olmustur. Pa-
leomuhafazakérlik bir diisiince olarak varligini tabanda giiglenerek siirdiirmeye devam etmis ve yeni
donemde Alt-Right, Main Street Muhafazakérlig: ve Ulusal Muhafazakarlik gibi olusumlara kaynak-
lik etmistir. Hig stiphesiz bunun zirvesi Donald Trump iktidara tagiyan MAGA hareketidir. Bu du-
rum Paleomuhafazakér diisiincenin sistematigini ve argiimanlarin hangi kavramsal ¢ekirdek etra-

finda 6rgiitlendigini anlamay1 6nemli kilmaktadir.

Paleomuhafazakér diisiincenin temellerini anlamak icin 6ncelikle onlarin muhafazakarlik anla-
yislarina bakmak gerekmektedir. Paleomuhafazakarlara gore insan kusurlu ve smirlidir, toplumsal

sorunlari ¢ozme yetisine sahip degildir, toplumsal diizenin kaynag; aile, cemaat, din ve geleneklerdir.
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Devletin bu alana miidahale etmemesi gerekirken hakem roliinii birakarak diizenleyici olmus aile-
nin ve cemaatin yerini almis, din ve gelenekler liberal ilerlemeci ideolojiye kurban edilmistir. Pa-
leomuhafazakér diisiince bu doniisiimii Francis'in gelistirdigi yonetsel rejim kavrami merkezinde
aciklar. Bu kavram gortiniirde farkli meseleler olarak beliren refah politikalari, kamu egitimi, ¢ok
kiltirciliik, ekonomik kiiresellesme, go¢ ve miidahaleci dis politika gibi konular1 kapsayan bir ger-
ceve sunmaktadir. Buna gore 20. yiizyil baginda kitle devleti, bityiik sirketler ve bityiik 6rgiitsel ya-
pilarla birlikte yonetici bir elit sinif ortaya ¢ikmistir. Bu elitin ytikselisiyle devlet, klasik hakem ro-
lini birakarak toplumun diizenleyicisi konumuna ge¢mis, yonetici elit bu yeni devlet diizeninde
kendi hakimiyetini megsrulastirmak i¢in liberal ilerlemeci ideolojiyi kullanmistir. Paleomuhafazakar-
lara gore refah devletinin aile alanina miidahalesi, egitimin kiiltiirel bir sosyal mithendislik aracina
doniistiriilmesi ve ¢ok kiiltiirciilitk politikalarinin iirettigi kimlik erozyonu, yonetsel elitin gelenek-
sel toplumsal baglar1 yukaridan doniistiirme ¢abasinin farkli sonuglaridir. Bunun ekonomi alanina
yansimas! ulus-agir1 sermaye lehine yiirttiilen ekonomik kiiresellesme, onun uzantisi kitlesel gog ve
neticesinde etnik-kiiltiirel erozyondur. Dis politikada “demokrasi ihrac1” ve buna dayali askeri mii-
dahalecilik de benzer sekilde bu yonetici elitlerin ¢ikarlarina Amerikan ¢ikarlarimin kurban edilmesi
olarak goriilmektedir. Paleomuhafazakar diisiincede bu sistemin kaybedeni “Amerikan orta kesim
radikalleri” olarak kavramsallastirilmistir. Buna gore elitlerle alt siniflar arasinda sikigmis, degerleri
ve ¢ikarlar1 temsil edilmeyen genis orta sinif, yonetsel rejimin hem asil magduru hem de onun kar-
sisinda harekete gecirilebilecek tek toplumsal siniftir. Bu nedenle ¢6ziim, yonetsel rejimi se¢im san-
diginda yenmek degil, okullardan medyaya, sivil kurumlardan orduya uzanan kurumsal bir kiiltiirel
savas vermek ve bu orta smnifi “Once Amerika” temelli milliyetgi bir sdylem etrafinda mobilize et-

mektir.

Bu sistem agiklamasi Paleomuhafazakar diisiinceyi, bir dizi ayr itirazin gevsek bir toplami ol-
maktan ¢ikarmakta, kendi i¢ tutarlilig1 olan biitlinsel bir anlat: kurmasini saglamaktadir. Bu biitiin-
sellik Paleomuhafazakér diisiincenin giiglii bir agiklama sundugu izlenimini verse de gelistirdigi ar-
glimanlar ve agiklamalar dikotomilerden beslenmektedir. Paleomuhafazakar diisiincenin “geleneksel
toplum” ile “yonetsel rejim”, “Amerikan orta sinifi” ile “yonetici elitler”, “gé¢menler” ile “gercek Ame-
rikalilar” ayrimlari tespit ettigi sorunlar ve nedenleri arasinda yilizeysel neden sonug iligkileri kurma-
sina neden olmaktadir. Bu ayn1 zamanda mobilize etmek istenen kitlenin anlayabilecegi kadar basit
aciklamalar iiretebilmesini saglamaktadir. Kiiresellesmenin trettigi ekonomik ve toplumsal sorun-
lar1 go¢le, toplumsal degerlerin aginmasini sivil haklar hareketinin yiikselisiyle, kiiltiirel doniigiimi
¢ok kiiltiirctiliik politikalariyla agiklayabilmektedir. Paleomuhafazakar diistincenin popiilist sdyleme
yatkinlig1 da bu yapisal 6zelliginden kaynaklanmaktadir. Cas Mudde, popiilizmi, toplumu nihaye-
tinde “saf halk” ile “yozlagmus elit” arasinda iki karsit ve homojen kampa boliinmiis olarak géren ve
siyasetin halkin genel iradesinin tezahiirii olmas: gerektigini savunan bir ideoloji olarak tanimla-
maktadir. Buna gore popiilizm diger ideolojilerden farkli olarak kendisi derin izahlar sunmaz, agikla-
malar1 halk ile elit arasinda temelde ahlaki karsitlik iddiasina dayanirken bunu eklemledigi muhafa-

zakérlik, milliyetgilik, sosyalizm gibi ideolojilerden beslenerek yapar (Mudde, 2004, ss. 543-545). Bu
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cercevede, Paleomuhafazakarligi popiilist bir muhafazakar ideoloji olarak tanimlamak miimkindiir.
Nitekim iktisatgt Murray Rothbard 1992 yilinda Buchanan’in se¢im kampanyast i¢in halk ile kurulu
elitler arasindaki karsitlig1 merkeze alan, kitleleri dogrudan mobilize etmeye yonelik catigmaci bir

soyleme dayanan ‘paleo-popiilizm’ adiyla bir siyasal strateji formiile etmistir (Slobodian, 2025, s. 17).

Paleomuhafazakarhigin popiilizme yatkin bu yonii, Trumpist sdylemin neden bu diisiince iize-
rine insa edildigini aciklayan faktorlerden biridir. Paleomuhafazakéarlik, 2008 ekonomik krizi son-
rast tagrada orta smufin kaygilarinin derinlestigi, cok kiiltiirciiliige ve liberal politikalara muhafa-
zakar tabanda artan tepkinin siyasette karsilik bulamadig: bir ortamda dipten yiikselen toplumsal
dalgaya yon vermek i¢in Trump ve ekibine ihtiya¢ duyduklar: popiilist séylem setini saglamistir.
MAGA hareketinin kullandigi “Once Amerika” sloganindan kiiresellesme karsithgina, kurulu dii-
zen elestirisinden yonetici elitler sdylemine, go¢ karsithgindan sinir koruma vurgusuna, kiltiir sa-
vaslar1 ¢ikisindan “unutulan Amerika” kavramsallagtirmasina ve kiiresel miidahalecilik elestirisin-
den uluslararasi kurumlara karg1 stipheci tutuma kadar hemen her soylemi Paleomuhafazakarlik ile
paralellikler tagimaktadir (The White House, 2025). Trump'in 6zellikle ikinci déneminde Paleomu-
hafazakarhigin Trumpizm ile iligkisi daha dikkat ¢ekici bir noktaya tagimistir. Bu dénemde kimlik si-
yasetine dayali politikanin sertlesmesi, gd¢le miicadelenin silahli bir stratejiye kaymasi, giimriik ta-
rifeleri savasiyla sahaya yansiyan milliyetci ekonominin uluslararas: ticarette ve iligkilerde yeni bir
yonelim olarak okunmasi Paleomuhafazakarlikla giiglii paralellikler kurulmasina yol agmistir. An-
cak Trumpizm ile Paleomuhafazakarhigin iliskisini dogru anlamlandirmak gerekmektedir. Trump bir
Paleomuhafazakéir olmadig gibi Trumpizm'i Paleomuhafazakérliga indirgemek de miimkiin degil-
dir. Trumpizm'in, farkli muhafazakar gruplarin fikirlerini diizensiz ve tepkisel bicimde bir araya geti-
ren bir koalisyon séylemi olarak tanimlanmasi ve Trump iktidarinin politik tercihlerine farkli siyasal
faktorlerin yon verdiginin séylenmesi gerekir. Paleomuhafazakarligin Trumpizm ile iliskisi sdylem-
sel diizlemde derin olsa da eylemsel diizlemde yiizeyseldir. Dolayisiyla Paleomuhafazakar diistince-
nin 6nemi, Trump iktidarnin politikalarina yon verme giiciinden ziyade tabani harekete geciren po-
piiler sdyleme kaynaklik etmesinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle Paleomuhafazakar diistince
sistematigini anlamak, yalnizca Trump iktidarini ya da Amerikan siyasetinin mevcut yonelimlerini
okumak adina degil, bundan sonraki donemde farkli formlarda karsilasilabilecek benzer siyasal-dii-
stinsel hareketleri ve bu hareketlerin beslendigi toplumsal dinamikleri ¢6ztimlemek adina da 6nem

tasimaktadir.
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Extended Abstract

THE DISCURSIVE ROOTS OF TRUMPISM IN AMERICAN
CONSERVATISM: A STUDY ON PALEOCONSERVATISM

Selin M. BOLME’

Donald J. Trump, reelected in 2024 for a second term as President of the United States, has stood
out for his nationalist, confrontational, and populist rhetoric ever since he announced his first presi-
dential candidacy on June 16, 2015. His distinctive style has at times encouraged the perception that
Trump’s discourse and policies represent an anomaly in American politics. Yet almost everything
Trump has articulated has been voiced before within the American conservative movement. In this
sense, the concepts he deploys, the criticisms he advances, and the solutions he proposes have strong
historical roots. Trumpism, therefore, is part of American political conservatism. Within this broa-
der context, Paleoconservatism, which emerged in the 1980s as an anti-neoconservative movement
and positioned itself as the heir to the Old Right of the 1930s, is of particular importance as a source
of the populist rhetoric associated with Trump. Although the literature on Paleoconservatism has ex-
panded since Trump’s rise, existing studies tend to examine the movement in relation to Trumpism,
neoliberalism, or the global radical right, rather than offering a thematic analysis of the systematic
structure of Paleoconservative thought through a close reading of the movement’s principal thinkers.
Addressing this gap, the aim of this study is to examine the systematic structure, principal objections,
and discourse of Paleoconservative thought thematically through the primary texts of its thinkers,
and to reveal the intellectual foundations underlying its definition of conservatism, its conceptualiza-
tions of the managerial regime, the managerial elites, and the forgotten middle class, its objections to
the expansive state, globalization, and immigration, as well as its proposed solutions. Since unders-
tanding the process that gave rise to Paleoconservative thought, shaped it, and eventually brought it
to an end as a political movement provides important background, the study also situates Paleocon-
servatism within the history of American political conservatism. It should be noted that the study

does not aim to undertake a comparative analysis between Trump’s policies and Paleoconservative
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thought; the connection between the two is taken as given on the basis of the secondary literature.
Conceived as a study in the history of political thought, the article draws on the primary texts of Pa-

leoconservative thinkers and the relevant academic literature.

Paleoconservatism took shape through a split in 1986 among traditionalist conservatives who
had been part of the Reagan electoral coalition. The movement argued that the policies pursued af-
ter Reagan assumed office were incompatible with conservative principles and attributed this “devi-
ation” primarily to neoconservatives. Claiming that the essence of conservatism had been lost, pale-
oconservatives called for a return to earlier foundations. At the conceptual core of Paleoconservative
thought lies the concept of the managerial regime developed by Francis. According to this concept,
at the turn of the twentieth century, the rise of the mass state, mass corporations, and mass orga-
nizational structures produced a new managerial elite. With the rise of this elite, the state abando-
ned its classical role as arbiter and became the regulator of society, while the managerial elite inst-
rumentalized progressive liberal ideology to legitimize its dominance in this new order of the state.
The diagnosis of the managerial regime functions as an overarching framework that explains Paleo-
conservatives’ various objections collectively rather than justifying each separately. According to Pa-
leoconservatives, the welfare state’s encroachment into the sphere of the family, the transformation
of education into a tool of cultural social engineering, and the identity erosion produced by multi-
culturalist policies are different manifestations of the managerial elite’s effort to transform traditional
social bonds from above. The reflection of this process in the economic sphere is globalization pur-
sued in the interest of transnational capital, its extension in mass immigration, and its consequence
in ethnic-cultural erosion. Paleoconservatives also oppose interventionist foreign policy justified th-
rough the rhetoric of “democracy promotion,” which they view as the sacrifice of American interests
to those of the managerial elite. The loser of this system is conceptualized as the “Middle American
Radicals™: a broad middle class squeezed between elites and the underclass, whose values and inte-
rests are not represented, and which stands as both the principal victim of the managerial regime and
the only social class that can be mobilized against it. Their proposed remedy is not to defeat the ma-
nagerial regime at the ballot box, but to wage an institutional cultural war extending from schools to
the media, from civil institutions to the military, and to mobilize this middle class around a nationa-
list discourse grounded in “America First” This systematic explanation presents Paleoconservative
thought not as a loose aggregate of separate objections but as an internally coherent and integral cri-
tique. Yet the sense of coherence it projects rests on arguments and explanations fed by dichotomies.
The distinctions drawn by Paleoconservative thought between “traditional society” and “the mana-
gerial regime,” “the American middle class” and “the managerial elites,” and “immigrants” and “real
Americans” lead it to establish superficial causal relations between the problems it identifies and
their causes. Paleoconservative thought explains the economic and social problems produced by glo-
balization through immigration, the erosion of social values through the rise of the civil rights mo-
vement, and cultural transformation through multiculturalist policies. The affinity of Paleoconser-

vative thought for populist discourse stems from this structural feature. In the literature populism is
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defined as an ideology that ultimately views society as divided into two antagonistic and homogene-
ous camps, “the pure people” and “the corrupt elite,” and that holds politics to be the expression of
the general will of the people. In this account, populism does not itself provide deep explanations; its
account rests on the moral opposition between people and elite, drawing its content from ideologies
such as conservatism, nationalism, or socialism to which it attaches itself. Viewed from this perspe-
ctive, Paleoconservatism can be described as a populist form of conservatism.

This susceptibility to populism also explains why Paleoconservatism was adopted as a political
discourse by Trump. In an environment where the anxieties of the provincial middle class deepened
after the 2008 economic crisis, and where the rising conservative backlash against multiculturalism
and liberal policies could not find a response in formal politics, Paleoconservatism provided Trump
and his team with the populist discursive toolkit they needed to channel the societal wave rising from
below. However, the relationship between Trumpism and Paleoconservatism must be interpreted ca-
refully. It appears deep at the discursive level but superficial at the level of practice. Accordingly, the
significance of Paleoconservative thought lies not in its power to direct the policies of the Trump ad-
ministration but in serving as a source for the popular rhetoric that mobilizes the base. For this rea-
son, understanding the systematic structure of Paleoconservative thought is important not only for
reading the Trump administration or the current orientations of American politics, but also for anal-
yzing similar political-intellectual movements that may be encountered in different forms in the ye-
ars to come, and the social dynamics that sustain them.
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Abstract

This study was produced from the author’s doctoral dissertation titled “A field study on the communication
competence of international students in the context of intercultural communication”. The research is a field
study that aims to describe the intercultural communication competencies of international students. In the
theoretical part of the research, the concepts of culture and communication were explained in the context of
mutual interaction, and information was given about intercultural communication, intercultural communication
competence and international education. In the second part, 7 different study groups were determined using the
criterion sampling method and in-depth interviews were conducted with a total of 41 international students.
As a result of the interview, qualitative data were analyzed using the MAXQDA data analysis program. The
data obtained were divided into three main categories, namely affective, cognitive and behavioral competence,
under the main theme of “Intercultural Communication Competence” and 21 codes and 7 subcodes under
these categories. Research findings show that international students have similar knowledge, attitudes and skills
and that there are significant relationships between these competency areas. The results obtained reveal that
the international student experience supports the development of intercultural communication competence by
increasing the levels of intercultural sensitivity, awareness and resourcefulness.

Keywords: Culture, Communication, Intercultural communication competence, International students.

1. Giris

Kiiltiirleraras: iletisim farkli kiiltiirden bireylerin gergeklestirdigi iletisime odaklanir. Giinii-
miizde kiiresellesme siireciyle birlikte farkli kiiltiirel gruplar arasinda etkilesimler artmakta, ile-
tisim teknolojileri ve ulagim olanaklarinin gelismesi bu siire¢lerin daha da hizlanmasina neden
olmaktadir. Bu baglamda kiiltiirleraras: iletisim hem giindelik iligkilerin hem de akademik ¢a-
ligmalarin 6nemli bir konusu haline gelmistir. Bir olgu olarak varlig1 insanlik tarihi kadar eskiye
uzansa da bilimsel bir arastirma alan1 olarak ortaya ¢ikisi 20. yiizyilla birlikte Amerikada yapilan
caligmalara dayanmaktadir. 1946da kurulan Foreign Service Institutede yapilan ¢aligmalar, Ame-
rikali antropolog Ruth Benedict (Binark, 2006: 75; Oyur, 2019: 68) ile Edward T. Hall'in ¢aligma-
lar1 ilk dénem 6rneklerindendir.

Avrupada alanla ilgili caligmalar 1980’1i yillarin sonlariyla gelismeye baslamis, Avrupa Bir-
ligi programlariyla birlikte kiiltiirlerarasi iletisim énemli bir ¢calisma ve uygulama sahasina doniis-
miistiir (Ozdemir, 2011: 31). Tiirkiyede ise ¢alismalar 1990’1 yillarla baglamis, Asker Kartari ala-
nin Tirkiyede taninmasina 6nemli katkilar sunmustur. Onun tarafindan yazilan “Kiiltiir, Farklilik
ve Iletisim: Kiiltiirleraras: lletisimin Kavramsal Dayanaklar:” adli kitap alanin Tiirkiyedeki 6ncii es-

erlerindendir.

Kiiltiirlerarasi iletisimin bir alt bashig1 olarak degerlendirilen kiiltiirlerarasi iletisim yeterligi ol-
gusu farkli kiiltiirden bireyler arasinda etkili ve uygun iletisim kurabilme yeterligini ifade eder. Gii-
niimiiz diinyasinda bu yeterlik bir 6grenme alani olmaktan 6te egitim, iletisim, ticaret gibi birgok
alanda bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Alanla ilgili calismalar incelendiginde kiltiirleraras:

iletisimsel yeterlik modellerinin ¢ogunun tutum, bilgi ve becerilere odaklandig1 goriilmektedir
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(Byram, 2009; Chen & Starosta, 1996; Chen & Starosta, 1997; Deardorft & Jones, 2009:, Spitzberg,
2000; Spitzberg, 2010). Bu yeterliklerin gelisimi bireyin duyussal, bilissel ve davranigsal yonlerinin
butiinliklil bir bigimde gelisimiyle dogrudan ilgilidir.

Uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlerarasi iletisim yeterligi izerine bir alan arastirmasi adli bu ¢a-
lismanin konusunu Sivas Cumhuriyet Universitesinde egitim gérmekte olan uluslararasi 6grenci-
lerin kiiltiirlerarast iletisim deneyimleri olusturmaktadir. Arastirma bu deneyim tizerinden ulusla-
rarast 0grencilerin killtiirlerarasi iletisim yeterligi diizeyini betimlemeyi amaglamakta ve bu genel
amaca ulagabilmek i¢in su alt sorulara cevaplar aramaktadir: Uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlera-
rast iletisim yeterliklerini etkileyen tutum, bilgi ve becerileri nelerdir? Calisma gruplar: icerisinde
tutum, bilgi ve beceriler baglaminda farklilasan veya ortaklasan durumlar nelerdir? Uluslararas:
ogrencilerin duyugsal, biligsel ve davranigsal yeterlik diizeyleri ne seviyededir? Kiiltiirleraras ile-
tisim yeterliginin gelisimini saglayan duyugsal, bilissel ve davranigsal boyutlar arasinda nasil bir
iliski vardir? Uluslararas1 6grenci deneyiminin kiiltiirleraras: iletisim yeterligi gelisim siirecine

katkis1 var midir?

Ulkemizde kiiltiirlerarast iletisim iizerine ¢ok sayida ¢aligma olmasina ragmen kiiltiirleraras
iletisim yeterligi konusuna odaklanan ¢aligmalarin halé yeterli diizeye ulasamadig1 degerlendiril-
mektedir. Nitel aragtirma yontemi kullanilarak gerceklestirilen bu ¢aligmada uluslaras: 6grencile-
rin kiiltiirleraras iletisim yeterligi duyussal, bilissel ve davranigsal boyutlariyla biitiinciil bir ¢er-
gevede derinlemesine betimlenmistir. Elde edilen bulgularin akademik bilgi iiretimi bakimindan
alana ve daha sonra yapilacak olan c¢aligmalara katkilar sunmasinin yaninda, ayrica ilgili kurum
ve kuruluslara yiiksekdgretimde uluslarasilasma siiregleri ve iletisim politikalar: gelistirme konu-

sunda rehberlik etmesi de beklenmektedir.

1.1. Kiiltiir ve Iletisim

Giiniimiizde kitle iletisim araglarinin yaygin kullanimi ve kiiresellesmeyle birlikte kiiltiirler
arasinda etkilesim arttigindan kiltiir kavramy, tizerinde diisiintilen en 6nemli kavramlardan biri
olmustur (Ogiit, 2017: 4). Latince “colore” sdzciigliniin ge¢mis zaman hali olan “cultura” kelime-
sinden tiireyen kiiltiir (Lane & Ersson, 2008: 18) ilk basta “yetistirme”, “bakip biiytitme” anlamla-
rinda kullanilmuis, 16. yiizyilla birlikte kavram insanin gelisim siirecini, 19. ylizyildan itibaren de
uygarligin gelisimini ve toplumsal etkinlikleri de ifade etmek i¢in kullanilmistir (Tag, 2017: 30).
Kiltiiriin uzun siire genel kabul géren tanimini yapan Tylor (1920: 1) kiiltirii “bilgi, inang, sanat,
ahlaki degerler, kanun, gelenek ve diger yetenekler ve aligkanliklar: iceren birikimlerin karmagik

bir biitiindt” olarak agiklamaktadir.

Kiiltiir, bireyin toplumsallagmasini, bireylerarasi anlamsal baglamin olusmasini ve aktaril-
masini saglar. Kiltiir, bireyin toplumun bir iiyesi olarak, iletisim ve davranis bigimlerini, olay-
lar1 degerlendirme ve yorumlama bigimlerini etkiyen degerler, fikirler ve semboller dizisidir (Oz-

demir, 2011: 29). Bu nedenle kiiltiir, toplumsal hayatimizda karsilagilan tiim olgusal, duygusal ve
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davranigsal farkliliklarimizin temelini olusturmaktadir (Okmeydan, 2020: 580). Kiiltiiriin bireysel
ve kolektif bir yapiya sahip olmas1 onun birey ve toplum agisindan etkisinin Grtiintidtr. Kiiltiir hem
toplumsal alanda hem de bireyler {izerinde etkin bir rol oynar. Bu durum bireyin ve toplumun 6z-
giinligiine isaret etmenin yaninda “6teki” olarak ifade edilen diger kiiltiirler ve tyeleriyle ortaya
¢ikan farkliligin sinirlarini da ¢izmektedir. Sosyal bilimler i¢in 6nemli bir inceleme alani olan kiil-
tiir (Aksoy, 2015: 5), “bir topluluk i¢indeki yagama 6zgii olan davranis kaliplarinin arkasinda ya-
tan veya i¢inde ortiik olan tavirlarin, degerlerin ve normatif beklentilerin yapisin1” (Chaney, 2018:
127-128) agiklama imkéni sunar. Kiltiirle ilgili islevselci yaklagim; kiiltiirii verilerden olusan, nak-
ledilen ve toplumsal istikrar unsuru olarak agiklarken ingac1 yaklasim; kiltiirtin aktarima dayali
veriler olmaktan ¢ok yasanilan zamanin igerisinde “anlamlar ag1” kuran etkilesime dayal: iiretken
yoniine dikkat ¢ceker (Sar1, 2010: 80-81). Elestirel yaklasim ise kiiltiirtin ideolojik kurgusuna dik-
kat gekerek iktidar ve giig iliskisindeki roliine odaklanmaktadir.

Toplumsal yasamin biitiin maddi ve manevi varligina isaret eden kiltiir (Késoglu, 2005: 8-9),
uygulama halinde maddi formlara birtintir (Giing6r, 1995: 17). Bu maddi ve manevi formlar ara-
sinda dil, din, 6rf ve 4detler, degerler ve normlar, semboller ve tutumlar 6ne ¢ikmaktadir. Dil kiil-
tiirdl olusturan, kurgulayan ve siirekliligini saglayan temel 6gedir. Bu nedenle kiiltiirel kimliklerin
en goriintir ortak paydasi (Goker, 2022: 98) ve iletisimin temel araci oldugundan kiiltiirlerarasi ile-
tisim acisindan da 6nemlidir. Din toplumsal yapinin kurgusunu saglayarak kaltiird, kiltir de di-
nin toplumsal insasini etkiler. Dolayisiyla kiiltiir, dil, din ve iletisim arasinda karsilikli bir etkilesim
s6z konusudur. Uzun yillara dayanan bu etkilesim sonucunda belirli bir durumu digerine tercih
etme egilimi olan degerler (Khaziev, 2020: 386) ile adet ve gelenekler, normlar, tutum ve sembol-
ler ait olduklar: kiiltiirlerin temel 6zellikleri olarak diger kiiltiirlerden farkliligin basat aktorleri
olmuslardir. Bu 6geler ait oldugu toplum icerisinde bolgesel ve tarihsel degiskenlere bagli olarak

farkliliklar gosterebilir.

Insan yasaminin temel bir pargasi ve gerekliligi olan iletisim, bireylerin ve topluluklarin birbir-
leriyle etkilesim kurmasini, bilgi paylagsmasini, degerler olusturmasini ve gorevlerini yerine getir-
mesini saglar (Sarwari vd., 2024:1). {letisim, insanin varliginin baslangicindan itibaren gevresiyle
kurdugu biitiin etkilesimi ifade eder. Ingilizcede iletisimin karsilig1 olan “communication” sdz-
cigi 15. ylizyildan itibaren gériiniir olmus, telgrafin icadina kadar da iletigim ile tasima/ulagim
kavramlari bir arada kullanilmigstir. Elektrikli telgrafin icadindan sonra zaman ve mekén arasin-
daki mesafenin degisimiyle iletisim kavrami da 20. yiizyilla birlikte “kitle iletisim araglarini” ifade
eden bugiinkii haline kavusmustur (Tas, 2017: 15-16). Iletisim “insanlar arasindaki her tiirlii bilgi,
duygu ve diisiince aligverisidir” (Isik, 2016: 14). Iletiyi kodlayip gonderen ile iletiyi alip agimlayan
ve iletiye kendi iletisi ile yanit veren, iki kisi arasinda isleyen dogrusal bir siire¢ (Oskay, 1997: 14);
kisinin akli ve duygulariyla ¢evresinden aldig iletileri ¢oziimleme ve bu iletilere gore yeni diigiince
ve davranislar gelistirme sistemidir (Rigel, 2000: 145). Iletisim sadece bir aktarimdan 6te, insanin
anlamlandirma siirecidir. Insanlar anlam iiretir ve bunlar1 paylasirlar. Bu nedenle iletigim insanlar

arasinda anlamlar1 ortak kilma siirecidir (Ozdemir, 2011: 29).
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Kiiltiirleraras: iletisim baglaminda iletisim kavrami kiltiirlere gore farkliliklar: iceren bir ol-
gudur (DeVito, 2005: 36). Kiiltiir iletisim sitireciyle yakindan iligkilidir, iletisim kiiltiirler igeri-
sinde dogar, gelisir ve zaman i¢inde farklilagir. Ortak kiiltiire sahip insanlar benzer iletisim sekille-
rine sahiptirler (Khaziev, 2020: 395). Iletisim siirecinin tasiyici kolonlar1 olarak belirtilen gosterge,
sembol ve kodlar da kiiltiiriin birer par¢asidir. Bu 6gelerin anlamlar1 da biiyiik oranda ortak ya da
paylasilan kiiltiire baghdir (Hill, 2007: 96). Kiiltiir ve iletisimin temelinde insan ve toplum vardur.
Her toplum kendine 6zgii bir kiiltiir ve bu kiiltiiriin tiriinii olarak ortaya ¢ikan, digerlerinden fark-
lilasan iletisim bi¢imlerine sahiptir. Bu baglamda iletisim kiiltiirtin, kiiltiir de iletisimin bir parga-
sidir. Giinkii her ikisi de sosyal bir alana isaret eder, birbirini etkiler ve birbirini tamamlar. fletisim
kiiltiirin 6grenilmesinde ve gelecek nesillere aktariminda 6nemli bir rol oynar; kiiltiir de iletisim

pratiklerini belirler. Bu nedenle kiiltiir ve iletisim kavramlari birbirinden ayr1 disiiniilemez.

1.2. Kiiltiirlerarasi fletisim

Kiiltiirlerarast iletigim farkli dil ve kiilttirlere sahip insanlar arasindaki iletigimsel siirece odak-
lanarak farkliliklarin tanimlanmasi, anlatimin yaratimi, paylasimi, miizakeresini ve bu siireclerin
bagaril bir sekilde tamamlanmasini kapsar (Mora, 2011: ITI; Onlii & Saran, 2019: 15). Kiiltiirlera-
rast iletisim “kiiltiir” ve “iletisim” kavramlarini odak noktasina alarak bu kavramlar baglaminda
farkliligin basat rol aldig: bir siireci ifade eder ve uygulama alani olarak toplumsal hayatin bircok
boliimiini kapsar. Kiiltiirleraras: iletisim ¢aligmalarinin temeli Georg Simmel’in “6teki/yabanct”
kavrami ile Chicago Okulu teorisyenlerinin ¢aligmalarina dayandirilabilir. Simmel, “6teki” kavra-
miyla toplumsal sistemi olusturan ¢ogunluk tarafindan kabul gérmeyen, sisteme tam bir baglilik
tasimayan Kkisiyi tanimlar. Chicago Okulu teorisyenleri ise sosyal yasam igerisinde “6teki” ve “biz”
arasindaki mesafeyi ortaya koymuslardir. Okul teorisyenlerinden Robert Azra Park “sosyal me-
safe” kavramiyla kiiltiirlin belirleyici rol tstlenerek dil, din, etnisite farkliliklarinin ortaya ¢ikar-
dig1 mesafeyi agiklar. Park, “marjinal kisilik” kavramiyla da ¢ok kiiltiirlii ortamda yagayan bireyin
kiilttirlere olan yabanciligini anlatir (Gallois, Volcic, & Liu, 2014: XVI).

Kiiltiirleraras: iletisimin alt kiltiirlere sahip bireyler arasinda gergeklesen yiiz yiize bigimi
mikro diizeyini; farkl: kiiltiirel gruplar veya farkli milletler arasinda gerceklesen bicimi de makro
boyutunu olusturmaktadir (Alver, 2003: 173). Giiniimiiz diinyasinda makro ve mikro diizeyde
tarkl kiiltiir mensuplariyla karsilasmak ve iletisim kurmak olagan bir durumdur. Dolayisiyla gii-
niimiizde kiltiirel farkliliklara sahip insanlarin etkilesiminin oldugu her durum ve alan kiiltiirle-

rarast iletisim disiplininin inceleme alanina girmektedir (Sar1, 2004: 1).

Kiiltiir; bireyin algi, davranis ve iletisim bigcemlerini farklilagtirdig: i¢in kiilttrleraras: ileti-
sim de farkliliklardan kaynakli ortaya ¢ikmasi muhtemel iletisim engellerini barindirmaktadir.
Farkl kiltiir tiyeleri, mesaj1 iceren kodlar1 anlama ve yorumlama konusunda ayni anlam ufkuna
sahip olmadiklari i¢in iletisim siireci bircok baglamda belirsizlik tasimakta ve sorunlar icermekte-
dir (Hammer, Nishida, & Wiseman, 1996: 270). Kiiltiirlerarasi iletisimde siirecin basarisini engel-

leyen ve ¢oziimlenmeye ¢alisilan bu sorunlar arasinda stereotipler, 6n yargilar, etnomerkezcilik,
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belirsizlik ve kaygi ile dil farkliliklar1 6ne ¢ikmaktadir. Bunlarin iletisimdeki olumsuz etkilerini
azaltabilmek i¢in mesajlar, kiltiirel baglamda gonderici ile alic1 arasindaki farklar dikkate alinarak
gonderilmelidir (Fujimoto, Bahfen, & Fermelis, 2007: 14).

1.3. Kiiltiirlerarasi fletisim Yeterligi

Kokeni Latince “competer” sozciigiine dayanan (Ilbuga, 2010: 173) yeterlik kavrami; bilgi
edinme, becerilerde ustalasma, gerekli 6zelliklere sahip olma anlamina gelir (Mulder vd., 2009:
756). Kiltiirlerarasi iletisim baglaminda ise gonderenin iletisini kodlarken hedefin bu iletiyi ken-
dine ait farkli kodlarla ¢6ziimleyeceginin, alicinin da ayni sekilde gondericinin ilettigi mesajin
farkli kodlarla olusturulmus oldugunun farkinda olmasi ve buna gore etkin ve uygun davraniglar
sergileyebilme yeterligidir. Spitzberg (2010: 424) iletisim yeterligini, belirli bir baglam i¢in nispe-
ten uygun ve etkili olarak degerlendirilen sosyal davraniglar olarak tanimlar. flbuga (2010: 174)
kiiltiirlerarasi iletisim yeterligini, farkl kiiltiirlerde, fiziksel ve sembolik ¢evrelerde yetigmis insan-

lar arasinda “etkin” ve “uygun” iletisim kurulmas: olarak aciklar.

Kiiltiirleraras: iletisim yeterligini agiklamak nispeten kolay olsa da bilesenlerini belirlemek
daha zordur (Fantini, 2020: 53-54). Alanla ilgili calismalar incelendiginde iletisim yeterliginin du-
yussal, biligsel ve davranigsal boyutlariyla bir biitiin olusturacak ¢ercevede degerlendirilmesi ge-
rektigi gortilmektedir (Fritz vd., 2005: 54). Duyussal siireg, kiiltiirlerarasi iletisimin tutum boyu-
tuyla ilgilidir. [letisime katilan bireylerin 6zsaygis1 ve sosyal rahatlig1, 6n yargisiz tutumlari, anlayis
ve esnekligi, farkli kiiltiirlere kars1 acik olma ve onlar1 tanima istegi, etkin iletisim kurmak i¢in mo-
tivasyonu gibi 6zellikleri, onlarin kiltiirleraras: duyarlik diizeyini belirler. Kiltiirleraras: etkile-
simde bireyin duyarli ve esnek olmasi kiiltiirlerarast iletisim yeterliginin 6n kosulunu olugturmak-
tadur. Biligsel siireg, kiiltiirlerarasi iletisimin bilgi boyutunu igerir. Bireyin etkilesimde bulundugu
kiltirtin 6geleriyle ilgili bilgi seviyesi kiiltiirlerarasi iletisim yeterligini etkiler. Biligsel yeterlik bi-
reyin, dil becerisi ve kiiltiirle ilgili farkindaliga ve kiltiirel farkliliklarla ilgili genel bilgi diizeyine
sahip olmasidir. Bireyin kiiltiirlerarasi iletisim yeterliginin gelismis olabilmesi igin kiiltiirleraras:
etkilesimde durumlar ve siiregle ilgili olumlu tutumlar sergilemesinin yani sira yeterli bilgiye sa-
hip olmas: da gerekli goriilmektedir. Davranigsal siireg, kiiltiirlerarasi iletisimin davranigsal boyu-
tunu igerir. Bireyin iletisim kurdugu diger kiiltiir ve iiyelerine kars1 duyarlik ve bilgi diizeyi onun
iletisimde etkin davranislar sergileyebilme diizeyini belirler. Bu nedenle uygun ve etkin davranis-
sal beceriler gelistirebilmek i¢in duyusgsal ve biligsel siirecin basarili sekilde olusturulmas: sarttir.
Iletisim becerilerini kapsayan kiiltiirleraras: etkililik; mesaj segme ve algilama, kendini dogru bir
bi¢imde ifade etme, davranigsal esneklik gosterme ve iletisimi uygun bir sekilde devam ettirebilme
becerilerini kapsamaktadir. Bireyin kiiltiirleraras: etkilesimde duyussal ve biligsel yeterlik kazana-
rak etkin davranislar sergileyebilmesi kiiltiirlerarasi iletisim yeterliginin kazanildigini gostermek-
tedir (Aksoy, 2015: 72; Aksoy, 2020: 138; Kartari, 2016: 265-273; Spitzberg, 2010: 431).
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Kiiltiirleraras: iletisim siirecinde bireyin iletisimsel basar1 ya da basarisizlik durumunu etkile-
yen degiskenler ve siirece yonelik aciklamalarda bulunan bir¢ok iletisim yeterligi modeli gelisti-
rilmistir. Arastirmada Deardoff’un kiiltiirleraras: yeterlik siire¢ modeli (Deardorff & Jones, 2009:
288), Chen ve Starostanin (1996, 1997) kiiltiirleraras: iletisim yeterligi modeli, Spitzberg (2000,
2010) modeli, Kin’in (2015) senkroni teorisi, Bennett'n (2004) kiiltiirleraras: duyarlik gelisim
modeli, Byram’in (2009) ve Fantininin (2000) kiiltiirleraras iletisim yeterligi modelleri incelene-

rek goriisme sorular: bu modellerle iliskilendirilmistir.

1.4. Uluslararasi Egitim

Yiiksekogretim kurumlari, egitim politikalar: gercevesinde her gegen yil uluslararasi igbirlikle-
rini gelistirmeye yonelik girisimlere daha fazla 6nem vermektedir. Bu kapsamda tiniversiteler, aka-
demik personel ve 6grencilerini farkli tilkelere yonlendirerek onlarin bilgi, beceri ve deneyim ka-
zanmalarina katki saglamakta; ayni zamanda diger iilkelerden gelen 6grenci ve akademisyenlerin
birikimlerinden yararlanmaktadir. Bu karsilikl etkilesim, yiiksekdgretimde kaliteyi artirmakta ve
bilimsel tiretkenligi desteklemektedir. Tiirkiye'deki tiniversiteler de her gegen yil uluslararasi 6g-
renci ve akademisyen sayilarini artirmaktadir. Egitimde uluslararasi isbirligi, 6grencilere yalnizca
yurt disinda egitim alma imkéani sunmakla sinirli kalmamakta; ayrica farkl kiiltiirleri tanima, yeni
diller 6grenme, kiiltiirlerarasi iletisim becerilerini gelistirme ve bireysel gelisimlerini ¢ok yonlii bi-

¢imde ilerletme gibi 6nemli kazanimlar saglamaktadir (Yolcu, 2023: 16).

Cok kiiltiirlii ortam, 6grencilerin yiiksek diizey kiiltiirleraras: duyarliligina énemli 6l¢iide kat-
kida bulunur (Chen & Hu, 2023: 8). Yiiksekégretimde uluslararasi egitimin gelisimine yonelik ilk
onemli adim Bologna siirecidir. Fransa, Italya, Almanya ve Birlegik Krallik bakanlarindan olusan
4 kisilik bir grup tarafindan egitimde hareketliligi ve is birligini arttiracak bir cerceve gelistiril-
mesi ve bu konuda ortaya ¢ikan engellerin kaldirilmasi igin Sorbonne Ortak Bildirgesi yayinlan-
migtir (Sorbonne Joint Declaration, 1998). Ogrenci hareketliligi icin uygulamaya konulan Eras-
mus, Mevlana, Comenius Okul Egitimi, Leonardo Da Vinci, Grundtvig gibi programlar 6grenci

gelisimi, kiilttirleraras iletisim, tilkeler arasi igbirlikleri ve diinya baris1 i¢in 6nemli gelismelerdir.

Uluslararasi 6grenci, kendi tilkesi diginda dil egitimi, lise, lisans, yiliksek lisans veya doktora
diizeylerinde herhangi bir egitim maksadiyla baska bir tilkeye giden, pasaport ve ikametgéh alma
gibi resmi prosediirleri yerine getiren 6grencilerdir (Bolat, 2017: 9). Glintimiizde uluslararas: egi-
tim, tilkelerin dis politikalar1 ve iiniversitelerin karsilikli anlagmalariyla giderek daha da artmakta-
dir. Uluslararas: egitim alan 6grenciler dis iilkelerin siyasi giindemleri, diger kiiltiirler ve kiiltiirel
kozmopolitanizm ile daha ilgilidir (Carlson & Widaman, 1988: 13). OECD (2021: 203-215) Rapo-
runa gore, OECD iilkelerinde 2018'de mezun olan yiiksekogretim 6grencilerinin %9 unu uluslara-
rast Ogrenciler olusturmaktadir. Her gegen yil uluslararas1 6grenci sayis1 hem diinyada hem de il-

kemizde artmaktadir. 2013-2014 6gretim yilinda Tiirk tiniversitelerine kayitli uluslararasi 6grenci
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sayist 48.169 iken, 2022-2023 6gretim yilinda say1 301.549’a yiikselmistir. 2013-2023 yillar: ara-
sinda Tiirk {iniversitelerine kayitli toplam uluslararasi 6grenci sayisi ise 1.565.982dir (YOBYS,
2023).

2. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirma, yorumsamaci paradigmaya dayali bir bigimde nitel yontem kullanilarak yiritil-
miigtiir. Sosyal olgularin kendine 6zgii boyutlariyla biitiinciil bir sekilde ele alinarak aragtirilmas: ve
incelenmesine odaklanan (Karatas, 2015: 62) nitel arastirmada; gozlem, goriisme ve dokiiman ana-
lizi gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilarak algilarin ve olaylarin gercekgi ve biitiinciil bir bi-
¢imde ortaya konmasina yonelik bir siire¢ izlenir (Yildirim & Simsek, 2011: 39). Arastirmada veri
toplama araci olarak arastirmaci ile aragtirmanin 6znesi konumunda bulunan kisi arasinda gegen
kontrollii ve amagli sozel iletisim bigimi (Cohen & Manion, 1994: 271) olan goriisme (miilakat) yon-
temi kullanilmigtir. Patton’in gériisme formu yaklagimi benimsenerek ilk 6nce aragtirma sorular: ha-
zirlanmis, goriisme esnasinda daha ayrintili bilgi edinebilmek icin ek sorular sorulmustur. Silver-
man (1993: 148) goriisme tekniginin kullanildig arastirmalarda caligmaya baslamadan 6nce pilot
caligma yapilmasinin goriisme sorularinin dogru anlasilip anlasilmadig1 ve arastirmacinin standar-
dizasyonu agisindan 6nem tasidigini belirtmektedir. Bu nedenle arastirmaya baglamadan 6nce An-
kara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonundan 07.09.2022 tarih ve 10 no'lu toplantisinda
alinan 2022/259 sira no’lu Etik Komisyon Karariyla beraber uluslararasi bes 6grenciyle pilot ¢aligma
yapilarak arastirma tasarimina son hali verilmistir. Alt sondalar hari¢ katilimcilarin duyussal, biligsel
ve davranigsal yeterlik durumlarini derinlemesine betimleyebilmek i¢in i¢ béliim halinde toplam 29

soruluk gériigme formu hazirlanmistir.

Aragtirmada Sivas Cumhuriyet Universitesinde 2022-2023 egitim-6gretim déneminde okuyan
3.442 uluslararasi 6grenci igerisinden amagl 6rneklem yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi
kullanilarak toplamda 41 6grenciyle 7 farkli ¢calisma grubu olusturulmustur. Bu érnekleme yon-
teminde temel anlayis 6nceden belirlenmis bir dizi 6l¢iitii karsilayan biitiin durumlarin ¢alisil-
masidir. Burada sozii edilen 6l¢ii veya Ol¢iitler aragtirmaci tarafindan olusturulabilir ya da daha
onceden hazirlanmig bir olgiit listesi de kullanilabilir (Yildirim & $imsek, 2011: 112). Arastirma
gruplar1 belirlenirken cografi bolge basta olmak tizere dil, tilke, kiiltiir 6l¢iitleri dikkate alinmus,
her bir ¢aligma grubu igerisinden 4-8 6grenciyle ortalama 120-180 dakikalik derinlemesine goriis-
meler gergeklestirilmistir. Goriigme 6ncesi katilimcilara Bilgilendirilmis Goniillia Onam Formu
imzalatilmigtir. Katilimer 6grenciler {ilke adlarinin ilk {i¢ harfi ve cinsiyetini ifade eden kod ile
isimlendirilmislerdir. Ornegin Tiirk Cumhuriyetleri grubundan Kirgizistanl birinci erkek égrenci
KIR-E1, Kazakistanl birinci erkek 6grenci KAZ-E1, Azerbaycanli birinci kiz 6grenci AZE-K1 ola-

rak kodlanmustir.
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Tablo 1. Caligma gruplar1 ve katilimcilarin demografik bilgileri

Afrika Ulkeleri Grubu Tiirk Cumhuriyetleri Grubu
Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde Kod Ulke Cinsiyet | Dini TR'de
ve yas inang bulunma ve yas inang bulunma
siiresi siiresi
FAS-K1 | Fas Kadin, 21 | islam L5yl UYG-K1 |Kirgizistan- | Kadin, 19 Islam 1,5 yil
(Uygur)
FAS-E1 | Fas Erkek, 21 | islam 1,5yl KIR-E1 | Kirgizistan Erkek, 20 | Islam 3yil
RUA-K1 |Ruanda Kadin, 23 | Hristiyan | 1,5 y1l KIR-KI |Kurgzistan |Kadn, 22 |islam 3,5y1
MIS-E1 | Misir Erkek, 20 | Islam 1,5yl KAZ-E1 | Kazakistan Erkek, 20 | Islam 2,5yl
ETI-El1 |Etiyopya |Erkek,24 |Islam 2y1l KAZ-K1 |Kazakistan |Kadin, 18 | islam 1yl
CAD-E1 | Cad Erkek, 21 | Islam 15yl |AZE-K1 |Azerbaycan |Kadin,25 |islam 2,5yl
GAB-E1 | Gabon Erkek, 21 | Hristiyan | 1,5 y1l TUR-K1 | Tirkmenistan | Kadim, 25 | Islam 5yl
BUR-K1 | Burundi Kadin, 20 | Hristiyan | 2,5 y1l
Arap Yarimadasi Ulkeleri Grubu Karadeniz Ulkeleri Grubu
Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde |Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde
ve yas inang bulunma ve yas inang bulunma
siiresi siiresi
SUR-EL | Suriye Erkek, 20 | Islam 7yl UKR-K1 | Ukrayna Kadin, 22 | Islam 3,5yl
FIL-E1 | Filistin Erkek, 22 | Islam 2yl GUR-E1 | Giircistan Erkek, 21 | Islam 2yl
FIL-K1 | Filistin Kadin, 19 | Islam 2yl RUS-E1 | Rusya Erkek, 22 | Islam 7
IRA-K1 |Irak Kadin, 21 | islam 1,5yl MOL-K1 | Moldova Kadin, 36 | Hristiyan |1 yil
URD-E1 | Urdiin Erkek, 26 | Islam 8 yil MOL-K2 | Moldova Kadin, 21 | Ateist 1yl
Giiney Asya Ulkeleri Grubu Giineydogu Asya Ulkeleri Grubu
Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde |Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde
ve yas inang bulunma ve yas inang bulunma
siiresi siiresi
IRA-E1 |Iran Erkek, 22 | islam 2yl MYA-E1 | Myanmar Erkek, 23 | Budizm |2 yil
IRA-K1 |iran Kadin, 30 | islam 1,5 yil HIN-E1 | Hindistan Erkek, 20 | Islam 6 yil
AFG-K1 | Afganistan | Kadin, 20 |Islam 2yl END-K1 |Endonezya |Kadin, 20 |islam 1,5 yil
AFG-K2 | Afganistan | Kadin, 26 | Islam 4yl END-K2 |Endonezya |Kadin, 21 |islam 1,5 yil
AFG-E2 | Afganistan | Erkek, 26 | Islam 2,5yl END-El |Endonezya Erkek, 21 |Islam 1,5yl
AFG-E1 | Afganistan | Erkek, 23 | Islam 2yl PAK-E1 | Pakistan Erkek, 21 |Islam 1,5 yil
Balkan Ulkeleri Grubu
Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde Kod Ulke Cinsiyet | Dini TRde
ve yas inang bulunma ve yas inang bulunma
siiresi siiresi
KAR-K1 | Karadag | Kadin, 26 | Islam 4yl ARN-K1 |Arnavatluk | Kadin, 19 | Islam 2yl
KOS-E1 | Kosova Erkek, 26 | islam 2yl ARN-K2 | Arnavutluk Kadin, 21 | islam 7yl

Verilerin analizinde elde edilen veriler icerisindeki 6riintiileri (temalar1) tanimlama, analiz etme

ve raporlama yontemi (Braun & Clarke, 2006: 79) olan tematik analiz yontemi kullanilmistir. Ni-

tel aragtirma desenlerinden kiiltiire odaklanan etnografik yontem (kiltiir analizi) ile giindelik ha-

yatimizdaki ¢ogunlukla farkinda olmadigimiz olgulara odaklanan fenomenolojik (olgubilim) yak-

lagim desenleri tercih edilmis ve uluslararasi 6grencilerin kiiltiirleraras: iletisim yeterligi kiiltiirel
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birikimleri ve kendi deneyimleri tizerinden tematik olarak betimlenmeye ¢alisilmistir. Aragtirmanin
gecerlik ve giivenilirliginin artirilmasi icin elde edilen verilerin analizinde MAXQDA nitel veri analiz
programi kullanilmis ve yedi ayr1 ¢alisma grubunun goriisme kayitlar: duyugsal, biligsel ve davranis-
sal yeterlik olmak {izere ii¢ alt tema/kategori altinda kodlanmistir. Bu kategoriler icerisinde toplam
21 kod ve 7 alt kod tespit edilerek uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlerarast iletisim yeterlik durumlar:
degerlendirilmis, goriigme kayitlarindan yapilan dogrudan ve dolayl alintilarla bulgular giiclendi-
rilmigtir. Ayrica aragtirmanin tasarlanma ve uygulanma siireglerinde, aragtirmacinin Tiirkge Ogre-
tim Merkezinde (TOMER) calisiyor olmas, kiiltiirlerarasi iletisim ortamlarini ve iletigimsel yeterli-

¢in gelisimini dogrudan gozlemleme imkani sagladigindan aragtirmay: olumlu yonde desteklemistir.

3. Bulgular ve Yorum

Uluslararas: 6grencilerin kiiltiirleraras: iletisim yeterligi ana tema olarak kiiltiirleraras: iletigim
yeterligi, alt temalar/kategoriler olarak duyussal, biligsel ve davranigsal yeterlik boyutlarindan olus-
maktadir. Gériisme formlarindan elde edilen verilerin analiziyle ortaya ¢ikarilan kiiltiirleraras ileti-

sim yeterligi modeli kod kitabr su sekildedir:

Tablo 2. Caligma gruplari kod kitab1 ve kod bulgu sayilari

Kiiltiirlerarasi Iletisim Yeterligi (Ana Tema)

Birinci Alt Tema/Kategori ikinci Alt Tema/Kategori Ugiincii Alt Tema/Kategori

Duyussal Yeterlik Bilissel Yeterlik Davranissal Yeterlik

(Kiiltiirleraras1 Duyarlik) (Kiiltiirleraras1 Farkindalik (Kiiltiirleraras1 Beceriklilik)

1.1 Farkliliga Sayg1 (145) 2.1 Oz Farkindalik (186) 3.1 Belirsizlikle Basa Cikabilme Becerisi (99)
1.2 Agiklik/Agik Olmak (183) 2.2 Benzerlik ve Farkhiliklari| 3.2 Ayrimcilikla Basa Cikabilme Becerisi (90)
1.3 Sosyal Rahatlik (154) Anlama (178) 3.3 Dil Becerileri

1.4 Cogulculuga Deger Verme (187) | 2.3 Sosyal Farkindalik (76) 3.3.1 lletisimsel Farkindalik (81)

1.5 Motivasyon 2.4 Dil Yeterligi (98) 3.3.2 Mesaj Becerileri (99)

1.5.1 Merak (51) 2.5 Kiltiirel Bilgi (103) 3.3.3 Etkilesim Yonetimi (87)

1.5.2 Zevk Alma (108) 3.3.4 Cok Dilli Beceriler (108)

1.5.3 Istekli Olmak/ilgi (178) 3.4 Elegtirel Kiiltiirel Farkindalik (99)

1.6 On yargili Olmamak (161) 3.5 Kesfetme Becerisi (71)

1.7 Empati (61) 3.6 Davranigsal Esneklik (82)

1.8 Ozgiiven (62) 3.7 Ongdrit (Tahmin) Becerisi (33)

1.9 Duyussal Esneklik (85)

Kiltiirlerarasi iletisim yeterligi bireyin duyussal, biligsel ve davranigsal yeterliklerinin bir arada
gerceklestigi bir siirece isaret etmektedir. Toplam yedi ¢aligma grubunda duyussal yeterlik 1375, bi-
ligsel yeterlik 641 ve davranigsal yeterlik 849 olmak tizere toplam 2865 bulgu isaretlenmistir. Kod ki-
tabinda en ¢ok vurgulanan kodlar ¢ogulculuga deger verme (187), 6z farkindalik (186) ve agiklik/
acik olma (183) iken en az vurgulanan kodlarin 6ngérii/tahmin becerisi (33), merak (51) ve empati

(61) oldugu gortilmektedir.
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3.1. Duyussal Yeterlik

Kiiltiirlerarasi iletisimde bireyin iletisim siirecine yonelik tutumlarini icermekte ve kiiltiirlerarasi
iletisim yeterliginin ilk boyutunu olusturmaktadir. Bu tutumlar bilgi ve becerilerin gelisimini etkile-

yerek dogrudan iletisimin bagarisini belirler.

Uluslararas: 6grencilerin kiiltiirlerarasi iletisim yeterliklerini etkileyen tutumlar: degerlendirildi-
ginde kisinin farkli inang, diisiince ve yasam tarzlarina sayg: duymasi anlamina gelen farkliliga say-
gryla ilgili katilmeilarin ¢ogu farkliliklar: oldugu gibi kabul edip saygi duyulmas: gerektigiyle ilgili
olumlu tutumlara sahiptir. Baz1 katilimcilarda farkliligi oldugu gibi kabul etmeyerek kendi kiiltiirel
kodlarina gore yorumlama egilimi gortilmektedir. Bu katilimcilar farkliliga sayg tutumuna sahip ol-
malarina ragmen diger kiiltiirlerin deger goreceligini kabul etmemektedirler. Bu durum Bennetin
(2004) kiltiirleraras: duyarlik gelisim modelinin etnogoreceli basamaklarindan birincisi olan kabul-

lenme durumudur.

“Farkli kiltirden insanlara, onlarin kiiltiiriine saygi duyarim. Onun hareketleri bana sagma da
gelse o, o kiiltiirin iginde onu 6grendi, ben buna sayg: duymak zorundayim. O da bana ayn1 sekilde
diisiinebilir, ben ondan da bana saygi duymasini beklerim. ...Diger dinlerle ilgili baz1 bilgilerim var.
Bilmek istiyorum ama baz1 seyler ¢ok hosuma gitmiyor. Mesela Hintlilerin inanglar1 ¢ok farkli, bu
beni rahatsiz eder fakat bu inanca da yine sayg1 gosteririm. Rahatsiz oldugum seyleri de o inanca sahip

insanlara sdylemem ¢iinkii ben de inancimla ilgili boyle bir ey duymak istemem?” (UYG-K1)

Katilimcilarda Tiirkiyede bulunduklari siire ierisinde diger kiiltiirler ve tiyeleriyle ilgili olumsuz
tutumlarin ortaya ¢ikmadigy, farkliliga saygi tutumunun gelisim gosterdigi anlagilmaktadir. “Farkls
bir kiiltiirde yasayinca baskalarini nasil kabul edecegimizi ve baskalarinin gelenek ve goreneklerine na-
sil saygr duyacagimizi 6grendik.” (IRA-K1)

Farkli kiiltiir iiyelerinin bir arada yasamasina olumlu bakma, bu durumun insanlar ve top-
lumlar i¢in olumlu etkilerinin olacagiyla ilgili tutumlar: iceren ¢ogulculuga deger vermeyle ilgili
katilimcilarin genel vurgularinin olumlu olmasina ragmen bazi katilimcr ifadelerinde olumsuz
tutumlara rastlanmaktadir. Katilimcr ifadelerinde ¢ok kiiltiirlii ortamlarda yagamanin yeni bil-
giler 6grenme “Burada herkes dgreniyor birbirinden bilmedigi bir seyi, birbirlerini doldurarak.”
(KAZ-K1); kendini gelistirme; iletisim becerilerini artirma; yeni deneyimler kesfetme; farkli bakis
acilar1 ve beceriler kazanma; diger milletleri tanima ve iiyeleriyle dostluk kurma; farkliliklara say-
gty1 6grenerek diger kiiltiirlere karsi olumlu tutumlara sahip olma “Farkli kiiltiirler i¢cinde bulun-
dugumuz cevreyi, icinde bulundugu toplumu gesitlendiriyorlar ve zenginlestiriyorlar” (GAB-E1); ba-
ris¢il yagamay1 6grenme; monoton bir yasam bigiminden kurtulma ve mutlu olma; diinyay: daha
iyi anlama, kiiltiirlerarasinda kiyaslama yapma ve bu sekilde elestirel kiiltiirel farkindaliga sahip
olma; farkl: bilgi, goriis ve diistinceleri fark etme; insanlar arasinda empatinin ¢ogalarak 6n yargi-
lardan uzaklasma; farkliligin zenginlik oldugunu kavrama; kendi kiiltiiriiniin bogluklarini tamam-
lama; yeni diller 6grenme ve 6z giiven kazanma gibi olumlu etkilerinin olacagina vurgu yapil-

maktadir. Cogulculuga deger vermeyle ilgili diger 6nemli bir bulgu da farkls bir iilkede okumanin
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gelisimlerini olumlu yonde destekleyecegine yonelik tutumlarin varligidir. Bu tutumlarin ortaya
¢ikmasinda iyi egitim alma ve ¢ok dilli becerilerin gelisimi, bireysel gelisimi artirma, ¢ok kiiltiirli

ortam deneyimi ve gelecege yonelik olumlu beklentiler etkili olmaktadir.

Kiiltiirlerarasi iletisimde a¢ik olma bireyin duygu, diistince ve degerleri sorgulama ve degistirm-
eye; baska kiiltiirden insanlar1 tanimaya, kiiltiirleraras: 6grenmelere ve kendini ifade etmeye agik
olma tutumudur. Katilimcilarin farkli kiiltiirleri ve tiyelerini tanimaya, onlarla iletisim kurmaya ve
oz farkindaliklarini kaybetmeden yeni kiiltiire uyum saglamaya agik olduklar: goriilmektedir. Bi-
reyin iletisime agik olma tutumu sergilemesinde kiiltiirel ve kisisel birikimlerinin yani sira diger
kiiltiir tiyelerinin tutum ve davranislar: etkili olmakta; iletisim siirecinin siirekliligi de iletisime

acik olma tutumunu olumlu yonde etkilemektedir.

Sosyal rahathik kiltiirlerarasi iletisim stirecinde kaygi seviyesini diisiik tutmak, kaygiyr kontrol
edebilmek ve rahat davranislar sergilemektir. Katilimcilarin genel vurgularinda kiiltiirlerarasi ile-
tisim yeterligi icin gereken sosyal rahatliga sahip olduklar: degerlendirilmektedir. Kiiltiirleraras:
iletisimde sosyal rahatlik diizeyini olumsuz etkileyen iki 6nemli faktor olarak kiltiirel bilgi eksik-
ligi ve ¢ok dilli beceri yetersizligi 6ne ¢tkmaktadir. Tiirkiyenin laik ve Miisliiman sosyal kimligine
sahip olmasi, hem Miisliiman hem de diger inanglara sahip katilimcilarin sosyal rahathik tutum-
larina olumlu katki sunmaktadir. Katilimcilarin tamami da Tiirkiye'de kendilerini giivende hisset-

medikleri olumsuz bir olay ya da durumla kargilasmamiglardir.

Kiiltiirlerarasi iletisimde merak, zevk alma ve istekli olma/ilgi tutumlar1 katilimcilarin kiiltiir-
lerarasi iletisim, 6grenme ve uyuma yonelik motivasyonlarini olusturmaktadir. Katilimeilar kiil-
tiirlerarasi iletisim ve siireglerine y6nelik merak ve zevk alma duygusuna sahiptirler. Ayrica kiil-
tiirlerarasi iletisimin dogasina yonelik bilgi ve becerileri 6grenmeye, diger kiiltiirleri ve iiyelerini
tanimaya ilgi/istek duymaktadirlar. Tiirkiye'ye son yillarda diizensiz gogle gelen kisilerden kay-
naklt sorunlar Tirkiye'ye okumaya gelen uluslararasi 6grencilere yonelik de olumsuz algilar olus-
turmakta ve bu durum 6grencilerin uyum, 6grenme ve iletisime yonelik motivasyonlarini olum-

suz etkilemektedir.

Kiiltiirleraras: iletisimde 6n yargili olmamak yargilayici tutumlardan kaginma, farkliliklar: ol-
dugu gibi kabullenme, herhangi bir olumsuz olay: milliyete veya kiiltiire genellememe, deneyim ve
objektiflige dayanmayan goriis ve tutumlardan uzak kalabilmedir. Katilimcilarin ¢ogu diger kiil-
tiirler, iiyeleri ve yagsam bi¢imlerine yonelik 6n yargilarinin olmadigini; katilimcilardan bazilar: ise
on yargilarinin oldugunu ve bu 6n yargilarin diger kiiltiirleri ve tiyelerini tanidiktan sonra azaldi-

g1n1 veya tamamen ortadan kalktigini belirtmektedirler.

“Farkl1 kiiltirlerle ilgili 6n yargilarim vardi ve koti 6zellikleri (olan) milletler vardir, kiigiik bile
olsa ama artik buna o kadar dikkat etmiyorum. Kendi kiiltirimde de vardir. ...Farkl kiiltirlerle
karsilagmalarimda onlarla ilgili 6n yargilarimda degisiklik var ¢iinkii bagka bir gozle baktim. Sonugta
insaniz, miikemmel olamayiz. Mitkemmel kiiltiir ya da ¢ok kétii kiiltiir yoktur; mitkemmel insan ya da
kot insanlar vardir. Her kiiltiir boyledir” (BUR-K1)
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Katilimcilardan ¢ok azinin ortaya koydugu goriiste ise bazi kiilttir ve inanglara yonelik 6n yar-
gilarin devam ettigine vurgu yapilmaktadir. Arap yarimadasi iilkeleri katilimcilarinda diger dini
inanglara ve Tiirk genclerinin yagam bi¢imlerine; Afrika grubu katihmcilarinda Cin ve Hindistan
kiiltiirlerine; Karadeniz tilkeleri grubundan RUS-El'de ise diger kiiltiirlerin yasam bicimleri, kiya-

fetleri ve dini inanglarina yonelik 6n yargili tutumlarin oldugu gériilmektedir.

Empati, kiltiirleraras: iletisimde kiginin kendini bagka kiiltiirden bir kisinin yerine koyarak
onun bakis agisiny, fikirlerini, diisiinme bi¢imlerini ve duygularini anlayabilme yetenegidir. Ka-
tilimcilarin bazilarinin empatiyle ilgili bilissel farkindaliga sahip olmadiklar: goriilmekle birlikte
katilimcilar genel olarak diger kiiltiirleri ve iiyelerini anlamak ve bagaril iletisim kurabilmek i¢in
empatinin 6nemiyle ilgili olumlu tutumlara sahiptirler. Katilimcilar empatinin farkl kiltiir tye-
leri arasindaki muhtemel yanlis anlasilmalarin dniine gecerek sorunlarin ¢6ziimiine; karsilikli an-
layis ve sayginin ortaya ¢ikmasina; olay, olgu ve durumlara farkli pencereden bakabilme becerisi
kazanarak insan ufkunun genislemesine; farkli olanin dogru bir sekilde taninarak duygu, diigiince
ve davraniglarinin altinda yatan gercek nedenlerin ortaya ¢ikarilmasina katki saglayacagina vurgu

yapmaktadirlar.

Oz giiven kiiltiirlerarasi iletisim siireclerinde kisinin basarili olabilecegine olan inancini ifade
eder. Katilimcr ifadelerinde kisisel yeterlik ve dil becerileri kiiltiirlerarasi iletisimde 6z gtiveni etki-
leyen iki 6nemli faktor olarak dne ¢ikmaktadir. Katilimcilarin 6z giivenini etkileyen kisisel 6zellik-
ler arasinda caligkan olma, istekli olma, zevk alma, sorumluluk alma ve iletisim becerilerine sahip
olma, daha énce kiiltiirlerarasi iletisim deneyimi yasama durumlari vurgulanmaktadir. Oz giiveni
artiran dil becerileri arasinda da iletisim kurulan kiltiirtin dilini bilme, ¢ok dilli becerilere sahip
olma, dile yonelik genel farkindalik, farkls kiiltiir tiyelerinin s6zel olmayan ifadelerini anlama ve

uygun karsilik verebilme becerileri 6ne ¢ikmaktadir.

Duyussal esneklik kiiltiirleraras: iletisimde gerekli durumlarda duygu ve diisiincelerde esnek
olabilmedir. Katilimci ifadelerinden bireylerin 6z farkindalik, kisisel gelisim ve kiiltiirel bilgi du-
rumlarinin onlarin duyussal esneklik durumunu etkiledigi goériilmektedir. Calisma gruplarinda
ortaya ¢ikan genel goriise gore katilimcilar, Tiirkiyede bulunduklar siire icerisinde duygu, dii-
stince, beklenti ve diinyaya bakis agilarinda degisiklikler oldugunu, farkl kiltiirlerin bazi 6zellik-
lerinin kendilerini olumlu etkiledigini ve tutumlarinda degisimler oldugunu ifade etmektedirler.
Bu degisimler arasinda Tiirklere ve diger milletlere dair duygu ve diisiincelerin degismesi; insan-
lar ve kiiltiirleri degerlendirmede dikkate aldiklar: 6lgiitlerde degisimler; diinyaya ve gelecege yo-
nelik duygu, disiince ve bakis agilarinda degisim; deger yargilar: ve 6n yargilarda degisim baglik-
larina vurgu yapildig: anlagilmaktadir. Ayrica Miislitman 6grencilerin Tiirk kiiltiri ve Tiirkiyedeki
deger ve inanclara kars1 duyussal esneklige daha fazla sahip olduklar: goriilmektedir. Bu durum
kiiltiirler arasindaki temel yakinliklarin duyussal esneklik boyutunun islemesine olumlu anlamda

katki sundugunu gostermektedir.
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3.2. Bilissel Yeterlik

Bireyin 6z farkindalik ile dil becerisi, kiiltiir ve kiiltiirel farkliliklarla ilgili genel bilgi diizeyine sa-

hip olmasidir. Bireyin kiiltiirleraras: farkindalik diizeyi kiiltiirleraras iletisim yeterligini etkiler.

Oz farkindalik kisinin kendi kiiltiiriiniin farkinda olmasini ve bu aidiyetin diger insanlarla ileti-
simde etkisini anlamasini i¢erir. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu kiiltiiriinii iyi sekilde bildigini ifade
etmektedir. Bagka iilkede dogup biiyiiyen ve uzun siire kiiltiirlerinden uzak kalan katilimcilar, kiil-
tiirleriyle ilgili derinlemesine bilgiye sahip degildirler. Katilimcilar diger kiiltiir iiyelerinin kendi-
leri ve kiiltiirleriyle ilgili algilarinin da farkindadirlar. Diger kiltiirleri tanima bireyin 6z farkinda-
ligin1 gelistirir (Barrett vd., 2014: 16-17; Kartari, 2016: 30) ayrica bagarili bir kiiltiirlerarasi iletisim,
bireyin kendi kiiltiirel 6zelliklerini koruyarak yeni kiiltiire uyum saglamasi seklinde olusabilir (Ben-
nett, 2004: 72). Oz farkindalikla ilgili diger 6nemli bulgu ise farkl: kiiltiirler icerisinde yasama bire-
yin kendi kiiltiiriine yonelik 6z farkindalig1 gelistirirken kiiltiirel 6zelliklerini koruma gabasini da ar-
tirmaktadir.

Benzerlik ve farkliliklar: anlama bireyin sahip oldugu kiiltiir ile diger kiiltiirler arasindaki ben-
zerlik ve farkliliklar1 anlayabilme yeterligidir. Katilimcilar benzerlik ve farkliliklar: aile, kadin-erkek
rolleri; kadinin sosyal konumu ve i yasamindaki yeri; 6rf, 4det ve gelenekler; toplumsal ve glindelik
yagam ile hayat temposu; yeme-i¢me aligkanliklar: ve kiyafetler; gelismislik diizeyi ve hayat standart-
lary; dil ve iletisim bigimleri; din, inang ve degerler; mimari yap1 ve cografi 6zellikler; eglence alis-
kanliklar; egitim konulari iizerinden degerlendirmektedirler. Tiirk kiiltiiriine daha yakin olan Tiirk
cumbhuriyetleri, Gliney Asya iilkeleri ve Balkan tilkeleri gruplarinda benzerliklere vurgu 6ne ¢ikar-
ken Afrika ve Giineydogu Asya gibi ¢alisma gruplarinda farkliliklara vurgunun arttig goriilmekte-
dir.

Kiiltiirlerarasi iletisimde sosyal farkindalik bireyin iletisimde bulundugu kiiltiiriin sosyal yasa-
mini olugturan gruplar ve etkilesim siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmasidir. Katilimeilarin Tiirkiye,
Tiirk kiltiird, sosyal yasam ve iligkiler baglaminda sosyal farkindaliklar: cogunlukla kendi kiiltiirle-
rine bagli degerlendirmelerden olugmaktadir. Ornegin Arap yarimadasi katilimcilarinda Tiirk kadi-
ninin modern yasam bigimi ile din-devlet iligkilerine vurgu yapilirken, Balkan tilkeleri katilimcilar:
Tiirkiyenin geleneksel yasam bicimine vurgu yapmaktadir. Ayrica katilimcilarda Tirkiye'nin bolge-
sel, sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerine yonelik sosyal farkindaligin da gelismis oldugu goriilmektedir.
Ornegin Tiirkiyenin modern ve muhafazakér yasam boyutuyla ilgili cografi degisimlerin farkinda-
l1g1 oldukga tutarhdir.

“Tiirkiye ozgiir bir tilke, yani sey politikasiyla, inanciyla laik mi diyorsunuz ne? Din ile devlet is-
leri birbirinden ayr1. Tiirkiyede din ve devlet ayr1. Ben bunu hissediyorum da ama sehirlerarasindaki
farki da hissediyorum. Hocam mesela Istanbul ile Sivas arasinda fark var. Hocam bence batiya gider-
ken daha batili yasiyor insanlar. Tiirkiye doguya gelirken daha hani inang, din daha ¢ok yiikseliyor,
gelenekler yiikseliyor” (IRA-E1)
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Kiltiirlerarasi iletisimde dil yeterligi kisinin iletisimde bulundugu kiiltiirtin dilini ve o kiiltiir tiye-
lerinin farkli s6zel ve bedensel iletisim davranislarini, farkl ifade bi¢imlerini bilmesini igerir. Kati-
limcilarin tamami da Tiirkge C1 yeterlik belgesine sahiptir. Ayrica bazi katilimcilarin Tiirkge C2 ye-
terlik belgesi de vardir. Bazi katilimcilar - {ilkelerinde Tiirk okullarinda okumalari, Tiirkce dizileri
izlemeleri ve etnik kokenlerinin Tiirk olmasi gibi nedenlerden kaynakli — Tiirkiye'ye gelmeden 6nce
Tiirkge dil yeterligine sahiptirler. Dil yeterligi degerlendirildiginde katilimcilarin Tiirk¢enin genel
yazim ve konugma ile dilbilgisi kurallarin: bildikleri fakat mecaz anlatim, zengin s6z varlig: ve Tiirk
edebiyatiyla ilgili gerekli bilgiye sahip olmadiklar: anlagilmaktadir. Tiirk cumhuriyetleri grubu, Bal-
kan iilkeleri grubu gibi Tiirk kiiltiiriine daha yakin olan gruplarda Tiirkge dil yeterligi daha yiiksek-
ken dil ve kiiltiir baglaminda Tiirkiye'ye daha uzak olan Afrika tilkeleri, Giineydogu Asya iilkeleri
grubunda dil yeterligi daha diisiiktir.

Kiiltiirel bilgi etkilesimde bulundugu kiiltiiriin inanglari, degerleri, uygulamalari, sdylemleri,
drinleri, kurumlar: ve yasam bigimleri hakkinda bilgi sahibi olmadir. Katilimcilarin Tiirkiyede
okurken hem Tiirkler hem de diger kiiltiirlerle ilgili bilgileri artmaktadir. Ayrica katilimcilarin kiiltii-
rel bilgi edinme kaynaklar1 arasinda medya, aile-gevre, egitim ve kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde di-

ger kiiltiir tiyeleriyle dogrudan temas ve gozlem kanallar1 6ne ¢ikmaktadir.

3.3. Davranissal Yeterlik

Kiiltiirlerarasi etkilesimlerde sozlii ve sozsiiz biitiin iletisimsel davranislarin etkin bir sekilde kul-
lanilmasidir. Becerileri kapsayan davranigsal yeterlik kategorisi duyussal yeterlikteki olumlu tutum-

lar ile bilissel yeterlikteki farkindaligin etkisiyle ortaya ¢ikan yeterlikleri kapsamaktadir.

Belirsizligin yiiksek oldugu kiiltiirlerarasr iletisim ortamlarinda belirsizlikle basa ¢ikabilme be-
cerisi belirsiz ve a¢ik olmayan durumlarla yapici bir sekilde miicadele yeterligidir. Katilimcilarin
vurgusunda belirsizligi artiran iki temel 6geye dikkat ¢ekilmektedir. Bunlar bilgi eksikligi ve dil
becerilerindeki yetersizliktir. Ayrica yemek aliskanliklarinin farklilasmasi, toplumsal statiiye uy-
gun dilsel ve davranigsal farkindalik eksikligi, kendi algilariyla ilgili bilinmezIlik, aileden uzak olma
ve sorunlarla tek bagina miicadele etme durumu, kadin ve erkek iliskilerinin farklilagmasi, resmi
hizmetlerden nasil yararlanacagini bilmeme gibi durumlar da belirsizlik olusturan diger énemli
vurgulardir. Etkilesimlerde belirsizlik iceren durumlardan kaginma egiliminin arttig1 goriilmekte,
diger kiiltiir iiyelerinin bilgi, tutum ve yaklasimlarinin belirsizliginin agilmasinda 6nemli etken ol-
dugu anlasilmaktadir.

Kiiltiirleraras: iletisimde ayrimcilikla basa ¢ikabilme becerisi, insan hak ve onuruna kars1 ger-
ceklesebilecek her tirlii ayrimer ve saldirgan tutum ve davranislarla baga ¢ikabilme yeterliklerini
kapsamakta; dislayici durumlarla karsilagtiginda sabirli olma ve sorunu uzlagsmact bir yaklagimla
¢6zebilme becerisi olarak agiklanmaktadir. Katilimcilarin bityiik cogunlugu Tiirkiyede ayrimeilik ya-

samadiklarini ve gézlemlemediklerini, bir kismi ise dogrudan kendilerine yonelen bir ayrimecilik
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yasamadiklarini fakat ayrimer tutum ve davranislarin oldugunu, katilimeilarin gok azi ise dogrudan
kendilerine yoneltilmis ayrimci tutum ve davranislara maruz kaldiklarini vurgulamaktadirlar. Bu ka-
tilmcilar arasinda Arap yarimadas: tilkeleri, Afrika tilkeleri ve Afganistanl katilimcilar yer almak-
tadir. Katilimei ifadelerinde ayrimcilik igeren tutumlar arasinda Tiirkiyede bulunmalarinin istenme-
mesi, ten renkleri ve kiiltiirlerine yonelik dislayici ifadelere vurgu yapilmaktadir. Katilimeilar ayrimei
tutum ve davranislarla karsilastiklarinda hicbir sey yapmadan sakin kalmaya ¢alisma, bireysel olarak
algilamama, umursamama, sabirlt ve akilli bir sekilde konuyu tartisma, gerektiginde sikéyette bu-

lunma ve ortamdan uzaklagma gibi davranislar sergilemektedirler.

“Maalesef ayrimci ifadelere maruz kaldigim durumlar oluyor. Bu durumlarla ilk defa karsilastigimda
kendimi degersiz hissettim ve 6zellikle tiziildiim, ilk defa boyle bir durumda oldugum i¢in kendimi gok
sorgulamaya bagladim. Sonra, insanlarin yabancilar hakkinda bilgi eksikliginden béyle davrandiklarin
fark ettikten sonra umursamamaya basgladim ve en iyi tepkinin tiztilmedigimi gostermek oldugunu
distindiim. Artik kisisel algilamiyorum ve ¢ok kotii davrananlarin yaninda ¢ok iyi insanlarin da
oldugunu gordiim?” (BUR-K1)

Dil becerileri killtiirleraras: etkilesimlerde sozel ve sozel olmayan iletisim davraniglarinin etkili bir
sekilde kullanilmasini saglayarak dogrudan iletisimin basarisini etkiler. Dil becerileri; iletisimsel farkin-
dalik, mesaj becerileri, etkilesim yonetimi ve ¢ok dilli becerileri kapsamaktadir. Katilimcilar kiiltiirleraras:
iletisimde ¢ok dilli becerilerin 6nemi, dil yeterligi kazanabilmenin zor ve uzun bir siire¢ gerektirmesi
ve bireysel gelisimin de bu siiregte rol oynamasi, medya gibi farkli araglarin ve iletisimsel siirelerin ya-
banci dil gelisimine katkilari, sozel olmayan ifade farkliliklarinin iletisim siirecine olumsuz etkileri gibi
konularda iletisimsel farkindaliga sahiptirler. Mesaj becerileri kisinin ana dili disinda etkilesim kurdugu
kilttiriin dilini de etkili bir sekilde kullanmasi, sozel ve sozel olmayan iletisim bigimlerini anlama ve
uygun karsilik verebilme becerisidir. Katilimcilarin giindelik hayatta duygu ve diisiincelerini anlama ve
anlatma mesaj becerileriyle ilgili cogunlukla sorun yasamadiklar: fakat derslerde dil problemi yasama,
akademik dilde yetersizlik, mecaz ifadeler ile sozel olmayan ifadeleri anlama ve uygun karsilik verme
konularinda problemlerinin oldugu goériilmektedir. Mesaj becerileriyle ilgili bu problemlere ek olarak
bazi konular1 anlatmakta zorluk yasama, hizli konusanlar1 anlamama, Tiirkge kelimelerin hepsinin an-
lamini bilmemekten kaynakli sorunlara da vurgu yapilmaktadir. Cok dilli becerilere sahip olmanin me-
saj becerilerinin gelisimine olumlu etkisinin oldugu anlagilmaktadur. fletisim siirecinde bilgi ve tutum-
lar1 dogru kullanma becerisi olarak aciklanan etkilesim yonetimi dinleme, gozlemleme, analiz etme,
iliski kurma, yorumlama, degerlendirme ve mizah becerilerini icermektedir. Katilimei ifadelerinde di-
ger kltiir tyelerini dikkatle dinleme, gézlem yapma ve soru sorma becerilerinin etkili bir sekilde kul-
lanildigy; iliski kurma, yorumlama-degerlendirme, analiz etme, mizah 6gelerinden yararlanma beceri-
leriyle ilgili yeterli bagarinin gosterilemedigi anlagilmaktadir. Bireyin ana dili disinda, iletisim kurdugu
kiiltiirtin dili ve diger yabanci dillerle ilgili yeterlik durumu, kiiltiirleraras: iletisim yeterligini etkiler
(Yolcu, 2023: 15). Katilimcilar, kiiltiirlerarasi iletisimde ana dilleri disinda farkli dillerden iletisim siire-

cinde yararlanma becerisi olarak agiklanan ¢ok dilli becerilere sahiptirler. Arap yarimadasi {ilkeleri gok
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dilli becerilere en az sahip olan grupken Giineydogu Asya ve Balkan iilkeleri grubu ¢ok dilli becerileri
en yiiksek olan gruplardir. Katilmcilarin Tiirkge ve ana dilleri diginda en gok bildikleri yabanci diller
Ingilizce, Fransizca ve Ruscadir. Ingilizce biitiin gruplarda 6ne ¢ikarken, Fransizca Afrika iilkelerinde,

Rusca ise Karadeniz tilkeleri ve Tiirk cumhuriyetleri grubunda 6ne ¢ikmaktadir.

Elestirel kiiltiirel farkindalik bireyin hem kendi kiiltiiriintt hem de diger kiiltiirlerin bakus ailarini,
pratiklerini ve iirtiinlerini elestirel bir bakis acisiyla degerlendirebilme becerisidir. Sosyal, siyasal ve ikti-
sadi problemler yasayan iilkelerin katilimcilarinda - ogunlukla iranl ve Afganistanl katilmecilar - -
kelerine yonelik olumsuz elestirel degerlendirmelerin arttig1 goriilmektedir. Tiirkiye ve Tiirk kiiltiiriine
yonelik en fazla olumsuz elestirel degerlendirme Karadeniz tilkeleri grubundayken en az olumsuz eles-
tirel degerlendirmenin Tiirk cumhuriyetleri grubunda oldugu anlagilmaktadir. Bu baglamda kiiltiirle-
rarasi farkliliklarin artmasi kisilerin hem kendi kiiltiirlerini hem de diger kiiltiirleri elestirel degerlen-

direbilme becerilerini artirmaktadir.

Kegsfetme becerileri farkl kiiltiirler ve o kiiltiiriin uygulamalariyla ilgili yeni bilgi edinme becerisi-
dir. Katilimcilarin kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde Tiirkiye, Tiirk kiiltiirii; diger milletler ve kiiltiirler ile
kiiltiirlerarast iletisimin dogasina yonelik birgok yeni bilgiler 6grendikleri goriilmektedir. Bu yeni 6g-
renilen bilgiler ve kiiltiirlerarasi iletisim siiregleri kisinin farkli kogul ve durumlara kars1 dogru davra-
niglar1 sergileyebilme becerisi ve kisinin kendi davranisini farkli gereksinim ve durumlara uyarlama
yetenegi olarak aciklanan davranissal esnekligin saglanmasini da kolaylagtirmaktadir. Bu bilgi ve dene-
yimler sonucunda katilimcilarin davranis ve yasam bigimlerinde degisimler gerceklesmis ve bu durum

kiiltiirleraras: iletisim yeterliklerinin gelisimine olumlu etkide bulunmustur.

Kiilttrleraras: iletisimde 6ngorii/tahmin becerisi olay, durum veya davranislarin olumlu ve olum-
suz etkilerini 6nceden hesap etme, buna goére davranislar gelistirebilme ve kiiltiirleraras iletisimin do-
gasiyla ilgili fikirler ifade edebilme becerisidir. Katiimcilarin kiiltiirleraras: iletisim siireci ile stire¢
oncesi ve sonrasina yonelik ongoriilere sahip olduklari, biitiin bu siireglere yonelik éngoriilerin go-
gunlukla tutarl ve gercekei degerlendirmelerden olustugu goriilmektedir. Tiirkiye'ye gelmeden 6nce
Tiirkiye'ye yonelik ongoriilerde uyum saglamalarini kolaylagtirabilecek ozelliklere dikkat ¢ekilmekte-
dir. Kiiltiirlerarasi iletisim deneyimleriyle ilgili ongoriiler arasinda dil 6grenmenin zorlugu, diisiince-
leri ifade ederken olumsuz durumlart dogrudan ifade etmenin yanlishgy, kiiltiirlerarasi iletisim dene-
yimine sahip olmamanin ortaya ¢ikarabilecegi zorluklar belirtilmektedir. Ayrica kiiltiirel yakinlk ve
benzerlik durumunun kiltiirlerarasi iletisimde belirsizligi azaltabilecegine yonelik 6ngoriiler ile diger
kiiltiirlere uyum saglasalar bile o kiiltiirden insanlar1 tam olarak anlayamayacaklarina yonelik 6ngorii-
lerde de bulunulmaktadur. Kiiltiirleraras: iletisim siirecinden sonra olabileceklere yonelik ongoriilerde
ise farkls bir iilkede yasamanin ileride kendi tilkelerine dondiiklerinde uyum saglamada sorunlar ¢ika-

rabilecegi, ¢cok dilli becerilere sahip olmalarinin ileride iyi is imkéanlar1 bulmalar1 bakimindan gerekli
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oldugu ve Tiirkiyede okumalarinin ileride gelismis iilkelerde yasamalarini kolaylastiracag: gibi 6ngo-

riiler vurgulanmaktadir.

3.4. Katilima ifadelerinde Vurgulanan Kavramlar
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Sekil 1. Kelime bulutu

Katilimcilarn ifadelerinden elde edilen toplam 11399 kelime igerisinde, minimum 133 sikliga sa-
hip 100 kelimeden olugan yukaridaki kelime bulutunda en ¢ok vurusa sahip kelimelerden “farkly” keli-
mesi 1547 vurusa, “¢ok” kelimesi 1488 vurusa ve “ben” kelimesi de 905 vurusa sahiptir. En ¢ok vurusa
sahip bu ti¢ kelimenin dogrudan kiiltiirleraras iletisime vurgu yapan kelimeler oldugu goriilmektedir.
Kelime bulutunda kiiltiirlerarasi iletisimin dogasini yansitan “farkls, dil, iletisim, sayg, yasam, burada,
soru, nasll, bilgi, farkindalik, insanlar vb.” kelimeler ile iletisimde bulunan bireylere vurguyu yansitan
“ben, beni, bizim, sizi, onlarla, onlarin, onlari, Tiirk, kendi, kendimi, diger vb.” ifadelerin yogunlastigt
goriilmektedir. Kelime bulutunda ayrica kiiltiirle ilgili “kiiltiir, kiiltiirel, kiiltiirden, kiiltiirlerden, kiiltii-

rel, yasam vb”” ifadelere vurgunun da ¢okga yer aldig1 anlagilmaktadir.

3.5. Kodlar Arasi iliskiler

Caligma gruplar gorisme kayitlarinin degsifresiyle elde edilen kod iliskiler tablosu toplam 21 kod
ve 7 alt kodun birbirleriyle olan etkilesimini ortaya koymaktadir. Aragtirmada elde edilen kod etki-
lesimleri su sekildedir:
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Tablo 3. Caligma gruplar: kod iligkiler tarayicist
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Kod etkilesim tablosuna gore kodlar arasinda en yiiksek etkilesim davranigsal esneklik ve duyus-

sal esneklik (34) kodlar: arasindadir. Bu kodlari sirasiyla istekli olmak/ilgi ve zevk almak (29), istekli
olmak/ilgi ve farkliliga sayg1 (28), benzerlik ve farkliliklar1 anlama ile sosyal farkindalik (27), kiiltii-
rel bilgi ile benzerlik ve farkliliklar: anlama (25), istekli olmak/ilgi ve kesfetme becerileri (22) kod-
lar takip etmektedir. Diger kodlarla en fazla etkilesime sahip kod istekli olmak/ilgi (218) kodudur.
Istekli olmak/ilgi kodunu sirastyla farkliliga saygi (155), agiklik/agik olma (155) ve ¢ogulculuga de-
ger verme (133) kodlar: takip etmektedir. Diger kodlarla en az etkilesime sahip kodlar arasinda 6n-
gorii/tahmin becerisi (45), ayrimcilikla basa ¢ikabilme becerileri (51) ve empati (54) gelmektedir.

Yeterlik diizeyi ve kodlar arasindaki iligkiler degerlendirildiginde kiiltiirleraras: iletisimde du-
yugsal esneklik ile davranigsal esneklik arasindaki iligkinin yiiksek olmasi tutum ve beceriler arasin-
daki iligkiyi gostermesi bakimindan 6nemlidir. Aralarinda etkilesimin yogun oldugu kodlar arasinda
benzerlik ve farkliliklar1 anlama, kiiltiirel bilgi ve sosyal farkindalik da bulunmaktadir. Bu ti¢ kod da
kiltiirlerarasi iletisimin biligsel boyutunda yer almakta ve diger kiiltiirlerle ilgili bilgileri kapsamak-
tadir. Bu durum farkli kiiltiirlerle ilgili yeni bilgiler 6grenme, kiiltiire yonelik sosyal farkindalik ka-
zanma ve bireyin kendi kiiltiirii ve diger kiiltirle ilgili benzerlik ve farkliliklar: kavramasi arasinda
anlamli bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Kodlar arasi iliskilerde istekli olmak/ilgi, zevk alma,
merak ve kesfetme becerileri arasinda da etkilesimin yogun oldugu anlasilmaktadir. Kiiltiirleraras
iletisime istekli bireylerin iletisim ve 6grenmeye merakli olduklari, bu durumdan zevk aldiklari, ay-
rica kesfetme becerilerinin de yiiksek oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica istekli olma/ilgi tutu-
munun ortaya ¢ikmasinda sosyal farkindalik, kiiltiirel bilgi ve dil yeterliginin de etkili oldugu goriil-

mektedir. Bu durum da kiiltiirlerarasi iletisim yeterliginin duyussal, bilissel ve davranigsal diizeyleri
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arasindaki iliskiyi gostermesi bakimindan 6nemlidir. Kodlar aras: iliskide 6z farkindalik, sosyal far-
kindalik ile benzerlik ve farkliliklar1 anlama yeterliklerine sahip katilimcilarin elestirel kiiltiirel far-

kindalik becerilerinin de gelismis oldugu goriilmektedir.

4. Sonug ve Oneriler

Bu ¢alismada uluslararasi 6grencilerin kiiltirlerarasi iletisim yeterliklerini etkileyen duyussal ye-
terlikleri farkliliga saygy; agiklik/agik olma; sosyal rahatlik; ¢ogulculuga deger verme; merak, zevk
alma, istekli olmak/ilgi alt kodlarindan olusan motivasyon; 6n yargili olmamak; empati; 6zgiiven,
duyussal esneklik kodlarimi icermektedir. Bilissel yeterlikleri benzerlik ve farkliliklar: anlama, sosyal
farkindalik, dil yeterligi ve kiiltiirel bilgiyi icermektedir. Davranissal yeterlikleri ise belirsizlikle ve ay-
rimcilikla baga ¢ikabilme becerisi; iletisimsel farkindalik, mesaj becerileri, etkilesim yonetimi ve ¢ok
dilli becerileri kapsayan dil becerileri; elestirel kiiltiirel farkindalik; kesfetme becerisi; davranissal es-

neklik ve 6ngorii/tahmin becerisinden olugsmaktadir.

Aragtirma sonuglarina gore ¢aligma gruplarini olusturan katilimcilarin kiiltiirleraras: iletisim sii-
recindeki iletisimsel yeterlik diizeylerini belirleyen tutum, farkindalik ve becerileri biiyiik oranda
benzerlik gostermektedir. Ornegin kiiltiirlerarasi iletisimde olumlu tutumlara sahip katilimcilarin
farkindalik diizeylerinin de yiiksek oldugu ve iletisimde basariy1 olusturan becerilere de sahip olduk-
lar1 anlagilmaktadir. Ya da kiiltiirleraras: iletisimde olumsuz tutumlarin ortaya ¢ikmasinda biligsel
farkindalik diizeyinin yeterli olmamasi ve etnomerkezci bakis agilar: etkili olmakta, bu durum da bi-
reyin iletisimsel becerilerinin gelisimini olumsuz etkilemektedir. Ayrica kiiltiirel, bireysel ve cografi
farkliliklara bagli bazi ayrismalar da gortlmektedir. Tiirk kiiltiirtine daha yakin olan Tiirk cumhuri-
yetleri, Balkan tilkeleri gibi gruplarda uyum ve iletisimsel yeterlik daha kolay kazanilirken Tiirk kiil-
tiriine daha uzak olan Afrika iilkeleri ve Gliney Dogu Asya iilkeleri gibi ¢aligma gruplarinda uyum
ve iletisimsel yeterligin daha zor kazanildig anlagilmaktadir. Bu durum kiiltiirleraras iletisim yeter-
liginde dil ve kiiltiir yakinliginin/uzakliginin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu baglamda uluslararas:
6grencilerin duyussal, biligsel ve davranigsal yeterlik diizeylerinin dil yeterligi, farkliliga saygi, du-
yussal esneklik bagta olmak {izere birtakim sorunlar icermesine ragmen genel olarak olumlu diizeye

dogru gelisim gosterdigi gorilmektedir.

Kiiltiirlerarasi iletisim yeterliginin gelisimini saglayan duyussal, bilissel ve davranissal yeterlik
boyutlar: arasindaki iliski degerlendirildiginde tutum, bilgi ve becerilerin kesin ¢izgiyle birbirinden
ayrilamayacag1 anlagilmaktadir. Her bir diizeyin alt kodlar: arasinda iliski oldugu gibi; tutum, bilgi
ve beceriler arasinda da anlaml bir iligki vardir. Kod etkilesim tablosunda kodlar arasi en yiiksek et-
kilesimin duyugsal esneklik ile davranigsal esneklik arasinda olmasi tutum ve beceriler arasindaki
iliskiyi; biligsel yeterlik kodlarindan benzerlik ve farkliliklar: anlama, kiiltiirel bilgi ve sosyal farkin-
dalik arasindaki etkilesimin yiiksek olmasi da ayni yeterlik diizeyi i¢indeki iliskiyi gostermesi baki-
mindan 6nemlidir. Bu nedenle kiiltiirlerarast iletisim yeterligi duyussal, bilissel ve davranissal diizey

ve alt kodlarinin biitiiniinii yansitan bir bakis acisiyla aciklanabilir. Tlirkiyede uluslararas: 6grenci
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deneyimi bir siire¢ olarak da kiiltiirleraras iletisim yeterliginin gelisimini olumlu yonde etkilemek-
tedir. Farkli kiiltiirel ortamlarda deneyim arttik¢a, olumlu tutum, farkindalik ve beceriler gelismekte

bu durum da bireyin iletisimsel yeterlik diizeyini artirmaktadir.

Sonug olarak kiiltiirleraras: iletisim yeterligi tutum, farkindalik ve becerilerin uyumuyla or-
taya cikan; kiiltiir, inang, dil ve bireysel 6zelliklerin bagat rol aldig; farkliliklarin etkilesimini ifade
eden bir iletisimsel yeterlik siireci olarak agiklanabilir. Ayrica kiiltiirlerarasi iletisim yeterligi kazan-
mak, bir sonug olmaktan ¢ok bir siire¢ olarak ifade edilebilir. Bu siireg iletisim ve 6grenmeye yone-
lik olumlu tutumlarin devamu, dilsel ve kiiltiirel bilginin artmasi ve becerilerin siirekli gelistirilme-

sine dayanmaktadir.

Bu ¢alisma kiiltiirlerarasi iletisim ve uluslararasi egitim politika ve uygulamalarina yon veren ku-
rum, kurulus ve kisilerin dikkate almasi gereken sonuglar da ortaya koymaktadir. Oneriler bagla-
minda degerlendirilebilecek bu sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

Uluslararast 6grencilerin Tiirkiye'ye gelmeden 6nce burayla ilgili bilgi edinme kaynaklar: ara-
sinda medya araglarinin —6zellikle Tiirk dizileri ve yeni medya platformlar: - etkili oldugu bulgulan-
mistir. Bu baglamda dizi sektorii, sosyal medya araglar: ve kiiltiirel tanitimlarin bir sosyal sermaye
olarak degerlendirilmesi, bu alandaki iiretimin gézden gegirilerek tilkenin tanitiminin dogru yapil-
mast ve lilkemize yonelik genis bir cografyada ilginin artmasinin saglanmasi gerekmektedir. Bu du-
rum medya iceriklerinin iiretiminde ve dagitiminda sorumlu olan kurum, kurulus ve ilgili isletmeler

tarafindan dikkatlice gozden gegirilmelidir.

Uluslararas: 6grencilerin se¢iminde Tiirkiye'ye uyum saglamakta sorun yasamayacak, iletisime
ve 6grenmeye istekli, kisisel gelisimi iyi olan 6grencilerin se¢ilmesine 6zen gosterilmeli ve 6grenci
kabuliine yénelik sinav ve uygulamalar bu baglamda yeniden kurgulanmalidir. Ogrencilerin segi-
minde belirli tilke ve bélgelere yogunlagsmak yerine miimkiin oldugu kadar fazla sayida iilkeden yak-
lagik bir dagilimla uluslararas1 6grenci gesitliligi artirilmalidir. Universitelerin uluslararasi 6grenci
kontenjanlarinin belirlenmesinde {iniversitenin ve sehrin 6grencilerin uyumu ile sosyal ve akade-
mik gelisimlerine saglayabilecegi katki potansiyeli nesnel kriterlere gére hesaplanmali ve kontenjan-
lar buna gére belirlenmelidir. Bu durum égrencilerin iletisimsel yeterlik, uyum siiregleri ve akade-

mik basarilarini olumlu etkileyecektir.

Ogrencilerin Tiirkge dil yeterligi kazanimlari igin yapilan ¢alismalarda bazi eksikliklerin oldugu
goriilmektedir. Ortalama sekiz aylik bir siireci kapsayan dil kurslarina ilave olarak lisans seviyesinde
mesleki Tiirkee, yiiksek lisans seviyesinde de akademik Tiirk¢e kurslarinin verilmesi, 6grencilerin
mesleki ve akademik basari elde etmeleri igin gereklidir. Ayrica bu kurslarin basarisinin artirilabil-
mesi i¢in kurs merkezlerinin niteligine yonelik iyilestirmeler yapilmalidir. Dil ve kiiltiir arasindaki
iliskinin boyutu dikkate alindiginda dil 6grenim siireglerinde kiiltiirel farkindaligin ve uyumun sag-
lanabilmesi i¢in esgiidiimlil bir bicimde kiiltirel etkinlikler ve kongrelerin diizenlenmesi; kiiltiirle-
rarasl iletisim yeterligi ve uyum stirecleriyle ilgili akademik ¢aligmalarin artirilmasi ve olasi sorun-

larin giderilmesi baglaminda ilgili kurum ve kuruluslarla is birliklerinin yapilmas: gerekmektedir.
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Kiltiirleraras: iletisim yeterligi kazanma siireci bireyin 6z yeterliklerinin yaninda kars: kiiltiir
tiyelerinin de tutum, bilgi ve davranislarindaki yaklasimin tutarhiligina baghdir. Kiiltiirlerarasi ileti-
sim yeterliginin bir siirece karsilik geldigi dikkate alinarak uluslararasi 6grencilerin kiiltiirel uyum ve
akademik basari siirecinde gelisim elde etmeleri i¢in egitim siirecindeki biitiin paydaslarin kiiltiirle-
rarasl iletisiminin dogasindan kaynakli muhtemel sorunlarin ¢6ztimiine katki sunmalar: gerekmek-
tedir. Bu baglamda yargilayici ve elestirel tutumlardan kaginilmali ve 6grenciler egitim siiregleri bo-
yunca desteklenmelidir. Ogrencilerle ilgili is ve islemleri yapan ofis ve merkezler basta olmak {izere
fakiilte ve enstitiilerde gorevli personeller ve akademisyenlerin kiiltiirlerarast iletisim ve yabanc dil
alanlarinda yeterliklerinin gelistirilmesi icin mesleki gelisim programlar1 diizenlenmelidir. Ayrica
bu 6grencilerin yabanci dil, bilgi ve beceriler baglaminda Tiirk 6grencilerden farkli 6zelliklere sahip
olmalar: dikkate alinarak 6grencilerin egitim siirecine katki sunmalari; sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve
sportif faaliyetlerde etkin rol almalar: tegvik edilmelidir. Bu 6grencilerin Tiirkiyede okuduklar: sii-
re¢ icerisinde iletisim yeterligi, akademik bagari1 diizeyi ve uyum saglama yeterlikleri dikkate alinarak
Tiirkiye'ye bilimsel ve mesleki alanlarda katk: sunabilecek olanlarin burada kalmalari tegvik edilme-
lidir. Ulkelerine veya baska memleketlere giden 6grencilerle de iletisim kanallar1 agik tutularak ile-
ride Tiirkiye'nin uluslararasi sahada kiiltiirel, politik ve ticari iligkilerinin gelisimine katki sunmalar

hedeflenmeli ve bu baglamda ¢alismalar yapilmalidir.
Etik Kurul Onay1

Bu makalenin saha ¢aligmasi, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Etik Kurulu'nun 07/09/2022 tarih ve 10 no’lu toplantisinda alinan 2022-259 sira sayili Etik Kurul {zni

ile onaylanmastir.
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Extended Abstract

A FIELD STUDY ON THE INTERCULTURAL COMMUNICATION
COMPETENCE OF INTERNATIONAL STUDENTS®

Firat YOLCU™
Nurettin GUZ™

In today’s world, the activities of individuals from different cultures to live and interact together
are increasing day by day. These interaction processes cover many areas from daily communication
to education, from economic activities to cultural events. Intercultural communication competence
is decisive in the emergence of the expected positive effects of these processes and relationships. In
recent years, Tiirkiye has been hosting a large number of international students in line with its goals
of internationalization in education. Intercultural communication competence is of critical impor-
tance for these students’ adaptation to new cultural environments, their process of acquiring com-

munication skills, and their academic success.

Although it is understood that studies on intercultural communication in Tiirkiye have reached a
certain maturity, there is a need for studies that reflect the affective, cognitive and behavioral dimen-
sions of intercultural communication competence in a holistic manner. In this context, this study
describes the intercultural communication competence of international students in depth within

a holistic framework with its affective, cognitive and behavioral dimensions. It is expected that the
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A Field Study on the Intercultural Communication Competence of International Students

findings will guide relevant institutions and organizations in developing internationalization pro-

cesses and communication policies, as well as in academic knowledge production.

The subject of this study, titled “A field research on the intercultural communication competence
of international students’, is the intercultural communication experiences of international students
studying at Sivas Cumhuriyet University. The research aims to describe the level of intercultural

communication competence of international students through this experience.

The theoretical foundations of the study are based on the concepts of culture and communi-
cation, and information is provided on intercultural communication, intercultural communication

competence and international education.

Culture is the element that shapes the lifestyles of individuals and social groups. Culture is formed
through the influence of many elements, such as language, beliefs, traditions, attitudes, values, and
symbols, that distinguish individuals and groups from others. Communication encompasses all in-
teractions an individual has with their environment. Throughout its historical development, the con-
cept of communication has acquired a more comprehensive definition, extending beyond the mere
exchange of meaning and encompassing all processes of meaning production. In this context, the
concepts of culture and communication are closely intertwined. While culture determines commu-
nication styles, communication facilitates the transmission of culture. Culture emerges from an in-
dividual’s interactions with their environment and can be observed. Furthermore, communication is
a key concept in explaining culture, and culture is a key concept in explaining communication. The
fact that communication styles emerge and grow within a particular culture results in each culture
having different communication styles. Intercultural communication, on the other hand, focuses on
communication between members of these different cultures. Effective and accurate implementa-
tion of this communication skill is linked to developing an individual’s intercultural communication
competence. Furthermore, for international students studying in a different country, acquiring inter-

cultural communication competence is crucial for their social development and academic success.

This study was conducted using qualitative research methods. Ethnographic and phenomeno-
logical approaches were chosen as the research design. The research was conducted with 41 stu-
dents selected using the criterion sampling method among 3,442 international students studying at
Sivas Cumhuriyet University in the 2022-2023 academic year. 41 students were divided into 7 dif-

ferent study groups, taking into account geographical region, language, country and culture criteria.

A semi-structured interview form was used as the data collection tool in the study. The interview
form consisted of 29 questions aimed at measuring the participants affective, cognitive, and behav-
ioral competence dimensions. In-depth interviews, lasting an average of 120-180 minutes, were con-
ducted with 4-8 students from each study group. Maxqda qualitative analysis program was used in
the analysis of the obtained data and the interview records of seven separate study groups were coded

under three sub-themes: affective, cognitive and behavioral competence.
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As a result of the analysis of the data, a total of 2865 findings were marked in seven study groups,
including 1375 for affective competence, 641 for cognitive competence, and 849 for behavioral com-
petence. According to these findings, the attitudes affecting the intercultural communication compe-
tences of international students include the codes of respect for diversity, openness/being open, so-
cial comfort, valuing pluralism, motivation (this code consists of the subcodes curiosity, enjoyment,
willingness/interest), non-prejudice, empathy, self-confidence, and affective flexibility. The intercul-
tural awareness dimension includes self-awareness, understanding similarities and differences, so-
cial awareness, language proficiency and cultural knowledge. The skills that affect international stu-
dents’ intercultural communication competencies include the ability to cope with uncertainty and
discrimination, language skills (this code consists of communicative awareness, message skills, in-
teraction management, multilingual skills subcodes), critical cultural awareness, discovery skills, be-
havioral flexibility, and foresight/prediction skills.

According to the research results, the attitudes, awareness, and skills that determine the partic-
ipants’ levels of communicative competence in the intercultural communication process are largely
similar. Furthermore, some differences stemming from cultural, individual, and geographical differ-
ences are also observed. For example, it appears that adaptation and communicative competence are
better in the Turkic republics group, which is closer to Turkish culture; however, it is more difficult
to achieve adaptation and communicative competence in study groups such as African and Southeast
Asian countries, which are further from Turkish culture due to geographical features such as region,
culture, and language. This demonstrates that linguistic and cultural proximity have a direct impact

on intercultural communication competence.

Just as there is a relationship between the subcodes of each of the affective, cognitive and behav-
ioural competence dimensions that enable the development of intercultural communication com-
petence, a significant relationship was also found between attitudes, knowledge and skills. Conse-
quently, acquiring intercultural communication competence can be described as a process rather
than an outcome. This process depends on maintaining positive attitudes toward communication

and learning, increasing linguistic and cultural knowledge, and continuously improving skills.

The findings and conclusions of the study also provide recommendations for relevant institu-
tions to consider. These recommendations include assessments of student selection processes, in-
tercultural adaptation and language acquisition processes, academic processes, and post-graduation

processes.
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Toprak kiiltiir dogurur. Insana kaynak sunan doga, onunla kurulan etkilesim ile birlikte her bir birey
tizerinden toplumla farkl: iligkiler kurar. Bu ¢oklu iligkilerin sonucunda karmagik bir ag ortaya ¢ikar. Biyoloji
dali bu karmagik iliskilere “besin ag1” adimni verir, keza bu sistemler sayesinde ekosferdeki her organizma
birbirini besleyecek sekilde diizenlenmistir. Kiiltiir ve gelenek baglaminda bu besin aglari kiiltiir olusumunun
ilk agamasidir, keza bireyler temel ihtiyaglarini kargilamak i¢in bu etkilesim aglarina muhtagtir. Bu zorunlu
etkilesim insanin ilk zamanlarindan itibaren bu aglara dayali bir diinya goriisii olusturmasina sebep olacaktir.
Besin aglarinin sagladigi bu mekanizma sayesinde yeryiiziindeki her cografya kendine 6zgii kiiltiirler tiretmistir.
Ug adet biyogesitlilik merkezinin kesisiminde yer alan Tiirkiye cografyasi, bu biyolojik cesitliligin sagladigi besin
ag1 zenginligi sayesinde ¢ok gesitli kiiltiirel bigimler dogurmugtur. Tirkiyedeki bigcimsel ve igeriksel zenginlik
ile bilinen tak: sanat1 insanin doga ile etkilesiminin somut bir 6rnegidir. Bu makale Orta Dogu/Dogu Akdeniz/
Kafkasya/Mezopotamya cografyalarindan tarihi ve ¢agdas taki/kiiltiirel miras 6rneklerini bigimsel ve iceriksel
yonlerinden inceleyerek cografi unsurlarin kiiltiire ve gelenege olan etkilerini ortaya koymaktadur.
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Abstract

Land breeds culture. It gives us the resources to thrive, and in that process we establish a relati-
onship with its constituents. With a multitude of organisms inhabiting the land, a complex web of re-
lationships develop. Biology describes these relationships as food webs; the mass entanglement of or-
ganisms in a manner that each organism nourishes the other. These webs, in the context of tradition
and culture, are the first step in the formation of culture. Accounting for the initial interaction of hu-
mans with the world surrounding them, humans shape their worldviews based on these food webs.
Through this mechanism, every geography throughout the world has produced cultures as offspring.
Turkey, at the intersection point of 3 different biodiversity hotspots, poses a highly diverse cultural
landscape, as a direct result of this diverse ecology. Jewelry, as a direct artifact of human’s relationship
with the Earth, is a historical documenter of the impact of ecology in shaping human culture. This
article will look into historical and contemporary examples of jewelry from the Eastern Mediterra-
nean/Caucasus/Mesopotamia region and analyze the visual and conceptual qualities of such jewelry

in order to provide tangible outcomes of geography affecting culture.

Keywords: Geography, Jewelry, Tradition, Ecology, Biosphere

1. Giris: Takinin Kaynag1

Taki, yeryliziiniin sundugu dogal 6geler ile zanaatin birlesimi olarak, insanin gevreyle kurdugu
iliskinin bir trintdiir (Unger, 2020). Taki yalnizca sémiiriiye dayali bir iliskinin sonucu degil, ak-
sine ona katkida bulunan her dogal varligin bir araya gelmesi ile ortaya ¢ikan is birliginin sonucudur.
Dogadan gelen ve takida kullanilan her malzeme, ekosfer ile kurulan bir etkilesimi temsil eder. Ta-
kinin yapilmas: ve takilmasi, insanin doga ile etkilesiminin somut bir tiriiniidiir; zanaatkarin dene-

yimi, doganin sundugu cevherler ve takiy tagiryan kisiyle kesisir.

Resim 1. Kobra yilan: tilsimi. Ugiincii Ara Dénem, MO 1070. Metropolitan Sanat Miizesinin nezaketiyle
paylasilmistur.
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Taki nesnelerinin bu ¢ok katmanl kimligi, takinin ruhsal bir bagin tagiyicis1 olmasini miimkiin
kilar. Resim 1de goriilen yilanli tilsim 6rnegindeki gibi dogal unsurlarin koruyucu giig olarak ilan
edilmeleri onlarin taki objelerine dontstiiriilmesine vesile olmustur. Bu nesnenin, tasiyicisindan bi-
reyden izleyiciye aktardig1 anlam tizerinden sahip oldugu giic, takiy: cezbedici bir sosyal obje haline
getirir. Bu sosyal baglamlarda takinin belki de en ¢ok aranan 6zelligi koruyucu kuvvettir. Korunma
arzusunun farkli cografyalarda benzer anlamlar tagiyan taki 6rnekleri ile belgelenmis olmasi bu ihti-
yacin hakikaten de insanligin 6ztinde yer alan bir istek oldugunu ortaya koyar.

Koruyucu tak: tipolojileri tarihsel olarak inang sistemleri tarafindan sekillendirilmis ve gorsel
olarak bu metafizik yapilarin evrimini takip etmistir. Cografyaya hakim olan kiiltiir 6geleri ve dini
baskailar ile birlikte degisim gostermistir. Koruyucu takilar, avci-toplayici kiiltiirlerde av ganimetle-
rinden dogmustur; avlanan hayvanin parcalari alinarak, onun giiclinii tasimak ve 6liimiinii onurlan-
dirmak amaciyla takilabilir nesnelere doniigtiirilmistiir. Tarimin ortaya ¢ikist ve bununla birlikte
gelisen sinif ayrimlariyla, inang sistemleri daha ayrismis yapilara evrilmis ve ¢ok tanrili panteonlar
gelismistir. Dogal diinyanin giicii hala inanglarda kabul gorse de, gelisen teknolojilerle insanlarin do-
gay1 donistiirme kapasitesi arttikca, inang sistemleri daha insan merkezli bakis agilarina kaymaya
baglamistir. Boylelikle ok tanriciliktan tek tanricilia gegis yaganmig ve nihayetinde Ibrahimi dinler
ortaya ¢tkmugtir. Dogal olarak, giiniimiizdeki koruyucu taki érneklerinin ¢ogu bu Ibrahimi gelenek-
ler icerisinde goriiliir, zira bunlar en yakin dénemlere aittir. Ancak takinin manevi bir kalkan ola-
rak kullanilma olgusu herhangi bir kiiltiire ya da inanca 6zgii olarak degerlendirilemez. Bu ¢alisma,
zanaat1 sekillendiren cografi ve kiiltiirel evrimi incelemek amaciyla, glintimiiz Tiirkiyesinin kiiltiirel

kronolojisini takip etmektedir.

Tiirkiye, insanlarin yasamlarini yonlendiren gériinmeyen giiglerin varligini kabul eden bir ma-
neviyat anlayisin1 benimseyen bir cografyadir. Doganin tam anlamiyla kontrol altina alinamayaca-
ginin fark edilmesi, insanlarin hem dogal hem de insan yapimi en kiigiik unsurlarin bile giiciinii ta-
nimasini saglamistir. Tiirk toplumunun bu manevi bakis agisi, ¢ok kiiltiirlii bir mirasin genis bir
birikiminden olusmugtur. Yiizyillar boyunca farkli inanglar1 temsil eden siyasi yapilar kiiltiirel yone-
limleri zit yonlere ¢ekmis olsa da, insanlar topraklarinda kalmis ve buna bagh olarak zanaatlarini da
stirdiirmiiglerdir. Zanaatla birlikte, inangla gelisen korunma duygular: da varligini korumustur. Bu-
glin biyiik 6l¢iide Miisliiman ¢ogunluga sahip olan Tiirkiye ve daha genis Dogu Akdeniz cografyast,
pek ¢ok uygarligin ve ekosistemin yiikselisine ve ¢okiisiine taniklik etmis; bu nedenle de biinyesinde
giiclii ruhani etkiler barindirmaktadir. Zanaat da bu inanglar tarafindan sekillendirilmis ve kendisin-

den Once gelen tiim geleneklerden beslenmistir.

Dogal ve politik olaylarin analitik yontemlerle agiklanmasindaki gelisimler goz 6niinde bulundu-
ruldugunda, insanlarin maneviyattan uzaklagsmasi dogal bir sonug olarak goriilebilir. Ancak ekolojik
unsurlar barindiran bir maneviyatin siirdiirtilme geregi ¢agdas insan toplumunun umut ihtiyacin-
dan kaynaklanmaktadir. Umut, olmasi istenen bir olayin olacagina dair bir beklenti hélidir (Mufoz,
2019). Bu durum, bugiinden duyulan bir hosnutsuzluk ve onun doguracag: gelecekten duyulan bir

korkudan kaynaklanir. Umut, bu korkuyla yiizlesmenin bir tepkisidir. Umut sahibi olmak, bireyin
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diinyanin mevcut durumundan memnun olmamayi segtigi anlamina gelir. Umut saflik degildir, ak-

sine degisim iradesini simgeleyen bir ara¢ ve bir giictiir.

Guniimiiz diinyasinda en ¢ok umuda ihtiyag duyulan mesele ekolojik yikimdir. Ekolojik yikim,
beraberinde kiiltiirel ve dolayisiyla insani bir yikimi da getirir. Insan kimligini baslangicindan bu
yana sekillendirmis olan ekolojinin kaybs, bizi insan yapan seylerin de kayb: anlamina gelir. Takinin,
hem onu olusturan unsurlarin hem de onu iireten kisinin iradesinden dogan maneviyatla kurdugu
iligki, onu umudun tastyicist haline getirir. Taky, bir inang gostergesidir. Diinyanin mevcut halinden

memnun olmama kararii ve buna verilen tepkiyi aktif bicimde temsil eder.

2. Tiirkiye Cografyasinin Tarihi-Kiiltiirel Disa Vurumu

Resim 2. Insan basli kanatli aslan (lamassu). Asur Imparatorlugu, MO 883-839. Metropolitan Sanat
Miizesinin nezaketiyle paylagilmistir.

Asyanin en batidaki kara parcasi olarak Avrupa ve Afrikanin kesisiminde yer alan Tiirkiye, do-
gas1 geregi farkli bakis acilarinin bulusma noktast olmustur (Sekercioglu vd., 2011). Giiniimiiz Tiir-
kiye topraklarinin biiyiik bir boliimii, sirastyla Kafkasya, iran-Anadolu ve Akdeniz biyomlarini kap-
sayan ii¢ 6nemli biyocesitlilik sicak noktasinin kesisiminde yer alir. Bu ekolojik ¢esitlilik, kiiltiir ve

zanaat1 hem gorsel hem de kavramsal olarak zengin ve gesitli hile getirmistir.
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Resim 3. Iki uzun boynuzlu boga barindiran Hatti standardi. MO 2300. Metropolitan Sanat Miizesi'nin
izniyle paylagilmistir.

Koruyucu takilar ve inang baglaminda, hayvanlar en eski konu basliklarindan biridir. Bélgedeki
insan faaliyetleri kadar eskiye uzanan érneklerle ortaya ¢ikar. Hayvanlarin tanri ya da gii¢ kaynag:
olarak ele alinmasi, binlerce yil 6ncesine tarihlenen takilarda ve zanaat iirtinlerinde belgelenmistir.
Giiniimiiz Orta Anadolusunda yasamis erken uygarliklardan biri olan Hattiler, geyik ve benzeri toy-
nakli hayvan imgelerini (Resim 3) yalnizca takilarda degil, heykellerde, figiirlerde ve giindelik esya-

larda da kullanmalariyla bilinir.

Aslan-yilan-keci birlesimi olan Kimera ya da aslan-insan karisimi sfenks figiirleri gibi melez var-
liklar ayni cografi baglamdan beslenen ortak bir ge¢misi paylagir. Lamassu (Resim 2), kartal-in-
san-boga karisimi bir varlik olarak Irak, Suriye, Iran ve Tiirkiyede heykellerde ve tapinaklarda gorii-
liir (Leick, 2002). insan dig1 giiglerin sahiplenilmesi fikri, bu cografyada ¢ok eski zamanlardan beri

varligini siirdirmektedir.

Insan merkezli diisiincenin gii¢c kazanmasiyla birlikte, tanri figiirleri de giderek daha insan
odakli bigimlere evrilmistir. inang sistemlerinde insan-otesi diinyanin terk edilmesi, ekolojiye yo-
nelik tutumda koklii bir degisimi isaret eder. Diinyanin boyunduruk altina alinabilecegi fikrinin or-

taya ¢ikmastyla insan egosu biiylimiis ve zamanla ¢evresindeki diger varliklara yonelik duyarliligini
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yitirmistir. Glinlimiizde, yaklasan ekolojik ¢okiis tehdidi karsisinda, insanligin varligini siirdiirebil-
mesi i¢in doga olaylarina ve dogal varliklara yonelik daha derin bir takdir ve sayg gelistirilmesi ge-
rekmektedir. Hayvans! tanrilarin kabul gordiigii ¢ag ¢oktan sona ermis olsa da, bu tiir uygulamala-
rin izleri hala yasamlarimizda varligini stirdiirmektedir. Neolitik doneme kadar uzanan balik arzusu,
giiniimiiz uygarliklarini sekillendirmistir. Mavi ylizgegli orkinos ve palamut gibi bazi uskumrugil-
ler tiirleri, mevsimlere bagli olarak Karadeniz ile Akdeniz arasinda ¢ok biiyiik siiriiler halinde go¢
eder 1. Bu gégler, sehirlerin konumlarini belirlemis ve giiniimiize kadar varligini siirdiiren pek ¢ok
yerlesimin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bogazi¢inden gecen muazzam balik miktari, baglan-
gicta Byzantion olarak kurulan Istanbul’u yasamak icin son derece cazip bir yer héline getirmistir,
giinkd bu bolluk, bitytik bir niifusu besleyebilme kapasitesi sunmustur. Giiniimiizde Erdek sinirlari
icinde yer alan Kyzikos'ta bulunan sikkelerde orkinos balig: tasvirleri gorillmistiir. Bu balik gocleri,
ayn1 zamanda dini takvimde de yer bulmustur. Ortodoks Kilisesi i¢cin Azize Pelagia Giinii, Karade-
nizden palamutlarin gelisini simgelemektedir (Deveciyan, 2006). Diinyanin belki de en degerli balik-
larindan biri olan orkinos, yalnizca Akdeniz cografyasi i¢in degil, birgok kiiresel kiiltiir i¢cin de biiyiik
onem tagimaktadir; Fenikelilerin binlerce yil 6ncesine uzanan orkinos avciligi kayitlar: bunun bir
gostergesidir (Telesca, 2020). Ancak giiniimiizde palamutlarin ortalama boyutlar: ve avlanma mik-
tarlari gegmistekiyle kiyaslanamayacak 6lgtide degismis ve mavi yiizgecli orkinos ise Karadenizde ta-
mamen yok olmustur. Balik¢ilik teknolojilerindeki gelismeler, deniz yagamini kalic1 bicimde doniis-
tiirmils ve bazi balik tiirlerinin ortadan kalkmasina yol agmistir.

Resim 4. Domuz ile orkinos sikkesi, Kyzikos (Erdek) mengseli. Wildwinds sitesinin nezaketiyle paylagilmistir.

1 Yakin tarihe kadar orkinos Marmara ve Karadenizde titkenmis olarak kabul edilmekteydi; Ukrayna-Rusya
savasini takip ederek Karadenizde artan yem balig1 bollugu orkinos siiriilerini Egeden Marmara’ya dogru
yeniden ¢ekmektedir.

756



Cografyadan Gelenege: Cografyanin Kiiltiirii Sekillendirmesinin Taki Sanati Uzerinden incelenmesi ve Cografi Etkinin Sanat ile Kiiltar igin Onemi

Resim 5. Ali Vedad Yiiner, Scarification, 2025. Kayn, ip, ¢elik. Fotografci Rob Chron'un izniyle paylagilmistir.

Bu ¢alismanin uygulamaya dayali aragtirma bileseninin bir parcasi olarak “Scarification” adl1 eser
tretilmistir. Modern ve son derece istilac1 balik avlama teknolojilerine bir génderme olarak, eserin
yiizeyine balik ag1 desenleri yakilarak igslenmistir. Av miktarini en tist diizeye ¢ikarmay1 amaglayan,
adeta ordu buytikliiglindeki endiistriyel balik¢ilik teknolojileri balik popiilasyonlarini yok etmekte-
dir. Ahsap zanaatina ait muska formlar: tarihsel balik¢ilik referanslariyla birlestirilerek kayb: simge-
leyen bir nesne tasarlanmigtir. Bu kaybin kabuliiyle birlikte degisim umudu da dogabilir, keza kaybin

farkina varmak, diinyanin mevcut durumuna karg1 bir hognutsuzluk hissi yaratabilir.

Resim 6. Uzgiin balig1, Karekin Deveciyan'n kitabi Tiirkiyede Balik ve Balik¢ilik'ta resmedildigi gibi.
Sanatgci bilinmiyor, yayimlanma yil1 1915. Aras Yayincilik'in nezaketiyle paylagilmistir.
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Baliklar, Dogu Akdeniz cografyasinda kiiltiirii sekillendirmis, bolluk ve solenin simgesi olmustur.
Sembolik agidan biiyiik 6nem tagtyan baliklar yalnizca tiiketim amaciyla degerlendirilen tiirlerle sinirlt
degildir. Giiniimiizde “degersiz” olarak goriilen, ekonomik agidan diisiik degere sahip ve genellikle yen-
meyen tiirler de bu kapsamdadir. Bunlardan biri olan tizgiin balig1 (Resim 6), giiniimiizde Tiirkiye sula-
rinda nadiren rastlanan bir baliktir ve ticari dip baliklar1 avlanirken ¢ogunlukla yan av (bycatch) olarak
yakalanir. Halk inanigina gore tizgiin baliginin iyilestirici 6zellikleri vardir; hasta bir kisinin gogsiine
yerlestirildiginde onu hastaliklarindan arindirdigina inanilir. Giinéimiizde nadir bulunmasinin neden-

lerinden biri de, bu iyilestirici 6zelliklerine duyulan yiiksek talep olmustur.

3. islami Taki Unsurlar1

Ilerleyen teknoloji ile birlikte insanlar inang kaynaklarini dogal unsurlardan ayirarak giderek
daha antroposentrik yapilara uyarlamayi yeglemistir. Islami koruyucu takilar, dualarin ve ayetlerin
taginabilir nesneler igine yerlestirilmesi yoluyla koruma saglar. Osmanli Imparatorlugu dénemine ait
koruyucu bir form olan “hamayli gerdan’, i¢inde ¢ogunlukla Kur’an ayetlerinin yer aldig1 dualarin

mubhafaza edildigi ¢oklu bolmelere sahip bir gerdanlik bicimidir.

Resim 7. Hamayli gerdan, Osmanly, 19. yy civarl. Gaziantep Kiiltiir Tarihi Miizesi’nin izniyle paylagilmistir.

Bu taki formunun bir bagka eslenigi de muskadir. Muska, genellikle i¢cinde dua bulunan ve boyna
asilan tiggen bicimli bir kese seklinde yapilan koruyucu bir nesnedir. Giiniimiize ulasan hamayli ger-
dan ve muska drneklerinin bityiik boliimii, Islami gelenekte oldugu gibi insan ve hayvan tasvirlerin-

den kaginma ilkesine uygun olsa da, daha eski bazi 6rneklerde zaman zaman hayvan temsillerine
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rastlanir ve bu Islami gelenege aykir1 bir goriiniim sunar. Bu olgu, zanaat araciligiyla islam éncesi ge-
leneklerin—ister pagan, ister Hristiyan, ister avci-toplayici pratikler olsun—degisimlere direnerek
varligini stirdiirdiigiiniin bir kaniti olarak degerlendirilir. Bir kez daha gorildigi tizere, degisen in-
sanlar degil, degisen kiiltlir olmustur. Orta Dogu’ya 6zgii tarihi taki formlari, son bigimlerinden bu
yana nispeten degismeden kalmis, yapisal olarak biiylik doniisiimler gegirmemistir. Giintimiizde na-
diren kullanilsalar da, hala dinsel baglamda islevlerini stirdiirmektedirler. Coklu cografi kiiltiir de-
gerlerinin iirtini olan bu taki bigimleri, ifade i¢in 6zgiin bir alan sunar; ancak Tiirkiyede cagdas sanat

alanlarinda bu kiilttrel etkinin potansiyeli cogu zaman yeterince degerlendirilememistir.

4. Cagdas Sanatin Tiirkiye'de Sahiplenilmesi

Cagdas sanat Tirkiyede kalic1 bir zemin bulmakta zorlanmig, ¢ogunlukla yalnizca kentlerdeki
sosyoekonomik olarak ayricalikli kesimlere erisebilmistir. Bunun nedenlerinden biri, Tiirkiye top-
lumunda sekiilerlesmenin sorunlu bir sekilde gergeklesmis olmasidir. Insan ve hayvan temsillerini
“Tanrr'y1 taklit etme” korkusuyla sinirlayan Islami yaklagim, Batrdan ithal edilen temsil 6zgiirligiine
sahip sanata karg1 toplumda yanlis bir diglayiciliga yol agmistir. Oysa Bat1 sanatinin (ve kiiltiirtiniin)
temelleri olan Greko-Romen gelenek, biiyiik 6lgiide Osmanli imparatorlugu ile ayn1 cografyada ge-
killenmistir. Cagdas sanatin Islam ile uyumsuz olarak yorumlanmasi, Tiirk ¢agdag sanatini kiiltiirel
baglamdan yoksun, steril ve genel gecer bir evrensellik alanina sikistirmistir. Bu alan, toplumun kiil-
tiirel yasam alanlarinin yaninda var olsa da onlardan tamamen kopuk bir sekilde konumlanmastir.
Sanata erisimin—hem kavramsal hem de fiziksel olarak—orta ve alt sosyoekonomik siniflar icin si-
nirli olusu diinya ¢apinda goriilen bir durumdur; ancak bu durum, esitsizligin yiiksek oldugu ve tem-
sile dair tartigmali yaklasimlarin bulundugu Tiirkiye gibi iilkelerde daha belirgin héle gelir.

Kiiltiirel olgularin ¢agdas sanat alanlarina entegre edilmesi, bu erisim sorununu agmada bir
kopri kurabilir ve ekolojik i¢ icelik ile umut kavramlarinin daha genis bir izleyici kitlesi tarafindan
deneyimlenmesini saglayabilir. Sanatin anlagilabilirligini farkli sosyoekonomik katmanlara agma-

nin yani sira, tarihsel zanaata yonelme arzusu da ¢agdas alanda bir siginak bulma ihtiyacini karsilar.

Cagdas sanat iireticileri ve tiiketicileri, cogu zaman mevcut ¢agdas alanin sundugu iceriklerden
tatmin olmayarak kadim olana yonelir; bu ge¢mis, baglamindan koparildig: i¢in olduk¢a yoruma
acik ve romantize edilmis bir ilkel ge¢mis algisi tiretir. Bu durum, ¢agdas sanatta tekrar eden bir tema
héline gelmistir; ge¢mis topluluklara atfedilen “biiyii” ve gizem, sanat¢inin degisim yaratma giiciini
yeniden ¢agirmasina imkan tanir. Bu da ¢agdas sanatin steril “beyaz kiip” ortaminda uzun zamandir
aranan bir gii¢ arzusuna karsilik gelir (Lippard, 1983).

Degisim giiciine, yani “biiyiiye” duyulan ihtiyag anlagilabilir vaziyettedir, ¢iinkii ¢agdas sanatin
arzu edilen gelecek tahayytilleri tiretmekte bagarisiz olmasi, insanlar1 umudu ve degisim glictini
bagka alanlarda aramaya yoneltmistir. Bu arayis ozellikle, zaman agisindan bizden kopuk goriinen
toplumlarda daha giiclii hissedilir. Ancak bu mesafe, ge¢misi kolayca yeniden hayal etmeye imkan

verirken, ayn1 zamanda onun olas1 anlamlarini ve ruhani baglamlarini basitlestirerek yanlis temsil
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etme riskini de tagir. Gegmise ait referanslarin bu sekilde “yeniden sahiplenilmesi”, kadim olanin ¢o-
cukga ya da fantastik bir seye indirgenmesine yol agarak onun potansiyel anlamini zedelemistir. Oysa
bu tiir bir kaynag: kullanabilmek i¢in, bugiliniin ve ge¢misin baglamsal farklarinin agikea ifade edil-
mesi gerekmektedir. Taki baglaminda referans alian ve “biiyii” olarak adlandirilan bu olgu, insanin
ekolojik agin diger tiyeleriyle esit giigte oldugu tarih 6ncesi toplumlara dayanir. Giiniimiizde insan,
doga tizerinde kontrol sahibi oldugu diisiincesini tasisa da, bilimsel gelismeler doganin i¢inde oldu-
gumuzu ve onu biitiiniiyle kontrol edemeyecegimizi giderek daha a¢ik bicimde ortaya koymaktadur.

Bu ge¢mis ile simdi arasindaki paralellik, tarihsel referanslarin neden ¢ekici oldugunu agiklar. Sanayi Dev-
riminden bu yana alisik olunan bi¢imde doganin 6ngoériilebildigi diistintilse de, bugiin héla degistirilemeyecek
ya da kontrol edilemeyecek siirecler kesfedilmektedir. Bilimsel ilerlemelere ragmen doganin tam anlamuyla tah-
min edilebilmesi, aslinda higbir zaman doganin tizerinde olunmadigini ve potansiyel olarak da olunamayaca-
gin1 gostermektedir.

Burada kastedilen, Tanrrnin varhg ya da yoklugu degil, tiim varlig: etkileyen, algilanabilir ve kapsayici bir
glictin kabuliidiir: Doga. Bu giiciin farkina varmak, tiim ruhani uygulamalarin ortak noktasi olusturur. Bu
“biiyir’, yani degisim iradesi olarak umut, her zaman mevcuttur. Bu arastirma kapsaminda tiretilen takilarda re-
ferans alman bu gii¢ ilkel ya da eski degil, ekolojik agin saghkl isleyisi icin gerekli olan temel bir farkindaliktir.

Gegmisi ve bugiinil i¢ ige gecirmek, ekoloji ve kiiltiir i¢ igeligini de ¢agdas taki sanat igin diisiinsel olarak
miimkiin kilar. Cagdas taki baglaminda, kiiltiirel referanslar tizerinden ekolojik temalara odaklanmak, konuyu
0zgiin bir bicimde ele alma imkén1 sunar.

5. Cagdas Taki Sanatinda Ekolojik/Kiiltiirel izler

Bedende dua tagima arketipi yalnizca Islama 6zgii degildir, cagdas takida da sik¢a kargilagilan bir te-
madir. Lori Talcott ve Chequita Nahar gibi sanatgilar, taki araciligiyla bedene “biiyli” ve maneviyat yer-
lestirme tizerine ¢aligmislardir (Resim 8). Kiiltiirel arka planlarindan beslenerek tirettikleri eserlerde,
bu bityii ve anlam; bazen duaya yapilan metinsel gonderme, bazen bir tanr1 ya da sunu formundan ti-

reyen fiziksel bir yapi, bazen de yalnizca tiretim siirecine yiiklenen niyet araciligiyla nesneye aktarilir.

Resim 8. Switi Watra, Chequita Nahar, 2018. Mese. Galerie Marzee'nin izni ile paylagilmistir.
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Resim 9. Mouse, Erik Lijzenga, 2025. Mese. Sanat¢inin izniyle paylasiimistir.

Ahgap, kiiltiirel pratiklerden bagimsiz diistiniildigiinde de ¢agdas taki alaninda siklikla goriilen
bir malzemedir. Takida ahsabin kullanimi oldukea yaygindir; genellikle oyma tekniginin uygulan-
dig1, boylece konuya daha fazla “6zen” ve duyarlilik atfedildigi islerde tercih edilir. Beklenmedik mal-
zemelerle tiretilerek sok veya mizah etkisi yaratmayi amaglayan isler de, siradan goriinen bir nesneye
deger atfetmek icin siklikla ahsabi kullanir. Erik Lijzenganin “Mouse” (Resim 9) adli isi, ahsabin s1-
radan bir nesneye 6zen duygusu yaratan bir arag olarak kullanildig: ve siradan bir farenin arzulana-
bilir bir nesneye doniismesi {izerine tartigma yarattig1 6rneklerden biridir. Bu 6rnekte yalnizca ahsap
degil, ayn1 zamanda oyma igleminin kendisi de bu anlamt gii¢lendirir; ¢iinkii oyma, yogun emek ve

dikkat gerektiren bir siirectir ve bu nedenle deger tiretimi agisindan oldukea etkilidir.

Resim 10. Philipp Spillmann. Blue Shell, 2023. Kiyrya vurmus balik ag1 samandiralarindan oyma,
galvanize gelik, ¢elik vida, ¢elik igne. Klimt02.net'in izniyle paylagilmistir.
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Benzer sekilde Isvigreli taki sanatgis1 Philipp Spillmann, oyma teknigini kullanarak bunu deniz
temalary, plastik kirliligi ve deniz yasami baglamina tasir. Kiyrya vuran plastik atiklar: oyarak isleyen
Spillmann, olumsuz bir malzemeden anlamli bir eser iretir; boylece taki araciligiyla kirlilik konu-
suna dikkat ¢eker. “Blue Shell” (Resim 10) ¢alismasinda goriildiigii gibi, deniz atiklarini yiiksek de-
ger cagristiran bir taki nesnesine dontstiirmek, taki takanin ve izleyicisinin kirlilik ve deger iliskisi

lizerine diigiinmesini tegvik eder.

Resim 11. Meryem Ana ve Cocuk Isa oyma siirecinde. Zeytin ahsabi. Beytiillahim Ahsap Fabrikasrnin
izni ile paylagilmustir.

Hem oyma teknigi hem de ahsap malzeme, bir nesneye “6zen” yiikleyebilme kapasiteleri nede-
niyle bu arastirmanin uygulamali arastirma kapsaminda arzu edilen araglardir. Ancak ahgabin kiiltii-
rel 6zgilliikleri onu 6zellikle uygun kilar. Bu nedenle eser tiretimi kapsaminda ruhani ¢agrisimi ne-
deniyle malzeme olarak en uygun segenegin zeytin agaci oldugu goriilmiistiir. Zeytin agaci Akdeniz
havzasina ve Orta Dogu’ya 6zgiidiir ve bu nedenle hem Ibrahimi hem de daha eski dinlerin teoloji-
sini etkilemistir. Filistin'in Bat1 Seria bolgesinde yer alan ve Beytiillahim olarak bilinen sehir, Hris-
tiyan ikonografisine yonelik zeytin agaci oymacilig1 gelenegiyle taninir (Resim 11); bu sehir, Isanin

dogum yeri olarak kabul edilir ve ii¢ Ibrahimi din i¢in de kutsal topraklarin bir parcasidir.

Dabha da ilginci, “Beyttllahim” isminin kékeninin biiyiik olasilikla Mezopotamya veya Kenan ko-
kenli bereket tanris1 Lahmu ve onun disi karsilig1 olan Lahamu ile iligkili olmasidir (Blincoe, 2018).
Orta Dogu yerlesimlerinde sik¢a gézlemlenen bu ruhani ve toplumsal siireklilik, ashinda “kadim”

olarak adlandirilan pratiklerin sabit olmadigini, stirekli doniisen yapilar oldugunu gosterir.

Bu topraklarin ¢oklu ruhani yapisi ve zeytinin bolge icin tagidigi 6nem goz oniine alindiginda,
zeytin agacini bir malzeme olarak kullanmak anlamli héle gelmistir. Teknik agidan da zeytin agaci
oldukga elverislidir; sert yapisi sayesinde hem parlaklik hem de ince detay tutma kapasitesi yiiksek-

tir ve bu da doku arastirmalar i¢in olanak saglar.
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Resim 12. Ali Vedad Yiiner, Evil eye, 2025. Zeytin ahsaby, ip. Fotografci Rob Chron'un izniyle paylasiimistir.

Zeytin iizerinde yapilan ¢alismalar, 6zellikle “Evil Eye” (Resim 12) adl1 eserde oldugu gibi bu Bey-
tilllahim oymacilig1 ve nazar boncugu gibi kiiltiirel 6gelerden ilham alinmasiyla ortaya ¢ikmustir. Bu
eserde Islami cami motifleri ve nazar semboliinii hayvansi bir formda oyulmus zeytin ahsabina isle-
yerek takinin ¢ok katmanli yapisina atifta bulunulmustur. Tarihi kaynaklardan alinan ilhamla iireti-

len bu eser ¢agdas taki disiplininin bir pargas: olmustur.

6. Sonug

Aragtirmay1 esere doniistiirme siirecinde farkli ¢ikarimlar gézlemlenmistir. Bu ¢ikarimlardan
biri dogal unsurlarin aslinda takinin en soyut formunda bile bulundugunun fark edilmesidir. Taki-
nin dogal malzeme iizerine kurulan pratigi, her taki eserini istenen veya istenmeyen sekilde yerkiire-
nin bir eseri héline getirmektedir. Somut dogal unsurlarin taki eseri tiretiminde ilham kaynag1 olarak
kullanilmasi siirecinde bu dogal kaynak daha giiclii bir sekilde gozlemlenmis, takinin ekolojik tehli-

kelere kars: olusturabilecegi potansiyel bilincin kuvveti ortaya konulmustur.

Uretim temelli aragtirma esnasinda iiretilen objelerin taki olarak iiretilmesine ragmen, objeler
tak: héllerini potansiyel olarak yitirip saf zanaat objelerine doniismiistiir. Bu taki halinin yitirilmesi
tiretilen objenin taki ile sanat objesi arasindaki varolus miicadelesinin bir tirtinii olarak gorilebilir.
Yapim amacina bagl olarak bu istenen veya istenmeyen bir olgu olabilir, bu baglamda bu eser fire-

ticisinin istegine baglidir. Yazar tarafindan yapilan eserlerde objelerin taki hélleri ekolojik bir amaca
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hizmet eden islevsel bir araca dontismiistiir. Taki formatinin objelere kazandirdig manevi deger, s6z
konusu objeler bedende taginamadiginda dahi ele alinan temanin 6nemini ve vurgusunu artirma
giicii barindirmaktadir. Bu baglamda bir nesneyi, varlig1 ya da fikri “taki”ya doniistiirme eylemi, o

unsurun tagidig1 anlamsal degeri ve sembolik 6nemini biiyiiten doniistiiriicii bir etkiye sahiptir.

Tiirkiyede karsilasilan koruyucu taki bigimlerinden alinan ilham, bu nesnelerin giyilebilir olarak
mesrulagtirilmasina yardimei olmustur; ancak anlam ifade eden takilar tiretmek i¢in bu her zaman
bir zorunluluk degildir. Bir anlamda tretilen eserler “takiya benzer” ancak taki olmayan bir nitelikte
olusmugtur; ¢linkil takinin ¢agrisimlar: araciligiyla nesnelere deger ve 6nem atfedilmekte; ancak bu
nesneler mutlaka beden iizerinde tasinma islevine dayanmak zorunda kalmamaktadir. Uretilen eser-
ler her zaman dogrudan taki olarak okunmasa da nesnelerin manevi ve dinsel ¢cagrisimlar tizerinden
kurdugu ekolojik farkindalik ¢agrisi izleyici tarafindan algilanmistir. Zanaat tizerindeki cografi et-

kinin goz oniine konulmasi, ¢cagdas zanaat formlar1 icin degerli bir ilham altyapist olusturmaktadir.
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Extended Abstract

FROM GEOGRAPHY TO TRADITION: AN ANALYSIS OF
GEOGRAPHY’S IMPACT ON THE FORMATION OF CULTURE
THROUGH THE LENS OF JEWELRY AND THE IMPORTANCE OF
GEOGRAPHICAL INFLUENCE ON ART AND CULTURE

Ali Vedad YONER™

Introduction: Jewelry is a group effort: it is the work of multiple stakeholders even when exclu-
ding the human. The Earth provides the metal, organisms provide the minerals, humans do the work
and culture provides the context. With several agents at work, it is impossible to consider jewelry as
a human-exclusive phenomenon. This presence of multiple entities in the making of jewelry enab-
les the practice to exist as an ecological mediator between nature and human. Delving into examples
from history to now in order to emulate similar outcomes through practice-based research, the pa-

per aims to highlight the influence of ecology on culture through the lens of jewelry.

Aim of the Study: The aim of the study is to realize the significance of ecological phenomena
in influencing craft and culture through the application of researched precedents through practice.
With a focus on Middle Eastern craft, the examples of jewelry and craft analyzed range from prehis-
toric Mesopotamian examples of protective tomb companions depicting fauna to contemporary art
jewelry seeking to draw from such influences in order to service the material to different ideas. Fol-
lowing the identification of intended significance, the paper will argue the importance of ecologically

influenced spirituality and consequent craft for the betterment of society as a whole.

Methodology: The paper follows the findings of practice-based research, informed by precedent
research of comparable outcomes. Practice-based research takes center stage with the intention to
emulate the effect of natural subjects of prehistoric jewelry. Historic research is conducted before the
employment of practice in order to maximize the accuracy of intended outcomes. The historic rese-

arch in question is conducted by way of examining artifacts from the target geography that possess
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similar traits of life-representing forms, through a roster of objects picked from museums such as
the Metropolitan Museum of Art. Research into current contemporary jewelry trends in conjunc-
tion with historical precedents allow for an analysis of what is present in the current cultural sphere
of jewelry, and what it might benefit from. Examining and synthesizing stylistic choices from histo-
rical and contemporary precedents into a piece will aid in bridging the perceived gap between now

and the past, bringing in sought after effects of natural presence into contemporary art.

Findings: It is revealed that jewelry, when treated as a product of human cultural intent, is a hi-
ghly diverse product of multiple agents. Historically, as seen from the examples of apotropaic examp-
les of evil eye, it often mimics influences from natural entities into human use. In the mechanism
of adopting from nature and into jewelry, it is seen that religious and/or spiritual mediators are of-
ten encountered. A desired effect/symbol is realised from natural discourse, which then makes its

way into cultural output as the outcome of a desire to manifest spiritual intent into lived experience.

It is observed when analyzing precedents of ecologically themed jewelry that in the process of
using natural phenomena/entity as spiritual mediators, a heightened awareness of the role of such

natural entities is displayed by the maker. This can be the result of several mechanisms:

1. The craftspeople utilizing the natural phenomena as spiritual symbology are highly infor-
med about the ecologies of such phenomena and display an advanced knowledge of the
ecosphere. This advanced knowledge can be a product of lived experience, which could then
inform craft and culture. While it is impossible to address certainly due to the historic nature
of the examined artifacts, a plausible explanation could be that certain societies then were
exposed to natural elements more significantly as part of their lived experience, resulting in

a more intimate relationship with the subject.

2. A reversed mechanism of ecological awareness can also be proposed, where an infatuation
with natural phenomena due to potential religious/cultural connotations lays the groun-
dwork for the maker to be involved with the said natural phenomena. The use of olive wood
as a material in Palestinian craft can be an example of this phenomenon, where the tree and

its fruit are mentioned in several Abrahamic texts as holy.

The practice-based research component of this paper shows that in the process of making spiri-
tually significant adornment, the maker is obliged to be exceptionally aware of the implications of
the depicted natural subject for the adornment piece to have its intended effect. There is a fine line
between depicting subjects for purely stylistic reasons as opposed to having a nuanced expression
of a certain subject due to its cultural/ecological significance. When attempting to draw from work
with a massive time gap between when it was made and the present, it is important to be able to arti-
culate the contextual differences of then and now for the artwork to reach its full effect. Considering
work of ecological significance, artists and craftspeople have the ability to delve significantly deeper
into the scientific and cultural implications of intended natural subjects, as opposed to having to go

through the lived experience of engaging with a natural entity in order to develop work from them.
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Oz

Gorsel iletisimde 6nemli bir unsur olan renk, infografik tasariminda bilginin algilanmasi, okunabilirligi ve
dikkat cekiciligi tizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu ¢aligma, infografik tasariminda renk tercihlerinin
gorsel algi tizerindeki etkisini belirlemeyi amag¢lamaktadir. Aragtirma, nicel arastirma yontemlerinden tarama
modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklemini, Tirkiyede basim teknolojileri alaninda
egitim goren 6grenciler ile sektoérde ¢alisan bireylerden olusan 1247t kadin ve 66’1 erkek olmak tizere toplam
190 katilimcr olusturmaktadir. Veriler, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yapilandirilmig bir anket formu
araciligiyla ¢cevrimici ortamda toplanmig ve SPSS 24.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
analizinde frekans, yiizde ve ki-kare testlerinden yararlanilmistir. Sonug olarak, infografik tasariminda renk
se¢iminin yalnizca estetik bir unsur olmadigi, ayni zamanda bilginin etkili aktarimz, gorsel alginin giiglendirilmesi
ve kullanici dikkatinin yonlendirilmesi agisindan kritik bir rol oynadig: belirlenmistir. Bu dogrultuda infografik
tasariminda hedef kitleye uygun, dengeli ve islevsel renk kullaniminin, tasarimin basarisini artiran temel
faktorlerden biri oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Infograﬁk, Renk, Gorsel Algy, Grafik Tasarim, Gorsel Iletigim.

1. wintroduction

Throughout history, humankind has communicated through shapes and symbols. As Aristotle
said, “It is impossible to think without images” (Benson, 1997), infographics are a prime example.
Research shows that infographics, used as a visual storytelling tool in the 21st century, facilitate un-
derstanding and recall with their striking visuals. It is possible to convey important details to the tar-
get audience through infographic designs (Kiigiik, 2022).

Thanks to advancements in information technology, data is easily accessible, and visual commu-
nication, along with data visualization, draws attention to the current and future importance of to-

pics.

Data is one of the most valuable concepts in modern life. The necessity of producing and using
personal data and data on a global scale, and consequently the intense flow of information today, ma-
kes it crucial that such data is easily understandable and fast for everyone. Therefore, designers need
to possess analytical thinking, analysis, hierarchical structure-building, and the ability to effectively
use graphics and visuals (Altin, 2018).

1.1. Infographic

Infographics, which consist of visually appealing materials, play a significant role in information
presentation and their increasing popularity stems from the use of books, starting from preschool
and continuing throughout people’s educational lives, based on reading comprehension skills.

Today, infographics are used in various fields of education. With the development of computer
technologies, it is known that infographic designers also extensively use graphic design programs

in the media or graphic arts fields. With the increasing use of infographics, they are seen to be used
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more intensively in the advertising sector and media tools (Yavuz, 2020). Infographics have created
an alternative in information transfer due to their organized presentation of information, creation of
class-based data, attracting attention with different designs, rapid transfer of text and data, and in-
teraction in different fields. “Infographics are visual tools that make text easier and faster to unders-
tand” (Smiciklas, 2012).

“The London Underground Map designed by technical draftsman Herry C. Beck in the 1930s
(Figure 1) is a fine example of infographic design” (Uyan Dur, 2014).

Figure 1. Infographic example (London Underground)
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1.2. Color

Research shows that colors have different psychological effects. These different effects can depend on
gender, age, and cultural background. Furthermore, the emotions a color evokes in people can also vary (Ak-
tekin, Simsek & Kaplan, 2011). Studies show that when creating a new infographic, logo, or logotype, general
design rules should be applied. However, even more important than these basic rules is the use of the right
color (Ozomay & Ozomay, 2021). Therefore, when creating infographic designs, it is necessary to adhere to
the basic rule and determine the colors according to the needs of the target audience groups (Ceylan, 2015).

In the 17th century, the English physicist Isaac Newton projected seven colors—red, orange, yel-
low, green, blue, indigo, and violet—onto a white screen by reflecting a single ray of light, which he

called the “solar spectrum,” through a prism (Parramon, 1994).
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In 1802, the English scientist Thomas Young developed the “trichromatic (three-color) color the-
ory” and put forward the wave theory of light (Per, 2012).

CIE is the abbreviation for the International Commission on Illumination. In 1931, the Interna-
tional Commission on Illumination introduced the standard colorimetric observer and standardized
the XYZ values as tristimulus values that can define any color that can be perceived by an average hu-
man (observer) (Tkalcic & Tasic, 2003). In human color perception, the CIE L*a*b* color space is re-
lated to physiological characteristics (Figure 2) (Sesli & Hayta, 2023).

Figure 2. (A) Standard Color Matching Functions. (B) CIE (x,y;Y)
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Chromatic Diagram (CIE Color Space, CIE Color “Triangle”). (C) CIE Color Solid.
(Source: Kipphan, 2001).

1.2.1. Use of Colors

When designing infographics, colors should be determined in accordance with the needs of the
target audience (Ceylan, 2015). The principles to consider when using color elements in information
design are as follows; colors should be used in a way that emphasizes and complements the message,
taking into account their functional properties; they should reflect the psychological effects and mea-
nings they contain (Akpolat & Akgiil, 2024). Excessive use can significantly alter color perception and
visual quality (Ozomay & Ozdemir, 2020, Céliik, 2025). Particular attention should be paid to the ef-
fect of ambient light in environmental designs. It is also a critical parameter in terms of color stability
and surface interaction (Hayta, Oktav, Ozomay & Duru, 2022, Adeel, Ozomay, Ozomay & Massadi-
kova, 2025). In digital information designs, color adjustments between screens need to be controlled.

User deficiencies and needs are factors to consider when choosing colors (Uyan Dur, 2014, Yan, 2017).

1.2.2. Color Selection and Its Psychological Effects

When choosing colors, a person’s gender, age, and environmental conditions are important. Co-
lors affect people in terms of psychology, production and consumption habits, health, and mental
and physical characteristics (Sesli, Ozomay, Kandirmaz & Ozcan, 2018).

Psychologically, warm colors with high wavelengths such as yellow, red, and orange, and cool co-

lors with short wavelengths such as blue, purple, and green are used. Warm colors give us a feeling of
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closeness, while cool colors give us a feeling of distance. Visually perceived colors are an element that
serves aesthetic purposes and has many emotional effects (Kinik & Oztiirk, 2017). Some known ps-
ychological effects include calming and peaceful blue and green, stimulating and motivating yellow,

and creating a feeling of fire and hunger in red (Yalur, 2019).

Colors create various effects on people. Cleanliness, joy, hope, purity, love, and forgiveness are as-
sociated with the color white. Regret, nobility, and sentimentality are associated with the color gray.
Brown symbolizes old age, comfort, naturalness, friendship, and maturity. Pink represents femini-
nity. Orange is the color of youth, warmth, courage, resilience, and joy. Red represents love, affection,
wealth, nobility, excitement, danger, and sin. Green symbolizes youth, inexperience, growth, rich-
ness, freshness, and tranquility. Blue is the color of peace, loyalty, depression, gentleness, silence, and
conservatism. Purple symbolizes melancholy, drama, seriousness, grandeur, sovereignty, and deceit.
Black symbolizes mourning, seriousness, death, sadness, mystery, and delicacy. Yellow is the color
of happiness, cowardice, betrayal, reason, illness, hospitality, maturity, abundance, warm days, suns-
hine, and light (Ambrose & Harris, 2020).

1.2.3. Cultural Meanings

People have expressed the emotions they experience, such as sadness, joy, and excitement, through co-
lors, and these expressions have varied depending on the culture (Ozomay & Ozomay, 2021). Therefore, co-
lors have been used with different meanings in different cultures. For example, white evokes purity. In the
West, white wedding dresses are preferred. In contrast, in Asia, white is an expression of mourning and grief.
In Japan, white carnations represent death (Ucar, 2004). In China, white wedding dresses are not preferred
because white symbolizes mourning (Akkin, Egrilmez & Afrashi, 2004). The color black, in many countries,
expresses emotions such as mourning, fear, death, and despair (Akkan, Egrilmez & Afrashi, 2004; Kilingars-
lan & Fidan, 2012). In China, black symbolizes winter and the north, while in Ancient Egypt and North Af-
rica, it represents fertility and abundance. Colors are known to have many effects on individuals, such as their
thought patterns and cultural environment (Caligkan, Karadag & Caligkan, 2010). The presence of these ef-
fects on individuals and the cultures of societies seems like a quite natural process (Caliskan & Kilig, 2014).

1.2.4. The Use of Color in Infographics

Infographic design uses visual design elements such as graphics, color, typography, pictograms,
and icons instead of text (Sesli, 2024). For a good infographic, the design elements, typography, page
layout, color, and visual elements (icons-pictograms) must be designed according to the purpose and
target audience. Infographics, when used correctly with design elements, are effective, enjoyable to
learn, informative, persuasive, and allow us to access a lot of information in a short time (Koksal,
2021). It is impossible to think about creating an infographic without considering the concept of co-
lor. Colors are used to emphasize information for people and societies. When it is desired to highli-
ght points that will attract attention and interest in the design, using bright and contrasting colors is

a more appropriate choice (Karatag, 2003).
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Infographics are currently seen as a marketing tool. They are used in displaying multiple statistics due
to their ease of use and ability to attract attention (Cengizhan, Dogan, Ural, Akar & Cin, 2019). Infograp-

hics have gained great importance, especially with the increasing use of social media (Kiigiik, 2022).

2. Research Method

This study is descriptive survey research based on a quantitative research approach aimed at de-
termining the effect of color preferences in infographic design on visual perception. Survey research
methods aim to reveal the current state of attitudes, perceptions, and behaviors of individuals within
a specific population (VanderStoep & Johnson, 2009). Accordingly, this research examines the co-
lor preferences in infographic design, the reasons for these preferences, and the opinions of students
studying in the field of printing technologies and individuals actively working in the sector regarding

the effects of colors on visual perception.

A structured questionnaire developed by the researchers was used as a data collection tool. The
questionnaire consists of two sections. The first section includes questions to determine the demog-
raphic characteristics of the participants, such as gender, age, education level, and type of high school
graduated from. The second section contains questions to determine the participants’ opinions on
color preferences in infographic design, color combination choices, and the effects of colors on rea-
dability, attractiveness, and visual perception.

Data were collected using an online survey method. The obtained data were analyzed using the
SPSS 24.0 statistical package program. In the analysis of the data, frequency (f) and percentage (%)
analyses were first applied to determine the demographic characteristics of the participants and the
distribution of their color preferences. In addition, the chi-square test was applied to examine the re-
lationships between participants’ color preferences and various variables. The statistical significance

level was accepted as p<0.05 in the analyses.

Through this method, the systematic way in which the colors used in infographic design are eva-

luated in terms of user perception, attractiveness, readability, and overall visual impact was revealed.

2.1. Population and Sample

The research population consists of students studying in the field of printing technologies in Tur-
key and individuals actively working in the printing, graphic design, and related sectors. This popu-
lation aligns with the research objective in that it includes individuals with direct or indirect know-

ledge and experience in infographic design and color usage.

The research sample was determined using the convenience sampling method. Convenience samp-
ling is based on selecting individuals who are easily accessible to the research and who voluntarily par-

ticipate. This method is widely used, especially in research where time, cost, and access limitations exist.
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A total of 190 people participated in the research. Of these participants, 124 (65.3%) were wo-
men and 66 (34.7%) were men. The majority of participants were between 18 and 25 years old, and
associate and undergraduate students were predominantly represented. The fact that participants are
studying in or actively working in printing technologies, graphic design, and related fields ensures

the acquisition of meaningful data relevant to the research objective.

This sample size is considered sufficient for the statistical analysis and interpretation of the rela-

tionships between color preferences and visual perception in infographic design.

2.2. Data Collection Technique

In this study, a structured questionnaire developed by the researchers based on a literature review
was used as a data collection tool. The questionnaire was prepared by examining previous studies in
infographic design, color theory, visual perception, and graphic design, and questions appropriate to

the research objective were formulated accordingly.

The questionnaire consists of two sections. The first section includes questions aimed at deter-
mining the demographic characteristics of the participants, such as gender, age, education level, and
type of high school graduated from. The second section contains multiple-choice and Likert-type
questions aimed at determining the participants’ color preferences in infographic design, their choi-
ces of color combinations, and their opinions on the role of colors in attractiveness, readability, per-

ceptibility, and visual impact.

Data was collected on a voluntary basis using an online survey method. This method allowed for the

collection of data from individuals with different educational levels and those actively working in the sector.

2.3. Data Analysis Technique

The data obtained within the scope of the research were analyzed using the SPSS 24.0 (Statistical Pac-
kage for the Social Sciences) statistical software package. In the first stage of the analysis process, demograp-
hic data of the participants and their color preferences in infographic design were analyzed using descrip-
tive statistics with frequency (f) and percentage (%) values. These analyses revealed the general trends of the
participants.

In the second stage of the analysis process, the chi-square test was applied to examine the relationships
between the participants’ color preferences and their evaluations of the infographic design. The chi-square

test was used to determine whether the relationship between categorical variables was statistically significant.

In all statistical analyses used in the research, the significance level was accepted as p<0.05. The

findings are presented in tables and interpreted in line with the purpose of the research.
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2.4. Characteristics of the Research Sample
The demographic characteristics of the research sample, including gender, age, education, and

type of high school graduated from, are given in Table 1.

Table 1. Distribution of Survey Participants According to Demographic Characteristics Regarding Gender,
Age, Education and Type of High School Graduated From

Demographic Characteristics Choice Frequency (f) Percentage (%) Total (%)
Gender Woman 124 65,3 100
Man 66 34,7
14-17 7 3,7
18-21 113 59,5
22-25 48 25,3
26-29 8 4,2
Age 34-37 4 2,1 100
38-41 2 1,1
42-45 3 1,6
46-49 1 0,5
50 years and older 4 2,1
High school/Vocational high
sc};gool / * 16 84
Education Associate degree 92 48,4 100
Undergraduate 70 36,8
Master 8 4,2
Doctor’s degree 4 2,1
Industrial vocational high school 15 7,9
Anatolian High School 83 437
Anatolian vocational high school 51 26,8
Type of High School Graduated From Im'am H214t1p High School 17 89 100
Private high school 8 42
Fine Arts High School 3 1,6
Social sciences high school 2 L1
Other 11 58

Table 1 shows that the majority of participants are women (65.3%). Regarding age distribution,
the majority of the sample consists of young adults aged 18-21 (59.5%), followed by the 22-25 age
group (25.3%).

In terms of education level, approximately half of the participants are associate degree students
or graduates (48.4%), while 36.8% hold a bachelor’s degree. Examining the type of high school gra-
duated from, Anatolian High School graduates are the most numerous (43.7%), followed by Anato-
lian Vocational High School graduates (26.8%). These data indicate that the sample is predominantly

composed of young people pursuing university-level education.
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3. Findings and Discussion

The findings regarding participants’ infographic design were presented using frequency and per-
centage (%) in descriptive analysis.

Table 2. Distribution of Prior Training in Infographic Design

%
Have you previously received any training related to infographic design? (lfl) (;)
()
Yes 40 21,1
No 150 78,9
Total 190 100

Table 2 shows that 78.9% of the survey participants had not received prior infographic training.

Table 3. Distribution of Preference for Which Three Colors Would Be Chosen in Order of Priority If
Color Selection Were Necessary

If you had to choose colors, which three colors would you prioritize? Frequency %
First 85 44,7
Red Second 38 20
Third 45 23,7
First 79 41,6
Blue Second 62 32,6
Third 32 16,8
First 48 25,3
Green Second 70 36,8
Third 59 31,1
First 42 22,1
Yellow Second 53 27,9
Third 80 42,1
First 45 23,7
Purple Second 52 274
Third 80 42,1
First 28 14,7
Orange Second 51 26,8
Third 88 46,3
First 105 55,3
Black Second 33 17,4
Third 35 18,4
First 87 45,8
White Second 42 22,1
Third 41 21,6
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Table 3 shows that 55.3% of participants chose black, 45.8% chose white, and 44.7% chose red

as their first choice. 36.8% chose green, 32.6% chose blue, and 27.9% chose yellow as their second

choice. For their third choice, 46.3% chose orange, 42.1% chose yellow and purple, and 31.1% chose

green. The findings indicate that the majority of participants primarily chose black as their first co-

lor, green as their second, and orange as their third.

Table 4. Distribution of Preferred Color Combinations

Which color combinations do you prefer? Frequency %
Single color (monochrome) 30 15,8
Similar colors (analog) 65 34,2
Contrasting colors (complementary) 57 30
Three-color combinations (triadic) 34 17,9
Other 4 2,1
Total 190 100

Table 4 shows that 34.2% of participants preferred similar colors, while 30% preferred contras-

ting or complementary colors.

Table 5. Distribution of Color Preferences for Making an Infographic Eye-Catching and Engaging

What colors do you think should be used to make an infographic eye-catching and engaging?  Frequency %

Bright and vibrant colors 94 49,5
Bright and vibrant colors, Pastel shades 13 6,8
Bright and vibrant colors; pastel shades; dark and deep colors. 2 1,1

Bright and vibrant colors; Pastel tones; Neutral colors (gray, white, black) 6 32
Bright and vibrant colors; Pastel tones; Neutral colors (gray, white, black); Dark and deep colors 2 11

Pastel tones; Dark and deep colors 6 3,2
Pastel tones; Neutral colors (gray, white, black) 1 0,5
Pastel tones; Neutral colors (gray, white, black); Dark and deep colors. 1 0,5
Pastel tones 18 9,5
Neutral colors (gray, white 14 74
Dark and deep colors 11 58
Neutral colors, dark and deep colors 1 0,5
Bright and vibrant colors, Dark and deep colors 11 58
Bright and vibrant colors, Neutral colors 9 4,7
Bright and vibrant colors, Neutral colors, Dark and deep colors 1 0,5
Total 190 100

Table 5 shows that, in order for an infographic to be eye-catching and engaging, 49.5% of parti-

cipants preferred bright and vibrant colors, while 9.5% preferred pastel tones. The findings indicate

that bright and vibrant colors were the most frequently chosen.
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Table 6. Participation Levels Regarding the Characteristics of an Infographic

Frequency %

I absolutely agree 2 L1
o Lo . g . I agree 3 1,6
I think infographics pique curiosity thanks to their diverse designs. .
I disagree 71 37,4
I absolutely disagree 114 60
I absolutely agree 128 67,4
Iagree 59 31,1
I think colors have an impact on readability in an infographic. .ag
I disagree 2 L1
I absolutely disagree 1 0,5
I absolutely agree 81 42,6
I agree 95 50
I think data i d quickly in an infographic.
ink data is conveyed quickly in an infographic I disagree 1 6.3
I absolutely disagree 2 1,1
I absolutely agree 104 54,7
I 69 36,3
I believe that infographic color perception can vary across different cultures. .agree
I disagree 15 7,9
I absolutely disagree 2 1,1
I absolutely agree 91 47,9
I agree 80 42,1
I believe infographics enhance the effectiveness of information dissemination. . 5
I disagree 15 7.9
I absolutely disagree 4 2,1
I absolutely agree 80 42,1
I 69 36,3
I think using too many colors in an infographic creates complexity. .agree
I disagree 31 16,3
I absolutely disagree 10 53
I absolutely agree 56 29,5
Lagree 59 31,1
I think using too many colors in an infographic can be boring. ) &
I disagree 51 26,8
I absolutely disagree 24 12,6
I absolutely agree 116 61,1
I 65 34,2
When designing an infographic, I choose colors based on specific criteria. 'agree
I disagree 8 42
I absolutely disagree 1 0,5

Table 6 shows that 37.4% of participants disagreed with the statement that infographics arouse
curiosity through different designs, and 60% strongly disagreed. Overall, 97.4% of participants di-

sagreed with this statement.

Regarding the statement, “I think colors in an infographic have an effect on readability;” 67.4%
strongly agreed, and 31.1% agreed. The overall findings show that 98.5% agreed with the statement

that infographics arouse curiosity through different designs.

Furthermore, 50% agreed with the statement that “Data is conveyed quickly in infographics,” and 42.6%
strongly agreed. Overall, 92.6% agreed with the statement, “I think data is conveyed quickly in infographics”
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The study found that 54.7% of participants strongly agreed with the statement, “I think infographic
color perception can vary across different cultures,” while 36.3% agreed. When the findings are exami-

ned, it is seen that 91% believe that infographic color perception varies across different cultures.

Regarding the statement, “I think infographic color perception can vary across different cultu-
res;” 47.9% of participants strongly agreed, and 42.1% agreed. The findings indicate that the majo-
rity of participants agreed with the statement, “I think infographic color perception can vary across

different cultures.”

The study found that 42.1% of participants strongly agreed with the statement, “I think using too many
colors in an infographic creates complexity;” while 36.3% agreed. When the findings were examined, it was

determined that 78.4% of participants agreed with the idea that using too many colors creates complexity.

Regarding the statement, “I think using too many colors in an infographic is boring,” 31.1% of par-
ticipants agreed, and 29.5% strongly agreed. When the findings are examined, it is seen that 60.6% ag-
reed with the statement, while 39.4% disagreed.

Regarding the statement, “When designing an infographic, I choose colors according to certain cri-
teria,” 61.1% of participants strongly agreed, and 34.2% agreed. When the findings are examined, it is
seen that the majority agreed with the statement, “When designing an infographic, I choose colors ac-

cording to certain criteria.”

Table 7. Distribution of Preferred Colors for Making an Infographic Eye-Catching and Engaging

What do you think is the most important factor in infographic color selection? Frequency %

Visuals 82 432
Contents 55 28,9
Target group 51 26,8
Legibility 1 0,5
Functional suitability and comprehensibility 1 0,5
Total 190 100

Table 7 shows that 43.2% believe visual appeal is the most important factor in infographic color selection.

28.9% consider content a significant factor, while 26.8% believe the target audience is the most important factor.

Table 8. Distribution of Preferences Regarding Which Types of Infographics Require More Careful and
Meticulous Color Selection

Inwhich types of infographics do you think colors should be chosen more carefully and thoughtfully? Frequency %

Educational materials 20 10,5
Financial and economic infographics 20 10,5
Marketing and advertising infographics 62 32,6
Health and medical infographics 84 44,4
Social media infographics 4 2

Total 190 100
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Table 8 shows that 44.4% of the participants in the study thought that colors should be chosen

more carefully and thoughtfully in health and medical infographics, while 32.6% thought the same

for marketing and advertising infographics.

Table 9. Distribution of Preferences for Which Colors Are More Effective in Digital Infographics

Which colors do you think are most effective in digital infographics? Frequency %

Bright and vibrant colors 126 66,3
Pastel tones 31 16,3
Neutral colors 12 6,3
Dark and deep colors 18 9,5
Other 3 L6
Total 190 100

Table 9 shows that 66.3% stated that bright and vibrant colors are more effective in digital infog-

raphics, while 16.3% stated that pastel tones are more effective.

Table 10. Distribution of Preferences Regarding Which Colors Are More Effective in Printed Infographics

Which colors do you think are most effective in printed infographics? Frequency %
Bright and vibrant colors 123 64,7
Pastel tones 32 16,8
Neutral colors 14 7.4
Dark and deep colors 18 9,5
Other 3 1,6
Total 190 100

Table 10 shows that 64.7% of participants believe bright and vibrant colors are more effective in

printed infographics, 16.8% believe pastel tones are more effective, and 9.5% believe dark and deep

colors are more effective.

Table 11. Distribution of How Effective Colors Are in the Success of an Infographic

How effective do you think color is in the success of an infographic? Frequency %
Very effective 104 54,7
Effective 68 35,8
Moderately effective. 13 6,8
Less effective 4 2,1
Not effective at all 1 0,5
Total 190 100

Table 11 shows that when asked “How effective do you think colors are in the success of an infog-

raphic?”, 54.7% of participants answered that they are very effective, and 35.8% answered that they

are effective. When the findings are examined, it is seen that 90.5% believe that colors are effective in

the success of an infographic.
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4. Discussion and Conclusion

This research examines the role of color choices in infographic design on visual perception, based
on the opinions of students studying in the field of printing technologies and individuals working in
the sector. The findings reveal that colors have a significant impact on the success, readability, attra-
ctiveness, and visual perception of infographic design.

According to the research results, the vast majority of participants (90.5%) stated that colors are
effective or very effective in the success of an infographic. This result shows that colors are not only
an aesthetic element in visual communication but also a fundamental design component that sup-
ports information transfer. This finding is consistent with the views of Ambrose and Harris (2020)
and Smiciklas (2012), who stated that colors are an important element that guides perception and
increases the effectiveness of the message in visual communication.

The fact that 98.5% of the participants stated that colors in infographics are effective on readabi-
lity shows that the use of color plays a critical role in the perceptibility of information. The correct
use of colors contributes to the creation of visual hierarchy, the highlighting of important informa-
tion, and the directing of users’ attention. This supports the findings of Kinik and Oztiirk (2017) that
the use of color in typographic design increases readability.

Furthermore, the study determined that the most preferred colors among participants were black,
white, and red. The high contrast of black and white, their improved readability, and professional ap-
pearance can be considered the primary reasons for these preferences. Red was preferred because it
creates a striking and powerful visual impact. This aligns with literature indicating that warm colors

are more effective in attracting attention and directing perception (Yalur, 2019).

In terms of color combinations, it was determined that a large majority of participants prefer-
red analog (34.2%) and complementary (30%) color combinations. This result shows that visual har-
mony and contrast are important together in infographic design. Analog colors provide visual in-
tegrity, while complementary colors create contrast and increase attractiveness. This situation reveals
that both aesthetic harmony and visual emphasis elements should be used together in an effective in-

fographic design.

According to the research findings, 66.3% of the participants stated that bright and vibrant colors
are more effective in digital infographics and 64.7% in printed infographics. This result shows that
bright colors play an important role in attracting user attention and enhancing visual perception. It
can be said that vibrant colors are perceived more effectively, especially in digital environments, due

to screen brightness and light diffusion.

The findings show that 78.4% of participants stated that using too many colors in infographics
creates complexity, highlighting the importance of balance and moderation in color use. Excessive
color use can cause visual clutter, making information perception difficult and distracting the user.

This indicates that colors should be used consciously and controllably in infographic design.
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Furthermore, the fact that 91% of participants stated that color perception can vary according to
cultural differences reveals that the cultural characteristics of the target audience should be conside-
red in color use. This result shows that colors are not only a physiological but also a cultural and ps-
ychological element of perception.

Opverall, this research reveals that the use of color in infographic design plays a critical role in
terms of visual perception, attention-grabbing, readability, and information transfer. The correct
choice of colors enhances the aesthetic value of infographics and makes information transfer more
effective and understandable. In particular, using balanced and contrasting color combinations that
are appropriate for the target audience directly affects the success of infographic design.

In conclusion, colors in infographic design should be considered not only as an aesthetic element
but also as a functional and communicative tool. Designers should consider factors such as target au-
dience, content type, readability, and visual perception when choosing colors to contribute to the cre-

ation of more effective and successful infographic designs.
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