NISANTASI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER DERGISI

NiSANTASI UNIVERSITY
JOURNAL OF SOCIAL
SCIENCES

SAHIBI / PROPRIETOR:
Prof.Dr. Abdullah BAYRAM
(Nisantas1 Universitesi adina /

On Behalf of Nisantas1 University)

EDITORLER KOMITESI /
EDITORAL COMMITTEE:

Prof.Dr. Abdullah BAYRAM

Dog.Dr. Serap INCAZ

Yrd.Dog¢.Dr. Baris BASARAN
Yrd.Dog.Dr. I. Sarper KARAKADILAR

EDITOR YARDIMCILARI /
VICE EDITORS:

Ars.Gor. Hazar DORDUNCU
Ars.Gor. Tlyas TURGAY

INGILIiZCE REDAKSIYON /
ENGLISH REDACTION:
Ogr.Gor. Sinan ASCI

YAYIN SEKRETERI /
PUBLISHING SECRETARY:
Kiibra AYDIN

YAYIN KURULU

PUBLISHING BOARD:

Prof.Dr. Abdullah BAYRAM
Dog.Dr. Neset HIKMET

Dog.Dr. Serap INCAZ

Yrd.Dog. Dr. Aysen Buket ARBATLI
Yrd.Dog. Dr. Berna Aksoy OZCAN
Yrd.Dog. Dr. Efe ARIK

Yrd.Dog. Dr. Funda YALIM
Yrd.Dog. Dr. ibrahim S.
KARAKADILAR

Yrd.Dog.Dr. Baris BASARAN
Yrd.Dog¢.Dr. Yilmaz AYDIN

DANISMA KURULU /
ADVISOR COMITTEE:
Prof.Dr. Ahmet KIZIL

Prof.Dr. Ali Riza ABAY
Prof.Dr. Alparslan ACIKGENC
Prof.Dr. Berdal ARAL

Prof.Dr. Cemal SANLI

Prof.Dr. Mehmet KARA
Prof.Dr. Musa TASDELEN

Nisantas1 Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi yilda iki kez yayimlanan,
bilimsel hakem kurulu olan bir yaymdir. Sosyal Bilimler Dergisi’nde yayimlanan
makalelerdeki diisiince ve goriisler sadece yazarlarin kisisel goriisleri olup, higbir
sekilde Sosyal Bilimler Dergisi'nin veya Nisantas1 Universitesi'nin goriislerini ifade

etmez. Her hakk: saklidir.

ISSN: 2147-5121

Nisantas1 Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Abdi Ipekei Cad. No 89 Bayrampasa 34030 - ISTANBUL
Tel : 0 (212) 210 1010, Faks : 0 (212) 565 2525
E-posta: sbd@nisantasi.edu.tr

Kapak Tasarimi: Ogr.Gor. Fidel DURU (Grafik Tasarimi Programi)




ISSN: 2147-5121

T.C.
NISANTASI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER DERGISI

N

NISANTASI
UNIVERSITESI

NISANTASI UNIVERSITY
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

Cilt Volume: 1 Sayr Number: 2  Yil Year: 2013 Giiz Fall



KAPSAM / SUBJECTS

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler

e Isletme Yénetimi / Business Management

e Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi / Political Sciences and Public
Administration

e Iktisat ve Ekonomi Politik / Economics and Political Economy

e  Uluslararasi iliskiler / International Relations

e Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Yonetimi / International Trade
and Lojistics Management

e Finans ve Bankacilik / Finance and Banking

e  Turizm ve Otel Isletmeciligi/ Tourism and Hotel Management

e Psikoloji / Pyschology

e Sosyoloji / Sociology

e Sosyal Hizmet / Social Work

e Saglik Yonetimi / Health Management

e  Halkla lliskiler ve Reklam / Public Relations and Advertising

e  Uretim ve Teknoloji / Production and Technology

fletisim, Sanat ve Tasarim
e Radyo— TV - Sinema/Radio — TV - Cinema
e Gazetecilik / Journalism
e TV Haberciligi ve Programcilig1 / TV Reporting and

Programming

e Fotografcilik / Photography
e [Iletisim Tasarimi / Communication Design
e  Gorsel lletisim Tasarimi / Visual Communication Design
e (Cizgi Film ve Animasyon Tasarimi / Animation Design
e Tekstil ve Moda Tasarimi / Textile and Fashion
e  Endiistriyel Uriin Tasarmm / Industrial Design
e Tiyatro ve Sahne Sanatlar1 / Theatre and Performing Arts
e Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 / Gastronomy and Culinary Arts
e Plastik Sanatlar / Plastic Arts

Diger Dallar
e Hukuk/Law
e Tarih / History
e Tiirk Dili ve Edebiyat1 / Turkish Language and Literature
e Ingiliz Dili ve Edebiyati / English Language and Literature



Editorden

Nisantas1 Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinin Saygideger Okurlar,

Dergimiz sosyal bilimlerin biitiin alanlarinda yaptig nitelikli yayinlarla akademik
alana katki saglamak amaciyla yayin hayatina baslamis olup, disiplinlerarasi oldugu
kadar uzmanlagmis c¢aligmalar1 da kabul etmektedir. Dergimiz, iktisadi, idari, sosyal,
iletisim, sanat ve tasarim alanlarinda; ayrica hukuk, tarih, Tiirk dili ve edebiyati, Ingiliz
dili ve edebiyati1 gibi diger dallarda da, tilkemizdeki nitelikli yayin eksikligini bir nebze
de olsa gidermek dogrultusunda olusturulmustur. Ulkemizde sosyal bilimlerin
yerellestirilmesi  ve kiiresel Olgekteki ¢alismalarla iligskilendirilmesi  Nisantast

Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’nin bir diger temel amacidir.

Dergimizin 2013 Haziran sayisinda; “Adile Ici Catisma, Siddet ve Farkindalik”
konusu ile ilgili makaleler yayinlanmis oldugu halde, bu sayida tematik degil
disiplinlerarast makaleler kabul edilmis ve yayinlanmistir.

Ilginize tesekkiir eder, yeni say1 icin makalelerinizi bekleriz.

Saygilarimla.
Dog. Dr. Serap INCAZ

Nisantas1 Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi Editori



BU SAYININ HAKEMLERI /REFREES OF THIS ISSUE

Prof.Dr. Ali Riza ABAY
Prof.Dr. Cemal SANLI
Prof.Dr. Giiler ALKAN
Prof.Dr. Merih PAYA
Prof.Dr. Zafer TUNCA
Prof.Dr. Yilmaz GOBENEZ
Dog.Dr. Bayram UNAL
Dog.Dr. Emine UCAR ILBUGA
Dog¢.Dr. Ender ASYALI
Dog.Dr. Ozcan ARSLAN
Dog.Dr. Serap INCAZ
Yrd.Dog.Dr. Arzu TUNCER

Yrd.Dog.Dr. Bahar BILEN

Yalova Universitesi (Sosyal Hizmet)

Nisantas1 Universitesi (Ekonomi)

Istanbul Universitesi (Deniz Ulastirma. Isletme Miih.)
Istanbul Universitesi (iktisat)

Istanbul Kiiltiir Universitesi (iktisat)

Nisantas1 Universitesi (Isletme)

Nigde Universitesi (Sosyoloji)

Akdeniz Universitesi (Radyo, TV ve Sinema)

Dokuz Eyliil Universitesi (Gemi Makineleri Isletme Miih.)

Istanbul Teknik Universitesi (Deniz Ulastirma. Isletme Miih.)

Nisantas1 Universitesi (Uluslararasi Ticaret ve Lojistik)
Nisantas: Universitesi (Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6n.)

Nisantas1 Universitesi (Muhasebe ve Finansal Yonetim)

Yrd.Dog.Dr. Baris BASARAN Nisantas: Universitesi (Sosyal Hizmet)
Yrd.Dog.Dr. Berna AKSOY OZCAN Nisantas1 Universitesi (Uluslararasi iliskiler)
Yrd.Dog.Dr. Billur SENIGNE Istanbul Kiiltiir Universitesi (Iktisat)
Yrd.Dog.Dr. Davut IBRAHIMOGLU Nisantas: Universitesi (Sosyal Hizmet)

Yrd.Dog.Dr. Dikran ZENGINKUZUCU Nisantas1 Universitesi (Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi)

Yrd.Dog.Dr. Efe ARIK Arel Universitesi (Sosyoloji)
Yrd.Dog.Dr. Erkan Turan DEMIREL Firat Universitesi (Isletme)

Yrd.Dog.Dr. Filiz CELIK Nisantag1 Universitesi (Yeni Medya)
Yrd.Dog.Dr. Funda YALIM Nisantas1 Universitesi (Iletisim Tasarimi)

Yrd.Dog.Dr. Gézde DEDEOGLU Nisantag1 Universitesi (Radyo, TV ve Sinema)

Yrd.Dog.Dr. Giilsim KORALTURK Istanbul Universitesi (Deniz Ulastirma. Isletme Miih.)
Yrd.Dog.Dr. Hakan OZDEN Nisantag1 Universitesi (Uluslararas liskiler)

Yrd.Dog.Dr. {.Sarper KARAKADILAR Nisantas1 Universitesi (Uluslararasi Ticaret ve Lojistik)

Yrd.Dog.Dr. sak PARDO Nisantas1 Universitesi (Psikoloji)

Yrd.Dog.Dr. Jale BALABAN Anadolu Universitesi (fletisim Tasarim1 ve Yonetimi)
Yrd.Dog.Dr. Kemal ER Nisantag1 Universitesi (Sosyal Hizmet)

Yrd.Dog.Dr. Murat DEMIR Nisantas1 Universitesi (Yeni Medya)

Yrd.Dog.Dr. Nil MUTLUER Nisantas1 Universitesi (fletisim Tasarimi)

Yrd.Dog.Dr. Serkan CANKAY A Istanbul Ticaret Universitesi (Bankacilik ve Finans)
Yrd.Dog.Dr. Sibel FUGAN VAROL Nisantas1 Universitesi (Yeni Medya)

Yrd.Dog.Dr. Yilmaz AYDIN Nisantag1 Universitesi (Ekonomi)



ICINDEKILER / CONTENTS

Halkoylamasini Yeniden Diisiinmek
Dikran M. ZENGINKUZUCU

Yeni lletisim Caginda Halkla iliskilerde Reklam Ve Propagandanin Konumlandiriimasi
Mehmet Nizar ASLAN

KOBI’lerin Rekabet Edebilirlik Sorunlarina Y6netsel-Orgiitsel Yapilanmalar Temelinde
Cozim Arayislari

Necmettin OZEL

Kiiresel Markalarin Reklamlarinda Kiiltiirel Soyutlamadan Faydalanilmasi Ve Coca-Cola
Ramazan Ay1 Reklam Afigleri: Bir Alan Caligmast

Fidel DURU, §. Esin ERBEN

Wohlfahrtstheoretische Analyse Des Brain Drain Aus Der Sicht Der Entwicklungslédnder
Yilmaz AYDIN

Medyada Kadina Yonelik Siddet Haberleri
Ali KORKMAZ

Gemiadan Arz-Talebinin Incelenerek Gelecekteki istihdam Ve Egitimin Planlanmasi
Orhan GUNEL, Ozcan ARSLAN

Aile Danisma Merkezleri Y&netmeligi’ne Elestirel Bir Bakis Ve Bazi1 Oneriler
Siileyman DOST, Hikmet TOKGOZ

E-Ticaret Sektoriinde Entelektiiel Sermayenin Olgiilmesi, Raporlanmasi Ve
Muhasebelestirilmesi: Amazon.Com Isletmesi Uzerine Bir Arastirma

Cevdet KIZIL, Naim Onur ERZIN, Erman Cagatay KARA

Okullarda Bilgi Yonetimi
Siileyman GOKSOY

“Adil Hiikiimdar” Ve “Prens” Eserleri Baglaminda ibn Zafer Ve Machiavelli Arasinda
Donemsel Bir Karsilagtirma

Canan OZCAN

Deniz Tagimaciliginin Deniz Ekonomisi A¢isindan Degerlendirilmesi
Serap INCAZ

Sayfa No

1-21

22-37

38-54

55-76

77-95

96-112

113-128

129-136

137-158

159-176

177-191

192-209



Dikran Zenginkuzucu; Halkoylamasini Yeniden Diistinmek

HALKOYLAMASINI YENIDEN DUSUNMEK

Yrd. Dog. Dr. Dikran M. ZENGINKUZUCU"

Ozet

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, yalnizca Anayasa degisiklikleri i¢in referandum diizenlemektedir.
Ancak, gerek giincel tartigmalar gerekse de yeni Anayasa hazirlama calismalar cergevesinde,
halkoylamas: tekrar giindeme gelmistir. Halkoylamasi se¢menlerin kendisini dogrudan ilgilendiren
konular ya da siyasalar hakkinda oy kullanmasi yoluyla temsili demokraside karar alma siirecine
katilimini saglayan bir yontemdir. Halkoylamasinin yasal ve uygulamaya yonelik ¢ercevesini ¢izerken,
cogulcu demokrasiyi destekleyen ve siyasal katilimi tegvik eden bir yaklagim esas olmalidir. Bu makale,
onde gelen demokratik iilkelerdeki halkoylamasinin hukuksal cerceveleri ve usullerini inceleyerek

Tirkiye Anayasal Sistemi i¢in dnerilerde bulunmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Halkoylamasi, referandum, plebisit, halk girisimi, temsili democracy, siyasi katilim.

RETHINKING REFERENDUM

Abstract

The Constitution of the Republic of Turkey regulates referendum only for constitutional amendments.
However, as a result of actual discussions and the process of new Constitution preparation, referendum
came into question once more. The referendum enables citizens to take part in the decision making
process of representative democracy by allowing them to vote on issues or policies concerning them
directly. It is essential to maintain an approach that encourages political participation and supports
pluralist democracy while the legal and operational framework of the referendum is being designed. This
article aims to formulate proposals for the Turkish Constitutional System by analyzing the legal

framework and procedural elements of referendum in consolidated democracies.

Key Words: Popular vote, referendum, plebiscite, citizen initiative, representative democracy, political
participation

“ Nisantas1 Universitesi iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
Boliimi, dikran.zenginkuzucu@nisantasi.edu.tr.
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Dikran Zenginkuzucu, Halkoylamasini Yeniden Diigiinmek
Giris

Istanbul’da, Taksim Gezi Park1 ve gevresinin yeniden diizenlenmesi ile ilgili ¢aligmalara
kars1 protestolarin ardindan ¢oziim i¢in hiikiimetin getirdigi bir 6neri hem halk hem de
akademik ve hukuk cevrelerinde yeni bir tartismanin yasanmasina yol agti. Basbakan
Recep Tayyip Erdogan’in, 12 Haziran 2013 tarihinde, bir heyetle yapmis oldugu
gdriismenin ardindan ilk énce konunun Istanbul halkina referanduma gétiiriilebilecegi
aciklandr'. Ardindan, bunun bir “plebisit” olacagi sdylendi® ve bunun belediyelerin
Ozellikle verilen kararlarda halkin goriisiine bagvurulan mini halkoylamalarinin oldugu

belirtildi®.

Referandum ve plebisit lizerine agilan bu tartigmalar, halkoylamasmm4 bir demokratik
katilim yontemi olarak Tirkiye Anayasa Hukuku ve siyasi hayati ¢ercevesindeki yeri,
geemisi, hukuksal c¢ercevesi, diinyadaki uygulamalarin degerlendirilmesi ve bu
degerlendirmeler 1s181inda Tiirkiye’de halkin siyasal ve toplumsal kararlara katiliminda

yardimci olacak ¢ikarimlar ve oneriler gelistirebilmek i¢in yeni bir firsat dogurmustur.

Bu makalenin amaci, basta toplumsal yapisi ve siyasal kosullar1 goz oniinde tutularak
Tiirkiye’de halkoylamalarinin temsili demokrasinin kalitesini yiikseltici etkisini
aragtirmaktir. Bu baglamda, makalenin birinci boliimiinde genel olarak halkoylamasinin
tanimi, gesitleri, islevleri ve 6zellikleri ile halkoylamasi hakkinda olumlu ve olumsuz
goriiglerin  tartisilmasinin  ardindan, ikinci boliimde Tiirkiye’deki halkoylamasi
mevzuat, uygulamalar ve katilm incelenecektir. Ugiincii boliimde ise, diinyadaki
halkoylamasi uygulamalari da goz oniine alinarak Tiirkiye Anayasal Sistemi ve siyasal
hayatinin katilimc1 ve ¢ogulcu bir yapiya kavusmasia katkida bulunmak amaciyla

oOneriler gelistirilecektir.

1. Halkoylamasi: Tanim, Siniflandirma ve Etkileri

! “Gezi parki i¢in referandum teklifi”, (2013). http://www.radikal.com.tr/turkiye/gezi_parki_igin _refera
ndum_teklifi-1137397, 29.07.2013.

2 “Referandum degil plebisit yapilacak”, (2013). http://www.radikal.com.tr/turkiye/referandum_degil _ple
bisit_yapilacak-1137512, 17.07.2013.

% “Hiiseyin Celik: Yarg: karar1 beklenecek”, (2013). http://www.ntvmsnbc.com/id/25448949, 17.07.2013.
* Bu galismada “halkoylamas1” terimi genis anlamda her bir konu hakkinda halkin oyuna bagvurulmast
olarak kullanilmistir.
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Referandum, yasama faaliyetine iligkin bir konu ya da siyasanin dogrudan halkin oyuna
sunulmasidir. Segmenin, yasama organi yerine yasa yapmasi ya da karar vermesi siireci
referandum olarak adlandirilir (La Pergola, 1996: 5). Ancak, ileride deginilecek “halk
girisimi” disinda halkin oylayarak yaptigi yasalar ya da aldig kararlar daha 6nceden
temsili organlar tarafindan olusturulmaktadir. Bu bakimdan, modern anlamiyla
referandum temsili demokrasinin yerini alan degil, onu destekleyen ve tamamlayan bir
ara¢ olarak gorilebilir (Qvortrup, 2005: 9-12). Plebisit ise, ulusal onem tasiyan bir
konunun ya da bir kisinin iktidarinin veya hiikiimet programinin halk tarafindan
oylanmasi i¢in kullanilmaktadir. Bu bakimdan, plebisit ile referandum arasindaki ayrim
esasen plebisitte halkin iktidarin getirdigi bir konuyu oylamasi ya da iktidar sahibi i¢in
bir ¢esit giiven oylamasi yapmasi, referandumda ise halkin dogrudan ya da temsilcileri
araciligr ile dolayl olarak olusturdugu yasa ya da karar1 oylamasi olarak goriilebilir
(Green, 2010: 178-200). Plebisit, uygulamalarinin genelde iktidar sahibi tarafindan
giidimlemelere acik olmasi nedeniyle ¢ogunlukla olumsuz anlamda kullanilmakla
birlikte demokratik yonetimlerde de bagvurulabilen bir yéntemdir®. Ote yandan, iktidar
sahiplerince giiven oylamasina déniistiiriilen referandumlar da, bir derecede plebisit

anlami kazanmaktadirlar®.

Halkoylamalari konu bakimindan smiflandirildiginda, kurucu referandum yeni bir
Anayasa’nin kabulii ya da mevcut bir Anayasada degisiklik yapilmasi, yasama
referandumu ise olagan bir kanun metninin kabulii ya da iptali ile ilgilidir. Yasama
organinin kabul ettigi ancak heniiz yiirlirliige girmemis bir kanunun askiya alinmasi ya
da iptali konusunda diizenlenen halkoylamasi iptal edici (halk vetosu), yiiriirliikte olan
bir kanunun kaldirilmasi konusunda yapilan halkoylamasi ise ilga edici halkoylamasi
olarak adlandirilir. Uygulama bakimindan zorunlu halkeylamasi belli bir konunun —bir
sarta bagli ya da bagli olmaksizin- herhangi bir makamin takdirine bakilmaksizin
halkoylamasina sunulmasi, se¢imlik halkoylamas1 ise halkoylamasina belli
makamlarin  istegine gore bagvurulmasi  durumudur. Sonuglar1  agisindan
degerlendirildiginde baglayic1 halkoylamasi sonucu yasama organmi ve diger ilgili

makamlar1 hukuki olarak baglarken damisma halkoylamasi sonucu, yasama organi ya

® Charles de Gaulle, 1958 Fransiz Anayasasi’na dayanarak ulusal énemdeki 4 konuyu halkoylamasina
gotlirmiis ve her bir halkoylamasini kendisi igin giiven oylamasi haline ¢evirmistir.

® Ornegin, Tiirkiye’de 1982 Anayasa oylamasini aym zamanda askeri yonetimin Devlet Baskani Kenan
Evren’in Cumhurbagkani olarak gérevde kalmasi oylamasina ¢evrilmistir.
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Dikran Zenginkuzucu, Halkoylamasini Yeniden Diigiinmek

da ilgili makamlar agisindan baglayic1 degildir ve uymak kendi takdirlerine baghdir.
Halk girisimi ise belli sayida vatandasin yasama organina bir Anayasa ya da yasa
onerisinde bulunmasi ve belli sartlar icerisinde bu Onerinin halkoylamasina

sunulmasidir.

Halkoylamalarinda, genellikle oylamada c¢ikan gegerli oylarin yarisindan fazlasinin
katildign secenek kazanmus sayilir. Ote yandan, bazi 6zel durumlar icin bazi sartlara
bagli handikapli halkoylamasi’ da ongorilmiis olabilir. Bu gibi durumlarda,
halkoylamasinin gegerli sayilmasi igin belli bir katilim sart1 (6rnegin toplam se¢menin
yarisindan fazlasi) aranabilir ve katilim bu orani asmadigr durumlarda halkoylamasi
yapilmamis sayilmakta ya da bazen baglayicilifi kaybedip danigma niteligine
biirtinebilmektedir. Baz1 halkoylamalarinda ise, halkoylamasina sunulan konunun kabul
edilmis (ya da soruya gore reddedilmis) sayilmasi i¢in basit cogunluk degil, belli bir oy
oraninin (6rnegin bir dnceki genel segimlerdeki gegerli oylarin yarisindan fazlasi, tiim
segcmenlerin yarisindan fazlasi, gegerli oylarin tigte ikisi vb.) tutturulmus olmasi
ongoriilmektedir. Bu durumda, basit ¢ogunlugu yakalasa da Ongodriilen oy oranini
tutturamayan segenek kabul edilmis sayilmamakta ya da bazi uygulamalarda

baglayiciligini yitirip danigma niteligine biiriinmektedir.

Halkoylamas1 taraftar1 yazar ve diisliniirler, halkin yasama faaliyetlerine dogrudan
katiliminin, halkin siyasi konularda egitimi ve uyamk tutulmasi gibi yararlarinin,
mesruiyet ve seckinci yaklasimlar1 engelleyicilik gibi etkilerinin  oldugunu
belirtmektedirler. Ote yandan, bircok yazar halkoylamalarinin sakincalar1 konusunda
ciddi ¢ekinceler ortaya koymuslardir. Bu c¢ekincelerin en Onemlileri olarak
halkoylamalarinin temsili parlamenter sistemi ve siyasal partilerin iglevlerini
zayiflatacagi, yanlis sonuclara yol agabilecegi, sik tekrarlanan halkoylamalarinin rejimi
yipratict  etki yaratabilecegi dile getirilmistir. Bu gibi itirazlarin yan1 sira
halkoylamasinin temsili parlamenter sistem igerisinde arz edebilecegi baslica tehlikeler
arasinda temsili sistemin en Onemli islevlerinden olan farkli goriis ve diisiinceler
arasinda tartisma ve uzlagma yollarmi tikayabilmesi ve devre dis1 birakabilmesi

gosterilmektedir (Morel, 2012: 502-507; Qvortrup, 2005: 44-60). Her biri degerli tiim

’ Yazar, gegerlilik ya da sonug i¢in katilim ya da oy orani sart1 aranan halkoylamalari i¢in “handikapl”
tanimlamasini 6nermektedir. Handikap, bir halkoylamasinin gegerli sayilmasi ya da halkoylamasina
sunulan konunun kabul (soruya gore ret) edilmis sayilabilmesi i¢in bir oy baraji dngdriilmesi ve bu
barajin agilmasi geregini ifade etmektedir.
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Dikran Zenginkuzucu; Halkoylamasini Yeniden Diisiinmek

bu itirazlarin yam1 sira halkoylamasina bagvurmanin en ciddi sakincalarindan biri,
ozellikle cogulcu demokratik geleneklere sahip olmayan iilkelerde cogunlugun azinliga
hiikkmetmesi ve giderek sistemin ¢ogunlugun diktatorliigline doniisebilme

olasiligitasimasidir.

Tablo 1 - Onde Gelen 25 Demokraside Diizenlenmis Ulusal Halkoylamalar
Sayilar1 1940 - 2011 8

- = =

g5 fFfE S L A AR e

55 [£§ /= S/E/E/E/E/F

o O SO o - — - — — =
Avustralya x x 5 1 z|11| 8| =
Avusturya x b1 1 1
Belgika 1
Kanada x x 1 1
Danimarka x X z | s 3 1 3
Finlandiya x x H 1
Fransa x x H 4 1 4 1 1 1
LAlmamya
Y unanstan H H 1
izlanda x x 2
iranda x X 1 2 5 4 | 10
israil A
italya o o X 1 3 | 12| 22
Japomya * 0
Liiksemburg x x H 1 1
Malta x x 1 2 3
Hollanda 1 1
v eni Zelanda A x H s | 2] s 3 3 8 3 3
HNorveg X 1 1 Z
Portekiz x H 2 1 3
ispanya F X X 2 1 1 4
isveg x X X z 1 1 1 5
Biresik Krallik A 1 1 z
A.B.D. 0
isvigre x X X 17 | a5 | 25 | 86 | a2 | 88 [ 112 437
Top ks 3/ | 55| &7 | 18| W | 151|186 654

A: Israil, Yeni Zelanda ve Birlesik Kralligi yazili bir Anayasas1 bulunmamaktadir.

(Morel, 2012: 515 — 521)

Diinyanin 6nde gelen demokratik tilkelerinin halkoylamasi diizenlemelerine ve son 70
yillik deneyimlerine goz atildiginda gelismis demokrasilerin 25’inin 18’inde yasama
referandumu bulundugu ve bu iilkelerin {icte birinden fazlasinda ‘“halk girisimi’nin
diizenlendigi goriilmektedir. Bazi iilkeler sik ve diizenli bir sekilde halkoylamasina
bagvururken bazilarinda ise yasama referandumu hi¢ 6ngoriillmemektedir. Buradan da
goriilmektedir ki cogulcu demokrasilerde yasama referandumu ya da halk girisimi

diizenlemeleri zorunlu bir gosterge degildir ancak ¢ofu demokratik iilke siyasal

8 Otoriter rejimler (6rn. Ispanya ve Yunanistan’daki diktatérliik ve cunta dénemleri) altinda diizenlenmis
halkoylamalar1 sayilmamustir.
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sisteminde halkin goriisiine dogrudan bagvurma yolu olarak referanduma yer vermistir.

2. Tiirkiye’de Halkoylamasi Diizenlemesi ve Uygulamalar
2.1. Anayasa’da Halkoylamasi Diizenlemesi

Tirkiye Anayasal Sistemine halkoylamasi 1982 Anayasasi ile girmistir. Ancak bundan
once 1961 ve 1982 Anayasalari’'nin kabulii i¢in halkoylamalar1 yapilmistir.
Halkoylamasi Tiirkiye Anayasal sistemine ilk kez 1982 Anayasasi’nin 175. Maddesi ile
secimlik olarak girmistir. Ardindan, 175. Maddeyi degistiren 17 Mayis 1987 tarih ve
3361 sayili Kanun ile halkoylamas1 Anayasa degisikliklerinde hem se¢imlik, hem de
zorunlu bir yol olarak benimsenmistir®. 1987 yilindaki degisikligin ardindan, Anayasa
degisiklikleri i¢in Ongodrillen yOntem asagidaki gibi Cumhurbaskani’na degisiklik

kanununu se¢imlik ya da zorunlu olarak halkoylamasina sunma yetkisi tanimistir:

1. Anayasa degisikligi kanunu, Meclis iliye tamsayisinin beste {i¢ii ile licte ikisi arasinda
bir oyla kabul edilmisse ve Anayasa degisikligi kanunu Cumhurbagkani tarafindan bir
kez daha goriisiilmek tizere Meclis’e iade edilmemisse, zorunlu olarak halkoylamasina

sunulur.

2. Anayasa degisikligi kanunu, Meclis iiye tam sayisinin en az licte iki ¢ogunlugu ile
kabul edilmisse, Cumhurbaskani degisiklik kanununu bir kez daha goriisiilmek {izere
Meclis’e i1ade edebilir, Resmi Gazete’de yayimlatarak ylriirliige koyabilir ya da

secimlik olarak halkoylamasina sunabilir.

3. Cumhurbagkan: tarafindan bir kez daha goriisiilmek tizere Meclis’e iade edilen bir
Anayasa degisikligi kanunu ikinci goriismelerde Meclis tarafindan iiye tamsayisinin
beste iicii ile licte biri arasinda bir ¢ogunluk ile kabul edilirse, Anayasa degisikligi
kanunu Cumhurbagkani tarafindan zorunlu olarak halkoylamasina sunulur, {iye

tamsayisinin en az ligte iki ¢ogunlugu ile kabul edilirse, Cumhurbaskan1 Anayasa

% 1982 Anayasasi’nin ilk halinde, Cumhurbaskanina belli sartlar dahilinde bir Anayasa degisikligini
secimlik olarak halkoylamasina sunma yetkisi taniniyordu. Buna gore bir Anayasa degisikligi Meclis iiye
tamsayisinin {igte ikisi ile yapilabiliyordu. Ancak, Cumhurbaskan1 bir Anayasa degisikligi kanununu
yeniden goriisiilmek iizere Meclis’e iade ettiginde ve Meclis s6z konusu degisiklik kanununu yine tigte iki
cogunluk ile aynen kabul ettiginde, Cumhurbaskan1 bu Anayasa degisikligi kanununu imzalayip Resmi
Gazete’de yayimlatarak yiirtirliige sokabiliyor ya da halkoylamasina sunma yoluna gidebiliyordu.
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degisikligini Resmi Gazete’de yayimlatarak yiiriirlii§e girmesini saglayabilir ya da tim
kanunu veya gerekli gordiigii degisiklik maddelerini se¢imlik olarak halkoylamasina

sunabilir.

Cumhurbagkan1 Anayasa degisikliklerini halkoylamasina sunacagl zaman kanunun
altina “halkoyuna sunulmak tizere yayimlanmistir” seklinde bir dipnot diiserek Resmi

Gazete’de yayimlanmak {izere Bagbakanliga gonderir.

TBMM Anayasa degisikligi kanunlarinin kabulii sirasinda kabul edilen Anayasa
degisikliklerinin halkoylamasina sunulmasi halinde, hangi degisikliklerin bir paket
olarak birlikte, hangi degisikliklerin ayr1 ayr1 oylanacagini da karara baglar.
Anayasa’nin 175. Maddesi 5. fikrasindaki “Meclis liye tamsayisinin tigte iki cogunlugu
ile kabul edilen Anayasa degisikligine iliskin kanun veya gerekli goriilen maddeleri
Cumhurbagkan1  tarafindan  halkoyuna  sunulabilir”  seklindeki  diizenleme
Cumhurbagkani’'na TBMM’de tiimiiyle halkoylamasina sunulmasi Ongoriilmiis olsa
dahi, Anayasa degisikligi kanunlarinin biitiinligiinii bozup bir kismin1 onaylayip bir

kismin1 halkoylamasina sunma olanagi tanimaktadir™®.

2.2. Yargi Denetimi

Anayasa’nin 148. Maddesine gore, Anayasa Mahkemesi Anayasa degisikliklerini
sadece sekil bakimindan inceler ve denetler. Anayasa Mahkemesi’nin denetim yetkisi
Anayasa degisikliginin teklif ve oylama ¢ogunluguna ve ivedilikle goriisiilemeyecegi
sartina uyulup uyulmadigi hususlari ile sinirlidir. Anayasa, degisiklik kanunlarina karsi
sekil bakimindan itirazlar i¢cin de, 10 giinliik bir siire siir1 ongdérmiistiir. Kanunun
yayimlandigi tarihten itibaren on giin gectikten sonra, sekil bozukluguna dayali iptal

davasi agilamaz; def’i yoluyla da ileri siiriilemez.

Bir Anayasa degisikliginin halkoylamasina sunulmasi halinde, Anayasa Mahkemesi nin

197001 yilinda Anayasa’nin ¢esitli maddelerinin degistirilmesi hakkinda 4709 sayili Kanun 16 ret oyuna
karsin 474 oy ile kabul edilmisti. Bu degisiklik kanunu 35 Madde ve 1 Gegici Maddeden olugmaktaydi ve
35. Maddesi kanunun halkoylamasina sunulmasi halinde tiimiiyle oylanmasmi dngérmekteydi. Ancak
Cumhurbaskan1 kanunun bir maddesi disindaki tiim maddelerini onaylarken yalnizca sosyal giivenlik
kuruluslarina iligkin Anayasanin 86. Maddesi ile ilgili degisiklik maddesini halkoylamasina sunma karar1
aldi. Bu durum fiizerine, TBMM Anayasa’nin 86. Maddesine iliskin diizenlemeyi tekrar ele almis ve
degisikligin yeni hali halkoylamasina sunulmadan Cumhurbaskani tarafindan onaylanarak Resmi
Gazete’de yayimlanmistir.
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denetim yetkisi ve zamanlamasi yazarlar arasinda degisik degerlendirmelere yol
acnustir. Oncelikle, bir Anayasa degisikligi kanununun, TBMM tarafindan kabul
edilmesinden sonra Cumhurbagkani tarafindan halkoylamasina sunulmasi durumunda,
halkoylamas1 6ncesi Anayasa Mahkemesi’'nin denetim yetkisinin olup olmadig1 noktasi
tartisma konusu olmustur. Bir goriise gore, Anayasa’nin 175. Maddesine gore
halkoylamasina sunulan Anayasa degisiklikleri yiiriirlige girip girmemesine
bakilmaksizin “kanun” olarak adlandirilmakta ve Resmi Gazete’de yayimlanmalari
ongoriilmektedir. Bu durumda, Anayasa Mahkemesi’nin Resmi Gazete’de yayimlanan
Anayasa degisikligi kanununu denetlemesi olanaklidir (Onar, 1993: 172). Buna karsin,
ikinci goriise gore, halkoyuna sunulan bir Anayasa degisikliginin heniiz yiirlirliige
girmemis olmasi nedeniyle Anayasa Mahkemesi tarafindan denetlenmesi olanakli
degildir. Bir kanun, ancak TBMM tarafindan kabul edildikten sonra Cumhurbagkani
tarafindan onaylanip Resmi Gazete’de yayimlanarak hukuk aleminde dogar. Anayasa
degisikliginin halkoylamasina sunulmasi durumunda ise, Cumhurbaskani degisiklik
kanununu nihai olarak onaylamamaistir; onay kosulunun tamamlanmasi ve degisikligin
yiirlirliige girebilmesi i¢in ikinci kosul olan halkoylamasinda kabulii gerekmektedir.
Halkoylamas1 sonuglanmadan degisikligin var olup olmayacagi, hukuk aleminde dogup
dogmayacag belli degildir ve hukuk sistemimizde Anayasa Mahkemesi’nin 6n denetim
usulii yoktur (Aliefendioglu, 1984: 112; Aydin, 2010: 242-243; Keskinoglu, 2011: 158;
Can, 2007: 126-127). Bu goriise gore, Anayasa’nin 175. Maddesindeki “Anayasa
degisikligi kanunu” ibaresi de bir yazim hatasidir ve dogrusu “Anayasa degisikligi

teklifi” olmalhidir (Gozler, 2009: 565).

Tiirkiye’de halkoylamasina sunulan Anayasa degisikligi kanunlarinin, Anayasa
Mahkemesi denetimine tabi olmasi ile ilgili ikinci bir tartisma konusu ise, Anayasa
degisikliginin halkoylamasi ile kabul edilmesi durumunda, Anayasa Mahkemesi’nin
denetim yetkisinin olup olamayacag tizerinedir. Halk iradesinin en iistiin kurucu iktidar
oldugunu ifade eden bir goriise gore, halkoylamasi ile en iist kurucu iktidarin onayi bir
Anayasa degisikliginin o ana kadarki tiim sakatliklarin1 ortadan kaldirmaktadir ve bu
asamadan sonra herhangi bir makamin halkin iradesi {lizerinde Anayasal denetimi s6z
konusu olmamalidir (Ozbudun, 2009: 175). Bu gériisiin yam sira, kurucu iktidar olarak
halk ve halkoylamasinda iradesine basvurulan halkin farkli degerlendirilmesi

gerektigini ifade eden goriise gore ise, halkoylamasi, Anayasa’nin tiimiine iligkin ve
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dolayistyla Anayasal denetim ile ilgili kurucu halk iradesini ortadan kaldirmaz (Can,

2007: 109; Aliefendioglu, 1984: 112).

Halkoylamasinin, Anayasa degisikliginin sekil bakimindan sakatliklarin1 ortadan
kaldiracagi kabul edilse dahi, bazi Anayasa Mahkemesi kararlarindan™ hareketle,
Anayasa Mahkemesi’'nin Anayasa’nin felsefesine ve 6ziine iligkin denetim islevi ve
yetkisinin siirdiigiine iliskin goriisler, halkoyunun Anayasa Mahkemesi’nin denetim ve

islevini ortadan kaldirmayacagini sdylemektedirler (Aliefendioglu, 1986: 53-54).12

Anayasa Mahkemesi’nin Anayasa degisiklikleri ile ilgili denetim yetki ve gorevi,
Anayasa’nin 148. Maddesi ve 30 Mart 2011 Tarihli 6216 sayili Anayasa Mahkemesi
Kurulus ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun’da belirtildigi gibi, Anayasa degisiklik
kanununun teklif, oylama c¢ogunlugu ve ivedilikle goriisiilememe sartina uyulup
uyulmadigiyla ilgili olarak Anayasa siirecinin TBMM kismu ile ilgilidir. Ayrica,
halkoylamasina sunulmus ve kabul edilmis bir Anayasa degisikliginin ister sekil, ister
esasa girerek Anayasa Mahkemesi tarafindan bozulmasinin halkoylamasi ile kaybedilen
zaman ve masraflar goz ardi edilse dahi, ciddi siyasi ve hukuksal sorunlar doguracagi
aciktir. Halkoylamasiyla kabul edilen bir Anayasa degisikligi kanununun, TBMM
asamasindaki bir eksiklik ya da usul hatas1 nedeniyle Anayasa Mahkemesi tarafindan
iptal edilmesi, belki de halkoylamas1 6ncesi kolayca giderilebilinecek bir hata yliziinden
hem bosuna zaman kaybi1 ve masraf doguracaktir hem de halk iradesine saygisizlik

tartismalar1 baglatabilecektir.

Tiirkiye’nin Anayasal Sisteminde, kanunlar TBMM tarafindan kabul edilir ve
Cumhurbagkan1 tarafindan onaylandiktan sonra Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirlige girer. Resmi Gazete’de yayimlanmasi bir kanunun yiirlirliige girmesi ve
hukuk aleminde dogmasi i¢in bir kosuldur. Tiirkiye’de Anayasa Mahkemesi’nin
Anayasa degisiklikleri tizerinde 6n denetim yetkisi yoktur. Nitekim Anayasa’nin 148.
Maddesi Anayasa degisiklikleri hakkinda Anayasa Mahkemesine iptal bagvurusunun
kanunun yayimlandigi tarihten yani hukuk aleminde dogduktan itibaren 10 giin

icerisinde yapilmasint ongdrmektedir. Buna karsin, halkoylamasina sunulan Anayasa

1 E: 1970/41, K.1971/37, AYMKD 9: 416 - 429; E: 2008/16, K: 2008/116, AYMKD 45 (2): 1195 -
1253.

12 Anayasa Mahkemesi’nin sekle iliskin denetimini esasa yaymasimn genig bir yorum olduguna iliskin
(Onar, 1993: 138 — 148; Can, 2008: 118 — 120).
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degisikligi kanunlarinda ise siire¢ biraz farkli islemektedir ve yasalasma
mekanizmasinin ikiye ayrildigi goriilmektedir. Cumhurbagkani, halkoylamasina
sunacagl Anayasa degisikligi kanununu halkoylamasindan once Resmi Gazete’de
yayimlattirmaktadir ve Anayasa degisikligi halkoylamasinda kabul edildiginde,
YSK’nm sonuglart Resmi Gazete’de yayimlamasmin ardindan Cumhurbaskani’nin -
yaklasik altmis giin once- Resmi Gazete’de yayimlatmis oldugu Anayasa degisikligi
kanunu yiirtirliige girmektedir. Anayasa degisikligi kanunu, ister se¢imlik, ister zorunlu
olarak halkoylamasia sunulsun, gorev ve islevleri nedeniyle Cumhurbaskani’nin
buradaki tasarrufunu sadece bir formalite olarak degerlendirmek dogru olmayacaktir.
Her ne kadar Anayasa’nin 175. Maddesi Cumhurbaskani’nin Anayasa degisikligi
kanununu ‘“halkoyuna sunulmak iizere” Resmi Gazete’de yayimlattigini belirtse de,
Anayasa Mahkemesi’nin denetim yetkisi icin gerekli kosullardan “yayim” kosulu o

anda yerine gelmis olmaktadir.

Anayasa Mahkemesi de, 31 Mayis 2007 tarihli 5678 sayili ve 7 Mayis 2010 tarihli 5982
sayili Anayasa degisikligi kanunlarina yapilan iptal bagvurularini, degisikliklerin
Cumhurbagkan:1 tarafindan halkoylamasina sunulmasina karsin goriismeyi kabul

etmistir’,

2.3. Tiirkiye’de Anayasa Degisikligi Halkoylamalari

1982 Anayasas1 sonrast Tirkiye’de 4 Anayasa degisikligi kanunu halkoylamasina
sunulmustur. Bu halkoylamalarinin ilki 6 Eylil 1987 tarihinde 1982 Anayasasi’nda
Gegcici 4. Madde ile getirilen siyasi yasaklarin kaldirilmasi, ikincisi 25 Eylil 1988
tarthinde Anayasa’nin 127. Maddesinde yapilacak degisiklik ile yerel se¢imlerin 1 yil
erkene alinmasi konularindaydi. 21 Ekim 2007°de, milletvekili se¢imlerinin dort yilda
bir yapilmasi, Cumhurbagkani’nin halkoyuyla sec¢ilmesi ve TBMM’de toplanma ve
karar yeter sayilar ile ilgili Anayasa’nin dort maddesindeki degisiklikler ve 12 Eyliil

13 E: 2007/72, K: 2007/68, AYMKD, 44 (2): 1053 - 1108; E: 2010/49, K: 2010/87, AYMKD, 47 (2):
1069 - 1237. Anayasa Mahkemesinin 27 Kasim 2007 tarihli kararinda sdyle denilmektedir (E: 2007/99,
K:2007/86, AYMKD 45 (1): 429 - 456.); “TBMM’nin hukuksal tasarruflari, Anayasadaki ayrik durumlar
disinda, Anayasa Mahkemesinin denetimine tabidir. Anayasa Mahkemesinin Anayasa degisikliklerini
sekil bakimdan denetleme yetkisi, Anayasamin 148. maddesinin 2. fikrasinda referanduma sunulan-
sunulmayan ve yiiriirliige giren-girmeyen yoniinden herhangi bir ayrima tabi tutulamaz. Nitekim Anayasa
Mahkemesi halkoyuna sunuldugundan dolay: heniiz yiiriirlige girmedigi halde, istem {izerine 5678 sayili
Anayasa Degisiklikleri Hakkinda Kanunun Anayasaya uygunlugunu denetlemistir.”
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2010 tarihinde ise bir Anayasa degisikligi paketi oylanmistir'®. Tiirkiye’deki Anayasa
degisikligi halkoylamalarinin sonuglar1 asagidaki gibidir;

Tablo 2 - Tiirkiye’de Anayasa Degisikligi Halkoylamalarinin Sonuglari

1987 1958 2007 2010
Kayth segmen sayis| 26.085630) 26738227 42650252 52051.828|

Oy kullaman segmen say 151 244358821 23750873 28819319 38.359.099

Kathmoran (%) 93,5 22,8 67,5 737
Gegersiz oy sayis 1.088.965 793995 651658 725,082
Orani (%) 4.5 3.3 2.3 1,9
Gegeri oy sayis 23347856 22558878 28187651 37544037
Orani (%) 95,5 96, 7| 7.7 98,1
Evet sayisi 11.711.481 8034533 19422714 21787.244
Orani (%) 50,2 35 53,91 579
Hayr sayisi 11.636.355 14821545 8744547 15855793
Orani (%) 43,8 65| A 421
E;:‘é‘é:g’:;:‘;:;"" a9 30,1) Y- 419
Hayr Oylannin Kayith Y 559 20,5 305

Segmene Orani (Ya)

Bu tabloda goze ¢arpan bir nokta, 1987 halkoylamasinda % 93,6 olan katilim oraninin,
2007°de % 67,5 ve 2010°da % 73,7 olarak gerceklesmesidir. Oysa ki 2007 ve 2011
genel se¢imlerinde katilim oranlari yaklasik % 84 olmustur. Bu durumda Anayasa
degisikligi gibi bir kurucu iktidar yetkisinin halkin nispeten diisiik bir kesimi tarafindan
kullanilmasi, buna kosut olarak da 6zellikle motive ve glidiimli katilimcilarin tstiinlik
saglama olanaginin artmasi tehlikesi ongoriilebilir. Nitekim, sozii edilen 4 Anayasa
degisikligi, sadece 1987 halkoylamasinda “hayir” oylarinin tiim kayith segmenler i¢inde
cogunluga ulasabildigi (%56) diger halkoylamalarinda sonuglarin tiim kayith segmen

sayisiin yarisindan diisiik bir oranla alindig1 goriilebilmektedir.

2.4. Yerel Yonetimler Ve Halkoylamasi

Belediye Kanunu’nda®™ iki durumda literatiirde “plebisit” olarak da anilan halkoylamas1
yapilmas1 Ongoriilmiistiir. Buna gore, Belediye Kanunu’nun 4/4 Md.sinde yer alan
sekilde mesklin saha ve niifusun artmasi sonucu koylerin yerine belediye kurulmasi i¢in

ya da kdy ve beldelerin mesklin sahasinin azalmasi veya komsu belde ile birlesmesi

4 Anayasa Mahkemesi ve HSYK’nin yapisi ve gorevleri, vatandaslarin Anayasa Mahkemesine bireysel
basvuru hakki, askeri yarginin gorev alaninin kisitlanmasi, Kamu Denetgiligi Kurumu’nun kurulmasi,
memurlarin toplu sdzlesme hakki ve diger bazi diizenlemeleri igeren 27 maddelik bir Anayasa degisikligi
paketi.

153 Temmuz 2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu, RG 13 Temmuz 2005, Say1 25874.
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sonucu, 8/2 Md.si geregi ise, komsu belde ile birlesme i¢in bir halk girigimi ve
halkoylamasi hakkinda diizenleme yapilmistir. Bu halkoylamalari, YSK denetiminde

mabhalli se¢im kurullar1 tarafindan diizenlenmektedir™.

Ancak makalenin basinda bahsedilen vatandaslarin yerel yonetimler ile ilgili konu ya da
politikalarin kararlastirilmasina, halkoylamasi yoluyla katilimina iligkin diizenlemeye

Belediye Kanunu’nun 15/r Md.si 6. paragrafinda rastlanilabilmektedir;

“Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit

etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.”

Bu diizenlemeden de anlasilabilecegi gibi, s6z konusu islem ne bir referandumdur, ne
de plebisittir. Bu diizenlemenin esasen halkoylamasi olarak degerlendirilmesi de
olanakli degildir; olsa olsa bir “halk yoklamas1™ denilebilir. Bu “yoklamanin” baglayici
bir niteligi olmadig1 gibi, s6z konusu yoklamanin nasil yapilacagina ve denetlenecegine
iligkin de, bir diizenleme mevcut degildir. Bu tiir bir yoklama gerek goriildiigiinde, bir
kamuoyu yoklama sirketine yaptirilacak bir anket seklinde olabilecegi gibi, internet
tizerinden ya da sandik basinda katilabilinecek bir oylama ya da baska bir yontem ile de

yerine getirilebilir'’.

3. Halkoylamasi Uygulamalar ve Tiirkiye A¢isindan Degerlendirme

Ulkeler kendi Anayasalarinda siyasal sistemleri igerisinde cesitli konu, ydntem ve
diizeyde halkoylamasi uygulamalar1 ve secgenekleri ongérmektedirler. Yukarida da
belirtildigi gibi, halkoylamasinin demokrasiye ve katilima katki saglarken ¢ogunlugun
azinlik iizerinde tahakkiimii sonucunu dogurmamasi gerekmektedir. Bu nedenle
halkoylamasinin bir siyasi sistem igerisindeki yeri ve agirligmin iyi belirlenmesi

gerekmektedir. Bu bodliimde, halkoylamasinin ¢esit, konu ve diizey bakimindan

16 ySK Halkoylamasinda (Plebisitte) Segmenlerin Oylarina Bagvurma Usul ve Esaslarima iliskin Genelge;
Karar No 180, 11 Nisan 1969.

Y Yerel yonetimlerin bu tiir yoklamalari arasinda son dénemde kamuoyunda en ¢ok duyulanlari
Istanbul’da diizenlenen yeni sehir hatlar1 vapurlarinin tipleri (“Istanbullular klasik vapuru secti”, (2006).
http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Pages/Haber.aspx?NewsID=13175#.UdLNaflJrPIU, 02.07.2013) ve L.E.T.T.
otobiislerinin  renkleri  (“Istanbullular IETT  otobiisiiniin  yeni  rengini  se¢ti”, (2011):
http://www.iett.gov.tr/tr/main/news/istanbullular-iett-otobusunun-yeni-rengini-se/919, 02.07.2013) ile
ilgili internet iizerinden yapilan anketler ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’'nin 25 Ekim 2003’de
diizenlemis oldugu Kizilay’in yayalastirilmasi projesi ile ilgili oylama (“Bagkentte Referandum”, Radikal,
25.10.2003) olmuglardir.
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uygulamalarmma ve g¢esitli Orneklere bakilarak Tiirkiye siyasal sistemi i¢in yararli

olabilecek, demokrasiyi gelistirici halkoylamasi dnerileri liretilmektedir.

3.1. Anayasa Degisikligi

Gliniimiiz siyasal sistemlerinde, asli kurucu iktidar —en azindan s6ylemde- ulus ya da
halk olarak kabul edilmektedir ve bu nedenle de, hemen hemen tiim Anayasalar
halkoyuna sunularak kabul edilmektedir. Buna kosut olarak bir Anayasa degisikligi i¢in
yetkili tali kurucu iktidar da dogrudan ya da dolayli olarak ulus ya da halk olacaktir
(Gozler, 1998: 116 — 117). Ulus ya da halk adina tali kurucu iktidar1 kullanma yetkisi
bazi Anayasalarda dogrudan halka verilmekte'®, bazilarinda ise halk adina bir organa
devredilmektedir'®. Tiirkiye gibi bazi iilkelerde ise tali kurucu iktidari kullanma yetKisi

bir organ ile halk arasinda paylastlrllmaktadlrzo.

Anayasa degisikliklerinde, tali kurucu iktidarin kullanimi1 konusunda bazi iilkelerde bir
takim simirlamalar da 6ngériilmiistiir®™. Bazi iilke Anayasalar1 temel hak ve ilkelerle
ilgili Anayasa degisikliklerinde 6zel bazi usuller benimsemistir®’. Bazi iilkelerde ise,

Anayasa degisikliklerinde handikapli halkoylamas1 6ng6rﬁlmﬁ$tﬁr23.

'8 Ornegin Avusturya Anayasast (Md. 128), Danimarka Anayasasi (Md. 88), Veneziiella Anayasas1 (Md.
341/3).

19 Ornegin Almanya Anayasasi (Md. 79), Hollanda Anayasas1 (Md. 137).

0 Ornegin Peru Anayasasi (Md. 206), Ispanya Anayasasi (Md. 167), italya Anayasasi (Md. 138).

2! Yunanistan Anayasasi 110. Maddesi hiikiimet seklinin Parlamenter Cumhuriyet oldugunu éngdren 1.
Madde ile insani degerlere saygi ve korumanin Devletin 6ncelikli sorumlulugu olmasini (Md. 2/1), yasa
oniinde esitligi (Md. 4/1), yasalarda aksi belirtilmedik¢e kamu hizmetlerinde sadece Yunan yurttaglarinin
calisabilecegini (Md. 4/4), Yunan yurttaglar1 {izerinde asalet ve ayrimci unvanlarin tanimamayacagini
(Md. 4/7), kisilik haklarin1 (Md. 5/1) ve 6zgiirliikklerini (Md. 5/3), din ve vicdan 6zgiirliigiini (Md. 13/1)
ve Devlet yapisini (Md. 26) diizenleyen Maddelerin degistirilemeyecegini ongdriir. Fransa Anayasasi ise
Hiikiimet seklinin Cumhuriyet oldugu diizenlemesinin degistirilmesini yasaklamaktadir (Madde89/son).

22 {spanya’da Anayasa degisikliklerinde se¢imlik olarak halkoylamasi éngbriiliirken yukarida deginildigi
gibi Anayasa reformu niteligi tasiyan degisikliklerde Meclislerde 6zel bir kabul yeter sayisi ile zorunlu
halkoylamas: Ongorilmiistir (Md. 168). Letonya Anayasasina gore de Letonya’nin bagimsiz bir
demokratik Cumhuriyet oldugu (Md. 1), egemenligin halka ait oldugu (Md. 2), iilke biitiinliigii (Md. 3),
resmi dil ve bayrak (Md. 4), Meclis (Saeima)’nin nispi temsil esasina gore genel, esit ve dogrudan
secimlerle ve gizli oyla secilmesi (Md. 6) ile ilgili degisikliklerin halkoyuna sunulmasi zorunludur (Md.
77). Lituanya Anayasasi da degisiklikler i¢cin halkoylamasi ongdrmezken Lituanya’nin bagimsiz bir
demokratik Cumhuriyet oldugu diizenlemesinin (Md. 1) ancak segmenlerin dortte tgiiniin kabuliiyle
egemenligin ulusa ait oldugu (Md. 2) ve Anayasa degisiklikleriyle ilgili diizenlemelerin de sartsiz
halkoylamasiyla degistirilebilmesini zorunlu kilmigtir (Md. 148).

2 isve¢’te kabul edilmis bir Anayasa degisikligine karst halkoylamasina gidildiginde ret oylarmmn
cogunlukta c¢ikmasi ve son genel secimdeki gegerli oylarin yarisini gegmesi halinde sonug gecerli
sayllmaktadir (Boliim 8 Madde 15). Portekiz Anayasasi 115. Madde ve Polonya Anayasasi 125. Maddeler

13

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Dikran Zenginkuzucu, Halkoylamasini Yeniden Diigiinmek

Tiirkiye’de Anayasa degisikliklerinin halkoylamasina sunulmasi ile ilgili diizenlemeler
yukarida tartisilmisti. Buna gore, Tiirkiye’de Anayasa degisiklikleri i¢in hem segimlik
hem zorunlu halkoylamasi 6ngoriilmektedir. Ote yandan, Anayasa degisikliklerinin
halkoylamasi ile yiirlirliige girmesi i¢in herhangi bir katilim sart1 aranmadig1 ve gecerli
oylarin ¢gogunlugunun degisiklik dnerisini kabul etmesinin yeterli oldugu goriilmektedir.
Anayasa degisikliklerinde, dogas1 geregi, Meclis’te 6zel bir katilm ve kabul sarti
benimsenirken halkoylamalarinda herhangi bir katilimin goézetilmemesinin bir takim
sakincali sonuglar doguracagi diisiiniilebilir. Ote yandan, Tiirkiye’de Anayasa
degisikligi halkoylamalarinda kayithh se¢menin en az yarisimin katilimi sartinin
ongoriilmesi durumunda, Anayasa degisikligine kars1 goriisiin halkin yaklasik % 20 —
25’ini sandig1 boykot etmeye ikna ederek istedigi sonuca ulasabilmesi séz konusu
olabilecektir. Halkoylamalarinda esasin halkin katilimi oldugu g6z Oniinde
tutuldugunda, boyle bir katilim sart1 uygun olmayacaktir. Halkin Anayasa degisiklikleri
hakkindaki goriisiinii sandiga yansitmasinin yurttaslik bilinci geregi oldugu agiktir ve

tesvik edilmesi gereklidir.

Tiirkiye’de Anayasa konusundaki bir diger tartisma konusu, 6zellikle yeni Anayasa
tartismalar1 ¢ercevesinde Anayasa’nin degistirilemez hiikiimleri {izerine cikmugtir®,

1982 Anayasasi’nin “Degistirilemeyecek Hiikiimler” baglikli 4. Maddesi soyledir;

“Anayasa’nin Inci Maddesindeki Devletin seklinin Cumhuriyet oldugu hakkindaki
hiikiim ile 2nci Maddesindeki Cumhuriyetin nitelikleri ve 3 iincii Maddesi hiikiimleri

degistirilemez ve degistirilmesi teklif edilemez”.

Anayasa Mahkemesi de, kararlarinda degistirilemez ilkeler bakimindan Anayasa

degisikliklerinin esasina girerek denetime tabi tutmugtur?. Anayasa’nin degistirilemez

ise halkoylamasinin gegerli olmasi i¢in katilimin tim se¢menlerin yarisindan fazla olmasini sart
kosmaktadir.

% Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasalari igerisinde ilk kez 1924 Anayasasi 102. Maddesinde “Devlet seklinin
Cumhuriyet” oldugu hakkindaki 1. Maddede degisiklik yapilamayacagi ve teklif dahi edilemeyecegi
belirtilmistir. 1961 Anayasasi tartigmalari sirasinda Anayasanin degistirilemez hiikiimlerinin
genisletilmesi giindeme getirilmigse de 9. Madde sadece “Devlet seklinin Cumhuriyet” oldugu seklindeki
ilk Maddenin degistirilememesini 6ngdrmiistiir. Ancak bir dizi Anayasa Mahkemesi karari ile
Cumbhuriyetin “insan haklarina ve Baglangic’ta belirtilen temel ilkelere dayanan, milli, demokratik, laik
ve sosyal hukuk devleti” olma niteligini belirleyen 2. Maddesi ile burada génderme yapilan Baslangig
bdliimiindeki ilkelerin de degistirilemeyecegini hiikkme baglamistir. Bu yonde Anayasa Mahkemesi
kararlarinin bir listesi i¢in (Onar, 1993: 9 dipnot 4).

%:2007/72, K: 2007/68, AYMKD, 44 (2): 1053 - 1108; E: 2010/49, K: 2010/87, AYMKD, 47 (2): 1069
- 1237.
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hiikiimlerinin genis tutulmasi siyasi bir karardir. Ancak bir Anayasada degistirilemez
hiikiimleri ¢ogaltmak ve bunlart dondurmak, toplumun siyasal ve hukuksal gelisimini
engelleyici bir tercih olacaktir. Ayrica, devletin seklinin Cumhuriyet olmasi bir tercihi
tanimlamaktadir. Cumhuriyetin dayandig1 ilkeler ve nitelikler, zaman igerisinde
degisebilir, farkli anlamlar kazanabilir. Ote yandan, Cumhuriyet ve demokrasimizin
dayanacagi bu gibi temel ilkelerin ve niteliklerin toplumun genis bir kesimi tarafindan
kabul edilmis ve bir toplumsal uzlasmaya dayanmis olmasi da bir gerekliliktir. Bu
cercevede Tirkiye’de bir Anayasa’nin sadece devletin seklinin Cumhuriyet oldugu
diizenlemesinin degistirilemez hiikiim olarak bulunmasi énerilebilir®®. Bunun yam sira
Cumhuriyetin nitelikleri, oérgiitlenmesi, resmi dil, bayrak, milli mars ile temel hak ve
ozgiirliikklerin dokunulmazligina iliskin Anayasal diizenlemelerin degistirilebilmesi i¢in
handikapl1 bir usul benimsenebilir. S6z edilen Anayasa hiikiimleri hakkindaki degisiklik
Onerilerinin zorunlu olarak halkoylamasina sunulmasi ve halkoylamasinda katilim sarti
ve nitelikli ¢ogunluk ile kabulii dngoriilebilir. Bu amacla, Ispanya &rnegine benzer
sekilde bu nitelikteki Anayasa degisikligi Onerilerinin Oncelikle Meclis’te iiye
tamsayisinin 2/3 ¢ogunlugu ile kabulii ardindan da zorunlu olarak halkoylamasina
sunulmas1 ongoriilebilir. Anayasal reform niteligine biiriinecek bu gibi degisikliklerin
halkoylamasina sunulmasit durumunda da bir onceki genel se¢imlere katilan se¢men
sayisinin yarisindan az olmamak sartiyla se¢menlerin en az yarisinin katilimi ve
degisiklik Onerisinin gegerli oylarin 3/4’ii ile kabulii sart kosulabilir. Bu durum halkin
asli kurucu iktidarin yerine gececek yeni bir iradesinin varligini gésterecektir27. Meclis
tarafindan kabul edilen bu nitelikteki bir Anayasa reform Onerisinin halkoylamasinda

kabul edilmemesi durumunda ise Meclis secimlerinin yenilenmesi yerinde olacaktir.

3.2. Halk Girisimi

Baz1 iilke Anayasalarinda Anayasa degisikligi Onerileri halk tarafindan da

?® Bu makalenin amaci ve gercevesi geregi mevcut Anayasanin degistirilemez hiikiimler hakkindaki
diizenlemelerinin nasil degistirilecegi ya da degistirilebilip degistirilemeyecegi tartisilmayacaktir. Ancak
asli kurucu iktidarin hukuk dis1 bir durum oldugu ve bu degisikliklerin daha ¢ok toplumsal ve siyasi bir
irade sonucu s6z konusu olabilecegi sdylenebilir (Gozler, 1998: 63 - 64; Tezig, 1991: 167).

" Tiirkiye’de 2002 — 2011 arasindaki 3 milletvekili secime katiim ortalama % 82,2 olarak
gerceklesmistir. Bu durumda TBMM’nin 2/3’{ teorik olarak se¢menin % 54,8’ine dogrudan tekabiil
etmektedir. Birgok degisiklik iceren 2010 Anayasa degisikligi paketinin halkoylamasina katilim % 73,7
olarak gerceklesmistir. Bu halkoylamasinda katilanlarin  3/4’4i tiim se¢menlerin % 55,28’ini
olusturmaktadir.
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halkoylamasina gétiiriilebilmektedir®. Halkoylamasmin halkin egemenligi kullanmasi
ve demokratik katilim araci olarak anlamli oldugu daha once de belirtilmisti. Ancak
esas odak noktasi ¢ogulcu demokrasi olacak ise halkin siyasal katilimini bir adim 6teye
tagityacak yasa Onerisi sunma hakkini da tanimak anlamli bir davranis olarak

degerlendirilebilir. Bu dneride bir takim tercihler ve teknik sorular giindeme gelecektir.

Oncelikle halk girisiminin Anayasa degisiklikleri icin de gegerli olup olmayacag sdz
konusu olabilir. Katilimcilik ve ¢ogulculuk agisindan bu tercihin Anayasa degisiklikleri
icin de gegerli olmas1 yoniinde kullanilmasi uygun olacaktir. Kurucu iktidarin halka
dayandigi bir durumda Anayasa degisiklikleri i¢in de halk girisiminin taninmasi dogal
ve anlamlidir. Bunun ardindan halk girisiminde bulunabilecek se¢men sayisinin
belirlenmesi gerekecektir. Burada niifus ve se¢men sayilarindaki siirekli degisiklik goz
Oniine alindiginda sabit bir se¢gmen sayist yerine bir segmen orani belirlemenin daha
yerinde olacagi goriilmektedir. Anayasa’nin 175. Maddesi TBMM’de bir Anayasa
degisikligi Onerisinin iiye tamsayisinin {igte biri tarafindan yapilabilecegi
belirtilmektedir. Bu oran bir halk girisimi i¢in yiiksek ve ulasilmaz olacaktir. Bu agidan
Anayasa degisikligi Onerileri i¢in segmen tamsayisinin % 2’si, yasa Onerileri i¢in ise

segmen tamsayisinin %1°i gibi oranlar 6ngériilebilir®,

Bu usulde Meclis catisi altinda milletvekillerinden olusacak ve siirekli bir sekretaryaya
sahip olacak bir Kurulun imzalarin gecerliligi, metnin yazimi konularinda teknik
yardimda bulunabilir ve prosediiriin isletilmesini saglayabilir. Bu tip halk girisimleri
yargl giivencesinde olmalidirlar. Anayasa degisikligi ve yasa Onerilerinin yargisal

denetimi olagan olarak Anayasa Mahkemesi, halkoylamasinin diizenlenmesi YSK’nin

% Jtalya’da iki tur oylama sonucu Parlamento ve Senato’nun iiye tamsayisinin salt gogunlugu ile kabul
edilen ancak iicte ikisinden az oy almis bir Anayasa degisikligi {i¢ ay icerisinde Meclislerden birinin iiye
tamsayisinin beste birinin, 500.000 se¢menin ya da bes Bolge Konseyi’nin istemi {izerine halkoylamasina
sunulur. Bunun yani sira bazi iilkelerde halk girisimi ile de Anayasa degisikligi onerisi yapilabilmektedir.
Ornegin Isvicre’de 100.000 segmen Federal Anayasanin tamamiyla degistirilmesi (Md. 138) ya da bazi
Maddelerinde diizenleme (Md. 139) Onerilerinde bulunabilir. Letonya’da segmenlerin onda birinin
Anayasa ya da yasa degisikligi Onerisi Meclis (Saeima) tarafindan da kabul edilirse halkoylamasina
sunulmaktadir (Md. 78). Romanya Anayasasi 500.000 se¢menin Anayasa degisikligi Onerisinde
bulunabilmesini éngérmektedir (Md. 146/1). Ayrica yukarida belirtildigi gibi Finlandiya, Fransa, Italya,
Liikksemburg, Yeni Zelanda, Portekiz, Ispanya, Isvigre gibi iilkelerde belli sayida segmenin yasa
Onerisinde bulunma hakki vardir ve bu yasa Onerileri halkoylamasma sunulmaktadir. Benzer sekilde
Lituanya’da 300.000 segmen (Md. 9), Macaristan’da 200.000 se¢men (Md. 8), Romanya’da 250.000
se¢cmenin (Md. 95) yasa dnerisinde bulunabilmesine hak tanimmustir.

#2011 milletvekili segimlerinde YSK Tiirkiye Genelinde se¢men sayisini 50.189.930 olarak agiklamistir.
Buna gore % 2 1.003.799, % 1 ise 501.899 segmene tekabiil etmektedir.
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yetkisinde olacaktir®.

3.3. Onem Tasiyan Konularin Halkoylamasina Sunulmasi

Bir¢ok demokratik ililkede yasama organinin ulusal 6énemdeki konular1 halkoylamasina
sunma olanag1 Anayasal olarak diizenlenmistir®’. Bu yasama referandumlar1 se¢imliktir
ve amact toplum ve halk agisindan yiliksek 6nem tastyan, gelecege doniik ciddi sonuglar
ve degisimler dogurabilecek konu ve siyasalarda halkin goriisiinii 6grenmek ve

katilimini saglamaktir.

Bu acidan, Tiirkiye i¢in 6nem tasiyan ve gelecege yonelik uzun vadeli ulusal ya da
bolgesel konularda politika belirlemede yasama organina danisma niteliginde se¢imlik

halkoylamasi gibi bir aracin saglanmasi yararl goziikkmektedir.

3.4. Yerel Demokrasi

5932 yerel

Avrupa Konseyi'nin hazirladigi “Avrupa Yerel Yonetim Ozerklik Sarti
makamlarin demokratik rejimin temellerinden oldugu tespitinden hareketle, kararlara
katillmin en dogrudan sekilde yerel diizeyde saglanabilecegi ve kamu iglerinin bu
sekilde yerel niifusun c¢ikarlar1 dogrultusunda diizenlenebilecegi diisiiniilerek kamu
islerinin 6nemli bir boliimiiniin sevk ve idaresinin 6zerk yerel yonetimlere birakilmasini
ongormektedir. Tiirkiye de Sarti bazi ¢ekinceler ile imzalamistir ve 0naylam1st1r33.
Yerel Yonetim Ozerklik Sarti 3. Maddesi yerel yonetimlerde kamu islerinin
diizenlenmesi ve yonetilmesinde olanakli oldugunca vatandaslarin katiliminin

saglanmasini ongoriirken yontemlerden biri olarak halkoylamalarina isaret etmektedir.

Sart’in 5. Maddesi de yerel yonetimlerin sinirlarinda mevzuatin elverdigi durumlarda ve

%0 Italya’da toplanan imzalar oncelikle gecerliligi bakimindan Damistay ardindan da onerinin esasi
bakimindan incelenmek {izere Anayasa Mahkemesi denetiminden ge¢mektedir. Isvigre’de o6neri
Parlamento’ya sunulmaktadir. Ispanya’da da o6neri Meclis igerisindeki Merkez Se¢im Kurulu'na
yapilmaktadir ve imzalar internet {izerinden de toplanabilmektedir. AB de internet iizerinden
yiiriitiilebilecek bir halk girisimi usulii yiiriirliige sokmustur.

! Ornegin Danimarka, Finlandiya, Fransa, Irlanda, Ispanya, Isveg, Italya, Letonya, Lituanya,
Liiksemburg, Macaristan, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Yunanistan, italya, Iispanya, Slovakya,
Macaristan, Portekiz, Polonya gibi {ilkeler bolgesel halkoylamasi da 6ngérmektedir.

%2 Strasbourg, 15 Ekim 1985. Yiiriirliik Tarihi 1 Eyliil 1988.
¥ RG 3.10.1992, Say1 21364.
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olanakliysa halkoylamasi yoluyla yerel niifusa Onceden danisilmaksizin degisiklik

yapilamamasini diizenlemektedir®.

Tirkiye’de yerel yonetimler Anayasa’nin 127. Maddesinde diizenlenmistir. Buna gore
yerel yonetimlerin kurulus esaslar1 kanunla belirlenir. Belediye Kanunu 6. Maddesine
gore de belediye sinirlar1 Valilik onayiyla kesinlesir. Mahalli idarelerin kurulmasi ve
sinirlarinin ~ degistirilmesinin  mahalli  niifusun  katilacagi  halkoylamalar1 ile
gerceklesmesi ve buna kosut olarak Belediye Kanunu’nda kdy ve beldelerde oldugu gibi
halk girisimi olanaginin taninmasi Avrupa’daki uygulamalara yakin, demokratik bir
yaklagim olacaktir. Anayasa’nin 127. Maddesi 2. paragrafina mahalli idarelerin gérev
ve sorumluluk alanlarma giren konularda halkoylamasi diizenleyebilecekleri seklinde
bir diizenleme eklemek Avrupa Yerel Yonetim Ozerklik Sart'nin ve yerel
demokrasinin bir geregine —ayn1 zamanda da makalenin basinda aktarilan halkoylamasi

beyanatlarina- Anayasal statii kazandiracaktir.

3.5. Halkoylamasina Gotiiriilemeyecek Konular

Dogal olarak Anayasa’nin degistirilemez hiikiimlerinin halkoylamasina sunulmasi
beklenemez. Bunun yani sira ilkeler hiikiimetlerin ¢alismalar1 ve genel politikalar

acisindan Anayasalarinda halkoylamasina gotiiriillemeyecek konulart saymislardir.

Anayasalarda genel olarak temel hak ve ozgirliikler, biitge, vergi veya mali igerikli
kanunlar, af ile ilgili konular, uluslararas1 anlagmalarin onaylanmasi ve yiiriirliikten
kaldirilmasi, uluslararast anlagsmalardan dogan ylikiimliiliikkler, savas ve baris ilani,

savunma ve askeri operasyonlara katilmayla ilgili konular, olaganiistii hal ilani/sona

% Belgika Anayasas1 41. Madde yerel halkoylamalar hakkinda “belediye ya da eyaletlerin menfaatlerini
ilgilendiren konular ilgili belediye ya da eyalette halkoylamasina sunulabilir” seklinde diizenleme
getirmistir. Bulgaristan Anayasas1 “Yerel Oz-Yonetim ve Yerel Idare” bashig: altinda belediyelerin 6z-
yonetimin uygulandigi temel idari topraksal birimler oldugunu belirtmekte ve vatandaglarin belediyelerin
yonetimlerine segtikleri yerel 6z-yonetim makamlart ve halkoylamalar1 ya da halk toplantilar1 yoluyla
dogrudan katilmalarin1 6ngérmektedir (Md. 136/1). Buna gore halkoylamasi yerel 6z-yonetime katilmak
i¢cin se¢imlik bir yontemdir. Bulgaristan Anayasas1 136/2. Maddesi de belediye sinirlariin yerel niifusun
katilacag1 zorunlu halkoylamalari ile belirlenebilecegini hitkkme baglamaktadir. Fransa Anayasas1 (Md.
72/1), Macaristan Anayasast (Md. 31/2), Polonya Anayasasi (Md. 170), Portekiz Anayasasi (Md. 240),
Slovakya Anayasasi (Md. 67/1) da yerel yonetimlerin yetki ve sorumluluk alanlarina giren konularda
halkoylamas: diizenleyebileceklerini belirtmektedirler. Slovenya Anayasasi ise belediyelerin mahalli
niifusun katildig1 halkoylamasi ile kurulacagini hilkme baglamaktadir (Md. 139). Italya’da Bélge
sinirlarmin degistirilmesi ya da yeni Bélgeler kurulmasi (Md. 132), Ispanya’da Ozerklik Statiisii (Md.
151) konularinda halkoylamalar1 6ngoriilmektedir.

18

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Dikran Zenginkuzucu, Halkoylamasini Yeniden Diigiinmek

erdirilmesi, parlamentonun feshi, kamu kurumlarinin kurumsal yapist ve atamalar gibi

konularda halkoylamasi diizenlenmesi yasaklanmistir.

Halkoylamasina sunulmasi yasaklanan konulara Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasina gore

Cumhurbagkani’nin tek bagina yapabilecegi islemler de eklenebilir.

Sonu¢

Halkoylamas1 halkin dogrudan kurucu iktidar1 kullanmasi yontemi olabilecegi gibi
yasama faaliyetlerine katilimini saglayan, ulusal ya da yerel Olgekte kendisini
ilgilendiren 6nemli diizenleme, konu ve siyasalarin kararlagtirilmasina dogrudan katilhm
aract da olabilmektedir. Diinyanin 6nde gelen bircok demokrasisinde halkoylamasi
temsili demokrasiyi tamamlayict ve halkin yasama faaliyetlerine ve siyasal karar
mekanizmalarina katilimini saglayici bir islev gdérmektedir. Ote yandan, giidiimlenmis
topluluklarin halkoylamasin1 demokratik bir yontem olmaktan c¢ikabilecegi ve bu
durumda c¢ogunlugun tahakkiimii i¢in ara¢ olarak kullanilabilecegi de Onemli
¢ekincelerdendir. Bu nedenle halkoylamasinin her iilkenin kendi siyasal sistemi ve
toplumsal yapisina gore ¢ogulcu demokrasinin tartisma ve uzlagsma kiiltiirline uygun

tasarlanmasi ve kullanilmasi 6nemlidir.

Yerel demokrasi acisindan da yurttaglarin kamu islerinin diizenlenmesi ve yasam
alanlartyla ilgili kararlara demokratik katiliminin en kolay, etkin ve dogrudan
saglanabilmesinde halkoylamalar1 ve halk toplantilari/meclisleri/kurullar1  basat

yontemler olarak goriilmektedir.

Tiirkiye Anayasas1 yalnizca kurucu referandum ongormektedir. Bir Anayasa degisikligi
secimlik ya da duruma bagli olarak zorunlu olarak halkoylamasina sunulabilmektedir.
Belediye Kanununda ise plebisit olarak da adlandirilan belde ve kdy smurlart ile
orgiitlenme {izerine sinirli bir alanda halkoylamasi Ongoriilmistiir. Yerel yonetimler
tarafindan bazi konularda halkin goriisiini 6grenmek amaciyla yapilan anket ve

yoklamalarin ise halkoylamasi olarak tanimlanmas1 zordur.

Bu cer¢evede diinyanin 6nde gelen demokratik iilkelerinde goriilen halkoylamasi

uygulamalar1 ve deneyimleri 1s1ginda Tiirkiye Anayasal sisteminde halkoylamasinin
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daha genis kullaniminin diisliniilmesinde ve tartisilmasinda fayda vardir.
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YENI ILETiSIM CAGINDA HALKLA iLiSKiLERDE REKLAM VE
PROPAGANDANIN KONUMLANDIRILMASI

Yrd. Do¢. Dr. Mehmet Nizar ASLAN*

Ozet

Yillardan beri halkla iligkiler faaliyetleri, reklam ve propaganda ile hep karistirilmistir. Halkla iliskiler,
propaganda ve reklam faaliyetleri dylesine i¢ ice girmistir ki, halkla iligkileri, bu iki teknikten ayirmak
icin iki ylize yakin taniminin yapildigi tahmin edilmektedir. Bu ii¢ disiplinin, ortak kitle iletisim araglarini
kullanmasi, yine ortak amaglarinin “tanitim” yapmak olmasi bu kavram kargasasinin dogmasina sebep
olmaktadir. Ancak detayli incelendiginde gerek hedef kitlelerinin farkli olmasi, gerekse siire ve sagladigi
yararlar agisindan bakildiginda farkli ama¢ ve hedefler igermesi noktasinda farkli disiplinler olarak

birbirinden ayrilmaktadir.

Bu calismada, halkla iliskilerde reklam ve propaganda kavramlarinin kullanimi, amaci ve uygulanma
yontemleri arasindaki farklar aktarilmistir. Calismada betimleyici ¢oziimleme yontemi kullanilmistir.
Calismanin amaci; halkla iliskiler, propaganda ve reklamin yarattig: etki ile etki kurulmak istenen Kitle ve
bu kitlenin gesitliligini ortaya koymaktir. Ortaya ¢ikmasi hedeflenen etkide, mesajin 6zelligi ve aliciya
ulastiktan sonra yarattig1 geribildirimi agiklayarak, halkla iliskiler ile reklam ve propagandanin farklar1 ve

benzerlikleri tizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler: Halkla iligkiler, propaganda, reklam.

THE PLACEMENT OF ADVERTISING AND PROPAGANDA IN PUBLIC RELATIONS IN
THE AGE OF NEW COMMUNICATION

Abstract

* Yeni Yiizy1l Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Béliimii, nizaraslan@yahoo
.com.tr
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For many years, public relations activities have been confused with advertising and propaganda activities.
Public relations, advertising and propaganda activities are so connected that approximately 200
definitions were made to distinguish public relations from the other definitions. The fact that all these
three disciplines use common mass communication tools and have “publicity” as their common goal
causes to create this confusion of the definition. However, they differ from each other as three different
disciplines based on having different goals and aims with regards to either different target groups or

duration and benefits when they are scrutinized.

In this study, the definitions, their goals and application methods, and a brief explanation for the
confusion of the three techniques: namely, public relations, advertising and propaganda. In this study,
descriptive analysis method was used. In the view of general goal, the differences and similarities of both
public relations and advertising and propaganda were emphasized by explaning the features of mesaage

and feedback coming up just after the receiver gets the message.

Giris

Giintimiizde Halkla iligkilerin en fazla karistirildig1 alan, propaganda ve reklamdir. Her
ic kavramin faaliyet alanlarinin birbirine benzemesi ve ortak iletisim teknik ve kanallari
kullanmasi bu sorunun karsimiza ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu kavramlar, sadece
tilkemizde degil ayn1 zaman bagka iilkelerde de insanlar tarafindan karsilasilan bir sorun

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Baz1 uygulayicilar, halkla iligkiler /Orgiitsel iletisimi “yonetilen iletisim” olarak
tanimlamanin, halkla iligkilerin yonetime damismanlik yapma ve orgiit adina kamu
politikalar1 gelistirme roliinli disarida biraktigini ileri siirerler. Bu goriise gore “ halkla

iliskiler sadece iletisim degildir, ondan da fazladir.” (Grunig, 2005: 15).

Icerisinde bulundugumuz iletisim ¢aginda; Kkitlelerin tutum ve davramislarini
belirlemede iletisim teknik ve araglarin roliinii giderek artirmakta ve birgok konuda
belirleyici olmaktadir. Bu teknikler, gliniimiizde yaygin olarak kullanilan propaganda,
reklam ve halkla iligskiler alaninda kendini daha bariz bir sekilde gostermektedir.
“Halkla iligkilerin temeli haberlesmedir. Bu anlamda bir¢gok halkla iliskiler
uygulayicilarin1 haberci olarak nitelemek olanagi vardir. Reklam ve propagandada
aslinda haberlesmeye dayanir. Ama amag¢ ve uygulama farki, bicimde ve iceriktedir.”

(Ertekin, 1986: 44).
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Kurum veya kisilerin bagkalariyla iligski tesis etmek igin gelistirdikleri propaganda,
reklam ve halkla iligkiler gibi taktik, teknik ve yontemler, tarihi siire¢ icinde degisik
amagclarla kullanilagelmistir. Bu ¢ iliski tesis etme, taktik, teknik veya yontem
icerisinde, en gelismis olanlar1 propaganda ve reklamdir. Propaganda daha ¢ok siyasal,
dinsel ve kiiltiirel, reklam ise ticari amaglarla kullanilmaktadir (Coruh, 1969: 67).
Kitleleri etkileme, kontrol altinda tutabilme ve yonlendirme amaci ¢er¢evesinde onemli

rolleri olan bu ii¢ arag, yapi isleyis agisindan ise farklilik arz etmektedir (Karagor, 2006:
85).

Halkla iligkiler, propaganda ve reklama gére daha yeni ve daha az bilinen ve daha az
uygulama alani bulan bir iliski tesis etme yontemidir. Halkla iliskilerde uygulanan
yontemler tamamen agikliga dayanirken, propaganda gerektiginde yontem ve amaglarini
gizlemektedir. Healy’nin agiklamasina gore, “Halkla iliskiler ¢alismalarinda ortak bir
anlayis hedeflenirken, propaganda ise emredici oldugundan kayitsiz sartsiz pesinden
gelinmesini 6ngormektedir (Karagor, 2006: 94 ). Marten’e gore ise, propaganda “Halkla
iligkileri bir ara¢ olarak goriirken, halkla iligkiler propaganda calismalarini etik
bulmamaktadir. Propaganda duygulara hitap ettigi icin modern bir halkla iligkiler
anlays1 ile bagdasmamaktadir” (ibid).

Propagandaya bu bakis agisi ile yaklasildiginda, halkla iligkiler uzmanlari tarafindan son
derece antipatik bir kavram olarak degerlendirilmekte, teknik mesaj yapist ve amag
acisindan birbirinden ayrilmaktadir. Halkla iliskiler; mesaji gercekte oldugu gibi ve
yalin bir sekilde kitlelere iletirken, propaganda ise amacina uygun gelen mesajlari,
genelde abarti ve sapmalar gosterecek sekilde kitlelere ilettigi gorilmektedir
(Sabuncuoglu, 1998: 28). Ote yandan propaganda daha c¢ok halkla iliskiler ile
karistirilmasina karsin, reklama daha yakin bir yapi1 arz ettigi goriilmektedir. Ancak her
ic iletisim teknigi arasinda yap1 ve isleyis olarak bir ayirimdan soz edilse de her ii¢

olgunun da bir iletisim teknigi olarak algilanmasi1 gerekmektedir (Karagor, 2006: 95).

Simdi konuyu daha yakindan inceleyebilmek i¢in Once halkla iliskilerin reklamdan,
sonra da halkla iliskilerin propagandadan ayrildig1 noktalar1 agiklayalim. Bu ayirimu,
cok net ve kesin bir sekilde tespit ederek ifade etmek, kuskusuz ¢cok dogru bir yaklasim

olmamasina karsin tartismaya agik bir husus oldugu gercegini de goz ardi etmemek
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gerekir. Ayrica, uygulamada i¢ ice gecmis bir takim durumlarla kargilasmak her zaman
olasidir. Bu hususlar1 goz Oniinde tutarak bu ii¢ kavramin genellikle birbirinden

ayrildiklar1 noktalar1 asagida aciklanmasina galisilacaktir.

1. Halkla Iliskiler ile Reklam Arasindaki Farklar

Reklam sozciigii, Latince olamore (Cagirmak) fiilinden gelmektedir. Bu anlamiyla
reklam bati dillerinde avcilarin av avlarken, avlarmmi cezbetmek, cagirmak igin

kullandiklar hileleri, yollari, yontemleri ifade etmek i¢in kullanilmistir.

Tiirk Dil Kurumu tarafindan “Bir seyi Halka tanitmak, begendirmek ve bdylelikle
stiriimiinii saglamak icin denenen her tiirlii yol” olarak tanimlanan reklam; reklam
terimler ve kavramlar1 sozliigline gore; insanlart goniillii olarak belli bir davranista
bulunmaya ikna etmek, belirli bir diisiinceye yoneltmek, dikkatlerini, bir {iriine,
hizmete, fikir ya da kurulusa ¢cekmeye caligmak, onunla ilgili bilgi vermek, ona iliskin
goriis ve tutumlarii degistirmelerini veya belirli bir goriisii benimsemelerini saglamak
amaciyla olusturulan; iletisim araclarindan yer ya da siire satin almak yoluyla sergilenen
veya baska bicimlerde ¢ogaltilip dagitilan ve bir ticret karsiliginda olusturuldugu belli
olan duyurudur (Giilsoy, 1999: 9). Reklam, serbest piyasa ekonomisi kosullarinin
egemen oldugu, tiketimin adeta kutsallastirildigr giinlimiiz diinyasinda oldukga

islevseldir (Elden, 2009: 135).

Ozel kurum ve kuruluslar; cevreyi tanimak ve cevreye kurum ve kuruluslar1 tanitma
calismalarinda halkla iligkiler ve reklam faaliyetlerinden genis 6l¢iide yararlanmaktadir.
Ozel sektoriin var olmasi ve varhigini siirdiirebilmesi igin kar elde etmek ve bu
karhiligim siirdiirmek esastir. Bu islevini yerine getirebilmesi i¢in de toplumsal ve
siyasal olaylarla oldugu kadar yasama yiiriitme ve hatta yargi organlarmin temsilcileri

ile diger ¢ikar ya da bask1 gruplari ile de iliski kurma ihtiyaci hissederler.

Bu gibi isletmeler toplumsal sorumluluk geregi harcamalar yapmakta, kardan fedakarlik
etmektedirler. Bu cabalar esasinda igletmelerin yasamasi, tehlikelerden korunmasi yani
uzun devrede karliigini siirdiirmesi amaciyla yapilmaktadir. Ozel sektérde halkla
iligkiler caligmalarint1 bu acidan degerlendirmek gerekmektedir. Bu kuruluslar bir

25

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Mehmet Nizar Aslan; Yeni Iletisim Caginda Halkla Iliskilerde Reklam ve Propaganda

yandan ilgili halk gruplarini 6zel sektoriin genel yarari ve firmanin topluma sagladigi
kamu yararma inandirmaya calisirken bir yandan da st diizeydeki resmi ve siyasi
kisilerden daha ¢ok imkan elde etmeye calismaktadirlar. BoOylece amag c¢evreyi
denetlemek, halki 6zel sektoriin yararina inandirmak, olumlu bir imaj yaratmak olan
halkla iliskilerin, firmanin drettig§i mal ve hizmetin satisini arttirmayr amaclayan

reklamdan farkl diisiiniilmesi miimkiin olmamaktadir.

Bu benzerliklere karsin her iki kavrami birbirinden ayiran Onemli farkliliklar
bulunmaktadir. Oncelikle halkla iliskilerde cogunlukla iiriinler degil “erdemler”
anlatilmaktadir. Reklam, bir iiriinii satin alarak gereksinimlerini kargilayacak olan
miisterilere {iriinii tanitip onlarla iiriin arasinda bag kurmaya calismaktadir. Ote yandan,
halkla iliskiler, kurumun sayginligini saglama ve kamu cevrelerini etkileme gibi
sayginlik ve orgiitiin “kendini gerceklestirmesi” gibi daha iist diizey gereksinimlerin
tatmin edilmesine iligkin motiflerle ilgilidir. Reklam, tiikketimi O0gretmek amaciyla
hareket ederken, halkla iliskiler kalict olmak i¢in faaliyet gostermektedir (Sabuncuoglu,

1998: 22).

Halkla iliskiler ¢agimiz orgiitleri agisindan ayni zamanda ¢ok Onemli bir yonetim
fonksiyonudur. Bir¢ok oOrgiitte halkla iliskiler, {ist yonetime bagli olarak calisan,
yonetsel siireclerle ilgili plan ve programlarin hazirlanmasina, orgiitsel degisimin ve
gelisimin saglanmasina, orgiit felsefesinin tanimlanip herkesce benimsenmesine katkida
bulunan ayr1 bir birim olarak hizmet vermektedir. Buna karsilik reklamcilik ise ¢ogu
zaman pazarlama bolimiiniin mal ve hizmetleri tutundurma g¢abalar1 kapsaminda
kullandig1 araglardan birisi olma niteligini gostermektedir ve reklam hizmetleri,
reklamcilik alaninda uzmanlagsmis reklam ajanslarindan alinmaktadir (Elden, 2009:

165).

Reklam ve halkla iligkiler arasindaki iliski ortaya konulurken bu baglamda kurumsal
reklam kavramindan da bahsetmek yerinde olacaktir. Kurumsal reklamcilik kavrami,
halkla iligkilere en yakin bir kavram niteligi tagimaktadir. Her ikisi de kurum imaji
yaratmay1 amaclamaktadir. Bagka bir deyisle, kurumsal reklamcilik reklam ve halkla
iligkileri tek potada eriten bir uygulama alanidir. Daha once de belirtildigi iizere reklam

cabalarinda ¢ogunlukla mal ya da hizmetlerin tanimin1 yaparak satislarin arttirilmasinda
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katkida bulunmak amaclanirken, halkla iliskilerde ise kurumsal imaji giliglendirmek
oncelikle amaglanmaktadir. Halkla iliskiler amagl reklam uygulamalar1 olarak goriilen
kurumsal reklamcilikta ise {iriin ya da hizmetlerin tanittmindan ziyade s6z konusu iiriin

ya da hizmetleri lireten kurumlar iizerinde durulmaktadir.

Hedef kitlenin kurum hakkinda bilgi sahibi olmasi, giiven, sempati ve iyi niyetin
gelistirilmesi baglaminda olumlu bir kurum imaj1 olusturulmasi/gelistirilmesi, var olan
olumlu imajim giiclendirilmesi ya da kurumla ilgili olumsuz bir izlenimin olumlu y&ne
degistirilmesi gibi iglevleri yerine getiren kurumsal reklamlar, kurum kiiltiirii ve kurum
kimligini yansitan cesitli gorsel ve isitsel 6gelerle kurgulanmaktadir (Elden ve Yeygel,

2006: 284).

Ancak bu acgidan bakildiginda, halkla iliskiler kurumsal reklamin iicretsiz bigcimde
yapilisidir denilebilir. Firma ¢ikarlarini ¢ok yakindan ilgilendiren bir durum kamuoyuna
yansitilmak istendiginde medyaya bir basin biilteni verilebilir. Medyada {icretsiz olarak
bu duyurum yer alirsa sorun ¢oziiliir fakat medya her zaman bu duyurumu yapmaz veya
yapmayabilir. Bu durumda kurumsal reklamcilik devreye girer ve medyadan yer veya

Zaman satin alinir.

So6zgelisi bir bankanin, bir otelin ya da bir fabrikanin acilisini gazeteden yer satin alarak
halka duyurmak miimkiindiir. Ancak ayn1 isletmenin yoneticileri ya da halkla iliskiler
sorumlusu, ayn bilgileri haber biilteni halinde gazetelere géndererek duyurma yolunu
secebilirlerdi. Fakat bu durumda haberin yayinlanip yayinlanmayacagi, ne zaman ve
nasil yayinlanacaglr konusunda isletmenin her hangi bir inisiyatifi de olmayacaktir.
Dolayisiyla haberin yayinlanma zamani, yeri ve igerigi gibi konularda belirleyici olmak

gerektiginde, kurumsal reklam yapmak tek yol olarak goriilmektedir.

Ozellikle bir firmanin aleyhinde kamuoyunda yanlis bir haberin yazilmasi kurumsal
reklamciligi hemen gerekli kilmaktadir. Ornegin, firma iiriinlerinin sagliga aykirt olmasi
ya da firma atiklarinin cevreye zarar verdigi yoniinde bir haber ya da dedikodu
kamuoyuna yayillmigsa bu durumda basindan yer ve zaman satin alinarak ve yaniltict
bilgileri ¢iiriiten belgelere dayanarak agiklama yapilabilir. Bu girisimde bir kurumsal

reklamcilik kabul edilebilir. Oysa aymi operasyon bir basin toplantisi yapilarak
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gerceklestirilebilirdi. Bu kez halkla iligkiler olurdu. Ancak bu agiklamanin basinda yer
alma garantisi olmayacakti (Sabuncuoglu, 2004: 21).

Yapilan arastirmalar isletmelerin biiyiik bir ¢ogunlugunun halkla iliskilerde kurumsal
reklamlardan yararlandiklarin1 ortaya koymustur. Genellikle isletmelerin kurumsal

reklamciliga bagvurma gerekgeleri soyle agiklanabilir (Geylan, 1994: 51).

o Sirketin imajim giiclendirmek, agik, net ve dogru bilgiler veren bir sirket imajt
olusturmak,

o Sirketin giincel gériiniimiinii ortaya koymak,

o Sirketin ekonominin geneliyle bir biitiin oldugunu sergilemek,

e Personeli motive etmek,

o Sirketin endiistride dénde oldugunu kanitlamak,

o Bir takim tirtinlerin sirket ile biitiinlestigini gozler oniine sermek,

o Sirketin basindaki olumsuz imajini silmek,

e Yeni bir ismi veya yapisal degigimi aciklamak,

® Basarili ve yetenekli is giictinii isletmeye ¢cekmek,

e [sletme aleyhine agilan kampanyalara cevap vermek.

Bu arada, bazen prestij reklami da denilen kurumsal reklamlar1 (Institutional
Advertising) satig reklamlari ile karigtirmamak geregini de vurgulamaliyiz. Kurumsal
reklam, kurulusun Halkla Iliskiler ¢calismalarinda kullanilan araglardan biridir. Bu tiir
reklamlar birer duyuru niteligindedir ve yayinlanacak haberlerde (yer darlig yiiziinden)
teknik ayrintilarin yer alamayacagi bilindiginden, bu ayrmtilar1 kamuoyuna duyurmak

amaciyla yaymlanmaktadir (Asna, 1993: 17).

Bu tespitler 1518inda iki kavram irdelendiginde, halkla iliskilerle reklamcilik arasinda
bircok benzer noktalar olmakla birlikte farkli 6zelliklerin de oldugunu goérmekteyiz.

Benzer ve ortak noktalar asagida oldugu gibidir (Tortop, 1990: 7).

e Halkla iliskiler, reklamcilik gibi tanitma amaci giider.
® Benzer haberlesme araglarindan yararlanirlar.

e Her ikisinde ¢alisanlara yiiksek ticret 6denir.
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e Her ikisinde ¢alismalarin planlamasi ve degerlendirilmesi yapilir.

Halkla iligkileri reklamciliktan ayiran ozellikler ise su noktalarda toplanmaktadir
(Aslan, 1993: 56).

Genel amac1 bakimindan fark: Halkla iligkilerin amaci, ¢evreyi denetlemek, iginde
calistigni sektorii ve firmayr toplumun iyi ve yararli bir 6gesi oldugunu cevreye
benimsetmektir. Reklamin amaci firmanin {irettii mal veya hizmete olan talebi

artirmak veya yeni miisterileri bularak firmanin karin1 maksimize etmektir.

Yaratilmak istenilen etkinin siiresi bakimindan fark: Halkla iliskilerde dolayli bir
amag olan karlilig1 uzun bir siire siirdiirmek i¢in gerekli, sosyal, psikolojik ve ekonomik
ortami hazirlayarak orgiitii kamuoyundan gelecek tehlikelere karsi koruma yollar
tizerinde durulur. Reklam; dogrudan dogruya ve kisa siirede kar elde etmek amaciyla
miisterileri etkilemek, mali ya da hizmeti satmak veya talebi arttirmak istemiyle yola

cikar.

iliski kurulmak istenen kimselerin sayis1 ve cesitliligi bakimindan fark: Halkla
iligkilerde iliski kurulmak istenen kiimeler hem daha genis ve ¢esitli hem de sayica daha
fazladir. Ornegin halkla iliskiler faaliyetlerinde iliski kurulmak istenen kimse, kurum
veya kiimeler, miisteriler, rakipler, is¢iler, sendikalar, ortaklar vb. olabilir. Reklamda ise

iliski kurulmak istenen kiimeler sadece miisterilerdir.

fletisim ve etkilesim yonii bakimindan fark: Halkla iliskilerde iki yonlii bir iletisim
ve etkilesim yani Orgiitten ilgili birey, kurum veya gruplara onlardan da orgiite dogru
hem iletisim hem de etkilesim s6z konusudur. Reklamda ise 2 yonlii bir iletisim olabilir
ama iki yonlii bir etkilesim ¢ogu zaman yoktur. Yani satilmak istenilen mala ¢eki diizen

verilebilir fakat orgiite ¢ceki diizen verme ¢cogu zaman yoktur.

Mesajin etkisi ve giivenirligi bakimindan fark: Halkla iliskiler mesaj1 i¢in, ¢ogu
zaman para Odenmediginden giivenilirligi ve iyi niyetinden siiphe edilmez. Reklam
mesaji i¢in para 0dendiginden ve ¢ogu zaman miibalaga, gz boyama gibi yollara

basvuruldugundan mesajla verilen bilgilerin ve kaynagin gilivenirliligi ve 1yi niyetinden
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siiphe edilir. Para karsilig1 yapildigindan igerigi, sunulusu, araci ve zamani reklam veren

tarafindan denetim altinda tutulur ki bu da giivensizlige neden olur.

Taraflara saglanan yarar bakimindan fark: Halkla iliskilerde kamu yarar1 soz
konusudur. Reklamda ise sadece firma yarar1 s6z konusudur. Bir faaliyete halkla
iligkiler faaliyeti denebilmesi i¢in onun sadece firma yararina degil, kamu yararina da
olmasi, en azindan iliskide bulunan birey, kurum veya gruplar ile karsilikli yarar {izerine
kurulmus olmasi1 da gerekir. Reklamda ise yarar oncelikle firma i¢in planlanir ama

bazen sektorel yarar da dolayli olarak s6z konusudur.

2. Halkla fliskiler Ve Propaganda Arasindaki Farklar

Propaganda Latince propogare (yaymak) fiilinden gelmektedir. Giiniimiizde propaganda
deyince bir diisiinceyi, inanci veya davranig bicimini benimseterek kamuoyunu ve
toplumu etkilemek veya karsi diislinceyi ¢iirlitmek igin yapilan calismalar akla

gelmektedir.

Propaganda ile ilgili literatiir incelendiginde, propagandanin iletisim biliminin
inceliklerinden, insanin zayif noktalarni ortaya koymak ve bu yonleri etkilemek icin
yararlanan yapay bir iletisim oldugu anlasilmaktadir. Tipki, reklam, halkla iligkiler gibi
kitle iletisim araglarini kullanan propagandada, propagandacinin ¢ikarlar1 dogrultusunda
hedef kitleyi hemen harekete gecirmek amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda

yanlig, abartilmig ve saptirilmis bilgiler siklikla kullanilmaktadir (Elden, 2009: 167).

Propaganda deyimi Papalik tarafindan Katolik mezhebinin yayilmasi igin girigilen
cabalar1 anlatmak icin kullanilmistir. Katolik misyonerleri (din adamlari) kurtulus
yolunun Hiristiyanlik dininde oldugunu heyecanli bir sekilde, efsane gibi halka
anlatarak taraftar toplama yoluna gitmislerdir. Daha sonra, 18. Yy’da ozellikle Fransiz
devrimi sirasinda da hiirriyet ve esitlik efsanesini savunmak i¢in propagandaci ve
propaganda terimleri kullanilmaya baglanmistir. Bu terim bdylece siyaset alanina da
girmis ve yerlesmistir. Hitler, Mussolini, Lenin ve Mao’nun iktidara gelmelerinde,
biiyiik halk kitlelerinin destegini saglamada propagandanin 6nemli rolii vardir. Ayrica 1.
ve 2. Diinya savaglar1 sirasinda diisman askerlerinin moralini bozmada, sasirtmada vs.
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propagandadan genis Olgiide istifade edilmistir. Giiniimiizde siyasal partiler, siyasal
iktidar1 elde etmek i¢in iilke icinde propaganda faaliyetlerini hi¢c eksik etmezler,

Ozellikle se¢im donemlerinde daha da yogunlastirirlar (Kiigtikkurt, 1993).

Propaganda, propagandacinin amaglarinin gergeklestirilmesi niyetiyle, hedef kitlelerinin
algilarinin sekillendirilmesi, bilgilerinin yonlendirilmesi ve davranislarinin yonetilmesi
sonucunu doguracak motivasyonlar olusturacak sekilde girisilen, maksatli ve sistematik

cabalardir (Oktay, 2002: 91).

Propaganda sanatinin ustasi, Hitler’in en yakin yardimcisi Goebbels, bu faaliyeti “bir
siyaset aleti, toplumu kontrol altinda tutabilme giicii” olarak tanimlamaktadir. Nazi
Almanya’simnin propaganda Bakani tanimina sunlar1 eklemektedir: “ Propagandanin
islevi sadece diislinceleri doniistiirmek degil, asil kitleyi cezp ederek onlar1 siraya
sokmaktir. Gorevi uygun ortam bulundugunda kisi faaliyetlerinin tiimiinii perdeleyerek
bireyin ¢evresini, yeni hareketimizin (Nazi hareketi) diinya goriisiinii kavrayabilecek
bi¢imde degistirebilmektir” (Asna, 1993: 21). Bu sozler; propagandanin hedefine

varmak i¢in ne gibi anlayis i¢inde olmas1 gerektigini anlatan tarihi bir anekdottur.

Kitle iletisim araclarindaki teknolojik ilerlemeler, O6zellikle elektronik alandaki
gelismeler, bilgiye ucuz ve kolay ulasma imkanlarinin artmasi, séz, yazi, resim ve
hareketlerin hedef kitlelere kolaylikla ulagsmasina olanak saglamaktadir. Cok genis
kitlelere ulasma imkanlarmin gelismesi propagandanin Onemini daha da on plana

cikarmistir ve bu sinirsiz alan rahatlikla bu maksatla kullanilabilmektedir.

Uluslararasi diizeyde ise eskiden dogu ve bat1 bloklar1 arasinda soguk harp ve psikolojik
harp denilen propaganda faaliyetleri, gelismis iilkelerin azgelismis llkeler ilizerinde
stirdiirdiigii kiiltiir propagandasi faaliyetleri yine psikoloji, fizyoloji, sosyal psikoloji vs.

bilimlerinin yardimiyla ve kitle haberlesme araglariyla etkinlik kazanmaktadir.

Ancak Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, miitesebbislerin bir savunma araci olan
propaganda ve reklam niteligindeki halkla iligkiler, bu durumdan kurtularak, halk ile

ekonomik ve sosyal bir igbirligi aract olmustur.
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Ozellikle kamu yonetimi alaninda halkla iliskiler ile propaganda kavramlarinin bir
birine karistirilldigr  goriilmektedir (Sabuncuoglu, 1998: 23). Tek yonli bilgi
bombardimani olan ve ¢ogu zaman zihinleri esir etmeyi amaglayan propaganda ile
saglikli, glivenilir ve demokratik 6zgiirliige dayali iliskiler tesis etmeyi ve olaylarin her
yoniinli miimkiin oldugu kadar objektif bir bigimde tanitmay1 amaglayan halkla iligkiler

¢ogu zaman bir biriyle karigtirilmaktadir.

Devlet-halk iligskisi ag¢isindan yapilan bir degerlendirmede halkla iliskilerle
propagandanin bir tek amacta iist iiste geldigi goriilmektedir. Her ikisi de devletin
topluma ideoloji asilama ya da mevcut ideolojiyi siirdiirmek i¢in kullandig1 teknik ya da
araglar arasindadir. Agikgast c¢evreyi etkilemek gibi bir amag, hem halkla iligkilerde
hem de propagandada ortak oOzellik, ortak amagtir. Ancak halkla iligkilerde cevreyi
etkilemenin yontemleri degisik oldugu gibi, bu amaca ek olarak orgiitiin bellegini
genisletmek ve halkin sorun ¢oziimiinii kolaylastirma gibi iki amag¢ daha bulunmaktadir.
Bu amaglar, ozellikle yonetsel orgiitlerin ayr1 ayri giristikleri ve yiiriittiikleri halkla

iliskiler ¢abasinda belirgindir (Kazanci, 1982: 29) .

Totaliter devlet yonetimlerinde, kitle iletisim araglarinin tek elden yonetilmesi ve sansiir
uygulamasinin rahatlikla yapilabilir olmasi nedeniyle propagandanin, ¢ok basarili bir
sekilde uygulanmas1 miimkiindiir. Ancak ¢ogulcu toplumlarda propagandayr bu kadar
rahat gerceklestirmek olas1 degildir. Ciinkii kitle iletisim araglar1 bir merkezden
denetlenemeyecek kadar yaygin ve yogundur. Kuskusuz kitle iletisim araglari artik her
iilkede tekellesmistir. Bu tekellesme 6zellikle basin ve televizyon alaninda daha da
artmis bir durumdadir. Ancak elektronik teknolojideki ilerlemeler ve son donemlerin
onemli iletisim tekniklerini i¢ine alan sosyal medya artik uluslararasi alanda bile
kendini hissettirmekte ve insanlara sinirsiz haber imkéani tanimaktadir. Dolayisiyla
demokratik toplumlardaki tartisma ve olaylara elestirel bakmak, Onlenemeyecek
diisiinsel eylem prensibi 1s18inda; propaganda, sanildigi kadar rahat ve Kkolay

yapilamamaktadir.

Sonu¢ olarak, halkla iligkiler 6zellikle demokratik yonetimlerde gecerli 6zgiirliik
anlayisma uygun cevreyle etkilesim yontemidir. Ideoloji asilama gibi bir amacin

gerceklestirmesinde propagandadan yol, yordam ve usul yoniinden ayrilmaktadir.
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Propagandanin reklamla benzer taraflar1 da ¢coktur. Reklam; fikirleri, zevkleri, inanglart,
davraniglar vs. etkileyerek bir malin satisini arttirir. Arasindaki fark reklamin amacinin
ticari, propagandanin amacinin ¢ogunlukla siyasi olusundandir (Daver, 1968: 264).
Reklam c¢ogunlukla bir malin satisini arttirarak para kazanmayi amacladigr halde,
propagandada amag ¢ogunlukla siyasal, dinsel, kiiltiirel fikir ve davraniglarin istenilen
dogrultuda degistirilmesi veya kanaat olusturulmasidir. Her ikisinde de etik olmayan
yollar ve yontemlere sik sik bagvurulur. Kitleleri sasirtmak, diisiindiirmek ya da tahrik
etmek yoluna gidilebilir. Psikoloji, fizyoloji, sosyal psikoloji vb. alanlarindaki bilgilerin
de yardimiyla bireylerin fikirleri, diisiinceleri propagandacinin amaglar1 dogrultusunda

etkilemeye ¢aligilir.

Her ikisinin ¢alisma alaninda, ayni iletisim teknik ve taktiklerini kullanmak ve tanitim
yapmak olan halkla iligkiler ile propaganda kavrami arasindaki belli basli benzer ve

farkhiliklar asagida oldugu gibidir.
Benzer ve ortak yanlar1 soyledir:

e Halkla iliskiler, propaganda gibi tanitma amaci giider.
e Her ikisinin amac1 ¢evreyi etkilemektir.
¢ Benzer haberlesme araglarindan yararlanirlar.

e Her ikisinde ¢aligmalarin planlamasi ve degerlendirilmesi yapilir.
Halkla iliskileri propagandadan ayiran 6zellikler ise asagida oldugu gibidir.

Genel amac1 bakimindan fark: Propagandanin amaci bir diisiince, inang, kisi veya
kuruma taraftar toplamak veya karsit diislince, inang, kisi veya kurumu kotiilemektir.
Halkla iliskilerin amaci ise yine taraftar toplama olabilir. Fakat kotiileme veya karalama

yapmak degildir.

Yaratilmak istenilen etkinin siiresi bakimindan fark: Propaganda kisa vadede sonug
almay1 amaglar. Onun i¢in ¢ogunlukla hislere, duygulara hitap edilir. Halkla iligkilerde
ise siire o kadar onemli degildir. Uzun vadede fakat kalict sonu¢ alma igin sabir

gosterebilir. Bu nedenle ¢ogunlukla akil ve mantiga hitap etmek prensibi gegerlidir.
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iliski kurulmak istenilen kimselerin sayis1 ve cesitliligi bakimindan fark:
Propagandada etkilenmek istenen kimselerin sayis1 az (kanaat Onderleri veya
bilirokratlar vb.) olabilir, ¢ok da (askeri birlik veya Kkitleler vb.) olabilir. Fakat
etkilenmek istenilen kimselerin cesidi azdir. Ornegin belirli bir dénemde sadece
biirokratlar veya kamuoyu onderleri veya askerler hedef olarak secilir. Halkla iliskilerde

ise hedef her zaman genis ve ¢esitlidir.

fletisim ve etkilesim yonii bakimindan fark: Propagandada, fikirler dayatilmak
istenir. Onun i¢in tek yonlii bir bilgi akim ve iletisim s6z konusudur. Halkla iligkilerde
ise iki yoOnlii bir iletisim ve etkilesim s6z konusudur. Hedef kitlelerin olusan tepkilerine

gore ¢eki diizen verilir. Cevreden gelen tepki ve davraniglara agik olunur.

Mesajin etkisi ve giivenirligi bakimindan fark: Propagandada, sOylenenler taraflari
baglamaz. Onun i¢in sorumsuzluk, kandirma ve saptirma unsuru her zaman vardir.
Orgiitiin veya kisinin gercek basarisi ile propagandanin basarisi aynmi olmayabilir.
Olaylarin sadece amaca yarayan yonleri iizerinde durulur. Bu nedenle, savunulan tezi
destekleyen bilgiler, olgular, olaylar {izerinde durularak konuya istenilen agidan
bakilmas1 i¢in c¢aligilir. Kars1 tezler géz ardi edilir, carptirilir veya saptirilir. Demagoji

her zaman kullanilan bir argiimandir.

Halkla iligkilerde ise prensip, ya tanindigin veya goriindiigiin gibi olmak ya da oldugun
(Gergek hal) gibi goriinmektir. Sorumluluk duygusu da on plandadir. Onun igin,
olaylarin c¢esitli yiizleri gosterilerek hedef kitlelerin aydinlanma ve egitimi saglanarak

tutum kanaat ve davraniglarin serbestce fakat istenilen yonde olugsmasina calisilir.

Taraflara saglanan yarar bakimindan fark: Propagandada hizmet edilen amag tiim
insanliin, toplumun, kisinin veya kurumun yararina da, zararma da olabilir. Ama
onemli olan, savunulan o6rgiit, kisi veya davanin amaclarinin gerceklesmesidir. Halkla

iliskilerde ise sadece taraflarin degil kamunun yarar1 da 6n plandadir.

Tartisma Ve Sonuc¢
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Yukarida detaylariyla anlatilmaya calisilan halkla iligkilerin, diger disiplinlerden olan
reklam ve propagandadan farkliliklar ortaya konmaya caligilmigsa da bu ayirimin ¢ok
net ve kesin ¢izgilerle ayrilmasi veya ifade edilmesi s6z konusu degildir. Yukarda
anlatildig1 gibi bu li¢ olgunun miisterek teknik ve taktikleri kullanmalari, bu tekniklerin,
cagimiza damgasmi vuran elektronik teknolojisinin 6n planda oldugu kitle iletisim
araglart vasitasiyla gergeklestirmesi ve her ii¢ olgunun amacinda tanitimin olmasi,

zaman zaman bu tiir karisikliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Ancak halkla iligkiler faaliyetlerinin temel amaci, sorumluluk ilkesi dahilinde, uzun
vadede hedef kitleler ile seffaf, dogru, iyi niyetli, diiriist ve saglam iki yonlii iligki
kurmak bu iliskiyi gelistirip, devamini saglamaktir. Ayrica kamuoyunu olumlu yonde
etkilemek ve yonlendirmek gibi bir misyonu da bulunmaktadir. Halkla iligkiler bir
uygulama faaliyeti oldugu kadar bir yoneticilik sanatidir. Planli, programli ve sabirli bir
calisma ister. Ticari bir beklentisi olmamasi nedeniyle, ¢alismalarinda demagoji ve

manipiilasyona yer yoktur.

Reklamda temel amag, bir malin veya hizmetin satigini arttirmak amaciyla basindan yer,
yaymn kuruluslarindan ise zaman satin almak suretiyle karliligini siirdiirmek veya
arttirmaktir. Reklamcilikta halkla iligkiler faaliyetleri bir arag olarak kullanilabilir ama
kamuoyu yararinin ¢ok biiyiik bir 6nemi yoktur. Reklamda, ticari beklenti nedeniyle
yapilan harcamalar yiiksek oranda olabilmektedir. Bu nedenle karsiliginin kisa vadede
alinmasi beklenir. Reklamin, hedef kitlesi, mali ve hizmeti alacak olan miisteri ve
bayidir. Diger bir degisle tiiketicidir. Talebi arttirmak ve kari maksimize etmek i¢in

bazen ¢ok diiriist olmak gerekmeyebilir.

Propaganda bilinen en eski iletisim yontemdir. En basit ve bilinen anlami “fikir yayarak
ona taraftar bulma teknigi olarak” tanimlanmaktadir. “Bazen de bir amaca hizmet
ederken kars1 amaca zarar vermek i¢in fikirlerin, olaylarin ve iddialarin amagli olarak
yayillmas1” seklinde de tamimlandigi goriilmektedir. Propaganda; kamuoyunu ve
toplumun giidiimiinii etkilemek i¢in yapilan bir hareket olarak da tarif edilmektedir.
Ancak amaci hedef kitleye, belli bir diisiinceyi, fikri, inanci, davranig bigimini

benimsemektedir.
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Bu amaci gergeklestirirken mesajini, tek yonlii ve dayatma seklinde aktarmayi bir
prensip ve c¢alisma kiiltlirii olarak benimser. Dini, siyasi ve ideolojik konularda
genellikle duygusal temalari, abartili veya maniiplatif bir sekilde tekrarlar yapip hedef

Kitleyi belli bir tutumu kabule zorlamak propagandanin ¢alisma prensipleri i¢indedir.

Halkla iligkiler faaliyetleri; reklamda oldugu gibi propagandada ¢ogu zaman bir amag
degil bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Propaganda tek yonlii ve dayatmaya yonelik bir
calisma olup halkla iliskiler faaliyetlerindeki diiriistliik, dogruluk, pozitif imaj, etik ve
1yl niyet hedeflenen amag¢ olmayabilmektedir. Halkla iliskiler uygulamalar1 genellikle
demokratik rejimlerde ve Ozgiirlik¢ii yonetimlerde goriilmekte ancak propaganda
Ozgurliiklere ters diismekte ve daha ziyade totaliter ve otoriter rejimlerde kendisini

hissettirmektedir.

Kisacas1 halkla iliskiler demokratik toplumlarda gegerli 6zgiirlikk anlayisina uygun
cevreyle iletisim ve etkilesim yontemidir. Ideolojiyi asilama gibi amacin

gerceklesmesinde propagandadan yol, yontem ve yordam agisindan ayrilmaktadir.

Sonug olarak, her ii¢ olgu; kullanilan ortak iletisim teknikleri sayesinde, tanitim amagli
uygulanan faaliyetler olarak kabul edilse de yapi, amag ve isleyis itibariyle birbirinden

farkli amag ve hedefleri olan disiplinlerdir.
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KOBI’LERIN REKABET EDEBILIRLiK SORUNLARINA YONETSEL-
ORGUTSEL YAPILANMALAR TEMELINDE COZUM ARAYISLARI

Yrd. Dog. Dr. Necmettin OZEL"

Ozet

KOBI’ler, ulusal ya da uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmek i¢in yiiksek kaliteli {iriin ve/veya hizmet
iiretmek zorundadir. Agiktir ki, {irtin ya da hizmetlerin kalite diizeyi teknolojik, yonetsel vb. pek ¢ok
etken tarafindan belirlenmektedir. Bununla birlikte, yonetsel/drgiitsel olanlarin, bu baglamda, daha etkili
oldugu varsayilmistir. Bu varsayim, ayn1 zamanda, KOBI’lerin, iyi tamimlannus 6rgiitsel yap1 ve/veya
etkili yonetsel siiregleri hedef alan bir yeniden yapilanma gereksinimi igerisinde oldugunu da
kapsamaktadir. Doniigim gereksinim ve hedeflerinin gergekligi meta-Kuramsal tartigmalarla giiglii

bi¢cimde desteklemistir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, rekabet, yenilik bulma, yeniden yapilanma.

SOLUTIONS TO COMPETITIVE PROBLEMS OF SMEs ON THE BASIS OF
ADMINISTRATIVE AND ORGANIZATIONAL STRUCTURING

Abstract

Small and medium-sized enterprises (SMEs) are supposed to develop high-quality products and/or
services in order to compete in national and/or international markets. Obviously, the qualities of goods
and services produced by SMEs are affected by many factors, such as managerial, technological and so
on. However, the administrative factors, in this context, are thought more critical than the others. In other
words, administrative difficulties are their key handicap to continue their progress and/or to compete in
the market place. In this context, SMEs are in need of well-defined organizational structures and/or
effective administrative processes. The main assumption of this study is actually supported by meta-

theoretical discussions.

* Abant izzet Baysal Universitesi, Bolu Meslek Yiisekokulu, Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii,
necmettin1071@gmail.com.
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Key Words: SMEs, competition, innovation, structuring.

Giris

Gelismislik farklarina karsin, kiiciik, orta-boy ve mikro-dlgek isletmeler (KOBI),
Diinya’nin tiim ekonomileri igerisinde birbirine yakin 6nem ya da paylara sahiptir
(KOSGEB, 2008; Ody ve De Ferranti, 2007). Bu 6nemin kokleri, bir yandan ekonomik
diger taraftan sosyal ve politik alanlar igerisinde kalmaktadir. Daha somut olarak onlar,
istihdama ve/veya toplumsal kalkinmaya sagladiklar1 katkilar agisindan, siirekli olarak,
ekonomik, sosyal ve politik ilgilerin merkezinde yer almaktadir (KOSGEB, 2008;
Seethamraju ve Seethamraju, 2008; Ody ve De Ferranti, 2007; Ozilhan, 2002). Diger
taraftan, KOBI’ler, serbest pazar ekonomilerinin, biiyiik/dev sirketlerin denetimine
geememesi ya da rekabetin korunmasi agisindan bir gilivence islevi de gormektedir
(Steinhoff ve Burgess, 1993: 11). Rekabet, gercekte, klasik donemlerden baslayarak
ulusal ve/veya orgiitsel diizeyde, giderek artan bi¢imde, ekonomik cabalarin birincil
meselesi ya da dinamigi olmustur. Diger taraftan, mikro-6l¢ek isletmelerin, bu
baglamda daha 6zel bir 6nemle ele alinmasi gerekmektedir. Onlar gercekte, biiylime ve
istihdam agisindan sagladiklar1 katkilar (Vandenberg, 2009; KOSGEB, 2008; DPT,
2007; Wang vd., 2007) disinda; esnek yapilart nedeniyle, degisime uyum saglama ve
biiyiik isletmeler i¢in daha az karli alanlar1 degerlendirme yetenekleriyle de dikkat
cekmektedir. Onlar, ayrica, kadin istihdam ve/veya gii¢clendirme ¢abalarina sagladiklari
katkilar bakimindan (KEDV; Muttagien, 2006), gelismekte olan iilkeler agisindan
stratejik bir nem de tasimaktadir. Bununla birlikte, KOBI’ler, ¢ogu kere sadece ayakta
kalma gibi yasamsal amaglarin pesinde gitmektedir (Luthans ve Hodgetts, 1992).
Aciktir ki, onlari, bunun 6tesine gegebilmeleri, ancak, iyi tasarlanmis ya da etkili
orgiitsel yap1 ve/veya yonetsel siireclerle s6z konusu olabilir (Ozel, 2008; Coskun ve
Altumisik, 2002). Bu baglamda bir talep, agikga, KOBI’ler igin yapisal bir
degisim/donilisiimii isaret etmektedir (Ma, 2012; Erol, 2004; Ozilhan, 2002; Shah,
1997). Kald1 ki, bugiin, KOBI’lerin kendi 6lgek ve kosulsal baglamlar1 icerisinde, 6zgiin
yapilar olusturabileceklerine de daha gergek¢i bir gozle bakilmaktadir (Houghton ve
Yoho, 2005; Boje, 1999).
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Diger taraftan, KOBI’ler, iizerinde en ¢ok arastirma yapilan alanlar arasinda yer almakla
birlikte, kuramsal/kavramsal ag¢idan 6nemli sorun ya da belirsizlikler oldugu da agiktir.
Bu saptama, meta-kuramsal calismalar i¢in gegerli bir neden olusturmaktadir. Meta-
kuramsal ¢alismalar, gercekte, alan arastirmalarinin yonii ve/veya glivenirligi agisindan
kavramsal bir temel olusturmaktadir. Yeterince agik, ya da derinlikli olarak tanimlanmis
bir kavramsal temele dayanmayan arastirma sonuglarinin hep kuskulu kalacagi agiktir.
Calismanin bu baglamda kavramsal bir temel olusturmaya katki saglamasi

beklenmektedir.

1. KOBI’lerde Orgiitsel Ve Yénetsel Sorunlar

KOBI’lerin sorunlar1 geleneksel olarak, finansman basta olmak iizere temel girdilerle
iligskilendirilir (Luthans ve Hodgetts, 1992: 83). Ancak, onlarin, ilk olarak, sorun
tanimlama ve/veya ¢Oziim gelistirme cabalar1 agisindan, etkili orgiitsel/yonetsel yap1 ve
stireglere gereksinim duydugunu goérmek, bundan daha gergek¢i bir yaklagimdir.
Gergekte, KOBI’lerin gereksinim duydugu kaynaklar1 elde etme ve bu kaynaklari
rekabet edebilir {iriin ya da hizmetlere doniistirme basarilar1 (Raymond ve St-Pierre,
2003) temelde, etkili orgiitsel yap1 ve/veya yonetsel siireglerle iligkilidir. Bir baska
ifadeyle, bu baglamda bir yetersizlik, salt orgiitsel uygulamalar1 degil; onlarin, beseri,
finansal, fiziksel vb. kaynak gereksinimlerini (Barney ve Griffin, 1992: 8) saptama ve
elde etme basarilarin1 da olumsuz olarak etkileyecektir. Bu baglamda, KOBI’lerde orgiit
yapilari, tipik olarak, amag/gdrev tanim ve dagilimlarinin agik¢a yapilmadigi; daha az
bicimsel yapilardir. Onlarin, c¢agdas gereksinimlere uygun Orgiitsel yapilarla ilgili

algilar1 da yetersiz diizeydedir (Ozel, 2008).

Diger taraftan, KOBI’lerin ydnetsel sorunlari, bundan daha karmasik ve bir anlamda
cok boyutlu bir nitelik tasimaktadir. Yetersiz yonetsel uygulamalar, Ozellikle
kuruluglarin1 izleyen ilk yillar igerisinde, onlarin varliklarini tehdit eden nedenler
igerisinde birinci sirada yer almaktadir (Luthans ve Hodgetts, 1992: 86). Bu baglamda
bir yetersizlik, KOBI’lerin, gérev tamimlama, ydnetsel siirecler olusturma ve bu
baglamda bir denetim ya da geri-bildirim saglama yeteneklerini de olumsuz olarak
etkilemektedir (Kogel, 1999; Plunkett ve Attner, 1994). Ayrica, KOBI yénetimlerinin
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biiyiik olgiide (%71) sahip-yoneticiler elinde olmast da (Coskun ve Altunisik, 2002:
279), onlarin yonetsel basarilarini biiyiik olgiide engellemektedir. Diger taraftan,
KOBI’ler, hem etkili yonetsel siirecler hem de yenilik gabalari icin etkili bir manivela
giicii ortaya koyabilecek bilisimsel yeterlikten de uzaktir (OECD, 2002b). Bu baglamda
bir yetersizlik, ayrica, KOBI yéneticilerinin derinlikli bakis acilar1 ve/veya cevresel
uyum stratejileri gelistirme becerilerini de (Hannagan, 1995: 119 vd.) kisitlamaktadir.
Onlarin, hem stratejik planlar yapma (Wang vd., 2007) hem de ¢evresel isbirligi
firsatlarin1 degerlendirme konusunda beklentilerin gerisinde kalmalar1 da (Iacono ve

Nagano, 2009: 145; Rothkegel vd., 2006), yine, bilisimsel yetersizlikle iligkilidir.

2. Bir Doniisiim Gereksinimi

KOBT’lerin yenilik, rekabet, bilisimsel ve cevresel sorunlarina kalici ¢dziimler bulmak,
ancak, yonetsel/orgiitsel anlamda bir doniisiimle gergeklik kazanabilir. Kaldi ki,
1970’lerden baslayarak, hicbir alan ya da Olgek gozetmeksizin, tiim is Orgiitlerini
kusatan ulusal ve/veya kiiresel Olgekte bir degisim talebinden de so6z edilebilir
(Silverthorne, 2008; Zammuto vd., 2007:751). Bir baska ifadeyle, bir yandan etkin
olmayan kamusal girisimlere azalan toplumsal hosgorii, diger taraftan daralan pazarlar
ve ulusal Olgekleri de asan rekabet olgusu (Dijksterhuis vd., 1999: 570; Barney ve
Griffin, 1992: 27), etkinlik ve/veya gelistirme ¢abalarini destekleyecek bir doniisiimii,
kamusal ve 6zel oOrgiitlerin birincil Oncelikleri arasina sokmustur. Bu gelisme, diger
taraftan, ekonomik ve politik gevreleri bu baglamda bir doniisiim 6nciiliigii tistlenmeye
de zorlamistir (Ma, 2012; Blair, 2004; Ozilhan, 2002: 6-7; Shah, 1997). Aciktir ki,
etkinlik ve rekabet temelinde gelisen doniisiim talep ve/veya olgusunun merkezinde

biiyiiklerden gok KOBI’ler yer almustir.

3. Doniisiim Hedefleri
3.1. Kaha Orgiit Yapilari
Orgiit yapilari, karmasik icsel ve/veya cevresel sorunlar igerisinde, etkili sonuglara
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ulagmanin temel araci olarak goriilir (Kreitner vd., 1990: 157). Diger taraftan, yap ile
etkililik arasinda her zaman dogrusal iliskiler olmasa da (Needle, 1989:5), basarili

sonuglar i¢in iyi orgiit yapilar sarttir (Ozel, 2013; Sarboland, 2012).

3.1.1. Bicimsellik

Bicimsellik, tatmin edici sonuglara ulasma agisindan, orgiitsel yapilar i¢in, temel bir
yeterlik Olgiitii olarak goriiliir (Scott, 1992). Bigimsellik, esas olarak, amag gorev
tanimlar1 basta olmak iizere (Donaldson, 2001: 17), yapisal unsurlar ya da bunlar
arasindaki iligkilerin agiklik derecesini ifade eder. Bir baska agidan, bicimselligin temel
vurgusu, kigisellikten uzaklasma ve/veya oOrgiitsel islerlik kurallar1 tizerinedir
(Greenwald, 2008). Bicimsel bir yapi, Ozellikle mikro-6l¢ek isletmeler igin daha
yasamsal bir 6nem tagimaktadir (Corkindale, 2011; lacono ve Nagano, 2009: 147).
Gergekte, onlar, bicimsellik diizeyi diisiik yapilardan kaynaklanan onemli sorunlar
yasamaktadir (Tikici ve Uluyol, 2006). Diger taraftan, diisiik bigimsellik derecesine
sahip olmalari, temelde, mikro-0lcek isletmelerin yapisal nitelikleriyle iliskilidir.
Bununla birlikte, onlarin acik amag/gorev tanimlari, basarim 6Slgiitleri ve eylemsel geri-
bildirim sistemleri i¢eren bir yap1 kurabilecekleri de desteklenmektedir (Houghton ve
Yoho, 2005).

3.1.2. Acik¢ca Tamimlanmis Amaclar

Amaglar, orgiitler i¢in varlik nedenidir. Bir baska ifadeyle, orgiitsel yapilar, agikca
tanimlanmis amag ya da gorevler dizisi ile gergeklik kazanir (Plunkett ve Attner, 1994;
Newstrome ve Davis, 1993). Diger taraftan, amaglarla ilgili belirsizlikler, onlarin,
orgiitler i¢in bir varlik nedeni olma (Seijst ve Latham, 2006) ya da Orgiitii bir biitiin
olarak ayakta tutma islev ya da giiciinii azaltmaktadir. Ayrica, belirsiz ve/veya
icsellestirilmemis amagclar, c¢alisanlar icin giidlisel bir ara¢ olma 0&zelligini de
kaybetmektedir (Locke ve Latham, 2002: 709). Gergekte, agik is tanimlarinin, yenilik
ya da gelistirme ¢abalari iizerinde de olumlu etkisi oldugu bulunmustur (Ozdevecioglu

vd., 2009). Bununla birlikte, Ozel’in arastirmas1 (2008), KOBI calisanlarinin drgiitsel
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amag algilamalarimin yeterli diizeyde olmadigi bulgusuna ulagmistir.

3.2. Etkili Yonetsel Siirecler

Cagdas is orgiitlerinin, etkili yonetsel stiregler olusturma, bilisimsel yeterliklere ulasma
ve ¢evresel uyum stratejileri gelistirme becerisine sahip olmasi gerekir (Kogel, 1999;
Schermerhorn, 1996). Bu beceri, onlara, degisen bir gevre iginde, Orgiit amaglari i¢in
gerekli kaynaklari dogru tanimlama ve/veya etkin olarak kullanma yollarin1 da 6gretir
(Gatewood vd., 1995: 4). Bununla birlikte KOBI’ler, bu baglamda agik yetersizlikler
igerisindedir (DPT, 2007; Steinhoff ve Burgess, 1993: 14). Bu nedenle, uzmanlik
yonetimi, yenilik bulma, bilisimsel yeterlik, ¢evresel uyum ve isbirligi, KOBI’lerde

yonetsel bir doniisiimiin temel hedefi olmas1 gerekir.

3.2.1. Uzmanhk Yonetimi

KOBI’ler, esnek yapilari nedeniyle (OECD, 2002a; Needle, 1989:3) bir yandan &zgiin
ve bir anlamda etkili melez yapilar (Foss, 2002), diger taraftan liderden calisanlara
dogru gelisen bir mikro-liderlik bi¢cimi (Avery, 2004: 68) gelistirmede Onemli
iistlinliiklere sahiptir. Buna karsin, karsin, onlar gercekte, sahip/girisimeci egemen
yonetimler (Coskun ve Altumigik, 2002), ya da uzmanhk yonetim eksikliginden
kaynaklanan énemli sorunlarla kars1 karsiyadir (Tikici ve Uluyol, 2006; Ozgener, 2003;
Matsumoto, 1994: 111). Uzmanlik yonetim eksikligi, gercekte, KOBI’lerin, hem
cevresel uyum ve isbirligi hem de bir is birimini yonetmek igin gerekli islevsel
bilgi/beceri yetersizligi anlamina gelmektedir (lacono ve Nagano, 2009: 151). Daha
somut olarak, onlarin etkili bir rekabet i¢cin g¢evresel uyum ve isbirligi gelistirme

becerileri, biiyiik 6l¢iide, bu baglamda bir yetersizlik tarafindan 6telenmektedir.

3.2.2. Bilisimsel Yeterlik

Kiresel rekabet (Dijksterhuis vd., 1999: 570), bilisime dayanan iiriin kalitesi ve genel

anlamda bilgi ve iletisim becerisi ile yonetilen ¢agdas ekonomiler (DelLong ve
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Froomkin, 1998), bilisimsel yeterliklerin, ig Orgiitleri agisindan 6nemini agik¢a ortaya
koymaktadir. Bir baska ifadeyle, onlarin gelisim ve basarisi, ¢evresel ve/veya oOrgiitsel
anlamda bir bilisim agmin yeterligi ile siki1 bi¢imde iligkilidir (Jargal, 2010; Raymond
ve St-Pierre, 2003). Bir biitiinliik agisindan bakildiginda, tatmin edici bir kalkinmislik
diizeyine ulasmis iilkelerin, bu basariy1, biiyiik olgiide, bilisimsel yeterliklere borg¢lu
olduklar1 da goriilecektir (Cantwell, 2003). Bununla birlikte, bu baglamda bir
yetersizlik, esas olarak, KOBI’lerin ydnetsel etkinlik ve/veya ¢evresel uyum gabalari
acisindan 6nemli giigliikler dogurmaktadir (Jargal, 2010). Daha ayrintili olarak, onlar,
hem bilisimsel bir farkindalik gelistirme ve bilisim gereksinimlerini tanimlama (Laudon
ve Laudon, 1998: 532 vd.) hem de onu elde etme ve yonetme (Porter ve Millar, 2011)
acisindan 6nemli sorunlar yasamaktadir. Ayrica, KOBI’lerin, bilisim iiretme ve/veya
bilisime ulagma konusunda finansal yetersizlikler icerisinde olduklar1 da goriilmektedir

(Cantwell, 2003).

3.2.3. Yenilik Bulma

Yenilik bulma (YB) (innovation), genel anlamda, yeni deger alanlar1 gelistirecek pek
¢ok c¢abanin olusturdugu bir toplamdir (Cantwell, 2003). Daha ayrintili olarak, YB bir
siire¢ olarak, yeni iiriin fikirleri bulma, tasarlama ve bunu bir siirdiiriilebilirlik igerisinde
yeni tirlinlere doniistiirme becerisi anlamina gelir (Werther ve Davis, 1993: 41 vd.; Daft,
1991: 71). Bu nedenle, her yenilik ¢abasi, temelde, yiiksek nitelikli ve/veya rekabet
edebilir iirlinler liretme amaci tagir. Bu amag, diger taraftan, cagdas is orgiitlerinin yerel
ve/veya ulusal pazarlarda rekabet tstiinliigli kazanma amaglari ile de temel bir kosutluk
igerisindedir (Cantwell, 2003). Cin ekonomisi baglantili bir arastirma, AR-GE islevi
olan igletmelerin daha az satildigin1 veya faaliyetlerine ara verdigini gostermistir (Ma,
2012). Benzer bigimde, yiiksek verimlilik gdsteren KOBI’lerin, daha fazla ayakta kalma
ve biiyiime gosterdikleri gortilmiistir (Aw, 2001). Buna karsin, OECD bolgesinde,
KOBI’lerin %40’n1n higbir yenilik ¢abasi igerisinde bulunmadigi saptanmistir (OECD,
2000).

3.2.4. Cevresel Uyum
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Is orgiitlerinin gelisimleri, biiyiik 6lciide, gevresel sorunlari anlama ve uzun dénem
bakis acilar1 gelistirme yeteneklerini tanimlayan ¢evresel uyum becerisine baglidir
(Coskun ve Altunisik, 2002: 287 vd.). Cevresel uyum becerisi, bu baglamda, ¢evresel
firsatlar1 ekonomik fayda kavram ve eylemlerine doniistiirme yetenegi anlamina gelir.
Diger taraftan, daralan ulusal pazarlar ve/veya daha fazla kazang talepleri ya da kiiresel
Olgekte gelisme diirtiileri, is Orgiitlerini kiiresel pazarlarin da i¢ine ¢ekmektedir (Kanter,
1999; Gatewood vd., 1995: 65). Gergekte, her ¢agdas orgiite kiiresel bir anlam ve/veya
kimlik kazandiran bu gelisme (Desai, 2008), onlar1 kiiresel bir ¢evre i¢in uyum
stratejileri gelistirmeye de zorlamaktadir. Bu olgu, sonug olarak, onlarin, yasabilirlikleri
acisindan kiiresel pazarlarin kalite Olciitlerini  dikkate almayir gerektirmektedir
(Raymond ve St-Pierre, 2003). Bununla birlikte, islerligine dogrudan katilabildikleri
yerel bir g¢evre icerisinde rekabet ve isbirligi firsatlarin1 degerlendirme becerisi,

KOBI’ler i¢in birinci derecede 6nem tasimaktadir (Cantwell, 2003).

3.2.5. isbirligi Becerisi

Ulusal ya da kiiresel olgekte isbirligi cabalari, aslinda, is orgiitlerinin etkili gevresel
uyum arayislarinin bir parcasidir. Bir baska ifadeyle, KOBI’lerin, etkili rekabet (Zajac
vd., 1991) ve/veya ¢evresel uyum giiciine kavusmalar1 gergek anlamini digerleriyle
isbirligi iliskileri igerisinde bulur (Cantwell, 2003). KOBI’ler arasinda isbirliginin
artirilmasi, Avrupa Birligi KOBI destekleme programmin da hedefleri arasindadir
(EUSP, 2012). Bu nedenle, temelde bilisim ve deneyim paylasma; satiglari artirma;
maliyet diisiirme, olas1 tehlikeleri (risk) azaltma ve yenilik ve yeni is firsatlart bulma
gibi nedenlerle, KOBI’ler arasinda isbirligi girisimleri, en azindan gecen yirmi yil
icerisinde, giderek artan bir 6nem kazanmistir (Casals, 2011). AB iilkeleri igerisinde
yapilan bir aragtirma, yeni ve biiylik pazarlara girme, teknolojiye ulasma, ilave {iretim
kapasitesi ve maliyetleri diistirme en sik goriilen isbirligi giidiisii olarak belirlenmistir
(OE, 2003). Aslinda, kotii isbirligi girisimlerinden kaynaklanan sorunlar (Casals, 2011)
bir yana, hangi diizeyde olursa olsun, basaril isbirligi girisimleri KOBI’ler i¢in énemli
cikarlar saglamaktadir (Todeva ve Konoke, 2005; Chiarvesio vd., 2004). Bir baska

acidan, KOBI’ler arasinda isbirliginin, iilke, alan ya da isletme dlgeginden daha fazla,
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girisimcinin kiiltiir, kisilik ve bagimsizlik algist gibi deger ya da 6zellikleriyle iliskili
bulunmustur (OE, 2003).

Diger taraftan, genellikle, kiigiik ve mikro-6l¢ek isletmeler kisa siirelerde ¢ikar
beklentisi; orta-boy isletmeler ise stratejik sebepler ve uzun doénem Kkarlar igin
digerleriyle igbirligine gitmektedir. Ayrica, kiigiik ve mikro-6lgek isletmelerin, orta-boy
isletmelere gore, bicimsel olmayan isbirliklerini daha fazla tercih ettikleri goriilmiistiir.
Onlar, yeni ve daha biiylik pazarlara girmeyi de birincil isbirligi giidiisii olarak ifade
etmistir (OE, 2003). Bununla birlikte, yerel isbirligi girisimleri, farkli ¢erceve ve
kosullarda etkili modeller olarak goriilmektedir (lacono ve Nagano, 2009; Foss, 2002).
Yerel modeller, gergekte, sorun ya da olasi ¢oziimleri, yetersiz ve/veya ulasilmaz
merkezcil cabalarin disinda tutmakta (Casals, 2011) ve onlarin stratejik anlasmalar
yapma yeteneklerini gelistirmelerine daha uygun bir zemin olusturmaktadir (Raymond
ve St-Pierre, 2003).

Tartisma

[lk bakista yeterince agik goziikse de, KOBI’lerin sorunlarma dogru tan1 konulabilmesi,
ozellikle yonetsel-orgiitsel alanda, derinlikli bakis agilar1 gelistirmeyi gerektirmektedir.
Bu bakis agis1, ayn1 zamanda, KOBI’ler i¢in yonetsel-orgiitsel anlamda bir doniisiim
siirecinin geregini de ortaya koymaktadir (Ma, 2012; Erol, 2004; Ozilhan, 2002; Shah,
1997). KOBI’ler agisindan, kalici/etkili orgiitsel yapr ve siireglere ulasma, ancak, bu
baglamda bir doniisiimle gerceklik kazanabilir. Calisma, onlarin gelisim ve rekabet
hedeflerine ulagsma basarilarinin, 1yi tanimlanmis bigimsel bir yap1 ve/veya etkili
yonetsel siireglerle yakindan iliskili oldugunu ortaya koymustur (Ozdevecioglu vd.,
2009; Seijst ve Latham, 2006). Diger taraftan, etkili yonetsel siireglerin, biiyiik olgtide,
bir uzmanlhk yonetimi sonucu olacagi da gii¢lii bi¢imde desteklenmistir (Coskun ve
Altumgik, 2002). Bununla birlikte, hem KOBI’lerin 6rgiitsel 6lgek ve igsel
kaynaklarindan (O’Sullivan, 2011) hem de KOBI yoneticilerinin kisisel davranis
bicimleri ve toplumsal yapilardan ileri gelen olumsuzluklar (Kets de Vries ve Miller,
1986), uzmanlik yonetimi acisindan bir yeterlie ulagsmay1 giiclestirmektedir. Diger

taraftan, olas1 bir doniisiimiin hedef ve/veya sonuglart bundan daha karmasiktir. Bir
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baska ifadeyle, yonetsel/orgiitsel bir doniisiimle ulasilmak istenen sonuglar, gergekte,
aralarinda etkilesimler olan bir biitiinliik igerisinde ortaya ¢ikmaktadir. KOBI’ler igin,
ornegin, rekabet gelistirme, etkili yap1 ve/veya siireglerden baska, yenilik bulma,
gevresel uyum ve isbirligi ¢abalarinin basarisina da baghidir (OE, 2003). Ayrica, ayni
sonug¢ tzerinde, bilisimsel yeterliklerin goz Oniinde bulundurulmasi da gerekir.
Gergekte, bilisimsel yeterlikle yenilik bulma, rekabet, biiyiime ve yerel, ulusal ve
kiiresel Olgekte cevresel uyum becerileri arasinda giiclii iliskiler s6z konusudur
(Cantwell, 2003). Bununla birlikte, KOBI’ler, farkl i¢sel/cevresel —bir anlamda yapisal-
nedenlere bagli olarak, gerekli bilisimi liretme, elde etme ve kullanma konusunda
onemli giigliikler igerisindedir (Porter ve Millar, 2011). Bilisimsel yetersizlikler, ayrica,
cevresel uyum becerisi ya da rekabet edebilir {iriinler gelistirme gibi pek ¢ok yasamsal

alan tizerinde de olumsuz etkilere sahiptir (Cantwell, 2003).

Sonuclar Ve Gelecek Arastirmalar

Bu ¢alisma ile KOBI’lerin temel sorunlarina ydnetsel/drgiitsel agidan meta-kuramsal bir
yaklagim getirilmistir. Bu baglamda, sorunlara dogru tan1 konulmasi ve /veya etkili
coziimler gelistirilmesi acgisindan yonetsel/Orgiitsel bir doniisiime gereksinim oldugu
varsayllmistir. Meta-kuramsal tartigmalar, bu varsayimi bliyiik 6l¢iide desteklemistir.
Dontistim hedef ya da ¢oziim Onerileri agisindan asagidaki sonuglarin daha fazla 6ne

ciktig1 gortilmiistiir:

e Acgik amacg-gorev tanimlart icermeyen, bigimselligi diisiik Orgiit yapilar,
KOBI’lerin eylemsel etkinliklerini énemli 6lgiide kisitlamaktadir.

e Bilisimsel yetersizlik, onlarin diger bir sorun kaynagini olusturmaktadir. Bu
nedenle, bilisim {iretme, bilisime ulagsma ve bilisimi ydnetme becerileri
gelistirme, KOBI’ler i¢in 6ncelikli alanlar arasindadur.

e KOBI’ler, esnek yapilarina karsin, temelde, yetersiz goriis ve tehdit-temelli
rekabet algilar1 nedeniyle, olasi igbirligi firsatlarin1 gormezden gelmektedir.

e KOBIler, ailesel bir kimlik ve/veya yonetim baskisi altinadir. Ailesel
yoneticiler, tipik olarak, yetersiz bigimsel egitim, bilgi birikimi ve cevresel
baglant1 nedeniyle; bir saggori (basiret) ve 6zgiiven eksikligi i¢erisindedir.
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e Ailesel yonetim, ayrica, siirdiiriilebilir bir rekabet icin yenilik bulma ve/veya
iiriin ya da hizmet gelistirme ¢abalar1 6niindeki en 6nemli engeldir.
e KOBI’lerin sorunlari igin, yonetsel/drgiitsel temelde, meta-kuramsal yaklasimlar

gelistirme c¢abalar siirdiiriilmelidir.
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KURESEL MARKALARIN REKLAMLARINDA KULTUREL
SOYUTLAMADAN FAYDALANILMASI VE COCA-COLA RAMAZAN AYI
REKLAM AFISLERI: BIR ALAN CALISMASI

Ogr. Gor. Fidel DURU" Ars. Gor. Seyma Esin ERBEN"™

Ozet

Coca-Cola gibi ¢ok uluslu sirketler, girdikleri pazardaki tiiketici tarafindan anlasilmak ve benimsenmek
icin yalnizca kiiresel kiiltiir odakli reklam hazirlamamaktadir. Kiiresellesen diinya ile birlikte, farkli
kiiltiirel degerlere sahip bircok pazara giren sirketler, yerel kiiltiire de yonelmektedir. Bunun i¢in kiiltiirel
soyutlamanin gerceklestirilmesi yani kiiltiirde ilgilenilen kismin biitiinden ayirt edilmesi gerekmektedir.
Kiiltiirel soyutlama ve kiiltiirel alginin roli, kiiresel sirketin yerel kiiltiire yonelik reklam ¢aligmalarinda
onem kazanmaktadir. Reklamda Kkiiltiirel soyutlama, hedeflenen kitlenin kiiltlirel yapisinin getirdigi
aligkanliklari, adetleri ve gelenekleri kullanarak {iriine yansitarak o kiiltiiriin bir pargasi haline getirilmesi
i¢in bir yontem olarak kullanilmaktadir. Bu inceleme bir kiiresel marka olan Cola-Cola’nin Ramazan
ayityla Ozdeslesen paylasmak, birlikte olmak, sevgi ve mutluluk kavramlarini ele alarak {iriiniin

tanitiminda basarili bir sekilde kullanip kullanamadigi iizerine bir incelemedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, kiiyerellesme, kiiltiirel soyutlama, Coca-Cola, Ramazan ay1, reklam

afisi.

UTILISATION FROM CULTURAL ISOLATION IN THE ADVERTISEMENTS OF GLOBAL
BRANDS AND THE COCA-COLA RAMADAN POSTERS: A FIELD STUDY

Abstract

*Nisantas1 Universitesi, Meslek Yiiksekokulu Grafik Tasarin Béliimii, fidel.duru@nisantasi.edu.tr
** Nisantas1 Universitesi, Sanat Ve Tasarim Fakiiltesi, iletisim Tasarimi Boliimii, seymaesin.erben
@nisantasi.edu.tr
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The international companies such as Coca-Cola do not make advertisements that focus on global culture
where they get into markets. Companies that get into markets including various cultures go towards also
local culture in conjunction with globalized world. Because of this, the realization of cultural abstraction,
that is to say segment of interest, must be distinguished from the whole culture. The act of cultural
isolation and cultural perception come into prominence for advertisements of the international companies
orienting local culture. The cultural isolation at advertisement is used as a method applied for using the
habits and traditions to co-opt. This study approaches to sharing, being together, love and happiness
concepts that are identified with Ramadan and is a study on whether or not the product is used for Coca-

Cola Company successfully.

Key Words: Globalization, glocalization, cultural isolation, Coca-Cola Company, Ramadan, advertising

poster.

Giris

Reklamda kiiltiirel kodlarin kullanimi {izerine bugiine kadar bir¢ok ¢alisma yapilmistir.
Kiiresel markalarin farkli bolgelerdeki reklamlarina bakildiginda, kurum kiiltiirii ve
imaj1 ile bir geliski olusturmadan, kiiyerellesme siiresince farkli kiiltiirel gostergelere
basvurdugu goriilmektedir. Reklamda kullanilacak kiiltiirel gostergelerin se¢imi ise

kiiltiirel soyutlama ile gerceklestirilmektedir.

Kiiltiirel soyutlama, bir biitiin olarak goriilen kiiltiirden bir veya birden fazla deger,
sembol, tutum, gelenek vb. unsurun segicilige yonelik olarak fark edilebilir kilinmasidir.
Kiiltiiriin olusmasi i¢in gecen siirecte bir¢ok kiiltiir eleman1 duraganlagmistir. Bagka bir
deyisle kiiltiiriin biitiinii ile kaynasmistir. Ciinkii Arnheim’in (2009) belirttigi {izere
duragan etmenler s6z konusu sosyal konular oldugunda yok sayilmaktadir. Kiiltiirel
soyutlama ile amaclanan ise bu duraganligi bozmaktir. Boylelikle algi, kiiltliriin 6ne

cikarilan yonene kars1 segici bir yaklagim gelistirecektir.

Kiiltiiriin sabit oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Ancak kiiltiir birikimli bir yapiy1
isaret ettifinden uzun siire¢ icerisinde olusmaktadir. Ozellikle kiiresel orgiitlerin {iretim
ve dagitim aginin diinya c¢apinda olmasi; iletisim teknolojilerinin gelismesi ve yaygin
kullanima ile birlikte kiiltiirler birbirleri ile daha ¢ok etkilesim halindedir. Ancak yine de

kiiltiirler kendi geg¢mislerinden izleri kaybetmemektedir. Su halde kiiltiirel kodlarin
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kiiltiirel soyutlama zeminini olusturdugu sdylenebilir. Zeminden ¢ikarilacak higbir parca

ondan bagimsiz degildir (Johnson, 2011).

Kiiltiirel 6gelerin kiiltiirel soyutlamada tesadiifi olarak secilmemesi gerekmektedir.
Ciinkii kiiltiirel soyutlama, belirli amaglara yonelik gerceklesmektedir. Alginin nereyi
sececegine yon verilmek istenmektedir. Kiiltiirlerin etkilesim icerisinde olmasi daha ¢ok
insanin algisin1 yoneltebilecegi daha biiyiik bir yap1 anlamina gelmektedir. Ancak diger
yandan yerel kiiltiirel kodlarin herkes tarafindan anlasilmasi miimkiin degildir.

Dolayistyla bu durum ayni zamanda bir ¢eliski dogurmaktadir.

Kiiresel markalar; kiiltiirel soyutlamanin geligkilerinden kurtulmak i¢in reklamlarinda
yerel kiltiirel kodlari kullanmaktadir. “Kiiresel kiiltlir” kavraminin varligi tartisma
konusu iken belirli donemlerde belirli yerel kiiltiirel semboller ile tiiketicinin dikkatini
cekmeyi amaglamaktadir. Kiiltiirel soyutlama ile tiiketiciye ulagsma yolunu izleyen

kiresel markalardan biri de Coca-Cola’dir.

Coca-Cola pazara girdigi her bolgede orgiit kiiltiiriine bagl kalarak bir reklam anlayisi
benimsemektedir. Ornegin; Coca-Cola'min Tiirkiye’deki Ramazan ay1 reklam
kampanyalarina bakildiginda kiiltiirel soyutlamanin tiim dinlere esit mesafede durarak
gerceklestirildigi  disiiniilebilir. Zira Coca-Cola Tirkiye Reklam Danigsmani Arzu
Songur’un belirttigi iizere; bu donemki reklamlarinda dini sembol kullanmamaktadir.
Bunun yerine tiim insanlar i¢in ortak olan ve Ramazan aynin ruhunu da yansitan

birliktelik, paylagim, empati duygularini canlandiracak kiiltiirel kodlara basvurmaktadir.

Bu c¢alisma, kiiresel markalarin yerel reklamlarinda kiiltiirel soyutlamadan nasil
faydalandigini sorgulamaya yoneliktir. Kiiresel markalar yerel reklamlarinda, hem sabit
hem de dinamik olan kiiltiir 6gelerini tahlil etmek durumundadir. Kiiltiir igerisinde sabit
olan bir 6geyi tiiketici algisinda canlandirabilirse bu durum tiiketicinin dikkatini
¢ekmektedir. Arnheim (2009) alginin segici ve amagli oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla
kiiltiirel alg1, yalnizca sosyal yonii olan bir kavram degildir; psikolojik yonleri de vardir.
Algisal siiregler de gbz oniine alinarak Coca-Cola’nin Ramazan ay1 reklam afisleri igin

bir semiyolojik analiz yapilmaktadir. Caligmanin son kismi, bu analizlerden elde edilen
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sonuglarda kiiltiirel soyutlama sembollerinin dogrudan ve yan anlamlarimin

degerlendirilmesine ayrilmaktadir.

1. Kiiltiir Kavramina Genel Bir Bakis

Kiiltiir, birgok farkli beseri alanin ¢alismalarinda inceleme konusu olan bir kavramdir.
Her bir alan inceleme sonucunda kendine 6zgii farkli kiiltiir tanimlar1 yapmaktadir. Bu
sebeple kiiltiiriin tek ve kesin bir tanimi1 yapilamamaktadir. Kiiltiir sozciigii, Latince insa
etmek, ekin ekmek, elverisli hale getirmek anlamina gelen “colere” kokiinden tiireyen
“cultura” sozciigiinden gelmektedir. Kiiltiiriin farkli tanimlamalarindaki ortak

ifadelerine bakildiginda 6ziindeki anlam1 kaybetmedigi goriilmektedir (Cebeci, 2008).

Genel anlamiyla kiiltiir; tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi
ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, aktarmada kullanilan araglarin biitiiniidiir
(TDK, 2013). Kirel’e (1989: 351) gore, bu biitiinliik bilgi, sanat, gelenek ve gorenekleri
kapsamaktadir. Toplumu olusturan insanlarin degerlerinden ve toplum igindeki
tutumlarindan olusan kiiltiir, biitlin insan davraniglarin1 kapsamamaktadir. Kiiltiiriin
olugmasi i¢in toplumda ortak yetenek ve aligkanliklarin ortaya ¢ikmis olmasi

gerekmektedir.

Kiiltiirin en bilinen tanimlarindan birine gore: “Kiiltiir ya da uygarlik, bir toplumun
iiyesi olarak insanligin edindigi bilgi, sanat, adet ve benzeri yetenek, beceri,
aliskanliklar i¢ine alan karmasik bir biitliindiir.” (Taylor, 1871: 1). Bu karmasik biitlinii
tanimlamaya ¢alisan arastirmacilarin ¢ogu kiiltiiriin bazi ortak 6zelliklere sahip oldugu
konusunda hemfikir olmustur. Kiltliriin 6grenilir olmast bunlardan biridir. Ciinki
kiiltir kalitimsal degildir. Insanlar ancak deneyim ve Ogrenme yolu ile kiiltiirii
ogrenmektedir. Ogrenme siireci, iletisim ve etkilesimsiz gerceklesmemektedir. Bir
anlamda kiiltiir ayn1 zamanda sosyal bir olgudur ve bireylere 6zgii degildir. Bu durum
kiltiriin  paylasilir oldugunu ifade etmektedir. Kiiltiiriin paylasimi belirli zaman
araliginda gerceklesmemektedir. Kiiltiirlin nesilden nesile aktarilir olmasi kiiltiiriin
birikimli bir kavram oldugunu da gostermektedir. Birikimli olmasi sebebiyle kiiltiir pek

cok isareti ve kodu barmmdirmaktadir. Farkli bir olguyu temsil eden ve nesneleri
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kullanabilen kiiltiir semboliktir. Kiiltiiriin bir parcasinda meydana gelen degisim
kiiltiirin diger parcalarin1 da etkilemektedir. Bir diger deyisle kiiltiir kaliplasmistir ve
biitlinlesmis bir yapiya sahiptir. Ancak bu durum, duragan bir yapinin aksine insanlarin
degisim ve uyum saglama yetenekleri ile kiiltiirtin uyarlanabilir olduguna isaret
etmektedir (Luthans, 1995°ten aktaran Luthans ve Doh, 2012: 108).

Kiiltiirti meydana getiren unsurlar; yerlesim birimlerine, cografyaya, tarihsel siirece,
ekonomik faaliyetlere, iklimlere, yoOnetim bigimlerine vb. etkenlere bagli olarak
diinyada sayisiz farkliliklar gostermektedir. Kiiltiir, tarihsel bir siirecin sonunda ortaya
¢ikmaktadir. Zaman iginde mantikli, mantiksiz, acik, kapali; kendine ait ozellikleri
belirginlesen kiiltiir, insanlarin davraniglarinda yol gosterici bir role sahiptir (Kluckhohn
ve Kelly, 1945). Bireylere toplum veya grup i¢inde benimseyecegi kurallar, gelenekler,

diisiinceler; edinecegi aligkanliklar, kullanacag araglar agisindan bir rehber olmaktadir.

Diisiince, davranis ve tutum, adetler kiiltliriin manevi unsurlaridir. Manevi unsurlar,
toplumdaki bireyler arasindaki etkilesime yon vermektedir. Kiiltiir, her ne kadar kendi
basina soyut bir kavram olsa da yalnizca toplumsal ve geleneksel degerler ve yargilar
gibi manevi unsurlardan olugsmamaktadir. Manevi unsurlarin yani sira kiiltiirlin ortaya
cikardigl, nesilden nesile aktarildigi maddi Ogeler de vardir. Bunlar, teknolojik
ilerlemeler ile alakali olarak goriilen iiretim ve deneyimdir (Ozankaya, 1998: 217-218).
Sorokin (1964), de benzer bir yaklasimla her kiiltiiriin kendine 6zgii maddi olmayan
anlamlar1 ve bu anlamlar1 somut hale getiren maddi araglar oldugunu belirtmektedir.
Bununla birlikte bu araglar1 kullanan ve anlamlari isleyen insan unsuru da kiiltiiriin bir

parcasidir.

Kiiltlir icindeki etkilesim, yukarida sozii edilen maddi, maddi olmayan ve insan
unsurlarinin tamamin1 kapsamaktadir. Bireyler arasi etkilesim veya birey ve toplum
arasindaki etkilesim, maddi ve maddi olmayan 6gelerle baglantilidir. Bu duruma ek
olarak teknoloji, liretim gibi maddi unsurlarla manevi olaylar ve kavramlar karsilikli
etki halindedir. Teknolojik degismeler, sosyal ve psikolojik kiiltiirii etkilemekte, zaman
icerisinde kiiltiirde degisimler meydana getirmektedir (Giingor, 2003: 10). Dahasi

kiiltiirler de kendi aralarinda etkilesime girmektedir.
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2. Kiiresellesme

Bilgi, iletisim ve ulasim teknolojilerinin hizla degismesi, kiiltiirel ve kiiltiirler arasi
etkilesimin artmasina sebep olmaktadir. Ancak s6z konusu teknolojilerin tim etkisi
kiltiir lizerinde kendini gostermekle smirli kalmamaktadir. 20. yiizyillin sonundan
itibaren kapitalizmin zaman ve mekan smirlarini agsmak istemesi ile birlikte diinya
ekonomisi de kiiresel hale gelmistir. Ekonominin kiiresellesmesindeki en biiyiik
paylardan biri hiikiimetlerin ve uluslararasi kuruluslarin izledigi liberal politikalarindir.
Izlenen politakalar dogrultusunda yeni bir tarihsel gergeklik ortaya ¢ikmustir. (Castells,
2008: 127-128). Boylece diinyanin herhangi bir yerinde iiretilen {iriiniin, miimkiin olan
en yiiksek hizla yerel pazari asarak kiiresel pazara girmesi saglanmaktadir. Bunun igin

kapitalizm iletisim ve tagima teknolojilerinin gelismesini tetiklemektedir.

Kiiresellesme, Harvey tarafindan postmodernizm kavramu ile birlikte agiklanmaktadir.
Postmodernizm, ekonominin esnek birikiminin kiiltlirel yapisidir. Hareket serbestligi ve
sermayenin uluslararasi bir yapiya donlismesi ile toplum, 20. ylizyilin sonuna

yaklasirken toplum zaman-mekan sikigsmasi evresine gegmistir.

Harvey (1992: 240) zaman-mekan sikismasinin, zaman ve mekanin nesnel niteliklerinin
disinda ortaya ¢ikan bir siire¢ oldugunu belirtmektedir. Bir taraftan kapitalizmle birlikte
hayatin temposu artarken diger taraftan bu hiza ayak uydurmak i¢cin mekanin engelleri
asilmaya calisilmaktadir. Benzer bir yaklasimla Marx (1858), mekanin zaman
tarafindan imhas: ifadesi ile kapitalizmin dogas1 geregi mekansal engelleri zorladigini
belirtmektedir. Bu durumda ulasim ve iletisim araclari ile birlikte mekansal engeli
asmak icin gereken fiziksel kosullarin olusturulmasi, kapitalizmin siirdiiriilmesi
acisindan zorunlu olmaktadir. Bu araglarla ve teknolojilerle insanlarin diinyay: algilama

sekli de degismektedir (Harvey, 1992: 240).

Insanlarin tiiketim aliskanliklarindan iliskilerine ve diinya goriislerine kadar pek ¢ok
durumu ve eylemi degistirebilen kiiresellesme; siyasi, iktisadi ve kiiltiirel yonii olan bir
kavramdir. Kiiresellesme, “bir seyi diinya dlgeginde kilma, diinyaya mal etme” olarak

ifade edilebilmektedir. Ancak bu anlam, hakim toplulugun kimligini benimseme ve
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benimsetme ¢abalar1 gibi karmagik bir yapiyr da isaret etmektedir. Oysa kelimenin

karsiladig1 anlam, karsilikli bir etkilesim siirecini ortaya koymaktadir (Oguz, 2001: 6).

3. Kiiresel Kiiltiir Ve Kiiltiirel Soyutlama

Diinyada sistemler kiiresellesmenin etkisi ile birbirine benzerken sosyal ve Kkiiltiirel
ortak degerler de diinya ¢apina yayilmaktadir (Mora, 2008). Teknolojiyi lireten ve yeni
teknolojilere kolaylikla ulasabilen toplumlarda kiiltiirler arasi etkilesimin tesiri
belirginlesmektedir. Sari’ya (2004) gore, ekonomik ve askeri giice sahip topluluklarin
iletisim ihtiyaci artmaktadir. Bu ihtiyaci karsilamak icin kapitalist {iretim siireci, iletisim

teknolojilerini gelistirmektedir ve kiiltiirler aras1 etkilesim oran1 artmaktadir.

McLuhan (1964: 37), bu degisimlerle birlikte diinyanin kiiresel bir koye dontistiiglinii
belirtmektedir. Toplumlarin disa dogru acilma ugraslar1 sona ermekte ve yerine kiiresel
koylin bir biitiin olarak kendi dagilan pargalar1 bir araya gelmektedir. Kiiresel koyde
insanlar bir olay1 es zamanli olarak yasama imkanina sahiptir. Ciinkii kirsal yerlesim
yerlerinden biiyiik kentlere kadar herkes belirli bir diizeyde baglanti halindedir
(Mcluhan & Fiore, 1967: 63). Bunun sonucunda iletisim teknolojileri ile diinyaya her
zaman bagli, diinyada olan bitenlerden haberdar bir kiiltiir ortaya ¢ikmaktadir (Jones,
2004). Insanlar, ayn1 anda ayn1 programla eglenmekte, aym olaydan haberdar olmakta

ve ayni Uriinlin tanittmin1 seyretmektedir.

Kiiltiiriin matbaa ile baglayan kitlelere yayilma siireci radyo, televizyon ve giliniimiizde
Internet ile siirmektedir. Kiiresel programlama ve kiiresel pazarm olusumuna dogru
harekete gecilen siireg, kiiresel sirketlerin giicliyle stirmektedir. Boylece yeni medya
diizeni kiiresel diizen haline gelmektedir (Morey ve Robins, 1995: 11). Insanlarmn
aliskanliklan, istekleri, degerleri, kullandig1 semboller ve diller kiiresel diizene bagl

olarak yeniden sekillenmektedir.

Diinyadaki ekonomik ve kiiltiirel yeni gelismeler ve degismelerle insanlarin kiiresel
kiiltiire sahip olup olamayacagi ise tartismali bir konudur. Smith’e (1991: 171) gore,
insanlarin yasam bicimleri ve inang birikimleri arasindaki farkliligin ¢ok biiytlik olmasi
sebebiyle kiiresel bir kiiltiiriin ortaya ¢ikmasi imkansizdir. Kiiresel kiiltiir ifadesi ancak
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gezegenler arasi bir kiyaslamada kullanilabilmektedir. Zira kiiltiir ile inanglarin,
degerlerin, sembollerin toplamini igeren bir kavramdan s6z edilmektedir ve kiiltiir tekil
degildir. Ancak diger yandan kiiresellesme ile birlikte ortaya c¢ikan tiiketim kiiltiirii,
kiiresellesmenin etkilerinin belirgin olarak goriildiigii yerlerde kiiltiirlerin birbirine

benzemesine sebep olmaktadir (Yetim, 2002°den aktaran Taylan, 2008: 134).

Kitle iletisim araclari ile yayilan kiiltiir, iletisim araglarini ve ekonomik giicii elinde
bulunduranlar tarafindan kullanilmaktadir. Gramsci’nin bakis agisina gore egemen
siniflar, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda ve belirledikleri sinirlar dahilinde biitlin diisiince
ve davranislar1 kontrol altinda tutmaya ¢aligmaktadir. Diger yandan bask altindakiler de
mubhalefeti kiiltiir tizerinden yapmaktadir. Boylelikle kiiltiir bu miicadelenin bir iiriinii
olarak yeniden sekillenmektedir ve kiiltiiriin politik degeri artmaktadir (Goldberg,
2001).

Kiiltiirtin politik ve ekonomik agidan 6nemi kitlelerin edindigi veya edinmesi istenen
tiiketim aligkanliklarini da etkilemektedir. Sistem, kar giidiisii ile birlikte kiiltiirti kitleler
icin yeniden iiretmektedir. Bir diger deyisle kiiresellesme ile birlikte 6n plana ¢ikan
diinyadaki metalasma siireci, kiiltiirlere de etki etmektedir. Kiiltlir alinir satilir bir hale
gelirken kavramin 6zii ve islevi de degismektedir. Adorno’nun tanimladigi kiiltiir
endistrisine gore tiiketiciler artik birer 6zne degil nesnedir. Kar giidiisii 6n plana
cikmakta, tiiketicinin kiiltiir endiistrisine uyum saglayacag: sekilde kiiltiirel bigimlere
aktarilmaktadir. Kiiltiirel mallar standartlastirilmakta, dagitim teknikleri rasyonel bir
bigimde uygulanmaktadir (Adorno, 2003). Kiiltiirin esas bi¢imini olusturan ile kiiltiir

endiistrisi adina kiiltiir 6gesi olusturanlarin degerleri farklilagsmaktadir.

Tiiketim mallarmin standartlagmasi, bir malin kiiresel pazarda yer edinmesine olanak
saglamaktadir. Zira kiiresellesme ayni iriinii diinyanin her yerinde satmay1
planlamaktadir. Dolayisiyla tiiketim diinyada benzer bir bigim almaktadir. Bir {irlin veya

hizmet, ancak kiiltiirel olarak deger tasiyorsa tiikketilmektedir (Sungur, 2006: 88-89).

Yeni kazang kaynaklari, sirketlerin kontrol etmek icin ugrastigi ekonomik merkeze
yerlesmektedir. Sirketler kazang i¢in; yeniden iiretim teknolojileri ile yayilan biiyiik

Olgekli bilgi sistemleri, tiiketim iizerine ve medya tarafindan yapilandirilmis eglence
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alanlari; kitle iletisimi, egitim, yayincilik ve reklamciligr barindiran kiiltlir endiistrisinde

kontrol saglamaya ¢alismaktadir (Illouz, 1997).

Kiiresel kiltir ile triinler tiim diinyaya dagitilirken Adorno’nun belirttigi gibi “tiim
diinya i¢in iiretilen reklamlar” ortaya ¢ikmistir. Boylece halkla iligkiler, medya ve
reklamcilik alanlarindaki “kiiltiir” c¢aliganlar kiiltiirel ve sosyal tabloya hiikkmetmeye

baslamistir (Illouz, 1997: 13).

Kiiresellesmeyle birlikte diinya pazarina agilan kuruluslar i¢in kiiresel kiiltiiriin yaninda
iiretilen hizmet ve irlinlin sunuldugu cevrenin kiiltiirii de Onem kazanmaktadir.
Cevrenin kiiltiirii veya yerel kiiltiir, kiiresel kiiltiirle aligveris halindedir; diger yandan
korudugu degerler ve yapilar da vardir. Daha oOnce belirtildigi gibi kiiltliriin bir
par¢asinda meydana gelen degisim kiiltiirtin tamamini etkilemektedir. Degisebilen bir
yapt olarak kiiltlir icindeki deger, kavram, durum ve olaylarin algilanabilmesi i¢in

kiiltiirel soyutlamaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Soyutlama, “bir seyi bir yerden etkin bir bicimde ¢ekip ¢ikarmak ve edilgin olarak bir
seyden c¢ekip c¢ikarilmak” anlamlarina gelmektedir (Arnheim, 2009: 176). Locke,
soyutlama gergeklesirken bir durum veya nesnenin, zaman ve mekansal kosullardan
ayrildigin1 belirtmektedir. Boylece karmasik bir yapida ortak olan 6zellikler ortaya
cikmaktadir (Bravo, 2010). Ortak ozelliklerin belirginlestigi bu yapida soyutlama
yapmak istenen durum ve kavram belirginlesmektedir. Soyutlama gerceklestirilirken
bagli olunan yap1 tamamen goz ardi edilmemektedir. Ciinkii soyutlama, daha biiyiik bir
miktarin icinden c¢ikarilan daha kiigiik bir beceri veya kuvvete isaret etmektedir

(Johnson, 2011).

Kiiltiir s6z konusu oldugunda ise soyutlama, kiiltiirde ilgilenilen kismin biitiinden ayirt
edilmesidir ve amaclanan is i¢in kullanilmasidir. Bu siirecte algisal faaliyetler nem
kazanmaktadir. Algilanan bir nesnenin veya durumun fiziksel 6zellikleri algiya bagh
olarak canlilarda farklilik gostermektedir (Arnheim, 2009: 64). Algi, bilgi isleme akisi
ile ortaya ¢ikan yeniden inga etme siirecidir. Alginin bilgi isleme siirecinde olusturdugu
bilgi, yeniden algisal siirece dahil olmakta ve diyalektik bir yap1 ortaya ¢ikmaktadir
(Ozgen, 2009). Bu diyalektik yapi, kiiltiiriin i¢c ice ge¢mis yapisinda soyutlamanin
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ortaya ¢ikmasinda rol oynamaktadir. Ciinkii kiiltiirel soyutlama icin bir 6zelligin aciga

cikmas1 amagclanirken digerlerinin tamamen gormezden gelinmesi gerekmemektedir.

Ortak kiltiirel Ogelere bagli toplumlarda kiiltiirel soyutlamanin gergeklesmesinde
kiltiirel alg1 6nemli bir yere sahiptir. Kiiltiirel algi, maddi ve manevi degerleri icerdigi
gibi hem psikolojik hem de sosyolojik boyutu olan bir kavramdir. Bireylerin algilar1
kiiltiirel kodlarin etkisi ile olusmaktadir (Tuncay, 2008). Algi, hayatta kalmay1 saglayan
duyular aracilifiyla ortaya ¢ikmaktadir ve ayn1 zamanda bilme yetisi saglamaktadir. Bu

sebeple algi, amagl ve segicidir (Arnheim, 2009: 35).

Alginin  segici  olmasi, degismeyen ve siirekli etkenlerin farkina varilmasini
giiclestirmektedir. Bir diger deyisle se¢ici algi, degisim oldugunda devreye girmektedir.
Duragan olanla ilgilenmemek belirli bir adaptasyon siireci gerektirmektedir. Bunun
sonucu canlilar sadece kendileri i¢cin dnemli olanin farkina varip ona yonelmektedir. Bu
durumun “fiziksel, psikolojik ve sosyal konularda duragan etmenlerin yok sayilmasi
gibi olumsuz yoni” vardir (Arnheim, 2009). Ortak kiiltiirel degerleri benimseyen
topluluklarda yerlesik Kkiiltiirel 6gelerin etkin secicilik ile algilanmasi ise kiiltiirel
soyutlama ger¢eklesebilmektedir. Kiiltiirel soyutlama ile amaca yonelik kiiltiirel 6geler
on plana ¢ikarilmakta ve ilgilenilen unsurlarin veya konunun sabitligi bozulmaktadir.
Degisim, algisal diizeyde canli tarafindan “kaliciligin tesadiifi ydnleri” olarak
goriilebilmektedir. Diger yandan sabitlik de “degisimin basiretsiz goriiniisii” olarak
tanimlanabilmektedir. Boylelikle degisimin bir ihtiya¢ oldugu ve algi sayesinde
degisimin kalici olandan ayrildigi ortaya ¢ikmaktadir (Arnheim, 2009: 70). Ancak
degisim yeniden duraganliga doniistiigiinde ve adaptasyon gerceklestiginde yeni bir

kiiltiirel soyutlama siirecine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kiiltiirel soyutlama kiiltiiriin var olan yonlerini farkli bir bicimde ve belirli amaclar
dogrultusunda ortaya koymaktadir. Bir diger deyisle kiiltiirel algiyl, kiltiirden -
Johnson’in tabiriyle - “¢ikarilan” Ogelere yoneltmektedir. Kiiresel kiiltiir adina bu
durum yerellige ve yerel kiiltiire isaret etmektedir. Bu baglamda, kiiresellesmeye dair
“daha biiylik daha 1yidir” goriisiiniin benimsenmesi ve yerelligin tamamen yok edilmesi
toplumsal acidan yaniltict olmaktadir (Robertson, 1997: 25). Ciinkii bu durum hem

toplumsal olaylar hem de Kkiiltiirel algiyr olusturan zemin igin eksik degerler dizisi

64

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Fidel Duru, Seyma Esin Erben; Coca-Cola Ramazan Ayi Reklam Afisleri

sunmaktadir. Bu noktada kiiresel-yerel bakis agisina bagvurulmaktadir. Boylece yerelde
gerceklestirilecek  kiiltiirel soyutlama, kiiresellesmenin  amacina uygun olarak

kullanilmaktadir.

4. Reklamcilikta Kiiltiirel Soyutlama ve Coca-Cola Ramazan Ay1 Reklamlari

Kiiresel kiiltiiriin, kiiltiirel etkilesimin tarafi olan yerel kiiltiirlerden tamamen kopuk
olmadigr goz Oniinde bulundurularak yerel kiiltiirel 6geler ve degerler; ¢ok uluslu
sirketlerin Ozellikle halkla iligkiler, iletisim ve reklamcilik alanlarinda kendine yer
bulmaktadir. Cok uluslu sirketler, girdikleri pazarda yalnizca kiiresel kiiltiirii goz
onlinde bulundurarak hazirladigi reklamlarla hedefe yonelememektedir. Reklam,
“kisisel olmayan bir iletisim bi¢imidir” ve belirli bir hedef kitleyi ikna ve
bilgilendirmeye yoneliktir (Boone ve Kurtz, 1995: 598) ve hedef daraldik¢a reklamin
etkisi artmaktadir (Kotler, 2000: 151). Dyer’a (1982: 7) gore reklam, ekonomik
iletisimdir ve iletisimin amacina ulagmasi i¢in hedefin kiiltiir 6zelliklerinin dikkate

alinmas1 gerekmektedir.

Reklam, talep yaratabilmenin yan1 sira var olan talebi karsilamay1 da amaglamaktadir.
Bunu yapmak icin hedefin tercih edebilecegi iletisim ortamlarini kullanmaktadir ve
iiriin veya hizmet bu ortamlarla tiiketiciye tanitilmaktadir (Dyer, 1982). Tiiketiciye bir
iiriin veya hizmetin tanitilmasi i¢in oncelikle reklamin yoneltilecegi toplumun taninmasi
gerekmektedir. Clinkii reklamla markanin kabul edilebilirligi saglanmak istenmektedir

(Kotler, 2000) ve toplumlarin kiiltiirii g6z ard1 edilerek bu miimkiin olmamaktadir.

Kiiresellesme sonucu farkli kiiltiirler ve inanglar daha yakindan taninmaktadir (Erbay,
2011) ve ¢ok uluslu sirketler acisindan yerelligin 6nemi artmaktadir. Bir baska deyisle
kiiresellesen diinya, yerel kiiltiirleri gébrmezden gelememektedir. Sermaye uluslararasi
bir nitelik kazanirken ¢ok uluslu sirketler, iirettikleri iiriin ve hizmetleri diinya 6l¢eginde
standart hale getirmektedir (Erbay, 2011). Diger yandan, kiiresel-yerel etkilesimi 6n
plana ¢ikmaktadir. Bunun sonunda kiireyellesme (glocalization) olarak adlandirilan bir
siire¢ gelismektedir: Kiiresel pazar 6lgeginde iiretilen ve dagitilan iirlin ve hizmetler,

yerel kosullara uyum saglayacak sekilde uyarlanmaktadir (Robertson, 1997: 28).
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Kiiltiirler arasi etkilesimin artmasina ragmen kiiresellesme ile “yerelin daha fazla 6nem
kazandig1 bir sisteme dogru gegis yasanmaktadir.” (Toksdz, 2008: 14). Bu dogrultuda
cok uluslu sirketler, kiiresel mesajlarinin yaninda yerel kiiltiirel 6geleri de reklamlarinda

kullanmaktadir.

Reklam, talep yaratmak icin {irlin veya hizmetten haberdar olmayan hedefi oncelikle
haberdar etmektedir. Cok uluslu sirketler, hedefin tanidig1 ve kiiltiirel belleginde yer
edinmis unsurlara reklamlarinda yer vererek iirlin veya hizmete dikkat ¢ekmeyi

amagclamaktadir.

Reklamcilikta kiiltiirel soyutlamanin gerceklesmesinde kiiltiirel alginin dikkatine
yoneltilen unsurlarin rolii onemlidir. Arnheim (2009: 178-179), somutlugun hem
fiziksel hem zihinsel diisiince nesnelerinin bir 6zelligi oldugunu ve bunlarin soyutlama

olarak kullanilabilecegini belirtmektedir. Arnheim s6yle devam etmektedir:

Zihnin deneyimledigi herhangi bir fenomen, daha karmasik bir seyin damitilmis
usaresi olarak goriiliiyorsa soyutluk kazanabilir. Bu tiir bir fenomen, yogunlugu
seyreltilmis bir kuvvetin oriintiisii olabilecegi gibi, bir olay ya da nesne tiiriiniin

ilgili dzelliklerinin ¢arpici bigimde cisimlestigi bir olay ya da nesne de olabilir.

Bu baglamda, kiiltiirel soyutlama, reklamlarda, kiiltiiriin fiziksel elemanlarinin yani sira
manevi unsurlart ile birlikte de kullanilmaktadir. Kiiresel dlgekte en ¢cok pazar payina
sahip ¢ok uluslu sirketlerden The Coca-Cola Company de yerel reklamlarinda kiiltiirel
soyutlamadan faydalanmaktadir. Boylelikle reklamda sunulan kiiresel mesaj, yerel

kiltiirel kodlarla desteklenirken diger yandan Coca-Cola da “yerellesmektedir”.

Logosu ve ismi hi¢ degismeyen Coca-Cola, Atlantali eczaci olan John Stith Pemberton
tarafindan 1886 yilinda bulunmus ve ilk olarak bir eczanede satisa sunulmustur. icecege
ismini veren Pemberton’in muhasebecisi Frank Robinson ayni zamanda igecegin ilk
logosunu da el yazistyla hazirlayarak markaya gorsel bir kimlik kazandirmistir.
Pemberton diinyanin en ¢ok satan icecegini kesfetmistir fakat markaya degerini
Pemberton’in oliimiinden sonra Coca-Cola’nin haklarim1 satin alan Asa G. Candler

kazandirmistir (Coca-Cola Tiirkiye, 2013).
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Asa G. Candler, igecegin tanitimi i¢in igecegin iicretsiz tadilmasini saglamaktan
tizerinde markanin logusu bulunan promosyon {irlinlerini eczanelere yerlestirmeye
kadar bircok kampanya diizenlemistir. Candler’in reklam ve tanitim kampanyalariyla
Coca-Cola’nin tiikketiminin artmis, sirket gercek vizyon sahibi olmustur. ikinci Diinya
Savasi’nin ardindan Coca-Cola, hem Amerika’da hem de Avrupa’da i¢ecek pazarinda
¢ok biiyiik paya sahip olmustur. Ancak markanin Israil’de fabrika agmasi iizerine Arap
iilkeleri markayi, yirmi ii¢ yil siirecek boykota 1968 yilinda baslamistir. Boykotlara ve
kars1t kampanyalara ragmen Coca-Cola, yerel kiiltiire yonelik tanitim ve reklamlarimi
diinyanin her yerinde yaymlamistir. Sirketin bugiin yaklasik 140 bin c¢alisanm
bulunmaktadir ve diinyada iki ylizden fazla ticari bdlgeye iirlin satan diinyanin en

bilinen markalarindan biridir.

Sirket, 1964 yilinda girdigi Tiirkiye pazarindaki yerini korumak ig¢in birgcok farkli
kiiltiirti barindiran Tiirkiye’nin farkli cografyalarinda yasayan insanlara ayni giicle
yaklagacak bir takim kiiltiirel soyutlamalara basvurmak durumundadir. Bu
soyutlamalarin en istikrarli Orneklerinden biri de Ramazan aylarinda yayinlanan

reklamlarda goriilmektedir.

5. Analiz

Reklam afislerinin analizi sirasinda gorseller birer metin olarak ele alinacak ve
semiyolojik analiz yapilacaktir. Analiz sirasinda izlenecek olan model ad1 gecen

diistiniirlerin yaklasimlar ile desteklenecektir.

Ik asama olarak reklam afislerindeki gorsel metinler semiyolojik yonteme ait sistemlere

ayrilacaktir.

1) Gosterenler: Semiyolojide gosterilenle olusan kavramin bir pargasi ve anlamin
olusmasini saglayan imgesel unsurdur. Reklama afislerinde anlamin olusmasini
saglayan gosterenler; gorsel metin (ikonlar, fotograflar, illiistrasyonlar vb.),
yazili metindir (baslik ve slogan).

2) Gonderge: Bir gostergenin belirttigi gercek ya da diissel nesne ya da varlik;
gondermede bulundugu baglam ya da durum. Ikinci analitik ara¢ olan
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gondergeler, reklamin ve onu olusturan pargalarin neleri ¢agristirdigini
¢ozmekte kullanilacaktir.

3) Analiz: Bu bélimde genel bir degerlendirme yapilacaktir. Reklam afisinde
Ramazan aymin, dogrudan mi yoksa sifrelenmis olarak mi kullanildig1 analiz
edilecek, Ramazan ayina 6zgii gorsel ve yazili metinlerin neleri ¢agristirdigi,

baska bir deyisle nelere gonderge yaptig1 yorumlanacaktir.

Coca-Cola, 2010 yil1 Ramazan ay1 i¢in gesitli afisler hazirlamistir. Calisma kapsaminda
sirketin kiiltiirel soyutlama kullanarak hazirladig1 reklam afislerinden ikisi kullanilan

sembol ve imgeler gosteren ve gonderge agisindan ele alinmaktadir.

Bu afiglerden ilkinde Ramazan ayina 6zel tasarlanan sige tanitilirken, ikinci afiste Coca-
Cola kendini Ramazan ayinda yasanan biitiin duygusal (sevgi, paylasmak, hosgorii vb.)
giizelliklerin kaynagi olacak sekilde konumlandirmistir. Asagidaki 2010 yilina ait Coca-
Cola Ramazan ay1 reklam afisinde gorsel bildiri mecralarinda olugu gibi afiste de bir¢ok

sembol, nesne, tipografik 6ge ve renk bir arada kullanilmistir.

mutlulugu |

Resim 1. Coca-Cola Tiirkiye 2010 Ramazan Ay1 Reklam Afisi

(Kaynak: Coca-Cola Tiirkiye Reklam Danismani Arzu Songur ile e-posta ile goriisme.)
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Gosterenler: Tam merkezde Coca-Cola sisesi vardir. Sise farkli renklerde ve siliiet
seklinde ve ortasinda Coca-Cola logosu bulunmaktadir. Siseyi cevreleyen Tiirk
kiltliriine ve Ramazan ayina 6zel siislemeler ve motiflerdir. Bu motifler sadece sisenin
tizerinde degil sisenin arkasinda ve solunda da bulunmaktadir. Hatta sisenin silueti
cogaltilarak bu motifi olusturacak sekilde yan yanadirlar. Yildizlar, flamalar ve daire

gibi geometrik bi¢imler farkli renklerde bir araya getirilmistir.

Yazili gosterenler: Markanin isminin diginda yazili bildiri olarak slogan goriilmektedir.

Sloganda sdylenen “Mutlulugu Paylas” ve marka ismi “Coca-Cola” beyaz renktedir.
Gonderge: Paylasmak, sevgi, biraradalik, sisenin bir araya getirme giicii ve yerel kiiltiir.

Analiz: Yukaridaki 2010 yilina ait Coca-Cola Ramazan ay1 reklam afisinde gorsel
bildiri mecralarinda olugu gibi afiste de bircok sembol, nesne, tipografik 6ge ve renk bir
arada kullanilmistir. Gostergelerle birlikte gorsel algilama da bir diizen icindedir.
Anlam, alicinin bildiriyi istenen sekilde okumasmi ya da algilamasini saglayacak
sekilde biitiin olarak bir aradadir. Bu biitiin i¢inde ilk goriilen imge tam merkezde yer
alan Coca-Cola sisesidir. Ancak sise aliskin olunan kirmizi renginden farkli
renklerdedir. Dig formu ve ortasinda yer alan Coca-Cola logosu siseyi tanimamizi
saglamaktadir. Ciinkii marka bunu bir¢ok reklam mecrasinda yani daha 6nce bu formu
bizim zihnimize yerlestirmistir. Ama¢ Adorno’nun tanimindaki kiiresel kiiltiiriin
getirdigi tliketim mallarinin standartlastirilmasi ilkesi ayni {irlinlin diinyanin her yerinde
ayn1 sekilde sadece yerel kiiltiiriin degerlerini alarak tiiketilmesi sunulmaktadir. “Tiim
diinya i¢in iiretilen reklamlar” ortaya ¢ikmistir. Bu reklam tiirli yerel kiiltiirle gosterge
aligverisi vardir. Bu durum soyutlamay1 beraberinde getirmektedir. Nesne yani sise
zaman ve mekansal kosullardan ayrilarak afiste cevresindeki diger biitiin gorsel
gostergeleri bu durumu destekleyecek sekilde kendi zaman ve mekanini yaratmustir.
Siseyi ¢cevreleyen Tiirk kiiltiirline ve Ramazan ayina 6zel siislemeler ve motifler kiiltiirel
soyutlamayla biitiinden koparilarak amac¢ i¢in kullamilmistir. Algi burda bir araca
doniistiiriilerek Coca-Cola sisesinin durumu ve fiziksel oOzelliklerinin o kiiltiiriin
bireylerinde farkli bir imge doniistiiriilmiistiir. Motifler sadece sisenin iizerinde degil
sisenin arkasinda ve solunda da bulunmaktadir. Hatta sisenin silueti ¢ogaltilarak bu

motifi olusturacak sekilde yan yana getirilmistir. Yildizlar, flamalar ve daire gibi
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geometrik bigimler farkli renklerde bir senligi, mutlugu gosterecek sekilde bir araya

getirilmistir.

Bu gorsel imgelerin disinda afiste yazili bir dil gostergesi de yer almaktadir. Bu dil
gostergesi ¢coziimlerken ilk olarak dilsel gostergelerde zorunlu olan soldan saga dogru
okumanin ve eklemlenmenin bir algilama bi¢imi olarak kullanildigi unutulmamalidir
(Burada Tiirk kiiltiirtinden ve Tiirk¢eden soz edildigi icin soldan sagadir, diger
kiiltiirlerde bu durum yukardan asagiya ya da sagdan sola dogru olabilir). Ikinci olarak
kullanilan rengin dikkate alinmasi gerekmektedir. Buna gbére markanin isminin diginda
en Onemli yazili bildiri olarak slogan goriilmektedir. Sloganda sdylenen “Mutlulugu
bakan kisinin yani okuma yoniine gore en bastadir. G6z, slogan1 okuyarak saga dogru
devam etmektedir. Sirasiyla Coca-Cola yazis1 ve diger gostergelere, Ramazan ayina
0zgl sembollerin icerisinde dolasmaktadir. Slogan Ramazana 6zgii paylagsmak, bir arada
olmak, sevgi gibi duygular yiiklenerek hemen sag tarafinda bulunan ‘Coca-Cola’
yazisina aktarmaktadir. Bunu da yaziyla, logunun rengini beyaz yaparak degil, okuma
yoniinde sloganin “Mutlulugu Paylas” tan sonra yerlestirilerek saglanmistir. Kullanilan
yazi karakteri, metnin kendi biitlinliigii i¢inde logoyla, slogan1 gorsel olarak ayirmistir.
Ancak bu iki unsurun bir tlimce olarak okunabilmesi ve baglanmasi i¢in renk unsuru
kullanilmistir. Renk burada bir vurgulama gorevi de gérmektedir. Okuma yonii, Coca-
Cola logosundan sonra gelen fenerler, motifler, flamalar ile metin baglanmistir. Afiste
goziin izledigi yol bittiginde biitliin, goriinmeye ve anlamda duyumsanmaya

baslayacaktir.
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Resim 2. Coca-Cola Tiirkiye 2010 Ramazan Ay1 Reklam Afisi
(Kaynak: Coca-Cola Tiirkiye Reklam Danigmam Arzu Songur ile e-posta ile goriisme)

Gosterenler: ikinci afisin biitiiniine Coca-Cola marka rengi kirmizi ve beyaz hakim
konumda goriilmektedir. Bu iki renk diginda farkli renklerde kullanilmistir. Logo ise ya
sisenin istiinde ya da altta konumlandirilmistir. Her iki afistede bir diger ortak nokta ise
sisenin kapag1 yoktur. Yerel kiiltiire ait imgeler davul, zeytin, fener, lizim ve motifler
sisenin i¢inden ¢ikmaktadir. afiste sisenin agzinda disariya dogru genisleyerek yapilan

dizilim hareket ve akigkanlik duygusu veren objeler goriilmektedir.
Gonderge: Paylasmak, eglence, birlikte olmak, gece (sahur) ve aksam (iftar)

Analiz: Siseden ¢ikan gorsel imgelere baktigimizda her bir gosterge icinde farkli bir
anlami barindirmaktadir. Nesneler direkt kullanilmamistir; onu temsil eden ama hemen
tanina bilecek ayrintilart bulunan semboller bulunmaktadir. Bir masa etrafinda
toplanmis insanlar, iftar saatinde birlikte olma ve paylasma duygularini tasirken, fener
ve davul gibi imgeler gece sahurda yeniden birlikte olmanin o zevkini temsil
etmektedir. Bunlarin hepsinde de Coca-Cola oradadir. Afisin {ist kisminda yer alan

siyahlik yildizl1 bir gékytiziinli canlandirmaktadir.
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Duyulan davul sesiyle; kullanilan davul gostergesi tokmagiyla o an calinan bir davul
izlenimi vermektedir. Davulun dizlimi geceyi temsil eden siyahliga dogru yonlenmistir.
Afiste zeytin gibi birgok farkli meyvenin de gostergeleri goériinmektedir. Bunlar i¢inde
zeytin sikca tekrar edildigi goriilmektedir. Bunun nedeni zeytinin Ramazan ay1 iginde
kendisinin bir yiyecek olmasi disinda tasidigr yan anlamdir. Bu anlam iftar agma igin
kullanilan bir yiyecek olmasindan gelmektedir. Zeytin disinda genelde su, hurma en ¢ok
kullanilan yiyecek ve igecektir. Her bir nesnenin tasidigt bu yan anlam sikga
vurgulanmaktadir. Ancak bu anlami ancak hedeflenen kitlenin kiiltiiriine dahil olanlar
bilmektedir. Bu afisteki zeytin ya da davul diinyanin herhangi bir yerinde bu 06zel

anlami tagimayacaktir.

Sonu¢

Coca Cola’nin afislerinde nesnel bagmtilart kullanarak, bilinen anlamlara sahip
nesnelerin bu anlami baska bir nesneye aktarmanin yollarmi nasil kullanildig
goriilmektedir. Bunu iki afiste de ortak olarak kullanilan sise iizerinden yapilmak
istenmektedir. Sise aktarilmak istenen anlamin tasiyicisi konumundadir. Anlam
aktariminin olabilmesi ve Coca-Cola sisesi ile Ramazan ayina 6zgii nesneleri birbiriyle
iliskilendirebilmek i¢in tiiketicinin bilen konumunda olmasi gerekliligi sart1 vardir. Yani
o kiiltiiriin bir pargas1 olunmalidir. Uriiniin i¢ine sokuldugu bilisimsel bir ¢erceve vardir.
Tiiketici bildigi i¢in bildirisim yapabilmektedir. Onceden var olan bilgiye génderme
yapan ya da kendini onlarin i¢ine konumlandiran Coca-Cola sisesi diger imgelerle

cagrisim yaparak diiz ve yan anlama sahip nesnelerin yerini almasi saglanmistir.

Coca-Cola gibi kiiresel bir sirket kendisine farkli kiiltiirlerde de yer bulabilmek igin
kiiltirel soyutlamaya giderek kendisini ya da tirliniinii igerik olarak degistirmese de
gorsel olarak o kiiltiire ait Ogelerle bezeyerek degisime gitmekte ve aliciya
ulagsmaktadir. Bu degisim oOzellikle kiiltiirel gorsellerin yogun olarak ortaya ¢iktigi
Ramazan bayrami gibi 6zel giinlerde se¢ilmektedir. Burada kiiresel bir marka degeri
olma ve farkl kiiltiirlerle de biitiinlesme kaygisiyla birlikte din gibi kendi i¢inde birgok
anlam barindiran ve kendi kiiltiirel yapisi bulunan bir olguyuda 6zellikle kullanmaktan

kaginarak bu 6zel giinlerin getirdigi yasam bi¢imindeki degisikliklere odaklanmaktadir.
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Sonug olarak afiste tiiketici ile imgesi arasinda (CocaCola sisesi) Ramazan ayma 6zgii
paylagmak bir arada olmak, barigmak, mutluluk ve eglece gibi duygular kullanilarak bir
arzu duyumsamast saglanmaktir. Bu durum simdiyle yani afise baktigimiz anla
reklamin, sonu gelmeyecek olan bir gelecege uzanan zamani arasinda bir birlik
yaratilmigtir. Her aksam iftarda bu zevki tiiketecegimize inandirmaktadir. Oysa ki
Ramazan ay1 boyunca iftar saatlerinde Coca-Cola olmadan da bu zevkler yasanacak
susuzluk giderilecektir. Geleneksel bir kiiltiirel hareket, ger¢ek anlamindan bosaltilarak,

iirlin tarafindan biitliniiyle tistlenilmektedir.
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WOHLFAHRTSTHEORETISCHE ANALYSE DES BRAIN
DRAIN AUS DER SICHT DER ENTWICKLUNGSLANDER

Yrd. Dog. Dr. Yilmaz AYDIN"

Zusammenfassung

Die vorliegende Arbeit hat das Ziel, sich mit der Problematik des Brain Drain aus der Sicht von
Entwicklungsldndern auseinander zu setzen. Die Auswirkungen des Brain Drain auf die
Abwanderungsldnder mit dem wohlfahrtstheoretischen Ansatz analysiert. Die Analyse der
statischen Effekte einer Abwanderung qualifizierter Teile der Bevolkerung auf die Wohlfahrt der
Entwicklungslidnder wird im Rahmen der neoklassischen Theorie durchgefiihrt. Es wird gezeigt,

dass der Brain Drain eine Verschlechterung der Wohlfahrt des Entwicklungslandes verursacht.

Begriffe: Brain drain, Neoklassische Theorie.

BEYIN GOCUNUN GELISMEKTE OLAN ULKELER UZERINDEKI ETKIiSININ
REFAH TEORISi ACISINDAN ANALIZI

Ozet

Beyin gocii, hem gelismekte olan iilkelerin kendi arasinda hem de gelismekte olan iilkeler ile
geligmis iilkeler arasinda gergeklesen bir olgudur. Bu caligmada gelismekte olan iilkelerden
gelismis tlkelere gerceklesen beyin gogili, gelismekte olan iilkelerin ekonomilerine etkisi
acisindan ele alinmaktadir. Beyin gociiniin tanimi ve nedenleri ayrintili sekilde agiklandiktan
sonra beyin gogiiniin gé¢ veren iilkelere etkisi refah ekonomisi kapsaminda analiz edilmektedir.
Vasifli isgiicii goglinlin gelismekte olan iilkelerin refah diizeyine olan statik etkisi standart
Neoklasik teori ile agiklanmistir. Calismada, beyin gogiiniin gelismekte olan {ilkelerin
ekonomilerini, ozellikle gelir diizeyini olumsuz etkiledigi gosterilmektedir. Burada ulagilan

sonucun tarihsel drneklerle desteklendigi goriilmektedir.

* Nisantagt Universitesi, Iktisadi idari Ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Ekonomi Béliimii. yilmaz.aydin
@nisantasi.edu.tr
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Anahtar kelimeler: Beyin gogii, Neoklasik Teori.

Einleitung

Die Migration von Wissenschaftlern ist so alt wie die Geschichte der Menschheit. Zwar
wanderten ,,kluge Kopfe* aus verschiedenen Griinden ins Ausland ab, jedoch wurde das
Phinomen ,,Brain Drain“ bis ins zwanzigste Jahrhundert von den Okonomen nicht
thematisiert. Erst in der zweiten Halfte des zwanzigsten Jahrhunderts interessierte man

sich fir dieses Thema.

Der ,,Brain Drain®, d.h. die Migration gut ausgebildeter Fachkrifte, wurde in den
sechziger Jahren in der wissenschaftlichen Literatur kontrovers diskutiert. Seit Mitte der
achtziger Jahre finden Fragen der Mobilitdt von hochqualifizierten Arbeitskraften
wieder verstirkt Beachtung vor dem Hintergrund der Globalisierung von
Wirtschaftsaktivitdten. Von der Abwanderung aus Entwicklungslandern ist
insbesondere der Gesundheitssektor betroffen, dariiber hinaus das Bildungswesen, der
offentliche Sektor, die Industrie sowie die Wissenschaft und Forschung. Aus der Sicht
der Entwicklungsldnder konnte diese Abwanderung ihrer Wissenschaftler und
Fachkréfte eine Beeintrachtigung ihrer eigenen Entwicklungsmoglichkeiten darstellen.
Ziel dieser Arbeit ist eine Beurteilung der Problematik des ,,Brain Drain“ aus der Sicht
der Entwicklungslander zu leisten. Die Analyse ist begrenzt auf die statischen Effekte in
der neoklassischen Wohlfahrtstheorie.

Im zweiten Kapitel wird der Begriff ,,Brain Drain® definiert und die historische
Entwicklung der Migration hochqualifizierter Arbeitskréfte betrachtet. Weiterhin
werden die Ursachen der Migration dieser Teile der Bevdlkerung von
Entwicklungsldandern aufgezeigt. Hierbei liegt der Analyse das allgemein akzeptierten
Pull- und Push — Theorem zugrunde. Die Auswirkungen des Brain Drain auf die
Abwanderungsldnder werden im dritten Kapitel mit dem wohlfahrtstheoretischen
Ansatz analysiert. Die Analyse der statischen Effekte einer Abwanderung qualifizierter
Teile der Bevolkerung auf die Wohlfahrt der Entwicklungslinder im Rahmen der
klassisch-neoklassischen Theorie durchgefiihrt. Hier wird der Einkommenseffekt des

Brain Drain mit Hilfe eines Modells ohne Aullenhandel untersucht, wobei sie keine
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nennenswerten Wohlfahrtswirkungen des Brain Drain feststellen konnen. Im Gegensatz
dazu wird festgestellt, dass aufgrund einer verdnderten Kapitalintensitit die Wohlfahrt

in dem Land sinkt, von welchem die Arbeitskrifte abwandern.

Am Ende der Arbeit erfolgt im letzten Kapitel eine Schlussbetrachtung. Hier werden die
Ergebnisse der Analyse der statischen Effekte kritisch zusammengefasst. Werden die
restriktiven Annahmen des neoklassischen Modells aufgegeben, sind negative Effekte

des Brain Drain eindeutiger.

1. Definition und Ursachenfaktoren

Der Begriff ,Brain Drain‘ bezeichnet eine spezielle Form von internationaler Migration.
Wie die wortliche Ubersetzung und die  Synonymbezeichnungen  als
,2Humankapitalflucht“ bzw. ,,Flucht der hellen Kopfe* nahe legen, geht es dabei um die
internationale  Wanderung  (Hoch-)qualifizierter,*® wobei notwendigerweise zwei
Merkmale erfiillt sein miissen: Der Migrationsentscheid muss freiwillig erfolgt sein und
damit zusammenhéngend, muss er individuell gefdllt worden sein (Korner, 1999: 66

und Galinski, 1986: 1).

Geprdgt wurde der Begriff ursprunglich, um die breite Abwanderung britischer
Ingenieure und Wissenschaftler in die USA zu beschreiben, die in den 60er Jahren
ginsetzte (Watanabe, 1969: 401 und Mundende, 1989: 183). Uber die historischen
Hintergriinde schreibt Grubel: ,,Such Migration has taken place throughout history, but
it became the focus of public attention during the early 1960s when the United States
embarked on a major increase of expenditures on science and engineering in order to
meet the Soviet challenge symbolized by the launching of sputnik. These expenditure
created an excess demand for highly skilled manpower that was met by immigration*

(Grubel, 1987: 201).

Allgemein anerkannte Definitionskriterien des Brain Drain gibt es eigentlich weder in
der wissenschaftlichen noch in der politischen Diskussion. Das Problem liegt darin, mit

% Die Encyclopaedia Britannica definiert den Brain Drain als ,das Abwandern von gebildeten Personen
oder Fachkriften aus einem Land, wirtschaftlichen Sektor oder Gebiet in ein(en) anderes(n), meistens
wegen besserer Lohne oder Lebensbedingungen® Zit. nach (Moguérou, 2004: 3).
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welchem Konzept die Qualifikation von Migranten erfasst wird. Die Einteilung kann
grundsétzlich anhand von zwei verschiedenen Kriterien vorgenommen werden:
Entweder wird der erlernte oder aber der ausgelibte Beruf zugrunde gelegt. Eine
anerkannte Klassifikation nach dem ersten Verfahren, dem ,,Konzept des ,qualified as‘,
ist die ,,International Standard Classification of Education” (ISCED). Danach gehoren
Hochschulabsolventen bzw. Inhaber einer vergleichbaren Ausbildungsqualifikation zu
den Hochqualifizierten (Galinski, 1986: 8). Die bekannteste Klassifikation nach dem
zweiten Verfahren, dem ,,Konzept des ,occupied as‘, ist die ,,International Standard
Classification of Occupation® (ISCO). Hiernach werden acht Hauptberufsgruppen
unterschieden, von denen definitionsgemall nur die erste (,,Professional, Tecnical and
Related Workers®) den hochqualifizierten Berufstitigkeiten zugerechnet wird. Thr
gehoren z.B. naturwissenschaftliche und medizinische Berufe, Ingenieure, Architekten,
Juristen, Okonomen sowie Lehrkrifte an (Galinski, 1986: 6 und 10).

Die Frage, ob und inwiefern der Brain Drain wirtschafts- bzw. entwicklungspolitische
Eingriffe erfordert, bedarf neben der Einschitzung seiner Auswirkungen auch der
Identifizierung seiner Ursachen. Bei den Ursachen der Abwanderung von Fachkriften
wird in der Literatur meist zwischen so genannten Push- und Pull-Faktoren
unterschieden. Zu den Push-Faktoren zdhlen schlechte Arbeitsbedingungen, geringe
Bezahlung, fehlende Karrieremdglichkeiten, eingeschrankte Moglichkeiten der
wissenschaftlichen Forschungsarbeit aufgrund mangelnder Ausstattung oder fehlender
akademischer Freiheit. Pull-Faktoren sind bessere Arbeitsbedingungen, bessere
Verdienst- und Karrieremdglichkeiten in den Ziellindern sowie der Wunsch nach

besserer Aus- bzw. Weiterbildung (Langthaler, 2008: 11).

An erster Stelle lassen sich Einkommensdifferentiale zwischen den Ab- und
Zuwanderungsldndern als 6konomische Determinante fiir die internationale Migration
im allgemein und den Brain Drain im besonderen anfithren. Hohere (erwartete)
Einkommen und Einkommenssteigerungsraten in den typischen Immigrationsldndern
wirken als Pull-Faktoren, die einen starken Anreiz fiir den Zuzug Hochqualifizierter
darstellen (Korner, 1999: 65). Das ist (bei allen sonstigen Differenzen) der gemeinsame
Nenner der verschiedenen okonomischen Erklarungskonzepte — sowie das Ergebnis

einer Studien (Galinski, 1986: 88). Direkt damit zusammenhidngend, stellen
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unterschiedliche wirtschaftliche Entwicklungsniveaus und -trends eine zweite wichtige
Gruppe Okonomischer Determinanten fiir den Brain Drain dar. Wirtschaftliche
Entwicklungsdefizite der Entwicklungsldnder wirken in diesem Zusammenhang als
Push-Faktoren, worunter grundsétzlich sowohl wirtschaftliche Strukturprobleme als
auch Wachstumsriickstdnde fallen, mit denen nicht nur eine deutlich geringere
Entlohnung, sondern auch wesentlich schlechtere Berufsmoglichkeiten fiir
Hochqualifizierte verbunden sind (Korner, 1999: 65). SchlieBlich sind noch
internationale Disparitdten im Ausbildungs- und Berufssystem ausschlaggebend. Ein
solches Ungleichgewicht zwischen vorhandenem und bendtigtem Arbeitskriftepotenzial
im hochqualifizierten Arbeitsmarktsegment typischer Zuwanderungslander — wie im
Fall der USA in den 60er Jahren — stellt einen wichtigen Pull-Faktor fiir den Brain Drain
dar.*® Die unzureichende Absorptionsfahigkeit hochqualifizierter Arbeitskrifte auf den
Arbeitsmirkten der meisten Entwicklungsldnder wird umgekehrt wie ein Push-Faktor.
Verschirft wird dieses ,,missmatch* noch, wenn Bildungsinhalte nicht auf die speziellen
Arbeitsmarkterfordernisse der Lander ausgerichtet sind, und es zu Fehl- oder sogar

Uberspezialisierungen kommt (Galinski, 1986: 67).

Wihrend sich 6konomische Push- und Pull-Faktoren des Brain Drain direkt auf das
wirtschaftliche Umfeld der Ab- und Zuwanderungsldnder beziehen — und damit auf
klassische Problemfelder wirtschaftlicher Unterentwicklung -, verweisen die nicht-
okonomischen (sozialen, kulturellen und politischen) Ursachen auf sehr komplexe,
indirekte Hintergriinde. Da die Signifikanz dieser Determinanten von Land zu Land
deutlich abweicht, bedarf es diesbeziiglich sogenannter ,,case studies, an denen es aber

leider mangelt.

2. Statische Effekte in der Neoklassischen Wohlfahrtsanalyse

In diesem Abschnitt werden die statischen, 6konomischen Auswirkungen des
Brain Drain auf die Abwanderungslinder, die hier die Entwicklungslédnder
reprasentieren sollen, mit Hilfe des wohlfahrtstheoretischen Ansatzes im Rahmen der

neoklassischen Theorie untersucht.

% For example, the United States produce only 8.000 physicians a year, while 12.000 are needed
(Watanabe, 1969: 420).
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Um die Notwendigkeit der entwicklungspolitischen Mallnahmen gegeniiber dem Brain
Drain zu beurteilen, ist es wichtig zu entscheiden, wessen Wohlfahrt gemessen werden
soll. Dafiir gibt es in der Literatur zwei verschiedene Konzepte. Wahrend nach dem
"internationalistischen Konzept" die Weltwohlfahrt die relevante GroBe fiir die
politische Beurteilung des Brain Drain ist, wird nach dem "nationalistischen Konzept"
die Wohlfahrt des Emigrations- oder Immigrationslandes als relevante Grofe gesehen
(Galinski, 1986: 108). In dieser Arbeit wird das "nationalistische Konzept" vorgezogen,
da sich aus der Aufgabenstellung eine Orientierung auf Entwicklungslidnder als

Emigrationslénder ergibt.

Die Wohlfahrteffekte des Brain Drain werden in Bezug auf das Emigrationsland
untersucht, indem die Wohlfahrt der Nicht-Emigranten vor und nach der Migration der
Hochqualifizierten verglichen wird.“° Hinsichtlich des Brain Drain wird dabei von einer
einmaligen permanenten Migration hochqualifizierter Arbeitskriafte ausgegangen. Die
Wohlfahrtsanalyse des Brain Drain wird wie iiblich, mit Hilfe einer konventionellen
6konomischen Wohlfahrtsfunktion durchgefiihrt. Bei dieser werden
Wohlfahrtsinderungen durch die Verdnderung des Sozialproduktes bzw. des Pro-Kopf-
Einkommens gemessen.** Der Brain Drain wird fiir das Abwanderungsland negativ
beurteilt, wenn das Pro-Kopf-Einkommen der Nicht-Emigranten durch die Emigration
hochqualifizierter Arbeitskréfte sinkt, bzw. im umgekehrten Fall positiv beurteilt. Durch
den Brain Drain ausgeloste Einkommens- und Verteilungseffekte auf die
Nichtemigranten werden im Rahmen einer geschlossenen Volkswirtschaft betrachtet.
Unter einer geschlossenen Volkswirtschaft wird hier eine Volkswirtschaft ohne
AuBenhandel verstanden, aus der aber Faktorwanderungen mdglich sind. Die
Bevolkerung dieser Volkswirtschaft besteht aus Emigranten und Nicht-Emigranten
(Galinski, 1986: 111). Es wird von einer unabhingigen gleichen Nutzenfunktion der
Individuen ausgegangen (Berry und Soligo, 1969: 779).

0 Da bei einer freien Migrationsentscheidung davon ausgegangen werden kann, dass die Wohlfahrt der
Emigranten durch die Migration steigt, werden hier die Wohlfahrtseffekte des Brain Drain auf die
Emigranten selbst nicht beriicksichtigt (Grubel und Scott, 1966: 270).

! Da im Rahmen der statischen Analyse Bevolkerungswachstum ausgeschlossen wird, sind
Verdnderungen des Sozialprodukts der Nichtemigranten und Verénderung des Pro-Kopf-Einkommens
dieser gleichbedeutend (Galinski, 1986: 107).
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In dieser geschlossenen Volkswirtschaft wird der Output mit den Produktionsfaktoren
Arbeit und Kapital hergestellt. Der Output besteht dabei aus einem Gut. Der Faktor
Kapital setzt sich aus Sach- und Humankapital zusammen, wihrend der Faktor Arbeit
als homogener Faktor betrachtet wird. Es wird somit angenommen, dass beim Brain
Drain zum einen Arbeit und zum anderen Kapital in Form von Humankapital wandert
(Galinski, 1986: 109). Der Zusammenhang zwischen Output und Input wird mit der
Produktionsfunktion beschrieben. Die Produktionsfunktion wird durch zwei Annahmen
gekennzeichnet, erstens durch konstante Skalenertrige und zweitens durch abnehmende
Grenzproduktivitdt der Faktoren (Gundlach, 1999: 176). Die Annahme der konstanten
Skalenertridge besagt, dass cine gleichzeitige A-fache Erhohung aller Inputfaktoren zu
einer A-fachen Erhohung des Outputs fiihrt (Stocker, 1997: 51). Unter abnehmender
Grenzproduktivitét versteht man, dass mit zunehmendem Input eines Produktionsfaktors
ceteris paribus der Output immer weniger steigt (Gundlach, 1999: 176). Weiterhin wird
von einer vollstindigen Substitutionalitdt der Produktionsfaktoren ausgegangen, d.h.,
Arbeit und Kapital kénnen in jedem beliebigen Verhiltnis eingesetzt werden (Homburg,
1994: 57). Dies impliziert auch die vollstdndige Substitutionalitit zwischen Human- und
Sachkapital (Galinski, 1986: 111).

Als Marktbedingung wird im neoklassischen Standardmodell vollstindige Konkurrenz
auf den Giiter- und Faktormirkten unterstellt. Die Annahme der vollstindigen
Konkurrenz besagt, dass die Wirtschaftssubjekte sich auf den Mairkten als
Mengenanpasser verhalten (Stocker, 1997: 208). Die Produktionsfaktoren werden auf
den Faktormérkten nach dem Grenzproduktivitdtsprinzip entlohnt. Die Entlohnung der
hochqualifizierten Arbeitskrifte setzt sich unter diesen Annahmen aus dem Lohn der
unqualifizierten Arbeitskrifte und einer der Sachkapitalverzinsung entsprechenden

Entlohnung des Faktors Humankapital zusammen (Galinski, 1986: 111).

Im Standardmodell wird weiterhin eine Welt ohne Staat und Externalititen unterstellt.
In einer Welt ohne Staat wird die Ausbildung nur privat finanziert. Es wird
angenommen, dass die Hochqualifizierten solange in ihre Ausbildung investieren bis
sie die bereits dargestellte Gleichgewichtsentlohnung erreichen (Galinski, 1986: 111).
Ohne externe Effekte stimmen der private und soziale Grenzertrag der
Produktionsfaktoren i{iberein (Blankart, 1998: 484). Unter diesen Annahmen wird durch
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den Preismechanismus Angebot und Nachfrage auf allen Méarkten immer ausgeglichen
(Gundlach, 1999: 176). Somit wird in diesem Modell davon ausgegangen, dass auf dem

Faktormarkt fiir Arbeit stets Vollbeschéftigung herrscht.

Das oben skizzierte Modell soll nun graphisch dargestellt werden.** Schaubild 1
beschreibt die Ausgangssituation im Emigrationsland anhand der Darstellung der
Grenzproduktivitit des Faktors Arbeit (Galinski, 1986: 112). An der Abszisse wird die
Anzahl der Arbeitskrifte in der Volkswirtschaft mit L, an der Ordinate die Hohe des
Lohns der Arbeitskriafte mit W sowie die Hohe der Grenzproduktivitdt mit MPL
bezeichnet. Ly ist die Anzahl der Arbeitskrifte vor der Emigration, also die Summe aus
Nicht- und Emigranten, L, stellt die Anzahl der Nicht-Emigranten dar. Die Kurve
MPL, beschreibt den Zusammenhang zwischen der eingesetzten Arbeit und ihrer
Grenzproduktivitit bei einem gegebenen Kapitalstock in Form von Sach- und
Humankapital im Abwanderungsland vor der Abwanderung. Annahmegemail3
entspricht die Entlohnung der Arbeitskrifte ihrer Grenzproduktivitit. Die
Grenzproduktivitit und damit der Lohn der Arbeitskrifte sinkt Annahmegeméif mit
zunehmendem Arbeitseinsatz. Somit wird mit der MPLo-Kurve eine traditionelle

fallende Grenzertragskurve der Arbeit vorgestellt.

In der Ausgangssituation sind beim Gleichgewichtsreallohn Wy alle Ly Arbeitskrifte
beschéftigt. Die Gesamtproduktion der Emigranten und Nicht-Emigranten entspricht der
Flache unter der Grenzertragskurve zwischen 0 und Lo, d.h. OLoBJ. Das Einkommen fiir

den Faktor Arbeit ist gleich der Flache OL,BW, und das Kapitaleinkommen W,BJ.

MPL

*2 Zur graphischen Darstellung dieses Modells, vgl. (Grubel und Scott, 1977: 37) und vgl. auch (Galinski,
1986: 112).
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Schaubild 1: Grenzertragskurve der Arbeit
(Literaturverzeichnis: Aydin, 2001: 19 und Galinski, 1986: 112.)

Unter den oben genannten Modellannahmen wurde der Brain Drain von Grubel und
Scott zuerst fiir den Fall der Abwanderung einer infinitesimalen, d.h. marginalen
Anzahl hochqualifizierter Arbeitskrifte analysiert. Die Aussage ihrer Analyse lautet:
Wandert eine kleine infinitesimale Zahl der hochqualifizierten Arbeitskrifte aus, so
bleibt die Wohlfahrt der Nicht-Emigranten durch die Migration unverdndert (Grubel
und Scott, 1966: 270 und 1977: 35). Dies wird damit begriindet, dass nach der
Grenzproduktivititstheorie das Einkommen der letzten Einheit des Faktors Arbeit gleich
dem Wert seines Beitrags zum Output ist, und somit der auswandernde
Produktionsfaktor sowohl seinen Beitrag zum Output als auch seine Anforderung an
den Output mitnimmt.** Ein Effekt auf die Verteilung des Einkommens zwischen
Kapital und Arbeit der Nichtemigranten durch den Brain Drain kann allerdings nicht
vollig ausgeschlossen werden. Da es sich aber um eine infinitesimal kleine Anderung

handelt, wird dieser Effekt als unbedeutend betrachtet (Grubel und Scott, 1966: 270).

Bedeutender fiir die Realitdt des Brain Drain ist aber der Fall der nicht-marginalen
Migration. Dabei ist nicht mit demselben Ergebnis zu rechnen (Berry und Soligo, 1969:
778). Dieser Fall wird anhand des oben dargestellten Modells von Galinski betrachtet.
Sie beriicksichtigt dabei abweichende Kapitalintensitéten, also unterschiedliche Kapital-
Arbeit-Ausstattungsverhéltnisse (hier: Kapital pro Kopf) zwischen Nicht- Emigranten
und Emigranten®. Dabei wird unterstellt, dass die hochqualifizierten Arbeitskrifte
neben ihrem Human- auch ihr Sachkapital mit ins Ausland nehmen (Galinski, 1986:
113).

Zunéchst wird hier mit Hilfe der graphischen Darstellung (Schaubild 2) der Fall
untersucht, dass die durchschnittliche Kapitalintensitdt der Nicht- Emigranten grof3er als
die der Emigranten ist (Galinski, 1986: 113). Da beim Brain Drain eine im Vergleich zu

den Nicht-Emigranten iiberdurchschnittliche Ausstattung der Emigranten mit

* «Thus, the emigration of Indian scientists who earned x rupees in their home country lowers that
country’s national output by x rupees but does not affect the income of those remaining behind.” (Grubel,
1987: 204).

* Zur Darstellung dieser Analyse vgl. (Galinski, 1986: 111-117).
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Humankapital anzunehmen ist, muss die Kapitalausstattung der Nicht-Emigranten in
diesem Fall durch eine iiberdurchschnittliche Ausstattung mit Sachkapital kompensiert
werden. In Schaubild 2 stellt die MPLo-Kurve die bereits dargelegte Grenzertragskurve
der Emigranten und Nicht-Emigranten in der Ausgangssituation dar. Die MPL;-Kurve
stellt die Grenzertragskurve der Nicht-Emigranten dar. Diese verlduft unterhalb der
MPLo-Kurve, da sie sich nur auf den Human- und Sachkapitalstock der Nicht-
Emigranten bezieht. Der Grad der Drehung hingt davon ab, in welchem Mal} die
Kapitalintensitidt der Emigranten von der durchschnittlichen Kapitalintensitdt in der
Volkswirtschaft abweicht. Da in diesem Fall die Kapitalintensitdt der Nicht-Emigranten
grofler als die der Emigranten ist, fillt die Drehung der Kurve relativ gering aus
(Galinski, 1986: 112-113). Die Nicht-Emigranten realisieren vor dem Brain Drain ein
Realeinkommen in Héhe von OL;ACJ. Davon entspricht die Fliche OL;AW, dem
Einkommen des Faktors Arbeit der Nicht-Emigranten, das Kapitaleinkommen betragt
W,ClJ.

Durch die Emigration der hochqualifizierten Arbeitskrifte sinkt der Arbeitseinsatz der
Volkswirtschaft von Ly auf L;. Da mit den Emigranten gleichzeitig auch Kapital
auswandert, sinkt der Kapitalstock im Emigrationsland, was zur Drehung der
volkswirtschaftlichen Grenzproduktivititskurve des Faktors Arbeit auf die MPL3-Kurve
fihrt. Die neue Gleichgewichtssituation entsteht im Punkt F. Das neue
Gesamteinkommen der Nicht-Emigranten betrdgt OL;FJ. Verglichen mit der
Ausgangslage erhalten die Nicht-Emigranten durch den Brain Drain einen absoluten
Einkommensverlust um die Flache des Dreiecks AFC. Dies ist der sogenannte ,dead-

weight-loss' (Galinski, 1986: 113).

MPL
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Schaubild 2: Einkommensverlust der Nicht-Emigranten
(Literaturverzeichnis: Aydin, 2001: 21und Galinski, 1986: 113)

AuBerdem findet durch den Brain Drain eine Einkommensumverteilung vom Faktor
Kapital zugunsten des Faktors Arbeit statt. Aufgrund der geringeren Kapitalausstattung
pro Kopf der Emigranten, steigt nach dem Brain Drain die durchschnittliche
Kapitalintensitit im Emigrationsland. D.h., der Faktor Arbeit ist im Verhdltnis zum
Faktor Kapital relativ knapp geworden. Damit erhdht sich die Grenzproduktivitdt des
relativ knapp gewordenen Faktors Arbeit und folglich der Lohn auf W;. Das
Arbeitseinkommen der Nicht-Emigranten steigt nach dem Brain Drain somit um
WoAFW;. Das Kapitaleinkommen der Nicht-Emigranten verringert sich nicht nur um
diese Flache, sondern zusitzlich tragt der Faktor Kapital auch den kompletten ,dead-
weight-loss' AFC.

Zusammenfassend kann festgehalten werden: Wenn die Kapitalintensitdt der
Nichtemigranten groBer als die der Emigranten ist, sinkt die Wohlfahrt der Nicht-
Emigranten durch den Brain Drain unter den getroffenen Modellannahmen immer. Den
Verlust erleiden die Kapitaleigner. Dariiber hinaus hat der Brain Drain einen

Umverteilungseffekt zugunsten des Faktors Arbeit.

Nun wird der Fall untersucht, dass die Emigranten durchschnittlich kapitalreicher als
die Nicht-Emigranten sind (Schaubild 3). Die Arbeits-Grenzproduktivitdtskurve MPL;
der Nicht-Emigranten muss dann relativ stark gedreht werden, sie muss unterhalb des
Punktes A* liegen (Galinski, 1986: 114). Nach dem Brain Drain ist MPL; wieder die
neue gesamtwirtschaftliche Grenzproduktivititskurve. Das neue Gleichgewicht entsteht

im Punkt D mit dem Lohnniveau W.

Vor der Emigration realisieren in diesem Fall die Nicht-Emigranten Einkommen in
Hohe der Flache von OL;AFJ. Dabei betrdgt der Anteil des Faktors Arbeit der Nicht-
Emigranten wiederum OL;AW, und ihr Kapitaleinkommen umfasst WyFJ. Durch

Emigration sinkt der Arbeitseinsatz wiederum von L, auf L; und die

** punkt A ergibt sich beim Ausgangslohn W, und der Anzahl der Nicht-Emigranten L,. Eine durch den
Punkt A verlaufende Grenzproduktivititskurve der Nicht-Emigranten ergibt sich bei gleicher
durchschnittlicher Kapitalintensitdt von Nicht- und Emigranten. Vgl. (Galinski, 1986: S. 114f).
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volkswirtschaftliche Grenzproduktivititskurve sinkt auf die MPL;-Kurve. Da die
Kapitalintensitit der Emigranten grofer als die durchschnittliche Kapitalintensitét in der
Ausgangssituation ist, ist nach der Emigration der Faktor Arbeit relativ reichlich
geworden. Die Grenzproduktivitédt des relativ reichlich gewordenen Faktors Arbeit und
sowie der Lohnsatz sinken somit auf W,. Das neue Arbeitseinkommen der Nicht-
Emigranten ist OL;DW,, wihrend das Kapitaleinkommen der Nicht-Emigranten auf
W,DJ steigt. Der Umverteilungsgewinn der Kapitaleigner betragt WoFDW,. Dieser ist
aber kleiner als der Verlust des Arbeitseinkommens Wo,ADW,. Es ergibt sich somit
auch in diesem Fall ein Einkommensnettoverlust fiir die Nicht-Emigranten, ein ,dead-
weight-loss'. Dieser betridgt hier die Fliche FAD und wird im Unterschied zum ersten
Fall komplett vom Faktor Arbeit getragen.*

MPL
A

Schaubild 3: Einkomens — Und Umverteilungreffekte der Nicht - Emigranten
(Literaturverzeichnis: Aydin, 2001: 22und Galinski, 1986: 113)

Zusammenfassend kann festgehalten werden: Die Migration hochqualifizierter
Arbeitskrifte hat unter den obigen Modellannahmen immer dann einen negativen
Einkommenseffekt auf die Nicht-Emigranten, wenn die Emigranten kapitalreicher als
Nicht-Emigranten sind. AuBlerdem entsteht eine Umverteilung zugunsten der
Kapitaleigner, da der Faktor Arbeit im Verhiltnis zum Kapital relativ reichlich
geworden ist (Galinski, 1986: 114).

* Der Riickgang des Output geht auf den ,dead-weight-loss' des Arbeitseinsatzes zuriick.“ ( Galinski,
1986: 114).
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Grubel und Scott haben den Fall betrachtet, dass die durchschnittlichen
Kapitalintensitdten der Emigranten und Nicht-Emigranten genau iibereinstimmen.*’ In
diesem Fall verlauft die MPL,-Kurve der Nicht-Emigranten und damit auch die neue
volkswirtschaftliche MPL-Kurve nach der Emigration von Punkt J ausgehend genau
durch Punkt A (Schaubilder 1/2/3).** Da das Arbeits-Kapital-Verhiltnis, damit die
relative Knappheit des Faktors Arbeit, auch nach der Migration gleich geblieben ist,
bleibt die Grenzproduktivitdt der Arbeit und damit der Lohnsatz unveréndert. In diesem
Sonderfall fiihrt der Brain Drain zu keinem Wohlfahrtsverlust der Nicht-Emigranten.
Wegen der Annahme der konstanten Skalenertrage sinkt bei einer prozentual gleichen
Senkung der Inputfaktoren der Output prozentual genau um diesen relativen Betrag. Es
ergeben sich somit weder Einkommens- noch Umverteilungseffekte auf die Nicht-
Emigranten durch den Brain Drain (Grubel und Scott, 1977: 37). Somit wurde gezeigt,
dass der Brain Drain unter den obigen Annahmen immer dann einen negativen Effekt
auf die Wohlfahrt der Nicht-Emigranten in Form eines ,dead-weight-loss‘ und einen
Umverteilungseffekt im Abwanderungsland entweder zugunsten des Faktors Arbeit
oder des Faktors Kapital hat, wenn die Kapitalintensititen der Nicht-Emigranten und

Emigranten voneinander abweichen.

Neben der Einkommens- und Umverteilungseffekte kann im Rahmen der statischen
neoklassischen Wohlfahrtsanalyse auch die Frage von Beschiftigungseffekten des Brain
Drain  betrachtet werden. Da entsprechend der arbeitsmarkttheoretischen
Grundannahmen von Vollbeschiftigung ausgegangen wird, spielen eigentlich die Frage
von Beschiftigungseffekten des Brain Drain in der neoklassischen Modellbildung keine
Rolle. Unter der Annahme vollstiandig flexibler Lohne kann Arbeitslosigkeit daher nicht
entstehen; sie wird so zu einem reinen Problem der Lohnausbildung. Ebenso zu einer
gleichgewichtigen Humankapitalbildung fiihrt die neoklassische Annahme von einer
rein privat finanzierten Ausbildung. Wenn staatliche Bildungssubventionen fehlen,
bringt das einzelwirtschaftliche Kosten-Nutzen-Kalkiil der Wirtschaftsubjekte Angebot

und Nachfrage auf dem Arbeitsmarktsegmente fiir Hochqualifizierte zum Ausgleich.

" Abweichend von den obigen Modellannahmen haben Grubel und Scott unterstellt, dass beim Brain
Drain die hochqualifizierten Emigranten nur ihr Humankapital ins Ausland mitnehmen. Vgl. (Grubel und
Scott, 1977: S 36). Das bedeutet, dass in diesem Fall das durchschnittliche Humankapital pro Emigrant
dem durchschnittlichen Sach- und Humankapital pro Nicht-Emigranten entspricht. Vgl. (Donges, 1981:
147).
*\/gl. (Grubel und Scott, 1977: 36).
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Arbeitslosigkeit unter Hochqualifizierten und ein Uberschussangebot an Humankapital
sind somit spielen eigentlich durch die Annahmen der Neoklassik ausgeschlossen und

spielen daher fiir die traditionelle Wohlfahrtsanalyse keine Rolle.

Infolge der vielzitierten ,,Bildungsexplosion® in den sechziger und siebziger Jahren, die
auch die Entwicklungsénder erfasst hat, ist Arbeitslosigkeit unter Hochqualifizierten
auch in diesem Staaten zu einem gesellschaftlichen Problem geworden. In diesem
Zusammenhang konnen Lohnrigidititen, die insbesondere im hochqualifizierten
Arbeitsmarktsegment erwartet werden, diese Arbeitslosigkeit mitbegriinden
(Blomaqwist, 1985: 644-645).*° Das seither bestehende Uberschussangebot, was einen
,missmatching® darstellt, wird dabei durchaus unterschiedlich bewertet: Eine Position
behauptet, dass das AbflieBen ,,liberschiissiger Arbeitskrifte durch den Brain Drain
keine negativen Wohlfahrtswirkungen fiir die betroffenen Lénder hat. In diesem
Zusammenhang wird dann statt von Brain Drain von ,brain overflow™ gesprochen.
Dabei wird argumentiert, dass durch Emigration iiberschiissiger qualifizierter
Arbeitskrifte ,,brain overflow™ die Arbeitslosigkeit sinkt, und infolge dessen die
Kapitalintensitédt pro Kopf im Abwanderungsland ansteigt. Eine hohere Kapitalintensitét
fiihrt dann zur Erhéhung der Wohlfahrt, da mit der Produktivitit die Einkommen im
Abwanderungsland steigen (Mundende, 1989: 186). Somit hat die Emigration
hochqualifizierter Arbeitskrifte im Unterbeschéftigungsfall positive Effekte auf das

Abwanderungsland.

Gegen diese Argumentation wird die Ansicht vertreten, dass die Emigration arbeitsloser
Hochqualifizierter die erwarteten Einkommen auf dem Markt fiir Qualifizierte erhoht
und damit der Anreiz zur Ausbildung steigt. Dazu wird das eingefiihrte Grundmodell
dahingehend modifiziert, dass staatliche Bildungssubventionen und die Existenz von
Lohnrigidititen — sowohl bei den unqualifizierten als auch qualifizierten Arbeitskréften
— als Markverzerrungen in die Analyse einbezogen werden.”® Variable
Produktionsfaktoren sind modellgeméd unqualifizierte und qualifizierte Arbeitskrifte,
wobei der Lohnsatz der Hochqualifizierten das durchschnittliche Pro-Kopf-Einkommen

deutlich tbersteigt. Dies wird mit der Annahme begriindet, dass Gutausgebildete aus

* “The classical mechanism to generate unemployment within the brain drain literature is rigid wages”
(Wolburg, 2001: 51).
% Diese Betrachtung orientiert sich an; (Galinski, 1986: 123-137).
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den Entwicklungsldndern iiber die Bedingungen in den Industrieldndern gut informiert
sind, und sich daher an den Lohnen dieser Lander orientieren (Aydin, 2001: 26). Die
erfolgreiche Durchsetzung ihrer Lohnforderungen im Inland zieht dann auch die Lohne
der Unqualifizierten mit nach oben. Somit kann in beiden Bereichen Arbeitslosigkeit
entstehen.

Wenn die Externalititen beriicksichtigt werden, dndern sich die Einkommens-und
Beschiftigungseffekte. Herrscht in den Entwicklungsénder keine Vollbeschéftigung,
sondern Arbeitslosigkeit unter den qualifizierten und unqualifizierten Arbeitskréften,
kann es zur Verdringung von Unqualifizierten durch Qualifizierte auf dem
Arbeitsmarkt kommen. Beispielsweise arbeiten Akademiker als Taxifahrer. Dann aber
der Verdrangungseffekt durch Brain Drain. Wenn weiter angenommen wird, dass die
Zahl der Abgewanderten den Bestand an Hochqualifizierten im unqualifizierten
Arbeitsmarktsegment nicht iiberschreitet, sinkt die Arbeitslosigkeit der Unqualifizierten,
ihre Beschéftigung steigt, wobei die Produktivitit unverdndert bleibt. Da ein Jurist als
Taxifahrer keine positiven externen Effekte erzielt, steigt daraufhin das Pro-Kopf-
Einkommen im Emigrationsland (Wolburg, 2001: 52). Unter diesen Bedingungen kann

von einem ,,brain overflow* gesprochen werden (Mundende 1989: 186).

Dieses Ergebnis édndert, sich, wenn die Analyse dahingehend erweitert wird, dass
unterschiedliche Produktionssektoren mit variierendem Beschéftigungsanteil von
Qualifizierten und Unqualifizierten Beriicksichtigung finden. In diesem Fall kommt es
infolge eines Brain Drain zu einer Senkung der durchschnittlichen Produktivitit und zu
einem Wohlfahrtsverluste fiir die Nicht-Emigranten (Wolburg, 2001: 52). Bhagwati
liefert das Beispiel eines philippinischen Arztes, der als Taxifahrer in Manila arbeitet:
,»If the possibility of migration to the U.S. were not available, he would at some stage
stop wasting his skills and being a cabdriver and, since returns being a doctor in Manila
are clearly low, he would migrate internally: to the smaller cities where he could
practice medicine. The external brain drain (from Manila to New York) therefore
inhibits the (desirable) internal diffusion (out of Manila into the hinterland). And even if
one pretends that doctors earn the value of their marginal product (in and out of Manila,
in the Philippines), the above argument shows that the social marginal product of the

doctor who is ‘unemployed’ qua doctor is not zero...“ (Bhagwati, 1975: 208).
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Schlussbetrachtung

Die Betrachtung der Wohlfahrtseffekte des Brain Drain wurde unter den restriktiven
neoklassischen Modellannahmen durchgefiihrt. Im Grundmodell stimmen privater (und
sozialer) Grenzertrag der Produktionsfaktoren mit dem Lohn iiberein. Liegt hingegen
nicht  vollstindige = Konkurrenz ~ sondern  beispiclsweise ~ monopsonistische
Faktorpreisbildung vor, was fiir bestimmte Berufsgruppen in Entwicklungslindern
durchaus typisch ist (z.B. bei Wissenschaftlern an staatliche Institutionen), so sind die
marginale und nicht-marginale Migration Qualifizierter in Bezug auf das Einkommen
der Nicht-Emigranten nicht mehr neutral. In diesem Fall ist der Lohn der potentiellen
Emigranten kleiner als ihr privater Grenzertrag. Mit anderen Worten, die
hochqualifizierten Arbeitskrifte produzieren mehr als sie verdienen. Der Unterschied
zwischen dem Grenzertrag und dem Lohn kann als Einkommensverlust fiir die Nicht-

Emigranten angesehen werden.

Bei der Ableitung der Einkommenseffekte wurde im Grundmodell von konstanten
Skalenertragen ausgegangen. Werden statt konstanter sinkende oder steigende
Skalenertrdge in der Produktion unterstellt, dndern sich die Ergebnisse. Leistet
beispielsweise eine Gruppe von Wissenschaftlern pro Kopf einen wesentlich hdheren
Beitrag zum Sozialprodukt als jeder einzelne Wissenschaftler fiir sich zu leisten
imstande wére, und wird den Wissenschaftlern dieser zusitzliche Wert nicht in Form
von Lohn vergiitet, so wird die Volkswirtschaft einen zusétzlichen Einkommensverlust
durch die Abwanderung einzelner Wissenschaftler erleiden. Diese Synergieeffekte
durch Kooperation stellen positive externe Effekte dar. Die soziale Grenzproduktivitét
stimmt dann nicht mehr mit der privaten iiberein. Auch in diesem Fall produzieren die
Hochqualifizierten mehr als sie verdienen. Aufgrund von Brain Drain entsteht ein

Verlust fiir die Nicht-Emigranten.

Auch die Annahme einer vollstindigen Substituierbarkeit der Produktionsfaktoren
Sach- und Humankapital sowie der qualifizierten und unqualifizierten Arbeitskrifte
muss als Schwiche der betrachteten Modelle angesehen werden. So bleibt
unberiicksichtigt, dass die Humankapitalbildung zeitintensiv ist. Durch Brain Drain
wiirden dann zusétzliche kurz- und mittelfristige Anpassungsprobleme auftreten. Wenn

die Emigranten durch weniger Befédhigte ersetzt werden konnen, sinken die
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Produktivitit und die Einkommen im Abwanderungsland. Bei Komplementaritit der
Produktionsfaktoren kann es durch die Abwanderung hochqualifizierter Arbeitskrifte
zu einem verminderten Einsatz unqualifizierter Arbeitskriafte und vor allem auch
Kapital kommen. Die Wohlfahrtseffekte wiren also wesentlich eher negativ. Innerhalb
der Entwicklungsldnder kann die Abwanderung ausgebildeter Personen zu Engpéssen
bei Entwicklungsprojekten fiihren. In diesem Fall wird durch den Brain Drain der

Outputverlust vergroBert, und die Arbeitslosigkeit kann steigen.

Als Nichstes werden die Effekte des Brain Drain unter Beriicksichtigung von
Bildungssubvention betrachtet. Solche Subventionen kénnen durch den Staat erfolgen,
was der wirtschaftlichen Realitét nicht nur in Entwicklungsldndern nahe kommt. Durch
die Emigration Hochqualifizierter entsteht zusitzlicher Ausbildungsbedarf und damit
staatlicher Finanzierungsbedarf. Hochqualifizierte Emigranten erzielen dank staatlicher
Subvention positive externe Effekte, welche sich als zusétzliche Kosten fiir die
Volkswirtschaft darstellen. AuBlerdem bleibt im Grundmodell die Besteuerung der
Faktoreinkommen aufler Acht. Wird die Entlohnung des Faktors Arbeit besteuert,
weicht der Nettolohn vom privaten Grenzertrag ab. Die potentiellen Emigranten
verdienen in diesem Fall weniger, als ihrem privaten Grenzertrag entspricht. Hier ist der
Brain Drain nur dann mit einem Wohlfahrtsverlust fiir die Nicht-Emigranten verbunden,
wenn die hochqualifizierten Emigranten im Abwanderungsland mit einer progressiven
Tarif besteuert werden. In diesem Fall leisten die potentiellen Emigranten einen hoheren
Beitrag zum Steueraufkommen als der Durchschnitt der Bevdlkerung. Wandern die

Hochqualifizierten aus, so ist der Differenzbetrag ein Verlust fiir die Nicht-Emigranten.

Werden Externalititen (steigende Skalenertrige, positive externe Effekte durch die
wirtschaftliche Aktivitdt usw.) auf den Brain Drain bezogen, sind seine negativen
Effekte eindeutiger. Ob die Riickiiberweisungen an die Heimatlinder, was als
wichtigsten positiven Effekt des Brain Drain betrachtet werden kann, den Verlust der
Nicht-Emigranten kompensieren, ist umstritten. Da die Riickiiberweisungen nicht
investiv sondern iiberwiegend konsumptiv verwendet werden, tragen sie nur in

geringerem Umfang zur nachhaltigen Entwicklung der dortigen Wirtschaft bei.
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MEDYADA KADINA YONELIK SIDDET HABERLERI

Yrd.Do¢.Dr. Ali KORKMAZ*

Ozet

Kadina yonelik siddet, {ilkemizin ve diinyanin ciddi sorunlarindan biridir. Hayatin her alaninda kadina
yonelik siddete rastlamaktayiz. Kadinlar evde, iste, okulda, sokakta fiziksel, duygusal, cinsel ve
ekonomik siddete ugramaktadir. Fakat medyada gordiigiimiiz kadariyla, kadinlar i¢in en giivenilir yer
olan aile icinde, en biiyiik siddet yasanmaktadir. Kadina yonelik siddet haberleri medyada ¢ok 6nemli bir
yer tutmaktadir. Calismada Aksam, Habertiirk ve Hiirriyet gazetelerinde yer alan kadina siddet haberleri
incelenmistir. Gazetelerde yer alan haberlerde kadinlarin ne tiir siddet olaylarina maruz kaldiklar1 ve bu
haberlerin nasil verildigi ele alinmistir. Aksam, Habertiirk, Hiirriyet gazetelerinde yayinlanan haberlerin
bicimsel Ozellikleri, haberin daha c¢ok hangi sayfalarda yer aldigi, kadinlara uygulanan siddetin
nedenlerinin ne oldugu, haberde ne tiir siddet olaylarinin yer aldigi, siddet uygularken daha ¢ok hangi

araglarmn kullanildigini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Kadin, kadina yonelik siddet, fiziksel siddet, cinsel siddet, medya.

VIOLENCE AGAINST WOMEN’S NEWS IN THE MEDIA

Abstract

Violence against women is one of the serious problems being confronted in our country and the world.
Violence against women is seen in every field of life. Women experience physical, emotional, sexual and
economic violence at home, at work, at school and on the street. However, the violence is especially
experienced by the women in their family places which is the most reliable as we have seen in the media.
In this study, the news about violence against women in Aksam, Habertiirk, and Hiirriyet daily
newspapers were examined. The questions, what kind of violence women are exposed to and how the

news is structured and given, are discussed according to the news published in defined newspapers. The

" Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi, alikorkmaz@erciyes.edu.tr
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aim of this study is to define some questions, such as what the formal characteristics of the news
published in the defined newspapers are, on which page they are published, what the leading cause of
voilence against women is, what kind of vehicles are being used more to reveal violence.

Key Words: Women, violence against women, physical violence, sexual violence, media.

Giris

1993 tarihli Birlesmis Milletler (BM) Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesi Bildirgesinde
kadina yonelik siddet, “ister kamusal isterse 6zel yasamda meydana gelsin, kadinlara
fiziksel, cinsel, psikolojik ac1 veya istirap veren ya da verebilecek olan cinsiyete dayali
bir eylem uygulama ya da bu tiir eylemlerle tehdit etme, zorlama veya keyfi olarak
Ozgiirliikten yoksun birakma” seklinde tanimlanmaktadir (kadininstatusu.gov.tr, 2012:
9). Kadina yonelik siddet, diinyada ve iilkemizde kadinlarin biiyilk ¢ogunlugunun
yasadiklar1 ortak sorundur. Kadma yonelik siddet bir insan haklari ihlalidir ve kadinin
Ozglivenini yitirmesine ve kadinlara kars1 ayrimciligin stirmesine yol agan bir eylemdir.
Kadina yonelik siddet olaylarina isyerinde, sokakta, okulda, gdzaltinda, savaslarda
rastlanmaktadir. Ancak, kadinlar en korundugu yer diye diisiiniilen “aile i¢cinde” kendi
evinde sevgi, saygi bekledigi insan(lar) tarafindan daha yaygin bir sekilde siddete
ugramaktadir (Moroglu, 2012: 358). Calismada, ili¢ gazetede (Habertiirk, Aksam,
Hiirriyet) kadia yonelik siddet iceren haberler incelenmistir. Bir aylik siirecte, kadina
yonelik siddet igeren haberlerin icerikleri ve sdylemleri incelenmistir. Cikan bulgular

15181nda, sonu¢ kisminda yapilmasi gerekenler maddeler halinde agiklanmaistir.

1. Siddet Kavranm

Insanlik tarihiyle neredeyse 6zdes bir siireyi kapsayan siddet olgusu, kendisini g¢ok
farkl1 bi¢imlerde gostermektedir. Genis anlamda siddet, bireylerin yaralanmasina,
sindirilmesine, ofkelendirilmesine veya duygusal olarak baski altina alinmasina yol
acan fiziki veya herhangi bir sekildeki hareket, davranis veya muamele olarak
tanimlamaktadir. Siddet dovme, yaralama, sakat birakma, cinsel saldir1, tecaviiz, ensest,

oldiirme seklinde olabildigi gibi, s6zli, duygusal ve zihinsel olarak goriilmektedir
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(Aksit, 2004: 17). Sozlik anlamlarina bakildiginda Tiirk¢e’de siddet; sert ve kati
davranig, kaba kuvvet kullanma, sertlik anlamina gelmektedir. Siddet bir kisiye gii¢
veya baski uygulayarak, istegi disinda bir sey yapmak veya yaptirmak; siddet uygulama
eylemi ise zorlama, saldiri, kaba kuvvet, bedensel ya da psikolojik aci ¢ektirme ya da
iskence, vurma, yaralama olarak da tanimlanabilir (Gormez vd., 1998: 9). Modern

toplumlarda, saldirgan faaliyetler genellikle {i¢ kaynak tarafindan bigimlendirilir (igli,

2002: 52).

1. Saldirgan davranis sergileyen c¢ocuklarin aile yasamlarmin incelenmesi ile
ebeveynlerinin de ayni tiir davranig kaliplarina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

2. Siddetin Ogrenilmesinde ikinci kaynak, g¢evresel deneyimlerdir. Yasalarin
ihlalinin gilinliik davranis bi¢cimi oldugu yerlerde oturan insanlarin, alt kiiltiirel
ozelliklerinin, yasalara uygun davranis gosteren kisilere kiyasla siddet iceren
davranigta bulunmalar1 olasilig1 ytiksektir.

3. Ugiincii kaynagi kamuoyu teskil eder. Siddetin kabul edilebilir bir davranis
bicimi, yasalar1 ihlal edenlerin kahraman ve bu ihlaller sonucunda yasal otorite
ile hi¢ yiliz yiize gelemeyen insanlar olarak sergilendikleri televizyon
programlari ve filmler, insanlarin saldirgan, siddete yonelik davraniglari

ogrenip benimsemelerine neden olur.

2. Aile i¢i Siddet

Aile i¢i siddet, kisaca aile bireylerinden birisinin ailenin diger birey(ler)inin saldirisina
ugramas1 olarak tanimlanabilir. Aile i¢i siddet, dovme ve/veya yaralama, sakatlama,
cinsel saldir, tecaviiz, 6ldiirme gibi somut ve dolayisiyla kolay tespit edebileceklerden;
tespit edilmesi son derece zor olabilen s6zel, duygusal, zihinsel siddet eylemlerine kadar
uzanabilmektedir. Aile i¢i siddeti, diger siddetlerden ayiran 6nemli 6zelliklerden birisi,
aile i¢i siddette devamlilik egiliminin son derece yiiksek olmasidir (Vatandas, 2003:
19). Ailede esler arasinda goriilen tiim siddet ¢emberleri bes ayr1 kategoride ifade
edilebilir (Giineri, 1996: 89):

1. Duygusal Siddet
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2. Sozel Siddet

3. Ekonomik Siddet
4. Cinsel Siddet

5. Fiziksel Siddet

Tiirkiye’de kadina yonelik siddet sorunuyla ilgili toplumsal duyarliligi artirmaya
yonelik ilk girisim 1987°de bazi aydinlar ve sivil toplum orgiitleri tarafindan
gerceklestirilmis ve bu kapsamda bir kampanya baslatilmistir. Bu kampanya sonucunda
Tiirkiye’nin ilk kadin ‘Kadin Siginma Evi’ 1990°da kurulmustur (Vatandasg, 2003: 34).
Kadina yonelik siddetin bircok sebebi vardir. Asagida bu sebepler siralanmaktadir
(Hanger vd., 2010):

o Aile ici siddetin temelde bir erkek problemi

e Egler arasi mesleki ve sosyo-ekonomik farklar

o Ataerkil aile yapis1 ve kiiltiirel etkenler ile yetistirilme tarzi
e Siddet uygulayanin psikolojik durumu ve ge¢misi

e Siddete ugrayan bireyin psikolojik durumu ve gegmisi

e Alkol ve uyusturucu kullanimi

e Medya ve kitle iletisim araglar

Kadma kars1 siddet tiim diinyada yaygin ve ciddi bir sorundur. Birlesmis Milletler ’in
2010 yilinda hazirladig1 bir rapora gore ii¢ kadindan biri hayatlar1 boyunca en azindan
bir defa dayak, cinsel iliskiye zorlama veya diger kotlii muamele tiirlerinden biriyle
siddete maruz kalmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii’niin verilerine gore 6ldiiriilen
kadinlarin %40-70’1 6nceki veya o zaman ki partnerleri tarafindan oldiiriilmektedir
(Sever, 2011: 20). Tiirkiye’de kadina yonelik siddet eylemleri, resmi rakamlarda tére ve
namus bahaneli cinayet, 6ldiirme, kasten yaralama, tecaviiz, irza tasaddi, cinsel taciz,
tehdit, cinsel istismar, cinsel iligki, darp, aile fertlerine kotli muamele, fuhus- fuhusa

tesvik gibi bagliklar altinda toplanmaktadir (Oguz, 2010: 439).
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3. Medyada Kadina Yonelik Siddet

Medyada kadina yonelik siddetin temsili, erkegin kadindan daha gii¢lii oldugunu 6ne
siiren ‘biyolojik farkliliklar’ sdyleme dayanmaktadir. Dolayisiyla kadinlar1 dogalari
geregi itaatkar, pasif, bagimli, gii¢siiz olarak goren bu anlatida erkekler, saldirgan, her
zaman etkin ve giiclii olarak resmedilmektedir. Medyanin da insasinda pay1 oldugu bu
gerceklik iddiasi, kadin ve erkek arasindaki farkliligi bir zitlik olarak tasarlamakta ve
insani iliskileri de gii¢ iligkileri temelinde tanimlamaktadir. Medya Takip Merkezi’nin
2009 yilim1 kapsayan ve her giin 1600’1 askin gazete ve dergi taranarak hazirlanan
‘Medyada Kadin’ baglikli raporuna gore de, kadinin basinda en fazla yer aldigi konu
‘siddet ve taciz’ haberleri olarak belirlenmistir. Kadina yonelik siddet, taciz, tecaviiz ve
cinayet haberleri, yayinlanan haberlerin %40°1n1 olusturmakta ve 3.sayfadan okuyucuya
sunulmaktadir (Arslan vd., 2012:1077). Son donemde Tiirkiye giindemine bakildiginda,
kadina yonelik aile i¢i siddetin siklikla medyada yer aldigi goriilmektedir. Medyaya
yansityan bir takim veriler, kadin cinayetlerinin ¢ok ciddi boyutlara ulastigini gozler
oniine sermektedir. Nitekim kadin cinayetlerinin son yedi yilda ylizde bin 400 arttig
gazete mansetlerine de yansimistir (2010). Bu olaylarin gazetelerde haber konusu
edilmesi ve boylelikle giindeme taginmasi, hem kamuoyunun hem de siyasilerin ilgisini

bu yone ¢ekmistir (Erdemir, 2012: 1112).

Medyadaki siddete daha fazla maruz kalan bireyler, diinyayr daha karanlik ve kotiiliik
dolu bir yer olarak goérmeye, gercekte oldugundan daha fazla siddet dolu olarak
algilamaya, yaygin bir korku ikliminde yasamaya baslamakta ve siddete karsi kat1 ve
hissiz olabilmektedir. Artan saldirganliga ek olarak, sayisiz denecek kadar ¢ok calisma
gostermistir ki, siddet sahnelerine maruz kalma, siddete karst duyarsizlasmaya neden
olmakta ve siddete kurban gidilecegine dair bir korku iklimi yaratmaktadir. Medyadaki
siddete maruz kalmada en kritik donemi, ergenlige kadar olan c¢ocukluk donemi
olusturmaktadir. Medyadaki siddet iceriklerinin uzun vadede yaratabilecegi etkilere
iliskin psikolojik aragtirmalarin bulgulari, sosyal-biligsel 6grenme kurami (social-
cognitive learning theory), duyarsizlastirma kurami (desensitization theory), sosyal
karsilagtirma kurami (social comparison theory) ve iicilincli degisken kurami (third

variable theory) temel alinarak agiklanmaktadir (Dag vd., 2006: 22-25).
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Modern toplumlarda medya, bir anlamda toplumsallagsma araci olarak da islev goriirler.
Bu son derece onemli gorevi yerine getirirken, verdikleri haberlerin, sunduklart rol
modellerinin, toplumsallagsma araglarini (aile, egitim, arkadas gruplar1) zayiflatilmalari
nedeniyle, toplumsal yapi ile uyumsuzluk gosterebildikleri izlenmektedir. Medya,
insanlarin diinya goriislerini, tutumlarini, davraniglarini degistirerek yeni rol modelleri
olusturmaktadir (RTUK, 2006: 189). Medyanin gorevi toplumu aydinlatmaktir.
Toplumsal bir gorevi tistlenmistir, kamusal bir gérev yapar. Yazili medyada kadin daha
¢ok moda, mankenlik, sarkicilik, sunuculuk ve dizi filmler ile ilgili haberlerde yer aliyor

(Aziz, 2004: 68).

Medyada kadinlik taniminin ne oldugu ve bu tanimin topluma nasil iletildigi iizerine
yapilan pek ¢ok arastirma, medyanin toplumda egemen olan cinsiyet¢i kalip yargilarin
pekistirdigini ve yeniden irettigini ortay koydu. Cinsiyetgilik, kadini toplumda ikincil
ve asagl konumunda gosteren biitiin tutum, davranis ve etkinlikler ile bunlar1 yeniden
tiretmek i¢in biitlin kurumsal ve ideolojik olanaklarin kullanilmasidir. Medyada
cinsiyet¢ilik, temsil diizeyinde, kadin bedeninin sergilenmesinin yani sira, kadin ve
erkege atfedilen kalip yargilar ile 6rnegin, kadin genellikle ev isi yapan, ¢ocuk bakan
konumlarda temsil edilirken, erkegin is ortaminda temsil edilmesi ile de karsimiza
¢ikmaktadir. Kadinlarin medyada, cinselliklerinden arindirilmis olarak ‘fedakér anne’,
‘iyi es’, kaliplan ile veya erkek egemen bir sekilde tanimlanmis cinsellikleriyle, bir
cinsel haz nesnesi bi¢ciminde yaygin olarak temsil edildigi de ortaya konmustur.
Medyada kadmni ikincillestiren, riza ve iradesini yok sayan, farkli kadinlik durumlarina
yer agmayan cinsiyetciligin en bariz gozlendigi konulardan biri de kadina yonelik
siddetin temsilidir. Kadina yonelik siddet bicimlerinden oOldiirme, basinda en ¢ok
goriilen siddet tiirlii olarak belirlenmistir. Bunun nedeni de 6ldiirmenin diger siddet
tirlerinden daha ¢ok meydana gelmesi degil, dayak ve cinsel taciz gibi daha yaygin
siddet tiirlerinin olagan olaylar olarak goriiliip, haber degerinin 6ldiirme kadar yiiksek

olmamasindan kaynaklanmaktadir (Atakul, 2002: 55).

4. Medyada Kullamilan Siddet Dili
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Medyada kullanilan dilin igerigi ister miistehcenlik, ister siddet igersin, ister
mahremiyet ihlali olsun, sorun, kotii soz iiretim diizeneginin izleyicilerin dil kullanim
sagligini dogrudan etkiliyor olmasindadir. Giinlimiizde dil diizey(ler)i ve kullanim
bigimlerini Oncelikle medya belirlemektedir; nasil konusulmasi, hangi sézciiklerin
yeglenmesi gerektigini medya 6gretmekte ve edilgin bir okuyucu/izleyici de ‘medyatik

dil’in egemenligine hapsolmaktadir (Camdereli, 2006: 178).

Medyada kadina yonelik erkek siddetinin temsili de, genel olarak kadinin temsili de son
derece  sorunludur. Medyadaki haberler kadim1  nesnelestirmekte, siddeti
olaganlastirmakta, hatta mesrulastirmaktadir. Haberlerdeki eril dil ve bakis agisi,
toplumdaki cinsiyet ayrimciligint beslemektedir. Magdur olmus kadini bir kez daha
magdur etmektedir. Medya, bu haberlerle kadina yonelik suglara agikga ortaklik
etmektedir. Genelde medyada kadin temsilinin, 6zelde kadina yonelik erkek siddetinin
temsilinin bu kadar sorunlu olmasinda siiphesiz medyanin erkek egemen yapisinin da

rolii vardir (milliyet.com, 02.12.2013).

Medyada dil kullanim1 ¢ok énemli bir konudur. Ornegin medyadaki kadin cinayetleri
tore cinayeti, namus cinayeti gibi basliklarla mesrulastirilmaktadir (Celenk, 2008: 84).
Medyada kadinin temsiline ve kadin haklarinin ihlaline iliskin 6nemli sorunlardan birisi
de televizyon programlarinda kadina yonelik siddetin var olmasit ve medyada kadina
yonelik siddete yer verilmesinde kullanilan dilin, goriintiilerin cinsiyet¢i bakis acisini
yeniden iretmesidir (kadininstatusu.gov.tr, 2012: 10). Medyada son donemde kadina
yonelik siddet haberlerinin arttigi  goriilmektedir. Bu tir haberlerde genellikle

‘hunharca’, ‘vahsice’ gibi basliklar kullanilmaktadir.

5. Medyada Kadina Yonelik Siddet Haberleri:
5.1. Calismanin Amaci

Kadma yonelik siddete hayatin her alaninda rastlamaktayiz. Bu siddet, kadinin en ¢ok
korundugu yer olan ailede, en fazla karsimiza ¢ikmaktadir. Yazili, gorsel ve isitsel
medyada bu tiir olaylara her gilin rastlamaktayiz. Bu calismanin amaci, gazetelerde
yayinlanan kadina yonelik siddet haberlerini incelemektir.
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5.2. Calismanin Yontemi

Calismada, ulusal gazeteler incelenmis ve kadina yonelik siddet haberlerinin en ¢ok yer
aldig1 li¢ gazete ele alinmistir. Aksam, Hiirriyet ve Haber Tiirk gazetelerinde yayinlanan
bu tiir haberler, bicimsel 6zellikleri, hangi sayfalarda verildigi, siddetin nedenlerinin ne
oldugu, ne tiir siddet olaylarinin yer aldigi, siddet uygularken daha ¢ok hangi araglarin

kullanildigy, nasil bir yazi dilinin kullanildig ele alinmigtir.

6. Arastirma

Asagida incelenen gazeteler goriilmektedir.

Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/20Ekim 2011

Haberin Bashgi: Bunun Ad1 ‘Kadina Siddet’ Degil ‘Vahset’

Haberin Spotu: Istanbul Kartal’da, karisinin goziine meyve bigagi sapladiktan sonra,
baska bicak alip kalbine sokan ve bogazini kesen cani koca, “Namusumu temizledim”

diye bagirdu.

Haber: Korku filmlerini aratmayacak olay, diin sabaha kars1 04.30 siralarinda Istanbul
Kartal’da Esentepe Mahallesi’nde meydana geldi. Iddialara gore esi Songiil K. nin
kendisini aldattigindan siiphelenen ve bu nedenle yaklasik 15 giindiir esiyle sik sik
tartistig1 dgrenilen Thsan K. anahtarini kullanarak eve girdi. Esiyle kavgali olmasindan
dolay1 bir siiredir yakin bir sokakta bulunan ablasinin evinde kalan zanli, evde yalniz
olan esi Songiil K. ile tartismaya basladi. Yatak odasinda baslayan tartisma, Thsan K.
nin esinin goziine meyve bigaginin kirilmasi lizerine, ekmek bicagi alarak esinin
gogsiine sapladi. Bu vahset anlarinda ge¢ kadin, can havliyle koridora kacti. Gozii
donmiis koca bagka bir bigakla, burada esini yakalayip bogazini kesti. Evden yiikselen
bagiris ve ¢igliklar iizerine disariya ¢ikan komsular apartman koridorunda ihsan K. ile
karsilagti. Karakog, ‘“Namusumu temizledim” diye bagirdiktan sonra polise teslim

olacagini sdyledi. Olaydan sonra yakalanan zanli gozaltina alindi.

Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/21Ekim 2011
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Haberin Bashgi: ‘Tecaviizcii Babaya 24 yil hapis’

Haber: Trabzon’da 6z kizina cinsel istismarda bulundugu gerekgesiyle yargilanan baba
24 y1l 6 ay hapis cezasina carptirildi. Trabzon 1. Agir Ceza Mahkemesi’nde goriilen
karar durusmasinda “Cocugun Nitelikli Cinsel Istismar1” sugundan yargilanan baba

E.K. (47). Hazir bulundu. E.K.’nin mahkemedeki savunmasinda sugsuz oldugunu,

-----

Okula Gondermemis

2009 yilinda meydana gelen olayda, E.K. i¢in hazirlanan iddianamede, 15 yasindan
kiigiik magdure ile cebir ve siddet kullanarak iliskiye girdigi ve magdure N.K.’y1 okula

gondermedigi belirtmistir.
Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/22Ekim 2011
Haberin Bashgi: ‘Dayaktan kacti polis taciz etti !’

Haber: Tekirdag’in Corlu ilgesinde yasayan T.S. adli kadm, bir yil énce esi 1.S. T-
tartigti. Tartisma kavgaya doniisiince kocasindan siddet goren T.S. Cumhuriyet Polis
Karakolu’na giderek, esi hakkinda sikayet¢i oldu. T.S.’yi Kendi odasina alana karakol
Amiri G.B. “Esinden ayril, benim bekar evim var, sana yardimci olmak istiyorum. Bu
gece bende kalabilirsin™ teklifinde bulundu. Olay {izerine amirin odasindan ¢ikip, baska

bir polis memuruna ifade veren T.S. tacizden kurtulamadi.

Polis G.B., daha sonra telefonla ulastig1 T.S.’ye telefonda ayni tekliflerde bulundu ve
mesajlar ¢cekerek taciz etti. T.S. kendisini arayan G.B.’nin konugmalarini kaydetti ve bu
kayitla Corlu Cumhuriyet Bagsavciligina su¢ duyurusunda bulundu. Corlu 2. Sulh Ceza
Mahkemesi’nde gegen ay goriilen ilk durusmada sanik sandalyesinde oturan polis amiri

G.B. suglamalari1 reddetti. Dava 28 Ekim’e ertelendi.
Gazetenin Adi/Tarihi: Aksam/22Ekim 2011

Haberin Bashgi: ‘Koca Siddeti bir kadin1 daha aldr’
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Haber: Kusadasi’nda bosanmak istedigi esi tarafinda sokak ortasinda silahla agir
yaralanan 24 yasindaki Nurhan Cadirci, 4 gilinliik yasam miicadelesini kaybetti. Aydin
Devlet Hastanesi yogun bakim {initesinde yasamini yitiren gen¢ kadin, diin topraga
verildi. Cenaze torenine katilan kalabalik, “Kadina uzanan eller kirilsin” slogan1 atarak

koca siddetine tepki gosterdi.
Gazetenin Ady/Tarihi: Hiirriyet/22 Ekim 2011
Haberin Bashgi: ‘Kocasi Krediyle Pompah Almis’

Haberin Spotu: Kusadasi’nda kendisini aldattigi icin esini terk eden Nurhan Cadirc,
pazartesi giinii kocasinin pompali silah saldirist sonucu agir yaralandi. Cigeri parcalanan

kadin, yasam savagini kaybetti.

Haber: Aydin Kusadasi’nda yasayan Nurhan Cadircit (24) iddiaya gore esi Cemal
Cadirci’nin kendisini aldattigin1 68renince 6 ay dnce kizi g.’yi de alip ailesinin yanina
gitti. Kusadas1 Belediyesi’ne temizlik hizmeti veren firmada c¢alisan Cemal Cadirci,
esini eve donmesi i¢in ikna etmeye c¢alisti. Her seferinde olumsuz yanit alan Cemal
Cadirci, pazartesi giinii kaldig: ailesinin evinden disar1 ¢ikan esine ponpali tiifekle 2 el
ates etti. Kusadas1 Devlet Hastanesi’ne kaldirilan Cadirci, ilk miidahalenin ardindan
Aydin Devlet Hastanesi’ne kaldirildi. Hastanede verdigi yasam savasini Onceki gece

23.00 siralarinda kaybetti.
Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/27 Ekim 2011
Haberin Bashg:: ‘12 Yerinden Bicaklayarak Oldiirdii’

Haber: Gaziantep’te siddet nedeniyle boyac1 ustas: Orhan ilban’dan (32) kagan esi Faize
[lban (30), kayinvalidesi Y.I.ye sigindi. Kaymvalidesi Y.I. nin, oglu Orhan Ilban’a ‘Sen
sakinlesmeye kadar gelinim bende kalsin’ dedigi ileri siiriildii. Karis1 Faize’yi tehdit
ettigi iddia edilen Orhan, onceki gece annesiyle karisinin kaldigi eve gitti. Diin sabah
karistyla tartismaya baslayan Orhan ilban, ekmek bashigiyla karisin1 12 yerinden
bicakladi. 2 ¢ocuk annesi Faize ambulansla hastaneye kaldirilsa da kurtarilmadi. Polis
katil zanlisin1 evde sug aleti bigakla birlikte yakaladi. Ilban, ‘Uzun siiredir issizdim,
psikolojim bozuktu, bigakladim’ dedi.
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Gazetenin Adi/Tarihi: Aksam/28 Ekim 2011
Haberin Bashg:: ‘Yine Bicak’

Haber: Kendisinden ayrilmak isteyen esini 26 yerinden bicaklayip bogazini kesen koca

kiyafet degistirip kacti!

Kadina yonelik siddette bir can daha gitti. Uzun siiredir igsiz olan Adem T. Kendisinden
ayrilmak isteyen esi Dilek T.’yi 26 yerinden bigakladi, bogazini keserek oldiirdii. Geng
kadinin cesedini iist katta oturan babasi Abdirrahim T. Buldu. Kizinin 8 yil 6nce
evlendigini, 4 ve 6 yasindaki iki ¢ocugunun bulundugunu belirten dede, ‘Evlendikten
sonra evimin birinci katin1 onlara verdim. Damadim ¢alismadigi igin her tiirli

ihtiyaglarini karsiladim’ dedi. Cinayet sonrasi kiyafetini degistirip kagan zanli araniyor.
Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/28 Ekim 2011
Haberin Bashg: ‘Oldiiriilen Gen¢ Kadim1 Vatandas Parkta Buldu’

Haber: Bursa’nin Gemlik ilgesinde 3 ¢ocuk annesi Yasemin Ozdemir, 31 yerinden
bicaklanmis olarak o6lii bulundu. Sabah saatlerinde ise giden vatandaslar, sahildeki
kadinin cesedini goriip polise bildirdi. Hizla olay yerine gelen polis ekipleri, lizerinde
kimlik ¢ikmayan kadmin cep telefonundan aradigi numaray: arayip, Yasemin Ozdemir
(36) oldugunu belirledi. Incelemeler ardindan cesedi morga kaldirildi. Haber verilmesi
lizerine calistign fabrikadan olay yerine gelen kocast Murat Ozdemir esinin cesedini

gbzyaslar i¢inde teshis etti.
Gazetenin Adi/Tarihi: Aksam/30 Ekim 2011
Haber: ‘Kanserden Cok Siddeti Oldiiriiyor’

Kadin diinyanin her yerinde siddet goriiyor... Diinyadaki niifus tabanli ¢aligmalarin
kadinlarin fiziksel saldirtya ugradigmi gosterdigini ifade eden Prof. Dr. Elgin
Yoldascan, “ Ug¢ kadindan en az biri doviilmiis, cinsel iliskiye zorlanmis ya da hayati
boyunca c¢esitli sekillerde taciz edilmistir. Genelde de siddeti uygulayan fiziksel, ruhsal

ve cinsel istismarcilar, kadina en yakin olan, yasamini paylastig1 yakin bir erkek, es ya
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da akrabasidir” diye konustu. Aragtirmalar, kadinlarin ABD, Tiirkiye, Peru, Almanya ya
da Norveg¢’te yasamlarinin fark etmedigini, diinyanin hemen her yerinde siddete maruz
kaldigin1 ortaya ¢ikardigini belirten Yoldascan, Diinya Bankas1 verilerine gore, 15-44
yas grubundaki kadinlarda tecaviiz, savas ortamindaki siddet ve aile i¢i siddetin
sonucunda sakat kalma ve Olim oranlarmin kanser, sitma nedenli Olim ile

sakatliklardan 6nde geldiginin ortaya ¢iktigini soyledi.
Gazetenin Ady/Tarihi: Aksam/30 Ekim 2011
Haberin Bashg: ‘Kadin: izzet Beni Dovdii’

Haberin Spotu: Izzet Yildizhan ve Nihat Dogan’in felekten gecesi olayl bitti. Iddiaya
gore ikilinin para karsili1 anlastig1 4 kadindan biri ‘Izzet beni dovdii’ dedi. Iki tiirkiicii

gbzaltina alindi.

Haber: Bagkentte, basrollerinde iki iinlii ismin oldugu ilging olay..... izzet Yildizhan ve
Nihat Dogan onceki aksam Ekonomi Bakani Zafer Caglayan’in oglunun diigiiniine
katildi. Ikili daha sonra oteldeki odalarina cekildi. iddiaya gore Yildizhan ve Dogan
telefonla 4 kadin cagirdi. Ancak bilinmeyen bir nedenle tiirkiiciiler ve kadinlar arasinda
tartisma ¢ikt1. Kadinlardan biri Yildizhan’in kendisini dovdiigii iddiastyla polis ¢agirdi.
Ekipler, sikayet lizerine Yildizhan ve Dogan’1t Cankaya Karakolu’na gotiirdii. Dogan,
sikdyet olmadig1 i¢in ifadesinin ardindan serbest kaldi. Geceyi nezarette geciren

Yildizhan ise darp suglamasiyla adliyeye ¢ikt1.
Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/13 Kasim 2011
Haberin Bashg:: ‘Bashik Parasi icin Kizim Bicakla Kovalady’

Haber: Adana‘da oturan Bakir Ozer iddiaya gore 22 yasindaki kizi F.K. ile 6 ay dnce
evlenen damadi 41 yasindaki Selguk K. nin kanser oldugunu 6grendi. 13 Ekimde kizini
eve cagiran Ozer. “Kizim kocan nasil olsa dlecek, baskasiyla evlenirsin yeniden baglik
parasi aliriz” dedi. Babasinin bu 6nerisi tizerine F.K. kocasini sevdigini ve ayrilmak
istemedigini sdyledi. Baba Ozer, eline ekmek bicagini alip bosanmaya ikna edemedigi

kizinin o6ldiirmek icin sokakta kovalamaya basladi. F.K devriye gezen polislere
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siginarak canin1 kurtardi. Saldirgan baba ise gozaltina alindi, ancak tutuksuz

yargilanmak iizere serbest birakildi.
Gazetenin Ady/Tarihi: Habertiirk/14 Kasim 2011
Haber: ‘Bosandigi karisim pompahyla oldiirdi’

Haber: Konya’da 37 yasindaki 4 ¢ocuk annesi kadin 15 giin 6nce ayrildig1 esinin evine

esyalarini istemeye gittiginde kocasi tarafindan pompali tiifekle vurularak oldiiriildi.

Konya’nin Selguklu ilgesi Kiligarslan Mahallesi’nde diin 6gle saatlerinde 15 giin 6nce
ayrildig1 esi Mustafa Yazicioglu’nun (43) evine giden Atiye Yazicioglu kocasindan
esyalarini istedi. Ancak koca esyalar1 vermeyi reddedince tartisma ¢ikti. Tartigsmanin
kavgaya doniismesi lizerine Mustafa Yazicioglu evde bulunan pompali tiifekle karisini
vurdu. Kanlar icinde kalan talihsiz kadin olay yerinde can verdi. Zanl ise higbir sey
yokmus gibi evde oturmaya devam etti. Komsularin ihbar iizerine olay yerine gelen
polis kadinin cansiz bedeniyle karsilasti. Mustafa Yazicioglu emniyet miidiirliigline

gotiiriildi. Olayla ilgili sorusturmalar stiriiyor.

Sonug¢ Ve Oneriler

Genel olarak medyada yer alan basliklar haber igerigini 6zetlemektedir. Haber basligi
okuyucuya haberde ne okuyacagini ilk bakista gostermektedir. Yazili basindaki
haberlerde siddeti onaylayan bir iislup kullanilmaktadir. Gazete metinlerinden elde
edilen bulgulara gore siddet uygulanirken kullanilan araglarin basinda bigak ve silah
gelmektedir. Siddetin tiirli ise kadinin 67 yerinden bigaklandigi, bogazinin kesildigi,
sakatlandigi, ortaligin kan goliine dondiigii seklinde bir dil kullanilmaktadir. Kadina
yonelik siddetle ilgili haberlerde zanlilarin adi1 ve soyadi bazi haberlerde verilirken,
bazilarinda ise ad ve soyadlarinin bas harfleri verilmektedir. Siddet goren kadinlarin ise,
ad ve soyadlarinin bas harfleri verilmektedir. Haber fotograflarinda ise siddete ugrayan
kadin ve zanlinin bazi fotograflarinin ¢ok net sekilde verilmistir. Haberler gazetelere
gore farkli sayfalarda c¢ikmakla birlikte en cok iiclincii sayfa haberleri olarak yer

almaktadir. Kadma yonelik siddet haberlerinde genellikle siddetin nedenleri; kadinin
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ayrilma-bosanma istemesi, eslerin aldatmasi, igsiz kocanin cinnet gecirmesi ya da cinsel

boyutlu siddettir.

Kadma yonelik siddeti 6nlemek i¢in tiniversiteler, medya, kamu kurumlari, 6zel sektor,
sivil toplum kuruluslari, siyasi partiler basta olmak {iizere tiim kurum ve kuruluslara
gorevler diismektedir. Sorunun ¢oéziimiine katki icin isbirligi ve odaklanmak Snemlidir.

Bu konuda medyanin yapmas1 gerekenleri su sekilde siralayabiliriz;

e Medya, kadinlara siddet konusunda duyarli ve sorumlu olmali, bu konuda
yapilan caligmalar1 desteklemeli ve kamuoyunu bilgilendirmelidir.

e Medya calisanlar1 kadin ve ¢ocuk konularinda yapacaklar1 haber ve programlar
icin Ozel egitim almalidir.

e Kadinlara karst siddet ve cinsiyet¢ilik konularinda medya denetlenmeli ve
prensiplerin olusturulmasi i¢in kurumlar olusturulmali ve denetlenmelidir.

e Kadina siddet konusunda sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler ve medya basta
olmak iizere tiim kurum ve kuruluslar kadmnlarin yaninda yer almali ve
desteklemelidir

e Medya, kadina siddet konusunu devamli giindemde tutmalidir.

e Medya, basta kadin ve ¢ocuklara yonelik olmak iizere her tiirlii siddeti
engellemek icin kendi 6zdenetim mekanizmasini kurarak, bu tiir yayimlar1 bir
tiraj/raiting araci olarak kullanmamalidir.

e Ailede ve okullarda siddet konusunda yapilacak egitimlerin yaninda, medya
araciligiyla da egitimler verilmelidir. Haberlerde, dizilerde ve filmlerde siddet
bir 6rnek model olarak sunulmamalidir.

e Medya ve yeni iletisim teknolojileri i¢inde kadinlarin karar alma ve kendilerini
ifade etme konularina katilimini artirmalidir.

e Medyada 6zellikle reklam programlarinda kadinin cinsel obje ve tiiketici olarak
yansitilmasinin - engellenmesi; bunun yerine kadmin yaratici, katilimei,
paylasimci, karar alic1 ve benzeri yonlerinin 6ne ¢ikarilmalidir.

e Medyada, kadina yonelik her tiirlii siddet, asagilama ve somiiriiniin 6nlenmesi
amaciyla, yasal diizenlenmelerin gozden gegirilmeli ve gerektiginde yeni

diizenlemelere gidilmelidir.
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e Medya kuruluslar1 kadinlarla ilgili haber ve ¢aligmalarin1 kadin bakis agisiyla
yiirlitmesi ve bunun medyaya yansitilmasi i¢in esgiidim ¢aligmalarinin
yapilmalidir.

e Medyada, calisan ve c¢agdas kadin imgelerinin giiclendirilmesi ve
yayginlastirilmast i¢cin olumlu haberler medyada daha fazla yer verilmesi ve bu
konuda ¢esitli kurumlarla isbirligine gidilmelidir.

e Medyada yer alan gesitli kampanyalarla ve haberlerle aile i¢i kadin-erkek
esitligini vurgulayarak, kadmin toplumsal yasama katilimec1 roliiniin One

¢ikarilmasiin 6zendirilmelidir.
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GEMIADAMI ARZ-TALEBININ INCELENEREK GELECEKTEKI iSTIHDAM
VE EGITIMIN PLANLANMASI

Ars. Gor. Orhan GONEL" Do¢. Dr. Ozcan ARSLAN™

Ozet

Tiirkiye’de toplamda 111 adet olmak iizere, 39 adet MEB’e, 19 adet YOK, 53 adet 6zel ve kamuya ait
egitim kurumu bulunmaktadir. Bu egitim kurumlar farkli yeterliliklerde gemiadamu yetigtirmektedir. Bu
egitim kurumlariin kontenjanlarinda yillik degisim miktarlarinin sektor ihtiyaglarimi karsilayacak ve
lilkede uygun sekilde denizcilik istihdam olanaklari yaratacak sekilde belirlenmemis oldugu

goriilmektedir.

Bu calismada gegmis donemlerde izlenmis olan denizcilik egitim politikalarinin glinlimiizde yarattigi
etkiler, giinlimiizde izlenen egitim politikalarinin gelecekte olusturacagi tahmini sorunlar incelenmistir.
Elde edilen sonuglar irdelenerek ge¢mis ve giiniimiiz denizcilik egitim politikalar1 degerlendirilmis, bu

degerlendirmeler 1s181nda 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Denizcilik egitimi, denizcilik egitim politikasi, gemiadami arz ve talebi.

PLANNING FUTURE MARITIME MANPOWER EMPLOYEMENT AND EDUCATION BY
ANALYSING CURRENT SEAFARER SUPPLY AND DEMAND

Abstract

In Turkey, there is a total 111 maritime educational institution, 39 of which belongs to Ministry of
Education, 19 of them belongs to The Higher Education Council and 53 of them belongs to state and

private institutions. It is clearly seen that these educational institution’s yearly changes in student quota
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are not determined in a way that will meet sector’s needs and build a proper maritime employment

opportunities.

This study focuses on nowadays results of previous maritime education policies and expected future
results of today’s maritime education policies. Past and current maritime education policies were
evaluated according to acquired results and suggestions which have come up with these evaluations are

made.

Key Words: Maritime education, maritime education policy, supply and demand of seafarers

Giris

Insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY), cesitli sekillerde tanimlanmaktadir. IKY, &rgiit
ihtiyaglar1 kadar, isgiicliniin de ihtiyaclari1 da dikkate almalidir (Flippo, 1984).
Acikalin’a  gore 1KY, personel yonetiminin yapisal ve isleyis y®niinden
boliinmiisliigiinii ortadan kaldirmak, kapsamliligini ve biitiinliigiinii vurgulamak amaci
ile yirminci ylizyilin son g¢eyreginde benimsenen yonetsel bir yaklasimdir (Acikalin,
1996). Insan Kaynaklar1 Yonetimi genis bir alanda istihdam iliskilerini temsil eden ve
bireysel is iligkilerinin gelismesine katkida bulunarak organizasyonel biitiinlesmesini

gerceklestirmeye calisan yeni bir ¢alisan yonetici iliskiler zinciridir (Biiyiikuslu, 1996).

Gemilerin yeterli sayida ve nitelikte personel ile donatilmasi, denizcilik endiistrisinin en
onemli problemlerindendir. Gemilerin gerekli yeterlikteki personelle donatilmasi, iyi bir
planlama ile gerceklesebilecektir. Bu planlama, gemi adamlarinin kariyerlerine baglama
oncesi egitim asamasini, en sonunda da istihdam asamasini kapsamalidir. Tiirkiye nin
en onemli problemlerinden biri, insan kaynaklarinin verimli bir sekilde planlanmamasi

ve insan kaynaklar1 yonetiminin uygun yapilmamasidir.

Gegmis 2002 ve 2012 yillar1 arasinda 1000 GRT ve iizeri Tiirk maliki gemi adedi
105,11 oraninda artmis, ayni yillarda zabitan sinifi gemiadami sayist %148,40 oraninda
artmistir. 2007 ve 2012 yillart arasinda 1000 GRT ve iizeri Tiirk maliki gemi
adedi %133,91 oraninda artis gostermistir fakat ayn1 zaman zarfi i¢inde zabitan sinifi

gemiadami sayis1 %148,40 oraninda artmis oldugu goriilmektedir. Talepten ¢cok daha
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biiyiik olan arz farkinin ge¢misten glinlimiize artmis ve biiyiik bir oranla artmaya devam

etmekte oldugu goriilmektedir.

Calismada bu artisin sayisal orani, sebepleri ve gelecekte alacagi tahmini hal

belirlenmeye calisiimistir. Konu ile ilgili ¢oziimler iiretilmeye ¢alisiimistir.

Calismada oncelikle ham veriler toplanmis, toplanmis ham veriler birlestirilmis ve
incelenmistir. Baz1 kabullenmeler ve onermeler kabul edilmis ve bdylece glinlimiiz
verileri ve gelecek tahminleri yapilmistir. Giiniimiiz ve gelecek donem tahmini
gemiadami arz talebi belirlenerek; sonuclar ¢ikarilmis, yorum ve Onerilerde

bulunulmustur.

Calismada uzakyol zabitan, yakinyol zabitan ve tayfa sinifi gemiadamlarinin arz ve
talep durumlar1 incelenmistir. Limitli yeterlilik seviyesi i¢in arz talep durumlari

incelenmemistir.

1. Tiirkiye’de Denizcilik Egitimi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde denizcilik egitimi alaninda, 111 adet olmak iizere, 39 adet
MEB’e, 19 adet YOK, 53 adet 6zel ve kamuya ait (UDHB, 2013) egitim kurumu
bulunmaktadir. Bu egitim kurumlarinin saglamakla yiikiimlii olduklart standartlar
12.01.2007/805 sayili B.M.O., 31 Temmuz 2002 tarih ve 24832 sayil1 Resmi Gazete’ de
yayimlanarak 14.06.2002 tarihinde ylrirlige giren ‘Gemiadami YOnetmeligi’
gereklerine dayali olarak hazirlanmistir ‘Egitim ve Sinav Yonergesi’ ile idare tarafindan

belirtilmistir.

1.1. YOK’e Bagh Denizcilik Egitim Kurumlar

2012 yilinda OSYM tarafindan agiklanan tiim kontenjanlarin dolmasi ve bu 6grencilerin
tamaminin 4 sene sonra mezun olmasi durumunda 4/5 yillik {niversite ve
yiiksekokullardan 2016 yilinda 801 uzakyol giiverte zabiti, 451 uzakyol vardiya
miithendisi mezun olacaktir. Ayn1 kosulda 2 yillik meslek yiiksekokullarindan 395
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giiverte zabiti, 355 makine zabiti mezun olacaktir. Su an 5 adet {iniversite denizcilik
fakiiltesi ve yiiksekokulu denizcilik boliimleri agtiklarin1 beyan etmis, fakat kurulum
asamasinda olduklar1 i¢in daha Ogrenci almaya baslamamislardir. Bu egitim
kurumlarinda 6grenci almaya basladiklarinda mezun sayis1 daha da artacaktir (Gonel,

2013).

Bu okullarin kontenjanlart 2012/2013 yili kontenjanlari; 4/5 yillik fakiilte ve
yiiksekokullar i¢in 801 giliverte, 451 makine olmak iizere toplam 1251; meslek
yiiksekokullarinin 395 giiverte, 355 makine olmak tizere toplam 750dir.

1400 -

1200 A I

1000 - i
800 - i M Giiverte

H Makine

600 - B
Toplam

400 A i B

200 A B

0 - r
1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010

Sekil 1: 1990 — 2011 Yillar1 Arasinda Lisans Diizeyindeki Egitim Veren Denizcilik

Okullarmin Yillara Gore Kontenjan Degisimi
(Kaynak: Nas, 2012)

Sekil 1 incelendiginde yillara gore cok biiyiik degisiklikler ve giliverte-makine arasinda
biiyiik kontenjan farki oldugu goriilmektedir.

1.2. MEB’e Bagh Denizcilik Egitim Kurumlari

Tablo 1.de MEB’e bagl denizcilik okullarinin sayisi verilmistir. Bu okullarin

icerisinde 33 tanesi ‘Kisith isletim seviyesinde’ yeterlilik vermektedir. Bu okullarin

kontenjani; 1469 giiverte, 1268 makine olmak iizere toplam 2737’dir (Nas, 2012). Bu
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okullarin 4 yillik oldugu ve toplam 6grenci sayisinin her sinifa esit olarak dagildig:
varsayilirsa yilda 2020 kisi denizcilik liselerinden mezun olmakta, bu mezunlarin 684’
gemiadami yeterliligi almaya hak kazanmaktadir. 2011 yilinda bu okullardan 795

giiverte boliimii, 1111 makine bolimii olmak {izere toplam 1906 6grenci mezun

olmustur (Sag, 2011).

Tablo 1 - MEB’e Bagh Denizcilik Okullar1 2011-2012 Ogretim Yih Grafigi

Lisenin Cesidi Okul Sayisi Toplam Ogrenci
Anadolu Denizcilik Meslek Lisesi 53 7295
Anadolu Denizcilik Teknik Lisesi 8 581
Denizcilik Meslek Lisesi 10 204
Toplam 71 8080

(Kaynak: MEB, 2012)

1.3. Ozel Ve Kamuya Bagh Denizcilik Egitim Kurumlari

Tablo 2’de denizcilik egitimi veren 6zel ya da kamu kurumlarinin sayisal verileri
verilmigtir. 312 adet ‘Denizcilik ve Gemi Adamlar1 Yetistirme Kursu’ oldugu ve

talepten daha fazla arz yetistirildigi goriilmektedir.

Tablo 2 - 2009-2010 Ogretim Yili Ozel Gemiadamlar:1 Egitim Kurumlari Grafigi

E |l g
Kurs Tipi w72 5zl B 5| s @ >F 2 e
;;})h;} g g S &g_\‘g.&)&-
CHSE E | E | 552388
Tayfa sinifina yonelik (STCW) a4 1501 | 130 | 147 | 64 96 64
kursu
Denizcilik ve Gemi Adamlari 312 |5597|1195|1671|1016| 1025 | 690
Yetistirme Kursu
Smuirli Vardiya Zabiti Yetigtirme 8 | 90 | 44 | 11 | 21 14 0
Vardiya Zabiti (500-3000GT) 4 | 171 0 0 110 30 31

Uzakyol Blryngl zabiti ve Uzakyol 10 | 169 | 2 0 30 47 90
Kaptani Yetistirme

Siirli Makine Zabiti Yetigtirme 7 | 70 | 27 | 10 | 28 5 0
Sinirli Bagmakinist Yeterliliginden
Makine Zabiti (750-3000kW) 1 0 0 0 0 0 0

Yeterliligine Gegecekler Icin
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Tamamlama

Tamamlama

Sinirh Kaptan Yeterliliginden
Vardiya Zabiti (500-3000GRT)
Yeterliligine Gegecekler Icin

Uzakyol ikinci Makinisti ve
Uzakyol Bagmakinisti Yetistirme

4 |53 | O

10

43

Uzakyol Giiverte Zabitligi

2 |66 | 0

30

(Kaynak: MEB, 2011)

1.4. Tayfa Sinifi Gemiadami Egitiminin Degerlendirilmesi

Tablo 3. iilkemizdeki gemiadamlarinin mesleki yeterliligi ve onlara verilen egitimin
degerlendirilmesi agisindan bilgi vermektedir. 27 tayfa smifi gemiadaminin %67’sinin
meslege baslamadan once aldiklart egitimi yetersiz bulmalari, onlar1 ¢alistiran 24
kaptan, bagsmiihendisin ve 12 personel miidiiriiniin de tayfa sinifi gemiadamlarinin

meslege baslamadan aldiklar1 egitimlerini yetersiz bulmasi egitim a¢isindan eksiklik

oldugunu gostermektedir.

Tablo 3 - Tayfa Sinifi Gemiadam Egitiminin Degerlendirilmesi

Sorul: Ticari gemilerde ¢alisan Tiirk tayfalarinin mesleki anlamda iyi olduklarini diisiiniiyor

musunuz?

Cevaplayan grup Kisi sayisi Evet (%) Kismen (%) Hayir (%)
Kaptan & Bagmiihendis 24 8 58 33
Personel Midiirii 12 17 42 42
Tayfa sinifi gemiadamlar 27 19 37 44
Soru 2: Meslege baslamadan 6nce Tiirk tayfalarina verilen egitim yeterli mi?

Cevaplayan grup Kisi sayis1 Evet (%) Kismen (%) Hayir (%)
Kaptan & Basmiihendis 24 13 17 71
Personel Miidiirti 12 0 17 83
Tayfa sinifi gemiadamlar 27 19 15 67
Tayfa sinifi gemiadami egitmeni 9 78 11 11

1.5. Tiirk Ticaret Filosu
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Calismanin bu boliimiinde Tiirk maliki gemiler sayisal yonden incelenmistir. Haziran
2012’de T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi veri tabanindan alinan
bilgilere gore Tiirk Siciline kayitli gemilerin 564 adedi uzakyol, 1441 adedi yakin yol,
1485 adedi kabotaj seferi yapacak sekilde sertifikalandirilmistir. Ayrica 1000 GRT ve
tizeri yabanci sicillere kayitli Tiirk maliki gemi sayis1 642dir (DTO, 2012). 1000 GRT
ve lizeri yabanct sicillere kayitl gemilerin tamaminin uzakyol seyir yapacak sekilde

oldugu varsayilmistir.

1000 GRT ve lizeri yerli ve yabanci sicillere kayitli toplam gemi sayimiz 1165 adet olup
toplam tonaj1 22.572.000 DWT’ dur. 1000 DWT ve {izeri gemiler i¢in gemilerin gemi
adedi bazinda incelendiginde gemi tipine gore siralanmasi; %48,0 kuru yik, %14,93
dokme yik, %10,13 kimyevi madde tankeri, %7,47 petrol tankeri, %6,13
konteyner, %2,67 kuru yiik + konteyner seklindedir. 1000 GRT ve tizeri Tiirk siciline
kayitli gemilerin yas ortalamasi 24’diir (DTO, 2012).

2. Tirk Gemiadam Arz Ve Profili

Gemiadami arz1 aktif gemiadamlari tarafindan saglanmaktadir. Bu boliimde gemiadami
arzi nicelik ve nitelik olarak incelenmistir. 06.02.2013 tarihinde T.C. Denizcilik,
Ulastirma ve Haberlesme Bakanligindan alinan verilere gére hazirlanan Tablo 4 ve 5
incelendiginde, 28908°1 giiverte zabiti, 16649’u makine zabiti, 89962’si giiverte tayfasi,
24729’u makine tayfasi olmak iizere 114691 aktif gemiadami oldugu goriilmektedir.
Hem zabitan hem tayfa smifi igin giliverte ve makine boliimleri icin esdeger
yeterliliklerde talep miktar1 birbirine yakin iken giliverte sinifinda makine sinifina
nazaran arz fazlaligi vardir. ‘Gemilerin Gemiadami ile Donatilmasma Iliskin
Yonerge 'ye gore; 5.000 GT, 800 kW makine giiciine sahip, uzak sefer yapan bir yiik
gemisinde 1 kaptan, 1 birinci zabit, 1 vardiya zabiti olmak {izere 3 giiverte zabitani, 1
basmiihendis/makinist, 1 ikinci miih./mak., 1 vardiya miih./mak. olmak iizere 3 makine
zabitan1 gerekmektedir. Aym1 gemi igin 4 giiverte, 3 makine tayfas1 gerekmektedir.
Fakat mevcut durumda giiverte zabiti sayisi, makine zabiti sayisinin 1.74 kati, giliverte

tayfasi sayisi, makine tayfasi sayisinin 3.64 katidir.
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Tablo 4 - Zabitan Simifi Gemiadam Sayisal Verileri (Subat 2013)

Yeterlilik Ada Yeterlilik | Gemiadam Yeterlilik Adu Yeterlilik Gemiadami
Kodu sayisl Kodu Sayisi
Sinirh V. Zabiti 110 2721 Siirlt M. Zabiti 210 1763
Sinirli Kaptan 120 3625 Sinirli Bagmakinist 220 1009
Vardiya Zabiti 130-132 5518 Makina Zabiti 230-232, 238 4438
Birinci Zabit 140 - 143 3000 Tkinci Makinist 240-244 1933
Kaptan 150 - 153 1511 Bagmakinist 250-254 1531
Uzakyol Vardiya Uzakyol Vardiya
Zabiti 160 °321 | Mihendisi 260 1361
Uzakyol Birinci Uzakyol Vardiya
Zabit 170 3344 | Makinisti 261 1139
Uzakyol Ikinci
Uzakyol Kaptani 180 3862 Miihendisi 270 743
Uzakyol Ikinci
Toplam 28908 Makinist 271 642
Uzakyol
Bagmiihendisi 280 1423
Uzakyol
Bagmakinisti 281 667
Toplam 16649

Tablo 5 - Tayfa Simfi Gemiadanm Sayisal Verileri (Subat 2013)

Yeterlilik Ad Yeterlilik | Gemiadam Yeterlilik Adi Yeterlilik Gemiadam

Kodu sayisl Kodu sayisl

Usta Gemici 102 15 silici 107 8467

(Kaptan)

Migo 103 41076 Yagci 108 14812

Gemici 104 18303 Makine Lostr. 109 1450

Usta Gemici 105 26808 Toplam 24729

Giiverte Lostramosu 106 3760

Toplam 89962

Tablo 6 incelendiginde ekonomik anlamda ve denizcilik alaninda gelismis iilkelerin

hem gemi basina diisen gemiadami sayisinin diisiik oldugu hem tayfadan cok zabitan

sinifi gemiadam1 oldugu, ekonomik anlamda ve denizcilik alaninda daha az gelismis

tilkelerin gemi basina diisen gemiadami sayisinin daha ¢ok oldugu ve zabitten ¢ok tayfa

oldugu goriilmektedir.

Tablo 6 - 2010 Yili Bazi Ulkelerin Gemi Basina Diisen Gemiadam Sayisi
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Yunanistan 1305 9993 2970 12963 3,36 7,7 2,3 9,9
Singapur 1547 7523 1150 8673 6,54 49 0,7 5,6
Hollanda 827 3014 560 3574 5,38 3,6 0,7 4,3
Belgika 99 498 92 590 5,41 5 0,9 6
Japonya 3874 | 21297 7308 28605 2,91 55 1,9 7.4
Filipinler 1197 | 57688 23492 81180 2,46 48,2 19,6 67,8

Pakistan 17 2841 9327 12168 0,3 167,1 548,6 715,8
Romanya 34 18575 5768 24343 3,22 546,3 169,6 716

Giiney Afrika 22 1794 1275 3069 1,41 81,5 58 139,5

Hindistan 515 46497 16176 62673 2,87 90,3 31,4 121,7
Tirkiye 1075 | 36734 51009 87743 0,72 34,2 47,5 81,6

(Kaynak: BIMCO, 2010)

3. Giiniimiiz Gemiadam Arz-Talebi Ve Gelecek Donem Arz-Talep Tahminleri

Calismanin bu béliimiinde giliniimiiz gemiadami arz talebi incelenmis ve gelecek
donemler i¢in farkli kosullarda olusabilecek tahmini gemiadami arz Ongoriilmiistiir.
Eldeki mevcut verilerin karsilastirilmasi ve gelecek donemlerin 6ngoriilmesi i¢in bazi

kabullenmelerde bulunulmustur.

3.1. Giinumiiz Gemiadam Arz-Talebi

Bu boliimde mevcut Tiirk ticaret filosu sefer bolgelerine gore ayrilmis, ‘Gemilerin
Gemiadam Ile Donatilmasi Iliskin Yonerge® ve bazi diger etmenler degerlendirilerek
tahmini gemiadami talebi belirlenmistir. Bu talep mevcut aktif gemiadamlar arzi ile

kiyaslanmistir.

Tablo 7, 8 ve 9 incelendiginde iilkemizde toplamda gemiadami arz fazlaligi oldugu

gorilmektedir. Giivertede arz fazlaligi varken, makine boliimiinde bazi yeterliliklerde
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talep fazlalig1 vardir. Gliverte ve makine sinifi gemiadamlarina yaklasik olarak yakin bir

talep varken giliverte arz1 makine arzindan ¢ok daha fazladir.

Tablo 7 - Giiniimiiz Zabitan Simifi Gemiadam Arz Ve Talebi

Gereken Gereken Meveut Reel Teorik
- Gemi | Reel Teorik . Thtiyacin ihtiyacin
Yeterlilik . . Gemiadami
Sayisi | Gemiadam | Gemiadam Savisi Karsilanma | Karsillanma
Sayisi Sayisi y Orani (%) Oram (%)
Uzakyol Kaptam1 | 1206 1206 1561 3862 320,23 247,47
Uzakyol 1. Zabit | 1206 1206 1561 3344 277,28 214,28
g;gm")' Vardiya | 4506 2111 2732 5327 252,34 195,01
Uz. Bas
Mith/Mak. 1206 1206 1561 2090 173,30 133,93
Uz. 2. Miih./ 1206 1146 1483 1385 120,86 93,40
Uz. Var.
Miih./Mak. 1206 1628 2107 2500 153,56 118,67
Kaptan 1441 1441 1865 1511 104,86 81,02
1. Zabit 1441 1081 1399 3000 277,52 214,44
Vardiya Zabiti 1441 721 933 5518 765,33 591,43
Bas Makinist 1441 1441 1865 1531 106,25 82,09
Ikinci Makinist 1441 721 933 1933 268,10 207,18
Makine Zabiti 1441 1153 1492 4438 384,91 297,45
Tablo 8 - Giiniimiiz Tayfa Simfi Gemiadam Thtiyacinin Belirlenmesi
Gemi Bilgisi Giiverte Sinifi Tayfa Makina Sinifi Tayfa
Sefer Boloesi Gemi Gemi Basina Gereken Gemi Basina Gereken
g Sayisi Gereken Toplam Gereken Toplam
Uzak Sefer 1206 4 4824 4 4824
Yakin Sefer 1441 3 4323 3 4323
Kabotaj 1485 2 2970 2 2970
Toplam 4132 12117 12117
Tablo 9 - Giiniimiiz Tayfa Sinifi Gemiadam Arz Ve Talebi
Gereken GerEK.en Mevcut ; F\.)GEI Teorik Ihtiyacin
Reel Teorik . Ihtiyacin
Tayfa . . Gemiadami Karsilanma
Gemiadam | Gemiadam Saviss Karsilanma Orami (%)
Sayisi Sayisi y Oram (%) ’
Rakamsal Gv. 12117 15679 89962 742,44 573,76
Degerlerle MK. 12117 15679 24729 204,09 157,72
Yorumlanmis | Gv. 12117 15679 44981 371,22 286,88
Degerlerle MK. 12117 15679 24729 204,09 157,72
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3.2. Gelecek Donem Gemiadam Arz-Talep Tahminleri

Gelecekte olusabilecek iki farkli durumda gelecek gemi sayisi ve gemiadami talebi
tahmin edilmistir. Bu tahminler okul kontenjanlari, daha once yapilmis olan ¢aligsmalar

dikkate alinarak degerlendirilmistir.

3.2.1. iyimser Gelecek Tahminleri

Iyimser gelecek tahminleri iilkede genel ekonomik alanda ve denizcilik sektdriinde
olumlu gelismeler olacagi, gemi arzinin, gemiadami talebinin yliksek olacagi ayrica
genel istihdam (denizciligin yan sektorleri ve denizcilikle ilgisi olmayan diger

mesleklerde) olanaklarinin olumlu olacagi yoniinde yapilmis tahminlerdir.

Tablo 10 - iyimser Zabitan Gemiadami Arz Ve Talebi

Gereken Gereken Reel Teorik
Tahmini Reel Teorik Tahmini | Ihtiyacin | Thtiyacin
Gemi | Gemiadam | Gemiadam | Gemiadam | Karsillanma | Karsilanma
Yeterlilik Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Oram Oram
Uzakyol Kaptani 1919 1919 2483 3997 247,49 191,26
Uzakyol 1. Zabiti 1919 1919 2483 3461 214,3 165,61
Uzakyol Vardiya Z. 1919 3358 4345 5515 195,15 150,81
Uzakyol Bag
Miih./Mak. 1919 1919 2483 2457 152,14 117,57
Uzakyol 2.
Miih./Mak. 1919 1919 2483 1629 106,19 82,07
Uzakyol Vardiya
Miih./Mak. 1919 2788 3608 2940 134,8 104,17
Kaptan 2238 2238 2896 1516 78,55 60,7
1. Zabiti 2238 1679 2173 3012 208,01 160,75
Vardiya Zabiti 2238 1120 1449 5528 572,85 4427
Bas Makinist 2238 2238 2896 1620 83,94 64,87
Ikinci Makinist 2238 1120 1449 2048 212,23 164,01
Makine Zabiti 2238 1790 2316 4693 303,95 234,89

Calismada, 1yimser tahmin, ekonomideki olumlu gelismeler neticesinde Tiirk filosunun
bliylidiigli ve gemiadami1 arzinin mevcut durumdaki gibi devam edecegi durumdur. Bu
senaryoya gore olusturulmus Tablo 9. ve Tablo 10. incelendiginde; iyimser tahmin,
ekonominin ve istihdam olanaklarimin daha iyi olacagi farz edilerek yapilan tahmin

olmasina ragmen yine de toplamda biiylik arz fazlalig1 yasanmasi beklenmektedir. Bir
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diger sorun makine bdoliimiinde talep fazlaligi yasanirken giiverte boliimiinde arz
fazlalig1 yasanacagidir. Yani giiverte ve makine arasinda dengeli bir paylasim olmadigi
gorilmektedir. ‘Kaptan’ ve ‘Bas Makinist’ yeterliliklerinde olmasi tahmin edilen talep

fazlaligmin ‘Uzakyol Kaptani® ve ‘Uzakyol Bas Miihendisi’ yeterlilikleri ile

doldurulacagi tahmin edilmektedir.

Tablo 11 - Iyimser Tayfa Simifi Gemiadam Arz Ve Talebi

Gereken Gereken Mevcut . F\.)eel Teorik ihtiyacin
Reel Teorik . Ihtiyacin
Tayfa . . Gemiadam Karsilanma
Gemiadami | Gemiadami Savisi Karsilanma Oram (%)
Sayisi Sayisi Y Orani (%) ’
Rakamsal Gliverte 19002 24589 76468 402,42 310,98
Degerlerle Makine 19002 24589 21020 110,62 85,49
Yorumlanmus | Giiverte 19002 24589 38234 201,21 155,49
Degerlerle Makine 19002 24589 21020 110,62 85,49

3.2.2. Kotiimser Gelecek Tahminleri

Kotiimser gelecek tahminleri iilkede genel ekonomik alanda ve denizcilik sektoriinde
olumsuz geligsmeler olacagi, gemi arzinin, gemiadami talebinin ayni kalacagi ve genel
istihdam (denizciligin yan sektorleri ve denizcilikle ilgisi olmayan diger mesleklerde)
olanaklarinin olumsuz olacag: ve aktif gemiadamlarinin tamaminin gemiadami arzina

katilacagi yoniinde yapilmis tahminlerdir.

Tablo 12 - Kotiimser Zabitan Gemiadami Arz Ve Talebi

Gereken Gereken Reel Teorik
Tahmini Reel Teorik Tahmini ihtiyacin ihtiyacin
Gemi Gemiadam | Gemiadami Gemiadami | Karsilanma | Karsilanma
Yeterlilik Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Oram Oram
Uzakyol
Kaptan 1236 1236 1561 4702 389,88 301,3
Uzakyol 1.
Zabiti 1236 1236 1561 4072 337,65 260,93
Uzakyol
Vardiya
Zabiti 1236 2111 2732 6488 307,34 237,51
Bas
Miih./Mak. 1236 1236 1561 2891 239,72 185,25
2.
Miih./Mak. 1236 1236 1561 1916 167,19 129,2
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Vardiya

Miih./Mak. 1236 1796 2267 3459 212,47 164,2
Kaptan 1441 1441 1865 1784 123,8 95,66
1. Zabit 1441 1081 1399 3543 327,75 253,25
Vardiya

Zabiti 1441 721 933 6503 901,94 697
Basg

Makinist 1441 1441 1865 1906 132,27 102,2
Tkinci

Makinist 1441 721 933 2409 334,12 258,2
Makine

Zabiti 1441 1153 1492 5521 478,84 370,04

Tablo 11 ve 12 incelendiginde, kdotiimser senaryoda her yeterlilikte arz fazlalig
yasanacagi, biiyiik isttihdam sorunlar1 yasanacagi goriilmektedir. Bir diger sorun ise,
giiverte ve makine arasinda dengeli bir paylasim olmamasidir. Tayfa sinifi i¢in her hem
giiverte hem makine sinifi i¢in biiyiik bir arz fazlalig1 vardir. Ayrica giliverte ve makine

arasinda biiyiik bir arz dagilim farki vardir.

Tablo 13 - Kétiimser Tayfa Simifi Gemiadanm Arz Ve Talebi

“Gereken Gerek_en Meveut . Reel _Teorik
Tayfa Reel Teorik Gemiadami Ihtiyacin Ihtiyacin
Gemiadam | Gemiadam Karsilanma Karsilanma
Sayisi

Sayisi Sayisi Oram Oram

Rakamsal Giiverte 12237 15835 89962 735,16 568,12
Degerlerle Makine 12237 15835 24729 202,08 156,17
Yorumlanmis | Giiverte 12237 15835 44981 367,58 284,06
Degerlerle Makine 12237 15835 24729 202,08 156,17

Sonuclar Ve Oneriler

Calismanin bu boliimiinde elde edilen bulgular incelenerek sonuglar ¢ikarilmis ve bu
sonuglara gore bazi onerilerde bulunulmustur. Calisma boyunca elde edilen veriler ve
yapilan tahminler incelendiginde ¢ikarilan sonuglardan en onemlisi; gegmiste yapilmis
denizcilik egitim planlamasinin giiniimiizde istthdam sorunlarma sebep oldugu ve

mevcut egitim politikasinin gelecekte istthdam sorunlarina sebep olacagidir.

Idarenin 6zel ve kamuya ait egitim kurumlarina miidahale etmesi, ¢alismalarina devam

eden egitim kurumlarinin kontenjanlarinin ve verdikleri yeterlilik seviyelerinin sektorde
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istihdam sorunu olusturmayacak sekilde giincellenmesi yani sektoriin ihtiyaglarina gore
yenilenmesi ve degistirilmesi gerekmektedir. Ayrica yeni agilacak egitim kurumlarinin
kontenjanlarinin ve yeterlilik seviyelerinin sektor ihtiyaglarini karsilayacak sekilde
belirlenmelidir. Egitim kurumlar1 daha detayli bir sekilde denetlenmeli ve egitim
kurumlan yetistirdikleri gemiadamlar1 hakkinda verdikleri egitimin geri besleme alarak
kendilerini objektif bir sekilde degerlendirmelirler. Egitim kurumlarmin egitim
kalitesini arttirmak amaci i¢in deniz kokenli Ogretim elemani sayisi arttirilmaya
calisilmalidir. Deniz kokenli 6gretim gorevlisi sayisini arttirabilmek i¢in daha 1yi iicret,

daha iyi ¢aligma kosullar1 ve ek sosyal haklar gibi imkanlar yaratilmalidir.

Gliniimiizde hissedilen ve ileride daha da artacak olan gemiadami fazlaligini yurt
disinda istihdam edebilmek i¢in ¢alismalar yapilmalidir. Bu amagla egitim kurumlari
yabanci uyruklu gemiadami kdkenli 6gretim elemanlari istihdam edebilecegi gibi, lisans
diizeyinde egitim veren egitim kurumlarinin tamaminin ya da bir kisminin yabanci

sirketlerde istihdam edilebilecek sartlarda gemiadami yetistirmesi gerekmektedir.

Lokanta tekne, liman i¢i hizmet gemileri ve benzeri bir¢cok kiiclik deniz vasitasinda
calisan ya da calisacak kisilere ticari filoda aktif gemiadami arzina katilan kisilerle aynm
gemiadami yeterliligi verilmektedir. Bu da uygun planlama yapilamamasina ve
gemiadamlarinin mesleklerinde yeterince deneyim kazanmadan yilikselmesine sebep
olmaktadir. Bu yiizden tayfa smifi gemiadami yeterlilik seviyelerine ayrilmalidir.
Ayrica bu sorun ileride Tiirk gemiadamlarinin yurt disinda daha fazla istihdam edilmeye
baslandiginda mesleginde ehli olmayan kisilerin Tiirk gemiadami mesleki bilgi ve

beceri standardinin diisiik goriinmesine sebep olacaktir.

Ulkemizdeki gemiadami istihdam sorunlarmni azaltmak ve gelir getirmek amaci ile Tiirk
gemiadamlarinin ehliyetlerinin yurt disinda kabul edilmesi i¢in resmi bagvuru ve
yazismalarm baslatilmas1  gerekmektedir. Ulkemiz bayraginin ‘Beyaz Liste’ye
girmesinin yapilacak bagvurularda kistas olarak gosterilmedir. Ulkemizde zabitan
ehliyetleri 3 ayr1 yeterlilik sinifinda verilmektedir. Bu sorunda Tiirk gemiadamlarinin
aktif yurt diginda isttihdam edilme oranlar arttiginda sorunlar doguracaktir. Bu yeterlilik

seviyesi tercihen 2’ye ya da 1’e indirgenmelidir.
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Denk yeterliliklerdeki giiverte ve makine siifi gemiadamlarmin dagilimindaki sayisal
esitsizlik dikkat ¢cekmektedir. Bu esitsizligin azaltilmasi ve istihdam sorunlarini 6niine
gecilebilmesi i¢in onemler alinmalidir. Tayfa sinifi igin; giiverteci tayfalara makine
boliimiine gegmek i¢in iicretsiz tamamlama egitimi verilebilir. Zabitan sinifi i¢in egitim

kurumlarmin kontenjanlar1 degistirilebilir.

Sonug olarak; denizcilik idare, egitim ve sektor temsilcilerinin daha sik araliklarla bir
araya gelmesi ve daha aktif istisare c¢alismalarinda bulunmasi gerekliligi kendini
gostermektedir. Sektor beklentilerini idareye agiklamali, gelecek durum tahminleri

yapilmal1 ve gelecekte olusabilecek farkli durumlar i¢in planlar yapilmalidir.
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AILE DANISMA MERKEZLERI YONETMELIGI’NE ELESTIiREL BiR BAKIS
VE BAZI ONERILER

Yrd. Dog. Dr. Siileyman DOST" Ars. Gor. Hikmet TOKGOZ™

Ozet

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan 4 Eylil 2012 tarih ve 28401 sayili Resmi Gazete’de
“Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Agilacak Aile Danisma
Merkezleri Yonetmeligi” yayimlandi. YoOnetmeligin amaci, aile damsma merkezlerinin personel ve
hizmet standardi, etik kurallari, ticret tarifeleri, agilmasi ve kapatilmasi islemleri, faaliyetleri, denetimleri

ve diger hususlara iligkin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Bu makalede, basta aile danigmaninin egitimi olmak iizere, merkezin niteligi, denetimi, aile danismaninin
meslekte denetlenmesi Yonetmelikte bulunan/bulunmasi gereken veya ayri bir Yonetmelikte

diizenlenmesi gereken konular ele alinacak ve bunlarla ilgili 6neriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Aile, siddet, danisman, yonetmelik, merkez.

A CRITICAL APPROACH TO FAMILY COUNSILLING CENTERS REGULATION AND
SOME SUGGESTIONS

Abstract

"Real Persons and Legal Persons in Private Law Family Counselling Centers to be opened with the Public
Institutions and Organizations Regulations" was published by the Ministry of Family and Social Policies
in the Official Gazette No. 28401 dated 4 September 2012. The purpose of the Regulation is to manage
family counseling centers for the issues including the staff and service standards, professional ethics,

tariffs, opening and closing processes, activities, procedures and other principles.

* Siileyman Demirel Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, suleymandost@sdu.edu.tr
** Siileyman Demirel Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, hikmettokgoz32@gmail.com
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In this article, the related recommendation about Family Counselling Centers based on family counselor
education, the nature of center, supervision, regulation and supervision of family counselor profession /

organization as issues that need to be addressed in the Regulation or in a separate regulation.

Key Words: Family, violence, consultant, regulation, the center.

Giris

Bir isi yapmak zordur, ancak yapilmig bir is veya eseri elestirmek kolaydir. Bu
baglamda oncelikle sunu belirtmek gerekir: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’n1 aile
danigsmanligr konusunda diizenleme yaptig1 i¢in takdir etmek gerekir. Ciinkii aile gibi
degeri tartisilmaz bir sosyal kuruma danismalik konusu son derece dnemlidir.”! Bu

calismada, yonetmelikte eksik veya yanlis oldugu diisiiniilen hususlar dile getirilmistir.

Yénetmelikle ilgili elestiriler iki grupta toplanabilir: ki ve en énemlisi Aile danismani
ve meslek eleman: olarak calistirilacak kisilerin egitimi ve nitelikleridir. Ikincisi ise

Yonetmelikte 6zellikle aile danigma merkezleri ile ilgili diger hususlardir.

1. Aile Damismaminin Egitimi Ve Nitelikleri

Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Acilacak Aile Danisma Merkezleri Yonetmeligi, sadece Aile Danisma Merkezlerini
diizenlemektedir. Buna karsilik aile danisma merkezlerinde istthdam edilecek kisilerin
diizenlendigi “Merkez Calisanlari, Calisanlarin Egitimi, Nitelikleri, Gorev, Yetki ve
Sorumluluklarr” baglikli Yonetmeligin 3. Boliimii zayif kalmistir. Aslinda bu boliimiin
ayrt bir yoOnetmelikle diizenlenmesi maksada daha uygun olabilirdi. Eger aile
danigsmanligr konusu mutlaka tek yonetmelikle diizenlenecekse 3. boliim yeniden ele
alinmalidir.  Ozellikle Yonetmeligin 14., 15., 16. ve 17. maddelerindeki aile

danigsmaninin egitimi ve nitelikleri, meslek elemanmin egitimi ve nitelikleri, aile

> Aile Tiirk hukukunda 6zel bir 5neme sahiptir. Bu konuda Anayasamizda 41. Maddesinde devlete aileyi
koruma yukiimliligi yiiklenmistir. Ayrica bu konuda 14.01.1998 tarih ve 4320 sayili Ailenin
Korunmasina Dair Kanun ¢ikarilmistir. Ayrintili bilgi i¢in Bkz: “Ailenin Korunmasina Dair Kanun ve
Yeni Medeni Kanuna iliskin Uygulama Sorunlari”, (Sempozyum, 9-10 Kasim 2002) 2003. Istanbul
Barosu Yaymlari, istanbul.; Filiz, O. 2008. “4320 Sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanunun ve
Uygulamalarmin Degerlendirilmesi Uzerine Bir Arastirma”, T.C. Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel
Midiirliigli, Ankara.
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danmismaninin gorevleri ile meslek elemaninin goérevleri daha acik ve ayrintili sekilde

diizenlenmelidir. Bu kapsamda:

1. Aile egitimi verecek kuruluslar Yonetmelikte agik¢a belirtilmeli ve egitim siireci
denetlenmelidir. Yonetmeligin 14. maddesinde “Milli Egitim Bakanligi,
Yiiksekogretim Kurulu veya tliniversitelerden, biri tarafindan uygun goriilen...”
ifadesi ile s6z konusu kurumlardan birinden izin alan veya bu kurumlarla
protokol yapan kisilerin aile danismanlig1 egitim sertifikasi programi agabilecegi
anlagilmaktadir. Buna gore iilkemizin g¢esitli illerinde ¢ok sayida sertifika
programi agilmistir. Bu programlarin ¢ogunda nitelikli bir aile danigsmanligi
egitimi verildigi siiphelidir. Isin daha da vahim olan yan1 ise bunu denetleyecek
bir denetim makaminin bulunmamasidir (Burada merkezin denetlenmesi ile
egitimi veren kurumun denetlenmesi birbirinden farklidir).

2. Aile damsmanhg egitimini alacaklarin egitime devam durumu diizenlenmelidir.
Yonetmelikte egitim alan kisilerin derslere devam durumu diizenlenmemistir.
Bu husus egitimi veren kurumlarin inisiyatifine kalmis gibi goziikmektedir.
Ekonomik kaygilarin daha agir bastig1 6zel kisiler tarafindan diizenlenen egitim
programlarinda derslere devam durumuna ne derece hassasiyet gosterilecegi
siiphelidir.>

3. Egitimin icerigi ve siireleri acik¢a diizenlenmelidir. Bu husus YoOnetmeligin
belki de en zayif yoniinii olusturmaktadir. Yonetmeligin 14. maddesinde “en az
li¢ yliz saati teorik ve en az otuz saati siipervizyon esliginde olmak tiizere yiiz elli
saati uygulamali toplam dort yiliz elli saatlik aile danigmanligi alaninda bir
egitim programini basariyla tamamlanmasindan™ s6z edilmektedir. Egitimin
icerigi, hangi derslerin alinacagi, ii¢ yiiz saatlik egitimin nasil hangi derse ne
oranda (ka¢ saat) yer verilecegine dair bir hiikkiim mevcut degildir. Egitimin
icerigi ve siireleri tamamen egitimi veren kuruluslar tarafindan belirlenmektedir.

Su anda devam eden egitim programlarina bakildiginda, bir yeknesakligin

°2 Programa devam edenler zaten bu dersleri lisans egitiminde aldiklar1 igin egitim programindaki derse
devam sartinin pek onemli olmadig: elestirisi yapilabilir. Eger bdyle kabul edilirse sertifika egitim
programinin ag¢ilmasi ihtiyact tartigmali hale gelecektir. O zaman Yonetmelikte sayilan lisans
programlarindan mezun olanlara dogrudan aile danismanlig1 sertifikasi verilebilir. Oysa Yo6netmeligin ve
dolayisiyla Bakanligin amaci bu degildir. Dogrudan dogruya aile danismanligi egitimi alinmasi
hedeflenmektedir. Bizce bu adim isabetlidir.
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olmadigl, her programin farkli ders igerik ve siireleriyle uygulandigi
gorilmektedir. Bu da aile danismanligindan beklenen maksadi zedeleyecektir.
Uygulama egitiminin ve siipervizérliigiin sekli, icerigi, nerede yapilacagi ve
denetimi belirtilmelidir. Yonetmeligin 14. maddesinde “en az ii¢ yiiz saati teorik
ve en az otuz saati slipervizyon esliginde olmak iizere yiiz elli saati uygulama”
egitiminden s6z edilmektedir. Bu egitimin sekli, i¢erigi, nerede yapilacagi, nasil
denetlenecegi, silipervizorlerin kimler olacagi gibi hususlara iligkin bir hiikiim
yoktur. Bu durumda uygulama egitimi, anlasildigi kadariyla egitimi yapan
kurulusun inisiyatifine birakilmaktadir. Bu da aile danigmanlig1 egitiminde farkl
uygulama yontemlerinin dogmasima yol agacak ve yeknesaklik ortadan
kalkacaktir.

Stavin sekli ve uygulama esaslart diizenlenmelidir. YOnetmelikte egitim
programindan sonra siavin yapilip yapilmayacagi diizenlenmemistir. EZitimin
amacmna ulasip ulasmadigi nasil anlasilacaktir? Olgme ve degerlendirmenin
yapilmadig bir egitimin niteligi tartismali hale gelecektir. Eger egitimi veren
kurulug tarafindan smav yapilirsa bu da beraberinde baska sorunlari
doguracaktir. Cilinkii bu egitim pahali bir egitimdir. Dolayisiyla yiiklii miktar
para veren kisi ile egitimi veren kurulus arasinda simavin sekli ve zorlugu
konusunda sorun c¢ikmasi kuvvetle muhtemeldir. Bizim oJnerimiz, sinavin
merkezi olarak yapilmasidir. Merkezi sinav iilkede bir biitiinliigiin saglanmasi
agisindan isabetli olacaktir.

Yonetmeligin 14. maddesinin 4. fikrasinda Milli Egitim Bakanliginin izniyle
Yiiksekogretim kurumlart disinda aile danigsmanligi sertifika programi egitimini
yiirtitecek kurumlardaki egiticilerin nitelikleri ve sahip olmasi gereken sartlar
yeniden ele alinmalidir. Ozellikle hukuk egitimini verecek kisiler agisindan bu
sartin gergeklestirilmesi imkansizdir.

Aile danismani olarak ¢alisacaklarda mutlaka evli olma, ¢ocugu bulunma ve
belirli bir yasini doldurmus olma sarti getirilebilir. Veya en azindan bu konu
tartismaya ac¢ilmalidir. Aile®® gibi 6nemli bir kuruma danigsmanlik yapacak olan

kisilerin evli olmadan evlilikte ortaya ¢ikabilecek sorunlar1 anlamasi bizce gii¢

53 «Aile, aym ¢at1 altinda yasayan, gelirlerini paylasan, evlilik ve kan baglariyla birbirine bagli, gesitli
rollerle birbirlerini etkileyen bireylerin olusturdugu, yasal, toplumsal ve ekonomik bir kurumdur.”
Kiligarslan F., 2006. “Cocuk ve Aile Sorunlarinin Terapi ile Tedavisi”, Nobel Yayinevi, Ankara, 1.
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olacaktir. Teorik bilginin varligt her zaman sorunlarin ¢6ziimiine
yetmemektedir. Ustelik zorunluluk olmamakla birlikte Aile Mahkemelerinde
hakim olabilmede evli ve ¢ocuk sahibi olma tercih sebebidir®®. Dolaysiyla Aile
danismanliginda da benzer bir yontem benimsenebilir.

8. Aile danismanligi meslek orgiitii getirilmelidir. Bilindigi gibi meslek orgiitleri
ilgili meslegin, meslek kurallarim1 ve c¢alisma sartlarin1 diizenlemektedir.
Barolar, Tabipler odasi, Turizm rehberleri odasi1 gibi aile danigmanligi meslek
orgiiti kurulmasina iligkin diizenleme yapilmalidir. Buna bagli olarak aile
danmismaninin sertifika veya caligma izninin iptal edilmesi ile ilgili hususlar
diizenlenmelidir. Ciinkii aile danismanlifi mesleginin icras1 ile ilgili
Yonetmelikte hiikiim yoktur. Mevcut halde, mesela aile danismaninin, danisan
kisiyi kandirmasi, ona cinsel tacizde bulunmasi gibi davranislarda bulunmasi
halinde buna uygulanacak yaptirnrm bulunmamaktadir. Sorusturma agilacak mi1?
Sorusturmay1 kim yiirlitecek? Meslekten ¢ikarma veya sertifikanin iptali olacak
mi1? Tiim bu hususlarin diizenlenmesi gerekmektedir.

9. Aile danzasmanllgl‘r’5 ile aile terapistligi56 arasindaki fark acik¢a ortaya
konmalidr. Ciinkii katildigimiz toplantilardan anlasildigi kadariyla psikologlar
aile danismanligini sadece kendi alanlari i¢inde gérmektedir’’. Bizim goriistimiiz
aile danigmanliginin aile terapistligi kavramindan farkli oldugudur. Aile

danigmanligr kavrami ve gorevleri i¢ine iletisim, saglik, psikoloji, sosyoloji,

> 4787 sayili Aile Mahkemelerinin Kurulus Gérev ve Yargilama Usullerine Dair Kanun: Madde-3: “Aile
mahkemelerine, atanacaklar1 bolgeye veya bir alt bolgeye hak kazanmus, adli yargida goérevli, tercihan
evli ve cocuk sahibi, otuz yasin1 doldurmus ve aile hukuku alaninda lisansiistii egitim yapmis olan
hékimler arasindan Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulunca atama yapilir.”’Not: 14.04.2004 tarihli 5133
sayult kanunla degistirilen halidir.

% Aile damsmanhgr: “Merkezde gorevli aile damsmani tarafindan siirdiiriilecek olan ailenin sinirlari ve
iiyeler arasi iligkiler {izerinde calisarak aile iiyeleri arasindaki bozuk iligkileri diizeltmeyi ve tedavi
stirecinde kazanilan yeni iletisim ve etkilesim kaliplar1 sayesinde, aile bireylerinin siirdiiriilen, 6zel teknik
ve stratejileri igeren iyilestirme siirecidir.” Baltact G., 2010. “Aile Damigsmanlifi Hizmetinden
Yararlanmak Isteyen Evli Kadmlarin Nitelikleri” Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, s.53. ;
Ayrmtili bilgi i¢in Bkz: Nazli S., 2007. “Aile Danigmanligi”, Ant Yaymcilik, Ankara.

% Aile terapisi:“Saglikli bir aile ortaminin yaratilmasi igin gerektiginde ruhsal hastalik tanist koyma ve
tedavi etme islevlerini de iceren biyopsikososyal bir tedavi hizmetidir.” Baltact G., 2010. “Aile
Danigsmanligi Hizmetinden Yararlanmak isteyen Evli Kadinlarin Nitelikleri” Basilmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara, s.41. ; Aile ve evlilik terapistligi hakkinda genis bilgi i¢in Bkz: Yalom, I. D., 2006. “Evlilik
Terapisi” (Ceviren: Sall1 Y. O.) Prestij Yayinevi, Istanbul.; Nicholos M. 2009. “ Family Therapy”, Bacon,
United States of America.; Becvar, D. S and Becvar R. J., 2006. “ Family Therapy”, Pearson, United
State.

" Aile damsmanhigi: “Aile bireyleri arasinda saglikli bir iletisim ortammimn yasatilmas: igin aile
bireylerine yapilan psikolojik bir yardimdir.” Kuzgun, Y., 1991. “ Aile Danismanlig1 Hizmetleri”, Tiirk
Aile Ansiklopedisi, 1. Cilt, Aile Danismanligt Kurumu, Ankara.
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hukuk, din ve diger bilim dallar1 girmektedir. Bu nedenle aile danigmanlig: aile

terapistliginden genis bir kavramdir.

2. Aile Damisma Merkezleri ile Tlgili Diger Konular

1.

3.

4.

Yonetmeligin 4. maddesinde “Sorumlu midir” tanimlanmanmustir. 7.
maddesinde ‘“‘sorumlu miidiir” i¢in aranan sartlar yeniden ele alinmali ve
sorumlu miidiir aile danigmani sifatin1 alanlar arasindan secilmelidir. Bu
dogrultuda Yonetmelik kapsaminda biitiinliigiin saglanmast i¢in tanimlarin
titizlikle ve daha ayrintili bigimde ele alinmasi gerekmektedir. Mesela kurucu ve
sorumlu miidiiriin gérev ve yetkileri tam olarak anlasilamamaktadir.
Yonetmeligin 28. maddesindeki bilgi, belge ve raporlarin saklanmasi siiresi
uzatilmali  hatta bu belgelerin Bakanlhiga teslim edilmesi aranmalidir.
Yonetmeligin 28. Maddesinin 2. fikrasinda “Merkezlerde tutulan kisisel bilgi,
belge ve raporlar en az bes yil saklanir.” ibaresi bulunmaktadir. Bu belgelerin
merkezlerde degil Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina teslimi saglanmalidir.
Ciinkii aile danisma merkezlerinin kapanmasi veya el degistirmesi halinde bu
bilgi ve belgelerin akibeti diizenlenmemistir. Diger yandan gizlilik ilkesi bize
gore ancak bakanliga teslim yoluyla yasanabilir.

Acilacak Aile Danismanhig Sertifika Programi ve Aile Danisma Merkezleri
sayist niifus ile orantili bigimde simirlandirilmalidir.

Aile danisma merkezleri ve aile danismanlar: bireysel olarak denetlenmelidir.
Ciinkii aile danigmanlig:i sertifikasint almak mevcut halde kolay olunca
suiistimaller yasanacaktir. Ciinkii insanlar en mahrem konularin yeri gelince aile
danmismam ile paylasacaktir. Bu nedenle denetim konusunun kesinlikle hayata

gecirilmesi gerekir.

Sonug¢ Ve Oneriler

Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca

Acilacak Aile Danisma Merkezleri Yonetmeligi, sadece Aile Danigsma Merkezlerini

diizenlemektedir. Buna karsilik aile danisma merkezlerinde istthdam edilecek kisilerin
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diizenlendigi 3. boliim, maksadi saglamaktan uzaktir. Yonetmeligin geneli ile ilgili

olarak sdylemek gerekirse bu boliimiin ayr1 bir yonetmelikle diizenlenmesi gerekir. Eger

mutlaka aile danigmanlig1 konusu tek yonetmelikle diizenlenecekse 3. bolim yeniden

ele alinmalidir.

Yonetmelikte bulunan hiikiimlerle ilgili 6nerilerimizi somut olarak su sekilde siralamak

mumkundir:

Aile egitimi verecek kuruluslar Yonetmelikte agikca belirtilmeli ve egitim siireci

denetlenmelidir.

2. Aile danigmanlhigi egitimini alacaklarin egitime devam durumu diizenlenmelidir.

3. Egitimin igerigi ve siireleri acik¢a diizenlenmelidir.

4. Uygulama egitiminin ve siipervizorliigiin sekli, igerigi, nerede yapilacagi ve
denetimi belirtilmelidir.

5. Smavin sekli ve uygulama esaslar1 diizenlenmelidir. Bizim Onerimiz, sinavin
merkezi olarak yapilmasidir.

6. Yiksekogretim kurumlar1 disinda aile danismanligt sertifika programi egitimini
yiirlitecek kurumlardaki egiticilerin nitelikleri ve sahip olmasi gereken sartlar
yeniden ele alinmalidir.

7. Aile danismani olarak calisacaklarda mutlaka evli olma, ¢ocugu bulunma ve
belirli bir yasin1 doldurmus olma sart1 getirilebilir.

8. Aile danmigmanlig1 meslek orgiitii kurulmasina iligskin diizenleme yapilmalidir.

9. Aile damigmanligi ile aile terapistligi arasindaki fark agikca ortaya konmalidir.

10. Yonetmelikte yer alan tanimlarin titizlikle ve daha ayrintili bigimde ele alinmasi
gerekmektedir.

11. Yonetmeligin 28. maddesindeki bilgi, belge ve raporlarin saklanmasi siiresi
uzatilmali hatta bu belgelerin Bakanliga teslim edilmesi aranmalidir.

12. Agilacak Aile Damismanligi Sertifika Programi ve Aile Danmisma Merkezleri
sayisi niifus ile orantili bicimde sinirlandirilmalidir.

13. Aile danigma merkezleri ve aile danigmanlari bireysel olarak denetlenmelidir.

Kaynaklar
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E-TICARET SEKTORUNDE ENTELEKTUEL SERMAYENIN OLCULMESI,
RAPORLANMASI VE MUHASEBELESTIRILMESI:
AMAZON.COM ISLETMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Yrd.Do¢.Dr.Cevdet KIZIL" Naim Onur ERZIN™

Erman Cagatay KARA™

Ozet

Bu ¢alisma, Amazon.com firmasi iizerinde arastirma yaparak e-ticaret sektoriinde entelektiiel sermayenin
Olciimiinii, entelektiiel sermayenin muhasebelestirilmesini ve entelektiiel sermayesinin raporlanmasini
analiz etmistir. Calismanin Giris boliimii olan birinci boliimiinde entelektiiel sermaye kavraminin gelisimi
konusunda genel bilgi sunulmustur. Tkinci boliimde literatiir taramasina yer verilmistir. Ugiincii boliimde
arastirmanin veri seti ve metodolojisi ele alinmistir. Dordiincii boliimde E-Ticaret sektdriinde entelektiiel
sermayenin Ol¢lilmesi, raporlanmasi ve muhasebelestirilmesi Amazon.com isletmesi iizerinde bir

arastirma yapilarak ger¢eklestirilmistir. Besinci boliimde sonuglar ve oneriler yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, entelektiiel sermaye, 6l¢iim, raporlama, e-ticaret.

MEASUREMENT, REPORTING AND ACCOUNTING OF INTELLECTUAL CAPITAL IN THE
E-COMMERCE INDUSTRY: A RESEARCH ON AMAZON.COM INC.

Abstract

This study aims to analyze intellectual capital measurement, intellectual capital accounting and
intellectual capital reporting in the e-commerce industry by researching on Amazon.com. The first section
(introduction section) of the study provides general information about the development of intellectual

capital concept. The second section includes the literature review. The third section mentions data set and
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methodology. In the fourth section, the study consists of intellectual capital measurement, reporting and
accounting in the e-commerce industry by running a research on Amazon.com. The fifth section of the

study discusses conclusion and recommendations.

Key Words: Accounting, intellectual capital, measurement, reporting, e-commerce.

Giris

Insanoglu, ilk c¢aglardan giiniimiize kadar siiregelen tarihsel gelisim siireci igerisinde
yasanan cesitli sosyal, siyasal ve ekonomik degisimlerin etkisiyle birgcok dénemden
geemis ve bu gecis siireci icerisinde yasanan degisimlerin kendisine kattig1 degerleri bir
potada eriterek entelektiiel birikimi yaratmustir. Insanoglunun yeryiiziindeki yasamini
tim yonleriyle degistiren, temelinden etkileyen ve belki de gergekten devrim diye
nitelendirilebilecek en 6nemli iki olgunun tarim ve endiistrinin bulunusu oldugunu ifade
edilmis ve bu iki temel olgunun tarihin anlasilabilir dénemlere boliinmesinde basrol
oynadiklarina deginilmistir (Sander, 2003: 29). Aym1 zamanda, insanligin en kaba
hatlariyla gecim temelinin toplayiciliga ve avcilia, tarima ve sanayiye dayandigi ii¢

donemden, ii¢ toplum bigiminden gectigi ifade edilmektedir (Senel, 1982: 3).

Yeni ekonomi olarak adlandirilan giiniimiiz bilgi ekonomisine kadar gelinen siireg
icerisinde, toplumlarin ve iretim sekillerinin tamamen degistigi donemlere
rastlanmaktadir. Bu donemlerden ilki, insanlik tarihinde 6nemli etkisi olan avcilik ve
toplayicilik asamasindan yerlesik hayata gecisi simgeleyen tarim toplumuna gegistir.
Tarim devriminin ger¢eklestigi bu donem, insanoglunun bazi bitki ile hayvan ¢esitlerini
denetleyip gelistirme ve genisletme siireci olarak tanimlanmaktadir. Kisacasi, ilk donem
olarak ifade edilen bu donemde degisimin itici giicii tarim faaliyetleri olmus ve
toplumlar ilkel yasamdan yerlesik yasama tarim faaliyeti sayesinde ge¢mislerdir
(Sander, 2003: 32).

Ikinci dénem, 1765 yilinda James Watt’in buhar makinesini bulmasi ve bunun enerji
kaynagi olarak kullanilmasi ile sanayi devrimine geg¢is doneminin yagandigi donemdir
(Isevi ve Celme, 2002: 2). Geleneksel tarim toplumlarinda kabul goren evlerde iiretim
anlayisi, sanayi devrimiyle birlikte yerini fabrikalarda hizli iiretime birakmaistir. Yine bu

donemde uzmanlasma ve igboliimii gibi unsurlar verimliligi etkilemis, bunun sonucu
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olarak da insanlik biiyiik bir {iretim artigiyla karsilasmistir. Sanayi devrimiyle gelen bu
donemde yasanan gelismelerle toplum ve medeniyet ciddi bir degisime ugramis, is

hayatinda da adeta evrim yasanmistir (Aydinli, 2004: 2).

Ugiincii ve en dnemlisi dénem ise, Brezenski’nin “Teknotronik Cag”, Alvin Toffler’in’
in “Ugiincii Dalga”, Peter F. Drucker’m ise “Sanayi Otesi Toplum” olarak tanimladig
bilgi toplumuna gecis donemidir. Bu donemde sanayi toplumu artik geride kalmis ve
yerini bilgi toplumuna birakmistir. Bilgi teknolojileri de insan emeginin dniline gegmistir

(Aydinli, 2004: 2).

Gecmiste Uretim faktorleri emek, sermaye, dogal kaynaklar ve miitesebbis iken,
giiniimiizde daha soyut kavramlar ile anilmaktadir. Bunun sonucu olarak, sermaye
kapsaminda farkli ve yeni girdiler kullanilmaya baslanmistir. Bunlar1 bilgi, deneyim,
itibar, deger, ihtisas gibi ¢esitli kavramlar ile tanimlamak miimkiindiir. Ancak belirtilen
kavramlar ¢ok daha kapsamli olup, farkli ve yeni girdilere bir¢cok 6rnek verilebilir. Ayni
zamanda, sermaye anlayisinin degismesi ile beraber, sirketlerin isimleri, faaliyetleri,
stratejileri ile yapilar1 da degisim gostermis ve yeni normlar giindeme gelmistir. Bir
baska ifadeyle, ’bilgi sirketleri” dogmustur. Bilgi sirketlerinin dogmasiyla, insan
sermayesi ve soyut kavramlar olduk¢a Onem kazanmistir (Serbet¢i, 2007: 1-2).
Entelektiiel sermaye terimi ve bilesenlerinin 6nem kazanmasi bu zaman dilimine denk
gelmektedir. Kisa siire icerisinde, entelektiiel sermaye teriminin ¢ergevesini olusturan
soyut olgular gelismeye baslamis ve sosyo-ekonomik yasamin merkezinde bir rol
oynamaya baglamistir. Entelektiiel sermaye bilesenleri de bdylece sekillenmeye ve

giindeme gelmeye baslamistir.

1. Literatiir Taramasi

Entelektiiel kelimesi dilimize intellectuel kelimesinden, Fransizcadan uyarlanarak
gelmistir ve cesitli tanimlart yapilmistir. Tirk Dil Kurumu’ndaki tanimina gore
entelektiiel “Bilim, teknik ve kiiltiiriin degisik dallarinda 6zel 6grenim gormiis (kimse),

aydin, miinevver” anlamina gelir (Tiirk Dil Kurumu, 2012).

Entelektiiel terimi ayni1 zamanda, bilimsel anlamda uzmanligi olup, baska alanlarda

tescilli olmasa da bilgi birikimine sahip olan, kendi bilim dali ile ilgili baglantilarini iyi
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bilen, genel bir yapiyl, diisiinmesinin ve bilmesinin nesnesi yapan kisi olarak
aciklanmaktadir. Tiim bu agiklamalar 15181nda entelektiiel kavrami, genel olarak ¢esitli
alanlarda kendisini gelistirmis ve uzmanlagsmaya yakin bir konumda bulunan kisi olarak
tasvir edilmektedir (Milliyet Gazetesi, 2008). Ayni zamanda, entelektiiel teriminin
kendisinden daha genis anlama sahip olan aydin, miinevver kelimesiyle ayn1 anlama

gelmedigini ifade edilmistir (Cagan, 2003: 163).

Entelektiiel sermaye kavramui ilk olarak John Kenneth Galbraith tarafindan 1969 yilinda
kullanilmistir  (Sveiby, 2003). Ancak uzunca bir siire giindeme alinmamustir.
Organizasyonlar i¢in yeni degerler yaratma ve bu degerleri rekabet giicline yansitabilme
noktasinda kaynaklarin daha etkin nasil kullanilabilecegi ve mevcut kaynaklarla daha
etkin sonuglarin nasil yaratilabilecegi sorusuna yanit arama cergevesinde 1980 yilinda
konu Japonya’da tekrar tartismaya acilmistir (Kanmibir, 2004: 77-85). Entelektiiel
sermaye kavrami bu tartismada ana ekseni olusturmus ve “Mobilizing Invisible Assets”
adli c¢alisma, organizasyonlardaki “goériinmeyen” varliklarin goriinen sonuglar
tizerindeki etkilerini entelektiiel sermaye kavrami cergevesinde incelemistir (Kanibir,
2004: 77-85). Ozellikle 19901 yillarin baslarindan itibaren, entelektiiel sermaye
kavraminin popiilaritesi ve bu yondeki c¢alismalarin sayisi giderek artmis ve
giinimiizdeki anlamiyla entelektiiel sermaye kavrami Thomas Stewart’in 1991 yilinda
kaleme aldig1 “Beyin Giicii” adli makalesi ile giindeme tasinmistir (Oztiirk ve Ban,
2003: 54). Thomas Stewart’in entelektiiel sermaye kavramina bakis acis1 ise iki ciimle
ile su sekilde ozetlenebilir: “Bulusculuk ve yenilenmenin kaynagi olan bireyin bilgi ve
know-how birikimi’* ve ‘’Insan beyinlerinde gémiilii olan yetenek, beceri, uzmanlk”’

(Biiylikozkan, 2002: 35-37).

Entelektiiel Sermaye, isletmenin 6l¢iilemeyen degerlerini kapsayan genis bir kavramdir
(Tseng ve Goo, 2005: 187-201). Entelektiiel sermaye giiniimiiz bilgi ekonomisinde
yaraticilik ve rekabet avantajinin anahtaridir (Kizil, 2010: 13). Entelektiiel Sermaye,
miisterilerle ve ortaklarla olan iligkiler, yaraticilik ¢cabalari, isletme yapisi ve ¢alisanlarin
yeteneklerini kapsamaktadir (Isevi ve Celme, 2002: 7). Entelektiiel sermaye ile ilgili
diger bir tanim ise, Entelektiiel Sermaye’yi; “Isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesini
saglayan maddi olmayan varliklarin tiimii” olarak ifade etmektedir (Brooking, 1996:

12).
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Entelektiiel sermaye literatiir kapsaminda insan sermayesi, yapisal sermaye ve iligki
sermayesi (miisteri sermayesi) bilesenlerinden olusur. Bir orgiitiin insanlari, o orgiitiin
insan sermayesini olusturur (Cetinkaya, 2005). Insan sermayesi, firmalarda tek tek
calisanlarin sahip oldugunun toplamindan daha fazla bir seydir; ¢linkii insan sermayesi,
orgiitii ¢evreleyen, kisisel aglar ve bilgi kaynaklari olarak tanimlanmaktadir (Giiler,

2007).

Insan sermayesi, aslina bakilirsa dlgiilmesi zor bir entelektiiel sermaye bilesenidir.
Bunun nedeni ise, bu bilesenin tanimlanmasinin bir¢cok faktore bagli olmasindan
kaynaklanir. Isletme agisindan insan sermayesi, maddi varliklarin operasyonel
etkinligini attiran bir faktdr ve organizasyon katalizoriidiir. Ayni zamanda insan
sermayesi, isletmelerde maddi olmayan varliklar1 harekete geciren bir 6zellige sahiptir

(Bozbura ve Toraman, 2004: 55-66).

Insan sermayesi farkli sekillerde ifade edilmektedir. Ornegin insan sermayesi,
miisterilere ¢oziim iliretmek adina calisanlarin ihtiya¢ duyduklart yetenekler olarak
aciklanmaktadir. Ayn1 zamanda insan sermayesi, ¢alisanlarin yetenek ve fikir yapilar
ile miisterilerin ihtiyaclarini karsilayabilme kabiliyeti olarak da tanimlanmaktadir

(Bukowitz, 1998: 3).

Entelektiiel sermayenin diger bileseni olan yapisal sermaye ise, bilgiyl insan
sermayesinin tekelinden kurtaran, insan sermayesini diizenleyen, insan sermayesini
yetkilendiren ve insan sermayesini destekleyici bir altyapr olarak ifade edilmektedir

(Edvinsson ve Malone, 1997: 1-240).

Yapisal sermaye, entelektiiel sermayenin ikinci dgesidir. Isletme tarafindan olusturulan
ve gercekten isletmeye ait olan temel bir unsurdur ve ¢aligsanlarin is gérmeleri i¢in temel
teskil eden onemli faktorlerden biridir. Yapisal sermaye, isletmenin sundugu {irlin ve
hizmetlerin tiretilip dagitilmasini saglayan yapi, sistem ve siireclerinin bir biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. Aynm1 zamanda yapisal sermaye, bilginin isletme faaliyetlerinde
uygulamaya gecirilmesini saglayan orgiitsel nitelikleri ve Ogrenilenleri paylagsmaya
6zendiren kiiltiirel yapiy1 da biinyesinde barindirir (Abeysekera ve Guthrie, 2004: 251-
268).
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Yapisal sermayenin kritik 6zelligi, kalic1 6zellik tasimasidir. insan sermayesi ve miisteri
sermayesi ise gegici Ozellik tasimaktadir. Isletmeler acisindan entelektiiel sermaye
cercevesinde en zor hususlardan biri, insan sermayesi ve miisteri sermayesinin (iliski
sermayesinin) yapisal sermayeye doniistliriilme agamasidir. Olusturulan yapisal sermaye
ise, oOrgiitler tarafindan yenilenebilir ve doniistiiriilebilir bir yapiya getirilmektedir

(Erkal, 2007: 68-78).

Yapisal sermayeyi giiclendiren bazi unsurlar da bulunmaktadir. Ornegin, yenilikgilik ile
yaraticiligin  bagdastirilmast bu noktada belirtilmelidir. Ayrica orgiitsel yenilik
performansi, ancak orgiit kiiltiirii yenilikgiligi destekleyen bir yapiya kavusturuldugunda

artmaya baslar (Arikboga, 2003: 93).

Entelektiiel sermayenin ii¢lincli bir unsuru ise miisteri sermayesi (iliski sermayesi)
olarak adlandirilmaktadir. Isletme icin deger yaratabilecek tiim digsal faktorlerle ilgili
olan miigteri sermayesi, isletmenin dis c¢evreyle olan miisteri sadakati, firma
reputasyonu ve isletmenin dagitici ile toptancilarla olan iligkileri gibi baglantilar
kapsamaktadir (Akpinar, 2003). Entelektiiel sermayenin bu bileseni, aslinda isletmenin
dagitim kanallar1, misteri karakteristikleri, miisteri egilimleri ve rekabetg¢i yapiya dair

sahip oldugu bilginin toplamindan olugsmaktadir (Chwalowski, 1997: 89).

Miisteri sermayesinin temel gostergeleri ise miisteri tatmini, siireklilik, finansal gii¢ ve
fiyat duyarliligr olarak listelenir (Abeysekera ve Guthrie, 2004: 251-268). Miisteri
sermayesi, isletmenin iletisim icerisinde oldugu kisiler ile tedarikgiler arasinda orgiitsel
ve iliskisel deger olarak da ifade edilir. Miisteri sermayesi kapsaminda miisteri bagliligi,
tedarik¢i bagliligi, hedef pazar ve iliski siirekliligi kavramlari da kritik bir konumda yer
almaktadir. Miisteri sermayesi bazinda yapilan 6l¢iim ve degerlendirmelerde, en sik
kullanilan yontemler miisteri tatmini, iliskilerin diizeyi ve sadik miisteri degerinin

belirlenmesidir (Akpinar, 2002: 727).

2. Veri Seti ve Metodoloji

Bu calismada kullanilan veriler isletmelerin yillik raporlari, finansal tablolar1 (bilango

ve gelir tablosu) ve resmi web sitelerinden elde edilmistir. Ayn1 zamanda, ¢alisma
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piyasa degeri / defter degeri (PD/DD), katma deger (KD), fiziksel sermaye, finansal
sermaye (FS), maddi sermaye (MS), maddi sermaye etkinligi (MSE), insan sermayesi
(IS), insan sermayesi etkinligi (ISE), yapisal sermaye (YS), yapisal sermaye etkinligi
(YSE) ve katma deger entelektiiel katsayis1 (KDEK) degerlerini icermektedir.

Yukarida listelenen degerler, sirastyla 2012, 2011, 2010, 2009 ve 2008 yillar1 igin
hesaplanmistir. Yillik raporlarin, faaliyet raporlarinin, bilango ve gelir tablolarinin nihai
hali 31 Aralik tarihinde yayimlanip kamu ile paylasildigindan, 2013 yili calismaya dahil

edilmemistir.

3. E-Ticaret Sektoriinde Entelektiiel Sermayenin Olgiilmesi, Raporlanmas1 Ve

Muhasebelestirilmesi: Amazon.com Isletmesi Uzerine Bir Arastirma

Diinyanin en biiyiik online perakendecisi ve A.B.D.’nin en biiyiik kitap saticilarindan
birisi olan Amazon.com, Seattle merkezli bir e-ticaret sirketidir. Sirket, 1994 yillinda
Jeff Bezos adli girisimci tarafindan kurulmustur. ilk kuruldugu yillarda yalnizca kitap
satig1 lizerine faaliyet gosteren firma; ilerleyen yillarda internet teknolojilerinde yasanan
gelismeler ve gelisen yeni ekonomi diizeninin de etkisiyle satig yaptigi iiriin yelpazesini
genisletmistir. Kuruldugu tarihten itibaren e-ticaret iizerine faaliyet gdsteren bir¢ok
firmay1 bilinyesine katmis olan Amazon.com firmasi, giiniimiizde Amerika Birlesik
Devletleri basta olmak iizere, on iilkede kullanicilarina hizmet vermektedir ( The New

York Times, 2013).

1995 yilinda ¢evrimigi kitap satisi ile faaliyete baslayan Amazon.com firmasi, zamanla
faaliyet gosterdigi iilke sayisini arttirmis ve bununla birlikte kurulusundan bu yana
bilinyesine kattig1 firmalarla {irlin yelpazesini genisletmistir. Halen Brezilya, Kanada,
Cin Halk Cumhuriyeti, Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Ispanya ve Ingiltere’ de kendi
alan uzantis1 ile faaliyet gosteren Amazon.com firmasi, kitap, elektrikli ev aletleri,
elektronik iirlinler, mutfak aksesuarlari, yazilim, elektronik, video oyunlari, oyuncak ve
mobilya gibi genis iiriin yelpazesiyle kullanicilarina hizmet vermektedir (Amazon.com,

2012).
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Amazon.com isletmesinde entelektiiel sermayenin 6lgiimii i¢in Piyasa Degeri / Defter
Degeri ile Katma Deger Entelektiiel Katsayis1 (Value Added Intellectual Coefficient-
VAIC) olmak iizere iki ayr1 yontemden yararlanilmistir. Calismada uygulamaya tabi
tutulan ilk yontem ise Piyasa Degeri / Defter Degeri metodu olarak belirlenmistir. Bu
yontem basit bir degerleme araci olarak dikkat ¢ekse de, giinlimiizde hala yaygin bir

sekilde kullanilmaktadir.

Piyasa Degeri / Defter Degeri yonteminde hisse senedi fiyati, hisse basina defter
degerine boliiniir. Isletmenin defter degeri tutarina ise donen varliklar ile duran
varliklarin toplamindan kisa vadeli yabanci kaynaklar ile uzun vadeli yabanci
kaynaklarin toplaminin ¢ikarilmasi, daha sonra bu tutarin toplam hisse senedi sayisina
boliinmesi ile ulasilir. Bir isletmenin piyasa degeri / defter degeri 1’den kiiciik ise,
piyasa firmaya varliklarindan daha diisiik bir deger bigiyor demektir. Diger yandan,
1’den biiyiik bir piyasa degeri / defter degeri orani piyasanin firmay1 varliklarindan daha

yiiksek bir tutarla degerledigini gostermektedir.

Amazon.com’un 2008-2012 yillar1 arasinda gbzlemlenen Piyasa Degeri / Defter Degeri

oranlari su sekildedir:

Tablo 1 - Amazon.com Piyasa Degeri / Defter Degeri Oranlari
31 Aralik 2008 -31 Arahk 2012

Tarih Piyasa Degeri / Defter Degeri
31.12.2012 13.87
31.12.2011 11.40
31.12.2010 11.77
31.12.2009 11.08
31.12.2008 8.23

(Kaynak: YCharts (2013), “Amazon.com Chart”, YCharts Websitesi, http://ycharts.com/companies/
AMZN/chart#series=type%3Acompany%2Cid%3AAMZN%2Ccalc%3Aprice_to_book value&format=r
eal &recessions=false&zoom=custom&startDate=12%2F31%2F2008&endDate=12%2F31%2F2012
(Erisim Tarihi: 11.04.2013); CSI Market (2013), “Amazon.com, Inc.”, CSI Market Websitesi,
http://csimarket.com/stocks/single company valuation_ttm.php?code=AMZN&boo (Erigim Tarihi: 11.04
.2013)).

Goriildigl lizere, Amazon.com’un Piyasa Degeri / Defter Degeri oram1 31 Aralik

2008’de 8.23 diizeyinde seyrederken, bir yil igerisinde biiyiik bir ivme kazanmis ve 31
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Aralik 2009°da 11.08’e yiikselmistir. Bu tarihten 31 Aralik 2010°a kadar ise firmanin
Piyasa Degeri / Defter Degeri oram1 ciddi bir sekilde artmamus, 11.77’ye kadar
yiikselebilmistir. 31.12.2010 ile 31.12.2011 tarihleri arasinda ise ¢ok az da olsa bir oran
diisiikligli goze ¢arpmaktadir. Zira 2010 yil1 sonunda Amazon.com’un Piyasa Degeri /
Defter Degeri oram1 11.77 iken, 2011 yili sonunda 11.40 olarak gdzlemlenmistir.
Belirtilenlere ek olarak 2009, 2010 ve 2011 yillarinda isletmenin Piyasa Degeri / Defter
Degeri oraninin oldukga istikrarli bir yap1 arz ettigi belirtilebilir. 2012 yilinin sonuna
gelindiginde ise, biiyiik bir yiikselis tecriibe edilmis, Amazon.com’un Piyasa Degeri /

Defter Degeri oran1 13.87 olmustur.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse, Amazon.com isletmesinin entelektiiel
sermayesi Piyasa Degeri / Defter Degeri orani ¢ergevesinde 2008 — 2012 yillar1 arasinda
giiclenmis ve zenginlesmistir. Yalnizca 2011 yilinda oldukca diisiik seviyede bir diisiis
yagsanmis olsa da firma 2012 yili1 sonunda pozitif bir performans gostermis, bes yillik

stire zarfinda olumlu bir portre ¢izmistir.

Asagidaki, Amazon.com Isletmesi’nin 31 Aralik 2008 — 31 Aralik 2012 tarihleri
arasinda gerceklesen Piyasa Degeri / Defter Degeri oranlar grafiksel olarak da ele

alinmis ve gosterilmistir.

W

2008 2010 2011 2012

Sekil 1 - Amazon.com Isletmesi’nin 31 Aralik 2008 — 31 Arahk 2012 Tarihleri

Arasinda Piyasa Degeri / Defter Degeri Oranlarinin Grafiksel Gosterimi

(Kaynak: YCharts (2013), “Amazon.com Chart”, YCharts Websitesi, http://ycharts.com/companies
IAMZN/chart#series=type%3Acompany%2Cid%3AAMZN%2Ccalc%3Aprice_to_book_value&format=r
eal&recessions=false&zoom=&startDate=&endDate= (11.04.2013))
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Amazon.com’un entelektiiel sermayesinin 6l¢iimii icin se¢ilmis olan ikinci yontem,
daha oOnce belirtildigi tlizere Katma Deger Entelektiiel Katsayis1 (Value Added
Intellectual Coefficient — VAIC) yontemidir. Belirtilen yontemde Katma Deger, Fiziksel
Sermaye, Finansal Sermaye, Maddi Sermaye, Maddi Sermaye Etkinligi, Insan
Sermayesi, Insan Sermayesi Etkinligi, Yapisal Sermaye, Yapisal Sermaye Etkinligi ve
son olarak Katma Deger Entelektiiel Sermaye Katsayisi tutar olarak ortaya konulmakta

ve hesaplanmaktadir.

Isletmenin katma deger (KD) tutar1 (value added = VA) hesaplanirken, toplam gelirler
toplam giderlerden c¢ikarilir. Dolayisiyla, katma deger formiili su sekilde ifade

edilmektedir:
Katma Deger (KD) = Gelir (Toplam Gelirler) — Gider (Toplam Giderler)

Tablo 2 - Amazon.com Toplam Gelirleri (Milyar ABD Dolarr)
31 Aralik 2008 -31 Arahik 2012

Tarih Toplam Gelirler (Milyar ABD Dolar)
31.12.2012 61.09
31.12.2011 48.08
31.12.2010 34.20
31.12.2009 24.51
31.12.2008 19.17

(Kaynak: YCharts (2013), “Amazon.com Income Statement: 2003-2012 Annual”, Y Charts Websitesi,
http://ycharts.com/financialssf AMZN/income_statement/annual (15.04.2013))

Tablo 3 - Amazon.com Toplam Giderleri (Milyar ABD Dolarr)
31 Aralik 2008 -31 Arahk 2012

Tarih Toplam Giderler (Milyar ABD Dolari)
31.12.2012 60.42
31.12.2011 47.22
31.12.2010 34.80
31.12.2009 23.38
31.12.2008 18.32

(Kaynak: YCharts (2013), “Amazon.com Income Statement: 2003-2012 Annual”, Y Charts Websitesi,
http://ycharts.com/financials/ AMZN/income_statement/annual (15.04.2013))
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Bir sonraki adimda, Amazon.com’un Katma Deger (KD = VA) tutar1 toplam gelirler

tutarindan toplam giderler tutarmin c¢ikartilmasi neticesinde kolay bir sekilde

listelenecektir:

Tablo 4 - Amazon.com Katma Deger Tutarlar1 (Milyon ABD Dolar)

31 Aralik 2008 -31 Aralik 2012

Tarih Katma Deger (Milyon ABD Dolari)
31.12.2012 676
31.12.2011 862
31.12.2010 1406
31.12.2009 1129
31.12.2008 842

Amazon.com isletmesinin Katma Deger (KD = VA) tutar1 hesaplandiktan sonra,
takibinde fiziksel sermaye tutar1 hesaplanmalidir. Bunun i¢in firmanin bilangosunda yer
alan maddi duran varliklar (net) tutar1 dikkate alinmalidir. 2008-2012 yillar1 arasinda

Amazon.com firmasinin maddi duran varliklar tutarlar su sekildedir:

Tablo 5 - Amazon.com Fiziksel Sermaye Tutarlar1 (Milyon ABD Dolarr)
31 Arahlik 2008 -31 Aralik 2012

Tarih Fiziksel Sermaye (Milyon ABD Dolar)
31.12.2012 7060
31.12.2011 4417
31.12.2010 2414
31.12.2009 1290
31.12.2008 854

(Kaynak: YCharts (2013), “Amazon.com Income Statement: 2003-2012 Annual”, Y Charts Websitesi,
http://ycharts.com/financialssf AMZN/income_statement/annual (15.04.2013))

Amazon.com’un finansal sermayesinin hesaplanmasi da Katma Deger Entelektiiel
Katsayisi’'nin (KDEK = VAIC) hesaplanmasi igin gereklidir. Firmanin finansal
sermayesini hesaplamak icin nakit ve nakit benzerleri, yatirnmlar ve alacaklar

kalemlerinin bilango iizerinde tespit edilerek toplanmasi sarttir.

Tablo 6 - Amazon.com Finansal Sermaye Tutarlar1 (Milyon ABD Dolar)
31 Arahk 2008 -31 Aralik 2012

Tarih Finansal Sermaye (Milyon ABD Dolar)
31.12.2012 14812
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31.12.2011 12147
31.12.2010 10349
31.12.2009 7354
31.12.2008 4554

Bundan sonraki adimda, Amazon.com firmasinin fiziksel sermaye ve finansal sermaye
tutarlar1 hesaplandigina goére, maddi sermaye tutarlarin1 2008-2012 yillar1 arasi
listelemek kolaydir. Zira, daha once de vurgulandigi lizere maddi sermaye, fiziksel

sermaye ve finansal sermayenin toplamindan olugsmaktadir.

Tablo 7 - Amazon.com Maddi Sermaye Tutarlar1 (Milyon ABD Dolari)
31 Arahik 2008 -31 Aralik 2012

Tarih Maddi Sermaye (Milyon ABD Dolar)
31.12.2012 21872
31.12.2011 16564
31.12.2010 12763
31.12.2009 8644
31.12.2008 5408

Takip eden adimda, 2008-2012 yillar1 aras1 Katma Deger (KD = VA) tutarlarinin Maddi
Sermaye (MS) tutarlarina bdliinmesi neticesinde Maddi Sermaye Etkinligi (MSE)

tutarlar1 bulunmalidir.

Maddi Sermaye Etkinligi (MSE) = Katma Deger (KD) / Maddi Sermaye (MS)

Tablo 8 - Amazon.com Maddi Sermaye Etkinligi
31 Arahk 2008 -31 Arahk 2012

Tarih Katma Deger Maddi Sermaye Maddi Sermaye
(Milyon ABD Dolar1) | (Milyon ABD Dolari) Etkinligi
31.12.2012 676 21872 0.03
31.12.2011 862 16564 0.05
31.12.2010 1406 12763 0.11
31.12.2009 1129 8644 0.13
31.12.2008 842 5408 0.15

Amazon.com’un Entelektiiel Sermaye Katsayisi'm1 (KDEK = VAIC) hesaplamak
amaciyla, bir sonraki adimda firmanin insan sermayesi (IS = HC) tutarmin ortaya

konulmas1 gereklidir. Bu noktada isletmenin personel giderleri ele alinmalidir. Zira,
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Entelektiiel Sermaye Katsayist Yontemi’nde firmanin kendi calisanlarima yapmis
oldugu yatirimlar ve kendi personelinin parasal bazda degeri, isletme insan sermayesine
esdegerdir. Dolayisiyla, Amazon.com’un 2008-2012 yillar1 aras1 gelir tablolar

incelenmelidir.

Tablo 9 - Amazon.com Insan Sermayesi

31 Aralik 2008 -31 Arahk 2012

Tarih Insan Sermayesi (Milyon ABD Dolari)
31.12.2012 159
31.12.2011 154
31.12.2010 106
31.12.2009 102
31.12.2008 24

(Kaynak: Google Finance (2013), “Amazon.com, Inc - Income Statement Annual Data”, Google Finance
Websitesi, http://www.google.com/finance?fstype=ii&q=NASDAQ:AMZN (17.04.2013))

Insan sermayesi tutarlarinin listelenmesinden sonra, Amazon.com’un 2008-2012 yillar1
aras1 Insan Semayesi Etkinligi (ISE = HCE), Katma Deger (KD = VA) tutarlarinin

Insan Sermayesi (IS = HC) tutarlarma béliinmesi neticesinde bulunur.
Insan Sermayesi Etkinligi (HCE) = Katma Deger (KD) / Insan Sermayesi (HC)

Tablo 10 - Amazon.com Insan Sermayesi Etkinligi
31 Arahk 2008 -31 Arahk 2012

Tarih Katma Deger Insan Sermayesi Insan Sermayesi
(Milyon ABD Dolar1) | (Milyon ABD Dolar1) Etkinligi
31.12.2012 676 159 4.25
31.12.2011 862 154 5.59
31.12.2010 1406 106 13.26
31.12.2009 1129 102 11.06
31.12.2008 842 24 35.08

Katma Deger Entelektiiel Katsayisi’nin (KDEK = VAIC) hesaplanmasi yonteminde, bir
sonraki adim ise Yapisal Sermaye (YS = SC) tutarlarinin hesaplanmasidir. Bu
dogrultuda, Amazon.com’un Katma Deger (KD = VA) tutarlarindan insan Sermayesi

(IS - HC) tutarlarin1 ¢ikarmak yeterlidir.
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Hesaplanan Yapisal Sermaye tutarlarinin asagidaki tabloda listelenmesi, elde edilen

verilerin daha iyi bir sekilde 6zetlenmesi ve izlenmesi agisindan faydalidir:

Tablo 11 - Amazon.com Yapisal Sermayesi

31 Aralik 2008 -31 Aralik 2012

Tarih Katma Deger insan Sermayesi Yapisal Sermaye
(Milyon ABD Dolar1) | (Milyon ABD Dolar1) | (Milyon ABD Dolar1)
31.12.2012 676 159 517
31.12.2011 862 154 708
31.12.2010 1406 106 1300
31.12.2009 1129 102 1027
31.12.2008 842 24 818

Yapisal Sermaye (YS = SC) tutarlarinin hesaplanmasinin ardindan, Yapisal Sermaye
Etkinligi (YSE = SCE) tutarlari, Yapisal Sermaye (YS = SC) tutarlarinin Katma Deger

(KD = VA) tutarlarina boliinmesi vasitasiyla hesaplanacaktir.

Asagidaki tabloda, Amazon.com firmasimnin Yapisal Sermaye Etkinligi (YSE = SCE)
tutarlar1 2008-2012 yillari i¢in listelenmistir:

Tablo 12 - Amazon.com Yapisal Sermaye Etkinligi (SCE)
31 Arahk 2008 -31 Aralik 2012

Tarih Yapisal Sermaye Katma Deger Yapisal Sermaye
(Milyon ABD Dolar1) | (Milyon ABD Dolar) Etkinligi
31.12.2012 517 676 0.76
31.12.2011 708 862 0.82
31.12.2010 1300 1406 0.92
31.12.2009 1027 1129 0.90
31.12.2008 818 842 0.97

Son olarak. Amazon.com’un 2008-2012 yillar1 aras1 Maddi Sermaye Etkinligi (MSE),
Insan Sermayesi Etkinligi (ISE) ve Yapisal Sermaye Etkinligi (YSE) hesaplandig igin,
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firmanin Katma Deger Entelektiie]l Katsayis1 (KDEK = VAIC) belirtilen ii¢ ayri
etkinligi toplanmasiyla kolay bir sekilde tespit edilir.

Tablo 13 - Amazon.com Katma Deger Entelektiiel Katsayis1 (KDEK)
31 Arahik 2008 -31 Aralik 2012

; Yapisal Sermaye Katma Deger
. M i I i i
Tarih ac.idll ?ermaye nsan S‘evlzm'ayem Etkinligi (YSE) Entelektiiel Katsayisi
Etkinligi (MSE) Etkinligi (ISE) (KDEK)
31.12.2012 0.03 4.25 0.76 5.04
31.12.2011 0.05 5.59 0.82 6.46
31.12.2010 0.11 13.26 0.92 14.29
31.12.2009 0.13 11.06 0.90 12.09
31.12.2008 0.15 35.08 0.97 36.20

Amazon.com firmasinin entelektiiel sermayesinin piyasa degeri / defter degeri ve katma
deger entelektiiel katsayis1 yontemleri araciligtyla dlgiilmesinden sonra, daha genis bir
goriis agis1 elde etmek amaciyla firmanin entelektiiel sermayenin muhasebelestirilmesi
gerceklestirilmistir. Bu amagla Amazon.com’un 2008-2012 yillarin1  kapsayan
entelektiiel sermaye bilangolar1 hazirlanmistir. Entelektiiel sermaye bilangolari,
geleneksel mali tablolarin yaninda firmanin finansal durumunun daha saglikli ve net bir
sekilde yansitilmasini saglamakta, isletme faaliyetlerinden etkilenen paydaslari daha

cok bilgilendiren bir yap1 arz etmektedir.

Ayni zamanda, Amazon.com’a yatirimda bulunmay1 diisiinen yatirimcilar firma hisse
senetlerini satin alma asamasinda daha detayli bir perspektife sahip olurlar ve firma
yoneticilerinin karar alma siireci de iyilesir. Bunlarin yaninda, entelektiiel sermayenin
muhasebelestirilmesi sayesinde kredi derecelendirme kuruluslar1 da daha dogru kararlar
vermektedir. Muhasebe-denetim faaliyetlerinde entelektiiel sermayenin

muhasebelestirilmesinin ayn1 sekilde avantaj sundugunu vurgulamak isabetli olacaktir.

Amazon.com’un 31.12.2012 Tarihli

Entelektiiel Sermaye Bilancosu

Aktif (Milyon ABD Dolar) Pasif
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Entelektiiel Sermaye (ES) Varliklar Entelektiiel Sermaye (ES) Borglari ve
Ozsermayesi

Yapisal Sermaye: 517 | ES Borglari: 0

Insan Sermayesi: 159 | ES Ozsermayesi: .676
TOPLAM ES BORCLARI VE

TOPLAM ES VARLIKLARI 676 | OZSERMAYESI 676

Amazon.com’un 31.12.2011 Tarihli

Entelektiiel Sermaye Bilancosu

Aktif (Milyon ABD Dolari) Pasif
Entelektiiel Sermaye (ES) Varliklar Entelektiiel Sermaye (ES) Borglar ve
Ozsermayesi
Yapisal Sermaye: 708 | ES Borg¢lari: 0
Insan Sermayesi: 154 | ES Ozsermayesi: 862
TOPLAM ES BORCLARI VE
TOPLAM ES VARLIKLARI 862 | OZSERMAYESI 862

Amazon.com’un 31.12.2010 Tarihli

Entelektiiel Sermaye Bilancosu

Aktif (Milyon ABD Dolar) Pasif
Entelektiiel Sermaye (ES) Varliklar Entelektiiel Sermaye (ES) Borglar ve
Ozsermayesi
Yapisal Sermaye: 1300 | ES Borglari: 0
Insan Sermayesi: 106 | ES Ozsermayesi: 1406
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TOPLAM ES BORCLARI VE
TOPLAM ES VARLIKLARI 1406 | OZSERMAYESI 1406

Amazon.com’un 31.12.2009 Tarihli

Entelektiiel Sermaye Bilancosu

Aktif (Milyon ABD Dolarr) Pasif
Entelektiiel Sermaye (ES) Varliklar Entelektiie]l Sermaye (ES) Borglari ve
Ozsermayesi
Yapisal Sermaye: 1027 | ES Borglari: 0
Insan Sermayesi: 102 | ES Ozsermayesi: 1129
TOPLAM ES BORCLARI VE
TOPLAM ES VARLIKLARI 1129 | OZSERMAYESI 1129

Amazon.com’un 31.12.2008 Tarihli

Entelektiiel Sermaye Bilan¢osu

Aktif (Milyon ABD Dolar) Pasif
Entelektiiel Sermaye (ES) Varliklari Entelektiie]l Sermaye (ES) Borglar1 ve
Ozsermayesi
Yapisal Sermaye: 818 | ES Borglari: 0
Insan Sermayesi: 24 | ES Ozsermayesi: 842
TOPLAM ES BORCLARI VE
TOPLAM ES VARLIKLARI 842 | OZSERMAYESI 842

Amazon.com’da entelektiiel sermayenin raporlanmasi ise, insan sermayesi - yapisal

sermaye - iligki sermayesi kategorizasyonunun benimsenmesi araciligiyla
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gerceklesmistir. Belirtilen uygulamanin baslica nedeni, literatiirde bu siniflandirmanin
oldukea sik kullanilmasidir. Isletmenin entelektiiel sermaye raporunun hazirlanmasinda
Amazon.com’un 2008-2012 tablolarindan

arast yillik raporlarindan ve mali

yararlanilmigtir. Firmanin entelektiiel sermaye raporunun bes yillik bir siireg
kapsaminda hazirlanmasi, yillik raporlar ve mali tablolardan sadece entelektiiel
sermayeye spesifik bilgilerin paydaslara yansitilmasini saglamaktadir. Ayn1 zamanda,

yillik raporlar ve mali tablolarda yer alan ham veriler anlamli hale getirilmistir.

Calismada hazirlanan entelektiiel sermaye raporu sayesinde, isletme paydaslart icin
geleneksel bilango (finansal durum tablosu) ve gelir tablosunun yaninda faydalanilabilir
yeni bir finansal ara¢ sunulmustur. Amazon.com entelektiiel sermaye raporunun
entelektiie] sermayenin yonetimi etkinlestirmesi, yatirimcilarin karar alma siirecini
iyilestirmesi ve daha biitiinsel bilgiler sunmasi gibi avantajlar1 bulunmaktadir.
Dolayisiyla, giiniimiizde bir takim firmalar geleneksel mali tablolarinin yaninda

entelektiiel sermaye raporlarini da yayinlamakta, kamu ile paylasmaktadir.

Tablo 14 - Amazon.com’un 2008-2012 Yillar1 Entelektiiel Sermaye Raporu

linsan Sermayesi 2008 2009 2010 2011 2012
Personel Sayisi 20,700 24,300 33,700 56,200 88,400
[Ust Yonetim Calisan Sayisi 12 12 12 12 9
[Ust Y6netim Calisanlarmm 45 47 49 51 48
'Yas Ortalamasi
Bayan Ust Yénetim Kadrosu %16.66 %16.66 %16.66 %16.66 %11.11
Orani
Erkek Ust Yonetim Kadrosu %83.34 %83.34 %83.34 %83.34 %88.89
Orant1
Personel Giderleri $24,000,000 $102,000,000 $106,000,000 $154,000,000 $159,000,000
Yapisal Sermaye 2008 2009 2010 2011 2012
Kuzey Amerika Ofis Sayisi 1,802
Kuzey Amerika Kiralik Ofis 1,416 1,565 2,351 3,416 3,236
Sayisi
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Uluslararasi Kiralik Ofis 473 422 650 837 1,660
Sayist
Sahip Olunan Veri - - - - 339

Merkezleri ve Benzerleri
(Kuzey Amerika)

Kiralanan Veri Merkezleri 12,341 12,401 16,536 26,364 35,261
ve Benzerleri (Kuzey
Amerika)

Sahip Olunan Uluslararas1 - - - - 22
Veri Merkezleri ve

Benzerleri

Kiralanan Uluslararas1 Veri 5,406 5,936 10,548 17,690 30,761

Merkezleri ve Benzerleri

Nigki Sermayesi 2008 2009 2010 2011 2012
Yillik Amazon.com Ziyaretci 640,000,000 - - - 650,000,000
Sayisi

Toplam Uye Sayist - - - - 182,000,000
Amazon Prime Uye Sayis1 - - - 10,000,000 15,000,000

(Kaynak: Amazon.com (2013), “Amazon.com Investor Relations: Annual Reports and Proxies”,
Amazon.com Resmi Websitesi, http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=97664&p=irol-reportsannual
(31.05.2013))

Sonug¢ ve Oneriler

Amazon.com firmasinin entelektiiel sermayesi Piyasa Degeri / Defter Degeri ile Katma
Deger Entelektiiel Katsayis1 yontemleriyle dl¢lilmiistiir. Firmanin entelektiiel sermaye
muhasebelestirmesi entelektiiel sermaye bilangolart (entelektiiel sermaye finansal
durum tablolar1) yardimiyla gercgeklestirilmistir. Tiim bunlarin yaninda, isletmenin

entelektiiel sermaye raporlart da bes yillik bir periyot i¢in hazirlanmistir.

Ulkemizde e-ticaret firmalariyla ilgili veriler olduk¢a kisith oldugundan, uygulama
Amazon.com isletmesi lizerinde gerceklestirilmistir. Gelecek ¢aligmalarin Tirkiye’deki
bir e-ticaret firmasi lizerinde uygulama gergeklestirmesi, verilerin elde edilebilir olmasi
kosuluyla faydali ve isabetli olacaktir. Ozellikle, birden fazla firmanin karsilastirmali

olarak analiz edilmesi ¢ok daha anlamli sonuglar sunacaktir.
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Ek olarak, bu calismada literatiirde sik¢a kullanilan Piyasa Degeri /Defter Degeri ile
Katma Deger Entelektiiel Katsayis1 yonteminden (VAIC) istifade edilmistir. Zira,
belirtilen yontemler giivenilir ve standart verilerden faydalanmakta, objektif ile
giivenilir sonuglar sunmaktadir. Bunun yaninda, caligmalarin ilave ydntemlerden

yararlanmalari da yerinde olacaktir.

Son olarak, Tiirkiye’de entelektiiel sermayenin Olc¢lilmesi, muhasebelestirilmesi ve
raporlanmas1  uygulamalarinin ~ sayisimin  arttirilmast  ve  tim  sektdrlerde
gerceklestirilmesiyle sektorler arasi karsilastirma yapma sanst da dogacaktir. Hig
siiphesiz, karsilagtirma yapilacak olan firmalarin benzer yapida ve karakterde olmalarina
0zen gosterilmelidir. Yapilacak calisma ve uygulamalarin, miimkiin oldugunca genis

zaman dilimlerini ve periyotlarin1 kapsamasi ise fayda maksimizasyonu saglayacaktir.

Kaynaklar

Abeysereka, 1. ve Guithre, J., (2004). “"Human Capital Reporting in a Developing
Nation”, The British Accointing Review, Cilt: 6, Say1: 3, 251-268.

Akpmar, T., (2003). “Bilgi Yonetiminin Entelektiiel Sermayeyle Iliskisi”,
CeterisParibus.net, http://www.caterisparibus.net/ kongre/kocaeli_1.htm, 01.03.2013.

Amazon.com, (2012). “Jeff Bezos (Founder and CEO of Amazon)”, http://
www.amazon.com/Jeff-Bezos-Founder-Amazon-ebook/dp/B007GPYLHO, 02.03.2013.

Amazon.com, (2012). “Kindle Answers from the Kindle Team at Amazon.com”,
http://www.amazon.com/forum/kindle?_encoding=UTF8&asin=B000FI73MA&cdForu
m=Fx1D7SY3BVSESG&cdPage=1&cdThread=Tx1KSCVDTUJVMWO, 02.03.2013.

Arikboga, S., (2003). Entelektiiel Sermaye, Istanbul: Derin Yaynlari.

Aydinli, H.1., (2004). “Sosyo-ekonomik Déniisiim Siireci (Postfordizm) ve Sanayi Otesi
Yaklasimlar”, Kamu-Is; Cilt: 7, s. 2.

Bozbura, T. ve Toraman, A., (2004). “Tiirkiye’de Entelektiiel Sermayenin Olgiilmesi ile
ilgili Model Calismasi ve Bir Uygulama”, ITU Dergisi, Cilt: 3, Say1:1, 55-66.

156

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Cevdet Kizil, Naim Onur Erzin, Erman Cagatay Kara; E-Ticaret Amazan.com

Brooking, A., (1996). Intellectuel Capital, Core Asset for the Third Milliennium

Enterprise, International Thomson Business Press.

Bukowitz, W., (1998). “Benchmarking Intellectual Capital Measuring Practises”,
Measuring & Valuing Intellectual Capital Conference, 16-17 June, London, s. 3.

Biiyiikozkan, G., (2002). “Entelektiicl Sermaye Y onetimi”, KalDer Forum Dergisi, Yil:
2, Say1: 6, 35-37.

Chwalowski, M., (1997). “Intellectual Capital Matters”, The Electricity Journal, Cilt:
10, Say1: 10, s. 89.

Cagan, K., (2003). Popiiler Kiiltiir ve Sanat, Ankara: Altinkiire Yayinlart.

Cetinkaya, S., (2005). “Insan Sermayesi”, http://www.ekodialog.com/Makaleler/insan_
sermayesi.html, 01.03.2013.

Edvinson, L. ve Michael, M., (1997). Intellectual Capital, ABD: Harper Collins
Publishing.

Erkal, Z.E., (2007). “Bilgi Cag1 ve Entelektiiel Varliklar”, Istanbul Universitesi Iktisat
Fakiiltesi Maliye Arastirma Merkezi Konferanslart, 50. Seri, s. 68-78.

Google Finance, (2013). “Amazon.com, Inc - Income Statement Annual Data”,

http://www.google.com/finance?fstype=ii&q=NASDAQ:AMZN, 17.04.2013.

Giiler, S.Z., (2007). “Egitim Orgiitlerinde Insan Sermayesi”, http://www.egitisim.gen.tr,
01.03.2013.

Isevi, S., Celme, B., (2002). “Entelektiiel Sermaye ile Rekabeti Yakalamak”, UNAK
Genel Konferans: 2002 Bildiri Metni, 2 ve 7-8.

Kanibir, H., (2004). “Yeni Bir Rekabet Giicii Kaynagi1 Olarak Entelektiie]l Sermaye ve
Organizasyonel Performansa Yansimalar1”, Havacilik ve Uzay Teknolojileri Dergisi,

Cilt: 1, Say1: 3, s. 77-85.

Kizil, C., (2010). Entelektiil Sermaye Analizleri, Istanbul: Derin Yayinlari.

157

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Cevdet Kizil, Naim Onur Erzin, Erman Cagatay Kara; E-Ticaret Amazan.com

Milliyet Gazetesi, (2008). “Entelektiiel Nedir? Aydin Nedir?”, http://blog.milliyet
.com.tr/entelektuel-nedir-aydin-nedir-/Blog/?BlogN0=90056, 08.04.2012.

Oztiirk, M.B., Ban, U., (2003). “Entelektiiel Sermayenin Firma Degeri Uzerine Etkisi”,
Asomedya Dergisi, Nisan 2003, s. 54.

Sander, O., (2003). Siyasi Tarih - [lk Caglardan 1918 e (11b.), Ankara: imge Kitabevi.

Sveiby, K.E., (2003). “Intellectual Capital and Knowledge Management”,
http://www.sveiby.com/articles/Intellectual Capital, 28.02.2013.

Senel, A., (1982). Ilkel Topluluktan Uygar Topluma Gecis Asamasinda Ekonomik
Toplumsal Diisiinsel Yapilarin Etkilesimi, Ankara: Universitesi Siyasal Bilgiler

Fakiiltesi Yaymlari.

Serbetgi, D., (2007). “21. YY. Isletmelerinin Gercek Zenginlik Kaynagi: Insan
Kaynag1”, http://sbe.dumlupinar.edu.tr/ 8/155.pdf, 28.02.2013.

The New York Times, (2013). “Amazon.com Inc”, http://topics.nytimes.com/top/news/
business/companies/amazon_inc/index.html, 02.03.2013.

Tseng, C. ve Goo, Y.J., (2005). “Intellectual capital and corporate value in an emerging
economy: empirical study of Taiwanese manufacturers”, R&D Management, Cilt: 35,
Say1: 2, s. 187-201.

Tiirk Dil Kurumu (2012). “Entelektiiel”, http://tdkterim.gov.tr/bts/, 09.09.2012.

Ycharts, (2013). “Amazon.com Chart”, http://ycharts.com/companiess/AMZN/chart
#series=type%3Acompany%2Cid%3AAMZN%2Ccalc%3Aprice_to_book_value&form
at=real &recessions=false&zoom=customé&startDate=12, 15.04.2013.

Ycharts, (2013). “Amazon.com Income Statement: 2003-2012 Annual”, YCharts
Websitesi, http://ycharts.com/financials/ AMZN/income_statement/annual, 15.04.2013.

158

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013


http://tdkterim.gov.tr/bts/
http://ycharts.com/companies/AMZN/chart
http://ycharts.com/financials/AMZN/income_statement/annual

Siileyman Goksoy; Okullarda bilgi Yonetimi

OKULLARDA BiLGi YONETIiMi

Yrd. Dog. Dr. Siilleyman GOKSOY"

Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, iilkemizdeki okullarin “bilgiyi yonetme” diizeylerine yonelik yonetici ve 6gretmen
goriiglerini saptamaktir. Arastirma tarama modelindedir. Arastirmanin evrenini Istanbul merkezinde
okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan miidiir, miidiir yardimcist ve Ogretmenler
olusturmaktadir. Orneklemi ise tesadiifi 6rnekleme yolu ile segilen 432 miidiir, miidiir yardimcis1 ve
6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada 6lgek araciligr ile veriler toplanmustir. Verilerin ¢éziimlenmesinde
SPSS paket programindan yararlanilarak frekans yiizde, ortalama, standart sapma, t-testi, tek yonlii (one
way) Anova testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde Scheffe testi hesaplamalar1 yapilmis ve

yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Okul, bilgi, bilgi yonetimi.

KNOWLEDGE MANAGEMENT IN SCHOOLS

Abstract

The aim of the study is to determine the opinions of managers and teachers about schools’ levels of
knowledge management in our country. Model of the research is screening model. Research consists of
managers, assistant directors and teachers who are working in kindergartens, primary, secondary and high
schools in Istanbul. The sample consists of 432 managers, assistant directors and teachers who were
chosen by random sampling. Data was collected by using scale in research and in analysing data; SPSS
package program, the percentage of frequency, average, standard deviation, T-Test, one way Aanova test
were used and interpreted. Also Scheffe test was used and interpreted in order to detect the group which

made difference.

Key Words: School, knowledge, knowledge management.

" Diizce Universitesi Egitim Fakiiltesi, goksoys@hotmail.com
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Giris

Gliniimiliz toplumu bilgi toplumu olarak adlandirilmakta ve bilgi toplumu, bilginin,
toplumun itici giicii haline gelmesini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Glinlimiiz
toplumlarinda yasanan degigsmelerden biri olan bilgi toplumuna gegis bilgi toplumunun
gereksinim duydugu insanin yetistirilmesi ve buna dayali olarak da, bilgi iiretme,
bilgiye ulasma, bilgiyi kullanma ve teknolojiye ¢evirme 6n plana ¢ikmaktadir (Ozden,
2006). Kurumun varligini siirdiiriip ayakta kalabilmesi i¢in degisimi yonetebilmeleri ve
bu duruma bagli olarak da bilgiyi etkin bir sekilde kullanabilmeleri gerekmektedir
(Altintas, 2008). Bilgi toplumunun temeli bilgidir ve gelecege yonelik islenmis bilgi
Oonem kazanmaktadir (Aktan, 2005).

Bilgi toplumu; her tiir bilgiyi iireten, bilgi algilarina baglanan, hazir bilgilere erisen,
erisilmis bilgileri kolaylikla yayabilen ve bu bilgileri her sektérde kullanabilen bir
toplum olarak tanimlanabilir (Kesici, 1993; Uckun vd., 2002). Bilginin insanoglu
tarafindan fayda saglamak maksadiyla temin edilmesi, islenmesi, kullanilmasi,
dagitilmas1 ve depolanmasi faaliyetlerinin artan bir hiz kazanmasi paralelinde bilgi

yonetimi konusunu 6nemli bir konuma getirmistir.

Bilgi yoOnetimi, {retken (deger yaratici) bilginin elde edilmesi, paylasilmasi,
gelistirilmesi ve kullanilmas1 ile ilgilidir. Bilgi yonetimi, bilginin elde edilmesi,
paylasilmasi, gelistirilmesi ve kullanilmas: ile ilgilenir. Bilgi yonetiminin temel ¢abasi,
bilgiyi lretken kilmaktir. Bilgi yonetimi organizasyonel amaglarin daha 1yi bir sekilde
elde edilebilmesi i¢in bireylere, takimlara ve biitiin organizasyona bilginin sistematik
olarak yaratilmasi, paylasilmasi ve uygulanmasi i¢in olanak saglar. Boylece bilgi
yonetimi bir organizasyonda yer alan Ozellikle de yalmizca bireylerce bilinen
enformasyon (Ortiik bilgi) var olan genel depolanmis enformasyon ve verinin (agik
bilgi) toplanmasi, organizasyonu, depolanmasi ve kullanilmasi islemidir. (Capar, 2005;

Ertugrul, 2000; Barutgugil, 2000).

Bilgi toplumunda egitim performansi ve egitim sorumlulugu agisindan okullara zorlu
talepler yoneltilmektedir (Drucker, 2000). Ciinkii okul, toplumda hemen herkesin ya
dogrudan ya da dolayli olarak ilgilendigi, vazge¢ilmez 6nemli bir toplumsal orgiittiir

(Bastepe, 2004). Siirekli 6grenme ve bilisim teknolojilerinin verimli kullaniminin da
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katkisiyla, bilginin kavramsal icerigi de degismektedir. Bilgi, dogayi, bir nesneyi ya da
bireyi degistiren amag¢ ve dnemi olan veri olarak anlam kazanmaktadir. Geleneksel bilgi,
genele iligkin iken simdi s6z konusu olan bilgi, ihtiyactan kaynaklandigi i¢in oldukca
uzmanlagmis bilgi olmaktadir. Bu degisim, bilgiye yeni bir toplum yaratma giicii

katmaktadir (Drucker’dan akt., Horozoglu, 1998).

Ogrenmeyi dgrenmis bireylerin yetistirilmesi i¢in okullarinda 6grenen okullar olmasi
zorunludur. Ciinkii okullar yalnizca 6grenen bireyler araciligi ile Ogrenirler. Ancak
bireysel 6grenme, Orgiitiin 6grenmesini garanti etmez. Fakat bireysel 6grenme olmadan
da orgiitsel dgrenme gerceklesmez. Ogrenen okullar, insanligin temel Ogrenme
tutkusuna destek olup, onu zenginlestirmeyi amaglayarak, birilerinin bagkalar1 i¢in
neden gerekli oldugunun mantiksal agiklamasini yapar ve orgiitsel degismeye teknik bir
yaklasim kazandirip kaliteye ulasmak igin 1s1k tutarlar (Téremen, 2001). Ogrenen orgiit
kalitenin temele alindigr kurumlardir. Gelecegin okul modeli kuskusuz 6grenen okul
olacagindan, gelecegin egitim liderinin de en dnemli egitim savasi 6grenen okul kurmak
olacaktir (Celik, 1999). Ciinkii otoriteyi kaybetme korkusu ile degisime karsi olan

okullar, ne bireysel ne de orgiitsel 6grenmeyi gerceklestiremezler (Kuran, 2005).

Egitim Orgiitlerinin  bilgi toplumunun gereklerine gore yapilarini diizenlemesi
gerekmektedir (Sigsman ve Turan, 2005). Ciinkii diinyada degisim ve yenilesmeler
egitim kurumlarini, hem c¢iktilarin1 pazarlama hem de aldigi girdilerin beklentilerine
cevap vermek agisindan iki yonli etkilemektedir. Tiirk egitim oOrgiitleri de bir sistem
biitiinliigli icerisinde girdi, siire¢ ve c¢iktt boyutlarinda niteliksel degisim yoniinden
elestirilmektedir (Ozdemir, 2000). Ozden’e (2000) gére; Tiirk egitim sistemindeki temel
sorun sistemin baglangicta amacladigi gorevleri yerine getirmemesi degil, yeni

gereksinmeleri karsilayacak yeni amaglar ortaya konmamasidir.

1. Amag

Arastirmanin amact okullarin bilgiyi yonetme diizeylerine yonelik yonetici ve

O0gretmenlerin goriislerini saptamaktir.

Bu amag i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:
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a) Okullarda bilgi yonetimine iliskin okul yoneticilerinin goriisleri nelerdir?
b) Okullarda bilgi yonetimine iliskin 6gretmenlerin goriisleri nelerdir?
c) Okullarda bilgi yonetimine iliskin yonetici ve Ogretmen gorlisleri gorev

degiskenlerine gore farklilagmakta midir?

2. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin yontemi, mevcut durumu tespit etmeyi amacladigi i¢in betimsel arastirma
yontemlerinden tarama modelidir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir.
Arastirmaya konu olan sey, birey ya da nesne, kendi kosullar i¢inde ve oldugu gibi
tanimlanmaya c¢alisilir. Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi

gosterilmez (Karasar, 1994).

3. Arastirma Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Istanbul ili merkez ilgelerinde bulunan Milli Egitim Bakanligina
bagli resmi anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan miidiir, miidiir
yardimcisi ve dgretmenler olusturmaktadir. Istanbul ilinde 2012-2013 egitim- 6gretim
yil1 verilerine gore anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liselerde toplam 1893 miidiir, 4396
miidiir yardimcis1 ve 108809 dgretmen gérev yapmaktadir (Istanbul i1 Milli Egitim
Midiirligii).

Arastirmada evrenin tamamina ulasilamayacagi i¢in orneklem alma yoluna gidilmistir.
Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde; evrenin 6zelligi, evrendeki elemanlarin
dagilimi, temsil yeterliligi, maliyet, zaman, arastirmanin 6zelligi ve veri analizi sartlari

dikkate alinmistir (Karasar, 1994).

Arastirmada, eleman ornekleme tekniklerinden “basit tesadiifi ornekleme” teknigi
secilmistir (Karasar, 1994; Ural ve Kilig, 2005). Boylece evrendeki her eleman, ‘esit’
ve ‘bagimsiz’ se¢ilme sansi elde etmistir. Dolayisiyla hesaplamalarda da her elemana
verilecek agirlik aynidir. Boylece secilen her bir okulun 6gretmen ve yoneticisinin
kadrolu olup-olmadigina bakilmaistir.
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Evreni temsil yeterligine sahip bir o6rneklem biiylikliigli orani tablosundan (Ural ve
Kilig, 2005) yararlanilmistir. Boylece, 432 yonetici ve Ogretmenden olusan bir
orneklem, evreni temsil etme agisindan yeterli olarak hesaplanmistir. Fakat uygulanan
Ol¢eklerden hatali olacaklarin ve uygulama kayiplarimin da olabilecegi diisiiniilerek
orneklem biiyiikliigli 500 olarak belirlenmistir. Bdylece toplam 500 yonetici ve
o0gretmene Olgek dagitilmis, dagitilan Slgeklerden 463 yonetici ve 6gretmen Olgegdi geri
donmiig, geri donen OoOlgekler incelendikten sonra, arastirmanin amacina uygun
olmayanlar degerlendirme disinda birakilmistir. Geriye kalan toplam 432 6&lgek
degerlendirmeye alinmustir. Arastirmanin  6rneklemi belirlenirken yonetici  ve
Ogretmenlerin gdrev yaptiklari okulda en az bir Ogretim yili calismis olmalarina

bakilmistir. Arastirmanin Ornekleminin kigisel bilgilerine iliskin veriler Tablo 1’de

gosterilmigtir.
Tablo 1 - Ait Kisisel Bilgiler

Degisken f %

Cinsiyet Kadin 274 63,4

Erkek 158 36,6

20-30 155 35,9

31-40 190 449

Yag 41-50 50 11,6
51 ve iist. 37 8,6

. Y onetici 81 18,8

Gorev Ogretmen 351 81,3
2,3 Yillik Yiik. Ok. 19 4,4

. 4 Yillik Fakiilte 354 81,9

Mezuniyet Yiiksek Lisans 56 13,0
Doktora 3 0,7

1-5 yil 136 31,5

Hizmet Yili 6-10l o4 218

11-15 yil 94 21,8

16-20 yil 58 13,4

21 ve usti 50 11,6

Aragtirmaya katilanlarin 274’1 kadin, 158’1 erkektir. Aragtirma 81 yoOnetici ve 351
Ogretmen lizerinde yiiriitilmiistiir.

4. Veri Toplama Arac¢ Ve Teknikleri
163

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Siileyman Goksoy; Okullarda bilgi Yonetimi

Veri toplama araci olarak uygulanan 6lgek iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde
kisisel bilgi formu, ikinci boliimde 19 maddeden olusan , "Okullarda Bilgiyi Y6netmek
(Knowledge Managment in Schools)” alanlarina gére diizenlenmis form bulunmaktadir.
Bu iki bolim tek 6lgek formu haline getirilerek dlgegin tamami okuldncesi, ilkokul,
ortaokul ve liselerde gorevli 6gretmen ve yoOneticilerine uygulanmistir 6gretmen ve
yoneticilerine cinsiyet, yas, medeni durum, kidem, brans ve Ogrenim durumlar
arastirmanin bagimsiz degiskenini olusturur 6gretmen ve yoneticilerin "Okullarda
Bilgiyi Yonetme” diizeyine yonelik Olcek maddelerine verdikleri cevaplar bagimli

degiskenini olusturmaktadir.

Olgek formu Cope (2008) tarafindan yapilan “The Quality Schools Model of Education
reform: A description of Knowledge Managment Beliefs And Practices Using Baldrige
in Education Criteria” adli doktora c¢aligmasinda gelistirilen ve orijinali “Quality
Schools Model Questionnaire (QSMQ)” olan “Kaliteli Okullar Modeli Olgekinin alt
boyutunu olusturan “Knowledge Managment in Schools (Okullarda Bilgiyi Yonetmek)
Olceginden ibarettir. Cope (2008) “Knowledge Managment in Schools (KMS)
(Okullarda Bilgiyi Yonetmek)” o6lceginin genel giivenirlik diizeyini .928, olarak

hesaplanmustir.

Olgegin orijinal formu bilgi yonetimi ile ilgili 17 ifade yer almaktadir. Ancak degisik
brang ve egitim kademlerinde gorev yapan ve ayni zamanda egitim yOnetimi ve
denetimi alaninda yiiksek lisans Ogrencisi olan 15 6gretmen, 4 egitim yOnetimi alan
uzmani ve akademisyen, 8 okul yoneticisi ve ayn1 zamanda egitim yonetimi ve denetimi
alaninda yiiksek lisans yapan dgrenciler ile 2 Ingilizce 1 Tiirkce gretmenleri tarafindan
Olcek biitiinii ve maddelerinin incelenmesi sonucunda hem anlam hem de kapsam
bakimindan 6l¢ege 2 madde daha eklenmesi sonucunda 6l¢cek madde sayist 19 olarak

olusturulmustur.

5. Giivenilirlik Calismasi

Olgegin giivenirliginin saptanmasinda “Cronbach Alpha Katsays1” ve “Madde Toplam
Puan Korelasyonu Analizi” kullanilmistir. Olgme aracinin Cronbach Alpa (giivenilirlik)
katsayisi 0,93 olarak bulunmustur. Bir 6lgme araci icin hesaplanan giivenilirlik
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katsayisinin 0,70 ve daha yiiksek olmasi test puanlarinin giivenilirligi i¢in genel olarak
yeterli goriilmektedir (Biiyiikdztiirk, 2003; Ozdamar 1999). Bu &lciite gore dlgedin
giivenilirlik diizeyinin 0,93 olma oraninin giivenilirlik i¢in yeterli oldugunu

goriilmektedir.

Madde-Toplam Puan Korelasyonu, 6lgme aracinin maddelerinden alinan puanlar ile
testin toplam puani arasindaki iliskiyi aciklar. Madde-toplam puanin pozitif ve yiiksek
olmasi, maddelerin benzer davraniglar1 6rnekledigini ve testin i¢ tutarliliginin yiliksek
oldugunu gosterir (Biiyiikoztiirk, 2003). Madde toplam puaninin yorumlanmasinda bazi
sinir degerler 6l¢iit olarak alinmakla birlikte, literatiirde 0,50°den kiigiik katsayis1 olan
maddelerin giivenilirliginden kusku duyulmasi gerektigini belirtilmektedir (Karasar,
1994; Oner, 1987). Dolayisiyla bu uygulamada da madde-toplam puan korelasyonu
0,50 ve iistii maddeler alinmistir. Madde tiim 6lgek korelasyonu analizi sonuglar1 Tablo

3’de verilmistir.

Tablo 2 - Ol¢me Aracina Iliskin Madde Analizi Degerleri

Madde No r Madde No r

1 ,608 11 ,597
2 ,617 12 ,708
3 ,673 13 ,600
4 752 14 644
5 474 15 ,800
6 ,682 16 ,669
7 ,695 17 ,743
8 , 127 18 ,770
9 ,684 19 , 757
10 , 746

Tablo 2 incelendiginde, 19 maddenin korelasyon degerlerinin, 474 ile, 800 arasinda

o

degistigi goriilmektedir. Bir maddenin korelasyon degeri, 40 ve {izerinde ise, bu

maddenin cevaplayan grubun algilarin1 ortaya cikarabilecegi miimkiin goriilebilir.
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(Cohen vd., 2005). Bu noktada oOlcekteki toplam 19 maddenin uygun korelasyon

degerine sahip oldugu gorilmiistiir.

6. Gegerlik Calismasi

Olgegin yap1 gecerliliginin belirlenmesi igin yapilacak faktdr analizi ©ncesinde,
orneklem yeterliligini saptamak i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) analizi ve 6rneklem
sinama blylikliiglinii saptamak i¢in Barlett Sphericity testi yapildi. Bu ¢alismada KMO
katsayis1 analizi sonucu ,932 Barlett’s Test of Sphericity analizi sonucu 2450,963 olarak
bulunmustur. Bulunan sonug¢ Orneklem biiyiikliigiiniin faktdr analizi i¢in yeterli ve
uygun oldugunu gostermektedir. Literatiirde birden fazla faktdrde yer alan ve faktor
yiikii degerleri arasindaki fark 0,10’dan az olan maddeler ile faktor yiikii 0,30’un altinda
kalan maddelerin degerlendirme dist birakilmasi gerektigi  belirtilmektedir

(Biiyiikoztiirk, 2003; Tavsancil, 2002).

Olgegin faktdr yapisinin belirlenmesinde, toplam varyans Tablosundaki verilerden
Olcegin 1 faktdrden olustugu anlagilmaktadir. Ayrica varyans degerleri incelendiginde
Olcegi olusturan 1 faktoriin toplam varyansin % 48’ini agikladigir goriilmektedir. Bu
durum kabul edilebilir miktar olan % 41’in (Kline, 1994, Akt.; Ekici, 2002) iistiinde bir

deger olmakta ve dlgegin dlgme giiciiniin arttigin1 gostermektedir.

Tablo 3 - Toplam Varyans

Tk Degerler Yiiklemeler Toplam
Bilesen

Toplam | % Varyans | Toplam % Varyans | Toplam % Varyans
1 9,272 48,799 48,799 48,799 9,272 48,799

Temel bilesenler analizi sonrasinda elde edilen bilesen matrisinde de Olge8in tek
faktorden olustugu anlasilmistir.  Elde edilen faktdr sonu¢ yonlendirmeye tabii

tutulmustur. Bu amacgla Varimax dondiirme metodu kullanilmistur.

Varimax yontemi kullanilarak yapilan yonlendirme sonucunda elde edilen faktor yapisi

sonucunda maddeler tek faktor tlizerinde yiiksek yiikleme degerine sahiptir. Bu
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cercevede tekrarlanan analiz sonrasinda deneme Ol¢egin faktor sayisinda bir degisiklik

olmamustir.

Boylece Varimax yontemi kullanilarak yapilan ydnlendirme sonucunda elde edilen

faktor yapisi Tablo 3 ve 4’de sunulmustur.

Scree Plot

Eigenvalue

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 = = 4 s 5 7 El El 10 11 1z 13 14 1s 16 17 18 19

Component Numbex

Tablo 4 - Yonlendirilmis Temel Bilesenler Matrisi

Madde Bilesen Madde Bilesen
1 ,615 11 ,615
2 ,608 12 ,708
3 ,679 13 ,583
4 157 14 ,657
5 ,485 15 ,795
6 711 16 , 710
7 714 17 ,756
8 ,749 18 ,792
9 ,708 19 ;778
10 ,765

Gelistirilen 6lgegin faktorii belirlendikten sonra Olgek adi “Bilgiyi Yonetme Diizeyi
Olgegi” seklinde belirlenmistir.

Likert tipinde hazirlanan 6lgek maddeleri besli derecelendirme 6lcegi ile hazirlanmis
“Hi¢ Katilmiyorum” segenegi i¢in 1, “Katilmiyorum” secenegi icin 2, “Kararsizim”
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segenedi i¢in 3, “Katiliyorum” segenegi i¢in 4 “Tamamen Katiliyorum™ segenegi icin 5
puan verilmistir. Arastirmada besli dereceleme 6lgegindeki aralik katsayisi i¢in (5—1=4)
olarak hesaplanmistir. Aralik katsayisi, secenek sayisina boliinerek (4+5=0.80)
seceneklere ait alt ve tst smirlar tespit edilerek SPSS paket programinda analiz

edilmistir.

Sonu¢ Ve Bulgular

Bu boliimde, okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan yonetici ve
ogretmenlerden “Bilgiyi Yonetme Diizeyi Olgegi” aracih@i ile elde edilen verilerin

analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
a) Yoneticilerin Goriislerine Iliskin Bulgular:

Okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan yoneticilerinin Bilgiyi Yonetme

Diizeyi iliskin bulgular asagida Tablo 5’de yer almaktadir

Tablo 5 - “Bilgiyi Yonetme” Diizeylerine iliskin Yonetici Goriisleri

Maddeler % S5
1- Okul yonetiminde degisiklik durumlarda bilgiler toplanir, gézden
- . S 4,16 1,03
gegirilir ve gerekirse degistirilir.
2- Ihtiya¢ oldugunda bilgiler toplanir, gdzden gegirilir ve gerekirse
el 4,08 921
degistirilir.
3- Okulda o6grencilerin ihtiyaglar1 siirekli olarak gdzden gegcirip
- . 4,09 ,830
degerlendirmeler yapilir.
4- Okul son yillarda aile ve Ogrenci memnuniyet diizeyleri ve
ers . L - 3,70 ,872
egilimlerinde yeterli veriye sahiptir.
5- Diger okullarla kiyaslandiginda kendi &grencilerimizin ne kadar
o e 9 3,50 1,08
nitelikli oldugun farkina varilir.
6- Okulda egitimin kalitesi ile ilgili okul c¢evresinden cok g¢esitli
. 3,48 1,11
kaynaklardan veriler toplanmaktadir.
7- Okul ¢evresinin egitimsel durumu analiz edilmis ve okul ¢evresini 3.67 101
gelistirmek i¢in stratejik planda bu veriler kullanilmistir. ’ ’
8- Okulun egitim ortamlar1 ile ilgili stratejik plam1 cok ¢esitli | 3,72 1,00
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kaynaklarin analiz edilmesine dayanir.
9- Okulun basar1 degerlendirme sonuglari analiz edilir 4,18 ,853
10- Okulun basart degerlendirme sonuglari kurumda calisan tiim
: . 3,93 1,02
personelin performansini gelistirmede kullanilir.
11- Okulumuz Ogretimsel hizmetlerin kalitesini ve bu kaliteyi 3.96 967
gelistirmede benzer okullarla kendini kiyaslar ’ ’
12- Okulda tiim personel kendilerini gelistirmede ihtiya¢ duyduklari 3.30 101
bilgiyi hizli bir sekilde elde edebilirler. ’ ’
13- Ust yonetim egitimsel ortamlar igin gerekli olan bilgisayar
) L 3,67 1,13
yazilim ve donanimlarla alakali sistemleri saglamaktadir.
14- Okul yonetimi tiim personelin yararlanmasi igin veri yonetim ag1
< < 3,74 1,10
ve baglantisi saglamaktadir.
15- Okulumuz 6grenci/aile memnuniyetini degerlendirmede, toplanan
o : : 3,60 ,861
verileri uygun gruplara ayirabilmektedir.
16- Ust yonetim okuldaki tiim personelin bilgi/yetenek paylasiminda
ve igbirligi gibi alanlarda 6grenme isteklerini ve gelisimlerini siirekli | 3,53 1,02
Ol¢mektedir.
17- Okul yonetimi Onemli bilgileri Ggrencilere iletmede etkili
y o 3,85 ,895
yontemlere sahiptir.
18- En iyi deneyimleri elde etmede gerekli olan bilgiler toplanir ve
I 3,76 ,965
okuldaki tiim personel arasinda paylasilir.
19- Toplanan aile/6grenci verileri, aile/0grenci problemlerinin
e 4,07 , 7187
¢Ozliimiinde kullanilir.

Tablo 8 incelendiginde okul yoneticileri okullarin “Bilgiyi Yonetme diizeyi ilgili olarak
tim ifadelere 3,48, den 4,18 arasinda degisen aritmetik ortalamalar ile “katiliyorum”
diizeyinde okullarin bilgiyi yonettiklerini algilamaktadirlar. Arastirmacilar en diigiik
oranda; “Okulda egitimin kalitesi ile ilgili okul ¢evresinden cok ¢esitli kaynaklardan
veriler toplanmaktadir.” Maddesine katilmaktadirlar. Elde edilen bu sonug¢ ortalamalara
gore cok diisiik bir oran olmamakla beraber okullarin bilgiyi yonetmek adina

topladiklar1 veri kaynaklarin1 daha da ¢esitlendirmeleri gerektigi sdylenebilir.

Okul yoneticilerinin goriislerine gore okullarda en yiiksek oranda, okulun basari
degerlendirme sonuglari analiz edilmektedir. Mevcut bulgu okul yoéneticilerinin 6grenci
basarilarina odaklandiklarin1 gosterdigi gibi, egitim sisteminin 6zellikle smnav endeksli

yapisindan kaynaklan bir durumun sonucu olarak da yorumlanabilir.

169

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Siileyman Goksoy; Okullarda bilgi Yonetimi

Benzer sonuglar Sahin (2010) tarafindan yapilan “ilkégretim okullarindaki miidiirlerin
bilgi yonetimi becerileri ile okullarin 6grenen Orgiit olma diizeyleri” adli arastirma
sonuca gore, okul miidiirleri bilgi yonetimi konusunda kendilerini yeterli gordiikleri ve
miidirlerin bilgi yonetiminin gerektirdigi becerilere sahip oldugu goriisiinde olduklari

ile paralellik gostermektedir.
b) Ogretmenlerin Géoriislerine iliskin Bulgular

Okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin Bilgiyi Yonetme

Diizeyi iliskin goriislerini iceren bulgular asagida Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6 - “Bilgiyi Yonetme” Diizeylerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Maddeler % S8
1- Okul yonetiminde degisiklik durumlarda bilgiler toplanir, gézden
. . DA 3,90 |,931
gecirilir ve gerekirse degistirilir.
2- Ihtiya¢ oldugunda bilgiler toplanir, gdzden gegirilir ve gerekirse
Ce e 4,02 |,881
degistirilir.
3- Okulda o6grencilerin ihtiyaclar1 siirekli olarak gbézden gecirip
< . 3,86 |,992
degerlendirmeler yapilir.
4- Okul son yillarda aile ve Ogrenci memnuniyet diizeyleri ve
o . o o 3,62 | 1,05
egilimlerinde yeterli veriye sahiptir.
5- Diger okullarla kiyaslandiginda kendi 6grencilerimizin ne kadar
T 9 3,39 | 1,06
nitelikli oldugun farkina varilir.
6- Okulda egitimin kalitesi ile ilgili okul g¢evresinden cok ¢esitli
. 3,42 |,993
kaynaklardan veriler toplanmaktadir.
7- Okul ¢evresinin egitimsel durumu analiz edilmis ve okul ¢evresini 3.44 | 1.04
gelistirmek i¢in stratejik planda bu veriler kullanilmistir. ’ ’
8- Okulun egitim ortamlar1 ile ilgili stratejik plan1 ¢ok cesitli
L . 3,52 | 1,05
kaynaklarin analiz edilmesine dayanir.
9- Okulun basar1 degerlendirme sonuglar1 analiz edilir 3,95 |,885
10- Okulun basar1 degerlendirme sonuglar1 kurumda calisan tiim
. . 3,66 | 1,45
personelin performansini gelistirmede kullanilir.
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11- Okulumuz Ogretimsel hizmetlerin kalitesini ve bu kaliteyi

selistirmede benzer okullarla kendini kiyaslar 3,74 1,936
12- Okulda tiim personel kendilerini gelistirmede ihtiya¢ duyduklar 369 | 1.01
bilgiyi hizli bir sekilde elde edebilirler. ’ ’
13- Ust yonetim egitimsel ortamlar i¢in gerekli olan bilgisayar yazilim
. o 3,65 | 1,08

ve donanimlarla alakal1 sistemleri saglamaktadir.
14- Okul yonetimi tiim personelin yararlanmasi i¢in veri yonetim ag1

< < 3,80 | 1,03
ve baglantis1 saglamaktadir.
15- Okulumuz 6grenci/aile memnuniyetini degerlendirmede, toplanan 362 | 967

verileri uygun gruplara ayirabilmektedir.

16- Ust ydnetim okuldaki tiim personelin bilgi/yetenek paylasiminda
ve igbirligi gibi alanlarda 6grenme isteklerini ve gelisimlerini stirekli | 3,45 | 1,05
Olgmektedir.

17- Okul yonetimi Onemli bilgileri 6grencilere iletmede etkili

yontemlere sahiptir. 3,75 1,935
18- En iyi deneyimleri elde etmede gerekli olan bilgiler toplanir ve

7 3,65 [,992
okuldaki tiim personel arasinda paylagilir.
19- Toplanan aile/6grenci verileri, aile/6grenci problemlerinin 377 | 936

¢Ozliimiinde kullanilir.

Tablo 9 incelendiginde dgretmenler okullarin “Bilgiyi Yonetme™ diizeyi ilgili olarak tiim
ifadelere 3,39 ile 4,02 arasinda degisine aritmetik ortalamalar ile “katiliyorum”
diizeyinde okullarda bilginin yonetildigini algilamaktadirlar. Arastirmacilar en diistik
oranda; “Diger okullarla kiyaslandiginda kendi Ogrencilerinin ne kadar nitelikli
oldugunun farkina varilir” Maddesine katilmaktadirlar. Elde edilen bu sonug
ortalamalara gore cok diisiik bir oran olmamakla beraber okullarda gérev yapan yonetici
ve Ogretmenlerin kendi 6grencileri ve onlarin ¢esitli 6zelliklerini daha iyi ve yakindan

tanimalarina gayret gostermeleri gerektigi soylenebilir.

Benzer sonuglar Sahin (2010) tarafindan yapilan “ilkogretim okullarindaki miidiirlerin
bilgi yonetimi becerileri ile okullarin 6grenen orgiit olma diizeyleri” adli aragtirma
sonuca gore, Ogretmenlerin bilgi yonetimi konusunda miidiirleri yeterli gordiikleri ve
miidirlerin bilgi yonetiminin gerektirdigi becerilere sahip olduklari ile paralellik

gostermektedir.

¢) Gorev Degiskenlerine iliskin Sonuclar:

171

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Siileyman Goksoy; Okullarda bilgi Yonetimi

Okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan yoOnetici ve Ogretmenlerin
okullarin “Bilgiyi Yonetme” diizeylerinin gorev degiskenine gore goriisleri arasinda

anlamli fark olup olmadigi ile ilgili yapilan t-testi sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7 - Gorev Degiskenine Gore Goriisleri

Anket Cinsiyet N X Ss sd t p
Y onetici 81 3,47 |,551 430 | 1,34 |,194*
Toplam Ogretmen 351 3,37 |,580
*p>.05

Tablo 10 incelendiginde 6rneklem grubunu olusturan okul Oncesi, ilkokul, ortaokul ve
lise yonetici ve Ogretmenler okullarin “Bilgiyi Yonetme” diizeylerinin iliskin gorev
degiskeni agisindan goriisleri arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir ( p>0,05). Mevcut bulgulara gore okul yoneticileri ve dgretmenlerin
okullarin “bilgiyi yonetme” diizeyinde gorev degiskeni agisindan goriisleri birbirine
paraleldir. Ancak mevcut okul ortalamalarinda yoneticilerin 6gretmenlere gore daha

olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Bu sonug, yonetici konumunda olanlarin kurumlarinda daha fazla bilgiye hakim

olduklar1 ve onu yonettiklerini diisiindiikleri seklinde yorumlanabilir.

Sahin (2010) tarafindan yapilan “ilkogretim okullarindaki miidiirlerin bilgi yonetimi
becerileri ile okullarin 6grenen orgiit olma diizeyleri” adli aragtirma sonuca gore, gorev
tiirdi, egitim durumu ve kidem yili degiskenleri agilarindan miidiirlerin bilgi yonetimi
becerileri arasinda anlamli bir farklihk olmadigi, sonuglart ile de paralellik

gostermektedir.

Sonuclar, Tartisma Ve Oneriler

Okullarin bilgiyi yonetme diizeylerine yonelik yonetici ve dgretmenlerin goriislerini
gorlslerinin  belirlenmesi amaglanan mevcut arastirma ile asagidaki sonuclara

ulasilmistir.
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Okul yoneticileri ve 6gretmenleri okullarda bilgi yonetimi konusunda okullar1 yeterli

gordiikleri ve okullarin bilgiyi yonetme yeterligine sahip oldugu goriisiindedirler.

Arastirmaya katilan okul yOnetici ve 6gretmenler okullarin bilgi yonetimi konusunda

yeterli oldugunu diisiindiikleri alanlarin belli baslilar1 sunlardir:

PO

e Yonetim degisigi veya ihtiyag durumlarinda bilgiler toplanmakta, gozden

gecirilmekte ve gerekirse degistirilmektedir.

e Okullarda  Ogrencilerin  ihtiyaglar1  siirekli  olarak  gbézden  gegcirip

degerlendirilmektedir.

e Okullarda egitimin kalitesi ile ilgili okul ¢evresinden ¢ok ¢esitli kaynaklardan

verileri toplamaktadir.
e Okullarda basar1 degerlendirme sonuglart analiz edilmektedir.

e Okullar tiim personelin kendilerini gelistirmede ihtiya¢ duydugu bilgileri hizli
bir sekilde elde edebilmektedirler.

e Okul yonetimleri tiim personelin yararlanmasi i¢in veri yonetim ag1 ve baglantisi

saglamaktadir.
e Okul yonetimleri 6nemli bilgileri 6grencilere iletmede etkili yontemlere sahiptir.

Mevcut bulgulara gore okul yoneticileri ve dgretmenlerin okullarin “bilgiyi yonetme”
diizeyinde gorev degiskeni agisindan goriisleri birbirine paraleldir. Ancak mevcut okul
ortalamalarinda yoneticilerin 6gretmenlere goére daha olumlu goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Bu sonug, yonetici konumunda olanlarin kurumlarinda daha fazla bilgiye
hakim olduklar1 ve onu yonettiklerini diisiindiikleri seklinde yorumlanabilir. Benzer
sonuglar Sahin (2010) tarafindan yapilan “ilkogretim okullarindaki miidiirlerin bilgi
yonetimi becerileri ile okullarin 6grenen Orgiit olma diizeyleri” adli arastirma sonuca
gore, okul miidiirleri ve Ogretmenlerin bilgi yonetimi konusunda miidiirleri yeterli
gordiikleri ve miidiirlerin bilgi yonetiminin gerektirdigi becerilere sahip olduklar ile

paralellik gdstermektedir.
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Aragtirmadan elde edilen bulgular ve bunlarin tartigilip yorumlanmasi dogrultusunda,

asagidaki onerilerde bulunula bilinir:

e Okullarn bilgiyi yonetme yeterliligi ile okul basaris1 arasinda bir iliskinin olup

olmadig1 arastirilabilir.

e Okul cevresinin (veli, sivil toplum kuruluslari, isyerleri, sendikalar gibi) bu

konudaki goriisleri de alinabilir.
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“ADIL HUKUMDAR”* VE “PRENS” ESERLERiIi BAGLAMINDA iBN ZAFER
VE MACHIAVELLI ARASINDA DONEMSEL BiR KARSILASTIRMA

Ars. Gor. Canan OZCAN™

Ozet

Hiikiimdarlik {izerine yazilmig eserler diisiiniildiigiinde kuskusuz bir¢ogumuzun aklina ilk gelecek olan
isim Machiavelli ve onun “Prens” isimli eseri olacaktir. Ne var ki Machiavelli bu konu iizerinde galismis
olan tek disiiniir degildir; Thomas Hobbes ve Nizamiilmiilk gibi diisiiniirler de bu tlirde eser vermis
aklimiza gelebilecek diger isimlerdendir. Diger taraftan, bu ¢alismada konu edilecek olan Muhammed ibn
Zafer el-Sicili ve onun Siilvan’ii-1 muta (Adil Hitkiimdar) isimli eseri ise bugiine kadar ¢ok da bilinmeyen
ve lizerine c¢alisilmayan bir konu olagelmistir. Bu calismayla amaclanan da, bugiine kadar iizerinde
yeterince durulmamis olan bu disiinlirii ve eserini, Machiavelli’nin Prens isimli eseri ile bir
karsilagtirmasini yaparak tanitabilmek ve iki yazar arasindaki benzerlik ve farkliliklari, yasadiklar
donemin tarihsel 6zelliklerini de dikkate alarak ortaya koyabilmektir. Her iki yazarin hem yasadiklar
donemlerin benzer 6zelliklere sahip olmasi, hem ayni tiirde eser vermis olmalar1 ve hem de eserlerinde
paralellikler olmas1 bu karsilastirmayr miimkiin kilan unsurlar olarak goriilmiistiir. Sonug itibariyle, iki
diistiniiriin  yasadiklar1 donemlerin ozellikleri, hayat tecriibeleri ve eserlerinde kullandiklar tarihsel
yontem ve ¢ikarimlar bakimindan 6nemli derecede benzer dzelliklere sahip olduklart goriilmiistiir. Dini
inanglart ile dine olan yaklagimlari ve eserlerinde kullandiklar1 dil ise iki diisiiniir arasindaki belirgin

farkliliklar olarak karsimiza ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Machiavelli, Ibn Zafer, Prens, Adil Hiikiimdar, Prenslere Ayna.

A PERIODICAL COMPARISION BETWEEN IBN-ZAFAR AND MACHIAVELLI WITHIN
THE CONTEXT OF THEIR MASTERPIECES “JUST PRINCE” AND “PRINCE”

" Eserin tam adi Sulwanal-Muta’ Fi ¢ Udwan al-Atba (Uyruklari Isyan Eden Yéneticiye Ogiitler) olsa da
Adil Hiikiimdar olarak da bilinmektedir.

** Nisantast Universitesi Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Iliskiler Boliimii,
canan.ozcan@nisantasi.edu.tr,
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Abstract

When we think about the studies on prince -or ruler-, unsurprisingly it is Machiavelli and his famous
“Prince” that comes to mind of most of us. However, Machiavelli is not the only thinker who studied on
this subject and Thomas Hobbes and Nizamiilmiilk can also come to mind as being thinkers who has
studied on this subject. On the other hand, this article is about Muhammed ibn Zafer el-Sicili and his book
named Siilvan’ii-l muta (Adil Hiikiimdar) which has not been studied in a detailed way until now. The
aim of this article is to introduce this thinker and his work by comparing it with Machiavelli’s Prince and
also set forth similarities and differences between them considering the historical conditions of their
period. Similarities between their historical periods, studying on the same kind of subjects and parallelism
between their works enable to make a comparison between them. As a result, it is seen that there are
significant amount of similarities between their life experiences, their methods used in their works and
their findings and interpretations reached by their studies. On the other hand, their religious belief and

language used in their works appeared as important differences.

Key Words: Machiavelli, Ibn Zafer, Prince, Just Ruler, Mirror to the Princes.

Giris

Iktidar miicadelesi, iktidarin niteligi ve iktidar-toplum iliskileri tarih boyunca énemli bir
diisiinsel mesele olmustur. Ideal ydneticiyi, diisiince tarihinde ilk olarak Platon, Devlet
(Politeia) adli eserinde tanimlamis ve daha sonra 15. ve 16. yiizyillarda Niccolo
Machiavelli’nin Prens’i (il Principe) bu alanda énemli bir eser olarak ortaya ¢ikmustir.
Machiavelli’nin 1513°te kaleme aldig1 ve 1532°de, yani onun 6liimiinden bes y1l sonra
basilan eseri Prens, bir toplumsal varlig1 (devleti) yeniden kuran ya da diizenleyen
kimsenin (prensin) basarili olabilmek i¢in bilmesi gereken, yabanci olamayacagi ve
yabanci kalamayacagi, iktidar1 ele gecirme ve ayakta tutma tekniklerinin ne oldugu

sorusu etrafinda donmektedir (Machiavelli, 2004: 9).

Liderlik {tizerine calismalar Thomas Hobbes, Montesquieu ve Max Weber gibi
diisiintirlerle devam etmistir denilebilir. Diger taraftan, bu konu {izerine caliganlar tabii
ki sadece Batili diisliniirler olmamistir ve ayrica Dogu toplumlarinin tarihini duragan,
imparatorlarin tek 6zne oldugu ve smif celiskilerinin olmadig: bir tarih olarak okumak
da yanlis olacaktir. Simdiye kadar Machiavelli’nin onciilleri {izerine yapilan bazi
calismalarda Cinli komutan Sun Tzu’nun Savas Sanat1 (MO 400 civar1), Hintli vezir

Kautilya’nin Arthasastra (MO 300 civar1) ve Selguklu veziri Nizamiilmiilk’iin
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Siyasetname (11. ylizy1l) adli eserleri, Machiavelli’nin Onciilleri olarak gosterilmistir.
Ne var ki yakin zamanlara kadar varligindan haberdar dahi olunmayan Muhammed ibn
Zafer el-Sicili’nin ve onun Siilvan’i-l muta (Adil Hikiimdar) adli eserinin
Machiavelli’nin Prens’inin asil Onciili oldugu da artitk iddia edilebilmektedir
(Helvacioglu, 2013). Ne var ki Ibn Zafer ve eseri iizerine halen yeterince calisma

yapilmig degildir.

Bu calismada amaclanan, ibn Zafer ile Machiavelli arasinda eserleri ve yasadiklari
donem goz Oniine alinarak yonetim anlayislari, hitkiimdara seslenis bi¢imleri, verdikleri
tavsiyeler ve kendi danigsmanlik gorevleri baglaminda bir karsilagtirma yapabilmektir.
Bircok siyaset ve sosyal bilim aragtirmasi dogrudan veya dolayli bir sekilde
karsilagtirma yontemini kullanmaktadir ve bu yontem kullanilirken karsilastirmasi
yapilacak olan arastirma konularinin bazi farkliliklara ve benzerliklere sahip olmasi
gerekmektedir (della Porta ve Keating, 2008: 177). Yani birbiriyle tamamen alakasiz

seylerin karsilastirilmasinin yapilmasi faydali ve miimkiin gériinmemektedir.

Bu calismada Ibn Zafer ile Machiavelli arasinda bir karsilastirma yapilabilmesini
miimkiin kilan da, asagida daha ayrintili bir sekilde ele alacagimiz gibi, her iki diistintir
arasinda birgok farklilik ve benzerligin gdzlemlenebilir olmasidir. Iki yazar ve eser
arasindaki bu paralellikleri ilk fark eden kisi de, italyan siyaset bilimci, gazeteci ve
biirokrat Gaetano Mosca’dir. Mosca, Ibn Zafer’in eserinin, Machiavelli’ninkinden “cok
daha rafine bir Makyavelizm’e” isaret ettigini belirtmistir (Uygur, 2011: 1). Biitiin
bunlara dayanarak, bu calismada, benzer 6zelliklere sahip tarihsel donemlerde yasamis
iki diistintiriin, benzer konularda bir eser kaleme alirken, hangi noktalarda farklilagmis
olduklar1 ve hangi noktalarda kesistikleri ve bu durumda hangi unsurlarin etkili olmus

olabilecegi karsilastirmali bir sekilde ortaya koyulmaya calisilacaktir.

Ibn Zafer ve Machiavelli’nin eserleri baglaminda yapilacak olan bu karsilastirmanin
temel kaynagi, beklenebilecegi gibi her iki diisiiniiriin temel eserleri sayilan “Prens” ve
“Adil Hiikiimdar” kitaplar1 olacaktir. Bunun disinda, arastirmanin ydntemini
aciklayabilmek, diisliniirlerin yontemini anlayabilmek ve her iki diisiiniiriin eserlerine
daha genis bir perspektiften bakabilmek adina cesitli yan kaynaklardan da c¢alismada

faydalanilacaktir.
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1. “Adil Hiikiimdar” Ve “Prens” Eserleri Baglaminda ibn Zafer Ve Machiavelli

Arasinda Donemsel Bir Karsilastirma

Hiikiimdara yonelik tavsiyeler igeren eserlerin, Almanca’da “Fiirstenspiegel”,
Latince’de “Specula Principum”, Ingilizce’de “Mirror to Princes” ve Tiirkge’de de
“Prenslere Ayna” olarak isimlendirilen bir tiire ait oldugu kabul edilmektedir (Uygur,
2011: 1-7). Machiavelli bu tiiriin diinya ¢apindaki en {inlii yazarlarindan biri iken, Ibn
Zafer ise oldukg¢a golgede kalmistir diyebiliriz. Diger taraftan, her iki yazar arasinda
baz1 farkliliklara ragmen birgok benzerlik de oldugunu sdylemistik. Iste bu benzerlik ve
farkliliklar1 ortaya koyabilmek adina, ibn Zafer ile Machiavelli arasinda bir
karsilastirma yaparken onlar1 yasadiklar1 donemin O&zellikleri, eserlerini yazarken
kullandiklar1 yontem ve c¢aligmaya da konu olan temel eserlerinin igerigi baglaminda
karsilastirmak faydali olabilecektir. Boylece, iki yazar arasindaki benzerlik ve
farkliliklarin hangi nedenlerden kaynaklanmis olabilecegi ile ilgili de bir fikir sahibi

olunabilmesi umulmaktadir.

1.1. Kriz Donemi Kuramcilar1 Olarak ibn Zafer Ve Machiavelli

Tam adiyla Ebu Abdullah Muhammed bin Ebi Muhammed bin Zafer es-Sikilli el Mekki
olan Ibn Zafer, 1104 yilinda Sicilya’da dogmus fakat yasaminin neredeyse tamamini bir
gocebe gibi yasamis ve cogunlukla da, Arap baskentlerinde kalmistir. Ibn Zafer,
Norman hakimiyeti altindaki Sicilya’da dogmustur; diger taraftan ismine eklenen el
Mekki ekinden ¢ikarildigir kadariyla, Mekke’de yetistigi ve egitim gordiigii tahmin
edilmektedir. Ibn Zafer’in bir dénem de Misir’a giderek burada bir siire 6gretmenlik
yaptigt ve 1150 yili civarinda da, Suriye’nin Halep kentine gittigi bilinmektedir.
Halep’te Nureddin Mahmud Zengi’nin sarayinda iist diizey bir memuriyet edindigi
bilinen Ibn Zafer, burada i¢ savasmn patlamasindan sonra ise Sicilya’ya dénmek zorunda
kalmistir. Ibn Zafer’in son olarak 1170 veya 1172 yilinda Suriye’nin Hama kentine
yerlestigi ve burada yoksulluk i¢inde 6ldiigli bilinmektedir (Kechichian ve Dekmejian,
2009: 22-23). Oyle goriinmektedir ve yorumlanmaktadir ki Ibn Zafer, hayati boyunca
pek cok zorluk yasamis ve hep sigmacak bir yer ve kendine uygun bir mevkii, bir is
aramistir. Ne var ki, kisa stireli olarak bunlar1 bagarsa da, bu durum yoksulluk igerisinde
hayatin1 kaybetmesini engelleyememistir.
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Ibn Zafer gibi, Machiavelli'nin de hayati o kadar kolay olmamistir diyebiliriz.
Machiavelli, Ibn Zafer’den tam 365 yil sonra, 1469 yilinda Floransa’da dogmus, siyaset
kuramcisi, yazar ve devlet adamidir. Esasinda Machiavelli, Floransa’nin 13. yiizyildan
itibaren en Onemli devlet gorevlerine gelen zengin ve seckin ailelerinden birine
mensuptur fakat babasi bu ailenin en yoksul iiyelerinden biri konumundadir.
Machiavelli, 1498 yilindan itibaren, cumhuriyetin i¢ islerini kapsayan gorevlere
getirilmis ve 1500°de de Fransa’ya gonderilerek ilk onemli diplomatik gorevini
iistlenmistir. Daha sonra bircok Onemli gdérevde bulunan Machiavelli, 1512 yilinda
Floransa’da Medici doneminin baglamasiyla gorevlerinden alinmis ve hapse atilmistir.
Hapisten ¢iktiktan sonra da, biiyiik bir yoksulluk i¢ine diisen Machiavelli, baz1 eserler
kaleme alarak bunlar1 Medici’ye de takdim etmistir. Sonunda, cumhuriyetin resmi
tarihgisi olmay1 basaran Machiavelli, Medici’nin gorevinden uzaklastirilmasiyla tekrar
isinden olmus ve 1527°de de hayatin1 kaybetmistir (Machiavelli, 2004: 5-8). Boylece
hayat1 boyunca hak ettigini diisiindiigii makama gelebilmek i¢in ¢abalayan Machiavelli,

kaybettigi eski gorevlerine kavusamadan hayatini kaybetmistir.

Yasadiklar1 donemlere ve kisisel hayat hikayelerine bakildiginda, her iki yazarin da
aslinda kriz dénemi kuramcilar1 oldugu sdylenebilmektedir. Ustelik her ikisi de, bu kriz
ortamlarinda istikrarli bir siyasi diizenin kurulmasina yardim etmeye c¢alismis ve bu
sayede aslinda kendilerine de bir kariyer edinme {imidi tasimis goziikmektedirler. Ibn
Zafer’in yasadig1 donem, Arap uygarliginin inise gectigi ve ¢esitli yontem sorunlariyla
karsilasilan bir donemdir ve Adil Hiikiimdar da parlak bir uygarligin inise gegtigi bir
donemin eseridir; Prens ise yakinda parlayacak yepyeni bir uygarlik tarzimin ilk
s1ltilarin1 veren bir eser olarak tanimlanabilmektedir (Helvacioglu, 2013). Bu anlamda,
Ibn Zafer’in Islam Arap hanedanligmin yeniden dirilmesini ve birlesmesini iimit ettigi,
Machiavelli’'nin de, birlesmis bir Italya c¢agrist yaptigi ve bunu iimit ettigi
sOylenebilmektedir (Kechichian ve Dekmejian, 2009: 81-82). Baska bir deyisle, her
ikisi de kriz icerisindeki toplumsal diizenlerin, hakim siiflar lehine yeniden istikrara

kavusturulmasinin kurameiligini yapmislardir.

Ibn Zafer’in igine dogdugu ¢ag, 8. ve 13. yiizyillar arasinda yasanan ve Arap-Islam
diinyasinin Altin Cag’1 olarak da adlandirilan bir dénemdir. Ne var ki, Ibn Zafer’in

yasadig1 donem, ayni zamanda bu uygarligin diisiise gectigi bir donem de olmustur.

181

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Canan Ozcan; Ibn Zafer Ve Machiavelli Arasinda Dénemsel Bir Karsilastirma

Abbasiler’in idaresi altinda gecen bu donem, aslinda yasanan gelismeleri, eski
Misirlilar, Ibraniler, Persler, Rumlar ve Romalilar’dan edinilen deneyimlere de
bor¢luydu denilebilir. Altin Cag denilen bdyle bir yiikselisin yasanmasini saglayan
cesitli gelismeler oldugu soylenebilir. Miisliiman diinyasinin cografi olarak genislemesi
ve iletisimin kolaylagmasi, bilim insanlarmin bilgilerini paylagmak ve Ogretmek igin
seyahatler yapmasi, Arap¢a’nin birlestirici bir dil haline gelmesi, Rumca, Latince ve
Cince eserlerin Arap diline terciime edilmesi, Kahire, Halep, Bagdat gibi yerlerde ve
fran, Orta Asya ve Ispanya’da Kkiitiiphaneler agilmasi bu nedenler arasinda en
onemlileridir. Bu donemde teknolojik, mimari ve sanatsal acidan da bircok gelisme

kaydedilmistir (Falagas vd., 2006: 1-7).

Altin Cag olarak anilan donemin soniimlenmeye baslamasi ise 12. ylizyildan itibaren
baslamistir denilebilir. Esasinda daha 9. yilizyilda dahi Abbasi kontroliinden ¢ikan bazi
bolgeler olmustur fakat ondan sonraki dort yiizyil boyunca Imparatorlugun giicii yeni
bagimsiz devletlerin ortaya c¢ikmasiyla birlikte bolinmiistiir. 12. ylizyila gelindiginde
de, artik Abbasi Imparatorlugu icin sonun baslangic1 gelmistir (Falagas vd., 2006: 1-7).
Ibn Zafer hem anayurdunda yasanan bu kriz ortamindan etkilenirken, hem de dogdugu
yer olan Sicilya’nin kendine 6zgii konumundan etkilenmistir ¢iinkii Sicilya bu donemde
Miisliiman diinyast ile Hristiyan Avrupa arasinda bir catigma noktas: halindedir.
Afrikali Araplar Ispanyol Araplar ile, Siinniler Siilerle ve Araplar Berberiler ile catisma
halindedir ve 1061 yilinda da Normandiya isgali yasanmistir. Diger taraftan, bu
donemde Sicilya, Miisliiman diinyas1 ile Avrupa arasinda kiiltiirel bir gecis yeri olma
ozelligine de sahiptir (Dekmejian ve Thabit, 2000: 126). Biitiin bu kosullar, yani hem
anayurdunda, hem de dogdugu yerde yasananlar, ibn Zafer’in Adil Hiikiimdar isimli

eserini yazmasinda bir etken olmustur denilebilmektedir.

Yukarida da bahsettigimiz gibi, Floransa Cumhuriyeti’nin 1512 yilinda yikilmasi ile
Machiavelli de kisisel olarak ¢ok zor bir duruma diismiis ve biiylik bir umutsuzluga
kapilmistir. Her iki yazar da tlkelerinin gecirdigi degisimlerden etkilenmis, eskiden
sahip olduklart mevkileri kaybetmis ve bunlar1 yeniden kazanmak ic¢in de miicadele
etmislerdir. Machiavelli “Prens” adli eserini, 6nce Papa X. Leo’nun kardesi Giuliano de
Medici’ye ithaf etmeyi tasarlamis ama sonucta onun kuzeni olan Lorenzo de Medici’ye

ithaf etmistir. Ibn Zafer de, eserini iki ayr kisiye ithaf etmistir. Bunlardan birincisi,
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Suriye’de devrimle karsi karsiya kalan adi bilinmeyen bir hiikiimdarken, ikincisi
Sicilyali Miisliiman bir lider olan Abdullah bin Abi el-Kasim bin Ali el-Kuresi’dir
(Kechichian ve Dekmejian, 2009: 81-82). Ne var ki, ilging bir sekilde her iki yazarin da
eserlerini ithaf ettigi hiikiimdarlar bir siire sonra iktidarlarin1 kaybetmisler; ibn Zafer ve

Machiavelli de hak ettiklerini diigiindiikleri danismanlik gérevini elde edememislerdir.

1.2. ibn Zafer Ve Machiavelli’nin Eserlerinde Kullandiklar1 Yontem Bakimindan

Karsilastirilmasi

Ibn Zafer ile Machiavelli’nin kullandig1 arastirma ydntemleri arasinda bazi farkliliklar
mevcut olsa da cok sayida da benzerlik vardir. Oncelikle, her ikisi de geg¢mis
hiiklimdarlarin basar1 ve basarisizlik hikayelerine dayanan tarihi bir yontemi
kullanmiglar ve bu tarihsel bilgiyi de kendi tecriibeleri ile birlestirmislerdir. Tarihe
faydac1 yaklasma ve tarihten ders ¢ikarma konusunda, Ranke gibi yazarlar da her devlet
icin gecerli olacak evrensel yasalara karsi ¢ikarken devletlerin kendi ge¢mislerini,
deneyimlerini, basari ve basarisizliklarin1 6grenerek bundan ders c¢ikarmasini da
desteklemistir. Boylece de, tarihin siyasete dolayli bir katkisi oldugunu savunmus;
tarihin sadece bir hafiza meselesi olmadigini, elestirel bir anlayis1 da bize sagladigin
ifade etmistir (Ranke, 1981: 106, 109). ibn Zafer ve Machiavelli de eserlerinde tarihsel
orneklere olduk¢a fazla yer vermis ve bunlardan c¢ikarilabilecek sonuglart ve
uygulanabilecek alternatif politikalari ortaya koymaya ¢alismislardir. Bu bakimdan, bir
anlamda her ikisinin de tarihten ders c¢ikarma yoluna gittigini sdylemek yanlis

olmayacaktir.

Ibn Zafer, “Adil Hiikiimdar” eserinin her bdliimiine, énce bdliime adini veren konuyu
kisaca anlatarak baslamis daha sonra konuyla alakali olarak Kur’an’dan ayetlere yer
vermis, felsefi sozler basligini tasiyan bir alt boliimle devam etmis ve sonrasinda da
tarthteki devletlerin, yoneticilerin deneyimlerinden oOrnekler anlatmistir. Ayrica her
boliimde mutlaka en az bir tane olmak suretiyle fabla yer verilmistir. ibn Zafer’in
fabllar1 kullanma amacinin, kendi agzindan bazi seyleri dile getirerek politik olarak
kendini tehlike altina sokmamak oldugunu sdyleyen goriisler olsa da Ibn Zafer, bunun
nedenini, insanlarin biiyiik dahileri dinlemektense, vahsi hayvanlar1 dinlemeyi tercih
etmesi olarak aciklamaktadir (Kechichian ve Dekmejian, 2009: 142). Ibn Zafer, ayrica
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tarihsel 6rneklerini de dykiilestirme seklinde sunmayi tercih etmektedir ve bunun nedeni
de Oykiilestirme yoluyla anlatilanlarin daha ¢ok dikkat cekecegini ve anlatmak
istediklerini ¢cok daha hizli bir sekilde aktarabilecegini diisiinmesidir. Bunun disinda,
Ibn Zafer’in eserinin el yazmalar1 versiyonu gesitli resimler de igermektedir ve bu
acidan Arap resim sanati tarihi agisindan da ¢ok dnemsenmektedir (Aga Khan Museum,

Online Gallery, http://www.akdn.org/museum/detail.asp?artifactid=822, 2013).

Ibn Zafer, séz sanatlar1 ve felsefi anlatimlarla eserini edebi agidan daha zengin ve siislii
bir hale getirmeye calisirken, Machiavelli tam tersi bir yol izlemistir. O, eserini 6zellikle
siislerle bezeme yoluna gitmedigini ifade etmis ve ele alinan konunun énemi vesilesiyle
begenilmesinin disinda saygi duyulacak bir yani olmasini istemedigini ifade etmistir
(Machiavelli, 2004: 32). Machiavelli, yazdiklarinin ve verdigi 6rneklerin seriata aykiri
olmamasina dikkat ettigini vurgulayan Ibn Zafer’in aksine, hiikiimdarlarin, ydneticilerin
ve devletlerin yiikselis ve ¢oOkiislerinin kavranmasi igin, ahlak felsefesi diizleminde
incelemeler yerine, tarihsel 6rneklere dayali iktidar politikalarina yonelik incelemeler ve
arastirmalar yapilmasinin sart oldugunu ifade etmistir. Machiavelli’nin déneminde yeni
yeni olusmaya baslamis olan tlimevarimct yontemi kullanmaya calistigi
sOylenebilmektedir; boylece Machiavelli, toplumsal siiregleri etkilemenin ve denetim

altina almanin miimkiin olacagin diistinmiistiir (Machiavelli, 2004: 16).

Ibn Zafer’i diger Miisliiman teorisyenlerinden ayiran seyin onun ampirik yaklasimi
oldugu sdylenebilmektedir. Yukarida da sdyledigimiz gibi, Ibn Zafer dini kaynaklara
cok biiyiik bir 6nem vermektedir fakat tarihten edindigi bilgilerde ve verdigi orneklerde
ampirik bir temel olmasina da ¢ok dikkat etmistir. Meselelerin ampirik zeminini kurmak
i¢cin ge¢gmis donemlere ve Arap halifelerinin, Fars krallarinin ve Bizans imparatorlarinin
deneyimlerine bagvurmustur. Oncelikle Kur’an’dan &rnekler vermis fakat her seferinde
bunu tarthsel Ornekler ve kendi tecriibeleri ile destekleme yoluna gitmistir ve bu,
ozellikle ITbn Zafer’in donemi igin gergekten eskiden biiyiik bir kopusu, biiyiik bir
yeniligi temsil etmektedir. Tipki Ibn Zafer gibi Machiavelli de, biiyiik dlgiide ampirik
bir metot kullanmis ve o zamana kadarki yoneticilerin basarilar1 ve basarisizlik
nedenlerini tarihsel 6rneklerle aktarmis ve bunu da Italya’daki siyasi yasamdan edindigi
kendi tecriibeleri ile birlestirmistir. Machiavelli, ampirik bir temel olmaksizin siyasetin

i¢ yiizliniin ve siyasi fenomenlerin arkasindaki yasalarin tamamiyla anlasilmasinin
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miimkiin olmadigini diistinmiistiir (Gilbert, 1939: 450). Her iki yazarin ¢ok genis bir
tarihsel bilgiye sahip oldugu da ayrica belirtilmelidir.

Ibn Zafer de Machiavelli de devlet islerinin yiiriitilmesinde oldugu gibi siyasi
analizlerde de asir1 duygusalligin ve tutkunun kullanilmamasini tavsiye etmistir ve bu
anlamda tam anlamiyla birer rasyonalist olduklar1 da sdylenebilmektedir. Machiavelli
hiikiimdarin, kendi iktidarimi ve devletin bekasin1 koruyabilmesi icin gerektiginde
ahlakdis1 davranmasi gerektigini sOylemis ve bu sekilde davranmazsa olaylarin daha
biiylik felaketlere yol agabilecegini 6ne siirmiistiir. Sik sik dogruluk ve ahlaktan s6z
eden Ibn Zafer de, yeri geldiginde baz1 hile araglarmin kullanilabilecegini savunmustur.
Ona gore, sadece devlet cikarlar1 i¢in diisman cephesinde yanlis bilgiler ve fitne
yayacak casus, propagandact ve ajan provokatdrlerin kullanilmasinda bir sakinca
yoktur. ibn Zafer’e gore, hile sadece giivenilir danismanlarmn eliyle kullanilmalidir
(Kechichian ve Dekmejian, 2009: 63, 84). Aksi durumda hilenin kullanilmasi daha da
biiyiik felaketlere yol agma potansiyeli tagimaktadir.

Machiavelli Prens’i yazdig1 zaman, donemin entelektiiel alandaki etkili giicli hiimanizm
olarak tarif edilebilmektedir. Bu etki, siyaset teorisinde ve siyasi literatiirde de etkisini
gosteriyordu (Gilbert, 1939: 452). Machiavelli, ayrica Ronesans ruhunu ve anlayisini
temsil eden bir disiiniirdi ve insanin diinyasinin miidahaleyle yeniden
diizenlenebilecegine inaniyordu (Machiavelli, 2004: 17). Ona gore insan dogas1 bencil,
saldirgan ve acgozlii olabilirdi ama gili¢lii bir hiikiimdarin destekledigi yasalar
tarafindan kisitlandiklar takdirde, anarsik bir ortam yaratmayacak ve istikrar ve diizene
zarar vermeyeceklerdir. Ibn Zafer de, insanin yaratilisinda seytani bir taraf oldugunu
diistinmekle birlikte, bir Miisliiman olarak, egitim ve dini inanglar araciligiyla insani
tutkularin 1limlastirilabilmesinin - miimkiin oldugunu diistinmiistiir (Kechichian ve

Dekmejian, 2009: 91).

1.3. “Adil Hiikimdar” Ve “Prens” Eserlerinin Icerik Bakimindan Bir

Degerlendirmesi

[bn Zafer ve Machiavelli’nin ortak amaci, hiikiimdarin iktidarmi korumaktir ve

tavsiyelerini de bu amaca yonelik olarak vermislerdir. Buna gore, dncelikle ikisinin de
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hiikiimdarda olmas1 gerektigini diisiindiikleri baz1 &zellikler mevcuttur. Ibn Zafer’in
hiikiimdarda gercekten de cok iistliin nitelikler aradigr soylenebilmektedir ki, bu
Ozellikler, hiikiimdar1 gercekten de diger kisilerden ayirmakta, benzersiz bir yere
koymaktadir. Zafer, hiikimdarin diizgiin ve adil politikalar uygulamasi1 gerektigini
sOyler ve sadece glicli ve muktedir degil ayn1 zamanda hakkaniyetli de olmasi
gerektigini savunur. Ideal yoneticiyi ilk defa Platon’un tamimladigini, ¢alismamizin
basinda, ifade etmistik. Platon, ideal yoOneticinin sahip olmasi1 gerekenleri tarif ederken
bu 6zellikleri kendi filozof-kral diisiincesinde bir araya getirmistir denilebilir. Ibn Zafer
ise biitlin bu gereksinimleri ve ideal yonetici 6zelliklerini tarif ederken, her seyden 6nce

Allah’a olan inancin iistiinde durmustur (Kechichian, 2013: 4).

Machiavelli de erdemli hiikiimdardan bahsetmis ve boyle erdemli bir hiikiimdarin hem
iktidar1 elde etme kabiliyetine, hem de istikrarli bir siyasi diizen tesis etme arzusuna
sahip olmas1 gerektigini one siirmiistiir. Machiavelli, italyan’ca “virtu” kelimesini
erdemi kast etmek i¢in kullanmistir fakat bu kelimenin bir iyilik 6l¢ilisli olan erdemden
ya da cesaretten farkli bir anlam tasidigt da sOylenmektedir. Buna gore virtu,
“virtiioz”den gelmektedir ve yonetim sanatina hakim olma anlamini da igermektedir

(Kechichian ve Dekmejian, 2009: 56, 92).

Hem Machiavelli’ye, hem de Zafer’e gore, iyi bir hiikiimdarin bir bagka 6zelligi de
giivenilir bir damigman tayin edebilmesidir. Zafer, hiikiimdara akilli ve sadik bir
danisman bulmasini tavsiye eder ve bu sayede hiikiimdarin aldatmalardan ve yanlis
yonlendirmelerden korunabilecegini anlatir (Kechichian, 2009: 4). Zafer’e gore, iyi bir
danmismanda olmas1 gereken Ozellikler sadakat, bilgelik, deneyim, acikgozliiliik,
samimiyet, ihtiyatli olmak, asalet, edebiyat, politika ve tarih bilgisi ile analitik
yeteneklerdir. Her iki yazar da hiikiimdarin zihin yapisinin ve aklinin, gevresindeki
insanlara bakilarak degerlendirilecegini savunurlar ve aslinda akilli bir danigman, akilli
bir hiikiimdara da isaret etmektedir. Ne var ki, yine iki yazar da yanhs danigsman
seciminin de yaygin olduguna dikkat ¢ekmis ve hiikiimdar1 dalkavuklar, firsatcilar,
egoistler, beceriksizler ve sadakatsizlere karsi uyarmislardir. Iste bu sebeple, her iki

yazar giivenilir bir danisman segme konusunda da hiikiimdara tavsiyeler vermislerdir.

Machiavelli, bir danismanin giivenilir olup olmadiginin anlasilmasi i¢in danigmanin
yaptig1 islerde kendini degil, hiikiimdar1 diisiiniip diistinmedigine bakilmas1 gerektigini
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tavsiye eder ve iyi bir danigsmanin devlet islerinden bagka higbir sey diisiinmemesi
gerektigini iddia eder. Diger taraftan, hiikiimdar da bu sekildeki danigsmanini
onurlandirmali, zengin etmeli ve danigsmanini kendine borg¢lu kilmalidir. Boylece
danigman, varliginin, hikkiimdarin varligina bagli olacagini hissedecek ve ona sadik
kalacaktir (Machiavelli, 2004: 168). ibn Zafer de, aym sekilde hiikiimdarin ¢ikari igin
kendini ortaya koyan bir konumda olan kisinin savasirken de ayni sekilde hizmet
edecegini ve savunacagini iddia etmistir. Buna gore en iyi danigsmanlar, refah1 ve
giivenligi dogrudan hiikiimdara bagli olanlardir (Kechichian ve Dekmejian, 2009: 87).
Buna gore Ibn Zafer tarafindan, danisman ile yonetici arasinda karsilikli bir ¢ikar

iliskisinin 6ngdrildiigiini soylemek yanlis olmayacaktir.

Machiavelli ve Ibn Zafer arasindaki paralelliklerden biri de, ara¢ ve amag iliskisi
hakkindaki diistinceleridir. Machiavelli prensin, merhametli, ilkeli, soziine sadik,
insancil, diirlist ve dindar goziikmesi ve hatta oyle de olmasi gerektigini sdyler ama
gerektiginde bu dzellikler bir kenara birakilmali ve prens acimasizca bu 6zelliklerin tam
tersi bir hale biiriinebilmelidir. Diger taraftan, ibn Zafer ise hiikiimdarn iyi, inanch ve
insancil olmasini tavsiye eder fakat olaganiistii durumlarda hile kullanabilecegini
sOyleyerek bunun da, belli bir amag¢ i¢in yapilmasini tavsiye eder. Bu baglamda,
Machiavelli i¢in sdylenenle yapilan arasinda olusabilecek olan fark Ibn Zafer’inkine
gore ¢ok daha fazladir denilebilir (Armstrong, 2007). Ibn Zafer’e gore hilenin ve
yalanin kullanilabilecegi durumlar ¢ok nadir olmalidir ve ayrica bunun i¢in bir

mesruiyet zemini de yaratilmalidir.

Ibn Zafer, “Adil Hiikiimdar” isimli eserini bes boliime ayirmistir ve bu béliimlerin
isimleri su sekildedir: Tevekkiil, metanet, sabir, riza ve ziihd. Tevekkiil, Allah’in
hiikiimlerine tevekkiil etme anlamina gelmektedir. Ibn Zafer, gerceklesen her seyin
Allah’1n karar1 oldugunu ve bunlara riza géstermek gerektigini diisiiniir (Kechichian ve
Dekmejian, 2009: 127). Metanet ise bir kriz durumunda, kriz sona erene kadar kararlilik
ve cesaretle eylem siirecini siirdiirme anlamina gelmektedir. Sabir, yine ayni sekilde
inangla sebat etmeyi 6glitlemektedir. Riza da amacglanan sonug gergeklesmese bile ve
sonug hiikiimdar i¢in olumsuz olsa bile buna riza géstermeyi 6giitlemektedir. ibn Zafer,
son olarak ziihd ile de diinyevi iktidarin kibrinden vazge¢meyi tavsiye etmektedir. Ibn

Zafer bu boliimde anlatmak istediklerini yine tarihsel orneklerle agiklamaya baslar ve
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Omer bin Abdiilaziz’in su sdzlerine yer verir (Kechichian ve Dekmejian, 2009: 286-
288):

“...0 halde, daha fazlasina sahip olmak i¢in kudretsiz bir arzu yiiziinden 1stirap da
duyuyorsundur;...Yeryiiziinde huzurlu bir hayat, sadece, nasil feragat edecegini bile
bilge kisilere bahgedilmistir;...Dolayisiyla sadece secilmis kisilerin uyabilecegi bir

erdem olan ziihdiin pesinden gidin.”

Machiavelli, daha 6nce de belirttigimiz gibi, Ronesans dénemine aittir ve Italyan
birliginin 6nilindeki en biiyiik engellerden birinin de, Roma Katolik Kilisesi oldugunu
diisiinmektedir. Ona gore din ve ahlak ilkeleri sadece hiikimdarligini mesrulagtirmak
icin bir goriintii olarak kullanilabilecek araglardir. Machiavelli Hristiyanligin halki
kolelestirdigine inanmaktadir ve ona gore din ve ahlak ancak politikayla bir baglantilari
oldugu olgiide oOnemlidir (Kechichian ve Dekmejian, 2009: 89). Dolayisiyla

Machiavelli’nin iktidarla ilgili tavsiyeleri de dini ve ahlaki kaygilar tasimamaktadir.

fbn Zafer’in eserinin tam adi “Uyruklarmin Diismanlhigi Hakkinda Yoneticiye
Ogiitler”dir ve bu metnin arasinda devrim kuramlari, nedenleri, ortaya ¢ikis sekilleri ve
ayaklanmalar1 bastirmada kullanilmak iizere dnerilen yontemler de bulunmaktadir. ibn
Zafer, bu devrim hareketlerinin, uyku haline ge¢cmis ve yozlasmis, hi¢bir ¢aba sarf
etmeden, sadece sohretli atalarinin mesrulugu temelinde hiikiim siirdiiren ve babadan
ogula gegme ydntemiyle yonetilen hiikiimranliklara karsi gelistigini yazar. Iktidari
kotiiye kullanan ve siddet uygulayan krallarin gururu, hiddeti ve aggozliiliigii de bu
isyanlar1 tetiklemektedir. Ibn Zafer, bu arada ii¢ farkli simf da tanimlar: En yukarida,
hiikiimdarin tarafsizlik, nezaket ve comertlik gostermesi gereken “seckinler smifi” yer
almakta; ikinci olarak tiiccar, zanaatkdr ve hizmetkarlardan olusan “orta tabaka” yer
almakta ve son olarak da, “ne sozleri, ne de eylemleri sorgulamaksizin her zaman bir
davay1 savunan” kitleler bulunmaktadir. Ibn Zafer, siniflar arasi ¢atismalarin devrimlere
yol agabilecegini fark etmis ve bu nedenle de hiikiimdara, bu smiflar1 kendi kastlar
icinde tutmasini tavsiye etmistir denilebilmektedir (Kechichian ve Dekmejian, 2009:
65-66). Machiavelli, Ibn Zafer’dekine benzer sekilde smmiflar arasi bir durumdan
bahsetmese de, o da halki olusturan kesimlerin ¢esitliligi lizerinde durmustur diyebiliriz.
Ornegin, daginik bir sekilde yasayan ve yoksul olan kisilerin hi¢bir zaman prense karsi

bir tehlike olusturamayacagini sdylerken, prensin uygulamalarindan zarar gérmeyen
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diger kesimlerin de hem zarar gérmedikleri i¢in, hem de mallar ellerinden alinanlarin
basina gelenlerin aymisinin  kendi baglarina gelmesinden korkacaklari igin ses
cikarmayacaklarini 6ne sirmiistiir (Machiavelli, 2004: 43). Boylece Machiavelli de
halkin gii¢siiz ve yoksullar ile giigliiler olarak ayrilarak yonetilmesinin, iktidara fayda

getirecegini vurgulamistir diyebiliriz.

Sonuc¢

Aralarinda yaklasik 350 yillik bir zaman olmasina ragmen, Sicilyali Ibn Zafer ile
Floransali Makyavelli arasinda eserleri baglaminda bir¢ok paralellik oldugunu gérmek
miimkiindiir. Iki diisiiniir arasinda baz1 farkliliklar olmasima ragmen, birgok benzerlik
vardir. Benzerliklerin daha c¢ok iki diisiiniiriin yasadiklar1 donemler arasindaki
benzerlikten ve yonetimle ilgili verdikleri tavsiyelerden kaynaklandigi goriilmektedir.
Farkliliklarin ise, daha cok kisiliklerinden, inang¢ sistemlerinden ve insanin nihai
kaderine bakiglarindaki karsitliktan kaynaklandigi sdylenebilmektedir (Kechichian ve
Dekmejian, 2009: 80). Diger taraftan iki diislinliriin yasadiklar1 donemlerin benzer
ozelliklere sahip oldugunu soylerken elbette ki bu dénemlerin birebir ayni oldugunu
sOylemiyoruz. Benzerlikten kast edilen daha ¢ok her iki diisliniiriin de yasadigi

donemlerin biiyiik degisimlerin yasandigi, calkantili donemler olmasidir.

Ibn Zafer ve Machiavelli her ikisi de kriz donemlerinde yasamis ve eserlerini kaleme
almis iki yazardir ve her ikisi de, donemin yoneticilerine bu eserlerini sunmuslardir.
Yoneticilerin bu eserleri okuyup okumadigi tam olarak bilinemese de her iki hiikiimdar
da ¢ok gecmeden iktidarlarin1 kaybetmislerdir. Her iki diisiiniir de hayatlar1 boyunca
hak ettiklerini diisiindiikleri mevkilere gelmek i¢in ugragsmis fakat bu konuda cok
basarili olamamuslardir. Bununla birlikte, 6zellikle Ibn Zafer kendi ¢agdasi olan
diistiniirler tarafindan dahi oldukca takdir edilmistir. Ibn Zafer ve Machiavelli’nin analiz
yontemleri de birbirine olduk¢a yakindir; her ikisi de tarihte yasanmis olaylardan
ornekler vermeye ¢ok Onem vermis ve bunlari kendi gézlem ve tecriibeleri ile

birlestirmislerdir.

Iki diisiiniir arasindaki onemli farkliliklardan biri, dini ve ahlaki konulara bakis

agilaridir. Diger taraftan, her ne kadar Ibn Zafer, ahlakli ve inangli davranmaya 6nem
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verse de o da Machiavelli gibi gerektigi zaman iyi bir hiikimdarin hile yoluna da
basvurmas1 gerektigini vurgulamistir. Fakat Machiavelli’den farkli olarak Ibn Zafer,
hiikiimdarin ahlakli gibi gériinmesini degil ger¢ekten ahlakli olmasini ister. Diisiintirler
arasindaki bir diger fark ise eserlerine hakim olan dil ile ilgilidir. Machiavelli ne kadar
sade bir dil kullanma yoluna gitmisse, Ibn Zafer bir o kadar siislii ifadeler kullanmay1
tercih etmistir. Bu fark belki de Dogu ve Bati edebiyati arasindaki farklardan veya
yasanilan donemin edebiyat ve sanat alanindaki farkliliklarindan kaynaklanmis olabilir.
Bunun anlasilabilmesi i¢in siliphesiz ki, Ronesans donemi ile 12. yiizyil Arap diinyasi
arasindaki yazin alanindaki farkliliklarin daha derin bir sekilde incelenmesi

gerekmektedir.
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Serap Incaz, Deniz Tasimaciliginin Deniz Ekonomisi A¢isindan Degerlendirilmesi

DENiZ TASIMACILIGININ DENiZ EKONOMISi ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

Ozet

Deniz tasimaciligi, her denizci iilkenin ekonomik gelisiminde dnemli bir rol oynar. Uluslararas: deniz
tasimacilig diinya ticaretinin % 90’min tasinmasinda etken ve kiiresel ekonominin can damaridir. Deniz
ulasimi olmadan, ¢agdas diinya ticareti i¢in gerekli olan dis ticaret gerceklesmesi miimkiin olamazdi.
Bununla, deniz tasimaciliginin bilyiime potansiyeli; diinya ticaretinin diizeyi, liman girdi ve ¢iktisina,
tersane faaliyetlerine, diinya deniz ticaretinin biiylimesine dogrudan baglidir. Genel olarak, deniz
tagimaciligt sektorii, global ekonomideki en ¢ok uluslararasilagsmis aktivitelerden birisidir. Deniz
tagimaciligt sik sik deniz ulagtirmasi seklinde de ifade edilebilir. Bu g¢aligmanin amaci; Deniz

Tasimaciligini Deniz Ekonomisi A¢isindan Degerlendirmektir.

Anahtar Kelimeler: Deniz Tasimaciligi, Tagimacilik, Denizcilik Piyasalari, Kabotaj Tagimacilig1.

THE EVALUATION OF MARITIME TRANSPORTATION IN TERMS OF MARITIME
ECONOMICS

Abstract

Maritime transport is an important factor of economic development of every maritime country. The
international shipping industry is responsible for the carriage of 90% of the World trade and is the vital
point of the global economy. Without maritime transportation, foreign trade necessary for the modern
world trade would not be possible. However, the growth potential of the shipping industry is directly
dependent on growth in world output, world trade, and world maritime trade, input and output of port,
shipyard. Generally, shipping sector represents one of the most internationalized activities in the global
economy. Maritime transportation is often called as shipping trade (seaborne). The purpose of this study

is to evaluate Maritime Transportation in terms of the Maritime Economy.

Key Words: Maritime Transportation, Transportation, Maritime Markets, Cabotage Transportation.
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Denizin diinya ve insanlik acisindan Onemi kelimelerle ifade edilemeyecek kadar
fazladir. Bu o6nem ve insanligin gelecek kaygisi, denizlerin devletler ve insan
topluluklar1 i¢in vazgecilmez hayat alan1 oldugu gergegini her gecen giin daha fazla

karsimiza ¢ikarmaktadir.

Deniz tasimaciliginin diinya ticaretinin gelisimi ve siirekliligi ag¢isindan Onemi
blyiiktiir. Tirkiye cografi konumu geregi ve ii¢ tarafi denizlerle g¢evrili bir iilkedir.
Denize kiyist olmanin avantajlarini kullanip deniz ticaretine yonelerek ekonomik olarak
kalkinma saglamalidir. Bunun i¢inde, Tiirk deniz tasimaciliginin ortaya ¢ikan degisme
ve gelismeye uyum saglayabilmesi icin kisa ve uzun vadeli planlamalar yapmali ve

gerekli caligmalar1 gergeklestirerek, diizenlemeleri uygulamaya gecirmelidir (Onat,

2005).

1. Denizyolu Tasimacihiginda Temel Kavramlar
1.1. Tasimacihik Hizmeti Tanimi

Tasimacilik hizmeti; tiiketilen, depolanamayan, zaman ve mekan faydasi yaratan,
bozulmayan ancak kesintiye ugrayabilen, talebi bir seye bagli olarak ortaya ¢ikan,
hizmetin kalitesi, siklig1, giivenilirligine baglh olarak tam zamaninda teslim felsefesine
de (just in time) uygun olarak mallarin istenilen zamanda, istenilen yerde, istenilen
miktarlarda nihai tiiketiciye teslimine olanak saglayan ve bu yolla envanter maliyetini
diisiiren, niteligine gore liretim prosesi i¢inde bir hizmet olarak bir input (girdi) niteligi,
iretilmis mallarin dagitim1 bakimindan ise mala bir katma deger ilavesi saglayan bir

hizmet tiiridiir (Sismanyazici, 2012).

1.2. Deniz Tasimacihig1 Hizmet Tanim

Denizyolu tagimaciligi denizyoluyla tagima araglar ile yiik (kargo) ve yolcularin deniz
ve diger tim suyolu tasima araglari ile tasinmasi faaliyetine denir. Siiphesiz ki,
uluslararasit deniz ticaretini gergeklestirebilmek icin, ticari paydaslar arasinda liman
operasyonlar1 da gereksinim vardir. Liman operasyonlar1 i¢inde de hem limanda

calisacak isgiiciine hemde liman donanim ve teghizatina fiziki anlamda gereksinim
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duyulurken, bunlan etkileyen ulusal ve uluslararasi diizenlemeler de 6nemli etkileyici

faktorler olarak rol oynar.

1.3. Denizyolu Tasimacihigiin Ozellikleri

Diinya yiizeyinin %71'1 denizler ve okyanuslar ile kaplanmistir. Bir bagka deyisle
karalarin yaklagik 2,5 kati su ile kaplidir. Denizler, genis kapasiteli tagimacilik
imkanlari, sundugu sayisiz besin ve dogal kaynaklarin yaninda alternatif enerji
kaynaklari ile de insanligin ortak ve vazge¢ilmez hayat alanin1 ve ekonomik miicadele
zeminini olusturmaktadir. Bu nedenle deniz ve deniz tagimacilig1 yiizyillar boyunca
ticaretin ve yasamin merkezindeki roliinii her zaman korumustur. Buradan hareketle
deniz tagimaciliginin kisa bir tanmimini su sekilde vermek miimkiindiir: Deniz
tasimaciligl, deniz ve diger deniz ulasim yollar1 ile yolcu ve yiik tasinmasi seklinde
tanimlanabilir. Diinyada deniz tasimaciligi, 6zellikle kitalararasi ticaretin gelismesi
acisindan biiyilk 6nem tagimaktadir. Diinya ticaretinin % 90’lik bolimii denizyolu ile
tasinmaktadir. Hiz faktdriinlin ¢ok 6nemli olmadig: diisiik degerli (6zellikle hammadde)
iriinlerin tasinmasinda kullanilan deniz tagimaciliginin belli baslt 6zellikleri su sekilde

siralanabilir:

eUzak mesafelere, tek seferde, gemilerin boyutlarinin da her gecen giin
artmasiyla birlikte ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler beraberinde diger
tasimacilik modlarina gore daha fazla yiikii, daha kisa siirede, daha ucuza ve

daha giivenli bir sekilde ulastirabilmesi olanagini vermistir (Onat, 2005: 1).

e Uluslararas1 tagimacilikta, mallarin gidecekleri iilkeye kadar olan tiim diger
siirlardan gegme probleminin ortadan kalkmasi, dnemli bir maliyet unsuru olan

zaman maliyetinin artmasini 6nlemektedir.

e Deniz asiri ticarette, deniz tagimaciligi en avantajl tasimacilik seklidir. Diger
tasimacilik modlar1 olan havayoluna gore 14, karayoluna gore 7, demiryoluna

gore 3,5 kat daha ucuzdur.
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e Bir bagka avantaji da deniz tasimacilik hizmetinin ciddi boyutta digsal etkiler
iireten bir hizmet tiirli olmasidir. Bir bakima, iiretimin disinda hayat bulan bir

miithendislik dali olarak ta karsimiza ¢ikmaktadir.

e Denizyolu tasimaciliginin  tercih edilme nedenlerinden biri de tasima
mesafesidir. Karayolu tagimaciligt 500 kilometreye kadar avantaj saglarken,
demiryolu i¢in bu mesafe 500 ile 1500 kilometre arasindadir. Denizyolu
tagimaciligl ise 1500 km den fazla tasimalarda tercih edilmektedir (Canci ve

Erdal, 2013: 54).

e Denizyollar1 oOzellikle c¢ok biiyiikk miktarda ve hacimdeki yiiklerin uzun

mesafelere tasinmasinda en elverisli sistemdir.

e Tagima faaliyetlerinin sularda siirdiiriilmesi nedeniyle ulasim aginin kurulmasi,
sahip olunan kiyilar ve limanlar ile sinirhidir. Bu nedenle, denizyolu

tasimaciliginda karayolu ve demiryolu tasimaciligina gereksinim vardir.

e Denizyolu tasimaciliginda kitlesel tagima kapasitesi maksimum seviyededir.

Bunun sonucu olarak deniz tasimaciliginin birim maliyeti diistiktiir.

e Yiiksek giivenlik olanaklarina sahip olan bu sistem ayrica enerji tiiketimi

acisindan diger tasima modlarina gore orta diizeydedir.

e Diger modlara gore termin siiresi uzun olsa da, kitalararas1 tagimacilikta biiyiik
miktarda yiiklerin tasinabilmesi ve ekonomikligi ¢ok biiyiik bir avantaj olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Kunag, 2007: 4).

e Denizyolu tasimacilifinda c¢ikis-varis limanlari arasinda herhangi bir transit

gecis ve glimriik islemi yoktur (Gtiltekin, 2013).
e Hizmet verilen destinasyonlar liman ve gevreleriyle sinirlidir.
e Ellecleme sayisi fazla ve dis kaynak kontroliindedir.

e Kalkis / Varis zamani agisindan esneklik ¢ok diisiiktiir.
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eKapidan kapiya teslimlerde tasimalar karayolu veya demiryolu baglantili

olmalidir.

Ekonomi bilimi geregi, tasimacilik hizmetlerinde iilkeler genel egilim olarak ucuz
ulasim hizmetinden yararlanmak isterler. Ancak, en ucuz tagima her zaman en kisa
yoldan yapilan tasima olmayabilir; ne de en seri tasimay1 en kisa yol belirler. En ucuz
tagima birim maliyeti en diigiik olandir. Birim tasima maliyeti diisiik tagimalar ¢oklu,
kitle tagimalaridir. Kitle tasimaciligi 60’1t yillardan bu yana yaygin gelisme
gostermistir. Orneklerini de denizyolu, demiryolu, i¢ suyolu ve boru tasimacilig

olusturur.

Kitle tasimaciligt ig¢inde birim tasima maliyeti en diisiik olani, deniz yoludur. Bu
nedenle de sanayilesmis deniz iilkeleri tasimacilikta denizyolunu yeglemektedirler.
Ornegin, Japonya’nin sanayideki ve pazarlamadaki basarisi ulasim evresine gerekli

denetimi getirmesinde yatmaktadir (Kunag, 2007: 22).

2. Deniz Tasimacihig: Tiirleri
2.1. Hizmetin Ulusal Veya Uluslararas1 Olmasi Bakimindan Yapilan Siniflandirma

Tiirkiye’de ve diinyada deniz tasimacilig ister yolcu, ister yiik karakterli olsun, baslica

iki ana sinifta toplanmaktadir:

2.1.1. Kabotaj Tasimacilig1

Kabotaj hakki, en kisa tanimiyla; bir devletin kendi karasularinda deniz ticareti
yapabilmek yetkisini, kendi vatandaslarina ve kendi bayragini tagiyan gemilere ait bir

hak olarak tanimasina denir (Orsam, 2013).

Kabotaj, 31.07.2002 tarih ve 24832 say1 ile Resmi Gazete’de yayinlanan Gemiadamlari
Yonetmeligine gore; liman sefer bolgesi sinirlart asilarak Tiirkiye limanlari arasinda
yapilan seferleri igerir. Liman seferi bolgesi ise; sinirlart belirli limanlar i¢inde yapilan

seferler seklinde agiklanir (Resmi Gazete, 2002).
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Ulkemizde, Kabotaj Kanunu 19 Nisan 1926 Tarihinde kabul edilmis olup, 1 Temmuz
1926°’da yiiriirliige girmistir. S6z konusu Kanunu ile Tiirkiye Limanlar1 ve sahilleri
arasinda, karasularinda, goller ve akarsularda yiik ve yolcu taginmasi gibi her tiirlii ticari
faaliyetlerin Tiirk Bayrag1 tasiyan gemilerce yapilmasi kabul edilmistir. Ayrica; Kabotaj
Kanunu’na gore kilavuzluk ve romorkaj hizmetleri, dalgiclik, kaptanlik, c¢arkeilik,
tayfalik ve benzeri mesleklerin, Kabotaj; Karasular1 dahilinde balik, istiridye, midye,
stinger, inci, mercan, sedef, kum ve g¢akil vb. gibi deniz kaynaklarin ¢ikarilmasi ve
ithraci ile s6z konusu kaynaklar1 ¢ikaracak bu gemilerde calisan kaptan, carkei, katip,
tayfa, hamal, iskele ve rihtim hamallig1 vb. bilumum deniz esnafliginin icrasi1 da Tiirk

vatandaslarinca yerine getirilecektir.

2.1.2. Uluslararasi Tasimacilik (A¢ik Deniz Tasimaciligr)

Uluslararas1 tasimalar; lilke limanlarinda yiiklenen ve/veya bu limanlara bosaltilan
ihracat ve ithalat yiiklerinin yaninda, limanlarimizda yiliklenen ve bosaltilan diger
tilkelere ait transit yiikler ve Ro-Ro gemileriyle yapilan arag¢ tagimalarini kapsamaktadir

(DPT, 2001: 23).

Ihracat tasimalariny, iilke icinden gelen yiikleri toplamak, konsolide etmek ve denizyolu
ile yurt disina tasinmasini saglama faaliyetleri kapsarken, ithalat tagimalarini, tlke
disindan denizyolu ile gelen vyiikleri teslim almak ve iilke i¢inde dagitimlarini
gerceklestirme faaliyetlerini kapsar. Transit tasimalar ise, iilke disindan denizyolu ile
gelen ve bir bagka lilkeye gonderilmesi planlanan yiikleri teslim almak ve tekrar tasima

stirecleriyle ilgilenmektedir (Canci ve Erdal, 2014: 263).

Ulusal tagimalar, “uluslararasi rekabete kapali, i¢ piyasaya doniik bir hizmet anlayisini”
ifade ederken, uluslararasi tagimacilik, “uluslararasi rekabetin s6z konusu oldugu,
uluslararas: ticaret kosullarina uygun olarak yiiriitiilen, acik deniz hizmetlerini” ifade

eden tasimacilik tiirtidiir.

2.2. Deniz Tasimaciiginin Hizmetin Siirekli ve Diizenli Olup Olmamasina Gore

Siniflandirilmasi
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Bir denizcilik isletmesi gerek kabotaj, gerekse agik denizde yapilan agik deniz
tagimaciligi, hizmetin stirekliligi ve diizenli olup olmayisina gore tramp ve layner olarak

iki gruba ayrilmaktadir.

2.2.1. Tramp Tasimacihigi

Tramp tasimaciligi, yiik olan limanlar arasinda hizmetin yapilmasi bi¢giminde ortaya
cikar. Layner tasimaciliginda hizmet esastir, tramp tasimalarinda ise yiik esastir.
Mutlaka uyulmasi gereken bir sefer tarifesi sz konusu degildir. Hizmet, yiikiin oldugu
limanlara kayar; ayni limanda siirekli olarak kalmaz. Bu nedenle tasitan igin tramp

hizmetlerinde istikrar yoktur.

Trampeilik, ekonomik degeri diisiik olan yiikleri kapsar. Komiir, maden cevheri, ham

petrol, tahil, seker, fosfat, giibre, kereste, kopra, ¢cimento, tuz bu tiirdendir.

Tramp tasimalar1 ¢okluk iki liman arasinda yapilir. Hizmet homojen yiiklerin belli bir
tarifeye bagli olmaksizin tasinmasi seklindedir. Bu nedenle tramp tasimacilik yapan

armatorler, hizmeti yiikiin oldugu limanlara kaydirma seklinde gergeklestirirler.

2.2.2. Liner Tasimacihigi

Layner tasimacilifi diizenli, siirekli ve "tarifeye dayali" bi¢cimde hizmet sunan
tasimacilik bi¢imidir. Bu hizmet tiirlinde zamanlama esastir. Gemiler seferlerini ve
hizmetlerini belirli bir tarife uyarinca siirdiiriirler. Hangi limanlara ne zaman ugranacagi
sefer programlarinda belirtilir. Boylelikle yiikleyiciler, tasitma gereksinimleri

konusunda d6nceden bilgi edinirler.
Layner tasimaciligi, tasima tiirleri iginde en yiiksek maliyetli olanidir.

Bunlar diizenli seyir plan1 olan gemilerdir. Diizgiin sefer gemileri ad1 da verilen bu
gemiler, belli bir yol iizerinde diizglin araliklarla belirli bir tarifeye gore sefer yapar.

Bunlar kendi aralarinda {ige ayrilir: a). Yolcu ve posta tasiyan gemiler, b). Yolcu ile
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birlikte pahali yiikk ve 6zel esya tasiyan gemiler, ¢) Sadece yiik tasiyan gemilerdir.

Bugiin okyanuslardaki trafigin % 80’1 liner tasimacilig ile yapilir.

Liner tasimaciligr ikiye ayrilir. Bunlar: Konvansiyonel Layner tasimaciligi ve Modern
Layner tasimacihigidir. Iki layner tasimacilik tiiriinii birbirinden ayiran 6lgiit, liman
stiresidir. Konvansiyonel layner tagimaciliginda liman siiresi seyir siiresinden c¢oktur.
Modern layner tasimaciliginda ise, liman siiresi seyir siiresinden daha azdir. ki layner
tasimaciligimi  birbirinden ayiran 0Ol¢iit, liman siiresidir. Konvansiyonel layner
tagimaciliginda liman siiresi seyir siiresinden ¢oktur. Modern layner tasimaciliginda ise,

liman siiresi seyir siiresinden daha azdir (Kayserilioglu, 2004: 9).

3. Denizcilik Piyasasi

Denizyolu tasimaciliginda hakim piyasalar tam rekabet ve eksik rekabet piyasalari
olmak {izere iki grupta toplanabilir. Asagidaki sekilde, denizyolu tasimaciligi

piyasasinin siniflandirilmasint bulmak miimkiindiir ( MacConville, 1999: 150).

Uluslararas1 kuru dokme yiik talebi kuru dokme yiik gemileriyle, sivi yiik talebi de
tankerlerle karsilanir. Hem kuru dokme yiik piyasasi hem de tanker piyasasi tam
rekabetin hakim oldugu piyasalardir. Konteyner ve dokme yiiklerin taginmasi igin ise
liner piyasasi vardir. Bu piyasa daha karmasik bir piyasadir ve eksik rekabet sartlari
hakimdir.
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Sekil 1: Denizyolu Tasimacihigl Piyasasi

(Kaynak: James MacConville, Economics of Maritime Transport Theory and Practice, 5.150)

3.1. Denizyolu Tasimacihginda Arz

Denizyolu tasimaciligr arzi; belirli navlun oraninda belirli bir zaman diliminde piyasaya
sunulan hizmeti ifade etmektedir. Denizyolu tasimaciliginda arzdan bahsedildiginde
navlun orani ve zaman iki énemli kavram haline gelir. Ciinkii, normal kosullar altinda

navlun orani arttik¢a arz artar.

Denizyolu tagimaciliginda arz ¢ok genel olarak dort temel faktore gore sekillenir;
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1. Gemi sayist: Son yillarda yiik tasiyan gemi sayis1 azalmistir. Ancak gemilerin

toplam tonaj1 oldukga artmistir. Bunun sebebi gemi buiytikliglidiir.

2. Gemi biiyiikliigii: Son yillarda gemilerin sayisinin artmasindan ziyade

biiyiikliikleri artmaktadir.

3. Liman zamani: Gemiler limanlarda ne kadar az zaman kaybederlerse yil i¢inde

o kadar fazla yiik tagiyabileceklerdir.

4. Hiz: Artan hiz gemi arzim arttiran bir faktordiir. Kisa donemde arzi

ayarlamanin tek yolu budur.

Denizyolu tasimaciligi piyasasinda arzin ii¢ durumu vardir. Birincisi, gemilerin alinip
satilmasi1 faaliyetidir ki ikinci el piyasasi veya alim-satim piyasasi olarak bilinir.
Ikincisi, tasimacilik hizmetinin verildigi ve tonaj arzinin en 6nemli unsur oldugu

piyasadir. Ugiinciisii ise hurdaya ayirma ve gemi sokiim piyasasidir.

3.2. Denizyolu Tasimacihginda Talep

Denizyolu tasimaciligi hizmetine olan talep, diger tiim tasimacilik sekillerinde oldugu
gibi tliremis taleptir (derived demand). Denizyolu tasimacilifina olan talep, gerek
tilketim ve gerekse iiretim mallarina olan talepten tliremistir. Bununla beraber genel
olarak tasimacilikta talep pek c¢ok i¢ ve dis (exojen ve endojen) degiskenlerin etkisi

altindadir. Literatiirde bu degiskenler sdyle siralanabilir (Derindere, 2006: 26).

e QGelirin talep tizerindeki etkisi,

e Toplam sanayii liretimi ve bunun sektorler itibariyle dagilima,

e Dis ticaretin gelismesi ve entegrasyonu,

e Niifus artisi,

e Tasima hizmetlerine uygulanan tarifeler,

e Hiikiimetlerce uygulanan ekonomik politikalar ve tasimacilik

politikalaridir.
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Buna ek olarak, deniz tasimaciligina olan talep, kullaniciya birgok sekilde fayda yaratir.

Bu faydalar su sekilde siralanabilir (MacConville, 1999: 42-43).

1. Yer faydasi yaratir. Ornek verecek olursak, muz kuzey iilkelerinde tiiketmek

icin denizyoluyla taginir.

2. Zaman faydasi yaratir. ihtiyac duyuldugu anda mallarin istenilen zaman
diliminde elde edilmesi denizyolu tasimacilig1 ile miimkiin olur. Ornegin yilbasi
agaclar1 yilbasi kutlamasindan 6nce denizyolu tasimaciligi sayesinde, kutlama

yapilmadan ulastirilir.

3. Sekil faydasi yaratabilir. Girdiler ve tiim hammaddelerdeki degisim, fayday1
daha fazla arttirir. Ornegin, Ortadogu ham petrollerinin rafinerilerde degisiminin
saglanarak, gaz ve petrole doniistiiriilmesi i¢in tiiketici piyasasina yakin doniistim

merkezlerine taginmasi deniz tasimaciligi yoluyla olmaktadir.

4. Manevi fayda yaratabilir. Siiphesiz sadece mallarin taginmasit manevi tatmin
yaratmaz. Yiklerin istenilen zaman ve yerde talep edene ulastiriimas: ile
insanlarin bir yerden yere ulastirilmast ve dinlenme ve eglence amagli deniz

tagimaciliginin kullanilmasi da haz ve mutluluk yaratabilir.

3.3. Deniz Tasimacihiginda Piyasa Fiyatinin Belirlenmesi

Ton mil olarak deniz tagimaciligina olan arz ve talepteki degisimler birlikte deniz

tasimaciligi fiyat1 olan navlun fiyatini belirler.

Tiim ilgili bilgiler, gemi sahibi, iiretici, deniz tagimaciligini arz eden ve satan tiim ilgili
taraflara bilgiler arzi igerir. Buna karsilik; tiikketici, nakliyeci, deniz tasimaciligini tiim

satin alanlara ait bilgiler de talebi igerir.

Deniz tagimaciliginda ortaya c¢ikan navlun fiyati ile deniz tagimaciligin1 sunanlarin
gerceklestirdikleri arz miktar1 arasindaki iligkinin diger kosullar ayni kalmak sartiyla

(ceteris paribus) pozitif yonlii olmasi arz kanunu olarak tanimlanir.
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Deniz tasimaciliginda ortaya ¢ikan navlun fiyati ile deniz tasimacilifinda ortaya c¢ikan
talep arasindaki iligskinin diger kosullar ayn1 kalmak sartiyla (ceteris paribus) pozitif

yonlii olmasi talep kanunu olarak tanimlanur.

Daha diisiik navlun oraninda deniz tasgimaciliginin talep tarafi daha fazla miktarda mal
hizmetini isterken, buna karsilik arz tarafinda yer alanlar daha az deniz tasimacilig
miktar1 talep ederler. Buna karsilik, daha yiiksek navlun oranlarinda deniz
tasimaciligiin talep tarafi daha az miktarda mal hizmetini isterken, buna karsilik arz
tarafinda yer alanlar daha fazla deniz tasimaciligi hizmet miktar1 talep ederler. Deniz
tagimaciligina olan arz ve talep edilen miktarin olusmasinda ortaya ¢ikan fiyat ise denge
fiyatidir. Agiklanan piyasa, tam rekabet piyasasi kosullarinin gerceklestigi hem kuru
dokme yiik piyasast hem de tanker piyasasinin hakim oldugu tam rekabet piyasasidir
(MacConville, 1999 :150).

4. Denizcilik Sektoriindeki Gelismeler
4.1. Denizcilik Sektoriinde Diinyadaki Mevcut Durum

Ulagim tiirleri ig¢inde ton esasi ile en fazla paya sahip olan tiir deniz yolu tasimaciligidir.
Bunun en 6nemli nedenleri diinya ticareti iginde ton olarak en fazla paya sahip olan mal
grubunun sivi ve kuru dokme ytiikler olmasi ve bu yliiklerin ¢oklukla biiyiik tonajdaki

gemiler ile kitalar arasinda tasinmasindan kaynaklanmaktadir.

1950 yilinda 500 milyon ton olan diinya deniz ticaret hacmi bugiin 18 kat artarak,
Diinya limanlar1 toplaminda, yaklasik 9.2 milyar ton yiik ticarete konu olmustur
(UNCTAD, 2013: 7). Bunlar iginde en 6nemli oranlardan biri tam rekabet piyasasinin
hakim oldugu s1vi dokme yiik piyasasidir Parasal deger agisindan ise diinya ticaretinin
toplam degeri 18.3 trilyon USD olup, bunun yaklagik 11 trilyon USD'lik bir kismi
denizyoluyla gerceklestirilmektedir. Deniz ticaretindeki gelismeyi ton-mil olarak
degerlendirecek olursak, 1975 yilinda 6 bin milyar ton-mil iken, 2011 yilinda 32 bin

milyar ton-mil'e ve 2012 yilinda 35 bin milyar ton-mil'e ulasmis durumdadir

Diinya konteyner liman elleglemeleri ise 2012 yilinda %5.9'luk artigla 572.8 milyon

TEU'yla (Twenty equivalent unit) tarihinin en yiiksek seviyesine ulagsmistir. 2011
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yilinda diinyada denizyolu ile tasinan toplam konteyner ticareti 151 milyon TEU olarak
gerceklesmis, 2012 yilinda ise %3.6'lik artigla yaklasik 156 milyon TEU'ya ulasmustir.
Konteyner ticaret hacmi 2011 yilinda 1.42 milyar ton iken, 2012 yilinda %4.3 artisla
1.48 milyar tona ulagmistir ( T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2013:
269).

Bu yiiklerin deniz yolu i¢inde tasinma paylar1 ise sivi dokme yiikler %35, kuru yiikler
%65, kuru dokme yiikler %39.5, bu dokme yliikler i¢inde; %5 major dokme yiikiin
(Demir Cevheri, Komiir, Tahil, Fosfat, Boksit/Aluminia) denizyolu ile yapilan toplam
tagimalar igindeki payr %28.3, Major kuru dokme yiikiin (Demir Cevheri, Komiir,
Tahil) %26.9’dir (Sigsmanyazici, 2012).

70’11 yillardan bugiine kadar ki siirecte denizyolu ile yapilan ticarette denizyolu ile sivi
yiik tasimaciligr 2 kata yakin bir artis kaydederken, kuru yiik tasimaciligi 5 kata yakin
bir artis kaydetmistir. Bu oranlar, kuru yiik tasimaciliginin 40 yillik siirecte ¢ok dnemli
bir gelisme kaydettigini gostermektedir. Petrol, tahil, demir cevheri ve komiir tiirii
iriinler temel dokme yiikler olarak adlandirilmakta ve diinya kuru dokme yiik talebinin
yaklagik olarak 3/4’liikk kismini olusturmaktadir. Bu tiriinler disinda kalan demir ve celik
tiriinleri, orman {triinleri, suni glibre, hurda demir, manganez cevheri, kuartz tuzu,
stlfiir, kire¢ tasi, al¢1 tasi, tuz ve ¢imento gibi {irlinler ise ikincil ve kiiglik dokme

yiikleri olusturmakta ve diinya kuru dékme yiik talebinin.1/4’unu olusturmaktadir.

4.2. Denizcilik Sektoriinde Tiirkiye’deki Mevcut Durum

Tiirk limanlarinda elleclenen yiikk miktart 2002 yilinda 190 milyon ton iken, 2012
yilinda 2002 yilina gore %104 artarak 387 milyon ton olarak gergeklesmistir. Tiirk
limanlarinda elleglenen konteyner miktari ise 2002 yilinda 1,9 milyon TEU iken, 2012
yilinda, 2002 yilina gére %268 oraninda artarak 7,1 milyon TEU olarak gerceklesmistir.

Kabotajda taginan yolcu sayis1 2002 yilinda yaklasik 99 milyon iken, %61 artigla 2012
yilinda bu say1 159 milyonu asmistir. Tiirkiye’deki, Kabotajda taginan arag sayis1 2002
yilinda 5,4 milyon iken, %97 artisla 2012 yilinda 10,7 milyona ulasmistir. Kabotajda
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elleclenen yiik miktar1 2002 yilinda 28,8 milyon ton iken, %63 artisla 2012 yilinda 46,9

milyon tona ulagmustir.

Uluslararasi diizenli Ro-Ro (roll on-roll off) hatlarinda tasinan arag¢ sayis1 2002 yilinda
200 bin arag¢ iken, 2012 yilinda %102 artigla 403 bin ara¢ tasinmistir. 2010 - 2013
doneminde mevcut Ro-Ro hatlarina ilave olarak 14 yeni hat faaliyete gecmistir (T.C.

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2013: 269-70).

Sonu¢ Ve Oneriler

Deniz tagimaciligi, insanlarin ve yiiklerin denizde hareket eden araglar vasitasiyla bir
yerden diger bir yere tasinmasi olarak tanimlanabilir. Denizyoluyla tasimacilik
havayoluna gore 14 kat, karayoluna gore 7, demiryoluna gore ise 3,5 kat daha ucuza

gerceklesmektedir.

Deniz tagimaciliginin 6nemi diger modlarla da entegrasyonunun artmasiyla birlikte
Oonemi giin gegtikge artan ve bu sebeple de iilke ekonomilerinde 6nemli yer tutan bir
sektor olarak yerini korumaktadir. Denizyolu tasimacilifi da demiryolu kadar biiytlik

altyap1 harcamasi gerektirmese de sermaye yogun bir sektordiir.

Yalnizca ticari anlamda deniz tasimacilifi degil, ayn1 zamanda bununla etkilesim i¢inde
olan limanlar ve deniz araglarinin 6nemi de deniz tasimaciligi ile birlikte artis
gostermistir. Ozellikle sanayi hammaddelerini olusturan yiikleri bir seferde biiyiik
tonajlarda tasima oOzelligi, deniz tasimaciligina 6nemli bir avantaj kazandirmaktadir.
Bunun yaninda deniz tagimaciligindan, dinlence ve eglence amacl olarak ta yararlanma
olanagi vardir. Bu nedenle deniz tasimaciligindan en iyi sekilde yararlanabilmek i¢in bu
alanda yapilmasi gerekenlerden en Onemlilerini asagida agiklamak miimkiindiir (T.C.

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2013: 276, 280, 303, 304).

Ulastirma Ana Plani i¢in, tim Tirkiye'de transit ve yurti¢i tagimacilikta intermodal
koridor, kavsak ve gegcitlerden olusan bir ag yapisi belirlenmelidir. Intermodal
tasimacilig1 tesvik edecek nali/idari onlem ve girisimler (Marco Polo Projesi vb.)

desteklenmelidir
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Limanlar ile ilgili mevzuat gozden gegirilmelidir. Limanlar Master Plani

uygulanmalidir. Liman y6netim modeli olusturulmali ve hayata gegirilmelidir.
Transit konteyner deniz tasimaciligi gelistirilmelidir.

Deniz tasimaciliginin komsu lilke ve bolgelerle genisletilmesi kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetler ve mevcut ¢aligmalar, ilgili kurum ve kuruluslarin yaninda yerel yonetimlerle

birlikte koordine edilmelidir.

Uluslararas: ulasim aglarinin ve belirlenecek baglantilarin/projelerin, kara ve demiryolu
tagimasi ile merkezi bir ag sistemi olusturularak ¢ok modlu tasimaciligi hedefleyen bir

cizgide olmasina dikkat edilmelidir.

OTV'siz yakit uygulamasi ile diisiik yakit alimi maliyetlerin diismesine neden olmustur.
Denizden faydalanmak amaciyla, daha ucuz seyahat imkani, diisiik avlanma maliyetleri,
ticari yatlar vasitasiyla iilke tanitimi, turizmin desteklenmesi, sanayi girdi maliyetlerinin
diistiriilmesi, hizli deniz tagimaciligmin desteklenmesi ile yolcularin zamandan

kazanimi gibi saglanan tiim bu faydalar tilkenin gelisimine katki saglamaktadir.

Deniz tasimaciligimi kiiresel tagimacilik agmin bir pargasi haline getirmek ve diger
tasimacilik modlariyla birlikte tasimacilik sisteminin entegrasyonunu basariyla
siirdiirmek i¢in sart olan ortak egilimleri tespit etmek, nitelikli tahminlerde bulunmak,
diizenlemeler yapmak ve bunlari hayata gecirmek deniz tasimaciliginda etkinligi

arttiracaktir.

I¢ sularrmizda yolcu ve arag tagimaciligi yapilmaktadir ancak i¢ sularimzin genelde
debileri ve rejimleri yiike elverisli olmayip, turizm ve su sporlart i¢in gelistirilmesi daha

uygundur. Bu nedenle bu yonde gelistirme ve diizenleme gerceklestirilmelidir.

Tiirkiye'de hélihazirda P&l sigorta hizmeti veren yerli bir kurulus bulunmamakta, bu
hizmet yurt disindan P&I1 kuliipleri veya sigorta sirketleri tarafindan temin edilmektedir.
Boylece, yurt iginde sigorta hizmetini veren yerli bir kurulus bulunmadigindan,
donatanlarca P&l sigortasi i¢cin O0denen primler ulusal kaynaklarin kaybina neden

olmaktadir. Bu nedenle ivedilikle boyle bir kurulusun kurulmasi kaginilmazdir.
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Diinya orneklerine benzer sekilde denizcilik alaninda planlama yapilmasi durumunda;
kiyilarda bolgesel gelismislige gore simiflandirma yapilarak, cografi 6zellikler itibariyle
bolgesel planlarin hazirlanmasinin yan sira, tst 6l¢ekli planlara gore belirlenen her bir
liman bdlgesinin tiim terminallerini kapsayan master planlarinin da olusturulmasi

gerekmektedir.

Tirkiye’deki, gemi geri doniisiim tesisleri ve doniisiim operasyonlarinin, diger gemi
geri doniisiimcii iilkelere gore giivenlik ve ¢evresel duyarlik bakimindan iistiin
yonlerinin Avrupa Birligi iilkelerince 6nem arz etmesi nedeniyle ikili anlagmalara
dayanan bir politika gelistirmeyi ve uygulamay1 hedef edinilmesi gerekmektedir. Gemi
insa sektoriinlin ana makine, elektronik ekipmanlar, techizat dahil yerli katki paymin

%90°lara ¢ikarilmasi i¢in ¢caba gosterilmelidir.

Tiirkiye kiyilarinda seyir emniyeti ve deniz giivenliginin saglanabilmesi amaciyla, ilgili
tir kurum ve kuruluslarin koordinasyonu ve bilgi aligverisi etkin bigimde saglanmali,
geligtirilmeli ve elde edilen bilgi ve veriler deniz emniyeti ve giivenliginin

gelistirilebilmesi amaciyla paylagilmalidir.

Onemli ugrak limanlar1 ve gegis yollart gdz oniinde bulundurularak yurtdisinda
tilkemizi temsil eden konsolosluklarda denizcilige yonelik gorevli personel

bulunmalidir.

Son olarak da o6zel limanlarin ulasgim altyapisi, karayolu/demiryolu baglantilari

gelistirilmelidir.
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6. Makale taslaklar1 ve yazilar Microsoft Word dosyasi seklinde elektronik olarak
sbd@nisantasi.edu.tr adresine gonderilmelidir. Gorsel igerikli makaleler CD halinde
“Abdi Ipek¢i Caddesi No.89 Bayrampasa, ISTANBUL” adresine posta yoluyla
gonderilebilir.

7. Gonderilecek makalelerin formati su sekilde olmalidir: Times New Roman yazi
tipi, 12 punto ve 1,5 satir aralig1. Sayfa yapist sol tarafta 3,5, diger kenarlarda 2,5 cm
bosluklu olmali, sayfa numarasi sag alt kosede yer almalidir.

8. Metin diizeni asagidaki gibi olmaldir: Ik sayfada; bashik, yazar isim(ler)i,
baglantili kurumun acik adresi, irtibat telefonu, e-posta adresi, Tiirkce ve Ingilizce dzet
(abstract) yer almali, devam eden sayfalarda metnin ana boliimii (iki yana dayal1), varsa
dipnotlar, kaynaklar, tablolar ve ekler bulunmalidir. Tablolar ve sekiller
numaralandirilmali, tablolarin agiklamalari tablolarin {istiinde ve sekillerin agiklamalari
sekillerin altinda verilmelidir.

9. Metnin ana baglig1 tiimii biiyiik harflerle yazilmalidir (ortalanmis olarak). Makale
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icinde yer alan giris, sonug¢ (tartisma ve sonug, sonu¢ ve Oneriler) ve kaynaklar
numaralandirilmaz, gelisme bolimiinde yer alan 1. ve 2. derece basliklar
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11. Ozette makalenin konusu, amaci, kapsami, yontemi ve ulasilan sonuglar hakkinda
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12. Kaynak gosterilmeden alint1 yapilamaz.

13. Kaynak gosterirken, metin i¢i kaynak gdsterme (APA) yontemi kullanilmalidir.
Yani kullanilan kaynaklar ana metinde, parantez iginde, yazarin soyadi, basim yil1 ve
sayfa numaralari ile belirtilir: (Soyad, Yaymn yili: Sayfa numarasi).

14. Igerige veya herhangi bir konuya iliskin bir agiklama gerekli oldugu takdirde,
bunlarin dipnotlar1 sayfa altinda verilmelidir. Metnin i¢inde numaralandirilan bu
dipnotlar, sayfa altinda numara sirasi ile verilmelidir. Yaninda agiklamayla verilecek
olan bu tiir dipnotlarda da metin i¢i referans yontemi (APA) kullanilir.

15. Bir kaynaktan yapilan dogrudan alint1 metin i¢inde ¢ift tirnak icinde gosterilir.

16. Referans gosterirken, yazar ismi metin i¢inde ge¢miyorsa parantez iginde yazarin
soyadi ve kaynagin basim yil1 belirtilir: (Wallerstein, 2000).

17. Belli bir sayfa s6z konusuysa, soyad ve yayin tarihine ek olarak sayfa numarasi da
yazilir: (Foucault, 1999: 13).

18. Yazar adi metin i¢inde geciyorsa, parantez i¢inde yalnizca kaynagin basim yili ve
sayfa numarasi yazilir: (1997: 42).

19. Referans gosterirken birbirini takip etmeyen sayfalar virgiille ayrilarak belirtilir:
(Beck, 1999: 32, 54 ve 62). Birbirini takip eden sayfalar su sekilde belirtilir: (Berman,
2001: 34-39 ve 43-47).

20. Cift yazarli kaynaklarda her iki yazarin soyadi da belirtilir: (Hardt ve Negri, 2001:
24).

21. Ikiden fazla yazarl kaynaklarda “vd.” ifadesi kullanilir: (Huisman vd., 2002).

22. Aym yazarin, ayn1 yil yaymmlanmig birden fazla eseri kullaniliyorsa, ayrimi

belirtmek i¢in basim yilinin sonuna sirasiyla a, b, ¢ gibi harfler eklenir: (Zizek, 1991a),
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(Zizek, 1991b) gibi.
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Ankara: Elma Yayinevi.
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