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TAKDIM

yildir insanoglunun insa ettigi degerler sisteminin en temel un-

surdur. Insan emegini onurdan bagimsiz diisiindiigiimiizde, bu-
nun bir diger adi koélelik olacaktir. Biz sendika olarak yillardir emegin
onurunu savunuyoruz.

I ;megin onuru, insanin onurlu bir hayat stirdiirmesi i¢in binlerce

Biz ayni zamanda emegin ve alin terinin onurunu adaletin, 6zgiirlii-
giin ve refahin temeli olarak da goriiyoruz. Yaptigimiz biitiin ¢calismala-
rin merkezine bu duygu ve bu idealizmi yerlestirerek hareket ediyoruz.
Emegin onuru bizim medeniyet kodlarimizda var. HAK-I$ Konfederas-
yonu emek somiiriisiiniin tam olarak ortadan kalkmasi i¢in sahada mii-
cadele ediyor. Hem zihniyet planinda varolan kaliplar1 kirmak i¢cin hem
de bilimsel alanda yaptiklarimizla emegin onurunu tekrar hak ettigi
seviyeye ¢ikartmak icin caba harciyoruz.

Bizim modern caga teklif ettigimiz emek sistemi, sendika olarak or-
taya koydugumuz vizyon sermaye sahibinin elindeki giicii kontrolstiz ve
suursuzca biriktiren bir makine olmaktan ¢ikartarak esitlik ve 6zgiirliik
temelinde emek sahibiyle bir arada yasatmay1 amag¢layan bir sistemi
ihtiva etmektedir.

HAK-IS Konfederasyonu, bir dakikay: bile bosa gecirilmeyecek kadar
degerli gorerek calismayi, liretmeyi ve paylasmay1 emreden bu yaklasi-
min biitiin insanliga bir teklif olarak iletmeyi bir tilkii olarak benimseye-
rek faaliyetlerini stirdiirmektedir. Biz emegin onurunun ancak bu sekil-
de hayata gecirilebilecegine inaniyoruz.

Cozilmesi i¢in sorunun basladig1 giinden bu yana ¢ok yogun ¢aba
sarfettigimiz ve onemli mesafeler de aldigimiz taseron ¢alisma sistemi
bugilin emegin onuruna golge diisiiren en biiylik engellerden biridir. Hak
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miicadelemizde bu sorunun ¢oziilmesi icin tekliflerimizi karar alicilara
sunuyoruz. Bir yandan yasal ve politik aktorler nezdinde teklifler ve
oneriler gelistirirken 6biir yandan bilimsel yaklasimlar gelistiriyoruz.

Emegin onuru i¢in yaptigimiz miicadelede énemli bir bilimsel plat-
form olan HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne katkida bulu-
nan bilim insanlarimiza tesekkiir ediyoruz. Daha adil bir ¢alisma sistemi
icin konfederasyon olarak miicadelemize devam edecegiz. Hepinize iyi
okumalar diliyorum.

Mahmut ARSLAN
HAK-IS Genel Bagkani

6 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



EDITORDEN

tamamlamanin sevinciyle besinci yilimizda 11. sayimiz ile tek-

rar siz degerli okuyucularimizla bulusmaktayiz. En basta emek
kavrami ile yola ¢iktigimiz bu siirecte politikadan tarihe, sosyolojiden
egitime kadar interdisipliner bir misyonla toplumsal hayatin ve ¢calisma
hayatinin sorunlarini ¢6ziim Onerileriyle birlikte sizlere ulastirmaya
calistik. Bundan sonraki stirecte de ayni misyonla yolumuza devam et-
mek en temel gayemiz olacaktir.

H AK-IS Emek ve Toplum Dergisi olarak dérdiincii yaymn yilimizi

Emek ve Toplum Dergisi olarak bu sayimizda geng issizligi ve miicadele
yontemlerini, is saglig1 ve is giivenligini, sendika yoneticiliginin giiven-
cesini, kiiresellesen diinyada calisan yoksullari, isletmelerde zaman yo-
netimi gibi konularini ele alan makalelere yer vermekteyiz.

Yeni yilimizin ilk sayisinda, degerli yazarlarimizla birlikte 6zveriyle ha-
zirlamis oldugumuz bu sayimiz icin dncelikle kendilerine tesekkiirleri-
mizi sunar sizlere keyifli okumalar dileriz.

Dr. Osman Yildiz
Editor
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EMEKveTOPLUM

KAMU SEKTORUNDE iNSAN KAYNAKLARI PLANSIZLIGI:
i$SiZ “iS VE MESLEK DANISMANLARI”

Cemal iyem®

OZET

Issiz, is ve meslek danismani olur mu? Ulkemizin alisagelmis en biiyiik sorunu olan issizlik
ile miicadelede kullaniimasi planlanan “is ve meslek danismanlari” projesi issizlik soru-
nunu ¢6zmek yerine, yeni issizler ordusu yaratmistir. Béyle bir siire¢, hem issizligi hem de
toplumsal sorunlarin artmasini beraberinde getirmektedir. 2011 yilinda baslatilan kurs-
lar ve akabinde diizenlenen sinavlar ve miilakatlar sonucunda 2012 yilinda hayata gegi-
rilen “is ve Meslek Danismanligi Projesi” ile ilk etapta yaklasik 3800 is ve meslek danis-
maninin atamasi gerceklestirilmistir. is ve meslek danismanligi en genel anlatimla, birey-
lerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendilerine uygun is/meslekler konusunda karar
vermelerine yardimci olunan bir siire¢ olarak tanimlanabilir. Ancak giiniimiize kadar
gecen 3 yillik zaman zarfinda baska herhangi bir atama yapilmamistir. Buna karsilik
sinavlar ve miilakatlar devam etmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde atama bekleyen “is-
siz” Is ve Meslek Danismanlarinin sayisi yaklasik olarak 10 bine ulasmistir. Bu ¢alisma
ortaya ¢ikan bu yeni issizlik sorunun temel nedeni olarak kamu sektériindeki “insan
kaynaklari plansizligini” gérmektedir. Bu baglamda, ¢alisma, degisen kamu sektérii yapi-
sina dikkat cekerek, kamu sektériindeki insan kaynaklari plansizligini is arayan is ve meslek
danismanlari érnegi ile agciklamayr amaglamaktadir. Calismada arastirma yéntemlerinden
nitel yéntem kullanilmistir. Ayrica veri toplama yéntemi olarak da “yapilandiriimamis

v s

miilakat teknigi” uygulanmistir.

Anahtar Kelimeler: insan Kaynaklari Planlamasi, is ve Meslek Danismanligi, Kamu Sektd-
rii, issizlik, insan Kaynaklari Yonetimi

! Dog. Dr., Sakarya Universitesi, isletme Fakiiltesi, insan Kaynaklari Yénetimi Bélimii
(ciyem@sakarya.edu.tr)
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Kamu Sektériinde insan Kaynaklari Plansizligi: issiz “is ve Meslekler Danismanlari”

HUMAN RESOURCE UNPLANNING IN PUBLIC SECTOR:
UNEMPLOYED “JOB AND VOCATIONAL COUNSELLORS”

Cemal lyem

ABSTRACT

How is it possible that a job and vocational counsellor is unemployed? The Project of
“job and career counselor” which was aimed at solving the usual unemployment prob-
lem in our country has created a new army of unemployed instead. Such a process has
brought about an increase in both unemployment and social problems. In 2011, the
courses were held. After that, the candidates had exams and interviews. Following
these procedures, 3800 job and career counselors were appointed in 2012. In its broad-
est sense, job and career counseling is the process in which people are provided guid-
ance in choosing the best job according to their interests and abilities. However, since
2012 there have not been any further appointments. On the other hand, exams and
interviews have been going on. Thus, the number of unemployed “job and career coun-
selor” has risen to nearly 10000. This study regards the main reason of this newly un-
employment problem in public sector as “bad planning in human resources.” In this
sense, the present study aims to point out the changing public sector structure. It also
aims to exemplify the bad planning in public sector with the case of “job and career
counselors”. The present study was conducted in qualitative design. To collect the data,
unstructured interview technique was used.

Keywords: Human Resource Planning, Job and Vocational Counseling, Public Sector,
Unemployment, Human Resource Management

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11) Emek ve Toplum 9



Cemal iyem
GIRIS

Diinyada bir¢ok tilkede oldugu gibi iilkemiz Tiirkiye’de de igsizlikle miicadele-
de kullanilan aktif istihdam programlari arasinda yer alan en énemli uygulama
olarak is ve meslek damgmanhig hizmeti gosterilebilir. Ozellikle ISKUR tarafin-
dan is ve is¢i arayanlara yonelik bir rehberlik hizmeti sunmay1 amaclayan bu
uygulama ile “dogru is - dogru eleman” eslesmesi yapilarak, istihdam kaynakli
sorunlari en aza indirmek hedeflenmektedir. Bu dogrultuda Avrupa Rehberlik
Merkezi (Euroguidance) aracilifiyla, is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin
tanitim1 ve paydaslarla isbirligi imkanlariin gelistirilmesi biliytik 6énem tasi-
maktadir. Avrupa Rehberlik Merkezi (Euroguidance) tarafindan yayinlanan “Is
ve Meslek Damigmanlig) Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi Usul ve Esaslarina iliskin
Islemler El Kitab1’nda Is ve Meslek Danismam “Ogrencilerin meslek segimleri-
ne, Kuruma kayith is arayanlarin is bulmalarina, mesleki uyum problemlerini
gidermelerine, mesleki becerilerini gelistirmelerine, mesleklerini/islerini de-
gistirmelerine, isverenlerin ise mevzuat cercevesinde bilgilendirilmeleri ile
taleplerini karsilamalarina sistemli olarak yardim eden kisi” seklinde tanim-
lanmaktadir.

Yine Is ve Meslek Danigmanlarinin is tanimlari ve is gerekleri 25/06,/2003
tarih ve 4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 3’iincii ve 9’uncu madde-
leri ile 4447 sayih Issizlik Sigortasi Kanunu’nun 48’inci maddesi, 24/05/2011
tarihli s ve Meslek Danismani Ulusal Standardi (MYK) (EK:1), 19/07/2011
tarihli Is ve Meslek Danismani Ulusal Yeterliligi (MYK) (EK:2), 657 sayili Ka-
nunun 4/B maddesi ve 06/06/1978 tarih ve 7/15754 sayili Kararnamenin
14. maddesi, Tiirkiye Is Kurumu Gérev Yetki ve Sorumluluk Yénetmeliginin
11 ve 23. Maddeleri, Uluslararas1 Calisma Tegkilati (ILO) tarafindan onay-
lanmis olan Is ve Is¢i Bulma Servisi Kurulmas: Hakkindaki 88 sayili Sézles-
menin 6. maddesi, Uluslararasi Calisma Tegkilat1 (ILO) tarafindan onaylanmis
olan Insan Kaynaklarimin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yénlen-
dirmenin Yeri Hakkindaki 142 sayili S6zlesmenin 3/1 ve 3/2. maddesi ve
Avrupa Sosyal Sartinin 1.b6liimiin 9. maddesi ile 2. béliimiiniin 1/4. maddele-
rinden hareketle diizenlenmistir (Euroguidance, is ve Meslek Danismanlig
Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi Usul ve Esaslarina iligkin islemler El Kitabr).

Is ve Meslek Damigmanhig meslegine yonelik gerekli diizenlemelerin bagkan-
181 ve sekretaryasi Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1 adina Avrupa Rehberlik
Merkezi tarafindan yiiriitiilen Meslek Danisma Komisyonu (MEDAK) tarafindan
yapilmaktadir. Komisyonun protokol taraflari: Milli Egitim Bakanligi, Calisma ve

10 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



Kamu Sektériinde insan Kaynaklari Plansizligi: issiz “is ve Meslekler Danismanlari”

Sosyal Giivenlik Bakanhg), Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanhg), Yiiksek Ogretim
Kurulu Bagkanhg, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanhg), Mesleki Yeterlilik Kurumu, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi,
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Kon-
federasyonu, Isci Sendikalan Konfederasyonu, Kalkinma Bakanlig, Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligr'dir. Dolayisiyla devletin istihdama yonelik bircok énemli
kurumunun yer aldig1 bu olusumda, is ve meslek danismani istihdami konusunda
da 6nemli kararlar alinmaktadur.

Ancak temel gorevi meslek se¢me asamasinda olan, mesleki yetkinlikle-
rini gelistirmek isteyen, meslegini veya isini degistirmeyi diisiinen, meslek
edinme veya is se¢cmede giicliikleri olan, mesleki/ise uyum problemleri
yasayan bireyler ile isverenlere danismanlik hizmeti vermek olan is ve mes-
lek danismanlarinin kendileri bu problemlerle karsi karsiya kalmaktadir.

Bunun temel nedeni olarak da devletin hangi nitelikte, hangi zaman di-
liminde, hangi birimlerde, ne kadar is ve meslek danismanini istihdam et-
mesi gerektigi yoniindeki sorulara net cevaplar bulamamasi gosterilebilir.
Baska bir ifade ile devletin is ve meslek danismanligl konusunda dogru bir
insan kaynaklar1 planlamasi yapamamasi, temel gorevi is arayanlara is
bulmak olan is ve meslek danismanlarinin kendileri i¢in is aramasini bera-
berinde getirmistir. Bu ¢alismada kamuda insan kaynaklar1 planlamasinin
onemine dikkat cekilerek, “Issiz Is ve Meslek Danigsmanlar1” gergegi ele ali-
nacaktir.

i1k bsliimde insan kaynaklar1 planlamasi baglaminda kavramsal gerceve
olusturulduktan sonra, ikinci béliimde, nitel arastirma yontemleri ve veri
analiz yontemlerinden “miilakat” teknigi kullanilarak, “is ve meslek danis-
manlig1” meslegi derinlemesine incelenecektir. Dolayisiyla ¢alismanin ikinci
boéliimiinde is ve meslek danismani olabilmek icin atama bekleyen Kkisilerle
bicimlendirilmemis miilakat teknigi kullanilarak yapilan goriismelerden
elde edilen verilere yer verilecektir.

1.BOLUM: iNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI

1.1. Kavramsal Cergeve

Attwood (1989: 12) insan kaynaklar1 planlamasi kavramini orgiitiin gele-
cekteki performansini maksimize etmek icin, insan arz ve talebindeki muh-
temel etkileri analiz etme siireci olarak agiklamistir. Bu baglamda insan kay-
naklar1 planlamasi, bir érgiitiin gereksinim duydugu nicelik ve nitelik yéniin-

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11) Emek ve Toplum 11



Cemal iyem

den yeterli, gecerli, gérevler yoniinden tutarli, zamanlama ydniinden uygun,
ekonomik yonden hesapl insan kaynaklarinin elde edilmesi siireci olarak
tanimlanabilir (Glindogdu ve Devecioglu, 2009). Genel olarak insan kaynakla-
11 planlamasi simdiki ve gelecekteki insan kaynaginin nitelik ve nicelik baki-
mindan ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Aslinda insan kaynaklari planlamasi kavramini iki grupta toplamak miim-
kiindiir. Bunlardan ilki insan kaynaklar1 planlamasinin makro diizeyde ele
alinarak toplumsal bazda degerlendirilmesi, ikincisi ise insan kaynaklari
planlamasinin mikro acidan degerlendirilerek 6rgiitsel diizeyde ele alinmasi-
dir (Akcakaya, 2010: 121). Makro anlamda insan kaynaklari planlamasi, bir
tilkenin sahip oldugu isgliciiniin nitelik ve nicelik yontinden belirlenmesi
siirecidir. Mikro anlamda insan kaynaklar1 planlamasi ise 6rgiit bazinda, 6rgii-
tlin sahip oldugu en 6nemli liretim faktorii olan insan kaynaginin etkin ve ve-
rimli kullanmasi1 durumudur. Ancak burada temel olan makro ve mikro insan
kaynaklar1 planlamasi anlayisinin birbiriyle uyum i¢inde olmasidir. Tiim bu
ifadelerden de anlasilacagl iizere insan Kkaynaklari planlamasi orgiit-
ler/kurumlar (gerek 6zel sektor, gerekse kamu sektorii) igin vazgecilmez temel
bir fonksiyondur.

Giinlimiizde ¢alisma hayatinda insan kaynaklar1 planlamasi fonksiyonu-
nun énemi o kadar belirgin hale gelmistir ki artik érgiitler/kurumlar “insan
Kaynaklar1 Planlamasi ve Kariyer Uzman1” arayisi i¢ine girmislerdir (bknz.
kariyer.net). Bu durum her ne kadar 6zel sektor icin ifade edilse de, kamu
sektoriinde de benzer bir ihtiyacin oldugu géz ardi edilmemelidir. Ozellikle
diinya ekonomisinde 1960’larin sonlar1 1970’lerin baslarindan baglayarak
1980’lerde daha da belirginlesecek bigcimde hizmet sektoriiniin 6n plana
ciktigl soylenebilir. Hizmet sektoriiniin ulusal diizeyden kiiresel diizeye
gecmesi, daha genis kapsamli kamusal yiikiimliiliikler anlayisindan siirh
kamusal yiikiimliiliiklere dogru bir kayis1 da beraberinde getirmistir. Bu
durum aslinda devletin kiiciilerek, 6zellestirmeye yonelik uygulamalarin 6n
plana ¢cikmasini da beraberinde getirmistir. Bu gelismeler kamu kurulusla-
rinda geleneksel yonetim ve hizmet {iretme anlayislarinin sorgulanmasina
ve hizmette etkinlik, verimlilik, yaraticilik, katiimcilik gibi kavramlarin 6n
plana ¢ikmasina neden olmustur (Giindogdu ve Devecioglu, 2009).

Dolayisiyla kamu sektoriinde de hizmetin kalitesinin arttirilmasi i¢in daha
nitelikli, vasifli ¢alisanlara sahip olabilme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu dogrul-
tuda kamu kaynaklarinin verimli ve rasyonel kullanilmasi kamu sektoriinde
gerekli olan hizmetlerin iiretilebilmesi adina ihtiya¢ duyulan nitelikte, sayida,
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unvanda personelin istihdaminin saglanabilmesi yoniinde yapilan ¢alismala-
rin en dénemlisi “norm kadro” ¢alismasidir. Aslinda Osmanlhidan, Cumhuriyet
dénemine yeniden yapilanma (reform) gereksiniminin hep giindemde oldugu
gorilmektedir. Ayrica bazi donemlerde bu calismalar ¢ok hiz kazanmasina
ragmen, maalesef bir istikrar yakalanamamistir. Kamu sektoriinde etkin is
analizi, ise alim, insan kaynaklar1 planlamasi, kariyer yonetimi, performans
degerleme gibi insan kaynaklar1 yonetimi fonksiyonlarinin etkin ve verimli
isletilememesi, kamu kurumlarinda ciddi biitge aciklarinin olusmasini da
beraberinde getirmistir. Ancak burada en énemli rolii kamu kurumlarindaki
insan kaynaklari plansizhigi almaktadir. insan kaynaklar1 planlamasini sadece
matematiksel boyutu ile degerlendirmek bizleri ciddi bir yanilsamanin icine
sokar. Insan kaynaklari planlamasi ayni zamanda, kurumlar1 etkileyebilen
teknolojik degismelerde ve faaliyetlerde meydana gelebilecek genisleme ve
daralmalar1 énceden tahmin edilmesi siirecidir. Insan kaynaklar1 planlamasi
yeni personelin tedariki ve gelistirilmesinden, orgiit icinde is gorenlerin yer-
lerinin degistirilmesi, isten ¢ikarma veya is goren sayisinda kesintiye gitmek
ya da dogru is - dogru isgiicli eslesmesi yapmaya kadar cok yonlii bir yapiyla
sahiptir. Insan kaynaklar planlamasi, érgiitsel planlama siirecinin bir parca-
sidir (Giindogdu ve Devecioglu, 2009). Aslinda tiim orgiitler sistemsel olsun
ya da olmasin insan kaynaklari planlamasini bir sekilde uygulamaktadirlar.
Bayraktaroglu'nun (2003: 41) ifade ettigi gibi 6rgiitler ¢alisanlardan en etkilj,
verimli bir sekilde yararlanabilmek, is doyumu daha fazla ve daha gelismis
bir isgiiciine sahip olabilmek ve calisanlara daha adil, esitlik saglayan bir ¢a-
lisma ortami kurabilmek icin, tiim isletmeler isgiicii planlamasina ihtiyac
duymaktadirlar. Sonucta personel alimlarinda izlenen yanlis politikalardan,
dogru is - dogru isgiicli eslemesi yapamamaktan, isgiicii arz ve talebi arasin-
da bir denge kuramamaya kadar bircok faktor gerek kamu gerekse 6zel sek-
tordeki kurumlarin karsilarina bir maliyet unsuru olarak ¢ikmaktadir (Bec-
het, 2002).

Her ne kadar kamu kurumlarinda norm kadro ¢alismalariyla birlikte bu
maliyetler minimize edilmeye calisilsa da, isgiicli planlamasi devamlilik arz
eden dinamik bir siirectir (Bechet, 2002). Kamu sektoriindeki istikrarsizlik
olgusu bu uygulamalarin basarisini direkt etkilemektedir. Insan kaynaklar
planlamasinin tarihsel siireci incelendiginde ilk uygulamalarinin 2. Diinya
Savasi sonrasinda endiistriyel seviyede etkin bir isgiicli planlamasina ihti-
yag duyan Ingiltere’de ortaya ciktigini séylemek yanlis olmaz. ABD’de insan
kaynaklar1 planlamasi daha eskilere dayansa da sadece iist dlizey yonetici
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gelisimine yonelik uygulamalarla sinirli kalindigindan 1960’ yillara kadar
insan giicii planlamasi ile ilgili bilgilere personel yonetimi literatiiriinde pek
rastlanilmamaktadir. 1960’1 yillarin son donemlerinde Almanya’da biiylik
Olcekli orglitlerde “personel planlamas1” adi altinda bir birim olusturulmaya
calisiimigtir. Ozellikle personel giderlerinin isletmenin genel maliyet igin-
deki paymin artmasi, s6z konusu orgiitleri genel planlama icinde personel
planlamasina ayr1 bir 6nem vermeye itmistir (Ak¢akaya, 2010: 125).
Ulkemizdeki durumu inceledigimizde, Tiirkiye’de isgiicii piyasasinin genel
ozellikleri donemsel olarak farklilik gostermektedir. 1990°li yillarla beraber
yiiksek niifus artis, vasif diizeyi diisiik ya da yar1 vasifh isgiicti, siirekli genis-
leyen bir enformel sektér, ekonomideki agirhigi giderek azalan ve verimliligi
diisiik tarim sektorii, basta genclerde olmak iizere yiiksek issizlik oranlar1 ve
isgliciine katihm orani diisiik kadin niifus goze ¢arpmaktadir (Bulutay, 1995:
61). Ayrica, Tiirkiye'de sik sik yasanan ekonomik krizler, sektorel degisim ve
ozellestirme gibi gelismeler isgiicli piyasasinda yasanan sorunlara yenilerini
eklemektedir. 2000’1i yillarla beraber goreceli olarak bir iyilesmeden bahse-
dilse de ozellikle kamu kurumlarinin en 6nemli tretim faktorii olan insan
kaynagini etkin, verimli ve planli kullanamamalar1 bu seferde genc, egitimli,
nitelikli igsizlerin sayisinda artisa neden olmustur. Tabii ki genel issizler ice-
risinde bu grubun sayisinin artmasiin bir¢cok farkli nedeni bulunmasina
karsin, bu ¢alisma bu nedenlerin en basinda kamu kurumlarmin etkin bir
insan kaynaklar1 planlamasi yapamamasinin oldugunu iddia etmektedir.
Ozellikle iiniversite mezunu KPSS’ye girmis ve atama bekleyen issizler ordu-
su bu iddiamizin en temel arglimanidir. Tiirkiye isgiicli piyasasinin en énemli
ozelliklerinden biri yiiksek niifus artisidir. 2013 yili itibariyla tilkemizin niifu-
su 76 milyon 667 bin 864 kisi, ortanca yasi ise 30,4’tiir (TUIK).
Asagidaki tabloda bu durum daha detayl bir sekilde ifade edilmektedir.
Tablo 1 incelendiginde, yillara gore ¢alisma ¢agindaki niifus stirekli bir
artis icindeyken, isgiiciine katilim orani ve isgiiciine dahil olmayanlarin
sayisinda azalis goriilmektedir. Bu durum bize calisma ¢agindaki niifusu
kullanabilecek istihdam artisinin saglanamadigini gostermektedir. Bu bag-
lamda tlkemizde isgiicii piyasasinin en 6énemli sorunu, Diinyanin birgok
tilkesinde oldugu gibi yiiksek issizlik oranlaridir. Tiirkiye’de issizlik en ¢ok
gencleri (0zellikle egitimli gencleri) etkilemekte ve geng issizlerin yetiskin
issizlere oraninin nerdeyse 2 kati oldugu gorilmektedir. Bugiin her 4 dort
gencten 1'inin atil durumda oldugu tespit edilmistir (Pirler, 2007: 149). Bu
durum, buylik 6lciide, meslek egitimi ile bu alandaki nitelik sorunlarindan
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kaynaklaniyormus gibi goriilse de temel sorun kamu ve 6zel sektor tarafla-
rinin insan kaynaklari planlamasi yapamayarak isgiicii arz1 ve talebi arasin-
daki dengeyi saglayamamasidir. Bu kaygi neticesinde Uluslararasi Calisma
Orgiitii, 2013 yih istihdam programinin temeline geng issizlikle miicadele
politikasini yerlestirmistir.

Tablo 1. Tiirkiye'de Niifus, isgiicii ve Isgiiciine Katiim Oranlari

15vedahayukann  lsgiici  Isgiiciine katil- Isgiiciine dahil

yastaki niifus (bin) (bin) ma orani (%) olmayanlar (bin)
1990 35601 20150 56,6 15451
1995 41175 22286 54,1 18 890
2000 46 211 23078 49,9 23133
2005 48 359 22 455 46,4 25905
2006 49174 22571 46,3 26 423
2007 49 994 23114 46,2 26 879
2008 50772 23805 46,9 26 967
2009 51686 24748 479 26938
2010 52541 25 641 48,8 26901
2011 53593 26 725 49,9 26 867
2012 54274 27 339 50,0 27 385
2013 55608 28271 50,8 27 337

Kaynak: TUIK, Hane Halki isgiicii Anketleri Internet Veri Tabani

Erdogan ve digerlerinin (2014) “Sakarya Ili Universite Mezunu Geng Is-
sizligi” baslikli hazirladiklar1 projede anket uygulanan iiniversite mezunu
genclere kendilerine yeniden bir imkan verilse hangi béliimde okumak is-
tediklerine yonelik yoneltilen soruya verdikleri cevap aslinda icinde bulun-
dugumuz tabloyu ¢ok net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Tablo 2’den de anlasilacag tizere iiniversite mezunu gencler ellerinde
yeniden bir firsat olsa saglik, elektrik - elektronik miihendisligi, 6gretmen-
lik, makine miihendisligi, mimarlik, hukuk, insaat miihendisligi gibi mezun
olduktan sonra daha rahat is bulabileceklerini diisiindiikleri béltimleri ter-
cih ettikleri goriilmektedir. Konunun ilging tarafi ankete katilanlarin higbiri
tarih, cografya, biyoloji, felsefe vb. boliimleri okumay1 istememeleridir. Yine
bu durumun en temel nedeni olarak tiniversitelerin bu béliimlerinden me-
zun olanlarin is bulmada karsilastiklar1 zorluklarin oldugunu séylemek
yanlis olmaz. Tam da bu noktada hem genel issizlik sorunuyla miicadele
etmek hem de 6zellikle bu béliimlerden (biyoloji, cografya, tarih, felsefe vb.)
mezun olanlara istthdam imkani saglamak amaciyla devlet “is ve meslek

~

danismanlig1” ad1 altinda yeni bir meslek yaratma ¢abasi igerisine girmistir.
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Tablo 2: imkan Verildiginde Tekrar Okunmak Istenen Béliimler Dagilim

Béliimler Frekans %
Saglikla ilgili bir boliim 54 23,2
Elektrik- Elektronik miihendisligi 19 8
Ogretmenlik (okul dncesi, tarih, bilgisayar, beden egitimi) 15 6,5
Makine miihendisligi 14 5,9
Mimarlhk 12 5,2
Hukuk fakultesi 12 5,2
Insaat mithendisligi 10 4,3
Miihendislik fakiiltesi 8 3,4
Giizel sanatlar miizik, heykel, modelist, resim 6 2,4
Rehberlik ve psikolojik danigsmanlik 5 2,1
[ktisat 5 2,1
isletme 5 2,1
Bilgisayar miihendisligi 5 2,1
Endiistri miithendisligi 4 1,7
Mekatronik 4 1,7
Tirk dili ve edebiyati 3 1,3
Cocuk gelisimi 3 1,3
Psikoloji 3 1,3
Halkla iligkiler 3 1,3
Egitim fakiiltesi 2 0,8
Matematik 2 0,8
Kamu yénetimi 2 0,8
Uluslararasi iligkiler 2 0,8
Calisma ekonomisi ve endiistri iligkileri 2 0,8
Insan Kaynaklar Yénetimi 2 0,8
Dis ticaret / bankacilik, sigortacilik 2 0,8
Muhasebe 2 0,8
Bilgisayar programciligi 2 0,8
Kimya miithendisligi 2 0,8
Sosyal hizmetler 2 0,8
Polis Meslek Yiiksekokulu (....) 2 0,8
Diger 22 9,3
Toplam 236 100

Ozellikle kiiresellesme siirecinde yasanan gelismelerin isgiicii piyasalarim
da 6nemli derecede etkiledigini buna bagli olarak issizlik ve istihdam soru-
nun tiim Ulkelerin 6ncelikli glindemi haline geldigini ifade etmistik. Bu bag-
lamda yasanan degisim ve gelismeler, isletmelerin nitelikli insan kaynagina
olan ihtiyaglarini arttirirken, bu ihtiyaca cevap verecek say1 ve nitelikte isgii-
cliniin yetistirilmesi i¢in istthdam ve egitim politikalarinin birbiriyle uyumlu
bir sekilde yiiriitiilmesi biiyiik énem kazanmistir (Ozdemir ve Cetinkaya,
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2012). Ancak istihdam yaratmada ytriitiilen yanhs politikalar neticesinde
artan issizlik sorununa ¢6ziim Ureterek egitim-istihdam iliskisinde dengeyi
saglamak icin Tirkiye’de is ve meslek danismanlig1 adinda ytiriitiilen hizmet-
lerin son yillarda 6nemi artmis ve lizerinde ¢ok fazla tartisilir hale gelmistir.

“Is arayanlarin ve is bulmak amaciyla meslek edinmek, mesleklerini gelis-
tirmek ya da degistirmek isteyenlerin ézellikleri ile isin ve meslegin gerektir-
digi nitelik ve sartlari karsilastirarak, bireyin istek ve durumuna en uygun isi
veya meslegi secmesi, sectigi meslekle ilgili egitim imkdanlarindan yararlan-
masi, ise yerlestirilmesi, ise uyumunun saglanmast konusunda sistemli olarak
yardim edilmesi” (ISKUR, 2014: 70) olarak tanimlanan is ve meslek danis-
malig1 hizmeti Tiirkiye’de 1991 yilinda hayata ge¢mistir. Alman Calisma
Kurumu ile birlikte yiiriitiilen, “Is ve Is¢i Bulma Kurumu’'nun Reorganizas-
yonu Projesi” cercevesinde 5 ilde Is ve Meslek Danismanlig1 Servislerinin
kurulmus ve hizmet i¢i egitim alan farkli unvanlardaki yaklasik 400 perso-
nel tarafindan bu hizmet verilmistir. 2011 yilinda Mesleki Yeterlilik Kuru-
mu tarafindan Standart ve Yeterliligi hazirlanmis ve “Is ve Meslek Danis-
manhg Mesleki Yeterlilik Belgesi” sahibi kisiler tarafindan profesyonelce
verilmek iizere revizesi yapilmistir (ISKUR, 2015: 3). Béylece is ve meslek
danismanhig ilk defa bir meslek olarak tanimlanmis ve ISKUR hizmetinin
etkinliginin arttirilmasi amaciyla 2012 ve 2013 yillarinda kademeli olarak
4000’e yakin is ve meslek danismani istihdam etmistir. 2014 yilsonu itiba-
riyla 3.823 is ve meslek danismani ile danismanlik hizmetleri siirdiiriilmek-
tedir (ISKUR, 2015: 43).

Bursa ISKUR il Miidiirliigii biinyesinde “Is ve Meslek Danisman1” olarak
gorev yapan personelin genel karakteristiklerini ve calisma yasaminda karsi-
lastiklar1 sorunlari ortaya koymay1 ve degerlendirmeyi amagclayan bir calis-
manin sonucunda; Bursa’da goérev yapan is ve meslek danismanlarinin is
hayatina heniiz katilanlardan olustugu ve is ve meslek danismanlarinin bu
meslegi tercih etme nedenleri arasinda “uzun siire issizlik siirecinden sonra
bu meslekte calismak zorunda kalmak” ve “hayalindeki meslege atanama-
mak” gibi sorunlarin yer aldig1 tespit edilmistir (Emirgil vd., 2014: 159).

Ayrica, bu meslegin Tirkiye’de yeni ve kariyer sansi yliksek bir meslek
olmasi da is ve meslek danismanlarinin bu meslegi segmeye karar vermede
belirleyici olmustur. S6z konusu nedenler bu meslegin, uzun streli issizler
ve egitimli genc issizler tarafindan da tercih edildigini ortaya koymaktadir.
Calisanlarin mezun olduklar1 tniversiteler cesitlilik gosterirken, mezun
olduklar fakiilteler agisindan incelendiginde Fen-Edebiyat Fakiiltesi'ndeki
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yogunlasma oldugu ortaya cikmistir. Arastirmaya katilan danigsmanlarin
¢ogunlugu, bu meslege iliskin gorevlerde fakiilte ve boliim farkinin énemli
olmadigini belirtmislerdi (Emirgil vd., 2014: 159).

Is ve meslek danismanligi mesleginin, meslekte gérevli Kisiler tarafindan
nasll algilandigini ve meslek ile ilgili Tiirkiye'ye 6zgii dinamikleri ortaya ¢ikar-
may1 amagclayan ve sekiz is ve meslek danismani ile yar1 yapilandirilmis go-
riisme seklinde gerceklestirilen arastirmanin sonuglarina gore (Aca vd., 2013),
katiimcilarin bu meslegi secmelerindeki en énemli nedenin, “ISKUR’a basvu-
ran igsizlere yardimci olmak” oldugu belirtilmistir. Diger yandan, bu meslegi
se¢melerindeki ikincil neden ise, “fakiiltelerinden mezun olduktan sonra kendi
alanlari ile dogrudan baglantili bir is bulamamalar1” ve “uzun stireli issizlik
siireci sonrasi is ve meslek danigsmani olarak calismak istemeleri”dir. Katilimci-
larin karsilastiklari en biiyiik sorun kariyer hedeflerindeki gerilemeler ve mad-
di kayiplar olarak tespit edilmistir. Gelecek ile ilgili beklentiler agisindan, bu
meslegi kalici bir is olarak gérmelerine ragmen yasadiklar1 hak kayiplar ve
maddi dezavantajlar nedeniyle belirsizlik stireci yasadiklarini ifade etmislerdir.
Bu belirsizlik siirecinin, mesleklerine yonelik baghliklar yiiksek olmasina rag-
men is tatminlerini diisiirdiigii ortaya ¢ikmustir. Ozellikle kamu sektoriindeki
insan kaynaklar plansizlig1 yasanan bu sorunlarin her gecen giin daha da art-
masim beraberinde getirmistir. Ulkemizde kamu kurumlarinda gerekli is ana-
lizlerinin (is tanimy, is geregi, is envanterleri) yapilamamasi, dogru is - dogru
isglicii eslesmesinin saglanamamasi, isgiicii arz1 ve talebindeki dengesizlikler
(va haddinden fazla isgiiciiniin istihdam edilmesi ya da ihtiya¢ duyulan pozis-
yonlara gerekli nitelikte isgiiciiniin bulunamamasi) yasanan sorunlarin en te-
mel gostergeleridir.

Hi¢ kuskusuz kamu ve 6zel sektorde orgiitlerin basarisy, iyi bir diizenleme
ve kadrolama ile birlikte bu diizenin ve kadrosal isteklerin gereklerine gore
yuriitilecek bir uygulamaya baglh bulunmaktadir (Karacan, 2009; 34). Bu
yiizden insan kaynaklari planlamasi uygulamalarinin en énemli amaci, gerek-
siz istihdamin 6nlenmesi ve buna baglh olarak isgiicli verimliliginin artirilma-
sidir. Yine insan kaynaklar1 planlamasi gerek kamu gerekse 6zel sektdrdeki
orgiitler icin en etkin kadronun belirlenip, is tanimlari ile uygun elemanlarin
secilmesi ve bu sayede teskilatin amaclarina en iyi sekilde ulasabilmesini
saglamaktadir. insan kaynaklari planlamasinin yapilmadig1 bir yerde istih-
damin biitiin boyutlari ile ilgili ciddi sorunlarin olmasi kaginilmazdir.

Dolayisiyla bu ¢alismada kamuda yasanan istihdam sorunlarini ortadan
kaldirmak igin gelistirilen “is ve meslek danismaligl” mesleginin aslinda
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dogru bir insan kaynaklar1 planlamasi yapilamamasina bagh olarak nasil
kendi icinde basl basina bir sorun haline doniistiigii ele alinmistir.

2. BOLUM: ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMI, BULGULAR, DEGERLEN-
DIRME VE SONUC

2.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu arastirma genel istihdam ve issizlik sorunlarina bir ¢6ziim olarak
olusturulan is ve meslek danismaligi mesleginin kendi icinde nasil daha
biiyiik sorunlar ortaya ¢ikardigini tartismay1 amac¢lamaktadir. Bu tartismayi
ylriitiirken de sadece sorunun tespiti degil, nedenleri ile de ilgilenerek; bu
nedenlerden kamu sektoriindeki insan kaynaklar1 plansizligi boyutuna da
dikkat cekilmistir.

Arastirmada tanimlayici/betimleyici bir yontem kullanilmistir. Veri top-
lama teknigi olarak yapilandirilmamis miilakat teknigi kullanilarak, is ve
meslek danismani olabilmek icin gerekli sinavlar ve miilakatlarda basarili
olup, atama bekleyen Kkisilerin durumlarinin detayli olarak analizi saglan-
mistir. Ozellikle katilimcilarin emek piyasasindaki konumlart ile ilgili olarak
benzerlik ve farklilik dereceleri incelenmistir.

Arastirmanin kapsamini atama bekleyen is ve meslek danismanlari olus-
turmaktadir. Arastirmanin evreni hakkinda net bir rakam verilememekle
birlikte iISKUR’dan, ulusal medyadaki haberlerden elde edilen bilgiler 1s1-
ginda Mart 2015 tarihi itibariyle 10.000 dolayinda atama bekleyen is ve
meslek danismanin var oldugu ifade edilebilir. Bu evren i¢cinden ¢alismanin
yuritildiigi siire icerisinde ulasilan 10 Kisi ile bigimsel olmayan / yapilan-
dirilmamis, derinlemesine goriisme yapilmistir. Goriismeler ortalama 2-3
saat siirmistiir. Goriismeler arastirmaya katilan Kisiler ile “skype” araciligi
ile canli olarak web-cam {izerinden yapilmistir. Katihmcilara neden is ve
meslek danismani olmak istedikleri, atanamamalarinin temel nedenleri ve
atanamamalarinin Uzerlerinde yarattigi psikolojik etkilere yonelik bigim-
lendirilmemis, tamamen goriismenin gidisatina baglh olarak sekillenen so-
rular yoneltilmistir. Yapilandirilmamis/bicimsel olmayan miilakat yonte-
minin kullanilmasinin temel nedeni goriismelerin samimi bir sohbet hava-
sinda yiritiilerek, katilimcilarin kendilerini rahat hissetmeleri ve buna
bagli olarak da gergek diisiincelerini aktarmalarini saglamaktir.

Arastirmanin sinirliliklarina bakildiginda, en temel kisit olarak, net bir
ana kiitlenin belirlenememesi gosterilebilir. Bir diger énemli kisit ise go-
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riisme yapilan Kkisi sayisinin az olmasidir. Calismanin bir makale olmasina
bagh olarak, zaman kisit1 ve yapilan goriismelerin uzunlugu maalesef or-
neklem sayisinin da az olmasini beraberinde getirmistir. Dolayisiyla calisma
genelleme yapmak ve bir son s6z sdyleme iddiasinda degildir. Bu ¢alisma-
nin amaci son giinlerde yazili ve gérsel medyanin glindemine tuttugu popi-
ler bir konuyu farkli yonleriyle ele alarak, akademik alana tasimak ve bun-
dan sonraki calismalar i¢in bir bakis acis1 saglamaktir.

2.2. Bulgular

Miilakat sorularindan hareketle 2 ana tema belirlenmistir:

1-Issizlik ve Umutsuzluk

2-Plansizlik

Bu temalardan hareketle goriisme yapilan Kisilerin emek piyasasindaki
konumlari ile ilgili olarak benzerlik ve farklilik dereceleri incelenmistir. Go-
riisme yapilan 10 ¢alisan A, B, C, D, E, F, G, H, K, L olarak kodlanmistir. Calisma
kapsaminda atama bekleyen is ve meslek danismanlari ile yapilan yapilandi-
rilmamis/bigimsel olmayan miilakatlardan elde edilen bulgular su sekildedir:

Temal: Issizlik ve Umutsuzluk

Is ve meslek danismanhg smavlan siirekli, Bakanlik onayiyla
AKisisi | yapiliyor. Sinavlarda bagarili oldum ancak 2 yildir igsizim, ata- [[SSIZLIK
ma bekliyorum.

Is ve meslek danismanhg1 meslegini ilk duydugumda tam bana
gore bir meslek dedim. Cilinkii daha dnceleri yanlis iiniversite
béliimii okumamdan dolay1 uzun siire is aradim. Issizin halinden
B kisisi | anlarim. s ve meslek damsmanlig1 meslegi ile issizlere danis-
manlik yapacagim i¢in ¢ok sevindim. Gerekli sinav ve miilakatla-
r1 da kazanmama ragmen maalesef ben hala issizim. Muhteme-
len issiz kalmaya da devam edecegim.

iSSIZLiK VE
UMUTSUZLUK

Artik ailemden destek almaktan utaniyorum. Bir umutla is ve
C kisisi | meslek damgmanligl smavina girdim. Ne damismanhg? Benim [ISSIZLIK
isim yok Ki is arayanlara danismanlik yapayim.

Is ve meslek danismanlig1 sinavi tamamen aldatmaca, birileri
D kisisi | bundan para kazaniyor. Smavlarda bagarih oldum ama uzun [[SSIZLIK
zamandir igsizim.

Issiz is ve meslek damismaniyim. Millet artik bizimle dalga gegiyor.
E kisisi | Kaldirim miihendisligi gibi, is arayan is ve meslek danismani, artik
hi¢ sansimin oldugunu diisiinmiiyorum.

iSSIZLiK VE
UMUTSUZLUK

Umudum yok. Is arayan is ve meslek damsmanlar olarak [SSIZLIK VE

Flisisl | - ihe gecmisizdir. UMUTSUZLUK

Devletin issizligi ¢cdzmek i¢in irettigi politika kendi icinde iflas iSSIZLIK

G Kisisi etti, igsizler ordusu yaratti. [s arayan is ve meslek danismani mi
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olurmusg? Millete giilerler.

H Kkisisi

Is ve meslek danismanlari olarak atama magduruyuz. Farkh illere

gidip smavlara ve miilakatlara katilmak icin yok cammla birgok [[SSIZLIK VE
harcama yaptim. Basarili olmama ragmen su anda ihtiyac¢ yok diye [UMUTSUZLUK

bekletiliyoruz. Issizim ve artk umudumu da kaybettim.

K Kisisi

Igsizim, yas simrindayim. Eger 2015'de de atama yapilmazsa
yandim.

[SSIZLIK

L Kisisi

Is ve meslek danisman oldum issiz kaldim. Keske bunun icin
verdigim enerjiyi baska bir ise verseydim.

[SSIZLIK

Atama bekleyen is ve meslek danismanlar1 yukaridaki tablodan da anla-
sillacag1 lizere, kendilerinin issiz olduguna dikkat cekmektedirler. Hatta
birtakim ¢evreler tarafindan alay konusu haline geldiklerini ifade ederek,
igsizlik duygusunun kendi ilizerlerinde yarattigi olumsuzluklari da belirt-
mektedirler.

Tema2:

Plansizlik

A Kkisisi

Madem atama yapilmayacak, o zaman bu kadar is ve meslek
danismanligi sinavlari neden yapiliyor?

PLANSIZLIK

B kisisi

Devlet ne kadar is ve meslek danismanina ihtiya¢ duydugunu bilmi-
yor mu? Evet bence bilmiyor, asil sorun bu zaten.

PLANSIZLIK

C kisisi

Bu kadar sayida is ve meslek danismanlari nerede istihdam edile-
cek? Bununla ilgili bir planlama maalesef yok gériiniiyor.

PLANSIZLIK

D Kkisisi

Ben biyoloji mezunuyum. Cok kisa silirede verilen egitimle ne
kadar basaril is ve meslek danismani olabilirim. Daha bu mesle-
gin tam olarak gérev ve sorumluluklarini bile bilmiyorum. isin en
kot tarafi da bu is icin uygun muyum bunu da bilmiyorum.

PLANSIZLIK

E kisisi

Once kendimiz bir is bulalm da sonra is arayanlara danismanlik
yapariz. Bu ne kadar plansiz bir is.

PLANSIZLIK

F kisisi

Acaba devlet hangi sayida, nitelikte is ve meslek danismanina ihtiyaci
oldugunu belirlemis midir? Gergi belirlemis olsa bu kadar issizler
ordusu is ve meslek danismanlari olmazdi. Yazik emeklere...

PLANSIZLIK

G kisisi

Simavin maliyeti 1000 TL’den fazla umut tacirligi yapacaginiza
planlama yapin.

PLANSIZLIK

H kisisi

Bir taraftan issizlik artiyor. Bir taraftan is ve meslek danismanlari
atama bekliyor. Atananlarda ¢ok sagliksiz kosullarda (bir masada
2-3 kisi oturmus) seklinde calisiyor. Kimse ne yapacagini tam
olarak bilmiyor.

PLANSIZLIK

K kisisi

Sinava giriyoruz kazaniyoruz. Birakin atama yapmayi, daha biz
beklerken bir de yeniden sinav agiyorlar.

PLANSIZLIK

L kisisi

Atama bekleyen binlerce kisi varken; yeni sinav agmayin yeter.
Bu tilkede kag kisi is ariyor? Onlara saglikli bir danismanlik hiz-
meti verebilmek i¢in ne kadar is ve meslek danismanina ihtiya¢
var? Is ve meslek danismani olmak icin verilen egitim ne kadar
yeterli? Bence dnce bu sorulara cevap verilmesi gerekiyor.

PLANSIZLIK
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Arastirma kapsaminda yapilan goériismelerden elde edilen bulgular yu-
karidaki tablodan da anlasilacag: lizere is ve meslek danismanlarinin is
arama/atanamama siireglerinin dogru bir insan kaynaklar1 planlamas ya-
pamamakla iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.

SONUC VE ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Tiirkiye’de bazi alanlarda yeterli miktarda vasifli eleman bulunamazken,
bazi alanlarda ihtiyacin ¢ok lizerinde vasifli eleman yetistirildigini ve bunla-
rin da igsizlikle karsi karsiya kaldigimi goriilmektedir. Tirkiye’de yarim
milyona ulasan issiz [IBF mezunu bulunmakta ve yilda bunlarin yiizde biri-
ne bile kadro sunulamamaktadir. Bu problemin yasandig1 bir baska 6rnegi
de Is ve Meslek Danismanlari olusturmaktadir. Is ve Meslek Danismanlari
dort yillik Giniversiteden sonra, “Yeterlilik Belgesi” alabilmek icin sinava
girmekte ve sertifikay1 alip KPSS’de basarili olanlar atanmak i¢in beklemek-
tedirler. Bugiin 3.823 kisi istihdam imkani bulabilmis, ancak sayilar1 10 bini
asan sertifikali kisiler issiz kitlesine dahil olmustur. 10 bini asan s6z konusu
kitle bir ise yerlestirilemedigi halde yeni sinav acilmasi biiyiik bir plansizligi
gostermekte ve bu Kkisilerin her gecgen giin sayilar1 arttig1 i¢in ise yerlesme-
leri daha da zorlasmaktadir (Tiyliioglu, 2015). Anlasilacag iizere issize
care olmasi icin hayata gecirilen is ve Meslek Danismanlhig), ¢oziilmesi gere-
ken bir igsizlik sorunu haline gelmistir.

Ayrica Is ve Meslek Danismanhig sertifikasina tiim lisans mezunlarinin
alabilmesi, bu isin atanamayan égretmenler, [IBF'liler, FEFliler tarafindan
bir c¢ikis yolu olarak goériilmesine neden olmus, bu durum artik herkesin her
isi yapabildigi bir istthdam anlayisini beraberinde getirmistir. Ancak kati-
limcilarla yapilan goriismelerden elde edilen sonuglar incelendiginde tiim
lisans mezunlarinin is ve meslek danismani olabilmesi durumunun yarattigi
umut, ilerleyen stireglerde yerini umutsuzluga birakmistir. Gortisme yapilan
katilimcilarin bir¢ogu artik atanabilme konusundaki umutlarini ciddi an-
lamda kaybettiklerini ifade etmislerdir.

Yine katilimcilar bu sorunun temeli olarak giintimiizde gerek kamu ge-
rekse 0zel sektordeki en 6nemli tiretim faktorii olarak goriilen insan kayna-
ginin etkin ve verimli kullanillamamasi oldugunu ifade ederek, kamunun
insan kaynaklari plansizhgina dikkat cekmislerdir. Is tanimlari, is gerekleri,
is envanterlerinin yapilamadigl, hangi sayida, nitelikte isgiicliniin hangi
zaman ve pozisyonda istihdam edilmesi gerektiginin belirlenemedigi bir
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¢alisma ortaminda béylesi sorunlarin yasanmasi sasirticit degildir. Turki-
ye'de de sayilar1 10 binleri bulan is ve meslek danismanlarinin (IMD) ata-
namamasl ve bu sayinin agilan sinavlarla her gecen giin artmasi bu duruma
en giizel 6rnektir. Istihdama katki yaratmasi i¢in olusturulan bir meslek
grubu istihdamda daha biiyiik sorunlara yol agmistir. Igsizligin ¢6ziim nok-
tasinda hayata gegirilen proje bu sekilde biiyiik bir ¢ikmazin icerisine dogru
stiriiklenmektedir. Hizli biiyliyen ve geng agirlikli bir niifusa sahip olan tl-
kemizde issizlik rakamlar1 (6zellikle geng ve egitimli issizlik rakamlari)
artarak devam etmektedir. Giiniimiizde gelinen noktada iSKUR biinyesinde
3800-4000 civarinda is ve meslek danismani hizmet vermektedir. Bunun
yani sira sinavlari kazandigi halde atamasi yapilamayan 10 bine yakin issiz
is ve meslek danismani bulunmaktadir. Ancak, Calisma ve Sosyal Gilivenlik
Bakanligi'na bagli olarak faaliyet gosteren Mesleki Yeterlilik Kurumu tara-
findan akredite edilmis tiniversiteler tarafindan is ve Meslek Danismanhg1
smavlar siirekli bir sekilde devam etmektedir. Yasananlar “Bu kadar Is ve
Meslek Danismani nerede istihdam edilecek?” sorusunu giindeme getirmek-
tedir. Dolayisiyla ¢alismamizda ortaya ¢ikan bu sorunun nedenleri sorgu-
lanmaya calisilmistir. Stiphesiz boyle bir sorunun nedenini tek bir gerekcey-
le agiklamak miimkiin degildir. Ancak is ve meslek danismanlarinin istih-
dam sorununun altinda yatan baslica nedenin kamu sektdriiniin birgok
alaninda da oldugu gibi insan kaynaklar1 plansizligl oldugu séylenebilir.
Yapilan goriismelerden elde edilen verilerde bunu destekler niteliktedir.
Insan kaynaklar1 planlamasini sadece matematiksel boyutu ile ele almak
da bizleri ciddi bir yanilsamanin igerisine gétiiriir. Insan kaynaklari planla-
masi tek basina isgiicti ihtiyaci halinde ki bu ihtiyacin rakamsal olarak gide-
rilmesi demek degildir. Insan kaynaklar1 planlamasi ile kurumlar hangi
zamanda, hangi niteliklere sahip, ne miktarda insan kaynagini, nerelerde
istihdam edeceklerini planlarlar. Bunun yani sira kurumlar insan kaynaklari
planlamasinin sosyal boyutunu da ¢alistirarak isgiiciiniin kurumsal baghlik,
sadakat, calisma huzuru gibi unsurlar1 da tasimalari icin bir planlama ya-
parlar. Sonug olarak insan kaynaklar1 planlamas1 matematiksel ve sosyal
boyutuyla bir biitiindiir. Ancak ¢calismamizin temel aktorleri olan is ve mes-
lek danismanlarinin istihdam siiregleri incelendiginde, bunun tam tersi bir
durumla karsi karsiya kalindigr goriilmektedir. Maalesef kamuda ne kadar
is ve meslek danismanina ihtiya¢ vardir?, Bunlar hangi niteliklere sahip
olmalidir? bu is ve meslek danismanlar1 hangi zamanda ve pozisyonlarda
istihdam edilecektir? Su anda is ve meslek danismani olarak aktif calisanlar
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islerine ne kadar baglidir; baghliklarinin arttirilmasi adina ne gibi planla-
malar yapilmaktadir? Ulkemizin gelecekte is ve meslek danismanina ihtiya-
c1 var midir? varsa ne kadardir? vb. sorular maalesef yanitsiz kalmaktadir.
Bu calisma kamu sektoriinde siklikla goriilen insan kaynaklar1 plansizligi
sorununu ve (atama bekleyen 6gretmenler, saglik personelleri, KPSS ile bir
kuruma yerlestirilmeye bekleyenler, KPSS’den basarili olsa da kurum siav
ve miilakatlarina girmek icin ugrasan egitimli issiz gencler vb.) bu sorunu
¢6zmek icin biiyiik bir proje olarak gosterilen ancak kendi i¢cinde yeni bir
igsizler ordusu yaratan is ve meslek danismanlari 6rnegi ile tartismaya ¢a-
lismistir.
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EMEKveTOPLUM

AVRUPA BIiRLiGi VE TURKIYE’DE iSSIZLiK SIGORTASININ
SOSYO - EKONOMIK ACIDAN KARSILASTIRILMASI

H. Yunus Ta§1

OZET

Toplumda, sosyal barisi, huzuru ve adaleti tehdit eden issizlik, neticeleri itibariyle her
toplumda felaketlere davetiye ¢cikarabilme potansiyeline sahip olabilen bir sorun olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. En temel gelirleri iicret olan ve bir baska geliri olmayan isgilerin
artis hizina paralel sekilde, bir risk unsuru olarak meydana gelen issizligin toplumlarin
sosyo-ekonomik dengesi iizerindeki yikici etkisi giderek énem kazanmustir. Issizligin ne-
den oldugu olumsuzluklari énlemek ve issizleri korumak amaciyla birbirinden farkli yén-
tem ve modelleri iceren, politikalar gelistirilmistir. Bu yéntem ve model politikalardan en
cok uygulanabilir olani issizlik sigortasidir.

2000 yilindan beri Tiirkiye’de de uygulanan issizlik sigortasi kimlere ve hangi sartlarda
uygulanmaktadir. Bu uygulamalarda istenen sonuglar elde edilebiliyor mu? gibi sorulara
bu ¢alismamizda cevaplar aranmaya c¢alisilacaktir. Ayrica sosyal devlet olmanin bir
geregi olarak, giinlimiizde birgok gelismis Avrupa Birligi iilkelerinde uygulanan issizlik
sigortasi uygulamalari da incelenecek olup, Tiirkiye’deki uygulamalar ile karsilastiriima-
ya ¢alisilacaktir.
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Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de issizlik Sigortasinin Sosyo-Ekonomik Agidan Karsilastiriimasi

A COMPARISON OF UNEMPLOYMENT INSURANCE
FROM SOCIAL-ECONOMIC POINT OF VIEW IN THE
EUROPEAN UNION AND TURKEY

H. Yunus Tas

ABSTRACT

We are confronted with unemployment as an issue which threats tranquility of society,
social peace and justice, and which may cause social catastrophe consequently. Unem-
ployment which takes place as a risk factor, has become important gradually its devas-
tating effect on social-economic equilibrium of societies in parallel with increasing rate
of workers whose income are just wage. Many different approaches and policies have
been developed for preventing negative effects of unemployment and also protecting
unemployed people.

One of the most widespread policies and approaches is unemployment insurance. To
whom is Unemployment insurance which has been put into practice since 2000 in Turkey
implemented and who benefits from this and in which circumstances is it applied?. Are
desired results held in these practices? In this paper, we will look for answer to this kind
of questions. Besides, as the need of becoming social state, it will be examined current
unemployment insurance practices in many EU Countries and it will be compared with
Turkey’s practices.

Keywords: Unemployment, Employment, Unemployment Insurance, European Union
Poverty
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H. Yunus Tas
GIRIS

Issizlik sigortasi, ekonomik biiylimenin yani sira sosyal gelismenin saglan-
masi ve gelirin toplumda daha adil ve dengeli bir bicimde paylastirilmasini
amacladig icin sosyal devlet olma ilkesinin bir geregidir. Her gelismis ve
demokratik tlkenin hedefinde, dncelikle herkesin kabullenecegi bir isi ve
ayni zamanda gecinebilecegi bir gelirinin olmasini saglamak ve bu alanda
¢aba gostermek vardir. Biitiin ¢aba ve gayretlere ragmen issizlik yine de
Onlenemiyorsa bu durumda da issizligin etkilerini toplum tizerinde belli bir
slire en aza indirgemek gibi bir caba gosterilmelidir. Bunun icin iilkeler,
igsizligin sonuclarini giderici, gegici gelir kayiplarini tazmin edici politikalar
uygulamak zorundadirlar. Issizlik sigortasi, karsilasilan risklerin giderilme-
sini, issizlik nedeniyle olusan gelir kaybinin karsilanmasini 6ngoérdiiglinden,
sosyal koruma sistemleri arasinda oncelikli sayilmistir. Bu yardimlar di-
sinda basta mesleki egitimler verilerek istihdami artirmaya y6nelik hizmet-
ler de saglanmaktadir (Tan ve Karslioglu, 2010: 41).

Issizlik sigortasi uygulamalar lilkemizde yeni uygulama alan1 bulmus
olmasina ragmen o6zellikle Avrupa iilkelerinde olduk¢a erken dénemlerde
basladigin1 gérmekteyiz. Ingiltere’de bugiinkii anlamda 1911 yilinda uygu-
lanmaya baslayan issizlik sigortasinin Tiirkiye’'de fiili olarak 1999 yilindan
itibaren uygulamaya ge¢mesi dikkat cekici bir durumdur.

Arada gecen 16 yildan fazla bir siire icinde Tirkiye'deki issizlik sigorta-
sinin baz1 yonleri ile belli bir uygulama seviyesine geldigi ancak heniiz iste-
nen bir diizeyde uygulandigini séylemek miimkiin degildir. Her yil issizlik
sigortasi fonuna yaklasik olarak 15 milyon TL toplanirken issizlere 6denen
tutar ise yaklasik 5 milyon civarindadir. Her yil biriken primlerle 2016 yili
itibari ile fondaki tutar 100 milyon TL yaklasmis bulunmaktadir. Bu tutarin
biiyiik bir kisminin issizlere issizlik sigortasi olarak 6denmesi gerekirken,
Turkiye’deki issizlik primine hak kazanmanin zor sartlar1 ve édenen prim
oranlariin disiik olmasi sebebiyle ile fonun diisiik bir orani issizlere verile-
bilmektedir.

Issizlik fonunda biriken paranin biiyiik bir kisminin dolayli yada dolaysiz
olarak issizlere verilmesi yada onlarin egitim ve mesleki becerilerinin geli-
simine harcanmasi gerektigi cok agiktir. Ancak buna ragmen uygulamada
bunu gérmek henliz miimkiin olmamaktadir. 2016 yilinin baslarinda Asgari
licret tutarinin %30 civarinda artirilmasinin issizlik sigortas1 6demelerine
de olumlu etkisi olacaktir Ancak daha kalici ve etkili bir fayda icin, issizlik
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sigortasina hak kazanma sartlari ve 6deme siireleri ile ilgili is¢ilerin yarari-
na bazi diizenlemelerin yapilmasi ka¢inilmaz bir duruma gelmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Konu ile ilgili olarak kullanmay1 diisiindiigiimiiz, genel kavramalarin tanim
ve aciklamalarindan olusacak bu bdliimde; basta issizligin tanimi ve agik-
lamalar1 olmak iizere, issizlik sigortasi, issizlik primi ve issizlik sigortasi
baglama oranlar gibi basliklardan olusacaktir. Ayrica konunun iyice anla-
silmasi icin issizligin en diislik seviyelerde korunabilmesi i¢in alinmasi ge-
reken 6nlemlerden aktif ve pasif istihdam politikalarina da deginilecektir.

1.1. Issizligin Tanim

Issizligin cesitli tanimlar1 yapilmistir. Genellikle issiz denildigi zaman
ilk aklimiza gelen “kabiliyetsizliginden dolay1 bir meslek edinmemis veya
gecimsizligi sebebiyle is bulamamis, ya da tembelligi sebebiyle, bos vakit
geciren haylaz bir insan tipi” (Zaim, 1997: 169) iken, gliniimiiz modern
toplumunda bu diistince gecerliligini kaybetmistir. Ciinkii cagimizda issiz-
ligin en biiylik sebebinin tilkelerin ekonomik ve yapisal faktérlerinden
kaynaklandigi bilinmektedir.

Issizlik, kiginin ¢alisma istek ve yeterliligine sahip olup, piyasada ge-
cerli licret lizerinden is aranmasina ragmen isin bulunamamasi durumu-
dur (Basterzi ve Ug, 2005: 155).

TUIK'in tanimlamasina gore issiz ise referans donemi i¢inde istihdam
halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli, licretli ya da licretsiz olarak hig
bir iste ¢alismamis ve boyle bir is ile baglantisi da olmayan) kisilerden is
aramak i¢in son {i¢ ay icinde is arama kanallarindan en az birini kullanmis
ve 15 giin icinde isbasi yapabilecek durumda olan tiim kisiler issiz niifusa
dahildirler (TUIK, Isgiicii Anketleri).

Belirli bir glin ya da hafta zarfinda, belirli bir yas kiimesinin {izerinde
bulunan asagidaki kategorilere dahil sahislarda issiz olarak kabul edilir:

- Is akdi sona erdiginden yahut gegici olarak tatil edildiginden dolay is-
tihdama elverisli hale gelen, herhangi bir ise sahip olmayan ve iicretli
bir is arayanlar,

- Daha once hi¢ istihdam edilmemis veya bundan 6nceki statiisii, bagim-
I1 olmayan yahut emeKkli edilmis, muayyen bir devre zarfinda ¢alismaya
elverisli sahislar,
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- Muayyen devreye nazaran ileriki bir tarihte yeni bir ise baslamak hu-
susunda anlagsma yapmis olup da, hali hazirda bir ise sahip olmayan ve
calismaya elverisli sahislar,

- Gegici veya belirsiz bir stireyle ve kendilerine herhangi bir 6deme ya-
pilmadan tenkisata tabi olan kisilerdir (Aktiirk, 2009: 6).

Issizlik genellikle, is, igsizlik 6denegi ya da igsizlik nedeniyle hak kazani-
labilecek diger bir sosyal glivenlik yardimi istemiyle is kurumuna basvu-
ranlarin sayisina gére belirlenmektedir. Issizlik sorunu giiniimiizde tiim
tilkelerin genel bir sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkelerin igsizlikle
miicadeleleri sirasinda 6zellikle yeni issiz kalan kisilerin olusturdugu olum-
suz psikolojik etkileri en aza indirmek amaciyla uyguladig: pasif istihdam
politikalarinin basinda issizlik sigortasi uygulamasi gelmektedir.

1.2. Issizlikle Miicadele Politikalar:

Sanayilesme ve kentlesmenin yayginlastigl glinlimiizde issizlik, tim
toplumlarin ve iilkelerin ortak sorunu haline gelmistir. Issizlikle miicade-
lede bu baglamda ortaya ¢ikmakta, ancak miicadele sekilleri, yliriitiilen
ekonomik sisteme bagli olarak tilkeden tilkeye degisiklik gostermektedir.
Issizligin ¢ziimiinii ekonomik gelismeyle birlikte, girisimciligi 6zendiren
ve igsizlerin mesleki ve genel egitim diizeylerini gelistirerek istihdam
alanlari olusturarak issizligin artirilmasini saglayan tedbirler alinabilmek-
tedirler. Ayrica bu alanda AB iilkelerinde Avrupa Sosyal Fonu ve Avrupa
istihdam stratejileri de gelistirilerek cesitli ortak fon ve egitim faaliyetleri
ile issizlikle miicadele edilmektedir (Tas ve Ozcan, 2015: 97).

Bat1 Avrupa tilkeleri genel olarak istihdam politikalari ile soruna yak-
lasmakta ve ¢6zlm siirecleri gelistirmektedirler. Gelismekte olan tilkeler
ise ekonomik yap1 ve issizligin boyutlar1 nedeniyle ya soruna ¢6ziim icin
yaklasim gelistirmemekte, ya da soruna yonelik uygulamalar amacgtan
uzaklasip ¢6ziim niteligini kaybetmektedir. Issizlikle miicadelede genel-
likle tercih edilen yontem, piyasa mekanizmasina dogrudan miidahale
degil, issizligin olumsuz sonuglarinin hafifletilmesi ve ekonomideki istih-
dam potansiyelinin artirilmasi ¢abalaridir. Bu anlamda, issizlik sorunu ile
miicadelede ilk uygulama sosyal devlet kavraminin geregi ve etkisinin
kisa siirede goriilmesi nedeniyle issizligin sonuclarinin telafi edilmesi
calismalaridir. Ikinci uygulama ise, éncekine nazaran daha uzun siire iste-
yen istihdami artiric1 6nlemler ve politikalarin uygulamaya konulmasidir.
Bu iki uygulama biri digerini destekleyici ve tamamlayic1 uygulamalar

30 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de issizlik Sigortasinin Sosyo-Ekonomik Agidan Karsilastiriimasi

olarak goriilmektedir. Tiirkiye'de tespit edilen istihdam politikalarini;
mesleki egitim, KOBI ve girisimcilerin desteklenmesi ile yeni istihdam
alanlarinin olusturulmasi, lcret ve calisma sarti ile isglicii piyasasinin
olusturulmasi seklinde ele almak miimkiindiir (Tas ve Ozcan, 2015: 174).

Issizlikle miicadele politikalan iilkelerin gelismislik seviyesine bagh
olarak degisik sekillerde uygulandigindan baz iilkelerde bu tekniklerin
hepsine uygulamada rastlarken baz iilkelerde ise bu tekniklerin bir kis-
minin uygulandigini gérmekteyiz.

Avrupa Birligi iilkelerinde istihdama yonelik olarak gelistirilen politika-
lar iki temel grupta toplanmaktadir. Bunlar, aktif istihdam politikalar ve
pasif istihdam politikalaridir. Fakat, pasif istihdam politikalarinin yaygin bir
bicimde gelismesine karsin, aktif istihdam politikalarina 6nem verilmekle
birlikte bu tiir istihdam politikalarinin sonuclarini kisa zamanda miimkiin
olmamaktadir. Ayrica yeterli derecede ddenek ve harcamalar yapildig za-
manlarda da bazi isciler cesitli nedenlerle ¢alismak istemeyebildiginden
issizligin istenen diizeylere gelmesi her zaman miimkiin olmamaktadir. Bu
nedenle Ab tilkeleri bir¢ok alanda yaptiklari ¢alismalarla issizligin 6nlen-
mesi ve istihdamin artirilasi konusunda iyi bir faaliyet icerisinde olduklari-
n1 soyleyebiliriz (Tas ve Ozcan, 2015: 100). Ozellikle bu konuda Belgika,
Almanya ve Hollanda ile Finlandiya’da 1990’l1 yillardan beri uygulamaya
koyduklar1 ve ¢ok 6nemli sonuclarin da alindig1 programlar1 bulunmakta-
dir. S6z konusu egitim programlarindan bazilarini séylece belirtebiliriz.

Almanya da okul ve isletmelerin ortak ytiriittiikleri projelerle egitimdeki
ogrencilere kamu ve 6zel isyerlerinde staj yaptirmaktadirlar. Ayrica Belgika'
da FOREM olarak adlandirilan mesleki Egitim ve Istihdam Biirolarinin faali-
yetleri 6nemli istihdam 6rnekleridir. S6z konusu biirolar araciligy ile issizlerin
is hayatina hazirlanmalar1 ve mesleki egitimlerinin verilmesi, gerektiginde
yeniden egitilmelerinin saglanmasi kontrol edilmektedir. Finlandiya’da “Cen-
ters of Expertise” programlari ad1 altinda bir mesleki egitim sistemi kurulmus
ve bu sistem lizerinden, gengler ve uzun siireli issizlere 6zel beceri ve bilgi
gerektiren is alanlarinda mesleki egitimler verilmektedir.

1.2.1. Aktif Istihdam Politikalari

Aktif istihdam politikalar1 genel olarak iki béliimde toplanmaktadir.
Bunlardan birinci béliimde yer alan politikalar, isgiicii talebinin artirilma-
s1 yoluyla issizligin 6nlenmesi seklindeki koruyucu (preventive) 6nlem-
lerdir. ikinci béliimde yer alan politikalar ise erken emeklilik, yeniden
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mesleki egitim ve isglicii mobilitesinin artirilmasi gibi issizligi sinirlayici
onlemler seklindeki kisitlayici (restrictive) 6nlemlerdir (Koray, 1992: 94).

Aktif istihdam politikalarin1 bilgilendirme, istihdam siibvansiyonlari,
para ve maliye politikalari, egitim yardimi ve mesleki egitim programlari
basliklar1 altinda asagida kisaca inceleyebiliriz. Piyasa hakkinda aktorle-
rin (Is¢i ve Isveren kuruluslarinin) eksik bilgilendirmesi gegici issizligin
bir nedeni olarak gosterilir. Isverenlerin ve iscilerin piyasa hakkinda tam
bilgiye sahip olmasi durumunda is arama stiresi ¢ok kisa olur is arama
siiresine ihtiya¢ olmaz. Isverenler iscileri isten ¢ikarmadan énce isten
¢ikartilacaklarini haber vererek iscilerin isten ayrilmadan énce is bulma-
larini kolaylastirabilirler. Ayrica gesitli mesleklerde gelecekte emek tale-
binin ne olabilecegini gésteren tahminler yapilarak bunlar yayimlanir ve
isten ayrilacak kisilerin is bulmasi kolaylasir.

1.2.1.1. Ucret ve Istihdam Siibvansiyonlari:

Gelismis tilkelerin cogunda ve gelismekte olan tilkelerin ise bir kisminda
uygulanmakta olan bu sistem bir emek piyasasi politika aracidir. Bu prog-
ram dahilinde bulunan issizlige maruz kalan kisileri istihdam eden firmala-
ra vergi indirimi yapilabildigi gibi ¢alistirilan kisi sayisina gore direkt nakit
O0demesi de yapilabilmektedir. Vergi indiriminin uygulanmasi sadece arti
yonde vergi 6demesi olan isletmeler i¢cin avantaj olabilmekte ve en az bir yil
beklenilmesi gerekmektedir. Bu nedenle bu yontem isverenlere pek cazip
gelmeyebilir. Ancak ikinci yol ve yontem olan c¢alistirilan kisi basina nakit
desteginin yapilmasi hem daha kisa stireli hem de her firmaya yapilabildi-
ginden daha cok tercih edilmektedir. Bu program sonucunda calistirilan
issizler istenirse isyerinde calismaya devam edebileceginden istihdama
uzun vadede de faydasi olmaktadir (Bigerli, 2011: 499-500).

1.2.1.2. Para ve Maliye Politikalart:

Talep yetersizliginden meydana gelen issizlik ile miicadele, maliye poli-
tikasi ile tam istihdamy, fiyat istikrarini saglamayi ve ekonomik biliylimeyi
saglamak amaciyla da kamu harcamalar ile vergilerde diizenlemeler ya-
pilmasini igerir. Para politikas1 da ayni amaglari saglamak amaciyla merkez
bankasinca para arzi ve faiz oranlarinin diizenlenmesidir. Para ve maliye
politikalar ile issizlikle miicadeleye 6rnek olarak ABD’'de 1964, 1970 ve
1974 yillarindaki vergi indirimleri ve 1974 ve 1982 yillarindaki genisleme
politikalarim verebiliriz. Ulkemizde de genisletici para ve maliye politikala-
11 1951-1960 doneminde uygulanmis ve istihdam % 2,5 oraninda artmistir.
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Sonraki donemlerde uygulanan planli déonem politikalari ile de istih-
dam artirmaya ve issizligin dnlenmesine yonelik ¢esitli tedbirler alinmis
yatirimlar bolgesel ve sektorel olarak tesvik edilmistir. 1990’ yillardan
sonra 1991-2006 yillar1 arasinda ise makroekonomik politikalar uygu-
lanmis ve sabit sermaye yatirimlari yilda ortalama %2,7 artirilirken tlke
ekonomisindeki biiylime ise ortalama %3,6 diizeylerinde gerceklestiril-
mistir. Bunun sonucu olarak istihdam oranlarinda %1 civarinda bir artis
saglanmistir (Tas ve Ozcan, 2015: 165).

1.2.1.3. Egitim Yardimi ve Mesleki Egitim Programlari:

Yapisal igsizlikten en fazla etkilenenler egitim diizeyi diisiik olan kisiler-
dir. Devlet egitim maliyetlerini diisiirecek tedbirleri alir ve egitime vergi
indirimleri saglarsa yapisal issizlikte issiz kalacak kisilerin is bulmasi daha
kolay olacaktir. Devlet ayrica sanayinin ihtiyaci olan meslek liseleri acarak
ta gecerli mesleklere eleman yetistirebilir. Egitime ait kredilerinin ve karsi-
liksiz burslarin arttirilmasi, egitime yapilacak stibvansiyonlarin arttirilmasi,
issizlerin tespit edilerek egitim programlarina tabi tutulmalar1 ve g¢alisan
kisilerin egitime tabi tutulmalar: gibi tedbirler istihdami artirabilir. Alman-
ya'da mesleki egitim sistemi iyi isledigi i¢in yapisal issizlik icindeki geng
issizlerin orani diger gelismis iilkelere gore daha azdir. 1996 yilinda yapilan
¢alismada 15-24 yas grubundaki issiz orani Fransa'da % 28,4, Belcika’da %
24,9 ve ltalya’da % 33,5 iken Almanya’da % 9,6 olarak tespit edilmistir.
Ayrica yapisal issizler belirlenerek bu kisiler egitime tabi tutulabilir. Sonra-
ki yillarda da Almanya’nin issizlik oranlar1 nispeten diisiik diizeylerde kal-
mistir. Tiirkiye’de 2013, 2014 ve nihayet 2015 yillarinda ortalama genel
issizlik oranlar1 %9-11 arasinda degisirken Almanya’da % 6-7 arasinda
degismistir. Neredeyse Almanya’ da ki issizlik orani Tiirkiye ‘deki issizlik
oraninin yarisi kadar diisiik bir orandadir (Tas ve Ozcan, 2015: 175).

1.2.2. Pasif Istihdam Politikalari:

Gelismekte olan tilkeler yerine gelismis tilkelerde uygulanan politika-
lardir. Bu politikalarin amaci istihdami arttirmaktan ziyade issizleri mad-
di acidan destekleyerek issizligin neden olabilecegi bireysel ve toplumsal
zararlari en aza indirmektir (Bigerli, 2011: 492). Pasif istihdam politikala-
11, igsizligin sonuglarini ortadan kaldirma amacina yonelik politikalardir.
Ozellikle aktif istihdam politikalarinin uzun zaman sonra ortaya ¢ikmasi,
pasif istihdam politikalarinin agirlikli olarak uygulanmasina neden ol-
maktadir. Pasif istihdam politikalary, issizlik sigortasi, issizlik yardimlari,
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igsizlere sosyal yardimlar, issizlere ilave transfer 6demeleri seklinde or-
taya cikmaktadir. Pasif istihdam politikalarinin temelini issizlik sigortasi
uygulamasi olusturmakta ise de teknigi dolayisiyla telafi etkisinin kap-
sam, slire ve tutar bakimindan artirilmasi i¢in diger yontemler, issizlik
sigortasi ile birlikte uygulanabilmektedir.

1.2.2.1. Issizlik Sigortasi:

Issizlik sigortasl, calisma arzu, istek, kabiliyet ve yeterince saghkh olma-
sina ragmen, kendi iradesi disinda issiz kalan Kkisilerin, yok olan gelirlerini
belli bir diizeyde ve belli bir siire ile karsilayan ve bu alanda faaliyet goste-
ren bir devlet programdir. Diinyada bu sekilde issizlik sigortasi sistemini
uygulayan iilke sayis1 1940’da 21 iken, 1949’da 22'ye, 1958'de 26'ya,
1977’de 38’e, 1987’de 40’a ve 1997 yili itibariyle 68’e yiikselmistir (Sofraci,
1999: 67). S6z konusu 68 iilkede issizlik sigortasi veya benzeri programlar
uygulanmaktadir. Issizlik sigortasi programi, temelde isgiici piyasasinin
yeterince organize oldugu sanayisi gelismis tilkelerde oldukca iyi bir sekil-
de uygulanabilmektedir. Bu iilkelerin icinde ¢ogu gelismis iilkenin yani sira,
Sovyetler Birligi'nin dagilmasindan sonra ekonomik ve siyasi degisimler
yasayan Dogu Avrupa ve Orta-Asya llkeleri de vardir.

Latin Amerika ve Afrika iilkelerinde de, dar kapsamli da olsa, sistemin
uygulamalart miimkiin olabilmistir. Gelismekte olan iilkelerde issizlik
sigortasi programinin uygulanamamasinin 6nemli nedenlerinden biri de,
istihdam yapisinin yeterince gelismemis olmasidir. Niifusun biiyiik bolii-
mi kirsal bolgelerde yasamakta ve elbette tarim sektoriinde calismak
zorunda kalmaktadir. Sanayi ve ticaret sektorleri yeterince gelisme gos-
teremediginden, Ucretli ¢alisma sisteminde yaygin hale gelememistir.
Ozellikle tarim ve hizmetler sektérlerinde diisiik gelirli ¢alisma (eksik
istihdam) bulunmaktadir. Bunlarin yaninda, genellikle sanayi sektoriinde
diizenli endistri iligkilerinin var oldugu isletmelerde ¢alisanlarin olustur-
dugu bir kesim de gorilmektedir. Bu ikili yapi, istihdamin esasini teskil
etmektedir. Issizligin etkileri calismayanlara klasik ve geleneksel yardim-
lasma seklinde hafifletilmeye calisilmaktadir (Toriiner, 1991: 9).

1.2.2.2. Issizlik Yardimi:

Issizlik ticret kargiligi cahsanlar igin biiyiik bir risktir. Bu riske karsi kulla-
nilan en biiyiik tazmin edici tekniklerden biri de issizlik yardimlaridir. Issizlik
yardimlar1 prime dayali olmayan, primsiz ve %100 devlet tarafindan finanse
edilen bir program seklinde uygulanmaktadir. Bu uygulama bi¢imi daha ¢ok
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gelismis sanayi iilkelerinde diizenli ve dengeli bir sekilde uygulanabilmekte-
dir. Issizlik sigortasindan yararlanabilmek igin gerekli sartlar yerine getire-
meyen veya issizlik 6deneklerini sonuna kadar kullanip haklarini bitiren
issizlere, bu yardimlar bir ise yerlestirilinceye kadar sinir1 belirlenmemis bir
stire icin verilmektedir (Ozsuca, 1998: 22). Yardim siirekli olabilecegi gibi
muhtaglik siiresince de devam edebilir. Issizlere asgari bir yasam standardi
sunmay1 amaglayan bu uygulama, issiz kalmayi cazip hale getirebilir riski ve
endisesi de her zaman vardir (Bigerli, 2011: 494).

Issizlik yardimlarinm issizlik sigortasindan ayiran en énemli unsur fi-
nansmanin devlet tarafindan karsilanmasidir. Ayrica, issizlik sigortasinda
oldugu gibi prim 6deme zorunlulugu yoktur. Ancak, issizlik yardiminin
finansmani vergi gelirleri ile karsilandig1 i¢in, issizligin olumsuz sonug ve
etkileri biitiin topluma yayilabilmektedir. Issizlik yardimimi hak edebil-
mek icin gecmis donemdeki calisma siiresi goz 6niine alinmaz ve muhtac-
lik durumu devam ettigi miiddetge issizlik yardimi yapilabilir. Fakat issiz-
lik yardimini alabilmek icin, bu yardima muhtac hale geldiginin kanitlan-
masi sartt1 kosulmaktadir (Atkinson ve Micklewright, 1991: 1692).

1.2.2.3. Kidem Tazminati

Iscilerin calistiklar1 her bir yil icin almis olduklar briit maaslarina, yil
icinde aldiklar1 sosyal yardimlarin (yol, yemek, giyim, yakacak vb) toplam-
larinin 12’de birinin eklenmesiyle olusan tutar kadar bir licreti ifade eder.
Kidem tazminati her is¢iye 6denmiyor, belli sartlar bunun da sartlarini
(emekli olmak, hakli nedenlerle veya zorunlu nedenlerle isten ayrilmak
gibi) tasiyabilen isgiler alabiliyor. Daha ¢ok emeklilik ddneminde toplu ola-
rak alinabilen kidem tazminati, ya da en az bir y1l ayni isyerinde ya da aym
isverene bagli olarak en az bir y1l ¢alisan is¢iler alabilmektedirler.

2. ISSIZLIK SIGORTASINA BAKIS

Issizlik Sigortasi, toplumda olusan sosyal gruplar (is¢i-isveren) ve bunlar
arasinda beliren farklilasmalar sonucu ortaya ¢ikan ekonomik ve sosyal
sorunlari ¢6ziimleyen sosyal politikanin en 6nemli araglarindan birisidir.
Toplumu rahatsiz eden ¢alisma ile ilgili issizlik sorununun ¢éziimiinii yine
sosyal politika kurallar1 arasinda aramak gerekir. Dolayisiyla, Issizlik Si-
gortasinin, sosyal giivenlik kuruluslari icinde yer alan ve sigortacilik tek-
nigi ile faaliyet gosteren bir sigorta dalidir (Andag, 2010: 19).
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Issizlik sigortasi, calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina
ragmen, kendi iradesi disinda issiz kalan kisinin, ugradigi gelir kaybini belli
bir oranda ve belli bir zaman dilimi ile sinirl olarak karsilayan ve sigortaci-
lik teknigi ile faaliyet gosteren bir sistemdir (Aktiirk, 2009: 19).

2.1. issizlik Sigortasinin Tanimi

Isyerinde calisan Kisinin, calisma istek ve yeteneginde olmasina rag-
men, elinde olmayan nedenlerle mevcut sartlarda calisma imkani bula-
mamasi durumlarinda bu is¢ilere ait giderlerin toplumca karsilanmasi
gereken bir tehlikeyi olusturmaktadir. Issizlik sigortas1 bu anlayis icinde
issiz kalabilecek iscilerin maliyetlerinin dnceden olusturulmus olan bir
fondan karsilanabilmek icin gerekli tedbirlerin alinmasi sonucundan
dogmustur (Tas, 2012, 303).

Genel anlamda issizlik sigortasi, bir is ya da isyerinde ¢alisirken, ¢alis-
ma istek ve yeteneginde olmasina karsin kendi istek ve kusuru disinda
isini kaybeden iscilere bir yandan yeni bir is bulunmasina gayret edilir-
ken, diger taraftan da bunlarin issiz kalmalar1 nedeniyle ugradiklar gelir
kaybini kismen de olsa karsilayarak, kendisinin ve ailesinin muhtac¢ bir
duruma diismesini 6nlemek amaciyla belli siire ve oranda ticret 6demeyi
iceren, kaynagi, isveren, devlet ve isci olan ve devlet tarafindan kurulmus
sosyal bir sigorta seklidir (Durna, 2013: 29).

2.2. Igsizlik Sigortasinin Ozellikleri

Issizlik Sigortasinin diger sosyal sigorta tiirlerinden farkli ézellikleri

bulunmaktadir. Bunlarin 6nemli bir kismini su sekilde siralayabiliriz.

- Issizlik riskini tazmin etmesi,

- Zorunlu olmasi (isc¢ilerin katilmak zorunda olmasi)

- Pirim 6denme sartina bagli olmasi,

- Devletce kurulmus olmasi,

- Igsizlik Sigortasindan yararlananlarin yeniden ise yerlestirilmesi igin
ISKUR tarafindan gerekli caba, gayret ve ¢calismalarin gosterilmesi ve
bu ¢abanin gerektiginde birkac¢ sefer tekrarlanabiliyor olmasi (An-
dag, 2010: 58) seklinde 6zetlenebilir.

2.3. Issizlik Sigortasinin Calisanlara ve Topluma Yonelik Muhte-

mel Faydalari

Issizlik sigortasi yapisi ve isleyisinin dogal bir sonucu olarak igsizlere aile-
lerine ve dolayisi ile topluma asagida belirtilen faydalari saglayabilmektedir.
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Issiz kalinan siire icinde; sigortal issizlerin gelir kaybi bir él¢iide is-
sizlik 6denegi ile karsilanabildiginden, sigortal issizler niteliklerine
ve kabiliyetlerine en uygun isleri arama imkani saglamaktadir. Bu
durum ise elbette ki isgiicli verimliligini olumlu yénde etkileyecektir.
Ayrica, issizlerde ve aile fertlerinde gelir kayb1 nedeniyle olusabile-
cek olumsuzluklar bir 6l¢lide 6nlenecektir.

Issizlik sigortas1 sagladig1 gelir giivencesiyle, issizlerin alim giiclerini
belli 6l¢ciide korudugundan toplam talep tlizerinde olumlu etki yapa-
caktir. Dolayisi ile iilke ekonomisinin ve piyasanin da canli kalmasina
pozitif etkisi olacaktir.

Issizlik 6denegine hak kazanabilmek icin sigortali calisanlar ahlak ve
iyi niyet kurallarina daha fazla sadakat gostermek zorunda kalacak-
larindan verimlilik artacak ve isgiicli devri azalacaktir.

Kayit dis1 istihdam da ¢alisan iscilerin kayit altina alinmasinda 6nem-
li etkileri olacaktir.

Isgiicii piyasasina yonelik (is-calisan-isyeri) veri tabami olusturulmasi-
na imkan vererek, dogru kisinin dogru islere yerlestirilmesi saglanabi-
lecek ve boylece calisanlarin verimliligi ve mutlulugu artabilecektir.

Issizlik sigortasi gelirleri ile olusturulan fon, iiretken alanlarda, istih-
dam artis1 saglayan ve bolgelerarasi dengesizligi giderici yatirimlara
yonlendirildiginde, lilke ekonomisine katkida bulunacaktir.

[ssizlik sigortasinin kurulmasi ve islemesi, issizlikle ilgili saglikli veri-
lerin bir merkezde toparlanmasi ¢alismalarini gerekli kilacaktir. Bu
da, issizlik konusundaki saglikli veri kaynagini olusturarak hem ka-
rar veren mekanizmalarin ve hem de arastirmacilarin dogru veriye
ulasmasi sonucunu doguracaktir (Aktiirk, 2009: 49).

3. TURKIYE'DE UYGULANAN iSSiZLIK SIGORTASI

Tiirkiye’de Resmi Gazetenin 08\09\1999 tarih ve 23810 sayili basimiyla
yliriirliige giren 4447 Sayili “Issizlik Sigortas: Kanunu” (4447 Sayih Ka-
nun) ile igsizlik sigortasi uygulamasi ile 1999 yilinda baslamistir. Bu du-
rum diinyada ilk baslayan issizlik sigortasi uygulamalarindan neredeyse
90 yi1l sonra uygulanmistir.

4447 Sayih yasa ile kurulan Issizlik Sigortasinin amaci, bir is yerinde
calisirken kendi istek ve kusuru disinda isini kaybedenlere ugradiklari
gelir kaybin1 kismen de olsa karsilamak lizere sigortali olunan siire ile
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iligkili bir donem icin issizlik 6denegi vermek, saglik ve analik sigortasi
primlerini karsilamak ve bu dénemde yeni bir ise girebilmelerine yonelik
is bulma hizmeti, meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi sag-
lamak olarak 6zetlenebilir (Issizlik Sigortasi Biilteni, 2000: 1).

Ulkemizde zorunlu igsizlik sigortas1 programi uygulanmaktadir. Kanun
kapsamina giren ve genellikle iicretli ve maash olarak istihdam edilen
biitlin calisanlar issizlik riskine karsi sigortalanmistir. 4447 sayili Kanu-
nun 46. maddesine gore, asagida sayilan ¢alisma gruplari issizlik sigortasi
kapsamindadir;

- 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 4.
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile ikinci fikras1 kapsaminda
olanlardan bir hizmet akdine dayanarak bir veya birkag isveren tara-
findan calistirilan sigortalilar,

- 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun gecici 20 maddesinde acikla-
nan sandiklara tabi sigortalilar,

- Miitekabiliyet esasina dayali olarak yapilan anlasmalara goére Tiirki-
ye’de sigortali olarak calisan yabancilar,

- Ucretli ve siirekli olarak ev hizmetlerinde ¢alisanlar,

- Kamu sektoriine ait tarim ve orman islerinde {icretle ¢alisanlar,

- Ozel sektore ait tarim ve orman islerinde iicretle ve siirekli olarak ca-
lisanlar,

- Tarim sanatlarina ait islerde ¢alisanlar,

- Tarim isyerlerinde yapilan ve tarim islerinden sayilmayan islerde ¢a-
lisanlar,

- Tarim isyeri sayilmayan isyerlerinin park, bahge, fidanlik v.b. islerin-
de calisanlar,

- Is¢i sendikalarinin yénetim kurullarina segilenlerden bir hizmet ak-
dine dayali olarak calisanlar,

- Bir veya birden fazla isveren tarafindan ¢alistirilan; film, tiyatro, sah-
ne, gosteri, ses ve saz sanatgilari ile miizik, resim, heykel, dekoratif ve
benzeri diger ugraslar icine alan biitlin giizel sanat kollarinda ¢ali-
sanlardan, diisiiniirlerden ve yazarlardan hizmet akdi ile ¢alisanlar,

- Miitekabiliyet esasina dayali olarak uluslararasi sosyal glivenlik s6z-
lesmesi yapilmis iilke uyrugunda olanlar hari¢ olmak iizere, yabanci
uyruklu kisilerden hizmet akdi ile ¢calisanlar,

- 2/7/1941 tarihli ve 4081 sayili Cift¢i Mallarinin Korunmasi Hakkin-
da Kanuna gore bir hizmet akdine dayali olarak ¢alisanlar.
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3.1. Igsizlik Sigortasinda Verilen Hizmetler ve Yapilan Odemeler

Issizlik sigortasini almaya hak kazanan issizlere 4447 sayih Kanunun
48. maddesine gore, kanunda belirtilen esas ve usuller cergevesinde Tiir-
kiye Is Kurumu tarafindan yapilacak ddemeler ve verilecek hizmetler
asagida siralanmistir;

1. Issizlik 6denegi,

2. Hastalik ve analik sigortasi primleri,

3. Yeni bir is bulma,

4. Meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi.

3.1.1. Issizlik Sigortas1 Odenegini Hak Etme Kosullari
Calisanlarin 4447 sayih Issizlik Sigortas1 Kanunun 51. maddesine gore
issizlik 6denegini hak edebilmeleri icin asagidaki kosullarin saglanmis
olmasi gerekir:
- Hizmet akdinin Igsizlik Sigortas1 Kanunun 51. maddesinde belirtilen
hallerden birisine dayali olarak sona ermis olmasi,
- Hizmet akdinin sona erdigi tarihten itibaren 30 giin igerisinde IS-
KUR’a sahsen basvurmasi,
- Hizmet akdinin sona ermesinden 6nceki son ii¢ yil icinde en az 600
giin sigortali olarak calisip issizlik sigortasi primi 6demis olmasi,
- Isten ayrilmadan énceki son 120 giin i¢inde prim 6deyerek siirekli
¢alismis olmasi.

3.1.2. Issizlik Sigortas1 Odeneginin Miktari

Tablo 1. issizlik sigortasinin alinan iicret durumuna gére 6denebilecegi tutar-
larin hesabi

Son 4 Aylik Prime | Hesaplanan | Damga | Odenecek
Esas Kazanglarin [igsizlik Odenegi| vergisi |issizlik Odenegi
aylik ortalamasi Miktari (%0,66) Miktari

Son Dért Ay Asgari Ucretle Calisan 1.647 658.8* 4,06 654,02

Son Dort Ay Aylik (Briit) 2.500 TL 2.500 1.000 759 993,00

Ile Calisan

Son Dort Ay Aylk (Brit) 4.000 TL 4.000 1.600 12.09 1307.6

Ile Calisan

Kaynak: TURK-IS dergisi, 2016 Y1l issizlik sigortas1 6demeleri, ss68-69
*Igsizlik Sigortasi tutar1 alinan iicretin %40’dan fazla olamayacag igin bu isgi-
nin alabilecegi issizlik sigortasi tutar1 bu sekilde tahakkuk ediliyor.
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Issizlik Odeneginin miktar1 “Giinliik issizlik 6denegi, sigortalinin son
dort aylik prime esas kazanclar: dikkate alinarak hesaplanan giinliik orta-
lama briit kazancinin %40’1dir. Bu sekilde hesaplanan issizlik 6denegi
miktari, 4857 sayili Is Kanununun 39. maddesine gére (4857 Sayili Ka-
nun) on alt1 yasindan biiytk isciler i¢in uygulanan aylik asgari iicretin
briit tutarinin yiizde seksenini gecemez” (4447, a.g.k) hiikmii getirilmistir.

Yukarida iki farkli 6rnek olayda 2016 yili i¢in aylik issizlik 6denegi he-
sab1 verilmistir.

3.1.3 Issizlik Sigortas1 Odeneginin Siiresi

Issizlik Sigortasindan yararlanmak isteyenlerin “Hizmet akdinin sona
ermesinden 6nceki son 120 gilin prim 6deyerek siirekli ¢alismis olanlar-
dan”, son ii¢ yil icinde;

a) 600 giin sigortali olarak calisip issizlik sigortasi primi 6demis olan
sigortali issizlere 180 giin,

b) 900 giin sigortal olarak calisip issizlik sigortasi primi 6demis olan
sigortali igsizlere 240 giin,

¢) 1080 giin sigortali olarak calisip issizlik sigortasi primi 6demis olan
sigortall issizlere 300 giin siire ile igsizlik 6denegi verilir (4447 sayih Is-
sizlik Sigortas1 Kanunu) denilerek 6deme yapilmasi hiikme baglanmistir.

Asagida yer alan tabloda 6denen pirim giin sayisi ile issizlik 6denegi-
nin hak edilis giin sayis1 yer almaktadir.

Tablo 2. iscinin 6dedigi prim giiniine gore issizlik sigortasindan yararlanma siiresi

Pirim Giin Sayisi Odenek Giin Sayisi
600-899 Giin arasi olanlar 180
900-1079 Glin arasi olanlar 240
1080 Giin ve fazla olanlar 300

Kaynak: 4447 sayill kanunun, Issizlik sigortas1 6deme siiresi konusundan
derlenmistir.

3.1.4 Issizlik Sigortasi Odeneginin Kesilmesi

4447 sayih Issizlik Sigortasi Kanunu'nun 52. maddesine gére, issizlik
6denegi almakta iken asagidaki durumlarin tespit edilmesi halinde kisile-
rin issizlik 6denegi kesilmektedir:

a) ISKUR tarafindan teklif edilen mesleklerine uygun ve son calistiklar:
isin iicret ve ¢alisma kosullarina yakin ve ikamet edilen yerin belediye miica-
vir alani siirlar icinde bir isin hakli bir nedene dayanmaksizin reddedilmesi,
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b) Issizlik 6denegi aldif1 siirede gelir getirici bir iste cahstig veya herhan-
gi bir sosyal giivenlik kurulusundan yaslhlik aylig1 aldiginin tespit edilmesi,

c) ISKUR tarafindan onerilen meslek gelistirme, edindirme ve yetis-
tirme egitiminin hakli bir neden gosterilmeden reddedilmesi veya kabul
edilmesine karsin devam edilmemesi,

d) Hakli bir nedene dayanmaksizin ISKUR tarafindan yapilan ¢agrilarin
zamaninda cevaplanmamasi, istenilen bilgi ve belgelerin dngoriilen stire
icinde verilmemesi (Aktiirk, 2009: 139).

3.1.5. Issizlik Sigortas1 Odeneginden Nasil Yararlanilacagi

Isveren, calistirdig: iscisinin hizmet akdinin 4447 sayih Issizlik Sigor-
tas1 Kanunu'nun 51. maddesinde belirtilen hallerden birisine dayali ola-
rak feshedilmesi durumunda, isten Ayrilma Bildirgesi diizenlemek zorun-
dadir. Isveren isgisinin hizmet akdinin fesih tarihini takip eden giinden
baslayarak 10 giin icinde Isten Ayrilma Bildirgesini elektronik ortamda
Sosyal Glivenlik Kurumuna (SGK) vermekle yiikiimliidiir.

Issizlik 6deneginden faydalanmak isteyen issizlerin ise, hizmet akdinin
feshedildigi tarihi izleyen giinden itibaren 30 giin icinde, ISKUR’un en yakin
birimine dogrudan veya elektronik ortamda bagvurmalari gerekmektedir.

Miicbir sebepler disinda, basvuruda gecikilen stire, issizlik 6denegi al-
maya hak kazanilan stireden diisiiliir. Kisinin, issizlik 6denegi i¢in Tiirkiye
Is Kurumuna miiracaat etmesini engelleyen miicbir sebepler; énceden
tahmin edilemeyen ve herhangi bir kimse tarafindan alinacak tedbirlere
ragmen oOniine gecilmesine imkdn bulunmayan, beklenmedik, harici ve
kendisinin iradesi disinda meydana gelen olaylardir. Miicbir sebep olarak
kabul edilen bazi durumlar asagida yer almaktadir.

- Es, ¢ocuk, anne, baba veya kardeslerinden birinin vefat1 (olayin oldu-
gu tarihten itibaren isgiinii gegmemek kaydiyla) ya da doktor raporu
ile kanitlanmak kaydiyla kendisinin veya bu maddede sayilanlardan
birinin hastalik hali,

- Yangin, yer sarsintisi, sel baskini gibi dogal afetler,

- Herhangi bir nedenle ulasimin imkansiz hale gelmesi,

- Kanuni bir 6devin yerine getirilmesi,

- Muvazzaf askerlik hizmetinin yerine getirilmesi,

- Gozaltina alinma hali,

- Hukimliiliikle sonuglanmayan tutukluluk hali,

- Savas, sikiydnetim, olagantistii hal gibi durumlar,
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- Salgin hastalik nedeniyle karantina,
- Ise iade dava kararlarinin kesinlestigi tarihe kadar gecen dénem
(4447 Sayili Kanun).

3.1.6. Issizlik Sigortasinin Finansmani

Issizlik sigortasi zorunlu olup, 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanununun 80 ve 82. maddelerinde belirtilen prime esas
aylik briit kazanclar iizerinden; Sigortali is¢i tarafindan %1, isveren tara-
findan %2 ve devlet tarafindan da %1, olmak iizere toplamda %4 oranin-
da prim kesintisi yapilmaktadir.

[ssizlik sigortasi prim 6demelerinde, sadece is¢i ve isveren degil, ayni
zamanda devlet de bu sistem igerisinde her bir sigortali is¢i i¢in katkida
bulunmaktadir. Ayrica, Issizlik Sigortasi Fonu’nun muhtemel olabilecek
acik ve eksiklikleri de yine devlet tarafindan karsilanacagi belirlenmistir.

3.1.7. Issizlik Sigortasi Fonu

Issizlik Sigortas1 Kanununda belirtilen gérev ve hizmetler i¢in mali kaynak
saglamak, piyasa sartlarinda kaynaklari degerlendirmek, Kanunun dngordii-
gii 6demelerde bulunmak iizere “Issizlik Sigortasi Fonu (ISF)” kurulmustur.
ISF, Kurum Yénetim Kurulunun kararlan gergevesinde igletilip yonetilmek-
tedir. ISF, serbest piyasa kosullarinda, yatirim araglarmin riskleri, vadeleri ve
fonun nakit akis durumu dikkate alinarak profesyonel bir anlayisla yonetil-
mektedir. Yonetim Kuruly, her hafta toplanarak ekonomik durum ve piyasa-
daki gelismeler, yatirim araglarinin muhtemel getirileri gibi konular1 goz
oniinde bulundurarak, ISF portféyiiniin hangi yatirim araglarinda (mevduat,
hazine ihalelerinden tahvil-bono alinmasi ve IMKB tahvil-bono piyasasinda
alis ve satis islemleri yapilmasi gibi) degerlendirilecegine karar vermektedir.
Yonetmelik geregince, ISF kaynaklarinin mevduat (Tiirk Lirasi ve Déviz)
hesaplarinda degerlendirilmesinde, aktif biiytlikliigline gore ilk on sirada yer
alan bankalarla ¢alisiimaktadir (ISKUR, 20015: 5).

3.1.7.1. Issizlik Sigortasi Fonu Gelirler Kaynaklari:

Fonun gelirleri sigortalinin prime esas aylik briit kazanci iizerinden
hesaplanan %2 isveren, %1 sigortali kesintileri ve %1 devlet payi ile bu
primlerin degerlendirilmesinden elde edilen kazang ve iratlar, isverenler-
den alinan gecikme zammu ve faizler, fonun gelirlerini olusturmaktadir
(ISKUR, 2015: 3).
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3.1.7.2. Issizlik Sigortasi Fonu Giderleri:

4447 sayili Kanunun 48. maddesi geregi, issizlik 6denegi, genel saglik
sigortasi prim 6demeleri, sigortali issizler ile kuruma kayith diger issizle-
re; is bulma, danismanlik hizmetleri, mesleki egitim, isgiicii uyum ve top-
lum yararina ¢alisma hizmetleri ile isgiicli piyasasi aragtirma ve planlama
calismalarina ait giderlerden, 4447 sayili Kanunun 50. maddesinin 5. fik-
rasi kapsaminda issizlik 6denegi alanlarin; ise alindig1 tarihten onceki
aydan baglayarak ise alan isyerine ait is¢i ve isveren payi sigorta primleri
ile genel saglik sigortasi primi giderlerinden, ayrica 4447 sayili Kanunun;
EK 1. maddesi geregince Ucret Garanti Fonundan yapilan 6demelerden,
EK 2. maddesi geregince Kisa Calisma ddemeleri, gecici 6. maddesi gere-
gince, Glineydogu Anadolu Projesi kapsamindaki yatirimlar i¢in aktarilan
miktarlardan, gecici 7. ve 9. maddeleri geregi ilave istihdam olarak ise
alinanlarin prime esas kazang¢ alt sinir1 iizerinden hesaplanan isveren
sigorta prim giderlerinden ve issizlik sigortasi hizmetlerinin yerine getiri-
lebilmesi i¢in Yénetim Kurulunun onayi iizerine ISKUR tarafindan yapilan
giderlerden olusmaktadir (ISKUR, 2015: 3).

Aralik 2015 tarihi itibariyle Issizlik Sigortas1 Fonunun 31 Aralik 2015
tarihi itibariyle, Fonun girisler toplami; 93 milyar 100 milyon TL toplam
prim gelirleri 53 milyar civarinda iken yaklasik 40 milyar kadar tutarin
ise faiz ve diger gelirlerden olustugu belirtilmektedir. Tiirkiye’de her sene
yaklasik olarak iscilerin %10’u issizlik sigortasindan yararlanabilmekte-
dir. Bunlarda primlerin ancak %15’ini alabilmektedir. Primlerin yaklasik
%35’de diger giderlere giderken kalan %50’lik kisim ise banka ve fonlar-
da degerlendirilerek bilyiimektedir. Bu duruma gore Issizlik fonunda bi-
riken tutarin 2018 yilinda 130 milyar TL'yi gececegi tahmin edilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2014: 16; http://www.hurriyet.com.tr/ issizlerin-
fonu-100-milyar-tllik-esigi-geciyor-40043081; 25.01.02016)

Bu konu ile ilgili olarak diger AB tilkelerine baktigimizda ise; Almanya’da
issizlik maas1 alanlarin oram toplam issizlerin %40'1na, Italya ve Avustur-
ya'da ylizde %25-30 oranlarina kadar ¢iktig1 goriilmektedir. Ttrkiye’de issiz-
lik fonundaki paranin oransal ve ekonomik deger olarak da ¢ok az bir mikta-
rnin issize gittigini gérmekteyiz. Tiirkiye'de issizlik fonunda toplanan para-
nin sadece %9,4'ti issizlik parasi olarak 6denmistir. Diger taraftan gelismis
Avrupa Birligi tilkelerinde ise bu oran Belgika’da %71, Fransa'da %46, ispan-
ya'da %25, Tirkiye’den daha az oranda 6deme yapan tek tilke Slovakya'da
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ise bu oran % 8.3 diizeyinde oldugu goriilmistiir (Kilig, Milliyet, Ekonomi,
17.03.2015).

4. BAZI AVRUPA BiRLiGi ULKELERIN DE i$SIiZLiK SIGORTASI UYGU-
LAMALARI

Issizlik sigortasi diinyanin cesitli iilkelerinde basar1 ile uygulanabilen
etkin bir sistemdir. Ozellikle Almanya, Fransa ve Ingiltere gibi iilkeler
igsizlik sigortasi uygulamalarinda 6nemli ve basarili 6érnekler teskil et-
mektedir. Asagida yer alan boliimde s6z konusu iilkelerin issizlik sigortasi
uygulamalari yer almaktadir.

4.1. Almanya’da Issizlik Sigortas1 Uygulamalar:

Almanya’da sosyal gilivenlik genel rejimi cagdas dokuz riskle ilgili si-
gorta kollarini igerir. S6z konusu riskler, is kazalari, Meslek Hastaliklari,
Hastalik, Analik, Malulliik, Yashlik, Olim, i§sizlik ve Aile yardimlaridir.

Ucretli olarak bir iste calisan Kkisiler, ise girdikleri tarihten itibaren si-
gortali sayilirlar. Bildirim sorumluluk ve ylkimliliiglinii isveren yerine
getirir. Tescil islemini dnce hastalik sigortasi kasalari yapar ve bu kasalar,
tescil ettikleri sigortalilari, hemen malulliik-yaslilik-6liim ve issizlik sigor-
tas1 konusunda yetkili sigorta kuruluslarina bildirirler. Ilgiliye bir sigorta
sicil numarasi verilir. Sigortalilik stireleri, sigorta yardimlari ve primler
bu numara lzerinden islem goriir. Kayit isleminin tamamlanmasindan
sonra, malulliik yaghilik-6liim sigortasi kurumu, sigortaliya bir sicil karti
verir. Sigortali bu karti isverenine teslim eder. Sigortali isyeri ile ilisigini
kestiginde, isveren kart1 sigortaliya iade eder. Bagimsiz ¢alisan, hastalik
sigortasina kaydini kendisi yaptirir (Aktiirk, 2009: 73).

Issizlik Sigortasi, Alman Sosyal Kanun Kitabrnin 2 ve 3 nolu Kita-
br'nda 1. Ve 2. Basamak issizlik 6demesi olarak iki sekilde diizenlenmistir.
Buna gore Almanya da zorunlu issizlik sigortasi uygulanmakta ve flicret
karsiligi calisan (isci) kisiler, ev islerinde calisanlar, geng 6ziirliiler, tarim
iscileri, beden iscileri, miistahdemler ve mesleki egitim goren ciraklar,
kural olarak issizlik sigortas1 kapsamindadirlar. Almanya’da issizlik sigor-
tas1 alamayan issizlerin ve is arayanlarin ise yerlestirilmelerinde aracilik
yapar, 0grencilere, igsizlere ve calisanlara is hayati konusunda danisma
hizmeti verilir (Aktiirk, 2009: 78).
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4.1.1. Almanya’da Birinci Basamak Issizlik Parasi

Issizlik Parasl, bir iscinin calistigi siireler icinde issizlik sigortasina
06demis oldugu issizlik sigorta primlerinden dogan ve issizlik durumunda
kullanilan sosyal bir haktir. Issizlik sigortasindan para alabilmek i¢in asa-
gidaki sartlarin yerine getirilmis olmasi gerekmektedir:

- Issiz kalmak,

- Is Kurumunda issiz olarak kayitli olmak,

- Issizlik siiresinin baslamasindan énceki son iki yilda en az on iki ay

sigortali bir iste calismis olmak,

- 65 yasini doldurmamis olmak.

Issizlik parasi alinan siire icinde, issiz olan sahsin is aramasi ve ge-
rektiginde bunu Is Kurumuna kanitlamasi gerekir. Ayrica, is bulma Ku-
rumu tarafindan gosterilen islerin ancak istisnai durumlarda reddedilebi-
lecegi onemli bir unsurdur. Almanya'da bir is¢inin issizlik sigortasindan
yararlanilabilmesi icin gereken sartlar: "Kisinin hi¢ calismamas1 veya
haftada 15 saate kadar (serbest mesleklerde 18 saate kadar) calisiyor
olmasi ve aktif olarak is ariyor olmasi gerekir” (TISK, 2010).

4.1.1.1. Almanya’da Birinci Basamak Issizlik Parasi Miktari:

Issizlik parasinin miktary, issizlikten énceki son on iki ayda elde edilen
licrete bagli olarak hesaplanir. Buna gore issizlik parasi, son on iki ayda
elde edilmis ortalama net gelirin %601 ila %67’si arasinda bir meblag
olarak belirlenir.

Cocuklu bir igsizin igsizlik parasi, son on iki ayin net gelirinin ylizde 67’si
olarak belirlenmektedir. Issizlik durumunun issiz tarafindan is ve is¢i bul-
ma biirosuna bildirilmesi durumunda, issizlik parasindan kesintiler yapila-
bilir. Igsiz olan sahus, is s6zlesmesinin feshine dair yaziy1 alinca derhal Is
bulma biirosuna hemen basvurmak zorundadir. Bu bildiriyi yapmakta
geciken sahsa 6denecek issizlik parasindan, her gecikme giinii i¢in 7 ila 50
€ arasinda bir kesinti yapilabilir. Bu kesinti tutari, en fazla aylik issizlik
parast hakkinin %50’sini asamaz (Berlin Biiyiikelciligi internet sitesi,
22.03.2016).

4.1.1.2. Almanya’da Birinci Basamak Issizlik Parasi Siiresi:

Issizlik parasinin 6denme siiresi, sahsin yasina ve sigortali olarak ¢alis-
t181 siireye baglh olarak belirlenir:
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Tablo 3: Almanya’da Issizlik Sigortasindan Yararlanma Siireleri

Calisilan Siire (Ay) Yas Yararlanma Siresi
12 Ay - 6 Ay
16 Ay - 8 Ay
20 Ay - 10Ay
24 Ay - 12 Ay
30 Ay 55 15 Ay
36 Ay 55 18 Ay

Kaynak: Berlin Biiyiikelciligi (2010), (Hannover’den Akt. Aktiirk, 2009: 76).

Issizlik parasi alinan siire icinde haftada 15 saate kadar (serbest mes-
leklerde 18 saate kadar) calisma hakki vardir. Bu islerden 165 €’ya kadar
elde edilen gelir issizlik parasini etkilemez. Bu rakami gecen meblaglar ise
issizlik parasindan kesilir.

4.1.2. Almanya’da Ikinci Basamak Issizlik Parasi Alabilmenin Sartlar

Genelde “Hartz IV” olarak tanimlanan ikinci basamak issizlik parasi, is-
sizlik parasi alabilme hakki dogmamus, issiz sahislara magduriyet duru-
munda verilen bir devlet yardimidir. Issizlik yardimi, asagida belirtilen
sartlarin yerine getirilmesi durumunda alinabilir:

- 15 yasini doldurmus ama 65 yasini asmamis olmak,

- Saglik agisindan ¢alisabilir durumda olmak,

- Issiz olmak,

- Birinci basamak Issizlik paras1 hakkinin olmamasi,

- Muhtag olmak (kendisinin ve aile fertlerinin giderlerini karsilayamamak),

- Almanya’da ikamet etmek,

- Muafiyet miktarii gecen servet sahibi olmamak,

- Igsizlik yardimu i¢in yazih basvuruda bulunmak. ( European Commis-

sion, Employment, Social Affairs & Inclusion 2016).

4.1.2.1. Almanya’da Ikinci Basamak Issizlik Parasi Miktari:
[ssizlik yardimi, meblaglary, kisinin 6zel durumu ve hane halki adedine
gore asagida gosterilmistir:
- Yalniz yasayan Kkisi veya esi olmadan ¢ocuklariyla yasayan Kkisi
(100%) 359 €
- Resit olan es veya evli olmadan issiz kisiyle beraber yasayan resit
kisi (90 %) 323€
- 15 yasini doldurmus ancak 18 yasini doldurmamis ¢ocuk (80%) 287 €
- 6-13 yas arasindaki cocuk (70%) 251 €
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- 0-5 yas arasindaki cocuk (60%) 215 €
Belirli durumlarda, o6ngoriilen bu rakamlara ilave yardimlar da alinabil-
mektedir. Bu durumlar ve alinabilecek ek yardimlar ise su sekilde siralanabilir:
- Esi olmayan ve 7 yasindan kiiciik cocugu olan kisiler veya esi olmayan
ve 16 yasindan kiigtik iki veya lic cocugu olan kisilere (35 %) 125 €
Yardim basvurusunda bulunan kisi, yukarida belirtilen rakamlarla, kira
masraflar1 hari¢ neredeyse tiim giderlerini karsilamak zorundadir. Kira
yardimina ek olarak sadece bir defa, dogumlarda, hamilelik durumunda,
tasinmalarda ve ¢ocuklarin okul gezilerine katilmalar1 durumunda ek yar-
dimlar alinabilmektedir (T.C. Berlin Biiytikelgiligi, Euro pean Commission,
Employment, Social Affairs & Inclusion http://ec.europa.eu/ social/ main.
jsp?catld=1111&intPageld=2565&langld=en Erisim Tarihi : 22.Mart 2016).

4.2. ingiltere’de issizlik Sigortasi

Gerekli sartlara uyan tiim issiz is arayanlar1 kapsar. Serbest calisanlar,
evli kadinlar ve dullar kapsam dis1 birakilmislardir. Bunlarin sigortadan
yararlanabilmeleri kendi isteklerine birakilmistir.

Isverenlerin katkilari ile biitiin sosyal giivenlikle ilgili finansmani sag-
layan Milli Sigorta Fon'undan karsilanmaktadir. Devlet, bu fona gelirleri
yetersiz olanlarin tiim sosyal giivenlik ile ilgili masraflarin1 karsilamak
tizere katkida bulunur (Andag, 2010: 90).

4.2.1. Yararlanma Kosullari

Issizlik 6denegi, issiz kalmak, ¢alismak icin her an hazir durumda bu-
lunmak, is arayan kimse olarak istihdam biirosuna kayitli olmak, aktif
olarak is aramak, haftada 16 saat veya daha fazla saat bir iste calismiyor
olmak, tam zamanli bir 6grenci olmamak, emeklilik yasinin altinda olmak,
Biiyiik Britanya sinirlar igerisinde ikamet etmek ve gereken primleri
o0demek sartiyla 6denir. Bu kapsamda, issiz olup is arama yetenegi bulu-
nan, ¢alismaya hazir ve aktif sekilde is arayan kisilere verilen bir is arama
O0denegi bulunmaktadir. Bu 6denek iki tiirliidiir. Kisa stireli (azami 182
giin) 6denek prime dayaldir. Bu 6denege hak kazanamayan Kkisilere mal
varligina goére 6denek verilmektedir.

4.2.2. Odenek Miktari ve Siiresi

Issizlik sigortasi kapsaminda verilecek édenekler farkli kategorilere
gore degismektedir. issizlik sigortas1 6denegi haftalik tutar1 bekar ve 25
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yasindan biiyiiklere 71.70 Sterlin ve 25 yasindan kii¢iik bekar olan kisile-
re ise 56,80 Sterlin olarak verilmektedir.

Evli kisilere ise her ikisi de beraber ve 18 yasinda ya da daha biiytikler ise
112.55, yalniz yasiyorlar ise aynen bekar olanlarin ticretleri verilmektedir.

Ug giin bekleme siiresi sonunda en ¢ok 6 aya kadar issizlik 6denegi verilir.
Yani 6denek sabit miktar olup, bakmakla ytiikiimlii olunan yetiskin sayisina
bagli olarak degismektedir (European Commission http://ec.europa.eu/social,
Erisim Tarihi: 26.03. 2016 ).

4.3. Avusturya’da Issizlik Sigortasi Uygulamalari

Avusturya sosyal giivenlik sistemi asagidaki yardimlari saglar:

- Hastalik ve analik sigortasi,

- Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 6denekleri,

- Malulliik, yashlik ve 6liim yardimlari,

- Aile yardimlari,

- Issizlik 6denekleri.

Avusturya’da bir Kisi ise girer girmez sosyal sigorta islemlerini isvereni
yerine getirir. isveren gerekli formaliteleri tamamlayarak iscinin kayit is-
lemlerini gerceklestirir. Bu baglamda, is¢inin kaza sigortasina, hastalik si-
gorta fonuna, emeklilik ve issizlik sigortasina kaydi yapilmaktadur. Isci has-
talik, issizlik ve emeklilik (maluliyet, yashlik ve 6liim) sigorta programlarina
prim ddemek zorundadir. Prim miktarlar1 calisanin iicreti veya maasiyla
orantili bir bicimde hesaplanmaktadir. Primlerin yarisini is¢i, yarisini1 da
isveren karsilamaktadir.

4.3.1. Issizlik Sigortasinin Cercevesi

Avusturya’da issizlik sigortasina iliskin ilk kanun 1920 yilinda ¢ikarilmis
olup, glinlimiizde uygulanmakta olan yasa ise 1977 yilinda yliriirliige gir-
migstir. Ulkede zorunlu igsizlik sigortasi programi uygulanmaktadir (Tuna,
1995:100-101).

Biitlin ticretli ¢alisanlar, ¢iraklar, ev iscileri, stajyerler, gocmenler ve
mesleki rehabilitasyona katilanlar issizlik sigortasi kapsamindadir (Euro-
pean Commission, 2006).

4.3.2. Issizlik Sigortas1 Odenegi Hak Etme Sartlari

Issizlik sigortas1 6denegini hak edebilmek icin asagidaki sartlarin sag-
lanmasi gerekir;
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- Issiz kisi is bulma kurumu biirosuna kaydolmus olmalidir.

- Calismaya uygun, c¢alisma iradesine sahip ve halen issiz durumda bu-
lunmahdir.

-Issizlik sigortasindan yararlanma haklarina sahip olmaldr.

- Gerekli prim 6deme siiresini yerine getirmis olmahdir. Issizlik sigorta-
sindan ilk defa yararlanilmasinda son 24 ay icinde 52 hafta issizlik sigortasina
prim 6deme sart1 vardir. 25 yasin altindaki kimseler icin son 12 ay icinde 26
hafta issizlik sigortasina prim édemek yeterli olmaktadir (European Commis-
sion, Employment, Social Affairs & Inclusion, Erisim Tarihi: 26.03.2016:).

4.3.3. Odenegin Miktari ve Siiresi
-Issizlik parasi tutary, igsiz kalmadan énceki kazang goz 6niine alinarak
hesaplanmaktadir. Ayrica aile yardimi alma hakkinin da olmasi durumunda
ailenin biiytikliigii de issizlik parasi tutarin etkilemektedir. Issizlik parasi
temel issizlik parasi tutary, aile yardimi ve tamamlayic1 6demelerden olus-
maktadir. Temel issizlik parasi tutari issizin ¢alisirken elde ettigi giinliik net
licretin % 55'i tutarindadir. Issizlik parasi tutary, aile yardimi da alinmasi
halinde giinliik net kazancin % 80’ini asamaz. Issizlik paras1 6demeleri, her
ayin sonunda kesintisiz olarak édenir. Igsizlik paras1 6deme siiresi, bir yan-
dan ¢alisma siirelerine diger yandan da kisinin yasina baghdir. issizlik para-
s1 6demesi prensipte 20 haftadir. Bu stire;
- Son 5 yil icinde toplam 156 hafta (3 yi1l) calisilmis olmasi halinde 30
haftaya,
- Son 10 y1l icinde toplam 312 hafta (6 y1l) calisiimis olmasi halinde ve
kisinin 40 yasinin doldurmus bulunmasi durumunda 39 haftaya kadar
6denmektedir.

4.4. Fransa’da Issizlik Sigortas1 Uygulamalar:

Fransa igsizlik sigortasi uygulamasini ilk baslayan tilkelerden birisi sa-
yilir ve bu tilkede issizlik sigortasi ile ilgili diizenleme 1905 yilinda yapil-
mistir. Glinlimiizde uygulanan yasa ise, isciler i¢cin 1967, 60 yas ve lizeri
isciler i¢cin 1974, tarim ¢alisanlari icin ve ikili sistem ise 1984 yilinda dii-
zenlenmistir (Sahin, 2012: 89).

Issizlik sigortas1 kapsamina sartlar tagiyan ve iicretli olarak ¢alisan
herkes girmektedir. Mevsimlik isciler ve ev hizmetgileri kapsam disinda
tutulmustur. Gemi adamy, insaat, rihtim is¢ileri ve havacilar i¢in 6zel sistem-
ler bulunmaktadir. Isin gegici olarak durdurulmasi, ¢alisma siirelerinde
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zorunlu olarak azaltmaya gidilmesi, is kontratinin sona ermesi veya isveren
tarafindan isten ¢ikarma hallerinde issiz kalanlara issizlik sigortasi tarafin-
dan yardim yapilir (European Commission, 2006).

Issizlik yardimi gelir vergisine tabi degildir. Ayrica, yeterli calisma sii-
resi olmayan veya issizlik sigortasindan yararlanma hakkinin sona ermesi
nedeniyle issizlik sigortasi kapsami disinda kalan ve yeterli geliri olmayip is
arayan issizlere, finansmani biiytlik 6l¢iide devlet tarafindan karsilanan da-
yanisma sistemi kapsaminda yardim yapilir.

Bu yardimlarin en énemlileri, Uyum Yardimi ve Dayanisma Yardimidir.
6 aylik bir dénem icin 6denen bu yardimlar gerekli hallerde yenilenebilir
(Ekdemir, 2005: 633). Bu yardimdan is arayan gencler, yeni dul kalan ve
bosananlar, ayr1 yasayanlar, bir veya daha fazla ¢ocuklu tek yasayan kadin-
lar, isten yeni ¢ikartilan askeri personel, hiikiimliiler, ¢iraklar ve issizlik
sigortasindan faydalanamayan uzun donemli issizler yararlanmaktadir
(Aktiirk, 2009: 80).

4.4.1. Yararlanma Kosullari

Odenege hak kazanabilmek i¢in asagidaki kosullarin yerine getirilmesi

gerekir.

- Isini kendi istegi ve iradesi disinda birakmis olmak,

- Is arayan kimse olarak is kurumuna kayitli olmak ve siirekli olarak
kontrol altinda bulunmak,

- 60 yasin1 asmamak (60 yasinda emekli maas1 almamasi durumunda
65 yasini gecmemis olmak),

- Son t¢ yil zarfinda Ucretli ¢alisan olarak istihdam siirelerinin bulun-
dugunu kanitlamak (bu stlire ne kadar uzun olursa 6denek siiresi o
kadar uzun olur. AB iiyesi baska bir iilkede gecen siireler 6denek sii-
relerinin hesabinda goz 6niine alinir),

- Issizlik yardimlarindan yararlanabilmek icin en az 4 aydan beri si-
gorta primi 6demis olmak.

4.4.2. Odenek Miktar1 ve Siiresi

Issizlik 6deneklerinin 6denme siiresi is arayan kimsenin sigortalihk
sliresine ve yasina baghdir. Issizlik 6deneklerinin miktar1 her yilbasinda
belirlenen giinliik referans tcreti ile orantili olarak belirlenir ve giderek
azalir. Issizlik 6denekleri icin her yilbasinda alt ve iist sinirlar tespit edilir.
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Normal giinliik 6denek miktari ilgilinin 6nceki briit gelirinin belirli bir
orani iizerinden hesaplanir. Bu oran gelirin nispeten yliksek olmasina
gore %57,4 ve nispeten diisiik olmasina gore %75 arasinda degisir. Birin-
ci donem sona erdiginde normal 6denek oraninda genel olarak her 4 ayda
bir %15 indirim uygulanir. Bununla birlikte, devletce belirlenen bir asgari
gecim diizeyinin altinda bir miktara indirilemez.

Tablo 4: Diger Baz1 AB ve OECD Ulkelerinde Issizlik Sigortasi Uygulamalari

Ulkeler [stihdam ve Katihm | G/ | Bekleme En Fazla Odeme Oranlar
Zorunlulugu Z* | Siiresi Yararlan- (%)
(Giin) ma (Ay) Baslangic / Bitis
Avusturalya Issizlik sigortasi uygulanmiyor (Tiim Issizlere issizlik yardim yapiyor)
izlanda Son 12 ayda 90 giin vA 0 36 Ortalama tcretin % 34 ' 10 giin
icin 6deniyor. Daha sonra son
kazanilan {cretin %70'i 65 giin
odeniyor ve sonra tekrar ortala-
ma iicretin %34 line doniiliyor.
irlanda 12 ayda 273 gin ve |z | 3 12 Ortalama Ucretin
ise basladiktan sonra % 32’ si
728 giin
Japonya 12 Ayda 180 Giin z 7 9 50 | 80
Hollanda 36 Haftada 26 Hafta | z 0 38 75 | 70 (2 Ay
Bununla Beraber 5 sonra
Yiin Dérdiinde 52
Giin
italya 24 ayda 365 giin z |7 8 60 | 50 (6 aydan
sonra)
ispanya 72 Ayda 360 Giin VA 0 24 70 | 60 6 Ay
sonra
isvigre 24 Ayda 365 Giin zZ 5 18 70 degismiyor
Amerika 20 Hafta (En alt gelir | z 0 23 53 degismiyor
sinirini karsiliyor
olmak)

Kaynak: OECD Directorate for Employment, Labor and Social Affairs, Benefits
and Wages: Policies, Unemployment Benefits, http://www.oecd.org/ docu-
ment/47/0,3746,en_2649_33933_504045.html.

* G= Goniillit Z= Zorunlu

Yukaridaki tabloda da goriilecegi gibi bir ¢ok iilkede issizlik sigortala-
rinda yararlanma siirelerinin farkl oldugu goriilmektedir. Ancak bekleme
stireleri en fazla 7 giindiir. Issizlik sigortasindan yararlanabilmek icin
istenen calisma siiresi ise Hollanda, izlanda ve Japonya da en az siire iste-
yen li¢ iilke ve en ¢ok calisma siiresi arayan iilkeler ise Ispanya, italya ve
Isvigre gibi iilkeler olmaktadir.
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Ancak bu iilkelerin issizlik sigortasi uygulamalar: Tiirkiye ile kiyaslan-
diginda bu sureler ile igsizlik sigortasi baglama oranlari1 agisindan is¢i
lehine olarak oldukga iyi durumda olduklarini rahatlikla séylemek miim-
kiindiir. Yani Tiirkiye’de de hem issizlik sigortasindan yararlanabilmek
icin issizlik primi giin sayilarinin ve bekleme siirelerinin oldukc¢a asagiya
cekilmesi ve sigorta baglama oranlari ile 6deme giin sayilarinin artirilma-
s1 gerektigi gercegi cok acik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. iscilerimizin
lehine olacak bu degisimin toplumsal ahengin korunmasi ve calisan isgile-
rimizin de bu sekildeki bir uygulamay1 hak ettiklerini ve bu haklarini hem
kendilerine hem de toplumsal barisa katki verecegi diisiiniilmektedir.

SONUC

Glinlimtizde tilkelerin en biiyiik sorunlarin basinda issizlik ve issizligin ge-
tirdigi olumsuz etkiler gelmektedir. Issizlik sigortas), issizligin getirdigi
muhtemel olumsuz sonuglar1 en aza indirmek amaciyla uygulamaya konu-
lan en 6nemli aracglardan biridir. Bu uygulama iilkelere gore farklihk gos-
termekle birlikte her tilkede ayni olan uygulama ise neticede issizlik sigor-
tas1 6demelerinin belirli bir siireligine oldugu ve is¢inin bu siire sonunda
hayatini idame ettirebilecek bir ise yerlestirilmesi hedefinin olmasidir.

Issizlik Sigortasinin uygulama yontemlerine bakildigi zaman iilkeler
arasinda farkliliklarin oldugunu gérmekteyiz. Kimi iilkeler issizlik sigorta-
sindan belli bir pirim gilin sayisina ya da diger sartlara bakmaksizin belli
bir 6deme imkanlarindan yararlandirmaktadir. Baz tilkelerde ise pirim
glin sayis1 ve gerekli bazi sartlar1 tasimadig takdirde issizlik sigortasina
basvuruda bulunanlar1 bu ddenekten faydalanamamaktadir.

Tirkiye'de issizlik sigortasinin uygulamaya gecis siirecini olduk¢a san-
cili gecirmistir. 1963 yilindaki ilk kalkinma planindan itibaren hayata
gecirilmesi planlanan sistem ancak fiili olarak, kanun 1999 yilinda ytiriir-
liige girmis ve 2002 yilinda ilk defa iscilere issizlik sigortasi 6demeleri
baslamigtir. Kanunun 6ngérdiigii dogrultuda kurulan issizlik Sigortasi
Fonu su an iilkemizin en biiyiik fonu haline gelmis 2015 yil1 sonu itibari
ile yaklasik 93 milyar TL’ye ulagmistir. Fonun mevcut sartlarda kullanil-
masl devam ederse 2016 yili sonu birikiminin 105 milyar TL ve 2018 yil
sonu itibari ile de 130 milyar TL yi asabilecegi tahmin edilmektedir.

Issizlik Sigortas1 Fonunda toplanan ve biriken igsizlik priminin yiiksek
miktarlara ulasmasina ragmen issizlik sigortasindan faydalananlara olduk-
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¢a kisa stireli ve diislik oranlarda 6deme yapilmasi 6nemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorunun sonucunda issizlik sigortasi 6denegini
hak eden ancak elde ettigi 6denek miktariyla gecinemeyenler kayit disi
calisma yolunu segmektedirler. Issizlik sigortasi édeneklerinde uygun oran-
larda artiglar yapilip, etkin bir denetim mekanizmas ile suiistimallerin
Onlinilin alinabilmesi ile bu konuda 6nemli bir adim atilmis olacaktir.

Bir bagka sorun ise issizlik sigortas1 6deneginden yararlanan sayisinin
oldukca az olusudur. Bunun en biiyiik nedeni ise 6denegi hak etme sartlari-
nin agir olusundan kaynaklandigi gériilmektedir. Issizlik 6denegi hak etme
sartlar1 esnetilerek igsizlik sigortasi pirimi 6deyen ve kendi iradeleri disin-
da issiz kalan Kkisilerin de bu haktan yararlanmasina imkani saglanmais olur.
Boylece issizlik sigortasindan yararlananlarin sayisinda artislar olacaktir.

Bu calismamizda issizlik sigortasinin tanimini, 6zelliklerini, kapsamini,
Tiirkiye uygulamasiyla beraber bazi AB iiyesi llkeleri olan Almanya,
Avusturya, Ingiltere ve Fransa’min ile diger bazi OECD iiyesi iilkelerin
uygulamalarini incelemeye calistik. Biitiin bu ¢alisma ve incelemeler neti-
cesinde Tiirkiye’'de sistemin yeni olmasindan kaynaklanan ve biitiin ¢ali-
sanlarin tamamen kayit altina alinamamanin verdigi bazi endiselerle is-
sizlik sigortasi ddeme satlarinin AB ve diger gelismis diinya iilkelerine
gore daha agir oldugu goriilmektedir. Kanaatimiz ve timidimiz odur ki
Tiirkiye'de de kisa zaman icerisinde calisanlarin kayit altina alinmasi sag-
lanarak igsizlik sigortasina hak kazanma sartlari isci lehine esnetilir ve
o0demelerdeki oran ve tutarlarda daha gercekei ve belirli siireligine de
olsa igsizlerin aileleri ile gecinebilecegi bir orana ytkseltilir.

Somut olarak Tirkiye ekonomisi ve iscilerinin geldigi seviye ve gecim
standartlarimizin da ytikseldigi gercegini goz oniine alinarak issizlik si-
gortasindan yararlanabilme siireleri i¢in beklenen reel tekliflerin asagida
belirlenen oranlarda olmasi beklenmektedir:

o Bekleme siiresinin en fazla 24 ay ve prim 6deme giin sayisi ise 360
olmasi

e igsizlik 6deneklerinin en diisiik seviyesinin Briit Asgari Ucretin %60

e issizlik 6deneklerinin en yiiksek orani ise, Briit Asgari Ucretin
%7100’ oraninda belirlenmesi

e Odeme siiresinin ise 6denen prim giin sayisina oranla 180 giin ile
360 giin arasinda orantili olarak degisebilecegi seklindedir.

Yukarida beklenilen ve diistiniilen tekliflerin ¢ok abartili olmadigini,
aksine Tirkiye'nin geldigi ekonomik seviyesine uygun olacagl kanaatinin,
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toplumun genel kanaati haline geldigi isgilicli piyasasinda yapilan goriis-
me ve incelemelerde de gorilmiistir.
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GLOBALIZATION, INFORMATION SOCIETY AND
THE WORKING POORS

Gokhan Ofluoglu - Ali ihsan Balci

ABSTRACT

Poverty has been took into account broad sense within the context, it can be defined
fundamentally as lack of the basic nutritional resources and income that are required to
live for individuals. Generally, issue of poverty takes with unemployment, social exclu-
sion like the concepts in hand. Although it has been considered that studies of poverty,
basically can be solved by increasing the level of employment, but there is frequently
ignored part of employment from basic part of labour force which is also impoverish-
ment. This study forge a link between mentioned issues which are information society
and working poverty. In accordance with this purpose, first concept of globalization has
been tried to be explained. In following chapter, issue of information society have been
tried to explain. After being transferred information about the issue of poverty, “Work-
ing poverty and situation in Turkey”, referring to the poverty of women workers on the
basis of the study has been terminating.

Keywords: The Working Poor, Globalization, Information Society, Poverty, The Poverty
Of Working Women Workers
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GIRIS

Kiiresellesme ve teknolojik gelismelerle birlikte son yillarda giindemden
diismeyen konularin basinda biiyliyen ve yayilan bir sorun olarak yoksulluk
gelmektedir. Gelir dagihmindaki dengesizligin bir sonucu olarak artan zen-
ginlige karsin yoksulluk kitlesellesmektedir. Bu durum, zenginlik ve yoksul-
luk arasindaki kutuplasmanin artmasina paralel olarak yontem ve ydnetim
sorunu olarak yoksullugun tartisilmaya devam edecegini gostermektedir.
Yoksullugun farkli dinamik ve stireclerle gelismesinin yaninda yeni durum ve
olaylarla, niteliginin degismesi, yoksullugu bir¢cok farkli boyutu ile giindeme
getirecektir. Bu calismada yoksulluga calisma ekonomisi, emek ve iicret bag-
laminda yaklasarak giderek kitlesellesen ¢alisan yoksullara deginilecektir.

Giintimiizde bir yandan sosyal devlet ve uygulamalar 6zellikle bat1 top-
lumlarinda yayginlasmasina ragmen, hem gelismis, hem de gelismekte olan
tilkelerde daha fazla issizligin ortaya ¢ikmasina paralel olarak bir¢ok sek-
torde, ozellikle de mavi yakali iscilerde ¢alisanlarin ticretleri diisme egilimi
gostererek calisma hayatinda yoksulluk giindeme gelmistir.

Kiiresellesme ile istihdamin esneklesmesi, ¢calisma sartlarinin degismesi,
licretlerin diismesi, akrabalik baglarinin ve yardimlagsmanin bireysellesme
sonucunda zayiflamasi, devletlerin sosyal harcamalarda kisitlamalara gitmesi
sonucunda yeni yoksulluklar ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla yeni yoksullara
doniik politikalarda paradigma degisimi olmustur. Calismamizda degisen
yoksulluk tanimlarindan hareketle yoksullugun doéniisiimii incelenecektir.
Bilgi toplumu diizeni icinde yeni yoksullugun en dnemli gostergesi olarak
¢alisma hayatindaki yoksullugun boyutlari ve nedenleri analiz edilecektir.

Calisan yoksullugu sadece geri kalmis tilkelerin degil ayn1 zamanda ge-
lismekte olan ve gelismis iilkelerde goriilen yaygin ekonomik, sosyal ve
siyasal sonuclari icerisinde barindiran bir sorundur. Ulkemizde de ¢alisan
yoksullugu sorunun sosyal, ekonomik ve siyasal sonuclar1 goriilmektedir
fakat bilimsel calismalar ve de sosyal politika uygulamalarinda bu konu
lizerinde yeterli ilgi mevcut degildir. Calismada Tiirkiye’deki calisan yoksul-
lugunun boyutlarina deginilerek Avrupa Birligi ve OECD iilkeleri ile kiyas-
lama yapilacaktir. Avrupa Birligi ve OECD tilkelerinde ¢alisan yoksullugu-
nun boyutu Tiirkiye’den oldukca diisiik seviyelerde olmasina ragmen Avru-
pa Birligi ve OECD iilkelerinde ¢alisan yoksullugu hakkinda oldukga detayli
calismalar ve bu sorunu dnlemek amaciyla cesitli careler aranmaktadir.
Calisan yoksullugu sorununun dnlenebilmesi i¢in ailedeki bireylerin isgii-
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cline katilimlarini artirmak ve uygun isler baglaminda istihdam artirici poli-
tikalarin uygulanmasi gerekmektedir. Cok boyutlu bir sorun olan calisan
yoksullugunu énleyebilmek i¢in ekonomik 6nlemlerin alinmasinin yaninda
sosyal politika 6nlemlerinin de alinmasi gerekmektedir.

1. KURESELLESME VE BILGIi TOPLUMUNUN OLUSMASI

1.1. Kiiresellesme Kavrami

Gilintimiizde toplumsal sorunlari incelerken kiiresellesme kavramina de-
ginmeden aciklamak neredeyse imkansizdir. Kiiresellesme kavrami giinii-
miizde c¢esitli sekillerde yorumlanmakta ve bu yorumlarin da kendi i¢lerin-
de de tutarh oldugu goriilmektedir. Bunlardan hareketle kiiresellesme kav-
rami ii¢ grupta toparlanabilir (Ozdemir, 2007: 218- 219):

e Birinci gruptakiler; teknoloji de yasanilan gelismelerin sonucunda kiire-
sellesmenin kendiliginden ortaya ciktigini savunmaktadir. Bilgisayar
teknolojisindeki ilerlemeler, bilginin paylasimi ve aktariminin kolaylas-
masi, ulasimin ucuzlamasi, sermayeye kiiresel dolasim imkani saglamis
ve kiiresel bir iiretim aginin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

o Neo-liberaller ikinci grubu olusturmaktadir. Neo-liberallere gore piyasalar
kiiresellesme sayesinde uluslararasi boyut kazanmistir. Teknolojide yasani-
lan ilerlemeye paralel olarak artan iiretimin 1970’li yillarin ortasindan iti-
baren piyasalarin iilke sinirlarinin disina ¢ikmasina sebep olmus ve tilkeler
de bu sebepten 6tiirii ticareti serbestlestirmek icin gerekli dnlemleri almis-
tir. Siirecin devamhligini saglamak ic¢inde iilkeler korumaci politikalardan
vazgecmis, para piyasalarini serbestlestirmis, dis ticareti tesvik etmistir.

o Kiiresellesmenin kapitalizmin mantigindan kaynaklandigini savunan
liclincli gruba gore kiiresellesme yeni bir kavram degildir. Kiiresellesme
stireci 500 y1l 6nce kesif gezileri ile baglamistir.

Devlet Planlama Tegkilatinin 8. Bes Yillik Kalkinma Plani Kiiresellesme
Ozel ihtisas Raporun da kiiresellesme: “Yasadigimiz diinyada, uluslar, top-
lumlar ve yerel gruplar arasi karsilikli iliskilerin ve etkilesimlerin genisle-
mesi, derinlesmesi ve hizlanmasi ile ilgili olan tiim egilimleri ve olgulari
kapsayan” bir kavram olarak aciklanmistir. Ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
alanlarda yasanan gelismelerin baslicalar1 sunlardir (DPT, Kiiresellesme
Ozel Ihtisas Komisyon Raporu, 2000: 1):

¢ Sermayenin Kkiiresellesmesi ve dis ticaretin ekonomik kalkinma i¢in
oncelik olmasi,
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e Avrupa Birligi gibi, uluslararasi érgiitlerin bir zorunluluk haline gel-
mesi ve siyasetin ulus devletlerin iizerinde bir yere gelmesi dolayisi
ile siyasal kiiresellesme siirecinin hiz kazanmasi,

¢ Katilimci demokrasi anlayisinin yayginlasmasi.

Kiiresellesme kavrami giiniimiizde oldukg¢a popiiler bir kavram olmasina
ragmen literatiirde standart bir tanimi yapilamamistir. Diinya Bankasinin
kiiresellesme tanimi: Bireylerin ve isletmelerin, diger iilkelerin bireyleri ve
isletmeleri ile goniilli ekonomik iliskiler kurma 6zgiirliigii ve yetenegi”
seklindedir (Milanovic, 2002: 3). Kiiresellesme bireylerin ve isletmelerin
tilkelerin sinirlarini kaldirarak yatirimlarini baska tilkelere kaydirmasi an-
lamina gelmektedir.

Kiiresellesme hakkinda yapilan bir baska tanima gore de kiiresellesme:
“Diinya 6l¢eginde ekonomik, siyasal ve kiiltiirel biitiinlesme, fikirlerin, tekno-
lojilerin kiiresel diizeyde kullanilmasi, sermaye dolasiminin globallesmesi,
ulus devlet simirlarinin lizerinde yeni iliski ve etkilesim bi¢imlerinin ortaya
¢ikmasi, diinyanin kiiciilmesi, sinirsiz rekabet, serbest dolasim, pazarin ulusal
sinirlarin 6tesine gecmesi ve diinyanin tek Pazar haline gelmesidir.” (Balay,
2004: 62-63). Kiiresellesme, sermaye ve iiretim faaliyetlerinin ulusal sinirla-
rin kisitlamasi olmadan diinya genelinde serbestce hareket edebilmesidir.

Bu tanimlardan da yola ¢ikarak kiiresellesme kavrami i¢in ulusal eko-
nomiler arasinda karsilikli bagimliligin artmasidir denilebilir. Clinki ser-
maye ve ticaret (mal ve hizmet iliretimi) hareketinin serbestlesmesiyle tilke-
ler arasinda mevcut olan sinirlar ortadan kalkmakta, boylece ulusal devlet
niteligi siire¢ icinde uluslararasi devlet niteligine doniismektedir (Kilkis,
2000: 209). Boylece kiiresellesme kavraminin temelde iki faktor lizerine
kuruldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Bunlardan ilki teknolojik iler-
lemenin iletisimde yarattig1 buytik ilerleme, digeri ise, ulus devletin giici-
niin giin gectikge azalmasina sebep olan serbest piyasa ekonomisinin genel
kabul goérmesidir (Kazgan, 2000: 21). Kisaca belirtmek gerekirse “kiiresel-
lesme, uzak yerlesimleri birbirlerine baglayan diinya ¢apindaki toplumsal
iliskilerin yogunlasmas1”(Giddens, 1994: 62) olarak tanimlanabilir.

Ekonomik, siyasi, kiiltiirel, toplumsal ve teknolojik boyutlar1 olmasindan
dolay1 kiiresellesme ile ilgili ¢esitli tanimlar yapilmistir. Bu tanimlardan
bazi farkl anlamlar ¢ikarilabilir olsa da kiiresellesme tanimlarindaki ortak
nokta; kiiresellesmenin ulusal ekonomiler arasindaki baghlik iliskisini arti-
riyor olmasidir.
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1.2.Bilgi Toplumu

Insanlik tarihi sosyo-ekonomik gelisme siirecinde ii¢ énemli asamadan
gecmistir. Bu agamalar; Ilkel topluluk diizeninden tarim toplumu diizenine,
tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi toplumundan da icinde bu-
lundugumuz bilgi toplumuna gecis seklinde ¢esitli asamalardan gegmistir.

Ilkel yasamdan tarim toplumuna gegiste avcilik ve toplayicilikla hayatla-
rin1 siirdiiren gruplar evcillestirilmis hayvanlar1 yetistirmeye ve topragi
ekip bicmeye baslamislardir. Tarim toplumlari aslen tarimdan verim alan
toplumlardir (Giddens, 2005). Tarim toplumu olarak adlandirilan bu dé-
nemde insanlar ¢esitli enerji kaynaklarini kullanmay1 6grenmis ve bu enerji
kaynaklarindan yasamlarinin devamlilifini saglamak icin iiretim yapmaya
baslamiglardir. Bu donemde ekonominin ve iiretimin temelinde de toprak
bulunmaktadir (Unal, 2009).

Sanayi toplumuna gecis olan ikinci asamada, 18. yiizyilin ikinci yarisinin
ortaya cikardigl miithis degisim eski toplumlar1 yikmis ve yerine yeni uy-
garliklar yaratmistir. Bu degisim Sanayi Devrimi olarak adlandirilmistir
(Toffler, 1981). Ingiltere’de ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi, yeni teknolojilerin
tiretiminde kullanilmaya baslanmasi, seri liretime gecisle birlikte insanlarin
yasamlarinda koklii bir degisime sebep olmustur (Giddens, 2005).

Sanayi toplumu, 1769 yilinda James Watt'in buhar makinesinin iiretimde
kullanilmasiyla baslayan enerji teknolojisinin belirleyici oldugu sanayi dev-
riminin bir iirtiintidiir (Ekin, 1976).

Bilgi toplumuna gegiste, sanayi toplumundaki {iretim faktorlerinin, kamu
ve 0zel sektor isletmelerinin, bireylerin ve devletin ilerleyen teknoloji kar-
sisinda yeniden yapilanmasini gerekli kilmistir. Geleneksel iiretim faktorleri
olan emek, sermaye, dogal kaynaklar tamamen ortadan kaybolmasa da arka
planda kalmaya baslamistir. Bilgi ekonominin baslica hammaddesi ve ayni
zamanda Uriini haline gelmis ve bu ¢agda bilgi zenginlik yaratmak icin en
6nemli kaynak olmustur (Yenilmez, 1993). Bilgi teknolojileri zaman ve me-
kan kavramlarini1 yok etmekte ve sinirlar1 ortadan kaldirmakta, sinir 6tesi
iliskilerin gelismesinde biiylik katki saglamaktadir (Sapancali, 2001).

Bilgi toplumu; orgiitsel ve toplumsal diizeyde bilginin stratejik kaynak
olarak 6nem kazandigl, teknolojik ilerlemenin hiz kazandigy, kiiresel reka-
betin arttig1 bir donem olarak ifade edilebilir (Unal, 2009). Bilgi toplumu bu
gibi ¢esitli 6zelliklerinden dolay1 tarim ve sanayi toplumundan farkliliklar
gostermektedir.

Kiiresellesme ve bilgi toplumuna karsi olumlu ve olumsuz diisiinceler
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mevcuttur. Kiiresellesmeye genel olarak olumlu yonden bakan diisiintirlere
gore kiiresellesme; toplumsal olarak refah seviyesini arttiracak ve zenginlik
getirecegi ileri sliriilmektedir. Bunun karsi tarafindaki goriislere gore ise
kiiresellesmenin; diinya da varolan esitsizligi daha da arttiracagi yéniinde-
dir (Sapancali, 2001).

1970’li yillardan sonra kiiresellesmenin etkisiyle sanayi dénemindeki
Fordist ¢alisma sekilleri; teknolojinin gelismesi, Fordist donemin {iretim
yapisini ve liretim seklini degistirerek esnek iiretim sistemini 6ne ¢ikarmis
ve esnek lretim yapisi da beraberinde esnek ¢alisma ve standart disi ¢alis-
ma olarak adlandirilan ¢alisma sekillerini beraberinde getirmistir. Bilgi
toplumu olarak adlandirilan icinde bulundugumuz dénem bilginin kulla-
nilmasi, bilginin islenmesi ve gelismis teknolojiyi kullanan genis kapsamli
bir kavramdir (Kocabas, 2004; Yavuz, 2000; Parlak ve Ozdemir, 2011). Bu
yeni ¢alisma sekillerinin ekonomiye dahil edilmesi “yeni ekonomi” olarak
anilan dénemin 6zelligi olarak goze carpmaktadir. Yeni ekonomi bilginin
kullaniminin yayginlasmasi ve biitiin iktisadi faktorlerle bilginin bir araya
getirilmesi siirecidir. Yani bilgi ekonomisi bilgi yogun olan mal ve hizmetle-
rin kullanimy, bilginin islenmesi ve bilginin satilmasi ile ilgilidir. Bilgi yogun
olan bu stire¢ haliyle ¢alisma iligkilerinde, érgiitlerin yapisinda, vasifli isgii-
cliniin taniminin degismesinde, yeni iiriinlerin ortaya ¢ikmasinda ve hiz-
metlerin daha hizli bir sekilde aktarilmasinda degisiklikler meydana getir-
mistir. Yeni ekonomi, ekonomideki temel yasalarin tamamen degistirilme-
sinden ziyade yoneticilerin, ¢alisma stratejilerinin, endiistri iliskilerindeki
kurumlarin zihinsel olarak degistiginin 6ne stirtilmesidir (S6ylemez, 2001:
3-4). Yeni ekonomi, bilginin iiretimde yogun kullanilmasi iletisim teknoloji-
lerindeki gelisim, yoneticilerin geleneksel sistemden farkl bir yoénetim sis-
temi uygulamalar1 istihdam alaninda ortaya farkli gorislerin atilmasina
sebep olmustur. Bu gorislerin ilki yeni ekonomik sistemin yeni calisma
sekillerinin kullanilmasi yeni islerin ortaya ¢ikacaginin diisiiniilmesine pa-
ralel olarak istihdami arttiracag1 yoniindeyken; ikinci goriis ise geleneksel
yapidan uzaklasilarak eskiden varolan islerin bazilarinin tamamen ortadan
kalkacagi, vasifsiz ve yar1 vasifli isgliciine olan talebin olduk¢a azalacagi,
gelisen teknolojilere hakim vasifl isgiicline olan talebin artacag: dolayisiyla
igsiz sayisinin artacagl yoniindedir (Keser, 2004). Teknoloji piyasada olusan
farkli taleplere daha hizl bir sekilde cevap vermeyi saglayan esnek iiretim
gibi yeni Uretim sekillerini ve farkli talepleri meydana getirecek bdylelikle
de iiretim ve istihdam sekillerinin degisimi s6z konusu olacak. S6z konusu
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bu degisim bireylerin yasam sekillerinin, isteklerinin, tiiketim aliskanlikla-
rinin degismesine neden olacaktir (Aksoy, 2012: 402-403).

Kiiresellesme stireci calisma sekillerini degistirmesinin yaninda isveren
ve isciler arasinda yapilan sozlesmelerde {icretlerin siirekli diislis goster-
mesi, part-time islerin, gegici, sosyal giivenlikten yoksun, kotii calisma ko-
sullar1 ve bunlarin neticesinde de ¢alisan yoksul kesimi ortaya ¢ikarmistir.
Kiiresellesme ile birlikte yoksulluk sadece issizlikten dolay: licretten mah-
rum kalma durumunun 6tesine ge¢mis artik calisan kesimi de icine almaya
baslamistir. Yoksulluk geleneksel anlamiyla bireylerin emek arzlarina kar-
sin emek talebinin yetersiz kalmasi dolayisiyla issiz kalmalari olarak tanila-
nabilirken, calisan yoksul kesimin olusmasi soncunda geleneksel tanimin-
dan uzaklasmistir. Calisan yoksullugu tiim ¢iplaklig1 ile gozler 6niinde ol-
masina karsin, ¢alisan yoksullugunu kabul etmek bir cok kisi i¢cin oldukca
zor bir durum olarak gériilmektedir (Kesgin, 2011).

2. CALISMA YASAMINDA YOKSUL CALISANLAR SORUNU

2.1. Yoksulluk Kavram ve Kavrama iliskin Yaklasimlar

Yoksulluk kavrami insanlik tarihi kadar eski bir kavram olarak kargimi-
za ¢ikmaktadir. Yoksulluk giiniimiizde diinyadaki en biiyiik problemlerden
biri olarak goériilmektedir. Ekonomik boyutunun yani sira yoksulluk insani
ve toplumlari etkileyen ¢ok biiyiik bir toplumsal sorundur. Bu ytizden yok-
sulluk kavrami insanoglunun 6ntinde duran ve ¢o6zlilmeyi bekleyen en
onemli sorunlarindan birisidir.

Yoksulluk ekonomik, sosyal, siyasi gibi ¢cok boyutlari olan bir kavram ol-
dugu i¢in net bir taniminin yapilmasi olduke¢a giictiir. Yoksul sozliik anlami
itibariyle “gecinmekte ¢ok sikinti ceken kimse/toplum/iilke” olarak tanim-
lanmistir (TDK, 2015).3 Yani rahat bir yasam siirdlirmek i¢in yeterli imkanlari
olmayan Kkisilerdir. Yoksulluk ise hayatin kendisine sundugu olanaklar1 kulla-
namama durumu olarak ifade edilebilir. Yoksulluk icinde yasanilan topluma,
cevreye ve sartlara bagh olarak degisiklik gosterebilir (Aktan, 2002).

Yoksulluk terimi 1901 yilinda Rowntree tarafindan “toplam kazanglarin,
biyolojik varligin devami icin gerekli olan yiyecek, giyim vb. asgari diizey-
deki fiziki ihtiyaglar karsilamaya yetmemesi” seklinde tanimlanmistir. Bu
acidan yoksullugun en basit tanimi Cox tarafindan “ herkese iyi bir hayat

3http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&guid=TDK.GTS.568c1daabefc
41.77940770 (Erisim tarihi: 26/12/2014)
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temin edecek yeterli ve erisilebilir kaynaklarin olmayis1” olarak yapilmistir
(Sipahi, 2006).

Yoksulluk “acliktan 6lme ve barinma kosullarindan yoksun olma” gibi
dar anlamli bir durumu ifade ederken; “gida, giyim ve barinma olanaklari-
nin yasami siirdiirmeye yeterli olmasi ancak, toplumun genel diizeyinden
daha koétii sartlarda bulunmay1” gibi genis anlamli bir durumu da kapsa-
maktadir (Bilen ve Calisir, 2013). World Bank (1990), yoksulluk tanimini
“asgari yasam standardina erisememe durumu” olarak ifade etmektedir.
Baska bir ifadeyle yoksulluk, “maddi nitelikteki mahrumiyetler nedeniyle
kaynaklara ve liretim faktorlerine erisememe ve asgari bir yasam diizeyini
stirdiirecek gelirden yoksun olma durumudur (Aktan, 2002).

Yoksulluk ¢ok boyutlu bir kavram olmasindan dolay1 yoksullugun 6lgiil-
mesi ve tanimlanmasi oldukca zordur. Genel bir tanim yapilmak istenirse
yoksulluk i¢in ingalarin temel ihtiyaglarini karsilama durumuna sahip ol-
mamasi Kisilerin yasayabilecekleri minimum hayat standartlarindan yok-
sun olma halidir (Oztiirk ve Cetin, 2009). Bu zorluk sebebiyle ¢calismada
mutlak yoksulluk, goreli yoksulluk, insani yoksulluk kavramlarina deginil-
dikten sonra calisan yoksullugu kavramini agiklamak uygun olacaktir.

2.2. Mutlak Yoksulluk

Mutlak yoksulluk, “bir insanin ya da hane halkinin yasamini minimum dii-
zeyde siirdiirebilmesine, yani biyolojik olarak kendisini yeniden iiretebilmesi
icin gerekli kalori ve diger besin bilesenlerini saglayacak beslenmeyi gercek-
lestirmesine referansla tanimlanmaktadir. Bu temel gereksinimleri karsila-
maktan yoksun ayni ve nakdi geliri olanlar mutlak yoksulluk siirinin altinda
kalmaktadir.”(Glinindi Erséz, 2003) seklinde tanimlanabilir. Mutlak yoksulluk
sinirinin altinda kalan Kkisilerin sayisi genellikle minimum gelir diizeyinin
altinda yasayan insan sayisi ile hesap edilir. Bu diizey ulusal gelir diizeylerin-
den ayri olarak, giinliik bir dolarin altinda gelir diizeyi olan kisilerin sayisi
seklinde belirtilir (World Bank, 2000). Mutlak yoksulluk sinir1 aile biiytikligu
ve minimum diizeyde tiiketilecek mal ve hizmet gereksinimleri ile bu gerek-
sinimleri karsilamada ihtiya¢ duyulan harcama miktarinin belirleyici duru-
mundaki mal ve hizmetlerin fiyatlaridir. Hane halkindan geliri belirlenmis
yoksulluk cizgisi gelirinden az miktarda olanlar yoksul, fazla olanlar ise yok-
sul olmayanlar olarak adlandirilmistir (Oztiirk ve Cetin, 2009).

Diinya Bankasr’'nin 1990’daki ¢alismasinda; “ Hesaplama bir insanin ha-
yatta kalabilmesi i¢in gerekli minimum kalori miktar1 olan 2400 k/cal he-
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saplamasina dayanilarak gelistirilmis ve giinliik 2400 k/cal besini almaya
yetmeyen insanlar “mutlak yoksul” olarak tanimlanmistir.” Mutlak yoksul-
luk sinir1 az gelismis iilkeler i¢in kisi basina giinde 1 Dolar kabul edilirken,
Latin Amerika ve Karaibler icin bu sinir 2 Dolar, Tirkiye’'nin de icinde bu-
lundugu Dogu Avruga iilkeleri i¢cin 4 Dolar, gelismis sanayi iilkeleri icin
14.40 Dolar olarak belirlenmistir (DPT, 2001).

2.3. Goreli Yoksulluk

Yoksulluk sinir1 hesaplamalarinda ortaya ¢ikan “mutlaklik” beraberinde
tilkeler arasinda kiyaslama yapmaya olanak saglayan “goreli” yoksulluk
kavramini ortaya ¢ikarmistir.(DPT, 2001). Goreli yoksulluk, bireylerin te-
mel ihtiyaclarini karsilayabilirken toplumdaki diger bireylerin refah seyisi-
nin altinda kalmasi durumudur. Goreli yoksulluk bir bireyi toplumdaki di-
ger bireylerle kiyaslamasindan dolay tilkelere gore degisiklik gostermekte-
dir. Buradan hareketle goreli yoksulluk icin; “Maddi kaynaklarin, toplumda
adet haline gelmis veya en azindan 6zendirilen ve onaylanan normal etkin-
liklere katilinamama durumunun ortaya ¢ikmasi veya kisitli bir halde olma-
s1” (Tung, 2014) seklinde tanimlanabilir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu yoksullugu; “ Toplumun genel diizeyine gére
belli bir sinirin altinda gelir ve harcamaya sahip olan birey veya hanehalki
goreli anlamda yoksul sayilmaktadir.” seklinde tanimlamistir.

Mutlak yoksulluk, diinyanin her yerinde bireyin yasamini siirdiirebilme-
si icin gerekli temel ihtiyaclarin1 karsilayabilmesi olarak ortaya ¢ikarken,
goreli yoksulluk kavrami bireylerin sosyal bir varlik olmasindan hareketle
temel ihtiyaclar lizerinden degil sosyal ihtiyaglar iizerinden gerekli tiiketim
ve yasam diizeyinin saptanmasini ifade eder. Insanin toplumsal bir varhk
olmasindan hareket eden goreli yoksulluk, mutlak yoksulluk kavraminin
yetersiz kaldig1 yerlerde devreye girer (Cestepe ve Geng, 2011). Goreli yok-
sulluk kavrami farkli gruplarin sahip oldugu mutlak gelir diizeyinden daha
ziyade gelir ve refahin dagilimindaki farkliliklara odaklanir. Bu ytlizden go-
reli yoksulluk iilkeden tilkeye farkliliklar gostermektedir.

2.4. insani Yoksulluk

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) 1997’de Insani Gelisme
Raporu ile ilk defa “Insani Yoksulluk” kavramini ortaya atmistir. Raporda
insani yoksulluk; mutlak ve goreli yoksulluk tanimlarini kapsayan daha
genis bir kavram olarak Birlesmis Milletlerce kabul edilmistir. Bu kavram
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insani gelisim ve insanca bir yasam siirdiirebilmek i¢in temel gereksinimle-
rin karsilanmasinin yaninda siyasi, kiiltiirel ve sosyal olanaklara da sahip
olmanin 6nemini vurgulamaktadir. Bu kavram, Amartya Sen’in yapabilirlik
yaklasimi ve yoksullugun sosyal boyutu temeline dayandirilarak ortaya
¢ikmistir (Kaya, 2011). UNDP’nin tanimina gére “insani yoksulluk”, katlani-
labilir bir yasam i¢in gereKkli firsat ve seceneklere sahip olamama durumunu
ifade eder. Adam Smith’in yoksulluk hakkindaki goriisleri baz alinarak orta-
ya ¢ikan bu tanima gore yoksulluk insani bir kategori olmak zorundadir,
sadece gelir diizeyine gore ifade edilemez c¢iinkii gelir diizeyi ekonomik bir
gostergedir (DPT, 2001).

Insani yoksulluk kavrami, okur-yazarlik, yetersiz beslenme, kisa yasam
stiresi, ana-¢ocuk saghginin yetersizligi, 6nlenebilir hastaliklara yakalan-
mak gibi temel insani yeteneklerden yoksun olmak bigiminde tanimlanabi-
lir. Temel insan yeteneklerini siirdiirebilecek olan egitim, saglik, iletisim,
icme suyu erisiminin eksikligi yoksullugun insani boyutu olarak nitelendi-
rilmektedir (DPT, 2007). insani yoksullukta bireylerin temel yeteneklerin-
den ne derecede mahrum birakildiklar1 gosterilmis olur (Kaya, 2011). Bu
6lctim icin UNDP 1997 yilinda hazirladigi raporda ilk defa “Insani Yoksul-
luk indeksi” gelistirmistir. Bu indekse gore gelismekte olan iilkeler igin;

¢ Yasam Siiresi: 40 y1ldan daha az yasama beklentisi olanlarin orani

¢ Egitim: Okuma yazma bilmeyen yetiskin orani

e Makul bir yagsam standardi: Saglikli icme suyuna sahip olmayan niifus
orani, temel saglik imkanlarindan yoksul niifus orani, 5 yasin altinda
olan ve yeterli beslenemeyen niifusun orani

Gelismis llkeleri icin insani yoksulluk indeksindeki kriterler ise;

e Yasam siiresi: 60 yildan daha az yasam beklentisi olanlarin orani

¢ Egitim: OECD tarafindan tanimlanan fonksiyonel cahillik orani

e Makul bir yasam standardi: Yoksulluk sinirinin altinda yasayanlarin
orani

e Sosyal Dislanma: Uzun donem issizlik orami seklindedir (Glindogan,

2008; UNDP,2007,/2008). Insani yoksulluk indeksi iilkeler arasindaki ki-

yaslamay1 daha belirgin bir sekilde yapmayi saglar.

2.5. Calisan Yoksullugu

Calisan yoksullugu 19. yiizyilda kapitalist sartlar altindaki is¢i sinifinin
yaygin bir hali olarak goériilmiis ve is¢i sinifinin yasam standartlarinin, bii-
ylyen bir ekonomi, tam istihdam ve refah devleti politikalari ile ¢éziimle-
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nebilecegi analiz edilmistir. Calisan yoksullugu kavraminin 1990lardan
sonra yeniden giindeme gelmesi Post-Fordist sistemin ya da esnek iiretim
sisteminin neo-liberal politikalar ve refah devletlerinde meydana gelen
daralma sonucunda is¢i sinifinin genis kesimleri yoksulluga siiriiklendi ve
artik ¢alismanin yoksullugun caresi olamayacag anlasildi.(Erdogdu ve Kut-
lu, 2014). Calisan yoksullugu kavrami kisilerin isgiicii icindeki durumlarini
temel alan bireysel diizey (individual level) ve yasadiklar ailelerin gelir
diizeyini temel alan kollektif diizey (collective level) analizlerini birlestir-
mektedir. Calisan yoksullugu bu bakimdan bireylerin harcanabilir net gelir
acisindan yoksul olmalari hali olarak tanimlanabilir (Eurofound, 2013).

Calisan yoksullugu neo-liberal uygulamalarin ve kiiresellesmenin getirmis
oldugu degisikler ile daha belirgin bir hal alirken, neo-liberal uygulamalarin
sebep oldugu gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde oldukca ¢arpici bir
boyut halini almas1 goz ardi edilmektedir. Kriz donemleri 6zellikle sanayisi
gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde licretleri diisiirme yoniinde egilim
gostermekte ve bu lilkelerde ¢alisanlari part-time ¢alisma, esnek ¢alisma gibi
yeni ¢alisma sekillerine iterken ¢alisanlarin sosyal haklardan mahrum bira-
karak ¢alisan yoksullar1 daha ¢ok goz 6ntine ¢ikarmaktadir. Bu durum ¢alisan
yoksullugu ile ilgili olan akademik ¢alismalari literatiirde daha fazla gormeye
baslamamizi saglamaktadir. Calisan yoksullugunun bu kadar geri planda
kalmasinin sebepleri hi¢ siiphesiz “klasik liberalizme, piyasanin serbestligine
olan inang¢ ve serbest piyasa ekonomisinin kabul gordiigii toplumlarda ise
issizligin gecici oldugu ve arizi bir durumu ifade etmesi 6n yargisinin kabulii
dolayisiyla, calisan yoksullugunu kabul edilmemesi ile sonuglanmaktadir. Bu
durumun sonucu, licretli kesime daha fazla maliyet yliklenmesi (Bauman,
1999) olarak ifade edilebilir. Boylelikle yoksullugun sebebinin sadece issizli-
ge baglanmasi yanlis goriilmekte ve ¢alistigl halde gecinmekte zorlanan ve
hatta gecinemeyen bir kesimi ortaya ¢cikarmaktadir.

Kiiresellesme siireci ¢alisan yoksullugunun ortaya ¢ikmasinda basat etki
gostermistir. Kiiresellesme siireci degisim ve doniisiimiin lizerinde ¢ok giic-
lii bir etkiye sahiptir ve giinlimiizde yasadigimiz bir ¢ok olay1 daha iyi algi-
layabilmemiz icin kiiresellesme siirecinin iizerinde durulmasi gerekmekte-
dir (Sassen, 1998a). Kiiresellesme siireci icin sadece icinde bulundugumuz
dénemi etkiledigini belirtmenin yaninda daha uzun yillar etkisinin strdiire-
cegini soylemek zor degildir (Esping-Andersen, 1990; Sallan Giil, 2004;
Koray, 2005). Daha o6ncede belirttigimiz gibi kiiresellesme siireci ¢alisan
yoksullugunun daha goriniir bir hale gelmesine sebep olmaktadir.
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Kiiresellesme siireci adindan da anlasilabilecegi gibi kiiresel bir etkiyi
beraberinde getirir. Bugiin diinyanin herhangi bir yerinde yasanan bir olay,
olayin yasandigl yerden ¢ok uzaklarda yasamini siirdiiren bireyler, tilkeler
ve devletleri etkileyebilir bir hal almistir. Buglin kiiresellesmeden etkilen-
memek ve kiiresellesmeden kacinmak neredeyse imkansizdir. Kiiresellesme
slireci calisma hayatina iligkin koklii degisimler ortaya ¢ikarmistir. Kiiresel-
lesme siireci sosyal devlet ve sosyal devletin uygulamalarini etkisiz hale
getirmeye baslamistir (Keyman, 1995). Sermaye dolasimi, sinir 6tesi bir hal
alirken hiikiimetlerin giicti iilke sinirlarn icinde kalmistir (Mishra, 1999).
Sermayenin siirekli el degistirmesi, sinirlar1 asarak iilkeler arasi hareketlili-
gi dolayisiyla devletlerin vergi toplama sorunu ortaya ¢ikmis, bu durumda
devletlerin zayiflamasina dolayisiyla sosyal refah uygulamalarini sinirlan-
dirmalarina sebep olmustur. Burada ulu-devletin esitlik¢i ve korumaci
“homojenlestirici koruma” islevini yitirmesi s6z konusudur. Gegmiste ulus
devletin ekonomik ve sosyal haklar agisindan tek sorumlu olarak kendisini
gormesi, devletin korumaci ve kollayici bir islev kazanmasina neden olmak-
ta. Yasadigimiz dénemde ise kiiresel dontisiimle paralel bir sekilde ulus
devletin yapisi etkinligini kaybetmekte ve devletin ekonomik ve sosyal ha-
yattan elini cekme istegi goriilmektedir (Cohen, 2000; Dean, 1991). Devletin
ekonomik ve sosyal hayattan elini cekme isteginden ise en cok etkilenen
emegini satarak para kazanan kesimdir (Sassen, 1998a; Sassen, 1998b).
Kiiresellesme, bir taraftan artan yoksul insanlari korumak icin daha fazla
sosyal giivenlige ve sosyal korumaya ihtiyac¢ hissettirirken, bir taraftan da
bunlar1 uygulayabilmek i¢in gerekli finansmanin bulunmasini zorlastirmak-
tadir (Esping-Andersen, 1990).

Issizliklerinden dolay1 ekonomik hayatin gerisinde kalan yoksul kesim
gibi calisan yoksullarda ekonomik hayatin gerisinde kalmakta, buna bagh
olarak sosyal ve siyasal yasamdan da uzaklasmaktadirlar. Bu gruptaki bi-
reylerin karar almak i¢in bir tehdit unsuru olmaktan uzak, giig iliskilerinde
gormezden gelinmekte, kendilerini izole ederek etkili bir ¢evreye sahip
olamamaktadir.

Yeni gelen calisma sekilleri calisma sartlarini daha zor bir hale getirmek-
te Ucretler siirekli diisme egilimi gostermekte, kismi siireli ¢calisma gibi ¢a-
lisma siirelerini daginik parcalar haline getirme ve en 6nemlisi “stirekli
gelir” getirmeyi tarihe birakmaktadir. Kiiresellesmenin bu agikta birakmis
oldugu kesim daha ¢ok vasifsiz olmasindan dolayi niteliksiz islerde ¢alis-
may1 goze almakta ancak bu islerini de her an kaybetme korkusuyla hayat-
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larini siirdiirmektedir. Isini her an kaybetme korkusuyla yasayan bu vasifsiz
kesim, bu korkularindan dolay1 modern kolelik diye adlandirilabilen vasif
gerektirmeyen en agir ¢alisma kosullarina sahip, sendikasiz, giivencesiz,
diistik ticretli islerde calismaktadir (Kapar, 2010).

Emek piyasasinda mavi yakali calisanlarin yogunlukta oldugu dénem-
lerde verilen licretler calisanlan ihtiyaglar1 karsilamalar1 bakimindan ol-
dukca tatmin edici seviyelerde iken giiniimiizde yeni calisma sekillerinin
emek piyasasini etkisi altina almasi ticretlerin siirekli bir sekilde diisiis gos-
termesine sebep olmustur. Bu durum calisanlari temel ihtiyaglarini karsila-
yamayacak hale getirmis ve bu da calisan yoksul kesimin olusmasini sagla-
mistir. Icinde bulundugumuz su dénemde tiiketim ahiskanlhklar1 eski do-
nemlere gore oldukca fazla degisim gostermis, bu degisim ise “psikolojik
ihtiyaclar1” meydana getirmistir. Psikolojik ihtiyaclar ve diisiik licretler
birlesimi gelir tiiketim dengesinin bozulmasina sebep olmustur. Dolayisiyla
beklentilerde meydana gelen artis ve licretlerin diisiik seviyelerde olmasi
¢alisan yoksullugun smirlarini genisletmektedir. Klasik anlamda yoksulluk
¢alismalarina dahil edilmeyen calisan kesim, psikolojik nedenlerin de etkisi
ile yoksulluk sinirina dahil olarak yoksulluk ¢alismalarinin bir boyutu hali-
ne gelmistir (Bauman,1999; Harvey 2010). Boylelikle yoksulluk kavrami
icin sadece issiz kalan kesimle ilgilenmeyi birakip artik kavram tanimlari
yapilirken ¢alisan ve calisanlarin ihtiyaclarimi karsilamakta giicliik ¢eken
kesim de kavrama dahil edilmistir.

3. TURKIYE'DE YOKSUL CALISANLAR

Tiirkiye’de ¢alisan yoksullugunun nedenleri ¢ok sayidadir ve bu nedenler
arasindaki iligkilerde olduk¢a karmasiktir. Bazen bir calisanin yoksul olma-
sin1 sadece bir neden belirlerken, bir baska durumda ¢ok sayida neden bir
araya gelerek calisanin yoksul olmasina yol acabilmektedir. Istihdam ve
hane halki gibi ¢cok boyutlu ve 6zellikli iki unsurun ortaya ¢ikardigi ¢alisan
yoksullar homojen bir grup olmaktan ¢ok, olduk¢a karmasik bir sosyal grup
olarak ele alinmalidir (Kapar, 2010; Senses, 2001).

Isgiicii piyasasinda son yirmi y1l igerisinde ortaya ¢ikan ve gelisen siiregle-
re bagl olarak, istthdam ve istthdam sonucunda elde edilen gelir insanlar:
yoksulluktan kurtaramamaktadir. Calisan yoksulluguna, ¢alisma sonucunda
temel gereksinimlerini karsilayacak diizeyde gelirin elde edilememesi neden
olmaktadir. Gelismekte olan ve gelismis lilkelerde ¢alisan isgiicti yaptiklari is
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karsiliginda elde ettikleri gelirle temel gereksinimlerini karsilamakta zorlan-
makta ve ¢alisan yoksullar olarak algilanmaktadir (Sengenberger, 2001).

Istihdam ve isgiiciine katilma oranlar1 Avrupa Birligi ve OECD iilkeleri ile
karsilastirildiginda Tirkiye diger tilkelere goére bu oranlarda olduk¢a geri-
dedir. Tiirkiye’'nin geng niifus sayis1 Avrupa Birligi ve OECD’nin geng niifus
sayisindan oldukca fazla olmasina ragmen, istihdam oranlarinda oldukca
geride kaldig1 goriilmektedir. Baska bir deyisle tam istihdam uzakta bir
goriintli sergilemektedir. Tiirkiye’de 15-64 yas arasindaki aktif niifusunun
1994 yilinda ytlizde 52’si; 2009 yilinda ytlizde 44’i; 2015 yilinda ise niifusun
ylzde 46,81 istthdam edebilmistir4. Kiiresellesme, teknolojinin gelismesi ve
bilgi cag1 beraberinde ¢ok fazla sayida yeni is imkani getirmis gibi goriilse
de aslinda istihdam oranlarindan da anlasilacag: lizere gelismekte olan ve
geri kalmis tlkeler i¢in biiyiik sorunlar dogurmustur. Tiirkiye’de bu sorun-
lardan ciddi sekilde etkilenmistir. Bu istihdam oranlarindan da anlasilacagi
tizere Tiirkiye aktif niifusunu istihdam etmede OECD {ilkelerinin gerisinden
kalmistir. OECD iilkelerinde istihdam orani ortalama olarak yiizde 65’e ya-
kinken, OECD tiyesi bir ¢ok iilkede bu oran yiizde 70 ve yiizde 75’in iizerin-
dedir (OECD, 2010, http://www.oecd.org, erisim tarihi: 26/12/2014).

Calisan yoksullugunun artmasi makro ve mikro dl¢ceklerde degerlendire-
cek olursak; makro olcekte ekonomik yapi ve isleyisin uygun olmamasi;
Isletmeler tarafindan cahisanlara uygun istihdam sahalar1 yaratilmamas;,
¢alisanlarin calisma ve yasam sartlarini gelistirme amaci tasimamasi mikro
Olgekte degerlendirilebilecekken, bunun yaninda hanelerde calisanlarin
sayisinin az ve issiz sayisnin fazla olmasi ¢alisan yoksullugunu arttirmakta-
dir (Kapar, 2010).

Calisan yoksullarin gelismesini tamamlayamamis ve yoksul olan iilke-
lerde, gelismis iilkelere gore gorece agirlikta olmasinin nedenlerinden biri-
si, bu iilkelerde gelismis iilkelerdeki gibi etkin sosyal koruma sistemlerinin
olmamasidir. Gelismis tilkelerde issiz kalan bireyler bu sosyal koruma sis-
temlerinin sagladig1 destekle is arayabilirken, diger lilkelerde bu destekten
yoksun olan Kisiler calismasina ve geliri olmasina ragmen yoksulluk sini-
rinda veya bu sinirin altinda yasamaktadir.

Giivencesiz, gecici, donemsel calisma kisaca mevsimlik iscilik Tirki-
ye'nin ¢alisan yoksul sayisini artiran bir baska etkendir. Mevsimlik isciligin
yaninda kendi hesabina ¢alisan, iicretsiz aile is¢isi olan bireylerin istihdam

“TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18644, Erisim Tarihi: 18/12/2015.
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icerisindeki orami ylizde 40 civarinda oldugu icin bu kisilerde yoksulluk
riski ile karsi karsiya kalmaktadir. 2010’da yapilan hanehalki isgiicii anke-
tinin sonuglar1 da gdstermektedir ki Tiirkiye'de istihdam edilen yiizde
54’lik bir kesimin ilicretli ve maash ¢alisanlardan olustugu ve bu kesimin
icinde calisan yoksullugu orani oldukea disiiktiir (Kapar, 2010).

1970’lerden beri giin yiiziine ¢ikan bu ¢alisan yoksullugu kavrami diger
bir deyisle “yeni yoksulluk” kavrami, geleneksel anlamdaki yoksulluk kav-
ramindan farkli olarak iilkelerin aktif niifuslarini ekonomik olarak ilgilen-
dirmektedir (Casas and Latta, 2004).

YOKSUL CALISANLAR iCINDE; CALISAN YOKSUL KADINLAR

Emeklerini satarak gecinmeye calisanlar, issizler, tarim ¢alisanlari, miilkiyet
sahibi olmayan koylii kesim gibi toplumda farkli siniflarin mensubu olan
bireylerin ortak noktalarindan birisi yoksulluktur. Bu bireylerin ortak nok-
talarinin yoksulluk olmasi ise hi¢ stiphesiz lirettiklerinin miilkiyetine sahip
olamamalari, trettiklerinin miilkiyetinin dolayli ya da dogrudan tretim
araclarinin sahiplerinin el koymasidir (Kése ve Bahge, 2012: 392). Bu grup
arasinda kapitalizmin etkinliginin artmasi ile birlikte ev ve is yeri ayriminin
belirgin bir hal almasi sonucunda kadinlarin evlerde kalip ev isleri ile ilgi-
lenmesi ve ¢ocuklarin bakimlarini iistlenmesi; erkeklerin ise disariya ¢ikip
¢alismasi “ev kadin1” kavramini dogurmustur (Bora, 2014: 59). Bu durum
degisen is giicii piyasasinda kadinlarin erkeklerle esit sartlarda ve esit lic-
retlerde ¢alisamamasi sorununu ortaya ¢ikarmis, kadinlarin ¢alisan yoksul-
lar icindeki oranini énemli 6l¢iide artirmistir. Isgiicii piyasalarindaki degi-
sim kadinlarin yiiksek iicretli ve yiiksek vasif gerektiren bazi islerde ¢alis-
masinin 6niinii kapatmis kadinlari enformel sektérde ¢alismalarina, sendi-
kalasamamalarina diistik iicretli calismalarina neden olmus ve isgiicli piya-
salarindaki ikincil konumlarini oldukg¢a belirginlestirmistir (Ulutas, 2009).
Kiiresellesmenin etkisiyle gelismis tilkeler {iretimlerini is giicliniin daha
ucuz oldugu gelismemis ve gelismekte olan iilkelere kaydirmasi sonucunda
bu tlkelerde kadinlarin ucuz ve esnek istihdam yapisina daha uygun go-
rillmeleri sebebiyle bu islerde kadinlar tercih edilmis. Enformel istthdam ve
kadinlarin bu sekildeki diisiik licret ve esnek calisma sekillerinde ¢alismay1
tercih etmeleri calisan kadin yoksullugunun artmasina sebep olmaktadir.
Ekonomik krizlerin etkilerini arttirmasi sonucunda gelismekte olan iilke-
lerde kadinlarin istihdama katilmasini, aile gelirine katkida bulunmasini

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11) Emek ve Toplum 71



Gokhan Ofluoglu - Ali ihsan Balci

zorunlu kilmaktadir. Bunun sonucunda isgiicii icerisindeki kadin sayisi
artmaktadir (Oztiirk ve Cetin, 2009: 2677).

Isgiicii icerisinde kadin istihdamin artmasi; kadinlarin aile gelirlerine
katki saglamak i¢in enformel sektdrde calismalari calisan kadinlarin daha
da yoksullagsmasina sebep olmaktadir.

4. SONUC

Literatiirdeki yoksullukla ilgili yapilan ¢alismalarda yoksullugun sebebinin
calisma isteksizliginden kaynaklanan, bireylerin calisma yasaminda aktif
olmamayi tercih etmeleri olarak gorilmis ve bu kisilerin karsilastiklar: bir
iste calisip gelir elde etmeleri halinde yoksulluktan kurtulabilecekleri 6ngo-
riillmustiir. Oysa giiniimiizde yoksulluk sadece bireylerin calismamay tercih
etmelerinden kaynaklanan gelir eksikligi olarak ifade edilmemektedir. Yok-
sulluk sadece istihdam edilmeme sonucunda ortaya ¢ikan bir sorun olarak
gorilmemelidir. Zira ¢alismanin ana konusu olan “Yoksul Calisanlar” istih-
dam halinde olmalarina ragmen sadece hayatlarini devam ettirebilecek
diizeyde licret geliri elde etmektedir. Boylece istihdam edilmelerine ragmen
yoksulluk sinirinin altinda yasayan bireyler istihdam ve yoksulluk arasin-
daki iliskiyi yeniden degerlendirmeyi gerekli kilmaktadir. Bu iliski yeniden
diistiniilecek olursa sonuc acikca ortaya cikacaktir. Yoksulluk sadece istih-
damla ¢oziilebilecek kadar kolay bir sosyal sorun degildir.

Kiiresellesme ve bilgi toplumunun meydana getirdigi; “Sendikasizlastir-
ma politikalari, bireysel calisma iliskilerinin daha 6n plana ¢ikmasi, esnek
calisma saatleri, esnek lretim sekilleri, enformel sektérde ¢alismanin art-
masl, diislik ticretli, diizensiz ¢alisma saatleri gibi pek ¢cok sebep calisan
kesimdeki yoksul sayisini artiran sebeplerdendir.

Yoksulluk ¢alismalarinda kavrami daha iyi aciklayabilmek adina; kisaca
biyolojik olarak kendisine gerekli kalori ve besin bilesenlerini iceren bes-
lenmeyi gerceklestiremeyenler mutlak yoksul olarak tanimlanirken; iilkele-
rarasi kiyaslama yapmak i¢inde kullanilan mutlak gelir diizeyinden ziyade
gelir ve refah dagilimindaki farklardan hareket eden goreli yoksulluk kav-
rami; temel insani yeteneklerden yoksulluk olarak tanimlanabilecek olan
insani yoksulluk kavramlari, tanimlanmistir.

Istihdam edilmeyen kesimin yoksul olarak goriilmesi, sadece istihdamla
yoksullugun 6niine gecilmesini hedefleyen politikalarin uygulanmasi ¢ali-
san yoksullarin sayisinin artmasina sebep olabilir. Calisan yoksullugu basit
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degiskenlerle ortaya ¢ikan bir sorun degil, karmasik ve ¢ok cesitli degisken-
lerin sebep oldugu bir sorun olarak belirmektedir. Bu sorunun ¢éziimii icin
istihdam yaratmanin tek basina yeterli olmayacag: asikardir. Sorunun ¢6-
ziimiinde c¢alisan kesimdeki yoksullar incelenerek neden “calistiklar1 halde”
yoksullastiklar1 belirginlestirilmeli, asgari iicret uygulamalar1 dikkatli bir
sekilde uygulanmaly, aile i¢cinde ¢alisma ¢aginda olan fakat is bulamayan
bireylerin c¢alismasi i¢in gerekli sartlar uygulanmali, calisan yoksullarin
icinde fazla 6nem verilmemis olan ¢alisan yoksul kadinlara 6nem verilmeli
ve bu dogrultuda isglicli piyasasindaki ayrimciligin 6niine gecilmelidir. So-
runun ¢éziimiinde belki de en dnemli gorev devlete diismektedir. Sosyal
devletin gerektirdigi yardim programlarinin dikkatli ve diizenli bir sekilde
uygulanmasi gerekmektedir.
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GENC i$SiZLiGi iLE MUCADELEDE AKTIiFLESTIRME

STRATEJILERI: iISTIHDAMA GEGISTE GUCLU BiR POLITIKA
ARACI MI?

Banu Metin!

OZET

Geng issizligi, bircok gelismekte olan ve gelismis lilkede genel ve yetiskin issizlik oranlari-
nin olduk¢a lzerinde seyretmesi nedeniyle 6nemli bir endise kaynadidir. Geng niifus
potansiyelinden etkin sekilde yararlanamamak ekonomik ve toplumsal alanda ciddi
maliyetleri de beraberinde getirmektedir. Bu durum siiphesiz, genc issizligi ile miicadele-
nin bir¢ok llkenin politik 6ncelikleri arasinda ilk siralarda yer almasinda 6nemli rol oy-
namaktadir.

Geng issizligi ile miicadelede egitim politikalari, ekonomi politikalari ve isglicii piyasasi
politikalari 6ne ¢ikan baslica politika alanlaridir. Bu ¢alismada, son yillarda OECD ve AB
tilkelerinde politika diizeyinde 6nemi giderek artan aktiflestirme stratejilerinin ve bu
kapsamda aktif isglicii piyasasi politikalarinin geng issizligi ile miicadelede ne derece
gliclii bir politika secenedi oldugu tespit edilmeye ¢alisiimaktadir. Bu kapsamda, aktifles-
tirme uygulamalarinin spesifik olarak geng issizligi ile miicadeledeki etkinligini tespit
etmeye yénelik cesitli arastirmalarin bulgulari dedgerlendirilmektedir. Yapilan degerlen-
dirme sonucunda, farkh tiirlerdeki aktiflestirme uygulamalarinin istihdama etkisi baki-
mindan farkli sonuglara sahip oldugu tespit edilmekle birlikte, genel olarak pozitif istih-
dam etkisinin sinirl diizeyde kaldigi gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Geng Issizligi, Geng issizligi ile Miicadele, Aktiflestirme Stratejisi,
Aktif isglicii Piyasasi Politikalar

! Dr. Gazi Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
Bolimu (banumetin@gazi.edu.tr)

HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi © Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11 (2016/1)
ISSN: 2147-3668



Geng Issizligi ile Miicadelede Aktiflestirme Stratejileri

ACTIVATION STRATEGIES TO STRUGGLE AGAINST
YOUTH UNEMPLOYMENT: ARE THEY STRONG POLICY
INSTRUMENTS FOR TRANSITION TO EMPLOYMENT?

Banu Metin

ABSTRACT

Because of its high level relative to general and adult unemployment rates, youth un-
employment has been a major concern for many developing and developed countries.
Failure to effectively benefit from the potential of youth population brings along signifi-
cant costs in economic and social fields. There is no doubt that this situation plays an
important role in the fight against youth unemployment in many countries to take the
first place among the political priorities.

Education policies, economic policies and labor market policies are the major policy
fields standing out for the fight against youth unemployment. In this paper, it is tried to
be determined that how strong policy options are activation strategies and active labor
market policies that have gained much importance in recent years in OECD and EU
countries to struggle against youth unemployment. In this context, the findings of vari-
ous studies trying to determine the effectiveness of activation strategies to struggle
against youth unemployment are evaluated. As a result of this evaluation, while it is
identified that different activation strategies have different results in terms of employ-
ment effects, it is seen that activations strategies, generally, have modestly positive
employment effects.

Keywords: Youth Unemployment, Struggle Against Youth Unemployment, Activation
Strategies, Active Labor Market Policies
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GIRIS

Geng issizligi sorunu ya da daha genel manada genc isgiicli piyasalarinda
yasanan sorunlar kiiresel ve bolgesel diizeyde farkli boyutlariyla 6ne ¢ik-
makta ve buna bagli olarak da gelismislik diizeyi ne olursa olsun biitiin il-
keleri ilgilendirmektedir. Alt-Sahra Afrika ve Asya gibi dlinyanin az gelismis
bolgelerinde genc isgiicli piyasalarindaki baslica sorun enformel istihdam
ve diisiik Ucretlerle ¢alisma seklinde daha ¢ok bir istthdam sorunu olarak
one ¢ikarken, daha gelismis bolgelerde, 6zellikle OECD ve AB diizeyinde
yliksek genc issizligi oranlari ile yansima bulmaktadir.

Geng issizligi oranlari, bircok gelismekte olan ve gelismis lilkede hem
genel hem de yetiskin issizlik oranlarinin lizerinde seyretmektedir. Gengle-
rin isglcli piyasasindaki dezavantajli konumlar1 geng issizlik oranlarinin
yiiksek olmasinda énemli bir etkendir. Diger yandan, ekonomik kriz do-
nemlerinde gencler, krizin sonug¢larindan yetiskinlere gore daha fazla etki-
lenmektedirler. Isgiicii piyasasinda deneyim sahibi olmamalari, isverenler
acisindan ise alinmasi daha maliyetli bir ¢alisan grubunu temsil etmeleri,
okuldan ise geciste yasanan sorunlar gibi bircok faktor 6zellikle toplam
talebin azaldig1 ve ekonominin daraldigi déonemlerde genglerin isgiicii piya-
salarinda ciddi sikintilarla karsilasmalarinda etkili olmaktadir. Yiiksek geng
issizligi oranlari, bir¢ok tlilkede genglerin potansiyelinden tam olarak yarar-
lanamama anlaminda 6énemli bir ekonomik kayba isaret etmektedir. Su¢
oranlarinin artmasi ve sosyal dislanma alanindaki sorunlar ise genc issizli-
ginin toplumsal alanda 6ne ¢ikan maliyetleridir.

Geng issizligi ile miicadelede 6ne cikan politikalar1 makroekonomik poli-
tikalar, egitim politikalar1 ve isgiicii piyasasi politikalar1 seklinde baslica ti¢
politika alani icerisinde ifade etmek miimkiindiir. Bu ¢alismada, makroeko-
nomik politikalarin ve egitim politikalarinin 6neminden genel olarak bah-
sedilmekle birlikte, agirlikli olarak isglicii piyasasi politikalar1 iizerinde
durulmaktadir. 1990’1 yillardan itibaren isgiicii piyasasi politikalarinin
aktiflestirme yaklasimi ya da stratejisi baglaminda 6zellikle OECD ve AB
diizeyinde ivme kazanmasi bu politikalarin spesifik olarak genc issizligi ile
miucadeledeki roliiniin tespit edilmesi yoniindeki ihtiyaci da artirmistir.

Aktiflestirme kavrami, genis anlamda, icine aktif isgiicii piyasasi politika-
larini da alan ve kisilerin pasif ya da issiz konumda kalmalarini engellemek
adina onlar1 harekete gecirmeye yonelik faaliyetler ya da uygulamalar biitiini
olarak degerlendirilebilir. Bu noktada, hedef kitle icerisinde geng issizler ve
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ne istthdamda ne de egitim stirecinde yer alan gencler oldugu kadar, isgiicii
piyasasinin disinda kalan ya da isglicii piyasasindaki dezavantajli konumla-
riyla issizlik oranlari yiiksek olan kadinlar, ¢alisabilecek durumda olan sosyal
yardim faydalanicilari ve 50 yas ve iizerinde isgiicii piyasasinin disinda ya da
issiz olan kesimler de yer almaktadir. Bu yoniiyle genis bir toplumsal kesimi
hedefleyen ve ¢at1 bir kavram olarak ifade edebilecegimiz aktiflestirme kav-
rami, 6zellikle 1980’1i yillarin sonu ve 1990’ yillardan itibaren artan sosyal
harcamalarla da iliskili olarak refah devletinin aktiflestirilmesi ya da aktif
refah devleti anlayisinin bir yansimasi olarak éne ¢ikmaktadir. Sosyal yardim
sistemleri ve politikalariyla isgiicli piyasasi kurum ve politikalar1 arasindaki
iliskinin gliclendirilmesine dayanan bu anlayisin geng issizligi sorunu ile mii-
cadeledeki rolii, aktiflestirme stratejilerinin gencler icin istihdam firsatlar
yaratmasi bakimindan ne derece etkin oldugu sorusundan yola cikilarak
OECD ve AB diizeyindeki iilke uygulamalariyla degerlendirilmektedir.

I-GENC iSSiZLiGINDE KURESEL VE BOLGESEL EGIiLIMLER

A- Geng Issizliginde Kiiresel Egilimler

Kiiresel diizeyde geng? issizligi oranlar1 1995'ten 2005’e uzanan on yillik
dénemde %12,2’den %13’e yiikselmistir. 2007 yilina gelindiginde geng issiz-
ligi orani bir miktar gerileyerek %11,7 olarak gerceklesmistir. 2008 kiiresel
ekonomik krizinin etkisiyle geng issizligi oranlar1 yeniden artmaya baslamis
ve 2009 yilindan itibaren yaklasik %13 oraninda sabitlenmistir. 1995-2005
doénemindeki on yillik artisla karsilastirildiginda, 2007-2009 dénemindeki iki
yillik artisin oransal olarak daha biiyiik oldugu goriilmektedir.

Tablo1: Kiiresel Geng Issizligi Orani, 1995-2015

1995 | 2000 | 2005 | 2007 | 2008 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015*

GeneIssizligi |15 | 199 | 130 | 117 | 122 | 129 | 129 | 13.0 | 131
Orani (%)

Kaynak: ILO, 2015a: 15.

*Tahmin

“Birlesmis Milletler, genc yas grubunu 15-24 yas arasindaki kisiler olarak tanimlamaktadir (Gérlich,
Stepanoc ve Al-Hussami, 2013: 1). Ayni sekilde Uluslararasi Calisma Orgiitii de kiiresel ve bélgesel
tahminlerinde geng yas grubu olarak 15-24 yas araligini esas almaktadir. Bununla birlikte, Glkelerin
ulusal istatistik programlarinda genglerin tanimlanmasinda farkliliklar gorilebilmektedir. Diger
yandan, artan egitimsel kazanimlari ve isglicli piyasasina girisin 24 yasindan sonraya ertelenmesi
yonindeki egilimleri daha iyi yansitacagindan hareketle Ust yas limitinin yikseltilmesi yonindeki
gorislerin gu¢ kazandig gorilmektedir (ILO, 2015a: 1).
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2015 yilinda %13,1 olarak tahmin edilen geng issizligi orani, 2000°li y1l-
larin bagindaki diizeyiyle hemen hemen aymidir. Igsizlik oranlarinda séz
konusu déonemde ¢ok dénemli bir gerileme olmamakla birlikte, genc issizle-
rin sayisit 6nemli 6l¢ciide azalmistir. 2005 yilinda 78,7 milyon geng issizken,
krizin doruga ulastig1 2009 yilinda geng issiz sayis1 76,6 milyona gerilemis
ve 2015 yili icin 73,4 milyon olarak tahmin edilmistir. Geng issizligi orani-
nin geng issizlerin sayisindaki gerilemeye ragmen diismemesi, geng¢ isgii-
clindeki uzun déonemli gerileme egiliminin bir yansimasi olarak degerlendi-
rilebilir. 2005-2015 arasindaki on yilda geng isgiicii 46 milyon gerilerken,
issiz geng sayisi 5,3 milyon gerilemistir. Gengler, ekonomik krizlerden en
fazla etkilenen kesimler arasindadir. Zira gengler, ekonominin daralma
donemlerinde isten ilk ¢cikarilan; ekonominin iyilesme donemlerinde ise en
son ise alinan kesimlerdir. Daha onceki krizlerden elde edilen bulgular,
toplam istihdamin kriz dncesi diizeylerine dénmesinin ekonomik biiyiime-
nin yeniden baslamasindan itibaren ortalama olarak doért ya da bes yil aldi-
gin1 One siirmektedir. Geng¢ istihdamindaki iyilesme daha da uzun zaman
alabilmektedir. Aslinda, su anda, kiiresel ekonomik Kkrizin baslamasinin
ardindan neredeyse on yil gegmis olmasina ragmen, kiiresel geng issizligi
orani, kriz dncesi 2007’deki %11,7’lik oranin iizerinde kalmaya devam et-
mektedir (ILO, 2015a: 15).

Geng issizligi oranlar yetiskin igsizligi oranlarinin tizerinde seyretmekte-
dir. Kiiresel diizeyde, genc issizliginin yetiskin issizligine orani zaman iceri-
sinde cok az degisiklik gostermistir ve 2014 yilinda genc issizligi yetiskin
issizliginden 2,9 kat daha yiiksek diizeyde gerceklesmistir. Geng issizligi ora-
ni, 1995’ten bu yana yetiskin issizligi oranindan yaklasik ii¢c kat daha fazla
olmaya devam etmektedir. Ancak, bu gosterge yorumlanirken bir takim hu-
suslarin goz 6nlinde tutulmasi gerekmektedir. Zira s6z konusu gosterge geng
ve yetigkin isgilicli piyasalar1 arasindaki bazi farkliliklar1 maskelemektedir ve
farkl isglicii piyasasi davraniglar1 nedeniyle, iki grubun karsilastirilmasinda
dikkatli olunmasinda fayda bulunmaktadir. Bu baglamda, geng isgiicltindeki
gerileme, yiiksek geng issizligi oraninda etkili olan faktorlerden biri haline
gelmektedir. Giderek daha fazla gencin okulda daha uzun siire kalmasiyla ve
birgogunun yas bantlarinin daha sonraki yillarinda ya da bu bandi gegince is
aramaya baslamasiyla, geng isgiicii yetiskin isgiiclinden tamamen farkli bir
dinamikle karsi karsiya kalmaktadir (ILO, 2015a: 16). Demografik egilimlerin
gelismis tlkelerde geng niifusun azalmakta olduguna isaret etmesi de potan-
siyel olarak daha az geng isgiicli anlamina gelmektedir.
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B- Geng igsizliginde Bolgesel Egilimler

Geng issizligi oranlar bolgesel diizeyde karmasik bir egilim gostermek-
tedir. 2014 yilinda, gencg issizligi Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da sirasiyla
%28,2 ve %30,5 iken, Gliney Asya’da %9,9 ve Dogu Asya’da %10,6 ile en
disiik diizeydeydi. Geng issizliginde bolgesel diizeyde iki belirgin katmanin
varligindan s6z edilebilir. Bunlardan ilki, 1991’den bu yana issiz genclerin
oraninin %25’ astig1 Orta Dogu ve Kuzey Afrika Bolgeleri iken digeri, oran-
larin %10 ile %20 arasinda degistigi diinyanin geri kalanidir. Orta Dogu ve
Kuzey Afrika Bolgeleri isglicii piyasalarinda 6ne ¢ikan politika receteleri
beceri ve ¢iraklik egitimi programlarinin 6tesine gecememektedir. Egitim
ve isglicli piyasasina giris programlari kesinlikle énemli olmakla birlikte,
s6z konusu iilkelerde, hem genclerde hem de yetiskinlerde stireklilik arz
eden yiiksek issizlik oranlar1 sadece arz yanl politikalarla ¢oziilemeyecek
derin kokleri olan yapisal unsurlara isaret etmektedir (ILO, 2015a: 18).

Asya’da ve Alt-Sahra Afrika’da goreli olarak diisiik genc issizligi oranlari,
geng issizligine iliskin pozitif bir goriintii ortaya koymakla birlikte, bu tilke-
lerdeki diisiik igsizlik oranlar1 genglerin refahina iligkin bir gosterge olmaktan
¢ok uzaktir. Zira bu bolgelerde gengler ekonomik anlamda atil kalmay1 goze
alamamakta, daha yiiksek verimlilikteki islere ve kazanclara hareket etme
olasiligi olmaksizin aile isletmelerinde yardimci isgiicii olarak calismakta
veya enformel sektorde diisiik iiretkenlikteki islerde istthdam olanagi bul-
maktadir. S6z konusu lilkelerde, ¢alisan yoksullarin 6nemli bir boliimiint bu
kesimler olusturmaktadir (IEG, 2013: 4). Gelismis ekonomiler ile Avrupa
Birligi ve Orta Dogu’da ise geng issizlik oranlar1 hem uzun hem de orta dé-
nemde yiikselis gostermistir.

Krizden en siddetli etkilenen gelismis ekonomilerde ve Avrupa Birli-
gi'nde genc issizligi 2012’den bu yana (%18’den %16,6’ya) bir miktar geri-
lemistir. Bu gerileme egiliminin 2019 yilina kadar devam ederek s6z konu-
su yilda %15,1 olmas1 beklenmektedir. Ancak, maalesef, genel diizeydeki
iyilesme, bir¢cok Avrupa iilkesinde devam eden Kkrizin siddetini maskele-
mektedir. Geng issizligi oranlari, 6zellikle Giiney Akdeniz iilkelerinde halen
9%30’un tlzerindedir. S6z konusu oranlar, Hirvatistan'da %45,5; Yunanis-
tan'da %52,4; Italya'da %42,7; Portekiz'de %34,8 ve Ispanya'da %53,2'dir.
Geng issizligi orani, 2014 yilinda Avrupa iilkelerinin ti¢te ikisinde %20’yi
asmistir. Bulgaristan, Hirvatistan, Yunanistan, irlanda, italya, Hollanda, Por-
tekiz, Slovenya ve Ispanya’da, halihazirda, geng issizligi 2008 yilindakinin
iki kat1 olmayi siirdiirmektedir (ILO, 2015a: 19).
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Geng issizlik oranlarinin ytksekligi yaninda issizlik siirelerinin uzamasi,
genc issizligi sorununu daha da agirlagtirmaktadir. Issizlik siiresinin uzamasiy-
la, issizligin gengler lizerinde yarattig1 ekonomik ve psikolojik tahribat artmak-
ta ve yasam boyu kalici izler birakabilmektedir. 28 AB {ilkesinde, her ii¢ genc-
ten birinden daha fazlas1 (%35,5), 2014 yilinda bir yildan daha uzun siiredir is
aramistir. Bu oran, 2012 yilindaki %32,6'nin iizerindedir. En biiyiik sigrama ise
Italya ve Yunanistan’da goriilmiistiir. S6z konusu iilkelerde 2014 yihinda sira-
styla issiz genglerin %59,7’si ve %60,1’i uzun stireli issizdir (ILO, 2015a: 20).
Uzun siireli issizlerin payinin artmasiyla kisilerin sahip olduklari beceriler
erozyona ugramakta ve sosyal dislanma riski artmaktadir. Bu durumla baglan-
tili olarak da kisilerin yeniden is bulabilme olasiliklar1 azalmaktadir. Uzun stire-
li issizligin siiresi bir¢ok iilkede yiikseldigi i¢in, issizlerin gelir destegi ya da
sosyal koruma programlar icerisinde uzun siirelerle yer almalar1 da giderek
zorlagmaktadir. S6z konusu gelismeler, Yunanistan basta olmak iizere, ekono-
mik krizin ardindan gerceklestirilen mali diizenlemeler kapsaminda sosyal
harcamalarinda kisint1 yapmak zorunda kalan birgok tiilkede goriilmektedir. Bu
gelismeler, son yillarda Avrupa tilkelerinde yoksulluk riskinde bulunan kesim-
lerin oranlarindaki artista da yansima bulmaktadir (ILO, 2015b: 36).

II- GENC iSSIZLiGINiIN BASLICA NEDENLERI

Ulkelerin gelismislik diizeyleri, refah sistemleri, sosyal ve demografik yapila-
11, isglicii piyasasi kosullari ve egitim sistemleri vb. bir¢ok faktor genc issizligi
sorununun niteliginin tlkeler arasinda farklilik géstermesine neden olmak-
tadir. Geng issizliginin nedenleri genel hatlariyla asagida ele alinmaktadir.

A. Makro Ekonomik Nedenler

Geng issizliginin en énemli nedenlerinin basinda, makroekonomik fak-
torler gelmektedir. Bu baglamda, ekonomideki konjonktiirel dalgalanmalar
nedeniyle toplam talebin azalmasi ve yetersiz ekonomik biiyiime yeni istih-
dam olanaklarinin yaratilmasini olumsuz etkilemektedir. Ekonomik biiyti-
me performansinin yeterli olmamasi isgiicli piyasasindaki biitiin kesimleri
etkilemekle birlikte, gen¢ler bakimindan ortaya ¢ikan sonuclar daha agirdir.

Toplam talepteki dalgalanmalarin gencleri yetiskinlere gore neden daha
fazla etkiledigine iliskin soruya isgiicli arzi tarafindan bakildiginda verile-
cek yanit, yetiskin ¢alisanlara gore genglerin islerini géniillii olarak birakma
ihtimallerinin daha yliksek oldugu yoniindedir. Zira genclerin isgiicii piya-
sasindaki ilk deneyimleri, genellikle belirli bir 6l¢lide “piyasa arastirmasi”
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seklinde gerc¢eklesmektedir. Genclerin aile gecindirmek amaciyla bir ise
sahip olma gereksinimleri yetiskinlere gére daha az ihtimal dahilinde oldu-
gundan, s6z konusu piyasa arastirmasinin firsat maliyetinin gencler icin
daha disiik oldugu 6ne siiriilmektedir (O’Higgins, 2001: 40-41; Mroz ve
Savage, 2006: 261). Diger yandan, piyasa licretlerinden daha yiiksek rezer-
vasyon Ucretlerine sahip yiiksek gelirli gengler, aile desteklerinden de fay-
dalanarak daha iyi is olanaklari icin beklemeyi goze alabilmektedir. Gengle-
rin issiz kalmay1 tercih edebilecek ekonomik giice sahip olmalari issizlik
oranlarini artiran bir diger faktor olarak belirtilebilir (IEG, 2013: 3).
Makroekonomik kosullarin olumsuz seyrettigi donemlerde genc issizlik
oranlarindaki artisin aciklanmasinda yukarida ifade edilen arz yanh faktorler
onemli olmakla birlikte, talep yanli hususlarin daha fazla sonuca sahip oldugu
belirtilebilir. Buna gore, ekonomik durgunluk dénemlerinde firmalar icin geng
¢alisanlarmi isten ¢ikarmanin maliyeti yetiskin calisanlarini isten ¢ikarmanin
maliyetinden daha diisiiktiir. Zira gencler, firmalar tarafindan kendilerine yapi-
lan daha diisiik yatirim diizeylerini temsil etmektedirler. Diger yandan, istih-
dam giivencesine iliskin yasal diizenlemelerin hayata ge¢mesi i¢in belirli bek-
leme siireleri gerekmekte ve calisilan siirenin artmasiyla isten ¢ikarmalarin
firmalara maliyeti de ytiikselmektedir (O’Higgins, 2001: 41). Dolayisiyla, geng-
ler, 6zellikle de daha az egitimli olanlar ekonomik durgunluk dénemlerinde
firmalarin isten ¢ikaracaklari kesimler arasinda ilk sirada gelmektedir.

B. isgiicii Piyasasindaki Bilgi Asimetrisi

Isgiicii piyasasinda is arayanlara ve istihdam firsatlarina iliskin yeterli bilgi
akisiin olmamasi, isgiicli piyasasina ilk defa giren genglerin is bulma konu-
sunda yetigkinlere gore daha fazla zorlukla karsilasmalarinin énemli bir nede-
nidir. Kamu ve 6zel isglicii piyasas1 kurumlarinin ve diger isgiicii piyasasi bilgi
kaynaklarinin yeterince gelismedigi tilkelerde aile ve arkadaslar basta olmak
lizere kisisel aglardan saglanan bilgi akislar is arayanlarla isleri bulusturmada
énemli rol iistlenmektedir (WB, 2012: 207). Isgiicii piyasasinda bilgi akisini
saglayan kurumsal yapilanmanin zayif oldugu iilkelerde, s6z konusu sosyal
aglara sahip olmayan geng isgiicliniin istihdam olanaklarina erismesi kuskusuz
daha zorlasmakta ve bu durum issizlik oranlarini olumsuz etkilemektedir.

C. Isgiicii Piyasasina Giriste ve Istihdamda Yasanan Sorunlar

Biiyiiyen bir ekonomi, istikrarli bir makroekonomik ve siyasi ortam bii-
tlin yas gruplarina yonelik is yaratma ve istihdam i¢in temel kosullardir.
Ancak, biiylimenin pozitif oldugu yerlerde bile, gengler isgiicii piyasasinda
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yetiskinlerden farkh 6zellikler gostermektedirler. Ornegin, isverenler ken-
dilerine basvuruda bulunan genglerin yetenekleri ve verimlilikleri konu-
sunda tam bilgi sahibi olmadiklari gibi gencler de yapmak istedikleri islerle
ilgili olarak belirsizlik yasayabilmektedirler. Sonug olarak da is degistirme
oranlari genclerde yetiskinlere gore daha yiiksek olmakta ve genclerin kali-
c1 is bulmalari daha uzun zaman alabilmektedir (IEG, 2013: 2). Diger yan-
dan, ozellikle katmanl isgiicii piyasalarinin s6z konusu oldugu yerlerde,
kisiler yiiksek ticretlerin 6dendigi islere bagsvurma egilimindedirler. Ancak,
isverenler ise almada yasi ve deneyimi bir kriter olarak kullanmakta ve
yetiskin ¢alisanlarin gen¢lerden daha iiretken oldugunu diistinmektedirler.
Diisiik ticret 6deyen firmalar ise gencler de dahil olmak iizere ise kabul
edilmeyen kisileri istihdam etmektedirler. Gencler bu nedenle, birincil ve
ylksek ticretli islere erisinceye kadar diisiik licretli ve ikincil islerde ¢alisa-
rak beklemek zorunda kalmaktadirlar. Bu asamada, diisiik lcretler is degi-
sikliklerini beraberinde getirmektedir (Ryan, 2001: 56).

Genglerin isglicli piyasasindaki dezavantajli konumlari ve ise alinmalari-
nin 6nilindeki engeller, beceri yetersizliginin yaninda hem genel hem de
spesifik alanlardaki ¢alisma deneyimi eksikligi ile de aciklanabilir. Daha
genel manada ifade etmek gerekirse, bir¢ok firma genglerin okuldan ya da
liniversiteden mezun olmalarinin ardindan istihdam edilebilir olmadiklarini
ve isletmeye katma deger yaratmalar icin 6ncelikle yogun bir hizmet ici
egitime ihtiya¢ duyduklarini diistinmektedir (Vogel, 2015: 151). Bu durum,
genclerin ise alinmalarini firmalar agisindan daha maliyetli hale getirmekte
ve geng istihdamini olumsuz etkilemektedir.

Her ne kadar geng issizligi sorunu genc isgiicii piyasalarindaki baslica sorun
olarak one ¢iksa da istthdamin 6niindeki engeller ve 6zellikle ekonomik dur-
gunluk dénemlerinde is bulma olanaklarinin daha da olumsuzlasmasi gengleri
isgiicii piyasasinin disina iterek onlar1 pasif hale getirebilmektedir. Isgiiciiniin
disinda kalan gengler egitime, bos zaman faaliyetlerine ya da atil durumda
kalmaya ydnelebilmektedir (Ryan, 2001: 37). Isgiiciinde yer almayan genglerin
ayni zamanda egitim siirecinin de disinda kalmasi, geng niifus potansiyelinden
tam olarak yararlanamama sorununu daha da agirlastirmaktadir.

Pasif grupta yer alan genglerin sayisinin artmasinda olumsuz makroekono-
mik kosullarin yanisira egitim sisteminden kaynaklanan sorunlar, licret esitsiz-
likleri, hanehalki davraniglar ve genglere yonelik isglicii piyasasi programlari
vb. faktorler de etkilidir (Ryan, 2001: 38). Bazi iilkelerde, genclere yonelik isgii-
cii piyasasi programlarinin kalici ya da istikrarli istihdam olanaklari saglamak-
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tan uzak oldugu bilinmektedir. Bu kosullarda bir¢cok genc, isgiicii piyasasi prog-
ramlari, pasif grupta yer alanlar ve issizler arasinda gidip gelmektedir (Ryan,
2001: 41). Isgiicii piyasasinda geng hareketliliginin yiiksek olmasina bagli ola-
rak istikrarl istthdam olanaklarina kavusmak uzun zaman alabilmektedir.

D. Geng Niifus Artisi

Geng issizligine neden olan bir diger faktor olarak genc niifustaki artis
tizerinde durulmaktadir. Ancak, bu husus daha ziyade az gelismis ve gelis-
mekte olan iilkeler icin s6z konusudur. Zira gelismis tllkelerde geng¢ niifus
azalma egilimindedir.

Demografik dontlisiim siirecinde geriden gelen az gelismis ve gelismekte
olan iilkelerde geng niifus grubundaki artisin genc issizligi tizerindeki nega-
tif sonuglar1 konusunda olduk¢a fazla endise dile getirilmektedir. Isgiicii
piyasasinda ne kadar ¢ok genc varsa, bu Kisileri ise yerlestirmek icin de o
kadar ¢ok ise ihtiyac¢ olacagi aciktir. Bu da stliphesiz, iilkenin ekonomik bii-
ylmesi ve istihdam yaratma kapasitesiyle dogrudan iliskilidir. Geng¢ niifus
artisiyla geng issizligi arasindaki iliskiye dair yapilan arastirmalarda, geng
niifustaki artisin genc issizligi tizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu 6ne
siirtilmekle birlikte (Freeman ve Wise, 1982: 3), toplam talep basta olmak
lizere makroekonomik ve isgiicli piyasasi kosullarinin etkisinin daha biiyiik
olduguna isaret edilmektedir (O’Higgins, 2001: 45).

E. Goéreli Ucret Farkliliklar1 ve istihdamin Korunmasina iliskin Ya-

sal Diizenlemeler

Geng ve yetiskin ¢alisanlar arasindaki goreli iicret farklhiliklarinin genc is-
sizligi oranlarini artirabilecegi de tartisilan bir diger konudur. Soyle ki geng
¢alisanlarin ticretleri yetiskin licretlerinden ne kadar yiiksekse genc istihdami
bu durumdan olumsuz etkilenmektedir. Ancak, bu yaklasim geng ve yetiskin
¢alisanlarin birbirleriyle ikame edilebilir oldugu varsayimimna dayalidir. Bu-
nunla birlikte, 6zellikle nitelikli yetiskin ¢alisanlarla iliskili olarak s6z konusu
durum her zaman gecerli degildir (O’Higgins, 2001: 44-45).

Istihdamin korunmasina iliskin diizenlemelerin issizlik oranlar tizerinde-
ki etkileri konusu da netlikten uzaktir. Burada, kurallarin katiliginin 6l¢iimii-
ne iliskin sorunlar, secilen tilkeler ya da zaman gibi faktorler birbiriyle bag-
dasmayan sonuglarin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bununla birlikte,
isttihdamin korunmasina iligskin yasal diizenlemelerin esneklestirilmesi ya da
serbestlestirilmesinin yetiskinlerde oldugu gibi genclerde de 6ncelikle uzun
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stireli issizlik oranlarimi azaltici yonde etkili olduguna isaret edilmektedir.
Ornegin, belirli siireli is sozlesmelerinin 6zellikle gencler icin is giivencesizli-
gini artirmakta oldugu kabul edilmekle birlikte, boyle bir diizenlemenin ol-
mamasi halindeki alternatifin, yani cok daha yiiksek diizeydeki uzun siireli
issizlik oranlarinin olumsuz etkilerinin daha gii¢lii olacagi belirtilmektedir
(Ryan, 2001: 67). Diger yandan, istthdamin korunmasina iliskin yasal diizen-
lemelerin esneklestirilmesiyle isglicii piyasalarinin belirsiz siireli s6zlesmeler
ve belirli siireli s6zlesmeler ya da diger esnek ¢alisma tiirleri arasinda bo-
liinmesinin gencleri yetiskinlere gore daha fazla etkiledigi de bir gercektir.
Gegcici is sozlesmeleri, 6zellikle bircok Avrupa tilkesinde gengler icin isgiicii
piyasasina giris firsatlar1 yaratmakla birlikte, ikincil islerin yer aldig isgiicii
piyasalarinda genglerin isgiicli devrini artirmakta ve stirekli istthdama gecis
olanaklarini olumsuz etkilemektedir (Eichhorst ve Rinne, 2014: 8).

F. Isgiiciiniin Sahip Oldugu Beceriler ile Talep Edilen Beceriler

Arasindaki Uyumsuzluk (Beceri Uyumsuzlugu)

Genglerin isgiicii piyasasl ile entegrasyonlarinin zayif olmasinin ve yiiksek
issizlik oranlarinin kokeninde yatan énemli bir diger faktor de isgliciiniin nite-
likleriyle isgiicii piyasasi talepleri arasindaki uyumsuzluk (Coenjaerts vd.,
2009: 119) bir diger ifadeyle, beceri uyumsuzlugudur. Beceri uyumsuzlugu,
okuldan ise gecis siirecinin saglikli olmadigina isaret eden 6nemli bir sorundur.

Okuldan ise gegis stlirecindeki sorunlar, egitimsel kazanimlarin yetersiz-
ligi, yiiksek issizlik ve is degisikligi oranlari ve egitim ile istihdam arasinda-
ki iliskinin zayif olmasi hususlarinda yogunlagsmaktadir (Ryan, 2001: 37).
Firmalarin aradiklari niteliklere uygun eleman bulmakta sikinti ¢gekmeleri
acik isler ve is arayanlar arasinda niceliksel bir denge olsa bile beceri
uyumsuzlugu nedeniyle islerin doldurulamamasina neden olmakta ya da
kisilerin kendi niteliklerine uygun olmayan islerde istihdam edilmelerini
beraberinde getirmektedir.

I1I. GENC iSSIZLIGININ SONUCLARI

Geng issizligi, genclerin potansiyelinden yeterli diizeyde faydalanilmadigi
icin 6nemli ekonomik maliyetlere neden olmaktadir. Gengler yetiskinlere
gore daha dinamik bir yapiya ve kendi ebeveynlerine gore de genellikle
daha ytlksek egitim diizeyine sahiptirler. Kendi iilkelerinde niteliklerine
uygun istihdam olanaklari bulamamalari halinde go¢ secenegini tercih eden
gruplar arasinda genglerin énemli bir pay1r bulunmaktadir (Coenjearts vd.,
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2009: 120). Ozellikle, nitelikli isgiicii gocii iilke ekonomisi agisindan beseri
sermaye kayb1 anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, genc issizligi, sadece
ekonomiyi degil, kisilerde yarattig1 6nemli psikolojik ve sosyal baskilar ne-
deniyle bireysel ve toplumsal hayati da olumsuz etkilemektedir. Yoksul
hanehalklarinda, yoksulluk kisirdongiisiinii beraberinde getirmesi, sosyal
dislanmaya neden olmasi, su¢ oranlarini artirmasi genc issizliginin toplum-
sal alandaki maliyetleri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Geng issizliginin uzun donemli etkilerinin degerlendirildigi bir calismada,
¢alisma yasaminin ilk donemlerinde yasanan issizligin yasam boyu isgiicii piya-
sas1 deneyimleri lizerinde olumsuz etkilerde bulunduguna isaret edilmektedir
(Morz ve Savage, 2006: 260). Yasamin erken donemlerinde karsi karsiya kali-
nan issizlik sorununun sonraki dénemlerdeki licret diizeylerini olumsuz etkile-
digine iliskin arastirmalar (Freeman ve Wise, 1982: 4) ise yasam boyu ortalama
kazanglarin ve refah diizeyinin genc issizligine duyarh oldugunu gostermekte-
dir. Dolayisiyla, genc issizligi ile miicadelede erken davranilmamasi halinde,
bireysel ve toplumsal alanda yansima bulan sorunlar, sonradan miicadele
edilmesi ¢ok daha zor olan uzun siireli sonuglar dogurabilecektir.

IV. GENG iSSiZLiGi ILE MUCADELE POLITIKALARI

A. Genel Olarak

Geng issizligi ile miicadele, geng issizliginde etkili olan iilkeye 6zgii faktor-
lerin dikkate alinmasini gerektirmektedir. Geng issizliginin dinamikleri baki-
mindan iilkeler arasindaki farklihiklar sorunun ¢oziimiinde biitiin tlkeleri
kapsayacak standart bir yaklasimin olmadigina isaret etmektedir (Baner;ji vd.,
2014: 22). Bununla birlikte, ekonomik biliytime ve istihdam yaratma politika-
lar, egitim politikalar: ve isgiicli piyasasi politikalar1 geng igsizligine miidaha-
lede baslica politika alanlari olarak belirtilebilir. Konjonktiirel olarak ekono-
minin kotiiye gittigi donemlerde, ekonomik durgunlugun isgiicii piyasalarin-
daki negatif yansimalarini azaltmak icin pek ¢ok iilke makro ve mikro diizey-
de bir takim miidahalelerde bulunmaktadir. Bu baglamda, Kanada, ABD ve AB
liyesi llkelerin biiytik kismi 2008 kiiresel ekonomik krizinin ardindan, genis-
letici mali politikalar izlemisler ve bu politikalarin isgiicii piyasalarinda da
olumlu yansimalari olmustur. Ornegin, Almanya’da 2007’nin son ¢eyreginden
itibaren geng¢ istihdamindaki hareketlilige bakildiginda, geng¢ istihdaminin
neredeyse kriz oncesi donemlerine ulastig1 gorilmektedir. Geng istihdamin-
daki gelismeleri sadece uygulanan mali politikalara bagh olarak agiklamak
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dogru olmasa da uygulanan farkli mali politikalarin iilkelerin istihdam per-
formanslarini etkiledigi de bir gercektir (0’Higgins, 2010: 33).

Geng issizligi ile miicadelede egitim politikalari, egitimin istihdam edilebi-
lirlik bakimindan sahip oldugu rol ve isgiicii piyasasinin arz ve talep tarafi
arasindaki uyum agisindan 6nem kazanmaktadir. Makroekonomik kosullara
bagl olarak toplam talebin azalmasi bircok tilkenin egitim sistemlerinde re-
form yapmalari icin de bir firsat yaratmaktadir. Ornegin, Avrupa Birligi'nde
okuldan ayrilma yasinin yiikseltilmesi yoniinde genis bir uzlasi bulunmakta-
dir. Avrupa Istihdam Stratejisi'nin en énemli unsurlarindan biri de 18 yasina
kadar biitlin gengler icin egitim ve 6gretim firsatlarinin saglanmasidir. Egi-
timde kalinan siirenin artmasindan kaynaklanan firsat maliyeti, hem bireyler
hem de bir biitiin olarak toplum icin isglicii talebinin geriledigi donemlerde
azalmaktadir (O’Higgins, 2010: 34). Kuskusuz, egitim politikalar1 sadece egi-
timde kalinan siirenin artmasini saglamaya yonelik girisimlerden ibaret de-
gildir. Okuldan ise geciste yasanan sorunlarin giderilmesi icin okulda verilen
egitimle calismaya dayali (work-based) egitimin biitiinlestirilmesi ve bu bag-
lamda 6zel sektorle isbirligine gidilmesi 6nem kazanmaktadir. Diger yandan,
ekonomik gereklilikler nedeniyle genclerin énemli bir kisminin kayit disi
sektorde ¢alismak zorunda kaldig1 ve erken donemlerde egitim sisteminden
ayrildig: diisiik gelirli tilkelerde, mesleki egitimin tamamlayici egitimle biitiin-
lestirilmesi 6nem kazanmaktadir (Coenjaerts vd., 2009: 125).

Geng issizligi ile miicadele politikalarinin ana ekseninde yer alan ii¢iincii
alan pasif ve aktif isgiicii piyasasi politikalarindan olusmaktadir. Pasif isglicii
piyasasi politikalar1 dogasi geregi, issizlik karsisinda bireylerin gelir kayipla-
rini telafi etmeyi amaclayan gelir destegi tedbirlerini kapsamaktadir. Bu tiir
politikalar, 6zellikle kisa donemde issizligin yaratacagi olumsuz ekonomik ve
sosyal etkilerin hafifletilmesinde énemli rol oynayarak kismen gelir devamli-
Iigin1 saglayabilmektedir. Aktiflestirme stratejileri ve aktif isgiicii piyasasi
politikalari ise genclerin istihdam edilebilirligini gelistirmeye yonelik uygu-
lamalar1 igermekte ve kendi icerisinde gesitlilik gostermektedir.

B. Geng Issizligi ile Miicadelede Aktiflestirme Stratejileri ve AKktif
Isgiicii Piyasasi Politikalar1

1. Aktiflestirme Stratejileri ve Aktif Iggiicii Piyasasi Politikalar

Aktiflestirme stratejisi veya yaklasimi olarak adlandirilan kavram, esa-
sinda, 1950’li yillarda Isve¢’te Gosta Rehn ve Rudolf Meidner’in énciiliigiin-
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de baslatilan aktif isgiicii piyasasi politikalarinin zaman igerisinde gecirdigi
gelisim ve degisim siireciyle iliskili olarak tanimlanmaktadir (Martin, 2014:
4). Aktif isgiicli piyasasi politikalar1 kapsam itibariyle olduk¢a genis ve fark-
I tiirdeki uygulamalar1 icermektedir. Is arama yardimi, egitim programlari,
isletmelere saglanan istihdam tesvikleri, dogrudan is yaratma ve kamu is-
tihdam programlari ve baslangi¢c destekleri ile kendi isini kuranlara yonelik
yardimlar bu kapsamda belirtilebilir (Eichhorst ve Rinne, 2014: 9).

Aktif isglicii piyasasi politikalari farkli temellere sahiptir ve buna bagh ola-
rak farkll uygulama 6rnekleri bulunmaktadir. isve¢’te aktif isgiicii piyasasi
politikalari, ekonominin hizla gelismeye basladigi bir dénemde, isgiicii arzi ve
talebi arasindaki uyumu gelistirmek amaciyla kapsamli mesleki egitim prog-
ramlarinin uygulanmasi seklinde 6n plana ¢ikmistir. Bununla birlikte, soz
konusu politikalar, Ingilizce konusulan cesitli iilkelerde daha ¢ok, ise yerles-
tirme hizmetlerini gii¢lii istihdam tesvikleri, yardimlarin azaltilmasi ve yapti-
rimlarin uygulanmasi ile birlestiren bir yaklasimi tanimlamak icin kullanil-
maktadir (Bonoli, 2010: 10). Bu nedenle, aktif isgiicii piyasasi politikalarinin
politik belirleyicilerinin tespit edilmesi alaninda bir uzlasidan s6z etmek de
giiclesmektedir. Bu giicliigiin bir baska boyutunda ise aktif isglicii piyasasi
politikalarinin zaman icerisinde degisen ekonomik ve sosyal kosullara bagh
bir gelisim gostermesi yer almaktadir. Nitekim 1950’lerde, Isve¢’in énciilii-
giinde baglatilan programlar, su andaki ingiltere, Almanya ve hatta isveg poli-
tikasindan farkli amaclara sahip hale gelmistir. Diger yandan, aktif isgiicii
piyasasi politikalar1 uygulandiklar iilkelere 6zgii kurumsal yap1 ve diizenle-
melerle de etkilesim icerisindedir (Bonoli, 2010: 6). Ulkelerin isgiicii piyasa-
larinin yapisal ozellikleri, isgiicli piyasasini diizenleyen kurumlarin etkinligi
ve glicli, makroekonomik politikalarin niteligi ve daha genis manada refah
sistemleri aktif isgiicli piyasasi politikalarinin amagclarinin ve bu amagclara
ulasmak icin uygulanacak programlarin sekillenmesinde énemli bir geri plan
saglamaktadir. Bununla birlikte, baz1 tilkelerde issizlikle miicadelede 6ne
¢ikan cesitli aktiflestirme tedbirlerinin diger tllkelerde de uygulanmaya bas-
lamasi ve yayginlik kazanmasi, politika yapicilarinin ve uygulayicilarinin bir-
birlerinin deneyimlerinden etkilendigini gostermektedir.

Aktif isgiicii piyasasi politikalari ve aktiflestirme stratejilerinin sosyal politi-
ka alaninda yeterince net olmayan kavramsal baglamini agikliga kavusturmak
icin bazi arastirmacilar, s6z konusu politikalar1 kendi icerisinde tasnif etme
girisiminde bulunmuslardir. Ornegin, Barbier ve Ludwig-Mayerhofer, iki tiir
aktiflestirmeden s6z etmektedir. Bunlardan ilki “liberal aktiflestirme”dir. Libe-
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ral aktiflestirme, bireylerin isgiicli piyasasi ile iliskilerini gelistirmeyi amacla-
maktadir ki bunun nihai olarak toplumsal esitlik ve verimlilige katki saglayaca-
g1 varsayllmaktadir. Bireyleri is arama yoniinde tesvik etme, basit eslestirme
hizmetleri, isgiicli piyasasinin icinde veya disinda olan isi olmayan kesimlere
¢alismaya dayali yardim programlarinin uygulanmasi, sosyal harcamalarin
azaltilmasi bu kapsamda belirtilebilir. Diger yanda ise “evrenselci aktiflestir-
me”den s6z edilmektedir. Evrenselci aktiflestirme, sadece biitiin vatandaslara
genis kapsamli hizmetlerin sunumunu temin etmemekte, ayni zamanda yardim
alanlar ve diistik ticretli isgiicii igcin goreli olarak yiiksek yasam standartlarini
garanti etmektedir. Kisileri sistematik bir bicimde ¢alismayla ilgili gerekliliklere
teslim etmeyerek, bu tiirdeki aktiflestirme uygulamalarinda sosyal politika
geleneksel refah katkisini siirdiirmektedir. Goreli olarak esitlik¢i bir bicimde
biitiin vatandaslara hitap eden evrenselci aktiflestirme politikalarinda bireyin
ve toplumun talepleri cok daha dengeli goriinmektedir. Her ne kadar tilke uy-
gulamalar1 belirtilen tiirlerden herhangi birine tam olarak uymasa da genel bir
degerlendirme yapildiginda, Birlesik Krallik’in liberal tiirdeki, Kuzey Avrupa
tilkelerinin ise evrenselci tiirdeki aktiflestirme politikalarina uygun diistiigi
goriilmektedir. Barbier ve Ludwig-Mayerhofer, ayrica, bir {igiincii tiir olarak da
her iki tiirtin birlesiminden olusan unsurlari igeren Fransa ve Almanya gibi Kita
Avrupasi iilkelerinden so6z etmektedirler (Barbier ve Ludwig-Mayerhofer,
2004: 427-428). Aslinda, buradaki {¢lii ayrim, Esping-Andersen’in, liberal,
muhafazakar ve sosyal demokrat refah rejimlerinden olusan (Esping-Andersen,
1990) iiglii refah rejimi tipolojisine de uygun diismektedir.

Aktiflestirme stratejilerini kendi igerisinde tasnif eden arastirmacilar
arasinda Eichhorst ve Konle-Seidl de bulunmaktadir. Yapilan tasnif, aktifles-
tirme stratejilerinin “talep eden” (demanding) ve “kolaylastiran” (enabling)
tiirlerine iliskindir. Buna gore, talep eden stratejiler arasinda, issizlik sigor-
tast kapsaminda yapilan yardimlarin azaltilmasi ve siiresinin kisaltilmasi,
yardimlara erisimde uygunluk kriterlerinin sikilastirilmasi ve yaptirimlarin
uygulanmasi, bireysel is arama ¢abalarinin izlenmesi ve aktif isgiicii piyasa-
s1 politikalarina zorunlu katilim gibi uygulamalar yer almaktadir. Kolaylas-
tiran tiirdeki politikalar arasinda ise is arama yardimi ve danismanlik hiz-
metleri, isle iligkili egitim programlari, baslangi¢ destekleri, istihdam tesvik-
leri gibi klasik aktif isglicii piyasasi politikalar: olarak da adlandirabilecegi-
miz politikalar yer almaktadir (Eichhorst ve Konle-Seidl, 2008: 5).

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacag lizere, aktiflestirme stratejile-
ri heterojen bir goriiniim sergilemektedir ve kavrama yonelik ortak bir
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tanimdan s6z etmek miimkiin goriinmemektedir. Bununla birlikte, OECD,
aktiflestirme stratejilerinin amaglarina iliskin bazi tespitlerde bulunmakta-
dir. Buna gore, aktiflestirme stratejilerinin amaglar1 arasinda, daha fazla
insani etkin isgiicii igerisine dahil etmek ve issizligin ve issizlige bagh olarak
O0denen yardimlarin ¢alisma motivasyonu tiizerindeki potansiyel negatif
etkilerini 6nlemek yer almaktadir. S6z konusu negatif etkilerin 6nlenme-
sinde, yardimlarin aktif is arama ya da istihdam edilebilirligi gelistirecek
tedbirler igerisinde yer alma sartina bagl hale getirilmesi 6nemli rol iist-
lenmektedir. Aktiflestirme stratejilerinin bir bagska énemli amaci da istih-
dam hizmetlerini ve diger isgiicii piyasasi tedbirlerini, ¢calisma hayatina
doniisii etkin bir bicimde saglamaya yardimci olacak sekilde yonetmeyi
kapsamaktadir (OECD, 2013: 132).

2. Geng Issizligi ile Miicadelede Aktiflestirme Stratejilerine iliskin

Ulke Uygulamalart

Aktiflestirme stratejilerinin hedef gruplar1 arasinda, yiiksek issizlik
oranlar1 nedeniyle gengler one ¢ikmaktadir. Calismanin bu boliimiinde
genclere yonelik aktiflestirme stratejileri, AB ve OECD iiyesi cesitli iilke
deneyimleri kapsaminda incelenmektedir.

a) AB ve OECD Uyesi Cesitli Ulkelerde Genclere Yénelik Aktiflestirme

Uygulamalari

Genglerin istihdamina iliskin aktif isgiicli piyasasi politikalar1 6zellikle
1990’ yillardan itibaren Avrupa Birligi'nin giindeminde olmasina ragmen,
2008 kiiresel ekonomik krizinin geng isglicii piyasalar1 tizerindeki alarm
veren sonuclari, AB diizeyinde ilave bir dizi gen¢ istihdami programinin
baslatilmasini gerekli hale getirmistir. 2010 yilinda, Avrupa Konseyi Lizbon
stratejisini yenilemis ve AB 2020 stratejisini uygulamaya koymustur. Bu
strateji, genclerin egitim, istihdam ve girisimcilik alanlarinda aktiflestiril-
mesi baglaminda bir taahhiidii icermektedir. AB diizeyinde genel politika
hedefleri belirlenmekle birlikte, iilke diizeyindeki uygulamalar farklilik
gosterebilmektedir (Eichhorst ve Rinne, 2014: 10).

Genglere yonelik aktif isglicli piyasasi politikalarina yapilan harcamalara
iliskin ayr1 bir istatistik bulunmamakla birlikte, s6z konusu politikalara
genel diizeyde yapilan harcamalar OECD iilkeleri arasinda énemli 6l¢iide
degisiklik gdstermekte ve zaman igerisinde harcama diizeyinde farklilasma
gorilmektedir.
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Tablo 2: Secilmis OECD Ulkelerinde Aktif ve Pasif Isgiicii Piyasas1 Programlari-
na Yapilan Harcamalarin GSYH’deki Pay1 (%), 1990-2013

Yillar/ Programlar
Ulkeler
g o g Toplam
S B g5 %Eg% "fgg oD
£ |E |52 |SEES|SE| P2
8% |E |22 |E=ZSZ | B8 |a%
— g 200 = =9 = .8 2= | %o = =
=2 N = Q2 9 Eeg R | 2S ] = 4
E K 228 |4 Bl | A
N &~
g 1990 0,08 0,25 0,40 1,19 0,07 0,06 1,06 | 4,38
E 2000 0,28 0,75 0,35 0,40 0,06 0,00 1,84 | 2,32
= 2008 0,23 0,35 0,12 0,59 0,00 0,00 1,29 | 1,18
E 2013 0,32 0,53 0,40 0,57 0,00 0,00 1,82 | 1,66
o 1990 0,18 0,35 0,06 0,12 0,09 0,00 0,79 1
E 2000 0,22 0,52 0,08 0,12 0,25 0,04 1,24 | 1,84
E 2008 0,33 0,30 0,08 0,03 0,07 0,07 0,87 | 1,06
< 2013 0,35 0,24 0,02 0,03 0,02 0,01 0,67 | 1,01
« 1990 0,16 0,14 0,11 0,15 0,25 0,01 0,81 | 2,56
% 2000 0,17 0,13 0,24 0,11 0,19 0,00 0,84 | 2,07
E 2008 0,19 0,15 0,15 0,12 0,06 0,00 0,68 | 1,95
2013 0,21 0,15 0,15 0,14 0,07 0,00 0,72 | 2,04
= 1990
.‘r"; 2000 0,11 0,07 0,07 0,00 0,15 0,00 0,39 | 0,47
E 2008 0,09 0,06 0,10 0,00 0,09 0,01 0,35 | 0,36
T
= 2013 0,08 0,00 0,12 0,00 0,57 0,01 0,78 | 0,34
g 1990
g 2000
2 2008 0,08 0,02 0,01 0,00 0,04 0,02 0,18 | 0,26
) 2013 0,09 0,05 0,06 0,00 0,12 0,05 0,37 | 0,80
« 1990 0,38 0,17 0,03 0,60 0,03 0,00 1,21 | 2,48
'E 2000 0,42 0,10 0,05 0,51 0,25 0,00 1,32 | 1,51
= 2008 0,29 0,09 0,00 0,44 0,14 0,00 0,96 | 1,04
é 2013 0,26 0,09 0,03 0,42 0,04 0,00 0,85 | 1,97
1990 0,12 0,23 0,12 0,02 0,11 0,18 0,78 | 2,61
©
E* 2000 0,08 0,18 0,31 0,03 0,12 0,05 0,78 | 1,32
a 2008 0,13 0,17 0,23 0,07 0,09 0,10 0,79 | 1,84
[}
2012 0,08 0,15 0,21 0,03 0,03 0,11 0,61 | 2,99
. 1990 | 0,10 | 0,20 | 0,08 0,05 0,03 | 001 | 0,46 | 0,32
E E 2000 0,13 0,21 0,18 0,03 0,05 0,01 0,61 | 0,78
% 2008 0,14 0,23 0,11 0,03 0,02 0,00 0,53 | 0,95
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2013 0,04 0,30 0,09 0,04 0,03 0,00 0,50 | 1,66
1990 0,24 0,54 0,39 0,39 0,11 0,01 1,68 | 0,88
& 2000 0,23 0,61 0,46 0,23 0,06 0,05 1,64 | 1,28
E 2008 0,19 0,06 0,38 0,18 0,00 0,01 0,83 | 0,55
2013 0,29 0,13 0,64 0,28 0,00 0,01 1,35 | 0,68
1990 0,17 0,19 0,01 0,02 0,00 0,02 0,41 | 0,86
=<
%E 2000 0,01 0,00 0,30
= E 2008 0,29 0,02 0,01 0,01 0,01 0,00 0,33 | 0,20
= 2011 0,20 0,01 0,01 0,00 0,01 0,00 0,23 | 0,32
1990 0,05 0,10 0,00 0,04 0,01 0,00 0,22 | 0,46
a 2000 0,04 0,06 0,00 0,03 0,01 0,00 0,17 | 0,27
2 2008 0,04 0,07 0,01 0,04 0,01 0,00 0,17 | 0,84
2013 0,03 0,04 0,01 0,03 0,00 0,00 0,11 | 0,24

Kaynak: Public Expenditure and Participant Stocks on LMP, (Erisim):
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=LMPEXP, 15.02.2016.

Aktif isgiicii piyasasi politikalarina yapilan harcamalar bakimindan ku-
zey Avrupa llkeleri en yiiksek harcama diizeyini temsil etmektedir. S6z
konusu harcamalarin en diisiik diizeyde gerceklestigi iilkeler ise Birlesik
Krallik ve ABD gibi liberal karakterli iilkelerdir.

Ise yerlestirme ve is arama destegi gibi baslica eslestirme fonksiyonlari-
n1 yerine getiren kamu istihdam hizmetleri aktif isgiicli piyasasi politikala-
rinin temel bilesenlerinden biridir. Bununla birlikte, aktif isgiicii piyasasi
politikalarina iliskin kamu harcamalarinin biiyiik bir kismi belirli istihdam
edilebilirlik sorunlarini ¢dzmeye yonelik programlara yonelmektedir. Goreli
olarak yiiksek harcamalarin s6z konusu oldugu iilkelerde, kamu istihdam
hizmetleri kapsamindaki harcamalar, genellikle toplam aktif isgiicti piyasasi
politikalarina ayrilan kaynaklarin %25’inden daha azini olusturmaktadir
(Immerwoll, 2012: 6).

2008 yilinda baslayan kiiresel ekonomik krizin ardindan artan issizlik
oranlarina bagh olarak issizlik sigortasi kapsamindaki maliyetler de yiik-
selmistir. S6z konusu siirecte, is arayanlarin istihdam hizmetleri ve diger
aktif isgiicii piyasasi tedbirleri aracilifiyla yeniden istihdam edilmelerini
desteklemek yoniindeki ihtiya¢ da giderek artmistir. Bununla birlikte, geng-
lerin issizlik sigortas1 kapsaminda sunulan issizlik 6deneklerine erisimi
bir¢ok AB iilkesinde oldukea sinirhdir. Zira issizlik 6deneklerinden yararla-
nabilmek, issizlik sigortasi programina belirli bir siire katki yapilmasini
gerektirmektedir. Issizlik sigortasindan saglanan yardimlarin miktar1 ise
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¢alisanin daha onceki isinde gecirdigi slireye ve issizlik sigortasi sistemine
yapilan toplam katki diizeyine baghdir (Eichhorst ve Rinne, 2014: 11). On-
ceki boliimlerde de ifade edildigi gibi, isgiicii piyasasina giriste yasadiklari
sorunlar ve is degistirme oranlarinin yetiskinlere gore daha ytliksek olmasi
nedeniyle gengler cogu zaman, issizlik sigortasi kapsamindaki yardimlardan
yararlanmak i¢in gerekli uygunluk kriterlerini saglayamamaktadirlar.

Baz1 iilkeler, issizlik sigortasindan yararlanmaya hak kazanamayan
genclere issizlik yardimi saglamaktadir. Bu iilkeler, Avusturya, Estonya,
Finlandiya, Almanya, Macaristan, irlanda, Hollanda, ispanya ve Birlesik
Krallig1 kapsamaktadir. Avusturya ve Hollanda’da finansal destek ihtiyacin-
da olan Kkisiler issizlik yardimindan yararlanabilme hakkina sahiptir. Issizlik
yardimindan yararlanma stiresi 52 haftadir ancak bu siire uzatilabilmekte-
dir. Estonya’da issizlik yardimindan yararlanmak i¢in asgari yas 16’dir.
Yardimlardan yararlanmak icin yas sartina ilave olarak kisilerin issiz olma-
lar1 ve bireysel bir is arama taahhiidiinde bulunmalar1 gerekmektedir. Fin-
landiya’da da 17-24 yas arasindaki genclere yonelik issizlik yardimi1 6deme-
leri istihdam tedbirlerine katilma kosuluna bagl olarak siirdiiriilmektedir
(Eichhorst ve Rinne, 2014: 13).

OECD iilkelerinin biiytik bir kisminda issizlik sigortasi kapsamindaki yar-
dimlardan yararlanmaya hak kazanmak icin belirli siirelerle sisteme katkida
bulunmak gerekmektedir. Ayrica, yine tilkelerin biiyiik kisminda issizlik si-
gortasindan yararlananlar is arama ve/veya c¢alisma icin uygunluk kriterleri-
ni de saglamak durumundadirlar. Avustralya, Danimarka, Estonya, Almanya,
Malta, Yeni Zelanda, Romanya, isveg ve Isvicre’de aktif isgiicii piyasasi prog-
ramlarina katilanlar calismaya hazir durumda olmak ve aktif olarak is ara-
mak zorundadirlar. Avusturya, Cek Cumhuriyeti, italya, Japonya, Norveg, Po-
lonya, Ispanya ve Tiirkiye’de ise aktif olarak is arama gerekliligi bulunma-
makla birlikte, calismaya hazir durumda olmak kosulu aranmaktadir. Belgika,
Finlandiya, Liitksemburg, Slovenya ve Birlesik Krallikta ise dzellikle egitim
programlarindan olusan aktif isglicli piyasasi programlarinda yer alanlar
aktif olarak is arama kosulunun disinda kalmaktadir (Venn, 2012: 16).

Aktiflestirme uygulamalari kapsaminda birg¢ok iilke, is arama yardimi ve
izleme siirecinin bir pargasi olarak is arayanla istihdam danigsmani arasinda
zorunlu goriismeler seklinde gergeklestirilen bir yontem izlemektedir. S6z
konusu goriismelerin siklig1 lilkeler arasinda degisiklik gosterebilmektedir.
Kamu istihdam hizmetleri araciligiyla issizler acik islere yonlendirilirken,
faydalanicilarin da is arama ¢abalarina iliskin diizenli raporlar sunmalari
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gerekmektedir. Kamu istihdam hizmetleri ayni zamanda, ise doniis anlas-
malari1 ya da bireysel eylem planlari aracilifiyla motivasyon, beceri ve istih-
dam edilebilirlik kayiplarini 6nlemek icin uygun istihdam programlari
onermektedirler. Avustralya, Danimarka, isve¢ ve Birlesik Krallik gibi bazi
tilkelerde basarisiz bir is arama siirecinin ardindan, uzun siireli issizlik ya
da isgiicii piyasasinin disina ¢ikma riskini azaltmak i¢in yeniden istihdam
programlarina katilmak zorunludur (Immervoll ve Scarpetta, 2012: 3).

Issizlik 6deneginden yararlananlar, uygun bir is teklifini kabul etmezler-
se ya da gecerli bir neden olmaksizin aktif isglicii piyasasi programlarina
katilmay1 reddederlerse genellikle bir takim yaptirimlarla karsi karsiya
kalmaktadirlar. S6z konusu yaptirimlarin katiligi tilkeler arasinda degisiklik
gostermektedir. Bu baglamda, ABD, Yunanistan, Tiirkiye, Slovenya, Roman-
ya, Portekiz, Slovak Cumhuriyeti, Litksemburg, italya ve irlanda’da is éneri-
lerinin ya da aktif isgilicii piyasasi programlarina katilmanin kabul edilme-
mesi yardimlarin tamamen askiya alinmasi ile sonu¢lanmaktadir. Fransa,
Hollanda ve Isveg¢’te, yardimlar belirlenmis bir siire i¢in Yeni Zelanda’da ise
is arayan Kkisi ilgili gereklilikleri yerine getirene kadar azaltilmaktadir. Yar-
dimlarin askiya alindig siireler Danimarka, Estonya, Almanya, Japonya ve
Kore’de bir ay ya da daha az olmak iizere goreli olarak kisa iken, Bulgaris-
tan, Litvanya ve Polonya’da daha uzundur (Venn, 2012: 19-20).

Kamu istihdam hizmetlerinin disinda, bir¢ok tilkede aktif isgiicli piyasasi
politikalarina yonelik harcamalar icerisinde, egitim, toplam harcamalarin
dortte biri ila licte biri arasinda degisen oranlarda énemli bir paya sahiptir
(Immervoll, 2012: 6-7). Bununla birlikte, Birlesik Krallik ve ABD’de egitime
yonelik harcamalarin 1990’h yillarla karsilastirildiginda giiniimiizde daha
az oldugu goriilmektedir. Diger yandan, giinlimiizde, bir¢ok tlkede aktif
isgiicli piyasasi politikalari icerisinde kii¢iik bir paya sahip olan dogrudan is
yaratma programlari, 6zellikle 1990’ yillarda Avustralya, Almanya, Hol-
landa ve Isve¢’te goreli olarak énemli diizeylerde seyretmistir.

Egitim programlar1 kapsaminda Avusturya, Bel¢ika, Danimarka, Alman-
ya, italya, Letonya, Portekiz ve Slovenya’da ciraklik egitimi programlarindan
soz edilebilir. 2008 yilinda Belgika, egitim ve staj olanaklari araciliiyla kisiye
6zgli damgmanlhik ve caligma siirecine dahil olma olanaklar1 sunan Geng Istih-
dam Planini (Youth Employment Plan) uygulamaya koymustur. Bu uygulama
kapsaminda, katihlmcilar ayda 500 Euro destek almaktadirlar. Programin
siiresi yakin bir zamanda 3 y1la uzatilmistir ve programa giriste Ust yas sinir1
25’ten 27’ye yiikseltilmistir. Almanya’da Ulusal Egitim Pakti (National Trai-
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ning Pact) ise isglicii piyasasindaki konumlar1 daha zayif olan genclerin egi-
time dahil olmalar1 konusunda yardimci olmaktadir. Avusturya’da “Cirak
Yetistirme Programi” (Apprentice Coaching Program) ile egitim hizmetleri
yiiriitilmektedir. Hollanda, Slovakya ve Isvec’te egitime déniisii destekleyen
programlar yer almaktadir. Ornegin, Hollanda’daki program, egitime devam
etmeleri ve isgiicli piyasasi ile daha giiclii iliski icerisindeki programlari sec-
meleri icin gengleri ortadgretim diizeyindeki mesleki egitime tesvik etmekte-
dir (Eichhorst ve Rinne, 2014: 15).

Is siibvansiyonlar: ve diger talep yanl istihdam tesvikleri de aktif isgiicii
piyasasi tedbirleri icerisindeki 6nemli bir diger harcama kalemidir. Bu kap-
samda, Yunanistan, Macaristan, italya, Litvanya, Hollanda, Polonya, Slovak-
ya, Slovenya ve Birlesik Krallikta gengleri isgiicli piyasasina dahil etmek icin
isletmeleri destekleyen tesvik programlari bulunmaktadir. Bunun yaninda,
Macaristan, Litvanya, Slovenya, isve¢ ve ispanya’da geng girisimciligini tes-
vik eden programlar uygulanmaktadir. Bu kapsamda, gencler, hem girisim-
cilik egitimleri hem de finansal yardimlar araciligiyla desteklenmektedir
(Eichhorst ve Rinne, 2014: 16).

OECD iilkeleri arasinda yeni islere yonelik baslangi¢ tesviklerinin toplam
aktif isgiicii piyasasi politikalar icindeki paymnin Almanya ve Ispanya digin-
da oldukca diistik diizeyde kaldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, Avrupa
Birligi'nde genclere ¢alisma deneyimi kazandirilmasina yonelik 6nemli giri-
simler bulunmaktadir. Avusturya, Belgika, Yunanistan, Macaristan, italya,
Litvanya ve Liiksemburg'da genglere egitim ve staj programlari araciligiyla
baslangi¢c deneyimi kazandirilmaktadir. Belcika’da egitim ve calisma ara-
sindaki donemde, gengler uyum yardimi adi altinda finansal destek almak-
tadir. Bu yardim, ¢alisma deneyimi ya da egitim programlarini igeren Kisisel
eylem planlarinin gelistirilmesi kosuluna baghdir. Birlesik Krallik ve Is-
vec'te ise ¢calisma deneyimi olmayan ya da az olan geng issizlere calismaya
dayali deneyim ve beceri kazanma firsat1 veren programlar bulunmaktadir
(Eichhorst ve Rinne, 2014: 16).

Bir¢cok OECD iilkesinde korumali ve desteklenmis istihdam ve rehabili-
tasyon alanindaki aktif isgiicli programlarina yonelik harcamalarin da za-
man icerisinde arttig1 goriilmektedir. Bu durum, engellilerin aktiflestirilme-
sine yonelik girisimlerin 6nem kazandigini géstermektedir.

AB diizeyinde geng issizligi sorunuyla miicadelede son birkac yilda 6ne
¢ikan 6nemli bir uygulama da Genglik Garantisi (Youth Guarantee) prog-
ramlaridir. Genglik Garantisi kavrami, tanimlanmis bir grup geng icin ¢alis-
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ma ya da egitim hakkina isaret ederken, kamu istihdam kurumlarinin ya da
diger kamu mercilerinin belirli bir dénem icin hizmet sunma ve/veya prog-
ramlar1 uygulamaya koyma yiikiimliliigii anlamina gelmektedir. 1984’te
Isveg, 1993’te Norveg, 1996’da ise Danimarka ve Finlandiya olmak iizere
kuzey Avrupa llkeleri bu tlirden programlarin ilk uygulayicilar1 olmuslar-
dir. Daha yakin zamanlarda ise Avusturya, Almanya, Hollanda ve Polonya’da
benzer geng istihdam programlar1 uygulanmistir (ILO, 2013: 1).

2008 kiiresel ekonomik krizinin ardindan genc issizligi oranlarinin AB
genelinde daha dnce goriilmemis diizeylere ylikselmesi, sorunla miicadele-
nin 6nemini artirmis ve 2013 yilinda Avrupa Konseyi, Genglik Garantisi
programini kabul ederek bu konuda 6nemli bir girisimde bulunmustur.
Avrupa Genglik Garantisi, liye devletlerin 25 yas altindaki biitiin genglerin
iyi bir egitim ya da kendi becerilerine uygun istihdam onerilerini issiz kal-
diktan ya da egitim siirecinden ayrildiktan itibaren dort ay icerisinde kabul
etmelerini giivence altina alma taahhiidiidiir (Escudero ve Lopez Mourelo,
2015: 1-3). Garanti programlar1 kapsaminda sunulan tedbirler, genel egi-
tim, mesleki egitim ve isgiicii piyasasi egitimlerinden olusan egitim prog-
ramlarini; istihdam planlamasi, is arama destegi ve istihdam tesviklerinden
olusan istihdam hizmetlerini ve programlarini ve kamu ¢alisma programla-
r1, toplum yararina hizmetler, baslangi¢ destegi programlarindan olusan
diger aktif isgiicli piyasas1 programlarini kapsamaktadir. Danimarka, Fin-
landiya, Almanya ve Isveg gibi baz iilkeler her ii¢ kategoriyi de iceren genis
yelpazede tedbirler sunarken, diger tlkeler daha sinirhl sayida tedbirler
uygulamaktadir (ILO, 2013: 1-2). Genglik Garantisi programinin klasik aktif
isgiicli piyasasi politikalarindan ayrilan iki farkl 6zelliginden s6z edilebilir.
Bunlardan ilki programin, tiye devletlerin issiz genclere ¢alisma veya egitim
firsat1 saglamay1 taahhiit etmesi anlamina gelen garanti unsurunu icerme-
sidir. Ikinci ayiric1 6zellik ise gencin issiz kalmasi ya da egitimi birakmasinin
ardindan ilgili tedbirlere dahil olmasi i¢in en fazla dort aylik siirenin belir-
lenmis olmasidir (Escudero ve Lopez Mourelo, 2015: 4). Bu siirenin belir-
lenmesiyle geng issizligi sorununa erken asamada miidahale edilerek, eko-
nomik ve toplumsal alanda orta ve uzun vadede ortaya ¢ikmasi muhtemel
olumsuz sonuglarin 6nlenmesinin amaglandigi sdylenebilir.

b) Aktiflestirme Uygulamalarinin Etkinligi

Aktif isglicli piyasasi politikalarin1 da iceren aktiflestirme stratejilerinin
cesitliligi dikkate alindiginda, hangi tir tedbirlerin geng issizligi sorunu
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karsisinda daha etkin oldugu cevap aranmasi gereken bir soru olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Ancak, bu soruya cevap ararken bir takim kisithiliklar-
dan da s6z etmek gerekmektedir. Oncelikle, genclere yonelik aktif isgiicii
piyasasi programlarinin degerlendirilmesine iliskin arastirmalar halen si-
nirli diizeydedir ve biitiin aktiflestirme stratejilerini icermemektedir. Diger
yandan, herhangi bir iilkedeki uygulama sonuglarini iilkenin refah gelenegi,
ekonomik ve isglicii piyasasi kosullari, demografik yapisi, egitim sisteminin
ozellikleri vb. kosullardan bagimsiz olarak degerlendirmek miimkiin ola-
mayacagl i¢in s6z konusu sonuclara dayanarak genellemeler yapmak da
yaniltict olabilir. Bu kisithiliklara ragmen, aktiflestirme uygulamalarinin
genc issizligi ile miicadeledeki etkinliginin belirlenmesine yonelik arastirma
bulgularinin, 6zellikle de basarili ililke deneyimlerinin diger iilkelerdeki
politika yapicilar icin yol gosterici nitelikte oldugu bilinmektedir. Bu kap-
samda, genclere yonelik aktiflestirme uygulamalarinin genc issizligi ve is-
tihdami tizerindeki etkilerini tespit eden ¢esitli arastirmalarin bulgularini
ortaya koymak anlamli olacaktir.

Almanya yaygin ikili ¢iraklik egitimi sistemiyle genclerin isgiicii piyasa-
sina katilimi bakimindan bir rol model olarak kabul edilse de ihmal edile-
meyecek diizeyde geng, isgiicli piyasasina giriste zorluklarla karsilasmakta-
dir. Almanya’da, 1990’larin sonunda spesifik olarak issiz gengleri hedefle-
yen aktif isgiicli piyasas1 programlari uygulamaya konmustur. Bu program-
lara katilim o donemden itibaren 6nemli 6lciide yiikselmis ve s6z konusu
uygulamalarin etkinliginin degerlendirilmesine yonelik ihtiyac da artmistir.
Bu kapsamda, Almanya’da is arama destegi, kisa ve uzun dénemli egitim
programlari, licret tesvikleri ve kamuda is yaratma programlarinin geng
issizligi lizerindeki kisa ve uzun donemli etkilerinin 2002-2008 dénemi icin
incelendigi bir ¢alismada, s6z konusu uygulamalarin genel olarak kalic1 ve
istikrarli bir istihdam etkisine isaret ettigi sonucuna ulasilmistir. Uzun do-
nemli istihdam bakimindan en giiclii etkiler, iicret tesviklerinden olusan
aktif isgiicii piyasasi programlarina katilanlar icin gozlenmistir. Is arama
yardimi ve kisa ve uzun vadeli egitim tedbirlerinin ise daha kii¢lik ancak
stirekliligi olan pozitif etkiler ortaya koydugu tespit edilmistir. Ayni zaman-
da, gengleri ciraklik egitim sistemine entegre etmeye yonelik egitim prog-
ramlarinin da basarili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu olumlu sonuglara
karsin, kamu is yaratma programlarinin katilimcilarin kisa ve orta vadedeki
istihdam olasiliklarini olumsuz etkiledigi, uzun vadede ise basarisiz oldugu
belirlenmistir (Caliendo ve dig., 2011: 22).
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Genglere yonelik aktif isgiicii piyasasi politikalarinin OECD genelinde in-
celendigi bir baska arastirmanin bulgular: ise genglerin kendilerine etkin
bigimde yardim edilmesi zor bir grubu temsil ettigini ortaya koymaktadir.
Yetiskinlere yonelik aktif isgiicli piyasasi politikalari ile karsilastirildiginda,
genclere yonelik programlarin pozitif sonuglar ortaya koyma olasiliginin
daha disiik oldugunun belirlendigi ¢alismada, basarili politikalarin kapsa-
yicl nitelikteki programlardan olustugu iizerinde durulmaktadir. ABD’de ve
Birlesik Krallik’ta genglere yonelik is arama destegi, danismanlik, egitim ve
ise yerlestirme gibi genis kapsamli hizmetleri iceren programlarin geng
issizligi ile miicadelede olumlu sonuglar verdigi tespit edilmektedir (Kluve,
2014: 22). Diger yandan, isgiicii piyasalarinin yapisal ozelliklerinin aktif
isgiicli piyasasi politikalarinin basarisi lizerinde etkili oldugu belirtilmekte-
dir. Ornegin, ikili ya da katmanl isgiicii piyasalarinin séz konusu oldugu
Ispanya’da bu programlarin bagari sansinin daha diisiik olduguna isaret
edilmektedir (Kluve, 2014: 25).

Kendi hesabina calismanin ve girisimciligin desteklenmesine yonelik
baslangi¢ tesvikleri seklindeki uygulamalarin ise umut verici oldugu gortl-
mektedir. Bu programlarin ardindaki temel diisiince issiz genglere kendi
islerini kurmalar1 ve boylece issizlikten kurtulmalar i¢in finansal destek
saglamaktir. Diger aktif isgiicli piyasasi tedbirlerinden farkl olarak, baslan-
gic tesviklerinin iki yonlii bir avantaji bulunmaktadir. Bu programlar, kendi
isini kuran gencleri issizlikten kurtarmanin yaninda, yeni kurulan isletme-
lerin gelecekte ek istihdam firsatlar1 yaratmasi halinde genel anlamda issiz-
ligin azaltilmasina da katki saglayabilecektir (Caliendo ve Kiinn, 2013: 1).
2011 yilinda Almanya’da yapilan bir arastirma, baslangi¢c tedbirlerinden
olusan aktif isgiicii piyasasi tedbirlerinin, katilimcilarin uzun dénemli istih-
dam ve gelir beklentilerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasmistir. S6z
konusu arastirma bu programlarin diisiik egitimliler ya da gencler gibi isgii-
cl piyasasindaki dezavantajli kesimler icin 6zellikle etkin oldugunu ortaya
koymaktadir (Caliendo ve Kiinn, 2011: 319).

2008 kiiresel ekonomik krizinin ardindan Avrupa’da oldukea yiiksek dii-
zeylere ulasan geng issizligi, aktif isgiicli piyasasi politikalarinin etkinligine
iliskin tartismalar1 ¢ok daha 6nemli hale getirmistir. Caliendo ve digerleri,
oldukca yakin bir zamanda yayinlanan ¢alismalarinda, Avrupa’da genglere
yonelik aktif isgiicli piyasasi politikalarinin etkinligini degerlendiren 37
arastirmanin bulgulari incelemislerdir (Caliendo ve Schmidl, 2016). Bu
calismada, aktif isgiicii piyasasi programlari sadece genglerin istihdam ola-
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siliklar tizerindeki etkileri bakimindan degil, istihdamin niteligi ve siirekli-

ligi acisindan da degerlendirilmistir.

S6z konusu arastirmada, geng issizligi ile miicadelede yaygin olarak uy-
gulanan egitim programlari, is arama destegi ve izleme, istihdam tesvikleri
ve kamu calisma programlarinin sonuglarinin genel olarak, kismen umut
verici oldugu tespit edilmistir. Belirtilmesi gereken bir diger husus da ince-
lenen arastirmalarin biiyiik bir kisminin, birka¢ aydan iki yila degisen siire-
leri icermesi nedeniyle uygulanan politika tedbirlerinin uzun vadeli etkile-
rini degerlendirmek icin elverisli olmamasidir. S6zii edilen kisithliklar cer-
cevesinde, degerlendirme kapsamindaki ¢alismalardan elde edilen bulgular
asagida 6zetlenmektedir (Caliendo ve Schmidl, 2016: 10-14):

- Derslik egitimi, firmalarda ¢alismaya dayal egitim ya da ikisinin karisi-
mindan olusan egitim programlarinin istihdam etkisi acisindan sonuglari
karmasik bir 6zellik gostermektedir. Tamamiyla derslik egitimine dayal
egitim programlarinin istihdam iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu
ya da hicbir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Firma bazh egi-
time iliskin ¢ok daha az bulgu s6z konusu olmakla birlikte, Isve¢ ve Nor-
vec icin gecerli olan negatif bulgular, egitimin sinirli bir etkiye sahip ola-
bilecegi olumsuz isgiicli piyasasi kosullari ile iliskilidir. Diger yandan,
firma bazl egitimin negatif istihdam etkisi, 6zellikle egitim diizeyi goreli
olarak yiiksek olan gengler icin bu tiir programlara katilmanin damga-
lama etkisi gdstermesine baglanmaktadir.

- Izleme ve yaptirim siireglerini icerip icermemesinden bagimsiz olarak is
arama desteklerinden olusan aktiflestirme tedbirlerinin istihdam etkisi-
nin biiyiik él¢iide olumlu oldugu tespit edilmistir. Is arama destegi kap-
samindaki danigsmanlik faaliyetleri, genglerin sadece daha hizl istihdam
olanaklarina sahip olmalarinda degil, daha nitelikli ve istikrarl islere
erisimlerinde de yardimci olmaktadir. Diger yandan, danismanlik ve iz-
leme faaliyetlerinin etkinligi olumsuz ekonomik kosullar altinda ve uzun
stireli gencler icin daha diisiik gériinmektedir. Yaptirimlarin etkinligine
iliskin oldukg¢a az bulgu olmasina ragmen, bu bulgular genglerin yaptiri-
ma ya da yaptirim tehdidine kisa vadede pozitif olarak cevap verdikleri-
ni ortaya koymaktadir. Ancak, yaptirimlarin katiliginin artmasi genglerin
is aramaktan vazgecerek isgiicli piyasasindan ¢ekilmesine de neden ola-
bilecegi icin bu uygulamada dikkatli davranilmasi gerekmektedir.

- Ucret tesviklerini iceren aktif isgiicii piyasasi tedbirlerinin yaygin olarak
birkag ay ile bir ila iki y1l arasinda degisen belirli bir zaman dilimi i¢in uy-
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gulandi@ goriilmektedir. Ucret tesviklerinin siiresi doldugunda, isverenler
nezdinde beceri diizeyleri konusunda belirli bir kanaat uyandiran gencle-
rin ayn1 ya da farkl bir firma tarafindan siirekli is sozlesmeleri ile istih-
dam edilmeleri amaglanmaktadir. Incelenen arastirmalarin énemli bir
kisminda, iicret tesviklerinin istthdam diizeyini ytikselttigi ya da herhangi
bir etkide bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir. Istihdam etkisinin sifir ol-
dugu durumlar daha ¢ok olumsuz isgiicii piyasasi kosullari ile iliskilendi-
rilmektedir. Belgika’da kismi siireli ¢alisan kadinlara yonelik ticret tesvik-
lerinin ise olumlu isgiicii piyasasi kosullarinda siirekli islere gecis icin bir
sicrama tahtasi etkisi gosterebilecegi lizerinde durulmaktadir.

- Genellikle, toplumsal olarak degerli goriilen mal ve hizmetlerin liretimi-
ni kapsayan, devlet tarafindan desteklenen ve kamu sektoriinde gecici
istihdam firsati saglayan kamu c¢alisma programlarinin etkinligi konu-
sundaki bulgular ise daha agiktir. Inceleme kapsamindaki arastirmalarda
bu programlarin istihdam etkisi sifir ya da negatif olarak tespit edilmis-
tir. Katilimcilara diisiik diizeylerde 6denen iicretler, bir yandan genclerin
programlara dahil olma isteklerini artirirken, diger yandan “gercek” is
arama c¢abalarini azaltabilmektedir. Kamu ¢alisma programlarinin sii-
rekli isler i¢in bir koprii gérevi gérmekten ¢ok, katilimcilar agisindan
damgalanma etkisi yarattig1 iizerinde durulmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Geng issizligi ile miicadele siiphesiz ¢ok boyutlu ve birbirleriyle de iliskili
olan politika miidahalelerini gerektirmektedir. Egitim ve isglicii piyasasi
politikalari ile ekonominin biiyiime ve is yaratma potansiyelini etkilemesi
bakimindan ekonomi politikalar1 bu miicadelenin 6nemli ayaklarini olus-
turmaktadir. Isgiicii piyasasi politikalar1 icerisinde aktif isgiicii piyasasi
politikalarinin, ilk uygulama érneklerinin 1950’li yillarda isve¢’te ortaya
ciktig1 diistintildiigiinde, uzun bir ge¢mise sahip oldugu soylenebilir. Aktif
isgiicli piyasasi politikalarini istithdam edilebilirligi kolaylastirmay: hedefle-
yen onlemler biitiinii olarak tanimlamak miimkiin olmakla birlikte, bu poli-
tikalar homojen bir yapida degildir ve birbirinden farkli uygulamalari iger-
mektedir. Diger yandan, s6z konusu politikalar zaman igerisinde bir degi-
sim ve gelisim siirecinden ge¢mis ve agirlikli olarak 1990’11 yillardan itiba-
ren aktiflestirme stratejisi ad1 altinda daha genis kapsamli yaklasimin bir
pargasi olarak tanimlanmaya baslamistir.
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Aktiflestirme uygulamalarinin bir¢ok tlilkede issizlikle miicadelenin 6nemli
bir araci olarak yayginlik kazanmasi, bu politikalarin uygulamadaki basarisi-
nin ve etkinliginin tespit edilmesi yoniindeki ihtiyac1 da artirmistir. Buna
bagh olarak, aktiflestirme stratejileri kapsaminda uygulanan politika tedbir-
lerinin gercekte issizligi azaltip azaltmadigini ve hangi programlarin daha
Uimit verici oldugunu tespit etmeye yonelik arastirmalarin énemi giderek
artmaktadir. AB ve AB iiyesi olmayan diger Avrupa tilkeleri i¢cin yapilan etkin-
lik degerlendirme calismalar1 genellikle kisa vadeli istihdam etkisine odak-
lanmaktadir. S6z konusu arastirmalarda, issizlik sorunu karsisinda uygulanan
aktif isgiicli piyasasi tedbirlerinin, tiirlerine gore farkl etkinlige sahip oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Buna gore, kamu sektoriinde dogrudan istihdam
yaratmaya doniik programlarin istihdam etkisinin ¢cogunlukla negatif oldugu,
licret tesviklerinin ve izleme ve yaptirim siireclerini iceren is arama destegi
seklindeki kamu istihdam hizmetlerinin ise katilimcilarin istihdam olasilikla-
rini yiikseltmede etkin olabilecegi tespit edilmektedir. Yaygin bir aktiflestirici
tedbir olarak egitim programlari ise goreli olarak sinirh bir pozitif etkiye
sahiptir (Kluve, 2010: 904). Burada ifade edilen arastirma sonuglari, aktifles-
tirici tedbirlerin genel issizlik sorunuyla miicadelede sinirh diizeyde bir pozi-
tif etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ancak, az sayida da olsa spesifik
olarak gencleri hedefleyen aktiflestirme uygulamalarinin etkinligine iliskin
arastirma sonuglarinin genel sonuglardan farkli olmadig, hatta kimi arastir-
malarda s6z konusu sonuglarin gengler agisindan daha olumsuz bir tabloya
isaret ettigi goriilmektedir. Bu durum, zaman zaman aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 i¢in ayrilan maddi kaynaklarin iyi bir yatirim araci olup olmadigi
sorusunu giindeme getirmektedir. Bu kapsamda, harcanan maddi kaynakla-
rin potansiyel sorunlarla daha erken asamada miicadele i¢in kullanilip kulla-
nilmamasi gerektigi de sorgulanmaktadir (Caliendo ve Schmidl, 2016: 17):
S6z konusu miicadelede 6ne ¢ikan politika alani ise egitim politikalaridir.
Ancak, egitime yapilan yatirimlarin geri déniistiniin uzun zaman aldig1 dikka-
te alinacak olursa halihazirdaki geng issizligi sorunu ile miicadelede boyle bir
yaklasimin ¢6ziim olusturmasi olasi degildir.

Genglere yonelik aktiflestirme tedbirlerinin etkinligine iliskin arastirma
bulgulari, is arama destegi programlarinin istihdam etkisinin genellikle
pozitif oldugunu, licret tesviklerinin ise pozitif istihdam etkisi bakimindan
ikinci sirada yer aldigin1 ortaya koymaktadir. Isgiicii piyasasi egitimi ile
ilgili sonuclar, verilen egitimin niteligine de bagh olarak karmasik bir gort-
niime sahipken, kamuda dogrudan is yaratma ya da kamu ¢alisma program-
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larinin ise belirgin bir negatif etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Ozellikle,
kamu ¢alisma programlarinin geng istihdami lizerindeki olumsuz etkisi, bu
tlir programlarin genclere gercek bir calisma deneyimi sunmaktan ¢ok gelir
destegi niteligi tasimasiyla iliskilidir.

Genglere yonelik aktiflestirme stratejilerinin etkilerinin degerlendiril-
mesine iliskin arastirmalarin bulgular1 dikkate alindiginda, aktiflestirme
tedbirlerinin bircok iilkede yetiskin issizligi oranlarinin neredeyse ii¢ katina
ulasmis olan genc issizligi sorununun ¢éziimiinde tek basina yeterli olama-
yacagl net olarak ortaya ¢ikmaktadir. Etkinlik diizeyleri isgiicii piyasasinin
genel isleyisine bagli oldugu 6lciide, ekonominin ve isgiicii piyasasi kosulla-
rinin olumsuz seyrettigi donemlerde s6z konusu uygulamalarin olumlu
sonuglar vermesi daha az ihtimal dahilinde olacaktir (ILO, 2013:3). Bununla
birlikte, aktiflestirme programlarina ayrilan maddi kaynaklarin daha etkin
kullanimini1 saglamak icin mevcut arastirmalarin bulgularina dayanarak,
pozitif istihdam etkisinin goriildiigii is arama destegi, iicret ve istihdam
tesvikleri, kendi isini kuranlara yonelik baslangic tesvikleri ve egitim prog-
ramlarinin, iilkelerin kendi i¢ dinamiklerine uygun olarak sekillendirilmesi
dnem kazanmaktadir. Ozellikle, is arama destegi, izleme ve yaptirim siireg-
lerini dengeli bicimde diizenleyen aktiflestirme uygulamalarinin geng issiz-
lere erken donemde ulasmak suretiyle, uzun siireli issizligin ya da isgiiclin-
den ¢ekilmenin 6niine gecilmesi bakimindan saglayabilecegi katki gézden
uzak tutulmamalidir.

Son olarak belirtilmesi gereken husus, aktiflestirme tedbirlerinin geng
istihdam1 tizerindeki etkilerini tespit etmeye yonelik arastirmalarin genel-
likle birka¢ aydan bir ya da iki yila uzanan kisa donemleri icermesi ve bu
nedenle s6z konusu uygulamalarin orta ve uzun vadeli etkilerinin degerlen-
dirilmesine olanak tanimamasidir. Diger yandan, mevcut arastirmalar yine
biiylik dl¢lide sadece istihdam etkisini icerdigi icin, istihdamin niteligi ya da
stirekli islere erisim konusundaki bilgiler olduk¢a sinirlidir. Bu nedenle,
genc issizliginin yliksek diizeylerde seyrettigi bircok OECD ve Avrupa tlke-
sinde spesifik olarak gencleri hedefleyen etki degerlendirme arastirmalari-
nin Kisa, orta ve uzun dénemleri icerecek sekilde gerceklestirilmesi, aktif-
lestirme tedbirlerinin geng issizligi ile miicadeledeki roliine iliskin daha
kapsaml degerlendirmeler yapilmasina imkan verecektir.

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11) Emek ve Toplum 103



Banu Metin

KAYNAKCA

Banerji, A., Saksonovs, S., Lin, H. ve Blavy, R. (2014). Youth Unemployment in Ad-
vanced Economies in Europe: Searchingfor Solutions, IMF Stuff Discussion Note.

Barbier, J. C. ve Ludwig-Mayerhofer, W. (2004). Introduction: The Many Worlds
of Activation, European Societies 6 (4), 423-436.

Bonoli, G. (2010). The Political Economy of Active Labour Market Policy, Edin-
burgh: Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe,
RECWOWE Publication.

Caliendo, M. ve Kiinn, S. (2011). Start-up Subsidies for the Unemployed: Long-
term Evidence and Effect Heterogeneity, Journal of Public Economics, 95,311-331.

Caliendo, M., Kiinn, S. ve Schmidl, R. (2011). Fighting Youth Unemployment: The
Effects of Active Labor Market Policies, IZA Discussion Paper, No: 6222.

Caliendo, M. ve Kiinn, S.(2013). Regional Effect Heterogeneity of Start-up Subsi-
dies for the Unemployed, IZA Discussion Paper, No: 7560.

Caliendo, M. ve Schmidl, R. (2016). Youth Unemployment and Active Labor Mar-
ket Policies in Europe, IZA Journal of Labor Policy, 5(1), 1-30.

Coenjaerts, C., Ernst, C., Fortuny, M., Rei, D., ILO ve Pilgrem, Markus (2009). Yo-
uth Employment, in: OECD, Promoting Pro-Poor Growth: Employment, OECD, Paris.

Eichhorst, W. ve Konle-Seid], R. (2008). Contingent Convergence: A Comparative
Analysis of Activation Policies, IZA, Discussion Papers, No: 3905.

Eichhorst, W. ve Rinne, U. (2014). Promoting Youth Employment through Acti-
vation Strategies, ILO, Employment Working Paper, No: 163.

Escudero, V. ve Lopez Mourelo, E. (2015). TheYouth Guarantee Program in Eu-
rope: Features, Implementation and Challenges, ILO Research Department Working
Paper, No: 4.

Esping-Andersen, G. (1999). The Three Worlds of Welfare Capitalism, UK: Polity
Press.

Freeman, R. B. ve Wise, D. A. (1982). The Youth Labor Market Problem: Its Natu-
re, Causes and Consequences, NBER, University of Chicago Press, 1-16.

Gorlich, D., Stepanok, L. ve Al-Hussami, F. (2013). Youth Unemployment in Europe
and the World: Causes, Consequences and Solutions, [FW, Kiel Policy Brief, No: 59.

IEG (2013). World Bank and IFC Support for Youth Employment Programs, Was-
hington DC: World Bank.

ILO (2015a). Global Employment Trends for Youth 2015: Scaling up investments
in decent jobs for youth, Geneva.

ILO (2015b). World Employment and Social Outlook Trends 2015, Geneva.

Immervoll, H. ve Scarpetta, S. (2012). Activation and Employment Support Poli-
cies in OECD Countries. An Overview of Current Approaches , 1ZA, Journal of Labour
Policy, 1(9), 1-20.

Immervoll, H. (2012). Activation Policies in OECD Countries: An Overview of
Current Approaches, The World Bank Social Protection&Labor Policy Note.

104 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



Geng Issizligi ile Miicadelede Aktiflestirme Stratejileri

ILO (2013). Youth Guarantees: A Response to the Youth Employment Crisis?,
Employment Policy Brief.

Kluve, J. (2010). The Effectiveness of European Active Labour Market Programs,
Labour Economics, 17,904-918.

Kluve, J. (2014). Active Labour Market Policies with a Focus on Youth, Working
Paper prepared for the European Training Foundation.

Martin, J. P. (2014). Activation and Active Labour Market Policies in OECD Co-
untries: Stylized Facts and Evidence on their Effectiveness, IZA Policy Paper, No: 84.

Mroz, T. A. ve Savage, T. H., (2006). The Long-Term Effects of Youth Unemploy-
ment, The Journal of Human Resources, 41(2), 259-293.

O’Higgins, N. (2001). Youth Unemployment and Employment Policy: A Global
Perspective, ILO, Geneva.

O’Higgins, N. (2010). The Impact of the Economic and Financial Crisis on Youth
Employment: Measures for Labour Market Recovery in the European Union, Canada
and the United States, ILO, Employment Working Paper, No: 70.

OECD (2013). OECD Employment Outlook 2013, OECD Publishing.

Ryan, P. (2001). The School-to-WorkTransition: A Cross National Perspective,
Journal of Economic Literature, Vol. XXXIX, 34-92.

Venn, D. (2012). Eligibility Criteria for Unemployment Benefits: Quantitative In-
dicators for OECD and EU Countries, OECD Social, Employment and Migration Wor-
king Papers, No.131, OECD Publishing.

Vogel, P. (2015). Generation Jobless? Turning the Youth Unemployment Crisis
into Opportunity, Palgrave Macmillan.

World Bank (2012). World Development Report 2013: Jobs, Washington D.C.

(Cilt: 5, Y1l: 5, Sayr: 11) Emek ve Toplum 105



EMEKveTOPLUM

DUNYADA VE TURKIYE’DE iS SAGLIGI VE
IS GUVENLIGININ TARIHSEL GELiSiMi

Ozal Cicek® - Mehmet Ocal?

OZET

Yasamin baslangicindan giiniimiize, teknolojinin ¢alisma hayatinda yarattigr biiyiik
déniisiimler, bir yéniiyle toplumsal refahin yaratimi ve gelisimini hedeflerken, diger
tarafiyla ise; insan yasamini ve icinde yer alinan ¢alisma ortamina yénelik tehdit algisini
belirlemistir. Sanayi ¢aginin olusmaya basladigi dénemlerden bugiine, makinelesmenin
ve liretim siireci igerisinde yer alan birbirinden farkli kimyasal maddelerin olusturdudu is
kazalari ve meslek hastaliklar1 o dénemlerden giiniimiize belirgin bir toplumsal sorun
haline gelirken, diger acidan; olusan bu sorunlarin énlenmesine yénelik giivenlik tedbir-
lerinin alinmasini da gerekli kilmistir.

Uretim siirecinde yasanan bu déniisiimlerin tarihsel siiregteki yansimalarinin ¢alisma
kosullarina ve bu kosullarin yeniden dizaynina etkilerinin irdelenecedi bu ¢alismada;
gerek diinya genelinde gerekse de Tiirkiye ézelinde ¢alisma kosullari ve bunun bir akta-
rimi olarak gériilen is saghdi ve is giivenligi uygulamalarinin yenilenen kosullara gére
defalarca déniisiimlere ugradigi gériilmektedir. Bu siirecin analizi; sadece tarihsel siireg
icerisinde ekonomik altyapinin lstyapiya yansimalarinin irdelendigi bir diisiinceyi degil
ayni zamanda mevcut hdkim diisiinsel sistem olan neo-liberalizmin bu kavramsal siireci
nasil belirledigini de hem diinyadaki hem de Tiirkiye ézelindeki Grnekleriyle irdelemeyi
amaglamaktadir.
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THE HISTORICAL DEVELOPMENT OF OCCUPATIONAL
HEALTH AND SAFETY IN THE WORLD AND IN TURKEY

Ozal Cicek - Mehmet Ocal

ABSTRACT

The upheaval in the working life created by the technology since the beginning of life
until today has aimed the creation and development of social welfare on the one hand
and has designated the threat perception for the human life and the working environ-
ment involved in. While the occupational accidents and illnesses have becoming appar-
ent social problems due to the mechanisation process and various chemicals since the
beginning of industrial era until today, it necessitated some safety measures to be taken
against these problems.

In the study, where in the historical process, the effects of the reflections of these trans-
formations, which have been experienced in the production process, on working condi-
tions and the re-design of these conditions are discussed; it is seen that working condi-
tions and the occupational health and safety applications, which are seen as the trans-
mission of these working conditions, have had repeated transformations both in the
global scale and Turkish case. The analysis of this process aims not only to scrutinize the
reflections of economic infrastructure on superstructure in the historical process but also
to scrutinize how the current dominant fictive system, namely the neo-liberalism, has
designated this conceptual process with global and Turkish cases.

Keywords: Neo-liberalism, Occupational Health, Occupational Safety, Occupational
Accident, Occupational lliness
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GIRIS

Is saghgi ve is giivenligi, tarihsel siire¢ icerisinde insanligin ¢alisma gereksi-
nimi icerisinde olmaya basladigi glinlerden bugiline degin kavramsal bir
karsiliga tekabiil eden egilimi temsil etmektedir. Bu egilimin tarihsel seyir
defteri irdelendiginde temsili donemlerin mevcut liretim altyapisiyla olan
bag: dikkatleri ¢cekmektedir. Bilinen ilk toplumlar olan avci toplayic top-
lumlardan giiniimiize isboliimiiniin belirginlesmesi, yapilan islerin standar-
dizasyonu ve farklilasmasi, hi¢ siiphesiz ki isi yapanin saglig1 ve giivenligini
gerekli kilmis ve 6zellikle sanayi devrimi sonrasinda goriilen yogun is kaza-
lar1 bu kavramsal setin uzunca bir siire tartisilarak tanimlanmasi gereklili-
gini ortaya ¢ikarmistir. Hi¢ stiphesiz ki; is saglig1 ve is glivenligi kavramlari-
n1 anlamlandirabilmenin yolu 6ncelikle isi yapan kisinin insan olmaktan
kaynakli olarak temel bir hakki olan saglik ve giivenlik hakki {izerinden
diisiinmeyi gerektirmektedir. Isi yapanin hem isyeri ortami icerisinde hem
de sosyal hayatinda saglik ve giiven igerisinde olmasi mevcut iktisadi ve
sosyal diizlem olan kapitalizmin stirekliligini saglamanin da bir gerekliligi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasamlarini devam ettirebilmenin giintimiiz-
deki tek gercekligi olan ticret karsiligl calisma ve bu ¢alismanin karsiligini
temel ihtiyaclarin bir meta olarak kullanilmasi olarak gérmek zorunda bi-
rakilan calisan kesimler boylece barinma, beslenme, saglik, giivenlik vb.
temel ihtiyaclarini giderebilmekte ve emek siireglerinin devamlilig1 kapita-
lizm tarafindan bu sekilde saglanmaktadir. Dolayisiyla tarihsel siirecin geli-
sim evreleri, calisanlarin isyeri disinda da saglikli ve giiven icerisinde olma-
s1 gerekliligini karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu agidan; temel olarak is saglig ve
giivenligi kavramlar1 degerlendirilirken ilk asamada saglikli ve giivenlikli
olma hali dikkate alinmasi gereken bir olgu olarak goriilmelidir.

i$ SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI KAVRAMI

Is saghig1 adina genel olarak kabul géren tanim seti WHO ve ILO tarafindan
verilmektedir. Bu kurumsal degerlendirmeler 1s181nda is saghgi; bir bireyin
sadece fiziksel degil ayn1 zamanda ruhen ve sosyal agilardan da tam bir
iyilik halinde olmasini ve ¢alisanlara en iyi saglik kosullarinin saglanarak bu
durumun siiregelmesi faaliyetlerini ifade etmektedir. Bu c¢erceve dikkate
alinarak is saghg kavrami; ¢alisanlarin, ¢alisma sartlarinin negatif etkile-
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rinden arindirilmasi ve yapilan is ile isi yapan arasindaki harmoninin sag-
lanmasinin amaglandigi bir tip bilimi olarak adlandirilabilir (Yigit, 2013: 2).

Is kazasi ve meslek hastaliklarina Kkars iscilerin korunmasi ilkesine yonelik
olarak ilk yasal ¢alismalar ve diizenlemeler 19.yy’'in sonlarinda yapilmaya bas-
lanmistir. Sosyal sigorta yasalari meydana getirilirken bu diizenlemelerden
once ve ayr1 olarak, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 konularinda ayrica diizen-
lemelerin yapilmis olmasi, sorunun toplumsal 6éneminin ciddiyetinden ve bii-
yukliigiinden kaynaklanmaktadir. Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan ve
gelisen toplumsal refahin bedelini yine sanayi devrimi ile ortaya ¢ikmis bir sinif
olan is¢i smifi 6demeye baslamis, bu durumun sosyal adaletle ortiismedigi
goriilerek is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 konusunda yasal diizenlemeler
meydana getirilmistir. Yasal diizenlemelere karsin, sanayilesme siirecine giren
tlim tlkelerde, teknolojik gelismelerle izdiisiimlii olarak is kazalari, en 6nemli
toplumsal sorunlarin basinda yer almistir (Narter, 2015: 7).

Kokeni itibariyle iscilere dontik olarak ortaya ¢iktigindan isci saghig ve is
giivenligi adiyla anlatilan kavram dar veya genis bicimde ele alinabilir. Kavram,
dar anlamda is¢inin saglik ve emniyetinin isyeri sinirlari ve is dolayisiyla dogan
tehlikelere karsi korunmasini anlatir. Fakat zamanla bunun yeterli olmadig
goriilerek, kavrami sadece isciyle ve isyeri sinirlari icindeki tehlikelerle smir-
lamanin doyurucu goziikmedigi anlasilarak cercevesi genisletilmistir. Boylece
ulasilan genis anlamda is saghigl ve is glivenligi ise; yalnizca is yerinden degil
isyeri disindan da olsa iscinin saglik ve giivenligini olumsuz etkileyebilecek
risklere karsi 6nlem almay1 ifade etmektedir (Beyazit, 2006: 529). Is kazas1 ve
meslek hastaliklarina yol acan nedenlerin ortadan kaldirilmasi koruyucu ve
onleyici tedbirlerin amag ve kapsamini da belirlemektedir (Narter, 2015: 9).

Dar anlamda is sagligi, sadece isyeri ile siirl olarak isin yapilmasi sira-
sinda is¢ilerin (¢alisanlarin) karsilastiklar biitiin riskleri ortadan kaldirma-
y1 veya azaltmayl amaclayan sistemli calismalar olarak belirtilirken; genis
anlamda is sagligy, isyeri ve ¢alisan ile sinirli kalmaksizin bir isletmenin
faaliyetlerinden etkilenen sosyal kesimin tamamini da kapsamina alan bir
nitelik kazanmistir. Bu baglamda ¢alisanlarin, ziyaretgilerin, miisterilerin ve
halkin sagligina etki eden tehlikelerin ve tehlikeleri doguran etkenlerin
ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi ¢alismalar1 genis anlamda is sagligi
kavramui icinde yer almistir. Ancak, bu ayrimin is¢i saghgi kavraminin kulla-
nildig1 dénemde, iscilerin disindaki bireylerin de saghiginin korunmasi agi-
sindan yapilmis bir ayrim oldugunu belirtmek gerekir. Bu nedenle; is sagligi
kavramina gecildigi bu zaman diliminde dar ve genis anlamda is saghgi
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ayrimina gerek bulunmadiginy, is sagligr kavraminin bu amaci gergeklestir-
digini belirtmekte yarar vardir (Sen, 2015: 124).

Sanayi Devrimi ile birlikte cok kétii kosullar igerisinde ve biiyiik tehlike-
lerle i¢ ice korunmasiz olarak calisan insanlarin karsilastiklar1 en 6nemli
sorunlardan birisi de is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 olmus, zaman iceri-
sinde teknolojinin gelisimi bir taraftan koruyucu araglarin gelisimi ile bera-
ber daha giivenli bir calisma ortami yaratirken, diger yandan ¢alisanlarin is
sagligi ve is glivenligini tehlikeye sokan yeni riskler de olusturmustur. Za-
man icerisinde is sagligi ve is glivenliginin gelistirilmesine yonelik 6nlemler
arttirilmis olsa da, hala bu konuda var olan eksiklikler (is saghg ve is gii-
venligi kiiltlirii anlayisinin taraflarda olusmamis olmasi, mevzuat ve isleyise
iliskin sorunlar vb.) is kazasi ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikisini énle-
yememektedir. Bu durum ise; hem ulusal hem de uluslararasi mevzuatlarla
giivence altina alinmis olan ¢alisma hakki tizerinde 6nemli bir tehdit unsuru
olusturmaya devam etmektedir (Kilkis, 2014: 244-245).

Sorunun sosyal yéniiniin yaninda bir de ekonomik yénii bulunmaktadir. Is
saghg ve is glivenliginin saglanamamasi sonucunda ortaya cikan is kazasi ve
meslek hastaliklari, ¢alisandan baslayarak, isyerine, isyerinden ulusal ekono-
miye kadar zincirleme bir reaksiyonla genis 6l¢ekli maliyetlere neden olmakta-
dir. S6z konusu ekonomik maliyetler, hem isletmelerin rekabet giicii tizerinde
biiytik ve agir bir yiik olusturmakta hem de iilkenin gayri safi yurt ici hasilasin-
da 6nemli bir yer teskil ederek ekonomik ve sosyal kalkinmaya iliskin hedefleri
etkileyen bir olgu olarak dikkatleri cekmektedir (Kilkis, 2014: 246-247).

Is saglig1 ve is giivenligine iliskin yapilan ¢aligmalar; bu alanda yeterli ve
etkin dnlemlerin alinmasi durumunda is kazasi ve meslek hastaliklarinin
6nemli oranda azaltilabilecegini ortaya koymustur. Bunun i¢in; tehlikenin
kaynaginda kontrol altina alinmasi, riskleri asgari seviyeye indirecek ¢alis-
ma sistemlerinin tasarlanmasi, tehlikeli maddeler yerine daha giivenli olan-
larimin tercih edilmesi, kisisel ve koruyucu ekipmanlarin kullanimi ve en
temel noktalardan biri olan is saglig1 ve is giivenliginin bir ilke olarak iist
yonetim tarafindan sahiplenilmesi amac¢lanmalidir. Bu durum; ancak taraf-
larin belirlenen ortak degerleri benimsemelerine ve alinan énlemleri so-
rumluluklarinin bilincinde olarak uygulamalarina baghdir. Bu noktada;
o6nlemenin 6demekten daha kolay oldugu gercegini dikkate almak, giivenlik
kiltiiriinii yerlestirmek, is saghg ve is giivenligi ¢alismalarini bir maddi
kiilfet iiretimi, engelleyici faaliyet ve zaman kaybi olarak goren diisiinsel
algilari ortadan kaldirmak gerekmektedir (Kilkis, 2014: 247-248).
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i$ SAGLIGI VE i$ GUVENLIGININ TARIHSEL GELiSiMi

Ele alinan temel argiimanin tanimsal olarak is kavrami ile bagintili olmasi,
isin sagliginin dolayisiyla da yapilan is siirecinin igerisinde bulunan ve eme-
gini sunan isc¢inin sagliginin tarihsel siirecteki analizinin yapilmasini gerek-
tirmektedir. Bu slireg; aslinda Sanayi Devrimi sonrasi yasanan iktisadi poli-
tik dlizenegin bir yansimasi olmakla birlikte, ¢calisma denen olgunun tarih-
selligi de diisiiniildiiglinde; bu siireci tarihin baslangi¢ temellerine gotiire-
bilmek miimkiin olmaktadir. Tarihte yer alan ilk is boliimiine iliskin tartis-
malarin avci-toplayicl toplumlardaki cinsiyetler arasi is boliimiine kadar
uzandigl bilinse de yapilan is ve o iste ¢alisan insanlarin saghgina yonelik
olarak meydana gelen ilk calismalarin ve tartismalarin tarim devrimi sonra-
s1yerlesik hayata gecilen koleci toplumlarda goriildiigi séylenebilmektedir.

SANAYi DEVRiMi ONCESI iS SAGLIGI VE i$ GUVENLiGiNIN TARIHSEL
GELISiMi

Tarim devrimiyle birlikte yerlesik hayata gecilmesi, hi¢ siiphesiz ki insanoglu-
nun ¢alisma hayatina dair biiyiik bir doniisiimiin baslangici olmustur. Bu du-
rum; insanlarin ugradiklari yogun ve zorlayici tempodaki calisma kosullarinin
yaratiminda etkili olmus ve tarihin bu evrelerinden itibaren insanlarin ¢alistik-
lar isler ve bu acidan yasadiklari saglik sorunlari ilgi cekmeye baglamistir.

Insanlarin ¢alistiklar is ve bu agidan yasadiklar1 saglik problemlerine y6-
nelik olarak Kkarsilagtiklar1 sorunsallar isaret eden ilk kisi M.0. 2600’1ii yillar
icerisinde yasamis olan, Antik Misir’da mimar ve miihendis olarak ¢alismasi-
min yaninda hekim ve rahiplik de yapmis olan Imhotep olmustur. Ozellikle
Misir piramitlerinin yapimi esnasinda meydana gelen kazalarda ¢ok sayida
kisinin 6lmesi ve calisanlarda siklikla bel sorunlarinin goriildiigline yonelik
tespitlerde bulunan Imhotep, modern tibbin babasi olarak kabul edilen Hi-
pokrat'tan yiizyillar 6nce bu tespitleri yapmustir (http://uzmaniyiz.biz/is-
sagligi-ve-guvenligi/genel-bilgiler/isg-gelisim-sureci.html).

M.0. 2000’lerde; Babil déneminde tarihin bilinen ilk yasalarindan olan
Hammurabi Kanunlarinda yer alan diizenlemelerle is saglig1 ve is glivenliginin
temellerinin atildig1 ve isi yaptiranin isin negatif sonug¢larindan sorumlu ki-
Iindig: ilk hiikiimler hayata gecirilmistir. Hammurabi Kanunlarinda yer alan
diizenlemeler sunlardir (http://uzmaniyiz.biz/is-sagligi-ve-guvenligi/genel-
bilgiler/isg-gelisim-sureci.html);
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*Yapilan evin yikilmasi durumunda bina sahibinin hayatini kaybetmesi
karsiliginda, binay1 insa eden kisi 61iim cezasina ¢arptirilir.

* Yapilan evin yikilmasi durumunda bina sahibinin oglunun hayatin1 kaybet-
mesi karsiliginda, binay1 insa eden kisinin oglu 61iim cezasina ¢arptirilir.

* Yapilan evin yikilmasi durumunda bina sahibinin kélesinin hayatini kay-
betmesi karsiliginda, binay1 insa eden kisi ayni vasfa sahip bir koéleyi bi-
na sahibine vermekle miikelleftir.

*Bina sahibinin mallarinin hasara ugramasi karsiliginda, binay1 insa eden
kisi yeniden ingaat siirecinde bulunmakla birlikte bina sahibinin tiim za-
rarlarini karsilamakla miikelleftir.

Is saghgi ve is giivenligi kavramlariyla ilgili bilinen ilk yazih kaynaklar
ise; Antik Yunanh disiiniir Heredot’a kadar dayandirilmaktadir. Calisanlarin
saghig ile yapilan isin arasindaki iliskilerin arastirilmasina yonelik ilk ¢a-
lismalarin onun tarafindan baslatildig iddia edilmektedir. Unlii tarihgi ve
filozof Heredot, ilk kez g¢alisanlarin veriminin artmasi i¢in ¢alisanlarin yiik-
sek enerji tasiyan besinlerle beslenmesi gerekliligini vurgulamistir. Benzer
sekilde, calisanlarin yaptiklari islerden zarar goérebileceklerine dair birta-
kim degerlendirmeler de Hipokrat tarafindan dile getirilmistir. Hipokrat ilk
defa kursun maddesinin zehirleyici etkilerinden s6z etmistir. Nicander, Hi-
pokrat'in ¢alismalarini gelistirmis ve ¢alisanlarin yalnizca saglik ve giivenlik
sorunlarinin belirlenmesini ve tanimlanmasini degil, ayn1 zamanda zararli
etkilerden korunmaya yonelik tedbirlerin alinmasi gerekliligine yoénelik
vurgulamalar yaptig1 gorilmistiir. Plini ise; ¢alisma ortami icerisinde yer
alan tehlikeli tozlara karsi korunmanin saglanabilmesi amaciyla ¢alisanlarin
baslarina maske yerine kullanilmak {lizere torba gecirmeleri gerekliligini
ifade etmistir (Yigit, 2011: 5; Gerek, 2008: 3).

Roma ddneminin Plini ile birlikte énemli diisiiniirlerinden biri olan Yu-
nan hekim Dioscorides Pedanius, Roma ordusu adina tibbi arastirmalarda
bulunmus ve en énemli eseri olan “Ila¢ Bilgisi Uzerine” (Peri Hyles latrikes)
adh kitabinda ilaglar siniflandirmis ve zararli maddeleri bitkisel, hayvansal
ve mineral kaynakli olarak ii¢ baslik altinda degerlendirmistir. Yine bu do-
nemin Unli disiiniirlerinden juvenal ise; ¢alisanlarin ayaklarinda olusan
varis olusumuna ve demircilerde gortilen goz hastaliklarina yonelik olarak
tespitlerde bulunmustur. Pergamonlu Dr.Galen ise; Roma ddénemindeki
gladyatorlerin baghekimligini yaptigi siire boyunca, gladyatorlerle seyircile-
rin viicut yapilarini karsilastirmis ve stirekli beden hareketlerinin saghkh
yasam i¢in olduke¢a énemli olduguna dair tespitlerde bulunmustur. Bu agi-
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dan bilinen beden hareketleri ile fizyoloji ve tedavi iliskisini de kuran ilk tip
doktoru olarak bugiinkii spor hekimligi kavraminin kurucusu olarak da
kabul edilmistir (http://uzmaniyiz.biz/is-sagligi-ve-guvenligi/genel-
bilgiler/isg-gelisim-sureci.html).

Uretim araglarinda ve bu araclara yonelik teknolojik doniisiimlerdeki
onemli gelismeler, kdle emeginin son bulmasi ve emegin temel ihtiyaclar
dogrultusunda topraga baglanmasinin saglanmasiyla birlikte iiretim siire-
cinde hem calisan sayis1 artmis hem de verimlilik artisi1 saglanmistir. Feodal
donem olarak adlandirilan bu dénem icerisinde goriilen degisimlerin ¢ali-
sanlarin saglik ve gilivenlik gereksinimlerinin nasil saglanacagina yonelik
birtakim calismalar yapilmasini gerekli kildigi séylenmekle birlikte bu alana
yonelik calismalar hakkinda pek detayl bilgilere erisilemedigi vurgulanabi-
lir. Bu déneme ait eski caglardaki calismalarin benzerleri; gelisen teknolojik
doéniisiim siireci, Ronesans ve Reform dénemleriyle birlikte modern tibbin
sagladigi imkanlarla daha da gelistirilmistir.

Bu dénem igerisinde ¢alisanlarin saglik ve giivenlik sorunlarinin analizi
ve ¢6zlimlenmesi konusunda Paracelsus, Agricola ve Ramazzini'nin énemli
¢alismalar1 olmustur. Paracelsus, madenlerde ¢alisanlarda gordiigii kursun
ve cwva zehirlenmelerinden de bahsettigi “De Morbis Metallici” adl1 eseriyle
ilk is hekimligi kitabin1 da yazmistir. Diinyada bilinen ilk mineroloji bilgini
olarak goriilen Agricola ise; yazdig1 “De Re Metallica” adli kitabiyla, zamaninin
jeoloji, madencilik ve metaliirji bilgilerini kapsayan 6nemli bir yapit ortaya
koymus ve bu eserde, maden ocaklarinda goriilen tozu 6nleyebilmek adina
maden ocaklarinin havalandirilmasi gerekliligini ifade etmis ve is saghg ve is
giivenligi 6nlemleri konusunda birtakim tavsiyelerde bulunmustur. Bu kita-
bin is saghg ve is glivenligi agisindan degeri, is ve saglik arasindaki iliski zin-
cirini ac¢ikea ifade etmesinin yaninda yalnizca sorunlari ifade etmekle kalma-
y1p korunma yontemlerini de 6nermis olmasidir (Yilmaz, 2003).

Bilimsel esaslar dogrultusunda is saghgi ve is giivenligi konusunu ele
alarak hareket eden Dr. Bernardino Ramazzini 1713 yilinda yazdig1 meslek
hastaliklar1 kitab1 “ De Morbis Artificum Diatriba” kitabiyla is saghgi kavra-
minin kurucusu kabul edilmektedir. Kitap icerisinde mevcut saglik riskleri
arasinda kimyasal maddeler, tozlu ortamlar, agir metaller, tekrarlanan ve
siddetli hareketler, hatali duruslar ve hastalik yapici diger ortam etkenleri
ele alinmis aynm1 zamanda bunlarin 6nlenebilmesi adina isyerlerinde koru-
yucu givenlik 6nlemlerinin alinmasi dnerilmistir. Ramazzini, isyerlerindeki
¢alisma ortamlarindan kaynakli olarak meydana gelen olumsuz kosullarin
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diizenlenebilmesi ile birlikte is veriminin de artacagini ifade etmistir. Ayni
zamanda, bugiin ergonomi olarak ifade edilen is¢inin ¢alisma seklinin, is ve
isci uyumunun, ¢alisanin saghgi ve is verimi iizerinde etkileri oldugu di-
slincesini ilk kez dile getirmistir (Gerek, 2008: 3).

SANAYi DEVRiMi SONRASI i$ SAGLIGI VE i$ GUVENLIGININ TARIHSEL
GELISIMI

Feodal donemde toplum icerisindeki yeniden iiretim islevi, vesayet iliskisi
(lord - serf) kapsaminda egemen sinifin kontrolii altindayken, sanayi dev-
rimiyle birlikte var olan iktisadi ve sosyal diizenek ¢okmiis ve kapitalizm
ad1 verilen, “6zglir” emegin piyasa adli mekanizmaya emek giiciinii sunarak
yasaminl idame ettirmeye cabaladig1 yeni bir diizen olusmustur. Bu agidan
bakildiginda; kapitalist sistem igerisinde ¢alisana emegi karsilifinda 6denen
licret, calisanin bir sonraki giin emegini ortaya koyabilmesini saglayabile-
cek refahin ve yeniden liretimin ifadesi olarak ortaya c¢ikmistir. Yeniden
liretim siireci, sadece piyasa ve emek arasindaki bireysel bir iliski agim
degil ayn1 zamanda kurumsal bir mekanizmay1 temsil eden devletle de bag-
lantili bir slirecin yansimasidir. Hi¢ sliphesiz ki devlet, emek siire¢lerinin
belirleyici bir unsuru olarak, emek ve sermaye arasindaki iliski aginin iceri-
sinde konumlanirken akdi s6zlesmelerin de garantér ve denetleyiciligini
yapmaktadir. Bununla birlikte; devlet, kurulan bu iliski aginin sonrasinda
uygulamaya konan sozlesmelerin koruyuculugunu da iistlenmektedir. Boy-
lece, meydana gelen iliski aglarinin kesintiye ugramamasi, s6zlesmenin
goriinmeyen tarafi olan devletin garantorliigii altina alinmistir. Devlet, bu
mekanizmasiyla bir taraftan iscilerin dogrudan kontroliiniin saglanmasi
noktasinda fiziki zor kullanim tekeliyle meydana gelen bu iliski agini ve
sistemin 6ziinii olusturan “sézlesme 6zgiirliigii"ni korumaya alirken diger
yandan da mevcut s6zlesme baglarinin ve iliski aglarinin yeniden iiretimi-
nin saglanabilmesine yonelik olarak toplumsal rizanin yaratilabilmesi ama-
ciyla kurumsal diizenlemelerde bulunmustur (Topak, 2014: 3-4).

18. yiizyilin ilk yarisi icerisinde ilk olarak Ingiltere’de ortaya ¢ikan Sana-
yi Devrimi ile liretim siirecinin niteligi temelden biiytk bir degisime ugra-
mistir. Kiiclik zanaatkarliklarin ilk evrede atdlyelere ve daha sonra ise; geli-
sen teknolojiyle birlikte biiylik makinelerin yer aldig1 fabrika sistemine
gecisiyle beraber iiretilen iirtin miktarinda tarihin hi¢bir sathasinda goriil-
medigi kadar biiyiik artiglar gozlenmistir. Uretim teknolojileri icerisindeki

114 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



Diinyada ve Tirkiye’de is Sagligi ve Is Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

bu gelismeler sonucunda; isverenlere bagimli ve licret karsiliginda calisan
isci siifi giderek biiylimiis ve bu sinifin ¢alisma kosullari, yaptiklari islerin
meydana getirdigi riskler ve meydana gelen kazalar sonucunda birtakim
saglik ve glivenlik sorunlari ortaya ¢ikmistir. Bu donem icgerisinde ¢alisma
stirelerinin giderek uzamasi, ¢ocuk ve kadin iscilerin kotii ve agir kosullarda
calistirilmasi vb. bir¢ok etken devletin ¢alisma hayatina miidahale etmesi
gerekliligini tartismaya a¢mistir.

Bu dénemde ingiliz Parlamento iiyesi Anthony Ashley Cooper’mn, maden
ocaklarinda g¢alisan kadin ve ¢ocuk iscilere yonelik olarak koruyucu hiikiim-
ler konusundaki cabalari; hekim Thomas Percival'in geng iscilerle ilintili
¢alisma stireleri ve kosullarina yonelik hazirladigi raporlar, parlamenter Sir
Robert Peel’i etkilemis ve Ingiliz Parlamentosu’nda girisimlerde bulunma-
sma yol agmustir (Yilmaz, 2012: 6). ingiltere’de Percival Pott’un baca temiz-
leme islerinde ¢alisan iscilerin kanser hastaligina yakalanmalarina yonelik
bir dizi ¢alismasi ve fabrikalarda baca temizleme islerinde cocuk emeginin
kullanimi dolayisiyla 1788 tarihli Baca Temizleyicileri Kanunu ¢ikarilmistir.
Ozellikle Robert Owen gibi fabrikatorler, vicdani refleksler gostererek kendi
fabrikalarinda ¢alisma siirelerini kisaltmis, belirli yasin altindaki ¢ocuklari
calistirmamis ve kendi fabrikasindaki is¢ilerin ¢alisma kosullarinin diizel-
tilmesi yoniinde c¢abalarda bulunmustur (Cetindag, 2010; Erkul, 1983: 68-
69). 1802 tarihinde ¢ikarilan ilk Fabrikalar Kanunu (Ciraklarin Saghgi ve
Morali adli yasa olarak da ge¢mektedir) ile birlikte ¢ocuk iscilerin calisma
stireleri giindelik 12 saat ve haftalik 58 saat olarak sinirlandirilmis buna
ragmen uygulanabilme siireci 1833 tarihinde ¢ikarilan Fabrikalar Kanunu-
na kadar miimkiin olamamustir (Erkul, 1983: 75; Celik, 2011).

Bu calismalardan etkilenen Michel Sadler, 1832 yilinda parlamentoya
yeni bir yasa onerisi getirmis ve 1833 yilinda “Fabrikalar Yasasi”nin ytriir-
liige girmesini saglamistir. 1833 tarihinde ¢ikarilan Fabrikalar Kanunu ile
birlikte 9 yasin altindaki ¢ocuklarin ¢alistirilmasi, 18 yasindan kiiciiklerin
gece ¢alistirilmasi, 18 yasindan kii¢iiklerin giindelik 12 saatten daha fazla
¢alistirilmalarina yasak getirilmis ve fabrikalarin denetlenmesi i¢in is mi-
fettislerinin gorevlendirilmesi kanuna dayali olarak diizenlenmistir. 1842
tarihinde gerceklestirilen bir baska diizenlemeyle birlikte kadinlarin ve 10
yasindan kii¢iik ¢ocuklarin madenlerde ¢alistirilmasi yasaklanmistir. 1844
tarihli yasal diizenlemede fabrikalar igerisinde isyeri hekimi bulundurul-
masl1 zorunlulugu getirilmis ve saglk acisindan tehlikeli yerlerde calisan
iscilerin saglik kontrolleri de bu hekimlerin gérev kapsamina alinmistir.
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1847 tarihinde yiiriirliige giren “On Saat Yasas1” ile birlikte hem c¢alisma
stireleri daha da azaltilmis hem de isyeri denetimi ve is miifettisligi yapisi
olusturulmustur. 1895 tarihli bir diizenlemeyle tehlikeli baz1 meslek hasta-
liklarinin bildirimi zorunlu hale getirilmis; 1900 yilinda ise; ise giris, aralikli
saglik muayeneleri, tehlikeli isler i¢cin 6zel muayeneler, meslek hastalig
bildirimi, ¢alisamaz duruma gelenler ve sakatlananlara yonelik olarak 6zel
rapor hazirlanmasi gerekliligi yasal nitelik kazanmistir (Gerek, 2008: 3-4;
Yigit, 2011: 5; Yilmaz, 2003).

Ingiltere’de goriilen ve gerceklestirilen bu diizenlemeler zinciri Avrupa
icerisindeki diger tilkeler icinde emsal tegkil etmistir. Almanya’da 1849, Isvic-
re’de 1840, Fransa’da 1842 (Villerme Raporu) yilinda is saghgi ve is giivenli-
giyle ilgili kanunlar yasalasmistir (Gengler, 2007: 17). Avrupa’da goériilen bu
gelismelere paralel olarak, ABD’de ise; 1919 yilinda Harvard Universite-
si’nde yer alan ve ilk kadin 6gretim iiyesi olan Alice Hamilton, hayatinin 40
yilik evresini isyeri ve iskolu hekimi olarak mesleki zararlar konusundaki
arastirmalara adamistir. Bu konuya yonelik olarak; bakir madenlerinde
silikoz, suni ipek sanayiinde karbon siilfiir ve civa madenlerinde ise; civa
zehirlenmeleri lizerine calismistir. Ayn1 donemde; SSCB saglik politikasinin
bas mimarlarindan olan Alaxander Semashko, saglik hizmetlerinin bagimsiz
bir sekilde ele alinmasini ve koruyucu énlemlere yogunlasilmasina yonelik
politikalar iiretmis, 6zellikle 1920°li yillar boyunca bir¢ok arastirma merke-
zi ve enstitiiniin kurulmasini saglamistir (Fisek, 2014: 3).

Ulusal dlgekli, is saghg ve is glivenligi alani icerisinde yapilan bilimsel ¢a-
lismalar ve yasal diizenlemelerin yaninda uluslararasi sahada 1919 yilinda
kurulan Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO), baslangicta Birlesmis Milletlere
bagl bir organizasyon olarak kurulmus, 1946 yilinda Birlesmis Milletler ile
imzaladigi bir antlagma ile bagimsiz bir uzmanlik kurulusu halini almistir.

Bu siirec icerisinde; is saghgi ve is giivenligi alanina dair yasal mevzuat-
taki degisikliklerin yaninda ¢alisanlarin gesitli risklerden korunup, saglikli
ve verimli ¢alisabilmesine yonelik birtakim arastirmalar da yapilmistir. 17.
yilizyllda Vauban ve 18. yiizyilda Belidor, agir islerin iscileri yiprattigini ve
meslek hastaliklarina yol a¢tigini ifade ederek, is veriminin arttirilabilmesi
icin islerin iyi organize edilmesi gerekliligini vurgulamislardir. 19. yiizyilin
baslarinda ise; Vaucanson ve Jackuard, isletmeler icerisinde yorucu ve yip-
ratici islerin azaltilmasi ve is giivenliginin daha iyi saglanabilmesi agisindan
otomatik makinelerin gelistirilmesi gerekliligine vurgu yapmislardir. Calis-
ma ortamlari igerisinde bilimsel yontemlerle is analizi calismalarinin mima-
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r1 olan Taylor ise; ¢alisanlarin becerilerini arttirmak ve isin daha verimli
yapilabilmesini saglamak amaciyla insan fizyolojisi ile yapilan is arasindaki
iliskiye vurgu yapan ¢alismalarda bulunmustur. 18. ylizyilda Tissot, ilk kez
hastanelerde meslek hastaliklarinin tedavisi i¢in 6zel boliimlerin kurulma-
sin1 dnermis, 19. yiizyilin baslarinda Patissier ise; fabrikalarda yasanan is
kazasi ve meslek hastaliklarina yonelik istatistiki verilerin toplanmasina
katki saglamis, hastalik veya kaza nedeniyle meydana gelen 6liim ve sakat-
liklar1 incelemeye almistir (Gerek, 2008: 4).

Hem yasal hem de uygulama alaninda yer alan ¢alisma siirelerinin sinir-
landirilmas1 mevzusu, hi¢ siiphesiz ki; is kazalar1 ve sonucunda meydana
gelebilecek 6liimlerin azaltilmasina yonelik olarak gelisim gostermistir. Diger
yandan; uzun siireli ¢alisma ve kotii beslenme kosullarinin etkileri de isci
sinifinin sayisal acidan giinden gline azalmasina neden olmustur. Calisma
kosullarindaki negatif etkenlerden dolay1 bir taraftan ¢ocuk 6liim oranlarinin
artmasi, sagliksiz beslenme kosullar1 nedeniyle rasitizm tarzi hastaliklarin
gorilmesi, kadinlarin ve genc kizlarin ¢alisma yasaminin agir kosullari dola-
yisiyla yipranmalar1 ve dogurganlik siireci icerisinde yasanan problemler,
ahlaki ¢okiintiiden kaynakli olarak degerlendirilen diger etkenler yalnizca isci
sinifinin sayisal olarak azalmasina yol agmamis diger yandan savas duru-
munda cepheye katilmak lizere gonderilecek insan sayisinin azalmasina ve
savas kosullar icerisinde calisacak isgiiciiniin erimesine de yol agmistir. Bu
kosullarla bagintili olarak kadin ve cocuk emeginin kullanimina bireysel tep-
kilerini gosteren kapitalistler, sistemin devamlilig1 ve istikrarinin saglanabil-
mesi amaciyla kadin ve ¢ocuk emegine kisitlamalar getirilmesini kabul etmis
ve emegin yeniden iiretiminin saglanabilmesi adina is¢ilerin iiretim siiregle-
rinin disinda da saglik kosullarinin korunmasi gerekliligini ileri stirerek bu
konuda yasal - kurumsal diizenlemelere gidilmesini istemislerdir. Bu agidan
basta Bismarck Almanya’si olmak iizere Bat1 Avrupa’nin bir¢ok sanayi tilke-
sinde emegin yeniden {liretim siirecinin saglanmasinda en temel noktalardan
biri olarak goriilen sosyal sigorta uygulamalarinin 1880’li yillar ile 1920’ler
arasinda uygulamaya gegirildigi goriilmiistiir (Topak, 2014: 6).

Bu gelismelerle birlikte iiretim siireci ve emek rejimindeki doniisiimler
ve gelisen teknolojik siire¢ler, is ortamindan kaynakli hastaliklar ve kazala-
ra yonelik olarak meydana gelen maliyetlerin kamusallastirilmasi siirecini
de giderek karmasik bir hale getirmistir. Boylece; sermaye sinifi, kamulas-
tirma stireglerine yonelik olarak kendi sinifsal ¢ikarlari dogrultusunda gos-
terdikleri tepki ve uyguladiklari bazi yontemlerle konunun temel noktalari-
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n1 goz ardi ederek maliyetlerin kamuya aktarilmasi siirecini hizlandirmistir.
Bu a¢idan; ilk asamada kimi yasal diizenlemelere ve 6nlem alma stireclerine
kars1 direng¢ gosterilmis, mekansal olarak somiirii iliskilerinin kélelik diize-
yinde oldugu emegin yogun liretiminin gergeklestirildigi cografyalara iire-
tim siirecini tasima gibi slirecler yasanmistir. Sermaye sinifi, 20.yiizyilin
baslarindan itibaren hukuki siireglere yansiyan is kazalarini “kac¢inilmaziik”
ilkesinin bir parcasi olarak gérmiis ve bu ac¢idan is kazalar1 ve meslek hasta-
liklarmin dnlenebilirligi ve is¢inin suclulugunun 6n bir kabul olarak deger-
lendirildigi bir diisiinsellikle hareket etmistir (Marx, 2011: 65).

Taylor’un bilimsel isletme yonetimi olarak emek siireglerini belirledigi
20. Yiizyilin baslari, kitlesel tiretime dayali birikim rejiminin icine diistiigii
talep yetersizligi kaynakli konjonktiirel kriz evresi (1929 Krizi) maliyetlerin
kamusallastirilmas1 olarak degerlendirilen stratejilerin sorgulandig1 ve
liretim siirecinin altyapi dinamiklerinin Fordizm olarak adlandirilan yeni
bir Uretim rejimiyle isledigi bir donemin baslangici olmustur. Fordizmle
ortaya cikan yeni lretim rejiminde; emek giiclinii satarak yasamini siir-
diirmeye calisan isci sinifi Kkitleleri diger taraftan kapitalist birikim siireci-
nin sadik birer tiiketicisi olarak da sistem icerisindeki arz - talep dengesi-
nin saglanmasinda basat bir rol oynamistir. Uretim bandi iizerinde, seri
liretim icerisinde meydana gelebilecek kayiplarin azaltilabilmesi ve dolayi-
siyla verimliligin arttirilabilmesi adina firma i¢i denetim mekanizmalarinin
bulundugu, iscilerin ertesi giin ise gelmelerinden, verimliliklerinin siirekli-
liginin saglanabilmesi adina onlara tahsis edilen konutlardan, calistiklari
giinler icerisinde icki kullanimlarinin denetlenmesine kadar iscilerin per-
formansini azaltici birgok etken (cinsellik, alkol, gece yasantis1 vb.) analiz
edilerek; iscilerin 6zel yasaminin da kontrol altina alindigi bu sistemde,
diger yandan iscilere satin alma gii¢lerini yiikseltecek seviyede licretler
verilmis ve devletin diizenleyici bir aktor olarak giindelik ekonomik hayatin
icerisine girmesinin yasal zemini ve sistematik altyapisi olusturulmustur.
Ozellikle New Deal politikalar1 araciigiyla Amerika’da olusan bu iktisadi
politikalar, 1930’lu yillar icerisinde tiim Avrupa’ya hizla yayilmistir (Topak,
2004: 9). Fordist lretim slireci ve bunun ekonomik iistyapiya yansimasi
olan Keynesyen refah devleti politikalar1 emegin toplumsallastirilmasi sii-
recine yonelik olarak meydana getirdigi politika doniisiimleriyle birlikte
hem is saglig: ve is giivenligi hem de meslek hastaliklar1 agisindan énemli
birtakim degisikliklerin temelini atmistir. Refah devletinin bu diizenleyici
konumu, meslek hastaliklari ve isyeri icerisinde iiretim siirecinin saglikli bir
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sekilde islemesine engel olabilecek etkilerin maliyetlerinin kamu tarafindan
saglanan sigortalar aracilifiyla toplumsallastirilmasina yonelik adimlarin
atilmasini hizlandirmistir (Topak, 2014: 7).

Maliyetlerin kamusallastirilmasi olarak ifade edilebilecek bu asama iceri-
sinde; sermaye sinifi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikardigi
toplumsal yiikiin toplumun geneline yansitilmasina yonelik diizenlemelerin
olusturulmasiyla birlikte sistemin yarattif1 tahripsel etkinin gizlenmesini
saglamistir. Bu anlayis icerisinde olusturulan yeni birtakim uygulamalarla
slirecin geneli acgisindan tekli bir sistem kurgulanarak sermaye adina olusan
ek maliyet unsurlarinin vergiler yoluyla topluma aktarimi saglanmis ve devlet
bu alan1 genel kamu sagliginin korunmasi adl bir refah politikasi olarak ta-
nimlamistir. Bu diislince yapisiyla, meslek hastaliklarinin tanimlanma stireci
de salt hastaliklara indirgenen bir koruma sistemi mantiginda degerlendiril-
mistir. Bunu baz alan ILO, meslek hastaliklarinin uluslararasi diizlemde tek
bir mekanizma icerisinde degerlendirilebilmesi amaciyla birtakim tanimla-
ma, 6lcme, tibbi tedavi ve teshis siireclerine yonelik bir sistem olusturma
gayesinde bulunmustur. Meydana gelen meslek hastaliklarinin bireysellesti-
rilmesi ve tazmine dayali mesrulastirilmasi siiregleriyle birlikte toplumsal
kabuliiniin saglandigindan hareketle olusturulan bu sistem, zararlarin tazmin
edilmesi araciligiyla maliyetleri toplumsallastirma siirecini a¢iga ¢ikarmistir
(Topak, 2014: 7). Poulantzas, ortaya ¢ikan bu baglantiy1 sermayenin birikim
siireciyle emegin yeniden iiretimi arasindaki iligki agiyla ifade ederek, emegin
yeniden iiretiminin saglanmasina yonelik birtakim mekanizmalarin kamusal
otorite tarafindan sermayenin uzun vadeli ¢ikarlar1 dogrultusunda diizenlen-
digini analiz etmistir (Poulantzas, 2000: 184). Bu acidan ifade edildiginde;
aslinda refah devleti olarak adlandirilan dénemin “devletin goreli 6zerkligi”
adi altinda sermayenin birikim kosullarinin yeniden diizenlendigi ve kapita-
lizmin altin cagl olarak ifade edilen dénemi temsil ettigini sdyleyebilmek
miimkiindiir. Bir baska deyimle; refah devletinin kurumsal aglari, bir yandan
emegi bireysellestirme, diger a¢idan ise; emek verimliligini maksimum kil-
may1 hedefleyen kontrol ve normallestirme siiregleridir; bir diger ifadeyle
emegin yeniden liretiminin yénetimidir (Topak, 2014: 8).

1970’1i yillarin baslarinda git gide derin bir hal alan ve Fordizmin krizi
olarak tanimlanan dénemle birlikte sermayenin fazlaca birikiminden kay-
nakli olarak ortaya ¢ikan asir1 birikim krizinin etkilerinin ortadan kaldirila-
bilmesi adina yeni bir sermaye birikimi rejimine gecisin hazirliklar1 yapil-
mis ve bu anlayis dogrultusunda yeni emek rejimleri de yasama gegirilmis-
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tir. Bu yeni emek rejiminin temel noktasini, yaygin liretim ve yaygin birikim
rejimi olusturmus ve liretim siirecinin tiim evreleri giderek kuralsizlasmaya
ve esnek bir hal almaya baglamistir. Uretim siirecindeki bu doniisiim; eko-
nomik iistyapi icerisinde Keynezyen refah devletine ait korunakl ve istik-
rarl isglicii piyasalarinin da déniisiimiine ve bunlarin yerini esnek emek
rejimlerinin almasina neden olmustur. ilk asamada; tiretim siireci parcalara
ayristirllmis, hemen akabinde ise; hem sayisal hem de islevsel esneklik uy-
gulamalari aracilifiyla da Fordist emek rejimi doniistiiriilmiistiir. Bu saye-
de, isglicli maliyetleri eritilirken, stoklama ve ulasimdan kaynaklanan mali-
yetler de ortaya ¢ikan art1 maliyetler yoluyla siibvanse edilebilmistir. Gerek
firmalarin yapisal dontlistimleri gerekse de organizasyon sematiginde mey-
dana gelen teknik doniisiimler sonucunda, otomasyon sisteminin de gide-
rek genislemesiyle beraber tek tip liretim yapan makine sistemlerinin yeri-
ne cok fonksiyonlu ve iriinsel doniisiimleri yapabilen makinelere gecis
saglanmistir. Ortaya ¢ikan bu yeni diizenin (Post-Fordizm) temel noktasini
ise; Fordist doneme ait olan istikrarli bir emek - sermaye aginin yerini nite-
liksiz, diisiik ticretli ve is glivencesinden yoksun bir emekei kitlesinin almasi
olmustur. Bu yeni sermaye birikim rejiminin ekonomik yasam igerisine teza-
hiirli ise; devlet mekanizmasinin piyasalardan tamamiyla elini ¢ekmesi ge-
rektigini savunan bir ideolojik formasyon (neo-liberalizm) baz alinarak olus-
turulmus ve bu ¢ercevede iiretim ag1 igerisinde yer alan yart mamul ve ham
madde iiretimi alanlarinin yani sira metalasmamis alanlarin da (egitim, sag-
lik, sosyal giivenlik vb.) metalastirilmasina iliskin adimlarda bulunulmustur.
Hic¢ siiphesiz ki, bu siirecin en etkili ayag1 olan dzellestirmeler, IMF yapisal
uyum programlari (stand-by) ve uluslararasi finans kuruluslari (Diinya Ban-
kasi vb.) araciligiyla uygulamaya gecirilmistir. Bu siirecin yayginlasmasiyla
birlikte kamusal otorite de kendi icsel emek siireglerinin yeniden dizayn edi-
lebilmesi adina esneklestirme politikalarini kendi i¢ mekanizmasina uyarla-
mis, boylece piyasalastirma ve Ozellestirme politikalariyla birlikte devletin
icsel mekanizmasinda da dontisiimler baslamistir (Topak, 2004: 10).

Bu yeni birikim rejimi karsisinda meydana gelen hak kayiplarina karsi mii-
cadele edebilmesi en muhtemel gli¢ olarak goziiken sendikalar; ortaya cikan
yeni birikim rejimi tarafindan birikim rejimini engelleyici ve isgiicii maliyetini
arttiricl unsurlardan biri olarak kabul edilmis, emegin kollektif algisinin yikil-
masinda ve yeniden yapilanma siirecinin icerisinde bir engel olarak goriilmis-
tur. Boylece sendikalar, hizl bir sekilde liretim siirecinin icerisinden dislanma-
ya baslanmis ya da emegin kontroliiniin saglanmasina déniik politikalar i¢in
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kullanilan bir arag haline getirilmeye baslanmistir. Bu siireclerle birlikte, diinya
genelinde hak kazanimlari hizla geriye giderken, iiclincii diinyada ise; kadin ve
¢ocuk emeginin kullanimi biiyiik bir hizla yayginlasmis ve bunlara yonelik kisit-
layic1 hiikiimler de kalkinma, yatirimlar1 ¢gekme vb. gereksinimler iddiasiyla
ortadan kaldirilmaya baglanmistir. Bu durum karsisinda; iicretler hizla geriler-
ken, niteliksizlesme, atipik istihdam bicimlerinin giderek giindelik hayatin bir
parcasli haline gelmesi ve issizligin yayginlasmasi giinlimiiz toplumlarinin te-
mel gerceklikleri haline gelmistir (Topak, 2004: 10).

Bu siirec icerisinde yasanan temel degisimlerden birisini; isglicliniin ak-
tif bir sekilde kullanimini icermeyen ve emegin yeniden Uretimi icerisinde
olusacak ihtiyaclarin karsilanmasi amacgh refah devleti diizenlemelerinin
yerini Workfare (Calisma - Nimet) sistemine birakmasiyla toplumsal yeni-
den fUretimin aktif isglicliniin yeniden Ulretimine doniismeye baslamasi
olusturmustur. Bu anlayis i¢erisinde kurgulanan Fordist Keynezyen Refah
Devleti donemine ait kurumlar da doniisiim siirecinden nasibini almis ve ilk
etapta sosyal giivenlik sistemi olmak iizere saglik, sosyal yardim ve hizmet
alanlar1 da bu transformasyon aginin birer parcasi haline gelmeye baslamis-
tir (Topak, 2004: 11). Bu sekilde, kamusal otorite yeni bir refah kurumu
uygulamasi olarak Workfare (¢alisma - nimet) uygulamasiyla segicilik, for-
mel bir alan dahilinde, dar ve yetersiz seviyede bir maliyet yliklenmesi alt1-
na girmistir. Refah devletlerinin koruyucu algisinin disinda; artik maliyetle-
rin kamusallastirilmasi siirecinin yerine agirlikli olarak ¢alismadan kaynak-
lanan isyeri odakli hastaliklar ve kazalarin varligiyla birlikte yeniden “kagi-
nilmazlik ve dogallik” kavramlariyla bu siirecin degerlendirilmeye tabii
tutuldugu soylenebilmektedir (Topak, 2014: 9).

Kamusal otorite, ortaya ¢ikan bu yeni birikim siirecinin ihtiyaglar1 yo-
niinde denetleme ve gozetim islevlerine uygun olan yeni politikalar meyda-
na getirirken diger yandan ise; isyerlerindeki kontrol ve denetim mekaniz-
malarini da doniisiim siireci icerisine sokmustur. Reaktif denetimlerin ya-
ninda, aktif isglicii piyasasi politikalarinin bir pargasi olarak isyerlerine
yonelik dl¢iim degerlendirmeleri git gide azaltilirken, sigortacilik sektori
icerisinde 6zellestirme ve piyasalasma siirecinin yogunlasmasiyla beraber;
teshis, tan1 ve tedavi siirecleri de metalasma stirecinin bir halkasi olarak
giderek etkisizlesme siirecine girmistir. Bu siireg; saglik alanindaki meta-
lasmanin temel bir ifadesi olarak meslek hastaliklarinin tanimi, 6l¢limii,
teshis, tani ve tedavi slireclerine yonelik kamunun kurumsal yapisinin da
piyasalasmasini ifade etmektedir. Devlet mekanizmasi, bir yandan bu alan
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kapsamindaki tiim kurumsal diizenekleri hizla ticarilestirirken diger taraf-
tan ise; alanin bizzat kendisi metalastirma stirecinin bir pargasi yapilarak,
sermaye kesiminin degerlendirme alani haline getirilmeye baslanmistir.
Hem uluslararasi hem de ulusal 6l¢ekli sermaye kesimi, meslek hastaliklarina
yonelik tedavi siiregleriyle ilgili olarak gerek ar-ge faaliyetleri aracihigiyla
gerekse de saglik hizmetlerinin sunumunu bir metalastirma sahasi olarak
tanimlamig, bunun yaninda finansal sermaye gruplari da sigortacilik sahasin-
daki kamusal tazmin mekanizmalarinin yerine piyasa mekanizmasi iizerin-
den yeni bir aktor olarak sistemin temel bir pargasi haline gelmistir. Bu sis-
temsel cercevenin olusumunda Diinya Bankasi ve IMF gibi kurumlarin etki-
siyle yasam bulan Yapisal Uyum Politikalarinin da bu kurumsal déniisiimlerin
uygulanma siireglerinde oldukea belirgin rolleri olmustur (Topak, 2014: 8-9).
Ortaya ¢ikan bu yeni birikim rejimi kosullarinda olusan yeni ekonomik
diizen olan neo-liberal iktisadi politikalar zinciri igerisinde meslek hastalikla-
11 veya calismadan kaynakl hastaliklar yeniden tanimlanma siireci icerisine
girmis, “isci saghigl” gibi kavram setleri yerini “isyeri”, “is” gibi kavramlara
birakarak, sermayenin hegemonik séylemi yeniden tiiretilmistir. Bu sekilde;
kapitalizmin vahsi olarak betimlendirildigi baslangic dénemlerinde goriilen
saglik kosullarinin, emek somiiriisiiniin kontrolsiiz bir sekilde gelistigi, kural-
s1zligin giderek yayginlastigl bir isglicli piyasasi olusurken; diger yandan sa-
yisal acidan daha az kisinin is glivencesine sahip oldugu, emek kontroliiniin
yogun ve parasal imkanlarin ¢ok daha iyi oldugu ¢ok fonksiyonlu bir isci sinifi
aristokrasisinin sagligin1 korumasi yoniinde sekillenen bir koruma algisi gi-
derek gii¢ kazanmaya baslamistir. Bu siirecle birlikte; artik kamu saghg: adi-
na hareket eden devlet mekanizmasinin koruyucu diizenekleri, miidahaleleri
giderek geri planda kalirken; kamunun uyguladigl tazmin mekanizmalari
giderek yetersiz kalmis, teshis, tani ve tedavi hizmetlerinin bizzat kendisinin
piyasalasma ve metalasmasiyla birlikte, bu alanlardaki orgiitliiliik ve 6zellikle
de ilgili meslek orgiitleri ve sendikalarin etkisizlestigi bir evre igerisine giril-
mistir. Fordist doneme ait kurumsal aglar, post-fordist birikim rejiminin olus-
turdugu yeni yapilanma siirecine uyum saglayamamis ve bu kurumsal aglar
yeni diizenek icerisinde degisim ve doniisiime ugramistir (Topak, 2014: 9).

TURKIYE'DE i$ SAGLIGI VE i$ GUVENLIGININ TARIHSEL GELISiMi

Bat1 Avrupa’da yasanan Sanayi Devrimi’'ne dair kosullarin Osmanh impara-
torlugu icerisinde olusmamasi ve dolayisiyla Anadolu topraklarina sanayi-
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den kaynakli kosullarin gec sirayet etmesine de baglh olarak is saghgi ve is
giivenligi alaninda yapilan diizenlemeler Tiirkiye icerisine daha sonraki
stireclerde ulagsmistir. Yine de bu durumun ilk niivelerini; Cumhuriyet D6-
nemi’'nin 6ncesinde, Tanzimat siireci icerisinde gérebilmek miimkiindiir.

Osmanh Imparatorlugu'nda Tanzimat'tan énceki déonemlerde mevcut
tiretim seklinin zanaatkarliga dayali olmasiyla baglantili olarak dini esaslara
dayali meslek oOrgiitlenmeleri olan esnaf zaviyelerinin, Fiitlivvetname adli
kurallar zincirine dayali olarak yonetildigi goriilmektedir. Sadece Miislii-
manlarin degil, gayrimiislim esnaf ve zanaatkarlarin yer aldig1 bu organi-
zasyon zamanla loncalar halini almis ve bu loncalarda, esnaf ve zanaatkarlar
kendi sorunlarini serbest bir sekilde, kati kurallar ve sartlara bagl olmaksi-
zin gorlisebilme, ortak kararlar alabilme imkanina sahip olmuslardir (Altan,
2004: 61). Bu donemde goriilen iiretim tarzinin basitligiyle dogru orantil
olarak iscilerin karsilasacaklari risklerin say1 ve niteliksel kosullar1 da gii-
niimiiz kosullarindan oldukga farkl bir durumdadir. Ayni zamanda bu mes-
leki yapilanmalar icinde yer alan usta - ¢irak iliskisi, tipik bir isveren - is¢i
iliskisinden oldukga farkli bir mekanizmay1 icermekte olup; ustalar, yetis-
tirdikleri kalfa ve ¢iraklar1 koruyup gozetmektedirler. Bu donem icerisinde
is saghg1 ve is giivenligine dair bir bilinclenme siirecinden s6z edebilmek
miimkiin gériinmemekle birlikte; ustanin isini iyi 6gretmesinin, ¢calisanlari-
nin kaza yapma riskini bir o kadar azaltacagina dair genel bir kabul so6z
konusudur (Arici, 1999: 30-33). Loncalar icerisinde yer alan teaviin sandigi
adli yardimlasma sandiklari araciligiyla hastalanan lonca liyelerinin tedavi-
leri, yashlik sonucu isi birakan ve muhtaclik duyan ustalara ve tedavisi bu-
lunmayan bir hastalik veya sakatlik karsisinda is géremez duruma diisen
usta, kalfa ve cirak gibi meslek erbaplarina gecimlerini saglayabilmeleri
amaciyla yardimlar saglanmistir (Dilik, 1992: 33; Gerek, 2008: 5).

Tanzimat ve Mesrutiyet siirecleriyle birlikte, Osmanh imparatorlugu ile
Bat1 Avrupa tilkeleri arasindaki gerek siyasal gerekse de ekonomik yakin-
lasmanin da etkisiyle, Osmanli imparatorlugu, Bati kapitalizminin esitsiz
gelisme agina dahil olmus ve sanayilesme siirecinin bir pargasi haline gel-
meye baslamistir. Hi¢ siiphesiz ki is saghigi ve is glivenligi alanina yonelik ilk
diizenlemeler de bu dénem dahilinde meydana gelmistir. Bu dénem igeri-
sinde yapilan ilk diizenleme, 1865 tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesi olmus-
tur. Bu nizamname, dénemin padisahinin onayindan ge¢gmemekle birlikte
Eregli Komir Havzasi’nda uygulanmistir. Yaklasik 100’e yakin maddeden
olusan Nizamname, giindelik ¢alisma siiresini 10 saat olarak belirlemis; isci-
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lere calisma stirelerinin disinda dinlenme siireleri verilmesi, iscilere yatacak
yer saglanmasi, is¢i iicretlerinin 6ncelikli olarak 6denmesi ve ise hazir bekle-
meyen iscilere calistirllmasalar dahi iicret 6denmesi gibi basliklar1 diizenle-
mistir. Ayn1 zamanda Nizamname, iscilerin 6nemsiz olarak adlandirilacak
hastaliklarinin madenlerde yer alacak doktorlar tarafindan tedavi edilmesi,
agir hastaliklar meydana geldiginde ise; iscilerin evlerine gonderilmesi ge-
rektigini de diizenlemistir. Hastalik kavramy, is s6zlesmesinin sona ermesinin
nedeni olarak degerlendirilirken, diger taraftan is kazalarindan pek s6z edil-
memis ve bunlar karsisinda ne tip onlemler alinmasi gerekliligi tizerinde
durulmamustir. Dolayisiyla, Dilaver Pasa Nizamnamesi icerisinde, denetim
diizenegi ortaya konulmadigi icin, isciler acisindan olumlu goriilebilecek bir-
takim diizenlemeler de gerektigi sekilde uygulanamamustir (Talas, 1992: 40;
Arici, 1999: 36, Makal, 1997: 286-287; Tokol, 2005: 6-7).

1869 tarihinde yliriirliige giren Maadin Nizamnamesi ile birlikte, is gii-
venligine dair kurallara daha fazla yer verilmis ve Dilaver Pasa Nizamname-
sinin eksikleri giderilmeye calisiimistir. Maadin Nizamnamesi ile birlikte
madenlerde angarya calistirma sistemi tiimiiyle ortadan kaldirilmis, ma-
denlerde yer alan miihendislere kazalarin 6nlenmesi adina gerekli 6nlemle-
ri alma ve bu amaca yonelik olarak ihtiyac duyulan malzemeleri idareden
talep etme hakki verilmis, kazalarin mevcut idareye bildirilmesi, madenler-
de doktor ve eczane bulundurulmasi, is kazasina ugrayan iscilere ve ailele-
rine isveren tarafindan tazminat 6denmesi, is kazasinda kusuru bulunan
isverenin para cezasi ile cezalandirilmasi gibi birtakim diizenlemeler ya-
pilmistir. Bu agidan bakildiginda; Maadin Nizamnamesi ile birlikte is saglig1
ve is glivenligi alaninda o giiniin kosullarina kiyasla olduk¢a 6nemli sayila-
bilecek diizenlemelerin yapildig1 sdéylenebilmektedir (Talas, 1992: 40; Arici,
1999: 37; Gerek, 2008: 6; Makal, 1997: 287-289).

Osmanli Devleti'nin Bat1 tipi modernlesmesinin bir karsilig1 olarak ortaya
¢ikan ve 1876 yilinda tamamlanarak yiiriirliige giren ilk medeni kanun olan
Mecelle’de, is saglig1 ve is giivenligi alanina yonelik olarak iscinin, isverenin
kusuruyla zarara ugramasi halinde isverene bu zararin tazmin yikimliliigu
getirilmis; diger taraftan, ticretlerin ayni olarak 6denmesi yasaklanmis, giin-
liikk calisma stiresinin giin dogumundan batimina kadar uzatilabilecegi ve
iscinin calismaya hazir halde bulunmasi durumunda ticrete hak kazanacagina
dair hiikiimler diizenlenmistir (Arici, 1999: 38; Altan, 2004: 63).

Turkiye'de sanayilesmeye dair temel atilimlarin, Cumhuriyet déneminde
baslamis olmasiyla da baglantili olarak; is saghigi ve is giivenligine dair dii-
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zenlemelerin asil bu déonemde yogunlastigini sdyleyebilmek miimkiindiir.
10.09.1921 tarihli ve 151 sayil Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden Amalesinin
Hukukuna Miiteallik Kanun ile birlikte madenlerde 18 yasindan kiiciik olan-
larin ¢alistirilmasi yasaklanmis, giindelik calisma siiresi 8 saatle sinirlandi-
rilmis, 8 saatten fazla calisilmasi durumunda iki kat fazla ilicret 6denmesi ve
bu calismanin taraflarin rizasiyla gerceklestirilmesi hususlari diizenlenmis-
tir. Bu kanuna goére; maden isleten isverenler, hastalanan ya da kazaya ug-
rayan iscileri tedavi ettirmek ve madenin etrafinda hastane, eczane ve he-
kim bulundurmak zorundadirlar. Is kazasindan kaynakl olarak meydana
gelen oliimlerde, dlenlerin vasileri isverene karsi tazminat davasi agabil-
mekte ayni zamanda kazalara neden olan isverenler hakkinda da cezai yap-
tirimlar talep edebilmektedir. Saglik ve gilivenlik kosullarini saglamayan
maden isletmelerinin ise; ruhsatname ve imtiyazlar feshedilebilecektir
(Gerek, 2008: 6-7; Arici, 1999: 41-42).

1923 tarihli Izmir iktisat Kongresi icerisinde iscilerin haklarinin korun-
masina yonelik birtakim kararlar alinmis, 1924 tarihli ve 394 sayili Hafta
Tatili Kanunu, 1925 tarihli ve 2739 sayili Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hak-
kinda Kanun ylrirliige girmistir. 1926 tarihli ve 818 sayil Bor¢lar Kanunuyla
birlikte; ilgili kanunun onuncu babi; hizmet akdi madde 332’de is sagligi ve is
giivenligine yonelik hiikiimler yer almis ve bu maddede; isverenin, is¢inin
ugrayabilecegi tehlikeler karsisinda lizumlu tedbirleri almasi gerektigi, aksi
takdirde isverenin ugranilan zararlar1 tazmin edecegi hilkme baglanmistir
(http://uzmaniyiz.biz/is-sagligi-ve-guvenligi/genel-bilgiler/isg-gelisim-
sureci.html [Erigim Tarihi: 24.08.2015]).

1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu'yla birlikte; ¢alis-
ma hayati icerisinde yer alan kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, en az 50 isci
calistiran isyerleri igerisinde hekim bulundurma zorunlulugu, belirli biiytik-
liige sahip isyerlerinde revir ya da hastane kurulmas yiikiimliiliigline yone-
lik hiikiimler bulunmaktadir (Gerek, 2008: 7; Arici, 1999: 44-45). 1593 say1-
It Umumi Hifzissihha Kanunu'nda madde 173-180 arasinda is sagligi ve is
giivenligine yonelik ilgili hiikiimler yer almaktadir. Bu hiikiimler, 12 yasin-
dan kii¢iik ¢ocuklarin, fabrika ve imalathanelerde calistirilmasinin yasak-
lanmasi; 12 - 16 yas arasindaki ¢ocuklarin saat yirmiden sonra gece calis-
malarinin yasaklanmasi; gece hizmetleriyle yer altinda gerceklestirilmesi
gereken islerde 24 saatlik slirecte 8 saatten fazla devamin yasaklanmasy;
kahve, gazino vb. yerlerde 18 yasindan kii¢iik ¢ocuklarin istthdaminin ya-
saklanmasi; hamile kadinlarin dogum siirecinden 6nceki 3 ay boyunca agir
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hizmetlerde yer almasinin yasaklanmasi ve dogum yapan kadinlara ilk 6
aylik stlire zarfinda mesai saatlerinde yarimsar saatlik emzirme izni veril-
mesidir (http://uzmaniyiz.biz/is-sagligi-ve-guvenligi/genel-bilgiler/isg-geli
sim-sureci.html [Erisim Tarihi: 24.08.2015]).

1936 tarihli ve 3008 sayih [s Kanunu, Tiirkiye’de calisma hayatini diizen-
lemek amaciyla meydana getirilen ilk is kanunu olarak, is saghg ve is gii-
venligi alaninda da diizenlemelerde bulunmustur ve kanunun uygulanmasi
icin cok sayida tliziik meydana getirilmistir. 1945 tarihli ve 4763 sayili Ka-
nun ile birlikte Calisma Bakanligi kurulmus, 1946 yilinda ise; Calisma Ba-
kanligi'nin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun ¢ikarilmistir. 1945 yilinda
4792 sayih Isci Sigortalar: Kurumu ve 4772 sayili Is Kazalari, Meslek Hasta-
liklart ve Analik Sigortalart Kanunu yirirlige girmistir. Sonraki siirecte
diger sigorta kollarina yonelik diizenlemeler yapilarak, daginik halde bulu-
nan sosyal sigorta uygulamalarin tek bir cati altina alabilmek amaciyla
1964 tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu yiirirlige girmistir. Yine
1964 tarihinde Is Saghg ve Giivenligi Miifettisligi Orgiitii, daha sonrasinda
ise; Is Saghig ve Giivenligi Merkezi (ISGUM) kurulmustur. Calisma iligkileri-
nin niteligiyle baglantili olarak farkl sosyal giivenlik kanunlarina tabi olan-
lar1 kapsayan 2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu 2008 yilinda kademeli olarak yiriirliige girmistir
(http://uzmaniyiz.biz/is-sagligi-ve-guvenligi/genel-bilgiler/isg-gelisim-
sureci.html [Erisim Tarihi: 24.08.2015]).

3008 sayili Is Kanunu'nun yerine 1967 yilinda 931 sayili is Yasasi ¢ika-
rilmis lakin yasanin Anayasa Mahkemesi tarafindan usul yéniinden bozul-
masi lzerine, hi¢bir degisiklik yapilmaksizin 1971 tarihli ve 1475 sayili yeni
bir Is Kanunu yiiriirliige girmis ve bu kanun is saghg ve is giivenligi yoniin-
den cikarilan tiiziik ve yonetmeliklerle beslenerek 6nceki is kanununa oran-
la ¢agdas ve genis anlamda ayrintili diizenlemeler getirmistir. Yasanin is
sagligi ve is glivenligi ile ilgili maddeleri 5. Boliimdeki madde 73 - 82 ara-
sinda yer almustir. 1475 sayili Is Kanunu’nun is saghgi ve is giivenligi yo-
niinden ¢agdas yaklasim meydana getiren 73. maddesi ile isveren, iscinin
saglik ve giivenligini saglamak amaciyla gerekli olan1 yapmak ve bu hususa
ait sartlar1 saglamak ve gerekli araglari noksansiz bulundurmakla yiikiimlii
kilinmistir. Iscilerinde bu konuya iliskin usul ve sartlara uymak zorunda
olduklar1 belirtilmistir. Yine bu yasa kapsaminda olusturulan s Saghig ve
Giivenligi Kanununa gore; isyeri hekimi ve isyeri glivenlik eleman istihda-
m1  zorunlulugu getiren genelge 1973 wyilinda kabul edilmistir
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(http://uzmaniyiz.biz/is-sagligi-ve-guvenligi/genel-bilgiler/isg-gelisim-
sureci.html [Erisim Tarihi: 24.08.2015]).

Avrupa Birligi'ne uyum siirecinin de etkileriyle 2003 tarihinde 4857 sayil
Is Kanunu kabul edilmistir. 4857 sayih s Kanunu’na dayali olarak is saghig ve
is glivenligi alaninda pek ¢ok yonetmelik ¢ikarilmistir. Bu yonetmeliklerden
bazilary; Is Saghg ve Giivenligi Yonetmeligi, Giivenlik ve Saglik Isaretleri Yo-
netmeligi, Yapi Islerinde Saglik ve Giivenlik Yonetmeligi, Patlayic1 Ortamlarin
Tehlikelerinden Calisanlarin Korunmasi Hakkinda Yonetmelik, Kimyasal
Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yoénetmelik,
Asbestle Calismalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik,
Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saghk ve Giivenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik, Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullanilmasi Hak-
kinda Yonetmelik, Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar
Yonetmeligi, Yeralt1 ve Yeriistii Maden Isletmelerinde Saghk ve Giivenlik Sart-
lar1 Yénetmeligi, Is Saghg ve Giivenligi Kurullar1 Hakkinda Yénetmelik, Cocuk
ve Geng Iscilerin Cahistinlma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yoénetmelik, Calisan-
larin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetme-
lik, Gegici veya Belirli Siireli Islerde Is Saghig1 ve Giivenligi Hakkinda Yénetme-
lik, Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi, Kisisel Koruyucu Donanim Yonetmeli-
gi, Is Giivenligi Uzmanlarinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik, Isyeri Hekimlerinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hak-
kinda Yonetmelik, Is Sagligi ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi seklindedir
(http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal /isggm.portal?page=mevzuat&id=3 [Eri-
sim Tarihi: 27.08.2015]).

Is saghigi ve is giivenligi alaninda ¢ikarilan bu yénetmelikler, Avrupa Bir-
ligi normlarindan direkt olarak ¢evrilmesi sebebiyle siklikla elestirilmekte
ve bu yontemin yerine iilkenin kendi i¢sel kosullarina uygun, kapsamlj,
uyulmasi gereken kurallar ve teknik is giivenligi 6dnlemlerini ayrintili bir
sekilde diizenleyen yonetmeliklerin ¢ikarilmasinin daha dogru bir ydontem
olacag dile getirilmektedir (Stizek, 2011: 792).

Son olarak; 20.06.2012 tarihli ve 6331 sayili s Saghg ve Giivenligi Kanunu
kabul edilmis ve kanunun yayimlanmasindan itibaren 6 aylik siirecte 4857
sayili Kanuna ait bazi maddeler yiiriirliikten kalkmistir. 6331 sayih [s Saghg
ve Glivenligi Kanunu'nun bazi maddeleri ise; kademeli olarak yillar igerisinde
yiiriirliige girecektir. Ayrica, 6331 Sayih Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun
gecici 2.maddesine gore, 4857 sayili Is Kanunu madde 77 - 81 ve madde 88’e
gore yiiriirliige konan yénetmeliklerin Is Saghig: ve Giivenligi Kanunu’na ayki-
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r1 olmayan hiikiimleri de Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nda éngoriilen yo-
netmelikler yiiriirliige girinceye kadar uygulamaya devam edebilecektir.

SONUC

Bireylerin yalnizca fiziken degil ayn1 zamanda ruhsal ve sosyal agilardan
tam anlamiyla iyi konumda olmasini ifade eden ve ¢alisanlarina en ideal
saglik ve giivenlik kosullarinin siirekliligini saglamay1 hedefleyen is sagligi
ve is giivenligi algisi tarihin baslangic slirecinden bugiine evirilerek siirege-
len bir kavram seti olmustur. Antik Misir'dan giiniimiize ¢alisma kavrami-
nin ortaya c¢iktigi kosullardan bugiine calisan kesimlerin saglik ve giivenli-
ginin gelisim seyri incelendiginde teknolojik déniisiimiin ve iiretim siirecle-
rindeki yeni gelismelerin bu siirece yon verdigi goriilmektedir. Hi¢ siiphesiz
ki bu siirecin en temel kirilma noktasi ise; sanayi devrimi sonrasi meydana
gelen yipratici ¢alisma kosullari olmustur. Sanayi kosullarinda goérilen agir
calisma ortami ve is kazalari, gerek isletmeler agisindan gerekse de calisan
isci sinif acisindan bir miicadele alani olarak goriilmeye baslanmistir. Kapi-
talist sistem igerisinde birer maliyet unsuru olarak goriilen is saghg ve is
giivenligi uygulamalarinin ideal bir sekilde hayata ge¢cmesi kosulsuz olarak
bu durumdan zarar géren (6liim, sakatlanma, yaralanmalar vb.) kesimlerin
orgiitlii miicadelesi ve hak arayislariyla miimkiin olabilecektir. Bu agidan
gerek diinya genelindeki hak talepleri, gerekse de Tiirkiye’deki spesifik hak
taleplerinin hem yasal alanlarda (6331 Sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu
vb. gibi) hem de uygulama sahasinda dile getirilmesi ve toplu bir sekilde
hak arama miicadelesi gosterilmesi gerekmektedir.
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TURKIYE’DE GENC i$SiZLiGi VE GENGC NUFUSTA ATALET

Volkan Isik*

OZET

Tiirkiye’de isglicii piyasasina iliskin temel veriler incelendiginde ilk dikkat ¢ceken husus;
aktif niifusun fazlahgina karsihik isgiiciine katihm oranlarinin yetersizligidir. Bu durum;
Tiirkiye’de isgiiciine dahil olmama ydniindeki egilimin kuvvetli oldugunu géstermektedir.
Tiirkiye isgticii piyasasi agisindan bir diger 6nemli veri ise; issizlik oranlarina iliskindir.
Issizlik sorunu; giiniimiizde biitiin diinya ilkeleri agisindan farkl nedenlere bagh olarak
ortaya ¢itkan bir problemdir. Ancak é6zellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan lilkelerde issiz-
lik; yapisal nitelik arz ettigi icin ¢6ziimii uzun vadeli politikalari gerektirmekte ve sonug-
lari daha agir olmaktadir.

Issizlik sorununa; yas durumlari itibariyle bakildidinda ise; geng issizliginin yiiksekligini ve
gencg issizligi ile baglantili olarak egitim dagilimi agisindan da egitim-istihdam dengesiz-
ligini, hatta egitime devam etmeyip isgiiciine de dahil olmayan genglerde pasif atalet
oraninin yiiksekligini gérmek mimkdindiir.

Tirkiye'de genc issizligi ve geng niifusta atalet oranlarinin incelendigi bu ¢alismada;
isgiictiniin yas, cinsiyet ve egitim durumlar itibariyle dagilimina iliskin veriler dikkate
alinarak, geng isgiiciine iliskin issizlik ve atalet sorunlari bir biitiin igerisinde ortaya ko-
nulmaya ¢ahsilmistir.
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YOUTH UNEMPLOYMENT AND YOUTH INERTIA IN TURKEY

Volkan Isik

ABSTRACT

The most remarkable, when the data are analyzed on the labor market in Turkey; It is
the lack of money in the surplus labor force participation rate of the active population.
This situation; The tendency to be included in the labor force in Turkey shows that
strong. Another important labor market data in terms of Turkey; It is related to unem-
ployment. The unemployment problem; Today, depending on the reason for all the
different countries of the world is a problem arise. However, unemployment has a struc-
tural nature, especially in developing countries such as Turkey; consequences are more
severe. Because of this; it requires long-term policies.

When we look the unemployment rates of age indication; we saw that youth unem-
ployment and also the height of the imbalance in terms of education and employment
training in connection with the distribution of youth unemployment and youth inertia.
This study examine that; youth unemployment and youth inertia rates in Turkey. And in
this study; workforce age, considering data on gender and distribution as education,
unemployment and stagnation for the young labor issues have tried to put forward in a
whole.

Keywords: Youth Unemployment, Youth Inertia, Youth Labor Force, Unemployment
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GIRIS

Isgiicii piyasasinda belirlenen istihdam iliskileri calisma yasamindaki en
temel iliskilerden biridir. Isgiicii piyasasinin iki énemli gdstergesi olan is-
tihdam ve igsizlik istatistikleri ise; ekonominin makro diizeyde saglikl isle-
yip islemedigi konusunda bilgi vermekte, bu sayede istihdami tesvik etmeye
ve/veya igsizligi azaltmaya yonelik olusturulacak politika ve programlarin
veri tabanini olusturmaktadir.

Gilintimiizde gelismislik dlizeyi ne olursa olsun issizlik sorunu diinya tl-
kelerindeki isgiicli piyasalarinin kronik sorunlarinin basinda gelmektedir.
Uluslararasi Calisma Tegkilati’'nin (ILO) verilerine gore; 2014 yilinda énceki
yila gore yaklasik olarak 5 milyon kisi daha igsiz kalmis ve toplam issiz sayi-
s1 kiiresel diizeyde yaklasik 202 milyona ulasmistir. Nedenleri ve ortaya
¢ikis bicimleri bakimindan farkhlik géstermekle birlikte sonuclari itibariyle
agir etkileri olan issizlik sorunuyla miicadele icin {ilkeler 6nleyici politika ve
programlar1 hayata gecirmektedirler. Issizlik sorunu biitiin diinya iilkeleri-
nin oldugu gibi Tirkiye'nin de en énemli ekonomik ve sosyal sorunlarinin
basinda gelmektedir. Tiirkiye ekonomisinde 1990’1 yillar ve 2000’lerin
basinda arka arkaya yasanan krizler ve popiilist politikalar issizlik sorunu-
nu derinlestirmis ve issizlik oranlarinda kademeli bir artis dogurmustur.

[ssizlik sorununun etkisi sadece igsizlige maruz kalan bireyi degil, bu bi-
reyin bakmakla yiikiimlii oldugu diger bireyleri de etkilemektedir. Bununla
birlikte issizlikten en fazla etkilenen gruplar ise, 6zellikle dezavantajli grup-
lara yonelik sosyal koruma ve sosyal politikalarin yetersiz oldugu iilkelerde;
isgiicii piyasasinin dezavantajli alt gruplarini olusturan; kadinlar, gencler,
uzun stireli issizler ve is bulma timidini kaybeden isciler olmaktadir.

Ozellikle 2000 yili sonrasinda yasanan ekonomik krizlerden sonra tiim
diinyada giderek artan geng issizligi, isgiicii piyasasina iliskin 6énemli kiire-
sel giindem maddelerinden biri haline gelmistir. ILO’ya gore; yaklasik 75
milyon geng, issizlik nedeniyle kayip bir neslin parcasi olma riski ile karsi
karsiyadir. Ote yandan, bugiin Tiirkiye’de neredeyse 3 milyon Kkisi bir is
aradigl halde bulamamaktadir. Issizlik orami tekrar cift haneli rakamlara
ulasmis durumdadir.

Bununla birlikte, Tiirkiye gen¢ niifus potansiyelini de tam olarak deger-
lendirememektedir. Tiirkiye’de 15 -24 yas grubundaki yaklasik 12 milyon
genc¢ bulunmaktadir. Ancak, her on gencten sadece dordi isgliciine katil-
makta; geng issizligi oran1 2015 Kasim ayinda %19,1’e ulasmistir. Bu ra-
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kam, genel issizlik oraninin neredeyse iki katidir. Dahasi, bu issizler, sadece
bir istatistikten ya da bir ekonomik veriden ibaret degildir. Bu rakamlarin
bir de gercek yiizleri, adlari, hikayeleri ve ge¢indirmekle yiikiimlii olduklar:
aileleri bulunmaktadir.

Bu calismada geng issizliginin Tiirkiye’deki mevcut gériiniimii ortaya
konulmaya ¢alisilacaktir. Bununla birlikte isgilicline dahil olmadig i¢in issiz-
lik orani icerisinde goriinmeyip, egitim hayatina da devam etmeyen gencg-
lerde atalete iliskin degerlendirme yapilarak OECD iiyesi iilkeler arasinda
Tirkiye'nin genglerde atalet orani ile konumu analiz edilecektir. Bu kap-
samda, Tiirk isgiicii piyasasinin yapisal 6zelliklerinin net bir sekilde belir-
lenmesi, issizlik, genc issizligi ve genclerde atalet sorununun dénemler iti-
bariyla seyrinin analiz edilmesi ve etkili olabilecek ¢dzlim onerilerinin belli
bir ¢ercevede tartisilmasi amaglanmakla birlikte; Tiirkiye'nin temel makro-
ekonomik problemlerinin basinda gelen geng issizligi sorununun ¢éziimiin-
de karar vericilere yardimci olmak hedeflenmistir.

1. TURKIYE'DE GENEL i$SIZLIK SORUNU

Kiiresel gelismeler her alanda oldugu gibi isgiicii piyasalarini da derinden
etkilemis ve issizlik sorununun gelismislik diizeyi ne olursa olsun diinya
capinda tiim iilkelerin ortak sorunu haline gelmesine neden olmustur. Ozel-
likle tiim diinyada etkisini yogun bir sekilde hissettiren global ekonomik
krizin etkisiyle Tiirkiye’'de issizlik oranlarinda kademeli bir yiikselis ya-
sanmistir.

Kiiresel kriz doneminde gelismis iilkelerde bile issizlik, isglicli piyasasi
sorunlarina iliskin en énemli giindem maddelerinden biri olmustur. Krizin
etkisiyle iiretim ve tiiketim seviyesinin birbirini tetikler sekilde kisirdongii-
ye girmesiyle birlikte, ekonomik aktiviteler birbiri ardina diisiise ge¢cmis;
daralan tiretim ve diisen talep hem istihdamin diismesine hem de issizlik
oranlarinin artmasina neden olmustur.

Calisabilir durumda olan isgiiciiniin istihdam edilmemesi veya istihdam
edilmekle birlikte mevcut nitelik ve kapasite diizeyinin altinda istihdam
edilmesi ya da calisabilecegi silirelerden daha az siire ile ¢alistirilmasi; bir
tilkenin tiretiminde, dolayisiyla milli gelirinde kullanilmayan atil kalan ya da
eksik kullanilan bir kaynak anlamina gelmektedir. Bir diger ifadeyle mevcut
potansiyelin kullanilamamasini ifade etmektedir.

Issizlik neden oldugu ekonomik kayiplarin yani sira issiz kalan bireyin
kendisine, issiz bireyin bakmakla ylikiimli oldugu kisilere ve dolayisiyla
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topluma ¢ok yonlii zararlar verebilmesi sebebiyle de ayr1 bir 6nem tasimak-
tadir. Bireylerin issiz kalmalari; ¢ogu kez kendilerinin ve bakmakla yiikiim-
11 olduklar kisilerin tek geliri olan licretten mahrum olmalarina yol agmak-
ta; bu durum ise kisisel gelirleri, tiiketimi, tasarruflar1 ve nihayetinde milli
geliri azaltmaktadir. Ayrica issizligin neden oldugu psikolojik baskilar; gelir
kayb1 ve calismamaktan kaynaklanan kimlik ve statii kaybi ise bireylerin
ruh saghg tizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Biitiin bu olumsuz
etkileri sebebiyle issizlik; tiim ekonomik karar vericilerin iizerinde 6nemle
durmasi ve ¢dziim liretmesi gereken konularin basinda gelmektedir.

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO); issizligin oldukca kapsayici bir tani-
mini formiile etmistir. Buna gore issizler; belirli bir referans déoneminde isi
olmayan, su anda ¢alisabilir durumda olan ve is arayan belirli bir yasin tis-
tiindeki tlim insanlardan olusmaktadir (ILO, 1982). Tiirkiye’deki literatiirde
yer alan tanimlara gore de issizlik; genel olarak piyasadaki iicret diizeyinde
calisma istek ve giiciinde olup is arandig1 halde is bulunamamasi durumu
olarak kabul edilmektedir (Unsal, 2000: 14). Herhangi bir Kisinin issiz say1-
labilmesi i¢in bir iste ¢alismiyor olmasi, is ariyor olmasi ve cari {licret diize-
yinde kendisine bir is teklif edildiginde bu teklifi kabul edecek olmasi ge-
rekmektedir. Oyleyse sosyolog Marsh’in belirttigi gibi genelde issiz kabul
edilmek, sadece iicretli bir is sahibi olmamak degil ayn1 zamanda sayet bir
is bulabiliyorlarsa ve ¢alisma yetenegindeyseler bu insanlarin formel eklo-
nomi icinde yer almalari gerektigi anlamina gelmektedir (Strangleman ve
Warren, 2015:259). Dolayisiyla bu sartlardan herhangi birini saglamayan
birey, isi olmamasina ragmen issiz degil, isgiiciine dahil olmayanlar katego-
risine girmektedir. Issizlik oram ise ekonomideki issiz sayisinn, isgiicii
sayisina oranlanmasi ile elde edilmektedir.

Tanimsal zorluklara ragmen ILO’nun yaklasimi, diinya capinda 2005 y1-
linda yaklasik 191.8 milyon insanin issiz oldugunu géstermektedir. Bunun
anlami, diinyada issizlik oraninin %6.3 oldugudur (Strangleman ve Warren,
2015:259). Biitiin diinya iilkelerinde oldugu gibi iilkemizin de en 6énemli
sorunlarindan olan issizligin boyutlarinin 2005 yilindan bugiine son 10
yillik seyrini gdsteren Grafik 1.1’deki issizlik oranlarina iliskin veriler ince-
lendiginde; 2005 yilindan 2011 yilina kadar genel issizlik oraninin %10’un
lizerinde seyrettigi goriilmektedir. 2005 yilinda %10,6 olarak gerceklesen
issizlik orani, kiiresel krizin ilk etkilerinin hissedilmeye baslandig1 2008
yilinda %11’e, krizin esas etkilerinin yasandig1 2009 yilinda ise %14 ile en
ylksek seviyesine ulasmistir. 2009 yilindan itibaren ise diisiis egilimine
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giren genel issizlik orani1 2010 yilinda %11,9 seviyesinde iken, 2013 yilina
gelindiginde %9,7’ye kadar gerilemistir.

Grafik 1.1: issizlik Oranlarinin Yillar ve Cinsiyete Gore Dagilimi (2005-2015)

2015 Kasim
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005

 Genel
® Kadin

® Erkek

-4 1 6 11 16

Kaynak: TUIK, Hanehalk Isgiicii Anketi Sonuglari; “Kurumsal Olmayan Niifu-
sun Yillar ve Cinsiyete Gére Isgiicii Durumu”, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.
do?alt_id=1007 (Erisim Tarihi, 09.03.2016).

TUIK hanehalki isgiicii anketi sonuclarina gére; Tiirkiye genelinde 15 ve
daha yukar yastakilerde issiz sayis1 2015 yili Kasim déneminde gecen yilin
ayni donemine gore 29 bin kisi artarak 3 milyon 125 bin kisi olmustur. Ttr-
kiye geneli issizlik orani ise %10,5 seviyesinde, beklentilerin {izerinde ger-
¢ekleserek, Eyliill 2010’dan bu yana son 5 yilin en yiiksek issizlik orani ol-
mustur. Tirkiye’deki issizlik orani, OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda da
OECD ortalamasinin (%7.6) tlizerinde kalmaktadir (OECD, 2014: 1).

Issizlik oranlari cinsiyete gore incelendiginde, Kasim 2015 itibariyle er-
keklerde %9,4, kadinlarda ise %13 olarak gerceklestigi goriilmektedir.
Ozellikle kadin igsizlik orani son 5 yilin en yiiksek seviyesine ¢ikarak 2008
krizi sonras1 %14’e kadar yiikselen seviyeye yaklasmistir. Yine ayni do-
nemde; 15-24 yas grubunu iceren genc issizlik orani ise %19,1 iken, 15-64
yas grubunda bu oran %10,7 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2015).
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Tiirkiye ekonomisinin istikrarsiz yapisi ve son 10 yilda yasanan ekono-
mik krizlerin say1 ve siklig1 nedeniyle ge¢miste yeterli istthdam yaratacak
yliksek bilylime oranlarina erisilememistir. 2001 ekonomik krizini izleyen
donemde yliksek biiylime oranlarina ulasilmis olmasina ragmen istihdamda
ciddi bir artis gerceklesmemis, istihdam yaratmayan bir biiylime s6z konu-
su olmustur.

2. TURKIYE'DE GENC iSGUCU VE GENC iSSIZLiGi

Bugiin biitiin diinyada dezavantajli gruplar arasinda genglerin karsi karsiya
oldugu en biiyiik sosyo-ekonomik problem siiphesiz geng issizligidir. 2014
yili ILO Kiiresel istihdam Egilimleri Raporu’na goére de; kiiresel issizlik en
fazla gencleri etkilemektedir. 2013 yili itibariyle Diinyada 15-24 yas gru-
bunda 74.5 milyon geng insanin issiz oldugu tahmin edilmektedir. Bu du-
rumda, bir édnceki yila gore bir milyon gencin daha issiz kaldig1 goériilmekte-
dir. Kiiresel geng issizligi %13.1’e ulasmis durumdadir. Bu oran, yetiskin
issizlik oraninin neredeyse ii¢ katidir ve ILO’ya gore geng/yetiskin issizlik
orani ac¢isindan tarihi bir zirve s6z konusudur (ILO, 2014: 11).

Dezavantajli gruplar arasinda s6zii gecen gengler; BM, ILO ve benzeri
kuruluslarin genc olarak tanimladig1 15-24 yas grubundaki kisilerdir. Geng
bireyler, durgunluktan ve genel issizlik artisindan en ¢ok etkilenen gruptur.
Clinkii gencler, isgiicli piyasasina yeni girdikleri i¢in deneyimsizdirler, hiz-
met siireleri ya hi¢ yoktur ya da kisadir. Gengler; isgiicii piyasasinin en Kki-
demsiz iiyeleri oldugundan, kendilerinden daha deneyimli olan yetiskinle-
rin issizliginin arttigi donemlerde issizlikten daha fazla etkilenebilmektedir
(Hansen, 1987: 30). Ayrica rekabet ortaminin zorlu ve standartlarin ytiksek
oldugu acik bir ekonomide bu genclerin yerlerini bulmalari, istihdam iginde
yer almalar1 daha da zorlagsmaktadir.

Is ve istihdam, genglerin sosyal kimligini sekillendiren yasamlarini, ba-
gimsizliklarinin - gelisimini, gelirlerini, kendilerine saygilarini, sosyo-
ekonomik ve politik vatandasliklarini1 diizenlemeleri i¢in biiyiik bir 6neme
sahiptir (Cetinkaya, 2010: 46). Bu ytlizden genel issizlik gibi genc¢ niifusta
igsizlik de hem bireysel hem de toplumsal anlamda ciddi sorunlara yol ag-
maktadir.

Giiniimiizde geng niifus issizlik oranlari rekor seviyelere ulasmis du-
rumdadir. OECD iilkeleri icerisinde en yiiksek oran Eyliill 2014 itibariyle
%53.7 olarak Ispanya’da kaydedilmistir. Ispanya’y1 %50,7 ile Yunanistan,
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%42,9 ile Italya ve %35,7 ile Portekiz takip etmektedir. Gengler arasindaki
issizlik oraninda OECD ftilkeleri ortalamasi ise ayni dénem itibariyle %15,1
olarak kaydedilmistir (OECD, 2014: 1). Tiirkiye ise ayni dénem icin
%19,3’liik geng issizlik orani ile OECD iilkeleri ortalamasinin lizerinde kal-
mistir.

Biitiin diinya {ilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’deki gen¢ niifusun da sos-
yo-ekonomik problemlerinin basinda geng issizligi gelmektedir. Ciinkii bu
sorun diger sosyo-ekonomik problemleri de beraberinde getirmektedir. Her
seyden Once geng issizligi; toplumun verimliligini ve liretim kapasitesini
etkilemektedir. Bununla birlikte, yetismis isgiicii istihdam edilerek {iretime
katilmadigindan, topluma ek maliyet yliklemekte, is bulma beklentisinin
azalmasiyla birlikte isgiiciine dahil olmama egilimine sebep olmakta, psiko-
lojik ve ailevi sorunlar yaratmakta, hatta toplumda huzursuzluga yol ac-
maktadir. Issizlikten kaynaklanan ekonomik ve toplumsal huzursuzlugun
etkisiyle de toplumsal ve demokratik stireclere tepki dogmaktadir.

Tirkiye'deki geng issizliginin sebeplerinin basinda; mevcut egitim sis-
teminin isglicii talebini karsilayamamasi, bir diger ifade ile egitim-istihdam
dengesizligi yer almaktadir. Sorununun ¢éziimii ise siiphesiz kisa vadeli
o6nlemlerle miimkiin degildir. Sorunun buytkligii ve 6nemi, uygulanacak
politikalarin kapsamini ve ciddiyetini belirlemektedir. Bu sorun da genel
igsizlik sorunu gibi, ancak uzun vadeli plan, program, politika ve stratejiler-
le asilabilir. Dolayisiyla sorunun ¢éziimi uzun vadeli bir egitim politikasi ile
miimkiin goziikmektedir. Mevcut egitim sistemi icerisindeki alanlarin piya-
sa ihtiyaclarina gore yeniden diizenlenmesi, bununla birlikte mesleki egiti-
min 6zendirilerek tercih edilmesinin saglanmasi biiyiik 6nem arz etmekte-
dir.

Tirkiye'nin sahip oldugu geng isgiici yogunluguna karsin, genel anlam-
da issizlik, 6zel olarak da genc issizligi ¢6ziim bekleyen en 6nemli sorunlar-
dan birisidir. 2015 Ekim ay1 itibariyle Tiirkiye’de % 10.5 olan genel igsizlik
orani, geng niifusta %19.3 olarak belirlenmistir. Genel issizlik oraninin yak-
lasik 2 kat1 olan geng niifusta issizlik oranina is bulamama nedeniyle timidi
kirilmis ve isgiiciine dahil olmayanlar kapsaminda girmis genglerde eklen-
diginde, oran ¢ok daha fazla artacaktir.

Bu rakamlar yiiksek oranda geng niifusa sahip olan Tiirkiye’'nin bu avan-
taji is hayatinda etkin bir sekilde kullanamadigini géstermektedir. Egitimde
gecen slirenin uzamasiyla genclerin calisma oraninin iilke ortalamasinin
altina diismesi ve yillar itibariyle giderek azalmasi dogaldir. Ancak bu nok-
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tada yeterince vurgulanmayan olgu; okulda ve isgiicii piyasasinda olmayan,
gerek mutlak say1, gerekse oran olarak azimsanamayacak bir atil geng niifu-
sun varhgidir (Tunah ve ilhan, 2009: 2). Iste bu atil geng niifus temel aktif
istihdam politikalarinin da hedef kitlesini olusturmaktadir.

Tablo 2.1’de Tiirkiye’de 15-24 yas arasi geng isgiiciiniin; isgiicline katil-
ma orani, istihdam ve issizlik oranlari itibariyle dagilimi, cinsiyet ve egitim
durumlarina gore issizlik durumlariyla birlikte verilmistir. Buna gore; Tiir-
kiye’de erkeklerin genel olarak isglicli piyasasina giris konusunda kadinlara
gore daha avantajli bir konumda olduklar1 goriilmektedir. Tabloda da go-
rildiigii gibi 2014 yih verilerine gore; 15-24 yas grubundaki erkeklerin
istihdam oraninin %45, isgiiciine katilma oranlarinin da %54 oldugu goé-
riillmektedir. Yine bu yas grubundaki lise mezunu erkekler icin issizlik orani
2014 y1l icin %17,9 olarak belirlenmistir. Buna karsilik, ayn1 yas grubun-
daki kadinlarin istihdam orani 2014 yih verilerine gére % 22,0 iken, IKO
(Isgiiciine Katilma Orani) %27,7 olarak gerceklesmistir. Ayni yas grubun-
daki lise mezunu kadinlarda issizlik oraninin ise 2013 yili icin %24,5 oldu-
gu goriilmektedir.

Tablo 2.1: Tiirkiye’de 15-24 Yas Geng Erkek-Kadin Isgiiciiniin Durumu (%),
(2010-2015)

Erkek Kadin
g | &= _ 2 | S22
SE| €58 RE| ¥5¢E
I E |z |=5|z85 E |z |=5|385
Yillar =) = =) =
S |2 |3 |g=|E3=E |2 |% |g=|E3=
= |% |& |SE|EEF|TC |8 |2 |SF| 223
72} — — = 12} — — =
— T g 2232 = T 9| 2232
s-.—' = g..— 5..— = g.._
S > S >
2010 50,9 40,2 21,0 24,1 27,5 26,3 20,3 23,0 38,8 28,2
2011 52,3 43,4 17,1 19,2 24,0 26,8 21,2 20,7 37,6 31,8
2012 50,8 42,5 16,3 17,4 23,0 25,9 20,7 19,9 35,2 35,8
2013 51,9 43,1 17,0 19,1 23,4 27,5 21,5 21,9 34,2 35,0
2014 54,0 45,0 16,6 17,9 23,2 27,7 22,0 20,4 24,5 33,1
2015Kasim 52,7 43,4 17,7 19,3 22,0 29,4 23,0 21,7 19,4 34,5

Kaynak: TUIK Hanehalki Isgiicii Anketleri, http://www.tuik.gov.tr (Erisim
Tarihi, 10.03.2016)

15-24 yas arasi geng issizler ile okulda ve isgiicii piyasasinda olmayan
bir diger ifadeyle, egitim hayatini sonlandirmis ve gesitli nedenlerle isgiicii-
ne dahil olmayan, atil geng¢ niifusun, bu siire¢ icindeki durumunun tespiti
amaciyla, yillar itibariyle -1988’den gilinlimiize- egitimden is hayatina gegis
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slirecini incelemek; hem neo-liberal kiiresellesme siirecinin bu gruba etki-
sinin tespit edilmesi, hem de 15-24 yas grubundaki genc¢ isgiiciiniin giinii-
miizdeki durumunun belirlenmesi agisindan yerinde olacaktir.

3. GENC NUFUSTA ATALET (NEET) SORUNU

TUIK Hanehalk Isgiicii Anketi veri tabanindan yararlanilarak olusturulan
asagidaki grafikte; 15-24 yas grubundaki genc isgiicline ait dort degisken
goriilmektedir. Bu degiskenlerden issizler; 1988-2014 yillar1 arasi issizlik
oranlarinin degisimini; istihdam, ayni sekilde istihdam oranlarinin degisim
seyrini; egitim, isglicline dahil olmama nedeni olarak egitim-6gretim haya-
tin1 gosterenleri, bir diger ifadeyle 6grencilik hayat1 devam edenleri; atalet
ise egitim hayatina devam etmemekle birlikte isgiicline dahil olmayanlarin
degisim seyrini temsil etmektedir.

Grafik 3.1: 15-24 Yas Arasi Geng Isgiiniin Durumu (1988-2014)
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Kaynak: TUIK Hanehalki Isgiicii Anketleri sonuglarindan elde edilen verilerle
hazirlanmistir.

Grafik 3.1’de gozlenen en belirgin 6zellik 1988’den 2004 yilina kadar 15-
24 yas arasi geng istihdam oranindaki hizli diististiir. Bu dusiis 2004 yilin-
dan baslayarak bir miktar artmis olsa da, ulasilan diizey 90’l1 yillarin hayli
gerisinde kalmistir. 15-24 yas arasi gen¢ istihdam oranlarinda 1988’den
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glinlimiize kadar devam eden bu stirekli diisiis egilimi, isgiicii piyasalari
tizerindeki etkisini 90’1 yillarin basinda itibaren hissettirmeye baslayan
neo-liberal kiiresellesme siirecinin dezavantajli gruplar aleyhine yarattigi
degisimi destekler niteliktedir.

Istihdam oranindaki bu gerilemeyle birlikte, ters yonde seyreden gelis-
me; 2000’1li yillarin baslangicindan 2010 yilina kadar devam eden okuldaki-
lerin/egitim hayatindakilerin payindaki hatir1 sayilir ve siireklilik arz eden
yikselmedir. 2000-2001 yillarina denk diisen ekonomik krizin de bu yone-
lime destek verdigini séyleyebiliriz. Kriz donemlerinde emek talebinde ya-
sanan siddetli diistisler, 6zellikle geng isgiiclinii egitim hayatina devam et-
meye hatta miimkiin oldukca egitim siirecini uzatmaya itmektedir. Bu saye-
de is aramayp issiz kategorisi disina ¢ikan bireyler sosyo-psikolojik acidan
daha az yipranmaktadir. Egitim cizgisinde stireklilik arz eden bu artis egili-
mi ayn1 zamanda 15-24 yas arasi genglerin 2000 sonrasi hiz kazanan beceri
yanli teknolojik gelismeye uyum saglamaya ¢abaladiklarina isaret etmekte-
dir. 2000’1i yillarin baslangicina kadar yiikselen ve tavan yapan, fakat 2000
sonrasinda istikrarl bir sekilde azalma egilimine gegen atalet oraninin seyri
de bu cabay1 desteklemektedir.

2000’li yillardan gliniimiize istikrarl bir azalma egilimine giren ve Gra-
fik 3.1’de de goriildiigii gibi 10 yillik zaman cizgisinde yaklasik 15 puanlik
bir diisiis gosteren genclerde atalet oran1 (NEET"), halen AB ve OECD iilke-
leri ortalamalarinin ¢ok iizerinde seyretmektedir.

Egitimde olmayip ¢alismayanlar ifade eden atalet orani (NEET); is ara-
y1p issiz kategorisinde olanlar ile is aramayip isgiiciine dahil olmayanlardan
olusmaktadir. Bu iki grup icerisinden isgiicii piyasasi disinda olan gencler
ise; ozellikle bu gengleri isgiicli piyasasina hazirlamak i¢in hicbir sosyal
tedbiri olmayan iilkelerde kamu istihdam programlarina ya da sosyal ku-
rumlara kayitli olmayabilirler (OECD, 2015: 89).

OECD’nin 2015 yili Mayis ayinda yayinladig1 Becerilerin Goriinlimi Ra-
poru 2013 yili sonu itibariyle OECD’ye iiye tllkelerdeki genc isgiictline iliskin
atalet (NEET) oranlarinin kiyaslanmasi bakimindan énem arz etmektedir.
Ne egitimde ne de istihdamda olmayan gen¢ niifusun degerlendirildigi ra-
porda, egitimde olmayip is aramayan isgiicii kapsami disindaki gengleri
OECD pasif olarak degerlendirmekte, egitimde olmayip is arayanlar ise ta-
mamen pasif kabul edilmemektedir. Grafik 3.2’de de goriildiigii gibi rapora

" NEET: Egitimde olmayan ve ¢alismayan.
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gore; 15-24 yas arasi genglerden, is aramayan ve egitimde de olmayanlari
ifade eden ve mavi siitunla gosterilen pasif NEET orani OECD ortalamasi
%8,2 iken Tiirkiye’de bu oran %24,9 ile ortalamanin oldukea lizerindedir.
Grafikteki slitunlarin gri alanlan ise; istihdamda ve egitimde olmayip is
arayanlar1 gostermektedir. Bu oranlarda ise OECD ortalamasi %7,0 iken
Turkiye'de %6,3 olarak belirlenmistir. Son olarak grafikteki siyah nokta ile
gosterilen alanlar Pasif NEET oraninin toplam NEET icerisindeki oranini
gostermektedir. Bu orana iliskin OECD ortalamasi %53,8 iken Tiirkiye'de
%?79,7 olarak belirlenmistir.

Grafik 3.2: Ne Egitimde Ne de Istihdamda Olmayan Geng Isgiiciiniin Durumu (2015)
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Kaynak: OECD (2015), Education at a Glance Interim Report: Update of Emp-
loyment and Educational Attainment Indicators, OECD, Paris, www.oecd.org/
edu/EAG-Interim-report.pdf, (Erisim Tarihi: 27.01.2016)

Toparlamak gerekirse rapora gore; “bosta gezer” genglerin ¢cag niifusuna
oraninin yiiksekligi acisindan OECD birincisi olan Tiirkiye'de bir okula de-
vam etmeyen ve bir iste calismayan genclerin %79,7’si; is de aramayip is-
giicii piyasasimin disinda yer almaktadir. Tiirkiye, %79,7’lik bu pasif oraniy-
la, OECD’ye iiye 33 lilke icerisinde Kore ve Meksika'dan sonra 3'{incii sirada
gelmektedir. Egitimden ve istihdamdan uzak geng Kkitlesinin kalan % 20’si
ise is arayip bulamadig i¢cin OECD tarafindan tamamen pasif kabul edilme-
mektedir.

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TiSK)’in 2013 yil verile-
rini baz alarak yaptig1 analize gore de, Tiirkiye’de 6grenim gérmeyen ve
calismayan 5 milyon 936 bin gencten, 4 milyon 221 binini gen¢ kadinlar, 1
milyon 715 binini geng erkekler olusturmaktadir. Bu genclerden ise; 1 mil-
yon 197 bini is ararken, 4 milyon 739 bin genc is de aramamaktadir (TiSK,
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2015: 2). Bu oranin bu kadar yiiksek olmasinin nedeni olarak aksak isleyen
isglicii piyasasinin sonuclarindan biri olan cinsiyet temelli ayrimcilik goste-
rilebilir; iilkemizde bu yas grubundaki kadinlarin %71’i, erkeklerin ise
%?29’u ne okula gitmekte, ne de ¢calismaktadir. OECD ortalamasi ayni yas
grubu icin kadinlarda %17,7 ve erkeklerde ise %13,3’diir (OECD, 2015: 91).
Tiirkiye bu oranlarla kadinlarda 4,1 kat, erkeklerde ise 2,2 kat daha fazla
atalet oraniyla OECD iilkeleri arasinda en kétii durumdadir.

Buglin Tiirkiye’de 15-24 yas arasi geng¢ niifusun toplam niifus icindeki
payi, OECD iilkeleri ortalamasinin ¢ok tizerindedir. Geng niifus yogunlugu
bir iilkenin gelecekteki isgiicii potansiyelini gésterdigi i¢cin olduk¢a 6nemli-
dir. Dolayisiyla bu potansiyelin iyi bir egitim sistemi ve egitim-istihdam
iliskisinin iyi isledigi bir yapi icerisinde tesviki gereklidir. Ancak egitim sis-
temi heniiz oturmadan, egitim-istihdam iliskisi iyi kurgulanmadan sadece
potansiyeli arttirmak, Grafik 3.2’de de gorildiigi gibi daha fazla atalet orani
seklinde geri donmektedir.

Genglikte atalet hem bugiin, hem de gelecek agisindan sorun teskil et-
mektedir. Bugiin agisindan sorundur; ¢iinkii bu genglerin su¢ ve madde
bagimlihig1 da dahil, cesitli anti-sosyal davranis bigcimlerine yonelme ihti-
malleri daha fazladir. Gelecek agisindan sorundur; ¢linkii is tecriibeleri veya
piyasada gecerli olabilecek becerileri olmadigi i¢in yasamlarinin biiyiik bir
kisminda “sosyal dislanma” ile kars: karsiya kalabileceklerdir (TISK, 2008:
2).

Diinya Bankasi’'nin 2008 tarihli “Tiirkiye’'nin Gelecek Nesillerine Yatirim
Yapmak: Okuldan Ise Gegis ve Tiirkiye’nin Kalkinmasi” isimli raporunda
belirtildigi iizere; tiim iilkelerde, uzun vadeli genc istihdami arttirma hedef-
leri iki esasa dayanmaktadir. Bunlar; beceri sahibi gengler yetistirerek yapi-
sal issizlik sorununun iizerine gidebilecek bir egitim sistemi ve iyi isler ya-
ratan bir isgiicli piyasasidir. Pek ¢ok geng icin, beceri eksiklikleri isgiicii
piyasasina girisin dniinde bir engel teskil etmektedir. Egitim durumunda
ise 2000’li yillardan itibaren iyilesmeler saglanmis olmakla birlikte, Tiirki-
ye'nin egitim sisteminde, ozellikle egitim-istihdam iliskisinin saglanmasi
konusunda yapmasi gereken ¢ok sey bulunmaktadir. Raporda belirtilen bu
iki hedef, uzun vadeli ve ciddi kaynak yaratilmasi gereken ¢éziimlerdir. Kisa
dénemde ise; diinya ortalamasinin 4 kati civarinda bulunan geng issizlik
oranini ve is aramayip/isgiiciine dahil olmayip, egitim stireci icinde de yer
almayan geng atalet oranini kisa vadede azaltabilecek aktif istihdam politi-
kalarina daha ¢ok ihtiyacin oldugu séylenebilir.
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SONUC

Tiirkiye 1960’1 yillardan itibaren issizlik sorunuyla karsi karsiya kalan ve
stirekli olarak miicadele veren bir iilkedir. Her seyden 6nce Tirkiye’'deki
issizlik egitim istihdam dengesizliginden ve emek talebinin ihtiya¢ duydugu
nitelikteki isgiiciinii piyasada bulamamasindan kaynakli yapisal 6zellikler
tasimaktadir. Bu yapisal issizligi onlemek i¢in uygulamaya konan politikalar
ise, sorunlar1 halletme noktasinda basarili olamamistir. Cok sayidaki olum-
suz gelisme issizlikle basa ¢cikmanin dniinde birer engel olarak durmakta ve
bu sorunu adeta daha da koriiklemektedir. Bugiin Tiirkiye'deki isgiicii piya-
sas1 temel gostergeler itibariyle incelendiginde ortaya cikan tablo; hizl nii-
fus artisy, tarim sektoriindeki ¢oziilme, yetersiz ve adaletsiz gelir dagilimi,
kadin istihdamin dusiiklig, genc issizligi ve genclerde yiiksek pasif atalet
orani ve isglicliniin egitim diizeyinin diisiik olmasi seklinde karsimiza ¢ik-
maktadir.

Ozellikle bu tabloya geng niifus agisindan bakildiginda; isgiicii piyasa-
sinda is bulamayan genc issizlerin, ya kayitdisi1 istihdama yoneldikleri, ya
egitim slreclerini uzatarak issizligin sosyo-psikolojik sorunlarini bertaraf
etmeye calistiklar1 ancak buna karsilik hayati/kendi ayaklar1 tizerinde dur-
may1 erteledikleri, ya da ne egitimde ne de isglicli piyasasinda yer almaya-
rak pasif atalet orani igerisinde bulunduklari gériilmektedir.

Biitiin bu sorunlarin ¢6ziimii uzun vadeli plan, program ve politikalarin
sonucunda gerceklesebilecektir. Bu plan ve politikalarin cercevesi ise; isgii-
clinlin egitim diizeyi ve niteliginin arttirilmasi, egitim-istihdam iliskisinin
gl¢lendirilmesi ve uyumlu hale getirilmesi icin egitim sisteminin piyasanin
ihtiyaclarina gore yeniden diizenlenmesi, ara eleman ihtiyacini karsilayacak
mesleki egitimin kalitesinin ylikseltilerek tercih edilebilirliginin arttirilmasi,
yeni is alanlarinin yaratilmasi i¢in yatirimlarin cesitli desteklerle tesvik
edilmesi, genclere yonelik uygulanan istihdam tesviklerinin siiresinin ve
kapsaminin arttirilmasi ve 6zellikle bu tesviklerin isgiicii yogun sektorler
g6z oniinde bulundurularak yeniden dizayn edilmesi, yatirim tesviklerinin
ise genc istihdamini saglayacak sektorlere kaydirilmasi, aktif isgiicli politi-
kalarinda genglerin 6ncelikli hedef kitle arasinda yer almasi hatta genglerin
istihdam edilmesi karsiliginda cesitli vergi ve prim avantajlar1 sunulmasi ve
kayit dis1 istihdamin engellenmesine yonelik tedbirler alinmasi seklinde
siralanabilir.
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Bununla birlikte geng issizliginin yalnizca ekonomik biiylime ile ¢oziile-
bilecek bir sosyal sorun olmadigini kabul etmek gerekmektedir. Bu kap-
samda aktif istihdam politikalarina agirlik vererek genclerin isgiicii piyasa-
sinda karsilastiklar sorunlarin azaltilmas: gerekmektedir. Ozellikle isveren
temelli ayrimciligin engellenmesine yonelik aktif isttihdam programlarinin
uygulanmasi ve genc¢ issizliginin o6nemli bir nedeni olan etkin is
ara(ya)mama sorununun ¢dziimiine yonelik aktif istihdam programlarinin
uygulanmasi gerekmektedir.

Biitiin bu tedbirlerin politika belirleme siirecinde s6zde kalmamasi icin
ise bu tedbirleri kapsayacak; sosyal taraflarin katilimiyla gerceklesecek bir
kisa, orta ve uzun vadeli ¢oziimler iceren bir eylem plani olusturulmasi ge-
rekli goriilmektedir. Bunun i¢in ise; isgiicli piyasasinin ihtiyag¢ analizlerinin
diizenli ve sistematik sekilde gerceklestirilmesi ve isgiicli piyasasinda bilgi
eksikligi ve bilgi asimetrisi sorununun ¢dziilmesi gerekiyor.

Tirkiye kalkinma yolunda énemli bir donemectedir. Demografik bir ge-
¢is slirecinde ve oldukca rekabetgi bir ortamda bulunan Tirkiye icin, gele-
cek nesillere yatirim yapmak, bu neslin gelisimi ve lilkenin kalkinmasina
yapacaklar1 Katkilar iizerinde 6nemli etkiler yaratacaktir. Ozellikle 15-24
yas grubundaki isglicline yonelik politikalara agirlik verilmesi bilhassa Tiir-
kiye gibi genc¢ niifus yogunlugunun yiiksek oldugu ekonomiler i¢in daha
biiyiik 6nem arz etmektedir.
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SENDIKA YONETICiLIGININ GUVENCESI
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OZET

6356 sayili Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanununa gére sendika yéneticiligine segi-
len is¢i gérevini yerine getirebilmek icin isyerinden ayrilabilir. is¢i, isyerinden yéneticilik
g6revi nedeniyle ayrilip is sézlesmesini feshetmedigi takdirde gérevi kanunda belirlenen
nedenlerle sona erene kadar askida kalacaktir. is¢i yéneticilik gérevi nedeniyle isterse is
s6zlesmesini bildirim siirelerine uymadan ve tazminat 6demek zorunda kalmadan feshe-
debilir, isterse is sézlesmesinin askida kalmasini saglayabilir. isverenin bu durumda isciyi
ise baslatma zorunlulugu sendika yéneticiliginin giivencesini olusturmaktadir. isveren bu
ylkimliliige aykiri hareket ederek isciyi yeniden ise baslatmadidi takdirde is sé6zlesme-
sini feshetmis sayilarak bazi tazminat yaptirimlariyla karsi karsiya kalacaktir.
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Sendika Yoneticiliginin Guvencesi

ASSURANCE OF LABOUR UNION STEWARD

Ozgiir Oguz - Ozge Dogan

ABSTRACT

According to the Trade Unions and Collective Bargaining Agreement Law no. 6356, if a
worker would be selected as labour union principal, he or she could leave the work. If
the worker would not annul the labour contract while he or she leaving the work as a
union principal, his or her work agreement will be pended until it ends because of rea-
sons which mentioned by law. Worker, as a choice, could annul the labour contract
without any compensation and notice period or could make the labour contract being
pended. In this case, taking on obligation of employer, is the assurance of labour union
steward. If the employer, as a breach of warranty, would not retaking on the worker,
employer will annul the labour contract and has to pay some compensates.

Keywords: Labour Union, Labour Union Administrator, Assurance of Unions, Worker
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GENEL OLARAK

2821 sayili Sendikalar Kanunu, 7.11.2012 tarihinde yiirtrliige giren 6356
sayih Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu ile yiiriirlilkten kaldirilmis-
tir. Sendika yoneticiliginin giivencesi her iki kanun déneminde ¢ogu yonden
birbirine paralel sekilde diizenlenmistir. Sendika ydneticisine gilivenceler
taninmasi sendikaciliin gelisimi ve sendika 6zgiirliigiiniin saglanabilmesi
icin 6nemlidir.

Sendika yoneticiliginin giivencesine iliskin hiikiimler her iki kanun do-
neminde de profesyonel sendika yoneticileri temel alinarak olusturulmus-
tur. Amator sendika yoneticileri icin ise 6356 sayili Kanun 6ncesi herhangi
bir glivence getirilmediginden genel hiikiimlere gore giivencesi saglanmak-
taydi. 6356 sayili Kanunla birlikte amator sendika yoneticilerinin de 6zel
giivencelere sahip olmasi gerektigi diisiincesinden hareketle isyeri sendika
temsilciliginin giivencesini diizenleyen hiikiimlerden yararlanacagi 6ngo-
rilmistiir.

6356 sayil1 Kanunla getirilen diger bir 6nemli yenilik ise; sendika yone-
ticiligi gorevi nedeniyle isyerinden ayrilan is¢inin is s6zlesmesinin askida
kalmasidir. 2821 sayili Kanun déneminde is s6zlesmesinin askida kalacagi-
na iliskin kanunda acik bir diizenleme olmadig1 gerekcesiyle, yoneticilik
yapmak isteyen iscinin is s6zlesmesini bildirim siirelerine uyarak feshetme-
si ve yeniden ise basvurusu halinde isverenle aralarinda yeni bir is sozles-
mesinin kurulmasi gerektigi kabul edilmistir.

1. PROFESYONEL SENDIKA YONETICILiGININ GUVENCESI

Profesyonel sendika yoOneticisi, sendika yoneticiligi sifatiyla sendikal faali-
yette bulunmak lizere isyerinden ayrilan, bunun karsiliginda da sendikadan
belirli bir iicret alan iscidir (Astarli, 2013: 142). Sendika yoneticiligine seci-
len is¢inin, is s6zlesmesini sonlandirma zorunlulugu olmadan, is s6zlesmesi
ve iscilik sifat1 devam eder (Akyigit, 2013: 65).

Bu is¢ilerin sendika yoneticiligini kabul ederek isyerinden ayrilmalari
halinde geleceklerini glivence altinda hissetmelerini saglama geregi ilk kez
1963 tarihli 274 sayili Sendikalar Kanunu ile gosterilmis (Kutsal, 2014: 18)
ve ilerleyen donemlerde c¢ikarilan yeni kanunlarda buradaki diizenlemeye
paralel diizenlemeler getirilmistir (Dereli, 2013: 50).
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1.1. Sendika Yoneticiligi Giivencesinin Kapsami

1963 tarihinde yiirirliige giren 274 Sayili Sendikalar Kanununun 20.
maddesi is¢i sendikasi yoneticiligi teminatini diizenlemisti. Bu hiikme gore,
isci tesekkiillerinin yonetim kurullarinda veya baskanliginda gérev almalari
dolayisiyla kendi rizalariyla islerinden ayrilan isgiler; bu tesekkiillerdeki
gorevlerinin secime girmemek, secilmemek veya cekilmek suretiyle son
bulmasi iizerine ise alinmalarini isverenden talep edebilirle. Sendikalar ve
Toplu s Sézlesmesi Kanununun 2. maddesinin i bendinde yénetici sifatinin
kurulusun ve subelerinin yonetim kurulu iiyelerinde ve baskanlarinda ol-
dugu belirlenmistir (Dereli, 2013: 43; Astarl, 2013: 143). Isci kurulusu
yoneticiliginin glivencesinin diizenlendigi kanunun 23. maddesine gore is¢i
kurulusu ve subelerinin yonetim kurulu tiyeleridir (Sahlanan, 2013: 331).

274 sayili Kanunun yerine 1983 yilinda yiiriirliige konan 2821 Sayili
Sendikalar Kanununun3 29. maddesi de konuyu ayni sekilde diizenlemisti.
Sendika ve konfederasyonlarin yonetim kurullarinda veya baskanliginda
gorev aldig1 icin kendi istegi ile calistig1 isyerlerinden ayrilan isciler, bu
gorevlerinin secime girmemek, yeniden secilmemek veya kendi istekleriyle
cekilmek suretiyle son bulmasi halinde, ayrildiklar isyerinde ise yeniden
alinmalarimi istedikleri takdirde, isveren, talep tarihinden itibaren en gec
bir ay icinde bu iscileri o andaki sartlarla eski islerine veya eski islerine
uygun bir diger ise, diger isteklilere nazaran éncelik vererek almak zorun-
dadir. Bu takdirde, iscinin eski kidem haklar: ve tlicreti saklidir. Burada sag-
lanan gilivence sadece profesyonel sendika yoneticilerini, yonetici oldugu
stirece kapsamakta, amatér sendika yoneticilerini ise kapsamamaktadir
(Baybora, 1999: 119).

2821 Sayili Sendikalar Kanununa gore yonetim ve denetim kurulu tiyele-
ri yonetici sifatini tasimaktaydilar (Giiven ve Aydin, 1995: 193; Baybora,
1999: 21). Ancak bununla birlikte denetim kurulu liyeleri yoneticilik giiven-
cesinden yararlanamamaktaydi (Subasi, 2000: 531; Sakar, 2009: 296; Sah-
lanan, 2013a: 331). Doktrinde kanundaki diizenlemeye goére yoneticilik
giivencesinden sadece sendika baskanlar1 ve yonetim kurulu iyelerinin
yararlanmasi elestirilmis ve denetim kurulu lyelerinin de yoneticilik gii-
vencesinden yararlanmasi gerektigi belirtilmistir (Siimer, 2007: 57)4. 6356

3 Resmi Gazete 7 Mayis 1983 Sayi1 18040.

* Yénetim kurulu ve denetleme kurulunda yer alanlarin yénetici sifatini tasimasi ancak sendika
yo6neticiligi givencesinin sadece yonetim kurulu Uyeleri ve baskanini kapsamasi celiskilidir (Baybo-
ra, 1999: 57).
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sayih Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunus konuyu 2821 sayili Kanu-
na paralel sekilde diizenlemis ancak yonetici sifatin1 kurulus ve subesinin
yonetim kurulu liyelerine vermistir. Kurulusun diger organlarinda yer alan-
larin ise bu giivenceden yararlanamayacaklar: agiktir (Sur, 2013: 330; Bas-
kan, 2014: 712).

1.2. Sendika Yoneticiliginin Is S6zlesmesine Etkisi

1.2.1. Is Sézlesmesinin Askiya Alinmasi

6356 sayih Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanununun is¢i kurulusu
yoneticiliginin giivencesi baghgini tasiyan 23. maddesine gore is¢i kurulusun-
da yonetici oldugu i¢in calistigl isyerinden ayrilan is¢inin is s6zlesmesi askida
kaliré. Yoneticinin is s6zlesmesini feshetmeye yonelik bir iradesi yoksa is
sozlesmesinin askida kalmasi kuraldir (Sahlanan, 2013a: 332). Bu diizenle-
meyle birlikte yoneticilik gorevi kanunda belirlenen kosullarla sona eren
iscinin yeniden is sO6zlesmesi yapmasina gerek kalmadan eski islerine geri
dénebilmeleri saglanmistir. Is sézlesmesinin askiya alinmasin temelinde
iscinin kusursuz gecici ifa imkansizlig1 nedeniyle is gérme borcunu yerine
getirememesi hali vardir (Stizek, 1989: 713). Aski siiresinde taraflarin asli
edim ytikiimliliikleri yani iicret ve is gorme borglari ortadan kalkarken (Bas-
kan, 2014: 713) sadakat ve gozetme borcu yan edim yiikiimliiliikleri devam
eder (Siizek’den Akt. Baskan, 2014: 713). Taraflarin her zaman hakl nedenle
fesih hakki bulunmakla beraber siireli fesih halinde is s6zlesmesinin askida
oldugu siire boyunca bildirim siireleri islemeyecektir (Baskan, 2014: 714).

2821 sayili Sendikalar Kanunu déneminde ise yoneticilik gorevi nedeniyle
isyerinden ayrilan is¢i, sendika yoneticiligi yapmak hakl bir neden sayilma-
dig1 icin, stireli fesih kurallarina uyarak is sozlesmesini feshetmekte, kanunda
bu yonde bir diizenleme olmadig1 icin s6zlesme askida sayilmamaktaydi
(Baybora, 1999: 121; Baskan, 2014: 713). 2821 sayili Kanun déneminde sen-
dika yoneticisi olmak i¢in isyerinden ayrilan is¢inin hizmet s6zlesmesi sona
erdigi icin isci sifatin1 da kaybettigi kabul edilmistir (Edis ve Berki, 2015).

Yonetici isinden kendi istegiyle ayrilmis oldugu icin kidem tazminati gibi
feshe bagh haklarin istenebilecegi bir s6zlesme bulunmamasi nedeniyle, bu
haklarini ancak ise iadesi ile kurulan yeni s6zlesme vasitasiyla isteyebil-

® Resmi Gazete 07 Kasim 2012 Say1 28460.

® Ancak isveren hakli bir nedenin varlig halinde is sézlesmesini her zaman feshedebilir
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/csgb/dosyalar/kitap/kitap
02_6356 Erigim Tarihi: 02.01.2016.
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mekte ve bu durum da yoneticinin kidem tazminatina hak kazabilmesi ko-
nusunda tartismalara yol agmaktaydi (Dereli, 2013: 51). Yargitay bir kara-
rinda yonetici olarak isinden ayrilan is¢inin bu siire zarfinda is sézlesmesi-
nin askida olmadigini, sona erdigini belirtmistir?.

1.2.2. Is Sézlesmesinin Sendika Yéneticisi Tarafindan Feshedilmesi

6356 Sayili Kanuna gore, yoneticilik gorevi nedeniyle is¢inin isten ayril-
masi durumunda is s6zlesmesi kural olarak askiya alinsa da yoneticilik go-
revine getirilen isci is s6zlesmesini feshetme hakkina da sahiptir. Is s6zles-
mesinin askiya alinmasi kanuni bir zorunluluk degildir, is¢i yoneticilik go-
revinden sonra ise donmeyi disiinmiiyorsa is sdzlesmesini feshedebilir
(Astarly, 2013: 145).

6356 Sayili Kanunun 23. maddesinde agikca diizenlenen bir fesih tiiri
olmasi ve yine ayni maddede kidem tazminatina hak kazanilacagina hiik-
medilmesi bu feshin hukuka uygun oldugunu goéstermektedir (Baskan,
2013: 714). Fesih hukuka uygun bir fesih olmakla birlikte yonetici i¢in 6zel
bir hakli nedenle diizenlenmis fesih tiiriidiir (Baskan, 2013: 714). Yonetici-
nin yaptigi feshin tiiriiniin belirlenmesi feshin uygulanma sekli bakimindan
6nemlidir. Bu durumda yonetici bildirim siirelerine bagh kalmadan sézles-
meyi feshedebilecektir.

Yonetici dilerse isten ayrildig tarihte is s6zlesmesini bildirim siiresine
uymaksizin veya sozlesme siiresinin bitimini beklemeksizin fesheder ve
kidem tazminatina hak kazanir (Sahlanan, 2013a: 333). Ayrica yonetici
belirli is sozlesmesiyle isverene bagh olsa bile s6zlesme siiresinin bitimini
beklemeden is s6zlesmesini, tazminat ylkiimliligii olmadan feshedebilir
(Ozkaraca, 2013: 181).

Yonetici, yoneticilik siiresi icerisinde is sozlesmesini feshederse kidem
tazminati fesih tarihindeki emsal licret lizerinden hesaplanir. Yonetici, yo-
netici se¢ildigi zaman ya da yoneticilik nedeniyle isyerinden ayrildig1 yani is
sozlesmesinin askida oldugu siire i¢inde is sozlesmesini feshettiginde ka-
nunda belirlenen diger sartlar da olusmussa kidem tazminatina hak kaza-
nacak, fesihten sonra yoneticilik giivencesinden yararlanamayacaktir (De-
reli, 2013: 51).

7 Yargitay 9. HD. 05.04.2007 tarih 2007/1324 E. 2007/9484 K. sayili karari icin bkz. Sen, M. (2008).
Profesyonel sendika yoneticisinin isyerinden ayrilirken is sdzlesmesinin askiya alinmasi ve sonugla-
r1. Sicil s Hukuku Dergisi, 5.9. 85 vd.
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1.3. Isverenin Ise Baslatma Yiikiimliiliigii

1.3.1. Ise Baslatma Yiikiimliigiiniin Kosullari

Sendika yoneticiligi yapmak iizere isten ayrilan iscinin yoneticilik gorevi
kanunda belirlenen nedenlerle sona erdiginde isveren isciyi ise baslatmakla
ylkiimliidir. Bu giivence hem 2821 hem de 6356 Sayili Kanunda, is¢inin
sendika yoneticiligi gérevini yapmasi halinde isini kaybetme riskiyle karsi
karsiya kalmamasi icin diizenlenmis en 6nemli sendika yoneticiligi giiven-
cesidir (Baskan, 2013: 715).

6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesinin 23. maddesine gore ise
baslatma yiikiimliiligiiniin ilk kosulu is s6zlesmesinin askiya alinmis olma-
sidir. 2821 Sayili Sendikalar Kanunundaki diizenlemeye gore ise isverenin
ise baslatma yiikiimliiliigliniin dogmasi i¢in, is¢cinin yoneticilik gorevi nede-
niyle is s6zlesmesini sona erdirmis olmasi gerekmektedir (Baskan, 2013:
715). Is¢i, sendika yéneticiligi gorevinin sona ermesinden itibaren bir ay
icerisinde ise baslatilmak iizere isverene basvurmak zorundadir. ise bas-
latma yiikiimliliigiiniin bir diger kosulu, sendika yoneticiligi gorevinde
bulunan iscinin gorevinin kanunun 23. maddesinde belirlenen sekillerde
sona ermesidir. Yoneticinin gorevi, sendikanin tiizel kisiliginin sona ermesi,
secime girmemek, yeniden secilmemek veya kendi istegi ile ¢ekilmek sure-
tiyle sona erdiginde, isverenin ise baslatma yiikiimliiliigi bulunmaktadir.

Is sozlesmesi askiya alinan yénetici; sendikanin tiizel kisili§inin sona
ermesi, secime girmemek, yeniden secilmemek veya kendi istegi ile ¢ekil-
mek suretiyle gorevinin sona ermesi halinde, sona ermesi halinde, sona
erme tarihinden itibaren 1 ay i¢inde ayrildig1 isyerinde ise baslatilmak tlize-
re isverene basvurabilir. Isveren, talep tarihinden itibaren bir ay i¢inde bu
kisileri o andaki sartlarla eski islerine veya eski islerine uygun bir diger ise
baslatmak zorundadir. Bu Kisiler stiresi iginde ise baslatilmadig: takdirde, is
sozlesmeleri isverence feshedilmis sayilir.

Ise baslatma yiikiimliigiiniin dogmast igin is sozlesmesi askiya alinmig
olmasi, kanunda sinirli sayida belirlenen sebeplerle® yoneticilik gérevinin

& Karsit goriis icin bkz: Sahlanan, F. (2013a), a.g.e. s. 337: Her ne kadar kanunun 23.maddenin son
fikrasinda “yukarida sayilan nedenler disinda yoneticilik gérevleri sona eren sendika yoneticilerin-
den s6z edilmis ve bunlar igin, sadece kidem tazminati ddenmesinden bahsedilmis ise de; s6z
konusu hikim yoneticiliginin sona ermesi halinde isyerine yeniden donebilmeyi diizenleyen
kanunun 23/2 fikrasindaki hallerin kanunda sayilan hallerle sinirli oldugu seklinde bir yoruma yol
acmamalidir. Kanunun 23/3 maddesindeki diizenleme; yoneticilige secilen iscinin hizmet sézles-
mesinin askida olmasinin s6z konusu olmadigi ve yoneticilige segilenlerin is s6zlesmelerini feshe-
derek ayrilmak zorunda kaldiklari 2821 sayili kanunun ayni konuyu diizenleyen 29 maddesinin
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sona ermesi, is¢inin yoneticilik gérevinin sona erdigi tarihten itibaren bir
aylik hak diisiiriicii siire iginde isverene basvuruda bulunmasi gerekmekte-
dir (Astarl, 2013: 147; Baskan, 2013:715). 2821 sayili Kanun déneminde
bu siire 3 ay olarak belirlenmisti®.

Yukaridaki sayilan nedenler disinda yoneticilik gérevi sona eren sendika
yOneticisi ise yeniden baslatilmak iizere isverene basvuruda bulunamayacak,
isciye isveren tarafindan kidem tazminati 6denir (Narmanlhoglu, 2014: 17;
Astarli, 2013: 151). Odenecek tazminatin hesabinda, isyerinde calisilmus siire-
ler g6z oniinde bulundurulur ve fesih aninda emsalleri icin gecerli olan licret
ve diger haklar esas alinir. Is¢inin is kanunlarindan dogan haklari sakhdir.

Yonetim kurulundaki ve bagkanliktaki gérevleri ile ilgili fiillerinden dolay1
hiikiim giymis olanlar bu haktan yararlanamazlar. Burada glivenceden yarar-
lanmaya engel hal gorevleriyle ilgili hiikiim giymis olmalaridir, baska suclar-
dan hiikiim giymeleri bu giivenceden yararlanmaya engel degildir (Baybora,
1999: 124). Ancak yoneticilik gorevine basladiktan sonra is s6zlesmesini
fesheden iscinin eski isine donmeyi talep etme haklar1 yoktur (Celik vd.,
2015: 578). isverene diisen pay dahil olmak iizere sosyal giivenlik kurumla-
rinin prim ve aidatlarini 6demeye devam etmek suretiyle ayrildiklar isyerle-
rindeki sigortalilik haklarini da devam ettirebilirler. gosterilen haklardan
sendika sube yonetim kurulu iiyeleri ile baskanlari da yararlanirlar.

1.3.2. Ise Baslatma Yiikiimliiliigiiniin Ihlali Halinde Uygulanacak

Yaptirim

274 sayili Kanunun 29. maddesinin 4. fikrasina gore ise; “...s6z konusu
temsilci ve bas temsilcilerin ve bu kanuna gore kurulu isci tesekkiillerinin
isyerinde ¢alisan baskani, yonetim kurulu iiyesi, haysiyet divani iiyesi veya
denetcilerinin hizmet akitlerinin isveren tarafindan 19. madde hiikiimlerine
aykiri olarak feshedildigi, 31. maddenin 3. bendi geregince verilen hiikkmiin
kesinlesmesi suretiyle sabit olursa, 19. maddenin 3. bendi hiikiimleri sakli
kalmak kaydiyla, feshedilmis olan hizmet akdi, is¢inin, yukarda s6z konusu
hiitkmiin kesinlestigi tarihten baslayarak bir ay icinde yaziyla isverenden
istemesi takdirinde, ylrirliikten kalkmis oldugu tarihe kadar geriye yiiri-

uygulandig donemde yukarida sayilan nedenler disinda yoneticiligi sona eren ve isyerine donmesi
s6z konusu olmayan yoneticilerin kidem tazminati konusunda yaganan hukuki sorunlari gidermeye
ve magduriyetlerini dnlemeye yonelik bir dizenleme olarak degerlendirilmelidir.

% Bu hak, sendika veya konfederasyonlardaki yéneticilik gdrevinin sona ermesinden baslayarak ii¢
ay iginde kullanilabilir (2821 sk md. 29).
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mek sartiyla yeniden ve kendiliginden yiirtrliige girer”. Kanunun 19. mad-
desi is¢i sendikasi iiyeliginin teminatini diizenlemekteydi (Terzioglu, 2008:
56). 31. maddenin 3. bendinde ise 19. madde hiikiimlerine aykir1 hareket
eden isverenlere 500 liradan 2000 liraya kadar agir para cezasina hiikmedi-
lecegi diizenlenmisti (Okur, 1985: 190).

274 sayili kanunda oldugu gibi 2821 sayili kanunda da belirtilen sartlar
gerceklestiginde isverenin yoneticilik gérevi sona eren eski iscisiyle sozlesme
yapmasl, onu yeniden ise almasi zorunlu tutulmus fakat isverenin ytkiimlii-
liigiinii yerine getirmemesi halinde cezai yaptirimin disinda ayrica ve acik¢a
hukuki bir yaptirim 6ngoriilmemistir (Narmanhoglu, 2014: 15; Baskan, 2013:
721). Yargitay verdigi bir kararinda; "...ise alinmamis olmanin cezasal yapti-
rim yaninda hukuki sorumlulugun da ise alinmamak suretiyle issiz kalan
iscinin tekrar bir is bulabilecegi siire icindeki licret alacag: karsilig1 tazminat
olmak gerekir.” diyerek bu konudaki goriisiinii bildirmistir10.

6356 sayili Kanuna gore ise baslatma yiikiimliiliiglintin kosullar1 gercek-
lesmis ve isveren is¢iyi bagsvurudan itibaren ise baslatmamissa, s6zlesmeyi
feshetmis sayilacak ve fesihle ilgili hukuki sonuclarla karsilasacaktir (Dereli,
2013b: 125). Bu durumda is¢inin, Is Kanunu hiikiimlerine gore feshin ge-
cersizligi ve ise iade davasini agmasi miimkiindiir (Sahlanan, 2013b: 125).
Belirsiz siireli sozlesmeler icin bu feshin gecersiz fesih sayilmasi, belirli
stireli sozlesmeler icin ise sliresinden 6nce haksiz fesih olarak kabul edil-
mesi gerekir (Ozkaraca’dan Akt. Celik vd., 2014: 580-581).

Isverenin is sdzlesmesini feshetmis sayilacagi yéniindeki diizenlemedeki
fesih tiiriiniin siireli fesih olarak kabul edilmesi is¢inin ihbar tazminati1 gibi
feshe bagh haklarini talep edebilmesi bakimindan daha lehine olacaktir
(Baskan, 2013: 723).

1.3.3. Sendika Yéneticisinin Yeniden Ise Baslatilmasi

Kanundaki diizenlemeye gore isveren yoneticilik gérevi sona erip yeni-
den ise baslatilmak lizere basvuran isciyi, talep tarihinden itibaren bir ay
icinde, o andaki sartlarla eski islerine veya eski islerine uygun bir diger ise
baslatmak zorundadir (STiSK md. 23/2). Burada diizenlenen yiikiimliiliik
2821 sayili Kanundakinden farkli olarak isverenin is¢iyle yeni bir is s6zles-
mesi yapmasi degil askida olan is s6zlesmesi nedeniyle iscinin yeniden ise
alinmasidir (Sahlanan, 2013a: 338).

¥ vargitay 9. HD. 22.9.1981 tarih 1981/7370 E. /1981/10691 K. sayili karart icin bkz. Uyan, (2006). s. 85.
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0 andaki satlarla ifadesinden is¢inin kidemine ve isinden ayrilmadan yap-
t1g1 ise benzer iscilerin aldig ticret seklinde yorumlanmalidir (Sur’dan Akt.
Baskan, 2013: 719; Sahkanan, 2013a: 338). Isyerinde bos yer olmamasi igve-
renin bu yikiimliligiini etkilemeyecektir (Baskan, 2013: 720; Astarli, 2013:
149). 274 sayih Kanunun sendika yoneticiliginin giivencesini diizenleyen
maddesine gore isveren, belirlenen kosullarda sendika yoneticiligi gorevi
sona eren isciyi, bos yer varsa derhal; yoksa, yer bosaldiginda, o andaki sart-
larla, eski islerine veyahut eski islerine uygun diger bir ise, sair isteklilere
tercih ederek almaya mecbur oldugu seklindeki diizenleme terkedilmistir.

2821 sayili Kanun déneminde sendika yoneticiligi gorevi nedeniyle isye-
rinden ayrilmak isteyen iscinin is s6zlesmesini feshetmesi gerektiginden
isci ise alinmak i¢in isverene basvurdugunda yeniden ise alinmasi i¢in yeni
bir hizmet s6zlesmesi yapmak gerektigi yoniinde goriisler bulunmaktaydi
(Baybora, 1999: 127). Yargitay da bir kararinda; “...sendika yonetim kuru-
luna se¢ilmekle isyerinden ayrilmis bulunmaktadir. Diger bir deyimle istifa
etmistir. Boyle bir durum is akdinin askiya alinmasi anlamina gelmez. Da-
vacinin se¢imi kaybettikten sonra tekrar isyerinde c¢alismak istemesine
karsilik taraflar arasinda yeniden hizmet akdi kurulmamistir’1. Ancak Ka-
nunun 29. maddesinde is s6zlesmesinin sona ermesinden bahsedilmemesi
nedeniyle is sdzlesmesinin askida kalacag1 yoniinde goriisler de bulunmak-
tadir (Berksun ve Esmelioglu’'ndan Akt. Baybora, 1999: 488).

2. AMATOR SENDIKA YONETICILiGINiN GUVENCESI

Sendikalar biiytikliigiine ve gelirine bagh olarak profesyonel yoneticiler
tarafindan yonetilebilecegi gibi amator yoneticiler tarafindan da yonetilebi-
lir (Baybora, 1999: 22). Amator sendika yoOneticisi, sendika yoneticiligi sifa-
tiyla sendikacilik faaliyetlerini isyerinden ayrilmadan ¢alismaya devam
ederek gerceklestiren iscidir (Astarli, 2013: 142). 2821 Sayili Kanunda ama-
tor sendika yoneticisinin giivencesine iliskin bir diizenleme bulunmamakla
birlikte, 6gretide gorevleri nedeniyle isverenin yapacagi ayrimcilik ve feshe
kars1 korunmasi gerektigi ileri siiriilmiistiir (Ozkaraca, 2013: 178; Sahla-
nan, 2013a: 331; Baskan, 2013:723).

" yargitay 9. HD. 4.11.1997 tarih 1997/14430 E. 1997/18485 K. sayili karari aktaran Baybora, D.
a.g.e.s. 128.
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6356 sayili Kanunda amatér sendika yoOneticilerinin, isyeri sendika tem-
silcilerinin giivencesinden yararlanabilecegi belirlenmistir!2. Kanunun 24.
maddesine gore isveren isyeri sendika temsilcilerinin is s6zlesmelerini an-
cak hakli bir nedenin varlig1 halinde ve nedeni yazili olarak acik ve kesin
sekilde belirterek feshedebilir. Isci fesih bildiriminin kendisine tebligi tari-
hinden itibaren bir ay icinde temsilci veya {liyesi bulundugu sendika dava
acabilir. Bir aylik siire hak diistiriiciidir (Baskan, 2013: 724).

Yargilama neticesinde temsilcinin ise iadesine karar verilirse, fesih ge-
cersiz sayilarak temsilcilik siiresini asmamak kaydiyla fesih tarihi ile kara-
rin kesinlesme tarihi arasindaki ticret ve diger haklar1 6denir. Bu diizenle-
me, Is Kanununun 21. maddesinde ise iade davasim kazanan isci icin 6ngo-
riillen dort ay ile sinirli olan bosta gecen siire icin verilecek tazminattan
daha koruyucu bir diizenlemedir (incirlioglu, 2013: 67). Kararin Kkesinles-
mesinden itibaren alt1 is giinii icinde temsilcinin isyerinde yeniden ¢alismak
icin basvuruda bulunmasi gerekir. Isveren basvuru tarihinden itibaren alt1
is glinll icinde isciyi ise baslatmadigl takdirde, is iliskisinin devam ettigi
kabul edilerek, ticretini ve diger haklarini temsilcilik sliresince 6denmeye
devam eder. Ayrica bu hiikkmiin yeniden temsilcilife atanma halinde de
uygulanacag belirtilmistir.

Ayni maddenin devaminda isverenin isyeri sendika temsilcisinin yazili
rizasinl almadikea isyerini degistiremeyecegi ve isinde esasl bicimde degi-
siklik yapamayacag: aksi halde yapilan islemin gecersiz sayilacagi hiitkme
baglanmistir. Bu diizenlemeyle amator sendika temsilcisi, isverenin yapa-
cag fesih yaninda kendisinin is sdzlesmesini feshetmesi yoniinde yapilacak
zorlamalara karsi da korunmak istenmistir (Centel, 2014: 14).

3. 6356 SAYILI KANUNUN YURURLUGE GiRDiGi TARIHTE SENDIKA
YONETICILIGINDE BULUNANLARIN DURUMU

Bu konuyu 6356 Sayili Kanun yiiriirliige girdigi tarihte sendika yoneticili-
ginde bulunan ve is s6zlesmesi feshedilmemis, askida olan isciler bakimin-
dan ve is sozlesmesi feshedilmis olan isciler bakimindan ayri ayri incelemek
gerekmektedir.

6356 sayili Kanunun gegici 5. maddesine goére; “Kanunun yayimi tarihin-
de sendika yoneticisi oldugu i¢in is sdzlesmesini feshetmis olan yoneticiler

2 Bu madde hukiamleri isyerinde calismaya devam eden yéneticiler hakkinda da uygulanir (STiSK
md. 24/5).
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hakkinda 23 {inci maddenin ikinci ve tg¢iincii fikra hiikiimleri uygulanir.
Ancak 23 iincli maddenin ikinci fikrasindaki nedenlerden biri ile gorevi
sona eren yoneticiler, bu tarihten itibaren bir ay icerisinde isverene bas-
vurmak kaydiyla emsal licret lizerinden kidem tazminatina hak kazanir”.
Kanunun yiiriirliige girdigi tarih olan 27.11.2012 tarihinden 6nce yonetici
olarak segilip is sdzlesmesini fesheden Kisilerin, is s6zlesmelerinin askiya
alindig1 kabul edilmediginden ise iadelerini talep edemeyecek, sadece mad-
denin 2. fikrasinda belirlenen nedenlerle sendika yoneticiligi sona erenler
isverene kidem tazminati talebiyle basvurabileceklerdir (Glirbiiz, 2014: 38).

Kanunun yiiriirliik tarihinden 6nce yoneticilik gérevine baslamis ve is
sozlesmesi askiya alinanlar ise, kanun yiiriirliik tarihinden sonraki hukuki
iliskilere uygulanacagindan is s6zlesmesini feshederek kidem tazminatina
hak kazanabileceklerdir (Astarli, 2013: 154).

SONUC

Sendika 6zglirliigii kapsaminda ele alinmasi gereken sendika organlarinda
bulunma hakkinin islerlik kazanabilmesi i¢cin Anayasa ve yasalarda 6ngo-
rillmesinin yaninda bazi 6zel giivenceler 6ngoriilmesi de gerekmektedir. Bu
gereklilik bir yandan sendika yoneticiligi yapan bir yandan da sendikal faa-
liyetleri nedeniyle isini kaybetme korkusu yasayan isciler bakimindan ¢ok
biiyiik bir 6neme sahiptir.

6356 sayih Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu, sendika ydnetici-
liginin giivencesine iliskin 274 ve 2821 sayili Kanunlardaki diizenlemelere
paralel diizenlemeler icermekle beraber bazi degisiklikler de getirmistir.
Ozellikle amator sendika yoneticilerinin genel hiikiimlerdeki giivencelerden
daha giiclii giivencelere sahip olmasi gerektigi diisiincesiyle, isyeri sendika
temsilcilerinin giivencelerine tabi tutulmasi ve is s6zlesmesinin yoneticilik
gorevi borunca askida kalacaginin agikca kanunda belirtilmesi olumlu bazi
gelismelerdir.

Sendika yoneticiligi gérevi sona eren ve is s6zlesmesi sona eren is¢inin
ise iade talebinde bulunabilmesi icin kanunda sinirh sayida diizenlenmis
olan sona erme nedenlerinden birisiyle sona ermesi gerekir. Siirli say1
ilkesinin bu diizenleme i¢in kabul edilmesinin giivenceyi sinirlandirdig:
disiiniilebilecekse de, kanunda sayilan nedenler disinda yoneticilik gérevi
sona eren is¢iye de isveren kidem tazminatini 6demek zorundadir.
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6356 sayili Kanunla getirilen bir diger 6nemli degisiklik isverenin ise
baslatma yiikiimliiliigiinii ihlal etmesi halinde isverene uygulanacak hukuki
yatirimin kanunda agikca belirlenmesidir. Isveren ise baslatma yiikiimliilii-
glni ihlal ettiginde is¢iye kidem tazminati ve feshe bagh diger tiim haklari-
n1 6demek zorundadir.
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OZET

Yénetim biliminin bugiin geldigi asamada ydnetim gurusu olarak nitelendirilen bilim
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Herbert Simon’un Yénetim Bilimine Katkilari Uzerine Degerlendirmeler

EVALUATIONS OF HERBERT SIMON’S CONTRIBUTIONS TO
ASSESSMENT OF MANAGEMENT SCIENCE

M. Akif Ozer

ABSTRACT

Scientists described as management guru have a great contribution at the stage of
management science came today. Herbert Simon thoroughly examined in this study, as
a important management guru, has provided a very important contribution to man-
agement science especially with thoughts about the decision-making process. Theses,
developed to enhance the effectiveness of the decision-making process, offer prescrip-
tion to the organizations that want to create an effective organization management in
today fairly. The study in this context; after presented Simon’s life story of short sec-
tions, it was mentioned about his organization and management concepts, his most
important book, his evaluations about management principles, rational decisions and
the concept of limited rationality. In the final section Simon's views turned into effective
decision-making process has been examined.

Keywords: Simon, Management, Effectiveness, Decision Making, Rationality
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GIRIS

Kiiresel rekabetin hizlandig giiniimiizde her alanda yasanan degisim, yone-
tim alanini da bastan asag1 degistirmektedir. Bugiinkii ortamda yeni tekno-
lojilerin hizla eskilerini bertaraf etmesi, zor da olsa yonetim diisiince siste-
mine hiz katmakta ve degisiklige uyabilecek yeni bir anlayis degisikligine
yol agmaktadir. Son yillarda bilginin ve teknolojinin atesledigi degisim or-
tamy, orgiitsel yapilar ve isleyis lizerindeki baskisini artirinca, devamllikla-
rin1 slirdiirebilmek icin cevresel degismelere daha duyarl olma geregi du-
yan oOrgiitler, biirokrasi disinda yeni yapisal arayislara yonelmislerdir. Bu
slirecte devletin geleneksel fonksiyonlar1 arasinda gosterilen bazi kamu
hizmetleri, gerek nicelik gerekse nitelik acisindan degisen ve gelisen sosyal
talepleri karsilamada yetersiz kalmis, bu durum ise geleneksel yonetimin
teorik ve pratik yonleri agisindan 6neminin azalmasina ve onun yerini yeni
bir yonetim anlayisinin almasina yol agmistir. Bu yeni ydonetim paradigmasi;
devletin toplumdaki roliinii, hiikiimet, biirokrasi ve vatandaslar arasindaki
iliskileri, yeniden tanimlamak ve bicimlendirmek amacini tasimaktadir.

Gilinlimizde degisen yonetim ile birlikte ortaya ¢ikan yeni anlayis; orgiit
ve yonetiminde yonetici ve yonetilen arasinda insancil davranislarin varhgy,
yonetim ile halk arasinda iyi iliskilerin kurulmasi, hem orgiit icinden hem
disindan yonetime katilimlarin olmasi, hedef kitlelerin istekleri ve beklenti-
leri dogrultusunda mal ve hizmet iiretilmesi, hizmet alanlarin ve sunanlarin
maddi ve manevi acidan memnun edilmesi gibi 6zellikler iizerinde odak-
lanmaktadir. Bu durum yonetimde, ¢abuk hareket etme, hizli karar alma,
yonetime dinamik ve daha esnek bir yap1 kazandirma, degisen ve gelisen
kosullarin ortaya ¢ikardig toplumsal taleplerin karsilanmasi amacina yéne-
lik bir yap1 olusturma gibi siiregleri giindeme getirmistir (Ozer, 2015: 200-
91). Ortaya cikan bu yeni anlayista, yap1 ve sistemlerin temelinde degisime
kars1 toplumdan gelen talepler ve bu siireci yonlendiren aktorler etkili ol-
mustur. Literatiirde bu aktoérlere yonetim gurulari denilmektedir. Genel
olarak 6zel sektor yonetimini yonlendirdikleri diisiiniilse de, s6z konusu bu
aktorler kamu yonetimi anlayisini da etkileyen énemli ¢alismalar yapmis-
lardir.

Yonetim gurular1 yonetim alaninda yazdiklar1 ve soyledikleri ile yonlen-
dirici ve yonetsel evrenin yasalarinin bir bakima yeniden olusmasinda etki-
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leyici rol oynayan yonetim bilimi diisiiniirleridir. Sanskritcede? saygideger
anlamina gelen guru s6zciigi Hindu dininde tinsel i¢gériiye ulasmis olan
onder ya da 6zel 6gretmen anlaminda kullanilmaktadir. Giiniimiizde ilgili
yazinda da yaygin bir sekilde kabul géren kavram yonetim literatiiriine
Hindularin bir hediyesidir. Ingilizcede de aynen “guru” olarak gecmektedir.
Etimolojik koken itibariyla Sanskrit kékenli bir s6zciik olan guru, Brahman-
c1 egitimde, yliksek kasttan gengleri ve 6grencileri yetistiren kimse ve her-
hangi bir sanat ya da iste en yiiksek derecede degerlendiren usta, pir olarak
tanimlanmaktadir. Hindu kiiltiiriinde guru kelimesi, agirbash ve saygin an-
lamlarina gelmektedir. Cevresinde tilmizlerin bir araya geldigi bir tistat olan
guru, asram olarak nitelendirilen dinsel toplulukta tilmizlerle birlikte ya-
samakta ve onlara feyz vermektedir. Yiiksek kastlara bagl olan tilmizlerin
yetismesinden sorumlu olan Brahmanlarin egitimi de, gurunun yikimliili-
gindedir. Hindu gurularin en 6nemli 6zelligi, kendileriyle yasayarak bir
seyler 6grenmek isteyen tilmizleri egitmeleri ve yonlendirmeleridir (Giirtiz-
Giirel, 2006: 39).

Giiniimiizde ise yonetim alaninda yiiksek iicretlerle konferanslar vere-
rek yada cok etkili kitaplar yazarak alanin adeta yeniden bicimlenmesini
saglayan, yerlesik kavramlara koktenci degisimler getiren ve bir kesimin
onlar kiiresellesme ¢aginin yeni 6gretmenleri olarak algiladig: kisilere yo-
netim gurular1 denilmektedir (Bozkurt vd., 1998: 271). Tiim dilinyada énce-
likle is yasamini sekillendirmekte ve otorite konumunda olduklar1 kabul
edilmektedir. Diisiincelere yon vermekte, diisiinceleri izlemekte ve biling
yoneticisi olarak yonetim diinyasini sekillendirmektedirler. Profesyonel akil
saticilar1 olarak adlandirilan yénetim gurulari, giiniimiiz is diinyasinin ko-
sullarina uygun olarak biiyiik paralar karsiliginda deneyim ve bilgilerini
kamuoyuna aktarmaktadirlar. Esasinda giiniimiizde modern yénetim anla-
yisina damga vuran fikir ve diisiinceleri iireten yonetim gurulari, yonetsel
cevrelerin de smirlarim gizmektedirler. Ongériileri ve savlarini, kitaplar,
egitim seminerleri, konferanslar ve toplantilar araciligiyla kitlelere ulasti-
ran bu kisiler, giiniimiiz diinyasini sekillendiren énemli fikir 6nderleri ara-
sindadir. Deneyim, fikir ve disiincelerini maddi bir bedel karsiliginda is
dlinyasinin hizmetine sunan bu Kkisiler, is diinyasinin kurallarini belirleyen
egilimleri olusturmaktadirlar. Hayatta olmayanlarn ise eserleriyle bu mis-

2 Sankritce Hint-Avrupa dil ailesinin Hint-iran koluna bagli en eski belgeli dilidir.
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yonu etkin bir sekilde siirdiirmektedirler. Genel olarak yonetim gurularinin
ozellikleri su sekilde belirtilebilir:

¢ Guru olarak kabul edilecek kisilerin kayda deger bir basarilarinin ol-
masi gerekir. Guru adayi, érnegin politikaciysa ekonomik devrimlere imza
atmasi ya da tist liste se¢imler kazanmis olmasi beklenir.

¢ Basarili bir is yasami ve emeklilik dénemini ¢alisarak gecirme kararli-
181 guruluk i¢in olmasa da yonetim danismanhigi i¢in 6nemlidir.

¢ Kisinin 6grenme arzusunun tatminine yonelik olan ve hayata baghligi-
n1 vurgulayan aktif bir kisilik yapisi, guruluk icin zorunlu bir sarttir.

e Vizyon sahibi karizmatik bir kisilik sahibi olmak gurulugun bir diger
sartidir. Is yasamina getirdikleri pratik ve yaratic1 ¢oziimlerle dikkat ¢eken
gurular, s6z konusu bu ¢éziimleri kisisel tarzlari ve kisilikleriyle biitiinlesti-
rerek kamuoyuna sunmaktadirlar. Dolayisiyla bilginin yani sira kisiligin de
etkili bir sekilde pazarlanmasi ve katma degere ¢evrilmesi, gurulugun belir-
leyici 6zelliklerindendir.

¢ Yonetim gurusu olacak Kkisilerin en az bir tane dikkat ¢eken calisma
yapmasi veya kitap yazmasi gerekmektedir. Biiyiik kitlelere kolaylikla ula-
sabilmesinin yaninda cogu kez kisinin 6niine de gecebilen ve diisiincelerini
gelecek nesillere tasiyan kitap ve ¢alismalar, guruluk i¢in énemli bir kriter-
dir.

¢ Yonetim gurularinin yénetim ya da pazarlama ve iletisim gibi konulara
yonelik know-how iiretmis olmalar1 da gerekmektedir. Dinamik ve hizlh
gelisen bilim dallar1 olan yonetim ve ekonomi alanlarinda ileri siiriilen bir
tez, kisiyi kisa siirede popiiler hale getirmektedir (Gliriiz-Giirel, 2006: 40).
Ancak bu tezin kisiyi guru haline getirebilmesi, yaygin kabul gérmesine,
disiplinlerarasi olmasina, uygulamada test edilmesine, yararlarinin gortl-
mesine, siirekliligine ve nesillerden nesillere tasinmasina baghdir.

Bu ¢calismanin odaginda yer alan Herbert Simon, yonetim bilimine katki-
larindan dolayi literatiirde bir yonetim gurusu olarak kabul edilmektedir.
Bu unvani almasii saglayan teorilerini; Chicago Universitesi’nde lisans
ogrencisi iken, California Universitesi Berkeley’de kamu yonetimi biirosun-
da ¢alisirken ve Illinois Teknoloji Enstitiisii, Siyaset Bilimi Boliimii'nde 6g-
retim iiyesi iken olusturmustur. Carnegie Tech’deki ¢alismalari da bu stirece
katki saglamistir. Bu okulda ayrica Simon matematiksel ¢alismalar da yap-
mis, yapay zekd calismalarinin ilk adimini atmistir (Crowther - Heyck,
2005: 318). Olusturdugu teorilerden 6zellikle karar verme siirecini analiz
eden teorisi, yonetim bilimi alaninda biiytik ilgi gérmiistiir. Hatta bazi bilim
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adamlarina gore Yeni Kamu Yonetimi diisiincesinin temellerini olusturan
kamu tercihi teorisi, Simon'un 1940’larda gelistirmeye basladig1 rasyonel
karar verme siireci ile yakindan ilgilidir (Bayraktar, 2003: 565). Calismada
Simon’un yasam hikdyesinden baslayarak yonetim biliminin gelisimine olan
katkilarini ayrintili bir sekilde inceleyip degerlendirecegiz.

1. KISA YASAM HiKAYESI

Herbert Simon, 15 Haziran 1916 tarihinde Milwaukee - Wisconsin, ABD’de
dogmustur. 9 Subat 2001 tarihinde ABD’de hayata veda etmistir. ABD’li bir
sosyal bilimci olarak psikoloji, matematik, istatistik ve yoneylem arastirma-
s1 gibi pek cok alandaki arastirmalarini anahtar niteligindeki tek bir kuram-
da birlestirmis, 1978’de Nobel Ekonomi Odiiliinii almistir. Bu kitaba bir
yonetim gurusu olarak dahil edilmesinin temel nedeni, gelistirdigi karar
verme teorisidir. Bu teori giiniimiizde tiim yonetim birimlerinde orgiitsel
kararlar verilirken izlenen yol ve yontemleri yillar 6ncesinden belirlemesi
acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Simon, Milwaukee’'de egitimli ve ta-
ninmis bir ailenin oglu olarak diinyaya gelmistir. Bircok patente sahip olan
babas1 Arthur Simon Almanya’daki elektrik miihendisligi egitimini tamam-
ladiktan sonra 1903 yilinda Almanya’nin Darmstadt kentinden Amerika
Birlesik Devletleri'ne ailecek go¢ etmistir. Baba Arthur, mesleki basarisin-
dan dolay1 daha sonra Marquette Universitesi'nden fahri doktora almistir.
Simon’un annesi ise basarili bir piyanisttir. Ailenin kokeni simdiki Cek
Cumbhuriyeti'nin baskenti Prag’a ve Almanya’nin Kéln kentine dayanmakta-
dir.

[Ikégrenimini Milwaukee’de bir devlet okulunda tamamlayan Simon he-
niiz okul yillarinda, dayis1 Harold Merkel’'in de etkisiyle insan davranislari-
nin bilimsel yollarla egitilebilecegi fikri lizerine diisiinceler gelistirmeye
baslamistir. Merkel'in iktisat ve psikoloji lizerine yazdig kitaplar sayesinde
sosyal bilimlerle tanismistir (Yetis, 2011: 1). Evlerinin kitap ve miizik konu-
sunda biiyiik firsatlar sunmasi, ¢ok okumaya ilgi duymasini ve sanatla ilgi-
lenmesini saglamistir. Boylelikle sehirdeki halk kiitiiphanesinin de miida-
vimi olmus, yetersiz oldugunu diistindiigii kitaplariny, kiitiiphane kaynaklari
ile desteklemistir.

Lise yillarinda okumaya ve kitaplara olan ilgisi devam etmistir. Sosyal
faaliyetlere de etkin bir sekilde katilmistir. Ancak Simon kendisi lise yilla-
rinda ilgi alanlarinda bir dagilma oldugunu da belirtiyor. Bu dénemde day1-
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sindan dolay1 ekonomiye ilgisi artarken, amcasinin gosterisli kariyeri psiko-
loji ile de ilgilenmesine yol agmistir. Ona ¢ocuklugunda ne olmak istiyorsun
diye soruldugunda asker, bilim adami, avukat ve orman bekgiligine kadar
genis ve tiirlii cevaplar veriyordu. Ozelde ise entelektiiel olmay1 kafasina
takmisti. Eger birisi ona 50.000 dolar bagislamis olsa, bu parayla hayatinin
geri kalan kisimlarini 6grenmeye adayacakti. Bu diisiincelere cocukluk yas-
larinda kitapla tanismasi yol agmistir (Simon, 1996: 18).

Simon 1933 yilinda hedefleri dogrultusunda Chicago Universitesi'ne ka-
yit yaptirmaya hak kazandi. 1936 yilinda da buradan mezun oldu. Kendisi
bu tniversiteye girerken hedefinin matematikg¢i bir sosyal bilimci olmak
oldugunu soyliiyor. Bu donemde en 6nemli akil hocasi Chicago ekolii eko-
nometri ustasi ve matematiksel iktisat¢is1 Henry Schultz ve siyaset bilimcisi
Rudolf Carnap idi. Tabi ki mantik, matematik ve biyofizik uzmani Nicholas
Rashevsky ve Harold Lasswell ile Charles Merriam’i da unutmamak gerekir.

Simon’un karar verme konusuna ilgisi lisans egitiminin sonunda basla-
mustir. Lisans tezi konusu olarak yoneylem arastirmasini se¢misti. Basariyla
hazirladig1 ¢alisma ¢ok begenildi. University of California, Berkeley’de yapi-
lan benzer konudaki projeye arastirmaci olarak davet edildi. 1939-1942
yillar1 arasinda Berkeley’'deki ¢alismalar1 doktora programina dahil edilme-
sini sagladi. Doktorasini ise burada 1943 yilinda tamamladi. Bu dénemde
siyaset bilimi alaninda Chicago Universitesi'nde {inlii hocalar Harold
Lasswell ve Charles Edward Merriam’in gozetiminde tamamlamistir. Bas-
larda biyolojiye ilgi duymus olsa da renk korliigii ve laboratuvar calismala-
rina yatkin olmamasi onu sosyal bilimlere daha da fazla yakinlastirmistir.
Daha sonra Henry Schultz’dan aldig1 “Belediye Yénetimlerinin Olgiilmesi”
isimli egitimden etkilenerek kendisini sonraki yillarda gelistirecegi orgiitsel
karar verme alaninda uzmanlastirmaya baslamistir. Universitede siyaset
bilimi alaninda ¢esitli gorevlerde bulunduktan sonra 1949 yilinda Pitts-
burgh’taki Carnegie Mellon Universitesinde kamu yénetimi ve psikoloji
profesorliigiine getirildi. Daha sonra ayni liniversitede bilgisayar bilimi ve
psikoloji profesérii oldu. Carnegie Mellon Universitesi’nde psikoloji ve bilgi-
sayar boliimlerini de igerisinde barindiran endiistriyel yonetim boliimiinde
baskanlikta yapti. Bu sekilde bir¢ok alanda kendisini gelistiren Simon, 1978
yilinda iktisat alaninda Nobel ddiilii almistir. Bilim diinyasindan higbir za-
man kopmayan Simon Universitedeki boliim baskanhigi gérevini 09 Subat
2001 tarihine, yani yasaminin sonuna kadar strdiirmiistiir (Yetis, 2011: 1).
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1950’lerde gelisen sistem yaklasimlari, yonetim ve orgiit teorileri aci-
sindan yeni yaklagimlar olarak ortaya ¢cikmustir. Orgiitleri sistem olarak
gormenin dogal sonucu, onlarin duragan 6zellikleriyle ilgilenmek yerine
birimlerin karsilikl iliskileri, yap1 ve karsilikli bagimliligin dogurdugu so-
runlarla ilgilenmek olmustur. Ornegin Simon bu dénemde orgiitii karar
verme slirecinin karmasik bir unsuru olarak tanimlamistir (Bayri, 2003:
162). Ardindan 1946’da “Yonetimde Atasozleri” baslikli yazisiyla, bir yil
sonra da “Yonetsel Davranis” isimli kitabiyla orgiit ve yonetim ilkelerinin
gecersizligini ortaya koymaya ¢alismistir (Emre, 2003: 59).

Simon bu siirecte akademik yoniiniin yaninda kamu yoneticisi olarak da
cesitli gorevler islenmistir. 1948 yilinda ABD’nin Marshall Yardimlari cer-
cevesinde iilkede ekonomik isbirligi ajansi kurulmasi ¢alismalarinda yer
aldi. Baskan Johnson’un baskanliginin son yilinda ve Baskan Nixon'un ilk ii¢
yilinda Baskanlik Bilim Danisma Kurulu'nda tiye olarak bulundu. Bu sirada
ayni zamanda Ulusal Bilim Konsey’'inde ¢alismalarini siirdiirdii. Bu stirecte
cevresel koruma politikalarin olusturulmasinda gorev aldi. Meslek yasami-
nin ileriki déneminde gittik¢e artan olciide bilgisayar teknolojisi ile yapay
zeka olusturulmasi c¢alismalarina yonelen Simon, sorun ¢dzme siirecinde
insanlar etkileyen sayisiz unsuru irdelemeyi amac¢lamistir. Bilgisayarlarla,
iktisat ve isletmecilikle ilgili cesitli yapitlar1 bulunan Simon’un Tiirkce'de
yaymlanmig kitaplar1 arasinda Orgiitler (1975) ve Kamu Yénetimi (1966-
85) kitaplar1 yer almaktadir (Wiki, 2015: 1).

Oliimii iizerine iilkemizden bir arastirmacinin yaptig1 degerlendirme ki-
siligiyle ilgili bize 6nemli ipuglar1 sunuyor: “Bu diinyadan bir yildiz daha
kaydi. Tiim bu entelektiiel donanimi yaninda, 6grencileriyle hep sicak iliski-
leri oldu, kendisiyle birlikte ¢alisma yapmak isteyenleri coskuyla karsiladi,
yasaminin son elli yilinin gectigi Pittsburgh’ta liniversiteye gelisi gidisi hep
ylriiyerek olurdu, insanlarla i¢ ice olmay1 severdi. Amerika’da bir meslektas
6ldiiglinde, bilimsel dergilerde O’nun adina o6liim ilanlar1 verilir. Herbert
Simon’un yasamini ve ¢alismalarini tanitan bu sunusun, O’nun adina veril-
mis, gecikmis ve uzun bir 6liim ilani olarak kabul edilmesini dileyece-
gim”(Gezgin, 2014: 1).

llgingtir, Simon’u bazi yazarlar “fareli kéyiin kavalcis1” olarak nitelerler.
Ciinkii ¢cok calismis, emek harcamis ve sonunda amacina ulasmistir. Yuzler-
ce lisans 6grencisini; farkli alanlar olarak gériinse de davranis bilimleri,
mantik, psikoloji ve yapay zeka alanlarinda etkilemistir. Simon’un yapay
zeka ¢alismalarinin baslangicina dair su anekdotu paylasmakta yarar gorii-
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yorum: “Mayis 1997’de New York’ta Diinya Satran¢ Sampiyonu Gary Kaspa-
rov, bes oyun sonrasinda 19 hamleyle rakibine yenildi. Kazanan bir IBM
bilgisayariydi. Bundan yillar éncesinde 1967 yilinda Pittsburg’da Herbert
Simon Leonorda Vinci Bilgi Cag1 Programinda bir bilgisayarin diinya satrang
sampiyonunu yenebilecegini ¢cok dénceden soylemisti” (Gabor, 2000: 225).
Bir 6gretmen ve akademisyen olarak meslektaslar1 onun sicak ve samimi
¢alisma arkadasligini unutamamistir. A¢ikligi, cesurlugu, comertligi, herke-
se ornek olmustur. Baz1 arkadaslar1 “ona olan borcumuzu, érneklerini dili-
mizde kullanarak ve yeni nesillere 68reterek 6diiyoruz” demektedirler
(Feigenbaum, 1989: 181). Goriildiigii kadariyla basta arkadaslari {izerinde
olmak iizere Simon, akademik camiada Kkisiligiyle cok dnemli etkiler birak-
mistir. Baz1 zaman kendisiyle ilgili yapilan yorum ve degerlendirmelerde;
samimiyeti, cana yakinligi, miitevazilig, eserlerinin de 6niine gecmistir.

2. ORGUTLERE VE YONETICILERE BAKIS ACISI

Simon’un orgiitlere bakisi rasyonalite lizerine kurulmustur. Ona gore orgiit-
ler dogalar geregi akilciiga bir sinir ya da engel gibi hizmet ederler. Orgiit-
lerin bilgileri genelde iki tiirdiir: Olgular yani data-veri kaynaklari ile dogru-
lanirlar ve degerler yani o6rgiit kiiltiiriine zihni yaklasimlarla olusur. Simon,
orgiitlerde yalnizca olgularla ugrasmanin hatali oldugunu, yodneticilerin
orgiit kiltiirlerine de egilmeleri gerektigini belirtmektedir (Witzel, 2003:
281). Bu akilcligin geregidir. Ciinkii orgit kiiltiirii dikkate alinmaz ise Or-
giitsel basar1 saglanamaz.

Bu sliregte yoneticinin temel isi, bugiinkiine benzer sekilde etkin karar
almadir. Igerik olarak giiniimiizdekiyle ayn1 olmasa bile, Simon’un bakis
acisinda yoneticiler kararlar almaya devam edecektir. Burada temel farkli-
lik; yoneticiler kararlarini uzmanlarin eline birakmak istemiyorlarsa, sosyo-
loji ve psikolojiden matematige kadar ¢ok cesitli alanlarda daha fazla bilgi
sahibi olmak zorundadirlar.

Yonetici ayrica yol gosterip ikna etme islevine yani astlar1 ve calisma ar-
kadaslariyla iyi insani iliskiler kurmasinmi saglayacak sezgisel becerilere de
gerek duyacaktir. Simon’un yaptigl bir tahminde, 1985 yilina gelindiginde,
bugiliniin kimya ve biyoloji alaninda sahip olunan teoriler kadar basarili
psikolojik teorilere ihtiya¢ duyulacaktir. Simon, 6zellikle 68retim teknikle-
rinin etkinliginde ¢ok hizli gelismeler olmasini da beklemistir (Dale, 1999:
138). Yonetimde degerlerin éneminin artmasiyla, yonetim psikolojisinin
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bugilinkii diizeyine baktigimizda, Simon’un tahminin ¢ok daha 6nceleri ger-
ceklestigini soyleyebiliriz.

Yonetimde pratik yonetsel siireg ile degerlerin yargilanmasi arasindaki
somut iliskiyi anlayabilmek i¢in Simon tarafindan verilen asagidaki 6rnek
aciklayici olabilir:

Bir yerel yonetim biriminde yeni bir cadde agmak ve bunu gelistirmek
icin; caddenin diizenlenmesi, caddenin mastir plana olan uyumu ve yakinli-
81, projenin finansmani, caddenin sézlesmeyle mi yoksa kendi imkanlariniz-
la m1 yapilacagl, bu projenin, s6z konusu alanda diger sokaklarla baglantili
ek maliyetlere yol acip agmayacag: gibi bircok soru akla gelir. Bu sorular,
yapacaginiz isin degeri ve karsi karsiya kalinan somut gerceklikle ilgilidir.
Burada yapilabilecek ayrim projenin amaciyla bunlar1 uygulamak icin ge-
rekli prosediirler arasindadir. Diger taraftan bu sorulara yonelik karar ver-
me siireci, gercekten yeni sokak yapmadaki niyetinize baghdir. Ayrica bu
slireci sosyal degerler de sekillendirir. Yani yeni caddenin ulasim ve tasima
sistemine uyumu ve kazandiracag hiz, trafik giivenligi, insaat maliyetleri,
vergi ddeyenlere bu durumun etkisi gibi faktorleri de dikkate almak gere-
kir. Simon bu 6rnekle yoneticiler orgiitsel kararlar verirken, degerlerin ne
kadar 6nemli oldugunu vurgulamistir.

Bunun yaninda Simon’a gore kararlar bilimin ve pratik bilgilerin rehber-
liginde alinmalidir. Yani projenin siirekliligi, her asamanin ayrintili maliyet
analizi, trafikle ilgili farkli ve alternatif projelerin degerlendirilmesi ve dik-
kate alinmasi, alternatif finansman modelleri ve toplam maliyetin 6ngorii-
lebilirligi gibi kistaslar, bilimsel analizlerle ortaya konmalidir. Tiim bunlar
dikkate alindiginda, verilecek nihai karar; farkli amac¢ ve yargilamalara at-
fedilen degerler sonucu belirlenecektir (Simon, 1976: 7-8). Orgiitlerde ka-
rarlar bu sekilde farkli etkenlerin degerlendirilmesi sonucu verilmelidir.

Simon, orgiitlerle ilgili analizleri yaparken, orgiitsel amaglarla ¢evresel
sartlarin 6nemini; “birden fazla insanin s6z konusu oldugu bir durumda, bir
kimsenin amaci, bir baska kimse i¢in sikint1 konusu olabilir. Bundan dolay1
bir organizasyonun yiiz ylize bulundugu ¢evresel miicadelelerin analizi ve
soyutlanmasi, ekosistem icindeki pek cok ¢elisen ¢ikarlara ve amaglara 1s1k
tutar (Hicks-Gullett, 1981: 322) diyerek anlatmaktadir.

Simon’a gore orgiitlerin amaglarinin gercgeklestirilebilmesi icin gerekli
olan fiili calisma isi, idari hiyerarside en alt diizeyde bulunan ¢alisanlara
diismektedir. Ornegin fiziksel bir cisim olarak otomobil, bir miihendis veya
bir yonetici tarafindan degil, montaj hattindaki teknik elamanlar tarafindan
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insa edilir. Bir yangin itfaiye miidiiri tarafindan degil, su hortumunu bizzat
kullanan ekip tarafindan sondiiriiliir. Idari hiyerarside bedenen calisan
elamanlarin hemen iistlindeki kisilerin de amaclarin gercgeklestirilmesinde
son derece 6nemli rolleri vardir. Her ne kadar fiziksel neden ve sonug agi1-
sindan diisiiniildiigiinde, savasta ¢arpisanin kumandan degil, makineli tiife-
gi bizzat kullanan erin oldugu sdylenirse de, beklenen sonuca varilmasinda,
bir binbasinin etkisi, makineli tiifek kullanan herhangi bir erinkinden kus-
kusuz daha kuvvetlidir (Hicks-Gullett, 1981: 119). Simon bu sekilde ast iist
iliskisinde astlarin bizzat isi yapanlar olarak dnemlerini vurgulamis ve kla-
sik teorinin ydneticiyi ¢cok fazla dne ¢ikaran bakis acisini elestirmistir. Eger
yonetici verdigi karardan dolay1 sorumlu tutulacaksa, dikkatleri siirlandi-
rilmis degerler lizerine toplamak esas olmalidir. Bu siirecte biirokrasi kar-
masikligi oldukca basit bir hale getirir. Her isin basindaki kimse isin ayrinti-
larin ele almada uzmandir. Biirokrasi, gerek isci ve gerekse yonetici diize-
yinde uzmanliga yer verir (Hicks-Gullett, 1981: 106). Yonetici degerleri
analiz ederken biirokrasinin bu 6zelliginden yararlanmalidir.

Esasinda Simon’a gore biiyiik 6l¢ekli kuruluslarin ¢ogunda insan davra-
nisiyla ilgili temel merkezi sorun orgiitiin iist toplam sistemine alt sistem-
lerden gelen etkilerdir. Calisma gruplariyla ilgili yapilan arastirmalarda
gruplarla, biiyiik 6rgiit yapisi arasinda etkilesim siirecinde bireylerin ihti-
yaglarinin belirlenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Moral ve iiretkenlik ¢a-
lismalarinda ¢alisma psikolojisi ayni etkilesimler iizerinde odaklanmakta ve
bireylerin ihtiyaclariyla orgiitlerin ihtiyaclar1 arasindaki iliskilere vurgu
yapmaktadir (March - Simon, 1987: 38).

Bu sekilde Simon orgiitlerin verimliligine de ayr1 bir 6nem vermistir.
Ona gore Amerikan yonetiminde verimlilik kadar 6énem verilen baska bir
kavram yoktur. Woodrow Wilson’un “Yoénetimin Incelenmesi” makalesi ile
kamu yonetimi biliminin dogusunu baslatan Simon, Wilson'un “Avrupali
otoritelerden nasil daha verimli olunabilirin metotlarini 6grenmemiz gere-
kir” s6ziinii vurgulayarak, verimliligin yonetsel otoritenin sarsilmasina izin
verilmeden nasil saglanacagini sorgulamistir (Ayr. Simon, 1953: 409-419;
Waldo, 1953: 406). Ayrica Simon mantiksal pozitivizmi kullanarak karar
verme stlirecinde verimliligi yeniden tanimlamistir (Fry, 1989: 210).

Simon orgiitlerin verimliligine vurgu yaparken 6rgiit - teknoloji iliskisini
de glindeme getirmektedir. Ona gore teknoloji su yedi 6zelligiyle orgiitleri
etkilemektedir. Teknoloji dncelikle yeteneklerimizi, bireysel ve toplu hedef-
leri gerceklestirmeye eslik etmeye ydnlendirmektedir. Atmosfere verilen
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zarar gibi istenmeyen etkileri olabilmektedir. Bu etkileri 6grenelim ve so-
runlara ¢éziim bulalim diye bize 6nemli bilgi akisi1 saglamaktadir. Tercihte
bulunabilecegimiz alternatifleri bizlere sunmaktadir. Ihtiyaclarimizin ve
hedeflerimizin ne oldugunu bizlere hatirlatmaktadir. Karmasik sistemleri
anlayabilmemiz i¢in bizlere araglar ve imkanlar sunmaktadir. Son olarak
bizlere insani anlayabilmek icin gerekli olan “kendimizin bilgisini” vermek-
tedir (Simon, 1975: 5). Dolayisiyla yoneticiler orgiitlerle teknoloji iliskisini
her zaman g6z oniinde bulundurmali ve karsilikli bagimlilik iliskilerini yad-
simamalidirlar.

3. EN ONEMLI YONETIM BIiLiMi ESERi

Simon yo6netim bilimi yazininda en ¢ok, orgiitlerde karar verme kuramina
katkilariyla taninmistir. Biiylik yankilar uyandiran 1947 tarihli Yonetsel
Davranis isimli kitabinda, iktisadi modelleme konusunda basite indirgeyici
geleneksel yaklasimin ve aldig1 kararlarla kdrini en yiliksege ¢ikaran tek
girisimci kavraminin yerine, karar verme siirecindeki etken ve giiclerin
cesitliligini dikkate alan bir yaklasim gelistirmeye ¢alismistir.

Simon’a gore boyle bir kuramsal ¢erceve, karar verici birimlerin tek tek
fiyatlar ve liretim lizerinde 6nemli etkilerde bulunabildigi bir cagda daha
doyurucu bir yaklasim saglayabilir. Davranis¢ilik olarak bilinen bu yaklasi-
min kilit noktasi ise, kar1 en yiiksege ¢ikarmayi birincil giidii sayan gelenek-
sel yaklagimin tersine, ortaya c¢ikabilecek sorunlari ve riski en azda tutarak
ekonomik degiskenlerin kabul edilebilir bir diizeyine ulasmay1 amaclayan
doyurucu davranis kavramidir. Simon, boylece karar verme mekanizmasin-
da Kklasik iktisateilarin pek dikkate almadiklari psikolojik etkenleri goz onti-
ne almaya ¢alismistir (Wiki, 2015: 1).

Simon yonetim bilimine katkisi agisindan en temel eseri kabul edilen
Yonetsel Davranis kitabinda karar vermenin merkezilestirilmesinin 6rgi-
tiin en ylksek diizeyindeki karar verme uzmanlarina koordinasyon sagla-
mada, uzmanlik ve sorumluluk alanlarini tayin etmede agik¢a yardimei ol-
dugunu belirtmektedir. Ayni zamanda Simon merkezilestirmede bazi sakin-
calar oldugunu da kabul etmektedir. Kitabinda bu sakincalarin en énde
gelenleri arasinda, karar vermede ge¢ kalma, haberlesme kanallarinin ti-
kanmasi ve yliksek yoneticinin dikkatinin ana sorunlardan giinliik ayrintila-
ra donmesi gibi hususlar sayilabilir (Learned-Sproat, 1972: 25).

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11) Emek ve Toplum 171



M. Akif Ozer

Simon kitabinda esas olarak iki temel noktay1 vurgulamistir. Oncelikle
siyasetle yonetimin birbirinden ayrilamayacagini, sonra da énceki donemde
yonetim ilkeleri olarak belirlenen prensiplerin birbirleriyle celisme halinde
oldugu ve bunlarin yonetim faaliyetlerinde ciddi ilkeler niteligi tasimadikla-
rin1 vurgulamistir. Simon, her bir yonetim ilkesinin karsi bir ilkesinin bu-
lundugunu, béylece her ilkenin tartisilabilecegini ve bundan dolay1 da ev-
rensel ilkelerden s6z etmenin miimkiin olamayacagini savunmaktadir.

Simon yonetim bilimi incelemesinde, sosyal psikoloji ve ¢agdas sosyolo-
jinin verilerinden biiyiik 6l¢lide yararlanmistir. Belirtmek istedigi ana fikri;
bir yonetsel kurulusun isleyisinin gercek yoniiniin o kurulusta ¢alisan kisi
ve gruplarin davranislarinin incelenmesiyle ortaya konabilecegidir (Eryil-
maz, 2000: 14-15). Bundan dolay1 da bu kitabinda gelistirdigi tezler bazi
kesimlerce davranisci ekol olarak da adlandirilmistir.

Simon Yonetsel Davranis kitabinda; bdliimlere ayirmada amag, siireg,
miisteri ve yer esaslarini belli ve acgik sayan Kklasikleri de elestirmektedir.
Ona gore Klasikler, belirli kosullar altinda hangi esasin goz 6niine alinmasi
gerektigi konusunda somut bir yol géstermemislerdir. Simon’un bu ¢alis-
masiyla yonetim bilimi yazinina en énemli katkisi, gorevlerin dagilmasi ve
degerlendirilmesi ve bunlarin disinda kalan yapisal diizenlemelerle ilgili
olarak yeni olglitler getirmis olmasidir. Simon yapinin, esas olarak orgiitiin
vermek zorunda oldugu kararlara gore diizenlenmesi gerektigini ve yapinin
degerlendirilmesindeki ana 6l¢iitiin onun davranislara etkisi olmasi gerek-
tigine isaret etmektedir (Learned-Sproat, 1972: 21).

Simon o6zellikle Gulick ve UrwicK’in gelistirdikleri ilkeleri ve Taylor'un
Bilimsel Yénetim anlayisini sert bir sekilde elestirmistir. Ozellikle emir-
komuta birliginin gerceklesmesinin gii¢ oldugunu belirtmis, emrin sadece
tistten degil ayn1 zamanda uzmanlardan da alinabilecegini 6ne siirmiistiir.
Kurmay ve hat birimler arasindaki yegane farkin faaliyetlerin niteliginde
oldugunu vurgulamis, gercek yetkinin uzmanlik sinirlarina gore kullanilabi-
lecegini sOylemistir. Buna gore alt yap1 birimlerinin de yetkiye sahip olabi-
lecegini ve bu birimlerin kendi denetim alanlarinin ve komut verme yetkile-
rinin olabilecegini dngérmiistiir. Yetki ve sorumluluk dengesine de karsi
cikan Simon, bu goriiste birimlerin birbirlerine olan bagimliligin ve birimler
arasinda olmasi gereken isbirliginin géz ardi edildigini savunmaktadir. Bir
baska deyisle Simon, bu dengenin aslinda komuta birliginin benzer bir sekli
oldugunu vurgulamaktadir.
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Yukarida da belirttigimiz gibi Simon, Taylor'un Bilimsel Yonetim anlay1-
sina da biitliniiyle muhalefet etmektedir. Bu karsitligin temelinde ise Tay-
lor'un anlayisinin gii¢, hareket, siirat ve yorgunluk gibi sadece fizyolojik
degiskenlere dayali olmas1 bulunmaktadir. Orgiit yapisinin bu ilkelere sig-
mayacak kadar karmasik oldugunu belirten Simon, her ne kadar Taylor'in
anlayisinin otomasyonun gelismesinde onemli bir faktér oldugunu kabul
etse de bu anlayisin insan agisindan uygun bir diizen getirmedigini 6ne
stirmiistiir (Yetis, 2011:2). Simon’un bu elestirileri énemli ¢evrelerce de
benimsenmis ve oldukea fazla taraftar bulmustur.

4. SIMON’A GORE YONETIMIN iLKELERI

Yukarida da belirttigimiz gibi Simon’a gore halen gegerli olan yonetsel ilke-
lerin en biiyiik kusuru, tipk: atasoézlerinde oldugu gibi iki sekilde de olabil-
mektedir. Hemen hemen her ilke ile ilgili olarak bir kimse, ayn1 derecede
begenilebilecek ve kabul edilebilecek tamamen zit bir baska ilke bulabilir.
Ortaya cikan iki ilke, birbirinin tamamen zidd1 olan 6nerileri ortaya attiklar:
halde, kuramda bunlarin hangisinin dogru oldugu ve uygulanmasi gerekti-
gine dair isaret bulunmamaktadir (Hicks-Gullett, 1981: 124).

Simon ilging bir ¢ikis yaparak 6zellikle Gulick’in ortaya koydugu yonetim
ilkelerini biraz da kiiclimseyici bir tavirla atasozleri olarak degerlendirmis-
tir. Atasozlerine insanlar nasil sorgulamadan inaniyorsa, bu ilkelere de 6yle
inandiklarini1 soylemektedir. Ona gore kumanda birligi ilkesi bir yanilsama-
dir. Uygulamada astlar yalnizca bicimsel tistlerinden degil, her ¢esit uzman-
dan emir alirlar. Kurmay, yardimci ve hat birimler ayrimi da bu kadar agik
degildir. Bunlardan kurmay ve yardimci birimler alt yap1 kuruluslaridir.
Bunlar arasindaki tek ayrilik eylemlerin niteliginde gorilir. Hattin eylemle-
ri de kurmay ve yardimcilarin eylemlerinden daha 6nemli degildir. Alt yap1
birimleri otoriteye sahiptirler, denetim ve komut yetkileri de vardir (Ergun-
Polatoglu, 1992: 130). Burada Simon otoriteyi bir baskasinin faaliyetlerini
yonlendiren karar verme stireci olarak tanimlamis, bireyin emirlere uyma-
sinin ceza korkusundan degil, 6rgiitiin amaglarini gerceklestirme isteginden
dolay1 gerceklesebilecegini belirtmistir. Bu baglamda cagdas toplumun is-
levsel statiiye giderek daha fazla 6nem verirken hiyerarsiyi ikinci plana
ittigini iddia etmektedir (Yetis, 2011: 2).

Simon’a gore yetki, sorumlulukla dengeli olmaldir ilkesi bir birim bas-
kaninin baskalarini karistirmadan astlarini yonetebilme yetkisine sahip

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11) Emek ve Toplum 173



M. Akif Ozer

olmasi demektir. Bu, komuta birligi ilkesinin baska tiirlii sdylenisi gibidir.
Istedigi paranin ve bagka kaynaklarin saglanmasini éngoriir. Burada bagka
birimlerin isbirligi sonucunda gerekli kisith kaynaklarin harekete geciril-
mesi yoluyla eylemlerin birbirine bagimliligi énemsenmemistir. Bunun
yaninda ayrica denetim alani ilkesi de olmasi gereken alani daraltmaktadir.
Boylece orgilitsel dlizeylerin sayis1 artmakta ve iletisim gliclesmektedir (Er-
gun-Polatoglu, 1992: 130).

Simon, kumanda birligi ilkesi geregi biitiin otoriteyi eylemci birimlere
verip danisma birimlerinin otoritesiz birakilmasinin baska bir klasik ilkeye
yani karar vermede uzmanlik ilkesine aykirt oldugunu da iddia eder. Ku-
manda birligini eylemci birimler araciligi ile saglamak, karar verme islemi-
nin o iste en yetkili kisi tarafindan ytiriitilemeyecegi anlamina gelir. Bun-
dan dolay1 Simon kumanda birliginin dar anlamda yorumlanmasi bir kisinin
bircok kisiden emir alabilmesi, ancak bu emirler arasinda catisma oldugu
zaman sadece tek bir listiin emrine uymasi, otoritenin boéliinmesi, her bo-
liimiin, izerinde sadece kendi otoritesini uyguladigi faaliyet sahasina sahip
olmasi ve bu alanda faaliyet alanina giren Kisilerin karar verme dnciillerinin
bu otoriteye tabi olmasini énermistir (Learned-Sproat, 1972: 43). Simon
ayrica kumanda birligi ilkesinin hi¢ de memnunluk verici olmadigin1 da
belirtmektedir. Clinkii bu ilkeyi uyguladiginizda, orgiitleri kisilerin uzman-
lastirilmasindan saglanacak yararlardan yoksun birakirsiniz.

Simon’a gore alt kademelerin ve yardimcilarin sayilarinin azaltilmasz il-
kesi de, nispi bir deger tasir. Bu kademelerden vazgecemeyecegimize gore,
bunlar arasinda uzmanlagmanin nasil saglanacagi 6nemli bir sorundur.
Daha once giindeme getirilen; amaca, miisteriye, bolgeye ve usullere gore
uzmanlasma ayrimi gibi isbolimii tiirleri, ayni idari birim dért gorevi de
birlikte yapabileceginden, uygulamada 6nemli gii¢liiklere yol acar (Tortop
vd., 2012: 86).

Simon’a gore gorevlerin uzmanlastirilmasi ilkesi de, bir kurulusu ussal
olarak orglitlemek endisesi icinde olan bir yonetici i¢in, hi¢cbir yol gosterici
nitelik tasimamaktadir. Ciinkl birgok uzmanlastirma tipleri vardir. Klasik
teori bunlarin hangilerinin etkili olacagini agiklamamaktadir (Tortop vd.,
2012: 87).

Bu elestirileri yapan Simon, 6rgiitlenme ilkelerinin karsit ve karisik nite-
likleri dolayisiyla hicbir zaman, miimkiin olan yapi tipleri arasinda bir se-
¢im yapmak durumunda kalan yoneticiye rehber olamayacagini ileri siir-
miistlir. Bu nedenle Kklasik teorinin tezini elestirerek, yonetim teorisini daha
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saglam esaslara, dzellikle yonetsel 6rgilitlerin memurlarinin davranislarinin
gbzlemine dayandirmak istemistir (Tortop vd., 1999: 65).

Simon’a gore etkenlikte sinirli imkanlarla azami sonuglar elde edilmesi-
dir (Tortop vd., 1999: 116). Bu tanimi yaptiktan sonra etkenlige ulasabil-
mek i¢in Simon ekonomik anlamda ussallikla yonetsel anlamda ussallik
ayrimi yapmistir. Yonetsel insan her sartta en miikemmel karari veren Kkisi
degildir, sorunlara ¢6ziim bulurken en ¢ok olanina ydnelmez, tersine en
doyurucuyu bulmaya calisir. Orgiitteki insanlar birer karar verme meka-
nizmalaridir. Yoneticiler astlari iizerinde onlarin kararlarina dayanak ola-
cak gercek ve deger onciillerini saptayarak etkide bulurlar. Orgiitteki Kisi,
eger Orglitten elde ettigi 6zendiriciler onun 6rgiitte bulundugu katkilardan
¢ok ise orgiitte kalacaktir. Bilim yalnizca gerceklerle ugrasir, oysa insanlar
s6z konusu olunca degerler sorunu ortaya ¢ikar (Ergun-Polatoglu, 1992:
333). Bu sekilde Simon klasiklerin siyaset-yonetim ikilemine karsilik deger
ve gercek ikilemeni getirmektedir. Ona gore degerlerin dogrulugu deneysel
olarak kanitlanamaz ama gercek denemeye tabi tutulabilir. Degerler olmasi
gerekenle, gercekler ise olanla ilgidir. Bu ylizden de yonetsel stire¢ uygula-
mal1 bir bilimdir. Siyaset yani degerler tamamiyla ya da biiyiik dl¢iide yone-
timin disinda tutulamaz. Yonetim stireci degeri ve gercegi, yani siyaset ve
yonetimin her ikisini birden icerir (Ergun-Polatoglu, 1992: 129). Boylelikle
yonetime siire¢ olarak biitiinciil bakarsaniz deger-gercek ikileminin olum-
suzluklarini ortadan kaldirabilirsiniz.

5. USSAL KARARLAR VE SIMON

Simon yukarida da belirttigimiz gibi 6rgiit yapisinin temelinde ussal karar
stirecinin 6zelliklerinin bulundugunu soylemistir. Bu nedenle ydnetimin
merkezini karar siireci olarak kabul etmis ve diger siireclerin karara bagim-
It oldugunu ileri stirmiistiir. Baslangicta etki ve secme mekanizmalariyla
ilgilenmis olsa da daha sonra karar siirecine donmiis ve bu siirece yardimci
modeller iizerinde calismistir. Simon orgiitteki her bireyin birer karar ver-
me mekanizmasi oldugunu soylemektedir. Chester Barnard'in savundugu
“Orgiitiin amaclarinin gergeklesmesi ve birey ihtiyaglarinin karsilanmasi
verimdir ve orgiitiin 6mri buna baglidir” goriisiine benzer bir sekilde ve bu
gorisii destekler nitelikte olan “bireylerin, katkilar1 karsiliginda bekledigi
doyum, orgiitten ayrildig1 takdirde elde edecegi doyumdan ¢ok oldugu sii-
rece orgiitte kalir” goriisiinii savunmustur. Ozellikle bu diisiincesiyle goriis-
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lerindeki iktisat bilimi izlerini gézler 6niline sermistir. Ona gore karar, or-
giitsel ve cevresel kosullardan bagimsiz isleyen arinik bir olgu degildir. Bir
karar ge¢mis bir davranisi, mevcut bir eylemi ve gelecekteki sonuclari ige-
ren bir nitelige sahiptir. Karar verme, zaman y6niinden ii¢ asamay1 kapsa-
maktadir.

 Sorunlarin ortaya ¢iktigl, bilgilerin toplandigi ve bir karara ihtiya¢ du-
yuldugunun anlasildig1 gegmis zaman.

» Seceneklerin saptanip bu seceneklerden birisinin secildigi simdiki za-
man

e Kararlarin eyleme dontistiiriiliip sonuglarinin degerlendirildigi gelecek
zaman (Ozer, 2014: 419-422).

Simon karar verme yetkilerinin nasil dagitilacagi konusunda ise o6lgiitler
koymakta ve bu konuda ydnetimin ana goérevinin, her calisana bir karar
cevresi saglamak oldugunu ve bu karar ¢evresi agisindan oldugu kadar grup
degerleri ve grup durumu bakimindan da rasyonel davranislarda bulunma-
y1 saglamasi gerektigini soylemektedir (Learned-Sproat, 1972: 50).

Esasinda Simon’a gore yonetim ile karar verme birbirine esdegerdir. Ka-
rarlarin nasil verildigi ve nasil daha etkin olacaklar1 yénetimin de nasil et-
kin olacag: sorusuna cevap verir (Pugh - Hickson, 1997: 117). Dolayisiyla
Simon i¢in karar verme 6énemli bir o6rgiitsel islevdir.

Simon kararlari iki grupta toplamistir. Bunlardan programlanmis karar-
lar; bir yandan belli bir usule dayandiklar: i¢in her defasinda yeniden ve-
rilmesi gerekmeyen sik sik yinelenen ve rutin nitelikteki kararlardir. Diger
taraftan bir temele oturtulmayan ve dnemli sonuclar dogurabilecek nitelik-
te kararlara da programlanmamis kararlar denir. Programlanmis kararlar-
da geleneksel olarak aligkanliklar, standart ¢alisma usulleri érgiit yapisi rol
oynar, bunun yaninda yoneylem arastirmasi, matematik, elektronik islem
makineleri gibi modern arag ve teknikler de kullanilmaya baslanmistir.

Programlanmamis kararlarda ise geleneksel olarak yargi, sezgi ve yara-
ticilik, gecmis deneyimler ve uygulamaya dayanarak is gérme yoneticileri-
nin secilmesi ve egitilmesi gibi geleneksel teknikler uygulanir. Bunlarin
yaninda sorunlar1 ¢6zlilmesi ve kararlar alinmasinda elektronik islem ma-
kinelerinin mantik ve geometrideki teoremleri kanitlamasi, satran¢ oyna-
masl, motor plani yapmasi, miizik pargalari bestelemesi gibi islemleri yapa-
bilmesi icin programlar yapilmistir (Ergun-Polatoglu, 1992: 188). Simon bu
ayrimi yaparken, elektronik bilgi islem sistemleriyle kararlarin otomasyo-
nunun saglandigini, bunun sonucunda da orta yénetim diizeylerinde azalma

176 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



Herbert Simon’un Yénetim Bilimine Katkilari Uzerine Degerlendirmeler

ile karar vermede merkezcilige dogru egilimin arttigin1 ortaya koymustur.
Yaptig1 bu karar ayriminda sahip oldugu diger uzmanlik alanlariyla yonetim
bilimini ustaca harmanladig1 goriilmektedir. Simon, davranislar1 degerler-
den ayr inceleyebilecek bir bilim gelistirme cabasi igerisine girmis ve bu
amacla ussal karar kavramini ortaya ¢ikarmistir (Yetis, 2011: 2). Bu sekilde
yOnetimin agirlik vermesi gereken hususu, rasyonel yargi olusturma, bir
baska deyisle secenekler arasindan en uygununu bulma sorunu olarak
gormiistiir. Bu bakis acisin1 benimseyen kuramcilarin bircogu karar verme
slirecini incelerken, psikoloji ve sosyolojiden destek almislardir (Mihg¢ioglu,
1990: 13). Literatiirde karar verme teorilerinde bu ayrim hala gecerlidir,
uzman ve akademisyenler tarafindan kullanilmaya devam etmektedir.

6. SIMON’UN SINIRLI RASYONELLiK MODELI

Simon, klasik okul temsilcileri gibi, yonetim kuraminin amacinin 6rgiitlen-
me ilkelerini ortaya ¢ikarmak oldugunu kabul etmektedir. Fakat karar teri-
mi iizerinde diisiinmeye agirlik vermek gerektigini ve orgiit icinde alinmasi
gereken kararlarin niteligini iyilestirmeye yarayacak ilkeleri bulma zorun-
luluguna isaret eder. Ciinkii yonetimde ¢alisan memurlar, hangi diizeyde
olurlarsa olsunlar, karar alirlar. Bu alanda yetkileri sinirli olmasina ragmen,
asil isleri yapanlar karar alirlar. Orta ve yiliksek kademe yoneticileri, alt
kademelerin davranmisina etki yapan oncelikleri belirlerler (Tortop vd.,
2012: 94). Karar vermede sorunun arastirilmasi, ¢esitli ¢d6ziim yollarinin
ortaya konmasy, en iyi ¢6ziim yolunun bulunup buna gore eyleme gecilmesi,
gerektiginde bu islemin degistirilmesi, secilen yolun gecerliliginin onay-
lanmasi s6z konusudur (Ergun-Polatoglu, 1992: 12). Burada karar vermede
sinirli rasyonellik kavrami karsimiza ¢ikar.

Simon tarafindan one siiriilen sinirli rasyonellik kavraminda, karmasik
problemlerin formiile edilmesi ve ¢oziilmesinde sinirli kaldigi vurgulan-
maktadir. Sinirli rasyonellik, davranislarla iktisat teorisinde 6ngoriilen ras-
yonellik varsayimina uygun davranislar arasinda sistematik farkliliklara yol
acabilir (Davut, 1997: 169). Geleneksel yonetim teorisinin temel varsayim-
larindan biri o6rgiitlerde ¢alisan insanlarin yerine getirdikleri eylemlerin
verimlilik ve etkinlik kistaslarina gore yapilmasi gerektigidir. Bir diger var-
sayim ise temellerini 6rglitteki insanlarin mantiksal neden-sonug iliskileri-
ne dayal olarak yonetilmesi prensibi olan rasyonel yaklasima dayandir-
maktadir. Ayn1 zamanda modern yonetim teorisinin temelinde de genel
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kabul goren rasyonellik anlayisi, érgiitlerin hedeflerine ulasmak icin gerekli
olmayan cabalardan ka¢inip sadece gerekli olanlar1 yapmasi gerektigi dii-
siincesini benimsemektedir (Kesken-ili¢, 2008: 451). Bugiin gelistirilen yeni
yonetim tekniklerin temelinde de etkinlik ve verimlilik arayislar1 kapsa-
minda s6z konusu rasyonellik anlayis1 yatmaktadir (Ozer, 2014: 422).

Esasinda Simon’un da belirttigi gibi her karar genellikle iki farkli boyutu
olan karmasik bir siirecin sonucudur. Bunlar; ge¢misi anlamak icin geriye
ve gelecegi tahmin etmek icin ileriye bakmaktir. Geriye doniik diisiinme
biiylik 6l¢lide sezgiseldir, arastirmaya ve teshise dayanir. Bu ylizden yargiya
varmay1 gerektirir. Geriye doniik diislinme, modeller aramay, olaylar ara-
sinda baglant1 kurmayi, neden-sonug iliskisini arastirmay1 ve ileriye yonelik
tahminlerde bulunabilmeye yardim edebilecek teoriler bulmay: gerektirir.
Bununla birlikte ileriye yonelik diisiinme farklidir. Nitekim bu diisiinme,
sezgiden ¢ok bir tiir matematiksel formiilasyona dayanir. Karar alan kisi bir
dizi degiskeni derlemek, bu degiskenleri analiz etmek ve sonra da elde ettigi
sonuglara gore bir tahminde bulunmak zorundadir. Béylece karar alic1 bir
strateji veya kural cercevesinde her bir faktdriin dogrulugunu degerlendir-
mek ve biitiin bilgi parcalarini birlestirmek suretiyle tek ve biitiinlesik bir
tahmine ulasabilir (Yilmaz-Talas, 2010: 202).

Uygulamada kararlar, sadece sistem disi faktérler sonucu ortaya ¢ikmak-
tadir. Burada karar verme siireci karmasiklik ve belirsizlige neden olan i¢sel
faktorlerle doludur. Boyle bir ortamda rasyonel secim bir secenek degildir.
Ciinkii gelecekteki durumlar ve sonuclar hesaplanamaz. Genel olarak birey-
lerin rasyonel bir sekilde davranma ya da optimize etme sanslar1 yoktur.
Sonug olarak, sadece hesaplamalara dayanan yontemler yerine yargiya da-
yali secimler gereklidir. Gergekligin karmasik ve belirsizliklerle dolu oldugu
varsayildiginda insanlar rasyonel bir sekilde davranma yollar1 aramak yeri-
ne bu durumla rasyonel bir sekilde basa ¢ikabilme yollarin1 aramalidir. He-
saplanamayan bir problem ile karsilasan karar vericiler, belli bir siire sonra
kendi bilissel ve bilgi isleme kabiliyetlerinin kisitlarini fark edeceklerdir.

Bu baglamda Simon karar vericilerin, se¢imlerini zihinsel kapasiteleri
aracilig ile hesaplanabilir kilacak yollar liretmeleri gerektigini belirtmekte-
dir. Burada kuramlastirdigl sinirli rasyonellik kavrami, karar vericilerin
sinirll kapasitelerinin se¢im davranisi lizerinde dnemli etkileri oldugunu
vurgulamaktadir. Bu sinirliliklar; hesaplama kabiliyetindeki, hafizanin kul-
lanimi ve orgiitlenmesindeki sinirhiliklar olarak belirtilmistir. Simon’a goére
karar vericiler, s6z konusu kisitlar altinda, onlara mantikl gelen karar ver-
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me prosediirleri gelistirmektedirler. Gelistirilen bu prosedirler, kisitlar
ortadan kaldirildiginda mantikli olmayabilir.

Bu asamada Simon tatmin etme siirecine odaklanmaktadir. Tatminkar
kavrami yeterli olmak ve memnun edici olmak kavramlarinin karisimindan
olusmustur. Bu ¢ercevede karar vermeyi; psikoloji ve sosyal psikoloji ala-
nindaki calismalar1 ve gelisimleri de dikkate alarak irdelemek gerektigine
inanan Simon, insan rasyonelliginin tiim cevresel degiskenleri dikkate ala-
mayacagi, tiim olasi alternatifleri degerlendiremeyecegi ve sonuc olarak da
istenen ¢oziime ulasamayacagini savunmustur. Bu baglamda en iyi karari
veremeyecek olan bireylerin optimale en yakin karari, diger bir deyisle
tatminkar karar1 verebileceklerini belirtmistir. Kisaca Simon tatminkar
kavramini; sinirli zaman, bilgi ya da hesaplama kapasitesi gibi kosullarla
ilgilenen algoritmalari tanimlayabilmek icin kullanmistir. Tatminkar kav-
ramina paralel olarak Simon tek en iyi yol ilkesini reddedip ikinci en iyi
kavramini ortaya atmis ve sorunlara iliskin ¢ozlimlerin ya da alternatif se-
¢imlerinin gercek diinyada sadece ikincil uygunlukta olabilecegini vurgula-
mistir. Ona gore karar vericiler yukarida belirttigimiz kisitlar altinda karar
vermektedirler. Bu baglamda en iyi sonuglar yerine en tatminkar sonuclara
ulasabilmektedirler.

Sinirh rasyonellik modeli rasyonalite ve karar vermeye iliskin Gelenek-
sel Iktisadi Modele gore ciddi farklihklara sahiptir. Bunlardan en énemlisi,
probleme iliskin bir degil birden fazla sonu¢ éngérmesidir. Orgiitlerin karli-
lig1 tizerinden bir 6rnek verilecek olursa belli bir kara ulasmak i¢in birden
fazla yol olabilir. Ancak orgiitiin ulasacagi kar diizeyi asla olasi1 en iyi sonug
ya da olasi en yiiksek kar olmayacaktir. Boyle bir durumda yoneticiler; 6r-
giit agisindan siirdiiriilebilir kar diizeyini belirleme (tatminkar olan), olasi
maliyet diislirme, vergi azaltma ya da satis arttirma stratejisi alternatifle-
rinden hangisinin kurulus ihtiyaclarini en iyi sekilde tatmin edecegini an-
lama, ihtiyaclar1 en iyi sekilde tatmin edecek se¢imi yapma sorunlari ile
ilgilenmek zorundadirlar. Tim degiskenler bilinemediginden, azami kari
getirecek secimi yapmak ancak sansa bashidir. Bu baglamda tatminkar teri-
mi ve ikinci en iyi yol yaklasimi bu tiir karar problemlerinde kullanilabile-
cek en iyi kavramlardir (Unnii, 2014: 95-97). Kuruluglar uygulamada degis-
kenlere hiikkmedemedikleri icin tatminkarlik ve ikinci en iyi yol alternatifle-
rinden yararlanarak, belirsizlikleri azaltmaya ¢alismaktadirlar.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Calismamizda genel olarak degindigimiz gibi 6nemli bir yonetim gurusu
kabul edilen Herbert Simon’un yonetimle ilgili goriisleri giiniimiizde de
yonetsel sorunlarin ¢ézliimiinde ve bu alanda etkinlik ve verimlilik arayisla-
rinda hala yol géstereci olmaya devam etmektedir. Ozellikle s6z konusu bu
alanlarda Simon’un gelistirdigi tezler, orgiitlerin karmasik iliskilerinin yol
actigl sorunlara ¢6ziim 6nerileri getirmesine 6nemli katki saglamistir.

Simon’un bu kapsamda orgiitsel karar alma siireci ile ilgili goriisleri gii-
niimiizde yogun ilgi gbrmeye devam etmektedir. Simon’a gore karar, orgiit-
sel ve cevresel kosullardan bagimsiz isleyen, olumsuzluklardan arinmis bir
olgu degildir. Bir karar gecmis davranisi, mevcut bir eylemi ve gelecekteki
sonuglari iceren bir nitelige sahiptir. Bu yoniiyle karar verme ise, zaman
acisindan ii¢ asamay1 kapsamaktadir. Bunlar; sorunlarin ortaya ¢iktigy, bilgi-
lerin toplandig1 ve bir karara ihtiya¢ duyuldugunun anlasildigl ge¢mis za-
man, seceneklerin saptanip bu seceneklerden birisinin secildigi simdiki
zaman ve kararlarin eyleme doénistiirtliip sonuglarinin degerlendirildigi
gelecek zaman olarak belirtilebilir. Bu siire¢te Simon karar verme yetkileri-
nin nasil dagitilacagi konusunda olgiitler getirmis ve bu konuda yonetimin
ana gorevinin, her calisana bir karar cevresi saglamak oldugunu ve bu karar
cevresi agisindan oldugu kadar grup degerleri ve grup durumu bakimindan
da rasyonel davranislarda bulunmay: saglamasi gerektigini belirtmistir.

Simon’un yonetim bilimine katkilar1 acisindan en ¢ok lizerinde durdugu
karar verme siirecine orgiitler agisindan bakildiginda, bu siirecin 6rgiitiin
hedefine ulasmasinda hayati bir 6nem tasidig1 rahatlikla séylenebilir. Clin-
kii 6zellikle orgiit iist yonetiminde karar verme, etkinliklerin yoniinii belir-
lemekte ve istenen hedeflere ulasmay1 gerceklestirecek eylemleri tetikle-
mektedir. Nitekim orgiitlerde belirlenen amaclar dogrultusunda etkinlikle-
rin gerceklesmesi, yani uygulamaya ge¢me, karar vermenin bir sonucudur.
Bu yoniiyle karar verme, ¢ogunlukla ileriye yonelik bir etkinliktir. Bugiin
icin, belirlenen amaglara gelecekte ulasabilme ya da var olan problemleri
gelecekte ¢oziime kavusturabilme veya ortadan kaldirabilme, dogru ve ye-
rinde verilen Kkararlarla gerceklestirilebilmektedir (Yilmaz-Talas, 2010:
197).

Yukarida da belirttigimiz gibi Simon’a gore karar verme; sorunun arasti-
rilmasi, gesitli ¢6ziim yollarinin ortaya konmasi, en iyi ¢d6ziim yolunun bu-
lunup buna gore eyleme gecilmesi, gerektiginde bu islemin degistirilmesi ve
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ilgili yontemin gecerliliginin kabull silireglerinden olusmaktadir (Ergun-
Polatoglu, 1992: 12). Burada karar alma, orgiit yapisina gorevin cinsine,
bireyin beklentilerine gore farkliliklar gésterir. Biitlin bunlara ragmen bire-
yi yetenekleri 6lciisiinde orgiitle ilgili kararlara katilmak ve bdylece bireyin
motivasyonunu ve orgiitteki etkinligini artirmanin asil amag (Efil, 1999: 56)
olmasi gerekmektedir.

Simon ayrica bir¢ok kararin birlesik olarak verildigine ve bu kararlarin
planlama ve gézden gecirme asamalari sirasinda degisik orgiitsel diizeyler-
den gelen etkilere maruz kaldigina isaret etmektedir. Herhangi bir kisinin
gercek olarak ne 6lciide takdir hakkina sahip oldugu, kendisi i¢in yukardan
empoze edilen karar onciillerinin sayisina ve 6nemine gore degismektedir
(Learned-Sproat, 1972: 51). Bu durumda karar verme siirecinin 6nemi daha
da artmaktadir. Karar verme siirecinin 6nemi yoneticilerden de kaynakla-
nan nedenlerle artmaktadir. Simon’a goére yonetici etkin kararlar verebile-
cek yeteneklere sahip olmalidir. Bu durum bizi yoneticilerin karar verme
slirecinin nasil olmasi gerektigini bilmeleri ve bu siirecin nasil oldugunu
analiz edebilmeleri gerektigi sonucuna gotiiriiyor (Simon, 1989: 375). Bu
asamada yoneticiler karar verirken karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ézmede iig
temel soruya cevap bulmalidirlar. Bunlar; sorun nedir?, alternatifler neler-
dir? ve en iyi alternatif hangisidir? sorularidir. Bu sorulara cevap bulmak
sorun ¢dzme siirecinin basar1 ya da basarisizligini belirleyecektir (Simon,
1987: 204).

Simon karar verme siirecinde orgiitsel kararlarin katilim boyutuna da
ayr1 6nem vermektedir. Katiimda, kararla ilgili 6rgiit ¢alisanlarinin karar
verme slirecine katilmalari, hatta bazen karar1 baslatmalari s6z konusudur.
Katilimla kararlarin ortak alinmasi, o6rgiit icindeki morali ve motivasyonu
yukselttigi gibi kararlara karsi ortaya cikabilecek olumsuz tepkileri de azal-
tacaktir. Alinacak karara ¢alisanlarin katilip katilmamasi durumu, 6rgitiin
yapisina, kiltiiriine ve yoneticinin yonetim anlayisina gore degisiklikler
gosterebilir. Baz1 yoneticiler, yardimcilarinin ya da ¢alisanlarinin goriisleri-
ni almadan bireysel yani katilim dis1 kararlar verir. Bu daha ¢ok, denetimin
kolay oldugu kiiciik 6lcekli orgiitlerde s6z konusudur. Fakat orgiit biiyii-
diikge karmasiklig1 ve sorunlari beraberinde getirmekte, yoneticinin biitiin
isleri takip ve kontrol etmesini gli¢lestirmektedir. Bu durumda yénetici
ister istemez katilima yonelik yonetimi tercih ederek, alinacak kararlarin
grup karari veya oOrglitsel karar olmasina egilim gosterebilmektedir. Boyle-
likle yonetici, sorumlulugunu kontrollii bicimde paylastirarak érgiit ¢alisan-
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larinin katilimini gergeklestirmis olacaktir. Bu durum, calisanlarin motivas-
yonunun yiikselmesine, orgiitsel verimliligin ve etkinligin artmasina neden
olacaktir. Bu davranis, ayni1 zamanda farkli diisiincelerin ortaya ¢ikmasini
saglayarak, en uygun ve en dogru karara ulasma ¢abasina da olumlu katki
saglayacaktir (Yilmaz-Talas, 2010: 203).

Simon bu sekilde orgiitler i¢in etkili karar alma regetesi de sunmaktadir.
Ona gore; karar verme firsatini bulmak, karar icin gerekli olan problemi
formiile etmek ve davranislarin gelistirilip degerlendirilmesiyle davranis
bicimleri arasinda se¢im yapmak, karar verme siirecinin rasyonellestirilme-
si icin temel gerekliliklerdir. Bu siire¢ i¢inde; drgiitsel amaclar acik ve kesin
olarak belirtilmelidir. Amaclar1 gerceklestirecek secenekler belirlenmeli,
secenekler arasinda bir karsilastirma yapilmali ve her secenegin iistiin ve
sakincali yonleri degerlendirilmelidir. Ardindan segenekler arasinda bir
karsilastirma yapilmali ve her secenegin iistiin ve sakincali yonleri ortaya
konmalidir. Sonucta segenekler arasinda tistlinliigii en cok goriilenin secimi
yapilir ve boylece karara ulasilmis olur (Efil, 1999: 55). Ancak kararlarin
etkin olmasi i¢in secenekler konusunda ayrintili bir arastirma, gozlem ve
degerlendirme yapilmalidir. Bunun icinde orgiitler karar verme siirecinde
asagidaki adimlara, art arda sira atlamadan uymalidirlar. (Giiriiz-Giirel,
2006: 326-328):

e Sorunun farkina varma: lyi bir karar, kararin verilmesini gerektiren
etmenlerin bilingli ve kapsamli bir sekilde bilinmesini gerektirmektedir.
Gegmiste alinmis kararlar ve gergeklestirilmis eylemler 6nemli bir veri kay-
nagl konumundadir. Karar verme stlirecinde yoneticinin kontrolii disinda
pek ¢ok faktor etkili olmaktadir. Karar verme siirecinin éncesinde saptan-
mis olan amaclar verilecek kararlarin odak noktasini olusturmaktadir.

e Sorunu saptama ve tanimlama: Sorunun saptanip tanimlanmasi asa-
masinda olumsuzluklara neden olan gercek sorun ve sorunun kékeninde
yatan neden ortaya konulmaya calisiimaktadir. Gergek sorunun tanimlama-
da giicliikle karsilasilan yoneticiler, ¢cogu kez hata yapma ve yanlis yollara
sapma egilimindedir. Bu nedenle yoneticilerin gercek sorunun koékenine
inmeleri gerekmektedir.

« Secenekleri bulma ve degerlendirme: Sorunu ortadan kaldirmaya yo6-
nelik olarak mevcut segeneklerin bulunmasi ve seceneklerin olasi sonugla-
rinin degerlendirmeye tabi tutulmasi, yoneticinin miimkiin oldugunca ras-
yonel ve sistematik davranmasini gerektirmektedir. Matematik, istatistik,
psikometri gibi bilim dallar ile olasilik kurami, artan gelir ve gider kavram-
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lar1 gibi modellemeler bu kapsamda kullanilabilecek tekniklerden bazilari-
dir.

* En uygun secenegi se¢me: Seceneklerin ve olasi sonuglarin saptanma-
sinin ardindan sira en uygun secenegin secilmesine gelir. Tiim tercihlerin
siralanarak akla ve mantiga en uygun olanin secildigi bu asama, oldukca
kritik bir nitelige sahiptir. Karar verme basit anlamiyla bir davranis bi¢imini
secmek demektir. Orgiit ici en iyi sonucu almay1 isteyen yonetici, bireysel
tatmini de 6n planda tutmaktadir. Ciinkii karar verme, her seyden dnce akla
dayanan insani bir slirectir. Zaman, tecriibe, bilgi, 6n sezgi yetenegi, bireysel
ya da orgilitsel degerler karar verme siirecinin isleyisi de belirleyici rol oy-
nayabilmektedir.

e Uygulama: Bir kararin etkili olabilmesi bir eylemle sonu¢lanmasi ile
olanaklidir. Oziinde eylem odakl bir siire¢ olan karar siireci, uygulama
asamasi ile son bulmaktadir. Bu asamada siirecin basarisi acgisindan, alinan
tlim kararlarin ilgili taraflara bildirilmesine ve gerekli denetimlerin gergek-
lestirilmesine 6zen gosterilmesi gerekmektedir.
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EMEKveTOPLUM

ISLETMELERDE VERIMLILIK VE PERFORMANSIN
ARTTIRILMASINDA ZAMAN YONETIMI

Kenan Oren'

OZET

Zaman kavrami, insanoglunun en énemli dederlerinden biridir. Zaman, iyi yénetildigi
takdirde insana deder kazandirir. lyi yénetilmediginde ise telafisi ve ikamesi miimkiin
olmayan bir faktér olarak kabul edilmektedir. Bu yiizden, zaman faktérd, verimlilik ve
performansin artirilmasi agisindan optimal bir sekilde kullaniimali ve degerlendirilmeli-
dir. Bu baglamda zamani verimli ve etkin, etkili bir sekilde yénetmek ya da kullanmak,
sahip olunan her saati, her dakikayi belirli bir hedef ve amag dogrultusunda planlayarak
kullanmak demektir. Diger taraftan zaman dogru isleri dogru zamanda ve ergonomik
olarak icra etmektir. Béyle yapildigi takdirde isglicii performansi artar ve firmanin verim-
liligi yiikselir. iste bu ¢alismanin temel amaci, optimal zaman yénetiminin, verimlilik ve
performans arttirmadaki etkisini belirlemektir.
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isletmelerde Verimlilik ve Performansin Arttirilmasinda Zaman Yénetimi

TIME MANAGEMENT IN INCREASING PRODUCTIVITY
AND PERFORMANCE

Kenan Oren

ABSTRACT

The concept of time is one of the most important values belonging to human beings.
Time adds value to people if well administered. When it is managed badly, it is accepted
to be a factor that is impossible to compensate and substitute. Therefore, the time fac-
tor, in terms of increasing the efficiency and performance, should be used in an optimal
way and evaluated. In this context, to manage or use the time efficiently and productive
means that each time owned, every minute should be used by planning goals and objec-
tives in a particular direction. On the other hand, time is to do the right jobs at the right
time and is ergonomically to perform. If so, workforce performance increases, and the
company's productivity rises. Here, the main aim of this study is to determine the effect
in improving productivity and performance by managing the time properly.

Keywords: Time, Time Management, Productivity, Performance
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GIRIS

Teknolojik aygitlarin ve mikro elektronik cihazlarin, gerek sanal oyunlar
yuziinden ve gerekse sosyal medyadan dolay1 oldukg¢a fazla zaman tiikettigi
icin, gliniimiiziin insanlari, beseri sermaye ve sosyal sermayeye yatirim
yapma acisindan zaman yetersizliginden sikayetci olmaktadir. Yani giinii-
miiz insanlar, kiiresel enformasyon ve teknoloji ¢aginin yasattigl yogun
tempo altinda en degerli zaman dilimlerini bosa harcamaktadirlar. Biyolojik
saat geregi geceyi uyumakla gecirmek yerine, sanal alemde sorf yaparak
geciren insanlar, gerek kisisel yasamlarinda gerekse is yasamlarinda zama-
n1 kovalar bir hale gelmistir. Bu baglamda ¢cok az insan, zamani etkin ve
verimli bir sekilde kullanmak yoniinde ¢aba sarf etmektedir. Zaman, her
glin ve her an yasadigimiz ama lzerinde fazla diisiinmedigimiz, hatta tam
olarak ne oldugunu bile pek bilmedigimiz bir olguyu ifade etmektedir. Bu
baglamda gerek is hayatinda ve gerekse bireysel kariyer gelisimimizde za-
mani etkin ve verimli kullanmak oldukga zor hale gelmis; bosa gecen zaman
dilimlerinin agilar1 bir hayli genislemistir.

Zaman yonetimi ve zamani etkin kullanma, sadece insanlar icin degil;
ayni zamanda isletmeler icin de en degerli kaynaktir. Yerinde ve etkin kul-
lanilmayan ya da bosa harcanan zamanin telafisi ve ikamesi ise miimkiin
olmadigina gore gerek kurumsal bazda ve gerekse bireysel bakimdan etkin
bir zaman yonetimi standardina siddetle ihtiya¢ duyulmaktadir. Boylece
basariya ulasmak ve rekabet piyasasinda yerini saglamlastirmak isteyen
isletmeler veya tiim kurumsal yapilar, maksimum fayday saglayarak zama-
n1 iyi kanalize etmeli; tlim faaliyetler iyi bir zaman yonetimi ve biyolojik
zaman sistemine gore isletilerek verimlilik ve performans artirilmalidir.

Calisma {i¢ boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci béliimiinde kav-
ramsal ¢erceveye yer verilmis bu baslik altinda zamana iliskin kavramlar,
zaman ¢esitleri ve zaman yonetim siireci irdelenmistir. Calismanin ikinci
boliimiinde zaman yodnetimine yonelik olarak farkli yaklasimlar takdim
edilmeye calisilmis; ¢alismanin {iglincii boliimiinde ise zamami etkin kul-
lanma yontemleri anlatilmistir.

1. ZAMAN KAVRAMI

Zaman muglak ve goreli bir kavramdir. Bu yiizden, kavram olarak zaman
kelimesinin mutlak bir tanimi1 yoktur; ancak zamani, insanogluna Yiice Ya-
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raticl tarafindan bahsedilen bir miihlet ve firsat olarak degerlendirmek
gerekir. Diger bir ifadeyle zaman, soyut, kesin 6l¢iilmeyen ve goreli olarak
bircok anlama gelen bir kavrami ifade etmektedir. Genelde, bir dl¢li birimi
olarak, uzaklik, yakinlik, ge¢mis ve gelecek anlamlarini igerir. “Diin”, “bu-
giin” sézciikleri kullanildiginda belli bir siire anlatilmis olmaktadir (Oktem,
1993: 218). Bu baglamda zaman kavrami bir silire¢ olarak bir émriin ya-
sanmasinda, bir isletmenin omriiniin belirlenmesinde bir “firsat” ve bir
“miihlet” olarak degerlendirilebilir. Bu miihlet, gerek insanlar i¢in ve gerek-
se kurumsal yapilar i¢in olsun bir fonksiyonun icra edilmesinde bir stireg
olarak da diistinlilebilmektedir. Bu a¢idan ele alinacak olunursa, zaman
kavrami degerlendirilmesi gereken bir firsati degerlendirme siireci ve bir
slire¢ parametresidir, denilebilir.

Zaman bir slire¢ olarak ilk cocukluk yillarindan itibaren gelismeye bas-
lamakta ve ergenlik yillarinda tamamlanmaktadir. Cocukluk ve ergenlik
yillarinda zamani verimli bir sekilde kullanabilmek gelistirilmesi gereken
tutumlardan biridir. Ozellikle ergenler kimlik gelisimi, sosyal gelisim, aka-
demik basari, ileride sahip olacaklar1 meslege hazirlanma, gelecegi planla-
ma gibi karmasik gorevleri basarmak i¢in zaman faktoriiniin ¢ok iyi kulla-
nilmasi gerekmektedir (Caglayan ve Goral, 2009: 175). Yerinde ve optimal
olarak kullanilmayan zaman ise beseri sermaye ve insan kaynaklarinin
tiretkenligini kisirlastiran bir unsur haline gelmektedir. Yanlis kanalize edi-
len bir zaman faktorii faydadan cok kisisel gelisim silirecinde zararli bir
unsur haline gelmektedir. Bu sadece beseri gelisim siireci icin degil; aym
zamanda kurumsal yapilar icin de gecerli bir durumdur. Ayni sekilde bir
liretim siirecinde tam zamaninda iiretim (Just in Time Production: JIT) ve
teslimat sistemi isletilmedigi takdirde, o isletmenin piyasadaki rekabet edi-
lebilirlik 6zelligi biiyiik 6lciide hasar gérebilmektedir. Aksine “Ogrenme
Egrileri” sistemiyle; yani hatalarin zamanla diizeltilerek Puko Déngilisiinde
oldugu gibi “Planla, Uygula, Denetle, Onlem Al, Diizelt” siireciyle sifir hata
standardi yakalandigl zaman firmanin giivenilirlik ylizdesi artmakta ve
zaman faktoriinden optimal fayda saglanarak kir maksimizasyonu saglana-
bilmektedir.

Gelisen kiiresel rekabet ortaminda artik, klasik ve statik anlayisla zaman
faktori israfi yerine modern ve dinamik bir zaman yoénetimi anlayisiyla
zamana hiikmedilebilmektedir. Bu baglamda modern y6netim diisiincesin-
de “Zaman” 6nemli bir liretim faktori ve bir kaynak olarak ele alinmakta ve
bu kaynagin yatirimlar i¢cinde temel bir paya sahip oldugu ifade edilmekte-
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dir (Yimaz ve Aslan, 2002: 25). Bu sekilde degerlendirilen zaman yonetimi
gerek bireysel anlamda ve gerekse kurumsal baglamda sistemin optimal bir
sekilde isleyisini beraberinde getirecektir. lyi isleyen bir sistemin ¢okmesi
ise oldukca zordur. Aksine zaman yonetimi statik ve klasik anlayisla; yani
esgiidiim ve koordinasyon olmadan, takim ruhuna aykiri bir sekilde emir ve
komuta zinciri anlayisiyla yiiriitilmeye calisildig1 takdirde isletmelerin
omri kisalmaya mahkum hale gelebilecektir.

Zaman kavrami iyi organize edilmis ve ergonomik sistemlerin hakim ol-
dugu isletmelerde ¢ok iyi bir sekilde degerlendirilmekte ve zaman yo6neti-
minden optimal fayda elde edilmektedir. Bu da kurumsal yapinin verimlili-
gine yansimakta ve o kurumsal yapinin rekabet giicilinii piyasada daha etkin
bir hale getirmektedir.

2. ZAMAN CESITLERI

Zaman kavrami ¢ok girift ve karmasik olan bir 6zellige sahiptir. Bu baglam-
da zamani ¢ok degisik yonleriyle ele almak miimkiindiir. Ancak genel kabul
goren sekliyle zaman kavrami dort sekilde degerlendirilmektedir:

o Gergek (Objektif) Zaman,

e Psikolojik (Siibjektif) Zaman,

e Biyolojik (Yaratilistan Gelen) Zaman,

¢ Bereketli (Carpan Etkili) Zaman
Bu kavramlari asagidaki sekilde agiklamak miimkiindiir:

2.1. Ger¢cek Zaman (Objektif)

Gergek; diger bir ifadeyle objektif zaman genel olarak bilinen ve saatle
Olciilebilen, kaynagini diinyanin gilines etrafindaki hareketinden alan, tiim
insanlar icin sabit ve ayni olan zamandur. Ise gelis, gidis saatleri, randevula-
rin ayarlanmasi, toplantilarda gegirilen siire, hazirlanan proje ve raporlarin
bitisi gibi isleri objektif zaman belirler (Ozer, 2011: 488). Bu zaman tiiri
halk zamani (public time) olarak da bilinmektedir. Bu baglamda gercek
zaman veya halk zamani, herkes i¢in en dnemli zaman tiriidiir ve yonetil-
mesi gereken zaman tiirii de bu zaman tiirtidiir. Yani gerek isgiicli perfor-
mansinin arttirilmasinda ve gerekse kurumsal yapilarin verimliliginin artti-
rilmasinda esas olan zaman tiirii gercek (objektif) zamandir.

Gergek, objektif veya halk zamany, salise, saniye, dakika, saat, giin, hafta,
ay, yll, asir gibi zaman kavramlariyla 6l¢iilebilen bir zamandir. Bu zaman
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parametreleri gerek insan ve gerekse kurumsal yapilar icin bir planlama ve
yonetme olgusunu da beraberinde getirmektedir. Bu parametrelerin tekrari
miimkiin olmadigi i¢in ¢ok iyi degerlendirilmesi ve performans ya da verim-
lilik i¢in optimal bir sekilde harcanmasi gereken bir siirece tabi tutulmasi
gerekmektedir.

2.2. Psikolojik (Subjektif) Zaman

Cogu insanin gercek zaman parametresinin disinda hissettigi zaman di-
limleri bulunmaktadir. Ornegin birisini beklerken planlanan saatte gelme-
mesi durumunda genelde “iki saattir seni bekliyorum,” seklinde bir ifade
bicimiyle tepki verilmesi, hissedilen zamanin, gercek zaman ile farklihk
gosteren bir zaman siireci oldugunu gostermektedir. Yine bir futbol takimi-
nin kritik bir skorla énde gittigi bir miisabakada gol yeme riskiyle karsi
karsiya kalmasi ve galibiyetini koruyamama psikolojisi ile zamanin bir tiirli
bitmek bilmemesi de psikolojik zamani gostermektedir.

Yukaridaki agiklamanin 1s18inda, psikolojik zaman, hissedilen zaman
olarak tanimlanabilir. Bu baglamda saatin neyi gosterdigine bakmaksizin
psikolojik zaman kavramiyla bir olayda gegen siireyi kisa veya uzun olarak
hissedilmektedir. Saat zamani ¢ok kesin birimlerle 6l¢iiliirken, psikolojik
zamanin anlasilmasi giictlir. Duruma gore degisebilmektedir (Sabuncuoglu
ve Tiiz, 2003: 281). Oliimciil bir hastanin psikolojik zaman siireci ile sthhat
icinde yasayan mutlu bir insanin zaman siireci arasinda biiyiik psikolojik
fark bulunmaktadir.

2.3. Biyolojik Zaman (Yaratilistan Gelen Zaman)

Biyolojik zaman yaratihga ve fitrata uygun bir zaman tiiriidiir. Insan biyo-
lojik zaman kavramiyla cevresi ve hayat akisi ile bir simbiyotik; yani uyumlu
ve esgidimlil bir sistem icine girmektedir. Biyolojik zaman sistemiyle hare-
ket eden insanlarin zihinsel ve fizyolojik biinyesi bir ahenk icinde olacagin-
dan optimal bir performans ve verimlilik saglamaktadir. Bu sistemde asirilik-
lara yer yoktur. Stresin bile makulii ve faydali yonii bulunmaktadir.

Insan biyolojik zaman veya saat sistemiyle ¢alisirsa, azami verimlilik elde
etmektedir. Bu konuda asagida verilen bilimsel tespit bunu gostermektedir:

“Insan viicudunda fizyolojik faaliyetler, saat 03 siralarinda en asgari diizeye
iner. Bu saatten itibaren kortizon adi verilen stres hormonu fazla miktarda salgi-
lanir. Saat 05 civarinda bu deger, gtinliik ortalamanin alti katidir. Salgilanan bu
kortizon, bir ¢alar saat gibi is gértir ve biitiin metabolizmay1 uyarir. Kana bol
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miktarda glikoz ve amino asit karisir. Bdylece, gtinliik hayatta ihtiyag duyulacak
enerji kanda hazir hale getirilir. Sabah namazi kilinmasiyla bu aktivite iyice ytik-
selir. Sabah namazindan sonra tekrar yatmak bu aktiviteyi diistirecegi icin zihni
dinglik ve keskinligi azaltir. Saat 09-10'da bu degerler en yiiksek diizeye ulagir.
Saat 11-12 arast zihni bakimdan ¢ok aktif oldugumuz zamandir. Dorukta bir
aktivite  yasandiktan  sonra, viicutta  dinlenme ihtiyaci  gériiliir
(http://www.besincimevsimdergisi.com/yazici.asp?dergi=4&konu=79- 2016).

Yukarida verilen bilgiler 1s181nda konu ele alinacak olunursa, insanin gece
¢alismasi ve zihni faaliyetlerde bulunmasi biyolojik saat agisindan sakincali-
dir. Zira bu saatler viicudun konsantre olma saatleridir. Yani bu saatlerde,
“giinliik hayatta ihtiyag duyulacak enerji kanda hazir hale getirilir” ifadesin-
den de anlasildigi kadariyla, viicut giindiiz harcanacak enerji icin hazirlik
yapmaktadir. Bu yiizden, erken yatarak gece karanhigini, uyku cekerek gegir-
mek gerekir. Ancak, sabah erken kalkip sabah namaz kilip, glinesin dogmasi-
na kadar da uyumamak gerekir. Bu saatlerde zihin optimal fayda verebilmek-
tedir. Zihinsel calismanin en uygun zamani olarak “Saat 11-12 arasi zihni
bakimdan ¢ok aktif oldugumuz zamandir” tespiti bize fikir vermektedir. Yine,
“Insan viicudunda fizyolojik faaliyetler, saat 03 siralarinda en asgari diizeye
iner,” ifadesine odaklanirsak, insan viicudunun fizyolojik faaliyetlerinin bu
saatlerde, en az diizeyde olmasindan dolayi, yorgunluk olacaktir. Dolayisiyla
bu saatlerde uykuda olmak en akilli bir davranis bicimidir. Biyolojik saate
gore hayat diizenimizi buna benzer sekilde ayarlandiginda, en verimli ve
performansi yiiksek tiriinler elde edebilecegi ve basar1 grafiginin yiikseltilebi-
lecegi soylenebilir. Aksi takdirde, viicudun metabolizmasiyla ters diisen ras-
gele bir ¢alisma icine girmis olunur ki, bu da kismi performans veya verimlilik
saglasa bile orta ve uzun dénemde verimsizlige yol agabilecektir.

Biitiin bu bilgiler 1s181nda giin i¢inde zihinsel ve bedensel performansin
en diisiik ve en yliksek oldugu zamanlar vardir. Bunlar viicudun biyolojik
ritmini olustururlar. Bu ritme gore en 6nemli isleri, performansin en yiiksek
oldugu zamanda yapmak, 6nemsizleri daha sonraya birakmak zamani etken
kullanmak acisindan olduk¢a dnemlidir (Karaoglan, 2006: 38). Bu baglamda
biyolojik zaman esasina gore bir plan yaparak, hangi kategoride olunursa
olunsun, zamani verimli kullanabilmek i¢in, en yiiksek performans gosteri-
len saatlerde; yapilacaklar listesinde 6nemlileri tespit etmek ve oncelikli
isler lizerinde yogunlasmak uygun olurken; orta performans gosterilen
saatlerde, rutin isleri yapmak, daha sonraki isler i¢in planlama yapmak ve
disiik performans gosterilen saatlerde ise; telefon goriismeleri yapmak,
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ziyaretcileri kabul etmek ve mektuplar1 cevaplandirmak vb. faaliyetlerin
yapilmasi daha uygun olur (Karaoglan, 2006: 39).

Asagida verilen grafikte bir insanin ne zaman dinlenmesi ve ne zaman en
verimli bir sekilde ¢calismasi gerektigine isaret ediliyor.

Sekil:1 Insanin Biyolojik Saat Sistemiyle Yapmasi Gereken Calisma Plam

24:00
Gee Yarnisi

_ 21:00 I 02:00 )
Melatonin salgilanmaya En derin gece uykusu
bagliyor. - 04:30
19:00 \\ N Viicut sicakligi en
S / _ .

Vicut sicaklgi en dusuk seviyeye
yuksek seviyeye ulgglyor. Y=y

ulasiyor.
06:45

18:30
Kan basincinda

Kan basinci en \an be
yuksek seviyeye yukselis basliyor.

ulasiyor.
17:00 o730
Kas giict en yuksek elatonin saigisi
sgviyeye l¥la§|yor. W sona eriyor.
14:30 10:00

Koordinasyon yetenegi Dikkat en yiksek
en yuksek seviyeye 12.00 Seviyeye ulasiyor.

ulaslyor. Gin Ortasi ileileili.ore
Kaynak: https://www.google.com.tr/search?q=biyolojik+zaman+ile+ilgili+g%
C3%B6rseller&biw=1280&bih=913&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ve
d=0ahUKEwiasIbtpN7KAhWC1SwKHVNUCJwQsAQIMg&dpr=1#imgrc=cdyTyz
BdQBqTU M%3A, Erisim Tarihi: 04.01.2016

Yukarida verilen grafikte gorildiigi gibi, bir insanin mutlaka uykuda
olmasi gereken saat 02.00’dir. Insanin bu saatte uyumay1 terk edip, onun
yerine calismas1 performansini olumsuz bir sekilde etkileyecektir. Onun
yerine grafikte sunulan insanin en verimli zamani ve dikkat seviyesinin en
yliksege ulastig1 saat ise saat 10.00 olarak gosterilmistir. Demek ki, bu saat-
te bir insanin ¢alismasi diri ve duru bir zihinle ¢alistigi i¢in o insanin per-
formansini olumlu bir sekilde artiracaktir.

2.4. Bereketli (Carpan Etkili) Zaman

Bereketli zaman, az zamanda ¢ok degerlenen zamandir. Bu zamana ¢ar-
pan etkili zaman da denebilir. Ornegin Kadir Gecesi'nin bin aydan hayirh
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olmasi bu tiirdendir. Yine oldukca soguk bir havada bir saat ndbet tutan bir
askerin ecrinin bir giinden fazla deger kazanmasi da buna bir 6rnek olarak
gosterilebilir.

Oyle zamanlar vardir ki, o zaman siirecinde yapilan isler, o zamanin kat
kat fazlasinda icra edilmemistir. Bu baglamda Osmanli Devleti'nin kisa sii-
rede sahip oldugu yurt miktari, baska uluslarin belki de binlerce yilda elde
edemedigi miktardan fazla olmustur. Bu yilizden, muayyen zamanlarin, ken-
di smirlarini asarak c¢ok fazla bereketlenmesi bereketli zaman dilimi olarak
degerlendirilebilir.

3. ZAMAN YONETIMINiN TANIMI VE ONEMi

Onceden de belirtildigi gibi zaman insanin iradesi disinda cereyan eden bir
faktordiir. Bu baglamda insan zamani ydonetemeyecegine gore, zaman i¢inde
cereyan eden faaliyetleri ve isleri yonetebilmektedir. Yani zamani etkin ve
verimli bir sekilde kullanma ve isgiiciinlin performansini artirma insanin
iradesi ve kontrolii altinda olabilen bir durumdur. Bu agidan degerlendirile-
cek olunursa, zaman bir anlamda zaman icinde 6z yonetim demektir. Yani,
bagkalarina ve kendinize zarar veren duygular1 kontrol altinda tutabilme,
devaml giiven ve diiriistliik 6rnegi olabilme, sorumluluklar1 yonetebilme,
degisen kosullara uyarak engelleri asabilme, i¢ miilkemmellik standardini
olusturabilme ve firsatlar1 yakalayabilmeyi gerektiren bir kavramdir (Ozer,
2010: 17). Boyle yapildiginda her ne kadar zamana hiikmedilmese de akip
giden zaman bosa gitmemis olur ve “Vakit nakittir” kaziyesince optimal bir
diizeyde degerlendirilmis olur.

Zaman yonetiminde temel disiince giiniin her kii¢iik diliminin daha iyi
planlanmasinin yoneticilerin daha verimli hareket etmelerini saglayacak
olmasidir. Zaman yonetimi, acil olmakla birlikte o kadar da 6nemli olmayan
giinliik olaylarin baska islerden kaginmak icin, agik dnceliklerin ortaya ko-
nulmasini da kolaylastirir (Glig¢li, 2001: 88-89). Diger bir tanima gore ise
zaman yonetimi, oncelikli ve 6nemli faaliyetlere ne kadar zaman harcayaca-
giniz1 planlama ve organize etme anlamina gelmektedir. Boyle yapildig
zaman asagidaki faydalar elde edilmektedir (https://www.mindtools.com/
pages/article/newHTE_00.htm, 2016):

e Onemli 6l¢tide verimlilik ve etkinlik artisi,

¢ Daha iyi bir mesleki itibar,

e Daha az stres,
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e Biiyiime ve genisleme icin dnemli firsatlar elde etme,

e Onemli kariyer hedeflerini gerceklestirme firsatlari,

Aksine iyi bir zaman yonetimi olmadig1 takdirde ise asagidaki dezavan-
tajli durumlarla karsilasmak ka¢inilmaz olabilmektedir:

¢ Verimsiz bir is akisi ve siireci,

e Diisiik calisma niteligi,

e Siparislerin zamaninda yetistirilememesi,

e Kotii bir mesleki tin,

o Yiiksek diizeyde stres,

o Kotii bir kariyer gelisimi vs.

Yukarida verilen kriterlere odaklanildiginda zamani iyi yonetmek sure-
tiyle gerek bireysel anlamda kisisel gelisim (beseri sermaye) ve gerekse
kurumsal baglamda performansin ve verimliligin artirilmasina yardimci
olmaktadir. Bu da “Vakit nakittir,” kaziyesini ve 6zdeyisini dogrulamaktadir.

4.ZAMAN YONETIM SURECI VE VERIMLILIGE ETKISi

Isletme yonetimi literatiiriinde siire¢ olarak zaman yonetimi sekiz asama-
dan olusmaktadir (Akgemci vd., 2003: 41)

e Zamani Kullanim Analizi,

e Zaman Problemlerini Tanimlama,

¢ Kendini Tanimlama,

e Amac ve Oncelikleri Belirleme,

e Program Hedeflerini Uygulama Planlarina Aktarma,

o Giinliik Programalar ve Rehberler Hazirlama,

e Zaman Yonetimi Tekniklerini Gelistirme,

e Siirecin izlenmesi ve Yeniden Analizler Yapma Faaliyetleri.

Gerek bireysel faaliyetlerde ve gerekse kurumsal faaliyetler ve liretim
siirecinde zaman ydnetimi kavrami, performans ve verimliligin saglanmasi
icin zamani optimal ve planli bir sekilde bir siire¢ yonetimiyle yonetmek
anlamina gelmektedir. Bu baglamda Lay&Schouwenburg (1993), zaman
yonetimini verimliligin artirllmasi ve stresin makul (vasat) bir diizeyde
stirdliriilmesinin saglanmasi i¢in yiriitillen davranis ve hareket planlamasi
olarak tanimlamaktadir. Yani eger kurumsal yapilardaki elamanlarin ¢alis-
malar1 koordineli ve sistematik bir sekilde ergonomik olarak organize edi-
lirse, zaman y6netimi amacina ulasir ve isgiicliniin performansi artirilmis
olur. Isgiicii performansinin artmasi ise beraberinde ¢iktinin girdiye oranini
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makul bir diizeye ¢ekilmesine neden olacaktir. Bu da mamul malin piyasa-
daki rekabet etme giiclinii artiracak ve firmalarin karlilikk oranini yiiksek
diizeylere tasiyacaktir.

Campbell ve Svenson (1992) ise, etkin zaman yonetimi faaliyetlerinin ve
stratejilerinin akademik performansi artiracagini ifade ederek, 6grencilerin
daha verimli bir sekilde bireysel ve sosyal sermaye baglaminda iyi bir egi-
tim slirecinden gegebileceklerini ifade etmislerdir.

5. ZAMAN YONETIMINDE VERIMLiGi VE PERFORMANSI ARTIRMAK
ICIN FARKLI YAKLASIMLAR

Zaman yonetimi degisik kesimlerce farkl algilanmis ve klasik yonetim an-
layisi ile modern yonetim anlayisina gore sekil almistir. Bu baglamda klasik
zaman yOnetimi anlayisinda yonetimi prensipleri gelistirenler “statik” yani
duragan ve mevcutlar: korumaya yonelik yaklasimlar sergilemislerdir. Mo-
dern anlamda zaman yonetimi yaklasimini benimseyenler ise “kaizen” mo-
delini tercih etmisler ve siirekli gelisim&degisim prensibiyle verimliligin
artirilmasi yolunu izlemislerdir.

5.1. Klasik Zaman Y6netimi Anlayis1

Klasik Zaman Yonetimi anlayisi, otokrat yonetim anlayisindan kaynakla-
nan bir zaman yo6netimi anlayisidir. Buna “Pedersahi Yonetim Anlayis1” da
denir. Pedersahi yonetim anlayisina; yani otokrat ve babadan ogula gecen
faternal ya da maternal; yani babanin veya annenin tek otorite sahibi oldu-
gu emir komuta sistemine gore isleyen klasik zaman yonetimlerinden “Ha-
yatta Kalma ve Toparlanma Yaklasimi” mevcudiyetini siirdiirmek i¢in bir
savas slrdiirme anlayisiyla hareket eder. Bu yaklasim, is ortaminin, yasam
temposu ve baskisi icinde bulunan insanin kendini korumak, yeterince ba-
gimsiz ¢alisabilmek amaciyla zamana sahip ¢ikmasi iizerine odaklanmistir.
Bu yaklasim kendini yalitma (gereksiz iletisime kapali, sekreter, telesekre-
ter kullanma vb.) tek basina kalma (rahatsiz edilmemek i¢in yalmz bir or-
tam1 se¢mek) ve yetki devretme (ayrintilara bogulmamak ve daha etkili
islere zaman ayirmak icin gorevleri baskalarina dagitmak) gibi teknikleri
icerir (Glrbiiz ve Aydin, 2012: 13-14).

“Hayatta Kalma ve Toparlanma Yaklasimi” statiikosunu korumaya c¢ali-
sirken; yani mevcudiyetini koruma adina miicadele ederken asagidaki tak-
tikleri uygulanmaktadir (Karaoglan, 2006: 44).
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¢ Kendini Yalitmak: Sekreterini devreye sokmak, kapilar1 kapatmak, te-

lesekreter kullanmak ve anlamsiz iletisimleri reddetmek,

¢ Yalmiz Kalmak: Rahatsiz edilmemek icin yalniz kalinabilecek bir yere

cekilmek,

e Gorev & Yetki Yiiklemek: Onemli islere zaman ayirabilmek icin bas-

kalarina gorev ytiklemek.

Klasik (Pedersahi) Zaman Yonetim Anlayisi gibi, Rehabilitasyon Zaman
Yonetimi (Iyilestirme Amacli Zaman Yonetimi) de klasik bir anlayisla zama-
n1 yonetmeyi amaclamaktadir. Bu yaklasim kendi amacina aykiri ya da is-
levsiz zaman yonetimi davranislari seklinde kendini gosteren ¢evre, kalitim
ve diger etkenlerin sonucunda ruh diinyasinda temel eksiklikler olusmak-
tadir. Miikemmeliyetci olarak yetisen insanlar olaylari en kiigiik ayrintisina
kadar yonetme egilimindedirler (Giirbliz ve Aydin, 2012: 14). Bu baglamda
zaman yonetiminde “Rehabilitasyon (Iyilestirme) Yaklasimi, zaman yone-
timi konusundaki sorunlarin; sosyal kiiltiirel ¢evresel psikolojik nedenlere
dayali olarak ortaya ¢ikabilecegini soyler (Tengilimoglu vd. 2003). Buna
bagh olarak da ¢ocuklukta ya da ¢evre baskisiyla benimsenen “insanlarin
hosuna gitme” senaryosu, reddedilme korkusuyla asir1 yiikiimliilik ve asiri
listlenmeye doniisebilir. “Isleri siiriincemede birakan” kisi, gegmisteki basa-
rilar1 baska birini incittiyse, ya da aile hayatinda ¢ok pahaliya mal olduysa,
basarisizlik kadar bagaridan da korkabilir. Onerilen ¢éziim, zaman ydnetimi
sorunlarini olusturan psikolojik ve sosyolojik eksikligi iyilestirmektedir
(Pasa, 2001: 41-42).

Yukarida sayilan yaklasimlar klasik anlamda zaman yonetimi yaklasim-
laridir. Buna benzer yaklasimlarin temel amaci vaziyeti korumak icin zama-
n1 baskici ve emir komuta zinciri mantigiyla yonetmektir. Halbuki bu man-
tikla yonetilen zaman anlayisi cogu kez modern yonetimlerdeki takim ruhu,
takim sinerjisi, koordineli calisma anlayisi gibi esnek zaman ydnetimi anla-
yisina zarar vermekte ve kas yapayim derken goz ¢ikarmaktadir. Yani za-
manin optimal bir sekilde kullanilmas1 amaglanirken, zaman israfiyla karsi
karsiya kalinmaktadir.

5.2. Modern (Dinamik) Yonetim Anlayis1
Modern (Dinamik) Zaman Yonetimi Yaklasiminda ise sistematik, diizen-
li, ergonomik ve paylasimci bir zaman y6netimi anlayis1 bulunmaktadir. Bu

» oo«

anlayisa gére “Takim Ruhu”, “Aidiyet Duygusu”, “Koordineli iletisim Ag1”

» o«

“Beyin Firtinasi (Brain Storm)”, “Kalite Cemberleri (Quality Circles)

» o«

, “Bese-

(Cilt: 5, Y1l: 5, Say: 11) Emek ve Toplum 197



Kenan Oren

»n o«

ri Sermaye”, “Sosyal Sermaye” gibi modern y6netim anlayislar1 hakim un-
surlardir. Bu modern zaman ydnetimi anlayisiyla ¢alisanlar esgiidiim halin-
de siirekli istisare halinde olduklarindan, nerede bir sorun veya zaman kay-
b1 olursa derhal sorunun tanimlanmasi ve ¢6ziimi icin strateji ve taktikler
gelistirirler. “Planla, Uygula, Denetle, Onlem Al, Diizelt,” seklindeki Puko
(Deming) Donglisiiyle hatalar sifirlanmaya ¢alisilir. Zaman kayiplar: mini-
mize edilerek tam zamaninda tlretim (Production Just in Time) ivmesi ka-
zanirlar.

Farkli zaman yodnetimi yaklasimlarindan “Diizenli Hayat Yaklasimi” mo-
dern zaman yodnetimi yaklasimlarindan biridir. Diizenli Hayat (Kendini To-
parlama) Yaklasimi, zaman yonetiminde ortaya ¢ikan sorularin biiyiik bo-
limiiniin bireylerin hayatindaki diizensizlikten kaynaklandigini savunan
(Giirbliz ve Aydin, 2012: 13) bir zaman yo6netimi yaklasimi olup, bu bag-
lamda iyi bir koordinasyon ve iletisim sistemleriyle diizenli bir yonetim
anlayisi sergilemektedir.

Bu yaklasima gore, diizensiz yasam istenilen materyallerin istenilen an-
da bulunamamasina neden olur buna dogru paralellikte zaman kaybi olu-
sur. Bu olumsuzlar ii¢ boéliimde diizenlenir (Sahin, 2015: 18)..

o Calisanlari diizenlemek

o Gerekli materyalleri, ¢alisma alanlarini diizenlemek

¢ Yapilacak isleri diizenlemektir.

Yukarida belirtilen zaman yonetimi yaklasimiyla zaman kavrami, etkili,
verimli bir sekilde uygulama alanina koyulmus olur ve dogru isleri, dogru
zamanda yapma aliskanlig1 kazanilmis olur. Bu sekildeki bir diizen yaklasi-
mi, Kisisel uygulamay1 asip kurumsal uygulamaya gecer. Bir orgiit zor du-
ruma distiiglinde, yeniden diizenleme, yeniden yapilanma, her seyi silke-
leme ve toparlama zamani gelmistir (Gii¢li, 2001: 100).

“Diizenli Hayat Yaklasim1” gibi “Hedef Belirleme (Basar1) Yaklasimi1” da
modern yonetim anlayisina gore tasarlanan bir zaman yonetimi anlayisidir.
Bu anlayisinda basari i¢in bir vizyon belirleme ve bu vizyona ulasmak icin
misyonlari optimal diizeyde organize etmek esastir. Temelde ne istedigini
bilmek ve basarmak icin ¢aba harcamak en 6énemli bir prensiptir. Bu tarz
zaman yonetimi anlayisi, uzun, orta, kisa vadeli planlama, hedef saptama,
goziinde canlandirma, kendini motive etme ve olumlu bir diisiince tarzi
gelistirme gibi teknikler bulunmaktadir (Giirbiiz ve Aydin, 2012: 14).

Yine modern zaman yonetimi anlayislarindan biri olan “Sihirli Ara¢ Yak-
lasimi (Teknoloji)” yasam kalitesini ve standardini arttirmak icin kullanila-
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bilecek her tiirlii yontemi kapsar ve dogru aracin bize yasam giiclinii vere-
cegi varsayimina dayalidir. Bu araclar 6nceliklerin izlenmesine, islerin plan-
lanmasina ve ana bilgiye kolayca ulasilmasina yardimci olmaktadir (Kara-
oglan, 2006: 46). Diger bir ifadeyle “Sihirli Ara¢ Yaklasimi, dogru aracin
(dogru takvimin, dogru programinin, dogru bilgisayarin) bize yasam kalite-
sini gelistirme giiciinii verecegi varsayimina dayanir. Bu yaklasim, sistem ve
teknolojik arag¢larin iyi kullanilmasinin, zamandan tasarruf saglayacagina
vurgu yapmaktadir (Giirbiiz ve Aydin, 2012: 14).

5.2.1 Modern (Dinamik) Zaman Yénetiminde Verimliligi Artiran Fak-

torlerin Analizi

Modern (Dinamik) Zaman Y6netimi, gerek isgiici performansini ve ge-
rekse kurumsal verimliligi artiran bir zaman y6netimi yontemidir. Bu za-
man yonetimi anlayisi ile zaman etkin bir sekilde kullanilir ve bu da verimli-
ligin artmasina sebep olur. Bu baglamda modern zaman yonetimi anlayisi
ile asagidaki faktorler uygulanmahdir.

e Is Zamam Etkin Kullanilmahdir: Calisma yasaminda zamanin etkin
kullanilmasi i¢in is ylikiiniin yol a¢tig1 baski ve zorlanmalarin azaltilmasi
gerekmektedir. Daha verimli ve daha iiretken olabilmek i¢in is gérme
stireci de daha etkin hale getirilmelidir. Oysa calisanlar is gérme siireci-
nin tamamini isletme amaglar1 dogrultusunda gecirmezler. Zamanlarinin
bir kismini kendi kisisel faaliyetlerine harcarken bir kismini da is gérme
zamanini etkin kullanamadiklari i¢in bosa harcamaktadirlar. Sekreterlik
hizmetleri ya da iletisim araclarinin kullanimi gibi bir¢ok faktor is gorme
zamanini etkilemektedir (Ozdemir, 2006: 106).

e Oncelikli isler Belirlenmelidir: Onceliklerin belirlenmesi icin kullani-
labilecek modern ve etkin olan Pareto Analizi, ABC Sistemi, SWOT Ana-
lizi gibi teknikler kullanilmalidir. Pareto’'nun kanununda da goriildiigii
gibi iste gecen zamanimizin yalnizca %20’sinde islerimizin %80’i yapil-
maktadir. Burada 6nemli olan, zamanimizin sadece %20’sinin 6nemli
olan faaliyetlerde ge¢mesi, geri kalan %80 sinin ise 6nem derecesi diisiik
olan veya gereksiz faaliyetlerde gecmesidir (Taner, 2005: 70). Lakein’ in
ABC sistemine gore, ilk asamada hedefleri basarmaya yonelik biitiin isler
listelenir. ikinci asamada, giin boyunca yapilmasi gereken bes ya da on
kalem belirlenerek giinliik bir liste hazirlanir. Ugiincii agsamada ise, lis-
tedeki isler onceliklerine gore A, B, C olmak tizere toplam ii¢ gruba ayri-
lir A kalem isler beklemeyen, hemen yerine getirilmesi gereken islerdir.
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Bu tiir isler ¢cok 6nemli olmalar1 nedeniyle dnce yapilmalidir. B kalem is-
ler 6nemlidir ancak A kalem isler kadar 6énemli degillerdir. Bu isler A ka-
lem islerden zaman kaldik¢a yapilmalidir. C kalem isler ise, 6nemsiz ve
yapilmasi zorunlu olmayan islerdir (Akgemci ve digerleri, 2003). SWOT
Analizi ise giiclii (strong) ve zayif (weak) yonleri tespit ederek, zayif
yoOnleri takviye etmek, firsatlar1 (opportunities) degerlendirmek ve teh-
ditleri (threads) tespit ederek tedbirler ve diizeltme eylemleri yapmak-
tir. Bunun gibi faaliyetlerin uygulanmasi ile zaman optimal olarak kulla-
nilir ve isletmelerdeki verimlilik artirilmis olur.

Iyi Bir Takim Kurulmalidir: insan giicii (emek) faktorii, iiretim faktor-
leri i¢cinde en 6nemli faktérdiir. Bu baglamda eleman se¢iminde nepo-
tism (kayirmacilik) yaparak; yani adama gore is degil; ise gore adam se-
cerek dogru isin dogru zamanda yapilmasi saglanir. Aksi takdirde takim
ruhu bozulmus olur. Ayrica iyi elamanlar “mobbing” yani psikolojik ta-
cizle “yildir-kacir” sendromuna maruz birakilmamalidir. Bu iki viriis ta-
kim ruhuna aykir1 ve klasik zaman ydnetimi sistemi i¢inde yer alan uy-
gulamalar oldugundan, modern (dinamik) yonetim anlayisi i¢cinde ba-
rindirilmamalidir. Aksi takdirde is gérenlerin motivasyonu bozulacagin-
dan performanslar1 diiser ve isletmelerin ve kurumlarin verimliligi
olumsuz bir sekilde etkilenir.

Hareket (Metod) Etiidii Yapilmalidir: Hareket Etlid{, bir bakima isle-
rin ergonomik bir sekilde yiiriitiilmesidir. Ergonomi ise, is gorenlerin
fizyolojik ve psikolojik 6zelliklerini inceleyip, tespit etmek amaciyla o is
gorenlerin makine ve ¢evre ile olan uyumunu (simbiyotik iliskilerini)
arastirma ve gelistirme ¢alismalari yapmak ve bu yolla liretimde verimli-
ligi artirmaktir. Bu ylizden, orgiitsel zaman kayiplarini 6nlemek i¢in 6n-
celikle “hareket (metod) etiidii” yapilmasi gerekmektedir. Hareket (me-
tod) etiidi, islerin en az emekle en kisa yapilmasini saglamak amaciyla
gereksiz hareketlerin énlenmesine yonelik bir ¢alismadir (Tengilimoglu
vd., 2003: 229-231).

Is Etiidii Yapilmaldir: Is etiidii, is gorenlerin ¢alismalarini incelemek
ve verimlerini etkileyen faktorleri belirlemek i¢in kullanilan iki grup
teknigin; hareket etiidii ve is él¢limiiniin bilesimidir. Is etiidii ile girdi
miktarlarindaki kaynaklardan elde edilen verilerle, ¢ikt1 miktarlarini art-
tirmaya yonelik calismalar yapilmaktadir (Tengilimoglu vd., 2003: 232).
Bunun yapilmasi, girdi maliyetlerinin de iyi etiit edilmesiyle saglanmak-
tadir. Girdiler icinde 6nemli bir yere sahip olan emegin, 6grenme egrile-
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riyle; yani zamanla tecriibe kazanarak iste meleke sahibi olunmasiyla
defolu iirtinlerin asgariye indirilmesi esas alinmalidir.

e Zaman Etiidii Yapilmali ve Zaman Standartlar Iyi Belirlenmelidir:
Zaman etiidii planh ve programli bir sekilde zamanin optimal olarak kul-
lanilmasi i¢in ¢ok 6nemli bir asamadir. Bu baglamda orgiitsel zaman ka-
yiplarinin dnlenmesinde belirlenmis bir is bolimii yapmak ve gerekli
zamani da zaman etiidii ve zaman standardi ile belirlemek gerekir. Za-
man etiidii ¢calismalari ile elde edilen sonuglar zaman standartlarini be-
lirtir. Zaman standardi; becerili bir is goérenin belli bir isi, belirli bir ¢a-
lisma hiziyla yapmasi icin gerekli olan siire olarak belirtilebilir ( Tengi-
limoglu vd., 2003: 236-238).

Yukarida belirtilen faktorler disinda, zamani modern anlamda y6énetme-
nin tali olarak bir takim uygulamalar1 da goz ardi edilmemelidir. Ornegin
asir1 biirokratik ve kirtasiye islerinden kacinilmalidir. Ciinkii {iretim siireci-
ni sekteye ugratan asir1 biirokrasi, zaman israfina yol agmakta ve islerin
akisini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica yonetim anlayisi modern (di-
namik) oldugu zaman, yonetim erkinin Toplam Kalite Yonetiminde oldugu
gibi, tiim calisanlarla esgiidiim halinde ve istisareye dayanan bir calisma
anlayisiyla hareket etmesi, takim ruhuna, ekip calismasina ve aidiyet duy-
guna 6nem vermesi gerekir. Bu baglamda beyin firtinasi ve kalite cemberle-
ri gibi faktorlerin de “sifir hata” sloganiyla canli tutulmasi gerekmektedir.

SONUC

Zamanin, sahip oldugumuz en degerli faktérlerden biri oldugu bilinmekte-
dir. Bu baglamda gerek is gorenlerde ve gerekse isletmelerde performans
ve verimliligin artirilmasi i¢in iyi bir zaman y6netimine ihtiya¢ duyulmak-
tadir. Degerine paha bicilemeyen zamani tesadiifler ve sans faktorleri ile
yonetmek, biiytlik 6l¢lide zaman israfina ve zaman kaybina yol agacagindan,
modern bir yonetim anlayisiyla zaman yonetilerek optimal verim elde
edilmelidir. Bu baglamda zamanin iyi kullanilmasinda etkin faktdrlerden
olan “zaman etiidii,” “is etiidd,” ve “hareket etiidii” gibi fonksiyonlar iyi y6-
netilmelidir. Ayrica modern yonetim anlayisi icinde yer alan esgiidiim (ko-
ordineli) halinde; iyi bir iletisim agiyla takim ruhu icinde ¢alismak, zamani
optimal bir sekilde degerlendirme firsatlar1 saglayacaktir.
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Zamani etkin ve verimli kullanmanin en 6nemli yolu, zamani ¢ok iyi yo-
netmekten gecmektedir. Isletmelerdeki yonetim ve organizasyon siireci
modern (dinamik) bir yonetim anlayisiyla siirdiiriilse, is gorenlerin perfor-
mansi artacak ve bu da isletmelerdeki verimlilige yansiyacaktir. Verimliligi
yliksek olan isletmeler ise serbest piyasa ekonomisinde rekabet giicii yiik-
sek olan bir konuma yiikselecektir. Bu konumun siirdiirtilebilirligi ise, bu
yonetim anlayisinin korunmasina baglidir. Modern yonetim anlayisinda,
klasik (statik) yonetim anlayisina gecis ise sistemi Kkilitleyecek ve rekabet
glciinii zayiflatacaktir.

Zamani yonetmek, dogru isleri dogru zamanda yapmak nosyonuyla ilin-
tili oldugundan, bu nosyonun ¢alisanlara da yansitilmasi gerekmektedir. Bu
baglamda eleman seciminde nepotism (adam kayirma) gibi sendromlardan
uzak durulmali ve adama gore is degil; ise gore adam se¢imi politikas1 gii-
diilmelidir. Bunun yani sira degerli is giicii olan “cekirdek is gilicii”; yani
isletmelerin olmazsa olmaz elamanlari “mobbing (psikolojik taciz=yildir
kacir)” taktikleri ile kagirilmamali ve korunmalidir. Béyle oldugu takdirde
hem orgiitsel yonetim anlayisi, hem de zaman yonetimi anlayisi modern bir
slire¢ yonetimi ¢ercevesinde siirdiiriilecek ve azami performans ile azami
verimlilik elde edilebilecektir.
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EMEKveTOPLUM

OGRETMEN ADAYLARININ MESLEKi DEGER ALGILARININ
SIRALAMA YARGILARIYLA f)L(;EKLENMESi1

Hasan Bozgeyikli’- Emre Toprak®- Simeyye Derin®

OZET

Bu arastirmada dgretmenlik meslegini secmede etkili oldugu diisiiniilen meslek degerlerinin
siralama yargilarina dayali olarak dlgeklenmesi amaglanmistir. Ayrica katilimcilarin cinsiyet,
béliim ve okudugu boliimii isteyerek secip segmedigi degiskenlerine gére de élgeklendirme
calismasi yapilarak bu meslek degerlerinin dnem sirasinin belirlenmesine ¢alisimistir. Aras-
tirma 2014-2015 égretim yili bahar déneminde Erciyes Universitesi Editim Fakiiltesinde égre-
nim géren toplam 320 6grenci lizerinde yiiriitiilmistiir. Calismada, meslek seciminde etkili
oldugu diisiiniilen meslek degderlerini siralama yargilariyla éiceklemek icin arastirmacilar
tarafindan gelistirilen, bireysel 6zellikler ve meslek segiminde etkili oldugu diisiiniilen mesleki
degerlerle ilgili sorularin yer aldigi veri toplama araci kullanilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesin-
de, yargici kararlarina dayali élcekleme yaklasimlarindan, siralama yargilar kanunuyla élcek-
leme yéntemi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gére, 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik
meslegini secerken en énemli kriter olarak “diizenli yasami” gérdiigd, bunu sirasiyla basari,
sosyal statii, maddi kazang, yetenedi kullanma, dedisim, liderlik, yaraticilik, isbirligi ve reka-
bet gibi meslek dederlerinin izledigi belirlenmistir. Bu siralama kadin katiimcilarda ayni sekil-
de diizenli yasam, basari, sosyal statii, maddi kazang, yetenedi kullanma, degisim, liderlik,
yaraticilik, isbirligi ve rekabet seklinde iken; erkek katilimcilar icin diizenli yasam, sosyal statii,
basari, maddi kazang, yetenegdi kullanma, liderlik, dedisim, yaraticilik, isbirligi ve rekabet
olarak ortaya ¢ikmistir. B6liim degiskeni agisindan bakildiginda ise, PDR ve Almanca égret-
menligi béliimlerinde ilk sirada basari dederi éne ¢ikarken, ingilizce 6Gretmenligi béliimiinde
yetenedi kullanma éne ¢ikan meslek degerini olusturmaktadir. Fen Bilgisi, Matematik, Sosyal
Bilgiler, Tiirkge ve Sinif 6gretmenligi béliimlerinde 6n plana ¢ikan meslek dederi ise diizenli
yasam olarak belirlenmistir. Ogrenim gérdiigii bélimii isteyerek segen édrenciler igin en
6nemli meslek degeri basari iken bunu sirasiyla diizenli yasam, sosyal statii ve maddi kazang
izlerken, béliimii istemeyerek segcen 6grenciler igin en énemli meslek degeri diizenli yasam
olarak éne ¢cikmistir. Calismadan elde edilen bulgulara dayali olarak éneriler gelistirilmistir.
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TEACHER CANDIDATES’ CAREER VALUES PERCEPTIONS
BY RANK ORDER JUDGMENTS SCALING

Hasan Bozgeyikli - Emre Toprak - Siimeyye Derin

ABSTRACT

In this research it is aimed to scale career values which were thought to be effective in
teaching career selection related to sorting statements. It was also tried to determine
the significance row of these career values according to gender, department and
whether this department, which was educated, was selected willingly variables. This
research was conducted on 320 students who were educated in a spring fall 2014-2015
years at Erciyes University faculty of education. In this research was used a survey which
was thought to be effective in career selection and individual characteristics. This survey
which was improved by researchers had questions related to career values thought to be
effective in career selection in order to scale with sort judgments. The scaling of the
approach based on the decisions of judges, the scaling method of row judgment law was
used to analyze data. According to findings, when the prospective teachers selected this
career, they consider the regular life as the most important criteria. It was determined
that respectively some career values followed such as success, social status, financial
gain, using of ability, change leadership, creativity, cooperation and competition.
Whereas this sorting was as follows for female participants regular life, success, social
status, financial gain, using of ability, change leadership, creativity cooperation and
competition whereas it was as follows for male participants regular life, social status,
success, financial gain, using of ability, leadership, change, creativity, cooperation and
competition. And when terms of variable department, while Career Guidance (CG) and
German teacher came forward the success firstly, English teacher came forward the
using of ability as a career value. It was determined that regular life is the most im-
portant career value for science, math, social studies, Turkish classroom teaching de-
partments. While the most important career value was success for the students who
chose willingly part of education, and then respectively, regular life, social status and
financial gain followed, the most important career value was regular life for the stu-
dents who chose unwillingly part of education. Proposals were developed based on the
findings from the study.

Keywords: Career Values, Rank Order Judgments Scaling, Teacher Candidates
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GIRIS

Rengi, dili, dini ne olursa olsun aslinda tiim insanlarin ortak bir hikayesi vardir.
Tiim insanlar dogar, yasar ve oliirler. Dogumla baslayan ve 6liimle biten yasam
yolculugunda cesitli duraklarda zaman gegirirler. Psikolojinin bir alt dali olan
gelisim psikolojisinde, yasamdaki bu duraklara gelisim donemleri denilir ve
belirli yaslardaki ayiric1 6zellikleri olan asamalar vurgulanir. Evrensel olan
gelisim donemleri siniflamasi temelde yasa gore yapilan siiflamadir. Bu sinif-
lamaya gore 18-65 yas arasi yetiskinlik donemini kapsamaktadir. Tiirkiye’de
ortalama yasam siiresinin 76,3 oldugu (TUIK, 2014) dikkate alindiginda orta-
lama 47 yillik siire ile yetiskinlik ddneminin 6n plana ciktig1 gériilmektedir. Bir
bagka ifadeyle yasamin yaklasik ticte ikisi yetiskin olarak gegirilmektedir.

Insan hayatinda en uzun siire olan yetiskinlik dénemini én plana ¢ikaran
en onemli faktor gecirilen siireden daha ¢ok bu dénemin basinda yer alan
ve yasamin bundan sonrasini dogrudan sekillendiren, meslek ve es secimi
gibi iki kritik kararin verilmesidir. insan kendini bildi bileli siirekli secimler
yapmak, belli kararlara varmak ve bunlar1 uygulamak durumundadir. An-
cak yasam siirecinde verilen hicbir karar genclik doneminin sonu ve yetis-
kinlik yasaminin basinda verilen meslek ve es se¢imi kararlari kadar énemli
degildir. Zira bu iki karar, yasamin bundan sonrasinin nasil gecirilecegini
dogrudan etkilemektedir. Bu iki karar arasinda da meslek se¢imi karari es
secimi kararindan biraz daha 6n plana ¢ikmaktadir. Ciinkli birey verdigi
meslek karart ile tiim yasantisina sekil verecek bir siireci, yasayacagi cevre-
yi, iliskide bulunacagi insanlar1 ve hatta evlenecegi kisiyi de se¢mis olmak-
tadir. Ayni zamanda meslek sec¢imi, kisinin aile gelirini, ge¢cim tarzini, isini
isteyerek yapip yapmamasini, sorumluluk duygusunu ve mutlu olup olma-
masini belirleyecek derecede énemlidir. Bu anlamda insanin yasam bigimi-
nin de secimi olarak ifade edilebilecek meslek secimi, insan hayatinin en
o6nemli dontiim noktalarindan birisini olusturmaktadir.

Bilindigi kadariyla giiniimiizde yaklasik olarak 12.000 c¢esit meslek bulun-
maktadir. Bu kadar fazla alternatifin olmasi bireyin kendine uygun bir meslegi
yalniz basina secebilmesini zorlastirmaktadir (Reeves ve Karlitz, 2005). Diger
taraftan insanlarin kendi yoniinii ¢izme ve yasami hakkinda karar verme 6z-
giirliigiine sahip oldugu giiniimiiz ¢agdas toplumunda bir kisinin yapacagi mes-
legi secme 6zglirliigiinii kullanmasi bir hak olmaktan 6te, cagdas insan olmanin
da bir geregi olarak diisiintilmektedir. Bu nedenle meslek secimi asamasinda
olan bireyin basini déndiiren bu degisime ayak uydurmasi, gézlemlemesi ve bu
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degisimleri degerlendirerek yeni stratejiler gelistirmesi zorunlu hale gelmistir.
Bu zorunluluk dogru karar vermeyi saglamaya ve meslek secimini kolaylastir-
maya doniik profesyonel hizmet alanlar1 ve mesleklerin ortaya ¢ikmasina ne-
den olmustur. Bu profesyonel hizmet alanlarinin basinda da mesleki rehberlik
ve danismanlik hizmeti gelmektedir (Gibson ve Mitchell, 2001; Miller ve
Mcwhirter, 2006; Power, 2006; Zunker, 2006).

Bir kimsenin herhangi bir konuda dogru bir se¢gme islemi yapabilmesi di-
ger bir ifadeyle saglikli karar verebilmesi icin ne gibi olanaklara sahip oldu-
gunu bilmesi gerekir. Bireyin uygun bir meslegi secebilmesi icin kendi kendi-
ne sormaslt gereken {i¢ 6nemli soru vardir. Bunlar; “ben kimim?”, “yetenek ve
ilgilerim nelerdir?” ve “mesleki degerlerim neler?” sorularidir (Reeves ve
Karlitz, 2005). Bu ifadelerden anlasildig tizere meslek seciminde yetenek, ilgi
ve degerler cok 6nemlidir. Bu kavramlarin ne olduguna bakildiginda yetenek,
herhangi bir davranisi (bilgi veya beceriyi) 6grenebilme giicii (Kuzgun, 2009)
iken; ilgiler meslek seciminde bireyin gidecegi yere yon veren bir diimendir
(Strong, 1943; Akt., Hansen, 2005). Bir diger etmen olan ve bu calismada ele
aliman mesleki degerler ise bir meslegin icra edilmesi sirasinda bu meslegin
yuritildigi ortam, kazang, 6diil ve vb. sonuclardan kaynaklanan doyumla
ilgili bir kavramdir. Kisilerin hayatlarinda ulasmak istedikleri amaglar ile
degerleri arasinda yakin bir iliski vardir. Bir bakima kisi davranislan ile
amaglarini, yani degerlerini gerceklestirmeye calismaktadir (Unal ve Ercis,
2006). Bu agidan degerler, ulasmayi istedigimiz hedeflere ve ideallere atfetti-
gimiz 6nem (Piskin, 2011), karar verirken secenekler arasindan hangisine
yonelecegimize, davranislari ve olaylar1 6nem sirasina koymamiza yardim
eden kavramlar takimi (Kuzgun, 2009) seklinde de ifade edilmektedir.

Mesleki degerler incelendiginde iki tiir degerin varlig1 goriilmektedir. Al-
t1 genel deger ve yirmi bir ise iliskin deger, kariyer seciminde etkin rol oy-
namaktadir. Ise iliskin degerler; yetenek kullanimi, basari, ilerleme, otorite,
baskalarina yardim, ekonomik 6diil, 6zerklik, yaraticilik, yasam stili, kisisel
gelisim, fiziksel etkinlik, itibar, risk, sosyal etkilesim, sosyal iliskiler, degi-
siklik, is sartlar, kiiltiirel yapy, fiziksel yapi, ekonomik giivence degerlerin-
den olusmaktadir (Sharf, 2002). Degerlerin bir kismi daha ¢ok meslek segi-
minde bir kismi ise daha ¢ok is ararken etkin olmaktadir. Mesleki faaliyet-
lerle ilgili degerler meslegin yetenegini kullanma, yaraticilik, bagimsiz ¢a-
lisma imkani saglamasi, gorevlerin ilgi cekici olmasi gibi beklentiler “meslek
degerleri”; is yerinde takdir gérme, hak edilen licreti alma, is yerinin temiz
olmasi, ¢alisma saatlerinin agik olmasi gibi beklentiler ise “is degerleri”
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olarak simiflandirilir. Bu iki kavram arasindaki ayrim kesin ¢izgilerle belirli
olmamasina ragmen, meslek degerlerinin is degerlerinden daha temel ol-
dugu belirtilmektedir (Kuzgun, 2009). S6z konusu mesleki degerler bireyin
cevre ile etkilesimi sonucu olusarak bireyin meslek seciminde temel yon
vericilerden biri olmaktadir. Bu nedenle mesleki rehberlik ve danismanhk
yapan uzmanlarin bireyleri yonlendirecek mesleki degerler hakkinda bilgi
edinmesi son derece 6nemlidir (Shoffner, 2006).

Insanlarla iligkiler yéniinden égretmenlik, diger bazi mesleklerden farkh
olarak genis bir insan kesimiyle iliski ve etkilesim i¢inde yerine getirilen bir
meslektir (Celikten, Sanal ve Yeni, 2005). Bu nedenle 6gretmenlik meslegi ve
bu meslekteki basar1 da son derece énemlidir. Ogretmenlik meslegindeki basa-
r1, bu gorevi yapacak olan kisilerin bireysel gortisleri, davramslar (Ozbek, Kah-
yaoglu ve Ozgen, 2007) ve giidiilenmis olmalan ile yakindan ilgilidir (Atakl,
1996). Bir 6gretmenin giidiilenmesinde ise bu meslegi secerken énemsedigi
mesleki degerler ve bu degerlerin karsilik bulmasinin 6nemli olabilecegi soyle-
nebilir. Bu nedenle, mesleki degerlerin belirlenerek bireye meslek secimi stire-
cinde yardim hizmeti verilmesi, 6nemli bir bilesenin daha bu siirece dahil edil-
mesiyle isabetli kararlar verilmesini saglayacaktir (Piskin, 2011; Super, 1995).
Bu calisma ile meslek se¢imini yapmis olan 6gretmen adaylarinin 6grenim
gordiikleri boliimleri tercih ederken hangi mesleki degerleri 6nemli gérdiikleri,
farkli boliimlerde hangi degerlerin 6n plana ¢iktig belirlenerek meslek secimi
agsamasinda olan ve egitim fakiiltesini tercih etmeyi diisiinen bireylere yol gos-
terici olabilecegi diisliniilmektedir. Amaci; 6gretmen adaylarinin mesleki de-
gerlerinin siralama yargilarina dayali olarak 6lceklenmesi seklinde belirlenen
bu ¢alisma, egitim fakiiltesindeki 6grencilerin mesleki degerlerden her birini
digerine tercih etmesine bagli olarak sekillenmektedir.

YONTEM

Ogretmen adaylarimin mesleki deger algilarinin siralama yargilariyla élgeklen-
mesine yonelik yapilan bu ¢alisma, toplanan veri baglaminda nicel bir para-
digmaya sahiptir. Bu nedenle ¢alismada, genel tarama modeli kullanilmistir.

Katilmcilar

Bu ¢alismaya, 2014-2015 6gretim yili bahar déneminde Erciyes Univer-
sitesi Egitim Fakultesinin cesitli bolimlerinde 6grenim goren toplam 320
Ogrenci katilmistir. Calismaya katilan 320 6grencinin cinsiyet ve bolim
degiskenlerine gore dagilimi Tablo’1’de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin béliim ve cinsiyete gore dagilimi

Boliim Kadin Erkek
N % N %
AOP 26 65,0 14 35,0
FBO 34 85,0 6 15,0
iop 29 72,5 11 27,5
MOP 34 85,0 6 15,0
RPD 34 85,0 6 15,0
SBO 18 45,0 22 55,0
sOp 33 82,5 7 17,5
TOP 20 50,0 20 50,0
Toplam 228 71,2 92 28,8

Tablo 1’deki veriler incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmen adaylari-
nin 228'inin (% 71,2) kadin, 92'sinin (%28,8) erkek 6grenci oldugu gértlmek-
tedir. Fakiiltede bulunan her bir béliimdeki 40 6grenciden veri toplanmistir.

Veri Toplama Araci

Bu calismada, 6gretmen adaylarinin meslek seciminde etkili oldugu diisii-
niilen mesleki degerlerini siralama yargilariyla élgeklemek i¢in arastirmacilar
tarafindan, bireysel 6zellikler ve meslek seciminde etkili oldugu diisiiniilen
Mesleki degerlerle ilgili sorularin yer aldig bir veri toplama araci gelistirilmis-
tir. Aracin gelistirilmesinde, asil uygulamanin yapilacagi grubun 6zelliklerine
benzer 30 kisilik bir 6grenci grubundan yararlanilmistir. Bu gruptan meslek
seciminde kendileri i¢in hangi degerlerin daha 6nemli oldugunu yazmalari
istenmistir. Verilen yanitlara icerik ¢ézlimlemesi yapilmistir. Hem igerik ¢o-
ziimlemesinde hem de ilgili literatiir incelenerek yapilan ¢alismalarda 6n plana
¢ikan 10 meslek degeri saptanmistir. Bu meslek degerleri sunlardir:

1. Sosyal statti 6. Rekabet

2. Maddi Kazang 7. Yaraticihk

3. Liderlik 8. Diizenli yasam

4. Basari 9. isbirligi

5. Degisim ve ¢esitlilik 10. Yetenegi Kullanabilme

Arastirmaya katilan 6grencilere dl¢ek siralama formunda yukarida belirti-
len mesleki degerler sunulmus, 6grencilerden bu meslek degerlerini kendileri
icin onem derecesine gore (azalan 6neme gore) 1'den baglayarak 10’a kadar
siralamalari istenmistir. Bu 10 meslek degerinin yaninda 6grencilere analiz
stireclerinde bagimsiz degisken olarak kullanilacak; boliim, cinsiyet, ve 6gre-
nim gordigi bolimii isteyerek secip se¢gmedigi sorulari sorulmustur.
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Verilerin Analizi

Verilerin ¢ézlimlenmesinde, yargici kararlarina dayali 6lcekleme yakla-
simlarindan, siralama yargilar1 kanunuyla 6lcekleme yontemi kullanilmistir.
Siralama pek ¢ok alanda uygulama yeri bulunan bir 6lgme yontemi olup,
gozlemciyi uyaricilar arasinda miimkiin olan en biiylik ayrimi yapmaya
zorladigindan, gozlemcinin bu ayrimi yapabildigi hallerde gecerligi cok yiik-
sek bir 6lcek vermekte, bu nedenle i¢ tutarlilik yliksek olmakta ve siralama
yargilariyla 6lcekleme, bir sira numarasi verilebilecek tiim uyaricilara uygu-
lanabilmektedir (Turgut ve Baykul, 1992).

Bu calismada mesleki degerlere iliskin yargilarin toplanmasi i¢in katilim-
cilara, meslek seciminde etkili oldugu diistintilen 10 meslek degeri verilmis-
tir. Katihmcilardan listedeki meslek degerlerinin tiimiinii diistinmeleri ve her
bir degeri diger degerlerle karsilastirarak bir sira numarasi vermeleri isten-
mis ve her bir 6zellige ait frekans degerleri hesaplanmistir. Bu islem sonu-
cunda frekans matrisi olusturulmustur. Frekans matrisinde yer alan her bir
sira frekansi n(Sji>Ski)=fji.(fv<i+1/2.fii) esitligi yardimiyla hesaplanan
n(S;ji>Ski) (Turgut ve Baykul, 1992) frekanslar1 matrisi olusturulmustur. Olus-
turulan n(S;>Sk) frekanslar1 matrisinin siitunlarinda yer alan tiim satirlar
toplanmis ve elde edilen frekanslar N2'ye boliinerek, oranlar matrisi (P) elde
edilmistir. Oranlar matrisindeki hiicre degerlerine (P) karsilik gelen (Z) stan-
dart degerleri belirlenerek birim normal sapmalar matrisi elde edilmistir.
Matrisin sonunda her bir siituna ait degerlerin toplamini gésteren bir satir
olusturularak bu satirdaki her bir z hiicre degerinin stitunlar boyunca orta-
lamalar1 alinmis ve 6lgek degerleri (Sj hesaplanmistir. Eksenin baslangici (0
noktasi) bu satirdaki ortalama z degerlerinden en kii¢iik olanina kaydirilarak
Olcek degerleri siralanmistir, bu kaydirmada; eger en kii¢iik deger negatif ise
tlim degerlere bu degerin mutlak degeri eklenmis, en kii¢lik deger pozitif
oldugunda ise tiim degerlerden bu deger cikarilmistir. Bunun sonucunda her
bir mesleki degerin dlgek degeri (Sc) belirlenmistir. Veri toplama aracinda yer
alan 10 meslek degerinin 6l¢ek degerleri, incelenen tiim bagimsiz degiskenler
icin ayr1 ayr1 Microsoft Excel programinda ¢6ziimlenmistir.

BULGULAR

Ogretmen adaylarinin mesleki deger algilarinin siralama yargilarina dayah
olarak ol¢eklendigi bu arastirmada katilimcilarin tiimi, cinsiyet, boliim ve
O0grenim gordiigii bolimi isteyerek secip segmeme degiskenleri i¢in ayri
ayr1 Olgekleme ¢alismasi yapilmistir. Calismada 6ncelikle her bir katilimci-
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dan, kendilerine verilen mesleki degerleri en 6nemli olandan 6nemsize
dogru siralamalari istenmis ve boylelikle her bir meslek degerine ait fre-
kans degerleri belirlenmistir. Yapilan siralama sonucunda her bir bagimsiz
degisken icin frekans matrisleri olusturulmustur. Burada sadece katilimci-
larin tiimi i¢in yapilan analiz islemleri detayli olarak verilmis, cinsiyet, bo-
lim vb. gibi diger degiskenler icin sadece siralama yargilar1 6lcek degerini
gosteren grafikler verilmistir.

Katilimcilarin tiimi i¢in frekans matrisi Tablo 2'de gosterildigi sekilde
olusturulmustur. Matriste yer alan satirlar ve siitunlarin toplami, toplam
katilimci sayisi olan 320’ye esittir.

Tablo 2. Katihmalarin tiimiiniin meslek degeri siralama yargilari frekans matrisi (F)
[ i —_
salsg| 5| c |25 8| % |5 B |RE
Ri |(25|S8 58| &|32| 3| & |88 E |§&| ySaur
SP=E| 2| 2 [BG| 2| E|ES 2|83
= S| = s |/ — =&
1 37 | 49 8 44 13 12 6 99 6 46 320
2 69 | 40 17 67 23 5 20 32 13 34 320
3 47 45 25 55 24 3 20 45 19 37 320
4 41 | 40 38 45 27 5 31 32 33 28 320
5 36 | 25 46 32 36 12 34 48 17 34 320
6 26 24 30 32 43 22 41 19 42 41 320
7 16 20 44 22 41 38 43 16 48 32 320
8 21 18 45 9 47 32 65 7 53 23 320
9 10 | 31 33 9 42 72 38 10 61 14 320
10 17 28 34 5 24 |1 119 | 22 12 28 31 320
Ysiitun | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 3200

Yapilan siralamanin ardindan frekans (F) matrisinin her bir hiicresinde-
ki deger n(S;i>Ski)=fji.(fkci+1/2.fis) esitligi yardimiyla diger siitunlardaki de-
gerlerle karsilastirilarak n(S;i>Sk) frekanslari hesaplanmis ve hesaplanan
bu degerler N2'ye béliinerek Tablo 3'deki oranlar matrisi olusturulmustur.

Tablo 4’teki birim normal sapmalar matrisinin elde edilmesinde oranlar
matrisi ve buna karsilik gelen Z standart degerlerinden faydalanilmis olup,
oranlar matrisindeki hiicre degerlerine (P) karsilik gelen (Z) standart de-
gerleri belirlenmistir. Oranlar matrisinin her elemanina karsilik gelen, birim
normal dagiliminin Z degerleri, esas kdsegene gore birbirinin ters isaretli-
sidir ve mutlak degerce birbirlerine esittir. Matris sonunda olusturulan
stitun toplamlarinin, mesleki deger sayisi sayisi olan 10’a bdliinmesiyle
katilimcilarin tiimi i¢in her bir kritere ait 6lgek degeri (Sg)) hesaplanmistir.
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Tablo 3. Katilimcilarin tiimiiniin mesleki degerleri siralama yargilari oranlar
matrisi (P)

1

0,453

0,287

0,534

0,298

0,147

0,271

0,578

0,242

0,425

0,546

0,355

0,581

0,366

0,200

0,344

0,614

0,313

0,477

0,712

0,644

0,757

0,505

0,266

0,482

0,766

0,439

0,625

0,465

0,418

0,242

0,254

0,110

0,225

0,547

0,196

0,388

0,701

0,633

0,494

0,745

0,257

0,477

0,758

0,432

0,617

0,852

0,799

0,733

0,889

0,742

0,735

0,884

0,697

0,798

0,728

0,655

0,517

0,774

0,522

0,264

0,782

0,451

0,642

0,421

0,385

0,233

0,452

0,241

0,115

0,217

0,193

0,357

O (RN (U1 || W|N

0,757

0,686

0,560

0,803

0,567

0,302

0,548

0,806

0,676

Jury
(=}

0,574

0,522

0,374

0,611

0,382

0,201

0,357

0,642

0,323

Ysitun | 5762 | 52 | 38 | 6,15 | 3,881 ] 1,865 | 3,659 | 6,381 | 3,290 | 5,009

Tablo 4. Katilimcilarin tiimiiniin meslek degeri siralama yargilari birim normal
sapmalar matrisi (Z)

1 -0,117 | -0,561 | 0,086 | -0,529 | -1,048 | -0,607 | 0,196 | -0,698 | -0,189
2 0,117 -0,371 | 0,204 | -0,341|-0,839 | -0,401 | 0,291 | -0,484 | -0,056
3 0,561 | 0,371 0,696 | 0,013 | -0,623|-0,044 | 0,727 | -0,153 | 0,319
4 |-0,086]-0,204|-0,696 -0,660 | -1,223|-0,753 0,119 | -0,853 | -0,284
5 0,529 | 0,341 | -0,013 | 0,660 -0,652 | -0,056 | 0,700 | -0,170 | 0,299
6 1,048 | 0,839 | 0,623 | 1,223 | 0,652 0,628 | 1,197 | 0,517 | 0,837
7 0,607 | 0,401 | 0,044 | 0,753 | 0,056 | -0,628 0,780 -0,120 | 0,365
8 |-0196]-0,291]-0,727|-0,119 | -0,700 | -1,197 | -0,780 -0,865 |-0,365
9 0,698 | 0,484 | 0,153 | 0,853 | 0,170 | -0,517 | 0,120 | 0,865 0,458
10 | 0,189 | 0,056 | -0,319| 0,284 | -0,299 | -0,837 | -0,365 | 0,365 | -0,458
Ysiitun | 3,468 | 1,881 | -1,869 | 4,645 | -1,639 | -7,569 | -2,259 | 5,245 | -3,288 | 1,385
Si» | 0,346 | 0,188 | -0,186 | 0,464 | -0,163 | -0,756 | -0,225 | 0,524 | -0,328 | 0,138
S9 | 1,103 | 0945 | 0,569 | 1,221 | 0,592 0 0,530 {1,281 | 0,428 | 0,895

Grafik 1. Katihimcilarin tiimiiniin meslek degeri siralama yargilari 6lgek degerleri
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Her bir kriterin 6l¢ek degerinin (S()) belirlenmesinde, eksenin baslangi-
c1 (0 noktasi) bu satirdaki ortalama z degerlerinden en kii¢iik olan “-0,756”
degerine kaydirilmis ve her 6lcek degerine en kii¢iik degerin mutlak degeri
olan 0,756 eklenmistir. Boylece katilimcilarin tiimii icin meslek degerlerine
ait 6lgek degerleri (S()) hesaplanmistir. Hesaplanan 6lgek degerlerinin dagi-
lim1 Grafik 1'de verilmistir.

Olgek degerlerinin hesaplanmasi sonucu, katthmcilarin tiimiiniin mesle-
ki degerlerinin dlceklenmesinde “diizenli yasam” degerinin en ytiksek 6lgek
degerine sahip oldugu goriilmektedir. Bunu sirasiyla basari, sosyal statii,
maddi kazang, yetenegi kullanabilme, degisim ve ¢esitlilik, liderlik, yaratici-
lik ve isbirligi degerleri izlemekte olup en diisiik 6lcek degerinin ise rekabet
degerine ait oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore meslek degeri siralama yargilarini be-
lirlemek amaciyla yine kadin katilimcilar i¢in ayr1 erkek katilimcilar igin
ayr1 olmak tizere frekans matrisleri olusturulmustur. Kadin katilimcilar icin
olusturulan matriste satir ve siitiin toplamlar1 toplam kadin sayisi olan
228’e esitken, erkek katilimcilar icin olusturulan matriste satir ve siitiin
toplamlari, toplam erkek sayisi olan 92’ye esittir. Oranlar matrisi, birim
normal sapmalar matrisi olusturulduktan sonra eksenin baslangici Z deger-
lerinden en kii¢ilik olan degerlere kaydirilmis ve her 6lcek degerine en kii-
¢lik degerin mutlak degeri eklenerek, meslek degerlerine ait 6lcek degerleri
hesaplanmistir. Kadin ve erkek katilimcilar i¢in hesaplanan 6lgek degerleri
grafik 2’de verilmistir.

Grafik 2. Kadin ve Erkek katilimcilarin meslek degeri siralama yargilari 6lcek
degerleri
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Grafik 2’de kadin katilimcilarin mesleki deger algilarinin siralama yargi-
larina gore hesaplanan 6lgek degerlerine gore “diizenli yasam” en yliksek
Olcek degerine sahiptir. Bunu sirasiyla basari, sosyal statii, yetenegi kulla-
nabilme, maddi kazang, degisim ve cesitlilik, liderlik, yaraticilik ve isbirligi
degerleri izlemekte olup en diisiik dlgek degerinin ise rekabet degerine ait
oldugu tespit edilmistir. Erkek katilimcilarin siralama yargilarina gére mes-
leki deger algilar icin hesaplanan 6lcek degerlerine gore tipki kadin kati-
limcilarda olugu gibi “diizenli yasam” degerinin en yiiksek 6lcek degerine
sahip oldugu tespit edilmistir. Erkek katilimcilarda, ikinci sirada sosyal sta-
tll 6ne cikarken bunu sirasiyla basari, maddi kazang, yetenegi kullanabilme,
liderlik, degisim ve cesitlilik, yaraticilik, isbirligi ve rekabet degerleri izle-
mektedir. Bu bulgulara gére hem kadin hem de erkek katilimcilarda dnce-
likli meslek degeri diizenli yasam olarak one ¢ikarken, kadinlarda ikinci
sirada basari, erkeklerde ise sosyal statii degeri 6ne ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin okuduklar1 boliimlere gore meslek degeri siralama yargi-
larini belirlemek amaciyla her boliim i¢in ayr1 ayri olmak tlizere frekans
matrisleri olusturulmustur. Olusturulan bu matrislerde satir ve siitiin top-
lamlari, her boliimden arastirmaya katilan kisi sayisi olan 40’a esittir. Oran-
lar matrisi, birim normal sapmalar matrisi olusturulduktan sonra eksenin
baslangici Z degerlerinden en kii¢iik olan degerlere kaydirilmis ve her 6lgek
degerine en kiiciik degerin mutlak degeri eklenerek, meslek degerlerine ait
Olcek degerleri hesaplanmistir. Her boliimdeki katilimcilar icin hesaplanan
Olgek degerleri grafik 3’te verilmistir.

Grafik 3. Bolimlere gore meslek degeri siralama yargilari dl¢cek degerleri
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Grafik 3’te mesleki deger algilarinin siralama yargilarina goére hesapla-
nan olcek degerlerine gore Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik (PDR) bo-
liimiinde 6grenim goren katilimcilarin mesleki degerlerinin 6lceklenmesin-
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de “basar1” degeri en yiiksek Olgek degerine sahiptir. Bunu sirasiyla; maddi
kazang, yetenegi kullanabilme, diizenli yasam, sosyal statii, degisim ve cesit-
lilik, yaraticilik, isbirligi, liderlik izlemekte olup, en diisiik 6lcek degerinin
ise “rekabet” degerine ait oldugu tespit edilmistir. Ingilizce 6gretmenliginde
0grenim goren katilimcilarin mesleki deger algilar icin hesaplanan 6lcek
degerlerine gore “yetenegi kullanabilme” degerinin en yiiksek 6lcek degeri-
ne sahip oldugu belirlenmistir. ikinci sirada diizenli yasam degeri yer alir-
ken bunu sirasiyla; sosyal statli, basari, maddi kazang, degisim ve ¢esitlilik,
liderlik, yaraticilik, isbirligi, rekabet degerlerinin izledigi goriilmiistiir. Al-
manca 6gretmenliginde 6grenim géren katilimcilarin mesleki degerlerinin
Olgeklenmesinde PDR 6grencilerinde oldugu gibi “basar1” degerinin en ytik-
sek dlgek degerine sahip oldugu tespit edilmistir. Bunu takip eden degerler
sirasiyla; maddi kazang, diizenli yasam, sosyal statd, liderlik, yetenegi kulla-
nabilme, yaraticilik, degisim ve cesitlilik, isbirligi, rekabettir.

Elde edilen bulgulara goére, hem PDR hem de Almanca 6gretmenliginde
dgrenim goéren katthmcilarin éne c¢ikan degerleri “basar1” iken, Ingilizce
6gretmenliginin dne ¢ikan degerinin “yetenegi kullanabilme” oldugu belir-
lenmistir. Almanca Ogretmenligi ile PDR’de dgrenim goéren katiimcilarin
ikinci sirada yer alan mesleki degerlerinin de benzer sekilde “maddi ka-
zang¢” oldugu; ancak Ingilizce dgretmenliginde ise maddi kazancin yerini
“diizenli yasam” degerinin aldig1 tespit edilmistir.

Yukarida ifade edilen ii¢ b6éliimiin disinda yer alan Tiirkce, Fen Bilgisi,
Matematik, Sosyal Bilgiler ve Sinif 6gretmenligi boliimlerinde 68renim go-
ren katilimcilarin mesleki degerlerinin dlgeklenmesinde dne ¢ikan degerin
“diizenli yasam” oldugu sonucuna ulasilmistir. Tlrkce 6gretmenligi bolii-
minde ikinci sirada yer alan deger ise “basar1” dir. Bunu takip eden deger-
lerin siralamasi: basari, sosyal statii, maddi kazang, degisim ve cesitlilik,
liderlik, yaraticilik, yetenegi kullanabilme, isbirligi, rekabet seklindedir. Fen
Bilgisi Ogretmenliginde sirasiyla; basari, sosyal statii, maddi kazang, degi-
sim ve gesitlilik, yetenegi kullanabilme, isbirligi, liderlik, yaraticilik izlemek-
te olup en diisiik 6lgek degerinin ise rekabet degerine ait oldugu tespit
edilmistir. Matematik 6gretmenliginde, 6nemli goriilen ikinci mesleki dege-
rin basar1 oldugu, daha sonra sirasiyla yetenegi kullanabilme, sosyal statii,
maddi kazang, degisim ve cesitlilik, liderlik, yaraticilik, isbirligi, rekabet
degeri oldugu tespit edilmistir. Sosyal Bilgiler 6gretmenliginde 6nemli gorii-
len ikinci mesleki degerden itibaren sirasiyla; sosyal statii, basari, maddi
kazang, yetenegi kullanabilme, liderlik, yaraticilik, isbirligi, degisim ve cesit-
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lilik ve rekabettir. Simif Ogretmenliginde ise énemli goriilen ikinci mesleki
deger “basar1” dir. Bunu takip eden degerlerin siralamasi ise; yetenegi kul-
lanabilme, sosyal statii, yaraticilik, isbirligi, maddi kazanc, degisim ve cesit-
lilik ve son olarak rekabet degeridir.

Elde edilen ve yukarida agiklanan bulgulara gore, Tiirkce, Fen Bilgisi,
Matematik ve Smif 6gretmenliklerinde ikinci sirada yer alan mesleki deger
“basar1” iken; sosyal bilgiler 6gretmenliginde “sosyal statii” oldugu tespit
edilmistir. Tiirkce ve Fen Bilgisi 6gretmenliginde liclincli siradaki degerin
“sosyal statii” oldugu; matematik ve sinif 68retmenliginde “yetenegi kulla-
nabilme”, Sosyal Bilgiler 6gretmenliginde ise “basar1” oldugu belirlenmistir.
Bunlara ek olarak, Egitim Fakiiltesinde bulunan sekiz farkli béliimde en son
sirada yer alan mesleki degerin “rekabet” oldugu belirlenmistir.

Ogrenim goérdiigii béliimii isteyerek tercih edip etmeme durumuna gore
meslek degeri siralama yargilarini belirlemek amaciyla yine isteyerek secen
katilimcilar icin ayri isteyerek segcmeyen katilimcilar icin ayri olmak iizere
frekans matrisleri olusturulmustur. Isteyerek tercih eden katthmcilar i¢in
olusturulan matriste satir ve siitlin toplamlar1 213’e esitken, istemeyerek
tercih eden katilimcilar i¢in olusturulan matriste satir ve siitiin toplamlari
107’ye esittir. Oranlar matrisi, birim normal sapmalar matrisi olusturulduk-
tan sonra eksenin baslangici z degerlerinden en kiiciik olan degerlere kay-
dirilmis ve her 6lgek degerine en kii¢iik degerin mutlak degeri eklenerek,
meslek degerlerine ait 6lgek degerleri hesaplanmistir. Ogrenim gordiikleri
boliimii isteyerek tercih eden ve etmeyen katilimcilar icin hesaplanan 6lgek
degerleri grafik 4’de verilmistir.

Grafik 4. Ogrenim gordiigii béliimii isteyerek tercih eden ve etmeyen katilimci-
larin meslek degerleri siralama yargilan élgek degerleri
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Olgek degerlerinin hesaplanmasi sonucu, 6grenim gérdiigii béliimii iste-
yerek tercih eden katilimcilarin mesleki degerlerinin 6lceklenmesinde 6ne
¢ikan degerin “basar1” oldugu tespit edilmistir. Bunu sirasiyla; diizenli ya-
sam, sosyal statii, yetenegi kullanabilme, maddi kazang, yaraticilik, liderlik,
degisim ve cesitlilik, isbirligi izlemekte olup en diisiik 6lgcek degerinin ise
rekabet degerine ait oldugu tespit edilmistir. Ogrenim gordiigii bélimii
istemeyerek tercih eden katilimcilarin dne ¢ikan degeri ise “dlizenli yasam”
dir. Bunu takip eden degerlerin sirasiyla; sosyal statli, basari, maddi kazanc,
yetenegi kullanabilme, degisim ve cesitlilik, liderlik, isbirligi, yaraticilik ve
rekabet oldugu belirlenmistir. Ogrenim gordiigii bolimii isteyerek tercih
eden katilimcilarin ikinci sirada 6nemli gordiikleri mesleki degerin “diizenli
yasam”; istemeyerek tercih eden katiimcilarin ikinci sirada 6nemli gordiik-
leri mesleki degerin ise “sosyal statii” oldugu tespit edilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, 6grenim gordigii bolimii isteyerek tercih
eden katilimcilarin en 6nemli gordiikleri mesleki deger “basar1” iken; 6gre-
nim gordigi bolimii istemeyerek tercih eden katiimcilarda “basar1” mes-
leki degeri liclincii sirada yer almaktadir. Benzer sekilde, 6grenim gordiigi
boliimii istemeyerek tercih eden katilimcilarin 6ne ¢ikan degeri “diizenli
yasam” iken; 6grenim gordiigii boliimii isteyerek tercih eden katilimcilarda
bu deger ikinci sirada yer almaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Egitim Fakiiltesi'nde 6grenim goren 6gretmen adaylarinin meslek se¢imi
stirecinde etkili oldugu diisiiniilen mesleki degerlerin 6ncelik diizeylerini
ortaya cikarmanin amagclandigl bu arastirmada mesleki degerlerin 6nem
diizeylerini belirleme isleminde siralama yargilarina dayali olarak 6lgekle-
me yontemi kullanilmistir. Bu yontemle kendilerine verilen on mesleki de-
ger arasindan kendileri icin en 6nemli olandan en 6nemsiz olana dogru bir
siralama yaptirilarak, katilimcilarin meslek segciminde etkili olarak gordiik-
leri mesleki degerlerin ortaya ¢ikarilmasina ¢calisilmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin tiimii i¢cin meslek
secimi siirecinde en biiyiik dneme sahip olan -yani en yliksek 6l¢ek degerine
sahip olan- mesleki degerin “diizenli yasam” oldugu belirlenmistir. Bunu
sirasiyla basari, sosyal statli, maddi kazang, yetenegi kullanabilme”, degi-
sim ve cesitlilik, liderlik, yaraticilik ve isbirligi degerleri izlemis, en diisiik
oneme sahip mesleki degerin ise “rekabet” oldugu tespit edilmistir.

218 Emek ve Toplum (Cilt: 5, Y1l: 5, Say1: 11)



Ogretmen Adaylarinin Mesleki Deger Algilarinin Siralama Yargilariyla Olceklenmesi

Bu bulgu Sarikaya ve Khorshid'in (2009) Ege Universitesi’ne kayit yapti-
ran 1000 6grenci lizerinde yaptiklar1 arastirmanin bulgulariyla tutarlilik
gostermektedir. Sarikaya ve Khorshid'in (2009) calismasindan elde edilen
bulgulara gore tercih edilecek meslege neden olarak 6grencilerin %33,6’s1
meslekle ilgili olumlu goriis, %28,2’si is avantajlarin1 belirtmislerdir. Ca-
lismamizda yer alan “dlizenli yasam”in da is avantaji olarak goérildigi ve
meslege iliskin olumlu goriise neden oldugu séylenebilir.

Calismada cinsiyet degiskeni de ele alinmistir. Mesleki degerlerin cinsi-
yete gore O0lgeklenmesinden elde edilen bulgulara gére hem kadin hem er-
kek katilimcilarin “diizenli yasam”1 en 6nemli mesleki deger olarak gordiik-
leri tespit edilmistir. Kadin katilimcilarda bunu sirasiyla basari, sosyal statij,
yetenegi kullanabilme, maddi kazang, degisim ve cesitlilik, liderlik, yaratici-
lik, isbirligi ve rekabet degerlerinin izledigi; erkek katilimcilarda ise sirasiy-
la, sosyal statii, basari, maddi kazang, yetenegi kullanabilme, liderlik, degi-
sim ve cesitlilik, yaraticilik, isbirligi ve rekabet degerlerinin izledigi tespit
edilmistir. Her iki cinsiyette de ilk siradaki degerlerin benzer olmasina
ragmen ikinci ve iiciincii sirada 6nem verilen degerlerin degistigi goriilmiis-
tiir. Bu bulgularin Betz ve O’Connell'in (1989) arastirma bulgulariyla ise
kismen paralel oldugu, Ozmete (2007) ve Uygu¢'un (2003) ve arastirma
bulgulariyla ise zit yonde oldugu goriilmektedir. Betz ve 0’Connell (1989)
ise iliskin degerleri ele alan yirmi iki calismay1 incelemis ve bir derleme
calismasi ortaya ¢ikarmislardir. Calismalar incelendiginde, bunlarin
%~87,5’inde is giivenligine, %85,8’'inde maddi konulara erkeklerin kadinlar-
dan daha ¢ok 6nem verdigi goriilmiistiir. Calismalarin %89,5’inde ise kadin-
larin yeteneklerini kullanmaya erkeklerden daha fazla énem verdikleri goz-
lenmistir. Calismamizda ise erkeklerin maddi kazanca kadinlardan daha ¢ok
onem verirken; yetenegi kullanabilme konusunda hem kadinlarin hem er-
keklerin esit derecede énem verdikleri gériilmektedir. Ozmete (2007) iini-
versite 6grencilerinin deger yonelimlerinin cinsiyet degiskenine gore farkli-
lasip farklilasmadigini ele aldig1 arastirmasinda kadinlarin rahat, heyecanh
bir yasam, esitlik, 6zgiirliikk, mutluluk, sevgi, zevk ve bilgelik degerlerini
onceledikleri; erkeklerin ise hirsli olma, temizlik ve hayal giicii kuvvetli
olma degerlerini 6ncelediklerini tespit etmistir. Ozmete’nin (2007) arastir-
masinda kadinlarda daha ¢ok soyut mesleki degerler, erkeklerde ise hirsh
olma ve hayal giicii gibi degerler 6n plana ¢ikarken; ¢alismamizda kadinlar-
da diizenli yasam, basari, sosyal statii gibi daha somut degerlerin 6n plana
ciktig), erkeklerde de Ozmete’nin (2007) aragtirmasina zit olarak degisim
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ve ¢esitlilik, yaraticilik, rekabet gibi degerlerin son siralarda yer aldig1 go-
riillmektedir. Uyguc (2003), mesleki degerleri cinsiyet degiskenine gore
inceledigi calismasinda kiz ve erkek 6grencilerin ilgi, esitlik, yardimseverlik,
sosyal onay, kibarlik, sevecenlik, dostluk gibi disil degerlere eril degerler-
den (mantikly, hirsl, muktedir, sorumluluk sahibi, bagimsiz, 6zgiirlik, heye-
canli ve rahat bir yasam) daha ¢ok 6nem verdikleri sonucuna ulasmistir.
Oysa ¢alismamizda her iki cinsiyet acisindan da eril degerler arasinda yer
alabilecek basari, sosyal statii, maddi kazang degerlerinin daha 6nemli ol-
dugu; disil sayilabilecek isbirligi degerinin ise son siralarda yer aldig1 go-
riillmektedir.

Ogretmen adaylarinda her iki cinsiyet agisindan da “diizenli yasam” de-
gerinin birinci sirada yer almasi oldukca anlamlidir. Bilindigi gibi iilkemizde
o0gretmenlik meslegi, istihdam orani yiiksek olan meslekler arasindadir.
Nitekim TUIK'in 2014 yili is giicii istatistiklerinde en son mezun olunan
alana gore, 6gretmen egitimi ve egitim bilimlerinin istihdam oraninin %
67,9’ oldugu tespit edilmistir (TUIK, 2015). istihdam oraninin yiiksek olma-
s1 6gretmen adaylarinin kisa zamanda diizenli gelir elde etme imkan1 sag-
lamaktadir. Bunun yani sira 6gretmenlik mesleginin yaz tatili ve subat tati-
linin bulunmasi, egitim 6gretim déneminde 6zellikle brans 6gretmenleri
icin bireysel ihtiyaclara gore ders programinin diizenlenebiliyor olmasi ve
dolayisiyla mesai saatlerinin esnek olmasi gibi nedenler de 6gretmenlik
mesleginin tercih nedenleri arasinda yer almaktadir. Biitiin bunlarin dogal
bir sonucu olarak, 6gretmenlik mesleginin hem kadin hem erkekler acisin-
dan “diizenli yasam” kosullarini saglayan bir meslek olarak goriilmiis olabi-
lecegi ve 6gretmen adaylari tarafindan “diizenli yasam”in en énemli mesleki
deger arasinda yer almis olabilecegi sdylenebilir.

Calismada ele alinan bir diger degisken 6grenim goriilen boliimdiir. Elde
edilen bulgulara gore PDR ve Almanca 6gretmenliginde 6grenim goren kati-
limcilarda “basar” degeri 6ne ¢ikarken, ingilizce 6gretmenligindeki katilim-
cilarin en onemli gordiikleri deger “yetenegi kullanabilme”, Tiirkce, Fen
Bilgisi, Matematik, Sosyal Bilgiler ve Sinif 6gretmenligi boliimlerinde 6gre-
nim goren katilimcilarda “diizenli yasam” olmustur. Béliimlere gore ikinci
sirada yer alan degerler soyledir: Almanca 6gretmenligi ve PDR’de ikinci
sirada énemli goriilen deger “maddi kazang”, Ingilizce 6gretmenliginde
“diizenli yasam”, Tiirkce, Fen Bilgisi, Matematik ve Sinif 6gretmenliklerinde
“basar1”; Sosyal Bilgiler 6gretmenliginde ise “sosyal stati” oldugu goriil-
miistiir. Ugiincii sirada yer alan mesleki degerler ise Ingilizce, Tiirkce ve Fen
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Bilgisi 6gretmenliklerinde “sosyal statii”; PDR, matematik ve sinif 6gret-
menliklerinde “yetenegi kullanabilme”, Sosyal Bilgiler 6gretmenliginde ise
“basar1”, Almanca 6gretmenliginde “diizenli yasam” oldugu belirlenmistir.
Alanyazinda, 6grenim goriilen boliimle degerlerin iliskisini arastiran her-
hangi bir calismaya rastlanmamaistir.

Ogrenim goriilen béliime gore PDR ve Almanca 6gretmenligi boliimleri-
nin ilk siradaki mesleki degerlerinin (basari) benzer olmasi da anlamhdir.
Bilindigi lizere PDR tiirkce-matematik alaninda en yliksek puana sahip olan
yiiksekdgretim programlar arasindadir. 2014 OSYS taban puanlarina ba-
kildiginda Erciyes Universitesi PDR béliimii 402,513 ve bagar1 siralamasi
ise 27.900’diir (OSYM, 2015). Puan ve basar: siralamasindan da anlasilabi-
lecegi gibi PDR'de 6grenim gorebilmek icin 6grencilerin iiniversiteye giris
sinavinda 6nemli bir basar1 gostermeleri gerekmektedir. Bu nedenle bu
boliime yerlesen 6grencilerin yasamlarinda “basar1” y1 dnceledikleri soyle-
nebilir. Bunun yani sira PDR’nin llkemizde gelismekte olan ve istihdam
alani genis bir meslek oldugu diistiniildiigiinde 68rencilerin “basar1” ihtiyac-
larina cevap verebilecek bir meslek oldugu soylenebilir. Almanca 6gretmen-
liginde ise yerlestirme puanlari her ne kadar (ingilizce Ogretmenligi, ingiliz
Dili ve Edebiyat1 programlarina gore) daha diisiik olsa da iiniversite sinav
sisteminin bir sonucu olarak bu boéliimde bireysel basarisi yliksek 6grenci-
ler de bulunmaktadir. Universite sinav sistemindeki uygulama geregi Ana-
dolu 6gretmen lisesi yabanci dil alan1 mezunu olan 6grenciler, 6gretmenlik
egitimi veren bir programi tercih ettiklerinde ortaégretim basari puanlari-
na ayrica “ek puan” (0,006) eklenmektedir (OSYM, 2015). Ancak bunun
disindaki bir okul tiirlinden mezun olan 6grenciler bu “ek puani” alama-
maktadir. Anadolu 6gretmen lisesi disindaki okul tiirlinden mezun olan
ogrencilerin {liniversite smavlarindaki performanslari yliksek olsa da “ek
puan” alamadiklar i¢in iiniversite yerlestirme puanlari yeterince artma-
maktadir. Bunun sonucunda bireysel basarisi yiiksek olan dgrenciler Al-
manca, Fransizca 6gretmenligi gibi programlari tercih etmek durumunda
kalmaktadir. Bunun yani sira, Almanca 6gretmenligi béliimiinii yasamlari-
nin bir kismini Almanya’da gecirmis olan bireyler de tercih etmekte, Al-
manca ve yabanci dil 6grenme konusunda kendilerini “basarili” gérebilmek-
tedirler. Bir baska ifadeyle, Almanca 6gretmenliginde kendilerine iliskin
algiladiklar1 basariy1 ortaya koyabileceklerini diisiinebilmektedirler. Her iki
boliimii de tercih eden 68rencilerin Universite sinavina hazirlanirken basa-
rili olma gereklilikleri ya da kendilerini basarili hissettikleri bir bélimii
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tercih etmis olmalar1 meslek seciminde de bu degeri ilk siraya almalarinin
nedenleri arasinda goriilebilir.

Ingilizce 6gretmenligi béliimiinde ilk sirada yer alan deger “yetenegi kul-
lanabilme” dir. Bu bulgunun yetenek ve ilgi arasindaki kavram karmasasini
yansittifl soylenebilir. Ulkemizde dil 6grenmenin yetenek gerektirdigine
yonelik bir alg1 s6z konusudur. Ancak bunun “yetenek” ve “ilgi” kavramlari-
nin yanlis anlasilmasindan ileri geldigi s6ylenebilir. Nitekim Kuzgun (1996),
gelistirmis oldugu akademik benlik kavram élceginde (ABKO) dort farkh
yetenek, on iki farkli ilgi alani tanimlamistir. Kuzgun’a (1996) gore yabanci dil
6grenme, yetenekler arasinda degil ilgiler arasinda yer almaktadir. ABKO’de
yer alan “yabanci dil ilgisi” bireylerde yeni bir dil 6grenmeye duyulan ilgiyi
(olumlu duygu ve diistinceleri) ifade etmekte ve “sozel yetenegi” gerektir-
mektedir. Bu durumda Ingilizce 6gretmenligi béliimiinde égrenim goren
katilimcilarin dil 6grenmenin “6zel bir yetenek” gerektirdigine yonelik inang-
larinin “yetenegi kullanabilme” degerini 6ncelemelerinde etkisinin olabilecegi
soylenebilir.

Tiirkee, Fen Bilgisi, Matematik, Sosyal Bilgiler ve Sinif 6gretmenligi bo-
limlerinde 68renim goren katilimcilarin birinci derecede 6nemli gordiikleri
deger ise “diizenli yasam” olmustur. Bu degerin dne ¢ikmasinda daha dnce
ifade edilen, 6gretmenlik mesleginin diizenli yasami saglayabilecek firsatlar
sunmasinin etkili oldugu sdylenebilir.

Ogrenim goriilen béliimii isteyerek tercih edip etmeme de ele alinan de-
giskenler arasindadir. Ogrenim gérdiigii boliimii isteyerek tercih eden kati-
limcilarda 6ne ¢cikan degerin “basar1” oldugu; istemeyerek tercih edenlerde
ise “diizenli yasam” oldugu goriilmiistiir. Boliimiini isteyerek tercih eden
katilimcilarin ikinci ve tUgiinct siradaki mesleki degeri sirasiyla “diizenli
yasam”, “sosyal statii” iken; boliimiinii istemeyerek tercih edenlerin mesleki
degerleri sirasiyla “sosyal statli” ve “basar1” dir. Her iki durumda da éncelik
verilen degerlerin degistigi goriilmektedir. Alanyazinda bu konuda daha
once yapilmis bir arastirma bulgusuna rastlanmamaistir.

Ogrenim gordiigii bolimii isteyerek tercih eden bireylerin “basar1” dege-
rini, istemeyerek tercih edenlerin ise “dlizenli yasam” degerini 6ncelemeleri
manidardir. Meslek se¢imi, bir bagka ifadeyle mesleki bilgilerin edinilecegi
yiksekogretim programinin se¢imi karmasik ve dinamik bir siire¢ oldu-
gundan bu se¢imi etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Meslek se¢imini
etkileyen etmenler arasinda; toplum, arkadas cevresi, ailenin beklentileri,
meslege verilen deger, mezun olduktan sonra is bulma olanaklari, bireyin
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kisilik 6zellikleri én plana ¢ikmaktadir (Frady, 2005; Zunker, 2006). Ogre-
nim gordiigi bolimii isteyerek tercih edenlerin ailenin ve toplumun bek-
lentilerinden ziyade daha ¢ok kendi ilgi, yetenek ve degerleri dogrultusunda
tercih etmis olabilecekleri bu sebeple de daha i¢sel olan “basar1” degerine
ilk sirada yer verdikleri sdylenebilir.

Ogretmenlik meslegine yonelmede ailenin roliinii arastiran ¢alismada,
annelerin %33,8’i, babalarin ise %27’si cocuklarinin 6gretmenlik meslegine
yonelmelerini istedigi sonucuna ulasilmistir. Ayni arastirmada elde edilen
bir diger bulgu ise annelerin %54'1i, babalarin ise %52’si 6gretmenlik mes-
legini olumlu karsiladigidir (Akbayir, 2003). Bu bulgular 1s18inda 68renim
gordiigii boliimii istemeyerek tercih edenlerin meslek se¢ciminde daha ¢ok
toplum, arkadas cevresi, ailenin beklentileri, mezun olduktan sonra is bul-
ma olanaklari gibi yasam sartlarina iliskin faktorlerin etkisinde kalmis ola-
bilecekleri ve bu nedenle “basar1”, “yetenegi kullanabilme” gibi daha i¢sel
degerler yerine “diizenli yasam” degerine ilk sirada yer verdikleri s6ylene-
bilir.

Sonug olarak, 6gretmen adaylarinin mesleki degerlerinin siralama yargi-
larina dayali olarak 6lceklenmesini amaglayan bu arastirmada, her iki cinsi-
yette de ilk sirada benzer degerlerin (diizenli yasam) yer aldig, 6grenim
gorilen boliim, bu boliimi isteyerek secip se¢memeye gore ise birbirinden
farkli degerlerin yer aldig1 tespit edilmistir. Ortaya ¢ikan bulgularin alanya-
zindaki diger arastirmalarla paralel ve zit sonuglara sahip oldugu goriilmiis-
tar.

Her bilimsel arastirmanin konusu ve kapsami agisindan bazi sinirhiliklari
vardir. Bu ¢alismanin en 6nemli sinirlihig Tiirkiye’deki biitiin 6gretmen aday-
larini temsil edecek 6zelliklere ve biiytikliige yeterince sahip olmayan kiigiik
bir 6rneklem iizerinde yapilmis olmasidir. Nitekim arastirma Erciyes Univer-
sitesi Egitim Fakiiltesi'nde bulunan her bir programdan 40’ar kisinin katili-
miyla ve toplamda 320 kisi iizerinde gerceklestirilmistir. Bu nedenle konu
alani ile ilgili gelecekte yapilacak arastirmalarda daha biiyiik ve farkl 6zellik-
lere sahip gruplarda (farkli bolge, anne-baba egitim diizeyi vb.) yenilenmesi
mesleki degerler konusunda daha ayrintili ve gilivenilir sonuclar verecektir.
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YAZARLARA NOTLAR VE YAZIM KURALLARI
» Yayin llkeleri
HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi, disiplinleraras bir yaklasimla galisma hayati, toplum, siyaset,
ekonomi ve sosyal politika kavramlarini merkez alarak hazirlanan ¢alismalarm yer aldigi hakemli bir dergidir.
Dergi dort ayhik olmak tizere yilda ti¢ (3) kez yayimlanir.
HAK i$ Uluslararasi1 Emek ve Toplum Dergisi'nin yayim dili Tiirkge’dir. Bununla birlikte, yaygin kullanima
sahip dillerde yazilmis makaleler de kabul edilir. Bu makaleler orijinal bicimleriyle ya da Tiirkce’ye ¢evrilerek
kullanihir.
Dergide yayimlanan yazilarin daha 6énce higbir yayin organinda yayimlanmars, ilk defa HAK i$ Uluslararasi
Emek ve Toplum Dergisi'nde yayimlaniyor olmasi gerekmektedir. Daha énce bilimsel bir toplantida sunulmug
olan bildiriler, bu durumun belirtilmesi sartiyla kabul edilebilir. flk yayimlandig1 tarihten itibaren asgari 25 yil
gecmis olan; 6nem ve etki bakimindan klasik metin olarak degerlendirilebilecek yazi ve geviriler, daha énce
yayimlanmamis olmalar1 kuralinin istisnasini olusturur. Bu tiir metinlere daha 6nce yayimlanip yayimlanmamig
olmalarma bakilmaksizin HAK i$ Uluslararasi1 Emek ve Toplum Dergisi'nde yer verilebilir. Buna ilaveten,
dergide, kitap elestirileri de yayimlanabilmektedir.
HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'nde yayimlanan yazilarin fikri sorumlulugu yazarlarina aittir.
Yayim i¢in kabul edilen metinlerin, fiziki ve elektronik ortamda, tam metin olarak yayimlanmak da dahil olmak
lizere, tiim yayim haklari HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne aittir. Kullanilan gizim, fotograf ve
gorsel malzemelerin haklar1 da HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne ve anlasmal olarak da gizer
ve fotografcilarina aittir.
» Yazilarin Degerlendirilmesi
Yazilar, bilgisayar ortaminda ve dizgi programlarinda kullanilabilecek sekilde e-postayla ya da cd igerisinde
teslim edilmelidir.
Dergiye yayimlanmak tizere yollanan makaleler, “kér hakem” yontemiyle degerlendirilmektedir. Editorler
tarafindan incelenen ve degerlendirilmesi uygun bulunan calismalar, iki ayr1 hakeme gonderilmektedir. iki
hakemin goriis ayriigl durumunda, tigiincii bir hakemin goriisiine basvurulmaktadir. Hakemlerden gelen rapor-
lar dogrultusunda, makalenin yayimlanmasina, yazardan hakem raporuna gore diizeltme istenmesine ya da
yazinin reddedilmesine karar verilmekte ve karar yazara iletilmektedir. Basimi uygun bulunan yazilarin, yayim-
lanip yayimlanmayacagina ya da derginin hangi sayisinda yayimlanacagina editorler karar verir. Yazar, siire¢
konusunda e-posta yoluyla bilgilendirilmektedir.
HAK i$ Uluslararasi1 Emek ve Toplum Dergisi'ne ulasan yazilar icin yant verme siiresi otuz giindiir. Bu siire
icinde yamtlanmayan yazilar ulasmamis demektir. Yazilarla ilgili olumlu ya da olumsuz goriis yazara mutlaka
bildirilir.
» Yazim Kurallar
HAK i$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'ne gonderilen yazilar igin bir sayfa simrlamasi yoktur. Ancak,
yazilarin 2500-6000 arasi kelime sayisinda olmasi tercih edilmektedir. Gerekli kisaltma ve uzatmalar yazarla
iletisim iginde yapilabilir.
Yazilarla birlikte, toplamda 1700 karakteri (bosluklu) gecmeyen; Tiirk¢e ve yabanci dilde 6zetle, 5-10 kelime
arasl Tiirkge ve yabanci dilde anahtar kelimeler, yabanci dilde baslik ve ilaveten Tiirkce kisa 6zge¢mis de iletilme-
lidir. Ayrica, yazarla irtibat kurabilmek i¢in gerekli telefon numarasy, adres ve e-posta bilgileri de gonderilmelidir.
HAK i$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'ndeki makalelerin imla ve noktalamasinda yazarin tercihleri
gecerlidir. Ancak sehven yapildig anlasilan yazim ve noktalama hatalar dizeltilir.
Yayimlanmas! talebiyle HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne ulagtirilan yazilarda, metin igindeki
alint1 ve gondermeler, ayrag i¢inde (yazar soyad, kaynagin basim yil: sayfa numarasi sirasiyla), APA (American
Psychological Association)’nin en son gonderme ve kaynak gosterme kilavuzuna uygun olarak yapilmaldir.
Metin disinda yapilan agiklamalarda, sonnot yerine, o sayfanin altinda yer alacak olan dipnot kullanilmaldir.
Yazar(lar) tarafindan dergiye ulastirilan yazinin ismi gegen tiim yazarlarca okundugu, onaylandig), baska bir
dergiye gonderilmemis oldugu kabul edilir. Yaz1 yayimlandig) takdirde tiim yayn haklarinin yayinciya devredil-
digini yazar(lar) kabul eder. Yayimlanan yazilarn igeriginde olabilecek ¢arpitmalardan alintiy1 yapan sorumlu-
dur.
HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'nde yayimlanan makalelerin yazarlarina, yazilarimin bulundugu
sayidan iki adet verilir.
HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisine yazi gondermek icin, hakisdergi@gmail.com e-posta
adresini veya Tunus Caddesi No: 37 Kavaklidere/ANKARA adresini kullanabilirsiniz.
HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi
HAK-IS International Journal of Labour and Society
Tunus Caddesi No: 37 06680 Kavaklidere /ANKARA
W: www.hakis.org.tr E-mail: hakisdergi@gmail.com
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GELECEK SAYILAR

Calisma hayatini temel alarak toplumsal sorunlar1 anlama ve ¢6ziim yol-
lar gelistirmek amaciyla yayin hayatina siirdiiren HAK-I$ Uluslararasi
Emek ve Toplum Dergisi Nisan, Agustos, Aralik olmak {izere yilda tg
say1 ¢ikmaktadir. Derginin her sayisinda asagida 6nerilen konu basliklari
cercevesinde gelecek biitiin makaleler degerlendirmeye alinacaktir. One-
rilen konu basliklari icerisinde olmayan ancak toplumsal sorunlar tarti-
san makalelere de yer verecegimiz gelecek sayilarimiza katkilarinizi bek-
liyoruz.

ONERILEN KONU BASLIKLARI:

e Emek Kavrami ve Toplum

e Emegin Tarihi

e Emek Teorilerinde Yeni Yaklasimlar

e Sendikal Miicadelenin Tarihi

e Sendikal Sorunlar ve C6ziim Yollar

e Cahisma Iligkileri ve Calisma Ekonomisi

e Siyaset ve Calisma Hayat1 iliskileri

e (alisma Sosyolojisi

e (Calisma Hukuku

e Isci ve Isveren lliskileri

e Istihdam ve Emek Piyasasi

e Gelir Dagilimi, Adalet ve Esitlik Tartismalari
e Siyaset ve Gelir Dagilimu iliskisi

e Toplumsal Esitlik ve Refah Modelleri

e Ekonomik Biiylime ve Kalkinma Modelleri
e Sosyal Politika Yaklasimlar: ve Tarihi

e Sosyal Yardim Politikalari

e Yoksullukla Miicadele Stratejileri

o Isci Saghig ve Is Giivenligi

e Sosyal Guvenlik Teorileri ve Modelleri

e Sosyal Glvenlik Hukuku

e Calisma Hayati, Ucret Politikalar ve Verimlilik






