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EDITORDEN

Degerli Akademisyenler;

Yogun bir emekle hazirlanan Bartin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
(JOMELIPS), akademik alanda yeni bir iiriin olarak Haziran 2016 sayisi ile Enstitii
Kurulumuzun 11 Mart 2016 Tarih ve 2016-04/3 Sayili karari ile yayin hayatina baglamisti.
Dergimiz hakemli bir dergi olup, Haziran ve Aralik aylar1 olmak iizere yilda iki say1
yayinlanmaktadir. Dergimiz Sosyal Bilimlerde, 6zellikle yonetim, ekonomi, edebiyat,
Islami ve politik bilimler alanlarindaki bilimsel eserleri yayinlamaktadir.

Derginin yaym dili Tiirkce olup, Ingilizce ya da Tiirkge yazilmis “arastirma makalesi”,
“derleme”, “editore mektup” ve “kitap yorumlar1” tiiriinden metinleri, yazim kurallarina
uygun  hazirlanmig  olmast  kosuluyla degerlendirmeye kabul edilmektedir.
Degerlendirilmek iizere dergimize gonderilen metinlerin, daha Once yaymlanmamus,
yaymlanmak tiizere kabul edilmemis ve yayinlanmak igin degerlendirilme siirecinde
olmamast gerekir. Yayinlanacak yazilarin sorumlulugu yazara, telif hakki Enstitlimiize
aittir. Dergimize gonderilen makaleler i¢in herhangi bir gonderme veya islem iicreti

alinmamaktadir.

Bu sayimizda 7 makale yer almaktadir. Bu makalelerin timii Tiirk¢e kaleme alinmig ve
sadece online olarak okuyuculara sunulmustur. Boylece bir yandan derginin maliyeti
minimize edilirken diger yandan bilimsel aragtirma yapan akademisyenlerin ¢ok daha
kolay bir sekilde makalelere ulagsma imkan1 saglanmis bulunmaktadir.

Dergimize bilimsel ¢aligmalarini gébndermek isteyen akademisyen ve yazarlar, dergimizin
Dergipark Ulakbim Sayfasindaki (http://dergipark.gov.tr/login) adresine iiye olarak 6zgiin
akademik caligmalarimi online olarak gonderebilir ve tiim yayin siirecini takip edebilir.
Hakemler ve yaym kurulu tarafindan yayimlanmasi uygun goriilen ¢aligmalar hizli bir
sekilde yayin asamasina getirilerek akademisyenlerin istifadesine sunulmaktadir.

Dergimizin yabanci alan indekslerine girebilmesinin alt yapist hazirlanmakta ve
uluslararas1 bir statliyii kazanmasi i¢in gerekli hazirliklar devam etmektedir. Boylece
dergimizin UAK Dogentlik Kriterlerine uygun hale getirilmesi saglanmis olacaktir.

Dergimizin yayim hayat1 ve faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde her tiirlii destek ve tesviklerin
esirgemeyen Universitemiz Rektdrii Sayin Prof. Dr. Orhan UZUN’a siikranlarimi
sunuyorum.

Dergimizin biitlin sayilarinda akademik ¢alismalarmi ¢ok kisa siirede tamamlayip
gondermis bulunan degerli bilim insanlarina, yardim ve desteklerini hicbir zaman
esirgemeyen Ana Bilim Dali Bagkanlarimiza, alan editdrlerimize, hakemlerimiz ile 6zveri
ile gorev yapan yonetim ve yaym kurulu iiyelerimize en icten slikranlarimi sunar;
dergimizin Tiirk Bilim ve Egitim diinyasina katkisinin devam etmesini temenni ederim.

Dergimizin bu denli geng ve yeni agilmasina ragmen bugiin itibariyle dergimiz 2.460 bilim
insan1 tarafindan ziyaret edilmis ve 7.273 kez yayinlarimizdan indirme islemi

Vi


http://dergipark.gov.tr/login

gerceklesmistir. Dergimizin miiteakip sayilarinda da siz saygideger akademisyenlerin,
akademik caligmalarin1 dergimizde degerlendirmek iizere gondermeleri i¢in cagrida
bulunurken Dergimize olan desteginiz i¢in simdiden tesekkiir eder, calismalarinizda
basarilar dilerim. Tiim okuyucularimiza selam ve muhabbetlerimi sunarim.

Saygilarimla...

Dr. M. Said CEYHAN

Editor
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Trabzon Rum imparatorlugu Hakkinda Bir Bibliyografya Denemesi

Tunay KARAKOK'"
! Bartin Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Tarih Béliimii, 74100, BARTIN
0Oz

1204 tarihinde Latinler tarafindan gerceklestirilen IV. Hagl Seferi sonucunda, Istanbul Latinler tarafindan
istila edilmistir. Ancak bu istilanin dncesinde dénemin Bizans Imparatoru 1. Andronikos Komnenos’un
(1183- 1185) oglu Manuel’den olan torunlar1 Aleksios ve David kardesler, Giircii Kraligesi Tamara’nin da
yardimiyla baskent istanbul’dan kagmayi basarmuslar ve 1204 Eyliil’iinde Dogu Karadeniz Bolgesi’nde
Trabzon Rum imparatorlugu adi ile yeni bir devlet kurmuslardir. imparatorluk varligmi257 yil kadar devam
ettirmeyi bagarmis ve 1461 yilinda Osmanli Padigsahi Fatih Sultan Mehmed’in Trabzon’u fethetmesine
kadar ayakta kalmistir.

Bu ¢alismada Trabzon Rum Devleti hakkinda bir bibliyografi ortaya koymak ve ileride bu konu hakkinda
yapilacak arastirmalarda arastirmacilara bibliyografya noktasinda yardimci olmak amaglanmistir. Bu
baglamda 1923 — 2015 aras1 déonemde konu hakkinda yapilmis ¢aligmalar, kitaplar, makaleler, tezler ve
bildiriler bu ¢alismaya dahil edilmis olup, Milli Kiitiiphane, YOK Ulusal Tez Merkezi, Tiirkiye Makaleler
Bibliyografyas1 adli web sitesi, Trabzon Valiligi, Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi, Trabzon Il Halk
Kiitiiphanesi, Trabzon il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve Karadeniz Teknik Universitesi Kiitiiphanesi'ne
gidilerek ilgili konu hakkinda kaynak taramasi yapilmis ve nihayetinde ulasilabilen kaynaklar toplu olarak
burada verilmeye caligilmustir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyografya, Trabzon Rum Imparatorlugu, Bizans

A Bibliography Experiment On The Empire Of Trebizond
Abstract

As a result of the Fourth Crusade in 1204, Istanbul was invaded by the Latins. Prior to this invasion,
however, the elders of the Byzantine Emperor Andronikos Komnenos (1183-1185), descendants of Manuel,
the elder sisters of Alexios and David, escaped from the capital Istanbul with the help of the Georgian
Queen Tamara, and in September 1204 the Eastern Black Sea Region 'Trabzon in the name of the Greek
Empire succeeded to establish a new state. This empire, which had been established, continued its existence
for 257 years, and in 1261 it continued to exist until the Ottoman Sultan Mehmed the Congueror congquered
Trabzon.

In this work; It is aimed to reveal a bibliography about the Greek state of Trabzon and to assist in the
researcher bibliography in the future research on this subject. In this context, studies, books, articles, theses
and reports about the subject in the period between 1923 and 2015 were included in this study. The
National Library, YOK National Thesis Center, Bibliography of Turkish Bibliography, Trabzon
Governorship, Trabzon Metropolitan Municipality, Trabzon Provincial People Library, Trabzon Provincial
Culture and Tourism Directorate and Karadeniz Technical University Library, and the resources that can be
reached in the end were searched collectively here.

Keywords: Bibliography, Trebizond Empire, Byzantine.
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1. GIRIiS: TRABZON RUM IMPARATORLUGU TARIHINE DAIR

1204 yilinda IV. Hagl seferleri ile vuku bulan istanbul'un isgali neticesinde Bizans topraklaria biiyiik bir
kargasa ve siyasi bosluk hakimdi. Trabzon ve g¢evresinde ise bagimsiz bir siyasi tesekkiille, aristokrat
kesime mensup Gabraslar (Kegis, 2009: 145-146) hiikkiim siiriiyordu. Dogu sinirlarinda Tiirkmenlerin
akinlari, iznik, Teselya ve Epir'de kurulan bagimsiz siyasi olusumlar Bizans'm merkezi ve yerel

yonetiminin istikrardan ¢ok uzak oldugunu gosteriyordu (Tellioglu, 2009: 21).

Ote yandan Tamara 6nderliginde Giirciiler, Hristiyan bir kuvvet olarak Bizans'in dogu sinirini niifuzlar:
altina almislardi. Ayrica bolgede Tirkmenlere karsi etkinliklerini de 1202'de Micingerd'de Riiknettin
Stileymangah't maglup ederek gostermislerdi. Bu savas neticesinde hem Tiirkiye Selguklularinin
Karadeniz hakimiyetlerini durdurmus hem de kendi niifuz sahalart 6niindeki engelden kurtulmus oldular.
Tamara, Micingend zaferinden sonra Karadeniz sahiline bir ordu sevk edip kontrol altina alabilecek giicte
idi. Bu sayede Karadeniz'in giiney kiyilarina dogru kolayca genisleme imkan: bulabilirdi. Ancak ele
gegirilecek bolgelerdeki halkin tavri ve ana yurdun korunmasi i¢in gerekli ordu giiciiniin paylastirilmasi
hususu Girciileri farkli bir yol izlemeye itti. Bu siralarda Tamara yaninda bulunan akrabasi (Kegis, 2013:
17) Aleksios ve David Komnenos'a destek vererek Eregli'ye kadar uzanan Karadeniz sahilini ele
gecirmesini saglamistir. Boylece fiilen hakim olarak askeri giiciinii kullanmak yerine kendi etkisinde bir

siyasi olugum tesis ederek Karadeniz'de niifuzunu genisletti (Tellioglu, 2009: 22).

Latin isgalinden Trabzon merkezli bir devlet kurmalarina kadar gegen siirede Aleksios ve David
Komnenos'un Istanbul'dan nasil ayrildiklar1 ve o siire zarfinda nerede olduklar1 hakkinda ancak ikincil
kaynaklardan bilgi edinilebilmistir. Bu konuda iki goriis ileri siirilmistiir. Birincisi 1185'teki darbenin
ardindan Andronikos'un kizi, ¢cocuklarin &ldiiriilme tehlikesine karsin onlar1 gizlice kagirmustir. Ikincisi
ise Haclilarin onlar1 ortadan kaldiracagindan c¢ekinerek iki kardesi akrabalari Tamara'min yanina
kagirmigtir. Fallmerayer birinci goriisii desteklerken ¢ogu arastirmacilar ikinci goriise daha yatkindir

(Fallmayer, 2011: 32-37).

Trabzon Rum Imparatorlugu siyasi bir gii¢ olarak belirmeye basladig1 siralarda Aleksios'un hedefi olarak
batiya genisleme gayretiyle Latinler'den Istanbul'u almak ve Bizans'in otoritesini yeniden tesis etmekti.
Ancak Tiirkiye Selguklular1 ve Iznik'te bulunan Theodore Laskaris'in giicii bu durumun 6niinde duran en

biiyiik engeli teskil ediyordu (Kegis, 2009: 21).

Komnenoslar'in yabanci bir askeri takviye ile bolgeye hakim olurken halk tarafindan diismanca tavir
alinmamast ve herhangi bir direnise maruz kalmamasi ailenin bu g¢evredeki niifuzu etkili olmustur
(Tellioglu, 2009: 27). Mahalli giiclerin de mevkilerini korumak veya mevki kazanmak amaciyla
Komnenoslar'a tabi olduklar1 bir gercektir. Diger bir yandan Istanbul’da itibar kayb1 yasamasina ragmen
Komnenoslar'in iginde bulundugu durumdan Anadolu halki etkilenmemistir. Halkin bu derece ilimh
olmasinin bir diger sebebi de bolgedeki azalan Bizans niifuzuna bagh olarak Selguklularin yoreyi ele
gecirme korkusu olarak goriilebilir. Aleksios hiikiimdarliginin baglarinda ciddi kazanimlar elde etmesinde
Bizans eyalet valilerinin i¢inde bulunduklari durum 6nemli rol oynamistir. Nitekim pek ¢ok sehirde
merkezden yardim alamayacaklarini bildiklerinden Aleksios'a hicbir direnis gdstermeden sehirleri teslim

etmislerdi. Diger yandan Anadolu'da Tiirkmen akinlar1 neticesinde iyice batiya gekilmis olan Bizans yerel
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giicleri de Aleksios'un isini bir hayli kolaylastirmisti. Bu sayede hi¢cbir muharebeye girismeden Samsun'a
kadar olan Karadeniz kiy1 seridini ele gecirmisti. David Komnenos ise bu siralarda Sinop'tan baslayip
Eregli'ye uzanan bolgelerde ilerleyerek bu sehirleri ele gecgirmis daha sonra ise Grekler ve Haglilarin

savunduklar1 Sakarya'ya dogru yonelmistir (Fallmayer, 2011: 46).

Bu siralarda bolgede etkin bir gii¢ olarak bulunan Theodore Laskaris'in idaresindeki halk baski ve
zulimden yilmis durumdaydi. David Komnenos durumu bildiginden Izmit sehrine herhangi bir
mukavemet gormeden girebilecegini diigiiniiyor ve ilerledigi bolgelerde halka, kardesi Aleksios'un
yakinda biiyiilk bir orduyla gelerek yeni devletin smurlarinin bogazlara dayanacaginin miijdesini
veriyordu. Laskaris ise David'in daha fazla ilerlememesi icin gerekli hazirliklar1 yapmaya baslamisti.
Hazirliklarin basinda ise Tiirkiye Selguklu hiikiimdari I. Giyaseddin Keyhiisrev ile ateskes antlasmasi
imzalamak geliyordu. David, ordusunu General Synadeaos komutasinda Izmit {izerine gdndermis ancak
birlikler kisa siirede maglup olmus ayrica general de Laskaris'e esir diismiisti. Ancak bu yenilgiye
ragmen elinde kuvvetli bir ordu bulunan David isgalde bulundugu topraklari muhafazada giigliik
cekmemistir.1208-1214 yillar1 arasinda Trabzon ve Izmit arasindaki miicadele sessiz bir sekilde devam

ederken David 1212 yilinda 61dii (Miller, 2007: 13).

Aslinda Theodore Laskaris ve David'in miicadelesi Imparatorluk mirasina talip olan iki kuvvetin
catismasi oldugundan ayri bir deger tasimaktadir. Laskaris Istanbul'un isgalinde haclilarla miicadelesi ile
siyasi, kacan patrigin kendisine siginmasiyla da dini bir gili¢ elinde tutmaktaydi. Komnenoslar ise
kendilerini "Biiyilk Komnenoslar" olarak addederek hanedanin yasal mirasgilar1 olduklarim ileri
siirmislerdir. Ancak David ve Laskaris savas yerine ittifaki segmis olsalardi Latin isgali kisa siirede
sonlandirilabilir, Bizans'm ihyas1 baslatilabilirdi. Izmit'te gelismeler bdyle cereyan ederken
Komnenoslar'in Karadeniz'de hakimiyet kurmasini yakindan izleyen bir diger gii¢ de Tiirkiye Selguklulart
idi. Aleksios kardesinin oliimiiyle birlikte ve ozellikle 1214 yilindan itibaren bir yandan Tirkiye
Selguklularmin hakimiyetini tanirken (Ibn Bibi, 1996: 168-174; Miineccimbasi, 2001: 47) diger yandan
Tiirk siyasi tesekkiilleriyle iyi iliskiler gelistirmeye ¢aligmigtir. Nitekim Tiirkiye Selguklularinin Mogol
hakimiyetine girmesiyle Mogollarla miinasebetleri gelisecek olan Komnenoslar Anadolu'daki Beyliklerle
de gerek siyasi gerekse evlilik yolu ile iyi iligkiler igerisine girmeye gayret etmislerdir. Tiirkiye
Selguklulart Anadolu'nun biiyiik bir kismin1 hakimiyeti altinda tutuyordu. Ancak Karadeniz limanlarina
acilan ticaret yollarinin tehlikeye diismesi ve Izmit Imparatoru Laskaris ile olan yakinlagsma onlari
Komnenoslarin iizerine gitmeye zorluyordu. Bu kiyilarda faaliyetlerini yiiriiten tiiccarlar karigikliklar
sebebiyle giizergahlarini degistirdiginden Tiirkiye Selguklulart bundan biiyiik ekonomik zararlar gérmeye
basladilar. Bunun iizerine I. Giyaseddin Keyhiisrev ticari faaliyetleri normallestirmek adina Komnenos

tehdidine kars1 harekete gecti (Kegis, 2013: 22).

1204 yilinda David Komnenos'un seferinde Eregli’ye kadar olan kiy1 sehirleri alinmakla birlikte Samsun
ve Sinop kaleleri alinamamist1. Istanbul Latin isgaline ugradiginda Samsun Sabbas isimli Bizans valisince
yonetilmekteydi. Istanbulun bu durumu ve Selguklularin sarsintili durumu sehirdeki Rumlarin ve
Tirklerin Aleksios'a karst Sabbas etrafinda toplanmasina neden oldu (Turan, 1993: 279). Selguklular'in

Komnenoslar iizerine faaliyetleri artinca Aleksios, Samsun iizerine giderek bu sehri kendine tabi kilmaya
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calistt. Surlarin 6niine kadar ordusuyla gelerek sehrin kendisine teslimini istedi. Bu siralarda Samsun
Tiirkleri, Giyaseddin Keyhiisrev'i durumdan gizlice haberdar etmislerdi. Bunun tizerine ordusuyla birlikte
bolgeye intikal eden Giryaseddin Keyhiisrev, taarruz emri vererek Aleksios'un ordusunu bozguna ugratti

ve geri ¢ekilmek zorunda birakti (Toksoy, 2002: 56).

David Komnenos, kardesinin maglubiyetinin ardindan Trabzon'dan yardim alamayacagini anlamis ve bir
miittefik arayisina girismisti. Bu miittefiki de Istanbul'da Latinlerde buldu. Latin yardimi olmaksizin
direnemeyecegini bildiginden Bizans'in yeni imparatoru olan Henry'nin vasali olarak Eregli ve civarim
timar olarak alirken kardesinin imparatorlugundan ayrilmis oluyordu. Henry Laskaris'i dar bir sahanin
icine sikistirmig bulunuyordu ve David'e yardim icin de bir miifreze sovalye gondermisti. Ancak
sovalyeler David'e katilmak iizere giderken Laskaris'in ordusuna dogru hiicuma gegmis ve iznik ordusu
komutan: Andronikos Ghidos'a maglup olmuslardi. Sovalyelerin ugradigi hezimet sonrasinda David'in
gliveni yabanci yardimlarina karsi sarsilmakla beraber elinde tuttugu topraklar da Laskaris'in tehdidine
iyiden iyiye girmisti. Nitekim 1214'te Eregli ve Amasra basta olmak iizere Laskaris bdlgeyi zapt ederek

David'in hakimiyetine son verdi (Fallmayer, 2011: 73).

Samsun'da yasanan kusatma ve bozgunun ardindan mevcut durumu koruma anlayis1 geligmeye
baslamisti. Bu surette 6zellikle Sinop, (Tellioglu, 2009: 33) Trabzon Imparatorlugu i¢in ayr1 bir Snem
tastyordu. Tiirkiye Selguklular ile ikinci dnemli miicadele ise bu sehir {izerinden olacakti. Kaynaklarda
Sinop'un o dénemde kime ait olduguna dair bazi gelisik yazilar (Turan, 1993: 280) mevcuttur ancak
Selguklu kaynaklar1 bize daha saglikli bir izlenim sunmaktadir. Bu siralarda ise 1. Giyaseddin
Keyhiisrev'in 6liimii {izerine yasanan hakimiyet miicadelesi siiriiyordu. Kaynaklarda Melik Aleaddin'in
taht1 ele gegirmek icin destek aldigi miittefiklerinden birinin de Aleksios Komnenos oldugu gegmektedir.
Izzettin Keykavus, Aldeddin’i Ankara kusatmasinda ele gecirdikten sonra Konya'ya dondiigii sirada
Aleksios'un sultanin topraklarina girdigi haberi ulasti (Ibn Bibi, 1996: 169; Koca, 1997: 30-31).
Aleksios'un miidahalesi sonucu izzettin Keykavus fethedilmesi cok zor bir yer olan Sinop'a dogru
harekete gecerek 28 Ekim 1214'te Sinop'u Selguklu denetimi altina aldi. Savast kaybeden Aleksios ise
Selguklulara esir diismiistiir. Izzettin Keykavus, onu 6ldiirmek yerine bir antlasma imzalatma yolunu
tercih etmistir. Bu antlasmaya gore, Imparator Aleksios serbest birakilacak, Sinop ve cevresi disinda
biitiin Canik iilkesi, Komnenoslar'a birakilacakti. Imparator da buna karsilik her yil 10.000 dinar(altin)
5.000 bas at, 2.000 bas sigir, 10.000 bas koyun, 50 yiik gesitli hediye vergi olarak géndermekle beraber
istenilen zamanda Selguklu ordusuna asker temin edecekti. Bdylece Aleksios Sinop'u kaybederek iznik ve
Latinler ile dogrudan miinasebet kuramayacak sekilde doguda Izzettin Keykavus'un kendisine belirledigi
sikigtirilmis bir bolgede vasal bir devleti yonetecekti. Selguklu sultanina karsi direng gosteremeyecegini
bildiginden bu karara mecbur kalmistir. Diger yandan halkinin ekonomik cikarlarini korumak adina
Asya'nin diger kismu ile ticari faaliyetlerde bulunmak adina sultanla bir sulh antlagmasi imzalayarak

itibarini bir nebze de olsa koruyabilmistir (Tellioglu, 2009: 34).
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Yasanan askeri olaylar gbz Oniine alindiginda Trabzon Komnenoslari'nin hakiki askeri giicii hakkinda
bize onemli ipuclart vermektedir. 1208—1214 yillar1 aras1 Laskaris Paflagonya Bdlgesi'ne saldirmaya
cesaret edemese de bu Komnenoslar'in askeri giiciiniin yan1 sira Iznik Imparatoru Laskaris'in heniiz tam
anlamiyla hazir olmadigindan harekete gecmemesi olarak da agiklanabilir. Nitekim Laskaris'in
Paflagonya'ya saldirilar1 ve Sinop'ta yasanan mukavemet esnasinda siddetli bir direng gosterdiklerine dair
kaynaklarda herhangi bir bilgi mevcut degildir. Basarisizligin iki temel sebebi olabilir (Kegis, 2009: 37).
ilki, Aleksios'un Izmit imparatorlugu ve Tiirkiye Selcuklu devleti karsisinda dikkatsiz ve ukala tavirlari
ikincisi ise bolge halkindan yeterince destek alinamamasidir. Paflagonya savasi esnasinda yeterli direng
gosterilemedigi yaygin goriisii kabul edilmekle beraber bu savas, Malazgirt Savasi ile karsilastirilabilecek
neticede bir oneme haizdir. Sinop'un Selguklu hékimiyetine girmesi Kuzey Bati Anadolu'nun Tiirk
hakimiyetine giris siirecini de baslatmis, bolgedeki Rum-Helen niifuzu Tiirk-islam niifuzuna dogru
kayarak Trabzon Rum Imparatorlugu'nun gelecegini tehdit edecek sonuglari beraberinde getirmistir.
Ayrica bat1 ve kuzey topraklarinin ikiye ayrilmasi Bizans'in irtibatinin bdlge ile kesilmesine de neden
olmustur. Trabzon Imparatorlugu icin tiim bu vahim hadiselerin ardindan 1. Aleksios Sinop'un
kaybedilmesinden 10 yil sonra 1 Subat 1222'de Trabzon'daki sarayinda 40 yasinda Slmiistiir. Boylece
Dogu Karadeniz bélgesinde Trabzon Imparatorlugu’nun ve Komnenos hakimiyetinin kurucusu olarak

tarihteki yerini almigtir (Hahanov, 2004: 62).
1. BiBLIYOGRAFYA NEDIR?

Bibliyografya, belirli bir konu veya muhtelif konularda yazilan eserleri, bunlarin basimlarini inceleyen
veya belirli bir alanda arastirma yapan arastirmacilarin bu alandaki kaynaklara ulagsmasini saglayan
bilimsel ¢alismadir (Ergani, 194: 174). Yunanca "Biblion"(kitap) ve "Graphien" (yazmak) kelimelerinden
meydana gelen Fransizca "Bibliographie” karsiligi olarak kullanilan bir terim olmakla birlikte bu kelime
yerine "Kitabiyat" veya "Literatiir" kelimeleri kullanilabilmektedir. Bibliyografyalar, belirli bir konuda ve
genellikle belirli bir donem i¢in yazilan veya yayimlanan eserlerin tasnif edilen tam listesini vermekle
beraber kendi iglerinde birgok bakimdan ele alnabilirler. Oldukga farkli ve bir¢ok tirii bulunan
bibliyografyalar eserleri farkli detaylara odaklanarak ele almaktadirlar. Netice itibariyle bibliyografyalar
¢esitli alt bagliklarda incelenebilirler (Acaroglu, 1961: 3-4) .

Mabhiyetleri agisindan bibliyograflar; tahlili, basit ve tenkidi olarak ii¢ce ayrilmaktadirlar. Tahlili
bibliyograflar, eserlerin kiinyelerinin yaninda igerikleriyle ilgili bilgiler de vermektedirler. Basit
bibliyografyalar, eserlerin belli kurallara goére yalnizca kiinyelerini vermektedirler. Tenkidi
bibliyografyalar ise, eserlerin igerikleri ve diizenlerini tenkit etmektedirler. Zaman bakimindan
bibliyografyalar; tamamlanmis ve periyodik olarak ikiye ayrilmaktadirlar. Tamamlanmis bibliyografyalar,
belirli iki tarih arasinda ya da belli bir tarihe kadar ¢ikmis olan eserleri ele alirlar. Periyodik
bibliyografyalar, belirlenmis bir konu ya da konulara dair yayimlanan eserleri muntazam ya da gayri
muntazam bildirirler. Tertip edilisi bakimindan bibliyografyalar; alfabetik, kronolojik, sistematik, vurgu
ve baslik kelimelerine gore diizenlenmektedirler. Alfabetik bibliyografyalar, eserleri miielliflerin adlarina
gore eger miellifi yoksa kitap adlarina gore diizenlemektedir. Sistematik bibliyografyalar, konularina

gore, kronolojik bibliyografyalar, ele alinan eserler yayin tarihleri ya da adi gegen olayimn olus tarihine
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gore siralanir. Vurgu ve baslik kelimelerine gore bibliyografyalar, eserlerden ¢ikarilan baslik ve vurgu
kelimelerine gore yapilmaktadirlar. Stimulleri bakimindan bibliyografyalar; milli ve milletlerarasi olarak
ikiye ayrilmaktadirlar. Milli bibliyografyalar, bir memleketin sinirlar igerisinde veya ayn dille yazilmis
tim eserleri ele alir. Milletlerarasi bibliyografyalar, her konuya ya da muhtelif konulara dair muhtelif
dillerde ve muhtelif memleketlerde yapilmis yayimlar1 ele alirlar. Ayrica stimulleri bakimindan
bibliyografyalar 6zel ve genel olarak ikiye ayrilmaktadir. Genel bibliyografyalar, muhtelif ya da &6zel
konulara ait eserleri ele alirlar. Ozel bibliyografyalar, birbirine yakin veya tek bir konuda yayimlannis
eserleri ele almaktadirlar. Ozel bibliyografyalar; sahis ve yer bibliyografyalar1 olarak ikiye
ayrilmaktadirlar. Sahis bibliyografyalari, bir ya da birkag sahsa ait bibliyografyalardir. Yer
bibliyografyalari, herhangi bir yerin veya bolgenin tarihine, kiiltiiriine, cografyasina vs. dair yazilan

eserlerdir (Acaroglu, 1961: 138).

Bibliyografyanin ortaya ¢ikist 15. Yiizyila kadar dayanmaktadir (Ergan, 1994: 176). Basma eserler de o
yillarda ¢ikmaya baglamistir. Fikir ve sanat eserlerine karsi beslenen ilgi ve bunlari tanitma diisiincesi
belirmeye basladiginda 6rnegin heniiz 2. Yiizyilda taninmig hakim Galieni "De libris propriis liber" adiyla
eserlerinin listesini yapmisti. Sonraki yiizyillarda Avrupa'daki bazi papaz cevreleri de dini eserlerin
listelerini hazirlamiglardi. Matbaaciligin kurulup yayilmasi tizerine 1470 yilindan itibaren bibliyografya
caligmalarinda biiyiik bir ilerleme kaydedildi. Baslangicta bu c¢alismalart pek ¢ok konuda fikir sahibi
bilginler yapmaktaydi. Donemlerinin tarihi, siyasi, felsefi ve ilmi anlayislarin1 eserlerinde pratik olarak
isleyen bu bilginler dil ve sluplar itibariyle kitap hazineleri miras birakmislardir. 17. Yiizyilda ilmi
bibliyografya, dini tarikatlerin faydasina olacak sekilde gelismistir. Sonralari ise aydinlar, basilan her
argiimant derleme yoluna gitmislerdir. Dergiler edebiyat ve bilim haberleri verirler, elestirme ve
kiyaslama yazilari yazarlardi. Fransa'da Bibliotheca, Index, Epitome, Reportorium gibi bazi kitap
kilavuzlariseyidoglu, yayimlanir. Mazarin'in kiitiiphanecisi olan G. Naude 1633 yilinda ilk defa
bibliyografya s6zciigiinii kullanmistir. Zamanla da bu giinkii geleneksel seklini almigtir (Seyidoglu, 1979:
122-133),

Bibliyografya tarih disiplininden diger disiplinlere yakinlagmak i¢in karmasik bir siirecten gecmistir. Bu
siirec Fransa'da 1789'da ihtilalle birlikte baslamistir. Ozel kiitiiphaneler ihtilal siirecinde dagilir, zorla
toplanan kitaplar depolara yigilir. Daha sonra Fransiz devleti, bu kitaplar i¢in devlet kiitiiphaneleri
kurmustur. Boylece kitaplarin kataloglanmasi, siniflandirilmasi ve siralanmasi gibi sorunlar ortaya
cikmugtir. Yonetici kisiler daha 6nce bdyle bir sorunla karsilasmadigindan yanlis adimlar atmiglardi.
Bunun {izerine Blois piskoposu H. Gregorie bir bibliyografya raporu hazirlamis boylece kitaplarin

korunmasi, tertip ve diizeni i¢in yeni bir olusum baglamis oluyordu (Seyidoglu (a), 1979: 58-60).

19. Yiizyilin baginda Fransa'da bibliyografya klavuzlar olusturulmustur. Kitapla alakali hemen hemen her
sey bu klavuzlarda mevcuttur. Yazmalar, matbaaciligin ilk zamanlari, basma kitap, basma teknigi, kitap
satisindan asil bibliyografyaya kadar, yeni incelemeler, siniflandirma ve kataloglama kurallarina,
kitapseverlige kadar deginilmistir. D. Grant 1885 yilinda bibliyografyanin ilk resmi tanimini Biytik
Ansiklopedi'de tanim ve smiflama bakimindan kitap bilgisi olarak yapmustir. Bu tarihten sonra bu tanim

kabul edilerek kullanilmaya baslanmistir. Ancak 1934 yilinda Fransa'da Centre de synthese historique
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tarafindan bibliyografya kitap alaninda pratik, bilimsel ya da ticari bir ama¢ ve fayda ugruna kitap
adlarinin arastirilmasi, tanimlanmasi ve siralanmasi olarak tanimlanmistir. Bunu sonucu olarak iki farkl
goriis ortaya ¢ikmigtir. Birincisi, bibliyografya kitabin konu olabildigi inceleme alanlar1 disina ¢ikamaz.
Bibliyografya, Bibliyofili, kiitiiphanecilik, kiitiiphanecilik, bibliyotekni gibi komsu inceleme alanlariyla
karigtirilamaz. Tkincisinin amaci ise pratik ve faydali olmaktir. ik defa bibliyografya isinin 6geleri net bir
sekilde belirlenmistir. Bu 6geler ise kitaplari arastirmak, tanimlamak, siralamaktir. 1945 yilinda Caron:
"Bibliyografya soziinii, kaynaklarin bir ¢esidi olan kitaplardan baskasi i¢in sakin kullanmayalim" diyordu.
Bu sozler bibliyografyanin yeni tanimmin da temelini olusturuyordu. Bibliyografya, basilmis veya
cogaltilmig metinler bilgisidir. Fikir islerini kolaylagtirmak i¢in servisler kurmak veya repertuvarlar
hazirlamak amaciyla bu dokiimanlarin arastirilmasi, kaydi, tanimi ve tertibi iizerine kuruludur. Bu dort

islem sonucunda bibliyografya teknigi veya bilimi ortaya ¢ikmaktadir (Senol, .1966: 47-75).

II. TRABZON RUM IMPARATORLUGU HAKKINDA BiBLIYOGRAFYA

a. Kitaplar

. Adem Isik, Antik Kaynaklarda Karadeniz Bélgesi, Tiirk Tarih Kurumu Yaymlari, Ankara, 2001.*
. Ayhan Yiiksel, Dogu Karadeniz Arastirmalari, Kitabevi Yaynlari, Istanbul, 2005.2

. Ayse Hiir, "Trabzon'un Etnik Tarihine Bir Bakis" Icinde Trabzon'u Anlamak, 2. Baski, Iletisim
Yaynlari, Istanbul, 2010.%

° A. Hananov, Panaret'in Trabzon Tarihi, Eser Ofset Matbaacilik, Trabzon, 2004.*
. Bilge Umar, Karadeniz Kappadokia's: (Pontos), Istanbul, 2000.°
. Cumhur Odabasioglu, Trabzon Kaynakgas:, Trabzon, 1991.°

. Charles King, Karadeniz, Cev. Ziilal Kilig, Kitap Yaymevi, Istanbul, 2008.”

! Bes boliimden olusan eser, Karadeniz Bolgesi'ni siyasi, sosyal, ekonomik, cografi ve kiiltiirel olarak
incelemistir.

2 Eser Dogu Karadeniz cografyasinda yer alan Ordu, Giresun, Trabzon ve Rize illerinin tarihine
deginmistir.

% Trabzon'da neler oluyor sorusuna cevap arayan kitap bdlgeyi sos-ekonomik, kiiltiirel ve siyasi olarak
incelemektedir.

“Terciime bir eserdir. Eserin asli 1905 yilinda A. Hananov'un, Mihail Panaret'in Trabzon Hronikasi isimle
yayimladigi kitaptir ve Trabzon Rum Imparatorlugu ile ilgili ilk somut bilgilere yer vermistir.

° Karadeniz Kappadokia'sinin tarihsel siire¢ igindeki durumu, giivenilir bilgi ve yorumlar isiginda
deginilmistir.

5Trabzon sehri hakkinda hazirlanmis kaynakca ¢alismasidir.

"Karadeniz Bélgesinin ilk ¢aglardan Karadeniz Isbirligi Orgiitiine kadar olan siirecini, bdlgede yasamis
topluluklarin ve devletlerin iligkilerini siyasi ve ekonomik olarak aktarilmigtir.
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. F. Arrianus, Arrianus'un Karadeniz Seyahati (Arriani Periplus Ponti Euxini), Cev. Murat Arslan,
Odin Yayincilik, Istanbul, 2005.8

. F.I. Uspenski, Trabzon Tarihi (Kurulusundan Fethine Kadar), (Cev. Enver Uzun), Eser Ofset
Matbaacilik, Trabzon, 2003.°

o Georgios Nakracas, Anadolu ve Rum Gé¢menlerin Kikeni, Belge Yaymlari, Istanbul, 2003.%°

. George Ostrogorsky, Bizans Devleti Tarihi, (Cev. Fikret Isiltan), 5. Baski, TTK Yaynlari, Ankara,
19991

o Gerasimos Augustinos, Kiiciik Asya Rumlari, Cev. Devrim Evci, Ayrag Yaymevi, Ankara, 1997.12
. Giingor Uciinciioglu, Tarihsel Siirecten Giiniimiize Trabzon-Giimiishane, Trabzon, 2002.%3

. Heat W. Lowry, Trabzon Sehrinin Islamlasmast ve Tiirklesmesi 1461-1583, Bogazici Universitesi
Yaynlari, Istanbul, 1981.1

. Hasim Albayrak, Tarih boyunca Dogu Karadeniz'de Etnik Yapilanma ve Pontus, Babiali Kitapligi,
Istanbul, 2003.1°

. Ildiko Beller Hann, Dogu Karadeniz'de Efsane Tarih ve Kiiltiir, Cev. Ali fhsan Aksamaz, Chivi
Yazilar1 Yaymevi, Istanbul, 1999.16

. IbrahimTellioglu, Dogu Karadenizde Tiirkler, Trabzon, 2004.

8Helence aslindan gevrilerek kazandirilan eser, Karadeniz Bolgesi'ni etnik ve cografi bakimdan inceleyerek
bu konuda ¢aligsmak isteyen kisilere bir baslangi¢ noktasi olusturma hedefindedir.

% Ceviri bir eserdir. Eserin ash F.i. Uspenski tarafindan birinci diinya savasi yillarinda elde ettigi belgeler
ve batili yazarlarin ifadeleri yardimriyla olusturulmustur.

OEser, 1919-1922 déneminde Yunan ordusunun Tiirk sivil ahaliye kars1 taskinliklarini islemektedir.

11 Bizans Devleti'nin ortaya ¢ikisindan yikilisina kadar gegen siireci genis kaynaklarla aktaran alaninda en
onemli eserlerdendir. Anlatim1 zenginlestirmek adina haritalar da eserde kullanilmustir.

1219, yiizy1l Osmanlh diinyasina o dénemde yasams Rumlarin gdziinden bakarak onlarm Osmanli sistemi
icerisindeki siyasi ve iktisadi yerlerini, tutulan kayit ve yazilan hatiralar 1s1¢inda incelenmesi ve
harmanlanmasi sonucunda eser olusturulmustur.

13 Trabzon ve Giimiishane illerinin tarihsel ve kiiltiirel olgularindan bahsedilmistir.

UTahrir defterleri incelenerek yazilan eser Trabzon'un fethinin ardindan halkta yasanan sosyal, kiiltiirel,
dini ve ekonomik degisimi incelemistir.

5M.0O. 5000'den baslayarak Dogu Karadeniz'de bulunan etnik gruplarin incelenmesi ve buna miiteakiben
bolgede Pontus'un yeri ve 6nemi islenmistir.

®Ceviri bir eserdir.Eserin ash Ildiko Hann Beller tarafindan Karadeniz seyahatinin ardindan yazdid1 iig
makalenin kitaplastirilmasi sonucu olugsmustur.Eser kiiltiirel olarak bolgeyi incelemektedir.
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. Ibrahim Tellioglu, Osmanl Hakimiyetine Kadar Dogu Karadeniz'de Tiirkler, Serander Yaymevi,
Trabzon, 2004.18

. Ibrahim Tellioglu, Trabzon Rum Devleti (1204-1461) Komnenoslarin Karadeniz Hékimiyeti,
Serander Yaynevi, Istanbul, 2009.1°

o Ilyas Karagdz, Tarihsel Siirecte Trabzon Halki, Derya Kitabevi Yayinlari, Istanbul, 1998.%2°

. J. P. Fallmerayer, Trabzon /mparatorlugu'nun Tarihi, (Cev. Ahmet Cevat Eren), TTK Yaynlari,
Ankara, 2011.2

. Komisyon, Trabzon'dan Abhazya'va Dogu Karadeniz Halklarmin Tarih ve Kiiltiirii, Sorun
Yaynlari, Istanbul, 2000.?

o Mahmut Gologlu, Trabzon Tarihi (Fetihten Kurtulusa Kadar), Kalite Matbaasi, Ankara, 1975.2%
. Mehmet Bilgin, Dogu Karadeniz (Tarih, Kiiltiir, Insan), Serander Yaymevi, Trabzon, 2000.2*
o Mesut Capa, Pontus Meselesi, Serander Yayinlari, Trabzon, 2001.%

. Minas Bijiskiyan, Karadeniz Kiyilar Tarih ve Cografyast , Cev. Hrand D. Adreasyan, Istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yayinlari, istanbul, 1969.%

° Minas Bijiskyan, Pontos Tarihi, 2. Baski, Civi Yazilar1 Yayinevi , Istanbul, 1998.%7

17 flk¢aglardan Osmanli hakimiyetine kadar gegen siire icerisinde Dogu Karadeniz Bolgesi'ndeki Tiirk
yerlesiminden bahsedilmistir.

18 Karadeniz Bolgesi'ne ilk ¢aglardan itibaren Kimmer ve Iskitler ile baslayan Tiirk gociiniin Oguzlara
kadar olan siireci aktarilmustir.

19 Eser bes bolimden olusmakta ve Trabzon rum Imparatorlugunun tarih sahnesine ¢ikislarindan
yikiliglarina kadar gegen donemi siyasi olarak aktarmaktadi.

DTrabzon ve gevresinde yerlesmis olan en eski topluluklardan baslayarak giiniimiize kadar gecen evrede
Trabzon Halki'nin durumunu siyasi, dini, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan incelenmistir.

?1Trabzon Rum Imparatorlugu hakkinda kaynak eserlerden biri konumundadir.Ug bdliimden olusmakta ve
Imparatorlugu siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olarak tanitmaktadir.

2Fger, DoguKaradeniz ve Kafkas halklarinin bir béliimiiniin tarih ve kiiltiirleri konusunu igermektedir.

2 Yazarin kitabe ve mezar taslarinda yaptign calisma sonucunda Fetihten 1918 yilinda Rus isgalinden
kurtulusana kadar kronolojik olarak Trabzon sehri anlatilmisgtir.

24 Tarih boyunca Karadeniz Bolgesi'nde gergeklesen olaylari, bolgeye yerlesen topluluklari, yer adlarmi
eser biinyesinde barindirmaktadir.

B Gegmis yiizyillarin miras1 olarak bize intikal eden pontus sorunu, Anadolu'daki miicadele ve Itilaf
devletlerinin destekleri de géz 6niinde bulundurularak ele alinmigtir.

Yedi boliimden olusan eser, yazarin bizzat gdzlemlerine dayanarak Karadeniz Sahilleri hakkinda bize
aciklayict bilgiler ulastirtyor.Bununla birlikte eserin son kisimlarinda gorseller kullanilarak
zenginlestirmeye gidilmistir.
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. Muhammed Vanilisi - Ali Tandilava, Lazlarin Tarihi, (Nst. H. Hayrioglu), Istanbul, 1992.28

. Murat Kegis, Trabzon Rum Imparatorlugu ve Tiirkler (1204-1404), TTK Yaymlari, Ankara,
2013.%°

. Neal Ascherson, “Karadeniz”, Tarih Dizisi:33, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, Istanbul,
2001.%0

. Necati Demir, Orta ve Dogu Karadeniz Bolgesi'nin Tarihi Altyapist (Tarih-Etnik Yapi-Dil-Kiiltiir),
Genelkurmay ATASE Baskanligi, Ankara, 2005.5!

o Nezih Basgelen, Bir Zamanlar Trabzon, Arkeoloji ve Sanat Yayinlari, Istanbul, 1998.%
o Omer Asan, Pontos Kiiltiirii, Istanbul, 1996.33
. Samil Horuluoglu, Trabzon ve Cevresinin Tarihi Eserleri, Cihan Matbaas1, Ankara, 1978.34

o Sevket Sakir, Trabzon Tarihi, C. I-IL, Istanbul, 1870.%

. Tuncer Baykara, Anadolu'nun Tarihi Cografyasina Giris 1. Anadolu'nun Idari Taksimat:, Ankara,
1988.3¢

. Unal Bekdemir, Karadeniz Kiy: Kentleri (Samsun-Hopa Arast), Cizgi Kitabevi, Konya,

° Von Joseph Hammer, Osmanl: Devleti Tarihi, 2 Cilt, Cev. Mehmet Ata, Ilgi Yaynlari, Istanbul,
1966.%7

27Aslen Trabzon dogumlu olan Bijiskyan, 19. yiizyilda Karadeniz'i dolasmaya baslad: ve tuttugu notlarin
birlestirilmesiyle beraber tarihiyle, cografyasiyla, etnografik ve topografik ozellikleriyle Karadeniz'in
nabzini tutarak bu eseri meydana getirmistir.

2L azlarm tarihi ve etnografisi hakkinda bilgi vermeyi amaglamaktadir.
YEser iki boliimden olusmakla birlikte Trabzon Rum Imparatorlugu'nun Anadolu Beylikleri, Bizans ve
Mogollarla olan iligkilerine deginmistir.Bu iki boliim disinda doneme 1s1k tutacak kaynaklar eserin ilk

kisimlarinda tanitilmstir.

30 Eserde Karadeniz Bolgesi iizerindeki halk, milliyet, tarih ve kiiltiir anlayislari ele almarak Kafkas, Rus,
Ukrayna, Romanya, Yunanistan ve Tiirkiye toplumlarinin biraraya gelisi 6rneklerle aktarilmistir.

S1Eser dért boliimden olusmaktadir. Bu béliimler icerik olarak; tarih, dil, etnik yap1 ve kiiltiirdiir.
32Eski graviir ve fotograflardan olusan kent albiimiidiir.

33 Pontus Kiiltiirii hakkinda sade ve yiizeysel bir anlatim tercih edilmistir.

34Tarihi eserler iizerinden Trabzon ve havalisini tanitmaktadir.

Tiirkce yazilan ve basilan ilk sehir tarihi kitabr olan eser, dnemli bir kaynak olarak arastirmacilara katki
saglamaktadir.

% Tarihi olaylarin cereyan ettigi cografyalar hakkinda bilgi vererek tarihi cografya adi altinda aydinlatict
bir eser niteligi tasimaktadir.
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o Yilmaz Kurt, Pontus Meselesi, TBMM Kiiltiir Sanat ve Yayin Kurulu Yaymlari, Ankara, 1995.%

o Yuri Siharulidze, - Alexandre Manveligvili, Trabzon'dan Abhazya'ya Dogu Karadeniz Halklarinin
Tarih ve Kiiltiirleri, (Nsr. H. Hayrioglu), Istanbul, 1998.%

. Yusuf Gedikli, Pontus Meselesi, Bilge Karinca Yayinlari, Istanbul, 2002.4
o Yiiksel Kiiciiker, Trabzon Tarihi Bibliyografyas:, Serander Yaymevi, Trabzon, 2010.%

. William Miller, Son Trabzon Imparatorlugu (1204 - 1461), (cev. Nurettin Siileymangil),
Heyamola Yayinlari, Istanbul, 2007.42

b. Makaleler
. Ahmet Can Bali, "Trabzon", Trabzon, Trabzon Valiligi Yayinlari, Trabzon, 2002, s.162-227.

. Ahmet Demir, "Pontus Meselesi “Yunanlilarin Dogu Karadeniz'de Devlet Kurma Hayali”,

Belgelerle Tiirk Tarihi Dergisi, Say1: 29, s.168-188.

° Ali Thsan Aksamaz, "Karadeniz'in Dogu Kiyisinda Renkli Bir Kiiltiir: Lazlar-1", Tarih ve Toplum,
Say1: 185, Mayis 1999, 5.279-287.

. Ali Thsan Aksamaz, "Karadeniz'in Dogu Kiyisinda Renkli Bir Kiiltiir: Lazlar-2", Tarih ve Toplum,
Say1: 186, Haziran 1999, s.355-362.

° Ali 1pek, "Trabzon'un Ortagagda Ticaretteki Yeri", UTCKTS, Trabzon, 2006.

. Anthony Bryer, The Fate Of George Kommenos, Ruler of Trabizond (1266-1280), Byzantinische
Zeitschrift 66, 1973, 332-350.

. Allen W.E.D, "Eski Lazistan", Tarih ve Toplum, Cev. Ali Thsan Aksamaz, Say1:143, Kasim 1995,
5.48-52.

° A. Decei, "Karadeniz", /4., VI, 1976, s. 238-246.

° Bekir Sitki Baykal, "Fatih Sultan Mehmed-Uzun Hasan Rekabetinde Trabzon Meselesi", Tarih
Arastirmalart Dergisi, 11/2-3, 1964, s. 67-81.

37 Avrupa arsivleri ve Osmanli kaynaklar1 taranarak olusturulmus kapsaml bir kaynak eser niteligindedir.

38 Pontus Meselesi hakkinda kapsamli bilgiler veren eser, bes bdliimden olusmaktadir. Boliimlerde
Karadeniz'de Tiirk yerlesimi ve Pontusguluk faaliyetleri islenmektedir.

3 Dogu Karadeniz ve Kafkasya Bolgesi halklarinin bir kismi hakkinda tarih ve kiiltiir bazinda ele almmis
eser, yazarin dokuz Giircii bilimadaminin ¢esitli kitaplarint derlemesiyle olusturulmustur.

40Eser Pontus meselesinin tarihi kokenini ve yirminci yiizyila kadar olan siireci aktarmaktadir.
“Trabzon hakkinda genis ¢apta hazirlanmis bibliyografik eserdir.

42 Kaynak eser niteligi tasimaktadir.Cesitli dillerden kaynaklarin incelenmesi sonucu Trabzon Rum
Imparatorlugu hakkinda kapsaml bilgiler vermektedir.
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. Biilent Daver, "Trabzon Tarihine Bakislar", Tiirk Kiiltiirii Arastirmalari, Say1:27, 1989, s.57-62.

. Candan Nemlioglu, "Gegmisten Giiniimiize Trabzon", Mimar Sinan Universitesi Fen-Edebiyat

Fakiiltesi Dergisi, Say1:2, Ocak 1995, s.146-153.

. Cumhur Odabagioglu, "Fatih Sultan Mehmed'in Trabzon'u Fetih Tarihi", Akademik Yorum, Sayi:2,
1992, 5.49-50.

. Cigdem Siileyman, "Eskicagda Trabzon Limani: Askeri ve Ekonomik Yo6nden Gelisimi ve Dogu-
Bat: iliskilerinden Rolii", Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 10, S. 2, Erzurum,
2007, s. 135-155.

. Dilek Sen Beyazli, "Mekansal Tarih: Trabzon Kenti Ornegi", KTS, Cilt:2, Trabzon, 2007, s.1085-
1102.

° Erdem Aksoy, "Trabzon Simgeleri", Arkitekt Dergisi, SAy1: 458, Mart 1998, s.20-26.
° Ergin Ayan, "Danismendname'de Trabzon", UTCKTS, Trabzon, 2006.
° Ergin Ayan, "Trabzon Dukaligi: Gabras Ailesi", KTS, Cilt:1, Trabzon, 2007, s.55-66.

. Hanefi Bostan, "XV.-XVI. Yiizyillarda Trabzon Sehrinde Niifus Hareketleri ve Yerlesim Yerleri",
Bir Tutkudur Trabzon, Istanbul, 1997, s.112-180.

. Heath W. Lowry, "Osmanli Fethinin Ardindan Trabzon Sehri", Oncesi ve Sonrasiyla Trabzon'un

Fethi, Haz. Ismail Hacifettahoglu, Ankara, 2001, s.88-101.

. Hiiseyin Albayrak, "Fatih ve Trabzon", Trabzon: Aylik Sanat-Aktiialite Dergisi, Say1:17, Mayis
1988, s.5.

. Hiseyin Albayrak, "Fethe Kadar Trabzon Transit Yoluna Bir Bakis ve Bir Hatirlatma", Yunus
Dergisi, Say1:1, Trabzon Ocak-Subat-Mart 1993, s.14-16.

. Ibrahim Tellioglu, “Trabzon Rum Devletinin Hristiyan Diinyasiyla iliskileri(1214-1458)”,

Uluslararas: Karadeniz Incelemeleri Dergisi, Say1:5, s.33-53.

. fbrahim Tellioglu, “Trabzon Rum Devletinin Kurulusu Hakkindaki Tartigmalar”, Trabzon,
Say1:41, 2004, s.149-146.

. Ismail Hacifettahoglu, "Kurulusundan Fethine Trabzon'un Kisa Tarihi ve Fethi", Oncesi ve

Sonrasiyla Trabzon'un Fethi, Haz. Ismail Hacifettahoglu, Ankara, 2001, s.11-21.
° Ismet Parmaksizoglu, “Trabzon'un Fethi”, Diyanet Dergisi, Ankara, 1971, 5.112-113.

. Kamil Erdeha, "Tarih Boyunca Tiirk-Rum Tliskileri", Miilkiyeler Birligi Dergisi, Say1: 36, Eyliil

° Kazim Ismail Giirkan, "Trabzon Tarihi-Fethi", Trabzon Fetih Yilligi, Ankara, 1994, 5.26-35.

° Kemal Peker Bekaroglu, "Tarihte iktisadi Trabzon", Ulkii, Say1:40, Ankara, Nisan 1950, s.15-18.
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. Kenan Inan, "Trabzon Tarihi", Trabzon, Trabzon Valiligi Yaynlari, IStanbul, 2006, s.56-88.

. Kenan inan, "Trabzon'un Osmanlilar Tarafindan Fethi", Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii Dergisi, Say1: 14,2003, s.71-84.
. Kudret Emiroglu, "Diinya'dan Bakinca Trabzon", BTT, Istanbul, 1997, s.231-244.

. Kudret Emiroglu, "Trabzon Seyahatnameleri Bibliyografyast”, Trabzon Kiiltiir Sanat Yillig,
TKDD Yaynlari, istanbul, 1989, s.189-219.

. Mahmut Ak, "Asik Mehmet'e Gore Memleketi Trabzon ve Havalisi", Bir Tutkudur Trabzon,
Istanbul, 181-206.

. Mahmut Ak, "Islam Cografyacilarina Gore Trabzon", TTS, Trabzon, 2000, s.23-34.
° Mehmet Bilgin, "Trabzon'un Fethi ve iskan Politikas1", Trabzon Dergisi, Ankara, 1990, s. 40-45.

. Mehmet Fahrettin Kirzioglu, "Karadeniz'in Dogu Kiyilari, Giircistan ve Eski Turabozan
Vilayetimiz (Batum-Samsun Dahil) Bélgesinde, M.O. Yasayan Hatiralar1", ITBKK; Samsun, 1990, s.83-
91.

. Mehmet Tayyip Gokbilgin, "XVI.Yiizy1l Baslarinda Trabzon Livasi ve Dogu Karadeniz Bolgesi",
Belleten, XXV1/102, (Nisan 1962), 5.293-337.

. Melek Oksiiz, Kurulusundan “19. Yiizyila Kadar Trabzon Tarihine Kisa Bir Bakis”, Karadeniz
Arastirmalart Dergisi, Say1:5, 2005, s.11-25.

. Michael E. Meeker, "Tarihsel Siireg Iginde Dogu Karadeniz'de Toplumsal Degisim", Kisaltarak
Ceviren: Kudret Emiroglu, Kiyi: Kiiltiir ve Sanat Dergisi, Say1: 22, Trabzon, Ocak 1988, s.12-14.

. Michel Kur$anskis, “Trabzon Imparatorlugu ve Giircistan”, Belleten, Sayi: 271, Cilt: LXXIV
(Aralik 2010), s. 905-925, (Fransizca’dan Terclime). - 2010

. Muammer Giil, "XIII. - XV. Yiizyillarda Anadolu Tiirkleri ile Trabzon imparatorlugu Arasindaki
Mliskiler", Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:13/2, Elazig, 2003. s. 421-437.

. Muhammet Besir Asan, "Bazi Anadolu Tiirk Beyliklerinin Trabzon ile Olan iliskileri", TTS,
Trabzon, 2000, s.123-129.

. Murat Kegis, Trabzon Rum Imparatorlugu'nun Cevreyle Olan iliskileri, Ankara Universitesi Dil ve

Tarih-Cografya Fakiiltesi Tarih Boliimii Tarih Arastirmalar: Dergisi, Say1:28, Ankara, 2009, s. 143-162.

. Murat Kegcis, “XIII-XV. Yiizyil Bizans Tarihgilerinin Trabzon Imparatorlar1 Hakkinda
Kullandiklar1 ifadeler”, Uluslararasi Karadeniz Incelemeleri Dergisi, Say1: 8 (Bahar 2010), s. 9-28. —
2010.

. Murat Kecis, “Tiirkiye Selguklulari’nin 1223 Yilinda Trabzon Uzerine Diizenledikleri Sefer
Hakkinda Yeni Bir Kaynak ve Bazi1 Yeni Bilgiler”, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
Spring/Bahar 2012-Issue/Say1 28, s. 40-55. — 2012
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. Miinir Atalar, "13. ve 14. Yiizyillarda Karadeniz Ticaretinde Trabzon'un Yeri ve Onemi", TTS,

Trabzon, 2000, s. 131-135.
. Osman Turan, "Trabzon Tarihi", Horon, S.5-6, 1977, s. 24-26.
. Oner Ciravoglu, "Trabzon Tarihinin Déniim Noktalar1", BTT, istanbul, 1997, s.9-14.

. Rifat Necdet Evrimer, "Biiyiik Tarih Trabzon'da", Inan Dergisi, Say1:4, Trabzon, Agustos 1937,
S.23.

. R. Drews, "Karadeniz'de En Eski Grek Yerlesmeleri", Cev. Dog. Dr. Omer Capar, 4.U Dil ve
Tarih Cografya Fakiiltesi Tarih Arastirmalart Dergisi, 1990-1991, ¢ XV, s. 303-326.

. Stefanos Yerasimos, "Pontus Meselesi (1912-1923)", Toplum ve Bilim, 43/44 1988-1989, s. 33-76.
. Sehabettin Tekindag, "Trabzon", 4, XII/I, istanbul, 1958, 5.489-601.
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1959, s. 145, 4-6.
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Istanbul, 1936.
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. “Trabzon'un Tarihgesi”, Yeni Og“retmen, Sayi: 43-44, Ankara, Haziran-Temmuz, s.14-25.
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. Yasar Kalafat, "Trabzon Cevresinden Kiiltiir Kodlan", UTCKTS, Trabzon, 2006.
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XLIX, 1985, 5.287-347.
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Trabzon, Ocak 1947, s.3-5.
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I11.  SONUC

1204 y1linda Istanbul'un Latinler tarafindan isgali akabinde Bizans Imparatorlugu'nun yikilmas1 hasebiyle
siyasi bir otoritesizlik dogmustu. Bdylece Istanbul ¢evresinde biiyiiklii kiigiiklii Latin Imparatorlugu da
dahil olmak tizere devleler ortaya ¢ikmustir. Bunlardan biri olan Trabzon merkezli ortaya ¢ikan Trabzon
Rum Imparatorlugu, hanedam olan Komnenos ailesiyle birlikte 257 y1l boyunca bdlgede hiikiim siirmeyi
basarmistir. Komnenoslar kendilerini Bizans'in varisi olarak gérmiisler ve Bizans't yeniden ihya etme

amacini giitmiislerdir.

Iste Komnenoslarin iki yiizy1l boyunca yonettikleri bu devlet icin, Tiirkiyedeki arastirmacilar tarafindan
1923-2015 yillart arasini kapsayan dénemde hazirlanmig ¢alismalardan olusan bibliyografya noktasinda
karsimiza ¢ikan sonug; 43 adet kitap, 69 adet makale, 16 adet bildiri metni ve 4 adet tez seklindedir. Bu
rakamlar da gostermektedir ki, bu devlet hakkinda Tiirkiye’deki caligmalar, hala yeterli ve istenen
seviyede olmayip, hem kurumlarin hem de arastirmacilarin ilgi ve arastirmalarina acik bir konu basligi

olarak varligini hala siirdiirmektedir.
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Helal Otel isletmeleri I¢in Bir Pazar Genisletme Stratejisi Olarak
Isbirlikci Pazarlama*®

Yusuf BILGIN'*
! Bartin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi B6liimii,74100, BARTIN
Oz

Son donemde turizm sektoriinde miisteri istek ve ihtiyaglarindan ortaya ¢ikan ve isletmeler i¢in yeni
sayilabilecek pazarlardan birisi helal turizm pazaridir. Helal turizm pazarindaki bitylimenin farkina varan ve
bu pazardan pay almak isteyen bircok otel igletmesi bu pazara yonelik ¢alismalar yiiriitmektedir. Helal otel
isletmelerinin turizm pazarindan istedikleri diizeyde pay alabilmeleri ancak etkin pazarlama calismalari
ylriitmeleri ile miimkiindtir. Helal otel isletmelerinin pazarlama faaliyetlerinde uygulayabilecekleri
stratejilerden birisi de isbirlik¢i pazarlamadir. Bu arastirmanin amaci, helal otel isletmeleri arasinda bir
pazar genisletme stratejisi olarak isbirlik¢i pazarlamanin islevselligini tartismaktir. Kavramsal bir nitelik
tasiyan arastirmada, helal otel isletmeleri arasinda pazarlama isbirliklerinin olusturabilecegi uygulamaya
doniik alanlar ortaya konulmustur. Arastirma sonucunda, helal otel isletmeleri arasinda pazarlama
igbirliklerinin ortak pazarlama programi olusturma, ortak pazarlama biitgesi olusturma, pazarlama
maliyetlerini azaltma, 6grenme programlart ger¢eklestirme, helal denetim mekanizmasi kurma ve ortak
rezervasyon sistemi olusturma bakimindan islevsel olabilecegi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Isbirlik¢i pazarlama, turizm pazarlamasi, helal otel isletmeleri

Collaborative Marketing as A Market Expansion Strategy For Halal
Hotel Businesses

Abstract

In recent years, one of the markets that emerged from customer demands and needs in the tourism sector
and can be considered new for tourism businesses is halal tourism market. Many hotel businesses that are
aware of the growth of the Halal tourism market and want to get a share from this market conduct actions
on the halal tourism market. Halal hotel businesses can get a share in the tourism market as much as they
want, but only through effective marketing activities. In this context, collaborative marketing is one of the
applications that should be take advantage by halal hotel business. The aim of this study is to discuss the
functionality of collaborative marketing as a market expansion strategy between halal hotel businesses. In
this conceptual research, tried to put forward practical areas that marketing collaboration among halal hotel
businesses could create. As a result of the research, it has been determined that marketing collaborations
among halal hotel businesses may be functional in terms of creating a common marketing program,
creating a joint marketing budget, reducing marketing costs, implementing learning programs, establishing
a halal control mechanism and establishing a common reservation system.
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1. Giris

Turizm sektoriiniin ortaya ¢ikardigi ekonomik potansiyel, sektoriin biiylimesine paralel olarak her gecen
giin biiylimekte ve bu potansiyelden pay almak isteyen isletmeler arasindaki rekabeti artirmaktadir. Artan
rekabet, bir yandan turizm igletmelerinin karliligini, miisterilere ulagsmalarint ve onlari isletmeye ¢ekecek
caligmalar yapmalarini zorlastirirken diger yandan her gegen giin daha bilingli ve segici turistlerin
olusturdugu pazar yapilarin1 derinden etkilemektedir. Turizm isletmeleri artan rekabetle basa ¢ikabilmek
icin miisterilerle uzun donemli iligkiler kurmaya, yeni iligki aglari gelistirmeye ve pazar aragtirmalari
yoluyla miisterilerin ihtiyaglarna odaklanarak yeni pazarlar kesfetmeye yonelik c¢aligmalar
ylriitmektedirler. Bu anlamda, son donemde turizm sektoriinde miisteri istek ve ihtiyaclarindan ortaya
cikan ve isletmeler i¢in yeni sayilabilecek pazarlardan birisi de helal turizm pazaridir. Helal turizm pazari,
turistik seyahatleri siiresince inanglarindan &tiirii yeme-igmelerinde, konaklamalarinda, eglence ve
aktivitelerinde dini hassasiyetleri gdzeten bireylerden olugmaktadir. Helal turizm pazarinin biiytkligi,
2014 yilinda 117 milyon kisiye ve 145 milyar dolara ulagmistir. Bu pazarin biiyiikliigiiniin 2020 yilinda
168 milyon kisi ve 200 milyar dolar harcama seviyesine ulasacagi tahmin edilmektedir (Crescentrating,

2016).

Bugiin helal turizm pazarindaki biiylimenin farkina varan ve bu pazardan pay almak isteyen birgok otel
isletmesi helal turizm pazarina yonelik ¢aligmalar yiirtitmektedir. Helal otel igletmeleri, helal turizmin bir
pargasi olarak miisterilerine ihtiya¢ duyduklar1 konaklama, yeme-igme, eglence ve diger hizmetleri Islami
kurallara uygun bir sekilde sunan isletmelerdir. Muhafazakar olarak tanimlanabilen tiiketici grubuna
yonelik hizmet veren bu oteller, dini hassasiyetlerini dikkate alan miisteriler icin alternatif bir pazar
konumundadirlar(Yesiltas ve dig., 2012). Ancak Tiirkiye’deki helal otel isletmelerinin yapisi ve isleyis
tarzlar1 ele alindiginda birgogunun helal turistlere yonelik galigmalarini geleneksel otelcilige ek olarak
yiiriittiikleri gériilmektedir(Arpaci ve dig., 2015). Oyle ki halalbooking.com rezervasyon web sayfasinda
kendisini helal otel olarak tanitan ve pazarlayan birgok otel isletmesi, booking.com rezervasyon web
sayfasinda bu niteligine yer vermemektedir. Otel isletmelerinin kendilerini sadece helal turistlere yonelik
konumlandirmamalarinda bu pazarin isletme karlilig1 igin yeterli biiyiikliige ulasmadigimni diisiinmeleri
etkili olabilir. Otel isletmelerinin kendilerini helal otel olarak konumlandirabilmeleri ve helal turizm
pazarindan istedikleri diizeyde pay alabilmeleri ancak etkin pazarlama caligmalar1 yiiriitmeleri ile
mimkiindiir. Literatiirde helal otel isletmelerinin niteligine(Bilgin ve Karakas 2017; Met ve dig., 2013;
Tekin ve Yilmaz, 2016), helal otel isletmelerinde miisteri istek ve beklentilerine(Yesiltas ve dig., 2012;
Arpaci ve Batman, 2015) iliskin bazi ¢aligsmalar bulunmaktadir. Ancak helal otel isletmelerinde pazarlama
eylemlerinin etkinligini artirmaya ve otel isletmeleri i¢in helal turizm pazarini genisletmeye yonelik bir

aragtirmaya ulasilamamustir.

Bu arastirmanin amaci, helal otel isletmeleri arasinda bir pazar genisletme stratejisi olarak isbirlikgi
pazarlamanin uygulanabilirligini tartigmaktir. Bu kapsamda, oncelikle turizm sektoriinde isbirlikei
pazarlama konusu ele alinmigtir. Daha sonra helal otel igletmelerinin faaliyet gosterdikleri pazarin yapist

ve Ozellikleri goz oniinde bulundurularak igletmeler arasinda pazarlama isbirliklerinin gelistirilebilecegi
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uygulamaya doniik alanlar irdelenmistir.
2. Turizm Sektoriinde Isbirlikci Pazarlama

Pazarlamada isbirlik¢i yaklagim, igletmelerin tek bagina yapabileceklerinden daha fazlasini bagarmak i¢in
benzer amagli isletmelerle ¢ikarlarini, kaynaklarini ve pazarlama giiciinii uyumlastirmalar siireci olarak
tanimlanmaktadir (Williams, 2013). Jamal ve Getz’e gore (1995) isbirlik¢i pazarlama, organizasyonlarin
cevrelerinde artan karmagikliklarla basa ¢ikabilmek icin pazarlama faaliyetlerinde kolektif bir sekilde
organize olmalarimi ifade etmektedir. Literatiirde sinirlt bir sekilde ele alinan igbirlik¢i pazarlamanin
kuramsal temelleri, kaynak bagimliligi, islem maliyeti, sebeke analizi gibi yaklasimlara
dayandirilmaktadir (Wang ve Xiang, 2007). Isbirlik¢i pazarlama yaklasimina temel teskil eden bir diger
onemli kuram da Brandenburger ve Nalebuff (1996) tarafindan ortaya konulan ortaklasa rekabet
kuramidir. Ortaklasa rekabet kuramu, isletmelerin birbirleri ile yalnizca rakip degil ayn1 zamanda isbirlikgi

olabilecekleri varsayimina dayanmaktadir.

Genel olarak ele alindiginda, turizm sektdriiniin iki karakteristik 6zelligi sektdrde pazarlama isbirliklerini
gerekli kilmaktadir. Bunlarin ilki, turizm sektdriindeki isletmeler arasindaki karsilikli bagimliliktir.
Ikincisi ise miisterilerin turistik iiriine yonelik biitiinciil algilaridir. Turistik {iriiniin devlet, dogal cevre ve
turizm igletmeleri gibi degisik biiyiiklilkte organizasyonlarin sundugu biitiinlesik bir yapidan meydana
gelmesi sektordeki isletmeleri birbirine bagimli hale getirmektedir (Jamal ve Getz, 1995). Yani turizm
sektoriinde tamamiyla bir {iireticinin kontroliinde olan turistik bir {iriinden s6z etmek miimkiin degildir.
Dolayistyla nitelikli bir turistik {irliniin ortaya ¢ikmasinda tiim turizm paydaslarina 6nemli sorumluluklar
diismektedir. Hall (1999) turizm endiistrisinin bu parcali yapisinin turizm pazarlama ¢alismalarinda turizm

oyunculari arasinda igbirligi ve koordinasyonu gerekli kildigini ifade etmistir.

Diger yandan turistler, turistik iirlinii bir deneyimler toplulugu olarak algilamakta ve tiiketmektedirler
(Buhalis, 2000). Yani bir destinasyonda turistik iiriin ve hizmet sunan bir isletmenin yapacagi aldatici
reklam ya da turistik {irliniin kalitesini ve miisteri memnuniyetini olumsuz etkileyecek bir davranisin etkisi
sadece o isletme ile sinirli kalmamakta turistin destinasyonuna bakis agisin1 dogrudan etkileyebilmektedir.
Dolayisiyla destinasyonlarda bir pazarlama karmasi ve pazarlama stratejisinin gelistirilmesi igin
kendilerine 6zgii amag ve prensipleri olan birgok bagimsiz paydasin bir araya getirilmesi gerekmektedir
(Buhalis, 2000).  Turizm  sektoriinde  isbirlikgi  pazarlama  uygulamalart  {¢  sekilde
gerceklestirilebilmektedir. Bunlar; isletmeler arasi diizeyde, destinasyon diizeyinde ve destinasyonlar arast

diizeyde pazarlama isbirlikleridir.

Destinasyon diizeyinde igbirlik¢i pazarlama, bir destinasyondaki turizm isletmelerinin, kamu
kurumlarmin, sivil toplum kuruluslarinin veya turizmle dogrudan iligkisi olmayan diger kurum ve
kuruluglarin  katilimiyla olusturulan igbirlikleri vasitasiyla destinasyonun biitlin bir iiriin olarak
pazarlanmasin ifade etmektedir (Naipaul ve dig., 2009). Destinasyon diizeyinde igbirlik¢i pazarlanmanin
merkezinde ortak bir hedefi gergeklestirmek i¢in destinasyonda faaliyet gosteren turizm igletmelerini
organize eden Destinasyon Pazarlama Organizasyonlar1 ve Kongre ve Ziyaretci Biirolar1 bulunmaktadir
(Kubickova ve Wang, 2013). Bu kuruluslar, destinasyonun pazarlanmasinda imaj gelistirme, pazarlama ve

satis c¢abalarimi planlama, reklam tasarimi ve tanitim yapma, destinasyon capinda turizm g¢abalarmin
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koordinasyonunu saglama ve bu gabalarin etkinligini degerlendirme roliinii iistlenmektedirler (Masberg,
2000). Destinasyon Pazarlama Organizasyonlari ve Kongre ve Ziyaretgi Biirolar1 tarafindan yapilan
pazarlama ¢aligmalarmin temel hedefi, genel bir destinasyon markasi ve imaj1 olusturarak destinasyon
rekabetciligi, destinasyonun bilinirligini artirmak ve destinasyonun gelisimine katki saglamaktir (Blain,
2001:11). Bu amagla yapilan caligmalar ise genel olarak belirlenen hedeflere ulasmak amaciyla
destinasyondaki temel ¢ekicilikleri, turistik olanaklar1 ve turistik degerleri ifade eden harita ve brosiirler,
temali reklamlar, ziyaret¢i bilgilendirme kartlari, destinasyon tanitim ve rezervasyon siteleri hazirlama ve
destinasyonun ulusal ve uluslararasi festival ve aktivitelerde tanitimini yapma seklindedir (Selin ve Myers,
1998).

Isbirlik¢i pazarlamanin turizm sektoriinde uygulandigi diger boyut ise destinasyonlar arasi diizeyde
yapilan pazarlama isbirlikleridir (Fyall ve dig., 2012). Destinasyonlar arasi pazarlama isbirlikleri, bolgesel
destinasyonlar veya ayni bolgede yer almayan fakat benzer tiiketici kitlesine ya da benzer turistik tiriine
sahip olan destinasyonlar arasinda gerceklestirilen pazarlama isbirliklerini ifade etmektedir (Naipul ve
dig., 2009). Palmer ve Bejou (1995) bir destinasyonun turistik {iriin karmasmin bolgedeki diger
destinasyonlarla yapilacak ortak c¢alismalarla genisletilebilecegini ve g¢esitlendirilebilecegini ifade
etmislerdir. Bir bolgedeki destinasyonlar arasinda rekabetin siddetlenmesi genel olarak o bolgede turizmin
kalkinmasinda verimliligin ve genel etkinligin azalmasina neden olurken (Prideaux ve Cooper, 2002)
bolgesel destinasyonlarin kolektif olarak pazarlanmasi destinasyonlarin c¢ekiciligini ve tiiketicilerin
tiiketim degerini artirmaktadir (Fyall ve Garrod, 2005:284). Destinasyonlar arasi pazarlama igbirliklerinde
yine Destinasyon Pazarlama Organizasyonlari ve Kongre ve Ziyaret¢i Biirolar1 diizenleyici bir rol

oynamaktadir.

Isletmeler arasi diizeyde ise pazarlama isbirlikleri, destinasyon ve destinasyonlar arasi pazarlama
igbirliklerine gore agiklanmasi daha giic ve daha karmasik bir yapiy1 ifade etmektedir. Cilinkii igletmeler
diizeyinde isbirlikleri isletmelerin tiiriine, faaliyet alanina, biyiikliigiine ve amaglarina gore farklilik
gostermektedir. Bu nedenle, isletmeler arasi diizeyde isbirlikleri turizm isletmeleri arasinda ortak brosiir
ve tanitim hazirlama, iiriin portfoyiinii gelistirme ve pazarlama karmasi elemanlarimi daha etkin kullanma
amaciyla gerceklestirilmektedir (Palmer ve Bejou, 1995). Dolayisiyla, isletmeler arasi diizeyde pazarlama
isbirliklerinin turizm isletmelerine yansimalarinin daha detayli ve kapsamli bir sekilde agiklanmasi

gerekmektedir.

3. Pazarlama isbirliklerinin Ciktilar1 Ve Otel Isletmeleri Arasinda Pazarlama

Isbirlikleri

Literatiirde pazarlama igbirliklerinin turizm igletmelerine strateji odakli, 6grenme odakli, islem maliyeti
odakli (Naipaul ve dig., 2009) ve sosyal sermaye odakli (Wang ve Xiang, 2007; Wang ve Fesenmaier,
2007) donemli kazanimlar elde etme firsatlart sundugu ifade edilmistir. Strateji odakli ¢iktilar agisindan
pazarlama isbirlikleri turizm isletmelerine; kritik kaynaklara ulasma (Wang ve dig., 2013), rekabetin
siddetini azaltma (Selin ve Chavez, 1995:848), marka ve imaj gelistirme (Fyall ve dig., 2001) ve
uluslararasi pazarlara hizli bir sekilde erisme (Fyall ve Garrod, 2005:260) gibi isletmeye pazarda stratejik

bir konum elde etmesini saglayacak firsatlar sunmaktadir.
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Islem maliyetleri agisindan ele alindiginda, pazarlama isbirlikleri yoluyla isletmeler; turistlere ydnelik
bilgilendirme yayinlari yapma, ortak brosiir ve haritalar basma (Selin ve Myers, 1998) ve reklam
maliyetlerini azaltma (Wang, 2008) gibi pazarlama islemlerinin maliyetlerini azaltma olanaklarina sahip

olabilmektedirler.

Orgiitsel 6grenme agisindan pazarlama isbirlikleri turizm isletmelerine; personele yonelik egitim
programlarinin diizenlenmesi (Bramwell ve Lane, 1999:13), pazar arastirmalart yapma (Augustyn ve
Knowles, 2000), orgiitsel inovasyon, iletisim ve problem ¢6zme yeteneklerini gelistirme gibi firsatlar
sunmaktadir (Wang ve Fesenmaier, 2007). Ayrica, pazarlama isbirlikleri turizm isletmelerine sosyal
sermaye insa etmek icin bir aga dahil olma, ag igerisinde giiven tahsis etme, dogru ve nitelikli bilgiye
cabuk ulagma ve gelecekteki proje firsatlarii erken 6grenme gibi firsatlar da sunmaktadir (Wang ve
Xiang, 2007). Buna ek olarak, turizm isletmeleri pazarlama isbirlikleri yoluyla dis tehditleri minimize

edebilir ve dis firsatlart maksimize edebilirler (Fyall ve dig., 2001).

Pazarlama igbirlikleri otel isletmeleri agisindan ise oldukga sinirlt bir sekilde ele alinmustir. Lasune (2012)
otel isletmelerinin pazarlama stratejilerinde son donemlerdeki en yaygin egilimlerinden birisinin
pazarlama ortakliklar1 ve stratejik ittifaklar olusturmak oldugunu ifade etmistir. Yolal ve Emeksiz (2007)
tarafindan yapilan aragtirmada, kiiciik ve orta biiylikliikteki konaklama isletmeleri arasinda pazarlama
isbirliklerinin uygulanmasina yonelik teorik bir pazarlama modeli sunulmustur. Cevrimici aglara
dayandirilan bu pazarlama modeli, konaklama isletmelerinde isbirlik¢i pazarlama araci olarak bilgi
teknolojileri  kullanimmi  6nermektedir. Onerilerinin  gegerliligini Hellenic Chamber of Hotes
(www.grhotels.gr), Gulliver (www.gulliver.ie) ve Hotel Guide (www.hotelguide.com.tr) gibi 6rneklerle
aciklayan Yolal ve Emeksiz (2007), otel isletmelerinde pazarlama isbirliklerini islem maliyeti yaklagimina
dayandirmis ve pazarlama isbirlikleri yoluyla konaklama isletmelerinin pazarlama islemlerinin

maliyetlerini diigiirebilecegini ifade etmislerdir.

Uluslararasi zincir otel igletmeleri arasinda pazarlama igbirliklerini inceleyen Fyall ve Spyriadis (2003)
kiiresel pazarlarda rekabet edebilme ve biiyiime noktasinda pazarlama igbirliklerinin otel isletmelerine
satig artirma, cografi ¢esitlendirme, kaynak ve isgiicii temini, kiiresel markalama, yeni pazarlarda taninma
ve Olcek ekonomilerinden faydalanma gibi faydalar sagladigini ifade etmislerdir. Ayrica, Fyall ve
Spyriadis, otel isletmeleri arasinda pazarlama isbirliklerinin olusturulmasinda yoneticiler arasindaki

bireysel iligkilerin ve glivenin 6nemli faktorler oldugu ortaya koymuslardir.

Dieke ve Karamustafa (2000) Misir, Yunanistan ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren kiigiik ve orta
biyiikliikteki otel igletmeleri arasinda pazarlama isbirliklerini incelemislerdir. Bu arastirmada, otel
isletmelerinin pazarlama isbirlikleri olusturmaya sicak bakmadiklar1 ifade edilmistir. Dieke ve
Karamustafa (2000) otel isletmelerinin isbirlik¢i pazarlamaya yonelik yaklagimlarinin olumsuz olmasinda
ii¢ faktoriin etkili oldugunu belirlemislerdir. Bunlar; bagimsiz otel isletmeleri yoneticilerinin igbirliginden
ortaya ¢ikacak yararlari anlamamalari, kisa vadeli is kazamimlarina uzun vadeli kazamimlardan daha fazla
onem vermeleri ve pazarlama igbirliklerinin gelistirilmesinde {ilkeler arasi politik iligkilere baglilik olarak

ifade edilmistir.

Bilgin (2015) bir destinasyonda faaliyet gosteren otel isletmeleri arasinda isbirlik¢i pazarlama egiliminin
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isletmelerin pazarlama anlayislarindan etkilendigini belirlemistir. Ayrica, otel isletmelerinin igbirlikci
pazarlama egilimlerinin triin odakli, isletmeler arasi iligkiler odakli ve kiimelenme odakli faktorler
acisindan pazarlama anlayislari ile pozitif, pazar odakli faktorler agisindan ise negatif yonli bir iligkisinin
oldugu ortaya konulmustur. Bunlara ek olarak, Bilgin ve Cetinkaya (2016) Bolu destinasyonunda faaliyet
gosteren otel isletmeleri arasinda pazarlama isbirliklerinin uygulanabilirligini inceledikleri arastirmada,
otel isletmelerinin destinasyonun pazarlanmasina yonelik igbirlik¢i faaliyetler gergeklestirdiklerini ve otel
isletmelerinin pazarlamada isbirlik¢i yaklagimi iiriin ¢esitliligini artirma, destinasyon rekabetciligini
artirma, sosyal sermaye olusturma ve mevcut iligkilerin gii¢lendirilmesi acisindan onemsediklerini

belirlemiglerdir.
4. Pazarlama isbirlikleri Olusum Siireci

Pazarlama igbirlikleri olusum siireci, isletmeler icin isbirligini gerekli kilan kosullara, hedeflerine ve
faaliyet alanlarina gore farklilik gosterebilmektedir. Turizm sektoriinde pazarlama isbirliklerine yonelik
yapilan arastirmalarda bu karmasik yapi igerisinde pazarlama isbirliklerinin olusum siireci aciklanmaya
¢alistlmistir. Turizmde pazarlama isbirliklerinin nasil olusturuldugu ve isbirligi olusturma agamalarina
yonelik yapilan c¢alismalarda genel olarak {iizerinde durulan konu, isletmeler arasi isbirlikleri ve
destinasyonlar arasi isbirliklerinden ziyade destinasyon pazarlamasinda isletmeler arasi pazarlama
igbirliklerinin nasil olustugudur (Wang, 2008; Wang ve Fesenmaier, 2007; Wang ve Xiang, 2007). Bir
destinasyonun isletmeler arasi pazarlama igbirlikleri olusturularak pazarlanmasi olusum siirecini inceleyen
Wang (2008), isbirligi olusturma asamalarinin anlagma, hazirlanma, uygulama, degerlendirme ve
doniistirme olmak {izere bes boyutlu bir siiregten olustugunu ifade etmistir. Sekil 1’de pazarlama

igbirlikleri olugum siireci ve igbirligi asamalar1 gosterilmektedir.

Sekil 1. Pazarlama Isbirlikleri Olusum Siireci ve Isbirligi Asamalari
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Wang (2008) bu siireci ayrintilariyla su sekilde agiklamistir. Birlesme (anlagma) asamasi, olusturulmasi

disiiniilen igbirliginde onceliklerin belirlendigi potansiyel partnerlerin isbirligi olanaklarini kesfetmek igin
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bir araya geldikleri, olusturulacak isbirliginin iletisimini ve igbirliginin partnerlerin her birine saglayacagi
faydalarin goriisiildiigli asamadir. Birlesme asamasini hazirlanma asamasi izlemektedir. Hazirlanma
asamasi ise birlesme asamasinda ortaya konulan &nemli konular ve firsatlar tanimlanarak bunlarin
uygulanabilirligi ve isletmelere saglayacagi degerler firsatlar ve problemler agisindan ele alindigi asamadir.
Bu asama, birlesme asamasinda iiretilen tiim fikirlerin diizene sokuldugu ve igbirlikg¢iler arasinda ortak ve
vizyonun olusturuldugu asamadir. Bu asamada, isletmelerin sahip oldugu kaynaklar igbirlik¢i girisimlerin

basariya ulagmasi icin uyumlu hale getirilmektedir.

Uygulama asamasi, igbirliginin uygulamaya tasindigi asamadir. Bu asamada isbirligi liderleri ve tiyeler
isbirliginin maliyetini, faydalarin1 ve isbirligindeki rollerini agik bir sekilde anlayabilirler. Uygulama
asamasinda, ortaklar beklenti ve sorumluluklarini agik bir sekilde tanimlarlar. Isbirliginin basarrya
ulagmasinda uygulama asamasinda ortaklarin vermis olduklar1 taahhiitleri yerine getirmeleri ve bilgi
paylasimi konusunda diiriist davranmalar1 gerekmektedir. Degerlendirme asamasi ise onceden belirlenen
hedeflere ulasilip ulagilmadiginin degerlendirildigi ve isbirlikgilerin olusturulan igbirliginden beklentilerini

kontrol ettikleri asamadir.

Dontistiirme agamasi ise isbirliginin degerlendirilmesiyle ortaya ¢ikan sonuclar dogrultusunda isbirligini
olusturan isletmelerin isbirligine iliskin izleyecekleri yonelimin degerlendirildigi asamadir. Isbirlikgi
isletmeler, bu asamada isbirligini tamamen sonlandirma, isbirligine farkli bir formatta devam etme,
isbirligine aynen devam etme, farkli projelerde igbirligi yapma ve birden fazla alanda daha gii¢lii ortakliklar

gelistirme seklinde bes farkli yonelim igerisinde olabilirler.

5. Helal Otel isletmelerinde Bir Pazar Genisletme Stratejisi Olarak Isbirlikci

Pazarlama

Faaliyetlerinde kar amac1 giiden tiim igletmeler gibi helal otel isletmeleri de faaliyet gosterdikleri pazardaki
paylarini artirmaya yonelik eylemler gerceklestirmektedirler. Helal otel isletmelerinin faaliyet gosterdikleri
pazardan almis olduklari payr artirmalar iki sekilde gergeklestirilebilir. Bunlardan birincisi, helal otel
isletmelerinin miinferit bir sekilde rakiplerinden daha etkin pazarlama g¢aligmalar1 yaparak, yeni ig aglar1
olusturarak, maliyetleri azaltarak ve fiyat indirimleri gibi eylemler gergeklestirerek daha fazla miisteriye
ulagmalari, boylece pazar paylarini ve karliliklarini artirmalaridir. Bu yaklagim, turizm sektoriinde faaliyet
gosteren igletmeler tarafindan yaygin olarak uygulanan ve igletmeler i¢in bazen karli bazen de beklentilerin

altinda gelirlerin elde edildigi ve riskin isletmeler tarafindan istlenildigi bir nitelik tagimaktadir.

Helal otel isletmelerinin faaliyet gosterdikleri pazardaki paylarini artirmalarmin ikinci yolu ise mevcut
pazarda faaliyet gosteren diger isletmelerle rekabet etmek yerine isbirlikleri olusturarak mevcut pazari
biiyiitmeye yonelik caligmalar yiiriitmektir. Isletmelerin faaliyet gosterdikleri pazarmn biiyiimesi, o pazara
sunulan {irlin ve hizmetlere olan talebin bilylimesi yani isletmelerin pazardan alabilecekleri payin biiylimesi
anlamma gelmektedir. Dolayisiyla helal otel isletmeleri i¢in yapilmasi gereken diger helal otel
isletmeleriyle rekabet etmek yerine isbirligi olusturarak helal turizm pazarini biiyiitmeye yonelik ¢alismalar

yuriitmektir. Brandenburger ve Nalebuff’un (1996) ifade ettigi gibi pazar bir pasta ve pazardaki herkes
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pastadan miimkiin olan en yiiksek pay1 almak istiyorsa makul olan pastadan daha fazla pay almak i¢in diger
oyuncularla miicadele etmek degil onlarla igbirligi yaparak pastayr bilyiitmek icin gayret etmektir. Pasta

biiyiidiigiinde herkesin pastadan alacagi pay zaten biiyiiyecektir.

Helal otel isletmelerinin faaliyet gosterdikleri pazarmm genisletilmesinde yararlanabilecekleri
uygulamalardan birisi de isbirlik¢i pazarlamadir. Otel igsletmelerinde pazarlama ¢aligmalarinin hedefi, otelin
misteriler i¢in cazibe olusturabilecek yonlerine dikkat ¢ekerek, verilen hizmetlerin 6zelliklerini ve
iistiinliiklerini vurgulayarak, potansiyel miisterilerin isletmeyi tercih etmelerini tesvik etmektir (Batman ve
Sobayli, 2009:125). isbirlik¢i pazarlama ise otel isletmelerinin bu hedefi gergeklestirmek igin rakipleriyle
isbirligi yapmalarina dayanmaktadir. Zaten teknoloji kullaniminin artmasiyla turizm sektoriinde kiiresel
dagitim sistemlerinin etkin kullanimi, bagimsiz otel isletmelerini daha genis dagitim kanallarina ulagsmak

icin igbirlikleri olusturmaya zorlamaktadir (Hanson ve Delemonie, 2000).

Fyall ve Garrod (2005:261) olgunluk ve rekabet diizeyi yiiksek turizm pazarlarinda bagimsiz otel
isletmelerinin kiiresel ve yerel otel zincirleri karsisinda pazar paylarini koruyabilmeleri ve pazar
firsatlarindan yararlanabilmeleri igin {i¢ sec¢encklerinin oldugunu ifade etmislerdir. Bunlar; biiyiik otel
zincirlerinden birisine dahil olma, belirli bir nis pazara yonelik faaliyetler gelistirme ve kendisi ile benzer
sartlara sahip otel isletmeleri ile konsorsiyum olusturmadir. Bu kapsamda, helal turizm pazari, otel
isletmeleri icin dnceki birkag yilda nis pazar niteligi tasisa da Arpact ve Batman’in (2016) ifade ettigi gibi
pazarin tasidig1 potansiyel ve hizli talep artigi pazara yeni isletmeleri gekmekte ve helal turizm pazarim otel

isletmeleri i¢in nis bir pazar olmaktan her gecen giin uzaklastirmaktadir.

Turizm sektori, talebin esnek oldugu bir sektordiir. Yani turizm sektoriinde satilan {iriin ve hizmetlerin
niteliginin ve fiyatinin belirlenmesinde en &6nemli etken taleptir (Kozak, 2014:179). Bugiin otel
isletmelerini kiiresel anlamda ortaya ¢ikisi on yildan daha az bir siireyi kapsayan (Miisiad, 2014:159) helal
turizm pazarina yonlendiren temel etken de bu alanda ortaya ¢ikan gergek ve potansiyel taleptir. Helal
turizm pazarini olusturan turistlerin, konaklama isletmelerinden talepleri, Islam dinince yasaklanan domuz
eti ve alkol gibi iriinlerin isletmede bulundurulmamasi, ibadetlerini gergeklestirmeye yardimci olacak
imkanlar saglanmasi ve havuz, spa gibi bazi hizmetlerin sunumunda erkek ve kadin ayrimimin
gbzetilmesidir (Arpaci, 2015:26; Sercek Ozaltas, Karakas ve Sercek, 2017). Kendilerini helal turizm
pazarinda konumlandiran otel isletmeleri pazarlama eylemlerinde muhafazakar olarak nitelendirilen bu

misterilerin taleplerini kargilamayi1 vaat etmektedirler.

Miinferit olarak disiiniildiigiinde helal bir otel isletmesi dini hassasiyeti olan bu miisterilerinin taleplerini
iyi bir sekilde karsilayabilir ve sektdr ortalamasi iizerinde gelir elde edebilir. Ancak belirli bir tiiketici
grubuna odaklanmak ve isletme kaynaklarini o alanda kullanmak diger tiiketici gruplarindan vazgegmek
anlamina gelmektedir. Miisteri gruplar arasindaki istek ve beklentilerin belirgin bir sekilde ayristigi ve
talep esnekliginin yiiksek oldugu turizm pazarinda faaliyet gosteren isletmeler icin bu riskli bir tercihtir. Bu
bakimdan helal turizm pazarina yonelen otel igletmelerinin reel talebi artirmak i¢in potansiyel talebi ve
carpitilmig talebi harekete gecirecek caligmalar yiiriitmeleri isletme karliliginin siirekliligi i¢in onemlidir.
Helal turizm pazarindaki talebe etki edecek diizeyde kapsamli c¢aligmalarin bir helal otel isletmesi

tarafindan miinferit olarak yiiriitiilmesi ise pazarlama eylemlerinin kapsami ve finansal olarak maliyeti

25



Bilgin JOMELIPS - Journal of Management Economics
Literature Islamic and Political Sciences 2017, 2 (1): 18-30

acisindan imkansiz gibidir. Bu kapsamda, helal otel isletmeleri faaliyet gosterdikleri pazara yonelik etkin

pazarlama calismalar yiiriitme noktasinda diger helal otel isletmeleri ile igbirlikleri gerceklestirebilmelidir.

Aragtirmanin bu kisminda, helal otel isletmeleri arasinda olusturulacak pazarlama igbirlikleri, isletmeler
i¢in bir pazar gelistirme stratejisi olarak ele alinmig ve pazarlama isbirliklerinin isletmelere saglayacagi
avantaj ve firsatlara yer verilmistir. Helal otel isletmeleri arasinda olusturulacak pazarlama isbirlikleri ilk
olarak, hedef pazarda yer alan miisteri grubuna ydnelik faaliyetlerde ortak bir pazarlama programinin
olusmasini saglayacaktir. Ortak bir pazarlama programinin olusmasi ise reklam, tanitim ve tutundurma
faaliyetlerinde ortak bir dilin kullanilmasina imkan verecek ve gergeklestirilen eylemler miinferit olsa bile

benzer ifadelerin ve sloganlarin kullanilmasi hedef kitlenin zihninde daha kalic1 bir etki olusturacaktir.

Ikinci olarak, helal otel isletmeleri arasinda olusturulacak pazarlama isbirlikleri ile otel isletmeleri ortak bir
pazarlama biitcesi olusturmaktadirlar. Ortak bir pazarlama biit¢esinin olusturulmasi, igletmelerin tek
baslarina  gergeklestiremeyecekleri genis kapsamli pazarlama c¢alismalarini  diisik maliyetlerle
gergeklestirmelerine olanak vermektedir. Bu kapsamda, helal otel isletmeleri isbirlik¢i pazarlama
faaliyetleri ile reklam, satis, tutundurma (Naipaul ve dig., 2009) ve halkla iligkiler (Wang ve Fesenmaier,
2007) gibi pazarlama eylemlerinde ortaya c¢ikan maliyetleri paylasarak olgek ekonomilerinden
faydalanabilirler. Palmer ve Bejou (1995) kaynaklarin bir araya toplanmasiyla gerceklestirilecek pazarlama
isbirliklerinin potansiyel ziyaretgiler iizerinde bireysel tanitim c¢aligmalarindan daha etkili oldugunu ifade
etmiglerdir. O’Connor ve Horan (1999) pazarlama isbirliklerinin otel isletmelerinin daha genis tanitim
aglarma ulasabilmelerine, iiriin ve hizmetlerini daha yaygin bir ag igerisinde pazarlayabilmelerine olanak
tanidigini ifade etmislerdir. Buna ek olarak, helal otel isletmeleri pazarlama isbirlikleri ile isletmeler
acisindan kritik O6neme sahip misteri tercihleri, satin alma yollari, talebi etkileyebilecek muhtemel
faktorler, miisterileri tutumlari, ilgi alanlarindaki degisimler ve fayda arayislarina yonelik kapsamli pazar

aragtirmalarini diisiik maliyetlerle gerceklestirebilirler (Emir, 2010:87).

Helal otel isletmelerinin pazarlama isbirlikleri yoluyla gergeklestirebilecekleri uygulamalardan birisi de
dini hassasiyetleri dnemseyen personelin yetistirilmesine yonelik ortak egitim ¢aligmalarinin yapilmasidir.
Bu yolla helal otel isletmeleri, muhafazakar misafirlerine sunmus olduklar1 hizmetlerin kalitesini artirabilir
ve personele yonelik bu faaliyetleri bir pazarlama araci olarak kullanabilirler. Wang ve Xiang (2007) otel
isletmelerinde pazarlama igbirlikleri yoluyla personelin 6rgiitsel inovasyon, iletisim becerileri ve problem

¢O6zme yeteneklerinin artirtlabilecegini ifade etmislerdir.

Ayrica, helal otel igletmeleri arasinda gergeklestirilecek pazarlama igbirlikleri, otel isletmelerinin ortak bir
helal denetim mekanizmasi olusturarak helal niteligine sahip olmayan isletmelere yonelik algi ¢calismalari
yiiriitmelerine olanak saglayacaktir. Bugiin Tiirkiye’de faaliyet gosteren helal otel isletmeleri igin
isletmenin helal niteligini belgeleyen bir helal sertifikasyon mekanizmasi bulunmamaktadir. Dolayisiyla
sektorde faaliyet gosteren bircok otel isletmesi, hali hazirda hizmet sunmus oldugu isletmede ickiyi
kaldirmak, kadin ve erkek misafirler i¢in havuz saati belirlemek gibi birka¢ kiigiik islemle kendisini helal

bir nitelige biiriindiirebilmekte ve bu pazarda faaliyet gosteren isletmelere rakip olabilmektedir.

Bu bakimdan helal otel isletmelerinin igbirligi ile olusturulacak bir helal denetim mekanizmasi, isletmeler

icin oldukga islevsel olabilir. Bu mekanizmanin iglevselligi rezervasyona olanak veren kapsamli bir web
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sayfast ile desteklenmelidir. Bu dogrultuda olusturulacak bir web sayfasi, helal otel isletmelerinin
booking.com, halalbooking.com ve islamitatilyerleri.net gibi ¢evrimici seyahat acentelerine bagliliklarini
azaltacaktir. Her ne kadar daha fazla ¢evrimigi acente veri tabanlarinda yer almak igletmeler i¢in kazanglh
goriinse de bu acenteler komisyon iizerinden faaliyet gdsteren ve isletme karliligini disiiren bir isleyis
sistemine sahiptirler. Dolayisiyla helal otel isletmeleri gergeklestirecekleri isbirlik¢i konumlandirma
eylemleri ile bu acentelere karsi rekabet giiglerini artirabilirler. Fyall ve Spyriadis (2003:441) pazarlama
isbirliklerinin otel isletmelerinin tur operatdrleri ve diger tamamlayici isletmeler karsisinda pazarlik
giiclerini artirmalarma, uluslararasi pazarlara erigme ve satis artirmalarina olanak tanidigini ifade

etmislerdir.
6. Sonuc¢ ve Oneriler

Helal otel isletmeleri, turizm sektorii icerisinde belirli karakteristik 6zellikleri olan bir tiiketici grubuna
yonelik {iriin ve hizmetler sunan igletmelerdir. Helal otel isletmelerinin hedef pazarinda yer alan bu tiiketici
grubu, inanglarindan kaynaklanan dini yilikiimliiliiklerine 6nem veren ve bu hassasiyetlerini turistik
seyahatlerinde de gbzeten turistlerden olusmaktadir. Helal otel isletmelerinin hitap ettikleri bu pazarin
turizm pazari igerisindeki pay1 giderek biiylimekte ve daha fazla kar elde etmek isteyen otel isletmelerini
her gegen giin cezbetmektedir. Giiniimiizde ¢ok sayida otel isletmesinin isletmeden igkiyi kaldirarak, havuz
ve spa’ya saat uygulamasi getirerek kolayca bu pazara yonelmesi hem miisterilerin tercih edebilecegi
alternatifleri artirmakta hem de helal otel isletmeleri arasindaki rekabeti artirarak isletme karliligim
olumsuz etkilemektedir. Bu noktada, helal otel isletmeleri tarafindan yapilmasi gereken mevcut pazardan
daha fazla pay alabilmek icin diger helal otel isletmeleri ile rekabet etmek yerine rakipleri ile isbirligi

yaparak mevcut pazari genisletmeye yonelik ¢aligsmalar yiiriitmektir.

Bu ¢alismada, helal otel isletmelerinde bir pazar genigletme stratejisi olarak isbirlik¢i pazarlama konusu ele
almmuigtir. Yapilan incelemeler neticesinde igbirlik¢i pazarlama yaklagiminin helal otel isletmelerinde ortak
bir pazarlama programi olusturma, ortak bir pazarlama biit¢esi olusturarak pazarlama eylemlerinin
etkinligini artirma ve maliyetini azaltma, ortak O0grenme programlart gerceklestirme, helal denetim
mekanizmasi kurma ve ortak bir rezervasyon sistemi gelistirerek seyahat acentelerine bagliligi azaltma
noktasinda islevsel olabilecegi belirlenmistir. Ancak birbirlerini rakip olarak algilayan turizm isletmelerinin
pazarlamada isbirligi olusturmalari, know-how’larin1 paylasmalar1 ve ortak bir pazarlama ya da rekabet
felsefesi benimsemeleri oldukga giligtiir. Dolayisiyla helal otel isletmeleri yoneticilerinin pazarlama
igbirliklerinden ortaya ¢ikabilecek kazanimlarin farkina varmalari gerekmektedir. Diger yandan helal
turizm pazarmin genisletilmesine yonelik ¢aligsmalar, sadece helal otel isletmeleri igin degil Tiirkiye turizmi

icin de 6nem tagimaktadir.

Helal turizm pazarmi gelistirmeye yonelik c¢alismalar, Tirkiye turizminin hitap ettigi pazarlarin
¢esitlendirilmesine olanak saglayacak ve lilke ekonomisinin tahmin edilmesi gilic ekonomik ve politik
krizlerden daha az etkilenmesine olanak saglayacaktir. Bu anlamda, helal otel isletmeleri arasinda
olusturulacak igbirlik¢i pazarlama mekanizmasi, Kiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan da

desteklenmelidir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlhiginin siirece dahil olmasi rekabet ve isletmeler arasi gii¢
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dengesizlikleri gibi pazarlama isbirliklerini giiclestiren (Wang ve dig., 2013) hususlarin da ortadan

kalkmasina olanak saglayacaktir.

Bu aragtirmada, helal otel isletmelerine mevcut pazarda rekabet etmenin 6tesinde hedef pazari genisletmeye
yonelik pazarlama igbirlikleri olusturmalar1 6nerilmektedir. Buna ek olarak, helal otel igletmelerine hitap
ettikleri pazarin yapisini yeniden gozden gegirmeleri ve sadece muhafazakar turistlere yonelik olmayan
saglik ve sosyal sorumluluk duygulari ile hareket eden ve inang esasina bagli olmaksizin mahremiyet
hususunu gozeten bireyleri de igerisine alacak sekilde pazarlama eylemleri gergeklestirmeleri
onerilmektedir. Yapilacak arastirmalarda, helal otel isletmeleri yoneticilerinin pazarlama isbirliklerine
yaklasimlar1 yoneticilerin yonetim tarzlari ve pazarlama anlayiglari ¢ercevesinde irdelenebilir. Buna ek
olarak, helal otel isletmeleri arasinda pazarlama igbirliklerini engelleyen ve tesvik eden faktorler
aragtirtlabilir. Ayrica helal otel isletmeleri tarafindan gergeklestirilen pazarlama eylemleri pazarlama
kanallart agisindan ele alinarak miisteriler {izerindeki etkisi incelenebilir. Son olarak, helal otel
isletmelerinin hem geleneksel turistlerin zihinlerinde hem de muhafazakar turistlerin zihinlerinde sahip

olduklar1 konum arastirilabilir.
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Turizm, giiniimiizde gittikce onemi artan sektdrlerin baginda gelmektedir. Diinya’da turizm her gegen giin
biiyiimekte, alternatif turizm ¢esitleri artmakta ve her yil daha ¢ok insan kiiresel diizeyde turizm hareketinin
bir pargasi haline gelmektedir. Teknolojide, iletisimde, refah seviyesin de, egitim diizeyinde goriilen ilerleme
Miisliiman kesimin yagamdan beklentilerini artirmis ve Miisliman kesimi dinin gereklerine uyarak tatil
yapmaya yonlendirmistir. Turizm sektoriindeki yogun rekabet ortamu turistlerin taleplerinin gesitlenmesine
yol agmustir. Bu gelismelere bagl olarak bir turistik iiriin ¢esidi olarak ortaya c¢ikan “Helal Turizm”, giin
gectikce Onemi artan bir kavram olarak ortaya c¢ikmaktadir. Helal turizm, konaklama, seyahat, ulagim,
rekreasyon vb. turizm faaliyetlerinden dogan ihtiyaclarin Islami kural ve inamislara uygun sekilde
kargilanmasi ile ilgili faaliyetlerdir. Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’nin helal turizm agisindan mevcut
durumunu degerlendirmek, giin gectikte rekabetin arttigi helal turizm alaninda Tirkiye’nin potansiyelini
kullanarak bu turizm c¢esidinin nasil gelistirebilecegine yonelik diisiinceleri ortaya koymak ve gelecek
caligmalara yol gostermektir. Bu amag dogrultusunda konuyla ilgili genis bir literatiir taramasi yapilarak helal
turizmin kavramsal ¢ercevesi ortaya konmus ve derinlemesine incelenen literatiir ¢aligmalari, istatistik
verileri ile Tirkiye’nin mevcut kiiltiirii ve Miisliman bir {ilke olmasina ragmen diger iilkelerden geride
oldugu ve mevcut potansiyelini iyi kullanamadigt sonucuna varilmistir. Bu sonuca yonelik Oneriler
getirilmistir.

Anahtar kelimeler: Helal turizm, Tiirkiye, Alternatif turizm

A Rising Tourism Types in Turkey: Halal Tourism
ABSTRACT

Tourism is at theforefront of increasingly important sectors today. Since alternative tourism types are
increasing and more people participate in tourism activity every year, world tourism piegrows day by day.
The developments in technology, communication, and education and the increase in the overall welfare level
has increased the material expectations of Muslim tourists and this led the Muslims to look for alternative
vacation options that meet requirements set by the religion. Intensive competition in the tourism sector has
led to diversification of tourism. Depending on those developments, a variety of tourism products emerged as
"Halal

Tourism™ which has increasingly importance day by day and and becomes a hot topic in academic
literature. Halal tourism includes all touristic businesses that satisfy the needs of all tourism activities such as
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recreation, accommodation, travel, transportation based on the Islamic rules and regulations. The purpose of
thisresearch is to assess the present situation of Turkey for halal tourism and to put forward thoughts on how
to develop halal tourism by using the potential of Turkey to guide for future works. For this purpose, a
conceptual framework of halal tourism has been established by conducting a comprehensive literature search.
As a result of this research, it is concluded that even though the thev ast majority of the people in Turkey are
Muslim, halal tourism market is very small when compared toot her countries. In the conclusion, we have
broughts ome suggestions to improve the halal tourism in Turkey.

Keywords:Halal tourism, Turkey, Alternative tourism

1.GIRIS

Turizm faaliyeti, iilke disina veya iilke i¢ine yapilan seyahatlere yerli veya yabanci turistlerin katilimiyla
gerceklesen faaliyetlerin tiimiidiir. Turizm endiistrisi gerek Tirkiye’de gerekse diinyada son derece hizli
biiyiiyen ve gelisen endiistrilerden biri olmustur. Ulkelerin refah diizeylerinin artmasi, egitim seviyelerinin
artmasi, bos zamanlarinin artmasi gibi etkenlerle alternatif turizm gesitleri artmistir.

“Ozellikle son yillarda, dini hassasiyeti yiiksek Miisliimanlar icin helal {iriin, helal hizmet ve helal siireclere
iligskin olarak diinyada gelisen bir alg1 ve talep goériilmektedir (Arpact ve Batman, 2015, s.73)”. Giliniimiizde
daha bilingli hale gelen insanlar tatil tercihlerini yaparken daha dikkatli davranmaya baslamiglardir ve tatil
secimlerini yaparken bazi faktorleri goz Oniinde bulundurmaya baglamislardir. Tiiketicilerin satin alma
kararlar1 kiiltiirel ve sosyal ¢evre, yasam sekli, aile, kigisel ve psikolojik ve din faktorlerinden etkilenmektedir
(Koleoglu, Erdil ve Gezen, 2016, s.364).Din faktoriiniin tatil se¢imlerinde 6nemli bir yer tutmasi ve
Miisliiman turistlerin “helal” kavramina énem vermesi ile birlikte “helal turizm” kavrami olugsmustur. Helal
turizm son yillarda Literatiir de dnemli bir yer edinmistir. Yapilan aragtirmalara gore uluslararasi turizm
pazar1 son donemde yillik ortalama yiizde 3,8 bilyiirken, helal turizm pazar yiizde 4,8 biiyliime kaydettigi
gorilmiistiir (Arpact ve Pamukgu, 2015, s.320, Sarusik ve Pamukgu, 2016, s.102, Tanrisever vd., 2015,
s.464). Helal turizmin biiylime oranina bakildiginda ve Diinya’da Miisliiman sayisinin giinden giine artmasi,
Miislimanlarin sahip oldugu gelir seviyelerinin artmast géz oniinde bulunduruldugunda helal turizm g¢ok
Oonemli bir pazar haline geldigi goriilmektedir. Tirkiye’nin helal turizm potansiyelinin yiiksek olmasi,
Miisliman niifusun yogunlugunun fazla olmasi goéz oniine alindiginda helal turizmin tiim yonleriyle ele
almarak aragtirilmasi, bu sektdre yonelik gerekli Onemin verilmesi ve iyilestirmelerin yapilmasi
gerekmektedir.

2.LITERATUR TARAMASI
2.1.Turizm ve Din iligkisi

Turizm; "Insanlarm siirekli yasadiklari yer disinda yaptiklari seyahat ve gittikleri yerlerde gegici
konaklamalarindan dogan ihtiyaglarin karsilanmasi ile ilgili faaliyetlerdir (Zengin, 2015, s.38)". Baska bir
tanima gore ise;” Kazang saglama amacina yonelik olmamak ve siirekli yerlesmemek kosulu ile yabancilarin
bir yere seyahatleri ve orada konaklamalar1 sonucunda ortaya ¢ikan olaylarin tiimiidiir (Zengin, 2015, s.39)”.
Genel olarak bakildiginda turizm olgusunun olusabilmesi i¢in bulundugu yer disinda bir yere gitmesi, orada
para harcamasi ve en az bir gece konaklama yapmasi gerekmektedir. Bunlarin olusabilmesi i¢in ise, turistin
bos zamana, gelire ve motivasyona sahip olmasi gerekmektedir. Turizm kavrami eglenme, rahatlama, aile, is,
spor, egitim din gibi amaglarla yapilan seyahatlerden olusur. Din kavramu ise; akil sahibi insanlar1 kendi
tercihleriyle bizzat hayirli olan seylere gétiiren ilahi bir kanundur (www.diyanet.gov.tr). Din, birey ve toplum
hayatin1 diizenleyen biitiin iliskiler sistemi i¢inde varligini siirdiirtir. Bu anlamda bir toplumun din anlayist,
iman esaslar1 ve ibadet uygulamalari, kisilerin ve toplumun giindelik hayatina, tatil anlayisina, diigiincelerine
dogrudan veya dolayl olarak yansir (Ozdemir, 2015, s.51). Insanlik tarihinde seyahat kavramu ile dinin yakin
bir iliskisinin oldugu bilinmektedir. “Islam dini insanlarmn, ge¢mis medeniyetlerin tarihine ve kiiltiirel
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mirasina ibret nazartyla bakmalarini emretmektedir. Inancin temellendirilmesi hususunda Kur’an’in seyahate
doniik tavsiyeleri dikkate alindiginda Miisliimanlarin turizm faaliyetlerinde aktif olmalar1 gerektigi sonucuna
ulagsmak miimkiindiir (Siit, 2014, 5.480).”Bu agiklamalara bakildiginda, turizmin en 6nemli kavramlarindan
biri seyahattir.

Turizmin tanimi yapilirken bulundugu yerden baska bir yere gitmek ifadesi kullanilmaktadir. insanlar gesitli
nedenlerle stirekli seyahat etmislerdir. Eski ¢aglarda seyahat etmek liiks bir kavram oldugu i¢in seyyahlar
dikkat ¢ekmistir (seyyah Marco Polo, Arap seyyah IbniBatuta ve Tiirk seyyah Evliya Celebi). Bunlarmn yan
sira, sifa bulmak amacli yapilan seyahatler ve kutsal yerlerin ziyaretleri amaclh yapilan seyahatler 6n plana
cikmustir, 6zellikle hac gorevlerinin yerine getirilmesi seyahat agisindan 6nemli bir hareketlilik saglamistir.
Ote yandan, dini yaymak adina yapilan seyahatlerde, seyahat sektoriiniin ilk numunelerini olusturmaktadir
(Kogyigit, 2011, s.126). Bu gelismeler dogrultusunda baktigimizda, turizmin ortaya ¢ikisina etki eden
faktorleri su sekilde siralayabiliriz (Kaynak ve Sezgin, 2005, s. 350);

. Ekonomik etkenler,
. Toplumsal etkenler,
. Kiiltiirel etkenler,
. Bilimsel etkenler.

Dini boyutta ise, etkili olan faktorler sunlardir;

. Dini yerleri ziyaret,

. Kutsal kentleri ziyaret,

. Dini toplantilara katilmak,
. Dini térenlere katilmak.

Bu geligsmelere baktigimizda din kavraminin turizm iizerinde olduk¢a dnemli etkileri oldugunu gorebiliriz.
Turizm modern goriiniimlii bir kavram olsa da, temelde seyahat olayina dayanmaktadir. Kuran-1 Kerim’de
seyahat ve benzeri kavramlarla ifade edilmektedir. Kuranda gegen ayetlere ve seyahatin ¢ikis nedenlerine
baktigimizda dinin turizm {izerindeki ve Misliimanlarin seyahat etmesi tizerindeki etkisi agikca
gorilmektedir (Kogyigit, 2011, s.128). Giiniimiizde ise, teknolojinin gelismesi, artan refah seviyesi, otellerin
rekabetlerinin artmasi, miisteri memnuniyetinin ve hizmet kalitesinin 6n planda tutulmaya baglanmasi ile
birlikte farkli istek ve ihtiyaglara sahip miisteriler ve yeni hizmet talepleri ortaya ¢ikmistir. Son yillarda ise,
dinin emirlerine uyarak yasamaya calisan Miisliiman kesimlerin helal kavramim benimseyerek taleplerini bu
yonde arttirdiklart goriilmektedir (Arpact, 2016, s.1056).

2.2. Helal Turizm Kavramm

Gliniimiizde gelisen teknoloji, artan refah seviyesi, gelirin yiikselmesi, bog zamanin artmasi gibi nedenlerle
birlikte glinlimiiz tiiketicisi daha bilingli hale gelmistir. Tiiketici bir {iriinii satin alirken daha segici ve dikkatli
davranmaktadir. Satin alma davraniglar1 iizerine yas, cinsiyet, diinya goriisii ve egitim gibi bireysel
ozelliklerin yani sira, din ve inancin etkileri bulunmaktadir. Ayn1 zamanda “birer tiiketici olan insanlarin
mensup olduklar1 dinleri, inanglar1 onlari nasil yasayacaklari, nasil tiiketecekleri neleri yapip, neleri
yapmamalar1 konusunda ydnlendirmektedir (Akyol, 2014, s.172). Tiiketiciler bir iiriin satin alirken dini
inanglarma gore hareket ederek “bazi iiriinleri sirf dini inanglarina uygun oldugu i¢in satin alirken, bazi
iiriinleri de yine sirf dini inanglarina uygun olmadig: i¢in satin almayabilirler (Kurtoglu ve Cigek, 2013,
5.181)”. Ornegin; Miisliimanlarin domuz eti yemesi haram sayildig1 i¢in domuz eti satan yerleri ve domuz
etini tercih etmezler. Yine benzer sekilde alkol tiiketimi islam dininde haram olarak goriildiigii igin,
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tilketiciler alkol satis1 yapilan bir yerden iirtin almamayi tercih edebilirler. Bunun sonucu olarak da haram
karsit1 olan helal kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

Helal ve haram kavramu: Islamiyet’e gore “Helal" Miisliimanlar igin yapilmasina miisaade edilenler (Baran
ve Batman, 2015, s. 169), baska bir deyisle helal (mahzursuz) gida, ¢iftlikten ¢atala kadar tiim yoniiyle Islami
kurallara uygun olarak hazirlanan giday1 ifade eder. Daha genis bir agiklamayla Helal Gida, bitkisel,
hayvansal, kimyasal ya da mikrobiyal kaynakli, gida iiriinlerinin hammadde, islem yardimci maddeleri,
bilesenleri, katki maddeleri, isleme yontemleri, isletme kosullar1 ve ek olarak ambalajlarinmn islami kurallara
uygunlugunun ifadesidir (Batu, 2012, s.52). “Haram” ise, yapilmasi yasak olan seyler anlamina gelmektedir
(Baran ve Batman, 2015, s.169), TDK ise, helal kavramint dinin kurallarina aykiri olmayan, dini bakimdan
yasaklanmamis olan, haram karsiti seklinde tanimlamistir (www.tdk.gov.tr).

“Turizm, insanlarin siirekli yasadiklari yer disinda yaptiklar1 seyahat ve gittikleri yerlerde gegici
konaklamalarindan dogan ihtiyaglarinin karsilanmasi ile ilgili faaliyetlerdir (Zengin ve Demirkol, 2015,
s.38).” Helal turizm ise, turizm tamminda gegen "konaklamalardan dogan ihtiyaglarin Islami kural ve
inanislara uygun sekilde karsilanmas: ile ilgili faaliyetlerdir (Arpacit ve Batman, 2015,s.186).” Son yillarda
yiikselise gecen helal turizm, tiiketicinin talebine karsilik Islami kurallara uygun bir sekilde arzlar sunan ve
ozellikle gida konusunda helal sertifikali iiriinlerin kullanildigt bir turizm ¢esidi haline gelmistir.

Helal turizmde amag, Miisliman turistlerin inanglart ve dini kurallarini bir biitiin halinde talep eden
tiikketiciye sunmaktir (Biiyiiksalvarc1 vd., 2016, s.1058). Helal turizmde sadece Islami, muhafazakar ya da
helal konseptli konaklama tesislerinden bahsetmek yanlis olur. Helal turizm bir biitiindiir ve helal turizmin
dogrudan iliskili oldugu faaliyetler su sekilde siralanabilir (Oflaz, 2015, s.45);

° Helal finans,

. Helal yiyecek icecek igletmeleri,
. Helal seyahat acenteleri,

. Helal transfer\ulagim,

. Helal konaklama tesisleri,

. Helal eglence.

Dinin gereklerini, kurallarini yerine getirmeye ¢alisan tiiketici grubuna yonelik, Tiirkiye’de 1996 yilindan
itibaren Islami oteller ortaya ¢cikmaya baslamistir (Pamukgu ve Arpact, 2015, 5.32). Ozellikle 2002 yilindan
itibaren “helal turizm” olarak bilinen ve dini hassasiyetlerini dikkate alan kesimin taleplerine uygun olarak
tasarlanan konaklama igletmelerinin sayisi artmaya baslamistir ( Yesiltag, Cankiil ve Temizkan, 2012, s.196).

2.3. Helal Otel Kavramm

Helal otel, otel taniminda oldugu gibi asli fonksiyonu geceleme ihtiyacini saglamak olan ve bu hizmetin
yaninda yeme, igme ve eglenme ihtiyaglarimi Islami kural ve inanglara uygun bicimde karsilayan tesislerdir
(Pamukcu ve arpaci, 2015, s.322). Helal oteller sadece yiyecek ve igecek sunulmasi ile sinirli degildir.
Otellerde sunulan hizmet seklinin de helal kavramina uygun olmasi gerekmektedir (Met vd., 2013, 5.653).

Helal turizm konseptin de hizmet veren otel isletmeleri hizmet verdikleri turist profilinin niteliginden dolay1
bir takim farkli 6zelliklere sahiptirler. Bu tiir turistlerin otel tercihinde 6ne ¢ikan nitelikler sunlardir; Temiz
oda ve c¢evre, Helal yiyecek-igecek imkanlari, samimi bir misafirperverlik anlayist ve servis sistemi,
isletmelerin ibadetleri yerine getirebilme konusunda sundugu imkanlar, alkolsiiz ¢evre, meniide ¢esitlilik,
ylizme olanaklari, zengin sosyal aktivite imkanlari, kadinlar i¢in ayr1 alanlarda rekreasyon olanaklaridir
(Tekin ve Yilmaz: 2016, s.2048). Helal turizm alaninda yapilan ¢alismalarda (Tekin ve Yilmaz, 2016; Bogan,
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Batman ve Sarusik, 2016; Met, Ozdemir, Aydemir, 2013; Hacioglu vd., 2015; Pamukcu ve Arpaci, 2015;
Bogan, Batman ve Sarusik, 2016; Ozaltas Sercek, Karakas ve Sergek, 2017) bu tiir konsepte sahip otellerin
tagimas1 gereken nitelikler belirlenmigtir. Helal turizm konseptine hizmet veren konaklama isletmelerine
iligkin olarak tespit edilen nitelikler asagidaki Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1: Helal konseptli otellerin Sahip Olmasi Gereken Nitelikler

Yiyecek-icecek

- Yiyeceklerinin giivenilir (Helal) olmasi,
-Tesislerde alkollii i¢cecek servisinin olmamasi,

-Helal gida sertifikasi olmasi,

Personel

- Personelin Islami ilkelere aykir1 giyinmemesi
-Personellerin Miisliiman olmasi,
-Personele ibadetlerini yerine getirebilmeleri i¢in imkan sunulmasi,

-Kadin misafirlere ait alanlarda kadin personelin erkek misafirlere ait alanlarda erkek personelin
istihdam edilmesi,

Odalar

- Yatak ve tuvaletlerin yoniiniin kibleye gore diizenlenmis olmasi,
- Her odada seccade ve Kur’an’in olmasi,
-Misafir profili agisindan uygunsuz TV kanallar1 olmamasi

-Banyolarin abdest almaya uygun yapida olmasi,

Eglence yapisi

- Islami ilkelere uygun eglence faaliyetler

- Havuz, Spa gibi alanlarin bay -bayan ayr1 olmast,
-Disko, gece kuliibii vb. olmamasi

- Cocuklar igin Islami aktiviteler olmasi,

-Isletmenin denize sahili var ise kadin ve erkekler icin ayr1 deniz imkanlar1 olmasi.

Otel yapisi
finansal yap1

ve

-Islami finansman kaynaginin olmasi,

-Ramazan ayinda iftar ve sahur imkaninin olmast,

-otele gelen misafirlerin Islami usullere uygun giyinmesi ,

-Islami kurallara uygun sosyal sorumluluk uygulamalar1 gerceklestirilmesi,
-Hayirseverlikle alakali bagis uygulamalarina dahil olunmasi,

-Otel igerisinde hayvan ve insan figiirii bulunan dekoratif {iriinlerin olmamasi,

-Alkolsiiz ¢evre olmasi,

Kaynak: (Tekin ve Yilmaz, 2016, s.2049), ( Bogan, Batman ve Sarusik, 2016) (Met, Ozdemir ve
Aydemir,2013, s.653), ( Hacioglu vd., 2015, 5.492), (Pamuk¢u ve Arpact, 2015, s. 323), (Bogan, Batman ve
Sarugik, 2016, s.1435; Bilgin ve Karakag, 2017)
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Cankiil, Yesiltag ve Temizkanin yapmis oldugu otel seciminde dini hayat tarzlarinin etkisi adli calismada
asagidaki bulgular1 elde etmistir. islami otelde konaklayanlarin otel segimine etki eden en énemli faktorler
sirastyla;

. Yiyeceklerde domuz eti olmamasi (4,92),
. Bayanlar i¢in ayr1 bir havuz olmasi (4,78),
. Dini emirlere uygun tiriinler (4,73),

. Hijyen (4,72),

. Erkekler i¢in ayr1 bir havuz olmasi (4,71),

. Giivenlik ve emniyet (4,70),

. Alkollii igecek bulunmamasi (4,70),

. Giiven (4,68),

. Giiler yiizlii ve yardimsever personel (4,68) ,
. Kalite (4,67) faktorleri olarak goriilmektedir.

Bu calismada otel secimini en fazla etkileyen bu ilk 10 faktdriin 6nemli bir kisminmn Islami otellerde
konaklayanlar i¢in dini emir ve yasaklarla ilgili olmasi dini hayat tarzlarimin bu misterilerin tercihlerinde
etkili oldugu anlamina gelebilir (Cankiil, Yesiltag ve Temizkan 2012, 5.207). Gelismekte olan teknoloji, artan
refah seviyesi, buna bagl olarak artan egitim seviyesi ile birlikte Misliimanlarin diinyevi beklentileri ve
turizm egilimleri artmigtir. Turizm sektdriinde bulunan otellerin artan rekabet ortamu ile birlikte turistlerin
talepleri de gesitlenmistir (Bogan, Batman ve Sarusik, 2016, s.1425; Bilgin, 2017). Bu nedenle giiniimiizde
helal turizm siirekli gelismekte olan ve ekonomik olarak dnemli bir paya sahip olan bir turizm ¢esidi olarak
ele alindiginda miisteri tercihlerini etkileyen faktdrler memnuniyeti saglamak i¢in énemle incelenmeli ve
oteller tarafindan uygulanmalidir.

2.4. Helal Turizmin Tiirkiye’deki Uygulamalari

Dinin, insan hayatindaki bir¢ok davranisi etkileyen ¢ok temel bir faktor olduguna dair literatiirde gesitli
caligmalar yapilmistir (Cankiil,Yesiltas ve Temizkan, 2012; Yiicebas, Semiray, 2012; Siit, Abdullah, 2014;
Kogyigit, Hikmet, 2011). Yine Yesiltas vd. yaptig1 calismada dinin otel secimine ve tatil se¢imine etkisi
oldugu sonucuna varilmistir. Tiirkiye’nin ise dini ¢ogunlugu Islam oldugu i¢in helal turizmin potansiyeline
sahip bir iilkedir.“Laik bir yonetim anlayisina sahip olan ve niifusunun %98’nin Misliiman oldugu
Tiirkiye’de, Miisliiman-Dini turizm faaliyetleri 1990’11 yillarda baslanis ve bugiin Islam dininin gerektirdigi
konsepte sahip olan otellerde de 6nemli bir artig meydana gelmistir (Bogan vd., 2016)”. Diinya Bankas1 ve
Diinya Turizm Orgiitiiniin (WTO) tespitlerine gore; turizm sektdrii son 10 yilda 3 kat biiyiimiis olup, gelecek
20 yil igerisinde ise “Diinyanin en biiyiik endiistrisi” haline gelmesi beklenmektedir(Sarusik ve Pamukgu,
2016, s.100). Ayrica hac ve umre ziyaretleri disinda, 2019 yilina gelindiginde helal turizmden elde edilecek
gelirin 238 milyar dolar1 asacagi belirtilmektedir (whtsexpo.com). Bu bilginin yaninda 2050 yilinda
Miisliman niifusunun diinyanin %73’likk kismin1 olusturacag: diisiiniilmektedir (Bogan, Batman ve Sarusik,
2016, s.1438). Yapilan arastirmalara gore uluslararasi turizm pazari son déonemde yillik ortalama yiizde 3,8
biiytirken, helal turizm pazari yilizde 4,8 biiyiime kaydettigi goriilmistiir (Arpac1 ve Pamukgu,2015, s.320,
Sarugik ve Pamuk¢u,2016, s.102, Tanrisever vd., 2015, s.464). Bu bilgilere ek olarak Diinya’da Miisliiman
sayisinin giinden giine artmasi, Misliimanlarin sahip oldugu gelir seviyelerinin artmasi goéz Oniinde
bulunduruldugunda helal turizm gok &nemli bir pazar haline gelmektedir. Asagidaki tabloda dini Islam olan
veya biiyiik bir kismin1 Miisliimanlarin olusturdugu 63 iilke verilmistir.
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Tablo.2: Dini islam olan veya Niifusun biiyiik bir kismin1 Miisliimanlarin olusturdugu iilkeler

1-Afganistan 24-Gine basau 47-Mozambik
2-Azerbaycan 25-Gine 48-Nijerya
3-Banglades 26-Guyana 49-Umman
4-Benin 27-Iran 50-Tiirkmenistan
5-Bosna Hersek 28-Katar 51-Yemen

6-Burkino Feso

29-Kirgizistan

52- Tacikistan

7-Brunei 30-KKTC 53-Malezya
8-Cezayir 31-Ozbekistan 54-Makedonya
9-Cad 32-Senegal 55-Arnavutluk
10-Endonezya 33-Somali 56-Bahreyn
11-Fildisi sahili 34-Surinam 57-Bat1 sahra

12-Gabon 35-Suudi Arabistan 58-Birlesikarap emirlikleri
13-Tunus 36-Togo 59-Pakistan

14-Uganda 37-Irak 60-Sierra Leone

15-Urdiin 38-Kamerun 61-Sudan

16-Mali 39-Kazakistan 62-Suriye

17-Moritanya 40-Kosova 63-Tiirkiye

18-Nijer 41-Komor
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19-Cibu 42-Liibnan
20-Elritre 43-Kuveyt
21-Filistin 44-Libya
22-Fas 45-Maldivler
23-Gambiya 46-Misir

Bu tilkelerin niifus artis1, her y1l artmasiyla birlikte satin alma giicii yiiksek toplumlarin helal turizm talebini
onemli derecede etkiledigi ve talebin giinden giline biiylimesinde ©nemli faktorlerden biri oldugu
gorilmiistiir. Bunun yaninda Tirkiye’ye seyahat eden Miisliimanlarin 2012-2015 yillari sayisina bakildiginda
(Tablo 3) saymn yillar igerisinde siirekli arttigi goriilmektedir. Asagida verilen tablo incelendiginde
Miisliimanlarin her y1l daha ¢ok turizm faaliyetlerine katildiginin ve turizmi daha ¢ok benimsediklerinin bir
gostergesi olarak kabul edilebilir. Her yil devam eden bu artis sektore gerekli 6nem verildiginde ve gerekli
iyilestirmeler yapildiginda Tiirkiye’nin 2023 hedeflerine ulagsmasinda 6nemli katkida bulunabilir. Tiirkiye’ye
seyahat eden Miisliimanlarin dagilimini gdsteren tablo helal turizme gereken dnemin verilmesini bir kez daha

gostermektedir.

Tablo 3: Tirkiye'yi Ziyaret Eden Miisliimanlarin 2012-2015 Yillar1 Arast Dagilimi

MILLIYET | MILLIYET | MILLIYET | MILLIYET
YIL YIL YIL YIL PAYI(%) |PAYI(%) |PAYI(%) |PAYI(%)
ULKELER 2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
TUNUS 86 595 91 638 100 612 102 341 027 026 0,27 028
MISIR 112 025 107 437 108 762 100 040 035 031 0,30 028
SUDAN 8161 9319 10714 11434 0,03 0,03 0,03 0,03
BAHREYN 13342 16 230 24305 32476 0,04 0,05 0,07 0,09
KATAR 13971 18 630 20743 35832 0,04 0,05 0,08 0,10
LIBYA 213890 264 266 267501 234762 0,67 0,76 0,73 0,65
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IRAN 1186 343 1196 801 1590 664 1700 385 3,73 3,43 4,32 4,69
YEMEN 11826 17354 26033 24 237 0,04 0,05 0,07 0,07
CEZAYIR 104 489 118 189 160 052 171873 033 034 0,43 047
FAS 77804 82579 89 562 109 775 0,25 0,24 0,24 0,30
IRAK 533 149 730 639 857 246 1094144 1,68 2,09 2,33 3,02
PAKISTAN 28394 34170 48 420 59 700 0,09 0,10 013 0,16
SUUDI

ARABISTAN 175 467 234 220 341786 450 674 0,55 0,67 0,93 1,24
URDUN 102 154 102 871 131329 162 866 0,32 0,29 0,36 0,45
AZERBAYCAN 593 238 630 754 657 684 602 488 1,87 1,81 1,79 1,66
KIRGIZISTAN 42 866 64 905 81941 88 369 013 1,79 0,22 0,24
TURKMENISTAN | 135 168 148 709 180 395 174330 043 043 0,49 0,48
TACIKISTAN 22823 27174 34678 31017 0,07 0,08 0,09 0,09
OZBEKISTAN 105 976 129 292 143 354 143331 033 0,37 0,39 0,40
ENDONEZYA 56 113 57 385 59 486 56 867 018 0,16 0,16 0,16
KUVEYT 65 167 88238 133 128 174 486 021 025 0,36 0,48
B.ARAP

EMIRLIGI 48071 52424 53736 51 600 0,15 0,15 0,15 014
LUBNAN 144 491 143 629 161274 197 552 0,45 0,41 0,44 0,55
ARNAVUTLUK 59 565 65113 76 273 80032 0,19 0,19 0,21 0,22
KAZAKISTAN 380 046 425773 437971 423744 1,20 1,22 1,19 117

40




Kardes JOMELIPS - Journal of Management Economics
Literature Islamic and Political Sciences 2017, 2 (1): 32-46

MALEZYA 41169 55139 69 968 69 616 013 0,16 0,19 0,19
BANGLADES 6 652 8856 12706 12212 0,02 0,03 0,03 0,03
TOPLAM 4369 035 4921779 | 5889323 6397083 | 13,75 14,10 15,99 17,65
TOM

ULKELERIN

TOPLAMI 31782832 34910008 | 36837900 | 36244632 | 100 100 100 100

Kaynak: Bogan, E., Batman O. ve Sarnsik, M. (2016). Helal turizmin kavramsal ¢ercevesi ve Tiirkiye’de ki
uygulamalar tizerine bir degerlendirme,1432.

MasterCard
hedefiilkedeyiyeceklerinislamidegerlereuygunlugu,
ibadetimkanlarininbulunmasigibibirgokkriterindegerlendirildigi

veCrescentRating’ in 2016 yilin da yayinladigi, 130
“MiislimanlarinSeyahatTercihleriEndeksi”

raporunda, Miisliimanturistlerin en coktercihettigiticiilkesirasiylaMalezya,

Birlesik ArapEmirlikleriveTiirkiyeolarakagiklanmustir.

Tablo.4: GMSE 2016 Raporunagére ilk 5’e giren Islam Ulkeleri

SEVIiYE GMSE(2016) SEVIYESI DESTINASYON PUAN

1 1 Malezya 81.9

2 2 Birlesik Arap Emirlikleri 4.7

3 3 Tiirkiye 73.9

4 4 Endonezya 70.6

5 5 Katar 70.5
Kaynak:MasterCard-CrescentRating Global Muslim Travel Index-2016.
Tablo.5:GMSE 2016 Raporunda ilk 5’e giren Islam olmayan Ulkeler

SEVIYE GMSE(2016) SEVIYESI DESTINASYON PUAN
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1 8 Singapur 68.4
2 20 Tayland 59.5
3 21 Birlesik Krallik 59.0
4 30 Giiney Afrika 53.1
5 31 Hong kong 53.0

Kaynak:Master Card-CrescentRating Global Muslim Travel Index- 2016.

2016 yilinda Master Card-Crescent Rating’in yaptig1 bu arastirmaya gore Miisliiman tatilcilerin en ¢ok tercih
ettigi ii¢ iilke Malezya, Birlesik Arap Emirlikleri ve Tiirkiye olarak goriilmektedir ve arastirmanin sonucunda
81.9 puanla Malezya 1. sirada, 74.7 puanla Birlesik Arap Emirlikleri 2.sirada ve 73.9 puanla Tiirkiye 3.siray1
almistir. 2015 yilinin verilerine bakildiginda ise, Tiirkiye 73.8 puan ile 2.siradadir (Bogan vd., 2016, s.1434).
Tiirkiye gecen yila gore siralamada 1 sira geriye diigse de, puanimi 0.1 oraninda artirmisgtir. Miisliiman
olmayan {ilkelerin puan durumuna bakildiginda Singapur 68.4 puan le 8.sirada, 59.5 puan ile Tayland
20.sirada, Birlesik Kralliklar ise 59.0 puan ile 21. Sirada yer almistir. Genel olarak bakildiginda ise
puanlamalarin ve siralamalarin gayet iyi oldugu Misliiman sayilarinin az olmasina ragmen “Helal turizme”
6nem verdikleri sonucuna ulasilabilir.

Tiirkiye’de helal turizmi gelistirme dogrultusunda orgiitlii ¢abalarin olmamasina ragmen listed iist siralarda
yer almasi iilkenin potansiyelinin geregidir. Bu pazara gelismesine yonelik adimlar attiginda kisa siirede en
iyi helal turizm uygulayan iilke konumuna gelebilir puanini ve sirasini yiikseltebilir (Sarngik ve Pamukgu,
2016, s.103). Gliniimiizde Tiirkiye’de yasanan terror olaylari, Rusya ile yasanan kriz gibi olaylar turizmi
olumsuz yonde etkilemis ve bazi otellerin kapanmasina neden olmustur. Turizm sektdriinde meydana gelen
bu diislis "helal turizm" sektoriinii pek etkilememis hatta aksine bu sektoriin beklenenden daha fazla
bliyiimesine olanak saglamigtir. 2016 yilinda irili ufakli 20 ye yakin islami otel agilmigtir
(www.islamitatilyerleri.net,www.islamihotels.com).

Tirkiye gerek dini, gerek kiiltiirii ile helal turizm agisindan gelistirilebilecek, genis bir potansiyele sahiptir.
Turizmin ise temelinde miigteriyi memnun etmek vardir (Zengin, 2016, s.41). Bu nedenle Tiirkiye mevcut
potansiyelini iyi kullanabilmesi i¢in Oncelikle turistlerin beklentilerini anlamali ve bunlara cevap vermelidir.
Met, Ozdemir ve Aydemir’in 2013 yilinda yaptig1 “Islami otellerin iiriin nitelikleri: Tiirkiye Ornegi” adli
¢alismada misafirlerin isletmeden beklentileri 6nem derecelerine gore su sekilde siralanmustir;

. Alkollii igeceklerin olmamasi,

. Yiyeceklerin Islami usullere uygun olmasi,

. Odalarda kuran, seccade, kible yon pusulast vb. bulunmasi,
o Kadin erkek havuzlarinin ayr1 olmasi,

. Yeterli biiyiikte mescit olmast,

. Evlilik belgesi olmayan ¢iftlerin otele alinmamasi,

o Miizikli eglence ortamlarinin cinslere gére ayri olmasi,
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. Dini ve kiiltiirel aktiviteler i¢in toplant1 salonlarinin olmasi,
. Ortak mekanlarda yabanci miizik yayini olmamasi,

° Alaturka tuvaletlerin olmasi,

. Erkeklere hem cinslerinin hizmet etmesi,

. Personelin Islami usullere gore giyinmeleri,

. Spor aktivitelerinin kadin ve erkekler i¢in ayri olmast,

. Dini igerikli bos zaman degerlendirme aktivitelerinin olmast,
. Dini semboller ve dekor malzemelerin kullanilmasi,

. Kadinlara hem cinslerinin hizmet etmesi,

. Tiim miisterilerin Islami usullere uygun giyinmesi(cocuklar haric),
. Personelin dindar olanlardan segilmesi,

. Gayri Miislimlerin otele alinmamasi olarak belirlenmistir.

Tekin ve yilmazin 2016 yilinda yaptigi; “Islami turizm konseptinde hizmet veren konaklama isletmeleri
iizerine bir inceleme” adli ¢aligmada ilging bir bulgu olarak igletmelerin tamami yiyecek-igecek iiretiminde
Helal kriterleri gz oniinde bulundurduklarini ifade etmislerdir ancak "Helal gida sertifikaniz var mi?"
sorusuna "evet" cevabini verebilen igletmelerin orani yalniz %40 diizeyinde kalmistir. Ancak isletmelerin
¢ogunlugu gida satin almasinda 6zellikle Helal sertifikali {irlinleri tercih ettiklerini, banyo ve hatta kisisel
temizlik malzemelerinde bile alkolsiiz se¢eneklere odaklanacak kadar hassas davrandiklarini belirtmislerdir.
Bu durum konaklama isletmelerinin Heldl uygulama konusunda hassas olduklarini fakat hassasiyetlerinin
standardizasyon ve belgelendirme noktasinda yetersiz kaldigini ortaya koymaktadir. Oysa ki bir igletmede
turist i¢in en 6nemli unsur “helal” {iriindiir (Cankil vd., 2012, s.207) ve turist helal konseptli oldugunu
bilerek geldigi bir otelde” helal gida sertifikas1” sorabilir.

Helal konseptli olarak kendini tanimlayan otellerde konaklayan turistler beklentileri karsilanmadigi igin
otelden mutsuz ayrilabilir buda Tiirkiye’deki helal turizmin yeterince gelismedigi diisiincesine yol agabilir.
Bu tiir olaylarin 6nlenebilmesi igin Tiirkiye’de helal standartlarin olusturulmasi ve bu standartlari kargilayan
otellere helal sertifika verilmesi gerekmektedir.

3.SONUC VE ONERILER

Helal turizm son yillarda Tiirkiye’de yiikselen bir turizm c¢esidi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Miisliiman
turistlerin dini yasam tarzlarina uygun olarak ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamay1 amaglayan bu turizm tiirii
son yillarda ilgi gormiis ve bu alanda yapilan ¢alismalar son yillarda artig géstermistir. Yeni bir tanim oldugu
i¢in helal turizmin ne oldugu, helal turizm igletmelerin tagimasi gereken standartlar, miisterilerin beklentileri
noktasinda son birkag¢ yildir sik¢a ¢aligma yapilmaktadir. Yapilan ¢aligmalara ek olarak, bu ¢alismanin temel
amac1 helal turizmin kavramsal gergevesini ortaya koymak, Tirkiye’de helal turizm gelisimini ele almak ve
buna yonelik oneriler getirmektir.

Diinyada siirekli artan Miisliiman niifusu ve gelir seviyesindeki artiglarla birlikte bu turizm ¢esidi yiikselen
bir trend olabilecegi ve Tiirkiye nin de dini ve kiiltiirel potansiyelini kullanarak bu trendi daha {ist noktalara
tastyabilecegi diigiiniilmektedir. Helal Turizm konseptin de hedef kitleyi ¢ekme adina 6nemli adimlar
atildiginda, Miisliiman turistin biiylik cogunlugu tilkemizi tercih edebilir. Bu sayede 2023 hedefi olan turizm
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86 milyar turizm geliri hedefine rahatlikla ulasilabilir. Calisma konusu ile ilgili olarak elde edilen sonuglar
kapsaminda gelistirilen oneriler su sekildedir;

Oteller icin helal standartlar olusturulabilir ve bu standartlart karsilayan otellere sertifika verilebilir,
Helal turizmin alt yapisinin iyilestirilebilir ve iist yapilar zenginlestirilebilir,

Girisimciler helal turizme tesvik edilebilir,

Helal turizm 2023 i¢in bir turizm politikasi olarak ele alinabilir,

Helal konseptli isletmeler i¢in personel egitilebilir bu alanda ilerlemek isteyen turizm dgrencilerinin stajlar
helal konseptli otellerde yaptirilabilir,

Miisliiman niifusun yogunlukta oldugu iilkelerden Tiirkiye’ye gelen turist sayisinin her gecen giin arttig1
goriilmektedir bu artis tablo 3’te belirtilmistir. Bu iilkelerden gelen turistlerin Miisliiman olmasi sebebiyle
bu kitleye yonelik pazarlama stratejilerinde agirlik verilebilir ve bu da daha fazla turistin gelmesine ve
turizm geliri elde edilmesine imkan saglayabilir,

Yurtdist ve yurt i¢i helal turizm pazarlama ¢aligmalar yapilabilir.

Helal turizme yonelik g¢alismalar iyilestirildiginde Tirkiye helal turizmde 1. Siraya yiikselebilir ve 2023
stratejisinin ger¢eklesmesinde 6nemli bir rol oynayabilir. Bu dogrultuda helal turizm stratejisi bir an dnce
belirlenmeli ve uygulanmalidir. Bu arastirmanin helal turizm konusunda caligma yapacak kisilere yol
gosterici olmasi hedeflenmektedir.
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Islam’da  Sosyal Politika Kapsaminda Sosyal Girisimciligin
Degerlendirmesi
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Son zamanlarda favori konular arasina giren sosyal girisimcilik ile ilgili politika ve uygulamalar daha ¢ok
merkez bat1 iilkelerinden esinlenerek olusturulmaktadir. Bu calismamizda Islami bakis acisiyla Islam
ekonomisinin sosyal girisimcilik ile ilgili temelleri incelenmektedir. Iddiamiz, islam’in evkaf gibi sosyal
girisimcilik noktasindaki uygulamalarinin basarili tarihsel 6rnekleriyle mevcut oldugu ve gecmisteki iyi
uygulamalardan hareketle daha tutarli, mantikli ve yararli sonuglar dogurabildigidir. Ekonomi, sosyal
politika ve Islam dini g¢ercevesinde yapilan analizlerde Islam’in sosyal girisimciligi tesis etmedeki
orijinalligi 6zet olarak ortaya konulmaktadir. Buna gore, diinya hayatinit merkeze alarak diger her seyi
diinyadaki maddi kazanimlar agisindan aragsallastiran bati kapitalizminin sosyal girisimcilik yaklagimina
nazaran gegici diinya hayatini ve biitiin gereklerini ebedi olan ahiret hayatin1 kazanmak i¢in bir ara¢ olarak
goriip her iki hayata da degerleri kadar 6nem vererek diinyevi varliklarin insanlik yararina seferberligini
saglayan Islami ictimai tesebbiis yaklasimin {istiinliigii anlasiimaktadir. Bu noktada her tiirlii yeni
gelismeden istifade etmeye ve yenilik¢i teknik araglari kullanmaya olanak saglanirken imanin geregini ve
ihlas1 koruma noktasinda niyetlere ve yaklagimlara 6zel 6nem verilmesi gerektigi onerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Islam ekonomisi, sosyal politika, sosyal girisimcilik, kamu yonetimi

Social Entrepreneurship as part of Social Policies from the
Islamic Perspective

Abstract

Practices related with social policies and social entrepreneurs are formed and applied with the light of
western best practices. In this study, with an approach of Islamic point of view, the underpinning basis of
Islamic economics related to social entrepreneurships are being searched. Particularly in setting up of
economic principles with their basis from the holy Koran is being searched in brief with some specimens
and comparisons with western practices. Our argument is that since basics of Islamic economics on social
entrepreneurship are valid and pervasive and its results can be more congruent, sustainable, logical and
beneficial in providing human happiness and easing burden of worldly life. Therefore, in comparing
western practice that centralizes worldly life in primer focus by subjugating everything that can serve
material progress and capital accumulation as means of production or productive relations, with Islamic
economics that takes world only as a temporary place but worthwhile to the extent that it preserves life of
the hereafter by subjugating whatever exist as creature means relation of which should be based on Divine
consent. Therefore wielding new methods and approaches within Islamic tradition and virtue, social
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entrepreneurship can produce more positive and sustainable results in comparison with a secular and
materialistically rent seeking backed and positivistic approach.
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Giris

Bir sosyal bilim olarak ekonomi, insanlarin ve toplumlarin sahip olduklari sinirli kaynaklariyla onlarin
stirekli gelisen sinirsiz ihtiyaglarint kargilama bilimi veya ekonomik tercihleri analiz ederek belirli teori ve
kavramlar 1s18inda degerlendirmek olarak tanimlanabilmektedir. Insan ihtiyaglar1 ve tercihleri kuskusuz
insanin etkisi altinda bulundugu toplumsal degerler ve kurumsal uygulamalara goére degiskenlik
gosterebilmekte ve ekonomik tercihlerin piyasaya yansitilmasinda davranislarin arkasinda biling diizeyi,
algilar, inanislar ve kiiltiirel degerler kadar kurumsal politika ve uygulamalar da etkili olmaktadir. Bu
nedenle ekonomik tercihleri ve isci-igveren iliskilerini salt agidan ekonomik fayda veya objektif
kullanim/degisim degerleri yaklasimi ile aciklayabilmek tek basina olanakli degildir. Ciinkii iktisat pozitif
oldugu kadar normatif ve objektif oldugu kadar siibjektif parametrelerin de dikkate alinarak
degerlendirildigi bir bilim dalidir. Sosyal girisimcilik ise hem ekonomik, hem sosyolojik ve hem de dini
dgeleri igerisinde barindirabilen yeni bir bilgi alamdir. Islam dini ise sosyal hayatla ve ekonomik alanla
ilgili pek ¢ok diizenlemede bulunmasi nedeniyle bu baglamda incelenmesi olanaklidir.

Islam, Arapca kokeninde ‘“salema” kelimesinden tiiremistir ki manas1 baris, saflik, itaat ve dahil olma
anlamlarmni tagimaktadir. Dini tabirle Islam, Allah’in iradesine teslim olma ve onun kanunlarina itaat
etmeyi ifade etmektedir. Yaklagik olarak c¢ogunlugu Miisliman olan 57 iilke mevcut olup toplamda
Miisliiman sayisi ise Diinya niifusunun dértte birini olusturmaktadir (Ahmad, 2011, s. 589).

Miisliiman {ilkelerdeki ekonomi ve kamu yonetimi ilgili ilgili kurumsal diizenlemeler, politika paketleri ve
yaklasimlar daha ¢ok modern ekonomi ve yeni kamu yoOnetimi anlayisindan etkilenmektedir. Sosyal
girisimcilik de bunlardan birisidir. Bu anlayis daha ¢ok sosyal alanlarda da kapitalist uygulamalar
gergeklestirerek kapitalizmin insani boyutunu ortaya koymak gibi bir amag tasimaktadir. Kapitalist
tilkelerde bu alandaki politika ve tesvikler daha ¢ok kamusal hizmet alanina girebilen ancak biitge yiikii
nedeniyle goniilli girisimciler tarafindan yaptirilmasi yeglenen uygulamalar olarak gdze carpmaktadir.
Allah rizas1 ve karsiliksiz bir sekilde maddi olanaklarin seferber edilmesi kapitalist ve maddeci bir
yaklasimla agiklanabilmesi olanakli degildir. Belki goriinlirde insancil ancak gercekte bir takim maddi
giidiilerin igletilerek bazi sonuglarin elde edilebildigi sdylenebilir. Ancak Miisliman iilkelerin diger
alanlarda oldugu gibi sosyal girisimciligi de dogrudan batili uygulamalardan ve en iyi uygulama
cercevelerinden almaya caligmasi dogru bir yaklagim degildir. Ciinkii buna benzer yontemler genelse
istenilen amaglara ulasilmasini saglayamamaktadir. Tarihsel, dini ve kiiltiirel 06gelerle birlikte
harmanlanmast ve alt yapisinin buna gore kurgulanmasi durumunda sosyal girisimcilikten beklenen
yararlar siirdiiriilebilir bir sekilde elde edilebilecektir.

FETO gibi yapilanmalarda oldugu gibi sosyal girisimcilik olarak nitelendirilebilecek pek ¢ok yapilanmanin
zamanla topluma zarar verebilecek bir ejderha haline gelebildigi goriilmiistiir. Bu da tarihsel ve kiiltiirel
Ogelerden yoksun olarak bati modeli bir 6rgiitsel tesebbiisiin ekonomi, finans, egitim, biirokrasi ve siyasi
yelpazelere sahip olmasinin hegemon giicler tarafindan suiistimal edilebilmeyi ve bu sekildeki kurgularin
masumane bir sunum ile gelismekte olan iilkelerin bagimsiz davranmalarini engelleyecek bir pranga
seklinde kullanilabilmesine olanak taniyabilmesinden kaynaklanmaktadir. Bunun 6ziinde ise maddi
tesekkiiller, sermaye birikimi, drgiitlenme ve lobicilik ile ulvi hislerin ve dini duygularin maddi ¢ikarlar i¢in
kullanilmasi ve kiiresel kotiiliiklerin emelleri i¢in planlt ve sistematik bir sekilde seferber edilmek s6z
konusudur. Cemaat yapilar1 ayn1 zamanda birer sosyal girisimcilik drnegi olarak gosterilebilirlerken FETO
ile meydana getirilen tahrip bu tarz yapilarin aslinda bir sosyal girisimcilik olmadigi masumane bir
toplumsal hareket sayilmadigi halde kirletilen cemaat ismi ve sivil alanda gercekten toplumsal yarar igin
caligan cemaat tarzi1 yapilara kars1 potansiyel bir tehdit varsayiminin yayginlasmasina yol agabilmektedir.
Bu durum sivil toplum ve sosyal girisimciligin gelismesini engelleyici bir faktor olarak degerlendirilebilir.
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Insanlik tarihi yiiz yillardir sosyal girisimcilik rneklerine taniklik etmistir. Toplumsal fayda ya da sosyal
fayda amacgli yiiz binlerce organizasyon kurmuglar ve faaliyetler gergeklestirmislerdir. Teorik olarak
“sosyal girisimcilik” olarak ifade edilememis olsa da aslinda bu faaliyetler veya organizasyonlar birer
sosyal girisimcilik 6rnegidir. Nasil ki insanlarin ekonomik ihtiyag¢larini karsilamak iizere g¢esitli kar amacl
isletmeler kuruluyorsa, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini karsilamak i¢in de sosyal organizasyonlara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu sosyal ve psikolojik ihtiyaglar elbette kar amaci giiden isletmeler tarafindan da
karsilanabilir. Ancak, bazi insanlar sirf sosyal fayda temin etmek igin kar amaci giitmeyen g¢esitli
organizasyonlar olusturmaktadirlar. Okullar, ¢gesmeler, vakiflar, sivil toplum kuruluslari, 6grenci kuliipleri,
dernekler veya platformlar hep bu amaglarla kurulmustur. Bunlar1 kuran kisiler sosyal girisimcilerdir. Bu
kisilerin temel 6zellikleri, genis bir sosyal vizyona sahip olmalari, finansal agidan yeterli olmalari, ihtiyag
odakl1 diisiinmeleri ve sosyal degisimi destekliyor olmalaridir (Ozdevecioglu & Cingdz, 2009, s. 92).

Oncelikle Islam’mn gereklerinin dogru bir sekilde anlasilmasi ve bunlarin tarihsel diizlemde nasil
uygulanmis oldugunun ortaya konulmas gerekir. Ancak tarihsellik ve Islami gelenekten kopuk bir sekilde
bat1 ile entegrasyona girerken batili iilkelerin uygulamalarina hayran olarak kendi gegmisini sorgulamadan
benimsemeye calismak dogru bir yaklagim degildir. Dogru olan kendi tarihsel, toplumsal ve ekonomik
kosullarina uygun bir sekilde ge¢miste uygulanabilmis olan basarili kurumsal ve ilkesel deneyimleri
mevcut zamandaki ihtiyaglar ve kaynaklar cercevesinde en iyi bir sekilde adapte etmeye calismaktir. Vakif
miiessesesi basta Osmanli olmak iizere pek cok Islam iilkesinde ge¢miste yaygin bir sekilde uygulanmis ve
sosyal girisimciligin nasil basarili bir sekilde toplumun tiim katmanlarini igerecek ve temel sorunlari
stirdiiriilebilir bir sekilde 6z-diizenleme ve goniillii bir sekilde sivil toplumun gergeklestirebilmis oldugunun
en bilyiik timsali olarak goriilmektedir.

1.  Metodoloji

Arastirmamizda betimleyici ve iligki arayict mantiksal analiz metotlar1 kullanilmaktadir. Arastirmamizin
temel varsayimi, dini diisiince ve kabullerin insanin ekonomik davramglarim etkiledigi ve Islam
ekonomisinin de Miisliimanlarin davranislarinin olusumunda bir parametre olarak degerlendirilebilecegi ve
dolayisiyla sosyal girisimcilik ile ilgili politika ve uygulamalarda referans alinabilecegidir. Temel iddiamiz
da Islami ilkelerin ekonomik hayattaki sorunlari ¢dziim saglayabilecek diizeyde ve ozellikle sosyal
girisimcilik alt yapisinin mevcut oldugudur.

Bu calismamizda temel amag, islam ekonomisinin sosyal girisimcilik boyutuna dair detayli bir ¢aligma
yapmak degildir. Zira bu ancak bir kitap ¢alismasina konu edilebilecek diizeyde kapsamli bir analiz ve
degerlendirmeyi gerektirmektedir. Buradaki temel amag, Islam ekonomisinin sosyal girisimcilik ile ilgili
temellerinin olabildiginin ortaya konularak bunlarin modern iktisadin dayandigi bati tarzindan farklilik arz
ettigini gostermektir. Bu nedenle de Islam ekonomisi disiplini iizerinde yaptigimiz bu arastirmayla
ekonominin istihdam ve sosyal politika boyutuyla literatiire katkida bulunmak gerektigi diisiintilmiistiir.
Buna gore arastirma sorularimiz su sekilde belirlenmistir:

1. Islam ekonomisi sosyal girisimcilik agilarindan analiz edilebilir mi?
2. Sosyal girisimcilik bir sosyal politika aract olarak Islam’a uygun bir sekilde kullanilabilir mi?

Yukarida belirtilen arastirma sorularina cevap aranirken oncelikle ilgili sorunlar degerlendirilerek arastirma
problemi yapilandirilmakta; sosyal girisim ve girisimcilik ile ilgili tanimlamalar farkli yaklagimlarla birlikte
ortaya konulmakta; sosyal girisimciligin kiiresel ve ulusal olgekte sosyal girisim Ornekleri kisaca
belirtilmekte; islam’da sosyal politika kapsaminda sosyal girisimcilik degerlendirilmekte ve en nihayet
Risale-i Nur tefsirindeki hususlar ¢ergevesinde nasil bir katkida bulunulabildigi analiz edilerek arastirma
sorular1 cevaplanmaya calisilmaktadir.
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2.  Arastirma Problemi

Temel arastirma varsayimimiz sosyal girigimeiligin de ekonomik alanla ilgili oldugu ve sosyal
girisimcilerin dini ve kiiltiirel degerler gibi moral motivasyonlarina ve iginde bulunduklar1 ekosistemin
sagladig1 olanaklar Slgiisiinde basarili olabilecekleridir. Ancak sosyal girisimcilik kavram ve uygulama
teknikleri acisindan batili iilkelerdeki uygulamalardan esinlenerek Miisliiman {ilkelere yansitilmaya
calisildigt icin kurgusal felsefesi, kullanilan yontemler, moral motivasyonlar ve i¢cinde bulunan ekosistem
tarafindan beslenmesi gibi noktalarda sorunlu olabilecegidir. Ikinci varsayimimiz ise sosyal girisimciligin
sosyal sorunlar1 kolaylagtirmasi toplumsal siirecleri iyilestirmesi ve igtimai konularla ilgili olmasi nedeniyle
devletin sosyal politika alanindaki diizenlemeleri kapsaminda da girmektedir. Bunun anlagilabilmesi i¢in de
Miisliiman bir iilke olan Tiirkiye’nin ekonomik ve siyasi gerceklerinden hareketle islam ekonomisi
cergevesinde kavramsal ve kuramsal boyutlariyla birlikte analiz yapilmasi gerekmektedir. Ancak Islam
ekonomisi ile ilgili teori ve pratigin Miisliiman iilkelerde de heniiz tam yerlesmemis olmasi da bagka bir
sorunsal olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira ekonomik, idari ve politik kurumlar ile uygulamalar merkez
bat1 iilkelerinden esinlenerek kurgulanmig ve hala bu noktadaki hegemonya kirilabilmis degildir. Bu
konularda pek ¢ok aragtirma yapilmistir. Asagida bir kagindan 6rnek verilmektedir.

Baz1 arastirmacilara gore Islam ekonomisi calismalarimin basarisiz olmasinin nedeni, modern ekonominin
epistemolojik ve sosyo-tarihsel temellerini yani kokiindeki meta-ilkeleri basarili bir sekilde kapatamadan
onlar1 Islam’in normatif pozisyonuna gore déniistiirememesidir. Al-Attas’a gore, bilginin Islamilestirilmesi
icin modern ekonominin kokiinde yer alan felsefi temeller islam’in metafizik ve degerbilimsel (axiological)
cergevesine gore kritik bir sekilde ayarlanarak yerlestirilebilmesi gerekir (Jha, 2013, s. 171). Miisliman
toplumlarda sosyal girisimcilik ve sosyal innovasyon gibi yeni paradigmalarin da dogrudan kabul edilmesi
yerine bunlarin Islami perspektifte ve tarihsel diizlemde toplumsal hayata yansitilabilmis olan benzer
uygulamalarin olup olmadig1 ve bunlarla ne derece uyusabildikleri noktasindan degerlendirilmesi gerekir.

Bazi arastirmacilar ise Islam ekonomisi ile ilgili ¢aligmalarda stratejik vizyon eksikligi sorunu oldugu
tespiti yapilmigtir. Buna gore, kuramsallagsma g¢abalarinin metodolojik olarak dogru olmadigi, aslinda
yapilmasi gerekenin “Islam ekonomi teorisi” degil, “ekonominin Islami teorisi” oldugu iddia edilmistir.
Bunun i¢in de insanin ekonomik davranisimin incelenmesi gerektiginden Islam ekonomisinin bu sorunu
¢ozebilmesi icin Oncelikle fizik ve matematik gibi pozitif fenlerden bosanarak biyoloji, sosyoloji, psikoloji
ve felsefe gibi insan yasamini konu edinen bilimlerle evlenmesi gerektigi savunulmustur (Khan, 2013).
Yeni ¢ikan her paradigmanin aslinda Islam igerisinde mevcut oldugu savunularak dogrudan benimsenmesi
bir risk teskil etmektedir. Zamanin ihtiyaglar1 ve toplumsal gereklilikler gergevesinde degerlendirilerek
Islam’1in temel degerleriyle ¢atismayan uygulamalarin benimsenmesi olanaklidir. Ancak benimsenecek yeni
degerlerin veya yontemlerin Islami cercevede karsiligmin olmasi durumunda bunlarin da belirlenerek
denklem igerisine konulmasi gerekir.

Bazi aragtirmacilara gore, Islam’mn kendisine has karakteristigi olmasindan dolayr modern ekonomi
yaklasimindan temelinde ayristigi iddiasi cercevesinde yapilan bir arastirma sonucunda “Isldm’in
biitiinliigii nazar-1 itibara alinmadan ve Islam biitiin boyutlariyla hayata tasinmadan yapilan iktisat
calismalari, “Islam kapitalizmi” veya ‘faizsiz ve zekdtl kapitalizm” olmaktan Oteye gecemeyecegi”
sonucuna varilmistir (Cayrroglu, 2014). Bu noktada dénemli olan illa ki her seyin Islami bir ¢ercevede
sunulmaya ¢alistimasindan kaynaklanan problemli yaklagimdir. islam’mn askinligi ve degerler iistii olarak
kabul edilmesi iman geregi olarak normal kabul edilse bile her meselenin Islami modelini bulmaya
caligirken kapitalist diizen icerisinde bazen maddi ve materyalist amaclara hizmet eden degerler veya
paradigmalarin da Islamilestirilmeye ¢alisiimas1 anlamina gelebilir.

Gliniimiizde ekonomik dengeleri olumsuz olarak etkileyen en 6nemli hususlardan birisi sosyal devlet
harcamalaridir. Sosyal harcamalar i¢in kapitalizmin bir formiilii yoktur. Neo-liberalizm ile bigimlenen
kapitalist diizen sendika ve sivil toplum gibi baskilar olmasa zayiflar devlet yardimindan da mahrum
birakilarak dogal seleksiyona tabi tutulacaklardir.
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Sosyal giivenlik bilinci yerlesmis, sosyal glivenlik kiiltlirtine sahip toplumlarda beklenen dncelikle yiiksek
prim édeme oranidir. Dolayistyla sosyal giivenlik ahlaki ile prim tahsilati arasinda dogru orant1 vardir. Tam
tersi bir durumda yani sosyal giivenlik bilincine sahip olmayan ve sosyal giivenlik ahlakina sahip olmayan
toplumlarda (6rnegin, sigortasiz calismanin normal goriildiigii toplumlarda) prim geliri orani diigiik
olacaktir. Ne kadar miikemmel bir sosyal giivenlik sistemi gelistirilirse gelistirilsin sosyal giivenlik
ahlakina sahip olmayan bir toplumda sistemi diizgiin isletmek mimkiin degildir. Bu nedenle ekonomik,
siyasal, toplumsal, kiiltirel ve dinsel tiim faktorler kullanilarak sosyal giivenlik ahlakinin topluma
kazandirilmas1 gerekmektedir (Canbay & Demir, 2013). iktisat, tasarruf gibi degerlerle israfin her alanda
onlenmesi pek ¢ok ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢oziilmesine olanak saglayabilir. Bu baglamda devlet
biitgesi lizerindeki sosyal harcamalarin da azalarak kamu mali disiplininin saglanmasi olanaklidir.

Miisliiman toplumlarin geri kalmisliklarinin nedenleri iizerine daha pek ¢ok analiz yapilmistir. Ancak
ekonomik sorunlarin ¢dziimii i¢in genelde gesitli politika paketleri ile kurumsal yapilar tizerinde durulurken
Islam ekonomisinin ¢dziim saglama kabiliyetinin gdz ardi edilmesi bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ekonomik faaliyetler kapsamindaki girisimciligin eksik veya yetersiz kalmasi durumunda inovasyon,
iiretkenlik, rekabetcilik ve dolayisiyla da iiretim ve ihracat olumsuz etkilenmektedir. Sosyal alandaki
girigimciligin eksik olmasi durumunda ise sosyal harcamalar, sosyal politikalarin yiikiiniin artmasi
nedeniyle ve kamu maliyesi ve biitce zorlanmakta ve dolayisiyla devlet borglanmasi ve faiz oranlari
arttigindan ekonomik olumsuzluklar meydana gelebilmektedir. Bu noktada kamu mali biitgesi, ekonomik
dengeler ve sosyal barig agisindan sosyal girisimciligin bazi sorunlari giderebilecek potansiyelde olarak
degerlendirilebilir.

Sivil inisiyatifin sosyal alanda sorumluluk almasiyla bu alanda devlete diisen biirokrasi, mali yiik ve
denetim zafiyeti azalabildiginden dolay: siirdiiriilebilir bir sekilde sosyal girisimcilik iizerinden sosyal ve
ekonomik sorunlarin ¢dzlimlenebilmesi olanakli goriilmektedir. Ancak Miisliiman iilkelerde sosyal
girisimcilik ile ilgili uygulamalarin Islami gelenek ve Islam ekonomisi gerekleri ile birlikte
degerlendirilmeden batili uygulamalarin referans alinmasi bir aragtirma sorunsali olarak ele alinmaktadir.
Batili deger yargilarinin hakim oldugu ve kapitalist sistem icerisinde kendi dinamikleriyle bir deger ifade
edebilen paradigmalarin dogru sekilde kendi dini, sosyolojik, ekonomik ve toplumsal gergekliklerimiz
cercevelerinde uyarlanmamast durumunda siirdiiriilebilir bir sekilde somut faydalar iiretebilmesi olanakli
goriilmemektedir. Bu c¢alismamizda ekonomik dengeleri olumsuz etkileyen girisimci ekosistemi
zafiyetlerini gidermesi beklenen sosyal girisimcilige Islami perspektifle ¢oziimleme yapilmaktadir.

3. Sosyal Girisim-Girisimci Tamim ve Yaklasimlar:

Giintimiizde sosyal girisimler dernek, vakif, 6zel sirket, kooperatif veya (Tirkiye’de su anda yasal olarak
tanimlanmasa da) sosyal amagli sirket olarak faaliyet gosterebiliyorlar. Sosyal girisimciligin pek ¢ok tanimi
yapilabilmektedir. Bu tamimlar arasinda referans alinan Koenig’e** gore: “...sosyal girisimler tek bir
kategori altinda toplanamiyor ve kendilerini ¢cogu zaman farkl diinyalar arasina sikismis buluyorlar (veya
bilingli olarak kendileri bu konumda olmay tercih ediyorlar): Pazarin gereksinimlerine gore ¢alissalar da
aslinda ¢ogu zaman pazarin isleyisini degistirmeyi hedefliyorlar. Bu durum sosyal girisimcileri kurulu

113

diizen ile karsi karsiya getirse de, diinyamizin karmasik sovunlarimi ¢ozme becerilerinden dolayt var
olmalart kritik onem tagiyor”.

Asagidaki tablo 1°de literatiirdeki farkli tanimlar verilmektedir.

Tablo 1. Muhtelif Sosyal Girigimcilik Tanimlar1

44 Bkz: http://gundem.milliyet.com.tr/-sosyal-girisimcilik-
ve/gundem/ydetay/1729407/default.htm
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Miller (1283) Bir firmamn, teknolojik venilik ve Grin-pazar iliskisine
yvonelik eylemleri ve yaklagumlari.

Kanter (1985) Yeni kombinasvonlarin yvaratumi.

Gartner (1985;1989) Yeni organizasyonlarin hayata gecirilmesi sirasindaki risk
slireci.

Schuler (1986) Var olan/Hayata gecirilmesi planlanan is modelleri

cercevesinde yeni ve yaratici Uriinler/servisler sunma pratigi.

Stevenson ve Jarillo (192920) Bireylerin, kendi ilgi alanlar: veva dahil olduklar:
organizasyonlar cercevesinde hirsat kollama stireci.

ones ve Butler (1992) irketlerin firsatlarn farkina varma, planlarinmi varatict bir
) P ¥
yontemle organize etme ve Uretim faktdrlerini degerlendirerek
art1 deger yaratma sireci.

Krueger ve Brazeal (1994) Meveut kavnaklara bakilmaksizin firsat pesinde kosma.

Kouriloff (2000) Yeni bir girisim olugturma siireci.

Shane ve Venkataraman (2000) Gelecekre tiretilmesi planlanan ariinler icin firsatlari,
yaraticiligl ve istismarm kimler tarafindan yvapildigimi ve ne
gibi sonuglar dogurdugunu kegfetme ve bunlar: firsatlara
doniistiirme siireci.

Low (2001) Yeni bir kurum olusturmalk.

Martin ve Osberg (2007) Siuirlar: belirlenmis ve nihai olan sosval getiriler ¢cercevesinde
firsat kollama ve degerlendirilen firsatlar aracilifniyla hedefe
ulagim dogrultusunda arti deger yvaratma pratigi.

Di Domenico (2010) Girisimcilik rubu 1s1ginda firsar ve kavnaklarin farkinda olma,
kollama ve bu olgular: belirlenen sosyal problemlere ¢coziim
sunabilecek siirdiiriilebilir veni kavnaklara déniigriirme siireci.

Kaynak: (Okandan & Gorgiilii, 2012, s. 12)

Goriildigi gibi, sosyal girisimcilik terminolojisi hizla yayginlagsa da bu alan heniiz daha kesin tanim ve
yaklasimlarin olugmasi i¢in ¢ok erken bir seviyede olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle yukarida
gosterildigi lizere farkli galismalarda farkli sosyal girisim ve girisimci tanimlart ile karsilagilmaktadir.
Bunlarin diginda su sekilde tanimlar da mevcuttur:

“Sosyal girisimcilik yenilik¢i bir yaklagimla yeni girigimler yaratarak ya da var olan organizasyonlarin
yonetilmesi ile sosyal refahi arttirmak icin firsatlar: kegfederek, tanimlayarak ve kullanarak olusturulan bir

stireci iceren aktivitelerdir. ”*

“Kar amact giitmeyen, dzel ya da kamu sektorlerine karsin ya da bunlarin iginde ortaya ¢ikan, sosyal

deger yaratan, yenilik¢i girisimler sosyal girisimlerdir."*®

“Sosyal girigimcilik sosyal misyon tutkusu ile is disiplinini, yeniligi ve yaygin baglantilar: kombine eder. "

“Sosyal girisimci daha az ayricalikli olanlara sosyal bir fayda saglamak iizere tiim girigimcilik 6zelliklerini
kullanarak finansal olarak bagimsiz, kendine yeten ve siirdiiriilebilir bir yapi kuran bireydir”.

Abu Saifan tarafindan yapilmig olan bu son tanima gore sosyal girisimcileri diger girisimcilerden ayiran
dort 6zellikten bahsedilir (Abu Saifan, 2012). Sosyal girisimciler;

. Gorece olarak daha az hizmet alanlara sosyal fayda saglamak iizere misyonlarini yerine getirmeye
adanmuslardir, (Misyon odaklilik.)

. Diger girisimcilerden farkli olarak sahip olunan 6zelliklerin kombinasyonu ile girisimci bir sekilde
davranarak eyleme gegerler, (bu farki 6zellikler Tablo 1 ‘de detaylandirilmustir)

45 Bkz: http://gkd.comu.edu.tr/images/form/dosya/dosya 520210.pdf

4 Bkz:
http://timreview.ca/sites/default/files/article PDF/Saifan_ TIMReview February2012 2.pdf

47 Bkz: http://www.ediindia.org/Creed/data%5CSurinder%20Pal%20Singh.htm
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. Giliglii bir inovasyon ve seffaflik kiiltiiriine sahip girisimcilige ydnelik kurumlarda galigmalarini
surdirirler,
. Hak edilmis-kazanilmis gelir (earned income) stratejilerini planlayan ve uygulayan finansal olarak

bagimsiz kurumlarda faaliyet gosterirler. Amag finansal olarak kendine yeter bir durumdayken hedeflenen
sosyal faydayr olusturmaktir. Bu amaca; kendine yetmek, bagislara ve devlet fonlarina olan ihtiyaci,
baglilig1 azaltmak ve onerilen sosyal faydanin daha genis olarak servis edilmesini artirmak tizere kar amagli
ve sosyal amacli aktiviteleri birlestirerek ulasilabilir.

Asagidaki tablo kar odakli girisimcilerin ve sosyal odakli
girisimeilerin ortak ve farkli 6zelliklerini 6zetlemektedir:

Tablo 2. Girisimcilere Ozgii Nitelikler

Kar Odakh  iki Tiir i¢in Ortak  Sosyal Girisimcilere Ozgii
Girisimcilere Ozgii Olan Ozellikler Ozellikler
Ozellikler
Yiiksek basar1 gosterir Yenilik¢i Misyon lideri
Risk alir Kendini isine adamis Duygusal anlamda gii¢lii
Organize eder Insiyatif alan Degisim onciisii
Stratejik diistiniir Lider Diisiince lideri
Deger iiretir Firsatlar takip eden Sosyal deger iireten
Biitiinciil bakis acisina  Israrci Sosyal olarak duyarl
sahip
Adanmig Yonetici

Avrabulucu

Vizyoner

Oldukga giivenilir

Kaynak: (Abu Saifan, 2012, s. 25)
Sosyal girisimciler asagida belirtilen iki is stratejisi kapsamina giren alan ve statiilerde faaliyet gosterirler:
1. Kar-Amac Giitmeyen (Non-profit with earned income strategies):

Kendine yetmek iizere sosyal ve ticari girisim faaliyetlerini birlikte yiiriiten sosyal girisimlerdir. Bu
stratejide sosyal girisimci hem sosyal hem de ticari olan bir kurumu yonetir, elde edilen gelir ve karlar
saglanan sosyal faydanin daha da gelistirilmesi i¢in kullanilir.

2. Misyon Odakli Kar Amaci Giiden (For-profit with mission-driven strategies):

Siirdiiriilebilirligi saglamak iizere sosyal ve ticari aktiviteleri birlikte yiiriiten sosyal amach islerdir. Bu
yaklagimda, sosyal girisimcinin yonettigi kurum hem sosyal hem de ticari bir kurumdur, finansal olarak
bagimsizdir ve ayrica kurumun kuruculart ve yatirimcilari elde edilen kazangtan pay edinebilirler.
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Kar Amacsiz Kar Amagh

Girigimci,

SickKids Foundation Proximity Designs DripTech Microsoft

The Salvation Army Ashoka Revolution Foods Apple

Canadian Cancer Society Goodwill Grameen Bank Mary Kay Cosmetics
Heart & Stroke Foundation Housing Works SEKEM Ben & Jemry's

Sekil 1. Sosyal Girisimlerin Sinirlarmi Gésteren Girisimeilik Spectrumu®®

Kaynak: (Abu Saifan, 2012, s. 26)

Uzun yillar sosyal girisimcilik alaninda ¢aligmalar yapan IE Business School Profesorii Rachida Justo'ya
gore toplumsal sorunlar giderek artiyor ve karmasiklagiyor. Gelismekte olan iilkelerde, sorunlar egitim,
saglik, yolsuzluk ve su gibi dogal kaynak azlig1 ekseninde artiyor. Gelismis iilkelerde ise, ¢evre sorunlari,
zihni ve ruhsal saglik, obezite, toplumsal yalnizlik gibi konular 6n plana ¢ikiyor. Devletler veya ¢ok uluslu
sirketler sorunlar karsisinda yetersiz kaldigi igin, sosyal girisimcilige olan ihtiya¢ da giderek biiyiiyor.
Diinyanin en basarili sosyal girisimcilik 6rneklerine ABD, Ingiltere ve AB iilkelerinde rastlanmaktadir.
Oysa gelismekte olan iilkelerin sosyal girisimlere daha fazla ihtiyaci oldugu belirtilmektedir.

sector/Bye;
Qv USing

Sekil 1. Kamu, Ozel ve Sivil Toplum Sektorlerinin Kesisiminde Sosyal Girisimcilik Gosterimi

Kaynak: (Wolk, 2008, s. 164)

48 Bkz: http://www.myfikirler.org/sosyal-girisimcilik-projeleri.html
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Andrew M. Wolk tarafindan yapilan ¢aligmadan alinan yukaridaki
sekilden anlasildigi gibi, sosyal girisimcilik kamu, 6zel ve sivil toplumun kesisiminde meydana
gelmektedir. Hem bir kamusal ama¢ mevcut olmali, hem goniilli kimselerin manevi amaclarini
gerceklestirmek igin ¢abalart olmali hem de carki dondiirmek icin bir takim gelir getirici veya destek
saglayici piyasa mekanizmalarindan da beslenebilmelidir.

Kuskusuz sosyal girisimciler sosyal bir alanda bir takim
sorumluluklar alarak bazi sosyal sorunlarin ¢éziimlenmesine veya azaltilmasinda katkida bulunmaktadirlar.
Bu alanda alinan sorumluluklar sosyal devlet harcamalarimda kamu biitgesinin yiikiinii hafifletici etki
dogurabilmektedir. SA 8000 adi altinda gelistirilmis olan “sosyal sorumluluk standardi” ise firmalara bazi
basliklar altinda sosyal sorumluluk duygusuyla hareket ederek bir takim masraflara katlanmalar1 ve ilgili
basliklarda meydana gelen sorunlar1 ¢ozmeye c¢alismalari noktasinda yetkinlik belgesi vermektedir. Giin
gegtikce biiyilyen sosyal sorumluluk yatirrm fonlarmin SA 8000 Sosyal Sorumluluk Standardina
isletmelerin ilgi gostermesinde etkili oldugu sdylenebilir. ABD’ deki yatirimlarin %10’u bu fona
aktarilmakta ve sosyal sorumluluk kapsaminda degerlendirilebilecek faaliyet yiiriiten sirketlere destek
olmak i¢in kullanilmaktadir. S6z konusu yatirim fonlarryla tiitiin, silah vb. tireticilerine yatirim yapmayarak
cezalandirmakta, ellerindeki fonlari, isgérenlerine ve cevreye duyarli firmalara yonlendirerek onlari
odiillendirmektedirler. Bu fonlardan yararlanmak isteyen igletmelerin sosyal sorumluluklarini yerine
getirip, getirmediklerinin denetlenmesi ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’de anilan standardi alan sadece
alt1 firma bulunmaktadir (Budak, 2015, s. 28).

3. Sosyal Girisimcilik Ornekleri

Sosyal girisimcilik heniiz literatiirde kendine yer bulmaya calisan bir alan oldugu i¢in bu alam
mesrulagtirmak iizere karmasik sosyal problemleri ¢dzen bireylerin (girisimcilerin) bagart hikéyeleri
kullamlmaktadir. Ornegin, 2004 yilinda Stanford iiniversitesi “Entrepreneurial Design for Extreme
Affordability” kursunun bir pargasi olarak sosyal ve g¢evresel problemlerin ¢dziimiinde girisimcilik
prensiplerinin kullanilmasimi tesvik eden “Social e-lab” programim baslatmigtir. Bu program sayesinde
birgok basarili sosyal girisim drnegi ortaya gikmustir, bunlardan bazilar1 “DripTech”®®, “Saglikli Cocuklari
Koruyalim”*° ve “Kucaklayalim”dir.5

Driptech kiigiik dlcekli giftgilerin ihtiyact icin tasarlanmis uygun fiyatli, yiiksek kaliteli sulama sistemleri
tiretir. Firma {iriinlerini yerel kamu kurumlari, sirket partnerleri ve STK lar aracilig1 ile Hindistan ve Cin’de
dagitmaktadir.

Embrace Stanford iiniversitesinde bir sinif projesi olarak “Yenidogan hipotermisi” sorununun ¢dziimii igin
var olan yaklagimlarin kullandigi tiriinlerden %1 daha az maliyetli bir {irlin tasarlama gorevi sonucunda
ortaya ¢ikmus bir girisimdir. Tasarimlarinin basarili olmasinin ardindan iriinlerinin devami ve ihtiyaci olan
bolgelere dagitimi igin fon bularak hayatini siirdiirmistiir. 2008°de kar amaci giitmeyen bir yapida kurulan
girigim, 2012’de bu yapidan ayrilarak kar odakli sosyal girisim olarak “Embrace Innovations” adim
almugtir.

2000 yilinda kurulan Projecthealthychildren hiikiimetlere ve endiistrilere iilke ve pazar bazinda “zorunlu
gida giiglendirme programlar1” tasarlamalari ve uygulamalari konusunda yardim hizmeti saglayan kiigiik
bir kar amac1 giitmeyen organizasyondur. (gliglendirilmis gida: Orijinalinde i¢inde olmayan ancak, 6nemli
besin elementlerinin eklenmesiyle elde edilen besin degeri gii¢lendirilmis gidalar.) Gida giliglendirme
isleminin harcanan her 1 $ i¢in 9 $’lik bir fayda sagladigi tahmin edilmektedir.

49 Bkz: http://www.driptech.com/

50 Bkz: http://www.projecthealthychildren.org/

51 Bkz: http://embraceglobal.org/
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3.1. Muhammed Yunus Ornegi

Tarihsel gelisim siireci ikinci Diinya Savasi’na dek uzanan sosyal girisimcilik kavraminin uygulama boyutu
Muhammet Yunus ile 1970°li yillarda daha fazla 6nem kazanmistir. 1974 yilinda gergeklestirdigi eylemi ve
diisiincesiyle ekonomik, ideolojik ve siyasal dnyargilart hige sayarak kendi projelerini kabul ettirmeyi
basaran Muhammed Yunus’un uygulamaya tasidigi ‘Sosyal girisimcilik’ kavrami, O’na bu alanda 2006
Yili Nobel Baris Odiilii’nii getirmistir. Mikro-kredi sisteminin gelismesini saglayan Harvard mezunu
Yunus, Banglades'te 1976 yilinda fakirler i¢in tamamen sosyal bir amag i¢in kurdugu bankayi, inovasyon
ve kararlilikla diinyanin 81 iilkesinde faaliyet gdsterir bir hale getirdi®.

2006 yilinda Nobel Baris Odiilii (nobelprize) alan Muhammed Yunus’un sosyal inovasyonun basarisi ne
kendisinin Iktisat Profesorii olmasina ve ne de yerel yonetimler tarafindan desteklenmesine bagl olarak
degerlendirilmelidir. Onun en biiyiik eseri olarak goriinen Grameen Bank vasitasiyla yaratilan inovatif
mikro kredi olanaklarinin muhatabi, toplumsal Olcekte en altta yer alan kesimlerden bagkasi degildir.
Burada hemen sunu not etmek gereklidir ki, Muhammed Yunus’un yoksul kesimlerle ilgili uzunca siireler

devam eden ¢alisma ve gozlemleri, bu tiir bir inovasyon gergeklestirmesine sonu¢ vermistir (Kog, 2010, s.
206).

3.2. Kamu icin Ashoka Yenilikgileri

Sosyal girisimcilik kavraminin kurumsallagsmasinda ise 1980 yilinda William Drayton tarafindan kurulan
ASHOKA’nin 6nemli bir payr olmustur. Kurulus amaci sosyal girisimciligi desteklemek ve bir sektor
olarak algilanmasin1 saglayarak bu sektorii destekleyen mekanizmalart olusturmaya calismak olan
ASHOKA, sosyal degisimin toplumlarin i¢inden dogdugu anlayisina vurgu yapti. Boylece, kurulus, toplum
icindeki her bireyin bir ‘degisim olusturucusu’ (changemaker) olma potansiyeline sahip oldugu fikrini
benimsemis ve sosyal girisimcilerin her birini, toplum i¢in digerlerine kendilerinin de degisim
olusturabileceklerini gdsteren bir rol modeli olarak kabul etmis.

3.3. Sosyal Girisimcilik icin Sivap Kurulusu

Ashoka gibi faaliyet gosteren diinyanin gesitli bolge ve tilkelerindeki sosyal sorunlari ¢6zmeye adanmis
girisimcileri desteklemeyi, onlara gerekli fonlar1 saglamay1 amaglayan ve sosyal girisimcilik literatiiriinde
siklikla referans gosterilen, olgunlagsmig diger sosyal girisim yapilarindan bazilari ise, diinya barist ve
refahi igin biiyiik 6lgekli degisimler igin gerekli yatirnm ve baglantilar1 saglamak lizere kurulmus “The
Skoll Foundation” % ve  siirdiiriilebilir sosyal girisimcilik icin lider modeller olusturup diinyaya
yayginlastirmak iizere kurulan “Schwab Foundation for Social Entrepreneurship”* dir.

52 https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-en-paper-the-rise-and-fall-of-
muhammad-yunus-and-the-microcredit-model-jan-2014.pdf

53 http://www.skollfoundation.org/

54 http://www.schwabfound.org/
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3.4. Pratham

Hindistan’dan Madhav Chavan’in liderlik ettigi Pratham, her ¢ocugun okula gitmesini, yeterli gidayla
beslenmesini ve gerekli egitimi almasini amaglayan bir sosyal girisim 6rnegi olarak bilinmektedir. En
onemli ve ayristirict 6zelligi ise ¢cok az kaynakla biiyiik basarilar elde edilebildiginin bir gostergesi olmasi
noktasindadir. Kentsel ve kirsal alanlarda faaliyet gosteren Pratham, diisiik maliyetli ¢oziimleri hayata
gecirmek igin goniilliileri harekete gecirmek ve bu sayede devlet politikalarinin daha verimli uygulanmasini
saglmay1 amaglamaktadir. Ozellikle kdylerde ve diisiik gelirli kirsal kesimlerde okul dncesi egitim
diizenleyerek okuma yazmanin yayginlastirilmasinda katkida bulunmaya c¢alismaktadir. Sonuca dayali bir
politika gelistiren Pratham, “Read India” adli programiyla 1 milyonu agkin goniilliyii ve 6gretmenin
egitilmesini saglayarak 34 milyon ¢ocuga temel egitimin ulastirilmasinda ¢ok kritik rol iistlenmistir.
Diinya’da okuma yazma bilmeyen niifusun %40’inin Hindistan’da oldugu diisiiniildiigiinde, Pratham’in bir
sosyal girisimcilik 6rnegi olarak egitim alaninda en biiyiik basari 6rnekleri igerisinde gosterilmektedir.
Okuma yazma bilmemenin diger ekonomik ve sosyal negatif sonuglari beraberinde getirdigine inanan
Pratham, topluluklarla, ailelerle ve kamu kuruluslariyla calisarak egitim programlari saglamayi, egitim
standartlar1 olusturmayi, egitim reformlarini savunmay1 ve yenilik¢i programlari test etmeyi amacliyan bir
yapt haline gelmistir.  Hindistan’da 28 eyaletten 21’inde faaliyet gosteren Pratham, 2008-2010 yillari
arasinda Punjab eyaletindeki devlet okulu dgretmenlerinin %89’una egitim saglamistir. Pratham ayrica her
sene 25,000 goniilliiniin yardimiyla 700,000 haneyle goriiserek egitim alaninda diinyanin en kapsamli
anketlerinden birini hazirlamigtir (Singh, 2016).

4. Tiirkiye’de Sosyal Girisimcilik ve Ornekleri

Sosyal girisimcilik kavrami kapsamina girebilecek faaliyet ve projeler sadece sivil toplum ve kar amagl
kuruluslar tarafindan degil ayn1 zamanda devlet kurumlari ve O&zellikle yerel yonetimler tarafindan
uygulanmaktadir. Ozellikle 5393 sayili Belediyeler Kanununda; “/mar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi
kentsel alt yap1,; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve ¢evre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye,
acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar;, agag¢landirma, park ve yesil
alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor, sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek
ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir” seklinde bir
hiikkiim olmasimdan dolayr belediyeler tarafindan sosyal sorumluluk kapsaminda degerlendirilebilecek gok
cesitli etkinlikler diizenlenmekte ve projeler uygulanmaktadir. Bu kapsamindaki projelerin pek ¢cogu 5449
say1li Yasa ile kurulan kalkinma ajanslari tarafindan da desteklenmektedir.

Giiniimiizde sosyal girisimler Ingiltere, ABD, Belgika gibi pek ¢ok iilkede ayri statiilerde yer alarak ticari
isletmelerin yiikiimliiliiklerine gore bazi avantajlar elde etmektedirler. Tiirkiye'de sosyal girisimler 6zel bir
tiizel kisilige sahip olamamaktadir. Vakif dernek kooperatif ya da sirket olarak kurulan sosyal girisimler kar
amact giiden bir sirket gibi kazanglar1 agisindan Kurumlar Vergisine, calistirdiklar1 kisiler ve
gayrimenkulleri agisindan Gelir Vergisine, satin aldiklar1 ve sattiklar1 mal ve hizmetlerden dolayr Katma
Deger Vergisi'ne tabidirler. Asagidaki 6rnekler Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik drneklerinden bir kagidir.
Bu alanda ¢aligmalar devam etmekle birlikte kamu oyu duyarliligi ve farkindalik agisindan heniiz istenilen
diizeyde ilgi olusmadigr ifade edilebilir. Asagidaki 6rneklerden de goriilecegi lizere, bunlarin hepsinin
batidaki uygulama modelleri ve en iyi uygulama sekillerine gére veya onlardan esinlenerek olusturulan
sivil yapilar oldugu soylenebilir.

4.1. AKUT (Arama Kurtarma Dernegi)

17 Agustos 1999 depreminde tiim Tiirkiye'nin tamidig1 ve biiyiik bir sevgi duydugu AKUT®, sadece 2013'te
247 operasyonda, 293 kisinin hayatim1 kurtarmis. Diinyada ¢6ziim bekleyen pek ¢ok sorunun sosyal
girisimlerle ¢o6ziilebileceginin en giizel drneklerinden olan AKUT, kurumsal is stirekliligi planlar1 yaparak
elde ettigi gelirlerle, arama kurtarma galismalarini finanse edebilmektedir. AKUT kurucu bagkaninin FETO

55 http://www.akut.orq.tr/
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sorusturmast kapsaminda gozaltina almmasimin sosyal girisimcilik faaliyetlerini olumsuz etkileyip
etkilemeyecegi zamanla anlagilabilecektir.

4.2. Tarimmsal Pazarlama

Tarimsal Pazarlama % yaptig1 projelerde, teknolojinin kullanimini yayginlastirarak ve teknolojinin
imkanlarint kullanarak, kirsal alanda yasayan ve tarimsal {iretimle ugrasanlarin bilgi ihtiyaglarint giderek
verimliliklerini ve karliliklarini arttirmayi, buna bagh olarak yasam kalitelerini yiikseltmeyi amaglayan bir
sosyal girisimdir. 1 milyon civari ¢iftciye iicretsiz hizmet veren tarimsal pazarlama platformunun tiye sayisi
250 bin civarindadir.

4.3. Sosyal inovasyon Merkezi

Sosyal Inovasyon Merkezi (SIM)®” karsilanmamis toplumsal sorunlara yenilik¢i ¢dziimler iireten bir sosyal
girisimdir. Gelistirdigi, uyguladigi veya destekledigi yenilik¢i fikir ve projeler ile insan, toplum ve
gezegene yoOnelik siirdiiriilebilir bir yasam i¢in katki vermektedir. Sosyal inovasyon merkezi adi altinda
pek ¢ok ftniversite ve sivil toplum kurulusu tarafindan c¢esitli uygulamalar, platformlar ve arastirma
tiniteleri kurulmaktadir. Ankara Sosyal Bilimler Universitesi tarafindan 2016 yilinda kurulan Sosyal
Inovasyon Merkezi igin Resmi Gazetede bir yonetmelik *® bile yayimlanmistir. Amlan ydnetmelikte
merkezin amagclar1 su sekilde belirtilmektedir:

a) Sosyal inovasyon alaninda disiplinlerarasi arastirma, uygulama ve politika gelistirme ¢aligmalar1 igin
ortak bir platform olusturmak,

b) Sosyal sorunlara yenilik¢i ¢6zliim Onerileri sunmak,

¢) Inovasyon, degisim ve doniisiim alanlarinda somut toplumsal ¢iktis1 olan akademik arastirma odakl
projeler tiretmek,

¢) Bolgesel kalkinmaya yonelik ekonomik, sosyal ve ¢evresel alanlarda disiplinlerarasi arastirmalar yapmak
ve bolgesel kalkinma alaninda uzmanlagmig kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak,

d) Sosyal inovasyon alaninda bolgesel, ulusal ve uluslararasi ilgili kurumlarla igbirligi yapmak, islevsel bir
paydas ag1 kurmak ve sosyal inovasyon konusunda siirdiiriilebilir bir arayiiz islevi gérmek,

e) Ankara’nin ve Tiirkiye’nin zengin sosyal birikim ve kiiltiirel varligii gelistirmeye, bireylere esit ve
kaliteli yagam sunulmasina ve sosyal uyumun gii¢lendirilmesine katki sunmak.

4.4. Karanhkta Diyalog

“Karanlikta Diyalog ile 1,5 saat boyunca zifiri karanlik bir ortam sizleri bekliyor. Parkta dolagsmak, bir
caddede karsidan karsiya ge¢mek, vapura binmek gibi giin igerisinde rutin olarak gergeklestirdigimiz
aktiviteleri karanlikta yapmaya ne dersiniz?”

% http://www.tarimsalpazarlama.com/

57 www.sosyalinovasyonmerkezi.com.tr

%8 http://resmigazetem.com/ankara-sosyal-bilimler-universitesi-sosyal-inovasyon-uygulama-ve-
arastirma-merkezi-yonetmeligi-04-12-2016/
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Gorme engelli rehberler esliginde yapilan bu 1,5 saatlik tur ile sehirlerimizin engelli yurttaglarimiza ne
kadar uyumsuz oldugunu ve ne kadar zor kosullarda yasadiklarmi ¢ok daha iyi anlayacaksiniz. 8 kisilik
gruplar halinde yapilan 1,5 saatlik turun bedeli tam 25 TL, 6grenci ise 17 TL. Bilet satisiyla giderlerini
karsilayan Karanlikta Diyalog basaril bir sosyal girisim 6rnegidir®.

4.5. Sosyal Sorumluluk Platformu (SSP)

Ankara Kalkinma Ajansi tarafindan organize edilen Sosyal Sorumluluk Platformu (SSP) % sosyal
sorumluluk projelerine kaynak ayiran/ayirma potansiyeli olan ve dogru proje ortagini arayan sirketler/kamu
kurumlari/bireysel bagiscilar ile faaliyet gdsterdikleri alanlarda uzmanliga sahip ve faaliyetlerine destek
arayan sivil toplum kuruluglari arasindaki iletisimi kolaylastirmayr ve bdylece sosyal sermayeyi
giiclendirmeyi amagclayan yeni ve giiclii bir etkilesim platformudur. Asagidaki hedef gruplar ve alanlar
iizerinde calisan sivil toplum kuruluslar1 ve bunlara sponsor olmak isteyen 6zel sektor isletmeleri, kamu
kurumlart ve bireysel bagiscilar platform davet edilerek sponsor ve/veya goniillii ¢alisan olarak sosyal
sorumluluk almalar1 saglanmaktadir:

o Terér Magdurlart

o Gaziler ve Sehit Yakinlari

o Engelliler / Hastalar ve Aileleri
o Kadinlar

o Cocuklar / Gengler
o Yaglilar

o Gogle Gelenler

o Issizler

o Yoksullar

o Kirsal ve Kentsel Gelisim
o Cevre

Yukarida bahsedilen konularda hazirlanmig bulunan 20 projeden sadece 6 tanesine sponsor bulunmusken
diger projeler igin heniiz bir sponsorluk ve/veya goniillii calisma noktasinda katkida bulunabilecek sosyal
girigimciler bulunamamustir.

4.6. Yolyola

Yolyola® ile ayni yonde seyahat eden kisiler, birden ¢ok araba ile seyahat etmek yerine arabalarini
paylastyor. Bu sayede 6zellikle Istanbul gibi yogun trafikli sehirlerde daha az arag trafige ¢ikiyor. Hem
trafik rahatliyor, hem doga daha az kirleniyor, hem de seyahat edenler daha ekonomik bir alternatife

%9 http://dialogistanbul.com/anasayfa

60 http://www.sosyalsorumluluk.org.tr/ankara/

61 http://www.yolyola.com/
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kavuguyor. Yolyola, bir sosyal girisim ile pek ¢ok soruna ¢éziim iiretmenin miimkiin oldugunu gosteren
drnek bir sosyal girisimdir. Benzer bir uygulama genis ve biiyiik araglar i¢in Yolo® ad1 altinda kurulmustur.

4.7. Digerleri
Yukarida sayilan araglar digina asagidaki uygulamalar da yaygin olmamakla birlikte mevcuttur.

° Sen-De-Gel

° Gengtur
° Zumbara

. Bugday Dernegi

. Esya Kiitiiphanesi

. Askida Ne Var?

° Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi
. Karanlikta Diyalog
. Hayat Sende Genclik Akademisi Dernegi

Okandan ve Gorgiilii (2012) tarafindan yapilan bir arastirmada bazi sosyal girisimcilik 6rnekleri analiz
edilerek bunlarin degerleri, isbirlikleri, 6zel sektdr destegi alip almadiklar1 ve ortan yonleri agisindan
degerlendirmeler yapilmistir. Asagidaki tablodan goriildiigii iizere, bahsi gecen 6zellikle agisindan pek ¢cok
farkliliklar oldugu s6ylenebilmektedir.

62 http://www.yolo.com.tr/
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Tablo 3. Sosyal Girisimciliklerden Ornek Incelemeler

Ozel sektér

Kurum Deger Isbirlikleri destegi Ortak degerler
AYDER Engelsiz bir UNDP-DPT, Coca-Cola, - Enerji.
toplum yaratma Istanbul Bilgi Vodafone.
hedefi Universitesi, - Adanmighk.
Babylon, Ghetto,
OTTO-Santral, - Tutku.
Beyoglu Sanat
Galerisi, Mikado -25-30 yillik
Consulting. bilgi birikimi.
Bugday Doga ile GENCTUR, - - Sosyal aglar.
uyumlu yagam (Ashoka uyeligi)
desteklemek, NTV, ATV,
Know-how Airport Qutlet - Dominant ve
paylagim Center, Yerel gucla kisilik.

yonetimler.

- Sosyal girisimin

Gép{mjadam Inovasyen, KEDV, KAMER. Unilever. gelecegi icin kir etme
kadm ig giicliniin zorunlulugu.
piyasaya (virtuous-vicious
kanlimin cycle)
desteklemek

- Yagayarak ogrenme.
GENCTUR Genglere yonelik  Bugday, Akademi, —

giivenilir hizmet Birlegmis Milletler. - Alternatif ¢éziim

anlayisi sunmak vollar iretme yetisi.
KEDV Dar gelirli SHCEK, Citibank, - Rapor yazma ve

kadmlarin yasam Cép(m)adam, Ideefixe, fon arama becerisi.

standartlarim ve  Kadinmn Sorunlari  Microsoft.

ve iggiicii ve Stariisii Genel

potansiyelini Mudirlugn, Milli

artiirmak. Egitim Bakanlgi,

Sosyal

Yardimlagma ve
Dayamsma
Vakiflari.

Kaynak: (Okandan & Gorgiilii, 2012, s. 20)

Kirilmaz (2013) tarafindan sosyal girisimcilik ekosistemi analizi
kapsaminda Tiirkiye’de vakif ve derneklerin finansal gelir kaynaklar incelendiginde daha ¢ok bagislar,
siibvansiyonlar ve gelir getirici faaliyetlere dayanarak ayakta kalmaya calistiklar1 anlagilmaktadir.

5. Islam’da Sosyal Politika ve Sosyal Girisimcilik

Sosyal politika alanina giren emeklilik, saglik sigortasi, istihdam hakki, ig¢i haklari, sigorta ve is giivenligi
gibi temel hususlar giiniimiizde pek ¢ok geligsmis iilkenin bile i¢inden ¢ikamadigi veya biitge yoniinden
ciddi zorluklarla karsilastigi bir alan haline gelmistir. Ozellikle yaslilarm bakimi gelismis iilkelerde en
sorunlu olan alanlardan birisidir. Ayrica son zamanlarda en biiyiik sorun haline gelen miilteci sorunu gibi
sosyal sorunlar sosyal politika alanin1 da asarak farkli boyutlara ulagsmustir. Tiirkiye tarafindan 15 Milyar
dolar civarinda oldugu sdylenen Suriye miiltecilerine yapilan harcamalar kamu maliyesini ve ekonomik
istikrar1 zor duruma sokmustur. FETO ve PKK gibi terdr orgiitlerinin sistemi bozmak, anarsi ve kaos
olusturma ¢abalar1 da sosyal alandaki belirsizlik, endise ve basarisizlik beklentilerini arttirmistir. Suriye’de
meydana gelen insanlik suglart ve kisa donemde ¢6ziimsiizliik beklentisi Tiirkiye’de ekonomik ve sosyal
iligkilerin sinirlarint zorlamaya baglamistir. Vatandaslarin sabretmeye devam etmesi, fedakarca paylasmasi
ve kiskirtmalara karst sagduyulu davranmasi sosyal girisimcilikte de oOncii olabilecekleri anlamina
gelmektedir.

Islami perspektifle sosyal alandaki sorunlarin biiyiik bir kisnu Miisliimanlar tarafindan goniillii bir sekilde
stirdiiriilebilir bir uygulama bi¢imine doniistiiriilerek ¢oziimlenebilir. Hatta sosyal girisimcilik gibi modern
paradigmalara da gerek olmadan klasik ve geleneksel uygulamalarin canlandirilmasi, Miisliimanlarin
bilinglendirilmesi ve Allah rizasi igin gayrete gelerek faaliyetlerde karsiliksiz ¢aligma yoluyla pek ¢ok
sosyal sorun giderilebilir. Ancak bunun i¢in gerekli idari, hukuki ve kurumsal alt yapinin olusturularak bu
alanda meydana gelen suiistimalleri 6nleyerek giiven ortaminin tesis edilmesi gerekmektedir.
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Gliniimiizde ‘sosyal devlet’ iddiasinda olan her devlet, kendi kendine yeterli olamayan yardima muhtag
vatandaglarin1 -uygulamada bir takim aksakliklar olsa da- himayesine alma idealine sahiptir. Bu giin
devletler sosyal siyasetin en 6nemli araglarindan olan sosyal giivenlik sistemi ile maiyetindeki yoksul
vatandaglara insan haysiyetine yarasir bir hayat standardi sunma cabasi i¢indedirler. Bu yaklasim, modern
diinyanin devlet anlayisinda ulastigi en 6nemli asamalardan birisidir. Ancak surasi bir gercek ki, yardima
muhtag vatandaslarin himayesini bireylerin merhamet duygularina birakmadan, sabit ve muayyen bir gelir
olan zekatin harcama alanlar1 arasinda ilk iki sirada zikrederek, modern diinyanin son dénemlerde ulastigi
bu asamay1 Islam bin dort y1l dnce ortaya koymustur (Dumlu, 2011, s. 221).

Aslinda sosyal refahin temini de, bir manada adil gelir dagilimimin saglanmasina baghdir. Ciinkii sosyal
refahtan bahsedilebilmesi i¢in, toplumun genel itibariyla, asir1 zengin ve fakirlerden degil de, orta sif
insanlardan meydana gelmesi ve bunun yaninda issizlik, fakirlik ve aglik gibi problemlerin de giderilmis
olmast gerekmektedir. Baska bir tabirle, toplum i¢inde sadece belli bir ziimrenin ekonomik seviyesinin
yiiksek olmastyla toplumsal refah gerceklesemez (Cayiroglu, 2014, s. 172). Islam dininin getirdigi fitri
prensipler kolayca uygulanabileceginden ve siirekli olumlu sonuglar alinacagindan dolayi, nevi sahsina
miinhasir bir "Sosyal Refah Devleti" nin ortaya ¢ikmasi imkansiz degildir. Hz.Peygamber, devletin halkin
her tlirli ihtiyacint gidermek zorunda oldugunu belirtmistir. Devlet, halkin refahindan sorumludur.
"Kendisinin hi¢bir destekg¢isi olmayanin destekgisi devlettir.”, "Miiminin isleri ile miikellef olan fakat
onlarin refahi igin samimiyet ile ¢alismayan bir devlet baskani, onlar ile beraber asla cennete giremez."
(Tirmizi, miislim). Bu hadisler 1s1ginda Kamu idaresi, halkinin can ve mal giivenligini saglamak ve onlara
normal yasama standartlari olusturmak ile miikelleftir. Ancak sosyal devlet uygulamalarinin tamamen
devlet biitgelerine birakilmast kamu maliyesi agisindan ciddi bir yiik olusturmakta ve bu da mali
disiplinsizlige yol agabilmektedir. Kamu kaynaklarmin yeterli olmamasi durumunda borg¢lanmaya
basvurulmasi durumunda 6zel yatirnmlarin azalmasi ve faiz lobisinin giliglenmesi gibi temel sorunlar
artabilmektedir. Bu nedenle de sosyal girisimcilikle sosyal devlet kapsaminda degerlendirilen pek ¢ok
uygulama sivil insiyatif tarafindan toplumsal kogullarda karsilanabilir. Bu da “insanlarin en hayirlist
insanliga yararli olandir” seklindeki Hadis igerigi ile de uyusmaktadir. Ancak burada devlet politika ve
kurumsal yapilartyla sosyal girisimcilik ile ilgili diizenlemeler yaparak siirecin kolaylastirilmasi,
seffaflagtirilmasi ve hesap verebilirligin arttirilmasina galisabilir.

Devletin giidecegi sosyal politikanin temel hedefi, biitiin toplum kesimlerine baris, adalet, refah ve giivenlik
gdtiirmektir. Isbirligi (co-operation) esaslarma gére sanayi ve tarim kesimlerinde calisanlar ile serbest
meslek erbabi olanlarin kuracagi sosyal birlikler, hem devletin bu kimseleri murakabe esasi altinda
tutabilmesinin, hem de biitiin halkin sosyal giivenliginin teminatlarindan biridir (Tabakoglu, 1988, s. 128).
Ozellikle Islam toplumlarinda ge¢miste uygulanan vakif miiesseseleri gii¢lendirilebilir ve bu alanda
desteklenebilirler. Ancak vakiflarin bir lobicilik ve vergi kagirma miiesseseleri olmamasi igin bir takim
onlemler alinmali bu konuda denetim ve kontrol mekanizmalar gii¢lendirilmelidir.

Islam, sosyal dayamsmayr Kefaret Kurumu ile de desteklemistir. Keffaret, bazi gorevleri yerine
getiremeyen veya bazi yasaklanmis isleri yapan kisilerin izlemeleri gereken yollardir. Bu 6ncelikle iginde
bulundugu durum sebebiyle psikolojik eziklik tasiyan Miisliman’in tekrar Islam toplumuna
kazandirilmasimi, verdigi sadaka ile nefsinin temizlenmesini amaclar. Mesela yanliglikla bir Miisliiman’1
oldiiren diger bir Miisliiman, gerekli olan cezasi yaninda, bir miimin kéle azat edecek ve iki ay pes pese
orug tutacaktir. Ettigi yemini bozan kimse de on fakiri doyuracak veya giydirecek veyahut da bir kdle azat
edecektir. Bunlara giicii yetmeyen kisinin de {i¢ giin orug¢ tutmasi gerekir. Oru¢ veya zihar kefaretleri i¢in
de ckonomik hayata olumlu olan cezasi, altmis fakiri, sabahli-aksamli doyurmaktir. Keffaretleri
gerceklestirecek bir sosyal girisimciligin kurumsal 6lgekte yapilandirilmasi durumunda bunun sosyal ve
ekonomik sorunlar1 gidermede ciddi rol alabilecegi diisiiniilmektedir. Goriildiigii gibi Islam fikhi hiikiimleri
dahi ekonomik sosyal fayday1 saglayici yonlere sahiptir.

Fakirlerin ihtiyacin1 gidermeye ferdi ¢aligma, zekat ve yakinlarinin nafaka miikellefiyeti yetmiyorsa devlet
bu gidermeyi iizerine alir. Devletin imkanlar1 da yeterli gelmiyorsa bu takdirde fakirlerin zaruri ihtiyaglarini
karsilamak, Miisliiman zenginlere, zekattan bagka, farz-1 kifayedir. Bu bahsedilen zaruri ihtiyaglar; yiyecek,
giyinme, barmma ve tedavi gibi hususlardir. Devletin fertlerin zaruri ihtiyaglari1 temin etme
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miikellefiyetleri igerisine gayri Miislim vatandaglar da girer. Kimsesiz ve caresiz kalan gayri Miislimlere
cizye miikellefiyeti kaldirildig1 gibi gegimleri de hazineden saglanir.

Isci haklari ile ilgili olarak Islami esaslar1 anlamak icin &ncelikle Kuran ve Siinnete bakmak gerekir.
Dolayisiyla Islam’la uyumlu olmayan emek politikalarini mesrulastirmak icin kendilerine gore bir Islami
gerekcelendirmeye girisilmesi dogru degildir. Bu Islam’in politikacilarin tarafindan kullanilmas1 anlamina
gelmektedir (Ahmad, 2011). isci ve isveren sendikalar1 da sendikalari da bu anlamda birer sosyal
girisimcilik insiyatifi alabilirler. Sadece ekonomik kazanimlar degil yasam kosullarinin iyilestirilmesi,
ig¢ilere dogru kariyer planmi ¢izilmesi, kendi uzmanlig1 alaninda bir tesebbiis kurabilecek iscilere bazi
imkanlarin saglanmasi ve igsizlerin sosyal ve ailevi sorunlarinin tespit edilerek ¢dziime kavusturulacagi
platformlarin olusturulmasi gibi konularda insiyaf alinabilir.

Yine devlet; halkin barinma, egitim, saglik, yaslilik vb. gibi sorunlarin halletmek i¢in bir sosyal
girisimcilikle giiglendirilmis bir sigorta sistemi kurabilir. Binaenaleyh, bu sistemin temel saiki kapitalizmde
oldugu gibi sermaye birikimi degil, tamamen dini kaynakli olan sosyal yardimlasmadir. Zekatin sarf
yerlerinin serdedilis bigimi dikkatle incelendiginde ilk dort sinifta temlik, son dort sinifta ise maslahat
prensibinin esas alinacagi anlagilmaktadir. Bu durum zekatin hedef kitlesinin sadece sahis eksenli
olmadigimi bunun yami sira kurumsal harcamalar1 da igerdigi sonucunu ortaya koymaktadir. Bu itibarla
zekatin, sosyal glivenlik harcamalarindan ortiilic 6denege, kredi sandiklarindan genel ve 6zel nitelikli
kamusal harcamalara kadar genis bir yelpazeyi kapsar nitelikte oldugu anlagilmaktadir. Dolayisiyla zekat
kamu otoritesinin elinde sadece fakirlikle miicadelede kullanilacak tek yonli bir arag degil aksine kamunun
en temel gider kalemlerini finanse eden ¢ok yonlii bir ara¢ oldugu da iddia edilmistir (Dumlu, 2011, s. 249).

Ayrica, zekat sistemi ile vakif sistemi sosyal giivenligin finansmaninda ve muhtemel sosyal tehlikelerin
giderilmesinde ¢ok Onemli bir yere sahiptir. Gliniimiizde negatif gelir vergisi ile ortaya ¢ikan egilimler,
zekat tarafindan olusturulan ve asirlar boyu uygulanan sisteme batida deneme-yanilma yoluyla yeni yeni
ulagilmaya baglandigint gostermektedir. Negatif Gelir vergisi, bir asgari ge¢im seviyesi ¢izmekte ve bu
¢izginin Ustiindekilerden altindakilere, devlet tarafinda bir gelir vergisi 6denmesi esasidir. Adil gelir
dagilimin saglayici ve anti-enflasyonist 6zellikleri olan bu sistemin gelecekte sosyal giivenligin yerini
alacagi ileri siiriilmektedir.

Islam’da burjuva veya toprak aristokrasisi gibi 6zel simiflarin yeri yoktur. Ayni sekilde Islam’da
glinlimiiziin en biiyiik problemlerinden birisi olan is¢i ve igveren siniflar1 ve aralarindan gegcen miicadeleden
de bahsedilemez. Islam’a gore isgi-isveren iliskileri mutlak degil nispi iliskilerdir. Bu iki sinifin siirekli ve
kesin ¢izgilerle birbirinden ayrilmasi miimkiin degildir. Yine yOneten ve yonetilenler veya zengin ve
fakirler seklinde kesin, siirekli ve mutlak bir simifsal ayrim da yoktur. islam’da 1rka dayal bir iistiinl{igiin
yeri de yoktur. Hi¢ siiphesiz Islam toplumundaki bu esitlik prensibinin temelinde de, Miisliimanlar
arasindaki kardeslik ilkesinin yani sira, biitiin insanlarin Allah’in kulu olmalar1 noktasinda esit olmalari
hakikati yatmaktadir. Nitekim namaz, zekat ve hac gibi ibadetler de sinifsiz bir toplumun olugmasinda
onemli bir fonksiyon eda etmektedir (Cayiroglu, 2014, s. 165).

Kuran, ¢esitli ayetlerde, birey ve ailelerin servete verdikleri haddinden fazla 6nemle, onlar1 kontrolsiiz bir
sekle sokarak normal sosyal hayattan uzaklastiracagini g6z oniinde bulundurmaktadir. Ciinkii insanlar
bazen serveti bir vasita degil de bir gaye imig gibi diisiinebilmektedirler. Kuran’in bir¢ok ayetinde servet
biriktirmeye caligmanin emniyet ve istikrar1 temin eden bir vasita olmadigimi fakat muhtaglara yardim
edilmesi, ihsanda bulunulmasini ve zekat verilmesini emretmistir.

Islam, getirdigi miras hukukunu da servetin ve gelirlerin tabana yayilmasini saglayan bir faktér olarak tesis
etmistir. Miras yoluyla servetlerin belli ellerde birikerek adaletsiz bir dagilim olmasini engeller ki bu,
sosyal politika agisindan otomatik stabilizatdr gorevini yapmaktadir.

6. Sosyal Girisimcilik icin Kuran ve Hadislerden Temel Esaslar

Arapga dilinde birbiriyle benzer veya aym anlamlara sahip olabilen pek ¢ok kelime mevcuttur. Ornegin;
“amel”, “sa’y”, “fiil” ve “kesb” kelimeleri neredeyse ayni anlamda genel olarak da “calisma” ya karsilik
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gelen farkli kelimelerdir. Bunun yani sira her bir kelime de birbiriyle iliskili ancak kullanilan ciimle
icerisindeki yiiklenmek istenilen karsihigma gore farkli anlamlarda kullanilabilmektedir. Ornegin “amel”
kelimesi agagidaki anlamlarda kullanilabilmektedir (Ahmad, 2011, s. 595):

1- Calisma ve ig giicii
2- Davranis veya eylem
3- Uretim veya istihsal

Sosyal girisimcilik i¢in kaynak ve referans noktasi alinabilecek pek cok ayet mevcuttur. Asagida bu
anlamda Kuran’da gegen Ayetlerden drnekler verilmektedir:

“ .Kendilerine verdigimiz nimetlerden infak ederler” (Kuran-1 Kerim, 2/3).

“Adem'e isimlerin hepsini Ogretti, sonra onlari meleklere gosterip, ‘Haydi davamizda sadiksaniz bana
sunlart isimleriyle haber verin.” dedi.” (Kuran-1 Kerim, 2/ 31).

“Allah sizin igin zorluk istemez, kolaylik ister.” (Kuran-1 Kerim, 2/185)

“Insanlar tek bir iimmetti. Allah, miijdeciler ve uyaricilar olarak peygamberler gonderdi.” (Kuran-1 Kerim,
2/ 213).

“Muhakkak ki sizden dnce bir¢ok olaylar, seriatler gelip gecmistir. Yeryiiziinde gezin, dolasin da
yalancilarin sonunun nasil oldugunu bir goriin.” (Al-i imran, 3/137).

“Eger Allah dileseydi, elbette sizi tek bir iimmet yapardi.” (Kuran-1 Kerim, 5/48)

(O) iilkelerin halki inanip (Allah'in azabindan) korunsalardi, elbette iizerlerine gokten ve yerden bolluklar
acardik; fakat yalanladilar, biz de onlart kazandiklariyla yakaladik.” (Kuran-1 Kerim, 7/96).

“Eger topluca savasa katilmazsaniz, O sizi act bir azaba ugratir ve yerinize baska bir kavmi getirir ve siz
O'na zerrece bir zarar veremezsiniz. Allah'in her seye giicii yeter.” (Kuran-1 Kerim, 9/39).

“Insanlar ashnda tek iimmet idi. Baslangicta hepsi tevhid inancina sahip iken sonra aralarinda ihtilaf ¢ikt.
Sayet Allah'tan nihai hiikmii kyyamete birakma seklinde onceden yapilmis bir vaat olmasaydi, ihtilaf
ettikleri konudaki hiikiim ¢oktan verilmis, azap tepelerine inmis olurdu” (Kuran-1 Kerim, 10/ 19).

“Sizden onceki devirlerden bakiyye sahipleri (kitap ehli) yer-yiiziinde bozgunculuktan vazgegirmeye
caligsalardy, ne iyi olurdu. Fakat onlarin i¢inden kurtardigimiz pek az kimse bunu yapti. O zulmedenler ise
stmartildiklar: refahin pesine diistiiler ve hepsi de su¢lu oldular.” (Kuran-1 Kerim, 11/ 116).

“Allah bir kavme verdigini, o kavim kendisini bozup degistirmedik¢e degistirmez. Allah bir kavme de
kotiliik murat etti mi, artik onun geri ¢evrilmesine de imkdn yoktur. Onlar igin Allah'tan baska bir veli de
bulunmaz.” (Kuran-1 Kerim, 13/11).

“Biz ise istiyorduk ki, o yerde gii¢siiz diisiiriilenlere litufta bulunalim, onlart énderler yapalim, onlara
(Otekilerin) yerini aldiralim.” (Kuran-1 Kerim, 28/5).

“Andolsun ki, biz onlardan oncekileri de imtihandan gegirmisizdir. Elbette Allah, dogrular: ortaya
¢tkaracak, yalancilart da mutlaka ortaya koyacaknr.” (Kuran-1 Kerim, 29/3).

"De ki dogrusu Rabbim kullarindan dilediginin rizkini genisletir ve ona bir élgiiye gére verir; infak
ettiginiz herhangi bir seyi, O yerine koyar, ¢iinkii O rizk verenlerin en haywlisidir"( Kuran-1 Kerim, 34/39).
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“Halbuki fena diizen ancak sahibinin basina gecer. O halde oncekilerin kanunundan baska ne
gozetiyorlar? Sen Allah'in siinnetinde asla bir degisme (tebdil) bulamazsin. Sen Allah'in siinnetinde asla bir
baskalasma (tahvil) da bulamazsin.” (Kuran-1 Kerim, 35/43).

“Eger siz yiiz ¢evirecek olursaniz, sizden baska bir kavmi getirip degistirir. Sonra onlar, sizin benzeriniz de
olmazlar.” (Kuran-1 Kerim, 47/38).

“Ey insanlar, gergekten, biz sizi bir erkek ve bir digiden yarattik ve birbirinizle tanmismaniz igin sizi halklar
ve kabileler (seklinde) kildik. Siiphesiz, Allah katinda sizin en tistiin (kerim) olanminiz, (irk ya da soyca degil)
takvaca en ileride olaninizdir. Stiphesiz Allah, bilendir, haber alandir.” (Kuran-1 Kerim, 49/13).

“..Onlarin mallarinda ihtiya¢ sahiplerinin ve yoksullarin hakki vardw” (Kuran-1 Kerim, 51/19).
“..Mallarinda yoksullara ve muhtaglara bir hak vardw” (Kuran-1 Kerim, 70/24).

“Allah’in yardimi ve fetih geldigin-de ve insanlarin béliik boliik Allah’in dinine girdigini gérdiigiinde,
Rab-bine hamd ederek tespihte bulun ve O ’ndan bagislama dile.”( Kuran-1 Kerim, 110/ 1-2).

Konuyla ilgili hadislerden bir ka1 6rnek olarak asagida verilmektedir:

“Din kardesinin giiler yiizlii karsilamaktan ibaret olsa hichbir iyiligi kiigiimseme.” (Miislim, Birr, Hadis:
144)

“Kiyamet giintinde miimin kulun terazisinde giizel ahlaktan daha agir bir sey bulunmaz. Allah Teala ¢irkin
hareketler yapan, ¢irkin sozler sdyleyen kimseden nefret eder” (Tirmizi, Birr, Bab: 61)

“lyilik giizel ahlaktan ibarettiv. Giinah ise kalbini tirmalayiyp durdugu halde insanlarin bilmesini
istemedigin seydir” (Mislim, Birr, 14,15; Tirmizi, Ziihd, Bab: 2)

“Bir Miisliiman giizel ahlaki sayesinde, giindiiz oru¢ tutup gece namaz kilan kimselerin derecesine ulaswr.”
(Ebu Davud, Edeb, Bab: 7; Tirmizi, Birr, Bab: 62)

“Kiiciiklerine actmayan, biiyiiklerimizin serefini tamimayan bizden degildir.” (Ebu Davud, Edeb, Bab: 58;
Tirmizi, Birr, Bab: 15)

Sosyal girisimciligin en dnemli yap1 tas1 hareket ve girisimdir. Yani bir eylemde bulunmak veya bir etkinlik
yapmak i¢in nefsinin hevasindan ve rahatindan feragat ederek bir takim fedakarliklar yapmaktir. Kuran’da
“amel” kelimesi 500 den fazla ayette gegmektedir. Ancak Hz. Peygamberin vefatindan sonra alimler
tarafindan yapilan yorumlarda “amel” giinlikk hayattaki genel anlaminda degil daha ¢ok ahirete ait sevap
kazandiran isler anlaminda dini terminoloji kapsaminda degerlendirilmistir. Ancak tim bu ayetler hala
tiretim ve istihsal anlamlarim1 da tagimaktadirlar. Zira diinyanin ahiretin tarlasi oldugu mealindeki hadis
dikkate alindiginda bu anlamda diinyada yapilan her is ayni zamanda ahirete mal edilebilmektedir.
Bediuzzaman, bu anlamda fark: bir yaklasim ortaya koyarak her iste biri manay1 ismi ve digeri ise manayi
harfi olmak iizere iki yon bulundugunu, manay1 harfi noktasinda bakildiginda her is ve her mevcut Allah’in
miilkii ve onun tasarrufu altinda oldugu anlasildigindan her seyde nokta-i nazara gore giinah veya sevap
ciheti olabilecegi ortaya konulmaktadir. Manay1 ismiyle bakildiginda ise sebepler nokta-i nazartyla her sey
kendi nefsi igin var ve kendisine hizmet ettigi i¢in miilk sahibinden gasp ederek kendisine veya sebeplere
atfettiginden dolay1 sekil olarak ibadet veya dini bir uygulama bile giinah olabilmektedir. Bu hususta
niyetin de biiyiik dnemi oldugu su sekilde belirtilmektedir:

“Ve keza nazar ile niyet, mahiyet-i esyay tagyir eder. Giinahi sevaba, sevabi giinaha kalbeder. Evet niyet
adi bir hareketi ibadete ¢evirir. Ve gosteris icin yapilan bir ibadeti giinaha kalbeder. Maddiyata esbab
hesabiyla bakilirsa cehalettir. Allah hesabiyla olursa, marifet-i Hahiyedir” (Nursi B. S., Mesnevi-i Nuriye,
1960, s. 51).
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Normal bir davranig bile niyetin sekline gore ibadet olabildigi i¢in iiretmek, ¢aligmak, gayret gostermek,
zahmet ¢ekmek, yardimda bulunmak veya bir sorunu ¢6zmede katkida bulunmak gibi pek cok eylem nafile
ibadet sevabii verebildigi anlagilmaktadir. Miisliimanlarin veya insanlifin sosyal ve ekonomik
sorunlarinin ¢dziimlenmesi ve zorluklarin asilarak toplumsal refahin elde edilebilmesi i¢in bir takim
girisimlerde bulunulmasi durumunda insanlarin niyetine gore sonuglarin elde edilebilecegi soylenebilir.
Eger sosyal girisimcilikte niyet kendi pazarlamasini yapmak, sohret elde etmek, politik girisimleri igin
zemin hazirlamak, toplum nezdinde bilinirligini arttirmak veya siyasi karar mekanizmalariin dikkatini
¢ekerek 6zel menfaatlerini elde etmek amaciyla bir platform olarak kullaniliyorsa bu tiir girisimlerin
siirdiiriilebilir olamayacagi soylenebilir. Ciinkii gercek niyetleri anlasildiginda etraflarindaki samimi
insanlar dagilacag: gibi kendileri de emellerine ulastiklarinda bu sosyal girisimcilikleri de sona erecektir.
Ancak Allah rizasi i¢in toplumsal yarar niyetiyle sosyal girisimcilik yapilmasi durumunda ise samimiyet,
sabir, organizasyon ve fedakarlik 6l¢iisiinde saglikli sonuglar alinabilecegi s6ylenebilir. Nitekim “insanlar
helak olur, alimler kalir alimler helak olur ilmiyle amel edenler kalir ve ilmiyle amel edenler de helak olur
ancak samimi ve ihlasl olanlar kurtulur” seklindeki Hadisler de Miisliimanlarin niyet, ilim ve amellerinden
once samimiyet ve ihlas1 gdzetmeleri gerektigi anlagilmaktadir.

“Amel” ile ilgili olarak tiirii, niteligi, diisiinsel veya eylemsel olup olmadig1 6nem arz etmemektedir. Bu
ilkeler ig¢i-igveren, dgretmen-6grenci, amir-memur veya yonetici-vatandas olup olmadigina bakilmaksizin
kul olan herkesi kapsamaktadir. Kuran’da Hz. Nuh tarafindan geminin fiziksel ve diislinsel giigle insa
edilmesinden (18: 77), Hz. Davud’un zirhli elbiselerin iiretiminden (34: 10), Hz. Musa’nin koyunlar
giitmesinden (28: 26) ve Hz. Yusuf tarafindan yonetsel yeteneginden dolayr Misir Krali tarafindan
hazineden sorumlu emir olarak atanmasindan (12/ 55) bahsetmektedir. Kuran’da gegen peygamberlerin
mucizelerinin insanlar i¢in erisilebilecek nihai hudut olarak gosterildigini ve insanligin peygamberler
tarafindan acgilan bu yolda ilerleyerek calisma, kesif ve gayret ile sevk edildigi Risale-i Nur’da su sekilde
ifade edilmektedir:

“Evet, mu'cizat-1 Enbiyayi zikretmesiyle fen ve san'at-1 beseriyenin nihayet hududunu c¢iziyor. En ileri
gayatina parmak basiyor. En nihayet hedeflerini tayin ediyor. Beserin arkasina dest-i tesviki vurup o
gayeye sevkediyor. Zaman-i mazi, zaman-1 miistakbel tohumlarinin mahzeni ve suunatinin dyinesi oldugu
gibi; miistakbel dahi mazinin tarlast ve ahvalinin dyinesidir” (Nursi B. S., Sozler, 1960, s. 254).

Dolayistyla, Hz. Siileyman’in bir giinde havada iki aylik mesafeyi ucarak gegmek seklindeki mucizesinin;
“Siz de nefsin tenbelligini birakip bazi kavanin-i ddetimden giizelce istifade etseniz, siz de binebilirsiniz"
seklinde ilahi bir mesaj oldugu, Belkis’in tahtin1 bir géz kirpmasi siiresinde getirtmesi mucizesiyle ses ve
goriintii naklinin 6tesinde insanlar tarafindan maddeyi de nakledebilmenin bir kanunun yaratilmis oldugu
ve bunun kesfedilmesi gerektiginin haberini verdigini, cin, seytan ve kotii ruhlart emrine itaat ettirerek
onlar1 diinya islerinde ¢alistirmak seklindeki mucizesiyle; "Ey insan! Bana itaat eden bir abdime cin ve
seytanlari ve serirlerini itaat ettiviyorum. Sen de benim emrime miisahhar olsan, ¢ok mevcudat, hattd cin ve
seytan dahi sana miisahhar olabilirler" seklinde haber verildigini, Hz. Musa’nin bir asayla tasa vurarak su
¢ikartmasi mucizesinin; “Ey insan! Madem bana itimad eden bir abdimin eline éyle bir asd veriyorum ki:
Her istedigi yerde db-1 hayati onunla ¢eker. Sen de benim kavanin-i rahmetime istinad etsen; soyle ona
benzer veyahut ona yakin bir dleti elde edebilirsin, haydi et!" seklinde anlasilacak bir ders oldugunu ve Hz.
Isa’nm en miizmin hastalar1 iyilestirmesi ve oliileri dirilmesi mucizesinin ise; "En miizmin dertlere dahi
derman bulunabilir. Oyle ise ey insan ve ey musibetzede beni-Adem! Me'yus olmayiniz. Her dert, -ne olursa
olsun- dermani miimkiindiir. Araywiz, bulunuz. Hattd oliime de muvakkat bir hayat rengi vermek
miimkiindiir" seklinde nihai hudutlart ¢izilmis oldugunu ve insanligin “amel”e tesvik edildigi
anlagilabilmektedir. (Nursi B. S., Soézler, 1960, s. 253-260). Dolayisiyla her tiirlii sosyal ve ekonomik
sorunun ¢oziimii mevcut olup eksik olan dogru zamanda dogru sekilde organize olma ve gerekli insiyatifi
ortaya koymaktir. Siirekli baskalarindan onciililk ve olanak beklemek veya sosyal girisimcilerin kigisel
menfaat veya topluma zararl bagka bir amaglariin oldugu seklindeki pesin yargi ve yanlis diisiincelerden
kurtularak neler yapabilecegini tespit ederek bir harekette bulunmak veya ortaya konulan hareketlere de
destek vermek en dogru olanidir.
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“Ben bu zaman ve zeminde, beserin hayat-1 ictimaiye medresesinde ders aldim ve bildim ki: Ecnebiler,
Avrupalilar terakkide istikbale u¢malariyla beraber bizi maddi cihette kurin-u vustada durduran ve tevkif
eden alti tane hastaliktir. O hastaliklar da bunlardur:

Birincisi: Ye'sin, iimidsizligin i¢imizde hayat bulup dirilmesi.

Tkincisi: Sidkin hayat-1 i¢timaiye-i siyasiyede élmesi.

Uciinciisii: Adavete muhabbet.

Dordiinciisii: Ehl-i imani birbirine baglayan nurani rabitalar: bilmemek.

Begsincisi: Cegit gesit sdri hastaliklar gibi intisar eden istibdad.

Altincisi: Menfaat-1 sahsiyesine himmeti hasretmek”. (Nursi, Hutbe-i Samiye, 1960: 20)

Burada dikkate alinmas1 gereken bir husus ekonomik ve sosyal alanda batil: lilkelere karsi ezik olmamak ve
kendi 6z degerlerimizle de onlardan ¢ok daha ileri noktalarda basari elde edilebilecegi noktasindaki umudu
korumaktir. Bu nedenle de sosyal girigsimciligin toplumdaki timitsizligi gidermek ve insanlara umut
astlamak; insanlar arasinda iliskilerde dogruluktan ayrilmamak ve dogru davranmanin en temel erdem
olarak goriilmesi i¢in ¢aligmalar yapmak; kan davasi, mobbing, haset, kiskanclik ve su-i zan gibi isbirligine
zarar veren ve ortak calismanin temel dinamiklerini yok eden hissiyat ve anlayislarin diizeltilmesine
calismak; Miisliimanlarin ger¢ek anlamda kardes olduklar1 ve bu gegici diinyada kardesleriyle paylastigi
6l¢iide ahiretteki kazanglarinin artacagi noktasinda biling diizeyini gelistirmek; alevi-siinni, Tiirk-Kiirt, Laz-
Cerkez, sagc1 solcu vb. gibi ayirimciligr besleyen argiimanlar: ve yaklasimlart kokiinden kesmek; insanlara
hilkmetmeye ¢aligmamak ve insanlarin dogru bilgiye sahip olmalari durumunda dogru tercihlerde
bulunabilecekleri noktasinda gerekli diisiinsel zemini olusturarak baskalarinin hiirriyetine zarar vermeyecek
Olciide insanlarin hiirriyet ve ozgiirligiine saygi duymak ve en nihayet hareketlerinde ve sdylemlerinde
sadece kendi menfaatini kast etmemek ve toplumsal faydanin kendisinin de faydasina oldugu noktasinda
maddi ve manevi motivasyonlarla halkin anlayisina kuvvet vermek gibi pek ¢ok alanda sosyal girisimcilik
faaliyetleri, organizasyonlar1 ve yapilar1 her zaman fayda verecektir.

Goriildiigii gibi Oncelikle toplumsal sorunlarin ve ihtiyaclarin tespit edilerek dogru bir yontem
benimsenerek yola ¢ikilmalidir. Dogrudan batidaki uygulamalarin “orda var bizde de olsun” seklindeki
kopyac1 bir yaklagimla siirdiiriilebilir sonuglar alinabilmesi olanakli degildir.

Sonucg

Ekonomi insan tercihlerine goére sekil almaktadir. Her tercih insan yasamini ve hayatinin devam
ettirilmesiyle iliskili oldugundan dolay:r bir istthdam ve sosyal politika alt yapiya dayandirilabilir.
Kuskusuz tiiketici olarak hane halkinin iiretici, istihdam edici ve vergi veren olarak yatirimcilarin harcama
alanlar1 ve miktarlari ile ilgili tercihleri ekonomideki sorunlar1 ve ¢éziimleri belirleyen davranislarina gore
makro ve mikro ekonomik degiskeler etkilenmektedir.

Diinyanin pek ¢ok iilkesinde bir sosyal girisimi kurup biiyiitmek, bir ticari girisimi kurup biiylitmekten ¢ok
daha zor olarak nitelendirilmektedir. Bu baglamda sosyal girisimcileri destekleyen sivil toplum 6rgiitlerinin
sayisinin artmasi Onerilmektedir. Ancak sosyal girisimcilik goriintiisii altinda lobicilik, menfaat iligkileri,
gizli giindemler, politik hedefler ve topluma zararli olabilecek veya gayr-i ahlaki sonuglari olan
uygulamalar yapilabilir.

Burada kritik bir konu da sosyal girisimciligin siirdiiriilebilirligidir. Kapitalist bir bakis agisiyla
bakildiginda siirdiiriilebilir bir finansman mekanizmasi olmamasi1 durumunda sosyal girisimciligin baska
gayeler giitmesi veya kiiresel olgekte operasyon yapan oOrgiitlerin giidiimiine girebilmeleri s6z konusu
olabilir. FETO gibi yapilanmalar da sivil toplum adi altinda pek ¢ok vakif ve dernegi biinyesinde
bulundurmasi, ulvi maksatlar i¢in ulusal ¢ikarlara hizmet edildigi goriintiisii olusturulmasina ragmen
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gelinen noktada ulus asir1 Orgiitler veya kiiresel giiclerle isbirligi halinde veya onlarin giidiimiinde
darbecilik veya terdr faaliyetlerine karigacak oOlgiide raydan cikabilmeleri bu konunun Onemini
gostermektedir. Bu nedenle sosyal girisimcilik 6rneklerinin yapilanmalari, hedefleri ve faaliyetleri disinda
finansal yapilar1 ve beslendikleri kaynaklarin da incelenmesi gerekir. Bu ¢aligmamizin boyutlarini agacagi
i¢in sadece ilgisi nedeniyle deginilmesinde yarar goriilmiistiir.

Arastirma sorularimiz agagidaki sekilde cevaplanabilmektedir:

1. Islam ekonomisi sosyal girisimcilik agisindan analiz edilebilir mi?

Her dinde toplumsal yasamla ilgili, diger insanlar ve doga ile olan iliskileri diizenleyen hiikiimler az ¢ok
mevcut olup bu ilkelerin yasam istihdam ve sosyal politikasini etkiledigi ve bireysel tercihleri etkiledigi
genel olarak kabul edilmektedir. Bu anlamda dindar insanlarin da iktisadi hayattaki tercihleri ve ekonomik
davranislar1 degisebileceginden dolay: iiretim, tiiketim ve yatirim ile ilgili se¢imleri ve etkinlikleri de dini
deger yargilari ile sekillenen istihdam ve sosyal politikaya gore degisim gosterebilecektir. Kuran’da sosyal
girisimcilik i¢in referans noktas1 teskil edebilecek pek cok ayet mevcuttur. Islam kelime anlaminda bile
baris ve giiven anlamini telkin ettigi i¢in bu maksatla dncelikle bireylerin niyetleri ve davranislari ile sosyal
baris1 ve istikrart bozmayacak sekilde davranmalari gerektirmektedir.

“Miisliiman elinden, dilinden ve belinden insanlarin emin oldugu kimsedir”, “En haywlniz insanliga en
faydalr olaminizdir” ve “sevdiginiz seylerden infak ederek muhtaglara yardim etmezseniz hakiki iman etmis
sayilmazsimiz” anlamindaki Hadisler pek ¢oktur. Bunlar toplumsal yarar igin insanlarin kendi
imkanlarindan fedakarlik yapmalarini, baskalarini gozetmelerini ve kendileri ihtiya¢ sahibi de olsa
baskalarinin kendi nefislerine tercih ettirme yolunda manevi olarak yiikselerek ger¢ek erdem ve fazilet
sahibi olmay1 saglayici kilit hususlardir. Bu nedenle de sosyal alandaki sorularin ¢oziilmesine katkida
bulunmak, insanlara yararh islet yapmak ve toplumsal fayday: diisiinen organizasyonlar yapmak islam’m
oziiyle barisik ve kapsam dahilindedir. Dolayisiyla Islam ekonomisi gereklilikleri kapsaminda sosyal
girisimcilik de analiz edilebilir.

2. Sosyal girisimcilik bir sosyal politika araci olarak Islam’a uygun bir sekilde uygulanabilir mi?

Kuran ve Hadis 15181inda yapilan bazi tefsirlerde bu hususlarda g¢ikarsamalar yapabilmek olanaklidir. Bu
konuda Bediuzzaman, Osmanli’da yabanci unsurlarin zenginlesmesine ragmen yerli Miisliimanlarin
fakirliginde etken olan sebeplerden birisini de, gayr-i Mislimlerin ticaret ve sanatta ilerlemeyi esas
tutmalarina ve bunun karsiliginda Miislimanlarin da memuriyet ve askerlikte istihdam edilmelerini
gostermistir. Dolayisiyla, insan kabiliyetlerinin inkisaf etmesini engelleyen kisir alanlarda istihdam
yigilmalarimin 6nlenerek verimli hale getirilmesi 6nem arz etmektedir. Miisliimanlarin temelde girisimci
olmalar1 gerekir. Ciinkii risk almay1 severler. “fe iza azamte fetewakkal alallah™ ayetinde denildigi gibi bir
ise giristiginizde Allah’a tevekkiil etmek gerekir. Bu nedenle de sosyal girisimcilik de risk almay1 ve
fedakarlik yapmay1 gerektirmesinden dolayr Miisliimanlarin daha ¢ok bu alanlarda tesebbiiste bulunmalari
gerektigi sdylenebilir.

Insanhigin yararma olan ve insanlar1 nefis perestlik ve diinya perestlikten muhafaza edecek olan her tiirlii
sosyal girisim Islami agidan sakincali degildir. Ancak sosyal giderlerin biitge iizerinde olusturdugu yiik
dikkate alindiginda insanlarin tembellige diismemesi, bagkalarinin sirtindan geginmeye g¢alismast veya
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haksiz kazang elde etmesine olanak saglayacak sistematik agiklarin ve kontrol zafiyetlerinin de giderilmesi
gerekir. Bu da “diisiinmiiyor musunuz?, tedbir almiyor musunuz? ve Akil etmiyor musunuz?” gibi Ayetlerde
ifade edilen hususlara uygun olmalidir.

Bediuzzaman, iiretici olan emegin esas oldugunu ve memuriyet gibi ihtiyac dig1 veya liizumsuz kadrolarda
insan kabiliyetlerinin koreltilmemesi gizli igsizlige (masa basi issizlik) yol agmamasi gerektigini su sekilde
ifade etmistir (Nursi B. S., 1993, s. 32): “Biz, gayri tabii ve tembellige miisait ve gururu oksayan imaret
maisetine el atip belamizi bulduk. Maigset icin tabii ve mesru ve zihayat sanattir, ziraattir ve ticarettir.
Gayri tabii ise memuriyet ve her nevi imarettir.” Denilerek sadece memurluk ve kamu calisan1 olmak
noktasinda beklenti igerisinde olunmasini ve bunun bir gecim kapist olarak goriilmesini uygun
karsilamamuistir. Fitri meslekler olarak ziraat, sanat ve ticaret sektorlerini gostermistir. Memurluk ve kamu
sektoriindeki istihdamin ise toplum yararina diisiinceye sahip olmak ve milli hamiyet gibi duygularla
hizmet edilmesinin dogru oldugu savunulmustur. Islam’in emrettigi sekilde iktisat etmeyen ve haram
kildig1 israfa diigenlerin ¢ok oldugu toplumlarda devlet kapisindan yardim beklentileri artacagi ve
dolayisiyla biitce dengesizlikleri, bor¢lanma ve faiz islerine bulasma gibi ekonominin temellerini olumsuz
etkileyecek bozucu etmenler ortaya cikacaktir. Ancak iktisadin sadece kamu sektdriinde degil aile ve
toplum i¢in de yayginlagmasi, israf ve yersiz harcamadan sakinilmasi durumunda hem ekonomi ve hem de
kamu sosyal politikalar1 zorlanmadan bagarili bir sekilde uygulanabilecektir.

Osmanli Devletinin son yillarinda ekonomik ve siyasi olarak ¢okiigiin arifesinde belirtilen bu tahlilden su
sonuca varilabilir ki; etkin bir sosyal girisimcilik ekosistemi i¢in devletin hantal ve gereksiz biirokrasiden
kurtartlarak memuriyet kadrolarii azaltmasi, ihtiya¢ digi kadrolar tasfiye ederek verimlilik ve liyakat
esasina dayanan bir politika izleyerek, sanat, ziraat ve ticarette serbestiyet, is boliimii ve uzmanlagmanin
oniinii agan ve bunun i¢in temel egitim programlart hazirlamasi gerekmektedir. Bu amagla tesvik tedbirleri
ile KOBI’lere etkin ve uzun déneme yaygin desteklerin yapilmasi ve egitim alaninda sanat okullarina
bliyllk 6nem verilmesi ile birlikte tliniversite-is diinyasi isbirligini ve ortak c¢aligmasimi saglayacak
tedbirlerin alinmasi 6nem arz etmektedir. Universite-is diinyas1 is birligi, teori ile uygulamanin
birlestirilmesi ile genglerin piyasayla yakinlagmasi ve kisa zamanda tecriibe ve is sahibi olmasina yardimci
olmast noktasi ile bilim ve teknolojide arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin artmasi noktalarinda biiyiik
Oneme sahiptir.

Bu kapsamda belirtilmesi gerekli goriilen bir husus ise faizin haram kilinip zekat emrinin yerine
getirilmesidir. Burada dikkat edilmesi gereken bir husus sosyal politika hedefleri icerisinde olan toplumsal
huzur ve sosyal dayanigma ile is barisi gibi temel konulardir. Risale-i Nur, sosyal siniflar arasindaki
dengenin ancak Kuran’in koydugu o6lgiilerle korunabilecegini vurgular. Kuran’in insana yonelik en temel
prensibi olan “ubudiyet iizere yasamak,” ancak bu sekilde miimkiin olmakta; 6te yandan, ancak kendi
vazifesini yaparak rizk vermek noktasinda Allah’in vazifesine karigilmadan ubudiyet {izere yasandigi
stirece bu denge muhafaza edilebilmektedir. Said Nursi’ye gore, sosyal dengeyi bozan en énemli iki unsur,
faizin varhigr ve zekdtin uygulanmamasidir. Bu iki unsurdan faizin toplumsal hayattaki temelindeki
yansimasinda “Sen ¢alig, ben yiyeyim,” yaklagimimin oldugunu ve zekat emrine uymamanin temelinde ise
“Ben tok olayim, baskast agliktan élse bana ne” anlayiglariin yattig1 ifade edilmektedir. Ciinkii mevduat
sahibinin paralariyla verilen kredileri alan esnaf, sanatkar, yatirnmci veya tiiketici kendi calismasiyla
mevduat sahiplerini beslemektedir. Mevduat sahiplerinin higbir riskleri olmadigi gibi kredi kullananlarin
iflas etmeleri durumunda bile faiz alacaklari katmerli bir sekilde mal varliklarinin tasfiyesi ve icraya
verilmesiyle de olsa mutlaka garantili bir sekilde tahsil edilmektedir. Bu da mevduat sahiplerinin
zenginlesmesine ve merhametsizlesmesine yol agmaktadir. Zekat verilmemesi de gene baskasinin ag
olmasiyla ilgilenmemek ve dolayisiyla fakirlerden hiirmet ve saygi gormemelerinden dolayr siniflar
arasinda acgilan makas su¢ oranlariin yiikselmesine, ihtilal ve fesatliklarin artmasina yol a¢gmaktadir.
Insanlk tarihindeki karisikliklarin, fesadin, ihtilallerin ve ahlaki bozukluklariin temelinde, bu iki anlayisin
yattig1 savunulmaktadir. Bu da sosyal politikalarin kamu maliyesi iizerinde ciddi bir yiik olarak kambur
olusturmasina ve asayis ile toplumsal huzursuzluklarin 6nlenememesi anlamina gelmektedir. Kuran ile
Hadis 15181inda yapilacak uygulamalarin ihlas ve gercek tahkiki iman ile desteklenmesi durumunda
stirdiirtilebilir sonuglar verecegi kuskusuzdur. Dolayisiyla Miisliiman toplumlarda sosyal girisimciligin
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stirdiiriilebilir bir sekilde istenilen amaglar1 dogurabilmesi i¢in “Sen ¢alis, ben yiyeyim,” ile “Ben tok
olayim, bagkast a¢liktan dlse bana ne” yaklagimlarinin ortadan kalkmasi gerekmektedir. Bu da zekat ve faiz
gibi Islami emir ve yasaklarm imanlar1 geregince goniillii olarak uygulandigi bir toplumun varligini
gerektirmektedir.
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0z

Satin Alma Giicii Paritesi, bir mal veya hizmet sepetinin satin alina bilmesi i¢in gerekli ulusal para
cinsinden orani ile hesaplanmasidir. Bu ¢alisma 01.01.2000— 31.12.2015 yillarinda aylar itibariyle veri seti
kullanarak Azerbaycan'da Satin Alma Giicii Paritesi teorisinin gegerliligi konusunda bir analiz yapma
amacini tasir. Dolayisiyla, veri seti Azerbaycan iilkesinin aylik Nominal Déviz Kuru, yurtici Tiiketici Fiyat
Endeksi gibi degiskenlerden olusmaktadir. Bu ¢aligmada 6nemli olarak zaman serileri arasinda duraganlik
kavrami lizerinde durulmustur. Satin Alma Giicii Paritesinin Azerbaycan'da gegerli olup olmadigim
arastirmak i¢in ilk olarak Birim Kok Testi, Koentegrasyon Testi ve Hata Diizeltme Yo6ntemleri hakkinda
bilgiler verildi daha sonra Tammlayic1 Istatistikler ve Korelasyon Katsayisi anlatilmistir. SAGP nin
gecerliligi icin Tanimlayici Istatistiklerden Ortalama, Medyan, Mod, Varyans, Standart Sapma excel ile
analizler yapilip Satin Alma Giici Parite’sinin gecerli olup olmadigi arastirildi. AZN/$ “2000-2015” ve
TUFE/AZN “2000-2015”, Korelasyon Katsayisi igin ise “2000-2015”, “2009-2014” yillarinda aylik olarak
Tanmimlayic Istatistikler excel'de analiz edildi. Son olarak Satin Alma Giicii Paritesi gecerliliginin analizi
icin “Augemented Dickey Fuller Birim Kok Testi”, “Johansen Koentegrasyon Testi” “Hata Diizeltme
Modeli” ile $/AZN % Degisimi “2000-2005, “2006-2014”, “2015” ve TUFE/AZN ve TUFE/AZN %
Degisimi “2000-2005”, “2006-2014”, “2015” yillarinda aylik olarak Eviews programi ile duragan hale
getirilip, karsilagtirma yapilarak gecerliligi arastirildi.

Uygulanan testler neticesinde uzun donemde seriler arasinda iligki bulunmustur. Kurlar artan,
TUFE ise azalan oldugu goriilmiis ve TUFE Kurlardan ash oldugu anlasilmistir. Yani Koentegrasyon
(Esbiitiinlesme) testi ile yapilan incelemede s6z konusu donemde Satin Alma Giicii Paritesinin gecerli
oldugu goriilmiistiir.
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VALIDITY ANALYSIS Of PURCHAING POWER PARITY FOR THE AZERBAIJAN REPUBLIC

Abstract

The purchasing power parity is calculated by the ratio of the national currency required to purchase a
commodity or service basket. This study aims to make an analysis on the validity of the Purchasing Power

Parity Theory in Azerbaijan using data set for months from 01.01.2000 to 31.12.2015 for several months.

Therefore, the dataset is composed of variables such as Nominal Foreign Exchange Rate of the Azerbaijan
country, Domestic Consumer Price Index. In this study, the concept of stationarity was emphasized
between time series. In order to investigate whether the Purchasing Power Parity is valid in Azerbaijan, first
the Unit Root Test, Cointegration Test and Error Correction Methods were explained. Then Descriptive
Statistics and Correlation Coefficient were explained. Median, Mod, Variance, Standard Deviation from
Descriptive Statistics for the validity of SAGP were analyzed with excel and it was investigated whether
the Purchasing Power Parity is valid or not. AZN / $ "2000-2015" and TUFE / AZN "2000-2015" for the
correlation coefficient and "2000-2015" for the correlation coefficient and Descriptive Statistics excel in the
month of "2009-2014". Finally, for the analysis of the validity of the Purchasing Power Parity, the
"Augemented Dickey Fuller Unit Root Test", "Johansen Cointegration Test", "Error Correction Model" and
$ / AZN% Exchange "2000-2005", "2006-2014", "2015" TUFE / AZN and TUFE / AZN% Change was
made monthly by Eviews program in the years 2000-2005, 2006-2014, and 2015, and their validity was
investigated by comparison. As a result of the tests applied, long term relation was found between the
series. The currencies are increasing, while the CPI is seen to be decreasing, and it is understood that the
CPI is the original from the currencies. That is to say, in the examination conducted by the Cointegration
(Cointegration) test, it is seen that the Purchasing Power Parity is valid in the said period.

Keywords: Azerbaijan, Foreign Exchange, Purchasing, Standard Deviation, Correlation

GIRIS

Bu makalede Satin Alma Giicti Paritesi hakkinda Literatiir taramasi yapildi, sonra ise SAGP nin Tanimu,

Onemi, Amaci, Hesaplanmasi, Kimler tarafindan kullanilir ve Tiirleri hakkinda bilgiler verilecektir.

Doéviz kurlar1 ekonomik faaliyetleri etkileyen dnemli gostergelerden biridir. Bu ¢aligmanin konusu olan
Satin Alma Giicii Paritesi doviz kuru belirlenme modellerinden biri olarak karsimiza gikacaktir. Caligmada
Azerbaycan igin 01:01:2000-31:12:2015 yillar1 Satin Alma Giicii Paritesinin gegerliligi “Augemented

Dickey Fuller Birim Kok Testi”, “Johansen Koentegrasyon Testi” ile incelenmis ve gegerliligi sinanacaktir.
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Azerbaycan TUFE, Azerbaycan Doviz Kurlar1 serilerini kullanilacaktir. Temelde serilerin duraganlik
dereceleri incelenerek uzun dénem dengelerinden faydalanilacaktir. ilk asamada duraganlik dereceleri igin
Augemented Dickey Fuller denklemlerden faydalanilacak ve duraganlik dereceleri tespit edilecektir.
Duraganlik dereceleri tespit edilen seriler ikinci asama olarak uzun donem dengeleri bulunmaga
caligilacaktir. SAGP teorisi incelenirken kullanilan ana yontem Koentegrasyon (Esbiitiinlesme) Testi bu
calismada kullamilacaktir. Sonra ise yapilan testte hata bulunursa Hata Diizeltme YO6ntemine de

bagvurulacaktir.

Satin Alma Giicii Paritesi literatiirde kullanilan metotlar, Duraganlik ve Zaman Serileri, Birim Kok Testleri,
Koentegrasyon Testi, Hata Diizeltme Yo6ntemleri kavramlari1 hakkinda genis bir sekilde bilgiler verilecektir.
Literatiir taramasi; Taylor (2006), SAGP teorisinin gegerliliginin 1970°li yillarda yaygin oldugunu,
1980’11 yillarda ise yaygin olmadigini ileri siirmiistiir. Ancak, son yillarda yapilan ¢aligmalarda ise SAGP
teorisinin oldukga giiglii bir sekilde desteklendigi goriilmektedir (Karoglou ve Morley, 2012). Breitung ve
Candelon (2005), Asya ve Latin Amerika’dan genis bir iilke grubunu ele alarak, Meksika ve Asya
krizlerinin SAGP hipotezinin gecerliligini ne yonde etkiledigini aragtirmiglardir. Caligmalarinda, esnek
doviz kuru sistemini benimseyen Asya iilkelerinde SAGP hipotezinin gegerli oldugu, ancak ABD Dolarint
referans para birimi olarak kabul eden Giiney ve Latin Amerika iilkelerinde ise SAGP hipotezinin gegerli
olmadigi sonucuna ulamiglardir. Payne ve dig. (2005), gecis ekonomilerinden biri olarak kabul géren
Hirvatistan i¢in birim kok testleri ile SAGP hipotezinin gegerli olup olmadigini incelemislerdir. Alba ve
Papell (2005) ¢alismalarinda, 1976-2002 donemine ait verileri kullanarak, 84 gelismis ve gelismekte olan
tilke i¢in SAGP hipotezinin gecerliligini incelemistir. Aylik veriler kullanilarak, panel birim kdok yaklasimi
uygulanmis ve Avrupa ile Latin Amerika’da SAGP hipotezi gegerli olurken, Afrika ve Asya’da gegersiz
oldugu bulgusu elde edilmistir. Caglayan ve Sagakli (2006) ¢alismalarinda, Tiirkiye ile Birlesik Krallik
arasinda SAGP hipotezinin gecerliliginin analizi igin 1995-2004 doénemine ait aylik veriler kullanarak,
birim kok testleri ile hata diizeltme modeli uygulanmustir. Elde edilen bulgular, bu iki {ilke arasinda SAGP
hipotezinin gegersiz oldugunu ortaya koymuslardir. Doganlar (2006), 1995:01-2002:12 dénemi ig¢in Engle-
Granger ve Phillips-Hansen testlerini kullanarak Azerbaycan, Kazakistan ve Kirgizistan ekonomilerinde
SAGP hipotezinin gegersiz oldugunu belirtmistir. Aslan ve Kanbur (2007), kirilmalar dikkate alinarak
1982:01-2001:01 ve 2001:01-2005:12 iki ayr1 dénemler itibariyle 1982-2005 arasini kapsayan bir déonemde
Tirkiye icin SAGP’nin gegerliligini arastirmig, birim kok ve es- biitiinlesme testleri sonucunda her iki
donem de de hipotezin gecerli olmadigi sonucuna varilmistir. Tatoglu (2009), 1977-2004 doneminde 25
OECD iilkesinde Satin Alma Giicii Paritesi teorisinin gegerliligini sinamak ic¢in panel duraganlik testleri
uygulamis, yapisal kirtlmanin oldugu ve olmadigi durumlar da ele alinarak, yapisal kirilma dikkate
alinmadan yapilan birim kok testlerinde sadece 10 iilkede SAGP teorisi gegerli iken, kirilmalar dikkate
alindiginda teorinin iilkelerin tamaminda gegerli oldugu goriilmiistiir. Agayev (2013), reel doviz kuru
serilerinin duraganlik ozellikleri dogrusal ve dogrusal olmayan birim kok testleri kullanarak SAGP
hipotezinin gegerliligini Kazakistan i¢in incelemistir. Bu amagla, Kazakistan ulusal parasi Tenge’nin (KZT)
on ii¢ farkli reel kuru, Ocak 1995 — Aralik 2012 donemine ait aylik veri seti kullanilarak gesitli birim kdk

testi incelemelerine tabi tutulmustur.
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1. SATIN ALMA GUCU PARITESI'NIN KAVRAMSAL VE TEORIK CERCIiVESi
1.1. SATIN ALMA GUCU PARITESININ TANIMI

Reel doviz kurunu hesaplamada kullanilan Satin Alma Giicii Paritesi, iilkeler arasindaki fiyat diizeyi
farklilagmasini ortadan kaldiran para birimi doniistiirme oranidir. Eldeki toplu bir para parite orani ile farkli
bir para birimine déniistiiriildiigiinde, tiim iilkelerde ayni sepetteki mal ve hizmetler satin alinabilir. %3
SAGPnin temel dayanag: tek fiyat kanunudur. S6z konusu kanun ayni malin iki farkli yerde ayni fiyat
diizeyine sahip olmasi gerektigini ileri siirmektedir. Eger TFK gecerli ise, uluslararasi arbitraj ortak bir para
birimi cinsinden ifade edildigi zaman, iilkelere karsi her malm fiyatinin esitlenmesini gerektirmektedir.®*
SAGP yaklasimda; iilkedeki tiim mallar i¢in bu kanunun gecerli oldugunu belirtilmektedir. Bir bagka
ifadeyle; herhangi bir zaman dilimi igerisinde iki farkli para birimi arasindaki kurda meydana gelecek
degisimi belirleyen esas husustur. Buna gore, bir iilkedeki fiyat seviyesinde meydana gelecek bir artis,
tilkenin para biriminde bir diisiise neden olacaktir. SAGP ne gore doviz kurlarindaki degisimin baglica
sebebi, iilkeler arasinda farkli enflasyon oranidir.%
Satin Alma Giicii Paritesinin matematiksel olarak ifade etmek istesek:
ERait= Pa /Pt

ERws : Nominal Doviz Kuru
P4 : Yurtici Fiyat Diizeyi
Ps: Yabanci Ulke Fiyat Diizeyi

Iki iilke {izerinden durumu agiklarsak: karsilastirmaya konu bir mal sepetinin fiyatinm iki iilkede de esit

olacaktir diyebiliriz.%

1.2. SATIN ALMA GUCU PARITESININ ONEMi

Uluslararasi ekonomide déviz kurlarinin belirlenmesi modellerinden biri olan SAGP bir kag¢ acidan oldukga
biiyiikk 6nem arz etmektedir. S6z konusu teorinin 6nemini beg baslik altinda siralamak miimkiindiir.
a. Nominal ve reel soklar ile birlikte ortaya SAGP den sapma, reel doviz kurlarindaki hareketlerin

aciklanmasinda kullanilmaktadir.

63

“Satin  Alma Giicli Paritesi”, https://tr.wikipedia.org/wiki/Satin_alma_giicii_paritesi Erisim
Tarihi:(09.11.2015)

8 Burcu Ozcan, “Satin Alma Giicii Paritesi G7 Ulkeleri icin Gegerli mi? ”, H.U. iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:30, Say1 2, 2012, s. 137

% Veli Yilanci, “Esik Otoregresif Modellerde Birim Kok Testi ile Satin Alma Giicii Paritesinin
Gegerliliginin Sinanmas1” (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), T.C Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Ekonomi Anabilim Daly, Istanbul, 2007, ss.92-93

% Kemal Yildirim, Mehmet Mercan, S.Fatih Kostaoglu, a.g.m. s.76
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b. Kur uyusmazliginin derecesini belirlemektedir.

c. SAGPnin saglanmasi, agik ekonomi makro ekonomideki varsayimlardan biridir.

d. SAGP, iilkeler arasindaki gelirlerin karsilastirilmasi igin enflasyon farkliliklarmin giderilmesini
amaclamaktadir.

e. SAGP, paritelerin olusturulmasi igin kullanilmaktadir.®”

SAGP nin onemini daha genis ve kapsamli sekilde anlatacak olursak: Bir iilkenin yillara gore gelisme
diizeyinin belirlenmesinde genellikle, o iilkenin ulusal para birimine gore sabit fiyatlarla kisi basina mili
gelir rakamlar1 temel alinmaktadir. Uluslararasi gelismiglik diizeyi karsilagtirmalarinda ise ortak bir doviz
kuruna kisi basina milli gelir degerleri kullanilmaktadir. Resmi ve serbest doviz kurlari arasindaki
farkliliklar ve iilkelerdeki fiyat diizeylerinin farkli olusu bu tir karsilastirmalarda doviz kurunun
giivenilirligi yitirmesine yol agmustir. Bu durum déviz kurunun sakincalarint ortadan kaldiran SAGP

yonteminin olusturulmasina neden olup ve 6nemini artirmistir.

1.3. SATIN ALMA GUCU PARITESININ AMACI

Ulkeler arasindaki fiyat diizeyi farkliliklarim gidererek GSYIH ve bilesenlerinin bu tiir uluslararasi
karsilastirmalarina olanak veren ortak bir degisim oranidir.®

SAGP nin uygulama’da iki temel kullanimi vardr.
a. Milli gelirin iilkeler arasinda karsilastirilmasi igin,
b. Fiyat ile doviz kuru arasindaki iliskiyi inceleyip déviz kurunun belirlenmesi i¢in kullanilir.
SAGPnin bu temel kullanimi aslinda SAGP nin kullanim amaglarin1 da 6zetlenmektedir. SAGP {ilkeler
arasindaki fiyat farkliliklarim giderip GSYIH ve bilesenlerinin bu tiir uluslararas: karsilastirmalara izin

veren bir oran olmustur.

1.4. SATIN ALMA GUCU PARITESININ HESAPLANMASI

SAGP’nin hesaplana bilmesi igin ihtiya¢ duyulan temel veriler:

. Ulusal y1llik ortalama fiyatlar,

. GSYIH ya ait ulusal harcama agirhiklaridir.”

SAGP basit olarak iilkeler arasi fiyat farkliliklarinin karsilastirilmasidir. Basit olarak SAGP hesabint

gostermek gerekirse:

67 Okan Acar, “Satin Alma Giicii Paritesi ( Purcasing Power Parity) ve Tarihcesi” (19.01.2011),
http://www.okanacar.com/2013/01/satn-alma-gucu-paritesi-purchasing.html Erigsim Tarihi:(8.03.2016)

88 “Satin Alma Giicii Paritesi Nedir ?- SAGP Nedir ? (Purchasing Power Parity-PPP”")
http://finansteknik.blogspot.com/2014/12/satnalma-gucu-paritesi-nedir-sagp-nedir.html (24.12.2014)

89 Ozgiil Volkan, “Satin Alma Giicii Paritesinin Gecerliliginin Kirilmah Birim Kok Testleri ile
Incelenmesi” (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), T.C Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Ekonometri Anabilim Dali Ekonometri Bilim Dal1, Istanbul, 2013, s-10

0 Ayse Nesligiil Kanbur, a.g.e. 2
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X ve'Y gibi iki iilke olsun
SAGP = Pix/ Piy
Pix : 1 malinin X iilkesindeki fiyati,
Piy : i mahmin Y iilkesindeki fiyatidir.”
Ornegin, 1 kg dana etinin fiyat1 Tiirkiye'de 15 YTL, ABD'de 20 Dolar ise, dana eti i¢in 1 BD dolarinin

Satin Alma Giicii Paritesi;

15 YTL
20 ABD Dolar1

olarak hesaplanir. Bu deger, dana eti icin ABD de 6denecek her bir Dolara karsilik Tiirkiye'de 0.75 YTL

SAGP (TR/ABD) = =0.75 YTL/Dolar

O0denecegi anlamini tagimaktadir.
Uluslararasi karsilagtirmalarda kullanmilan SAGP de temel alinan degigken tilkelerin ekonomik faaliyetlerin
temelini olusturan GSYIH dir. GSYIH belirli bir yil iginde bir iilkede iiretilen ve ya tiiketilen mal ve
hizmetlerin toplanudir. SAGP hesaplamalarinda harcama yéntemi ile elde edilen GSYIH esas alinmaktadir.
Formiilii su sekildedir:
S1—So/ So=Pd — Ps

S1: Baz alinan yilin déviz kurunu

S1—So0/So: Kurdaki yiizde degismeyi

Pq : Iki donem arasinda ele alian iilkedeki enflasyon orani

Ps: Yabanci iilkedeki enflasyon oranini ifade etmektedir.

Bu formiile gore iki iilke arasindaki doviz kuru iki ilke arasindaki fiyat farklarindan
kaynaklanmamaktadir. NSAGP de doviz kurundaki degismeler esas alinmaktadir. Dolasiyla NSAGP
enflasyonla ilgilidir.”

NSAGP uzun ve kisa vadede olmak iizere iki farkli siiregte izlenmektedir. Her analizde oldugu gibi bu

analizde de verilerin fazla olmasi sonucun daha giivenilir olmasim saglayacaktir.”

2. SATIN ALMA GUCU PARITESININ GECERLILIGIN SINANMASI
2.1. TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

Bilimsel arastirmalarda toplanan veriler genellikle diizensiz bir durumda bulunur. Incelenen vasiflar
acisindan hedef kitlenin yapisini ortaya g¢ikarabilmek igin ham veri adi verilen bu bilgilerin islenmesi
gerekir. Veri islenmesinde ise siniflama, gruplama, vasif kombinezonu teknikleri ile toplam (say1 ya da
frekanslar), oran (ylizdeler), ortalama (artimetik ortalama, mod, medyan) ve standart sapma gibi 6l¢iitlerden

yararlanilir.”*Tanimlayic1 Istatistiklerde hesaplama yapabilmek icin AZN/$ kuru igin bir aylik “volatiliye”yi

" Volkan Ozgiil, a.g.e, s. 11

"2 Volkan Ozgiil, a.g.e, s.16
8 Volkan Ozgiil, a.g.e, s.17

™ Tamimlayic Istatistikler http://wwuw.istatistikanaliz.com/tanimlayici_istatistikler.asp Erigim
Tarihi: (03:04:2016)
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bilmemiz veya tahmin etmemiz gerekir. Volatiliteden kastimiz faiz, fiyat, veya kurlardaki degiskenlik veya
oynaklik. Eger AZN/$ kuru bir aylik “ volatilite”yi bilirsek riske maruz degeri

VaR = Volatilite x Pozisyon Degeri
Formula ile hesaplayabiliriz. Eger bir aydan daha fazla siireler i¢in riske maruz deger hesaplayacak 1 ay
i¢cin buldugumuz VaR'1 elde tutma siiresinin karekokiinii alarak bulacagimiz katsayi ile garpmamiz gerekir.

Ornegin: 10 aylik bir sure icin VaR hesaplayacaksak formiiliimiiz su olacak;

VaR = Volatilite x Pozisyon Degeri x /10
Volatilite hesaplamanin en temel yontemi risk faktorlerine ( faiz, kur, fiyat) ait tarihi verilerin standart
sapmasinin bulunmasidir. Standart sapma teknik olarak bir serideki elemanlarin ortalamadan sapmalarinin

birim oOl¢iisiidiir.

Risk yazininda “standart sapma” veya standart sapmanin karesi olan 'varyans'in volatilite ile es anlamli
kullanildigini séylemek yanlis olmaz. Ancak volatilite hesaplamanin standart sapma disinda yontemleri de
vardir.

Konuyu bir 6rnek yardimiyla agiklayalim. Miiteakip sahifede verilen Tablo 1'de 01.01.2000—31.12.2015
doneminde AMB tarafindan yaymlanan giinliik kurlardan yola ¢ikarak hesapladigim Amerikan Dolari icin
aylik doviz alis kurlardaki degisimi gosteren 192 6rneklik bir serimiz veya dagilimimiz var.

Tabloda ayrica AZN/$ kurlarindaki aylik yiizde degisimler i¢in Excel Programini kullanarak hesapladigim
tanimlayici istatistikler de mevcuttur.

Excel Programi ¢iktisinda simdi sirasiyla elimizdeki seri i¢in “Artimeti Ortalama” , “ Mod” , “Medyan” ,

“Varyans” , ve “Standart Sapma”y1 hesaplayalim.’®
1) Aritmetik Ortalama

Bir say1 dizisindeki elemanlarin toplaminin eleman sayisina boliimiine aritmetik ortalama denir.

X = L _M 2 n
n n
. n
X - ortalama, Z X, - Elemanlarin sayi, n- elemanlarin toplam say1’®
i1
2) Mod

Bir say1 dizisindeki serilerde en ¢ok tekrar edilen elemandir. Tepe deger olarak da adlamir. Mod

birden fazlada ola biler. En gok tekrar edilene frekans'da denir.””

> M. Ayhan ALTINTAS, “Bankaciikta Risk Yontemi ve Sermaye Yeterliligi”, Turhan
Kitabevi Yaylari, Kizilay-Ankara, Mart 2006. s.22

6 Aritmetik Ortalama ve Agikhik Nedir ? (Aralik) http://www.matematikciler.org/6-sinif/matematik-
konu-anlatimlari/428-aritmetik-ortalama-ve-aciklik-aralik.html Erigim Tarihi:(04:05:2016)
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3) Medyan

Kiigiikten biiyiige ya da biiylikten kiictie dogru siralanmis puan dagiliminda tam ortada yer alan,
yani stralanmis puan dagiliminda bastan ve sondan ayni sirada bulunan 6lgme sonucuna Medyan (Ortanca)
denir.

Medyan Hesaplanmast:

formiilii ile bulunur.

a) Siralanmig puan dagilimi tek ise Medyan (n tek ise)

n n
b) Siralanmig puan dagilimi ¢ift say1 ise (n ¢ift ise) (E) + (E +1) ¢tkan sonug 2 ye boliiniir

Karigik say1 olarsa ilk énce kiigiikten biiyiige dogru siralanir.”
4) Varyans

Varyans serideki elemanlarin aritmetik ortalamadan sapmalarin karesinin toplaminin drnek sayisinin

bir eksigine boliinmesi suretiyle hesaplanir.”™

> (X, = X)?
O_2 — i=1

n-1
Gzz(xl—Y)2+(X2—Y)2+ ........ +(X

n-1

5) Standart Sapma

Standart Sapma varyansin karekokiidiir. Volatilite olarak isimlendirilir.®

(X, - X’
n-1

(Xl—X_)2+(X2—X_)2+ ......... +(Xn—X_)2
n-1

" Mod Nedir ? http://modmedyan.nedir.com/ Erisim Tarihi: (04:05:2016)

8 Medyan Nasil Hesaplanir — Medyan Hesaplama Yontemleri — Medyan Hesaplama
http://www.tualimforum.com/genel-kultur/69286-medyan-nasil-hesaplanir-medyan-hesaplama-
yontemleri-medyan-hesaplama.html (04:05:2016)

M. Ayhan ALTINTAS, a.g.e. s-24
8 M. Ayhan ALTINTAS, a.g.e s-25
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a) Excel ¢iktist ile 2000-2015 yillarinda 192 ay iizere AZN/$ igin Tanimlayici istatistiklerden esasen:

Ortalama 1784,980133
Standart Sapma  2311,640554
Varyans 5343682,053
En biyiik 0,7843

En kiigiik 4936; oldugunu bilerek SAGP nin gegerli olup olmadigini arastira biliriz.
b) Excel ¢iktis1 ile 2000-2015 yillarinda 192 ay iizere TUFE/AZN icin Tanimlayici Istatistiklerden

esasen:

Ortalama 105,835

Standart Sapma  5,401493007

Varyans 29,1761267

En biiyiik 100,21

En kii¢iik 121,66; oldugunu bilerek SAGPnin gegerli olup olmadigini arastira biliriz.

6) KORELASYON KATSAYISI

Korelasyon katsayisi analize konu birden fazla degisken arasinda baglanti olup olmadigini ve eger baglanti

varsa bu baglantinin ydniinii anlamamiza yarayan, son derece énemli istatistiki bir yontemdir.5!

Korelasyon katsayisi -1 ila +1 arasinda degisir. Korelasyon katsayisi -1"e yaklastik¢a degiskenler arasinda
¢ok giiclii ters yonde, +1'e yaklastikca ¢ok gii¢lii aym yonde iliski oldugunu gosterir. Katsayi sifira
yaklastikca, degiskenlerdeki hareketin birbirinden bagimsiz diger bir ifade ile korelasyonun zayif oldugu

anlasilir.®?

TABLO 1. $/AZN ve TUFE/AZN serileri i¢in Korelasyon Matrisi (2000-2015)

$/AZN ve TUFE/AZN serileri i¢in Korelasyon Matrisi

$/AZN TUFE/AZN
$/AZN 1
TUFE/AZN -0,249686696 1

Tablo 1. de $/AZN ve TUFE/AZN" ni esas alip Korelasyonun katsayisiin -1’e yaklastigi i¢in hayli zayif

ve ters yonlii korelasyon oldugu tespit edilmistir.

TABLO 2. $/AZN ve TUFE/AZN serileri igin Korelasyon Matrisi (2009-2014)

81 M. Ayhan ALTINTAS, a.g.e, .31
8 M. Ayhan ALTINTAS, a.g.e, .32
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$/AZN ve TUFE/AZN serileri i¢in Korelasyon Matrisi

$/AZN TUFE/AZN
$/AZN 1
TUFE/AZN -0,943117516 1

Tablo 2.de $/AZN ve TUFE/AZN" ni esas alip Korelasyonun katsayisin -1’e yaklastig1 igin hayli zayif

ve ters yonlii korelasyon oldugu tespit edilmistir.

Yaptigimiz Augmented Dickey - Fuller (ADF) testinde 1st Difference’den ve None derecede Prob*'in
0,03-0,005 den kiigiik oldugu i¢in duragan hale geldigini goriiriik ve hemginin t-Statistic’in ise alt hissede

yerlesen verileriden kiiciik oldugu i¢in duragan hale geldi.

Yaptigimiz Augmented Dickey — Fuller testinden sonra AZN/$ icin 2015 yilinda aylik kurlarin %
degisim i¢in duragan hale geldigi i¢in SAGPsinin gecerliligin sinanmasinda kullanila bilecektir.

TUFE % DEGISIM (2015)

TUFE/AZN igin 2015 yilinda aylik TUFENIN % degisimi olarak duraganin sinanmas igin birim kok testi

kullanacagiz.

Yaptigimiz Augmented Dickey - Fuller (ADF) testinde 1st difference’den ve None derecede Prob*'in
0,03-0,05 den kiigiik oldugu igin duragan hale geldigini goriiriik ve t-Statistic’in ise hemginin alt hissede
yerlesen verlerin ceminden biiylik oldugu i¢in duragan hale geldi.

Yaptigimiz Augmented Dickey — Fuller testinden sonra TUFE/AZN igin 2015 yilinda ayhk TUFENIN %

degisim i¢in duragan hale geldigi i¢in SAGP sinin gecerliligin stnanmasinda kullanmila bilecektir.

Var modelinde gecikme uzunlugu araligim bu testte birim kriterlerinde Akaike information criterion ve
Schwarz criterion gore belirlenir. Akaike information criterion ve Schwarz criterion'de ortalama

hangisinde olarak en diigiik deger alirsa onu kullanirik.

Yaptigim Var modeli testlerinde gecikme uzunlugu araligi olarak 1-2 de en diisiik deger alindigi i¢in, bende
1-2 olarak kullandim. Var modelini kurduktan sonra ise, uygun gecikme uzunlugunu bulalim:

Karsimiza ¢ikan sonuglarda Eigenvalue (6zdeger), Trance Statictic (iz statistik), Critical Value ( kritik
deger), Prob (olasilik) kimi degerler var, Testi inceledigimiz zaman kag tane esbiitiinlesme denklemi
oldugunu anlamak igin Prob (olasilik) degerine bakiriz, eger olasilik degeri 0,03-0,05 den kiigitkse onda

esbiitiinlesme degeri oldugunu anlayiriz.

Yaptigimiz testin 2 tanesinde olasilik degeri 0,03-0,05 den kii¢iin yan1 None'larda Prob 0,0066 ve 0,0014

oldugu i¢in koentegrasyon oldugu anlasilir. Ve iki tane koentegrasyon denklemi kurmak olur.

At Most 1'lerde 0,03 - 0,05 den biiyiik oldugu i¢in koentegrasyon denklemi olmadig: anlasilir.
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Genel olarak 2000-2005 yillar1 arasinda aylik olarak KURLAR ve TUFE % degisimini, degisken olarak
kullanip Johansan Esbiitiinlesme (Koentegrasyon) Testi yaptigimiz da Testin gegerli oldugu ve Kurlarin
TUFE biiyiik oldugu igin Azerbaycan Cumhuriyetin ‘de Satin Alma Giicii Paritesi'nin gegerli oldugu
anlagildi.

Karsimiza ¢ikan sonuglarda Eigenvalue (6zdeger), Trance Statictic (iz statistik), Critical Value ( kritik
deger), Prob (olasilik) kimi degerler var, Testi inceledigimiz zaman kag tane esbiitiinlesme denklemi
oldugunu anlamak igin Prob (olasilik) degerine bakiriz, eger olasilik degeri 0,03-0,05 den kiigiikse onda
esbiitiinlesme degeri oldugunu anlayiriz. Yaptigimiz testin 2 tanesinde olasilik degeri 0,03-0,05 den kiigiik
yani None'larda Prob 0.0001 ve 0.000 oldugu igin koentegrasyon oldugu anlasilir. Ve iki tane
koentegrasyon denklemi kurmak olur.

At Most 1'lerde de 0.0005 ler oldugu den 0,03-0,05 den kiigiik oldugu i¢in koentegrasyon denklemi oldugu

anlagilir.

Genel olarak 2005 yil1 arasinda aylik olarak KURLAR ve TUFE % degisimini, degisken olarak kullanip
Johansan Esbiitiinlesme (Koentegrasyon) Testi yaptigimiz da Testin gegerli oldugunu ve KURLARIN
TUFE'den daha biiyiik oldugu ve TUFE'nin KURLARDAN ash oldugu anlasildig1 iiciin Azerbaycan

Cumhuriyetin ‘de Satin Alma Giicii Partisi’nin gegerli oldugu anlasilmaktadir.
7) Hata Diizeltme Modeli.

Esbiitiinlesme Testi yapildig1 zaman uzun zaman serilerinde uyum saglanmasa, hata bulundugu zaman ve
Esbiitiinlesme testi analizi ile Satin Alma Giicii Paritesi'nin gegerliligi sinanmasi yapila bilinmiyor, bu
zaman Hata diizeltme Modeli kullanilarak hatalar diizeltilir sonra ise Koentegrasyon testi yapilip SAGP nin
gegerliligi sinanir. Ama yaptigimiz bu ¢aligmada hicbir hata bulunmadigi i¢in Esbiitiinlesme Testi ile Satin
Alma Paritesi'nin Azerbaycan Cumhuriyetinde gegerli oldugu anlagildi. Sonug¢ olarak Hata Diizeltme

Modeline gerek kalmadi.

SONUC

Bu calismada Azerbaycan'da Satin Alma Giicii Paritesi gegerliligi 01.01.2000-31.12.2015 d6énemi arasi
aylik verilerle incelenmistir. Oncelikle Satin Alma Giicii Paritesi taninu yapilip, sonraki asamada ise her
Satin Alma Giicli Paritesi i¢in uygun testler kullanarak Satin Alma Giicii Paritesinin Azerbaycan'da
gegerliligi sinanmugtir.Satin Alma Giicii Paritesi lizerine yapilan ¢alismalarda ADF testleri ile incelemeler
yapilmugtir. Veri Seti olarak TUFE ve Nominal Kurlarin % degisimi kullanildi. Yapilan testler neticesinde
uzun donem iligskiler bulunmaga calisilmistir. Son olarak Satin Alma Giicii Paritesi gecerliliginin analizi
icin “Augemented Dickey Fuller Birim Kok Testi”, “Johansen Koentegrasyon Testi” ve “Hata Diizeltme
Testleri” ile $ /AZN ve $ /AZN % Degisimi “2000-2015”, TUFE /AZN ve TUFE /AZN % Degisimi
“2000-2015” yillarinda aylik olarak Eviews programu ile duragan hale getirilip analiz yapildi. Veriler %
degisimle duragan hale geldigi iiciin Esbiitiinlesme Testi yapildi Kurlarin Artan ve biiyiik TUFE nin ise
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azalan ve daha Kiiciik oldugu anlasildi. TUFE Kurlardan ash oldugu goriildii. Satin Alma Giicii

Paritesi'nin Azerbaycan Cumhuriyetinde gegerli oldugu yapilan testlerle ispat edildi.
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Ekolojik Sistem Yaklasimi Cercevesinde Bir Olgu Sunumu: Su¢a
Siiriiklenen Cocuk Ve Ailesi Uzerine Calisma

Deniz YILMAZY

1 Uzman Psikolog, Bartin Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigii
oz

Ekolojik sistem yaklagimi, bireyi, ¢evresi igerisinde yasayan bir varlik olarak ele alir ve bireyin davranigini
degerlendirirken bu cevreyi de gdz 6nilinde bulundurur ve sorunun ¢éziimiine bu noktadan hareketle baslar.
Bu c¢alismada, bir bakkal diikkdnindan hirsizlik yaptigi gerekgesiyle ilgili mahkemece hakkinda
Danismanlik Tedbiri karar1 verilen 16 yasinda bir erkek ¢ocugu ile yapilan mesleki ¢alismada Ekolojik
Sistem yaklagimi kullanilmistir. Buna gore, ¢ocuk, iginde bulundugu sistem igerisinde degerlendirilmis ve
her bir sistemin degistirilmesi yoluna gidilerek gocugun sorunlu davraniglarinin diizeltilmesi saglanmistir.
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Presentation of Case Study over Juvenile Pushed to Crime and Their
Families As Part of Ecological System Approach

Abstract

Ecological system approach takes the person as a being who lives together with the environment and takes
into consideration this matter while evaluating person’s behavior and sorts out the problem starting from
this point of view. In this study , Ecological system approach is used for the 16 years old teen who was
decided to take advisory support by the reason of stealing from a supermarket. Accordingly, the teen, has
been evaluated within the existing social systems and his problematical behaviors are corrected by means
of changing these systems.

Keyword: Ecological System Theory, Child Delinquency, Social Work

*Sorumlu Yazar (Corresponding Author): Gelis (Received) : 10.05.2017

Deniz YILMAZ; Bartin Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirligii , E-mail: Kahul (Accepted) - 29.06.2017

denizyilmaz22@hotmail.com, Gsm: 0555 233 3406

Basim (Published) : 30.06.2017


mailto:denizyilmaz22@hotmail.com

Yiimaz JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2017, 2 (1): 87-94

GIiRiS

Her toplum, kendine 6zgii, kiiltiir, yapi, biitiinliik, sosyal kontrol gibi dinamikleri ile siirekliligini saglar. Bu
toplumda yasayan bireyler, yazili olan veya olmayan ya da giinliik hayatin devamliligin1 saglayacak olan
pek ¢ok kurali kabul eder (Sankir, 2014: 1314). Bu toplumsal kurallardan bilingli ya da bilingsizce sapip,
konulan kurallarin dtesine gegen kisiye sapmis denir (Arikan, 1986: 2). Sapmis kisi toplumsal kurali ihlal
ettigi i¢in, bu kisinin sug igledigi kabul edilir. Sug, toplumsal kurali bozma ya da karsi gelme seklinde
tanimlanir. (Yavuzer, 2011: 94). Bir baska degisle, bireyin bagli oldugu toplumun normlarina “hayir”
diyerek karsi ¢ikmasi, bu karsi ¢ikisin derecesine gore, i¢inde bulundugu ve bastan bir anlagsma imzalamis
oldugu toplumun, dismna atilmasina, suglanmasina ve cezalandirilmasina yol agar (Koknel, 1987: 398).
Yavuzer’in Burt’tan (1937) aktardigina gore ise ¢ocuk suclulugu, anti-sosyal egilimlerin yasa miidahalesi
gerektirecek bir duruma doniismesidir (Yavuzer, 2011: 94). Suclu ¢ocuk, yasitlar1 ve cevresiyle uyumlu
iligskiler kuramayan, vuran, kiran, 1siran, zorbalik yapan ¢ocuktur ve ge¢imsizdir, kavgaya hazirdir, kurallar
cigner, ceza almaktan kaginmaz (Kiligarslan, 2006: 82).

Bu ¢alismada toplumdan sapma davranis1 gosteren, aslinda kanunlarda bir ceza yaptirimina karsilik gelen
bir eylemi yapmis olan ¢ocuklara yonelik yapilan mesleki ¢alismalarda Ekolojik Sistem Yaklagimi ele
alinacaktir. Ulkemizde, 15.07.2005 tarihinde Cocuk Koruma Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu kanun ile
toplumsal kurallardan sapma davranigi gosteren ¢ocuklar suglu degil, suga siiriiklenmis ¢ocuk olarak kabul
edilmigtir. Burada yeni bir slogan vardir: “Suglu Cocuk Yoktur, Suca Siiriiklenmis Cocuk Vardir”. Yani
kanun, ¢ocugu cezalandirmayi degil de, onu topluma yeniden kazandirmay1 amag¢ edinmistir. Bu baglamda,
kanunda, ¢cocuk, daha erken yasta ergin olsa bile, on sekiz yasin1 doldurmamus kisiyi; korunma ihtiyact olan
cocuk, bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ithmal
veya istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocugu; suga siiriiklenen ¢ocuk, kanunlarda su¢ olarak tanimlanan
bir fiili isledigi iddias1 ile hakkinda sorusturma veya kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolay1
hakkinda giivenlik tedbirine karar verilen ¢ocugu belirtmektedir (Cocuk Koruma Kanunu, Md.3, 2005).

Ayn1 Kanunda, “¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere ¢ocuk yetistirme konusunda; ¢ocuklara da
egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarimin ¢6ziimiinde yol géstermeye yonelik bir tedbir” olarak tanimlanan
danigmanlik tedbirlerinin kapsamu belirtilmis (CKK, Md. 5, 2005), Teblig’de ise; Danismanlik tedbirlerinin
kapsami, ¢ocuklarin bedensel, zihinsel, psiko-sosyal, duygusal gelisimini desteklemek, okul, aile ve sosyal
cevresi ile uyumunu giiglendirmek ve yeteneklerine uygun bir meslek sahibi olarak hayata hazirlanmalarini
saglamak amaciyla okul basarisizlig1, okuma yazma bilmeme, okul devamsizlig1 gibi egitim sorunlarinin
¢Oziimiine yonelik faaliyetler ve okul basarisini artirma; madde kullanimi, davranis bozuklugu, cinsel
istismar, ergenlik sorunlari, 6fke kontrolii, sosyal beceri sorunu, aile i¢i iletisim problemleri, ailede
pargalanma, ailede ¢ocugun degeri konusunda yeterli duyarliligin olmamasi, ailenin géce bagli sorunlari
gibi konularda korunma ihtiyaci olan veya suga siirilklenen ¢ocugu, aileyi ve ¢ocugun bakimindan ve
egitiminden sorumlu kisileri bir arada sistematik bir sekilde ele alan, su¢ ve magduriyetin tekrarlanmasini
engellemek iizere riskleri ve koruyucu 6nlemleri degerlendiren ve normal gelisimi destekleyen, miidahale
eden, psiko-sosyal ve egitsel destek hizmetleri olarak uygulanir. (Damigsmanlhik Tedbir Kararlarinin
Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig, Md. 5, 2008).

Cocugun toplumsal kurallardan sapma davranisi sergilemesi aslinda onun etkilenmis oldugu sistemlerinden
kaynaklanmaktadir. Ciinkii ¢ocuk suclulugu ¢ok nedenli bir olgudur. Bu nedenlerin en 6nemlileri; aile,
akran gruplari, okul, bos zaman aktiviteleri ve kitle iletisim araclaridir (Oter, 2005: 10). Bu baglamda
oncelikle suga siiriiklenmis ¢ocuklarin ailelerinin incelenmesi su gercekleri ortaya ¢ikarmistir; Yoksulluk,
sorunlarin baginda gelmektedir. Genellikle ailede yoksulluk, aile i¢i iletisim sorunlari, siddetli ge¢imsizlik
vardir. Bunun yaninda ailede ne baba ne de anne tarafindan ¢ocuklarin takibi yapilmamakta, ¢cocuklar bu
ailede denetimden uzak biiylimektedir. Buna karsin ¢ocuklara karst uygulanan disiplin genellikle ¢ok
serttir. Ceza yontemi siklikla siddettir. Ya da aile ¢ocuk ile hi¢ ilgilenmemekte, onu bos birakmaktadir.
Ailedeki biitiin bu olumsuzluklara karsin bir de, babanin suca yatkin oldugu ailelerde, ¢ocuklarin da suga
yoneldigi goriilmektedir. Ayrilik ve bosanma gibi parcalanmig aile Oriintiilerinin olmast durumunda da
¢ocuklarin suca yonelme olasiligi artmaktadir (Yoriikoglu, 1978: 297). Bunun yaninda aile islevlerindeki
bozulmalar da ¢ocuk suclulugu iizerinde énemli etkilere sahiptir. Ailenin diisiik egitim diizeyinin, ailedeki
kisi sayis1 ve olumsuz konut durumunun da ¢ocuk suglulugu tizerindeki etkileri goriilmistiir (Yavuzer,
2006: 127). Ayrica Usakli’nin Ulug ve Candan’dan (2008) aktardigina gore, Ailede gecimsizligin yarattig
siddetli catisma anne ve baba arasindaki iligkiyi zayiflatarak bosanmaya neden olmaktadir ve bu
bosanmalarin sonucu olarak ¢ocuklarda yiiksek kaygi, saldirganlik, ¢ekingenlik gibi bir takim anti sosyal
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davranislar gozlenmektedir (Usakli, 2013:196). Buradan su sonug¢ ¢ikmaktadir; Olumsuz aile ortami ve
olumsuz ¢evre kosullart gibi durumlarla bas edemeyen ergenler olumlu ve kabul edilebilir davranig bigimi
gelistirmekte zorluk ¢ekerler ve suca daha kolay siiriiklenirler (Gokten 2011: 110). Bunun yaninda en fazla
rastlanan ruhsal sorunlarin ¢ocugun deneyimlerine, yetismesine ve genel olarak g¢evresel faktdrlere bagl
oldugu da bilinmektedir. (Salk, 1998: 236). Ekolojik sistem yaklasiminin da temelini olusturan gevre —
birey iligkisi, cocuk i¢in de son derece 6nemlidir. Bu baglamda ¢ocugun huy ve ahlakini 6ncelikle egitim ve
yasantilar belirlemektedir. Bu da ¢ocuk suglulugunun kokeninin hukuksal olmaktan 6te psikolojik ve
sosyolojik oldugunun en temel gostergesidir (Yiicel, 1993: 155). Bu noktadan hareket ederek sunu
soylemek miimkiindiir; Cocuk suglulugunun her asamasinda sosyal hizmetlere gereksinim duyulmaktadir.
Ciinkii ¢ocuklarin biyolojik ve psiko-sosyal agidan saglikli gelisimlerine, toplumun degisen kosullarina
uyum saglamalarina yardimci olmak, onlarin refahini saglamak ve sosyal degismeyi etkilemek, ¢cocuklarin
suca yonelmelerini saglayan unsurlar1 ortadan kaldirmak ve sosyal iglevselliklerini engelleyen tikanikliklari
acmak, sosyal bilinci gelistirmek, onlarin haklarini giivence altina almak, toplumsal refah ve kaynaklarin
dagilimin1 dengelemek sosyal hizmetlerin temel amacidir (Danis ve Sahbikan, 2014: 637).

LITERATUR

Danig’in O’Melia, Miley ve DuBois’ten (1998) aktardigmma goére Ekolojik Sistem Yaklasimi, insan
davranisina etki eden, i¢ ve dis kuvvetlerin karsilikli etkilesimleri {izerinde durur, bireylerin farkli
durumlara uyumlarini saglayan gegerli davranis kaliplarini tanimlar ve g¢evre igerisinde bulunan insan ve
diger sistemlerin birbirleri iizerinde meydana getirdikleri etkileri agiklar (Akt: Danis, 2006: 46). Buna gore
Ekolojik Sistem kavrami, sistemi olusturan biyofiziksel, beseri, kurumsal vb. bilesenler arasindaki karsiliklt
iliskinin yarattig1 karmasikliga dayandirilmaktadir (Berkes vd akt: Kozaman ve Sengezer, 2013). iliskinin
0zne oldugu bu yaklasima gore, ¢evrelerindeki unsurlarla siirekli olarak etkilesim igerisinde olan insanlar
bu etkilesim yoluyla degismekte ve gelismektedirler (Dogan, 2010: 154). Bu degisim ve gelisim Sistemin,
kisimlarinin yapi itibariyle birbirine bagli ve parcalarinin birisi {izerinde meydana gelen degisikligin diger
pargalarinin tizerinde de etki yaptigi, birbiriyle etki-tepki iligkisi i¢inde bulunan unsurlardan olugsmus bir
toplum oldugunu gosterir. Bu yaklasimda toplum, birbirleri ile iligkili bu unsurlarin olusturdugu bir sistem
olarak agiklanir. Sisteme ait pargalar sistem biitiinligiinden ayr1 tutularak anlasilamazlar, bir bagka deyisle
hi¢bir parga biitinden ayri1 degildir (Celik, 2007: 53). Bu nedenle Ekolojik Sistem Yaklasimi, sorunun
aciklanmasinda bireyin i¢inde bulundugu ¢evredeki tiim degiskenlerin hesaba katilmasini dngoriir. Bu da
biitiinciil bakis ve bilesenler arasindaki iliskileri anlamayla gergeklesir. Buradaki biitiinciilliik kavramiyla,
sistem igindeki biitiin nesnelerin ve 6gelerin biitlinciil katkisinin, her nesnenin ve her 6genin ayri ayri
katkisindan daha fazla oldugu anlasilir (Duyan, 2013: 3).

Her 6ge ve her nesne derken burada bireyin i¢inde bulundugu sistemlerden s6z ediyoruz. Sosyal ag
icerisindeki bu sistemler; ev, aile, kiiltiir, alt kiiltiir, toplum, okul gibi sistemlerdir (Danis, 2006: 46). Buna
gore, mikrosistem, ¢ocugun giinliik hayatta karsilikl etkilesim igerisinde oldugu kisileri ve bu kisilerle olan
iligkilerini igerir. Bireyin geligimi iizerinde en biiyiik etkiye sahip olan bu sistem, en temelde aileyi, okulu
ve arkadag gruplarini kapsamaktadir (Dogan, 2010: 154). Mezosistem ise, yasamin belirli bir noktasinda,
gelismekte olan bireyi i¢eren baslica ortamlar arasindaki etkilesimdir. Cocugun aktif rol oynamadigi ancak
onun yasantisini ve gelisimini etkileyen kitle iletisim araglari, komsular, sosyal hizmet kurumlari ve biitiin
bu sistemlerin kendi igindeki baglantilarini saglayan ‘mezosistem’; ¢ocugun gelisimini dolayli bir sekilde
etkileyen ‘ekzosistem’; inang, deger ve ideolojileri iceren ‘makrosistem’ igerisinde ¢ocuklarin gelisimi
olumlu ya da olumsuz yonde degisebilmektedir. Merkezde yer alan ¢ocuk agisindan, ekosistemin bu farkl
ylizleriyle, aile-akrabalariyla birlikte uyum igerisinde c¢alistiginda sistemin dengede oldugu, ¢ocugun
normal gelisimini siirdiirdiigii soylenebilir. Cocukla ekosistem arasinda uyumun olmamasi halinde ise
¢ocugun gelisimsel donemleri ve saglikli gelisimi acisindan cesitli riskler s6z konusu olabilmektedir
(Yolcuoglu, 2010: 76).

Ekolojik Sistem Yaklasiminda, ¢ocugun biitiin yagam alaninin incelenmesi 6nemlidir, yani ilgiler sadece
¢ocuk yerine, canli ve cansiz ¢evreden olusan etkilesim sistemleri {izerinde yogunlasir. Cocugun davranisi,
problemin sadece bir pargasidir. Buna bagli olarak da, bozuklugun ¢ocuk ile ¢ocugu g¢evreleyen gevre
arasindaki etkilesimde, yani ¢ocugun sisteminde yattigina inanilir. Yukarida anlatilan sitemin farkli
boéliimleri ile gocuk uyum i¢inde oldugunda, sistem dengededir demektir. Ve bunun sonucu olarak ¢ocugun
normal oldugu sdylenir. Bunun tam tersi olarak, ¢evre ve ¢ocuk uyum ic¢inde degilse, cocugun davranigi
normalden sapar ve belki de bunun sonucu olarak suga siiriiklenir. Durum bdyle olunca, sistemin dengede
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olmadigi, elemanlarin birbiriyle ¢atisma iginde oldugu sdylenir. Bu ¢atigmalar uyumsuzluk noktalaridir,
yani ¢ocuk ile ekosistemi arasinda uyumun olmamasidir (Davasligil, 1997: 69).

Yukaridaki tanim baglaminda ¢ocukla yiiriitiilen ¢alismada, Danig’in (2006) Butler’den (Butler, 1996: 48)
aktardigi, davranig bilimi uygulayicilari, mesleki iligkinin baglangicinda, danisan bireyi (¢ocugu), ailesini,
komsuluk ¢evresini ve i¢inde yasadigi toplumu analiz etmelidir (Danig, 2006: 52) ve Dogan’in ifade ettigi,
ekolojik yaklasimda yer alan bu sistemler arasindaki tutarlilik ne kadar fazla ise, bu durumun g¢ocugun
gelisimi tizerindeki etkisi de o kadar olumlu olacaktir yaklasimindan hareket edilmelidir. (Dogan, 2010:
157). Ve hareket noktasi buradan alindigi igin, yapilacak mesleki ¢aligmanin baslangic noktasi da burasi
olmal1 ve ¢ocuk ile sahip oldugu sistemlerin tutarlilik icine alinmasi yoluna gidilmelidir.

OLGU SUNUMU

Hakkinda ilgili Mahkemece Danigmanlik Tedbiri karari verilen ¢ocuk T.Y ve ailesi ile Midiirliiglimiiz
Hizmet Binast ve ailenin ikamet adresinde goriismeler gerceklestirilmistir. Yapilan ilk iki goriisme,
gocugun, ailesinin ve g¢evresinin taninmast i¢in kullanilmig, ayni zamanda yapilacak olan gorismelerin
gergevesi kigilere anlatilmis ve Danigsmanlik Tedbirinin ne oldugu ve kisilerin sorumluluklarinin ne
olacagindan s6z edilmistir. T.Y 16 yasinda, ortadgretime giden bir erkek ¢ocugudur. Ders basari diizeyi
diisiik ve devamsizlik yapma egilimi olan bir 6grencidir. Ogrenim gordiigii ortadgretim kurumu il
merkezinde bulunmaktadir ve tasimali yontemle okula gidip gelmektedir. Cok fazla arkadasinin olmadigi,
genelde ya birkag arkadasi ile ya da tek basina vakit gegirdigi 6grenilmistir. Bunun yaninda ice doniik bir
kisilik yapisi oldugu anlasilmistir. Zaman zaman babast tarafindan fiziksel siddete maruz kalmakta oldugu
da Ogrenilmistir. Birkac¢ arkadasi ile bir bakkal diikkanindan hirsizlik yapmak suglamasiyla ¢ikartildiklari
mahkemece kendisine Danismanlik Tedbiri karart verilmistir. Baba 40 yasinda stirekli bir isi bulunmayan,
is bulduk¢a insaatlarda calisan vasifsiz biridir. Daha once karistigi bir kavga nedeniyle kisa siireli
cezaevinde kaldigimi bilgisi alinmistir. Anne ise 36 yasinda ev hanimidir. Bunun disinda ailenin bir de 19
yasinda bir erkek ¢ocugu bulunmaktadir. Bu ¢ocuk liseyi bitirememis ve suan, ayni babasi gibi buldugu
takdirde giinliik gegici islerde ¢aligmaktadir. Aile ilimiz merkez kdylerinden birinde ikamet etmektedir. Ev,
tek katli, bakimsiz, iki oda bir salondan olusan, komiir sobasi ile 1sitilan, duvarlar1 sivali, bazi odalarinda
pencere olmayan, ¢atisindan yagmur suyu akan, rutubetli betonarme bir yapidir. Bunun yaninda kdmiir
sobasimin yanmadigi ve evin soguk oldugu goriilmiistiir. Bu ev T.Y i babasimin babasi tarafindan aileye
miras kalmistir. Evde temel ihtiyaclart karsilayacak diizeyde esya bulunmamaktadir. Ailenin sahip oldugu
tek beyaz esya bir buzdolabidir. Yasadiklari kdyde birkac akrabalari bulunmasina karsin, iletisimleri
kotiidir. Hatta hem diger akrabalart hem de diger kdyliiler ile iletisim ¢atigsmalart yagamaktadirlar. Bununla
beraber aile i¢i iletisimin seviyesi de ¢ok diisiik diizeydedir. Ailenin birlikte yaptig1 herhangi bir etkinlik
bulunmamakla birlikte, ne annenin ne de babanmn ¢ocuklarinin takiplerini yapmadigi, kendi hallerine
brraktiklar1 goriilmektedir. Buna karsin aileden ¢ocuklar1 hakkinda olumsuz ciimleler duyulmamis, aksine
cocuklarini sevdikleri ve onlarin gelecekte iyi bir hayatlari olmasini istedikleri bilgisi alinmistir. Anne bir
tam giininii evin i¢inde gegirmektedir. Baba ve biiyiikk ¢ocuk ise genelde disarda vakit gecirerek is
aramaktadir. Bunun disinda biiylik ¢ocugun kardesi T.Y ile iletisimi de kaliteli degildir. Aralarinda ciddi
iletigim sorunlar1 olmasa da, biiyliik ¢ocugun T.Yye abilik de yapmadigi anlasilmigtir. T.Y ise okuldan arta
kalan zamanlarinda ya da okula gitmedigi giinlerde vaktini internet kafelerde ¢evirim i¢i oyun oynayarak ya
da sosyal medyada aktif olarak gegirmektedir. T.Y bilgisayar kullanmayi ¢ok sevdigini ifade etmistir.

Bunun disinda aile ile yapilan goriismede, ailede herhangi bir saglik sorunu olan kimse bulunmadigi
ogrenilmistir.

Alman bu bilgilerden sonra, ailenin tiim iiyeleri ile birlikte bir gériisme daha yapilmis ve ailenin ihtiyaci
olan hizmetler belirlenmistir. Bundan sonra hem aile igerisindeki iligkilerin degerlendirilmesi yapilmis hem
de ailenin igerisinde bulundugu sistemler ile iliskilerinin ve sistemlerin kendi aralarindaki iligkilerin
degerlendirilmesi amaciyla ekolojik haritasi ¢ikartilmistir. Son olarak yapilan goriigmelerin temel noktasina
T.Y nin yapmis oldugu “su¢ eylemi” konulmamus, ailenin genel olarak giiclendirilmesi amaglanmistir.
Oncelikle ailenin ekolojik haritastmin ¢ikartilmas1 amaglanmistir. Bu nedenle, aile sistemi, bireylerin
sistemi, okul sistemi gibi sistemlerin tanimlar1 belirlenmistir. Bundan sonrasinda ise ailenin ihtiyag
duydugu hizmetler lizerinden bu sistemlerin giiglendirilmesi planlanmistir.

- T.Y’nin 6grenim gordiigli okul ile goriisme yapilmasi planlanarak, okul yonetiminden ve rehber
ogretmenden destek istenmesi amaglanmistir. Ayrica okula devaminin saglanmast ve bu konuda
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motivasyonunun arttiritlmast i¢in, T.Y ile geleceginin nasil olmasmni istedigi iizerinde goriigme
gerceklestirilerek farkindalik calismalari yapilacaktir. Bunun disinda ilgili Mahkemeden Egitim Tedbiri de
talep edilerek T.Y nin okula devami saglanacaktir. Tam bu noktada aileye de ¢cocuklarinin okul takiplerini
yapmalarinin 6nemi noktasinda goriismeler gergeklestirilecektir. Bu sayede okul yonetimi ve 6gretmenler
ile ailenin iletisimi de gelistirilmis olacaktir.

- Ailenin ekonomik olarak diisiik diizeyde oldugu goriildiigiinden Aile ve Sosyal Politikalar il
Midiirligiince, okuyan ¢ocuk T.Y i¢in Sosyo — Ekonomik Destek (SED) verilmesi planlanmistir.

- Ayrica evin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda Sosyal Yardimlasma Dayanisma Vakfi (SYDV)
ile iletisime gecilecek ve bu eksikliklerin giderilmesi saglanacaktir.

- Burada 6nemli oldugu diisliniilen bir diger husus, ailenin yasadig1 cevredir. Aile burada yasayan diger
insanlarla nitelikli iletisim kuramamaktadir. Ayrica ailenin yasadigi evin de insan onuruna yakisir bir yer
olmadig goriildiigiinden, ailenin il merkezinde diisiik kira 6deyecekleri bir eve taginmasi i¢in SYDV ile
koordineli calisacak, Vakiftan kullanilan kaynaklar ile ailenin tagimmasi saglanacaktir. Bu sayede il
merkezinin is ve egitim imkanlar1 da daha etkili kullanilmis olacaktir. Ayrica, aile, diger insanlarla higbir
iletisimi olmadig1 bir yerden tasmarak hayatlarinda yeni bir sayfa agmis olacaktir. Tam bu noktada aile ile
yeni ¢evrelerine uyumlari konusunda da ¢aligmalar yapilacaktir.

- Anne ve babanin ¢ocuklarina olan yaklagimi 6énemli bir sistem sorunu olarak degerlendirilmis ve bu
noktada c¢aligmalar planlanmistir. Anne ve babaya ergenlik donemi ve bu donemde bulunan ¢ocuklara
yaklasim konusunda egitim verilecektir. Bu egitim ayn1 zamanda aile i¢i iletisimi de kapsayacak ve nitelikli
iletisim becerileri tizerine de ¢aligmalar yapilacaktir. Bunun disinda 6tke kontrolii nemli bir konudur ve bu
konuda da aileye bilgilendirmeler yapilacaktir.

- Bunun disinda basta T.Y olmak iizere baba ve diger ¢ocuga kanunlar hakkinda agiklama yapilacak,
kanunlarda sug olarak belirtilen hususlar anlatilacaktir. Tam da bu baglamda kanunlarin sug¢ olarak
tanimladig1 eylemlerde bulunmanin kisilere neler kaybettirebilecegi ve bu kisilerin geleceklerini nasil
etkileyecegi noktasinda galismalar yapilarak ailenin erkek iiyelerinin farkindaliklarmin yiikseltilmesi
saglanacaktir.

- Baba heniiz 40 yagindadir ve herhangi bir saglik sorunu da yoktur. Bu nedenle babanin ¢alisma hayatina
atilmasi gerekmektedir. Bu konuda baba ile motivasyon lizerine c¢alismalar yapilacaktir. Ailenin diger
¢ocugu heniiz geng yagtadir ve o da igsizdir. Bu nedenle bu ¢ocuk ile de motivasyon c¢alismasi yapilacaktir.
Oncelikle egitimini tamamlamasi {izerinde goriismeler gerceklestirilecek ve lise diplomasi almasi
noktasinda cesaretlendirilecektir. Bunun disinda, kendisinin de istemesi ve kisiligine de uygun oldugunu
diistindiigii igin bir 6zel giivenlik kursuna kayit olmasi i¢in de kendisine rehberlik yapilacaktir. Annenin ise,
bakacak kii¢iik bir ¢ocugu olmadigi i¢in, ¢alismasina engel bir durumu bulunmamaktadir. Bu noktada
anneye de Halk Egitimi Merkezi ya da Belediyelerin agacagi meslek kurslarma kayit yaptirmasi igin
rehberlik yapilacak hatta bu konuda kendisine yardim edilecektir.

- T.Y, okuldan arta kalan zamanlarinda Halk Egitimi Merkezinin agacagi Bilgisayar, Web Tasarimi, On
Muhasebe, Ofis Programi kullanimi gibi kurslara katilmasi igin tesvik edilecektir. T.Y bilgisayar
kullanmay1, bilgisayar ile vakit gecirmeyi sevdigini belirtmistir. Bu sayede hem baska mesleki yetenekler
kazanmis olacak hem de okul sonrasi zamanini daha nitelikli kullannmis olacaktir. Ayrica bu sayede farkli
insanlar taniyacak ve kendini hem yenileyecek hem de gelistirmis olacaktir.

- Aile igi iletisimin nitelikli olmamasi ve T.Y nin ailede zaman zaman baba siddetine de maruz kalmasi
nedeniyle olacak ki i¢ine kapanik bir yapisi vardir. Bu noktada diger disiplinlerden de yardim alinmasinin
onemli oldugu diisiiniildiiglinden, mahkemeden Saglik Tedbiri talep edilecek ve T.Y nin psikiyatrik tedavi
gormesi de saglanacaktir.

-Son olarak aileye Damigmanlik Tedbiri kapsaminda yapilacak calismalarin bitiminden sonra, ihtiyag

duyduklart konularda kendilerine rehberlik yapilabilecegi de anlatilacaktir. Bunun disinda hangi Devlet
Kurumunun hangi gorevi yaptig1 da aileye anlatilip ve bu konuda da bilgi sahibi olmalar1 saglanacaktir.
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SONUC VE TARTISMA

Yapilan mesleki calismada aile tiyeleri ile 16 goriisme gerceklestirilmistir. Bunun diginda okul idaresi ve
ogretmenleri, mesleki egitim veren kurs yetkilileri, SYDV personeli ile de goriismeler gergeklestirilmistir.
Calisma toplam 4 ay siirmiistir.

Yapilan tiim mesleki ¢alismalar sonunda basta T.Y olmak {izere aile bireylerinde olumlu gelismeler
goriilmistiir. Aile il merkezinde bulunan bir eve kiract olarak ge¢mistir. Mesleki c¢alismalarin etkisi, il
merkezinde de yasamanin vermis oldugu imkanlar ile, baba is aramak ve ¢aligsmak i¢in motive olmus ve
bunun sonucunda, bir fabrikada bekg¢i olarak g¢alismaya baglamistir. Aldigi maas ile evin kirasini
karsilayabilmis ve evin diger ihtiyaclari icin de kaynak saglamistir. Diger ¢ocuk ise Ac¢ik Liseye kayit
olmustur. Bunun disinda sehirlerarast yolcu tasimaciligi yapan bir otobiis firmasinda host olarak gdreve
baslamistir. O da aileye ekonomik olarak katki saglamistir. Anne ise ¢ocuk bakimi, yasli bakimi ve age¢ilik
gibi mesleki kurslara kayit olmustur. Heniiz bir isi yoktur. Fakat ASP il Miidiirliigiinden kisa siireli SED
yardimit almistir. T.Y ise okuldan arta kalan zamanlarinda web tasarimi kursuna gitmeye baslamistir. Aile
suan i¢in ekonomik sikintilarindan kurtulmus gériillmektedir.

Ailenin ekonomik diizeyinin yiikselmesinin, aile {iyelerinin kendilerini daha ise yarar hissetmelerinin ve
kendileri ile yapilan aile igi iletisim, ergenlik donemi 6zellikleri, 6fke kontrolii gibi mesleki ¢alismalarin da
katkist ile, aile de pozitif bir hava goriilmistiir. Aile iiyeleri birlikte vakit gegirmeye ¢aba géstermis, hafta
sonlarint ekonomik imkanlar1 Olgiisiinde sosyal faaliyetler ile degerlendirmis, birbirlerine saygi
gostermigtir. Aile ici iletisim, tartismaci degil, cesaretlendirici olmustur, diismanca, kétiileyici, cezalandirict
bir yaklasim ebeveynler tarafindan terk edilmis ve daha olumlu bir iletisim modeli tercih edilmeye
baglanmustir.

T.Y ise; bu galismalar ve sonuglarinin olumlu olmasindan dolay1 son derece mutlu oldugunu, dzgiiveninin
arttigini, okula devam ediyor olmanin ve ders basari diizeyinin yilikselmesinin psikolojisinde belirgin bir
diizelme yarattigint ve artik gelecegini planlayarak ve ona gore adimlar atarak yasayacagini ifade etmistir.
T.Y’nin bu soyledikleri ile ortiisiir sekilde, ¢evresi ve ailesi ile daha yapict ve daha samimi iletisim tarzi
benimsedigi de gorilmiistiir.

Sonug olarak, aile ile birlikte planlanan neredeyse tiim hedeflere varildigi goriilmiistiir. Cergevesi aile ile
birlikte ¢izilen bu mesleki calisma Davasligil’in (1997: 74) makalesinde belirttigi gibi, dnlemler eldeki
ekosistemin tiim elemanlar1 {izerinde yogunlasmis, dikkatler sadece ¢ocuga g¢evrilmemis ve bu fikirden
hareketle ¢alisma plani yapilandirilmistir. Ayni sekilde Ozbesler ve Bulut’un (2013: 98) belirttigi gibi,
Genel Sistemler Kuraminin birlestirici bir kuram oldugu kabul edildiginden ve nesneleri ve insanlart ayri
ayr1 degil, iligkileri i¢inde incelemek gerektigi bakis agisiyla hareket edilmis ve suga siiriikklenen gocuk
iizerinde yogunlasilmamus, ¢ocuk iligkileriyle birlikte ele alinmistir. Ekolojik Sistem Yaklagiminda davranis
ile o davranigin ortaya c¢iktigi ortam arasindaki iliskiye odaklanildigindan, sistemi olusturan iligkiler aginin
bir noktasinda meydana gelen degisimin, ag boyunca yayilarak diger biitiin noktalari da etkileyecegi
goriisiinde oldugu gibi, bu ¢alismada da, her bir sistemin birbirini nasil etkiledigi goriilmiistiir. Danis’in
(2006: 46), cevresel etkenlerin sorunlar iizerindeki etkisinin onemi anlasilarak, sorunlarin nedenlerinin
sadece bireylerde ve i¢sel yasantilarda aranmasinin ayni zamanda sorunu olan bireylerin suglanmasini da
beraberinde getirecegi inanci giderek dnem kazanmistir tespitinden yola ¢ikilmis ve aileye ve gocuga bu
sekilde yaklasilmigtir. Bu nedenle ¢ocuk bir suglu olarak degil, suca siiriikklenen olarak goriilmiis ve
kendisine bu sekilde yaklasilmistir. Bu da ¢ocugun motivasyonunu arttirmig ve mesleki calismanin
basarisinin baglangict olmustur. Calisma boyunca yapilmasi planlanan tiim etkinlikler hep ekolojik sistem
yaklagimi ¢ergevesinde gerceklesmistir. Bu bakis acist ile ailenin i¢inde bulundugu tiim sistemlere ailenin
kendisinin dokunmast amaglanmis ve bu konuda sadece yol gosterici, motive edici bir rol oynanmustir.

Sonug¢ olarak bakildiginda, Ekolojik Sistem Yaklagiminin, bu alanda calisan meslek elemaninin elini
kuvvetlendirdigi ve mesleki basarinin 6nemli bir anahtar1 oldugu goriilmiistiir.
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Oz

Bugiiniin gelismekte olan diinyasinda, yoksul kesimin yasam standartlar yiikseltilmedikge, hicbir iilkede
anlamli bir kalkinmanin saglanamayacagi gercegini acik bir sekilde kabul edilmistir. Yoksul kesimin yasam
refahini yiikseltme diisiincesi giderek 6n plana g¢ikmaktadir; ¢linkii sadece biliylime yonli stratejiler,
insanlarin yasam sartlarini iyilestirme konusunda 6nemli 6lciide basarisiz olmuslardir. Bu caligmada
mikrofinans uygulamalarinda en basarili mikrofinansman kurumu olan Grameen Bank’in ortaya ve
gelisimi, amaci ve hedef kitlesi, kurumsal ve faaliyet yapisi, yenilikleri ve finansal yapisi iizerinde
durulmustur. Ayrica, Grameen Bank sistemleri miisteri tiirleri, finansal hizmet c¢esitleri ve sartlari
baglaminda ayrintili olarak agiklanmistir. Bu ¢aligmada, Grameen Bank’in ortaya ¢ikisi, tarihsel gelisimi,
verdigi finansal hizmetler, hizmetinden faydalanan alanlara gore miisteri kesimi ve finansal yapist hakkinda
bilgi sunulmustur.

Anahtar kavramlar: Grameen Bank, Yoksulluk, Mikrokredi, Mikrofinans, Bankacilik

Micro Finance Corporation Sample: Grameen Bank

Abstract

In today's developing world, it is clearly accepted that unless the standards of living of the poor are raised,
no meaningful development can be achieved in any country. Poverty is increasingly at the forefront of
raising the living prosperity; Because only growth-oriented strategies have been largely unsuccessful in
improving people's living conditions. This study focused on the development and development of Grameen
Bank, the most successful microfinance institution in microfinance applications, the aim and target mass,
institutional and activity structure, innovations and financial structure. In addition, Grameen Bank systems
are described in detail in terms of customer types, financial services types and conditions. In this study,
information on the customer segment and financial structure of Grameen Bank is presented according to the
use of the service, its historical development, the financial services it has provided, and its services.
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Giris

Mikrofinans sistemi, baslangicta geleneksel bankaciliktan farkli sekilde faaliyete baslamasina ragmen
ticaret bankalar1 tarafindan da benimsenmistir. Ancak, yiiksek maliyetlerinden dolayr genis kapsamli
kullanilamamaktadir. Mikrofinans yoluyla verilen bor¢ tutarlarmin kiigiik tutarda olmasi, bor¢ verme
stiresinde uygulanan islem maliyetlerinin yiiksek olmas1 ve miisterilerinin bilyilik bir kismi kirsal bolgelerde
olmalar1 nedeniyle sube agma masraflarindan kaginmaktadirlar. Uygulama sadece yoksullukla miicadele ile
sinirlt kalmayip, kdylerden sehre ya da gelismis iilkelere gogleri de biiyiik ¢apta azaltma 6zelligine sahiptir.
Ozellikle kirsal bolgelerde hayvancilik ve balik¢iligin, tarimcilik ve ormanciligin finanse edilmesi hem
istihdam olusturacak hem de bolgesel kalkinmayi saglayacaktir. Bu olumlu sonuglara ulagmak igin
uygulama modelinin saglikli olusturulmasi ve buna gore uygulanmasi gerekmektedir. Uzun vadeli fon
saglayan finans kurumlar birgok sektoriin can damari oldugu gibi, mikrofinans kurumlarinin da varligini
saglikli ve stirekli bir sekilde siirdiirebilmesi tiim diinya ekonomilerinde 6nemli yere sahip olan kiigiik
isletmelerin gelisiminin ve yoksullarin refah seviyesinin yiikseltilmesinin finansmani agisindan oldukca
onemlidir. S6z konusu kurumlarin siireklilik kazanmasi i¢in sosyal amacli hizmetleri ve kazang agilarindan
birbirinden farkli finansal hizmetlerin saglamalar1 gerekmektedir. Bununla sosyal ve ticari yonden yeni
aktivitelere girismek, hem dolayli ya da dolaysiz gelirlerine katkida bulunmak hem de ekonomik
kalkinmaya rehberlik yapmak bu kurumlarin baglica gorevidir. Bankaciligin tarihsel gelisimi
incelendiginde ¢ok eskilere dayanan tarihi, ¢esitli yapilari ve uygulamalarina rastlanmaktadir. Bu tiir
uygulamalari igerisinde giftcilere yonelik kredi kooperatifleri seklinde uygulamalar olmustur. Ancak, kiigiik
tutarlardaki kredi uygulamalar1 zamanla gelismis sanayi iilkelerinde biiyiik bankalara doniismiis, gelismekte
ve geri kalmis iilkelerde de faaliyetlerini siirdiirememislerdir. S6z konusu kii¢iik miktarlardaki kredi
uygulamalariyla diinyanin dort bir yanina yayilarak model olarak kullanilan Grameen Bank en bagarili
yoksul bankasidir. Grameen Bank ayrica {ilkenin 6nemli ve temel sektorlerinden olan tarim sektoriindeki
ciftcileri de desteklemektedir.

Tarimsal destekleme politikalarinin nitelik ve niceligindeki bu degismeler, kirsal kesimde iiretimden
yabancilagsmaya ve yoksulluga yol agarken,kirmizi ette oldugu gibi iilkeyi tarimsal iriin ithal eder bir
konuma getirmistir (Kandemir, 2011: 103). 2000 yilindan sonra Diinya Bankasi’nin talebiyle uygulanan ve
OTP’na uyumun anahtar1 olarak gosterilen dogrudan gelir destegine yonelik politikalar, kendi kendine
yeterli Tiirk tarimini olumsuz etkilemistir. Niifusu %25’inin istihdam edildigi tarim sektdriinde, DGD
uygulamalar ile desteklerin {iretim yerine arazi biiylikliigline gore verilmesi, kirsal kesimde yoksullugu
arttirarak kentlere goc siirecini hizlandirmistir (Kandemir, 2011: 110-111). TUIK (2009)’e gore
isttihdamdaki fertler i¢in tarim sektdriinde yoksulluk orani %33 iken, sanayi ve hizmet sektoriinde bu
oranlar sirasiyla %9,6 ve %7,2 olarak ger¢eklesmistir.

1.Yoksulluk Kavrami ve Tiirleri

Yoksulluk olgusu, insan tarihinde hep var olan bir olgudur. Bunun ¢6zlimii i¢in birgok program ve modeller
gelistirilmeye calisilmig ve halen iizerinde arastirmalar yapilmaktadir. Bu olgu bundan sonra da devam
edecektir. Ancak, isletmeler riskten kurtulamadiklar1 gibi yoksullugun da tam bir ¢6ziimii olsa bile uzun bir
zaman gerekmektedir. S6z konusu amagla gelistirilmekte olan program ve modeller tamamen yoksullugu
yok edememesine ragmen azalmasina sebep olmaktadir.
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1.1. Yoksulluk Kavrami

Her diinya goriisiiniin yoksulluk kavramina farkli yaklagmasi nedeniyle yoksulluk kavraminin tanimlanmasi
oldukea giigtiir. Yoksulluk kavramu ile ilgili literatiir farkli goriisler yer alsa da, kavram ve tiirleri agisindan
bazi ortak noktalara rastlamak miimkiindir.

Sozlik anlamiyla yoksul, yeterli diizeyde parasi olmayan veya konforlu bir sekilde yasamak icin gerekli
olan araclara sahip olamayan kisidir. Yoksulluk kelimesi ise yasamin gerektirdigi olanaklardan yoksun
olma durumunu ifade etmektedir. Yasamu siirdiirmek icin gerekli olan seyler ise, i¢ginde bulunulan topluma,
cevreye ve kosullara bagl olarak degisiklik gostereceginden yoksulluk kavrami her zaman gozlemlenen
durumla, standart durumun karsilastirilmasini giindeme getirir (Aktan ve Vural, 2002). Sosyal siyaset
acisindan yoksulluk, insan haysiyetine ve sahsiyetine yarasir bir hayat diizeyinin altinda, maddi yonden tam
anlamiyla veya nispi olarak yetersiz olma durumudur. Bir bagka ifadeyle, toplum, ahlak, aile ve kiiltiir
hayatimiz1 tehdit eden bir felaket, umumi bir toplumsal risktir (Seyyar, 2002: 171).

Insanlar topluluklar halinde yasamaya ve iiretim iliskilerinde bulunmaya basladigindan bu yana yoksulluk
hep var olmustur. Yoksullugun kodkenlerinin ana hatlariyla sosyal bir sorun olarak ortaya ¢ikisini 17. yy
baslarindan izlemek miimkiindiir. Basta liberalizmin en biiyiik teorisyeni ve onciisii olan John Locke olmak
tizere 17. yy. liberal kuramcilarimin en bastan yoksulluk sorununa egilerek 6zel miilkiyet haklarini
savunurken bunun yoksullar1 dislamamas1 gerektigini, ge¢imlik yasam hakkinin sosyal diizenin giivenligi
acisindan gerekli oldugu ve bunun toplumun, yoksullarin refahini saglayacak bir artis olusturulmasiyla
saglanabilecegi yaklasimi i¢inde olduklarindan s6z edilebilmektedir (Senses, 2001:32).

Onemli diisiiniir ve kuramcilarin, yoksulluk sorununa yakin ilgisinin sanayilesmeye dayal kapitalizmin kok
salmaya ve yayginlagmaya bagsladig1 18. ve 19. yy.’da giderek arttigi gozlenmektedir (Senses, 2001: 33).
Zira 18. yy’in ortalarinda kapitalist yoriingede gelisen sanayi devrimi her ne kadar emegin verimliligini
olaganiistl arttirip, kitlesel liretime gegis imkanlar1 saglayan insanlik tarihinin biiyiik doniisiimlerinden biri
olsa da beraberinde kentlesme, niifus artisi, kitlesel bir toplum, hizla sanayilesen toplumlarin daha yogun
emperyalist politikalar izlemesi ve hizla sanayilesen iilkeler arasinda yogun rekabeti de beraberinde
getirerek yoksulluk sorununu 6nemli bir toplumsal sorun olarak ortaya ¢ikarmistir.

1.2. Yoksulluk Kistasina Gore Yoksulluk Tiirleri

Yoksulluk ile ilgili edebiyatlar ve arastirmalar incelendiginde yoksulluk tiirleri 6l¢iim tekniklerine gore iig
gruba ayrilmaktadir. S6z konusu gruplar, mutlak yoksulluk, géreli yoksulluk ve insani yoksulluk seklinde
siralanmaktadir.

a. Mutlak Yoksulluk ve Olgiilmesi
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Mutlak yoksulluk; hane halkinin ya da bireyin asgari yasam diizeyini siirdiirebilmesi igin gerekli, yalnmizca
en temel ihtiyaglarini karsilayabilmesi durumudur. Birinci dereceden yardima muhtag olarak algilanmasi
gereken bu fakirler temel insani ihtiyaglarini bile karsilayamamakta, hatta bu duruma diisen bir kisiye
disaridan yardim edilmedigi taktirde 6liim riskiyle bile kargi karsiya gelmesi de kaginilmaz olabilmektedir.
Mutlak yoksullugun ortaya ¢ikarilmasi bireylerin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan minimum
tiketim ihtiyaglarinin belirlenmesini gerektirir. Mutlak yoksulluk gida ve gida dig1 bilesenler dikkate
alinarak ayr1 ayr belirlenebilmektedir (www.tuik.gov.tr). Sadece gida harcamalarini esas alan mutlak aclik
smirinin  hesaplanmasi; “asgari temel gida maddesinden olusan gida sepetinin  maliyetiyle”
hesaplanmaktadir. Tiim niifus i¢in Onerilen kisi bagina giinliik alinmas: gereken kalori miktar1 esas alinarak,
bunun altinda kalori alan fertler bir yoksulluk ¢izgisi olusturmaktadirlar. Mutlak yoksulluk sinirt gida
harcamalarina ek olarak temel gereksinimleri de (egitim, saglik, barinma, giyim) dikkate alinarak da
hesaplanabilmektedir. Giiniimiizde bircok Az Gelismis Ulkede bu yaklasim (Temel Ihtiyaclar Yaklasimi)
temel alinarak mutlak yoksulluk siir1 hesaplanmaktadir.

b. Goreli Yoksulluk ve Olgiilmesi

Adam Smith’ in tanimina gore, temel ihtiyaglarint mutlak olarak karsilayabilen ancak kisisel kaynaklarin
yetersizligi yiiziinden toplumun genel refah diizeyinin altinda kalan ve topluma sosyal agidan katilimlari
engellenmis olanlar goreli yoksullardir. Tanimdan da anlagilacag: gibi, yoksullugu goreli bir kavram olarak
yorumlayan ve sosyal yonii daha fazla olan goreli yoksulluk, yoksullugu bireyin gereksinmelerini karsilama
derecesi yoniiyle toplumun diger bireyleri karsisindaki durumuna gore tanimlamaktadir. Yoksullugun
goreli olarak tammlanmasinda ya niifusun diisiik gelirli bir orani yoksul olarak alinmakta ya da ortalama
gelir diizeyinde bir sinir saptanarak bu sinirin altinda gelire sahip olanlar yoksul olarak tanimlanmaktadir.
Mutlak yoksulluk tanimlarini, kisi basi sabit bir reel gelir (harcama) diizeyi temelinde yaparken; goreli
yoksulluk baska bazi sosyal gruplarin kisi basi reel geliri (ya da harcamasi) seklinde tanimlar, goéreli
yoksulluk kavrami farkli gruplarin sahip oldugu mutlak gelir diizeyinden daha ziyade gelir ve refahin
dagilimindaki farkliliklara odaklanir. Goreli yoksulluk ¢izgisi hesaplanirken atilacak ilk adim arastirmanin
yapilacag1 sosyal toplulugun ortalama refah seviyesinin belirlenmesidir. Bu agamada refah 6l¢iisii olarak
hem gelir diizeyi hem de tiiketim diizeyi belirlenebilir. Daha sonra bu diizeyin belli bir oran1 ise yoksulluk
¢izgisini vermektedir (Arpacioglu ve Yildirim, 2011:63).

c. Insani Yoksulluk

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) yoksulluk ve yoksullugun o6lgiilmesi yaklagimlarini
genisleterek katkida bulunmustur. UNDP’ nin 1997 insani Gelisme Raporu (IGR) ile ilk defa “Insani
Yoksulluk” kavramini ortaya atmustir. IGR 1990 yilindan bu yana UNDP tarafindan her yil
yayimlanmaktadir. UNDP hazirladig1 s6z konusu raporlarda; insani gelisme kavramini, kisi basi gelir
hesaplarinin 6tesine giderek insan kaynaklarinin gelisimini, insani insan yapan Ozglirlik, kisilik gibi
unsurlart ve insanin temel gereksinimlerine ulagma diizeyini bir arada degerlendirmekte ve bdylece
kalkinma i¢indeki insanin roliinii ele almaya g¢aligmaktadir (Demir, 2006: 2). Temel insan yeteneklerini
stirdiirebilecek olan mal, hizmet ve altyapiya, enerji, hijyen, egitim, iletisim, igme suyu ve erisimin yoklugu
ya da kisitlanmasi yoksullugun “insani” boyutu olarak nitelendirilmektedir (Baymndirhk ve Iskan
Miidiirliigii, 2009).

Insani Gelisme Raporu’nda insani gelisme, kisilerin seceneklerini artirma siireci olarak tammlanmaktadar.
Bu segenekler sonsuz ve degisken olabilmekte, ancak biitiin gelisme asamalarinda ii¢ temel secenek 6n
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plana ¢ikmaktadir. Bu segenekler; a) Uzun ve saglikli bir yasam, b) Bilgi edinme c) Tatminkar bir yasam
siirmeyi saglayacak kaynaklara ulasmaktir (UNDP, 2001: 9). Bunlarin disinda, siyasi 6zgiirliik, garanti
edilmis insan haklar1 ve 6z saygimnlik da diger secenekler arasindadir. Bu anlayisa gore gelir, insani
gelismigligin gostergesi olarak dnemli bir faktoér olmakla beraber tek basina yeterli olmamaktadir. Kisisel
gelir yaninda, kredi olanaklarina, kamu mallarina ve verimli iiretim araglarina erisim, akraba ve
arkadaglardan saglanan transferler gibi insanlarin kaynaklara erisim diizeyinin bir biitin olarak
degerlendirilmesini amaglamaktadir (Senses, 2001:101). Ozellikle insani gelismisligin 6lciimiinde
kullanilan gostergeler ve bunlarin bilesik ifadesi olan endeksler bu alanda insanlik adina ¢ok biiyiik bir
ilerlemedir.

Bu baglamda UNDP insani gelismeyi, saglik ve egitim gibi gelismenin ekonomik olmayan gdstergelerini
de dikkate alarak Insani Gelisme Endeksi (IGE) ile 6l¢mektedir. Benzer IGE degerlerine sahip iki iilke
arasinda kisi basi GSYIH arasinda ciddi farklilik olsa da bu durum, IGE’nin hesaplanmasinda insani
gelismigligin ekonomik olmayan yonlerinin de hesaba katilmasindan kaynaklanmaktadir (Demir, 2006: 4).

IGE hesaplama yontemi ii¢ kritere dayanmaktadir. Bunlar; refah standardi, egitim standardi ve saglik
standartidir. Refah standardi tatminkar bir yagam siirmeyi saglayacak kaynaklara ulasmaya, saglik standardi
uzun ve saglikli bir yagama, egitim standardi ise bilgi edinmeye karsilik gelmektedir.

UNDP’nin hazirladigi IGR’ de, IGE’ nin yam sira yaymlanan insani Yoksulluk Endeksi, Toplumsal
Cinsiyeti Gii¢lendirme Endeksi, Cinsiyete Bagli Gelisme Endeksi ile iilkelerin sosyal gelismislik diizeyi
daha iyi belirlenmeye c¢alisilmaktadir (Demir, 2006: 5).

2. Mikrofinans Sisteminin Esaslar1

Ozellikle 1900’lerin ikinci yarisindan sonra gerek iilkelerin gerekse Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi ya
da OECD gibi uluslar arast kuruluslarn, gelismekte olan iilkelerdeki yoksullukla miicadele ve
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi amaglariyla makro diizeyde hazirladiklar: stratejilerin gegen zaman
zarfinda anlamli basarilar kaydedememesi, bir yandan s6z konusu stratejilerin yeniden gézden gegirilmesi
ile sonuglanirken diger yandan iilkelerin arzulanan amaglara istikrarli bir bigimde ulagsmalarini hedefleyen
yeni yaklagimlarin dogusuna zemin hazirlamistir.

Diger bir ifadeyle, bir iilkede iiretim siirecinde yer almayan ve mevcut kosullarda higbir finansal kurulugtan
istifade edemeyecek durumda olan en fakir grubun genis bir yelpazede c¢esitli kamu ve 6zel sektor
kuruluslarinca sunulan finansal olanaklardan yasal olarak yararlandirilmalar1 esasina dayanan mikrofinans
sistemi, bir yandan sz konusu bireylerin ekonomik anlamda bagimli konumlarindan kurtulup onlar
tiretken hale getirerek diizenli bir gelir sahibi olmalarini tesvik etmekte, diger yandan iiretim siirecine
katilan yeni isgiicii sayesinde mevcut liretim kapasitesini ve dolayisiyla ¢ikt1 seviyesini arttirarak biiylime
ve kalkinma gibi diger makro ekonomik hedeflerin gerceklestirilmesine de yardimci olmaktadir.
Mikrofinans yoluyla yoksullukla miicadele hareketi, 1970’li yillarin ortalarinda Chitagong Universitesi
ekonomi Profesorii Muhammed Yunus tarafindan baglatilmistir. Yoksullugun ¢ok yogun olarak yasandig:
Banglades’te, halkin karsi karsiya oldugu aglik ve bu durum karsisinda yasadigi caresizlik, Prof.Dr.
Yunus’u ekonomik teorilerin dngdrdiigii modellerin 6tesinde farkli ¢oziim arayislarina yoneltmistir. Yunus
tarafindan o yillarda ortaya atilan ¢6ziim onerileri, gliniimiizde Grameen tipi finansman modelinin temelini
teskil etmistir. Ihtiyac sahibi 42 kisiye verilen toplam 27 Dolar tutarindaki kredi ile baslatilan proje,
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giiniimiizde diinyanin birgok iilkesinde uygulanmakta olan dev bir finansman modeline doniismistiir (M.
YUNUS, 2003, 5.15-20.).

3. Grameen Bank’in Ortaya Cikist ve Gelisimi

Grameen Bank, 1970’lerin ortalarinda, Chittagong Universitesi’nde ekonomi profesorii olan Muhammad
Yunus tarafindan gelistirilen bir proje kapsaminda ortaya c¢ikmistir. Muhammad Yunus, daha sonralari
gelismekte olan iilkelerde yapilan arastirmalarca da desteklenen inceleme ve aragtirmalar sonucunda,
yoksul kesimin krediden yoksun kalmasinin, bu kesimin ekonomik agidan ilerlemesi 6niindeki en 6nemli
kisitlardan birisi oldugu yargisina varmistir. Bu yargidan hareket eden Yunus, teminat olmaksizin
yoksullara kredi verilmesinin miimkiin oldugunu ispat etmek istemistir (Todaro ve Smith, 2006:241).
Grameen Bankasi, 1976 yilinda yoksullarin yeteneklerini degerlendirmek amaciyla Muhammed Yunus
tarafindan Banglades'te kurulmus olan bir bankadir. Giiniimiizde bu model esasinda, 81 iilkede faaliyet
gostermektedir. Grameen Bankasi’nin baslangic1 mikrokredi fikri olarak 1973 yilinda Prof. Dr. Muhammed
Yunus tarafindan Banglades’in Citagonk kdyiinde uygulanmaya baslamigtir. Muhammed Yunus; 42 aileye
toplam 27 dolar borg vererek onlarin kendi paralarini kazanmalarini saglamis ve bu insanlarin nispeten
mutlu olduklarmi, kendilerine giivenmeye basladiklarini ortaya koymustur. 1979 yilina kadar Banglades
Merkez Bankasi ve diger ticari bankalarin destegi ile proje gelistirilmis ve 1983’te Grameen Bank adi
altinda yoksullara kredi veren mikrokredi bankasi kurulmugtur. Banglades’te Grameen Bankasi’ndan 6.2
milyon kisi bu krediyi kullanarak kendi islerini yapmaktadirlar.

3.1. Grameen Bank’in Amaci ve Hedefleri

Grameen kelimesi, Banglades dilinde “kirsal” ya da “kdy” anlamina gelmektedir. Grameen projesi 1976-
1979 yillar1 arasinda Jobra koylindeki basarili uygulamalari sonucunda, Merkez Bankasi ve Banglades’in
diger ticari bankalar tarafindan desteklenmeye baslamistir. 1979 yilinda faaliyet alanin1 genisleten proje,

Tangali Bolgesinde de kredi vermeye baglamistir. Grameen Bank’in amagclart (Grameen Bank, Erisim:
08.01.2007):

- Bankalarin sundugu finansal hizmetlerden yoksullarin da faydalanmasini saglamak,
- Yoksullarmn informal (bigimsel olmayan) kredi kullanicilar tarafindan somiiriilmesini engellemek,
- Banglades’in kirsal kesimlerinde yasayan igsizlere kendi islerini kurma firsati vermek,

- Uzun yillardir siiregelen “diisiik gelir-diisiik tasarruf-diisiik yatirnm”dairesi “diisiik gelir-kredi destegi-
yatirim-daha fazla gelir-daha fazla tasarruf-daha fazla yatirnm-daha fazla gelir” olarak degistirmek seklinde
Ozetlenmektedir.

3.1.1. Grameen Bank Kredilerinin Kullanim Alanlari

Genel olarak, Grameen Bank kredi aktarim sisteminde borg¢lananlar, aldiklar1 krediyi kendi segtikleri
alanlarda kullanabilmektedirler. Ciinkii yapilan incelemelerde, bor¢lananlarin genellikle iyi bilinen faaliyet
alanlarma yatirim yapmak istedikleri ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle Banka c¢alisanlari, yatinm yapilacak
faaliyet alaninin se¢imi konusunda, iiyelere herhangi bir yonlendirmede bulunmazlar. Ancak, siki bir
izleme siireci mevcuttur. Grup baskani ve banka calisani, verilen kredilerin faydali bir sekilde kullanilip
kullanilmadigim1 gérmek icin borglananlar takibe alirlar (Sarker, 2001:8). Kredi, her bir grup iiyesince
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belirlenen faaliyetlere yonelik olarak saglanir ve {iyeler bu faaliyetlerin se¢ciminde birbirlerine yardimci
olmaktadirlar. Hem segilen faaliyetler hem de kredi miktarlari grup ve merkez toplantilarinda ele
alinmaktadir (Khandker, 2006:68). Diger taraftan, Grameen Bank’in kredi miisterileri agirlikli olarak
topraksiz koyliilerden olustugu icin, bankadan saglanan krediler, genellikle kirsal kesimde bulunan, ancak
ciftcilige yonelik olmayan faaliyet alanlarinda kullanilmigstir. Nitekim tarimsal krediler, kredi islemlerinin
basladigi ilk yillarda, Banka’nin kredi portfoyiiniin ¢ok kiiciik bir boliimiinii olusturmaktaydi. Ancak 1991
yilindan sonra, gerek borclananlardan gelen baski, gerekse calisanlarinin artan ticretlerinden dolayi
Banka’nin maliyetlerini azaltma kaygisiyla hareket etmesi, tarimsal faaliyetlerin daha fazla finanse etmeye
yonlendirmistir. Banka’nin 2010 y1li igerisinde en fazla kredi sagladig: faaliyet alanlarinin baginda tarim ve
ormancilik gelmektedir. Bu alanda 2010 yilinda 2.347.446 kisiye verilen yaklagik 23.5 milyar takalik borg,
toplam kredi biyiikligiiniin %24.46’sin1 olusturmaktadir. Bu alandaki kredilerin %97,6’s1 kadinlara,
%2,4°tii ise erkeklere verilmistir. Toplam kredilerin %23,17°lik pay ile ticaret, %20.32’yle hayvancilik ve
balikeilik, %16,66’yla isleme ve iiretim, yaklasik %11 ile magazacilik, %3,39°la hizmet ve en son sirada
%1,01 oranryla dilencilere yonelik gelistirilen seyyar saticilik alanlari takip etmektedir. Banka tarafindan
verilen kredilerin alanlara gore dagilimi yillara gore farklilik gosterse de kadin erkek arasindaki dagilim
ayni oranlarda kalmaktadir. Bu da, kadmlarin tim alanlarda is yapma yetenegi oldugunu ortaya
koymaktadir. Ancak, Grameen Banka’sinin daha ¢ok kadinlara yonelik ¢alistiklarindan erkek esleri igin
kredi almis olabilecekleri de diisiiniilmesi ve aragtiritlmasi gerekmektedir.

3.1.2. Grameen Bank’mn Finansal Yapisina Genel Bakis

Diinya da yoksullukla miicadele eden kurumlar ve programlarin yani sira finansal sektor i¢inden de bir
yoksul bankasi olarak faaliyetini siirdiirmekte olan Grameen Bankasi ile ilgili tiim bilgiler verilmistir. Daha
onceki kisimlarda genis olarak aktarilan bilgileri daha da agiklayici olmasi i¢in s6z konusu Banka’ya ait
bilangosu ve varligim siirdiirebilmesi i¢in en ¢ok ihtiyag duydugu fon yapisi iizerinde durulacaktir.

Varlik Yapisi: Grameen Bank’in, 1983 yilinda 2.109 milyon dolar olan aktif biiyiikliigi, 2010 yilinda 12.7
milyar dolar1 agsmig ve son 25 yilda, yaklasik 6 kat bliylimiistiir. Banka’nin, krediler, mevduat yatirimi ve
hazine bonolar1 gibi gelir getiren aktiflerinin toplam aktifleri icerisindeki pay: ise, son 8 yildir, %90
diizeyinde seyretmektedir. Ancak, bu gelir getirici aktiflerinin her birinin aktifler igerindeki payi, zaman
icerisinde degismistir. Ornegin, mevduat yatirimlarinin toplam aktifler icerisindeki payi, 1983 yilinda
%15,5, 1997 yilinda da yalmzca %23 iken, 2009 yilinda %84,7; 2010 yilinda ise, %87 diizeyinde
gerceklesmistir. Kredilerin toplam aktifler icerisindeki payinin da 1983°te %62, 1997°de %63.6, 2009°da
%54,7 ve 2010 yilinda %54,5 oldugu goriilmektedir. Banka’nin sabit varliklarinin toplam aktifler
icerisindeki pay1 ise, 1983’te %1,17 iken son yillarda, %1.4 ile %3 arasinda degismistir. Bu kapsamda,
aktif kalemleri icerisinde mevduat yatirimlarinin payinin giderek artmasi, kredilerin oraninin ise tersine
azalmas: dikkat cekmektedir.

Kaynak Yapisi: Son yillarda, Grameen Bank’in kaynak yapisinda da 6nemli degisimler gergeklesmistir.
Bugiin, Grameen Bank’in fon kaynaklarinin biiyiik kismi, gerek liyelerden gerekse iiye olmayanlardan
saglanan mevduatlardan olugmaktadir. Bu durum, Banka’nin temel olarak i¢ kaynaklarma giivenmesini
saglayan, yerel tasarruf egilimlerindeki degisimin bir gostergesidir. Buna gore, 1983 yilinda sadece 777.713
dolar olan ve toplam kaynaklarin %15°5ini olusturan “mevduat ve diger fonlar” kalemi, 2010 yilinda 1.5
milyar dolar seviyesine ulasmistir. Zira, yillar itibariyle siirekli artan bir goriiniim sergileyen mevduat ve
diger fonlar kaleminin, 2010 y1linda, toplam kaynaklar i¢indeki pay1 %82.5’e ulagmistir. Grameen Bank’1in
fon kaynaklarindan biri olan diger bankalardan ve yabancit kurumlardan borglanmalar1 ise giderek
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azalmaktadir. Bu kalemin, toplam bilango biiytikliigii igerisindeki pay1, 1997 yilinda %15.5 diizeyindeyken;
2008 yilinda %2.09’a kadar gerilemistir. Banka’nin, 2010 yilinda diger bankalardan ve yabanci
kurumlardan aldig1 bor¢larin toplami 22.574.621 dolardir. Oysa bu tutar, 2008 yilinda 25.192.353 dolar idi.
Bu durum, Banka’nin kaynak yapisinin degistigini gosteren etkenlerin basinda gelmektedir. Diger taraftan,
o0denmis sermaye, yedekler ve bagislar toplamindan olusan ve finansal giiciin en 6nemli gostergesi olarak
kabul edilen sermaye biiyiikliigiiniin, tiim kaynaklardan aldig1 pay, son 10 yil igerisinde, %7 ila %14
araliginda degiskenlik gostermistir. Sadece 2003 yilinda, “genel ve diger yedekler” kaleminin asiri
biiyiimesi, o yil sermaye toplaminin kaynaklar igerisinde aldig1 payr %30’a ¢ikarmis; ancak bu oran,
2008’de %7.34’e ve 2010’da da %5.43’e kadar gerilemistir. Sermaye miktarinin bu diisiikliigii, Grameen
Bank’in daha istikrarli faaliyet yiiriitme kapasitesini zayiflatmaktadir (Khandker, Khalily ve Khan,
2007:60).

Sonug

Istihdam, ekonomik biiyiimenin en temel belirleyicilerindendir. Istihdamdaki artis, {iretimi arttiracak ve
boylece ekonomik biiyiime artacaktir (Kamaci, 2016:29). Grameen Bank’in 2010 yilinda sagladigi mikro
girigim kredilerinin kullanim alanlarina gore dagilimi incelendiginde, banka tarafindan 2010 yilinda
kullandirilan 25.5 milyar takalik mikrogirisim kredisi i¢inde en biiyiik payi, %28.8’1 ticaret, %19.93 ile
hayvancilik ve balik¢ilik %18.11°lik payla magazacilik, %17.73 ile isleme ve imalat ve en az payla hizmet
ve seyyar saticilik sektorii almistir. Daha Onceki boliimlerde de belirtildigi gibi yoksul niifusun yogun
oldugu bolgelerin kirsal olmasi, banka miisteri portfoyiiniin biiyiik bir kismmi bu bolgelerdeki
miisterilerden olusmasi nedeniyle alanlardaki kredi pay1 paylasiminda degisiklik olmamaktadir. Grameen
Bank’1n finansal yapisini ilgilendiren bir bagka konu da mali siirdiiriilebilirliktir. Buna gére Grameen Bank,
borg verdigi her bir takanin maliyetini, en azindan bor¢lanana 6dettigi fiyatla esitleyebildigi siirece (6rnegin
faiz oranlariyla), mali olarak hayatta kalabilecektir (Khandker, 2006:70). Bu kapsamda Banka, mali
stirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla, bor¢ alan yoksullar tasarrufa tesvik etmektedir. Zira, Banka’nin
1995 yilindan itibaren kullandirdig: kredilerin %90°1n1, kendisine borglananlardan ve hissedar mudilerden
saglanan faiz gelirleri ve mevduatlar ile finanse etmistir. Grameen Bank, bu yolla, kirsal kesim
tasarruflarinin, sehirli elit kesime kaynak olusturdugu, geleneksel finansal fon aktarim sistemini tersine
¢evirmeyi amaglamistir. Sonucta Banka, kdylerden toplanan mevduatin yine koylerdeki yoksullara borg
olarak kullandirilmasina aracilik ederek, kendisini bu geleneksel sistemin disinda tutmustur (Mainsah ve
digerleri, 2004:5).

Diinya uygulamalarina bakildiginda, mikrofinans modelinin gerek gelismis, gerekse gelismekte olan birgok
tilkede 30 yili askin bir siiredir basartyla uygulandigi goériilmektedir. Bu alanda yapilan bir¢ok arastirma;
mikrokredinin yoksul hane halklarinin gelirlerine ciddi katkida bulundugunu, menkul ve gayrimenkuller
edinmelerine yardimci oldugunu ve bu bireylerin zaman zaman meydana gelen olaganiistii negatif
gelismelerden (dogal afetler, iktisadi krizler v.s.) daha az etkilenmelerine sebep oldugunu ortaya
koymustur. 1983 yilinda Grameen Bank’in kurulmasiyla kurumsal bir kimlik kazanan mikrofinans
uygulamasi, gegen zaman icinde, sistemi daha etkin hale getirme yolunda bir takim doniisiimler yasamis ve
bazi yenilikleri biinyesine katmistir. Buna 6rnek olarak mikrosigorta uygulamasi sdylenebilir (Erhan
Birgili, Nurhodja Akbulaev, 2010: s.305).
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Makale Yazim Kurallar:

Bartin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiiniin, JOMELIPS Dergisi 2016 yilindan
itibaren; iktisat, Isletme, Maliye, Siyaset Bilimi, Kamu Y®&netimi, Uluslararas: Iliskiler,
Calisma Ekonomisi, Endiistri liskileri, Tarih, Felsefe, Psikoloji, Sosyoloji, Islami ilimler,
Cografya gibi gesitli bilim alanlarinda yayin hayatini siirdiirmektedir.

» Hakemli bir dergi olup, Haziran ve Aralik aylarinda yilda iki kez yaymlanmaktadir.

+ Editorligiimiize gelen makaleler, bir 6n incelemeden sonra Hakem Kurulu igerisinde
konunun uzmani olan iki, gerektiginde iic hakemin degerlendirmesinden ge¢mektedir.

* Dergiye ancak bagka bir yerde yayinlanmamig veya halen yaymlanmak {izere
degerlendirme siirecinde olmayan yazilar gonderilebilir. Hakem degerlendirme siireci
sonunda yaz1 yayina kabul edilirse, yazinin tiim yayin haklar1 JOMELIPS Dergisi’ne aittir.

* Baslik makaleyi betimleyici olmali, makalenin esas konularin1 teskil etmelidir. Tiirk¢e ve
Ingilizce basliklar miimkiinse 13-15 kelimeyi asmamalidir. Yazinin bashig: biiyiik harflerle
14 punto ve koyu olarak yazilmali; Ozet yerine “Oz” kavrami kullanilmahdir. Oz
makalenin ana boliimlerinin her birinin kisa 6zetini icermeli, okuyucunun makaleyi
biitiiniiyle okumaya karar vermesini saglayacak bilgileri igermelidir. Oz, 6zet dahil tiim
ana basliklar 12 punto biiylik harflerle, alt basliklar ise kii¢iik harflerle, koyu ve 12 punto
olarak yazilmalidir.

* Dergimize gonderilecek makaleler Tiirkce veya yabanci dilde (ingilizce, Fransizca veya
Almanca) olabilir. Makalenin Tiirkce ve Ingilizce dilleriyle hazirlanmis en cok 100-250
kelimelik &zetinin de eklenmesi gerekir (ingilizce ve Tiirkge bashik da yer almalidir).
Ayrica bu dzetin altinda, ¢alismanim alanii tanimlayabilecek Tiirkge ve Ingilizce “anahtar
sozciikler, (keywords)” de bulunmalidir.

* Yazilar A4 ebath kagida asagidaki bi¢imde yazilmalidir. Makale kaynakga dahil; Sayfa
say1s1 olarak 25 sayfayi, kelime sayis1 olarak da 8000 kelimeyi gegcmemelidir. Ust : 2,5 cm
Sol : 3 cm Alt : 2,5 cm Sag :2,5 ecm Karakter : Times New Roman 12 punto Satir Aralig :
1.5 (Paragraf girintileri once ve sonra 0 nk ve blok yazim sekli yani paragraf basi i¢in
girinti yok).

* Makalede satir boslugu birakilmasi gereken yerler soyledir; Basliklardan 6nce ve sonra
(1,5 satir araliginda), paragraflar arasinda (1,5 satir aralifinda), kaynaklar arasinda (1 satir
araliginda).

» Makaleyi boéliimlere ayirmada ondalik sistem kullanilmalidir. Tablo ve sekillerin
hazirlanmasinda derginin boyutlar1 ve genel dizayn dikkate alinmalidir. Sekillere ve
tablolara baslik ve sira numaras: verilmeli ve sayfaya ortalanmalidir. Basliklar tablolarin
ustiinde sekillerin ise altinda yer almalidir. Denklemlere sira numarasi verilmelidir. Sira
numarasi parantez i¢inde ve sayfanin en saginda bulunmalidir.

* Tiim yazilar; Amerikan Psikologlar Dernegi (American Psychological Association, APA)
tarafindan yaymlanan “ The Publication manual of the American Psychological
Association (6th edition), 2001 “ isimli kaynakta belirtilen yazim ilkelerine uygun bir
bicimde yazilmalidir. Apa’nin 6. Baskis1 yazarlarin dikkate alacagi versiyon olmalidir.

* Bahsedilen kaynaga iliskin internet adresi ; http://www.apastyle.org/ ,

« http://www.muhlenberg.edu/library/reshelp/apa example.pdf
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* Makale, sag 1lst koseden sisteme kullanic1 kaydi yapilip, sistem iizerinden
gonderilmelidir.

Metin I¢i Referanslar/Gondermeler

* Metin i¢i gonderme ve atiflar, parantez i¢i sisteme gore verilmelidir. Dipnot, kaynak
bilgisi disindaki a¢iklama veya bilgilerin verilmesinde kullanilmalidir.

+ Kitaplara yapilan gondermelerde, yil bilgisinden sonra virgiil konulmali ve sayfa
numarasi verilmelidir. Ancak kitabin belli bir sayfasina gonderme yapilmayip eser
hakkinda genel bir degerlendirme yapiliyorsa sayfa numarasi vermeye gerek yoktur.

* Baska bir metinden aynen yapilan ve kelime sayist 40’tan az olan alintilar tirnak iginde
verilmelidir. 40 kelimeden fazla olan aynen alintilar yeni bir paragrafta, 10 punto ve
normal metnin sag ve sol tarafinda tarafindan birer cm daha i¢eriden yazilmalidir.

+ iki ya da daha fazla yapita génderme yapiliyorsa alint1 yapilan yapitlarin yazarlarinin
soyadlari, alfabeye gore siralanmali ve eserler arasina noktali virgiil konulmalidir.

» Ayni soyadli yazarlardan, yayimi daha eski tarihli olsa bile adinin ilk harfi alfabetik olarak
once gelen kaynakcada 6nce belirtilir.

Aydm, A. (1999). Gelisim ve 6grenme psikolojisi. Ankara: Ani.
Aydin, B. (2005). Cocuk ve ergen gelisimi. Istanbul : Atlas.

* Ayn1 soyadina sahip birden fazla yazara gdnderme yapiliyorsa eserlerin yayin yillart
farkli olsa bile climle iginde yazarlarin adlar1 da belirtilmelidir: (Cetin Semerci, 2007;
Nuriye Semerci, 2006).

» Farkli yazarlara ait iki veya daha fazla ¢aligma ayni parantez i¢inde kaynak olarak
verilecekse alfabetik siralama yapilir ve kaynaklar arasina noktali virgil konulur:
(Semerci, 2007; Unal, 2012)

* Ayni yazarin iki veya daha fazla ¢alismasi ayni parantez iginde kaynak olarak verilecekse
yazar soyadi sadece bir kez yazilir, eserler arasina virgiil konulur: (Giines, 2007, 2009,
2010-a, 2010-b)

* Alintinin kaynagi ikinci bir yayina dayaniyorsa “Gtines, 2007’den aktaran Unal, 2012”
seklinde atif verilir ve kaynak¢ada hem Unal, 2012°nin hem de Giines, 2007 nin kiinyesi
yazilir.

* Metin i¢i atif 6rnekleri:

Tek Yazarl:

Giines’e (2007) gore ...,

Giines (2007) ...,

.... (Giines, 2007).

.... (Glines, 2007, s. 46).

Iki Yazarl:

Babadogan ve Unal’a (2011) gére ...,
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Babadogan ve Unal (2011) ...,
... (Babadogan ve Unal, 2011).
Ikiden Cok Yazarl

Hirga’ya vd. (2009) gore ...,
Hirga vd.(2009) ...

.... (Hir¢a vd., 2009).

Kaynaklarin Yazim

o Atifta bulunulan biitiin eserler, “KAYNAKLAR” bolimiinde alfabetik olarak
verilmelidir. Eser bilgisi, ikinci ve sonraki satirlara tasarsa bu satirlar, 1 cm daha igeriden
yazilmalidir.

* Bir yazarin ayn1 yilda yayimlanmis birden fazla yayimi varsa bu yayinlar kaynakcada yil
bilgisinden sonra “a, b, ¢ ...” konularak (2001a, 2001b, 2001c ... gibi) siralanmalidir.

* Cilt, say1, yil, sayfa numaras1 vb. bilgilerin bulundugu elektronik dergilerin kaynakcada
verilmesi, basili dergi gibi yapilir. Bu tiir yayimlar i¢in ayrica web adresini, erisim tarihini
vermeye gerek yoktur.

» Kaynaklar boliimiindeki kiinye bilgilerinin yaziminda asagidaki ornekler dikkate
alinmalidir.

Tek Yazarli Kitap
Glines, F. (2007). Tiirkge 6gretimi ve zihinsel yapilandirma. Ankara: Nobel.

Kitap adinin sadece ilk harfi (6zel isim yoksa) biiylik, sonraki kelimeler kiigiik harfle
yazilir. Kitap adi italik yazilir.

Iki Yazarli Kitap Yildirrm, A. ve Simsek, H. (2000). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma
Yontemleri. Ankara: Seckin.

Ikiden Cok Yazarl Kitap Ayhan, H., Dodurgali, A. vd. (2010). Cocuk ve Ergen Egitiminde
Anne Baba Tutumlari. Istanbul: Timas.

Kitapta Bolim

Karaburgu, O. (2006). Cemil Meri¢’in dil ve edebiyat lizerine diisiinceleri. Cemil Merig
icinde (s. 185-189). Ankara: Kiiltiir Bakanligi.

Editorli Kitap
Giines, F. (Ed.) (2013). Egitim bilimine giris. Ankara: Pegem Akademi.
Editorli Kitapta Boliim

Tosun, C. ve Geng, M. (2014). Egitimin bilimsel temelleri ve arastirma yontemleri. Firdevs
Giines (Ed.), Egitim bilimine giris (2. Baski) iginde (s. 155-166). Ankara: Pegem Akademi

Birden Cok Baskis1 Olan Kitap
Ozbay, M. (2009). Tiirkce 6zel dgretim ydntemleri 1 (3. Baski). Ankara: Oncii.
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Ceviren (Cev.) / Hazirlayan (Haz.) Bilgisi Olan Kitaplar

Barzun, J. ve Graff, H. (1996). Modern arastirmaci. (Cev. Fatos Dilber) Ankara:
TUBITAK.

Kurum Yaym
Tiirk Dil Kurumu (TDK). (2005). Yazim Kilavuzu. Ankara: Tiirk Dil Kurumu.

Makale (Cok yazarli makalelerde, makale ve dergi isminin yaziminda yandaki 6rnek,
yazar isimlerinin yaziminda ise ¢ok yazarl kitaplarin yazimi dikkate alinmalidir.)

Semerci, C. (2007). Ogretmen ve ogretmen adaylari icin yansitici diisinme egilimi
(YANDE) olgeginin gelistirilmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri. 7(3), 1351-
1377.

- Cilt numarasi italik yazilir.

- Makale adinin sadece ilk harfi (6zel isim yoksa) biiyiik, sonraki kelimeler kiigiik harfle
yazilir.

- Dergi adi italik ve her kelimenin ilk harfi biiyiik.
- Varsa doi:

Basilmamis Bildiri (Cok yazarli bildirilerde, bildiri adi ve sempozyum bilgisinin
yaziminda yandaki 6rnek, yazar isimlerinin yaziminda ise ¢ok yazarli kitaplarin yazimi
dikkate alinmalidir.)

Giin, O. (2014). 5. simf matematik 6gretim programindaki kazanimlarin revize edilmis
Bloom Taksonomisine gore siniflandiriimasi: sayilar 6grenme alani 6rnegi. 13. Matematik
Sempozyumu. Karabiik Universitesi, 15 — 17 Mayis 2014, Karabiik.

Basilmis Bildiri (Cok yazarl bildirilerde, bildiri ad1 ve sempozyum bilgisinin yaziminda
yandaki ornek, yazar isimlerinin yaziminda ise ¢ok yazarli kitaplarin yazimi dikkate
alinmalidir.)

Balyemez, S. (2012). Bildirme ekinin dil bilgisi 6gretimindeki yeri lzerine. IV.
Uluslararasi Diinya Dili Tiirkge Sempozyumu Bildirileri II. Cilt. Mugla Universitesi, 22 —
24 Aralik 2011, Mugla. s. 339-344.

Tezler Er, H. (2010). Sosyal bilgiler egitimi kapsaminda ilkdgretim ogrencilerinin
biyografi kullanimina iliskin gériisleri. (Yaymmlanmamis Doktora Tezi). Gazi Universitesi,
Ankara.

Gazete / Mecmua / Biilten Yazis1
Ulsever, C. (2002, 7 Aralik). Bu bayram ¢ocuk oldunuz mu? Hiirriyet, s. 16.
Internet Sayfasi

Emre, 1. (2012, Haziran 7). Sair, Sehir ve Siir. www.ismetemre.com (Erisim Tarihi: 2012,
15 Temmuz).
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