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Derginin Amaci ve

Kapsami

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygu-
lamali Bilimler Dergisi, 6 ayda bir olmak
Uzere (Mart ve Eylul) yilda 2 sayi olarak
yayimlanan, elektronik ortamda uygulamali
bilimlerle ilgili olan tim taraflara ulasmayi
hedeflemektedir. Kisaltiimis adi “MAKU-
Uyg. Bil. Derg.” olan dergi, bilimsel ve
hakemli bir dergi olup, yayim dili Tirkce ve
ingilizce dilleridir. Uygulamali Bilimler Dergi-
si, tim uygulamali bilimler ylksekokullarinin
ve uygulamali bilimler fakdltelerinin biinye-
lerindeki bolimlerden ve bu boélumler ile
iliskili sosyal ve teknik uygulamall bilimleri
kapsayacak sekilde Uretilen dzgiin bilimsel
calismalar yayimlamayi amaclamaktadir.

Dergi Kurullan

Dergi yayin kurulununli¢c sosyal bilim-
ler alan Uyesi, sosyal bilimler alan editort
tarafindan, diger (¢ yayin kurulunun teknik
bilimler alan Oyesi ise teknik bilimler alan
editor tarafindan G¢ yillidina goéreviendi-
rilir. llgili editdrler, yayin kurulu Gyelerini
gerektiginde dedistirebilir. Yayin Kurulu ve
Editorlerin gorevleri, ylksekokuldaki kadro-
larina badl olup, herhangi bir nedenden
dolayl yUksekokuldan ayrilanlarin  gorev-
leri de otomatik olarak sonlanmaktadir. Bu
durumda ilgili editdr, goérevi ylksekokul
kadrosunda bulunan bir baska 6gretim
Gyesine devreder. Bilim/Danisma Kurulu
Gyeleri, editérler tarafindan, belirlenen pro-
fesdr Gnvanl &gretim Uyelerinden izinleri
dogrultusunda belirlenir. Dergiye génder-
ilen calismalari degerlendirecek olan hakem
kurulu Uyeleri ise doktor unvanina sahip,
O6gretim Qyelerinin izinleri dogrultusunda
ilgili alan editorleri tarafindan belirlenir.

Dergi Yayim Siireci ve

Kurallarni

Dergide yayimlanmak Gzere gdnderilen
bilimsel calismalar, editér ve/veya yayim
kurulu tarafindan dergi ilke ve yazim ku-
rallarina uygunlugu incelenir. Uygun bulu-
nan 6zgin calismalar, bagimsiz hakemlik
“peer-review” ilkeleri dogrultusunda hakem
kurulundan en az 2 hakeme gdénderilir.
Hakemlerden 15 gUn icerisinde deger-
lendirme kabul onayl gelmedigi takdirde
calisma baska bir hakeme génderilir. Ayrica
degerlendiriimesi amaciyla hakemlerden
1 ay icerisinde degerlendirme raporu gel-
mediginde calisma degerlendirilmek Uzere
baska bir hakeme goénderilir. Hakemlerden
gelecek kararlar dogrultusunda 6zgln
calismalarla yayimlanir ya da reddedilir.
Dergi yayim ilkelerine ve yazim kurallarina
uygun olmayan calismalar calisma sahib-
ine/sahiplerine diizeltmeleri saglamalari icin
geri gonderilir.
Dergide yayimlanan calismalar icin Ccret
alinmamakla birlikte, calismasi yayimlanan
yazar/yazarlara da tcret ddenmemektedir.
Ayrica vyazar/yazarlar, dergiye gdnderilen
calismalarin tim yayim haklarinin Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler
Dergisi’ne ait oldugunu kabul eder. Dergide
yayimlanan ¢alismalarin bilimsel ve hukuk-
sal sorumlulugu yazarlarina aittir.
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Milli sairimiz MEHMET AKIF ERSOY'a



T.C. Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Bucak Zeliha Tolunay Uygula-
mali Teknoloji ve Isletmecilik Yilksekokulu kuruldugu giinden itiba-
ren ¢agin gerektirdigi bilimsel yeterliliklere sahip, yerele kdk salmis
ancak evrensel degerlere acik, bilimin rehberligini ilke edinen, yaratici
ve elestirel distinebilen, 6zglr ve 6zgurlikey, etik degerleri Gnem-
seyen, dogda ve c¢evre bilinci gelismis, dinamik, arastirmaci, girisimci
ozelliklere sahip, sanat ve spor alanlariyla da ilgili bireyler yetistirmek
ve bilimsel arastirma gelistirme faaliyetleri ile bolgesel ve ulusal so-
runlara yoénelik ¢dzdmler sunan misyonu dogrultusunda 10. yilini ta-
mamlamistir. Gectigimiz on yilin genc ve aktif kadrosu ile yurtici ve
yurtdisi bilimsel etkinliklere katilmak basta olmak Uzere bir¢cok bilim-
sel calismanin igerisinde bulunmus ve elde ettigi bilgi ve deneyimi ile
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler Dergisi’ni bilim
dinyasina kazandirmistir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamal Bilimler Dergisi, “istiklal-
den istikbale” slogani ile bilim Greten Universiteler arasinda arastir-
maci bir Universite olarak Mehmet Akif Ersoy’un yaktidi 1sik ile 6z-
glin sosyal bilimler ve teknik bilimler alanlarinin uygulamali bilimler
yiksekokulu ve fakdltelerinin btinyelerinde bulunan bolimler ve bu
boltmlerle iliskili bilim dallarina ait ¢calismalari bilim dtinyasi ile bu-
lusturma amaci ile ilk sayisini 2017 yilinin EylUl ayinda yayinlamistir.
Bu derginin bilim dinyasina kazandirimasinda her tirll destek ve
katkiyr saglayan Universitemiz Rektorl Prof. Dr. Adem KORKMAZ’a
sonsuz minnet ve tesekkirlerimizi sunariz. Ayrica derginin bu sayi-
sinin yayina ulasmasinda degerli katkilarini esirgemeyen basta ha-
kemlerimiz ve yazarlarimiz olmak Gizere yayin kurulu, bilim kurulu ve
sekreterya’da gorevli olmak Uzere butin bilim insanlarina tesekkir
ederiz. Dergimizin yayin asamasina gelmesinde kapak ve logo ta-
sarimlarini gerceklestiren Editér Yardimcist Yrd. Dog. Dr. ihsan PEN-
CE’ye ve derginin basim islerinde yardimlarini esirgemeyen Genel
Sekreter Ali Nihat GUNDUZALP’e tesekkiirii bir borc biliriz.

Editérler
Dog¢. Dr. Adnan KALKAN
Yrd. Dog. Dr. Ali APALI
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Kentlerde Cevresel Kalite Endeksini
Degerlendirmek I¢in Bir Sistem
Gerceklestirimi: Isparta lli Ornegi

An System of the Implementation to Assess for Urban Enviromental Quality Index:

Isparta Province Example

Sena Celik™, Sadi Fuat Cankaya?, Ecir Ugur Kiiciksille

'0gr. Gér, Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Aglasun Meslek Yiiksekokulu, Bilgisayar Teknolojileri BSIimii
2Ars. Gor, Stleyman Demirel Universitesi, Miihendislik Fakdiltesi, Bilgisayar Miihendisligi Bolimii
3Doc. Dr,, Stileyman Demirel Universitesi, Milhendislik Fakilltesi, Bilgisayar Miihendisligi Balimii

Gelis Tarihi/Received: 30.05.2017
Kabul Tarihi/Accepted: 30.06.2017

ABSTRACT

Along with  developing technology,
environmental conditions can be observed
easily and dangerous situations that
may occur can be prevented quickly.
As a result of these developments,
environmental conditions are also taking
into consideration for the assessment of
life quality index in cities, towns and urban
areas. In this paper, a new modal of life
quality index is proposed with taking into
consideration temperature, humidity, noise
and oxygen levels in urban areas. For this
purpose, measurements were made in
various districts in Isparta by using a circuit,
thus a life quality index based map was
made. When compared obtained results
with people’s residential area choices who
live in Isparta; it is understood that they are
fully compatible with each other.

Keywords
Livability, Mapping, City Livability Index.

* Sorumlu yazar/Corresponding author
E-mail/e-ileti: scelik@mehmetakif.edu.tr

Arastirma Makalesi/Research Article

OZET

Gelisen teknoloji ile birlikte, cevresel kosullar ko-
lay bir sekilde takip edilebilmekte ve olusabilecek
tehlikeli durumlara hizli bir sekilde mtdahale edi-
lebilmektedir. Bu gelismeler neticesinde illerin,
ilcelerin, yasam beldelerinin yasanabilirlik kalitesi
degerlendirmesinde cevre kosullari da g6z dniine
alinmaktadir. Bu ¢alismada, sicaklik, nem, gurlta
ve oksijen miktarlari g6z éniinde bulundurularak
bir yasanabilirlik endeksi modeli 6nerilmistir. Bu
amacla, olusturulan devre ile Isparta ili icerisinde
belirlenen cesitli bolgelerde dlctimler yapilmis ve
bir yasanilabilirlik endeksi tabanli haritasi ¢ikaril-
mustir. Elde edilen sonuclar ile Isparta ilindeki in-
sanlarin ikamet alani secimleri karsilastirildiginda,
tam bir uyum gdésterdigi gértlmustar.

Anahtar kelimeler
Yasanabilirlik, Haritalama, Sehir Yasanabilirlik
Endeksi.
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GiRiS

Cevre, spesifik bir yasam ortamin-
da canlilarin yasami (zerinde etkin olan
kimyasal, fiziksel ve biyotik faktérlerin bu-
tanltgudar. Cevrenin fiziksel ve kimyasal
kosullarinin yasam alanlarina etkisi blyuk
oldugu icin, tim kosullar ve bu kosullarin
insanlara nasil etki ettigi cesitli kurumlar
tarafindan dikkatlice takip edilmeye cali-
siimaktadir. Dogal cevresel kosullarin taki-
binde Meteoroloji ve Atom Enerji Kurumla-
ri dnde gelmektedir. Bu kurumlar cevresel
kosullarin tespitinde yer gbzlemleri, uydu
goruntuleri ve otomatik meteorolojik is-
tasyon verilerinden faydalanmaktadir.
Fakat bu kurumlar yukarida anlatilan yén-
temlerle il bazl tespit yapabilmektedir. il
icerisinde bolgesel bazli tespitler yapabil-
mek icin bu sistemler kullanilamamaktadir.
Bolgesel tahminler icin il icerisinde belirle-
nen her bir bdlge icin, ilgili parametrelerin
Olctlebilmesi amaci ile gerekli ekipman-
larin kurulmasi gerekmektedir. Boyle bir
calisma da su ana kadar gerceklestiriime-
mistir.
Teknolojinin hizli gelisimi ile beraber mete-
orolojik parametrelerin él¢cimu icin kullani-
lan sensoérler hem boyut olarak kictlmas
hem de maliyet ac¢isindan ucuzlamistir. Bu
durum da bu calismanin da c¢ikis noktasi
olan yerel ve kil¢utk bir meteorolojik dlctim
sisteminin  yapiimasini  kolaylastirmistir.
Yapilan bu sistem ile hem istenilen mete-
orolojik parametreler 6lcllebilecek hem
de veriler istenilen zaman araliklari ile veri
toplama merkezine aktarilabilecektir.
Bu konuda yapilan calismalar incelendi-
ginde, TUBITAK (2015) tarafindan 15 ilin
gUrdltd haritasi ¢ikarilmasi amaciyla ha-
lihazirda yiritilmekte olan “YERGUR”
projesi ile karsilasiimaktadir. Payan (1997)
calismasinda, Bursa ilinde belirli zaman
araliklari ile Kukurt dioksit ve Azot oksit
konsantrasyonlarini 6lcmis ve Bursa'yi

temsilen secilmis olan alti bdlgeye ait
“Kriging Uzaysal Enterpolasyon Yontemi”
kullanilarak kirlilik haritasi olusturmuslar-
dir. Kalipgi (2011) ¢alismasinda, kirlilik fak-
térd olan gUrdltdnin insanlar Gzerindeki
etkisini arastirmistir. Bu amacgla, Giresun il
merkezi icin gerekli 6lcimleri yaparak bir
guralta kirliligi haritasi ¢cikarmis ve alina-
bilecek tedbirleri ortaya koymustur. Patil
ve Hunashal (2012) calismalarinda, Hindis-
tan’in Kolhapur kentindeki glrUltt seviye-
lerini 6lcmUsler ve kentteki glrdltl seviye-
sinin alarm seviyesinde oldugunu ortaya
koymuslardir. Ogel (2015) calismasinda,
Isparta ilindeki trafik kaynakli garalta kirli-
ligini arastirmistir. Sonucta, Isparta ilindeki
gUralta kirliliginin merkezde yuksek oldu-
gunu, dis mahallelerde ise sinir degerini
asmadigini gdzlemlemistir.

Bu calismada Arduino Mega mikro de-
netleyicisine nem, sicaklik, ses ve oksijen
sensorld eklenmis, yapilan élcimler veri-
tabanina eklendikten sonra bir yasanabi-
lirlik endeksi olusturulmustur. Bu islemler
neticesinde ¢ikan sonucun kullaniclya
aktarilabilmesi icin android platformunda
telefon ve tabletler icin mobil uygulama
gelistirilmistir.

1. MATERYAL VE METHOD

Calismanin bu boéliminde, calismada
kullanilan devre elemanlari ve gelistirilen
uygulama hakkinda bilgi verilecektir.

1.1. Materyal

1.1 Arduino Mega

(Atmega 2560)

Arduino Atmega 2560 tabanli bir mik-
rokontrolérddr. Kart Uzerinde mikrode-
netleyicinin ¢alismasi icin gerekli olan her
sey bulunmaktadir. Kolayca usb kablosu
Uzerinden bilgisayara baglanabilmekte,
adaptdr veya pil ile calistirilabilmektedir.
Arduino Mega Sekil T'de gdsterilmistir.

Gelk, ., Cankaya, 5. F, & Kiciksile, EU. | MAKU-Uyg. Bil. Derg, 1), 1-8, 2017



Sekil 1. Arduino Mega

1.1.2. DHT22 Is1 ve

nem sensorii

DHT22 1s1 ve nem sensorl kalibre ola-
rak gelen ve dijital sinyal cikisi veren bir
sensor birimidir. 8 bit mikroislemci icerir ve
uzun dénem calismalarda stabildir. DHT22
1St ve nem sensorl Sekil 2’de gosterilmistir.

1.1.4. Oksijen (02) sensorii

Havadaki oksijen konsantrasyonuna
orantill olarak ¢ikis gerilimi vermektedir.
Oldukca profesyonel olan bu sensor; yik-
sek tutarllik, hassasiyet, anti-parazit 6zel-
ligine sahiptir ve analog cikis vermektedir.
Oksijen sensort Sekil 4'de gdsterilmistir.

L4

u ©
o‘.‘:.-
( A\ “'
* ' d
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Sekil 2. DHT22 1sI ve nem sensori

1.1.3. Grove ses sensorii

Bu ses sensér( Gzerinde mikrofon bu-
lunan ve ortamdaki ses seviyesine goére
dijital cikis veren bir devre kartidir. Ani ve
ylksek sekilde cikan bir ses veya ortam
gUraltasa surekli olarak okunabilir. Grove
ses sensort Sekil 3’'de gosterilmistir.

Sekil 4. Oksijen sensori

1.1.5. Adafruit Ultimate

GPS modiilii

Bu GPS modull 66 kanalli ve 10Hz
glincelleme araligina sahiptir. ModUl uydu-
lara cok hizli baglanir ve konum bilgisine
hizli erisilebilir. Adafruit Ultimate GPS Mo-
deli Sekil 5’de gosterilmistir.

Sekil 3. Grove ses sensori

Sekil 5. Adafruit Ultimate GPS Modeli

MAKU-Uyag. Bil. Derg., 1(1), 1-8, 2017 I Celik, S., Cankaya, $. F, & Kiligiiksille, E. U.



1.1.6. Base Shield

Base Shield, Arduino ile modulleri ara-
sinda baglantilari saglayan sistemdir. Ken-
disine uygun olarak tasarlanmis moddullere
hizli ve givenli bir sekilde baglanti imkani
sunar. Base Shield Sekil 6’da gosterilmistir.

Sekil 6. Base Shield

1.1.7. Yun Shield

Arduino icin su ana kadar yapilimis en
glcli kart olan Yun Shield Arduino’nun
Uno, Mega ve Leonardo sUrUmleri gibi
kartlarinin depolama ve internet baglanti
sorunlarini ¢dézmek icin dretilmistir. Yun
Shield Sekil 7’de gosterilmistir.

Sekil 7. Yun Shield

1.1.8. RGB arka aydinlatmah

LCD modiilii

16x2 karakter sayisina sahip RGB arka
aydinlatmali bu LCD moddild, renkleri des-
teklemesi sayesinde istenilen arka plan
rengi verilebilmektedir. Arduino ile 12C
portundan haberlesme sagdlar ve base

shield ile tam uyumludur. Bu LCD modil
Sekil 8'de gosterilmistir.

Sekil 8. RGB arka aydinlatmali LCD modali

1.1.9. Huawei K3765 tabanl

3G modem

3G modem kablosuz internet kullani-
mi saglayabilen bir baglanti teknolojisidir.
Bu modemin secilmesinin sebebi Arduino
ve Yun Shield ile uyumlu calismasi ve uy-
gun paket destegini saglamasidir. Bu mo-
dem Sekil 9’da gosterilmistir.

Sekil 9. Huawei K3765 tabanli 3G modem

1.2. Yontem

Bu calismada, Arduino Mega mikro
denetleyicisine cevresel kosullarin anlik
tespiti icin nem sensoér, sicaklik sensord,
ses sensdrl ve oksijen konsantrasyonu
sensorl eklenmistir. Tim sensoérlerin acik
bagdlanti diyagrami Sekil 10’da gdsterilmis-
tir.
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Sekil 10. Kullanilan bitin sensoérlerin acik
baglanti diagrami

Olusturulan devrenin tam sekli Sekil 1’de
gosterilmistir.

Sekil 11. Olusturulan devre

Arduino-GSM moduli baglantisi ile
Olctlen degerler 6ncelikle PHP ile gelisti-
rilen web servisine ardindan web servisi
araciligi ile veritabanina kaydedilmistir.
Veri tabani ydnetim sistemi olarak MySQL
kullanilmistir. Veritabanina gerekli él¢ctim-
ler kayit edildikten sonra, sistem yardimi
ile 6lcilen her bir sensér degerinin bilim-
sel verilere dayanarak sehir yasanabilirlik
endeksini nasil etkileyecegi belirlenmistir.
TUm bu islem basamaklarindan sonra, se-
hir yasanabilirlik endeksinin son kullanici
tarafindan izlenebilmesi amaci ile mobil
android uygulamasi gelistirilmistir. Mobil
uygulamadan alinan bir ekran gérintsi
Sekil 12’de gosterilmistir. Devrede kullani-
lan Raspberry-Pi USB Uzerinden Arduino’
ya baglanmistir. Raspberry-Pi GSM sebe-
kesi Gzerinden veri gonderilemedigi du-
rumlarda devreye alinarak veri aktariminin

Wi-Fi Gzerinden saglanmasi gorevini yeri-
ne getirmektedir.

Sekil 12. Uygulamadan bir goérinti

Tablo 1. Olcilen verilerin deger araliklari

_ Minimum ‘Maksimum

Ideal Deger Ideal Deger
Sicaklik 20C 25C
Nem %40 %50
Gurdlta 0dB 85dB
Oksijen %18 %22

Olctlen veriler 1, 2 ve 3 numarali esit-
likler yardimi ile normalize edilmistir. Bu
formdl yardimiyla 6lctlen degerlerin ide-
al olmasi durumunda; 50-100 araliginda,
ideal olmamasi durumunda ise 0-50 ara-
ginda bir degere dondstirilmustir. Bu
noktada 1 ve 2 numarali formdiller élctlen
degerlerin Tablo Tde verilen minimum
ve maksimum ideal deger araliklarinin
arasinda, altinda veya Ustinde olmasina
gore kullanilmistir. Eger veri minimum ve
maksimum degder araliklari icerisinde ise 1
numarali forml, altinda ise 2 numarali for-
ml, Gstlinde ise ¢ numarali formul kulla-
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nilmistir. Bu sekilde 4 adet 0-100 araligin-
da deger elde edilmistir. Son olarak ise bu
puanlarin ortalamasi alinarak degerlerin
6lclldigi bolge icin yasanabilirlik endeks
puani belirlenmistir.

y=50+(x-A)*50/(B-A) m

x: Normalize edilecek deger olur.

A: llgili parametrenin minimum degeri
B: ilgili parametrenin maksimum degeri
y: Normalize edilmis deger

y=(x-A)*50/(B-A) @)

x: Normalize edilecek deger

A: llgili parametrenin Turkiye'de dlctilen
minimum degeri

B: ilgili parametrenin minimum ideal
degeri

y: Normalize edilmis deger

y=(x-A)*50/(B-A) 3

x: Normalize edilecek deger

A: llgili parametrenin Turkiye'de dlctlen
maksimum degeri

B: ilgili parametrenin maksimum

ideal degeri

y: Normalize edilmis deger

Isparta’da belirlenen rastgele bir koordi-
nat icin yapilan élctime gére endeks puani
hesaplamasi su sekilde yapilabilir. Sehirde
23.03.2016 tarihinde 23:50:56 saatinde
yapilan bir élctimde sicakhigin 12.8, nemin
36.7, oksijen konsantrasyonunun 21.0492
ve gurdltinin 118 olarak olctldigi goril-
mastar.

Sicaklik igin;
Sicaklik Puani=(12.8-(-46))*50/(20-(-46))
Sicaklik Puani=44.5454545

Nem icin;
Nem Puani=(36.7-0)*50/(40-0)
Nem Puani=45.875

Oksijen Konsantrasyonu icin;

ideal oksijen konsantrasyonu degeri %21
olmasi ve bu dederden ¢ok fazla sapiimasi
halinde zararll olmasi sebebiyle bu deger
disindaki tim degerler icin oksijen kon-
santrasyonu degeri O’a esitlenmistir.

Oksijen Puani=50+(21,0492-18)*50/(22-18)
Oksijen Puani=88.115

GUraltd icin;
GUrultt Puani=50+( 118-85)*50/(0-85)
GUralth Puani=99.3058824

Sonu¢ olarak bulunan doért degerin arit-
metik ortalamasi alinir ve yasam endeks
puanina ulasilir.

Yukaridaki hesaplamalardan elde edilen
yasam endeks puani 69.46°dir ve bu puan
Uzerinden degerlendirme yapllir.

2. SONUCLAR

Isparta ili icin yapilan bu calismada,
olusturulan devre ile dlcimler yapilmistir
ve alti bolgeye ayrilmistir.  Sekil 13'de Is-
parta’nin alti bdélgeye ayrilmis durumdaki
harita gortntisu paylasiimistir.
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Sekil 13. Isparta’nin bolgelere ayriimis bigimi
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1.Bolgenin sicaklik degeri ortalama-
s1 12,95 C ,nem orani ortalamasi 35,94%,
oksijen konsantrasyonu orani ortalama-
s 2118% ve guriltl degeri ortalamasi
5,01dB’dir. 1.Bélgeye ait tim konumlarin
yasam endeks puaninin ortalamasi alindi-
ginda 69,11 degderi ¢cikmistir. 2.B6lgenin si-
caklik degeri ortalamasi 16,57 'C, nem orani
ortalamasi 31,88%, oksijen konsantrasyonu
orani ortalamasi 21,33% ve gUr0ltd degeri
ortalamasi 16,93dB’dir. 2.Bdlge’nin  ya-
sam endeks puan ortalamasi ise 67,39
hesaplanmistir. 3.B6lgenin sicaklik degeri
ortalamasi 15,27 C, nem orani ortalamasi
30,02%, oksijen konsantrasyonu orani or-
talamasi 21,24% ve glrUlth degeri ortala-
masl 16,97dBdir.
3.Bolge’nin yasam endeks puan ortalama-
slise 66,52 hesaplanmistir.

ni ortalamasi 33,90%, oksijen konsantras-
yonu orani ortalamasi 21,28% ve gUr0ltd
degeri ortalamasi 15,23dB’dir. 5.B6lge’nin
yasam endeks puan ortalamasi ise 68,10
hesaplanmistir.6.Bélgenin sicaklik degeri
ortalamasi 17,34 C, nem orani ortalamasi
34,02%, oksijen konsantrasyonu orani or-
talamasli 21,37% ve guriltl degeri ortala-
masl 6,53dB’dir. 6.Bdlge’nin yasam endeks
puan ortalamasi ise 69,69 hesaplanmistir.
Isparta iline ait genel bir puanlama yapa-
bilmek icin tim bélgelerin ortalamasi alin-
diginda ise sicaklik degeri ortalamasi 15,97
C, nem orani ortalamasi 33,49%, oksijen
konsantrasyonu orani ortalamasi 21,27%
ve gurdltd degeri ortalamasi 13,05dB’dir.
Bu degerlere dayanarak Isparta’nin genel
puani ise 68,15 olarak belirlenmistir.

Ortalama degerlerden ve grafiklerden de

Yasam Endeks Puani
70
69,5
69
68,5 u 1.Bolge
68 - m 2 Bolge
67,5 m 3 Bblge
67 4
u 4 Bolge
66,5 - -
66 - H 5.Bdlge
65,5 - = 6.Bolge
65 4 M Isparta Genel
64,5 L T T T T T T
1Boblge 2.Bblge 3.Bdlge 4.Bdlge 5.Bdlge 6.Bdlge Isparta
Genel

Sekil 14. Isparta geneli ve bdlgelere ait yasam
endeks puanlarinin sttun grafigi

4.Bolgenin sicaklik degeri ortalamasi 17,19
‘C, nem orani ortalamasi 35,18%, oksijen
konsantrasyonu orani ortalamasi 21,26%
ve gurdltd degeri ortalamasi 17,63dB’dir.
4.Bolge’nin yasam endeks puan ortala-
masl ise 68,09 hesaplanmistir.5.B6lgenin
sicaklik degeri ortalamasi 16,51°C, nem ora-

anlasilacag Uzere 6.Bdlge 17,34 C ile en
yiksek sicakliga sahip bdlge olmakla be-
raber 21,37%’lik oksijen konsantrasyonu
orani ile de en yUksek bolgedir. En yiksek
nem oranina 35,94% degder ile 1.Bdlge sa-
hip olup ayni zamanda 5,01dB ile en ses-
siz bolge olarak tespit edilmistir. En yik-
sek gUrdltd dizeyi 17,63dB ile 4.Bélge’de
OlctimUstir. Tim bolgeler baz alinarak
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yapilan yasam endeks puani karsilastirma-
sinda 6.Bolge 69,69 puan ortalamasi ile
birinci siradadir. En diistik puan ortalamasi
ise 66,52 ile 3.Bdlge olmustur.

3. TARTISMA

Bu calismada Arduino ve sensorler
vardimiyla kentsel yasam kalite endeksi-
nin hesaplanabilmesi icin bir sistem ger-
ceklestirilmistir. Bu sistem 6lctiga verileri
uzak sunucuya gdndermekte ve dlcllen
degerler anlik olarak mobil uygulamadan
gorilebilmektedir.
Elde edilen sonuclar ile Isparta’daki konut
kira ve satis fiyatlari arasinda bir paralellik
oldugu gdzlemlenmistir. Yani; yasam en-
deks puaninin ytksek oldugu konumlarda
konut kira ve satis fiyatlarinin da yukseldi-
gi, yasam endeks puaninin distk oldugu
konumlarda ise konut kira ve satis fiyatla-
rinin distiga gdzlemlenmistir. Bu durum
yapilan calismanin dogrulugunu gdster-
mektedir.
Bu sistem codaltilarak tiim illerde 6l¢cim
yapildiginda, Turkiye icin bir kentsel yasam
kalite endeks haritasi ¢ikarilabilecektir. Ay-
rica bu calismada gerceklestirilen sistemin
her bir sehirdeki belli noktalara yerlesti-
rilerek Olcimler alinmasinin  sadlanmasi
durumunda, anlik olarak her bir noktanin
yasamsal kalite durumlari gdézlemlenebi-
lecektir.

4. TESEKKUR

Bu calisma Stleyman Demirel Univer-
sitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonetim
Birimi tarafindan 4506-YL1-15 Nolu pro-
jeyle desteklenmistir.
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OZET

GUnUmUzde gelismekte olan Ulkelerin bir-
cogunda geleneksel kagit belge ydnetimi
yapilmaktadir ancak e-posta, web sayfalari
ve veritabanlari gibi bilgisayarlarda ve su-
nucularda depolanan elektronik dékiiman-
tasyon bicimleri de yayginlasmaktadir. Bir
egitim kurumunda ya da isletmelerde bi-
tlnlesik veri toplama islemi icin elektronik
belge yénetim sistemi (EBYS) yonetim icin
en gerekli araclardan birisi haline gelmekte-
dir. Ancak bu gereklilik kurumun ya da islet-
menin ihtiyaci dogrultusunda dikkatli bir bi-
cimde gerceklenmelidir. Bu nedenle kurum,
blnyesindeki verileri olusturmak, saklamak
ve dlzenlemek ve tim senkronizasyon si-
reclerini ydnetmek icin EBYS kullanmalidir.
Bu arastirmada bir politeknik Gniversitesi-
nin bilgisayar bilimleri enstitlsu icin system
gereksinimleri analizi, yazihm tasarimi ve
kullanilabilir kaynak tespiti yapildi ve ma-
salistl tabanl bir uygulama gelistirilerek
basarili bir sekilde gerceklendi. Diger EBYS
sistemlerinden farkli olarak disaridan gelen
belgeler icin bir dékiiman notasyonu eklen-
di, mevcut e-imze teknigi degistirildi ve gu-
venlik seviyesini arttirmak icin yeni 6zellikler
eklendi. ilave olarak arsivienen dosyalarin
glvenligi, belgelerin igeriklerinin takibi ya-
pilarak arttirildi. Son olarak yazilim kurum
ihtiyaclarina gore ozellestirildi ve system
yoneticisinin taleplerine gore degistirilebilir
sekilde tasarlandi.

Anahtar kelimeler
EBYS, Guvenlik, Yonetim, Yazilim,
Elektronik imza

* Sorumlu yazar/Corresponding author
E-mail/e-ileti: arkanismael83@yahoo.com

Arastirma Makalesi/Research Article

ABSTRACT

Nowadays most of the developing countries
use traditional paper documents management
system (DMS), but also the electronic form of the
documentation hasincreased including e-mails, web
pages, and database packages, which have been
stored in workstations and servers. For integrated
data gathering in an institution or organization,
electronic document management system (EDMS)
often becomes one of the most required tools for
management. However, this requirement should be
implemented carefully depending on the institution
or organization need. Therefore, organization
should have an EDMS for creating, keeping and
organizing data in the organization and handle all
synchronization process.

In this research, system requirements for computer
science institution of polytechnic university
is analyzed, software design and identifying
available resources is determined and a desktop
based application is developed and implemented
successfully. Distinguishing the developed EDMS
from other management systems is that it adds
document notation for external documents and
existing digital signature technique has been
modified and new features added for improving
security level. In addition, security of archived
files is increased by monitoring the contents of
the documents. Finally, institution structure is
customized and can be modified based on the
system administrator’s request.

Keywords
Keywords: EDMS, Security, Management,
Software, Digital Signature.
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INTRODUCTION

Today, document  management
systems  support the life cycle
management of document based
information.  Researchers  worldwide
have conducted many studies in order
to evaluate traditional document

management system (DMS) and electronic
document management systems (EDMS)
(Anderson, 2012; Noyes and Garland,
2008) in terms of user performance and
showed advantages of newly developed
electronic systems.

As new technologies have been emerged,
organizations have moved from traditional
DMS to an electronic form of DMS since it
facilitates the managerial work through
file integration and control. Based on
the previous studies, an electronic DMS
provides many advantages including
management support, budgetary,
Security, Cooperation, performance,
privacy and  Systems integration
(Abdulkadhim et al., 2015). Therefore, in
order to have a good management and
administration system, every organization
should adopt an electronic DMS.

Considering general requirements of
an Electronic DMS, the designed system in
this study have three major characteristics.
* Management: three main features have
been added to this system in order to
facilitate the work of users. They can easily
retrieve files in a short amount of time and
also can search required files using many
criteria. Moreover, the performance of this
system is increased by adopting some
technigues while users process data.

» Security: Digital signature has been
used for controlling user’s access and
document validation. In this system the
identity of the creator as well as the users
of a digital content is captured and stored

with the digital content for ensuring non-
repudiation and history information about
the digital content.

* Control: various control procedures have
been applied to control user, document,
data, access, backup and restore.

The aim of the study is to design and
develop a DMS application that can be
used by organizations in order to move
from traditional system to an organized
and cost saving electronic system.

1. RELATED STUDY

EDMS can be defined as a group of
information containing various type of
documents that may exist in different
places within a network and support
multiple access, update and modification
simultaneously and automatically
(Asogwa,2012; Ostroukh,2014).
EDMS have been applied in different
organizations across the world. It has
helped organizations to be successful
in terms of management strategy,
budgetary, anti-corruption, security and
privacy, user requirements, cooperation
and systems integration (Abdulkadhim
et al, 2015) (Singh et al., 2007). Moreover,
Alshibly(2016) and Vevaina(2007)
indicated that EDMS can be used to help
organizations to achieve more efficient
operations by reducing transaction
costs, automating processes, improving
capacity, minimizing errors, and saving on
labor.
EDMS have been used in governmental
and  public  organizations. EDMS
implementation studies in government
sector began to grow in the early 2000s
(J. McLeod, and C. Hare,2010). For the
purpose of providing productivity, space

saving and a general improvement
in  business processes, government
organizations are increasingly
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implementing EDMS in order to transform
service delivery within the organizations
and to citizens (Adam, 2008; Hung et
al., 2009; Cimtech, 2007). In addition,
Applying EDMS in governments can
be used to reduce operating costs and
minimize office space for filing and
reducing the cost of labor (Grange and
Scott, 2010).

Wicaksono(2015) have conducted a study
and developed a web based application
for managing documents in higher
education environment. He suggests a
thorough system requirement process
and high level management should be
involved in tackling user’s acceptance
of EDMS systems. In addition, Hwang et
al.(2013) concluded that most institutes
consider  document  standardization
to be very important in which 76% of
institutes (19 out of 25) answered that
a systematic document management
system was necessary. Moreover, due
to the capabilities of EDMS in creating,
saving, distributing, archiving, and
accessing the documents by searching
according to desired criteria, Yaldir and
Polat(2016) stated that applying an EDMS
for university is very important. In term
of security, most of the papers have not
mentioned any specific technique to
provide a security level for the system.
The proposed EDMS system in this study
differs from the other EDMS systems since
various security levels have been applied.
This system uses digital signature besides
the basic authorization technique that
asks for a username and password in
order to login to the system. Every user
that has manager permission should use
a digital signature in order to send files to
other departments. The digital signature
is applied by using a hardware that
contains username, password and serial
of the hardware. When a manager tries

to send a document, the system checks
the hardware as well as the username and
password of the manager.

1.1. The Use of EDMS in
Education Sector

Ozdemirci(2008) indicated that electronic
document management system is crucial
for education institutions. He carried
a study in order to analyze records
management and archive processes in
Ankara University. As a result, a model
for all universities in turkey is proposed in
order to execute the records and archive
processes according to the principles
and methods of records and archives
management. The proposed model
of Ozdemirci(2008) have been taken
into consideration in developing the
application for polytechnic institution and
new features have been added.

Moreover, Basibuyuk(2015) have
developed an application for Kirikkale
University that can be accessed twenty
four hours through EDMS’s web-based
infrastructure. The developed system can
be accessed from inside-outside of the
university using any mobile device which
has internet access such as PC, laptop,
tablet. However, security for documents
in the system has not been provided
and digital signature is recommended.
This lack of security has been solved as
a part of the application developed for
polytechnic institution in which digital
signature has been used.

2. SYSTEM ARCHITECTURE

In order to design an effective EDMS
that can be applied to an educational
institution, previous studies have been
analyzed and various ideas have been
combined. Moreover, organizational needs
and new ideas have been considered
for the design of the developed system.
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For the requirement gathering and data
analysis phase, many people have been
interviewed in different organizations and
existing documents of those organizations
have been considered for the analysis and
designing of the new system.

The developed desktop application
for computer science institution of
polytechnic university is implemented
and has been used by 30 users in 12
departments. The system is developed
based on predefined requirements of
the employees and managers in the
institution. Therefore new features have
been added and some existing features
of the popular EDMSs have been modified
based on the user request.

2.1. Document Management

Fig.(1) shows the design of the
proposed EDMS system. The system is
divided into three modules including

document  management, document
storage and document retrieval and
sharing.

1+ |

DOCUMENT MANAGEMENT

DOCUMENT STORAGE

DOCUMENT RETRIEVAL f',i’) é .
AND

g
SHARING v

o

Figurel. Proposed EDMS architecture.

¢ Document management: in the
developed system, documents are
managed in two ways.

o External documents that are in
a form of hard copy will be scanned
and imported into the system. The
reason behind this idea is to manage
the documents that may come from an
external organization that have not still
transformed to an electronic system.
The external documents is first received
by the dean then will be sent to other
departments. In this system, a new feature
is added called document notation which
will help the dean to share documents
with all departments without creating a
new document to explain the received
external document.

e ot et

Figure 2. External document management

o Internal documents can still be
created by system users. After the created
document is saved and archived, the
content of the document will be saved
in a table which it can be used later to
check whether the document have been
modified by unauthorized users.

* Document storage: In this system,
two servers have been used for storing
documents. File server is used to store
files that have been either captured or
created by a system user in a form of
PDF type. The reason behind using this
server is to increase system security and
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archiving; while, database server is used
to store system data and operate the
entire system.

* Document Retrieval and sharing:
In this system, users are able to perform
various  actions including  writing,
searching, sending, editing, reporting,
attaching, routing and approval of
documents.

2.2. User Management

The User Management System
provides functionality to manage user
profile. It implements user authentication
and provides classification. User profiles
contain information such as user
identification number, email, first and last
name, etc. In order to access user profile
for reading and modification, user ID is
used for authentication. User information
contains user identification number,
username, password and session for
authentication.

Fig (3). Shows the user Management
and their functionalities in the system. In
the proposed system user management

involves the following properties:

e Add Users: This system has three
types of users: administrator, manager and
secretary. Each of them is responsible for
specific actions based on the permissions
provided. Administrators are able to add
new users to join their organization’s
department. New users can be either
manager or secretary for a department.

* Manage Users: Existing users can be
edited or deleted at any point in time.

*Access permissions: User
permissions depend on the type of user
and the department they belong to.
Different permissions have been assigned
to the types of user based on their
responsibilities

» User security: two levels of security
have been applied for each user. The
first level is user authentication which is
provided by usernames and password for
accessing the system. The second level is
the combination of user authentication as
well as an external hardware for the users
that are authorized to have electronic
signature.

4-‘ Add User

Delete User

-‘ Add Permission

Set Digital
Signature

=

T

User Name

Add Digital
signature

Private
Key
Public
key

Usb Disk As
Digital
Signature

Figure 3. User management flowchart
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The popular feature of electronic
signature is modified in the developed
system by using a special USB drive
that contain unique serial and a key. The
unique code will be attached to the sent
document every time the drive is used by
managers or head of departments. This
code is working instead of a stamp which
was used in the institution.

3. IMPLEMENTATION AND

TESTING

This chapter presents the actual
implementation of the system and shows
various functionalities that can be useful
for any educational institution moving
from a traditional paper based system to
an EDMS.

When a manager authorized to access
the system, he/she will have three main
features including note, internal document
and incoming document. Notation is used
so that users can comment on a specific
document to express their ideas while
internal document option displays all the
documents that have been created inside
the organization. In addition, incoming

Document Registeration

Income Document Information

document feature displays all the
documents that have been received from
external organizations. On the other hand,
a normal user will have access to note and
internal document.

3.1. Document Handling

Procedures

This system handles the documents in
two ways: hard copy document processing
and new document creation.

3.1.1. Hard copy documents

(External documents)

Figure (4) shows the procedure of
External Document Registrations This
type of document comes from outside
the organization, the hard copy document
passes through some  procedures
including document scanning which
directly converts the document into a PDF
format file and gets document details
such as (document number, title, issue
date, issuer name). Before saving the file,
a new document ID and registration date
will be given to the scanned document
and will be sent to the manager.

N o

Doe Registaration Date

Figure 4. External document registrations.
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3.1.2. New document creation

(Internal documents)

Figure (5) shows the procedure of new
document creation. Every department in
the system can create new documents
inside the organization and this is
performed by only head of departments
and department secretary. Every new
document has the following parameters:
Document Number, to, document type,
title, date and the content. After filling

Document Registeration

TIncome Document Information

the details of the new document, users
can view a sample MS-word template of
the document. Showing the view option
in an MS-word document eases the
editing functionality of the document. If
no change is required, users can directly
send the newly created document to the
departments and in this sending option
the MS-word documents will be converted
into a PDF file.

tle Do: Registeration Date

Doc Tssued Date

Figure 5. New document creation.

3.2. Using Digital Signature

for Sending Documents

In this system, sending documents
require some verification in which only head
of the departments has this permission. The
system verifies user permission by checking
user name, password which is different
from the user name and password for login.
Moreover, each head of department must
have a USB disk that contains public and
private keys which can be used for digitally
signing files before sending. Therefore,
the system security is provided via digital
signatures using a hardware and user
authentication method.
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3.3. Manage Departments

The relation of departments in
the system can be determined by the
administrator according to the structure
of the organization. The procedure
behind creating relation between these
departments is applied by loading each
department and specifies relationship.

3.4. Dashboard for

Document Search

In this system, a dashboard is created
so that users can check all documents
including seen, non-seen, created and
received files. This dashboard ensures that
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after a file is seen by the user, it will be out
of reach for modification. In Addition, the
document registration manager can check
whether document processes have been
finished or not.

3.5. Advantages and

Disadvantages of

The Developed System

The developed system provides many
advantages for computer science institution
of polytechnic university. Firstly, it is
specifically designed to fulfill the institution
requirement. Secondly, the management
structure can be redesigned based on the
changes required by managers without the
help of the software developer. Thirdly, the
developed system is user friendly and can
be adopted by any educational institution.
Finally, it provides many other features
that are common in every EDMS including
search, cost savings, reliability, increased
document security using digital signature,
control, archiving and cooperation.

However, the developed system has
some shortcomings. It is only designed for
managing documents; it does not contain
any functionality for student and employee
information management. Moreover,
this system does not support email and
message facility from outside the system.

CONCLUSION

Moving from a traditional paper
work system to an Electronic Document
Management system helps educational
institutions to reduce costs, automating
processes increased document security
and minimizing errors. This article shows
the implementation of a document
management system that is specifically
designed for an educational institution
based on their requirement. The developed
EDMS provide users in the institution with a
simple and efficient mechanism to access,

manage and share their documents using
new techniques and modifying some
features in security and management. The
system enables users to manipulate, share,
synchronize and considers the support of
heterogeneous client devices. Moreover,
every action in the system will be audited.
Finally, archiving in the system is performed
by saving the document data in the SQL
server and save the documents as a PDF
file in the file server. This functionality
ensures data integrity and prevents
data loss. This application can be further
extended by adding new sections including
human resources, versioning and student
registration. In addition, the hardware
used for digital signature can also be used
as an identity for the users of the system
containing all user information.
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ABSTRACT

The connection involving classical and
quantum theory is of main value to the
philosophy of physics, and any kind of
decryption of quantum mechanics needs to
explain it.

Aside from gravity, quantum mechanics
clarifies practically all identified pattern,
from the framework of atoms, the principles
of chemistry and qualities of condensed
matter to nuclear composition and the
physics of primary contaminants. And it really
does all this to an unparalleled degree of
precision. However, nearly 90 years since its
breakthrough, there is a common agreement
that we still lack a profound comprehending of
guantum mechanics.

Mixture of thoughts and methods does not
really solve the measurement issue, but it does
create the position that classicality outcomes
from the removal of specific states and
observables from quantum theory. Therefore
the classical world is not developed by
observation but instead by the absence of it.
Quantum concept is a probabilistic calculus
which permits the calculations of the
possibilities of the feasible results of a
measurement conducted on a physical
process. But what significance does it possess
for the mechanical conceiving of Nature that
underlies traditional physics? Astonishingly,
some eighty years following the development
of quantum theory, we nevertheless lack
obvious responses to these concerns. In this
paper, we go over the nature of the boundaries
that stay in our strategy, and explain current
work to get over them by seeking to restore
the math concepts of quantum theory through
a minor number of basic physical concepts.

Keywords
Quantum theory, Foundations of quantum
theory, Nature, Classical physics, Quantum
formalism
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OZET

Klasik ve kuantum teorisi arasindaki iliski, fizik fel-
sefesi icin merkezi bir 6neme sahiptir ve kuantum
mekaniginin herhangi bir yorumu bu iliskiyi agikliga
kavusturmalidir.

Yercekimi disinda kuantum mekanidi, atomlarin ya-
pisi, kimyanin kurallari ve yogunlastiriimis maddenin
nlkleer yapiya ve temel parcaciklarin fizikine kadar
hemen hemen tim bilinen olaylar agiklar. Tim bun-
larl esi benzeri gorilmemis derecede hassasiyetle
yapar. Ancak kesfinden bu yana yaklasik 90 yil gec-
mesine ragmen, hala kuantum mekanigi konusun-
da, 6l¢tim probleminde oldugu gibi, derin bir anlayi-
sa sahip olmadigimiza dair genel bir fikir birligi var.
Fikirlerin ve tekniklerin birlesimi, dlcim problemini
tamamen ¢6zmez, ancak klasik durumun, bazi du-
rumlarin ve gozlemlenebilir kuantum teorisinin or-
tadan kaldirimasindan kaynaklandidina isaret eder.
Dolayisiyla klasik diinya gézlemle degil, bunun ek-
sikligi ile yaratilmustir.

Kuantum teorisi olaganistl derecede basarili bir
fizik teorisidir. Ama klasik fizigin altinda yatan Me-
kanik Doga Kavrami bu teoriyi nasil etkilemektedir?
Dikkat cekici bir sekilde, kuantum teorisinin olustu-
rulmasindan yaklasik 90 yil sonra hala bu sorulara
aclk cevaplar bulunamiyor. Bu makalede, bilim in-
sanlarinin yoluna ¢ikan engellerin dogasi ve bunlari
asmak icin kuantum teorisinin matematigi birkac
basit fiziksel fikirden yeniden yapilandirmaya ¢alis-
masl anlatiimaktadir.

Anahtar kelimeler
Kuantum teorisi, Kuantum teorisinin temelleri,
Doga, Klasik fizik, Kuantum formalizmi
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Kuantum teorisi, fizik tarihinde bel-
ki de deneysel acidan en basarili teoridir.
Formile edilmesinden bu yana gecen
doksan il icinde, bize kimyasal baglan-
ma ilkelerinden, yildizlari besleyen nik-
leer reaksiyonlardan, sUperiletkenlik ve
asirt akiskanlik gibi egzotik olgulara kadar
uzanan genis bir fiziksel fenomen araligi-
ni aciklayan kesin matematiksel modeller
saglamustir. Kisacasl, kuantum teorisi dok-
san yildir fizikgilerin sadik dostlugunu ve
slrekli yeni fiziksel olgularin matematiksel
modellerini saglama sorumlulugunu Ust-
lendi (Bohr, 1937; Bub, 2004).

Kuantum teorisi ayni zamanda haya-
timizi besleyen modern teknolojinin te-
melini olusturmaktadir. Modern bilgi islem
teknolojisinin  temelini olusturan transis-
térin, tasariminin yapilmasi ve modellen-
mesi icin kuantum teorisi gerekmektedir
(Gell-Mann, 1979). Ayni sey, optik iletisim
adlarinin (telekomdinikasyon enddstrisinin
omurgasl) ve optik veri saklama alaninin
(6rnegin CD’ler ve DVD’ler gibi) ortaklasa
temelini olusturan lazer ve isik yayan diyot
icin de gecerlidir. ileri diizey kuantum bil-
gisayarlar ve kuantum sifreleme gibi tek-
nolojiler de hizla yasamamiza daha fazla
girmektedir.

Kuantum teorisinin deneysel basarilari
nedeniyle, kuantum teorisinin matematik-
sel kurallarinin fizik dinyasinin isleyisinin
temel Ozelliklerini dogru bir sekilde yan-
sittigindan pek siphe edilmez. Doksan
yil dnceki formulasyonundan bu yana, bu
kurallarin, klasik fizik temelini olusturan
gerceklik gorlst dahilinde kapsanama-
vacak bir fiziksel gercekligi tanimladigina
dair ¢ok gUcli gdbstergeler olusmustur
(Howard, 2004). Bununla birlikte, maddi
dinyanin anlasilmasi s6z konusu oldugun-
da kuantum bicimciligin kesin dogasi be-
lirsizligini korumaktadir (Heisenberg, 1971;
Pauli, 1994).

1. KLASIK FiZIK VE FiZIKSEL

TEORININ DOGASI

Sorunun dogasinin ve éneminin daha
iyi anlasilabilmesi icin, klasik fizigin g6z
ondne alinarak baslanmasi yararl olacak-
tir. Temel fizik olarak klasik fizik, onyedin-
ci ylzyilda Descartes, Galileo ve Newton
gibi figUrlerin dncl eserlerinde belirtilen
gercekligin dogasinin kesin bir anlayisi-
dir. Temel fikir, olaganUstl dlnyada (yani
dinyanin mikroskoplar ya da teleskoplar
gibi algilayici ya da enstrimantal uzanti-
lari tarafindan kaydedilen yén() var olan
her seyin maddenin sabit asamasinda ev-
rensel bir adimla hareket ettigi konusudur.
Matematiksel zaman, deterministik hare-
ket yasalariyla tam bir uyum icindedir. ilke
olarak, bu konu, dogasini veya hareketini
bozmadan istedigi gibi sorgulanabilir ve
bu tir sorgulamalarla, temelde hareketin
temel kanunlar ayirt edilebilir ve bdylece
fiziksel gercekligin teorik bir modeli bulu-
nabilir. Bu teori fiziksel sistemlerin davra-
nislarinin tahmin edilmesini saglar (Goyal
vd., 2009).

Olduk¢a dogrudan bir sekilde mate-
matiksel olarak ele alindiginda, bu kavram,
sadece Newton mekanigini degil, klasik
fizik teorilerini - esas olarak elektroman-
yetizma (elektrik ve manyetizmanin ol-
gusunu tanimlayan)- termodinamik icin
matematiksel temel olusturan klasik ma-
tematiksel cerceveyi ve iki ylzyil boyunca
Newton’dan sonra insa edilen klasik ista-
tistiksel mekanik sistemini (ikisi de Isi ve
sicaklik olgusunu) aciklar.

Dolayisiyla, klasik fizik iki tarafli bir
yaplya sahiptir: (i) matematigin yardimi
olmadan kolayca kavrayabildigimiz, kesin
olarak anlasilabilir bir gerceklik anlayis
(maddi gercekligin mekanik goérinimi)
ve (i) matematiksel bir cerceve.

Klasik fizikte bu iki tarafli yapinin
onemli sonuclari vardir. Birincisi, klasik fi-
zigin gelisiminde bu iki tarafli yapi esneklik
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kazanmistir. ikincisi, olagandsti diinyanin
bu “zaman dlnyasi” gorisl, matematik
konusunda hicbir bilgisi olmayan Kkisiler
tarafindan kolayca kavranabilmistir (Lear,
1988; Bohr, 1935).

Sonug olarak, bu gorus fizik toplulu-
guyla sinirli kalmayarak, fizikciler tarafin-
dan gelistirilen matematiksel teknikleri ba-
sarlyla uyarlayan diger alanlara da (kimya,
biyoloji, psikoloji, ekonomi ve sosyoloji)
yayildi. Daha genis anlamiyla, bu goéris
bilimlerin 6tesinde, felsefe ve teoloji gibi
alanlara da yayildi ve Newton’un mekani-
gini ilan etmesinden bu yana gecen 300
yllda meydana gelen radikal déntsimde
hayati bir rol oynadi.

2. KUANTUM FiziGi

Klasik fizikten farkli olarak, kuantum
fizigi, fiziksel sistemleri modellemek icin
kullanilabilecek bir matematiksel cerce-
veye sahipken, acik bir fiziksel gerceklik
anlayisina sahip degildir. Bu durumun nasil
olustugunu anlamak icin, bazi tarihi yakla-
simlara bakilmasi yararli olacaktir (de Lap-
lace, 1886; Leucippus, 1999).

2.1. Kuantum Teorisinin

Tarihsel Gelisimi

1890’lara gelindiginde klasik fizik cok
gelismis bir durumda idi. Newton me-
kanigi, hem Dlnya Gzerindeki cisimlerin
hareketini hem de gezegenlerin, aylardaki
ve kuyruklu yildizlarin yéringelerinin ay-
rintill astronomik gézlemlerini acikliyordu;
Maxwellin elektromanyetizmasi elektrik-
sel ve manyetik olgularin (1sik olgusunun
niceliksel bir aciklamasi da dahil) kapsamli
bir sekilde anlasilmasini sagladi ve termo-
dinamik, 1s1 olgusu ve isinin mekanik fay-
dali harekete dénlsme sireci hakkinda
ayrintili bilgi verdi. Bununla birlikte, bazi
soru isaretleri de vardi: bu teorilere karsi
inatla direnen deneysel gercekler bulun-
maktaydi. Bu gerceklerden birisi, 1sitiimis

cisimlerin verdigi i1sik frekanslariyla ilgiliy-
di (klasik teoriler deney verileri niteliksel
olarak bile hesaba katamadilar). Bu ger-
ceklere verilen (Max Planck tarafindan
baslatilan) gecici aciklamalar, klasik fizigin
matematiksel cercevesinin yerini alacak
fizik teorileri icin tamamen yeni bir teorik
temel olan kuantum teorisinin gelistiriime-
sini saglayacakti (Halliwell, 2004; Halvor-
son, 2004; Gustafson & Sigal, 2003).

Kuantum teorisi, acik ve ilkeli bir se-
kilde varolmadi. Tam tersine, olusum yolu
zorluydu ve dzetlenmesi zordu. Oziinde,
kuantum formulasyonunun olusturulmasi,
bulussal fikirlerle (her bir parcacigin iliskili
bir “yénlendirici dalga” oldugu dislncesi
gibi) ve klasik fizikteki mevcut matema-
tiksel yapilarin hangi yénlerinin gerekli
oldugu konusunda ustaca matematiksel
varsayimlarla yonlendirildi (Janotta ve
Hinrichsen, 2014; Bell, 1964). Dikkat cekici
bir sekilde, kavramsal temel tam degildi
ve bu temel gercekligin tutarll bir resmini
olusturmasa da, deneysel olarak gecerli
bir matematiksel cerceveyi ortaya cikar-
mak icin bir sekilde yeterliydi (Heisenberg
ve Schroedinger’in sayesinde).

Kuantum bicimciliginin carpici 6zel-
liklerinden birisi, klasik fizikteki durumun
aksine, bir kuantum sistemi Gzerinde bir
Olcim gerceklestirildiginde, dlcim sonu-
cunun tamamen sistemin durumu tarafin-
dan belirlenmedigi iddiasidir.

Bunun yerine, sonug olasilig, sistemin
durumu tarafindan belirlenir, ancak aslinda
hangi sonucun elde edilecegi esasen belir-
sizdir. Yani, elde edilen dlcim sonucu 6l-
¢imden hemen 6nce sistemin durumunu
aciklamaz. Bu 6zelligin dnemi gz 6nine
alindiginda, kuantum bicimciliginin olusu-
munda, gercek bir belirsizligin bulunmadi-
g1 dikkat ¢ekicidir. Aslinda, teorinin kuru-
cularindan biri olan Schrédinger, elektron
icin Unl0 kuantum mekanik denklemini
yazdiginda, bunun tam deterministik yeni
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bir tdr klasik alan denklemi olarak yorum-
lanabilecegine inaniyordu. Daha sonra,
bdyle bir yorumun mimkin olmadigi ve
Schrédinger’in denkleminin olasiliksal bir
bicimde yorumlanmasi gerektigi anlasildi.
O halde, kuantum teorisinin ortaya ¢ikma
slrecinde, 1925-6 yillarinda, iyi tanimlan-
mis ve deneysel olarak yeterli bir mate-
matiksel cerceve olusturulmus olmasina
ragmen, fiziksel kdken ve anlam belirsizdi.

2.2. Kuantum Bi¢imciligi

Kuantum bicimciligi olusturulduktan
sonra, kuantum olgusunun acikladigi ger-
cekligin klasik mekanik anlayisinin temel
ilkelerini ihlal ettigini ileri stren bircok so-
nuc ortaya ciktl. Ornegin, daha 6nce de
belirtildigi gibi, bu klasik ilkelerden biri,
prensip olarak, sistem {zerinde herhangi
bir degisiklige neden olmaksizin fiziksel
durumu hakkinda bir 6lcim yapmanin
mUmkin olmasidir. Buna karsin, kuantum
bicimciligi, durumun bdyle olmadigini ima
eder; bir 6lciim, prensipte, yalnizca bir sis-
temin durumu hakkinda kismi bilgi verebi-
lir ve mutlaka sistemin bozulmasina neden
olur (Spinoza, 1985; Leibniz, 1956; Russell,
1956). Dahasl, yukarida da belirtildigi gibi,
mekanik anlayis, tm &lcim sonuglarinin
sistemin durumu tarafindan belirlendigi-
ni ima ederken, kuantum olgusu, 8lcim
sonuglarinin sistemin durumu tarafindan
tamamen belirlenemedigini ima eder ve
dogal olarak bir belirsizlige sahiptir. Bu
etkiler, klasik fizigin mekanik goérisindn
temel ilkelerine aykiri gibi gorintyordu
(Sewell, 2002; Streater, 2000).

Bohr, Heisenberg ve Pauli gibi kuan-
tum teorisinin kurucularinin bircogu, yu-
karida belirtilen etkilerinin ciddiye alinmasi
gerektigini ve klasik mekanik gorisin ye-
rine kokten yeni bir sey yapiimasi gerek-
tigine inaniyordu. Kuantum teorisindeki
bu klasik olmayan 6zellikleri aydinlatmak
icin, fizikcilerin bazilar mevcut kavramlari

yorumlamaya va da bu 6zelliklerin belirli
orneklemeler olarak algilanabilecegi yeni
kavramlar gelistirmeye ve boylece klasik
olmayan 6zellikleri yerlestirmeye calistilar.
Ornegin, Bohr tamamlayicilik kavramini
gelistirdi. Bu kavrama gore;

i. Herhangi bir deneyde, deney aracla-
rinin ve gézlemin rol aldigi stireg, gelenek-
sel kavramlarla aciklanamaz.

ii. Deney slreci boyunca gbzlem ile
gbzlenen arasina kesin bir ¢izgi cekilemez;
clnki gdzlem sireci gdzleneni etkilemek-
tedir.

iii. Dalga ve parcacik gibi kavramlarin

atom dUnyasininin tanimlanmasinda kul-
laniimasi kac¢inilmazdir, ama farkli deney
durumlari icin farkli modeller kullanilmali-
dir. Bu farkli modeller ve durumlar ‘celiskili’
olarak degil, tamamlayicr’ olarak gérilme-
lidir, cinkU bunlar ayni deneysel kosullar-
da ortaya cikmazlar. (Ornegin, elektron bir
deneysel kosulda parcaciktir, digerinde ise
dalgadir.)
Bohr’un bakis acisindan, bir fizik sistemi
hakkinda tam bilgi saglayan bir dlcimu
gerceklestirmek icin kuantum teorisinin
imkansizhigl, tamamlayicilik genel ilkesinin
bir dzelligidir. Benzer sekilde, Heisenberg
ve Pauli, Aristoteles’in potansiyel ve ger-
ceklik kavramlarinin, bir sistemin durumu
ile sistem Uzerinde yapilan 6l¢imlerin so-
nuclari arasindaki iliskiyi anlamada ve kla-
sik ddstince tarzinin neden tutarsizliklara
sahip oldugunu anlamada faydali olabile-
cegini 6ne slrda.

2.3. Yeni Doga Kavrami

Bohr, Heisenberg, Pauli ve digerleri
tarafindan kesfedilen ve gelistirilen fikirler,
kuantum teorisini destekleyen ve gercek
olmayan mekanik bir anlayis gelistirme-
de dnemli ilk adimlardi. Bununla birlikte,
Onclluk ettikleri ¢abalardan sonra, 6n-
gordukleri cizgide mekanik olmayan bir
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anlayisin gelistiriimesi, fizik toplulugunun
cogunlugu tarafindan strddrilmedi.

Sonug olarak, ginimizde, kuantum
teorisinin olusturulmasindan doksan il
sonra, fizikgiler cok sayida fiziksel sisteme
basarili bir sekilde basvurduktan sonra ¢ok
blyik bir gliven duyduklari ancak acik bir
temel olusturmadiklari, iyi tanimlanmis bir
matematiksel cerceveye sahiptirler.

Boyle bir temel anlayisin olmamasi
fizigin gelisimini cesitli sekillerde etkile-
mektedir. Birincisi, yeni kuantum olgusu-
nu kesfetmek ya da yeni teknolojiler icin
kuantum fizigi kullaniimak isteniyorsa,
ongorllerin sezgisel dogasi gbdz oOnine
alindiginda, kuantum teorisinden ne kadar
ilgin¢ ve yararl kuantum olgularinin takip
edebilecedi konusunda bazi ydénlendirme-
lere ihtiya¢c duyulmaktadir. Altta yatan bir
gerceklik bu tdr bir rehberlik yapma po-
tansiyeline sahiptir; bunun tersine, boyle
bir anlayis eksikligi, yeni olgularin kesfedil-
me hizini ve kuantum fiziginin kullanilma
oranini engellemektedir (Earman, 1986; de
Finetti, 1974; Accardi, 1981).

ikincisi, kuantum teorisi yeni fiziksel
alanlara uygulanmaya calisilirken, ger-
cekligin kavranmasi icin, kisinin sezgisinin
yonlendirilimesi 6zellikle dnem kazanmak-
tadir. Ornegin teorik fizikte géze carpan
bir problem, kuantum c¢ekim teorisinin
olusturulmasi, modern fizikteki iki blyUk
temel olan kuantum teorisinin ve genel
gorelilik anlayislarini bir sekilde birlestiren
teoridir. Boyle bir projeyi gerceklestirirken,
fiziksel dinyayla ilgili hangi varsayimlarin
kuantum bicimciliginde 6rtdli oldugunun
bilinmesi 6nemlidir. Ornegin, bicimcilik 6r-
tdk olarak uzay zamaninin yapisina bagli
mi? EJer Oyleyse, bu bagimhligin dogdasi
nedir? Daha genis anlamda, kuantum te-
orisi, madde, enerji, momentum ve yerellik
gibi klasik fizikteki temel kavramlara nasil
bagimiidir? GUnimizde, kuantum bigim-
ciligi destekleyen gerceklik anlayisimiz ol-

madigindan, kuantum teorisinin dayandigi
fiziksel dinyanin &zellikleri bilinmemektedir.

Daha genis anlamda, disiplinlerarasi
bir bakis acisiyla, kuantum bicimciligini
destekleyen gerceklik anlayisinin eksiklidi,
kuantum teorisinin 6zGntn dizgln bir se-
kilde diger bilim alanlarina ve daha genis
anlamiyla diger alanlara yayllmamasi anla-
mina gelmektedir.

2.4. Kuantum Teorisini

Cozmek

Tarihsel olarak, kuantum teorisinin
fiziksel icerigini desifre etmek icin cesitli
girisimlerde bulunulmustur. Bu girisimler
sonucunda birincil ydntemler meyvesini
vermistir (cogunlukla kuantum bicimciligi
bir sekilde yeniden formile ederek).
ikinci bulgularin bir 6rnedi olarak, kuan-
tum teorisinin, yerellik disi ve klasik olma-
yan 6zelliklere sahip oldugu gdsterilmistir;
bunlarin her biri, kuantum fiziginin meka-
nik goérdnimle celiskili oldugunu kuvvetle
dnermektedir (Wiseman, 2006). Ornegin,
yerellik konusunda, bir ¢ift kuantum siste-
minin etkilesime girmesine izin verilir ve
daha sonra bunlarin keyfi olarak buyUk
bir mesafeyle ayrilmasi durumunda, her
biri icin ayri ayri gerceklestirilen dlcim
sonugclarinin, sézde gercegin “yerel gizli
degisken modeli’ne gbére hesaplanamaz
oldugu bulunur (Spekkens, 2007; Hardy,
2003; Davies & Lewis, 1970).
Kisacasl, gecmiste etkilesime giren ve me-
safelerine bakilmaksizin stren fiziksel sis-
temler arasinda aslinda bir cesit baglanti
oldugu ve aralarindaki ufak fakat gercek
bagdintilar zorlayan bir fikir bulundugu
ortadadir. Eger dyleyse, bu bagdlanti klasik
fizikte hic gortlemeyen bir tlrdur: yerce-
kimi, elektrik veya manyetizma kuvvetle-
rinin aksine, baglanti uzaktan etkilenmez
ve daha dnce etkilesime giren sistemlere
6zgudur (Buttner & Schemmel, 2003). Bu
tespit, mekanin durumunu ve mekanik gé-
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rstn temel bir unsurunu temelde degisti-
rir. mekan, artik maddi organlar arasindaki
tim etkilesime aracilik eden varlik degildir;
bunun yerine, dodal olmayan mekansal
olan sistemler arasinda daima degisen bir
baglanti adi olarak vardir.

Bu yoéntemler énemli bilgiler vermis
olsalar da, baslica kisitlamalari, kuantum
teorisini belirli bir sekilde kullandiklari ger-
cegidir. Klasik fizik, dogdal bir sekilde ma-
tematiksellestirildiginde, acik bir gercek
anlayisina sahip olunur (Adler, 2003). Bu-
nunla birlikte, kuantum bicimciligi, klasik
fizik altinda yatan matematiksel cercevede
bulunmayan cok sayida matematiksel ya-
plya sahiptir (Ballentine, 2002). Ornegin,
sistemlerin durumlari karmasik bir vektor
uzayinda bulunan karmasik vektorlerle
temsil edilir ve durumlarin zamansal ev-
rimi bu vektorlerin Uniter déntstmleri ile
temsil edilir. Muhtemelen, bunun neden
bdyle oldugu konusunda fiziksel nedenler
vardir, ancak bu nedenler nelerdir? Yuka-
rida bahsedilen kuantum teorisini ¢cézme
cabalari bu soruya cevap verememekte-
dir (Einstein, 1951; Vaidman, 2014; Blair,
2004).

2.5. Kuantum Teorisinin

Yeniden Yapilandiriimasi

Son kirk yilda, kuantum bicimciliginde
fiziksel fikirlerin 6rtlstigunl kesfetmeye
calismak zorunda olundugunun farkina
varildi. Yani teorinin belirli bir sekilde alin-
masindan ziyade, kuantum bicimciligin
taretilebilecegi basit fizik ilkelerin formule
edilmesi Gzerinde calisiimalidir. Kuantum
bicimciligini bodyle bir sekilde yeniden
yapilandirmak, kuantum bicimciliginin fi-
ziksel icerigini, dogal (gunltk) dilde ifade
edilen acik ifadeler kiimesine aktarir; bdy-
lece, kuantum bicimciligin tim icerigi, ge-
rekli olan kavramsal analiz icin kullanilabilir
hale getirilir (Bell & Gao, 2016; Camilleri,
2005; Tumulka, 2006).

Sonu¢ olarak, c¢ok cesitli baslangi¢
noktalarina dayanan kuantum teorisinin
ayrintill olarak yeniden yapilandiriimasi
devam etmektedir. Bununla birlikte su ana
kadar, mevcut calismalardan hicbiri, soyut
matematiksel varsayimlar 6n plana ¢ikar-
madan, standart formdaki kuantum teori-
sini elde edememistir.

3. TAMAMLAYICILIKTAN

KUANTUM TEORISINE

Belirli bir deneyde elde edilen her bir
6lclm sonucu dizisi, bir ¢ift gercek sayi ile
temsil edilir ve bu dizinin her iki bileseninin
fonksiyonunun olasiligi strekli degildir.
Temel simetri ve tutarliik kosullarindan
yararlanarak ve bu gercek sayi ciftlerinin
baska bir cebirsel yapiya sahip olmadigini
varsaymadan, bu ciftlerin karmasik arit-
metik kurallarina gére manipdle edilmesi
gerektigi bulunmustur. Bunun da &tesin-
de, bu karmaslik sayilarin Feynman’in top-
lamina ve kurallarina uydugunu, sonuclar
dizisinin olasiigini veren modul kare ile
birlestigi bulunmustur.

Yaklasimin 6zU olan cifte varsayim,
bir fiziksel sistem Uzerinde yapilan bir 6l-
cUmdn yalnizca sistemin serbestlik dere-
celerinin yarisi hakkinda bilgi verebilecegdi
fikrini ifade eder. Bu, Bohr’un yarattigi ta-
mamlayicilik ilkesinin basitce bicimlendiril-
mesidir.

Klasik mekanikte, konum ve hizin ke-
sin degerlerinin ayni anda bir parcacida
atanabilecegi varsayilir. Bununla birlikte,
kuantum teorisinin varsayimi, birinin po-
zisyonun tam degerini veya hizin 6zellik-
lerini ayni anda gdsterebilir, ancak ikisini
birden eszamanlayamaz. Temel bir klasik
kavram Uzerinde bu kuantum kisitlamasini
anlamak icin Bohr, “Tamamlayicilik ilkesi”-
ni gelistirmistir. Bu ilkeye goére, bir fiziksel
olgunun herhangi bir tanimi, belirli bir de-
neysel diizenleme ile dagilmaz bicimde
baglidir ve bdyle bir diizenleme, olgunun
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Ozelliklerini, klasik dUslincede olgunun
tam bir tarifi icin esit derecede gerekli olan
diger yonlerini dislamak icin kullanilir. Kier-
kegaard’in felsefi distincesinin diyalektik
yoéninden kismen ilham alan bu ilke, genel
bir felsefi ilkenin 6zel bir durumudur (Bohr,
1963; Wheeler, 1990; Dickson, 2002; Durr
vd., 2012).

ilke genelligini kesfederek, Bohr ve di-
Gerleri zihinsel ve organik alandaki benzer
olgulara dikkat cekti. Ornegin, Pauli fizik-
sel tamamlayicilik ile zihinsel tecribenin
suursuz ve bilingli yonleri arasindaki iliski
arasinda bir analoji gelistirdi (de Bievre,
2001).

Diger yandan, modern psikoloji biling-
siz ruhun buyUk él¢tide nesnel bir gercegi-
ni ortaya koyar; her biri bilin¢ getiren, yani
gbzlem, ilke olarak kontrol edilemeyen
bilingsiz icerikle bir etkilesim olusturur; bu
durum bilingdisi gercekligin nesnel karak-
terini sinirlar ve gercekligi belirli bir 6znel-
likle ayirir.

4. DOGA ANLAYISI KAVRAMI

Makale kapsaminda iki temel varsayim
yapllmaktadir. Birincisi, belirsizligin ope-
rasyonel varsayimi, yani élcimlerin dogda-
sinda olasilik vardir. ikincisi, tamamlayicilik
gercedi kapsar, yani belirli bir deneyde, bir
sistemi teorik olarak tanimlamak icin ge-
reken serbestlik derecelerinin yalnizca bir
yarisina erisilebilir. Bu varsayimlarin her iki-
si de, klasik fizigin mekanik gérindstndeki
belirsizlik (6l¢im sonucu sistemin durumu
tarafindan belirlenir) ve temel prensipler
ile (yani prensip olarak, timdne erisebilen
bir 6lctt vardir) bir sistemin 6zgurligundn
dereceleridir (Bacciagaluppi & Valentini,
2009; Bricmont, 2016).

Belirsizlik ve tamamlayicilik verili ola-
rak kabul edilirse, hangi doda anlayisi 6ne-
rilmektedir? Yukarida tasvir edildigi gibi,
kuantum teorisinin yeniden yapilandiril-
masl, dikkatimizi sadece az sayida klasik

olmayan ¢zelliklere odakladigi icin yeni
bir “Doga AnlayisI” icin 6nemli bir calis-
madir ama yine de sadece bir basamaktir
(Schwinger, 1951; Stapp, 2001; Tomonaga,
1946).

Bir anlayisin  énemli parcalarindan
biri, yeniden yapilandirma altinda yatan
ayr varsayimlarin birlesik bir anlayisini
saglamaktir. Yukarida anlatilan yeniden
yapilandirmada, belirsizlik ve tamamla-
yicilik temelde farkli nedenlerden dolayi
One sUrtlmustdr. Dolayisiyla, bu durumda,
Doga’nin neden hem belirsizlik hem de ta-
mamlayicilik 6zelliklerine sahip oldugunun
ve yalnizca birinin ya da étekinin olmadigi-
nin aciklanmasi gerekmektedir.

SONUCLAR

Boyle bir fikir, felsefi olarak nasil ele ala-
nir? Tamamlayicilik durumunda, neden bir
Olclim, drnegin bir sistemin durum 6zgurl-
§U derecelerinin yarisina erisebilir ve diger-
lerine erisemez?

GUndmUzde bu sorularin t0mU cevap-
siz kalmaya devam etmektedir ve bazilari
devam eden arastirmalarin odak nokta-
sidir. Daha genis anlamda, belirsizligin ve
tamamlayiciligin anlasiimasi icin gercekte
yeni bir doga anlayisina ihtiya¢ duyulup du-
yulmadigi veya bunlarin gercekligin klasik
bir mekanik anlayisi tarafindan desteklenip
desteklenmedigi hala acik bir sorundur.

Makale kapsaminda belirtile gorUs,
Bohr ve Pauli’nin uzun zaman énce savun-
dugu en verimli yolun, yani tamamlayiciligi
ve belirsizligi gercekligin temel 6zellikleri
olarak kabul etmenin ve anlayisimizi gelis-
tirerek dogalarini kavramanin en dogru yol
oldugudur. Fizikciler arasinda bu tdr fikirlere
karsi derin bir psikolojik diren¢ oldugunu
acik¢a belirtmek gerekir. Bununla birlikte,
Bohm ve Wheeler gibi ¢esitli fizikgiler kuan-
tum teorisinin klasik olmayan 6zelliklerinden
bazilarini temel alarak, yeni gerceklik anla-
yislarini gelistirmeye calismislardir.
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Birinin godsterebilecedi gercedin go-
rindmd, temelde katiimci olan gergektir:
Bilim insanlarinin 6élcimlerinden Dogda’nin
istedigi sorular secmek icin bazi indirge-
nemez &zgurltkleri vardir (bu secimin akilci
olmayisi tamamlayicilik tarafindan glivence
altina alinmistir) ve cevap kismen deney-
sel kontrol altinda degiskenler tarafindan
belirlenir. Bu yanit, bir baska duruma do-
nUstUrdlmas bir baska 6zellik pahasina ger-
cekligin bir kismini kesin olarak tanimlama
durumuna getirir. Dolayisiyla, gercekligin
zamansal yoringesi, yapilan secimlerle ay-
riimaz bir sekilde baghdir. Bu anlayista, var
olan durum, tam bir tanim hali degil, fakat
tam bir tanim ve eksiksizlik arasinda bir yel-
pazenin bulundugu bir yerdir.

Yukaridaki yeniden yapilanmanin sasir-
tici bir 6zelligi, mekandan veya 6zelliklerin-
den bahsetmemesidir. Bu, Kuroedinger ve
Heisenberg’in, kuantum bicimciligin nasil
elde edildigi bicimine keskin bir elestiri gibi
duruyor ve klasik mekan distincesinin ba-
sinda oldugu dustnltyor. Yani, yukaridaki
yeniden yapilanma, kuantum bigimciligin
uzaydan ve 6zelliklerinden bagimsiz oldugu
goriastnd kuvvetle desteklemektedir; yani
uzay mekansal olarak uzamsal degildir. Bu
temelde var olanin uzaydaki madde oldugu
klasik mekanik gdristn yanlis oldugunu ve
mevcut olanin mutlaka uzaya bagl olmadi-
gini ileri stirmektedir. Bu bakis acisi, Bell ta-
rafindan zaten 6ne strllmustdr; yukaridaki
yeniden yapilandirma bu gorisin daha net
bir sekilde desteklenmesini sadlar. Bu gors,
kuantum cekim programi ile 6zel olarak il-
gilidir ve baslangicta konumlandiriimaktan
ziyade uzay zamaninin ortaya ciktigi bir
teorinin aranmasi gerektigini dnermektedir.
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ABSTRACT

Tourism has been seen as a luxury that
privileged segments have in history, but
recently it has created a service sector that
people of different classes and identities
can reach. On the other hand, the Turkish
tourism sector, which does not realize the
demographic aging globally and nationally,
can not direct the necessary investment in
this important area. The all-inclusive model,
which serves the younger and economically
more disadvantaged people, is more
popular than the 60 year-old and above,
which constitutes the majority of foreign
tourists coming to Turkey, from being
overlooked. However, this model does not
appeal to elderly tourists who are more
likely to contribute to tourism and who
demand cultural interaction and learning
opportunities that the all-inclusive service
model can not provide. As a result the
elimination of these deficiencies is of great
importance for development as well as for
the benefit of international recognition and
prestige.
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OzZET

Turizm, tarihte ayricalikli kesimlerin sahip oldugu
bir Itks olarak gorilse de yakin tarihte cesitli si-
nif ve kimliklerden kisilerin de ulasacabilecegi bir
hizmet sektort olusturmustur. Buna karsin kire-
sel ve ulusal kapsamda demografik yaslanmanin
farkina varamayan Turk turizm sektért bu 6nem-
li alana gereken yatinmi yénlendirememektedir.
Turkiye'ye gelen yabanci turistlerin blytk kismini
olusturan 60 yas ve Uzeri hedef kitlenin gdzden
kacirlmasi gérece daha genc ve ekonomik agi-
dan daha dezavantajli kisilere hizmet veren her
sey dahil modelini daha popdler kilmistir. Ancak
bu model turizme katki saglama olasiigi daha
yiksek olan ve her sey dahil hizmet modelinin
saglayamayacagd kilttrel etkilesim ve 6grenme
imkani talep eden yasli turistlere hitap etmemek-
tedir. Bu eksikligin giderilmesinin kalkinma adina
biyuk bir 5nem arz etmenin yaninda uluslararasi
taninirlik ve prestij adina da énemli faydalar sag-
layabilecedi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar kelimeler
Yaslilik, Yaslanma, Turizm, Uclinci Yas Turizmi,
Serbest Zaman ve Regreaktif Aktiviteler.
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GiRiS

insanlar tarihin her déneminde, uzun
yolculuklara ¢ikmistir. 600.000 yil énce-
sine kadar uzanan bulgular bunu kanitla-
maktadir (Krempien, 2000).

Misir Krali Il. Menes’in 5000 yil énce,
buglnkl birlesik devletlere benzer bir
devleti kurduktan (Hug & Busley, 1975:
Krempien, 2000) sonra gemileriyle uzun
yolculuklara ¢iktigi bilinmektedir. Ama bu
Misir krall, su yolculuguna c¢ikan ilk insan
degildir, ¢tinkd insanlarin 10000 yil énce
su tasitlari ile uzun mesafeler kat ettikle-
ri de tespit edilmistir (Héckmann 1985:
Krempien 2000).

Ekonomik durumu elverisli ve zamani
bol olan insanlar, her dénemde uzak di-
varlara yolculuklara ¢ikmislardir. Bugln-
ki anlamiyla turizmin temelleri 19.ytzyil
ingiltere’sinde atilmistir. O dénemlerde
toplumun sadece ufak bir kesiminin sa-
hip oldugu imkanlardan biri olan seyahat,
buglin “sosyal yasam sekillerinden biri”
(Lanquar,1991) haline gelmistir.

Dilnya Turizm Organizasyonu (WTO),
turist sayisinin her yil ortalama %4 artigini
ve her 20 yilda bir ikiye katlandigini belirt-
mektedir. 1996 yilinda 600 milyon turist
kendi Ulkelerinin disinda tatil yapmistir.

1. TURK TURIZM SEKTORU

Uc yani denizlerle cevrili bir yarimada
olan Turkiye’nin, turizm Ulkeleri arasina
girmek icin attigi ilk adimlar 50°li yillara
rastlar. O dénemlerde turizme yapilan ya-
tinmlar kicuk capli ve tesisler bir gdsteris-
siz yapilardan olusmaktaydi.

Turizm Bakanhgrnin verileri incelen-
diginde Turkiye’yi 198T'de sadece 650 bin
yabancl turist ziyaret ettigi ve 1991de bu
rakamin dort kat artarak 2,4 milyona ulas-
tig1 gorilmektedir. 1997 yilinda ise bu ra-
kam 10 milyonu bulmus; ayni dénem icin-
de yerli turist sayisindan da artis olmustur.
1981 - 1997 dbéneminde yerli turist sayisi

3, yabanci turist sayisi 15 kat artmistir. Bu
rakamlarin icinde Yunan adalarindan gi-
nibirlik gelen turistler yer almamaktadir.
Bunlarin yaklasik %13 civarinda olduklari
tahmin edilmektedir. Bdylece Tirkiye tu-
rizmde dldnyanin en hizli gelisen Ulkele-
rinden biri oldugu sdéylenebilir (T.C. Turizm
Bakanligi, 2002).

Tarihi, kdltara ve dogal glzellikleriyle,
Asya ile Avrupa kitalarini birbirine bagla-
yan bir cografya Uzerinde yer alan Turkiye
en modern turistik tesislere Ulkelerden biri
haline gelmistir. Dinyanin en uzun sahil
seridine sahip olan Ulkeleri arasinda yer
alan TUrkiye’nin turizm potansiyeli kiresel
alanda dikkat ceken bir olgudur. Alman
Disisleri Bakani Joschka Fischer tarafindan
“Avrupa’nin Florida’s”” olarak tanimlanan
ve Turkiye’nin en ¢ok turist ceken kent-
lerinden birisi olan Antalya’nin yaninda
diger yorelerinde de (Fethiye, Bodrum,
Kusadasi, izmir vs.) benzer gelismeler ya-
sanmaktadir.

Turizmdeki basarisini bor¢lu oldugu
cografi konumu, Tlrkiye agisindan ayni
zamanda 6nemli bir risk olusturmaktadir.
Bolgenin cok karmasik siyasi ozellikleri
nedeniyle, Ulkenin en 6nemli gelir kay-
naklarindan biri haline gelen turizmin yara
almamasi icin Tarkiye’nin blydk dikkatle
sosyopolitik gelismeleri takip etmesi ge-
rektirmektedir. Tlrk turizminin kaygan bir
zemin Uzerinde ilerledigi, 2003’te Irak Sa-
vas! ve Istanbul’daki bombali terdr saldiri-
larinda da gdrulmastar. Her ne kadar turist
sayisina énemli etki yapmamis olsalar da,
Turkiye’nin bu olaylardan dolay! ugradigi
déviz kaybi birkac milyar dolardan fazla
olmustur (Tourism Today, Subat 2004).

Turkiye, turist sayisina bagli olarak tu-
rizm girdisinde de artis elde edebilmek icin
yatirmlara devam etmektedir. Tirkiye’nin
son 40 yil icersinde yaptigi yatirmlarin
gayri safi milli hasilaya orani %8,6 artarken,
ayni dénemde toplam yatirimlar icinde en
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yUksek payin %1,425 ile turizm sektoriine
ait oldugu tespit edilmistir. 1963’te toplam
yatinmlarin sadece %0,4’Un0 turizme ayi-
ran Turkiye, 2003 yilinda toplam yatirimla-
rinin %6,7’ni turizme ayirmistir. Tarkiye’'nin
son 40 yillik dénemde yaptigi yatirimlarin
gayri safi milli hasilaya orani %8,6 artarken,
toplam yatirmlar icersinde 6zel sektdrin
payl %5e ylkselmis ve kamunun payi
%11,6 azalmustir (T.C. Devlet Planlama Tes-
kilati, 2003).

Dogu Akdeniz ve Avrasya’nin en bU-
yik turizm ve seyahat fuari EMITT, 40
Ulkeden 800’0 yabanci 20 bin turizm
profesyonelini ve 100 bini askin ziyaretgi-
yi, 2004 yilinda sekizinci kez Istanbul’da
bulusturmustur. Tlrkiye’nin o dénemdeki
Turizm Bakani Erkan Mumcu, Ulkenin 4 yil
sonraki hedefinin 20 milyon turisti agirla-
mak oldugunu aciklamis, ama bu hedefe
2005'te erisirse, buna da sasirmamak ge-
rektigini belirtmistir (Tourism Today, Subat
2004). Bu agidan Ulkenin turizm sektérin-
deki gelismelere dair beklentinin oldukca
yiksek oldugu sdylenebilir. Bununla bir-
likte kiresel kapsamda gdzlemlenen de-
mografik dénisiim ve yasl oraninin genel
olarak artis| “l¢tncl yas turizm” kavrami-
nin dnem kazanmasini saglayan etkenler-
den birisi olarak gdzlemlenmektedir.

2. TURKIYE UCUNCU

YAS TURIZMINE YATIRIM

YAPMALI MI?

Tarkiye’nin U¢lncl yas turizmine ya-
tinm yapmasini  gerektiren gerekgeler,
daha ziyade Tlrkiye disinda meydana ge-
len demografik gelismelerle aciklanabilir.
Ozellikle endistri tlkelerinde yasanan bu
gelismelere 10 - 12 Mayis 2005 tarihleri
arasinda Antalya’da diizenlenen “Yaslanan
Toplum ve Yasli insan” basligi altinda di-
zenlenen Uluslararasi Gerontoloji Sempoz-
yumunda ilk defa dikkat cekilmistir (Ulus-
lararasi Gerontoloji Sempozyumu Sonug

Bildirgesi, 2015).

Sovyetler Birligi'nin  dagilmasindan
sonra Rus turistlerin sayisi hizla artmis olsa
da, Turkiye'ye turist génderen Ulkeler ilk
etapta Bati Avrupa’nin endustri Glkeleridir.
Basta Almanya olmak {zere Avrupa’nin
batdn dlkelerinden Turkiye'ye turist gel-
mektedir. Ancak Rus turist sayisinda hizli
artis, Rus ve Alman turist sayisinin esitlen-
mesiyle sonuclanmistir.

Turizm Bakanligrnin (2003) verdigi
rakamlara gore bu iki Ulkeden gelen 3’er
milyon turist, toplam yabanci turistlerin
%40’ni teskil etmektedir. Tirk turizmcile-
rinin ilk etapta bu iki turist grubunu ana
hedef gruplari olarak belirlemis olmasi, bu
yUzden normaldir.

Sekil 1. Uc Alman ve Rus turistler, Tirkiye'ye
gelen turistlerin %40’ni teskil ediyor
(T.C. Turizm Bakanligi, 2003).

a
Turist

60%

Yukarida konumu ortaya koyulmaya
calisilan her sey dahil (all inclusive) sis-
temi, genel olarak tatil sliresince parasal
islemleri en aza indirmek, tatil sliresince
para ile ilgili bazi kararlarin alinamamasi,
para harcamanin yaratabilecedi sikinti,
stres veya problemleri ortadan kaldirmak-
tir (Poon’dan aktaran, Uner, S6kme& Bir-
kan, 2006). Bu sistemin ilk uygulamalari
1930’lu yillarda Avrupa’daki tatil kampla-
rinda gortlmekle birlikte 1950’li yillarda
tatil kdylerine uyarlanmis ve giderek po-
pulerlesmistir. Kurumsal acisindan her sey
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dahil sistem sosyopolitik acidan olumsuz
gelismelerin gerceklesme olasihgr karsi-
sinda, maddi kayiplara ugramamak ve
kendilerini glvence altina alarak doluluk
oranlarini arttirabilmek amaciyla tur ope-
ratodrleriyle anlasarak her sey dahil siste-
mini uygulamaya baslamislardir (Kuleli;
Ekzen'den aktaran Uner, S6kme& Birkan,
2006). Bu avantaja karsin bu sistem ne
kadar kapsamli olursa olsun hizmet alan
herkesin memnuniyetini saglayamamakta
ve sistemin Ulke turizmine ve ekonomisine
katkist minimum diizeyde kalmakta; distk
gelir grubundaki konuklara uygulanan sis-
tem, israf noktasina ulasmaktadir (Yirik;
Demir&Demir'den aktaran Uner, SOkme&
Birkan, 2006).

Tarkiye’nin 1999 yilindan bu yana uy-
guladigr “All Inclusive” tatil modeli, turizm
alanindaki rekabetin yarattidi bir Grln olup,
son yillarda italya ve ispanya’nin da tekrar
bu modele geri dénis egilimi gbsterme-
lerine yol a¢sa da, uzun vadede basari
sansinin distk oldugu dustntlmektedir.
Turkiye'ye gelen turist sayisinda meydana
gelen artisin baslica sebebi olan bu tatil
modeli, ayni zamanda turizm sektorln-
den elde edilen gelirin distk kalmasinin
sebeplerinden biri olarak kabul edilebilir.

Bu durumdan turizmci kadar, turizmden
gelir elde etmeyi uman yan isletmeler ve
klictk esnafin da memnun olmadigi, basi-
na yansityan haberlerden bilinmektedir. Ya-
tinmlarin srekli olarak tesislere yapilmasi,
gelirin degdil, ama turist sayisinin artacagi
umudundan kaynaklanmaktadir.

Bati toplumlarinin yaslanmasina yol
acan demografik gelismeler genglerin
azalmasina, yaslarin ¢cogalmasina yol ag-
mistir (Klose, 1993). Bieberstein (1995)
niifus yapisinda meydana gelen bu degdi-
simlerin musterinin satin alma glcinde
de degisim vyarattigina dikkat cekerken,
“Ozellikle yaslilardaki ihtiyac artisini” vur-
gulamaktadir.

Bati toplumlarindaki demografik de-
gisimleri temsil etmesi bakimindan Avus-
turya’ya ait olan ve bu baglamdaki degi-
simleri tahmin eden asagdidaki grafik, Bati
toplumlarinin sadece yaslanmakla kalma-
yIp, aynl zamanda 75 yasin (zerindekile-
rin cogalmasiyla “asiri yaslanma” slrecine
girecekleri  gorilmektedir (Rosenmayr,
1976). Bu tahminin bugtin gercek oldugu
ise bilinmektedir.

Roth (1992) 90'li yillarin baslarinda
2000’li yillarin turist goérlntisind cizer-
ken, orta yasli ve yasli turistlerin sayisinda

Erkek
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75 yagin Gzerindeki kesim gogaliyor

Sekil 2. EndUstri toplumlarinda asiri yaslanma olgusu (Rosenmayr, 1976).
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meydana gelecek artisin yani sira, turistin
egitim dlizeyinde de artis olacagi 6ngori-
sinden hareket etmektedir. Blyuk 6lctide
bunun da gerceklestigi gorllen bu tah-
minlere uygun organize edilmis bir turizm
sektdrinin Tarkiye'deki varligi ve etkin
olma dlzeyi bir tartisma konusudur.

Bati toplumlarinda vyasllarin artma-
s, emekKlilerin sayisinda da belirgin artis
meydana gelmesine yol acmaktadir. Ca-
lisma yasaminin sona ermesiyle birlikte
“zaman” kavraminin bu kesim icin anla-
mi da tamamen degismektedir. Emeklilik
oncesinde zaman kithgindan yakinan bu
insanlar, emekliligin baslamasiyla ortaya
cikan bol miktardaki zamani, en iyi deger-
lendirebilecekleri olanaklarin arayisi icine
girmektedir. Bu grubun blyUk yatirmlara
girmek istememelerinin nedeni, zaman
kavraminda meydana gelen degisimin de
bir gostergesidir.

Ayrica yaslliktaki pasifligin sebepleri-
nin ardinda sadece ekonomik gerekgelerin
yatmadigi, ayni zamanda egitim faktora-
nin de rol oynadidi belirlenmistir. Egitim
dizeyi dUstlkee, yashlarda pasifligin ¢o-
Galdigi bircok arastirmayla kanitlanmistir
(Rosenmayr,1976).

Bu ylzden Huber’e (1992) gore insan
vaslandik¢a pasif, kamusal alanda olan
aktvitelerden ziyade evde cereyan eden
etkinliklere ilgi gdstermektedir. Dolayisiyla
vaslilarin konut disindaki serbest zaman
etkinliklerine karsi ilgisinde bir azalma ol-
mas! gerekir. Ekonomik konum ve egitim
durumunun yani sira, saglik durumu da
vasliliktaki etkinliklere etki etmektedir. Bu
ylzden yaslilik ve pasiflik arasinda direkt
baglantilar kurarken, daha dikkatli olun-
masl! gerekmektedir.

GUnUmMaza yashsinin saghk durumu,
75 yasindan sonra belirgin sekilde bozul-
maktadir. Dolayisiyla eve kapanma yas,
giderek yasamin ge¢ ddénemlerine dogru

sarkmakta; bu da aktif yashlarin cogalma-
sina yol acmaktadir. Bu yasllarin énemli
Ozelliklerinden biri de gezmek, gdérmek ve
6grenmek istegine sahip oluslaridir (Tufan,
2002).

Orta yasin Uzerindeki kesimin tatilden
beklentilerinde de belirgin degdisimlerin
meydana geldigi soylenebilir; egitici tatil
ve yabanci kilttrleri tanima istegi, artan
bu kesimin genellikle ekonomik ve saglik
durumu da henlz bozulmamistir. (Lamp-
recht/Stamm, 1994).

Ekonomik ve saglik durumu iyi, zama-
ni bol olan bir tlketici grubunu meydana
getiren endustri Glkelerinin yashlarinin egi-
tim dlzeyi de, dnceki yasl kusaklara gore
daha yUksektir. Bu da 6grenme (Mayer,
1994) isteginin varligina isaret ederken,
Eggert (1997) sadece Almanya’daki yasli-
larin elinde tuttugu nakit paranin 1,25 Mil-
yar Euro’ya ulastigina dikkat cekmektedir.

Saglikli, ekonomik giicll yerinde, 6g-
renmek, eglenmek, yeni kiltirlerle tanis-
mak ihtiyacina sahip belli bir yasli kesimin
Bati toplumlarinda bulundugunu gdsteren
bu bulgulara ragmen, Tirkiye'de Gc¢ln-
cl yas turizmine simdiye dek 6zel bir ilgi
uyanmamasi, Tarkiye turizmi agisindan sa-
dece ekonomik bir kayip degildir. Turkiye
bu kaybi kaldirabilecek diger potansiyelle-
re sahiptir. Ote yandan Tirk toplumunun
kendisi de hizla yaslanmaktadir. Dolayisiyla
yaslanma olgusuyla daha yakindan ilgilen-
mesi, bu olgusunun farkli boyutlarini algila-
masl! ve bunlara uygun girisimlerde bulun-
masl gerekmektedir. Turizmde yapilacak
girisimler, bunlarin bir bolimadar ve elde
edilecek gelir ve tecrtbeler, Turkiye’nin
yaslisinin da yasam kosullarinda olumlu
degisimler yaratacaktir.
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3. TURKIYE’NIN UCUNCU

YAS TURIZMINDE

YASAYABILECEGI

PROBLEMLER

Turkiye’nin U¢lncl yas turizmine ya-
tinmlara girismemis olmasinin ardinda
yatan sebeplerden biri gerontoloji alanin-
daki eksikliklerdir. NGfusu henliz geng olan
ancak hizla yaslanan ve bir déntstime ug-
rayan Turk toplumunda yaslanma olgusu
Uzerine yUrUttlen tartismalar, bu ylzden
emeklilik yayasinda yapilacak degisiklik-
lerle sinirl kalmistir ya da Turk medyasi
yaslilari ele alirken, genellikle yasli kesimin
ekonomik problemleri Gzerinde durulmak-
tadur.

Uclincti yas turizmine yatirmi en-
gelleyen unsurlarin basinda, Turkiye’nin
demografik yapisi degil, fiziksel cevrenin
yaslilara uygun olmayisina dair kosulla-
rin. Yollariyla, kaldirmlariyla ve trafigiyle,
genclerin bile hareket yeteneklerini kisitla-
van fiziksel bir ¢cevre, Uglncl yas turizmi-
nin éntindeki bariyerlerden biridir.

Her ne kadar bugUnin yashsinin sag-
Ik durumunun iyi oldugu vurgulandiysa
da vyashlik, bugin de saglik kayiplarinin
ortaya c¢iktigi bir ddnemdir. Bircok yaslinin
diyet yapmasini gerektiren hastaliklara sa-
hip oldugu dikkate alinirsa (6rnegin: seker
hastaligi, kalp ve kan dolasimi hastaliklarr),
kalacaklari tesislerde énlerine konulan her
yemegdi yemeleri mimkin degildir, ama
¢cogu zaman Turkiye’nin en modern tesis-
lerinde bile egitimli bir diyet uzmani ve di-
yet yemekleri konusunda egitim almis bir
ascinin eksikligi gézlemlenmektedir.

Tesislerde daima bir doktorun bulun-
mas! da gerekir ve bunu tesislerin birco-
gunda gérmek mumkundir. Ancak saglik
hizmetleri, bir doktorun varligiyla sinirli de-
gildir. Bunun yani sira, bedensel engelli, has-
ta veya diyet yapan yaslilara, ginin belirli
saatlerinde veya 24-saat refakat edebilecek
egitimli personele de ihtiyag vardir.

Yaslilara sunulan hizmetlerin, genclere
sunulan hizmetlerle benzerlikleri oldugu
kadar, énemli 6lctde farkliliklari da bu-
lunmaktadir. Ornegin tesislerde saunalar,
Tark hamamlari, jimnastik salonlari da
vardir. Ancak bunlar, yashlar séz konu-
su olunca, dikkatli kullaniimasi gereken
ve daima egitimli bir kimsenin refakatini
gerektiren durumlarin ortaya c¢ikmasina
yol acabilmektedir. Turkiye’nin Ug¢lncl
yas turizminden 6nemli 6lctide gelir elde
etmesi mimkinddr, ama ilk dnce bu tar
olumsuzluklara ¢ézimler getirilmesi ge-
rekmektedir.

SONUCLAR VE TARTISMA

Disaridan bakildiginda “all inclusive”
tatil modelinin, ucuz ve kaliteli bir tatil icin
“tatil kdy” denilen tesisleri (temas ortami)
yeterli kabul ettigi izlenimi ortaya ¢ikmak-
tadir. Turizm sektértndn, bugindn turisti
icin cok 6nemli oldugu inkar edilemese de
bu agidan “all inclusive” modeliyle ¢alisan
tesislerin fonksiyonunu tam manasiyla ye-
rine getirdigi sdylenebilir.

Turkiye’de yeni Grin ve destinasyon-
lara ydnelmeyi tavsiye edenlerin giderek
cogalmasl, turizmin tesisle sinirll kalma-
masindan yana olanlarin ¢ogdaldigi anla-
mina gelmektedir. All inclusive tatil mode-
linin, genellikle genc ve orta yasli, ¢alisan
ve gelir dizeyi distk aileler icin iyi bir
tatil alternatifi oldugu dikkat cekmekte-
dir. Turkiye'yi tatil destinasyonu icin secen
turistlerin demografik yapisi, bunu ortaya
koymaktadir (T.C. Turizm Bakanligi 2003).

Bu tatil modelinin en belirgin 6zelligi
sinirli bir alanda (tatil kdy) turistlere sun-
dugu imkanlardir: Havuzlar, restoranlar,
cay bahgceleri, diskotekleri, animasyonlari,
turistik esya ve diger tiketim GrUnleri sa-
tan dukkanlariyla bu “modern koéyler”, bir
tatilcinin  beklentilerini belirli bir 6lclde
giderebilmektedir. Ozellikle yas ile birlik-
te gelen psikolojik, gelisimsel ve biyolojik
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degisimler uyarinca 6drenme, kultdrel
temaslarda bulunma ve Ulkeyi tanima ih-
tiyaci icinde olabilen yaslilarin talepleri
g6z ardi edilebilmektedir. Ayrica genel
olarak da personel, Tlrkiye’de otelcilik ve
gastronomi alaninda kalifiye degildir. Per-
sonelin ¢codu sezonluk isci olarak calistiril-
digindan bu alanda uzmanlasmayi da di-
stinmemektedir. Bu durum verilen hizmet
kalitesini ve istikrarini olumsuz bir yonde
etkilemektedir. Turist kitlesinin degisime
ugrayan demografik yapisindan étrd 50
yas ve Uzerindeki turistler giderek ¢ogal-
maktadir. Ozellikle 60 - 75 yas grubuna bu
baglamda dikkat etmek gerekmektedir.
Yasam tecribesi, biyografisi, hobile-
ri, yasama bakis tarzlariyla farkl bir grup
olan, bu ylUzden farkl tatil beklentilerine
sahip olan yasl turistlerin Turkiye’'de dik-
kate alinmamasi, turizmden elde edile-
bilecek gelirde 6énemli bir kayip olmakla
kalmamakta ayni zamanda Tirkiye’'nin AB
GOyeligi strecinde blydk ihtiya¢c duyacadi
bir potansiyelden yararlanamamasi anla-
mina da gelmektedir. Siyasiler tarafindan
kamuoyu ile paylasilan gtincel kimi sdylem
ve aciklamalardan anlasildigi kadariyla,
Tarkiye’nin AB’ye Uye olup olmayacagina,
AB toplumlarinin vatandaslari karar vere-
cektir. AB toplumlarinda en Uc¢li secmen
grubunun yasl kusak oldugu, nifustaki
oranlariyla sabittir ve bu glcleri gelecek
dénemlerde daha da artacaktir. Avrupali
vaslilarin Tarkiye'yi tanimalari, Turk kalta-
riyle temasa gecmeleri ve Turk insaniyla
oturup glncel konular Czerine sohbet
etmeleri, bilyilk dnem kazanmaktadir. ilk
etapta buglnki 50+ kusagd, ileri de refe-
randuma gidildiginde belirleyici olacaktir.
Her sey dahil modelinin gelen turistleri
daha ¢ok konaklanilan tesislerde zaman
gecirme ydnlinde motive eden konumu;
daha cok yeni kdltdrlerle tanismay! he-
defleyen yasl turistler tarafindan tercih
edilmemektedir. Bu durum vurgulanan

mevcut gostergeler 1siginda gelir getirme
ihtimali daha yiksek olan yasl turiste hi-
tap edebilme sansini azaltmaktadir. Bu
acidan Turkiye’nin su anda fonksiyonel bir
tatil modeli olmasina ragmen, turistlerin
Turkiye’yi tanimalarini engelleyen bir tatil
modeli olan “all inclusive” orta ve uzun va-
deli olarak ele alininca, zarari faydasindan
daha ¢ok olan bir alternatif olarak gorul-
mektedir. Tarkiye’nin buginden itibaren
sadece “dovize” degil, ozellikle “imaja”
ihtiyaci olacaktir.

Turizm, bir Ulkenin imaj tazelemesi
bakimindan en énemli araclardan biri ha-
line gelmistir. Her yil milyonlarca turistin
ziyaret ettigi Turkiye, modern tesislere
dayanan iyi bir imaj yaratabilmistir, ama
bu imajin AB’ye (yeligi icin yeterli olup
olmadigi; Turk turizmcisine bu baglamda
yeni gorevlerin distp dismedidi ayr bir
tartisma konusudur.

Turk turizmcisinin artik gelismelere
daha genis bir acidan bakabilmesi, Ust-
lendikleri sorumlulugun, turist sayisiyla
sinirll kalamayacagini, ulastiklari bugtnkd
konumda kendilerine sadece ekonomik
degil, ayni zamanda sosyal ve siyasi so-
rumluluklarin da disttgdnd algilamalari
gerekmektedir. CUnkl Tirkiye'de baska
hicbir yatinnmci kesim, bu kadar ¢ok ya-
banciyla temas kuramamakta ve bu kadar
cok yabanciyr tanimamaktadir. Bu énemli
Ozelliginden otard, Tark turizmcisi, Tarki-
ye’nin ekonomik ve sosyopolitik hedefle-
rine ulasmasinda énemli bir faktér haline
gelmektedir.
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ABSTRACT

There are institutions and organizations
established in our country that aim to
support students, who are experiencing
difficulties due to successful but material
shortcomings, in order to continue their
education more easily. Decision-making
process is difficult for decision-makers
because application of scholarship and
evaluation process take time and it is
troublesome and there are subjective
factors. In this study, Mehmet Akif Ersoy
University, Faculty of Education has used
multi criteria decision making methods to
evaluate the applicants more effectively
who applied to receive scholarships from
the Turkish Education Foundation. The
AHP and TOPSIS methods were used to
select the students who will be awarded
the scholarship among the 27 students in
the application, and the 3 most suitable
candidates were determined according to
their relative affinity values. By means of
multi-criteria  decision-making methods,
the selection process for the institutions
and organizations could be made easier.
The results obtained show the feasibility
of the method for the institutions and
institutions providing the scholarship and
it is possible to transfer the election period
online.

Keywords
Scholarship choice, Multi-criteria decision
making, AHP, TOPSIS
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OZET

Ulkemizde yiksekdgrenim géren basaril fakat
maddi yetersizlikler nedeniyle zorluklar yasayan
o6grencilere, egitimlerini daha rahat strdirmele-
rine destek olmak amaciyla olusturulan kurum
ve kuruluslar bulunmaktadir. Burs basvuru ve
degerlendirme islemlerinin vakit almasi, zahmetli
olmasi ve subjektif etkenler bulunmasi sebebiyle
karar verme streci karar vericiler icin zor olmak-
tadir. Bu calismada Mehmet Akif Ersoy Univer-
sitesi EQitim FakUltesine Turk Egitim Vakfindan
burs almak icin basvuruda bulunan 6grencileri
daha etkin degerlendirmek amaciyla ¢ok kriterli
karar verme ydntemleri kullaniimistir. Basvuruda
bulunan 27 6grenci arasindan burs verilecek 6g-
rencilerin secimi icin AHP ve TOPSIS yontemleri
kullaniimis olup, en uygun 3 aday goéreli yakinlk
degerlerine gore belirlenmistir. Cok kriterli karar
verme yontemleri sayesinde kurum ve kuruluslar
icin sikintil olan sec¢im stireci daha kolay bir sekil-
de yapilabilmistir. Elde edilen sonuglar yéntemin
burs veren kurum ve kuruluslar icin uygulanabilir-
ligini gostermis olup secim slrecinin online orta-
ma aktariimasi saglanabilir.

Anahtar kelimeler
Burs verilecek 6grenci secimi, cok kriterli karar
verme, AHP, TOPSIS
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GiRiS

Diinya, bilginin éneminin giderek artti-
g1 bir yer haline gelmistir. Bilginin elde edil-
digi merkezler olan Universiteler bireylerin
yetistirildigi yerlerdir. Ulkemizde 2016 vyili
itibariyle 111 devlet Universitesi bulunmak-
ta olup bu Universitelerde dgrenim goren
toplam 6.137.014 6grenci bulunmaktadir
(YOK, 2016). Universite egitimi almanin
maliyetli olmasi nedeniyle Turkiye'de pek
cok 6drenci burs veren kurum ve kurulus-
lara basvuru yapmakta olup her bir kuru-
lusun burs verilecek dgrenciyi belirlemede
kendilerine ait farkli kriterleri bulunmakta-
dir. Ogrenciler aldiklari burslar sayesinde
egitimlerini daha rahat bir sekilde strdir-
mekte derslerindeki basart durumlart da
buna bagli olarak etkilenmektedir.

Ulkemizin burs veren kuruluslarindan
biri olan Tark Egitim Vakfi (TEV) bursiyer
secimi islemlerinde burs verilecek okullari
ve her okul i¢in burs alacak 6grenci sayl-
sini kendisi belirlemektedir. TEV adaylarin
basvuru tarihleri ile milakat yapilacak yer
ve saati, Universiteler araciligiyla ve kendi-
sine ait internet sayfasindan 6drencilere
duyurmaktadir. Her okul icin okul yénetimi
tarafindan belirlenen burs sorumlulari ile
birlikte TEV sorumlusunun da yer aldigi
komisyon, &drencileri tek tek mdilakata
alarak belli kriterlere gbre degerlendirme
yapmaktadir. Burs komisyon Gyeleri kon-
tenjan sayisini da gdz éntnde bulundu-
rarak mulakat esnasinda siralama yapip
o6grencileri objektif ve tarafsiz bir sekilde
degerlendirirler. Gerceklestirilen bu deger-
lendirme ve elemeler, ilgili burs icin basvu-
ruda bulunan aday 6grencilerin fazlaligina
ve burs verilecek okul sayisina bagli ola-
rak degismekte olup komisyon Uyelerinin
emek ve zamanini alan bir sdrectir. Bu
durum o6grencilerin kendi siralari gelene
kadar uzun bir stre beklemelerine de se-
bep olmakla birlikte hem komisyon Uyeleri
icin hem de dgrenciler icin stresli bir ortam

olusturmaktadir. Secim sireci insan per-
formansina ve distncesine bagdl oldugu
icin ilerleyen saatlerde komisyon Uyeleri
objektif kararlarinda zorlanmaya baslayip
yanlis karar verme gibi olumsuz durumlar
gerceklesebilmektedir.

AHP-TOPSIS yontemi kullanilan bazi
calismalar incelendiginde; Saat (2000)
calismasinda, karar verme asamasinda
etkili olan hem niceliksel hem de niteliksel
karar kriterlerinin kullanilabildigini, yeni
kriterlerin eklenip ¢ikarilabildigi esnek bir
yaplya sahip oldugu icin AHP ydntemi
ile ¢dzime ulasilabilecegini drneklendir-
me yaparak aciklamistir. Dagdeviren vd.
(2004) calismalarinda, bir elektrik islet-
mesinde farkli is sdreclerinin degerlendi-
rilmesi sonrasinda dengeli bir (cret yapisi
belirlemek amaci ile AHP yéntemini kul-
lanmislar ve is degerlendirme sirecinde,
is degerlendirme faktorlerini belirlemis ve
bu faktorlerin agirliklarini hesaplamislardir.
Erdem Hacikdyll (2006) yiksek lisans
tezi calismasinda, Anadolu Universitesi’n-
de barinma ve beslenme yardimi verilecek
o6grencilerin belirlenmesi sirecinde, AHP
yontemini kullanarak égdrenci secimini ele
almis ve secimi gerceklestirmistir. Ozyérik
ve Ozcan (2008) Otomotiv sektdriindeki
bir sirketin tedarik¢i seciminde slbjektif
bazi degerleri de dlcllebilir hale getirerek
AHP yéntemini uygulamis ve problemin
¢6zUmUnt MS Exelde gerceklestirmis-
tir. Gilenc ve Aydin Bilgin (2010) imalat
sektorindeki bir isletmenin giris kapisi
yenilenmesi ile ilgili yatirnm kararini AHP
yontemi ile ele alarak ¢éziime ulastirdiklari
gorilmektedir. Supciller ve Capraz (2011)
oluklu mukavva kutu Greticisi bir firma icin
kagit tedarikgilerinin secilmesi slrecinde,
AHP ve TOPSIS yéntemlerini uygulayarak
mevcut tedarikgileri arasindan firma icin
en uygun tedarikci seciminin gercekles-
tirilmesi Gzerine c¢alismislardir. Kutlu vd.
(2012) calismalarinda cok Olcutlt karar
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verme yontemlerinden AHP ve TOPSIS
kullanarak 6grencilerin se¢cmeli ders se-
cimleri  konusu Uzerinde calismislardir.
Calismada se¢cmeli ders seciminde etkili
olacak kriterler 6grencilere uygulanan an-
ket yontemiyle belirlenmis ve balik kilcigi
diyagrami ile secenekleri dasirerek, AHP
yontemi ile kriterlerin agirliklarini bulmus-
lar ve TOPSIS ydntemi ile sonuca ulasmis-
lardir. Abali vd. (2012) Kirikkale Univer-
sitesi Muhendislik Fakultesinde destek
bursu verilecek d6grenci secimini yapmak
icin 6gretim Gyeleri ve 6grenciler ile beyin
firtinasi yapilarak élcitler belirlenmis, AHP
yontemi kullanilarak agirliklar hesaplanmis
ve TOPSIS yoéntemi kullanilmasi sonu-
cunda sec¢im gerceklestirilmistir. Yayar ve
Baykara (2012) Turkiye’'deki gelisen katilim
bankalarinin 2005-2011 yillarindaki faali-
yetlerinin etkinlik ve verimliliklerini TOPSIS
yontemi ile Olcerek degerlendirmislerdir.
Orcanli ve Ozen (2013) dijital okuma ci-
hazi olan e-kitap okuyucu secimine karar
verilmesi slrecinde AHP ve TOPSIS yoén-
temlerini kullanmislardir. Calismalarinda
oncelikle bir e-kitap okuyucunun sahip
olmasi gereken kriterleri belirlemisler ve
uzman gorislerine basvurarak en énemli-
lerini secmislerdir. Akytiz vd. (2015) istan-
bul Menkul Kiymetler Borsasrnda islem
goren ve seramik sektérliinde faaliyet gos-
teren bir anonim sirketin 1999-2008 yillari
arasindaki finansal performansini TOPSIS
yontemini kullanarak degerlendirmislerdir.
Omirbek vd. (2015) calismalarinda ku-
rumsal proje yonetim yazilimi gelistirmek
icin bilgi islem daire baskanliginca yarar-
lanilacak programin tercihi icin AHP ve
TOPSIS yontemlerini kullanarak kurum icin
en uygun arac¢ secenegdini belirlemislerdir.
Koyuncu ve Ozcan (2015) ise calismala-
rinda, otomotiv sektérindeki bir firmada
calisan personelin ise alinma streclerini
AHP ve TOPSIS yéntemleri ile degerlen-
dirmisler, sonrasinda ise calisanlarin alti

aylik calisma slreleri sonrasi yapilan per-
formans degerlendirmeleri ile AHP ve
TOPSIS ydntemleri ile elde edilen sonugclar
arasinda karsilastirma yapmuslardir. Yaldir
ve Ozgir Polat (2016) Kamu kurum ve
kuruluslarinda kullaniimasi yasal zorunlu-
luk haline gelen Elektornik Belge Yonetim
Sisteminin seciminde AHP, Bulank AHP ve
TOPSIS yontemleri uygulanarak en uygun
alternatif secimini  gerceklestirmislerdir.
Yacan (2016) ylksek lisans tezinde egi-
tim kalitesinin belirlenmesinde rol oyna-
yan degiskenlerin dnem derecesine godre
adirliklarini belirleyerek bulanik AHP ve
bulanik TOPSIS yontemleri kullanmislardir.
iki egitim kurumu arasinda karsilastirma
yapmis ve egitim kalitesini etkileyen fak-
torleri degerlendirmistir. Kantemir ve Ozkil
(2016) ise terdrle micadele kapsaminda
kullanilan teknolojik silahlarin bizzat te-
rorle micadelede gérev almis personelin
algilarina dayali olarak belirlenmesi sonra-
sinda AHP ve TOPSIS yéntemleri kullana-
rak teroristle micadelede uzman personel
tarafindan algilanan etkinliklerine gére
harp silah, ara¢ ve gereclerinin siralamasi
Uzerine calismislardir. Samut (2016) Eko-
nomik Kalkinma isbirligi Orgitt (OECD)
Oyesi Ulkelerin egitim performanslarinin
AHP ve TOPSIS ydntemleri kullanilarak
Ulke siralamalari elde edilmistir. Elgtin ve
Askinoglu (2016) hem ulusal hem de ulus-
lararasi tasima, dagitim ve ilgili lojistik faa-
liyetlerin yerine getirildigi organize alanlar
olan lojistik kdy seciminde, nicel verinin
bulunmasi nedeniyle TOPSIS ydntemini
kullanarak sonuca ulasmislardir.

Literatlr taramasi sonucunda ¢ok 6&l-
¢cOtll karar verme ydntemlerinin son yil-
larda cesitli alanlarda uygulandigi ve bu
alanda yapilan calismalarin arttigr gordl-
mektedir.

Bu calismada karar verme sirecindeki
olumsuz durumlari engellemek ve se¢cim
surecini hizlandirmak icin burs alacak ihti-
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yac¢ sahibi ve basarili 6grencilerin secimi,
cok kriterli karar verme yontemlerinden
olan Analitik Hiyerarsi Sidreci (AHP) ve
TOPSIS ydntemleri kullanilarak yapilmustir.

Calismanin ikinci bolimind c¢ok kri-
terli karar verme ydntemlerinden AHP ve
TOPSIS yontemleri olustururken, Gglnct
boélimde ise drnek uygulama ve elde edi-
len bulgular Gzerinde durulmustur. Son
bélimde ise, ¢calisma sonuglarl degerlen-
dirilip gelecekte yapilacak calismalar hak-
kinda bilgi verilmistir.

1. COK OLCUTLU KARAR

VERME YONTEMLERI

Bu ¢alismada TEV bursu verilecek uy-
gun adayin belirlenmesinde iki asamali cok
kriterli karar verme yontemi kullanilmustir.
Calismanin ilk asamasinda kriterlerin agir-
liklart AHP yontemi ile belirlenmis, belirle-
nen agirliklar TOPSIS yéntemi kullanilarak
performans siralamasi elde edilmistir.

11. AHP

(Analitik Hiyerarsi Streci)

Cok kriterli karar verme yontemle-
rinden biri olan Analitik Hiyerarsi Sureci
(AHP) Thomas L. Saaty (1980) tarafindan
gelistirilmis matematiksel bir yéntemdir.
Hiyerarsik bir yapi gdsteren yaklasim, fak-
torlerin derecelerine goére dizenlendigi
cok kriterli bir karar verme yontemidir. Te-

Tablo 1. Onem skalasi tanimlari

orinin ilkeleri ve felsefesi, kullanilan dl¢im
tdrdndn genel arka plan bilgisini, dzellikle-
rini ve uygulamalarini dzetler niteliktedir
(Saaty, 1980). AHP yontemi, cok sayida
karar vericinin ¢ok sayida farkli secenek
arasindan secim yapmasi durumunda kul-
lanilabilen ¢ok kriterli ve cok amacli bir ka-
rar verme yaklasimidir (Saat, 2000; Oriicu,
2008). Karar etkileyen faktorleri agirliklar
ile derecelendiren AHP ydntemi sayesin-
de, degiskenler arasindaki énem iliskileri
kuvvetlerine goére kurulabilmektedir.

AHP ydnteminin asamalari incelen-
diginde karar veren kisinin amacina bagl
olarak ilk adim, faktorlerin ve bunlarin
iliskili olduklar alt degiskenlerin belirlen-
mesinden olusmaktadir. Bu asamada se-
¢imin basarili olabilmesi icin dGnemli rolleri
Ustlenen faktdrlerin seciminin iyi yapilmasi
gerekmektedir. Secici degiskenler proble-
min ¢6zUmMUnU en iyi sekilde aciklayacak
tarzda belirlenmeli gerekirse konusunda
uzman Kisilerin gérisleri alinmalidr. ilk
asama ile faktér ve bunlara bagl alt fak-
torler belirlendikten sonra bunlar arasin-
daki iliskilerin glcinlin belirlenmesi ge-
rekmektedir. Bu amacla ikili karsilastirma
karar matrisleri kullanilabilir (Dagdeviren
vd., 2004). Karar matrislerinin olusturul-
masinda Saaty (1980) tarafindan onerilen
1-9 6nem skalas! kullanilir. ikili karsilastirma
karar matrisleri farkl kisilerin kararlarinin

Deger Dereceler Tanim
1 Esit 6nem iki faktérde amacg icin esit énemde
Orta derecede N i i R )
3 Snem Amac icin diger faktére gore orta derecede dneme sahip
5 OK;IZ;IY?HI derecede Amac icin diger faktére gore daha kuvvetli dneme sahip
Cok kuvvetli N i . . S )
7 derecede dnem Amac icin diger faktére gore belirgin sekilde éneme sahip
9 ?#etlr?]k derecede Amac icin diger faktére gore kesin dneme sahip
2,4,6,8 | Ara degerler Amac icin diger faktore gore yakin éneme sahip
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birlestiriimesi ile de olusturulabilir. Bunun
icin verilecek kararin bircok kisiyi etkile-
yecek yapida olmasi gerekir. Bu yapidaki
ikili karsilastirma matrisleri geometrik or-
talama ydntemi ile daha tutarl elde edile-
bilmektedir. Saaty (1980)'nin énerdigi 1-9
skalasi en iyi sonuclarin elde edilmesi icin
kullaniimaktadir (Dagdeviren vd., 2004).
Tablo Tde 6nem skalasl degerleri, derece-
leri ve anlamlari verilmistir.

Olusturulan ikili karar matrislerine ait
Ozdeger ve 6zvektorler, hangi degiskenin
daha giiclt oldugunu belirlemede ve buna
gbre oncelik sirasinin  olusturulmasinda
kullanilmaktadir. Diger bir adim olarak,
ikili karsilastirma karar matrislerinden elde
edilen bilgiler ile agirlik vektorlerinin he-
saplanmasi asamasi yer almaktadir. Agir-
Ik vektérinin bulunmasi icin dncelikle
normalize edilmis matrisin hesaplanmasi
gerekmektedir. Bunun icin, her bir situn
degeri ayri ayri ilgili situn degeri toplami-
na bolindr. Daha sonra normallestiriimis
matristeki her bir satir degerlerinin ortala-
mas! alinir. Bulunan bu ortalama degerler
her bir faktor icin agirlik vektoérind ifade
etmektedir (Dagdeviren vd., 2004). AHP
yontemine ait hiyerarsik yapi Sekil Ide g6-
rilmektedir.

Agirlik vektdrindeki degerlerin tutarli
olup olmadiklarinin belirlenmesinde tutar-
Ik analizinden yararlanilmaktadir. Tutarli-
lik orani (CR)’nin hesaplanabilmesi, faktor
sayisi (n) ile temel deger adi verilen (1)
katsayisinin karsilastiriimasina dayanmak-
tadir. A degerinin hesaplanmasi icin énce-
likle karsilastirma matrisi ile agirlik vekto-
rintin matris carpimi yapilip stitun vektora
elde edilir. Elde edilen sttun vektord ele-
manlarinin agdirlik vektérd elemanlarina
bolinUp ortalamalarinin alinmasiyla da &
degderi bulunur. Tutarlilik gdstergesi (CI), A
nin yardimiyla Esitlik (1)’deki gibi bulunur.

A—n

cr =
n-1

{1

Tutarllik orani olan CR’nin elde edil-
mesi icin; tutarlilk gdstergesi random
gosterge (RI) degerine bolindr. Yapilan
karsilastirmanin tutarli olup olmadiginin
belirlenmesi icin, CR degerinin 0.10 degde-
rinden kic¢tk olmasi gerekmektedir (Kara-
ath vd. 2014).

Kriter-1

Kriter-n

Alternatif=1 Alternatit-2

Alternatif-n

Sekil 1. Hiyerarsik yapi (Supciller ve Capraz 2011:7)
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Tablo 2. Random g6sterge degerleri

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
RI 0.00 | 0.00 | 0.58 | 0.90 112 1.24 1.32 1.41 1.45 1.49
n l 12 13 14 15
RI 1.51 1.48 1.56 1.57 1.59

1.2. TOPSIS

Cok kriterli secim gerektiren uygula-
malarda, seciminin dogru bir sekilde yapi-
labilmesi icin karar vericinin bircok faktort
objektif bir sekilde degerlendirmesi ge-
rekmektedir. Bu zor slrecte, alternatiflerin
belirli kriterlere gére degerlendirilebilmesi
icin ¢cok kriterli karar verme yéntemlerin-
den biri genellikle tercih edilir (Simsek vd.,
2015). TOPSIS ydnteminden cok kriterli
karar verme problemlerinin ¢éziminde
vararlaniimaktadir (Akytz vd., 2011). ideal
pozitif coziimden en kisa mesafe ve nega-
tif ideal ¢bzimden en uzak mesafe alter-
natiflerinin secimine dayanan bu teknik,
Hwang ve Yoon (1981) tarafindan gelisti-
rilmistir. TOPSIS ydntemi ile karar vericinin
secmis oldugu alternatif, ideal sonuca en
yakin ve negatif-ideal sonuca en uzak olan
secenektir (Yayar ve Baykara, 2012).

TOPSIS  yénteminin  asamalarl  in-
celendiginde ilgilenilen ama¢ hakkinda
degerlendirme  kriterleri  olusturulduk-
tan sonra, karar matrisi olusturulur. Karar
matrisi olusturulurken satirlarda secim
alternatifleri bulunurken, sttunlarda ise
karar vermede kullanilacak faktorlere ait
6nem derecelerini ifade eden puanlar
yer almaktadir. Sonraki adim olarak, karar
matrisindeki her situnda yer alan kriterin
6nem puanlarinin, bu puanlarin kareleri
toplaminin karekdkiine bélinmesiyle nor-
malize islemi gerceklestirilir. Normalize is-
lemi ile elde edilen karar matrisinin her bir
elemani ilgili faktériin énem derecesi ile
carpilarak normalize edilmis agirlikli karar
matrisi olusturulur (Koyuncu, 2015). Daha

sonra, ideal pozitif ¢dzim ile ideal nega-
tif c6zim olusturulur. ideal pozitif coziim
adirlikl normalize edilmis en ytksek puani
alan alternatifi ifade ederken, ideal negatif
¢6zUm ise en az puan alan en uzak alter-
natifi ifade eder. Son adim ise alternatifle-
rin goreli yakinliklarina gére siralanmasi is-
lemidir. Bu siralama bize en iyi alternatifleri
goOstermektedir.

2. BURS VERILECEK

OGRENCILERIN

BELIRLENMESI

2016-2017 Egitim-6gretim ddénemin-
de Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim
Fakiltesi'nde halen 6grenim gdérmekte
olup Turk Egitim Vakfindan (TEV) burs
almak isteyen basarili ve ihtiyac sahibi (¢
o6gdrenciye burs verilecektir. Bu calismada,
burs icin basvuruda bulunan 27 adaya ¢cok
kriterli karar verme ydntemlerinden olan
AHP ve TOPSIS uygulanarak burs verile-
cek o6grenciler belirlenmeye calisilimistir.
Oncelikle adaylara ait oélcitler belirlen-
mis, daha sonra AHP yéntemi ile 6lcUtle-
rin adirliklar hesaplanmistir. Son olarak
hesaplanan agdirliklar yardimi ile TOPSIS
yontemi kullanilarak burs alacak uygun
adaylar belirlenmeye calisiimistir.

2.1. Olciitlerin Belirlenmesi

Burs verilecek égrencilerin seciminde
etkili olacak 6l¢ttler TEV tarafindan acikla-
nan sartlar ile basvuruda bulunan égrenci-
lerin basvuru formlarinda bulunan bilgiler
degerlendirilerek olusturulmustur. Ol¢it-
lerin belirlenmesinde Abali vd. (2012)'nin
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calismalarinda kullandiklar olcttlere ek
olarak secimi gerceklestiren uzmanlar ile
de s6zIU gbrisme yapilip bilgi alinarak 6l-
cltler belirlenmistir. Buna gére 6grencinin
yasl, cinsiyeti, sinifi, basarisiz ders sayisi,
OSYM siralamasl, anne ve baba durumu,
ailenin bakmakla yukimld oldugu cocuk
sayisl, ailenin yillik geliri ve ailesinin mulk
durumu bilgileri 6lct olarak kabul edilmis
olup Tablo 3 ‘te yer almaktadir.

Tablo 3. Olcitler ve aciklamalari

nildiginde kararin bireylere birakilma-
sinin ne kadar karmasik ve zor bir secim
sdreci olusturacadi da gorilmektedir. Sag-
Ikl bir secim icin OlcUtlerin agirhklarinin iyi
belirlenmesi gerekmektedir.

o::’;:'t Olgiit Adi Ol¢iit Agiklamasi
1 Ogrencinin Yasi (Y) Ogrenim goéren 6grencinin yasini gdstermektedir.
2 Ogrencinin Cinsiyeti (C) | Ogrenim géren ddrencinin Erkek veya Kadin olmasidir.
3 dgrencinin Sinifi (S) O_grencmln ha!en 6grenim gérmekte oldugu sinifi
gostermektedir.
4 Ogrencinin basarisiz Ogrencinin aldig derslerden basarisiz oldugu ders
ders sayisi (BDS) sayisini gdstermektedir.
5 Ogrencinin OSYM Ogrencinin yerlestigi yildaki OSYM siralamasini
siralamasi (OSYMS) gostermektedir.
¢ | Ogrencinamsve | Syrerciiname v babasnn sy el
Baba durumu (ABD) " X
gostermektedir.
Ogrencinin §|Ic_s‘sm‘|.n Ogrencinin ailesinin bakmakla yikimli oldugu 18
bakmakla yikimlu o % as
7 - yasindan ki¢Uk veya 25 yasini doldurmamis 6gretim
oldugu ¢ocuk sayisi . K ifad Ktedi
(ABYOCS) goren ¢ocuklarini ifade etmektedir.
8 Ogrencinin ailesinin yillik | Ogrencinin calisan anne ve babasinin yillik gelir
geliri (AYD) durumunu goéstermektedir.
. e Ogrencinin ailesinin maddi durumunu gésterir sahip
Ogrencinin ailesinin L . -
9 miilk durumu (AMD) oldugu mglk (ev, arsa, ara¢ vb.) durumunu ifade
etmektedir.

Olcutler belirlenirken sonuca en ¢ok
etki edebilecek durumlar géz 6nine alin-
mistir. Ozellikle ekonomik durumu ifade
eden ve konu ile ilgisi olan etmenler dik-
kate alinirken, burs alimi ile ilgili olmayan
bilgiler calismaya dahil edilmemistir.

Tablo 3'te de goruldiga gibi 9 adet
Olcat kullanilmis olup, bu bilgilerin burs
alacak adayi belirlemede yeterli olacadi
distntlmustdr. Ayrica burs alacak aday!
belirlemeye etki eden faktor sayisi disu-

2.2. AHP Yontemiile

Olgiitlerin Agirhklarinin

Belirlenmesi

Burs icin basvuruda bulunan aday-
lara ait Ol¢ltler belirlendikten sonra AHP
yontemi ile bu élctler arasindaki adirliklar
bulunmustur. Adirliklarin tespit edilmesi
islemi icin dncelikle hiyerarsik yapi olustu-
rulmus sonrasinda ise 6l¢cttlerin dGnem de-
recelerinin belirlenmesi icin Saaty (1980)
tarafindan Onerilen “1-9 0lcedi” dnem
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Tablo 4. Olcitler ve aciklamalari

Tablo 4. Olcutlerin dnem skalasi (Devam)

. . Onem = . Onem
Olgiitler Degerler Bdlcesi Olgiitler Degerler Olcesi
Sag Beraber 1 0 1
Sag Ayri 3 1 3
ABD Baba Vefat 5 s 2 5
Anne Vefat 7 3 7
Anne ve 9 4 9
Baba Vefat
5 1
1 1
Erkek 1
2 3 C
Bayan 3
ABYOCS 3 5
17 9
4 7
18 7
5+ 9
19 5
Ev + Arsa 1
20 3
Sadece Ev 3
AMD Y 21 1
Kira + Arsa 5
22 9
Sadece Kira 9
23 7
0-8400 9
24 5
8401-16800 7
25+ 3
16801- 5
AYG 25200
25201- skalas! kullanilmistir. TEV basvuru ve de-
33600 3 gerlendirme verileri g6z éntinde bulundu-
33601+ 1 rularak bellr.len.er) glcutlerln orjem skaI§S|
Tablo 4’teki gibidir. Daha saglikli secim
1-20000 9 yapabilmek adina o6lcttlerin énem skalasi
20001- 7 degerleri mimkun oldugunca detaylandi-
35000 rihp kategori sayilari arttiriimustir.
< 35001- Tablo 3 ve Tablo 4’teki verilen 6lcit ve
OSYMS 50000 5
degerler kullanilarak TEV bursuna basvuru
50001- 3 yapabilecek adaylarda aranan sartlar ile
150000 basvuruda bulunamayacak &grencilerin
150001+ 1 durumlari distinilerek degerlendirme ya-
0 9 pilmis ve ikili karsilastirma matrisi olustu-
: 6 rulmustur. Olcitlere ait karsilastirma mat-
BDS risi Tablo 5'te gorilmektedir.
2 4 Karsilastirma matrisi olusturulduktan
3 1 sonra Ol¢ltlerin adirlik vektérinlin olus-

turulmasi icin normallestirme islemi ya-
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Tablo 5. Olcitlerin karsilastirma matrisi

Y (of S BDS @ OSYMS ABD | ABYOCS AYG @ AMD
1 2 0.33 0.2 0.25 0.143 0.166 0am | 0425
0.5 1 0.5 0.2 1 0.166 0.2 oam | 0425
S 3 2 1 0.33 2 0.143 0.143 01m | 0143
BDS 5 5 3 1 2 0.166 0.143 0.125 | 0.166
OsYMs 4 1 0.5 0.5 1 0.125 0.143 01m | 0.166
ABD 7 6 7 6 8 1 2 0.333 | 05
ABYOCS 6 5 7 7 7 0.5 1 0.5 1
AYG 9 9 9 8 9 3 2 1 2
AMD 8 8 7 6 6 2 1 0.5 1
Tablo 6. Olcttlerin agirlik vektdri
Olgiitler Y (of S BDS | OSYMS | ABD @ ABYOGCS | AYG = AMD
Adirhiklar | 0.023 | 0.022 | 0.036 | 0.059 | 0.032 | 0.176 0.164 0.294 | 0194

piimistir. Normalize edilmis matris, her bir
sttun degerinin ayri ayri ilgili stitun degeri
toplamina boéllinmesiyle elde edilmistir.
Normalize edilmis karsilastirma matris-
lerindeki satir degerlerinin  ortalamasi,
adirliklarin belirlenmesinde kullanilmustir.
Agirlik matrisleri ile bu adirliklarin iliskili
olduklar dl¢lte ait karsilastirma matrisinin
carplimasi ile agirlik vektorl olusturulmus-
tur (Abali,2012). islem sonucu elde edilen
adirlik vektorl Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6’da hesaplanan agrilik vektort
degerlerinin tutarl olup olmadigi tutarllik
analizi ile test edilmistir. Temel deger olan
A, 9.923 olarak hesaplanmis olup, Cl degeri
ise Esitlik (1) yardimr ile 0.115 bulunmustur.
Hesaplanan tutarlilik oranlarini ifade eden
CR degeri ise 0.079 olup, 0.10 degerinden
klictk oldugu icin bulunan agirliklar tutar-
lidir. Agirliklar belirlendikten sonra aday-
larin nihai siralamasinin belirlenmesi icin
TOPSIS yéntemi kullaniimistir.

2.3. TOPSIS Yontemi

Uygulama Adimlari ile

Se¢imin Sonuglandiriimasi

AHP yontemi ile olusturulan secim
alternatifleri ve kriter olcttleri kullanila-
rak karar matrisi olusturulur. Karar matrisi
olusturulurken satirlarda secim alternatif-
leri yer alirken, sUtunlarda ise karar ver-
mede kullanilacak kriter élcdtlerinin aldigi
6nem puanlari bulunur. Alternatifler g6z
onlne alinarak olusturulmus karar matrisi
Tablo 7°'de verilmistir.

Karar matrisindeki her sttunda yer
alan kriterin 6nem puanlarinin kareleri
toplaminin  karekdkl alinarak normalize
edilmek istenen degere boltinmesi ile nor-
malizasyon islemi yapilmistir. Normalize is-
lemi ile elde edilen karar matrisinin her bir
elemaninin ilgili faktdrdn agirlik derecesi
ile carpilmasi ile normalize edilmis agirlikli
karar matrisi olusturulmustur. ideal pozitif
¢6zim agirlikh normalize edilmis en yUk-
sek puani alan alternafi ifade etmektedir.
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Tablo 7. Karar matrisi

AMD

AYG

BDS | OSYMS | ABD ABYOCS

S

Y

Sira No

10

n

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27
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Son olarak alternatiflerin goreli yakin-
liklarina gore siralanmasi islemi yapilmistir.
AHP ve TOPSIS yontemi uygulanmasi so-
nucunda elde edilen géreli yakinliklar Tab-
lo 8 de verilmistir.

Tablo 8. Goreli yakinliklar

sirecte dnemlidir. Ornek calismada burs
basvurusunda bulunan égdrencilere ait 6l-
cUtlerin agirliklart AHP yoéntemi kullanila-
rak belirlenmis daha sonra bu agirliklarin-
da yardimiyla TOPSIS yontemi kullanilarak

Ogrencino Goreli Yakinhk Ogrenci no Goreli Yakinlik
Ogrenci 1 0.87269 Ogrenci 15 0.44692
Ogrenci 2 0.22616 Ogrenci 16 0.31206
Ogrenci 3 0.36935 Ogrenci 17 0.31295
Ogrenci 4 0.37603 Ogrenci 18 0.44246
Ogrenci 5 0.44915 Ogrenci 19 0.35455
Ogrenci 6 0.30762 Ogrenci 20 0.43747
Ogrenci 7 0.44730 Ogrenci 21 0.38933
Ogrenci 8 0.31492 Ogrenci 22 0.39292
Ogrenci 9 0.33530 Ogrenci 23 0.44541
Ogrenci 10 0.38772 Ogrenci 24 0.28326
Ogrenci 0.50223 Ogrenci 25 0.32617
Ogrenci 12 0.56820 Ogrenci 26 0.23211
Ogrenci 13 0.60426 Ogrenci 27 0.50125
Ogrenci 14 0.37332

TOPSIS yontemi ile goreli yakinliklarin
bulunmasi burs alacak égrencilerin se¢im
sdrecini  kolaylastirp daha objektif bir
degerlendirilmesini  saglamaktadir. Elde
edilen sonuglar incelendiginde de 6gren-
cilerin goreli yakinliklarin ifade ettigi tek
degiskenli veriler ile ifade edilebilmesi so-
nucu secim sdreci kolay bir sekilde gercek-
lestirilebilmistir.

SONUC VE ONERILER

Ulkemizde ihtiyac sahibi basarili 6g-
rencilere burs veren pek cok kurum ve
kurulus bulunmaktadir. Basvuru ve de-
gerlendirme asamasinda hem kagit israfi
meydana gelmekte hem de zaman kaybi
yasanmaktadir. Degerlendirme yapan go-
revlilerin objektif karar vermeleri de bu

en uygun égrenci secimi yapilmistir. Elde
edilen bulgularda CR degeri 0.079 bulun-
mus olup adirliklarin tutarl oldugu tespit
edilmistir. TOPSIS yéntemi ile elde edilen
bulgular incelendiginde en ylUksek go6-
reli yakinlik degerlerine sahip 3 alternatif
belirlenmis olup, burs verilecek en uygun
adaylarin secimi saglanmistir.

Burs veren kurum ve kuruluslarin
basvurulari internet Uzerinden almasi ve
cok kriterli karar verme ydntemi ile secim
yapmasi halinde sec¢im sirecinde yasanan
sorunlar azalip daha objektif sonuclar ali-
nabilecektir. ileride yapilacak calismalarda
AHP ve TOPSIS yéntemi kullanilarak Uni-
versitelerde en basarill akademik persone-
lin belirlenmesi gerceklestirilebilir.
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ABSTRACT

There are institutions and organizations
established in our country that aim to
support students, who are experiencing
difficulties due to successful but material
shortcomings, in order to continue their
education more easily. Decision-making
process is difficult for decision-makers
because application of scholarship and
evaluation process take time and it is
troublesome and there are subjective
factors. In this study, Mehmet Akif Ersoy
University, Faculty of Education has used
multi criteria decision making methods to
evaluate the applicants more effectively
who applied to receive scholarships from
the Turkish Education Foundation. The
AHP and TOPSIS methods were used to
select the students who will be awarded
the scholarship among the 27 students in
the application, and the 3 most suitable
candidates were determined according to
their relative affinity values. By means of
multi-criteria  decision-making methods,
the selection process for the institutions
and organizations could be made easier.
The results obtained show the feasibility
of the method for the institutions and
institutions providing the scholarship and
it is possible to transfer the election period
online.
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OZET

Girisimciligin dnemsendigi, girisimcinin oldukc¢a
desteklendigi ve tesvik edildigi giinimizde, giri-
simcilik egitimi ve icerigi, Uzerinde bilimsel olarak
calisiimasi gereken bir konu haline gelmistir. Bu
problem bagdlaminda, bu c¢alisma ile girisimcilik
egitim iceriginin hangi konular Gzerinde yogun-
lasmasi gerektigi Gzerine arastirmalar yapilmistir.
Hem girisimciler, hem bu dersi veren 6dretim
elemanlart hem de bu dersi alan lisans 6dren-
cileri Uizerinde gerceklestirilen 3 arastirma ger-
ceklestirilmistir. Anket ve milakat ydntemlerinin
kullanildigi arastirmada, “TUBITAK 1601 Yenilik
ve Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirllmasina
Yonelik Destek Programi” kapsaminda ele ali-
nan ders modouilleri, 3 farkll 6rneklem agisindan
degerlendirilmistir. Calismanin genel bulgularina
gore dgretim elemanlari; yaratici ve yenilikgi fikir
olusturma ve girisimciligin temelleri konularina,
girisimciler; kendini iyi ifade edebilme/etkili su-
num, teknoloji ve hukuk konularina, 6drenciler
ise; mentorlik uygulamasi, etkili sunum teknikle-
ri, yaratici ve yenilikci fikir Gretimi ve is plani gelis-
tirme konularina dnem goéstermektedir.

Anahtar kelimeler

Girisimcilik egitimi, TUBITAK 1601 yenilik ve
Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina
Yoénelik Destek Programi.
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20. yUzyilin sonundan bu yana ulusla-
rin ve kuruluslarin ekonomik blylimesinde
girisimciligin énemli bir rol oynadiginin gi-
derek artan bir oranda farkina variimakta-
dir. Dolayisiyla, girisimcilige ve girisimcilik
egitimine olan ilgi de artmaktadir. Her ne
kadar dinyanin pek cok yerinde girisimci-
lige dair ders icerikleri birbirine benzerlik
gosterseler de, kultarel farklliklar nedeniy-
le girisimci birey yetistirmenin de mutlaka
farkliliklari olacaktir. Bu agidan, Turkiye'de-
ki Universitelerdeki egitim sistemi icinde
girisimci yetistirme konusunun yeniden ele
alinip degerlendirilmesi girisimcilik egitimi-
nin sonuclari acisindan fayda saglayacaktir.
Cunkd egitim, girisimcilik kaltrandn, giri-
simcilik tutum ve becerilerinin yayginlas-
tinlmasinda anahtar bir role sahiptir. GEM
2000 raporunun ortaya koydugu en car-
pici sonuclardan birisi ve hatta en énemlisi
girisimcilik sdrecinde en 6nemli unsurun
girisimcilik egitimi oldugudur (Tanriverdi
vd., 2016: 1).

Universitede &grenci iken girisimcilik
ile karsilasmanin ve hakkinda bilgi edinme-
nin bircok faydasi olabilmektedir. Mezun
6drenciler icin girisimci olsun veya olmasin
Universitede aldiklar girisimcilik egitimin
bir katkisi vardir (Galloway vd., 2015). 0g-
rencilere alternatif bir kariyer secenegi ola-
rak sosyal girisimci olma ya da kendi isini
kurmada glven verir. Girisimcilik egitimi,
kisiye birtakim bilgiler ve 6zellikler kazan-
dirir. Bu egitim sonrasinda kisilerde bilgi,
algr degisir ve gelisir. Girisimcilikle ilgili
verilen egitim ayrica, kisilerde davranis, de-
neyim, iletisim gibi 6zelliklerinin de olumlu
yonde degdisimini saglamaya da ydneliktir.

Diinyada girisimcilik egitimine bakildi-
ginda, ABD’nin basi ¢ektigi gorilmektedir.
Amerika'da girisimcilik egitiminin gecmisi
1940’ yillara kadar uzanirken Avrupa’da
1980’li yillara dayanmaktadir (Wach, 2014:

12). Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde
yiksekdgretim kurumlari 6grencilere giri-
simcilik egitimi sunarak girisimciligin geli-
simine 6nemli katki saglamislardir. ABD’de
girisimcilik alaninda derslerin Universite-
lerde okutulmasi 1970’li yillarda yayginlas-
mistir (Finkle vd., 2006: 185). Girisimcilik
egitiminin elementlerini orta 6Jretim se-
viyesindeki egitim programlarina yerlestir-
mede ve pek cok Universitede girisimcilik
dersini zorunlu ya da secmeli ders olarak
sunmakta Avrupa Amerika’nin gerisinde
kalmistir (Wach, 2014: 14).

Konuyla ilgili literatlr taramasi yapil-
diginda 6zellikle yabanci akademisyenler
tarafindan Universitelerdeki girisimcilik egi-
timini arastiran pek ¢ok ¢alismaya rastlanil-
maktadir (Davey vd., 2016; Galloway vd.,
2015; Olorundare ve Kayode, 2014; Rizza
ve Varum, 2011; Tessema Gerba, 2012; Gal-
loway ve Brown, 2002; Gurol ve Atsan,
2006; Hills, 1988; Askun ve Yildirm, 201;
Binks vd., 2006; Venkatachalam ve Waaqif,
2005; Penaluna vd., 2012; ). Bu ¢alisma-
larin cogu son yirmi yilda girisimcilik egi-
timine iliskin arastirma ve uygulamadaki
gelismeler hakkinda literatlre dnemli katki
saglamaktadir. 1985-1994 vyillari arasinda
isletme literatlr taramasinda, girisimcilik
ve klcguk isletme yonetimi egitimine iliskin
raporda “incelenen deneysel calismalarin
cogu gosteriyor ki girisimcilik dgretilebilir
ya da en azindan girisimcilik egitimi saye-
sinde tesvik edilebilir” ifadesi yer almakta-
dir (Gorman vd., 1997). GUnUmUtzde “giri-
simcilik dgretilebilir mi?” sorusu yerini “ne
ogretilmeli ve nasil dgretilmeli?”sorularina
birakmistir. Konuyla ilgili alan yazinda gi-
risimcilik egitiminin nasil olmasi gerektigi
konusunda heniz ortak bir ¢ati olusturu-
lamamis ve Uzerinde uzlasilan basarili bir
model elde edilememistir (Rasmussen ve
Sorheim, 2006). Bu konuda arastirmalar
devam etmektedir.
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1. UNIVERSITELERDE

GiRiSIMCILIK EGITIMI

KAVRAMI VE ONEMI

Girisimcilik egitimi bir Ulkenin sosyo
ekonomik blylime ve gelismesi ile mo-
dern egitim sisteminin kilit sorunlarindan
biri olarak algilanmaktadir. Matlay (2006)
tarafindan belirtildigi gibi, girisimcilik egi-
timinin, girisimcilik aktivitesinin nitelik ve
nicelik olarak karsilastirlabilir blytmenin
degismez bir sonucu olduguna inaniimak-
tadir. Ayrica pek ¢ok arastirma dgrencile-
rin girisimcilige karsi tutumlarinin sekillen-
mesinde girisimcilik egitiminin oynadigi
rolti vurgulamislardir. Ornegin, Dugassa
(2012) girisimcilik egitiminin dgrencilerin
girisimci olma yolunda motivasyonunu
arttirdigi belirtmektedir. Ayni calismada
girisimcilik egitimi alan dgrencilerin giri-
simcilik egitimi almayan 6grencilere gére
daha fazla girisimci olma niyetine sahip
olduklarini belirtmektedir. Ayni zamanda,
uygulanan girisimcilik egitimi yoluyla giri-
simciligi bir kariyer secenegdi olarak goren
6grencilere ydnelik cevresindeki yakin ki-
silerin tutumlari da (6rnegin yakin arkadas
ve ailenin tutumu gibi) olumlu yénde de-
gistigi goralmustir (Tessema Gerba, 2012:
22). Hatta 06grencilere arkadaslari, aile
elemanlan ve kredi kuruluslari tarafindan
giderek artan bir seviyede destek ortami
olusmaktadir. Bundan dolayi girisimcilik
egitimi, 6grencileri geleneksel bir kariyer
icin hazirlayan geleneksel egitim program-
larina karsi olarak, girisimcilik icin gerekli
olan bilgi, beceri, tutum ve davranislari ka-
zanmasinda énemli bir politika araci haline
gelmistir. Bu durum girisimcilik becerile-
rinin &Jretilebilecedi varsayimina dayan-
maktadir (Kuratko, 2005; Matlay, 2006).
Bu nedenle girisimcilik becerilerinin ve
yeterliliklerinin dgrenilebilir olup olmadigi
sorusu artik bir tartisma konusu dedgildir.
GUnUmUzde en azindan literattrde giri-
simciligin 6gretilebilir oldugu konusunda

bir uzlasma mevcuttur. Simdiki tartisma
konusu ise, girisimciligin nasil 6gretilmesi
gerektigi konusuna kaymistir (Lourenco
ve Jones, 2006). Girisimcilik egitiminde
neyin nasil dgretilecedi konusu literatlrde
tartisma konusu olarak hala devam et-
mektedir.

Girisimcilik egitimi, bir girisimcilik zih-
niyeti gelistirmek, girisimcilik firsatlarinin
farkindaligini artirmak, yeteneklerini ve
yetkinliklerini gelistirmek icin yardimci ol-
mak, know-how ve bilgi saglamak ve en
iyi uygulama deneyimlerini paylasmak icin
tasarlanmis yuksekokullar ve Universiteler
tarafindan sunulan resmi dersler anlamina
gelmektedir (Schwartz, ve Malach-Pines,
2009: 222). Jones ve English (2004: 416)
girisimcilik egitimini; insanlari harekete
geciren fikir, bilgi, 6zglven ve beceriye sa-
hip olmalarini ve ticari firsatlari gérebilme
yetenegini onlara bu tr bir egitim yoluyla
kazandiran bir sdre¢ olarak tanimlanmak-
tadir. Emeraton’e gére (2008) girisimcilik
egitimi, bir isletmenin baslangic ve yo6-
netim slrecinde bireyin ¢evresine ayak
uydurabilmesi icin gerekli olan tutum ve
becerileri ile ilgilidir. Ayrica, bireyin po-
tansiyelini kesfetmesi ve ¢cevresine olumlu
yanit verebilmesi icin belirli temel tutum
ve becerileri 6grenmesinin gerekli oldugu
anlasiimistir.

2. UNIVERSITELERDE

GIRIiSIMCILIK EGITIMININ

AMACI VE iCERIGI

insanoglu pek cok seyi egitim yoluyla
O6Jrenir. Bazi tutumlar, 6nyargilar, davra-
nislar yasamin ilk yillarinda 6zellikle aile
icinde ve sonraki yillarda ise; okullarda ve
yasam boyunca da toplum icinde 6grenilir.
Egitim her alanda oldugu gibi girisimcilik-
te de sihirli bir anahtardir (Arikan, 2002).
Ozellikle de tniversitelerde verilen egitimi
genclerin girisimcilige bakis acilarini etki-
lemede olduk¢a 6nemlidir. Bu sebepten
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girisimcilik  konusunda  Universitelerde
verilen derslerin icerigi de olduk¢ca dnem
arz etmektedir. Girisimcilik Uzerine yapilan
arastirmalarda, ABD’deki 1920’lerin dénce-
sindeki egitim anlayisi ile sonrasindaki far-
ka vurgu yapilmaktadir. Egitim anlayisin-
daki bu degisikligin, ABD’de girisimciligin
gelismesine blylk katkisi oldugu saptan-
mistir (Eytbodlu, 2007).

Girisimcilik egitimlerinde 6zellikle po-
tansiyel girisimcilere genel itibari ile giri-
simciligin basarili olmasi amaciyla girisim-
cilik zihniyetinin, bilincinin ve becerilerinin
kazandiriimasi amaclanmaktadir (Cetinka-
ya Bozkurt, 2011: 22). Girisimcilik egitimi ile
ilgili programlarda genellikle girisimcilik ve
klctk isletmelerin yénetimi gibi konular
Gzerinde durulmaktadir.

2.Basamak:
Girisimeilik
editimi

1.Basamak:
Girigimciler igin
duvarlilastirma

On

erken

ise baglama

Girisimcilik egitiminde 6rnegin yarati-
cilik, yenilik, ustalik, kendisinin ya da baska
birinin isyerinde inisiyatif almasi gibi giri-
simcilik tutumlarinin desteklenmesi amacg-
lanmalidir.

Alan yazin incelendiginde Universite-
lerde mevcut ve potansiyel girisimciler icin
verilebilecek egitim ve 6gretim sekillerinin
dort kategoride siniflandirildigr gérilmek-
tedir (Davey vd., 2016: 174; Guzman ve
LiAan, 2005: 7). Bunlar:

1. Girisimciler icin duyarlilastirma (sen-
sitizasyon): girisimciligin kendi gelecekleri
icin ne kadar 6nemli oldugunu disinen
ve konuyla ilgili yeterince bilgi ile motivas-
yon sahibi insanlarin sayisinin artirilmasi-
na odaklanan farkindalik egitimidir. Diger
adiyla, girisimcilik farkindalik egitimidir.

4. basamak:
Mevcut
girisimciler
igcinegitim

3. basamak:
Girigimci olacaklar
igin egitim

ige basladiktan sonra

Kaynak: Davey vd., 2016:174

Sekil 1. Girisimcilik egitiminin basamaklari
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Egitim alternatif kariyer yolu olarak kisinin
kendi isini kurmasini tesvik etmeyi amac-
lamaktadir.

2. Girisimcilik egitimi: Bu egitim giri-
simcilikle ilgili becerilerin, girisimci yetkin-
liklerin ve davranislarin gelismesini saglar.
Ornegin, butincdl bir yaklasimla ya da al-
ternatifler Gnererek, girisimci bir projeyi ve
uygun durumlari yénetebilir. Ogrenci, belir-
sizlik ve risk durumlarinda sorunlari deger-
lendirerek karar vermeyi 6grenir. Kendine
gliven, i¢sel kontrol odagdy, yaraticilik ve ye-
nilikgilik, azimli olmak, hirslarini ve hedef-
lerini tanimak gibi 6zellikler kazandirilmaya
calisilir.

3. Girisimci olacaklar i¢in egitim: yeni
bir girisim baslatma distincesinde olan ki-
silere genellikle yiksekdgretim dlzeyinde
pratik uygulama destedi ve egitimi veril-
mektedir. Kendi isinin kuracak olanlar icin
verilen egitimdir. Alisila gelmis/geleneksel
kiictk bir isletmeyi calistirmak icin kisileri
hazirlamayi amaclar.

4. Mevcut girisimciler icin egitim: Bu
egitimin amaci halihazirda girisimci olanlar
icin devam eden isletme egitimi saglamak-
tir. Belli bir olgunluga gelmis girisimcileri
hedeflemektedir. Halihazirda calisir du-
rumdaki isletmelerin sonrasinda dinamik
girisimci davranislarini gelistirmeyi amac-
lamaktadir.

Sekil 1 egitimin talep ve arz yonli rol-
lerini bir araya getiren bakis agisiyla Gni-
versitelerin girisimcilik egitimindeki rolinu
Ozetlemektedir.

3. ARASTIRMA

METODOLOJISI

Bu ¢alismanin amaci; bircok farkli bo-
|Gmde 6grenim gdren ve sinirl kredide giri-
simcilik egitimi alan lisans dgrencilerine en
etkin girisimcilik ders iceriginin sunulabil-
mesi Uzerine dneriler vermektir. Bu amag
dogrultusunda arastirmanin stratejisi; gi-
risimcilik egitimindeki ¢ 6nemli aktérin

(girisimci, girisimcilik dersi veren 6dretim
Uyesi ve 6drenci) ders icerigi dnerilerini,
ihtivac olan ve 6nem arz eden 6ncelik-
li konular baglaminda ortaya koymaktir.
Arastirmada girisimcilik dersi konu kapsa-
mi; TUBITAK’In “1601 Yenilik ve Girisimcilik
Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik
Destek Programi”’nda alanda uzman 63-
retim elemanlar tarafindan belirlenen 58
adet ders modiilii olarak ele alinmistir. ilgili
program lisans ve lisansdstl egitimi alan
kisilerin bu moduillerden secilmis bir egitim
icerigi ile egitilmesi Gzerinedir. 58 modul-
den 4’0 (girisimciligin temelleri, is plani
hazirlama, is modellemesi, tecriibe payla-
simi) zorunlu digerleri ise projeyi hazirla-
yan uzman akademisyenlerin secimine da-
yanmaktadir. Farkli érneklemler icin farkl
secimler etkili olabilecek iken, ortak olarak
3 aktorln de ihtiyag duydugu oncelikli
moddlleri belirlemek bu ¢alismanin amaci
olmustur. Girisimcilere hem bu modulle-
rin énem ve ihtiya¢ oncelikleri, hem kendi
ders icerigi onerileri sorulmus, 6gretim
elemanlarina ve dgrencilere ise TUBITAK’In
belirledigi modullerden hangilerinin daha
6nemli oldudu ve daha ihtiya¢ duyuldugu
sorulmustur. Bu baglamda arastirmanin
bir diger amaci, bu destek programini ha-
zirlayan TUBITAK’a ve yritecek olan tni-
versitelere modul 6nceliklerini belirlemeye
yonelik bir éneri sunmaktir. Bu amag dog-
rultusunda arastirmada asagdidaki sorulara
cevap aranmistir;

« Ogretim elamanlarina gére, TUBI-
TAK’In “1601 Destek Programi”nda yer alan
ders modullerinden en énemlileri hangile-
ridir?

« Girisimcilere gére, TUBITAK'IN “1601
Destek Programi”nda yer alan ders modl-
lerinden en dnemlileri hangileridir?

« Ogrencilere gore, TUBITAKIN “1601
Destek Programi”nda yer alan ders modl-
lerinden en dénemlileri ve en fazla ihtiyac
duyduklari hangileridir?
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Calismada Mehmet Akif Ersoy Univer-
sitesi’nin 600 lisans 6grencisi, 12 d6gretim
GOyesi ile modullerin dnceliginin soruldugu
kapall uclu anket calismasi gerceklestiril-
mistir. Ayrica KOSGEB kurumunda giri-
simcilik egitimi alan ve iki yil icinde is ye-
rini acmis, halihazirda da faaliyet gdsteren
toplam 67 girisimci ile yaklasik olarak 10-
20 dakika arasinda acik/kapali uclu anket
ve milakat gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsamindaki hakem anket
ve mulakata iliskin bilgiler Excel progra-
mina aktarilarak, tim hesaplamalar, tablo
ve grafiklere yénelik islemler bu program
(zerinden gerceklestirilmistir.

3.1. Arastirmanin Kisitlan ve

Varsayimlan

Her arastirmada oldugu gibi bu calis-
mada da birtakim kisitlar ve varsayimlar
bulunmaktadir. Bunlar: Arastirma Turki-
ye'deki tim Universitelerdeki girisimcilik
egitimi veren akademisyenleri kapsama-
digi icin s6z konusu Universite disinda
calisan akademisyenler icin sonuclar ge-
nellenemez. Ayni durum égrenciler icin de
gecerlidir.

Arastirma sadece Mehmet Akif Ersoy
Universitesi lisans dgrencileri  (izerinde
yUrGtaldaginden s6z konusu Universite
ogrencileri disindaki 6grenciler icin genel-
lenemez. Arastirmaya katilan girisimciler
sadece Burdur ve Antalya ilinde faaliyet
gosteren  girisimcilerden  olusmaktadir.
Tarkiye’nin farkli bolgelerinde faaliyette
bulunan girisimciler i¢in sonuclar genelle-
nemez.

3.2. Arastirma 1

(Ogretim Elemanlari

Uzerinde Arastirma)

Arastirmanin 6dretim elemanlari tze-
rinde yUrdtdlen kisminin evrenini Mehmet
Akif Ersoy Universitesindeki akademisyen-
ler olusturmaktadir. Orneklem olarak belir-
lenen akademisyenler girisimcilik alaninda
tecriibesi olan, yayinlari bulunan ve Univer-
sitede girisimcilik egitimi veren/vermekte
olan 6gretim elemanlaridir. Arastirmanin
amacl, Universitede girisimcilik dersi alan
o6grenciler icin ders etkinligini artirmak icin
hangi ders modidillerine ihtiyacin daha faz-
la oldugunun belirlenmesidir.

Tablo 1. Ogretim elemanlarinin girisimcilik dersinin konularina iliskin énerileri
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Bu tespiti yaparken ilk olarak akade-
minin gorisd merak edilmektedir. Hangi
konularinin girisimcilik ders iceriginde ol-
mas! gerektigi; TUBITAK 1601 proje prog-
rami baglaminda 6nerilen ders modiuilleri
cercevesinde 12 6gretim elemanina sorul-
mus olup, goris ve dnerileri dogrultusun-
da oncelikli modul 6nerileri belirlenmistir.
Tablo Tde 6gretim elemanlarinin girisim-
cilik dersinin konularina iliskin dncelikli se-
cimleri frekanslari ile gdsterilmistir.

Tablo 1 incelendiginde 6dretim ele-
manlarinin girisimcilik ders konulari ara-
sinda en ¢ok onerdikleri konular; yaratici
dUsince ve fikir Gretimi, girisimcilik temel-
leri, yenilik ydnetimi ve girisimciler icin
hukuk, dis ticaret konularidir. Goraldigu
Gzere dgretim elemanlari dncelikle yenilik-
¢i, olusturmaci bir fikir gelistirme slrecini
vurgulamakta, sonrasinda girisimciligin
temellerini 6nemsemekte, bunlarin yanin-
da teknik konular olan hukuk ve dis ticaret
bilgisini de gerekli gérmektedir. Ogretim
elemanlari tarafindan distik 6ncelikle 6ne-
rilen diger konular ise; yalin girisim, saglik-
ta girisimcilik, teknoloji yol haritasi ve iliski
yonetiminde arabuluculuk konularidir.

Tablo 2. Girisimcilerin 6nerdigi ders konulari
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3.3 Arastirma2

(Girisimciler Uzerinde

Arastirma)

Bu arastirmanin evrenini Burdur ili ve
ilceleri ile Antalya ilindeki KOSGEB egi-
timleri ile girisimcilik egitimi almis ve iki
yil icinde kendi isletmesini kurmus olan
girisimciler olusturmaktadir. Bu 6zelliklere
sahip 67 girisimciye ulasiimistir. Arastirma-
da sz konusu girisimcilerle derinlemesine
milakatlar gerceklestirilmistir. ik girisim-
ciyle gorisuldikten sonra iz strerek ve
KOSGEB’den alinan bilgiler dogrultusunda
diger girisimcilere ulasilmistir. Her goérus-
me karsilikli sohbet ortaminda, yaklasik
olarak 10-20 dakika strmustlr. Yari ya-
pilandirilmis  arastirma soru formunda
toplam 9 soru yer almaktadir. Bunlarin 2
tanesi demografik, 3 tanesi girisimcinin
tecriibesi, sektdr, aile icerisinde girisimci
olup olmadigi ve 4 tanesi de girisimcilik
ders konusu ile ilgilidir.

Bu arastirma kalitatif bir 6zellik tasi-
makta olup sonuclari betimleyici analiz ile
yorumlanmaktadir. Arastirmada, 58 mo-
dilden 6zgln olarak Universitedeki giri-
simcilik derslerinde hangi konulara ihtiyag
olabilecegi girisimcilerden alinan kapsamli
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degerlendirmeler ile ortaya konmustur.
Yapilan mulakatlar kaydedilmis ve son-
rasinda yaziya gecirilerek Uzerinde icerik
analizi ve kodlama islemleri gerceklestiril-
mistir.

Arastirma soru formunda yer alan
“Universitedeki girisimcilik derslerinde ne
tar konularinin okutulmasini énerirsiniz”
sorusuna verdikleri cevaplar frekanslar ha-
linde Tablo 2 de sunulmustur.

Arastirmaya katilan girisimcilerin Uni-
versitedeki girisimcilik ders konusu hak-
kinda bircok konuda &nerilerde bulunmus
ve bu konularin ciddi anlamda ihtiya¢ du-
yuldugunu dile getirmislerdir. Bu konular-
dan en fazla ifade edilen kendini iyi ifade
edebilme becerisidir. Aslinda bu ifade bir
girisimcide iletisim becerisinin, benligini
sunmanin ve duygusal zekanin ne kadar
6nemli oldugunu vurgulayan bir husustur.
67 girisimciden 42’si bu 6zelligi ifade et-
mis ve olmazsa olmaz oldugunu sdylemis-
tir. Bu konu disinda teknik konular agirlik
kazanmistir. Bunlar dgretim elemanlarinin
da vurguladigi Gzere hukuki mevzuatlar ve
teknolojik gelismeler/yenilikler (zerinde
yogunlasmaktadir. Girisimciler, 6dretim
elemanlarinin ifade ettigi yeniligi/yarati-
cligr aslinda teknoloji olarak algilamak-
ta ve o6nemli oldugunu disinmektedir.
Bahsedilen diger konular eldeki degeri
mdisteri nezdinde de degerli kilmak adina
gerceklestirilecek markalasma calismalari

ve pazarlama teknikleri konularidir. Giri-
simciligin masteri ve pazardan basladigi
glnimuzde, bu kadar rakibin icerisinde
marka olusturma ve pazarlama ¢alismalari
bu stirecin 6nemli konularidir.

Bu bulgulara ek olarak girisimcilere
aclk uclu anket formunda yer alan “iyi bir
girisimcinin hangi 6zelliklere sahip olmasi
gerektigini dustndyorsunuz?” sorusunun
yanitlari incelendiginde; en cok ifade edi-
len &zellik 6zgUvendir. Girisimciler “6zgu-
veni” diger 6zelliklerine gbre en dnemlisi
olarak gérmektedirler. Bir diger 6zellik ola-
rak, “dUrGstlik ve ticari ahlak” ikinci sirada
yer almaktadir. Diger vazgecilmez 6zellik-
ler ise “risk alabilme 6zelligi”, “yaraticilik”,
“yenilikcilik” ve “sosyalliktir”. Arastirma
verilerine gobre girisimcilerin  kararlarini
bagimsiz alabilme, tutarll olmak, kararli-
Ik, iyimserlik, istekli ve hirsli olma ve ca-
liskanlik girisimcilerde bulunmasi gereken
Ozellikler arasinda tanimlanmistir. Benzer
sonugclar Antalya ilindeki girisimcilerle ya-
pilan arastirmada da elde edilmistir. Sz
konusu arastirmada sirasiyla bir girisim-
cide olmasi gereken kisilik 6zellikleri “6z-
glven”, “durstlik- ticari ahlak” ve “risk
alabilme” olarak belirtilmistir. (Cetinkaya
Bozkurt vd., 2012: 239). Arastirmada elde
edilen veriler asagidaki Tablo 3'de veril-
mistir.

Tablo 3. lyi bir girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler

37

N Series
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Tablo 4. Girisimcilik ders modilleri 6ncelik sirasi

Ogrencilerin Girisimcilik Ders Modiillerine Verdikleri Onem Derecesi Ort. S.S.
Mentorluk Uygulamasi 4,2453 , 90519
Etkili Sunum Teknikleri 4,2107 ,92558
Yaratici Distince ve Fikir Uretimi 4,1695 ,91107
is Plani Hazirlama 4158 ,93396
Liderlik ve Yénetim Becerileri 4,096 ,90408
is Modellemesi 4,0319 ,96783
Proje Onerisi Hazirlama ve Uygulamali Proje Yénetimi 3,9933 ,90887
iletisim Yénetiminde Arabuluculuk 3,9917 1,57238
Yenilik Yonetimi 3,9849 ,97353
Etkili Mlzakere ve Pazarlik Teknikleri 3,9733 1,44670
Pazarlama Yonetimi 3,9664 ,96956
is Dinyasinda Etkin Yazisma 3,9599 ,95469
Tecrlbe Paylasimi 3,9515 ,98020
Firsat & Problem &Yaklasim Bulma 3,9416 ,93336
Web / Mobil Girisimcilik 3,9263 ,96304
Teknoloji Yol Haritasl 3,9250 ,97002
Rekabet Analizine Giris 3,9250 ,96138
Karar Alma Teknikleri 3,9077 ,88681
Teknoloji Yonetimi 3,8906 ,95945
Finansal Okuryazarlik 3,8894 1,08119
Finansal Yonetimi 3,8667 1,02174
Girisimciler icin Dis Ticaret 3,8633 1,01310
Finansal Kaynaklara Erisim ve Yatirimc iliskileri Yonetimi 3,8626 1,01063
Urain ve Servis Tasariminda Yenilikgilik 3,8600 ,95144
Girisimciler icin Hukuk 3,8414 ,97110
Bilisim Alaninda Girisimcilik 3,8370 ,97372
Acik Yenilik 3,8272 ,99680
Firma, Piyasa ve Ulke Diizeyinde Rekabetcilik Analizi 3,8267 ,99914
Yonetim Bilisim Sistemleri 3,8102 1,02493
ic Girisimcilik 3,8083 1,92729
Girisimciligin Temelleri 3,8010 ,96793
Sosyal Girisimcilik 3,7963 ,98920
Saglikta Girisimcilik 3,7850 ,99688
Uretim Yonetimi 3,7836 1,00510
Enerji Sektértinde Girisimcilik 3,6951 ,99370
Yalin girisim 3,5394 2,35247
Toplam Kalite Yonetimi 3,4847 1,07223
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3.4. Arastirma 3

(Ogrenciler Uzerinde

Arastirma)

Arastirmanin bu béliminde Mehmet
Akif Ersoy Universitesinde lisans 6gre-
nimini géren Uclncl ve dordinct sinifta
olan girisimcilik dersi almis dgrencilerin
girisimcilik ders modullerine verdikleri
6nem dereceleri sorgulanmistir. Belirlenen
modyiller, ders iceriklerini gdsterir bicimde
anket maddeleri haline getirilmis ve 6g-
rencilere bu iceriklerin ne derece énemli
oldugunu “1. hic dnemli degil” ve “5. ¢cok
6nemli” 6lceginde sorulmustur.

Arastirmaya katilan 600 lisans 6gren-
cisinin bolumleri ¢esitli olup; Egitim Fakul-
tesinden; sinif dgretmenligi, okul 6ncesi
6gretmenligi ve sosyal bilimler balima,
Veteriner Fakultesinden 6grenciler, Uygu-
lamali Teknoloji ve isletmecilik Yiikseko-
kulundan; uluslararasi ticaret, muhasebe
ve finansal ydnetim ve yonetim bilisim
sistemleri  bolimleri arastirmaya dahil
edilmistir. Elde edilen bulgular maddelere
verilen &nem derecelerinin ortalamalari
ve standart sapmalari, &hem derecesi en
ylksekten en distide dogru Tablo 4'de
verilmistir.

Tablo 4’deki bulgular 6grencilerin
en fazla rehberlik hizmetine ihtiya¢c duy-
duklarini  gostermektedir.  Arastirmaya
katilan &grenciler risk alirken ve yeni bir
girisime atilirken tecrtbeli kisilerin “men-
torluk hizmetine” énemli dizeyde ihtiyac
duymaktadir. Bunlarin yaninda &grenci-
ler, etkili sunum dersi istemektedirler. Bu
husus girisimcilerin de 6énem verdigi bir
konu olmasi nedeniyle énemli ve olumlu
gérilmektedir. Ogrencilerin d6gretim ele-
manlari ile dénemli gérdigl ortak bir diger
husus da “yaratici diistinme ve fikir Greti-
mi” konusudur. Ogrenciler bu konunun ne
kadar 6nemli oldugunun farkindadir. Yine
ogrenciler, iyi ve ayaklari somut dizlemle-
re basan bir “is plani” ve “is modellemesi

hazirlamanin” énemli oldugunu ifade et-
mislerdir. Yenilik, liderlik, iletisim ve pazar-
lama konularina verdikleri Snem dereceleri
kismen girisimciler ve 6dretim elemanlari
ile ortak bir farkindaliga sahip olduklarinin
bir gostergesidir. Toplam kalite yonetimi,
yalin girisimcilik, i¢ girisimcilik ve sosyal gi-
risimcilik, saglikta girisimcilik gibi 6zellikle
alanlardaki egitim ihtiyaclari daha zayiftir.
Burada énemli gdrinen bir bulgu 6dren-
cilerin girisimciligin temelleri dersi ile ilgili
dustnceleridir. TUBITAK ve 6gretim ele-
manlari yani, aslinda akademi bu konuyu
6nemli hatta zorunlu olarak gorirken, 6g-
renciler ayni algl icinde degillerdir. Bunun
nedeni dgrenciler tarafindan yuzeysel ve
teorik konularin ise yaramadigi algisi ola-
bilmektedir.

SONUCLAR VE TARTISMA

Girisimcilik ve girisimcilik egitimi tim
dinyada, 6zellikle son 5 yildir Turkiye'de
oldukca énemsenmekte ve desteklenmek-
tedir. Bu destek ve tesvik slrecinde dev-
letin bircok kurumu (KOSGEB, TUBITAK,
Kalkinma Ajanslari, iISKUR, Universiteler
vb.) rol almakta, ¢esitli egitim programlari
dUzenlenmektedir. Bu programlara katilan
girisimci adaylarina devletin dnemli maddi
destekleri olmakta, isletmesini blyitmek
isteyen, bir nevi i¢ girisimcilik streci isleten
is adamlarina gerceklestirecekleri projeler
baglaminda tesvikler sunmaktadir. Genel
olarak bu desteklerin alinabilmesi icin ge-
rekli/yasal olarak zorunlu standart bir egi-
tim icerigi ile girisimcilik egitimleri dizen-
lenmektedir. KOSGEB, Kalkinma Ajanslari,
ISKUR ve Universiteler bu egitimlerin di-
zenlenmesinde 6n plana ¢ikmaktayken
TUBITAK da ciktigi bir cagri programinda
girisimcilik egitimlerini projelendiren bilim
insanlarina destek olmustur. Bu destek
baglaminda TUBITAK girisimcilik ile ilgili
58 ders modult olusturmus ve farkl or-
neklemlere (lisans dgrencisi, lisans Ustl
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6drenci, akademisyen, lisans mezunlari,
is adamlari vb.) ihtiyaca gore farkli moddl
kombinasyonlari olusturulmasini énermis-
tir. Bu ¢alisma, hangi modullerin sahada,
yani girisimciler, akademisyenler ve 6gren-
ciler nezdinde ne kadar 6ncelikli oldugu-
nu ortaya koymaktadir. Boylece ilgili alan
yazina guncel durumda oncelikli egitim
alanlarini isaret etmektedir. Ornegin 6g-
rencilerin bu denli mentorluk beklentisi,
yine hem &grencilerin hem de 6gdretim
elemanlarinin yaratici ve yenilikgi fikir olus-
turabilme becerisi kazanabilme Uzerinde
durmalari énemlidir. Girisimcilerin kendini
ifade edebilme, teknoloji farkindalidi ve ta-
kibi, yasal mevzuatlar hakkinda bilgi sahibi
olunmasi ve markalasma/pazarlama faali-
yetleri Uzerinde durduklari gértlmektedir.
Ayrica girisimcilerin 6zglveni, daristligua,
ticari ahlaki cok dnemsedikleri goérilmis-
tar. Bunlarin yaninda risk alma ve yenilikci/
yaratic disinme de 6énemsedikleri diger
Ozelliklerdir.

Ogretim elemanlari tizerinde yapilan
arastirmada girisimciligin olmazsa olmazi
olarak gorilen “yaratici ve yenilikgi fikir
olusturma” modull en éncelikli konudur.
Ogretim elemanlar 6grencilere her ne
kadar surece iliskin detaylari anlatma yo-
nelimli de olsa, is fikri bulmanin en énemli
asama oldugunu ifade etmektedirler. Yine
akademisyenlerin, “yenilik ydnetimi” mo-
dali en 6nem verdikleri dersler arasin-
dadir. Ancak tahmin edilecegi gibi teorik
kaygl geregi “girisimciligin temelleri dersi”
de (girisimcilik sureci, girisimci 6zellikle-
ri, saglikli disdnebilmek ve modelleme
yapabilmek icin kavramlar ve tanimlar
vb.) bir diger dnemsenen moduldir. Te-
ori yaninda “tecriibe paylasimi” moddli
baglaminda adaylari girisimciler ile bulus-
turmay! desteklemektedirler. Bunlarin ya-
ninda arastirmaya katilan akademisyenler,
“hukuk, dis ticaret finansman” gibi teknik
bilgi gereken konularin egitim iceriginde

olmasini dnermektedirler.

Girisimciler Uzerinde yapilan arastir-
mada ise, girisimci adayinin “kendisini iyi
ifade edebilmesi, ikna kabiliyeti, iletisim
becerisi ve etkili sunum becerisi” 6n pla-
na cikmistir. Girisimciler de 6gretim ele-
manlari gibi teknik ders konularini dnemli
gbrmektedir. “Hukuki dizenlemelere haki-
miyet, teknoloji takibi” konularinin yanin-
da “markalasma, pazarlama, muhasebe/
finansman ve satis bilgisi” gibi isletme
fonksiyonlarina dair teknik konulari 6n-
celikli olarak ifade etmektedirler. Ancak
pazarlama konularina dair yogunlasmalari
6Jretim elemanlarina gére daha fazla ger-
ceklesmektedir. Arastirmaya katilan giri-
simcilerin bir diger vurgulari ise, Gretim ve
isletim strecindeki verimlilik hususu Gzeri-
ne olmustur. Girisimcilerin iyi bir girisimci-
nin &zellikleri sorusuna verdikleri yanitlar
ise siraslyla, “6zglveninin ylksek olmasi”,
“ddrast olmasi”, “ticari ahlaki gbzetmesi”,
“risk alabilmesi”, “yaratici/yenilik¢i” ve
“sosyal olabilmesi” Uizerinedir.

Bu egitimleri alan &grencilere ilgili
modiillerin énem sirasi soruldugunda en
6nemli ihtiyaclarinin iyi bir yonlendirici/
rehber oldugunu ifade etmislerdir. Men-
torluk uygulamasi tecriibe paylasimi gibi
konular ile nereden nasil baslayabilecek-
lerine dair dgdtler alarak zaman ve para
kaybini yasamak istemektedirler. Ogretim
elemanlarinin  kaygilarina benzer olarak
yaraticl ve yenilik¢i fikir Uretimini, girisim-
cilerin kaygilarina benzer olarak da etkili
sunum tekniklerini ve kendilerini iyi bir ile-
tisim dlzleminde ifade edebilmeyi gerekli
gbrmektedirler. Ortak kaygilari beslemele-
ri ve ortak ihtiyac noktalari 6nemli ve an-
lamli bulunmustur. Yine 6gretim eleman-
larinin da ifade ettigi Gzere is plani hazirlik
strecinin énemli oldugunu belirtmislerdir.
Burada da 6grenciler, ayaklari yere basan
riski minimize edebilecekleri, dnlerini go-
rebilecekleri  bir plan/modelleme/proje
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Onerisi hazirlamayi énemli gérmektedirler.
Girisimciler gibi “iletisim”, “liderlik”, “ara-
buluculuk” gibi becerileri vurgulamislar,
ayni zamanda “yenilik”, “pazarlama”, “tek-
noloji takibi” ve “finans” konularini dnem-
semislerdir. Arastirma sonucunda elde
edilen bulgulari baska calismalarin sonug-
lari ile karsilastirmak mumkin olmamak-
tadir. Cinkd Turkiye'de girisimcilik dersinin
icerigine iliskin calismaya rastlanilmamustir.

Sonug¢ olarak, arastirmaya katilan her
3 aktorden ortak bir ¢ikarim yapmak ge-
rekirse;

* Yaratici/yenilikgi fikir Gretimi,

« Etkili iletisim/sunum teknikleri,

* Girisimciligin temelleri,

* Yenilik ydnetimi,

* Mentorluk uygulamasi/

tecriibe paylasimi,

* Teknoloji ydnetimi ve takibi,

« s plani, modellemesi, projelendirmesi,

* Pazarlama, hukuk,

finansal yonetim gibi,

Konular girisimcilik egitimi kapsamin-
da mutlaka alinmasi gereken ders konulari
olarak 6nerilmektedir. Ancak farkli érnek-
lemlerde farkli modullerin de 6n plana
cikabilecedi unutulmamall, sektére Ozel
girisimci egitim kombinasyonlarinin daha
somut ve ozellikli katkilar saglayacadi di-
stnUlmektedir. Ayrica, kiltlrel 6zellikler
dikkate alinarak hazirlanmis bir girisimcilik
egitimi iceriginin daha iyi sonugclar verece-
§i dustindldiginde yapilan bu ve bundan
sonraki arastirmalarin dnemi daha iyi or-
taya cikacaktir. Yani diinyadaki girisimcilik
egitiminin benzerini monte edip uygula-
maktan ziyade kendi kalttrel farkliliklari-
mizi dikkate alarak hazirlayacagimiz giri-
simcilik dersi icerigi mevcut ve potansiyel
girisimciler icin daha fayda saglayacaktir.
Buradan hareketle konuyla ilgili benzer
calismanin Tirkiye’nin farkll bolgelerinde
de vapilmasi 6nerilir. Ayrica arastirma-
nin TUBITAK 1601 Yenilik ve Girisimcilik

Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik
Destek Programi kapsaminda girisimcilik
egitimini alan kisiler Gzerinde yapilmasi da
oldukca sagdlikli sonuclar elde edilmesini
saglayacaktir.
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ABSTRACT

State universities have been ruled by
Turkey’s higher education system for years.
Recently number of private (foundation)
universities rise and they start to participate
university candidates’ selection paradigm
with their various marketing activities. In
this context, determination of important
factors according to the candidates’
in university selection process gained
importance for these schools. Conjoint
analysis has been technically used since
the early 1980’s in determining consumer
preferences and in marketing research, but
its use in education is not widespread. In this
research, factors affecting the preferences
of university candidates regarding newly
established private universities are tried to
be determined by choice based conjoint
analysis method. 296 university candidates
participated in the study. According to
results, some of the most important factors
in preference process were appeared as,
presence of the field wishing to be studied,
academic reputation and campus facilities
of the school respectively. It is hoped that
these results will be enlightening for both
university and education administrators.
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University selection, Choice Based Conjoint
Analysis.
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OZET

Ulkemizde uzun zamandir yilksekogretim alanin-
da devlet Universitelerinin sayisi cogunlukta iken
son yillarda yeni acilan vakif Gniversiteleriile lisans
ve lisansustl seviyede egitim veren kurum cesit-
liligi de artmustir. Devlet Universiteleri kadar tani-
nir olmayan genc vakif Gniversiteleri bilinirliklerini
arttirmak icin adaylara yonelik ¢esitli tanitim faali-
yetleri diizenlemektedir. Ancak aday 6grencilerin
bu okullarr hangi faktorleri gdzeterek tercih ettigi
sorusu cevaplanmaya muhtactir. Konjoint analizi
teknik olarak 1980’lerin basindan itibaren tlketici
tercihlerinin belirlenmesinde ve pazarlama aras-
tirmalarinda yaygin olarak kullanilsa da egitim
alaninda kullanimi pek yaygin degildir. Bu c¢alis-
mada Universite adaylarinin vakif Gniversitesi ter-
cihlerini etkileyen faktorler secime dayall konjoint
analizi yontemi ile belirlenmeye calismistir. 2016
yili Universite secme sinavlari sonrasinda tercih
surecinde bulunan 296 6grenci ile yapilan ¢alis-
ma sonucunda gdrece yeni faaliyet gdstermeye
baslayan vakif Gniversitelerini tercih edecek aday
6grencilerin en énemli tercih nedenleri sirasiyla
6drenim goérmek istenen bolimin mevcudiyeti,
okulun akademik itibari ve kampds imkanlari ola-
rak belirlenmistir. Elde edilen sonuglarin hem okul
yonetimleri hem de egitim ydneticileri tarafindan
aydinlatici olmasi umulmaktadir.

Anahtar kelimeler
Universite Tercihi, Secime Dayall Konjoint Analizi.

I Tuncal Yaman, T, & Cakr, O.
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Uzun yillardir Glkemizdeki Gniversite
sayisi ve kontenjani ylksek 6gretim al-
mak isteyen aday 6drenciler icin yetersiz
kalmistir. Yakin déneme kadar Ulkemizde-
ki Gniversitelerin cogunlukla devlet eliyle
kurulmus olmasi, akademik anlamda da
daha Ustin oldugu algisi yaratarak basa-
ril 6dgrenciler tarafindan tercih odaginda
olmalarini  saglamistir.  GUnUimuzde ise
ylksekddretim sistemine hizla katilan yeni
vakif Gniversiteleri aday 6grencilerin tercih
slirecine katilmistir. Ancak, yeni kurulmus
vakif Gniversitelerini tercih edecek 6gren-
cilerin hangi girdilerle tercih islemlerini
yaptigr énemli bir arastirma konusu ol-
mustur. Bu baglamda mevcuttaki genc¢ ve
Universite egitimi almis nfus icin issizlik
oranlarl g6z 6nlne alindiginda énimuz-
deki yillarda Universite tercihlerinin hem
adayin kisisel gelecegi hem de egitimli ve
yetismis is glctndn niteliklerinin tartisilir
hale gelmesine neden olabilecektir. Diger
taraftan s6zu edilen vakif Gniversitelerinin,
6grencilerin tercihlerine haiz olabilmek icin
bir rekabet ortami icerisinde olabilecekleri
g6z ardi edilmemelidir. S6z konusu reka-
bet ortaminda nitelikli mezunlar yetistire-
meyen ve onlara is imkani saglayamayan
okullarin kisa dénemde tercih edilebilirlik
seviyelerinin azalmasiyla ekonomik agidan
varliklarini strdiremez hale geleceklerdir.
Ayrica Universiteye giris ve yerlestirme
sisteminin degisken durumu g6z 6nlinde
bulundurularak tam bilgiye ulasma imkan-
larinin yetersizliginin de etkisiyle bu stre¢
rasyonel olmaktan uzaklasmaktadir. So-
nu¢ olarak egitim hizmeti sunan vakif tni-
versiteleri tarafindan adaylarin tercihlerine
yonelik yapilan yatirmlar 6lU hale gele-
bilmektedir. Dolayisiyla aday 6grencilerin
Ozellikle yeni kurulan vakif Gniversiteleri
tercih etmelerinde 6ne cikan faktdrler hem
Universite adayl hem de Universitenin ken-
disi tarafindan énemli hale gelmektedir.

Bu calismada Turkiye'de gorece yeni
faaliyet gostermeye baslayan vakif Uni-
versitelerini tercih edecegdini belirten aday
o6grenciler icin hangi faktorlerin 6ne ¢ikti-
dinin ortaya cikarilmasi amaclanmaktadir.
Arastirmada ydntem olarak secime dayali
konjoint analizi teknigi tercih edilmistir. Li-
teratlrde Universite tercihlerini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi Uzerine pek ¢ok
calisma yapilmis olsa da 6zellikle konjoint
ile yapilan calismalarin sayica azlig dik-
kat cekmektedir. Bu teknikle gerceklesti-
rilen calismalarin ilki Hooley ve Lynch’in
(1981) makalesidir. Calismada Universite
tercih faktorleri arasinda 6grenim gérmek
istenen bolimlerin - mevcudiyeti, oku-
lun lokasyonu, akademik GstUnlGgu, eve
uzaklidi, Universitenin tipi (eski/yeni) ve
ailenin destegdi gibi faktorler yer alinmis-
tir. Ancak calismanin érneklemi sadece
29 6grenciden olustugu icin sonuclar ge-
nellenememistir.  Yine bu teknikle yapi-
lan arastirmalardan 6ne ¢ikanlar arasinda
Moogan, Baron ve Bainbridge (2001) ile
Soutar ve Turner’in (2002) calismalari yer
almaktadir. Moogan, Baron ve Bainbrid-
ge (2001)’in arastirmasi 14 ay slren uzun
soluklu bir arastirma olup iki ayri noktada
Konjoint tasariminindaki tam profil yonte-
mi kullanilarak gerceklestirilmistir. Calis-
mada Ingiltere’deki Gniversite adaylarina
okulun akademik itibari, bélimin ders
icerigi ve okulun lokasyonu secenekleri
degerlendiriimis ve bu 6zelliklerin dnem
seviyeleri tespit edilmistir. Soutar ve Tur-
ner’in (2002) calismalarini Avustralya’daki
Universiteleri tercih edecek lise 6grencileri
ve yabanci 6grenciler ile uyarlamall konjo-
int analizi yéntemi ile gerceklestirmistir. Bu
calismada ise 259 lise son sinif 6grencisi
ile Hooley ve Lynch’in (1981) ¢alismasinda
belirlenen faktorler biraz daha genisletile-
rek uygulanmistir. Bir diger kapsamli aras-
tirma ise Ghansah v.d.’nin (2016) Gana'da
988 aday dgrenci arasinda gerceklestirdigi
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Universite tercih nedenlerinin belirlenmesi
calismasidir. Ozellikle tniversite tercihi ol-
masa da genel olarak egitim sektériinde
konjoint analizinin uygulandigdi ¢alismalar
arasinda ise Hur ve Pak (2007), Sohn ve
Ju (2010), Kim, Son ve Sohn (2009), Kuz-
manovic v.d. (2012) ve Popovi¢ v.d. (2016)
bulunmaktadir. Tlrkiye'de ise Universite
tercih nedenlerinin belirlenmesi (zerine
yapilan c¢alismalarda konjoint analizi yon-
temi simdiye kadar kullaniimamis olup
bu teknikle yapilan ilk calisma Sen ve
Cemrek’in (2004) 6zel dershane tercihine
yonelik olarak gerceklestirilen konjoint ¢a-
lismasidir.

Calisma kapsaminda 6ncelikle kon-
joint analizi ile ilgili genel bilgi verildikten
sonra arastirilan konu baglaminda Tarki-
ye'deki Universite tercihi streci ile Univer-
siteye yerlestirme sisteminin giincel yapisi
aciklanacaktir. Ardindan ¢alismanin uygu-
lama bolimUne gecilerek, arastirma tasa-
rimi, veri derleme ve analiz strreci detay-
landirlacaktir. Son olarak da arastirmanin
sonuglari ile dnerilere yer verilecektir.

1. KONJOINT ANALIZi

Hair vd. (1995) tarafindan bir ¢esit “dU-
slince deneyi” olarak tanimlanan konjoint
analizi temelde ¢cok &zellikli bir Grin tercihi-
nin tketiciler tarafindan nasil ve neye gore
yapildiginin 6l¢cimUne yarayan bir tekniktir.
Dolayisi ile genis kapsamli Urlin ve servis
cesitliliginin sdz konusu oldugu ginimiz
pazarlarinda gerek yeni Urin gelistirme
gerekse mevcut Grinler Gzerinde iyiles-
tirme calismalari yapilmak istendiginde
basvurulan yéntemlerden biridir. SUphesiz,
konjoint analizinin en ¢ok ilgi uyandirdi-
g1 alan pazarlama arastirmasidir. Metot,
Luce ve Tukey’in (1964) konjoint dlcimu
adli calismasi temel alinarak gelistirilmistir.
Analizin ortaya ¢ikisi sonrasinda ilk olarak
cok ozellikli Grtnler bazinda tlketici ter-
cihlerinin farklilasmasini 6lcmek amaciyla

kullaniimistir (Green ve Rao, 1971). Ayni d6-
nemde analiz, akademik arastirmalarda da
yayginca ele alinan konulardan biri olmus-
tur (Green ve Srinivasan, 1990). 1980’lerin
sonunda akademik calismalar disinda,
konjoint analizinin enddstriyel kullanimini
inceleyen Cattin ve Wittink’e (1989) gdre
ABD ve Avrupa’da her sene 300°den fazla
arastirmada yontem olarak konjoint anali-
zi kullanilmistir. Bu ¢alismalarin cogu yeni
Urdn gelistirme, rakip analizi ve pazar bo-
limlendirme (segmentation) Uzerine ya-
pilmistir. Analiz icin gelistirilen bilgisayar
yazilimlarinin Green ve Srinivasan’in (1990)
makalesinde tanitiimasini  takiben Saw-
tooth Software tarafindan analizde farkli
yaklasimlar gelistirilmistir. Bu programlar
veriden Urtn ¢zelliklerinin dnemlerini bir-
biriyle etkilesimli bir sekilde hesaplarken
kullaniciya farkli senaryolarda simtlasyon
olanagi da sunmaktadir. isletme bakis aci-
siyla degerlendirildiginde analizin genel
amaclari soyle siralanabilir:

o Tuketici tercihlerine Urin &zellikle-
rinin ve ddzeylerinin katkilarini (marjinal
katkn) belirlemek.

* Tiketici kararlarini aciklayabilen bir
model olusturmak.

e Optimum &zelliklere sahip bir Grin
tasarlamak.

* Farkli 6zelliklere sahip Urtnler arasin-
daki tercih &zelliklerini dnceden 6grenebil-
mek.

e Hali hazirda piyasada bulunmayan
ama satis potansiyeli olabilecek 6zellikteki
Uran firsatlarini yakalayabilmek.

« Urtinlerin farkl dzelliklerine énem ve-
ren tlketici gruplarini belirleyebilmek.

Konjoint analizinin gerek endustriyel
gerekse akademik kullaniminin yayginlas-
ti81 80’li yillardan glinimze kadar hemen
hemen her sektérdeki Grdn ve hizmetleri
icin tUketici tercihlerinin belirlenmesi, yeni
Grtin/hizmet tasarimi, benzetim ve pazar
bélimlendirme amaclarina yénelik sayisiz
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uygulamasi yapilmistir. Son yillarda yapi-
lan calismalarin  konulari incelendiginde
yine uygulamaya donik olanlarla beraber
konjoint analizinde karsilasilan cesitli prob-
lemlere cevap arayicl ve yeni yaklasimlar
getiren arastirmalara da rastlanmaktadir.
Ornegin fiyat ve markanin 6zellik olarak
belirlendigi calismalarda Grtndn mdsteri
algisinin degismesi, marka degeri hesapla-
malari, tahmin etkinliginin farkli yéntemler
kullanilarak arttirilmasi, heterojen gruplar-
da analizin uygulanmasi, fayda kestirim
algoritmalarina yenilikler getiriimesi ve
konjoint analizinin farkli yontemlerle bir-
lestirilerek kullaniimasi verilebilir. Bununla
beraber secim algoritmasi artik sadece pa-
zarlama departmanlarindaki Grtin veya hiz-
met yoneticileri icin degil isletmelerin tim
faktorleri icin kullanilan bir yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Green, Krieger ve Wind’in (2001) ya-
yinladiklari makalede konjoint analizinin
gelisimi ve yayinlandidi tarihe kadar stre-
gelen kullanim alanlari ile gelecekte konjo-
int analiziyle tzerinde calisiimasi beklenen
konular olarak su basliklar &nerilmistir:

1. Pazar pay! ya da kazanci maksimize
eden yeni benzetim optimizatorleri

2. Yeni pazarlama problemlerine ¢6-
zUmler: Telekomiinikasyon ya da banka-
cilik uygulamalarinda sunulan Grtin paketi
(bundle) tercihi

3. Cevaplayicilara Grdndn 6zellik ve di-
zeylerinin daha godrsel ve gercekei sunum-
larinin yapilmasi

4. Farkl alanlarda konjoint uygulama-
lari: Turizm, eglence sektord, saglik gibi

5. Yeni uygulama alanlari: internet ta-
banli hibrit uygulamalar

6. Konjoint modelinin givenilirlik ve
gecerliligini 6lcecek yeni ydontemler

7. MUsteri bazli uygulamalarin isletme-
ler arasi rekabet, calisanlar, diger isletme
paydaslari ya da devlet kurumlari sathina
tasinmasi

8. Etki-tepki davranisini da hesaba ka-
tan yeni dinamik simdlatorler

9. Prototip simuUlatérleri: MUsteri ter-
cihlerinin Urtndn test ettirilerek deneyime
dayali olarak belirlenmesi

Green, Krieger ve Wind’in (2001) ha-
zirladiklar literatdr ¢alismasinin Gzerinden
gecen zaman suresince s6z konusu baslik-
larda ¢esitli arastirmalar yapilmaya baslan-
mis ve devam edilmektedir. Ancak yine de
konjoint analizi ile ilgili en yogun c¢alisma-
lar yontemin pratik kullanimi ile sinirl kal-
maktadir. Bu calismanin kapsami da s6z0
edilen calismadaki 4. madde ile kismen
Ortismektedir. Zira Gniversite adaylari icin
tercih strecini etkileyen faktorlerin belir-
lenmesi problemi hem Ulkemizde hem de
dinyada daha dnce konjoint metodolojisi
ile pek fazla ele alinmamustir.

GUnUmizde pazarlama arastirma-
larinda farkli calismalarda farkl konjoint
analiz teknikleri kullanilmaktadir. Temel
olarak U¢ baslikta toplanabilecek olan bu
yaklasimlarin her birinin ¢esitli avantaj ve
dezavantajlar mevcuttur. Arastirma ama-
cina yonelik olarak uygun yéntemin secil-
mesi karar verilmesi gereken énemli nok-
talardan biri olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
S6zi edilen yaklasimlar asagida Ozetlen-
mistir.

1. Uyarlamali Konjoint Analizi

(Adaptive Conjoint Analysis):

Sawtooth Software tarafindan gelisti-
rilen uyarlamall konjoint analizi kullanimi-
nin kolaylidi nedeniyle ¢ok tercih edilme-
sinin yani sira bazi durumlarda optimal
sonu¢ vermekte yetersiz kalmaktadir. Bu
yontemin en blyUk avantaji cevaplayicinin
tim 0rdn &zelliklerini ayni anda deger-
lendirmeksizin uygulamanin yapilabildigi
tam profil yonteminin kullanilabilmesidir.
Ancak bu yaklasimla altidan fazla nitelik
ayni anda etkin bicimde degerlendirileme-
mektedir. Fiyat hassasiyetinin tahmininde
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etkin olan bu yéntem arastirmanin bilgisa-
yar temelli yapilmasini gerektirir.

2. Konjoint Deger Analizi

(Conjoint Value Analysis):

Bu yéntemde tam profil (full profile),
ikili karsilastirma veya o6dunlesim (tra-
de-off) yaklasimlari kullanilarak her 6zellik
icin fayda degerleri ile 6zellikler arasinda-
ki etkilesimler belirlenebilir. Deder analizi
yonteminin pratikte uygulamasi kadit Gze-
rinde de yapilabilmektedir.

3. Secime Dayah

Konjoint Analizi

(Choice-Based

Conjoint Analysis):

Secime dayall  konjoint digerlerine
nazaran daha guncel bir metot olmakla
beraber Urln &zelliklerine ait ortak etkile-
simlerin de hesaplanabilmesini saglar. Bu
yontemde cevaplayici siralama ya da pu-
anla degerlendirme yapmak yerine cesitli
Ozelliklerine gbre tanimlanan Urin profille-
ri arasindan secim yapar.

Eder arastirmadaki amac ilgilenilen
Ur0n ya da hizmetin tercihini belirlemekse
gercek hayatta oldugu gibi hi¢ bir Grinln
tercih edilmeyecedi de gbdz 6ninde bu-
lundurulmalidir. CUnkd cevaplayici aradigi

6zelliklerin tanimlanan Grlnlerin hicbirinde
bulamazsa dogal olarak tercih de yapma-
yacaktir. Arastirmacilar her cevaplayicinin
ayr 6zelliklere sahip oldugunu ve cevap-
larin kisi bazinda analiz edilmedikce bir
takim 6zelliklerin acik¢a gérilemeyecegini
savunsalar da secime dayall konjoint anali-
zindeki ikili karsilastirma yéntemi 6zellikle
Orn fiyatinin da kapsandigi ¢alismalarda
bazi Grtn o6zelliklerinin g6z ardi edilebil-
mesiyle asil énemli olan degiskenlerin
belirlenmesine olanak sadlar. Puanlama
ya da siralama yapildiginda bu 6zellikler
onemlerini tam anlamiyla gdsteremeye-
bilirler. Bu ydntemin diger bir avantajl ise
hesaplama islemlerinin digerlerine goére
daha kisa ve kolay olmasidir (Sawtooth
Software, 2001). Bu c¢alismada da uygun
yontem olarak secime dayall konjoint ana-
lizi secilmistir. Konjoint analizi yontemle-
rinin farkll durumlarda kullanimi asagida
detaylandiriimistir.

ilerleyen bélimde gecmisten giini-
miize Tarkiye'deki Universiteye yerlestirme
sireci ile aday 6grencilerin tercih slreci ve
bunu etkileyen faktorler hakkinda bilgi ve-
rilecektir.

Tablo 1. Konjoint Analizi Yontemlerinin Farkli Durumlarda Kullanimi

”‘((z'r:fx" Sec\‘(g‘:tggya" Deger Analizi

Alti ya da daha az nitelik Uygun Uygun Uygun
Altidan fazla nitelik Uygun Uygun
Her nitelik icin dokuzdan fazla duizey Uygun
Bilgisayar ortaminda anket Uygun Uygun Uygun
Kagit-kalem ile anket Uygun Uygun
Ozelliklerin etkilesimleri Uygun

Klcuk 6rnek hacmi Uygun Uygun
Bireysel diizeyde fayda degerleri Uygun Uygun Uygun

Kaynak: Tuncali, 2007, s. 31.
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2. TURKIYEDE

UNIVERSITEYE OGRENCI

SECME VE YERLESTIRME

SURECI

GUnumaz  Turkiye’sinde uygulanan
ylksek 6gretime kabul sirecinin temel-
leri 1974 yilinda merkezi sinav sistemi ile
Universitelerin 6grenci kabulline gegmesi
ile atilmistir. Ayni yil kurulan Universitele-
rarasi Ogrenci Secme Yerlestirme Merkezi
(USYM) ile artik aday égrencilerin tniver-
siteye kabull merkezi sinav sistemi ile ya-
piimaya baslanmistir. 1981 yilinda Univer-
sitelerarasi Ogrenci Secme ve Yerlestirme
Merkezi (USYM), 2547 sayili Yiksekdg-
retim Kanununun 10 ve 45. maddeleriyle
Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi
(OSYM) ismi ile Yiksekdgdretim Kurulu-
nun bir alt kurulusu haline getirilmistir.
1982’den itibaren adaylarin mezun oldu-
gu ortadgretim kurumundan mezuniyet
ortalamalari alinmaya baslanmis, bunlar
Ortadgretim Basari Puani (OBP) olarak
cesitli adirliklarla sinav puanlarina eklen-
mis, 1987'den sonra ise adaylarin tercih
etmek istedikleri alanlar dogdrultusunda
farkll alanlardaki sorulara cevap verecegi
bir sisteme gecilmistir. 1999 yilinda, o za-
mana kadar iki asamall yapilmakta olan
secme ve yerlestirme sinavlarinin ikincisi

kaldirimis, Ogrenci Secme Sinavi (OSS)
adi altinda tek basamakli bir sinav haline
getirilmistir. 2006 yilindaki degisiklikle tek
asamall olarak yapilan sinavin sorularinin
bir kismi &nceki yillara benzer sekilde 0SS
tipinde, bir kismi ise tim lise mufredati
g6z oninde tutularak hazirlanmaya bas-
lanmustir. 2011°de ise tekrar iki asamali site-
me doénulmas, ilk asama Yuksekdgretime
Gecis Sinavi (YGS), ikinci asama ise Lisans
Yerlestirme Sinavi (LYS) olarak adlandiril-
mistir (Yilmaz, 2012). GUnimazde de ayni
sistem uygulanmaya devam etmektedir.

3. UNIVERSITE ADAYLARININ

UNIVERSITE TERCIH SURECI

Yukarida da s6zU edildigi sekilde 6zel-
likle son yillarda sistemde yapilan degisik-
likler Gniversite hazirlik strecindeki 6gren-
cilerin adaptasyonunu giclestirmistir. Bu
durum, yeni acilan vakif Gniversitelerinin
de etkisiyle tercih slrecine de yansimak-
tadir. Literatlirde, dgrencilerin yiksekdg-
retim kurumu tercihleri ile ilgili cesitli ¢a-
lismalara rastlanmaktadir. Bunlarin énemli
bir kismi lisans seviyesine iliskin ¢calismalar-
dir. Ktictik bir kismi ise lisanststine yonelik
olarak yapilmistir. Literatr incelendiginde;
o6grencilerin karar verme stirecinde birden
fazla asamadan gectikleri gdérilmektedir.

Harekete Bilgi Aliernatifleri Kararin Kararin Tercih
gegme Edinme/ Degerlendir- Degerlendi- Uygu- Sonras
Cereksinimi = Arastirma ] me = rilmesi | | lonmasi  —™ deder-
lendirme
& I
Degerlen-
dirme
. s?m.aml Degerler ve Cevredeki Durumsal
olugturul- - e Motivasyon diger kigilerin fakidrler
mast etkisi
Degedendirme
> krit.er!.e.aitliul
gelistinlmesi

Sekil 1. Karar Alma Sureci

Kaynak: Raposo and Alves, 2007, s. 3.
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Ornegin Kotler ve Fox, 1995 yilinda yap-
tiklar calismada karar alma slrecinde alti
asamali bir model éne strmislerdir (Ra-
poso and Alves, 2007, s. 3).

Ancak diger bircok arastirmaci daha
az asamall modellere odaklanmaktadirlar.
Bircok arastirma da U¢ esas asama Uze-
rinde durulmaktadir (Desjardin, Ahlburg
& McCall, 1999, s.382). U¢ asamali mo-
deller igerisinde 6ne cikanlardan biri de,
Hossler ve Gallagher'in (1987) calismasi-
dir. Arastirmacilar, yatkinlik, arastirma ve
secim asamalarindan olusan, égdrencinin
yUksekdgrenimine baslamasiyla son bulan
bir gelisim slreci tanimlamislardir. Daha
sonralari Hossler, Braxton ve Coppersmith
(1989) tarafindan gerceklestirilen, ayrica
1987 tarihli calismalarini genisletilmesiy-
le 6ne c¢ikan calismada ise, arastirmacilar
U¢ temel asamaya ait bir takim alt asa-
malar belirlemislerdir.  Bu dogrultuda
gelistirilen modelin birinci asamasinda;
o6grenciler yiksekdgretimle ilgili amaclar
belirlemektedirler. Bu etapta, 6grenciler
yiksekddretime devam edip etmeyecek-
lerinin kararini verirler. Odrencinin yikse-
kdgretimle ilgili distince ve egilimlerinin
olusmasl uzun zaman alabilir. Bu sire¢
erken cocukluk déneminden baslayarak
lise yillarina ve sonrasina uzanabilir. Her
ne kadar bu ilk asama kisiden kisiye gore
degisse de, genelde ilk ve ortadgrenim sii-
resince olusmaktadir (Desjardin, Ahlburg
& McCall, 1999, 5.382). Lise seviyesine gel-
diklerinde 6grenciler genelde yiksekdg-
retimle ilgili amaclarini belirlemis olurlar.
YUksekogretimle ilgili egilimler incelendi-
ginde, 6grenciler G¢ gruba ayrilirlar: YUk-
sekodgretime devam etmeye karar vermis
olanlar, yiksekdgretime devam edip et-
memekte kararsiz olanlar ve son olarak
yUksekdgretime devam etmeyi disin-
meyenler (Adams, 2009, s. 42). Hossler,
Braxton ve Coppersmith (1989) calisma-
larinda bu asamayi, istek ve karar olarak

ikiye ayirmaktadirlar. istek asamasi 6gren-
cinin yuksekogretim gérme egilimini ifade
etmektedir. Karar asamasi ise 6grencinin
yiksekdgrenim gérmeyi istemesiyle sinirli
kalmayip, ylksekdgrenim gdérme kararini
verdigi sUreci de ifade etmektedir. Genel
olarak yatkinlik asamasi adi verilen bu ilk
asamada; ailenin sosyo-ekonomik stattist,
6Jdrencinin akademik yetenegi, ebeveyle-
rinin egitim seviyesi, ailenin tesvigi, arka-
daslarin ytksekdgrenime iliskin planlari,
6gretmenlerin tesvigi, 6grencinin egitim
hedefleri gibi faktorlerin etkili oldugu aras-
tirmacilar tarafindan ifade edilmistir. ikinci
asama arastirma asamasidir. Bu asama
egitim gbrmeyi distndlen belirli sayida
yiksekddretim kurumunun belirlenmesi
ve basvurularin yapiimasini icermektedir.
Bu asamada 6grenciler, hangi yuksekog-
retim kurumlarini tercih edeceklerinin
kararini verebilmek amaciyla c¢esitli kay-
naklardan bilgi edinmeye calisirlar (Des-
jardin, Ahlburg & McCall, 1999, s. 383). Bu
asamada 6gdrenciler kendileri icin énemli
olan kurumsal faktorleri saptar ve bilgi ek-
siklerini tamamlamaya calisirlar. Bununla
beraber yiksekdgretim kurumlari da ih-
tiyac duyduklari bu bilgileri onlara sadlar.
Bu sayede kendileri icin dogru oldugunu
dUstnddkleri  kurumlar da saptamaya
baslarlar. Bu arada hala yuksekdgretime
devam edip etmemeye karar verememis
olan égrenciler de arastirma asamasinda,
egitimlerine devam etmeyi isteyip isteme-
diklerine ve hangi yiksekoédretim kurum-
larini hedef olarak segeceklerine daha net
karar verirler (Adams, 2009, s. 43). Ayrica
bu asamada 6grenciler iki veya dort yillik
egitim gdrebilmeleri icin basarili olmalari
gereken sinavlara girerler. Modelin Ug¢inci
ve son asamasl ise égrencinin kabullnd,
kayit islemlerini ve Universiteye gitmeye
baslamasini icerir. Bu stre¢ Turkiye icin
bire bir gecerli olmamakla beraber bir-
cok Ulkede, lisans seviyesinde kurumlar
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6grencinin yaptidi basvurular degerlen-
direrek 6grenciyi kurumlarina kabul edip
etmeyeceklerine karar verirler. Ogdrenci
de aldigi olumlu yanitlara gére okullardan
hangisini sececegine karar verir (Adams,
20009, s. 43). Turkiye'de bu durum yalnizca
lisansUsti seviyesinde bu sekilde islemek-
tedir. Lisans seviyesinde ise dgrenci aldigi
puana gore bir tercih listesi hazirlar. Vakif
Universiteleri ve devlet Universitelerinden
olusan tercih listesini olusturduktan son-
ra da sistem tarafindan belirli bir kuruma
yonlendirilir. Daha sonra 6grenci o kuru-
ma giderek kayit islemlerini tamamlar ve
ylksekdégrenimine baslar. Ancak bu asa-
mada hazirlanan tercih listesinin niteligi
cok dnemlidir. Lise mezunlarinin ¢alisma
hayatina dair cogunlukla herhangi bir de-
neyimleri bulunmamaktadir. Dolayisiyla
cogunluk acisindan net bir meslek tercihi
de olusamamaktadir. Bazi 6grencilerin net
bir mesleki hedefleri bulunsa dahi tercih
edebilecekleri  Universiteler igerisinden,
puan faktérind geri plana iterek, farkli
olanaklar sunanlara yonelebilmektedirler.
Bu sebeple, Universiteler agisindan cesitli
Ozelliklerini 6n plana ¢ikarmak yoluyla, bu
6grencilerin tercihlerini etkilemek mim-
kin olmaktadir. Ulkemizde genel olarak
bakildiginda, dgrencilere cesitli ve degdi-
sik olanaklar sunabilmek acisindan devlet
Oniversitelerinin - calismalart mevcut ol-
makla birlikte, vakif Universitelerinin bdn-
yelerinde bu tdr calismalarin daha aktif ve
sistemli bir sekilde yerine getirdikleri ifade
edilebilir.

4. UNIVERSITE

ADAYLARININ TERCIHLERINi

ETKILEYEN FAKTORLER

Universite adaylari tim bu karar ver-
me sUrecinde, kurumlar hakkinda aras-
tirma yaparken mevcut dersler, saglanan
imkanlar gibi bircok konu hakkinda bilgi
sahibi olmaya calisirlar. Sahip olduklari

sinirlt bilgiyi kullanarak ve karar alma-
da 6nem verdikleri cesitli faktorleri goz
oninde bulundurarak tercihlerini gercek-
lestirirler. Kaliteli dgrenci kaynaginin kisith
oldugu bir ortamda, basarili 6grencileri
kendilerine ¢ekmek, Universiteler acgisin-
dan gittikce daha fazla 6nem kazanmak-
tadir (Veloutsou, Paton & Lewis, 2005, s.
280). Arastirmacilar son 20 yilda 63renci-
lerin tercihlerine iliskin arastirmalarin art-
tigini ifade etmektedirler. Pek ¢cok Avrupa
Ulkesi ile Amerika'da bu tir c¢alismalara
rastlanmaktadir. Son yillarda Uzakdogu Ul-
keleri de bu tip calismalara yonelmistir. Bu
tlr arastirmalar, Glkemizde de vakif Gni-
versiteleri agisindan da aydinlatici olabilir-
ler. Arastirmalarin sonucunda ortaya ¢ikan
sonuclari dogru stratejilere dénUstirebilen
yiksekdgretim kurumlari dnemli birer re-
kabet avantaji da elde edebilirler. Ogrenci
tercihlerini etkileyen faktérler konusun-
da literatlirde, Kramp ve Heinlein (1981),
Chapman (1981), Hooley ve Lynch (1981),
Kallio (1995), Joseph ve Joseph (2000),
Soutar ve Turner (2002), Hoyt ve Brown
(2003), Veloutsou, Paton, Lewis (2004),
Domino, v.d. (2006) ve Yamamato (2006)
gibi arastirmacilar tarafindan yapilan aras-
tirmalar incelenmistir. Bu arastirmalarda
ortaya cikan faktorler genel anlamda asa-
gidaki basliklar altindadir:

+ Akademik Itibar

« Universitenin Konumu

* Egitim Kalitesi

« Tercih Edilen B6IUmUn Mevcudiyeti

* Fakultenin Kalitesi

* Maliyetler

« itibarli Bir Balimde Okumak

* Finansal Yardim

« Mezunlarin is Bulma Orani

* Verilen Derslerin Cesitliligi

* Kurumun BlyUklagu

« Ogrenciyi Cevreleyen Topluluk

* YUksek Lisans Programlarinin

Mevcudiyeti
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« Ogrencilerin is Bulma imkanlari

* Siniflarin BayUklugu

* Sosyal Hayatin Kalitesi

* MUfredat Disi Programlarin Varligi

* YUksek Lisans Programlarina Basvuru

* Personel Hizmetlerinin Dostane Olusu

« itibari Yiksek Diger Kurumlarla

Baglantilarin Mevcudiyeti

* Kabul Sartlari

» KampUs Olanaklarinin Cekiciligi

Calisma kapsaminda uygulanacak
Konjoint tasarimina yukarida sézi edilen
faktorlerin direkt olarak alinmasindan zi-
yade Universite adayi nezdinde gercekten
6nemli olup olmadiginin degderlendirilme-
si adina bir pilot calisma yapilmasi uygun
gorilmustdr. S6zU edilen pilot calismadan
elde edilen faktorlerin  degerlendirme
sonucunda yiksek ©nem derecesinde
olanlari ayrilarak konjoint tasariminda kul-
lanilacak 6zelliklere girdi olusturmustur.
Calismanin uygulama safhasinin detayla-
rina asagida yer verilecektir.

5. UNIVERSITE ADAYI
OGRENCILERIN TERCIH
NEDENLERININ
ARASTIRILMASI

5.1. Ornekleme Cercevesi ve

Ornekleme

Arastirmanin amaci baglaminda, yapi-
lacak veri toplama ¢alismasinin hazirlik do-
nemine tekabil eden 2016 yilinda YGS'ye
giren ve herhangi bir puan tirinden en
az 150 puan alarak Universiteye girmeye
aday &grenci sayisi OSYM verilerine gore
1.879.812 olarak aciklanmistir (OSYM, 2017,
s.11). Bu sayi calismanin aday 6grenciler ile
yapilacak asamasinin érnekleme cerceve-
sini olusturmaktadir. Calismanin kapsami
istanbul ili ile sinirlandirimistir. Konjoint
Analizi planlamasinda yeterli 6rneklem
bOydklagindn belirlenmesi arastirmanin
konusu ve analiz tipine goére farklilasabi-

lir. Akaah ve Korgaonkar (1988) érneklem
bUyUkligindn 100 ile 1000 arasinda ol-
masinin ideal oldugunu ancak 300 ile 550
kisilik gozlemin de yeterli olacagini 6ne
strerken Green ve DeSarbo (1978) daha
kicUk orneklemlerle de etkin tahminler
yapilabildigini belirtmislerdir. Bu baglam-
da calismanin érneklem blyUkligu yuka-
ridaki varsayimlar géz éntinde bulunduru-
larak 300 olarak belirlenmistir. Ornekleme
isleminde arastirma amaclari kapsaminda
degerlendiriimek istenen istanbul’daki va-
kif Universiteleri birbirine muadil gérulen-
ler gruplandiktan sonra bunlar arasindan
kiime 6rneklemesine uygun olarak sec¢im
vapilarak  gerceklestiriimistir.  Burada-
ki muadillik degerlendirilmesi icin o6l¢it;
Universitelerin ayni bolimler (4 yillik idari
bilimler béltmleri) icin yerlesme puanlari
ve yillik 8grenim Ucretleridir. Buna gore Is-
tanbul ilinde bulunan tim vakif Gniversite-
leri yerlestirme puanina gore siralanmis ve
esit fiyat diizeyinde bulunan birbirine mu-
adil yedi okuldan olusan kiime 6rneklem
olarak kabul edilmistir. Ornekleme sonucu
secilen kime igerisindeki iki vakif Gniversi-
tesi saha calismasi icin belirlenmistir . Ka-
tiimcilar ise, bu iki Gniversitenin 2016-2017
o6gretim yili 6ncesinde diizenlenen tercih
glnleri etkinlikleri esnasinda Universite
tercihlerini yapmaya gelen aday 6drenci-
ler arasindan rastlantisal olarak secilmistir.

5.2. Veri Toplama

Calismanin veri toplama asamasinin
ilk adimi, daha 6nce yukarida da kisaca
deginildigi Uzere, Gniversite 6grencileri
ile Universite tercih nedenlerinin gecer-
liliginin sinanacadi pilot calismadir. Bu
calisma 2015 yili Ekim ayinda Istanbul’da
bulunan Uc¢ vakif Gniversitesine yeni yer-
lesmis birinci sinif dgrencileri arasinda ger-
ceklestirilmistir. Bu t¢ okul da yerlestirme
puanlari ve fiyatlari bakimindan birbirine
muadil goralmastdr. Calisma kapsamin-
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da rastlantisal érnekleme ile secilen 40
adet 1. sinif dgrencisine yUz ylze gérisme
yontemi ile anket uygulamasi yapiimistir.
Pilot calismada degerlendirilmesi istenen
tercih nedenleri ¢cogunlukla yurt disinda
yapiimis ¢alismalardan alinmistir. Bunlarin
Tarkiye'deki Universite tercih sirecinde de
gecerli olup olmadiginin degerlendiriimesi
6nemlidir. Bu baglamda pilot ¢alismanin
soru formunda bulunmayan farkl bir ter-
cih nedeninin de varsa belirlenebilmesi
icin forma acik uclu “Diger tercih nedeni”
sorusu konulmustur. Ancak calisma so-
nucunda ¢alisma éncesinde belirlenen ve
6grencilerden degerlendiriimesi istenen
faktorler disinda herhangi bir tercih ne-
deni bulunmadigi gérdlmUstdr. Buna gore
daha énceden yapilmis arastirmalarin so-
nuclarina goére derlenen Universite tercih
nedenlerinin Tlrkiye'deki tercih slrecinde
de gecerli oldugu anlasiimistir.

Pilot calismanin sonucunda Gniversite
tercihinde etkili oldugu belirtilen faktorler
arasindan en cok tercih edilenler ayrilarak
Universite hazirlik sirecinde 6grencilere
rehberlik eden alaninda uzman 6gretmen-
lere de gercekten tercih slirecinde dnemli
olup olmadigi bakimindan teyit ettirilmis-
tir. Sonug itibari ile secilen bes farkli tercih
nedeni arastirmanin devaminda uygulana-
cak konjoint analizi tasarimina alinmistir.
Tasarimin detaylarina asagdida ayrica yer
verilecektir.

Konjoint  uygulamasinin  gercekten
Universite tercih stirecinde ve se¢im asa-
masinda bulunan égrenciler ile yapilma-
sinin  cevaplarin daha sagdlikl alinmasi
bakimindan énemli olacagr disintlmuis-
tdr. Bu nedenle saha calismasi icin 2016
yili icerisinde yapilan Universite secme ve
yerlestirme sinavlarinin (YGS ve LYS) so-
nuclarinin aciklanmasi beklenmistir. 2016
yili Temmuz ay! icerisinde drnekleme bag-
laminda belirlenen iki Universiteye bilgi al-
maya gelen Universite adaylari arasindan

secilen 310 kisi ile bilgisayar destekli ylz
ylze anket uygulamasi yapilmis ve veri-
ler toplanmistir. Veri toplama asamasinda
kullanilan Sawtooth programinda sorgu
kartlarinin olusturulmasi tamamen rassal
olarak belirlendiginden her goérismeci
kendi icinde farklilasan kart setlerinden se-
¢imini yapmis ve mimkun tm kombinas-
yonlarin yeterli sayida degerlendirilmesi
saglanmistir. Katilimcilara soru formunun
basinda calismanin amaci aciklanmis, su
anda (Universite tercih asamasinda) tercih
edecekleri Universiteyi secerken kartlarda
gOsterilen secenekler sunuluyor olsa han-
gisini sececekleri sorulup secim kartlari
gosterilmistir.  Toplam 310 kisiden 296’s|
soru formunu eksiksiz olarak tamamladigi
icin analize dahil edilmistir. Konjoint tasari-
minin kolayligi sayesinde s6zU edilen 296
kisiye toplamda 5920 tercih yaptiriimistir.

5.3. Konjoint Tasarimi

Pilot calismadan elde edilen sonuglara
gore konjoint tasarimi kapsaminda aday
o6grencilerin degerlendirmesi icin hazirla-
nacak konjoint kartlarinda asagidaki fak-
torlere yer verilecektir:

« Universitenin bilinirligi / marka ol-
masl

« Ogretim yelerinin kalitesi / okulun
akademik itibari

* Kampusin c¢ekici olmasi, imkan ve
olanaklari

e Okulun merkezi bir lokasyonda bu-
lunmasi / ulasim imkanlarinin kolayligi

« Egitim verilen bolumlerin ¢esitliligi

ilk faktér olarak secilen “Universitenin
bilinirligi / marka olmasi”, aday 6grenci-
lere sunulacak secenekler icerisinde be-
lirli bir Gniversitenin bulunmasi ihtiyacini
ve bu markanin etkisini 6lcmeye yoénelik
olarak eklenmistir. Burada 6grencilere de-
Gerlendirilecek Universiteler daha énce 6r-
nekleme asamasinda birbirine muadil ola-
rak belirlenen yedi okuldur. Muadil olma
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Olcttld, daha once belirtildigi gibi, ayni
bolimler (4 yillik idari bilimler bélumleri)
icin yerlesme puanlari ve yillik 6grenim Gc-
retlerinin benzerligidir.

Ogretim Uyelerinin kalitesi ve okulun
akademik itibari faktorleri pilot calisma
formunda iki ayri secenek olarak ele alinsa
da pratikte birbirini destekleyen &zellikler
oldugundan ve konjoint tasarimini ¢ok
fazla faktor ekleyerek cevaplayici agisin-
dan zorlastirmamak adina birlestirilerek
“Ogretim tyelerinin kalitesi / okulun aka-
demik itibar” segenedi olusturulmustur.
Pilot formda bulunan “Kampus hayatinin
kalitesi”, “Kampustn cekiciligi”, “Univer-
site Ogrenciligi hayat” gibi secenekleri
karsilamak Uzere “KampUsin cekici ol-
masl, imkan ve olanaklar’” faktér( olus-
turulmustur. Okulun ulasim kolaylidi, eve
uzakligl, konumu ve benzeri 6zellikleri ise
“Okulun merkezi bir lokasyonda bulun-
mas! / ulasim imkanlarinin kolayligi” fak-
térinde toplanmistir. Konjoint tasarimina
eklenen “Egitim verilen bdlimlerin ¢esitli-

ligi” 6grenciler acisindan en énem verilen
faktorlerden olan “Tercih Edilen Balimin
Mevcudiyeti”, “Derslerin cesitliligi”, “Ve-
rilen Derslerin Taleplerimi Karsilama Du-
zeyi” gibi egitim alinmak istenen bdlim
ile ilgili 6zellikleri temsil etmektedir. Aday
o6grenciler icin hem ideallerindeki bélima
okumanin énemini bu faktérln yansita-
bilecedi dustndtlmektedir. Bu faktorlerin
konjoint kartlarinda degerlendirmeye su-
nulacak seviyeleri ise su sekilde belirlen-
mistir:

« Universitenin markasi (ismi)

« Ogretim yelerinin kalitesi / okulun
akademik itibari

o Ogretim lyeleri / gérevlileri alaninda
uzman ve deneyimli

o Ogretim lyeleri / gérevlileri alaninda
yeni ve deneyimsiz

e Kampusun cekici olmasi, imkan ve
olanaklari
o Cekici bir kampUse sahip
o Kampus imkanlari zayif

Simdi mevcut puaninizia, ayni licreti 6deyerek gidebileceginiz
sadece 2 okul oldugunu dasinian.

Ogretim tyeleri /
gorevileri alaninda
uzman ve deneyimli

Kampis imkanlarn zayf
istedigim bélim mevcut

Eve yakin & ulasimi
kolay

A Universitesi

Ogretim tyeleri /
gorevlileri alaninda yeni
ve deneyimsiz

Cekici bir kampuse sahip
Istedigim boélim mevecut

degil

Eve uzak & ulasimi kolay

B Universitesi

' SINNNNERNENNNERNEEN

Sekil 1. Ornek Soru Karti
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* Okulun merkezi bir lokasyonda bu-
lunmasi/ ulasim imkanlarinin kolayligi

o Eve uzak & ulasimi zor

o Eve uzak & ulasimi kolay

o Eve yakin & ulasimi kolay

* Egitim verilen bolumlerin cesitliligi

0 Istedigim bdlim mevcut

0 Istedigim balim mevcut degil

Secime dayall konjoint analizi icin ve-
riler Sawtooth Software 4.10 CBC System
2.7 paket programi yardimiyla bilgisayar
araciligiyla toplanmis ve analiz edilmistir.
Katilimcilarin tercihlerinin alindidi secime
dayall konjoint kartlarindan birinin érnek
ekran goriintlst asagida verilmistir. Daha
once de belirtildigi gibi, veri toplama si-
recinde katiimcilara Universitelerin gercek
isimleri gosterilerek degerlendirilmesi is-
tenmis ancak burada okul isimleri kodla-
narak verilmistir.

5.4. Veri Analizi

Secime dayall konjoint analizi ile aday
6drencilerin - okul tercihlerinde 6nem
verdikleri faktoérler ve ®nem seviyelerini
belirlemeden &nce konjoint tasariminin
etkinligi, daha sonra da toplam grup ba-
zinda okul seciminde etkili olan faktorle-
rin dGnemleri incelenmistir. Buna ek olarak
faktorler ve dizeyleri arasindaki ¢ift yonlu
etkilesimler de incelenmis ve asadida sira-
siyla aciklanmistir.

Tasarimin etkinligini arastirmak icin
kullanilan analiz programinin takip etigi
proseddr cevaplayicilarin  secimlerinden
ziyade test edilecek dizaynin etkinliginin
arastiriimasina yoneliktir. En kicUk kareler
temeline dayanan prosedirde her fak-
téran fayda katsayisi tahmininin etkinligi
incelenir. Boylelikle her faktoértn alt nite-
likleri diizeyinde goreli etkinlik incelemesi
yapilmasina olanak saglar. Her bir 6znitelik
ve seviye icin, toplam analiz sonuclari al-
tindaki her bir ana etkinin goéreceli stan-

dart hatasina gore bir yakinlastirma yapilir
ve her bir versiyonun toplam gdézlemlerde
sadece bir kez gortldigu varsayilir. Test
dizayni, bu amaca yonelik olarak ¢ok te-
rimli LOGIT yerine siradan en kicik kare-
leri (EKK) kullanir ve yalnizca katilimcilarin
yanitlarindan ziyade secenek tasarimiyla
ilgili bilgileri kullanir. Bu tasarim deger-
lendirme metodu, Cok Terimli LOGIT Mo-
dele benzer (ancak 6zdes degildir) goreli
standart hata tahminleri verir (Sawtooth
Software, 2017). Bu testte vurgu, belirli
saylda katiimci icin her standart hatanin
kesin bir tahmini degil birbirlerine goére
goreli buytkliklerin érintisadar. Tahmin
icin her nitelikten bir seviye atlamak ge-
rekir. Her faktortn ilk diizeyi bu analizden
otomatik olarak silinir. “Gercek deger”
isimli stun, analiz edilen veri icin tahmini
standart hatayi verir. “ideal deger” isimli
sttun, tasarimin tam ortogonal olmasi ve
ayni gbzlem sayisina sahip olmasi duru-
munda bu standart hatalarin ne olacagina
dair bir tahmin verir. Asadidaki tabloda
verilen analiz ¢iktisinda her dlzey icin ve-
rilen gercek ve ideal degerlerin aciklamasi
su sekildedir: llgili diizey icin hesaplanan
ideal deger, cevaplayicilardan bagimsiz,
belirlenen érnek buyUkligu ile ortagonal
bir dizayn cercevesinde yine ilgili dizey
icin olabilecek optimal degeri gdsterirken
gercek deger elde edilen veri ile hesap-
lanan degerdir. Bunlar arasindaki farkin
minimum dizeyde olmasi dizaynin etkinli-
ginin baslica gdstergesi olarak kabul edilir.
“Etkinlik” sdtunu, varsayimsal ortogonal
tasarimla karsilastirildiginda (bu oranlarin
karesidir), bu tasarimin goéreceli verimli-
ligini her parametrenin tahmin edilmesi
acisindan verir. Tablo 2'deki “Etkinlik” su-
tununu incelendiginde, rasgele tasarimin
varsayimsal bir ortogonal tasarima goére
yaklasik ylzde 99’luk bir ortalama etkin-
lige sahip oldugu goérilmektedir. Bu deder
hipotetik bir ortogonal dizayna karsin ger-
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ceklestirilen dizaynin etkinliginin gdster-
gesidir. Randomize bir dizaynin medyan
etkinlik 6l¢ttd 0,97°dir. Degerler buna gore
uygun olarak yorumlanabilir (Sawtooth
Software, 2017).

Tasarimin etkinligini daha geliskin bir
yontemle incelemek adina, kukla degisken
seklinde vyaratilan cevaplarin simtlasyo-
nunu yaparak elde edilecek LOGIT tahmi-
ninden gelen standart hatalari kullanarak
hesaplanan D-etkinligi de kullanilabilir
(Kuhfeld, Tobias ve Garratt, 1994), Tasari-
min etkinliginin degerlendirilmesi 6zellikle
ornek sayisi kictk oldugunda, degerlen-
dirilecek faktor sayisi az oldugunda ya da
katiimcilara degerlendirilecek Griin kom-
binasyonu sayisi disik oldugunda dnemli
olmaktadir. Bu calismada yapilan tasari-
min bu bakimdan dezavantajlari bulun-
madigindan, yukarida aciklanan ve EKK’e
dayall standart degerlendirme prosedrd
yeterli goralmastar.

Tablo 2. Tasarimin Etkinligi

katsayilar yorumlanmadan énce modelin
genel olarak uyumu ve tahmin glcinin
etkinligine bakmak gerekir. Uyumun iyi-
ligi katsayisi (-2 logi@ih) ideal model icin
4103,43 esas model icin ise 2578,63 olarak
bulunmustur. Uyumun iyiligini ideal mo-
delin gecerliligi hipotezi altinda test etmek
icin hesaplanan test istatistigi AG*2=[(-2
logiiih))_ideal-[[(-2 logii))_esas=1524,79,
serbestlik derecesi: Dilzey sayisi-6zellik
sayisi; 16-5=11 i¢cin  x_(0,05;11)"2=19,675
kritik degerinden biytk oldugundan sifir
hipotezi red edilmistir. Olusturulan model
tahmin icin yeterlidir (Wilks, 1938, s.62).
Uygun model tercihinde kullanilan diger
kriterlerden Consistent Akaike Info Crite-
rion (CAIC): 5263.82 (degerlendirmede
daha kiclk olan model tercih edilir) ve
Sahte (pseudo) R2 ile esdeger bir olcit
olan Percent Certainty:3715899 (deger-
lendirmede daha biyilk olan model tercih
edilir), Ki kare: 3049.58 ve Goreli Ki Kare:

Diizey* %‘:‘g::‘ ideal deger  Etkinlik
Sgr:g;iir:\nsuiszleleri / gérevlileri alaninda yeni ve 0.0183 0.0183 0.9999
KampuUs imkanlari zayif 0.0183 0.0183 0.9997
istedigim bolim mevcut degil 0.0183 0.0183 0.9996
Eve uzak & ulasimi kolay 0.0258 0.0258 1.0007
Eve yakin & ulasimi kolay 0.0258 0.0258 0.9989
B Universitesi 0.0445 0.0447 1.0018
C Universitesi 0.0445 0.0447 1.0078
D Universitesi 0.0446 0.0447 1.0060
E Universitesi 0.0447 0.0447 1.0009
F Universitesi 0.0447 0.0447 1.0007
G Universitesi 0.0448 0.0447 0.9971

*Her faktorin ilk duzeyi silinmistir.

Ana etkiler dizeyindeki model ve
fayda katsayilari Cok Terimli LOGIT Reg-
resyon ile tahmin edilmistir. Elde edilen

27723 olarak bulunmustur. Degerlendir-
mede Ki-kare degerlerinin biytk olmasi
modelin tahmin glicl ve yeterliliginin gos-
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tergesi olarak kabul edildiginden burada
tahmin edilen model de etkin bulunmus-
tur (Sullivan, Ferguson & Donndelinger,
2011). Cok Terimli LOGIT Modelinden elde
edilen fayda degerleri her faktoérin du-
zeyleri bazinda incelendiginde asagidaki
sonuglara ulasiimistir.

“Ogretim Uyelerinin kalitesi / okulun
akademik itibar” faktori ézelinde “Og-
retim Gyeleri / gorevlileri alaninda uzman
ve deneyimli” secenegi 6grenciler icin
0,51143 6nem dizeyine sahiptir ve (t:
25,50 p<0,05) modelin katsayisi istatis-
tiksel olarak anlamlidir. Aksi secenek olan
“Ogretim tyeleri / gérevlileri alaninda yeni
ve deneyimsiz” seceneginin modeldeki
fayda katsayisi negatiftir ve istatistiksel
olarak anlamlidir.

“Universitenin bilinirligi / marka olma-
si” faktorinde 6grencilere muadil kabul
edilebilecek Universiteler gdsterilmistir.

Tablo 3. Modelin Multinominal Logit Tahmini

Bunlarin arasindan dnem seviyesi en yUk-
sek olarak A Universitesi bulunmustur (ef-
fect:0,31059) (t: 5,56 p<0,05). Bu diizeyin
modeldeki fayda katsayisi pozitif ve ista-
tistiksel olarak anlamlidir.

“Egitim verilen bolimlerin cesitliligi”
faktort ele alindiginda ise “istedigim bo-
Iim mevcut” secenegdinin aday 6grenciler
icin en yiksek 6énem dizeyine sahip ol-
dugu gortlmektedir (effect:0.7972) ve (t:
38,23 p<0,05) modeldeki fayda katsayisi
istatistiksel olarak da anlamlidir. istenen
boIGmimin mevcut olmamasi secenedi
ise ayni blyUklikte ve negatif 6Gnem di-
zeyinde ¢cikmustir.

“Okulun merkezi bir lokasyonda bu-
lunmasi / ulasim imkanlarinin kolaylhig”
faktortindeki dlzeyler arasinda “Eve uzak
& ulasimi kolay” secenedi en cok etkiye
ve dneme sahip dizeydir. (effect:0,1018)
(t: 3,63 p<0,05). Burada dikkat cekici di-

Seviye Ozellik Etki standart 't degeri
" Sf’r;%t;“lg‘é‘zre]g{rgl?rev'i'e” alaninda | gsp43 | 002006 | 2550097
12 ?egn'ie\t/g“ dte‘?’lz';l% gorevilerialaninda | o5143 | 002006 | 2550007
2-1 Cekici bir kampuse sahip 0,32961 0,01816 18,1538
2-2 Kampus imkanlari zayif -0,32961 0,01816 -18,1538
3-1 | Istedigim bdlim mevcut 0,79723 0,02085 38,2385
3-2 istedigim bdlim mevcut degil -0,79723 0,02085 -38,2385
4-1 Eve uzak & ulasimi zor -0,19550 0,02860 -6,83678
4-2 Eve uzak & ulasimi kolay 0,10182 0,02825 3,60390
4-3 Eve yakin & ulasimi kolay 0,09368 0,02834 3,30514
5-1 | A Universitesi 0,31059 0,05583 5,56317
5-2 | B Universitesi -0,06751 0,05566 -1,21288
5-3 | C Universitesi -0,02838 0,05620 -0,50506
5-4 | D Universitesi -0,10570 0,05485 -1,92732
5-5 | E Universitesi 0,01583 0,05562 0,28453
5-6 | F Universitesi -0,15504 0,05577 -2,77996
5-7 | G Universitesi 0,03023 0,05581 0,54162
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Ger bir nokta da “Eve uzak & ulasimi zor”
secenegdinin ters yonlU etkisinin oldukca
ylksek olmasidir. (effect: -0,1955) (t: -6,83
p<0,05). Bu faktérde bulunan Gg¢lncl
secenek; “Eve yakin & ulasimi kolay” ise
neredeyse “Eve uzak & ulasimi kolay” se-
cenedi ile ayni diizeyde dnem dlzeyine
sahiptir ve katsay! istatistiksel olarak an-
lamhidir (effect:0,0936) (t: 3,30 p<0,05).

Son olarak “Kampustn cekici olmasi,
imkan ve olanaklar’” faktorl icin sunulan
seceneklerden “Cekici bir kampUse sahip”
dizeyinin katsayisi 0,3296 6nem diizeyin-
de ve istatistiksel olarak anlamlidir. (t: 18,15
p<0,05).

Ana etkilerin incelenmesi icin yapilan
analiz sonucunda ise;

* “EGitim verilen bolumlerin cesitlili-
§i” faktorinde “istedigim balim meveut”
dzelliginin %77 ile “Istenen balimin ol-

Tablo 4. Ozellik ve Diizeylerin Tercih Yuzdeleri

mamas!” durumundan istatistiksel olarak
anlamli derecede (Ki kare: 1738,38 p<0,01)
daha ¢ok tercih edildigi gorilmustdr.

« “Universitenin bilinirligi / marka ol-
mas!” faktoriinde ise A Universitesi’nin
%55 tercihle diger okul seceneklerinden
istatistiksel olarak anlamli derecede (Ki
kare:13,33 p<0,05) daha cok tercih edildigi
tespit edilmistir.

« “Ogretim Gyelerinin kalitesi / okulun
akademik itibar1” faktérindeki duzeyler
arasinda “Ogretim Uyeleri / gérevlileri ala-
ninda uzman ve deneyimli” secenedi %65
ile daha c¢ok tercih edilen dizeydir. (Ki
kare:511,42 p<0,01)

» “Kampiisiin cekici olmasl, imkan ve
olanaklarr” faktord icin istatistiksel anlamli
olarak daha ¢ok tercih edilen secenek %60
tercih yUzdesi ile “Cekici bir kamplse sa-
hip” secenegidir. (Ki kare:217,99 p<0,01)

Ozellik Diizey Tercih yiizdesi Ki kare p
Ogretim  uyeleri  / gérevlllerl 64.7%
alaninda uzman ve deneyimli
Kalite - ) ) — 51,41 0,000**
Ogretim  Gyeleri /  gorevlileri 35 3%
alaninda yeni ve deneyimsiz 7
Cekici bir kampuse sahip 59,6%
KampuUs - 217,98 0,000**
Kampdus imkanlari zayif 40,4%
istedigim bdlim mevcut 771%
BolUm - — - 1738,38 0,000**
Istedigim bolim mevcut degil 22,9%
Eve uzak & ulasimi zor 45,5%
Lokasyon | Eve uzak & ulasimi kolay 52,5% 24,21 0,000**
Eve yakin & ulasimi kolay 52,0%
A Universitesi 55,2%
B Universitesi 48,4%
C Universitesi 49,3%
Okul D Universitesi 48,7% 13,33 0,015*
E Universitesi 50,5%
F Universitesi 474%
G Universitesi 50,4%

**: p<0.01, *:p<0,05
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* “Okulun merkezi bir lokasyonda bu-
lunmasi / ulasim imkanlarinin kolaylhg”
faktoriindeki dizeyler arasinda “Eve uzak
& ulasimi kolay” secenedi %53 ile daha
cok tercih edilen duzeydir. (Ki kare:24,21
p<0,01)

SONUC VE ONERILER

Konjoint modelinden elde edilen so-
nuclara goére égrenciler okulun markasin-
dan badimsiz olarak tercih streclerinde
en fazla, istedikleri bdlimin okulda bu-
lunmasina dnem vermektedirler. istedik-
leri béliman bulunmamasi diger faktorler
sabitken okulun tercih edilmemesi Gzerin-
de etkilidir. Daha sonra 6énem atfettikleri
Ozellik ise dgretim Gyelerinin kalitesi ve
okulun akademik itibaridir. Tipki istedikleri
boélimun olup olmamasindaki tercih degdi-
simi gibi okulu akademik acidan itibarsiz
bulmalari da negatif bir etki yaratmaktadir.
Bir diger degerlendirilen faktor ise kampu-
stin imkanlari ve ¢zellikleridir. Bu faktérin
o6grencilerin istedikleri bdlimin bulunup
bulunmamasi ile 6gretim Gyelerinin kali-
tesi ve okulun akademik itibarindan sonra
U¢Uncl sirada 6nemli oldugu gérinmek-
tedir. Universite adaylari bakimindan dni-
versitenin kampUs imkanlarinin zayif ola-
rak algilanmasi da tercih sureclerine ters
yonll etki etmektedir.

Okullarin bir anlamda bilinirlikleri ve
marka algilarinin  degerlendirilmesinin
yapildigi Bilinirlik/marka faktorinde A
Universitesi yiksek énem diizeyine sahip
olarak gdérinmektedir. Bunun nedeni ka-
tilimcilar tarafindan énceden arastiriimis
olmasi, tercih sirecindeki destekleri yahut
diger okullar hakkinda tam bilgiye sahip
olmamalari olarak dustnilmektedir. Zira
diger okullarin etki katsayilari istatistiksel
olarak anlamsiz ¢ikmistir. Bu durumda
marka faktérandn farklilik yaratmadigi
okul bazinda ikili etkilesimlere bakildigin-
da 6nem atfedilen &zelliklerin dnem sirala-

masinin degismemesinden de anlasilabilir.

Tasarim kapsamina alinan son o6zellik
okullarin konumlari ve ulasim imkanlari-
dir. Bu 6zellik U¢ alt dizey bagdlaminda
degerlendirilmis, seceneklerin her 6gren-
ciye hitap edebilmesi ac¢isindan mimkin
tim durumlari kapsamasi saglanmistir.
Bu alt dizeyler “Eve uzak & ulasimi zor”,
“Eve uzak & ulasimi kolay” ve “Eve yakin
& ulasimi kolay” olmasidir. Sonuglara ba-
kildiginda sadece “Eve uzak & ulasimi zor”
seceneginin negatif bir etkisi oldugu go6-
rinmektedir. Bu baglamda &égrenciler icin
okulun lokasyonunun yakin ya da uzak ol-
masindan ziyade ulasiminin kolay olmasi-
nin dnem kazandigi gorilmektedir.

Bu alanda yapilan calismalar ile bu
arastirmanin  bulgularini  karsilastirmak
gerekirse; Hooley ve Lynch (1981) tarafin-
dan ingiltere’de yapilan calismada istenen
boliman bulunmasi, okulun lokasyonu,
akademik itibari, eve uzakligi, Universite
tipi (eski/yeni) ve aile/6gretmen tavsiye-
leri Universite tercihindeki dnemli faktorler
olarak bulunmustur. Ancak daha énce de
belirtildigi gibi calismanin érneklem sayi-
si olduk¢a daslk oldugundan sonuglari
genellenememektedir. Moogan, Baron ve
Bainbridge (2001) calismasinda ise bdlim
derslerinin icerigi ve okulun lokasyonu
onemli bir faktdr olarak giindeme gelmis-
tir. Bunun yani sira genel literattrden farkli
olarak bu calismada okulun akademik iti-
bari énemli olarak degerlendirilmemistir.
Soutar ve Turner’in (2002) Avustralya'da
gerceklestirdikleri calismada ise benzer
sekilde istenen bolimin bulunmasi ve
okulun akademik sayginligi énemli tercih
sebepleri olarak 6ne ¢ikarken bunlarin yani
sira is bulma imkanlari ve 6dretim Gyele-
ri / gorevlilerinin kalitesi de lise 6grencisi
olan Universite adaylar tarafindan énemli
olarak degerlendirilmistir. Ghansah v.d.’nin
(2016) makalesinde Ganall 988 6gdrenci-
nin Universite tercihlerinde en ¢cok dnem
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verdikleri faktorlerin aile ve arkadas tavsi-
yesi (Word of mouth), okulun lokasyonu,
giris kosullari ve dgretim tarzi oldugunu
belirttigini gdstermistir. Bu calismada ol-
dugdu gibi Universitenin itibari ve 6Jretim
GOyelerinin kalitesi her ¢alismada 6ne ¢ikan
Ozelliklerden biridir. Sadece Moogan, Ba-
ron ve Bainbridge (2001)’in c¢alismasin-
da Universitenin akademik itibari ylksek
6nem seviyesinde degerlendirilmemistir.
Bu calismada oldugu gibi diger calismalar-
da da Universitede egitim alinmak istenen
balimdn bulunmasi ve derslerin icerigi de
yine 6énem seviyesi yiksek bir faktorddr.
Digerlerinden farkli olarak bu calismada
aile, arkadas ve 6gretmen tavsiyesi ile is
imkanlarinin zenginligi énemli bir faktor
olarak 6ne ¢ikmamistir. CunkU bu faktor-
ler pilot calismada yeterli 5nem seviyesine
sahip olmadidindan konjoint tasarimina
alinmamustir. S6z konusu faktorlerin 6ne
cikmamasinin nedenlerine deginmek ge-
rekirse; tavsiye faktérinln 6ne ¢ikabilmesi
icin dgrencilerin cevrelerinin, dnerecekleri
kurum ile ilgili olumlu deneyime sahip ol-
mas! gereklidir. Vakif Gniversiteleri devlet
Universitelerine gére daha kisa slire 6énce
kuruldugundan insanlarda heniliz herhangi
bir kalite algisi olusmamis olabilir. Bu du-
rum 6grencilerin Universite markasi tercih-
lerinde de gortlmektedir. Hemen hemen
tdm Gniversiteler icin tercih skorlarinin
tahmin katsayilari istatistiksel olarak an-
lamsizdir. Tavsiye mekanizmasini (Word of
mouth) da yaratan bu algi ve olumlu veya
olumsuz tecrtibeler oldugundan vakif ni-
versiteleri tercihi baglaminda heniz etkin
degildir. Is imkanlari ile ilgili faktérin pilot
calismada yeterli &nem seviyesinde bulun-
mamasinin farkli nedenleri olabilir. Bunlar-
dan biri aday 6drencilerin is kaygisi olma-
dan Universite tercihi yapmasi olabilecegdi
gibi istedikleri boIUmU ve Universiteyi ge-
lecekte edindikleri meslekle elde edebile-
cekleri is imkanlari dahilinde se¢meleri de

olabilir. Bu konu ile ilgili bulguyu glncel
ve yurtdisindan ziyade Tlrkiye'de yapilan
calismalardan hareketle yorumlayabilmek
icin 6grencilerin meslek secimini etkileyen
etmenlerin incelenmesi (zerine Ege Uni-
versitesi'ne yeni kayit yaptiran 6grenciler
arasinda bir arastirma yapan Sarikaya ve
Khorshid (2009, s.397) calismasi ele ali-
nabilir. Calisma sonuglarina gére katilimci
o6grencilerin sadece %I11,2’nin  okuduklari
boélimU tercih etme nedenleri arasinda
is imkanlarinin yiksek olmasi bulunmak-
tadir. Bu calismada da is imkanlarinin
zenginliginin énemli bir faktér olarak 6ne
cikmamasi Sarikaya ve Khorshid (2009)’in
calismasi ile paralellik gdstermektedir.

Aday 6drencilerin Universite tercih
nedenlerinin belirlenmesinin bir anlamda
hizmet isletmesi olarak ele alinabilecek
vakif Universiteleri icin dogrudan aksi-
yon noktasi olarak éne slrdlebilmesi icin
konu isletme bakis acisiyla ele alinip, bu
faktorlere yapilacak yatirmlarin stratejik
UsttnlUk sadlayip saglamamasi ve rakip
kurumlarin konumlari bagdlamlarinda da
degerlendirilmelidir. Bu kapsamda ilk ola-
rak Choi ve DeSarbo’nun (1993) makale-
sinde 6nerdigi sekilde konjoint analizinden
elde edilen sonuglar isletmeleri temel alan
oyun teorisi ile birlestirilebilir. Boylelikle,
oyun teorisinden elde edilen sonuclar kul-
lanilarak, okullar agisindan mevcut rekabet
de g6z 6nlinde bulundurularak bir aksiyon
stratejisi olusturulabilir.

Son olarak, ¢alismada kullanilan kon-
joint analizi teknigini ele aldigimizda di-
ger karar alma tekniklerinde oldugu gibi
burada da veri toplama asamasindan
itibaren rasyonel karar aldiklari kabul edi-
len katilimcilarin cevaplarinin, gérusleri-
ni 6nsel olarak dogru temsil ettigi kabul
edilmektedir. Oysa Kahneman ve Tversky
(1979) tarafindan 6nerilen beklenti teori-
sinde, bireysel tercihlerin tim karar alma
tekniklerinin altinda yatan beklenen fayda
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prensibinin sistematik bicimde ihlal ettigini
kanitlamislar ve bireylerin mimkan sonug-
lari, kesinlikle elde edilen sonucglara goére
daha az adirliklandirdiklari bulgusunu elde
etmislerdir. Bu baglamda yapilan ¢alisma-
da da, analizde girdi olarak kullanilan kati-
limci tercihlerinin dogrulugu post analizler
ile dodrulanarak gecerliligi tartisilabilir.
Bunun i¢in, bu calisma 6zelinde, Univer-
site secimleri hususunda fikir ve tercihleri
alinan aday dgrencilerin tercih asamasin-
dan sonra hangi okullara yerlestirildikleri
bilgisi alinarak énceki tercihleri ile verdik-
leri cevaplarin uyumlari gdzden gecirile-
bilir. Arastirmaya katilan aday 6grencilere
Universite yerlestirme sireci sonrasinda
ulasma imkaninin kisith olmasi nedeniyle
bu calisma kapsamina alinmasi mimkin
olmayan s6z konusu elestirel yaklasimin
gelecek calismalarda arastirmacilara 1sik
tutacadi, genel anlamda beklenen deger
teorisini temel alan ve katilimcilardan hi-
potetik bir karar alinmasi ile veri elde edi-
len tim calismalar icin daha dogru bilgi
edinebilme adina gelisim olanadi yarata-
cagi distntlmektedir.
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Dergi Yayim ilkeleri

* Dergiye gdnderilen ¢calismalar bilim-
sel ve 6zgUn olmalidir.

* Dergide kongre, sempozyum vb.
bilimsel etkinliklerde sunulmus ancak ya-
yimlanmamis olan c¢alismalar, belirtiimek
sarti ile dergide yayimlanabilir.

* Dergiye yayimlanmak Uzere génde-
rilen calismalar daha 6nce baska bir yerde
yayimlanmamis ve yayimlanmak (zere
baska bir yere gdnderilmemis olmalidir.

* Makalelerde yazar Unvani, isimleri,
kurumlari ve e-mail bilgileri calismanin en
basinda ayri bir sayfada belirtilmelidir.

* Makalenin tamaminin 10.000 kelime-
yi gecmemesine 6zen gosterilmelidir.

* Dergide yayimlanan makalelerin
gonderim ve kabul tarihleri makalelerin ilk
sayfasinin altinda gosterilir.

Yazim Kurallan

* TUm makaleler, A4 kagdidi (210 x 297
mm) boyutunda her kenardan 2,5 c¢m
bosluk birakilarak, Microsoft Word yazilim
programi kullanilarak yazilmalidir.

* Yazi karakteri Times New Roman ve
bitin boélimleri 12 punto, 1.5 satir aralikl
iki yana yaslanmis olmalidir. Girinti ilk satir
ve 1,25 olmalidrr.

» Makalelerde sayfa numarasi olma-
malidir.

+ Makalenin Tirkce ve Ingilizce basligi-
nin, ilk harfleri blyik, koyu ve sayfaya or-
talanmis olarak yaziimalidir. Tirkce ve in-
gilizce basliklarin 16 kelimeyi asmamalidir.

* ingilizce calismalarda Tirkce, Tirkce
calismalarda ise, ingilizce 6zet yer almalidr.
Ozet/Abstract 250 kelimeyi asmamali ve
iki yana yasl olmalidir. Ozet/abstract bas-
liklarinin altinda 5 kelimeyi asmayan anah-
tar kelime/keywords bulunmalidir.

o Giris boéliminden itibaren butln
bolimler numaralandiriimalidir. Numara-
landirma 1, 1.1. 1.2, 1.3, seklinde olmali ve
mimkun oldugunda 3 alt basliktan fazlasi
kullanilmamalidir.

* Tablo ve sekiller gerektiginde 8 pun-
toya kadar dustrilerek tek sayfaya sigdi-
rilmalidir. Tek sayfaya sigmayan tablo ve
sekiller ek olarak calismanin en sonunda
gosterilmelidir. Metin kismindaki tablolarin
kaynaklari tablo ve sekil altinda verilme-
lidir. Tablo ve Sekillerin numaralari kendi
icerisinde sirall ve tablo veya seklin Gstln-
de yeralmalidir.

* Makalede kullanilan kaynaklar me-
tin icinde tek yazarl oldugunda, (yazar
adi, Yayin yili, Sayfa numarasi) yani (Acar,
2016: 25) 6érnegine uygun olarak gosteril-
melidir. 1ki yazarl kaynaklar, (Ataman ve
Haciristemoglu, 2002: 78) l¢ ve daha
fazla yazarli kaynaklar icin, (Glnes vd.,
2015: 97) seklinde metin ici kaynak kura-
lina uyulmalidir. Ayrica metnin tamamina
atif yapilmakta ise, (GlUvemli, 2014), yazar
adi belli degilse, (TBMM, 2017: 3) 6rnekle-
rine bagl kalinmalidir.

* Kaynaklar, “Kaynak¢a” ismi ile so-
nu¢ boélimunden sonra ve eklerden énce
alfabetik  olarak  numaralandiriimadan
siralanmalidir. Kullanilan kaynaklarin Doi
numaras! varsa mutlaka kaynakcada yer
almalidir.
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Kaynakc¢a’da
kaynak gosterimi,

Tek yazarh kitaplar i¢in,
* Karakaya, M. (2014). Maliyet Muhase-
besi. Ankara: Gazi Kitabevi.

iki ve daha fazla yazarl kitaplar icin,
* Acar, D. & Tetik, N. (2009). Genel Mu-
hasebe. Detay Yayincilik.

Tek yazarh editérlii kitaplar i¢in,
o Ozbek, M. (Ed.) (2005). Kamusal
Alan. istanbul: Hil.

Cok yazarl editorlii kitaplar igin,

* Gibbs, JT. & Huang, L.N. (Eds.).
(1991). Children of color: psychological
intervention. San Francisco: Jossey-Bass.

Editorlii kitaptan boliim alinmissa,

* Siyez, D.M. (2008). Fiziksel gelisim.
In A.Kaya (Ed.), Egitim psikolojisi (ss. 113-
146). Ankara: Pegema

Ceviri kitaplar i¢in,

» Bahtin, M. M. (2004). Dostoyevski
poetikasinin sorunlari (C. Soydemir, Cev.)
istanbul: Metis.

Derlenmis bir kitaptaki yazi igin,

« Karasu, B. (1997). imge Uretiminde
roman hala ilk sirada. Ne kitapsiz ne kedi-
siz (ss. 13-22). Istanbul: Metis.

E-kitap icin,

* McLaney, E. (2009). Business Finan-
ce. Erisim tarihi:25.04.2017http://www.
books.mec.biz/tmp/books/E58R5U-
SEUTFEISF8SBF3ZSBVUIGNG.pdf..

Tek yazarl makaleler igin,

e Usul, H. (1996). Sermaye piyasalari-
nin batdnlestigi dinyamizda Tirk sermaye
piyasas’’nda muhasebe denetimi sorunlari
ve ¢ozim 6nerileri. SDU {iBF Dergisi, (1),
87-96.

iki ve daha fazla yazarli makaleler icin,

e Glvemli, O. & GlUvemli, B. (2005).
Osmanli devlet muhasebesinde kayit di-
zeni ve defter sistemi. Muhasebe ve Finans
Tarihi Arastirmalari Dergisi, (9), 18-42.

Elektronik makaleler igin,

¢ VVon Ledebur, S. C. (2007). Optimi-
zing knowledge transfer by new emp-
loyees in companies. Knowledge Mana-
gement Research & Practice. Advance
online publication. doi: 1 0.1 057/palgrave.
kmrp.8500141

Gazete makalesi icin,

» Schwartz, J. (1993, Eylul 30). Obesity
affects economic, social status. The Was-
hington Post, ss. Al, A4.

* Brody, J. E. (2007, Eylal 11). Mental
reserves keep brain agile. The New York
Times. Erisim tarihi: 11.09.2007, http:/
www.nytimes.com
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Yazari belli olmayan kaynaklar,
* i¢c TuzUk. (1973). Ankara.

Gozden gegirilmis ya da

genisletilmis baskilar igin,

* BlyUkoztik, S. (2013). Sosyal bilim-
ler icin veri analizi el kitabi (18. Baski). Pe-
gem Akademi: Ankara.

Yayinlanmamus tezler igin,

* Siyez, D.M. (2006). 15-17 yas arasl
ergenlerde gorilen problem davranislarin
risk ve koruyucu faktérler agisindan ince-
lenmesi. Yayinlanmamis doktora tezi, Do-
kuz Eylul Universitesi, izmir.

internet kaynaklan

* Akdogan, A. (2008). Yeni yerel yo-
netim vyasalarinda katihm. Erisim tarihi:
02.01.2011,  http://www.yayed.org.tr/re-
simler/ekler/21fa74b50ba 3f7c_ek.pdf?ti-
pi=7&turu=X& sube=0.

Cok ciltli calismalar igin,
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Kaynakga'ya iliskin belirtiimeyen kay-
nak gosterimi APA sistemine gore yapil-
malidir.

Makale Gonderimi

Makale gdnderimi sadece internet
(zerinden derginin web sayfasina yklen-
melidir. Makalenin génderimi sonrasindaki
b0tln sdrece dair islemler dergi web say-
fasindan yazarlar tarafindan takip edilme-
lidir. Makale ile ilgili butin dizeltmeler ve
degisiklikler dergi web sayfasi Uzerinden
yapilacaktir. istenilen diizeltme ve degisik-
likler 1 ay icinde yapilmazsa makale oto-
matik olarak reddedilecektir.

mi kullanilarak gerceklestirilmistir. Ca-
lismada Ingiltere’deki tniversite adaylari-
na okulun akademik itibari, bdlimdn ders
icerigi ve okulun lokasyonu secenekleri
degerlendirilmis ve bu 6zelliklerin dnem
seviyeleri tespit edilmistir. Soutar ve Tur-
ner’in (2002) calismalarini Avustralya’daki
Gniversiteleri tercih edecek lise 6grencileri
ve yabanci 6grenciler ile uyarlamall konjo-
int analizi ydntemi ile gerceklestirmistir. Bu
calismada ise 259 lise son sinif 6égrencisi
ile Hooley ve Lynch’in (1981) calismasinda
belirlenen faktorler biraz daha genisletile-
rek uygulanmustir. Bir diger kapsamli aras-
tirma ise Ghansah v.d.’nin (2016) Gana’'da
988 aday 6grenci arasinda gerceklestirdigi
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IsTIKLAL MARS!

Korkma, stnmez bu gafakiards yiren al sancak;
Sanmeden yurdimun 0stings tifen en $60 ocak.
0 banim mitecimin yidiedr, pariayacak:

0 banimair, o benim millatimindir ancak.

Carma, kurban olayim, cohreni ey nazl hital
Kahraman iruma bir il Ne by giddet, bu celdr?
Sana olmas dékillen kanianmiz sonvg heldl.
Hakkrcir, Hakk's tapan, milatimin Slodl

Ben eraiden baridir hir yagadim, hir yasarnm.
Hangi geigm bana pincir voracakmig 7 Saganml
Kilkremiz sel gibhim, bendimi cigner, aganm.

Yurrariem dadiar, enginiene Simam, Lagarm.

Garben &tk sarmugsa celik zrhi duvar,

Bonim iman dolu pégedm gibi serhaadim wav.
Lhwswn, korkmal Nagil bdyie bir mant bogar,
Medenipes! dedigin tek dig/ kalmus canavar?

Arkadag! Yorduma sicaklan ugratma, sakn,
Siper ev givdend dursun bu hayisuaca akin.
Dogacaimr 2an v 'dermidy glnter Hakkn...
Kirm iy, Bodki yavn, Bedki yanndan g3 yaken

Bastfun yerlen “foprakl” diyerek gecmea. tan:
Diigiin afondakl binlerce kefenair yatam.
Sen gohit oglvsun, inclme, yarkor, srani:
Verme, ddnyalan alsan da, bu canmet vatam,

Kim b conmdt vatanne udrung olmaz Al fedd?
Fahedd figkvracak ropragr siksan, Fuibhedd’
Céw, cdndiny, blrdin vanm alsin do Huga,
Etmesin tek varanmdan bend ddnyads cdad.

Rubumun sendan, 3k swdur ancak email:
Degmesin mabedimin pégsdne ndmahrem oll
Bu sraniar-ki gahadetien dinin remadi-

Ebedf yurdumun Ustdnde bomim infemell

D raman vecd e _hl‘n secde oder -varsa- fagum,
Her corthamdan, Naht, Dosanip Kani yagem,
Fugkirne ruh-t milcorrod P.'.'I'.".I yorden na'gim;

0 raman piikselerek arga deger belki bagwm.

Daigaian sen de gafakiar pibd ey gank hildr
Qlsun aruk adkdien kandarmmn hopsl holdd
Ebediyen sana yok, rkima yok inmiki:
Hakkedir, hilr yagamvg, bayragwmne hiirriyet;
Hakkrdir, Hakk's tapan miletimin fsokddn
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