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Dergi Hakkinda

Guncel Turizm Arastirmalari Dergisi, kendisini konumlandirirken turizm alanindaki dergilerin
kendi politikalari cercevesinde daha 6zel alanlara yonelmesini temel almaktadir. Bu noktadan
hareketle Gilincel Turizm Arastirmalari Dergisi turizm alanindaki uygulamali ve kurumsal
calismalar icerisinde glincellik kavramini 6n plana c¢ikaran bir yayin politikasi izlemektedir. Bu
Ozelligi ile turizm alanindaki dergiler arasinda bir ihtisaslasma yonelimini de baslatma
gayretinde olmayi hedeflemektedir. Glincel Turizm Arastirmalari Dergisi, turizm alanindaki
egilimler ve yeni gelismelere odaklanan ve disiplinler arasi 6zelligi itibariyle diger alanlardaki
gelismelerin turizm alanina yonelik glincel ve gelecek etkilerini tartisan calismalara dncelik
vermeyi hedeflemektedir. Buitibarla Glincel Turizm Arastirmalari Dergisi turizm ve turizmdeki
gincel gelismeler kavramina odaklanmakta ve 0Ozellikle turizm alanina yeni bir anlayis ve
feraset getiren calismalari yayinlayarak turizm calismalarinda yeni yaklasim, kavram, yapi ve
arastirmalarin yayilmasini hedeflemektedir. Glincel Turizm Arastirmalari Dergisi editorleri,
ifade 6zglrliglini savunan, yayinlanan makalelerin niteliginden emin olmak icin ilgili siirecleri
eksiksiz isleten, akademik etik standartlara golge dislirmeyen, yazar, okuyucu, hakem ve
editoryal kurul lyelerinin goruslerini dikkate alan ve Yayin Etik Komitesi (COPE) tarafindan
getirilen diger onerileri de benimseyen bir yaklasim icinde olmayi taahhiit etmektedirler.
Glncel Turizm Arastirmalari Dergisi hakemleri, yazarin disiplinler arasi egilimlerine, yeni
yontem denemelerine ve glincel konulara tartisma zemini olusturma gayretlerine saygi
gosterir, calismaya sadece kendi penceresinden bakmakla yerine, yazarin goris alanini
genisletmeyi de amaglar, calismanin sadece olumsuz yonlerini vurgulamaz bunun yaninda
arastirmanin gicli yonlerini de belirtir, somut oneriler getirerek yazardan beklentisi net bir
sekilde ortaya koyar, calismanin yonteminin dogru kullantlip kullanilmadigini kontrol etme
sorumlulugunu unutmaz, istatistiki yonden kendini yeterli gormedigi durumlarda editore bilgi
verir.
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Turizm gelismis bir sektor olarak diinya tzerinde
onemli bir ekolojik, sosyal ve kiiltiirel bir fenomen
haline gelmistir. Kitle turizminin cevre (izerinde
yarattigl olumsuz etkiler cevresel farkindahgin
artmasina neden olmaktadir. Ginimiuizde diinya
kaynaklarinin ve cevresel ekonomik sistemlerin
gelisen teknoloji ve insan faaliyetleri sonucunda
tikenme sirecine girdigi gorilmektedir. Bu
dogrultuda calismanin amaci, kilttirel miras
turizminin strdarilebilir turizm acisindan
degerlendirilmesi lizerine bir bakis acisi olusturmak
ve Sanliurfa’da bulunan ve tarihin bilinen ilk ve en
blylk tapinagi olan Gébeklitepe dren yerinin
potansiyelini SWOT analizi araciligiyla
degerlendirmektir.

Anahtar Kelimeler: Stirdirulebilir Turizm, Kilttrel
Miras

Guncel Turizm Arastirmalari Dergisi
Cilt: 1, Say:: 1, Bahar: 5-18, 2017

gtad

ABSTRACT

As an advanced sector of
tourism, has become an
economic social and
cultural phenomenon on
the worldwide. The
negative effects of mass
tourism on the
environment, which has
caused increased of
environmental awareness.
Nowadays, as a result of
human activities, the
world’s economic and
environmental resources
systems reveal which are
in the process of
extinction. Accordingly,
the aim of this study that
create a perspective on
the evaluation of cultural
heritage tourism in terms
of sustainable tourism and
Gobeklitepe ruin is known
the first and the largest
temple in history that its
potential assessed by
SWOT analysis.

Keywords:
Sustainable
Tourism, Cultural
Heritage.

Atif icin: Karapinar, E ve Barakazi, M. (2017). Kiilttrel Miras Turizminin Surdurulebilir Turizm Agisindan
Degerlendirilmesi: Gobeklitepe Oren Yeri. Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi, 1 (1), 5-18.
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GiRiS

20. ylizyihn sonlarina dogru alternatif turizm, kiltiirel miras ve strdurilebilir
gelisme 6nemle lizerinde durulan konular haline gelmistir (Baytok vd., 2016,
389). Bununla birlikte kitle turizminden kaynaklanan olumsuzluklara karsi
dogaya ve suirdirilebilir ilkelere gore gelistiriimesi 6ngoriilen turizm gesitleri
ortaya cikmistir. Alternatif turizm insanlarin farkli toplumlar ile etkilesime
girmesi sonucu kiiltiirel, sosyal ve ekonomik tecribeler edinmesi ve yeni
turizm arayislarina katki saglamasidir (Verma ve Ensari, 2016:143). Alternatif
turizm yalniz ekonomik unsurlardan olusan bir yapidan ibaret degildir
(Prince,2016:1). Toplumlararasi anlayisa katki saglama (Mostafanezhad,
2016:116), turizm modelleri gelistirerek pazari genisletme (Martini vd.,
2016:36), kitle turizminin meydana getirdigi siradanhgl yeni motivasyon
unsurlari saglayarak heyecana donistiirme (Smith , 2016:13) ve gelismemis
bolgelerde ise yeni turizm destinasyonlari olusturma gibi yonleriyle
uygulandigi  bolgenin  modernlesmesini ve refah diizeyinde artisi
saglamaktadir. Alternatif turizmin yakindan iliskili oldugu bir diger turizm
tlrd ise kdltlrel miras turizmidir. Miras sozcligl, evrensel degerlerin
nesilden nesile aktarimi anlamina gelmektedir (TDK, 2016). Miras, kiltirel
cevrenin yaninda dogayl da kapsayan genis kapsamli bir kavramdir. Bu
dogrultuda miras; manzaralar, tarihi yerler, sit alanlari ve cevresel
yapilanmanin yani sira biyogesitlilik, birikimler, gecmisten glinimize gelen
kultiirel gelenekler, bilgiler ve yasanmisliklari kapsamaktadir. Bir toplumun
gecmisten gelen degerlerini glinlimiize tasiyan miras, kiltirel gelenegin bir
parcasi olarak gorilmektedir (Nuryanti, 1996:249). Kiltlirel mirasin odak
noktasini miras kalan tarihi eserler, binalar ve sanat eserleri olusturmaktadir
(Albayrak, 2012:61). Kultirel miraslar, iyi bir planlanma ve uygulama ile
turizmin gelisimine ekonomik ve sosyal yonden oOnemli katkilar
saglayabilmektedir. Ayrica miras kaynaklarinin ekonomiye olan katkisi,
sirdarilebilir turizmde gelisme elde edildiginin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Bu baglamda kiltirel mirasin strdurdlebilirligi; cevreyi
korumaya yonelik mevcut kaynaklari kiltirel, sosyal ve ekonomik cevre
acisindan gelistirebilmeyi ve korumayi amacladigi icin, gelecek nesillerinde
bu kaynaklari kullanabilmesini saglayacak tedbirler alinmasini gerekli
kilmaktadir.

1970’lerden itibaren cevrecilik gorisiyle birlikte strdirilebilirlik anlayisi da
yayginlagsmistir (Lui, 2003: 460). Nitekim, turizm acisindan sirdurilebilirligin
oneminin anlasilmaya baslamasi ile gelisiglizel, sinirsiz ve kontrolsiiz yapilan
tiketimin oOnline gecilmeye yonelik calismalar hiz kazanmistir.Clinki
turizmin gelecege yonelik devamhhgi siirdirdlebilir bir turizm anlayisiyla
mumkindir (Eser vd., 2010, s.28). Turizm; toprak, su, isglicli, enerji ve bos
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alanlarin kullanim kapasitesi gibi kit kaynaklarin, agirlikl olarak dogal ve
yapili alanlarda doganin korunmasi veya bu alanlarin bilingsiz bir sekilde
kullaniminin énlenmesi ile micadele etmektedir (Tao ve Wall, 2009, s.90).
Eger turizm dogru bir sekilde yonetilemezse yerel halkin mekan duygusu ve
yasam alaniyla ilgili algisi zedelenir. Bu durum insanlarin kdiltiriine
yabancilasmasina ve kdltir varliklarindan ve geleneklerinden uzaklasmasina
neden olur. Yerel topluma yarardan ¢ok zarar getiren ve yozlasmaya yol acan
bu tiir bir durum sirdirilebilirlik agisindan olumsuzluklar meydana
getirmektedir (Cekil, 2012, s.12).

Bu noktada calismanin temel amaci, kiltlrel mirasin strdirilebilirligi
kapsaminda, en eski kent ve insanlik tarihinin basladigi yer olarak
adlandirilan Gobeklitepe’'nin  bolgeye olan katkilarini SWOT analizi
aracihgiyla ortaya koymaktir.

SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIR TURiZM

Dinya turizm sektorli, uzun vyillar boyunca kitlesel turizm Uzerine
kurulmustur. Yerel yonetimler turizmi gelistirirken, kente miras kalan kentin
cografyasi ile birlikte turizm en hizli gelisen sektorlerden biri olmustur.
Turizm sektorini olusturan kaynaklar yeterli diizeyde korunamadigi veya
gelistirilemedigi takdirde diger destinasyonlarla rekabet edebilmesi ve yerini
koruyabilmesi olanaksizlasmaktadir. Clinkii artan tidketim egilimleri
beraberinde cevresel problemler yaratmaktadir. Zira, diinya kaynaklari
sinirlidir. Bu kaynaklarin bilingli ve kontrolli kullanimi gelecek nesillerinde
faydalanmasi agisindan son derece 6nemlidir. Bu baglamda sirdirdlebilirlik,
kitle turizminin yaratacagi olumsuz etkileri azaltmak icin cevreye karsi daha
fazla sorumluluk Gstlenmekte ve bunun icinde bir takim prensiplerle entegre
olmaktadir (Budeanu, 2005,s.89).

Bir kavram olarak ele alindiginda sirdirilebilirlik; ekonomik kalkinma,
sosyal kalkinma ve cevrenin korunmasi temalarini icerisinde barindirir
(Kusat, 2012:228). 1990Q’larin baslarindan itibaren, turizm isletmeleri
surdarilebilir gelisime baghlik gosterebilmek icin verdikleri hizmetlerin
cogunlugunu bu sirece uygun bir sekilde gonullik esasiyla vermistir (Kirk,
1998). Bugline kadar gerceklestirilen eylemlerin ¢ogu slirdirulebilirligin
cevresel boyutuna odaklanmistir. Bu dogrultuda; en iyi cevresel
uygulamalar, eko-etiketler, cevre yonetim sistemleri ve ¢evre performans
gostergeleri turizm endistrisi tarafindan en ¢ok uygulanan kurallar ve
politikalardir. (Ayuso, 2006, 208).

Kiiltirel Miras
Turizminin
Surdurilebilir
Turizm Agisindan
Degerlendirilmesi:
Gobeklitepe Oren
Yeri
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Turizm Ulkelerin ekonomisi ve bireylerin gelir diizeyleri tizerinde son derece
onemli bir etkiye sahiptir. Streklilik ise bu s6z konusu hususlarin temel
prensibi olarak goriilmektedir. Sirdirilebilir kalkinma ve onun bir tirevi
olarak kabul edilen sirdarilebilir turizm, cekicilik olarak 6ngoérilmekte ve
yaygin olarak uluslararasi kuruluslar ve hikiimet tarafindan uygulaniimakta
ve mevzuatta da yer almaktadir. Ancak uygulamada yasanilan zorluklar ve
gerekli hassasiyetin saglanamamasindan 6tirid  bir kavram olarak
elestiriimektedir (Wall, 2002, s.90).

Kitle turizmi ve surdiridlebilir turizm birbirlerine zit kavramlardir (Juarez,
vvd. 2). Surdirulebilirlik, kitlesel turizmin olumsuz cevresel ve sosyal
etkilerine bir tepkidir. (Clarke, 1997, s.225). Sirdirilebilirlik, cevreyi
korumaya yonelik mevcut kaynaklari (kiiltirel, sosyal ve ekonomik gevre vb.)
gelistirmeyi ve korumayi amacladigi icin gelecek nesillerinde bu kaynaklari
kullanabilmesini saglayacak tedbirler alinmasini saglamaktadir. Cevresel
acidan sirdurdlebilirlik, dogal alanlarda bulunmaktan zevk alma ve ona
deger verme (gecmise ve gelecege eslik eden kiiltirel o6zellikler), onu
korumavya tesvik etme, dislk ziyaretci etkisi, ve yerel halkin aktif bir sekilde
sosyo-ekonomik katiliminin saglayacagl fayda ile saglanmaktadir (World
ConservationUnion, 1996). Surdirilebilir turizm, doganin korunmasina karsi
verilmis bir taahhit ve yerel halk ile bitiinlesmis bir sosyal sorumluluk
anlayisini benimsemektedir. Sorumlu turizm, yumusak turizm, asgari etkili
turizm, alternatif turizm olarak da adlandirilan strdlrtlebilir turizm,
gelecekteki firsatlari koruyup gelistirmeyi gozeterek, buglinki turistlerin ve
ev sahipligi yapan bolgelerin ihtiyaclarini karsilama ilkesini benimsemektedir
(Yavuz, 2015, s.75).

Surdirdlebilir kalkinma dogal, sosyal ve kiltlirel ¢evrenin yani sira turist
davranislari, turizm is cevresi ve alt yapisi ile uyumlu bir turizm anlayisina
odaklanmalidir. Bu nedenle, sirdirilebilir turizm sireci; strateji ve hedef
belirleme, entegrasyon planlama, siire¢ gelistirme ve uygulama, izleme ve
geri bildirim gibi tim eylem zincirlerine uygulanmaktadir(Cherplan,
2013:51).

Son vyillarda turist profilinde degisimler yasanmaktadir. Artik gezginler
herkesin gittigi diger bir ifadeyle yogun bir sekilde talep ettigi turistik
yerlerden ziyade dogal ve bozulmamis alanlara seyahat etme egilimindedir.
Yani ¢ogu turist cokca kez deneyim ettigi ya da asina oldugu turizm
cevrelerine gitmekten kaginmakta ve yerel kiltiiriin hakim oldugu dogal
zenginlikleri ve cesitlilikleri deneyim etmeyi istemektedir. Turizmin
surdarilebilir olabilmesine imkan veren degerlerin bilinmesi ve korunmasi,
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gelistirilmesi ve ¢ekiciliklerinin gelecekte de devam ettirilmesinin saglanmasi
onemlidir. Bu manada sirdirilebilir turizm, sektérin bilesenleri olan ve
sektori besleyen dogal cevre ve insan kaynaklarini olumsuz yonde
etkilemeden, turizm kapasitesinin ve turizmle ilgili Grinlerin kalitesinin
arttirilmasi olarak ifade edilebilir (Cronin, 1990:13).

1980'li yillardan itibaren stirdirilebilir kalkinmanin insanoglunun gelecegi
Gzerinde ne denli 6neme sahip oldugu daha iyi anlasiimaya baslanmis ve
basta hikiimetler olmak lzere 6zel kurum ve kuruluslar, sivil toplum
orgitleri ve kisiler, kiltlrel, tarihi ve dogal varliklarin korunmasi,
gelistirilmesi icin birtakim politikalar ortaya koymaya baslaniimistir
(Kahraman ve Tirkay, 2014, s.95).

Sardirdlebilir kalkinmanin kimi zaman ekonomi ve cevre arasinda bir
gerginlik olarak yansidigi gorilmektedir. Bu durumun olusturdugu ikilem
Brundtland Raporu’nda vurgulanmaktadir (Wall , 2002, s.89). Bruntland
Raporuna gore sirdirilebilir gelisme (Cevre ve kalkinma Komisyonu, 1987,
Akt. Kozak, 2014, s.20); “GiUnimizin gereksinimini karsilarken; mevcut
kaynaklari, gelecek nesillerin  kendi gereksinimini  karsilamasini
engellemeden, tiiketilmeden kullanilmasini saglamaktir”. Diger bir ifadeyle;
sirdarilebilir kalkinma bir sire¢ olarak degerlendirildiginde gelecek
nesillerin ihtiyaclarini tehlikeye atmadan bugtiniin ihtiyaclarini karsiimaktir.
Bu dogrultuda, surdirilebilirlik G¢ bilesenden olusmaktadir. (1)ekolojik,(11)
sosyo-kultirel ve (Ill)ekonomik. Buna ek olarak, strdurdlebilirligin t¢ temel
prensibi bulunmaktadir. (1) gelecek, (ll) esitlik ve (lll) batinsellik (Akt.
Saarinen, 2006: 1123).

Kaynaklarin “dengeli” ve “akilli” bir sekilde kullanimi olarak ifade edilen
surdarilebilirlik kavrami, bireyler, paydaslar ve sosyal gruplar tarafindan
birbirinden farkh bir bicimde tanimlanmakta, yorumlanmakta ve
uygulanmaktadir. Bu baglamda, sirdurilebilirlik kavraminin dort temel
prensip icerdigi belirtiimektedir. Bu prensipler; (1) bttiincil planlama ve
strateji olusturmaya yonelik fikir verme (2) temel ekolojik sirecleri
korumanin 6nemi (3) dogal ve kdltiirel mirasin ve biyocesitliligin korunma
ihtiyaci (4) gelecek nesiller igin uzun vadede sirdirilebilirligin ve verimliligin
saglanmasidir (Dlinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu, 1987; Akt. Lu ve Nepal,
2009, 5.5-6).
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KULTUREL MiRAS TURizMmi

Kiresellesmenin bir sonucu olarak insan ihtiyaclari cesitlenmis ve yeni
arayislar hiz kazanmistir. Bunun sonucunda turizm faaliyetlerine verilen
onem giderek artmaya baslamis ve turizm dikkat ¢ceken sektérlerden biri
olmustur (Claveria vd., 2015:117). Bu gelismeler turizm Uzerine yapilan
arastirmalarin yogunlasmasina sebep olmustur (Michailidou vd., 2016:58;
Lee ve Bai, 2016:164). Turizme katilan birey veya gruplarin klasik turizm
olarak bilinen giines, kum ve deniz (3S) turizminin yani sira alternatif turizm
tirlerine de talep gosterdigi gorilmektedir (Barakazi ve Karapinar,
2015:609). Bu tirlerin basinda gelenlerden biri kiiltir miras turizmidir (KMT).
Kiltir turizminin 6n plana ¢ikmasi ile birlikte kiltirel sembollere daha fazla
yer verilmesi kiltirel miras turizminin deger kazanmasina sebep olmustur
(Oter ve Ozdogan, 2005:12).

Kaltdrel miras turizmi, tarihi mimari eserler, sanatsal acidan 6nemli anitlar
ve arkeolojik yapilar ile kisith kiltlirel miras ve koruma anlayisinin yani sira
modern zamanda yapilan yapilarin sosyal toplum tarafindan kabul gérmesi
sonucu olusan tim soyut ve somut varliklarin toplamidir (Aksoy ve Unsal,
2012:3). Bir diger tanima goére KMT, gecmisteki toplumlarin ekonomik, sosyal
ve politik yonlerini bize tarihi 6gretilerle yansitan kiltlrel degerleri olarak
ifade edilmektedir (Khakzad, 2015:111). Tanimlamalardan yola c¢ikarak
kaltirel miras turizminin gegcmisi degerlere sahip oldugunu ve bugini
kapsadigini séylemek mimkindiir. KMT, potansiyelinin bulundugu turistik
destinasyonlara glicli ekonomik katkilar saglamaktadir. Bélgenin sosyal
yasamina da gelistirici yonleriyle yarar sagladigi gozlemlenmektedir
(Barrere, 2015:1). Katilimcilar acisindan bakildiginda ise turistlerin farkl
kultirlere sahip olan toplumlarin kiltirel miras ve varliklarini tanima
arzulari, kiltdr turizminin gelismesinde rol oynamaktadir (Emir ve Avan,
2010:204). Ayrica ziyaretcilerin bu alanlari tanimasi, kabullenmesi ve gelecek
kusaklara aktarma niyetlerinin olusmasi sidrdirilebilir turizm agisindan
fayda saglayacaktir (Somuncu ve Yigit, 2009:386).

Tarihsel gelisim silirecinde kiltirel miras genellikle insan ile
iliskilendirilmistir. insanlarin benliklerine ait kiiltiirel objeleri yansitmasi,
inanclarina uygun olarak yapilar insa etmesi, sanatsal yonlerini ortaya
cikarmasi ve geleneklerini devam ettirme arzulari sonucu ritleller
olusmustur (Harkin, 1995:652). Bu ritleller, insan yasamindaki tarihi
kesintileri kiltiirel miras araciligiyla giinimizde yasatmaktadir. Bu miras
zaman ve mekan icerisinde sekillenerek strdiurilmektedir (Kurtar ve
Somuncu, 2013:36).
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Kiltirel ve dogal mirasin korunmasi iliskin yapilan ¢abalar gercek anlamda
21. Yizyihin baslarinda olusmustur. Gelismis devletler ve toplumlar kiltirel
mirasin bulunmasi, korunmasi ve degerinin ortaya konulmasi amaciyla pek
cok calisma baslatmistir. Ozellikle Avrupa Konseyi, Avrupa Birligi ve uluslar
arasi cesitli organlarin bu konu hakkinda yogunlasmistir. Uluslararasi
standartlastirmanin yani sira dogal ve kiiltlrel cevrenin (mirasin) korunmasi
artik insan haklari (dayanisma haklari, cevre hakki, vb) gibi dnemli hususlar
arasinda degerlendirilmektedir (Ozdemir, 2005:20).

Diinya genelinde kiltirel miras arastirmalarini en genel anlamiyla UNESCO . .
(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltiir Orgiitii) gerceklestirmektedir. Bu $3:::;:1|i\:|ras
orgutin 1972 yilinda kabul ettigi Dinya Dogal ve Kdltirel Mirasin siirdiiriilebilir
Korunmasina Dair Sozlesmeye baglh olarak olusturulan Diinya Kiltirel ve Turizm Agisindan
Dogal Miras Listesinde 2015 yili verilerine gére Diinya genelinde 1031 Degerlendirilmesi:
kultiirel miras alani yer almaktadir. Bunlardan 802’si kiiltiirel, 197’si dogal ve s::eklitepe Oren
32’si karma (dogal ve kultirel) miraslardir. Tirkiye'nin bu listede 13'U

kultdrel, 2’si karma olmak Uzere 15 mirasi bulunmaktadir. Diinya Miras

Komitesi tarafindan UNESCO Diinya  Miras listesine alinan bu miraslarin e 11
yani sira bir de bu listeye 6nerilmesi 6ngoriilen ancak heniiz adaylik siirecleri

tamamlanmayan miraslardan olusan Gegici Liste bulunmaktadir. Gegici Liste

Uye Devletler icin ulusal bir envanter niteliginde olup, ana listeye

basvurulacak olan alanlar bu listeden secilerek belirlenmektedir.

UNESCO’nun Diinya Mirasi Gegici Listesi’'nde 175 Taraf Devletin 1634 mirasi

yer almaktadir (UNESCO, 2015).

GOBEKLITEPE OREN YERI

Turkiye'nin dnemli bir turizm potansiyeli olarak 6n plana ¢ikan Goébeklitepe
oren vyeri, insanligin tapinak olarak kullandigi ilk yapilardan birisi olmasi
nedeniyle dikkat cekmektedir. Mann (2011) yapmis calismada Gobeklitepe
Oren vyerini inancin dogumu olarak tanimlamaktadir. Bunu yani sira
Gobeklitepe’de inang, insanlik heniliz canak ve ¢comlegi kesfetmemisken
ortaya ¢ikmistir (Baldacchini, 2013:2). Neolitik Cagin MO yaklasik 7000’ lere
kadar devam eden bes bin yillik ilk evresinde yer alan Gobeklitepe kiltirel
miras turizmi acgisindan ilgi cekmektedir (Ozdél, 2011:175). Bu bakimdan
Gobeklitepe’nin  yerli ve yabanci arastirmacilarin ¢alismalarina konu
oldugunu séylemek mimkinddr.

Gobeklitepe, Sanhurfa’nin 15 km kuzeyinde bulunan insanligin ilk kutsal
tapinag, bir aliskanhgin Grind olarak degil tam aksine bir inang sisteminin
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baslangici olarak insanlar tarafindan insa edilmistir (Schmidt, 2010:240).
Gobeklitepe’nin kesfinden 6nce Malta’da bulunan Megalitik Tapinaklar,
insanhgin ilk tapinag kabul edilmekteydi (Pearson, 2013:73). Ancak
Gobeklitepe’nin bu yapidan 5000 yil daha eski oldugu arkeolojik kazilarda
ortaya citkmistir. Ayrica Gobeklitepe, Misir Piramitleri ve Asili taslardan 7000
yil kadar daha eskidir (Curry, 2008:3).

Tarihi ve sosyolojik anlam bakimindan Gébeklitepe’nin essiz bir degere sahip
oldugu gorilmektedir. Bu o6ren yerinin sadece bolge turizmine katki
saglamasinin yani sira cevresel alt ve (st yapilya, sehir imajina, ulasim
aglarinin gelismesine ve turistik diger destinasyonlarin daha fazla
tanitilmasina imkan saglamaktadir. Gobeklitepe’nin kutsal bir anit olarak
kullanilmasi nedeniyle inanc¢ turizm potansiyeli de bulunmaktadir. Bolge
turizminde 6ne c¢ikan Hz. ibrahim Makami ve Balikhgdl Cevresi, Eyiip
Peygamberin Makami, Harran Kimbet Evleri ve Kalesi, Halfeti. Suayb Antik
Sehri, Bazda Magaralari, Sogmatar Antik Sehri ve Halfeti’'nin Rum Kalesi
bunlardan bazilanidir (URFA KULTUR, 2016). Buradan hareketle
Gobeklitepe’nin bircok turizm unsurunu harekete gecirdigini soylemek
mimkdnddr.

ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Diinyanin en eski tapinaklarindan biri olarak kabul edilen(M.0. 10000) ve
arastirmacilarin titizlikle Gzerinde durduklari en degerli kdiltirel
miraslarimizdan biri Gébeklitepe’dir (PotbellyHill). Gobeklitepe, ge¢misinin
uzun yillara dayanmasi, inan¢ merkezi olarak insanlk tarafindan uzun sire
kullanilmasi gibi bircok nedenlerden dolayi alternatif turizm ve siirdirilebilir
turizm acgisindan 6nem tasimaktadir. Gobeklitepe’nin Sanliurfa ilindeki
kesfinden sonra, boélge turizm adina 6nemli bir kiltirel miras kaynagi
oldugunu kanitlamistir. Bu dogrultuda calismada, Gobelitepe kiltlr mirasini
sirdardlebilir - turizm acisindan  degerlendirilmesi  amacglanmaktadir..
Boylelikle bolge turizmin 6neminin daha da anlasilacagl ve bu durumun
bolgeye hem ekonomik hem de sosyal acidan faydalar saglayacagi
distnilmektedir.

Arastirmada veri toplama araci olarak nitel veri toplama ydntemlerinden
yapilandiriilmamis gozlem tiiri kullanilmistir. Bu yontem, sosyal bilimlerde
en c¢ok kullanilan yéntemlerden biridir. Bununla birlikte, bu yontemde
calismanin konusu ve sorunla ilgili birey ve objeler bir zaman kesiti icerisinde
arastirmacinin gozlemi altinda incelenmektedir (Aziz, 2008:77). Gozlem,
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genellikle davranislarin gerceklestigi mekanda yapilir ve “katilimli gézlem”
olarak adlandirilan yontemle gerceklestirilir (Yildirim ve Simsek 2003: 125)

Bu gozlemden elde edilen verilerin 1siginda kiltlrel mirasin sirdirilebilir

turizm acisindan degerlendirilmesi icin  SWOT analizi yapilmistir.
Gerceklestirilen gozlemler 2016 yil icerisinde Gobeklitepe 6ren yerinde,
arastirmacilardan biri tarafindan, yaklasik ti¢ ay siiren bir gézlem neticesinde
gerceklestirilmistir. Bu silireg icerisinde arastirmaci tarafindan problemler

dogrultusunda boélgenin ve ziyaretcilerin davranis ve soylemlerine dayali

notlar alinmistir. SWOT analizinde zayif yonler ve tehditler ile olumsuz

etkenler belirlenirken firsatlar ve gli¢li yonler ile de olumlu yaklagimlar . .
ortaya konulmaktadir. SWOT analizi ile elde edilecek verilerle kiltirel $3:::;:1|i\:|ras
mirasin siirdurdlebilir turizm agisindan degerlendirilmesi, dogal mirasin daha siirdiiriilebilir

iyi tanitilmasi, pazarlanmasi ve eksikliklerinin belirlenerek ¢6ziim Uretici Turizm Agisindan

yaklasimlarla yapilmasi gerekenler belirlenecektir. Degerlendirilmesi:
Gobeklitepe Oren
Yeri

BULGULAR VE SONUC erl

Kiltiirel miras, medeniyetlerin yasam tarzini yansitarak gectigi donem e 13

hakkinda bilgiler aktaran essiz ve paha bicilemez varliklardir. Uluslarin bu gibi
degerlere sahip ¢ikmasi, korumasi, yasatmasi ve restore etmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda kiiltirel mirasa sahip c¢ikilmasinin yani sira
gelistirilerek siireklilik kazanmasi gerekmektedir. Bu nedenlerden dolayi
kiltiirel miras konusu stirdirilebilir turizm kapsaminda degerlendirilmesi ve
Gzerinde yogun calisiilmasi gereken bir konudur.

Arastirmanin evrenini binlerce yillik tarihi olan ve gilin yiziine ¢ikarak bilim
diinyasinda ki gercekleri degistiren Gobeklitepe 6ren yeri olusturmaktadir.
Bu 6ren vyeri, insanlik tarihinde ilk dini ibadetin yapildigina dair varlklar
barindirmaktadir. Gobeklitepe sadece ulusal turizm acisindan degil ayni
zamanda uluslar arasi turizm agisindan da c¢ok o6nemli bir vyer
olusturmaktadir. Bu nedenle Gobeklitepe 6ren yerinin glicli yonlerinin
belirlenerek desteklenmesi, firsatlarinin gelistirilerek fayda saglaniimasi
amaclanmalidir. Diger taraftan bu 6ren yerini tehdit eden kosullar hizli ve
ivedilikle ortadan kaldirilmalidir. Zayif yonleri ise belirlenerek etkin bir
sekilde ¢6zlime kavusturulmasi gerekmektedir. Kiltiirel mirasin bu analiz
sonucunda daha cekici hale getirilecegi ve turistlerin algilamalarinda
meydana gelecek herhangi bir olumsuzluga karsi tedbir saglayacagina
inanilmaktadir. Gobeklitepe 6ren yerinin siirdirilebilir turizm kapsamindaki
SWOT analizi su sekilde gerceklestirilmistir;
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Giiglii Yonleri

Firsatlar

Cografi konumu ve merkeze yakinlk

Dogal mirasa sahip olmasi

Essiz olmasi ve ikame olanaginin olmamasi
Bolge turizminde farkindalik olusturmasi
Kaltdr turizmi ile ilgilenen turistler igin 6zel
bir yeri olmasi

inang turizmi agisindan énemli unsurlar
barindirmasi

Zengin kiiltlrel mirasa sahip olmasi

Muize kart kullanilmasi ve anlasmal
kuruluslara verilen Ucretsiz giris haklari

Gelisen dlinya turizmi

Ulasim konusundaki gelismeler

Bolge halkinin ziyaretgilere yonelik olumlu
tavirlari

Doéviz getirisinin hem bolgesel hem de
ulusal bazda katki saglamasi

Bdlge imajina olumlu yonde etkilemesi
Bolgenin  diger  turistik  Grlnlerinde
farkindalik saglamasi

Zayif Yoénleri

Tehditler

Tanitimin yetersiz kalmasi
Pazarlama olanaklarinin
yapilamamasi

Alt ve Ust yapinin beklenen dizeye
ulasamamasi

Oren yerine gidilmesi icin gereken ulasim
aginin tam olarak saglanamamasi

Cevre ve peyzaj dizenlemelerini yetersiz
kalmasi

Cekicilik  olusturacak  diger  turistik
unsurlarin(muazik, eglence mekanlari ve
rekreasyon alanlan) yetersizligi

Pazarlama ve tanitima ayrilan bitgenin
gereken seviyeyi yakalayamamasi

Miize kart disindaki giris Ucretlerinin
yiksek algilanmasi

Killturel miras yonetiminde ki aksakliklar

etkin

Turizm tasima kapasitesini agsmasi

Kiltlrel miras 6gelerinin bilingsizce tahrip
edilmesi

Turistik kar amaglarin 6n plana gikmasi
Yerel halkin boélgeye gelen turistlere karsi
duyacagi hosnutsuzluk

Turistleri bolge ve turistik Grin hakkinda
yanhs bilgilendirme

Bolgede yasanan gilivenlik problemleri
Bolge hakkinda algilanan yanls imaj

Kamu ve sivil toplum kuruluslarinin
anlagmazliklar yasamasi

Stratejik planlamalarin eksik veya dizenli
yapilamamasi

Tanitictc  ve  pazarlayici
noksanlik icermesi

faaliyetlerin

Anadolu cografyasinda bulunan bir¢ok kiltiirel miras degerlerinin henliz net
olarak bilinmedigi diisiinilmektedir. Zengin tarihi ve uzun gegcmisiyle pek ¢ok
medeniyete ev sahipligi yapmis Mezopotamya’nin icerisinde barindirdigi
kaltirel miras essiz glizelliklere sahiptir. Dlinya kiltlrel miras listesinde yer
alan Adiyaman Nemrut, Diyarbakir Sur ve Hevsel Bahgelerinin yani sira
insanligin ilk arkeolojik tapinaginin Sanliurfa’da kesfedilmesi bu bdélgenin
turistik acidan dikkat ¢cekmesine neden olmustur. Ancak yapilan gézlemler
sonucunda goze carpan ciddi eksiklikler oldugu saptanmistir. Basta alt ve Ust
yap! olanaklarinin yetersizligi, turizm bilincinin tam olarak kazanilmamasi ve
Gobeklitepe 6ren yerinin tanitiminda istenilen dizeyde olmamasi gibi
nedenleri siralamak mimkindr.

Gobeklitepe o6ren vyerinin gelecegi icin ciddi c¢alismalar yapilmasi
gerekmektedir. Oncelikle stratejik bir master plani olusturulmali ve konu
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Gzerine kamu ve sivil toplum kuruluslarinin dislinceleri alinmalidir. Stratejik
planlamalarin sirdirilebilir turizm kapsaminda standart ve kalite
olusturmasi nedeniyle kdiltirel miras alanlarinda sikca kullanildig
Kalamarova vd. (2015) tarafindan ortaya konulmaktadir. Cevre
dizenlemeleri ivedilikle hazirlanarak ulasim konusundaki aksakliklar
giderilmelidir. Bununla birlikte boélgesel ve ulusal basinda daha fazla tanitim
yapilarak Gobeklitepe turistik Griin olarak daha cazip hale getirilmelidir. Bu
konuyla ilgili Khlaikaew (2015), kiltlirel miras 06zelligi taslyan turistik
Urlnlerin bolgeyi daha etkin sekilde tanittigini ve cekicilik agisindan avantaj
sagladigini belirtmektedir.

.. . o . . PR . . T Kiiltirel Mi
Gobeklitepe’nin zayif yonlerinden biri kiltiirel miras yonetimidir. Avrupa pare iras

Turizminin
Konseyi ve birgok uluslar arasi kurulus tarafindan kdltiirel miras yonetimi siirdiiriilebilir
titizlikle incelenmekte ve konuyla ilgili arastirmalar hem arkeolojik sit alanlari Turizm Agisindan

hem de turistik dogal mirasi koruma kapsaminda hukuk kurallari boyutunda Degerlendirilmesi:
devam etmektedir (Agapiou, 2015:673). Tiirkiye ise kiiltiirel miras yonetimi s::eklitepe Oren
lizerine yapilan calismalarinistenilen diizeyde olmadigi ve hukuki agidan tam

olarak tanimlanmadigi dusinilmektedir.

Kaltirel miras olarak deger tasiyan turistik Grinlere karsi daha hassas
yaklasilmali ve yerel halkin bu kapsamda bilinglendirilmesi gerekmektedir
(Suarez vd., 2016). .Kultlrel mirasin bir kimlik kazanmasi oldukca 6nemli bir
husustur. Cinkii bu kimlik sayesinde kiltirel mirasin cekicilik boyutu
artmaktadir (Chen vd., 2016). Bu dogrultuda Gobeklitepe 6ren yerinin de bir
kimlige biriinmesi ve cazip noktalarinin etkili bir sekilde sunulmasi
gerekmektedir.

Gobeklitepe’nin merkezi konumda yer alarak ulasimda kolaylik saglamasi,
zengin tarihi yapisiyla gekicilik barindirmasi, essiz olmasi nedeniyle ikame
olanaginin olmamasi ve sahip oldugu yiksek olumlu imajla bolge turizmine
katki saglamasi gicli ve firsat yonlerinden bazilaridir. Ott vd. (2015)
tarafindan yapilan bir arastirmada bu s6z konusu bilesenlerin bir araya
gelerek olusturdugu turistik yapinin en vyiksek faydaylr saglayacagi
belirtiimektedir.

Son vyillarda ilgili yazinda bu konu Uzerine yapilan bilimsel arastirmalarda
artis gozlenmektedir. Konuyla ilgili arastirmalarin fazlalasmasi hem literatir
hem de turistik farkindalk agisindan da fayda saglayacaktir. Son olarak,
yapilan bu calisma ile kiiltirel mirasin strdirdlebilir turizm kapsaminda
gelistirilmesi ve daha sonra yapilacak olan calismalar icin fikir olusturmasi
soylenebilir.
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Kaltar bellegimizde, gezgin (seyyah) denildiginde,
Marco Polo ile birlikte akla gelen baslica isimlerden
biri olan Evliya Celebi, seyahat yazilari alaninda
diinya capinda da taninan bir isimdir. Evliya Celebi,
XVII. ylzyilda genellikle Osmanli idaresindeki
topraklarda seyahat etmis ve seyahati sirasinda on
ciltlik Seyahatname adh Unli eserini kaleme
almistir. Bu saheser, UNESCO Tirkiye Milli
Komisyonu’nun basvurusu tzerine Haziran 2013'te
UNESCO Diinya Bellegi Listesi’ne dahil edilmistir.
Eserde, Evliya Celebi gérdugl yerlerin ekonomik,
sosyal, kiltiirel hayati, devlet gorevlileri ve bu
yerlerde degisik etnik gruplarca kullanilan diller
hakkinda 6nemli tespitlerde bulunmusg ve bilgi
vermigstir. Seyahatname’sinde, Samsun kenti
hakkinda da anlatimlarda bulunmustur. Bu
makalede, Evliya Celebi Seyahatname’ sindeki
anlatimlar i1siginda Samsun kentinin XVII. ylGzyildaki
genel gorinimu hakkinda bilgiler verilecek, gerekli
goraldigiinde de ek bilgiler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Seyahatname, Evliya Celebi,
Samsun, Gezi Yazini, Gezi Yazisl.

Guncel Turizm Arastirmalari Dergisi
Cilt: 1, Sayi: 1, Bahar: 19-30, 2017
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ABSTRACT

Evliya Celebi, one of the first names
in our cultural memory with Marco
Polo, as a traveler is also known
world-wide in the field of
travelogues. Evliya Celebi traveled
generally across the Ottoman
territories in XVII.th century and
wrote down his famous travelogue -
opus magnum- Seyahatname in ten
volumes. This masterpiece, by the
apply of UNESCO Turkey National
Commission, was added to UNESCO
Memory of the World List in June
2013. Evliya Celebi had provided
information and made evaluations
about the economic, social, cultural
life, state officials in charge of the
places and languages used by
ethnical groups, in his works. In
Seyahatname, narratives about
Samsun (Amisos) also took place. In
this article, in the light of the
narratives in Seyahatname,
information about general view of
Samsun (Amisos) in XVII.th century
will be given, and if necessary
additional information will be
presented.

Keywords:
Seyahatname, Evliya
Celebi, Samsun,
travel literature,
ravelogue
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GiRiS

Evliya Celebi (1611-1682), XVII. ylzyilda yasamistir ve genellikle Osmanli
hakimiyetindeki topraklarda yaptigi seyahatlerinde elde ettigi izlenimleri ve
bilgileri on ciltlik Seyahatname adli eserinde toplamistir. Seyahatname,
adindan da anlasilacagi lizere bir gezi yazisi 6rnegidir. Seyahatname kelimesi,
Arapca Seyahat ve Farsca Name sozciklerinden olusur, gezi hatiralari yazisi
olarak tanimlanabilir. Ancak, Evliya Celebi’'nin Seyahatname’si, Dankoff’a
gore ‘hicbir bicimde yalnizca dogrudan dogruya bir yolculuk anlatisi degildir.
Daha ¢ok, kabaca zaman dizinsel olan yolculuk anlatisi, yazarin icinde daha
pek cok sey yaptigi bu eserin yalnizca zarfini olusturur.” (Tezcan, 2012, 5.45)
Evliya Celebi, 1611 yilinda mireffeh bir Kiatahyah ailenin cocugu olarak
istanbul’da dogmustur. Asil adinin Mehmet Zilli oldugu bilinmektedir. Babasi
Dervis Mehmet Zilli, Osmanli Sarayi'nda kuyumcubasilik yapmaktaydi ve
annesinin de IV. Mehmet devrinde sadrazamlik gérevinde bulunan ve kendisi
de Abaza olan Melek Ahmet Pasa’nin Abaza bir akrabasi oldugu
bilinmektedir.(Dankoff,2004) Bu yakinligin yazdigi esere yansimalari da
gorulmektedir.

Kendi eserinde bizzat belirttigi Gizere riyasinda Hz. Muhammed’i géormdis ve
‘Sefaat ya Resulullah’ diyecegine heyecandan dili sirgmiis ve ‘Seyahat ya
Resulullah’ demistir. iste kendisine gére, 40 yil siirecek seyahatlerinin ve
seyahatnamesini yazmis olmasinin hikmeti bu riyadir.

Evliya Celebi hakkinda bildiklerimiz genel olarak kendi yazdiklarina
dayanmaktadir ancak dénemin kaynaklarinda da 3 yerde kendisinden
bahsedilmistir: (Dankoff ve Tezcan, 2015)

e Viyana Devlet Arsivleri‘’nde Karl Teply tarafindan bulunan ve Kara
Mehmed Pasa’nin 1665’teki elciligi sirasinda yazilmis olan maiyet
listesinde adi gecen ‘Evlia Efendi’ olarak.

e Stathi tarafindan Yunanca olarak bulunan ve ingilizce yayimlanan,
istanbul’daki Mukaddes Yerler Patrik Temsilciligi (Metochion)
kuttiphanesinde bulunan, tarihi belli olmayan, Rum Patrikligine ait bir
mektupta (Stathi, 2006).

e Birkac Osmanli okculuk kitabinda rekor olusturan sampiyonlar
arasinda.

ikinci sirada s6zii gecen belge Sina Dagr’'ndaki Rum patrikligi tarafindan
yazilmis olup, seyahat eden insanlara verilen bir tavsiye mektubu
niteligindedir (Tezcan, 2011). Ancak bu belgenin Kudis’ten alinmis olmasi
ihtimali de g6z ardi edilmemelidir. Bu seyahatleri planlarken papinta’yi (s6z
konusu belge), Stathi’'nin ‘1669-1707 doneminin Unli Kudis Patrigi
Desitheos’ diye soz ettigi patrikten almis oldugu distintlebilir (Tezcan,2007).
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Pierre MacKay’in yazdigina gére de bu belge, agikca istanbul’daki Ekiimenik
Patriklik tarafindan verilmisti (MacKay, 2007). Belge ayni zamanda kutsal
yerlerin ziyareti acisindan gliniimiizde kullanilan vize ile de 6zdeslestirilebilir.

Evliya Celebi ilk olarak 1630 civarinda, dogup biylGdigu sehir olan
istanbul’un anlatimlarini yazmaya baslar. Daha sonra ise Osmanli
topraklarina ve bazi komsu Ulkelere yapmis oldugu seyahatleri anlattig
toplam 10 ciltlik eserini kaleme almistir. S6zi edilen Seyahatname adli eser,
tiim bu ciltlerin toplamina verilen ad olup yaklasik 6000 sayfalik el yazmasini
icermektedir. Her bir cildin genel olarak hangi bolgeler hakkinda anlatimlar
icerdigini ve yaklasik yazim tarihleri su sekildedir:

1. istanbul ve civari (1630)
Anadolu, Kafkaslar, Girit Adasi, Glrcistan ve Azerbaycan (1640)
Suriye, Filistin, Ermenistan ve Rumeli (1648)
Dogu Anadolu, iran ve Irak (1655)
Rusya ve Balkanlar (Bogdan, Transilvanya, Bosna, Dalmagya ve
Sofya) (1656)
6. Askeri Seferler (Transilvanya seferi, Arnavutluk, Macar seferi,
Uyvar'in muhasarasi, Avusturya, Almanya, Flemenk'e ve Baltik
Denizine kadar gitmesi. Uyvar'in zapti, Belgrad, Hersek'e
gonderilmesi, Raguza seyahati, Karadag seferi, Kanija seferi ve
Kanizsa-Hirvatistan) (1663-1664)
Avusturya, Kirim ve Kafkaslar’a ikinci sefer. (1664)
Yunanistan, Kirim ve Rumeli’ye ikinci sefer (1667-1670)
Mekke’ye hac seyahati (1671)
10. Sudan ve Misir (1672)

uhwnN
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Dankoff, yukarida bahsi gecen ve cografi alanlarla sinirlanmis dizgiyi edebi
acidan tanimladiginda birinci ve onuncu kitabin kirk yillik tim hikdyenin
sinirlarini olusturan bir cerceve olarak, yolculuklarin baslangicindan 6nce ve
bitisinden sonra yasadigi sehirler olan payitaht istanbul’a (Konstantiniyye) ve
imparatorlugun blylk kentlerinden Kahire’'ye ayrildigini belirtecek,
tekrarlayan ve kesisen gizergahlarin olmasiyla birlikte Evliya Celebi’nin
tutarh ve baglantili bir anlatim Gslubu kullandigini savunacaktir (Dankoff ve
Tezcan, 2012, s.8). Dankoff ayrica, 2. Kitap’ 1 ‘Anadolu ve Celali isyancilarr’, 3.
ve 5. Kitap’lari ‘Melek Ahmed Pasa’nin Meslek Hayatl’, 4. Kitap’1 ‘Safavi Sinir
illeri’, 6. Kitap’1 ‘Macaristan ve Almanya Seferler’, 7. Kitap’i ‘Habsburg Sinir
illeri’, 8. Kitap’1 ‘Yunanistan ve Girit’in Fethi’, 9. Kitap’i ‘Hac Yolculugu’ olarak
adlandirmanin  yanlis olmayacagl kanaatindedir. Evliya Celebi’nin
Seyahatnamesi, kapsamis oldugu cografyanin bilyikligi ve déneminde

Evliya Celebi
Seyahatnamesi’'nde
Samsun Anlatimlari
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yazilan bircok eserden kapsamli ve ayrintili olmasindan dolayi glinlimize
degin bircok dile cevrilmistir (Tezcan, 2012, s.45).

iLGiLi CALISMALAR

Turk Edebiyat Tarihi’nde, Evliya Celebi Seyahatname’ sinden yaklasik bir asir
once Kaptan-1 Derya Seydi Ali Reis’in yazmis oldugu Mirat-Gl Memalik
(Memleketlerin Aynasi) adl eseri gbze ¢carpmaktadir. Fransizca’ya cgevirisini
yapan Jean-Louis Bacqué-Grammont tarafindan Uslup olarak Atinal
Ksenofon (Xenophon) tarafindan yazilan Anabasis’e benzetilmistir.

Bati'da seyahatnamelere ilk oOrnekler, Eski Yunan’da antik c¢ag
medeniyetlerini, halklarini ve inanglarini tanitan seyahatnamelerle
verilmistir. Yunanli cografyaci Strabon ve Pausanias’in seyahatnameleri bu
ozelligi tasir. Maden (2008)’e gére Marco Polo’nun dogu Ulkelerine yaptigi
geziyi anlatan seyahatnamesi, Uslup ve metin olarak degerlendirildiginde
Bati edebiyatinin ilk seyahatnamesi olarak kabul edilir.

Yine Bati Edebiyati’'nda, XVI. Ylzyilin sonlarinda basiimis olan Jean de
Léry’nin ‘Histoire d’un Voyage Fait en la Terre du Brésil’ (Brezilya
Topraklarinda Yapilmis Bir Yolculugun Hikayesi), ve XV. ylzyilda Martyr’in ‘Le
Voyage en Europe de Martyr, Evéque Arménien au XVe siécle’ (XV. Yiizyilda
Ermeni Piskopos Martyr’in Avrupa Yolculugu) adli eseri de kayda deger
eserlerdendir.

Ayni dénemlerde ingiltere’de de seyahatname &rnekleri yayinlanmistir.
iclerinde, Richard Hakluyt’'un 1582 tarihli ‘Divers Voyages Touching the
Discoverie of America’ (Amerika’nin Kesfine Deginen Farkli Yolculuklar) adh
eseri ve daha ge¢ donem orneklerinden olan ve XVIII. yy."da yayinlanan
Kaptan James Cook’un Gunlikler’ i 6ne c¢ikanlardandir. Bu iki eseri 6ne
cikaran ozellikleri, edebi degere sahip olmasinin yaninda eserlerin toplumda
yarattigi etkileridir. Ornegin Hakluyt'un eseri yazildigi zaman diliminde yeni
kesfedilmis bir kita olan Amerika kitasina yerlesimi tesvik etmis ve 1846
yiinda adini tasiyan ve gezi yazilari ve cografya alaninda hizmet veren
Hakluyt Vakfi kurulmustur. (McHenry, 2004) Ayni sekilde Kaptan Cook da
dénemin ingiltere’si tizerinde etkili olmus ve Pasifik Okyanus’unda bulunan
bir takimadaya ismi verilmistir.

Dogu Edebiyat’nda bu tiriin érneklerinden bahsetmek gerekirse, ibn-i
Sehriyar’'in X. yiizyilda yazdig ‘Kitab-il Acaib-il Hind’,yine X. yiizyilda ibn-i
Fadlan’in (bazi kaynaklarda ibn-i Fazlan) Seyahatnamesi ve XIV. yiizyilda ibn-
i Batuta’nin ‘Tuhfet-ll Nizzar fi Garaibi’l-Emsal ve Acaibi’l-Estar’ ve ‘Rihle’
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adl eserleri sayilabilir. Cin’de de o6zellikle Song Hanedani (960-1279)
doéneminde gezi yazilari olduk¢a popiler olmustur. (Hargett, 1985) Tirin
dikkat cekici yazarlari arasinda Fan Chengda (1126-1193) ve Xu Xiake (1587-
1641) sayilabilir.

Calismada, tarihte bilinen ilk ceviri olan Joseph von Hammer’in yapmis
oldugu Samsun anlatimlarinin yer aldigi Il. cildin ingilizce cevirisi
kullanilacaktir. Daha 6nce Samsun kentinin ilgesi durumunda olan Ladik ilgili
anlatimlara dayanan ve Ladik kenti anlatiminin irdelendigi ‘Evliya Celebi
Seyahatnamesi’'nde Ladik’ baslikll makale bulunmaktadir.(Kuzubas, 2010)

Bununla birlikte Seyahatname’deki anlatimlardan hareketle gerek tlkemizde
bulunan yorelerin (Okumus, 2007; Okumus, 2012) gerekse de esere konu
olan cografyada bulunan farkli yerlerin (Leontik, 2013; Turan, 2015)
disiplinlerden akademisyenler tarafindan incelenmesi sonucu olusan baska
makaleler de bulunmaktadir.

Tablo-1: Evliya Celebi’nin Seyahatname’sinin gevirileri

Cevrildigi Dil Cevirmenin Adi — Basim Tarihi

Arnavutca Elsie 2008

Arapca Harb 2006; Awni, Azzam, Sulayman, Mutawalli 2009
Ermenice Safrastyan 1967

Bulgarca Dimitrov 1972

ingilizce Hammer 1834, 1846, 1850; Stephan 1935-42; Pallis 1951; De

Gaury 1951; MacKay 1969, 1995; Livingston 1970; Bruinessen,
Boeschoten 1988; Dankoff 1990a, 1991a, 1996; Crane 1993;
Mackay 1995; Dankoff, Elsie 2000; Dolinski 2001; Dankoff 2004a
(kisa pasajlar); Javadi, Floor 2010; Dankoff, Kim 2010

Fransizca Bacqué-Grammont 1999; Bilici 2000
Glrcice Puturidze 1971,1973
Almanca Menzel 1911; Kéhler 1928; Kreutel 1957; Turkova 1965,1973;

Haarmann 1976; Bugday 1996; Bulut 1997; Prokosch 1994, 2000;
Tezcan 1999; Hillebrand 2010

Yunanca Pallis 1941; Mpires 1959; Demetriades 1973; Kostakes 1980-81;
Loupes 1994

Macarca Karacson 1904, 1908

italyanca Rocchi 2008

Lehge Abrahamowicz v.d. 1969

Romence Alexandrescu-Dersca, Mehmed 1976

Rusca Tveritinova, Zeltjakov v.d. 1961, 1979, 1983; Bahrevskiy 1999

Sirpga Sabanovic 1979

Slovakg¢a Kopcan 1978
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YONTEM

Bu calisma, Evliya Celebi’nin Seyahatname’sinin ilk yabanci dilde basimi olan
Joseph von Hammer’in 1834 tarihli ingilizce cevirisi temel alinarak
yapilmistir. Von Hammer’in yapmis oldugu ceviri ve derlemede Samsun ile
ilgili olan bolimler taranmis ve glnimiz Tirkcesi’'ne cevrilerek
co6zlimlemeleri yapilmis, sonrasinda da tarihsel slirecte eger varsa bu bolge
hakkinda ek bilgiler de verilmistir.

BULGULAR

Evliya Celebi, Samsun’a Trabzon ve Batum’a yapmis oldugu seyahat
esnasinda ugramistir. Bu yolculuga Trabzonlu Fertiloglu’'nun Karamiirsel
adindaki gemisiyle 1050 yilinin Cemaziyelahir ayinin baslarinda (miladi
takvimle 1640 yilinin Eylul ayina denk gelmektedir) ¢cikmistir. (von Hammer,
1834, s5.35) Evliya Celebi, Samsun’a Sinop’tan sonra ugramistir.

Samsun Sehri Hakkinda Genel Bilgi

‘It was taken from the Greeks, who built it; by Ala-ud-din a prince
of the Seljuk family, and afterwards by Sultan llderim; it is the
seat of a voivode sub-ordinate to the sanjak of Janik. The judge’s
provision is fixed at one hundred and fifty aspers. Order is kept
by a commanding officer of Janissaries (Serdar Kiayayeri), and
the commander of the castle, Dizdar, but there is neither Mufti
nor Nakib-ul-ishraf. The inhabitants are all packers and boatmen,
no great rich men (Awan) but a number of Ulemas. Everybody
dresses according to his means’ (von Hammer, 1834, s.39).

‘Canik Sancadgi’na bagli bir voyvodalik olan Samsun Kalesi,
Selgcuklu Hanedani’ndan Alaattin (Keykubad) tarafindan ve daha
sonra da Sultan Yildirrm (Beyazit) tarafindan onu insa eden
Yunanhlar’dan alinmistir. Kadi’'nin giinliigi yiz elli akgeye
sabitlenmistir. Diizen; Yenigerilerin kumanda subay! Serdar ve
kale kumandani Dizdar tarafindan korunmaktadir ancak Miiftii
ya da Nakibii’l esraf bulunmamaktadir. Halki tiimiiyle is¢i ve
gemicilerden olusmaktadir, birka¢ Ulema’dan baska bliyiik
zengin adam (Ayan) bulunmamaktadir. Herkes kendine uygun
sekilde giyinmektedir.’

Evliya Celebi'nin Kadi’nin yevmiyesini belirtme sebebi kadilarin yerlesim
yerlerinin blyukliklerine gére maas almasi ile iliskilidir. Zira ayni eserde
Evliya Celebi'nin naklettigine gére Amasya, Kastamonu, Gebze, Unye ve
Giresun kadilari icin de ayni yevmiye gecerliyken, gérece biyik sehirler olan
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Kocaeli kadisinin {i¢ yliz ve Trabzon kadisinin bes yiiz ak¢e almaktadir (von
Hammer,1834, s. 35-90).

Nakibl’'l esraf, kelime anlami ile sereflilerin reisi, 6nde geleni anlamina
gelmekle birlikte Osmanl devlet teskilatlanmasinda Hz. Muhammed'’in
soyundan olan kisilere yapilan 6demelerin ve saglanan sosyal haklarin
dagitimindan ve bu kisilerin dogum ve o6lim kayitlarinin tutulmasindan
sorumlu devlet memurudur. Kentte nakibld’l esraf bulunmamasindan,
yorede peygamber soyundan gelen kimsenin yasamadigini ya da daha
iyimser bir ifadeyle bir sorumlu atanacak kadar buyilk bir niifusa sahip
olmadiklarini anhyoruz.

Ayan ise Arap dilindeki “ayn” sézciglinin cogulu olarak gozler anlamina
gelmektedir (Ozdeger, 2002). Osmanli toplumunda XVIII. asir dncesinde
toplumda 6nem kazanmis kisiler ve bir mubhitin ileri gelenleri icin kullanilirdi
(Nagata, 1997).

Samsun Kalesi’nin Anlatimi

‘The distance between Sinope and Samsun is by sea one hundred
and fifty miles, and five days journey by land. Sinope lies to the
south of Samsun, which is a strong fortress on the sea shore. In
the time of Muhammed Il, the conqueror of Erla, the Cossacks
took this castle and destroyed the fortifications in some places,
which, after they were driven away, were repaired and the
garrison strengthened, with great store of ammunition; it is now
five thousand paces in circumference, has seventy towers, two
thousand battlements and four gates’ (von Hammer, 1834,
s.39).

‘Sinop ve Samsun arasindaki mesafe deniz yoluyla yiiz elli mil ve
kara yoluyla bes giin tutmaktadir. Sinop deniz kiyisinda gii¢lii bir
kale olan Samsun’un giineyine uzanmaktadir. Egri Kalesi
(Almanca: Erlau) fatihi Ill. Mehmet zamaninda, Kazaklar bu
kaleyi almislar ve bazi yerlerde surlari tahrip etmislerdir. Onlar
defedildikten sonra tamirat gérmiis ve askeri Dbirlik
(garnizon)muazzam bir cephane deposu ile giiclendirilmistir.
Kalenin su anki ¢cevresi bes bin arsindir, yetmis adet kulesi, iki bin
mazgali ve dért kapisi bulunmaktadir.”

Samsun Kalesi ile ilgili bildiklerimiz Seyahatname ile sinirli degildir, genel
olarak kale surlarinin hangi alana yayildigi hakkinda bilgiler mevcuttur.
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(Sarisakal, 2015) Buna gore, kalenin (g adet kapisi bulunmaktadir ki bunlar
gliniimizde Kale Camii’nin yerinde bulunan Bati Kapisi, Bedesten’in mahalle
icine acik olan kapisinin oldugu yerde Dogu Kapisi ve son olarak tarihi
Osmanli Bankasi binasinin oldugu yerde de deniz acilan Kumkapi. Evliya’nin
bahsettigi dordiinci kapi hakkinda malumat bulunmamaktadir.

Samsun Kalesi, Saathane Meydani’'ndan Bedesten’e, deniz tarafinda ise
glnimizde Cumhuriyet Meydani’nin kuzeybati késesinin oldugu noktadan,
Bliyik Camii’'nin ilerisine kadar uzanan bir alanda kurulmustur. Evliya
Celebi’'nin anlatimina goére bes bin arsin uzunlugunda surlari vardir;
bahsedilen arsinin Evliya Celebi’nin genelde halk dili kullanmasi nedeniyle
carsi arsinl olmasi ihtimali bulundugu gibi, bina veya mimar arsini denilen
Olcliden bahsetme ihtimali de bulunmaktadir. (Arsin (¢arsi arsini), yaklasik 68
cm. ye denk gelen bir uzunluk 6l¢isldir (Atmaca, 2009). Her iki olci ile
3400-3800 metre aras! bir uzunluga denk gelmektedir. Bu surlarda bulunan
yetmis adet kule yaklasik her elli metrede bir konuslanmis kulelerin varligini
isaret eder.

Sekil. 1 Samsun Kalesi'nin Kumkapr’’da bulunan kitabesi i'stanbl
Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi'nin arsivinde
"Samsun Kalesi-Kitabesi 90764/11" numarasiyla kayithdir.

‘Gazi ve miicahitlerin meliki, kdfir ve miisriklerin diismani Beyazit Han oglu
Yiice Sultan Mehmet zamaninda 813 yilinda, Frenk kalesinin tahrip edilmesi
(Allah’in orayi yakmasindan sonra) biiyiik emri Timurtas Bey'e (Allah
devletini devamli kilsin) emredildi. Her kim o kalenin imar edilmesine izin verir
ve caba sarf ederse Allah’in melekleri ve insanlarin laneti onun (izerine olsun’
(Kitabenin cevirisi: Yrd. Doc. Dr. Recep GUN, OMU ilahiyat Fakdiltesi).
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Samsun Sehrinin Cografyasi, Mimarisi ve Ticari Hayati

‘The River of Charshenbe-Pazari, which passes before Amasia,
disembogues in the Black Sea on the east side of Samsun. It is a
large river, not fordable, rises in the Sanjak of Boli, goes to Tokat,
and then passes before Amasia; hence originates the proverb
coarsely applied by the inhabitants of Tokat to those of Amasia;
‘You drink what we have defiled’. The water of Samsun is called
bad, it is however clear and transparent. The houses are faced
with brick and surrounded by gardens; it has a mosque and
khans, but no college or reading establishment, seven
abecedarian schools, a bath and a market, but no port. It is an
open place but anchoring ground is good. The grapes and pears
of Samsun are pickled (turshi) and sent in casks to
Constantinople; its cables, ropes and resin are famous. The town
is situated on the edge of a gulf. We visited all that was to be
seen this place and re-embarked with our companions‘(von
Hammer, 1834, s.39).

‘Oncesinde Amasya’dan gegen Carsamba Pazari  Nehri
(Yesilirmak),  Samsun’un  dogu  tarafinda  Karadeniz’e
dékiilmektedir. Bolu Sancadinda dodgan, Tokat’tan ve daha
sonrasinda Amasya’dan gecen ve bundan dolayi Tokat sakinleri
tarafindan kaba bir sekilde Amasya sakinlerine séylenen ’Bizim
pisledigimizi siz iciyorsunuz’ deyisine kaynaklik eden, genis ve
ylirliyerek gegilemeyecek bir irmaktir. Samsun’un suyu kétii diye
bilinir ancak temiz ve berraktir. Evler tugla ile kaplanmis ve
bahgelerle gevrilmistir, bir camisi ve hani vardir fakat medrese
veya egitim kurumu yoktur, yedi ilkokul, bir hamam ve pazar yeri
vardir ancak limani bulunmamaktadir. A¢ik bir alandir ancak
tursulari kurulur ve istanbul’a figilarla génderilir; halatlari, ipleri
ve reginesi (nliidiir. Yerlesim yeri bir kérfezin kiyisina
kurulmustur. Bu yérede gériilmesi gereken her ne varsa ziyaret
edip refakatcilerimizle birlikte yeniden yola koyulduk’.

Evliya Celebi, eserinde bilgiler verdigi Yesilirmak hususunda ginimiz
bilgileri ile celiskiler bulunmaktadir. Bu, eserin bir cografya eserinden ziyade
Evliya Celebi'nin gorsel ve isitsel tanikliklarini anlattigi bir seyahatname
oldugu gercegi baglaminda olasi bir durumdur. Zira Yesilirmak, cografi olarak
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Sivasiilisinirlariicerisinde dogmaktadir ve tarihsel siirecte de Bolu Sancaginin
sinirlari buraya kadar uzanmamistir.

Evliya Celebi, Samsun’da Uretilen Uzlimlerden ve armutlardan yapilan
tursulardan bahsetmistir ki glinimizde sayilan Grlinlerden higbirisi Samsun
ekonomisi icin anlamh bir katki saglamamakta, ancak en iyi tahminle
Samsun’da bulunan ovalarin daha sonralari ekonomik agidan daha degerli
olan tiitin bitkisiyle tanismis olmasi bu Gretim zincirinin zayiflamasina ve bir
yerden sonra kopmasinda etkili olmus olabilir. Halatlar, ipler ve recineler de
tekstil ve denizcilik sektorleri acisindan dnemli Grlinler olmakla birlikte bu
Grtinlerin de Samsun ekonomisi icin devamllik sagladigini séylemek giictdr.
Yaklasik ylzyil 6ncesine ait istatistiklerde bu Grtinlere bagh olarak kuru Gizim
yer alsa da listede yer alan yaklasik altmis Uriin arasinda diger Urinler
bulunmamaktadir (Vadala, 1934).

SONUC VE TARTISMA

Calismaya konu olan Evliya Celebi’'nin Seyahatname adl eseri sadece
yazarinin gezdigi yerleri anlattigi bir eser olmaktan ziyade kronolojik olarak
yazilmis ve icinde gidilen yerlerin ydnetimi, sosyolojik yapisi, folkloru,
ekonomisi ve benzeri bircok 6zelliginden bahsedilmis olan benzersiz bir
eserdir. Yazildigi XVII. ylzyilldan glinimiize kalan bu kadar genis bir
cografyayi konu edinen diger bir eser bulunmamaktadir. Elimizde bulunan
ve en eskisi X. ve XI. ylzyila tarihlenen seyahatname tirinin yazarlari ve
eserlerin konu alindigi cografyalar ele alindiginda seyahatname tiirtiinin bir
ozelligi gbze carpmaktadir. Seyahatnamelerin yazildiklari zaman dilimleri,
her yazarin mensubiyetini tasidigl devletin en parlak dénemlerine ya da bu
parlak devirlerin hemen sonrasina denk gelmektedir. Bunun asil sebebi s6z
konusu donemlerde meydana gelen kalkinmanin ve dolayisiyla olusan ticari,
kaltirel ve mimari varhigin gelisimidir. Bilimsel gelismeler sonucu seyahat
olanaklarinin kolaylasmasi, devletin otorite sagladiginda olusan glvenli
seyahat ortami, ekonomik agidan kalkinmis devletlerin yeni pazarlar bulma
amaciyla yaptiklari cografi kesifler seyahatname tiiriinde daha fazla eserin
yazilmasiyla sonucglanmis ve hatta zaman zaman seyahatnameler dogrudan
dogruya cografi kesif yolculuklari sirasinda yazilmistir.

Calisma, daha 6nce bircok akademik calismada incelenen Seyahatname’nin
daha once calisiimamis Samsun anlatimlarini konu almistir. XIX. ylzyiln
basinda eserin tarihte bilinen ilk cevirisi, “Geschichte des Osmanischen
Reiches” (Osmanli imparatorlugu Tarihi) adli eserin de yazari olan Joseph von
Hammer (tam adi: Joseph Freiherr von Hammer-Purgstall) tarafindan
yapilmis ve calismada da bu ceviri temel alinmistir. Bu eserin secilme sebebi



Yagsar Giiltekin ve Yagmur Gultekin, 1 (1) 2017
Giincel Turizm Aragtirmalarn Dergisi

tarihte eserin bilinen ilk cevirisi olmasinin yaninda von Hammer’in ayrica
Katip Celebi’nin Cihanniima adli eserini de ¢evirmesi ve kendisinin de bizzat
bir gezi yazisi kaleme almis olmasidir (Ortayli, 1997).

Evliya Celebi, Samsun sehri hakkinda genel bilgi vermesinin yaninda,
glinimizde sinirli kalintisi bulunan Samsun Kalesi hakkinda da bilgiler vermis
daha sonra sehrin mimarisi, cografyasi ve ticari hayatindan bahsetmistir. Bu
calisma, verilen bilgileri yansitmanin yaninda anlatimlarin bir tir tefsirini
(yorumlama-agiklama) yapmaya calismis ve o tarihten bugiline kentin
degisimi yansitilmaya calisiimistir. Calisma ayni zamanda anlatimlara
elestirel bir gozle bakmis, giinlimiz bilgisiyle uyumsuzluk gésteren kisimlari
da belirtmistir.

ileriki calismalarda bu calismada yapilan yorumlama- aciklama ve ayni
zamanda kritik etme Uslubu kullanilarak, 6ncelikle ginimiizde ilkemiz
sinirlariicerisinde kalan kentlere dair anlatimlar bir araya getirilerek bir kitap
calismasi yapilabilir. Bununla birlikte bu calismanin kapsami Seyahatname
asli eserde gecen tiim Osmanli cografyasi icin genisletilip, sade bir cevirinin
otesinde kapsamli bir eser haline getirilebilir.

Bununla birlikte yerel ve merkezi yonetimler, kentlerin turizm potansiyelini
degerlendirmek amaciyla tarihi alanlari ve yapilar ashina uygun haline
getirmek icin bu anlatimlari kullanabilir, cazibe alanlari olusturabilirler.
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Bu ¢alismanin amaci, Afyonkarahisar ilinde
gastronominin turizmin mevcut durumlarini
arastirmak ve gastronomi turizm agisindan
degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik
Onerilerde bulunmaktir. Bu kapsamda, ilgili
literatlirde konuyla ilgili olan daha dnceki ¢alismalar
incelenmis; gastronomi turizmin kavramsal
cercevesi adi altinda tanimi ve tarihgesi verilerek
aciklanmaya ¢aligilmistir. Daha sonra
Afyonkarahisar’da gastronomi turizm cesidi
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ABSTRACT

The aim of this study is to
investigate the present conditions
of gastronomy tourism in
Afyonkarahisar province and to
evaluate and develop gastronomy
tourism. In this context, previous
studies related to the subject in
the related literature have been
examined; Gastronomy tourism
has been defined under the
conceptual framework and has
been tried to be explained
throughout the history. Later, in
Afyonkarahisar, the present
situation of supply and demand in
terms of gastronomic tourism
variety is suggested by using
similar examples in the world and
proposals for the future. Finally, a
general evaluation and
explanations have been
introduced, to enter the system,
and to suggest related manager-
managers and researchers. Finally,
a general evaluation and
explanations have been
introduced, to enter the system,
and to suggest related manager-
managers and researchers.
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GiRiS

Bir toplumun sahip oldugu kiltirel degerler, gecim kaynaklari, kiiresellesen
diinyanin etkileri toplumlarin yasam bicimlerini etkilemektedir. Bu etkiler,
toplumlarda besinlerin alinmasindan, hazirlanip pisirilmesine, servise
sunulmasindan depolanmasina kadar yeme-icme kiltlriinin her asamasini
etkilemektedir (Gezmen Karadag, vd., 2014: 25). GUnimizde insanlarin
yeme icme olgusuyla gittikce daha fazla ilgili olmaya basladiklarina tanik
olunmaktadir. Gazete, dergi ve televizyon gibi basili ve gorsel bircok medya
aracinda hemen hemen her giin yiyecek veya iceceklerle ilgili bir haberin yer
almasi bunun en belirgin kanitidir. Ayrica Amerika Birlesik Devletleri’'nde
1994 yilinda 1775 olan yerel pazar sayisinin 2010 yilinda 6132’ye ¢ikmis
olmasi yerel organik {rlinlere verilen 6nemin arttiginin bir diger
gostergesidir. insanlarin yeme — icme olgusuna daha fazla ilgi gdstermeye
baslamasi ‘gastronomi turizmi’ denilen yeni bir turizm hareketinin
dogmasina neden olmustur (Gokdeniz, vd., 2015: 15).

Yemek strdirilebilir turizmde 6nemli bir yere sahiptir. Bu dnem, cesitli
boyutlarda ortaya c¢ikmaktadir. Oncelikle turistlerin yerel vyiyecekleri
tiketmesi bolgeye carpan etkisi yapmaktadir. Boylece yerel ekonomi kazang
saglamaktadir. Turizm bdlgeleri rakipleri ile rekabet edebilmek icin cesitli
turizm cekicilikleri gelistirmek zorundadir. Bir bolgenin sahip oldugu yerel
yemekler bu rekabet avantajinin saglanmasi acgisindan onemli bir katki
saglayacaktir. Bir bolgedeki kaliteli yiyecek icecek o bélgede turizm Girlinii ve
turist deneyimi olarak gelistiriimektedir. Bolgeye gelen ziyaretgilerin bu
UrlGnlere harcadigl para bolge ekonomisine katki saglamakta ve bu
sektorlerin gelismesini saglamaktadir (Birdir ve Akgdl, 2015: 58). Bu
calismada gastronomi kavrami, diger bilimlerle iliskisi, gastronomi turizmi
tanimi ve 6nemi, gastronomi turizmin Turkiye ve Dlnya acisindan dnemi
tartisilarak; Afyonkarahisar'da gelistirme potansiyeli bulunan gastronomi
turizmin mevcut durumlarinin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik
Oneriler belirtilmistir.

GASTRONOMI VE GASTRONOMI TURIZMi KAVRAMI

Bir Ulke veya bolgenin “gastronomik karakteri”, “gastronomik o6zellikleri”,
“gastronomi turizmi” ve benzeri gibi kavramlari kullanildiginda gastronomi
teriminde bir uzlasma olsa da, gastronomi kavraminin kendisi s6z konusu
oldugunda bodyle bir uzlasma gorilmemektedir. Gastronominin konusu
yiyecek ve icecekle ilgili her sey, dolayisiyla insandir. Gastronomik degerler;
kaltdrel, sosyal, tarihi, cografi, psikolojik faktorler gibi pek c¢ok unsura
dayalidir. Bu nedenle yapilan gastronomi tanimlarinin ¢cogu gastronominin

belirli yon veya vyonlerini vurgularken, gastronomiyi butlin olarak
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tanimlamaktan uzaktir (Aksoy ve Sezgi, 2015: 80). Gastronomi kelimesinin
etimolojik kdkenleri incelendiginde, kelimenin Yunanca ‘gastros’ (mide) ve
‘nomos’ (yasa, kural) sozciiklerinden olustugu dikkat cekmektedir.
Gastronomi; yemegi iyi yeme meraki, sagliga uygun, iyi diizenlenmis, hos ve
lezzetli mutfak, yemek diizeni ve sistemi olarak ifade edilmektedir. Diger
tanimlar ise yemegi ana eksenine alarak gilizel sanatlar, sosyal bilimler ve
doga bilimlerini kapsayan ¢ok sayida kiltiirel bileseni inceleyen disiplinler
arasi bir faaliyet olarak ele almaktadir (Ozgen, 2015: 1-2). Bazi kaynaklarda
ise; Yunancadaki gaster (mide) nomas (yasa) kelimelerinden olustugu
gorulir. Kelimenin etimolojisine bakildiginda Fransizcada Gastronomie
kelimesiyle ilgili olup damak zevki uzmani, lokantaci gibi anlamina gelir
(Geng, 2014: 428).

Gastronomi Turizm
Potansiyeli ve
Gelistirilmesi

. - . . Kapsaminda
Gastronomi; he:r.n fen ‘bl'IlmIerl,. herT1 de sosyal bilimlerden yararlanlr.. AyrlFa Afyonkarahisar
fen ve sosyal bilimler igin zengin bir arastirma alanidir. Konu yeme-igme ile ilinin

ilgili oldugundan; beslenme bilimi ile dogrudan iliskili olarak tadin fizyolojisi Degerlendirilmesi
ve tat alma, sarap Uretimi, besin 6gelerinin insan viicudundaki islevleri, gida

maddelerinin seciminde niteliklerinin belirlenmesi, gidalarin fiziksel,

kimyasal ve biyolojik olarak bozulmalarinin 6nlenmesi igin hijyen ve e 33
sanitasyon kurallarina uygun Gretim sireclerin gelistirilmesi blyilk oranda

fen bilimlerine dayanir (Aslan, 2010: 40). Boylesi bir biittnlikle sinirlarini

genisleten gastronomi; antropoloji, sosyoloji, ekonomi, kimya, ziraat,

cevrebilim, tip bilimleri, geleneksel bilgiler ve modern teknolojilerle iliskiler

kurarak; sadece yiyecek ve icecek cercevesinde olmadigini da

gostermektedir (Zagrali, 2014: 21). Gastronomi turizminin kdkeni tarim,

kaltdr ve turizmde yatmaktadir. Bu (i¢ unsur; gastronomi turizminin bolgesel

bir cekicilik ve deneyim olarak pazarlanmasina ve konumlandirilmasina firsat

saglamaktadir. Tarim, Uriini sunmaktadir, kiiltir; tarihi ve otantikligi, turizm

ise; alt yapiyr ve hizmetleri saglamaktadir. Tim bu unsurlar, gastronomi

turizmi altinda bulusmaktadir. Kisaca, gastronomi tiiketebilir tiim yiyecek ve

icecek maddeleriyle kiiltir arasindaki iliskiyi ve iyi yemek yeme ve icme

sanatini inceleyen bir disiplin olarak tanimlanabilir (C6mert ve Durlu Ozkaya,

2014: 63).

Yemek, bir toplumun kendisini ve yasama tarzini ifade seklidir. Kiltlrin en
onemli unsurlarindan biri yemektir. Bir bolgeye 6zgli yemekler, o bolge icin
bir fark yaratmaktadir. Ginlimiizde insanlar sadece aclik duygusunu
gidermek icin degil ayni zamanda o yemek siirecinde farkli deneyimleri
yasamak amaciyla evlerinden disarida yemek yemektedirler. Maslow’ un
ihtiyaclar hiyerarsisinden vyola cikarak, yiyecek turizmine uyguladig
modeline gbére yeme icme, insan ihtiyaclarinin bitin evrelerinde farkli



Merve Giilen,
1(1)2017

Gastronomi Turizm Potansiyeli ve Gelistirilmesi Kapsaminda Afyonkarahisar ilinin
Degerlendirilmesi

bicimlerde yer almaktadir. Bu ihtiyaglar, mevsiminde bir vyiyecegin
toplanmasi gibi fiziksel, bagcilik turizmine katilmak gibi sosyal ya da uzman
yiyecek turizmine dahil olmak gibi kendini gerceklestirme ihtiyaci olarak
siniflandiriimaktadir (Bucak ve Ates, 2014: 317). Yiyecek-icecek tiiketimi
basli basina turizm tiirli olarak yeni yeni gériinmeye baslasa da aslinda
strekli turizmin icinde bulunan deneyimlerin en 6nemli unsurudur. Bircok
akademisyen vyiyecek icecek kdltiirinin  toplumsal Oneminden,
gastronominin turizmdeki rolliinden ve turistlerin tercihlerini etkileyen,
onlari heveslendiren bir faktér oldugunu belirtmistir. Bu ylizden 06zgiin
deneyimler yasatmak, sayginlik ve statii kazandirmak, tirtin farkhlastirmak ve
destinasyonu digerlerinden daha cekici kilmak gibi sebeplerle gastronomi bir
arag olarak gosterilmektedir. Destinasyon pazarlamasinda da kullanilan yeni
degerlerden biridir (Kasli, vd., 2015: 31). Gastronomi turizmi, yerel mutfak
Urtinleri sayesinde kiiltlrlerin birbirlerini daha iyi tanimalarini saglamaktadir.
Ayrica bir yerin, bolgenin ya da Ulkenin, turistik kaynaklarinin fazlalgi, daha
aktif ve daha eglenceli hizmet sunmasi, tatilcilerin tatmin deneyimi, bolge
nifusu, dGretimi, refahi, Grln ticareti ve siurdirilebilirlik acisindan
kalkinmalarini da saglamaktadir (Goker, 2011: 45).

Diinyada turizmle ilgili gelismeler incelendiginde, turistik destinasyonlarin
pazarlanmasinda “gastronominin” oOnemli bir role sahip oldugunu
gormekteyiz. Destinasyonlara ait gastronomik unsurlarin yogun olarak
kullanildigl pazarlama faaliyetlerinde, turistlere sunulan bu yeni tirline olan
talep ve gastronomik turizm faaliyetlerinden elde edilen gelir ¢ok ciddi
sayisal verilerle kanitlanmaktadir. Diinya da insanlar giderek daha fazla
disarida yemek yemektedir. Bu is bir sanat noktasina ulasmis durumdadir ve
bir siirii de yeni trendleri vardir. isim olarak akla &nce Fransiz mutfagi gelse
de, esas kazananlar italyanlardir. Diinya da ‘pasta’ diye bilinen makarna
neredeyse tim genel restoranlarin monisiinde bulunan standart bir diinya
yemegi haline gelmis durumdadir. Cin restoranlari zaten tim diinyaya
yayllmis ve kendini ispatlamis durumdadir. Bunu Fransiz, Meksika, Japon,
Hindistan ve Vietnam restoranlari izlemektedir (Demir, 2011: 34-35).

Dinya’da Gn yapmis olan mutfaklarin ti¢c temel 6zelligi taninmishk, 6zglnlik
ve cesitliliktir. Taninmishk; bir mutfaga ait yemeklerin diger kiltirlerce
bilinip uygulanmasini, 6zglinliik; bir mutfakta Giretilen yemeklerin tamamen
o kiltdre has olmasini, gesitlilik ise o mutfakta Giretilen yiyeceklerin, tariflerin
bollugunu, zenginligini géstermektedir. Dinya mutfaklarini degerlendirirken
onyargilardan kurtulmali ve insanlarin yemek kiltirlerinin olusumunda
bulunduklari cografyanin, iklimin ve hayatta kalma micadelesinin etkisi ve
bu dogrultuda ortaya c¢ikan yasam tarzlari unutulmamalidir. Temel olarak
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Diinya Mutfaklarini dokuz bashk altinda toplamak miimkiindiir (Ozgen,
2015: 8):

. Fransiz Mutfagi
. Tirk Mutfagi
o Uzakdogu Mutfagi (Cin, Japon, Kore, Hindistan, Endonezya,
Tayvan, Malezya, Mogolistan, Singapur)
. Kuzey ve Gliney Amerika Mutfagi (Meksika, Amerika, Arjantin,
Brezilya, Kiiba, Kanada)
. Giney Avrupa Mutfagl (ispanya, italya, Portekiz, Yunanistan,
Bulgaristan, Kosova, Makedonya, Bosna—Hersek,_ H|rvati§tan) Gastronomi Turizm
. Kuzey Avrupa Mutfagl (Almanya, Avusturya, Isvigre, Ingiltere, Potansiyeli ve
Ukrayna, Beyaz Rusya ve Rusya) Gelistirilmesi
. (_?rta Asya Mutfagl (Afganistan, Kazakistan, Kirgizistan, Kapsaminda
Ozbekistan, Tacikistan, Tlirkmenistan) Afyonkarahisar
) Orta Dogu Mutfagl (Azerbaycan, Bahreyn, Birlesik Arap ilinin

Emirlikleri, Ermenistan, Gurcistan, Irak, Iran, Katar, israil, Kibris Degerlendirilmesi
Cumbhuriyeti, Kuveyt, Libnan, Misir, Suriye, Suudi Arabistan,
Umman, Urdiin, Yemen)

. Afrika Mutfag (Misir, Libya, Cezayir, Fas, Tunus, Senegal, Gliney e 35
Afrika Cumhuriyeti)

Girit mutfag, gliniimiizde benzersiz beslenme tarzi nedeniyle ilgi toplamakta
ve Ozellikle saglik alaninda her gecen gilin yeni arastirmalara kaynaklik
etmektedir. 1960’l yillardaki Girit halkinin geleneksel beslenme sekli
Akdeniz beslenme modelinin temelidir. Tlirk mutfagr Akdeniz’e kiyisi olan
Ulkelerde oldugu gibi Akdeniz beslenme biciminin Orneklerini de
icermektedir ve bu beslenme bicimi; saglikli olmada beslenmenin énemini
gosteren dogru bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Karaca, Yildirnm ve
Cakici, 2014: 6). Molekiler gastronomiyi uygulayan restoranlarin standart
restoranlardan bircok farki vardir. En biylk farkhlik, gériinistiinde oldugu
kadar uygulamada ve kullanilan ekipmanlardadir. Bir diger farkhlik da
molekiler gastronomi restoranina gelen musterilere ikram edilen 3 kiiclk
porsiyondan olusan ve tatma mendisi olarak isimlendirilen mentddir. Beynin
tadi algiladiktan bir siire sonra kigcik tat farklihklarini secemedigi
bilinmektedir. Ancak molekiiler gastronomide ana meniye baslamadan
once farkh tatlar sunularak tat algisinin daha otomatik hale getirildigi
disindlmektedir (Yilmaz ve Bilici, 2013: 23).

Yasama zevkinin 6n planda oldugu italyan Kiiltiiri’nde, yeme-icme
aliskanliklari da hayattan zevk almaya yoneliktir. Bu durum yemegin
hazirlanmasina bile yansir, sofra hazirlamak bir tiir téren seklini alir.
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italyanlar, bir toplumun yeme icme aliskanliklarinin o toplumun asil kimligini
yansittigini ¢cok erken fark etmislerdir. Toplumun yemek kiltirindn
degismesiyle pek cok baska seyin de degisebilecegi, ulusal benlikten bir
seyler yitirilecegi italyanlar tarafindan da anlasilmistir. Bu nedenle ‘fastfood’
hareketine karsi ‘slowfood’ hareketini baslatmislardir. Yavas ve sakin
beslenme olarak tarif edebilecegimiz bu hareketle, Amerikan tarzi sagliksiz
beslenmenin o6nine gecilmesi, yerel yemeklerin 6n plana c¢ikariimasi,
unutulan geleneklerin hatirlanmasi ve kaybolmakta olan kultirin geri
kazanilmasi amaclanmistir (Kilig, 2010: 14).

Turkiye, gerek sahip oldugu turistik cekiciligiyle, gerekse tarih boyunca koklu
ve zengin bir mutfaga sahip olmasiyla turistik destinasyon ve gastronomi
turizm acisindan tercih edilebilecek 6nemli bir (lkedir. Ginimizde de
kiresellesmeyle birlikte Glkelerin mutfaklari, yemek kiltarleri, yiyecek
icecek aliskanliklarinda ve tiketimlerinde de hizli bir degisime neden
olmaktadir. Yoresel lezzetler 6zellikle korunmasi gereken unsurlardir. Clink{
milletlerin bircok adetleri gibi yiyeceklerinde de kiltir, tarihi olus ve tabiat
varliginin tesirleriyle 6zellikler bulunmaktadir. Teknoloji ve maddi zenginlik
gliclh bir mutfak kiltlri tretmemektedir, bunun icin zaman gerekmektedir
(Aslan, 2010: 44).

Yerel ve uluslararasi yemek kilttird son yillarda bir destinasyonun sahip
oldugu en degerli cekiciliklerden biri olarak nitelendirilmektedir. Turizmin en
onemli destinasyon illerinden biri olan Afyonkarahisar’in gastronomi turizm
acisindan arz ve talebin mevcut durumu hakkinda asagida bilgi verilmistir.

AFYONKARAHISAR’IN GASTRONOMIi TURIZM GCESIDi ACISINDAN ARZ VE
TALEBIN MEVCUT DURUMU

Afyonkarahisar Mutfagi geleneksel lezzetleriyle zengin bir cesitlilige sahiptir.
Ozellikle hamur islerinde hashas ve hashas yagi kullanimi yaygindir,
yemeklerde ise etin 6zel bir yeri vardir. Nohut ve bugdaydan elde edilen goce
ve digiu (ince cekilmis bulgur) yemeklerde c¢okca kullaniimaktadir.
Afyonkarahisar’a 6zgli yemeklerden, goce tarhanasi; et yemeklerinden
bltim et, ramazan kebabi, pacik, duvakli; sebze yemeklerinden patlican
boregi, ilibada dolmasi, patlican-pirasa-maydanoz-kabak ve dugali
musakkalari, dtgili yaprak dolmasi ve eksili bamya tadilmasi gereken
lezzetlerdir. Hamur islerinde de arabasi, agzi acik, borek, hasgesli (hashash)
blikme, ocak bikmesi, katmer, cizdirma ve 6gmenin ayri bir yeri vardir.
Afyonkarahisar’a 6zgii kaymak ve kaymakl ekmek kadayifi da sofralarin
vazgecilmez lezzetidir (Aydin, 2015: 19). Tarim ve hayvanciligin yaygin
oldugu ilde bu durum cesit olarak yoresel yemeklere de yansimaktadir.
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Afyon yoresi yemekleri incelendiginde; et yemekleri, hamur isleri ve sebze
yemeklerinin yaygin olarak yapildigi goérilmektedir. Bolgeye 06zgl bazi
Urlnlerin (6rnegin hashas) yore yemeklerinde yogun olarak kullaniimasi
cesit zenginliginin olusmasinda etkilidir. Afyon mutfaginin genel 6zellikleri su
sekilde siralanabilir: Hashas ve hashas yagi (6zellikle hamur islerinde) yaygin
olarak kullanilir. Yoresel yemeklerde et kullanimi yaygindir. Afyon
mutfaginda et yemekleri kendi yagi ile pisirilir. Ayrica yag ilavesi yapilmaz
(Gezmen Karadag, vd., 2014: 44).

Afyonkarahisar ilinin, dogal ve kiiltlirel turizm cekicilikleri yoniyle zengin
oldugu gorilmektedir. Kuzey-Giliney  ve Kuzeybati-Glineydogu
dogrultusunda uzanan fay hatlari boyunca c¢ikan termal kaynaklar, calisma
alaninin en 6nemli turizm cekiciliklerini olusturmaktadir. ilde termal turizm

Gastronomi Turizm
Potansiyeli ve
Gelistirilmesi

. . . . . L. Kapsaminda
kaynaklari yaninda kiltirel turizm, eko-turizm, inang turizmi, spor turizmi, Afyonkarahisar
kongre turizmi, yayla turizmi, savas alanlari turizmi gibi farkli turizm tiirlerine ilinin

kaynak olusturacak dogal ve kiltdrel turizm cekicilikleri bulunmaktadir  pegeriendirilmesi
(Ozdemir ve Kervankiran, 2012: 140). T.C. Kiltir ve Turizm Bakanlig

Afyonkarahisar il Kiltir ve Turizm Midirligi‘nde ki yerel etkinlikler

diizenlenmesine ragmen, gastronomi agisindan tam olarak etkinliklerin o 37
termal turizm kadar yeterince tanitildig| séylenemez.

Turk turizminin belirli bir sezona bagli kalmadan tim yila ve Ulkeye
yayilabilmesi icin gastronomi o6nemli bir Grin olarak gorilmektedir.
Ulkemizde diizenlenen yiyecek icecek festivalleri, gerceklestirilen bolge
bazinda incelendiginde blnyesinde 6nemli ayrintilari tasimaktadir. Bu
festivallerde biri de AFYON- Sultan Divani ve Sifali Asure Giinl - Merkez
(Muharrem ayinin 10. giinii)’ diir. Ulkemizde destinasyon bazinda belirtilen
bu  etkinlikler, bolgenin  sahip  oldugu Ustlnlikler  olarak
degerlendirilebilmektedir. Her bir etkinligin bolgeye getirisinin degeri
yadsinamayacak olcide yuksektir. Fakat etkinliklerin yerel capta kalmasi ve
tanitim faaliyetlerinin yetersizligi, birakin uluslararasi boyutu ulusal anlamda
bile beklenilen etkinligi gosterememektedir (Bucak ve Araci, 2013: 208-212).

AFYONKARAHISAR’IN GASTRONOMI TURIiZMi iCiIN GELECEGE YONELIK
ONERILER

Gastronomi turizminin en 6nemli unsurlarindan biri olan yerel ve bélgesel
gastronomi turizmin gelismesi hem de tatil mekdni pazarlama
perspektifinden, uzun soluklu rekabetcilige katki saglayabilmek icin iyi bir
potansiyele sahiptir. Yemek pisirmekle ilgili mirasi koruyarak ve tatil
mekaninin otantikligine deger katarak, yerel ve bolgesel turizm kaynak
temellerini genisleterek ve gelistirerek, tarimsal lretimi tesvik ederek yerel
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ve bolgesel yiyecegin reklamini yapmak, turizm ve yerel ekonomilerin tarim
sektoriini desteklemesinin  ve gliclendirmesinin etkili bir yoludur.
Gastronomi turizmini gerceklestirmek icin bir taslak ve kilavuzun
gelistirilmesi, mevcut ve muhtemel girisimcileri yerel ve bolgesel yiyecegin
turizm potansiyelini en iyi sekilde kullanmalari icin firsat yaratmaktadir
(Eren, 2011). Misafirlerden Afyonkarahisar’da bulunduklari siirecte yemegini
kendisi pisirenler, Afyonkarahisar’in tarihi ve turistik yerleri, kiltir ve
gelenekleri, ulasim, emniyet ve glivenlik, sehir gezisi imkanlari, yerel mutfak
ve yemekler hakkinda olumsuz bir algiya sahiptirler. Afyonkarahisar’a has
lezzetleri sunan restoranlarda yemek yiyenler ile aralarinda anlaml bir fark
bulunmaktadir. Disarida sehre has lezzetleri tatmayan misafirler sehir imaiji
hakkinda olumsuz diisinmektedirler (Aydin, 2015: 163). Bu baglamda,
Afyonkarahisar’in yiyecek ve icecek kiltiirinde tanitimlar artirilarak yerel
halkin katilimi da desteklenmelidir.

Sahin (2014)’e gore; Tlrkiye’nin gastronomi turizmi potansiyeli SWOT analizi
perspektifinde incelendiginde yasanan olumsuz faktorlerin Afyonkarahisar
ilinde de yasandigini buna bagli olarak, mutfak kiltiiriinii gelistirmeye ve
cekici bir turizm Uridnl yaratmaya yonelik pazarlama planlarinin olamayisi,
gastronomi turizmini iceren paket turlarin eksikligi, kamu ve 6zel sektor
arasindaki isbirligi ihtiyaci, tutundurma faaliyetlerinde yetersizlikler
siralanmaktadir.

Gastronomi turizmi yarattigi gelir dolayisiyla ekonomide 6nemli bir yere
sahiptir. Elde edilen gelirde artis saglanmasi da ancak turistlerin
destinasyonlardan memnuniyet derecesi yiksek bir sekilde ayrilmasiyla
mumkin olmaktadir. Turistlerin memnuniyetlerinin saglanmasi ise hizmetin
kalitesine baghdir. Hizmetin kaliteli olmasi personelin egitim diizeyiyle dogru
orantilidir. Bu durumda personelin egitim diizeyi ne kadar artarsa sunulan
hizmetin kalitesi de o miktarda artmakta ve turizm egitiminin 6nemini ortaya
cikarmaktadir. Alinan egitimin seviyesinin ylksek olmasi sunulan hizmetin
kalitesini arttirmaktadir ve bu nedenle egitim seviyesi hizmet kalitesi
acisindan oldukga 6nemli bir yere sahip olmaktadir (Yildirim, vd., 2016: 443).
Bu baglamda, gerek yerel halka gerekse yiyecek icecek bdlimi okuyan
ogrencilere, yerel halka, isletme yoneticilerine egitimler ve kurslar verilerek
hizmet kalitesi arttirilmalidir.

Afyonkarahisar’i ziyaret eden misafirlerin bulunduklari siirecte yemek yeme
tercihleri ile Afyonkarahisar imaji karsilastirildiginda 6zellikle fast-food zincir
restoranlarda yemek yemeyi tercih edenlerin eglence imkanlari, alisveris
imkanlari, emniyet ve glivenlik, temiz ve bozulmamis cevre, yerel mutfak ve
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yemekler ile anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir. Ozellikle fast-food zincir
restoranlarin alisveris ve eglence yerlerinde olmasi tercihleri etkilemekte
olup, emniyet ve givenliginde bununla baglantili olacagi goriilmektedir
(Aydin, 2015: 163). Fast-food zincir restoranlara karsin Afyonkarahisar’in
yemek kiltirtine yonelik isletmeler kurulmasi hem yerel halkin ekonomik
kalkinmanin saglanmasi hem de termal turizm isletmeleriyle olan
bilinirliliginin 6niine gecilmesi saglanmalidir.

SONUC VE ONERILER

Son donemlerde turistlerin tatil yapacaklari yer seciminde destinasyona
0zgl vyiyecek ve icecekler de 6nem kazanmaya baslamistir. Bu nedenle
binlerce yillik ge¢cmise sahip olan Tiurk Mutfaginin turizme kazandirilmasi
onemlidir. Bu nedenle (ilkemizde gastronomi turizmine daha cok 6nem
verilmesi gerekmektedir. Turk Mutfaginin tanitimina iliskin faaliyetler s6z
konusu olsa da yeterli degildir. Bu amagla Tirk Mutfaginin ozelliklerinin iyi ilinin
tanitilmasi, faydalari, nitelikleri, diger mutfaklardan ustinlikleri ortaya Degerlendirilmesi
konmalidir. Bu konuda seyahat acentelerine biylik gorev dismektedir.

Oncelikle acentelere yénelik Tirk mutfagini tanitici egitim faaliyetleri

diizenlenmelidir. Bilgiyi aktaracak kisilerin dogru bilgi sahibi olmasi tanitim e 39
acisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica tanitim faaliyetleri olarak

televizyonlarda bilgilendirici yayinlar olmali, internet siteleri diizenlenmeli,

yayinlanan dergilerde tanitici reklamlara ve yazilara yer verilmelidir (Comert

ve Durlu Ozkaya, 2014: 64).

Gastronomi Turizm
Potansiyeli ve
Gelistirilmesi
Kapsaminda
Afyonkarahisar

Aydin (2015) “Gastronomi Turizminin Sehir Markalasmasina Etkisi:
Afyonkarahisar ili Ornegi”’. Tez arastirmasina alinan sonuglara goére
Afyonkarahisar’da; Bu calismanin bulgulari dogrultusunda edinilen ve
yukarida belirtilen sonucglar cercevesinde yiyecek icecek isletmesi
yoneticilerine, personeline, ilgili kurumlara ve egitimcilere bazi oneriler
asagida sunulmustur (Aydin, 2015: 163-164-165):

. Cikan sonucglar Afyonkarahisar'in  gastronomisine yonelik
tanitiminin yetersiz oldugunu gostermektedir. Yerel yiyecek
Ureticileri ile yapilan yiz ylze gorismede tanitim eksikligi
belirtilmektedir. Ankete katilanlarin ortak gorisi de kaymagin
diger Uriinlerden daha fazla tanindigi ve diger driinlerinde
taninmasi gerektigini ifade edilmektedir.

. Afyonkarahisar sehrinin, sehrin ismiyle 6zdeslesmis drinleri,
kaymak, sucuk, sekerleme, termal tesisler, patates, kale, mermer
ve kurtulus savasidir. Bu unsurlarin bu drine sahip kisi ve
kurumlar tarafindan daha iyi pazarlanmasi gerekmektedir.
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Afyonkarahisar’in son yillarda termal turizm alaninda yikselise
gecmesi bes yildizli otellerin sayisindaki artis sehrin tanitimini
artirmaktadir. Termal turizmde adini duyuran Afyonkarahisar’in
yemek kiltlriini ulusal ve uluslararasi mecralarda duyurmak ve
bu alanda Afyonkarahisar’t bir marka haline getirebilmek igin
yerel yiyecek Ureticileri ve bu Grriinleri satanlar ile yerel yonetimin
birlikte calismasi gerekmektedir. Ayrica Kuiltir ve Turizm
Bakanligi'nin sehrin bu alanda markalasmasii¢in destegine ihtiyac
vardir.

Afyonkarahisar’a gelen misafirlerin sehrin mutfagi hakkinda bilgi
sahibi olmadiklari gérilmektedir. Afyonkarahisar’'da gastronomi
turizminin gelistirilmesi acisindan kitle iletisim araclari, kitap ve
brosiirler, internet ve seyahat acenteleri yoluyla ulusal ve
uluslararasi alanda Afyonkarahisar mutfak kiltirind tanitmaya
yonelik calismalar hazirlanmali ve bu ¢calismalar tesvik edilmelidir.

Afyonkarahisar mutfak kiltlriine 6zgl essiz mutfak degerlerine
ve Afyonkarahisar’'a has vyiyecekler ve hazirlama- pisirme
yontemlerine sahip ¢ikilmali ve bu degerler korunmalidir.

Ozellikle Afyonkarahisar’a ait yoresel yiyecekleri satan ve yiyecek
icecek isletmelerinde calisan personele Afyonkarahisar Mutfagi
konusunda egitimler verilmeli, personelin Afyonkarahisar yiyecek
icecekleri ve yemekleri ve sunumlari hakkinda genis bilgi sahibi
olmasi saglanmaldir.

Afyonkarahisar mutfak klltlrini en iyi tanitmaya yonelik ulusal
ve uluslararasi alanda konferans, panel ve kongre gibi bilimsel
toplantilar, festivaller ve yarismalar diizenlenmeli, tesvik edilmeli
ve konuyla ilgili olarak uzman isimlerin bu etkinliklerde yer almasi
saglanmalidir.

Kiltir ve Turizm Bakanhgi, resmi web sitesinde Afyonkarahisar
mutfak kdltirine yonelik daha detayli bilgiler vermeli,
Afyonkarahisar ve bunun gibi yiyecekleri ile taninmis sehirlerin
mutfaginin baslica yemeklerinin tarifleri olmali ve resimlerle
sunulmalidir.

Kalifiye yOnetici ve personel vyetistiriimesi ve gastronomi
turizminin gelistiriimesi amaciyla turizm lisans, 6n lisans ve
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meslek liselerinde Turk mutfak kiltiird ile birlikte bulunduklar

sehirlerin mutfak kdltiriine yonelik teorik ve pratik zorunlu

dersler verilmelidir.
Zengin bir mutfag olan Afyonkarahisar'in mutlaka bir gastronomi haritasi
cikariimahdir. ABD’de oldugu gibi yeme-icme festivalleri gindeme gelmeli ve
Afyonkarahisar’da uygulanmalidir. il bazinda vyoresel lezzetler ortaya
cikariimal ve gelenek hale getirilmelidir. Ascilik okullari ve gastronomiye
agirlik veren yiiksekdgretim kurumlarinin sayisi artirilmalidir. Nasil italya
turizm tanitimini yaparken kdiltlirel mirasinin yani sira pasta dedigi
makarnay! ve pizzayi pazarliyorsa, Fransa sarap ile aniliyorsa Afyonkarahisar
ili de kendi lezzetlerini de tanitiminin icine katmalidir (TURSAB, 2014). Genel
olarak incelendiginde tanitim eksikliginin olmasi, Afyonkarahisar’in termal
turizmle bilinmesi gastronomi kiltarinin geri  planda kaldigini

Gastronomi Turizm
Potansiyeli ve
Gelistirilmesi

B . ] i Kapsaminda
gostermektedir. Sadece geri kalmakla kalmayip; Dinya mutfaklarinin da Afyonkarahisar
ornek alinmamasi ayrica gastronomi kiiltirinin gelisememesine neden ilinin
olmaktadir. Degerlendirilmesi
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Bu arastirmanin amaci, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm
Fakiltesi’'nde 6grenim goren 6grencilerin otellerde aldiklari
uygulama egitimleri hakkindaki goruslerinin
degerlendirilmesidir. Arastirmada, 6grencilerin otellerde aldigi
onbiro, yiyecek icecek ve kat hizmetleri uygulama dersleri,
bunun yaninda katildiklari uygulama egitimiyle ilgili genel
gorisleri hakkinda ifadelere yer verilmistir. Bu kapsamda
konuyla ilgili verilerin toplanmasinda anket tekniginden
yararlaniimistir. Turizm Fakiltesi’'nde 6grenim goren 142
ogrenciden elde edilen anket degerlendirmeye alinarak
arastirmanin amaci dogrultusunda yorumlanmistir.
Arastirmadan elde edilen veriler dogrultusunda, katilimci
ogrencilerin uygulama egitimi hakkindaki goruslerinin
olumsuz olmadigi ancak olumlu olarak da degerlendirilmedigi
sonucuna ulasiimistir. Buna ilave olarak katilimcilarin
gorislerinin bazi bireysel 6zelliklerine gore de (uygulama
yaptigi otel, uygulama oncesi otel deneyimi) farklilik
gosterdigi arastirmadan elde edilen bulgular arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Otel, Egitim, Uygulama Egitimi, Universite
Ogrencileri

Guncel Turizm Arastirmalari Dergisi
Cilt: 1, Sayi: 1, Bahar: 43-65, 2017
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ABSTRACT

The aim of this study is to
evaluate the views of
students who study at
Afyon Kocatepe University
Faculty of Tourism on on-
the-job practical training
they received in hotels.
The study includes the
students’ views on the
statements related to on-
the-job front office, food
and beverage and
housekeeping courses as
well as their overall
opinion on the practical
training they received at
hotels. In this context,
questionnaire technique
was employed to collect
the data related to the
study. The questionnaires
obtained from 142
students were analyzed
and interpreted according
to the objectives of this
research. In line with the
results obtained through
the research, the post-
training views of students
after receiving on-the-job
practical training at hotels
are neither positive nor
negative. In addition, the
views of the participant
students indicate
differences according to
individual characteristics
of students such as the
hotel they received on-
the-job practical training
and the level of work
experience at hotels.

Keywords: Hotel,
Education, Practical
Training, University
Students

Atif igin: Soybali, H. H., Gokge, F., Ozer, G., Gokge, Y. ve Korkut, T. C. (2017). Otellerde Uygulama Egitimi Alan Ogrencilerin
Uygulama Sonrasi Goriisleri: Afyon Kocatepe Universitesi Ornegi. Glincel Turizm Arastirmalari Dergisi, 1 (1), 43-65.
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GiRiS

Turizm sektorl, emek yogun yapisiyla ve insaniliskilerine dayanan bir hizmet
sektori olmasi sebebiyle egitime dnem verilmesi gereken bir sektordir. Bu
sebeple turizm sektoriinde calisacak personelin de egitimli olmasi, sektorde
bulunan kalifiye personel eksikliginin giderilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Bu baglamda, turizm sektorinin yasanan gelismelerle
birlikte gelismesi icin turizm egitimi veren kurumlarin, sektoérdeki
isletmelerle isbirligi icinde olmasi 6nem arz etmektedir. Bu isbirliginin
gerceklesmesi icin de egitimin uygulama ile pekistirilmesi gerekmektedir.
Ulkemizde lise, 6nlisans ve lisans diizeyinde verilen turizm egitiminin yaygin
olarak stajlarla desteklendigi bilinmektedir. Ayni sekilde 6grencilerin, staj
disinda uygulama egitimi alarak, sektori daha yakindan tanimalan
saglanmalidir. Konuyla ilgili yapilan bir calismada uygulama egitiminin 6nemi
su ifadeyle vurgulanmistir; “Lisans diizeyinde turizm egitimi veren okullarda
ki 6grenciler mesleki dersler icin gerekli ara¢ gerec yetersizliginden dolayi
uygulama imkani bulamamaktadirlar. Bu durum uygulamadan yoksun kalan
ogrencilerin sektorde yeterli basariyi gésterememelerine neden olmaktadir”
(Turkeri, 2014: 8).

Bu calismada Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi &grencilerinin
uygulama egitimi aldiktan sonra, uygulama egitimi hakkindaki gorislerine
yer verilmistir. Literatlr tarandiginda turizm egitimi alan 6grencilerin
uygulama egitimleri hakkindaki gorisleriyle ilgili herhangi bir calisma
bulunamamistir. Calismayla literatiirdeki bu boslugun doldurulmasi
hedeflenmistir. Bu sayede gelecek calismalara yol gosterici bir calisma
yapilmasi amaglanmistir. Calismada Afyon Kocatepe Universitesi’nde lisans
diizeyinde turizm egitimi alan 6grenciler arasindan uygulama egitimi alan
Ogrencilerin, uygulama egitiminden sonraki  gorlsleri  alinarak
degerlendirilmistir. Veri elde etmek {zere alan yazin taramasi, ikincil
verilerin analizi ve anket ile veri toplama yontemleri kullaniimistir. Yapilan
alan arastirmasi ile elde edilen veriler, istatistiki farklilik analizlerine tabii
tutularak yorumlanmis ve rastlanan sorunlara ¢6ziim 6nerileri getirilmistir.

MESLEKIi EGITIM

insan hayati boyunca devam eden politik, sosyal, kiiltiirel ve bireysel
boyutlari olan egitim kavrami ile ilgili literatlirde birbirini tamamlayici
tanimlamalar bulunmaktadir. Aymankuy ve Aymankuy, (2013: 3) egitimden
“yasamin her anini etkileyen, ayrica meslek ve stati icin de dnemli olan bir
surectir” seklinde bahsederken, Orhaner ve Hussein, (2007: 3) egitimi;
“bireyin gelismesine yardim eden, ona bilgi ve beceri kazandiran, bireyin ilgi
ve yeteneklerine gére meslek sahibi yapan, topluma, ¢evreye ve yeniliklere
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duyarli ayni zamanda uyumlu olmasini saglayan bir sire¢ olarak
tanimlamaktadir. Genel olarak egitim; bireylerin gecmisin bilgi ve
deneyimleriyle donatilarak becerilerinin artirilmasi, boylece toplumun
gelisme, ilerleme ve c¢agdas topluluklar arasinda yer almasinin en temel
gereksinimi olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Hergliner, Aslan ve Diindar, 2002:
45).

Egitim sirec itibariyle formal ve informal olarak iki sekilde gerceklesir; yasam

icinde kendiliginden olusan ve halk arasinda hayat okulu” olarak anilan,

kultir ve demografik faktorlerle sekillenen olagan bir siire¢ (Tlrkseven,

2012: 12) olarak informal egitim, aile ve yakin ¢evrede baslayip toplumsal otellerde

olarak devam etmektedir. Formal egitim ise, Ulkelerin milli egitim Uygulama Egitimi
politikalarini olusturduklari, anayasayla korunan (TC Anayasasi, 2015) ve Alan Ogrencilerin
kanunlarla diizenlenen sistematik egitimdir. Ulusal egitim sistemi farkh Uygulama Sonrasi
seviyelerde turizm egitimi saglamaktadir. Profesyonel turizm egitimi Turizm  GOrusleri: Afyon
Bakanligl ve Egitim Bakanhg tarafindan ylrutilmektedir. (Avcikurt, 2000: '.(U°fatep_e  Srnesi
285). Formal egitimin 6nemini Ozdogan, ve Cavus (2009: 222), “bireylerin niversitest Onegl
tek tek, kendi baslarina edinemeyecekleri bir disiplindir ve bu disiplin cagdas

toplumlarda 6rglitli kurumlar ve kuruluglarin ortak ¢abalariyla basarilabilir” e 45
sozleriyle vurgulamistir.

Woodhall (1967: 387) in da belirttigi gibi; egitimin ekonomi Uzerindeki
etkileri 1960’lardan bu yana uluslararasi boyutta 6nem kazanmis, egitim
yatirimlarinin fiziki yatirimlar kadar 6nemli oldugu kabul gérmiustir. Sanayi
ve hizmet sektorlerinin nitelikli is glicl ihtiyacinin karsilanmasi ve bireysel
anlamda, yasam boyu kisisel ve mesleki kazanimlar Gzerindeki olumlu etkileri
nedeniyle kurumsal egitimin mesleki ve teknik boyutu 6nem kazanmaktadir.
Gunimizde modern egitim sistemi, meslek kazandirma, ara insan giicli ve
ylksek nitelikli is glici kazandirmayi amacglamaktadir (Karaman ve Saglik,
2003: 126).

Mesleki egitim, toplumu olusturan bireylerin bir meslek sahibi olabilmesi ve
meslege uygun bilgi ve becerilerin verilecegi bir egitim siirecinde yetismesi
ve gelismesi icin uygulanan bir egitim-6gretim sistemidir (Tlrkseven, 2012:
16). Mesleki egitim; “milli egitim sisteminin bitlinltgl icinde endUstri, tarim
ve hizmet sektorleriyle birlikte her tirli mesleki ve teknik egitim
hizmetlerinin planlanmasi, arastiriimasi, gelistirilmesi, organizasyonu ve
esgldlimi ile yonetim, denetim ve 6gretim etkinliklerinin butiini” (Altay ve
Ustiin, 2011: 2) ya da genel anlamda ; “uzmanlasmamis ya da yari uzman
isglclinti, uzmanlik gerektiren ve Ozel nitelikteki gorevlere hazirlamak
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amaciyla yapilan c¢alismalarin  batind” (Olcay, 2008: 384) seklinde
tanimlanabilir.

Mesleki egitim, toplumdaki bireylerin bir meslek sahibi olabilmesi ve
meslege uygun bilgi ve becerilerin verilecegi bir egitim slirecinde yetismesi
ve gelismesi icin uygulanan bir egitim-6gretim sistemidir. Mesleki egitim
belirliasamalardan olusur. Oncelikle kisilere genel mesleki kiiltiir kazandiran
temel mesleki egitim verilir. Bu ilk sireci tamamlayan kisilere, teknik mesleki
egitim verilir. Bu siireg, ileri meslek egitimi ile uzmanliga yonelir (Dagdeviren,
2007: 12-16). Mesleki egitimde dikkate alinmasi gereken diger hususlar ise;
bitlincil bir yaklasim, calisma hayatina uygun gerekli pratikler, turizmin
kireselligi, sorumluluk duygusu kazandirma ve yaraticiligi gelistirme olarak
siralanabilir (Karaman ve Saglk, 2003: 127-128).

Ozellikle gelismekte olan toplumlarda egitim konusunun ele alinisi,
toplumun gelecegini belirleyici nitelik tasimaktadir. Gelisen teknolojinin
sundugu iletisim ve ulasim imkanlari mesafeleri kisaltmis ve bilginin
paylasilabilirligini artirmis, boylece rekabet de kiiresel bir boyut kazanmustir.
Bireylerin egitim ve etik donanimlari teknik ve mesleki donanimlarini
kullanabilmeleri ve bu kiiresel rekabette yer alabilmeleri acisindan anahtar
rol tasimaktadir. Meslek anlayisi, bireylerin sadece gecim ihtiyaclari icin
degil, toplumsal Uretkenlik ve verimlilik ihtiyacina yonelik olarak da ele
alinmalidir.

TURIZM VE MESLEKIi EGITIM

insanlarin ihtiyaclarini karsilamak icin bulunduklari dogal cevreden iilke veya
bolgelere kisisel veya is/profesyonel amaclarla hareketini kapsayan; sosyal,
kultirel ve ekonomik bir olgu (UNWTO, 2014) olarak turizm; kiresel
ekonomideki diger sektérlere kiyasla en hizli gelisen ve 6nem arz eden
endustrilerden biridir (International Labour Organization, 2010). 1950’lerin
sonlarina dogru, ucaklarin turizmde hizmet vermeye baslamasi ile turizm
anlayisi tamamen yeni bir boyut kazanmis, ortaya cikan bu yeni ve blyuk
talebe karsi daha deneyimli ve egitimli personel ihtiyaci olusmustur (Smith,
2002: 47).

Turizme artan ilgi, turistlerin tercih ve beklentilerini daha iyi anlamak ve
turizmi bir sosyal davranis bicimi olarak degerlendirmek lzerine akademik
calismalara yon vermis (Keung, 2000: 121-122), bu calismalar turizm
olgusunu bilimsel bir seviyeye tasimistir. Smith (2002: 56), bu konuda
“Turizm egitimi geleneksel olarak ziyaretcilere hizmet vermenin basit bir kar
ve zarar olarak gorildigi isletme okullarinda verilmekteydi. Bununla
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birlikte, insan faktérinin 6nemini Gzerinde durularak, turizmin bir agirlama
sekli olarak algilanmasi s6z konusudur” sozleriyle genel olarak turizm
anlayisindaki egitimsel gelismeye isaret etmistir. (Smith, 2002: 56).
GUnimizde parasal ve kitlesel bir olay haline gelen turizmin yarattig
ekonomik ve politik etkiler, tlke ekonomilerinde ve o6zellikle uluslararasi
ekonomik ve politik iliskilerde 6nemli sonucglar dogurmaktadir. Bu durum
uluslararasi turizmden bliylk pay alan gelismis Glkeler yaninda gelismekte
olan tlkelerde de turizmin 6nemi artmaktadir (Yanardag ve Avci, 2012: 41).
Turizmin bu ekonomik 6nemini Yanardag ve Avci (2012: 40), Avcikurt (2000:
282), Aymankuy ve Aymankuy, (2013: 2), Kozak, (2009: 1) calismalarinda

vurgulamaktadirlar.
& Otellerde

Uygulama Egitimi
Turistik tiiketim sirasinda mal ve hizmet (retiminin yapilmasi, stok Alan Ogrencilerin

imkanlarinin sinirli olmasi gibi sektorel 6zelliklerinin etkisi ile cagdas turizmin Uygulama Sonrasi

gerektirdigi hizmet kalitesinin saglanmasi ve turist ile turiste hizmet edenler ~ Gordsleri: Afyon

arasindaki iliskilerin saghkh ve kaliteli olarak gerceklesmesi, biylk olclide '.(.°fatep_e e
.. .. . . . ) Universitesi Ornegi

sektorde istihdam edilen personelin genel mesleki formasyonuna ve teknik

o0gretim dizeylerinin yiksek olmasina baghdir (Dagdeviren, 2007: 15).

Turizm sektorinin uluslararasi 6zellik tasimasi, hizmet sektori olmasi ve o 47

sadece teknik bilgi degil sosyal bir alt yapi gerektirmesi turizm egitiminin

Onemini bir kat daha artirmaktadir (Karaman ve Saglk, 2003: 127).

Gurbiz ve Dagdeviren (2007: 158) calismalarinda bu konuyu: “Tirkiye,
turizmden elde ettigi geliri artirma potansiyeline sahip bir llkedir. Bunun
yolu ise turizmle ilgili yatirrmlara 6nem vermekten gecmektedir. Sektorin
emek-yogun olarak goriilmesi ve insan unsurunun o6n plana c¢ikmasi
sebebiyle bu yatirimlar icerisinde beseri sermaye ile ilgili olanlar 6zel bir
Onem tasimaktadir” seklinde yorumlamustir.

Mesleki turizm egitimi; turizm sektorindeki tim isletmelerin ihtiyac
duyduklar teorik ve pratik, bilgi ve becerilere sahip personeli yetistirmeyi,
personele islerini daha iyi yapabilmeleriicin gerekli bilgi ve becerileri sistemli
bir sekilde kazandirmayi saglayan bir silrectir (Aymankuy ve Aymankuy,
2002: 2). Turizm egitimi mesleki ve teknik egitim icersinde
degerlendirilmektedir (Baltaci, Ungiiren, Avsalli ve Demirel, 2012: 17).
Bununla birlikte, turizm egitimi, diger mesleki egitim sekillerinden farkhdir.
Turizm egitiminde temel 6ge insandir. Turizm bir egitim endustrisidir.
Turizmde hizmetin standartlari vardir ve ¢ogunlugu uluslararasi 6zellikler
tasir (Dagdeviren, 2007: 14-15). Gliniimuzde surekli gelisen ve énemli bir
ekonomik glic haline gelen turizm sektor, insan emeginden en Ust diizeyde
faydalanmaktadir (Karaman ve Saglik, 2003: 125). Ornegin, otel
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isletmelerinde en Ust diizeydeki yoneticiden, en alt kademedeki is gérenlere
kadar gerekli niteliklere sahip olmayan bireyler s6z konusu ise, otel yatirimi
istenildigi kadar cagdas ve kaliteli olsun, isletmenin gelismesi ve verimli
calismasi miimkin degildir (Yanardag ve Avci, 2012: 43).

Mesleki turizm egitiminin temel amaclarindan belki de en 6nemlilerinden
biri, turizm sektoriinde calisacak nitelikli isglicii teminini saglamaktir
(Aymankuy ve Aymankuy, 2013: 3). Turizm sektdrinin uluslar arasi 6zellik
tasimasi, hizmet sektori olmasi ve sadece teknik bilgi degil sosyal bir alt yapi
gerektirmesi turizm egitiminin 6nemini bir kat daha artirmaktadir (Karaman
ve Saglik, 2003: 127). Turizm sektorinin emek yogun (Kozak, 2009: 1) bir
sektor niteligi tasimasi ve insan unsuruna son derece bagimli bir gérinti
¢izmesi (Yanardag ve Avci, 2012: 42) mesleki turizm egitimi ve turizm
istihdami arasindaki iliskinin dnemini ortaya koymaktadir. Bu sebeple,
turizm egitimi alan Ogrenciler sektoériin potansiyel birer temsilcisi
durumundadir (Baltaci ve digerleri, 2012: 18) ve turizm endistrisinin
gelisimine yonelik yapilabilecek her tir uygulama, endistrinin tim
seviyelerine yeterli olacak sayida egitimli bireylerin varligina bagh olmahdir
(Avcikurt, 2000: 283).

Turizm endustrisi; 6nemini hi¢ kaybetmeyecek bir sekilde yayginlasmasi,
sektorde rol alan tiim kesimler icin fark yaratabilecekleri birincil unsur olarak
mesleki egitimi gerektirmektedir. Bireylerin mezuniyet sonrasinda sahip
oldugu cok degerli bilgi birikimleri, is hayatlarindaki mesleki pratiklere
aktarilmasiyla anlam kazanmaktadir. Turizmde mesleki egitim, bu anlamda
hem turizm hem de egitim sektori icin kariyer hedefleri olanlara, bitini
goérme, mesleki analitik yaklasim ve giincel bilgi donanimi saglayarak énemli
bir misyon Ustlenmektedir.

LiSANS DUZEYINDE EGIiTiM VE UYGULAMALI EGITIM

Turizm sektoriinde baslangic¢ yillarinda, kisa stireli hizmet ici egitimlerle ve
kurslarla surdidriilen mesleki egitim, ilerleyen yillarda, en az ortadgretim
dizeyinde, sonraki donemlerde ise ylksekogretim diizeyinde egitime
gereksinim gostermeye baslamistir. Sektoriin, egitimci ve Ust diizey yonetici
ihtiyaci ise lisans diizeyinde (ortadgretime dayali en az sekiz yariyillik bir
programi kapsayan yliksekogretim) egitim veren turizmle ilgili farkl
isimlerdeki yliksekokullar ve fakilteler tarafindan karsilanmaktadir (Kozak,
20009: 2).

Yiiksekdgretim diizeyindeki bu kurumlar 2547 Sayili Yiiksek Ogretim
Kanunu’nda (2015) kisaca soyle agiklanmaktadir:
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e Universite: Bilimsel 6zerklige ve kamu tizelkisiligine sahip yiiksek
diizeyde egitim - 6gretim, bilimsel arastirma, yayin ve danismanlk
yapan; fakiilte, enstiti, yliksekokul ve benzeri kurulus ve birimlerden
olusan bir yliksekdgretim kurumudur.

e Fakdlte: Yiiksek dlizeyde egitim - 6gretim, bilimsel arastirma ve yayin
yapan; kendisine birimler baglanabilen bir ylksekodgretim
kurumudur.

e Yiksekokul: Belirli bir meslege yonelik egitim o6gretime agirlik veren
bir yiksekogretim kurumudur.

e Meslek Yiiksekokulu: Belirli mesleklere yonelik nitelikli insan giici
yetistirmeyi amaclayan, yilda iki veya lic dénem olmak Gzere iki yilhk

sitim-6aretim sirdi s i d . bir viiksekégreti Otellerde
egitim-6gretim sirdiren, 6n lisans derecesi veren bir yiksekdgretim —(j 012 ma egitimi
kurumudur. Alan Ogrencilerin
Uygulama Sonrasi
Yine Yiiksek Ogretim Kurumu istatistiklerine gére 2013 — 2014 &gretim yili ~ GOrusleri: Afyon

Kocatepe

itibariyle turizmle iliskilendirilebilecek bélimlerde lisans diizeyinde 6grenim LOETEEE
Universitesi Ornegi

géren dgrenci sayilari asagidaki gibidir (Yiiksek Ogretim Kurumu, 2015):

Tablo 1: Egitim ve Ogretim Alanlari Siniflamasina Goére Lisans Diizeyindeki e 49
Ogrenci Sayilari 2014-2015

2014-2015 OGRETIM YILI

YENI KAYIT TOPLAM OGRENCI SAYISI
E K T E K T
TOPLAM 373615 333607 707222 1967703 1661097 3628800
HiZMETLER 13497 6486 19983 50796 23346 74142
KiSiSEL HiZMETLER 12019 5781 17800 41886 20866 62752
EV HiZMETLERI 2 7 9
&TZE'\;'ELT?ERAiNTA VECATERING 26 750 1536 2512 2557 5069

SEYAHAT, TURIZM VE BO$S

ZAMAN FAALIVETLERI 11004 4993 15997 38652 18146 56798

SPORLAR 229 38 267 720 156 876
ULASTIRMA HiZMETLERI 1140 507 1647 4018 1788 5806
ULASIM HIZMETLERI 1140 507 1647 4018 1788 5806

Kaynak: Yiksek Ogretim Kurumu (2015). Yiksek Ogretim Bilgi Yoénetim
Sistemi. Erisim 12 Aralik 2015. https://istatistik.yok.gov.tr

Lisans diizeyinde turizm egitiminde temel amag, turizm sektoriine bilgili,
yabanci dil bilen, yetkin bireyler yetistirmektir. Baska bir ifadeyle bu
kurumlar, turizm sektoriinde yer alan isletmelere yonetici veya yonetici
adaylarini yetistirmeyi amacglamaktadir (Kozak, 2009: 2). Aymankuy ve
Aymankuy’un (2013: 17) calismasina gore de, 6grenciler, sektdrde yonetici
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pozisyonuna gelebilmek icin lisans dizeyinde turizm egitimi almanin
gerekliligine inanmaktadirlar.

Turkiye'nin uluslararasi turizm sektoriinde ciddi asama kaydetmesi
sonucunda, akademik anlamda turizm egitimine yapilan vurgu da giderek
artmaktadir. Bu kapsamda, 6zellikle son 20 yillik donemde (niversitelerdeki
on lisans ve lisans dizeyindeki mesleki egitim veren turizm okullarinin
sayisinda ciddi bir artis olmustur. Bu nedenle turizm, mesleki egitim yaninda,
akademik olarak da Gzerinde durulmasi gereken bir disiplin haline gelmistir
(Kozak, 2009: 1).

Ainsworth ve Roscigno, (2005: 257) calismalarinda mesleki egitimin
ogrencilere is hayatinda daha sonradan degerli olabilecek yetenekler
kazandirdigini belirtmektedir. Avrupa Birligi blinyesinde mesleki egitimin
devamliliginin birligin yakinlasmasi adina énemli rol oynadigi gérislyle, AB
Bakanlar Konseyi’'nin 1985’te aldigi kararlar sonucu, ¢alisanlarin niteliklerini
daha iyi kullanabilmeleri adina mesleki egitim uluslararasi boyuta tasinmistir
(Peck, 1994: 572). Birlik prensip ve programlarinin mevcut katki ve
potansiyeli uygulama ve egitimle (LEONARDO DA VINCI, SOCRATES,
TEMPUS), istihdam (EQUAL), egitsel organizasyon aglari (ALFA) ile ilgilidir.
Bunlar turizm endistrisinde yetenekleri gelistirmek icin uygulandiginda,
yaratici fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Jensen, 2001: 1). Bu ayni
zamanda lisans seviyesinde 6grenim goren 6grencilerin turizmi yurt disi
bakis acisi ile gbrebilmeleri adina 6nemli bir imkandir.

Lisans diizeyinde turizm egitimi acisindan literatlrde Glkemizde bazi sorunlar
goze carpmaktadir. Bunlarin arasinda Karaman ve Saghk (2003: 126),
Avcikurt, (2000: 290-291), Kozak, (2009: 10), Dagdeviren (2007: 46) yabanci
dil sorununa deginmisler, Pelit ve Arslantlirk (2011: 178) ile Guizel, Akdag,
Guler, ve Sener, (2014: 176) ise turizm egitimi almis kisilerin sektorel
istihdami sorunlarina ¢alismalarinda yer vermislerdir.

Uygulamal egitim bu ve benzeri sorunlarin asiimasinda 6nemli bir etkendir.
Yapisi geregi uygulamali bir bilim dal olan turizm alaninda verilen egitimin,
uygulamali olmamasi distinilemez. Uygulama olanaklari, egitim
kurumlarinin uygulamali derslerini gerceklestirdikleri ve o6grencilerin is
yasami hakkinda daha gercekci bir tecriibeye sahip olmalarini amaclayan
canlandirma merkezleri olarak tanimlanabilir. Uygulama olanaklari
yapilandirilirken, 6grencilerin meslekte karsilasacagi durumlara karsi okulda
bir 6n hazirhiga tabi tutulmalari amaglanmaktadir. (Soybali ve Bayraktaroglu,
2013: 186)
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Dagdeviren (2007: 46), calismasinda uygulamanin dnemini “teorik bilgilerle
donatilan ve sadece ders ya da sinif gegmek Uizere kurulan egitim sistemleri,
uygulama kismi olmayinca sonradan unutulacagl kesin olan ezbercilikten
Oteye gitmemektedir” seklinde belirtmistir. Misafir etkilesimi hi¢ kuskusuz
hizmet sektdriindeki en énemli faktérlerden birisidir (Oztiirk ve Seyhan,
2005: 123). Uygulamali egitimin avantaji 6nemli turizm alanlarini ve turizm
merkezlerinin kalitesini degerlendirmeyi 6grenmektir. (Avcikurt, 2000: 292).
Uygulama ve staj olanaklari sayesinde 6grenciler gercek anlamda turizm
iliskilerini kurma, inceleme ve degerlendirme imkanina sahip olmakta
boylece kariyer beklentilerini bu dogrultuda gelistirmektedirler.

. e . s e e e e Otellerde
Turizm endustrisi icin gerekli olan nitelikli is glici egitim kurumlarinda Uygulama Egitimi
basarili uygulamaya dersler, isletmelerde bilingli, sistemli, amaca uygun, Alan Ogrencilerin
verimli ve yasal cercevesi olan bir staj, 6grencilerin is hayatina ve gelecege Uygulama Sonrasi
hazirlanmalarinda cesitli kolayliklar saglayabilecek ve nitelikli ve deneyimli ~ Gorusleri: Afyon
isgliciine donltsimiinde katkida bulunacaktir (Karaman ve Saglik, 2003: 125). '.(.°fatep_e e
" . . . .. . Universitesi Ornegi
Ozellikle is hayatina gecisteki ilk zamanlarda karsilasilacak sorunlar, is
hayatinin, okulda 6n gortlenden farkl olmasi nedeniyle gerceklesmektedir.

Her sektorde oldugu gibi, “zanaat” sadece bilgi degil ayni zamanda tecriibe e 51
ve yetenek gerektirir. Bilgi, tecriibe ve yetenek vasiflarini bir arada

bulundurmak basarinin garantisi olarak gortilmektedir. Lisans seviyesinde

verilen turizm egitimi bu birlikteligi uygulama olanaklari ve stajlar ile

saglamaktadir. Ylksekokullarin sektore yonetici dizeyinde yetistirmis

olduklari bireyler, okul siresince katildiklari uygulama olanaklariyla meslek

gerceklerini ve olmasi istenenle olan arasindaki farki 6grenerek, is hayati

baslangicinda yasanabilecek acemilik soklarina maruz kalmadan, basaril bir

adaptasyon ve kariyer gelisimine sahip olacaklardir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Bu arastirmanin amaci, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakdiltesi
Konaklama isletmeciligi B6liim{ 6grencilerinin 4. Yariyil ders programlarinda
yer alan otellerde aldiklari uygulamali egitim (6nbiro, yiyecek icecek ve kat
hizmetleri departmanlarinda) hakkindaki gorisleri  degerlendirilerek,
konuyla ilgili taraflara (okul yonetimi, 6grenciler ve oteller) ve literatiire
katkida bulunmaktir. Ayrica arastirmada s6z konusu bu degerlendirmelerin,
katilmci 6grencilerin bazi bireysel o©zelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigi de incelenmistir.

Dinya turist varislari sonucunda 2013 vyilinda elde edilen gelirin
1.087.000.000S (UNWTO, 2015) oldugu dusunildiugiinde turizmin ne kadar
onemli bir sektor oldugu anlasilacaktir. Turizm sektoriiniin 6nemi arttik¢a
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sektoriin emek yogun yapisi nedeniyle calisan insan kaynaklarinin 6nemi de
her gecen giin artmaktadir. Sektére eleman yetistiren turizm liseleri ile
turizm egitimi veren yiksekogretim kurumlarinin uygulama egitimi vermesi
nitelikli personel yetistirme konusundaki amaca ulasmada o6nemli rol
oynayacaktir. Uygulama egitimi alan 6grencilerin gérislerinin alinmasi farkli
bir bakis acisiyla eksikliklerin giderilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi
anlaminda fayda saglayacaktir. Bu kapsamda, sektore insan kaynagi
yetistirmekte olan Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesinde 6grenim
goren ve otellerde uygulama egitimi alan 06grencilerin goérislerine
basvurulmustur.

YONTEM

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden yararlaniimistir.
Calismaya uygun anket formu icin literatir taranmistir. Ancak bu
arastirmada kullanilabilecek anket formu bulunamamistir. Anket formu
hazirlamak icin 6ncelikle, okul yonetimi tarafindan hazirlanan ve otellere
gonderilen formlardan vyararlanilmistir. Bu formlar otellere uygulama
egitiminin kapsami hakkinda bilgi veren, haftalara gore yapilmasi
O0grenilmesi gereken uygulamalari her bir departman (6nbiro, yiyecek
icecek, kat hizmetleri) bazinda gosteren formlardir. ilgili belgeler 1s1ginda
anket formuna her bir departman icin ayri ayri ifadeler konulmustur. Bu
ifadelerden sonra ise 6grencilerin genel olarak; otel isletmeleri, uygulama
egitimi ve deneyimleri ile ilgili goruslerini belirtmeleri icin ifadeler yer
almistir. lgili form hazirlandiktan sonra okuldaki 6gretim (yelerinin
gorislerine basvurulmustur. Konuyla ilgili olarak ilgili derslerin teorik kismini
uygulamadan bir 6nceki yariyilda veren 6gretim Uyelerinin gorusleri alinarak
anket formunun son hali olusturulmustur. Anket iki béliimden olusmaktadir.
Anketinilk bolimiinde katilimcilarin bazi bireysel 6zelliklerine yer verilmistir.
ikinci bolimde ise, 6grencilerin otellerde almasi gereken énbiiro (1'den 8.
ifadeye kadar), yiyecek icecek (9'dan 17. ifadeye kadar), kat hizmetleri
(18’den 26. ifadeye kadar) egitimleri ve genel olarak uygulama egitimi
(27'den 58. ifadeye kadar) hakkinda toplamda 58 ifade yer almistir. Bu
yargilari olusturan her bir madde begsli Likert tipi derecelendirmeye goére
tasarlanmistir (1=hi¢ katilmiyorum, 2=az katiliyorum, 3=orta dizeyde
katiliyorum, 4=cok katiliyorum, 5=tamamen katiliyorum).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Afyon Kocatepe Universitesi Konaklama isletmeciligi
Boliiminde 4. yariyillda uygulama egitimi alan 6grenciler olusturmaktadir.
ilgili siniflarda egitim alan 6grencilerin sinav listelerinden 158 dgrencinin bu
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durumda oldugu anlasiimistir. Arastirmadan o6nce anket formunun
uygunlugu ve anlasiimayan sorularin olup olmadiginin anlasilmasi icin pilot
uygulama (10) yapilmistir.  Evrenin sinirli veya dar kapsaml oldugu
durumlarda, evren 6gelerinin tamamina ulasilabilir ki buna tamsayim denir
(Ural ve Kilig, 2006: 34). Bu arastirmada tamsayim yapilmasi amaclanmistir
ancak toplamda 143 o6grenciye ulasilmistir. Uygun olmayan 1 anket
degerlendirmeden cikarildiktan sonra 142 adet anket degerlendirmeye
alinmistir.

Veri Analiz Yontemi

Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde SPSS paket programindan otellerde

faydalanilmistir. Bu kapsamda calismada, katilimcilarin bireysel 6zelliklerine Uygulama Egitimi

gore dagilimi frekans ve ylizde yontemi ile betimlenmis olup, buna ilave Alan Ogrencilerin

olarak 6grencilerin 6nbiiro, yiyecek icecek kat hizmetleri ve genel ifadeler Uygulama Sonrasi

hakkindaki degerlendirmeleri yiizde, frekans ve aritmetik ortalama degerleri ~ Gorusleri: Afyon

hesaplanarak yorumlanmistir. Ayrica 06grencilerin ilgili ifadelerdeki '.(.°fatep_e e
o . . . . . .. - o Universitesi Ornegi

goruslerinde bazi bireysel 6zelliklerine gére 6nemli bir farklilik olup olmadigi

parametrik testlerden bagimsiz 6rneklemler icin t testi (independent

samples t test) ve tek faktorli varyans analizi (One Way ANOVA) kullanilarak e 53

analiz edilmistir. Bununla birlikte boyutlar bazinda aritmetik ortalama,

standart sapma degerleri ve givenirlik analizi icin Cronbach’s Alpha

katsayilari hesaplanmis ve sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Arastirmada Kullanilan Ankete iliskin Giivenirlik Analizi, Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri (n=142)

Madde Sayisi X s.. Cronbach's Alpha
Onbiiro 8 2,94 1,12 0,934
Yiyecek icecek 9 2,76 1,03 0,922
Kat Hizmetleri 9 3,13 1,02 0,915
Genel ifadeler 32 3,10 0,83 0,953
Genel 58 3,03 0,77 0,970

Tablo 2’ye gore, 6grencilerin otellerde aldiklari uygulama egitimi hakkindaki
goruslerine iliskin ifadeler geneli Crobach’s Alpha katsayisi 0,970 olarak
gerceklesmistir. ilgili ankette boyutlara gére Crobach’s Alpha katsayilarinin
0,915 ile 0,953 arasinda oldugu gorilmektedir. Bu veriler dogrultusunda
arastirmada kullanilan anketin, gerek her bir boyutuna gerekse geneline
iliskin givenirlik katsayilarina iliskin s6z konusu bu sonuclar anketin giivenilir
olduguna dair bir ipucu sayilmaktadir (Ural ve Kilig, 2006).
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BULGULAR

Tablo 3’de, Afyon Kocatepe Universitesinde arastirmaya katilan 6grencilerin
bazi bireysel 6zelliklerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Tablo 3’e gore
arastirmaya katilan 6grencilerin %40,1'i kadin, %59,9’u erkektir. Katilimlarin
okuldaki 6gretim sekilleri incelendiginde; %48,6’si normal 6gretim 6grencisi,
%51,4’U ise ikinci 0gretim 6grencisi olduklari anlasilacaktir. Arastirmaya
katilan o6grencilerin %51,4’G 3. sinif Ogrencisi, %48,6's1 ise 4. sinif
dgrencisidir. Ogrencilerin ailelerinin aylik ortalama gelirleri incelendiginde
%39,4 ile 2001-3000 TL arasi gelir grubunun ¢ogunlugu olusturdugu, bunu
sirasiyla 1001-2000 TL (%26,1), 1000 TL ve alti (%19,7) ve 3001 TL ve Uzeri

Hasan Hiiseyin (%14,8) gelir gruplarinin takip ettigi gérilmektedir.

Soybali, Faruk
Gokge, Giilgin Ozer,
Yusuf Gokge ve
Turhan Cemal

Tablo 3: Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizde
Dagilimlari (n=142)

Degisken Grup f % Degisken Grup f %
Korkut o Kadin 57 40,1 Okul Yénetimi 95 66,9
Cinsiyet .
Erkek 85 59,9 yygulama Kendim 36 254
e 54 e . NO 69 48,6 Otelini Secen Akademik Danisman 10 7,0
Ogretim Sekli L
10 73 51,4 Ders Ogretim Elemani 1 0,7
Sinnf 3. Sinif 73 51,4 1. Otel 27 19,0
ni
4. Sinif 69 48,6 2. Otel 27 19,0
1000 TL ve alti 28 19,7 3. Otel 21 14,8
Aile Aylik 1001-2000TL 37 26,1 Oteller 4. Otel 33 232
Ortalama Gelir 2001-3000TL 56 394 5. Otel 12 8,5
3001 TLve Gzeri 21 14,8 6. Otel 12 8,5
Yurt 56 39,4 7. Otel 10 7,0
Barinma Durumu Ev 84 59,2 Departman Yoneticisi 76 53,5
. Uygulama L
Diger 214 Departman Yonetici Yardimcisi 19 13,4
cgiumini
. Hig 74 52,1 Yaptiran Kisi Birim Sefi 64 45,1
Uygulama Oncesi .o, 10 7,0 Diger 21 148
Resmi Staj -
Tamamen 58 40,8 Yiyecek Igecek 109 76,8
. Uygulama ; ;
Uygulama Oncesi Evet 95 66,9 Egyifiminin Kat Hizmetleri 106 74,6
Otel Deneyimi  Hayir 47 33,1 Aundig Birim Onbiiro 91 64,1
Diger 13 9.2

Katimcilarin %59,2’si evde, %59,2’si yurtta ve %1,4°( ise bu seceneklerden
baska bir yerde ikamet etmektedir. Katiimcilarin %66,9’u uygulama egitimi
almadan herhangi bir otelde calisma deneyimine sahip olup, %33,1’i ise bu
deneyime sahip degildir. Katiimcilarin goérisleri neticesinde, %66,9’unun
uygulama yaptigi oteli okul ydnetiminin sectigi, %25,4’lUnln uygulama
yaptigi oteli kendilerinin sectigi, %7,7’sinin uygulama yaptigi oteli akademik
danismaninin sectigi anlasiimaktadir.
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Katimcilardan 1 kisi (%0,7) ise uygulama egitimi aldig! oteli ders 6gretim
elemaninin sectigini belirtmistir. Uygulama egitiminin alindigi oteller
sirasiyla 4. Otel (%23,2), 1. ve 2. Otel (%19,0), 3. Otel (%14,8), 5. ve 6. otel
(%8,5), 7. Otel (%7) olarak ifade edilmistir. Katilimcilar otellerdeki uygulama
egitimini veren yetkili hakkinda c¢oklu secim yapmislardir. Yani bir kisinin
egitim aldig1 yetkili birden fazla olabilecektir. Departman yoéneticinden
egitim alan katilimcilar tim katihmcilarin %53,5’idir. Departman yonetici
yardimcisindan egitim alan katilimcilar tim katiimcilarin %13,4’G, birim
sefinden egitim alan katihmcilar tim katilimcilarin %45,1’idir. Katihmcilarin
%14,8’'ine bu segenekler disindaki baska bir yetkili egitim vermistir. Okul
yonetiminden alinan bilgiye gore; otellere, 6grencilerin tiim departmanlarda otellerde
calismasi icin istekte bulunulmaktadir. Yiyecek icecek departmaninda Uygulama Egitimi
uygulama egitimi alan katilimcilarin tim katihmcilara orani %76,8, kat Alan Ogrencilerin
hizmetleri departmaninda uygulama egitimi alan katilimcilarin  tim Uygulama Sonrasi
katilimcilara orani %74,6 ve dnbiiro departmaninda uygulama egitimi alan ~ GOrusleri: Afyon
katilimcilarin tim katilimcilara orani % 64,1’dir. Katilimcilarin %9,2’si ise '.(.°fatep_e e .
v . . . . Universitesi Ornegi
Oonbiro, kat hizmetleri, yiyecek icecek departmanlari disinda baska bir
bolimde egitim almistir.

e 55
Tablo 4’de Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesindeki 6grencilere
anket yoluyla sorulan ifadelere verilen cevaplar incelenmistir. Bu kapsamda
Onblro, yiyecek icecek ve kat hizmetleri uygulama egitimi, bunun yaninda
katilimcilarinin genel olarak uygulama egitimi hakkindaki gorislerinin yer
aldigi ifadelere verilen cevaplarla ilgili ylizde, aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri verilmistir.

Tablo 4: Katilimci Gérislerine iligkin Yiizde, Aritmetik Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

E 53
5 2 85 555
. z = 39 S ES
Ifadeler E £ 0> >5 2> X ss.
g5 % £EE535E53
IS & o288
% % % % %
Rezervasyon sireci hakkinda bilgi sahibi oldum. 24,6 16,9 23,2 19,7 155 2,85 1,40
Misafir karsilama ve ugurlama islemleri hakkinda bilgi sahibi 19,0 12,7 26,1 218 20,4 3,12 1,39

oldum.

Misafirlerin (Gruplarin, Minferit ve VIP konuklarin) Check-in

ve/veya Check-out iglemlerini kullanilan bilgisayar sisteminde 29,1 13,5 22,0 20,6 149 2,79 1,44
uygulama firsatim oldu.

Odalari fiyatlandirma yontemi ve fiyat turleri hakkinda bilgi
sahibi oldum.

Misterilere hitap etme ve musterilerle iliskiler konusunda bilgi
sahibi oldum.

31,2 18,4 19,9 21,3 9,2 2,59 1,36

13,6 12,1 20,7 350 18,6 3,33 1,29



Hasan Hiiseyin
Soybali, Faruk
Gokge, Giilgin Ozer,
Yusuf Gokge ve
Turhan Cemal

Korkut

56

Otellerde Uygulama Egitimi Alan Ogrencilerin Uygulama Sonrasi Goriisleri: Afyon
Kocatepe Universitesi Ornegi

Tablo 4’in devami

Oda satig teknikleri hakkinda bilgi sahibi oldum.

Konuk hesaplarinin 6deme sekilleri ve dikkat edilmesi gereken
hususlar hakkinda bilgi sahibi oldum.

Oda gesitleri hakkinda bilgi sahibi oldum.

Servis boliimiinde kullanilan arag-geregler ile temizlik ve
bakimini 6grendim.

Meni tanzimi ve mend gesitleri hakkinda bilgi sahibi oldum.
Mise En Place (Servis alani 6gln hazirliklar, sofra takimlari, masa
duzeni) hakkinda bilgi sahibi oldum.

Servis kurallari ve metodlarini 6grendim.

Ziyafet, Bufe, Kokteyl ve Partiler hakkinda bilgi sahibi oldum.
Konuk masasinda yapilan galismalar (flambe, fondi vb.)
hakkinda bilgi sahibi oldum.

Barlar, icecekler ve Kokteyller hakkinda bilgi sahibi oldum.
Saraplar (Sarap gesitleri, sarap kalitesini anlama yontemleri,
saraplarin servisi) hakkinda bilgi sahibi oldum.

Yiyecek - icecek Kontrolii hakkinda bilgi sahibi oldum.

Konuk odasi temizlik kurallarini 6grendim.

Mdsteri guivenlik kurallari (esyalari karistirmama vb.) hakkinda
bilgi sahibi oldum.

Personel giivenlik kurallari (eldiven, maske kullanimi,
deterjanlarin birbirine karistirilmamasi vb.) hakkinda bilgi sahibi
oldum.

Oda temizligi ve genel alanlarda kullanilan temizlik
malzemelerini ve temizlik arag-gereclerini 6grendim.

Oda temizlik stirecini 6grendim.

Genel alan temizlik stirecini 6grendim.

Camagsirhanede ydritilen igslemleri 6grendim.

Camagirhanede kullanilan ekipmanlar (gamasir makineleri,
kurutma makineleri, Gtl gesitleri vb.) ve deterjanlar hakkinda
bilgi sahibi oldum.

Camagirlari gruplama, yikama ve depolama yéntemlerini
o6grendim.

Otellerde diger ¢alisanlarla ayni haklara sahiptim.

Uygulamam sirasinda otel personelinin yanimda olmasi bana
gliven veriyordu.

Personele, uygulama 6grencileri hakkinda yeterli bilgi verildigini
distintyorum.

Otelde uygulama yapan 6grencilere galisanlarin bakis agilari
olumluydu.

Otel ¢alisanlari yeterli mesleki deneyim ve bilgiye sahiplerdi.
Uygulama egitimim siiresince ¢alistigim departmanin
mudrleri/sefleri yardimci oldu.

Uygulama egitiminde otel tarafindan Gniforma saglandi.
Uygulama egitimi igin servis ve ulasim imkanlari saglandi.
Uygulama egitimi boyunca yeme - icme ihtiyaglarim otel
tarafindan karsiland.

isyerinin sosyal imkanlarindan yararlanmam uygulama egitimimi
olumlu yonde etkiledi.

Uygulama egitiminden énce okul tarafindan yeterince
bilgilendirildim.

Ogretim elemani uygulama egitimi siiresince sikintilarimla
ilgilendi.

Uygulama egitimi suresinin yeterli oldugunu distiniyorum.
Uygulama dersleri sektor hakkinda tecriibe kazanmami sagladi.
Uygulamada 6grendigim bilgilerin mesleki hayatimda faydali
olacagini diistiniyorum.

Uygulamadan sonra turizm sektdriinde kariyer planlamasi
yapabilecegimi diglnliyorum.

31,9
29,1
9,2

14,1
20,6
15,5

16,9
21,1

34,3
39,6
49,3

24,8
12,9

10,9

12,0

17,1
14,4
24,1

31,0
20,7
18,6

22,3
23,4
12,1

15,1
23,2

2,9

15,9

15,0

13,6
9,2

16,3

18,6

13,5
14,9
8,5
9,2
15,6
14,8

19,0
23,9

18,6
14,4
13,4

22,7
10,0

9,4

15,6

18,3

8,6
14,4
13,5

12,7

13,4
17,1
15,7

16,2

18,7
14,9
10,0

8,6
11,3

5,7

11,6

15,7

15,0
12,8

11,3

14,3

27,7
20,6
27,5
28,2
22,7
28,9

29,6
21,1

22,1
23,7
18,3

22,0
23,6

34,8

27,7

28,2

26,4
23,7
21,3

27,5

23,9
30,0
28,6

29,4

26,6
30,5
27,9

21,6
15,5

25,7

27,5

31,2

30,7

22,9
31,9

29,8

30,7

18,4
24,1
31,0
26,1
27,7
19,0

23,9
24,6

17,9
17,3
12,7

19,1
27,9

20,3

21,3

21,1

23,6
28,1
28,4

20,4

19,7
16,4
22,1

15,4

20,1
21,3
30,0

23,0
24,6

23,6

26,8

20,0

25,7
20,6

24,1

18,6

8,5
11,3
23,9
22,5
13,5
21,8

10,6
9,2

7,1
5,0
6,3

11,3
25,7

24,6

20,6

20,4

24,3
19,4
12,8

12,7

12,0
15,7
15,0

11,0

12,2
9,9
20,0

31,7
25,4

42,1

16,2

14,5

18,6

22,9
25,5

18,4

17,9

2,58
2,74
3,52
3,34
2,98
3,17

2,92
2,77

2,45
2,34
2,13

2,70
3,44

3,38

3,20

3,29
3,24
2,92

2,80

2,68
2,89
2,99

2,81
2,79
3,36

3,47
3,18

3,96

2,99

3,12

3,11

3,29
3,40

3,17

3,03

1,33
1,40
1,21
1,31
1,34
1,35

1,24
1,29

1,32
1,29
1,32

1,34
1,32

1,26

1,29

1,38
1,32
1,38

1,37

1,40
1,34
1,32

1,33

1,32
1,29
1,25

1,41
1,51

1,08

1,26

1,30

1,34
1,25

1,31

1,34
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Tablo 4’in devami

Uygulama egitimim boyunca kullandigim arag ve gereglerin
kullanimini, korunmasini ve bakimini 6grendim.

Calistigim departmanla ilgili belge ve formlar hakkinda bilgi
sahibi oldum.

14,9 14,9 31,2 255 13,5 3,08 1,24

11,3 14,1 33,8 26,1 14,8 3,19 1,19

Calistigim departmanla ilgili kavram ve terimleri 6grendim. 99 92 305 31,2 19,1 3,40 1,19
Otellerde Yaptlglm is ve islemlerin dogru yapilip yapiimadigi 16,4 10,0 271 27,9 18,6 3722 132
denetlendi.
U.yg'ulama yaptigim otele ekstra ¢alismaya gittim ve/veya 41,1 99 17,0 17,0 149 2,55 1,52
gidiyorum.

Calistigim departman(lar) ve diger boltimlerle iligkileri hakkinda
bilgi sahibi oldum.

Calistigim departman(lar)da farkl vardiyalarda yapilan islemler
hakkinda bilgi sahibi oldum.

Calistigim departman(lar)da organizasyon semasi, ¢alisanlarin
hiyerarsik yapisi hakkinda bilgi sahibi oldum.

153 8,8 409 204 14,6 3,10 1,22

14,8 14,1 32,4 28,2 10,6 3,06 1,20

8,5 14,1 33,1 28,2 16,2 3,30 1,15

Otellerde karsilagilan olaganiistii durumlar (misafirin vefati, Otellerde

yangin vb.) karsisinda yapilan/yapilacak islemler hakkinda bilgi 25,4 14,8 27,5 21,1 11,3 2,78 1,34 Uygu!'ama Egitimi
sahibi oldum. Alan Ogrencilerin
Uygulama egitimim sorunsuz ve huzurlu gegti. 14,9 156 27,7 21,3 20,6 3,17 1,33 Uygulama Sonrasi
ggz:l(ijei)?ygulama yapan 6grenci sayisi uygundu. (Fazla veya eksik 101 187 33,1 20,9 17,3 3,17 121 Gbrﬁsleri: Afyon
Oteldeki ¢alisma temposu sektérde calisma istegimi olumlu Kocatepe

24,8 14,9 31,9 17,7 10,6 2,74 1,30

yonde etkiledi. Universitesi Ornegi

Uygulama egitiminin gerekli oldugunu diistiniyorum. 15,5 9,2 24,6 23,2 27,5 3,38 1,38

Okulda 6grendigim teorik bilgileri uygulama firsati buldum. 18,3 12,0 30,3 25,4 14,1 3,05 1,30

Uyglgla?rna yaptigim otelin beni gelecekte istihdam edecegini 246 10,6 26,1 211 17.6 2,96 1,42 ° 57
distintyorum.

Gelecekte uygulama yaptigim otelde galigmak isterim. 31,7 10,6 26,1 16,2 15,5 2,73 1,45

Tablo 4’e gore katilimcilarin 6nbiiro uygulama egitimi hakkindaki gorusleri
incelendiginde; en olumlu gorisin “Oda cesitleri hakkinda bilgi sahibi
oldum.” (x=3,52) ifadesinde gerceklestigi anlasiimaktadir. ilgili ifade igin
katiimcilarin  %54,9’u  olumlu gorlis (Tamamen Katiliyorum ve Cok
Katiliyorum) bildirdigi ifade edilebilir. Yine ilgili ifade icin katilimcilarin
%17,7’si olumsuz goris (Hi¢ Katilmiyorum ve Az Katiliyorum) bildirmislerdir.
Onbiiro uygulama egitimi hakkinda katilimcilarin en olumsuz géris bildirdigi
ifadenin ise “Oda satis teknikleri hakkinda bilgi sahibi oldum.” (Xx=2,58)
ifadesinde gerceklestigi gériilmektedir. ilgili ifadeye, katilimcilarin %45,4’l
olumsuz goris (Hi¢ Katilmiyorum ve Az Katiliyorum) bildirirken, katihmcilarin
%26,9’u ayni ifade hakkinda olumlu goriis (Tamamen Katiliyorum ve Cok
Katiliyorum) bildirmislerdir.

Ogrencilerin  yiyecek icecek uygulama egitimi hakkinda gorisleri
incelendiginde ise en olumlu gorisi “Mise En Place (Servis alani 6gun
hazirliklari, sofra takimlari, masa dizeni) hakkinda bilgi sahibi oldum.” (X
=3,17) ifadesi olusturmaktadir. ilgili ifade icin katiimcilarin %40,8’i olumlu
goriis (Tamamen Katiliyorum ve Cok Katiliyorum) bildirmistir. Bu ifade igin
katilimcilarin  %30,3’G  ise olumsuz goriis (Hic Katilmiyorum ve Az
Katiliyorum) bildirmislerdir. Yiyecek icecek uygulama egitimi hakkindaki
katilimcilarin en olumsuz gorus bildirdigi ifade ise “Saraplar (Sarap cesitleri,
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sarap kalitesini anlama yontemleri, saraplarin servisi) hakkinda bilgi sahibi
oldum.” (x=2,13) ifadesidir. ilgili ifade hakkinda katilimcilarin %62,7’si
olumsuz goris (Hic Katiimiyorum ve Az Katiiyorum) bildirmislerdir.
Katihmcilarin %19,0’u ise ayni ifade hakkinda olumlu goriis (Tamamen
Katiliyorum ve Cok Katiliyorum) bildirmislerdir.

Ogrencilerin  kat hizmetleri uygulama egitimi hakkinda gérisleri
incelendiginde; en olumlu gortsi “Konuk odasi temizlik kurallarini
dgrendim.” (Xx=3,44) ifadesi olusturmaktadir. ilgili ifadeye katihmcilarin
%53,6’s1 olumlu goriis (Tamamen Katiliyorum ve Cok Katiliyorum) bildirirken,
ayni ifade hakkinda katilimcilarin %22,9’u olumsuz goéris (Hi¢ Katilmiyorum
ve Az Katiliyorum) bildirmislerdir. Katihmcilarin kat hizmetleri uygulama
egitimi hakkinda en olumsuz goris bildirdigi ifade, “Camasirlari gruplama,
yikama ve depolama yéntemlerini 6grendim.” (X =2,68) ifadesidir. ilgili ifade
hakkinda katilimcilarin %44,4’G olumsuz goéris (Hic Katilmiyorum ve Az
Katiliyorum) bildirmislerdir. Katilimcilarin %31,7’si ise ayni ifade hakkinda
olumlu goéris (Tamamen Katiliyorum ve Cok Katiliyorum) bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan 0Ogrencilerin, uygulama egitiminde genel ifadeler
hakkindaki gorisleri incelenecek olursa; genel ifadeler arasinda 6grencilerin
en olumlu cevap verdigi ifade, “Uygulama egitimi boyunca yeme-icme
ihtiyaclarim otel tarafindan karsilandi.” (x=3,96) ifadesidir. Bu ifadeye
katilimcilarin - %65,7’si olumlu gorlis (Tamamen Katiliyorum ve Cok
Katiliyorum) bildirmistir. Ayni ifadeye katilimcilarin %8,6’s1 ise olumsuz goris
(Hic Katilmiyorum ve Az Katiliyorum) bildirmistir. Katilimcilarin, uygulama
egitimi hakkinda genel ifadelere verdigi en olumsuz cevap ise “Uygulama
yaptigim otele ekstra calismaya gittim ve/veya gidiyorum.” (x=2,55)
ifadesinde gerceklesmistir. ilgili ifade hakkinda katiimcilarin %51,0’i
olumsuz goris (Hic Katiimiyorum ve Az Katiliyorum) bildirmislerdir.
Katilmcilarin %31,9’u ise ayni ifadeye olumlu goris bildirmislerdir.

Afyon Kocatepe Universitesi'ndeki 6grencilerin ankete verdigi cevaplarin,
tim ifadeleri icine alacak sekilde incelendiginde en olumlu gorisi
“Uygulama egitimi boyunca yeme - icme ihtiyaclarim otel tarafindan
karsilandi.” (x=3,96) ifadesi olusturmaktadir. ilgili ifadeye &grencilerin
%65,7’si olumlu goriis (Tamamen Katiliyorum ve Cok Katiliyorum) bildirirken,
Ogrencilerin %8,6’s1 olumsuz goris bildirmislerdir. Tim ifadeler arasinda
katilimcilarin en olumsuz gorus bildirdigi ifade ise “Saraplar (Sarap cesitleri,
sarap kalitesini anlama yontemleri, saraplarin servisi) hakkinda bilgi sahibi
oldum.” (X =2,13) ifadesidir. ilgili ifade hakkinda katilimcilarin %62,7’si
olumsuz goris (Hic Katiimiyorum ve Az Katiiyorum) bildirmislerdir.
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Katilimcilarin %19,0’u ise ayni ifade hakkinda olumlu (Tamamen Katiliyorum
ve Cok Katiliyorum) goris bildirmislerdir. Arastirmada ayrica yukaridaki
bulgulara ek olarak uygulama egitimi alan 6grencilerin aldiklari uygulama
egitimi  hakkindaki goérislerinin  bazi  bireysel 6zelliklerine gore
karsilastirilmasi da yapilmis olup, katimcilarin cinsiyet, 6gretim sekli,
ogrenim gordikleri siniflarina, ailelerinin aylik ortalama gelirlerine, barinma
durumlarina, staj yapip yapmama durumlarina ve uygulama yapilan oteli
secen yetkiliye gore anlamh bir farkhlik bulunamamistir. Katilimcilarin
gorisleri uygulama o6ncesi deneyimleri olup olmamasina ve uygulama
yapilan otellere gére anlaml bir farkhlik géstermektedir (p<0,05). Yalnizca

katilimci gorislerinin farklilastigl gruplar tablolastirilarak sunulmustur. otellerde

Uygulama Egitimi
Tablo 5’de katilimcilarin goérislerinin uygulama egitimi alma durumlarina Alan Ogrencilerin
gore farkhlasip farklilasmadiginin belirlenebilmesi icin t testi sonuclarina yer Uygulama Sonrasi
verilmistir. Goriisleri: Afyon
Kocatepe
Tablo 5: Katimcilarin Uygulama Egitimi Hakkindaki Gorislerinin Uygulama Oniversites] Grmeg!
Oncesi Deneyimlerinin Olup Olmamasina Gore Karsilastiriimasi (t Testi

Sonuglar) e 59
Uygulama _
Boyutlar Oncesi n X S.S. p
Deneyim
. Var 95 3,07 1,14 *
Onbiro Yok 47 268 108 (00
. : Var 95 2,90 1,03 *
Yiyecek Igecek Yok 47 2.46 0,95 0,015
) Var 95 323 0,83 .
Genel Ifadeler Yok 47 284 0,76 0,008
Var 95 3,14 0,78 *
Genel Yok 47 28 o072 (018
*p<0,05

Tablo 5’e gore katihmcilarin goruslerinin uygulama egitimi almadan 6nce
herhangi bir otelde deneyime sahip olup olmamasina gore
karsilastirildiginda; o6nbiro (p=0,050), yiyecek icecek (p=0,015), genel
ifadeler (p=0,008) ve arastirma genelindeki (p=0,018) ifadeler hakkindaki
gorislerinin  anlamh  bir farkhhk gosterdigi gortlmektedir (p<0,05).
Katimcilarin 6nbiiro hakkindaki gorislerinde, uygulama egitimi 6ncesi
deneyimi olanlar daha olumlu gorus bildirmislerdir (x=3,07). Uygulama
egitimi oncesi deneyimi olmayanlar ise daha olumsuz gorus bildirmislerdir (
X=2,68). Katimcilarin yiyecek icecek hakkindaki gorislerinde, uygulama
egitimi oncesi deneyimi olanlar daha olumlu goéris bildirmislerdir ( =2,90).
Uygulama egitimi Oncesi deneyimi olmayanlar daha olumsuz goris
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bildirmislerdir ~ (x=2,46). Katilimcilarin  genel ifadeler hakkindaki
gorislerinde, uygulama egitimi dncesi deneyimi olanlar daha olumlu goris
bildirmislerdir (x=3,23). Uygulama oncesi deneyimi olmayanlar, genel
ifadeler hakkinda da daha olumsuz gorus bildirmislerdir (x=2,84).
Katimcilarin tim ifadeler hakkindaki gorisleri genel olarak incelendiginde
ise; uygulama egitimi Oncesi deneyimi olanlar daha olumlu goris
bildirmislerdir (x=3,14). Uygulama o©ncesi deneyimi olmayanlar, tim
ifadeler hakkinda genel olarak olumsuz géris bildirmislerdir (x=2,81).
Katimcilarin goérislerinin karsilastirilmasinda uygulama egitiminden 6nce
otelde calisma deneyimine sahip olanlarin daha olumlu goéris bildirmesinin
sebebi 6nceden yaptiklari islerle ilgili uygulama egitimi almalari sebebiyle
gerceklesmis olabilir. Tablo 6’da katiimcilarin gorislerinin  uygulama
yaptiklari otellere gore farklilasip farkhlasmadiginin belirlenebilmesi icin
ANOVA testi sonuclarina yer verilmistir.

Tablo 6: Katiimcilarin Uygulama Egitimi Hakkindaki Gorislerinin Uygulama
Yaptiklari Otellere Gére Karsilastiriilmasi (ANOVA Testi Sonuglari)
Boyutlar Gruplar n X ss. p
1.0tel 27 2,46 1,17

2.0tel 27 3,13 1,07
3.0tel 21 2,39 1,07
Onbiro  4.0tel 33 3,14 0,96 0,001*
5.0tel 12 3,41 0,94
6. Otel 12 3,79 0,93
7. Otel 10 2,60 1,13
1.0tel 27 2,81 0,75
2.0tel 27 3,13 0,76
5 Genel 3. Otel 21 3,12 0,84
§ ifadeler 4. Otel 33 3,06 0,79 0,014*
o 5. Otel 12 3,38 1,06
6. Otel 12 3,81 0,73
7.0tel 10 2,74 0,67
1. Otel 27 2,69 0,68
2. Otel 27 3,05 0,67
3. Otel 21 2,97 0,85
Genel 4. Otel 33 3,03 0,71 0,005*
5.0tel 12 3,38 0,95
6.0tel 12 3,71 0,76
7. Otel 10 2,80 0,62

Tablo 6’ya gbre katilimcilarin uygulama egitimi hakkindaki gorislerinin
karsilastirilmasi neticesinde; onbiiro (p=0,001), genel ifadeler (p=0,014) ve
arastirma genelinde (p=0,005) uygulama yapilan otellere gore katilimcilarin
gorisleri anlamh bir farklihk gostermektedir (p<0,05). Katilimcilarin
uygulama yaptig otellere gore gorislerinin karsilastirilmasi yapildiginda
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dnbiro faaliyetleri hakkindaki ifadelerde en olumlu gérisu 6. otelde (X

=3,79) uygulama egitimi alan katilimcilarin bildirdigi, en olumsuz gorisi ise

3. otelde (x=2,39) uygulama egitimi alan katilimcilarin  bildirdigi

gorilmektedir. Katilimcilara sorulan uygulama egitimi hakkindaki ifadelerin

karsilastiriimasi incelendiginde en olumlu géristi 6. otelde (X =3,81)

uygulama egitimi alan katihmcilarin bildirdigi, en olumsuz gorisi ise 7.

otelde (x=2,74) uygulama egitimi alan katihmcilarin  bildirdigi

anlasilmaktadir. Arastirmaya katilan katilimcilarin anketteki tim ifadelere

verdikleri cevaplar uygulama yaptiklari otellere gore karsilastirildiginda ise 6.

otelde (x=3,71) uygulama egitimi alan katilimcilar en olumlu gérisd, 1.

otelde (x=2,69) uygulama egitimi alan katilimcilar en olumsuz gorusu otellerde
bildirmislerdir. Katilimcilarin uygulama yaptiklari otellere gore gorislerinin Uygulama Egitimi
farklihk gostermesinin sebebi otellerin uygulama egitimi alan 6grencilere Alan Ogrencilerin

karsi davranislari, otellerin calisma yapisi ve otellerdeki cesitli uygulamalar Uygulama Sonrasi
olabilir. Goriisleri: Afyon
Kocatepe
Universitesi Ornegi

SONUG VE ONERILER

Her gecen glin artmakta olan turizm faaliyetleri, turizm sektériniin 6nemini
artiran nedenlerdendir. Ulkeler icin ekonomik anlamda énemli bir gelir e 61
kaynagi olan turizm sektord, bircok insan icin de istihdam yaratmasi
sebebiyle daha 6nemli hale gelmektedir. Turizm sektori, merkezinde insan
olmasindan, hizmet sektorii olmasindan ve emek yogun yapisindan dolayi
egitime onem verilmesi gereken bir sektérdir. Ekonomik hedeflere
ulasmanin ancak kaliteli hizmet ile miimk{n olacagi yadsinamaz bir gercektir.
Kaliteli hizmetin saglanmasinin da ancak ¢alisan insan kaynaginin bilgi, beceri
ve yeteneklerine bagh oldugu bir gercektir. Turizm okullari 6grenciler igin
onemli bir bilgi kaynagidir. Mevcut turizm okullarinin  durumu
disindldidginde, uygulama olanaklarinin eksiklikleri géze c¢arpmaktadir.
Turizm sektoriine insan kaynagl yetistirmekte olan turizm okullarinin
uygulama egitimi konusunda vyaptiklari faaliyetler de o6nemli hale
gelmektedir. Bu kapsamda, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesinde
O0grenim goren ve Afyonkarahisar’daki otellerde uygulama egitimi alan
ogrencilerin uygulama sonrasindaki gorislerine basvurulan bu arastirma
neticesinde; 6grencilerin degerlendirmeleri, arastirma olceginde yer alan
orta dizeyde katiliyorum secenegine yakin bir sekilde sonuglanmistir. Bu
dogrultuda, katilimci gorisleri kat hizmetleri uygulama egitimi ifadelerinde
gerceklesmistir. En olumsuz gorisler ise vyiyecek icecek departmani
uygulama egitimiyle ilgili ifadelerde gerceklesmistir. Elde edilen bulgular
genel olarak degerlendirildiginde, katilimci 6grencilerin gérislerinin olumsuz
oldugunun soylenemeyecegi gibi yeterli oldugu da sbylenemez. Bu
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dogrultuda okul yonetimi ve otellerin neler yapilabilir sorusuna cevap verip
bu konudaki muhtemel 6nlemleri almasi faydali olacaktir.

Katimcilarin goérisleri neticesinde 6nbilro departmaniyla ilgili verilen
uygulama egitiminde 6grencilere oda fiyatlandirma yontemleri ve fiyat
turleri hakkinda daha fazla bilgi vermenin faydali olacagi soylenebilir.
Nitekim Onbiliro departmani calisaninin otel odalarini satmasi gerekliligi
diisiinildiigiinde bu konuya 6nem verilmesi gerekliligi anlasilacaktir. ilgili
faaliyet yetersiz olmamakla birlikte diger ifadelere oranla daha olumsuz
olarak degerlendirilmistir.

Yiyecek icecek departmaniyla ilgili en olumsuz gorisler saraplarla ilgili
ifadede gerceklesmistir. Bu konuda bir eksiklik oldugu ifade edilebilir.
Bununla ilgili daha sonra egitim verilecek 6grencilere bu konuda daha fazla
bilgi verilmesi faydal olabilir.

Katilimcilarin gorisleri neticesinde kat hizmetleri departmani uygulama
egitimi hakkinda en olumsuz goris bildirilen ifadeler camasirhane ile ilgili
ifadelerde gerceklesmistir. Katilimcilar, konuk oda temizligi konusunda diger
ifadelere nazaran daha olumlu géris bildirmislerdir. ilgili faaliyetlerin dnemi
sebebiyle daha fazla 6nlem alinabilir. Ornegin; camasirhane bélimii bulunan
otellerde 6grenciler ilgili faaliyetleri yerine getirirlerse daha fazla kazanim
elde edebileceklerdir.

Katihmcilarin uygulama egitimi hakkinda verilen ifadelere verdikleri en
olumsuz goérisler uygulama yapilan otelde ekstra ¢alismaya gitme durumu,
otel personeline uygulama egitimi alan 6grenciler hakkinda bilgilendirilmesi
ve gelecekte uygulama yapilan otelde c¢alisma istegi ile ilgili ifadelerde
gerceklesmistir. Uygulama egitimi alan 6grencilerin ilgili otellerde ¢alismayi
istememesiisletmeler acisindan 6nemli bir sorundur. Bu konuda isletmelerin
Gzerine diseni yapmasi yerinde bir dnlem olacaktir ¢linkl otellerin egitimli
eleman eksikligi dislintldigiinde bu eksikligin giderilmesi icin calisiimasi
gerekirken potansiyel insan kaynagi konumundaki uygulama egitimi alan
ogrencilerin memnun edilememesi giderilmesi gereken bir problemdir.

Sonug olarak, Afyonkarahisar’in bulundugu konum ve artan turizm talebi g6z
onine alindiginda insan kaynaginin 6nemi anlasilacaktir. Sektére eleman
yetistiren Afyon Kocatepe Universitesi 6grencilerine verilen 6nem
neticesinde mevcut turizm tesislerinin ¢cok daha iyi konuma gelebilecekleri
soylenebilir. Bu konuyla ilgili bir diger 6neri ise 6grencilerin yaz aylarinda
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yaptiklari stajlarinin uygulama dersleri ile birlestirilerek sektor isletmeleri ile
isbirligi yapilarak akademik yil icerisinde donem staji seklinde yapilmasidir.

Bundan sonra konuyla ilgili yapilacak olan arastirmalarda; 6grencilerin
uygulama egitimi almadan onceki gorisleri ile uygulama egitimi aldiktan
sonraki goruslerinin karsilastirilmasi yapilabilir. Konuyla ilgili yapilacak baska
bir arastirmada ise Afyonkarahisar’daki otellerde galisan egitimli personelin
mevcut durumu incelenebilir ve bu konuda insan kaynagi arzi yaratan Afyon
Kocatepe Universitesinin ne gibi faydalar saglayacagi arastirilabilir
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Turkiye'nin dogal ve kiltiirel kaynaklar bakimindan zenginligi
ve bu zenginliklerin turizme amach kullanimindan elde
edilebilecek kazanimlar dikkate alindiginda, su alti dalis
turizminin Turkiye turizmi agisindan énemli bir nitelik
tasidigini ifade etmek mimkindur. Tirkiye’de su alti dalis
turizminin gerceklestirilebilecegi bircok destinasyon olmakla
birlikte su alti dalis turizmi ile ilgili bilimsel temellere dayal bir
gelisim siireci yasanmadigi ve konu ile ilgili yiratilen bilimsel
calismalarin oldukga sinirh oldugu gorilmektedir. Bu
dogrultuda arastirmanin amaci, uluslararasi agidan énemli bir
su alti dahs destinasyonu olarak kabul edilen Antalya ili Kas
ilcesi drneginde, su alti dalis turizminin Kas bolgesine kiiltrel,
ekonomik ve gevresel etkilerini belirleyebilmek ve su alti dalis
turizminin strdurulebilirligine yonelik oneriler getirebilmektir.
Bu kapsamsa, bolgedeki dalis turizmi paydaslarinin (bolgede
bulunan dalis okullari ve dalis egitmenlerinin) gorusleri, nitel
arastirmalarda veri elde etmek amaciyla kullanilan milakat
tekniginden yararlanilarak, 21 sorudan olusan yari
yapilandiriimis soru formu hazirlanmis ve taraflarin gérusleri
gorisme yoluyla elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular yorumlanarak Kas bolgesinde dals turizmine iliskin
mevcut durum ortaya konulmus olup s6z konusu turizm
tlrinln bolgede gelistiriimesine yonelik 6neriler sunulmustur

Anahtar Kelimeler: Ozel ilgi turizmi, Sualti dalis turizmi,
Alternatif turizm, Kas.

Guncel Turizm Arastirmalari Dergisi
Cilt: 1, Sayi: 1, Bahar: 66-87, 2017
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ABSTRACT

When the richness of Turkey’s
natural and cultural sources
and the possible gains of
tourism from these sources
and the possible gains of
tourism from these sources
are considered, it is very
possible to say that diving
tourism has an important
position for Turkish tourism.
Although there are many
destinations suitable for
diving tourism in Turkey, it is
comprehended that a
progress period of scientific
research has not been
accomplished and there are
very few studies on diving
tourism. So the aim of this
research is to determine the
cultural, economic and
environmental impacts of
diving tourism and to bring
about sustainable suggestions
for Kas destination which has
an international important
place for diving tourism. Data
are based on the results of 21
semi structured questionnaire
filled in by the diving tourism
stakeholders in Kas.
According to analyzed results,
the present situation of Kas
tourism is stated and
recommendations for the
diving tourism development
in Kas were presented.

Keywords: Special
Interest Tourism,
Underwater
Tourism,
Alternative
Tourism, Kas.
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GiRiS

Dinyada 6zellikle 1990’larin ortalarindan itibaren glindeme gelen alternatif

turizm kavrami, denizin, glinesin ve sahillerin kaynak olarak kullanildigi kitle

turizmine alternatif olarak gelisen turizm ¢esitlerini yansitmaktadir (Hacioglu

ve Avcikurt, 2008: 8). Tiim yila yayillma 6zelligi ve degisik hedef kitlelere hitap

etmesi de alternatif turizm tirlerine ilgiyi artirmistir (Sezgin ve Uniivar, 2009:

401). Alternatif turizm cesitleri, lkenin/bolgelerin sahip oldugu altyapi,

Ustyapi olanaklari ve tamamlayici hizmetler ile dogal, kiiltirel ve toplumsal

kaynaklarin farkliigina bagh olarak degisebilmektedir (Demir ve Demir,

2004: 95). Tirkiye, zaman zaman altyapi ve Ustyapi yatirimlarinda yetersiz

kalsa da, kiltiirel, dogal ve tarih degerler bakimindan oldukca zengindir.

Dinyada oldugu gibi Turkiye’de de turizmin cesitlendirilmesi ve tim yila Nihan Yarmaci,

yayilmasi gereginin fark edilmesi ile birlikte, plan ve projeler giindeme Melike C. Keles ve

gelmeye baslamistir (Gililbahar, 2009: 166). Bilge Ergil,
1(1) 2017

Bu kapsamda yapilan ilk calismalar Besinci ve Altinci Bes Yillik Kalkinma

Plan’'nda gorilmektedir. S6z konusu planlarda, kitle turizminin yaninda

bireysel turizmin ele alinmasi ve kiiltirel, kis, av, su sporlari, festival, saglk ® 67

ve genclik turizmi gibi alternatif cesitlerin degerlendirilmesi ve tesviki icin

gereginin yapilmasi yer almaktadir. Yedinci bes yillik Kalkinma Plani’'nda,

Deniz turizmi birligi yasasi ¢ikartilarak, yabanci bayrakli yatlara 5 yil siire ile

Turkiye’de kalma, Tiirk karasulari ve limanlari arasinda gezi ve spor amaciyla

serbestce dolasabilme olanagi saglanmistir (Gok ve Sari, 2010: 558). Turizmi

cesitlendirme, turizm sezonunu uzatabilmek ve degisen turist

ihtiyaclarini/isteklerini karsilayabilmek icin sekizinci ve dokuzuncu bes yillik

kalkinma planlarinda da ilgili konuya yer verilmektedir. 2000’lere girerken

Turkiye’nin kirlenmemis denizi ve Akdeniz ve Ege sahilleri, uluslararasi

turizm pazarinda 6ne ¢ikan avantajlara sahiptir (Gulbahar, 2009: 157).

Turkiye’nin sahip oldugu kiyillarin tarih boyunca bircok medeniyete ev
sahipligi yapmasi arkeolojik degerler bakimindan tlkeyi zengin kilmaktadir.
Dolayisiyla, Anadolu’nun cografi konumu ve sahip oldugu bogazlar tarih
boyunca ticaret gemilerini Anadolu kiyilarinda yer alan limanlara
cekmelerine ya da bu kiyilara yakin seyretmelerine neden olmaktaydi. Eski
Cag’da Anadolu’yu cevreleyen denizlerde gemiler, yol gosterici cihazlarinin
bulunmamasi nedeniyle kiyilara yakin seyretmis, sis, bilinmeyen kayaliklar ya
da ani gelisen firtinalar nedeniyle bir kismi kiyilara yakin batmistir. Bu durum
Turkiye kiyilarini su alti dalis turizmi ve su alti arkeolojisi a¢isindan oldukga
cazip kilmaktadir (IMEAK Deniz Ticaret Odasi, Deniz Sektoérii Raporu, 2012:
206). Goruldigu gibi Tirkiye, su alti dalis turizmi i¢in blyuk bir potansiyele
sahiptir. Bu kapsamda bu arastirmanin amaci, uluslararasi agidan 6nemli bir
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su alti dalis destinasyonu olarak kabul edilen Antalya ili Kas ilcesi 6rneginde,
su alti dalis turizminin mevcut durumu ve sorunlari belirlemek ve su alti dahs
turizmine iliskin 6neriler getirebilmektir.

SU ALTI DALIS TURizZMi

Turistlerin degisen istekleri, bilinmeyene olan 6zlemleri ve kesif icglidlsiini
turizm sektériinde yeni egilimleri beraberinde getirmektedir. Su sporlarina
olan ilginin artmasi ve giderek gelisen su sporlari yatirimlari, yeni bir turizm
dali olan "Su Alti Dalis Turizmi" kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Su alti dahs
turizmi; su alti dinyasinin flora, fauna ve arkeolojik kiltir varlklarini
gormek, fotograflamak, filme almak ve sportif balik avlama amach olarak
gerceklestirilen tanitim, sportif ve egitim amacli dalislar ile kiyida verilen
konaklama ve agirlama hizmetleri icine alan bir turizm cesididir (Yasar, 2011:
36). Ozel ilgi turizmin en baslarinda gelen dalis turizmi pahal bir ilgi alanidir.
Kullanilan ekipmanlar, dalis yerlerinin 6zelligi ve cesitliligi bu pahalliga
neden olmaktadir. Yilda 10 milyon Avrupal turistin dals icin Misir’a gittigi
g6z 6nine alinirsa (Erkut ve Paker, 2014: 134) bu ilginin son derece 6nemli
bir potansiyel oldugu disundlebilir. Avrupa’da bulunan 4 milyona yakin
sertifikali dalicinin dortte biri, hem yeni dalis deneyleri kazanmak hem de
farkl yerlerde dalis yapmanin zevkini yasayarak dalmak icin her yil farkl
bolgeleri ziyaret etmektedirler (Top, Yolak ve Thomas, 2003: 8).

Giney Avustralya Great Barrier Reef - SS Yongala Batigl, Bahama Adalari,
Kanada-Baffin Adasi, Papua New Guinea, Milne Bay, Misir Kizildeniz Aida Il
Batigl, Gliney Afrika Umit Burnu-Beyaz Képek Baligi, Brezilya-Frenando de
Noronha, Endonezya-Komodo, Maldiv Adalari, Kaliforniya-Channel Adalari
diinyada bilinen en énemli dalis noktalari arasinda yer almaktadir. Uc tarafi
denizlerle gevrili olan Tirkiye’ de su alti dalis turizmi son derece énemli bir
Ozel ilgi turizmi olarak yerini almaktadir. Bircok dalis mevkiinde su alti dalis
turizminin slrdurdlebilirligi icin calismalar yapilmakta ve bu calismalarin
bircogu hala devam etmektedir.

Bu calismalar sayesinde Tirkiye’ de 6nemli hale gelen bircok su alti
destinasyonu bulunmaktadir. Kas Flying Fish (Antalya), Bliylk ve Kii¢lik Resif
(Bodrum), Afkule (Fethiye), Ayvalik Deli Mehmet (Balikesir), Kalkan Aciklari
(Antalya), Tekirova Adalar (Antalya), Canakkale - Saros, Minnos Adasi ve
Minnos Resifleri, Sivriada (istanbul), Gokova Kocadag (Mugla), Datca
Hisarond (Mugla) bu destinasyonlardan bazilaridir (Kdltir ve Turizm
Bakanligi, 2015).
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Turkiye’de bulunan dalis destinasyonlarin 6zel bir konumda olmasinin temel
nedeni tarih ¢aglar boyunca 6nemini yitirmemis olan cografi konumudur.
Anadolu’nun cografi konumu ve sahip oldugu bogazlar tarih boyunca ticaret
gemilerini Anadolu kiyilarinda yer alan limanlara cekmekte ya da bu kiyilara
yakin seyretmelerine neden olmaktadir. Eski cagda Anadolu’yu cevreleyen
denizlerde seyreden gemiler, yol gosterici cihazlarinin bulunmamasi
nedeniyle kiyillara yakin seyrediyor, sis, bilinmeyen kayalklar ya da ani
gelisen firtinalar nedeniyle bir kismi kiyilarimiza yakin batmistir (Erkut ve
Paker, 2014: 55).

Bu durum Tirkiye kiyilarini su alti dalis turizmi acisindan oldukc¢a cazip

kilmaktadir. Tirkiye kiyilari; Kizildeniz, Kanarya Adalari, Maldiv Adalari, Nihan Yarmaci,
Papua Yeni Gine ve Avustralya’nin kuzey ve dogu kiyilarinda tropikal Melike C. Keles ve
denizlerin cok zengin flora ve faunasina sahip degildir. Ancak Dogu Akdeniz Bilge Ergil,
Havzasi’nda Turkiye kiyilarinin bazi kesimleri ¢cok iyi korunmus durumdadir ~ 1(1)2017

ve nispeten deniz flora ve faunasi bakimindan da zenginlik gostermektedir.

Yani sira su alti arkeolojik degerleri ile su alti dalis turizminde yer edinebilir.

Ancak su alti arkeolojik degerlerimizin korunmasi ve yagmalanmamasi icin * 69
bu degerlerin bulundugu kiy1 kesimleri dalisa yasak alanlar olarak koruma

altina alinmaktadir. Ayrica Tirkiye’de su alti dalis turizmi, turizmin

cesitlendirilmesi siirecinde Uzerinde durulmasi gereken seceneklerden

biridir (Yasar, 2011: 34).

SU ALTI DALIS TURiZMiNIiN EKONOMIK VE CEVRESEL ETKILERI

Turizm sektori, dinyanin en 6nemli ve gelir getirici sektorlerinden biri
olmasi dolayisiyla, 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren Glke politikalarinda
onemli yer tutmaktadir (Gulbahar, 2009: 152). 2023 Turizm Stratejisi
incelendiginde turizm gelirlerini arttirnlmak amaciyla, turizm cesitlerinin
arttirlarak sezonun on iki aya vyayillmasi planlanmaktadir. Turizmi
cesitlendirmek bolgesel kalkinma icinde dnemli bir yer teskil etmektedir.
Dinya’daki uygulamalara bakildiginda ekoturizm kapsaminda yer alan su alti
dalis turizminden oldukca gelir elde edildigi gériilmektedir.

Nitekim Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi (BAKA) tarafindan hazirlanan
Ekoturizm Sektor Raporu (2012)'na gore, Florida Keys Bolgesi’'nde yapilan
dalislar, yillik 75 milyon ABD dolari gelir saglamaktadir. Karayip Adalari’'nda
bliylik olclide ekoturizmden olusan turizm endustrisi 2008 yilinda 27,1
milyar ABD Dolari hacme ulasmistir. Karayip Adalari’'nda sadece resif
ziyaretlerinden km2 basina tahmini olarak 100.000-600.000 ABD Dolari gelir
saglanmaktadir. Kosta Rika’yi ziyaret eden ekoturistlerin %46’si Amerika ve
Kanada, %16’si AB Ulkelerinden olup ortalama bir turist en az bin ABD Dolari
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harcamaktadir. Ekvator’daki Galapagos Adalari’'na ziyaret, 80’li yillardan
itibaren hizla artmis ve bugiin yillik altmis bin ziyaretgi sayisina ulasiimistir.
Bu gezilerin Ekvator ekonomisine katkisi yillik 100 milyon ABD Dolari lizeri
olmustur. Hollanda Antilleri’'nde scuba diving yapan turistlerden 25 ABD
Dolari ticret alinmaktadir. Ada sadece scuba diving’den yillik 30 milyon ABD
Dolari gelir saglamaktadir. Avustralya’da bulunan, 345.950 km2 alani
kaplayan Diinya Miraslari Listesi’'ndeki Great Barrier Reef Marine Park’i 1,6
milyon turist ziyaret etmekte ve sadece bu turistlerden 1 Milyar Avustralya
Dolari (988 Milyon ABD Dolari) gelir elde edilmektedir. S6z konusu gelirler
dogrudan su alti dals turizminden elde edilmese de, su alti dalis
aktivitelerinin bu gelirde blyik bir rolli oldugu kesindir. Dolayisiyla diinya
turizm pazarinda olusan bu ilgiden Tirkiye’nin payina disenin alinabilmesi
icin daha fazla yatirimlarin ve projelerin yapilmasi gereklidir.

Turkiye'nin sahip oldugu yaklasik sekiz bin bes yiz km’'lik kiyi seridinde
yaklasik olarak 3 000 bitki ve hayvan tirld bulunmaktadir (Top vd., 2013: 5).
Bu degerlerin korunmasi ¢cevre konusunda bilinglenmeyle miimkiin olacaktir.
Dalis turizmine elverisli bolgelerde su alti degerleri bliylik 6neme sahiptir. Bu
bolgelerin korunmasi, gelistirilmesi, strdirilebilirliginin saglanmasi gerekir.
Bunun icin sdrdirilebilir turizm projelerine vyerel halkin planlama
asamasindan itibaren katilimi da ¢ok 6nemlidir. Bu giivenin ve isbirliginin
olusabilmesi sabir ve zaman gerektirir. Bir sirdurilebilir turizm projesinin
basarisi yore halkinin memnuniyetiyle dogru orantilidir (Aksit, 2007: 455).

Bilingsizce yapilan dalis aktiviteleri sonucunda hem dogal hayat tahrip
edilmekte hem de su alti degerlerine zarar verilmektedir. Dalis teknelerinin
attigi demirler, tabanin kazilmasi sonucunda zeminde olusan bitkilere zarar
vermektedir. Su altinda bulunan endemik balik tiirlerinin sportif balikgilik adi
altinda avlanmasi, su alti ekosistemine verilen zararin bir baska boyutudur
(Sualti Arastirma Dernegi, 2016). SAD (2009) tarafindan Bodrum-Kas
bolgesinde yapilan arastirma sonuglari, biyilk bir ekosistem tahribatinin
oldugunu gozler 6niline sermektedir. Saglikh bir ekosistemde yaklasik oniki
ile yirmi metrelere kadar (zeri algler (yosunlar) ile kapli olmasi gereken
kayalarin, adeta nikleer bir patlama olmus gibi ¢iplak ve ¢orak durumda
olmasi endise vericidir (Sualti Arastirma Dernegi, 2016).

Turizm cesitleri arasinda énemli yeri olan dalis turizminin gelistirilmesi icin
cevrenin ve su altinin korunmasi gerekmektedir. Dolayisiyla bu konu
Gzerinde yerel halki bilgilendirilmesi icin projelerin yapilmasi ve egitimlerin
verilmesiihtiyac halini almaktadir. Turizmin stirdirilebilirligi acisindan su alti
dahs faaliyetleri ve ekosistemin korunmasi konusunda yerel halkin ve
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turistlerin bilinglendirilmesi, kurallarin belirlenip yasalarin siki bir sekilde
uygulanmasi gerekmektedir.

TURKIYE’DE ONEMLI SU ALTI DALIS DESTINASYONLARI

Ulkemizin iliman iklimi sayesinde dért mevsim dalis yapilabilmesi biyiik bir
olanaktir. Zengin sualti cografyasi ve batiklar dalis sporu yapan insanlarin
ilgisini cekmektedir. Diinyada en 6nemli elli dalis merkezinden biri Antalya-
Kas ilcesidir. Sualti diinyasi cok cesitli olan Kas, batiklar, magaralar,
kanyonlar, resifler, tiineller, ugaklar ve sualti canlilarinin gesitliliginden dolayi
onemli bir dalis merkezi haline gelmistir (Erkurt ve Paker, 2014: 51).
Turkiye’de bulunan énemli su alti dalis merkezleri hakkinda kisaca bilgiler

asagida verilmektedir. Nihan Yarmaci

Melike C. Keles ve

e  Kas Flying Fish (Antalya): Yunanistan’a ait olan Meis Adasi ile Kas Bilge Ergil,

arasindaki son dalis noktasidir. Yorenin diger adi da Flying Fish’dir. 1(1)2017

Dalis bolgesine giderken tekneden etrafa bakildiginda su Uzerinde

sicrayan ucan baliklari gormek mimkindir. Su altinda da dalgiglara

eslik etmekte olan bu canlilar, yorenin sakinleridir. 5 metrelerde e 71

baslayan resifin ilk metrelerinde bile bu canlilarla karsilasilabilir. Resif

80 metreye kadar derinlesmektedir. Otuz bes metreden sonra

renklenen kayalarin etrafinda, kuma yatmis iri orfozlar ve akyalar

gormek miimkundir (Senok, 2011).

e Kas Ugak Batigi (Antalya): ikinci Diinya Savasi sirasinda heniiz
belirlenemeyen bir nedenden dolayl Meis Adasi yakinlarinda batan
ic pervaneli italyan savas ucagl elli yedi metrede gériilmeye
baslamakta ve kuyrukla diger metal parcalari meyil nedeniyle yetmis
metre derinlige kadar uzanmaktadir. Enkazin etrafinda patlamis ve
hala aktif oldugu tahmin edilen cephaneler bulunmaktadir.
Tekirova'nin agiklarinda bulunan kii¢lik adalardan olusmus bir dals
bolgesidir. Etrafinda bircok dalis bélgesinin bulunmasi, ¢ok cesitli
derinliklere sahip olmasi dip yapisinin Antalya'yva oranla zengin
olmasi, goris netligi ve bircok dalis merkezine yakinhgi nedeniyle en
popiler dahs bolgelerinin icinde yer alir. Kemer yat limanindan asagi
yukari kirk bes dakika mesafededir (Kiltir ve Turizm Bakanhgi, 2015).

¢ Uluburun Antik Batigi: Kas ilgesinin 8.5 km gliney dogusunda
uzanmakta olan Uluburun'un dogu kiyisindan 60 metre acikta yatan
batik M.O 14. yizyila ait bir yiik gemisi kalintilaridir. 1984 yilinda
baslanilan dalislar sonucu geminin yatmis bir metre derinlige kadar
yuvalanmis, essiz yuki gln yuzine cikartilmistir. Cikarilan eserler
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glinimiizde Bodrum Su Alti Arkeoloji Miizesi'nde sergilenmektedir
(Kaltr ve Turizm Bakanligi, 2015).

B-24 Amerikan Savas Ucgagi Batigi: Antalya’nin Manavgat ilgesi
yakinlarinda, iki yiz metre acikta yatan batik, 1944 yilinda Romanya
lzerindeki bombalama gorevini yerine getirdikten sonra Kibris'taki
lsstine donmek Uzere hareket eden "Hadley's Harem" isimli B-24 tipi
Amerikan savas ucagina aittir. 1995 yilinda yapilan c¢ikartma
calismalarinda ucagin kokpiti su yizine cikarilmis, bir sire Cengel
jandarma karakolunda kaldiktan sonra istanbul'daki 6zel miizelerden
birine gotirilmistir. Ucagin kalan kisminin g¢ikarma calismalari
sirmektedir. Ucaga dalis 6zel izin gerektirmektedir (Demirtas, 2012:
1083).

Kemer: Tirkiye’nin en ¢ok dalis okullarinin bulundugu bu diinyaca
GnlG  turistik belde, blinyesinde cesitli dalis alternatifleri
bulundurmaktadir. Hemen Antalya liman girisinde bulunan Fransiz
askeri nakliye gemisi yirmi - otuz iki metre derinliklerde yatmaktadir,
genelde bulanik olan su batik meraklilari icin oldukga ilgingtir. Kemer
Marinasi aciklarinda otuz iic metre kumluk dipte yatan Paris Batigl,
her dalicinin ziyaret etmesi gereken bir batiktir. Tekirova
aciklarindaki U¢ Adalar cesitli dalis tiirlerini gerceklestirilebildigi bir
bolgedir. Bélgenin zengin bir dalis noktasi olan kanyonda iri vatozlar
ve her gesit balik gériilebilir. U¢ adalar, magara dalisi icin de idealdir.
Agustos ve eylil aylarinda, orkinos sirileriyle karsilasildig gibi fok
baligina da rastlanabilir. Yine bu sular makro ve gece fotografciligi icin
uygundur (KGltlr ve Turizm Bakanhgi, 2015).

Kalkan (Antalya): Kalkan agiklarinda uzun vyillar evvel batmis olan
Sakarya batigi ile ingiliz kargo gemisi batig1 bélgenin en popiiler dalis
noktalaridir. Kanyon biciminde bir vyariktan asagl inildiginde
icerisinde her tlr baligin yasadigi bu batiklara ulasilabilir. Batiklar on
bes ile altmis bes metre arasi derinliktedir ve boélgenin en 6nemli
ozelligi sualti bitkileri yonlinden de zengin olmasidir. Her seviyeden
dalgicin, istedikleri noktadan dalabilecegi ender yerlerden biri olarak
taninir (Top vd., 2013: 9).

Bodrum: Diinyanin sayili sualti miizelerinden birini barindiran
Bodrum bitin gizellikleri yaninda sualti turizminde Turkiye'nin
disariya acilan penceresidir. Bodrumun dogusundaki Orak adasi
derinligi, magaralari, rengarenk stingerleri ve yliz metreyi gecen dogu
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duvariyla bir dalis cennetidir. Sig yerlerdeki tas formasyonu da ayri
bir glizelliktir. Oraklar tiim bir dalis giiniini alacak zenginlige sahiptir.
Antik kalintiya da rastlanabilen Kargl ve Kécek adalarinin yirmi ile
otuz metre derinlikleri, makro fotografcilik icin uygun irili ufakh pek
¢ok canh barindirmaktadir. Kégek adasi yolunda bulunan on dokuz
metredeki resif' dalinmasi gereken bir noktadir. Bu resifte avlanma
yapilmadig zamanlar her tlrlG canliyr gorebilirsiniz. Catal adasi ve
karsi sighklar, Gemitasi bahgesinin kiyilari dalis icin ilging noktalardir
(Kaltr ve Turizm Bakanligl, 2015).

®  Saros-Bebek ve Minnos Kayaliklari (Canakkale): istanbul’a yakinhg
sebebiyle, is hayatini aksatmadan hafta sonu dalis yapilabilecek en Nihan Yarmaci,
ideal yerlerden biri olarak bilinir. Yérede bulunan barinak, otel ve Melike C. Keles ve
kamp sahalari dalisa gidenlere konaklama imkani saglamaktadir. Bilge Ergil,
Turkiye’'nin belki de en renkli duvarlari buradadir. Otuz — kirk 1(1)2017
metrelerde her oyukta bocekle karsilasmak mimkindir. Kirmizi
denizyildizlari, deniz salyangozlari, miiren, iskorpit baliklari agisindan

oldukc¢a zengindir. En 6nemli 6zelligi derinlerde her kaya kovugunda e 73
bocek veya istakoz yavrusu gérmenin mimkin olmasidir (Top vd.,
2013: 9).

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Turkiye’nin dogal ve kiiltlirel kaynaklar bakimindan zenginligi ve buna bagli
olarak da su alti dalis turizminden elde edilecek ekonomik ve cevresel
kazanglar dikkate alindiginda su alti dalis turizmi, turizm acisindan 6nemli bir
avantaj olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu cercevede bu arastirmanin amaci,
uluslararasi agidan 6nemli bir su alti dalis destinasyonu olarak kabul edilen
Antalya ili Kas ilgesi 6rneginde, su alti dalis turizminin Kas bolgesine kiiltiirel,
ekonomik ve cevresel etkilerini belirleyebilmek ve su alti dalis turizminin
surdarilebilirligine yonelik 6neriler getirebilmektir. Kas’in su alti dalis turizm
destinasyonu olarak degerlendirilmesine yonelik sinirli calismanin bulunmasi
ve arastirma sirasinda elde edilen bulgular ile su alti dalis turizminin bolgeye
saglayacagl katkilarin belirlenmesi acisindan 6nem bu arastirma arz
etmektedir.

YONTEM

Arastirmanin evrenini Antalya ili Kas ilcesinde bulunan dalis turizmi
paydaslari (bolgede bulunan dahls okullari ve dalis egitmenlerinin)
olusturmaktadir. Arastirma, Kas ilcesinde faaliyet gosteren on bes dalis
okulunda goérev alan yirmi bes kisi ile gerceklestirilmis olup, Kas'taki su alti
dahs turizmi ile ilgili mevcut durum, dalis turizmi, dals turizmine yonelik
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faaliyetler ve Kas ilgcesinde su alti dalis turizmini gelistirmek icin yuritilen
calismalar olmak lizere dort alt baslikta yirmi bir adet soruyu kapsayan yari
yapilandiriimis milakat formu kullanilarak yiz ylzde gorisme yontemi ile
bulgular elde edilmis ve arastirmanin amaci dogrultusunda yorumlanarak,
konuyla ilgili 6neriler getirilmistir.

BULGULAR

Dalis Turizmi ile ilgili Mevcut Durum

Kas ilcesinde su alti dalis turizminin mevcut durumuna yonelik katihmcilara
yoneltilen sorular dogrultusunda elde edilen bulgular incelendiginde, Kas
ilcesinde faaliyet gosteren dalis okullarinin bir kismi sadece yaz sezonunda,
diger kismi ise yil boyunca faaliyetlerine devam etmektedir. Su alti dalis
turizminin yaz sezonu on bes/yirmi Nisan da basladig ve en yogun aylar
olarak Haziran, Temmuz, Agustos ve Eylil aylari oldugu belirtilmektedir. Yil
boyunca su alti dalis hizmeti veren isletmeler ise kis aylarinda genelde hafta
sonlari yogunluk oldugunu belirtmekte ve bunun nedeni olarak genellikle
Universite, dernek ve kulip gruplarindan olusmasinin etkili oldugunu
vurgulamaktadirlar.

Yapilan milakatlar sonucu elde edilen bilgiler dogrultusunda, yaz sezonunda
ilcede bulunan dalis okullarinda ve egitmen olarak gorev yapan yaklasik iki
ylz personelin bulundugu, sezon disinda bu sayinin elli personele kadar
distigl vurgulanmaktadir. Yaz dénemi olan alti aylik sire icerisinde sabah
ve O0gleden sonra olmak Uzere glinde iki kez dalislar gerceklestirilmektedir.
Dalis yapanlarin sayisi belli donemlerde degiskenlik gosterdigi, ortalama
olarak ise Kas ilcesinde bir yil boyunca elli bin ile yetmis bin kisi dalis yaptigi
belirtilmistir. Katiimcilar bu sayinin sabit olmayip hava kosullarina, turizm
hareketlerine, ekonomik krizlere vb. etkenlere bagh olarak degisebilecegini
de belirtmektedirler.

Yapilan gortismeler sonucunda, Kas’a su alti dalis turizmi icin genellikle
ingiltere, Almanya, Hollanda, Belcika dlkelerinin tercih ettigi, yas grubu
acisindan degerlendirildiginde ise on ile yetmis (i¢ yas araliginda yer alan
turistlerin katildigi belirlenmistir. Bu turizm tirini en fazla yirmi bes - kirk
yas araliginda yer alan bireylerin tercih ettigi ayrica vurgulanmaktadir. Daha
geng yas gruplarinin ise daha ¢ok snorkel ile dalis yapmayi tercih ettigi ve bu
dalis seklinin giin gectikce daha fazla ilgi gordiigi de belirtiimektedir. Ayrica,
su alti dalisina yabancilar kadar yerli halkin da ilgi gbsterdigi, 6zellikle on bes-
yirmi yasindan beri bu sporlarla ilgilenen yerel halkin ¢ok fazla oldugu,
meslek acgisindan degerlendirildiginde ise bolgede gorev yapmakta olan
memurlar daha fazla ilgi géstermekte oldugu ifade edilmektedir.
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‘Gelen dalicilarin ilk dalislarimi yoksa profesyonel olarak dalis yapanlar var
mi?’ sorusuna iliskin soruya gériisme sonucu su yanitlar verilmistir;
Genellikle bu turizm cesidine katilan kisilerin en az bir kez dalis yapmis
oldugu ve tecribelerinin bulundugu belirtiimekte olup, su alti dahs turizmini
denemek ve su alti gizelliklerini géormek icin daha once dalis yapmamis
kisilerinde oldukca fazla oldugu ifade edilmektedir. Tecriibeli dalicilar icin
daha derin yerler tercih edilirken, tecriibesiz olan dalicilar icin basta korku ve
alisma nedeniyle daha sig yerler tercih edildigi belirtilmistir. Sig yerlerin
tercih edilmesinin nedeni ise su altina zarar vermelerini engellemek oldugu
vurgulanmaktadir. Ayrica, tecriibeli dalicilar icin bireysel, tecriibesiz dalicilar
icin ise grup halinde dalis yapildigi calisma sirasinda tespit edilmistir.
Nihan Yarmaci,
‘Béolgede yaklasik ka¢ dalis noktasi vardir?’ sorusuna iliskin elde edilen Melike C. Keles ve
bulgularda, Kalkan bolgesini de ele aldigimizda bolgede yaklasik kirk tane Bilge Ergil,
dalis noktasinin bulundugu belirtiimis olup, en cok tercih edilen dahs  1(1)2017
noktasinin ise “Flyingfish (ucan balik)” oldugunu belirlenmistir. Bu noktada
II. Dinya savasi sirasinda batmis olan ucak batiginin bulunmasi ve en 6nemli
ozelliginin ise etrafinin ¢ok derin olmasi, ayrica ortasinda yaklasik alti e 75
metrelik bir mercan kayaliginin bulunmasindan kaynaklandigi katilimcilar
tarafindan ifade edilmektedir. Bu nedenle bu noktada balik popiilasyonun
fazla gorildigi belirtiimektedir. Diger popiler noktalardan birisi de ‘Kanyon
Dalis Noktasi oldugu, daha cok tecriibeli dalicilarin dalis yaptigi ve daha ¢ok
tercih edilmesinin ise  topografik  yapisindan kaynaklandigi
vurgulanmaktadir. Hem dogal bir batik hem de goriintiisi tercih edilmesinde
etkili oldugu katihmcilar ile gerceklestirilien gorisme sonucunda
belirlenmistir. Kanyon dalis noktasinin sonra ise en ¢ok talep goren diger bir
nokta ise ‘Dimitri Batigi olup, en 6nemli 6zelligi 3 metreden birden on dokuz
metre derinlige ulasmasi oldugu vurgulanmistir. Tercih edilen diger noktalar
arasinda Oasis Bankosu, Deve Tasl, Likya Batigi oldugu katilimcilar tarafindan
belirtilmektedir.

‘Tiiplii dalislara oranla snorkel dalislara katiiim olmakta midir?’ sorusuna
iliskin elde edilen bulgular ise su sekildedir; dalis tirleri arasinda tipli
dahslar en ¢ok yapilan dalis tiirtidiir. Snorkel dalislar tiiplii dalslara oranla
cok fazla katilimin olmadigi bir aktivitedir. Gérlisme sonucunda taraflar,
daha 6nce snorkel dalis yapanlarin daha sonra tipla dalisa gectikleri ve
snorkel dalisi ise bir daha gerceklestirmediklerini belirtmistir. Ancak buna
ragmen snorkel dahlslarin da potansiyel sagladigi elde edilen bilgiler
arasindadir.
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‘Tam donanimli bir dalis ekipmani ile yapilan bir dalisin ortalama fiyati ne
kadardir?’ sorusuna iliskin olarak ise Kas ilcesinde tam donanimli bir ekipman
ile yapilan dalisin misterilere maliyetinin yaklasik olarak elli Ttrk lirasini
buldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir. Ancak dalis taraflari bu
rakamin her dalis okulu, 6zel egitmen ve acenteler tarafindan degisiklik
gosterdigi de belirtmektedirler.

Yaklasik olarak on bes dalis okulu oldugu disiinildiginde dalis turizminden
elde edilen gelirlerin Kas ekonomisi lizerinde 6nemli bir katkisi oldugu
sdylenebilir. Ozellikle yabanci turistlerden elde edilen déviz girdisi ve dalis
turizminin Kas ekonomisi icinde yer alan diger sektorlere olan etkisi
belirtilmistir. Ozellikle yiyecek-icecek ve eglence sektérii bu sektdrlerin
basinda gelmektedir. Ornegin; tatilini sadece dalis yapmak icin planlayan bir
kisi destinasyonda hem konaklama hem yiyecek icecek hem de eglence
sektoriine doviz girdisi saglamaktadir.

‘Dalis icin gelenlerin ortalama kalis siireleri ne kadardir ve hangi tiir
konaklama tesisini tercih ederler?’ sorusuna iliskin olarak ise, dals taraflari,
dalis icin gelenlerin kalis sireleri sezonun durumuna gore farklihk
gosterdigini, grup olarak gelenlerin hafta sonlarini daha ¢ok tercih etmekte
oldugunu ve kalslarinin ise 4 ile 7 giin arasinda, kis donemlerinde ise 2 ile 4
glin arasinda degistigini belirtmektedirler. Ayrica bireysel dalicilarin yaz
doénemlerinde kis doneminden daha uzun siire kaldiklari da elde edilen
bilgiler arasindadir.

Dalis icin gelenler konaklama ihtiyaclarini karsilarken ekonomik durumlari en
belirleyici etken oldugu, yurt disindan gelen yabancilarin cogunlukla biraz
daha liiks yerleri tercih ettigi, ancak gruplarin ise maddi agidan uygun olan
tesisleri tercih ettigi belirtilmektedir. Ayni zamanda Kas’in tercih edilebilir
onemli bir dalis destinasyonu haline gelmesinde, bolgede yer alan maddi
acidan uygun yerlerin etkili oldugu vurgulanmaktadir.

Tum bu bulgularin yaninda gortisme yapilan katilimcilar 6nemli bir husus
olarak  dahslari  gerceklestirirken  uyduklari  yasal  zorunluluklari
belirtmektedir. Bu kurallar hem dalicinin glivenligi icin hem de su altinin
korunmasi icin konulmus olup, su alti dalisi icin belirlenen yasal uygulamalar
ve bolgede yiritilen calismalar bir sonraki bélimlerde aktarilmaktadir.

Dalis Turizmi igin Yapilan Faaliyetler
Hem (lkemizde hem de diinya standartlarinda sportif dalisin limiti 30 metre
olarak belirlenmistir. Bu limit dalis okullari tarafindan uyulmasi zorunlu bir
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kuraldir. Buradaki amacg ise hem dalis yapanlarin giivenliginin saglanmasi
hem de fiziksel acidan glivenliktir. Egitim amacli dalislarda ise bu derinlik kirk
iki metreye kadar yasal olarak cikabilmektedir. Ancak, bu sinirdan sonraki
derinliklere ise 6zel egitim ve teknik dalislar ile inilebilmektedir. Bu sinirlar
dahs okullarinin kendilerinin belirledikleri sinirlar olmayip, 03.03.1990 tarih
ve 20450 sayili resmi gazetede yayimlanan “Turk Karasularinda Sportif
Amaclarla Yapilacak Aletli Dalislara iliskin Yonetmelik” ile belirlenmistir (Sahil
Guvenlik Komutanligi, 2013).

Dalis okullarinin tamaminda dalislardan dnce dalicilara ait bir takim bilgiler

toplamaktadirlar. Bunun nedenini ise, dalislardan 6nce veya sonrasinda

olusabilecek herhangi bir problem ve saglik sorunlari karsinda daha énceden Nihan Yarmaci,
onlem alarak hem onlarin glivenligini saglamak hem de kendilerini korumak Melike C. Keles ve
amaclidir. Bu amac¢ dogrultusunda, genel olarak saglik muafiyet formu Bilge Ergil,
kullanmaktadir. Bu formda dalicilara bir takim sorular sorulmakta ve sorulan ~ 1(1)2017
sorular sonucunda dalisa engel ve risk olusturacak herhangi bir hastalik veya

rahatsizlik tespit edildiginde dalisa izin verilmemektedir.

Kas bolgesinde bulunan tim dalis okullari Kas Su Alti Dernegi (KASAD) liye
olarak faaliyetlerine devam ettiklerini belirtmislerdir. Yapilan su alti
calismalari, projeler ve yasal dizenlemeler vb. her tirli islemler KASAD
aracihg ile ylritilmektedir.

Dalis okullarinin dalgiclari ve gonilli kisilerin de katildigi bir takim dogal
cevreyi ve su altini korumaya yonelik faaliyetler KASAD tarafindan
ylritilmektedir. Dalgiclar ve gondlli kisiler esliginde kaymakamlik ve
belediyenin de destegiyle belirli donemlerde su alti temizligi yapiimakta
olup, daha 6nceki donemlerde Kas limani ¢evresinde genis kapsamli olarak
bir temizlik dalisi gerceklestirilmistir. Bu kampanya “Akdeniz’de Baska Kas
Yoktur” adiyla bilinmekte olup, kaymakamlik destegiyle sahil glivenlik
gozetimi altinda yapilmistir (WWEF- Turkey, 2012).

Dahls kullpleri genellikle tipli ve snorkel dalislari ile ilgili uygulamalar
yaptiklari icin sportif balik¢ilik (zipkin avciligl) ile ilgili calisma ya da
uygulamalar gerceklestirmediklerini belirtmislerdir. Dalis egitmenleri normal
kosullarda sportif balik¢ihgin yasak olmadigini ve Tirkiye Sualti Sporlari
Federasyonu’nun bir kolu oldugunu ve vyasal dilizenlemeler icerisinde
yapilmakta oldugunu, bazi balik tiirlerinin avlanmasinin ise tamamen yasak
oldugunu belirtmektedirler.
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Yaz sezonunun sona ermesi ile birlikte dalis kullpleri dahs sayilarini
arttirabilmek icin farkli kampanyalar, farkli gruplarla anlasmalar yaparak
satislarini arttirmak durumunda kaldiklarini ve kis doneminde yogun olarak
Universitelerin dalis kullpleri ile calistiklarini belirtmektedirler. Bununla
birlikte Ankara-istanbul basta olmak {izere bircok kuliip Kas’a dalis icin kis
aylarinda geldigi, dalis okullari yaklasik 40 Universite ile kis dénemlerinde
calismakta olduklarini ifade etmektedir.

Yapilan milakat sonucunda dalis okullari icin yerel halkin olduk¢a 6nemli
oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu sebeple dalis okullari yerel halk icin mutlaka
belli indirim uyguladiklarini ve belli araliklarla 6zendirici uygulamalar yapmak
durumunda olduklarini ifade etmektedir. Ozendirici uygulama olarak,
Ogrenci ve o6gretmenler icin fiyat konusunda belli oranlarda indirimler
yaptiklarini belirtmektedirler.

Dals icin gelen kisilere saglik muafiyet formunda belirtikleri bilgilerin
yaninda iletisim adresleri de dahs kultpleri tarafindan istenmektedir. Bunun
nedeni ilerleyen donemlerde olusturulacak ya da yapilacak aktiviteler ve
promosyonlar gibi konularda bilgilendirmek, kisaca siireklilik saglayarak
musteri memnuniyeti olusturmayl amacladiklarini ifade etmektedirler.
Dalislardan sonra yazili ve sozli olarak istek ya da sikayetlerin alindigi,
bunlarin  degerlendirilerek gereken uygulamalarin gerceklestirildigi
belirtiimektedir.

Sektordeki dalis egitmenleri yeterli egitime ve tecriibeye sahip olmasinin
gerekliligini vurgulayan dalis egitmenleri, egitim konusunda oncelikle teorik
egitimin 6nemli oldugunu ancak asil 6nemli olanin temelde aldigI egitim
oldugunu belirtmektedirler.

Dalig Turizmi Yonelik Sorunlar

Turizmin strdirdlebilirligi su alti dahs turizminin strdurilebilirligi Gzerinde
etkilidir. Sardurulebilir kalkinmanin en yaygin tanimi 1987 yilinda Diinya
Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan yapilan tanimdir. Bu tanima goére
kalkinma; ‘gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarini karsilayabilme yetenegini
ortadan kaldirmaksizin simdiki neslin ihtiyaclarinin karsilanmasidir (Jeffery,
2006; akt. Celik, 2006: 20).

Su alti dalis turizminin 6nemli bir gelisim ivmesi gosterdigi dikkate
alindiginda, sirdarilebilirligin saglanmasinda bilingli olarak yapilan dalislarin
etkisi blylik ve etkili oldugu, ayrica egitmenlerin bu konuya 6énem ve emek
vermektedirler. Ayni zamanda yapilan bilingsiz dalislarin verdigi zararlari
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onlemek ve su altinda bulunan dogal giizelligi korumak amaciyla bircok yasal
diizenleme ydirirliktedir. Bu yasal diizenlemeler Kas bolgesinde bulunan
dalis taraflari tarafindan 6nemsendigi ve tim dalis noktalarinda uygulandigi
vurgulanmaktadir.

Turkiye’de turizmin deniz, kum, glines olarak algilanmasi 6 aylik bir sirec
icerisinde sinirli kalmasina ve turizmin gelismesini olumsuz yoénde
etkilemekteydi. Ancak, son yillarda alternatif turizm tirleri ile on iki aylik bir
siirece yayilmasi toplumsal, ekonomik, cevresel ve kiiltiirel agidan gelisme
saglamakla birlikte elde edilen gelir Uzerinde de olumlu etkiler
yaratmaktadir.

Nihan Yarmaci,
Katilimcilar ulasim kosullarindan dolaylr bélgenin turizm potansiyelinin Melike C. Keles ve
olumsuz yénde etkilendigini belirtmektedirler. Ozellikle havaalanlarinin Bilge Ergil,
bolgeye uzak olmasi, yolculugu sevmeyen turistler icin diger destinasyonlara ~ 1(1)2017
yonelmelerini gindeme getirdigi, yol dizenlemelerinin uzun zamandir
yapilmamasi ve yol levhalarinin az olmasi ulasim acisindan sikinti yarattig
belirtilmektedir. Bununla birlikte yayalarin kullandigi yerlerin otopark olarak e 79
kullanilmasi ve sokak aralarinin da dar olmasi zorluklar arasinda ifade
edilmektedir.

Ayrica, katilimcilar tarafindan Kas ilcesinin pahali olmasi bir sorun olarak dile
getirilmektedir. Konaklama isletmelerinin heniiz yeterince gelisememis ve az
olmasindan  dolayr ekonomik acidan  turistleri  distndirdigi
vurgulanmaktadir. Ayni zamanda restoranlarin ve eglence mekanlarinin da
pahali olmasi diger bir etken olarak belirtilmektedir. Ayrica, restoranlarda
Akdeniz mutfaginin yani sira bircok mutfagin da sunulmasi pahali olmasina
ve eglence mekanlarinin az sayida olmasi da sorun teskil ettigi
vurgulanmaktadir. Ayrica, uygulanan vergilerin yiksek olmasinin dogal
olarak fiyatlara yansidigi ve turistleri ekonomik olarak zorladigi ifade
edilmektedir.

Dalis teknelerinin eski ve donanimlarinin yetersiz olmasi su alti dalis turizmi
icin ayri bir sorun olusturdugu, konuyla ilgili Turizm Bakanhginin tesvikler
saglayarak bu sorunlara ¢6ziim yaratacak planlamalar yapmasinin gerekli
oldugunu belirtmektedirler. Dalis teknelerinde bulunan gorevliler de bundan
rahatsizlik duyduklarini belirterek, samandira kurulmasi konusunda israrci
davrandiklarini ifade etmektedirler. Dalicilarin egitim almalarina karsin
bilingsizce dalis yapmalarinin da ayri bir sorun oldugu, bunun icin ise
yeterince egitim verilmesi ve yasal zorunluluklarin agik bir sekilde belirtilmesi
gerektigi vurgulanmaktadir.
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Kas bolgesindeki en biyik sorunlardan bir digeri ise atik oldugu, tekneler bu
konuda ¢ok titiz davrandigl ancak bolgeye gelen turistler agisindan oldukc¢a
zorlukla karsilastiklarini belirtmektedirler. Katilmcilar, kati atiklarin hem su
ylzeyine hem de suyun altina inmesi su alti canlilarina biyik o6l¢liide zarar
verdigini belirtmektedir. Bu dogrultuda, KASAD bircok uygulama ile bu
sorunu ¢6zme konusunda kararh davranislar gelistirdigi belirtiimektedir. Yilin
belli zamanlarinda su alti temizleme projelerinde dnciliik yapan KASAD ayni
zamanda teknelerin kati atik bosaltmasina da izin vermedigi, zaten bu
konuda titiz davranan dalis tekneleri limanda kendilerine ait olan 6zel
rogarlara belli araliklarla bosaltim yaptiklarini belirtmektedir.

Reklam ve tanitimlarinin yeterli diizeyde yapilmamasi 6nemli bir sorun
olarak ifade edilmekte ve bu sorun Kas bolgesinin hem gelismesini hem de
ekonomik acidan yetersiz kalmasina neden oldugu vurgulanmaktadir. Bu
durum hakkinda katilimcilar ilgili kurumlarin daha fazla ve etkin tanitim
yapmasl gerektigi dislinmektedir. Bolgede bulunan reklam ve tanitim
firmalarinin yeterli calismalari yaptiklarini ancak tanitim ve reklamlarin genis
kitlelere ulasabilmesi icin daha biylk kurumlar tarafindan desteklenmesi
gerektigini belirtmektedir. Ziyaretcilerin yasadiklari deneyimleri yakinlarina
anlatmasi en iyi tanitim araci olarak gorilmekte ve bunun icin turistlere
konuksever davranildigi ve memnun kalmalarini saglamaya calisilmasinin
gerekli oldugunu ifade etmektedirler. Ancak calisma kapsaminda goristlen
dahs taraflari (seyahat acentalari, dalis okullari ve egitmenler) yine de
tanitim calismalarinin yetersiz oldugunu belirtmektedir.

Kas'ta kis aylarinda dalisa gelen turistlerin dalis zamanlari disinda vakit
gecirebilecekleri aktivitelerin ve rekreasyon alanlarinin olmamasi baska bir
sorun olarak belirtiimektedir. ilgili kurumlarin Kas’ta bulunan bos arazileri
kullanilabilir duruma getirmeleri ve vyeterli aktiviteleri saglamasinin
gerekliligi katihmcilar tarafindan belirtmektedir. Turistin bos zamanlarini
degerlendirememesi bdlge icin olumsuz imaj yarattigi ve bu duruma ¢6zim
getirilmesi bolge turizmi acisindan 6nem tasidigl vurgulanmaktadir.

Kas'in ekonomisinin  bliyik bir bolimini turizmin olusturdugu
dustintldigiinde, dogrudan ve dolayli olarak istihdam lizerinde de biyik bir
etki yaratmakta olup, yére halkinin da strdirilebilirlik cercevesi icerisinde
bolgenin kalkinmasina katki saglamalarina neden olmaktadir. Bolge
icerisinde yapilan calismalar ve uygulamalar hem diger bélgeler icin 6rnek
teskil edecegi hem de bolgede turizmin sirdirilebilir anlayis ile gelismesine
katki saglayacaktir. Bunun igin ilgili kurumlarin su alti dalis calismalarina
yonelmelerini saglamak ayri bir 5nem tasimaktadir.
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Kas ilgesinde Su Alti Dalis Turizmini Gelistirmek igin Yiiriitiilen Calismalar

Denizlerde olusturulan deniz koruma alanlari, turizm ve balikgilik

faaliyetlerinin dogrudan bagli oldugu hassas deniz eko sistemlerinin

korunmasi icin en 6nemli aractir. WWF-Tirkiye, Gliney MedPAN Projesi

kapsaminda WWF Akdeniz Ofisi (MedPO) ve Garanti Bankasi isbirligiyle Kas-

Kekova Ozel Cevre Koruma Bolgesi'nin Deniz Koruma Alani ilan edilmesine

yonelik calismalarini 2008-2012 arasinda gergeklestirmistir. Kas-Kekova Ozel

Cevre Koruma Bolgesi Deniz Yonetim Plani ve Uygulamasi Projesi

kapsaminda yerel ve merkezi yonetimler, balikgilar, dalis kultpleri ve tur

tekne sahipleri bir araya gelerek Kas-Kekova Deniz Yonetim Plani hazirlanmis

ve Kas-Kekova Ozel Cevre Koruma Bolgesi'nde yiiritiilen dalis, balikgilik ve

tur tekne faaliyetlerinin alanin biyolojik cesitliligini koruyacak sekilde Nihan Yarmaci,
diizenlenmesiicin alanin zonlama haritasi ¢cikartilmistir. WWF-Trkiye, Deniz Melike C. Keles ve
Yonetim Plani’nin etkin ve etkili bir sekilde uygulanmasi icin alanda ¢alismaya Bilge Ergil,
devam etmektedir (WWF Turkey, 2010). Bu bilgiler dogrultusunda yapilan ~ 1(2)2017
miulakatta ‘Kasta uygulanan projeler ve uygulanan diger uygulamalar

hakkinda bilgi veriniz?’ sorusuna yonelik bulgularda ise yapilan diger

cahismalar katilimcilar tarafindan su sekilde belirtilmistir; o 81
] Tanitim calismalari icin brosirler olusturma,
o iletisim ve egitim faaliyetleri ve diger etkinlikler (Or. WWEF-
Turkiye tarafindan samandiralarin yerlestirilmesi),
. Kas Su Alti Dernegi (KASAD) ile birlikte yapay resif olusturulmasi
calismalari (“Akdeniz’de baska Kas yoktur” projesi),
] Eski sahil givenlik teknesinin dalis turizmi icin batirilmis olmasi,
. Kati atik yonetimi,
. WWF (Dinya Dogal Yasam Vakfi) ile birlikte denizde bulunan

bitkileri korumak ve deniz dibinde olusan tahribati dnlemek icin
samandira sistemi kurulmasi,

] Sportif balik¢iligin dals ve ylzme bolgelerinde tamamen
yasaklanmasi,

] Deniz yonetim planinin gelistiriimesi ve hazirlanmasi,

. Su Alti Kultdr Mirasi Sanal Mizesi- Kas Arkeopar Pilot Projesi

Turizm cesitleri arasinda bliyiik 6neme sahip olan sualti dalis turizmi, sadece
bir bolge icin degil, bircok bolge icin gelistirilmelidir. Bu arastirmalarin bircok
bolgede uygulanmasi su alti dalis turizminin gelismesi icin cok bliytk bir firsat
niteligi tasimaktadir. Ayni zamanda calismalarin, su alti dalis turizminin son
yirmi yildir ciddi potansiyele sahip olan Kas bolgesinde yiritiilmesi hem Kas
bolgesi icin hem de Tirkiye icin blyik bir gelisim ve ekonomik katki
saglamasinda etkili olacaktir.
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Bolgenin ekonomik, cevresel, toplumsal ve kiiltiirel olarak kalkinmasinin
O0zinde vyatan anlayis slrdurilebilirlik yaklasimidir. Kas bolgesinde
sirdurulebilirlik yaklasiminin benimsenmesi bélgeye en basta ekonomik ve
sosyal alanda gelismesine katkida bulunmakta ve kiltirel acidan
zenginlesmesini saglamaktadir. Bolgede bulunan mevcut degerlerin
korunmasi, gelistirilmesi ile tiliketicilerin hizmetine sunmak asil hedefler
arasinda yer almaktadir. Bu hedeflerin gerceklestirilmesi, 6zel ilgi turizmi
icerisinde yer alan su alti dalis turizminin gelismesine ve bu konu ile ilgili cok
sayilda calismanin gerceklestiriimesine neden olmustur. Bu hedefleri
gerceklestirmeye yonelik calismalar sadece su alti dalis turizmine degil
bolgede bulunan tim diger turizm cesitlerine de yansimaktadir. Bu
calismalarin surdirilebilirlik anlayisi ile yirittilmesi bolgenin ekonomik
acidan biyuk miktarda girdi saglamasina, toplumsal agidan bircok yan sektor
ve bu turizm cesidinden cikar saglamasina, kiltiirel acidan bdlgenin
kaltirinidn daha iyi tanitiimasini saglayacak olup ve cevresel olarak ise
bolgeyi daha ileri bir konuma tasiyacaktir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Turizm sektorii hem turizmle dogrudan baglantili olan hem de dolayli olarak
baglantili olan bircok sektore blyik bir gelir kaynagi olmakla birlikte
istihdama da biylik katki saglayan bir sektor haline gelmistir. Dolayisiyla,
etkili bir turizm planlamasi sektérden daha fazla pay alinabilmesine firsat
saglayacaktir. Tercih edilen bir turizm cesidi haline gelen su alti dalis turizmi
Gzerinde durulmasi ve degerlendirilmesi gereken énemli bir turizm cesidi
olup, Kas'in bu turizm cesidi agisindan farklilasabilecegi sayil zengin
destinasyonlardan biridir.

Kas ilcesinde nifusun ¢ok yogun olmamasi, Ust yapinin fazla daginik
olmamasi ve yeni gelismeye baslamis olmasi nedeniyle denizi cevresel
etkilerden ve atiklardan diger destinasyonlara gore daha az etkilenmektedir.
Ayrica Kas kiyilarinin 6zel cevre koruma bélgesi olmasi da etkili olan diger
onemli faktordir. Su alti canliliginin yani sira deniz suyunun temiz ve berrak
olusu, goriis mesafesinin uzunlugu su alti dalis turizmi agisindan diinyanin en
iyi ilk elli dalis bolgesi arasinda gosterilmesine ve su alti dahs turizmi
acisindan 6nemli bir destinasyon olmasinda etkilidir. Kas ilcesi ozellikle
Ankara ve istanbul basta olmak Uzere bircok dalis okulunun egitim ve
rekreasyonel amacli olarak en c¢ok tercih ettigi dalis bolgelerinden birisidir.
Bolgenin sakin olmasi, suyun temiz ve berrak olmasi, sualti zenginliklerinin
fazla ve taninmis olmasi Tirkiye’nin en 6nemli on dalis merkezi arasinda yer
almasinda etkili olmaktadir.
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2011 wyili itibari ile Kas'ta yaklasik on bes dahs kulibi bulunmakta ve
bunlardan onikisi kendi kurumsal teknelerini isletmektedir. Bu isletmelerden
yaklasik 6 tanesi yil boyunca faaliyet gostermektedir. Kas bolimi icerisinde
yaklasik otuz alti dalis noktasi bulunmaktadir. Kas Sualti Dernegi (KASAD)'ne
gore, Kas'ta yilda ortalama elli bin ile yetmis bin arasinda kisi dalis
yapmaktadir. Bu sayi ise isletme basina iki bin ile {i¢ bin arasinda bildirilen
yillik misteri sayisina dayanarak hesaplanmistir. Sezon siiresince, dalislarin
%90’1 6nceden planlanarak ve rezervasyon sistemi ile gercgeklestirilirken;
sezon-disinda ise dalislarin yaklasik %40-50’si kapi misterilerin ikna edilmesi
yoluyla gerceklesmektedir (WWF-Turkey, 2010).

Yari yapilandirilmis gériisme teknigi ile yapilan arastirma sonuglarina gore, Nihan Yarmaci,
yanit veren katilimcilar stirdarlebilir bir turizm icin ekonomik, toplumsal ve Melike C. Keles ve
cevresel boyutlari ile dikkat cekmektedir. Dalis turizminin sezonun daha Bilge Ergil,

uzun bir siireye yayilmasina etkisi nedeniyle yaklasik olarak tim yila yayilan ~ 1(1)2017
turizm faaliyetleri s6z konusudur. Deniz turizmi icin yogunluk dénemleri

Haziran-Kasim aylari olup, bu dénemden sonra devreye su alti dalislarinin

girmesiyle ilceye ekonomik acidan katki saglamaktadir. Dalis turizminden e 383
elde edilen gelirlerin belli bir diizende Kas ekonomisi icinde dagilmasi, yerel

halkin ekonomik acidan refah diizeyine de katki saglamaktadir.

Yaklasik otuz civarinda dalis noktasinin bulunmasi, dalis turizmi agisindan bir
avantaj olarak degerlendirilebilir. Bu noktalarda bulunan batiklar, balik
turleri ve su alti bitkileri hem yasal hem de yerel halkin girisimleri sonucu
korunmakta ve gelecege tasinmasi icin gereken Onemin verildigi
gorilmektedir. Su alti turizmine bu yaklasim sekli gelecek yillarda arz ve talep
olusmasinda etkili olacagi ve bu turizm tirlinin strdirulebilir acisinda 6nem
tasimaktadir. Dalis turizmi, turizm ile iliskili sektorlerle etkilesim icinde
oldugundan dahslardan elde edilen gelirlerin yerel ekonomiicinde 6nemli bir
paya sahip oldugu arastirma sonucu elde edilen 6nemli sonuclardan birisidir.
Dalis yapanlarin sadece o bolgede dalisin yani sira, otel, pansiyon, restoran,
bar vb. yerleri kullanmasi blyk 6lctide gelir saglamaktadir.

Arastirma sonucunda Kas ilcesinde bulunan sualti degerlerini korumaya
onem verildigi 6n plana cikan 6nemli sonuclar arasindadir. Bu 6nemin
nedenlerinden biri, s6z konusu turizm cesidinin bolge icin sosyo-ekonomik
yonden sagladigi getirilerin 6neminin ilgili taraflarca yeterince iyi
anlasilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle dalislar biyilik bir 6zenle
gerceklestirilip, su alti diinyasi hakkinda taraflarin daha bilingli olmasi i¢in
tecribeli ya da tecribesiz dalgi ayirt edilmeden gerekli egitimler
verilmektedir. Dalis okullarinin lizerinde en ¢ok durduklari konudan biri de
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su altinda bulunan higbir nesneye dokunulmamasi, ne amagla olursa olsun
su hicbir sekilde gerek batiklardan gerek baska degerli esyalardan su yiziine
cikarilmasina izin vermemeleridir. Bunun sonucunda hem sualti miraslari ve
sualti canlilari gerektigi gibi korunabilmekte hem de sualti dalis turizminin
surdarilebilirligi saglanarak, boélgenin gelecekte dnemli bir dalis bolgesi
olmasinda buiyik katkilar saglanmaktadir.

Ulkemizdeki kaynaklarin korunup surdiriilebilirliginin saglanmasi, sadece
bolgenin kalkinmasini degil tiim ulkenin kalkinmasini ve turizm cesitliliginin
artmasini saglamaktadir. Dalis okullarinin bircogu yaz déneminde geri
kalanlari ise tim yil boyunca hizmet vermektedirler. Dalis turizmi de turizm
endistrisinin bir parcasi oldugu icin dogal olarak bazi faktorlerden
etkilenmekte ve bunun sonucunda ise talepte degisimler gorilebilmektedir.
Bu sebeple dalis yapanlarin sayisi belli donemlerde dismekte ve belli
doénemlerde ylikselmektedir. Yapilan arastirmalara gore ortalama olarak Kas
ilcesinde bir sezon boyunca ortalama elli bin ile yetmis bin dalis
yapilmaktadir. Bu rakamlar dals taraflari (acentalar, dalis okullari,
egitmenler) tarafindan belirtilen tahmini rakamlardir. Dalis egitmenleri bu
sayinin sabit olmayip, hava kosullarina, turizm hareketlerine, ekonomik
krizlere, Ulkeler arasi iliskilere vb. etkenlere bagli olarak degisebilecegini
belirtmislerdir. Ortalama olarak tam donanimli bir dalis ekipmaniyla yapilan
dalisin maliyeti 2014 yili itibariyle elli Turk lirasidir ve toplam dalis yapan kisi
sayisi ile bu rakam hesaplandiginda Kas ilgesinin dalis turizminden ciddi gelir
elde ettigi anlasiimaktadir. Sonu¢ olarak dalis turizmi yerel halkin
kalkinmasinda rol oynayan énemli gelir kaynaklarindan birisidir.

Arastirma sonucunda elde edilen tim bulgular g6z 6niine alinarak su alti
dahs turizmin gelisimi, strdirilebilirligin saglanabilmesi ve konuyla ilgili
literatlire katki saglamasi bakimindan asagida kamu kurum ve kuruluslari,
Ozel sektor ve yeni arastirmacilara yonelik 6neriler sunulmustur.

e Su alti dahs turizmi bolgeye sagladigl ekonomik katki ve bu turizm
cesidinin tercihinde goézlenen biylik gelisme, ileride en ¢ok tercih
edilen turizm cesitlerinden biri olma olasiligini giiclendirmektedir. Bu
baglamda, kamu kurum ve kuruluslarinin su alti dalis turizmine
yonelik uygulamalara 6nem vermesi, turizm acgisindan dlke
dizeyinde pazarlama avantaji ve rekabet ustlnligline katki
saglayacaktir.

® Arastirma sirasinda elde edilen bulgular dikkate alindiginda, dalis
noktalarinda samandira uygulamasinin gerekliligi tespit edilmistir.
Samandira uygulamasi tim dalis noktalarinda uygulanmasi su alti
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canh ve bitkilerinin zarar gérmesini 6nleyerek, su alti zenginligini
olumlu yénde etkileyecektir.

e  Su alti dalis turizmine katilan herkesin tecriibeli ya da tecriibesiz
olsun, dalis 6ncesi egitim verilmesinin 6nemi strdirilebilirlik ve su
alti yasaminin korunmasi acgisindan etkilidir. Dolayisiyla, kamu kurum
ve kuruluslari ile ilgili paydaslar tarafindan dalis 6ncesi verilen
egitimin icerigi ve kalitesinin incelenmesi, gelistiriimesi ve
standartlarinin  belirlenmesi gerekmektedir. Ayrica, tecribesiz
dalicilarin su altinda bilingsizce hareket etmelerini ve su altindan
bulunan bircok maddeyi de su yiiziine ¢ikartmalarini 6nleyebilecek,
yeni dalicilari kontrol edebilecek ve kurallari benimsetebilecek Nihan Yarmaci,
nitelikli egitmenler gerekmektedir. Melike C. Keles ve
Bilge Ergil,
e Arastirmada su alti dahs turizmi ile ilgili tespit edilen bir diger 1(1) 2017
problem ise atiklardir. Bu probleme yonelik olarak sivil toplum
kuruluslarinin su alti temizleme faaliyetlerini yayginlastirmasi ve
topluma bu konu ile ilgili egitimlerin verilmesi farkindalik ve bilincin e 85
olusturulmasinda etkili olacaktir. Ayrica, teknelerin atik sularina
yonelik mavi kart uygulamasinin gelistiriimesi pozitif yonde etkili
olacaktir.

e Elde edilen bulgular sonucunda, Kas bodlgesinde su alti dalis
turizminin gelisimesin de strdirilebilirlik anlayisinin olumlu katkisi
gortlmektedir. Bu dogrultuda, Kas bélgesinde su alti dalis turizmi ile
ilgili calismalarin tiim (lke acisindan 6zendirici ve 6rnek alinacak
nitelikte olmasi Tirkiye’deki diger bolgelerin de gelismesine katki
saglayacaktir.

e Su alti dalis turizmi ilgili kurum ve kuruluslarin bu konu ile ilgili
yapilmasi gereken galismalarin, tanitimlarin ve reklamlarin daha fazla
Gzerinde durmasi gerekmekte olup, kurumlar tarafindan su alti dalis
turizmi taraflarina diizenli egitimler verilmesi gerekmektedir. Eger bu
sorunlar ¢ozilebilir ise Tlrkiye’de su alti dalis turizmi dnemli bir 6zel
ilgi turizmi haline gelebilecek ve bu turizm cesidinin stirdirilebilirligi
konusunda etkili bir katki saglayacaktir.

e Arastirma sonucunda, sivil toplum kuruluslarinin sirdirdlebilirlik
Gzerinde olumlu etkisi oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda, su alti
dalis turizmi ile ilgili SAD’In kapsamini genisletmesi ya da su alti dalis
turizmi ile ilgili tim bolge, il ve destinasyonlari kapsayan biyuk
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Olcekli bir sivil toplum kurulusunun gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.
Su alti dalis turizmine yonelik uygulamalarin standartlastiriimasi bu
turizm tlriintn gelismesinde olumlu katkilar saglayacaktir. Tim dalis
noktalarinin kontroliini saglayan bu sivil toplum kurulusunun
gelistirecegi uygulama ve kurallar su alti dalis turizminin gelismesi ve
surdurulebilirligi acisindan Onleyici ve gelistirici etken olacaktir.

e Bu arastirma Kas ilcesinde faaliyet gosteren on iki adet dalis
okulundaki calisan, yénetici ve egitmenlerle sinirhdir. ileride
yapilacak arastirmalarda uygulama alani farkh su alti dalis turizm
destinasyonlarinin dahil edilmesi, ayrica farkli paydaslari kapsayacak
arastirmalar yapilmasi hem bu turizm cesidine yonelik uygulama,
Onlem ve oOnerilerin belirlenmesinde hem de alternatif turizm
acisindan degerlendirilmesinde ilgili literatiire ve sektore onemli
katkilar saglayacaktir.
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